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TURKIYE'NIN LIBYA OLAYLARINDA iZLEDIGi POLITIKAYI REAL izMiN
INSAN DOGASI, GUC VE AHLAK TANIMLARI UZER INDEN ACIKLAMAK

Abdulgani BOZKURT ©

OZET
Realizm, Uluslararadliskiler disiplininde {izerinde en cok tantan teorilerden biridir. Gegriiiki bin bes

yuz yil 6éncesine dayandirilan Realizm ele @ldjic, cikar, devlet, gicler dengesi, tehdit gibeili kavramlar
nedeniyle tartilmaya da hi¢ ksku yok ki devam edecektir. Bazi yonlerinin elgilile elestirilse de realizm,
dinyada meydana gelen olaylari anlamada/agiklanhed® referans alinan en 6nemli teorilerden biriraka
degerlendirilmektedir. Bu makalede Realizmin giici, inseasini ve ahlaki nasil aciklgdiele alinacaktir. Ve
Turkiye'nin Libya i¢ saveinda ve Libya'ya diizenlenen operasyonlarda gostestdugu refleks realizm bdaminda
degerlendirilecektir.

Anahtar Kelimeler: Realizm, Gug, Cikar, Turkiye, Libya

ANALYZING TURKEY’S POLICY ON THE EVENTS IN LIBYA AC CORDING TO
DEFINITION OF HUMAN NATURE, POWER AND ETHIC IN REAL ISM

ABSTRACT

Realism is one of the much-debated theories in ig@pdine of international relations. History of Risen
which is based on two thousand five hundred yegosveill continue to be discussed for the reason ¢ixamining
some notions like power, interest, state, balarfqgower and threat. Although there are some csiticon realism
because of its deficiency, realism is one of thénniaeory which is taken as a reference explainindérstanding
events in the world. In this article, the concepfpower, human nature and ethic will be addressmmraing to
realism. Also Turkey’s reaction to Libya civil wand the operations in Libya will be evaluated ip ttontext of
realism.

Keywords: Realism, Power, Interest, Turkey, Libya

DAras.GO'r., Recep Tayyip Ergan Universitesi, Siyaset Bilimi ve Uluslararésskiler Bolimii
abdulgani.bozkurt@rize.edu.tr
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GIRIS YERINE: ULKELER IN KADERLER iNi NE TAYIN EDER?

Bitun semavi dinler aslinda salailgili birtakim ayetler, bolimler icerse de 0-én
insana iyi, ahlakli, yardimsever ve erdemli olm@giitler. Semavi dinlerin yaninda Budizm ve
Konflgyanizm gibi dinler de inananlarina erdemli digerkdm olmayi salik verirler. Ancak
hemen hemen bitin dini metinler neredeyse agyil salik vermesine ve dinya nifusunun
onemli bir boluminin de bu zikredilen dinlerdenira@r b&li olmasina rgmen cagmalar,
savglar ve akan kanlar bir tirli engellenememektedslidda @utln iyi olana dgil, kotl ve
eksik olana verilen bigey oldigu g6z dninde bulundurulsa, hemen hemen bitin timeden
erdemli ve iyi olmay! gitledigi acikca anlglacaktir. Zira 6zinde zaten iyi ve erdemli olan
birine “iyi ve erdemli olmalisin” guda verilmez; verilemez. Ancak koétl ve erdemli ojiana
birine “iyi ve erdemli olmalisin” §udu verilebilir. Ya da dgasi gergi erdemli olmamaya
meyyal kisiye bu @ut verilebilir. Olaya bu acidan bakifgnda, aslinda bitin dinler verdikleri
ogutlerle insanin sahip ol@gu hirsli yapiya ve bitmek tiikenmek bilmeyen araukardikkat
cekmektedir.

Realizm de insanin, 6ziinde bencil giduvurgusunu yapmaktadiinsanlarin sahip
oldugu bencil yapi sayesinde gdirlerinin dnline gegme gudusulyle hareketgigiti ifade
etmektedir. Mademki devletleri yonetenler de inashk, o halde devletlerin gostegdi
refleksleri anlamanin yolu insani anlamaktan geg¢etik Bu sebeple realizmin (zerinde
durdysu U¢ kavram -insani ve dolayisiyla onun yogetlevleti anlamadainsan d@asy, ahlak
ve guc¢ olarak dne ¢ikmaktadir. Cgtha durumundaki insan gasinin getirdii ahlakanlaysi ve
bu anlaystan hareketle elde edilmek istenen glgc-Gikiavletlerin uluslararasi arenada nasil

hareket ettiklerinin ankiimasi acisindan temelstél etmektedir.

I. INSAN DOGASI, AHLAK VE GUC BA GLAMINDA REAL izM

Realizm, politikaninsekillenmesinde insan @asinin 6nemine ve uluslararasi sistemi
duzenleyen bir hilkimetin, mekanizmanin olmamasungwyapmaktadir. Thompson’a (1985)
gore ‘insan dgasinin yapisi, insagn ilk dogusuna kadar gider” (aktaran Donnelly, 2000: 9)
ve bu yap! egoist bir dzellik ¢a. Egoizm ise insanin ahlaktan yoksun kikilde sadece

cikarlarini 6n plana alan bir tutumla hareket efrmeesebep olur (Donnelly, 2000: 9). f&a bir
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ifade ile realizm insanin, liberallerin savuggdnun aksine alturistik (derkam) olmadiini,
antagonistik oldgunu savunmaktadir (Calve Ozliik, 2007: 230). Yani insanin, 6ziinde sadece
kendisini diginen, dgerlerini muhalif, rakip ve diiman olarak kabul eden bir yapiya sahip
oldugunu ileri stirmektedir. Bdyle bir yapida herkesimidesle kagl karsiya gelecgini ve sava
durumunda olagani savunan T. Hobbes bu savini ¢ temel prersigabteklemektedir.

Birincisi, insanin ahlaktan yoksun biekilde hareket etfi ve fiziksel istekleri
tarafindan kontrol edildidir. Bu istekler, sinirli ve kit mallar icin mical@ eden insanlarin
benligine islemistir. Ikincisi, bu mallari kazanan insanlarin kendilekoruma altina almak icin
digerleri Uzerinde iktidar kurma veya UstunlUkglsana araywinda oldgudur. Bu durumun
meydana gelme sebebi skalarina giiven duygusunun olmamasidir. Uglinciistinsanin
(Tannenbaum ve Schultz, 2011: 225).

Hobbes’'un savundiu bu U¢ temel argimani elde etmek icingkusuz giice ihtiyag
vardir. 17. yizyilda yayaningiliz filozof Hobbes’'un (1588-1679) fikirlerindérareketle Hans
Morgenthau (1967) da uluslar arasindgaiedilen politikanin, gi¢ agisindan tanimlananimill
menfaate dayall gesmeyen ve evrensel kurallarla yonetfligi savunmgtur (aktaran
Bozdalioglu, 2007: 139). Gerek Hobbes gerek Morgenthau, ilkklasalizmin en 6nemli
kuramcilarindan olarak kabul edilirler vesidiklar: fikirlerde insan dgasina, insanin 6zinde
egoist oldguna ve o6zellikle guctin elde edilmesine yaptiklamgu dikkat ¢ekicidir (Wendt,
1992: 395).

Ancak gice yapilan vurguda, guciin ne gldkonusunda ve devletlerin neden giice
ihtiyac duyduklari noktasinda genel bir tgmia s6z konusudur. Tamamen Realizm ile
Ozdelestirilen guc kavramina liberaller, feministler ve Maistler de birtakim anlamlar
yuklemektedirler. Burada realizm ile simgada kaba kuvvet yolu ile elde edilen guctirg&i
bircok teori, analizlerinde gtict kulturel, fikirseé kuramsal olarak @erlendirip realizmden
ayrilmaktadir (Ozdemir, 2008: 114).

Realist baky acisi ile glg, caydiricgi ve yaptirrm gucuni elinde bulundurma olarak
tanimlanabilir. Bgka bir ifade ile gig¢ icin bir insanin giri Uzerinde sahip olgu ve

surdurdigl etkidir denebilir. Aslinda bu tanimiyla gui¢, bligosyal ilskileri kapsar ve fiziksel,
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psikolojik batln etkileri iginde barindirir (aktar&Villiams, 2004: 638). Morgenthau'ya (1985)
goOre gucu tek cumle ile 6zetlemek gerekirse giganm insan Uzerindeki her turli etkisidir
(aktaran Aribgan, 2007: 205).

Realistler de guice yukledikleri anlam itibariyleagik realistler ve neo-realistler olarak
ayrilmaktadirlar. Klasik realistlere -Hans Morgesth(1946)- gore devletlerarasindaki rekabet,
insanlarin arzulu-istekli d@larindan gelen giict elde etme micadelesidir. §@apinihai olarak
ulasiimasi gereken bir amactir. Neo-realistler -Kennéthltz (1979)- ise insan dasini g6z
onunde bulundurmadan gucl gtlmasi gereken bir amac olarakgde(devlet bazinda) sadece
hayatta kalmak ve guveglisagglamak icin elde edilmesi gereken bir arac olarakrggktedirler
(aktaran Walt, 1997: 932 ).

Gerek amacg gerekse arac¢ olarak kabul edilsin gumdenigtic, bircoklar tarafindan
varlikli olmanin, sayginlik kazanmanin, iyi hissetiim, givende olmanin ve hatta hakl
olmanin araci olarak gorilmektedir. Gli¢ amagc olaiakalindginda, onu elde etmek igin her
yol mubahtir anlayl ortaya cikmaktadir. Bu da herkesin bencil @ldwbir ortamda insan
dogasinin gergidir. Guvenligi kazanmak ve onu garanti altina almak icin gic,aoac olarak
kabul edildginde de guvengi kazanma adina verilen miicadelelerde ortaya de@dk olan her
turlt zayiat mubahtir anlagn ortaya ¢cikmaktadir. Sebepleri bakimindan ikimgisilkine gore
kismi bir ahlakilgi s6z konusu olsa da sonuglari bakimindan ikissiada bir fark olmagh
gorulmektedir.

Glice ulama veya givensi temin etme cabasinin neticesi olarak ortaya c¢ikan
catsmalarin engellenmesi ve insanlarin birtakim durtike ket vurulmasi icin bir otorite
gereklidir. Bu sebeple Hobbes, devlet kurumunu etialtek kayng@i olarak gérmektedir.
Adaletin tek kayngi olmakla birlikte iktidarin da kayrga olan bu kurum vasitasiyla huzur ve
istikrar glivence altina alingnolacaktir. Bir hiikimet bunu gayamazsa o yikilir yerine huzuru
sglayabilecek bgka bir hukimet getirilir (Moseley, 2011: 128-129).

Devlet bir Ust otorite olarak kabul edifilide vatandgari arasinda goéreceli huzuru
sglamasinin mumkin olagakabul edilmektedir. Bu huzurun uluslararasi [iditla/arenada
sglanamayac@ asikardir. Cunkl uluslararasi sistemde adaletlagamcak, huzuru getirecek bir

Ust merci bulunmamaktadir. Nasil ki devlet icindekeyler, kendi ¢ikarlarini 6n planda tutarak
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egoist birsekilde hareket etmezgimde iseler, bireylerin olgturduklari devletler de ayrgekilde
hareket edeceklerdir. Dolayisiyla duzenginli hakim oldgu bir sistemde dgerlerin
savunulmasi ve tutarli hareket edilmesi zor gorikiethr. Devletlerin uluslararasi arenada
sabit ve tutarll hareket etmemelerinin sebeplekaywa ifade edilen noktada aranmalidir.
Ancak herseye r@gmen dgasi gerg bencil olan insanlarin rizasidirda hesaba
katilmasi gerekir. Bu nedenle devletleri yonetatedier cgu zaman sorumluluk icerisinde
hareket etmek zorunda kalmaktadirlitealistler, ahlaki ilkelerin insanlar arasindakgkileri
belirleyen evrensel unsur olgluna inanirlar. Bu yoéniyle ahlak, sadece insanlasidir olgu
degildir. idealistler, insangin bicimlenmesinin yer algi her tiirli yapilanmada bu ilkelerin
olmasi gerekgiini savunurlar (Cayi ve Ozluk, 2007: 231). Giice ghaa acisindan ahlaki
degerlere 6nem veren idealistlerin aksine realistidachiavelli'nin ifade et “glc¢ ahlaki ve
insani dgerlere bakilmaksizin elde edilecek bir olgudur’sigicesine inanmaktadirlar.
Machiavelli'nin ahlak anlayl bu noktada realizmin @emezleri arasinda yer almaktadir.
Machiavelli (1994) ahlaki bireysel ve devletselrakaikiye ayirmaktadiricinde dini motifler
barindiran bireysel ahlak insanin kendisi ile ithil Devletsel ahlak ise devletin ¢ikarlarini
korumaya yoneliktir. Bu ikisi caftiginda devletsel ahlakin bireysel ahlaka tercih eelim
sorumluluk ahlakinin bir gegedir. Zira bir kral, bir imparator, bir devlet leani, bir babakan
6zunde cok iyi, ahlakli, yardimsever ve gfiki olabilir. Ancak bu 6zelliklerinden dolayi
devletin baarisi akamete grarsa o kotl ve beceriksiz biridir. Boyle bir lideu 6zellikleri
tasiyorsa bile devlet mevzularinda bu 6zellikleri kémara birakmalidir. @er taraftan bir lider
de kotl, acimasiz, hirsh, saldirgan olabilir. Anchu lider sonugta devletini karya
goturiyorsa becerikli ve iyi bir liderdir (aktarakri, 2002: 137-138). Machiavelli'ye (1994)
gore siyaset adaminin hedefis@adir. Bu baariya giden yolda kuvvet kullanimi gradur.

Onemli olan devletin yani aslinda prensin menfaataktaran Toklu, 2006: 14).

Devletler, 6ziinde her ne kadar cikarci davransddaidealist bir dil kullanabilirler. Machiavelli'ni

ahlak anlayina goére kullanmahdirlar da. Bu durum bir ihtimaid ziyade bgariya giden yolda bir
gerekliliktir. Ve bu gereklilik yerine getiriimelid ABD Afganistan’a girerken diinyay! teror beladam

kurtarmak icin girdkini séylemi ve Afganistan’in jeo-stratejik 6neminden bahsetiigém Yine ayni

sekilde, Irak’a girerken diinyay: tehlikeli bir ditéatin elinde bulunan kitle imha silahlarindan kortak

icin girdigini sdylemg, Irak’in dasal kaynaklarindan hi¢ bahsetmeatiti ABD'nin bu iki olaydaki

tutumu, devletlerin ¢ikarlari icin mucadele ederkemis halk kitleleri nezdinde nyeuiyetlerini korumak
ve halkin rizasini kazanmak icin tercih ettiklesiuba verilebilecek en iyi 6rneklerdendir.
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Machiavelli'ye gére ahlak, herkesin ahlakli ofdubir ortamda komgulmaya dger bir
kavramdir. Ancak boyle bir durum asla s6z konustildie. Bitlin insanlarin dirist ol@u bir
dunyadan s6z etmek mumkin olmadgin iyi bir lider hayvan dgasini nasil kullanagani
ogrenmek zorundadir. Bu gdada sece@ hayvanlar aslan ve tilki olmalidir. Tilki kendigi
kurtlardan koruyamazken aslan da kendisini tuzdaar koruyamaz. Dolayisiyla tuia
dismemek ici tilki olmak, kurtlarin Ustesinden gelmigin de aslan olmak gerekir.ger bir
lider verdgi s6zU yerine getirginde zarar gére@ni biliyorsa o sdzU tutmak zorundagilelir
hatta tutmamalidir. Herkesin vegdis6zl yerine getirdi bir dinyada bu davraguahlaki
olmazdi. Ancak bdyle bir diinya yoktur ve insanlardikleri s6zleri tutmaz olduklarinda liderin
de tutmamasi elzemdir (Machiavelli, 2002: 99-100 ).

Aslinda bu tespiti ile Machiavelli devletlerarasangiapilan hicbir antiamanin tam
basariya ulamamasinin, ariya nispi olarak ulksa bile uzun sire baki olamamasinin altinda
yatan nedeni ifade etmektediinsanlarin birbirlerine guvenmeili ve kendi cikarlarini
disind(gl bir ortamda devletler de birbirlerine givenir iggirinmekte ancak 6z itibariyle
kendi cikarlarini gbzetmektedirler. Bu sebeptendirtarihin bglangicindan bu yana biitin
insanlarin, uluslarin, kdltirlerin ve devletlerireeiiinde mutabakata vapd) sgduyu ve
vicdanin hakim olgu bir tek ortak ankama miras olarak bugliine gtaamstir.

Genelde dinyada cereyan eden hadiselere 6zeld&lisgye’nin Libya olayindaki
degisken ve cekkili tutumuna bu pencereden -yani realist hadgisi ile- bakmak yananlar

ve Onimizdeki sureclerdeggamasi muhtemel hadiseleri agiklamada yardimcaktac

Il. TURK iYE’'NIN LiBYA OLAYLARINDA iZLEDIiGi SIYASET

Calismanin ikinci béluminde Tarkiye'nin Libya olaylariaddnce idealist-der odakli
davranip ardindan “reel-politik” gefiedavrang sergilemesinin d&erlendiriimesi yapilacaktir.
Ancak Tarkiye’'nin sergiledi bu tutuma gecmeden dnce Libya hakkinda kisailgi eermek
ve 0zl itibariyle isyanin kamasi, sirmesi ve bitmesi safhalaringetéendirmek Tirkiye’'nin

izledigi siyaseti anlamak agisindan 6nem arz etmektedir.
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A. Genel Bilgilerle Libya

2011 yil tahminlerine gore yaklik 6 milyon 600 bin nifusa sahip olan Libya'da
halkin %97’sini Stnni Muslimanlar alwrmaktadir. Arapcanin resmi dil olgiw tlkede
ftalyanca veingilizce de kongulmaktadir. 1.759.540 Knyiizélcimii ile dinyanin 17. biyiik
Ulkesidir fvww.cia.goy 2011). Bir Akdeniz Ulkesi olan ve Afrika kitasager alan Libya'nin
batisinda Tunus ve Cezayir,g@sunda Misir, gineyinde Cad ve Nijer, gingugunda Sudan
ve kuzeyinde Akdeniz bulunmaktadir.

1551'de Turgut Reis tarafindan fethedilerek Osmaolpraii olan Libya, 1911
Trablusgarp sagma kadar Osmanli'nin Afrika’daki en dnemli eyadethden biri olmugtur.
Birinci Diinya Savs’'nin ardindanitalyanlarla grasmak zorunda kalan Libyalilar, 1943'ten
itibaren Fransiz ve 6zellikle degilizlerle miicadele etmek zorunda kajtardir. Libya, Omer
Muhtar’'in italyanlarla girdgi miicadelenin benzeri olarak yeni sémiirgecilerlecadigleye
girisendris es-Sendsi lideginde (BSlme vd., 2011:8) 1951 yilindagasizlgini kazanmgtir
(Aydin, 2011). Bgimsizlgin ardindanidris es-Sendsi kral olrgwe 18 yil kral olarak bga
kalmistir. 1969 yilinda Muammer Kaddafi dncglinde bir grup subayin gercetiedigi darbe
ile krallik ortadan kaldiringi ve Libya kendine has bir yonetim ile tgmstir. 1 Eylil 1969°'da
daha 27 yanda iken Kral deviren Kaddafi 2009 yilinin 1 Eifdinde gerceklgtirdigi, 6 gin
siren ve Turkiye’den o©Onemli isimlerin katgdl gorkemli 40. yil kutlamalan
(www.cnnturk.com2009) ile hi¢ gitmeyecekmigibi bir portre ¢izmitir. Ancak kutlamalarin
ardindan hentiz 2 yil gecgken Libya’daki muhalifler tarafindan ling ediiir. Kaddafi sonrasi

ulkede secimler yapilmiancak tlkeye stk(net hala daha hakim olargtami

B. Libya’'da Yanan Ates, NATO Operasyonu ve Operasyonun Sonuclari

Tunus'ta -26 yainda Universite mezunu- bir seyyar satici olan Nuinad Buazizi'nin,
tezgahinin elinden alinmasi Uzerine kendisini yakgia balayan protesto gosterileri kisa
sirede halk ayaklanmasina démiistl. 23 yildir Tunus’u ydneten devletgikani Zeynelabidin
bin Ali isyan kagisinda fazla dayanamagnve 14 Ocak’ta devrilmgti. Olaylar neticesinde
Zeynelabidin bin Ali, Ulkesini terk etmek zorundaalisti (www.zaman.com.tr2011).

Zeynelabidin bin Ali'nin devrilmesinin tadigi en 6nemli anlamlardan biri de sembolik
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yonindn olmasidir. Zira ilk defa Arap Ulkeleriniiribde zorla bga gecmy bir lider, halk
tarafindan gercekiérilen darbe ile gorevinden uzaktailmistir (Sahin, 2011: 9 ). Tunus'ta
yanan ate halkin fakir ve sefil bir halde yadigi Misir'a sigramada gecikmesniyliz binlerce
insanin Unlt Tahrir meydaninggali ile bglayan miesses nizamdan kurtulma c¢abasi Hisnl
Mibarek'in gérevden ayrilmasi ile sonuclagnm

Misir'in ardindan isyan agmin yandgi bir diger durak ise Libya olmgur. 15 Subat
2011'de balayan protesto gosterilerinin ardindan $@bat'ta halk hiukimete kardirense
baslamis ancak bu eylemler askerin sert midahaleleri itgilamistir. 11 Mart'ta toplanan AB
Guvenlik Konseyi'nddngiltere ve Fransa gibi llkeler Libya'ya kanskeri operasyondan yana
tavir koyarken Almanya boyle bir olagh kagl cikmistir (Akgdl, 2011: 57 ). Akabinde
toplanan Birlemis Milletler, Libya'ya midahalenin yolunu 10 “Evet’evb “Cekimser” oyla
acmstir. Buna gore Libya hava sahasi, sggyyasak bolge olarak ilan edignie italya tslerini
actgini duyurmytur (www.haberturk.con2011). BM'nin sivillerin korunmasi amaciyla vetidi
yetki dggrultusunda NATO gugleri Trablus'tan gayarak Libya semalarinda aylar stirecek olan
hava saldirlari duzenlemeyeskamistir (www.bbc.co.uk2011). 19 Mart 2011’de Fransa’nin
onculiginde balayip aylar stren ygun saldirilarin ardindan Kaddafi, aylardir saklgndi
memleketi Sirte’de 20 Ekim 2011 ginu 6ldUru k.

Kaddafi’'nin oldurdlmesinin ardindan toplanan NAT@nkutanlari, 21 Ekim’'de bir
araya gelerek yedi aydir Libya’da devam eden bodib@nlari sona erdirme konusunu ele
almistir (www.bbc.co.uk?2011). NATO tarafindan, BM Glvenlik Konseyi’'nin Blart'ta aldgi
1973 no’lu karar gegg baslattigi (www.nato.int,2011) askeri operasyonlarin 31 Ekim tarihi
yerel saatle 23:59 itibari ile sonlangcaciklanmstir (www.haberturk.con2011).

Yedi ay stren ve Kaddafi’'nin élmesi, hukimetin imasi ile sonuclanan saldirilarda
toplam 7943 sorti yapilstir (www.cnn.com2011) Sayinin tam olarak ne olgu bilinmemekle
birlikte 20 binden fazla insanin &lgii tahmin edilmektedir. Operasyonlarin ardindan NATO
Genel Sekreteri Rasmussen, ihtiyac duyulmasi haligeni olgan Libya hikimetine
demokrasiye gegistrecinde destek verebileceklerini ifade etimiBunun yaninda savunma ve

guvenlik sektorlerinde de yardim edebilecekleralimi cizmitir (www.nytimes.con2011).
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Alt yapi ve Ust yapinin neredeyse tamaminin giikiiibya’da savain ardindan zarar
goérmeyen tek kurum petrol bakahlolmustur. Petrol yataklarinin %10'un da sikinti opdunu
ancak kalan % 90’k kisminin gayet iyi oglinu ifade eden bakanlik yetkilileri Ekim (2011)
ayinin bainda yaptiklari aciklamada, takip eden iki-lU¢ hafiade gunlik petrol Gretiminin
500-600 bin varieklinde olacgini, dnimuzdeki bir yil icinde ise bu Uretimin gikll milyon
600 bin varile ulgacgini ifade etmglerdir (tr.euronews.ne2011).

Onemli bir petrol llkesi olan Libya, niifusun gzldolayisiyla petroliin ki basina
katkisinda diinyada en st siralarda yer almaktBdirLibya petroliintn Libyalilari ilgilendiren
Ozelligidir. Bunun yaninda uluslararasi arenada gucllu edievl ilgilendiren boyutu ise,
Libya’'nin -petrol sirketlerinin dili ile- dinyanin Cezayir'le beraben tatli petroliine sahip
olmasidir. Bu sebeptendir ki Libya'da olaylaglaiginda ABD, Fransangiltere veitalya gibi
Ulkeler savain bir numarali aktorleri olarak ortaya cilghardir (www.radikal.com.tr,2011).
Cunku petrol ve enerji kaynaklarinin gegrollarina hikmetmek dinya politikasinda s6z
hakkina sahip olmanin 6nini agmaktadir. Henlizvgssze operasyon devam ederken Ulusal
Guvenlik Konseyi (UGK) bgkani Abdiilcelil'in, tlkenin yeniden ga edilmesi gamasinda
muhalifleri destekleyen Ulkelere oncelik verilgce ve bu Oncelfin de aldiklari destek
nispetinde olagani acgiklamasi, operasyonda ismi gecen Ulkeleridenebu kadar hevesli
olduklarinin anlailmasi acisindan énemlidw{vw.sonhaberler. con2011).

Gelinen noktada, Kaddafi'ye karbalayan isyan neticeye ulanis olsa da Libya'da
binlerce insanin ling,skence ve kéti muameleye maruz kalmaya devargi &M tarafindan
rapor edilmgtir (www.hurriyet.com.tr2011). UGK'nin varlgl ve secimlerin yapiimasi Ulkeye
henliz diizen, sukdOnet ve istikrar getiyndiegildir. Bu sebepten, Kaddafi sonrasi Libya'nin
istikrara kavgacaz konusunda yakin vadede iyimser kanaatler bulurakbenlir. istikrara
kavusacaksa bile bunun nasil olgec&onusunda kafa karkliklari devam etmektedir. Bir devlet
gelengine sahip olmayan Libya’'nin sorunlu icyapisina,igaiidusu dgzal kaynaklar vesilesi
ile mddahil olma gtiyakinda olan di aktérler eklenince durum icinden cikilmaz bir hal
almaktadir. Kisa vadede suni ¢dzimler Uretilse da we uzun vadede boyle bir Libya'nin

karisma ihtimali daima g6z éninde bulundurulmalidir.
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C. Ayni Tirkiye, Tki Farkh Tutum

Libya, Turkiye'nin dg politikasinda ve Turk halkinda énemli bir yere ipiih Gerek
Kibris Barg Harekati’'nda Turkiye'ye askeri yardimdavwyw.dha.com2011) bulunmasi gerekse
¢cok sayida Turkin Ulkede gaha imkani bulmasi, Libya’nin Turkiye nezdinde 6niehbit yer
teskil etme sebeplerinden yalnizca birkacidir. Oztdlideviet bazinda Tirkiye'nin, Libya'da
¢ok 6nemli yatirimlari vardir. Libya ekonomisindenmithalat hem de ihracat diizeyinde birinci
sirada yer almasa da Turkiye, —birinci sirada dle italya’dir- italya’nin hemen ardindan
gelen Almanyajngiltere ve Giiney Kore gibi tlkelerin arasinda gknaktadir @ww.ito.org.tr,
2011). Libya ekonomisinde 6nemli bir yer tutan Tiyeknin Libya'ya 2010 itibariyle yaklgk
olarak 2 milyar $ civarinda ihracati ve Libya’da®05milyon $ civarinda ithalati bulunmaktadir
(www.tuik.gov.tr,2011). Bunun yaninda elde net rakamlar olmamakiater olaylar patlak
vermeden dnce, Devlet Bakani Zaferglggan'in ifadesi ile Libya'da yakkak 25 bin Tark $ci
calismaktaydi. Ve 100'Un Uzerindgantiyede dgeri 15 milyar $'1 bulan 214 proje devam
etmekteydi ywww.timeturk.com2011). Bu acidan bakiiginda Libya'nin 6zelikle ekonomik
acidan Tarkiye icin ne anlam ifade gttidaha net ankalacaktir. Olaylarinin Turkiye'ye
maliyeti milyon $ ile ifade edilebilecek kiiclik rakkarla mahdut dldir.

Tunus ve Misir gibi insanlarin evine ekmek gotitdiikde kendilerini mutlu
addettikleri bir Ulke dgildir Libya. Tunus ve Misir, k6t idarecilerin etie olmakla beraber bol
kaynaklara sahip olmayan iki tlkedir. Libyali intsmn da yokluk cekgi kabul edilebilir belki
ancak bu yokluk dlkelerinin kaynak sikintisindaryn@klanmamaktadir. 6 milyon civarinda
nifusa sahip olan tlke, diinya petrol dretiminin %ir@ ve oldukca kaliteli petrole sahiptir
(Ar1, 2005: 834). Petroliin i basina etkisi dginuldigiinde iran’dan, Rusya’dan ve birgok
petrol Ulkesinden avantajli durumdadir. Petrolinigda dger dgal kaynaklarin da etkisi ile
Libya’nin hicbir ds borcu bulunmamaktadir. Kredi kurglarinca AAA- gibi énemli bir not
alabilen Libya’'nin, 2010 itibariyle petrol rezerkilel39 milyar $ olarak gerceldmistir
(www.itso.org,2011). Yine ayni yil itibariyle Libya’'nin dialgaz ve petrolden elde gitigelir
40 milyar $ olmgtur (www.cnnturk.com2011). Ne var ki Libya'nin bu kadar bolluk i¢inde
olmasinin yanindganssizigl, bati kagiti politikalari nedeni ile sirekli Bati ve ABD'’ylgatsan

Ulke ekonomisinin ve siyasetinin @mlukla Kaddafi’'nin sahsina indirgenerek ele alinmi
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olmasidir (Ataman ve S6nmez, 2010: 181). Bu sebédptki Kaddafi, elindeki onca imkani
toplumun refahini ggamada yeterince kullanamamwe toplumun 6nemli bir kesiminin
nefretini celbetnytir.

Dengesiz tavirlan ile Bati'yl rahatsiz eden Kadgafkarsi firsati eline geciren Bati,
Libya'ya Kaddafi'yi devirmek icin operasyon dizemekte tereddit bile etmegtir. Zira
Bati'nin, kendisine yakin olan Hisnl Mubarek'i bdahiplenmede duyarli davranmamasi g6z
onunde bulunduruldiunda Kaddafi konusunda duyarli davranmasi zatetebeinezdi. Bu
yonii ile Bati, Libya olaylarinin Beamasi ve bitii ile daha tutarfi bir siyaset izlengtir. Yani
basindan beri Kaddafi'nin gitmesinden/ etkisigiieilmesinden yana tavir koyrgwe bu tavrin
arkasinda Kaddafi gidene/etkisigigélene kadar da durngtur.

Ancak ne var ki, Libya olaylarinda Turkiye'nin tawcikarlari gergi- bati kadar net ve
tutarli olmamstir. TUrkiye'nin Libya'ya dizenlenen operasyonlaargsindaki tutumundan
sadece bir iki yil 6ncesine gitmek ve Turkiye'niibya ile iliskilerine bakmak neden tutarli bir
hareket sergileyemegin de cevabini vermektedir.

Kaddafi’'nin 2009 yilinda tertipledi ve buytk goérkemle sergileglibasa gecginin 40.
yil kutlamalarina Bilent Aring vesie Minevver Aring,Islam Konferansi Tgilati Genel
Sekreteri Prof. Dr. Ekmeleddithsanglu ile Emine Erdgan katilmsti. Aring ve Ihsanglu
seref tribliniinden kutlamalari izlerken, Emine Ejalo ve Minevver Arin¢g da Kaddafi'nirgie
Safiye Farka ve kizi Age Kaddafi ile programi yan yana izleseirdi (www.hurriyet.com.tr,
2011). Kutlamalargeref kongu olarak katilmak ve st dizey yoneticiler ile butlamalar
izlemek, yoneticilerle ve onlarin politikalariylar lsorun olmadiinin acik bir géstergesi olarak
yorumlanabilir.

Yine diger taraftan, Bgbakan Erdgan 28-30 Kasim 2010 tarihlerinde Libya'da

duzenlenen 3. AB-Afrika Zirvesi'ne Libya Lideri Moaner Kaddafi'nin daveti tzerine onur

% Ingiltere, Fransa vétalya gibi ulkelerin sergiledikleri bu géreceli amb politika Libya'da olaylarin
baslamasindan bijine kadar gecen sire ile simirhidir. Zira unutulrahdr ki, Fransa vdtalya gibi
Ulkeler bundan iki yil dncesine kadarskantlerinde Kaddafi'nin ¢adir kurmasina misaadeigém
Cikari gergi cadir kurduran bu dlkeler yine cikar ggirdKaddafi'ye cephe alnglardir. Fot@rafin
tamamina bakilganda bu Ulkelerin de cikarlari g@ietutarsiz politika izledikleri net birgekilde
gorulmektedir. Bu ulkelerin Turkiye'den ayrildiklarek nokta Libya operasyonlarinda daha tutarli bir
politika izlemeleri olmytur.
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konusu olarak katilmy ve kendisine “Kaddafi insan Haklari Odul’ti  verilngtir
(www.hurriyet.com.tr, 2011). Odiili alan Bhakan Erdgan’in ayni toplantida yag
aciklamalar ise Turkiye'nin Kaddafi'ye ve O’'nwahsinda Libya politikalarina bgkagisini
ortaya koymasi acisindan muhimdigahsimdan ziyade, tlkem ve milletim adina teslimzatd
bu 6dulin, bolgesel ve kiresel oOlcekte, insan hakiktasindaki micadelemizi sték
edecginden emin olabilirsiniz’diyen Bgbakan Erd@an, kongmasini Kaddafi'ye tgekkir ile
bitirmistir:  “Bu vesileyle bdlgesel ve kiresel o6lcektgiriginin gelistiriimesi ydninde
gOsterdgi gayretlerden 6tirt Libya lideri Muammer Kaddadi'yikran ve takdirlerimi ifade
etmek isterirh (www.libyatr.com,2011). 2009 ve 2010 yillarindaggaan bu iki mihim olay
baska herhangi birseye gerek birakmadan Tirkiye'nin Libya'ya ve Kadgaf karsi bakg
acisinin dgerlendiriimesi bakimindan yeterli gériinmektedir.

Basbakan Erd@an’in yine ayni toplantida dile getigili“Simdi biz, dinyanin neresinde
olursa olsun, zulme, haksgd, hukuksuzign, adaletsizige kagi ciktigimiz igin, sesimizi
yukselttgimiz icin gerek kendi tlkemizde, gerek kimi ulustasi gevrelerde ejéiriye maruz
kaliyoruz (www.radikal.com.tr2011) ifadesi, llkelerin ¢ikarlarini nasil 6ncaékéetinin bariz
bir érnesi olarak 6ne ¢ikmgtir.® Ciinkii bu ifadelerin dile getirilgi toplantinin yapildii tlke
adaletin olmady, bilakis haksizliin, hukuksuzlgun oldysu bir tlke olan Libya'dir. Bu
anlamda Kaddafi’'nin diktatoru altinda 40 yildir ezilen kitleleri gormemek isadsce reel
politik gerezi ve cikar endeksli hareket etmekle izah edilmekied

Tarkiye'nin, Libya olaylarinda izledi siyasete dair iki durum tespiti yapilabilir:
Birincisi Turkiye, Libya’da dnemli yatirimlara ve adafi ile iyi iliskilere sahipti. Tarkiye,
Kaddafi’'nin gitmesi halinde veya muhaliflerin glughaesi halinde, Kaddafi'ningsahsina
indirgenen politikalardan dolayr milyar dolarlarczarar edebilirdi. ikincisi, muhalifler
kazanirsa, onlar desteklenmgdtin yeni olisacak yonetim ile Turkiye’'nin, Libya’nin yeniden
yapilandiriilmasi Uzerine higbigey kongmaya s6z hakki olmayacaktl. Ki bu durum da

Turkiye’nin milyar dolarlarca zarar etmesi anlamgeimektedir.iki yoniyle de sorun il

® Tirkiye Libya olaylarinda, genelde de ofdugibi deserleri 6nceleyen bir dil kullanrstir. Pek gok
Avrupa ulkesinin bdyle bir kaygisi zaten bulunmatadk. Dger 6ncelikli bir dil kullanan Turkiye’'nin
dahi cikarlari ger@ hareket etmek zorunda kalmasi veya durumunda medeerleri Ustln
tutma/dnceleme kaygisina bile sahip olmayan Ulkeleeden ve nasil ¢cikar odakli politika izledikten

anlgllmasi acgisindan dikkatayandir.
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eden bu durum keaisinda Turkiye, surecin hadan sonuna net bir tavir al(a)matm Libya
olaylarinda dy politikadaki ikilemi ve ¢ikar endeksli politikaladaha net gérmek adirsabat-
Mart (2011) aylarinda gatirilen politikalara bakmak gerekmektedir.

21 Mart Pazartesi gunu itibariyle g8mkanlik Konutunda, Qisleri Bakani Ahmet
Davutaglu, Milli Savunma Bakani Vecdi Gonil, Genelkurmagskani Orgeneralsik Kosaner
ve MIT Musteari Hakan Fidan'in katilgh bir toplanti diizenlenmive 1,5 saat siren toplantida
durum dgerlendirmesi yapilmgtir. Basbakan Erd@an, o gece ABD b&ani Barack Obama ile
goOristikten sonra, Sali gini partisinin TBMM grup toplamda aciklama yapagai
bildirmistir (www.sabah.com.t2011). Bu noktada Turkiye'nin Bamsiz karar ver(e)memesi ve
bdlgede gic dengelerini hesaba katmasi yagkabdir deysle ABD ile goristikten sonra
acliklama yapmasi dikkatayandir. 22 Mart Sali giind partisinin grup toplaima hararetli bir
konwsma yapan Bgbakan, "Turkiye asla ve asla Libya halkina silah gloltan taraf
olmayacaktit diyerek Turkiye'nin tavrini agikgca ortaya koygtwr. Yine ayni toplantida
“Turkiye'nin dgisimin, demokrasinin, insan haklarinin ve ifade O#ggiinin tarafinda
oldugunu” belirtmistir. Diger taraftan cikar ile ilgili mevzuda da batiya gémde yapan
Basbakan Erdgan, "Bizim Libya ile ilskimiz petrol ilskisi desildir, ¢ikar iligkisi dezildir™
seklinde aciklamada bulunmur (www.sabah.com.t2011). Ancak ne var ki, demokrasi, insan
haklari ve ifade 0zgurfiui gibi kavramlarin ¢ok uzak oldu Libya'da 42 yildir diktator olan
Kaddafi ile iyi iligkiler icerisinde olmg olmasi Turkiye’'deki karar mercileri agisindan izah
edilmesi zor bir durumdur.

Grup toplantisindan bir giin sonra 23 Mart 2011'deskefer Davutglu, bazilarinca
“Hacli” olarak adlandirilan bir operasyona katiimanmimkin dgildir diyerek Turkiye'nin
tavrini ortaya koymgiur (www.sabah.com.tr,2011). Ki operasyonlar koalisyon glcleri
tarafindan bgatiimisti ve henliz NATO olaya mudahil gitdi.

Bir glin sonrasinda ise -24 Mart Rambe guni- yine Davugtu, NATO konusunda
cekincelerimiz giderildi, “operasyonlar bir-iki giiginde NATO'ya devredilecek” aciklamasini
yapmstir (www.sabah.com.t2011). Aslinda klandan beri NATO’nun Libya’ya midahalesine
de kagl cikan Tirkiye, BM Guivenlik Konseyi’'nin almioldugu karara kadar ancak

dayanabilmitir. Libya'da catsmalar balayall henliz on giin olmgken -28Subat’ta- Almanya
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temaslarini sirdiren Raakan Erd@an, verdgi demecte“NATO'nun Libya'da ne ¢i var”
demek sureti ile bu durumun anlamsima dikkat cekmsitir (Yetkin, 2011). Erdgan’in bu
styleminin Uzerinden hentz bir ay ge¢cmgkan Turkiye NATO’nun komuta efii bir
operasyona “Evet” demek durumunda kahmi

Bdylece Davutglu'nun mezkdr aciklamasindan sonra NATO'daki kriglrals ancak
uluslararasi camiada Turkiye'nin gganak zorunda kalgh celiskili durum da gin yizine
cikmistir.

Tlrkiye'nin Libya olaylarinda 6ne sirgdii sorun, operasyonun g¢mal Fransa’nin
cektigi bir koalisyon guci tarafindan ydritilmesiydi. ZiFransa, Tunus olaylarinda devlet
baskani Zeynelabidin'i iktidarda tutmak icin gerekirasker géndeririz demek sureti ile bolgede
cereyan eden olaylari okuyamamtunus ve Misir olaylarinda geri kagni (Ozda, 2011).
Geri kalmgligin yaninda, popularitesini kaybetmeyeslagan Sarkozy'nin 2012 yilinda
yapilacak olan cumhurlleanhg secimlerinde tekrar secilebilmek icin bdylesirgifabir rol
ustlendgi de ileri surilen tezlerden biri olrgw. Sebepler ne olursa olsun tek gercek
Fransa'nin, Libya olaylarinda paktor oldgudur. Fransa'nin bu tutumundan rahatsiz olan
Tarkiye, tavrini sert ve netekilde ortaya koymgiu. Elsstirilerin odagi olan Sarkozy,
operasyonun yapsli amacini, olduk¢a ger odakli bir sekilde aciklamytir: “Zkinci bir
Srebrenitsa vakiasi yanmasin” Sarkozy, amaclarinin Kaddafi'yi gorevinden uzaktanak
degil, askerlerin kglalara geri donmesini gmmak oldgunun da altini gizmtir
(www.sabah.com.tr,2011). Turkiye'nin de itirazlarinin etkisi ile opesyon, Fransanin
(Sarkozy'nin) bani c¢ektgi bir koalisyon gucu operasyonu olmaktan c¢ikip NATO
operasyonuna dowmiinistlir. Ancak operasyonun NATO'ya gecmesi, bir NATkddi olan
Fransa’nin etkisini kirsa da operasyondaki yeriinénalel getirmemitir. Operasyonlarin devri,
baska bir baks acisi ile Fransa'nin tavrindan rahatsiz olan NATResi Turkiye'nin,
Fransa’nin da icinde olg@u -hatta ba cektigi- bu stirece ortak olmasinigamistir.

Davutglu'nun 24 Mart'ta yaptil aciklamadan 3 gin sonra 27 Mart Pazar guni
ajanslar, NATO'nun BM Gilvenlik Konseyi'nin Libya assundaki kararini tim ydnleriyle
uygulamay! ve hava saldirilari dahil olmak Uzerenthhava operasyonlarinin komutasini

Ustlenmeyi kabul e@ini gecmistir (www.sabah.com.ti2011). Bu durum Libya’'da artik tek s6z
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hakkina sahip gliciin NATO olgu anlamina gelmektedir. 29 Mart Sali gund lisgiltere’nin
bagkenti Londra’da uluslararasi Libya konferansi diieemistir. Konferansa, Turkiye Bisleri
Bakani Ahmet Davutgu, Ingiltere Bgbakani David Cameron, NATO Genel Sekreteri Anders
Fogh Rasmussen, BM Genel Sekreteri Ban Ki-moonikafBirligi Komisyonu Bakani Jean
Ping, islam Konferansi Tgilati Genel Sekreteri Ekmeleddihsanglu ile birlikte yaklaik 40
Ulkenin dsisleri bakani katilmgtir. Toplantida NATO’nun operasyonlari tim yonlelké
devralmasinin ayrintilari koguimustur (www.sabah.com.t2011).

Ozetle Libya'da i¢ kagikliklar 17 Subat'ta balamis ve yaklgik 1 ay sonra koalisyon
gucleri Libya'yl bombalamaya blamistir. Tlrkiye, koalisyon glclerine sert ¢ikarak, @pir
suca ortak olmaya@ai belirtmis ve nihayetinde operasyonun komutasi Mart ayinmusa
dogru NATO’ya gecmigtir. Ve Tarkiye’nin de icinde bulundiu NATO operasyonlari 7 ay
devam etnitir.

TBMM tarafindan 24 Mart 2011 tarihinde Libya'ya aslgtnderilmesi ile ilgili 998
saylili karar alinmgy, bu karari miteakiben Turk Silahli Kuvvetleri udaa 29 Mart 2011 tarihi
itibariyla NATO harekatina katilgtir (www.cumhuriyet.com.t011). Turk Silahli Kuvvetleri,
harekata bir denizalti, dort firkateyn, alti F-i#va savunma ugg bir lojistik destek gemisi,
iki KC-135 tanker uga, helikopter unsurlari, Ozel Kuvvet karargah peedove sualti taarruz
(SAT), amfibi ve sualti gorev timleri ile katilimagamistir (www.bugun.com.tr2011). Turk
Silahli Kuvvetleri, icra edilen NATO harekatinin bargo boélimune etkili bigekilde katki
sglamis, Libya topraklarina yonelik taarruz faaliyetlerinse gtirak etmemgtir. Harekat
kapsaminda F-16 ucaklar tarafindan 582 sorti, K¥S—thnker ugaklar tarafindan 166 sorti
yapilmstir (www.haberinvakti.con2011).

Yukaridaki bilgi ve ifadelerden cikan sonug, TuUeiyin faydal ve aktif birsekilde
operasyonda yer algll ancak Libya halkina hicbigekilde silah dgrultmadgidir. Kisacasi
yetkili birimlerin de ifadesi ile Turkiye, lojistikdlestek ve hizmet vermek sureti ile operasyona
dahil olmustur.

Peki, Lojistik destek nedir? En basit ifade ileédtk, “kisilerin ihtiyaclarini kagilamak
Uzere her tarli dGrindn, hizmetin ve bilgi @kin ¢iks noktasindan vaginoktasina kadar

tasinmasinin etkili ve verimli bir bicimde planlanma& uygulanmasi” (wwwdk.org.tr, 2011)
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seklinde tanimlanmaktadir. Lojistik hizmet ise, sggave harekéatta askerlik megiein cok
yonlu gorevlerini yerine getirme olarak ifade elilmektedir (Akalin vd., 2009: 1313). Yani
lojistik icin kisaca geri hizmet denilebilir. Sa¥@rda ileri kuvvetlerin bgarisinin geri hizmetin
basarisina endeksli olgw gercgi gdéz onidnde bulundurulmalidir. Bir sate istihbarat,
muhimmat vs. gibi geri hizmetlerde sikintt cekmeymrimler ileri operasyonlarda karili
olmaktadirlar. Bu cihetten bakifginda Turkiye, direkt olarak Libya halkina silahgdaltmus
olmamakla beraber, silah gloltanlarin operasyonlarini verimli biekilde strdirebilmeleri igin
geri hizmetleri yerine getirrgiir.

Cikar odakl siyasetin bir sonucu olarak Turkiyéya olaylarinda iki sorunlu-cakili
hareketle yiiz yuze kalgtir. ilki Tirkiye’nin, NATO'nun orada nesi var cimlesini sarf
etmesinin Uzerinden bir ay gecmeden NATO’nun diedigl operasyonlarasiirak etmesi,
ikincisi de verilen lojistik destg deger odakli gostermesidir.

Bu iki durum tespitini biraz daha detaylandirmakey@se, ger NATO insani dgerleri
koruma ve sivillerin hayatlarini kurtarma adina ldikeye giriyorsa NATO’nun orada ng var
ifadesi celgiktir. Zira NATO'un tagidigl bu diglinceler dger odakhidir. Ancak NATO kisvesi
altinda birtakim devletler, milli c¢ikarlarini goee¢k cikar elde etmek amaci ile o ulkeye
giriyorlarsa NATO hakkinda yapilan bu gilelbette ¢cok ulvi ve dgrlidir. Ancak bu sefer de
bu ulvi olan ve dger arz eden cikin yapilmasindan heniiz bir ay gegcmemesigeneam ayni
orgitle operasyonlara katilmak & bir tutumdur. Kisacasi, Turkiye'nin  NATO’nun
operasyonuna kgrcikarak bata takindgl deger odakli tutumun ardindan NATO’nun bir Gyesi
olarak operasyonlarda gorev almasi tenakuzendsine sebep olrgtur.

Tarkiye'nin tenakuza diimesine sebep olangdir ciimle ise, Bdoakan Erdgan’in “biz
Libya halkina asla ve asla silah gdoltan taraf olmayagaz” s6zi olmgtur. Turkiye, aktif
olarak Libya halkina belki silah gdoultmus degildir. Ancak ne var ki silah dégrultan kimse ile
silah dgrultana her tirlt imkéani gkayan, destg veren, ancak bir tek silah galtmayan
kimse arasinda 6nemli bir farktan s6z etmek mundegildir.

Devletlerin kendi cikarlari icin micadele giti gosteren bir dier énemli olay da
Kaddafi’'nin dimesine miuteakip yanmstir. Bakent Trablus'un UGK'nin ydnetimine

gecmesini takiben, Avrupali liderler Libya'ya cikaa yapmglardir. ilk olarak Bgbakan Recep
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Tayyip Erd@an, Arap Bahari'ni yayan ulkelere ziyaret gercekieecesini duyurmu ve bu
cercevede Misirdan sonra 16 Eylil 2011 tarihindey&’'y1 ziyaret etmgtir (www.mfa.gov.tr,
2011). Babakan Erdgan’in, 16 EylulI'de Libya'yi ziyaret edegmin duyulmasinin ardindan 15
Eylil'de Fransa Cumhurkkani Nicolas Sarkozy vingiltere Babakani David Cameron apar
topar Libya'ya gitmgtir. Bolgede UGK bgkani Abdulcelil ile gorgen liderler icin, NATO
operasyonunun meyvelerini toplamaya gittiler yoruyaypiimstir (www.sabah.com.tr2011).
Yapilan bu yorumun bir der muhatabi da klkusuz, Cameron ve Sarkozy'den bir giin sonra
Ulkeye giden Turkiye olmyur. Ziyareti gercekligiren liderler ile UGK temsilcileri arasinda
Libya’da 6len ve yaralanan insanlarin ve Libya'ngelecg&inin konwulmus olmasi da
muhtemeldir. Ancak dinya kamuoyunda saln izlenim, ziyareti gercekdgren liderler ile
Libya’nin yeni liderleri arasinda Yeni Libya'nin siisekillenecg&i pazarliklarinin yapilgi

seklinde olmugtur.

SONUC YERINE: ULKELER IN KADERLERINI GUCE SAHIP OLMA
ARZUSU TAY iN EDER

Turkiye, Fransa véngiltere Libya'da milyar dolarlarca yatirimi olatkélerdir. Butun
bu dlkeler buradaki c¢ikarlarini korumgileninde olmwlardir ve bundan sonraki siireclerde de
olacaklardir. Bu @lim c¢ercevesinde stratejiler ggirmektedirler. Bu stratejileri
gerceklatirirken toplumlarin vicdanini géz énunde bulundagma ve onlarin rizasini almaya da
Ozen gostermektedirler. Bu sebeptendir ki Frangarasyonlara 3éarken ikinci bir Srebneritsa
yasanmasin —ki Srebneritsa’dahri bgaltan Hollandali askerlere emri veren Fransiz gdder
diye operasyon dizenlenmesi geregiili ifade etmgtir. Ayrica Fransa operasyonunslzainda
hem muhalifleri hem de Kaddafi'yi idare etme adaraaclarinin Kaddafi'yi indirmek ¢d
askerlerin kglalara doénmesini gfamak oldgunu ifade etmtir. TUrkiye'de ilk bata
NATO’nun miudahalesinin gereksigliizerinde durmgive ardindan da Libya halkina asla ve
asla silah dgrultan taraf olmayagaz gibi deser odakl bir dil kullanmak sureti ile siyasetini
gelistirmistir.

Guc ve cikar blaminda hadiseye bakifginda Libya ile ilgili konularda arz-1 endam

eden ulkelerin, bu ulke ile ciddi ekonomiksKilerinin veya potansiyellerinin oldwnu gérmek
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cok zor dgildir. Bu sebepten gerek Turkiye, gerek Fransa lgdrmiltere, gereksdtalya
Libya’da kargikliklar baladigi andan itibaren olaylari yakindan takip efendir. Ve
kullandiklar dil her ne kadar ger odakl olmgsa da siyasetlerini, tUlkedeki dengeleri goz
onlne alarak minimum zayiat ve maksimum kazanc efice Gzerine ga etmilerdir.

Tlrkiye, Libya olayinda iki sorunlu ve zor karae kag! karsiya kalmstir. Ya olaylar
baslamadan 6nce arasinin ¢ok iyi ofdulLibya’'ya yani Kaddafi'ye sahip c¢ikilacak ya da
muhalif gruplar desteklenmek sureti ile yenigalcak yénetimle iyi bir bdangic yapilacakti
(Ayhan, 2011: 17). Kaddafi'nin desteklenmesi fatatriimesi halinde, UGK’nin operasyonlar
devam ederken soyldgli“her Ulke yardimi nispetinde kahk goérecektir” restinden milyar
dolarlarca zarar ihtimali bulunmakta, muhaliflersteklendginde de, olasi Kaddafi vaginin
getirec@i zararlar bulunmaktaydi. Bu sebepten her iki ilafinde hesaba katarak siyasetini
gelistiren Tlrkiye, 6énce NATO’nun orada ng var demek suretiyle Ustl kapali Kaddafi'ye
sahip c¢ikmy, ardindan BM Givenlik Konseyi'nden ¢ikan kararegeisavundgu dasrularin
arkasinda duramastir. Zira bir-iki koalisyon giiciin kendi kafasinarg@aldirilarda bulungiu
bir ortamda dgerleri savunmak ve Igamsiz bir dg politika gelstirmek kolay ancak BM'nin
aldig1 bir karara rgmen ayni politikayr devam ettirmek zordur. BilikirBM Glivenlik Konseyi
bir karar aldg zaman onun sonunu getirene kadar Ustiine gidearyegelenleri de bigekilde
cezalandinr. Bu gorinmez kilicin altinda gederi savunmak artik eskisi kadar kolay
olmamstir.

Gulclun hakim ve onu elde etmek icingdsi gergi mucadele eden insanin var ofdu
diunyada devletler, idealist dil kullansalar da htalbloyunca hep cikarlarini korumak igin
mucadele etrglerdir. insan dgasi dgismeyecgi icin bundan sonra da devletleringgbzaman

cikarlari pginde kaacaklarl sonucunu ¢ikarmak zor olmasa gerektir.
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ABSTRACT

The working system of the bank call centers aretimdscused on reporting the actions of the staffese
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OZET
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A Financial Performance Measuring Method Ahtriakan OZKAN
For The Bank Call Center Employees

I. INTRODUCTION

The companies are represented to the customecdlgiby the call centers. The human
resource department is one of the most importgpariments of the call centers due to the need
of qualified staff and high turnover rates. Thel cainters can be thought as a step for better
positions. Many companies prefer promoting theierdg and locating them at different
departments. Because the working discipline oflents can be efficiently observed.

The performance measurement methods are mosthgddcan financial metrics amd
non-financial metrics. Our aim is increasing thiakglity of the performance measurements
and avoiding non-financial metrics. In order toaleahis aim, the features of a call center is
elaborated.

II. BANK CELL CENTERS

The bank call centers are employing well-educatedprove and use in different
departments. The number of the staff working inldhek call centers was 6229 on june 2010.
This number includes 5266 customer representat®@3, support and service staff and 630
managers. The average age of the customer reptigestis 24, the service staff is 23 and the
managers is 31. About 18 percent of the staff grttlihigh school, 34 percent university, 47
percent bachelor's and 1 percent of the staff grstlia master or doctorate programme. The
number of the staff owning a high school diplomdl i$20, a university diploma is 2.126, a
bachelor's degree is 2.892 and a master or a dudetodegree is 91. The customer
representatives have 984 high school, 1.885 uniyer2.342 bachelor's and 55 master or
doctorate diplomas. The support and service pesdras 63 high school, 108 university, 154
bachelor's and 8 master or doctorate diplomas. ather has 73 high school, 133 university,
396 bachelor’'s and 28 master or doctorate dipldveéeng to the administratives (TBB,2010).
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Table 1. Education levels of the bank call centemaployees (2010)

Sup.Serv.
Agents Pers. Managers  Total
Mar- | high
10| school 1.021 48 53 1.1272
university 1.759 81 97 1.937
bachelor's 2.418 166 430 3.014
master 66 8 32 106
total 5.264 303 612 6.179
Jun-| high
10| school 984 63 73 1.120
university 1.885 108 133 2.12¢
bachelor's 2.342 154 396 2.892
master 55 8 28 91
total 5.266 333 630 6.229

Source: TBB, 2010

The quality of a call center is strictly relatediwihe staff and the service given. Thus it
is related with the education level. The educatéwel of the bank call center seems adequate
for the tasks. The education level is importanttfer new regulations and renovations of the
call centers. The staff with low education levesdise the renovations. The people with high
education level can more easily adapt themselvégetoenovations.

The high education level of the agents give thekbaatso the option to take temporary
support from the call centers when it is necessEng. adaptation of the agents will be easier for
the educated people to the bank. In a call cetiterexperiences of the agents are also enough to

manage the transactions of the banks.
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Figure 1. Education Levels of the Bank Employees (20)
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The rate of bachelor's degree holder of the baai & 61,46 percent and the master
degree holders is %5,11 (BDDK, 2010). The educdterl of the bank employees are better
than the call centers. The banks prefer qualifieadpleyees with high education levels.
Therefore the appropriate qualified agents of thié eenters will be hired by the banks. The
human resource departments of the banks can etentha agents by checking the reports of
performance.

The performance system of the call centers aralleli Every action of an agent can
evaluated by using the reports. The talent of tmamer representatives can be determined.
For example, the sale of each customer represamtatin be elaborated and the customer
representatives holding a satisfying success eksan be located at the sales departments.

[ll. THE PROPOSAL MODEL

Operational or task control is important for thédeintensive working companies
(Anthony, 1965). But it separates from the existiggstem with the vital points like
investigation and performance measures. The ratjdiepartments for this system are inbound
and outbound departments, finance department, elatty department, service quality and
monitoring department, just like every improved canters. Education department also exists,
but it will not be added to the model. It will béakorated separately as a department which

supports the model.
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The aim of the model is reducing the costs of eyg#o There two ways of arranging
the employee costs: first is using them only on nieeessary times, second is using them
efficiently. The necessary times are the intensgof inbound. But efficiency is a subject to
evaulate on both inbound and outbound. We havake every call of the customers in the
inbound departments. Even though we must not usatsignore than we need. Because it
means we are paying for an unused capacity. Teamespecial department at every call center
to plan the working hours of the employees. Thipadment is called monitoring. This
department monitors the crowded hours and arramgetiifts of the employees in the correct
way to melt the calls. The aim of monitoring depaant is avoiding disguised unemployment.

The replacement function of the call centers inmeethe efficiency. Replacement
function means the ability of some departments dokvinstead of each other or to be able to
support each other. At the inbound departmentsoome certain period of times, the number of
the employees may not be sufficient to meet thés.cBIuring this period of time outbound
departments can support the inbound departmerasswer the calls. On the other hand, when
the inbound departments are avail, they can makieoand calls. These necessity has to be
determined by the monitoring department.

Monitoring department has a great impact on thiiefficy of the call centers. Some
other departments like service quality and edupatédso affects the efficiency. The service
quality department listens and evaluates the ddlie agents. The score of these calls are

added into the account of the performance.

A. The Efficiency Rate

The efficiency rate of a call center is the averafj¢he efficiency of each agent. The
efficiency rate of each agent can be seen by egeht @n the screen. The aim of the ability to
see the efficiency rate is the motivation. Theogdficy rate can be calculated bu using many
variables.

The efficiency rate of an agent is calculated dailyusing the daily values of the agent.
The average of the total time of the states wiltdleen. Each state has a different weight. Each

state will affect the efficiency rate with a difégt ratio. These ratios change in each company.
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Avail time has no rate. It is multiplied by zerch& usual rates of these weights can be seen on
Table 2.

Table 2. Weights of States on Efficiency

States rate

Avail time 0

Call time 1

Hold time 0,9

Acw 0,6

Meeting 1

Aux is not addedntorking time

The states which are added to the working time bélmultiplied by the rates and
added to the efficient used time. The performarael®e found after finding the efficient used
time. The formula of the efficiency rate is seerFanmula 1.

The efficiency rate = efficient used timedrking time (1)

For example, assume that Agent A worked 9 houraytod/e can see how he spent

time in 10 hours on table 3.

Table 3. States of an Agent

State minutes
Avail time 40
Call time 260
Hold time 5
Acw 85
Meeting 60
Aux 90

Total 540
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Agent A will be paid for 7,5 hours, because theetiof Aux is usually not paid. The

efficient used time of Agent A is calculated on iRafa 2 and the efficiency rate is found on

Formula 3.
Avail time 40 x 0 = 0
Call time 260 x 1 = 260
Hold time 5 x 0,9= 45
Acw 85 x 0,6= 51
Meeting 60 x 1 = 60
Total 375,5 minutes (2)
The efficiency rate = 375,57/ 450 = % 83 3)

Today the efficiency of agent A is 83 percent. Eificiency will be compared to his
teammates. This a success when the average daddmsis below his efficiency. The more he
passes the average, the more he is successfuktaingart deviation is taken to calculate the
success of the agent on efficiency. Every departrhas a different performance system and
every corporation has another one. But the bagil tke same, the rates may change only. The

efficiency rate can be written like Formula 4.

Efficiency rate = acw+c. time+ h. time+m. time+ddane+man. wor. time

Working time 4)

The working time is simply the period of time thgeat is on the system and seems to
be working. The manuel working time is the timewabf the manuel transactions the agent
made. Each manuel transaction has a different tialee. For example the time value of
recording an e-mail into the system might be 3 ngiawand the time value of a fax might be 5
minutes. The manuel working time can be found afteltiplying the time value by the number

of the transactions made.
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B. The Performance System

The performance of the month will be calculate@ralfiending the daily performances
with the service quality scores. The service qualtore of each agent will be given by the
service quality department. A premium will be givém each agent according to the
performance of the month. A sales premium will bded onto this.

Sometimes the agents can give wrong informatidhéaustomers. But they still have a
chance to correct their mistakes. The monitoringadenent can change the skills of the
employees depending on their demand. The agentautinerized to give order to monitoring
department to change their skill into outbound. Thenitoring department will check the
necessity and then the permission will be giventi@nother hand, the monitoring department
may hot give permission due to the high numbehefdoming calls. When there is something
suspicous, the monitoring department can warn ¢laentleader of that agent to follow the
transactions of the agent. Every department cad teeehange skill. For example an agent in
the data entry department can change skill to auttd@o call the owner of a fax about the credit
card informations which are sent by fax. An inboaggnt can change his skill to outbound to
correct a wrong information he has given to theamusr.

The performance of the agent can also affectedkbgesling the limits of aux (break) or
acw. The aux times are decided by monitoring teachsent to the agents. The agent can send
mail and ask for a permission to have a break. Momitoring department will give the
permission at once if there are avail agents. @rother hand, when the SL and ASA rates are
decreasing with the coming calls, the monitoringadément will be giving permission after a
while. The point of asking permission for a breakrtonitoring lies in the number of the people
working in a call center. The agent may be tryioghave a break, when the half of the
employees are on a break. A situation like thi$ sybil the SL and ASA rates. Not to confront
a problem like this, the breaks can be made afperission.

Exceeding the limits of the times for the relatéatess will diminish the efficiency and
the performance. Every company and every departmastdifferent punishments. We can
assume a call center by taking approximate valaamtierstand the penalty system. Table 4

shows a probable limit schedule. The values seeffaiie 4 is close to the limit and the
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penalties of the most call centers.

Table 4. Penalties of Exceeding the Limit of Stage

Skill States Probabieits the penalties #mellimits
Inbound Acw 5 secend 5-15 seconds -éffteiency
-26 seconds - %10 efficiency
meeting narpession 1-10 minute$61 performance
-16 minutes - 3 performance
Aux 10mates (per hour) %5 of the daily limi%-5 performance
Hold 3ecsnds 5-15 seconb-efficiency

16-@econds - %10 efficiency

Outbound Acw 30 seconds 5-50 seconds - %5ogfficy
-60 seconds - %10 efficiency
meeting norpession 1-10 minute8b6t performance
Aux 10nutes (per hour) %5 of the daily limi¢s-5 performance
Hold 88conds 5-15 secorid® efficiency

16-@econds - %10 effiarey

Finance Acw 200 saton 5-50 seconds - %&iefficy
(backline) 50-60 seds - %10 efficiency
meeting 1bhwuates 1-10 minutés efficiency
-1B6 minutes -%3 efficiency
Aux fdnutes (per hour) %5 of the daily limi¢s-5 performance
Hold 88conds 5-15 secorid® efficiency

28-seconds - %10 efficiency

Data entry meeting Nno permissio 1-10 minutes - %1 perfaroe
16-minutes - 3 performance

Aux 10nmtes (per hour) %5 of the daily limi#s-5 performance
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The penalties diminishes the performance and s@maic amounts of exceedings will
be a subject to a warning. A warning can serioadhgct the performance of the agent or

prevent any possible promotions or the existingrpuens.

C. Pursuit of Efficiency

As it operates, a large call center generatesarasunts of data. From these records, a
detailed history of each call that enters the sgstan, in theory, be reconstructed: when it
arrived; who was the caller; what actions the cdbek in the IVR and how long each action
took; whether and how long the caller waited inwgjewhether and for how long an agent
served the call; who was the agent. If the calteenses CTI, then additional data from the
company’s information systems may be included i tbcord: what the call was about; the
types of actions taken by an agent; related acdaforimation (Gans, Koole and Mandelbaum,
2003:79).

The recorded informations will be elaborated by tégponsible departments. During
the pursuit of efficiency, some functions of thdl centers plays a gerat role. These functions

are like service quality assurance, planning, mgednd educations.

1. Service quality assurance

In practice, call centers have not typically stooeénalyzed records of individual calls,
however. This may be due, in part, to the histdlsidsigh cost of maintaining adequately large
databases — a large call center generates manlyytggaof call-by-call data each month — but
clearly these quantities of data are no longer ipitively expensive to store. Every call is
recorded and every necessary information is st@@ans, Koole and Mandelbaum, 2003:79).

The call records are listened by the service qudtpartment to make routine controls.
The service quality department and the team leaatersesponsible for this action. The calls are
listened and evaluated by the agents of servictitguBepartment and the team leaders. The
behaviours and the knowledge of the agents arealent There are some special conditions of
the quality controls like repeating the name ofc¢bstomers.

The priority of service quality is checking the betours of the agents to the customers.
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The other controls will be coming after this. Anyde behaviour to the customer is
unacceptable. The complaints of the customers raagebt to this department to check. These
compaints are evaluated at first. The calls wieéhsabject to the complainment will be listened
and a grade will be given to the conversation.h&ténd, it will be decided about who is right;
the customer or the agent. The agents might haenalty or a warning, when the source of the
issue is the agent.

Using the new technologies function makes more tioated service quality controls
possible. For example Garanti Emeklilik is usingmsoft CRM at the call center departments.
The CRM structure is tried to be used efficienBgstek is also used to turn the voice into texts.
The calls will be monitored faster by the way. Thustomer satisfaction is measured and the
unwanted situations are easily determined (Mo@103.

The service quality department listens to the aallsach agent. Every month about 20
calls are listened and evaluated by the servicetguaipartment. In march 2010 the average of
the listened calls is 21 and in june 2010 it isfd7each customer representative in the call
centers of the banks (TBB, 2010). A score will Ineeg to each call between 0 and 100. The
average of these scores will affect the performaridke month. There is a special schedule for
ranking used by the service quality team. Theeerngnus degree for each lack of the agent. For
example, wrong information might be -10, being rucight be -20 or -100. Every call center
has a different schedule.

The service quality score has a different weightaoh department. The table 5 shows

the rates as a snapshot of june 2007 values df eecder.

Table 5. Weights of Service Quality and EfficiencYon Performance

weight of service quality score  weight of efficcy total performance
Inbound % 60 + %40 = % 100
Outbound %50 + %50 = % 100
Finance %40 + %60 = % 100

The reason of putting more weight on efficiencyinbound is the unability of the

agents to change the efficiency rate. Changingntimaber of coming calls is not possible.
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Therefore it is more suitable for the agents ta$oon the service quality, not the efficiency.
The reason of putting more weight on efficiency backline is the type of the
customers. The service quality evaluation is samedi more flexible to the agents of the
backline department. Because the customers whoahaissue are called by the backline
departments. The backline department has to keepethutation of the company and solve the

problems of the customers. Achieving both of thasgets can mean waste of time.

2. Planning

The planning function is the main function of tfadl centers. The planning of the bank
call centers is also important for the bank opereti Because every bank takes support from the
call centers at various events. There is a phogertaect. Ziraat bankasi moved the support one
step ahead and started VTM Project by using itscesiters together with a new technology. By
the VTM branches, it is possible to reach the mgiewhich are not suitable to locate a branch
(www.etkinpatent.com, 2008).

Call centers need a strict planning. Call centesdnto consider enterprise goals and
marketing strategies, competitor standards and mysirtantly, the expectations of customers
(Reynolds, 2003). The planning operation is madehleymonitoring department. Monitoring
department is also called the planning departniém. plans which affects the SL and ASA are
prepared by the monitoring. The shifts and thd skithe agents are arranged by the monitoring
department. This department is responsible folShend ASA rates and the efficiency of the
agents. The balance of efficient working and catghthe targets must be arranged by the
monitoring department. The aux permissions aretalsen from the monitoring department.

The monitoring department reports the needs ofctiiecenter. They can report that
some extra staff is necessary. The managers whooacerned about it, can decide to hire new
employees after the warning of the monitoring depant. On the other hand, monitoring
department can discover some unutilised capacidyr@port. After this, the teams of some staff
can be changed. For example, if an unutilised agpaareported in inbound teams, some of the
inbound agents can be located in the outbound tiepats, if it is continous. When it is

temporary, their skill will be changed to outbouttdmake calls for a while. The unutilised
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capacity of the outbound teams can easily be adolew outbound datas can always be easily
formed by a bank to get rid of disguised unemplayime

The inbound departments are preferred not to stay.al'he departments which are
avail has some outbound datas to call. Their shilkt be turned into outbound on the avail
times. Monitoring will decide the right time to nekalls on these datas.

The main mission of the monitoring department eéepging the employees in the call

center, when it is necessary. The necessity of worsan be calculated with the Formula 4.

acw+c. time/acw+c. time+a. time+h. time = necessityworking (4)

The employees may also try to sell the producth@icompany during each call. Some
outbound departments can focus on selling. Inb@isal has to sell the product and services of
the company, if there is not a quoue waiting onlbeccessful selling means efficient working.
Efficient working is not always related with thestomer representatives. The agents can work
efficiently only with competitive products and siees. The productivity of an agent can be

calculated with Formula 5.

Total sales/acw+c. t.+a. t.+h. t.= sales produstief working (5)

Total sales is meant to be the sales of the catkecdocation. The expected value of the
productivity can be arranged deparately in eaclade@nt. Usually not a certain rate but an
average can be decided. This average will havevadband highest limits. In sales and churn
department, the productivity rate is expected thibh. At the inbound departments it might be
low and it is not necessary to put a target, onlthe new subscription departments there may
be a target. At some certain times, higher rateghtribe expected. For example when a new
campaign is served to the existing customers, tlamagers might be expecting higher
productivity rates. Due to the rates, the campaigm be reviewed or revoked. The campaign
can be easy or hard to understand. The customdirdeviwasting time on the line, if the

company is confusing. There might be question masen after telling every detail of the
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campaign. These kind of campaigns should not béempesl to keep the productivity at a
satisfying level. These campaigns may decreasertiguctivity and motivation, depending on

the inefficient use of time.

3. Meeting and educations

The educations can be done to increase the qaaldythe performance of the staff. At
least once a month, an education must be givemetagents for motivation. The most necessary
educations which are already determined accordinfé needs of the company can be given
before the planned educations. Main educationdbeasummarized like that:

Computers training: Agents must become well versed in the companygrmtary
programs as well as any mainstream applicationd bgehe call center. Properly written call
center training material should allow trainees antjphe to work through the various systems in
realistic scenarios. A pre-test and post-test rbesadministrated to ensure proper training.
Agents must be able to perform ALL tasks on a meanined activity check list to show
complete competence.

Soft Skills Training: Aside form teaching participants proper phone etitg) call
center training materials must cover the handlih@mgry customers, negotiation skills and
sales training. In this day and age, all agentscansidered sales people and must be well
prepared to maximize the revenue generated by éviemaction.

Telephone System TrainingEverything from login on to their phone to properl
categorizing all their various activities throughdhe day, should be covered by the phone
systems training materials. Agents should neveallmeved to hit the phones without a clear
understanding of all functions of the phone as wasllithe expected codes to document their
actions.

Human Resources TrainingA good part of the call center training materiabgld be
dedicated to various Human Resources topics. ltapbinformation such as work hours,
benefits, sexual harassment, substance abusenest,be included in the call center training
material . While, agents do not need to be HumesoRrces experts, they must be well aware

of their expectations as employees.
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Product Training: Each company has its own set of products and s=rti@at must be
covered in their respective call center trainingemals. Product training should be at least 1/3
of the training as it will be a topic that will cenup in nearly every interaction with a customer.
Callers expect the answering agents to be expegtrding the products and services provided
by their employers, anything less is simply unataielp.

Process & Procedure TrainingAn important and unfortunately often overlookesdtp
of call center training materials is process anacedure training. This training differs from
teaching reps "what". It teaches new agents "ham, knowing how stuff gets done at work is
perhaps more important than anything else. Thé @ahter training materials for any
organization should have extensive information alfmw to submit trouble tickets, who the
contact person is for certain requests, how toasigtime off, who to look up information in
their knowledge base (or hard copy folders), how wive refunds, etc.
(www.callcentercomics.com, 2011)

These trainings will increase the motivation anel $bhccess of the agents. The needs of
the agents can be followed during these meetinge. d&mands and the expectations of the
agents can be analysed and discussed. For exareplenghof a call center may reveal that the
shifts of the monitoring department is disliked eT$hifts which are preferred and efficient can
be determined with the help of the agents.

The volatility of the efficiency sometimes dependls a certain reason. The most
obvious reason is usually lack of information. Tadministrators can predict a lack of
information due to a complicated campaign. For éhesasons, some new educations can be
given to the agents or the existing informations loa refreshed. By the way it will be possible

to prevent new complaints.

IV. NEED FOR A NEW MODEL

The existing system focuses on SL, AR and the numbthe sales. Fair conditions and
evaluations for the agents are ignored. The needishee lacking sides of the call centers are not
tried to be compensated until they prevent thestartike SL and the sales. In order to reach the

targets, the educations are diminished, the wraoangsaictions of the agents are ignored. These
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kind of tolerances end with the misuse of aux aeéting times.

The hours of education is necessary to increaseehace quality of the agents and to
check them. The main informations cannot be giwethe agents of some call centers. This is
due to the lack of education.

Motivation of the agents can increase by educatibich is given by the managers. The
stress of the agents will diminish after spendiitg ime with the managers. They will also be
more confident with the new informations and thagfadence will replace some of their stress.

Penalty system and the education system will colmmach other. The mistakes of the
agents damage the reputation of the company. RBupdimalties are not enough by themselves.
The reason of the penalties will be observed bedgsry education to improve the agents in a

true way.

A. Evaluation of the Needs of the Agents
A survey group and questionnaires are used foeva&iation. Our universe is the employees of
the bank call centers. The employees of the callece seem to be increasing. Therefore the last

report of the TBB can be used to evaluate our saguaup.

Table 5. Employees of the Bank Call Centers

Number of the Number of the | Number of the Total
agents support personne managers employees
Women 4,129 263 422 4.814
Men 1.362 108 224 1.694
Total 5.491 371 646 6.508
December
2010 Average Age 26 23 33
Women 4471 250 432 5.153
Men 1.456 105 230 1.791
Total 5.927 355 662 6.944
Marz 2011 Average Age 26 21 33
Net Difference 436 -16 16 436

Source: TBB, 2011.
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The agents are our universe and our samplingsllaagemts. For this reason the size of

our universe is 5.927 people. The size of our sengpk 45 people. 30 of these people are
working in Istanbul and 15 of these people are wgrkn Anatolia. Some additional 40 people

is used to evaluate the success of the call cemtessdoes not belong to our universe. These

people are ordinary people who have used the eatecs at least once in their life. This survey

group is used to show the success of the call ceateices.

Table 6.Features of the Respondants

AGENTS ORDINARY PEOPLE
AGE AGE
18-26 32 18-26 11
26+ 13| 26+ 29
EDUCATION EDUCATION
High school 38 High school 10
University 4 | University 13
Bachelor's 3| Bachelor's 1
MARITAL STATUS MARITAL STATUS
Married 5 | Married 23
Single 40 Single 17
GENDER GENDER
Man 19| Man 31
Woman 26 Woman 9
TOTAL 45| TOTAL 40

Confirmatory factor analysis is used at the quesigre. The structure is formed with

three factors. First factor is motivation, secoactdr is adequacy of knowledge and the third

factor is need for a punishment system.

40



A Financial Performance Measuring Method Ahtriakan OZKAN
For The Bank Call Center Employees

CONCLUSION

As the need of a flexible system which enablesrtar@e the number of the staff
increases, so does the need of call centers. Tpieatycustomer representatives seem
uninterested in working. But the staff of the aahters are followed closely by the computers.
It is possible to get promoted by getting high perfances. This expectation convinces the
agents to work harder.

The level of staff turnover in call centers is higthe turnover of the call centers can be
managed through selection (Binning and Adorno, 198Riring any crisis or necessity, the
companies can arrange the number of their employdes call centers will already cause a
reduction of the staff. When the reduction is prefé, then new employees will not be hired.

The disguised unemployment is almost completelydmaby the call centers. Even the
staff of the call centers sometimes work over tlegjpected limits. The fair system of the call
centers motivates the agents to work more andrgetgied. On the other hand, the mood of the
staff of the call centers has significant impactlom performance. The managers or a group can
aim to keep an agent unsuccessful and begin tebbtm or her. In other words, mobbing can
arise. Mobbing can affect at the call centers faten any other companies depending on the
high stress level of the employees.

The management and the inspection departmentsrhaxe responsibilities at the call
centers. The big magnitude of the transactions r@padrted numbers of these transactions
together with the actions of the staff, makes itendifficult to inspect. The structure of the call
centers maket hem more convenient for corruptiooablding, promoting the chosen people are
mostly seen. The numbers can easily be used inffaratit way to keep another agent

successful, any change at the performance systemltes the successful people.
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Maliyet Liderligi Stratejisi Kapsaminda [@er Altan AYAN
Muhendislgi Tekniginin Uygulanmasinin Bir Model

Vasitasiyla Analiz Edilmesi

GIRIS

Gunuimuz dunyasindgletmeler rekabet avantaji @gamak ve varliklarini surdirmek
icin her gegen guin yeni teknik ve uygulamalara tafakaktadir. Gunumuizde 6zellikle buyuk
Olcekli isletmeler icin maliyet liderfi stratejisi cok blyik 6nem ganaktadir. Maliyet lidergi
stratejisi  firmanin faaliyetlerinin  timidnde esasinadasi gereken bir strateji olarak
gorilmektedir.

Maliyet liderligi stratejisinin, dzellikle Uretim surecinde diklatlygulanmasi gereken
bir strateji oldgu gdézden kacmamalidir. Bu acidan balglcda, maliyet liderii stratejisi
kapsaminda der muhendisfii tekniginin uygulanmasinin énemi ortaya c¢ikmaktadir. Bu
strateji kapsaminda, Uretim sirecindezetemihendisfii tekniginin uygulanmasi suretiyle,
ariniin fonksiyonlarina odaklanilacak ve Urinin &ydnel analizi gercekdgirilecektir.
Bahsedilen bu sire¢, gaha icinde olgturulan bir model vasitasiyla detaylariyla ortaya
konulmutur.

Maliyet liderligi stratejisini secersirketler, tretim sureglerinde ger muhendisfi
teknigini uygulamak suretiyle hem maliyet avantaji yakalsilecek hem de kalite duzeylerini
arttirabileceklerdir. Bu sayede de, surdurilelékabet tstinkiil elde edebilecek, ortalamanin
Uzerinde getiri gglayacak ve uzun dénemde varliklarini devam ettieebklerdir.

Gergeklgtirilen bu calgma ile, maliyet liderlgi stratejisini uygulamayi secegietmeler
icin deger mihendisfiinin etkisi ortaya konulmaya calimistir. Yani, maliyet liderlgi
stratejisini secen firmalar Uretim sidrecindgelemihendisfii uygulayarak faaliyetlerini daha
etkili bir sekilde yurutebilecektir. Ayrica bu cahna, dger mihendisfiinin maliyet lideri

sirketler icin ne kadar uygun ve énemli bir teknidwsunu ortaya koymaktadir.

I. MAL iYET LIDERLIGI STRATEJiSI

Maliyet liderligi stratejisi, rakiplerine gére en glik maliyette mgterilerin kabul
edebilecgi Ozellikteki Grin ve hizmetleri meydana getirecelglemlerin entegrasyonuna
dayanmaktadir. Maliyet lidegi stratejisini kullanan firmalar, genellikle stamtdagsmis Griin
veya hizmetleri rekabet edebilir kalite dizeyldg birlikte endustrinin genel ngterilerine

satmaktadir. Maliyet lidegi stratejisini uygulayan firmalarin, ngigrilerine dger yaratabilmesi
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icin, Urtin veya hizmetlerinin rekabet edebilir kalidlizeyinde olmasi gerekmektedir (Hitt,
Ireland ve Hoskisson, 2009: 106).

Basaril bir maliyet liderlgi stratejisi, firmanin bitiin faaliyetlerinde maliyontroliini
temel almaktadir. Maliyet lidegi stratejisi uygulayan bir firma, rakiplerinin gona ya da
hepsine gére daha gik maliyette ve ayni zamanda yeterli bir kalitedéniveya hizmetlerini
sunmahdir (Heracleous, 2003: 11). Portgletinelerin olasi stratejik davrgharinin sayisini
sinirlandirmgtir.  Onun  analizine goére, surdurdlebilir rekabetamtaji kazanmak icin
uygulanacak stratejilerden biri maliyet lidgitlir (Grinig ve Kiihn, 2006: 223-224).

Maliyet liderligi, firmanin goreceli dgiik fiyat ortaya koyarak rekabet etmesine
dayanan bir stratejidir (Magretta, 2012: 114). Eormaliyet liderini, endustrideki dik
maliyetli Uretici olarak tanimlarpive bitin kaynaklari icin maliyet avantaji yakalaman
gerekliliginden bahsetngiir (Johnson, Scholes ve Whittington, 2009: 157alilvet liderisirket,
pazar payl kazanmak icin Urin veya hizmetleringidttibir fiyata s@layan bir kurumdur
(Dubrin, 2012: 137).

Maliyet liderligi stratejisi, belirli bir endustri dalinda bir 6rgin en digik maliyetli
Uretici olarak pozisyon almasina dayanir. Bu durarfidna ile ilgili hersey dik maliyetli
olmahdir. Yani, sermaye, malzemeler, binalar, #gaz/e sgici digik maliyette olmahdir.
Ayni zamanda firmanin Uriin ya da hizmetlerinin tegh ve fiyati pazardaki gerlerine goére
mukayese edilebilir bir dizeyde olmalidir (Willian2009: 32).

Maliyet liderligi firmanin, kendi endustrisinde glik maliyetli dretici olmasini ifade
eder. Boyle bir firma, buyuk c¢apli, endustrinin Blykismina hizmet eden ve hatta ilgili
endustrileri leten bir niteliktedir. Maliyet liderfi stratejisini uygulayan bir firmanin getiigi,
maliyet avantaji gdayabilmesi agisindan go kez oOnemlidir. Maliyet avantaji ayan
kaynaklar cok c¢gtli ve endustrinin yapisina Bhadir. Kullanilan 6zel teknoloji, hammadde
kaynaklarina imtiyazli esine ve dger faktorler buna drnek gdsterilebilir (Porter, 89%2).

Maliyet liderligi stratejisi, rakiplerine goére daha gilik maliyetle miterilere dger
sglayabilir. Rakiplerine gére maliyet avantaji eldene sayesinde firma ortalamanin tzerinde
geri doni elde edebilir. Bgarli bir maliyet liderlgi stratejisi, Grin veya hizmetlerin rakiplere

gbre daha djilk fiyatta ayni yarari gamasi icin, sireclerin etkili ve agresif gatiini
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gerektirir. Maliyet lideri olmak, firmanin rakiplere gore tam anlamiyla en dik birim
maliyetlere sahip olmasini gerektirir (Huff, Floy®herman ve Terjesen, 2009: 144).

Sektorde etkili birsekilde rekabet edebilmek icin dnemli olan durumdardbiri,
misterilerin ihtiyac ve beklentilerini Uretilen mal v@zmetlerle ve pazarda ghln fiyatlarla
karsilarken, firmanin tim faaliyetlerinde maliyetlerizadtmaktir. Burada dikkat edilmesi
gerekensey, amacin mdieriye uygulanan fiyatin azaltilmasi olmgdiir. Maliyet liderligi
stratejisine gore, sadece mal ve hizmet fiyatlarigisUrilmesi s6z konusu olmayip,
gerceklgtirilen butin faaliyetlerde maliyetlerin diirtilmesi esas alinir. Yani, sektérdeki
fiyatlarla kendi maliyetleri arasindaki fark aciécve firma ortalamanin Uzerinde getiri ile
rakiplerine ustiinliik sgayacaktir. (Ulgen ve Mirze, 2007: 260).

Maliyet liderligi stratejisi, bltin kaynaklarini maliyet avantagglayarak bulmak ve
kendi cikar icin kullanmak durumunda olan, enddeki distk maliyetli Greticilerin
uyguladgl bir faaliyettir. Maliyet avantajinin genmasi; rakiplerden daha gk fiyata
hammaddenin elde edilmesi, daha verimli bekilde Uretim gercekigiriimesi, faaliyet
gosterilen alandakksglicu maliyetinin az olmasi ve giam maliyetlerinde avantaj glnmasi
olarak ifade edilebilir (Johnson, Scholes ve Whgton, 2005: 253-254).

Porter maliyet liderfini, firmanin sektordeki ger rakiplerine gore en dilk maliyette
Uretim yapma becerisi olarak tanimlatm Firmalar bu stratejiyi uygulayabilmek igin,&fim
girdilerini ucuza tedarik etmeleri ve urtun gé&hme, yenilikgilik, daitim ile reklam gibi
maliyetleri de minimum diizeye getirmeleri gerekliKamaak, 2010: 50). Maliyet lideni
stratejisi, rakiplere gore en gik maliyet elde ederek rekabet Usti@ilisaglamay! ifade eder.
Buna gore, maliyet kalemlerini en aza indirmek tehezleftir. Kaliteden taviz veriimemekte ve
disik maliyet sayesinde getiri sektor ortalamasiniaritile olmaktadir (Turkay ve Pirnar,
2010: 219).

Maliyet liderligi stratejisinde firma, en dik maliyetli Uretici olma gayreti icinde olup,
boylece ortalamanin Uzerinde karllikgkama imkanina egebilir. Firmanin dgik maliyetli bir
Uretici pozisyonu alabilmesi icin; cok etkili telsis ile lider konumda olmasi, ileri dizeyde

maliyet diguricl teknoloji uygulamasi, reklam,giam gibi faaliyetlerde etkin olmasi ve bitin
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bunlari yaparken de Grunun kalitesini surdirmesekje (Dobson, Starkey ve Richards, 2004:
53-54).

Maliyet liderligi, firmanin sdreclerinin her noktasinda maliyetligirmeye odaklanan
bir stratejidir. Bu durum, firmanin mutlaka dik bir fiyata Grlnlerini sataga anlamina
gelmemekte, ayni zamanda firmanin ortalama bitly@rtnlerini satma yoluna gidebilégere
kalici avantaj elde ederek ekstra katlagabilecgi de gz 6niine alinmalidir (Hannagan, 2002:
31). Bazi pazar yapilarl nedeniyle surdurllebitkabet avantaji sadece maliyet lid#rli
stratejisi uygulanmasi ile ganabilir (Stacey, 2007: 56).

Maliyet liderligi stratejisinin ana fikri; Griin ve hizmetlerin ralkérden daha ucuza
Uretilmesi ve satilmasina dayanir. Bu durum, Uretansaty faaliyetlerinin farkli sekillerde
yapilabilmesi anlamina gelmektedir. Yoksa, kalitvigesini dgurmek dgildir. Boyle bir
eylem, bir taraftan deneyim birikimi, ghr taraftan ise yaratici glince gerektirmektedir.
Maliyet lideri olabilmek igin, firmanin rakiplerinkarsl benzersiz bir Gstingiii olmasi gerekir.
Yuksek pazar payina sahip olmak, hammaddelere laiigin, imalati kolaylatirici 6zel bir
donanim sahibi olmak bu Usttinluklerdendir. Bir #ngok farkl alanlardaki eylemlerini farkl
bir bicimde yaparak maliyetlerini direbilir (Erkut, 2009: 252-253).

Dustk maliyetli bir konum elde edebilmek, buytk rekalggiclerinin mevcudiyetine
ragmen, firmaya sektoriinde ortalamanin tzerinde gedifamaktadir. Maliyet konumuyjrkete
rakipleri kagisinda bir savunma glamaktadir. Dilk bir toplam maliyet konumu elde etmek,
¢ogu zaman rakiplere gore yiksek pazar pay! ya da lzdetere kolay egim gibi yararlar
sgilar. Bu durum da, drtnleri Gretimi kolay olacakibide tasarlamayi, maliyetleri yaymak icin
birbiriyle baglantili Grlnlerin gen bir yelpazesini elde tutmayi ve hacim kazanmakadiitiin
bUyuk migteri gruplarina hizmet vermeyi gerektirebilmektedorter, 2007: 45).

Maliyet liderligi stratejisi, firmaya birtakim avantajlar @ar. Bunlar; firmaya sektor
ortalamasinin lzerinde getiriggamak ve girdi maliyetlerindeki agta firmanin ba etmesiyle
tedarikcilerle daha cok pazarlik yapabilme giclakazas! gibidir. Buna ilave olarak, maliyet
liderligi pazara yeni girecek firmalar icin girengeli olgturur ve ikame Urlnler bakimindan
firmanin rakiplerine gore avantaj elde etmesinilaa Maliyet liderligi stratejisi uygulayan

firma, yiksek pazar payl ve hammaddelere kolayneei sahip olur (Cetinkaya, 2006: 59).
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Maliyet lideri, faaliyet gosterdi endustrideki rakiplerine gore avantaj sahibi@unun
nedeni ise, daha giik maliyet yapisina sahip olmasidir. Buna ilaveralamaliyet liderlgi
stratejisi benimseyen firmalar, gerbir pazar payina sahip olmaktageii firmalara gére daha
bUyuk miktarlarda satin almalar gercekiemekte ve tedarikgiler Gzerindeki pazarhk gicuni
arttirmaktadir (Hill ve Jones, 2010: 170).

Maliyet liderligi, daha d&ik bir maliyete Ureterek daha gk bir fiyata satmak
anlamina gelir. Maliyet lideginin amaci, dretimin, datimin ve dger orgutsel sistemlerin
surekli olarak gedtiriimesidir. Maliyet liderliginin baariya ulamasi icin, siki maliyet
kontroliniin gercekigdiriimesi ve Urlnlerin ya da hizmetlerin kolay hiekilde olgturulup

dagitiimasi gerekir (Schermerhorn, 2010: 147).

Il. DE GER MUHENDISLIGI TEKNIGI

A. Deger Mihendisligi Tekniginin Tarihsel Gelisimi

Deger muhendisfii, General Electrigirketinde cakan Lawrence D. Miles tarafinda
1947 yilinin aralik ayinda bulunan ve ggtilen bir teknik olarak agiklanabilir (JohnsorQQ@7:
38). D&zer muhendisfii metodolojisi 1950°li yillarda taninmaya ve uygoiaaya bglayan bir
teknik olarak ifade edilebilir (Lee, Hyun ve Hor§)09: 1123).

Miles, General Electric’ te kauasilan problemlere ¢ozim Uretmek icin takimlar
olusturmus ve boylece dger mihendisfii gelismeye balamistir. Buradaki amag, kit kaynaklar
daha dgerli oldugu icin bu kaynaklar en iyksekilde kullanmak ve bu kaynaklarin yerini
doldurabilecek alternatifler ofturmaktir. Miles’a gore bir Grinin fonksiyonun, yamangi
islevleri yerine getirdiinin analiz edilmesi, farkli malzeme ve Uretim y&mierinin
gelistiriimesine neden olmaktadir (Ayan ve Kahraman,22@R4).

Deger muhendisfiinin kdkeni, ikinci dinya sawsa sirasinda sagaamaciyla yapilan
tiketim artsi nedeniyle, imalat sektoriinde sgman malzeme kifli problemlerine dayanir.
General Electrigsirketinin satin alma departmanina atanan elektriknemdisi Lawrence D.
Miles, sirketin malzeme kit problemlerini kismen hafifletmek icin g#i yollar bulmaya
baslar. Miles, bir Griintin fonksiyonlarina odaklanmaketiyle kaliteden de 6din vermeden,

ayni fonksiyonu elde etmede alternatifleri denewai uygulamgtir (Cheah ve Ting, 2005: 151).
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B. Deger Muhendisligi Tekniginin Tanimi ve Kapsami

Deger miuhendisfii, misteriler tarafindan ihtiya¢ duyulan fonksiyonlarnmygen gézden
gecirmek suretiyle farkli bakacilari olgturarak daha diiik bir maliyete ulamayi sglayabilen
bir mamul tasarimi tekpidir. Diger bir deygle deser muhendisfi, kaliteden 6din vermeden
maliyetlerin digdrilmesi seklinde aciklanabilir. Dger muhendisfli; mevcut Urunleri
gelistirmek, yeni Urlnler ortaya koymak, gereksiz malgmlen kacinmak, riski azaltmak ve
basariy! artirmak gibi amaclarla uygulanan fonksiyénjn, stirec, hizmet ve sistem odakli bir
teknik olarak aciklanabilir (Altinbay, 2006: 147).

Deger muhendisfi, Urlnlerin tasarimi, slire¢ gglime, proje planlama ve kontroliinde
maliyetleri ditrmek icin uygulanan geleneksel bir yontem olartdde edilebilir. Dger
muhendislgi slreclerinin amaci, fonksiyonlara katki gkanayan ve miierini tarafindan
istenmeyen gereksiz ve gizli maliyetlerin belirlegsime dayanir. r mihendisfi, misteri
icin en diguk maliyetle optimal dgeri sa&lamak icin tasarim, sire¢ ve spesifikasyonlariianal
etme ve dizeltme amacingigan bir tekniktir (Gupta, 2009: 55).

Amerikan Dger Muhendisleri Birlgi (SAVE) tarafindan yapilan tanima goregde
muhendisigi; Grin veya hizmetin fonksiyonlarinin belirlenme&iu fonksiyonlarin parasal
degerinin saptanmasi ve en gilik maliyette fonksiyonun teminini iceren sistematik
uygulamadir. Dger muhendisfii; sistematik, takim odakli ve en gik maliyette méterinin
arzu ettgi fonksiyonlar argtirmaya dayanan bir yaklemdir. Bununla birlikte dger
muihendisigi yalnizca gereksiz maliyetleri ortadan kaldirantbkniktir (Yang, 2005: 129).

Deger muhendisfii, gerekli olan fonksiyonlarin belirlenmesi, bu ksiyonlarin
degerlerinin belirlenmesi ve bu fonksiyonlari minimunaliyette gercekigirecek alternatiflerin
gelistiriimesini iceren bilingli ve sistematik bir uyguha olarak tanimlanabilir (EI-Alfy, 2010:
72). Sistematik bir dger mihendisfi uygulamasi, maliyet diirmenin potansiyel
maksimizasyonu ve fonksiyonlarin gglilmesi amaci tar. Deger mihendisfi teknigine
gore, fonksiyonel inovasyon hedefiyle Urlin gfgime gerceklgtirilir (Ibusuki ve Kaminski,
2007: 461).

Deger muhendisfii, bir projedeki gereksinimleri ve memnuniyeti gkamak icin

alternatif yaklaimlar olusturmak suretiyle, maliyetleri gurerek performansi gstirebilen bir
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yonetim tekngi olarak ifade edilebilir (Acharya, Pfrommer ve &a, 1995: 13). Dger
muhendislgi, mdisteri ihtiyaclarini kagilamakla birlikte maliyetleri d§iirme amaciyla
fonksiyonlar bitlin acgilardan gerlendiren sistematik bir uygulamadir. g@e mihendisfi,
malzeme spesifikasyonlarini ggtirerek Griin tasariminin iyigériimesine neden olur
(Bhimani, Horngren, Datar ve Foster, 2008: 385).

Deger muhendisfii, yeni bir isim ya da yeni bir teknikten daha feadir. Dger
muhendislgi, maliyetleri digirme anlawini ifade eden geleneksel bir tekniktir. gee
muhendislgi, maliyet analizi icin yeni bir cerceve @amaktadir. Bu teknik sayesinde, bir
artniin her bilgeninin fonksiyonu analiz edilmektedir. Bu analibheamaci, her bikgenin veya
cok parcall kismin fonksiyonlarini belirlemek ve fouksiyonun en ekonomik olarak nasil elde
edilecgidir (Reuter ve Laflen, 1970: 6).

Deger muhendisfii, en diik toplam maliyetle gerekli fonksiyonlari elde etme
amaciyla, drtinin fonksiyonel gereksinimlerinin @mal ifade eden sistematik bir yaklandir.
Deger muhendisfii, maliyet digirme yontemi olarak mikemmel sonuglarglagan bir
yaklasimdir. Deser mihendisfiine gore 6l¢cim ve analiz G¢ temel adimda gergékle. Bu
adimlar: 1) Fonksiyonlarin tanimlanmasi, 2) Fonsslgrin dgerlendiriimesi ve 3)
Alternatiflerin gelitirilmesidir (Marzouk, 2011: 596).

Deger mihendisfii genellikle (ic acgidan ele alinmaktadir: 1) Uriintiemel
fonksiyonlarinin sistematik olarak tanimlanmasiitiine yapmalidir), 2) Bu fonksiyonlar icin
bir degere ulailmasi ve 3) Gerekli fonksiyonlari en ekonomik rgatte en iyi yolla tatmin
sgilayici hale getirmektir. Dger miahendisfii, oOncelikle secilen parcanin ne yapmasi
gerektgine karar vermek ve daha sonra ise kaliteden ddiimeden daha iyi ve dahastil
maliyetli tasarim ve yontemleri gerceftieneye dayanir (Schwarz ve McConkey, 1974: 27).

Deger muhendisfi, Urtin veya hizmetlerin ayni fonksiyonellikte daedramaliyete ya da
ayni maliyette daha iyi fonksiyondlk ulgmasi icin dizayn ve yeniden dizaynina dayanan bir
yaklasimdir. De&ser muhendisfii teknigi: 1)drindn veya hizmetin fonksiyonlarinin belineesi,

2) her fonksiyonun dgrinin belirlenmesi, 3)yaratici diinme d@rultusunda alternatiflerin
gelistiriimesi, 4) kalite ve givenlikten 6din vermedeamakli fonksiyonlarin en diik maliyette

yerine getirebilecek alternatiflerden givenilir bacim yapiimasidir (Hill, 2012: 376).
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Deger muhendisfii, temel karakteristiklerin elde edilmesiyle tutaslacaksekilde, en
disik toplam maliyette temel fonksiyonlara grieak amaciyla Grdnidn fonksiyonlarinin
analizine odaklanan organize bir cabadir. g&e mihendisfii, problemlerin ¢6zima,
maliyetlerin digurdlmesi, kalitenin gedtiriimesi, performansin geliriimesi ve istenilen
fonksiyonlari stirdirmek amaciyla kullanilan birrigtir (Younker, 2003: 20).

Deger mihendisfi, projenin, trinin veya hizmetin gerekli fonksijamnin en dgik
maliyetle elde edilmesi esasina dayanan bir yonetiactidir. Dger muhendisfii, dinyada
kamu alaninda ve 6zel sektérdeki mihendislik fiamalda 1950'li yillardan ginimiize kadar
uygulanan bir tekniktir. Bu teknik, ©6zellikle yagektorinde gemiolarak kullanim alani
bulabilmekte ve ayni zamanda sife altyapi projelerinde uygulanabilmektedir. gar
muhendislgi uygulamasi, yarim ydzyildan beri innovatif fildrl Gretme amaciyla ve proje
degerini arttirici ¢coztmler bulabilmek i¢in uygulanntatir (Zhang, Mao ve AbouRizk, 2009:
777).

Deger mihendisfii, gereksiz maliyetleri ortadan kaldirmak icin, roav teknik bilgi
birikimini ve ortak akli organize ederek bir ardddlanan bir uygulamadir. Zer mihendisgi
ilkeleri uygulanarak, maliyetlerin etkirzekilde azaltilmasiyla proje @erinin arttirlmasi
sgglanabilir. Dezer muhendisfii 50 yili akin stredir bitin dinyada i alanlarda
uygulanmaktadir (Chen, Chang ve Huang, 2010: 514).

Deger muhendisfiinin en ©6nemli unsurlarindan biri takim gahasidir. Takim
tyelerinin ekonomik bgarl yaratmada buyik etkisi bulunmaktadir (RickedQ@ 2). Dger
muhendislgi genellikle, multi disipliner ¢cagma takimi tarafindan uygulanan bir tekniktir (Hill,
2012: 376). Dger hakkinda korgmaya balandgl zaman, genellikle ger mihendisfi terimi
ilk akla gelir. Urtin tasarimi ile ilgili bir konuigunuldigiinde, dger miihendisfii teknigine
odaklanmak gerekir. Ier miuhendisfii sayesinde, cevreye, gtérilere ve projeye daha fazla
deger kazandirilabilir (Bush, 2010: 81-84).

Deger mihendisfii, bircok amacla uygulanan bir tekniktir. Ber muhendisgi
sayesinde, paradan tasarruf, zamanin azaltiimagengirlik, strdurilebilirlik, performans ve
kalitenin gelgtirilmesi salanabilir. Ayni zamanda ¢er mihendisfii; takim calsmasi,

yaraticilik ve tutumlarin geliriimesini sa&lar. Dezer mihendisfi, kalite ve performanstan
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6din vermeden gereksiz vesira maliyetlerin ortadan kaldinimasina dayanir. gBe
muhendisiginde karar sureci takim ¢catnasina dayanmaktadir (Dell’lsola, 1997).

Deger mihendisfii, kabul edilebilir maliyet ve gerekli guvenilirlikile kalite
standartlarinda dizayni gerceftiemek amaciyla, bir Grinin maliyetini etkileyenktfarlerin
sorgulanmasina dayanan interdisipliner ve sisténmtitekniktir. Deger muhendisfii, Griiniin
temel karakteristiklerini ve gerekli fonksiyonlar@lde etmede etkili yollar bulmak igin Griintin
tasarimini analiz eder. Gerekli fonksiyonlar, Umiinéie yapmasi gerektni tanimlayan
fonksiyonlardir. Temel karakteristikler ise, guMatik, surddrulebilirlik ve kalite gibi dger
gereksinimlerdir (Cooper ve Slagmulder, 1997: 80).

Sistematik dger muhendisfii yaklasimi, diger maliyet dglirme faaliyetlerinden sahip
oldugu fonksiyonel yaklam sayesinde ayrilir. Bu fonksiyonel yayda, birbirine bgh Gc¢
teknikten olgur. Bunlar: 1) fonksiyonlarin tanimlanmasi, 2)foigks iliskilerinin
degerlendiriimesi ve 3)fonksiyonel alternatiflerin ggirilmesi seklindedir (Mudge, 1971: 59).

Deger mihendisfi, driiniin ne oldgundan ziyade miferi icin ne anlam ifade egine
odaklanir. Dger muhendisfii terimi siklikla “fonksiyon analizi” sirecini tamlamak icin
kullanilir. Fonksiyonlar, dger mihendisfiinin temeli olarak tanimlanir. @Zer mihendisfi
teknigi, projedeki yeni gorglerin butinlyle ortaya konulmasina yonelik olarékirsel agidan

sinirlamayi kaldirma amaciyla tasarlanan bir uygaleur (Park, 1999: 26-27).

ll. MAL IYET LIDERLiGI STRATEJiSI KAPSAMINDA FiRMA URETIM
SURECINDE DEGER MUHENDISLIGI TEKNIGININ UYGULANMASININ B iR
MODEL ARACILI GIYLA DE GERLENDIRILMESI

Maliyet liderligi stratejisi uygulayan firmalar, gercekledigi her faaliyette
maliyetlerini dglirmeye cabalamaktadir. Maliyet lideili genellikle blyuk captalgirketlerin
uygulams oldugu bir stratejidir. Maliyet liderii stratejisi, firmanin gercekdérdigi her
faaliyette uygulanmasi gereken bir strateji olagékiilmekte ve 6zellikle Uretim streci icin bu
stratejinin uygulanmasinin énemi dikkat cekmektedir

Maliyet liderligi stratejisine gore, Uretim slreci icerisinde Urimelsurecleri iyilgtirme

ve gelstirme yolunda cabalanarak hareket edilmesi kritiler@dedir.iste bu noktada, der
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muhendisiginin, maliyet liderlgi stratejisi kapsaminda uygulanmasinin 6énemi ortaya
¢cikmaktadir. Yani, maliyet lidegli stratejisi kapsaminda firmanin Uretim sirecindszed
muhendisigi tekniginin uygulanmasi ¢aimanin temelini olgturmaktadir.

Maliyet liderligi stratejisi kapsaminda, firma Uretim sirecindegzedlemihendisfi
uygulandgl takdirde, Urinin dizaynina, Urinin nasil tasdifana ve oOzellikle de Grlnin
fonksiyonlarina odaklanarak maliyetler ele alinedxktir. Bu strateji kapsaminda firma Uretim
surecinde dger muhendisfii uygulandgl zaman, fonksiyonel analiz gerceftidlecek ve bu
sayede faydasi olmayan gereksiz maliyetler ortdaddohrilacak, mevcut Urin gsfirilebilecek,

yeni Urln fikri ortaya cikabilecek ve gtariye fayda sglamayan maliyetler giderilebilecektir.

Deger
Muhendisligi
Uygulamasi _surdurulebilir
Rekabet
Maliyet %SIUTWEU
Avantaj Eeret?ir?g;amn
Maliyet o Urtintin Seglama %eztg'n
Liderli & |—) Jretim | Fonksiyonel Dénemde
Stratejisi Streci Analizi / Varligi Devam
Kalite Ettirme
Duzeyini
Arttirma
Deger
Muhendisligi
Uygulamasi

Model. Maliyet Liderligi Stratejisi Kapsaminda Firmada g Mihendisigi Tekniginin
Uygulanmasi Sureci

Yukarida ifade edilen modele gore, firma ilkamada maliyet lidersi stratejisini
secmekte ve bu d@oultuda ilerlemektedir. Bahsedifgi gibi, Porter tarafindan gstirilen bu
stratejiyi genellikle buyuk olcekli ve ganfaaliyet alani olagirketler uygulamaktadir. Modele
gore, maliyet liderfii stratejisini secen firma, Uretim sirecine odaklak suretiyle

ilerlemektedir. Belirtildgi gibi, maliyet liderligi stratejisi icerisinde firmanin tim strecleri
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onemli hale gelmekte ancak 6zellikle Gretim stidadia fazla dikkat cekmektedir. Modele gore,
maliyet liderligi stratejisini secerek Uretim stirecine ve Urlinektzadamak kritik Gnemdedir.

Modelin ikinci gamasinda ise, maliyet lideglistratejisini secen firma Uretim slrecinde
deger miuhendisfii uygulayacaktir. Yani, bu stratejiyi secen firmeetim slrecinde dgr
muhendislgi faaliyetini gerceklgtirmelidir. Bunu yaparken, d¢ger muhendisleri vasitasiyla
takim calgmasi uygulanacaktir. Bu samanin temeli, Grinin fonksiyonel analizinin
gerceklgtiriimesidir. Bu gamada, Urinin her bgeninin fonksiyonu analiz edilir. Belirtildi
gibi, fonksiyonel analiz d&er muihendisii slrecinin temelini olgturmaktadir. Dger
muhendislgi, fonksiyonlara verdii énem ve fonksiyonel analiz sayesindezati maliyet
distrme tekniklerinden ayrilmaktadir.

Belirtildi gi gibi, ikinci asamada temel olarak fonksiyonel analiz gercgkigmektedir.
Yani, bu safha Grinidn fonksiyonel analizamasidir. Bu samada Urln fonksiyonlarina
ayrilarak, airi ve gereksiz maliyetlerin kaliteden ddiin vermeadetadan kaldiriimasi, mevcut
arindn gektirilmesi veya iyilatirilmesi, misterinin arzu etmedi fonksiyonlara katki
sgglamayan maliyetlerin elenmesi yoninde ilerlenirbiTla, bitiin bunlari yaparken kaliteden
0din vermemeye ve hatta kaliteyi getmeye Ozen gOsterilir. Bu samada Uriniun
fonksiyonlarinin maliyete orani ele alinarak Grgm ioptimal dger sglanmaya cakilir. Bu
asamada Ozellikle yaraticilik, beyin firtinasi, takigalsmasi ve inovasyon bluylik 6nem
kazanmaktadir.

Fonksiyonel analizde ©6nemle irdelenmesi gerekentanoligteri isteklerinin hangi
Ozellikler Gzerinde ygunlastigi ve miterilerin hangi fonksiyonlara bedel 6demekte istekl
oldugudur. Cunkid mamul fonksiyonlarindaki gereksizsatimaliyetleri arttirirken, satara da
onemli bir katki getirmemektedir. Bu sebeple, fapéa analizi yardimiyla mamuliin temel ve
ikincil fonksiyonlari tanimlanir. Temel fonksiyomjamamulin var olma nedeni iken, ikincil
fonksiyonlar ise temel fonksiyonlarin secimindenyrhaklanan ve bu fonksiyonlara destek
sglayan fonksiyonlardir (Acar ve Alkan, 2003: 65).

Temel fonksiyonlar dgrin anahtari olup, kullanicilarin ihtiyaci olan rgaarin
tamamini ihtiva eden gerekli performans karakti&tesidir. Mesela bir kalemin fonksiyonu

“isaret koymas!” gibidir. Bununla beraber, ealalarda ilk 6ncelik verilecek konu temel
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fonksiyonlardir (Kuhn, 1971: 13)ikincil fonksiyonlar ise, trtin veya hizmetlerin mewc
tasariminda temel fonksiyonlari destekleyen unsudi@arak ifade edilebilir (Schwarz ve
McConkey, 1974: 30).

Bahsedildgi gibi, modelin ikinci gamasinda fonksiyonel analiz gercekildirken,
ariniin temel ve ikincil fonksiyonlari tanimlanardareket edilir. Bu ac¢idan, mtigrinin
istekleri hangi fonksiyonlari iceriyorsa o yonderienmelidir. Air1 ve gereksiz maliyetlere ve
misterilerin arzu etmedi 6gelere yer verilmemelidir.

Bu ssamanin sonunda yani fonksiyonel analizin gerggikienesi neticesinde, hem
maliyet avantaji gdama hem de kalite dizeyini arttirma yoniinde ileglglecektir. Daha dnce
ifade edildgi gibi, deger mUhendisfii uygulanmasi suretiyle hem maliyetlerdesitié hem de
kalitede de iyilgtirmeler gercekigebilmektedir. Bu durum, maliyet lidegli stratejisi kullanan
isletmeler icin ¢cok biylk avantajlar gturabilecektir. Yani bu stratejiyi secegtetmeler Uretim
surecinde dger muhendisfii uygulayarak hem hedefleri olan maliyetlerisdiebilecek hem de
kalitede geme saglayabileceklerdir.

Bitin bu sirecin gakh bir bicimde klemesi neticesinde, yani modelin son kisminda,
firma maliyet liderlgi stratejisi kapsaminda ger muihendisi teknigi uygulamasiyla
surdurulebilir rekabet Usturgi sa&layabilecek, ortalamanin tzerinde getiri elde eléebk ve

uzun donemde gamini devam ettirebilme yonunde ilerleyecektir.

SONUC

Gunumuiz dinyasinda 6zellikle buytk oOlceklietmeler, maliyet liderfii stratejisini
siklikla uygulamakta ve faaliyetlerini bu y6nde diinmektedir. Bahsedilgi gibi, maliyet
liderligi stratejisi secen bir firma, butlnslétme sireclerinde bu stratejiyi uygulamak
durumundadir. Maliyet lidegii stratejisinin firmanin Uretim sirecinde 6zenlggulanmasi da
muhim bir konudur. Maliyet lider§ini secen firmanin dgr mihendisfii uygulayarak
faaliyetlerini daha etkili sirdirmesi ve avantagatglamasi onemlidir.

Maliyet liderligi stratejisi uygulayan firmanin, ger mihendisfii sayesinde hem
maliyet avantaji yakalama hem de kalite dizeyiiliegtirebilme firsati bulunmaktadir. Bu

nedenle maliyet lidergirketlerin dgger muhendisfii faaliyetine 6zel 6nem vermeleri ve g
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muhendislgi ile ilgili takimlar olusturarak faaliyetlerini strdirmeleri mihimdir. Yindu
stratejiyi secerek @ger mihendisfii uygulayan bir firma, surdirdlebilir rekabet Gdiiji,
ortalamanin Uzerinde getiri ve uzun donemd@gani stirdirme yoniinde ilerleyebilecektir.

Sonug itibariyla, bu calma sayesinde maliyet lidetii stratejisini secersirketlerin
Uretim surecinde der mihendisfii uygulayarak faaliyetlerini daha etkili bigekilde
ylrutebilecgi hususu ortaya ¢ikmaktadir. Ayrica,gée mihendisfiinin maliyet liderisirketler
icin ne kadar uygun ve faydali bir teknik offluortaya ¢ikmtir.

Ayrica, maliyet liderisirketlerin dgger muhendisfii uygulamasina 6zel bir 6nem
vermesi ve dger muhendisleri ile faaliyetlerini etkin hale getisi dnemlidir. Maliyet lideri
sirketler, dger muhendisfiine yodnelik cakmalar gercekigirmeli, buna yonelik birimler

olusturmall ve takim ¢cagmasina yonelik faaliyetler gercektiemelidir.
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OZET

Aydinlanma dgtincesi ile birlikte, bireyin 6n plana ¢ikmasina skar aydinlanma ‘modern toplumun
modern bireylerini’ geri plana itrgi bireyleri kitle kulturd icerisinde eritmive ‘modern insani’ tek bir tip haline
getirmigtir. Bunun en o6nemli nedenlerinden birisi de gUnumidplumunun igerisinde bulundu ‘tiketim
cilginhgrdir. Tiketmek, modern bireyin yamsartlarindan birisi haline gelmive dinyanin her yerindeki insanlar,
ayni Urlnleri tiketmeye klamislardir. Bunun sonucu olarak ta modern bireyler,naslibirbirine benzeyen, sadece

sekilleri farkli olan ama aslinda ayni Urlinleri ttrke dilincesine sahip olan ‘ayni tipte’ insanlar halinkrggtir.
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GIRIS

Aydinlanma séylemi, dzellikle 18. ylizyilla damgasiarurken, ayni zamanda bireyi de
on plana cikartmaktaydi. Clnki aydinlanma, 6ziundsetl dgmalari reddedip, bireyin kendi
akhni kullanmasini 6n plana cikartan bir streBtylece birey, kendi aklini kullangh strece
daha da 6zgur olabilecek vesgama kendi anlamlari goultusunda devam edebilecekti.

Aydinlanma doénemi, beraberinde getignbldugu pek cok olumluluklara kam
ozellikle 21. ylzyilda bilinen sirecten oldukcakfabir doneme girildi. Bu ylzyildan itibaren
aydinlanma, 6zglrce, kendi aklini kullanan birayetaya cikartmaktansa; birbirine benzeyen
ve birbirine neredeyse her aland&ioali olan, kendi aklini kullanarak giinme yetkisine sahip
olmayan, ayni zamanda ginden gune birbirine yabalntaya bglayan bireyleri daha da 6n
plana ¢ikartmaya kkadi.

Therborn (2006:38) konuyla ilgili olarak bireyleridggadan asil frenmek istedikleri
seyin, dgayl ve dger insanlari egemenlikleri altina alabilmek igin,nlan nasil
kullanacaklaridir. O’'na gére aydinlanmargeylere kagi tutumu, diktatoriin insanlara kar
tutumu ile aynidir

Insanlarin birbirine benzemesigdi bir ifade ile insanlarin aynijmeleri ile beraber,
aracsal akil da 6n plana cikmaysslamistir. Aklin aragsallgmasi ile birlikte, insan da buna
bagl olarak arag haline gelgive sey’lesmistir. Bu andan itibaren ise tamamen savunmasiz bir
sekilde aydinlanma diktatori ile karkariya kalanseylesmis insan, caresiz bir durumda
kalacak ve hayatina bu caresizlik icerisinde deedptektir.

Aklin aracsallamasi ile beraber, bireyler, birbirlerine hatta kiéarthe yabancilgmaya
baslamakta ayni zamanda 06zgurliklerini de kaybetmektrd Horkheimer ve Adorno
(1996:22) konuyla ilgili olarakdyle demektedir: “Egemen artik benim gibisdiimelisin ya da
6lmelisin, demiyor. Tersingdyle diyor; ‘Benim gibi dgiinmemekte serbestsin,sganin, malin,
mulkin sana aittir, ama bugtnden itibaren sen agarbir yabancisin”. O halde Horkheimer ve
Adorno’'ya gore vyabanci olmak, egemen gibi sidimemektir. Ozgurlgiini bilerek
kisitlamaktir. Aynisekilde Seyla Benhabib (2006:88) de toplumsal hayatacsal bigekilde

rasyonellemesi ile beraber 6zgugin ortadan kalkgini belirtmektedir.
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Ozgurliginii kaybeden birey, aynjimekte, yonetiimekte ve birbirine benzeyerek
siradanlamaktadir. Dginmeme ya da aklini kullan(a)mamayaslbalarak ortaya ¢ikan bu
durumu Kantsu sekilde ifade eder: “Erginsiz olmak en kolay yold&ger benim igin dilinen
bir kitap, benim vicdanim olarak hareket eden bhip ya da benim diyetimi dizenleyen bir
hekim ve buna benzer daha bircok rehberim varsadike icin hicbir sikintiya girmem
gerekmez. Bitin bunlarn kalayabildigim strece, dgiinmek zorunda da kalmam. Ne de olsa
baskalari, beni bu yorucuten kurtaracaklardir’(Goldman, 1999:16).

Bizler icin dizlnen bir kitap, vicdanimiz olarak hareket edenrdiip veya diyetimizi
bizler icin uygulayan bir hekim yok maalesef. Andackes, bitlin bunlari var olarak gérmekte
ve bu nedenle diinme derdinden vazgeggiulunmaktadirlar.

GUnUmuiz insani, ginden gine modatigii distnurken; ayni zamanda modexse
dunyadaki modern insan, 6zgUlini de bir kenara birakmaktadir. Clnk( insanin kaklini
kullanamamasi sorunu vardir. Aklini kullan(a)mayiasan, siradanmig, herkeslgmistir.
Buna b&h olarak diyebiliriz ki, modern insan mutsuzdumutsuzdur. Cunki aragsal aklin
kullanimi, insani yok etrgiir.

Modernlgme ile beraber tek tip haline gelen modern insaryrdudur. Alain Touraine
(1998:11), modern insanin sorununun ¢6zumu scirsekilde bir dneri getirir: “Modernlik,
sorununun ¢6zumu icin aragsal ustagibesiziamis birey gereklidir’. Touraine’e gore birey,
aragsal akildan uzakfaginda ya da kendi aklini kullanmayaslzaliginda modernlik sorunu
¢ozilebilir bir hale gelecektir.

Aracgsal aklin kullanimina Iga olarak ortaya cikan bireyin ayngimesi, birbirine
benzemesi veey'lesmesi, modernlkgne sireciyle beraber yepyeni bir endustriyi de lbetiade
getirmistir: Kitle Endustrisi.

Ahmet Cgdem (1997:24), kitle endustrisinin glgu ile ilgili olarak séyle demektedir:
“Burjuvazi, sadece 6zerk bir pazar alani yaratméklmams, ayni zamanda tabiati ve toplumu
da pazarlamsti”. Her seyin satilik oldgu bu pazarda, modern, 6zglr birey (?), tiketici
konumundadir. Pazar icerisinde kitlgtee s6z konusudur. Herkes aynidir, farksizdir. Kile

bir kultlr ise d@al olarak beraberinde, kitle toplumunu da ortajartmstir.
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“Bugin (altmsh yillarda) kitle toplumu, gercek anlamda kiltiegd, eglence aramakta
ve kultur endustrisi tarafindan piyasaya suriletatae tuketmektedir’(Atiker, 1998:39). Kitle
toplumu, ayni zamanda tiketim toplumudur. Bireykirer yonetenin, burjuvanin Ureitni
tiketmek zorundadir ki ayakta kalabilsin. Y&netéitle toplumuna ‘deliler gibi tuketim’
sloganini, zorla da olsalamistir.

Kitle toplumu icerisinde birey, gerekli, gereksier seyi tiketen konumundadir.
Intiyaca gore tilketim gibi rasyonel bir gdiince s6z konusu olmamakla birlikte, kitle toplum
icerisinde, arabasi olmayan birisinin, araba gastatin almasi son derece normal bir tiketim
seklidir. “Kitle endustrisi, tiketicilerinin gereksimlerine uygun GrlUnler tikegiini savunur
ama asil amaci, Uretimin tiketilmesi icin tlkettd yanls gereksinimler uyandirmaktir”
(Atiker, 1998:47).

Kitle kaltara, kitle toplumunu; kitle toplumu daehzemeyi beraberinde getirir. “Bugiin
kalttr herseyi birbirine benzetiyor Sinema, radyo, dergiler sistem olgturuyor. Her alan
kendi icinde ve dierleriyle uyum sgliyor”’(Horkheimer — Adorno, 1996:7).

Alman fgizminden kagip, New York'a giden Adorno, Amerika'gidukca urkutticu
bulur. Bunun nedeni de Amerika’da her yer ayni gamnéktedir; standart§ana, teknik ve tekel
urind korkutucu duzeydedir (Soykan, 2000:62). Bgldrada denilebilir ki, dunya Uzerinde
yasayan milyarlarca insan, aslinda birbirinin kopydsline getirilmgtir. Tamamen kasith
olarak birbirine benzetilen vgey’'lestirilen insan, busekilde (haliyle) daha kolay bigekilde
yonlendirilebilmektedir. Bu da Ihsanlarin atomkrilmasi, onlarin birbirinden ayriimaz,
boélinmez bir bittn, bir gin, bir strl olarak birbirlerine kenetlenmesi detireki, boéylece
kolay gudulsunler’(Soykan, 2000:63).

Kaltdr endustrisi, insani ayniérip sey’lestirirken, burjuvayr da daha gucliu bir sinif
haline getirir. Clnkd tim dinyada tek tip tuketige skonusudur ve bu da tiketilen Grinin
sahibinin dger bir ifade ile burjuvanin dasine gelmektedirinsanin hayati, artik egemenin
elindedir. Insanglu, egemenin belirlediklerini yiyerek, icerek kigamanda yok olmaktadir.
Ciinku verilen regete bunu gerektirmekteditsanlga sunulan tek tip recetesi, kurtgilalarak

olimu vaat etmektedir.
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I. TUKET iM MERKEZLER i VE EGLENCE KULTURU

Sehir, tuketim cilgingimim doruk noktaya ukgi mekanlardir. Her mahallede, her
sokakta, marketlere, siipermarketlere rastlamak ridiiiddir.

Ritzer (1998:14), buyik aliveris merkezlerine ‘tiketim katedralleri’ adini verir.
“Tuketim katedralleri, tiketim dinimizi uygulamakmaciyla ‘hacca’ gitfiimiz yerler haline
gelmistir”. Bu sdyleme bl olarak diyebiliriz ki, tiketim toplumu berabeda, tiketim dinini
de 6n plana cikartgtir. Bu dinin gergince, daha fazla tiketmek, bir ibadgtklidir.
Modernlemeye bgli olarak gelgen tiketim katedrallerinin  6zinde, bolluk vardir.
Gunumuzdeki seri tiketimin temelinde, seri Uretimak zorundadir. Clnkl ayni tirden Grin,
glnde binlerce kez tiketiciye sunulmakta ve tukédi@findan aninda tuketilmektedir.

Toulmin (2012:14), modernitenin, tiketilmesi imisdz bir yenilik bollgu sundgunu
belirtir. Modernlik beraberinde Uretimi de arttirktia ve bollgtirmaktadir.

Gunumuzde, tuketim katedralleri gunlik hayatin geszimez bir pargasi olngtur.
Cunku tuketim dininin gereklerini yerine getirmegaisan insan, moderrgin sundgu bollugu,
adeta cildirmycasina tiuketmektedir. “Klusuz c@umuz, tiketin toplumunun gkulu bir
parcasiyiz ve tuketim katedrallerine gitmeyi, bmenduklarini almaya bayiliyoruz” (Ritzer,
1998:15).

Buglin dinyanin neresinde olursaniz olun, o botgdiiini bilmeden, bir takim marka
isimleri ile a¢ oldgunuzu, susuzigunuzu, kalacak yer ihtiyacinizin olglinu ¢ok kolay bir
sekilde ifade edebilirsiniz. McDonalds, Burger Kinte acliginizi, Coca-Cola, Pepsi ile
susuzlgunuzu, Hilton diyerek kalacak yer sikintinizi ogadkaldirabilirsiniz. Cunkl @amiz
markalar ¢cgidir ve modernlgmenin sundgu bolluklar, markalari da ortaya ¢ikarttni.

Tuketimin bir ygam nedeni haline gelgli ginimuzde, kultir endistrisi, kendisini
yenilemek zorundadir. “Sirekli daha fazla tiketickendilerine ¢cekmek icin bu tiketim
katedrallerinin tiketim icin daha da buoydll, fatitgssihirli ortamlar sunmalar ya da en
azindan sunuyor gorinmeleri gerekir” (Ritzer, 1283.

Tuketim katedralleri, insanlari her zaman buytllermerundadir. Blyilleme eylemi ise
bireylerin sirekli olarak gozlerini alamadiklaritrinler ile gerceklgtirilir. Kisaca, tiketim

katedralleri, vitrine 6nem vermektedir. CUnku( wvitrtiketiciyi cezp etme ve tiketime sevk etme
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roliine sabhiptir. Vitrinler, her zaman albenilidagislidar, renklidir. Bu da tiketiciyi kendisine
daha kolay ¢cekmekte ve tiketimevi& etmektedir.

Son yillarda tiiketim katedralleri igerisine, tuketdinini gerceklgtirmede ¢ok faydasi
olan araclar girmgtir. Bunlardan ilki, sipermarketlerdeki tekerleldrabalardir. Bu aracla,
aldiklarini cok daha kolay ¢ggyacaini disinen insan yanilmaktadir. Clinkl bu aracla, tiketim
cllginligina kapilarak daha fazla glveris yapma durumu s6z konusudur. Kisacasli, arabayi
agzina kadar doldurabilirsiniz. Tuketim katedrallel@ki ikinci arac ise yuriyen merdivenlerdir.
Bu merdivenler ¢ok yagabir sekilde ilerlemekte ve boylece tuketiciler, etrafthitin tiketim
maddelerini daha fazla gérmekte ve etrafina dabka fgdz atmaktadir. Bu iki unsur, tiketim
katedrallerinin kutsallaridir.

Dinyanin neresinde olursa olsun, tiketim kateehiatiim insankl cevrelemitir ve
bundan kurtulg s6z konusu dgldir. “Her bir tiketim katedrali bir mini kafestive tiketiciler
bu katedralde oldiu zaman kisitlama altina girer”(Ritzer, 1998: 2@2gber, moderngi demir
kafese benzetirken, Ritzer; modegmi bir Grini olan tiketim katedrallerini ‘mini kafe’
benzetmitir. Insan, tiketim dinini yerine getirebilmek icin kiama altina girmekte,
Ozgurliginden vazgecmektedir. Tuketim katedralleri her yami cevrelemitir. Bu katedraller,
insanlgl tiketime davet etmekte ve insanin ne tikegiieeskarar vermektedir.

Modernlgme ile 6n plana ¢ikan kitle endistrisinin bigeti kolu ise glence kalttradur.
Aslina bakilirsa, kiltir endistrisi tamamegleaceye dayaldir. “Ancak kiltiir sanayi de bir
eglence kurumu olarak kalmaktadir” (Horkheimer — Aalmr1996:26).

Eglence insanglunun vazgecilmez hobisidir. Ama esasengleece kagitir,
uzaklgmadir. “Eglence, ge¢ — kapitalizmin kollarinda cakmanin uzatiimasidir ve
mekaniklatiriimi s calsma sireciyle yeniden ka ¢cikmak icin bu slrecten kagmak isteyenlerce
aranmaktadir” (Horkheimer — Adorno, 1996:27).

Eglence kilturinin en buyudk kollarindan birisi telgndur. Gunden giine artan kanal
sayisl, kanallardaki ylzlerce film, dizi, bireyileta etkisi altina almakta ve bireyler icin
gundelik hayatin ortadan kalkmasina neden olmakt&linkii 6zellikle ginimuzde bireyler,
izledikleri bir takim yayinlarin etkisinde daha l@azalmakta ve bu filmlerde gdrduklerini

gundelik yaantilarina uygulamaktadirlar.
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Ozellikle siddete dayali film ve dizilerin oldukca fazla ilgrdigi Ulkemizde, geng
nesil, bu bglamda saldirgan olma yolunda emin adimlarla iledktadir (!). Clnkusiddete
dayal olan hegey, insanglunun ilgisini daha ¢abuk ¢ekmektedir. Bu da ingan| siddete
olan ilgisini 6n plana ¢ikartmaktadir.

Kitle iletisim araclarl — ki en 6nemlisi televizyon — éniineegélherkesi hedef olarak
gormektedir. Kitle haberfenesinde, hedef, bitin fertlerdir, toplumun tamami@ielevizyon,
modernleame ile ortaya ¢ikan, insanlarin kemndan kalkamagi, insanlari kendisine lgkayan,
aile ici iliskileri zayiflatan teknolojik bir aractir.

Bu baglamda, televizyon; yalnizian, toplumsal ikkileri zayiflayan bireyin en yakin
dostu haline gelmgiir (Yalsizucanlar, 1997:77). TUm guninu televizykarsisinda gegiren
insan tembellgnekte ve buna Igh olarak yalnizlamaktadir. Televizyonun esas amaci; modern
mutsuz insani mutlu etmeye gataktir.

Televizyon, gunimuzde bir meta halini atm Oysaki insani kendisine gayan,
insana renkli hayaller sunan televizyonu izlerkesanglu, kendisinden ge¢cmektedir. Ancak
madalyonun arka yiziinde durum cok farkhdir. Tegenlar tamamen kar amaci giden araclar
haline gelmgtir. Televizyonla birlikte reklam ve sponsorluk patar da hiz kazanstir.

Kitle iletisiminin bir diger kolu da sinemadir.

Gunumuizde sinema endustrisinin, Ozellikle de Akaari sinemasinin etkisi altinda
oldugu gorulmektedir. Filmlerin neredeyse hepsinde; Akaekendi glcuni ortaya koymakta
ve bu gici dier uluslara da empoze etmektedir. Ger¢cek hayann siga, sinema filmlerinde
dahi Amerika, diinyanin jandarmasi, koruyucusu raidir.

Bu filmlere bakilirsa Amerika, bir tehdit kasinda her zaman dinya bam savunur ve
dunyanin hangi boélgesi olursa olsun, kurtarir B da farkinda olmadan insanda, Amerika
sevgisini (?) uyandirmaktadir. En basit bir sinditrainde bile Amerika’nin kaybetmeyege
bilinmektedir. “Sinemada genellikle filmin nasil técesi, kimin oldaruldp, kimin
cezalandirnlaga ya da unutulaga hemen anlkalmaktadir” (Horkheimer — Adorno, 1996:13).

Sinema, gercek hayattan kopup, hayaller dinyaaman bir kapidir. Dlnya’nin

neresinde olursaniz olun; bir sinema filmi, dinyaddim sinema salonlarinda ayni anda
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gOsterime girmektedir. Bir nevi gindem, dinyanin yerinde ayni tutulmaya caiimaktadir.
Yoneten, farkl dilincelere kan ¢cikmakta ve herkesi hayal diinyasina davet etrdekte

“Sinemanin krallgl, ev kadinina gmnacak bir yer gdar, hem de kendisini
butinletirmeye devam eden filmlere kam, o burada g6zlerden uzak birkac¢ saatini gedirgbi
tipki bir zamanlar konutlar b-ve ikis tatilleri mevcut iken dariyl seyrettii gibi. Blyuik
kentlerdeki §sizler sicakliklari ayarlangi sinemalarda, yazin serinler, sikida 1sinirlar”
(Horkheimer — Adorno, 1996:13). Sinemalar buUyuk tlerdeki ksizlerin evleridir. Cunku
egemen, bu Ekilerin disinmesini istemiyor ve kin iceriyi isitarak, yazin ise serinleterek
sinemay! bir nevi hapishane haline getiriyor. Uktbl hapishanenin biletini suclulaggizler)
para vererek aliyorlar.

Diger bir kol ise modernigneyle hayatin artik vazgecilmez bir parcasi hatipéen
internettir. internet, bireyleri sanal aleme cekerken, gergeklinutturmakta ve insanlarin
hayaller alemine dalip, gefgiegbrmesini dger bir ifade ile dginmelerini engellemektedir.
Ozellikle yeni nesil, internet salonlarinda yetektedir. Bu da yeni neslin, hayalspele kgan,
‘siber’ insanlar olma ihtimalini arttirmaktadiimternet, bireylere bir takim bilgiler sunarken;

ayni zamanda onlari bir hayal yolcgiluina ¢ikartmakta, ayngérmekte,sey’lestirmektedir.

Il. “ SEHIRLER”: TEK T iP INSANLARIN MEKANI

Betondan yapilni koca koca binalari barindiran,sitbarin vizir vizir gledigi, is
makinelerinin hi¢cbir zaman susmgdsehirlerde, insan yami dgal olabilir mi?

Winston Churchille gore o6ncelikli olarak binalamzi biz sekillendiririz, ancak
ardindan da binalarimiz bigekillendirmeye bglar imamglu, 1992:191). Dier bir ifade ile
insan tarafindan meydana getirilen yapilar, inb@gemonyasi altina almayaglza.

BlylUksehirde yaan birey, kdyde yayan bireye nazaran cok farkh bir takim 6zellikler
gOsterir. Cunkisehir; hoyrattir, guraltaladdr, acimasizdir."Buylkrklerin dgumundan beri
g6zlenen telg sinirlilik ve huzursuzluk bir salgin hastalik gilgayiliyor simdi. Tipki bir
zamanlar veba ve koleranin yaygdgibi” (Adorno, 1998:43).

Sehirde yaayan birey; telglidir, sinirlidir ve huzursuzdurSehirdeki birey sirekli

dikkatli olmak zorundadirinsanin araba sirerken, falan kagiya gecerken, yurirken,
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kosarken, yerken, icerken, kisacasi her zaman dikkéitiasi gereknektediSehirdeki insan
makinelemis, metalamistir. Clinktsehir teknolojinin oldgu yerdir ve teknoloji insanlar da
kendi avucu icerisine algtir. Yani insan kendi Urefiine boyun gmistir. Sehirde dikkat ygam
icin gerekli temel keuldur. Dikkat ise teknolojik aletlerden gimaktadir; trafik giklari,
otomobiller...

Horkheimer (2000:142) konuyla ilgili olarakyle demektedir:

“Ata binmekle otomobil kullanmanin icegli 6zgurlikler oldukca farklidir. Modern
toplumlardaki otomobil sahiplerinin niifusa oranieski toplumlardaki atli araba sahiplerinden
¢ok buyuk olmasi bir yana, otomobil daha hizl edal gerd imkanh bir aractir, daha az bakim
ister, hatta belki daha kullanilabilir. Ne var kil bzgirlik art, 6zgurlEin niteliginde bir
degisikli ge yol acmgtir. Sanki otomobil kullanan biz diizdir de uymak zorunda olgumuz
saylisiz yasalar ve kurallardir. Hiz sinirlari vargava stirme, belirliseritler icerisinde kalma
kurallari, hatta biraz ilerideki donemecin bicimigbsteren garetler vardir. Gozlerimizi yola
dikmemiz ve her an dou hareketi yapmamiz igin tetikte olmamiz gerekradkt.

Sehir, pis ve gurdltuli yerlerdir. Bu duruma ghaolarak insanlarda da bir takim
rahatsizliklar gorilmektedir. “Ani yiksek sesle lgiriltiyle vicudumuz, kan basincinin
yukselmesi, terleme, adrenalin salgilanmasi, midslakinin kasiimasi gibi géi uyariima
sinyalleri ile cevap veririmamaslu, 1992:194)

Batin bu hastaliklar arasindahir insani dakik olmak zorundadir. Ancak bu soauml
rasmen nasil dakik olunabilege tartigilabilir.  Clnkd sehir insani hastadir, tedavi
olamamaktadir ve 6lmek UzerediSehir hayati, insanlari hasta ederken, panzehirini
sun(a)mamaktadir. “Teknoloji jestlerle birlikte,sanlarinda dakikkenesine, kesinkne ve
hunharlamasina yol aclyor” (Adorno, 1998:41).

Sehir insani, kir insanina gére saygl yoninden dakabir 6zellge sahiptir.
Modernleame ile beraber saygl da azajtm Selamlama bilesekil dezistirmis; el siksmanin
yerini g6z kirpma, ‘merhaba’nin yerini ise ‘mer’adaistir.

Richard Sennett, (2005:25) bu konuyla ilgili olagéyle demektedir: “Modern toplum,

pozitif saygi ifadelerinden ve gerlerini tanima mevhumundan yoksundur.
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Kisacasehir, insanin aynignesinde en etkili unsurlardan birisidir. Ctingghirlerde
yasayan insanlarin neredeyse tamamglikasorunlari yaayan, stresli, dakik, dikkatli olmasi
gereken, huzursuz insanlard$ehirlesme, modernlgmenin bir goéstergesi olguna gore
yinelemek gerekir ki, modern insan, mutsuz insarfgbhirde yaayan insan, kendi Uregtnin
yani teknolojinin, makinenin adeta kuklasi ogtwr. Bunun sonucunda da makineler insanlari

yonetmeye bdamistir.

SONUC

21. yuzyilda insangu, halen aklini bgkalarina kullandirtmakta ve bunaghaolarak
yonetilmektedir. Dlnya insaninin biydk bir gomlugunun akla veda effini, ara¢ haline
geldigini, ayni zamanda aklin da aracsgtli@ni, insanirnsey’lestigini, siradanlatigini, ayni tip
markalari tuketgini, ayni tip Urtnler izledjini ve sehirde de ayni tip davragar yapmakta
oldugunu séylememiz mimkuindur.

Bu durum ise Dinya’da insanlardan daha ziyadeewmadelirli tipteki eylemleri
gerceklgtiren, belirli tipte insanlarin oldiunu gdstermektedir. Ber bir ifade ile diinyanin her
yerinde ayni hareketleri yapan belirli tipteki ink&la kagl kariyayizdir. Modern dénemde
tipler insani ortaya cikrgiir.

Kapitalizmin daha fazla kar elde etmek icin ortayas trinlerde cgtlilik diisiincesi,
tipler insaninin ortaya ¢ikmasina neden glfimu Ginimizde insanlar, sadece belli tiplerdeki
eylemleri gerceklgirmektedir. Tipler insaninin en temel 6zgilicilginlar gibi tiiketmesidir.
Alis veris yapan tipte insanlar, ayni markalari giyen tipteanlar, ayni yiyecekleri yiyen tipte
insanlar, ayni sinemaya, ayni filme giden tipteairlar. Bunun sonucu olarak ise insanlar
birbirine benzemeye devam etmekte ve bu benzemi&dern oldgu varsayilan bireylerin

mutsuzlguna, umutsuziguna neden olmaktadir.
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OZET
isletmelerde bikim teknolojilerinin kullanimi giinimiizde énemli gelieler arasinda yer almaktadir. Son
zamanlarda diinyada; yerel ve ulusal ekonomilesleydiojik ve sosyal @limlerde, bdlgesel ve ulusal sinirlari hizh
bir sekilde kiiresellgme surecine girngtir. leri bilgi teknolojileri, gliniimiizde rekabet ve lmamindagletmelerin
vazgecilmez bir unsuru haline geftini. Bu ¢algmada bilgim teknolojilerinin tanimi ve kapsami tzerinde domug
olup, bilisim teknolgjilerinin sletme performansi lzerine etkileri gmalmis ve elde edilen sonuglarin frekans
analizleri yapilmgtir. Yapilan ¢almanin sonuglarina gére, gahanin etkilerine b olarak glemelerin kendilerine

bir yol cizmeleri dnerilebilir.

Anahtar Kelimeler: Bilisim, isletme, Performans, Teknoloji

THE EFFECTS OF INFORMATION TECHNOLOGIES TO THE BUSI NESSES’S
PERFORMANCE AND A STUDY FOR TEXTILE SECTOR IN GAZIA NTEP

ABSTRACT
The usage of information processing technologyn®reg many development taking place in business
organizations futurePast decades, the world has been entered an draligiion, where local and national
economies, technological and social trends arekbyiranscending regional and national boundriedvakced
information technologies became absolutely necgsgart ofthe companies in today’s competition amdoeity
environment. On this study description and extéimformation technologies emphasised, the effe€isformation
technologies to the businesses’s performance wamieed and frequency analysis are done for reskils.

businesses, it can be offered to set a way by ubkmeffects of this study.
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Bili sim Teknolojilerininisletme Performansi Berkant DULKAR
Uzerine Etkileri ve Gaziantejtinde Tekstil Bulent AKKOYUN
Sektorinde Bir Arglirma

GIRIS

Gunumiz duanyasinda kiresellik ve dolayisi ile bekakaciniimaz olmubunlar ile
mucadele etmek, @giklik ve yenilikleri 6grenip surdirmek icin sietmeler gelmeleri
yakindan takip etmek zorundadir. Bunu yakalamamm Yir yolu da bigim teknolojileridir.
Bili sim teknolojileri insanglu icin artik onun ayrilmaz butlndé bir parcasi olarak hayatina
girmistir. Insanlar istedii bilgiye bu sistemler sayesinde cok rahat sakdlmekte
depolayabilmekte ve d&ik yerlerdeki c@rafi noktalardan da bunu gayabilmektedir.
Isletmelerinde bu kolayliklardan yararlanmasi kagag olmg ve performanslarini etkilegi
kacinilmaz bir gercek olngtur. isletmelerin bilgi teknolojilerini kullanmalari yoriet, hizmet
ve Uretim faktorleri, performanslarina katkigkamis ve verimliligi artirmada belirleyici bir
unsur olmytur. isletmelerin bilgi teknolojilerine yapmiolduklari yatinmlara b#i olarak
bunun maliyeti bilgi teknolojilerinin kullaniminaa@li olarak zaman icinde deslétmenin
performansa yansiyarak geri donmektedir. Bu anlafmitta islem teknolojilerinin gletme

performansini etkiledi ortaya ¢ikmg ve isletmelerin bunu kullanmasi kaginiimaz oktur.

I. BILISIM TEKNOLOJ iLERT KAVRAMININ TANIMI VE ONEM 1

Bilgisayar ve ilegim teknolojilerindeki geimeler maliyet, zaman, kalite, hizmet ve
dretim konularinda sletme faaliyetlerini surekli olarak etkilemekte waegistirmektedir.
Ozellikle bilisim teknolojilerindeki gekmeler, sletme yapisinda koklu dasikliklere neden
olmakta ve gletmelere yeni pazarlara girmekte, dUrtinlerini venetlerini sunma konusunda,
sureclerinin verimlilgini artirmada, mgteri kazaniminda ve ngteri sadakatinin sganmasinda
yeni yollar ve ¢6zim onerileri sunmaktadir (Elib2005: 157).

Bilisim teknolojileri, bir bilginin toplanmasini, bu bihin islenmesini, saklanmasini ve
gerektginde herhangi bir yere iletimi ya da herhangi bérden bu bilgiye egilmesini bugin
icin elektronik, optik vb. tekniklerle otomatik @bk sglayan teknolojiler butiini olarak
tanimlanabilir. Burada bilgi 0 ve 1 haline d@tiitlmds veri, ses, goruntl, video vs. heyi
ifade etmektedir (Akin, 1998: 240).

Bilisim teknolojisi kullaniminin her alanda énemli solaugvardir.isletmelerde tretim

sirecini, Uretim vesi proseslerini dgistirmesi, calsanlari yava ve kati k&t proseslerinden
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kurtarmasidir. Yani, yaratici, yenilik getirici vetkinlik s&layici 6zellikler ile bilsim
teknolojisi Uretim vegd sireclerine egemen olmgiléninde olup, bilgisayar destekli tasarim ve
Uretim teknolojileri, telekominikasyorglari, uzman uretim sistemleri, bilgiye dayaligdan
organizasyonlari, organizasyonlar arasi bilgi siétei multimedya ve yonetici bilgi sistemlerini
on plana cikartmaktadir. Bu #amda yeni teknolojik sistemleri kullanan &rgitheri

omdarlerinde iyilgme gortlerek uzagh da sdylenmektedir (Akoa2000: 33).

Il. ISLETMELERDE KULLANILAN B 1ILISIM TEKNOLOJ iLERININ
KAPSAMI

Bilisim teknolojilerindeki hizli gelimin ekonomi ve § diunyasini etkilemesiyle
yirminci ylzyilin son yillarindasi modelleri buytk 6lciide ggsim gostermgtir. Bu desisim
gunimiizde de artan bir ivmeyle devam etmektdgigtmelerin, giinimiiz rekabet ortaminda
ayakta kalip hayatlarina devam edebilmeleri icintlaku suretle bikim teknolojilerini
kullanmalari ve giincellemeleri gerekmekteditetmelerde kullanilan biim teknolojilerinin
kapsami; internet, intranet ve ekstranet, ofis ayon sistemleri, fonksiyonel ilm
sistemleri, yonetim bigim sistemleri, uzman sistemler, karar destek sienelektronik veri
degisim sistemlerigseklinde siralanabilir (Donmez, 2007: 34-35). Bu erddrden dolayr 6nemli

olana bilgim teknolojileri gagidaki bagliklarda baliklar halinde incelenecektir.

A. internet

Internet, bilgisayar garinin birbirine bglanmasiyla olgan ve bdylece tim diinyayi
birbirine balayan devasa buyuklukteki bir bilgisayagli ademektir. Kisaca, @arin gina
internet diyebiliriz. Bilgisayar @& ise, iki ya da daha fazla bilgisayarin birbirio@lanmasidir.
Aglarla birbirine bglanan bilgisayar sayisi arttik¢a, tim bilgisayadaha blyuk kapasiteli bir

bilgisayara bglanir (Tagiyev, 2007: 15).
B. intranet ve Ekstranet

Isletme calganlari ve bolimlerini internet yazihmlari ve startthri kullanarak birbirine

baglayan 6zel bir bilgisayar gdir. intranet web sitelerini ger bilgisayar sitelerinden farkli
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kilan, bir koruma sistemi aragilyla istenmeyen kilerin veya kullanicilarin siteye giminin
engellemektir. Ekstranet isgletme dgindan baka kisilerin kismen kullanimina da acik
kalmasidir.intranet bilsim aglariyla sirketler arasinda insan kaynaklari, muhasebe, rireti
otomasyon yazilimlari ¢catirmak mimkin oldgu gibi, c¢sitli veri tabanlari tutmak ve belge
dagitimi gibi islemleri de gercekkigirir (Ada, 2007: 546).

C. Ofis Otomasyon Sistemleri

Ofis otomasyonu, bir ofiste yapilan rutiglemleri ve klevleri otomatik hale getirmek
icin bilgisayar teknolojisinin kullaniimasidir. Gfiotomasyon sistemlerini, bireyler, gruplar ve
orgitler arasinda elektronik mesajlarin, belgeleendiger iletisim formlarinin toplanmasini,
islenmesini, kayit edilmesini ve aktarilmasinglagan bilgisayar temelli b§im sistemleridir
(Elibol, 2005: 158).

D. Fonksiyonel Bilsim Sistemleri

Isletmelerin hedeflerine wabilmeleri icin iletme fonksiyonlarinin sleyisini,
kendilerince en uygun seviyede yerine getirebilmmdie mimkindir. Bu fonksiyonlarin etkin
ve verimli bir sekilde kleyis kazanabilmelerinde bgiim sistemlerinin blytk katkilan
olmaktadir (D6nmez, 2007: 43).

E. YOnetim Bilisim Sistemleri
Yonetimin karar verebilmesi icin gerekli bilgiyi gigik kaynaklardan toplayansleyen,

saklayan ve veriyi raporlayan bir bilgi sistemi@Bules, 2000: 104).

F. Uzman Sistemler
Gerceklgemekte olan bir olay ya da durum hakkinda zeki Karaalan veya zeki
oneriler teklif edebilen sistemlerin dizenlenmeiii,guzmanlarin yetenekleri sayesinde bilgi

tabanl elemanlarin bilgisayar icinde diizenlenniegBhykoc ve Oz, 2004: 276).
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G. Karar Destek Sistemleri
Karar Destek Sistemleri stratejik ve rutin olmayamarlarda kullanilan bilgilerin elde
edilmesinde bilgisayarlar ile karar vericiler arafa kagilikli etkilesime misaade eden

bilgisayar araglarindan ofan bir bitiindir (Omiirbek, 2003: 99).

H. Elektronik Veri De gisim Sistemleri
Elektronik veri dgisimi, bilgisayar ve ile§im aglari kullanilarak fatura, nakliye, fiyat
listeleri, satin alma, ithalat ile ihracat belgelez bunlarla benzerlik gosterensitk i slemlerin

iki ayr1 isletme arasinda elektronik glgimini sgglayan sistemdir (Elibol, 2005: 159).

1. B ILISIM TEKNOLOJ ILERININ ISLETME PERFORMANSI UZER INE
ETKILERT

Global piyasalarda rekabet ederken hizlgigeekte olang dinyasinda bir kurujun
varligini strdurebilmesi ve barili olabilmesi i¢in kurulg islevlierinin yeniden organize
edilmesinde bikim teknolojileri etkili olmaktadir. Bikim teknolojilerinin artan kullanimi, bu
teknolojilerin verimlilige olan etkilerinin dgerlendirilmesi ihtiyaci ile sonuclangtir. Bilisim
teknolojilerinin performans Uzerindeki etkisi firlaeda, endustride ve hilm dizenlerinde
surekli incelenen bir konudur. Yapilan bazi saranalar sonucunda “Verimlilik bilmecesi”
icinde bilisim teknolojilerine yapilan yatirimlar ile firma germansi arasinda olumlu gkiler
bulunmuytur. Firmalar pazar kwillarinin ve artan rekabetin neden didunizli deisime ayak
uydurabildikleri, surekli iyilemeyi salayabildikleri, tiketicilerinin bireysel taleplencevap
verebildikleri, pazar dinamiklerini surekli izleyiédikleri sirece ayakta kalabileceklerdir.
Bunlari sglayabilmenin tek yolu bitim teknolojilerini kurumun tim faaliyetlerinde etkbir
sekilde kullanarak kurumda yeni bir acilim yaratmakbtnmez, 2007 : 101-102). Genellikle
bilgi teknolojilerinin a@&agidaki unsurlar sayesinde firma performansini argia iddia
edilmektedir (Bahadir ve Demir, 2006: 14).
« Firma faaliyetlerinin 6lcek etkinliklerini artirak
« [slem maliyetlerini azaltarak

« Karar alma strecinde kullanilabilecek bilgiyi zammda toplayipsleyerek
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 Calsanlarin performansini etkin bicimde gostererek
« Iletisim kanallarini diiik maliyetle tutarak

Yenilik performansindaFirmalar dinamik cevrede vagini strdirmek icin yenilikgi
olmak zorundadir Yenilik yonetimindeki temel kongletme icerisindeki gruplar ve
departmanlar arasindaki ilgth pazara aktarimi yoluyla ticarérilmesi ve kletmeye hem
rekabet avantaji hem de finansal anlamda faygkmsas! yoluyla geri donisuningsanmasi
ve bu sekilde yenilik sdrecinin basariyla gerceitlgimesidir Bu anlamda bifim
teknolagjilerinin sletmeyi her alanda surekli bir ggin icerisine sokmasi ve gamis oldugu
yeniliklerle isletmeye dger katmasi firma performansina olumlu yansiyacakiiretim
performansinda; son vyillardairketler, 6zellikle Uretim fonksiyonlari ve ghr sistemleri
arasindaki dizensizlik ve uymazlik sonucu okan problemlerini ¢dzmek icin bgiim
teknolaoijileri sistemlerini uygulamaktadirlar. Bust@mlersirket icinde bastan basa bilgisayar
sitemleri arasindaki [gantly1 sa&layarak ve etkili ilegimle sirket performansini
arttirabilmektedirler. Finansal performansta; smti teknolojileri sistemlerinin finansal
performansi, ilsem zamanlarini azaltmasi, atil &&@ain kullanilmasi, envanter yonetimig di
ortaklarla iliksilerin etkin birsekilde sg&lanmasi bilginin daha kolay ve ucuz kekilde elde
edilmesi ve uzun vadede gdadigl rekabet avantaji sayesinde gtd@ii potansiyelini ve bunun
isletme karina olumlu yansimasi sayesinde arttirndlaktaPazarlama performansinda ise
eletmeler icin dnemli bir bilgi teknoloji sistemiam bilisim teknolojileri sistemi en yiksek
seviyedeki miteri iliksileri yonetimini gercekligirebilecek bir is birlgini mimkin kilmasiyla
ileri gorisli ve gelecge yatim yapan pazarlama yoneticileri igcin 6ndelikir konu
niteligindedir (Gok, 2005: 400-401).

IV. ARA STIRMANIN KONUSU

Globallsen dunyamizdairketler daha iyiye ulgmak icin bilgi teknolojilerinden de
faydalanmak zorunda kalghardir. Isletmelerin performanslarini artirmalari icin arbKisim
teknolojilerine olan ihtiyaclarl giin gectikce fdalamaktadir. Bu ardirma kletmeleri bilsim

teknolaijilerinin kullanim sebepleri ve performarsiolan etkilerini argirmak icin yapilmgtir.
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Arastirma Gaziantep ilinde faaliyet gdsteren teksiiketlerini kapsayan bir agarma olup

isletmelerin performanslarini 6lgcmeye yoneliktir.

V. ARASTIRMANIN AMACI VE ONEM 1

Gelismekte olan Ulkemizdesletmelerin ulusal ve uluslararasi piyasalarda rekab
artirmak, bu ortamda yer bulabilmesiniglanak amaciyla bigim teknolojilerinin kullanimi
icin gerekli nedenler 6n plana cikarilarak bunureridn belirtiimistir. Yiksek maliyetler ile
kurulan ve gelecektesletmelerin baarisini etkiyecgi kesindir. Bu anlamda yapilan bu
arastirmanin gletme icersinde kullanilan ve yitksek koordinasyaglligi ile isletmelere ciddi
deger kazandirma potansiyeline sahip bu sistemleiigle calismamin akademik anlamda ve

ulusal literatiire katagadezer yaninda tlke ekonomisi icinde faydali olacaktir.

VI. ARA STIRMA ICIN SORULARIN HAZIRLANMASI

Anket sorulari, ankete cevap veren drneklemin dgafik yapisini esas alan sorulari
yanitlayacgi sekilde belirlenmgtir. Anket dolduran Kiler kendilerini rahat olarak hissettikleri
ve ciddiyetle doldurulmalari sonucunda cevaplakatilimcilarin sahsi fikirlerini yansitig
varsaylimaktadir. Anket formu 2 bdolimden ghaktadir. Birinci bolimde katilimcilarin
demografik ozellikleri vesietmeye ait bilgileri belirlemeye yonelik 5 adetgdulunmaktadir.
Ikinci bolimde ise bifim teknolojilerinden performans seviyesini dlgmekagiyla 16 adet
soru vardir. Bu bélimde ise Likert 6fgee gore hazirlanmusorular ile bilgim teknolojilerinin
sgladigl performans katiliyorum, katilmiyorum, kesinlikkatilmiyorum, az katiliyorum ve

kararsizimgekli ile 6lciime yoluna gidilmtir.

VII. ARA STIRMANIN KAPSAMI VE KISITLARI

Arastirmanin evrenini Gaziantep ilinde imalat sektorinfdaliyet gdsteren firmalar
olusturulmus olup, tekstil $letmesi sayisinin fazla olmasi ve firmalarin refiergakinigiyla
anket yaptirilabilmesinin daha kolay olmasindarstaraa icin Gaziantep illerinde bulunup

Uretim yapan tekstikirketleri secilmitir. Bu ilin secilme sebebi ise gtama yapilan ilin
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Guneydgu Anadolu bdlgesi ve Cukurova boélgesinde geti tekstil sektérinin hammaddesi
olan pamga yakin olmasindan dolayi sektoriin bu ildgwydasmis olmasidir.

Anket calgmasinda, 2 ana W& altinda toplam 21 soru hazirlanarak bilglem
teknolojilerini  kullanan ve tekstil sektoriinde hiegin gosteren 24 sletmede argirma
gerceklatirilmi stir. Ancak 4 gletmeden gelen veriler istenen amagclara uygun lmdggindan
24 isletme Uzerinde derlendirme yapilnstir. Bu calsma ilgili sehri kapsamakla birlikte ger

sehirler icin yakindan bir sonugcstél eder ama birebir ayni sonuglari gésteggéesin deildir.

VIIl. ARA STIRMANIN EVREN i VE ORNEKLEM i

Arastirmanin evreni Gaziantep ilinde faaliyet gostetekstil sirketleri, 6rneklemi ise
bilgi islem teknolojilerini kullanan personeldir. Bilgilem teknolojilerini kullanan24sietmede
arastirma gerceklgirilmistir. Sonuclarin gercekcilinin  yiksek olmasi hedeflerginden,

katilimcilarin bilgsim teknolojilerini birebir kullaniyor olmasi gereft vurgulanmstir.

IX. ANAL iZ YONTEM i
Bu calsmada, Office Excel 2007 aragilyla frekans tablolari okturulmus, ayrica

dagilimlar pasta grafiklerle aciklangtir.

X. ARASTIRMA BULGU VE DE GERLENDIRME

Bu bdlimde gletme calganlarinin ve gletmenin demografik dgskenlerine ait frekans
dagilimlari ve gletmeler ile ilgili bilgi islem teknolojilerinin performans sonuclarinin frekan
dasilimlarinin deerlendiriimesi, anket sonuclarinin istatistiksedrak incelenmesi konularina

deginilecektir.

Xl.  ARASTIRMAYA  KATILAN ISLETMELER IN DEMOGRAFIK

OZELL iKLER iNE GORE DEGERLENDIRILMESi|

Bu boélimde cinsiyet, ya egitim durumu, glemedeki cakan sayisi, bilgi slem
teknolaijilerinin kullanim yil ile ilgili demograk desiskenlere ait frekans @dimlari tablolar

ve grafikler gliginde gdsteriimektedir.
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Katiimcilarin cinsiyete gore gdimlar Tablo 1 veSekil 1' de gosterilnstir.

Tablo 1: Arastirmaya Katilanlarin Cinsiyet Frekansi Dagilimi

Cinsiyet Frekans Yuzde (%) Birikimli YUzde (%)
Erkek 21 87.5 87.5
Kadin 3 12.5 100

Toplam 24 100

Cingiyet Frelkansi
Eadin
12.5%6
Erkek
87.5%%
OFErkel BXadm

Sekil 1: Arastirmaya Katilanlarin Cinsiyet Frekansi Dagilimi

Tablo 1’ de veSekil 1' de goruldgu Uzere anket ¢amasina katillanlarin % 87,5 i
erkek, % 12,5 i ise kadindir. Agarmanin yapildil isletmelerde daha ¢cok erkek personelin
calistigi anket sonuclarinda kendini belli ettini ki bu sebepten kadin kullanici sayisi erkek
kullanici sayisina gore gliikltgl belirgindir. Bilisim teknolojilerinin kullanimi agisindan kadin
calisan sayisi yeterli olmakla birlikte, daha ac¢ik vecgéci sonuclara ugmak icin oranin
birbirine daha yakin olmasi gerekitdegerlendiriimektedir.

Katilimcilarin yalarina gore frekans gddimi Tablo 2 veSekil 2' de gosterilnstir.
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Tablo 2: Arastirmaya Katilanlarin Ya s Frekansi Dggilimi

Yas Dagilimi Frekans Yuzde (%) Birikimli Yzde (%)
20-29 Yy 16 66.7 66.7
30-39 Yy 6 25.0 33.3
40-49 Ya 2 8.3 100

Toplam 24 100
YazsDaglunmFrekans
40-49 Yag
8.3%
‘X 20-29 Yag
e G6.7%%
—
30-29 Yag
25 0%
020-29 Yag B30-39 Yag O40-49 Vag

Sekil 2: Arastirmaya Katilanlarin Ya s Dagilimi Frekansi Grafigi

Tablo 2 veSekil 2' de verildgi Uzere 20-29 yaarasindaki katihmcilar drneklemin %
66,7’ dir. Bilisim teknolojilerini kullanicilarinin daha ¢ok 20-28 30-39 ya aralginda ki
kisiler tarafindan kullanilgy ve 40-49 yaaralginin az kullandii kendini géstermgtir.
Katimcilarin gitim durumlarina gore frekans gihmi Tablo 3 veSekil 3' de
gosterilmitir.
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Tablo 3: Arastirmaya Katilanlarin E gitim Durumu Frekansi Dagilimi

Egitim Durumu Frekans Yuzde (%) Birikimli YUuzde (%)
Universite 22 91.7 91.7
Lisansustu 2 8.3 100

Toplam 24 100

E&itim Durumu Frelkansi

Lizangiisti
5.3%%

Univergite
01.7%%

OTTniversite B Lizansiistii

Sekil 3: Arastirmaya Katilanlarin E gitim Durumlari Frekansi Grafi gi

Tablo 3 veSekil 3' de goruldgu gibi bilisim teknolojilerinin Gniversite mezunlari
tarafindan daha fazla kullanifahive bunun % 91,7 oldw tespit edilmgtir. Lisansisti gtim
alan kiiler tarafindan da bu yazilimin kullangg) fakat kullanim seviyesinin gik oldusu
gorilmektedir.

Katilan sletmelerin ¢cakan sayilarina goére frekans glami Tablo 4 veSekil 4' de

gOsterilmitir.
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Tablo 4: Arastirmaya Katilan isletmelerin Calisan Sayilarina Gore Frekansi

Dagilimi
Calisan Sayisi Frekans Yuzde (%) Birikimli YUzde (%)
50-199 Kii 8 33.3 33.3
200-299 Kii 9 37.5 70.8
300-399 Kii 6 25.0 95.8
400-499 Kii 1 4.2 100
Toplam 24 100

Isletmelerde Caligan Sayis1Frelcans

50-199
33.3%

400-499

4.2%

200-299

37.5%

300-399

25.0%

O50-1908200-2900300-3990400-49¢

Sekil 4: Arastirmaya Katilanlarin Isletmelerin Calisan Sayisi Frekansi Grafgi

Tablo 4 veSekil 4' de goruldgu gibi isletmelerin ¢cakan sayilari % 37,5 ile 200-299
kisi Gzerinde yg@unlastigi gortlmektedir, 400-499 ve lzeri gan sayis| ise % 4,2 ile en az
oldugu gdrtlmektedir.

Bilisim teknolojilerinin kullanim yilina goére frekans ghmi Tablo 5 veSekil 5' de
gOsterilmitir.
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Tablo 5: Arastirmaya Katilan isletmelerin Bilgi islem Teknolojilerini Kullanim Yilina
Gore Frekansi Dgilimi

BT Kullanim Yih Frekans Yuzde (%) Birikimli Ylzde (%)
1-5Yil 4 16.7 16.7
6-11 Y1l 5 20.8 37.5
12-17 Yil 15 62.5 100
Toplam 132 100

Igletinelerde BT Kullanin Yili Frelkangi

1-5yil

16.7%

6-11Y1d
20,8%

@15yl W6-11Yd 012-17yil

Sekil 5: Arastirmaya Katilan isletmelerin Bilgi Islem Teknolojisi Kullanim Yili Frekansi
Grafi gi

Tablo 5 veSekil 5' de goruldgu gibi bilisim teknolojilerinin kullanim yilisirketlerin
12-17 yil Gzerinde ygunlastigl ve bununda % 62,5 oraninda atdugdzikmektedir. 1-5 yil
arasinda olan boélimde isesletmelerin bilsim teknolojilerini  yeni yeni kullang
gozikmektedir ki budasletmelerin bu konuda bilingli davrarig ve bunun avantajlarini

fazlasiyla kavragini gostermektedir.
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XIl. ARA STIRMAYA KATILAN ISLETMELER iN KULLANDI Gl BiLiSim

TEKNOLOJ ILERININ ISLETME PERFORMANSINA ETK ILERI

Arastirmaya katilansletme ve ¢akanlarinin verdii cevaplardan yola ¢ikilarak, bim
teknolojilerinden gletme ve cakbanlarinin sglamis olduklari performansin frekans ghmi

Tablo 6' da olgturulmustur.

Tablo 6: Bili sim Teknolojileri Kullaniminin Isletme Performansina Etkileri

S 1S
. 83| 3 E| 5| &§
Sira Bilgi Islem Teknolojilerinin =8 g N é é % ;
No Isletme Performansi Uzerine Etkileri E| E <= = €=
Y5 5| &8 FE
4 X
1 | Bilgiye daha ¢abuk uf@masi 0 0 0 13 11
2 | Rakiplerle ilgili bilgileri sorgulama ve bilgi elde 0 0 0 12 12
etmede kolaylik
3 | Potansiyel miterileri bilgilendirmede daha fazla 0 0 1 15 )
olanak olmasi
4 | Rekabet UstUniiinin sglanmasi 0 0 9 12 3
5 | Firmanin piyasadaki imajinin yikseltmesi (0 ( 7 ) 8
6 Satici ve tedarikgilere ujamin kolaylamasi ve 0 0 2 13 9
hizlanmasi
7 | MUsteriyle yliz ylize temastan 6nce 6n iieti 0 0 0 11 13
sglanmasi
g | Uriin ve hizmetlerin satiicin daha iyi bir yéntemin 0 0 1 17 6
olmasi
9 | Musteri memnuniyetinin sganmasi 0 0 3 13 8
10 | Teknolojik gelsmeleri yakindan izleme olagamin 0 0 4 14 6
sglanmasi
11 | Personelin gitimi ve bilgilendiriimesi 0 0 6 9 9
12 | Daha dgru ve zamaninda kararlar alinmasi @ D 1 B8 1%
13 | Yeni pazarlara egimin sglanmasi 0 0 0 14 10
14 | Karhligin artmasi 0 0 7 14 3
15 | Musteri sayisinin artmasi 0 0 8 12 4
16 | Hizmet kalitesinin sglanmasi 0 0 3 14 7
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Tablo 6' daki verilerden yola cikaraki aciklamalar yapabiliriz. Anket formunda
maddeler tek tek tabloda gdsterignoilup devamindaki yer alan maddeler tek tek acriiginr.

Anket formunda birinci sirada yer alan “Bilgiye hdacabuk ulglmasi” maddesi ile
ilgili olarak, bilisim teknolojilerinden beklenersletme performansina gore; anketimize cevap
verenler arasinda 24 dérneklem icinde, 13 drnekld@tgiyorum ve 11 érneklemle ise tamamen
katiliyorumsekliyle isletme performansina etkisinin seviyesi tespit eigiiim

Anket formunda ikinci sirada yer alan “Rakipleittgli bilgileri sorgulama ve bilgi elde
etmede kolaylik” maddesi ile ilgili olarak, hilin teknolojilerinden beklenensletme
performansina gére; anketimize cevap verenler radas24 orneklem icinde, 12 6rneklemle
katiliyorum ve 12 drneklemle ise tamamen katiliyogekliyle isletme performansina etkisinin
seviyesi tespit edilrgtir.

Anket formunda Uclincl sirada yer alan “Potangigédterileri bilgilendirmede daha
fazla olanak olmasi” maddesi ile ilgili olarak, ikin teknolojilerinden beklenensletme
performansina gore; anketimize cevap verenler radtas?4 Orneklem iginde 1 6rneklemle az
katihyorum, 12 6rneklemle katiliyorum ve 12 orrezkle ise tamamen katiliyorugekliyle
isletme performansina etkisinin seviyesi tespit eigim

Anket formunda doérdinci sirada yer alan “Rekalginiisiinin sglanmasi” maddesi
ile ilgili olarak, bilisim teknolojilerinden beklenensletme performansina gore; anketimize
cevap verenler arasinda 24 o6rneklem icinde 9 oOendll az katiliyorum, 12 o&rneklemle
katihyorum ve 3 drneklemle ise tamamen katiliyorekliyle isletme performansina etkisinin
seviyesi tespit edilrgtir.

Anket formunda bgnci sirada yer alan “Firmanin piyasadaki imajiyikseltmesi”
maddesi ile ilgili olarak, bifim teknolojilerinden beklenensletme performansina gore;
anketimize cevap verenler arasinda 24 o6rneklemdégii@ drneklemle az katilliyorum, 9
orneklemle katiiyorum ve 8 Orneklemle ise tamamkatiliyorum sekliyle isletme
performansina etkisinin seviyesi tespit edgftini

Anket formunda altinci sirada yer alan “Satictedarikcilere ulamin kolaylgamasi ve
hizlanmasi” maddesi ile ilgili olarak, bilm teknolojilerinden beklenenletme performansina

gore; anketimize cevap verenler arasinda 24 drneldinde 2 drneklemle az katiliyorum, 13
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orneklemle katilyorum ve 9 Orneklemle ise tamamkatiliyorum sekliyle isletme
performansina etkisinin seviyesi tespit edglini

Anket formunda yedinci sirada yer alan “fiiriyle yiiz ylize temastan dnce 6n gt
sglanmas!” maddesi ile ilgili olarak, bjlim teknolojilerinden beklenenrletme performansina
gore; anketimize cevap verenler arasinda 24 6rneignde 11 6rneklemle katiliyorum ve 13
orneklemle ise tamamen Kkatiliyorugekliyle isletme performansina etkisinin seviyesi tespit
edilmigtir.

Anket formunda sekizinci sirada yer alan “Uriinhiemetlerin satu icin daha iyi bir
yontemin olmasi” maddesi ile ilgili olarak, kilin teknolojilerinden beklenensletme
performansina gore; anketimize cevap verenler radtas24 6rneklem icinde 1 drneklemle az
katiliyorum, 17 6rneklemle katiliyorum ve 6 Ornekle ise tamamen katiliyorurekliyle
isletme performansina etkisinin seviyesi tespit eigiim

Anket formunda dokuzuncu sirada yer alan §Mii memnuniyetinin gdanmasi”
maddesi ile ilgili olarak, bifim teknolojilerinden beklenensletme performansina gore;
anketimize cevap verenler arasinda 24 OrneklendegiB orneklemle az katiliyorum, 13
orneklemle katihyorum ve 8 drneklemle ise tamamkatiliyorum sekliyle isletme
performansina etkisinin seviyesi tespit edglini

Anket formunda onuncu sirada yer alan “Teknolgj&lismeleri yakindan izleme
olanginin sglanmas!” maddesi ile ilgili olarak, bjiim teknolojilerinden beklenersletme
performansina gore; anketimize cevap verenler radtas?4 Orneklem iginde 4 6rneklemle az
katiliyorum, 16 orneklemle katiliyorum ve 6 Ornekle ise tamamen katiliyorurgekliyle
isletme performansina etkisinin seviyesi tespit eigiim

Anket formunda onbirinci sirada yer alan “Personedsitimi ve bilgilendirilmesi”
maddesi ile ilgili olarak, bifim teknolojilerinden beklenensletme performansina gore;
anketimize cevap verenler arasinda 24 o6rneklemdéci® orneklemle az katiliyorum, 9
orneklemle katilyorum ve 9 0Orneklemle ise tamamkatiliyorum sekliyle isletme
performansina etkisinin seviyesi tespit edgftini

Anket formunda onikinci sirada yer alan “Daha&move zamaninda kararlar alinmasi”

maddesi ile ilgili olarak, bifim teknolojilerinden beklenensletme performansina gore;
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anketimize cevap verenler arasinda 24 o¢rneklemdecid Orneklemle az katiliyorum, 8
orneklemle katiyorum ve 15 o6rneklemle ise tamamkatiliyorum sekliyle isletme
performansina etkisinin seviyesi tespit edglini

Anket formunda oniclncu sirada yer alan “Yeni dara ersimin sglanmasi”
maddesi ile ilgili olarak, bifim teknolojilerinden beklenensletme performansina gore;
anketimize cevap verenler arasinda 24 o6rneklendégirld 6rneklemle katiliyorum ve 10
orneklemle ise tamamen Kkatiliyorugekliyle isletme performansina etkisinin seviyesi tespit
edilmigtir.

Anket formunda ondoérdincli sirada yer alan “Karhliartmasi” maddesi ile ilgili
olarak, bilsim teknolojilerinden beklenensletme performansina goére; anketimize cevap
verenler arasinda 24 drneklem icinde 7 érneklernl&adiliyorum, 14 6rneklemle katiliyorum
ve 3 drneklemle ise tamamen katiliyorgekliyle isletme performansina etkisinin seviyesi
tespit edilmgtir.

Anket formunda onlynci sirada yer alan “Miieri sayisinin artmasi” maddesi ile ilgili
olarak, bilsim teknolojilerinden beklenensletme performansina goére; anketimize cevap
verenler arasinda 24 orneklem icinde 8 drneklemnl&adiliyorum, 12 drneklemle katiliyorum
ve 4 orneklemle ise tamamen katiliyoryekliyle isletme performansina etkisinin seviyesi
tespit edilmgtir.

Anket formunda onaltinci sirada yer alan “Hizmalitkesinin sglanmasi” maddesi ile
ilgili olarak, bilisim teknolojilerinden beklenersletme performansina gore; anketimize cevap
verenler arasinda 24 6rneklem iginde 3 6rneklernl&adiliyorum, 14 drneklemle katiliyorum
ve 7 drneklemle ise tamamen katiliyorgekliyle isletme performansina etkisinin seviyesi

tespit edilmgtir.

SONUC VE DEGERLENDIRME
Bilisim teknolojilerinin s@ladigi oldugu faydalarsekil olarak gézikmeyen;siyaps
hizinin artmasi, dguluk, etkin bilgi paylaimi gibi yararlar oldgu goértulmektedir. Performans

ciktilan isletme bdtinine #kin sonuclari daha iyi birsekilde yansitmaktadir. Bgim
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teknolojilerinin bitln olarak sietme performansina etkilerinin yanindglevsel bdélimler
bazinda etkilerini dlgme yolu ile de bolim bazipaaformanslari dgerlendirilebilir.

Bilgi teknolojilerindeki hizli ilerlemenin modemonetim bilimlerine uygulanmasinin
sonucu olarak meydana gelen yodnetimshii sistemleri, yoneticilerine, ihtiya¢c duyduklari
bilgiyi, dogru yerde ve zamanda guvenli Bekilde s@&lamay! hedeflemektedir. Dinyada ve
Turkiye'de hizla yayilan bi$im teknolojisi sistemleri, yonetim bilgi sistemleim en fazla
kullanilan araclarindan olngtur.

Bu calsmada §letmelerin bilsim teknolojilerini kullanimindan ggadigi performanslar
arastirlimis ve anket ile bu tarzdaki performans sorularinaapearannstir. Calsmadan ¢ikan
sonuclara goére sorulan sorular veskaginda alinan cevaplara istinaden diiti teknolojilerinin
kullaniminda katillyorum ve tamamen katiiyorum aehari &ir basms buda bilsim
teknolaijilerinin kullaniminin énemini daha da bedtimistir. Calisma icinde katiliyorum cevabi
daha fazla @&r basmaktadir. Sonu¢ olarak kitn teknolojileri sistemleri tekstil sektortinde
kullanici ve potansiyel kullanicgletmeler icin daha da iyi bigekilde tanitiimahdir. Tekstil
sektorindn bikim teknolojisi sistemlerine bagiacilarinin ve sektére kazandirdiklar ortaya
konmali ve daha da ileri seviyede performandlasanasi icin zaman gerekli olup bu konuda
akademik ve dier calsmalarin devam etmesi biim teknolojilerinin yararini gérmek acisindan

iyi olacaktir.
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TURKIYE'DE EKONOM iK BUYUME VE TUR izM ILISKiSi

Eda BOZKURT?
Ozlem TOPCUOGLU?

OZET

Bu calgmada Turkiye ekonomisinde turizm ve ekonomik buyiilig&isi argtirilmigtir. Literatirde turizm
ve ekonomik buylime arasindakiki Ulkeden Ulkeye ve bélgeden bolgeyesigemektedir. Bu ilgki Gizerine yapilan
ampirik calsmalarda genellikle regresyon, birim kdk velgitiinlgme analizleri kullaniimaktadir. Bu ¢giinada ise
Tarkiye icin Engle-Granger ¢gbutiinleme Testi ve Hata Diizeltme Modeli'nden yararlangtmi Test sonuglarina
gore turizm gelirlerinin ihracat gelirleri icindegay! ile ekonomik blylime arasinda hem uzun déndradede kisa
doénemli cift yonli nedensel gkiler tespit edilmgtir. Buna ek olarak gda agiklgin da ekonomik buylime Uzerinde
uzun ve kisa donem itibariyle nedenseikiliicinde oldu gozlemlenmitir. Reel doviz kuru d&skeni icin buna
benzer ilgkiler elde edilemengtir.

Anahtar Kelimeler: Ekonomik biylime, turizmsbitlinleme

ECONOMIC GROWTH AND TOURISM RELATIONSHIP IN TURKEY

ABSTRACT
In this study, the relationship between tourism @esdnomic growth has been investigated for Turkish
Economy. In the literature the relationship betwtmmism and economic growth have been varied fcommtry to
country and from region to region. In empiricaldés with this relationship is used regressiont umdt and co-
integration analysis. In this study, Engle-Gran@aintegration Test and Error Correction Model isizeidl for
Turkey. According to the test results, both shertrt and long-term bi-directional causal relatiopshihave been
identified between the share export revenues afiswurevenues and economic growth.addition, it has been
observed that open to trade and economic growthalgs causal relationship in the long and shortite8imilar

relationships isn’t obtained for real exchangealaig.

Key Words: Economic growth, tourism, cointegration
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Turkiye’de Ekonomik Biyiime ve Turiziti skisi Eda BOZKURT
Ozlem TOPCUGLU

GIRIS

Seyahat etmek, dinlenmek,glenmek, spor yapmak ve kilturlerini ggleimek
insanlarin vazgecilmez keri istekleridir. Bu istek turizm olayinin yaratiainsurudur.
Insanlarin cajma saatlerini azaltarak kendilerine ayirdiklari aamarttirmalari, tatillerini yilin
belli bir periyodundan c¢ikararak, yilin muhtelif manlarina yayma cabalari ve ufa
araclarindaki gejimeler, diinyada turizm olayinin surekli getigsinin ifadesidir (DPT, 2001).

Ekonomik yazinda turizm kendine yer edinse de tikgd modellerin mal ticareti
disinda kalan orngn turizm gibi hizmet olgulariyla ekonomik blyimeaanda nedensel
iliskiler kurumaya bglamasi yeni bir hadisedir. Bazi ammamacilar 6zellikle uzun vadede
turizme dayali ekonomi modeli Uzerine odaklanmakta&im, vd., 2006:926). Esasinda
arastirmacilar bu secime iten sektoriin kaydgtyiogun gelsmedir. Diinya Turizm Orgiti’nin
(WTO) verileri bu durumu somugaarir niteliktedir. Bu verilere gore, Dinya turizn20l11l
yihinda % 4.6 oraninda buyustir. 1950 yilinda 25 milyon olan turist sayisi 20ilinda 982
milyona ulgmigtir. 1990 yilinda 262 milyar dolar olan turizm glii ise 2011 yilinda 1.030
milyar dolara yikselngtir. (World Tourism Organization, 2011). Turizmig dinamginden
kaynaklanan bu ilerleme ekonominingei aktorleri tGzerinde olumlu etkiler yaratmaktadir.
Dinya ekonomisiyle daha fazla entegre olmayi gesekturizmin, geleneksel gecimlik tarim
sektérinden modern sektorlere insan hareketi igitakim imkanlar sunmaktadir. Bu firsatlar
istihdam yaratma, dOviz kazancigkanma, sermaye mallarinin ithalatina finansmaglasaa,
hikiumete gelir kayria olma, ileri ve geri bglantilar sglama, gelir ve istihdam carpani etkisi
yaratmaseklinde sayilabilir (Dger, 2006:7). Turizmin bu olasi etkileri Turkiye elamisi icin
Tablo 1.1 vasitasiyla gézlemlenebilir. Turizm iratagelirlerine pozitif katkida bulunmaktadir.
Turizm gelirlerinin ihracat icindeki pay! %8.8'dén18.3 seviyesine yUkselgtir. Bu yukselg
kendini ds ticaret agiini kapamada da hissettigtii. Turizmin dg ticaret agiini kapayici

etkisi yillar itibariyle strekli yukselngtir.
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Tablo 1. Tirkiye’de Turizmin Bazi Makro Ekonomik De giskenler Uzerine Etkisi

1970 1980 1990 2000 2010
Turizmin 0.5 0.6 2.1 3.8 2.6
GSYiIH icindeki
Payi
Turizm 8.8 11.2 24.9 27.5 18.3
Gelirlerinin

Ihracata Orani
Turizm 6.5 27.7 28.1 34.4
Gelirlerinin D
Ticaret Acgini

Kapama Pay!i
Kaynak: TURSAB, www. tursab.org.tr

Yukaridaki tabloda goruldiii gibi turizm sektori 6nemli bir makro ekonomikgdgen
olan milli gelire de katma ger yaratmaktadir. Milli gelirdeki aglar ekonomik biyiime olarak
ifade edilir. Literatur ¢agmalarinda turizm ve ekonomik buyime arasindagkiier G¢ sekilde
argtinlabilir. ilk ikisi turizm odakli ekonomik buytime ve ekonontikyiime odakli turizmdir.
Bu hipotezlerde tek yonli nedensegklier Gzerine odaklanihr. Turizmin ekonomik buyuyee
neden olaga ya da ekonomik buyumenin turizmi harekete gecsinteklenen sonuglardir.
Uglincu ilskide ise ekonomik biyiime ve turizm arasinda bimbipesleyen karlikli biyime
surecinden so6z edilir. Yani turizm sektorindekisolatyime ekonominin tamaminda pozitif
etkilere sahiptir. Ya da gér bir ifadeyle buylyen bir ekonomide turizm dinami kazanir
(Chen ve Wei, 2009:813). Ekonomik blyume ve turiarasindaki bu hipotezlerin bilimsel
olarak dg@rulanmasi kritik 6nem tamaktadir. Clnki bu bilgilegiginda 6zel ve kamu kesimi
turizm gelirlerini maksimum diizeye gtamak icin plan program ve politika diizenlemelerin
gidecektir. (Oh, 2005:43).

Bu calsmada turizmin yukarida sayilan olasili etkilerindemn gosterdii gelismeden
yola cikarak Turkiye ekonomisi Uzerine bir inceleyapilmstir. Bu incelemede turizm ve
ekonomik blyume arasindakiski sonucunda turizm odakli ekonomik blylume, ekorhomi
biyime odakli turizm ve kahkli biyime hipotezlerinden hangisinin gecerlidaiu

arastirilmstir.
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I. LITERATUR ARA STIRMASI

Calismanin bu kisminda turizm ve ekonomik biylme aradindiskileri aragtiran

literatlr incelenmiitir. Turizm ve ekonomik biylme gkilerini arastiran calgsmalarda farkh

modeller, Ulkeler ve donemler kullanilghr. Asagidaki tabloda bu caimalarin bir 6zeti

bulunmaktadir.

Tablo 2. Turizm ve Ekonomik Bilyumeiliskisi Uzerine Yapilan Calsmalar

Yazar(lar)

Ulke(ler)

Model
(Degiskenler)

Yontem

Bulgu(lar)

Zhou , Yanagida,
Chakravorty ve
Leung (1997)

Havai (1982)

Doviz kuru, di
tasarruflar ve
gelirler

Hesaplanabilir
Genel Denge
Modelleri

Ziyaretci harcamalarinda ortaya
¢ikan %10’luk bir azaditurizmin
yan sanayilerini (otel, ugam)
Uzerinde ayni derecede etkide
bulunmaktadir.

Sugiyarto, Blake | Endonezya Tarife indirimleri, | Hesaplanabilir Turizmdeki blylime
ve Sinclair (2003) bagimsiz politika Genel Denge kiiresellsmenin olumlu yénlerini
uygulamalari ve Modelleri glclendirirken, olumsuz
turizm biyumesi yonlerini azaltir.
Aktas (2005) Turkiye Turizm gelirleri, fleri dogru Turist sayisi ve  seyahat
(1980-2000) | turist sayisi ve desisken segme | acentelerinin sayisi ile turizm
seyahat acenteleri | teknigi ve gelirleri arasinda dgru yonlu bir
sayisl Johansen ili ski tespit edilmgtir.
Esbitiinleme
Testi
Oh (2005) Kore (1975- | GSYIH ve turizm Engle —Granger | Uzun dbénemde  dgskenler
2001) gelirleri Iki Asamali arasinda herhangi bir gki
Yaklasim ve VAR | bulunamartir.
Modeli
Bahar (2006) Tarkiye Turizm gelirleri ve | VAR Modeli Her iki desisken arasinda uzup
(1963-2004) | GSMH donemde karhkli bir ili skinin
varligl tespit edilmstir.
DPT Mustearligi Teorik inceleme Istatistiksel ve kavramsal gergeve
(2006)
Kim (2006) Tayvan Turizm gelirleri ve | Granger Uzun dénemde iki yonla gki
(1971-2003; | GSYiH Nedensellik tespit edilmtir.
1956-2002) Analizi
Deger (2006) Tarkiye Turizm gelirleri, SEK ve Johansen| Kisa vadede turizm gelirlerinin

(1980-2005)

toplam doéviz
gelirleri, ihracat
gelirleri, GSMH’dak
i degisim orani

Esbitlunleme

-

ekonomik buyume etkisi yokke
uzun vadede vardirihracat ise
pozitif ve anlamli etkiye sahiptir.

Ozdemir ve
Oksiizler (2006)

Tarkiye
(1963-2003)

GSMH ve reel
doviz kuru, turizm
gelirleri

Johansen
Esbitiinleme ve
Vektor Hata
Dogrulama
Modeli

Hem kisa hem de uzun dénem
turizmden ekonomik bliylime te
yonli iliski saptanmytir.

x O
@
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Yavuz (2006) Tarkiye GSYIH ve turizm Granger Turizm gelirleri ile ekonomik
(1992:1- gelirleri Nedensellik ve blyiime arasinda nedensekkli
2004:4) Toda Yamamoto | bulunamamytir.
Testleri
Demirel, Bozdg | Turkiye Doviz kuru ve gelen| Johansen Gelen turist sayisinin bir gecikme
veInci (2007) (ABD, turist sayisi Esbutinleme ve | degerinin gelen turist sayising
Almanya, EGARCH etkisinin olduk¢a yiksek olcu
Fransa ve belirlenmistir.
Ingiltere)
(1994:1-
2006:4)
Aslan (2008) Tarkiye GSMH, uluslararasi| Johansen Ekonomik blyime ve turiz
(1992:1- turizm gelirleri, reel | Esbitinleme ve | gelirleri arasinda uzun dénemde
2007:2) doviz kuru ve Granger dolayli iliskiler géraimistar.
sermaye birikimi Nedensellik
Testleri
Ceken (2008) Teorik inceleme Turizm sektérll, b@gel
arasindakidengesizliklerin
giderilmesi ve bdlgesel
kalkinmanin sglanmasi
konusunda ©6nemli bir yere
sahiptir.
Cetintg ve Tarkiye GSYIH ve turizm Nedensellik ve Kisa dénemde herhangi birshi

Bekta; (2008)

(1964-2006)

gelirleri

ARDL YoOntemi

yokken, uzun dénemde tek yon
ili ski saptanmytir.

Jimenez (2008) | ispanya ve Yatirimlarin GYiH Dinamik Panel Hem uluslararasi hem de yurtigi
italya (1990- | orani, insani Veri Analizi turizmin  her iki  bolgede
2004) sermaye, hiikiimet ekonomik  buyime (zerinde
harcamalarinin pozitif etkilere sahip oldgu
GSYIH orani, ki belirlenmistir.
baina digen turizm
harcamalari
Kizilgoél ve Tarkiye GSYIH ve turizm Toda-Yamamoto Ekonomik blylmeden turizm
Erbaykal (2008) | (1992:1- gelirleri gelirlerine dgru tek yonla ilgki
2006:2) bulunmutur.
Lee ve Chang OECD GSYIH, turizm Heterojen Panel | Turizm gelirlerinin  ekonomik
(2008) Ulkeleri ve gelirleri ve déviz Esbitiinleme blylme Uzerindeki etkisi OECD
disinda kalan | kuru Analizi digsindaki Ulkelerde (6zellikle Alt
Asya (5), Sahra Afrika’st) OECD
Latin Amerika Ulkelerinden  daha  fazladif.
(11) ve Alt OECD ulkelerinde ikki tek
Sahra yonli iken dger ulkelerde cift
Afrika’si (16) yonlidur.
ulkeleri
(1990-2002)
Lee ve Chien Tayvan GSYIH, turizm Esbltiinleme ve | Ekonomik biyime ve turizn

(2008)

(1959-2003)

gelisimi ve déviz
kuru

Nedensellik

arasinda  ¢ift yonlid  iki

belirlenmitir.
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Po- Huang (2008

88 lke (1.
Grup.57,
2.Grup:8 ve 3.
Grup.23 ulke)
(1995-2005)

Yillik ortalama
ekonomik buytime
ve turizm
gelirlerindeki yillik
ortalama buyume

Esik Deger
Analizi

Hasilanin yizdesi olarak kabu
turizm

edilen uluslararasi
gelirleri belirli bir eik degerin

altinda olan (lkelerde turizmin
Uzerine

ekonomik  blylime
etkisinin olmadg gordlmitar.

Chen, Wei (2009)] Tayvan ve GSYIH, déviz kuru | EGARCH-Modeli | Tayvan igin turizmden ekonom
Guney Kore | ve turizm gelirleri blyiimeye dgru tek yonla bir
(1975:Q1- iliski, Guney Kore igin ise cift
2007:Q1) yonli iliski saptanmtir.
Katircigslu Tarkiye GSYIH, gelen turist| Sinir Testi ve Turizm gelirleri ve ekonomik
(2009) (1960-2006) | sayisi ve doviz kuru| Johansen blyime arasinda herhangi &
Esbitlnleme ili ski tespit edilmemitir.
Testi
Zortuk (2009) Tarkiye GSYIH, gelen turist | Granger Gelen turist sayisi ve ekonom
(1990:1- sayislI ve doviz kuru| Nedensellik ve blylime arasinda tek yonlishi
2008:3) Vektér Hata bulunmutur.
Dogrulama
Modeli
Akinboade ve Giiney Afrika | GSYIH, turizm VAR Analizi ve Hem uzun hem de kisa donemde
Braimoh (2010) | (1980-2005) | gelirleri ve doéviz Granger turizm gelirlerinden ekonomik

kuru

Nedensellik Testi

blyiimeye dgru tek yonlu ilgki
tespit edilmgtir.

Bahar ve Bozkurt
(2010)

Gelismekte
olan 21 ulke
(1998)-2005)

Uluslararasi turizm
gelirlerinin  gayri
safi milli

hasilaya orani
toplam sermaye

miktarinin gayri safi
milli

GMM-Sistem
Dinamik Panel
Veri Yontemi

Turizm gelirlerindeki %21'lik bir
artisin  uzun dénemde biyum
Uzerinde %2.825'lik bir arga yol
actgl gozlemlenmtir.

hasilaya orani ve
toplam yurt ici
tasarruflarin  gayri
safi milli
hésilaya orani
Belloumi (2010) Tunus (1970-| GSYIH, turizm | Esbutinleme ve | Turizm gelirlerinin  ekonomik|
2007) gelirleri ve doviz| Granger blyime Uzerine tek yonll etkid
kuru Nedensellik bulundigu saptannstir.
Testleri
Hepaktan ve Tarkiye Net turizm | Nedensellik Turizm sektérinin g1 ticaret
Cinar (2010) (1980-2008) | gelirleri,yabanci Testleri Uzerindeki etkisi varke
turist sayisl, blyiimede yoktur.
blyime ve di
O6demeler bilangosu
Isik (2010) Tarkiye Turizm gelirleri ve| ADF, Turizm gelirleri ve yabanc
(1970-200) yabanci  ziyaretgi Esbutiinleme ve | ziyaretci harcamalari arasing
harcamalari Nedensellik uzun dénemde katikl

nedensellik tespit edilrgtir.
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Kreishan (2010) Urdiin (19704 Turizm gelirleri ve| Johansen Turizm  gelirleri ile GSMH’L
2009) GSMH Esbltiinleme ve | arasinda uzun dénemde tek yonlu
Granger ili ski vardir.
Nedensellik Testi
Arslantirk, Tarkiye GSMH ve turizm Granger Degiskenler arasindaki nedensel
Balcilar ve (1963-2006) | gelirleri Nedensellik ve iliski  1980’lerin  balarinda
Ozdemir (2011) Vektér Hata g6zlemlenmektedir.
Dogrulama
Modeli
Holzner (2011) 134 ulke Kisi basina digen Panel Veri Analizi| Yiksek turizm geliri elde eden
(1970-2007) | GSYViH, fiziksel Ulkeler yuksek ekonomik
sermaye, insani blyiime sglarken dger taraftan
sermaye, doviz da yiksek yatirim olaga elde
kurunun dgisim edecgi gorulmdstir.
hizi, mal ve
hizmetler Gzerindek
vergiler, mamul mal
ihracinin payi ve
turizm gelirleri
Schubert, Brida | Antigua ve Ekonomik biiyiime, | Esbitliinleme Artan turizm talebinin ekonomik
ve Risso (2011) | Barbuda turizm gelirleri ve Analizi biyume ve ticaret gibi ger
(1970-2008) | doviz kuru geleneksel dinamiklerde agd
yol actpl saptanmtir.
Tang (2011) Malezya Gelir ve turizm Esbltiinlgme Batun  turizm  piyasalarinin
(1995-2009) | piyasalarinin sayisi | Analizi ekonomik  blyimeye  katki
sgzlamadgl  katki  sglayan
piyasalar icin etkili turizm
pazarlamasinin  hayati énem
tagidigl tespit edilmitir.
Akkemik (2012) Tarkiye(1996- Turizm gelirleri, Sektorel Sosyal | Uluslararasi turizmin GSMH
2002) GSMH elastikiyeti, | Hesaplamalar elastikiyeti zayif olmakla beraber
istihdam ve katma katma dger ve istihdam icinde
deger turizm etkisi yetersiz
bulunmutur.
Yamak, Tarkiye Turizm gelirleri, Engle-Granger, Turizm gelirleri, sektorler ve
Tanridver, (1968-2006) | reel GSMH, tarim, | Johansen GSMH arasinda uzun dénemde
Glneysu (2012) sanayi, hizmet Esbitiinleme ili ski bulunamanmtir.
sektori Testleri

Genel olarak literatir 6zeti dikkate aligohda teorik beklentilersiginda turizm sektori
ve ekonomik bllylme arasinda farkli dizeyde anldigkiler tespit edilmjtir. Sadece geimis
Ulkeler icin deil gelismekte olan ve azgslnis Ulkelerde de turizm etkileri gézlenmektedir.

Ozellikle uzun dénemde etkilerin giiclepidve iliskilerin tek yonlii oldgu dikkat cekmektedir.
Il. VER1 SETI VE YONTEM

Calsmada 1970-2011 dénemine ait cari dolar fiyatlaryiliak veriler kullanilarak

Turkiye'de turizm ve ekonomik biyumegkisi kisa ve uzun dénemde gnailmigtir. Veriler
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gayri safi milli hasila (), turizm gelirlerinin acat icindeki payi (T), da aciklgin gostergesi
olarak ihracat ve ithalat toplaminin gayri safitigirhasilaya orani (A), reel doviz kuru (R) olup
Tirkiye Seyahat Acenteleri Bigi TURSAB ve Dinya Bankasi’ndan elde editii
Degiskenlerin 6ninde yer alan L ilgili @eskenin logaritmasini, A ise birinci farklarin
alindgini gostermektedir.

Arastirmanin amacina uygun olarak 6ncelikle sahte sygre iliskisinden kurtulmak
icin degiskenlerin birim kok tayip tssimadiklari argtiriimistir. Birim kdk sinamasi igin
Dickey-Fuller tarafindan gaeilirilen geniletilmis Dickey-Fuller (ADF) testi kullaniingtir.

Degiskenler arasinda uzun doénemliskileri arsstirmak amaciyla Engle-Granger
tarafindan geitirilen ko-entegrasyon ¢butinleme) testi uygulanngtir. Olasi kisa dénemli
nedensellik bulgularinin tespiti icin Hata DizeltMedeli uygulanmytir. Analizlerde Eviews

5.1 programi kullanilngtir.

Ill. UYGULAMA SONUCLARI

Bir zaman serisi, ortalamasiyla varyansi zamandgi dgismiyor ve iki donem
arasindaki ortak varyansi bu ortak varyansin hesdg doneme dgl de yalnizca iki donem
arasindaki uzalga bali ise durgandir.(GUJARATI, 2006:) Yani duganlikla ifade edilen
zaman serilerinin istatistiki 0zelliklerinin zamadginde dgismemesidir. Genellikle zaman
serilerinin durgan olmadg goérdlmektedir. Zaman serileri, trend, konjoktialghlanmalar,
mevsimsel dalgalanmalar ve arizi hareketler gibitékim faktorler icerirler. Bu durum klasik
test yontemlerinin kullaniimasini anlamsiz haleirgetOlasi sahte regresyon skisinden
kurtulmak icin Dickey-Fuller (1981) tarafindan gélilmis gengletiimis ADF birim kok testi

uygulanmgtir. Test sonuglari tablo 3.'te goérilmektedir.
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Tablo 3. ADF Birim Kok Sinama Sonuclari

Degiskenler Y T A R

Seviye | I. Frk. | Seviye | I. Frk. | Seviye| I. Frk. | Seviye | I. Frk.
Testistatis. | -0.634 | -5.818 | -1.333 | -6.195 | -2.647 | -5.781 | -2.102 | -6.180
Kritik Degerler

1% -4.198 | -4.205 | -4.198 | -4.211 | -4.198 | -4.205 | -4.198 | -4.205
5% -3.523 | -8.526 | -3.523 | -3.529 | -3.523 | -3.526 | -3.523 | -3.526
10% -3.192 | -3.194 | -3.192 | -3.196 | -3.192 | -3.194 | -3.192 | -3.194

Test sonuclarina gore glgkenler seviye dgerlerinde durgan deildir. Analiz birinci
farklar cinsinden tekrarlanginda dgiskenlerin ayni dereceden dgem olduklari
g6zlemlenmitir. Bu durum dgiskenler arasindaki gkiyi es-bitlnleme testi vasitasiyla
arastirma imkani vermektedir.

Degiskenler arasinda uzun donemliskileri aragtirmak amaciyla Engle-Granger
tarafindan gedtirilen ko-entegrasyon testi uygulargin. Bu yakigima gore, dizeyde dyian
olmayan, ancak birinci farki dutan olan zaman serileri diizey halleri ile modelleinedkte ve
bdylece uzun donem bilgi kaybi 6nlegmimaktadir. (Engle ve Granger, 1987:260)

Testin birinci gamasinda gagidaki denklemler tahmin edilir, ikincisamada ise bu
denklemlerden elde edilen hata terimleri icin bikik sinamasi yapilirikinci asama sonunda
birim kokun varlgl reddediliyorsa yani hata terimleri dgemsa dgiskenler arasinda uzun

doénemli iliskinin varhigina karar verilir.

X=p[,+BY+ My

Y =a,+a, X + [y,
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Tablo 4. Engle-Granger B Butunlesme Testi Sonugclari

Model DF-t
LY=bot+b,LT+m, -1.471968
LT=bgt+biLY+w;, -1.655776
LY=bot+b,LA+Z -1.728886
LA=bg+bLY+v, -2.28977%
LY=bg+bLR+k -1.075906
LR=byt+b,LY+n, -2.143027

Not: a,b,c ilgili @&kenin sirasiyla %1, %5 ve %10 dizeyinde MacKinradoiat kritik
deerlerinde anlamli oldgunu gostermektedir.

Tablo 4.'teki Engle-Grangersditinlgme test sonuclarina gore turizm gelirlerinin
ihracat icindeki payi ile gayri safi milli hasilanve bu dgiskenle dsa aciklgin koentegre
olduklar gorilmektedir. Fakat reel doviz kurunwayg safi milli hasila ile koentegre olmaal
tespit edilmstir. Koentegre olan dgskenler ise birlikte hareket etmektedirler. Yani nzidnem
ili skisi s0z konusudur. Bu nedenle ayni ikili gruplginikisa donem ikileri arastiriimistir.

Kisa donemli ilgkiler icin hata diizeltme modeli kullanilgtir. Hata diizeltme modeli
sonuclarina gére (Tablo 5.) turizm gelirlerinindbat icindeki payi ile gayri safi milli hasila
arasinda iki yonlu iki bulunmaktadir. Bya aciklikla da gayri safi milli hasila arasindacifti

yonlu iliski s6z konusu iken déviz kuruyla herhangi bigklis6z konusu daldir.

Tablo 5. Hata Dluzeltme Modeli Sonuclari

Nedensellgin Yonu F Testi HDP Karar
ALY S ALT 0.124434(1) -0.437000 Var
ALT - ALY 2.474543(2) -0.147270 Var
ALY S ALA 1.598490(1) -1.983193 Var
ALA S ALY 3.126233(3) -1.992620 Var
ALY - ALR 1.027873(1) -0.085069 Yok
ALR - ALY 1.730241(1) -2.050730 Yok
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F testi agiklayici dgsken gecikme veya gecikmelerini bir bitiin olarakrofdusunu ifade eden Bohipotez icgin
elde edilen F istatistini ve HDP ilgili egbutiinlgme denkleminden elde edilen hata terimlerinin ktigmesine ait t

istatistgini gostermektedir.

SONUC

Hem teorik hem de uygulamali gahalar turizm ve ekonomik blylume arasinda
olumsuz ilskiler oldugu kadar pozitif ilgkilerinde old@gunu gostermektedir. Tlrkiye 6zeli icin
gerceklgtirilen bu calsmada turizm ve ekonomik blylime arasinda hem uzum dthe kisa
dénemde nedenselgikiler tespit edilmgtir. Yani turizm sektérinde meydana gelen bir geé
Ulkenin ekonomik blyime seyrini pozitif etkilemettite Turizm sektérindeki blylume
ekonomik buylme yaratmaktadir. @@r bir deygle mal ve hizmet Uretiminde agrtolarak ifade
edilen gayri safi yurtici hasila artmaktadir. Fagéatec bununla sinirl kalmamaktadir. Baylyen
bir ekonomi de turizm gelirlerini artirmaktadir. Macalsmanin bainda ifade edildii gibi bu
iki degisken arasinda kaitikli blyUime hipotezi gecerlidir. Ayrica test satari dsa aciklgin
gayri safi yurtici hasila da pozitif etkiler yangthi gostermektedir. Son olaraksdiagik liberal
politikalarin uygulandii ve turizm sektoru ile desteklenen bir ekonomibiiyiime trendine

kavuwacazl unutulmamalidir.
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YUNANISTAN BORC KRizi VE TURK - YUNAN TUR iZMiNE' ETKILERI
(2011 YILI INCELEMEST)

Engin CENBERCI?

OZET

Bu calsmada Yunanistan borg krizi ve bu krizin 2011 ydini Tirk ve Yunan turizmine olan etkileri
incelenmgtir. Yunanistan'in ygadgl ekonomik kriz paralelinde, Yunanistan ve Turkijeziyaret eden ve bu
Ulkelerden bgka ulkeleri ziyarete giden turist sayilari yillagére turist bazinda kafastiriimig ve 2011 yili igin
yorumlanmstir. Elde edilen bulgular sonucunda Yunanistan'@gagan borg krizinin Turk turizmine olumlu etkileri
oldugu ortaya cikmy ve Ulkeyi ziyaret eden turist sayisindaki son ildaki en yiksek atioraninin 2011 yilinda
gerceklgtigi belirlenmigtir. Ayrica 2011 yilinda her iki tlkenin tatil fiyiarinda yaptti dampingler sonucunda
azalan tatil Ucretleri sebebiyle hem Yunanistandanhde Turkiye'ye olan talebin 2010 yiliyla kiyaslgnhnda
yaklasik ayni oranda artarak her iki tilke ekonomisinelukatk sgladigl ortaya ¢ikmytir.

Anahtar kelimeler: Global Ekonomik Kriz, Yunanistan Bor¢ Krizi, TirkeYian Turizm Sektorleri

GREECE DEBT CRISIS AND ITS EFFECTS ON TURKISH-GREEK TOURISM
(2011 SURVEY)

ABSTRACT
In this study, Greece debt crises and its effectsTarkish and Greek tourism for the year 2011 are
examined. In parallel to Greece debt crises, thebau of tourists for Turkey and Greece in 201 1camapared with
previous years and explained. As a result of tisearch, Greece debt crises affected Turkey’s toupssitively,
when we compare the tourist numbers of 2011 withldist three years we understand that highesbfdtecrease
occured in 2011.In addition to this, in year 20h& humber of tourists visiting both Turkey and @e@creased

nearly at the same rate, when we compare with 20i®to dumping in holiday packages.
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GIRIS

Kriz bir hayatin, periyodun veya bir y@n dongisunin icinde meydana gelen bir
donum noktasidirinsanlarin, kurumlarin ve (lkelerin gelecek hakkimstalielerinin ortaya
¢iktigi zamandir. Toplumun geneline ait harcama ve sdbtma gucinidn azalmasi usizligin
artmaslyla ortaya cikan ve ekonomik gdderin algilagelen ygam koullarina uygun
dismemesi sonucu bireylerin veya toplumun timunin,i ywamntlara uyma zorunlugunun
ortaya ¢cikmasidir (Kesimli, 2011:26).

Ekonomik krizleri ise, ekonominin karar vericilaslan hane halki, migebbisler ve
devletin icraatlarinda, i¢c-gletkenler nedeni ile meydana gelen anlik ve bekéatikndesisimler
olarak ifade edebilmek muimkindir. Yuksek ve siraldiisken enflasyon, devalliasyon,
hakumetlerin marjinal para politikalari, sdiicarette meydana gelen dengesizlikler ve artan ic
dis bor¢c gibi degiskenler ekonomik krizi dguran etkenlerden bhcalaridir (Paksoy ve
Colakagzlu, 2010:344). Krizlerin en 6nemli 6zddiibeklenmedik zamanlarda ve aniden meydana
gelmesidir ve krizlere kar 6ngoruli olunmagh zaman, krizin onu yayanlar icin bir felakete
donisebilmesidir (Kalpakliglu, 2010:139).

Ekonomik krizlerin cevrelerine bircok etkileri mexteur. Krizler dzellikle blyime,
issizlik, faiz oranlari ve enflasyon (izerinde etkigjbsterir. Uretimin azalmasi, enflasyonun ve
issizligin artmasi ile toplumdaki gelir gdiminin bozulmasi ve bunlarin sonucunda ortayargik
bireylerin gelirlerinin azalmasini krizden dolayrtaya cikan sonuclar olarak sayabiliriz.
Bunlara ilaveten ekonomik krizlerin devletler veliamlar tGizerindeki etkileri de hi¢ klkusuz
¢ok onemlidir ¢cinkd dinya tarihinde krizler sonugarkimi zaman hikimetler ghiats Kimi
zaman ise krizler sonucunda toplumsildet olaylari ortaya cikmgtir. Krizler éncelikle ilk
dogdugu bolgenin ekonomisini etkilemekle beraber, bu bilg ekonomik ikkileri olan diger
Ulkeleri de kisa zamanda etkilemektedir. Krizlenstunda, krizin meydana gedditlkenin
ihracatinin azalmakta ve bu azalma sonucu uluglargiyasalarda ortaya c¢ikan olumsuzluklar
krizin hizini daha da artirarak yayllmasina sebemktadir (Gok vd. 2012:1045). Bu sebeple
ekonomik krizler karar vericiler tarafindan polifitikrarin devami icin 6nemle ele alinmali ve

daha bslangicinda gerekli kriz karti tedbirler gecikmeden uygulanmalidir.
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Bu calsmada 2008 kiresel ekonomik krizinin ortaya gr ve bu krizin etkisiyle
meydana gelen Yunanistan kamu kesimi bor¢ krizm@denleri ve sebepleriyle ele alarak, 2011

yihinda Yunan ve Turk turizmine olan etkilerini gledim.

I. 2008 YILI KURESEL EKONOM iK KR IZININ ORTAYA CIKI SI

ABD, ekonomisini diritmek amaciyla kredibilitesiiisik olan vatandgarina da
mortgage kredisi satarak 2006 yilindanléaak Uzere riskli kredi miktarini artirgtir. Ancak
ABD Merkez Bankas! da enflasyon arheklentisine ka faiz oranlarini artirmaya klamis,
faiz oranlarinin artmasiyla beraber az gelirli knedsterileri de mortgage taksitlerini ddemekte
zorlanmaya bgamislar ve buna bzl olarak da mortgage kredilerinin satan firmaliidite
gucligu ile kagilasmislardir. Gelgen bu likidite darbgazindan dolayr da mortgagieketlerine
para yatiran fonlar ve gaatsirketleri zarar etmeye kmislardir. Faizlerin artmasi sonucunda
konut saglari azalmg ve neredeyse durma noktasina gglrkonut Ureticisi firmalarin bazilari
insaatlarinin durdurmubazilari ise iflas ederek liretim faaliyetlerinnacerdirmgtir. Oncelikle
ABD'de ufak irzaatsirketleriyle bglayan kriz tim diinyaca taningnirilyon dolarlik slemler
yapan fonlara kadar buytugive bu hizli biyime tim diinya piyasalarina yayklddartopu
misali devam etngtir ( Sar1 ve Secilngi2010:193-194).

Para piyasalarinin krize girmesiyle beraber rekt®e yapilan kaynak aktarimi sekteye
ugrams, artan risklerle beraber meydana gelen belirsizitami da krizin reel piyasalara olan
yayllimini daha da kolay hale getigtmi. Tim bu gercekigen durumlar katsinda dagsizlik
rakamlari artarak biyime oranlari azglme reel piyasalar krizden etkilergtit (Durgun ve
Govdere, 2011:142). ABD'nin 6nde gelen bankalamnalan Bear Stearns ise krizden
etkilenen finans piyasasi aktorlerinden ilki oktur. Ocak 2007'de toplam piyasagdd 20
milyar dolar ve hisse kadeseri 84 dolar olan bankadan iki guin icinde 17 milgatar para
¢cekilmesi sonucunda kurtulamaygc&esinlemis ve FED bankanin batnin tim bankacilik
sistemine yayilmasini engellemek i¢in bankayamatiya da iflas etme seceneklerini secmesi
icin serbest birakmgtir, ayrica bankanin devrinin JP Morgan'a gercgikieedigi takdirde
yardim etmeyeggni belirtmistir. Bunun sonucunda banka toplam 236 milyon veedisal 2
dolar fiyatla JP Morgan'a devredilgtic (Genctirk, 2012:7). Bdylesine buyuk bir bankabu
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kadar kisa bir sirede glerini kaybetmesi 2008 ekonomik krizinin etkisini élyukligunu

anlamak adina iyi bir drnektir.

Il. YUNAN ISTAN KAMU KES iM1 BORC KRizi VE SEBEPLERI

Yunanistan, Uyefie bavurdugu tarihlerde zenginler kullibl olarak bahsedilenujver
Birli gine Uyelik mizakerelerine resmi olarak 1976 yilinglamis ve aradan 5 yil gectikten
sonra 1981 yilinda Avrupa Bigi Uyeligine hak kazanngtir. Yunanistan'in Avrupa Bighi Uyesi
oldugu tarihte bsbakan olarak Andreas Papandreou oturmaktaydi. @nddesu an oldgu
Tablode birlge aday olan Ulkelerin katilim éncesi uymak zorunfthugu Kopenhag kriterleri
henliz kabul edilmenti. Kopenhag kriterleri, 1993 yilinda ortaya konukmolup; siyasi,
ekonomik ve topluluk miktesebati olmak Uzere (¢ lzeghk altinda toplanmgtir ve adaylarin
yerine getirmesi gereken temgrtlari ortaya koymaktadir. Bu kriterler arasindgkonomik
kriterleri inceledgimizde, birlik icinde rekabet edebilme kapasitesim&iz etkin bir pazar
ekonomisinin var olmasiningart kouldugu gorilmektedir. Ancak Yunanistan igin
gerceklgtirmesi zor olan bu kriter, Yunanistan'in kidi girisinden yaklaik on iki yil sonra
ortaya konuldgundan, normakartlarda bu kriterleri karlayamayacak olan Yunanistan tye
oldugu icin birligin maddi kaynaklari ve yardimlariyla Kopenhag kitéenin salamaya
calismistir. Ayrica Yunanistan'in bigie Uye oldgu 1981 yilinda 9 bin dolar olanskibasina
disen milli gelirinin 2009 yilinda 30 bin dolar olmasia da birlgin parasal desgenin oldugu
acikca hissedilmektedir (Ersoy, 2010) .

Aralik 1991 yilinda imzalanarak 1993 vyil goadan itibaren yurlrge girmk olan
Maastricht antlgmasinda, Euro bdlgesine girecek ulkelerin uyup ngerjetirmesi gerelgi
ekonomi ve para piyasasinashiin minimum kriterler belirlennstir. Ancak Yunanistan
Kopenhag kriterleri yayimlanmadan 6nce Bglitam kriterleri sglamadan Uye oldiu gibi,
Euro bolgesine katilirken de butce @agiakamlarini eksik gostererek hak etngedialde Euro
birligine Uye olmgtur (Ersoy, 2010). Avrupa Bigi Ulkeleri bilincli veya bilingsiz olarak
Yunanistan'a hem Avrupa Bigiine giris hem de Euro birfiine giris bavurulari sirasinda

Turkiye'ye davrangandan cok farkll davranarak her turli yardimi gisigtir. Tim bu
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yardimlar sonucunda da Yunanistan 2001 yilinda parBirligi ortak para birimi olan Euro'ya
gecmitir.

Ekonomisi gereklisartlari sglamadgl halde Euro bélgesine dahil edilen Yunanistan
ekonomisinde gecen zaman icinde rekabet agzawmer bu da beraberinde borclanmayi
getirmistir. Bununla beraber Maastricht kriterlerine goérétde acgginin %3'0 gecmemesi
gerektginden dolayr Yunanistan Avrupa Bigline kagl ekonomik rakamlari sirekli
oldugundan dgik gostermgtir. Yunanistan gercek rakamlari ortaya koymasa dagru
rakamlari bilen Yunan politikacilart ABD tarafindditili ateslenen ekonomik krizin dinyayi
etkilemeye bgladiktan sonra er ge¢ Yunanistan'i da etkileggde farkindaydilar. Her ne
kadar dile getiriimekten cekinilse de Yunanistakidaizi bir nebze azaltmak i¢in en bilindik
yontemlerden biri olan devaliiasyonugleime sokulmasi gerekmektedir fakat Yunanistan'in
kullandigl para birimi olan Euro’'nun yetkisi Avrupa merkemkasinda oldtundan Yunanistan
tek bgina paraya mudahale edememektedir. Buna ilavetenanistan'’da devaluasyon
yapilmasi icin bir yol daha vardir o da Yunanistagegici olarak Euro bdlgesinden cikarilarak
ekonomik istikrara ulgiiktan sonra tekrar bigle alinmasidir, bu yontem Yunanistan krizinden
diger Euro bolgesi ulkelerinin etkilenmesini azaltaoalkma bu yontemin getiregiesonuclar
da hem tam olarak dngorilememekte hem de AvruplagBicin bir prestij kaybi olabilegg
distntlmektedir (Akhan, 2012).

Yunanistan'da ortaya ¢ikan ekonomik krizin temdlede olan mali disiplin sorununun
esas kayna ise ulke gelirlerinin Avrupa Birdi tlkeleri ortalamasinin ¢ok gerisinde olmasi ve
diger ulkelere nazaran askeri harcamalarinin oldukgéafolmasidir ki dinyada silah ithalati
yapan Ulkeler arasinda 6n saflarda yer almaktBdma kasin diger Ulkelere kan mali disiplin
sorunuyla ilgili olarak askeri harcamalardan balisezimis ve mali disiplin sorununun kaygia
olarak personel giderleri ve sosyal harcamalaztafig olarak belirtiimitir. Ayrica tlkede var
olan kayit d§i ekonomi rakamlarinin OECD ortalamasindan fazlanasl da vergi
kacaklarindaki fazlafn gostermektedir (Dalelen, 2011:22).

110



Yunanistan Borg Krizi ve Turk - Yunan ndgin CENBERG
Turizmine Etkileri ( 2011 Yilincelemesi)

. KR IZIN YUNAN TURIZMINE ETKILERI VE 2010-2011 YILLARI
TURIZM VERILERI KARSILA STIRMASI

Ekonomik krizden derin bir Tablode etkilenen Yuistéan, 2011 yilinda Ulkenin en
onemli doviz girdi kaynaklarindan biri olan turizgelirlerini artirmak ve Ulkeye doéviz girdisi
sglamak icin Avrupa capinda gan reklam ve tatil kampanyalari dizenleyerek Ulkayrst
cekmenin vyollarini arargtir. 2010 yili ile 2011 yillan verilerini kadastirdigimizda da
Yunanistan'in bu konuda karili oldusunu gérmekteyiz. 2010 ile 2011 yillarina ait getarist
sayllarini kagilastirdigimizda 2011 yilinda Yunanistan'i ziyaret eden tusiyisinin bir dnceki

yila gore %9.46 artkini goérmekteyiz. (Tablo.1)

Tablo.1 Yillara gore Yunanistan'i Ziyaret Eden Turist Sayisi

Yil Ziyaretler % De gisim
2006 15226,24 % 5,82
2007 16165,27 % 6,17
2008 15938,81 % -1,40
2009 14914,54 % -6,43
2010 15007,49 % 0,62
2011 16427,25 % 9,46

Kaynak: Yunanistan Turizngirketleri Birligi (Nisan 2012
Yine ayni yillara ait Ulkeye giren turizm gelirlerikarilastirdigimizda ise gelen turist

saylislyla neredeyse ayni oranda turizm geliringanitgdrmekteyiz. (Tablo.2)
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Tablo.2 Yillara gore Yunanistan'in Turizm Gelirleri

Uluslar arasi turizm

Gelirleri (Mil.Euro) 2ot 2010 | % Deisikik
Ocak 147,1 147,6 % -0,31

Subat 140,2 1471 % -4,68

Mart 179,4 181,9 % -1,40

Nisan 352,8 327,8 % 7,63

Mayis 873,9 817,6 % 6,88
Haziran 1394,3 12294 % 13,41
Temmuz 2207,8 1929,5 % 14,42
Agustos 24279 2232.9 % 8.73

Eylul 1610,3 1489,1 % 8,14

Ekim 854,9 743,5 % 14,99
Kasim 184,7 2111 % -12,50

Aralik 146,3 153,8 % -4,89
Ocak-Aralik 10519,6 9611,3 % 9,45

Kaynak: Yunanistan Turizn§irketleri Birligi (Nisan 2012)
2010 ve 2011 yili Yunanistan turizm verilerini &dastirdigimizda veriler arasindaki en

ilginc veri ekonomik kriz icindeki Yunan halkiningdiilkelere yapfii seyahatlerin 2010 yilina
gore arty gostermesidir (Tablo.3). Ancak 2011 yilinda yurimh c¢iks yapan Yunan halkinin
yurt dsina ¢iks sebebinin tatil yapmak mi veya gatiak mi oldgunu bize 6nimuizdeki ginler ve

2012 yilinin verileri gbsterecektir.
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Tablo.3 Yunanistan Vatandaslarinin Dis Ulkelere Yaptigi Ziyaretler

Gidilen Ulke 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011
27 AB Ulkesi 2634,2 2512,8 2516,4 2488,8 23745 B35 29111
Euro Bolgesi 1598,8 1550,5 1598,7 1560,8 1476,3 1451,1 1697,8
Ulkeleri

Avusturya 93,5 122,4 105,7 112,7 97,2 123,2 142,9
Fransa 182,9 173,2 186 181,6 161,8 159,3 179
Almanya 366,9 367,2 396,4 353,8 377,1 354,3 457,6
Ispanya 93,8 88,7 101,21 101,21 105,6 92,4 127
italya 440,8 412,1 430,5 427,6 371,8 352 325,5
GKRY 180,5 1354 143,4 140,5 153,3 149,9 183,6
Hollanda 95,8 110,4 109,6 106,1 87,7 83,1 119,3
Euro Bolgesi Dsl 1035,4 962,3 917,7 928 898,2 902,6 12134
Ulkeler

Bulgaristan 489,8 456,2 387,3 397,5 365,9 357,3 636,
Ingiltere 2455 217,6 210,4 238,5 255,0 2314 240,8
Polonya 35,4 27,2 35,4 243 33,3 39,6 39,8
Cek Cumhuriyeti 95,2 78,1 87,1 64,6 58,3 64,1 94,7
Diger Ulkeler 1398,4 1191,2 1590,4 1639,5 1840,9 1896, 2656,5
Misir 66,3 37,6 46,9 55,2 54,0 59,2 32,3
ABD 67,5 60,5 77,6 87,2 80,9 93,5 954
Rusya 35,7 42,7 44.4 60,9 41,3 29,6 50,5
Turkiye 259 188,2 192,5 206,5 2231 555,8 500,5
TOPLAM 3636,4 3318,1 3519,1 37649 3834,9 37994 us4
Bagimsiz yolcular 3175,2 2954,1 3145,7 3337,3 3476,2 29638 4447,0
Paket turlar 461,1 364,0 3734 427,6 358,7 503,0 4,49

Kaynak: Yunanistan Turizn§irketleri Birligi (Nisan 2012)
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IV. TURIZM' IN EKONOM IDEK1 YERI VE ONEMI

Turizm, bireylerin bg zamanlarini ve harcanilabilir gelirlerinden ygptiasarruflarini
nasil kullanilacgina dair ekonomik bir karar vermesiylestayan ve yatirim, tiketim, istihdam,
dissatim ve kamu gelirleri gibi ekonomik faktorlerilboan bir sosyo-ekonomik olgudur. Bir
Ulkeye baka Ulkelerden kilerin gelerek belirli bir zaman dilimi icerisindarkli amaclarla para
harcamasi gitgi Glkenin sosyal ve ekonomik yapisina pozitif etkile bulunmaktadir (Akga
2005:163). Gunumuzde her yil milyonlarca insanziariadi altinda dinyanin farkli bolgelerini
ziyaret etmekte ve bu Ulkelerin ekonomilerine dikkia bulunmaktadirlar

Turizm sektoril, dunyada gayrisafi hasilanin ¢o&nilin bir bolimuni olsturan ve en
hizli gelsmekte olan sektorlerin banda yer almaktadir. Bireylerin gelirlerindeki artgin
gectikce hizlanan wan ve iletsim teknolojilerindeki dgisim, bireyleri daha o6nce hic
gormedikleri bolgeleri 6nce on-line olarak gérmehaasonra da oralari gezme imkani
sunmaktadir (Dilber, 2007:205). Bunlara ek olarakiztni hizla gemekte olan bir sektor
yapan dger bir faktor ise bireylerin artan gelirlerine@a orantili olarak d&sen dinlenme ve
eglenme tercihleridir (Albeni ve Ongun, 2005:94).

Turizmin ekonomik gostergeler Uzerindeki konumuimgeleyecek olursak, turizm
o0demeler dengesi uzerinde dnemli etkileri buluredadrdiir. Bu faktér her ne kadar ddemeler
dengesi raporunda hizmetler hesabinda gelir ver gtigak yer alsa da biz bunu ihracat ve
ithalat olarak da yorumlayabiliriz. Ayrica @adig doviz girdisi sayesinde 6demeler dengesi
acginin kapanmasinda da etkin rol oynamaktadir. Tumpbumitif etkilere ilaveten turizm
gelirindeki artglar ayni zamanda bu sektordeki yatirimi argimablan dolayi istihdami da artirici
etkisi bulunmaktadir (Aktgg 2005:164). Turizmin unutulmamasi gereken bfedidzellgi ise

en hizl yayilan ve en guvenilir reklam vasitasiugudur.

V. 2010-2011 YILLARI TURK IYE TURiZM VER ILERT KARSILA STIRMASI

2011 yili Turkiye Cumhuriyeti Merkez Bankasi Odésne Dengesi Raporunu
inceledgimizde Turkiye'nin 2011 yili net turizm gelirininBlmilyar dolar oldgunu gériyoruz.
2010 yili net turizm gelirine bakimizda ise bu rakamin 16 milyar dolar gidau gortyoruz.

Her iki veri arasindaki farki inceledimizde 2011 yilinda 2010 yilina gore yizde 12,3sart
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gormekteyiz. Her iki yilin turizm giderlerini incadigimizde ise 2010 yilinda 4,8 milyar dolar
olan turizm giderimiz 2011 yilinda ylizde 4,1 arkafamilyar dolar olmstur. Yani halkimiz
yurtdisi tatillerinde 200 milyon dolar gegen yila oranlahd fazla para harcagtir. Turizm
gelirlerini ele alacak olursak 2010 yilinda 20,8y dolar turizm geliri 2011 yilinda 23 milyar
dolara c¢ikarak yuzde 10,5’lik bir blylme ortayangitir.

Yillara gore ulkemizi ziyaret eden turist saymarinceledgimizde ise (Tablo.4) 2011
yilinda toplam 31.456 turist Ulkemizi ziyaret egtii bu saylyr daha oOnceki yillara goére
karsilastirdigimizda ise 2000 yilindan ginamize gercgdheen fazla turist ziyareti 2011 yilinda
gerceklgmistir. 2010 yihyla kagilastirdigimizda ise yuzde 9,8'lik bir agtimeydana geldi
gorialmektedir. Ayrica Ocak v8ubat 2012 aylarina baktmizda bu aylara ait verilerin de
gectigimiz yil gerceklgen pozitif ivmeyi devam ettirdini gérmekteyiz ki 6zellikleSubat 2012
yilinda gelen turist sayisinda 203dbat ayina gére %83'lUk bir agtvardir.

Tablo.4 Turkiye'ye Gelen Yabanci ziyaretcilerin Aylara Gore Dagilimi
(Bin kisi)
YIL 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 Toplam

2012 982 1979

2011 976 1080 1618 2291 328%81 4597 4077 3924 3040 1596 119H.456
2010 809 953 1414 1744 3143500 4358 3719 3486 2840 1491 116X8.632
2009 752 899 1208 1750 271363 4343 3760 3136 2617 1404 122,077
2008 783 896 1305 1648 2743806 4085 3762 2981 2462 1268 1096.337
2007 714 787 1100 1521 2288774 3624 3384 2799 2153 1177 1018.341
2006 667 627 922 1373 1912369 3110 2906 2267 1714 1020 92719.819
2005 699 693 1107 1349 2303403 3164 2859 2502 2107 1052 8621.123
2004 534 608 784 1104 1798898 2591 2493 2125 1842 950 7897.517
2003 364 481 500 669 1148511 2131 2275 1874 1658 776  6444.030
2002 307 426 676 853 1326458 1897 1900 1771 1420 663 56Q13.257
2001 359 405 547 885 123p388 1777 1601 1440 1066 521 39811.619

2000 334 354 435 721 986 1.079526 1.419 1.369 1.178 602 42410.427
Kaynak: TC Kdltiir ve Turizm Bakang
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2010 ve 2011 wyillarinda Ulkemizi

inceledgimizde ise (Tablo.5) tim Avrupa Ulkelerinden ulkenmziyaret eden turist sayilarinda

ziyaret eden tileis geldigi Ulkelere gore

toplam 26 Ulke arasindagiltere,izlanda, Portekiz véspanya hari¢ 22 tlkeden tlkemize gelen

turist sayisinda agtivardir. Amerika kitasindan gelen turist sayisnueledgimizde bu kitada

istatistigi cikarilan toplam 8 Ulkeden Kanada hari¢ 7 Ulkedelen turist sayilarinda artvardir.

Ortadgzu’dan gelen turist sayisini incelgoizde bu bélgede yer alan 9 ulkedsnail ve Urdiin

haric dger 7 Ulkeden gelen turist sayisinda sastardir. D@u ve Gilney Asya ile Pasifik

bolgesinde yer alan 12 tlkeden Japonya hagerdil Ulkeden gelen turist sayisindasarairdir.

Son olarak Afrika bdlgesinden istatii dahil edilen toplam 6 llkeden Libya harigeti 5

Ulkeden ulkemize gelen turist sayisindasarardir.

Tablo.5 Geldikleri Ulkelere Gore Tirkiye'yi Ziyare t Eden Turistlerin Dagilimi

BATI AVRUPA
(X 1000 Kisi) 2011 2010 2009 2008 2007 2006 2005
INGILTERE 2.582,05| 2.673,61 2.426,7 2.169,9 1.915,0678,6| 1.758,1
AVUSTURYA 528,97 500,3 548,1 520,3 4728 429,7 4386,
BELCIKA 585,86 543 592,1 596,4 542,7 4598 503,8
FRANSA 1.140,46| 928,38 932,8 885,( 768,11 657,8 1701,
ALMANYA 4.826,32 | 4.385,26| 4.488,40 4.415p 4.1483.761,0| 4.243,6
LUKSEMBURG 13,29 11,3 9,7 10,8 6,7 5,6 9,6
HOLLANDA 1.222,82| 1.073,10 1.127,2( 1.141)5 1053,6997,5| 1.254,2
ISVICRE 328,83 2711 283,1 252.9 229,6 210,21 308,7
IRLANDA 118,62 1111 117,4 115,3 109,3 88,9 98,3
KUZEY AVRUPA
(X1000 Kisi) 2011 2010 2009 2008 2007 2006 2005
DANIMARKA 369,9 314,4 296,1 276,8 265,4 2358 304,6
FINLANDIYA 186,6 143,2 136,5 102,8 84,3 78,7 95,7
IZLANDA 6,2 6,5 7,8 9,3 91 6,6 3,9
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NORVEC 375,5 2994 262,3 2504 184.,4 165,5 161,7
ISVEC 571,9 447,3 401,7 404,0 338,1 326,1 405,9
ORTA VE DOGU AVRUPA
(X1000 Kisi) 2011 2010 2009 2008 2007 2006 2005
BULGARISTAN | 1.491,6 1434 1.406,60 1.255 1.239,6 19Yy71.621,9
CEK. CUM. 223,4 174 164,7 158,8 129,y 94/4 88,7
MACARISTAN 103,9 91 82,7 95,4 82,7 78,2 78,1
POLONYA 486,3 428 419,5 397,6 276,71 190,7 181,0
ROMANYA 390,2 355 366,7 447,4 390,5 245(9 200,8
BDT 6.695,5 | 6,075,5 5.480,60] 5.713,] 4.825|0 3.755,8.431,8
GUNEY AVRUPA
(X1000 Kisi) 2011 2010 2009 2008 2007 2006 2005
ARNAVUTLUK 53,1 50 60 63,1 57,6 50,3 51,3
YUNANISTAN 702,0 670,3 616,5 572,2 4479 413,7 584,9
ITALYA 752,2 671,1 634,9 600,2 514,8 402)5 401,8
PORTEKZ 52,3 53,4 46,9 36,9 30,5 18,1 21,0
ISPANYA 300,1 321,3 376,2 342,1 288,3 234,3 198,4
KKTC 203,3 192 197,4 195,9 190,5 172\6 140,8
KUZEY AMER KA
(X1000 Kisi) 2011 2010 2009 2008 2007 2006 2005
KANADA 53,1 152,6 155,3 147.,6 128,5 97,8 81,2
ABD 702,0 642,8 667,2 679,4 646,3 532/4 434,9
GUNEY AMER IKA
(X1000 Kisi) 2011 2010 2009 2008 2007 2006 2005
MEKSIKA 29,6 22,9 21,9 26,9 25,6 20,0 17,8
ARJANTIN 27,1 22,3 20,6 18,5 14,6 11,4 10,3
BREZILYA 89,4 65,3 53,6 43,6 33,2 24,2 20,1
KOLOMBIYA 9,9 7,1 7,2 6,0 5,0 4,1 3,3
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SiLi 12,0 8,2 7,6 8,5 7,1 5,6 54
VENEZUELLA 8,6 6,8 9,3 9,6 6,6 4,5 3,2
ORTADO GU
(X1000 Kisi) 2011 2010 2009 2008 2007 2006 2005
ISRAIL 79,1 109,6 311,6 558,1 5114 362}4 394,0
BAHREYN 9,7 9.4 9,1 8,0 5,8 4,2 4,2
IRAK 369,0 280,3 285,2 250,1 180,72 1224 107,9
URDUN 94,9 96,6 87,7 74,3 61,0 46,4 43,7
KUVEYT 41,6 27,3 26,8 22,0 12,5 11,8 111
LUBNAN 137,1 134,6 71,8 53,9 45,4 36,0 41,1
S. ARABISTAN 116,7 84,9 66,9 55,6 41,4 38,8 36,3
SURIYE 974,1 899,5 509,7 406,9 332,8 277,8 288,2
B.A.EMIRLIGI 35,6 30,48 22,1 19,7 13,0 12,1 8,8
DOGU ASYA/PASIFIK
(X1000 Kisi) 2011 2010 2009 2008 2007 2006 2005
CIN 96,7 77,1 69,3 61,8 68,5 56,3 44,1
JAPONYA 188,3 1954 147,6 149,7 168,8 1258,7 116,9
GUNEY KORE 1499 123,3 89,1 119,5 135,0 108,7 91,6
AVUSTURALYA 156,0 131,7 129,6 124,4 109,9 99,5 91,1
YENI ZELANDA 26,7 24,6 23,9 23,5 21,0 17,8 17,6
FILIPINLER 51,6 31,7 35,8 28,2 24,7 21,0 15,1
MALEZYA 36,2 32,5 29,6 26,8 23,8 18,0 19,2
SINGAPUR 21,0 19 20,5 19,1 17,1 11,5 13,1
GUNEY ASYA
(X1000 Kisi) 2011 2010 2009 2008 2007 2006 2005
BANGLADES 6,2 2,2 3,6 3 2,3 31 2,9
HINDISTAN 73,7 63,4 55,1 55,8 45,1 35,8 26,5
IRAN 1879,3 1885,1 1383,3 1135 1.058,2 8659 956,9
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PAKISTAN 26,7 22,5 24 22,5 21,3 14,'1’ 11,7
KUZEY AFR IKA
(X1000 Kisi) 2011 2010 2009 2008 2007 2006 2005
MISIR 79,7 61,6 66,9 57,9 52,9 42,6 43,1
LIBYA 53,6 60,9 64,7 43,7 33,7 31,4 29,4
TUNUS 63,2 57,9 56,7 42,8 41,9 47,9 61,1
SUDAN 7,5 6,6 10,6 8,9 5,9 4,3 29
CEZAYIR 84,8 68 91,2 63,9 45,0 38,% 44.8
FAS 68,6 57,5 65,9 44,0 37,7 30,4 24,9
TOPLAM
YABANCI 31.456.076| 28.632.20 27.077,10 26.336,6 323.,0 | 19.819,8 21.122,8

Kaynak: TURSAB

SONUC

Sonug¢ olarak 2010 ve 2011 yillar arasindaki taristatistiklerinde ve 2011 yili
o0demeler dengesi raporunda acikca gorilmekted0Xki yilinda turizm sektort gelirlerinde ve
gelen turist sayilarinda 2010 yilina gore ortal@6&0’luk bir arts gerceklgmistir. Ozellikle
Avrupa kitasinda yer alan 22 Ulkeden gelen tursyissnda argl olmayan doért Glkeyi
inceledpimizde ingiltere Euro bélgesi icinde gigdir ve Euro bolgesinde mevcut olan krizden
etkilenmemgtir ve meydana gelen % 3,5’luk azalmanin normabuglddeserlendiriimektedir.
izlanda, Avrupa kitasinda yer almasingmean AB'ne (ye dgildir ancak 2008 yilindaki
ekonomik krizden en c¢ok etkilenen Ulkelerden birigk ekonomik krizden etkilenen ulkelerin
turizm giderlerinin azalmasi ise beklenen bir gekdir. Portekiz veispanya da Euro
bélgesinde yer almaktadir ve bolgedeki mali krizéegncok etkilenen ulkelerdendiizlanda
ornegsinde old@gu gibi ekonomik krizden etkilenen (lkelerin turizgiderlerinin azalmasi
beklenen bir durumduinceledgimiz veriler arasinda en manidar olan ise icindéuhdusu
ekonomik krize r@men Yunanistan'’dan ulkemize gelen turist sayisiantgidir (Tablo.5).
Ancak ayni verileri veren Yunan kaynaklarinda i®&Ryilinda Turkiye'yi ziyaret eden Yunan

vatandalarinin sayisi bir 6nceki yila goére azalmaktadat{b.3).
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Hic stphesiz tGlkemiz 2011 yih turist sayilarinda getegdn ortalama %10’luk agin
temel sebebinin bdlgedeki en yakin turizm yonundéabimiz Yunanistan'in igcinde bulungu
ekonomik kriz sebebiyle gercektedigi dampingler ve buna kan Tirk turizmsirketlerinin de
ayni d@rultuda gercekigirdigi politikalardir. Her iki Ulkenin duzenlegii dampingler
sonucunda dien tatil Geretleri hem Yunanistan’a hem de Turkygeblan talebi yakkak ayni

oranda artirarak her iki Glke ekonomisine de olukatki sglamistir.
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IS HUKUKU KAPSAMINDA TARIMDA CALI  SANLAR
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OZET
Bu calsmada,is Hukukun yapisi, konusu ve temel ézellikleri cegginde tarimda ¢aghnlarin durumun
genel olarak dgerlendiriimesi amagclantir. Calsmada, tarimin ve cahanlarinin 6zellikleri de dikkate alinardk
Hukuku ile arasindaki gkinin ve ¢zellikle Turkiye'de tarim calanlarinin énemli bir bolimanin, cikarilds
Kanunlari kapsami ginda birakilmasinin nedenleri tamistir. Bunun iginis Hukuku, tarim ve ¢ajanlari ile ilgili
yapilan bilimsel cagmalar ile cagmanin altyapisi okiurulmustur. Tarim ve caganlarinin mevcufls Hukuku
dizenlemeleri icerisinde yer almasinin gugcliklerisdz konusu bu cahnlar icin yeni yasal diizenlemelere ihtiyag

duyulabilecgi sonucu ortaya konulngtur.

Anahtar kelimeler: Is Hukuku,is Kanunu, tarim, tarim ¢ahnlari, tarimggileri

AGRICULTURE EMPLOYES IN ENCLOSE OF THE LABOR LAW

ABSTRACT
In this study was aimed to evaluate as generah@®fpbsition of the agricultural employee as parthef
main characters, matter and structure of the Laber. In study was argued to the causes at outditieeaenclosure
of the Labor Laws that is excluded to the importaattion of the agriculture employees in Turkeyd dhe
relationship between the Labor Law with them asnt@di the characteristics of the agriculture asceinployee. For
this, it is composed to the under works of the gtwith the scientific studies about The Labor Lagriculture and
its employees. It is introduced to result to neeatqrtion to the new legal arrangements fort heleyees, and to

complexity of take place of the agriculture anceitsployees inside the present The Labors Laws.

Keywords: Labor Law, agriculture, agriculture employee iagture workers
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GIRIS

Hukuk, kelime anlami ile ‘hak’ kelimesinin golu olarak kullaniimaktadiinsanglu
ilk caglardan beri, kuvvetin Gstingii yerine hakkin Ustingiiini egemen kilmaya cginistir.
Bunun bedelini, tarihin g&li donemlerinde canlari ve mallari ile 6deterdir. insanlar
arasindaki igkilerin duzenlenmesi, toplumsal huzur ve guvénli sgglanmasi cabalari,
insan@lunun en dnemli mucadeleleri arasinda yer almak{&dirkmaz, 2001).

Emesi ile yasam micadelesi veren cgalnlarin, bu micadeleleri zamanla hukuki bir
zemine oturtmg ve kurallari olgmaya balamistir. Ozellikle Sanayi Devrimi’nden sonra,
calisan ile calstiran arasindaki gkilerin yogunlasmasi, ortaya cikan hak ve adalet taraflar
arasindaki mucadeleyi gekillendirmistir. Bu miicadele, daha zayif konumda olansaalarin
lehinde olgabilecek bir hukuk sisteminin aionasina neden olmgtur. Sanayi Devrimi bu yonu
ile calsma hayatinda bir kirilma noktasi olarak kabul edittadir (Adigtizel ve Yuksel, 2011).
Is Hukuku bu miicadelede cgglran kagisinda cakani yani §ciyi koruma, himaye etme esas
Uizerine kurulmstur.

Is Hukuku, kisacasti ile isveren arasindaki gkileri diizenleyen ve bu ikilerin
adalete uygun bigekilde gercekigtiriimesine calymaktadir.is Hukuku, 6zellikle bir gverene
bagl olarak ve bir hizmet akdine dayanarak gatiarin hukuku olarak ifade edilmektedis.
Hukuku hizmet akdi, sendikal gkileri, toplu is sozlemeleri ve § uyumazlgl konularini
kapsamaktadir. Bu hukuk dali, sadegg ve isverenler arasindaki gkileri degil ayni zamanda
bunlarin devlet ile olan ikilerini de kapsamaktadiis Hukuku'nun bazi bélumlerinde 6zel,
bazi bélimlerinde ise kamu hukuku ilkeleri hakim@encg, 2005; Korkmaz, 1999).

Dunyada oldgu gibi Turkiye'de de 1950'li yillarda sonra kenthee sireci,
sanayilame sireci ile birlikte bdamis ve beraberinde yeni toplumsal dizenlemeleri ortaya
cikarmstir (Giresci, 2010). Geken ve yeniderekillesen ekonomik ve sosyal olaylar, hukuk
alaninda da kendisini gostewtii. Bu yonde csitli yasal diizenlemeler ile toplumun dizeni ve
gluvenligi yéninde bazi adimlar atilgtir. Bu adimlar, hukuk alaninda da kendisini gasigrve
bir taraftan kendi toplumsal dinamikleri dikkateratken bir taraftan da gdas diinya normlari

benimsenmeye ve ggieye balamistir. Tirkiye’de hukuk alaninda yapilan cahalar,
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bireysel o6zgurlukleri artirirken bireylerin birkeri ile olan ilgkilerini ve devlet ile olan
ili skilerini de yenideryekillendirmistir.

Turkiye'de Is Hukuku ile ilgili ilk yasal dizenleme, 1936 yiliadtikarilan 3008 Sayili
Is Kanunu ile gercekigiriimis ve sonraki yillarda bu kanuna ilaveten sendikalaplu i
sOzlemeleri, grev ve lokavt alaninda dasige yasal dizenlemeler gercekt@ilmistir
(Korkmaz ve Glrgi, 2002). Gunumulzde ise gecerli olan ve 2003iadie cikarilan 4857
Sayiliis Kanunu yurirliiktedir.

Is Kanunu, cakan herkesi kapsamina almamaktadigiBa calsanlardan olanstileri,
bunlarin § iliskisi icerinde olduklar gverenleri, §ci-isveren arasindaki kileri ve bunlarin
devlet ile olan ilskilerini kapsamaktadir. Turkiye'de pemli calsanlar, memurlar vesgiler
olarak nitelendirilmekte ancdk Kanunu sadecagiler ile ilgilenmektedir (Korkmaz, 1999).

Isci-isveren ilikileri, ekonomiyi olgturan sanayi, hizmetler ve tanim sektoriinde de
olusabilmektedir. Ancak halihazirdak§ Kanunu, tarimscilerinin 6nemli bir kismini kapsami
disinda birakmytir. Kanunun 4. Maddesinde, 50'den agi icalstirilan (50 dahil) tarim ve
orman glerinin yapildgl isyerlerinde veyasietmelerinde ve aile ekonomisi sinirlari iginde
kalan tarimla ilgili her ¢ggt yapi islerini kapsam di birakmstir (Anonim, 2011a). Bunun g#li
nedenleri ortaya konulabilir. Ancak tarimsal faetigrin Ozellikleri iyi anlaildiginda ve
Turkiye'de ki tarimsal iletme kayitlarindaki yeteikler dikkate alindginda, konu daha iyi
anlasilabilecektir. Turkiye'de sayilari milyonlari bulamarim calganlarinin, is Hukuku
kapsaminda derlendiriimesi oldukga tagmali bir konudur. Bu ¢almada, tarim ¢ajanlarinin
Is Hukuku ile olan ilgkilerinin genel bir dgerlendiriimesi ve bu yondeki tagtnalara yardimci

olabilecek bir anlagiesas alinmasi amaclargtm.

I. CALI SANLAR ILE iLHILT HUKUK I DUZENLEMLER

Calsanlarin emgine saygl ve calmasi kagiliginda ona bir bedel 6denmesdiacesi,
cagdas diinyanin yakalagh en 6nemli gefimlerden birisidir.insanlarin emgnin sémiiriilmesi
ve onlara eziyet edilmesi diizeni olan kdikaldirilmasi, s6z konusu bu gatielerin belki de
en dnemli olanidir. 1865 yilinda ABD ¢k@ni Abraham Lincoln’un kéledi kaldirmasi énemli

bir adim kabul edilse de buskerin emek sémurilerinin sonraki donemlerde devettigi
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bilinmektedir (Alexender, 2011). Hz. Muhammed'iis¢inin hakkini alin teri stumadan
veriniz’ hadisi, §ci-emek ve bedelinin 6denmesi ile ilgili cok 6nerir distince oldgu kabul
edilmektedir.

Calsanin korunmasi diincesi, onun belirli bir oOlcide cstirana kagi olan
bagimhligindan kaynaklangi ifade edilmektedir. Calana dger verme, onu koruma ve
Ozelikle emek-Ucret gkisinin adaletli birsekilde klemesi, c¢gitli hukuki dizenlemelerde yer
almistir. Bunlar gagidaki gibi siralanabilir (Anonim, 2011b; Anonim, 20c; Anonim, 2011d;
Anonim, 2011e):

1. Uluslar arasi Kaynaklar:

a. Insan Haklari Evrensel Bildirgesi: 10 Aralik 1948'Belesmis Milletler tarafindan
yayimlanmgstir. Bildirgede cakma ve cakanlar ile ilgili olarak aagidaki yaklgimlar ileri
surmdtar:

23. Maddesinde;

1. Herkesin ¢agma, kini 6zglrce se¢cme, adil ve elvdrikosullarda ¢calgma ve gsizlige
karsi korunma hakki vardir.

2. Herkesin, herhangi bir ayrim g6zetilmeksizigit & icin esit Gcrete hakki vardir.

3. Calsan herkesin kendisi ve ailesi i¢in insan onuruneagya bir yasam sglayacak
dizeyde, adil ve elveiti ticretlendiriimeye hakki vardir.

4. Herkesin cikarini korumak igin sendika kurma da sendikaya tye olma hakki
vardir.

b. Avrupa Birligi Temel HaklarSarti: 5 Nisan 1977 yilinda Avrupa Parlamentosu’'nda
kabul edilmg ve 1992 yilinda angma haline dongitriimostar.

5. Maddesi kolefiin ve zorla caktirmanin yasaklanmasi ile ilgilidir.

1. Hi¢ kimse kdle olarak tutulamaz.

2. Hi¢ kimse zorla c¢ajtirllamaz.

3.1nsan kacgakci yasaktir.

c. Uluslar arasi Caima Orgiitii Sozkemesi (ILO): 1919 yilinda angananin orijinal
metni kabul edilmi sonraki yillarda cgtli degisiklikler yapilmistir. ILO soézlemesinde

125



Is Hukuku Kapsaminda Tarimda Gainlar Ertgrul GURECI

‘Calismaya ilgkin temel haklar ve ilkeler’ g1 altinda ¢akanlar ile ilgili yaklgimlar ortaya

konulmutur.

2. Ulusal Kaynaklar:

a. Anayasa: 1982 tarihli T.C.Anayasasindagad ilgili htikimler aagidaki gibi

siralanmgtir:

N o s~ DN

8.

18. Madde (Zorla caftiriima yasdi ile ilgili )

48. Madde (Cagma ve sozlgme hiirriyeti ile ilgili)
49.Madde (Cagma hakki ve ddevi ile ilgili)
50.Madde (Casmasartlari ve dinlenme hakki ile ilgili)
51. ve 52. Madde (Sendika kurma hakki ile ilgili)
53.Madde (Toplusisdzlamesi ile ilgili)

54.Madde (Grev ve lokavt hakki ile ilgili)

55.Madde (Ucrette adaletingganmasi ile ilgili)

Yukarida ifade edilen maddelere ilaveten, 1982 Asagi'nin ikinci kisminda 12, 13,

14, 15. ve 16. Maddeleri'nde temel haklar ve 6édesiealanmgtir.

2. Ulusal kaynaklar: Bu kaynaklar kanunlar, Kanuilkkiiinde Kararnameler (KHK),

tizikler, yonetmelikler, bilimsel ictihatlar ve ymsal ictihatlar olarak siralanmaktadir

(Korkmaz, 2001).

T.C. Calsma ve Sosyal Guvenlik Bakaglinin verilerine gére cagma hayati ile ilgili

olarak Turkiye'de ki mevcut kanunlarin bazilagagadaki gibi siralanngtir (Anonim, 2011f):
4857 Sayilis Kanunu

1.
. 5510 Sayili Sosyal Sigortalar ve Genell&aSigortasi Kanunu

N o 0o b~ W0DN

Hakkinda Kanun

. 5502 Sayili Sosyal Guvenlik Kurumu Kanunu

. 4447 Sayilissizlik Sigortasi Kanunu

. 4904 Turkiyds Kurumu Kanunu

. 2822 Sayil Toplis S6zlemesi Grev ve Lokavt Kanunu
. 2821 Sayili Sendikalar Kanunu

8.

3146 Saylli Cayma ve Sosyal Gulvenlik Bakaginin Tekilat ve Gorevleri
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9. 4688 Sayili Kamu Gorevlileri Sendikalari Kanunu

10. 5953 Sayil Basin Megimde Calsanlarla Caktiranlar Arasindaki Minasebetlerin
Tanzimi Hakkinda Kanun

11. 854 Sayil Deniis Kanunu

12. 4817 Sayili Yabancilarin Gahaizinleri Hakkinda Kanun

Bu kanunlarin uygulanmasindasiti tizik, yonetmelik, genelge vs. onlarca yasal

duzenleme yapilngtir.

Il. IS HUKUKUNUN YAPISI VE OZELL IKLERT

Is Hukuku, bir hizmet akdi ile birsverene bgli olarak calganlarin hukuku olarak
tanimlanmaktadir. Bu tanimdé Hukuku'nun olgabilmesi icin ortadasierenin, §cinin ve
hizmet akdinin olmasi gerekmektedis.Hukuku'nda hizmet akdinin ofturdugu ferdi iliskiler
oldugu kadar, toplusi s6zlemesi gibi toplu ilikilerinde diizenlenmesi vardils Hukuku’'nda

ili skiler asagidaki sekilde ifade edilebilir:

Hizmet akdi

__Isci  isveren (Ferdi ikkiler)

Toplu § s6zlgmesi

Isci Isveren (Toplu il§kiler)

iliskiler DEVLET

Sekil 1: Is Hukukundaisci, isveren ve Devlet ArasindaKiskiler

Insanlar arasindaki gkilerin diizenlenmesi yoniinde, tarih boyuncaitieyontemlere
basvurulmustur. Bu yontemlerden en etkili olanlarindan biresidukuka bgvurmaktir. Benzer
sekilde kveren ve gciler arasindaki ikkilerin diizenlenmesinde de bir hukuka ihtiyac vakdl
bunun adiis Hukuku olarak ifade edilmektedir. HukuktasKilerin diizenlenmesinde en etkili
yontemlerden birisi, kanun yapmaktir ki kanunlaen temel Ozellikleri genel ve yazih
olmasidir (Korkmaz, 1999)is Hukuku'nun temelini de kanunlar glurmakta ve bu yetki T.C.
Anayasasi'nin 7. ve 87. Maddeleri'nde T.B.M.M’ yerimis ve bu yetkisinin devredil emege

vurgulanmgtir (Anonim, 2011e).
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Calsan ile calgtiran arasindaki #kilerin tamamimin 6zel bir hukuk dalinda
toplanmasi, ilk bakta d@gru bir yaklagim olsa da c¢ajanlarin ayri nitelikle olmamalari bu
yonde bir engel olarak goriilmektedir (Korkmaz, 1998u durumis Hukuku'nun kapsamini
sinirlandirmakta ve sadecegiali calisanlardan olanstilerin iliskilerini diizenlemeye yonelik
olarak Is Hukuku'nun kapsamini diizenlemektedir. Bu durugaglaki sekildeki gibi ifade

edilebilir;

Calisanlar

Bagimli — S HUKUKD
calsanlar isciler

Bir hizmet akdine b calisan kciler

Sekil 2: Is Hukuku Kapsaminda Cahnlar.
Is Hukuku kapsami icerisine,sdilerin isverenle olan bitin ikileri girerken

isverenlerin sadece faaliyetlerin bir kismi ile bukilk kapsamina girmesis Hukuku'nun
faaliyet kapsamini sinirlandirmaktadir.

Is Hukuku'nun olgmasinda bazi kavramlarin tanimlanmasi oldukca ddemBu
tanimlarin dgru yapilmasi ve kast efti anlamin tam olarak tespit edilmes§, Hukuku’nun
kapsamini ve sinirlarinin da ortaya konulmasiglagacaktir. 2003 tarihli 4857 Sayils
Kanunu’'nda bazi kavramlasagidaki gibi tanimlanngtir (Anonim, 20119):

Kanunun 2.Maddesindeki tanimlar kisminda;

Isci; bir is sozlemesine dayanarak ¢gdn gercek ki, isveren isesgci calstiran gercek
veya tizel ki yahut tizel kili gi olmayan kurum ve kuruflar olarak tanimlanmtir. Yine bu
madde desiili skisi; isci ile isveren arasinda kurulangkiyi, isyeri; isveren tarafindan mal veya
hizmet Uretmek amaciyla maddi olan ve olmayan ugsile iscinin birlikte drgutlendii birim
olarak tanimlanngtir.

Dunyadals Hukuku'nun geBiminin Sanayi Devrimi ile paralel olgu sdylenebilir.
Sanayi Devrimi'nde kitlesel tretiminiry igliciine dayali olarak gercegtieilmesi, isciler icin
yeni hak ve sorumluluklar gormus ve beraberinde yeni siniflarin giloasina neden olrgtur
(Ozkiraz ve Talu, 2008).
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1802 yilinda,ingiltere’de dokuma sanayisinde gah cocuklaring streleri 12 saat ile
sinirlandiriimasi igin c¢ikarilan kanuly, Hukuku alaninda diinyada atilan ilk adim olarakukab
edilmektedir. Sonraki yillarda, Ozellikle 1929 ekomk buhraninin yenisci haklar ve
harekelerinin gefimesine 6n ayak olgu soylenebilir (Ozkiraz ve Talu, 2008; Ugar, 2010).

Turkiye’de Is Hukuku'nun tarihi geliiminin, Sanayi Devrimi'nin gecikmeli etkisinde
gelistigini sbylemek d@ru olacaktir. Cumhuriyet éncesinde 1865 yilindagiknDilaver Pasa
Nizamnamesve 1869 yilinda ¢ikarilaMaden Nizamnamesis Hukuku’'nda atilan ilk adimlar
olarak kabul edilmektedir. 1877 yilinda hazirlangliecelle’nin, is¢i ile isveren arasindaki
ili skilerinin bir s6zlemeye dayandiriimasi gggiai 6n plana ¢ikarmasi bakimindan énemlidir.
Cumbhuriyet sonrasinda ise devle§rhayatina ilk midahalesi Cumhuriyet déneminde, etavl
calisma ygamina ilk midahalesi, 1921 yilinda yurigdikonulan,Zonguldak ve Ergli Havzai
Fahmiyesinde Mevcut Komur Tozlarinin Amele UmuririgeSlarak Firuhtuna Dair Kanun ve
Eregli Havza-i Fahmiye Amelesinin Hukukuna Mduteallik nika’ ile birlikte baladig
soylenebilir (Cakmak, 2007).

Turkiye’dels Hukuku’nun nispeten daha kapsamli olarak ele glingsal diizenlemeler
, Clkarilan ¢ kanunlari ile mamkin olmgtur. Bunlar sirasiylasagidaki gibidir (Korkmaz ve
Guresci, 2002).

1936 yilinda ¢ikarilan 3008 Sayil Kanunu,

1967 yilinda ¢ikarilan 931 Sayi§ Kanunu,

1971 yilinda gikarilan 1475 Sayi$i Kanunu

2003 yilinda cikarilan ve yururliikte olan 4857 8dyiKanunu,

A w DN PRF

ll. TARIMIN YAPISI VE OZELL 1KLERT

Tarim, insanglunun en eski graslarindan birisidir. Canlilarin beslenebilmelerinici
temel gereksinimlerden olan gida maddelerinin fimgiin tarimsal Uretim yoluyla ketanmasi,
tarimi oldukca 6nemli kilmaktadir.

Tarim, ekonominin U¢ ana sektérinden birisidir. &anve hizmetler sektoriyle
arasinda, Uretim yontemleri ve faktorleri acisindaemli farkliligr bulunan tarim sektord, bu

farkhliklari ile birlikte olduk¢a 6nemli bir sekt@larak kabul edilmektedir.
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Tarimin ¢aitli sekillerde tanimi yapiimaktadir. Bu tanimlardandiiri de Karagdlge vd
(1995) ‘tarim, topragi ve tohumu kullanarak bitkisel ve hayvansal hanuebati Gretmek ve
bizzat Udretilen bu maddeleri yarn veya tam mamullinea getirmektir seklinde
tanimlamaktadirlar. Trk Dil Kurumu'nun (TDK) taniminda ise tarifbitkisel ve hayvansal
arunlerin Uretilmesi, kalite ve verimlerinin yukskehesi, uygun kaillarda korunmasi, sienip
deserlendiriimesi ve pazarlanmasi, ziraggklinde tanimlanmaktadir (Anonim, 2011h).

Tarimla ilgili olarak Ulkemizde, géli yasal dizenlemeler gercektiilmistir. Bu
duzenlemelerden 2006 yilinda cikarilan 5488 Sayahim Kanunu'nun 3. Maddesi'nde ise
tarim ‘Dogal kaynaklari uygun girdilerle birlikte kullanarakyapilan her tarlt Gretim,
yetistirme, isleme ve pazarlama faaliyetlerini..alarak tanimlanmaktadir (Anonim, 20111).

Tarimin 6zellikleri iyi anlaldiginda tarimin dier ekonomik sektdrlerden ne denli
farkli oldugu gorulebilecektir. Bu 6zellikleri beraberinde ebkomk ve sosyal yapisindaki
farkliliklari da derinlgtirmektedir.

Tarimsal Uretimde arzin ve talebin inelastiksalusektorin ekonomik yonuina geir
sektorlerden Onemli olcide ayirabilmektedir. Bu liiiderine ilaveten tarimin gagidaki
Ozellikleri de sektori ve s6z konusu geli sektorlerle ilgili duzenlenebilecek yasal
dizenlemelerden tarimin ayri tutulmasina zeminrleemaktadir (Karagolge vd, 1995; Ari,
2011).

Tarimda dgal sartlara bglihk cok fazladir,
Devamli bir servet kaygadir,

Uretim periyodu sinirhdir,

Is bolimi ve uzmankmaya elvegli degildir,
Isletmelerde uretilen trun gdi fazladr,
Makine kullanimi sinirhdir,

Nufus baina digen gelir diguktdr,

Uriin maliyetlerinin hesabi ¢cok zordur,

© ©® N o g w NP

Ekonomik dalgalanmalarin etkisi fazladir,

[EnY
o

Piyasa ile ilgkiler zayiftir,

[EnY
=

Calismasartlari farkhdir,
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Yukarida ifade edilen dzellikler 6zellikle geri kak ve gelsmekte olan tlkelerde daha
belirgindir. Ulkelerin genel ekonomik ve sosyal alef diizeyi arttikca bu 6zelliklerinde
degisebilecegi bir gercektir. Ancak bu dgsimin sinirli olabilecgi de unutulmamahdir.
Gelismis Ulkelerde, gelien piyasa ekonomisi ve demokratik kdltir ile bidik tarim
isletmelerinin de vyapisinin @deebilecgi bir gercektir. Bu dgisim, tarimin yapisini
degistirebilecasi gibi calisanlarinda c¢agma sartlarini, haklarini  ve sorumluluklarini
etkileyecektir.

Tarim, ister geri kalng| ister gelsmekte isterse galnis Ulkelerde olsun bu Ulkelerin
ekonomilerinde 6nemli bir faktér olarak ghexlendiriimektedir. Geri kalmi Glkelerde tarimin
ozellikleri, gelsmis Ulkelerdekine goére buyldk farkliliklar gostermekte®u farkliliklarin
azaltiimasinda izlenebilecek tarim politikalarirdnemli oldgu da bir gercektir (Ayyildiz,
1992).

Tarimin genel olarak bir tlke ekonomisindeki yerortaya koyan ggtli kistaslar
bulunmaktadir. Bunlardan bazilagegidaki gibidir:

1. Tarimsal istihdam,

Gida maddelerinin temini,

Sanayi sektdriine hammadde temini,
Sanayi Uriinlerine okturdugu talep,
Milli gelire yaptig katki,

Dis ticarete katkisi,

N o g bk~ w DN

Dolayl katkilar,
Bu kistaslar tUlkeden ulkeye goresigee de her (lke icin dnemini korumaya

devam etmektedir.

IV. TURK IYE'DE TARIM CALI SANLARI VE TARIM ISCILERI

Genel olarak tarimin dlke ekonomisindeki payininansal olarak azalmasi,
gelismisligin bir gostergesi olarak kabule dilmektedir (Ayydd1992). Toplam nufusun ve
calisan noufusun ekonomik bir sektérdeki payl, o sektdrékonomik dgerini de

acliklayabilmektedir. Turkiye’de cumhuriyetin ilklkarinda nifusun yakkak %70’inden fazlasi
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koylerde ve bunlarinda énemli bir kismi tarimigagmakta idi. Bu nifus, kentene sireci ve
kirsal goc ile birlikte giderek azalmayaskamis ve % 20'ler civarina dimUstlr (Gureci,
2010).

Turkiye’deis Hukuku kapsaminda tarim galnlarinin dgerlendirilmesini sinirlandiran

bazi faktorler vardir. Bunlari, Korkmaz ve Ggoie(2002) aagidaki gibi siralanglardir:

1. Tarimin yapisal 6zelliklerinden kaynaklanan falegrl
2. Tarimda cabmasartlarinin farklilgindan kaynaklanan 6zellikler,
3. Tarimsal letmelerin hukuki yapilarindan kaynaklanan 6zedikl

Yukarida ifade edilen bu 06zellikler ayni zamandainma calsanlarinin yasal
sinirlamalarini da belirlemive diizenlemeler bu ¢ercevede ele algtimi

Kavramsal olarak Turkiye'de tarim cgnlari icin ‘isci’ kavraminin kullaniimasi
yaygin bir durum dgldir. Zaten tarim gcileri ile ilgili olarak ulusal mevzuatta kesin kainim
da bulunmamaktadir (Gortici ve Akbiyik, 2010). Bulaseten soylenilebilir ki nicel olarak
tarim kcisinin taniminin yapilmasinda da bazi giclikldubmaktadir.  Ancaktarim isgisi,
herhangi bir tarim ginde Gcret kagiliginda calsan ve gecimini bu yoldan gayan ayrica
ciftcilik yapmayan ki’ olarak yaygin olarak tanimlanmaktadir (Ozbekmeecsahil, 2004).

Tarim calganlar icin hukuki bir altyapi okmasi bakimindan tarim cgnlarn
asagidaki gibi siniflandirilabilir:

1. Ciftciler (Bu kisiler kendi hesabina kendjlétmesini gleyen kgilerdir) Bunlar

iki gruba ayrilabilir:

a) Kicguk aile gletmesine sahip olan koylu tarigtatmeleri,

b) Aile bireyleri dsinda k¢iyi mevsimlik ve sirekli olarak istihdam eden bkyl
ciftciler.

2. Tarim kcileri (Bu Kisiler bagkasina ait olan taringletmelerinde Ucret karigi

calisan kcilerdir. Bunlar aagidaki gibi siniflandirilabilir:
a) Mevsimlik tarim kcileri
b) TIGEM’e bgl calisan ve § kanunlarina bzl olarak calsan kciler,
c) Digerleri (kamuya ait gjer tarimsal birimlerde, ulusal ve uluslar arasi

ortakliklarla tarimsal dUretim vgleme faaliyeti yaparsietmelerde cajanlar)
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Goricu ve Akbryik (2010), taringgilerini asagidaki gibi siniflandiriimylardir:

1. Calsma surelerine Gore: Surekli tariggiieri, gegici tarimgcileri,

2. Yapilan gin niteligine gore: uzmar¢i, bedenggisi,

3. Cinsiyete Gore: Kadin, Erkek, (bu grup kendndg cocuk ve yd olarak ayrica
siniflandiriimaktadir)

4. Alinan Urete gore: gundelikci, aylikcl, mevskgli yillike

5. Yasadiklar yere gore: yerli tarimdisi (yoresel), gezici tarimgisi

6. 1s almasekillerine gore: Gotiri taringgileri, yiizdeci tarimsgileri

7. Uyryguna gore tarimscileri: Yerli tarim kcileri, yabanci tarimstileri seklinde
siniflandiriimaktadir.

Turkiye'de tarim cakanlari ile ilgili istatistiki bilgiler, TUK ve Tarim Bakanfina
bagl birimlerden elde edilmektedir. Bu bilgiler, tarsal kayit sistemindeki gethelere bgl
olarak daha da netigrilebilecek ve dgru sonugclar olgturulabilecektir. Bu bilgilerden bazilari
asagidaki gibi 6zetlenebilir (TUK, 2012; TIGEM, 2012).

1. Turkiye'de toplam hane halki sayisi 6 189 35@pobunlarin 4 106 983'1 yani
yaklasik %66's1 tarimsal faaliyette bulunmaktadir.

2. Calsanlarin tarim sektoruindeki payi %23,6’d1r.

3. TIGEM bunyesinde c¢afanlarin 2658'i §¢i statiisinde olup bu sayininGEM

calisanlarina orani %70.88'dir.

V. TURKIYE'DE TARIM CALlI SANLARI ILE 1ILGILI YASAL
DUZENLEMELER

Turkiye'de tarim cakanlari ile ilgili olarak yapilan bazi yasal duzenkder gagidaki
gibi 6zetlenmtir:

1963 yilinda cikarilan Sendikalar Kanunu, 198 cikarilan 2821 Sayili Sendikalar
Kanunu, 1983 yilinda c¢ikarilan 2822 Sayili TopjuS6zlgmesi Grev ve Lokavt Kanunu ve
2006 yilinda cikarilan 5510 Sayili Sosyal Sigortala Genel s@lik Sigortasi Kanunlar’'nda

tarim icileri dolayll olsa da yer algtir. Ancak bu yasalarda tarimgcileri ile ilgili olarak
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yapilan dizenlemelerin ortak yonlersagidaki gibidir (Anonim, 2011k; Anonim, 2011l,
Anonim, 2011m).

1. Kamuda c¢akan tarim gcilerinin kapsam igerisine alinmalari,

2. Tarim kcilerinin sinirli olarak yer almalari,

Bu yasalarin ginda Turkiye'de direk olarak tarim cgnlarini ilgilendiren yasal
duzenlemeler ise sagidaki gibi siralanngtir (Anonim, 2011n; Anonim, 20110, Anonim,
20110).

1. 1983 tarihli 2926 Sayili Tarimda Kendi Adina ve dlmsa Cakanlar Sosyal
Sigortalar Kanunu,

2. 1983 tarihli 2925 Sayil Taridgcileri Sosyal Sigortalar Kanunu,

3. 2001 tarihli 4688 Sayili Kamu Gorevlileri Sendikakanunu,

2926 Sayill Kanunun 2. MaddesindEanunla veya kanunlarin vergii yetkiye
dayanilarak kurulan sosyal guvenlik kurglari kapsami dinda kalan ve herhangi bigwverene
hizmet akdi ile bgh olmaksizin tarimsal faaliyette bulunan kimseéard

a) 22 ygini doldurmuy erkekler,

b)22 ygini doldurmuy aile reisi kadinlar,

Bu Kanuna gore sigortali Sayilirlar.

(Ek fikra: 15/4/1987-3350/1 md.)

Ancak, uygulama tarihinde 50 gra1 dolduran kadinlarla 55 yani dolduran erkekler istekleri
halinde kapsama alinirlar. *

Seklinde bir ifade ile kapsamina atditarim calganlarini belirtmgtir. Yine kanunun 3.
maddesinde tarimsal faaliyetin tanimi yapilarakkdazasi ve meslek hasgligibi ifadelerle
tarim calsanlarinin sigortalari ile ilgili slemlerine garet edilmgtir. Kanunda, tarim
calisanlarinin sigortaginin nasil ve ngekilde sona ere@ede ayrica vurgulanrgtir.

2925 Sayili kanunun 1. Maddesing@e Kanunun amaci, tarinylerinde hizmet akdiyle
sureksiz olarak cajanlarin bu Kanunda yazilartlarla sosyal glvendinin saslanmasidir.’
Amaci belirtiimi, 2. MaddesindeéSosyal guvenlik kanunlari kapsamisidda olanlarla, bu
kanunlara gore malullik, emeklilik (ddik) ayhgi, surekli tam ¢ goremezlik geliri

almayanlardan; sireksiz olarak tarirglérinde hizmet akdiyle cahnlar istekte bulunmalarr’
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ise kanun kapsami cizilgtir. Yine s6z konusu kanunda, tarim gahlarinin § kazalar ve
meslek hastaliklarina karsigortalanma usul weekilleri de tespit edilnstir.

4688 Sayili Kanun'da sendika kurabilecgkkollarinin belirlendsi 5. Maddede tarim
ve ormancilik hizmetlerinde sendika kurulabilecekdllari arasinda sayilgtir. Yasanin gecici
3. Maddesi'nde tarimsal amacl sendika kurulabiimeim Uye sayisinin alt sinirinin 3000

oldugu vurgulanmgtir.

VI. IS HUKUKU ACISINDAN TARIM CALI SANLARI

Is Hukuku agisindan tarim c¢gdnlarinin durumujs Hukuku'nun yapisi, esaslari ve
temel 6zellikleri agisindan gerlendirilmesi aagidaki gibi 6zetlennsitir (Korkmaz, 1999).

1. Is Hukukunun yapisi ve tarim calsanlar: Is Hukuku, herseyden once
Sanayi Devrimi’nin hukuki sonuglarindan birisi aéir deserlendirilebilir. Bu nedenlels
Hukuku sanayi sektoriinde galn kcilerin hukuku olarak ortaya cikgtir. Tarim calganlari,Is
Hukuku’nun ortaya cikinda etkili olan bir kesim olmastir.

Hukukun, insanlar arasindakiskilerin adalete uygun olarak yurutilmesiniglsanak
gibi bir gérevi vardir. Benzegekilde s Hukuku da gci ile isveren arasindaki ikilerin adalete
uygun birsekilde ilerlemesini sgglamakla mikelleftir. Hatta daha zayif konumda olgginin
haklarini koruma uzerine kurulu bir hukuki yapisirdir. Turkiye'de tarimdasveren ve §ci
kavramlari tam olarak tanimlanamame hukuki sinirlari gizilementir. Tarimda milyonlarca
insan kendi hesabina ve aijgiiciinii kullanarak tarimsal faaliyet siriindirmektédzetle;

1. Tarimda gci-isveren tanimi tam olarak hukuki bir zeminde yapilngaim

2. Tarimda §ci-isveren ilskisi, hukuki bir yapi dgacak sekilde olymamstir.
Cunku aile gguct 6nemli dlctide kullaniimakta ve aralarinda igeshizmet sézlamesi gibi
hukuki bir iliski bulunmamaktadir. Bu durum hukuki bir dizenlemasiengellemektedir.

Is Hukuku, bir hizmet sozignesi ile bir jverene ucret kamg calsan kcilerin
haklarinin korunmasi temeli Uzerine kuruktwr. Bu iliskinin Turk tariminda caganlar
arasinda olmagdi bilinen bir gercektir. Sadece mevsimlik tariggilieri, bakasinin hesabina
Ucret kasihgl calsmakta ancak onlarinda hizmet s@mbelerinin olmayl da onemli bir

gercektir. Butiin bunlar gunuldigiinde Tirkiye'de sadece kamuda gah tarim gcileri, Is
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Hukuku diizenlemeleri kapsamina aligim Buda ¢ok dgiik sayida bir kitleye tekabtil etmekte
ve tarim ¢alanlarini yansitmamaktadir.

Is Hukuku'nun temel ozellikleri ve tarim calisanlari: Is Hukuku'nun temel
ozellikleri hukuki ve dger 6zellikleri balig adi altinda toplanmaktadir (Korkmaz, 1999).

Is Hukuku'nda hukuki 6zelliklerinin sinirlarini ferdiizmet sézlgmesi ve toplu hizmet
sOzlemesi ¢izmektedir. Oysa Tirkiye'de tarim gahlarinin tamamina yakini icin busKinin
olmadgl bir gercektir. Klcuk ailesletmelerinde, ailenin Gyeleri arasinda bdyle bigkihin
olmasi imkansizdir. Cunkl bylétmelerde §¢i ve isverenin olmasi s6z konusu gildir.
Turkiye'de 6zellikle Griin hasadi déoneminde (paminkir, cay, findik, Antep fisg vs. gibi
endustri bitkileri) mevsimlik tarimsgileri yogun olarak kullaniimaktadir. Ancak bugciler
icinde kisith hukuki diizenlemelerin olgu bilinmektedir.Is Hukuku’nun hukuki 6zelliklerinin
tamaminin sadece kamuya ait targtatimelerinde s6z konusu olglu séylenebilir.

Gerek Is Hukuku gerekse der hukuki dizenlemelerin temellini Anayasa
olusturmaktadir. T.C. Anayasasi'ningba 2. Maddesi'nde sosyal devlet ilkesi olmak lizdg&,
49. 50, 51, 53, 54, ve 55. Maddelerinde ggah hayati ile ilgili hikumleri icermektedir. Bitin
bu maddelerin hazirlanag Kanunlarinin temeli oldiu séylenebilir. Tarim cajanlarinin bu
maddeler kapsami gnda digunilmesi, anayasa ruhu ile terssohigktedir. Yine BMInsan
Haklari Sozlgmesi'nin 23. Maddesi viLO Sozlgmeleri de cakanlar igin genel bir bakiagisi
sergiletmedir. Bu yoniiyle de tanim galmlarininis Hukuku kapsamina alinmasi mustakil bir

yasa ile hukuki hak ve sorumluluklarinin belirlergnégnem arz etmektedir.

SONUG

Sanayi Devrimi'nden sonra §anlasan kci-isveren ilgkisi, kendi aralarinda hak ve
sorumluluklarin dgmasina neden olngtur. Batin bu gedimeler, cama hayatinda hukuki
duzenlemeleri zorunlu kilmve kanunlarla bunun gianmasi amaclansgtir.

Is Hukuku genc bir hukuk dali olmasinagnaen hizla gefimekte ve daha cokgiyi
himaye etme hukuku haline démieye balamistir. TUrkiye'de de 1936 yilinda ¢ikarilan 3008

Sayili is Kanunu ilels Hukuku alaninda ilk diizenlemeler gercgkildmistir. Giiniimiizde ise
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gerek AB standartlarinda gerekiseHukuku'ndaki evrensel gglneler dikkate alinngive 2003
yilinda 4857 sayilis Kanunu cikarilmgtir.

Is Kanunlar kapsaminda tarim gainlarinin olmayu veya sinirli olarak yer almads,
Hukuku ile tarim cadanlari arasina surekli mesafe kowtou. Sayilari milyonlari bulan tarim
calsanlarinin bir kenara birakilarak sadece kamudaagake sayilari sadece yaikaon bini
bulan tarimggilerinin Is Kanunu kapsamina alinmasi tgrtali bir konudur.

Is Hukuku duzenlemeleri ginda tarim gcilerinin veya tarim c¢ajanlarinin
birakilmasinin tarimsal acidan bazi teknik gerekeadlabilir. Ancak hukuki gerekceleri ne

evrensel hukuka ne de anayasaya uygungoilou séylemek oldukca zordur.
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GIRIS

Iyi bir isin sahip oldgu deserler, bireyin hemsihem de sosyal hayatini etkilemektedir.
Bu bglamda kginin sahip oldgu kisilik Ozellikleri, yetenek ve becerileri ile secilek isin
degerleri arasinda uyum olmasina 6nem vermeleri gee&ladir. Bu durum bireyinsé ve
orgite bahligini, is tatminini, motivasyonunu, performansini artigacgibi aksi halde bireyin
isine ilgisiz davranmasinas degistirme niyeti icinde olmasina ve sosyal hayatinddsom ve
dikkatli olmasi gerekmektedir. Bu ylzden $ecmeden oOnces idegerlerinin neler oldgu
arastirtlip bunlarin bireyin Kili gine uyumlu oldgu noktasinda g#am kararlar verilmesi ilerde
yasanacak olumsuz durumlarin éniline gececektir.

Kisilik ile is degerleri konusundaki literatiire bagimizda Bridges (1989) camasinda
mesleki dgerlerin cinsiyete gore farklilik arzeitni incelemi ve kariyer seciminde bazg i
Ozelliklerinin bayanlar icin erkeklerden daha fagtemli oldgu sonucuna ukanistir. Furnham
ve arkadslari da (2005)Ingiltere ve Yunanistan’da Kkiltiirlerarasi cercevegptiklari
calismada be faktor kiilikle is degerleri (is iliskileri, etkileme ve ilerleme, finansal ve i
durumlari, 6zerklik ve deneyimleri kullanma) aramaki iliskiyi incelemgler ve aralarinda
gucla iligkiler tespit etmglerdir. Berings ve arkagkari (2004) ise gigimci ve sosyal mesleki
ilgilerin belirleyicisi olarak § deserleri ve Kkiilik 6zelliklerini regresyon analizine gore
incelemeye cagmistir. Sonucta gigimci ilgilerin disadonuklik ksgilik 6zelligi tarafindan,
sosyal ilgilerin ise gejime acik ksilik 6zelligi tarafindan dnceden tahmin edddgorilmdstar.
Robinson da (2007) canasinda, kefaktor Kisilik tarleri ile is degerleri (is cevresi, sayginlk,
heyecan ve guvenlik) arasindakihkiiyi incelemis, nevrotiklik dsinda dger tim Kiilik tarleri
ile is degerleri arasinda gkiye ulasmislardir. Duffy ve arkadgdari da (2009) caymalarindag
motivasyonunda 6ne cikan ilgi,skik ve degerlerin mesleki davraglar Uzerindeki etkisini
incelemiler ve aciklikla sanatsal ilgi arasindagadioniklikle gigimcilik ve sosyal ilgi
arasinda anlamli gkiler oldugu sonucuna ukaniglardir. Ayrica kiilik 6zellikleri ile mesleki
ilgilerin is degerlerini belirlemede anlamli bir rol oynadigdralmistir.

Kubat ve Kuruiizim (2010) Uretim sektorinde sgadlarin kiilik 6zellikleriyle is

degerleri arasindaki ifkiyi incelemiler ve sonucta orta dizeyde birskiiye ulasmislardir.
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Tomrukgu da (2008) yagh calsmasinda 5 faktor kilik 6zellikleri ile is degerleri (is ili skileri,
etkileme ve ilerleme dizeyi, finansal skdlar ve calgma kgullan, 6zerklik ve yeteneklerin

kullanimi) arasinda anlamligkiler oldugunu tespit etnstir.

|. BES FAKTOR K ISILIK KURAMI

Kisilik kavraminin geni kapsamli bir kavram olmasi, insan tutum ve dagtaniile
ilgili birgcok 6zelligi icinde tgimasi nedeniyle bircok tanimi mevcuttur. Mount veadalarina
(2005: 448-449) gore ik, bireylerin zaman icinde kalici hale gelen dugal, davragsal ve
bilissel yapilarinin nedenlerini belirlemede bir araydnis, psikolojik 6zelliklerinin izlerini
tastyan ve bireylerin kim oldgunu gosteren Ozellikleridir. Ya da ¢é@ bir ifadeyle Kilik,
insanlarin dgustan getirdikleri fizyolojik, zihinsel ve ruhsal biakim 6zeliklerinin, gitim ve
sosyal cevrenin etkisiyle sonradan kazgndizelliklerle bitlinlgmesi sonucu ortaya c¢ikan
yapinin bireyin davraglarina ve ygamina yansimasidir (Eilo, 2009: 202; Eren, 2004; 83).

Kisilikle ilgili birgcok tanim yapilmasina ganen Kiili gin olusumu konusunda kesin bir
teori ortaya konulamastir. Bunda bireyin dgustan gelen bircok 6zefli ile sonradan
kazandgl Ozelliklerinin bireylerin  yapilarina yansimalann farklihk géstermesinden
kaynaklandgl soylenebilir. Paul Costa ve Robert McCrae tad#m 1985'te gedtirilen Bes
Faktor Kiilik Kurami batln kgilik 6zelliklerini biinyesinde toplayan ve bu 6zkléri geni
kapsamli olarak aciklayan bir kuramdir. Bu nokt&#s Faktor Kiilik Kurami, evrensel ve
eksiksiz buatin kilik 6zelliklerinin, gbzleme dayali olarak ketemel boyutta ele alinip
siniflandiriimasi olarak tanimlanabilir (McCrae®@esta, 2006: 227; Demirci vd., 2007: 21). Bu
bes temel boyut, da dondklik, uyumluluk, sorumluluk, nevrotiklik velgime aciklik olarak
ifade edilmektedir (Goldberg, 1992: 26; McCrea vesta, 1991: 367): Bu temel boyutlarin
ozellikleri asagidaki gibi aciklanabilir:

e Diga donukluk (Extraversion):Bireylerin sosyal, gigken, kongkan, samimi, durist,

cabuk ilgki kurabilen, cesur, iddial, enerjik, g&di, iyimser, glenmeyi seven, insan

odakh ve sevgi dolu bir yapiya sahip olmalariadé etmektedir (Stevens, 2001: 500;

Costa vd., 1986: 641). Bu tirskige sahip bireylerin ilegim kurarken sikinti
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yasamadiklari ve cevrelerindeki giierle kisa sirede ve rahat ski kurduklar
soylenebilir.

e  Uyumluluk / Gecimlilik (Agreeableness):Kisilerin iyi huylu, 1hml, isbirlikgi,
yardimsever, duygusal, olgun, uyumlu, iyilikseviegskalarina kag1 dikkatli, kendine
yetebilen, sempatik, acik so6zlu, fedakar, alcak Ggtn esnek, yumgak Kkalpli,
guvenilir, kibar, hegorull, bakalarini seven, samimi, arkadeanlisi gibi 6zelliklere
sahip olmasidir (Bono vd., 2002: 318; Somer vd.022023). Uyumlu bireylerin
bulunduklari ortamin yapisina gére hareket ettiklaerhangi olumsuz bir durum
kargisinda ilimh ve sakin bgekilde hareket ederek ¢6zim yoluna gittikleri stglailir.

+ Sorumluluk / Oz Denetim (Conscientiousness$orumluluk sahibi bireyler amaca
yonelik dartulerini iyi kontrol edebildikleri gibiayrintilara da dikkat etmektedirler.
Sorumluluk sahibi bireyler glvenilir, kararli, gtitertipli, organize olmy dakik, gucla,
iradeli bir yapiya sahiptirler (Yurar, 2009: 27; 8k ve Allen, 2003: 460-461).
Sorumluluk sahibi bireyler sierinde verilen sorumlulgu titiz bir sekilde yerine
getirmeye calirlar ve sorumluluk almaktan kaginmazlar.

* Nevrotiklik (Neuroticism): Bu faktorin tanimlayici 6zellikleri arasinda yeters
guvensiz, cekingen, endii, heyecanli, kaygili, kendine givenmeyen, ko&mse
duygusal gibi kjilik 6zellikleri yer almaktadir (Costa vd., 198648 Thoms vd., 1996:
352). Bu ksilik 6zelligine sahip bireyler sinirli, gergin ve evhamli oldark igin ¢qzu
zaman stres altina girmektedirler. Bu sebeple Bilekin is yasamlarinda ozellikle
kendilerine uygunsieri segmeleri yerinde bir karar olacaktir.

* Gelisime Aciklik (Openness to Experiencepelisime acik bireylerin, hayal giict geni
entelektlel, maceracl, zeki, merakli, yaratici,ilijdere acik gibi 6zellikler taidiklar
soylenebilir (Costa vd., 1986: 641; Bono ves.di2002: 320). Ayrica bu faktdrin
ozellikleri arasinda analitik giinen, baimsiz, acik fikirli olma ile dgisikli gi sevme ve
geleneksel olmama da sayilabilir (Somer vg.,d2002: 24). Gelime acik bireyler
islerinde daha barli olmak amaciyla kendilerini yenileme, yetenak becerilerini

gelistirme ezilimindedirler.
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Bireyin tim ygam biciminisekillendirecek olansisegiminde bireyin ilerde herhangi bir
sorunla kagilasmamasi icing hayatina adim atmadan ongkeiilgili 6zelliklere dikkat etmesi
ve argtirmasi son derece dnemlidir. Aksi durumda biraglélerinden tatmin olmadiklari ve
bikkinlk yssadiklar gorulebilmektedir. Clnki bireylerggamlari boyunca zamanlarinin biyudk
bir kismini §le ilgili ugraslarla ve § cevresi ile ilgkilerle gecirmektedirler. Bu sebepten otlri
bireyin sahip oldgu Kisilik 6zellikleri ile calistigl isin 6zellikleri arasinda uyum olmasina
dikkat etmesi gerekmektedir. Bu uyum bireylergtetinde aktif, bgarili, mutlu ve verimli

olmalarina yardimci olacaktir.

Il. iS DEGERLERI

Is hayatina adim atacak olaygdren adayininseé baglamadan oncesin 6zelliklerini iyi
arastirip bu 6zelikler ile kendi sahip ol@u Kisililik 6zellikleri, yetkinlik ve becerileri arasiraki
uyuma 6zen gostermelidir. Bu @lamda kiinin is secerken kilik dzelliklerinin ve bir isten
elde etmek istedi beklentilerinin kagilh gini dnceden fark etmesi gerekmektedir. Bu onun uzun
yillar devam edecek olag hayatinda kaflasabilecek olumsuz durumlarin 6niine ge¢gmesine
yardimci olacaktir.

Deger kavrami § hayatinda kiden kiiye desisen bir anlam ifade etmektedir. Bir birey
is yasaminda statllye, yuksek Ucrete 6énem verirkgerddir birey § arkadalariyla olan ilgkiye,
calisma kaullarina veya bamsizliga nem verebilmektedir. Bu ¢ercevedezatekavramini
ifade edecek olursak, bireyig lnayati ve sosyal yamina anlam kazandiran idealler vgidel
yargilar olarak; bireyin secimlerine, kararlariteeklentilerine ve davraglarina yol gdsteren
inang ve dglnceleridir (Sgri, 2007: 50). Buradan hareketkedezerleri, iste gerceklgtirilecek
is gbrevlerinin geimesi, anlailmasi ve gercekigirilecek isle ilgili faaliyetlerin ayarlanmasina
iliskin elestirel baks olarak da tanimlanabilir. Yani bir anlamda deserleri is ortaminda
meydana gelen tutum, davrgnegilim, kisisel yargl ve durumlarla nesneleri idastirmaya
yon veren inanclar butinidir (Kurutizim vd., 20187)11s deserleri, bireyin § yerinden
kazanmak istedi bir takim sonuclara vergii 6hem ya da bireyin bigien elde etmek istegli
beklentilerine verdii deger (Sagie vd., 1996: 504) ya dasikin beklentileri ve davraglari

sonucundakise olan inanclari olarak da ifade edilebilir. Ozéklginin bir isten ne istegjini
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bilmesi olarak tanimlanabilir (Ros vd., 1999: 5B)1 tanimlar ¢cercevesindg degerleri, ile

ilgili kurulan iliskiler, yetenek ve becerilerin kullanilmasi, finansa calgma kaullarinin

durumu ve kariyer basamaklarinda ilerleme konuskinohang, tutum ve deerler olarak da
tanimlanabilir.

Kisilik i s degerleri iliskisini inceleyen cagmalar mevcut olmakla birlikte, bu cginada
elde edilecek bulgular bireyig Beciminde ve sonrasindgve sosyal hayatina dair bir sikinti
yasamamasl icin énem arzetmektedir. Ayrica busgzd kikilik ozellikleri ve is deserleri
arasindaki uyumun gklnmasi ve buna dikkat edilmesi noktasindsiliki 6zellikleri ile is
degerleri arasindaki igkileri ortaya koyarak bireyinsi secimi konusunda @ou secim

yapmasini kolaykdirmasi agisindan da énemlidir.

ll. ARA STIRMANIN METODOLOJ isi
A. Arastirmanin Amaci
Bu calsmada amag, kilik 6zellikleriyle is degerleri arasindaki ifkileri tespit etmektir.
Bu amacla Kilik boyutlar be faktor kisilik modeli cercevesinde ele alingnve is deserleri ile
bu boyutlar arasindaki gkiler incelenmgtir. Bu noktada hangi kilik 6zelliklerine sahip
bireylerin hangi tir § deserine 6nem verdikleri belirlenmeye cgalacaktir. Boylece, si
degerlerinde ve bgarili bir is yasaminda, kiligin 6nemi ve roli ortaya konulmasi
hedeflenmektedir. Bu amagc gfaltusunda ¢agmanin alt amaclagdyle belirtilebilir;
1. Bireylerin kisilikleriyle is degerleri arasindaki igkiyi belirlemek suretiyle hangi
kisili gin hangi § degerine dnem verdini tespit etmek.
2. Cinsiyete gore kili gin ve i degerlerinin farkhlik arz edip etmegiini belirlemek
ve bu bglamda § degerlerinde cinsiyete gore bu ghxlerin dnem derecelerini
ortaya c¢ikarmak.

3. Egitim durumlarina gore desideserlerinin farklilik arz edip etmegiini
arggtirmak ve bu cercevedsg degerlerinde alinan @time goére § deerlerinin
Onem derecesini belirlemek.
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B. Arastirmanin Modeli

Arastirmaya yol gdsterici olmasi ve hipotezlerin

model kurulmytur.

ortd&gmulmasi acisindarsagidaki

Sekil 1.1. Arastirma Modeli

C. Arastirmanin Hipotezleri

Ki silik Is Degerleri
4L Il
Uyumluluk Is Tliskileri
Nevrotiklik Etkileme veilerleme
Duzeyi
Sorumluluk
Finansal Kosullar ve
Gelisime Cahlisma Kosullari
Acikhk -
Ozerklik ve
Yeteneklerin
Disadonuklik + Kullanimi

Arastirma modeli ¢cercevesinde belirlenensairana hipotezleri gagidaki gibidir:

- H1: Uyumlulukla § iliskilerine 6nem verme arasinda pozitif yonlt anlaoniili ski vardir.

- H2: Nevrotiklik ile i ili skilerine 6nem verme arasinda negatif yonli anldmlili ski vardir.

- H3: Sorumluluk ile etkileme ve ilerleme dizeyitileem verme arasinda pozitif yonlt anlaml

bir ili ski vardir.

- H4: Gelsime aciklik ile etkileme ve ilerleme dizeyine 6éngerme arasinda pozitif yonli

anlamli bir iliski vardir.

- H5: Gelsime aciklik ile 6zerklik ve yeteneklerin kullaniarasinda pozitif yonli anlamh bir

ili ski vardir.

- H6: Disa donukluk ile ¢ iliskilerine 6énem verme arasinda pozitif yonla anlabih ili ski

vardir.
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- H7: Diga donuklik ile 6zerklik ve yeteneklerin kullanimida@em verme arasinda pozitif yonlu

anlamli bir iliski vardir.

D. Arastirmanin Evreni ve Orneklemi

Arastirmada, Kirikkale il merkezindeki banka gahlari evren olarak belirlengmive
rastsal olarak secilen 200 banka personeline yaglket uygulamasi yapilgtir. Ancak 153
banka personelinden yanit alinabitiri Bu duruma sebep olarak banka personeligin i

yogunlugunun yuksek oldgu gerekgesiyle ilgisiz olmalarinin etkili olgu séylenebilir.

E. Arastirmada Kullanilan Yéntem ve Teknik

Arastirma da kullanilan anket ¢ bélimden swhaktadir. Birinci bdlimde demografik
egitim durumu, aylik gelir ve ¢cailma yili sorularina yer verilrgir.

Ikinci bolimde ise he faktor Kisilik boyutlarini dlcmeye yonelik 50 soru yer
almaktadir. Be faktor Kkisilik boyutlari anketinin olgturulmasinda Girgin’in  (2007)
calismasindan yararlanilgtir. Bu 6lcek Goldberg tarafindan ggiliilmistir ve 50 sorudan
olusmaktadir. Calimamizda da yine bu 50 soruya yer vershini Anketin Cronbach Alpha
degeri 0.716 olarak bulunngtur.

Anketin Gg¢inct boliminde Tomrukgu’nun (2008) telzsgaasindakis deserleri Olgesi
kullanilmistir. Bu o6lcek Furnham ve arkadar tarafindan gegtirilmistir. Olcekte §
degerlerine ilgkin 36 soru bulunmaktadir. Cgiinamizda bu 36 soruya yer veriltni ve
Cronbach Alpha dgeri 0, 971 bulunmgiur.

Anketteki sorular katilimcilarin @erlendirmelerine yoénelik “Hi¢ katilmiyorum”,
“Katilmiyorum”, Kararsizim”, “Katiliyorum” ve “Tamaen Katiliyorum” seceneklerinden
olusan bgli likert formatinda olgturulmustur. Arastirmada uygulanan anketten elde edilen
verilerin analizi icin “SPSS 16.0" programi kullamistir. Kisilik ile is deserleri arasindaki
ili skiyi belirlemek icin korelasyon analizi, cinsiyet@re kkili gin ve i degerlerinin farklilk

arzedip arzetmegiini belirlemek icin ise t-testi analizleri yapilgtr. Ayrica eitim durumuna
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gore & degerlerinin farklilik arzedip etmeghni belirlemek igin ise Anova testi uygulangtir.
Bu analizler sonucunda elde edilen bulgulatedkendirilmistir.

IV. ARA STIRMANIN BULGULARI
Ankete katilan banka ¢ahnlarinin demografik 6zelliklerini gdsteren bilgileablo-1
yardimiyla aagida verilmitir.
Tablo 1: Demografik Bulgular

F (Siklik) (%) Yizde
Bayan 59 38,6
Cinsiyet Erkek 94 61,4
Toplam 153 100,0
Evli 74 48,4
Medeni Durum Bekar 79 51,6
Toplam 153 100,0
18-22 6 3,9
23-27 40 26,1
vas 28-32 63 41,2
33-37 6 3,9
38 ve Ustl 38 24,8
Toplam 153 100,0
Lise 39 25,5
Egitim Durumu Lisans 108 70,6
Yiksek Lisans 6 3,9
Toplam 153 100,0
750 TL VE DAHA AZ 9 59
751-1500 78 51,0
Aylik Gelir 1501-2250 36 23,5
2251-3000 26 17,0
3000 TL DEN DAHA COK 4 2,6
Toplam 153 100,0
0-3 40 26,1
4-7 58 37,9
8-11 29 19,0
Calisma Yih 12-15 18 11,8
16 ve Usti 8 5,2
Toplam 153 100,0
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Tablo 1'de katihmcilarla ilgili demografik bulgala bakildginda katilimcilarin
cinsiyet dghmlarinin % 38,6’sini bayanlar (59 sRi, % 61,4’'Unu erkekler (94 i)
olusturmaktadir. Katilimcilarin medeni durumgdamlari incelendginde %48.4'0 evli (74 ki),
% 51,6's1 (79 ki) bekardir. Katilimcilarin yadurumlarina bakilggnda ise % 3,9'si (6 ki)
18-22 ya grubunda, %26.1'i (40 ki) 23-27 ya grubunda, % 41.2'si (63 ${) 28-32 ya
grubunda, %3.9'u (6 ki) 33-37 ya grubunda ve % 24.8'i (38 i) 38 ve Ustl ygigrubunda yer
almaktadir. Katilmcilarin @tim durumlar dgerlendirildiginde % 25.5'i (39 ki) lise, %
70,6's1 (108 Ki) lisans, %3.9'u (6 ki) yuksek lisans gtimi almistir. Aylik gelir durumlari
incelendginde % 5.9'u (9 ki) 750 TL ve daha az, % 51.0'i (78sKi 751-1500 arasl, % 23.5'i
(36 kisi) 1501-2250 arasl, %17.0'si (26sRi 2251-3000 arasli, % 2.6's1 (4sRi 3000 TL den
daha cok aylik gelire sahiptir. Katihmcilarin botluklari § kolunda ne kadar yildir
calistiklarina bakilacak olursa % 26.1'i (4G#i0-3 yil arasl, % 37.9'i (58 ki) 4-7 yil arasl, %
19.0'u (29 ksi) 8-11 yil arasi, %11.8'i (18 ki) 12-15 yil arasi, % 5.2'si (8 &) 16 ve Ustl yil
bulundwgu is kolunda caktiklari gortlmektedir.

Tablo 2: Cinsiyete Gore Bg Faktor Ki silik t-Testi Analiz Sonugclari

Cinsiyet N (Kisi Sayist) Ortalama Sig
UYUMLULUK Bayan 51 -,081384291 023
Erkek 58 -,010260850
NEVROTIKL iK Bayan 51 -,092935770 002
Erkek 58 -,013139014
SORUMLULUK Bayan 51 ,08206080 000
Erkek 58 ,02867891
GELI SIME ACIKLIK Bayan 51 -,096628917 000
Erkek 58 -,013659204
DISADONUKLUK Bayan 51 -,011319921 001
Erkek 58 -,065752231

* Ortalama farklilgl 0.95 giiven arglinda anlamhdir.
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Bireylerin cinsiyetlerine gore &iliklerinin farklilik arz edip etmediini gosteren tablo-
2 incelendginde ise cinsiyete gore sadecesadidonuklik dyinda dger Kisilik tdrlerinin
(uyumluluk, nevrotiklik, sorumluluk, gaiime aciklik) farklihk arz etgiini gozlemlemekteyiz.
Bu bglamda ortalamalara bakifginda erkeklerin bayanlardan daha uyumlu oldukiging
erkeklerin bayanlara gore nevrotik, gatie acik olduklari sdylenebilir. Beér taraftan
ortalamalara bakilginda bayanlarin erkeklerden daha fazla sorumliuisikkkozelligine sahip

olduklar séylenebilir.

Tablo 3: Cinsiyete Gorels Degerleri t-testi Analiz Sonuglari

Cinsiyet N (Kisi Sayisi) Ortalama Sig
Erkek 94 ,0435638
Etkileme veilerleme Diizeyi Bayan 53 ,0410755 607
Erkek 94 ,0347872 ’
Finansal Kosullar ve Calisma Bayan 53 ,0507170
Kosullar ,000
Erkek 94 ,0430957
Ozerklik ve Yeteneklerin Bayan 53 ,0176875 005
Kullanimi Erkek 94 0141702 !

Bireylerin cinsiyetlerine goresidezerlerinin farkhlik arz edip etmegiini gésteren tablo
3 incelendginde ise cinsiyete gore sadece etkileme ve ilerldieyi dginda § iliskilerinin,
finansal kgullar ve calsma koullarinin, 6zerklik ve yeteneklerin kullanimininrialik
arzettgini gbzlemleyebiliriz. Bu bglamda ortalamalara bakifginda bayanlarin erkeklerdeg i
ili skilerine, finansal kgullar ve calgma kaullarina, 6zerklik ve yeteneklerin kullanimina daha

fazla 6nem verdikleri sdylenebilir.
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Tablo 4: Egitim Durumuna Goére is Degerleri Anova Testi Sonuglari

Ortalama
Lise 45,3333
o Lisans
s iliskileri .. : 29,554
Yiksek Lisans 45,0000
Toplam 44,8492
Sig ,710
Lise 36,5385
Etkileme veilerleme Duzeyi | Lisans 37,3725
Yiiksek Lisans 35.0000
Toplam 37,0544
Sig ,435
i} e ca Lise 43,4615
inansal Kosullar ve Calisma [ jsans
Kosullari - 208821
Yiksek Lisans 44.0000
Toplam 45,8435
Sig ,018
i oy o Lise 13,6923
zerklik ve Yeteneklerin Lisans
Kullanimi - 15,7204
Yiksek Lisans 15.0000
Toplam 15,0635
Sig ,010

Tablo 4’e gore gitim durumuna goresideserlerindeng ili skileri ile etkilme ve ilerleme
dizeyi farkhlik arzetmemektedir. Ber taraftan gtim durumuna gore finansal kollar ve
calisma kaullarinin  farkhlik arzet@i gozlenmektedir. Eitim durumu ortalamalarina
bakildginda ise finansal kaoillar ve calsma kaullarina 6nem vermede lisangitemi alanlarin
ortalamalarinin yuksek olgu gorilmektedir. Ayrica yineggim durumuna gore 6zerklik ve
yeteneklerin kullanimi da farklihk arzetmektedBuna gore gtim durumu ortalamalarina
bakildiginda Ozerklik ve yeteneklerin kullanimina 6nem wveden lisans @&timi alanlarin

ortalamalarinin yiksek olgu gérulmektedir.
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Tablo 5: Kisilik Turleri ile s Degerleri Arasindaki Iliskiye Yonelik Korelasyon

Analizi Sonuglari

Etkileme Finansal Ozerklik
. ,I_ k| i ve KOSU”ar ve
Is Tliskilen ilerleme ve Yeteneklerin
Diizeyi Calisma Kullanimi
Kosullar
Pearson 247"
Correlation ’ -,320 -,139 ,022
Uyumluluk
Sig. (2-tailed) ,001 001 149 837
Pearson
N Correlation -,390 -,341 - 571 -, 421
Nevrotiklik
Sig. (2-tailed) 000 000 000 000
Pearson
Correlation 297 291 441 -,077
Sorumluluk
Sig. (2-tailed) 005 002 000 477
Pearson
Gelisime Correlation 234 -291 -443 -,306
Aciklik . .
Sig. (2-tailed) 028 002 000 004
Pearson
Disa Correlation 786 572 782 762
Donukluk ) ,
Sig. (2-tailed) 000 000 1000 1000

** Correlation is significant at the 0.01 leveH@iled).
* Correlation is significant at the 0.05 level tgled).

Kisilik tarleri ile kariyer secimi arasindaki skiye yonelik korelasyon analizi sonuclari
tablo 5'de gorildgu gibidir. Bu tabloya goére uyumluluk ile finansabskllar ve calsma
kosullari ile 6zerklik ve yeteneklerin kullanimina dneverme arasinda ski olmadgi

gorialmektedir. Ancak uyumluluklg ili skilerine 6Gnem verme arasinda negatif yonli anlduinli
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ili ski oldugu gbzlemlenmektedir. Bu Blamda H1 hipotezi reddedilmektedir. Ayrica uyumkulu
ile etkileme ve ilerleme dizeyi arasinda da negatiinli anlamh bir ilgki oldugu
gorilmektedir.

Nevrotiklik ile is iliskilerine 6nem verme arasinda negatif yonll anlaom ili ski
oldugu goérulmektedir. Buna gbére H2 hipotezi kabul edittedir. Ayrica nevrotiklik ile
etkileme ve ilerleme dizeyine 6nem verme, finaksalllar ve ¢alsma kaullari ile 6zerklik
ve yeteneklerin kullanimina énem verme arasindanelgatif yonli anlamli skiler oldugu
g6zlemlenmektedir.

Sorumluluk ile etkileme ve ilerleme dizeyine 6neerme arasinda pozitif yonlu bir
ili ski oldugu g6zlenmektedir. Buradan hareketle H3 hipotezukailiimektedir. Dger taraftan
sorumlulukla § iliskilerine 6nem verme ile finansal fdlar ve ¢calsma kaullarina 6nem verme
arasinda pozitif yonli anlamligkiler oldugu gorilmektedir.

Gelisime aciklik ile etkileme ve ilerleme diizeyine 6neerme arasinda negatif yonla
bir iligki vardir. Bu d@rultuda H4 hipotezi reddedilmektedir. Bunursidda yine gekime
aciklik ile ozerklik ve yeteneklerin kullanimi anmada negatif yonlu bir igki vardir. Bu
baglamda H5 hipotezi de reddedilmektedir. Ayrica gele aciklik ile § iligkilerine énem
verme arasinda pozitif yonli, gethe aciklik ile finansal kauillar ve ¢alyma kgullar arasinda
negatif iligkiler oldugu gdzlemlenmektedir.

Disa donuklikle ¢ iliskilerine dnem verme arasinda pozitif yonli anlatih ili gki
gorulmektedir. Buradan yola cikarak H6 hipotezi idabdilmektedir. Ayrica ga donuklikle
Ozerklik ve yeteneklerin kullanimina 6nem vermesarda pozitif yonlu bir ikki oldugu
g6zlemlenmetedir. Bu cercevede H7 hipotezide kadmlilmektedir. Yine dia donuklikle
etkileme ve ilerleme dizeyine 6nem verme ile figdkssullar ve ¢calyma kaullar arasinda da

pozitif yonll iliskiler oldugu gorilmektedir.

SONUG
Bu calsma Kirikkale ilindeki banka cahnlarinin kgilik 6zellikleri ile is degerleri
arasindaki ikkiyi arastirmaya yonelik olarak yapilntir. Bu ba&lamda argtirma kapsamindaki

demografik bilgilerde agirmanin érnekleminde erkeklerirgidikta oldusu ve katilimcilarin
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yaridan fazlasinin bekar olglu gortilmektedir. Ya durumlarina bakilganda katilimcilarin
bayik bir kismini 28-32 yagrubunun olgturdusu, esitim durumlari dgerlendirildiginde lisans
egitimi alanlarin &irlikta oldusu, ayhk gelir durumuna bakilghinda 751-1500 TL (Ucret
alanlarin ve 4-7 yil arasi ¢gdinlarin ¢gunlukta old@gu g6zlemlenmektedir.

Cinsiyete gore kilik boyutlarindan sadece ghdonuklik dyinda dger tim boyutlarin
farkhlik arz ettgi gorilmektedir. Ortalamalara bakiggnda erkeklerin bayanlardan daha
uyumlu, nevrotik ve gedime acik olduklarl soéylenebilir. Ber taraftan bayanlarinda
erkeklerden sorumluluk §ilik 6zelliginde ortalamalarinin yuksek olgiu gorilmektedir.

Cinsiyete goresidegerleri boyutlarindan ise etkileme ve ilerleme diizbyindaki diger
boyutlar farklihk arzet@iini goézlemleyebiliriz. Ortalamalar incelergilide bayanlarin
erkeklerdend iliskilerine, finansal keullar ve calsma kaullari ile 6zerklik ve yeteneklerin
kullanimina daha fazla 6nem verdikleri séylenebilir

Egitim durumuna gore si degerlerinin farklihk arzedip arzetmegli incelendginde
finansal kgullar ve calsma kaullari ile 6zerklik ve yeteneklerin kullanimininrkalik arzettigi
ve lisans gitimi alanlarin her iki boyutta ortalamalarinin ya#k oldgu goézlemlenmektedir.

Bu calsmada be faktor Kiiligin alt boyutlari olan “uyumluluk”, “nevrotiklik”,
“sorumluluk”, “gelisime aciklik” ve “dsa donuklik” ile § degerlerinin alt boyutlari olan i
iliskileri”, “etkileme ve ilerleme dizeyi”, “Ozerklik & yeteneklerin kullanimi”, “finansal
kosullar ve calgma kagullan” arasindaki ikiler analiz edilmgtir.

Kisilikle kariyer secimi arasindaki gkilere bakildginda uyumluklag iliskilerine 6nem
verme ile etkileme ve ilerleme diizeyine 6nem vearesinda negatif yonli anlamli birghi
oldugu gorulmektedir. Bu noktada gki istatistisksel olarak anlamli gbéziksede teori
cercevesinde farkli bir durum ortaya ¢ikmaktadys&ki uyumlu bireylerin heniili skilerinde
olsun hem de etkileme ve ilerleme dizeylerinde ygdvievierinde terfi etmelerinde olsun
basarili olmalari beklenmektedir. Bu noktada beklendrrsi bir sonug ortaya ¢ikgtir.

Nevrotiklikle tim & degerleri boyutlari arasinda negatif yonli anlamikilier oldugu
g6zlemlenmektedir. Buradan hareketle nevrotiklitilega & iliskilerine, etkileme ve ilerleme
duzeyine, 6zerklik ve yeteneklerin kullaniminaafisal keullar ve ¢alsma kaullarina verilen

onemin azaldini séylemek mimkindir. Burada nevrotik bireylerggiri derecede gergin,
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endgeli, stresli, kaygili, kétimser ve givensiz olmaiar etkili olduygu séylenebilir. Bunun da
bireyin baimsizlga ve o6zerkige O6nem vermemesine, bitkin olmasing, iliskilerini
dnemsememesiyle sonuclagidsdylenebilir.

Sorumlulukla 6zerklik ve yeteneklerin kullanimsitida dger is degerleri boyutlari ile
pozitif yonli anlaml ilgkiler vardir. Yani sorumluluk arttikcas iiliskilerine, etkileme ve
ilerleme dizeyi ile finansal kallar ve calyma kaullarina verilen 6énem artmaktadir. Bunda
sorumluluk sahibi bireylerin kararli, glveniliglérinde tertipli ve dizenli olmak istemelerinin
etkisinin old@gu sdylenebilir. Buradan hareketle sorumlu bireyleisi arkadalarina ve 6rgit
icindeki iliskilere, terfi ve baariya, @itim faaliyetlerine, kendini geitirmeye, cakma
kosullarinin ve Ucretin iyi olmasina,sinde yetenek ve becerileri kullanmaya imkéan
sglanmasina énem verdikleri sonucuna variimaktadir.

Gelisime aciklikla § iliskilerine 6nem verme arasinda pozitif yonll anlabiti ili ski
vardir. Yani gekime aciklik arttikca i iligkilerine verilen 6nemde artmaktadir. Bunda
bireylerin entelektiiel ve geskliklere agik olmalarinin etkisinin olgu soéylenebilir. Gefime
acik bireylerin topluma katki gemaya, ste deger verilmeye, § arkadalari ile olan ilgkilere
onem verdikleri sonucuna yl&bilir. Yine gelsime aciklikla etkileme ve ilerleme dizeyi,
Ozerklik ve yeteneklerin kullanimi, finansalgkdiar ve ¢alyma kagullar arasinda negatif yonli
anlaml iligkiler gérilmektedir. Bu bgamda gekime aciklga verilen 6nem arttikca bireylerin
etkileme ve ilerleme dizeylerinin, 6zerlik ve yetklerin kullaniminin, finansal kallar ve
calisma kaullarina verdikleri 6nemin azalgh gibi bir sonucun ortaya ciign gorilmektedir.
Halbuki gelsime agik bireylerin 6zellikle ve 6zellikle etkilenve ilerleme dizeyleri ile 6zerklik
ve yeteneklerin kullaniminin artmasi gerekmektddtatiksel agidan bulunanskiler bir anlam
ifade etsede bu sonuc beklenenin tersi bir sonugtur

Disa donuklukle de tumsidegerleri boyutlari arasinda pozitif yonli anlamliskiier
oldugu goérulmektedir. Bu noktada séu donik bireylerinsi ili skilerine, ste deer verilmeye,
topluma katki sglamaya, terfi ve bgariya, becerilerine ve bilgisine saygl gosterilmesi
calisma kaullarina ve Ucret durumuna, desiz ve o6zerk davranmaya 6nem verdikleri

sonucuna ukalabilir.
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Bir Arastirma

Gunumuzde si se¢imi yaparkengideserleri konusunda genellikle tcret ve Un sahibi
olma gibi maddi § degerlerine daha fazla dnem verilmektedir. Bu noktagartamindaki
sayginlik, bgimsizlik, s arkadalari ile iligkiler ve takdir edilme beklentisi gibi maneviggeler
bireyin isinden tatmin olmasinda ve motivasyonunun artmasdate fazla rol oynamaktadir.
CunkU air derecede maddi imkanlara 6nem verilmesi ve wiangkanlarin géz ardi edilmesi
bireyin is hayatinda mutsuz ve verimsiz olmasina sebep diacBki sebepten 6tlri bu manevi
is degerlerinin 6n planda tutulmasi birey acgisindan 6indimiBu ¢alsma ile bireylerin bir gten
bekledikleri dgerlerin neler oldgu ve bunlardan hangilerinin dik ile ili skisi oldugu
belirlenerek § secimi yapmadan dnce ileriyi gormeleri konusundt@ytere yararl bilgiler
sglamaktadir. Sonu¢ olarak bu gaha ile & deserleri konusunda bireylering isecimi
yapmadan 6nce sececeklafieiin dezerlerinin yani 6zelliklerinin neler olabilegmin ortaya
konulmasi ve kendi beklentilerini kalayabilecek diuzeyde olup olmadin fark edilmesi ve
ayrica §in Ozellikleri ile Kisilik arasindaki uyumun $tanmasi konusunda bireylerin

yararlanmalarina yardimci olagalUstinilmektedir.
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YAPILANDIRMACI SINIF O GRENME ORTAMI ALGISI
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Sinan SCHREGLMAN?
OZET

Betimsel nitelikteki bu ¢cagmanin amaci Adana il merkezindeki bir ifitétim okulunda okuyan
5.,6.,7. ve 8. sinif grencilerinin yapilandirmaci@enme ortami ile ilgili gorglerini saptamaktir. Veri
toplama araci olarak Taylor, Fraser ve Fisher (19@8afindan gedtirilen ve Turkgeye uyarlanma
calsmasi Glizel ve Alkan (2005) tarafindan gercghkitéen Yapilandirmaci @enme Ortam Olga
kullaniimistir. Toplanan veriler SPSS 15,0 bilgisayar progreasitasiyla analiz edilgive cinsiyet, sinif
ve ya desiskeni ile @rencilerin dlgcek maddelerine verdikleri cevaplaboyut bazinda aritmetik
ortalama ve standart sapma gdeeri verilmitir. Arastirma sonuglarina goére sinif ortaminin
yapilandirmaci bir anlaga sahip oldgu séylenebilir.

Anahtar Kelimeler: Betimsel Aratirma, Yapilandirmacilik, Yapilandirmacgf@nme Ortami Olge

CONSTRUCTIVIST CLASS LEARNING ENVIRONMENT PERCEPTIO N

ABSTRACT

The aim of this descriptive research is to deteengipinion of students who study in 5th, 6th, 7th
and 8th class of primary school in Adana city cerddout constructivist learning environment.
Constructivist Learning Environment Scale that waproved by Taylor, Fraser and Fisher (1993) and
was transcribed to Turkish by Guzel and Alkan (90@as used as data collection tool. Collected data
was analyzed by SPSS 15, 0 computer program atiuretic mean and standard deviation of gender,
class and age variables and answers that studemts tg scale materials were given. According to
research results, it can be said that classroolincgmeent has a constructivist perspective.

Key Words: Descriptive Researc¢iConstructivism, the Constructivist Learning Envimoent Survey
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GIRIS

Dunyada dgisen eitim paradigmalari dgrultusunda, Ulkemiz de son yillarda hem
kendi ekonomik, sosyal ve kulturel gelerini hem de dinyanin evrenselgederini dikkate
alarak, gitim alaninda reform niteli tasiyan calgmalar yapmy ve yeni dizenlemeleri
uygulamaya gecirngiir (Demirel, 2002; Glven, 2008). Bu dizenlemelenuwcunda, 2005—
2006 akademik yilinda yapilandirmaci yaktar temel alan yeni ilkgretim programi
uygulamaya konulmgur. Bdylelikle, yapilandirmaci yaklan benimsenerekgbenci Gretim
surecinin merkezine alingive sinifta pasif alici konumundan bilgiyi kendipyandiran
konumuna getirilmitir (MEB, 2005).

Yapilandirmacilik aslinda birggim kurami olarak ortaya cikmagyibilme ve bilgiye
ili skin bir kuram olarak dgmustur. Ancak ginimuzde, bireyin zihniniglgyisini aciklamadaki
gict ve modern dinyada benimsenip 6ne cikarilagertbgle uyymasi sayesinde aile
sgzaltimindan gitime bir¢cok alanda benimsenen bir teori halinemagtir. Bu teorinin 6z(;
bilginin, bireyin zihninde ve bireysel Ozellikleengére anlamlandirilgh, yapilandirildgidir.
(Acikgdz, 2003; 60)

Yapilandirmaci gretim uygulamalar grenenlerin yeni bilgiyi i¢cselgirmelerine veya
transfer etmelerine yardimci olur (Holloway, 199®odner’e (1986) gotre yapilandirmaci
model, etkileyici bir bilgi yakl@amidir. Bilgi ancak, glerlik kazanirsa ve amaclarin
gerceklemesine yardimci olursa yararlidir. Bilginin bir agalarak degil, bir problemin
¢bzumuinde arag olarak edinilmesglsmmalidir (MEB, 2005).

Yapilandirmaci grenme, @rencilerin aktifsekilde bilgiyi olusturmasi, yorumlamasi ve
Onbilgilerine gbre yeniden organize etmesi inanzerine temellenmgtir. Bu akici zihinsel
donstmler, @&rencilerin gitim yasantilari ile mevcut bilgiler, kiltlrel ve sosyal rdmlari
bagdastiginda olymaktadir. Durumsal gienme, gercek gamla ic ice @grenme vardir. Bu
durumda fikirler olgmakta ve dier etkiler anlamaya yardimci olmaktadir. Boyleggedci
aktif olmaktadir ve bilgi bireysel ofumlara bgll olarak blyumektedir (Yanpar, 2006).
Yapilandirmacilik grencinin nasil grendigini aciklar, @retimin nasil yapilagani aciklamaz
(Acikgbz, 2004, 66). Yapilandirmaci yaiain temelinde, bilginin ya da anlamirg dilinyada

bireyden bgimsiz olarak var olmagh, edilgen olarak daridan bireyin zihnine aktariimal)
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tersine etkin bicimde birey tarafindan zihinde Yepdirildg gorist yer alir (Cunnigham,
1991;Duffy ve Jonassen, 1991;Akt. Deryakulu, 2082). Fakat bunun icin uygun gdlari
sgglamak oldukga 6nemlidir.

Erdem ve Demirel (2002)'e gore yapilandirma@refime ortaminin temel 6gesi
dgrenendir. @renenler, ygam boyu kullanacaklari bilgilerini demokratik bimg ortaminda
gunlik yaam problemlerinin karngakligini ¢ozerek olgtururlar. Grenme icedi ile
etkilesimde bulunarak buatinin parcalarini yorumlar, pargkln anlamli bilgiyi olgtururlar.
Onemli olan @renenlerin  derinlemesine atama ve sorgturma yaparak bilgiyi
o6zimsemeleridir. Kisa zamanda c¢ok bilgi yuklemesiniapiimasi yerine az bilginin
derinlemesine calilmasi énemlidir. @renenlerin verimli olmalari ve zihinsel becerilérin
kullanabilmeleri @retmenlerin uygun grenme ortamlarini gg@amasina, bireysel farklliklar
dikkate alarak grenen ihtiyaclarini karlamasina, gerekligienme materyallerini $damasina
baghdir.

Yapilandirmacilga dayali olarak hazirlanangr@tim programlarinin  uygulangh
ulkemizde @renme ortamlarinin da bu yakima uygun olup olmadini belirlemeye ydnelik
calismalar yenidir. Bircok ¢cagma da d@grudan @renme ortamina yonelik olarak glede
Ogretim programlarinin gretmen ve @renci goriglerine goére dgerlendiriimesi seklinde
gerceklgmistir ((")zgan ve Turan, 2010; Kalender, 2006; YapeiLeblebiciler, 2007; Arslan
ve Demirel, 2007; Ekinci, 2007). getim ortamlarinin yapilandirmagia uygun olarak
duzenlenip dizenlenmegiini dogrudan ortaya koyabilmek amaciyla yapilan ggaalar da yer
alip onlar da bulgulari genellikle yonetici vgrétmen gorglerine gore elde edilrgiir (Yiimaz,
2006; Arslan, Orhan ve Kirga 2010; Dundar, 2008; Dénmez, 2008). Bunlarin ydain
ogretmen adaylarinin gogiéri dogrultusunda da yapilandirmaci ortamgedendirmeye cajan
calismalara rastlanmgtir (Gokce, 2012; Arslan,2010; Cel§en veSahin-Takin, 2010; Ersoy,
2005).

Literatiirde yer alan yapilandirmaci ortamstarealarinin ortagretim ve daha c¢ok
Universite dizeyinde ¥oinlastigl (Akar & Yildirim, 2004, Banet & Ayuso, 2003; Gliy@002;
Maypole & Davies, 2001; Pugalee, 2001; Sheehy22@mpson, 2001) bu atamalarin da

yapilandirmaci grenme ortaminin diizenlenmesine ve etkisine yomddikigu ortaya ¢ikmytir.
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Ayrica ilkégretim diizeyinde (Yanpagahin, 2001; Dinger, 2003; Oze2007; Akyol ve
Fer,2010; Ozgen ve Alkan,2012) yeteri kadar uygulas goze carpmaktadir. Ozel, Yilmaz,
Beyaz, Ozer veSsenocak (2009)'in ilkgretim diizeyindeki grencilerin fen ve teknoloji dersi
baglaminda sinif ici grenme ortamlarini agardiklari calsmalarinda, 5., 6. ve 7. Sinif
ogrencilerinin fen ve teknoloji dersindeki sinif iggrenme ortamlari hakkindaki glinceleri
incelenmitir. Yine ayni paralelde Acat, Karaglaoe Kaplan (2012), kirsal bdlgelerde fen ve
teknoloji &renme ortamlarini yapilandirmacilik kapsaminda lemgtir. Fakat 2005-2006
egitim 6gretim yilindan bu yana uygulanan yapilandirmadgrkelli gsitiminin gerekliligi olan
yapilandirmaci sinif ortaminin genellikle tek dkepsaminda incelengigorulmis, okuldaki
o6grenme ortami haminda genel olarak agtarildig) bir calsmaya rastlanmargtir. Richardson
(1997), yapilandirmacgin hentiz tam olarak tanimlanamadi ve vyeterli gelmenin
sglanamadgini, bu durumun, okullarda yapilandirmagall uygun @renme ortamlarinin
yeterince kullaniimamasindan kaynaklandi 6ne strmektedir. Alti yildir uygulanan ve tim
dersleri kapsayan yapilandirmacilik temeglitienin bu ortami sglama durumunun genel okul
ortami olarak ardiriimasinin, derslerdekigienme ortami hakkinda daha buttncil bir aglay!
sgglayaca&l disUndlmistir. Bu bglamda, bu argirmanin amaci ilkgretim ikinci kademe
Ogrencilerinin gorgleri baglaminda; sinif i¢i grenme ortamlarinin yapilandirmacgrénme

ortamiyla uygma diizeyini belirlemektir.

I.YONTEM

Smif ici égrenme ortamlarinin yapilandirmaci anfayiuygun olma durumlarinin
incelendgi bu aratirma tarama modelinde betimsel bir gada olarak desenlenstir. Tarama
modelleri gecmite veya halen var olan bir durumu var gidgekliyle betimlemeyi amaclayan
arastirma yaklaimlaridir. Argtirmaya konu olan olay, birey ya da nesne kendilkar! icinde

ve oldigu gibi tanimlanmaya caliir. (Karasar, 2004: 77).
A.Orneklem

Arastirma orneklemi amach 6rnekleme yodntemlerindertilkkrilurum 6rneklemesiyle

secilen alt sosyoekonomik dizeye sahpedcileri bulunan okullar arasindan seckisiz olarak
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belirlenen iki okulda bulunangtencilerden 5.,6.,7.,8. sinifa mensup toplam 2giériciden
olusturulmustur. Kritik durum 6rneklemesi “bu, burada oluyordzgka benzer durumlarda
kesinlikle olur” seklinde bir yarginin varin ve yoklyzudur (Yildinm veSimsek, 2008;110).
Calsma icin alt sosyoekonomik diizey secilerek bu bégkl yapilandirmaci gdenme
ortaminin §lerlik durumu genelleme acisindan 6nemli goriimekteBu bdlgede var@inin
ortaya ¢ikmasi durumunda tim okullar icin prograoygulandgl evrendeki durumu hakkinda

daha net yorumlar yapilabilir.

B.Veri Toplama Araclar

Veri toplama araci olarak Taylor, Fraser ve Fistid93) tarafindan galirilen ve
Turkceye uyarlanma camasi Guzel ve Alkan (2005) tarafindan gercgkigen
Yapilandirmaci @enme Ortam Olgé kullanilmistir. Olgezin gecerli ve givenilir oldgu pek
cok tlkede yapilan ¢gmalarla ortaya konulmasinagraen (Aldridge, Fraser & Taylor, 2000),
Turkce formuna ait gecerlik ve guvenirlik gahas! yapilmasi gegeduyulmustur. Bu amagla,
Olcek, 300 @renciye uygulanmgi ve yeteri derecede gecgerlilik ve glvenifidi sahip oldgu
ortaya konmgtur (Bukova-Glizel ve Alkan 2005). Buna gore olce&datelerine ait faktor 6z
degerleri 0.41 ile 0.73 arasinda @gmis olup, guvenirlik katsayisi 0.89 (Croanbach alpha)
olarak hesaplanmtir (Bukova-Glizel ve Alkan 2005). Bu gahamizda ise guvenirlilik
katsayisi 0.88 olarak hesaplagmm(Croanbach alpha).Likert tipi bu Olgekteki mabite
verilebilecek cevaplar hemen hemen her zaman (@)kla (4), bazen (3), nadiren (2), hicbir
zaman (1) seceneklerinden birisi olabilmektedimplam 30 maddeden alan bu 6lgek, her biri
alti maddeden ibaret palt boyuta sahiptir. Bu boyutlar ve icerikleriasrylasdyledir:
« Bilimsel Bilgi-Gunlik Yaam iliskisi: Orenme siirecinin giinlilk y@mla iliskilendiriimesi ve
bilimsel bilginin gelsimi icin anlamli bir unsur olarak gunlik ggam deneyimlerinin kullanimi.
« Bilimin Dogasi: Bilimin d@asi ve bilimsel bilginin yapisini deneyimleme.
« Elestirel Ses: @rencilerin, @&renmelerine engel ¢kil eden herhangi bir durum hakkindaki

distincelerini rahatca ifade etmeleri icin gtiurulmus ortamlar.
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» Ortak Yonetim: @renme hedeflerinin agik bjekilde ifade edilmesini, 6renme aktivitelerinin
tasarim ve uygulanmasini, glendirme ol¢itlerinin belirlenmesini iceregrénme ortaminin
yonetimini @&rencilerin @retmenle paylgmasi.

« Osrenciler Aras Etkilgim: Ogrencilerin diglincelerini dger @rencilerle paylamasi ve
savunmasil, der &rencilerin fikirlerini dikkatle dinlemesi ve bunldrakkindaki dglncelerini

yansitmasi icin verilen firsatlar.

C.Verilerin Toplanmasi ve Analizi

Veriler 2011-2012 gtim 6gretim yilinin bahar yariyilinda Adana ili siniriaga
bulunan bir ilk@retim okulda gerekli izinler alindiktan sonra toptastir. Veri toplama sireci
sonucunda elde edilen verilerin ¢coziimlenmesindeémnbel analiz tekrginden yararlanilngtir.
Bulgular boéliumunde verilere ait frekans geéeri, aritmetik ortalama ve standart sapma

degerleri verilmitir.

II. BULGULAR
Arastirmaya katilan grencilerin ya degiskenine ilgkin bilgileri Tablo1’'de verilmgtir.

Tablol: Arastirmaya Katilan Ki silerin Yas Degiskenine Gore Dgilimi

f %
11 yginda 29,00 12,78
12 yginda 62,00 27,31
13 yainda 48,00 21,15
14 yainda 53,00 23,35
15 yginda 35,00 15,42
Toplam 227,00 100,00

Tablol'e gore ardirmaya katilan kilerin %12,78'i 11 yainda, %27,31'i 12 yanda,
%21,15'i 13 yainda, %23,35'i 14 yanda, %15,42’si ise 15 ymdadir. Aratirmaya katilan

ogrencilerin cinsiyet dgiskenine ilgkin bilgileri ise Tablo2'de verilngtir.
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Tablo2: Arastirmaya Katilan Ki silerin Cinsiyet Degiskenine Goére Dgilhimi

f %
Kiz 94,00 41,41
Erkek 133,00 58,59
Toplam 227,00 100,00

Tablo2'ye gore ardirmaya katilan kilerin %41,41'i kiz @rencilerden, %58,59'u ise
erkek @rencilerden olgmaktadir. Ayrica amdirmaya katilan grencilerin  okuduklari

siniflarinin dgilmi ise Tablo3'te verilmitir.

Tablo3: Arastirmaya Katilan Ki silerin Okuduklari Sinif De giskenine Gore Dailimi

f %
5.sinif 45,00 19,82
6.sinif 58,00 25,55
7.sinif 53,00 23,35
8.sinif 71,00 31,28
Toplam 227,00 100,00

Tablo3'e gore ardirmaya katilan kilerin %19,82'si 5.sinif, %25,55'i 6.sInif, %23,35’
7.s1nif, %31,28'i ise 8.sinifgbencisidir. Asagida aratirmada kullanilan 6lgén bes boyutuna
ait maddeler ve bu maddelere ait aritmetik ortalarmastandart sapma gkxleri argtirmanin
amacina uygun bigekilde verilmitir. Asagida Tablo4'te “Bilimsel Bilgi-Gunlik Ygam

Iliskisi” boyutuna ilskin dezerler verilmistir.

Tablo4: Bilimsel Bilgi-Giinlik Yasam lliskisi Boyutuna iliskin Degerler

X Ss
Bilimin gunlik yaamin nasil bir parcasi oldunu @&reniyorum. 4,23 1,07
Okul dgindaki gtinlik ygami daha iyi greniyorum. 4,08 1,16
Her yeni konu gunlik yamin icinden secilniproblemlerle bglar. 4,00 1,02
Gunluk ygamla ilgili birtakimseyler @&greniyorum. 3,87 1,12
Gunluk ygamla ilgili ilging seyler Greniyorum. 3,45 1,33
Ogrendigim seyler giinlilk ygamimda hicbirsime yaramaz. 2,26 1,37
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Tablo4’e gore @rencilerin bilimsel bilgi-gtinlik ygam iliskisi alt boyutu ile ilgili

maddelerin aritmetik ortalama glerleri 4,23 ile 2,26 arasindadirsa&ida Tablo5'te “Bilimin

DogasI” alt boyutuna itkin degerler verilmitir.

Tablo5: Bilimin Do gasi Boyutunailiskin Degerler

X Ss

Bilimin zamanla dgistigini 6greniyorum. 4,26 1,23
Bilimin toplumlarin deer ve fikirlerinden etkilengiini 6greniyorum. 4,09 1,16
Modern bilimin eski zamanlardaki bilimden farkldogunu @Greniyorum. 3,97 1,28
Farkh kulturlerdeki insanlar tarafindan kullanit@mkli bilimler hakkinda bilgi

L 3,67 1,14
edinirim.
Bilimin sorunlara kusursuz ¢ézumler getiremeygaiedgreniyorum. 3,40 1,39
Bilimin teori Uretme gi oldugunu @Greniyorum. 3,34 1,36

Tablo5’e goére grencilerin bilimin d@asi alt boyutu ile ilgili maddelerin aritmetik
ortalama dgerleri 4,26 ile 3,34 arasindadirsa#&ida Tablo6'da “Elgtirel Ses” alt boyutuna

ili skin degerler verilmitir.

Tablo6: Elestirel Ses Boyutunalliskin Degerler

X Ss

Fikrimi ifade etmek benim icin sorun gikdir. 3,72 1,44
Kendi dgrularimi acik¢a ifade etmek benim igin sorugitibr. 3,59 1,47
Orenmemi engelleyen herhangi bty hakkindaikayetci olmak benim icin

- 3,34 1,56
sorun dgildir.
Kafa karstirici gretme aktiviteleri hakkindgikayetci olmak benim igin sorun
degildir 315 | 158
Ogretmene “Bunu nigin grenmek zorundayim?” sorusunu sormak benim i¢

o 2,74 1,60
sorun dgildir.
Ogretmenin @retme tarzini sorgulamak benim igin sorugtiktr. 2,61 1,62

Tablo6’ya gore @rencilerin elgtirel ses alt boyutu ile ilgili maddelerin aritmleti
ortalama dgerleri 3,72 ile 2,61 arasindadirsa&ida Tablo7’de “Ortak Yonetim” alt boyutuna

ili skin degerler verilmitir.
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Tablo7: Ortak Yonetim Boyutuna iliskin Degerler

X Ss
Ogretmene hangi aktivitelerin benim igin daha fayaddicagina karar
. : 3,29 1,66
vermesine yardim ederim.
Ogretmene grenmemi dgerlendirmesine yardim ederim. 3,23 1,56
Ogretmene hangi aktiviteleri yapagena karar vermesine yardim ederim. 3,12 1,54
Ogretmene grenecgim seyleri planlamasina yardim ederim. 3,02 1,62
Ogretmene nasil iyi grendigime karar vermesine yardim ederim. 3,0! 1,64
Ogretmene grenme aktivitelerinde ne kadar zaman harcayaca karar 293 157
vermesine yardim ederim. ’ '
Tablo7’ye gore @rencilerin ortak yonetim alt boyutu ile ilgili madirin aritmetik
ortalama dgerleri 3,29 ile 2,93 arasindadirsa&ida Tablo8'de ise “©enciler Arasi Etkilgim”
alt boyutuna ikkin degerler verilmitir.
Tablo8: Ogrenciler Arasi Etkile sim Boyutuna Iliskin Degerler
X Ss
Siniftaki dger Ggrencilerle @rendiklerimi paylairim. 3,89 1,11
Siniftaki diger &rencilerle problemlerin nasil ¢ozulgidakkinda kongurum. 3,64 1,32
Diger Gsrenciler diguincelerini benimle paysar. 3,59 1,30
Siniftaki dger Ggrencilere hitap etmgansi bulurum. 3,52 1,31
Diger &rencilerden dglincelerini aciklamalarini isterim. 3,48 1,30
Diger &renciler benden diincelerimi agiklamami ister. 3,41 1,17

Tablo8'e gore @rencilerin @renciler arasi etkikém ile ilgili maddelerin aritmetik

ortalama dgerleri 3,89 ile 3,41 arasinda ofglugorulmektedir.

SONUC VE DEGERLENDIRME

Arastirma sonuglarina gore,giencilerin “Bilimsel Bilgi-Gunlik Yaam iliskisi” ile

ilgili maddelerin aritmetik ortalama derleri 4,23 ile 2,26 arasinda ofglu gortlmektedir.

Genel olarak bu durumggéencilerin bilimsel bilgiyi gunlik hayatlariyla skilendirdikleri

konusunda sikinti yamadiklari ve olumlu gdgtbildirdikleri anlamina gelmektedir. Bu alt

boyuta ait en yiksek puan ortalamali maddelere Idhglknda daha iyi antkalacaktir ki

168




Yapilandirmaci Sinif @enme Ortami Algisi Fadime MENG
Sinan SCHREGLMAN

Ogrenciler bilimin gunlik ygamin nasil bir pargasi olgunu @Grenmekte ve grenilen her bilgi
parcasinin gunlik hayattaki secignproblemlerden bgadigini bildirmiglerdir. Ayni zamanda
bu bilgiler ile bir takimseyler @&Grendiklerini kabul etmekte ve bu durumu ilgi cekizilduklari
anlailmaktadir. En d§ilk alan maddeye bakiginda ise @rencilerin okulda grendikleri
bilgilerin ginlik hayatta kullandiklari ve yaraoldugunu digindukleri anlailmaktadir.

Ogrencilerin “Bilimin Dogas! Boyutu” ile ilgili maddelerin aritmetik ortalandeserleri
4,26 ile 3,34 arasinda olgu gorilmektedir. Genel olarak bu durumugrdncilerin bilimin
dogasina ilgkin gorislerinin olumlu old@gu anlamina gelmektedir. Bu alt boyuta ait en yiksek
puan ortalamali maddelere bakgohda daha iyi ankalacaktir ki &renciler bilimin dg@asi olan
degisimin ve gelsimin gerceklgtigini inanmakta, bilimin cgtli deger ve fikirlerden
etkilendigini gérmektedirler.

Ogrencilerin “Elatirel Ses” alt boyutu ile ilgili maddelerin aritniletortalama dgerleri
3,72 ile 2,61 arasinda olgu gorilmektedir. Bu alt boyutun ortalama aritmetikan ortalamasi
ise 3,16'ya denk gelmektedir ki bu durumstilel ses alt boyutuna gore@ncilerin neredeyse
kararsiz kalarak tereddut ettikleri sonucugaret etmektedir(likert lgek: 3puan(kararsizim)).
En cok @retmenin @retme tarzini sorgulama konusunda eedduyduklari, @rendikleri
bilgilerin ise yarayacg@ni bildikleri fakat tam olarak nerede kullanacakia bilmedikleri ve
bunu @retmene sormaya ve sorgulamaya cekindikleri, kafastkrici 6grenme aktiviteleri
hakkinda sikayetci olmayi pek tercih etmedikleri goérilgtir. Bu durumun grencilerin
cevrelerini elgtirmekte yetersiz oldiu sonucunu gostermektedir.

Ogrencilerin ortak yonetim ile ilgili maddelerin arietik ortalama dgerleri 3,29 ile
2,93 arasinda olgu gorulmektedir. Bu alt boyutun ortalama aritmegikan ortalamasi ise
3,11’e denk gelmektedir ki bu durum ortak yonetiinbmyutuna goére grencilerin @retimin
degerlendirmesi ve planlamasi, hangi aktivitelerinapyac&l ve ne kadar zaman harcangca
konularinda @retmeni asiste etme konusunda kararsiz kaldiklasnusunu garet
etmektedir(likert dlcek: 3puan(kararsizim)).

Ogrencilerin @renciler arasi etkikém ile ilgili maddelerin aritmetik ortalama gerleri
3,89 ile 3,41 arasinda olgu goérilmektedir. Genel olarak bu durumugréncilerin birbiriyle

aralarindaki etkilgme 6nem gosterdikleri, siniftakigtendiklerini dger &renci arkadslariyla

169



Yapilandirmaci Sinif @enme Ortami Algisi Fadime MENG
Sinan SCHREGLMAN

paylastiklari, mevcut problemlerin nasil ¢ozilgcenakkinda birbirlerine goxiibildirdikleri,
siniftaki diger Ggrencilere hitap etmeansi bulduklar ve aymgekilde dger &rencilerin de
kendilerine ayngekilde davrandiklar sonucungaret etmektedir.

Genel olarak olgén alt boyut puan ortalamalarina bakgohda sinif ortaminin
yapilandirmaci bir anlaya sahip oldgu istatiksel olarak anggdmaktadir. Bununla birlikte
arastirmaya katilan grencilerin bilimin nasil olstugunu ve gunlik ygamin nasil bir parcasi
oldugunu ifade etmy, ¢grendikleri bilgileri gunlik hayatta kullandiklarosucuna ulg@lmis,
boylelikle bilimin dgasini daha iyi kavradiklarini ifade eghardir. Fakat bu bilgiyi sinifta
ogrenirken @retmene cgtli konularda eletiri getiremedikleri goérilmg, sorgulama-itiraz etme
eylemlerinde ende ettiklerini belirtmgler ve sikayetci bir tarzi benimsemedikleri sonucuna
ulasiimistir. Bu durum gitim ve @gretimin demokratik yollarla yapil@i konusundasiipheye
goturecektir ki @rencilerin @retmene gitim konusunda sinifta rahat davranamamalarinin
sebebi gretmenin, okul yoneticilerinin veya faa hesaba katiimayan ggkenlerin yizinden
olabilir. Ogretmene bu tarz bir yaklam olsa da grencilerin kendi aralarina paglanci ruhu
tasidiklarini ve iletsime 6nem verdiklerini gérmek sevindirici olmaklarliite yapilandirmaci
ogrenme sinif ortaminin olmazsa olmazlarindan gidbu aratirma ile birlikte caitli
argtirmalar ile de ortaya c¢ikgtir(Erdem ve Demirel, 2002Akar & Yildirrm, 2004, Banet
& Ayuso, 2003; Gurol, 2002; Maypole & Davies, 200Pygalee, 2001; Sheehy, 2002;

Simpson, 20011

ONERILER
« Ogrencilerin bilimsel bilgiyi ginlik hayatlaryla gkilendirmelerini giiclendirilecek ve
bilimin dogasini anlamay! kolay$arabilecek calmalara ve etkinliklere @tim
programinda daha fazla yer verilebilir.
« Ogrencilerin demokratik sinif ortamini neden algilankéari ve neden getmenleri caitli
konularda elgtirmeyerek sessiz kalmayi tercih ettikleri ginalabilir.
« Ogrencilerin ders gretmenini daha fazla asiste edergiteime siirecine daha iyi adapte

olmalari sglanabilir.
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e Yapilandirmaci grenme sinif ortami anlayni gelstiren aktivitelere daha fazla yer

verilmelidir.
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OZET
2008 yilinda bglayan ve pek cok llkede etkisini gosteren finankat Ulkelerin reel ve finansal
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TCMB'nin Finansalistikrar Araglari ve Funda CONDUR
Cikis Stratejisi Olarak Uygulamalari Mehmet BOLBKS

GIRIS

ABD’deki mortgage kredilerinden kaynaklanan ve tlngiyasalari da etkileyerek
kiresel bir boyut kazanan 2008 finansal krizi, hgetismis tlkelerin hem de gelinekte olan
Ulkelerin finansal piyasalarini etkilegtir. Bu sirecte daha cok ggtiis Ulkelerin finansal
piyasalarinda aksakliklar y@nms, gelismekte olan Ulkelerden bir kismi da kriz dncesi
surdurdigl finansal istikrar hedefi @oultusunda krizden daha az etkilegtini Turkiye de
2001 krizi sonrasinda bankaclilik sisteminde gegirmidusu denetim ve dizenlemeler ve
krizlerden edindii deneyimler ile kiresel krizden daha az etkilengkeler grubundadir.
Yuce'ye (2009) gore, 2001 krizi sonrasinda, Turkniecilik Sektérd ciddi bir yeniden
yapilanma déneminden gegtii. Bu dénemde hayata gecirilen, kamu bankalaryeniden
yapilandiriilmasi, dizenleyici ve denetleyici cergaa sg@lamlastiriimasi, sektdriin sermaye
tabaninin guclendirilmesi, problemli bankalarintesisden cgtli yontemlerle uzaklgtiriimasi
gibi yapisal dgisiklikler, sektdrii olasi krizlere karbagisiklik kazanmg bir duruma getirngiir.
Ancak yine de krizin etkilerini 6nlemek ve daha&lsa bir finansal yapi okiurmak amaciyla
kriz ve kriz sonrasi donemde gdr pek ¢cok Ulkede gibi Turkiye'de de finansal psfas icin bir
takim ilave 6nlemler alinrglir.

Bu calsmada Turkiye Cumhuriyet Merkez Bankasi (TCMB) ninzkve kriz sonrasi
donemde finansal istikrari @amak icin kullandtl aracglara ve bu araclarin gilstratejisi olarak
uygulamalarina dgnilmistir. Calsmada o©ncelikle TCMB ve finansal istikrar sHisi
aciklanarak TCMB'nin finansal istikrari @amadaki rolt ele alinrgtir. Daha sonra finansal
istikrar araclarina ve bu araclarin krizden gilgiirecinde cilgi stratejisi olarak nasil
uygulandiklarina dgnilmistir. Buna b&h olarak konu ile ilgili sonug ve gerlendirmelere yer

verilmistir.

I. TCMB VE FIiNANSAL iSTIKRAR

Finansal sistemin icinde bankalarin bankasi olat@kimlanan merkez bankalari
finansal istikrar icin ilk akla gelen kuruwlarak gortlmektedir. Merkez bankalarinin finansal
istikrarla buttinlemesi 6ncelikle kat paranin basimiyla ilgilidir. Bununla beraber kan

mevduatlarinin para stoklari icinde gortlmesi verih bir paya sahip olmaya gamasi ile
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merkez bankalarinin finansal istikrarla glamtisi daha da guglengtir. Merkez bankasi
Avrupa’da 19. ylzyilda benimsenirken, Amerika BiikeDevletleri (ABD)'nde bu stire¢ daha
uzun surmg ve 1913'de Amerikan Merkez Bankasi (FED)'nin kamabiyla sure¢ Bamistir
(Ozcan, 2006: 15). Gergek anlamda merkez bangaisk 18. yiizyilda ¢ 6nemli fonksiyonu
icereceksekilde ortaya cikmgtir. Bu ¢ 6nemli fonksiyon; (i) devletin bankadmak, (ii)
banknot ihrag tekeline sahip olmak, (iii) likidiierson mercii fonksiyonuna sahip olmak olarak
siralanabilir. Bu cergcevede, gercek anlamda ilkkeebankas! 1694 yilinda kuruldmgiltere
Merkez Bankas! (Bank of England)’dir (Onder, 200,

Merkez bankalarinin fiyat istikrarini ve finansslikrari sglamak ve korumak gibi iki
temel fonksiyonu bulunmaktadir. Her ne kadar gungoleimerkez bankalarinin fiyat istikrarini
sglamak ve bunu sirdirmek fonksiyonu 6n plana cikadimansal istikrarin gganmasi da
fiyat istikrarinin sg@lanmasi kadar onemli bir konudur. Cunki finansatesnde meydana
gelebilecek herhangi bir istikrarsizlik reel ekongenyansimakta ve dolayisiyla ekonominin
genelinde 6nemli sorunlari beraberinde getirmekteBu bakimdan merkez bankalarinin
finansal istikrar slama fonksiyonu da 6nem kazargtm.

Finansal istikrarin gdanmasi amaci, finansal sistemin ve bunun en tem®lru olan
bankacilik sektoriniin oldukga iyi gerlendiriimesini ve analiz edilmesini gerektirmekte
Merkez bankalarinin elinde bulunan makro dizeydékansal araclar ve para politikasi,
finansal istikrarin sganmasi amacina yonelik katkilargtamakla birlikte, gézetim ve denetim
alanindaki politika ve uygulamalarin da finansdlkrer agisindan olduk¢a onemli etkilere
sahiptir (Akar ve Akar, 2010: 69).

2007 ortalarinda ABD konut piyasasindaslagan sorunlar giderek blyimive
gelismis ekonomilerden gelinekte olan Ulkelere de sirayet ederek kiresel hiyub
kazanmgtir. Krizin nedenleri olarak, likidite bolgu ve bunun sonucunda verilen 6zensiz
krediler, airi menkul kiymetlgtirme, saydamlik eksikli, derecelendirme kuruglarinin
etkinligindeki yetersizlik ve dizenleyici ve denetleyiciriluslarin midahalede gecikmesi
olarak siralanabilir (Alantar, 2008: 1). 2008 fisahkrizinin ortaya ¢cikmasinin nedenlerinden
biri de gelsmis Ulkelerin merkez bankalarinin fiyat istikrarinaatthnmalari ve finansal
istikrari g6z oniinde bulundurmamalari olarak godktadir. Orngin FED ’in 2003-2007
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doénemi uyguladn para politikasi enflasyonu glik seviyelerde tutabilrgiir. Ancak varlik
fiyatlari ve borglanmanin artmasiyla birlikte firsah istikrar sglanamamy ve ekonominin
genelinde kirilganliklar ortaya ¢ikgtir. Bu durum Turkiye’de biraz daha farklidir; 202001
krizi sonrasinda uygulanan para ve maliye politikalin etkinlgi, Bankacilik Denetleme ve
Dizenleme Kurulu (BDDK)'nun istikrarli politikalarile finansal piyasalarda bozulmalarin
ortaya clkmasi engellengtir. Bu acidan bakilganda finansal istikrarin glnmasi ve
surddrdlmesinin de fiyat istikrarinin@anmasi kadar 6nemli olgu gortlmektedir.

TCMB, finansal istikrar amaclarigu sekilde 6zetlemektedir (Yilmaz, 2010: 11);

. Borcluluk OranlariDaha ¢ok 6z kaynak kullanimi, daha etkili borclanm

. Borclanma Vadeleri:Yurtici ve yurt dgi bor¢lanma ile mevduatin vadesinin
uzatiimasi,

. Doviz PozisyonlariKamu ve 6zel sektdriin déviz pozisyonunun gicleinaasi,

. Risk Yo6netim Sirecleri ve Ydntemivadeli slem ve opsiyon borsasi gibi

araclarla kur

riski yonetiminin etkinlgtiriimesi.

Finansal istikrarin gdanmasinda bilanco bozukluklari olarak adlandirilaqik doviz
pozisyonu, vade uymazlgi, sorunlu krediler, yetersiz sermaye ve kaldireanma ve likidite

yetmezIgi sorununa dikkat edilmesi gerektde vurgulanmgtir (Ozatay, 2011: 284).

Il. FINANSAL iSTIKRAR ARACLARI VE CIKI S STRATEJIiSI

Kiresel finansal krizin Turkiye Uzerinde etkilerigbstermesine paralel olarak Tirk
Finans sistemi olumsuz sinyaller vermeysgldais 6zellikle ds kredi ba&lantilarinda yganan
daralma neticesinde banka kredilerinde kriz dnaciEsieme gore bir azalmanin ve sorunlu
kredilerde bir artin gerceklegtigi gozlenmitir. Kiresel krizin olumsuz etkilerini azaltmak
amaci ile politika yapicilar ve gitr baski gruplar finansal kesiminde 6zellikle ticze sinai
faaliyetleri canlandiracak nitelikte kredilerin lazdevreye sokulmasini talep eghardir
(Selguk, 2010: 1).

Bu bglamda TCMB yukarida sayilan finansal istikrar araagla ulamak icin zorunlu

kargilik oranlari, likidite yonetimi, sermaye ve likidi yeterlilik oranlari, bankalarin likidite
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yeterlilik oranlari gibi finansal istikrar araclan kullanmaktadir. Faiz diizenlenmeleri de
finansal istikrar araclari arasinda sayilabilir. cAk faiz dizenlenmeleri daha cok fiyat
istikrarinin sglanmasi icin dncelikli arag olarak kullaniimaktadir

Merkez bankasi para politikasi uygulamalarinda fieideelirledikten sonra bu amaca
ulasmada sahip oldtu araclar ve bunlari uygulama yollarini saptamatuchundadir. Merkez
bankasinin para politikasinin uygulamasinda saldpgo araclar likidite ve faiz araclardir.
Likidite araclarinin kisa vadeli olmasi beklenmelkiteCunki merkez bankalari, bilancolarinin
aktiflerini kontrol edebilmeli, gerelti anda tasfiye edebilmelidir. Faiz araclarina gediniki
konu 6nemli olmaktadir; merkez bankasi kendi aitifle uyguladii faiz oranlarini serbestce
belirlemelidir. Ayrica merkez bankasi piyasadakisaki vadeli faiz oranlarini da
yonlendirebilmelidir (Ercel, 1996). Bu ¢ainada finansal istikrar araclarinin 2008 finansaikr
icin TCMB tarafindan hangilerinin ne oranda gi&iratejisi olarak kullanilgh aratiriimaktadir.

Bu amaca uygun olarak 2008 finansal krizinde uygaafinansal istikrar araclarina,
bunlarin uygulanmaekillerine ve uygulanma 6ncgine yer verilmgtir. Ayrica bu finansal
istikrar araclarinin kullanimindaki geikliklerin finansal piyasalar tzerine etkileri oy

konulmutur.

A. Zorunlu Kar silhik Oranlari Uygulamasi

Enflasyon hedeflemesi rejimi cercevesine merkezkalannin temel amaci fiyat
istikrarini sglamak ve surdirmektir. Bu amaca hizmet etmek Upeeekez bankalari klasik
Taylor (1993) kuralina paralel olarak politika fazanini temel arac olarak kullanmaktadirlar.
Taylor kurall, nominal faiz oraninin, gercejda enflasyonun hedeflenenggeinden sapmasi
ile Uretim agginin bir fonksiyonu olarak tamimlanmaktadir. Otengan finansal istikrar
acisindan 6nem ¢gyan kredi blyumesi, varlik fiyatlari ve cari aglbi faktorler icin de faiz
oranlari temel belirleyicidir (TCMB, 2010).

Ancak finansal istikrarinin gdanmasinda faiz orani her zaman etkin bir arac
olmayabilmektedir. Bu noktada zorunlu &k oranlari uygulamasi finansal istikrari

sgglamada kullanilabilecek etkin bir arac olarakgeldendirilebilir. Zorunlu kagilik oranlari
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uygulamasi bankalarin sahip olduklari ve kredi akakullandirabilecekleri rezervlerinin belli
bir oraninin merkez bankasinda tutulmasini ifade.ed

Bankalarin 6ding verilebilir fonlarini etkilemekrickullanilan zorunlu karlik oranlari,
merkez bankasinca belirlenmektedir. Zorunlu skder oranlari balangicta mevduatlarin
korunmasi amaciyla diindimi, ancak yganan stire¢ icinde bu ara¢ para politikasinin dikin
aracl konumuna gelgtir (Afsar ve Akar, 2010: 318)Bu uygulamada ama¢ merkez bankasinin
yurtici para arzi yénetimi ve likidite kontrolii kosunda sdz sahibi olmasingkanaktir. Ayni
zamanda bankalarin kredilendirilebilir fonlarina deerkez bankasinin midahale etmesini
sglayan zorunlu kaulik oranlari uygulamasi, hem fiyat istikrarini hate finansal istikrari
sglayicl bir arac olarak kullanilabilmektedir. Piy&san durumuna gbére TL ve doviz'e
uygulanacak zorunlu kgitik oranlari merkez bankasi tarafindan gereklitiggiizginde azaltilip
artinlabilir.

Tarkiye'de, 2001 krizi 6ncesinde zorunlu kdiklara faiz 6denmiyordu. 2001 sonrasi
uygulanan programin en 6nemli 6ngelbankacilik sektdriiniin yeniden yapilanmasi ve ikred
acabilir hale gelmesini glamakti. Bu amacla gustos 2001 tarihinden itibaren Turk parasi
mevduat icin TCMB’de tutulan zorunlu kalrklara faiz 6denmesine karar veriktir (Ginduz,
2010). Ancak, TCMB’nin 2010’'daaldigi karar ile zorunlu karliklara 6denen faiz orani
sifirlanmstir. Zorunlu kagilik orani uygulamasinin likidite ve maliyet etkaimak tzere iki tir
etkisi bulunmaktadir. Likidite kanali; zorunlu kdrk oranlarindaki dgisimin bankalarin kisa
vadeli Merkez Bankasi kaynaklarina ihtiyaclarini gigi'mek suretiyle kredi verme
davranglarini etkilemesi yoluyla ¢almaktadir. Maliyet kanall ise Merkez Bankasinin nduu
karsillk oranlarini dgistirerek bankalarin kredi ve mevduat faizleri ardaki farki etkilemesi
yoluyla calsmaktadir. Likidite etkisi zorunlu keuik orani uygulamasinin séz konusu gidu
durumlarda gercek$gken, maliyet etkisi ise zorunlu kahklara faiz 6denmesi durumunda
daha az etkindir (TCMB, 2011).

Zorunlu kagilik oranlarini dger Ulke merkez bankalar da 6zellikle kiresel Kidmemi
ve oncesinde bir para politikasi araci olarak kutiglardir. Orngin Cin Merkez Bankasi
zorunlu kagihk oranlarini enflasyonla miucadelede kullapme zorunlu kanlik oranlarinda
2007 yilinda 10 defa, 2010’un gsadan beri ise 11 defa gigikli ge gitmitir. ABD’de likidite
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rasyosu olarak da adlandirilan zorunluskde oranlar 2006’dan beri mevdugtamleri icin %
10 iken, vadeli mevduat ve gir islemler icin % 0'dir.Ingiltere’de ise durum biraz daha
farklidir; zorunlu kagilik tutmanin herhangi bir alt limiti bulunmamaklarlikte, bu slem
gonlliliik esasina dayanmaktadir. Teorik olarakllmumingiltere’de bankalarin sifir kahk
ayirdgl, dolayisiyla kredi olarak verilen para miktaringok yuksek oldgu anlamina
gelmektedir. Nitekim 2010 itibariyle bu oran ortala % 43.1 civarindadir. Bér Ulkelere
bakildginda da yine zorunlu kaihik oranlari bir para politikasi araci olarak larlimaktadir.
Ornesin 2008'de Letonya’da zorunlu kahk oranlari % 7'den % 3’e indirilirken, 2010 ynin
baslarinda % 15.5 olan Cin Merkez Bankas! zorunlulkéroranlari Haziran 2011 itibariyle %
21.5 dizeyindedir (Ygn, 2011: 4).

2008 finansal kriz déneminde de finansal istikisgilamak icin ¢iks stratejisi olarak
alinan 6nlemlerden birisi zorunlu kdrk oranlaridir. TCMB, Aralik 2008'de yabanci para
zorunlu kagilik oranini iki puan, Ekim 2009'da ise Turk parasrunlu kasilik orani bir puan
indirmistir. Tigili donemde zorunlu karik oranlarinin gerek TL gerekse doviz hesaplaind
belli oranda azaltilmasi likiditenin artirilmasisigdan 6nem tamaktadir.

Turk lirasi zorunlu kaunlik oranlari, 23.03.2011 tarihinde;

*  Vadesiz, ihbarli mevduatlar ve 6zel cari hesaglar%12'den %15'e,

»  Bir aya kadar vadeli mevduatlar/katiima hesaplziridy dahil) icin %10'dan
%15'e,

»  Ug aya kadar vadeli mevduatlar/katiima hesaplatized fon havuzlari (ui¢ ay
dahil) icin %9’dan %13’e,

» Alti aya kadar vadeli mevduatlar/katiima hesaplarozel fon havuzlari igin (alti
ay dahil) %7'den %9'a,

*  Mevduat/katihm fonu gindaki diger yukumlulukler icin %9’dan %13’e
yukseltilmis,

* Bir yila kadar vadeli mevduatlar/katiima hesapign %6,

e Biryil ve bir yildan uzun vadeli mevduatlar/katdrhnesaplari ile birikimli

mevduatlar/katilma hesaplari icin %5 olarak salitlnustur.
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* Yabanci para zorunlu kahk orani, 23.09.2010 tarihinde bir puan artialar
%210'dan %11'e yukseltilstir.

Zorunlu kagilik oranlarinin arttiriimasi finansal kirilgagli azaltirken bankalarin
mevcut yukimlaluklerini arttirga icin likidite sikisikligina neden olmuur. Makro-finansal
riskleri azaltici bir politika araci olarak da lailan zorunlu karlik oranlari kriz sireci ve
sonrasinda y&un olarak kullaniimgtir. Bu cercevede Tirkiye’nin de aralarinda buluyivdbazi
gelismekte olan Ulkeler ciki stratejisi kapsaminda zorunlu kiduk oranlarini kriz 6ncesi
seviyesiyle ayni diizeye getirglgrdir. Cin ve Brezilya ise zorunlu kahk oranlarini kriz 6ncesi
seviyesinin de Ustline ¢ikagtr.
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Sekil 1: Secilmis Ulkelerin Kriz ve Krizden Ciki s Dénemlerinde Zorunlu Karsilik

Oranlarindaki De gisim (Puan)
Kaynak: Durmus Yilmaz, TBB Sunumu, TCMB, 2010.

Sekil 1'de, secilmg Ulkelerin kriz ve krizden c¢iki donemlerinde zorunlu kghk
oranlarindaki dgisim verilmistir. Sekil 1'den de goruldgl Gzere zorunlu karik oranlarindaki
en yuksek arg1 gerceklgtiren Glke Endonezya iken, endik artgsit TCMB, Tirk parasi icin
olan zorunlu kasihk oranlari Gzerinde yapstir. Turkiye'nin 2000 Kasim ve 200dubat krizi
sonralarinda denetim ve gdzetimgkin basarili uygulamalari 2008 finansal krizinin ¢@ngic

doneminde zorunlu ksihk oranlarini cok yiksek oranda artirmasini g8ralemistir.
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Tuarkiye'yi Hindistan, Cin ve Rusya takip etir. Diger yandan yine kriz ve kriz sonrasi
donemde Peru ve Rusya zorunluska oranlarinda en ¢ok indirimi gercekteen ulkeler iken,
en digik indirimi sglayan yine TCMB’dir ve bu indirim Turk parasi igotan zorunlu kaglik
oranlar Uzerinde yapilgtir. Zorunlu kasilik uygulamasinda indirim oranlarina bakgohda

Turkiye'yi sirasiyla Brezilya, Cin ve Hindistan fpketmektedir.

14
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Sekil 2: Kriz Sonrasi Donemde Turkiye’de Zorunlu Karsilik Oranlari (%) (2009-
2011)

Kaynak: Durmu s Yilmaz, Manisa Ticaret ve Sanayi OdasI Sunumu, 2011

Sekil 2, finansal kriz sonrasi donemde Turkiye'derurdu kagilik oranlarini
goOstermektedir.Sekilden de ankalacas tdzere 2009'un son dénemlerinde zorunlugier
oranlarinda indirime gidilngtir. Ancak Ekim 2010 ve ilerleyen donemlerde zotuibisilik
oranlarinda artirirm yapilgtir. Nitekim TCMB’nin 23.03.2011 tarihli basin duysunda da
aciklandgl Gzere TL zorunlu karlik oranlari vadesiz, ihbarli mevduatlar ve 6zati hesaplar

icin %12’den %15’e, yabanci para zorunlu skiak oranlari ise %10’dan %211’e artirilgtur.
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B. Turkiye Cumhuriyet Merkez Bankasi'nin Likidite Ydnetimi

Merkez bankalari agisindan likidite, bankaciliktesisinde bulunan toplam rezervleri
ifade etmektedir. Bu rezervlerin icerisinde dabadaki banknotlar, cari hesaplar ve hazine
hesaplari bulunmaktadir. Her bankanin rezervletiojiiam piyasa likiditesini okturmakta bu
da merkez bankalarinin yénetmekle sorumlu gldiikiditeyi ifade etmektedir.

Merkez bankasi yukumlulikleri ve bankacilik sistdoplam rezervi arasinda bire bir
ve ters yonlu bir ikki mevcuttur. Merkez bankasi yuktumlaluklerinin assn bankacilik sistemi
rezervlerinde azaja neden olmakta ve piyasa likiditesinde daralmadaeg gelmekte, merkez
bankasi yukimlaltklerinin azalmasi ise bankacikkesni rezervlerinde aga neden olmakta ve
piyasa likiditesinde gegleme meydana gelmektedir (Giler, 200Merkez bankasi likidite
yonetimi; bankacilik sisteminin likidite ihtiyacimieserlendirerek bir takim araclar ve kurallar
ssliginde merkez bankasinin nihai hedefleri olan fiyatikrarini ve finansal istikrarini
sgglamada kulland politika araci olan kisa vadeli faiz oranlarionkrol altinda tutmak, acik
piyasa glemleri aracilgl ile likidite acgl durumunda likidite sdamak ve likidite fazlasi
durumunda ise fazla likiditeyi sterilize etmgklinde tanimlanabilir.

Merkez bankasi likidite yonetimini glamak icin piyasa kallarina gore ¢gtli araclar
kullanmaktadir. Bu araclgu sekilde siralanmaktadir (TCMB, 2010):

e Doviz alimlar

» Haftalik ve Uc¢ aylik repo ihaleleri

e Koridor sistemi

a) Doviz alimlari;Merkez bankasinin déviz midahalelerinden biri aéxiz alimlar
piyasadan doviz alimlarini ifade etmektedir. TCMiBahsal piyasalarda gergigiin arttig
donemlerde doviz alim uygulamasini durdustat Ornegin 2008 Ekiminde doviz alimlarina
son vermg, 2009 Asustosunda yeniden gamistir (Ozatay, 2011: 446).

b) Haftalik ve ¢ aylik repo ihalelerRepo ihaleleri de déviz midahaleleri gibi bir

likidite yonetim aracidir. Likidite agnin gerceklgmesi durumunda uygulanabilecek

araclardan biri olan repo ihaleleri daha ¢ok gdiiddite sikisikligini gidermek icin diizenlenir.
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c) Koridor sistemi:Bu sistem ile TL piyasasilemlerinde vadelerin uzamasini
tesvik etmek amaciyla, gecelik piyasa faizlerinin gk faizinden her iki yonde de
konjonkturin gerektirgi 6lgciide sapmasina gecici olarak izin verilmektedir

1 = Haftalik Fepo Fonlamasi
25 J 3 AylK REPO Fonlamasi G
mmm Bankalararasi Para Piyasasindan Cellen
20 Verilan Nat Likidite \\/\ N ) \'\,\f
15 - J\/\
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Sekil 3: TL Likiditesi (Ocak 2008-Ekim 2010, milyar TL)
Kaynak: Durmu s Yilmaz, TUSIAD — CEO Forumu, 2010.
Sekil 3'de, finansal kriz ve krizden ¢gkdonemindeki TL likiditesi verilmitir. Sekil

3'de TCMB'nin likidite yonetimi kapsaminda sunulaet likidite 2008 yilinin ilk aylarinda
negatif dgerler tgirken Haziran 2008’den itibaren bugdelerde ary sdzkonusu olmgiur. Bu
durum, Ocak 2009’a kadar devam etme 2009'un ilk aylarinda da yine verilen net likéd
negatif seviyelere gerilegtir. 2009 yilinin ilk aylarindan sonraki dénemdemgmuiize uzanan
surecte ise piyasaya verilen net likiditegigken bir seyir izlemitir. Krizden ¢iks donemi
olarak adlandirilabilecek olan 2009'un ortalarinda hem haftalik, hem de ¢ aylik repo
fonlamasinda agflar g6zlemlenmektedir.

C. Bankalarin Sermaye ve Likidite Yeterlilik Oranlari

Bankalarin sermaye yeterfili bankalarin kan karsiya kaldiklari ya da kalabilecekleri
bir takim riskleri ve bu risklerden @abilecek zararlari ortaya koymaktadir. Sermaye

185



TCMB'nin Finansalistikrar Araglari ve Funda CONDUR
Cikis Stratejisi Olarak Uygulamalari Mehmet BOLBKS

yeterliligine iligkin riskleri dnlemek, ortaya cikabilecek riskin yaiz1 kaynaklari etkilemeden
karsilanmasini sglayacaksekilde bankalarin 6zkaygia sahip olmalari gerektirmektedir.

Sermaye yeterliine yonelik yapilan ilk cagmalar Uluslararasi Odemeler Bankasi
(BIS) tarafindan 1974 yilinda Basel Komitesi'ninrkimasiyla bglamistir. Daha sonra 1988
yihinda 12 ulkeninisvigre'nin Basel kentinde bir araya gelmesiyle (#dk@ bankacilik
sistemindeki asgari sermayartini tek dize bir hale getirmeleri amaclagtmi Ayrica risk
agirhikh asgari sermaye yeterlifi konusunda bir ankmaya varingtir. Tidrkiye'’de de
bankacilik sektérinde bu konuda dizenlemeler yagihmUygulamaya ise 1995 yilinin ilk
aylarinda gecilmitir. TUrkiye'de sermaye yeterldi %8 olarak uygulanmaktadir. Ancak
Bankacilik Denetleme ve Dizenleme Kurulu (BDDK), 111606 tarih ve 2026 sayili Kurul
karariyla hedef sermaye yetegihi %12 olarak tespit etrgtir (TCMB, 2010).

2008 yilinda ysanan ve dunyadaki etkilerinin devam etmekte glddinansal kriz
surecinde Turkiye’de BDDK’nin %12 olarak uygulgdsermaye yeterlifi rasyosu 2008 yil
icin %18 iken 2009'da bu oran %?20,6 dizeyindeggeismistir. Finansal piyasalardaki
kirilganlik riskine kagilik bankalarin likiditesini siltirmakla birlikle daha temkinli bir tutum
icerisinde olunmgtur.

Sekil 4: Secilmis Rasyolar (%)

Rasyolar
(%) 2 2 2 2 2
005 006 007 008 009 010(*)
Yar
Likidite 5 4 3 4 4
Gostergesi 1,8 0,3 7 4.4 3 1,8
Sermaye 2 1 1 2 1
Yeterlilik Rasyosu | 3,7 2,2 8,9 8 0,6 9,3

Kaynak: BDDK, Finansal Piyasalar Raporu, Eylil 2010,(*) Eylul 2010 itibariyle

Sekil 4'te finansal piyasalardaki durumu goOsteresyodara yer verilmitir. Yillar

itibariyle likidite gostergesi incelenginde bir azal goridlmektedir. Ancak 2008 yilina
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gelindiginde bu azadin orani daha da artmaktadir. Bankalarin 6z kaymakh, risklerine gore
agirhk verilmis varliklara bolumi sermaye yeterlilik rasyosu okatanimlanmaktadir. Sermaye
yeterlilik rasyosu Turkiye’de bankacilik sektorinknze hazirlikh ve bankacilik sektoriinin
olasi soklara kagl guclu bir sermaye yapisina sahip @dou ortaya koymaktadir. Clnki
sermaye yeterlifii rasyosu 2008 yili sonu itibari ile resmi orantafizerinde bir dgerden
%218'den krizin etkin oldgu 2009 yilinda %20,6 seviyesine yukseltitini

Yasanan klresel krizden cikarilan dersler paralelinBasel Komitesi uluslararasi
bankalar icin kiresel likidite oranlari gdglimeye calgmaktadir. Oranlarin amaci likidite riski
gOzetiminin kiresel boyutta uyumu ve gkamhiginin guclendirilmesidir. Koresel likidite
oranlari olarak iki oranin getirilmesi planlanmaktailk olarak, Likidite Kasillama Oranina
(LCR) gore bankalar, belirlenen bir likidite streginaryosu dahilinde, 30 guinlik bir ddbnemde
ortaya cikabilecek likidite ihtiyaclarini kalayacak dizeyde, likiditesi yiuksek serbest varlik
bulundurmak zorundadir. Bu orana goreskdmn varliklarin 30 glin icinde gercekteek net
nakit ¢ikglarina oraninin %2100 ve lzeri olmasi gerekmeki@dMB, 2010).

BDDK tarafindan 1 Kasim 2006 tarihinde yayimlanamBalarin Likidite Yeterlilginin
Olciilmesine ve Dgerlendiriimesine ikkin yonetmelik ile toplam ve yabanci para likidite
yeterlilik oranlari belirlenny, bankalarin varliklarinin yikamliliklerini  kalamasi ve
surdurtlmesi dizenlenilgtir. Bu yonetmelge gore “toplam likidite yeterlilik orani”; Turk
parasi ve yabanci para cinsinden varlklarin, Tipdrasi ve yabanci para cinsinden
yukamlaluklere oranini ifade etmektedir. “Yabanara likidite yeterlilik orani” ise, yabanci
para cinsinden varliklarin, yabanci para cinsingi@imluliiklere oranini ifade etmektedir. S6z
konusu yonetmede gore toplam likidite yeterlilik oraninin %100'deyabanci para likidite
oraninin ise %80'densagl olmamasi 6ngorulnsiiir. Busekilde belirlenen bankalarin sermaye
ve likidite yeterlilik oranlari, finansal istikrasalayici araclardandir. BDDK gerefgthde bu

oranlarda dgisikli ge giderek finansal istikrar Smmaktadir.
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. FINANSAL ISTIKRAR ARACLARININ CIKI S STRATEJiISI OLARAK
UYGULAMALARI

2008 yilindan itibaren kuresel ekonomi 1929 yilingglayan Buyuk Buhran'dan
sonraki en derin krizini y@amstir. Ancak merkez bankalarinirggéidimli birsekilde aldg
oldukca cesur, kararli ve etkili dnlemler, krizinkyei etkilerini blyuk 6lctide hafifletrgive
krizden ¢iks surecini kisaltmtir. Kriz doneminde, 6zellikle galinis tGlke merkez bankalar
piyasalara olganisti diuzeylerde likidite gamistir. Gelismis Ulkelerin merkez bankalari
bilancolarinin bozulmasini géze alarak, her tlurlrappolitikasi aracini cesur bgekilde
kullanmslardir. Kriz stirecinde uygulanan mali destek prageau sonucunda butce aciklari da
cok ylUksek boyutlara uenistir. Ancak, algiilmadik 6lcide daraltici para politikalarl ile
genkletici maliye politikalarinin geggnden fazla uzun surdirtlmesi, ekonomilerde birdgam
yeni dengesizlikleri beraberinde getirirkengeli yandan kontrol edilmesi olduk¢ca maliyetli
olabilecek enflasyon risklerini arttirmaktadir (T@&W2010).

Finansal kriz slrecinde Ulkelerin merkez bankalaimde bulundgu kosullari goz
onunde bulundurarak “cikistratejisi” olyturmuwlardir. Krizin yol actgl finansal ve reel
piyasalardaki bozulmalar 6nlenmeye gdnistir. Daha 6nceki kriz deneyimlerinin katkilari ve
bankacilik sektoriindeki denetim etkfiili sayesinde Turkiye, kiresel krize hazirlikh
yakalanmgtir. Dolayisiyla TCMB’nin ek o6nlemler alma g&ieazalmstir. Bu yoniyle
TCMB'nin c¢ikis stratejisi dger merkez bankalarina gére daha sade ve kolaydir.

TCMB'nin para politikasi cilg stratejilerini kamuoyuna duyurdu 14 Nisan 2010
tarihli basin duyurusunda TCMB'nin algnoldugu tedbirler ve cilg stratejisi iki balik altinda
toplanmstir. Bunlar; doviz piyasalarina yonelik onlemler gekis stratejisi ile Turk Lirasi

piyasalarina ybnelik 6nlemler ve glatratejisidir.

A. Doviz Piyasalarina Yonelik Onlemler ve Cikg Stratejisi

. 16 Ekim 2008 tarihinden itibaren déviz alim ihatete ara verilmtir,

. Ekim 2008 doneminde diizenlenen ddviz satim ihaléier100 milyon ABD
dolari satilmgtir.
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. Ekim 2008'de Merkez Bankasi nezdindeki doviz depaciik faaliyetlerine
yeniden bglanms ve bankalarin déviz depo piyasalarindalérm yapabilme limitleri kademeli
olarak artiriimgtir.

. 5 Aralik 2008 tarihinde %11 olan yabanci para zhriarilik oraninda iki puan
indirim yapilarak bankacilik sistemine yajda 2,5 milyar ABD dolari ilave doviz likiditesi
sglanmstir.

. 10 Mart 2009 tarihinden itibaren doviz piyasasicamlanmasi igin doviz satim
ihalelerine tekrar bdaniimistir.

Doviz piyasalarina yénelik olarak alinan bu omiler ve ciks stratejisi kriz ve krizden
¢ikis donemlerinde piyasa kollari g6z éninde bulundurularak belirlestiti Krizin hafifledigi

doénemlerde alinan énlemlerin bir kismindan vazg&eih bir kismi ise halen yururluktedir.

B. Turk Lirasi Piyasalarina Yonelik Onlemler ve Cikis Stratejisi

. Ekim ve Kasim 2008 aylarinda Merkez Bankasi bongaale bor¢ verme faiz
oranlari araliini 3,5 puandan 2,5 puanasdimustar.

. Ekim 2008'den itibaren para piyasalarindaki olasdirginlikleri azaltmak ve
gecelik faiz oranlarindaki oynakgh tamamen ortadan kaldirmak amaciyla, piyasalarin
ihtiyacindan daha fazla fonlama yapgtm.

. 19 Haziran 2009'da piyasadaki net likidite @gin artmasi ve likidite aginin
kalici olma ihtimalinin yiukselmesi Uzerine kredi kaaizmasinin etkinsieyisini desteklemek
amaciyla u¢ ay vadeli repo ihaleleringlbailmistir.

. 16 Ekim 2009'da piyasadaki likidite @&pnin kalicilginin netlemeye balamasi
Uzerine, kredi mekanizmasinin desteklenmesi an@aaclylrk Lirasi zorunlu karlik orani,
%6’dan %5'e indirilmgtir.

. Kasim 2008'den itibaren enflasyonda ongoérilen hidlstsii engellemek
amaclyla politika faiz oranlarinda hizl indirim¢egidilmis ve Merkez Bankasi bor¢lanma faiz

orani %16,75'ten %6,50'ye diirtlmdstdr.
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Bu oOnlemlerin dyinda ayrica TCMB, 23 Aralik 2009'dan itibaren ikinpiyasadan
Devletic Borglanma Senetleri (BS) alimina bganiimistir. DIBS alimlari kriz dénemine denk
gelmis ancak krizle dgrudan ilgisi olmayan bir uygulamadir.

Goruldigu Uzere, TCMB tarafindan finansal krizin yaratnuldugu kirilganliklari
onlemek ve finansal piyasalarda istikrarglamak Gzere hem doviz piyasalarina hem de Turk
lirasi piyasalarina yonelik bir takim énlemler atigtir. Alinan bu 6nlemler yukarida sayilan

finansal istikrar araclarinin uygulamada nasil geamacla alingi gostermektedir.

SONUC ve DEGERLENDIRME

2008 finansal krizinin olumsuz etkilerini gidermaknaciyla TCMB da dger merkez
bankalari gibi bir takim énlemler algir. Ancak TCMB dger merkez bankalardan farkli olarak
daha sade ve kolay agilr 6nlemlere yer vernmgtir. Bunun nedeni Turkiye’'nin 2000 Kasim ve
2001 Subat krizlerinden edingi deneyimlerdir. Finansal piyasalara getirilen denker ile
2008 yilinda yganan finansal krize hazirlikli olarak yakalagtmi

TCMB'nin finansal istikrar icin kullanilacak aragladncelik sirasina gore; zorunlu
kargihiklar, TL likidite yonetimi ve kisa vadeli faizranlan olarak siralanmaktadir. TCMB
finansal krizin etkilerini gidermek igin s6z konudtnemde finansal istikrar araglarini yukarida
belirtilen 6ncelik sirasina gore belirleyerek kerdciks stratejisi olarak oncedi zorunlu
karsiliklar uygulamasina verstir. Bu cercevede, krizin Bngi¢ yili olarak verilen 2008
yilinda ve takip eden 2009 yillinda TCMB, Aralik 30fe yabanci para zorunlu kdrk oranini
2 puan, Ekim 2009'da ise Turk parasi zorunluskérorani 1 puan indirngtir. ilgili donmemde
Tarkiye zorunlu kagilik orani uygulamasi acisindan Brezilya, Peru,dfedya, Cin, Hindistan
gibi tlkelere kiyasla 6zellikle TL yukamluliklergin daha az artirim yapstir. Ayrica zorunlu
karsilik oranlarinda yapilan indirimlere bakigginda ise Turkiye der Glkelere gbre daha az bir
indirimde bulunmgtur. Zorunlu kagilik orani uygulamalarina #kin kriz strecinde ve kriz
sonrasinda gerekli gorilmesi Uzerine TL ve yabgara yukumlulikleri icin artinmlar ve
indirimler s6z konusu olmur. Zorunlu kagihk orani zorunlu kamliga tabi Turk lirasi

yukumlulUkleri icin %6, yabanci para yukamlultklain ise %11 olarak uygulanmaktadir.
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TCMB, bir diger finansal istikrari sgama araci olan likidite yonetimi konusunda da
yine gerekli 6nlemleri almgtir. Nitekim krizin kendini gosterdi Ekim 2008 déneminde déviz
alim ihalelerine ara verilmive yine ayni donemde diizenlenen doéviz satim ialde 100
milyon ABD dolari satilmgtir. TCMB hem TL likidite yonetiminde hem de faizamlarinda
degisiklikler yapmsstir. 2009'un balarinda da doviz piyasasinin canlanmasi icin d&am
ihalelerine yeniden anilmistir.

TCMB'nin finansal istikrari sglamak icin kullandgl araclardan biri de faiz
oranlarindaki ayarlamalardir. EKim ve Kasim 2008attinde Merkez Bankas! bor¢ alma ve
bor¢ verme faiz oranlari argini 3,5 puandan 2,5 puanasdimistir. Ayrica 19 Haziran
2009'da piyasadaki net likidite anin artmasi ve likidite aginin kalici olma ihtimalinin
yukselmesi Uzerine kredi mekanizmasinin etklayisini desteklemek amaciyla t¢ ay vadeli
repo ihalelerine bganiimistir. Diger yandan Kasim 2008’den itibaren politika faizrdaainda
hizli indirimlere gidilms ve Merkez Bankasi borclanma faiz orani %16,75'%6,50'ye
dUsurdlmstar.

TCMB zorunlu kagiliklarla ilgili yapmis oldugu uygulamalarda gerek bankacilik
sektoriinde likidite yonetimini en iyekilde yiritmeye cailmaktadir. Zorunlu karliklarla
ilgili yapilan uygulamalarda reel sektorde ortayakaQ dgisimler de g6z O6ninde
bulundurulmygtur. Bu b&lamda TCMB’nin krizden cilgi sirecinde finansal istikrar araclarini
finansal istikrari sglamaya yonelik olarak kullangtir. Ozellikle ABD ve Avrupa Birlgi'nde
finansal piyasalarin kriz donemde olumsuz etkilgndikkate alindginda, bu ulkelere kiyasla
Turkiye'de finansal piyasalarinin @amhiginin bu finansal istikrar araglar ve bu araglarin
kullanimindaki etkinlik ile ilgili old@gu disiintimektedir. Bu anlamda TCMB'’nin ¢ikstratejisi

olarak kullandgl finansal istikrar araclarinin etkin bgekilde uygulandii da soéylenilebilir.
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DUNYADA VE TURK IYE'DE K IRLILIK IZINLERI PIYASALARI VE CEVRE
e . . L. 1
SORUNLARININ COZUMUNDE BU P IYASALARIN ETK INLIGI

. 2
Hasan Cebi BAL

OZET

Ingilizce literatiirde “tradable permits” olarak itaddilen kavram, Tiirkgeye kirlilik izinleri piyasaslinip
satilabilir izinler gibi farkli kelimelerle tercumedilmistir. Cevre politikasi aracini ifade etmek i¢in kulian
“emission trading” ifadesi ise Turkceye, emisyarateti veya salim ticareti olarak ¢evrilmektedirvf@esorunlarinin
¢6zUmU i¢in olgturulan kirlilik izinleri piyasalari, sorunlarin gdmi icin kullanilan ekonomik ve mali aracglardan
birisidir. Kirlilik izinleri piyasasi, 6nceden belenen optimal seviyedeki kirlilik miktarinin, fdrkydntemlere gére
kirleten firmalara dgitilmasi ve bu kirletme izinlerinin alinip satildbgi bir piyasanin ortaya ¢ikmasiningtanmasi
olarak ifade edilebilir. Amerika Birlgk Devletleri'nde hava kirlilgine yol agan gazlarin azaltiimasi i¢in uygulanan
emisyon ticareti, bu piyasalarin diinyadaki ilkierasinda yer almaktadir. Dlinyada ¢evre sorunlamyieadele araci
olarak en gefimis piyasa 6rng, Avrupa Birligi Emisyon Kredi Ticaret Sistemi (AB EKTS)'dir. TUske'de ve bazi
Ulkelerde ise gonulli karbon piyasalari bulunmakta@lu makalede, en gefhis piyasa olmasi nedeniyle, Avrupa
Birligi Emisyon Kredi Ticaret Sistemi (AB EKTS) uygulamasi cevre sorunlarinin ¢dziminde etkin olup

olmadginin bir dgerlendirmesi yapilngtir.

Anahtar Kelimeler: Kirlilik 7zinleri Piyasalari, Emisyon Ticareti, Cevre Soruntan Coézimii, Avrupa
Birli gi Emisyon Kredi Ticaret Sistemi (AB EKTS).

! Bu makale, yazarin 2012 yilinda “Surdiriilebilirlikama Cercevesinde Cevre Sorunlariyla MilcadeleciA@larak Kirlilik
izinleri Piyasasinin Etkirgi” baslikli Gazi Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiigitisat Anabilim Dalr'nda hazirlarsioldugu
doktora tezinden tiretilrgtir. Bununla birlikte makalede bazi geiklikler de yapilmstir.

2 (Opr.Gor.Dr., Karadeniz Teknik Universitedktisadi veidari Bilimler Fakiltesi, idari@superonline.com
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POLLUTION PERMIT MARKETS IN THE WORLD AND IN TURKEY  AND
THE EFFECTIVENESS OF THESE MARKETS IN THE SOLUTION OF
ENVIRONMENTAL PROBLEMS

ABSTRACT

In English the term which is used to express “thdelgpermits” is translated into Turkish in diffeten
statements like “kirlilik izinleri piyasasi” (poltion permit markets) or “alinip satilabilir izinfe{commodity
permits). The term “emission trading” that is ugedstate environmental politic tool is translatetoi Turkish as
emisyon ticareti or salim ticareti. Pollution permmarkets, established to solve environmental grob| are of the
economic and financial instruments. Pollution pérmarkets can be expressed as to distribute thietjpol to
polluting firms in optimal levels according to vamis methods and to provide the establishment o&ikeh where
there is an availability of buying and selling afllption permits. The emission trading in the US¥attis used to
reduce the gases which cause pollution is one effiist in this market. As an instrument to streggtlith
environmental problems the most developed markepkain the world is the EU Emission Credit TradBgstem
(EU ECTS). In Turkey and some other countries thoubbre are voluntary carbon markets. In this lertem
evaluation has been made to check if EU EmissionliCTeading System — as it is the most developetkata- is
effective or not in means of a solution to enviremtal problems.

Key Words: Pollution Permit Markets, Emission Trading, Solaticof Environmental Problems,

The European Union Emission Credit Trading System.



Diinyada ve Tirkiye'de Kirlilikzinleri Piyasalari ve Cevre Hasan (i

Sorunlarinin C6zimiinde Bu Piyasalarin Etiginli

GIRIS

Ingilizce literatirde “tradable permitgeklinde ifade edilen kavram, Tirkceye farkli
kelimelerle tercime edilsgir. Kirlilik izinleri piyasasi, ticareti yapilabil permiler, alinip
satilabilir permiler, alinip satilabilir izinlericareti yapilabilir izinler, bu kavramlarin gada
gelmektedir. Yine, ayni ¢cevre politikasi araciradé etmek icin kullanilan “emission trading”
ifadesi, Turkceye, emisyon ticareti veya salim rétiaolarak cevrilmektedir. Bu camada,
“tradable permits” ile “emission trading” kavramilairbirinin yerine kullanilacaktir.

Gonlla karbon piyasalari ve zorunlu karbon piyasakarbon saliminin azaltiimasi ve
dolayisiyla cevre sorunlarina piyasa merkezli cdetiniretiimesi amaciyla g#li tlkelerde
olusturulmaya cakilmaktadir. Pek ¢ok Ulkede gonullli karbon piyasdsgturulmustur. Ancak
adindan da anjdabilecesi gibi, firmalarin bu piyasalara katihm zorunlgluyoktur.

Amerika Birlesik Devletlerinde hava Kkirligini 6nlemek amaciyla gaz salimini
azaltmay! hedefleyen emisyon ticareti, bu piyasartiin dinyadaki ilkleri arasinda sayilabilir.

Zorunlu karbon piyasasinin en gelisi ve bu anlamda diinyadaki en buyik karbon
piyasasl ise Avrupa Bigli Emisyon Kredi Ticaret Sistemi (AB EKTS)'dir.

Kirlilik izinleri piyasasinda izin (permi) alim sati su cercevede olmaktadir; emisyon
salimi yapan bir sektorde toplam yillik emisyonmalornggin 250 bin ton oldgunda, politika
yapici bunu %40 indirerek 150 bin ton/yil seviyesaigirmek istemektedir. Bu sektdrdeki bir
firmanin saliminin ise 10 bin ton/yil olgunu varsayalim. Firmaya %40 indirimle, 6 bin toh/yi
permi tahsis edilmektedir. Bu firmanin l¢ seg@naulunmaktadir. Birinci secenekte, firma
emisyon salimini 6 bin ton/yil seviyesine indireagdismalari yapacaktirikinci segenekte,
firma emisyon salimini 6 bin ton/yil seviyesindesthd aagiya cekerek, fazla emisyonlarini
piyasaya satacaktir. Uclincii segenekte ise firmayemiarini diiiremiyorsa piyasadan fazla
permi satin alacaktir (Field, 1994: 246).

Bu makalede esas olarak, bir kirlilik izinleri pgasi olan Avrupa Birdi Emisyon

Kredi Ticaret Sistemi’nin etkin olup olmagideserlendirilecektir.
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I. KIRLILIK iZINLERI PiYASASI

Kirlilik izinleri piyasasi, 6énceden belirlensbptimal bir kirlilik miktarinin, kirletenler
arasinda dgsik yontemler ¢cercevesinde glalmasi ve daha sonra bu kirletme izinlerinin gdin
satilabildgi bir piyasanin ortaya ¢cikmasi olarak ifade edliefsaru¢ ve Karakaya, 2008: 198).
Bu tanimi daha ayrintili olarak ifade etmek gemekigunlar sdylenebilir:

(@) Yahtlmis kirlilik: Basta insan sgligl olmak Uzere cevreyi tehdit eden Kirlilik
kaynaklari cgitlilik bakimindan oldukga fazladir. Orgm, sokakta yiriyen insanlar, bir
taraftan egzoz gazina maruz kalmaktgeditaraftan evlerin bacalarindan ¢cikan dumanlardan
etkilenmektedirler. Bu insanlar ayrica gurilti weamda var olan manyetik alan kdiligibi
baska Kkirlilik kaynaklarindan da zarar goérmektedirlegu halde Kirlilik izinleri piyasasi
olusturulmak istenen alanda, her ne kadar zor olsa diger Kkirlilik kaynaklarindan
yalitilabilecek bir kirlilik kaynginin var oldgu kabul edilmektedir§ahin, 2007: 45).

(b) Optimal kirlilik miktari:  Kirlilik izinleri piyasasi olgturulmak istenen kirlilik
kayngzinin, optimal miktarinin tespit edilebilegieszarsayiimaktadir. Ctnka kirletebilmeyi ifade
eden izinler, bu optimal miktardan hareketle befirhektedir. Ancak diizenleyici birimler
acisindan en onemli sorun, optimal kirlilik mikian belirlenmesidir (Pandey ve Bhardwaj,
2004: 110). Cpu zaman belirlenen bu optimum miktarlar, daha sdargsmasiz bilimsel
gerceklikler gibi de algilanabilmektedir. AB EKTS&r¢evesinde her bir AB yesi Ulkesinin,
Kyoto Protokoli'niin ilk donemi (2008-2012) icin espon miktarini ortalama %8 oraninda
distirme yukumlaliga altina girmesi ve AB lyesi Ulkeler arasindakigmon ticaretinin bu oran
uzerinden kurgulanmasi, sureci takip edenlerde isapiimum Kkirlilik miktarinin bu oran
oldugu izlenimini uyandirabilmektedir. Bu nedenle, HiKiizinleri piyasasi olgturulan her bir
durum icin belirlenen kirlilik miktarinin  optimumuyansitip yansitmagh dikkatle
incelenmelidir. Clnkl bazen bu oranlar olmasi gi#gelibi bir optimum duzeyi dél, bir
pazarlik sonucu okan uzlama dizeyini ifade etmektedir (Connelly ve Smith99:9187).

(c) Kirlilik izinlerinin da gitilabilecegi: Sadece toplam kirlilik miktarinin gé ayni
zamanda kirletici kaynaklarin bu toplam miktara Kkainin da Olcllebilegg kabul
edilmektedir. Bu 6nemlidir zira optimal kirlilik rtarinin tespit edilmesi ancak bu miktarin

kirletici kaynaklara bélinememesi, sadece tek birnlaktan kirlilgin yayildigi durumlarda bir
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sorun tekil etmeyebilir. Ancak genellikle bir kirlilik tirfibirden ¢ok kayn@an bulundgu
anlamina gelir. Bu nedenle, kirlilik izinleri piyasinin gleyisi bakimindan, tek bir kaynaktan
yayilan ve dainik olmayacalgekilde salinan kirliliklerle ilgili bir piyasaninlosturulmasi ¢ok
daha kolaydir (Pandey ve Bhardwaj, 2004: 110).

(¢) Kirlilik izinlerinin alinip satiimasini mimkin kilan hukuksal bir sistemin
bulunmasi: Bu cevre politikasinin kendisinden beklenglevi yerine getirebilmesi, herhangi
bir sekilde da&tilan kirletme izninin, daha sonra piyasada alisgiilabilmesinin mimkin
olmasina bglidir. Bdyle bir piyasa, ancak iysleyen bir hukuk sisteminin giivencesi altinda
isleyebilir. Ornegin, kirletici kaynaklardan birinin, derleri aleyhine haksiz rekabete yol acacak
islemlere girebildgi, hukuk sistemi icinde rekabeti glivence altinaalkarekabet kurulu gibi bir
otoritenin bulunmadi veya piyasanirglieyisini imkansiz hale getirenleri cezalandiracak etkili
bir yaptirnm sisteminin yokigu, kirletme izinleri piyasasinin sleyisini zorlastiracak
limkansizlatiracaktir.

Piyasa ekonomisine yoneltilen en 6nemlisgtderden biri, biydk firmalarin kiguk
firmalari yutmasi dgrultusunda bir gilimin piyasalarda hakim oldiu disincesidir. Bu
disinceden hareketle, cok sayida Ulkede rekabet, ldmimsr otorite tarafindan
diizenlenmektedir. Ayni siirecin, kirlilik izinleriyasalarinda da olmasi muhtemeldir. Giing
kirlilik izinleri piyasasi 6ncesi kirlilik duzeyi ldukca yuksek olan ve bir piyasa giusunda da
—daha onceki kirlilik diizeyine gore bir glam yapildgi igin- cok sayida kirletme iznini elinde
bulunduran bir firma, sektordeki hakimiyetini relkdib zedeleyeceksekilde kullanarak,
piyasanin hakimi durumuna gelebilir. Bu durumda Hertilik izinleri piyasasi 6ncesi cevreyi
kirletmis hem de Kkirlilik izinleri piyasasindglerini yoluna koymy bir firma olacak, bu da —
dogal olarak- elgtirilecektir. Bu nedenle, piyasalarin serbest ratahnlaysina uygun bir
sekilde kleyisini glivence altina alan bir hukuk sisteminin ve &ial olusturulan kurumlarin

oldukca 6nemli oldgunu belirtmek gerekir.
Il. K IRLILIK IZINLERT PIYASASI TURLERT

Esas itibariyle iki tUr kirlilik izinleri piyasasglan s6z etmek miumkundir. Birinci tlr

piyasada, herhangi bir sektorde faaliyette bulugiaketlerle ilgili olarak belirli bir temel
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dizey/alt sinir belirlenirSirketler, kendisine yapilacak salim tahsisinisidtineye cakirlar.
Salim miktarini belirlenen temel dizeyin altina iiedilen sirketler, kredi elde etmi
olacaklardir. Ancak bu sistemde elde edilecek kiadverilip-verilmeyecgini, dizenleyici bir
kurumun denetlemesi ve denetim sonunda bir seaatifikdirmaya gitmesi gerekmektedir (Sarug
ve Karakaya, 2007: 200). Bu sisteme kredi ticasiiemi denilmektedirSirketlerin bu
sistemdeki temel motivasyonu, sahip olduklari §katimiktarini artirmak yéntinde olacaktir.
Bu dasirketlerin ¢evreyi daha az kirleten teknikleri basina veya cevreyi daha az kirletecek
sekilde var olan teknikleri yeniden tasarlamasingliba.

Bir diger sistem de tahsisat ticaretillowance tradiny olarak adlandiriimaktadir. Bu
sistemde 6nce bir Ust sinir belirlenmekte ve datraas dizenlemeye konu olan sektérdeki
sirketlere kirletme izinleri dgitiimaktadir. Ust sinirigmayan ve elinde kirletme izni bulunan
sirketler, bu izinlerini bgkalarina satabilmekte, bu satdogal olarak piyasa kallarinda
olmaktadir. Kirletme izni alacak olan firmalarinyg@sa kgullarinda fiyati yiikselmesi beklenen
bu izinleri almak yerine, faaliyetlerini yeniden hda az kirleteceksekilde diizenleyecekleri
varsaylimaktadir. Bir tst sinir konulmasi ve dabiara ticari faaliyet yapiimasindan dolay! bu
sisteme sinirlandirma ve ticareiap-and-tradg de denilmektedir (Saru¢ ve Karakaya, 2007:
200). Bu sistemdssirketlerin temel hedefi, belirlenen st sinigm@amak ve dolayisiyla
piyasadan kirletme izni almak zorunda kalmamak yiieliolacaktir.

Her iki sistemde de ortak olan bir sorun vardir:bKlaedilebilir bir kirlilik sinir
belirlemek. Kirlilige, birincisinde olmasi gereken bir alt sinir, ikéiede de olmasi gereken bir
ust sinir belirlenmesi gerekmektedir. Bu sinirigihbelirlenecgi oldukca targmaya acik bir
konudur. Kirlilik izinleri piyasasinin okiuruldusu her yerde, firmanin ¢ok sayida payidan
oldugu gorilmektedir. Dolayisiyla belirlenen sinirlateisistemez bir uzkanayi yansitmaktadir.
Klresel veya bolgesel duzeye gedldde, uzlamaci karar alma ihtimali azalmaktadir. Clnku
optimum dizeyi zorla kabul ettirecek bir otoritekiir. Ulusal diizeyde de bir optimum diizeyi
sektdriin payddarina zorla kabul ettirmek, saniggdikadar kolay dgildir. Ozellikle demokratik
rejimlerde hukumetler, oylarini etkileyecek konuldikkate almak durumunda kalmakta ve
eger optimum dizey, hukimet icin ciddi bir oy kaybinyal acacaksa, optimumdan
vazgecebilmektedirleiS@hin, 2009: 6).
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Ikinci sistemde bir bga sorun daha vardir: Onceden karar vesilou (st sinira gore
belirlenmi kirlilik izinleri ilgili sektorde faaliyet gosteme sirketler arasinda nasil tahsis
edilecektir? Bu tahsisat, Ugekilde yapilabilmektedir. Birincisigirketlere, bata gecmgteki
kirlilik diizeyleri olmak Uzere birtakim olcitler igevesinde dizenleyici kurul tarafindan bir
dagitimin yapilmasidirikincisi, kirlilik izinlerinin bir acik artirma sorctunda en yiiksek fiyati
verensirketlere verilmesidir. Bu yontemde, yénetim, KiKiizinlerinin dagitimindan bir gelir
de elde etmsi olacaktir. Son bir yéntem de bu ikisinin karmasi ydntemi takip etmektedir.
Kirlilik izinlerinin bir kisminin yodnetim tarafinda tahsis edilmesi, bir kisminin da ihale
usullylesirketlere satiimasidir (Saruc ve Karakaya, 2007)20

Her yontemin, kendi icinde avantajlari ve dezaviarabulunmaktadir. Orrign birinci
yontem, Kirlilik izinleri piyasasi oncesi ¢evreyirletmis olanlari édullendirecek bir sistemdir.
Ancak uygulanmasinin kolay olmasi weim maliyetlerini azaltmasi nedenleriyle, genedikl
kirlilik izinlerinin tahsisinde ilk akla gelen yéem olmaktadir.

Ikinci yontem, yonetimin gelir elde etmesi ve sistergirecek olanlarin mali
durumlarini da dikkate almasi bakimindan avantajedunan bir sistemdir. Bu ydntemde
yonetim, ihaleden elde ettigelirleri gevre icin kullanmayabilir. Yine ihalesnasinda okan
fiyatlarin yiuksek olmasi nedeniyle gba tirlu faaliyetlerine devam edecek olan bir firma
piyasadan ¢ekilmek zorunda kalir. Bunlar da ikiiimtemin dezavantajlari arasinda sayilabilir.

Kirlilik izinleri sistemlerini bir baka sekilde daha siniflandirmak muamkindir. Bazen
kirlilik izinleri, sadece belirli birsirket icinde uygulama alani bulabilir. Ancak bunelabilmesi
icin birbiriyle baslantili, oldukca gesi sirketlerin bulunmasi gerekirikinci tirden Kkirlilik
izinleri piyasasi da farklgirketlerin faaliyette bulundgu belirli bir casrafi alanda kurulabilir
(Pandey ve Bhardwaj, 2004: 108). Bu ikinci tir gigda, piyasanin hangjketleri kapsadit,

bir bagka ifadeyle sinirlarinin belirlenmesi oldukca 6niglinl

ll. K IRLILIK IZINLERT PIYASASI UYGULAMALARI
Ilk kirlilik izinleri piyasasi uygulamasina, ABD’de,Kaliforniya eyaletinde
rastlanmaktadir. 1990 yilinda ¢ok dar bir alandgulgma alani bulabilrgiolan kirlilik izinleri

piyasasi, daha sonraki gafieler acisindan bir laboratuvatevi de gérmittr (Bohringer ve
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Rosendahl, 2009: 182). Ulke olarak Danimarka, Kana&vustralya gibi tlkelerde @aik
sekillerde kirlilik izinleri piyasalari olsturulmustur (Sovacool, 2011: 576-582).

Kirlilik izinleri piyasasi, uluslararasi alanda ABin etkisiyle kendine bir yer
bulmustur. ABD, iklim degisiklikleri cercevesinde glindeme gelen piyasa merkgdiimlerden
kirlilik izinleri piyasasinin da Kyoto Protokoliiniaygulama araclar icinde yer almasinda
Israrci olmgtur (Engels, Knoll ve Huth, 2008: 287). Bu Protokeflcevesinde, AB binyesinde
2005 yilinda bir karbon piyasas! kurulgtwr. Bu piyasanin deneme dénemi (2005-2007) geride
kalmistir. Dolayisiyla uluslararasi dizeydeki ilk kidiliizinleri piyasasi orr@nin nasil
isleyebilecgine iliskin artik bilgi sahibi olundgu sodylenebilir. Her gecen giin bu alandaki

tecrtibe ve bilgi birikimi daha da artmaktadir.

A. Diinyada Kirlilik izinleri Piyasalari

ABD’de hava kirliligine neden olan gazlarin azaltilmasi icin uygularamisyon
ticareti, bu uygulamalarin dinyadaki ilkleri arataryer almaktadirizzet, 2010: 88).

ABD'de eyaletler kendi icerisinde emisyon ticaretirydnelirken, ayni zamanda
eyaletler arasinda da bu piyasaninsolasina yonelik ¢aimalar yapiimaktadir (EcoSystem
MarketPlace, 2008: 21). Waxman — Markey yasa gadtangreye sunulmuolup, federal
dizeyde bir kirlilik izinleri piyasasi hedeflenmekir. ABD emisyon saliminin %85’inin bu
piyasaya dahil edilmesi planlanmaktadir (Trackimg t).S. Congress, 2009).

ABD’de emisyon ticareti igin ortaya ¢ikan piyasagulamalari; Bolgesel Sera Gazi
Girisimi, Kaliforniya iklim Girisimi, Sikago iklim Borsasi ve Batiklim Girisimidir (izzet,
2010: 89).

Japonya Kyoto protokoll ile taahhit gttemisyon azaltimini gerceklirmek icin
hazirladgl Keidanren Gonudlli Eylem Plani ile Japonya Emisyacareti Sistemini kurmgtur.

Bu sistem ile emisyonlarini piyasa yoluylasdtimis bulunmaktadir (EcoSystem MarketPlace,
2008: 19).

Birlesik Kralligi (UK) olusturaningiltere, Kuzeyirlanda, Galler vdskogya, emisyon

ticaretini Avrupa’da ilk uygulayan ulkelerdir. Aygekilde Kanada, Norve¢ ve Avustralya’'da da

emisyon ticareti uygulanmayadiamistir (Freestone ve Streck, 2005: 455-511).
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B. Tirkiye’'de Kirlilik izinleri Piyasalari

Turkiye Kyoto Protokolinu imzalayan ulkeler arasinger almakta, ancak Protokolin
Ek-I Listesinde yer almasinagmen Ek-B listesinde yer almamaktaydi. Bu nedenta gazi
azaltim yukamlilga olmayan Turkiye, 2012 yili sonuna kadar Kyoto t&koli esneklik
mekanizmalarindan (karbon alici- yatirirmci olanggarlanamamaktadir.

2006 yilindan itibaren Kyoto ProtokolU’'ni imzalaraay ve dolayisiyla sera gazi
azaltim yiokumlalgt olmayan Ulkelerde yayginlmaya bglayan gonulli karbon ticareti,
Turkiye'de de uygulanmaya damistir.

Turkiye’de gonllli karbon ticaretindeki projelerigoguniugu enerjiye ilgkindir.
Turkiye'de ilk sera gazl azaltim projesi olan vetdfacamp GmbH dagman sirketince
hazirlanan 30 Megawatt giciindeki Bandirma RizgarjishSantrali (BARES), yillik karbon
salimini 72.000 ton CQazaltmg bulunmaktadir (Tglan, 2009: 7).

Bu projeden sonra Turkiye piyasasindaki enerji ryatarinin gonulli  karbon
piyasasindan yararlanmasi icin hazirlanan projeélasayartmstir. ilk hazirlanan 11 proje ile,
yillik toplam sera gazi salimindagtnan azalma, 896.322 ton ¢Qdlizeyine ulgmistir
(Tasdan, 2009: 7). Turkiye'de gonuallu kirlilik izinlepiyasalarinda 2010 yilindalem géren

projelerin profili Tablo 1'de gérulmektedir.

Tablo 1: Ulkemizde Gondillii Karbon Piyasalarindaislem Goéren Projelerin Profili (2009)

Kayit altina alinan VCM (Voluntary | 108
Carbon Markets - Gonulli Karbon
Piyasalari) Projelerinin sayisi

(kamuya acik kayitlarla sinirlidir)

Emisyon azaltimi (Proje kapsamindal 8 milyon t@PGsdeseri
Piyasanin tahmini yillik hacmi 81,6 milyon ABD Dolari
(Tarkiye'nin 2009 yilindaki
VER deserlerine gore)
Toplam kurulu kapasite (MW) 2.796,9

Proje tirleri HES'ler (%50)
Ruzgar (%42)

Atik depolama (%5)
Jeotermal (%3)

Kaynak: UNDP, 2010.

202



Hasan (i

Diinyada ve Tirkiye'de Kirlilikzinleri Piyasalari ve Cevre

Sorunlarinin Cozumiinde Bu Piyasalarin Etiinli

2006 ve 2010 yillari arasinda resmi kayitlara gggaullt kirlilik izinleri piyasasina
dahil olan projeler Tablo 2'de gorilmektedir. Taplgroje sayisi 77, toplam kurulu gug ise
2.235 Megawattir. Bu projeler dolayisiyla emisyahrainda sglanan azalma ise 6,5 Milyon
Ton/Y1l seviyesini amis durumdadir.

Tablo 2. Turkiye'de Gonulli Emisyon Ticaretinden Faydalanmak Amaciyla Uygulanan
Projeler (2006 -2010)

Uygulanan Projeler Proje Kurulu Gi¢ (MW) | Yillik Emisyon

(2006 -2010) Sayisi Azaltimi

Santral Turi (ton CO; esdeger
Iyl

Ruzgar 39 1.668 3.738.046

HES 31 520 1.039.577

Jeotermal 2 17 75.750

Biyogaz 5 30 1.659.611

TOPLAM 77 2.235 6.512.984

Kaynak: ARI, 2010, 108.

Turkiye'de gonulli karbon ticareti ile 2012 sonragirec icin hazirlik yapiimakta, ga
yenilenebilir enerji projeleri olmak Uzere gér pek ¢ok proje icin de finans kaymain

yaratilmasi amaclanmaktadir.

IV. AVRUPA B iRLIGI ETS PiYASASINDAK I FINANSMANIN BOYUTU

En buylk karbon piyasasi olan Avrupa BirlEmisyon Ticaret Sistemi (AB ETS)
icerisinde karbon piyasalarindaki izinlerin toplatgzeri 2005 yilinda 11 milyar dolar iken,
2010 yihnda 141,9 milyar dolara ytksegtm.

Karbon izinlerin turlerine gore ayrintili verileablo 3'te gorilmektedir.
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Tablo 3: AB ETS Karbon Piyasasinin Gekim Degerleri (Milyar $),

2004-2010

AB ETS Diger Birincil Ikincil Diger Toplam

Izinler 1zinler CDM CDM
2005 7.9 0.1 2.6 0.2 0.3 11.0
2006 24.4 0.3 5.8 0.4 0.3 31.2
2007 49.1 0.3 7.4 5.5 0.8 63.0
2008 100.5 1.0 6.5 26.3 0.8 135.1
2009 118.5 4.3 2.7 17.5 0.7 143.7
2010 119.8 1.1 1.5 18.3 1.2 141.9

Kaynak: LINACRE, KOSSOY ve dierleri, 2010, 9.

V. KURESEL EM iSYON TiCARETINiN GELECEGi

AB EKTS bazl acilardan revize ediiiide, kiresel capta bir karbon piyasasinin
olusumuna katkida bulunabilir. Ancak bunun icin en dam (a) kurallara uygun ve g
sekilde hazirlanacak emisyon raporlarl ve karbordikiedgzitim bildirimleri yapiimalidir, (b)
tye Ulkelerin ve dletmelerinin daha iyi denetlenmesiginmalidir, (c) programin kapsamina
diger sera etkisi yaratan gazlar da dahil edilmeligir (¢) hem daha 6ncesdrida tutulan
karbondioksit salan endustriler hem de sisteme gléhil edilecek gazlar salan endistriler de
karbon piyasasina dahil edilmelidirgé& bunlar dikkate alinirsa, AB EKTS hem AB icin
belirlenmg Kyoto Protokolt hedefinin belirlenmesine hem deelsél bir karbon piyasasinin
olusumunda 6nemli bir rol Gstlenebilir (Pamukgu, 20@8). Yeni donem 06zellikle emisyon
ticareti hacminin gegliemesi bakimindan olumlu sinyaller vermekte, bu @#imizdeki
dénemin daha verimli bir emisyon piyasasininsataginin bir belirtisi olarak gérilmektedir
(Bredin ve Muckley, 2011: 361).
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Nitekim iyimser olarak bakilginda; AB EKTS'nin ABD'nin kuzeydgusunda
aralarinda New York eyaletinin de bulugdudokuz eyalet tarafindan kurulmakta olan karbon
piyasasi ile Kaliforniya eyaletinde kurulmasi anaagin emisyon ticaretinin planlayicilarina
ilham verdgi gorilmektedir. Yine 2006 yilinda Avustralyasbakani tarafindan kiresel capta
bir karbon piyasasi kurulmasi teklif ediktii. Bu gelsmeler, AB EKTS'nin g6z ardi
edilemeyecek 6nemde bir 6rnek oidnu gostermektedir. Son zamanlarda G-8 liderleri il
ekonomileri hizla gejmekte olan Cin, Hindistan, Brezilya ve Glney Afrig#i devletlerin
temsilcileri de AB EKTS'ne ilgi gbstermeye dbamislardir. AB blnyesindeki bir karbon
piyasasinda elde edileceksbalar, uzun vadede ulusal veya bdlgesel captakerdkarbon
piyasalarini da kapsayan, kiresel captaki bir kagiigasasina giden yolun gl@angici olabilir.
AB EKTS tecriibesi, emisyon ticareti sistemi galalarina yeni bgayanlar icin bir laboratuvar
islevi gorebilir.

Uluslararasi sistemde heniiz bir ulus devlet smiigande oldgu gibi tek bir otoritenin
varligindan s6z etmek mimkin glelir. Bu nedenle uluslararasi diuzeyde alinan kanar
uygulanmasi, ulus devletin inisiyatifine kalmaktad\B EKTS benzeri karbon piyasalarinin
basarisi, herseyden 6nce ulus devletlerin bunu ne kadar 6nemieentie bagl olacaktir. Eer
AB, ikinci donemde yapagmi soOyledgi uygulamalari yapabilir, tye dlkeler UGzerindeki
denetimini artirir ve karbon kredisi miktarini kositaltinda tutabilirse, icinde bulungumuz
donem AB EKTS'nin daha etkin olgu bir donem olabilir. Ancak ulus devletlerin gsina
iliskin mevcut deneyimler, bunun oldukca zor ofana gostermektedir. Son dénemde AB
icinde yganan ekonomik krizlerin Ulkelerin ve genel olaralB Aizerindeki etkisi dikkate
alindginda; her bir AB Uyesi tlkenin, AB EKTS yonundenkfabeklentiler icinde olaga ileri
surdlebilir.

Sdrduardlebilir kalkinma, bir ekonomik sistemgiékli gi talebini icermemekte, sadece
cevreci bir anlagla kapitalist sistemi ilerletmeyi hedeflemektedBuna rgmen AB EKTS’nin
yine de bir kazanim olarak goérilmesi gergktsOylenebilir. Daha temel bir dosiimu
beklemek yerine, kiicik kazanimlar adina, AB EKT®'meler yapilabilegg tGizerinde durmak
gerekebilir. Bu cercevede, AB EKTS'nin dngdrilenoeémik ve cevresel amaclarina

ulasmasini sglamak icinsu uyarilar dikkate alinmahdir (Pamukcu, 2007: 39):
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“(a) Programin ilk uygulama safhasinda (2005-2Qf¥7gya cikan aksakliklari g6z ardi
etmeden verimlilgi ve etkinligi artirma yoluna gitmek,

(b) Uye ulkelerin ve gletmelerin uyumlarini ust diizeye cikartarak ciftangartlarin
onlne gecmeye cainak,

(c) Karbon salim kotalarinin, karbon piyasasindatemlerin izlenmesi, kayda
geciriimesi, denetlenmesi ve onaylanmasini, heihdmig soru karetine yer birakmadan,
gerektirdgi bicimde yerine getirmek,

(¢) Programin kapsamini daha fazla sera gazininggistriyel kollari icine alacak
sekilde genjletmek. “

Ayrica, tarimin da dahil edilgi bir emisyon ticareti sisteminin, hem sera gamnliar
azaltiimasinda oldukca ucuz bir secenek gldue AB icin net getiri slayacgl (Brandt ve
Svendsen, 2011: 1121-1122) g6z 6nlinde bulundututdia, tarim sektériiniin de sisteme dahil
edilmesi gerekgii soylenebilir. Tarim sektérinin sisteme dahil méisinde bazi gucliukler
yasanacdl, 0rnezin, sera gazi salimina yol acan kaynaklarin oldulganik olduklan ve bu
nedenle salimlarin hangi kaynaktan @kia iliskin belirsizligin var oldwu ileri sirilse de,
tarim sektorinin bir proje magiyla ele alinmasi ve sorun olarak gérilen konulé@noeden
dizenleyici kamusal 6rgut tarafindan belirgin hgigirilmesi durumunda; tarimin da dahil
oldugu bir emisyon ticareti s6z konusu olabilecektirgBdt ve Svendsen, 2011: 1126).

AB EKTS'nin en 6nemli eksikliklerinden birininsal tahsis ile bedava tahsis ofgu
g0z 6nunde bulundurulgunda; bundan sonraksamalarda tahsislerin bir bedel kginda
yapilmasina dikkat edilmesi gerektsdylenebilir. Bu bedel birincisi vergilendirmekincisi de
ihale usultseklinde olabilir. Ancak bir cadmada, birinci sece@n sistemin verimlilgi
Uzerinde daha fazla etkili oldu sonucuna ukalmistir. Buna gore, vergilendirme, dretim
maliyetlerini etkilemekte, zaten zorluklarla piydsatutunmaya calan firmalarin piyasadan
cekilmesine neden olmaktadir. Dolayisiyla vergilemd, kimin tUretime devam edeiee de
karar vermeye yardimci olacak ara¢c olma Ogieili tasimaktadir (Baldursson ve Sturluson,
2011: 26).

Eger bu camanin bulgulari dgruysa, tahsisin bir vergilendirme ile birlikte yapasi

gerekecgi ileri sdrtlebilir. Cunku bir vergilendirme, mabylerin d@rudan argi anlamina
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gelir. Oysa ihale dolayll maliyet agina neden olmaktadir. Ayrica ne kadar iyi tasartani
tasarlansin, Ucretler maliyetleri artirarak firmavdanglarini etkilemektedir. Bu etki Bka
faktorlerle birlikte olgaca&indan, vergilendirme ile firma davrglari arasindaki ikki, dig
etkilerden vyalitilmg bir neden sonug¢ #kisi seklinde algilanmamalidir (Baldursson ve
Sturluson, 2011: 40).

Sistemde g6z ardi edilmemesi gereken biedibnemli nokta da, elde edilen emisyon
kredilerinin birbirine kolayca cevrilebilir olmasrd Ozellikle az gelimis ulkelerin de dahil
edilecgi bir sistemde, farkh yuktmlalukleri yerine getirdir firmanin her bir faaliyetten elde
ettigi emisyon kredisinin, toplam sahip olunan emisyonedierinin hesabinda nasil
kullanilaca net birsekilde belirlenm§ olmalidir (Klepper, 2011: 11). Orgi@ bir calsmada,
AB ile Cin arasinda kadikli olarak emisyon kredisi ticareti aslaasi yapmanin, AB’nin
Kyoto Protokoli’'ne uymaktan kaynaklanan yukumlUéikhi ciddi bir bicimde azaltagaileri
surtulmektedir (Eyckmans ve Hagem, 2011: 247). Arlo@le bir anlama, ilging birgsekilde,
ABD'nin bastan beri savundiu, Cin ve Hindistan gibi Ulkeler de sisteme daldilraeli
gOristiniin teyit edilmesi anlamina da gelecektir. Dolgjas AB, buna yangnakta cekingen
davranabilir.

Bunlarin yani sira, sistem hakkinda sirekli gesldmelerin yapilmasi, sistemin icinde
yer alan aktorlerin davraglari hakkindaki argirmalara girhk verilmesi, tahsislerin
yapiimasinda adalet ilkesi de dikkate alinarakisayapilmasi ve hersamada emisyon ticareti
ile diger muhtemel secenekler arasinda sirekli olarakasrlastirma yapilmasi gerekmektedir
(Bailey, 2010: 150).

Belirsizliklerin ¢ok fazla oldgu bir sistemin geleg hakkinda kongmak zordur.
Ornesin emisyon ticaretine dahil olan enerji sektoriride bir enerji Ureticisinin genel olarak
goranimi, emisyon azaltma kapasitesi, uluslaraedabet keullari ve emisyon kredi tahsis
fiyatlarini etkileme kapasitesi bile birbirindendakca farklidir. Ozetle emisyon piyasasi, ¢ok
sayida aktorin yer algh oldukca karmgk bir piyasadir (Bailey, 2010: 149). Piyasanin bu
ozelligi, piyasaya yatirim yapmak isteyenleri bu istekidan vazgeciren 6nemli bir etken

olarak dgerlendiriimektedir. D@al olaraksirketler; yatirimlarini daha az belirsizlik bulunan
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sektorlere kaydirmaktadirlar (Sandoff ve Schaa0928968). AB EKTS Uzerine bundan sonra
yapilacak caiimalarda sistemin bu 6zdlinin daha ¢ok dikkate alinmasi gerekmektedir.

Emisyon piyasalari ayni zamanda siyasi bir pazaslikecini de icermektedir. Bu
karmaikligl artiran bir dger faktér de bu pazarlik surecidir (Bailey, 201891 Her hikimet,
¢cok sayida talebi dengelemek ve siyasi kararldouma gore vermek icin caba harcamaktadir.
Bu nedenle emisyon ticaretinde blyuk ilerlemelgrdeamenin zorluklari ortadadir. Aslinda bu
sorun, uluslararasi dizeydeki pek ¢ok sorunun cénde kagilasilan genel bir sorundur.
Ulasilan karar, genellikle olmasi gerekengille uzlasilan cerceve Uzerine kurulan bir karar
olmaktadir.

Yukarida belirtilen eksikliklerin giderildgi bir piyasa olarak AB EKTS, emisyon
kredilerinin hem ilk dgitiminda firmalarin buyik bedeller édédihem de emisyon ticareti
eshasinda firmalarin oldukca yuUksek fiyatlarla eniskredisi bulabildii bir piyasa olacaktir
(Rogge, Schneider ve Hoffmann, 2011: 514). Boylepyasa, firmalarin yeni agarmalara
yonelmesini sglayacaktir. Argtirmalar sonucunda elde edilen bulgular, 6nce den@ératimi
olarak, daha sonra da seri olarak Uretilecektim&iar bu yenilii olusturma sirecine girecek
ve uzun doénemde firmalar, drguitsel olarak bu ykleile uygun hale geleceklerdir. Bu sirecte
firmalar; kendi i¢sartlarindan, icinde faaliyet yurugt piyasasartlarindan ve iginde yer afg
ulkenin siyasi sartlarindan etkilenecektir (Rogge, Schneider ve fidahn, 2011: 514).
Firmalarin orgutsel dgsimi ise olduk¢ca karmgak etkilesim sireci sonucunda gercefies
olacaktir. Bu dgerlendirme, dgal olarak uygulamadan elde edilen sonuglarla be&lianlam

kazanacaktir.

VI. EM ISYON TICARETININ ELESTIRISI

Sdrduardlebilir kalkinma, “gorinmez el’in aksakliklan gidermede devletin etkin
olmasi digiincesine dayanir. Bedavacilik ve mahkdmlar acwigzitartsmalarda oldgu gibi,
aksi durumda gdklh bir cevre seklindeki (kiresel) kamusal malin Uretimi mimkdn
olamayacaktir. Ayrica devlet mudahalesi olmaksidirresel ikliminin korunmasi da

sglanamayacaktir.
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Kirlilik izinleri piyasasi, herhangi bir piyasadakirlili gin herhangi bir sistem dahilinde
kirleticiler arasinda bir kirletme iznini icerece&kilde d&itilmasidir. Bu ¢evre politikasi araci,
Ozellikle, zaten kirlilgin kayna oldugu kabul edilen piyasadan, neden @dkirlili gi czmeyi
beklemesi acisindan et&ilmektedir. Ancak elgtirilere raggmen Kkirlilik izinleri piyasasinin, ilk
basta ulusal duzeyde uygulama alani b@duburalardaki tecribelerden de etkilenerek daha
sonra uluslararasl alanasitadigl ve AB Uyesi Ulkeleri arasinda bir karbon piyasasi
olusturuldusu gortlmektedir. BUtin egdrilere rggmen, oOnumizdeki dénemde hem
surddrdlebilir kalkinma kavraminin hem de kirlilikinleri piyasasinin énemini koruyagai
ongorebiliriz.

Kirlilik istenen bir sonug dgildir. istenmeyen bir sonucu bir piyasagluarak ¢6zmek,
olumlu kagllanmamaktadir. Bu nedenle, kirlilik izinleri piy@sna, piyasayl reddetmeden cevre
sorunlarinl ¢6zmek isteyenler acisindan bile tepkisterilebilmektedir. Her konunun
metalgmasina yol acan piyasanin, kendi neden @ldsorunlari da gidermek igin yeni bir meta
daha olgturdusu ileri surilebilmektedir. Gergekten, kirlilik, gelikle piyasa faaliyetlerinin bir
yan uriinii olarak ortaya cikmaktadir. Once bir saryol acmak, sonra da bu sorunun
¢Ozumiind yine sorunun kayfiaolan nedene birakmak, ussal olmamaktadir.

Bu elsatiriye karsi, kirlilik izinleri piyasasinin, saf anlamda biriyasa olmadii
soylenebilir. Gergekten, kirlilik izinleri piyasasipiyasanin olgumu gamasinda (olmasi
gereken Kkirlilik alt siniri veya Ust siniri tesglg kirlilik izinlerinin dagitiimasi) devletin aktif
olarak rol aldgi, piyasa bir kez okiuktan sonra da devletin (veya bir dizenleyici kumy
gozetim ve denetingini yapmaya devam efii bir cevre politikasi aracidir. Bu nedenle, kiKil
izinleri piyasasina yoneltilebilecek en hakl stie ilke olarak kalkinmaya kar olanlar
tarafindan yapilan eftiriler ile piyasa kavramina itiraz edenler tarafanyapilan elgiriler
olacaktir.

Kirlilik izinleri piyasasinda genellikle maliyetiatkin olduygu kabul edilmektedir. Ancak
bunun mimkin olabilmesi icin sadece bir kirlilikirileri piyasasinin kurulmasi yeterli
olamamakta, ayni zamanda bu piyasargieyisini belirleyen dizenlemelerin de (hukuki
cercevenin de) dgsmesi gerekmektedir. Bu gaikli gin yapiimamasi durumunda kendilerine

dar gelecek bir cerceve icinde (hukuki cercevedaliyetlerini strdirecek olan firmalarin,
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maliyetlerini azaltmalarinin mimkin olamaygcatam aksine, ek maliyetler yuklenmek
durumunda kalabile@e belirtiimektedir (Pandey ve Bhardwaj, 2004: 11Qevrenin karmgk
bir olgu oldwgu, kiresel iklim dgisikli ginin heniiz tam olarak ardgamams bir ¢cevre sorunu
olarak dgerlendirildigi dikkate alindginda; kiresel iklim dgsikligi sorununun ¢6zimu icin
uygulamaya konan Kirlilik izinleri piyasasinin tdokurgusundaki gibi oldukca etkin ve verimli
isleyen bir piyasa olaga beklentisi, sadece bir beklenti olarak kalabilir.

Emisyon ticareti, 0zellikle piyasa katn olanlar tarafindan ciddi bir bicimde
elestirilmektedir. Emisyon ticaretinin, iddia edilenimksine bazi sorunlari oldu ileri
surulmektedir. Bu sorunlar dort $ik altinda ele alinmaktadir: (a) Emisyon ticag@siteminin
tasarimina ikkin sorunlar, (b) emisyon ticaretiniglém maliyetlerinin ylksekgi, (c) emisyon
ticaretine konu olan kredilerin fiyatlarindaki oyh& ve (¢) emisyon ticaretinin cevresel
bozulmaya yol acmasi (Sovacool, 2011: 576).

Teorik kurgusundaki kusursuglunun aksine emisyon ticareti pratikte pek ¢ok slarun
karsi karstyadir. Bunlarin b@inda sistemin kurgulanmasindaki sorunlar gelmektedinesin,
bugline kadar cevreyi kirletsmolan firmalarin bu kirlilik miktarlarini dikkatelarak yapilan bir
emisyon kredi datim sistemi, 6zellikle sosyal adaletci bir balacisinin onaylayaga bir
sistem olamaz. Cunku yeni sistem de, zaten hegehitgruplarinin aleyhine buyime kaydegmi
olan firmalarin daha da fazla bilyimesine imkaglasa Bunun sosyal adalet anlgyia
bagdastirilmasi mimkun dgldir.

Sistemin kurgulanmasinda kdasilan bir bgka sorun da baz alinan kirlilik miktaridir.
Ornesin, hem IDCS'nde hem de Kyoto Protokolirnde nigin 1990 yrinbaz alindi
cevaplanmasi gereken dnemli bir sorudur. Aygkilde, Kyoto Protokoli’'nde nigin 1990 yilina
gore sera gazi emisyonlarinda yakta265’lik bir indirime gidilmesi 6ngérulmgtir? Bu oran,
%6 olamaz miydi? Bu sorularin sayisini artirmak &iimddr.

Emisyon ticareti sistemi, AB gibi oldukca gemnie bir o kadar da farkli bir goafyada
yardrliktedir. Emisyon kredilerinin alinip satilmas midmkin oldgu bir borsa olsmustur,
ancak yine de farkli Ulkelerdeki farkli teknolojilekullanan farkli sekttrlerdeki emisyon
kredilerini esas alarak bir ticaret yapmanin ekiyedleri s6z konusudur. Bu nedenle AB EKTS

ile ilgili yapilacak dgerlendirmeleresiem maliyetleri de dahil edilmelidir.
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Sistemin farkli Ulkelerde, farkli sektorlerde verlda teknolojileri kullanan firmalar
arasinda ticareti esas aliyor olmasi nedeniylegtliy, sisteme dahil olan her bir Ulkedeki
ekonomik sartlardan kolayca etkilenmektedir. Fiyatlarin kakilde etkilenmesi, emisyon
kredilerinin fiyatlarindaki arglara ve azaflara neden olmaktadir.

Ozellikle ilk dagitimdaki sorunlar nedeniyle, firmalarin emisyonditeri yoluyla gcevre
dostu teknolojilere yatirrm yapmalari mimkin olmagktir. Cunkd emisyon kredilerinin
fiyatlarinin digik olmasi, cevreyi kirletmek durumunda kalan firamaicin caydirici bir etki
yapmayacaktir. Aksine bu firmalar, cevreye zaraendaaliyetlerine devam edeceklerdir. Daha
da kotusu, onceleri ekonomik kalkinmgruna katlanilan ¢evresel bozulmalar, bu kez ¢ewreni
korunmasini amaclayan bir politik tercihle birlitasanmg olacaktir. Piyasada satin alabilgice
emisyon kredisi bulan bir firma, cevreyi kirletmegevam edecektir.

AB EKTS, tasarimindaki yetersizlikler nedeniyle &iim, yenilenebilir enerji
kaynaklarina dgru bir yonelime yol agmars kamuoyunda (yani tiiketicilerde/denklemin talep
tarafinda) enerji tasarruflarini zorlayacak bir lbag olsumuna yeterli 6lciide katkida

bulunmamgtir (Rogge, Schneider ve Hoffmann, 2011: 521).

SONUC VE DEGERLENDIRME

Avrupa Birligi Emisyon Kredi Ticareti Sistemi (AB EKTS), buguk@dar olan en
kapsamli kirlilik izinleri piyasasi olma 6zellni tasimaktadir. Ancak 2005-2007 arasindaki
deneme donemi, sistemden beklenen pek cok yadderedilemediini gostermstir.

Elde edilen bulgulardan yola cikilarale sonuca ukalmistir: Strdurdlebilir kalkinma
cercevesinde cevre sorunlariyla mucadele aracalolbir kirlilik izinleri piyasasi olan AB
EKTS etkin dgildir.

Asagida belirtilen (¢ nedenden dolayi, kirlilik izinigriyasasi etkin olamamaktadir;

1. Kiresel sermaye sta ve cevresel derlerin sirekli azalgg bilinmektedir. Nufus arfi,
sanayilame-ekonomik blyume ve kenglee, cevre sorunlarina neden olmaktadir. Ayrica
sirketlerin klasik anlayla hala karlarini maksimize etmeyi dncelikli amagrak gormeleri de,

cevre sorunlarina olumsuz etkide bulunmaktadir.
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2. Biyolojik ve fiziksel sistemler kendilerini yengartlara uyarlayabilecek olciide esnek
olamamaktadir. Din¢ olmak bir yana, biyolojik veikisel sistemler her gecen giin daha da
zayiflamaktadir.

3. Sosyal ve kiltirel sistemler dnceki istikrarini lmakta zorlanmakta, bia kuzey-giiney
esitsizligi olmak Uzere, daha dnce ghun sorunlar daha da blyumektedir.

AB'nin Uclinct dénem icin belirledi hedefler, gerceklgdiriimesi imkansiz hedefler
olarak dgerlendiriimektedir. Orngin, yenilenebilir enerji kaynaklarinin enerji kutlani
icindeki payinin %20’ye cikariimasi hedefi, oldukgeliyetli bir yoldur. Ustelik bu sirecte
AB, merkeziyetci bir anlayla sorunu smayi deneyedéni, yerellsmeye kagl oldugunu ifade
etmektedir. Ulus devlet ve milliyetcilik gibi undar tamamen g6z ardi eden bu c¢6zim
Onerisinin guinimuz gercekleriyle gdasmadgi aciktir.

Diger bir konu da, bu sistemin gaaisinin dger uluslarin takinaga tavra bl
olmasidir. Nitekim ABD; Cin ve Hindistan gibi blylkir nifusa ve ekonomiye sahip olan
tlkelerin kirlilik izinleri piyasasinin ginda kalmalari halinde, bu sistemde bulunamagyaca
ifade etmgtir. Daha sonra da bu gerekgesini de bir kenarakbaraek, sistemden tamamen
cikmistir. Ancak her yil oldukga yiksek oranlarda biyiggn ve Hindistan gibi tlkelerin, AB
EKTS sistemiyle sganacak emisyon miktarlarindaki azalanlamsiz hale getiregeagciktir.
Oysa Montreal Protokoli’'nde sistemingiddakileri cezalandirici bir takim dizenlemeler yer
almaktaydi. Bu tir dizenlemelerin yer alnfadbir Kyoto Protokoli’'niin etkin sonuglar
uretmesini beklemek, iyimserlik olacaktir.

Ayrica emisyon ticareti gibi piyasa merkezli birligkanin bagarisinda ABD'nin yer
almasi, belirleyici bir 6éneme sahiptir. ABD, ding&d emisyonlarin yakkak %25'inin
sorumlusudur ve ekonomisindeki ufak bir kirllganhdliinya ekonomisini derinden
etkilemektedir. Bu olgu ABD’nin dinyayl kurtarma swyonuna sahip olgw anlamina
gelmemektedir. Burada 6nemli olan, sadece ABD'iinyé ekonomisindeki yeri ve dolayisiyla
dunyanin yillik toplam emisyon salimindaki etkisinbranidir. Nitekim ¢ok sayida ancak
emisyon salim miktari ¢cok duk olan Ulkelerin sisteme dahil edilmesi yerine sagyida ancak

emisyon salim miktari ¢ok yiksek olan Ulkelerintesise dahil edilmesi, emisyon ticaretinin
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etkinligini artiracaktir. Bu nedenle emisyon ticareti ¢cgggnde ABD, Cin, Hindistan gibi
ulkelerin tartgma konusu yapilmasi anlamli olmaktadir.

Kirlilik izinleri piyasasina yoneltilen elgirilerden birisi de, piyasadaki alinip satilabilen
izinlerin (permilerin) fiyatinin nasil belirlenegiesorunudur. Fiyatin belirlenmesinde gercek
durum, AB EKTS'nin 6ngérdgiinden daha farklidir. Piyasanigleiyebilmesi icin fiyatin
olusmasi gerekir. Fiyat neye gére ghicaktir sorusunun cevabi oldukca kagriiar. AB EKTS
sistemi dginda, karbon fiyatinin belirlenmesindeska yollar da bulunmaktadir. Bunlardan
birincisi karbonun sosyal maliyeti (social costaairbon) yaklamidir. Bu yaklaimda maliyet,
atmosferde bir ton karbonun yayiliminin yol gcharar olarak hesaplanmaktadir.

Ulastigimiz sonuglarin, “genel olarak ¢evre sorunlarimagrigi gorilen piyasayi, ayni
zamanda sorunun ¢6zim yeri” olarak goren cabataridgn gozden gecirmede dnemli biev
gorecgi umulmaktadir. Cunki AB EKTS, belki bir yodnlyle ssmin dgru
kurgulanmamasindan dolay! etkin sonuclar Uretegtemi Ancak bu sonug, piyasa
dinamikleriyle sleyen sistemlerin dgasini gz ardi etmemize yol agmamalidir. Piyasaden
sonunda kar p@le kosan aktorlerin oyun alanidir. Cevre, bu aktérlenigincak ikincil bir
konu olabilir. Kirlilik izinleri piyasasinin tlkelearasindaki kurgulaginda gel§mis Ulkeler - az
gelismis Ulkeler ayrimigeklindeki adaletsizlikler, tlke icindeki kurgulamdaki daha 6nce
cevreyi kirleten firmalar - daha Once c¢evreyi Kimeyen firmalar gibi ayrimlarin ahlaki olarak
savunulabilir bir bglangic noktasi olamayaga ifade edilmektedir. Cevreye glivan bir
ekonomik sistemin, ¢evreye gitianca tavirlar icinde faaliyetlerini strdiren aledr eliyle
cevreyi koruma ist@t, ancak AB EKTS politikasinin veregiesonuglari verebilirdi.

AB EKTS'nin en baanli olduzu alan hicsiiphe yok ki AB’nin, emisyonlarin azaltimi
ve gelecek icin biseylerin yapilmasi konusunda lider olmak isgidii diinyaya gostermesidir.
AB'ye lye olmak isteyen bir Ulke olarak Tirkiye, ARkisiyle cevreye kar daha duyarli bir
politik cerceve olsturabilir. Ayrica ABD kasisinda bir denge unsuru olarak AB, kiresel iklim
degisikli gi konusunda olmasa da, dka alanlarda birtakim iyikenelerin sglanmasina katkida
bulunabilir. Aksi takdirde Dlnyanin geleginin, dinyayl bir pazar ve kendisini de patron

olarak goéren bir tlkenin insafina birakgdanlamina gelecektir.
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Emisyon ticareti, kiresel iklim gesikli gine yol acan sera gazlariyla micadelede tek
care olarak takdim edilmektedir. Oysa sera gaZzlmylicadelede kka secenekler de vardir.
Ruzgar tribinleri, gune ve dalga enerjisi, biyo-yakitlar, enerji veringili dnlemleri ve
tarimdaki yeni teknikler bu seceneklere 6rnek ebillr. Emisyon ticaretinin, sera gazlariyla
mucadelede en azindan tek secenek olarak gortlmémeslidir.

AB EKTS'de duzenlemeler gslhnis llke lehinedir ve etkin d@dir. Dizenlemelerin
yeniden gdzden gecirilmesi gerekir. Ayrica ¢cevrekonunmasi sorunlarin énlenmesi igin, emir
kontrol araclari ve ekonomik mali araclar uygulahtha Uygulamalar ulus Ustl ve yaptirim
gucu olan bir organizasyon yardimiyla surekli kohedilmelidir.

Cevreye sayglll olmayan ureten Ulkeler avantajhutha geldginden, kiresel 6nlem
alinmahdir. Bu konuda kisitlamalar ve yasaklamgtetirilmelidir.

Uluslararasi platformlarda ve Ulkeleringiem sistemlerinde, c¢evre sorunlarinin
dunyanin felaketine yol acmakta offluanlatiimali ve bu ¢evre konusunda duyarl toplkims
bir yapi olgturulmalidir.

Vahsi kapitalizmin sundpgu Uretim ve tiketim bicimleri yerine, daha insancd
cevreye duyarli yontemler gglirilmelidir. Cevre piyasalarin insafina terkedilepecek kadar
onemlidir ve yapilacak hatalarin telafisiggozaman imkansizdir.

Cok buyuk firmalar yerine daha kucik, yerel, kohtedlilebilir ve cevreye duyarli
firmalar tesvik edilmelidir.

Koklu ¢ozumler Onerilememesi ve uygulamaya koyula@si nedeniyle, alinagu
andaki biutin (eksik) 6nlemleregraen ¢evre, dnceki sorunsuz durumuna dondirilememnekt
sorunlar sadece bir stire daha 6telenmektedir. Maylasal ve uluslararasi kapitalist yapi ile
yasanilamaz hale gelmeye dt@yan didnyanin ¢evre sorunlarinin ¢éziminin kolayadigi,

¢cok caba gerektirdi de bir gercektir.
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Bu calsmanin amaci oteller ve seyahat acentalari arasibdglikdik ve guven ilgkisini Alanya Boélgesinde
bulunmakta olan 3, 4 ve 5 yildizli otgldtmelerinde yapilan ampirik bir ¢cgtnayla ortaya koymaktir. Agirmada
otel dnbiiro yoneticilerine uygulanan demografikliider ve aratirma deiskenlerinin élgimini igeren bir anket
kullanilmigtir. 220 otele datilan anketlerden 92’si gérii dongniie bu anlamda anketlerin geri dgrarani % 41.82
olarak gercgeklgmistir. Anketlerde 11'i demografik 18'i agairma deiskenlerini dlcmek Ulzere toplam 29 soru
bulunmaktadir. Arglirma deiskenlerine ilskin sorularin cevaplandiriimasinda 5’li Likert &ge(1-tamamen
katilyorum, 5-tamamen katilmiyorum) kullaniyir. Arastirma verilerinin analizinde SPSS 16 istatistik @k
programi kullaniimgtir. Arastirma deiskenlerinin  kendi iginde gruplandiriimasinda fakténalizi, 6l¢gin
guvenirlilik analizinde ise Cronbach Alpha testi lamllmistir. Arastirma dgiskenleri arasindaki korelasyon
iliskisinin analizinde de pearson korelasyon katsakudianiimistir. Ayrica argtirmadaki bgmh desisken olan
“bagllik duzeyi” ile bazimsiz dgiskenler olan “ilet§im”, “koordinasyon” ve “given” dgiskenleri arasindaki gki
regresyon analizi ile test edilgtir. Yapilan regresyon analizi “ilgim”, “koordinasyon”, ve “given” bamsiz

degiskenlerinin “balilik” bagiml degiskeni tizerinde % 28 oraninda etkili ofglinu gdsterngtir.
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LOYALTY LEVEL ANALYSIS IN THE RELATIONS OF HOTEL CO MPANIES AND
TRAVEL AGENCIES: AN EMPRICAL RESEARCH IN HOTEL COMP ANIES OF
ALANYA REGION

ABSTRACT
The aim of this study is to explore the confidermo& loyalty relationship between hotels and travel
agencies with an applied research in 3-stars, r4-stiad 5-stars hotels situated in Alanya regionteHimont office
managers were handed a demographic and a fiel®yquestionnaire designed for this study. A tothloa
completed questionnaires were returned, repregeiatiresponse rate of 41.82%. Demographic survetygbahe
guestionnaire was composed of 11 variables andat@bles existed on the second part of the quesdiom to
measure the perceptions of managers for reseasub.i¥he instrument consisted of these 18 itemweaxed on a
five-point Likert scale anchored by the terms “sgly agree” (1) and “strongly disagree” (5).SPSS-persion 16.0
was used for statistical analysis. A factor analysarimax rotation” was used to condense the nurobéems and
focus on the underlying structures in the desa@péind inferential analyses. The internal conststevas tested by
Cronbach’s alpha, and the Pearson correlation comffi was used to calculate the correlation betviberfactors.
And also, regression analysis was used becausevided estimates of net effects and explanatonygpo The
adjusted explained variance (the adjustédvis used in this research to measure explanptmrgr. The research
findings indicated that 28% of the variance in defmnt variable (loyalty) was explained by “commuticn”,

“coordination” and “confidence” independent varisl

KeywordsTravel Agencies, Hotel Companies, Confidence, Loyalty
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GIRIS

Isletmeler toplumun temel parcalarindan birisi olméatbariyle, topluma kan olan
gorev ve sorumluluklari da gtinimizde ¢ok daha fadiams ve 6nem arz eder hale getm.
Her gecen gin keskinlen rekabetle birlikte, toplumun her kesimiylegaan ygun iletisim ve
artan beklentiler dizisisietmeleri karar ve politikalarinda tim c¢ikar ceeréli (paydalari)
dikkate almaya ve hatta onlara zamaninda, tam geudailgiler vermeye zorunlu kilar hale
getirmistir (Ertugrul, 2008: 199-206). Oyle kiletmenin elde etfi basarili sonugtan (kardan)
hissedarlar daha fazla kar payi, steiiler daha kaliteli ve ucuz Urln, devlet dahddazrgi,
personel ve sendikalar daha fazla lcret ve imkasancilar daha fazla hammadde sati
bankalar daha fazla kredi verme ve faiz geliri ebdime, yerel yénetimler yerel ¢cevreye daha
fazla yatirrm ve katki, kamuoyu da “sosyal sorungiul yuksek” ve “etik kurallara uyan” bir
isletme beklemeye BEmistir (Kogel, 2003: 465). Bu durumslétmeleri sadece kendi i¢
cikarlarina odakli bir yodnetim anlgyndan, gletmenin faaliyetlerinden etkilenen ve
faaliyetlerini etkileyen tim ki ve kurumlara odakli, etkin bir ilgim ve paylaim zincirine
dayal bir “kurumsal yonetim” anlagna yoneltmgtir (Ozalp vd., 2008: 69-72; Kogel, 2003:
464-467). Ozellikle surdirulebilir rekabet avantaratiminda paydgarla olan yakin, etkin ve
guvenilir iliskiler aginin 6Gnemi bugiin cok daha net olarak algilanabitedik (Ryan, 2002: 17-
23; Saarinen, 2006: 1121-1130; Sautter and Leis#99: 312-315; Butler, 1999: 7-14; Giltekin
ve Kigik, 2004: 335-337) .

Turizm otel gletmeleri, hiokimet, turizm madadrlikleri, yerel haliicari birlikler,
restoranlar, Universiteler, sponsorlar, havaalantayahatsietmeleri, medya, turistler, seyahat
acentalari, hediyeliksga saticilari, rekreasyoglétmeleri, kiltir ve sanat merkezleri gibi farkli
birim, birey ve kurulglar ile ¢ok sayida paydabinyesinde bulunduran bir sektdr olarak dikkat
cekmektedir (Donmez, 2008: 95). Bu kadar fazla paye yogun, siki ve glvene dayall bir
iletisim ve iliskiler agi olusturabilmenin siradan bir “ydnetim” becerisinden taen anlamiyla
bir “yonetisim” sanati gerektirdi aciktir (Cakici ve Cetins6z, 2009: 1442; Brtd, 2008: 199-
206; Garcia and Medina, 1999: 102-122). Bdllanda otel letmelerinin kilit paydalarindan
bir tanesi olan seyahat acentalarl ile ne deredén ete sglam bir iliskiler zinciri
olusturabildikleri 6nemlidir (Byrd, 2007: 6-13; Angelaand Cipollina, 2010: 17-23;
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Haciefendiglu, 2005: 69-75). Ozellikle otelsletmeleri ile turistler arasinda aracilik gibi
oldukca hassas bir fonksiyonu ustlenmeleri itidarigeyahat acentalariyla kurulacalkkiier
aginin rolu gletmeler icin ®nemini her zaman koruyacak niteliktéGarcia and Medina, 1999:
102-122; Alan, 2003: 453-460). Seyahat acentakaiylili skiler zincirinin temelinde de kaliteli
bir iletisimin oldugu bilinmektedir. Nitekim kaliteli bir iletim ve etkin bir koordinasyon, daha
guvenilir bir iliskiler aginin olsumuna, dolayisiyla otelsletmeleriyle seyahat acentalari
arasinda da daha yuksek bighiak dizeyinin olgumuna zemin hazirlayabilecektir (D6nmez,
2008: 91-112; Ertgrul, 2008: 199-206; Garcia and Medina, 1999: 102:Xzalp vd., 2008:
69-72; Cakici ve Cetinstz, 2009: 1442 ). Bglamda arstirmada test edilecek olan hipotezler
sunlardir:

H1: iletisim diizeyi seyahat acentalarina duyulan givenietidktedir.

H2: Koordinasyon diizeyi seyahat acentalarina duygéveni etkilemektedir.

H3: fletisim diizeyi seyahat acentalarina duyulaglidag: etkilemektedir.

H4: Koordinasyon diizeyi seyahat acentalarina duydaslih g1 etkilemektedir.

H5: Glven dlizeyi seyahat acentalarina duyulaglibg etkilemektedir.

I. ARASTIRMA

A. Arastirmanin Amaci ve Kapsami

Arastirmanin temel amaci oteklétmeleri dnblro yoneticilerinin ¢amakta
olduklar seyahat acentalariyla aralarindaki “fleti’, “koordinasyon”, “ba&lilik” ve
“guven” dizeylerine ikkin algilamalarini belirlemektir. Bir B&a ifadeyle otellerle
seyahat acentalari arasindaki “geti”, “koordinasyon”, “b&lilk” ve *“glven”
dizeyinin 6lcimu agtirmanin genel amacini ghurmaktadir. Ayrica agiirma yapilan
otelin turd (yerli, yabanci vb), yildiz sayisi, abgt acentasiyla olan gaha stresi gibi
degsiskenlerin “iletisim” “koordinasyon”, “balihk” ve “given” duzeylerinde bir
farkhlik olusturup olgturmadgi argtirmanin ana konulari arasinda yer almaktadir.

Diger yandan “ileg§im”, “koordinasyon”, “ba&lihk” ve “given” degiskenleri

arasinda istatistiksel acidan anlamli bir korelasygkinin olup olmadgi, “iletisim”,
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“koordinasyon”, ve *“glven’e W olarak “bgllik” dizeyinin ne derece bir
desiskenlik gosterdii (bir regresyon ikkisinin olup olmadgl) argtirmanin dger temel
amaclari arasinda yer almaktadir.

Bu amaclar dgrultusunda Alanya Bolgesi'nde yer alan g, dortbeg yildizl
oteller aratirma kapsamina alingwve argtirma 2012 yih Mayis, Haziran ve Temmuz
aylarinda gercekdgirilmi stir. Anketler 220 otele elden gailmis ve bu anketlerin 92’si

teslim alinirken, anketlerin geri dénérani % 41.82 olarak gercekiaistir.

B. Arastirmanin Yontemi

Arastirmada anket yontemi kullanilgtir. Toplam 29 sorudan alan anket formundaki
sorularin 11'i demografik Ozellikleri, ger 18 soru ise otel onbiro yoneticilerinin gadakta
olduklann seyahat acentalariyla aralarindaki gietj koordinasyon, given ve @#dik
duzeylerine ilskin algilamalarini 6lgcmektedir. Bu gigkenleri dlcen sorular Dénmez (2008: 91-
112) tarafindan ilgili literatliriin taranmasi ileligtirilen payda teorisi dlcginden alinmgtir.
Anket sorularinin cevaplandiriimasinda 5'li  Likerblgegi  (kesinlikle katiimiyorum,
katilmiyorum, kararsizim, katiliyorum, kesinlikleatdiyorum) kullaniimgtir.  Arastirmada
“lletisim kalitesi” dort, “koordinasyon” ve “kgilk” dizeyi Ucer ve “given” dizeyi yedi soru

ile 6lculirken, ayrica her bir g@isken ve faktor grubuna gkin gtivenirlik testi de yapilngtir.

Tablo 1. Arastirma Degiskenlerine Ait Faktdr Gruplarl ve Glvenirlik (Cronba ch Alfa)

Degerleri
$igken Sayisi Ortalama SS Varyans Cronbach
Alpha [geri
iletisim Kalitesi 3 3,97 1,86 3,473 778
Koordinasyon 3 3,95 1,87 3,521 ,824
Guven 6 3,60 1,45 11,961 ,739
Baglilk 3 3,83 1,90 3,612 ,706
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Tablo 1'de goruldgu Uzere yapilan givenirlik testi sonuclarina gérdaktér grubu
olan “iletisim kalitesi’ne ait 6l¢cgin gecerlik (Cronbach alfa katsayisi) gda 0,778'dir. ikinci
faktor grubu olan “koordinasyon diizeyi’ne ait gdikefCronbach alfa katsayisi) geri ise
0,824'diir. Ugiincli faktor grubunun (giiven diizeyidegik (Cronbach alfa katsayisi) giei
0,739 ve son faktér grubu olan ‘Bdik diizeyi’ne ait gecerlik (Cronbach alfa katsay deeri
de 0,706'dir. Literattrde gecerlik ggzlerinin;

“0,00 <a< 0,40 olgek givenilir gal,

0,40<0< 0,60 o6lgek dgiik guvenilirlikte,

0,60<a< 0,80 dlcek oldukca givenilir,

0,80<0< 1,00 odlcek yilksek derecede giivenilir’ (Ozdam&Q4 633; Ural ve Kilig,
2005: 185; Yaziciglu ve Erdgan, 2004: 186; Ergin, 1995: 173) olarak kabul gorip
degerlendirildigi g6z 6nune alinganda Tablo 1'e yansiyan gerler bglaminda argtirmada
kullanilan faktor gruplarinin oldukca yiksek geitedizeylerine sahip oldiw gorilmektedir.

Arastirmada otel OnbiUro ydneticilerinin faktor gruptea iliskin algilama ve
degerlendirmeleri arasinda istatistiksel acidan anldarklar olup olmadiinin test edilmesi
amaclyla da varyans (anova) analizi kullangtmi Ayrica aratirmadaki dgiskenler arasinda
iliski ya da b&mlilik olup olmadginin belirlenmesinde korelasyon ve regresyon aleaiiz
kullaniimistir. Arastirmadan elde edilen veriler SPSS/PC+16,0 pakegrproi aracifii ile
degerlendirilmigtir.

B. Arastirma Bulgulari ve Yorum

Arastirmaya katilan otelsletmelerinin 6zelliklerine bakilginda (Tablo 2), otel
isletmelerinin tamaminin seyahat acentalariylasgakta oldgu goérilmektedir. Bu
seyahat acentalarinin otefletmelerinin temel paygirindan bir tanesi oldiu
gerceini bir kez daha net olarak ortaya koymaktadir.1i8grotel gletmelerinin yaklaik
% 57’sinin 10 yildan daha fazla bir stredir seyadw@ntalariyla ¢caftigi belirlenmitir.
Otel isletmelerinin % 75’inin 5 yildan daha fazla suresiyahat acentalariyla galior
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olmasi da, seyahat acentalarinin ogdtmelerinin temel paygéarindan biri oldgu
gercezinin dogrular bir bgka bulgu olarak Tablo 1'e yansimaktadir.

Calisilan acenta sayisina bakgdida otel gletmelerinin %42,4’Gntin 1 ila 10
arasinda seyahat acentasini tercihgietti1-20 arasinda seyahat acentasini tercih
edenlerin oraninin %33,7, 21-30 arasinda tercémlalin da % 14,1 oraninda olduklari
belirlenmitir. 30’dan daha fazla sayida seyahat acentalagglgan otel gletmelinin
orani da %14,1'dir. Genel olarak otgleitmelerinin caktigl seyahat acentalari sayisinin
1-20 arasina sigtngl (%76,1) goralmektedir.

Arastirmaya katilan otelsletmelerinin yildiz sayisina bakifginda % 44,6 ile 4
yildizl isletmelerin ilk sirada yer algh ve bu otelleri sirasiyla %30,4 ile 3 yildizli ve
%25 ile 5 yildizl otellerin izlegi gorilmektedir. Otelgletmelerinin %63’Unin yerli ya
da yabanci bir zincire dahil olmaal %29,3'Unun yerli zincir, %7,7'sinin de bir
uluslararasi zincir Uyesi olgu belirlenmgtir. Ayrica otel gletmelerinin %40,2 sinin
1991-2000 yillan arasinda hizmete a@idyorulmektedir. 1981-1990 yillari arasinda
hizmete acilanlarin orani %22,8 iken, 2001 sontagmete acilanlarin orani da
%27,2'dir. Otel gletmelerinin yaklatk % 90'inin Ulke turizmindeki gelime basl
olarak 1980 sonrasi hizmete agiidilikkat ¢ekici bir bulgu olarak 6ne ¢ikmaktadir.
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Tablo 2: Arastirmaya Katilan Otel isletmelerinin Ozellikleri

Ozellik Frekans  Yuzde @zellik Frekans  Yiizde
Seyahat Acentalari ile Yildiz Sayisi

Calisma Durumu 3 yildiz 28 30,4
Calisiyor 92 100,0 4 yildiz 41 44,6
Calismiyor 0 0,0 5yidiz 23 25,0
Toplam 92 100,0 Toplam 92 100,0

Seyahat Acentalari ile
Calisma Siiresi

1 yildan az 5 54 Ot?l Turd

1-5 yil arasl 18 19,6 Bagmsiz 58 63,0

6-10 yil arasl 17 18,5 Yerli Zincir 27 29,3

10 yildan fazla 52 56,5 Uluslar arasi Zincir 7 7,7

Toplam 92 100,0 Toplam 92 100,0

Caligilan Seyahat

Acentasi Sayisl Otelin Hizmete

11120 gi gié Aglildigi Dénem

21-30 9 9:8 1980 ve oncesi 9 9,8

31 ve Uzeri 13 14,1 1981-1990 21 228

T0p|am 92 100,0 1991-2000 37 40,2
2001 ve sonrasl 25 27,2
Toplam 92 100,0

Diger yandan Tablo 3'de gorulegidizere argtirmaya dahil olan oteklietmeleri dnbiro
yoneticilerinin  %76,1'i erkeklerden, %23,9'u kathrdan olgmaktadir. Yd&neticilerin ya
dasilimina bakildginda ise yaklgik %70’inin 31-40 ya diliminde yer aldgl gorilmektedir. 41-
50 ya arasinda olanlarin %11,9, 30syatinda olanlarin orani da %214,1'dir. 50syi&zerinde
olanlarin orani ise sadece %4,4'diir. Onbiiro yoieticin yaklasik %70’inin 31-40 ya
arasinda olmasi, %95'inin ise 50sye@e daha altinda olmasi dikkat cekici bir bulguelig
tasimaktadir.

Onbiiro yoneticilerinin %58,7'si Universite mezunudBunu % 38 ile lise mezunlari
izlemektedir. ilkogretim mezunu olan yoneticilerin orani ise sadece,19dit. Onbiiro
yoneticilerinin %96,7’sinin lise ya da Universiteemunu olmasi bu ydnetici grubunun oldukca
egitimli  bir kitle oldugunu go6zler o6nine sermektedir. Mesleki deneyim agen

degerlendirildiginde 11 yil ve Uzerinde deneyim sahibi olanlarin29@7ile airlikta oldusu
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gorulmektedir. Meslekte 6-10 yil arasinda deneyahils olanlarin orani da %22,8'dir. 1-5 yil
arasinda deneyim sahibi olanlarin orani ise %4r3'Airica yoneticilik deneyimi agisindan %
38 ile 6-10 yil arasinda deneyimi olanlarin ilkasia yer aldil ve onlari sirasiyla %31,5 ile 1-5

yil ve % 30,5 ile 11 yil ve Uzeri deneyimi olan wicilerin izledigi belirlenmistir.

Tablo 3: Onbiiro Yoneticilerinin Demografik Ozellikl eri

Ozellik Frekans Yizde Ozellik Frekans  Yuzde
Cinsiyet
Erkek 70 76,1  Yoneticilik Deneyimi
Kadin 22 239 15yl 29 31,5
Toplam 92 100,0 6-10yil 35 38,0
11 yil ve Uzeri 28 30,5
Yay Toplam 92 100,0
30 ve alti 13 14,1
31-40 64 69,6
31'50 . 114 114%1 Sektdér Deneyimi
ve Uzeri
15yl 4 43
Toplam 92 100,0 ¢ 19 yil 21 22.8
i L 11 yil ve Uzeri 67 72,9
Egitim Dlzeyi
ilkogretim 1 11 roplam 92 1000
Lise 35 38,0
Universite 54 58,7
Yiiksek Lisans & Doktora 2 2,2
Toplam 92 100,0

Arastirmaya ait dgisken gruplan arasindaki yuksek korelasyorskii de
carpicidir. fletisim” degiskeni ile “gliven” dgiskeni arasinda (0,344) 0,01 anlamlilik
dizeyinde istatistiksel acgidan pozitif yonli biriskinin  oldugu Tablo 4'de
gorilmektedir. Bu ayni zamanda H1 (ijgh dizeyi seyahat acentalarina duyulan
guveni etkilemektedir) hipotezinin kabull anlamigelmektedir. “Koordinasyon” ve
“guven” desiskenleri arasindaki (0,354) pozitif yonli korelasydlinskisi de H2
(koordinasyon diizeyi seyahat acentalarina duyulevery etkilemektedir) hipotezinin

kabulini gostermektedir.
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Tablo 4: Arastirma Degiskenleri Arasindaki Korelasyon iliskisi

iletisim

Koordinasyon

Glven

Baglilk

iletisim

(Pearson Correlation) 1
Sig. (2-tailed)
N
(Pearson Correlation) 674
Sig. (2-tailed) ,000
N 92
(Pearson Correlation) ,344%*
Sig. (2-tailed) ,001
N 92
(Pearson Correlation) ,415%*

Sig. (2-tailed) ,000
N 92

Koordinasyon Given Baghlik
,674** 344 LA15%*
,000 ,001 ,000
92 92 92
1 ,354** ,482**
,001 ,000
92 92
,354** 1 ,412%*
,001 ,000
92 92
,482** A12%* 1
000 ,000
92 92

Ozellikle “baghhk” degiskeni ile

“iletisim”, “koordinasyon” ve *“guven”

degiskenleri arasindaki yuksek korelasyorsklsi argtirmanin amaci agisindan biyuk

onem arz etmektedir. “Balik” ile “ileti sim (0,415), “ba&lihk” ile “koordinasyon”
(0,482), “baghlik” ile “glven” (0,412) arasinda 0,01 anlamllddzeyinde istatistiksel
acidan pozitif yonla bir ikkinin oldugu Tablo 4’'de goérulmektedir. Bu gerler H3

(iletisim  dlzeyi

seyahat

acentalarina duyulan gliba!

etkilemektedir), H4

(koordinasyon duzeyi seyahat acentalarina duyulailig etkilemektedir) ve H5

(guven dizeyi seyahat acentalarina duyulaplilbg etkilemektedir) hipotezlerinin

kabul edildgi anlamina gelmektedir.

Tablo 5: Arastirma Degiskenlerine Ait Regresyon Analizi Sonuglari

Bagimsiz De&iskenler
Tletisim
Koordinasyon
Guven
F
RZ
Dzlt R

,116
317
,289

Banli Degisken
Baghlik
t
,935
2,563
2,735
12,960
,306
,283

,353
,012
,008
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Tablo 5'te “ba&lihk” bagimli desiskeni ile “iletisim”, “koordinasyon” ve
“guven” baimsiz dgiskenleri arasindaki regresyon analizi sonuclar boektedir.
Buna gore “ilegim”, “koordinasyon” ve “guven” algilamalari yoneilerin seyahat
acentalarina olan“@ahk” algilamalari Uzerinde %28 oraninda etkili nedktadir.
“Baglilik” degiskeni tzerinde en etkili olan pansiz dgisken koordinasyon (0,317)
iken, daha sonra sirasiyla “guven” (0,289) ve f§let” (0,116) deiskenleri
gelmektedir. Ayrica yapilan Varyans (Anova) analiestleri 6nbiro yoneticilerinin
“lletisim”, “koordinasyon”, “guven” ve “balilik” degiskenlerine ilgkin algilamalarinin
demografik dgiskenlere bgh olarak istatistiksel acidan anlamh bir farktili

gostermediini ortaya koymutur.

SONUC VE ONERILER

Arastirmadan cikarilacak sonuclar,

* Otel igletmelerinin %75 gibi ¢ok blyuk bir ganlugunu 5 yildan daha fazla
bir stredir seyahat acentalariyla gagi,

* Calilan seyahat acentasi sayisinin 10 ila 20 aragwiglmlastigi,

« 30dan daha fazla sayida seyahat acentalariylaagalotel gletmeleri
oraninin %214,1 oldiu,

 Ancak otel gletmelerinin tamaminin seyahat acentalariyla sgakta
oldugu ve bunun seyahat acentalarinin otégtmelerinin temel paygtarindan biri
oldugu gercgini bir kez daha dgruladigi,

* Otel sletmelerinin %63’Unun yerli ya da yabanci bir zinecdahil olmadil,

* Otel isletmelerinin yaklatk %90'inin Ulke turizmindeki gelime bali
olarak 1980 sonrasi hizmete agiid1

e Otel isletmeleri 6nblro yoéneticilerinin blyuk bir gonlugunun erkek oldgu
(%76)
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«  Onbiro yonetcilerinin biyik bir ganlugunu (%70) 31-40 yadilimi arasinda
olan genclerin olgturdugu,

» 50 yag lUizerinde olan yoneticilerin oraninin bile sadeck Rrde kaldgi,

»  Onbiro yoneticilerinin oldukgagéimli bir kesim oldygu (%58,7 Universite, %38
lise mezunu)

« Onburo yoneticilerinin %73'Unin 10 yildan daha &bir mesleki deneyim
siresine sahip olgu,

* Ancak 6nbiro yoneticilerinin yodneticilik deneyimilein oldukca sinirli kald
(%70’inin 10 yildan daha az bir yoneticilik deneyima sahip oldgu),

« Onbiiro yoneticilerinin seyahat acentalariyla olatetisim”, “koordinasyon”,
“given” ve “balilik” algilamalarin genel anlamda yuksek ofd,

» Etkin bir “iletisim”, ve “koordinasyon” ortaminin seyahat acentalarduyulan
guven dizeyini olumlu etkileg,

« Onbiro yoneticilerinin  seyahat acentalariyla ilgilolumlu  “iletisim”,
“koordinasyon”, ve *“glven” algilamalarinin “Paik” algilamalarini da olumlu yo6nde
etkiledigi,

e Otel isletmeleri ile seyahat acentalari arasindaki ‘letf, “koordinasyon” ve
“given” duzeyinin artinilmasinin, aralarindaki 8hék” dizeyine de olumlu yénde yansiydgca
seklinde siralanabilir.

Arastirmadan cikarilacak Onerileri ise,

*  Otel isletmeleri ile seyahatletmeleri arasindaki gtiven ortaminin artirilmasi,

» Otel isletmeleri ile seyahat acentalari arasindaki givemananin olgumunda
iletisim ve koordinasyonun Kilit belirleyicilerden olgu,

» Otel iletmeleri ile seyahat acentalari arasindaki siketi ve koordinasyonun
artirlmasinin given ortamina ve ayni zamandglbdadizeyinin gelgimine katki yapaganin
bilinmesi,

* Arastirmanin Alanya Bolgesi otelleri ile sinirli olgunun gbézden kacirilmamasi

gerektgi,
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* Aragtirma sonuclarinin teyidi, kiyaslanabilmesi ve dieggrilebilmesi balaminda
benzer cabmalarin dger bélge ve yorelerde yinelenmesi geénén bilinmesiseklinde siralamak

olanaklidir.
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uygulamglardi. Cenaze ve defiglemleri arasinda uzun bir zaman ge¢mesi Turkletitetierini mumyalamasiyla
sonuglanmaktaydi. Gerek iklimsel gerekse kozmiklvmsel gerekcelerle cenaze ve defilemleri arasinda uzun bir

zaman farki vardi.

Anahtar Kelimeler: Ruh, Cennet, Cehenem, Mumyalama

! Dr. ibrahim Onay, S#ik Bakanlgi Personeli, ibrahimonay06@hotmail.com



Sosyal Bilimler ElektronikDergisi
Ocak 2013

UNDERSTANDING OF DEATH IN PRE —ISLAM TURKS AND APPL IED BURIAL
METHODS

ABSTRACT
This study of ours in Pre-Islam Turks we tried tglain the sense of death and the methods used in

burying the dead people.Turks believed that théyetitat keeps the human alive was the soul. Tlsesds were
more than one and were expressed with terms dfénd “stine.” The Turks considered that the deadb w reality
and that this earthly life was transient. In Orkhiescriptions the description of “The God experienthe time but
the human beings are always descended to die"eiditiest definition of this understanding. From fherkish

viewpoint the death was not an end but was consiles a new start to life. After the Turks had ehabe Islam as
a religion, they changed their views on death ragfasily. The Turks believed in the presence dfrdlar life in this

world rather than the understanding of hell andveea Thus, they preferred dying at wars rathen tiging of

diseases. They rode their horses very fast to ¢tinifpe life and not to fear from confronting theeey. Although
they accepted the death, they never took priddllind others. As we observed in shamanist bedigftems, the
important role played by the tent and the tent ghigng the Shaman'’s travels to other worlds was aken during
funeral and burial procedures. The Turks applieditrial tradition in certain periods of Hun andk@uok eras after
they had burnt their dead people. As there was@g period of time between the funeral and buriakcpdures, the
Turks mummified their dead people. There was a lperipd of time between the funeral and burial pchoes due

to climatic, cosmic, and religious reasons.

Key Words: Soul, Heaven, Hell, Mummification



Islamiyetten Once Tirklerde Olim Anlayve fbrahim ONAY

Defin Yontemleri

GIRIS

Insanglunun var oldgundan beri tizerinde giindgi konulardan birisi 6limduinsani
yasatan varlgin ne oldgu, 6limden sonra ikinci bir hayatin var olup olng@dre bu ikinci
hayatin 6zellikleri daima insaglunun zihnini megul etmitir. Bu hususlar dini hayatin da
esasl bir bolimunisgal ederler. Tirkleislam dinini kabul etmeden evvel gayet kompleks bir
dini yapiya sahiptiler. Konuyla ilgili agarmacilar Turklerin tarihin erken bir déneminde gat
Hun ca&inda tek tanrili bir dini yapiya sahip ofglinu belirtirler. Temelinde Gk Tanri inancina
dayanan bu dini yapinin icinde bir taki§amanist uygulama ve ritlellerde kendisine yer
bulmustur. Bu dini yap! icinde 6lumin ifade eitianlam ve dger bizim icin dnemlidir. Clnku
oliumin insan zihninde ve icinde ggaligl toplulukta ifade etfii anlam, bu dinya hayatinin
sekillenmesinde de etken bir unsur olarakskarza cikar. En basit ifadgekliyle 6lumun bir
son oldgu ve ikinci bir hayatin var oldiuna inanmayan bir toplulukta, bireylerin yalnizaa b
dinya ile mggul olmasi ve 6limden korkmasi gayegdialir.

Gundelik hayatlarla ilgili meselelerden tutun daytki siyasi olaylara kadar insanlari
belirli amaglar dgrultusunda cajmaga teyvik eden ve cesaret verensdiacesekli, ikinci bir
hayatin var oldguna dair olan inagtan beslenmektedir. Bgekilde insanlar bu diinyada
yaptiklari faydali §lerin mikafatini ikinci bir hayatta alacaklarinaimaktaydilarikinci bir
hayatin var oldguna dair olan inagidefin yontemlerinin de gerekgesidir. Turk toplurdan
Kurgan kiltiranin ortaya cikmasinsanlarin mumyalanmasi, tabutla defnedilmeleri,ayad
gundelik hayatta lizim duyulan malzemelerin yankatkonmasi gibi bitiin bu uygulamalarin

amaglarini anlayabilmek i¢in Turklerin 6lum hakkakdtasavvurlarini bilmemiz gerekir.

|. TURKLERDE OLUM 1iLE ILGILI TASAVVURLAR

A. Tiirklerde Ruhun Varh g1 inanci

Her insan tolplulgu gibi Tidrkler de bilinen en erken dénemlerden aitén 6lim
hakkinda dgiinmislerdir. Onlarin 6lum hakkindaki bu tasavvurlaridiginceleri sadece inang
dunyasinin bir unsuru olarak kalmapbu diinya hayatinigekillenmesinde de etkili olngtur.
Bu durum gerek cenaze gerekse defglemleri sirasinda uyguladiklan ritiellerden

anlailabilmektedir. Turkler 6limu, ruhun bedeni terkesnolarak tasavvur etmekteydiler. Bu
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ruhun 6zel adi Turk kultir cevresinde Tin: Ruh, ¢dbm mihenna, 1988: 73) anlamlarinda
kullaniimaktaydi. Nitekim Kggarli’da o6limu tariff ederken “Aning tin1 kesildi"enun solgu
kesildi, ruhu ¢ikti” demektedir. (Kgarlh Mahmud, 2006, c.I: 339) Turk tasavvurundan™Tin
yaninda ikinci bir ruhun vagh bilinmektedir. Clnkl “Tin” sadece insanlardagitldoiylime
kabiliyeti bulunan bitin canhlarda var oflwna inanilan bir unsurdu. Bizim anlgdniz
manada var olan ve 6bur dinyada rolu olan can “Sadeg/la adlandiriimaktaydi. (Anohin,
S.89: 395)

B. Olumun Kabul Edilmesi

Turkler ygamlari gergi 6lumle sikca kaglasmislar ve caitli 6limler gérmilerdir. Bu
nedenle 6limiu kabul etmive ondan korkmarglardir. Tirkler,islam olmadan evvel de bu
dunyanin fani ve gegici bir hayat oglinu tasavvur etmekteydiler. Bu nedeigtama gegten
sonra da dinyanin farilni beyan ettiler. Goktirk doneminde kicuk kaideil Tigin'in
vefatindan sonra Bilge Kan'insu s6zleri 6lum hakkindaki bu giiincelerin en guiizel ifadesidir.
“Kendim disuinceye daldim. Zamani Tanrisga Insan @glu hep 6lmek icin turemi”(Ergin,
2006: 27) Bu anlayi ve disiince sekli Islamin kabuliinden sonra ki ilk donemde de pek
degisikli ge usramadan devam etgtir. Nitekim Kasgarli zamani anlatarak diyor ki: “[@an
kimse ebedi olarak yamadi, dunyanin yildizi, glgie daima dgar, yipranmaz”. (Ksggarli
Mahmud, 2006, c.lll: 378-379) Dede Korkut ise; “anldahi bu dinyaya geldi gecti; kervan
gibi kondu gocdi. Anlari dahi ecel aldi, yer gizldeani diinya kime kaldi. Gelimli gidimli
dinya, son ucu 6lumli diinya” derken (Gokyay, 1983:Edip Ahmet Yikneki de eserinde; Bu
dunyanin, konup gécmek icin bir kervan saray glaw belirtir. (YUkneki, 2006: 54)

Olumiin kaginilmaz bir gercek olgunu bilen Tirklerin, secmganslari oldgunda ani
olumu tercih ettiklerini yada biraz daha da acamsaikolimler icinde 6zel bir durum alwran
savgta 6luma tercih ettiklerini sdyleyebiliriz. (Roug999: 70) Cin kaynaklari Gok-Turklerin
savgta 6lmage deaer verdiklerini, hastafla yakalanip 6lmekten utandiklarini naklederler.
Ayrica Gok-Turklerin adet ve geleneklerinin Hundéadyni oldgunu da belirtmeleri Hun'larin
da 6lume ayni bakiagisiyla baktiklarini gosterir. (Tsal, 2006: 64) Yuzyllda ygams Arap

tarinci ve yazar Cahiz’a gore de; “Tlrk, atina ymlan sapmamayl, saftizaman hizla
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kosmay1 @retmistir. Tark boyle yaparak, kafasinaghcak zararli fikirlerden, hayati sevmek ve
dismanla kagilasmak korkusu nedeniyle azmini kirmak gibi bir hatay@mekten tmidini
kesmek istentir”. (Cahiz, 1988: 66)

Olumi kabul eden Tirkler, éldirmekten dolayr daugutuymanglardir. Barthold’un
ifadeleriyle “Orhun abidelerinde “Turkler’in koétuuglerinde kanlarinin sular gibi agtndan
s0z ediliyor. Fakat zafer gunlerindezei kavimlerin dokilen kanindan bahsedilmiyor. H&ibu
bunlar mghur Asur hiikimdarinin abidelerinde dévinulerek amigt(Barthold, 2006: 10)

C. Ruhun Bedenden Cikmasi

Olum halinde ruhun nereye gjttine dair ilk yazili beyanlar Orhun abidelerinde gegu
ifadelerdir. “Bunca yaziyi yazan Kul-Yigin'in geni Yollug Tigin yazdim. Dgerli oglunuzdan,
evladinizdan ¢ok daha iyi beslerdiniz. Ucup gigtinbékte hayattaki gibi”...(Ergin, 2006: 31)
Bu ifadelerden herkesin mi yoksa sadece beylerinruhunun kg gibi uctysu tam olarak
anlgilamaktadir. Nitekim Goktirk ve Uygur yazitlarindan derece dnemli ¢iler s6z konusu
oldugu durumlarda bu ifadeler geger (Schmidt, 1966: Foux 2001: 268 ) Ormgn Orhun
yazitlarinda devlet ricalinden birinin 6lumi tasedilirken 6lmez ruhu Sunkar kgu” yani
sahin kwu ruhiyle birlatigi ifade edilmektedir. (Cafeggu, 1970: 172) Ayrica GOk-Turk ve
Uygur kazan sulalerinin bir tasvirinde, efsanevi birskalin tGzerinde temsil edilstir. Bag
Ustinde tasvir edilen kuheraldik veya kozmik bir timsal olabilegiegibi, ruh remzi olarak da
tasvir edilmgtir. Turkler'de daha gec devirde ak sungur, beyrtimsali idi. (Esin, 1978: 92-
93)

Sadece onemli kiler s6z konusu oldtunda kullaniimygsa bile zamanla daha gediir
alanda anlam kazar@isdylenebilir. Bilindgi gibi, Bati Turklerinde, hatta islamiyeti kabulden
sonra “6ldi” yerine §unkar boldu” yani §ahin oldu” deyimi kullaniliyordu. (Barthold, 2006:
13) Boylece Turkler 6lumi nefesin kesilmesi, ruthgdenden cikip gitmeseklinde tasavvur
ediyorlar, bdylece bazen “6ldi” yerine “uctu” diyandi. (Kafes@lu, 1972: 24) Ayrica “u¢cmak”
kelimesini, tarihi anlaga ve inanca uygun olarak, cennet kavrami yerinddarkmaya
baslamglardi. (Turan 1946: 459) Bu yizden Dede Korkut,lduada: “Ag sakalll baban yeri
ucma olsun” demektedir. (Gokyay, 1973: 15) Ruhur keklinde uctgu tasavvuruiSamanist
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topluluklarda hala mevcuttur. Altay Tirk'leri detidh halinde ruhun bir kuseklinde ucgup
gittigini tasavvur ederler. (Bulug, 1968: 330)

D. Yasam ve Oliim Arasindaki Benzerlik (Kurganlar ve Cadir)

Yasam ve 6lum arasinda pek fark gézetmeyen Tuirklémnden sonraki hayatinda bu
dunya hayatina benzéiii tahayyll etmekteydiler. Bu nedenle ortaya cikidorganlar,
bozkirlardaki gécebe hayat tarzinda belli hiygkadizen icerisinde énem sigan Kiilerin
mezarlariydil. (Tarhan, 2002: 598) Cenazelerini &atgra defneden topluluklardan biri de
Iskitlerdir. Iskitlerde cenaze torenini anlatan Herodotos; “Tdemamlaninca herkes mezarin
Uzerine kirekle toprak atar ve en yiuksek tignhgmpmak icin birbirleriyle yag ederler”
demektedir. (Herodotos, 2006: 323) Herodotun “eksglt timsgi” naklinden yola ¢ikarsak
tipik bir Kurgan formu aklimiza gelmektedir. Zireelkime anlami olarak Kurgan'in farkli
anlamlari mevcuttur. Bu kelimenin mezar, géomut, anezimsgi olabilecei gibi, sur, sehrin
etrafini ¢ceviren kemer olarak da anlam kazgnidiade edilmektedir. (Durmu2007: 120) Esas
olarak Kurganlar, Bozkir kiltarinin ayrilmaz pancalsn cadirlarinin 6liler icin hazirlangi
benzerleridir. (Tarhan, 2002: 598) Bu nedenle Teéndé hakan c¢adiri olan @ten Cin dilindeki
kargihg da, kurganlara benzer bicimde mevki, yer, tgpracindeki magara, timsek ve tepecik
anlamlarina gelmektedir. (Lattimore, 1941: 524)

Kurgan'in iki farkl anlami mevcuttur. Birincisindéimis olan kiinin korund@gu yerdir.
Ikincisinde ise, ygayanlarin d¢ saldirilara kag korundgu, sehri koruyan savunma sistemidir.
Her ikisinde de bir koruyuculuk s6z konusudur. (BDug, 2007: 120) Onun bu koruyucigu
cadirin koruyuculguna denk dgmektedir. Bu nedenle kurgan ve cadir Turk tasavwwdauayni
amaca hizmet etmekteydi. Bozkir topluluklarindaanolve TurklUkleri konusunda kuvvetli
deliller bulunan iskitlerin mezarlari da cadirlarina benzemekteydiyl&e viicudu cadir
mezarin i¢cinde yeniden dacaktir digiincesi mevcuttu. (Minns, 1970: 202) Goktlrk donemin
ait cenaze merasimlerinde tahtadan yapilrbilylk cadirlar ve kubbeli cadir formlar
kullaniimistir. (Esin, 1982: 151) Cadir formu Selguklu kiinbete Osmanh Tirbelerinde de
seklini muhafaza etrgiir. Kazakistan'da ve Kirgizistan'da bugiin mezardrala cadir formunu

muhafaza etii anlasiimaktadir. (Unver ve Gunay 2003: 109)
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Yasam ve Olum arasindaki bu ganedeniyle cadirlar, cenaze merasimlerinin de
baslangi¢ noktasiydi. Hunlarda, Gokturklerde, ve Mdayaola saptandi Gizere élinin canliyken
icinde oturdgu yerin cenaze cadiri olarak dizenlenmesi veya rbwmiini alan gecici bir
insaatin yapilmasi s6z konusu olmaktadir. (Roux, 2@80D) Goktirklerde cenaze merasimleri
kubbeli cadirlarin etrafinda yapilirdi ve onun Yadasiyla devam ederdi. (Esin 1982: 151) Cin
kaynaklarinin belirtiine gore; Gok-Turklerde biri 6liince, cesedi ¢adkanuluyordu. Olen
kimsenin ¢ocuklari, cocuklarinin ¢ocuklari, kadrkek bitiin akrabalarinin her biri birer koyun
ve atl kesip kurban olarak ¢adirin dniine koyuydrldiTsal, 2006: 22) Bulgarlar da da bir adam
oldigti gun erkeler gelipahsin kubbeli ¢cadirinin dniine geliglaiyorlardi. Ayrica 6lenin
cadirinin kapisi tizerine bir bayrak dikilirdibg Fazlan, 1995: 67)

Il. TURKLERDE OLUYU DEFNETMEDE KULLANILAN YONTEMLER

A. Oluyii Tabutla Gomme ve Olilyu Takip Gelengi
inang, Olen insanlari 6bur dinyada ihtiyac duyacenalzemeler ve hizmetlilerle defnetme
gelengini dogurmustur. Herodotos’'un naklegtine gore;iskitler de Kralin cenaze téreninde
mezarin i¢cinde bokalan yerlere karilarindan birisi, elinden ickii gt kimse, bir gci, silahtari,
usaklarindan birisi, bir haberci ve atlar gpdup konulurdu. (guimgive bakir kullanmazlar)
(Herodotos, 2006: 323) Hun toplumunda da, Oluyliptakani yakinlarin oli ile birlikte
gomulmesi adetinin mevcudiyetini bilmekteyiz. (Bterd, 1996: 94) Cin kroniklerine gére Hun
doneminde 6li ile beraber 6ldirilenler yiiz, hattadgn fazla olurdulfan, 2006: 177) Bizans
kaynaklarindan anjadigina gore, Gokturk Hakan’larinin kabri yaninda, azismanlarin
Turk elinde kalan tutsak kauglari 6lduriimig. Barthold’a gore bu adetin amacigei samanist
kavimlerde oldgu gibi, oéldarilmi@ adamin kiyamet guninde kendisini oldiren veyaaadin
oldarulmis oldugu kimseye hizmet edegi@e dair olan inancti. (Barthold, 2006: 12)

Tark topluluklarinda ikinci bir hayatin var olguna duyulan inanc 6ltlerin bir takim
malzemelerle defnedilmesi gelgsa dogrumustu. Iskitler, 6bir diinyadaki sosyal diizenin de
bu dunyadakinden farkli olmagni disintyorlardi. Bu ylizden orada bu dinyadaki gibi kral

savacl, ve hizmetkar olarak kalmasi amaciyla yanindafdite beri konuluyordu. (Grakov,
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2006: 173) Cin kroniklerine gére “Hunlar 6luleriabut icine korlardi. Bu tabut iki kath olup i¢
ve ds tabutlardi. Bu tabutlari altin ve gumiglemeli kuma ve kurklerle orterlerdi.ifan, 2006:
177) Ayrica Hun topluluklarinda 6len sktle birlikte malinin mezara gdmulmesi adetinin
mevcut oldgunu Cin kaynaklari bize bildirmektedir. ( Eberhat®96: 94) Hunlarda 6zellikle
hanedan Utyeleri icin yapilan kurganlar genellilieadal olmaktaydi. Odalardan birine 6lenin
ahsap sanduka icine cesedigdiine de atlari veahsi gyalari yerlgtiriimekteydi. (Koca, 2003:
174)

B. Oluleri Yakma Gelenegi

Turk topluluklarinda tabutla defnetme ve mumyalaadetinin yaninda c¢cok yaygin
olmamakla birlikte, 6lllerin yakilmasi uygulamasia dmevcuttu. Cin kaynaklari Hun
topluluklarinda yalniz ufak izleri gorinen ollyl kyaa adetinin oldgunu bildirmektedir.
(Eberhard, 1996: 94) Avrupa Hun’larinda da aynitiadenevcudiyetini biliyoruz. Ogel bu
adetin Mazdeizm mezhebinin kuvvetli tesiri altinddan Alan’larla temas neticesinde
gerceklgmis olabileceini belirtir. (Ogel, 2003: 92)

GOk-Turk déneminde de bu uygulamalar mevcuttur.adlggmiza nazaran bu uygulama
yabanci dinlerin etkisiyle ve 6zellikle Budizminste sonucu ortaya cikrgtir. Kaynaklarin
bildirdigine gore Gok-Turk'lerde naabitiin servet ve atiyla birlikte yakilr, kili sadan
mezara konulurdu. (Eberhard 1996: 86) Cin kaynaldapolyo'nun 582 yilinda Cin’e yag
seferde: Ceupan mahallinde, Turklerle Cinliler avda arkasi kesilmeden ¢ giin (ve gece)
savglarin yapildgini bildiriyorlar. Tarklerin savg sahasindan ¢ekilmelerinden 6nce 6lulerini
yaktiklari haber veriliyor. (Kurat, 1952: 18) M.8$30 senesinde, Gok-Turk’lerin 6lllerini
yakma yerine tekrar gdmmeyeskmmalari Uzerine, Cin imparatoru cok icerlene kendisine
gelen Turk elcisingbyle sdylemiti: “Artik 6lulerinizi yakmiyor ve yalnizca gémiysunuz.”
(Ogel, 1971, c.2: 157) 634 Yilinda Goktiirk HakdhiKagan 6liminden sonra Tirkler kendi
adet ve toreleri uyarinca, onunsma Pa Suyu'nun dgusunda ate verdiler. (Lil Hsu, 2004:
22) Daha sonra da togaadefnettiler. (Jen-Tang, 1968: 104)
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C. Oliileri Mumyalama Gelenegi

Tork kaltarinde, 6lum ve defiglemleri farkli tarihlerde gercekdenekteydi. Turklukleri
konusunda kuvvetli deliller bulunaiskitlerde, herhangi birisi 6ldili zaman, 6li en yakinlari
tarafindan bir arabaya konulmakta ve ébur yakindago6tirilerek dokairilmaktadir. Kirk giin
boyunca déluler boylece birinden dbirine gezdirtieliksonra gémulmektedir. (Durgu2007:
118) Olillerin kirk giin dokuirlma gelengi islamiyet'ten sonra sadece ve sadece Tiirkler
arasinda var olan Hz.Muhammed icin Sileyman cehkabifindan kaleme alinan “Mevlid” in
kirkinci giin okutulmasi ile halen gailmaktadir. (Tarhan, 2002: 599) Agllan Turklerde 40
saylisI 6zel bir yere sahipti ve tarihi kaynaklardatadgimiza gore, 40 sayisi 6lim ile yeniden
yasam arasinda [ganti kuran bir sireyisaret etmekteydi. Cin kaynaklari 40 gunluk bir
sireden bahsetmemekle birlikte cenaze ve defimigniearasinda belli bir sirenin gegtie
isaret ederler. Onlarin belirfgine gore; Gok-Turklerde ger biri, ilkbahar ya da yaz ayinda
O0lmUsse, ¢cimenlerle gaclardaki yapraklar sararincaya kadar bekleniyogdyet sonbahar ya da
kis aylarinda 6lmii ise, bitkilerin tohumlanmasi ve agma mevsimininngesi gerekiyordu.
(Tsai, 2006: 22 ; Rudenko, 1970: 279) Altayhlanansinda da 40 sayisi dlimle ilgiliydi. Buna
gore; Olim aninda ruh yani siine viicuttan ayldibi seffaf buhar olur ve buna siinezinin
dzadu yahut sadece Uzt denirdi. Sine ile aldagintiddet cadir veya ev etrafinda,
akrabalarinin muhitinde dglalardi. Cocuk stinesi yedi, buyiklerin stinesi lgin ev etrafinda
bdyle dolair. Kirk gin sonra mutevaffa’nin akrabalari “ruhlaayrami” ( Uzut paryam )
yaparlardi. Bu bayram icin hayvan kesilir ve umwairada yenilirdi. (Anohin, 1945: 396)

Anladigimiz kadariyla 40 gun ruhun Obir aleme gemesi ggneken slreyisaret
etmekteydi. Bu 6neminden 6tlrl olsa gerek 40 sdywgurca @uz Kagan destaninda da
vurgulanmaktadir. Eksik olmasinagraen Uygurca @uz Kasan destaninda, gz dgduktan
kirk gtin sonra buyudr, yurir ve oynar, at surtlérder, ata biner, avlanir. (W.Bang ve Rahmeti,
1936: 11) Yani guz hayata tam anlamiyla 40 giinde uyugiarave yetgkin gibi davranir.

Turk kdltariinde var olan bu ingniyani 6lim tarihi ile defin tarihi arasindaki zamna
uzunlyu, Tarkleri cok eski devirlerden itibaren o6luletirizellikle bekleme stiresi icerisinde
glvenle muhafaza duncesi, bgka bir cok toplumlarda goérilgii Gzere mumyalamaya

goturmigtiir. (Unver ve Gunay 2003: 110) Cinkii mumyalangienii cesedin bozulma
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tehlikelerini ortadan kaldiran tek yontemdir; agtleri yakabildgi gibi kemikleri de yakabilirdi.
Kemirici hayvanlar da kemikleri kirabilirdi. Ancaliu karmaik yontem yalnizca dinyadaki
hayatinda gic¢ sahibi insanlar igin kullanihyor@unun amaci onlarin 6teki dinyada da gugclu
kisiler olmalarini sglamakti. (Durmg, 2007: 123) iskitlerden bahseden Herodotos,
mumyalama dleminin nesekilde yapildgini tafsilath bicimde anlatir. Onun naklgitie gore
Iskitler; “Krallari 6ldigii zaman, o bélgede eni boyu bir, dértgen, biylikrgzar kazarlar ve
hazir oldgu zaman 6liyU getirirler: Govde mumla kaplagtm) dnceden karni yarilgl ici
bosaltimis ve maydanoz tohumu, anason ve doéviingaparna ve kokulu maddelerle
doldurulmy, sonra dikilmgtir.”(Herodotos, 2006: 322-323)

Turklerde cesedi mumyalama gelgnéiun toplumunda da mevcuttur. Pek cok Hun
kurganindan cikartilan cesetler mumyalanmaziyetteydi. Mumyalannai ceset afap bir
sandukaya konmakta, ylzi degdga cevrilmekteydi. (Koca, 2003: 174) Turklerdektip
Misirlilar gibi  6len insanin sosyal pozisyonuna eoOfarkli mumyalama metotlari
kullanmslardir. Pazirk Kurganlarinda mumyalamin gayet iyi bilindgi ve yaygin oldgu
anlgilmaktadir. (Pazirik no: 2) Erkek tzerinde mumyadaoperasyonu yapilgtir. (Rudenko,
1970: 282-283) Pazirik’da Olulerin derisi “§&klinde acilmy ve sonrada dikilngti. Adalelerin
cikarilms olmasi pek muhtemeldir. (Ogel, 2003: 68) Noin -dalaki kurganlarda ve Yenisey
kurganlarinin bginda gelen Oglakti kurganinda da (Minusinsk in 0. kuzeyinde) olaleri
mumyalama tarzi benzerlik gosterir. (Ogel, 2003) 8993'de Giiney Sibirya’da, Altaylarda
bulunan Ukok kurganinda da mumyalagneengaveriskit hatunu bulunmaktaydi (Tarhan,
2002: 598) Muhtemelen Bilge Kgan, Kul-Tigin, Tonyukuk gibi Gok-Turk buyuklerinin
olumleri ile gébmiulme merasimlerinin farkl tarinter yapilms olmasi, cesetlerin tahnit edilip
mumyalanmasssiemini de beraberinde getirgtir. (Unver ve Gunay 2003: 110)

Anadolu Sel¢uklularinda Ill.Kilicarslan, I.KeyhusrékSuleymanSah, lll.Kilicarslan ve
daha bir coklari mumyalangtir. (Durmu, 2002: 624) ilk Osmanllarda da hanedan
mensuplari ile bazi biyik devlet adamlarinin tiam ananesinde olmadi halde
mumyalanmak suretiyle defnedilmeleri eski Turk anae muesseselerinin devamini gosterir.
(Turan, 2002: 852)
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SONUC

Tarkler insani ygatan gicin ruh oldwna inamglardir. Bu ruh “tin” ve “siine”
kavramlariyla ifade edilmekteydi. Knin 6lumd ise bu ruhun bedeni terk etmesklinde
algilanmaktaydi. Ki oldiikten sonra ruh vasitasiyla vani devam ettirmekteydi. Olumiin bir
gercek oldgunu kabul eden Turkler dimekten kormuyor ve éldikter de gurur duymuyordu.
Islamiyeti kabiilden 6nce de Turkler ikinci bir hayatar oldguna inanmaktaydilar. Fakat bu
ikinci hayat telakkisi icerisinde cennet ve cehennkavramlari yer almamaktaydinsan
ruhunun bir kg seklinde oldgu ve 6lum halinde bedeni terkgitidisincesi mevcuttu. Bu
nedenle Turkler 6lmek yerine ugmak ifadesini kulj@nlardi.islamiyetin kabuliinden sonra ise
ucmak sozcgl cennet kavraminin kah gl haline gelmiti.

Tarkler var olan dier hayatin bu dinyadaki gemdan farkli olmagini
distinuyorlardi.insanlar bu diinyada sahip olduklgeylerin ébiir dinyada da aynen devam
edecgini dusinmekteydiler. Bu yizden genellikle kudretligilker s6z konusu oldiunda
yapilan kurgan mezarlar tipki cadirlara benzemekté&ylen kii ikinci hayatina da cadir icinde
devam edecek glincesi mevcuttuiskitler doneminde daha sik gorilen ve daha sordaera
rastlanan 6zellikle ydnetici sinifina mensugiler s6z konusu oldiunda uygulanan “6luyu
takip” yani Oblir dinyada ona hizmet etmesi icin takim insanlarin ve hayvanlarin da
oldurulmesi s6z konusuyduiskit doneminde o6len Kralin yanindascesi, karisi, yada

dismanlarindan bir kisminin birlikte defnedilmeleri dalaysin en net bicimde gésterilmesidir.
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DUZCE YORESI SEHIR TARIHI CALI SMALARI USKUBU (KONURALP) VE
AKCAKOCA ORNE Gi (KITAP TANITIMI)

ismail KATGI !

Ulkemizde 20. yiizyil ortalarina kadar, Turk taritzierine yapilan ¢aimalar 6zellikle
siyasi ve askeri tarih ile sinirli kalgnisosyal ve kiltirel yapi, geilat, hukuk, siyasi dgiince ve
iktisat tarihi Uzerine yapilan en ciddi gahalar 1940’lardan itibaren gonluk kazanmaya
baslamistir. Modern Turkiye'nin kurucusu Atatirk’an gek ve destekleri ile bgayan ilmi
calsmalar, Tark Tarih Kurumu’nun kurulmasi ile 6nemlr ivme kazanmytir. Bundan sonra
gerek bu kurum binyesinde gerekse Universiteldiimyésindeki fakllte, enstitli ve anama
merkezlerindeki yapilan camalar ile 6nemli bir mesafe alingtr. Bu cimleden olarak
Ozellikle son dénemlerde, Osmanli Tarihinin yukarkgklirtilen alanlarina da tarihgilerin ilgisi
artms, yayin sayisinda oldukca ciddi bir argoralmistir. Yapilan bu ¢agmalar ile Osmanli
tarihinin karanlik sayfalari da aralanmaya ghhistir.

Buradasehir tarihciligi de hak etii ilgiyi gormustir. Bilhassa giv belgelerinin kaynak
degeri bakimindan oldukca 6énemli olmasi, Osmaehirlerinin iktisadi ve ictimai yapilarina
dair eserler viicuda getirimesine de olanaglasaistir. Ozellikle Universiteler binyesinde
yapilan yiksek lisans ve doktora ealalari, sehir tarihcilgi acisindan 6nemli mesafe
alinmasini sdlamis ve bu cakmalar ile Osmanlgehirlerinin genel yapisi ve dzellikleri ortaya
konulmwtur. Bu calgmalar ayni zamanda Osmanli idari yapisi, hukuk, wiplumsal, kiltirel

ve ekonomik ysam hakkinda fikir edinmemize de olanaklsanaktadir.

! e-posta; ismailhistorian@mynet.com
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Tanmtimini yap@iimiz bu iki calgma da sehir tarihgiligi calismalarinin  son
orneklerindendir. &irlikh olarak sehir tarihi izerine ¢ajan Zeynel Ozlirniin Diizce vilayeti
sinirlari igerisinde yer alan Konuralp (Uskitbie Akcakocd sehirleri tizerine yapp iki
calsma ile Diizcé ve yéresinin tarihi gecrine sik tutmakta ve bélgenin ekonomik ve
sosyokdlturel yapisina dair geli bilgiler vermektedir.

Zeynel Ozli'nin Bati Karadeniz’de Antik Bir Osmanli Kenti: Prusiadd
Hypium/Uskiibii  (Konuralp)adli eseri Uskiibii (Konuralp) hakkinda yazginmgalsmalar
icerisinde en yeni ve kapsamlisidir. Qala bata agiv vesikalari olmak Uzere pek cok
arastirma ve incelemenin de kullanilgnolmasi acgisindan bilimsel bir gaha olma 6zelfii de
tasimaktadir.

Eser gir§ ve alti boliim halinde olmak tizere Uskiiefnrinin idari, sosyal ve ekonomik,
adli, kultarel yapisi ve aile hayatini incelemelktettukarida da ifade edil@i gibi ¢alismanin
temel kaynaklar aiv belgeleridir. Yazar gig boéliuminde (zerinde cglhgl ariv
vesikalarindager'iyye (kad) sicilleri, vakfiyeler, esas deftatlesalnameler, hurufat defterleri
ve temettuat defterleri hakkinda bilgiler vegtii

Birinci bolimde Uskiibirniin ilk gaardan Osmanli hakimiyetine gecmesine kadar kisa
bir tarihgesi verilmjtir. Uskiibii Orhan Bey doénemi gazilerinden Konur Atgrafindan
fethedildii icin bugiin Konuralp ismiyle anilimaktadir. Uskub@smanli hakimiyetine
girmesinden itibaren g#li idari diizenlemelergahit olmytur. Ayni bélimdesehirdeki ayanlik
idaresi ve bglica ayan ailelerinden bahsediltii. Bunlar icinden 0Ozellikle de Topcg
Mehmed Aa’'nin 6nemli bir yere sahip ol@gu calsmanin timunden argdmaktadir. Tanzimat
sonras! idari dizenlemelerin Uskibi'ye etkisi Uzéei de durularaksehirde kaza
mudurliginin tesisi, gorev algumadurlerin secimi ve makari ile bazi kaza mudurlerinden
bahsedilmitir. Bunlar icinde 6zellikle ddbrahim Aga ve serveti lizerinde durulgtur. Buna

muteakiben belediye idaresinin kurglma temas edilnive 1955'ten itibaren gorev yapan

2 Bkz. Bati Karadeniz’de Antik Bir Osmanli Kenti: Prusias Ad Hypium/Uskiibii (Konuralp), Diizce
Universitesi Aratirma Yayinlaristanbul, 2009, xxxxvi + 468 s.

3 Bkz. XVIIl. Ve XIX. Yizylllarda Karadeniz’de Bir Kiyi Ke nti: Akgakoca, Yeditepe yay.istanbul, 2008,
XXXV11+338 s.

4 Zeynel Ozlu ayni zamanda Bilimsel Anama Projesi kapsamindanzimat Déneminde Bir Bati Karadeniz Kenti:
Duzce (Sosyo-Ekonomik Analizgsli g1 altinda bir caimanin da sahibidir.
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belediye bgkanlarinin listesi verilmtir. Ayni yerde dger alt idari gorevliler, muhtarlik, kaza
mukayyidligi ve ziraat mudurlgiinden bahsedilryiir.

Ikinci bolimde Uskiibi'nin sosyal durumu incelegtmi Uskiibi'nin demografik
yapisi incelenmgi ve avariz ve temettuat kayitlarina goégehrin ndfusu belirlenmeye
calsiimistir. Buna goére 18. yuzyil Barinda 300 kadar olan nifusun 126 yil sonra 53R84ar
yukseldgi belirlenmigtir. 19. ylzyll nifusu ise salname kayitlarina gdvelirlenmeye
calsiimistir. Bunun dginda cizye defterlerine gorgehirdeki gayrimuslim nifus sayisi da
belirlenmistir. Ayni bélimdesehirde yaayan Kipti, kazanci ve elekgiler ile bunlarin séles@
yetimler ve bunlara ait mallariglétiimesine dair belgelerde gecen kayitlar da tablbalinde
verilmistir. Daha sonrgehirde gdrev yapan zaptiye neferleri, askerleraxestardasehit digen
askerlerin aileleri, doktor ve cerrahlar, menzil derbent hizmeti yapanlar ve gécmenlerden
bahsedilmijtir.

Ayni bolimin bgka bir alt ayriminda Turkehirlerinin karakteristik bir unsuru olmasi
acisindan 6nemli bir yere sahip olan vakiflar gleyisi incelenmgtir. Burada vakiflarin, bir
sehrin kurulg ve gelsimindeki roltiniin alti gizilmj ve Uskiibisehrinde tespit edilngibaslica
cami, mescit, zaviyeden glan 80 kadar vakif hakkinda bilgi verilgtir. Bu camilerde gorev
yapan imam, miiezzin ve kayyimlar ile gelirlerindeahsedilmjtir. Buna miiteakiben Uskiibii
sehrindeki ilmi hayat, gitim kurumlari (mektep ve medreseler) ve buradagdapan muallim,
miderrisler vb. hakkinda bilgi verilgtir. Ayni yerde Uskiibi'de bulunan ve Osmanli
sehirlerinin en 6nemli unsurlarindan hamamgnge ve kopru gibi yapilardan bahsedgmi
bunlara ait vakiflara dair giv kayitlari tablolar halinde verilrgiir. Ayni bélimde incelenen son
husussehirde 6lim felsefesi ve bunun mezagldana yansimalaridir. Bélgedesggan halkin
6lime bakg acilar ve bunun mezarstarindaki yankisi érneklerle incelengtii.

Calsmanin Gcunci boliminde Uskibi'niin  ekonomik durumoelenmgtir. Bu
bolimde ailelerin servet gdimi ve varlikli aileleri, gelir kaynaklarinin eitiksel ve niceliksel
durumu tablolarla desteklenmek suretiyle inceletimi Buna goére en yaun ekonomik
faaliyetin meslekigletmelerden olgmakta oldgu ve fakat tarimsal faaliyetlerinde énemli bir

yer tuttygu da kaydedilmtir. Bunlar dsinda toplam gelirin hane faa digen ortalamasi ile
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fakirlik ve zenginlik olgulari incelenngiir. Miiellif temettuat kayitlarina gore Uskiibii halia
genel olarak orta halli bir gelir diizeyine sahigugu kanisina varngtir.

Temettuat kayitlarindan bdlgede zirai faaliyetleyiapildgi topraklardan ve arazinin
kullanim orani vesietim bicimlerinden bahsedilgtir. Yazar burada devletin tarimsal Uretim
kapasitesinin artirilmasi yolundakistéklerine isaret etmektedirSehirde @irlikh olarak tahil
tariminin yapildil cogunlugu kicik ve orta dlgeklisietmelerin mevcut oldgu ve genel olarak
nadas usulii tarimin yapigi da verilen bilgiler arasindadir. Uskiibirde yapildiger bir
ekonomik faaliyet ise tOtln yetiricili gidir ki bunda da genel olarak kigcukldatmecilik
hakimdir. Ayrica énemli bir geltik tretim alani oldJskubi’de piring yegtiricili gi de onemli
bir yer tutmaktadir. Bu arada kayitlagarietle kentte sebze-meyve yéticili ginin gelismedigi
ve bu ybndeki ihtiyacin ¢evre bélgelerdenskandigl da ifade edilngitir. Son olarak kentte
yapilan hayvancilik (buyik ve kicukbdhayvancilik ve aricilhik) Uzerinde durulpmwe
hayvancilgin ekonomik faaliyetler icerisinde son sirada g@ldikaydedilmgtir. Hayvancilga
bagl olarak st endustrisinin kismen faal aldue kendi kendine yeter bir durum arz @ttle
belirtiimigtir. Hayvancilikla ilgili olarak tarla strimgehir ici tasima ve nakliye araci olarak
kullanilan hayvanlara @milmis ve son olarak hayvanlarin fiyatlari incelesgtini

Yazar kent merkezi esas alinarak ortaya k@udau verileri ayri bigekilde kir bazinda
da deerlendirmi ve kent ve kir arasinda kdestirmali analizlerde bulunngtur. Buna gore
ekonomik faaliyetler acisindan kirsal alani kentgmran balica unsurlar, kirsal alanda keten
Uretiminin olmasi ve sebze-meyvecilik ve hayvagimlkirsal alanda daha gghis oldugudur.

Ayni bolimdn dger bir alt ayriminda sanayi ve mesleki oOrgutlenmasusu
irdelenmitir. Gerek kir ve gerekse kentselsganda belirlenen meslek tirleri; dokuma ve deri,
gida vb. bdiklar altinda incelenngi desirmen, piring dirgi, metalurji (madencilik), uian,
ormancilik, hizmet sektoril vb. pek cok sektordetddtiin faaliyetlerinden bahsedilgtir. Bu
baslik altinda son olarak vergiler ve oranlari ile larm tahsili incelennstir.

Calsmanin dordiinci bolimiinde Uskubirde kiltir hayatelienmitir. Halkin giyim-
kusami, kuma cesitleri ve aksesuarlar ile kent ve kirsal kesimdekiut tipleri ve konutlarin i¢
ve ds duzenlemelerinden bahsediltini. Konutlarin aydinlatiimasi ve isitiimasi ile ki

kaltdrinin vazgecilmez bir unsuru olarak mutfakyeenek kultiriine dair bilgiler verilrgtir.
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Ayni yerde mutfakta kullanilan sgalar ile yatak takimlari ile konutlarin i¢ mekan
duzenlemelerinden de bahseditini Buna miteakiben silahlar ve zirai aletler gdgiindelik
yasamda bugtin bile kullanilan pek ¢ok malzemeden lahlngigtir.

Besinci bolum adli tekilata ayriimstir. Osmanh adli tgkilati denilince akla ilk olarak
merkezde kadiaskerlgeyhiilislam ve divan-1 himayun, sta da ise kadi ve mahkeme
gelmektedir. Kadi ve mahkeme Osmasgdhirlerinin karakteristik gelerindendir. Nitekim
belgelerden her vatanda dilekce verme ve mahkemeye stiarma hakkinin oldgu
anlailmaktadir. Belgelerden mahkemenigleyisine dair dnemli bilgiler elde etmek de
mumkinddr. Nitekim davanin daha hizli veslddi islemesi acgisindanstihidu’l hal” ve
“muslihun” muiesseseleriningleyisi, modern hukuk sisteminin heniiz getiedgi Orta ve
Yenic¢glarda dnemli bir sorun ¢6zicl rol Ustlentimi Bu bdlimde mahkeme tirleri 6rneklerle
verilmistir.

Son bolimde Uskiibirde aile hayati incelegtimi Evienme-bganma ogulari ile
Uskiibii'de ysayan aileler, ki ve aile isimleri bu bolimiin ghca konularidir. Burada dikkati
ceken husus Uskiibirde evliik ve gamma durumlarindan ginimiizdekine benzer
uygulamalarin vargidir. Mesela ginimuizde olgu gibi o dénemde de kadinlar evlenme ve
bosanma konusunda iradelerini her zaman géstéendir. Bu tir olaylardgabhitlerin roli ve
devletin bganmadan ziyade evlilik muiessesesinin devami husiagungayreti dikkati
cekmektedir. Gunumizde de ofiu gibi bganma olaylarinda sevgi ve saygl kaybi ya da
gecimsizlik buylk bir rol oynamaktadir. Yine gamma sonrasi yanan gya ya da (nafaka)
cekismeleri de diin ile bugln arasinda ciddi bir zihnigedisiminin olmadgini gostermektedir.
batln bu bilgiler cabmanin butiiniinde olgu gibi tablolar halinde dizenlengtir.

Yazar son olarak ¢camanin genel bir deerlendirmesini yapmstir.

Tanitimini yapgimiz bu cakma daha once de ifade edfdigibi sehir tarihi
calismalarina bir katki dfiincesinin Griinii olup bundan sonraki gaklara 6zellikle de Uskiibii

ve yoresine dair yapilacak gahalara dnemli bir referans kayhalacaktir.
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Sehir tarihi Gzerine yapilan bilimsel ¢ahalarin bir Grint olarak gerlendirilebilecek
olan ve tahlil ve tanitimini yagimiz bir bgka eser is&Vill. Ve XIX. Yiizyillarda Karadeniz'de Bir Kiy
Kenti: Akgakockdir. Bu eser bu yondeki camalariyla 6n plana ¢ikan Dog. Dr. Zeynel Ozlirniin
¢esitli kurum ve kurulglarin destgiyle yurttigt bir projenin yayimlanmgi halidir. Eser
Akcakocasehri Uzerine yapilmgiaz sayidaki caimadan en bilimsel ve kapsamlisi olarak kabul
edilmektedir. Yazar eserinigalikl olarak agiv belgelerine dayandirgsa da c¢gtli arastirma
ve incelemeler ile tarihi sayilabilecek kaynaklardda istifade etmgtir. Calisma giris ve iki
bolim halinde incelenmive sonug¢ olarak genel bir gkxlendirme yapilnstir. Arsiv verileri
tablolar halinde ilgili konunun tamamlayicisi olraetin icinde verilmi ve bu tablolarin listesi
calismanin baina eklenmitir. Calismada kullanilan kaynaklar ve bazi belgelerden demdle
indeks cakmasi da ¢cajmanin sonuna eklengtir.

Calismanin girg boliminde Anadolu Turkehirlerinin tarihsel gedimi ile temettuat
defterlerinden bahsedilgtir. Kent tarihciliginin genel olarak Osmanli sosyal ve ekonomik
yapisi bakimindan 6nemli bir yere sahip @adoun ifade edildii bu bélimde, Osmanli
kentlerinin Turkislam kentlerinin karakterigfini yansittgina ksaret edilmitir. Bu acidan
stratejik 6neminden dolayr pek c¢cok medeniyete ehiplig yapms olan Anadolu’nun
sehirlsme gelgimi oldukca Onemlidir. Anadolwehirlerinde istilalar nedeniyle zengin bir
kiltirel sentez okmussa da ayni istilalar nedeniyle bu kultiirel zenginfok edilmekten
kurtulamamgtir. Turkler ise 6zellikle Malazgirt zaferinden sarkitleler halinde Anadolu’yu
vatan tutmak maksadiyla gelmelerinden sonra, yeindikieri Islam dininin tesiriyle
zenginlatirdikleri sehir vesehirli kiiltirlerini Anadolu’ya taimiglardir. Selguklular idaresindeki
Sivas ve Konya gibi, Bursa, Edirne ¥&tanbul gibi Osmanh kentleri, sGnidlamlgin butin
cihazlarina bdrinerek Mdusliman kentleri, Muslimaayatinin ve kiltarinin merkezi
olmuglardir.

Turk sehrinin tarihsel ge$imi ve siyasi, askeri, kiltlrel ve gfi sartlarinsehirlerin
bicimlenmesindeki énemli roli olgu disincesinden sonra Osmanli kentinin tanimlanmasi
hususundaki tagmalara dginen yazar, 14. yizyildan 19. ylzyila kadar Osmsethirlerinin
gecirdii evrime temas etrgi bu gdamada Orta Avrupa kentleri ilislam kentleri arasinda

karsilastirmali analizlerde bulunmgtur. Buna miteakiben Akcakocsgehrinin konumuna
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deginilmigtir. Akgcakoca’nin dongiiminde ziraata dayali ekonomik faaliyetlerin mi gak
sanayi ve ticaretin mi belirleyici olgu sorunsall cagmanin ana vechesini glurmaktadir.

Calismanin birinci boluminde temettuat defterlerininrigeve Akcakoca temettuat
defterlerinden bahsetgtir. Burada Osmanli devleti icin ikinci énemli sagl verileri iceren
temettuat sayimlarinin 19. ylzyilin ikinci yarisanditibaren yapiimaya klandgi belirtilerek
temettl vergisinin 6nemingaret edilmgtir. Ayni boélimun ikinci kisminda Akgakoca temettua
defterlerinin 6zellikleri ve bunlarin bulungu yerlgim yerlerinden bahsedilrtir.

Calsmanin ana kismi olarak ikinci bolimde Akcakogehrinin idari, sosyal ve
ekonomik yapisi (izerinde durulgtur. ilk olarak eski ¢glardan itibaren hangi medeniyetlere
ev sahiplgi yapan ve ismini Kocaeli'ni fetheden Akca Koca Bin alan Akcakoca'nin,
Osmanl devleti hakimiyetine girmesinden itibareasih bir idari diizenlemeyle karkarlya
kaldigl incelenmgtir. Burada ayanlik dizeninden ve Akcakoca'dakirdgandan SarhoOsman
lakapli birinden bahsedilgtir. Tanzimat'tT muiteakiben idari alandaki yenilikdien
Akcakoca’'nin da payini algh ve kaza mudurkli olarak dizenlengdi belirtiimis ve gorev
yapan kaza ve nahiye muadurlerinden bahsesgtimiBunlarin ydrenin énde gelen ailelerine
mensup olduklari ve servet bakimindan hayli zergauklar ifade edilmitir. Gorev alan
mudurler ile dger goérevliler tablolar halinde eklengtir. Ayni bélimde 19. yuzyilin ikinci
yarisinda Akcakoca'da belediye idaresinin tesisndigu belirtilerek bu tgkilatin bainda
bulunan reis ve uyelerin tablolari da vergthni Buna miteakiben muhtarlik idaresinin
tesekkilli ve Akcakoca'da gorev yapan muhtarlar ile laun diger meslekleri ve servetleri
irdelenmitir. Daha sonra imam-hatip ve miezzinler ile bunlgehir idaresindeki rollerinden
bahsedilmj; Akcakoca'da gorev yapan imam-hatip ve miezzinleservetleri, dier kazan
kapilari ve devlete oOdedikleri vergiler incelestini Bunlar dsinda tarikat erkani, kaza
mukayyidleri ve zaptiye neferleri hakkinda kisadgilverilmistir.

Ayni boliman ikinci alt ayriminda Akcgakoca’nin sasydurumu incelenmi olup
Ozellikle de Tanzimat sonrasi slire¢ goz oniune @kn®smanlisehirlerinde gorilen yapisal
degisim ve dongumlerden Akcakoca'nin da etkilergdlifade edilmitir. Burada kentin sosyal
dokusu acisindan nifus yapisi énemli bir hususayetetmektedir. Akcakoca’nin kir ve kent

ndfusu itibariyle birbirine yakin bir orana sahildusunu ifade eden yazar, temettuat defterleri,
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avariz defterleri ve salnamelere gore Akcakoca'demografik yapisina dair analizlerde
bulunmuytur. Mesela 18. yuzyil Barindan 125 yil kadar sonra bile Akgakoca'nin sisfuda
ciddi bir arty olmadgi tespiti hayli ilgingtir. 19. yuzyilin ikinci yasinda nufuzun iki binin
Uzerine c¢iktgl yuzyilin son yillarinda kebin ve 20. ylzyil bdarinda ise on bin civarinda tespit
edildigi belirtilmigtir. NUfus sayisi ginda kent ve kirsal alandaki nidfusun ngeliegitim
kurumlarindaki grenci ve @retmenler ile yevmiyeci ve hizmetkarlar, dilencjlgi¢cmenler ile
bunlarin kagilastiklari sorunlar irdelenmi ve son olarak Akcakoca'da yer alan mezar
taslarindan hareketle 6lim felsefesinden bahsegliimiYazar biyik bir kismi tahrip olan
mezar talarinin tarihi dgerine karetle bunlarin koruma altina alinmasi temennisinde
bulunduktan sonra Akcakoca mezagldanin fiziki, edebi, dinsel ve dilbilimsel dzedleri
Uzerinde durmgtur.

Ikinci bolumiin dger bir alt ayrimi Akgakocaehrinin ekonomik durumuna ayrilgir.
Temettuat defterleri esas alinarak yapilan anatleleAkcakoca kir ve kent yamindaki
ekonomik faaliyetler, ailelerin gelir kaynaklari servet dailimi ortaya konulmgive Akcakoca
halkinin genel olarak orta halli bir ekonomik gis#hip oldgu kanisina varilmgtir. Servet
dagilimi ve kentteki varlikli ailelerin isimleri tablar halinde verilmjtir. Gelirin hane bgina
dagilmi ile alt ve orta gelir sahiplerinin de incetegi bu bolimde fakirlik ve zenginlik
olgusunun sosyolojik boyutuna da temas ediimi Yazar gelir kaynaklari agisindan
Akcakoca’'nin tarim ve hayvancilik faaliyetinin olaha digik seviyelerde kalgini ve imalat
sektoriinin Ozellikle de gemicilik ve yan sektomari gelsme gosterdiini belirtmigtir.
Akcakoca’nin orman zengitgi de bunu destekler niteliktedir. Kentte kuru tamiminda sebze
ve meyvecilgin de yapildgl ve devletin genel olarak zirai Uretimitk ettigi belirtimektedir.
Genel olarak arazinin ormanlarla kapli olmasi Merniksartlari nadas usull tarimi gerektigmi
buna paralel olarak tahil tretimiglik seviye de kalmtir.

Ayni bélumde tarim arazilerinirgletiime bigimlerine de yer verilrgive halkin genel
olarak gecimlik bir Gretim modelini tercih eitj dolayisiyla blyuk Uretim sietmelerinin
olmadgi ifade edilmitir. Hatta mevcut Uretimimgehrin ihtiyacini kagilamadg) icin cevre koy
ve nahiyelerden drin alinmak zorunda kalgndia belirtiimitir. hububat tariminin geri kalgl

Akcakoca'da bahcecilik usullintin 6n plana @kta ayri bir hususiyettir. Tarimsalétmelerin
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doénum ve hasilatlari tablolar halinde gostegtini Burada bgka bir tretim tarzi olarak kestane
agacl Uretimine dair bazi veriler verilgpnive bunun da daha ziyade gecimlik aidu
belirtilmistir.

Diger bir ekonomik faaliyet olarak hayvanciliktan dehbedilmj ve belgelersiginda
kent merkezinde sinirli oranda buylukbeyvanin olmasina kan kicikba hayvanin hemen
hemen hi¢c olmag) kaydedilmitir. Blylkba hayvancga ba&l olarak sit ve st endistrisinin
kismen de olsa mevcut olglw da vurgulanmtir. Bunlar dsinda kismen toprak striimgghir
ici ulasim ve nakliye araci olarak g#di hayvan turlerinin varigina da temas edilgtir. Son
olarak aricilik yapan aileler ve 6zellikle de kestabali Uretimine dair verile tablolar halinde
gOsterilmitir.

Calsmanin don alt ayriminda Akcakoca'daki sanayi ve lekésdrgitienme hususu
incelenmitir. Osmanl sanayisi ve dinyadaki endustriyel spedilerin etkisi hususundaki kisa
bir analizden sonra Akgakoca’nin kuguk Olgekli vehd ziyade geleneksel sinai faaliyetleri
devam ettirdii ifade edilmi ve kent ve kirsaldaki mesleksgterinden bahsedilngtir. Burada
Akcakoca’nin genel Osmanli kentlerini yansitmakidikie kendine 6zgusartlarin mesleki
yasamda belirleyici oldgu ifade edilmgtir. Mesela deniz kiyisinda olmasi ve gearmanlara
sahip olmasi buna dair 6zelliklerdir. Ayni kisimelkonomik yagamin en énemli unsuru olarak
vergi konusu incelenmive Akgakoca'daki vergiler tur, isim, oran ve mikéau ile vergi
toplanmasindaki usulsuzliikler Gizerinde duruftau Calsma yazarin genel bir derlendirmesi
ile tamamlanmtir.

Tanitimini yapgiimiz bu cama Akcakoca Uzerine yapilgnsinirli sayidaki caymalar
icerisinde en bilimsel ve kapsamli olanidir. Bu r&gesehir tarihciligine énemli bir katki
sglayacak olmasi dinda, bu yoéndeki calmalara da oOrnek gkil edecgi kuvvetle

muhtemeldir.
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OZET

kinamglardir. Orta C& Avrupasinin ekonomik giinlrlerinin tamami, kazang¢ arzusu olmasaydi ticgegtma gereksiniminin
olmayacai, bencillik ve tamahkarlik duygulari da olmasajér etme tutkusunun da olmay&cgorisu icindeydiler. Aggozluluk
ve para hirsi ticaretin tamami igin zorunlu bir &mldusu igin, ticaret glinahla youlmustu. Kilise babalari, ticarette bir kimsenin
kazancini daima d@erinin bu algveriste wradgl zarari Uzerine kurduklari igin, ticaretin berabde getirdgi yalan ile
sahtekarliklara kendini kaptirarak ayartiimasi méde, parayla yapilan her glverisi cok tehlikeli bir W@ragi olarak gérmélerdir.
Kilise babalarinin temel ekonomilgi@tileri, bir tliccarin adl fiyatinin ¢ok tzerindeki bir bedelle bir Griini reamalari, ancak o
arinl ¢ok kuguk bir kar ekleyip satabilecekleri Byatla satin almalaridir. Bu tanimlamanin dnegayet saticinin sungu
hizmetler yoluyla mallarin niteliklerinde bir ggie sglanirsa veya daha gerli bir hale getirilirse, aji fiyatinin tzerinde yapilan
satgin da algin da adaletsiz olmayagafikrinden gelmektedir. Béylesine bir ggirme, daimaggucuniin kullaniimasi ya da malin
bir yerden bska bir yere tanmasi gibi farkli tarzlarda gercekébilecei icin, kasiligl Ucretle alinan bir grasi olarak da
adlandirilabilir. Bu nedenle, kilise hukuku agiandticaretin 6zu, mallarin bir kazangruna alinmasina meydan vermeyecek
yukseklikte fakat d&smeyen bir fiyattan satiimasininganiimasini gerektirmektedir.
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ABSTRACT
The Medieval economic thinkers of the church hatthwhe voice condemned trade as being an occupasioght with

danger to the soul. All of them argued that theoeildl be no need of trade if there were no desirg#n, and that there would be
no ambition for gain if man were not avariciouslifegs. Trade was sinful because avarice was thessecy basis of all trade. The
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GIRIS

Orta ca&in kilise hukukgulari ve ilahiyatcilari, tiiccariglemini, satmak icin alga bir
mal kullanicisina aktaran bigcinin ¢cabasi gibi gormyliolduklarindan; ticari kazanci masrafi
asan fiyattan arta kalan bir bakiye olarakgdi@le, iscinin Ucreti gibi bir maliyet faktdri olarak
goérmislerdir. Boylece, ticari kazanci, tlccarin bu g@né de hesaba katilgh adil fiyat
icerisindeki ggucinin bir kanligl olarak sinirlandirmglardir. Tlccarin, dreticisinden alarak
kullanicisina kadar giden bustana ¢abasinin kaitigini ssan her istemi, adil fiyatisan haksiz
kazan¢ olarak gorduklerinden, glUnahkarkkklinde dgerlendirmglerdir. Bu nedenle,
belirlenen adil fiyat sinirlarinda trin fiyatiniakst tutulmasina, blyluk énem vesghardir. Bir
arinin fiyatinin belirlenmesinde objektiflik ilkesn agir bastgl orta ¢& zihniyetinde, fiyatin
mesruiyeti adil fiyat olmasindan kaynaklaggicin; ticarete kan tutumlari da 6zellikle ajive
satslarda adil fiyatin uygulanmasini zorunlu kigdkadar, §giiciine verdikleri Gnemi de dikkate
almay! gerektirir. Orta ¢ bir butin olarak irdeledimizde, ticarete kar besledikleri
hognutsuzluklari kavrayabilmek igin, Hiristiyargi@tisinin emgin sayginigina verilen énemi
gereasi sekilde dgerlendirmek lazimdir.

Temel prensip, Yunan ve Roma’da aidugibi, isle ilgili ugrasinin sayginigini
alcaltmadan ve onurunu hakir gormeden, el hinaleyapilan ¢in, Tanr’'ya hizmette en soylu
hallerden biri oldgunun kabul edilmesiyle ilgilidifEl emeginin bu 6l¢ctide kutsalkurilmasinin
ekonomik sahada gostegdidevrim derecesindeki tesiri, Hiristiyagin tek ali aile hayatina
verdigi dnemle insan ifkilerini etkilemesindeki evligi kutsal kilmasiyla, neredeyse e
degerde olmgtur. Ayrica, ‘topraga geri doniinceye kadar, alninin teriyle ekmek ygiem;
¢lnkd ondan alindin; c¢unkl topraksin ve tg@arageri doneceksin erken kalkmak, gec
yatmak, rahat hayattan kagma gerektir; yorgunlidnesini yemek sizin i¢in baur, c¢lnki
boylece sevgilisine uyku verirparasini vermeksizin kimseden ekmek yemedik, Haize
agirhk olmamak icin gece giindiz emek ve zahmgdmekteydik; bir kimsealemek istemezse,
yemek de yemesin diyegsid verdiR (Ullmann 1969; 22-23), ifadelerinde olgu gibi,
Hiristiyanhgin emekle ilgili @retisi, Eski ve Yeni Ahit'in her ikisinde de yeraal calsmayla

ilgili emirlerine dayanmaktadir. Kaldi kisa’nin kendisi ¢cagan bir insan érn@ni tasimaktadir.
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Incil, fakirler arasinda vaaz edilgni Paul kendisini havarilik gérevine adadsirada dahi
mitevazi §ine devam etngtir.

Tefecilerin algkin olduklari gibi emek saf etmeksizin gganak istemenin insanin
dogasina aykiri oldguna inanilmy; calsmaksizin ygamaya, en az tefegii kagi cikildig
kadar elgtiriye ugramstir. Emesiyle gecinmek, kutsal kilinngtir. “Yalnizca em@miz
sayesinde Tanrimizi hakkiyla ovebilir ve hayrantldyabiliriz. Ky nasil ugmak icin
yaratiimisa, insan da em@le gecinmek icin damustur. Bundan dolayl, calmadan
yasamay! digiinen bir kimse, kendi insanlik gsina aykiri bir gilim icine giriyor demektir’
(O’brien 1967; 136) Bu nedenle sabri telkin etmekeagiyle, manastir sistemi icinde kazancg
gayesi taimayan el glerine inananlar 6zendirilrgtir. Her tirden el enggnin hinerli kilnarak
calismanin surekli gercek§égi manastir érnginde; bu gibi glndelik caimalarin, kilise
orgutindn idaresiyle olgw kadar en yuksek dizeydeki zihinsel uygulamalgreinden
gidilmesine aykiri dgtigt digiincesine kapilinmasgtir. “El isleri, her seyin kurallara
baglandigi genel diizenleme icinde, ruhban sinifindan olmdgmselere engn kutsallgl en
gucli bir sekilde telkin edilmitir. Kurulan manastirlarin sonuclarn dikkatle irdmtdginde,
caliyma Uzerindeki siki tesirlerinin apacik hiekilde ekonomik oldiunu, derhal fark edilir.
Manastirlardan olgan bu topluluklar, her birini birer Hiristiyan erigtri kolonisi olarak
desil de, halkin kendi ihtiyaclari dgultusunda olgtugu ve bicimlendirildgi, hi¢
unutmamalidif’. (O’brien 1967; 139)

I. ORTA CAG iKTISAT ZiHNIYETINIiN FELSEFi VE DiNi TEMELLER i

Tipki K.Marx gibi bitln cstleriyle 6zel mulkiyeti reddetmesiyle ve ortak karfimi
yararl gorerek servet biriktirmeye kacikmasiyla Platon'un (M.O. 427-347), komunizmik i
savunucularindan biri olmasinin yaninda; mutlakoigirak gérdgu tanriyi her tir kotulikten
arindirdgl icin bu dinyanin dinda ruhsalgik ide diyarina atmasiyla ve adaleti dgtlik
Uzerine kurmasiyla faiz kati tim vahiy dinlerinin dnculgiini yapmy olmasli, son derece
ilginctir. ‘Bundan dolayi, bizim, d@&imin bir sembolU olarak bir paraya ve bir pazara

gereksinimimiz olacaktir'(Platon 59) ifadesiyle ‘Devlet’ isimli eserinde, aRn’'un, mal
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degisiminin gerceklgebilmesi icin parayi gerekli olan bir sembol olargéirmesi; ‘Yasalar’
isimli eserinde de, dlgcilemez vaittenemez sanilan mallarin, para sayesinde Oldirel®
birbirleriyle esitlenebilir hale geldii goristini 6ne surerek, parayr mallaringgeminde bir
aracl olarak gorerek @gerin 6lcist konumuna yikseltmesi son derecede diamParayi
sembolik bir araci olarak géren ve malgdanini de sitlik temeli tGzerine kuran Platon’dan
aldigi ilhamla, aitlik olmadan dgisim ve ortak bir dlclyle olculebilirlik olmadan daglsimde
esitlik saglanamaz ifadesiyle gésimi (ya da ticareti) parasal olarak formile ederistoteles
(M.O. 384-322); adaletin kahkh olarak aitlik temeli tizerine kurulu oldgunu agiklacg!
‘Ahlak’ isimli eserinde, dgisimde mallari birbirine kiyaslanabilir vesiekilan ortak bir dlgtye
gore dgerlendirilmesi zorunlulgunun paranin icat edilmesine neden @low yazmnsgtir.

Paranin mallarin ggsimindeki bu sembol olan ve aralarindagee sitli gini saglayan
islevlerinin yaninda, Platon'un pek Uzerinde durndgdsimdi olmasa da gelecekteki bir
zamanda gerekli ol anda kullanilabilme imkanini veren bir tir ihtigaidtsiyle saklanilan
paranin dger stoku glevinin Aristo tarafindan fark edilmesi, paranicatietteki zorunlulgunun
one cikartiimasidir. O zamaninsklar altinda oldukca yeni sayillan bu ggigie r&men,
paranin fonksiyonlarinin daha c¢ok eldeki paranindim ya da yarin tiketim mallarina
harcanmasiyla sinirh kalglni soylersek, her halde ekonomik bir gegicéazla abartmy
sayllmayiz. Antik dénemair ile filozoflarinin para (ya da altin ile gug)ihakkinda yazip
soylediklerinesdyle bir bakacak olursak, hemen hepsinin, paragana ve topluma zararh
bulduzu sonucuna variriz. Antik gan filozoflari vesairleri, altin ile giméid insan igin zararh
bulmwlardir, ¢iinkll para yardimjma duygusunu yok etgibencilligi ve tamahkarfi insana
hakim kilmstir. Kisilerdeki para tutkusunu toplum icin de zararli bugtardir, ¢tinkii bencillik
ile acgozluligh adaleti yikan tehlikeli duygular olarak gorgtardir. Paraya yonelttikleri tim bu
duygusal (bencillik, tamahkarlik vs.,) suclamalaegmen, mallarin dg&simindeki aracilik
islevini artik kesinlikle yadsiyamaz hale gejtin. “Para bir kez bulununca geithe hizli oldu
ve mallarin zorunlu dés tokwu olarak balayan bu sireg; ticaret, yani para kazanmanin 6teki
¢cesidi haline geldi. Gergekten, para kazanmanin vargtin amaci bdyle bir yin meydana

getirmek oldgu icin, servet ¢gu kez bir para yinindan ibaret sayilf.(Aristoteles 2002; 21)
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Yine de, para kazanma emeli, paradan para kazapiraiee yoneliktir; para parayi
dogurmadg! icin bu yol zararli ve sakincalarla doluduiPdra kazanma, iki gétir. Biri
zorunlu ve kabul edilecek niteliktedir, oteki ticatani desis tokwa dayanir ve buna hakli
olarak kinamayla bakilabilir, ¢inkl @gadan dgil insanlarin birbiriyle algverislerinden
cikmaktadir. Faizcilikten de pek ¢ok nefret ediler bu nefret tamamiyla haklidir, ¢ciinki faiz
paradan dgan paradir’ (Aristoteles 2002; 23) Paradan para kazanmakl tiaaretin en kot
veya en haksiz bir tlrtyse, bir mali gdiyatin Uzerinde satmak da o denli kétudur veletga
aykiridir. Tim his ile yeteneklerin para kazanmeariide yg@unluk kazanarak mulk edinme
gailesiyle ticari @rasida bulunmayi zararh goérgu icindir ki, kisisel ihtiya¢ tatmini ve mutlak
esitlik Gzerine kurulan trampayi parali ticarete lghm daha yararli bulan Aristoteles, para
kazanma tutkusunda sinirin olmaddansikayet etmektedirihtiyac tatmini icin (kullanmak
maksadiyla) dél de desisim (yani para kazanmak) maksadiyla yapilagvatislerde, tim ilgi
para kazanma uzerinde odaklaakta ve para sinirsiz olarak istenilmektedir. Bedenle,
ticaret yoluyla dahi olsa para kazanma gayesi gkitrasla dgal desildir, insana ve topluma
zararhdir. Para, Platon’un belirlgdigorevle sinirl kalmali, yani @ggsimin bir araci olarak para
sembol ya da dgsimi gizleyen 6rtl olmaktan daha ileri gitmemelidduna rgmen Aristoteles,
yurt ici alisverisleri madeni parayla sinirlayan Platon’'un aksineapen herkes tarafindan kabul
edilen bir dgisim araci olmasi niteli Uzerinde énemle durrgtur. Paranin deer olcusu ve
alisveriglerde aitli gi saglayan bir ara¢ olmasi nedeniyle, parayr maigminde oldukca yararli
ve gerekli bulan Aristoteles; yamin maksatlarina paranin ¢ok kolay uyurgladgi, paranin
ticari egya karakterinin ya da der 6lcusuntn ¢ok kolay zihinlerde kaididesisimde saitli gin
ancak paranin kullaniimasiyla ganabilecgi 6zellikleri Uzerinde durmgiur. “Baslangicta
bunlarin tutari, bayuklik ve garliklariyla saptaniyordu; fakat giderek bu madeargalari
damgalandi. Boylelikle her keresinde tartma ve @gperginden kurtulundu, ¢clinki vurulan
damga, dgerinin tutarini gosteriyordd.(Aristoteles 2002; 21)

Paranin insan ruhu Uzerinde zararl @dukisinin erdemli ve mutlu bir insan olarak
yasamasinin énunde en ciddi engel haline gelthrzinda Yunanh filozoflar tarafindan 6ne
suriilen butun fikirler, Roma’da da kabul gogmie israrla savunulngtur. “Ozellikle de

Aristoteles’in goriglerinin tesirinde kalny Romali Pliny, ticarette yuksek fiyat Uzerinde
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durmwy, hangi sebeple olursa olsun alfiyatindaki makul sinirt @an her yiksek fiyati,
calismadan sglanilan kazang¢ kapsaminda gorerek tefecilik ile thitmuwtur. Aristotelesgi bir
yaklasimla, para parayl dgurmaz yargisi icinde O0demelerdegitiék Uzerinde duran Pliny,
paradan para kazanmak olarak gogi tefecilgi, degisimde para kullaniimasinin neden
oldugu tamahkarlgin ve bencillgin bir kaynasi olmakla itham etmtir. Alig fiyatini gan her
fazla fiyatin tefecilik olarak goéren ve tefegilide birey ile topluma zarar veren tamahkarlik
hastalginin bir uzantisi olarak gérme gelefiee, antik Roma ganda, Plutarch da katilng)
paraya kagi beslenilen tutkulara bir son vermek Umidiyle vgildrde zapt olunamayan
bencillik ve ac¢gozlulik cabalarina son vermek mdkda, mal dgisiminde tainmasi ve
saklanmasi bir hayli sorun olan demir para kullanasini dahi teklif etrgtir. Tefecilik ile
ticaret arasinda bir bg kurmasi bakimindan Romali hukukcu Paulus, bekaiti acgozIulik
ihtirasindan arinmy insan ruhu icin trampanin yararlarini aciklamayarsna kadar ileri
gitmis, mallarin yine mallarla dgstirilmesindeki esas maksadin ihtiya¢ tatmini @dou
belirterek servet birikiminin para ile mumkun olkwesini savunmigtur.” (Hunt 2004; 189)
Aristoteles’in trampayla ilgili 6ne sur@iu gorilerini kendi agiklamalariyla yeniden dile
getirmis, paranin dgisimde aracilik etmesievinden baka bir fonksiyona (servet biriktirme,
saklama, ihtiyat) sahip olmamasi gergktile 1srar etmgtir. Zira Paulus’a gore, tamahkayd ve
menfaatperesfie yol acan, paranin ggime aracilik etmesievi dezildir, paranin saklaniimasi
ve servet biriktiriimesinde kullaniimasi 6zgltlir. (Hunt 2004; 190)

Trampa ekonomisine geri déniblmayacg icin, mallarin dgisimde @itligi ve
Olculebilirligi sagglayan paranin bu aracilikiévinden asla vazgecilemeyéagn bilincinde olan
Romali Paulus’'un, paranin bir 6dili olarak da gériservet arttirici etkisini yok etmek
istemesini, zamaninin pek c¢ok hukukcusu, asla gkxgeeyecek bir ideal olarak
nitelendirilerek elgtirmislerdir. CUinkl pek az aleris bor¢clanma olmaksizin gi@ olarak
gerceklgtigi gibi; ddemelerde karasilan aksakliklar ve borglanmadagranilan menfaat
kayiplari, ister istemez, paray! elinde tutan kimsenlemler almaya zorlamaktadirAltinin
her zaman itibarli bir ddeme araci olarak kabul gi#si, saklama ve biriktirme kolaginin

yaninda dgerini korumasi hatta istisnai durumlar sgginda durdgu yerde dgerine dger
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katmasi, orta ¢g ve oncesi donemlerdesiter tarafindan israrla talep edilmesinin nedentari
olusturmaktadir. Daha o giinlerde bile, paragdginin en az mal fiyatlari kadar 6nem vergdi
gercesini dikkate alarak, para dgerindeki dgismeler borclanmalarda olgiu kadar
alisverislerde de cok dnemli bir etken haline getltini Zira Orta Cag 6ncesi donemde bile,
alisverislerde satin alma gucl olarak kendisini gosterenapdnorclanmalarda da ddeme guicu
olarak ortaya cikmakta; bir tarafta, alerislerde Urtin dgerini dl¢ulebilir veya gitlenebilir
kilan, dger tarafta borclanmalarda da Odemelerdekiitiegi aksaklgin temeli haline
gelmektedir (Hunt 2004; 192) Uriiniin gerinin degismedisi ve paranin satin alma guciinde
azalma olmagy surece, vadeli aliile verislerde fiyat argina gitmemek veya borclanmalarda

fazla 6demeysart ksmamak adalet ile ahlakigin temel kgulu olarak éne suralngtiir.

. ORTA CAG EKONOMISINDE TRAMPA TEMEL iNDEKi VEYA

SINIRLARINDAK 1 PARALI T iICARET
bir donemden sonra, pek coklarina gore Hiristiganlitesirleriyle son bulmy zihinsel
durgunluk ya da ruhun istikameti altinda dinyevksunluk olarak nitelendirilebilen bir Orta
Cag donemine gecilmgtir. Roma imparatorlgunun ¢okigl ve Hiristiyanlgin yukselgiyle
baglayan Orta Cain, 400 ile 1200’10 yillar kapsayan birinci donekadar, 1200 ile 1500'li
yillardaki ikinci doneminde de kilise, toplumsalylaé bicimlendiren ve yoneten tek erk olma
konumunu devam ettirgtir. Kilise babalari tarafindan ne kadar kafirlikrdgasi yemi olsa
dahi Platon ile Aristo’nun gogleri, yani paranin tamahkarlik saygdwve para biriktirmenin ya
da para pgnde kamanin kiiyi tanridan alikoyan ayartilar olgu itirazlari, butiin Orta Ga
doénemi boyunca devam efgtii. Orta Cg& Avrupa’sinda kilise, sadece Kutsal Kitap (yani Esk
ve Yeni Ahit) metinlerine dayanarak sadece yasartak bir kurum olmakla kalmagizengin
bilgi birikimine ve kitaplarina sahip olmanin ttede, dogmalara goére yasa giluran bir
hukukcu ve ilahiyatcilar zimresini ygiren kurumsal gitim islevini de goérmig; cikardgi
yasalarl uygulamasi icin krallara ve prenslere thaya yeri geldiinde de yargilayip
cezalandiran Kutsal Mahkeme (Engizisyon) erkinekdeusmustur. Toplumu bicimlendiren

yasa gug¢ ileslevine dénigen kilise dogmalari, ne kadar Eski ve Yeni Ahit'aydndirilirsa
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dayandirilsinlar, 6nceden kilise tarafindan yasakiga dahi olsalar 6zellikle Platon’un
‘Yasalar ve ‘Devlet’ kitabindan ve Aristoteles’ide ‘Politika’ ile ‘Ahlak’ kitaplarindan
etkilenmitir. Kilise hukukgusunun veya ilahiyatcisinin kergdhsi ilgisi nedeniyle, kitaplari
yasaklanan Platon, Aristoteles ve hatta Xenopho(Ru®. 445-355) kitaplarini okuyup ufkunu
genkletmesi ve bu gokliere sahiplenmesi yoluyla gercejtaistir. Baslangicta yasaklanan bu
fikirler, 6zellikle de Thomas Aquinas (1225-1274&rafindan Hiristiyanfin temel @retileri
icerigindeki ‘'Summa Theologica’ isimli eserinde dile gitii stir.

Thomas Aquinas da Aristoteles’in izinden yurigngara kullanilarak gerceklen mal
degisimini (ticareti) aitlik temeli Uzerine kurmg, para ya da mal olarak olsun alinan miktarin
mutlaka verilen miktara s¢ olmasi gerekfini savunmy; adaletin gitlik temelinde
gerceklgebilmesi icin de, dgerlerin dlgllmesi ve gtlenmesi zorunlulgu tzerinde durmgdur.
Aristoteles’in, paranin derlerin olclilmesi veya ggsimde mallarin dgerinin sitli gi islevinin
yani sira paranin @er saklama veya biriktirme 6zgihin de 6ne surmilolmasi; paranin
insanlar uzerinde nasil etkide bulugdau aratiran kilise hukukgulari ve ilahiyat doktorlari
tarafindan c¢ok kisa sirede kilise dogmalarina ayag| hayir slerinde de harcanan para,
kullanilarak girilen giinahin ya da sahip olunmasekyle islenilen sucun ginda tutulmy;
fahis fiyat tamahkargl veya ayni nedene dayanan tefecilik ginahi, payapls kullanan
kisinin sirtina yikilarak, bu his ile ihtiraslara aldceden para beraat ettirilgtir. “Acikca ifade
etmi olmasa dahi, demir para kullanilmasini salik vetledkadar kotilgl parada bulan
Platon’un aksine, Aquinas, paranin ekonomik yamanaveya dgisimdeki zorunlu slevlerini
One cikartan Aristoteles’in yolundan giderek, kagiin kayngini parada dgil de parayi
kullanan ya da elde etmek isteyeridé bulmuytur. Platon gibi paranin ticaretteki rolini
yadsimak ya da sinirlamak yerine, kol parada dgil de insanin kendi gunahkar
yaratilisinda bulma gilimi, son dénem orta gadogmalarinda oldgu kadar, koétulgu parada
desil de pginde kgan ya da kullanan kide géren reformun kdaticisi olan M.Luther de dahi
vardi. Parayl metali ve@arliginin yani sira basilyekli (ya da hiikimdarin bistt) olmak Uzere
genks bir zihniyet birikimine sahip oldiu icin, paranin gercek fonksiyonlari tUzerine kun#l

dustunsel dgisimi kendinde bulabilmij trampadaki adalet ya dgidik temelini para yoluyla da
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devam ettirme gayesinigsigabilmistir. BOylece trampada oldiu gibi malin kagiligi mutlaka
esit degerdeki baka bir ¢cegit mal ile alim satimi diizenleme sinirlamasindamtuonus,
trampaya giren taraflarin farkli drtnlerdeki sié istek ya da ihtiyag uyumu aunu
aramaksizin, para sayesinde tek tarafli istek wigyah istemi yeterli olmy degisimde alim
satim serbesi@i saglaniimtir.” (Wood 2005; 103) Bunca 6nemli ggfielere rgmen,
Aristoteles’'ten Aglinas’a ve sonrasina varincaydakaher kilise taraftari, trampanigiték
temelini para kullanilarak yapilan @lerislerde korumak ya da devam ettirmek istgnmal
alim ile satimlarinda veya borclanmalarda yapildendelerde ganilacak her fazlayi haksizlik
ve hatta (faly fiyat veya hileli tarti yoluyla olsun ya da olmasyapilan) hirsizlik olarak
g6érmeye devam etgtir.

Trampay! paral &iverislere uyarlamak temel maksatlari ofduicin, als fiyatini ya da
Uretim maliyetini gan sayy fiyatindaki her fazlayi, bor¢ 6demelerinde alinfazla tutar
(tefecilik) olarak dgerlendiren Orta Gan ilahiyatci ile hukukcularinin temel varsayimjari
borclanmalarda alinan paranin aslinda ihtiyaci Buywahsi tiketim mallarina derhal
aktarillarak harcamayi, dretilen Uriinlerin de daksmi tiiketim mallarindan olg@u icin kisa
sirede ciriye@e gozlemine dayanmgtir. Boylece borclanma ile alieris arasinda hic¢ fark
gormemgler, borclanmalarda fazla 6demeye @dikadar ticarette de fazla fiyagaldetle kasi
cikmiglardir. Adaletin ideal tecellisi olarak gordikletrampadaki gtlik temelini, hem
borclanmalarda ve hem de sakrislerde tamahkarlik ruhun bir sonucu olarak ortayieargi
fazlaya engel olarak, parali gleriglere hakim kilmak istergierdir. “Mal degisiminde araci
olarak paranin kullaniimasiyla trampanin neden @dukarisikliklara ve zorluklara son
verilmesini sgduyulu bir mantikla onaylayan Kkilise ilahiyatcilame hukukcgulari; paranin
saggladigl acgozIUlik ve zorbalik imkanlarina da, trampadeayandgi esitlik temelinde kag
cikmslardir. Borc 6demelerinde alinan miktargite6demede israr ederek, ticarette de mal
alicisina ulatirma kapsamindaki tliccarin cabasigginin Ucreti gibi gortup kanligini vererek,
tlccarin bu emek kafig1 payini da ak fiyatina ya da Uretim maliyetine ekleyerek yineduiil
fiyata ulgilacagini savunarak, tim parali aberislerde haksiz kazancin 6nlne gecmek
istemglerdir. Boylece para kullaniimasinin neden gfdu calsmadan veya d&r yaratmadan

daha c¢ok para kazanmak tamahkgirlifaiz yoluyla fiyati yikseltmek veya borc¢luyussikmak

262



Orta Cg Iktisat Zihniyetinin Kazang Kdat Haldun AKALIN
Maksath Ticaret Etkinfiine Kagi Tutumu

zorbalg; borglanmalarda fazla 6demeyi veya ayni anlamiang tizere satlarda (alis fiyatini
gecen ya da uretim maliyetinjan) fazla ddemeyi haksizlik ve hirsizlik olarakegék gecersiz
kilmtir.” (Wood 2005; 109)

Aristoteles’in goriglerinden de etkilenerek @eimde ve ©Odemelerde paranin
kullanilmasini yararl ve hatta zorunlu géren TherAguinas ve sonrasinin bitdn kilise ilahiyat
ile hukukculari; dgisim araci olarak paranin giaabilir ve saklanabilir 6zelliklerinin, kide
tamahkarlga ve zorbafia yol acacak haksizliklari da dikkate alroimalarina ramen; mal
satslarinda ortaya cikacak her yUksé#di birlikte, paranin satin alma gucinde gercadek
muhtemel dger kayiplari tizerinde hi¢ durmagtardir. “Uriin fiyatini sabit tutmak azmine
ragmen, her fiyat arfinin gercekte bir para deri azalsi oldusu basintisini kesinlikle
kavrayamanylardir. Ticarette kullanilan para kiymetli madentien (altin ya da gtmsten)
basili old@u icin; en kicuk birime bdélinebilen bu resmisnoe paranin dayanikhinin,
taginabilirli ginin, saklanabilirliginin ve korunabilirlginin yaninda daima ayni satin alma
gucine sahip olagani varsaymylardir. Fiyat artisi ile paranin dgeri arasinda bir bglantinin
kesinlikle kurulmadil Orta Cag iktisat zihniyetinde, Aristoteles’in gigimde egitlik hassasiyeti
Kutsal Kitap'taki kardglik imaninin neredeyse temeli haline gelroidugsundan, her ticari
esyanin para Uzerinden fiyatinin belirlenmesini adiglegeresi olarak gortlmigtir. Para
degerinin sabitligi varsayimi altindagayet Uriin fiyatlari resmi otorite tarafindan beédir ve
uygulanirsa, dier bir deyjle fiyatlar Kisilerin sahsi ihtiraslarina teslim edilmezse, safiyatini
ya da dretim maliyetini gan haksiz kazanclara meydan verilmeyeakisinilmistir. Fiyat
belirsizliklerinin dniine gecilerek haksizliklaria ya hirsizliklarin engellenmesi @iintlmi,
para de&erinin diymesinden kaynaklanan bir fiyat gtha asla ihtimal verilmedi icin,
fiyatlarda ortaya c¢ikan her yiUksgli ciddi anlamda iman bozulfu ve ahlak dgiikligl
feryatlarina neden olmtur.” (Hunt 2004; 72) Ozellikle de 1300'li yillardatial girisinin
oldugu donemlerde Avrupa’da gorilersia fiyat artslari, yine Aristoteles’in kitlhk deser
artislarinin énemli bir nedenidir (Aristoteles 2002; 24) diiincesine gotre irdelengifiyat
artislari alici ¢okliguna ya da mal aglina b&laniimis; bir adim daha ileri gidilerek, para

¢oklugunun para deerindeki azalmalara yol agtidistincesi ileri strilmengtir.
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Trampanin dayangh esitlik temelindeki Orta Cain ticaret anlayi, paranin dgeri
uzerinde hemen hi¢ durmaksizin, tamahkarlik ve ib&né geleri Uzerinde yikselrgi altin ile
gumiy paray! zenginin ¢almadan harcamay: Iiiks ggmin birer araclari olarak karcikildig
icin, insanlarin ygamlarini devam ettirmek icin altin ile glugelidesil de tiketim mallarina
gereksinim duyduklari temasi Uzerinde odgiklaustir. Paranin kendi alcalan veya yikselen
degeri hi¢ dikkate alinmaksizin, yalnizca, gidgmde alinan fiyattan mallarin gerinin
Olcliimesinde gtlik ilkesi gozetilerek, bir sembol olarak kalmadaha uygun gorulnstiir.
Prenslerin para gerini sabit tutarak kiymetli metal tzerine pararbakari, ¢cok kisa sirede,
dolasimdaki paranin ekonomik ve yasal olmak Uzere iki d&erinin ortaya cikmasina yol
acms olsa dahi, yabanci para glgmi disinda, farkli dger uygulamalarina pek meydan
verilmemitir. Clnku, tipki fiyat yuksedierinde oldgu gibi, para dgisiminde de gitli gi bozan
her yuksek dger, tefecilik htikminde bir haksizlik olarak goruktiii. “Yabanci para désimi
disinda para dgerinin teke indirildgi Gcret ile fiyatlarin da otoritelerce belirlenipabit
tutuldusu Orta Ca&in iktisat zihniyetinde, para kullanimi sadece naiy ile satsiyla
sinirlandinimsytir. Ancak on dglinct asrin darinda yayginlaan kiymetli madenlere para
basmalar, mallarin dgerinin yaninda, para deerini de giindeme gamistir. Ayni girlikta olsa
da farkli metal bilgimiyle basilmg iki farkli madeni paranin, farkli derleri Gzerinde
tastyarak, farkli miktarlardaki Grtnlerin satin alinmanda kullaniimasi, paranin gérecel
degerinin dikkate alinmasi, tagimalarin ve itirazlarin ana kayrmani olusturmustur. Boylece iyi
para koti parama ayrimi Orta @aAvrupa’'sinda kendisini gdstermikiymetli madenlerin
agirh gina denk gelmeyecek tutarda paraya kanugedegtikselmesi, trampanigitik temeline
dayandirilan ticaretin ahlakina da aykiri gorulgtiir. Prensler tarafindan kiymetli metaller
Uzerine basilan paranin yasalliherkes tarafindan kabul gérmolsa dahi, basilan her madeni
paranin ayni miktarda kiymetli maddeden yapiimasgod ¢gitli paranin kullaniimasi gergé
karsisinda kalindgfindan paranin blyUkiu ile agirhigl arasinda standart bir 6lcinin
kullaniimasina gayret sarf edilgtir.” (Postan 1981; 286)

Altin ya da gumé ayarinda ve belli buyuklikte prensler tarafindasitan madeni
paranin ortak dlgllere uyulmasi yoluyla pargeadain sabit tutulmasi konusunda 6zel bir

gayret sarf eden otoritelerin kdastigli en énemli sorun da, alverislerde kendilginden ortaya
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cikan, iyi para kotu para ayrimi olgtur. “Normal kgullar altinda paranin buyukigi ile
icerdigi kiymetli madenin @arlig1 arasinda standart olciulere gh kalan prensler arasinda, bu
standart 6lcilere uymayanlar ya da paranin kiymetdden girli gini ditrdigt halde yasal
basili dgerini sabit tutanlar ¢coksiddetli itirazlara yol a¢cmgtir. Altini gimig yemj tarzindaki
alayll ifadelere rgmen, mgru satin alma gicu belirtiinmi madeni paranin daha diik
agirhktaki kiymetli basiimasi, tipki yiksek fiyatda alinan borcu gan fazla 6deme orgende
oldugu gibi, hirsizlikla sucglamtir. Ne var ki, butiin Orta Gaddnemi boyunca, basili madeni
paradaki diguk asirhkli altindan dolayr dimesi dsinda, i¢c fiyatlarin ya da i¢ talebin
yukselmesi nedeniyle azalabilgcétimali Gzerinde neredeyse hi¢c durulmarolmasinin belki
de bir nedeni, fiyatlarin belirli bir seviyede bdinmesi veya alici ile saticiya fiyati belirleme
serbestlginin verilmemj olmasi keulunda bulunabilir. Zira Orta Ca Avrupa’sinda dgiik
kiymetli maden arhkli kotl paralar basiimaya bdadigi anda, bunun toplumsal felaketi
getirecek kara bir bela oldi, kilise hukukcgulari tarafindan tek bigedan dile getirilmgtir.”
(Postan 1981; 302) Paraninsdk gramajli kiymetli madenden yapilmasi, 6zellikEmaninin
tlccarlarn tarafindan kesinlikle dikkatten kagcmgriioti parayla yaptiklari gheriglerde fiyat
da buna uygun olarak yikseltme yoluna ggterdir. Paradaki madengaligina bal olarak
ortaya cikan fiyat alttist a§lari, bir Griintn fiyatinin tek olarak otoriteleraéindan belirlenmesi

ve sabit tutulmasi ¢abasi 6niinde en blyuk engafiusmustur.

ll. EL EME Gi BEDELI KARSILI Gl OLARAK T iCARI KAZANC

Emesiyle yasamak anlawinin, calsmaya verdii bu buyidk 6nem ve onur, c¢gdn
insanlarin gayretlerini kutsal kilgtir. Emegiyle is gormek, cabmasiyla Tanrinin maksadini
yerine getiren kinin, Tanr’'nin sinden kendisine pay cikartmasi ayrigaii hissetmesi ile
kendisini yetjtirmek ve arkad@na yardim etmek gibi firsatlara sahip olmasklinde cifte
avantaji bulunmaktadir. Halbuki antik donemlerdeliestriyel calgma, belirli imparatorlarin
kurumlari icinde yuratalir; calmanin temeli kdlelikte kuruldiu icin algakca dgerlendirilirdi.
Istilalar sonrasinda, barbarlarin yayilmasi ve lkent de yerle bir edilmesi sirasinda,
calismanin onur ile itibari iade edilgidesildi (Clarence 1975; 20)Kilise ise, isa’nin bir

marangozun gu olarak tanindiini ve yetstigini, havarilerin de basit bireggi oldugunu acikca
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ilan etmekten hi¢ ¢ekinmedi; dinyanin bilinmesgilayan ¢calmanin, zorunlu oldgu kadar
onurlu old@gunu da, béylece benimsepoldu. Manastirlardaki kgsler, verilen bu 6rneklerin
kutsallgini kanitlarcasina, antik toplumun reddgtgialisan insanlara ilgi gésterdiler ve yardim
ettiler (Clarence 1975; 20). El egie takdis edilmenin bir kayrg haline gelmjti. El emesine
yuksek seviyede itibar edil;blmasi, orta gédar sirasinda ortaya konulan el ggn@rinlerinin
bollugundan da ankalabilmektedir. Orta géarin pek ¢cok zanaatkarinin, kullanmakta hinerli
oldugu is aletleriyle veya cgtli endUstriyel taahhidi dolayisiyla azizler tanadfin himaye
edildigi, resimlerde dahi tasvir olunmgiwr (Clarence 1975; 21-22).

Hiristiyan nasihatinde, azizlerirgtasi sahibi kimseler olduklari acgikca bildirigihnden
beri, Hiristiyanlar, emg@n onuruna sahip olmanin Tanringanini yiceltmek demek olgunu,
emesiyle yasamanin iyi §lerden sayildiini, calsmanin ruhu kurtarmanin yolu haline geidi,
ogrendiler. Cagmak, dua etmekle yan yana bulunmaktaydi; sgalk, ibadetten ayri kiling
bir ugras! degildi; ancak caymak sayesinde, bir Hiristiyan, kendisgganini daha da mikemmel
bir hale getirebilirdi (Bentmann 1979; 9&)alisirken dua etmek, giasisi sirasinda Tanrr’'nin
iradesini yerine getirmek; catnayi ibadet seviyesinde kutsal kigngalsmanin 6ziine ibadeti
hakim kilmstir. Yalnizca el emgénin kendisinin dgrudan onurlu kilinny oldugunu
disiinmemeliyiz. Tam tersine, zihinsel ve ruhaggilerin var olmasinin zorunlufiw Gzerinde
durulmw, bu insanlarin gayretleri her yonuylegaédi kilinmig, her tirden emek sarf eden
calisan kimselerin gt degerde onur sahibi olmalari gerektdistintlmdgtir (Bentmann 1979;
93). Agir ve zor glerde calsan scilerin ugrasisi, Tanr’nin darst yargisinin bir gérelarak,
Ademv’in bitin cocuklari Gzerine yiklerynteza boyunduggunun kaginilmaz bir sonucudur.
Fakat Adem’in neslinden pek c¢ok kimse, bu boyunkiam kacip kurtulmanin yollarini
kurnazlikla arayip bulmakta, egiigle yasamanin onurunu bir kenara birakip, yararl ve derek
seylere bolluk icinde sahip olgundan, calmaksizin aylaklik icinde kurgu yasama rgbet
etmektedir (Bentmann 1979; 94). Galadan ygayanlar icinde, bazisi hirsizlik vegyaacilikta
bulunmakta, bazisi tefeciliinden altinlari ygmakta, kimisi yalan yergahitlik yapmakta,
fahiseligi veya dolandiricii gecim kayn@l haline getirmektedir. S6zi edilen bitin bu
sapkinliklar, namussuziun ve serefsizlgin sayisiz bicimleri arasinda yer almaktadir.

Buralardan edinilen kazanclarla gercgkle zenginlikler, zahmet ¢cekmeksizin ve hic emek sa
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etmeksizin bolluk ve servete kawous olmanin ginahini gamaktadir. Bu koétl glimlere
kapiimaktan kendisini kurtargiolan bir kimse, Tann tarafindan yiukimli kihgddiristce
agir isleri Ustlenmeye yonelmibulunmakla, ginahininga yikind omuzlarinda toplagi
olmaktadir (Adelson 1962; 54).

Adem’in neslinin akla uygun geleglérle usrasarak her zaman bir yol tutacaklarina pek
ihtimal verilmemekteyse de, ilk babalarinin gundam dolayr duydgu mutsuzlgu ve
pismanlgl géren Tanr’'nin; daristfii emretmek, yamasi icin gerekli olageyleri elde etmek
icin calsmanin zahmetine katlanmasini mukadder kilmasiyidarp sabirla ve tahammille
gayet zahmetli bir yola slrgine, inanilmgtir. Adem’in nesli icinden cikan koyluler, el
sanatlariyla grasan esnaflar; kendileri ve gbr insanlar icin gir islere girsmekte ve fiziksel
ugraslyl gerektiren zahmetlere katlanmakta, insagaganin devami icin zorunlu olan Urdnleri
sgilamaktadirlar (Adelson 1962; 55). geir insanlar ise, servetinin pada durarak insanlarin
ihtiyaclarini kagilamis olmakla, onurlusekilde gayret sarf etmekle; kazanma hakkina dgpsahi
olmaktadirlar. Emeklerini sarf etmekle, Baicinde sevin¢g duymayi, emniyet icindgini
gOérmeyi, yaamalar icin de kazanmayi hak etmektedirler. Ayarikklar, ruhani sahada
gayrette bulunanlar icin de gecerlidirHér ceit emek gayreti, onurlu ve zorunlu
gorind@Einden, bunlarin hepsinin de ddullendiriimeyi hattgetsonucuna varilmtir. Clnku,
Aquinas demektedir ki, insanggamni icin pek colsey gerekli kilinngtir, higcbir insan yaami
icin vazgecilemez olan kgeyleri tek baina ve kendisi icin temin edemez, bu nedenle farkli
islerin farkli kimseler tarafindan yerine getiriimegiacinilmaz olmgur. Bundan dolayi,
insanlarin bazisi topiga fidan dikip Grinind hasat etmeklgrasirken, bazisi da koyun vessi
yetistirmektedir. Bir kismi igaat isiyle usrasirken, digerleri tas ve kum getirmektedignsan
yasami, yalnizca maddislierle ilgilenmekle sinirli kalmamakta, dinyevi lidgi Gzerinde
yogunlagsmaktan kendisini kurtararak ruhani sahaya yo6nelemder kimselere de
rastlaniimaktadir. Farkli insanlar arasinda g#i i slerin dagihmi, Tanri'nin takdiriyle uyumiu
olmaktadir” (O’brien 1967; 141) O halde her bignasinin hakkini vermeli, insan yami icin
kacinilmazlgini kabul etmeli, uygun dgén 6dulini de ¢ok gérmemelidir. Zira bgragilarin
her biri, insan ygami icin kaginilmaz sayilan ihtiyaclarinin géanmasina yoneliktiinsanlarin

ilgisini ¢ceken farkll grasilarin, neyi hak etni oldusunun dgerlendiriimesine gore, c¢ok iyi
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sekilde benimsenngionur hiyeragisi derecelendirilmesi yapilgtir. Aristo, sireklisekilde siki

ve disiplinli calsmayi, sahip olunan iyelikler ve paradan ibaretsik&tar olmak Uzere iki

kisma ayirmy, edinilen yetenekleri ise paradan ¢ok Ustin gétimiSahip olunan iyelikler
olarak, aile, toplumsal yam, d@al servetin Uretilmesi gibi birey icin de yararlao etmenlere
sahip olmakla, en onurlu ve engdb bir yasami da hak etrgibulunmaktadir. Ancak, insan icin
gerekli olan dier wrasilar da hakir goridlmemelidir. Aynsey, ticaretle ilgili olarak da
soylenebilir. Calkmayla ilgili edinilen ustalik ve maharetin @i, bu @rasinin genel olarak

ilgili bulundugu butin mallar kapsamak Uzere de séylenebilfHerliny 1968; 21)

IV. TAMAHKAR RUHUN EMEL [ OLARAK T iCARI KAZANC

Girisilen ugragilar, tirtine goére siniflandiriimve farkli kutsallik seviyelerine ayrilgti.
Ekin yetitirme ve Urin almaeklindeki tarimsal faaliyet en yiksek bir 6nemiitieen, bundan
sonrasini imalat ve en sonuncusunu ise ticaretajraaktadir. Farkli mesleklere katilmanin
sonucunda elde edilen farkl siniflardaki mallay ldesin olarak bir kutsallik derecelendirmesine
gore siraya dizilmlerdi. Tgginmaz mallarin tanabilir olanlara gore icra ve haciz yoluyla mala
el konulmasina kar siginmada daha fazla gerli oldugu distintlmds, tssinabilir mallarin da
paraya gore daha gerli oldusu sonucuna varilrgtir. Aquinas, siirlarin dremesi, hububatin
yetistiriimesi ve avcilgl kapsayan tarimsal etkigé ilk sirada yer verirken; ikinci olarak,
barinma ve bayindirlik gibi insanlarin maddi genekslerinin kagilanmasina katkida bulunan
imalat gragilarina 6nem vermekte; dclnci olarak, idari g@@ewe son olarak da ticareti
mesru kilmaktadir. Ciftci, her yoniyle korunmwe tevik gormistir; el emginin Gretken
faaliyeti kraldan en aciz kimseye varincaya kadatib insanlk icinde 6zellikle onurlu kilingi
ve Tanr’'nin nezdinde en kraut oldgu bir ugrasi olarak gorulmetir (O’brien 1967; 143).

Dunyevi rasinin siniflandiriimasi icinde itibar edilen en o6dierdlcit, insan
ihtiyaclarini kagilama derecesinin yaninda, Tanri'nirsigtlugunu s@lama gayesi ve 6zefi
olmalidir. insanlarin grasilari icerdikleri onemlerine gore iki ana kisimdegerlendirilebilir.
Kilise orgutl icinde yudratilen ruhun kurtglwyla ilgili hizmetleri gérenler, hukukcular,
askerler, koyluler, esnaflar ve tlccarlar olmaleréz topluluk icinde gereksinim duyulan

mallarin miktarini arttiranlar veya toplumun geiesine katkida bulunanlar, onurlu bigrasi
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icindedirler. Faizciler, mal pazardan cekip yikdslata satmak isteyen istifciler, adil fiyat
hice sayip Uriint ucuza kapatip pahaliya satan teamah, 6demeye vade tanidiklari igin fiyat
yikselten haris tefeciler; rezil bir caba icindéati Zihinsel veya bedensel bir cabayi gerektiren
tim wsrasilar, icerdgi zorluklari kadar, 6dillendiriimeyi de hak etmetite ister panayir gezen
tirinde olsun, isterse de Ulkeler arasinda ticamban blyuk tlccarlar etkiginde
gerceklgsin; ticaretle neyin ifade edilghin acikliga kavgturulmasinin blyuk 6nemi
bulunmaktadir. Ticaretin icergli anlami bakimindan Aquinas tarafindan verilen tainim,
kendisinden sonra gelen bitin yazarlar tarafindaninfisenilmgtir. Ticaretle @grasan bir

kimsenin gle ilgili ugrasisi, nesnelerin dastirilmesini kapsamaktadir.

Tipki Aristoteles gibi Aquinas’a gore de,gilgmi yapilan nesnelerin iki 6zeffi vardir
(O'brien 1967; 144). Birinci 6zeli, nesnelerin dgal niteligidir, yasamin gereksinimlerini
kargilamak maksadiyla mallar bir gaa mal ile dgistiriimekte veya para kariginda alg verise
konu olmaktadir. Bu yonlyle ticaret, uygun bir igklllanilacak olunursa, tiiccarlarlaggodan
bir baslantisi olmaktan c¢ok, ev halkina veya devletgayan zorunlu kildii malzemelerin
tedarikini Gstlenen kahyalarin veya hir hizmetgigabalarini kapsamaktadir. ggmin ikinci
Ozelligi ise, para kazanmak gayesiyle malin alinip sasichg Griin ygamin zorunluluklarini
karsilamak icin satin alinmamakta, satilarak daha fpala elde etmek gayesiyle, yani kar elde
etmek i¢in alinmak istenmektedir. Bu tirden bigidien, dogru ifade etmek gerekirse, tacirlerin
isi olmaktadir. Aquinas’in bu tanimlamasindgigem ya da satiseklinde gerceklgen trinlerin
alinmasi ile satilmasglemine ticaret 6zelfiini kazandiran etmenin kar etmek gayesinin olmasi,
cok dikkat cekicidir. Satin algh fiyattan daha fazlasina satan herkes ticcaildie fakat
surekli olarak aldy Grind fazlasiyla satabilen bir kimse tiiccar drabktedir. Bu @rasinin tam
tersi birsekilde satmak icin dgl de sahip olmak maksadiyla satin almimasina ramen, daha
sonra, her nasilsa satma arzusunu hissederekssatrhu al veristen kar etmi dahi olunsa,
ticaret yapiliyor denilemez. Yine de busalerisini yasaya uygun birkekilde yiritmesi
gerekmektedir, c¢lUnkd daha iyisini elde edebildcel@oylece, Urinde zaman ve yerin
degismesi nedeniyle kurulan dsimde daha yiksek @erle degisim yapilms, Griin bir yerden

baska bir yere tainarak ceitli tehlikelerle yiiz ylze gelinmgj ya da el dgistirerek daha da

269



Orta Cg Iktisat Zihniyetinin Kazang Kdat Haldun AKALIN
Maksath Ticaret Etkinfiine Kagi Tutumu

deger kazanngtir. Bu anlamda, ne glive ne de satiolmamgsa, bu haksizliktirAquinas’in
halde kendilsinden dger kazanmasi olayinin asla dikkate alinmarolmasi, saticinin
hizmetleriyle daha yiiksek fiyata satilabilgizeén, asla dginilmems olmasidir. Uriinin
degerinde ortaya ¢ikabilecek bu tirden bigeearts!, bir kagilik olarak asla gorilmemektedir.
Skolastik anlami icinde ticaretin 6zUnl, kazanc¢ saakyla, ak fiyatinin ¢ok fazla lzerine
cikan bir bedelle sainin gerceklgtirilemeyecgi, desistirilemeyecgi olusturmaktadir.

Ticaretin maruiyeti, bu anlamiyla yalnizcasamall olarak kabul edilmektedir. Kilise
Babalari, tek bir sesle ticareti kinamaktans &bris ugrasisinin ruhu tehlikeye atan tuzaklarla
dolu oldgu icin kaygisini tamaktan, cekinmerglierdir. Tertullian, kazan¢ maksadi
tasimaksizin kesinlikle ticaretin yapilamaygoa, haris ve tamahkar olmaksizin da kar
gayesiyle davranilamayagmr’ (O’brien 1967; 147), 6ne surmgiiir. Bundan dolayidir ki, para
biriktirme ve mal edinme tamahkatl) tim ticari faaliyetlerin zorunlu bir temeli haé
gelmektedir. St. Jerome’ye gordjcari alis veris sonrasinda bir tarafin kazangolmasi
demek, dierinin mutlaka zarara gratilmasi demektir; aji veriste zarara @gratma olmaksizin,
kazanc¢ sglanamamaktadir; her aliveriste, ticaret, taciri hilekar ve sahtekar kilmak igin
ahlagini bozucu ayartmalara gratmak icin ¢ok fazla tuzaklarn beraberinde getikteslir
(O’brien 1967; 147). Augustine, her ticaretin koilicerdgini, insanlarin zihnini hakki
aramaktan ve douluga dayanmaktan alikoymakta offlunu, yalnizca Tanri yolunda var olan
darastlik ile sevgiyi ygamaktan uzak kilgini, ticaretin corpus juris canonici (katolik huluk
icinde somutlgtinimasi fikrini gelstirdigini, acgikca ilan etmstir (Ullmann 1969; 24).
Baslangictaki bu fikre gore, hicbir ayrim gozetmeksizaie bir dlcli de getirmeksizin ticari
faaliyetlerin tamami kinangy  durumun gerektirgi sekilde daha fazla bir deneyim
edinilmesine gereksinim duyulmagni‘'Leo tarafindan, ticaretin kendisi, ne iyidir ve de
kotudar, ancak yerine getirflimaksadina goére, dirdstlik icinde yapria veya hilekarffa alet
edilisine gore iyi ya da kotl olarak nitelendiriimelidiftUllmann 1969; 26), anlamindaki
ifadesine gelinceye kadar, dyle ¢cok blyuk bir adtrimis da deildir.

Skolastikler, kilise dgtindrlerinin yazdiklari metinlere dayall olarak tiet yalnizca

kinamakla kalmamglar; ticareti, Tanri'yi anmaktan alikoyan, kotuy@njendirdgi yargilariyla
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ruhun kurtulgunu timuyle engelleyen birgtesi olarak gérmglerdir. Mali ucuza alip, daha
pahali olarak ihtiya¢ sahibine satiimasini; haksizancin kayna olarak gorduklerinden, kar
maksatl ticareti, insani dolandirmanin bighea yolu olarak kabul etrierdir (Ullmann 1969;
26) Ancak, Aquinas, insan y@mindaki ticaretin gereklgini gérmis, ticari faaliyeti battndyle
kinayip, inanan insanlari alim satiginden uzaklgtirmanin yankligini kabul etmj bir
ilahiyatcidir. “Aquinas’in zamanina gelirginde, ticaretin zorunlulgu batindyle kabul edilmi
oldugu, 'De Regimine Princupum’ eserinin metinlerindgkaa gorultr. Her hangi bir Glkenin
refahini arttirabilmenin, muhtemel iki yolu bulunkitedir. Birincisi insan ygami icin zorunlu
olan tim nesnelerin Uretilmesini@ayarak tlkede bollga neden olan bereketinden dolayi besi
ve hayvan yediiricili gi cok daha dgerli gortlmdy; digeri ise, insanlarin gereksinimlerini
gidermek maksadiyla Uretilen tGriniin bir yerdegKaabir yere gotirilmesini kapsayan ticari
faaliyet bir o kadar dgerli bulunmamtir.” (O’brien 1967; 147)

Orta ¢g zihniyeti, Grinin Gretimine buyldk ger vermg, malin ticaretini haksiz
kazancin kayna olarak gormitir. Uretilmis Grinden kar etmenin tek yolu vardir,gdenin
altinda satin almak ve gerinin UGstine satmaktir. Her ikisi de adil fiyatlansina aykiri
oldugu, muhatabini zararagrattizi, bgkasinin emginden yararlanilmasina dayapdicin;
hilekarligin, tamahkarfiin ve haksizgin Gzerine 6rtilen bir 6rtaddr, ticaret. Bu nedenle
Aquinas’in ticarete kar tutumu gayet aciktir (O’brien 1967; 148). Bir v tlkedeki
zenginlgin  topraklarindan elde egfi Grinlerden gelmesine ¢ok daha fazla énem vermeli,
ticaret yoluyla edinilecek kazanclara asla itibam@melidir. Bir devlet, sagasirasinda kendi
varhgini devam ettirebilmek enghsiyle bir grup tacirler zimresini himayesi altiakarak,
ticcarlarin aralarindaki ilgimin kopmasiyla yiyecek kighnin cikacg kaygisini asla
tasimamalidir. Kaldi ki, yabanci tlccarlar zimresitilkeye akin etmesiyle birlikte, tlkedeki
pek cok kimsenin ahlak anlgyitehlikeye girecektir.Sayet Ulkedeki insanlarin bir kismi
kendilerini ticarete adayacak olurlarsa; artik ikaphlaksizliklara, fakelere ve haksiz

kazanclara kar ardina kadar acik kalacaktir.
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V. TICARETIN GUNAHKAR DO GASI

Tacirler, als verislerinde daha fazla kazanc¢gtama emelini tadiklari anda; hirs ve
tamahkarlik, haksizlik ve hilekarlik pek ¢cok vatand yiresinden ¢ikacak, kolay kazang¢ giinah
yolundaki harcamay! da beraberinde getirecektir. madenle tacirin her ali verisinin,
kendisinin tam zitti konumunda bulunan, mimkurugldolctide, askeri bir glic denetiminde
takip edilmesi gerekmektedir. Tacirlerin hepsi, ehegiyle bir seyleri Uretmek zahmetine
katlanmaktan hep geri durgiar, yasama zevk veren guzetylere, alip satarak edindikleri bol
kazanc¢ yoluyla sahip olmak istegfi@r; micadeleden uzak halleriyle zihinleri ywams,
bedenleri takatsizlie uramstir. Bu nedenle, askeri uygulamalara skamsla ayak uyduramaz
bir hale dgmislerdir. Bundan dolayi, mikemmel bir devlet, tetaggrasisini ¢ok daha iHlimli
bir hale getirmelidir. Aquinas, kolaylikla bir gimayolu haline gelebilmesi, haksigh ve
tamahkarlga cabucak kilif olabilmesine gmen, ticaretin tamamini ve bitin saticilarini
kinamamy, yasaklanmasini da kesinlikle @a bulmamgtir. Ticaretin, toplumsal ywam icin
zorunlulyggunu goérmig olan Aquinas, kilise babalarinin 6nceden yapwidugu gibi hicbir
ayrim gbtzetmeksizin batun ticari hayati kinamgngayri ahlaki ve gayri insani bulmagni
mesruiyet sinirlan iginde kalmak kaluyla, Tanr iradesini yerine getirme gudusuyle,
kanaatkarlik icinde yapilan ticareti hgormigtir. “Aquinas demektedir ki, Ticaret, batindyle
kinanilacak bir gragsi Gzerine kuruludur. Cunkd, ticareti kendi yalinifike ele alip irdeleyecek
olursak, kazanca kar duyulan a¢ gozlulgiin bir tatmin yolu oldgu, aly ve satgta taraflar
zarara gratarak daha cok paraya kaymada kjiyi tamahkar kildgi, kendisi hicbir sey
Uretmemi olsa da bakalarinin emginden sinir tanimaksizin menfaat edinme yolunaigird
harislik duygusuna teslim ettiseklindeki yargilariyla kaglasiriz. Bundan dolayidir ki, bunca
gunahkar icergi icinde mal alim ile satimi, kesin olarak alcattéli ve hakir goriimel;
ticaretin kendi glinahkar d@si nedeniyle de erdem ve durustlik sahibi bir &mirs yrasisi
olamayacg!, dgruluk icinde insan ihtiyaclarinin kadanmasini kapsayan gerekli hedefe
ulasmadan kiiyi yeterli kilamayacgn kabul edilmelidir. Her al veris sonrasi edinilen
kazancla, ticaret sona ermeyecek, emek sarf edérekneksizin sgadigl kazancla ki
erdeminden ve iyi ahlakindan pek cgdyini kaybetnsi olarak cikacak; durustlik ve sevgi

yerine hilekarlik ve tamahkarlik duygularini baskgrkartarak ginah yolunu acacaktir.
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(O’brien 1967; 148) Ancak gerekli gorilen sinirlaginde tutulan kazancin darastlik halinde
elde edilmesi asla onlenmemeli, bu nedenle desetichiitiintyle yasa gi sayilmamalidir.
Ornesin, bir kimsenin son derece 1limli kazang emeliyleendi ailesinin gegimini siirdiirmek
veya muhtac¢ olanlara yardim etmek icin ticari kazelle etme isggni hissediyorsa, boyle bir
kisi engellenmemelidir.

Benzerisekilde, bir baka kisi de, érngin Ulkedeki insanlarin ihtiya¢ duyduklar halde
bulunamayan bir mali getirerek halkin yararinarétgapmayi gorev edingse, bu gayretinden
dolay! da bir kazan¢ gayesi olarakglleemesinin karsiligl olarak als verisinden kendisine bir
miktar kaliyorsa, kendisini bundan yoksun kilmangdrekir. Béylece, Aquinas sayesinde,
toplulugun yarari icin pazardaki Grinin miktarinigattmak gayesiyle adil fiyat sinirlarinda
kalan drin ak verisinde bulunan tlccarin,s@ya kacmayan kazanci gra kilinmistir.
Ustlendgi zahmetinden dolay! sonucta edigidasiriya kagmayan bu ticari kari hakl kilan,
Aquinas, meru ticaretin dayana haline getirdi bagkalarina yardim etmek icin menfaatinden
vazgecme duygusunu esas atmi Bu duygu, ilging bir diyalogla sinangtwr. “Filozof, bir
tacire, Urdnlerini aldgin fiyattan geri satmayi ister misin, diye sormaktaTacir, sdyle cevap
vermitir. Aldigim fiyata kesinlikle satmak istememgeE boyle yapngi olsam, benim
katlandgim zahmetimin karligi ne olur? Ancak, satin almaktan daha fazlasinals&tigim
takdirde, kendimi, gmi ve ailemi gecindirebilmek igin gerekli olan par garanti edebilirind.
(O’brien 1967; 149Aquinas’la birlikte, ticarete kar beslenilen kgkular dailmig, harislgin
ve haksizigin yolu haline getirilen ticaret, nges sinirlari icinde kalinmasi koluyla,
kacinilmaz gorulmgitr. Orta ¢g Katolikliginin fikih Ustatlari ve ilahiyatcilari, ticaretin
Aquinas tarafindan acik ve secik hbiekilde tanimlanarak, adalet sinirlari icinde hakli
cikarilmasi sonrasinda; hicbirgkuya yer vermeyecek derecede, ticaretin gergkiilikabul
etmislerdir. “Trithemius, demektedir ki, 'onurlu bir tlccar, ctdela kar etmeyi diiinmedgi
gibi, Tanri ile insan arasinda vazedilen yasalaiitaly verisinde bali kalan, ihtiyac sahibi
birini gordiginde ticari malindan veya kazancindan yettkadarini kagiliksiz olarak
hasnutlukla verebilen, bir kimsedir (O’brien 1967; 149) Bdyle davranmasi halindmegiyle

artin Ureten birsci ya da ciftci kadar onurlu ve saygin olmay! hakektedir.
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Ancak, tacirlerden yok denecek kadar azi, bdyle diirtstlik ve 6zveri icinde
bulunabilmektedir. Hemen hepsi kazanclarini dahartarabilmek icin, ticari kar sinirlarini
yeterli bulmamakta, ¢ok kisa bir sure sonrasindafigati asan istemleriyle her biri birer tefeci
haline gelmektedir.Ticari iliskilerin ve klemlerin tamaminda daima onurlu ve namuslu
kalabilmek, bir tefeci haline gelmekten kendisinirtarabilmek, neredeyse imkansiz gibi bir
seydir (Herlihy 1968; 47) Var olan hicbir topl@un ticaret yapmadan yayabilmesi nasil
olanaksizsa; sa&r1 kar emelini tatlyan ticaret de, hayirl olmaktan, cok zararll ydici
olmaktadir. Cunkud, kaciniimagekliyle ticaret, daha fazla kazan¢ arzusunu tatedemedii
Olctde, kar ve altin tamahkagini kisinin zihninde ve ylrginde icten ice besleyecek, tlccari
luks hayat icinde zevk dqkini haline getirerek, ginaha ghk duyacak; bdylelikle de
toplulugun gucund kiracak, bigini ve dayargmasini mahvedecektir. O halde ticaret,
tamamiyla men edilmegine gore, devamli bir kontrol altinda bulundurulmiskenecektir.
“Ticaretin kontrol altinda tutulmasi icin, iki Ozeéturalin uygulanmasi gerekmektedir.
Birincisinde, ticaret, devlete ve toplg yararli bir hale getirilmelidir. /kincisinde ise, bu
maksatla fiyatlar; katlanilan zahmetlere, gggriiye ve ticareti Ustlenen skiin girdigi
risklerine gore dikkatlice belirlenmelidir (Herliny 1968; 47) Ticaret, tamamiyla tarafsiz bir
baks acisiyla irdelenmgi iyi niyetle ve insanlarin ihtiyaclarinin kglanmasi maksadiyla
girisilen ticaret yerilmemi ve engellenmengj ancak, kazan¢ tamahkalicinde satt yiuksek
fiyatla dahi yetinmeme, koti emeller besleyerefediige yonelme ginahkarlik olarak
gorilerek yasaklanma yoluna gidiktir.

Ticaretin kendisi, kot ve glnahkar olmadgibi, yasa di ve haksiz da gddir.
Ancak, icinde bulunulan kaollarin baskisiyla kapilinan koéti guadiler ve gurehkevesler,
ticareti bir giinah yolu haline getirgtir. Ornesin, ticarette acg6zlii davranarak, tembellik iginde
daha cok kazanmay! glémek, kotaluktir. Aynsekilde, ticarete her anini vermek ve karindan
baska hichir seyi disinmemek, toplulgu incitici ve gagilayici bir haldir. Orta ¢a zihniyeti
icinde, ruhban sinifindan birinin ticaretlegrasmasi,  istifcilik yaparak vurguncuia
yonelinmesi tamamiyla yasaklargim. Aquinas, ruhban sinifindan birinin ticarettemak
durmasinin zorunlugunu, stylece aciklangtir. “Ruhban sinifi, yalnizca kotgli ve

gunahkarlgi iclerinde barindirmaktan kacinmakla yetinmemektiekat bundan daha fazla
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kotuligin ve glnahkardin ortaya cikigl ve beslendi ortamlardan da kendisini uzak
tutmahdir. Koétulik ticaretin icinde saklidir, gunlkarhk da ticaretle birlikte aga
cikmaktadi” (O’brien 1967; 151) Bundan dolay! dinyevi kazangnlendiren ticari hayat,
tamahkarlgl ve haksiziEl beraberinde getirmektedir. Ruhban sinifi, gueaahkigasi
dolayisiyla ticareti kesinlikle hakir gormeli, kétidgsami ve ahlaksizli icine sindirenlerin bir
ugrasis! olarak ticareti yermeli, ticaretin her turlinginkarlga kapiy! acik tuttgunu ise asla
unutmamalidir. Bir tacir, kendisini gunahin nefelgin kendisini asla kurtaramaz. Ticari
ugrasilarin, insan zihnini diinyevi menfaatlerle doldugdou; ruhani ilgilerden alikoyduinu
bildiren s6zleri, dayanak haline getirilgtir.

Yeni Ahit'deki, ‘emek veren ciftci, Grinden ilk pay! alagildlmalidir (2. Timoteyus
2: 6), ifadesi, ticarette kazancin katlanilan erkekiligina denk olmasi gerekti yorumuna
haklihk kazandirmtir. Belki de bu nedenle, Aquinas, tamamiyla hayir radkda olmak
kosuluyla ve hi¢c kazang gayesini stenaksizin, din adamlari zimresinin bile, ticaretin
sorumlulgunu ustlenmesinde higbir sakinca gormgimiSt. Benedict, manastir Grtinlerinden
her hangi birini satmayi Ustlenen kimselere, hitegan ve sahtekagn tim tirlerinden oldgu
kadar, kazan¢ maksadi gutmekten ve tamahkarlikegaskten butindyle sakinmalarini,
tavsiye etmektedir (Clarence 1975; 43) Bunca ugailve kinamalara gmen, orta cg
suresince dgrudan yasaklayici ve engelleyici bir tavir icinerilgiis oldugu, pek
sdylenmemektedir. B&angigta ticaretin gunahkarlik olgu, insanin ahlakini bozarakskii
haris kildgi surekli olarak yinelenngse de; daha sonraki dénemlerde, bireyin ihtiyagiar
kargilanmasinda ticaretin kacginilmgahmin farkina varilmy, iyi niyetlerle dirdstlik icinde
kalinmasi halinde ticaretin yapilabilir olglw hikmtne varilnstir (Clarence 1975; 43). Ticaret
hakkinda dgru ya da yank seklinde bir yargida bulunmaksizin, kétl ve glinahiaellerin
tesirinde kalinarak yapilmaktaysa, zarar vericidziellige sahip bulunmaktadir. Ticaretin hakh
cikarilmasi ve kacinilimaz gortlmegiileninin bedeli olarak da olsa kapsamini sireldkilde
genkletiimesi; muhtemelen, bu gda dahi ticaretin zorunlu bir hale gddigercesini
yansitmakta, 6zellikle de uluslar arasi ticaretrditiinde ticari lemlerin ¢cok geni 6lcekte

yayilip biylimekte oldguna taniklik etmektedir.
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Orta ca&larin sonlarina dgru ise, kilisenin ticarete yonelik tutumu neredetsm@amiyla
degismisti. “Kilise érgutinden gelen bir kimsenin gtigi alis veris islemi sirasinda; yapilan
ticaretin sadece tamahkarlik halinde gerceki@ oldusu acik ve secik birgekilde
anlasilmadik¢a, bundan dolayl da ahlak uzmanlari fatkh egilim icine girdiklerini fark
etmedikce, saluyulu k uygulamalar kagiti olarak cikar sglama emeli hicbir kgkuya yer
vermeyecek aciklikta belirgin bir hale gelmedikctcaretin bir glnahkarlik olarak
kinanmamasi ve tlccarlarin da kendindenkaakimseyi dfiinmeyen para géttint kimseler
olarak yerilmemesi gerekir.(Clarence 1975; 44) Daha onceden de g@rmidugumuz gibi,
yalnizca, kginin kendisinin ve ailesinin nafakasinigiamak maksadi sinirlarinda kalinmasi
kosulunda, bu ticari etkingiini devam ettirmesi emeli hakl gérilebilir. Hic gkusuz, gecim
sglama gudusi, ¢cok genve esnek yorumlara neden olabilmekte;sayaa tarzi ilerledikce de
buna uygunsekilde ticari karlarin arttirilmasini hakl kilmakhr. ilahiyatcilar tarafindan
ongorulen bir dier gldu olan devlet yarari, yine ¢ok geporumlama esneldine sahiptir. El
emeasiyle gecinen bir kimsenin, yalnizca acg6zIilik dgnkazang sgama duygusundan
kurtulmasi nasihat edilmegibundan daha fazlasi istenerek, arkada yararina 6zveride
bulunmasisart kagulmustur. Nefislerimizi kirmak igin, yalnizca bedenleran rahatliktan
yoksun kilarak cezalandirmakla kalmamaliyiz, bundaha ¢ok kogumuzu sevmeliyiz. Aciz
icine didmis kardeinin gecimini s@lamak (zere Grindnden vermesi, Tanri nezdinde bu
kimseyi faydali ve hayirl kilacaktir.

On bainci asirda ¢ikny bir ahlak kitabi,sunlardan séz etmektedir/risan, Tanrinin
onuru wgruna emgiyle yasamalidir. Kendisi ve ailesinin yam igindeki zorunluluklarini
karsilamak @runa kazan¢ s@amasi, Hiristiyan'in seving ile mutlyfuna katki sglar.
Ustelik, fakire iane vererek yardim efmemeini de hayirli kilmstir. Bagka tirlii davranmny
olsaydi, calimasinin yalnizca parasal kahgiyla ilgilenmis bulunsaydi; emgni hastalikli
kilmis olurdu, kazanci da tefecilikten gejnailurdu. Augustine’nin belirtgii gibi, kendi ellerinle
gordiglin calsmanin bedelini tefecilik kari kilma, Tanriya adadi batin dmriinde bunu terk
ederek ruhunu kaybetmidAdelson 1962; 57¥asamin her aninda, el egiain zahmetinde ve
ticaretin insani bgan cikartan kazanc ortaminda dahigedkdmlik, ihtiyaci gan miktardan

sonraki fazla kazanctan vazgecmesgs alerislerde gozetilmek istenilen dirusgiin esasini
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olusturmustur. Bakalarini digunerek 6zveride bulunmayi, sisel menfaatlerinde vazgecerek
digerkdmlik gbstermeyi, daima kgosunun ihtiyacglarini ve 6deme durumunu dikkate glma
kendi nefsi kadar kogpusunun isteklerini de dgunmeyi olanakli kilan bu dinsel guduler
sayesinde; emek gicuyle galanin gereklii kadar ticaretin yapilmasi da hakli ve zorunlu
gorialmis, ticari etkinligin gerektirdgi sarf edilen em@n bir bedeli dlgclisinde kazanc elde
edilmesi uygun bulunnytur.

Skolastiklerin @retisinin, ticaretin zorunlulgunu hakl ve mgu kilan iyi bir giduye
sahip bulunmanin bireyselstbbiis ruhunu ¢okertegie ticari taahhitlerde bulunmak lzere
yeni ise baglayanlari hayal kirikgina pratacgl, calsanlar arasinda gereksinimi duyulan
benzeri gudiler Uzerinde israr edilmesiyle Ureikirini sondirecgi ve atil kilacg gibi
sonuclarin ortaya cikagai sanmak, ¢ok yanliolur. Orta ¢& zihniyeti, ticareti gercekten
gerekli ve kacinilmaz gormjidiger wrasilar gibi ticareti de mgu kilmis; ancak, ak veris
islemlerinin dg@asinda tamahkaga ve acg6zlilge cezbeden, hilekarlk ile yalangg
yonelten sayisiz 6lcideki namussgziwe serefsizli barindirmg oldugundan; glerini ¢ok
dikkatli bir sekilde irdelemesi, dinin gerektirgi sinirlar icinde tutmasi istengtir. Ticaretle
ugrasan bir kimsenin, ajiverisi sirasinda, en@gyle gecinen sanat erbabi bigie nispetle, adil
fiyatin gergini yerine getirmesi, ¢cok daha zordur. Tagiinde tutan ucuza alip pahaliya satma
yolu, fakirlerden haksiz kazan¢gianmasina neden olgu gibi, bitiin gununi kazang emelinin
almasini da zorunlu kilmaktadir. Kazan¢g emeli ieindecen zihin mguliyeti, dinin

prensiplerini §ine hakim kilarak ve dikkatli bigekilde denetim kurmasinda, onu isteksiz kilar.

SONUC VE DEGERLENDIRME

Orta Ca&n kilise ilahiyatcilarina ve hukukgularina goéré;, kimsenin parasini ya da
malini calmak veya gasp etmek ne anlama geliyorhargi hikmi gerektiriyorsa; rin
satslarinda hileli tarti kullanmakla, daha az kiymetliaden vermekle veya parayl eksik
gramajli kiymetli madenle basmakla ayni anlamaigekk ayni hikmi gerektirgi gibi; bir
mal alg bedelinin veya uretim maliyetinin tzerinde birdila satmakla, alinan bor¢tan daha
fazla bir miktardaki bir parayr 6¢denmekle de aymlama gelmekte ve ayni hikmin

uygulanmasini zorunlu kilmaktadir. Putperest bikafir olarak kitaplari kilise tarafindan
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yasaklanmy olsa da, ilk defa Platon tarafindan ortaya atiamristoteles tarafindan da formule
edilerek 1srarla savunulan, adaletin temeiiligtir diistincesi, Orta Gan tum kilise ilahiyatcl
ve hukukculan tarafindan benimsenerek; maigminde old@gu kadar bor¢ 6demelerinde de
esitli gin sgglanmasinda israr etghér, malin kalitesindeki ya da nitglhdeki farklliklari hic
dikkate almaksizin, Urtin s@ti als fiyatiyla veya uUretim maliyetiyle sinirlandirgtar, alinan
borcun bir anda ve tamamiyla ihtiya¢c ganmasi icin tiketim mallarinin satin alinmasina
hemen harcanagm varsayarak, borcaie 6demeyisart kamuslardir. Platon ile Aristoteles’in
gorislerine bglanarak, mal saflarinda ve bor¢c 6demelerindesitik yoluyla adaletin
sglanmasi idealinde o denli ileri gidenler ¢iktm ki; Grinin ¢irimg olup olmadgina dahi
bakilmaksizin sadece rakamssitlite israr ederek, mesela malgikgminde bg curik elmayi

iki taze elmayla takas etmeyi, tefecilik hikmindéregek tamahkarlik ve haksizlik olarak
lanetlemglerdir. Mal satglarinda fazla ddemeyi tefecilik (haksizlik = hitd(g hilkminde
gormeleri bile, gercekte, ¢sel ihtiyaclarini kapilama gudisid sinirlarinda gérdikleri alinan
borcla hemen mal satin alip harcamdyargisina kapilngi olduklari kesinlik kazanngtir.
Odemelerde gtlik adaletin temeli ve tek kailu oldusu igin, als fiyatina ve tretim maliyetine
esit bir fiyatla satilmasi kgulunda dahi, ticari faaliyetin iyi tanriyr anmaktan alikoymasi veya
ayartmasi ger@ Uzerinde durarak, ticaret sevap kazandirmayancéba olarak gorilerek
horlanmg ve ruhsal iyi glerden gorilmeyerek yadsirngtir. Bu nedenle, alicisi 6demeye hazir
dahi olsa; ticcarin kendi glfiyatini veya Ureticinin kendi Uretim maliyetinir isci Ucreti
olarak gorilen gayretinin kghgini aan her tutari, tefecilik veya hirsizlik olarak giéle
yasaklamglardir.

Orta C& iktisat zihniyetinin hileli tarti, eksik gramajkiymetli maden veya para, bor¢
ya da sat 6demelerinde gitlik vs., gibi yargilariyla olgturdusu ve elbette dayafi ticaret
ahlaki; kasgiliksiz olarak daitmak maksadi dinda mal sahibi olmayi, servet biriktirmeyi,
kazanc¢ pginde kamayi, bencillik ve tamahkarlik olarak kesinlikleddettigi icin; tliccara 6zgu
bir kazancin oldgu distincesine dsaiddetle kagi ¢ikmis, tipki bir Gcretli §ci gibi gérdEu
ticcarin malini alicisina ylarma gayretinin kauligini bir bedel (licret) olarak almasshdaki
bitin kazanc edinimlerini haksiz kazan¢ hikmindeeteitir. Tlccar, malin al fiyati

Uzerine, ancak kendi ticari cabasini bir Ucregliiriin Ucreti gibi dgerlendirip eklemenin
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disinda, alici ile saticinin serbest iradesiyle fiyladlirlemesine veya alifiyatina eklenen
ticcarin §cilik gayret payini gan yiksek fiyatlarla malin satiimasigi@detle kagi ¢ikilmis,
kazan¢ tamahkagi nedeniyle al fiyatini gan her fazla 6demeyi, haksizlik ve tefecilik
olmanin o6tesinde hirsizlik olarak gorgterdir. Avrupa Orta C@anin  hukukcularn ile
ilahiyatcilarinin, ticaret yapan hemen herkesifintals fiyatina ya da maliyetine kendi tliccar
cabasini (Ucretini) eklemekle asla yetinmegegargisina sahip olarak, paraykayiapan her
ticcarl bencillik ve tamahkarlikg@imindeki glnahkar kiiler olarak gormé ve yadsiny
olmalari c¢ok ilginctir. Tlccar olup da tuccarlikbgasinin kagih gl bir tcretle yetinen bir tek
kisinin dahi cikmayaga yargisinda olan kilise ilahiyatcilari; bu temedrgilari nedeniyle,
siddetle reddettikleri diinyevi faaliyeti tanriyl anktan ve ruhsal yama katiimaktan alikoyan
glnahkar bir grasi olarak gérmélerdir. Boylece, tliccarin giinahkar yaftasiyla hodig ve
emesinin karihgl disinda edinilen her fazla kazancin haksizlik-hirkialarak suclangs Orta
Cag Avrupasinda,; ticari etkinlik ve tuccarskigi asagilanip reddedilm, ticari kazang da
guinahkarlik olarak gorulngtiir.
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Abbasiler Hilafetinin Tenezzlll ve Parcalanmasiiadé D Ebulfez EL(BEY
Muhammet KEMALGLU

GIRIS

Orta asirlarda Yakin ve Orfgarkta biyik bir araziyi hakimiyeti altina agmbbasiler
hilafeti IX ylzyilin ortalarindan itibaren bir siranistakil ve yari mustakil devletlere
parcalanmga baglamisti. Hilafetin terkibinde olan Ulke ve halklarin fEyda ¢ok mihim bir
rol oynamg bu hadise orta asir tarihinin detaylica tetkikiatgk meselelerinden birisidir. Bu
devletlerden birisi olan Tolurgallari Devleti'nin genel tarihini agairirken Abbasiler hilafetinin
dagilmasini ve parcalanmasini belirleyen tarihi olayladgrenilmesi zarureti kendginden
ortaya cikar. Bunun halli ise, kiigtk bir makaledgbln sekilde mimkin dgldir. Buna gore de
burada yalniz umumi ve esas meselelere dokunulacBkt sahada yapilan tetkikatlarin kamil
olmamasi, ayni zamanda az olmasi umumi neticetgkariimasinda buyuk zorluklar yaratir.
Diger bir taraftan ise Abbasiler hilafetinin tenezzii& parcalanmasini tarihciler muhtelif
sekilde, muhtelif sebeplerle izah ediyorlar ki, ba theselenin hallinde karklik olusturur.

Tarih¢i ve tetkikatcilari bu meseleye minasebettirigagidaki gruplandiriimytir:

1. Turklerin Hilafette Siyasi Hakimiyetleri Kendi N Gfuzlari Altina Almalarini En
Onemli Sebep Olarak Gosterenler Orta asirlarda Arap dilinde yazan tarihgileringgp

Yakubi, Teberi, Mesudijbn el-Esir, Makrizi,Ibn Tesriberdi vb. bu sebebi esas
almsstirlar. Birgok muasit Arap tarihgileri-C. Zeydan (Zeydan,Et-Temeddurisémiyye:107-
108), H.I. Hasan (Hasan, Tarih &tam...:1-2), M. Hayyat (Heyyat, 1955:51), M. Hasan
Emin (Ahmed Emin, 1952:3-5) vb. bu veyageli orta asir tarih¢isinin fikrini esas alarak,
meseleye munasebetlerinde yeni bir s6z (kiucuk lgavdeserlendiriimese) sOylemegier.
Avrupa sarksiinaslarindan S. Len para’da Turklerin siyasi h&katii 6z nufuzlarn dairesine
almalarini hilafetin tenezziliinde esas sebep okdezdrlendirmektedir. O, ordunun Tirklerden
teskil edilmesine dginerek: "Bu hilafetin biylk parcalarini (ondan) ray inkilabin
nisanelerinden biri de, Araplarin hakimiyetini devirig'Urklerin eline gecmesini §kdi,

hilafetin hakimiyetini zayiflatti ve sonun da isalnvetti".

! Not: Son yuzyil kastediliyor. Abbasiler hilafetinianezziilii ve pargalanmasina ait not ve tetkikasgasen son yiiz
ilin mahsult oldgundan ve mubhtelif fikirler ileri strlldiiinden, bu devirde yazilan eserlerinsardmasi daha
maksada uygundur.
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2. Tarikatlarin Micadelesini Esas Alanlar; Bunlardan A. Muller (Miller,1895:243
Rusca), A. Mets (Mets, 1966:13-15), Bartold (Batt®912, | cild:215-216) ve kkalari
gOsterilebilir. A. Mduller Abbasiler hilafetinin texzzilind bir ka¢ sebeple izah ediyor. O,
farslarin Araplara kar ayaklanmasini (Bartold,1912, Il cild:1-4)jran’da, hususen
Azerbaycan’da hala Zergi dininin kalmasinin, atgahlarin faaliyet gdstermesinin
(Bartold,1912, llI cild:5), hilafet terkibinde yayan muhtelif halklarin arasindaki ¢gkielerin,
Turklerin hilafetteki kendi yonetimlerinin (Bartgld 912, Il cild:216-217) tesirlerini kaydeder.
Ancak bununla beraber, hilafetin tenezzlliinde veganmasinda “esas suclu olarak yalniz
Alevilerdi”2, der. Onlar hilafete halifelerin faaliyetsiginden, halklar arasi dihanliktan,
Turklerin nizamsiz hareketlerinden daha ¢cok zaeadiler (Bartold, 1912, Il cild:243,Rusca).
A. Miller'in bu son neticesini kabul etmekgto olmazdi. Dgrudan da, hilafetin tenezzuliinde
tarikatlar arasindaki cegnelerin,Sialarin stinni Abbasilere k@rmuicadelesinin rolU olngtur.
Ancak bu esas gddir. A. Muller daha ileri giderek, “ger Fatimiler olmasa idi, belki de
sonradan gelen halifeler (Abbasi halifeleri-E. Bé&gi) hilafetin  sarsilngi vicudunu
guclendirebilirlerdi... Ve hilafetin tenezzullne leiytk tesir Alevilerin propagandasi olgtur”
(Bartold, 1912, II cild:243,Rusca).

3. Halk Harekatlarinin Abbasiler Hilafetinin Parcal anmasinda Esas Rol
Oynadigini Soyleyenler; Z. Bunyadov (Bunyadov, 1965: 31-32 ,Rusga) ve ‘&atk"
mevzusunda Arap dilinde doktora tezi hazirlayan pAé@imi Hiseyin Kasim el-Eziz (el-
Eziz,1966:330-334) buttin dinya tarihgileri icert@nilk defa, Abbasiler hilafetini tenezzile
ugratan, onun kicik devletlere pargcalanmasini bgérie Azerbaycan halkinin Babek'in
onderliginde yaptg 6zgurlik micadelesi olngtu der. B. Zahoder (Zahoder, 1944:48-51) ve T.
Ter-Grigoryan (Grigoryan, 1942:1119;Masse, 196486%da Babekiler harekatinin bu sahada
buyik rol oynadiini gostermilerdir. A. Masse, E. Ulebi (Ulebi, 1961:54-55), Hitti3 ve
adlari gecen yazarlar kendi sttama sistemlerine uygun hareket ettiklerinden,afiefiin

¢cokisinde bgka sebepler aramagiar. Yeri gelmgken belirtelim ki, Abbasiler hilafetinin

Not: A.Miiller Aleviler diyince buturgialari, o cimleden Fatimileri de kastediliyor.
3 Hitti, Philip K., Siyasi ve Kiiltiireislam Tarihi, Trc. Salih T Bogazici Yayinlari,istanbul, 1980.
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tenezzulii ve parcalanmasi, alimlerin birlikidedikleri “Umumdinya Tarihi” (Vsemirnaya
istoriya, 1951:119) eserinde de yeteri kadar incekemitir.

Butin bu gosterilenlerden farkli olarak: N. Mednikm “Arap imparatorlgunun
Cokisunun Sebepleri Hakkindd’adli eseri hilafetin ¢oliine hasr edilngtir. Eser hacimce
¢cok kucuktar (toplam 16 sayfa) ve béyle bir kicitajta hilafetin ¢cokilinin sebeplerini, onu
doguran amilleri biitiin yonleri gostermek mimkurgittéir. Ustelik miellif 6z miilahizelerinde
yanlglar yapms ve hilafete kan olan halk harekatina bir cimle bile de olsun dokamstir.
Hilafetin tenezzuliini bir nevi vahid dilin ve dinmimamasi,iran’da, Misirda vb. yerlerde
Araplastirma siyasetinin yapilmasi ile izah etmeye gaistir (Mednikov,1907:12-14). Bitin
bu yukarida gosterilenlerden agileyor ki, Abbasiler hilafetinin tenezzili ve palgamasi,
onun sebep ve neticeleri ilmi talebe uygun aciklamtir. Sirf bundan dolayr da bu sahada
hala da karanlik kalan ve ac¢iklanmasini bekleyesetater coktur.

Yukarida da belirtildii gibi, bunu halletmek i¢in cokca ve derin giramalar yapmak,
icerigi gens eserler yazmak yazmak gerekir, bu da Sovyet ftigiigin karisinda duran
muhim vazifelerden biridir. Cuinkd blyUk bir arazkapsayan, Yakin ve Orfark halklarinin
tarihinde buyik rol oynayan béyle bir imparat@gua ¢okil, parcalanmasi ve en sonda mahv
olmasi hem de dinya tarihinin muhim hadiselerindenustur. Bu arada ilging bir noktaya
dikkat cekmek istiyoruz, hilafet suratle ¢okerkerupla ilgili olan ilim ve medeniyet Yakin ve
Orta Dagu'da Onemli Olciide galne gosternstir. Abbasiler hilafetinin tenezzili ve
parcalanmasina, onun esas sebeplerine dikkat edelakkinda kongulan mesele burada
oldukca kisa ve umumi verilecektir. VIII asrin sanhda Harun er-Rain halifeliyi devrinde
(786-809) hilafette feodalizmde getie kaydedilmgtir. Bu devirde feodal topraklar mulkiyeti
olan “ikta” yava-yavas yayllmaya bglamitir. Orta asirda Arap dilinde yazan
muelliflerin "ifrikiye" adlandirdiklari muasir Libya, Tunus ve @giz'in bir kismini kapsayan
topraklari halife Harun er-R&l 800'de ibrahim ibn Asleb'e vermiti (el-Magribi, 1958:419)
ve ona ikta da verdi. Bilingi gibi, ikta topraklari ylksek ritbeli memurlara,rda

komutanlarina, yuksek silkedahil olan buyuk feodal ailelerine verilirdi. Buama baka ikta

*Mednikov, N.,0 pricinax Raspadenii Arabskiogperii, S.Peterburg, 1907.
5
Sinif.
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topraklarinin olgmasinda dier bir usul da, ham, sahipsiz topraklarin verilmpéisi Bu tir
topraklara ise “el-ard el-mevat” denirdi.

Orta asir Arap tarihgisi Ebu Yusuf Yakub iflsrahim (192h-808m) “Harac Kitabi’nda:
“el-ard el-mevat o topraklardir ki, he¢ kes onaigalesil ve bir kimsenin uhdesinde gié
orada (ayni topraklarda-E. E. ) ne bir ev, ne lingene bir otlak, ne bir tirbe veya ne bir
agachk vardir” (Ebu Yusuf Yequb ibifbrahim, 1346h:75-76). Bu tiir yararsiz ham topraklar
halife zenginlere mukavele ile verirdi. Sure isgil@lan 5 ile kadar tayin edilirdi. Topgaalan
sahis bu sirede onu elwgriduruma getiremez ise geri alinir yaskasina verilir ya da yeniden
devlete ait topraklara katilirdi. Aksi halde bu ralp elver§li duruma getirilir, geliri toplanir,
oraya su goturalir ve ev yapilirsa o zaman aragiafo kullanansahsin mualka sayilirdi.
Boylece, ikta topraklari olmustur ki, bu ikta'dan yalniz gelir vergisi alinirdi.

Batin bunlar yalniz 8. ylzyilin sonlarinda meydgeémistir. Bu da devletin gticinu
kaybetmesinin ilk alameti sayilmalidir. Devlet baptaklari kullanmaya kendisinde gug¢
bulmayip ayri ayri zengigahislara veriyordu.

Tarihgilerin ¢cgunun Harun er-Rgd déneminin 6nemine @emelerine rgmen (bazen
de buna hilafetin "Altin ga" adi verirler. E. E. ) bu minasebet siyasi olegy/lseyirci bakgtan
dogmus, iktisadi unsurlar ise sezilmegtir. Elbette, bu unsurlar hilafette merkezi hakistin
¢OkisU olmasa da her halde zayiflamasi idi.

“Azerbaycan VII-IX Asirlarda” kitabinda:ikta enstitiisu halife Harun er-Rein kendi
maiyetine gore yenilik idi ve ofum sureci ysamaktaydi”( Bunyadov, 1965:134,Rus ¢a).

Ikta enstitiistiniin gglneye balamasi, feodalizmin ggineye balamasi demek idi ki,
bu da merkezi hakimiyete tabi olmayi zayiflatiyarddiger bir yandan ise Kafkasya'da,
ozellikle de Azerbaycan'da viean'da, Orta Asya’da, Misirda sik sik isyanlar adu, bunun
da hilafetin zayiflamasinin etkisi vardi. Boyle tdistnemde, X asrin Biarinda halife Harun er-
Residin 6luminden (808) sonra Abbasiler silalesinimyssinde buyuk bir tefrika aoftu.
Halife secilen Emin (Harun er-Bdin blylk @lu) G¢ yildan sonra (Ahmed bin
Zeyni,1989:19) karde Me'mun'un  veliaht olagani acikladi(Tabataba,1960:212-213).
Veliahthktan cikarildgini haber alan Me'mun bu zaman Horasanda hakinddn eB&dat’la

batun iliskilerini keserek, Emin'e tabi olmaini ilan etti. Boylelikle de, Abbasiler silalesinin
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icerisinde bir-birine kaw iki blylk tiréd olustu. Siyasi iktidar grunda siddetli micadele
basladi. Diger taraftan ise Suriye'de Emin'e farsyan baladi. Me'mun‘un gondergii ordu
Emin'in ordularini mglup etti ve 813 yilinda Emin olduraldd. 198 (813)inda Me'mun'a
Bagdat'ta biat ettiler (et-Taberi, Qahire:V cild:22&gani halife Me'murSiilerin miicadelesinin
siddetlendgini dikkate alarak, iktidarini guiclendirmek icin rda yolunu secti veSiilerin
sekizinci imami sayilan Ali bin Musa er-Riza\endisine veliaht secti (Taberi:243;
Tabataba:217). Me'mun’un yurigtiipolitika hilafette nispi istikrar yaratmak arifiede idi ki,
birden bire sanki hegey alt tst oldu.

816’da Azerbaycan'da halk-azathk (Bunyadov,Azedzay Tarihi, | hisse:141) harekati
basladi, bu da Azerbaycan halkinin i¢timal, iktisadi siyasi hayatinda dnemli bir rol oynadi.
Azerbaycan halkinin 6zgurlikgrunda muicadelesinin son yirmi yildan fazlasi (8 &)8daha
kuvvetli olmuws ve hilafete gir darbeler vurmgtur. Bu devirde ise micadeleye ylksek askeri ve
siyasi yeteng olan BabeB onderlik ettginden, onu kisaca “Babekiler Harekat”
adlandiracgiz. Babekiler (HuUrremiler) harekatt “Azerbaycan X Asirlarda’
(Blinyadov,Azerbaycan Tarihi, | hisse:230-283,Rusga)‘Babekilik’9 adli eserlerde takdire
layik sekilde tetkik edildginden, burada harekatin ggidden bahsetmeye ihtiyac yoktur. Lakin
harekatin hilafetin tenezzili ve parcalanmasindd ba yer tuttgunu oldukga kisa bigekilde
gosterilmesine calilacaktir.

Babekiler harekati Abbasiler hilafetine hem iktisdem de siyasi yénden dyle bigia
darbe vurdu ki, hilafet bir daha kendisinigdoltamams ¢okise yonelmgti. Abbasiler hilafeti
Babekilere kay1 yaptgl savalarda yarim milyonluk (Teberi:333; el-Mesudi, 18933; el-Eziz,
1966:331) askeri kuwvvetini yitirrglir ki, bu da eski dinya ve orta asirlar tarihindadir
hadiselerdendir. Tarihten bilirngi gibi hilafet kurulduktan d&lincaya kadar herhangi bir
devletle, hatta Sasaniler ve Bizans gibi blylk irafmaluklarla savgarda bile bu kadar kayip

vermemitir.

® Hisar-Kale anlamina gelen Tyhra, Thira, Thyrolorpeferia, Teira ve Roma ddnemingehir anlamina gelen
Arkadiapolis anlamina da gelir.

"Not: Azerbaycan dilinde olan eserlerde Rzdmam Rza gibi verilngiir.

8 Cocuklyzunda goban ve sarban (deve kervanlari yoneticis,)®larak cakan gen¢ Babek karili bir teskilatcl,
yetiskin siyasi énder olarak meydana ¢ikti.

°H.Kasim el-Eziz. El-Babakiyye (av intifadetggeb el-azerbaycaniyye didda el-hilafeti-IAbbasiyydlsku, 1966.
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Babekiler harekati ortaya c¢iftiilk yillardan itibaren etkisini gostergti. Bu konuda
Prof. Dr. B. Zahoder: “Babek’in isyani ile glaolarak Me'mun’un biitiin siyasetinde keskin bir
dondsun kendisini ortaya cikargini gostermektedir” (Zahoder, 1944:4838; Tabatalf3).2
Babekiler hareketinin kudretini ilk ortaya ciktiandan anlayan Me'mun 6nceden dahili
rakiplerini ortadan kaldirmaya {ar. Ornek olarak; O, vezir Fadl bin Sehl'den kagkt icin
(Hitti: 600; Halife b. Hayyat:509; Ya'kubi: 438, #5Taberi:709, 771-773, 778-794, 802-805,
808, 830, 841, 925, 977, 997, 1013, 1025-1027 sigét: 285-408; Mes'0d'i:424, 438; VII, 2-
3, 61;ibn Babeveyh, 1377: 154-159; Merziibani, 1402/1983; Blatib: 339-343fb-nii'l-Esir:
197, 207,223-234, 239, 256, 257, 302,313-315, 326, 347, 357-359; Nuveyri: 208-210;
Handmir, 2535 : 61-67; Sourdel, 1959-60: 196-21@1Y, 1976:62-65; Muir, 1984: 484, 492,
494, 496-497; Madelung, 1992: VI/333-346; Aykac997:132-232/750-84I5AM Kitp., nr.
24366, s. 55; Zetterstedn, 1V:532) 818'de onu oldurtti.

Bundan kisa bir stre sonfilerin sekizinci imami, veliaht Ali Riza'nin nifuaun
glclendgini anlayan Me'mun onu da zehirleterek ortadan ikald821'de Sistan'da koylu
ayaklanmalari bgar. Babekiler hareketinin etkileri artik bitiran arazisinde gorilmekteydi.
Halife Me'mun halk hareketlerinin gittikce yayuani ve sehirlerde tarikatlarin miicadelesinin
de yeniden canlangini gorup, hilafeti korumak igin biytk toprak sdenni yanina ¢ekmek
ister ve bunun icin de onlara bircok imtiyazlar itar821'de hilafet yeni casginliklerelO
bolinmeye bgar. Busark eyaletlerinde-Babekiler'in tesirinin ¢ok offlueyaletlerde daha fazla
gorular. Buhara, Belh, Semerkant buyuk toprak gablitin Samaniler ailesine emanet edilir.
Baska bir blyik toprak sahibi Tahiriler ailesinden mgl&Eminle, ihtilaf zamani Me'mun’un
tarafini tutan, hakimiyete gelmesine blyik yardaian Tahir ibn Hasan 821'de Horasan’in
cangini tayin edildi. Tahir Horasanin idaresinde gbasiz hareket etmeye ¢tadi. Bu
donemlerde Babekiler, hilafet ordusu tzerinde dklgyetlerini alir, Hirremilik gers bir alana
yaylilir. Hilafetin zayifladgini hisseden Tahir 822’'de kasim ayinda Me'mun’umiadcuma
guni mescide hutbe okunurken hutbeden cikarilmasmieder (Teberi:285;Seid Nefisi,
1956:167;Zahoder:49).

10Canisinler, emir (ilk zamanlar: amil), caginlik ise Emirlik olarak adlandiriliyordu.
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Bu halifeyi tanimamak demek idi. Ayni ginin sabafani Me'mun’un adi hutbeden
cikartildiktan bir giin sonra Tahir'in @eda 6listind buldularSark eyaletlerinde yiksek
nifuzu olan Tahirin ortadan kaldirilmasi Memunnicortaya cikan b&a bir tehlikeyi
savtursa da, esasl bir yenilik getirmedi. Babekilardkati Memun’un siyasetine guclu bir
etki yapiyordu, onun rahat bir siyaset yapmasingimvermiyordu. Bunun neticesi olarak, o,
Horasani kendine lgiamak arzusunda ol@u bir zamanda, bu siyasetini hayata geciremedi.
Babek harekatindan ve onun tesiri ile yeniden camiaMisir isyanindan cekinerek, halife
Memun yeni bir kagikliga yol vermemek icin Horasanin idaregitii Tahir'in ogullarina verdi
(Mller:209). Boylelikle, Babekiler harekatinin keetli tesiri neticesinde Horasanin (daha
dogrusu Orta Asya véran’in biyik bir hissesinin) yarim gansizlg elde edildi ve devami
sazlandi. Onceden belirtildi gibi, 800’lu yillarda Libya ve Tunus’'un arazisiakun er-Reid
tarafindan Alebiler'in idaresine verilmge de, henlz @ebiler vasal bir cagin gibi
gostermemiti. Tarihi hadiselerin gigini ve inkisafini orta asir kaynaklari ile incelgdnizde,
Egle bilerin Memun’un ve Mutesimin halifeliyi zamamia b&imsiz hareket etmeleri ve yalniz
kendi isteklerine uygun olarak siyaset yuritmedgnk-secik 6zinl biruze verir ki, bu da yalniz
ve yalniz Babekiler hareketinin hilafetin dikkatikéndisine yoneltmesi, kendisini en tehlikeli
bir gic gibi gostermesinden kaynaklanmaktadir. Riéxe hareketinin giclenmesi sonucu
dagilma slrecine giren hilafette merkezi hakimiyet ékicglcini yitirdginden ona tabi
eyaletleri artik hakimiyeti altinda tutamadi. Bu thihi bir gercektir ki, yalniz Babekiler
harekatinin tesiri neticesinde Horasan, Orta Asyaseé Buhara, Semerkant, Belh, Fergana vb.
hilafete tabi eyaletlerde yarn @iansizlik ortaya cikngi ve hilafetin parcalanmasi icin ilk
zeminler gorilmeye lamistir. Denebilir ki, ayni yukarida gosterilen blyljatetlerle beraber
Tunus, Libya genelde ve Cezayir'in bir kismi Balbekiharekati boyunca ondan esinlenerek
hilafetten uzaklgmis, sonradan hilafete tabi olmak bir yana, hatta tasgimsiz devletler
sekline dongmislerdi. Azerbaycan halki ile sasen Abbasiler hilafetinin, butin iktisadi
bozulmuytu. Tahmini hesaplamalar gosterir ki (Taberi:57){rdémiler'in  6zgurlgtirdigi
topraklarin hesabina hilafet sadece bir yilda onildinara yakin gelirden mahrum olgtwr.

Halife Mu'tezz 869 yilinda orduya erzak gétimek icin lazim olan toplam 50 bin

dinari hilafetin hazinesinden (Blnyadov :257.) buladgindan Turklerden olan ordu
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komutanlari tarafindan halifelikten uzagtalmis dovilerek o6ldarilmgtt. Hilafet &ir bir
savg verdigi icin ona tabi olan topraklardan @o ordu toplamaya mecbur olgtu ki, bu da
ayni yerlerin bitin iktisadi hayatini bozstw Sehir sanatkarlarinin go ordu icin yarakl
hazirlamga yonlendirilmiti. Cogu insan hilafet ordular icin senged& kurmaya, duvarlar
ormeye, hendekler kazmaya, kaleler (Miller, Il cil@9, Rusc¢a) dikmeye yoneltilghi. Garbi
Midiya'’danl3 Kilikya'ya kadar, Abbasiler hilafetinin bir agehalkasi icerisinde olmasi (el-
Eziz:264) onun ticareti icin de buyuk zarar vugho hilafetin birgok tlkelerle, hususen Avrupa
ve Volga boyu ile ticareti icin diiim noktasi olan Azerbaycan'dan artik Abbasilerfasti
edemiyordular. Sagdan ve onunla kogu olan birgcok yerler yakilng) dagitilmis, uzun muddet
hilafet icin yararsiz, gelirsiz hala gatsti. Sirf bunun neticesi olarak, halife Vasik'in dede
(842-847) Azerbaycan’dan toplanan harag 200 bimedir {on Xordadbeh:97) (13 bin 333 dinar
5 dirhem) yenngiti. Ordunu erzak ve parayla techiz etmek icin letafokca masraf yapilimali,
para harcamali olngtu ki, bu da hilafet hazinesini tamamiyleshiacak bir vaziyete getirmii.
Babekilere kay gonderilen ordular icin ne kadar para, erzak sdifdigini tam hesaplamak
mumkin olmasa dasagidaki misalden onun ne kadar ¢ok olmasini tahminibtba tasavvur
etmek mumkindidr. Orta asir tarihgileri belirtiyorlei, halife Mu'tesim sadece #f'in
savatigl her bir giiniine 10 bin dirhem, san@dgl her bir ginine ise 5 bin dirhem veriyordu
(Taberi:333). Bilindgi gibi Afsin, Haydar Babekilerle sayan hilafet ordularinin sonuncu
komutani idi ve ona kadar bgin uhdesinden ls&a ordu komutanlari gelemegnkisa zamanda
yenilmiglerdi. Z. Bilinyadov netkdirmistir ki, 835’'de 3 Haziranda Ain Babekilerle sawan
hilafet ordularinin komutani tayin edilgti (Binyadov :257-Rusca). 838'de Gga 4'Unde
Babek ele gecirilerek, Samara'ya getirildi (Blinyad@57-Rusca). ger Afsin’in vazifesini
bugiinden (yani, 4 Ocaktan) tamamlarolarak hesaplarsak, diyebiliriz ki, 2 il 7 ay siire
hizmeti vaktinde sadece ona, hilafet ortalama Has@pmilyon 510 bin dirhem para verti
837’e halife sawgilarin maaini 6demek icin Afin'e 30 milyon dirhem gondersti. Ibn

Tabataba'nin “El-Fahri» eserinde rastlanan bir malusanki bu denenleri tamamliyor. Muiellif,

' Silah.

12Siper, istihkam.

13Midiya, Mada ve ya Maday (Yunawindia)-M.O. 728— M.O. 549 yillarda yamg kadim devlet,sarkta ilk
Imparatorluk (Medler).
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Mu'tesim olurken (842) hilafetin hazinesinde herhemen 8 milyon dirhem kalgti (Tabataba
:229). Orta asirda maddi istinatgahi olmayan buleteslbette, uzun middet ggamak iktidarina
malik olamazdi. Onun tenezzillu ve parcalanmasilrkagi idi. Burada Azerbaycan halkinin
ozgurlik sav@inin Abbasiler hilafetinin tenezzuli ve parcalanmdaki rolini detaylica
gostermek mumkin olmagindan, onun bazi yonleri gosterildi. Kisa olarak tarafi da
kaydedilmelidir, “Babek’in takipgileri IX. asrin starina dek hilafetteki butin yeni isyanlarin
navesini tgkil etmisler” (Bunyadov:270-Rusca).

Babekiler harekatinin en blyik ictimai tesiri 869linga Basra etrafinda
baslayan Zenciler isyaninda ve IX. asrin sonlarindg kaldirms Karmetiler harekatinda
olmustur (Hossein Sadighi, Les Mouvements Religieux iéas...:276-277; A'sghar Al
Engineer:207-208). Bu ise Babekiler harekatininmigt taleplerinin, orta asirlarda hilafet
arazisinde ygayan butln yoksul tabakalarin arzu, istek ve takipd butln yonleriyle uygun
oldugundan d@mustur. Bunun igin Babekilik ideolojisi (“Hurremigin maksat ve ideolojisi
kendisinin en tam ve parlak ifadesini Babek hanekft buldgundan (Belyayev,
1965:253)” ,“hurremilik™-“babekilikle” ifade edildi yoksul koyli ve sanatkarlarin, kullarin
muhtelif zamanlarda hilafete karkeskin silahi, ideolojisi ve ideoloji kaygaolmustur. Bu
hatta bir ka¢c asir devam egtini. Denilenleri esaslandirmak igin XI. asrin sodanSelcuk
sultanlarinin veziri Nizamilmulk'in “Siyasetnamekanden alinan bir parga daha kiymetlidir.
“Hiikiimdarlarin veislam’in digmani olan zindiklarin (Ozen,2001: 17-62) emell@riniihuru
hakkinda” baligl altinda maellif: “... Allah géstermesinger bu galip hakimiyete (birak, Yice
Allah kendisi onu s@a salim yapsin) her hangi bir kotilukler ortaya gnkseya ayaklanma
olsun... Bu kopekler gizli yerlerden cikarak bu indkdevlete) kapi isyan edecekler, (onu)
parcalamga cairacaklar; onlarin esas gucleri ise Rafizilerdene(heander, 1908:137-159;
Montgomery Watt, 1963: 119; Calmard, 1971:51;eleBet964:119; en-Negh 1317:214; et-
T0s1,1961:262,206;el-Mamekant, 1350, 11:243-244:Meklisi, 1305-1315:127; et-Taberi,
1963:276'da da iktibas edilgtir.;Murtazd Razi, 1313/1934:32-38emseddin ez-Zehebi, 1956:
154; el-Masevi, 1963, :99-101) ve hurremidinlerdiraret) olacaktir; dtisas, zindiklik ve bu
gibi her ne desem onda bunlardan tireyecektir. 1Otkalmaya) hi¢c ne koymayacaklar

(NizamUImulk, 1949:188,Rusca). Babekiler harekatinAbbasiler hilafetini tenezzile
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ugratmakla, onun parcalanmasini ve nihayet, sukOtyaklastirmakta dger blyuk rold,
sonradan hakimiyeti kendi ellerine alan ve halifidbér oyuncaa c¢eviren Tirk terkipli alaylarin
yaranmasinda esas amil olgtur.

Belli oldugu gibi hilafetin parcalanmasinda bu Tirk askeri lgtigin ve onlarin
komutanlarinin buyldk roli var. Lakin hilafetin temélini ve parcalanmasini bitinlikle
onlarin adina k@ayan tarihciler yany yapms olurlar. Diger bir taraftan bunu da belirtmek
lazimdir ki, Turklerin merkezi hakimiyeti ele almiada bile, Babekiler harekati esas rol
oynamgti. Abbasilerin Turklere istinat etmesini tarihgilmuhtelif sebeplerle izah ediyorlar ve
bu sahada cokca yagliikirler vardir. O konu hakkinda burada géielirtmeyecgiz. Bizce
Mu'tesim’in Tiarklerden kendi ordusunun @m&l4 teskil etmesi, bircok Arap ve Avrupa
tarihcilerinin gosterdikleri kimi, ne farslara nefinden, ne de, anasinin Tidrk olmasindan
meydana cikmtir. “Babekle cetin ve korkun¢ micadele, ana esasferi 1slahatin kacgilmaz
oldugunu gostermitir” (Zahoder:51). Azerbaycan'in sertgarinda savgnay! bgaran hem de
her taraftan toplanan, muhtelif feodallerin askgi¢lerinden dgil, yiksek askeri talim gorngi
veya harpte derin tecriibesi olan sgviardan ibaret daimi nizami bir orduya buyuk ilaigy
vardi. Bir yandan Azerbaycan halki ile yapilghrasava neticesinde hilafetin evvelki silahl
guglerinin tikenmesi, der bir yandan sirf sayabecerisi Ustiin olan nizami bir orduya ihtiyac,
Mutesim’i Orta Asya’da, Altay ve Tyafan d&larinin eteklerinde ya@yan Turklere istinat
etmeye, onlardan ordusunun cekie yeniden kurmaya mecbur etdi. O, her ihtimaleeg6
Turklere kagi koymak icin orduda BerberilerdeSgmseddin Sami, Kamus'u I-A'lam:2/1270-
1271) (Meriblilerden) ibaret alaylar da kurdurdu. Bunun 6&le, Mutesim’in Tirklere
inanmamasi demek idi. Lakin esasen Turkler fizikietten hususi olarak kuvvetli sagsar
yetistirdiginden (Zahoder :51), Mutesim onari kitlevi suretteduya topladi. itah
(MUneccimbal, 1269h:138), Ekhas Turki, BUyuk Bga, Cafer el-Hayyat, Vasif
(Ozdemir,Abbasi Halifesi Mu'tasim'in Ordusundall:230), vb. Turk sergerdelerini Mutesim
sUcaetlerine gore secip goturshil (Muhemmed el-Xudari bek, 1935, Il cild:240590E#i:67).
Batin bu adlar belirtilen komutanlar biytk askegribelere malik idiler. Babekiler harekati

basladigindan sonra Turklerin nifuzu oldukca buyudu. Yaskeai 1slahat hilafet icin kendi

14 Cekirdezini.
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sonuglarini gostermeye gvadi. 838'da Bizans ordulari Uzerinde buyutk gakiglindi. Hilafet
yeni ordunun sayesinde kendisini Babekiler harekiagin, bgka isyan ve sagardan kurtarsa
da, ancak uzun surmedi. Azerbaycan halkinin 6zguskivgl hilafeti tenezzil dalgalarina
atms, Turkleri hilafette siyaset sahnesine c¢ikatmiHilafetin zayiflgini hisseden bu Turk
askeri gucleri galibiyetlerden ruhlanarak kendilerserbest gostermeye, merkezi hakimiyet
ugrunda mucadeleye fayorlar. Halifelerle Tirk sergerdeleri arasindgasi hakimiyet grunda
keskin micadele Bkdi. 847'de halife Vasik dldikten sonra, onyiiuoMuhammed'i halife
secmek istediler. Lakin Tirk sergerdelerinden dtah ve Vasif bunu reddedip, hilafet tahtina
Vasik'in kardagi Mutevekkili cikardilar. Boylelikle, halifeleri Tikler tayin etmeye bdadi.
Abbasilerin merkezi hakimiyetteki nifuzu da artdkyolmaya bgladi, irsi hukuklari ellerinden
alinmsti. Yani secilen halifeler Turklerin isiai yerine getiriyorlardi. Halife Mutevekkil (847-
861) Turkleri merkezi hakimiyetten uzakimmaya, kendi canini onlardan kurtarmayastal
Lakin Tiark ordu komutanlarindan Kuguk gaive Bgir Tirki sazgel5 gelip, bir deste Tirkke
onu 247'desevval ayinin dordiinde (Suy(ti, 1964:226;san Gunumiize Biyiikslam
Tarihi, 1ll: 240-24116 (11 Aralik 861'de, Brokkelman, 1953:54-9 Aralikgérdiler. Bundan
sonra Turkler halifelerin hayatini, yay1p-yaamayacgini da halletmeye Badilar. Onlar artik
hi¢ kimseyle hesapdaniyordular. Abbasiler sulalesinden daha hic birdénhalifeliye ya irsi, ya
da baka yolla gele bilmiyordular. Turkler kimi isters&w da seciyordular, istedikleri halifeyi
de olduruyordular (Mergil, 1992, VI:499; Kara, 2087,40; Montgomery Watt, 1993:167;
Mevdudi, 1971:29; Hitti, 1980, 111:740,763; el-F&X38; Yusuf el§, 1982:187jbrahim Hasan,
1985, IV: 1974]brahim Hasan, 1970:82).

Hilafette blyuk bir karmga hikim surdyordu. 861'den 870’e kadar arasge&lerinde

5 halife (Mutevekkil, Mintezir, Miste'in, Mu'tez&|ihtedi) 6ldurtlmigti. Bu devirde Tarkler

15Ant|asma, sdzleme

16 Umer, Faruk ,“Nazratun fi Siyaseti’l-Mutevekkil”]-®ecelletu't-tarihiyye, Bgdat, 1972;el-Mesadi, Marlcu’'z-
zeheb, IV, 59;Miah the Reign al-Mutawakil thesis,4®. Asiatic Society of Pakistan, 1969.Makale yadazim
Samarra olarak cevirgimiz kelimeyi kanaatimizce sehvefam olarak yazngtir. Tarih kitaplarinda Mutevekkil'in
baskenti Samerrd’darpam’a (veya Dimgk) iki aylik bir sireyle nakletfi gegmektedir. Ayrica o dénem iginde
Sam'’in geng bir bélgeyi kapsagh ve Dimak’in ise Sam bdlgesi icinde bugiin Suriye’'ningdanti olanSamsehrini
kapsadil bilinmektedir (C.N.). “Bunun aksi goudur” ifadesinden kasit komutanlarin siyasilerdemdim almsg
olmamalari dgil aksine el-Mutevekkil'in éldurtlme konusunda sjlarin komutanlardan yardim algnolmalaridir.
Zira tarihi bilgiler Mutevekkil'in @glu Muntasir'in babasinin éldiriimesi konusunda icidbloynadgini gosteriyor.
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kendi aralarinda vusuyor, halifeleri ise top kimi (Mdller,ll cild:222-&s¢a) oynatiyordular.
Ibn Tabataba, halife onlarin (Turklerin-E. E. ) iegjibi idi. Isterseler birakiyor, isterseler
cikariyor ve isterseler olduriyordulat. 860’den 870’e kadar bir sira eyalet gamive emirleri
hilafetin tenezzilinden ve merkezi hakimiyegrunda giden ara cefnelerinin yaptgl
kargaadan istifade ederek hilafete tabi olmaktan vazgecibazilari ise ondan yeni topraklar
kopariyordu. 863'den TaberisttBve Deylem'd&9 Aleviler devleti kuruldu. Bu devletin
banisi Hasan ibn Zeyd olgundan, ona Zeydiler devleti de deniliyordu. Siai&asahip olan
Yakub ibn Leys es-Saffar (en-Nahi:105; Tarih-ilbn-i Haldun:145) 248 (862)'2de Herat'a
dogru hareket etti (en-Nuveyri, 1405/1985: XXV. 33tp://www.alwarag.com.10. 12.2002,
5822; ibnu'l-Esir, VI:4; Kurt, 2002:95; Nelson, 1975,M36.). 868'de o, Herat'a girip, 255
(269)'de Kirmani istila etdi. Boylelikle, hilafeti§ark eyaletlerinde yeni bir emsiz devlet
ortaya cikti. Dger bir taraftan ise Orta Asya’da Samaniler gittikgesvetleniyordu. 868'de
Misirda Tuluniler devletinin kuruldu. Boyleliklejlafette ilk ba&imsiz Tirk stlalesi hakimiyete
geldi. IX. asirda Abbasiler hilafeti kiicik bir etiyi hatirlatacak dereceye geldi. Buyuk bir
imparatorlgun busekilde tenezziliine ve parcalanmasina esas sehefzisdaycan halkinin
816-837. yillarda Babek’in komutapii altinda Abbasiler hilafetine kar yaptgl 6zgurlik
savgl olmuwstur. “Babekiler harekéatl kuvvetli Abbasiler devidti ayri-ayri devletlere
parcalanmasini belirleyen esas siyasi giclerdeiii (Btinyadov:31-Rusca) olmakla beraber

hem de en 6nemlisidir.
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GELiSMIi$ VE GELISMEKTE OLAN ULKELER iCiN PANEL VERI ANAL izi*

Salih TUREDI?
OZET

Bilgi ve iletisim teknolojilerinin (B T) ekonomik bilyiime iizerindeki etkisi, Tiirkiye'nie drasinda oldiu
30 gelsmekte olan ve 23 galinis toplam 53 llke i¢in tahmin edilgtir. 1995-2008 dénemine gkin yillik verilerden
yararlanilarak gercekdérilen analizde sabit ve tesadifi etkiler panal y@ntemi kullaniimstir. Elde edilen sonuclar
incelenen dénemde ggihiis llkelerde daha fazla olmakla birlikte, bilgi veti§im teknolojilerinin hem gegimis hem
de gelgmekte olan Ulkelerde ekonomik buylimeye pozitif éggkbulundgunu ortaya koymgtur. S6yle ki s6z konusu
teknolojilerin ekonomik buylmeye katkisi, dikkatenan vekil dgiskene bl olarak, gelgmis ulkelerde % 0.04 ila
% 0.38 arafiinda, ge§mekte olan ulkelerde %0.03 ila %0.09 agtaida dgismektedir. Bu sonugclar, bilgi ve ilgin
teknolojilerinin giinimiizde, ekonomik kalkinmaninyig&ksek oranli surdirilebilir bir blyiimenin temitilmesinde
oldukgca stratejik 6neme sahip olan bir faktor gladgeklindeki teorik varsayimi acgekilde desteklemektedir.

Anahtar Kelimeler: Bilgi ve iletisim Teknolojileri (BIT), Ekonomik Biiyiime, Panel Veri, Ggtiekte
Olan Ulkeler, Gelimis Ulkeler.

THE IMPACT OF INFORMATION AND COMMUNICATION TECHNOL  OGIES
TO ECONOMIC GROWTH: PANEL DATA ANALYSIS FOR DEVELOP ED AND

DEVELOPING COUNTRIES
ABSTRACT

The effect of the Information and Communication Trealbgies on economic growth has been estimated
for 30 developing countries including Turkey andd&eloped countries. By using yearly data, thedfigffect and
random effect panel data methods are used to an#hyz effect for the time period 1995-2008. Werniithat
information and communication technologies havetpesimpacts on the economic growth both in depeig and
developed countries. The effect is higher for theedoped countries. The effect of the aforemeetibtechnologies
on economic growth, depending on the proxy variaisi®etween %0.04 and %0.38 in the developed desrand
between %0.03 and %0.09 in the developing countfié®se results support the theoretical assumptiai
information and communication technologies are ofithe strategic factors for the economic develapinaad high
rate sustainable economic growth.

Key Words: Information and Communication Technologies (ICT), lmmic Growth, Panel Data,

Developing Countries, Developed Countries.
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GIRIS

Insanglunun ihtiyaglarina yonelik alet ve araclarin Uretisi ya da gegtiriimesi icin
gerekli olan bilgi ve yetenek (http://tr.wikipedsag/wiki/teknoloji) olarak tanimlanan teknoloji,
19. yuzyil'dan itibaren toplumlarin ekonomik ve galshayatlarini 6nemli diizeyde etkiletii.
Sanayi devriminin ortaya ¢iaile baslayan teknolojik gelim streci, 20. ylzyilin sonlarindan
itibaren ise dnemli dlgtide, bilgi ve ilgitin teknolojileri cercevesindgekillenmeye bglamistir.

1990l yillarin bginda Amerika Birlgik Devletleri'nde (ABD) ortaya c¢ikan, bilgisayar
donanimi, yazilimi ve ekipmanlari ile ilgth arac ve gereclerinin bieninden olgan bilgi ve
iletisim teknolojilerinin (BT) kisaca; bilgiyi depolamakslemek ve daitmak icin gerekli olan
teknolojik altyapi ile birlikte, bu teknolojileriarisimi ve kullaniminin diizenlenmesinde gerekli
ekonomik kurumlari iceren butuglg bir sistemseklinde tanimlanmasi mumkundiar (Wangwe,
2007: 1). Kisaca, ilefim araclari araci ile bilgiye ersim imkani sg@layan teknolojiler batina
olarak da tanimlanabilen bilgi ve ilgitn teknolojilerinin yaratig etkiler, sadece kendi alaniyla
sinirli kalmamakta, ekonomidekigdir sektérlere de yansimaktadir. S6zu edilen efkiiegtim
ve hizmet alanindan Bayip, tiketim sirecinin igerisinde olan toplumgajamda da kendini
gOstermekte (TMMOB, 2011), dolayisiyla toplumsajaraa, farkl ifadeyle, sosyal sermayeye
pozitif katki s@lamaktadir. Orngin bu teknolojilerin kamu alaninda kullanilmasi hdaeffaf
bir kamu yonetimi anlayini, tretim ve hizmet alaninda kullaniimasi, malhiametlerin daha
kaliteli ve dzuk bir maliyetle Gretim ve saini, isglict piyasasinda kullaniimasi, yeni istihdam
alanlarinin ortaya ¢ikmasinigiem ve sa&lik alaninda kullaniimasi ise yengigm ve Gsretim
teknikleri ile daha etkili tedavi yontemleri gglrilerek beseri sermayenin nitelini yliiksetmede
oldukca etkili bir rol oynamaktadir. Biekilde, gerg kullanim alanina sahip olmasi ve kapsamli
etkiler yaratmasi bakimindariBler giiniimiizde, hem gstiis hem de gefimekte olan lkeler
tarafindan istikrarli ve yiksek oranh buyime simigctesis edilmesinde énemli bir katalizor
olarak kabul edilmekte ve bu stratejik 6Gnemindeiridtilkeler, sahip olduklari B hizmetleri
ile alt yapi olanaklarini gglirmeye cabalamaktadirlar.

Calismanin amaci 23 gathis ve icerisinde Tirkiyenin'de yer afgli30 gelsmekte olan
ulkede, BT lerin ekonomik biiyiime tizerindeki etkisini tahngtmektir. Bu d@rultuda yapilan

calisma aagidaki sekilde organize edilngiir. Giris bélumunin ardindan birinci bélimde, bilgi
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ve iletisim teknolojileri ile ekonomik biylime arasindakikiye yonelik teorik diizeyde bazi
bilgilere yer verilmstir. S6z konusu dg@skenler arasindaki gkiye yonelik literatirtin verildii
ikinci bolimu, ekonometrik yontem ve veri setinamttildigl i¢tnct bolim takip etwtir. Elde
edilen ekonometrik analiz bulgularininggelendirildigi dérdiincl bélimi ise ¢caimanin genel

bir degerlendirmesinin yapilga sonug¢ kismi izlengtir.

I. BILGI VE ILET ISIM TEKNOLOJ ILERI-EKONOM iK BUYUME ILiSKiSI

Bir ekonominin daha fazla mal ve hizmet lretme ki#tpaindeki artt (Bongo, 2005: 1)
seklinde tanimlanan biyime Uzerinde bilgi ve gletiteknolojileri verimlilik artglari yaratmak
suretiyle pozitif etkide bulunmakta ve s6z konudli Baynakli verimlilik artglar ise aagidaki

sekilde de goruldgi gibi; kullanim, Uretim ve yatirigeklinde t¢ kanal ile ortaya ¢ikmaktadir.

Dusuk Maliyet

Kisa Zamanda Uretim
Isguicu Verimliligi
Toplam F. Verimlilgi

BIT KULLANIMI

A 4

Teknolojik Gelsmeler

BIT URETIMI Talep Artsi (T. Uretim) EKONOMIK
Verimlilik Arti si BUYUME

) Sermaye Derinkgnesi I
BIT YATIRIMI Isguct Verimliligi

Toplam Faktor Verimlilgi

A 4

Kaynak: Yazar tarafindan hazirlangtr.

Sekil 1: Bilgi ve iletisim Teknolojilerinin Bliylimeyi Etkileme Kanallari
- BIT Kullaniminin Ekonomik Biiyiimeye KatkisiBilgi ve iletisim teknolojilerinin
Uretim faaliyetlerinde temel bir tretim faktort il kullanilmasi, Gretim igin gerekli olan her
turld bilgi aksini hizlandirarak, zaman ve maliyet avantajlaraymakta ve byekilde, mal ve
hizmetlerin daha kisa bir stirede ve dahglilibir maliyetle Uretilebilmesine imkan@ayarak

(Bongo, 2005:1), ekonominin genelinde toplam faktrimliligini ve dolayisi ile desglcinin
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verimliligini yikselterek ekonomik blyiimeye pozitif yondekkaigzlamaktadir. BT kullanimi,
verimlilik artisinin yaninda, hem ekonomideki fiziki veske sermaye birikimini artirmak, hem
pozitif digsalliklar yaratmak ve hem de dahgitkiislem maliyetleri, daha ylksek bilgjgileri
verimliligi ve daha hizli yenilik gibi tGretim sektérlerinitkanli gini artiran network (&) etkileri
yolu ile de ekonomik blytumeyi hizlandirabilmekteditoradi ve Kebryaee, 2009: 1).

- BIT Uretiminin Ekonomik Bilylimeye KatkisiBilgi ve iletisim teknolojileri mal ve
hizmet Gretimi, verimlilik ve talep agtiyaratmanin yaninda, hizli teknolojik getieler yoluyla
bUyumeyi hizlandirmaktadir. Gerek ekonomik faalgtete (6zellikle Uretim slrecinde) gerekse
de hayatin her alaninda gehir kullanima sahip olmasi, s6z konusu teknolggilgbnelik mal
ve hizmet talebinin ekonomidekigdir mal ve hizmet talebine oranla daha hizl artnreaseden
olmaktadir. (Wangwe, 2007: 14). Dolayisi ile artantalebin kapilanabilmesi icin s6z konusu
teknolaijilere ilskin mal ve hizmet Uretiminin yapiimasi, hem higknolojik gelsmeler yoluyla
ekonominin genelinde toplam faktor veringihi artirarak, hem de ekonomide yaratilan katma
degere, farkh bir ifadeyle, toplam uretime gladan katki sglayarak (Samimi ve Ledary, 2010:
3086) ekonomik biyumede geineden olmaktadir.

- BIT Yatinmlarinin Ekonomik Biiyiimeye KatkisBilgi ve iletisim teknolojisi yatirim
harcamalarinin ekonomik buyime lzerindeki etkaiisgn (sglict) baina digen sermayedeki
artisla (sermaye derin{enesi) ortaya ¢ikmaktadir. Buradaki etki, sanayirohevile gerceklgen
verimlilik artigi ile paralellik sergilemektedir. Sanayi devrine,iliretimde kullanilarsgticti ve
sermaye dengesi sermaye lehingige gostererek verimlifii yikseltms ise, benzesekilde,
BIT yatirimlarinin artmasi dagguict verimliligini artirarak mevcutsgiicti diizeyinde daha fazla
Uretim yapilmasina imkan @ayarak ekonomik buyimeye katkigt@amaktadir (DPT, 2006: 4).

Diger taraftan, bilgi ve ilegim teknolojilerinin ekonomik biyime tzerindeki etkher
zaman pozitif olamamakta, bir takim faktorlere Yeelerin gelsmislik dizeylerine bali olarak
bu etki, sinirli diizeyde ya da etkisiz olabilmekte86z konusu teknolojilerin buyimeyi olumlu
etkileyememesinin temel nedeni ggollkenin, verimlilik artgi yaratacak miktardaiB yatirimi
yapmamyg olmasidir. Ozellikle az gglinis ve gelsmekte olan tilkelerin igerisinde bulurigubu
gruptaki tlkeler bu teknolojilere #lkin yeterince yatirim harcamasi gercglitenis olsalar dahi,

bu yatirimlar fiziki alt yapi ile gtim ve sa&lik gibi beseri sermaye yatirimlar gibi tamamlayici
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yatirimlarla desteklemedikce bu teknolojilerdenrfidiizeyde fayda elde etmektedirler. Clinki
teknoloji tek baina ekonomik buyumeyi §myamamakta sadece firsatlar sunmaktadir (Pohjola,
2002: 392-394). Bilgi ve ilegim teknolojilerin blytme Uzerindeki etkisininggir bir belirleyici
faktort ise Ulkelerin ticari da aciklik oranlaridir. Biticaretin Ulkelerin yeni teknolojilere sahip
olmasina imkan gayarak uzmankana yoluyla verimlilgi ve dolayisi ile de buyimeyi pozitif
etkiledigi dikkate alindginda, dg ticarete yonelik kati uygulamalarin vaili bilgi ve iletsim
teknolaijilerinin ekonomik biylime Uzerindeki yer@ kiiresel tgmalar sonucunda ortaya ¢ikan
kazanimlarinin etkisini sinirlandirmaktadir (Veiniyr2007: 21).

S6z konusu teknolojilerin buytime Uzerindeki etkisiirli dizeyde olabildi gibi, bazi
sonuclari itibariyle negatif te olabilmektedir. Bem birsekilde, az gelimis ve gelimekte olan
Ulkelerde gbzlemlenen stz konusu bu negatif etkdierel olarak istihdam ve gelir gilami gibi
makroekonomik dgiskenler cercevesinde gerlendiriimektedir. Teknolojik gedine ile birlikte,
vasifli isguci talebi artarken, vasifsigiiclu talebi azalmaktadir. Bu durum, vasghtictinin
distk vasifl ggiict yerine ikame edilmesini beraberinde getirndikt& eknolojik gelsmelerin
bir sonucu olan ve literatiirde beceri yanl etkillgd-biased effect) olarak tanimlanan bu sureg
isglicll piyasasinda énemli bazi yapisdigiemlere neden olmakta ve vasifsggiicinin toplam
istihdam igindeki paynin yiksek olgu az gel§mis ve gelsmekte olan tlkelerdessizlik artisi
yaratak blyimeye negatif etkide bulunabilmektedoyr, 2002: 1).

Ote yandan, bilgi ve ilefim teknolojileri gelir d&ilhmi esitsizligini artirarak da bilyiime
uzerinde olumsuz etkiler garabilmektedirSoyle ki, gelir seviyesi diilk olan gekmekte olan
ulkeler kaynak yetersigli nedeniyle, BT’lerden maksimum diizeyde faydagtmabilmesi igin
gerekli fakat oldukca maliyetli olan bazi arac wezeagleri temin edememekte iken,ytiksek gelirli
gelismis Ulkeler bu faktérler bakimindan gerekli olan domawe altyapiya sahiptirler. Dolayisi
ile gelismis Ulkelerde hizli BT birikimine imkan veren bu durumun sonucunda, didlaki her
ulkenin BiT’lerden ayni derecede yararlanamansaklinde ifade edilen ve gefis ulkeler ile
gelismekte olan Ulkeler arasinda hali hazirda var olgtaldbdlinme daha da gestémekte ve
bu sekilde gelir seviyesi diilk olan gemekte olan Ulkeler daha da fakimeektedir (Guetat ve
Drine, 2007: 2-3; Nour, 2010: 4). Bilgi ve ilgith teknolojileri alaninda gealinis ve gelsmekte
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olan ulkeler arasinda 6nemli bir ayrimin gidau ortaya koyan bu dururgagidaki tabloda yer

alan HT lere iliskin cssitli istatistiksel gostergeler ile daha acik {gkilde anlailabilmektedir.

Tablo 1: Gelismis ve Gelsmekte Olan Ulkelerde Bilgi veiletisim Teknolojileri

internet | Cep Telefonu [ BIT Mallari Fiziki SZ?r?:ye
.2008 Yilina Ait Kullanici | ve Sabit Hat .Ihracatllnln T. Sermaye Birikimi

Istatistiki Veriler Sayisi Abone Sayisi | Thracat Icindeki Birikimi [Okullasma

(100 Kisi) (100 Kisi) Payi (Milyar $) Orani (%)]
Gelismig Ulkeler
ABD 74.1 139.8 12.7 2534.4 82.9
Ingiltere 78.2 180.0 7.7 441.8 57.4
Fransa 68.3 149.2 4.2 603.3 54.1
Danimarka 85.0 170.2 3.3 71.1 78.0
Isvec 90.1 175.8 8.6 97.4 70.8
Finlandiya 83.71 159.6 14.8 58.2 95.0
Japonya 74.71 124.3 14.3 1126.8 58.0
Glney Kore 79.53 137.7 21.4 272.9 103
Ort. 79.2 154.5 10.8 650.7 74.9
Gelisen Ulkelel
Tirkiye 34.3 112.7 2.1 145.2 38.3
Tunus 27.3 95.2 3.8 10.5 33.6
Endonezya 7.91 75.1 4.7 141.3 21.2
Romanya 325 137.1 4.4 62.2 62.2
Misir 18.0 65.2 0.3 36.2 30.4
Brezilya 33.8 99.9 1.8 315.8 34.4
Azerbaycan 27.8 90.5 0.0 14.9 9.0
Arjantin 28.1 141.0 0.2 76.0 69.3
Ort. 26.2 102.08 4.6 100.2 37.3

Kaynakca: World Development Indicators, [2009, 22@L1, 2012].
Tablo incelendiinde, internet kullanici sayisi ile cep telefonusadbit hat abone sayilari

acisindan gejimis tilkelerin gelymekte olan ulkelerden 6nde olduklari gorilmekteGimesin,

ortalamalardan hareketle bakgdida, 2008’de, ele alinan ggtiis Ulkelerde internet kullanicisi

sayisl ile telefon abonelerinin sayisi 79.2 ve 8%en, gelimekte olan Ulkelerde ise bu oranlar

sirasl ile ortalama 26.2 ve 102.08 olarak gergetilgir. Buna benzer bir durumiB lretiminin

onemli bir gostergesi olarak kabul edilebilefiTBnallari ihracatinin toplam ihracat icerisindeki

pay! ile s6z konusu teknolojilerin biylme Uzeriredeli olabilmesi veya mevcut olan etkisinin

artirilabilmesi icin gerekli tamamlayici faktérlelan fiziki ve bgeri sermaye birikimi agisindan

da sz konusudur. Orgi@ bakildginda, ayni donemde gghiis tilkelerde gercekken ortalama

303



Bilgi ve iletisim Teknolojilerinin Ekonomik Biiylimeye Salih REDI
Etkisi: Gelsmis ve Gelsmekte Olan Ulkeleigin

Panel Veri Analizi

fiziki sermaye birikimi (sabit sermaye yatirimi)@hilyar dolar iken, ge§mekte olan llkelerde
yaklasik 100 milyar dolar dizeyindedir. Gerek yukaridgidien teorik yaklaimlardan gerekse
de BT kullanim ve Uretimine ifkin istatistiki verilerden hareketleiB'lerin ekonomik bilyiime
Uzerindeki etkisinin Ulkelerin galinislik seviyesi ile yakindan #kili oldugu ve s6z konusu bu
etkinin, kullanim, dretim ve yatirim bakimindan én#onumda olan gelinis tlkelerde, takipgi

konumunda olan gelinekte olan llkelere kiyasla daha ylksek gldifade edilebilir.

Il. LITERATUR TARAMASI

BIT-biiyiime ilikisi son 20 yildir biiylime literatiriinin 6nemli &igstirma konusudur.
Bu konudaki ilk cagmalarin, s6z konusu teknolojilerin ortaya gtktL990'li yillarin ortasindan
itibaren, gemis Ulkelerde yapildii g6zlenmektedir. Bununla birlikte, ekonomik faailerin
kiresel boyut kazanmasi ve ulusal ve uluslaraesiyktlerde yaygin kullanim alani bulmaya
baslamasi ile birlikte, ekonomik etkirdi gelismekte olan ulkelerde de arkaydeden BI’lerin
etkileri 2000’li yillarin bgindan itibaren gejmekte olan ilkelerde de ataulmaya balanmstir
Agirlikli olarak, zaman serisi ve panel veri yakialarindan yararlanilan bu ¢ghalarin ortaya
koydusu genel bulgu, yonu ve buyuldi, inceleme ddnemine, uygulanan ekonometrik analiz
yontemine ve ele alinan Ulkelerin gefiislik seviyelerine gore farkliik gostermekle birlét
BIT’lerin gelismis ve gelsmekte olan ulkelerde blylmeye pozitif katkglaa gl seklindedir.

Oliner ve Sichel (1994), neoklasik ve i¢sel buylewrileri cercevesinde, ABD’de bilgi
ve iletisim teknolojileri ile ekonomik blyime #kisini 1970-1992 dénemini kapsayan veriler
ile incelemglerdir. Bilgi ve iletisim teknolojilerini temsilen bilgisayar donanimirkallanildig
arastirmada, neoklasik model dikkate alinarak yapikegresyon analizi bilgisayar donaniminin
blyumeye katkisinin yillik %0.16, i¢csel bayime mib#ellanilarak yapilan regresyon analizi
ise bilgisayar donanimlarinin biiylimeye %0.32’likkkagsladigini gostermitir. igsel biyiime
modelinin neoklasik modele gére s6z konusu tekiletajin blylme lGzerindeki dgudan ve
dolayli etkisini gdstermesi acisindan daha etkdiugunu belirten argirmacilar, ilave olarak,
bilgi devriminin yanlizca bilgisayar ile di ayni zamanda ilegim teknolojilerinde ortaya ¢ikan
hizli gelsmelerle gercekigigini ve s6z konusu teknolojilerin blylumeye katkian tam olarak

hesaplanabilmesi icin ilgtim teknolojilerinin de dikkate alinmasi geregditii belirtmislerdir.
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Pohjola (2000) geymis ve gelsmekte olan 39 Ulkede yapticalsmada bilgi teknolojisi
yatirimlari ile blyime arasinda anlamli herhangilisiki belirleyememgtir. Gelismis Ulkelerde
bilgi teknolojilerinin verimliligini yikselten dnemli diizeyde fiziki ve f@i sermaye birikimi
mevcutken gefimekte olan Ulkelerde ise henliz yeterli diizeyde agerbirikiminin olmamasini
bu durumun nedeni olarak belirten gnanaci buradan hareketle, bilgi teknolojisi yatiarinin
ekonomik buylmeye pozitif katki ayabilmesi icin tlkelerin belirli bir gedimislik seviyesine
erismis olmasinin gerekli oldgunu ileri stirmitar.

Colecchia ve Schreyer (2001) blylime muhasebesagyaklile 1980-2000 dénemi icin
9 OECD liyesi iilkede (Avusturalya, Fransa, Almat§enada, Fransdtalya, Japonya, ABD ve
Ingiltere) bilgi ve ilet§im teknolojisi sermaye birikiminin ekonomik biiylrigerindeki etkisini
arastirdiklar calsmada s6z konusu teknolojilereskin yapilan yatimlarin ekonomik blyimeye
pozitif yonde bir katki sdadigini ve bu katkinin ise ele alinan Ulkelerin ekornlogapilarindaki
farkhliklara balh olarak yillik ortalama %0.2 ila %0.5 ar@inda dgistigini tespit etmglerdir.

Turkiye ekonomisinde yagi calsmada Dgdelen (2002), bilgi ve ilegim teknolojileri
kullanimi ve tretiminin ekonomik biyimeye katkisangtirmistir. Yillik zaman serisi verileri
kullanilarak gercekligirilen EKK analizine gore, oldukga zayif olmaklaliixte bilgi ve iletisim
teknolojileri Turkiye'de bluyumeyi pozit§ekilde etkilemektedir.

Cheng ve Cheng (2006), sabit ve tesadufi etkileepaeri yontemlerinden yararlanarak
1996-2002 dénemi icin yaptiklar ¢ahada, gelimis ve gelsmekte olan toplam 10 lkede bilgi
ve iletisim teknolojileri kullaniminin buyime performansieiiinde istatistiksel bakimdan gugclu
ve pozitif bir etkiye sahip oldiunu tespit etngierdir. Buradan hareketle gtamacilar, ampirik
analiz sonuglarinin, “bilgi ve ilaiim teknolojisi yatirimlari Glkelerin kalkinmalamgin dramatik
bir 6neme sahiptir§eklindeki teorik varsayimi desteklgihi ifade etmglerdir.

Pazarliglu ve Gurler (2007), sabit etkiler panel veri matodan yararlanarak, Avrupa
Birli gi (AB) cekirdek ulkeleri, Gye Ulkeleri ve aday Ulkende telekominikasyon yatirimlari ile
ekonomik biytme ifkisini tahmin etmglerdir. 1990-2004 doneminegkin yillik panel veriler
kullanilarak uygulanan analiz sonuclari incelgitie telekomiinikasyon alt yapi yatirimlarinin

ekonomik buylme goéstergesi olarak kullanilagi kesi reel GSMH Uzerindeki etkisinin pozitif
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oldugu gozlenmgtir. Buna gore, stz konusu yatirimlarda gercgkiedo1'lik bir arts ele alinan
ulkelerde buyumeyi yakigk %0.33 oraninda artirmaktadir.

Khoung (2008), i¢sel biyime modeli cercevesindesmel ve gelimekte olan toplam
100 iilkede ekonomik biiylimenin belirleyicilerini gramistir. iki ve ic gamali panel EKK’nin
kullanildigi calsmada Ulkeler, diilk ve yuksek bilgi iletim teknolojisi kullanim ygunluguna
sahip Ulkelegeklinde iki gruba ayrilmtir. Ayrica, bélgesel etkilerin belirlenebilmesiisipdan,
Gelismekte olan Bati Asya, Latin Amerika, Sahra Alti ikér ve EndUstrilgmis Ulkeler gibi dort
bolgesel kukla déskeninin de olgturulan tahmin denklemine dahil ediigianalizden, bilgi ve
iletisim teknolojileri kullaniminin buyimenin temel bédiyicilerinden biri oldgu belirlenmitir

Erdil ve dig (2009), az ge§imis ve Turkiye'nin de icinde oldtu 131 Ulkede bilgi ve
iletisim teknolojilerinin blyumeye etkisini test eti@rdir. GMM metodunun kullanilgi
ekonometrik analizden elde edilen sonuclara garegi fve beseri sermaye birikimi gibi bir
uretim faktori olarak kabul edilginde ve bazi kontrol ggskenlerle birlikte kullanildginda sz
konusu teknolojiler az gelinis ve gelsmekte olan tlkelerde ekonomik biylime zerinde gozit
bir etki yaratmaktadir. Bu sonuclardan hareketgtamacilar, s6z konusu teknolojilereskin
yapilan yatirimlarin sirdrilmesinin 6nemine dikgakmilerdir.

Yaprakli ve Sglam (2010), gelimekte olan Ulke statiisiinde olan Turkiye'de ekonomik
blylme ile bilgi ve iletim teknolojileri arasindaki igkinin yonu ve buyUklgina argtirmistir.
Fiziki sermaye, bgeri sermaye,sgict ve telekominikasyon yatirimlarinin aciklayeiisken
olarak dahil edildii Neoklasik tipi Gretim fonksiyonu kullanilarak geklestirilen uzun ve kisa
donemli iligki tahmininde, bilgi ve iletim teknolojilerini temsil eden telekomiinikasyon iyeh
harcamalarinin regresyon denkleminde yer algardiretim faktorlerine kiyasla gliik olmakla
birlikte ekonomik buyime Gzerinde pozitif katkidallndiuzu belirlenmitir.

Bilgi ve iletisim teknolojilerinin yenilik ve verimlilik aracifii ile blyumeyi olumlu
yonde etkilediini ifade eden Samimi ve Leadary (2010), gakkte olan 30 tlkede, 2001-2006
doénemi icin bilgi ve iletim teknolojilerinin ekonomik bulylmeye etkilerini @iz etmilerdir.
BlUyume gdstergesi olarak GDP’nin, teknolojinin gigesi olarak ise Dijital Firsat Endeksinin
(DOI) alindgl ve tesadifi etkiler panel veri yakleni kullanilarak yapilan analizden, bilgi ve

iletisim teknolojilerinin ekonomik buylime tzerinde isstitisel bakimdan anlamli olan pozitif
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bir etkisinin oldgu belirlenmitir. Buna goére, s6z konusu teknolojilerin kullanmahaki %1’lik
bir arti, buyiime tzerinde %0.000792’lik bir agtineden olmaktadir.

Uysal (2010), Turkiye’nin de icinde bulunglu 146 Ulkede bilgi ve ilegim teknolojileri
ile blyime arasindaki kiyi tahmin etmgtir. 100 kii basina digen internet kullanicilari ile cep
telefonu ve sahit hat abone sayisinin bilgi vasiletteknolojileri, kisi basi GDP’nin biylimenin
gOstergesi olarak kabul edifdicalismada Ulkeler yiksek, orta-Ust, orta-alt veiddgelire sahip
Ulkelerseklinde Gzere doért gruba ayrilgtir. Panel koentegrasyon ve GMM dinamik panel veri
analiz yontemlerinden yararlanilarak yapilan uymdasonuclar, s6z konusu teknolojilerin
blyume Uzerindeki etkisinin, tlkelerin gelir dizdegiyakin iliskili oldugunu ortaya koymgtur.
Buna gore, uzun dénemde bilgi ve iati teknolojileri ile blylime arasinda yuksek ve aiall
gelirli tlkelerde ilski varken, dgiik ve orta-alt gelir grubundaki tlkelerde bigkii yoktur.

Kooshki ve Ismail (2011) tarafindan yapilan gaiada OECD, BRIG NIC; Ulkelerinde
bilgi ve iletisim teknolojilerinin biyime etkili olup olmagh tahmin edilmgtir. Cobb-Douglas
dretim fonksiyonunun ve 1990-2008 dénemi yillikilezmin kullanildigi analizde, dgskenler
arasindaki iki standart (sabit etkiler) ve dinamik panel (GM¥ri yontemleri ile argiriimig
ve her iki analizden de bilgi ve ilgiin teknolojilerinin biyime Uzerinde pozitif etkiyghip
oldugu bulgusuna ukalmistir. Elde ettikleri sonuglardan yola ¢ikarak gimanacilar, s6z konusu
teknolojilerin biytume stirecinde kritik bir role gatolduklarini ve bu nedenle blayumelerini
hizlandirmak isteyen dlkelerin bu teknolojilergkln yatirimlarini artirmalari ve ayni zamanda
bu yatirmlar tamamlayici yatirimlarla da desteldéeri gerekiini belirtmiglerdir.

Farhadi ve Fooladi (2011), farkli gelir dizeyindipal59 tlkenin 2000-2009 donemine
ait verilerinden hareketle, buyime ile bilgi vetigen teknolojileri kullanimi ilgkisini tahmin
etmistir. Dinamik panel veri yakkamlarindan GMM ydnteminin uygulangianaliz sonuglarina
gore; bilgi ve iletsim teknolojileri kullaniminin biyime Uzerindeki ptizetkisi Glkelerin gelir
duzeylerine bg olarak dgismekte ve gelir diizeyi yikseldikce bu pozitif et drtmaktadir.
Bu sonuclardan hareketle ginamacilar, s6z konusu teknolojilerin biylimede ikrible sahip
oldugunu ve dolayisi ile surddrilebilir ve yiksek ordpih bliyumeyi hedefleyen ulkelerin bu

teknolaojilerin yayitlimini artirici politikalar uydgamalarinin gerekli oldgunu ifade etnglerdir.
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Johnsen-Juselius koentegrasyon ve granger nedkmgkilzaman serisi tekniklerinden
yararlanarak, Japonya, Giney Kore ve Cin 6rnelderiyaptgl ampirik ¢calsmada Jung (2011),
bilgi ve iletisim teknolojileri ile bllylime arasindaki yanlizca @yrkore’de uzun dénemli gki
oldugunu, Japonya’da ise hem kisa hem de uzun dénengilkeleler arasinda bir gkinin s6z
konusu olmadyini tespit etmitir. Ekonometrik analiz bulgularindan hareketlesarmaci, bilgi
ve iletisim teknolojilerinin ekonomik blylme Uzerindeki égkinin Ulkelerin ekonomik yapisal

ozellikleri ile yakindan ikkili oldugu seklinde iktisadi bir ¢ikarimda bulunrgtur.

lll. EKONOMETR iK YONTEM ve VERI SETI

Geligsmis tlkeler ve Tarkiye'nin de icinde olgu gelsmekte olan tlkelerde, buyime ile
bilgi ve iletisim teknolojileri iliskisinin test edilmesinde panel veri analizindenayaniimstir.
Uzunlamasina veya yatay kesit zaman serisi vegddinde de tanimlanabilen panel veri, Ulke,
firma ve hane halki gibi ekonomik birimlere ait zamserisi gozlemlerinin yatay kesit formda
bir araya getirilmesi ile okan ve bu birimlerde zaman icerisinde meydana geggrsimlerin
izlenebilmesine imkan gkyan bir veri setidir (Hsiao, 2003: 1; Hsiao, 20Q§ Bir panel veri

denklemi matematiksel olarakagidakisekilde gosterilebilir:

Yie =0 + Xt Xwie -+ Xk FNie (1)

i=1,...,N;t=1,..Tvek=1,..,K

(1) numarali denklemde (i); ekonomik birimleriKéler, firmalar ve hane halklari), t;
modelin zaman serisi boyutunu, N; modelde yer akoonomik birim sayisini, T; her bir birime
ili skin gozlem sayisini ve K; modeldekigransiz dgisken sayisini ifade etmektedir. Son olarak
i ise 'inci birimin t donemindeki hata terimi olufijm birimler ve zaman igin igansiz oldgu
veni-in (0,6°) seklinde d&ilim sergiledgi kabul edilmektedir (Maddala, 2001: 574).

Panel verilerin zaman serisi boyutuna sahip olmasdeniyle, zaman serisi
analizlerinde oldgu gibi panel veriler kullanilarak yapilan analidlerde elde edilen sonuglarin
degiskenler arasindaki gercekskileri veren tutarli sonuclar olmasi, serilerin atanliga sahip
olmalarini gerektirmektedir. Panel veri analizirgggilerin durgan olup olmadiklari literatlirde

farkli birim kok testleri kullanilarak astirilabilmektedir. S6z konusu bu testler, Levinnhie
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Chu (LLC), Im, Peseran ve Shin (IPS), Hadri, Fish®X--PP testlergeklinde iralanabilir. Bu

calismada, serilerin duganliklarinin test edilmesinde LLC birim kok tesikkhte alinmgtir.
R
Ay =04 + Lz_leiLAyit—L +O g te  (M=1,2,3) 2)(

(2) numarah denklemde,;ydurgzanlg! aratirilan deiskeni, A; fark operatérind,
dn; deterministik dgiskenler vektoriniay,; katsayillar vektérini ves; hata terimini
gOstermektedir. Denklemde,; yserisinin durganhgindan sdz edilebilmesiy katsayisinin
sifirdan farkli, negatif ve istatistiki olarak amh olmasina bgidir. LLC testinde serilerin
durgganliklarina, panelde yer alan her bir birime aitnaa serisinin birim kok icergdini
varsayan kl hipotezinin, her bir birime ait zaman serisinirriroi kbke sahip olmagini
soyleyen alternatif H hipotezine kan sinanmasi ile karar verilir. Hhipotezi reddedilirse
serinin durgan old@gu, aksi durumda serinin dyan olmadg kabul edilir (Levin ve di, 2002:
1-24).

Panel veri analizinde d@ikenler arasindaki #ki, calistirilan regresyon
denklemindeki hata terimleri ile sabit terimlerimediiklerine iliskin varsayimlardan hareketle;
tesadufi, sabit ve ortak etkiler olmak Uzere Uc¢ etdklllanilarak test edilebilmektedir. Bu
calismada, s6z konusu gigkenler arasindaki ki, tesadifi ve sabit etkiler panel veri teknikleri
ile tahmin edilmgtir.  Sabit etkiler modelinin temel hipotezi, ekon&nbirimler arasindaki
farkhliklarin sabit terimdeki farkliliklarla yakahabilecgi ve bireysel (individual) etkilerin
bagimsiz daiskenlerle ilskili oldugu seklindedir. Buradan hareketle, paneldeki her bir
ekonomik birimin zamana gore glgmeyen ve model ginda birakilan d&éskenlerin etkilerini
gOsteren sabit bir terime sahip ofdukabul edilmektedir (Greene, 2000: 560; Stock vetdn,
2007: 356). Hata bikenleri modeli [Error Components Modeigklinde de adlandirilabilen
tesadufi etkiler modelinde sabit terim, sabit eikilhodelinin aksine, tesadifi bir@gken kabul
edilmektedir. Farkli ifadeyle bu yaklanda, ekonomik birimler arasindaki bireysel farkldrin
tesadufisekilde ortaya ¢ikgi kabul edilmektedir (Gujarati, 2003: 647).

Panelveri uygulamalarinda sabit ve tesadufi etkiler magiziimlemelerinin ardindan,
uygulamada takip edilen yol, bu iki modelden hammgisdaha uygun olagana karar vermekir.
Uygun model se¢imi, Breusch-Pagan (1980) ve Haugit@r8) testleri ile yapilabilmektedir.
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Bu calgmada, panel veri yaldanlarindan hangisinin uygun olguna Hausman testi ile karar
verilmigtir. Hausman testinde, hata g#alerinin modeldeki amsiz dgiskenlerle ilgkili olup
olmadg test edilmektedir. (Gujarati ve Porter, 2009: -®03; Maddala, 2001: 578-5793; ile
bagimsiz d&iskenler (X) arasinda bir ikki olmadgini ileri stiren H hipotezinin reddedilmesi
durumunda sabit etkiler, reddedilememesi halingetésadufi etkiler modelinin uygun model
olduguna karar verilir. Bilgi ve iletisim teknolojilerinin ekonomik blylumeye etkilerinimaliz
edildigi calismada, 23 gedimis ve 30 ge§mekte olan llkeye ait 1995-2008 dénemini kapsayan
veriler kullaniimstir. Analiz, gagida yer alan ekonometrik modelden yararlanilardigiops ve
gelismekte olan Ulkeler icin ayri ayri gercegtiglmi stir.

LKGSYIH;; =Bi + BiLKFS; + BBS; + BsLBITy + 1y (3

(3) numarali denklemdeki, KGYBy; i'inci tilkenin t. dénemindeki reel ki basi geliri,
KFS;; i'inci tlkenin t. donemindeki reel &i bagi fiziki sermaye birikimini, BS; i'inci Glkenin t.
donemindeki bgeri sermaye birikimini, BT, i'inci Ulkenin t. donemindeki bilgi ve ileim
teknolojileri degiskeninin deerini ven; ise IID (0,6°) seklinde bgimsiz dgilima sahip oldgu
kabul edilen hata terimlerini gdstermektedir. Paregl analizinde kullanilan geskenler ile bu

degiskenlere ilgkin veri seti ve ele alinan ulkelegagidaki Tablo 2 ve 3'de verilmektedir.

Tablo 2: Panel Veri Analizinde Kullanilan Degiskenler, Tanim ve Kaynaklari

Degisken Tanim Veri Seti Kayngi

KGSYIH Sabit Fiyatlarla ABD dolar cinsinden hesapladgi basi gayri safi Diinya Bankasi
yurtici hasila, buyiimenin gostergesi olarak kalulillneistir. Veri Tabani

KFS Sabit sermaye yatirimlarinin niifusa bélinmeshésaplanan &ibasi Diinya Bankasi
sabit sermaye yatirimlari, fiziki sermaye gostergémak alinmgtir. Veri Tabani

BS Beseri sermayeye birikimine gkin veriler lise diizeyindeki okulimma Diinya Bankasi
oranlarindan olgmaktadir. Veri Tabani

BIT BIT gostergesi olarak catnada 4 farkli dgisken kullaniimstir. Bu Diinya Bankasi

desiskenler; kiisel bilgisayar sayisi (i§-BiLG), cep telefonu ve sabitVeri Tabani

hat abone sayisi (TEL-ABONE), internet kullanicyisa (NT-KUL)  www.timetric.com
ve d&enmi telefon hattt sayisindan (TEL-HAT) gmaktadir. Veri Tabani
Siralanan bu diskenlere ait veri seti Ulkelerin nufus sayilarindaki

farkliliklar nedeniyle 100 ki basina dgerlerseklinde olgturulmustur.
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Tablo 3: Panel Veri Analizine Dahil Edilen Ulkeler
Gelismis Ulkeler

Norveg Isvec Finlandiya Liksemburg
Avusturalya Almanya Belcika Avusturya

Yeni Zelanda Japonya Danimarka Ingiltere

ABD Guney Kore Hong Kong Portekiz
irlanda Isvigre Ispanya Kanada
Hollanda Fransa italya Toplam : 23 Ulke

Gelismekte Olan Ulkeler

Turkiye Tayland Malezya Macaristan
Arjantin Panama Meksika Filipinler
Brezilya Kiba Paraguay Peru
Bulgaristan Bahreyn Uruguay Kolombiya
Cin Hindistan Romanya Malta
Hirvatistan Endonezya Slovenya Azerbaycan
Gulney Kibris fran Yunanistan

_ Toplam: 30 Ulke
Estonya Litvanya Tunus

IV. AMP IRIK BULGULAR

Bilgi ve iletisim teknolojileri ile ekonomik biiyiime arasindakgkilyi test etmeden dnce
kesin olmamakla birlikte, ggskenler arasindaki gkinin yoéni konusunda 6nsel bir bilgi ortaya
koymasi bakimindan 6nemli olan serpilme diyagrammngararlaniimgtir. KGSYIH ile diger
degiskenler arasindaki gkinin tahmin edilmesi icin okturulan serpilme diyagram sonuglarinin
gosterildgi Grafik 1 ve 2'ye gz atilganda, gelmis ve gelsmekte olan ulkelerde (getnis
ulkelerde KGSYH-BS paneli haricinde) tahmini regresyon cizgileripozitif bir gsime sahip
olduklar gorilmektedir. Ekonometrik modelde yemratigiskenlere ilgkin verilerin, regresyon
dogrulan cevresinde dizenli bir §ama sahip olmamalarina gaen, regresyon goularinin
pozitif egime sahip olmasi, analize dahil edilen geis ve gelsmekte olan llkelerde ekonomik
bUyumenin; bilgi ve iletim teknolojileri, fiziki sermaye ve Beri sermaye ile pozitif bir igki

icerisinde oldguna yonelik 6nemli bir fikir vermektedir (Grafikve Grafik 2).
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Grafik 1: Gelismis Ulkelerde Degiskenler Arasindaki iliskiler
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Grafik 1: Gelismekte Olan Ulkelerde Dgiskenler Arasindaki liskiler
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Panel veri analizlerinde serilerin dgeanliga sahip olmalari gerekli kal oldusundan,
ampirik analize gegmeden 6nce seriler sabitli-tsenge sabitli-trendli modeller ile LLC birim
kok testine tabi tutulmgiur. Gelgmis ve gelsmekte olan tlkeler icin ayri ayri yapilan birim kék

testi sonuglari, her iki tlke grubunda da kullamitbezisken serilerinin logaritmik seviyelerinde
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durgganliga sahip olduklarini ortaya koystur (Tablo 5-6). LLC testi sonuglarindan hareketle,

yapilan sabit ve tesadiifi etkiler tahminlerinde Semiler seviye deerleri ile kullaniimgtir.

Tablo 5: Gelismis Ulkeler icin LLC Birim K6k Test Sonuglari

Sabitli-Trendsiz Model Sabitli-Trendli Model
Degiskenler

t-istatistii p-deseri t-istatistgi p-deseri
LKGSYiH -8.2457 0.0000 -1.5778" 0.0573
LKFS -5.3098 0.0000 -5.6162 0.0000
BS -9.0196 0.0000 -2.5135 0.0060
LINT-KUL. -25.4042 0.0000 -49.6469 0.0000
LKiS-BILG. -14.0218 0.0000 -7.0873 0.0000
LTEL-ABONE  -18.6323 0.0000 -6.8256 0.0000
LTEL-HAT -0.3084 0.3789 -3.5146 0.0002

* %1'de, ***; %10’da anlamhlgl gostermektedir.

Tablo 6: Gelismekte Olan Ulkelericin LLC Birim Kok Testi Sonugclari

Desisken Sabitli-Trendsiz Mode Sabitli-Trendli Mode

celskenter t-istatistii p-deseri t-istatistpi p-deseri
LKGSYIH 0.5104 0.6951 -15.7879 0.0000
LKFS -0.1504 0.4402 -2.5641 0.0052
BS -6.1899 0.0000 -3.1221 0.0009
LINT-KUL. -21.8453 0.0000 -11.8797 0.0000
LKiS-BILG. -4.458 0.0000 -20.1166 0.0000
LTEL-ABONE  0.7270 0.7664 -2.0988 0.0179
LTEL-HAT -7.4506 0.0000 -5.6986 0.0000

* %1'de, **; %5'te anlamhlgl gbstermektedir.

Duraganlik testinden sonra bilgi ve ilgin teknolojilerinin biyiime Uzerindeki etkisinin
tahmini igin, sabit ve tesadufi etkiler cozimuneibeistir. Analiz dncelikle gelimis Glkelerde,
ardindan gegjmekte olan ulkelerde yapilgtir. Ekonometrik modelde yer alan bilgi ve i@t
teknolojilerine ait dort farkli vekil dgskenin kullanilmasi ve bunlar arasinda olmasi muktem
otokorelasyon sorununun tutarsiz ve yanli sonugiaden olabilme ihtimalinden dolayi, model

¢Ozumleri, her bir teknoloji dgskeninin ayri ayri yer al@ dort model ile gercekiérilmi stir.
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Tablo 7: Gelismis Ulkeler icin Tesadufi Etkiler Model Sonuglari

Tesadufi Etkiler Modeli

Hausman Test

Model Desiskenler Diagnostik Testler %)
KatsayI t-istatisgi X

Sabit 5.0913  24.0800

Model-1  -KFS 0.5332  27.2529 R*:0.80 56.27
BS 0.3713  11.6920 N: 307 (0.0000)
LTEL-HAT 0.0549"  24.0800 Wald (Grup)y? : 1452.23
Sabit 6.2848 33.0363

Model.z  LKFS 0.4177  18.4129 R*:0.83 52.10
BS 0.2467 7.2334 N: 307 (0.0000)
LINT-KUL. 0.0254  7.2207 Wald (Grup)y? : 1764.70
Sabit 6.2113 37.1663

Model.s  LKFS 0.3821  16.7125 R®:0.84 58.82
BS 0.2052  6.0909 N: 307 (0.0000)
LTEL-ABONE  0.1030  8.9831 Wald (Grup)y? : 1949.59
Sabit 6.2933  33.7795

Model.a  LKFS 0.3968  16.8492 R®:0.83 46.58
BS 0.2097 6.1593 N: 283 (0.0000)
LKIS-BILG. 0.0766  8.6332 Wald (Grup)y® : 1661.33

* %1'de ve ***; %10’da anlamlilgi, N; modeldeki gbzlem sayisini ve parantez icimdddgerler,
Hausman test istatigtnin olasilik dgerlerini gbstermektedir.

Tablo 8: Gelismis Ulkeler icin Sabit Etkiler Model Sonuclari

Model Desiskenler Sabit Etkiler Modeli Diagnostik Testler
Katsayl t-istatistii

LKFS 0.9213 37.7413 Wald (Zaman);? : 61.48

Model-1 BS 0.4965 8.5502 Wald (Bireysel)y? : 805.80 N=307)
LTEL-HAT 0.3890 5.7781 Wald (Grup)y? : 1856.20 R:0.99
LKFS 1.1083 139.7895 Wald (Zamany : 63.50

Model-2 BS 0.4302 5.7387 Wald (Bireysel)” : 826.57 (N=307)
LINT-KUL. 0.0459 2.9672 Wald (Grup)y? : 1506.80 R:0.99
LKFS 0.8990 45.5837 Wald (Zamany : 129.63

Model-3 BS 0.3529 4.8227 Wald (Bireysel)” : 782.68 (N=307)
LTEL-ABONE  0.2544 5.9554 Wald (Grup)y? : 1651.68 R:0.99
LKFS 1.0705 80.4802 Wald (Zaman);’ : 84.41

Model-4 BS 0.3817 5.1670 Wald (Bireysel)” : 850.78 (N=283)
LKiS-BILG. 0.1511 4.6765 Wald (Grup)y? : 1649.75 R:0.99

*. ilgili katsayinin %1'de anlaml oldiunu ve N; modeldeki gbzlem sayisini gdstermektedir.

Tablo 7 ve 8'de gedimis Ulkeler icin yapilan tesadifi ve sabit etkiler rebddzimlerine

yer verilmektedir. Bakil@inda Hausman test istatististiklerinin model ¢oznmin tamaminda
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istatistiksel acidan %21’'de anlamli ofglubelirlenmitir. Bu sonug, geimis llkelerde BT lerin

blylmeye etkisinin tahmininde sabit etkiler modelirercih edilmesi gerekgini gostermgtir.

Tablo 8 incelengiinde olyturulan dort farkli sabit etkiler modelinde de big iletisim

teknolagijilerini temsilen tanimlanan gigkenlerin timanin katsayisinin, beklengidgibi pozitif

oldugu gorulmektedir. Buna gore, getiis Ulkelerde, d§enmi telefon hatti, internet kullanici

sayisl, cep telefonu ve sabit hat abonelik salgskisisel bilgisayar sayisindaki %21'lik agti

ekonomik bilyiime gostergesi olarak kullanilan K&$4a sirasi ile % 0.38, % 0.04, % 0.25 ve

% 0.15 oraninda astiyaratmaktadir. Bununla birlikte, fiziki ve {gri sermaye dgskenlerinin

katsayilari da pozitif olarak belirlengtir. Buna gotre, ki basi fiziki sermaye ile bgeri sermaye
birikimindeki %21’lik bir artisin KGSYIH (izerindeki etkisi, tahmin edilen sabit etkiler cederi
arasinda farkhlik gostermekle birlikte sirasiyla 0.89 - % 1.10) ve (%0.35 - % 0.49) arasinda
degismektedir. Sabit etkiler modeli sonuclari dikkatmatak ge§mis tlkelerde, fiziki ve bgeri

sermaye birikimine oranla dahastié« olmakla birlikte, BT’lerin, bilylimeye pozitif yonde katki

sagladiginin ve bu katkinin %0.04 ila %0.38 agahda dgistiginin sdylenmesi mumkuinddr.

Tablo 9: Gelismekte Olan Ulkelericin Tesadiifi Etkiler Model Sonuglar

Model gag:rrlllén - Tesadifi Etkiler Modeli Diagnostik Testler ?::t?r;%m
celsken. KatsayI t-istatisgi

Sabit 4.9280  52.0742

Model-1 -KFS 0.4007  30.3463 R®:0.81 74.34
BS 0.3061  8.0273 N: 417 (0.0000)
LTEL-HAT 0.1617  10.0790 Wald (Grup)y® : 2144.76
Sabit 5.5541  57.3253

Model.z -KFS 0.3732  27.8977 R?:0.81 112.28
BS 0.2051  5.0606 N: 415 (0.0000)
LINT-KUL. 0.0279  10.5892 Wald (Grup)y® : 2311.66
Sabit 5.3661  60.4972

Model.3 -KFS 0.3653  27.8954 R?:0.82 112.77
BS 0.1878  4.7727 N: 417 (0.0000)
LTEL-ABONE. 0.0785  11.8203 Wald (Grup)y® : 2475.26
Sabit 5.4102  56.0586

Model-a L|KFS 0.3815  27.5435 R*:0.81 96.36
BS 0.1809  3.9488 N: 397 (0.0000)
LKiS-BILG. 0.0805  10.1585 Wald (Grup)y® : 2083.21

*: ilgili katsayinin %1’de anlamh oldiunu, N; modeldeki g6zlem sayisini ve parantez efindeserler,

Hausman test istatiginin olasilik dgerlerini gostermektedir.
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Tesadiifi ve sabit etkiler modeli ikinci olarak gatekte olan tlkeler icin uygulangtir.
Tesadufi etkiler ¢oziimiinde Hausman istatistikigdi dynisekilde %1’de anlamli bulunngtur.
Dolayisi ile gelmis Ulkelerde oldgu gibi, gelsmekte olan Ulkelerde de gigkenler arasindaki
ili skinin belirlenmesinde sabit etkiler modelinin tér@dilmistir. Tablo 10 incelengiinde, ayni
sekilde her BT gostergesi daskenin de pozitif katsayiya sahip ofglugorilebimektedir. Sabit
etkiler yaklgiminin ortaya koydgu bulgulara gére gelinekte olan ulkelerde; dénmg telefon
hatti, internet kullanicilarinin sayisi, cep tetefore sabit hat abone sayisi vgidel bilgisayar
sayisinda gercelden %1'lik bir arts, KGSYIH (izerinde sirasiyla % 0.09 % 0.03, % 0.06 ve %
0.04’luk arts yaratmaktadir. [¥er yandan, fiziki ve begri sermaye birikimi de gelinekte olan
ulkelerde KGSYH'y1 (%0.30-%0.32) ve (%0.08-%0.15) arasindgisien oranda artirmaktadir.

Tablo 10: Gelismekte Olan Ulkeler icin Sabit Etkiler Model Sonugclari

Model g?;:”lllén LKGSVYiH Sabit Etkiler Modeli Diagnostik Testler
Srett. Katsayli t-istatisgi

LKFS 0.3283  23.2974  Wald (Zamany : 79.60

Model-1 BS 0.1061  2.3497 Wald (Bireysel)y”: 6782.02 (N=417)
LTEL-HAT. 0.0917  5.0880 Wald (Grup)y? : 576.65 R:0.99
LKFS 0.3020 21.1951 Wald (Zamary : 7.82

Model-2 BS 0.1121 2.5413 Wald (Bireysel)y”: 6672.60 (N=415)
LINT-KUL. 0.0389  7.2565 Wald (Grup)y? : 614.44 R:0.99
LKFS 0.3298  23.0800 Wald (Zamaryf : 62.18

Model-3 BS 0.1508 3.1326 Wald (Bireysel)y” : 7226.03 (N=417)
LTEL-ABONE 0.0597  3.8747 Wald (Grup)y? : 550.69 R:0.99
LKFS 0.3197 21.4860  Wald (Zaman)? : 46.42

Model-4 BS 0.0837" 1.7402 Wald (Bireysel)y” : 5796.14  (N=397)
LK iS-BILG. 0.0436  3.5811 Wald (Grup)y® : 489.05 R:0.99

* ¥ oye ** gras) ile %1, %5 ve %10’da anlamigh ve N; modeldeki gozlem sayisini

gOstermektedir.

SONUC VE DEGERLENDIRME

Bu calsmada, 23 tanesi geinis, 30 tanesi ise galinekte olan ulke olmak tzere toplam
53 ulkede bilgi ve iletim teknolojilerinin ekonomik buyumeye tzerindekkist aratiriimistir.
1995-2008 donemine gkin yillik verilerin kullanildgl calismada, ekonomik buyime,skibasi
GSYiH ile bilgi ve iletsim teknolojileri ise ilgili literatiir takip edilekg 100 kii basina digen;
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cep telefonu ve sabit hat abone sayisi, internkdirkal sayisi ve d@nms telefon hatti sayisi
ile kisisel bilgisayar sayisieklinde dort farkli dgiskenle élgctlmigtir. Ampirik analiz, tesadufi
ve sabit etkiler panel veri yallianlarindan yararlanilarak gercetieilmistir. Bununla birlikte,
calismada her iki model ¢é6ziminden elde edilen sonuglaraveriimekle birlikte, Hausman
uygun model secimi testi sonuclari dikkate alinaddgiskenler arasindaki gki, sabit etkiler
modeli ¢ozUminin ortaya koygiw sonuclar cercevesindegdelendirilmistir. Bilgi ve iletisim
teknolojisi gostergesi olarak tanimlanargigkenlerin her birinin ayri ayri yer ajglidért model
olusturularak gercekigirilen panel veri analizinden; bilgi ve ilgtin teknolojilerinin ekonomik
blyume Gzerindeki etkisinin getnis Ulkelerde daha yiksek olmakla birlikte hem gals hem
de gelsmekte olan Ulkelerde pozitif olgu tespit edilmjtir. Zira, s6z konusu bu etki, dikkate
alinan bilgi ve ile§im teknolojisi géstergesine pla olarak gelsmis Ulkelerde %0.04 ila %0.38,
gelismekte olan Ulkelerde %0.03 ila %0.09 gtadda dgismektedir. S6z konusu teknolojilerin
blyumeyi etkileme gicunin tlkelerin getiglik dizeyi ile yakindan ilikili oldugunu gésteren
bu sonuclardan hareketle, bilgi ve ifgt teknolojilerinin ekonomik bilylime Uzerindeki piifzi
etkisinin artirilabilmesi icin geimekte olan tlkelere yonelik bir takim 6nerilerdéumulabilir:

*Bilgi ve iletisim teknolojilerinin ekonomik blyime tzerindeki ediiin yiksek oldgu
utlkelerin s6z konusu teknolojileri Ureten ve ihemen gelimis tlkeler old@gu distintldizinde,
bu teknolojilere ilgkin mal ve hizmet Ureten sektorlerinsite kredi ve tegvik uygulamalari ile
desteklenmesi gerektiifade edilebilir. Bu yonde uygulanacak politikalasonucunda biytyen
sektor, Uretim ve ihracat agtiyaratmak suretiyle buyimeye onemli katkglagabilecektir.

* Bilgi ve iletisim teknolojisi altyapi yatirimlari artiriimali bunia birlikte, teknolojinin
blyumeyi tek bgina etkileyemeyen bir faktor olgu dikkate alinarak, s6z konusu bu yatirimlar
fiziki ve beseri sermaye yatirimlari gibi tamamlayici yatirindesta desteklenmelidir.

*SHz konusu teknolojilerin ekonomik faaliyetlerdizellikle de temel bir Uretim faktoru
olarak uretim faaliyetlerinde kullanimi@anmalidir. Clnki bu teknolojiler, mal ve hizmeiter
daha diiik maliyetle ve daha az zamanda Uretilmesine ineamekte ve byekilde verimlilik
artisl yoluyla ekonomik buyimeye olumlu yénde katkidéubmaktadir.

* Gelismis teknolojilere sahip olmayi engelleyicisdicaret uygyulamalari geetilmeli

veya tamamen ortadan kaldiriimalidir.
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GIRIS

Spor ginimuzde dunyanin her yerinde izleyicisi ®aizla geken bir endustri haline
gelmistir. Finansal acidan bakiiglnda milyonlarca dolarlari kapsayan bir sektoriadimistir.

Bu sektorin Uretimi ve tiketimi dinya tGzerinde gek insani yakindan ilgilendirmektedir. Bu
ylzden spor muisabakalarina Bakgisi da ginden gine gignekte, her gin daha yiksek
performans ve daha iyi sonuclar almayi gerektirir.

Bu sektére yapilan yatirimlar, yalnizca kultplersporcular ile sinirli kalma boyutunu
asmistir. Eglence sektorl, medya sektord, gtdiiek bahis sektorl, spor malzemeleri sektord,
ulasim sektord, turizm sektord, dolayll ve @adan spor endustrisindeki gafieleri izlemekte
ve yararlanmaktadir. Dinyada pek ¢cok medya kguutizellikle futbol endstrisi ile yakindan

ilgilenmeye balamistir (Devlet Planlama Tg&ilati, 2000).

|. SIDDET

Siddet; insanglunun dgasinda bulunan i¢cgudisel duygularin, icindesapaan
kosullarin da etkisi ile d@a vurumu olarak tanimlangtir (Talimciler, 2003).

Siddet s6zcgiu genel anlamda, san duygu durumunu, bir olgunun gonlugunu,
sertligini, kaba ve sert davragn eylemi nitelendirir Siddet, 6zel olarak saldirgan davrgari,
kaba kuvveti, beden gicunin kotiye kullaniimasyakan, yikan, yok eden eylemleriglia
sopali, silahli, bicakl saldirilari, ferde ve topla zarar verme eylemlerini kapsar (Yetim, 2000:
110).

Son yillardasiddetin giderek art® ve etkisi altina alga spor dallarindan biri olan
futbolda; gerek tlkemizde gerekse dinyada ciddircieglaylari meydana gelmektedir. Ulusal
ve uluslararasi kaflasmalarda herhangi bir gerekce ile pek ¢cok probleralagmakta, bunun

sonucunda maclar tatil edilmekte, saha ici ve skhaiddet olaylar ortaya ¢ikmaktadir.

[I. SALDIRGANLIK
Saldirganlik, saldirgan eylemde bulunmaya yonetsel bir yatkinkg gosteren bir
kisilik 6zelligi olarak anlallir. Bu 6zelligi gérmek mimkin dgldir. Aksine, sadece uygun

davrans sekillerine gore tahmin edilebilir. Saldirganhk d&, eyleme yol agan ilgili durumla
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baglantili olarak dgerlendirilmelidir. Ancak bundan sonra, heyecan kmnrarar vermeye
yonelik bilingli niyetten ayirma imkani ortaya cikgtar (Bauman, 1994: 170-172).

Sporda saldirganlik bir organizasyona zarar veruzeke yapilan davrantirudir diye
tanimlanabilir. Sporda saldirgan davedem kisiden ziyade muisabakanin sonucuna etki etmek
amaclyla yapilir. Yani sporun normal kurallari isgrde misabakayl kazanamayaoa
anlayan sporcu ya da ilgili giler, saldirgan davraglarla, gézdg vererek, korkutarak sonucu
lehine cevirmeye calirlar. Bu da spor muisabakalarinda rakibe kaba Kuvglanarak
karsilasmanin sonucunu kendi lehine cevirme anlaminda sypdddeti dgurur (Yeter, 2006:
214).

Taraftarlaragisindan dgerlendirmek gerekirse; herhangi bir seyirci destdigl takimin
seyircisinin olgturdusu grubun icine girmekte, buradaki daveanbicimlerini gotrerek
benimsemekte, benimsgdiblciide de desteklemekte ve kabul gérmektedirséilde de grup
tarafindan yonlendiriimektedir. Ait olunan grubum&l eden takimin kazanmasi icin verilen
destek, bir stire sonra kazanmay1 engelleyen vegallenmesi muhtemel olan faktorlere ar
(hakemler, rakip takim oyunculari, rakip takim sefleri gibi) tavir takinilimasini da
beraberinde getirmektedir. Bu tavir da zaman zasadairganca olabilmektedir (Karagozli ve
Mungan, 1997: 165-172).

Sporda saldirganlik Uzerine yapilan saranalar oOncelikle spor ve saldirganhk
arasindaki igkiye bagh sorunlari incelemektedir. Bu oncelikle farklilidan sporcularinin
saldirganhklari Gzerine elde edilen verilerin “spo olmayanlarla” yapilan kafastirmalar
aracilgl ile yapilmaktadir. Daha sonra bu §&astirma sirasinda, saldirgan, saldirgan
davranglara olanak veren sportif yamalara katilimin veya bu katilimla skili vicutsal
cabanin etkilerinin olup olmagl, ayrica seyircinin sportif olaya heyecanh katimin araya
girmis bir kisinin saldirgan&inin (sporcu izleyiciyle kgatilmis oldugundan) veya gozlem
altindaki vicutsal eylemin, izleyici icinde benzgkilerinin olup olmadii aratiriir. Guncel
olarak, spor bilimlerinde saldirganlik Gzerine yapicalsmalarin ¢g@u, sporun kendisinde
bulunan, grup dinargi ve duruma bg saldirgan davraglarin farkli kaullarini inceleyen

calismalardan olsturulmustur (Peter, 1997: 36).
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Gosterilen saldirganhk ganlukla girkin tezahirageklinde olmakla birlikte, fiziksel
saldirganhk gosterimine de sik olarak rastlanndikiaSozIi ya da fiziksel saldirgagim
hangisinin daha tehlikeli olabilegietartisilabilir. Stiphesiz sotzle bir kiye verilebilecek zarar
sinirli olmakla birlikte, belirlenen “kkirtici” fonksiyonu nedeniyle, s6zli saldirganiila d
oldukca tehlikeli sonuclara yol acabilecek bir ydgalir Sahin, 2003: 104-113).

Yapilan aratirmalar incelendiinde, 6zellikle daha fazla olay cikarma ve saldciga
goOsterme giliminde olan kesimin, statlara daha fazla gelesitkeoldiu tespit edilmgtir. Ayni
zamanda bu kilerin yanlarinda bgkalarina zarar verme amaciyla kesici veya delgindier de

getirerek her an saldirmgikminde olduklari gortlmektedir.

[ll. TARAFTARLIK

Sportif anlam bakimindan taraftarlik; spor kulUlar faaliyetlerini maddi ve manevi
destekleyen, kultbiin hizmetlerini belirli bir tcrkariliginda satin alan her tirli zog
ragmen takimina destek olmak icin yurt ici veyai dieplasmanlara giden kuliibiin esas pazarini
olusturan halk kitlesine deniS@hin, 2002: 291).

Baska bir deysle; organize sporlarda go taraftar, takimlarina uzun sureden beri
inancla bgh olan partizanlardir. Takimlarin macini gérmeknigaatlerce bilet kuyruklarinda
beklemeyi gbze alan bu insanlar, rakibighg@ etmek icin heyecanli davralarda bulunurlar
ve zaferden sonra da dnemli bir gurur duyarlar.dduimang ve sahip ¢ikma duygusu, bir spor
takimina duyulan inancin insanlarinsgeminda 6nemli psikolojik bir rol oynagini ortaya
cikariyor. Bir takima taraftar olarak ganmak, iki dnemli fonksiyonun gercekfaesini sglar.

« Vekaleten bir tir sayginlik ve gurur duygusu vepartoplulukla beraber olmak,

e Basarisizliktan ve gunlik gamin monotonlgundan kagtir.
Tabii burada, sporun geneliyle cok fazla ilgilenmeysempatizan olarak sadece oyunu
seyretmeye gelen insanlarla, takimin hasta veymdroltaraftarlarini birbirinden ayirmaliyiz
(Sahin, 2003: 292).

Spor alanlarinda yamak, ulusal ve uluslararasi kdasmalarda bgarili olmak 6n
plandadir. Bu kailasmalar yalniz aktif olarak spora katilan bireylegitiekatilan sporcuyla ya

da takimla 6zdgdesen kitleyi yani seyirciyi ilgilendirmektedir (Serdan, 1990).

326



Universite @rencilerinin Spordsiddet ve Ustiin OZEN
Saldirganlik Algilari Hakan EYGU
A. Kamil KABAKUS

Bu yuzden yapilan profesyonel spor bifan, ¢aitli ulusal ve uluslararasi yamali
spor programlari gibi organizasyonlar seyirci katil agisindan ¢ok 6nem arz etmektedir.
Cunku sporun en 6nemli unsurlar seyirci ve tarkteir. Seyirciler zamani ve parasini spor

karsilasmalarini seyretmek icin harcar ve bundan keyif algancalgiriar.

IV. ARASTIRMA

A. Arastirmanin Amaci

Yapilan bircok agairmada, musabakalarda ortaya ¢ikan olaylari sabiedaktore dgil
icinde medya, kullp yoneticileri, antrendrler, foittular, amigolar, seyirciler, hakemler gibi
farkli faktorlerin de neden olgu bilinmektedir. Bu argirmanin amaci, Universite
ogrencilerinden olgan taraftar grubunun futboldadet ve saldirgaria yonelmelerinde etkili
olabilecgi distintlen faktorlerin sebeplerini gtamak ve ¢6zim onerileri Uretebilmek icin

calisiimstir.

B. Arastirmanin Evren ve Orneklemi
Calsmada kullanilacak veri seti, Atatirk Universitesindsrenim goérmekte olan
ogrencilerin olgturduzu ana kuatle kullanilmgtir. Uygulanacak bir anket yardimiyla elde
edilecek yatay kesit verilerden einaktadir. Anket uygulanacak ornek kitlenin biygkidin
belirlenebilmesi igin;
NPQZ?

TN —1)d? + PQzZ?
bicimindeki oran icin 6rnek buytkginin tahmini formulinden yararlanilgtir. Bu formaldeki

n = Ornek kiitle buyiikiii, N = Ana kiitle hacmi (Ataturk Universitesiréncileri), P = Ankete

katilan @renci orani, Q = Ankete katilmama orani ( 1- P Jx Zo( 1-o ) dlzeyinde Z test
deseri, o = Onem diizeyi, d = Hata (tolerans) payidir.
Ana kltleyi temsil edecek 6rnek byl
70613(0,5)(0,5)(1,96)%
(70613 — 1)0,05% + (0,5)(0,5)(1,96)%

= 382
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olarak hesaplanitir. Arastirmada hedeflenen minimum 6rneklem bily@d(B82’tlir. Anket
uygulamasi yapildiktan sonra eksik ves lmban anketler ayiklanmive geriye 360 adet anket
kalmig olup bu anketler tzerinden hesaplamalar yagtimi

Orneklemi olgturan @rencilerin % 41,1'i kiz, %58,9'u erkektir. ¥agruplarina goére
katilimcilarin % 3'G 17 ve daha az, % 56,7'si 18y24 arasl, % 33,1'i 22-24 yaarasl, % 10'u
25 ve Uzeri ya grubundadir. Taraftari olunan takima gére % 2M@ssiktas, %27,5'i
Fenerbahce, % 36,7'si Galatasaray, %15,8'i Traljzomsraftarlaridir.

C. Veri Toplama Araclari

Anket formu hazirlanirken, bu konuya benzerswmmalar incelenmi ve sonucta
saldirganhk davraglari da goz dnidnde bulundurularafrénciler icin 6zguin bir anket formu
tasarlanmytir.

Arastirmamizda veri toplama yontemi olarak nicel vedlelayanan asirma ve olgcme
yontemi baz alinngtir. Buradan yola ¢ikilarak anket sturmamizda nicel verilere dayanan
argtirma ve 6lgcme yontemlerinin benimsegid¢calismalarda yaygin olarak kullanilan Likert
esas alinmtir.

Ogrencilerinsiddet ve saldirganlikla ilgili tutum ve davralarini argtirmayi, olumlu ve
olumsuz etkilerinin incelemeye ve analiz etmeye glitnanket hazirlanmgtir. Her ifadenin
yaninda sirasi ile “kesinlikle katilmiyorum”, “kbtuyorum”, “kararsizim”, “katiliyorum”,

“kesinlikle katillyorum”seklinde ifadeler bulunmaktadir.

D. Anketin Uygulanmasi ve Verilerin Toplanmasi
Verileri toplamak amaciyla getirilen anket, 2011-2012 ggim ve &gretim yilinda
ogrenciler tarafindan doldurulngtur. Arastirmada hedeflenen minimum 6rneklem buygkit
382'dur. Anket uygulamasi yapildiktan sonra ekglboa olan anketler ayiklanmve drneklem
Toplanan bilgilerin veri toplulgu icindeki dger bilgiler ile kompleks ikkileri dikkate
alinarak, toplanan ¢ok sayidaki verinin analiz eeuynunu kolaylgtirmak amaciyla, Bamsiz

Ki-kare testine tabi tutularak istatistiki bir pmagn olan SPSS programindan yararlarsimi
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E. Arastirmanin Bulgulari

Arastirma icin toplanan verilerin ¢bzimlenmesi ile ettélen bulgulara ifikin yorumlar bu

bolimde yer almaktadir.

1. Katihmcilarin Siddet ve Saldirganlik ile flgili Tutum ve Davranislara iliskin

Bulgular

Katilimcilarin spordaiddet ve saldirganlikla ilgili tutum ve davralara yonelik ortalama

ve standart sapmalari Tablo 1'de gostesitimi

Tablo 1: Siddet ve Saldirganlik Davranslari

Hangi olaylar beni siddete yoneltir Ortalamalar Standart N
X) sapma (ss)
Takimlarin kotl performans sergilemesi beni sinidier 2,98 1,44 360
Takimimin yenilmesi beniddete daha ¢ok ydneltir 2,13 1,25 3600
Yenilgiyi hazmedemem 2,85 1,44 360
Hakemlerin tak!ml_rn aleyhine vegiikararlar da saldirgan 239 1,35 360
davranglar sergilerim
Sans oyunlarinda kaybetmek beginldete ydneltir 1,90 1,23 360
Tak_lmlar aras[nda ge(;__sma y_apllan maglarin olayli gecmesi 1.08 117 360
beni daha ¢okiddete yoneltir
R_ak|p fut_t_)olcqlarln tavir ve davragari beni daha ¢ok 237 1.36 360
siddete yoneltir
Takimimin  macgi  kaybetmesinde kendimi  nasi| Ortalamalar Standart N
hissederim sapma
Ailemle ve arkadglarimla kongmam 1,73 1,00 360
Siddet giliminde bir yapiya barinirim 1,80 1,07 360
O gece uyuyamam 1,82 1,13 360
Ders ¢algamam 1,91 1,21 360
Bir hafta boyunca uzuliriim 1,80 1,10 360
Beni pek etkilemez 3,21 1,50 360
Hakemlerin takimim aleyhine vermis olduklari karar Ortalamalar Standart N
sonrasinda nasil hareket ederim sapma
Sinirlendgimden dolayi kot sdzler sdylerim 2,43 1,46 360
Elime gecen hegeyi atarim 1,87 1,17 360
Saldirgan yapiya burinirim 2,00 1,23 360
Kararlari saygiyla karlarim 3,02 1,49 360
Sizce amigolar seyirciyi nasil etkiliyor Ortalamala Standart N
sapma
Daha organize tezahirat yapmasigigar 3,43 1,36 360
Beni daha ¢ok kavga widdete yoneltiyor 2,09 1,17 360
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Musabaka esnasinda ne tir tezahUratlara katilirsira Ortalamalar Standart N
sapma

Kufurll tezahUratlar ederim 2,12 1,39 36

Birlikte sarki sdylerim 3,41 1,38 360

Takim sloganina katilirim 3,55 1,38 360

Islik ve yuhalama yaparim 2,63 1,55 360

Katihmcilarin “hangi olaylar bengiddete yoneltir” sorusuna 2,98 ortalama ile en
yuksek dgere sahip “takimimin kétu performans sergilemesii tnirlendirir” ifadesi yer
almaktadir. Bu ifadeyi 2,85 ortalama ile “yenilgiigzmedemem” ifadesi takip etmektedir.
Katilimcilarin sans oyunlarinda kaybetmek banidete yoneltir’ ifadesine katihm dizeyleri
1,90 ortalama ile en dilk dezere sahiptir.

Katilimcilarin “takimimin maci kaybetmede kendimi nasil hissederim” sorusuna 3,21
ortalama ile en yluksek gere sahip “beni pek etkilemez” ifadesi yer almaktaldatiimcilarin
“ailem ve arkadgarimla kongmam” ifadesine katihm duzeyleri 1,73 ortalama éle diglik
degere sahiptir.

Katilimcilarin “hakemlerin takimim aleybinvermg olduklari karar sonrasinda nasil
hareket ederim” sorusuna 3,02 ortalama ile en ikdesere sahip “kararlari saygiyla
karsilarim” ifadesi yer almaktadir. Bu ifadeyi 2,43 alema ile “sinirlendiimden dolay kéti
sozler sdylerim” ifadesi takip etmektedir.

Katilimcilarin “elime gecen hegeyi atarim” ifadesine katilim diizeyleri 1,87 ortalaile en
distk dezere sahiptir.

Katiimcilarin “sizce amigolar seyircilerasil etkiliyor” sorusuna 3,43 ortalama ile “daha
organize ve olumlu tezahirat yapmasirglgar” ifadesi yer almaktadir. Katihmcilarin “beni
daha cok kavga vgiddete yoneltiyor” ifadesine katilim duzeyleri 2,0&talama ile en diiik
degere sahiptir.

Katilimcilarin “misabaka esnasinda ne tBmahiratlara katilirsiniz” sorusuna 3,55
ortalama ile en yuksek gere sahip “takim sloganina katilinm” ifadesi yémaktadir. Bu
ifadeyi 3,41 ortalama ile “birliktesarki soylerim” ve 2,63 ortalama ile “Ishk ve yuhaila
yaparim” ifadesi takip etmektedir.

Katilimcilarin “ kufarlt tezahirat ederirfadesine katilim diuzeyleri 2,12 ortalama ile en

distk dezere sahiptir.
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2. Demografik Ozelliklerle Hangi Olaylar BeniSiddete Yoneltir ifadesi Arasindaki
Tliski

Katilimcilarin hangi olaylar bengiddete yoneltir ifadesi ile demografik 6zellikler
arasindaki igkiler incelenmg olup Tablo 2'de gorilmektedir.

Tablo 2: Demografik Ozelliklerle Hangi Olaylar Beni Siddete Yoneltir ifadesi Arasindaki

Tliski
Demografik
Hangi Olaylar Beni Ozellikler Yas Taraftari
Siddete Yoneltir olunan takim
Takimimin koti performans sergilemesi beni sK(lj—Kare Degeri 171’316 442’314
sinirlendirir Sig. 0,131 0,001
N 360 360
Takimimin yenilmesi beiddete daha gok chli—Kare Deger 141‘381 442’343
yoneltir Sig. 0,283 0,001
N 360 360
Ki-Kare Deseri 30,468 26,415
Yenilgiyi hazmedemem sd 12 20
Sig. 0,002 0,153
N 360 360
Hakemlerin takimim aleyhine vegiikararlar SK(;Kare Degert 201’%17 322’340
da saldirgan davraghar sergilerim Sig. 0,065 0,040
N 360 360
Sans oyunlarinda kaybetmek bgiddete chli—Kare Degeri 271‘230 512’329
yoneltir Sig. 0,006 0,000
N 360 360
Takimlar arasinda gecsté yapilan maglarin SK(;Kare Degeri 331’329 442’322
olayli gecmesi beni daha ¢eikidete yoneltir Sig. 0,001 0,001
N 360 360
Rakip futbolcularin tavir ve davratari beni chli—Kare Deger 91527 0 322"319
daha colsiddete yoneltir Sig. 0,654 0,040
N 360 360

Tablo 2'de goruldgl gibi ya ile takimimin kéti performans sergilemesi beni

sinirlendirir ifadesi arasinda gki incelenmgtir. Yapilan ki-kare baimsizlik testi sonucunda ya
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ile takimimin kot performans sergilemesi benirfendirir ifadesi arasinda istatistiksel olarak
bir fark olmadgi belirlenmitir (x2=17,516; p>0,05).

Yas ile takimimin yenilmesi bengiddete daha cok yoneltir ifadesi arasindakili
incelenmgtir. Yapilan ki-kare bgimsizlik testi sonucunda yale takimimin yenilmesi beni
siddete daha c¢ok yoneltir ifadesi arasinda istassti olarak bir fark olmagi belirlenmitir
(x2=14,281; p>0,05).

Yas ile yenilgiyi hazmedemem ifadesi arasindakiliincelenmgtir. Yapilan ki-kare
bagimsizlik testi sonucunda ydle yenilgiyi hazmedemem ifadesi arasinda istlsst olarak
bir fark oldugu belirlenmitir (x2=30,468; p<0,05).

Yas ile hakemlerin takimim aleyhine vegikararlar da saldirgan davralair sergilerim
ifadesi arasinda iki incelenmitir. Yapilan ki-kare bgimsizlik testi sonucunda yaile
hakemlerin takimim aleyhine vegdi kararlar da saldirgan davralar sergilerim ifadesi
arasinda istatistiksel olarak bir fark olmgadoelirlenmitir (x2=20,117; p>0,05).

Yas ile sans oyunlarinda kaybetmek begiddete yoneltir ifadesi arasinda sKi
incelenmitir. Yapilan ki-kare bgimsizlik testi sonucunda yde sans oyunlarinda kaybetmek
beni siddete yoneltir ifadesi arasinda istatistiksel akarbir fark oldgu belirlenmgtir
(x2=27,830; p<0,05).

Yas ile takimlar arasinda gecgte yapilan maclarin olayli gecmesi beni daha c¢ok
siddete yoneltir ifadesi arasindaski incelenmgtir. Yapilan ki-kare bgamsizlik testi sonucunda
yas ile takimlar arasinda gecgte yapilan maclarin olayli gecmesi beni daha gioklete
yoneltir ifadesi arasinda istatistiksel olarakflnk oldusu belirlenmgtir (x2=33,229; p<0,05).

Yas ile rakip futbolcularin tavir ve davratari beni daha cokiddete yodneltir ifadesi
arasinda ikki incelenmgtir. Yapilan ki-kare bgimsizlik testi sonucunda yaile rakip
futbolcularin tavir ve davraglari beni daha cokiddete yoneltir ifadesi arasinda istatistiksel
olarak bir fark olmady belirlenmitir (x2=9,570p>0,05).

Taraftari olunan takim ile takimimin kot perforreasergilemesi beni sinirlendirir
ifadesi arasinda #ki incelenmgtir. Yapilan ki-kare bgamsizlik testi sonucunda taraftari olunan
takim katilimcilari ile takimimin yenilmesi begiddete daha cok yoneltir ifadesi arasinda
istatistiksel olarak bir fark oldiu belirlenmitir (x2=44,814; p<0,05).
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Taraftari olunan takim ile takimimin yenilmesi bewidete daha ¢ok yoneltir ifadesi
arasinda ikki incelenmgtir. Yapilan ki-kare bgimsizlik testi sonucunda taraftari olunan
takimin katilimcilar ile takimimin yenilmesi besiddete daha c¢ok yoneltir ifadesi arasinda
istatistiksel olarak bir fark oldiu belirlenmitir (x2=44,443; p<0,05).

3. Demografik Ozelliklerle Takimimin Magi Kaybetmesnde Kendimi Nasil
Hissederimifadesi Arasindakiiliski

Katiimcilarin takimimin magi kaybetmesinde kendinasil hissederim ifadesi ile
demografik 6zellikler arasindakigkiler incelenmg olup Tablo 3'te gérulmektedir.

Tablo 3: Demografik Ozelliklerle Takimimin Magi Kaybetmesinde Kendimi Nasil
Hissederimifadesi Arasindakiiliski

Demografik
Ozellikler Yas Taraftar
Takimimin Magi Kaybetmesinde olunan takim
Kendimi Nasil Hissederim
. Ki-Kare Deseri 7,676 39,043
Ailemle ve arkadglarimla kongmam sd 12 20
Sig. 0,810 0,007
N 360 360
. L . T Ki-Kare Deseri 12,888 38,511
Siddet giliminde bir yapiya burindrim sd 12 20
Sig. 0,377 0,008
N 360 360
Ki-Kare Dezeri 18,179 29,373
O gece uyuyamam sd 12 20
Sig. 0,110 0,081
N 360 360
D \ Ki-Kare Deseri 10,866 27,550
ers galgamam sd 12 20
Sig. 0,540 0,120
N 360 360
. e Ki-Kare Deseri 11,959 51,967
Bir hafta boyunca Uzulurim sd 12 20
Sig. 0,449 0,000
N 360 360
. . Ki-Kare Dezeri 14,810 20,533
Beni pek etkilemez sd 12 20
Sig. 0,252 0,425
N 360 360
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Tablo 3'de goruldgi gibi ya ile ailemle ve arkaddtarimla kongmam ifadesi arasinda
iliski incelenmitir. Yapilan ki-kare bgimsizlik testi sonucunda yaile ailemle ve
arkadalarimla kongmam ifadesi arasinda istatistiksel olarak bir fahadg belirlenmitir
(x2=7,676; p>0,05).

Yas ile siddet eiliminde bir yapiya blrinirim ifadesi arasindgkiliincelenmitir.
Yapilan ki-kare bgimsizlik testi sonucunda yale siddet eiliminde bir yapiya biriintrim
ifadesi arasinda istatistiksel olarak bir fark othga belirlenmitir (x>=12,888; p>0,05).

Yas ile o gece uyuyamam ifadesi arasindagkiliincelenmsgtir. Yapilan ki-kare
bagimsizlik testi sonucunda yadle o gece uyuyamam ifadesi arasinda istatistikéalak bir
fark olmadgi belirlenmitir (x2=18,179; p>0,05).

Yas ile takimimin kaybetmesinde ders gamam ifadesi arasindashi incelenmitir.
Yapilan ki-kare bgamsizlik testi sonucunda ydle takimimin kaybetmesinde ders gatham
ifadesi arasinda istatistiksel olarak bir fark othgabelirlenmitir (x2=10,866; p>0,05).

Yas ile bir hafta boyunca tzulirim ifadesi arasindgiiincelenmitir. Yapilan ki-kare
bagimsizlik testi sonucunda yale bir hafta boyunca Uzulturim ifadesi arasindatistiksel
olarak bir fark olmady belirlenmitir (x2=11,959; p>0,05).

Yas ile beni pek etkilemez ifadesi arasindaskili incelenmitir. Yapilan ki-kare
bagimsizlik testi sonucunda ydle beni pek etkilemez ifadesi arasinda istatsgtikolarak bir
fark olmadgi belirlenmitir (x2=14,810; p>0,05).

Taraftari olunan takim ile ailemle ve arkgldaimla kongmam ifadesi arasinda gki
incelenmitir. Yapilan ki-kare baimsizlik testi sonucunda taraftari olunan takimatilkmcilar
ile ailemle ve arkaddarimla kongmam ifadesi arasinda istatistiksel olarak bir fat@ugu
belirlenmitir (x2=39,043; p<0,05).

Taraftari olunan takim ilgdddet giliminde bir yapiya blrinirtim ifadesi arasindekili
incelenmitir. Yapilan ki-kare baimsizlik testi sonucunda taraftari olunan takimatilimcilar
ile siddet eiliminde bir yapiya burlinirim arasinda istatistikedarak bir fark oldgu
belirlenmitir (x2=39,043; p<0,05).
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Taraftari olunan takim ile o gece uyuyamam ifadesisinda ikki incelenmitir.
Yapilan ki-kare bgmsizlik testi sonucunda taraftari olunan takinoilgece uyuyamam ifadesi
arasinda istatistiksel olarak bir fark olmgadbvelirlenmitir (x2=29,373; p>0,05).

Taraftari olunan takim ile ders galmam ifadesi arasindashi incelenmgtir. Yapilan
ki-kare ba&imsizlik testi sonucunda taraftari olunan takimdégs cakamam ifadesi arasinda
istatistiksel olarak bir fark olmagii belirlenmitir (x2=27,550; p>0,05).

Taraftari olunan takim ile bir hafta boyunca Uzihir ifadesi arasinda gki
incelenmitir. Yapilan ki-kare bgimsizlik testi sonucunda taraftari olunan takimbie hafta
boyunca Gzullrim ifadesi arasinda istatistiksalatddir fark oldgu belirlenmitir (x2=51,967;
p<0,05).

Taraftari olunan takim ile beni pek etkilemez ifsidarasinda ifki incelenmitir.
Yapilan ki-kare bgimsizlik testi sonucunda taraftari olunan takinbiai pek etkilemez ifadesi
arasinda istatistiksel olarak bir fark olmgadoelirlenmitir (x2=20,533; p>0,05).

4. Demografik Ozelliklerle Hakemlerin Takimim Aleyhine Vermis Olduklari
Karar Sonrasinda Nasil Hareket Ederimifadesi Arasindakiili ski

Katilimcilarin hakemlerin takimim aleyhine vegnolduklar karar sonrasinda nasil
hareket ederim ifadesi ile demografik 6zellikleasndaki ilgkiler incelenmg olup Tablo 4'te
gorilmektedir.

Tablo 4: Demografik Ozelliklerle Hakemlerin Takimim Aleyhine Vermis Olduklari Karar

Sonrasinda Nasil Hareket Ederimifadesi Arasindakiili ski

Demografik
Ozellikler Yas Taraftar
Hakemlerin Takimim Aleyhine Vermis olunan takim

Oldugu Karar Sonrasinda Nasil Hareket Ederim

Sinirlendgimden dolayi kétl sézler sdylerim Ki-Kare Degeri 23,131 17,341
sd 12 20
Sig. 0,027 0,631
N 360 360
. - . Ki-Kare Deseri 18,844 31,406
Elime gecirdgim herseyi atarim sd 12 20
Sig. 0,092 0,049
N 360 360
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Ki-Kare Deseri 17,954 27,066
Saldirgan bir yapiya burtntriim sd 12 20
Sig. 0,117 0,133
N 360 360
Kararlari saygiyla kararim Ki-Kare Deger 19,626 36,684
sd 12 20
Sig. 0,074 0,013
N 360 360

Tablo 4'de goruldgu gibi yas ile sinirlendgimden dolay kétl sézler sdylerim ifadesi
arasinda ikki incelenmitir. Yapilan ki-kare bgimsizlik testi sonucunda yaile
sinirlendigimden dolayi kotl sézler soylerim ifadesi arasiistiatistiksel olarak bir fark oldiw
belirlenmitir (x2=23,131; p<0,05).

Yas ile elime gecirdiim herseyi atarim ifadesi arasindashi incelenmgtir. Yapilan ki-
kare b@msizlik testi sonucunda ydle elime gecirdiim her seyi atarim ifadesi arasinda
istatistiksel olarak bir fark olmagii belirlenmitir (x2=18,844; p>0,05).

Yas ile saldirgan bir yapiya burtintram ifadesi araaiitigki incelenmitir. Yapilan ki-
kare b&msizlik testi sonucunda yale saldirgan bir yapiya birinirim ifadesi araaind
istatistiksel olarak bir fark olmagii belirlenmitir (x2=17,954; p>0,05).

Yas ile kararlar1 saygiyla kanlarim ifadesi arasinda gki incelenmitir. Yapilan ki-kare
bagimsizlik testi sonucunda yadle kararlari saygiyla kalarim ifadesi arasinda istatistiksel
olarak bir fark olmady belirlenmitir (x2=19,626; p>0,05).

Taraftari olunan takim ile sinirlerginden dolayi kétl sézler sdylerim ifadesi arasinda
ili ski incelenmgtir. Yapilan ki-kare bgamsizlik testi sonucunda yde sinirlendgimden dolayi
kot sozler soylerim ifadesi arasinda istatistikeddrak bir fark olmady belirlenmitir
(x2=17,341; p>0,05).

Taraftari olunan takim ile elime gecigdn her seyi atarim ifadesi arasinda shi
incelenmgtir. Yapilan ki-kare baimsizlik testi sonucunda taraftari olunan takim elame
gecirdigim her seyi atarim ifadesi arasinda istatistiksel olarak fark oldusu belirlenmitir
(x2=31,406; p<0,05).

Taraftari olunan takim ile saldirgan bir yapiya thiiriim ifadesi arasinda ski

incelenmitir. Yapilan ki-kare bgimsizlik testi sonucunda taraftari olunan takimsiddirgan
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bir yapiya burinurim ifadesi arasinda istatistikekrak bir fark olmads belirlenmitir
(x2=27,066; p>0,05).

Taraftari olunan takim ile kararlari saygiyla skrim ifadesi arasinda gki
incelenmgtir. Yapilan ki-kare bgimsizlik testi sonucunda taraftari olunan takimkisearlari
saygiyla kagilarim ifadesi arasinda istatistiksel olarak bnkfaldugu belirlenmgtir (x>=36,684;
p<0,05).

5. Demografik Ozelliklerle Sizce Amigolar Seyircilei Nasil Etkiliyor Ifadesi
Arasindaki fliski

Katilimcilarin sizce amigolar seyircileri nasil itlor ifadesi ile demografik 6zellikler

arasindaki igkiler incelenmg olup Tablo 5'te gorilmektedir.

Tablo 5: Demografik Ozelliklerle Sizce Amigolar Seiycileri Nasil Etkiliyor ifadesi
Arasindaki Tliski

Demografik
Sizce Amigolar Ozéddier Yas Taraftar
Seyircileri Nasil Etkiliyor olunan takim
Daha organize ve olumlu tezahiirat yapmasiniKi-Kare Degeri 25,150 27,416
saliyor sd 12 20
Sig. 0,014 0,124
N 360 360
Beni daha ¢ok kavga widdete ydneltiyor Ki-Kare Degeri 31,452 27,567
sd 12 20
Sig. 0,002 0,120
N 360 360

Tablo 5'te goruldgu gibi ys ile daha organize ve olumlu tezahirat yapmasigiysa
ifadesi arasinda ki incelenmitir. Yapilan ki-kare bgimsizlik testi sonucunda yale daha
organize ve olumlu tezahlrat yapmasingliyar ifadesi arasinda istatistiksel olarak birkfar
oldugu belirlenmitir (x>=25,150; p<0,05).
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Yas ile beni daha ¢ok kavga weddete yoneltiyor ifadesi arasindaski incelenmistir.
Yapilan ki-kare bgimsizlik testi sonucunda ya@e beni daha ¢ok kavga weddete yoneltiyor
ifadesi arasinda istatistiksel olarak bir fark @duoelirlenmitir (x*=31,452; p<0,05).

Taraftari olunan takim ile daha organize ve olutezahirat yapmasini @eyor ifadesi
arasinda ikki incelenmitir. Yapilan ki-kare bgimsizlik testi sonucunda taraftari oluna takim
ile daha organize ve olumlu tezahurat yapmasgiysa ifadesi arasinda istatistiksel olarak bir
fark olmadgl belirlenmitir (x*=27,416; p>0,05).

Taraftari olunan takim ile beni daha ¢ok kavgasidelete yoneltiyor ifadesi arasinda
iliski incelenmitir. Yapilan ki-kare bgimsizlik testi sonucunda taraftari oluna takimhiémi
daha cok kavga veiddete yoneltiyor ifadesi arasinda istatistiksedrak bir fark olmadi
belirlenmitir (x*=27,567; p>0,05).

6. Demografik Ozelliklerle Misabaka Esnasinda Ne Tii Tezahiratlara
Katilirsiniz ifadesi Arasindakiili ski
Katihmcilarin miusabaka esnasinda ne tur tezakigatlkatilirsiniz ifadesi ile
demografik 6zellikler arasindakigkiler incelenmg olup Tablo 6'da gorilmektedir.
Tablo 6: Demografik Ozelliklerle Miilsabaka EsnasindadNe Tir Tezahiratlara Katilirsiniz
ifadesi Arasindakiiliski

Demografik
Misabaka Esnasinda Ozellikler Yas Taraftari
Ne Tir Tezahuratlara Katilirsiniz olunan takim
Kuflrlia tezahlratlar ederim Ki-Kare Beri 28,906 49,499
sd 12 20
Sig. 0,004 0,000
N 360 360
- . Ki-Kare Dezeri 23,748 58,123
Birlikte sarki sdylerim sd 12 20
Sig. 0,022 0,000
N 360 360
Ki-Kare Deseri 37,047 79,173
Takim sloganina katilirrm sd 12 20
Sig. 0,000 0,000
N 360 360
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Islik veya yuhalama yaparim Ki-Kare Deseri 29,848 30,322
sd 12 20
Sig. 0,003 0,065
N 360 360

Tablo 6’da gorildgi gibi ya ile kifurli tezahiratlar ederim ifadesi arasintlgkii
incelenmitir. Yapilan ki-kare bgamsizlik testi sonucunda yale kufurl tezahiratlar ederim
ifadesi arasinda istatistiksel olarak bir fark @duoelirlenmitir (x*=28,906; p<0,05).

Yas ile birlikte sarki soylerim ifadesi arasindashi incelenmitir. Yapilan ki-kare
bagimsizlik testi sonucunda yde birlikte sarki soylerim ifadesi arasinda istatistiksel olabak
fark olduzu belirlenmitir (x?=23,748; p<0,05).

Yas ile takim sloganina katilirim ifadesi arasindgkilincelenmgtir. Yapilan ki-kare
bagimsizlik testi sonucunda ydle takim sloganina katilirim ifadesi arasindatistiksel olarak
bir fark olduzu belirlenmitir (x*=79,173; p<0,05).

Yas ile 1slik veya yuhalama yaparim ifadesi arasifggiiincelenmitir. Yapilan ki-
kare bg&msizlik testi sonucunda yaile islik veya yuhalama yaparim ifadesi arasinda
istatistiksel olarak bir fark oldiu belirlenmitir (x*=29,848; p<0,05).

Taraftari olunan takim ile kdfurli tezahiratlar wahe ifadesi arasinda #ki
incelenmitir. Yapilan ki-kare baimsizlik testi sonucunda taraftari olunan takimatilimcilar
ile kufurll tezahiratlar ederim ifadesi arasindatistiksel olarak bir fark oldtu belirlenmitir
(x*=49,499; p<0,05).

Taraftari olunan takim ile birliktgarki sdylerim ifadesi arasindashi incelenmitir.
Yapilan ki-kare bgimsizlik testi sonucunda taraftari olunan takimatilkncilari ile birlikte
sarki soylerim ifadesi arasinda istatistiksel olakak fark oldigu belirlenmgtir (x2=58,123;
p<0,05).

Taraftari olunan takim ile takim sloganina kathiifadesi arasinda ski incelenmitir.
Yapilan ki-kare bgimsizlik testi sonucunda taraftari olunan takimatilkncilari ile takim
sloganina katilirim ifadesi arasinda istatistikddatak bir fark oldgu belirlenmitir (x2=79,173;
p<0,05).

Taraftari olunan takim ile 1slik veya yuhalama yapa ifadesi arasinda ski

incelenmitir. Yapilan ki-kare baimsizlik testi sonucunda taraftari olunan takimatilimcilar
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ile 1shk veya yuhalama yaparim ifadesi arasindatigiksel olarak bir fark olmagh
belirlenmitir (x2=30,322; p>0,05).

SONUC VE DEGERLENDIRME

Spor da taraftarlarirsiddet ve saldirgarga nelerin etkili oldgu aratirilarak bu
dogrultuda sorulara hazirlanarak elde edilen sonudggerlendirilmistir.

Buna goére y@ ile hangi olaylar benisiddete yoneltir sorularindan yenilgiyi
hazmedememgans oyunlarinda kaybetmek bemddete yoneltir, takimlar arasinda gegtai
yapilan maglarin olayl ge¢cmesi ifadeleriylghlli oldugu belirlenmgtir. Taraftari olunan takim
ile hangi olaylar bengiddete yoneltir sorularindan ise takimimin kotifgenans sergilemesi
beni sinirlendirir, takimimin yenilmesi begiddete daha ¢ok yoneltir ifadeleriyleshili oldugu
belirlenmitir.

Taraftari olunan takim ile takimin maci kaybetmdsi kendimi nasil hissederim
sorularindan ailemle ve arkatirimla kongmam,siddet eiliminde bir yapiya burtndrim, bir
hafta boyunca tzulurim ifadeleriyleskili oldugu belirlenmitir.

Hakemlerin takimim aleyhine vergnolduklari karar sonrasinda nasil hareket ederim
sorularindan sinirlendimden dolayr koti soézler stylerim ifadesi katillifaon yalariyla
iliskili oldugu belirlenmgtir. Taraftari olunan takim ile hakemlerin takimateyhine vermi
olduklar karar sonrasinda nasil hareket ederiralaondan elime gecirdim herseyi atarim,
kararlarl saygiyla kadarim ifadeleriyle ilgkili oldugu belirlenmitir.

Sizce amigolar seyircileri nasil etkiliyor somfadan ile daha organize ve olumlu
tezahdrat yapmasini @gor, beni daha c¢ok kavga veiddete yoneltiyor ifadeleriyle
katilimcilarin yalanyla iliskili oldugu belirlenmitir.

Misabaka esnasinda ne tir tezahiratlara katthrsomularindan birliktgarki sdylerim,
takim sloganina katihrim, 1slik veya yuhalama yapaifadelerinin katihimcilarin ydariyla
ili skili oldugu belirlenmitir. Taraftar olunan takim ile misabaka esnasmaldir tezahiratlara
katilirsiniz sorularindan kufurli tezahiratlar ederbirlikte sarki sdylerim, takim sloganina

katilirnm ifadeleriyle ilgkili oldugu belirlenmitir.
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Ifadeler arasinda ortaya c¢ikan sonuclardan gorilkydraz ifadelerin katilimcilarin
yaslarl ve taraftari olduklari takim ile anlamli biligki oldugu belirlenmitir. Daha ©6nce
yapilmg olan benzer agtirmalarla bakildiinda futbol seyircisinin yadagilimlarinda geng bir
taraftar kitlesine sahip ol@u, esitim durumlarinin ytiksek oldiu, takimin aldii maglubiyetten
blyuk Olclde etkilendiklerine gaen sakin ve uyumlu bir §iige sahip olduklari, hakem
hatalarina kar kararlar saygiyla kadadiklari sonucu bulunngtur. Ayrica seyircilerin rakip
futbolcularin tavirlarindan ve medyanin yayinlaand misabaka sirasinda ise hakemler ve
rakip seyircinin olumsuz davratarindan siddete yonelebileg@ sonucu bulunmgiur
(Caglayan, Cetin veSirin, 2010). Bulgular sonucunda taraftarlagiddet ve saldirganlikla ilgili
davranglari, fikir ve distnceleri ankete katilangdderin yaglari ve gitim seviyeleri ile yakindan
iliskili oldugu sonucuna varilrgtir. TUrkiye'de siddete bavurarak ya da kotl ve cirkin
sloganlarla kendilerini ifade etmeye gah taraftar kitlesinin profilini ortaya koyan bilgal
calismalarin yeterli olmagh gorulmektedir. Spordaiddet eylemleri hakkinda yapilacak bir
incelemenin multi-disipliner bir ¢cgimayi gerektirdii hakl olarak vurgulanngtir (Fisekgiaslu,
1996).
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Sorumluluk Duygusu ve DavramiOlgesinin Yener OZEN

Gelistirilmesi Guvenirlgi ve Gegerlgi

GIRIS

Sorumluluk Duygusu ve DavramiOlgesi (SDDO)'nin gelitiriimesinin amaci, bireyin
yasamda sorumluluk duygusunun, sgani ne derece etkilegini ve davrarya ne derece
yansidgini 6lcmektedir. Yeamda kagilasilan sosyal durumlar kassinda yaanan sorumluluk
duygu dizeyi ve buna pl olarak sorumluluk davrasi dizeyinin derecelendirilmesini
olusmaktir. Duygu boyutu sosyal durumlardasaiaan sorumluluk duygusunu ifade ederken,
davrang boyutu da bu duyguya Pl olarak gerceklgen sorumluluk davraginin yganma
sikligini ifade eder.

Sorumluluk kavrami bircok yazar ve ammamaci tarafindan, kinin kendi
davranglarinin veya kendi yetki alanina giren herhangi biayin farkinda olmasi ve
davranglarinin ve durumlarin sonuclarini tstlenmesi olatakmlanmaktadir. Ayrica, $hin
kendi davrarglarinin ve yetki alanina giren olayin sorumiglnau hem ahlaki, hem de yasal
boyutta Ustlenmesi beklenmektedir (Glover, 1970). lBska tanimlamada ise sorumluluk,
secimler yapmak ve bu secimlerin sonucunu ve eikil&kabullenmek olarak tarif edilrgtir
(Popkin, 1987). Lickona (1991) ise sorumiguahlakin aktif yani olarak tanimlaghr. Kisinin
kendisine ve hgalarina 6zen ve bakim gdstermesini, yukumluliikieyerine getirmesini,
toplumsal sirece katilmasini, acilari dindirmeyesgasini ve de daha iyi bir dinya icin ¢aba
harcamasini sorumluluk olarak tanimlgimi

Sorumluluk konusu ile ilgili yapilan agarmalara ve literatiire bakimizda sorumluluk
bazi kaynaklarda bireysel ve sosyal sorumlulukadayrildgini (Nelson ve Low, 2004). Bazi
kaynaklar sorumlulgu duygu (Berkowitz1963; Baran, 2002). Cger aratiricilar beceri olarak
ele almglardir (Chamberlin, 1994; Jenkins, 1994; Ellenb@@01). Bazilari da Kisel 6zellik
ve karakter olarak tanimlagtardir (Yalom, 2001; Ruyter, 2002). Ayrica sorurokilile bazi
cesitli degiskenler arasinda yakin bir gki oldugu belirtilmistir. Sorumluluk ile sosyal sinif
(Berkowitz ve Lutterman, 1968; Chebat, 1968) deneaida (Phares 1976; Kumchy ve Sayer,
1980) ve akademik bari (Wentzel, 1991; Tayli, 2006; Golzar, 2006) egrsorumlu bireylerin
icten denetimli ve akademik {mrilarinin yiksek oldgu bulunmutur (Onal, 2005; Tayli, 2006;

Golzar, 2006). Yapilan SorumlulukglEmi Programlari ile de sorumlufun Gretilebilir bir
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davrang oldugunu gostermierdir (Petersen,1992; Jenkins, 1994, Lickel, Satrave Hamilton,
2003; Glasser, 2005; Onal 2005; Tayli, 2006).

I. YONTEM

Bu bolimde denekler, dlcme araclari ve verilenali tGzerinde durulmgur.

A. Denekler
SDDOnin elde edilen son formu (izerindeki giivekise gecerlik caimalari Erzincan
75.Y1l TIkogretim Okulu ile Fatihilkbgretim Okulunun sekizinci sinif ggencilerinden 248’

Uzerinde uygulanngtir.

B. Araclar

Bu calsmada, gelitirilmekte olan Sorumluluk Duygusu ve DavranOlgesi (SDDO)
tanitilms ve SDDO’nin benzer 6lgekler gegedilicin Conrad ve Hedin’in (1981) gstirmis
oldugu ve Turkceye uyarlamasi Tayli ( 2005) tarafindapifan Kiisel ve Sosyal Sorumluluk
olcesi (11-17 ya) kullaniimsstir. Asagida SDDO tanitilngtir.

1. Sorumluluk Duygusu ve Davrangi Olgegi (SDDO)

Ulkemiz kaullarinda geltiriimis olan Sorumluluk Duygusu ve DavraniOlgesi
(SDDO), bireye giinliik hayatta gadgimiz sosyal durumlar verilgtir. Envanter, sosyal
durumlar kagisinda, duyulan sorumluluk bilincini gerlendirmek amaciyla hazirlargtir. Her
madde, hem sorumlytun duygu boyutunu, hem de davrarboyutunu dgerlendirmeye
yoneliktir.

Bu olcek A.B.D ki sorumluluk Uzerine yapilgncalsmalar, okul uygulama modelleri
taranarak Ozen (2008) tarafindan gelimis ve gelitirme aamasinda, yaziliminda ve
maddelerin siralamasinda uzman gérie bavurulmustur.

Bu olcekte 18 sosyal durum kesinda yaanan sorumluluk duygu dizeyi ve bunglba
olarak sorumluluk davragidizeyinin derecelendiriimesinden ghaktadir. Duygu boyutu

sosyal durumlarda yanan sorumluluk duygusunu ifade ederken, dayréoyutu da bu
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duyguya bgh olarak gerceklgen sorumluluk davraginin yganma sikigini ifade eder.
Bdylece ygamda sorumluluk duygusunun,sgani ne derece etkilegini ve davranya ne derece
yansidgini dlgmektedir.

Olgek dortlii derecelendiriime 6lgieolarak uzmanlar tarafindan yari yapilandirgmi
gorismeler ile doldurulalabilegg gibi -6zellikle kicuk @renciler icin- bireylerin kendisine
verilerek de dgerlendirilebilen (self-report) bir 6lcektir.

Olgezin cevaplanmasinda 4 dereceli yasiklar duygu dizeyi icin “Her Zaman
Sorumluluk Duyarimdan, “Hi¢ Bir Zaman Sorumluluk yYWoama dgru gidensekilde olup,
duyguya bgh davrang dizeyi icin; “Her Zaman Sorumlu Davranirimdan, ¢HBir Zaman
Sorumlu Davranmama” gidesekildedir.

Olgezin puanlanmasi, 6lgen duygu ve davragive davrarg boyutlarindan alinan
puanlarin toplanmasi ile yapilgtr. Bunun icin a'ya 4, b'ye 3, c'ye 2 ve d'ye 1rimistir.
Olgekten alinan en dilkk puan 18 en yilksek puan 72'd@enel guruptan elde edilen puanin
aritmetik ortalamasi bulunur ve ortalamanin altkiléa icin sorumluluk duygusu ve davrani

dUsuktur denilebilinir.

2. SDDO'nin Gelistirilmesi

Sorumluluktan ygamin her doneminde ve her konumunda siklikla balnsekie,
kiltirlerce desteklenmekte vegrétimeye cakilmaktadir. Sorumluluk gretilebilir ve
gelitirilebilir bir kisilik 6zelligi oldugu icin verilen sorumluluk @timinin etkili olup
olmadgini 6lgmek igin uygun olgcme aracina gerek duyulradkt Bu argtirmada, kismen de
olsa bu eksikfii gidermek ve ilerdeki agfirmalara uygun 6lcme aracini gdlimek, ayrica
sorumluluk tzerinde hangi etmenlerin etkili ofdunu belirlemek amaciyla, illggetim 8. sinif
ogrencilerine yonelik sorumluluk 6lge gelistirmek ve onlarin sorumluluk dizeylerinin farkl
degiskenlere gore désip degismedgigini belirlemek amaclanngiir.

Sorumluligun Gretilmesinin  temelinde cogun i¢ kontrol becerisini gelirmesine ve
cevresine uyum gtamasina yonelik olan disiplin yatmaktadir, iyi kbigitim ve disiplin
yontemlerini uygursekillerde kullanma ile ¢ocuklar 6z - kontrol, kuesh uyma, 6z yeterlik gibi

beceriler geftirebilirler (Chemberlin, 1994). Bu nedenle ailenjani sira, sosyal kurglar ve
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Ozellikle de okullar dgrudan @renim veya model olma yoluyla sosyal kurallar d¢taa
ogretmelidirler. (renim veya model alma yoluylagr@nciler birer sorumlu yekin olabilirler
(Ellenburg, 2001).

Yapilan literattr taramasi sonucunda, sorumluleiigili yapilan argtirma sayisi ¢cok azdir.
Tarkiye icinde sosyal sorumluluk ile ilgili birkagetimsel argtirma (Karatg, 2001; Kurt, 2001) ve
ayricailkdgretim 5. Siniflar icin Golzar (2006) Sorumluluk icgelistirmistir. Yine Conrad ve Hedin
‘in Kisisel ve Sosyal Sorumluluk OlgieTayl (2005) tarafindan uyarlamasi yapgim Onal (2005)
tarafindan yine lise @encilerine Sosyal Sorumluluk Ofgegelistirme calsmasi mevcuttur. Ozen
(2008) tarafindaric Denetimsel Sorumluluk ve PDenetimsel Sorumluluk Olgevardir.  Ancak
flkogretim ikinci kademeye (6.7.8. Siniflar) yonelik ihangi bir Slgek ve agarma mevcut déldir. Bu
nedenle grencilerin sorumluluk duygusu ve daveamilizeylerini tespit etmek, sorumlgiin hangi
etmenlerden etkilengini ortaya koymak, yapilmasi planlanan olasi soualukl esitimlerinin
etkinligini sinamak icin, bu c¢almanin alandaki 6nemli bir bogu kapataca ve ilerdeki
argtirmalara gik tutacgl umulmaktadir.

Bu amagla gegtirilen SDDO’nin maddelerinin okiurulmasi igin 6nce, Universite
ucinci sinif  grencilerinden 70, ilkogretim sekizinci sinif  grencilerinden 64, lise
ogrencilerinden 55, gretmenlerden 45, Emniyet mudiglinde gorevli riitbeli personelden
(komiser yardimcisi ve Ustl) 6Csikie, “sizce sorumluluk nedir?”, “Sizce sorumlulukyadjusu
nedir?”, “Sizce sorumlu davrannedir?” sorularini cevaplandirmalari istestni Bu agik uglu
sorulara verilen cevaplar siniflandiriinve 70 madde olturulmustur. Bu maddeler gitim
Bilimleri Bolumu ile Psikolojik Dargma ve Rehberlik A.B.D’li gretim elamanlarindan 15
kisilik uzman gruba verilerek, cimlelerin sorumlulukygusu ve davrasiile ne derecede ilgili
oldugu sorulmgtur. Uzmanlardan gelen oneri ve gidler dogrultusunda dizenlemeler
yapilmstir. Bu form ilkdgretim sekizinci siniftan 123 ik bir dgrenci grubuna uygulang)i
uygulamadan elde edilen puanlar kullanilarak, altist grup ortalamalarin arsindaki farkin test
edilmesine dayali olarak madde analizi (Ozgiive®51Jezbaaran, 1996) yapilmaive olcein
iki alt dlgegi icin analizin birinci boyutunda .001 dizeyindenidar cikan maddeler secilti.
Boylece oOlcek icin ortak goriinen 33 madde belirlgtim Cronbahch Alpha guvenirlik
katsayisi yolu ile olgan timune ilkin guvenirlik katsayisi bulunngtur (.82). Olgekte madde
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ayricilik indeksi .30 altinda olan maddeler elefBiiyiikoztirk, 2006) Olcekte madde ayirt
edicilik indeksi .35 olarak alingtir. Verimax dikey dondirmeslemi yapilarak olcek iki alt
Olcege dongturuldi ve madde ayirt edicilik indeksi .35aling elde 18 maddelik bir 6lgek
elde edildi. Olggin Cronbach Alpha givenirlik katsayisi duygu boyigin .860, davragi
boyutu icin .84 olarak bulundu.

3. Cevaplama ve Puanlama

Bu olcekte 18 sosyal durum kesinda yaanan sorumluluk duygu dizeyi ve bunglba
olarak sorumluluk davragidizeyinin derecelendiriimesinden ghaktadir. Duygu boyutu
sosyal durumlarda yanan sorumluluk duygusunu ifade ederken, dayréoyutu da bu
duyguya bgh olarak gerceklgen sorumluluk davraginin yaanma sikigini ifade eder.
Boylece yaamda sorumluluk duygusunun,sgani ne derece etkileglni ve davrarga ne derece
yansidgini dlgmektedir.

Olgek dortlii derecelendiriime Olgieolarak uzmanlar tarafindan yari yapilandirgmi
goOrismeler ile doldurulalabilegg gibi -6zellikle kiicik @renciler icin- bireylerin kendisine
verilerek de dgerlendirilebilen (self-report) bir 6lcektir.

Olgesin cevaplanmasinda 4 dereceli yagiklari duygu diizeyi icin “Her Zaman
Sorumluluk Duyarimdan, “Hi¢ Bir Zaman Sorumluluk ypnama d@ru gidensekilde olup,
duyguya bah davrang dizeyi icin; “Her Zaman Sorumlu Davranirimdan, ¢HBir Zaman
Sorumlu Davranmama” gidesekildedir.

Olgezin puanlanmasi, 6lgen duygu ve davragive davrang boyutlarindan alinan
puanlarin toplanmasi ile yapilgtr. Bunun icin a'ya 4, b'ye 3, c'ye 2 ve d'ye 1rimistir.
Olcekten alinan en gilk puan 18 en yilksek puan 72'dBenel guruptan elde edilen puanin
aritmetik ortalamasi bulunur ve ortalamanin altkiléa icin sorumluluk duygusu ve davrani

dUsuktr denilebilinir.
4. SDDO’ni Kimler Ne Amagla Kullanabilir?

SDDO'ni bata psikolojik dargmanlar gerekgiinde danganin sorumluluk diizeyini ve

duygunun davraga yansima duzeyini belirlemek amaciyla kullandkeilir Arastirmacilar

348



Sorumluluk Duygusu ve DavramiOlgesinin Yener OZEN

Gelistirilmesi Guvenirlgi ve Gegerlgi

bireylerin sorumluluk dizeyleri ile sorumlulukleagili diger deisenlerin arasindaki gkileri
belirlemek amaciyla kullanabilirler. SDDO ¢ok an@abirgok kimse tarafindan kullanilabilecek

Olcektir.

C. Verilerin Analizi

SDDO'nin gelitirilmesi  calsmalarinda maddelerin segimi amaciyla faktor analizi
yapiims, SDDO’nin guvenirlik katsayisini bulmak igin deterin sorumluluk duygu ve
davrang puanlari izerinde Cronbach Alpha uygulagtmi SDDO’nin gecerlilgi ise ayni
grubun SDDO ile Conrad ve Hedin tarafindan gjiglien ve Tayli (2005) tarafindan uyarlanan
Kisisel ve Sosyal Sorumluluk Olgmden aldg puanlar Uzerinden Pearson korelasyon

katsayisinin hesaplanmasiyla bulugtau

Il. BULGULAR
Bu bolimde SDDO ile ilgili olarak yapilan faktor aizi sonuclari ile SDDO’nin

guvenirligine ve gecerfiine iliskin bulgular verilmgtir.

A. SDDO’nefliskin Yapilan Faktor Analizi

SDDO'nin son formu (zerinde, 123 ilgietim sekizinci sinif grencilerinden elde
edilen puanlar kullanilarak yapilan faktor analsonuglari Tablo-1'de verilngiir. Burada
SDDQO’de yer alan 18 maddeden her birinin, iki ddege iliskin birinci boyuttaki faktor yiikleri
sunulmugtur.

Faktor analizi sonuclarinda da aplacasi gibi SDDO’de yer alan her bir maddenin alt
Olcekler boyutundaki faktor yukleri oldukca yiksekkmistir. Bu sonuclar, her maddenin
olcmek istedii 6zelligi dl¢tiglini, baka bir deygle, her maddenin toplam test icinde énemli bir

agirliga sahip oldgunu gostermektedir.
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Tablo—1: SDDO’neiliskin Yapilan Faktér Analizi Sonuglari

davl6 0,827

davl8 0,557

dav19 0,492

dav2 0,469

dav20 0,582

dav24 0,655

dav29 0,489

dav30 0,560

dav33 0,360

davll 0,676
dav32 0,641
davl2 0,550
dav9 0,545
davl 0,499
dav25 0,482
dav21 0,461
dav8 0,421
dav7 0,404
duyl 0,374

duy24 0,637

duyl6 0,627

duyl8 0,658

duy19 0,600

duy? 0,538

duy20 0,723

duy25 0,448

duy29 0,507

duy30 0,481

duy33 0,607

duy8 0,473

duyll 0,758
duyl2 0,515
duy21 0,643
duy32 0,633
duy7 0,505
duy9 0,696

Olgegin yapi gecerliini test etmek (izere yapilan faktoér analizinde, ekitilesenler
analiziyle, faktor sinirlamasi getirmeksizin yapilanaliz sonucunda dondurulmeniaktor

analizinde duygu boyutunda 9 faktor goruliyor, daw boyutunda ise dort faktor goruliyor.
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Dort faktor ile agiklanabilen Varyans miktari iséd9a2 oldukca iyi Faktorleri anlamlandirmakta
ve anlam butunlgil olwsturmakta zorlanildn icin, 6lgein en fazla iki faktorli olmasi
gerektginden, iki faktdrle sinirlandirilarak, varimax ddondirme tekgi ile varyansin %
56,60’ ni aciklayan bir yapiya glmistir. Birinci faktor varyansin % 35,60'sin1, ikin&aktor
% 21'ini aciklamaktadir. Maddelerin faktor yikle36 ile .82 arasinda giemektedir.
Sorumluluk duygusunu ve davrami ayri ayri 6lcen bu 6lgcek Sorumluluk duygusunu
olcmeyi amaclayan maddeler yine kendi icerisindie ak boyuta ayriimaktadir. “Kendine
Yonelik Sorumluluk Duygusu” ve “Balarina Yonelik Sorumluluk Duygusu’nu dlgcen 18
maddeden okmaktadir. ikinci alt boyut ise kendi icerisinde iki temel ygpidlcmeyi
hedefleyen 18 maddelik ghr kisimdir. Bunlardan birincisi gunlik ggmdaki sorumlu
davranma sikgiini 6lcen “Kendine Yonelik Sorumlu Davraghialt boyutu, dgeri sorumluluk
konusunda kinin “Baskalarina Yonelik Durumlarda Sorumluluk Duygusu”cék gercekte iki
temel boyuttaki (Sorumluluk Duygusu ve Sorumlu [eng), sorumluluk duygusunu ve bu

duygunun davraga yansima durumunu 6lgmektedir.

B. SDDO'nin Giivenirli gi

SDDO'nin son formu tizerindeki giivenirlik cghasi, Erzincan 75. Yil ilkéretim
okulu ile Fatih ilk@retim okulu sekizinci sinif grencileri arasindan seckisiz olarak alinan 123
ogrenciden alinan puanlar {zerinde yapgtmi SDDO, Likert tipi olmasi nedeniyle olgie
tuma ve alt 6lgeklerine gkin glvenirlik ¢algmasi Cronbach Alpha givenirlik katsayisi yolu ile
yapiimstir. Calsma sonucunda, Alpha givenirlik katsayisi @igeDuygu boyutu = 0.85;
davrang boyutu= 0.77 olarak bulunmgiwr. Elde edilen glvenirlik katsayilari 6fge guvenle

kullanilabilecgini gostermektedir.

C. SDDO'nin Gegerligi

SDDO'nin gecerksi benzer olcekler gecegii yontemi ile incelenngtir. Erzincan 75.
Yil ilké gretim okulu ile Fatih ilk@gretim okulu sekizinci sinif grencileri arasinda seckisiz
olarak alinan 123gienciye SDDO ile birlikte Conrad ve Hedin'in taradan gektirilen Kisisel

ve Sosyal Sorumluluk o6lge verilmistir. Her iki ol¢esin toplam puanlari ile alt 6lgeklerine
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iliskin puanlar arasinda korelasyon “Pearson Korelasgatsayisi” yolu ile bulunmyur. iki

Olcekten elde edilen korelasyonlar Tablo-2'de weigtir.

Tablo 2. SDDO ile Conrad Ve Hedin'in
Kisisel Ve Sosyal Sorumluluk Olggine iliskin Korelasyonlar

SDDO SDDO
TOPLAM
DAVRANI S
DUYGU
Conrad ve Hedin'in
KSS Olcesi
KISISEL 0.78 0.59
SOSYAL 0.58 0.43
KSS O (ToP) 0.59 0.55 0.69
SDDO Toplam 0.69 0.71 100

Tablo 2'de gorulegé gibi, iki 6lcegin toplami puanlari arasinda 0.69 korelasyon
bulunmutur. Yine, Kiisel Sorumluluk ile Sorumlu Davranalt dlcekleri arasinda 0.78; ¢sel
Sorumluluk ile Sorumluluk Duygusu alt 6lcekleri amrada 0.59; Sosyal Sorumluluk ile Sorumlu
Davrang alt olcekleri arasinda 0.58; Sosyal SorumlulukSlerumluluk Duygusu alt élcekleri
arasinda 0.43 korelasyonlar bulurgtom. Ayrica, SDDO'nin toplam puani ile alt élgekdien
elde puanlar arasinda da yuksek korelasyonlar bulgiar. Bu bulgular ve genel olarak iki
olcek arasinda 0.69 korelasyon SDDO’nin geggitilisareti olarak kabul edilebilir.

SDDO'nin gecerigine ikinci bir kanit olarak da Tablo 1'in sonuglagosterilebilir.
Tablo 1'den anlglacas gibi, SDDO’ne ilskin yapilan faktor analizi sonuglarinin her alteéic
dizeyinde ve birinci boyutta yiksek ¢iknelmasi (.000'in Gizerinde) ve ayrica Cronbach Alpha
ile hesaplanan olgmn timuine ilgkin givenirlik katsayisinin (rx= 0.82) o6lcek madetahin
Olcmek istedii Ozelligi Olctigini, yani 6l¢cgin homojen oldgunu gdstermektedir. Bu

Ozellikleriyle, 6lcezin yapi gecerfiine sahip oldgu da séylenebilir.
TARTI SMA ONERILER VE SONUC

SDDO'nin gegerlik ve glivenirlik caimasi ilk@retim sekizinci sinif grencilerinden

elde edilen veriler (zerinde vyapignr. SDDOnin 10 ya ve (zerindeki herkese
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uygulanabilmesi amaclanabilir. Bu nedenle, gigedesisik yas, cinsiyet, @renim dizeyi ve
meslekten gruplara uygulanarak givenirlik ve gegekbntrol edilebilir.

SDDO'de iki alt Olcek bulunmaktadir. Psikolojik damanlar, argiirmacilar,
egitimciler, sosyal psikologlar ve gier uygulamacilar kendi amaglari cergevesinde SDDO’n
alt dlceklerini ayri ayri kullanabilirler.

Gelistiriimesine devam edilecek olan SDDO, Likert tiphrtdii derecelendirilngi bir
olcektir. Olgein gelistiriimesi asamasinda, stangicta bgi derecelendirme diinilmis, daha
sonra, kicuk ygdaki deneklere de uygulanabilmesi dikkate alindvati derecelendirmeden
vazgecilmjtir. SDDO'nin 6zellikle grencilere uygulanarak,zéencilerin sorumluluk duygusu
ve davrarga yansimasl belirlenmeli, sorumluluktan ne anladiklbelirlenmeli, gefimsel
rehberlik cercevesinde hizmet sunan "rehbgretinen"lerin §ini kolaylastirabilir. Bireyi
tanimanin en temel ilkelerinden birisi, birey haidda elde edilen bilgilerin bireyin gefhesi
veya bir sorununun ¢ozimune katkiglsanak amaciyla kullaniimasidir. Psikolojik dgna
siirecinde, ihtiya¢c duyulgunda, SDDO dasana uygulanabilir. Boylece ik sorumluluk
duygusu ve davraginin nedeni, olumsuz etkilerini dganin gérmesine yardim edilebilir.
Sorumluluk duygusu ve davrgmin dikligl dangan ve dg faktdrlerden kaynaklanan
nedenleri Uzerinde durulabilir, bunun sonucundasdann kendi sorunlariyla ka ¢ikabilmesi
icin sorumlulgun kaynaklarindan yararlanma becerisi kazanmasrdaim edilebilir.

SDDO'nin gegerlik ve guvenigine iliskin ilk bulgular, SDDO'nin givenirgine ve
gecerlgine kanit sayilabilecek niteliktedir. Ancak, dige glivenirlik ve gecergiine iliskin yeni
kanitlarin argtinimasi yararli olabilir. SDDO'nin gatiriimesine devam edilecek ve gt

kuramsal yaklgimlari temel alan Sorumlulukggimi programlari hazirlanacaktir.
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SORUMLULUK DUYGUSU VE DAVRANI SI DEGERLENDIRME OLCEGI
Aciklama Bu envanterde, gunlik hayattasgdigimiz sosyal durumlar verilrtir.
Envanter, sosyal durumlar k&inda, duyulan sorumluluk bilincini gerlendirmek amaciyla
hazirlanmgtir. Asagida belirtilen, ifadeler karsinda genel duygu ve davramizi, size uygun
gelen diuzeydesaretleyiniz.
Her madde, hem soruml@un duygu boyutunu, hem de davranboyutunu
deserlendirmeye yoneliktirilk dort secenekluygu boyutunu isaretlemeniz, dier dort segcenek

isedavranis boyutunu isaretlemeniz icindir.

Ornesin: Esyalari diizenli bisekil de aldg yere birakma
gorevindeher zamansorumlulukduyan ama
siklikla sorumludavranan bir durum icin drnektir.

Hi¢ bir zamal
Her zama
Hi¢ bir zamau

Her zama
x| Siklikla

Siklikla
Cok nadi
Cok nadi

X

Esyalarimi diizenli bigekil de aldgim yere birakma gérevinde

Seceneklerinden de size uygun olgarétleyiniz Envantere veregiaiz icten yanitlara

tesekkir ederiz
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Sorumluluk Sorumlu
Duyarim Davranirim

Hic bir zamai
Her zama
Hic bir zamal

Her zama
Siklikla

Siklikla
Cok nadi
Cok nadi

Bana glivenen insanlari hayal kirgtha wrattigimda

Grup calsmasinda bana bir gorev veriithide

Okuldaki sorunlari ¢ézmek icin bjeyler yapma konusunda

Verdigim bir s6zi tutma konusunda

Arkadaslarimin sorunlarini ¢dzmeye yardimci olma konusunda

Birilerine kailiksiz yardim etme konusunda

Sinif arkadglarimin séylediklerini dikkate alma konusunda

Islerimi planlamam gerektinde

© ® Nl o g M W NP

Esyalarimi diizenli bigekilde kullanma konusunda

[EnY
o

. Bir grupta gérev almam gerekinde

[
[

. Oz bakim goérevlerimi yerine getirme konusunda

[EnY
N

. Insanlara yardim derneklerine tiye olma konusunda

[EnY
w

. Emanet edilen birggaya sahip ¢ikma konusunda

[y
i

. Sehrimin ya da tlkemin iyifii icin zaman ayirma konusunda

[En
a1

. Sinavlarimda kgarili olabilme konusunda

[En
(o2

. Toplum icinde kongurken duygularimi kontrol etme konusunda
. Toplumsal kurallara uymayanskeri uyarma konusunda

[EnY
~

[En
[o0]

. Randevularima zamaninda gitme konusunda
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OZET
Hizl bir gelsim sureci igine giren gunimdiz toplumlarinda birégiyiaclarina bglh olarak gletmelerin
faaliyet alanlari suratli bir bicimde gglémektedir. Faaliyet alani gaféyen gletmelerin ge§meleri ve varliklarini
surdirmeleri, cevreye uyum @ama yeteneklerine Igh bulunmaktadir. Cevre en yalin anlatimlaleimenin
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muhasebe fonksiyonunu da etkilemektedir. CeMetre-muhasebe eksenindea@aan gelimeler siginda ele alinan
bu calsmanin amaci; cevrenin muhasebe acisindan 6nemiimlebnek, muhasebe cevresinden kaynaklanan
faktorlerin muhasebeye etkilerini ortaya koymaki@alsmanin amacini gerceklemek icin oncelikle gletme
cevresi kavrami Uzerinde durulgisonra muhasebe cevresingkiln agiklamalara yer verilmj daha sonra gevrenin
muhasebeye etkisine yonelik agiklamalara bulungtiomu
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GIRIS

Bilgi ve iletisim teknolojilerinde yganan hizli gefim ve internetin yayginkmasina
bagl olarak uretim faktorlerinin akkanlgindaki artg isletmelerin iginde bulunduklari ¢evrenin
ekonomik, sosyal, politik ve kilttrel olarak dahea lchrmaik hale gelmesine yol acstir. Bu
duruma bagh olarak rekabet de uluslararasi bir boyut kazatimiGelinen nokta,sletmelerin
kendi faaliyetlerini ve performanslarini yenideredén gecirmeleri ihtiyacini ortaya cikastm.
Bu durumda gletme performansi blyuk oranda ekonomik, sosyditilgokultiirel vb. harici
faktorlere bgh olarak degisecektir. Dger bir ifadeyle cevresel faktérler olarak adlardrribu
faktorler, b&imsiz birer dgisken olarak kendi 6znel kallarina gére dgsmekte, §letmeler ise
s6zkonusu faktorlerin ggsim hizi ve yonine gore yapl, stre¢ ve fonksiyonladsistirmek
zorunda kalan @amli degisken durumuna gelmektedirler.

Yasanan tim bu dgsimler isletmenin destekleyici fonksiyonu olan muhasebeyi de
etkilemektedir. Cuinkd ¢ok hizli gsim gosteren bir cevrede faaliyetlerini stirdirgdatmelerin
mevcut stratejilerini ve amaclarini etkilemeleriisagdan cevrenin yaragt firsat ve neden
oldugu tehlikeleri sistematik olarak izlemesi gereklidiBu amaca ukalabilmesi kletme
yoneticilerinin intiyac duyduklari bilgileri temiadebilmelerine bzidir. Isletmede bilgi tretme
ve ilgililere sunma muhasebe fonksiyonunun goéreviddolayisiyla muhasebenirgletme
cevresinde meydana gelengdenelerden etkilene@eve bu dgisimlere b&li olarak gelsecesi
aciktir. Bu bglamda muhasebenin ve muhasebe ngasie gelisimi incelendginde sdrekli bir
degisimin yasandgi gorilmektedir.

Yukaridaki agiklamalarsiginda bu ¢cabmada, ilk olarak sletme c¢evresinin tanim ve
acliklamasi ile dletme cevresi turlerine #kin aciklamalara yer verilngiir. Sonra cevrenin
isletmeye etkilerine dénilmistir. Daha sonra ¢evre — muhasebskifii ile muhasebe cevresine

ili skin aciklamalarda bulunulngtur. Son olarak ise ¢evrenin muhasebeye etkilekiagmistir.

I. ISLETME CEVRES INiN TANIM VE ACIKLAMASI
Isletme cevresi, farkli baki acilarinin bir sonucu olarak farklisekillerde
tanimlanmaktadir. Buna gorejdtme cevresi “kontrol edilmesi ve etkilenmesi mban buna

karsin isletme yapisinisletme faaliyetlerini ve ydnetimini etkileyebilensdaktorlerin bitind”
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(Herbert, 1979: 140), §iletmenin hayatini ve gelmini etkileyen ve saran buttn gugcler” (Ball
ve Mcculloch, 1988: 15) ve “Orgutun sinirlarnisidda kalan herey” (Kogel, 1998: 199)
biciminde tanimlanmgtir.

Yukaridaki tanimlardan hareketigletme cevresi “isletmenin d¢inda kalan, fakat
isletmeyle dgrudan veya dolayl olarak ilgili olan veslétmenin yapisini, sireclerini ve
yonetimini etkileyen unsurlarin buttini” bicimindatmlanabilir.

Konuyla ilgili calismalar incelendiinde, sletme cevresi kavrami yerinesdievre, geni
cevre, genel cevre ve uzak cevre gibi ayni anlamiengfarkli kavramlarin kullanilg
gorilmektedir.

Isletme ve cevresi arasinda cok siki bir etkiteyasanmaktadir. Bu etkilgmin daha
net bir sekilde ortaya konulabilmesi amaciylaletme ve cevresi arasindakiski sistem
yaklasimiyla ele alinmaktadir. Genel anlamda sistemgikklr etkilesim icerisinde bulunan
unsurlarin, tasarlanan amaclari gercgkimek amaciyla bir butin meydana getiregekilde
organize edilmesidir (www.bote.gazi.edu.igletme ve cevresi arasindakiki ve etkilesim bu
yaklasima gore incelendinde aralarinda bir alt sistem — Ust sisterkidi bulundigu ve her
ikisinin de daha blyuk bir Ust sistemin birer parggdurumunda olduklari ileri strilebil§dyle
ki, dis cevre bir sistem olarak ele alinirgeime, cevresinin bir alt sistemidigletme bir sistem
olarak digunuldigiinde ise uUretim, pazarlama ve muhasebe gibi bokigieEtmenin birer alt
sistemidirler (GUmgtirkmen, 1996: 6 ).

A. Isletme Cevresi Tiirleri

Isletme cevresi tirleri icin farkli bakiacilarinin sonucu olarak farkli siniflandirmalar
yapiimstir. Bu siniflandirmalardan ilkine gorglétmenin cevresi; gercek ddgevre, algilanan
dis cevre ve karar alani veya uygulama cevresi bigmidi¢c farkh tirde ele alinabilir. Buna
gore; gercek ds cevre isletmenin dginda yer alan ve onunla ilgili olan unsurlarin iit{
algilanan dis cevre yoneticilerin farkina vardiklari unsurlarin bitiinkarar alani veya
uygulama cevresiise yoneticinin algiladii cevre icinde segi amaclar, stratejiler ve

gorevlerle ilgili unsurlarin bitind biciminde tadanabilir (Albanese, 1988: 144-145).
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Diger bir siniflandirmada iselétme cevresi;si cevresi, genel cevre ve uluslararasi
cevre biciminde uc farkli tirde ele alinabilir. Bugdre;is ¢evresiigletmenin § iliskisi icinde
bulundw@gu ve dgrudan dgruya etkilendgi unsurlarin (alicilar, saticilar, finans kurglari vb.)
batlin0, genel cevreisletmeyi genel anlamda ya da dolayl olarak etkiteyasurlarin (politik,
sosyo-kultirel, teknolojik vb.) buttnuuluslararasi cevre ise kletmenin icinde bulundiu
toplumu ve genel c¢evreyi etkileyen unsurlarin biticiminde tanimlanabilir (Kocel, 1982:

103; Dincer, 2003: 74; Blran, 1995: 37).
Isletme cevresinin sdézkonusu ¢ tusa@adaSekil 1'de gosterilmitir.

Uluslararasi Cevre

Genel Cevre

Sosyo-
Kdalttrel
Cevre

Is
Cevresi

Sosyo-
Kdaltirel

Teknolojik
Cevre

Hukuki
Politik
Cevre

Teknolojik
Cevre

Hukuki
Politik
Cevre

Ekonomik Cevre

Ekonomik Cevre

Sekil: 1

Isletme ve Cevresi

KAYNAK: Kocel, 1982: 103
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Sekil 1'de goruldigu tzere, gletmenin § cevresi, genel ¢evresi ve uluslararasi ¢cevresi
arasinda bir alt sistem - Ust sistengkilsi vardir. SGyle ki; genel cevresicevresini kapsarken
uluslararasi cevre ise hem gevresini hem de genel cevreyi kapsamaktadir.caygekil 1
incelendginde, ekonomik, teknolojik, sosyo-kultirel ile hdkupolitik cevrenin hem genel
cevre icerisinde hem de uluslararasi ¢evre icatisiper aldii gorilmektedir. Bu durumun
uluslararasi ¢evrenin genel cevreyi kapsamasindgnaklandg ifade edilebilir. Yani belirli
bir Ulkede faaliyet gostereglétmeler ilgili Ulkeye 6zgl ekonomik veya hukukitip®& cevreden
etkilenmektedir Isletmeler §lerini biyitip tlkesi ginda da faaliyet gostermeyestaiginda
kendi dlkesinin hukuki-politik ¢evresi gnda uluslararasi dizeyde hukuki-politik cevredie
karsilhikh bir etkilesim icine girmektedir. Ancak, her ne kadar hukuklio cevrenin adi genel
ve uluslararasi dizeyde ayni olsa da stzkonusiedekir aktorlerin dgisecesi belirtilebilir.
Diger bir ifade ile yerel capta faaliyet gosterenibietmenin dikkate almasi gereken hukuki-
politik cevre, faaliyet gostergii Ulkenin hikumeti ve ilgili kurulglarn iken faaliyetler
genkledikge ve global bir nitelik kazandik¢a dikkatenatasi gereken hukuki-politik cevre
unsurlari, ait oldgu tlkedeki kurullar veya kuruflarin yaninda Avrupa Birdi (AB), Diinya
Bankasi (DB), Uluslararasi Para Fonu (IMF), Binhés Milletler (BM), Diinya Ticaret Orgiitii
(WTQO) gibi uluslararasi kurum ve kurglar ile Ulkeler arasi anjealar vb. duzenlemelerdir.

Kisacasl, ¢evrenin ismi ayni kalsa da deginte aktorleri dgismis olmaktadir.

B. Cevreninlisletmeye Etkileri

Dinamik bir yapiya sahip olanletmeler faaliyet gosterdikleri cevre igcinde bélivir
yere sahip olmak isterler. Bu sebeplegedi isletmeler ve cevreleri ile ki kurmak
zorundadirlar.Su halde, gletmelerin varliklarini devam ettirmeleri ¢cevreygum sglama
yeteneklerine bzlidir.

Isletme ve cevresi arasindakisKilerin niteligi ile ilgili olarak “cevreyi etkileme”,
“cevreye uyum” ve “kanlikl etkilesim” olmak Uzere bglica ti¢c model gedtirilmistir (Dincer
ve Fidan, 1997: 100). Bu modelleyagida Sekil 2'de gosterilmitir.
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C
l

Cevreyi Etkileme Modeli

Cevreye Uyum Modeli

o (1
i
ORCRC)

Karsilikl Etkilesim Modeli
Sekil: 2

Isletme ve Cevre Arasindakiiliski Modelleri
KAYNAK: Dinger ve Fidan, 1997: 101.
Sekil 2'de gorildigu Uzere, etkileme ve uyum modellerinde tek yonltiilbiki varken,

kargihikl etkilesim modelinde cift yonli bir ikki veya etkilgim bulunmaktadir. Kisacasi
kargilikh etkilesim modeli dger iki modelle kagilastirildiginda daha kapsamlidir.

Cevreyi etkileme modelinde, isletmenin cevreden etkilenmeyip aksine cevreyi
etkiledigi varsayilir. Bu modele gore yonetigidtmenin kendine has dzelliklerini esas almakta
ve bu sebeple cevre lzerinde durmamaktggkureye uyum modelinde,isletmenin gevreye
bagimh olmasina katn, cevrenin bgimsiz oldgu ve dolayisiyla cevredeki farklgimalara
gore sletmenin yapisi, sireci ve teknolojisindeggklik yapiimasi gerekfii varsayilir. Bu
modele goresletmelerin uzun dénemli karisini belirleyen ve sireki#ini saslayan en énemli
faktor cevredir. Bu acidarsletmeler, varliklarini sirdirebilmek icin cevrenieklentilerine

cevap vermek ve d@esikliklere uyum sglamak zorundadiKar silikli etkile sim modelinde ise
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hem c¢evreninsietmeyi hem desletmenin cevreyi etkiledini varsayilir. Bu modele gore ¢evre
isletmenin bir Ust sistemi olarak kabul edilmekte ge/rede meydana gelen gigkliklerin
kacinilmaz birsekilde kletmeyi bu dgisikliklere uymaya zorlayaga kabul edilir. Aslinda
isletme ve cevresi arasindakiskiler tek yonll dgildir. Baska bir ifade ile gletmeler cevreden
etkilenmelerinin yaninda yeni teknolojileri veyasdiiceleri uygulamaya koyarak cevresini
etkilemesansina da her zaman sahiptir.

Isletmelerin 6ncelikle § cevresi’ndeki dgisiklikleri yakindan izlemeleri gereklidids
cevresi ise sletme sahipleri, yoneticiler, caainlar, alicilar ve saticilardan elu. Isletmenin
varhgini sirdirebilmesi bu cevredekilerin  beklentilerikarsilamasina bgidir. Ornesin,
alicilarin arzu ve isteklerinin dsme yonu, kiltirel yapidaki farkliliklarsletmelerin yeni
kararlar almasini zorunlu kilabilir. Bu ylzdetetme, 6ncelikle kendsicevresini gozetmek ve
bu cevredeki désikliklere gore kendisini yenilemek durumundadir.

Bir isletmenin § cevresinden sonra dizenli birski kurmasi gereken géer bir ¢cevre
turd “genel cevre”dir. Genel cevre; devlet, toplukurumlar ve rakip sletmelerden olgur.
Ornegsin, serbest piyasa ekonomisinde faaliyet gosteneislbtme rakiplerinden etkilenir. Yine
devletin ekonomik hayata midahale @ttbir ekonomide faiz oranlarinin yikseltimesi
isletmelerin, yatirrm yapma ya da yapmama hususurdakrlarini etkiler.

Kendi is cevresi ile yetinmeyip, faaliyetlerinin boyutlarialuslararasi dizeye ¢ikaran
isletmeler, yukarida ifade edilegletme cevresi tirlerinin yaninda “uluslararasi eéyr de
dikkate almak zorundadir. Yani ulusal dizeyde lkamweya kurulmasi zorunlu olansKilerin
benzerleri, yeni faaliyet gosterilen lUlke ya daelgkdeki ki ve kurumlar ile de kurulmalidir.
Boylesine bir durumdasletme cevresindeki belirsizlik ard icin, isletmelerin cevrelerine
uyum konusunda daha esnek bir yapiya sahip olmgémakmektedir. Esneklikgletmenin ve
calsanlarinin cevresinde meydana gelen bir olaya cabek etkin bir sekilde cevap
verebilmesine imkan tanimaktadir. Bu nedenle esielapiya sahip olarsletmeler dgisime
karsi daha hazirliklidirlar. Bir kriz zamaninda varakihi devam ettirme olasililari daha
yuksektir. Benzegekilde, esnek bir muhasebe bilgi sistemi gletmelere cikar gruplarinin

taleplerindeki dgismelere daha etkin ve hizli iekilde adapte olma imkéanig@amaktadir.
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Ozellikle 1. Dinya Sawa sonrasinda uluslararasi ¢evredgayan dgisimlere béli
olarak uluslararasi ekonomik, sosyal, politik ligrin (BM, IMF, DB, WTO gibi) dgmasi ve
sorunlara kan ortak politika gektirmek icin Ulkeler arasinda birlikler kurulmasgletme
cevresini 6nemli dl¢ide etkilegtir. 1980’li yillardan sonra egemen olan neolibéktisadin da
etkisiyle Uretimin, sermayenin, ticaretin vg@ilicinin uluslararasi nitelik kazanmagetme
cevresini esaslisekilde etkilemgtir. Yasanan tim bu dgsimler kireselleme olarak
adlandiriimaktadir. Kureselime, Ulkeler arasindaki ekonomik, politik ve sosylagkilerin
yayginlamasi, ideolojiye dayal kutuplaalarin ¢cézilmesi, farkli toplumsal kilttrlerinaimg
ve beklentilerin daha iyi taninmasi, uluslarardiskilerin yogunlasmasi, maddi ve manevi
degerler ile bu dgerler cercevesinde alnus birikimlerin milli sinirlari garak diinya capinda
yayllmasi anlamina gelmektedir. Kiresgihe cabalari bu birlémlere taraf olan ulkeleri
etkiledigi gibi o Ulkelerdeki sletmeleri de yakindan etkilemektedir. Clnki toplahsosullarin
etkilemesi giindeme gefiihde o toplumu olgturan organizasyonlari da yapisal ve siregsel
olarak etkileyecektir (Gungiirkmen, 1996: 10-13).

Ozetle §letme cevresi ve bu cevrede meydana gelgsidtéikler isletmelerce siirekli
olarak yakindan izlenmesi gereken bir olgudur. Armasekilde sletmelerin varliklarini devam

ettirmesi ve gefimesi mumkuin olacaktir.

Il. CEVRE — MUHASEBE ILISKIiSI

Iktisadi agidan muhasebstetmelerarasi karikli ili skiler ve isletme ici olaylar sebebi
ile igletmenin varliklarinda ve kaynaklarindagdgne meydana getiren tamamen veya kismen
mali nitelikteki islemlere ait bilgileri kaydeden, siniflandiran ve laanli bir bicimde
Ozetleyerek, varilan sonuglari yorumlayan ve bd&ylatetme ilgililerine, amaclarina uygun
yararli bilgileri sunan bir bilimdir (Surmen, 2019}.

Her bilim dalinda oldgu gibi muhasebe bilimi de faaliyet gosteggidievreden etkilenir.
Nitekim Belkaoui muhasebenin bir gokta gelsmediini aksine icerisinde geligi cevrenin
6zel bir Grind oldgunu ileri sirmigtlr (Hassabelnaby vd., 2003: 3). Bu tespit muhasabe
Ulkelere gore farklilgmasinin nedenlerini ortaya koymasi acisindan o6wémiSoézkonusu

farkhliklarin dnemli nedenlerinden biri cevreniruhasebe Uzerinde etkili olmasidir. Bu sebeple
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muhasebenin icinde yer afdi cevrenin anlglmasi, muhasebenin nitgli ve gelecgini
degerlendirmede onemli bir etken olarak ortaya cikradkt(Akdgan ve Aydin, 1987: 171).

Tarihsel gekimi incelendginde muhasebenin, cevresel faktorlerin Grand olarak
gelismis bir bilim dal olmasinin yaninda, muhasebe uygalamnin da cevreden gelen
talepleri kagilamaya cakarak gelitigi ifade edilebilir. Bu gelimede cevrenin etkisi olgu
kadar, muhasebenin kendisini ¢cevreyle uygtnima cabalarinin da etkisi vardir. Muhasebe,
tarih boyunca cevresinde silregelen bu sgadiere ayak uydurabilmek ve ihtiyaclar
karsilayabilmek icin surekli olarak yeni teori, yonteritke ve kurallar gelitirmek zorunda
kalmistir. Gelinen noktada muhasebe sadece cevresiniirinit dgil, cevresini bicimlendiren,
isletmelerde ekonomik, sosyal, politik, yasal ve @sglikararlarin alinmasinda ve faaliyetlerin
yuratilmesinde de etkin rol oynayan bir faktér alakabul edilmektedir.

Cevrenin muhasebe Uzerine etkileri alaninda yapitstan aratirmalarin bircgunda
temel sorun, cevresel faktorlerin herhangi bir dida muhasebenin geimini aciklamada
kullanilip kullanilamayaganin belirlenmesidir. Muhasebe literatiiri incelgmtie, herhangi
bir yerde ve zamanda muhasebenin sgaklik dizeyinin nasil belirlene@ konusunda
muhasebe ile ilgilenen bilim adamlari arasinda bkir birligi olmadgl gorulebilir
(Hassabelnaby vd., 2003: 3). Bilim adamlariniguzanuhasebenin geinislik diizeyini 6lgmek
icin muhasebede kullanilan raporlama uygulamalarengikar gruplarina yapilan agiklamalari
kullanmsglardir. Anilan verilerin kullanilmasi, uluslarard@rilastirmalar icin uygun olmasina
ragmen belirli bir Glkede, belirli bir zaman suresinoehasebenin gghislik diizeyini 6lgmek
icin ¢cok uygun olmamaktadir. Bu durum bilim adarmiabelirli bir Gilkede muhasebenin neye
veya nelere hb#di olarak degistigini ve gelitigini belirlemeye yonelik agtirmalara
yonlendirmitir. S6zkonusu araylar muhasebe ve muhasebenin gigi cevre ile ilgili
argtirmalarinin goreceli olarak o6nemini artignigelinen noktada cevresel faktorlerin
muhasebenin gglmine etkileri konusu muhasebe literattirinin emdnealisma alanlarindan
birisi olarak ortaya cikmgtir.

Kisaca g§letmenin dili olarak ifade edilen muhasebe, birden farkli ve strekli
degisen politik, ekonomik, teknolojik ve sosyo-kultirgtvrelerde uygulanmaktadir. Buradaki

her bir ¢cevre tlrl ulusal olmasinin yaninda ulasks! bir boyuta da sahiptir. Dolayisiyla
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ginimizde muhasebeyi dar bir Bakacisi ile sadece ulusal Olgekte ele almak ve
degerlendirmek rasyonel bir yalklem desildir. Muhasebeyi bu doiime zorlayan olaylardan
bazilari aagida siralannstir (Nobes ve Parker, 2006: 5-6). Bunlar;

Uluslararasi ticaret ve goudan yabanci yatirimlardaki 6nemli ane serbestigneyi kapsayan
ekonomik kuresellgne faaliyetlerinin artmasi,

Uluslararas! mali piyasalarin ggtiesi,

Ozellgtirmenin etkilerini de iceren miilkiyet pagian modellerinin artmasi,

Uluslararasi para piyasalari ve sistemindggidiklerin yasanmasi,

Cok uluslu gletmelerin sayica artmasidir.

A. Muhasebe Cevresi

Ilk kez 1975 yilinda Radebaugh tarafindan ortaylratmuhasebe cevresi kavramini
farkll baks acilarina gore tanimlamak mumkindur. Buna goréhasebe gevresi “uluslararasi
arastirmalarda yararlanilabilecek bir kuram gtlwrmaya olanak taniyan alan” (Choi ve Mueller,
1984: 17) veya “muhasebenin icinde faaliyet gosgemtam” (Gernon ve Wallace, 1995: 59)
biciminde tanimlanngtir.

Yukaridaki tanimlardan harekettauhasebe cevresimuhasebenin dinda kalan ve
muhasebe sistem ve uygulamalarini etkileyen unsartaitini” biciminde tanimlanabilir. Bu
alanda yapilmi olan calgmalarda muhasebe c¢evresi kavrami yerine “muhaseloizienleyici
cevresi” ve “muhasebe ekolojisi” gibi kavramlaria kullanildgl goérilmektedir.

Muhasebe ve c¢evresi konusuna ilgi duyanstaraacilarin anilan konuyu farkli
acllardan ele aldiklari daha dnce belirtitniBu argtirmacilardan Akdgan ve Aydin'a gore
muhasebenin cevresi; gl cevre, sosyal cevre, ekonomik cevre ve yasalegdew olgmakta
ve zaman iginde buyuk gmiklikler gostermektedir. Muhasebe sistemleri dgigkn istek ve
etkilere bgl olarak sekillendiginden muhasebenin amaclari ve uygulamalari ggemi
kiyaslandginda farkli niteliklere burinmektedir. Anilan yalzae gére muhasebenin cevresi ve
Ozellikleri asagida gibi agiklanabilir (Akdgan ve Aydin, 1987: 171 — 188).
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Muhasebenin Dgal Cevresi;muhasebe ile gkili dogal olgu ve olaylarin butinuduir.
Bu tUr olgu ve olaylar, bir yandan muhasebeninsgsiiicin gerekli olan itici glicti sarken,
diger yandan muhasebenin uyarlanmasini gerektirenkgsuilari ortaya ¢ikarmaktadir.

Muhasebenin Sosyal Cevredarkli bireysel niteliklere sahip $iler ve bu kiilerin
olusturduklar caitli 6rgitlerin batinadar. Muhasebe, ¢evresindeiglumun dger yargilarina,
toplumun sahip oldgu miulkiyet haklarina, orgutlerin ekonomik shilerinde kullandg
araclara, ekonomik ve orgitsedlemlerdeki yasal ve politik kurallara duyarli olmale
bunlardaki dgisiklikleri veri almak zorundadir.

Muhasebenin Ekonomik Cevresgplumun sahip oldiu kit araclar ve kaynaklarin
batinuddr. Muhasebe bireylejirketler ve kurumlar arasinda yer alan ¢ok sayidgikimleri
toplar, ¢ézumler, deerlendirir, yorumlar ve rapor eder. O halde muhasatisindan Uzerinde
durulmasi gereken temel cevre ekonomik sistemidriidir.

Muhasebenin Yasal Cevresipplumu olgturan Kkiilerarasi ilgkiler, anlgmalar,
gelenek - gorenekler ve kanunlarin batanadir. gatine veya herhangi bir ggimdeki farkl
¢ikar gruplari arasinda dengelsanayr amagclayan muhasebe, toplumda gecerli yagkkiyat
ve diger haklar ilke olarak benimsemek zorundadir. Bg@ldrada belirli bir yasal ¢evrenin
varhigi muhasebenin icinde faaliyet gost@idievrenin tahmin edilebilir§iini artirmaktadir.

Muhasebe cevresi konusuyla ilgilenen bigeti yazar C. Jevans Lee'dir. Lee’ye gore
muhasebe cevresi ulusal muhasebe altyapisiniratgapidir. Bir tGlkedeki muhasebe altyapisi,
bilgi, bilginin yayillmasi ve kontrol edilebilmessaslarina dayanir. Bu noktadan hareketle Lee
muhasebe altyapisinin; bilginin birincil Ureticilenihai kullanicilari, bilgiye aracilik edenler,
bilginin Gretimine, kullanimina ve payidmasina hakim olan kanunlar ile dizenlemeler g il
kanunlar ile dizenlemeleri hazirlayan ve daha sapgalanmalarini izleyen tizelskier olmak
Uzere 5 temel bikeenden olgtugunu belirtmgtir. Sozkonusu bilgenler gagida kisaca
aciklanmgtir (Lee, 1987: 79).

Bilginin birincil Greticileri, isletmelerin yoneticileridir. Bu kiler yatirnmcilardan ve
tasarruf sahiplerinden sermaye temin etmek, yexliyabanci hikimetlerden imtiyazlar elde
etmek vb. amaclarlaletme ve §letme faaliyetleri ile ilgili uygun bilgileri ihtigg sahiplerinin

hizmetine sunma zorunlyiu icerisindedirler.
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Bilgilerin nihai kullanicilari, pay sahipleri, alacaklilar, ¢ghinlar ve kamuoyudur. Bu
kullanicilardan pay sahiplergletmede ¢gunluga sahip olmalar durumunda mevcut bilgilerin
kalitesi ve miktariyla ilgili bir glivence talep etirken, sletmede azinlikta olmalari durumunda
ise kamuoyuna aciklanan bilgilerin kalitesi ve e hususunda bir glivence talep
etmektedirler. Alacaklilar, mevcut olan veya kamug aciklanan bilgilerin niteliklerine ve
niceliklerine bl olarak sletmeden olan alacaklarinin vadesini uzatmaya vggameye yeni
bor¢ vermeye istekli olmaktadirlar. Yine kamuoyuribtiyaclarina cevap verebilecek bilgiler
de sletmece ac¢iklanan bilgilerin nitglive niceligi ile ili skilendiriimektedir.

Bilgiye aracilik edenler,finansal analiz yapanlardir. Bu skér bilginin nihai
kullanicilarina gletme yonetimince g$anan bilgileri daha iyi anlayabilmelerine imkan
sglayacak ve bilgiye dger katacak hizmetler sunmaktadirlar.

Bilginin  Uretimine, kullanimina ve payldmasina hakim olan kanunlar ve
duzenlemeler farkli tlke hikimetlerince yapilan muhasebe altya ile ilgili kanun ve
duzenlemelerdir.

Ngili kanunlar ile dizenlemeleri hazirlayan ve dakanra uygulanmalarini izleyen
tlzel kyiler ise muhasebe ile ilgili olarak clwrulmus yasal kurullardir.

Muhasebe cevresi konusuyla ilgilenegedi 6nemli yazarlardan ikisi ise Helen Gernon
ve R. S. Olusegun Wallace'dir. Bu yazarlar muhasgheesini, muhasebe ekolojisi altinda ele
alarak aciklama yoluna gitgherdir. Anilan yazarlara gore; belirli bir tlkedeknuhasebe
ekolojisi, toplumsal cevre, organizasyonel cevresieki cevre, bireysel ¢cevre ve muhasebe
cevresi olmak Uzere 5 farkl, ama ayni zamandairbirketkileyen cevresel boyuta ayrilabilir
(Gernon ve Wallace, 1995: 59-73). Bunlar:

Toplumsal CevreMuhasebeye yon veren yapisal, demografik ve kélltdkaylarin butinaduir.
Bu olaylar kiilerin veya gruplarin organizasyonlar, meslekléandart olgturma kurullari ve
hikimetlerin icinde veya ginda muhasebeye gkin sahip olduklari glimlere ve dgerlere

katki sglamaktadir.

Organizasyonel CevreMuhasebe sisteminin sec¢imi ve amaclara yonelirtasna etki eden
olaylar ve gilimlerin butiniddr. Bu c¢evre, organizasyonun bdugh, teknoloji, insan ve

sermaye kaynaklari vbgéleri kapsamaktadir.
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Mesleki Cevre:Muhasebe meslek mensuplarinin rollerini belirleengyonelik olaylar ve
egilimlerin batinaddr. Bu cevre, muhasebecilerigitien ve ¢&gretimi, meslgin uygulanmasi,
mesleki etik ve kilttr gibi geleri kapsamaktadir.

Bireysel Cevre:Muhasebe politikalarina §kin bireylerce yapilan secimlerin butinadir. Bu
cevre, muhasebe politikalarina skin secim yapan bireylerin i organizasyon veya
profesyonel bir kurul olarak birbirlerinden @esiz bir sekilde kendi amaclarini
gerceklgtirmeye yonelik faaliyetlerini igerir. Kisaca buwge bireysel faaliyetlerin acgiklanmasi
ve tahmin edilmesi ile ilgilidir. Burada her birdlayet 6ncelikle cevredeki ger bireylerin
faaliyetlerini, yapisal ve kultiirel nesneleri kayesa bir aktivite olarak deerlendiriimektedir.
Muhasebe CevresiDiger cevresel boyutlardan etkilenen ve onlar etkiteymuhasebe
uygulamalari, muhasebe kurallari ve muhasel@limderinin  bUtintddr. Bu c¢evre,
muhasebenin, muhasebeci veya denetcinin ¢cevresigelem baskilara, isteklere cevap veren
edilgen bir varlik olmadiinin, aksine cevresini beligiekillerde etkileyen bir varlik oldiunun
anlailmasina olanak gtamaktadir. Ayrica buradaki muhasebe cevresi kayramakro ve
mikro muhasebe uygulamalarini icermektedir. Makrahasebe uygulamalari, uluslararasi
duzeyde yapilan ithalat - ihracat muhasebesi vgulaynalari, mikro muhasebe uygulamalari
ise sletmelerin veya hiukimetin finansal raporlama uymakari, denetim faaliyetleri ve
duzenlemeleri vb. uygulamalari ifade etmektedirrr®a ve Wallace tarafindan ggiiilen ve

yukarida kisaca aciklanan siniflandirma sistgekil 3'de gosterilmtir.
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icsel Faktorler
Organizasy
onel Cevre
A
Kiiltarel
Olmayan
Degiskenler
:i?f?slf g:‘o‘:omi ve Yillik Raporlar
teknoloji vb.
v Muhasebe
Standartlari
Bireysel Cevre Muhasebe
Standartlari olgturan, uygulayan ve .
Toplu denetleyen kiler olarak bireylerin CeVreSl
msal degerleri ve finansal rapor
Yapisal Cevre kullanicilari
Degiskenler
Ekonomik, politik,
yasal sistem vb.
A
Kiiltarel \ 4
Degiskenler
Dil, etnik koken, i
AR Mesleki
sistemleri, roller,
bilgi diizeyi, ve Cevre
bitlin paylailan
degerler dizisi vb.
Sekil: 3

KAYNAK: Gernon ve Wallace, 1995: 61.

Muhasebe Ekolqjisi

371



Muhasebe Cevresi ve Cevrenin Muhasebeye Etkisi Yusuf SURMEN
Davut AYGUN

Sekil 3'te goruldigu Uzere, muhasebe ekolojisi ¢ok boyutludpekil 3'de yer alan
hicbir cevre muhasebenin ggfhinde belirleyici bir role sahip g¢ddir. Bir biutiin olarak
muhasebe ekolojisini ofturan toplumsal ¢evre, organizasyonel gevre, balegsvre, mesleki
cevre ve muhasebe cevresi arasinda ¢ok yakinigkir viardir. Muhasebe ekolojisinin birer alt
sistemi olan tim bu cevre boyutlari birbirleriylea etkilgimleri yaninda i¢sel faktorler ve
digsal faktorler olarak adlandirilan etkenlerden ddesimektedir.

Muhasebe cevresinegkin Gernon ve Wallace tarafindan énergnolan siniflandirma
ile muhasebe ve cevresi konusunda daha O©ncekirdallayapilmg siniflandirmalar
karsilastiriidiginda aralarinda énemli farkhliklarin olgw gortlmektedir (Gernon ve Wallace,
1995: 60). Bunlar;

Bu siniflandirmanin daha kapsamli olmasi, hem nebfexsin etkilendii hem de etkiledi
unsurlari icermesi,

Muhasebenin bireysel ve muhasebe cevresine ekkplara siniflandirmada cevre kavrami
nedenlerin ve etkilerin cansiz bir deposu olaragldeir fikir ve gorls kayna olarak kabul
edilmesi,

En gincel uluslararasi muhasebe sanmn@alarinin odaklandl sinirli aciklayicilarin  bu
siniflandirma sisteminde organizasyonel, mesleknubasebe cevresi altinda ele alinmasidir.

Muhasebe ¢evresi konusunda gak yapmy olan bazi bilim adamlarinin anilan konuya
yaklasimlari yukarida aciklanmgtir. Bu aciklamalardan hareketle muhasebe cevresuailitik,
yasal, ekonomik, teknolojik, kilttrel, uluslaratasneslekle ve gtimle ilgili ¢cevrelerden
olustugu ileri surdlebilir. Sozkonusu cevrelerden kaynakla faktorlerin muhasebe ile

etkilesimleri agagidaSekil 4'te gosterilmtir.
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Kiltarel Meslekle Yasal
Gevre Ilgili Cevre Gevre

Ekonomik
Cevre

Teknolojik

Cevre MUHASEBE |¢—

Politik
Cevre

Uluslar
arasl| Cevre

Egitimle
flgili Cevre

Sekil: 4

Muhasebe ve Cevresi

Sekil 4'te goruldigti Uzere, muhasebe cevresi farkli 6zelliklere satgprelerden
olusmaktadir. Bu cevreler kendi 6zelliklerine gore meddaeyi farkh acilardan
etkileyebilmektedir. Ayrica bu cevreler birbirlefie de etkilgim halindedir. S6zkonusu
etkilesimlerden muhasebenin ggin sireci de etkilenmektedir. Dolayisiyla bu ceerel her
birinde meydana gelen gigimlerin muhasebenin icinde yer gdicevreyi etkiledii diger bir

ifade ile muhasebenin gginine katki sgladigi ifade edilebilir.

B. Cevrenin Muhasebeye Etkileri
Sosyo — ekonomik wamin bir @esi olarak muhasebe, icinde bulugdutoplumun
degerlerinden siki bigekilde etkilenmektedir. Cevresel faktorler olarakaadirilan bu dgerler

muhasebenin kapsamini, gérevini ve ona atfedileembrielirleyen etkenlerdir (Karabinar,
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2005: 13). Buna gore bir Ulkedeki muhasebe sistemihasebe derleri dgrultusunda,
muhasebe derleri de sosyo — kiltirel gerler dgrultusunda dgmakta vesekillenmektedir.
Her seyden 6nce muhasebenin kendine 6zgi bir cevresintaktadir. Bu cevre
ekonomik ve sosyal icerik ggyan bir yapi sunmakta ve bu yolla muhasebeyi etkiktedir.
Muhasebe de so6zkonusu bu cevrenin etkisinde kadmakt cevreyi belirli bir dizeyde

etkilemektedir. Bu etkilgm asagidaSekil 5'de gosterilmtir.

Muhasebe
Cevresi

Sekil: 5
Muhasebe — Cevre Etkilgimi

Gecmite dar bir baly acisiyla dgerlendirilen muhasebe, cevresindeki gaklerin
etkisiyle bu dar baki acisindan kurtulup, finansal bilgilerin genbir kitleye “dasru ve
guvenilir’ bir bicimde sunulmasini, ekonomideki Kkaynaklarin daha etkin bigekilde
dagiliminin s&lanmasini amaclayan gerir baks acgisiyla ele alinmaktadir.

Cevresel faktorlerin muhasebeye etkileri ile sebkjuklari de&isimi ortaya ¢ikarmak
amaciyla yapilan agarmalarda, muhasebedeki gilgmin muhasebe sisteminde gigm ve
muhasebe uygulamalarindagdg@m olmak Uzere iki noktada toplagdigorilmektedir (Choi,
2001: 3). Muhasebe sistemindegigen, muhasebeden beklentiler goltusunda standart
olusturma, kurumsal duzenlemeler ve yasal dizenlenmeld&i@tinindeki farklilgmadir.
Muhasebe uygulamalardaki @gm ise belirlenen muhasebe sistemi kapsaminda &anul
kanun, kural vb. dizenlemelere uygulamacilarin ikked bireysel veya kolektif tepkilerdeki
farkhlasmadir. Bu bglamda muhasebe sistemindekigidem bicimsel dgisim olarak kabul
edilirken, uygulamadaki ggsim ise 6zde dgisim olarak kabul edilmektedir (Karabinar, 2005:
15).
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Politik, yasal, ekonomik, kultirel, teknolojik, diararasi, gtimle ilgili ve meslekle
ilgili cevreden kaynaklanan fakttrlerdekigilgmeler ve bunlara I3 olarak sletme faaliyetleri
ve organizasyon yapilarinda meydana gelebilecgksidder, muhasebeyi de kacinilmaz bir
sekilde etkilemektedir. Ancak muhasebenigkili oldugu her bir cevrenin ve bu cevreye ait
faktorlerin  muhasebeye etkileri birbirinden farkhid Asagida so6zkonusu c¢evrelerden
kaynaklanan faktdrlerin muhasebenin geli (zerine etkileri kisaca aciklangtir.

Politik cevre isletmelerin faaliyet gosterdikleri tlkenin yodnetigekli, sahip olunan
politik haklar ve sivil 6zgurlukler, devleti yoneterin gorigleri muhasebenin gglimine yon
vermektedir. Politik keullarda meydana gelecek bir gigklik isletmeleri dgrudan
etkileyecginden muhasebe sisteminin guwrulmasinda rol oynayabilir. Ojturulacak
muhasebe sistemlerinin nitelikleri, Ulkenin politikdstinceleri ve amaclarina goére
sekillenecginden politik faktdrlerin muhasebe sistem ile uygublarinin gefimi Uzerinde
onemli etkilere sahip olduklar ifade edilebilir.uBbglamda, sosyalist ekonomilerdeki
muhasebe sistemi, ggliis pazar ekonomisinin hé&kim olgu Ulkelerdeki muhasebe
sistemlerine gore belirgin farkliliklara sahiptir.

Ekonomik cevremuhasebenin gki halinde oldgu ekonomik ¢evre ve bu cevreden
kaynaklanan faktorler strekli giemekte, bu durum muhasebe acisindan 6nemli riskler
yaratmaktadir. Ekonomik kallar, cevrenin ekonomik o6zellikleri ile bunlarinegisme ve
gelisme gilimleri olup, utretilen mal ile hizmetlerin arz walep durumu, tedarik, Gretim, sati
gibi piyasa keullari ile bunlardaki dalgalanmalardan gtaktadir (Tosun, 1982: 448).

Ekonomik acidan gelimemi ya da az gejmis bir Ulkede ekonomik faaliyet sayisi
istenilenin ¢ok altinda oldwndan bu duruma Bh olarak muhasebe sistemi ile mesien
gelisimi de arzulanan dizeyin altindadir. Ekonomi gidge ticari ve ekonomik faaliyetler
belirli bir boyuta ve karmakliga ulgacaktir. Bu durum daha ayrintih ve yiksek kalitaili
muhasebe sistemi ile standartlarina olan ihtiyemagaktir.

Ayrica, ekonomik cevreden kaynaklanan enflasyonuini fazi problemlerin de
muhasebe Uzerinde o6nemli etkileri sdézkonusudur. s¥kk enflasyona maruz kalan bir
ekonomide hazirlanan finansal tablolgleimenin gercek durumunu géstermekten uzaktir. Bu

ve benzeri problemlerin dniine gecmek isteytatrne yoneticileri stok hareketlerinin takibinde
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son giren ilk ¢ikar yonteminin kullanimi, enflasyamuhasebesi vb. yeniliklerden muhasebe
alaninda yararlanmaya gt@amiglardir.

Yasal cevre hukuksal yapr muhasebe sistem ve uygulamalameizimi Uzerinde
onemli etkilere sahiptir. Farkli hukuksal temelles hukuk kurallarina sahip ulkeler arasinda
muhasebeye #kin farkliliklar olabilecekken, benzer hukuk sisiem ve kurallarina sahip
Ulkeler arasinda muhasebeysgkilh mevcut farkliliklarin nispeten daha az ddubelirtilebilir
(Seidler, 1967: 776).

Yasal cevreden kaynaklanan faktdrlerin en Onennitean birisi devlettir. Devlet,
meydana getirmi oldugu hukuk diizeni, gimrik ve vergi indirimleri, ihracaanaklari gibi
duzenleyici kurallar ile muhasebeye yol gostericinu sinirlayici ve bicimlendirici
durumundadir. Yine, bir Glkedeki borc¢lar hukukeatiet hukuku, vergi hukukus hukuku gibi
¢esitli hukuksal diizenlemelerin de muhasebeyi etkfiedir gercektir.

Kiltarel cevre isletmenin faaliyette bulungw cevrenin kiltirel yapisi ve 6zellikleri ile
bu faktorlerdeki dgismeler muhasebe sistem ve uygulamalari Uzerinden detkiler
yaratmaktadir. Bu acidan gerlendirildiginde, belirli kilttrel bglihklar olan tlkelerin, kendi
kaltirlerine benzer kilttrel 6zelliklere sahip Ulkee gelgtirilen ve uygulanan muhasebe
sistemlerinden etkilendikleri, bu dlkelerin muhasekistemlerini kabul etme géiminde
olduklan ifade edilebilir (Nobes ve Parker, 2086:6; Zengal ve Mhedhbi, 2006: 377).zBi
bir ifade ile, eskiden sémiirge durumunda olan @lle) ilgili Glkede daha dnceleri belirleyici
gic olan devletin muhasebe sistem ve uygulamaldtaiul etme gliminde olduklar
belirtilebilir (Seidler, 1967: 775).

Gunumuzde sietmeler, dinamik bir ¢evrede faaliyetlerini surduklerinden sosyal
sorumluluk bilincine sahip olmak zorundadikletmeler kar, bilyime, topluma hizmet ve
varhigini devam ettirme gibi temel amaclarini gercglidek icin hissedarlar, cahnlar,
tuketiciler, devlet, toplum v.b. baski ve cikar giarinin ihtiyaclarina cevap vermelidirler. Bu
da ancak kulturel dgsikliklere gore yenidersekillendirilmis, cevresel désikliklere duyarli
uygun bir muhasebe altyapisina sahip olmakla gxg@kebilir. Ayrica kultirel ¢evrenin
olusturdusu kurumlar, gelenek — goérenekler, yasalar vgedeyargilari sletme faaliyetlerini

etkileyerek, muhasebenin sosyal bir nelsahip olmasi sonucunuglomustur (Dogan, 1989:
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45). Bu bglamda muhasebe faaliyetlerinin  ydrutilmesinde bu aliyatlerden
etkilenebileceklerin ¢ikar ve ihtiyacglari gbz dnialenmaya bglandginda sosyal sorumluluk
anlaysl hayata gecirilmyi olmaktadir. GUnumizde kultiriin muhasebe Uzerindgkieri ve
neden oldgu desisiklikler muhasebe alanindaki en 6nemligimana konularindan birisi haline
gelmistir.

Teknolojik cevre;ozellikle Il. Dinya Sawa (1939-1945)'ndan sonra hiz kazanan
teknolojik deggismeler muhasebe sistemleri ve uygulamalari Uzertkié olmustur. Teknolojik
cevrede meydana gelen gigkliklerin muhasebeye etkileri bilgisayarli muhaseb
uygulamalarinin 6nem kazanmasi, defterlerin biljgisaortaminda tutulmasi, elektronik
beyanname uygulamasina gedgb. biciminde kendisini gostergtir.

Teknolojik gelsmeler ile birlikte, §letme icinde ve cevresinde hgry deismektedir.
Bu gelsmeler ve dgisimler muhasebeyi de 6nemli 6lctide etkilemektedizkdnusu etkilenme
muhasebe sistemleri, uygulamalari \@timi alanlarinda hissedilmekte ve muhasebenin her
alaninda bilgisayara Bha bilginin énemi ile bu tir bilgiye bamliik giderek artmaktadir.
Gelinen noktada, dunin teknolojik gmfieleri bugine uymagh gibi, buginin teknolojik
gelismelerinin de yarina uymayagiabelirtilebilir.

Uluslararasi ¢evrejslerini buytten ve global pazarlarda faaliyet gasteye balayan
isletmelerin dikkate almalari gereken ©nemli birgedi cevre tOril uluslararasi cevredir.
Uluslararas! antkemalar, kurulglar ve birlikler bu ¢evrede dikkate alinmasi gerekaktorlere
ornek olarak verilebilir.

Ekonomik anlamda kiresejlae, finansal bilgilerin sadece llke dizeyindgildayni
zamanda uluslararasi dizeyde desikagtiriimasini gerekli kilmgtir. Bu gelsme uluslararasi
duzeyde muhasebe uygulamalarindaki mevcut faddrik en aza indirilmesi ile bltUni& bir
muhasebe sistemi gglirilmesi ihtiyacini artirngtir. Sermaye piyasalarinin ggéfninin bu
ihtiyaci daha da belirgin hale getigdifade edilebilir (Karabinar vd., 2007: 189). Akcallusal
kuruluglar ile standart olgturma stirecindeki farkhliklarin uluslararasi alanblittinlgik bir
muhasebe sistemi ggirilmesine engel oldgu ileri strtlebilir (D’'arcy, 2001: 330).

Egitimle ilgili cevre; Ulkede gecerli olan @tim sistemi ve insanlarin bu sistemden

beklentileri muhasebenin gghnine etki edebilir. Bir tlkedegtimli insanlarin sayica artmasi,
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insanlarin guvenilir ve kullagh bilgi ihtiyacini artirmaktadir. Artan bilgi ihgacina bgh
olarak, en 6nemli bilgi kaynaklarindan biri olanmasgebenin 6nemi de artmaktadir s&i@an bu
doéngl muhasebenin gginini olumlu bir sekilde etkileyebilmektedir.

Gunimuzde geleneksel muhasebe bilgi sistemlerigianan hizli gefimeleri izlemede
yetersiz kaldil, bu nedenle dseletmelerce sunulan bilgilerin ihtiyaclari kdayamadgina dair
gorisler mevcuttur. Bu yetersizlikleri ortadan kaldidaték amaciyla, meslek mensuplarini
egitimi ve onlara gerekli bilgi ile becerilerin kazdnilmasi biyuk énem arz etmektedir (Sevim,
2005: 89). Ancak @tim yalnizca meslek mensuplarinirgiteni olarak ele alinmamalidir.
Meslek mensuplarinin gdilmesi, gereken kalitede meslek hizmetlerinin stlmulmasi
bakimindan yeterli olmamaktadir. Bu bakimdagtetime ile ilgili ¢cikar cevrelerinin kaliteli
hizmet talep etmelerinin muhasebe hizmet kalitesgglistirilmesi bakimindan énemli olgu
belirtilebilir (Nalbantglu, 2003: 6).

Meslekle ilgili cevre;muhasebe megiain toplumda sahip oldiu prestij, insanlarin
muhasebe megime atfettikleri 5nem ve muhasebecilere badgilari muhasebenin ggtnini
etkileyebilir. Ayrica, meslekle ilgili birlikler, drmekler veya sivil toplum o6rgutleri de muhasebe

mesleginin yasalamasi ve uygulamalarinin ggininde rol oynayabilir.

SONUC VE DEGERLENDIRME

GunUmuz dinyasinda gigim, dezisimi getirmekte, kiresel anlamda herkesi ve gegi
etkilemektedir. Bu bglamda dgisim, bir bilgi sistemi olan muhasebeyi de etkilgmie
etkilemektedir. Anilan etki ile birlikte, geleneksenuhasebe anlaynin yeniden gézden
geciriimesi ve cevredeki d@asimlerin etkilerini yansitan yeni bitini& bir muhasebe
anlaysinin gelitiriimesi gerekliligi ortaya c¢ikmgtir. Zira cevreden kaynaklanan faktorler
dinamik bir nitelge sahip olmalari sebebiyle sirekligtdenekte, muhasebe ise stzkonusu
degisime cevap vermede yetersiz kalmaktadir.

Politik, yasal, ekonomik, kiltirel, teknolojik, @iararasi, meslek vegigmle ilgili
cevrelerde yganan dgisimlerin muhasebe sistem ve uygulamalarininggeii zerinde etkili
oldugu ileri sdridlebilir. Sozkonusu cevrelerden kaynakla faktorler muhasebeyi farkl

acllardan etkilemekte ve gghine katki sglamaktadir. Ayrica, bu faktorler arasinda da Lelirl

378



Muhasebe Cevresi ve Cevrenin Muhasebeye Etkisi Yusuf SURMEN
Davut AYGUN

etkilesimler yasganmakta olup bu durum da muhasebeninsigeine olumlu yansimaktadir. Bu
gelismeler muhasebenin daha 6nceki donemlerdegaldybi yalnizca teknik bir konu olarak
goriulemeyecgini ortaya koymaktadir. Aksine, muhasebe ¢ok baybil disiplin olup politik,
ekonomik, sosyal, kulturel, teknolojik, uluslararagh. faktorlerin etkilerini dikkate alan
politikalarin bir arada uygulanmasini gerektirmelkteYukarida belirtilen geg§imeler, cevresel
faktorlerin ksletme faaliyetleri ve 6zellikle muhasebe fonksiyoizerindeki etkilerini ortaya
koyacak cakmalar yapiimasi ihtiyaci gormustur. Gelinen noktada muhasebe sistem ve
uygulamalarinda uluslararasi alanda gorilen fakldin nedenleri dnemli bir cama alani
olarak ortaya ¢ikngtir.

Bu calsmada muhasebenin géinini etkileyen muhasebe cevresinin hangi unsudard
olustugu, sdzkonusu cevrelerin muhasebeyi nasil etilede bu etkilgimin boyutu ortaya
cikarilmaya cabilmistir. Sonuc olarak muhasebe cevresinin bir butimaklanuhasebenin

gelisiminde belirgin bir role sahip olgu ifade edilebilir.

KAYNAKCA

AKDOGAN, Nalan; AYDIN, Hamdi; (1987), Muhasebe Teorileri, Gazi Universitesi
Yayinlari, Nr. 98, Ankara.

ALBANESE, Robert: (1988)Management South-Western Publishing Company, Cincinatti,
Ohio.

BALL, Donald; Mc CULLOCH, Wendell; (1988)international Business Introduction and
Essentials,Business Pub. Inc, New York.

CHOI, Frederick; MUELLER, Gerhard; (1984jternational Accounting, Englewood Cliffs,
Prentice- Hall, Inc., New Jersey.

CHOI, Jong-Seo; (2001); “Finacial Crisis and Accing Reform: A Cultural Perspective”,
The Third Asian Pasific Interdicipliniary Research in Accounting Conference 15-
17 July 2001, Australia, ss. 1-30.

D’ARCY, Anne; (2001); “Accounting Classification dnthe International Harmonisation
Debate- An Empirical InvestigationAccounting, Organization and Society Volume
26, ss. 327- 349.

379



Muhasebe Cevresi ve Cevrenin Muhasebeye Etkisi Yusuf SURMEN
Davut AYGUN

DINCER, Omer; (2003)Stratejik Yonetim ve Isletme Politikasi, 6. Baski, Beta Kitabevi,
Istanbul.

DINCER, Omer; IDAN, Yahya; (1997)isletme Yonetimine Giris, Beta Yayinlari, 3. Basim,
Istanbul.

DOGAN, Kerem Cemal; (1989)isletmelerde Cevre Faktorlerindeki Eigmelerin isletme
Yonetimi  Uzerindeki Etkileri ve Iki Sanayi Isletmesinde Yapilan Uygulama,
Yayinlanmamis Yilksek Lisans Tezj Anadolu Universitesi - Sosyal Bilimler
Enstitlsi, Eskehir.

GERNON, Helen; MEEK, Gary; MUELLER, Gerhard; (198&tcounting: An International
Perspective, Irwin Inc, Homewood, lllinois.

GERNON, Helen; WALLACE, Olusegun; (1995); “Interitatal Accounting Research: A
Review of Its Ecology, Contending Theories and Medtiogies”, Journal of
Accounting Literature, Volume 14, ss. 54- 106.

GUMUSTURKMEN, Meryem; (1996); Cevresel Faktorleiiietme Yonetimi Uzerine Etkileri,
Yayinlanmamis Yilksek Lisans Tezj Dokuz Eylul Universitesi - Sosyal Bilimler
Enstitiisi jzmir.

HASSABELNABY, Hassan; EPPS, Ruth ; SAID, Amal; (3p0The Impact of Environmental
Factors on Accounting Development: An Egyptian Lamjnal Study”, Critical
Perspective on AccountingVolume 14, Issue 3, ss. 273- 292.

HERBERT, Hicks; (1979)Orgiitlerin Yonetimi: Sistemler ve Beseri Kaynaklar Agisindan,
Cev: Osman TEKOK vd., Olga¢ Matbaasi, Ankara.

HOFSTEDE, Gerard; (1980)Cultures Consequences: International Differences in
Working- Related Values Sage Publications, Beverley Hills, London.

KARABINAR, Selahattin; (2005); Kultir-Muhasebe Etkilesimi Acisindan Muhasebe
iklimi, Seckin Kitabevi, Muhasebe ve Finans Dizisi, Nr ABkara.

KARAPINAR, Aydin; AYIKOGLU, Figen Zaif; BAYIRLI, Ridvan; (2007); “Convergea and
Harmonization to International Financial Reporti®iandards: A Perspective of
Turkey”, The Balkan Countries’ 1. International Conference @ Accounting and
Auditing, 8-9 March, Edirne-Turkey, ss. 189- 207.

380



Muhasebe Cevresi ve Cevrenin Muhasebeye Etkisi Yusuf SURMEN
Davut AYGUN

KOCEL, Tamer; (1982)isletme Yoneticiligi, Beta Yayinlarijstanbul.

KOCEL, Tamer; (1998)isletme Yoneticiligi, Beta Yayinlari, 6. Basinistanbul.

LEE, Grace Meina; (1997); Three Articles on The éRahce of Cultural Factors on The
Development of National Accounting Systeril)published PhD Dissertation The
University of Utah, David Eccles School of Business

NALBANTOGLU, Rifat; (2008); “Muhasebe Uygulamalari Konusunda Meslek
Mensuplarinin Bakis Acllan”, htpp://archive.
ismmmo.org.tr/docs/sempozyum/06Sempozyum/5  OturuRifatNalbantoglu. pdf,
Erisim Tarihi:17.03.2008.

NOBES, Christopher; PARKER, Robert; (200€pmparative International Accounting,
Ninth Edition, Prentice Hall, Great Britain.

SEIDLER, Lee; (1967); “International Accounting- &hUltimate Theory Course”The
Accounting Review Volume 42 (October 1967), ss. 775—781.

SEVIM, Adnan; (2005);Dijital Uygulamalarin Muhasebesifimi Uzerine Etkileri”, XXIV.
Turkiye Muhasebe Bgitimi Sempozyumu, Mugla, ss.89- 105.

SURMEN, Yusuf; (2011)Muhasebe- 1 Akademi Kitabevi Yayinlari Nr.12, Trabzon.

TASKIRAN, Necati; (1995);isletme Stratejileri ve Politikalari, Dokuz Eyliil Universitesi
IIBF, izmir.

TOSUN, Kemal; (1982)isletme Yo6netimi, Sava Yayinevi, Ankara.

ZEGNAL, Daniel; MHEDHBI, Karim; (2006); “An Analysi of the Factors Affecting the
Adoption of International Accounting Standarts byev@loping Countries”, The
International Journal of Accounting, Volume 41, Issue 4, ss.373-386.

www.bote.gazi.edu.tr

381



Gumushane Universitesi & Sosyal Bilimler ElektronikDergisi

Ocak 201 "

Yazim Kurallari

GUMUSHANE UNIVERSITESI
SOSYAL BILIMLER ENSTITUSU ELEKTRON iK DERGISI

Gumishane Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii ElekikoDergisi yilda en az iki
kez yayinlanan hakemli bir dergidir. Dergimizde ydgnmasi arzu edilen cginalarin aagida
belirtilen yazim kurallarina ve geér kasullara uygun birsekilde hazirlanarak dergimiz e-posta
adresine _gbedergi@gumushane.edu.tgdonderilmesi gerekmektedir. Yayinlanmak Uzere

dergimize gdnderilen ¢amalarin tim sorumluluklari yazarlara aittir.

MAKALE YAZIM KURALLARI

1)) Yayinlanmak Uzere dergiye gonderilen yazilar déhae yayinlanmamiya da
yayinlanmak tizere bak bir yere gonderilmemiolmalidir.

2.) Dergimizde Tiurkce,Ingilizce, Almanca, Rusca, Arapca, Farsca ve Fraasiz
dillerinden herhangi biri ile yazilmyazilar yayinlanir.

3.) Yazilarda metnin ganda Tiirkce Gzet ve altindagilizce balik ve 6zet verilmelidir.
Ozetler 9 punto ile yazilmive 200 kelimeyi gmayacaksekilde olmahdir. “OZET” bslig (9
punto) ortalanarakold yazilmahdir. Metin dili yabanci dilde olan gahalarda yabanci dildeki
Ozetin altinda Tiirkge 6zet yer almalidir. Ozetitmala, cakmanin alanini tanimlayabilecek en
az U¢ en fazla eadet “anahtar kelime” (keywords) bulunmalidir.efie denklem, atif,
standart du kisaltmalar, vb. yer almamalidir.

4.) Yazilar, MS Word 97 veya Uzeri sirimlerde A%kl boyutunda, “Times New
Roman” yazi stili, 1.5 satir arglive (11) punto ile yazilmalidir. Paragraflardasttir girintisi
1.25 cm olmalidir. Paragraf gelgirinde satir atlanmamalidir

5.) Yazilarin ana b# gl ortada olacakekilde, blyuk harflerldold ve (11) punto ile
yazilmahdir. Yazarin adi blagin s& alt kenarina konulmali; yazar birden fazla isdaadalt
alta yazilmahdir. Yazar(lar)in akademik Unvaniglbaldugu kurumu ve e-posta adresi dipnot
seklinde ilk sayfada yer almalidiilk sayfada ayrica, dipnot olarak gahayi destekleyen
kuruluslar vb. de belirtilebilir.
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6.) Yazi, cizim veya grafiklerin yazim alani icinden@larina dikkat edilmelidir.

Yazilarda sayfa kenar baklari su sekilde olmalidir:

Ust ve alt :5¢cm
S& ve sol :3cm
Ustbilgi :2cm
Altbilgi :2cm

7.) Yazilar,sekil ve tablolar dahil 25 sayfayl gecmemelidir.

8.) Yazilardaki resim,sekil ve grafikler 'Sekil" adi altinda gosterilmelisekil ve
grafikler bilgisayar ortaminda cizilmelidir. Tablgekil ve denklemlere sira numarasi verilmeli,
basliklar tablolarin Gzerinesekillerin ise altina her s6zgun ilk harfi buyutk olacalekilde ve
ortalanaralbold karakterler ile yaziimahdir. Ayrica tablo yekillere ait kaynaklar, alt tarafta 9
punto ile verilmelidir.

9.) Sayfalarin altina (ga yasli olarak) sayfa numarasi konmalidir.

10.) Yazilar, Girg boélimi ile ikinci sayfadan kemali ve uygun bolimlere
ayriimahidir. “dRIS”, “SONUC VE DEGERLENDIRME” ve “KAYNAKCA” baslklarina
numara verilmemeli ve paragraf ile hizali bgekilde tamamen bulyuk harflerléold
yazilmalhdirlar. Baliklardan 6nce bir satir bluk birakilmalidir. Yazida yer alan birinci derece
alt bghklar LI, I, ... gibi Romen rakamlariyla sit@ndiriimali, tamamen buyik koyu
harflerle ve paragraf ile hizali bjekilde yaziimalidirikinci derece alt baiklar A,B,C, ... gibi
buyuk harflerle siniflandiriimalidir. Bu @elar her sdzcgin ilk harfi buytk olacalgekilde
koyu harflerle ve paragraf ile hizall iekilde yazilmalidir. Ugiincui derece alghidar 1, 2, 3,
...gibi rakamlarla siniflandiriimahidir. Bu tir $eklar her sézcgun ilk harfi buylk olacak
sekilde, koyu ve paragraf ile hizall yazilmalidifdinci derece alt kl&lar ise a, b, c, ... gibi
kicuk harflerle siniflandiriimalidir. Dérdincl desealt baliklar kictk harflerle, koyu ve
paragraf ile hizali yazilmalidir.

11.) Kaynaklara yapilan atiflar, dipnotlar yerine metriginde parantez arasinda
yapilmalidir. Parantez icinde sirasiyla yazar(agoyadi, kayran yili: sayfa numarasi yer
almahdir. (Aaker, 1991: 101). Birden ¢ok kaynalkktad virgll ile ayriimali, 3 veya daha cok

yazar isimli bildirimlerde "vd" kisaltmasi kullamighdir. Eger, yazarin ayni yil iginde
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yayinlanmg birden fazla eserine atif yapiliyorsa, yillar kaxrfle farklilastirimalidir. Yapilacak
atif bir internet sitesinden alingsa ve atifin yazari belli gé ise, parantez icerisindeki ifadeler
su sekilde siralanmalidir; internet sitesinin kurumuisien yili. Asagida bazi drnekler
sunulmugtur:

........ (Tek, 2004: 12). : tek yazarh bir yayind a

........ (Birlik, 2002a: 32; 2002b: 112). : ayni gamn ayni yildaki iki yayinina atif

...... (Demircan, 1999:10; 2000: 211). : ayni yazarin ggyinlarina atif

........ (Aktan ve Vural, 2001: 30). : iki yazareynlara atif

........ (Kara vd., 1991: 15) veya (Kara vd. (1993)'e gore : ikiden fazla yazarli yayinlara atif
........ (Yilmaz, 2002: 211; Bozkurt, 2005: 14).naltonuda birden fazla yayina atif

...... (Rekabet Kurumu, 2005). : yazari bilinmeyen velinet sitesinden wdan yayina atif
...... (www.die.gov.tr, 2007) : internet adresine atif

...... (Anonim, 2000: 11) : anonim yayina atif

...... (Duran, 2005) : yazari belli internet yayinl raskye atif

...... (Devlet Planlama Tgkilati, 2005) : kuruma atif

.......(Odabai, 2008) veya Odala(2008)'na gore.: kayrgan tamamina atif

Yukaridaki atif gosterimleri metin dili Turkce olanakaleler icindir. Yabanci dilde
yazilan makalelerdeki atiflarda kullanilangtzlar, metin dili ile uyumlu olmalidir. Kayga
yapilan atif dyinda, yapilacak aciklamalar, “Notlar” ¢hai altinda yazinin sonunda ayri bir
sayfada verilmelidir.

12.) Metin igerisinde atifta bulunulan kaynaklagee varsa notlardan sonra ayri bir
sayfada KAYNAKCA " bagligl altinda alfabetik siraya gore verilmelidir. Kajgada yer alan
eserler kitap, makale viekilde siniflandiriimamalidir. Kaynakcaghg@ paragraf ile hizal bir
sekilde tamamen buytk harfleriold yazilmalidir. Yazar soyadlarinin gésteriminde taraa
blyuk harf kullaniimali ve yazar isimleri acik bekilde belirtiimelidir. Her kayngn ikinci ve
diger satirlari 1,25 cm icerden gi@malidir. Kaynakc¢a bicim kurallarina dair 6rnekésagida
siralanmgtir:
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Yukaridaki gosterimler metin dili Tirkce olan kawer icindir. Yabanci dilde
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