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Isitme Engelli Ogrencilerin Ogrenme Stilleri Uzerine Bir Arastirma
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OZET

Bu arastirma 5, 6, 7 ve 8. sinif kademesinde 6grenim goren isitme engelli &grencilerin dgrenme stilleri
profillerinin belirlenerek, bunlarin ¢esitli degiskenler agisindan nasil dagilim gosterdiginin belirlenmesi amaciyla
yapilmistir. Calisma, Erzurum ili Dede Korkut Isitme Engelliler Ilkogretim Okulu’nun 5, 6, 7 ve 8. smifinda
O0grenim goren 45 Ogrenci Uzerinde gerceklestirilmistir. Aragtirmada Ogrencilerin dgrenme stillerinin
belirlenmesi amaciyla Kolb (1985) tarafindan gelistirilen, Tiirk¢eye uyarlamasi Agkar ve Akkoyunlu (1993)
tarafindan yapilan “Kolb Ogrenme Stili Envanteri” ve &grencilerin kisisel bilgilerini edinmek amacryla
arastirmaci tarafindan hazirlanan kisisel bilgi formu kullanilmigtir. Toplanan verilere frekans analizi (f) ve yiizde
(%) dagilimi istatistiksel islemleri uygulanmustir. Elde edilen bulgulara goére, arastirmaya katilan dgrencilerin
%35,5’inin  “degistiren”, %26,7’sinin “ayrigtiran”, %22,3’tiniin “yerlestiren” ve %15,5’inin “6ziimseyen”
ogrenme stiline sahip olduklari belirlenmistir. Ogrenme stili dagilimlarmin cinsiyet, simif, gelir diizeyi, anne ve
baba egitim durumu degiskenlerine gore gesitlilik gosterdigi tespit edilmistir.

Anahtar Kelimeler: Isitme engelli 6grenciler, ogrenme stili, Kolb 6grenme stili.

A Study on the Determination of the Learning Styles of Hearing
Impaired Students

ABSTRACT

The study was conducted with the purpose of determining the learning styles of hearing impaired students
receiving education in 5th, 6th, 7th and 8th grades, and specifying how these styles vary with regard to several
variables. The study was conducted on 45 students attending to the 5th, 6th, 7th and 8th grades of the Dede
Korkut Elementary School for the Hearing Impaired in Erzurum city. While the "Kolb Learning Styles
Inventory" developed by Kolb (1985) and adapted to Turkish by Askar and Akkoyunlu (1993) was used in the
study in order to determine learning styles of the students, a personal information form prepared by the
researcher was used for collecting the students' personal information. The statistical procedures of frequency
analysis (f) and percentage (%) distribution were conducted with the collected data. According to the obtained
findings, it was determined that 35,5% of the students had the "diverger", 26,7% had the "converger", 22,3% had
the "accomodator" and 15,5% had the "assimilator” styles of learning. It was determined that learning style
distributions vary according to the variables of gender, grade, level of income and educational level of parents.
Keywords: Hearing impaired students, learning styles, kolb learning style.
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EXTENDED SUMMARY

The present study was planned and conducted with the assumption that learning styles of every student
vary depending upon their personal characteristics. Within the scope of the study, the learning style
profiles of the hearing-impaired students attending to the 5th, 6th, 7th and 8th grades of the
Elementary School for the Hearing Impaired were determined and it was tried to specify how these
learning styles are distributed depending on the variables of school, gender, grade, level of income and
parents' level of education.

As the study group, students attending to the 5th, 6th, 7th and 8th grades of the Dede Korkut
Elementary School for the Hearing Impaired in Erzurum city were selected. A total of 45 hearing
impaired students as 12 students from the 5th grade, 13 students from the 6th grade, 11 students from
the 7th grade and 9 students from the 8th grade constitute the study group.

While the "Kolb Learning Styles Inventory" developed by Kolb (1985) and adapted to Turkish by
Askar and Akkoyunlu (1993) was used in the study in order to determine learning styles of the
hearing-impaired students, a personal information form prepared by the researcher was used for
collecting the students' personal information. The answers given to the "Kolb Learning Style
Inventory" applied on the hearing-impaired students were analyzed by means of the Kolb (1985)
learning style inventory norms. Learning styles of the students were determined and the way how they
are distributed depending on several variables was examined. In the analysis of the data, the statistical
procedures of frequency analysis (f) and percentage (%) distribution were implemented.

According to the findings obtained from the statistical procedures, it was determined that 35,5% of the
participant students had the "diverger" learning style, while 26,7% had the "converger”, 22,3% had the
"accomodator" and 15,5% had the "assimilator" styles of learning.

While it was determined that female students mostly have the "converger" style of learning, male
students mostly have the "diverger"” style of learning. The second most used learning styles also differ
for female and male students. While the second highest used learning style for female students is the
"assimilator" learning style, for male students it is the "accomodator” style of learning. While female
students mostly focus on the "assimilator” and the "converger" styles of learning, male students mostly
focus on the "accomodator" and the "diverger" learning styles.

While the students receiving education in the 5th and 8th grades mostly focus on the "diverger"
learning style, 6th grade students concentrate on the "diverger" and the "converger" styles of learning,
and 7th grade students mostly have the "converger" learning style. Although the "assimilator" learning
style was the least coincided style in the 5th and 6th grades, it was observed that in the 7th grade
"assimilator" learning style had a majority of 27,2% and in the 8th grade there was no student having
the "assimilator" learning style. Variation in the distribution of the learning styles possessed by
students was observed in terms of the grades they attend to.

33,4 % of the students who did not know their fathers' level of education had the "converger" style of
learning, while 26,6% of these students had the "diverger" and 20% had the "accomodator" and the
"assimilator" styles of learning. It was observed that the students, whose fathers were primary school
graduates, had mostly the "accomodator" and the "diverger" styles of learning. It was determined that
36,4% of the students, the fathers of whom were high school graduates, had the "diverger" style of
learning and also exhibited variation in the other learning styles. It was also determined that all of the
students, whose fathers were university graduates, had the "diverger" learning style.

While 42,8% of the students, who did not have any information on their mothers' level of education,
had the "diverger" style of learning, 33,4% of the same students had the “converger”, 14,2% had the
"accomodator” and 9,6% of them had the "assimilator” learning style. It was determined that most of
the students, whose mothers' were primary school graduates, had the "accomodator” learning style
followed by the "diverger" learning style in the second place. In the third and fourth places were the
"assimilator” and the "converger" styles of learning respectively. All of the learning styles of the
students, whose mothers' were high school graduates, exhibited variety. Each learning style had a
share of 25%. The students, whose mother were university graduates, had the "diverger" and the
"converger" learning styles at a rate of 50,0% to 50,0%, and therefore none of these students had the
"accomodator" or the "assimilator" styles of learning.

The learning styles of the students also vary according to their families' level of income. 50% of the
students who did not have knowledge on their families' income level had the "diverger"” learning style,
while 22,3% of these students had the "converger", 16,6% had the "assimilator" and 11,1% of them

5
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had the "accomodator” styles of learning. While 30,0% of the students whose families' income level
was between 0 and 500 TL had the "diverger", "converger" and the "accomodator” styles of learning,
10,0% of them had the "assimilator" learning style. While 20,0% of the students whose families'
income level was between 500 and 1000 TL had the "accomodator”, "diverger" and the "assimilator"
styles of learning, 40,0% of them had the "converger" learning style. 20% of the students whose
families' income level was between 1000 and 2000 TL had the "diverger", "assimilator" and
"converger" styles of learning, while 40,0% of these students had the “accomodator” learning style.
50,0% of the students whose families' income level was above 2000 TL had "accomodator"” learning
style while the other 50% had the "diverger" learning style.
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GIRIS

Ogrenme kavrami, eski ¢aglardan beri birgok bilim insan1 tarafindan tanimlanmaya ve agiklanmaya
calistimistir. Ogrenme insanin dogdugu giinden dliinceye kadar devam eden, insamin gelisim diizeyi ile
bireysel dzelliklerine gore gerceklesen ve yasam boyu siiren kapsamli ve karmagik siirecler zinciridir.
Ogrenme yasant1 {iriinii ve nispeten kalic1 izli davrams degisikligi olarak tanimlamaktadir (A¢ikgoz,
2000; Bilen, 1999; Erden ve Akman, 1997; Senemoglu, 1997). Literatiire bakildig1 zaman 6grenme
stili kavramimin da gesitli egitimciler ve aragtirmacilar tarafindan yapildigir goriilmektedir. Ursin
(1995) 6grenme stilini yakin ¢evremizden bilgiyi alirken bize kilavuzluk eden degismez igsel siirecler
grubu olarak tanimlamistir. Dunn ve Dunn (1979) 6grencilerin yeni bir bilgi ya da beceri iizerine
yogunlagmasiyla baslayan, bilgi ve becerilerin 6ziimsenerek zihne yerlesmesi siirecine kadar izledigi
yol olarak tanimlamaktadir. Kolb (1984) bireyin bilgiyi algilama ve isleme siirecinde tercih ettigi
yontem olarak tanimlamistir. Gregorc (1984) kisilerin algilama yeteneklerine gore olusturduklar
O6grenme durumlar1 olarak yorumlamaktadir. Genel olarak, bireylerin bilgiyi alma, tutma ve isleme
stirecindeki karakteristik giicliiliik ve tercihler olarak tanimlanmaktadir (Bahar ve Bilgin, 2002; Felder
bu stillerin belirlenmesinde kullanilacak araclar gibi konulara iligkin farkliliklar oldugu goriilmektedir.
Bu durum, farkli 6grenme stili modellerinin gelistirilmesine neden olmustur. Bunlardan biride Kolb
Ogrenme Stili Modeli’dir.

Kolb (1981)’e gore 6grenme stilleri bir dongiiyii olusturur. Bu dongiide 6grenmeyi etkileyen alanlar
vardir ve her birey bu alanlardan birine dahildir. Kolb Ogrenme Stili Modeli’nin temelini, Kolb’un
Yasantisal Ogrenme Kuram olusturmaktadir (Kaf Hasirc1, 2006). Kolb &grenme stilini belirlerken
dort bicimden bahseder. Bunlar; Somut Yasanti, Yansitici Gozlem, Soyut Kavramsallagtirma ve Aktif
Yasanti. Kolb (1984) her 6grenme bicimini simgeleyen 6grenme yollarinin birbirinden farkli oldugunu
belirtmektedir. Bu 6grenme yollar1 sunlardir; Somut Yasanti “hissederek”, Yansitict Gozlem
“izleyerek ve dinleyerek”, Soyut Kavramsallagtirma “disiinerek” ve Aktif Yasanti “ yaparak”.
Bireylerin 6grenme stilleri ise Somut Yasanti, Yansitict G6zlem, Soyut Kavramsallastirma ve Aktif
Yasant1 6grenme bicimlerinin ortak bilesenleri olugsmaktadir. Kolb’a (1984) gore dort 6grenme stili
bulunmaktadir. Bunlar; degistiren, 6zlimseyen, ayristiran ve yerlestiren 6grenme stilleridir (Agkar ve
Akkoyunlu, 1993).

Degistiren 6grenme stili Somut Yasant1 ve Yansitict Gézlem 6grenme bigimlerini kapsar. Bu 6grenme
stiline sahip olanlar hayalci ve duygusaldirlar, yaratici yetenekleri oldukca iyidir. Somut durumlar
gdrmede ve durumlarin anlamlar1 arasindaki bagi organize etmede oldukg¢a basarilidirlar, yeni bir fikri
genellemek icin cesitli gbzlemleri 6ziimseme veya sentezleme yetenegine sahiptirler, teoremler ve
genellemelerle daha az ilgilenirler (Smith ve Kolb, 1996; akt. Demirbas ve Demirkan, 2007). Bu stile
degistiren denilmesinin nedeni, bu tipe ait bireylerin beyin firtinasi oturumlar gibi fikirlerin meydana
getirilmesi durumlarim en iyi yapanlar olmasindandir (Kolb, 1981). Oziimseyen 6grenme stili Soyut
Kavramsallastirma ve Yansitict Gézlem 6grenme bigimlerini kapsar. Bu 6grenme stiline sahip olanlar
timevarim akil yiirlitmesinde olduk¢a basarilidirlar, pratik uygulamalardan daha ¢ok soyut
kavramlarla ilgilenirler ve teorileri pratik olarak kullanmayla daha az ilgilenirler. Kavramsal modelleri
iiretmek, soyut kavramlar ve fikirler iizerinde odaklagmalar1 bir seyler 6grenirken en iyi yaptiklaridir
(Ekici, 2003). Ayristiran 6grenme stili Soyut Kavramsallastirma ve Aktif Yasant1 6grenme bigimlerini
kapsar. Bu 6grenme stiline sahip olanlar problem ¢dzme siirecine mantikli, yararci ve duygusal
olmayan bir aciyla yaklasirlar. Fikirlerin pratik uygulamalarini  iiretmede iyi olduklar
diisiiniilmektedir. Duygusal degildirler. insanlardan ¢ok nesnelere odaklanmay1 ve yeni fikirlerle,
taklitlerle ve pratik uygulamalarla yasantiy1 tercih ederler. Bu 6grenme stiline ayristiran denilmesinin
nedeni, bu stile sahip bireylerin tek dogru cevabi veya ¢dziimii olan soru ve problemler icin geleneksel
testlerde oldukga basarili olmalaridir (Kolb, 1981). Yerlestiren 6grenme stili Somut Yasant1 ve Aktif
Yasant1 6grenme bicimlerini kapsar. Bu 6grenme stiline sahip olanlar, yaparak 6grenmeyle ilgilenirler.
Risk alicidirlar ve yeni deneyimler bulmaktan hoslanirlar. Kendi analitik becerilerini kullanmak yerine
yargilama metodunu kullanarak problemleri ¢ozerler. Bilgileri kitaplar ya da dersler yerine insanlardan
edinmeyi tercih ederler. Diger insanlara karsi teklifsiz, ama bazen sabirsiz ve dikkat ¢ekme meraklisi
olabilirler (Claxton ve Murrell, 1987). Planlama yapma, kararlar1 yiiriitme ve yeni deneyimler iginde
yer alma ozelliklerine daha ¢ok sahiptirler. Ogrenme durumlarinda bireyler agik fikirlidirler ve
degismelere kars1 kolaylikla uyum saglarlar.
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Yapilan aragtirmalar her ¢ocugun bir digerinden farkli oldugunu gostermektedir (Ozer, 2001;
Senemoglu, 1997). Bu farkliliklar genel olarak bedensel, bilissel ve duyussal alanlar olarak
gruplandirilabilir. Her cocuk kendine 06zgii bedensel bir yapiya, cesitli 6grenme ve duygusal
Ozelliklere sahiptir. Bu farkliliklar belli smirlar icinde oldugunda, &grenciler genel egitim
hizmetlerinden yararlanabilmektedirler. Ancak farkliliklarin daha biiyiik boyutta oldugu zaman, bu
cocuklarda genel egitim hizmetleri yetersiz kalmakta ve 6zel egitim hizmetleri gerekli olmaktadir
(Akgamete, 1998).

Normal gelisim gosteren bireylerde oldugu gibi isitme engelli bireylerinde kendine 06zgii, farkl
ogrenme bigimleri bulunmaktadir. Ozsoy, Ozyiirek ve Eripek (1997) isitme ézriinii; isitme
duyarliliginin kisinin gelisim, uyum, ozellikle iletisimdeki gorevleri yeterince yerine getirememesi
durumu, isitme ozirliyii ise isitme Ozrinden dolayr Ozel egitim gerektiren kisi olarak
tammlamaktadirlar. Ulkemizde isitme engelli 6grencilerin toplam dgrenci niifusu icindeki oranlarini
gosteren saglikl istatistiksel veriler yetersizdir. Ancak yapilan arastirmalar sonucu isitme engellilerin
genel niifustaki oran1 % 0,6 olarak kabul edilmektedir. (Tiirkiye Oziirliiler Arastirmasi, 2002). Isitme
engelli olan Ogrencilerin daha iyi bir egitim almalarimin saglanmasi i¢in Ogrenme stillerinin
belirlenmesi gerekmektedir. Eger &grencilerin baskin 6grenme stillerinin ne oldugu belirlenirse,
bireylerin nasil 6grendigi ve nasil bir 6gretim tasarimi uygulanmasi gerektigi daha kolay bir sekilde
anlagilabilir (Babadogan, 2000; Snider, 1990). Akkoyunlu (1995) 6grencilerin 6grenme stillerini
bilmenin, egitimcilere 6grenme-0gretme ortamlarinda nasil bir yontem gelistirecekleri konusunda
yardime1 olabilecegini belirtmistir. Isitme engelli 6grenciler igin 6grenme ve Ogretme siireci
planlanirken isitme engelli 68rencilerin performans diizeyi, 6zellikleri ile 6grenme sekilleri,
stilleri dikkate alinmalidir (Milli Egitim Bakanligi, 2008). Ogrenme stillerinin belirlenerek
gerekli diizenlemeleri yapmak, 6grencinin basarisini arttiracaktir ve diger 6gretimlere gore, yapilan
egitim daha basaril bireyler yetistirecektir (Akkoyunlu, 1995).

Kaya (2007) normal gelisim gosteren ilkogretim O6grencileri ile yaptigi ¢alismada, Ogrencilerin
ogrenme stillerinin cinsiyete gore farklilik gostermedigini, ancak simif ve basar1 diizeyine gore
faklilastigim tespit etmistir. Ogrencilerin en ¢ok degistiren (%35,5), en az yerlestiren (%14,7) 6grenme
stiline sahip olduklarini belirlemistir. Ruban, McCoach, McGuire ve Reis (2003) 6grenme giicliigii
olan 6grencilerle normal gelisim gosteren 0grenciler arasinda 6grenme stilleri tercihinde farkliliklarin
oldugunu belirlemistir. Gyarmathy (2006) disleksiye sahip dgrencilerin normal &grencilerden farkli
Ogrenme stillerine sahip olduklarin1 ve Ogrenme stillerinin dagiliminda g¢esitlilik gdsterdigini
belirtmistir. Demir ve Sen (2009) ilkdgretim kademesinde 6grenim goren gérme engelli 6grencilerle
gercgeklestigi calismasinda, dgrencilerin %53 {iniin ayrigtiran, % 19,7’sinin degistiren ve yerlestiren ,
% 7,6’si1in 6ziimseyen Ogrenme stillerine sahip olduklarini belirlemistir. Dion, Hoffman ve Matter
(2000) gorme engelli O6grenciler lizerinde gergeklestirdigi caligmasinda goérme engelli 6grencilerin
kendilerine 6zgii 6grenme stilleri oldugunu belirlemistir. Yong (1992) 6grenme giicliigii ve istiin
yetenekli 6grenciler tizerinde gerceklestigi caligmasinda iki gurubun 6grenme stilleri arasinda belirgin
farkliliklar oldugunu belirlemistir. Pederson (2012) ii¢ farkli engel grubu ile yaptigi calismasinda
engel tir ve Ozelliklerine gore &grencilerin 6grenme stillerinin farklilastigini belirlemistir. Lang,
Stinson, Kavanagh, Liu ve Basile (1999) isitme engelli Ogrenciler {izerinde gerceklestirdigi
calismasinda isitme engelli 6grencilerin farklt 6grenme stillerinin oldugunu ancak bu 6grencilerin
biiyiik bir kisminin bagimli égrenme stiline sahip olduklarinmi belirlemistir. Ogrenme stilleri ile ilgili
literatiirde ¢esitli yas gruplar1, 6grenim kademeleri, engel tiirleri ile ilgili bircok ¢aligmanin mevcut
oldugu goriilmektedir, ancak isitme engelli &grencilerin Ogrenme stilleri iizerine yapilan
arastirmalarim sonucunda lilkemizde isitme engelli 6grencilerin 6grenme stilleri ile ilgili caligmaya
rastlanmamustir.

YONTEM

Arastirmada, isitme engelliler okulu 5, 6, 7 ve 8. smif diizeyinde 6grenim goren isitme engelli
ogrencilerin 6grenme stili profilleri belirlenerek, 6grenme stillerinin okul, cinsiyet, sinif, gelir diizeyi,
anne ve babanin egitim durumu degiskenlerine gore nasil dagilim gosterdigi belirlenmeye caligilmustir.
Bu genel amaca ulasmak i¢in asagidaki sorulara cevap aranmustir:

- Isitme engelli 6grencilerin 6grenme stili profilleri nelerdir?

- Isitme engelli 6grencilerin 6grenme stilleri cinsiyet degiskenine gore nasil dagilim gostermektedir?
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- Isitme engelli Ogrencilerin 6grenme stilleri simf diizeyi degiskenine gore nasil dagihm
gostermektedir?

- Isitme engelli &grencilerin 6grenme stilleri baba egitim durumu degiskenine gore nasil dagilim
gostermektedir?

- Isitme engelli &grencilerin 6grenme stilleri anne egitim durumu degiskenine gore nasil dagilim
gostermektedir?

- Isitme engelli &grencilerin 6grenme stilleri aile gelir diizeyi degiskenine gore nasil dagilim
gostermektedir?

Arastirmanin Modeli

Bu arastirmada, isitme engelli Ogrencilerin 6grenme stillerinin belirlenerek bunlarin ¢esitli
degiskenlere gore nasil dagilim gosterdigi incelediginden dolayi, ¢alisma tarama modeli igerisinde
degerlendirilebilir. Tarama modelleri, gecmiste veya héalen var olan bir durumu, var oldugu sekli ile
betimlemeyi amaglayan arastirma yaklagimidir. Arastirmaya konu olan olay, birey ya da nesne, kendi
kosullar1 i¢inde ve oldugu gibi tanimlanmaya g¢aligilir. Onlar1 herhangi bir sekilde degistirme, etkileme
cabasi gosterilmez (Karasar, 1991).

Arastirma Grubu

Calisma grubu olarak, Erzurum ilinde bulunan Dede Korkut Isitme Engelliler ilkdgretim Okulu’nun 5,
6, 7 ve 8. simiflarina devam eden isitme engelli dgrenciler segilmistir. Her sinifta bulunan 6grenci
say1s1 birbirine yakindir. S.siniftan 12, 6.siniftan 13, 7.siniftan 11 ve 8.smiftan 9 olmak iizere toplam
45 dgrenci aragtirma grubunu olusturmaktadir. Grubun 28’1 erkek ve 17’si kiz 6grencidir.

Veri Toplama Araci

Bu aragtirmada isitme engelli 6grencilerin 6grenme stillerini belirlemek amaciyla Kolb (1985)
tarafindan gelistirilen, Askar ve Akkoyunlu (1993) tarafindan Tiirk¢eye uyarlamasi yapilan “Kolb
Ogrenme Stili Envanteri” ve o&grencilerin kisisel bilgilerini edinmek igin arastirmaci tarafindan
hazirlanan kisisel bilgi formu kullamlmustir. Olgekle ilgili giivenirlik katsayilari, Somut Yasant:
(0,58), Yansitict1 Goézlem (0,70), Soyut Kavramsallastirma (0,71) ve Aktif Yasant1 (0,65) (Askar ve
Akkoyunlu, 1993).

Verilerin Analizi

Isitme engelli 6grencilere uygulanan “Kolb Ogrenme Stili Envanteri”ne verilen yanitlar, Kolb (1985)
ogrenme stili envanteri normlar1 kullamilarak analiz edilmistir. Ogrencilerin 6grenme stilleri
belirlenerek ¢esitli degiskenlere gore incelenmistir. Arastirmada verilerinin analizinde frekans analizi
(f) ve yiizde (%) dagilimu istatistiksel islemleri uygulanmustir.

BULGULAR

Tablo 1: Ogrencilerin Ogrenme Stillerinin Frekans ve Yiizde Dagilin

Yerlestiren Degistiren Oziimseyen Ayrigtiran Toplam

F 10 16 7 12 45
% 22,3 35,5 15,5 26,7 100

Tablo 1 incelendiginde arastirmaya katilan Ogrencilerin; %35,5’1 degistiren, %26,7’si ayristiran,
%22,3’1i yerlestiren ve %15,5’1 6zlimseyen d6grenme stiline sahip olduklar1 gortilmektedir.

Tablo 2: Cinsiyete Gére Ogrenme Stillerinin Frekans ve Yiizde Dagilim1

Yerlestiren = Degistiren Oziimseyen ~ Ayristiran  Toplam

N F 3 3 4 7 17
1z % 17,6 17,6 23,5 41,3 100
F o7 13 3 5 28
Erkek oy 25 46,5 10,7 17,8 100
Toplam  F 10 16 7 12 45
% 223 35,5 15,5 26,7 100

Tablo 2 incelendiginde kiz 6grencilerin %41,3’1 ayristiran, %23,5’1 6ziimseyen, %17,6’s1 yerlestiren
ve degistiren 0grenme stillerine, erkek Ogrencilerin %46,5’i degistiren, %25’i yerlestiren, %17,8’1
ayristiran ve %10,7’si 6zlimseyen dgrenme stillerine sahip olduklar1 goriilmektedir.
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Tablo 3: Devam Edilen Sinifa Gore Ogrenme Stillerinin Frekans ve Yiizde Dagilimi

Yerlestiren Degistiren ~ Oziimseyen  Ayristiran  Toplam

ssm F O 4 2 3 12
: % 25 33,3 16,7 25 100
6 smp T3 4 2 4 13
' % 233 30,7 153 30,7 100
F 1 3 3 4 11
7.8mif gy 27,2 27,2 36,4 100
F 3 5 - 1 9
8.Smf o a3 55,5 - 11,2 100
Toplam  F 10 16 7 12 45
% 22,3 355 15,5 26,7 100

Tablo 3 incelendiginde 5.sinif 6grencilerinin %33,3°1 degistiren, %25’1 yerlestiren ve ayristiran,
%16,7’s1 0zlimseyen 0grenme stiline; 6.sif 6grencilerinin %30,7’si degistiren ve ayristiran, %23,3’0
yerlestiren, %15,3’1 6zlimseyen 6grenme stiline, 7.sinif 6grencilerinin %36,4’1 ayristiran, %27,2’si
degistiren ve 6zlimseyen, %9,2’si yerlestiren 6grenme stiline, 8.siif 6grencilerinin %55,5°1 degistiren,
%33,3’1i yerlestiren, %11,2’si ayristiran 6grenme stiline sahip olduklar1 goriilmektedir. Ayrica 8.smif
Ogrencileri arasinda 6ziimseyen 0grenme stiline sahip hicbir 6grenci bulunmamaktadir.

Tablo 4: Baba Egitim Durumuna Gore Ogrenme Stilleri Frekans ve Yiizde Dagilimi

Bilmiyor Ilkokul Lise Universite Toplam

F % F % F % F % F %
Yerlestiren 3 20 5 31,2 2 18,2 - - 10 22,3
Degistiren 4 266 5 31,2 4 36,4 3 100 16 355
Oziimseyen 3 20 2 126 2 182 - - 7 155
Ayrigtiran 5 334 4 25 3 272 - - 12 26,7
Toplam 15 100 16 100 11 100 3 100 45 100

Tablo 4 incelendiginde babasmin egitim durumunu bilmeyen ogrencilerin %33,4’li ayristiran,
%26,6’s1 degistiren, %20’si yerlestiren ve 0ziimseyen 6grenme stillerine, baba egitim durumu ilkokul
olan 6grencilerin %31,2’si yerlestiren ve degistiren, %251 ayristiran, %12,6’s1 6ziimseyen dgrenme
stiline, baba egitim durumu lise olan 6grencilerin %36,4’1 degistiren, %27,2’si ayrigtiran, %18,2’si
yerlestiren ve Oziimseyen Ogrenme stillerine, baba egitim durumu iiniversite olan Ggrencilerin
tamaminin degistiren 6grenme stiline sahip olduklar1 goériilmektedir. Ayrica baba egitim durumu
iiniversite olan 6grenciler arasinda yerlestiren, 6ziimseyen ve ayrigtiran 6grenme stillerine sahip hicbir
Ogrenci bulunmamaktadir.

Tablo 5: Anne Egitim Durumuna Gore Ogrenme Stilleri Frekans ve Yiizde Dagilimi

Yerlestiren Degistiren ~ Oziimseyen  Ayristiran Toplam

Bilmiyor F 3 9 2 ! 21

% 14,2 42,8 9,6 33,4 100
. F 5 4 3 2 14
Hkokul =g 357 28,6 214 143 100
Lise F 2 2 2 2 8

% 25 25 25 25 100
. F - 1 - 1 2
Universite % - 50 ) 50 100
Toplam F 10 16 7 12 45

% 22,3 35,5 15,5 26,7 100

Tablo 5 incelendiginde annesinin egitim durumunu bilmeyen 6grencilerin %42,8’1 degistiren, %33,4’{
ayrigtiran, %14,2’si yerlestiren, %9,6’s1 6ziimseyen 6grenme stiline, baba egitim durumu ilkokul olan
Ogrencilerin  %35,7’si yerlestiren, %28,6’s1 degistiren, %?21,4’li Oziimseyen, %14,3’li ayrigtiran
Ogrenme stiline, baba egitim durumu lise olan 6grencilerin %25°1 degistiren, yerlestiren, dziimseyen
ve ayristiran 6grenme stillerine, baba egitim durumu tiniversite olan 6grencilerin %50’si degistiren ve

7
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ayristiran 6grenme stillerine sahip olduklar1 goriilmektedir. Ayrica anne egitim durumu iiniversite olan
Ogrenciler arasinda yerlestiren ve Ozimseyen Ogrenme stillerine sahip hicbir G6grenci
bulunmamaktadir.

Tablo 6: Aile Gelir Diizeyine Gore Ogrenme Stilleri Frekans ve Yiizde Dagilim

Yerlestiren Degistiren Oziimseyen  Ayristiran Toplam

Bilmiyor F 2 9 3 4 18

% 11,1 50 16,6 22,3 100
0-500 TL F 3 3 1 3 10

% 30 30 10 30 100
500-1000TL F 2 2 2 4 10

% 20 20 20 40 100
1000-2000 TL F 2 1 1 1 5

% 40 20 20 20 100
2000 TL tizeri F 1 1 - - 2

% 50 50 - - 100
Toplam F 10 16 7 12 45

% 22,3 35,5 15,5 26,7 100,0

Tablo 6 incelendiginde ailesinin gelir diizeyini bilmeyen O6grencilerin %50’si degistiren, %22,3’1
ayristiran, %16,6’s1 6ziimseyen, %11,1’i yerlestiren 0grenme stiline, aile gelir diizeyi 0-500 TL
arasinda olan 6grencilerin %30’u yerlestiren, degistiren ve ayristiran, %10’u 6ziimseyen 6grenme
stiline, aile gelir diizeyi 500-1000 TL arasinda olan 6grencilerin %40°1 ayristiran, %20’si yerlestiren,
degistiren ve dziimseyen 0grenme stillerine, aile gelir diizeyi 1000-2000 TL arasinda olan 6grencilerin
%401 yerlestiren, %20°si degistiren, dzlimseyen ve ayristiran 0grenme stillerine, aile gelir diizeyi
2000 TL iizeri olan dgrencilerin %50’si degistiren ve yerlestiren 6grenme stillerine sahip olduklari
goriilmektedir. Ayrica aile gelir diizeyi 2000 TL {izeri olan Ogrenciler arasinda Oziimseyen ve
ayrigtiran 6grenme stiline sahip hicbir 6grenci bulunmamaktadir.

TARTISMA ve SONUC

Aragtirmadan elde edilen bulgulara gore, 6grencilerin 6grenme stili dagilimlarinin gesitlilik arz ettigi
tespit edilmistir. Arastirmaya katilan G6grencilerin %35,5’inin degistiren, %26,7’sinin ayristiran,
%22,3’liniin yerlestiren ve %15,5’inin 6ziimseyen 0grenme stiline sahip olduklar tespit edilmistir.
Peker ve Aydin (2003) yaptiklar1 calismada, Ogrencilerin yaridan fazlasinin (%54,5) degistiren
ogrenme stiline sahip olduklarim tespit etmistir. Kaya (2007) yaptig1 ¢alismada 6grencilerin en ¢ok
degistiren (%35,5), en az yerlestiren (%14,7) 6grenme stiline sahip olduklarmi belirlenmistir. Mutlu
(2005) calismasinda arastirmaya katilan Ogrencilerin en c¢ok degistiren Ogrenme stiline sahip
olduklarini tespit etmistir. Aktas ve Mirzeoglu (2009) arastirmasinda aragtirmaya katilan ilkogretim
ogrencilerinin %37,4linlin degistiren, %24,0’liniin 6ziimseyen, %19,8’inin ayristiran, %18,8’inin
yerlestiren Ogrenme stiline sahip olduklarini belirlemistir. Demir ve Sen (2009) gérme engelli
ogrencilerin %53’liniin ayrigtiran, %19,7’sinin degistiren ve yerlestiren, % 7,6’smmin 6ziimseyen
ogrenme stiline sahip olduklarinmi belirlemistir. Oakland, Banner ve Livigston (2000) gérme engelli
ogrencilerle yapmis oldugu calismada &grencilerin ¢ogunlukla ayristiran Ogrenme stiline sahip
olduklarimi belirlemistir. Brunner ve Majewski (1990) engelli 6grencilerin farkli dgrenme stillerine
sahip olduklarini belirtmistir. Susla (1994) engelli 6grencilerin 6grenme stillerinde ¢esitlilik oldugunu,
engel tiir ve dzelliklerine gore 6grenme stillerinin degisebilecegini belirtmistir. Griggs ve Dunn (1984)
istliin yetenekli 6grencilerde 6grenme stillerinin ¢esitlilik gosterdigini belirlemistir. Gary (1994)
otizmli &grencilerin birbirinden farkli yollarla 6grendigini ve 6grenme stillerinin ¢esitlilik gosterdigini
belirtmistir. Lang ve dig. (1999) isitme engelli Ogrencilerle yaptigi calismada isitme engelli
Ogrencilerin O0grenme stilleri tercihinde c¢esitlilik oldugunu belirlemistir. Yapilmis caligmalara
bakildiginda 6grencilerin genellikle ilk sirada degistiren 6grenme stiline sahip oldugu goriilmekle
birlikte ilk sirada farkli 6grenme stillerinin de oldugu goriilmektedir. Bu aragtirmada da isitme engelli
ilkdgretim 6grencilerinin ilk sirada degistiren 6grenme stiline sahip oldugu tespit edilmis ve diger
arastirmalar1 destekler nitelikte sonuclar elde edilmistir. Degistiren 6grenme stilinin 6n planda
olmasinin nedeni olarak; bilgiyi somut yasanti yoluyla algilayip, yansitict gézlem yoluyla islemeleri,
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geleneksel siniflardan hoslanmalari ve okullarin bu tip 6grenenler igin ideal bir ortam olmasi
sOylenebilir.

Aragtirmada, kiz 6grencilerin biiyiik ¢ogunlukta ayristiran 6grenme stiline sahip olduklar1 goriiliirken,
erkek 6grencilerin bilylik cogunlukta degistiren 6grenme stiline sahip olduklar1 goriilmektedir. Kiz ve
erkek Ogrenciler ikinci sirada gelen Ogrenme stilleri bakimindan da degisiklik gostermistir. Kiz
ogrenciler ikinci sirada 6ziimseyen 6grenme stiline sahipken, erkek 6grenciler ikici sirada yerlestiren
O0grenme stiline sahiptir. Kiz ve erkek Ogrencilerin 6grenme stillerinin  dagilimi  ¢esitlilik
gostermektedir. Kiz 6grenciler 6ziimseyen ve ayrigtiran 6grenme stillerinde yogunlasirken, erkek
Ogrenciler yerlestiren ve degistiren Ogrenme stillerinde yogunlasmaktadir. Yapilan caligmalara
bakildiginda, Giiven (2004) 6grencilerin cinsiyetleri ile 6grenme stilleri arasinda anlamli farklilik
oldugunu tespit etmistir. Aktas ve Mirzeoglu (2009) 6grenme stili ile cinsiyet arasinda manidar bir
farklilik oldugunu belirlemistir. Demir ve Sen (2009) gérme engelli 6grencilerde 6grenme stili ile
cinsiyet arasinda anlamli iliski bulundugunu tespit etmistir. Matthews (1996) calismasinda 6grenme
stili ile cinsiyet arasinda iligski oldugunu belirlemistir. Hample, Harries ve Kirby (2009) kiz ve erkek
Ogrencilerin 6grenme stili tercihlerinin farklilagtigini belirlemistir. Oakland, Banner ve Livigston
(2000) calismasinda cinsiyetle 6grenme stili arasinda farklilik oldugunu belirlemistir. Heiman (2006)
aragtirmasinda kiz ve erkek Ogrenciler arasinda Ogrenme stili tercihlerinin farkli oldugunu
belirlemistir. Yapilan bu arastirma bulgularina gore cinsiyete gore O0grenme stillerinin cesitlilik
gosterdigi ve cinsiyetin 0grenme stillerinde bir farklilik yarattigi tespit edilmistir. Bu bulgularin
aksine, Kaya (2007) 6grenme stili tercihi ile cinsiyet arasinda fark olmadigini tespit etmistir. Arslan ve
Babadogan (2005) kiz ve erkek &grencilerin 6grenme stilleri arasinda bir farklilik olmadigini tespit
etmistir. Blakeslee (1986) calismasinda 6grenme stilleri ile cinsiyet arasinda anlamli bir farklilik
bulunmadigin1 belirlemistir. Pederson (2012) engelli Ogrencilerle gerceklestirdigi calismasinda
Ogrencilerin cinsiyeti ile dgrenme stilleri arasinda iligki olmadigimi belirlemistir. Hodges (2004)
arastirmasinda engelli Ggrenciler arasinda Ogrenme stili ile cinsiyet arasinda iligki olmadigin
belirlemistir. Garbo (1983) arastirmasinda {istiin yetenekli ¢ocuklarin 6grenme stillerinin cinsiyete
gore farklilasmadigimi belirlemistir. Li ve Adamson (1992) yaptiklar1 calismada cinsiyete gore
ogrenme stili farklilik gostermemektedir.

5 ve 8.smif Ogrencileri degistiren 6grenme stilinde yogunluk gosterirken, 6. simmif 6grencileri
degistiren ve ayrigtiran Ogrenme stillerinde, 7. simif Ogrencileri ise ayristiran Ogrenme stilinde
yogunluk géstermektedir. 5 ve 6.sinif 6grencileri arasinda 6ziimseyen 6grenme stili en az sahip olunan
Ogrenme stili olmasina ragmen, 7. simif dgrencileri %27,2’lik ¢ogunlukla 6ziimseyen 6grenme stiline
sahip olduklari, 8. siif 6grencileri ise 6zliimseyen 6grenme stiline sahip olmadiklar1 goriilmektedir.
Ogrencilerin devam ettikleri siif ile dgrenme stilleri dagiliminda gesitlilik goriilmektedir. Kaya
(2007) ogrencilerin 6grenme stillerinin sinif diizeyine gore farklilastigini tespit etmis ve 0grencilerin
ogrenme stilleri ile sinif diizeyi arasinda anlamli bir iligki bulmustur. Aktas ve Mirzeoglu (2009)
ogrenme stili ile devam edilen sinif arasinda manidar bir farklilik oldugunu belirlemistir. Matthews
(1996) calismasinda 6grenme stili ile devam edilen sinif arasinda iligki oldugunu belirlemistir.
Williams (1990) engelli 6grencilerle yaptigi calismasinda sinif diizeyine gore 6grenme stillerinin
farklilastigini belirlemistir. Bu bulgularin aksine, Demir ve Sen (2009) gérme engelli 6grencilerle
gergeklestirdigi ¢aligmasinda 6grenme stili ile devam edilen sinif arasinda anlamli iliski bulunmadigini
tespit etmistir. Richey ve McKinney (1978) sinif diizeyinin 6grencilerin 6grenme stilleri tercihinde
farklilik yaratmadigini belirlemistir. Pederson (2012) siif degiskeni ile 0grenme stilleri tercihi
arasinda iliski olmadigin belirlemistir.

Babasmin egitim durumunu bilmeyen o6grencilerin %33,4’0 ayristiran, 26,6’s1 degistiren, %20’si
yerlestiren ve Oziimseyen Ogrenme stillerine sahiptir. Babasi ilkokul mezunu olan 6grencilerin
ogrenme stilleri gogunlukla yerlestiren ve degistiren 6grenme stillerine sahip olduklari goriilmektedir.
Babasi lise mezunu olan 6grencilerin %36,4’ degistiren 6grenme stiline sahip olduklar1 ve diger
ogrenme stillerinde de c¢esitlilik gosterdigi tespit edilmistir. Babasi iiniversite mezunu olan
Ogrencilerin tamaminin degistiren O0grenme stiline sahip olduklar1 belirlenmistir. Baba egitim
durumuna goére 6grencilerin 6grenme stilleri dagliminin gesitlilik arz ettigi tespit edilmistir. Demir ve
Sen (2009) 6grenme stili ile baba egitim durumu arasinda anlamli iligki bulundugunu tespit etmistir.
Bu bulgularin aksine, Aktas ve Mirzeoglu (2009) ¢alismasinda dgrenme stili ile baba egitim durumu
arasinda manidar bir farklilik olmadigini belirlemistir. Padure (2011) ¢alismasinda gérme engelli
Ogrencilerin baba egitim durumunun d6grenme stilini etkilemedigini belirlemistir.
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Annesinin egitim durumunu bilmeyen 6grencilerin %42,8’1 degistiren, %33,4’1 ayristiran, %14,2’si
yerlestiren ve %9,6’s1 dzlimseyen 6grenme stiline sahiptir. Annesi ilkokul mezunu olan dgrencilerin
ogrenme stillerinin ¢cogunlukla yerlestiren 6grenme stiline sahip olduklari, ikinci sirada degistiren
ogrenme stiline sahip olduklar1 gériilmektedir. Ugiincii ve dordiincii sirada sirasiyla, dziimseyen ve
ayristiran 6grenme stillerine sahiptir. Annesi lise mezunu olan 6grencilerin 6grenme stillerinin tamami
cesitlilik gdstermektedir ve tiim 6grenme stilleri %25°lik paya sahiptir. Annesi tiniversite mezunu olan
ogrencilerin %50’si degistiren ve diger %50’si ayrigtiran 0grenme stiline sahipken, yerlestiren ve
Oziimseyen O0grenme stiline sahip olan hicbir 6grenci bulunmamaktadir. Anne egitim durumuna gore
Ogrencilerin 6grenme stilleri dagiliminin cesitlilik arz ettigi tespit edilmistir. Demir ve Sen (2009)
Ogrenme stili ile anne egitim durumu arasinda anlamli iligki bulundugunu tespit etmistir. Bu bulgularin
aksine, Aktas ve Mirzeoglu (2009) calismasinda 6grenme stili ile anne egitim durumu arasinda
manidar bir farklilik olmadigini belirlemistir. Padure (2011) gérme engelli 6grencilerin anne egitim
durumunun 6grenme stilini etkilemedigini belirlemistir.

Ogrenci ailelerinin gelir diizeylerine gére Ogrencilerin 6grenme stilleri cesitlilik gdstermektedir.
Ailesinin gelir diizeyini bilmeyen oOgrencilerin %50’si degistiren, %22,3’( ayristiran, %16,6’s1
oziimseyen ve %11,1°1 yerlestiren 6grenme stiline sahiptir. Aile gelir diizeyi 0-500 TL arasinda olan
ogrencilerin %30’u degistiren, ayrigtiran ve yerlestiren 0grenme stillerine sahipken, %10’luk kismi
Oziimseyen 6grenme stiline sahiptir. Aile gelir diizeyi 500-1000 TL arasinda olan dgrencilerin %20’si
yerlestiren, degistiren ve Ozlimseyen 0grenme stillerine sahipken, %40’lik kismi ayristiran 6grenme
stiline sahiptir. Aile gelir diizeyi 1000-2000 TL arasinda olan ogrencilerin %20’si degistiren,
Oziimseyen ve ayrigtiran Ogrenme stillerine sahipken, %40’lik kismui yerlestiren 6grenme stiline
sahiptir. Aile gelir diizeyi 2000 TL iizerinde olan 6grencilerin %50’si yerlestiren ve diger %50’si
degistiren 0grenme stiline sahiptir. Giiven (2004) calismasinda 6grencilerin aile gelir diizeyleri ile
ogrenme stilleri arasinda anlamli farklilik gosterdigini tespit etmistir. Hodges (2004) ¢alismasinda aile
gelir diizeyinin engelli dgrencilerin 6grenme stiline etki ettigini belirlemistir. Bu bulgularin aksine,
Aktas ve Mirzeoglu (2009) arastirmasinda 6grenme stili ile ailenin gelir durumu arasinda manidar bir
farklilik olmadigini belirlemistir.
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OZET

Bu aragtirmanin amaci Salmela-Aro, Kiuru, Leskinen ve Nurmi tarafindan gelistirilen okul tiikenmislik 6lgeginin
Tiirkgeye uyarlama calismalarinin yapilarak olgegin psikometrik 6zelliklerinin incelenmesidir. Olgek 6zgiin
halinde ii¢ boyutta 9 maddeden olusan besli likert tipi bir 6lgme aracidir. Arastirmanin ¢alisma grubunu Erzurum
sehir merkezindeki ilkdgretim ve ortadgretim okullarinda 6grenim gdrmekte olan 570 6grenci olusturmaktadir.
Ceviri islemleri sonrasinda dil gegerliligi i¢in uzman goriisii alinmigtir. Yapr gecerliligi icin agimlayict ve
dogrulayici faktor analizi ¢alismalar: yapilmistir. Agimlayict faktor analizi sonuglart dlgegin iic boyutta toplam
% 66, 858 varyans agikladigini ortaya koymustur. Bu {i¢ boyutlu bu yapmin model uyumu dogrulayici faktor
analizi ile test edilmis ve uyum indekslerinin iyi diizeyde oldugu bulunmustur (RMSEA=.042, RMR= .013,
NFI=.90, CFI=.96, IFI=.97, RFI=.92, AGFI=.90, GFI=.92). Bu alt boyutlar; duygusal tiikenmislik, duyarsizlasma
ve diigiik kisisel bagart hissi alt boyutlaridir. Olgegin giivenirlik analizi sonucunda i¢ tutarlilik katsayisinin a=.75,
test tekrar test giivenirliginin ise a= .80 oldugu bulunmustur. Elde edilen bulgular dogrultusunda okul
tilkkenmislik 6l¢eginin gilivenirligi ve gecerliligi olan bir 6lgme aract oldugu sdylenebilir.

Anahtar Kelimeler: Tiikenmislik, okul tiikenmisligi, giivenirlik, gecerlilik, 6l¢ek uyarlama.

Adapting School Burnout Inventory to Turkish Culture:
Study of Validity and Reliability

ABSTRACT

The purpose of this study is to carry out the translation and adjustment of school burnout inventory developed
by Salmela-Aro, Kiuru, Leskinen and Nurmi and to investigate the psychometry characteristics of the scale. The
scale , in its original form, is 5 point likert scale type tool consisting of 9 items in there dimensions. The study
group of the study is 570 students who are studying at primary and secondary schools located in Erzurum city
center. After the interpretation process, in order to achieve the language validty, the opinions of experts have
been sought. For the construct validity , , exploratory factor analysis and confirmatory factor analysis have been
carried out. It is ascertained that there is a three dimensional structure accounting for %66.858 of total variance.
The agreement of this three dimensional structure has been tested with confirmatory factor analysis, and foud
out that the fit index are in good degree(RMSEA=.042, RMR= .013, NFI=.90, CFI=.96, IFI=.97, RFI=.92,
AGFI1=.90, GFI=.92. These sub-dimensions are emotional burnout, indifference and the feeling of low individual
success. As a result of the reliability analysis of the scale, the internal consistency parameter has been found to
be a=.75, and the reliability of test-retest as a= .80. In accordance with the findings acquired , it can be said that
school burnout inventory is a scale that has reliability and validity

Key Words: Burnout, school burnout, reliability, validity, scale adjustment.
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EXTENDED SUMMARY

Even though burnout is regarded as a concept concerning business life, looking into the students’ way
of life on the psychological plane, even if they are not employees or employer, it is possible for their
school life to be considered as work since their tasks and responsibilities are consistent. Lee , Puig,
Shin ve Lee(2010) have emphasized that student activities can be considered as “work™ and jading
because of academic demands, having negative attitudes towards school and its activities and the
perception of insificiency are the main indicators of school burnout. According to Salmeo-Aro
,Savolainen and Holopainen(2008), on the other hand, students have several responsibilities such as
attendance and assignment in order to pass their exams and classes. For that reason, they state that the
attendance to school is supposed to be considered as “work™

It has been only within past few years that the scientists have recognised the importance of school
burnout in Turkey ( Capri, Giindiiz and Gokgakan,2011;Aypay and Eryilmaz,2011; Aypay and Sever,
2011; Secer and Gengdogan,2012). In this respect, it is possible to state that this issue has not been
investigated sufficiently and made clear for the wide public. When looked into the scale studies
involving school fatigue, it can be observed that student version of Maslach fatigue scale has been
adjusted to Turkish language for the university students by Capri, Giindiiz and Gokgakan (2011)
besides the fatigue scale for the high school students by Aypay (2011). A research or a scale finding
directed to determine the burnout levels of primary school students has not been found in the
literature.

During the validity and reliability studies conducted to adjust school burnout inventory to the Turkish
Culture, the methods mentioned below were ensued. In order to determine the accordance of the scale
with the Turkish language, the adjustment has been carried out in two steps . In the first step , the
interpretation of the scale into Turkish has been made independently by two qualified translators, each
of whom are competent both in English and Turkish. In the second step , these interpretations has
been compared by a researcher and an interpreter, and the translations considered to express the item
best have been employed. Thereafter, two academicians have settled on the final version of the scale.
The final version has been studied throughly , and the items have been revised through pilot scheme.
Following the pilot scheme , in order to determine the construct validity, exploratory factor analysis
and confirmatory factor analysis have been carried out. Then , to determine the reliability of the scale,
internal consistency,split-half reliability and test —retest method have been utilized. In the factor
analysis and reliability analysis of the scale, seperate study groups have been determined. The
adjustment procedures of the scale has been transfered into practice on the 650 students who are
studying at primary and secondary schools located in the towns Yakutiye and Paland6ken in Erzurum
city. In the research, data analysis has been conducted through SPSS 20.00 ve Lisrel 8.80 packet
programs .

As a result of the exploratory factor analysis to determine the factor structure of the scale, KMO .881
and Barlett test (2 value has been found 902,309 (p<.001). This result shows that data collected as to
the scale is appropriate for factor analysis. As a result of the exploratory factor analysis, it is
ascertained that there is a three dimensional structure accounting %66.858 of total variance. This
result shows similarity with the original version not only on the basis of structure, but also on the
basis of items. The first and second degree agreement of the structure with three factors obtained
from the exploratory factor analysis has been tested through confirmatory factor analysis. The
findings shows that the model agreement of the school burnout inventory with three factors is in
enough degree for first and second levels of DFA. (X2= X2=41.97, sd=21, p=.00, X2 /sd=1.99).
RMSEA=.059, RMR=.013, NFI=.98, NNFI=.98, CFI=.99, IFI=.99, RFI=.96, AGFI=.93, GFI=.97.)
For the similar scales validity, school burnout inventory and its relation with children depression scale
and academic stress scale has been investigated. The findings show that there is a correlation between
academic stress (r=.361, p<.01) and depression scale(r=.671, p<.01).

The results of item analysis of school burnout inventory shows that total correlation values of the
scale items varies between 32 and 69. This finding shows that the total sum of scale items correlation
is sufficient.

According to the results of the reliability analysis in order to determine the reliability of the scale, the
internal consistency paramater has been found as a=.75 , and split-half reliability parameter as a=.72.
For sub-dimensions, internal consistency parameters are .75, .74 and .76. For sub-dimensions , split-
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half reliability parameters are .71, .70 and .74. The results of test-retest reliability , for the sub-
dimensions, are .84, .83 and .83. For the overall scale, the reliability of test-retest is .80.

As a result of this study, aiming to perform reliability and validity studies of school burnout inventory,
this inventory has been observed to be a reliable and valid scale for determining school burnout.
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GIRIS

Tirkiye’de egitim sisteminin 6nemli Ol¢lide sinav odakli olmasi (YGS, SBS) kagmilmaz olarak
ogrencilerin kendilerinde, ailelerinde ve 6gretmenleri nezdinde bu siavlarda basarili olma noktasinda
ciddi bir takim beklentilerin olugmasina sebep olabilmektedir. Bu basari beklentisi 6grencileri kendi
istekleri veya ailelerinin istekleri dogrultusunda okula ek olarak dershaneye veya 6zel ders almaya
yoneltebilmektedir. Sinav odakli bir sistemde 6grencilerin kendi kisisel beklentilerine ek olarak aile ve
Ogretmenlerin beklenti ve baskilarinin da eklenmesi 6grencilerde ciddi bir takim stres ve tilkenmislik
belirtilerinin ortaya ¢ikmasina sebep olabilmektedir (Secer ve Gengdogan, 2012; Aypay ve Eryillmaz
2011). llgili literatiire bakildiginda ciddi sinav siireclerinden gecen dgrencilerin stres diizeylerinin
diger 6grencilere kiyasla daha yiliksek oldugunu gosteren arastirma bulgularinin (Kim ve ark, 2000;
Lee ve Kim, 1996; Hvang, 2006) mevcut oldugu goriilmektedir. Ayni zamanda yasanan yogun stresin
tikenmisligin 6nemli sebepleri arasinda oldugu birgok aragtirmayla (Cherniss, 1988, Shirom, 1989,
Divaris, Polychronopoulou ve Taoufik, 2012) belirlenmistir. Gold (1991) bir bireyin sosyal anlamda
bir igle ilgili stres yasamasi sonucunda tiikkenmiglik benzeri olumsuzluklarin ortaya ¢iktigini, Gil-
Monte (2005) ise bir bireyin kendi hayatinda ortaya ¢ikan stres faktorleriyle bas edemedigi zaman
fiziksel ve duygusal bir tepki sekli olarak tiikenmisligin ortaya ¢iktigin1 ve bu durumun kisinin sagligi
iizerinde ciddi etkiler biraktigin1 belirtmektedir.

Fiziksel bitkinlik, uzun siireli yorgunluk, c¢aresizlik ve umutsuzluk duygulari, yapilan ise, hayata ve
diger insanlara kars1 gosterilen olumsuz tutumlar1 kapsayan fiziksel ve zihinsel boyutlu bir sendrom
olarak tanimlanan tiikenmislik (Maslach,1981) agirlikli olarak is ve isyeri kosullan ile iligkili bir
kavram olarak bilinmesine karsin bireyin kisisel ve sosyal yasamini da tehdit eden bir durum olarak
tanimlanmaktadir (Rada ve Johnson, 2012).

Tikenmislik; duygusal tiikenmislik, duyarsiziasma ve diisiik kisisel basari hissi olmak {izere ii¢ temel
boyuttan olusan bir kavram olarak tanimlanmaktadir (Maslach, 1981, Felton, 1998 ve Schaufeli,1999).
Tilikenmislik yasayan bireylerde fiziksel, davranigsal ve psikolojik nitelikte davraniglar ortaya
cikmaktadir (Cam, 1989. Fiziksel belirtiler; yorgunluk ve bitkinlik hali, sik sik bas agrisi, uykusuzluk,
uyusukluk, kilo kaybi, solunum giicliigii vs., davramigsal belirtiler; ¢abuk oOfkelenme, ise gitmek
istememe, bir ¢cok olay1 siiphe ile karsilama, alinganlik, 6z saygi ve 6z giiven eksikligi, evlilik ve aile
sorunlari, izolasyon, insanlardan uzaklasma, caresizlik hissi, unutkanlik, rol ¢atigsmasi, bazi seyleri
stirekli erteleme, basarisizlik hissi, kuruma yonelik ilgi kaybi, psikolojik belirtiler ise aile sorunlari,
uyku diizensizligi, depresyon ve psikolojik hastaliklar olarak siralanmaktadir (Izgar, 2008).
Tiikenmislik daha ¢ok i yasamu ile ilgili bir kavram olarak bilinse de 6grencilerin yagamina psikolojik
acidan bakildiginda, ne ¢alisan ne de is sahibi olmamalarina ragmen, okul yasantisindaki akademik
icerikli gorev ve sorumluluklar siireklilik arz ettigi igin bir is olarak kabul edilmesi miimkiindiir. Lee,
Puig, Kim, Shin ve Lee (2010) &grencilik aktivitelerinin bir “is” olarak kabul edilebilecegini
belirtmekte ve ozellikle akademik taleplerden dolay: bitkin diisme, okula ve okul aktivitelerine karsi
olumsuz tutum gelistirme ve yetersizlik algisinin ortaya ¢gikmasmin okul tiikenmisliginin 6nemli
belirtileri oldugunu belirtmektedirler. Salmelo-Aro, Savolainen ve Holopainen, (2008)’¢ gore ise
ogrenciler sinavlarini ve siniflarin1 gegmek icin okula devam etmek ve 6devlerini yapmak gibi bircok
sorumluluga sahiptirler. Bu nedenle okul siireclerini bir “is” olarak kabul edilmesi gerektigini
belirtmektedirler. Schaufeli, Martinez, Pinto, Salanova ve Bakker, (2002) okul tiikkenmisliginin,
ogrencilerin akademik ¢aligmalar ile ilgili olarak 6z kaynaklarinin yetersizligi ve 6grencinin kendisine
iligkin beklentileri ile ailesi, arkadaslar1 ve Ogretmenlerinin beklentileri arasindaki uyumsuzluktan
kaynaklandigin1 ve bu nedenle akademik stresin okul tiilkenmisliginin énemli bir sebebi oldugunu
belirtmektedirler. Zhang, Gan ve Cham (2007) 6grencinin kendini siirekli yorgun hissetmesi, okul
Odevlerine kars1 ilgisizlik gostermesi, okula karsi umursamaz tutum takinmasi, etrafindaki insanlara
kars1 duyarsizlagsmasi, kendini yetersiz olarak algilamasi, yeteneklerinden siiphe duymasi ve buna
paralel olarak akademik basarmin diismesinin okul tiikkenmisliginin 6nemli belirtileri oldugunu
belirtmislerdir.

McCarthy, Pretty ve Catano (1990) 6grencilerde gézlenen en 6nemli tilkenmislik belirtisinin okuldan
ve okula iliskin gorev ve sorumluluklardan dolay1 yasanan stres ve baski oldugunu belirtmektedirler.
Bu durumun bir sonucu olarak 6grencilerde okula kars1 ilgi kaybi, akademik basarida diisiis, sosyal
becerilerde ve kisiler arasi iliskilerde bozulma, ders motivasyonunda diisiis ve okulu terk etme gibi
belirtiler ortaya ¢ikmasi muhtemeldir (Aypay ve Eryilmaz, 2011; Yang ve Farn, 2005). Yapilan
arastirmalarda akademik stres, Ogretmenlerle ve arkadaslarla iliski, akademik 06z yetkinlik ve
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akademik basarinin (Divaris ve ark., 2012; Schaufeli, Martinez, Pinto, Salanova ve Bakker, 2002;
Zhang, Gan ve Cham, 2007), milkemmeliyet¢ilik egiliminin ve akademik amaclarin (Gotwals, 2011;
Shu-Shen, 2012), empati yoksunlugunun ve saglik problemlerinin (Dyrbye, Eacker, Anne, Harper,
William, 2012; Mazurkiewicz, Korenstein ve Fallar, 2012), depresif belirtilerin, benlik saygisinin ve
akademik amagclarin (Salmela-Aro, Parker 2011), okul tilkenmisliginin 6nemli yordayicilar1 oldugu
saptanmistir.

Tiirkiye’de okul tiikenmigligi 6zellikle son yillarda bilim gevrelerinde dikkat ¢ekmeye baslayan bir
konu olmaya baglamistir (Capri, Giindiiz ve Gokgakan, 2011; Aypay ve Eryillmaz, 2011; Aypay ve
Sever, 2011; Secer ve Gengdogan, 2012). Bu dogrultuda kavramin yeterince aragtirilmadigi ve
anlasilir kilinamadigini séylemek miimkiindiir. Tiirkiye’de okul tiikenmisligine yonelik olarak yapilan
Olcek caligmalarina bakildiginda Capri, Giindiiz ve Gokgakan, (2011) tarafindan Maslach tiikenmislik
Olgeginin 6grenci versiyonunun iiniversite dgrencilerine yonelik olarak Tiirkceye uyarlandigi, Aypay
(2012) tarafindan ise Ortadgretim Ogrencilerine yonelik olarak ortadgretim ogrencileri icin okul
tiikenmiglik olceginin  gelistirildigi goriilmektedir. Ilkogretim Ogrencilerinin  okul tiikenmislik
diizeylerini belirlemeye yonelik bir arastirma ve 6lgek bulgusuna ise ulasilamamistir. Bu dogrultuda
Salmela-Aro, Kiuru, Leskinen ve Nurmi (2009) tarafindan gelistirilen okul tiikkenmislik envanterinin
Tiirkgeye uyarlama caligmasinin amaci ortaokul ve lise diizeyinde ki Ogrencilerin tamamini
kapsayacak sekilde bir okul tikenmislik 6lg¢eginin gegerlik ve giivenirlik ¢alismasini yaparak alana
kazandirmaktir. Tirkgeye uyarlama ¢alismasi yapilan okul tiikkenmislik 6lgegi Salmela-Aro, Kiuru,
Leskinen ve Nurmi (2009) tarafindan 10- 18 yas araliginda bulunan 6grencilerin okul tiikenmislik
diizeylerini 6l¢meye ¢alisan 6z bildirime dayali likert tipi bir 6lgme aracidir. Okul tiikenmiglik 6lgegi
orijinal formunda 9 madde ve i¢ alt boyuttan olusmaktadir. Bu alt boyutlar duygusal tikenmislik,
duyarsizlasma ve diigiik kigisel basar1 hissi alt boyutlaridir. Olgegin gegerlilik calismasi icin yapilan
faktor analizi sonuglar1 toplam varyansin % 63.25’ini agiklayan {i¢ faktorli bir yapi ortaya koymustur.
Ug faktérlii yapimin dogrulayici faktdr analizi ile de model uyum indekslerinin iyi diizeyde oldugu
tespit edilmistir (REMSEA; .06, CFI1;.94, TL1.93). Olgegin i¢ tutarlilik katsayis1 .87 test tekrar test
giivenirligi .88 olarak bulunmustur.

Bu caligmanin ortaokul ve lise 0grencilerinin okul tiikenmislik diizeylerini belirlemeyi amaglayan
arastirmacilar icin giivenilir ve gegerliligi olan bir 6lgme araci olarak 6nemli bir boslugu dolduracagi
diistiniilmektedir.

GECERLILIK

Dil Gegerliligi

Okul tiikenmislik 6lgeginin Tiirkge uyarlamasini yapmak icin dlgegin gelistirme ¢aligmasini yapan
Salmela-Aro, Kiuru, Leskinen ve Nurmi ile iletisime gecilmis ve gerekli izin alinmustir. Yabanci
dilden yapilan 6lgek uyarlamasi ¢aligmalarinda ifadelerin uyarlama yapilacak dil ve kiiltiire uygun
olmasi biiyik ©nem arz etmektedir. Ingilizce formun Tiirkgeye cevrilmesi iki asamada
gerceklestirilmistir. ilk asamada hem Tiirk¢eye hem de Ingilizceye hakim iki ¢eviri uzmani tarafindan
dlcegin Tiirkceye cevirisi birbirlerinden bagimsiz olarak yapilmustir. Ikinci asamada bu ceviriler
arastirmaci ve bir ¢eviri uzmani tarafindan karsilastirilmis ve s6z konusu maddeyi en iyi ifade ettigi
diisiiniilen geviriler benimsenmistir. Daha sonra iki akademisyen 6l¢egin Tiirkge formunun son halinde
uzlagmugtir.

Yapi Gegerligi

Faktor analizi, gozlemlenen ¢ok sayidaki degisken icerisinden gruplandirilmis temel degiskenler ya da
faktorler tanimlayarak degisken sayisini azaltmak amaci ile yapilir. Tanimlanan her bir faktdr,
degiskenler arasindaki iligkinin Ol¢iilmesi sonucu ayni ozelligi 6lgen birbiri ile iliskili degisken
setinden olusur. Diger bir ifadeyle faktdr analizi, bir konuda deneklerin verdigi cevaplara gore
degiskenler arasindaki korelasyonun hesaplanarak, birbiri ile iligkili olan ve aymi boyutu OGlgen
degiskenlerin gruplandirilmasi sonucu faktér elde etme islemidir (Ural ve Kilig, 2005). Okul
titkkenmislik 6l¢eginin oOrtiik yapisini ortaya ¢gikarmak ve 6zgiin formunda aciklanan yapiy1 dogrulamak
i¢in sirasiyla agimlayici ve dogrulayici faktdr analizi yapilmistir.

Calisma Grubu

OTO’niin yap1 gegerliligini belirlemek icin acimlayici faktdr analizi, dogrulayici faktdr analizi ve
benzer &lgekler gegerliligi analizleri yapilmuistir. OTO’niin faktdr yapisini belirlemek igin analizler
Erzurum Yakutiye ve Palandoken il¢elerinde ilkdgretim ve ortadgretim okullarinda 6grenim gérmekte
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olan d6grenciler iizerinde ylriitilmiistiir. Agimlayici ve dogrulayici faktor analizleri farkli 6rneklemler
iizerinde gerceklestirilmistir. Agimlayici faktor analizi 210 ilkogretim ve ortadgretim 6grencisiyle (%
45.7 kiz, % 54.3 erkek; X = 16.4 yaslar; Ss = 1.93) yiiriitilmustiir. Dogrulayici faktor analizi ise 150
ilkdgretim ve ortadgretim Ogrencisiyle (% 46.4 kiz, % 53.6 erkek; X = 16.9 yaglar; Ss = 1.73)
yliriitilmistiir.

islem

Olgegin psikometrik &zelliklerini belirlemek icin calisma grubuna son sekli verilen Slgek formu
uygulanmistir. Olgeklerden elde edilen verilere dncelikle yapr gegerligi igin agimlayici faktor analizi
yapilmistir. A¢imlayici faktdr analizinde 6lgekte yer alacak maddelerin belirlenmesinde maddelerin 6z
degerlerinin en az 1 (Shevlin ve Lewis, 1999), maddelerin yiik degerinin en az .30 (Martin ve Newel,
2004; Schriesheim ve Eisenbach, 1995), maddelerin tek bir faktdrde yer almasi ve iki faktérde yer
alan faktorler arasinda ise en az .10 fark olmasma dikkat edilmistir (Biiylikoztiirk, 2007). Ayrica
AFA’da (Ac¢imlayict Faktor Analizi) Maksimum likelihood ve Direct Obligim dondiirme yontemi
kullanilmastir.

AFA’dan elde edilen madde-faktor yapisinin dogrulayici faktoér analizi (DFA) ile model uyumu test
edilmistir. DFA i¢in ¢oklu uyum indeksleri kullanilmistir. Uyum indekslerinde genelde oldugu gibi
GFI, CFI, NFI, RFI, NNFI ve IFI igin >.90, (Hu ve Bentler, 1999, Simsek, 2007) ve RMSEA igin <.08
olgut olarak almmustir (Cole, 1987, Simsek, 2007, Biiytikoztiirk, 2007). Olgiit bagmtili gegerlik igin ise
Okul Tiikenmislik Olgegi ile Akademik Stres Olgegi ve Cocuklar icin Depresyon Olgegi arasindaki
korelasyonlar hesaplanmustir.

Okul tiikenmislik Slgeginin yap1 gegerliligi igin agimlayici ve dogrulayici veri analizleri SPSS 20.00
ve Lisrel 8.80 paket (Joreskog ve Sorbom, 1996) programlari kullanilarak yapilmstir.

Acimlayici1 Faktor Analizi

Bu calismada Okul Tiikenmislik Olgeginin faktdr yapisim belirlemek amaciyla AFA yapilmustir.
Calisma grubundan toplanan verilerin faktor analizine uygunlugunu test etmek amaciyla KMO ve
Barlett testleri yapilmistir. OTO, igin yapilan AFA sonucunda KMO .881 ve Barlett testi y° degeri ise
902,309 (p< .001) olarak bulunmustur. KMO’nun .60’dan yiiksek, Barlett testinin de anlamli ¢gikmasi
verilerin faktor analizi i¢in uygun oldugunu gosterir (Biiyiikdztirk, 2007). AFA sonucunda toplam
varyansin % 66.858’ini aciklayan ii¢ faktorlii yap1 elde edilmistir. Bu faktorlerin birincisi 1, 4, 7 ve 9.
maddeler olmak iizere toplam dort maddeden olugsmaktadir. Bu faktdrdeki maddelerin yiik degeri .41
ile .65 arasinda degismektedir. Olcekteki toplam varyansin % 31.503’iinii agiklayan bu faktor
duygusal tiikenmislik alt boyutudur. Olgekte yer alan ikinci faktér, faktor yiikleri .42 ile .88 arasinda
degisen 2, 5 ve 6 maddeler olmak iizere toplam {i¢ maddeden olusan ve 6lgekteki toplam varyansin %
17.943’iinii aciklayan duyarsizlasma alt boyutudur. Ugiincii faktdr ise faktdr yiikleri .80 ile .82
arasinda degisen 3 ve 8 maddeleri olmak tizere toplam iki maddeden olusan ve 6l¢ekteki toplam
varyansin % 17.411’ini agiklayan diisiik kisisel basar: hissi alt boyutudur. Olgek maddelerinin faktor
yiikleri ve alt 6l¢eklerin agikladig1 varyanslar tablo 1’ de verilmistir.

Tablo 1. Okul Tiikenmislik Ol¢eginin Faktor Yiikleri, A¢iklanan Varyanslar ve Madde Analizleri

Madde Alt Olgek Faktédr Yiikleri Madde Toplam Korelesyonu
1.Faktér  2.Faktor  3.Faktor
M1 .62 691
M4 .89 490
M7 71 457
M9 .63 618
M2 .88 .638
M5 .60 598
M6 42 537
M3 .80 .695
M8 .82 323

% 31.503 % 17.943 % 17.411
Toplam Varyans : % 66.858

Tablo 1’de de goriildiigii lizere toplam varyansin % 66,858’ini agiklayan {i¢ boyutlu bir yap1 oldugu ve
bu yap11ara iliskin maddelerin faktor yﬁklerinin duygusal tiikenmislik alt boyutunda .62 ile .89 arasmda
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boyutunda ise .80 ile .82 arasinda degistigi goriilmektedir. Bu veriler ii¢ faktorlii bir yapida madde
faktor yiiklerinin iyi diizeyde oldugunu gostermektedir.

OTO’niin ayiricihik giiciinii belirlemek i¢in madde analizi yapilmistir. Yapilan analiz sonucunda
OTO’niin diizeltilmis madde-toplam korelasyonlarmnin .032 ile .69 arasinda siralandig goriilmiistiir.
Madde toplam korelasyonunun yorumlanmasinda degeri .30 ve iizerinde olan maddelerin dlgiilecek
ozelligi ayirt etme agisindan yeterli kabul edildigi (Biiytlikoztiirk, 2007) g6z Oniine alinirsa, madde
toplam korelasyonlarinin yeterli oldugu sdylenebilir. Bulgular Tablo 2°de goriilmektedir. OTO niin alt
6lgekleri arasindaki korelasyon degerlerine iliskin veriler asagida goriildiigii gibidir.

Tablo 2. Okul Tiikenmislik Olgeginin Alt Boyutlar1 Arasindaki Korelasyonlar

1 2 3 4
1.Duygusal Tiikenmiglik 1
2.Duyarsizlagma 701** 1
3.Diisiik Bagart hissi .602** S570** 1
4.Toplam Tiikenmisglik 921%* 876** .7189** 1

**, p<0.01 (2-tailed). * p< 0.05 (2-tailed).

Tablo 2 de OTO’niin alt Slgekleri arasindaki korelasyon degerleri goriilmektedir. Elde edilen veriler
her ti¢ alt boyut arasinda da yiiksek diizeyde korelasyon oldugunu gostermektedir.

Dogrulayic1 Faktor Analizi

Olgegin o6zgiin formunun faktér yapisinin Tiitk 6rneklemde dogrulanip dogrulanmayacagini
belirlemek iizere birinci ve ikinci diizey dogrulayici faktor analizi (DFA) yapilmistir. DFA 6zellikle
baska kiiltiirlerde ve oOrneklemlerde gelistirilmis 6lgme araglarinin uyarlanmasinda kullanilan bir
gecerlilik belirleme yontemidir. Siimer’e (2000) gore DFA kuramsal bir temelden destek alarak pek
cok degiskenden olusturulan faktorlerin gercek verilerle ne derece uyum gosterdigini degerlendirmeye
yonelik bir analizdir. Bir bagka anlatimla DFA, 6nceden belirlenmis ya da kurgulanmis bir yapinin
toplanan verilerle ne derece dogrulandigini incelemeyi amagclar. Agimlayici faktdr analizinde belirli bir
on beklenti ya da denence olmaksizin faktor yiikleri (agirliklari) temelinde verinin faktér yapisi
belirlenirken, DFA ise belirli degiskenlerin bir kuram temelinde &nceden belirlenmis faktorler
iizerinde agirlikli olarak yer alacagi seklindeki bir 6ngériiniin sinanmasina dayanir. DFA’da uyumlu
olup olmadigi smanan modelin yeterligini ortaya koymak {izere pek c¢ok uyum indeksi
kullanilmaktadir. Bu g¢aligmada yapilan DFA i¢in Ki kare uyum testi (Chi-Square Goodness), GFlI
(Goodness of Fit Index), RMSEA (Root Mean Square Error of Approximation), CFl (Comparative Fit
Index), NFI (Normed Fit Index), RFI (Relative Fit Index), IFI (Incremental Fit Index) ve AGFI
(Adjusted Goodness of Fit Index) uyum indeksleri incelenmistir. GFI, CFI, NFI, RFI, IFI ve AGFI
indeksleri i¢in kabul edilebilir uyum degeri 0.90 ve miikkemmel uyum degeri 0.95 olarak kabul
edilmektedir(Simsek, 2007; Meydan ve Sesen,2011; Bayram, 2010). RMSEA i¢in ise 0.08 kabul
edilebilir uyum ve 0.05 miikemmel uyum degeri olarak kabul edilmistir Yapilan DFA’ da ASO’niin
Tiirkge formun dort faktdrlii modelinin uyum indeksleri incelenmistir. Birinci Diizey DFA’ya iliskin
veriler Sekil 1’de goriildiigi gibidir.
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Sekil 1. Okul Tiikenmislik Olgegi ile Tlgili Birinci Diizey DFA Sonuglari

Sekil 1 incelendiginde, 9 madde ve ii¢ alt faktdrden olusan OTO’niin uyum indekslerinin anlamli
oldugu gorillmistir (X?= 28.51, sd=19, p=.07, X? /sd=1.50). Uyum indeksi degerleri ise
RMSEA=.042, RMR= .013, NFI=.98, NNFI= .98, CFI=.99, IFI=.99, RFI=.96, AGFI=.93, GFI=.97
olarak bulunmustur. Birinci diizey DFA analizinde olusturulan bu yapisal modelin uyum indekslerinin
tamaminin iyi diizeyde oldugu sdylenebilir.

Standart ¢oziimlerden sonra faktorler ve maddeler arasindaki t degerlerine bakilmistir. Joreskog ve
Sorbom (1996) t degerleri ile ilgili kirmizi ok bulunmamasinin tiim maddelerin .05 diizeyinde anlamli
oldugunu ifade etmektedir. t degerlerinde kirmizi ok bulunmamasi tiim maddelerin .05 diizeyinde
anlaml1 oldugunu gostermistir.

Meydan ve Sesen (2011) dogrulayici faktor analizi uygularken ¢ok boyutlu 6l¢eklerin mutlaka ikinci
diizey ¢ok faktorlii modellerinin de test edilmesi gerektigini belirtmektedirler. Bu dort boyutlu modele
iligkin ikinci diizey DFA sonuglari ise sekil 2°de gosterilmistir.
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Chi-Square=52.91, df=22, P-value=0.00023, EMSEA=0.060

Sekil 2. Okul Tiikenmislik Olgeginin ikinci Diizey Dogrulayici Faktor Analizi Sonuglart

Sekil 2 incelendiginde, 9 madde ve ii¢ alt faktrden olusan OTO’niin ikinci diizey DFA uyum
indekslerinin anlamli oldugu goriilmiistir (X*=52,91, sd=22, p=.00, X* /sd=2,40). Uyum indeksi
degerleri ise RMSEA=.060, RMR= .042, NFI=.97, NNFI= .97, CFI=.98, IFI=.98, RFI=.95,
AGFI=.92, GFI=.96 olarak bulunmustur.

Esdeger Formlar Gecgerliligi

Calisma Grubu

Calisma 3’te OTO’niin Tiirkge formunun &lgiit-bagmtili gegerliligi, Erzurum Palanddken ilgesinde
ilkdgretim ve ortadgretim okullarinda 6grenim gérmekte olan 120 (% 46.4 kiz; % 53.6 erkek; X =
16.01 yaglar; Ss = 1.66) 6grenciyle ylritilmistiir.

Islem

OTO’niin Tiirkge formunun, dl¢iit-bagintili gecerliligini analiz etmek i¢in okul tiikenmislik dlgegi ile
Cocuklar icin Depresyon dlcegi ve Akademik Stres Olgegi arasindaki korelasyonlara bakilmustir.

Veri Toplama Araclari

Okul Tiikenmislik Ol¢cegi

Olgek Salmela-Aro, Kiuru, Leskinen ve Nurmi (2009) tarafindan ilkdgretim ve ortadgretim diizeyinde
O0grenim gormekte olan Ggrencilerin okul tiikenmislik diizeylerini belirlemek tizere gelistirilmistir.
Olgek orijinal formunda 10 madde ve ii¢ alt boyuttan olusan 5°1i likert tipi 6z bildirime dayali bir
Oleme aracidir. Duygusal tiikenmislik, duyarsizlasma ve diisiik kisisel basari hissi olmak lizere i¢ alt
boyutta % 63.25 varyans agikladigi ve ayrica bu ii¢ faktorlii yapinin dogrulayict faktor analizi ile de
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model uyumunun iyi diizeyde oldugu tespit edilmistir REMSEA; .06, CFIL;.94, TLL.93). Olgegin ig
tutarlilik katsayisi .87 test tekrar test giivenirligi .88 olarak bulunmustur (Ek-1)

Akademik Stres Olgegi:

Olgek Sun, Dunne, Hou ve Xu (2011) tarafindan 6grencilerin akademik nedenlerden kaynaklanan stres
diizeylerini 6lgmek iizere gelistirilmis Seger, Veyis ve Gokgen (2013) tarafindan Tiirk¢eye uyarlama
calismasi yapilmistir. Olgek orijinal formunda 16 madde ve 4 alt boyuttan olusan 6z bildirime dayali
likert tipi bir 8lgme aracidir. Olgegin agimlayici faktor analizi sonucunda % 64 varyans agiklayan dort
faktorli bir yapiya sahip oldugu tespit edilmis ve dogrulayici faktdr analizi ile model uyumuna
bakilmigtir. Model uyum indeksleri 6l¢egin dort faktorlii yapisinin onaylandigini gostermektedir. (
REMSEA, .60, GFI, .96, CFI, .93, NFIL,. 92, IFL,.92). Olc;egin i¢ tutarlilik katsayist .81 olarak
bulunmustur.

Cocuklar icin Depresyon Olcegi

Cocuklar i¢in depresyon oOlcegi, Kovacs (1992) tarafindan cocuklar ve genglerde depresyonun
siddetinin belirlenebilmesi amaciyla gelistirilmis ve Oy (1990) tarafindan Tiirkce’ye uyarlanmustir. 6-
17 yas araliginda uygulanmak iizere hazirlanan 6l¢ek toplam 27 maddeden olusmakta; her madde
cocugun son iki haftasin1 degerlendirerek, aralarinda secim yapabilecegi ii¢ climle seti
bulundurmaktadir. Her set cocukluk depresyonunun belirtilerine iligkin ifadeler igermektedir.
Yanitlara 0-2 arasinda degisen puanlar verilir. Yiiksek puan depresyon diizeyini gosterir, kesme
noktas: 19°dur. Olgekten alinabilecek en yiiksek puan 54’tiir. Olgegi uygulayabilmek icin &zel bir
egitim gerekmemektedir. Olgegin giivenirligi belirlenirken test-tekrar test giivenirligine bakilmis ve
0.80 olarak bulunmustur.

Bulgular
Tablo 3.0kul Tiikenmislik Olceginin Esdeger Olgek Gegerliligine liskin Bulgular
1 2 3 4 5 6
1.Duygusal 1
2.Duyarsizlagma 189** 1
3. Diistik basar1 .607 .613** 1
4. Toplam Tiikenmislik ~ .941** 916** T4 1
5.Akademik stres A413** .252* .250* .361** 1
6.Depresyon .614** 570** .625** 671%* .364** 1

*p<.05, **p<.01

Okul titkenmislik 6l¢eginin 6l¢iit bagitili gegerliligini incelemek i¢in yapilan analizlere gore egitim
stres Olgeginin duygusal titkenmiglik alt boyutu ile akademik stres arasinda (r=.413, p<.01) ve
depresyon oOlgegi ile arasinda (r=.614, p<.01) pozitif yonlii korelasyonlar oldugu, duyarsizlasma ile
akademik stres arasinda (r=.252, p<.01) ve depresyon 6lgegi ile arasinda (r=.570, p<.01) pozitif yonlii
korelasyonlar oldugu, diisiik kisisel basari hissi ile akademik stres arasinda (=250, p<.05) ve
depresyon 6lgegi ile arasinda (r=.625**, p<.01) pozitif yonlii korelasyonlar oldugu bulunmustur. Bu
bulgular okul tiikkenmislik 6l¢eginin akademik stres dlgegi ve cocuklarda depresyon 6lgegi ile yiiksek
diizeyde korelasyonlara sahip oldugunu gostermektedir.

GUVENIRLIK

Calisma grubu

Okul Tiikenmislik 6lgeginin giivenirlik calismalart Erzurum Palanddken ilge ilkdgretim ve ortaggretim
okullarinda 6grenim gérmekte olan 90 6grenci tlizerinde (% 62.8 kiz; %37.2 erkek; X = 15.24 yaslar;
Ss = 1.78) yapilmustir.

Islem

OTO’niin Tiirkge formunun giivenirliligi icin i¢ tutarlilik, iki yar1 giivenirliligi ve test-tekrar test islemi
yapilmstir. OTO ilkdgretim ve ortadgretim dgrencilerine 2 hafta arayla iki kez uygulanmustir.
Bulgular

Tabl% 4. Okul Tiikenmislik Olceginin I¢ Tutarlik, Iki Yar: Giivenirlik ve Test Tekrar Test Yontemiyle
Hesaplanan Giivenirlik Katsayilar1

Boyutlar I¢ Tutarlik Iki Yar1 Giivenirlik Test Tekrar Test
Faktor 1 75 Al 84
Faktor 2 74 .70 83
Faktor 3 .76 74 83
Toplam .75 72 80
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OTO’niin i¢ tutarlik katsayisi .75, iki yar1 giivenirlik katsayisi ise .72 olarak bulunmustur. Olgegin alt
boyutlarinda ise duygusal tiikenme alt boyutu i¢in i¢ tutarlilik katsayisi .75, iki yar1 giivenirligi .71
olarak bulunmustur. duyarsizlasma alt boyutunda i¢ tutarlilik katsayist .74 ve iki yar1 giivenirlik
katsayis1 .70 olarak bulunmustur. Diisiik kisisel basar: alt boyutunda ise i¢ tutarlilik katsayisi .76 ve iki
yar1 giivenirlik katsayis1 .74°diir. I¢ tutarlilk, iki yar1 giivenirligi ve test-tekrar test giivenirlik
katsayilarina iligkin veriler Olgegin tamaminin ve alt boyutlarinin giivenilir sonuclar tasidigim
gostermektedir.

TARTISMA ve SONUC

Okul tiikenmiglik 6lgeginin Tiirk kiiltlirline uyarlanmasi i¢in yapilan bu caligsmada, ii¢ boyutlu bir
yapiya sahip oldugu gériilmiistiir. Olgegin orijinal formunda varyans agiklama orani % 63.25’dir.
Olgek gelistirme ve uyarlama c¢alismalarinda agiklanan varyans orani igin %30 ve iizeri 6lgiit olarak
alindig1 disiiniildiiglinde, 6lgegin yap1 gecerliginin oldukga iyi bir diizeyde saglandig1 goriilmektedir.
Agiklanan varyansin yiiksek olmasi ilgili kavram ya da yapinin o denli iyi 6l¢iild{igliniin bir gostergesi
olarak yorumlanabilir (Biiyiikoztiirk, 2007). Acimlayict faktdr analizi ile elde edilen yapi, dogrulayici
faktor analizi ile model ii¢ faktérden olusan modelin kuramsal ve istatistiksel olarak uygun oldugu
bulunmustur.

Okul tiikkenmislik olcegi, duygusal tiikenmislik, duyarsizlasma ve diisiik kisisel basart hissi olmak
iizere {i¢ alt boyuttan olusmaktadir. Olgekte alt boyutlara ek olarak &lgegin geneline iliskin toplam
puanda hesaplanmaktadir. Olgekteki maddelerin faktorlere gore dagilimina bakildiginda; 1., 4., 7 ve
9. maddeler duygusal tiikenme boyutunda, 2., 5 ve 6. Maddeler duyarsizlasma alt boyutunda, 3 ve 8.
Maddeler diisiik kisisel basart hissi alt boyutunda yer almaktadir.

Madde analizi sonucunda Slgcegin madde-toplam korelasyonlarinin .32 ile .69 arasinda degistigi
goriilmiigtiir. Madde-toplam korelasyonunun yorumlanmasinda .30 ve daha yiiksek olan maddelerin,
bireyleri dlciilen 6zellik bakimindan iyi derecede ayirt ettigi kabul edildigi (Biiyiikdztiirk, 2007) goz
Oniine alindiginda, 6lgegin madde toplam korelasyonlari agisindan yeterli diizeyde oldugu sdylenebilir.
Agimlayici fakt6r analizi ile elde edilen bu dort faktorlii yapinin Dogrulayicr faktor analizi (DFA) ile
model uyumu incelenmistir. Model uyumunu test etmek icin yapilan birinci diizey ve ikinci diizey
DFA sonucunda 6l¢egin model uyumunun iyi diizeyde oldugu ve dogrulayici faktdr analizi ile iig
faktorlii yapinin onaylandigi bulunmustur. DFA’ya iligkin uyum indeksleri ise su sekildedir.
(X?=41.97, sd=21, p=.00, X* /sd=1.99). RMSEA=.042, RMR= .013, NFI=.98, NNFI= .98, CFI=.99,
IF1=.99, RFI=.96, AGFI=.93, GFI=.97.

Olgiit bagintili gecerlik calismasinda okul tiikenmislik dlcegi ile Cocuklar icin Depresyon dlgegi ve
akademik stres Olgegi arasindaki korelasyonlar incelenmistir. Elde edilen bulgular okul tiikenmislik
Olceginin ii¢ boyutunun da depresyon 6lcegi ile ve akademik stres dlgegi ile iyi diizeyde korelasyona
sahip oldugu bulunmustur. Elde edilen bulgular okul tiikenmislik Olgeginin benzer olgekler
gecerliligine sahip oldugunu gostermektedir.

Okul tiikenmislik dlceginin giivenirligini belirlemeye yonelik olarak i¢ tutarlik, iki yar1 giivenirlik ve
test tekrar test yontemleri kullanmilmistir. Yapilan analizler sonucunda dlgegin geneline iliskin ic
tutarlik katsayisinin .75 ve iki yar1 giivenirliginin .72 oldugu bulunmustur. Alt boyutlar agisindan
bakildiginda ise, duygusal tiikenmislik alt boyutunda i¢ tutarlik kat sayisi, .75, iki yar1 glivenirlik
katsayisinin .71, duyarsizlasma boyutunda i¢ tutarlilik katsayisinin .74, iki yar1 giivenirliginin .70,
diisiik kisisel bagari hissi alt boyutunda i¢ tutarlilik katsayisinin .76 ve iki yart giivenirliginin .74
oldugu bulunmustur. Ayrica iki hafta arayla yapilan test tekrar test giivenirlik katsayilarinin ise
strastyla .84, .83 ve 83 oldugu bulunmustur.

Test tekrar test giivenirligine iliskin elde edilen veriler dlgegin zamana kars1 giivenirlik diizeyinin
yiiksek oldugunu goéstermektedir. Arastirmalarda kullanilabilecek Olgme araglari i¢in Ongdriilen
giivenirlik diizeyinin .70 oldugu (Tezbasaran, 1996) dikkate alinirsa, dlgegin i¢ tutarlik katsayisi ve
elde edilen test puanlar1 arasindaki tutarligi gdsteren Sperman-Brown giivenirlik katsayisinin 6lgme
aracinin giivenilir oldugunu sdylememize olanak verecek diizeyde oldugu ifade edilebilir.

Sonug olarak bu aragtirma kapsaminda Tiirk kiiltiiriine uyarlamasi yapilan okul tiikenmislik 6lgegi
ilkdgretim ve ortadgretim Ogrencilerinde egitim dgretim siireclerinden kaynaklanan stres ve bununla
iligkili faktorlerin belirlenmesinde kullanilabilecek gegerli ve giivenilir bir 6l¢ek olarak ortaya
¢ikmustir. Bununla birlikte ¢ocuklar {izerinde yapilan bu arastirma bulgularinin iizerine iniversite
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Ogrencileri tlizerinde oOlgegin giivenirlik ve gegerlilik ¢alismalarinin yapilmasinin yararli olacag
degerlendirilmektedir
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EKLER
EK1

Okul Tiikenmislik Olcegi

Hi¢ Katilmiyorum

Katilmiyorum

Kismen Katiliyorum

Katillyorum

Tamamen
Katiliyorum

1. Derslerden bunalmaya bagladigimi hissediyorum

2. Okula iligkin motivasyonum diigiikk oldugu i¢in &devlerimi sik sik yarida
birakmaya bagladim.

3. Okul derslerimi yaparken kendimi yetersiz hissediyorum.

4. Okul derslerinin yogunlugu ¢ogu zaman uyku diizenimi bozuyor.

5. Okula ilgimi kaybetmeye bagladigimi hissediyorum.

6. Son zamanlarda dersler anlamsiz gelmeye basladi.

7.Derslerdeki durumum son zamanlarda beni kara kara diigiindiiriiyor.

8. Okula iliskin beklentilerim her gegen giin azaliyor.

9. Derslerde yasadigim problemler arkadaslarimla olan iliskilerimi olumsuz
etkiliyor.
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OZET

Okullarda egitim yasantilarinin planlanmasi, uygulanmast ve degerlendirilmesi bir uzmanlik isidir.
Profesyonelce yapilmasi gereken her bir 6grenci bazinda bilissel, duyussal, devinimsel ve sosyal 6zelliklerin
giris diizeyinde tespit edilmesi ve siire¢ igerisinde her bir boyutun gelisim evrelerinin diizenli olarak izlenmesi ve
sonuglarinin tim paydaglara iletilmesidir. “Program Gelistirme Birimi” esas itibariyle egitimin planlama,
uygulama ve degerlendirme asamalarinin her birinde yer almali ve 6grenme yasantilarinin tamamu ile ilgili her
bir dgrenci icin destek saglayabilmelidir. Bu destegin verilere dayali olmasi i¢in “Olgme & Degerlendirme
Birimi’ne biiyiik is diismektedir. “Psikolojik Damismanlik ve Rehberlik Birimi’nin okul igerisinde gerek
yonetime ve Ogretmenlere gerckse velilere vermesi beklenen en biiylik destek, Ogrenci ve velilerin
yonlendirilmesi, 6nleyici rehberlik ve dgrencilerin kendilerini tanima konularidir. Bu makalenin temel amaci,
okullarda yapilabilmesi icin “Ol¢me & Degerlendirme, Program Gelistirme, Psikolojik Damsmanlik ve
Rehberlik Birimlerinin” kurulmasi gerekliliginin ortaya koyulmasi ve bu birimlerin yapmasi gereken gorevleri
irdelemek ve bu baglamda tartigma platformu olusturarak Tiirkiye’de okullarimizin daha basarili kurumlar
olmasina katkida bulunmaktir.

Anahtar Kelimeler: Egitim, PDR, Program Gelistirme, Olcme ve Degerlendirme

The Importance and Duties Of Supporting Departments In Schools:
Present Situation in Turkey

ABSTRACT

Planning, implimentation and evaluation of educational experiences at schools require expertise. The cognitive,
affective, social and psycomotor dimensions must be determined on a regular basis and the results need to be
communicated with all the relevant stakeholders. “The Department of Curriculum Development” should be able
to provide support for each and every student since planning, implementation and evaluation of learning
activities are among the scope of their responsibilities. In order to provide this support, based on facts and
figures, “the Department of Measurement and Evaluation” must be in place. In addition to that the main support
which is expected of the “Department of Guidance and Counselling” is guiding the students and the parents,
providing preventative guidance and counselling services and helping students to get to know themselves. The
said support is so important for the management of the school, teachers and for the students. The main objective
of this article is to bring out the necessity of having the “Measurement and Evaluation, Curriculum Development
and Guidance and Counseling” in place at school settings as supportig departments and create a platform to
discuss the main duties of the said departments with a view to enhacing the success rates in schools in Turkey.
Keywords: Education, Counseling, Curriculum Development, Measurement and Evaluation
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EXTENDED SUMMARY

When students enter the school for the first time, they bring their experiences, values, their
preconceived ideas, genetically determined characteristics and many other qualities with them. This
means that they don’t begin their school life from the same stand point. To deal with different students
coming from different background, teachers need support from a number of departments which should
be in place in schools. The main purpose of this article is to bring out the necessity of having the
“Measurement and Evaluation, Curriculum Development and Guidance and Counseling” departments
in place at schools settings as supporting units and create a platform to discuss the main duties and
terms of references of the said departments.

Planning, implementation and evaluation of educational experiences at schools require professional
expertise. There must be a number of departments to support the teachers as mentioned. Some of those
departments are; The Department of Curriculum Development, The Department of Measurement and
Evaluation and The Department of Guidance and Counseling. What should be the main “Terms of
Reference” or main duties of those departments? Basically, what needs to be done professionally is
that the entry characteristics and monitoring the progress of each and every student at the cognitive,
affective, social and psychomotor dimensions must be determined on a regular basis and the results
need to be communicated with all the relevant stakeholders such as; parents, teachers, school
management, counselors and students. There are different approaches and models of developing
curriculum and curriculum design in the literature. However, it can be stated that the following are to
be considered as the main four components of a curriculum design: 1. Objectives. 2. Subject Matter &
Content. 3. Learning Experiences. 4. Evaluation procedures. The delicate balance must be observed
and scrutinized between the above components during the curriculum development process. This
department should be able to provide support to the teachers to enrich the learning environment and
also take care of the needs of the children who are to be supported further.

Getting feedback from various stakeholders like the school management, teachers, students and
parents is vital for the revision of the curriculum and for the improvement of the students’
performances. In order to make informed decisions, policy makers need objective facts and figures.
We also make sure that our decisions are made on the basis of reliable and valid tests. This is where
the Measurement and Evaluation Department comes into consideration. Those fact and figures are so
vital since they will enable us to monitor the progress of the students, evaluation of the specific needs,
measuring the effectiveness of methods used and so on. The proposed department should also be
providing support to the teachers in terms of using summative and formative evaluation techniques. In
addition to using traditional testing tools, new approaches highly recommend to include the students
into the evaluation process. That way, students realize the mistakes they make and also the areas
where they need further support. This is also where formative evaluation plays a vital role in addition
to summative one. We need to make a distinction about measurement and evaluation. Although those
terms are not the same, they are often used interchangeably. Test results can give us some idea about
the progress of students. However, they do not tell us anything about the students’ family situations,
their affective characteristics and so on. That’s why we need the Department of Guidance and
Counseling services at schools. This department is expected to provide support to the students,
teachers, parents and also to the management of the school. Students need help in terms of getting to
know themselves, exploring their personal qualities and need guidance in terms of their vocational
preferences and so on. There must be an effective mechanism to follow the progress of the students in
terms of their academic and social development as well as the physical one. Due to economic reasons
most of the parents, both mothers and fathers, of the students work long hours and they seem to have
restricted time for their children. This actually puts extra responsibilities on schools to be able to meet
a wide range of needs of the students namely; cognitive, affective, social and so on. Students need
opportunities to express themselves and share their feelings. Over the past ten years Turkey introduced
a number of new reforms like brining the the education system in line with constructivism and Fathih
Project as a result of low rank Turkey was placed in some international comperative exames like PISA
and TIMSS-R. Although some improvements have been observed, there seems to be a need to make
other changes in the schools to achieve the objectives of the Minitry of National Education in Turkey
(MoNE). In light of the above it can be seen that in any school setting teachers and the school
management need professional support from the departments like “Measurement and Evaluation,
Curriculum Development and Guidance and Counseling.” In addition to demonstrating the need to
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have those departments at schools, one of the main purposes of this article is to start a scholarly
discussion about the tasks and terms of references of the said departments. It is recommended that
schools in Turkey should have those proposed supporting departments so that students; could have
extra curricular activities through which they could have enriched learning experiences, teachers could
received support from the related epartment in terms of using innovative evaluation techniques and
also students could be involved in the evaluation process and finally students and parents could have
professional support vis-a-vis students’ emotional and psychological development. Idealy those
proposed supporting departments namely; Measurement and Evaluation, Curriculum Development and
Guidance and Counseling should be in place at each school. However, if this is not possible due to
economic restrictions, Turkish MoNE could provide those services through “Provincial Ministry of
Education Directorates” taking into account the students’ and tecahers’ population in each province.
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GIRIS

Okullarda Destek Birimlerine Olan Ihtiyac

Ogrenme olgusu ve siireci dogas1 geregi son derece karmasik elektrokimyasal bir degisimdir. Bu
siireci dogrudan ve dolayli etkileyen birgok biyolojik ve psikolojik degisken vardir. Ogrencilere
sunulan 6grenme ortami ayni bile olsa dgrencilerin performanslar1 ayni olmamaktadir. Ogrencilerin
okula ilk geldikleri giin kendileriyle birlikte getirdikleri genetik miras ve 6n yasantilar1 ayn1 degildir.
Bu degiskenler onlarin okul hayatlarinda 6grenecekleri yeni kazanimlari dogrudan veya dolaylh
etkilemektedir. Bu baglamda ideal sartlarda her okulda (devlet, vakif ve 6zel), ekonomik ve/veya insan
kaynagi agisindan her okulda olamaz ise, Il Milli Egitim Miidiirliikleri bazinda tiim okullarin
faydalanabilecegi “Program Gelistirme Birimlerinin” olusturulmasi 6grenme yasantilarinin
planlanmas1 ve uygulanmasi asamalarinda 6gretmenlere biiyiik destek saglayacaktir. Her 6grencinin
okul hayatinda akademik performansi ayni olmasa da, her insanin kendisinin en iyi versiyonu olma
hakki vardir diisiincesiyle, okul hayatinin 6grencilerine sundugu 6grenme ortamlarinin en iyisini
olusturmak, egitim uzmanlarmin gorevlerinin basinda gelmelidir. Ogrenme yasantilarinin
zenginlestirilmesi ve dgrencilerin bilgi isleme tarzlarma uygun 6grenme materyallerinin gelistirilmesi
yukarida bahsedilen birimin sorumluluklar1 arasinda yer almalidir.

Ogrenme ortamlarinin  uzman Kisilerin fikirleri dogrultusunda planlanmasi ve uygulanmast,
ogrencilerin giris Ozelliklerinin ve okul hayatlart boyunca gelisimlerinin izlenmesi, dgrencilerin
psikolojik durumlarinin saptanmasi ve saptanan alanlarda 6nleyici ve destek hizmetlerinin verilmesi,
okullarda verilen egitimin kalitesini etkileyecek en onemli faktorler arasindindadir. Cagimiz her
alanda uzmanlagsma cagidir. Ozellikle dgrencilerin okula basladiklar ilk giin giris 6zelliklerinin;
biligssel, duyussal, sosyal ve devinimsel, belirlenmesi okul egitimi siiresince planlanan 6grenme
yasantilarinin igerigini dogrudan etkilemektedir. Ogrencilerin bahsi gecen giris &zelliklerinin
belirlenmesi 6grenci ve okul basarisi i¢in ¢ok dnemlidir (Bloom, 1974). Yukarida bahsedilen giris
ozellikleri dogasi geregi ayr1 uzmanlik gerektirmektedir. SOyle ki; herhangi bir alanda 6grencinin
biligsel yetenekleri (bilgisi, muhakemesi, analiz etme yetenegi vb.) ile ilgili bir fikir edinebilecek
mekanizmalarimiz olsa dahi (¢esitli 6l¢me araglar1 yoluyla) bu 6grencinin duyussal ve sosyal beceri ve
ozelliklerini ortaya g¢ikartmak ve 6grencinin ailesi ile birlikte ¢aligmak tamamen ayri bir uzmanlik
gerektirmektedir. Bu baglamda elimizde 6l¢gme ve degerlendirme araglart mevcut olsa bile (WISC-R,
Stanford-Binet, Mesleki Egilim Envanteri , Otobiyografi, Smav Kaygis1 Olgegi, Akademik Benlik
Kavram Olgegi vb.) bu testlerin isin ehli kisiler tarafindan okullarda uygulanmas1 gerekir. Kullanilan
testlerin standardizasyonunun yapilmasi ve gecerlilik ve giivenirlilik ¢alismalarinin tamamlanmasi ¢ok
onemlidir. Tip fakiiltelerinde ayr1 uzmanlik alanlarinin oldugu gibi okullarda da ayr1 uzmanlik alanlar
olan “Olgme ve Degerlendirme, Program Gelistirme, Psikolojik Damgsmanlik ve Rehberlik
Birimlerinin” varligi ¢ok Onemlidir. Bu birimler ¢esitli branslarda gdrev yapan Ogretmenleri
profesyonelce destekleyecek hizmetleri vermelidirler.

Literatiire bakildiginda tiniversitelerin genellikle li¢ ana gorevi oldugu ifade edilir: 1. Bilgi {iretmek
(arastirma yapmak) 2. Ogrencilere egitim olanaklar1 sunmak 3. Yakin gevresine, topluma katkida
bulunmak (Groof ve digerleri, 1998). Universitelerimizde calisan akademisyenlerimizin bu dogrultuda
calismalarim siirdiirmeleri beklenir. Asagida ayrintilar1 verilen bu makalenin temel amacini 6zellikle
yukarida bahsedilen {iniversitelerin iigiincli goreviyle ilintilendirmek yanlis olmayacaktir. Bir bagka
deyisle, bu makalede yeni bir bilimsel bulguyu ortaya koymaktan ¢ok, toplumun 6nemli unsurlarindan
olan okullarimizin daha basarili kurumlar olmasina katkida bulunmay1 amaglanmustir.

Bu makalenin temel amaci, yukarida bahsi gegen hizmetlerin okullarda istenilen diizeyde ve
profesyonelce verilebilmesi igin, okul yasantilarinin ve tiim rutin bilesenlerinin yani sira 6gretmenler,
ogrenciler, dgretim programlari vb. destek birimleri olarak nitelenen “Olgme ve Degerlendirme,
Program Gelistirme, Psikolojik Damigmanlik ve Rehberlik Birimleri’nin yerine getirmesi gereken
gorevleri irdelemek ve bu baglamda tartisma platformu olusturmaktir. Ayrica, ulusal ve uluslararasi
istatistiki verilere dayal1 Tiirkiye’deki okullarla ilgili durum saptamasi yapilmis ve konuyla ilgili imza
yetkisi olan ve bu alanda politika {ireten kisilere 6nerilerde bulunulmustur.

OLCME ve DEGERLENDIRME KAVRAMLARINA GENEL BiR BAKIS

Olgme ve degerlendirme kavramlari her ne kadar benzer goriinse de aralarinda ¢ok ciddi farklar
bulunmaktadir. Oncelikle, 6lgme ydntemleriyle bir kisinin herhangi bir konudaki o anlik
performansini, bilgi ve becerilerini Olgebilirsiniz. Bunun yaninda, 6lgme Yyoluyla elde edilecek
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rakamsal veriler, o kisinin Ol¢iim yapilan kazamimlarla ilgili ¢evresindeki yakin kisilerden destek
alabilecegi insan kaynagi olup olmadigi, 6grenmesine destek olabilecek ekonomik, teknolojik ve diger
kaynaklarin varligr, o kisinin o konuyla ilgili korkularmin ve 6n yasanmisliklarinin bulunup
bulunmadig gibi konularda yetersiz kalir ve bize “resmin biiyiigiinii” gérmemizde yardimci olmaz
(Scriven, 1967).

Ornegin, gelir diizeyi diisiik bir aileden gelen bir dgrenciyi ele alalim. Bu 6grencinin anne ve
babasmin Ingilizce bilmedigini varsayalim. Diger yandan, Ingilizce bilen anne-babaya sahip bir
ogrenciyi diisiinelim. ikinci aileden gelen dgrencimizin yaz aylarinda Ingiltere’de dil okuluna gittigini
diisiinelim. Iki 6grencimizin bir senenin sonunda aymi Ingilizce yeterlilik smavina girdigini var
sayalim ve birinci 6grencimizin 100 iizerinden 70, ikinci 6grencimizin ise 85 adigini diislinelim.
Rakamlara bakildiginda ikinci 6grencimiz daha basarilidir. Bu dogrudur. Ancak, bu &grenciler
yakindan incelendiginde, birinci dgrencimizin erisi (kat ettigi yol), ikinci 6grenciye gore ¢ok daha
fazladir. Birinci ornekteki 6grencimiz neredeyse Ingilizceye sifirdan baglamistir ve uzun bir yol kat
etmistir. Bu 6grencinin 6lgmenin ¢ok 6tesinde degerlendirmeye tabi tutulmasi igin onun aile yapisi ve
On yasantilarini ¢ok iyi bilmemiz ve irdelememiz gerekir. Onun i¢in “Basar1 ve Erigi” arasinda biiyiik
farklar vardir.

Olgme ve degerlendirme bashigi altinda diisiiniilmesi gereken diger &nemli kavramlar arasinda
“gegerlilik ve giivenirlilik” yer almaktadir. Gegerlilik, 6lgmek istedigimiz seyle ilgili kullandigimiz
aracin uygunlugu ile ilgilidir. Giivenirlilik ise ayn1 6lgme araci ile birden fazla Sl¢giim yaptigimizda,
aym sonucu elde edip etmedigimizle ilgilidir. Ornegin, bir cetvelle bir defterin kenarim Sl¢tiigiimiizii
disiinelim. Cetvel, uzunluk 6lgme birimi olarak bu islem i¢in “gegerli” bir aractir. Ayni cetvelle
defalarca 6lgme islemini tekrar ederek ayni sonucu almamiz cetvelin bu islem i¢in hem gecgerli hem de
giivenilir oldugunu gosterir. Ancak ayni cetvelle odanin 1sisin1 veya hava basincint Olgmeye
kalktigimiz zaman is degisir. Cetvel defter i¢cin hem gilivenilir hem de gegerli bir arag olmasina karsin,
hava basincini 6lgme isinde kesinlikle gecerli degildir (Gronlund, 1976).

Diger bir 6rnek vermek gerekirse matematik sinavi i¢in uzun ve karmasik bir yonerge hazirlandiginda
bazi dgrenciler matematik bilgisi eksik oldugu i¢in degil, yonergeyi anlamadiklar1 i¢in bu smavda
basarisiz olacaklardir. Bagka bir deyisle, sozel yetenekleriyle ilgili bir sikinti sebebiyle matematik
sinavinda basarisiz olabilirler. Bu o6rnekte kullanilan smav araci aslinda gecgerli degildir. Ciinkii
Olemek istedigi seyi yani matematik bilgi ve becerisini degil, s6zel yetenegi 6l¢mektedir.

Olgme ve degerlendirme ile ilgili yukarida verilen 6rneklerden de anlasilacag: gibi, belirli bir konuda
bir ara¢ gelistirip bu aracla bilgi toplamak ve Ol¢iimler yapmak bir uzmanlik isidir. Ayrica, 6l¢iim
yoluyla elde edilen verilerin kisithh olabilecegini ve rakamlarin o&tesinde Ogrencilerin kisisel
Ozelliklerinin ve sosyal ¢evrelerinin onlarin performanslarina dogrudan ve dolaylh etki edebilecegini
disiinmek de profesyonel bir bakis agis1 ve profesyonel destek gerektirmektedir. Bu baglamda,
Ogretmenlerimizin ¢alistiklar1 okullarda, 6lgme- degerlendirme ve psikolojik danismanlik ve rehberlik
destegine ihtiyaglar1 oldugunu sdylemek yanlis olmayacaktir.

Okul sisteminin tamamu ile ilgili karar alimirken Ogrencilerin kabulii, simif gegmeleri, Ogretim
programlarinin uygunlugu, 6gretmenlerin yeterlilikleri, kullanilan egitim ara¢ ve gereclerinin
verimliligi vb. verilere dayali karar alinmasi hususu ¢ok onemlidir. Alinacak kararlarin verilere
dayandirilmasi igin toplanan verilerin sistematik olarak analiz edilmesi gerekmektedir. Toplanan
verilerin siniflandirilmasi, analiz yontemlerinin belirlenmesi, veriler arasinda korelasyon kurulmasi,
bagiml ve bagimsiz degiskenlerin analiz edilmesi saglikli ve rasyonel kararlar verilmesi igin ¢ok
onemlidir. Shepard (2000), bu baglamda tiim bu tekniklerin dogru kullanilmasinin, sistematik olarak
¢ikarimlarimizin ve kanitlarin analiz edilmesinin 6nemini vurgulamistir. Shepard ayrica, dlgme ve
degerlendirme araglarinin 6gretim siirecinin disinda sadece sonucu 6lgen bir anlayisla kullanilmasinin
cok verimli olmadiginmi belirtmis ve bu araclarm egitim siirecinin ayrilmaz bir pargasit olarak
algilanmasinin ve bu sekilde kullanilmasinin her anlamda ders verimliligini artirdigini vurgulamustir.
Ornegin not vermek amaciyla degil sadece gelisimin izlenmesi ve &grenme siireci igerisinde geri
bildirim almak i¢in kullanilan Olgme ve degerlendirme tekniklerinin verimliligi cok artirdig:
bilinmektedir. Bu ¢erceve icerisinde dgretmenlerin “Ol¢me ve Degerlendirme Birirmi” tarafindan
desteklenmesi gerekmektedir. Geri bildirim alma araglariinin temini, her bir 6grencinin gelisiminin
kayitli oldugu veri-tabaninin olusturulmasi ve raporlanmasi, 6grencilerin bireysel olarak hangi alanda
telafi ve eksik tamamlama konularina ihtiyag hissettikleri vb.
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Okullarda Ol¢gme ve Degerlendirme Biriminin Onemi ve Gorevleri

Olgme ve Degerlendirme Birimi’nin gérevleri arasinda dgrencilerin okula baslamadan dnce, her {inite
ve donem basinda onlarin biligsel, duyussal, sosyal ve devinimsel oOzellikleri acisindan hazir
bulunusluk diizeylerini ortaya ¢ikartma siirecinde gorev alan okul ekibinin aktif bir pargasi olmak
gelmektedir. Ayrica bu birim, belirlenen hedeflere ulagsma konusunda 6grenme/kazanim eksiklikleri
olan dgrencileri verilere dayali olarak tespit etmekle ve bunlara yol acan olas1 nedenleri gerekli tiim
paydaslarla paylasmakla gorevlidir. Dogal olarak bu birim, veri toplamak i¢in gerekli araglar
gelistirmek, var olan veri toplama araglarin1 gerekirse adapte etmek, veri toplamak, verileri analiz
ederek bu verilerden anlamli sonu¢ ¢ikartmak ve bu sonuglari sistematik olarak rapor etmekle
ylikiimliidiir. Yukarida bahsedildigi gibi 6lgme ve degerlendirme kavramlarinin gercek anlamlarina
uygun siire¢ becerilerini, konu bazli bilgi ve tutumlarini, eksik tamamlama faaliyetlerine 151k tutacak
ve yon verecek verileri elde etmek icin kullanilan araglar uzmanlik gerektirmektedir. Bu dogrultuda
kullanilan ¢esitli testler mevcuttur.

Geleneksel 6lgme teknikleri olarak adlandirabilecek ¢oktan segmeli testler, dogru yanlis sorulari igeren
testler, eslestirme sorulari, bosluk doldurma, kisa veya uzun cevapli yazili yoklamalar gibi
yontemlerin yani sira asagida bahsedilen alternatif 6lgme ve degerlendirme teknikleri de 6grencilerin
gelisim diizeylerini izleme siirecinde kullanilabilir:

- Uriin dosyalarmin (portfolyo) diizenli tutulmasi ve burada yer alan ¢alismalarin 6grenci, dgretmen,
Ol¢me-degerlendirme uzmani ve miimkiinse veli ile birlikte degerlendirilmesi.

- Kavram haritalarinimn kullanimi. Ogrencinin konuyla ilgili tiim &geleri birlikte degerlendirmesi
acisindan bu yontem Onemlidir. Ayrica bu yontem beyin tabanli 6grenme ile uyumludur zira bir
konuyla farkli gibi goriinen fakat dogrudan ve dolayli etkisi olan degiskenler birlikte gorsel olarak ele
alinir.

- Proje-tabanli degerlendirme. Burada amag inceleme yapilmasi istenen alan ile ilgili planlama,
uygulama ve degerlendirme asamalarini iceren proje yaklagiminin 6grenciyle birlikte tasarlanmasi,
uygulanmasi ve degerlendirmesi amaglanir. Siire¢ becerileri olarak adlandirilan; planlama, zamanlama
ve siire¢ icerisinde elde edilen geribildirimler dogrultusunda stratejilerin yeniden ele alinmasi gibi
becerilerin gelistirilmesi burada 6n plana ¢ikar.

- Rol oynama ve/veya yaratici drama etkinlikleri. Bu yontem &zellikle kiiciik yas gruplart icin gok
etkilidir. Ogrencinin tutum ve becerilerinin hangi diizeye geldigini anlamak icin yapilandirilms
senaryolar kullanilir.

- Gosteri ve/veya poster ¢aligmalari. Sunum becerisi gerektiren bu yontemle Ogrencilerin gelisim
diizeyleri hakkinda geri bildirim almak miimkiindiir.

- Akran degerlendirme yontemi. Tamamlanan bir proje veya benzeri bir caligmanin sinif igerisinde
sunulmasi ve degerlendirmenin diger d6grenciler tarafindan yapilmasi.

- Kendi kendini degerlendirme veya 6z degerlendirme. Bu teknik son zamanlarda ¢ok Onem
kazanmustir zira kisinin kendisiyle ilgili tarafsiz olmasini veya kendine elestirel gozle bakmasin
gerektirmektedir. Dogru kullanilirsa ¢ok etkili bir yontemdir (Dikli, 2003).

Okul bir kurum olarak farkli paydaslarin etkisi altindadir. Bu paydaslar arasinda 6grenci, veli,
Ogretmen, okul yonetimi, Milli Egitim Bakanlig1 ve okutulan 6gretim programlari en 6nemlileridir.
Ogrencilerin performansim bircok degisken etkilemektedir. Bu degiskenler arasinda, grencinin
bilissel, duyusal, sosyal ve devinimsel Ozellikleri, 6gretim programlarinin uygunlugu (planlama,
uygulama ve degerlendirme acisindan), ozellikle 6gretim programlarinin igeriginin kapsami, aile
destegi, 0gretmenlerin mesleki tutum ve motivasyonlari, 6grenci gelisiminin izlenmesi ve gerekli
eksik tamamlama mekanizmalarinin okulda olup olmadigi, 6grencinin psikolojik destek alabilecegi
etkili bir PDR biriminin olup olmadig1 yer almaktadir. Dolayisiyla, aslinda 6lgme ve degerlendirme
sonucu elde edilen sonuglar yukarida bahsedilen tim &gelerin total bir degerlendirilmesidir.
Ogrencilerin aldig1 notlar sadece onlarin akademik basarilarmin degerlendirilmesi degil ilgili tiim
paydaslarin degerlendirilmesi olarak algilanmalidir.

Olge ve Degerlendirme Birimi ayrica 6gretmenlerin performanslarinin da degerlendirilmesi konusunda
yardimc1 olabilecek araglart gelistirmelidir. Bu araglar boliim baskanlar1 tarafindan tarafsizca
kullanilmal1 ve okul yonetimine gerekli geri bildirimler verilmelidir.

Gelisim aslinda siirece yayilmis bir degisimdir. Bu sebeple bir insanin gelisimini sadece siire¢ sonunda
Olemek veya degerlendirmek saglikli sonuglara yol agmaz. Not vermek veya segme amaciyla yapilan
testler (summative testler) bazi amaglar i¢in gerekli olabilir ve kullanilabilir. Ancak bunu egitim
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siirecinin tek bir 6lgme araci olarak kullanmak sagliks1z sonuglara yol agacaktir. Ogrenme bir degisim
siirecidir. Buradaki anahtar kelime “siire¢”tir. Ogrenme siireci icerisinde ogrenciden sadece geri
bildirim almay1 amaglayan testler (formative testler) de yaygin olarak kullanilmalidir (McAlpine,
2002). Bu testler araciligi ile elde edilen geribildirimler aslinda 6gretmene kendisiyle de ilgili ¢cok sey
sOyler. Siirec icerisinde elde edilen geri bildirimler sonucu eksik tamamlama veya oOgrenmeleri
pekistirme egzersizlerini de yapmak miimkiin olacaktir.

Diger bir konu da degerlendirme siirecine kisinin kendisinin de katilmasidir. Bu konu ¢ok dénemlidir.
Geleneksel anlayista 6grenci performansinin degerlendirilmesi, 6gretim siirecinden ayr1 ve genellikle
iirine dayali yapilmaktadir. Bu anlayis cergevesince cogunlukla coktan se¢meli ve kisa cevapl
testlerle, yazili ve sozlii yoklamalar kullanilmaktadir. Bu anlayis cogunlukla siire¢ becerilerinin
gdzlemlenmesini, dlgiilmesini ve degerlendirilmesini miimkiin kilmamaktadir. Ogretmenler alisik
olduklar geleneksel yontemleri kullanmayi tercih etmektedir (Gelbal ve Kelecioglu, 2007). Okullarda
Olcme ve degerlendirme birimleri siire¢ becerilerinin gozlemlenmesi, dl¢iilmesi ve dgrencilerin bir
biitin olarak degerlendirilmesine yonelik yeni teknik ve yaklagimlar konusunda Ogretmenleri
bilgilendirmeli ve onlar1 bu yeni yontemlerin kullanilmasi konusunda cesaretlendirmelidir.

Olgme ve degerlendirme yontemleriyle sadece dgrencilerin performansi ortaya cikartilmaz. Olgme ve
Degerlendirme Birimi asagidaki sorularin cevaplarinin bulunmasina yardimei olmalidir:

- Basarili/saglikli bir egitim ortami olusturmak i¢in yeteri kadar “girdi” (biitge, her diizeyde egitimli
insan giicii, teknik ve fiziksel altyapi, giincel bilgi kaynaklari, gerekli kurumlarla olusturulan kurumsal
ag vb.) var m1?

- Egitim faaliyetlerinin etkili ve verimli olarak gerceklestirilmesi i¢in gerekli planlama, uygulama ve
degerlendirme mekanizmalari mevcut mu?

- Okullarimizin her kademesinde gorevli personelinden, 6grencilerden ve velilerden diizenli geri
bildirim alma mekanizmalar1 bulunuyor mu?

- Ogrencilerin sozel, sayisal, devinimsel ve sosyal giris dzellikleri ile ilgili veri toplama araglar1 ve
yontemleri var m1? Varsa bu araglar etkili ve verimli olarak kullaniliyor mu?

- Her bir 6grenci i¢in toplanan ayrintili geri bildirimler gerekli tiim paydaslarla (simif dgretmenleri,
veliler, psikolojik danigman ve rehberlik uzmanlar1 vb.) paylasiliyor mu?

- Genel ve 6zel dlgekte okulla ilgili tiim paydaslar okulun vizyon ve misyonundan haberdar m1?

- Ogrenme ortamlarimin saglhikli olusturulmasi icin gereken kaynaklar ve ortam var m? Bu kaynaklar
dogru kullaniliyor mu?

- Ogrencilere ve velilere okul i¢i ve okul dig1 egitim faaliyetleri igin gerekli yonlendirme ve destek
veriliyor mu?

- Ogrencilerimizi dogru “degerlendirebilmek” igin onlar1 tamima ve gelisimlerini izleme
mekanizmalart mevcut mu? Mevcutsa dogru galistyor mu? Elde edilen bilgiler tiim paydaslarla diizenli
olarak paylasiliyor mu?

- Okulun genel basaris1 diger okullara gore nasil?

- Soru bankalar1 glincel mi?

- Konu, iinite ve ders bazinda tiim kazanimlari her bir 6grenci i¢in 6lgme, degerlendirme ve
gelisimlerini izleme mekanizmalar1 ve araglari var m1? Var ise etkili ve verimli kullaniliyor mu?

Daha once bahsedildigi gibi bir 6grenciyi degerlendirmek onun basarisini/performansini 6lgmekten
cok daha fazlasini gerektirir. Degerlendirmeyi saglikli yapabilmek i¢in 6grencinin biitiiniiyle ele
alimmasi gerekir. Bu baglamda, 6grencinin gelisiminin izlenmesi, aile yapisinin bilinmesi, okul disinda
hangi 6grenme ortamlarina maruz kaldigi gibi bilgilere ihtiya¢ vardir. Bunu gerceklestirebilmek igin
Olgme ve Degerlendirme Biriminin, Psikolojik Danigmanlik ve Rehberlik Birimiyle ortaklasa
calismast gerekir. Degerlendirme faaliyetlerinin yani sira Olgme faaliyetleri de Ogrencilerin
performanslarmi 6lgmek, onlari dogru bir bigimde yonlendirmek ve Ogrencilerin aldiklart egitim
programinda eksik kisimlar1 belirleyerek telafi c¢aligmalarinin/ek 6grenme yasantilariin tespit
edilmesi i¢in gereklidir (Ottobre, 1999).

Ayrica, yukarida sorulan sorular okulu bir sistem olarak ele alip sistemin tiim elemanlanyla ilgili
etkililik ve verimlilik 6l¢limleri i¢in de gereklidir.

Okullarimizda “Olgme ve Degerlendirme Birimi” ayrica asagida siralanan amaglara ulasmak igin
gereklidir:

- Ogrencilerin sene/donem ve {inite baslarinda bir sonraki seviye i¢in hazir bulunusluk diizeylerini
belirlemek,
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- Uygulama sirasinda (sene igerisinde) 0grencide olusan 6grenme eksikliklerini ve bunlarin sebeplerini
ortaya koymak,

- Sene ve donem sonlarinda dgrencilerin bilgi diizeylerini belirlemek,

- Ogretmenlerimize yukaridaki amaglara ulagmalar1 igin yine onlarm destegi ile gegerliligi ve
giivenilirligi kanitlanmis testler ve soru bankalari olusturmak, bunlar1 glincellemek,

- Ogretim metodlarinin, egitim ve &gretimde kullanilan tiim kaynaklarin ve olusturulan dgrenme
yasantilarinin uygunlugunu belirlemek.

Olgme ve Degerlendirme Birimimiz asagida sozii edilen yontemlerle dgrencilerin performanslarimni
tespit edebilir:

1) Ogrencilerin giris ozelliklerini ve mevcut bilgi/becerilerini ortaya cikartmak igin kullanilan
testlerdir (diagnostik testler). Bu testler 6grenciyi tanima ve belli programlara/siiflara yerlestirmeye
yoneliktir. Dénem ve belli egitim programlarinin basinda yapilan bu 6l¢me ve degerlendirme, 6n kosul
niteligindeki bilissel davranis, duyussal 6zelik ve devinimsel becerilerin ortaya ¢ikarilmasi igin yapilir
(Apple ve Krumsieg, 1998).

2) Not vermek amaciyla yapilmayan ve o6grencide her iinite igerisinde meydana gelen Ogrenme
diizeyini ortaya cikartmak (kazanimlar i¢in) ve onlarin gelisimini izlemek i¢in yapilan testlerdir
(formatif testler/ geri bildirim testleri). Bu testleri bicimlendirmeye yonelik diisiinebiliriz ve burada
amag Ogrencilerin 6grenme siireci igerisinde karsilastiklar giigliikleri saptamak ve gerekli diizeltmeleri
yapmaktir. Bu amagla yapilan testlere de formatif testler ya da izleme testleri ad1 verilir.

3) Unite ve sene sonlarinda 6grencinin nihai performansim (not vererek) dlgmek icin kullanilan testler
(summative testler). Bu testler diizey belirlemek icin yapilir. Unite ve dénem sonlarinda 6grencilerin
kazandiklar1 biligsel davranig, duyussal Ozelik ve devinimsel becerilerini 6lgmeye yoOneliktir
(Gronlund, 1976).

Daha 6nce kisaca deginildigi gibi konunun ve amacin uygunluguna gore asagida verilen test teknikleri
kullanilabilir. Olgme ve Degerlendirme Biriminin 6gretmenlere bu testlerin  gelistirilmesi,
uygulanmasi ve degerlendirilmesi agamalarinda teknik destek vermesi beklenir:

Coktan se¢cmeli testler

Dogru yanlis segenekli sorular

Eslestirme egzersizleri

Bosluk doldurma sorular1

Kisa ve uzun cevapli kompozisyon sorulari

Portfolyo degerlendirmesi

Kavram haritalart

Kelime, say1 kaliplar1 ve iligkileri

Proje degerlendirmesi

Egitimde drama teknikleri

Bire bir goriisme

Rapor olusturma

Sunum ve gosteri

Poster ve benzeri materyal olusturma

Ogrencilerin diger 6grencileri degerlendirmesi

Oz degerlendirme/kendi kendini degerlendirme

Ogrenme grencide gergeklesir. Ancak bunun olabilmesi icin biz egitimcilerin gorevi planli grenme
yasantilarim dogru sira ile ve dogru araglarla/ortamla 6grenciye sunmaktir. Ogrencide gerceklesen ya
da gerceklesemeyen kazanimlarin izlenmesi, Olgme ve degerlendirmelerin yapilmasi, tim
degiskenlerin ayni andan diisliniilerek degerlendirilmesi, bizlere yoneticilerin, Ogretmenlerin,
ogrencilerin ve okulun tiim yapisiyla ilgili ¢ok 6nemli ipuglar verir. Elde ettigimiz bulgular1 kimlerle
paylasmaliyiz?

Her diizeyde yoneticilerle (Okul miidiirii, miidiir yardimcilari, b6liim bagkanlari)

Ogretmenlerle

Ogrencilerle

Velilerle

Okulun diger destek birimleriyle

Smif gegme ve not sistemiyle ilgili her zaman farkli yonetmelikler var olacaktir. Bu yonetmelikleri
gdz ardi etmeden “Tam Ogrenmeyi” (mastery learning) hedef almak dogru bir tutum olarak
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goriilmektedir. Bazi yaklasimlar islenecek konunun en az %85°ni 6grenmeyi tam 6grenme olarak
kabul eder. Bloom’un bahsettigi gerekli sartlar1 saglayarak tam Ogrenmeyi hedeflemek dogru
goriinmektedir (Bloom, 1956). Bu yaklasimlar kriter referansli/kriterlere dayalidir (criterian
reference). Bizlerin amaci, Ogrencilerin basarilarin1 birbirlerine gore, goreceli olarak 6lgmek
olmamalidir. Ogrencilerin basarilarim birbiriyle kiyaslayarak veya simf ortalamalarmi gozoniine
alarak yapilan degerlendirmeye “norma dayali” (norm-referenced) degerlendirme denir. Buna karsilik,
onceden belirlenen kriterlere gore her bir Ogrencinin degerlendirmesine ise “kritere dayali”
(criteriarefenced) degerlendirme denir (Bond, 1996). Burada 6nemli olan, 6gretmenin islenen konuyla
ilgili her bir 6grenciden basar1 anlaminda ne beklediginin agikca ortaya konulmasidir.

Yaptigimiz dl¢iimler ve degerlendirmeler asagida sozii edilen konulara/sorulara 151k tutmalidir:

- Uygulanan egitim programlar1 planlama, uygulama ve degerlendirme agisindan 6grenciler i¢in ne
kadar uygun ve verimlidir?

- Bir sonraki konuya/iiniteye gegmek i¢in dgrenciler ne kadar hazirdir?

- Hedeflenen 6grenmenin ylizde kag1 gerceklestirilmistir?

- Ogrenciler 6grenme siireci igerisinde (dénem ve her {inite igerisinde) ne kadar ilerleme
kaydediyorlar? Hangi zorluklarla karsilasiyorlar?

- Hangi siklikta telafi programlarinin uygulanmasina ihtiyag¢ vardir?

- Ogrencilerin gelisimleri ile ilgili velilerle ve okulun diger destek birimleriyle ortaklasa hareket
ediliyor mu?

- Belirlenen kriterlere gore okullarimiz verimli ve etkili sayilablir mi?

Olgme ve degerlendirme ydntemlerini, bunlar1 uygulayan her kademedeki egitim uzmanlarimizin gok
iyi bilmesi gerekmektedir. Uygulanan metodlarin uygun ve dogru kullanimi, bu metodlarin
varsayimlarini ve sinirlarint bilmeyi gerektirmektedir. Buradaki kritik unsur, 6lgme ve degerlendirme
sirecinin ve elde edilen sonuglarin bir son degil, sona ulagsmak i¢in bir ara¢ oldugunun
unutulmamasidir.

Uygulanan 6l¢me ve degerlendirme faaliyetlerinde tutarli olmak ve bu konuda koklii ve yerlesmis bir
okul gelenegi olusturmak ¢ok biiyiikk bir 6nem tagimaktadir. Temel amacimiz 6grenmeyi 6grenmis,
diisiinen, arastiran ve kendi gelisiminin farkinda olan bireyler yetistirmek olmalidir. Olgme ve
Degerlendirme Biriminin temel amaci, 6grencinin kendini daha iyi tanimasina (6grenme stili, algisal
tercihleri gibi) ve kendisiyle ilgili dogru fotografi cekmesine yardimei olmaktir. Bu anlamda amacimiz
basarisizlig tattirmak degil 6grenme siirecinde farkindalik yaratmak olmalidir.

Cagdas egitim yaklasimlari, 6grenmeyi bireylerde meydana gelen biyokimyasal bir degisim olarak
tanimlamaktadir. Bir baska deyisle, 6grenme sonucu kisinin néron sebekeleri fiziksel olarak degisir
(Draganski ve digerleri, 2004; Zull, 2002). Cagdas egitimin bir geregi olarak egitim sonucu
ogrencilerin elde ettigi bilgi, beceri ve tutumun kaliciligi, dogalligi kendisini yeniliyebilmesi ¢ok
onemlidir. Gegici bir siire icin dogalliktan uzak ve ezberlenerek tekrarlanan bilgi ve becerilerin
kimseye faydasi bulunmamaktadir. Gergek degisim, kendini sosyal ortamlarda ve bilimsel aragtirma
stirecinde belli edecektir. Ger¢ek 6grenme sonucu elde edilen bilgi ve becerilerin transfer edilebilmesi
cok Onemlidir. Bu baglamda kullanilan standart testlerin gecerliligi ve giivenilirligi yeniden
diisiiniilmelidir. Ornegin, dgrencilerimiz senelerce yabanci dil egitimi almakta ve smavlar basariyla
tamamlayarak mezun olmaktadirlar. Ancak Ogrencilerimizin gergek hayattaki performanslariyla
sinavlardaki performanslart parelellik arz etmemektedir. Dolayisiyla bu alanda kullanilan testlerin
gercekten neyi Olctiigli sorgulanmalidir.

OKULLARDA PROGRAM GELISTIRME BiRIMININ ONEMI ve GOREVLERI

Teorik Cerceve

Birgok {ilkede okullarin kisiyi topluma hazirlamasi gerektigi agir basar ve okullarin hedefleri ve
Ogretim programlart da bu yonde sekillenir. Bu toplumlarda bireyin ihtiyaci oncelik teskil etmez.
Bunun yaninda bazi toplumlarda gelistirilen dgretim programlari ise toplumsal beklentiyi goz ardi
etmemekle birlikte, cogunlukla bilgi odaklidir. Cok az iilkede bireysel 6zelliklere ve ihtiyaclara gore
oncelik belirlenir. Bu konuda ortaya konan oncelikler, 6gretim programlarinin toplum, birey veya bilgi
odakl1 olup olmadiklarini belirlemektedir. Belki de dogru olan, bu unsurlarin higbirini digerine {istiin
kilmamak ve bunlar arasinda saglikli bir denge yakalamaktir ama bu sanildig1 kadar kolay degildir
(Sowell, 2005).

Cok genel anlamda Egitimde Program Gelistirme ii¢ ana kisimdan olusur:
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1) Planlama

2) Uygulama

3) Degerlendirme

Farkli program gelistirme yaklagimlarinin ortak noktalarindan bir tanesi de hedefler, igerik ve
degerlendirme asamalarinin birlikte sorgulanmasidir. Bir baska deyisle, program gelistirme uzmanlari,
belirlenen hedefe ulagmak i¢in igerigin ve sistemin tamaminin degerlendirilmesiyle ilgili tim
mekanizmalar1 birbiriyle uyumuna ve tutarliligina bakarlar. Egitim literatiiriine bakildiginda birgok
program gelistirme modeli bulunabilir. Bu makalede bahsi gecen modellerden sadece iki tanesi teorik
cerceveyi ortaya koymak ve temel kavramlari irdelemek tizere ele alinmustir.

Taba

Taba’nin ortaya koydugu modelde yer alan dongiiniin 7 adimda bitmedigi ve bahsedilen dongiiniin
sarmal bir anlayisla tasarlandigini vurgulamak gerekir. Degerlendirme sonuglari dogrultusunda
yeniden ihtiyaglarin tespit edilmesi/revize edilmesi ve siirecin yeniden baslatilmasi gerekir (Taba,
1962). Taba Program Gelistirme Asamalart:

1. Adim: Ihtiyaglarin tespit edilmesi

2. Adim: Hedeflerin formiiliize edilmesi

3. Adim: igerigin segilmesi

4. Adim: Igerigin organize edilmesi

5. Adim: Ogrenme yasantilarmin segilmesi

6. Adim: Ogrenme yasantilarmin organize edilmesi

7. Adim: Neyin nasil degerlendirileceginin belirlenmesi

Bunun yani sira, Ralph Tyler program gelistirme asamalarini ii¢ temel basamakla ele almustir.

Ralph Tyler’in Program Gelistirme Yaklasim

Ogrenme Yasantilarinin Ogrenme Yasantilarnin

. . . _— S5 :
Segimi — Organize Edilmesi Degerlendirme

Sekil 1. Ralph Tyler’in program gelistirme asamalari (Tyler,1949)

Tyler’m yaklasiminda 6ne ¢ikan ozellik, “egitim felsefesinin”nin siirecin temeline yerlestirilmesidir
(Tyler, 1949). Gerek Taba gerekse Tyler’in modelinde dikkat ¢ekilmesi gereken nokta, ortaya konan
modellerin dinamik olusudur. Aslinda program gelistirmenin dogasi geregi ortaya konan siire¢ asla
statik degildir. Yapilan en biiyilk yanlislardan bir tanesi de program gelistirme ile ders igerigi
niteliginde ortaya konan planlamanin (syllabus/outline) es anlamli kullanilmasidir. Ders igerigi ile
program gelistirme birbirinden farkli kavramlardir. Program gelistirme, ders icerigini zaten kapsar.
Egitimde Program Gelistirme kavramu literatiirde ¢ok farkli sekillerde tanimlanmaktadir. Bunlarin
bazilar1 asagida verilmistir:

- Ogrencinin toplumun bir {iyesi olarak gelisimi ve kisisel gelisimi icin planlannms &grenme
yasantilarinin tiimiinii igerir. Burada 6grenme yasantilari, bilgi, deneyim ve gelisen diinyanin kosullari
1s1ginda siirekli ve sistematik bir bi¢imde yenilenmelidir.

- Planli 6grenme yasantilarin tiimiine Egitimde Program Gelistirme denir.

- Temelde Egitimde Program Gelistirme, 0grenme yasantilarinin ve bu yasantilarin hangi sirayla
sunulacaginin planlanmasidir.

- Egitimde program gelistirme sistematik bir sekilde yapilandirilmis ve formiilize edilmis 6grenme
¢iktilaridir (Marsh, 2005).

Program Gelistirme Biriminin asagidaki sorulara cevap bulmasi beklenmektedir:

- Okul hangi amaglar1 gerceklestirmeyi hedeflemelidir?

- Bu amaglan gergeklestirecek hangi 6grenme yasantilar1 sunulmalidir?

- Bu 6grenme yasantilar1 nasil organize edilmelidir?

- Bu amaglara ne kadar ulasildigini nasil belirleriz?

- Ogrenme yagantilarimi zenginlestirmek igin destekleyici materyaller var m1? Varsa, bu materyallerin
nasil kullanilacag1 konusunda 6gretmenlerin yardima ihtiyaci var m1?

Program Gelistirme Biriminin asagidaki bahsedilen konularda okulun tiim paydaslarina dogrudan
ve/veya dolayli destek vermesi beklenir:

- Egitim felsefesinin belirlenmesi (Okul geleneginin olusturulmast agisindan bu ¢ok énemlidir. Burada
onemli olan egitime ve dgrenciye nasil yaklastigimizdir).
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- Amag ve hedeflerin saptanmasi ve agikca tanimlanmasi

- Genel 6gretim hedeflerinin ortaya konmasi

- Belirli 6gretim hedef ve ¢iktilarinin agikca tanimlanmasi

- Is analizi ve icerik seciminin yapilmasi

- Ogrenme faaliyetlerinin gergeklestirilmesi

- Olgme ve degerlendirme faaliyetlerinin yapilmasi

- Elde edilen geri bildirim ve bulgular 1s1ginda sistemin yeniden gézden gegirilmesi

Ayrica, Program Gelistirme Birimi, tiim 0gretmenlerle birlikte dgrencileri su yonlerden tanimayi,
izlemeyi ve gelistirmeyi hedeflemelidir: Biligsel gelisim, duyussal gelisim, devinimsel gelisim,
sosyal/toplumsal gelisim.

Egitimde Program Gelistirme Biriminin asagidaki sorular1 diger destek birimleri, tiim 6gretmen ve
yoneticilerle birlikte sormasi ve cevaplarinin arastirilmasi 6nerilnektedir:

- Ogrenciyi biligsel, duyussal, devinimsel ve sosyal yonleriyle tantyor muyuz?

- Ogrencinin “giris 6zellikleri” program igin yeterli mi? Bir 6n hazirliga gerek var mi1?

- Programin amaglar1 ulagilabilir ve net olarak tanimlanmis mi? Programin genel ve &zel (konu
bazinda) amaclari, kabul edilen egitim felsefesi ile tutarli mi1? Bu amaglar ortaya konulurken kiiresel
ve lilke bazinda dncelikler ve ihtiyaclar g6z 6niine alinmig m1?

- Zaman, insan ve maddi kaynaklar programin basarili olmasi i¢in yeterli mi ve gercekei mi?

- Programin igerigi amaglarla ortiistiyor mu?

- Ogrenme yasantilar1 akilcy/sistematik bir sira takip ediyor mu?

- Ogretme metodlar1 belirlenen amaclar ve icerik ile uyumlu mu? Tutarli nu?

- Ogretim programlar1 yas gruplarna gére etkili bir bigimde organize edilmis mi?

- Ogrenme ortam1 ve yontemleri yeteri kadar zengin uyaricilari kapstyor mu?

- Egitim programinin tiimiinii (amaglar, planlama, biitce, insan ve maddi kaynaklar, zaman vb.)
degerlendirebilecek kalitatif ve kantitatif degerlendirme araglan gelistirilmis mi?

- Sistemin her bir biriminden ve tiim paydaslardan “geri bildirim” elde edebilmek icin gerekli
mekanizmalar mevcut mu?

- Sistemin tiimii i¢in gelistirilen degerlendirme metodlart mevcut mu (Agrawal, 2004)?

- Amaglar, icerik ve uygulama metodlari ile tutarli m1?

Okullarimizda Program Gelistirme Biriminin ve uzmaninin olmasi hayati bir 6nem tagimaktadir. Bu
birimi okullarimizin “makine dairesi” olarak tanimlamak abarti olmaz. Egitim faaliyetlerinde yukarida
bahsedilen planlama, uygulama ve degerlendirme asamalarimi bir biitiinlik igerisinde basartyla
gergeklestirmek ve bu ii¢ alan arasinda tutarhiligi saglamanin tek yolu bu birimi ivedilikle hayata
gecirmekten gecer. Aslinda bu birim, kurulmasi tavsiye edilen diger destek birimleriyle birlikte
calisarak basari elde edebilir. Kurulacak Program Gelistirme Biriminde goérev alacak uzmanlarin
egitim 0gretim siirecine hakim, 6grenme teorileri ve 6gretim tekniklerini iyi bilen kisilerden olusmasi
gerekir. Bu alanda yer alan cagdas yaklasimlar ve teknikler siirekli degismektedir. Bu sebeple bu
birimin insan ve teknik altyapisinin kendini yenilemesi olmazsa olmaz bir kosul olarak kargimiza
¢ikmaktadir.

Gliniimiizde 6gretmen bilgi kaynag degil bilgiye yonlendiren kisi konumuna gegmistir. Her konuda
sonsuz bilgi ag1 ile ¢evrili diinyamizda bu durum Ogrencilerin artik 6grenmede aktif rol almasini
cesaretlendirmektedir. Bu sebeple 6grenciye ve dgretmene bakis agisi tamamen degismistir. Okullarda
kurulacak olan Program Gelistirme Birimi, yukarida bahsedilen tiim sorularin cevaplarini bulmak
iizere okulun her paydasindan ve malzemelerin kullanimiyla ilgili (6grenci, 6gretmen, yoneticiler,
veliler, kullanilan tim kaynaklar ve materyaller ) alinan geri bildirimler dogrultusunda yapilan
programlar1 yeniden gézden gecirmek durumundadir. Burada amag, 6§renme ortamlarint maksimum
diizeye cikartmak ve tiim kazanimlara her Ogrencinin ulasabilmesi i¢in uygun mekanizmalarin
olusturulup optimal ¢aligmasini saglamaktir.

OKULLARDA PSIiKOLOJIK DANISMANLIK ve REHBERLIK BIiRIMININ ONEMi ve
GOREVLERI

Rehberlik hizmetinin tanimi ve igerigi hakkinda literatiirde ¢ok farkli yaklasimlara ulasilabilir. Bu
farkli yaklagimlarin ortak noktalarini soyle siralamak miimkiindiir:
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Rehberlik hizmetinin temel amaci, kisinin/6grencinin problem ¢dzmesine yardim etmektir. Okullarda
bu yardimin kapsami genellikle psikolojik ve 6grenme giigliigii problemi olan ve tercih yapmak igin
yol gostericilik gibi karsimiza ¢ikmaktadir.

Rehberlik hizmetleri 6grencilerin bagimsiz problem c¢ozebilen ve icinde yasadigi topluma karsi
sorumlu bireyler olmasini amaglar.

Rehberlik hizmetleri sistematik olarak uygulanmasi gereken ve bu alanda yeterli egitim gormiis
profesyonellerin isidir. Ogrenci bu hizmetler sonucunda kendini daha iyi tanimali, toplumsal olaylar
konusunda bilgi sahibi olmali ve kendisi i¢in dogru kararlar verebilmelidir. Esas amag, dgrencinin
kendini gergeklestirmesine yardimei olmaktir.

Rehberlik hizmetleri ayrica, 6grencilere “etkili iletisim becerileri kazandirabilme, sosyal iliskiler i¢in
gerekli tutum ve becerileri gelistirme ve 6grencilerin ilgi yetenek ve ihtiyaglarina uygun dersleri ve
ders dist etkinlikleri tanima ve se¢melerine yardimci olma” gibi ¢ok Onemli amagclarin
gerceklestirilmesini de hedefler. Ayrica, Psikolojik Danigmanlik ve Rehberlik Biriminin siirecin en
basindan Program Gelistirme Birimi ile birlikte c¢aligmast gerektigi uzmanlar tarafindan
vurgulanmaktadir (Coyle ve Dunne, 2008).

Psikolojik Danismanlik ve Rehberlik (PDR) hizmeti adindan da anlagilacagi gibi 6ziinde bir
danigsmanlik hizmetidir. Burada s6z konusu olan ve odak noktamizi teskil eden 6grencilerimizdir.
Gelisim agsamasinda olan 6grencilerimiz dogal olarak bireysel ve toplumsal uyum siireci yagamaktalar.
Bu uyum ve gelisim siirecinde karsilarina birgok sorun ve karar vermeleri gereken durum ortaya
cikmaktadir. Bu sorunlar ve/veya karar verilmesi gereken konular aileleri, akran gruplari, toplumsal,
kariyer kararlart ile ilgili olabilir. Bununla beraber giinliik okul hayati icerisinde sinav kaygisi,
odaklanamama, diizenli ders ¢alisma ve motivasyonla ilgili sorunlar, okul basarilari ile ilgili toplumsal
baski, baz1 kotii aligkanliklar, akran gruplari arasinda kabul gérme veya uyum sorunlart gibi alanlar
PDR biriminin ilgilenmesi beklenen konular arasindadir. Ozel egitime ve destege ihtiyac hisseden
ogrenciler de PDR biriminin sorumluluklar arasindadir. Baker (2000) okullarda danismanlikla ilgili
Amerikan ulusal standartlarinin su konular1 géz Oniine alarak yeniden tasarlanmasini Snermistir:
Oncelikle odak noktasinin damismandan ¢ok damsmanlk programlarina odaklanmasi, ulusal okul
danigsmanlik modeli olusturmak icin ilk olarak genel ger¢evenin ortaya konmasi, okul danigmanlik
isinin okulun akademik misyonunun ayrilmaz bir parcasi haline getirilmesi, okul danismanlik
hizmetinin herkesin esit olarak erisebilecegi bir yapiya kavusturulmasi, okul danigsmanlik gelisim
modelinin anahtar bilesenlerinin vurgulanmasi, tiim O&grencilerde kapsamli okul damigsmanlik
programlarinin bir pargasi olarak sunulan danigsmanlik hizmetine erisim i¢in gerekli bilgi ve becerilerin
neler oldugunun agikga tanimlanmasi, okul danismanlik hizmetinin sistematik olarak sunulmasi.
Amerika Birlesik Devletlerinde 2007 yilinda “Transforming School Counseling Initiative” (Okul
Danigmanlik Girigiminin Yeniden Olusturulmasi) adi altinda bir degisim donemi baglatildi. Bu
girisimin ilk ilkesi Ogrencilere yiiksek hedef konuldugu zaman onlarin bu yiiksek hedeflere
ulasabilecegi inancina dayanmaktaydi. Bu anlayisin kokleri aslinda 6grencilerin okul binalarma her
giin basarmak i¢in gerekli potansiyel kabiliyetlere haiz olarak girdikleri ve okul danigsmanlarinin esas
gorevlerinin 6grencilerin bu potansiyele sahip olduklarini her firsatta savunmak ve sonuca ulagmalari
icin onlara destek olmakta yatmaktadir (The Education Trust, 2007). Bu girisimin ikinci ilkesi, tiim
Ogrencilerin onlar1 {iniversite ve is hayatina hazirlamak igin tasarlanmig ve yiiksek hedeflere haiz
Ogretim programlarina esit olarak erismeleridir. Bu anlayisa gore, oOgrencilerin bu ilkeler
dogrultusunda tasarlanmis 6gretim programlarina esit bir sekilde ulagmalarinda okul danigmanlarinin
rolii hayati olarak goriilmektedir. Ayrica bu girisim, stirekli gelisen ve degisimin 6nciisii olacak okul
danigsmanlarinin sahip olmasi gereken su bes Ozellikten bahsetmistir: Ekibin bir pargast olma ve
dayanigsma, liderlik, degerlendirme ve degisim igin toplanan verilerin etkin kullanimi, degisimin
savunucusu olma, danismanlik ve koordinasyon.

Amerikan Okul Danigmanlari Dernegi (ASCA - The American School Counselor Association) okul
danigmanlarinin egitim ekibinin hayati bir pargast oldugunu ifade ediyor. Okul danigsmanlarinin
Ogrencilerin akademik basarilaria, kisisel, sosyal ve kariyer gelisimlerine biiylik katkida
bulunduklarini vurguluyor (ASCA, 2013).

Yiiksel-Sahin (2012), okullarda psikolojik danigsmanlik hizmeti veren uzmanlarin, 6grencilere yonelik
yapmasi gerekenler arasinda su gorevlerden bahsetmistir: “Ruh sagligi hizmetini sunmak, bireysel
Ogrenci sorunlari ile ilgilenmek, 6grenci sorunlarina ve yetersizliklere klinik modeli temel alarak
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yaklagmak, birebir ve kiigiik gruplarla c¢alismak, oOncelikli olarak kigisel ve sosyal gelisime
odaklanmak bi¢iminde olmaktadir” (s.97).

Yukarida bahsedilen hizmetlerin 6grencilerin yas gruplart ve okul diizeylerine gore farklilik
gosterecegi ve okul oncesi egitim, ilkdgretim ve ortadgretim 6grencilerinin ihtiyaclarinin ve gelisimsel
ozelliklerinin dikkate alinmasi gerektigini unutmamak gerekir. Baysal (2004) bu konuyla ilgili, ilkokul
1 ve 5. smif 6grencilerinin aslinda ikinci ¢ocukluk dénemini yasadiklarint ve bu déneme ait gelisim
ozelliklerini tasidiklarini; sonraki yillarda ergenlik donemine girdikleri icin bedensel, cinsel, bilissel,
duygusal ve sosyal boyutta biiyiik bir degisim yasadiklarin1 ve bu degisimin beraberinde getirdigi
sorunlarla basa ¢ikmaya calistiklarini ifade etmistir. PDR birimi bir yandan, toplumun &grencilerden
beklentilerinin 6grencilerde yol agtigi kaygi problemlerini ¢ézmekten; diger yandan &grencinin
kendisiyle ilgili “yol haritasin1” belirleme, kendisiyle ilgili akademik ve sosyal benlik kavramlarinm ve
tanimlamalarin1 yaparken ortaya cikan sorunlarla basa c¢ikmakta onlara uzatilacak yardimin
profesyonel nitelikte olmasindan sorumludur.

Resmi Gazete’nin 17.4.2001/24376 tarih ve sayili ve Tebligler dergisinin Mayis 2001/2524 tarih ve
sayili yayminda Tirk Milli Egitim Bakanligi Rehberlik ve Psikolojik Danigma Hizmetleri
Yonetmeliginde Rehberlik ve Psikolojik Danisma Hizmetlerinin Amac1 su sekilde belirtilmistir:
“Madde 6- Tirk Egitim Sisteminin genel amaglarn ¢ercevesinde egitimde rehberlik ve psikolojik
danigma hizmetleri temelde; 6grencilerin kendilerini gergeklestirmelerine, egitim siirecinden yetenek
ve Ozelliklerine gore en iist diizeyde yararlanmalarima ve gizil giiglerini en uygun sekilde
kullanmalarma ve gelistirmelerine yoneliktir. Ogrencilere yonelik olarak diizenlenen her tiirlii
rehberlik ve psikolojik danigma hizmetleri bu amaclar dogrultusunda biitiinlestirilerek verilir.”
(M.E.B., 2001)

Cesitli Rehberlik Hizmetleri

Psikolojik Danigma

Oryantasyon

Bireyi/Ogrenciyi Tamima

Yonlendirme

[zleme/Takip etme ve Degerlendirme

Ogrenciler etkili ve planh rehberlik faaliyetleri sonucu, iletisim ve problem ¢dzme yeteneklerini
gelistirebilmeli ve okulda onlara sunulan 6grenme yasantilart sonucu, kendilerini daha iyi tanima ve
gergeklestirme firsatini yakalamalidirlar. Aslinda bu onlarin en dogal hakkidir. Tiim bu hizmetlerin
ortak amaci, oncelikle O6grencilerin her yoniiyle taninmasidir. Bu amag¢ onlarin bilissel, duyussal,
sosyal ve devinimsel yonleriyle ilgili “dogru fotograf’larinin ¢ekilmesi anlamina gelir. Bu amagla
kullanilan gegerliligi ve giiveninirligi test edilmig standart testler kullanilmaktadir. Ancak, bu testlerin
isin ehli kisiler tarafindan uygulanmasi ¢ok énemlidir. Ogrencileri tamma siirecinde, onlar1 biitiin
yonleriyle tanimak amaglanmalidir. Bu tanima siirecinin her agamasinda etik kurallara tamamiyla
uymak gerekir. Ogrenciler igin mahrem sayilabilecek ailevi ve 6zel bilgilerin 6zenle kaydedilip
saklanmasi, Ozel testlerin 6zel kosullarda uzmanlar tarafindan uygulanmasi ve neticelerin elde
edilmesi hususlarina ¢ok dikkat etmek gerekir (Cohen ve Swerdlik, 2010).

Her 6grenci i¢in gelisim dosyalarinin diizenli tutulmasi gerekir. Nihai amag, 6grencilerin kendilerini
tanimalarma yardime1 olmaktir. Boylece, dgrencilerin kendilerine uygun alanlara yonlendirilmesi de
miimkiin olacaktir. Burada énemli olan diger bir husus, bu siirece velilerin de katilmasidir. Velilerin
isin bagindan itibaren konuya dahil edilmesi, ileride olabilecek potansiyel komplikasyonlar1 da
engelleyecektir.

Insan degisen ve gelisen sosyal bir varlik oldugu icin belli bir donemde bu fotografi cekmek yetmez.
Bu, siireklilik arz eden bir siirectir. Ogrenci ile ilgili toplanan bilginin ilgili kisi ve birimlerle
paylasilmasi ¢ok onemlidir.

Bu bilgilerin diizenli araliklarla:

Program Gelistirme Uzmani ile

Olg¢me ve Degerlendirme Uzman ile

Mesleki Yonlendirme Birimi ile

Smif 6gretmeni ve/veya diger uygun goriilen 6gretmenlerle

Velilerle

Idarecilerle paylasilmas: gerekir.

Burada amag 6grencinin gelismesine uygun ve tutarli ortamin olusturulmasidir (Turning Points, 2011).
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Ogrencinin gevresini tamimasi da kendini tanimasi kadar 6nemlidir. Bu ayni zamanda onlarin
kendilerini daha emniyette (evinde gibi) hissetmelerini de saglar. Bu baglamda oryantasyon
faahyetlerl okulu (tiim fiziki yonleriyle/birimleriyle), 6gretmenleri, yoneticileri, calisanlari, yakin
cevreyi tanitmay1 kapsar. Ogrencinin yasadig1 okulun kurallarimi bilmesi de cok dnemlidir. Bu onlarin
sosyal gelisimine katkida bulunur ve sorumluluk duygusunun asilanmasi i¢in firsat yaratir. Aslinda
profesyonel oryantasyon faaliyetleri, okul camiasina yeni katilan herkes (veli, 6gretmen, yonetici,
hizmetli, hemsire vb) igin yapilmalidir. Yeni sunulan hizmetler cesitli kanallarla tiim paydaslara
duyurulmalidir. Okulun web sitesi ve baz1 yazili kaynaklar/dergiler bunun i¢in biiyiik firsattir.

Ogrenci gelisiminin her yonden (sosyal, akademik, bedensel) sistematik bir sekilde yapilmasi, kaliteli
hizmet vermenin olmazsa olmaz kosullarindandir. Bu gelisimin uygun yontemlerle siirece dahil edilen
herkesle paylasilmasi Ogrenciye sunulacak destegin (telafi faaliyetleri, motivasyon ve psikolojik
destek gibi) kalitesini artirir. Ogrencilerin gelisiminin yakindan takip edilmesi ve izlenmesi gok
onemlidir. Bunu okul i¢inde ve okul disinda yapabilmek i¢in 6gretmenlerin ve velilerin birlikte
caligmalar1 gerekir. Bu izleme faaliyeti onlarin akademik ve sosyal ortama uyum gdstermelerine
yardimei1 olacak sekilde planlanmalidir. Baz1 6grencilerin 6zel ihtiyaglar olabilir. Bu 6zel ihtiyaglarin
biresysel bazda ele alinmas1 ve bu 6grencilerle ilgilenilmesi beklenir. Ogrenciler hayatlarinin bazi
donemlerinde dnemli kararlar alirlar (alan se¢imi gibi). Bu donemlerde onlarin akademik basarilarinin
ve uyumlarmin o&zellikle izlenmesi gerekir. Okul disinda Ogrencilerin nasil bir egitim-6gretim
yasantilarina maruz kaldiklar1 da ayrica veliler araciligi ile takip edilmelidir. Okul dis1 egitim-6gretim
faaliyetleri agisindan, veliler bilgilendirilmeli ve siirece dahil edilmelidir (Salvia,Ysseldyke ve Bolt,
2007).

Rehberlik uzmanlari, program gelistirme, dlgme-degerlendirme, mesleki yonlendirme birimlerinin su
alanlarda katkida bulunmasi beklenir:

Smif i¢i ve smif disi 6grenme yasantilarinin ve ortamlarinin insan psikolojisine daha uygun hale
getirilmesi (renk se¢imi, konsantrasyon artirma yontemleri, gorsel ve diger 6grenme uyaricilarinin
diizenlenmesi vb.)

Her kademede Ogretmenleri genel rehberlik ve psikolojik danmigmanlik konularinda bilgilendirerek
ogrencilere yonelik davraniglarin/tutumlarin tutarli hale getirilmesi

Ozel duruma sahip dgrencilerin (6grenme ve konsantrasyon giicliigii ¢eken) belirlenmesi, 6gretmenler
ve velilerle ile birlikte hareket edilmesi

Ogrencilerin ilgi ve ihtiyaglarmin tespit edilerek ders disi egitim faaliyetlerinin bu dogrultuda
sunulmasi

Aslinda, 6grencileri tanimak onlarin aile yapilarini da tanimak anlamina gelmektedir. Bu baglamda,
rehberlik servisi okulun 6nemli unsurlarindan biri olan “veli yapisv/kiiltiirii” konusunda da Snemli
verilere sahiptir. Bu veriler, okullarda uygulanmasi diisiiniilen yeni yaklasimlarin sekillenmesine de
yon verecektir. Bu veriler 6rnegin, ailelerin yurtdist egitim, uluslararas1 6gretim programlarinin yerel
programlarla birlikte sunulmasi (PYP, MYP ve IB vb.), uluslararasi projeler gibi konularda karar
verilmesi siirecinde kullanilabilir.

Mevcut durumda Tiirkiye’de bir¢ok okulda rehber 6gretmen ve 6grenci sayisi arasindaki oran idealden
¢ok uzaktir. Durum bdyle olunca “Onleyici Rehberlik” i¢in gerekli calismalara zaman kalmamakta ve
rehberlik servisleri, okullarda problem ortaya c¢iktiktan sonra ¢6ziim bulmasi beklenen merkezler
haline gelmistir.

ULUSLARARASI SINAV KARSILASTIRMALARI ve TURKIYE’nin MEVCUT DURUMU
Egitimde kalitenin artirilmasi, &grenci basarilarinin uluslararasi bir diizeye getirilmesi ve bu
basarilabilirse gelinen noktada basarinin istikrarinin korunmasi elbette kolay bir is degildir. Bunu
basarmak ¢ok yonlii diisiinmeyi ve s6z konusu basariy1 etkileyen parametrelerin birlikte ele alinmasini
gerektirmektedir. Gerek birey, gerek kurum, gerekse ulusal 6l¢ekte gelisebilmenin ilk adimi Gnce
problemlerimiz oldugunu kabullenmekten geciyor olsa gerek. Problemin varligint verilere
dayandirmak ve ortaya ¢ikan tabloyu rasyonel bir platformda ele almak herhalde takip edilecek en
saglikli yontemdir.

Genel olarak Tiirkiye’de 6grencilerimizin uluslararasi 6lgeklere gore basarili oldugunu séyleyebilir
miyiz?

Ornegin PISA (Program for International Student Assessment - Uluslararast Ogrenci Basarisini
Belirleme Programi) smavini ele alalm. Bu sinav “Ekonomik Is Birligi ve Kalkinma Orgiitii”
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(OECD) tiiyesi olan 31 iilkede ve OECD ortagi gelismekte olan {ilkelerde uygulanan egitim
sistemlerinin durumu hakkinda karsilagtirmali bilgi vermek amaciyla her ii¢ yilda bir yapilan bir
smavdir. PISA 15 yas grubundaki 6grencilerin kendi tilkelerinde aldig1 egitim sonucu yasadiklari bilgi
toplumuna ne kadar hazir olduklarini 6lgmek amaciyla gelistirilmis uygulamaya yonelik bir sinavdir.
Bu smav teorik bilgiyi degil 6grenilen bilgilerin gergek hayata transfer edilip edilmedigini 6lgmek
amaciyla gelistirilmistir. Dolayisiyla bu sinavda ogrencilere tanim ve ezber gerektiren sorular
yoneltilmez. Bu sinav, analiz yetenegi, kendini ifade edebilme ve iist diizey diisiinme becerileri
dlgmeyi hedefler. Ik PISA uygulamas1 1997 de gergeklesmistir. Bu smav her ii¢ yilda bir tekrar edilir
ve matematik, fen bilimleri ve okuma becerilerini kapsar.

PISA arastirmasinin ilki 1997-2000 yillarinda yapilmisti. Agirlikli konu okuma, okudugunu anlama ve
yorumlama becerisi idi. Tiirkiye buna katilmads. Ikincisi, 2000-2003 yillarinda, otuzu OECD fiiyesi ve
on biri OECD ortag1 olan toplam 41 iilkede yapildi. Ingiltere, saghkli bilgi vermedigi igin
degerlendirme dis1 tutuldu. Agirlikli alan matematik olmak iizere, fen bilimleri, okuma ve problem
¢ozme alanlarinda 6grencilerin bilgi ve becerileri 6lgiiliir. Toplam 41 iilkede, ayn1 giinde ve ayni
uluslararast kurallara gore 250.000 6grenci bu teste tabi tutulur. Tiirkiye’de PISA test ve anketleri
2003 yilinda kurulan PISA Yiriitme Merkezi tarafindan belirlenmis 6l¢ii ve kurallara gore, yedi
cografi bolgeden temsili yontemle secilmis, 12 ilkdgretim okulu ve 147 lisede, 1987 dogumlu 4855
Ogrenciye uygulanmistir. Bu sinavin sonuglart soyle Ozetlenebilir: Matematikte Tiirkiye, 41 iilke
arasinda 34. ve 29 OECD iilkesi arasinda 28. olarak yer almigtir. Aynm1 sinavda Tiirkiye okuma
becerisinde 41 iilke arasinda 33. ve 29 OECD iilkesi arasinda 28. olmustur. Tabiat bilgisi ve problem
¢ozme becerisinde de Tiirkiye 29 OECD iilkesi arasinda 28. olmustur. Sondan birinci olan {ilke ise
Meksika idi. Bu smavda ii¢ alanda Finlandiya birinci olmustur. Ug y1l sonra tekrarlanan bu smavda
Tiirkiye tli¢ alanda da 57 {ilke arasinda 56. sirada yer aldi. 2009 yil1 PISA sonuglarina gore Tiirkiye 65
iilke arasinda fen bilimleri ve matematik alanlarinda 43.sirada, okuma yeterliliginde ise 41.sirada yer
almigtir. Diger bir uluslararasi smavda TIMSS-R, matematik ve fen bilgileri testidir. Bu test
ilkdgretimin sonuna gelmis Ogrencileri kapsiyor. 1995°te 41, 1999°da ise 38 iilkede bu sinav
uygulanmigtir. Tiirkiye 1999 yilinda yapilan bu simnavda da yer almistir. Agiklanan sonuglara gore
Tiirkiye 38 iilke arasinda, matematikte 31., fen bilgisinde ise 33. olmustur. Dort yilda bir yapilan bu
sinava Tiirkiye bir daha katilmamistir (UNICEF, 2011).

Yukarida sunulan tabloyla ilgili cok sey sdylenebilir. Ancak sdylenmesi herhalde rasyonel olmayacak
tek sey “sorun yok” denmesi olur. Daha 6nce vurgulandigi gibi egitim ¢ok yonlii ve birden fazla
paydasin taraf oldugu toplumsal bir olgudur. Bir problem oldugunu kabul edersek ¢6ziim de iiretebilir
ve ¢bziim yolunda mesafe kat edebiliriz. Oncelikle, dgrenmenin maksimuma g¢ikartilmasi ve
kazanimlarin eksiksiz edinilmesi i¢in 6grencilerin sadece akademik agidan degil duygusal agidan da
profesyonel kisilerce desteklenmesi gerektigi unutulmamalidir. Bu baglamda okullarimizda
“Psikolojik Danigmanlik ve Rehberlik Birimi”nin varligin1 énemsememiz gerekir. Oncelikle bu birim
her okulda var olsa bile, tiim 6grencilere bu hizmetin diizgiin bir sekilde (6nleyici rehberlik de dahil)
verilebilmesi i¢in 6grenci ve PDR uzman oraninin makul bir diizeyde olmas1 gerekir. Bu makul diizey
asildigi zaman ne yazik ki olaylar olduktan sonra PDR uzmanlarindan “yangin sondiirmeleri”
beklenmektedir. Bahsi gegen makul oran ne olmalidir?

Carrell ve Carrell (2006) ASCA (The American School Counselor Association) verilerine gore bir
rehber 6gretmene 250 &grenci oraninin Onerildiginden bahsetmistir. Bu say1r Kanada Nova Scotia
Department of Education Student Services (Nova Scotia Egitim Dairesi Ogrenci Hizmetleri)
tarafindan maksimum 500 6grenciye bir danigman olarak dnerilmistir (Nova Scotia, 2007).

Tiirk Psikolojik Danigma ve Rehberlik Dernegi’nin web sitesinde yayinlanan sayilara gore Tiirkiye’de
ortalama bir rehber 6gretmene ilkdgretimde 941, lisede 589 6grenci diisliyor. Bu say1 ne yazik ki
Bayburt gibi bazi illerde 2 binleri asiyor. Tiirkiye’de oOrgiin egitimle ilgili genel istatistiklere
bakildiginda ise karsimiza sdyle bir tablo ¢ikiyor:

Tiirkiye’de orgilin egitimde toplam okul sayisi: 46,427

Tiirkiye’de orgiin egitimde toplam 6grenci sayist: 16,905,143

Tiirkiye’de orgiin egitimde toplam 6gretmen sayisi: 774,602 (M.E.B, 2012).

Bu istatistiklere bakildiginda, destek birimleri olarak adlandirilan birimlerin ve bu birimlerde ¢aligan
uzman sayilarimin artirtlmasina duyulan biiyiik ihtiyag goriilmektedir. Gerek M.E.B. gerekse diger
kaynaklarmn taranmasi sonucu Tiirkiye’de kag¢ okulda “Olgme ve Degerlendirme ve Program
Gelistirme” birimlerinin oldugu ve bu birimlerde ka¢ uzmanin gorev aldig1 bilgisine ulagilamamaistir.
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SONUC ve ONERILER

Toplumlarinin énemli sosyal yapilart arasinda bulunan okullarin, etkili ve verimli kurumlar olabilmesi
ve profesyonel anlamda hizmet verebilmesi i¢in biinyelerinde barindirdiklart okul miidiirli, miidiir
yardimcilari, 6gretmen gibi paydaslardan daha fazlasina ihtiyaglar1 vardir. Tiirkiye’de her ne kadar
Ogretim programlari merkeziyetci bir anlayisla belirlense de, bu programlarin uygulamada ortaya
cikan farkliliklar1 kaliteyi dogrudan etkilemektedir. Bu baglamda okullarda kurulmasi Onerilen
“Program Gelistirme Birimi” 0gretim programlarma/miifredata ek olarak 6grenci basarilarini ve
O0grenme yasantilarini zenginlestirecek ek etkinlikler diizenlemelidir. S6z konusu bu ek faaliyetler
Ogrencilerin yasayarak Ogrenme prensibine dayandirilmali ve bu faaliyetlerin odak noktasini
Ogrencilerin yasantilarinin zenginlestirilmesi teskil etmelidir. Tiirkiye’nin yukarida bahsedilen
istatistikler ve uluslararas1 sinavlarda elde ettigi sonuglar dogrultusunda, bu makalede oOnerilen ve
okullarda olmas1 gerektigi diisiiniilen destek birimlerinin varligi kagcinilmaz goriilmektedir. Tiirkiye’de
egitim sisteminin iyilestirilmesi ve dolayistyla bahsi gecen uluslararasi sinavlarda daha iyi basari elde
edilmesine yonelik bir dizi reform hareketleri baglatildi. Gerek yapilandirmaci egitim gerekse Fatih
Projesi bu girisimlere 6rnek gosterilebilir (Celen ve digerleri, 2011). Ancak, bu makale vasitasiyla
giindeme getirilen destek birimlerinin okul ve/veya il bazinda kurulmasi ve bu birimlerde istthdam
edilecek uzmanlarin Ongoriilen hizmetleri 6grenci ve velilere sunulmasinin  Tiirkiye’de okul
basarilarini artiracagi diistiniilmektedir.

Kalitimsal 6zelliklerin yan1 sira, 6grencilerin aile ve ¢evrelerinde elde ettikleri yasantilar farkli oldugu
icin giris Ozellikleri ayni olmamaktadir. Unutulmamalidir ki 6grenciler arasinda basar1 farkliliklarinm
etkileyen en 6nemli unsurlar arasinda sunlar yer almaktadir:

- Erken yaslarda (0-5) alinan egitim ve maruz kalinan 6grenme yasantilari,

- Aile bireylerinin egitim diizeyleri ve ¢ocuklarina ayirdiklar: zaman,

- Cevresel etmenler (Shonkoff and Phillips 2000).

Bu sebeple, Rehberlik ve Psikolojik Danismanlik, Olgme ve Degerlendirme ve Program Gelistirme
Birimleri es zamanli ¢alisarak her Ogrencinin giris Ozelliklerini belirleyerek ve sene igerisindeki
gelisimlerine gore telafi programlarimi planlamali, uygulamali ve degerlendirmelidir. Tekrar
vurgulamak gerekirse bu programlari velilerden destek almadan yapmamali ve onlar siirece mutlaka
dahil etmeliyiz (Turning Points, 2011).

Yapilan aragtirmalar, Ozellikle ilk 6 yilin insan beyninin gelisiminde ¢ok kritik oldugunu
gostermektedir (Acredolo ve Goodwyn, 2000). Bu kritik doneme kadar insan beyni yetismis bir insan
beynin %90’1mma ulastif1 saptanmistir. Bu donemde cocuklarm maruz kaldigi 6grenme yasantilari
(renk, koku, ses, lisan, imaj, problemler ve ¢oziim ydntemleri, arag-geregler vb.) bundan sonra
ogreneceklerine temel teskil eder. Bu siire igerisinde bebekle/cocukla ne kadar konusuldugu, ona
okunan hikayelerin ve anlatilan masallarin siklig1 ve kalitesi, kendisine yoneltilen sorularin nasil
yapilandirildig1, ona sunulan oyuncaklarin 6zellikleri hayati derecede 6nemlidir. Egitim uzmanlari ve
psikologlar bilirler ki saglikli gelisim i¢in gerekli en dnemli faktorlerin basinda yukarida sozii edilen
donemde, 6zellikle annenin, ideal sartlarda anne ve babanin her ikisinin de, bebekle birlikte olmas1 ve
bu kritik gelisim doneminde bebeklerine sevgiyle birlikte yapilandirilmis 6§renme yasantilarinin
sunulmasi gelir. Ancak, giinlimiiziin ekonomik sartlar1 anne ve babanin her ikisinin de c¢aligmasini
gerektirmektedir. Bu, bebege/cocuga daha az zaman ayrilmasi demektir. Ozellikle bu en kritik
donemde kendisine az zaman ayrilan ¢ocuklarin, 6z giivenleri ve ¢evreyle kurduklari iligkiler de bir o
kadar kritik oranda negatif yonde etkilenmektedir. Bu durum, ¢ocugun ileriki yillarda ortaya koyacagi
performansini ve gelistirecegi kisiligi dogrudan etkilemektedir.

Yukarida bahsedilen ve hayati neme sahip bu 6n yasantilar1 elde edememis 6grencilerin okula kayit
yaptirdiklar1 ilk giinden itibaren profesyonel ellerce, profesyonel yontemlerle tespit edilip bu
eksikliklerin giderilmesine yonelik bir program hazirlanmalidir. Bu hizmeti istenilen diizeyde sunmak
Ogretmen ve yoneticilere ek olarak okullarda destek birimlerinin ve bu destek birimlerinde galisacak
uzman kisilerin varligini ortaya koymaktadir.

Yukarida vurgulanan konuya ek olarak yapilan arastirmalar, ilkogretim yillarindaki basarmin,
iiniversite basarisin1 dogrudan etkiledigini gostermektedir (Klomegah, 2007). Ayrica arastirmalar, 6n
ergenlik yasmin giinimiizde ¢ok daha erken yaslara g¢ekildigini tespit etmistir. Bir baska deyisle,
ilkdgretim yillarinda ¢ocuklarimiz, ¢ok Onemli fiziksel ve duygusal degisimler yasamaktadir. Bu
sebeple okullarimizda 6gretmenlerin disinda 6grencilere profesyonel destek verebilecek uzmanlara
ihtiya¢ vardir.
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Geleneksel yontemlerle yapilan sinav sonuglart bizlere kisith veriler sunmaktadir. Oysa ki siavlarin
ve degerlendirme sonuglarmin 6grenciyi motive etmesi ve ileriki ¢alismalaria 1s1k tutmasi beklenir.
Bunu basarabilmek i¢in &grencilerin degerlendirme siirecinin bir parcasit olmasi gerektigi yoniinde
goreceli olarak yeni sayilabilecek arastirma sonucglari ortaya c¢ikmustir. Black ve Wiliam (1998),
ogrencilerin kendilerini degerlendirmelerinin onlar {izerindeki etkileri {izerinde yapilan arastirmalari
ve olumlu sonuglari rapor etmistir. Bu siirecte 6zellikle izleme testlerinin/formati ve testlerin ¢ok etkili
oldugu vurgulanmistir. Okullarda kurulmasi ©6nerilen “Olgme ve Degerlendirme Birimi”nin
Ogretmenlere etkisi bilimsel arastirmalarla kanitlanmis c¢agdas 6lgme ve degerlendirme teknikleri
konusunda yol gosterici olmas1 beklenmektedir.

Yukarida siralanan sebepler, okullardan beklenenleri ve okullarin oncelikleri konusunda bizlere,
egitim uzmanlarina, yeni sorumluluklar yiiklemektedir. Ele alinan bu konular okullarimizda Rehberlik
ve Psikolojik Danismanlik, Olgme ve Degerlendirme ve Program Gelistirme Birimlerinin varligim ve
bu birimlerin koordineli bir sekilde ¢aligmalarini gerekli kilmaktadir.

Asagida sunulan Oneriler okularda dgrencilerimizin gelisimini maksimum diizeyde saglayabilmek igin
yapilmgtir:

Okullarimizda (devlet, 6zel ve vakif okullarinin tiimii i¢in) 6grenci ve rehber 6gretmen oranlar
iyilestirilmeli ve her 6grenciye ‘yeteri kadar’ zaman ayrilabilmelidir. Mevcut durumda bir¢ok okulda
rehber Ogretmenlerin sayisinin yetersiz olusu, onlarin Onleyici rehberlik yapmalarina firsat
vermemekte ve sadece sorunlar ortaya ¢iktiktan sonra ilgilenmelerine olanak vermektedir.

Velilerimiz okul segerken akademik basarmin yaninda, okullarda g¢ocuklarina ne kadar zaman
ayrildigina, ¢ocuklarinin psikolojik sagliklarimin ne kadar takip edildigine ve korunduguna
bakmalidirlar. Rehberlik hizmetinin kalitesi, akademik basar1 kriterleri kadar ve hatta akademik basar1
kriterlerinden daha fazla 6nemsenmelidir.

Okullar, 6grencilerinin bireysel gelisimlerini (biligsel, duyussal, sosyal ve devinimsel) takip edecek
mekanizmalara sahip olmalidir. Bu mekanizmalar sayesinde elde edilen bilgi ve gozlemler, veliler
dahil tim paydaslarla diizenli bir sekilde paylasilmalidir. Bu baglamda 6grenciden alinacak her tiirlii
bilgi iyi degerlendirilmelidir. Ogrenciler i¢ diinyalarin1 bazen yaptiklar1 bir resimle, yazdiklar1 orijinal
hikayelerle veya yaratici drama etkinliklerinde kullandiklar1 sozciiklerle yansitirlar. Onemli olan bu
firsatlar1 yakalayip Ogrenciyi taniyabilecek, degerlendirebilecek ve ona yardim edebilecek
mekanizmalarin ve destek birimlerin okulllarda kurulmus olmasidir. Bir baska deyisle, bu destek
birimleriyle okullarimiz1 “refleksleri olan kurumlar” haline getirmeyi amaglamaliyiz.

Ideal sartlarda her okulun yukarida bahsedilen hizmetleri profesyonelce sunmasi igin s6z konusu iic
destek birime sahip olmasi Onerilmektedir. Ancak, biitge kisitlamalari sebebiyle her okulda
kurulamasa da il Milli Egitim biinyesinde her ilde o ilin 6grenci ve dgretmen kapasitelerine gore
“Rehberlik ve Psikolojik Danismanlik, Olgme ve Degerlendirme, Program Gelistirme Birimleri”
kurulmasi ve bu birimlerde gorevlendirilecek uzmanlarin istihdam edilmesi 6nerilmektedir.

Asagida Sekil 1 ve Sekil 2°de okullar ve 11 Milli Egitim Miidiiriiliikleri biinyesinde olmas1 gerektigi
disiiniilen destek birimlerinin organizasyon igerisinde nasil yer alacagr konusunda Oneride
bulunulmustur.

Okul Muduri

idari Miidiir Akamedilk
Yrd. Miidiir Yrd.

®
[ Rehberlik ve Oleme ve Program |
Psikoljil I Degerlendirme | Gelistirme
| Danismanhlk Birir‘r‘li/_ | Birimi \ Birimi
| Balitm Baskanlar J

Sekil 1. Okullarda Destek Birimleri
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Sekil 2. Tl Milli Egitim Miidiirliiklerinde Destek Birimleri

Bu makalenin igerigi, okullarda destek birimileri olarak Rehberlik ve Psikolojik Danismanlik, Olgme
ve Degerlendirme, Program Gelistirme Birimleri ile sinirlidir. Destek birimi olarak Bilisim ve Hizmet
Ici Egitim Birimleri ayrica incelenmeli ve onlarin da gérev tanimlar ayrmtili olarak arastirilmali ve
bilimsel platformlarda tartigmaya agilmalidir.
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OZET

Bu c¢alismanin amaci iiniversite 6grencilerinin cinsiyetlerine gore internet kullanimina ydnelik tutumlar1 ve
problemli internet kullanimlarinin belirlenmesidir. Survey (tarama) yontemi kullanilarak yiiriitiilen arastirmanin
kapsamina Selguk Universitesinin gesitli fakiiltelerinde 6grenim goren, yaslar1 19-24 arasinda degisen, 150’si
kiz, 150’si erkek olmak iizere toplam 300 katilimer alinmistir. Calisma grubunun se¢iminde rastgele 6rnekleme
yontemi kullanilmigtir. Arastirma sonucunda cinsiyet ile problemli internet kullanimi alt boyutlart yalnizlik,
azalmus diirti kontrolii, sosyal destek ve dikkat dagitma toplam puanda ve internet kullanimina yonelik tutumda
anlaml diizeyde erkeklerin lehine fark bulunmustur. Ayrica, internet kullanimina yonelik tutum ile problemli
internet kullanimui arasindaki iligski incelendiginde yalmzlik, azalmig diirtii kontrolii alt boyutlar1 ile toplam
puanda pozitif yonde bir iligki bulunmus, sosyal destek, dikkat dagitma alt boyutlari ile internete yonelik tutum
arasinda bir iliski bulunmamustir.

Anahtar Kelimeler: Universite 6grencisi, internet, tutum, problemli kullanim.

Internet Attitudes and Problematic Internet Use of University Students

ABSTRACT

The aim of this study is to investigate the university students’ attitude towards internet and their problematic
Internet use according to gender variable, and the relationship between their attitude towards Internet and
problematic Internet use. The survey method was used in the research. The participants were 300 students (150
female, 150 male) at different faculties of Selcuk University. It was found that there was a significant difference
in favor of males in their attitude towards Internet, and the problematic Internet use, both in total and sub group
points (loneliness and depression, social support, distraction and , diminished impulse control. Another finding is
that there was a positive relationship between problematic Internet use in total and some sub group points
(loneliness and depression, diminished impulse control) and the students’ attitude towards Internet, while there
wasn’t any relationship between the other sub group points (social support and distraction) and the students’
attitude towards Internet.

Keywords: University students, Internet, attitude, problematic use.

44

TUR Turkish Journal of Education, April 2013, Volume 2, Issue 2 www.turje.org


http://www.turje.org/
mailto:nurtensargın@gmail.com

SARGIN, Universite Ogrencilerinin Internete Yonelik Tutumlar: ve Problemli Internet Kullamimlart

EXTENDED SUMMARY

This study aimed to investigate the university students’ attitude towards Internet and their problematic
Internet use according to gender variable, and the relationship between their attitude towards Internet
and problematic Internet use. The survey method was used in the study and the participants were 350
(150 females and 150 males) randomly chosen students, aged between 19 and 24, at different faculties
of Selcuk University in 2011-2012 academic year.

Internet Attitudes Scale, developed by Tavsancil & Keser (2002) was used to investigate the
participants’ Internet Attitudes, and the Personal Information Form, developed by the researcer, was
used to find out demographic information about the participants. Online Cognition Scale, developed
by Davis (2001), the reliability and validity of which was tested by Keser-Ozcan & Buzlu (2005), was
another instrument used to determine their problematic Internet Use. The scale has four sub groups
called loneliness and depression, diminished impulse control, social support and distraction. In data
analysis, t test and Pearson Correlation Test were used along with SPSS 17 packet program.

One of the results of the study is that there was a significant difference in favor of males in their
attitude towards Internet, and their problematic Internet use, both in total and sub group points
(loneliness and depression, social support, distraction and , diminished impulse control. This finding is
in parallel with the results of the studies held by Ata, Akpmar & Kelleci, 2011; Anderson, 1998; Celik
& Odaci 2011; Chou & Hsiao, 2000; Kol, 2010; Moranhan & Schumacher, 2000; Niemz, Griffiths &
Banyard 2005; Scherer, 1997 while it was different from some others (Brenner, 1997; Young, 1998;
Ceyhan, 2010; Tekerek, 2012). Another finding is that there was a positive relationship between
problematic Internet use in total and some sub group points (loneliness and depression, diminished
impulse control) and the students’ attitude towards Internet, while there wasn’t any relationship
between the other sub group points (social support and distraction) and the students’ attitude towards
Internet.

The results of the study in terms of the problematic Internet use according to gender variable were
discussed in the study as follows: In the loneliness and depression sub group, it was found that there
was a significant difference in favor of males, which is in parallel with the findings of Ceyhan &
Ceyhan (2007/a), Morahan-Martin (2005), Whang, Lee & Chang, 2003, In the diminished control sub
group which is described as risk taking and risk posing (Keser-Ozcan & Buzlu 2005), a significant
difference was found in favor of males. The males whose Internet use self-efficiency is high (Wu &
Tsai 2006) can be more assertive and courageous in using the Internet. The social support sub group
was found to be significantly different in favor of males, which suggests that males meet their social
needs in the Internet environment since they have more difficulty in forming face to face social
relations than their more sociable female peers. It is a fact that social support is very important for
young people and a there is a finding which reveals that Internet use has positive effects in making
strong peer relations. The sub group distraction means any activity made to avoid doing something
necessary (Keser-Ozcan & Buzlu 2005). A significant difference was also found in favor of distraction
sub group. It is a fact that the period of university years is a time when the young suffer heavily from
stressful exams, economic and social problems, and the Internet is the easiest and cheapest way of
avoiding daily routines and problems. In the research males were found to be more inclined to the
problematic Internet use, which means that they are in the risk group in terms of problematic Internet
use. Given the results about the internet attitudes, males were found to have more positive attitudes
towards Internet, which is supported by some similar studies Birisci, Metin & Karakag (2009), Deniz
(2005), Kol (2010), In another study, it was found that that males had higher self-efficiency levels in
controlling the Internet (Wu & Tsai, 2006), which may lead their attitudes towards Internet to be
positive. Considering the relationship between Internet attitude and problematic Internet use, a result
of this study showed that there was a positive relationship between problematic Internet use in total
and some sub group points (loneliness and depression, diminished impulse control) and the students’
attitude towards Internet, while there wasn’t any relationship between the other sub group points
(social support and distraction) and the students’ attitude towards Internet. Social support sub group
was explained as adaptive factor rather than a pathological one (Keser-Ozcan & Buzlu, 2005), while
problematic Internet use was defined as a clinical disorder (Young, 2007), which might be the reason
for the lack of this relationship. Distraction is defined to use the Internet as a way of avoiding some
tasks, stressful occasions and preoccupying thoughts (Keser-Ozcan & Buzlu, 2005). It is not unusual
to do some activities or have some hobbies to relieve from the daily stresses, which somewhat may
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lead us to see the Internet as a way of relieving our minds. However, uncontrolled and misused
Internet may turn out to be a main problem.

The results of the study showed that that there was a significant difference in favor of males in their
attitude towards Internet, and their problematic Internet use, both in total and sub group points
(loneliness and depression, social support, distraction and , diminished impulse control. Also, given
the results about the Internet attitude and problematic Internet use, it was found that there was a
positive relationship between problematic Internet use in total and some sub group points (loneliness
and depression, diminished impulse control) and the students’ attitude towards Internet, while there
wasn’t any relationship between the other sub group points (social support and distraction) and the
students’ attitude towards Internet.
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GIRIS

Yasadigimiz yiizyilda birgok icat hayatimiza girmistir. Bu icatlarin en yaygm ve etkili olam
bilgisayarlardir. Bilgisayarlar hizla hayatin tiim alanlarina girmis ve yaygimlasmustir, hatta giinlimiizde
ceplerde tasmir hale gelmistir. Internet kanallariyla da her tiir bilgiye erisim kolaylasmis, sanal
ortamlarda cesitli paylagimlar artmistir. Bdylesi bir kolaylik ve erisilebilirlik adeta insanlar1 onsuz
yapamaz hale getirmistir.

Radyo, televizyon ve Internetin bulunusundan 50 milyon kullanictya ulagmasi igin gecen siire
incelendiginde; radyo icin 38 yil, televizyon icin 13 yil iken, Internet icin sadece 5 yildir. Tiirkiye’ye
1994 yilinda gelen ve kullanimi hizla yayginlasan Internet giiniimiizde 7 den 70'e herkesin kullandigi
bir teknoloji tiriinil ve her giin yenilenen bir bilgi kaynagi haline gelmistir (tr.wikipedia.org, 2012).
Tim diinyada oldugu gibi Tiirkiye’de de bilgisayar ve internet kullanimi hizla artmaktadir. Sayisal
verilere bakildiginda, 2004 yilinda %13,3 seviyesinde olan internet kullanim orani, 2010 y1l1 itibariyla
%37,6’ya ulagmigtir. Diinyada internet kullananlarin sayis1 2010 yilinda 1.97 milyar, 2011 yilinda ise
2.1 milyardir. Bilgisayar ve internet kullanim oranlarinin en yiiksek oldugu yas grubu 16-24 yas
grubudur. Tiim diinyada Internet kullanicilarindan 25 yas altinda olanlarin oran1 % 45°dir. Diinyada
internet kullanimi gengler arasinda olduk¢a yaygindir (www.royal.pingdom.com, 2012).

Her icat insan hayatina birgok yenilik getirdigi gibi bir¢ok sorunu da beraberinde getirebilmektedir.
Ornegin kimi insan interneti amac1 dogrultusunda sinirl bir sekilde kullanirken, kimisi herhangi bir
sinirlama yapmaksizin amaci diginda kullanmaktadir. Bilgisayarin ve internetin amaci disinda asiri
kullanim ifade edilirken bagimlilik, problemli kullamim ve patolojik kullanim gibi farkli kavramlarin
kullanildig1 goriilmektedir (Ayas, Cakir & Horzum, 2011). Problemli internet kullanimi, kullanicinin
online kullanimini, kontrol yetenegini, iligskisel, mesleki ve sosyal problemlere neden olabilecek
derecede etkileyen yeni ve taminmamus klinik bir rahatsizlik (Young, 2007); internetin asir
kullanilmas1 isteginin Oniine gecilememesi, internete bagli olmadan gecirilen zamanin Gnemini
yitirmesi, yoksun kalindiginda asir1 sinirlilik hali ve saldirganlik olmasi ve kisinin is, sosyal ve ailevi
hayatinin giderek bozulmasi (Arisoy, 2009); internetin yogun kullanilmasi, bu kullanimin kontrol
altina alinamamasi ve kisinin yasamina ciddi zarar vermesi (Morahan-Martin & Schumacher, 2000);
kisinin ev, is, okul, sosyal ya da psikolojik yasaminda zorluk yaratan “asir1 kullanim” (Beard & Wolf
2001), sosyal, akademik/mesleki negatif sonuglar doguran bilissel ve davranigsal belirtilerden
meydana gelmis, ¢ok boyutlu bir sendrom (Caplan, 2005) olarak tanimladigi goriilmektedir.
DSM-IV-TR’de (1994) ise internet bagimliligi ve problemli internet kullanimi bir hastalik olarak
bulunmamakla birlikte problemli internet kullanimi iki baslik altinda tanimlanmaya calisilmstir.
Bunlardan ilki “madde kullanimu ile iliskili bozukluklar” digeri “bagka bir yerde siniflandirilmamis
diirtii kontrolii bozukluklar1” i¢inde yer alan “patolojik kumar oynama”dir. Yapilan arastirmalarda
problemli internet kullanicilarimin sigara ve alkol bagimlilar1 gibi davramslar sergiledikleri
belirtilmektedir (Griffiths, 1996; Young, 1998).

Problemli internet kullanim egiliminin belirleyicileri olarak kimlik arayisi i¢inde olma, depresyon
(Ceyhan, 2010), ozgiiven eksikligi (Armstrong, Phillips & Saling, 2000; Bayraktar, 2001), dis
denetimli olma, anti-sosyal egilimlere sahip olma, yalnizlik ve utangaglik duygularina sahip olma
(Ceyhan ve Ceyhan, 2007/a) kendini gdsterme becerilerinde yetersizlik (Caplan, 2005), internete
baglanilan zaman genelde gece baglanma (Ceyhan, 2008), interneti iletisim ya da iyi vakit gecirme
amactyla kullanma, interneti kullanim amaci bilgi edinme disinda 6zellikle tanimadiklan kisilerle
sosyal iligkiler kurma, eglenme amaciyla interneti kullanma (Ceyhan, 2010) bulunmustur. Tsai & Lin
(2001) genglerin internete iligkin tavirlarinin, internet bagimliliginin olusmasinda etkili oldugunu
belirtmistir.

Problemli internet kullanimi ile ilgili yapilan aragtirmalarda; yalnizlik ve depresyon gibi olumsuz
psikolojik durumlar ile internet kullanimi arasindaki iliskinin iki yonlii olabilecegi (Whang, Lee &
Chang, 2003; Morahan-Martin, 2005), nevrotik kisilik dzelliklerine sahip ergenlerin interneti eglence
ve kigileraras: iletisim kurmak amaciyla kullandigi, disadoniik ergenlerin ise interneti sadece
kisilerarasi iletisim kurmak amaciyla kullandiklar1 (Wolfradt & Doll 2001), ergenlerde internet
kullanimin okul, 6grenme ve giinliikk rutinleri {izerinde olumsuz etkilerinin oldugu ancak giiclii, ve
kendi akran iligkileri iizerine pozitif etkileri oldugu (Lin & Tsai 1999), internet kullanma siklig
arttikca internet’ten yararlanma ve internet’e yonelik olumlu tutumun da arttigi (Ertiirk, 2008);
internet kullanim siiresi arttikga ¢ocuk ve genglerde yalnizlik, sosyal izolasyon, agresyon gibi
duygusal ve davranigsal sorunlarin daha fazla goriildiigii (Anderson & Bushman, 2001; Clark, Frith &
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Demi, 2004; Crocker & Luhtanen, 2003; Favoretto, Morandin, Gava & Binetto, 2004; Kerberg,
2005; Kubey, Lavin, & Barrows, 2001) asir1 internet kullaniminin 6grencilerin gergek yasamdan
uzaklagmalarina ve karsilagtiklar1 giicliiklerle bag etmede yetersizliklere neden oldugu bulunmustur
(Morgan & Cotten, 2003).

Cinsiyet ile ilgili arastirma sonuglarina bakildiginda: bazi arastirmalarda: erkek internet
kullanicilarinin kiz internet kullanicilarina gore daha problemli internet kullandiklar (Celik & Odaci,
2011; Chou & Hsiao, 2000; Moranhan & Schumacher, 2000; Niemz, Griffiths & Banyard, 2005;
Scherer, 1997) bazi calismalarda ise cinsiyetler arasinda anlamli bir fark bulunmadig: (Brenner, 1997;
Ceyhan, 2010; Young, 1998) belirlenmistir. Yapilan bir ¢aligmada da erkeklerin kadinlara gore
internete daha fazla ilgi duyduklari belirlenmistir (Deniz, 2005). Universite dgrencilerinin biiyiik
cogunlugunun ileri ergenlik (18-21 yas) doneminde bulunmasi ve bu donemin gelisimsel sorunlar
icermesi gibi ¢esitli faktorler nedeniyle asir1 internet kullanimu ile iligkili problemler gelistirmeye daha
egilimli (Ceyhan, Ceyhan & Giircan, 2007) olduklar1 belirlenmistir.

Erkek {iiniversite 6grencilerin, internet kontroliine sahip olmaya iliskin 6z yeterlik diizeylerinin, kiz
ogrencilerden daha yiiksek oldugu bulunmustur (Wu & Tsai 2006), sosyo-ekonomik diizey arttikca
internet kullamimi da artmaktadir (Bayraktar, 2001). Okul 6ncesi 6gretmen adaylar1 ile yapilan bir
calismada erkek katilimcilarin kadmn katilimcilara gore internete daha olumlu tutum sergiledikleri
bulunmustur (Kol, 2010). Internet kullanimmna yonelik yapilan bazi calismalarda da kadin
katilimcilarin erkek katilimcilara gore daha olumlu tutuma sahip olduklari belirlenmistir (Tekerek &
Ercan, 2012; Tekerek, Tekerek & Ercan, 2012).

Yapilan incelemelerde {iniversite 6grencilerinin problemli internet kullanimi ve internet kullanimina
yonelik tutumlar1 arasindaki iligkiyi inceleyen bir calismaya rastlanmamistir. Bu nedenle bu
calismada, iiniversite 6grencilerinin problemli internet kullanmimi ve internet kullanimina yonelik
tutumlar1 arasindaki iliski cinsiyet degiskenine gdre incelenmistir. Calismanin amaci; {iniversite
Ogrencilerinin problemli internet kullanimi ile internet kullanimina yonelik tutumlari arasindaki
iligkiyi incelemek, ayrica problemli internet kullaniminin ve internet kullanimina yonelik tutumlarin
cinsiyet degiskenine gore farklilasip farklilasmadigini belirlemektir. Bu amaca iliskin asagidaki
sorulara yanit aranmuistir.

1. Universite 6grencilerinin cinsiyet degiskenine gore problemli internet kullanimlar1 ve internete
yonelik tutumlari farklilasmakta midir?

2. Universite dgrencilerinin problemli internet kullamimlar ve internete yonelik tutumlar arasinda bir
iliski var midir?

YONTEM

Cahisma Deseni

Aragtirmada Survey (tarama) yontem kullanilmigtir. Tarama modeli gegmiste veya halen varolan bir
durumu var oldugu sekliyle betimlemeye ¢aligir. Arastirmaya konu olan olay, birey ya da nasne, kendi
kosullar1 i¢inde oldugu gibi tanimlanmaya c¢aligilir (Karasar, 1994).

Calisma Grubu

Aragtirmanin ¢alisma grubunu 2010-2011 gretim yillarinda dgrenim géren Selguk Universitesinin
cesitli fakiiltelerinde 6grenim goren 6grencileri olusturmaktadir. Calisma grubunun segiminde tesadiifi
orneklem yontemi se¢ilmistir. Calismada fen ve edebiyat fakiiltelerde 6grenim goren 6grencilere ders
oncesi siniflara gidilerek uygulama yapilmigtir. Fen Fakiiltesinden 135, Edebiyat Fakiiltesinden ise
165 katilimciya ulasilmistir. Calisma kapsamina yaslar1 19-24 arasinda degisen, arastirmaya tesadiifi
olarak secilen ve olgeklere cevap vermeye goniillii olan, 150’si kiz, 150’si erkek olmak iizere toplam
300 katilimer alimmustir.

Islem Yolu

Arastirmada kullanilan kisisel bilgi formu ve Olcekler aragtirmaci tarafindan katilimeilara goniillii
ogrenciler yardimiyla yiiz yiize uygulanmustir.

Ol¢me Araclar

Veri toplama araclar1 olarak kisisel bilgi formu, internete yonelik tutum olgegi (IYTO) ve problemli
internet kullanimini belirlemek igin de internette bilissel durum o&lgegi (IBDO) kullanilmistir.
Arastirmada kullanilan her iki 6lgek de 5°li likert tipidir. Internete yonelik tutumu 6lgegi (IYTO)
Tavsancil ve Keser (2002) tarafindan gelistirilmis ve gegerlik giivenirlik ¢alismalar1 arastirmacilar
tarafindan yapilmis, dlcegin giivenirlik Cronbach Alpha katsayisi .89 olarak bulunmustur. Yapilan bu
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calismada da Cronbach Alpha katsayisi .83 olarak saptanmustir. Problemli internet kullanimin
belirlemek amaciyla internette bilissel durum (IBD) 6lgegi Davis (2001) tarafindan gelistirilen IBD
Olceginin Tiirkceye uyarlamasi, gecerlik ve giivenirlik calismasi Keser-Ozcan & Buzlu
(2005)tarafindan yapilmis, Cronbach Alpha katsayis1 .84 olarak bulunmustur. Olcekten alinan toplam
puan yiikseldikce bagimlilik riski yiikselmektedir. Yapilan bu c¢alismada Cronbach Alpha katsayisi
.80 olarak belirlenmistir.

BULGULAR

Caligmanin bu boliimiinde arastirmadan elde edilen bulgulara yer verilmistir. Asagidaki tablo
katilimcilarin cinsiyet degiskenine gore problemli internet kullanimlar ve internete yonelik tutumlar
iliskin bulgulara yer verilmistir.

Tablo 1. Internette Bilissel Durum Olgegi ve Internete Yonelik Tutum Olgegi Puanlarmin Cinsiyetlere Gore t
Testi Sonuglari

Cinsiyet n X Ss t p
Yalnizlik ve Depresyon IE<|}Iiek igi iggg ?ég -6.04 .00
Azalmis Diirtii Kontrol IE<rlIiek ig? ggig ;gg -4.63 .00
Sosyal destek Ehek 151 ale e 4% 00
Dikkat Dagitma A S > 391 00
1BD Toplam Ehek 151 105 a0 96 00
LY Toplam Ehok 151 oas g 5% 0

p> .05

Tablo 1, incelendiginde cinsiyet degiskeni agisindan problemli internet kullanimi alt boyutlarindan
yalmzlik ve depresyon( t=-6.04; p=0.0), azalmis diirtii kontrolii ( t=-4.63; p=0.0), sosyal destek ( t=-
4.88; p=0.0), dikkat dagitma ( t=-3.91; p=0.0) ile problemli internet kullanimi toplam puan ( t=-5.66;
p=0.0) erkeklerin lehine anlamli diizeyde bir fark bulunmustur.Ayrica cinsiyet degiskeni ile internete
yonelik tutum arasinda ( t=-5.33; p=0.0) anlaml1 bir fark oldugu bulunmustur. Farkin erkeklerin lehine
oldugu goriilmektedir.

Tablo 2. Katilimcilarin Internette Bilissel Durum ile Internete Yénelik Tutum Arasindaki Iliski

PiK Alt Boyut IYT
r 1 126
Yalnizlik ve Depresyon — p* 0.29
n 300 300
r 1 125
Azalmig Diirtii Kontrolii  p 0.31
n 300 300
r 1 110
Sosyal Destek p 0.56
n 300 300
r 1 097
Dikkat Dagitma p 0.95
n 300 300
r 1 141
IBD Toplam p 0.14
n 300 300
p>.05
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Tablo 2 incelendiginde problemli internet kullanimi ile internete yonelik tutum arasindaki iligki
incelendiginde Yalmzlik ve depresyon (r=.126; p=0.29), azalmis diirtii kontrolii(r=.125; p=.031) alt
boyutlar1 ile toplam puanda (r=.141; p=.014) pozitif yonde bir iligki bulunmustur. Sosyal destek
(r=.110; p=.056), dikkat dagitma ( r=.097; p=.95) alt boyutlar1 ile internete yonelik tutum arasinda bir
iliski bulunmamastir.

TARTISMA ve SONUC

Yapilan bu calismada iiniversite 6grencilerinin internete yonelik tutumlari ile internet kullanimlari
arasindaki iliski ve cinsiyet degiskenine gore farklilik incelenmeye ¢alisilmustir.

Arastirmadan elde edilen sonuglara gore, cinsiyet ile internette biligsel durum o6lgegi alt boyutlar
yalnizlik, azalmis diirtii kontrolii, sosyal destek ve dikkat dagitma, toplam puanda ve internete yonelik
tutumda anlamli diizeyde fark bulunmustur. Farkin erkekler lehine oldugu goriilmektedir. Internette
bilissel durum toplam puani ile elde edilen bu sonu¢ Anderson, (1998); Ata, Akpmar & Kelleci,
(2011); Celik ve Odaci1 (2011); Chou & Hsiao, (2000); Kol, (2010); Moranhan ve Schumacher (2000);
Niemz, Griffiths & Banyard (2005) ve Scherer, (1997)’nin bulgulariyla paralellik gostermekte ve
desteklenmektedir. =~ Ancak Brenner, (1997); Ceyhan, (2010) ve Young, (1998)’nin arastirma
sonuglariyla farklilik gostermekte ve desteklenmemektedir. Arastirmadan elde edilen istatistik
sonuclarina gore erkekler lehine olan bulgualr aslinda erkekler aleyhine olan bir durumu ortaya
koymaktadir.

Yapilan bu calismada alt boyutlar sirasiyla incelendiginde: internette biligsel durum oOlgegi alt
boyutlarindan yalnizlik ve depresyon arasinda erkekler lehine anlamli diizeyde bir fark bulunmustur.
Bu sonug ¢esitli aragtirma bulgulartyla (Ceyhan & Ceyhan, 2007/a; Whang, Lee & Chang, 2003;
Morahan — Martin, 2005) desteklenmektedir.

Internette bilissel durum &lgedi azalmis diirtii kontrolii alt boyutunda de erkeklerin lehine anlamli
sonug elde edilmistir. Azalmig diirtii kontrolii risk alma ve tehlikeli davraniglarda bulunma olarak
aciklanmaktadir (Keser-Ozcan & Buzlu 2005). internet kullanimina iliskin 6z yeterligi yiiksek bulunan
erkekler (Wu & Tsai 2006) internet kullaniminda daha cesur ve girisken olabilirler. Problemli internet
kullananlarin 6zellikle tanimadiklar kisilerle sosyal iliskiler kurma ve eglenme amaciyla kullandiklar
bir arastirma sonucu olarak belirtilmektedir (Ceyhan, 2010). Yapilan bir ¢alismada da kizlarin interneti
daha ¢ok bilgi ve paylasim amaclh kullandigi, erkek 6grencilere gore daha bilingli kullanim iginde
olduklar1 bulunmustur (Milliyet¢i, 2008). Tiirk kiiltiiriinde erkekler risk almaya ve tehlikeli
davranislarda bulunmaya yonelik daha esnek yetistirilirler. Bu durumda bu alt boyuttaki ¢ikan sonug
tizerinde etkili olabilir.

Internette bilissel durum &lgedi sosyal destek alt boyutu da erkekler lehine anlamli bulunmustur.
Gengler igin sosyal destek son derece dnemlidir. Internet kullaninminin giiclii akran iliskilerinde pozitif
etkileri oldugu da bir arastirmada (Lin & Tsai, 1999) ortaya konmustur. Kizlar gelisim 6zellikleri
nedeniyle daha sosyaldir ve yiiz yiize iletigimi tercih ederler. Erkekler giinliik yasamda arkadaglari ile
kargilayamadigi sosyal ihtiyaci internette sanal ortamda karsiliyor olabilirler.

Internette bilissel durum olgegi 4. alt boyutu ise dikkat dagitmadir. Dikkat dagitma ile kastedilen
yapilmas1 gereken bir aktiviteden kagmnmak olarak belirtilmektedir (Keser-Ozcan & Buzlu, 2005).
Arastirmada, dikkat dagitmada da erkekler lehine anlamli bir fark bulunmustur. Universite yillari
yogun derslerin, ekonomik, sosyal sikintilarin oldugu yillardir. Giinliik rutinlerden ve sorunlardan
uzaklagmanin en kolay ve ekonomik yolu ise internettir. Toplumuzda kiz ¢ocuklar yetistirilirken ev
islerinden el islerine kadar pek ¢ok seyde daha donanimli yetistirilirler. Bu becerilere sahip olan kiz
cocuklar bir aktiviteden kaginmak i¢in bunlar1 yapabilirler. Cocuk yetistirirken cinsiyetlere gore bu
farklilik dikkat dagitmada erkeklerin lehine bir fark ¢ikmasinda etkili olabilir.

Bu calismada erkeklerin internete yonelik olumlu tutumlar1 da yiiksek bulunmustur. Yapilan
calismalarda da (Anderson & Bushman, 2001; Crocker & Luhtanen, 2003; Deniz, 2005; Kol, 2010)
bu sonu¢ desteklenmekte, Tekerek & Ercan, (2012); Tekerek, Tekerek & Ercan (2012) arastirma
bulgulariyla farklilik géstermektedir.. Erkeklerin internet kullanimina yonelik daha olumlu tepkilerinin
oldugu (Biris¢i & Karakas, 2009) ve bilgisayara daha ¢ok ilgi duyduklar1 (Deniz, 2005; Kol, 2010),
bilinmektedir. Daha ¢ok internet kullanmanin internete yonelik olumlu tutumu arttirdig: (Ertiirk, 2008)
belirlenmistir. Erkeklerin, internete erisimi kizlara gére daha kolay olabilmektedir, 6rnegin internet
kafelerden giiniin her saatinde rahatlikla yararlanabilmektedirler. Kolay ulagilabilirlik, internete ilgi
duyma gibi nedenler erkeklerin internete yonelik olumlu tutumlarinda etkili olabilir.
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Katilimcilarin IBDO ve IYTO Puanlari Arasindaki Korelasyon Katsayilarina iliskin bulgulara
bakildiginda; yalnizlik, azalmis diirtii kontroli alt boyutlari ile toplam puanda pozitif yonde bir iliski
bulunmus, sosyal destek, dikkat dagitma alt boyutlar ile internete yonelik tutum arasinda bir iligki
bulunmamustir. Internete ydnelik olumlu tutumun artmasi ile problemli internet kullanimi, yalnizlik ve
depresyon, azalmis diirtii kontrolii da artmaktadir.

Internete yonelik tutum sosyal destek ve dikkat dagitma alt boyutlari arasinda bir iliski bulunmamasi
soyle aciklanabilir: sosyal destek alt boyutu patolojik degil adaptif bir durum olarak (Keser-Ozcan &
Buzlu, 2005) agiklanmustir. Dikkat dagitmada ise zaman zaman herkes giinliik hayatin streslerinden
kurtulmak ister ve degisik ugraslar edinir. Giinliik stres veren yasantilardan ve zihni siirekli mesgul
eden disiincelerden uzaklagsmak icin degisik bir seyler yapmak patolojik bir durum olarak
degerlendirilemeyebilir. Bu nedenle de sosyal destek, dikkat dagitma alt boyutlar ile internete yonelik
tutum arasinda bir iliski bulunmamis olabilir. Bu durumda interneti giinliik sorunlardan rahatlama
olarak da diisiiniilebilir. Ancak kontrol edilmeyen ve amaci disinda kullanilan internet daha sonralari
sorunun kendisi de olabilir. Bagka bir deyisle internete yonelik olumlu tutum problemli internet
kullanim1 ve problemli olarak tanimlanan alt boyutlarla pozitif iligkili, problemli olarak
tanimlanmayan alt boyutlarla da iligkisizdir.

Yapilan bu ¢alismada aragtirmada bagimsiz degisken olarak yalnizca cinsiyet degiskeninin
incelenmesi, Ol¢me araglarindan elde edilen verilerle ve ulasilan kaynaklarla  smirli olmasi
arastirmanin siirliliklari olarak gosterilebilir.

Arastirmadan elde edilen bulgular dogrultusunda asagidaki 6neriler getirebilir;

1. Universite Ogrencilerine problemli internet kullanimina iliskin bilgiler verilerek farkindalik
saglanabilir.

2. Problemli internet kullanimi ve bilgisayar bagimliligin1 énlemeye yonelik rehberlik ¢aligmalari
yapilabilir.

3. Erkeklerin problemli internet kullanimlarinin nedenlerini belirlemeye yonelik ¢alismalar yapilarak
bunlarin sonucuna gore dnleme ¢alismalart yapilabilir.

4. Yapilan bu ¢alismada bagimsiz degisken olarak yalnizca cinsiyet alinmigtir. Benzer ¢aligmalarda
farkli degiskenlerin de ele alinarak incelenmesi onerilebilir.
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