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TUKETICi ETiGININ YENIDEN SATIN ALMA DAVRANISI
UZERINDEKI ETKIiSiNIN SUCLULUK DUYGUSU BAGLAMINDA
INCELENMESI
Aysel ERCIS”
Safak ALTAY™
Bahar TURK™

Alms Tarihi: 01 Subat 2017 Kabul Tarihi: 12 Mart 2017

Oz: Yeniden satm alma davramsini etkileyen birgok faktér bulunmaktadir.
Tiiketicinin sahip oldugu etik anlayis ve sugluluk duygusu da bu faktorler
arasinda Onemli yer tutmaktadir. Bu baglamda caligmanin amaci, sugluluk
duygusunun tiiketici etigi, tiiketici etiginin de yeniden satin alma davraniglari
iizerindeki etkilerinin incelenmesi olarak belirlenmistir. Calisma kapsaminda
Ardahan ve Kars’ta 6grenim goren 330 6grencinden yiiz yiize anket yontemiyle
veri toplanmustir. Arastirma modeli yapisal esitlik analiziyle test edilmis;
sucluluk duygusunun tiiketici etigi lizerinde etkili oldugu, ancak tiiketici etiginin
yeniden satin alma davranisi iizerinde anlamli bir etkiyi sahip olmadig: tespit
edilmigtir.

Anahtar Kelimeler: Sugluluk Duygusu, Tiiketici Etigi, Yeniden Satin
Alma Davranisi

INVESTIGATION THE EFFECT OF CONSUMER ETHICS
ON REPURCHASE BEHAVIOUR IN THE CONTEXT OF GUILT
EMOTION

Abstract: There are many factors that affect repurchase behavior. The
consumer ethics and guilt emotion are important variables among these factors.
In this context, the purpose of the study was to examine the effect of guilt
emotion on consumer ethics and repurchase behavior of consumer ethics.
Within the scope of the study, data were gathered from 330 students in Ardahan
and Kars by face to face survey method. The research model was tested by
structural equation model; it was found that the guilt emotion was effective on
consumer ethics but the consumer ethics did not any significant effect on the
repurchase behavior.

Keywords: Guilt Emotion, Consumer Ethics, Repurchase Behaviour

. Giris
Pazarlamada sucluluk, gergeklestirilen davranis sonrasinda olusan
olumsuz benlik bilinci duygusudur. Sugluluk duygusu, olumsuz bir duygu
olmasina karsin, siklikla pazarlama iletisimi araci olarak kullanilmaktadir.
Giiglii etkenlerden olan duygular yalnizca bireylerin davraniglarini etkilemekle
kalmamakta ayn1 zamanda bireylerin etik anlayisim1 da etkilemektedir. Tiiketici
perspektifinden etik normlar, davranislara rehberlik eden ahlaki kurallar,

* Prof. Dr. Atatiirk Universitesi, Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi, isletme Béliimii.
** Ogr. Gor. Ardahan Universitesi, Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi, Isletme B&liimii.
** Dr. Atatiirk Universitesi, Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi, Isletme Boliimii.
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prensipler ve standartlardir. Bu nedenle sahip olunan etik anlayis bireylerin
bircok davranigina yansidigi  gibi, satin  alim davraniglarmi  da
sekillendirmektedir.

Literatlire bakildiginda da duygularin etkisini anlamak igin genellikle
psikoloji tabanli ¢aligmalarin yapildigi, satin alma siirecini etkileyen olumlu ve
olumsuz duygularin irdelendigi goriilmektedir (Burnett ve Lunsford, 1994;
Basar ve Ercis, 2015). Ayrica c¢alismalarda, sucluluk duygusunun bireylerin
satin alma davranmislarim etkileyen Onemli faktdrlerden biri olduguna isaret
edilmektedir (Cohen vd., 2011:948; Day, 2014:1; Eisenberg, 2000: 667).

Duygular gibi bireylerin satin alma davranislar1 {izerinde etkili olan bir
diger degisken de tiiketici etigidir. Bireylerin deger yargilarini ve yasam
bicimlerini sekillendiren etik; siyasal, toplumsal, ekonomik ve ekolojik yapinin
sekillendirdigi birey-toplum-gevre iliskileriyle gelismektedir (Karaca, 2007). Bu
nedenle bireylerin sahip oldugu etik anlayis, almig olduklar1 kararlar iizerinde
etkili olmaktadir.

Bireylerin diisince ve davraniglarini etkileyen bu degiskenlerin yeniden
satin alma davranisina 6nemli etkilerinin bulunmasi nedeniyle, c¢alismada
sucluluk duygusu ve tiiketici etiginin yeniden satin alma davranisi lizerindeki
etkisinin incelenmesi amaglanmistir. Calisma iki béliimden olusmaktadir. ilk
bolimde sucluluk duygusu, etik, tiiketici etigi ve yeniden satin alma
davranislarina iliskin literatiir taramasimna yer verilmistir. ikinci boliimde ise
aragtirma amaglar1 dogrultusunda toplanan verilere uygulanan analizler ve
sonuglar1 ele alimmistir. Sugluluk duygusu ve tiiketici etigi degiskenlerinin bir
arada ve geng tiiketiciler perspektifinden ele alinmasinin literatiire 6nemli bir
katki saglayacag diisiiniilmektedir.

Il. Teorik Cerceve
A. Su¢luluk Duygusu

Sugluluk duygusu, bireylerde var olan ahlaki veya sosyal kurallarin
ihlal edilmesi sonucunda ortaya g¢ikabilecek depresif duygu hali olarak ifade
edilmektedir (Kugler ve Jones, 1992: 318). Benzer olarak Kalyoncu ve
arkadaglart (2002: 161) suglulugu, sosyal kurallarin ve bu kurallarla iligkili
degerler kiimesinin ¢ignenmesi veya benzer bir durumun yaganmasi ile ortaya
cikabilecek sikintili siire¢ seklinde tanimlamiglardir. Diger bir degisle sucluluk,
negatif duygu hali ve bireysel kararlar iizerinde etkisi olan bir duruma karsilik
gelmektedir (Baumeister, Stillwell ve Heatherton, 1994: 243).

Sugluluk duygusu siklikla utang duygusuyla ayni anlamda kullanilsa da
iki kavram arasinda farkliliklar bulunmaktadir. Sug¢luluk duygusu, bireyin
kendisine iliskin 6z benlik degerlendirmesi sonucu ortaya c¢ikan bir duygu
durumudur. Utang duygusu ise bazi kusur veya uygunsuzluklarla birlikte ortaya
cikan, baski veya onaylanmama sonucunda olusan olumsuz bir duygudur
(Tangney vd., 1996: 1256). Yani utang duygusu, birey eksiklik/ kusur
hissettiginde, kabul gérmiis standart bir olguyu ihlal ettiginde, kendisine veya
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bagkalarina karsi hissettigi ve i¢cinde bulundugu ruh halidir (Pounders, 2011:
17). Diger yandan sugluluk duygusu bireyin kendi hatalarii diizeltmeye
yonelik motivasyonunu saglayan uyumlu bir duygu olarak kabul edilirken;
utang duygusu, bireyin sergilemis oldugu davraniglar neticesinde ortaya ¢ikan
uyumsuz duygu olarak kabul edilmektedir (Tangney vd., 2007: 6; Bracht ve
Regner, 2013 :314).

Bunun yaninda sug¢luluk duygusunu yasayan bireylerin kendilerini ve
cevreleriyle olan iliskilerini sorguladiklari, kararlarin1 yeniden ele aldiklart
gozlenmektedir (Baumeister vd., 1995). Sugluluk duygusunun ortaya
cikisindaki oOnciillere bakildiginda; gorevde basarisizlik (6rn: yeterince ders
calismamak), kendi kendini diizenleme konusunda yasanan sikintilar (6rn:
diyeti birakma), diiriist olmama (yalan sdyleme, sinavlarda kopya ¢ekme) ve
bagkalarina zarar verme gibi sebepler ortaya ¢ikmaktadir (Keltner ve Buswell,
1996).

Literatiire bakildiginda sugluluk ile ilgili mevcut arastirmalarin;
tilketicilerin sugluluk hislerini yasadiklart durum ile ani satin alma (Rook,
1987), aswri/fazla harcama (Pirisi, 1995) ve kompulsif/takintili tiiketim
(O’Guinn ve Faber, 1989) degiskenlerini inceleyen, bunlar arasindaki iligkileri
ortaya koyan galigmalar oldugu goriilmektedir. Bazi arastirmalarda ise satis
promosyonlari (Strahilevitz ve Myers, 1998), ddiillendirme programlar1 (Kivetz
ve Simonson, 2002) ve dogrudan pazarlama (Sugarman, 1999) gibi araglarin
verimli olmasinda sugluluk duygusunun etkileri arastirilmistir. Bununla birlikte
negatif 0z-benlik duygularindan olan suclulugun, tiiketiciler {iizerindeki
etkilerinin degisik basliklar altinda incelenmeye devam ettigi goriilmektedir
(Gregory-Smith, 2012: 47; Ghorbani vd., 2012: 312).

B. Etik Kavrami ve Tiiketici Etigi

Etik kavrami i¢in yapilan tanimlara bakildiginda, bireyin bagkalari
hakkinda nasil diisiinmesi/diisinmemesi gerektigi veya bagskalarinin birey
hakkindaki diisiincelerinin nasil olmasi1 gerektigini gosteren normlar olarak
ifade edilmektedir (Kapu, 2009: 58). Bu normlar bireyden bireye degismekle
birlikte benzer de olabilmektedir. Etik normlar, etik kurallarin mantikli
yorumlanmasindan olusmakta ve bu kurallar {izerinde diisiiniilerek
sekillenmektedir (Palabiyik, Yavas ve Goriin, 2012: 16).

Tiiketici etigi ise bu konuda en ¢ok atif alan arastirmacilardan olan
Muncy ve Vitell (1992: 298) tarafindan “bireylerin (va da gruplarin) bir tirtinii
ya da hizmeti segme, satin alma, kullanma, satma veya kullanma yetkisini elinde
bulundurma ile ilgili davraniglarina rehberlik eden ahlaki kurallar, prensipler
ve standartlar” olarak tanimlanmaktadir. Ayrica Muncy ve Vitell (1992: 298)
gelistirdikleri “Tiiketici Etigi Olgegi'nde, tiiketici etigini; aktif olarak
baskalarimin  davramislarindan  yararlanma, pasif olarak baskalarinin
davramislarindan yararlanma, tartisilabiliv davramslardan yararlanma ve
zararin/hilekdrligin olmamasi seklinde dort boyutta tanimlamaktadir.
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Literatlirde bir¢ok aragtirmaci (Al-Khatib, Vitell ve Rawwas, 1997
Chan, Wong ve Leung,1998: Rawwas, Swaiden ve Oyman, 2005) tarafindan
tilketici etigi konusunda referans olarak kullanilan boyutlart su sekilde
ozetlemek miimkiindiir: Aktif olarak yararlanma, bireylerin bir davranist kotii
olarak kabul etmelerine karsin bu davranigi yapmayir sirdiirmelerini ifade
etmektedir. Diger bir ifadeyle, bireyin etik olmayan davranislart agikca
sergilemesi anlamma gelmektedir. Pasif olarak yararlanma, bireyin
bagkalarinin hatalarin1 kullanarak ¢ikar saglamasini ifade etmektedir. Yani
bireyin, etik dig1 bir davranis sergilemedigi halde mevcut kosullardan ¢ikar elde
ederek, etik olmayan davranislara dahil olmasidir. Tartismaya agik konulardan
aktif bir sekilde faydalanma, bireyin gerceklestirecegi davranisin yanlis/etik dist
olup olmadigmin tartismali oldugu durumlarda saglanan fayday1 ifade
etmektedir (6rn: iade edilmek istenen iiriiniin hediye edildigini sOylemek).
Zararwn/hilekarligin olmamasi ise ciddi bir zarar olusmadigi durumlarda,
bireyin gerceklestirdigi davraniglar1 sorun etmemesi seklinde agiklanmaktadir.
Yani bireyin karsi tarafi zarara ugratmadan, var olan firsatlardan yararlanmak
icin yanlhis beyanda bulunmasi anlamima gelmektedir (Oyman, 2004: 83;
Varinli, 2000: 306).

Bunlarin yam1 sira, sosyal psikoloji alaninda c¢alisma yapan
arastirmacilar, etik standartlarin/normlarin 6nemli Ol¢lide sugluluk ve utang
duygulart gibi 6z benlik duygularindan etkilendigini ileri siirmektedirler
(Eisenberg, 2000: 665; Bracht ve Regner, 2013: 314). Etik
standartlarin/kurallarin/normlarin ihlal edilmesi (Eisenberg, 2000: 668) veya
yapilmast gerekenlerin yapilmamasi durumunda sugluluk duygusu ortaya
cikmaktadir (Gangemi ve Mancini, 2011: 170). Bu baglamda sugluluk
duygusunu tasiyan bireyler, etik degerlendirme siireclerinde bu duygulardan
etkilenmektedirler (Keltner, Horberg ve Oveis, 2007: 346). Diger bir ifadeyle
duygular ile bireylerin etik yargilamalar1 arasinda bir iliskinin oldugu kabul
edilebilmektedir (Eisenberg, 2000: 665). Bu durum ayni zamanda bireylerin
olumsuz duygularin etkisinde kalarak, farkli etik degerlendirmeler
yapabilecegini ve tiiketici etigi ile sucluluk duygusu arasindaki iliskinin
onemini ortaya koymaktadir (Gregory-Smith, Smith ve Winklhofer, 2012: 2).

C. Yeniden Satin Alma Davranist

Yeniden satin alma, bireyin ilk alim sonrasinda edindigi
iiriinden/hizmetten memnun kalmasina istinaden gelecekte de ayni {irlin ve
hizmeti satin alma diigiincesi tagimasi anlamina gelmektedir (Arh, 2013).
Bireylerin yeniden satin alimlarim etkileyen bir¢cok degisken olmakla bilirlikte,
kisinin i¢inde bulundugu duygusal durum ve etik anlayigi bireylerin yeniden
alimlarini sekillendirebilmektedir (Marks ve Mayo, 1991).

Ozellikle bireylerin etik kaygilar1 satin alma ve yeniden satin alma
davranislarimi etkilemektedir (Burke ve Milberg, 1993). Ciinkii etik kavramu,
davranislara yon veren ilke ve degerleri ifade etmekte (Muncy ve Vitell,1992:
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298) ve bireyin gergeklestirdigi tiim satin alma davraniglarinda rol
oynamaktadir. Bir anlamda bireylerin alimlar1 etik ve ahlaki yargilan
icermektedir (Viriyavidhavayong ve Yothmontree, 2002: 2). Ote yandan
bireylerin, tiiketim siirecinde her zaman etik agidan uygun kararlar vermedigi ve
baz1 durumlarda daha az etik davrandiklan bilinmektedir (Varinli, 2000). Diger
bir ifadeyle baz tiiketicilerin daha az caba gostermek ve/veya daha az harcama
yapmak icin etik dis1 kararlar alabildikleri goriilmektedir (Marks ve Mayo,
1991: 723). Yani tiiketiciler kimi zaman etik kaygilarla ¢ok kat1 davranirken
kimi zaman esneklik gostererek; etik digi durumlari (6rn: aga¢ kesme, sagliksiz
gida {iretme) hos karsilamamalarina ragmen, aynt magazadan ya da ayni
triinden tekrar satin alim yapabildikleri goriilmektedir (Carrigan ve Attalla,
2001). Ozetle etik/etik dis1 kararlar bireylerin yeniden satin alma davranislarmi
etkileyebilmektedir (Ingram vd., 2005).

Bireyin yeniden alimlarini etkileyen bir diger degisken sucluluk
duygusudur (Yi ve Kanetkar, 2011: 372). Sugluluk duygusu ile yeniden satin
alma davranisinin birbirlerini takip ettikleri, hatta bu takibin bazen kisirdongiiye
girebildigi ifade edilmektedir (Dedeoglu ve Kazangoglu, 2012). Bunun nedeni
bireylerin i¢cinde bulundugu olumsuz ruh halinin sugluluk duygusu olarak ortaya
¢ikmasi ve bireyleri yonlendirmesidir (Burnett ve Lunsford, 1994:33).

Sucluluk duygusu, tiiketicilerin sadece satin alimlarini etkilemekle
(Zaltman, 1997; Zeelenberg ve Pieters, 2004) kalmayip, bireylerin yeniden satin
alma davranigini da etkilemektedir (Mattila ve Ro, 2008; 103). Lazarus (1991)
yapmis oldugu calismada, sucluluk gibi negatif duygularin yeniden satin alma
davranisini etkiledigini ortaya koymus, bu sonug¢ sonraki arastirmalar tarafindan
da desteklenmistir (Lin ve Xia, 2009: 332; Hanks ve Mattila, 2014: 631)
desteklemistir.

I11. Metodoloji

A. Arastirmanmin Amaci, Kapsami ve Kisitlart

Bu c¢alismanin amaci, sugluluk duygusunun tiiketici etigi ve tiiketici
etiginin yeniden satin alma davramiglan {lizerindeki etkilerinin belirlenmesidir.
Caligma kapsaminda sugluluk duygusu, tiiketici etigi ve yeniden satin alma
davranis1 arasindaki iligkiler incelenmistir. Bu kapsamda, Ardahan ve Kars
illerinde 6grenim gdren {iniversite 6grencilerinden veri toplanmistir. Bu nedenle
arastirmadan elde edilen sonuglar diger iller ve tiiketiciler i¢in genellenemez.
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B. Arastirmamin Modeli ve Hipotezleri

Tuiketici Etigi

Aktif olarak

: Pasif olarak
Sugluluk | Yeniden Satin
Duygusu | Alma Davranisi

; Tartisilabilir

| davrams

! Zararin !

- olmarnast !

1 1

Sekil 1: Onerilen Arastirma Modeli

Aragtirmanin amaci ve modeli cercevesinde olusturulan hipotezler su
sekildedir:

Hi:Sucluluk duygusu, aktif olarak bagskalarimin davraniglarindan
yararlanma iizerinde etkilidir.

H2:Sugluluk duygusu, pasif olarak bagkalarmin davranislarindan
yararlanma iizerinde etkilidir.

Hs:Sucluluk duygusu, tartigmaya agik konulardan faydalanma iizerinde
etkilidir.

Ha4:Sugluluk duygusu, zararin/hilekérligin olmamasi tizerinde etkilidir.

Hs: Aktif olarak baskalarimin davranislarindan yararlanma, yeniden satin
alma davranisi iizerinde etkilidir.

He:Pasif olarak baskalarinin davraniglarindan faydalanma, yeniden satin
alma davranisi tizerinde etkilidir.

Hz:Tartismaya acik konulardan faydalanma, yeniden satin alma
davranisi tizerinde etkilidir.

Hg:Zararin/hilekarligin olmamas1 hali, yeniden satin alma davranist
iizerinde etkilidir.

C. Veri Toplama Yontem ve Araci
Aragtirmada tliketici etigini 6lgmek igin Muncy ve Vitell (1992)
tarafindan gelistirilen dort alt boyutlu Tiiketici Etigi Olgegi kullanilmistir.
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Sugluluk duygusu i¢in Cohen ve arkadaslarinin (2011) Sugluluk ve Utang
Olgeginin sadece sugluluk duygusu alt boyutu kullanilmistir. Yeniden satin
alma davranisi i¢in ise Parasuraman (2005), Pavlou ve Fygenson (2006)
tarafindan  gelistirilen  Olg¢ekler arastirma  dogrultusunda  uyarlanarak
kullanilmgtir.

Aragtirma kapsaminda ihtiyag duyulan veriler kolayda oOrnekleme
yontemiyle, yiiz ylize anket yontemi uygulanarak elde edilmistir. Anket iki
boliim olarak tasarlannmstir. Ik boliimde, katilimcilarim  demografik
ozelliklerinin belirlenmesine, ikinci boliimde ise sugluluk duygusu ile tiiketici
etiginin ve satin alma davraniglarinin 6l¢iilmesine yonelik ifadeler yer almistir.
Anket formu hazirlandiktan sonra 30 katilimci ile pilot bir uygulama yapilmig
ve anket formunun son hali verilmistir.

Anket formunun ikinci boliimiinde yer alan ifadelerin tamami besli
Likert olgegine gore uyarlanmistir. Bu dogrultuda; suc¢luluk duygusunda “1-
Kesinlikle sugluluk duymam ve 5- Cok sucluluk duyarim”, tiiketici etigi
Olceginde “1-Kesinlikle yanlis olmadigina inaniyorum ve 5-Tamamen yanlis
olduguna inaniyorum” ve son oalrak, yeniden satin alma davranisi ise “I-
Kesinlikle Katilmiyorum ve 5-Tamamen katiliyorum” seklinde kullanilmistir.

D. Ornekleme Siireci

Aragtirma evreni Ardahan ve Kars illerinde 6grenim goren iiniversite
ogrencilerinden olusmaktadir. Yagin etiksel inanislar1 tlizerinde pozitif etkisi
olmasi, diigiik yaslara sahip olan bireylerin yiiksek yaslara sahip bireylere
kiyasla daha etik dis1 davraniglar sergilemesi sebebiyle genc bireyler tercih
edilmistir (Vitel, 2003; Muncy ve Vitell, 1992).

E. Verilerin Analizi ve Degerlendirilmesi

380 cevaplayiciya anket uygulamasi yapilmis olup, eksik ve kullanima
uygun olmayan anketler ¢ikarildiktan sonra geriye kalan 330 anket arastirmaya
dahil edilmistir. Veri analizi i¢gin SPSS 20 ve AMOS paket programlar
kullanilmugtir,

Cevaplayicilarin %88,5’i T.C. vatandasi ve %10’u yabanci uyruklu,
%47,9u erkek, %51,2’si kadin, tamamina yakini 18-24 (%95,2) yas araliginda
ve %42,4°1 201-500TL araliginda harcama yapan 6grencilerden olusmaktadir.

Cevaplayicilarin  6lgek sorulara verdikleri yanitlarin ortalamalarina
bakildiginda en yiiksek degerlerin su ifadelere ait oldugu tespit edilmistir:
Sugluluk Duygusu; bir magazada yasak oldugunu bilmenize ragmen gizlice bir
iiriinli ¢antaniza koydunuz ve kimse bunu gérmezse sugluluk duyarim (4,66),
Aktif Olarak Baskalarimin  Davramglarindan Yararlanma; aligverisinizde
yiiksek fiyath iiriiniin tizerindeki fiyat etiketini baska bir diigiik fiyat etiketiyle
degistirmenin yanlis olmadigina inaniyorum (1,56), Pasif Olarak Baskalarinin
Davramglarindan Yararlanma; Ucuz otoblis bileti gibi indirimli fiyat
avantajinda yararlanmak icin yanmizdaki ¢ocugun yast hakkinda yalan
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sOylemenin yanlis olmadigina inaniyorum (1,91), Tartisilabilir Davranslardan
Yararlanma; Bir miizik albiimiiniin orijinalini satin almak yerine, onun ucuz
olan kopyasini almanin yanlis olup olmadi konusunda kararsizim (2,90),
Yeniden Satin alma Davramsi; Onceden yapmis oldugum aligverisimde
kendinizi suglu hissetmenize sebep olacak durumlarla kargilagirsam ayni yerden
tekrar aligveris yapmam (3,46).

Dogrulayict Faktor Analizi (DFA) Sonuglar:

Sugluluk duygusu 6lcegine iliskin yapilan dogrulayici faktor analizinde
modifikasyona ihtiya¢ duyulmus, yapilan modifikasyon sonrasinda modelin
uyum indeksleri su sekilde belirlenmistir: X?%/sd=4,08, RMSEA=0,08,
SRMR=0,01, GFI=0,99, NFI1=0,99, CFI1=0,99. Faktor yiiklerinin yeterli diizeyde
(0,53 ile 0,78 araliginda), hata varyanslar diisiik (Std.H<0,10), tiim maddeler
icin t degerlerinin 0,01 diizeyinde anlamli oldugu tespit edilmistir (p<0,05).
Olgegin Cronbach Alpha katsayis1 0,77 olarak bulunmustur.

Tiiketici etigi Olcegine iliskin gerceklestirilen dogrulayici faktor
analizinde ise model uyum indeksleri su sekilde belirlenmistir: X?/sd=2,07,
RMSEA= 0,05, SRMR=0,05, GFI= 0,95, NFI=0,94, CFI=0,97). Dogrulayici
faktor analizi sonucunda, faktor yiklerinin yeterli diizeyde (0,69 ile 0,87
araliginda), hata varyanslar1 diisiik (Std.H<0,09), tiim maddeler i¢in t
degerlerinin 0,01 diizeyinde anlamli oldugu tespit edilmistir (P<0,05). Olgegin
Cronbach Alpha katsayist 0,89; alt boyutlarin Cronbach Alpha katsayilari
sirastyla 0,79; 0,86; 0,85; 0,80 olarak bulunmustur.

Yeniden satin alma 6lcegi icin gergeklestirilen dogrulayici faktor analizi
sonucunda model uyum indeksleri: X?sd=0,00, RMSEA=0,00, SRMR=0,00,
GFI= 1,00, NFI=1,00, CFI=1,00 olarak belirlenmistir. Dogrulayic1 faktor analizi
sonucunda, faktdr yiiklerinin yeterli diizeyde (0,74 ile 0,87 araliginda), hata
varyanslart diisiik (Std.H<0,06), tiim maddeler i¢in t degerlerinin 0,01
diizeyinde anlamli oldugu tespit edilmistir (p<0,05). Olgegin Cronbach Alpha
katsayis1 0,85 olarak bulunmustur.
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Onerilen Arastirma Modelinin Testi

/" Aktif olarak

6‘9 —" Pasif olarak
Sugluluk Yeniden Satin
Duygusu Alma Davranigt
| Tartisilabilir
davrams
////
e
A 055
// H8

g
e g
Zararm olmamast |

Sekil 2. Sonu¢ Modeli

Gergeklestirilen analiz sonrasinda model uyum indeksleri: X?/sd=1,95,
RMSEA=0,05, SRMR=0,06, GF1=0,91, NFI=0,90, CFI=0,95 olarak belirlenmis
ve modele iliskin istatistiki sonuglar Tablo 2’de gosterilmistir.

Tablo 1. Arastirma Modeline Iliskin Sonuclar

Bagimsiz degisken Bagimli degisken (SIL) t R?
Aktif Olarak (803;‘) 471 | 0,12
Pasif Olarak (8375) 6,39% | 0,20
Sugluluk Duygusu — :
Tartisilabilir -0,28 4.19%* 008
Davranis (0,09) ' '
-0,36 i o
Zararin Olmamasi (0,07) 4,97 0,13
Aktif Olarak (8125) -1,84 0,05
. 0,08
Pasif Olarak ' 0,63 0,01
I Yeniden Satin Alma (0,18)
Tartigilabilir Davranis (8’82) 1,84 0,02
0,06
Zararin Olmamasi (0.15) 0,55 0,00

* p<0,05, ** p<0,01
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Yukaridaki tabloda verilen degerler dikkate alindiginda. Arastirma
amaglar1 dogrultusunda; sugluluk duygusunun aktif ve pasif olarak baskalarinin
davraniglarindan yararlanma (H1 ve H2), tartismaya agik konulardan
faydalanma (H3), zararin/hilekérligin olmamasi (H4) iizerinde etkili oldugu;
ancak tliketici etigini olusturan degiskenlerin yeniden satin alma davranisi
iizerinde anlaml1 bir etkiye sahip olmadigi goriilmiistiir (H5, H6, H7 ve H8).

V. Sonug

Geng tiiketicilerin 6z biling duygularim1 daha yogun yasamalari,
dikkatleri bu bireylerin tasidiklar1 sugluluk duygusuna ve yeniden satin alma
davranislarina ¢ekmektedir. Bu baglamda sugluluk duygusunun tiiketici etigi ve
tiiketici etiginin yeniden satin alma davranisi {izerindeki etkisinin incelenmesini
amaglayan bu ¢alismada; sucluluk duygusunun tiiketici etigi {izerinde anlamli
bir etkiye sahip oldugu ancak tiiketici etiginin bireylerin yeniden satin alma
davraniglar lizerinde etkisinin olmadigi tespit edilmistir.

Bununla birlikte cevaplayicilarin, kimse goremese bile magaza
icerisinde bir iirlinii gizlice ¢antaya atma hususunu onaylamazken, {iriiniin
fiyatin1 diisiik soyleme, indirimden faydalanmak i¢in ¢ocugun yasini kiigiiltme,
korsan miizik albiimii kullanma, baska magazalarin yaptigin1 soyleyerek ilgili
magazaya yaniltict bilgi verme gibi konularda esnek davrandiklari
goriilmektedir. Bu durum bireylerin belirli davranig kaliplarina iliskin sugluluk
duysalar da diger bireylere zarar vermeyen davraniglarin etik disi algilanmadigi
gorlilmektedir. Buna ilaveten bireylerin sugluluk duyacaklari bir olay
yasadiklarinda ayni magazadan yeniden alim yapmaktan kagindiklar
goriilmektedir. Elde edilen sonuglar, literatiirdeki caligmalarin sonuglari ile
benzerlik gostermekte; sugluluk duygusu gibi negatif duygularin siddeti
artttkca yeniden satin alimlarin azaldigi ifade edilebilmektedir (Jorgensen,
1996).

Bireylerin satin alim siireglerinde yasayabilecekleri sucluluk duygusu,
bireyin etik algisini etkileyerek, satin alma kararlarimi sekillendirebilmektedir.
Dolayisiyla igletmelerin, Oncelikle misterilerinin = sugluluk duygusuna
kapilmasina neden olabilecek unsurlari asgari diizeye indirgeyecek onlemler
almasi1 gerekmektedir. Bunun ardindan eger sug¢luluk yaratacak bir durum
yasanmissa, bu siireci dengeli yonetebilecek ¢alisanlarin olmasi olduk¢a 6nem
arz etmektedir. Miisterinin rencide olmadan ve isletmenin her hangi bir kayba
ugramadan bu durumunu agmasi gelecekte vazgecilmesi muhtemel alimlarin da
oniine gecmis olacaktir. Ozellikle aligveriste kolaylik, rahathk ve giiven en
onemli baglilik degiskenleri icerisinde yer almaktadir. Bu nedenle tiiketiciye her
an bir kusur isleyebilecegi ya da hesap sorulacag gibi algilar igeresinde tedirgin
bir sekilde alig veris yaptirilmamali, huzur ortami olusturulmalidir.

Bunlarin disinda isletmeler, olusabilecek dezavantajli durumlari,
avantajli hale ¢evirebilmek i¢in sugluluk duygusuna yol agabilecek etkenleri ve
etik unsurlar1 dikkate alarak, tiiketicileri etkileme araci olarak reklamlarinda
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kullanabilirler. Ayrica negatif duygularin azaltilmasinda ya da pozitif
duygularin yayilmasinda sosyal paylasim aglarini géz oniinde bulundurmak
miimkiindiir. Giiniimiizde bir¢ok bireyin ruh durumunu paylasmak/degistirmek
icin sosyal medya kullandig1 dikkate alindiginda, bu sinerjiden yarar saglanmasi
miimkiin olacaktir.

Gelecekteki arastirmalarda ise kisilik oOzellikleri ve {irtin gruplari
belirlenerek sugluluk duygusu degerlendirilebilir. Cagimizda siklikla tercih
edilen online alimlar ve magazandan alimlar arasinda karsilagtirmali bir ¢aligma
yapilabilir. Tekrarlan satin alimlarin yani sira satin alma sonrasi olusan diger
duygular da g6z dniinde bulundurarak tiiketici davraniglari incelenebilir.
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Oz: Bu calismada sosyal medyada gerceklestirilen aktivitelerin markaya
yonelik tutum, baglilik ve satin alma niyeti iizerindeki etkileri incelenmistir. Bu
dogrultuda anket ¢alismasi Erzurum merkez ilgede yapilmustir. Elde edilen
sonuglarda tiim degiskenlerin satin alma niyeti {izerinde istatistiksel olarak
anlamli etkiye sahip olduklart goriilmistiir.

Anahtar Kelimeler: Sosyal Medya Pazarlamasi, Markaya Yo6nelik Tutum,
Satin Alma Niyeti

THE EFFECTS OF SOCIAL MEDIA ON ATTITUDE TOWARDS
BRAND AND PURCHASE INTENTION

Abstract: In this study, the effects of activities carried out in social media
on brand attitude, loyalty and purchase intention were examined. In this
direction the survey has been conducted in downtown of Erzurum province. The
result of this study show that all variable has statistically significant effect on
the purchase intention.

Keywords: Social Media Marketing, Brand Attitude, Purchase Intention

. Giris

Sosyal medyanin iletisimde zaman ve mekan sinirini1 ortadan kaldirmasi
sonucunda  firmalar tiiketicilere = ulagmak i¢in  sosyal aglardan
faydalanmaktadirlar. Bireylerin kendilerini rahatca ifade ettikleri bu ortamlarda
firmalar tiiketicilerin irlinler ve hizmetler hakkinda ne diislindiiklerini
ogrenebilmektedirler. Geri bildirim hizinin yiliksek olmasi nedeniyle hizli
iletisimde rol oynayan bu yeni medya, sosyal yasamda ve is alaninda etkinligini
arttirarak avantajlar sunmaktadir.

Firmalar etkilesimin yiiksek oldugu sosyal medya alanlarin1 markalarini
tanitmak, markalara yonelik olumlu tutum olusturmak ve baglilik yaratmak i¢in
kullanmaktadirlar. Markalar ile ilgili organizasyon ve haberlerin diigiik
maliyetle paylasilabildigi sosyal medya, firmalarin miisterileriyle ¢ift yonlii
iletisim kurabilmeleri i¢in essiz firsatlar sunmaktadir. Sosyal medyanin insan
hayatinin bir parcasi haline geldigini gdzlemleyen firmalar, bu alan1 kullanmak
icin ¢aba gostermektedirler. Tiketiciler satin alma karari vermeden once bilgi
arayisl icerisine girerler. Bu baglamda sosyal medya, bilgi edinmek i¢in yaygin
olarak kullanilan dnemli bir kaynaktir. Sosyal medyada tiiketicilerin markalarla

* Bu ¢aligma, ayn1 baslikl1 tezden giincellenerek tiiretilmistir.
** Prof. Dr. Atatiirk Universitesi, Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi, Isletme Boliimii.
»* Doktora Ogrencisi, Atatiirk Universitesi, Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi, Isletme Boliimii.
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ilgili deneyimlerini ve bilgilerini paylagmasi satin alma siirecine etki eden bir
unsur olarak diigiiniilmektedir.

Literatiirde yer alan c¢alismalarda sosyal medyanin pazarlama alaninda
kullanimi incelenmigtir. Ancak sosyal medyada satin alma niyetine etki eden
degiskenleri inceleyen birgok c¢alisma varken, markaya yonelik tutum ve
bagliliga etki eden degiskenleri ele alan yeterli c¢alisma yapilmadigi
goriilmektedir. Bu ylizden sosyal medyada gerceklesen faaliyetler ile markalar
arasindaki iligkinin aragtirilmasi gerekmektedir. Sosyal medyada gergeklesen
bilgi paylasimi, topluluga uyma arzusu, hoslanilan aktivitelerin markaya
yonelik tutum ve baglilik iizerindeki etkilerinin incelenmesi ile literatiire katki
saglanacagi disiiniilmektedir.

Sosyal medyanin markaya yonelik tutuma ve satin alma niyetine
etkilerinin incelendigi bu ¢aligma iki boliimden olusmaktadir. Birinci bolimde,
sosyal medya ve pazarlama, sosyal medyada bilgi paylasimi, hoslanilan
aktiviteler ve topluluga uyma arzusu, markaya yodnelik tutum ve baglilik
olusturmada sosyal medya kullanimi konular ele almmustir. Ikinci boliimde ise
Erzurum merkezde sosyal medya kullanicilarina uygulanan anket caligmasi
sonucu elde edilen bulgular, yorumlar ve oneriler yer almaktadir.

Il Teorik Cerceve
A. Sosyal Medya Pazarlamasi

Geleneksel medyanin reklamlariyla ulasamayacagi kadar biiyiik bir
topluluga ulasan ve ¢evrim igi sosyal kanallar {izerinden firmalarin {irlinlerine,
hizmetlerine ve web sitelerine destek saglayacak faaliyetleri iceren siirece
sosyal medya pazarlamasi denir (Weinberg, 2009: 3-4). Neti’ye (2011: 3) gore
sosyal medya pazarlamasi; firmalarin sosyal aglari, bloglart ve diger sosyal
medya kanallarin1 kullanarak pazarladiklart iirlin ve hizmetlerin faydali
olduguna tiiketicileri inandirmak i¢in kullanilmaktadir.

Sosyal medya pazarlamasi firmalarin iriinlerini miisterilere tanitma,
yeniden hatirlatma ve markalarina yonelik faaliyet olusturmak icin sosyal ag
sitelerini, bloglari, sosyal imleme ve igerik paylasabilmelerine yardimci olacak
araglart kullanmalarina firsat tanir. Sosyal medya zaman igerisinde gelisme
gostermis ve agikga goriilmektedir ki eglenceli ve ilgi ¢ekici bir ortami da
beraberde getirmistir (Gunelius, 2011: 10).

B. Sosyal Medyada Bilgi Paylasimi

Bulundugu ortamdan bilgi alan ve bilgi paylasiminda bulunan firmalar
onemli ustiinliik saglayacak kaynaklar1 elde ederler. Firmalar bilgiyi bazen
misterilerinden bazen rakiplerinden ve bazen de g¢evresinde yer alan
kuruluslardan saglarlar. Firmalarin elde ettigi bilgiler maliyetlerde azalma, yeni
pazar alanlar1 bulma, iiriin gelistirme, is siireclerinde farklilagma ve verimlilik
artig1 gibi alanlarda fayda saglayabilmektedir (Durna, 2005: 75). Bazen bilgi
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gecmiste yasanan deneyimlerden, kurulan iligkilerden ve uygulamalardan elde
edilebilir (King, 2009: 3).

Sosyal ortamda fiiretilen bilgi ise ¢esitli araglar vasitasiyla veya farkli
yapilarda ortaya ¢ikmaktadir. Ornegin; Flickr ve Delicious gibi sosyal medya
araglar1 sayesinde web iizerinden igeriklerin etiketlenmesiyle, Amazon internet
sitesinde yer alan film ve kitaplara kullanicilarin yorum yapmasiyla ve
bloglardaki igerikleri kullanicilarin degerlendirmesiyle ayrintili ve kapsamli
bilgiler olusturulabilir. Ancak sosyal aglarin bilginin artis1 {izerinde bu kadar
etkili olmasi bilginin anlamsiz bir yigin haline doniismesine de neden
olabilmektedir (Khabiri ve dig., 2009: 238). Schivinski ve Dabrowski (2013)
yaptig1 c¢alismada sosyal medyada firmalarin olusturdugu iletisim markaya
yonelik tutumu pozitif sekilde etkilemistir.

C. Sosyal Medyada Topluluga Uyma Arzusu

Insanlarin tutum ve davranislar1 igerisinde bulunduklar1 toplumun
yapisindan etkilenerek sekillenmektedir. Ayni zamanda insanlarin istek ve
ihtiyaclar1 da toplumun etkisinde kalmaktadir. Giiniimiize kadar gecen siiregte
toplumun yapisina ve sartlarina gére hareket eden bireylerin varligi bu goriisi
desteklemektedir (Bakirtas ve Demirhan, 2015: 72). Sosyal medyanin temel
parcalarindan biri de farkli sosyal ag sitelerinde olusan topluluklardir. Bu
topluluklarin arasinda sosyallesme yiiksek derecede olursa, kullanicilarin
arkadas sayisi, takipgcileri ve baglanti kurduklari insanlarin sayisi gittikge
artacaktir (Horo, 2015: 12).

Sheth (2013) sosyal medyada bireylerin hissettigi akran baskisinin
markaya yonelik tutumlarmi pozitif yonde etkiledigini bulmustur. Schivinski ve
Dabrowski (2013) yaptig1 ¢alismada sosyal medyada firmalarin olusturdugu
iletisim markaya yonelik tutumu pozitif sekilde etkilemistir. Yu (2014)
tarafindan Cinli misterilerin markaya yonelik tutumlar1 {izerinde sosyal
medyadaki yorumlarin etkisinin incelendigi c¢alismada, sosyal medya
reklamlarina yapilan olumlu yorumlarin misterilerin markaya yonelik
tutumlarini olumlu etkiledigi sonucuna varilmstir.

D. Sosyal Medyada Hoslanilan Aktiviteler

Firmalar {irlin ve hizmetlerini piyasaya sunarken markalar1 igin
hoslanilan aktiviteler diizenlemektedirler. Firmalar sanat, kiiltiir ve eglenceye
yonelik faaliyetlerini markalar1 ve etkinlikleri ¢ergevesinde kullanmaktadirlar.
Tiiketiciye hizl1 ve etkili sekilde ulasmak isteyen firmalar teknolojik gelismeler
sayesinde yeni eglence alanlarinda hizmet sunabilmektedirler. Bu yeni eglence
alanlarinda firmalar videolarin1 sergileyip sosyal medya etkinliklerini
yapabilmektedirler. Mevcut misteriyi korumaya c¢alisma, marka bilinirligini
arttirma ve markaya yonelik olumlu cagrisimlar yaratmak isteyen firmalar
tiketicinin  eglenebilecegi bu alanlardan en fazla yarart elde etme
cabasindadirlar (Kiirkgii, 2012: 39).
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Geleneksel medyanin kullanicilarini eglendirmeye yonelik aktivitelerde
bulunmasi1 bir gorev olarak digiiniilmektedir. Ayni sekilde eglendirme goérevi
sosyal medya aktiviteleri i¢in de gecerlidir (Bostanci, 2010: 82).
Pazarlamacilarda arttk markalarina  yonelik  tutumu  sekillendirmek,
kullanicilarla uzun vadeli iligkiler kurmak, eglenceli aktiviteler sunmak igin
sosyal medyay1 kullanmaktadirlar (Sheth, 2013: 16). Shu ve Zang (2013) Nokia
markasi ic¢in yaptigi calismada sanal aglarda topluluk hizmet ydnetiminin
(etkilesim ve aktivite) marka bagliligi lizerinde etkisi oldugu goriilmiistiir.
Chinomona (2013) Giiney Afrika’da yaptig1 c¢alismanin sonucunda marka
memnuniyetinin marka bagliligini pozitif yonde etkiledigini bulmustur. Kang ve
dig. (2014) restoranlarin Facebook fan sayfalarinda tiiketicilerle olan marka
iligkilerinin gelistirilmesiyle ilgili yaptiklar1 ¢alismada hedonik faydanin aktif
katilim {izerinde etkili oldugunu ve aktif katilimin da marka bagliligim
etkiledigini gézlemlemislerdir.

E. Sosyal Medyada Markaya Yonelik Tutum

Markaya yonelik tutum insanlarin markayla ilgili biitliin izlenim ve
tecriibelerine dayali tepkileridir. Ayni1 zamanda markaya temel olusturan tiim
degerlerin toplamidir (Cop ve Bas, 2010: 324). Markaya yonelik tutum
genellikle tiiketicilerin davraniglarinin temelini olusturdugu i¢in Onemlidir.
Ornegin; markaya yonelik tutum marka tercihlerinde etkili olmas1 bu 6nemin
gostergelerinden biridir. Markaya yonelik tutum, markanin sagladigi belirgin
yararlar ve 6zelliklerle iligkili bir islevdir (Keller, 1993: 4).

Ozellikle sosyal medyanin artan popiilerligi markalarin gevrimigi
topluluklar olusturmalarini tetiklemistir. Bu yiizden firmalarin son yillarda
markalariyla sosyal aglar iizerinden iletisim kurmalar1 yayginlik gostermeye
baglamistir (Jung ve dig., 2014: 581). Sosyal medyada kullanicilar arasindaki
olumlu veya olumsuz iletisim ve firmalarin yayinladiklar1 reklamlar 6zellikle
tiiketicilerin markalara yonelik tutumlarini etkileyebilir (Abzari ve dig., 2014:
823). Shaouf ve dig. (2016) online satin alma niyeti lizerinde gorsel reklamlarin
etkisini inceledigi ¢alismada online satin alma niyeti {izerinde markaya yonelik
tutumun etkisi oldugu sonucuna varmiglardir. Hwang ve dig., (2011) tarafindan
yapilan ¢aligmada markaya yonelik tutumun satin alma niyeti tizerindeki etkisi
pozitif ¢ikmugtir. Schivinski ve Dabrowski (2013) 504 Facebook kullanici
iizerinde ii¢ farkli endiistride 60 marka iizerinde yaptiklari calismada satin alma
niyeti ve marka degeri iizerinde markaya yonelik tutumun etkisinin pozitif
oldugu bulunmustur.

F. Sosyal Medyada Marka Baglilig

Marka baglilig1 iizerine literatiirde bircok ¢alisma yapilmistir. Park ve
dig. (2006) baglilik kavramini ele alirken baglilik duyulan nesneyi marka kabul
ederek hareket etmislerdir ve bagliliga marka ile birey arasindaki iliskiyi
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diistinerek yaklagmiglardir. Bagliligi; benlik ile markay1 birlestiren giicli
duygusal ve biligsel baglar olarak tanimlamiglardir (Park ve dig., 2006: 4).

Chavanat ve dig. (2009) sponsorluk faaliyetlerinde satin alma niyeti,
marka bagliligi, marka imajmin tiiketicilerin algilamalar1 {izerindeki etkilerini
inceledikleri ¢alismada; Adidas marka bagliligimin Adidas markasina yonelik
satin alma niyetini etkiledigini bulmuslardir. Wan (2012) giiclii marka etkileri
ile ilgili yaptig1 caligmada marka bagliliginin ve giiclii marka etkilerinin ger¢ek
satin alma davranigii etkiledigini bulmustur. Sheth (2013) sosyal medya
iizerinde kullanicilarin duygusal marka bagliliklarimin satin alma niyetlerini
etkiledigini bulmustur.

I11. Metodoloji

A. Arastirmamin Amaci, Kapsami ve Kisitlar

Sosyal medyay1 kullanan firmalar markalarini tiikketicilere tanitmak igin
bir¢cok farkli yontem kullanmaktadir. Sosyal medyada firmalarin yayinladigi
gorseller, {irlinleri ve hizmetleri hakkindaki paylagtigi bilgiler, videolar ile
birlikte tiiketicilerle aninda iletisime gecebilmektedirler. Bu calisma sosyal
medyay1 kullanan firmalarin yaymladigi gorseller, iirlin ve hizmetler ile ilgili
paylagilan bilgiler ve ortami eglenceli kilmak, dikkat ¢ekmek igin kullanilan
videolarin tiiketicilerin markaya yonelik tutum, baglilik ve satin alma niyetleri
iizerindeki etkileri arastirilmay1 amaglamistir.

Anket ¢aligmasi Erzurum ili merkez ilgede yasayan 18 yas ve istii 400
sosyal medya kullanicisi ile yapilmistir. Secilen Orneklem yalnizca Erzurum
merkez il¢e ile sinirli oldugu i¢in, sonuglar genellemez.

B. Arastirma Modeli ve Hipotezleri

I Markaya
Bilgi Paylagimi Yénelik Tutum

Topluluga Satin Alma
Uyma Arzusu Niyeti

Hoslanilan
Aktiviteler

Marka Baghlig

Sekil 1. Aragtirma Modeli

Aragtirmanin amact ve modeli dogrultusunda asagidaki hipotezler
belirlenmistir:
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H1: Sosyal medyada gerceklesen bilgi paylasimi markaya yonelik
tutum tizerinde anlamli etkiye sahiptir.

H2: Sosyal medyada olusan topluluga uyma arzusu markaya yonelik
tutum tizerinde anlamli etkiye sahiptir.

H3: Sosyal medyada yapilan hoslanilan aktiviteler markaya yonelik
tutum tizerinde anlamli etkiye sahiptir.

H4: Sosyal medyada yapilan hoslanilan aktiviteler marka baglilig
tizerinde anlamli etkiye sahiptir.

HS5: Sosyal medyada markaya yonelik tutum marka bagliligi {izerinde
anlamli etkiye sahiptir.

H6: Sosyal medyada markaya yonelik tutum satin alma niyeti iizerinde
anlaml1 etkiye sahiptir.

H7: Sosyal medyada marka baglilig1 satin alma niyeti iizerinde anlamli
etkiye sahiptir.

C. On ¢calisma

Anket formunun nihai uygulamasi yapilmadan Once, arastirma
orneklemini temsil eden 18 yas ve iizeri 20 kisilik sosyal medya kullanici
grubuna On anket calismasi yapilmistir. Katilimcilardan ankette yer alan
dlceklerin anlasilirhgmin degerlendirilmesi istenmistir. Incelemeler sonucunda
eksiklikler giderilmis ve bu degerlendirmeler dogrultusunda anket formuna son
sekli verilmigtir,

D. Ornekleme Siireci

Aragtirmanin ana kiitlesini Erzurum il merkezinde yasayan 18 yas ve
{istii sosyal medya kullanan bireyler olusturmaktadir. Ornekleme yontemi olarak
kolayda ornekleme yontemi kullanilmistir. Arastirma 1 Eylil-1 Kasim 2015
tarihleri arasinda yiiz yiize anket yontemiyle gerceklestirilmistir. Toplam 430
anket uygulanmis, eksik ve hatali doldurulan anketlerin elenmesi sonucunda
400 anket degerlemeye alinmustir.

E. Veri Toplama Yontemi ve Araci

Anket formunda 8 grup soru yer almistir. Ik bes grupta yer alan sorular
5’11 likert 6lg¢egine gore hazirlanmigtir. Soru gruplan sirasiyla; bilgi paylagimu,
topluluga uyma arzusu, hoslanilan aktiviteler, marka bagliligi ve satin alma
niyetini belirlemek i¢in sorulan sorulardan olusmaktadir. Altinci grupta ise
markaya yonelik tutumu Dbelirlemek i¢in semantik farkliliklar 6lgegi
kullanilmigtir.  Yedinci  kisimdaki  sorular  kullanicilarin  demografik
ozellikleriyle ilgili olup, son boliimde yer alan sorular ise kullanicilarin sosyal
medya kullanimi, takip ettikleri ve satin aldiklar1 iriinlerin belirlenmesi ve
sosyal medyada gerceklestirilen pazara yonelik faaliyetlerin derecelendirilmesi
amaciyla sorulan sorulardan olusmaktadir. Bilgi paylagimi, topluluga uyma
arzusu ve hoslanilan aktivitelere yonelik ifadeler Sheth (2013), markaya yonelik



Atatiirk Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Dergisi, Cilt: 31 2017 Sayr: 2 249

tutuma iliskin ifadeler Spears ve Singh (2004), marka bagliligina iliskin ifadeler
Park ve dig. (2010), satin alma niyetine yonelik ifadeler Noor (2013) ten
uyarlanip Tiirkgeye ¢evrilerek aktarilmistir. Verilerin analizinde SPSS 20.0 ve
LISREL 8.71 paket istatistik programlarindan faydalanilmigtir. Verilere
tanmimlayic istatistikler, glivenilirlik analizi, dogrulayici faktor analizi ve path
analizi yontemleri uygulanmustir.

F. Verilerin Analizi

Arastirmaya katilanlarin demografik ozelliklerine gore dagilimlar su
sekildedir: Katilimcilarin gogunlukla erkek (% 50,7), bekar (% 54,8), 23-27 yas
araliginda (%31) ve aylik gelirlerinin 1000 TL ve altinda oldugu tespit
edilmistir. Ayrica cevaplayicilarin %50’i lisans egitimine sahip olup, %33’
ogrenci ve %29’u memurlardan olugmaktadir.

Katilimcilarin %84 ’1i Facebook , % 61’1 YouTube ve %51°1 Instagram
kullanmaktadir. Katilimeilarin - giin  igerisinde sosyal medyayr ka¢ kez
kullandiklarina yonelik sorulara %25’i 10 kez ve daha fazla, %22’i 5-6 kez,
%15’1 3-4 kez olarak cevap verdikleri goriilmektedir. Sosyal medyaya bir giinde
ortalama ka¢ saat kullandiklarina yonelik sorulara ise katilimcilarin %421 1-2
saat, %32’1 3-4 saat, %16’1 5-6 saat olarak cevap verdikleri goriilmektedir.
Cevaplayicilar sosyal medyay1 %60°1 kiyafet, %50’si gezilip goriilebilecek veya
yemek yenebilecek yerler, %46’s1 telefon icin takip etmektedirler. Aragtirmaya
katilan kisilerin %51°1 kiyafet, %34’ kitap ve %31’i ayakkab1 ve cantayi
sosyal medyadan satin almaktadir. Cevaplayicilarin %30’u markalarin indirim
haberlerini, %27’si ilgilendigi konular hakkinda bilgi paylagimlarimi, %15’
markalarin organize ettigi aktiviteleri (yarisma, cekilis), %15°1 6zel giinlerinin
kutlanmasina ve %12’si ise yeni iiriin gdsterimlerine 6nem vermektedir.

G. Arastirmada Kullanilan Olceklerin Test Edilmesi

Aragtirmada kullanilan 6lgeklerin 6rnege uygunlugunun test edilmesi
amactyla dogrulayici faktor analizi yapilmistir. Analiz sonucunda elde edilen
model uyum degerlerinin kabul edilebilir diizeyde olup olmadiklar
degerlendirilirken Cokluk ve dig., (2010) tarafindan 6nerilen model uyum
degerleri baz alinmistir.

Sosyal medyada bilgi paylasimi oOlgegine iliskin yapilan analiz
sonucunda faktor yiikii diisiik ve hata varyansi yiiksek olan iki degisken
analizden g¢ikarilmistir. Bu degiskenler ¢ikarildiktan sonra dogrulayici faktor
analizi tekrar edilmis ve modifikasyon sonrasi model uyum degerlerinin kabul
edilebilir diizeyde olduklar1 goriilmiistiir (X?sd = 0.79, RMSEA = 0.00,
SRMR=0.01, GFI =1.00, NFI =1.00, NNFI = 1.00, CFI=1.00).

Bilgi paylagimi dlgeginin giivenilirlik katsayist a: 0,70 ve madde toplam
korelasyonlarinin 0,45 ile 0,53 arasinda olduklar1 saptanmustir. Olgekteki
maddelerin faktor yiikleri 0,57 ile 0,67 arasinda degismektedir. Son olarak t
degerlerinin tiimiiniin anlaml1 oldugu (p<0,01) goériilmektedir.
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Sosyal medyada topluluga uyma arzusu 6lgegine iligkin yapilan analiz
sonucunda faktor yiikii diisiik ve hata varyansi yiliksek olan bes degisken
analizden ¢ikarilmistir. Bu degiskenler cikarildiktan sonra dogrulayici faktor
analizi tekrar edilmis ve modifikasyon sonrasi model uyum degerlerinin kabul
edilebilir diizeyde olduklar1 goriilmiistir (X%sd = 1.27, RMSEA = 0.03,
SRMR=0.01, GFI=1.00, NFI = 0.99, NNFI =1.00, CFI = 1,00).

Topluluga uyma arzusu Olgeginin giivenilirlik katsayist a: 0,71 ve
madde toplam korelasyonlarinin 0,43 ile 0,54 arasinda olduklar1 saptanmistir.
Olgekteki maddelerin faktor yiikleri 0,55 ile 0,71 arasinda degismektedir. Son
olarak t degerlerinin tiimiiniin anlamli oldugu (p<0,01) goriilmektedir.

Sosyal medyada hoslanilan aktiviteler 6lgegine iliskin yapilan analiz
sonucunda faktor yiikii diisiik ve hata varyansi yiiksek olan bir degisken
analizden c¢ikarilmistir. Bu degisken c¢ikarildiktan sonra dogrulayici faktor
analizi tekrar edilmis ve modifikasyon sonrasi model uyum degerlerinin kabul
edilebilir diizeyde oldugu goriilmiistiir (X2/sd = 1.66, RMSEA = 0.04, SRMR =
0.02, GFI = 1.00, NFI = 0.99, NNFI = 0.99, CFI = 1.00).

Hoslanilan aktiviteler 6l¢eginin giivenilirlik katsayisi a: 0,77 ve madde
toplam korelasyonlarinin 0,49 ile 0,60 arasinda olduklar1 saptanmistir.
Olgekteki maddelerin faktor yiikleri 0,59 ile 0,78 arasinda degismektedir. Son
olarak t degerlerinin tiimiiniin anlamli oldugu (p<0,01) goriilmektedir.

Sosyal medyada marka bagliligi oOlgegine iliskin yapilan analiz
sonucunda faktor yiikii diisiik ve hata varyansi yiiksek olan iki degisken
analizden ¢ikarilmistir. Bu degiskenler ¢ikarildiktan sonra dogrulayici faktor
analizi tekrar edilmis ve modifikasyon sonrasi model uyum degerlerinin kabul
edilebilir diizeyde oldugu goriilmiistiir (X?/sd = 1.64, RMSEA = 0.04, SRMR=
0.02, GFI = 0.98, NFI = 0.99, NNFI = 0.99, CFI = 1.00).

Marka baghligi 6lg¢eginin giivenilirlik katsayist a: 0,92 ve madde
toplam korelasyonlarmin 0,63 ile 0,78 arasinda olduklar1 saptanmistir.
Olgekteki maddelerin faktor yiikleri 0,68 ile 0,83 arasinda degismektedir. Son
olarak t degerlerinin tiimiiniin anlaml oldugu (p<0,01) goriilmektedir.

Sosyal medyada satin alma niyeti Olgegine iliskin yapilan analiz
sonucunda faktor yiikii diisik ve hata varyansi yiiksek olan iki degisken
analizden ¢ikarilmistir. Bu degiskenler cikarildiktan sonra dogrulayici faktor
analizi tekrar edilmig ve modifikasyon sonrasi model uyum degerlerinin kabul
edilebilir diizeyde oldugu goriilmiistiir (X%/sd = 1.28, RMSEA = 0.03, SRMR =
0.01, GFI = 1.00, NFI =0.99, NNFI =1.00, CFI = 1.00).

Satin alma niyeti 6lgeginin giivenilirlik katsayist a: 0,79 olarak ve
madde toplam korelasyonlarinin 0,56 ile 0,64 arasinda olduklari saptanmistir.
Olgekteki maddelerin faktor yiikleri 0,63 ile 0,73 arasinda degismektedir. Son
olarak t degerlerinin tiimiiniin anlamli oldugu (p<0,01) goriilmektedir.

Sosyal medyada markaya yonelik tutum 6l¢egine iliskin yapilan analiz
sonucunda tek faktorli yapmin ve tim maddelerin en iyi yapiyr vermedigi
(model uyumunun saglanamadigl) gozlendiginden uygun modifikasyon
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onerileri dikkate alinarak kovaryans baglantilar1 kurulmustur. Modifikasyon
sonras1 model uyum degerleri (X?/sd = 1.38, RMSEA = 0.03, SRMR = 0.01,
GFI =1.00, NFI = 1.00, NNFI = 1.00, CFI = 1.00).

Markaya yonelik tutum Slgeginin giivenilirlik katsayist o: 0,85 olarak
ve madde toplam korelasyonlarmin 0,57 ile 0,74 arasinda olduklar
saptannugtir. Olgekteki maddelerin faktor yiikleri 0,58 ile 0,82 arasinda
degismektedir. Son olarak t degerlerinin tliimiiniin anlamli oldugu (p<0,01)
goriilmektedir.
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Sekil 2. Yol Analizi Modeli Uyum Degerleri

Yapilan yol analizinde, ilk adimda (dogrulayici faktor analizlerinde)
Olgeklerde kalan maddeler ve kovaryans baglantilart ile model yapisi
olusturulmustur. Yol analizinde elde edilen uyum indekslerinin iyi veya c¢ok iyi
uyum diizeyinde oldugu tespit edilmistir (X¥sd = 1.78, RMSEA = 0.04,
SRMR= 0.06, GFI = 0.90, NFI = 0.95, NNFI = 0.97, CFI = 0.98 ). Tablo 1’de
modele iliskin standart Beta, t ve R? degerleri gosterilmektedir.
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Tablo 1. Hipotezlere Iliskin Yol Analizi Sonuclar:

Bagimli Degisken Bagimsiz Degisken S.p t R?
. Bilgi Paylagimi 0,26 3,69
Markaya Yonelik -
Tutum Topluluga Uyma Arzusu 0,22 2,89 0,41
Hoslanilan Aktiviteler 0,30 4,32
Hoslanilan Aktivitel 0,34 5,02
Marka Baglilig o AR ATIVEeS 0,19

Markaya Yonelik Tutum 0,17 2,63
Markaya Yonelik Tutum 0,59 7,92
Marka Bagliligi 0,23 4,20

Satin Alma Niyeti 0,22

Yapilan analiz sonucunda markaya yonelik tutum {izerinde bilgi
paylasimi, topluluga uyma arzusu ve hoslanilan aktivitelerin etkisi oldugu
gorlilmektedir. Markaya yonelik tutum tizerinde en fazla etki eden degisken
hoslanilan aktivitelerdir. Marka bagliligina iligkin yapilan analizde hoslanilan
aktivitelerin ve markaya yonelik tutumun baghlik iizerinde etkisi oldugu
gorlilmektedir. Marka baglilig1 iizerinde en fazla etki eden degisken hoslanilan
aktivitelerdir. Ayrica markaya yonelik tutum ve baglilik satin alma niyeti
iizerinde etkilidir. Bu sonuglar 1s18inda H1, H2, H3, H4, H5,H6 ve H7
hipotezleri kabul edilmistir.

1V. Sonucg

Teknolojinin gelismesiyle varligini daha ¢ok hissetmeye basladigimiz
internet uygulamalari, firmalarin kullandigi 6nemli stratejik alanlardan biridir.
Sosyal medya araglarini kullananlarin topluluklardan, bilgi paylasimlarindan ve
eglenceli aktivitelerden etkilenmesi daha fazla kar elde etmek isteyen firmalar
icin firsat olusturmustur. Bu c¢alismada; sosyal medyanin markaya yonelik
tutum ve satin alma niyetine etkilerinin bir biitiin olarak degerlendirilmesi
amacglanmistir. Arastirmada markaya yonelik tutumu ve marka baglhiligini
etkileyen faktorler incelenip, markaya yonelik tutumun ve marka bagliliginin
satin alma niyetine etkileri aragtirtlmistir.

Markaya yonelik tutuma iliskin yapilan analiz sonucunda; bilgi
paylasimi, topluluga uyma arzusunun ve hoslanilan aktivitelerin markaya
yonelik tutum iizerinde anlamli etkiye sahip olduklar1 goriilmiistiir. Marka
bagliligina iliskin yapilan analizde; markaya yonelik tutum ve hoslanilan
aktivitelerin marka baglilig1 ile anlamli iliskisi tespit edilmistir. Satin alma
niyetini etkileyen degiskenlerin belirlenmesi i¢in yapilan analizde; markaya
yonelik tutum ve marka bagliligimin satin alma niyeti {izerinde anlamli bir
iliskiye sahip oldugu tespit edilmistir.

Bilgi paylasimiyla; markalar iiriin ve hizmetlerine yonelik bilgileri
sosyal medyada kullanicilariyla paylasabilirken, kullanicilarda gevresinde yer
alan topluluklarin faydalanabilecegi igerikleri iletebilmektedirler. Markalara
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yonelik tutum olusturmada sosyal medyada kullanicilarinin birbirlerini
etkilemesi, diger kullanicilarin fikirlerini 6nemsemeleri sonucunda topluluga
uymalar1 etkili olan diger bir boyuttur. Ayrica firmalarin sosyal medyada
gergeklestirdigi yarigsma ve ¢ekilis gibi eglenceli aktiviteler de markaya yonelik
tutumu etkilemektedir.

Insanlarin  sosyal medyada zaman gecirmekten keyif aldiklari ve
markalarin diizenledikleri aktivitelerden memnun olduklar1 goriilmiistiir. Aym
zamanda sosyal medya ortamlarinda markalarin paylastigi gorseller tiiketiciler
tarafindan eglenceli bulunmaktadir. Insanlarin kazanma duygusuna yonelik
yapilan hediye dagitimi ve indirimli uygulamalar1 kullanan markalar tiiketicinin
tutumlarini  daha fazla etkileyebilmislerdir. Insanlarin yasaminda onemli
derecede yer edinen sosyal medya araglari firmalar tarafindan pazarlama
stratejileri gelistirmek amaciyla kullanmilabilmektedir. Sadece bu mecrada var
olmak i¢in degil tiiketicinin beklentilerini 6grenme ve karsilamaya yonelik adim
atabilirler. Bu konuda firmalar en ¢ok kullanilan sosyal medya araglarini
belirleyip, bu alanlarda tiiketicilerin dikkatini ¢ekmenin yollarini arayabilirler.
Firmalar, tiiketicilerin birbirlerini kolayca etkileyebildikleri sosyal medya
ortamlarinda toplulugun dikkatini cekebilen kisilerle iletisim kurarak genis
kitlelere ulasabilirler.

Firmalar sosyal medyada markalarin1 tanitmak i¢in yapacaklari
aktivitelerle tiiketiciyi eglendirerek, marka baglilig1 olusturabilirler. En 6nemlisi
gelenceksel medyaya gore daha az maliyetli bir araca sahip olabilirler. Geri
bildirim hiz1 yiiksek olan sosyal medya, tiiketiciler ve markalarin siirekli
iletisim igerisinde olmasini saglamaktadir. Bu konuda; firmalar markalariyla
tiketicilerin stirekli iletisim igerisinde olmalarin1 saglayabilirler. Firmalar
tilketicilerin eglenceli aktivitelerden etkilendigini géz oniinde bulundurarak,
markalariyla ilgili icerikleri takip edenlere organizasyonlara (konser, gosteri
vb.) indirimli katilim firsat1 sunabilirler. Markalar sosyal medya ortaminda
taraflar arasindaki karsilikli etkilesimi firsata doniistiirebilirler. Kullanicilarin
markayla ilgili haberleri sosyal medyada paylasmasimna tesvik edecek
uygulamalarin firmalar tarafindan desteklenmesi, markaya yonelik olumlu
tutum olusturmada kullanilabilir.

Kullanicilar satin alacaklari iiriinler hakkinda bilgi alirken, ilgilerini
¢eken markalar1 diger kullanicilarin satin almalar1 igin tavsiye bulunurken
sosyal medyayr kullandiklar1 goriilmektedir. Firmalarmm sosyal medyada
olusturduklar1 marka tutumu ve marka baglilig1 satin alma egilimini artiracagi
sOylenebilir. Kullanicilarin sosyal medyada karsilastiklari markalara yonelik
tutumlarinin - olumlu olmasiyla birlikte firmalarin kazang elde edecegi
goriilmektedir.  Tiiketicilerin  rahatga  yorum  yapilip paylasimlarda
bulunulabilecek serbest bir ortam saglanmasi markalar i¢in olumlu bir imaj
olusturabilir. Uriinlerin gelistirilmesi asamasinda sosyal medya iizerinden
kullanicilarin fikirleri sorularak, tiiketicilerin diislincelerinin 6nemli oldugu
mesaj1 verilebilir. Reklamlarinin daha fazla insanla bulusmasini isteyen firmalar
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sosyal medyadan genis kitlelere kolayca ulagabilmektedirler. Firmalar giincel
haber ve aktiviteleri sosyal medyadan paylasarak, markalarinin tiiketicinin
zihninde yer edinmesini destekleyebilirler. Markalar kullanicilarinin génderdigi
resim ve videolar1 sosyal medyada paylasilarak tiiketicilerle samimi bir iletigim
kurabilirler.

Gelecekte konuyla ilgili ¢alisma yapmak isteyen arastirmacilara su
onerilerde bulunulabilir; arastirma tek bir sosyal medya ortamina yonelik
yapilabilir. Sosyal medyada markaya yonelik tutum ve marka baglilig1 etkileyen
farkli boyutlar ele alinabilir. Ayrica online ortamlarda tiiketicilerin aktif
katilmin1 etkileyen fayda fonksiyonlari incelenebilir. Marka degerine etki
edebilen farkli bilesenler dikkate alinarak arastirma yapilabilir. Belirli markalar
tizerinden hareket edilerek markalarin elektronik pazarlama stratejileri ve
katilimcilarin satin alma niyetleri incelenebilir. Markayla tiiketici arasinda
iletisimi kuran internet sitelerinin sundugu hizmetler ele alinabilir.
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Oz: Son yillarda istatistiksel bilgilerin iiretiminde idari kayitlarin orani
geligmis ve gelismekte olan iilkelerde artmaktadir. Bu amagla tilkeler idari kayit
sistemlerini giliglendirmekte, bu sistemler birbirleri ile iliskilendirilerek yeni
sistemler ve veri tabanlar1 elde edilmektedir. Bu caligmada 2005-2007 yillarina
ait TRAL Erzurum, Erzincan ve Bayburt bolgesinde veri girisi yapilan defin
ruhsatlarinda (6liim istatistik formu) belirtilen 6liimler ile ayn1 zaman diliminde
MERNIS veri tabanma kayd1 yapilan dliimler karsilastirilmigtir. Kayitlarin elde
edilme yontemleri tartisilarak her iki kayitta da 6nemli kapsam eksiklikleri
bulundugu tespit edilmistir. Ayrica daha kaliteli bir kayit sistemi i¢in Onerilerde
bulunulmustur.

Anahtar Kelimeler: Idari Kayit, Oliim, Mortalite, MERNIS, Defin Ruhsat1

COMPARISON OF MERNIS AND BURIAL PERMITS ON
DEATH STATISTICS: THE ERZURUM REGION

Abstract: In recent years, the usage of administrative records for the
production of statistical knowledge has been wide-spreading among developed
and developing countries. Therefore, the administrative record systems of
countries have been strengthened and through the association of these systems,
actual and reliable statistics can be gathered. In this study, the deaths according
to the burial permits and MERNIS were compared in TRA1 (Erzurum,
Erzincan, Bayburt) Region for years between 2005 and 2007. The gathering
methods of these two record systems were discussed and some important
deficiencies of two systems were determined. Also, we suggested some
novelties for better record system for death statistics.

Keywords: Administrative record, Death, Mortality, MERNIS, Burial
permit

. Giris

Oliim, canli dogum gerceklestikten sonraki herhangi bir zamanda
yasamsal fonksiyonlarin yitirilmesidir. Canli dogumla baslayan yasam siireci
cocukluk, erigkinlik ve yaslilik donemlerinin ardindan dogal nedenlerle veya
baska etkenlerin ortaya cikardig1 olaylardan dolay1 son bulmaktadir. Oliimiin
gerceklesmesinden sonra yapilacak islemler, bulunulan iilkenin hukuk sistemi
ile 6liimiin meydana gelis sekli ve nedenlerine gore degismektedir. Ancak genel
uygulama, Olim nedenini belirten bir belgenin diizenlenmesidir (Knight,
1995:187-200).

* Uzm. Dr., Necmettin Erbakan Universitesi, Meram Tip Fakiiltesi, TEBAD.
** Uzman, Tiirkiye Istatistik Kurumu.
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Hayati istatistikler basligi altinda toplanan 6liim istatistikleri, tilkenin
saglik diizeyinin belirlenmesi, saglik hizmetlerinin planlanmasi, &nceliklerin
belirlenmesi, uygulanan saglik hizmetlerinin basarillarinin  saptanmasinda
onemli gorevler Ustlenmektedir. Mortalite (6liim orani) tablolarinin giivenilir bir
sekilde hazirlanmasinda iilke genelinde giivenilir ve tam oliim sayilarinin
bilinmesi 6nemli rol oynamaktadir. Mortalite hizinin diisiik olmasi, bir
toplumda refahin yiiksek olusunun genel bir 6l¢iitii olarak degerlendirilebilir.
Mortalite verileri bir 6l¢iide morbiditenin (hastalik oran1) ve algilanan saglik
diizeyinin sonuglarmi yansitan verilerdir (Yesildal, 1994:106-129). Kayit
sistemi gelismis birgok iilkede hayati istatistiklerin kayit ve degerlendirme
islemleri tek bir kurum tarafindan yiiriitilmektedir. Tiirkiye’de ise durum biraz
farkli olup dogum, evlenme ve 6liim kayitlart niifus miidirliiklerince ve hastalik
kayitlar1 Saglik Bakanlig1 tarafindan tutulmakta; dogum, 6liim ve evlenmelerin
degerlendirilmesi ise Tiirkiye Istatistik Kurumu (TUIK) tarafindan
yapilmaktadir.

Tiirkiye’de tretilen 6liim istatistiklerinin en énemli sorunu kapsamdir.
TUIK, o6liim istatistiklerini sadece il ve ilge merkezleri igin aciklamaktadir.
Ayrica bilgiler, il veya ilcede gergeklesen tiim oliimleri kapsamamaktadir. Bu
calismada, yukarida anilan sorun cercevesinde MERNIS ve defin ruhsatlar:
kayit sistemleri karsilastirilacaktir. Genel olarak kayit sistemlerinin istatistiksel
veriye déniistiiriilmesi, MERNIS ve defin ruhsati kayit sistemleri aciklanacaktir.
Kayit sistemlerinin karsilagtirilmasi igin TRA1 Erzurum Boélgesi’nde 2005-2007
yillar1 arasinda gerceklesen oOliim olaylart 6rnek olarak kullanilacaktir.
Sistemlerdeki eksik yonler aciklanarak giderilmesi i¢in  Onerilerde
bulunulacaktir.

Il. idari Kayit Sistemleri

Ulkelerin potansiyellerini ortaya ¢ikarmalar1 ve buna gore kendilerini
gelistirmeleri i¢in birtakim gostergelere sahip olmalar1 kagimnilmaz hale
gelmistir. Gostergelerin karsilastirilabilir olmasi igin evrensel standartlarda veri
toplanmas1 gereklidir. Giiniimiiz diinyasinda veri, yOnetimin bir pargasi
oldugundan, kurum ve kuruluslar kendi is ve islemlerini yiiriitmek amaci ile hali
hazirda topladiklar1 verileri kullanmaktadirlar. Devletler, gelecege yonelik
planlar yapilirken hem iilke i¢inde ne durumda oldugunu bilmek hem de
uluslararasi ¢apta konumunu belirlemek durumundadir. Bu gereklilik, kurum ve
kuruluslarin  kendi idari kayitlarii1 uluslararast tanim ve standartlar
dogrultusunda tutmalarini zorunlu kilmaktadir. Bu da istatistigin evrensel bir dil
olarak kullanilmasi anlamina gelmektedir. Diger yandan gerek yerel gerek
ulusal gerek uluslararas1 diizeyde artan bilgi ihtiyaci, istatistiksel verilere olan
talebi de her gecen giin arttirmaktadir. Istatistiksel bilgi ihtiyacin1 karsilamakla
gorevli olan istatistik kurumlari, artan bu talepleri temelde gergeklestirdikleri
aragtirma ve sayimlarla gidermektedirler. Ancak, artan talepler karsisinda
istatistik kurumlar gerek personel gerek biitce ve gerekse cevaplayici yiikii
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acisindan zorlanmaktadirlar. Bu nedenle alternatif veri kaynaklarina ulagmaya
calisgan kurumlar idari kayit verilerini istatistiksel amaglar i¢in kullanmak
istemektedirler.

Idari kayitlar, en genel anlamiyla kurum/kuruluslarin gerek mevzuatlar
gergevesinde tutmakla zorunlu olduklari, gerekse kurumsal hizmetlerin
yiiriitiilmesinde ihtiya¢ duyduklar1 konularda kisi, isletme veya olay bazinda
diizenlenen rapor, belge ve Olglim tiirii gibi dokiimanlardir (dogum, 6liim
raporlar1, isyeri tescil belgesi, vergi mahsuplar1 vb.). Idari kayit sistemleri,
cogunlukla istatistiksel bilgi liretmek amaciyla bir ya da birden fazla veri setinin
birlestirilmesinden olusan, sistematize edilmis veri sistemleridir. Ornegin; niifus
kayit sistemleri (niifus kayit verisi, egitim kayit verisi, dogurganlik kayit verisi
vb. kayit verilerinin birlestirilerek sistemin olusturulmasi), is kayit sistemleri
gibi. Sistemde yer alan veri setlerinin tamamu idari kayitlardan olusabilecegi
gibi idari kayit ve arastirma verileri ya da tamamen arastirma verilerinden de
olusabilir. Bu nedenle istatistik kayit sistemi olarak da adlandirilir. Yukaridaki
tanimlardan da anlasilacagi gibi idari kayitlar, kurum/kuruluslar tarafindan
kendi idari hizmetlerini yiiriitebilmek ve kendi istatistiksel kullanimlarina
doniik olarak olusturuldugundan, idari kayitlardaki verilerin kapsami, tanimi,
siniflamasi ve veri kalitesine iligskin kurallar da kurumlarin kendileri tarafindan
belirlenmektedir. Bu nedenle idari kayitlar1 kullanmada bazi temel yaklagimlar
ve kontrol noktalar1 belirlemek gerekir. Idari kayit verileri, idari amaglarla
olusturulduklarinda istenilen kalitede istatistiksel bilgi {retilmesine uygun
olmayabilir. Bu nedenle, idari kayit verilerinin istatistiksel amagla
kullanilmasina baslanmadan ©Once bu verilerin istatistiksel amaglarda ve
istatistiksel kalitede kullanima uygunlugu arastirilmalidir. Bu nedenle, istatistik
kurumu ile idari kayit verisine sahip kurumlarin yakin isbirligini zorunlu
kilmaktadir. Avrupa Birligi 2013 Tiirkiye ilerleme raporunda 18. Fasil: Istatistik
baglig1 altinda “...Maliye Bakanligi, Gida, Tarim ve Hayvancilik Bakanligi ve
Sosyal Giivenlik Kurumu basta olmak iizere temel veri saglayicilar ile TUIK
arasindaki igbirliginin giiclendirilmesi gerekmektedir. Standardizasyon ve veri
kalitesinin halen 6nemli hususlar oldugu idari kayitlarin istatistiki amaglarla
kullanimi konusunda ilerleme saglanabilir” denilmektedir.

Idari kayitlarin istatistiksel amaglar i¢in kullaniminda bazi avantaj ve
dezavantajlar vardir. Avantajlar; “1. Veriler idari i ve islemler sirasinda
derlenmis oldugundan, istatistik tiretimi amacli olarak kullanimi ek bir maliyet
getirmez. 2. Hazir, diizenli (baz1 durumlarda siirekli) giincel veri saglar. 3. Yeni
bir arastirmanin cevaplayiciya getirecegi ylikii azaltir. 4. Tarihsel veri saglar. 5.
En kii¢iik idari birim bazinda bilgi saglar. 6. Arastirmalarda cevap vermeyen
kisilerin bilgilerine ulasma olanagi saglar” seklinde siralanabilir. Dezavantajlar
ise; “1. Idari amaglar icin derlendiginden, kullanicilarin amaglari ve uluslararasi
standartlar agisindan tanimlarda siirliliklar ve eksiklikler icerir. 2. Ayni
istatistiksel ~ birim ig¢in farkli veri kaynaklarindan gelen bilgilerin
birlestirilmesinde sorunlar olabilir. 3. Icerige y&nelik kontrol kaybi olabilir.
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(eksik/hatali bilgi olmasi) 4. Temsili gostergeler (proxy indicators) bazen
kullanilamaz. 5. Gegmise ait bilgilerde eksiklik olabilir. 6. Idari islemlerdeki
degisiklikler tanimlarda degisime neden olabilir. Bu da zaman boyutundaki
karsilagtirmalarda (zaman serilerinde) bozulmalara neden olabilir. 7.
Degiskenlerin  kalitesi (6rnegin; adres detaymnin gilincellenmesi) idari
kurumlarca takip edilmeyebilir. 8. Verinin korunmasi (arsivlenmesi) konusunda
sorun igerebilir * olarak diisiiniilebilir (TUIK, 2014:3-13).

A. Oliim kayit sistemleri

Tiirkiye’de tam anlamiyla “Hayati Kayit Sistemi” olmadig1 i¢in hayati
istatistiklere iliskin bilgiler cesitli kaynaklardan derlenmektedir. Osmanli
Imparatorlugu’nun son donemlerinde baslayan hayati istatistiklerin kayit
edilmesi daha sonralar1 igisleri Bakanlig1 tarafindan belirlenerek daha diizenli
bir hale getirilmistir. Niifus ve vatandaslik Isleri Genel Miidiirliigii ile Istatistik
Kurumu arasinda 2006 yilinda imzalanan protokol ile veri degisimine iliskin
kararlar almarak MERNIS veri tabanindan elde edilen bilgilerin TUIK
tarafindan degerlendirilmesi ve yaymlanmasinin &nii acilmistir. Ulkemizde
olim olayr ile ilgili yasal mevzuat tarandiginda ilgili pek cok kanun ve
yonetmelik oldugu goriilmektedir. Oliim olay1 yalmzca saglik ile ilgili sonuglar
degil ceza kanunu, medeni kanun ve borglar kanunu ile ilgili de sonuglar
dogurmaktadir. Bu nedenle, uzun yillardan beri 6liim olaylarinin diizenli
bicimde kayit altina alinmasi ile ilgili ¢aligmalar yapilmistir. Bu kayitlarin
yapildigi iki temel yap1 gérmekteyiz.

a. Merkezi Niifus Idare Sistemi (MERNIS): MERNIS projesi, 1970l
yillarda baglamis fakat 2000 yilindan itibaren tiim vatandaglara kimlik numarasi
verilmesi ile etkin hale gelmis bir projedir. Kisilere ait niifus bilgilerinin
saklanmas1 ve bilgilerde meydana gelen degisikliklerin iilkenin her tarafina
yayilmis olan ag ile giincellenmesini ve paylasimmi igermektedir. Kimlik
numaralar1 herhangi bir bilgi icermeyen 11 haneli rakamlardan olusmaktadir.
Son iki rakam dogrulugu saglamak agisindan kontrol alan1 olarak
kullanilmaktadir. Boylece, devlet yapisi igerisinde biirokrasi azaltilarak farkli
kurumlara ait birgok numara yerine tek bir numaranin kullanilmasi saglanmistir.
2007 yili itibariyle Adrese Dayali Niifus Kayit Sistemi (ADNKS) ile de kimlik
numaralar1 gilincel adresler ile eslestirilerek bu konuda daha biiyiikk bir atilim
gerceklestirilmistir. Niifus hizmetleri kanununa gore Oliim olayr meydana
geldikten sonra 10 giin igerisinde kanunda belirtilmis kisi veya kuruluslar 6liim
olayini ilgili niifus miidiirliiklerine bildirmekle yiikiimliidiirler. MERNIS 6liim
formu, kisinin niifus bilgilerini, Olim tarihi, yeri ve nedeni bilgilerini
icermektedir. Ayrica, bildiren kisi, formu dolduran memur ve onaylayan
yetkilinin de bilgileri doldurulmaktadir. Bu forma gére MERNIS kayit sistemi
iizerinde degisiklikler yapilmaktadir. Ilgili kanuna gore &liim tutanaklarinm
bildirimi, diizenlenmesi ve tescili ayrintili olarak agiklanmistir. Buna gore gelen
oliim bilgileri resmi saglik kurumlarna kayitlarina goére kabul edilip isleme
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alinir. Olmiis oldugu halde aile kiitiigiinde sag goriinenlerin tutanaklari 6liim
olayimi gosteren bir belge ile bagvurulmasi halinde kabul edilmektedir. Herhangi
bir belge ibraz edilmemesi durumunda niifus miidiirliiklerince yapilan tahkikat
neticesinde 0liim beyani miilki idare amirince isleme alinir. Uzun siiredir islem
gormeyen ve Olii olmas1t muhtemel olup ta aile kiitiiklerinde sag goriinenlerin
arastirilmasi yine niifus midiirliiklerince yapilarak sonuca kavusturulur. Ayni
sekilde yurt disinda bulundugu sirada 6len vatandaslarin kaydi, ilgili yerel
makamlardan alman belgenin dis temsilcilige verilmesi ile bildirilir
(Www.nvi.gov.tr).

b. Defin ruhsati: Oliim durumuyla karsilasildiginda doldurulmasi
gerekli olan defin ruhsati (6lim istatistik formu)iic bdliimden olugmaktadir.
Olen kisinin niifus ve adres bilgileri, 6liim tarih ve nedeni ile gdmiilmesine izin
veren makamin bilgileri ve resmi onay bdliimleri ile {i¢ niisha halinde
diizenlenmektedir. Formu TUIK’e gonderilecek niishasinda bebek oliimleri
boliimii, medeni durum bilgisi, egitim ve ¢alisma durumu ile otopsi hakkinda
bilgiler bulunmaktadir. Genellikle 6liim olaymni tespit eden hekim tarafindan
doldurulmaktadir. 2009 yilindan itibaren formda yeniden diizenlemeye gidilerek
Diinya Saglik Orgiitii (WHO) tarafindan 6nerilen daha detayli hale getirilmistir.
Oliilerin gdmiilmesi kanunla anlatilmistir. Buna gore mezarliklar disinda baska
bir yere Oli gomiilmesi yasaktir. Koy mezarliklariin secimi ilge
kaymakamliklarinca saglik ocagi hekiminin goriisii alinarak belirlenir. Defin
ruhsat1 alinmadikca veya ibraz olunmadikca higbir cenaze gomiilemez. Oliim
raporunu diizenlemek belediye hekimi; yoksa saglik ocagi hekiminin gorevidir.
Hastane veya saglik kuruluglarinda 6liim raporlarinin ilgili kurulusun bashekimi
veya miidiirii tarafindan verilmesi gerekmektedir. Hekim olmayan yerlerde ise
0li gdmme iznini muhtar veya jandarma komutani verebilir. Her belediye veya
daha kiiciik idari birimlerde defin ruhsati verenler bu is icin kayit defteri
tutarlar. Bu bilgiler kaymakamliklara ve saglik midirliiklerine belirli
donemlerde bildirilir. Kaza veya bulasici hastalik siiphelerinde ilgili makamlara
haber verilir. Bir 6liimiin dogal nedenlerden olmadig1 kuskusu belirdigi takdirde
ilgili  kolluk gorevlileri veya saglik gorevlileri durumu Cumhuriyet
Bagsavciliklarina bildirmekle yiikiimlidirler. Bu tiir vakalarda 6liiniin
gomiilmesi savcilik tarafindan verilecek yazili izne baghdir. Ciinkii savcilik
olaym aslimi arastirmak ve delil toplamakla yiikiimlidiir. Bu durumda defin
ruhsatinin ilgili boliimii adli hekim tarafindan da doldurulmaktadir.

B. Oliim istatistikleri

Beserl sermayesini giiclendiren {iilkeler daha hizli bir gelisme seyri
izlerler. Bu nedenle, beseri sermaye gostergelerinin hazirlanmas1 ve
degerlendirilmesi gelecegi planlamak adina ¢ok 6nemlidir. Gostergelerin 6nemli
bir kismin1 hayati istatistikler olusturmaktadir. Hayati istatistikler genel
anlamiyla niifus sayimmlarnn yardimiyla elde edilirler. Bireylerin cografik ve
demografik envanteri anlamina gelen niifus sayimlari, en kii¢iik yerlesim yeri
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hakkinda bilgi saglayan tek veri kaynagidir. Bu 6zelligi ile kayit sistemlerinin
tam ve giivenilir olmadig1 toplumlarda 6n plandaki yerini korumaktadir. Ulkede
geleneksel yontemler ile 14 niifus saymm gergeklestirilmistir. Tim bu
sayimlarda de facto tanimi kullanildigindan EUROSTAT (Avrupa Birligi
Istatistik Ofisi) Onerileri tam olarak saglanamamaktadir. Bu nedenle de jure
tanimmin kullanilarak temel degiskenlerin daimi ikametgaha gore verilmesi
onerilmis ve 2010 yilinda yapilan Niifus ve Konut Arastirmast bu tanim
dogrultusunda gergeklestirilmistir. Ancak niifus sayimlarinin uzun yil araliklart
ile yapilmasi ve maliyetinin yliksek olmasi nedeniyle hayati istatistiklerin
giincel olarak temin edilmesi ¢esitli kayit sistemlerinin etkin olarak kullanilmas1
gerektigini goz Oniline sermektedir. Bundan dogan ihtiya¢ nedeniyle o6lim
bilgilerinin istatistiksel bilgi haline getirilmesi igin Olim istatistikleri
derlenmektedir. Oliim istatistikleri, saglik sistemi ile ilgili planlama yaparken
gbz Oniine alinmas gereken verilerden biridir. Oliim olaylarinn iilke genelinde
zamanli ve giivenilir bir bi¢cimde derlenmesi zorunluluktur. Gerek niifus
sayimlar ile gerekse de 6liim kayitlar ile birgok bilgi elde edilmektedir.

i. Bebek 6liim hizi: Belli bir y1l igerisinde her 1000 canli dogan bebek
igin bir yasini doldurmadan 6len bebek sayisidir. Brass-Trussell yontemi ile de
dolayli olarak tahmin edilir. En 6nemli gdstergelerden birisidir.

BOH,= 0,,/D, % 1000 (2.1)
seklinde hesaplanir.

Or;: tyilinda 1 yas altinda meydana gelen dliimler

D t yilinda meydana gelen canli dogumlar

ii. Cocuk o6lim hizi: Bebek 6lim hizi ile aym1 yonteme sahiptir.
Buradaki tek fark 1 yas alti degil de 1-4 yas arasi ¢cocuk oliimlerinin sayisi ile
hiz hesaplanir. Dolayli olarak hesaplama alternatifi olan Brass-Trussell yontemi,
cocuklarin oliim riski altinda olduklar1 siireyi degerlendirmekte ve olen
cocuklarin oranini yagam tablosu gostergelerine doniistiirmektedir. Bu yontem,
basit bir veri kullandigindan ve giivenilir tahminler verdiginden yaygin olarak
kullanilmaktadir. Her bir tahmin i¢in ortalama bir zaman dilimine iligskin trendi
veren bu tahminlerin zaman serisi olarak diizenlenebilmesi yontemin bir
avantajidir.

iii. Kaba 6liim hizi: Toplam 6liimlerin niifusla olan iliskisini agiklayan
onemli bir hayati gostergedir. Genellikle tiim epidemiyolojik Sl¢iitlerde oldugu
gibi hizin hesaplanmasinda {i¢ temel noktanin bilinmesi gerekir. Belirli bir
zaman diliminde gergeklesen dliimlerin toplumun o zaman dilimindeki niifusa
boliinmesiyle hesaplanir.

KOH, = O,/N, X 1000 (2.2)
Ot: t zaman diliminde meydana gelen dliimler
Nt: t zaman dilimindeki nifus

Niifus yapist bu gostergeyi onemli dlgiide etkiler. Yas, 6liim oraninin

temel belirleyicisidir. Biitiin parametreler aynmi kalmak sartiyla, daha yaslt bir
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toplumda daha geng bir topluma gore ileri yaslarda daha ¢ok O&liim
goriileceginden kaba 6liim hiz1 daha yiiksek olacaktir (Tezcan, 1992:1-12).

iv. 11 ve ilceler bazinda oliimler: Sliim istatistikleri il ve ilce bazli
olarak yaymlanmaktadir.

v. Oliim sebepleri: Sayilar1 binleri asan 6liim nedenlerini tek tek
incelemek hem zor hem de istatistiksel agidan yararsizdir. Ayrica uluslararasi
karsilastirmalarda zorluklar olmaktadir. Bu nedenle Diinya Saglik Orgiitii
(WHO), pek c¢ok ilke tarafindan kullanilan hastalik simiflamalart
yaymlamaktadir. Hastalik travma ve Oliim nedenleri 7 liste halinde, degisik
kullanim alanlarinda faydalanmak iizere ¢ok sayida bashik altinda
siniflandirilmustir. Ulkemizde yayinlanan 6liim istatistikleri 50 ve 150 nedene
bagl olarak yayinlanmaktadir. 2009 yilindan itibaren dokuzuncu revizyon kabul
edilmistir (Stiimbiiloglu, 2000: 21-45). Ulkemizde hekimin doldurdugu 6liim
raporunu denetleyecek bir kurum veya kisi bulunmamaktadir. Formu dolduran
hekim oliim nedeni olarak hangi hastali§i yazarsa o hastalik neden olarak
kayitlara girmektedir. Istatistik Kurumu’nda problemli oldugu diisiiniilen
formlar icin dolduran kurum veya hekime geri doniilmektedir. Ancak bu
uygulama zaman aldigindan ¢ogu durumda gerekli diizeltme yapilamamaktadir.
Hastanede gergeklesen oliimlerde nedeni saptamak evde gergeklesen dliimlere
oranla daha kolay olmaktadir. Evde olan 6liimlerde aile fertlerine sorulmakta
ancak yetersiz bilgi alinmaktadir. Halk sagligi kuramcilarindan Grotjahn’a
(1930) gore, bir toplum i¢in en 6nemli hastalik en sik goriilen ve en fala 6ldiiren
hastaliktir. Bu yaklasim, 6limlerin toplum sagligi acgisindan ne denli 6nemli
oldugunu gostermektedir. Birgok Tip Fakiiltesi hastanelerinde yapilan
aragtirmalara gore oliimler ve dosyalar1 incelenmis ve %30 civarinda yanlis
oliim nedeni, %10 civarinda ise &liim nedeni yazilamadig1 gézlenmistir. TUIK
ve SB tarafindan son birkag¢ yil igerisinde baslatilan detayli ¢alismalara kadar
yiiksek oranda 6liim nedeni olmayacak kalbin durmasi, solunum yetmezIligi gibi
sonuglar 6liim nedeni olarak yaziliyordu (Isik, 2004: 1-11).

Oliime sebep olan hastalik yerine 6liimiin mekanizmasinin &liim nedeni
olarak yazilmast durumu sadece iilkemizin bir sorunu olmayip, diger bir¢ok
iilkede de ayn1 sorun mevcuttur. Oliim istatistik formlarindan elde edilen 6liim
nedenlerinin 6grenilmesinde biiyiilk hatalara yol acan bu durumun en temel
nedeni olarak hekimlerin bu konuda gerekli donanima sahip olmamalari
diisiiniilmektedir. Yapilan bazi ¢alismalarda 6liim nedenleri ile ilgili verilen kisa
stireli bir egitimin bile 6liim istatistik formlarinda yer alan 6liim nedenlerinin
dogrulugunu artirdig1 gézlenmistir (Myers ve Farquhar, 1998: 1317-1323).

vi. Oliimler gore yas, egitim, medeni durum ve is bilgileri: Oliim
belgesi diizenlenen kisilerin egitim durumu, medeni durum ve galismis oldugu
is ile ilgili bilgiler de miimkiin oldugunca alinmaya calisilmaktadir. Boylece
O0lim olaylar1 yas gruplari, egitim durumu, medeni durum ve meslek
kategorilerine gore yayinlanmaktadir. Meslekler uluslararast meslek
standartlarina gore iki basamakli olarak kodlanmaktadir (TUIK, 2008:26-65).
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C. TRAI Bélgesinde Oliimler

Diinya genelinde 6liim nedenleri iilkelerin gelir durumuna gore bazi
siralama degisiklikleri gosterse de ilk bes neden iskemik kalp hastaligi, beyin ve
damar hastaliklari, alt solunum yolu enfeksiyonu, astim-bronsit ve akciger
kanseri ile diyare hastaliklar1 seklindedir. Orta gelir iilkelerde trafik kazalarim
oramt yliksek iken diisiik gelirli iilkelerde HIV/AIDS hastaliklarinin yiiksek
oranda 6liim sebebi olmasi dikkat ¢gekmektedir (WHO, 2009: 60-68). Genellikle
yiikksek gelir grubuna giren Avrupa Birligi iilkelerinde ise kalp ve damar
hastaliklar, solunum yollar1 hastaliklar1 ve kanser c¢esitleri ilk siralar
almaktadir. Bu iilkelerde 6liim oranlarinin bir diger farkli 6zelligi ise cinsiyetler
arasindaki oransal farkliliklardir. Bazi iilkelerde bu fark kapanmasina ragmen
bircogunda fark belirgin bir sekildedir. Kadinlar genellikle kanser ve
kardiyovaskiiler rahatsizliklara karsi daha direngli goriilmektedir. Alkol/sigara
rahatsizliklan ile trafik kazalarina daha az muzdarip olmaktadirlar (Eurostat,
2009:111-133). Tiirkiye’de ise oliimler il ve ilge bazinda hesaplandigr igin
mortalite hesaplamalarinda sorunlar yasanmaktadir. Dogusta beklenen yasam
siiresi yillar itibariyle artarken bebek ve cocuk 6liim hizlar belirgin bir bigimde
diismiistiir. Ulkedeki 6liim sebepleri diinya geneli ile degismemektedir. Kalp-
damar hastaliklari, beyin ve solunum yollar1 hastaliklar1 ile kanser vakalari
genellikle ilk siralar1 almaktadir. Ancak bolgeler arasinda bazi siralamalar
degismektedir.

Calismamizin evrenini 2005-2007 yillar1 arasinda TRA1 2.diizey
Erzurum, Erzincan ve Bayburt bolgesinde defin ruhsatlart ve MERNIS ile
bildirilen 6liim kayitlar1 olusturmaktadir. Calisma kapsaminda 6liim kayitlar ile
ilgili gorev alan kurumlar ile goriigmeler yapilmistir. Defin ruhsati diizenleyen
hastane ve hekimler ile gorisiilmiis; belediye mezarliklart ile niifus
midiirliiklerinden de ¢esitli bilgiler alinmistir. TRA1 Bolgesi, 3 il, 32 ilge ve 73
belediye ve 1665 kdyden olusmaktadir. Bolge genelinde 233 saglik kurulusu
bulunmaktadir (TUIK, 2010:54).

I11. Yoéntem ve Bulgular

A.  Defin ruhsati kayitlarimin incelenmesi

Defin ruhsatlarindaki en 6nemli sorunun kimlik numarasi kullaniminin
az olmasidir. Yillar itibariyle bu durum diizelmektedir ancak kayitlarin
yarsindan fazlasinda kimlik numarasiin olmamasi énemli bir eksikliktir (Sekil
1). Iller ayriminda incelendiginde Bayburt ve Erzincan’da Erzurum’a gére ¢ok
daha yiiksek bir oranla karsilagilmaktadir (Sekil 2). Oliimlerin ¢ogunun
Erzurum’da ger¢eklesmesi nedeniyle defin ruhsati diizenleyen kurum veya
kisilerin sayist bu kentte daha yiiksektir. Bu nedenle, defin ruhsati
diizenlenmesinde dzensizlikler yasanmaktadir.
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Sekil 2. 11 Ayriminda Tiirkiye Cumhuriyeti Kimlik Numaras1 Durumu

Koy-kent ayriminda olimler incelendiginde bildirimlerin  biiyiik
¢ogunlugunun kentlerden (il-ilge) geldigi goriilmektedir. Oysa kdy niifus orani
bu bolgede %40 civarindadir. Bu durumda, kdylerde meydana gelen 6liimlerde
defin ruhsati diizenlenmedigi ve bu sekilde defin isleminin yapildig:
anlagilmaktadir. Ancak, kdylerde meydana gelen Oliimlerde ihtiya¢ halinde
defin ruhsat1 diizenlendigi i¢in kimlik bilgileri eksiksiz olarak yer almaktadir.



266 Adnan KARAIBRAHIMOGLU, Fatih NURAY

Buna karsin il veya ilge merkezlerinde ¢esitli nedenlerden dolay1 kimlik bilgileri
daha 6zensiz doldurulmaktadir.

B. MERNIS kayitlarinin incelenmesi

Niifus miidiirliiklerince yapilan 6liim kayitlarinda kimlik numarasi
sorunu bulunmamaktadir. Bildirilen Oliimlerdeki cinsiyet oranlar Tiirkiye
geneli ile paralellik gostermektedir. Erkek oOliimleri daha fazla sayida
gerceklesmektedir. Yas gruplarina gore oliimler incelendiginde en fazla 6lim
olaymin 55-74 yas grubunda oldugu gozlenmektedir. Bunu 75+ yas grubu ve
35-54 yas grubu izlemektedir. Ancak 0 yas grubunda bir kapsam eksikligi
yasandigi izlenmektedir. Cilinkii niifusa kaydi gergeklesmeden dlen bebekler
icin MERNIS 6liim formu diizenlenmemektedir. Aylara gore &liim sayilari
incelendiginde aylar arasinda Onemli bir fark gozlenmemistir. Aya veya
mevsime bagli bir etki olmadig1 goriilmektedir.

C. MERNIS ve defin ruhsatlar: kayitlarimn karsilastiriimast

Defin ruhsatlarinda biiyiik oranda kimlik numaralariin olmadigi daha
once ifade edilmisti. Kimlik numaras1 belirtilen kayitlar incelendiginde yiiksek
oranda MERNIS ile eslesmektedir. Defin ruhsatlar1 ile MERNIS kayitlarinda
kimlik numaras1 eslesme oranlar1 Sekil 3’te gosterilmistir. Eslesmeyen kimlik
numaralarimin bulunmasinin defin ruhsatlar1 veri girisinde yapilabilecek hatalar
ile defin ruhsatlarinin cografi kapsami ile sistemdeki kayitlarinin cografi
kapsaminin farklt olmasindan kaynaklandig1 disiiniilmektedir. Erzurum
bolgesinde Glen ve defin ruhsati bolge miidirliigiine gonderilen bir kisinin,
sistemdeki oliim formunun bolge miidiirliigii gorev alanm1 disginda bir niifus
midiirliigline verilmesi durumunda, kisinin kaydi defin ruhsatlar1 verisinde yer
almasina ragmen MERNIS verisinde yer almayacaktir. Defin ruhsati
diizenleyen hekim veya kurumun ayni zamanda bu durumu niifus miidiirliigiine
bildirmesi yasal zorunluluktur. Ancak bu konuda yapilan ihmaller nedeniyle
defin ruhsati ve niifus kayit sistemi arasinda farkliliklar meydana getirmektedir.
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Sekil 3. Defin Ruhsatt ve MERNIS Kimlik Numaras1 Eslesme Oranlari

Defin ruhsatlarinda yer alan Oliim sayilar1 niifus kayit sistemi
kayitlarindaki 6liimleri karsilama oranlar incelendiginde yillar itibariyle oranin
artii gozlenmektedir (sirastyla %53, %55 ve %60). iller ayrintisinda bu
oranlar incelendiginde ise Erzurum ve Erzincan illerinde oranin yiiksek oldugu
goriilirken Bayburt’ta %29 ile %40 arasinda degistigi gozlenmektedir.
Bayburt’ta defin ruhsati diizenleme konusunda nicelik olarak eksiklik
bulunmaktadir. Bunun nedeni Bayburt’un kdy niifus oraninin %51 olmasi ile
aciklanabilir.

Oliim yas gruplar1 ayrintisinda her iki kayit incelendiginde 1-34 yas
aras1t Ollimlerde 35 iizeri gruplara gore daha fazla kapsam eksikligi dikkate
carpmaktadir. 1-34 yas arast dliimler i¢in sistem kayitlarimin yaklasik %30’u
icin defin ruhsati diizenlendigi goriilmektedir. 35 ve yukari yaslar i¢in bu oran
%50’lere yiikselmektedir. Ancak 0-1 yas arasi bebek dliimlerinde ters bir tablo
karsimiza cikmaktadir. Bu yas grubu icin defin ruhsatlarmin MERNIS
kayitlarina gore ¢ok daha fazla sayida 6lim igerdigi goriilmektedir (Sekil 4.).
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Sekil 4. Defin Ruhsatlarmin MERNIS Kayitlarii Karsilama Orani

Her iki kayit sistemini diger ozellikler baglaminda da inceleyebiliriz.
Oliim yas1 ayrintisinda eslesen kayitlar incelendiginde 3671 kayit igerisinde
2147 tanesinin (%58) eslesmedigi goriilmektedir. Kisilerin niifus kayitlarindaki
yast ile asil yaslarin farkli olmast ve defin ruhsatlarina genellikle asil yas
bilgisinin girilmesi bunun nedeni olabilir. Oliimiin gerceklestigi ay konusunda
da 108 tane tutarsizlik tespit edilmistir. Genellikle 6liimiin gergeklestigi ay
konusunda ileri veya geriye dogru bir ayhik fark gériilmektedir. Oliim yili
konusunda ise ¢ok diisiik sayida (29 kayit) tutarsizlik tespit edilmistir.
Kayitlarda eslesmeyen diger bir nokta da 6liimiin gergeklestigi ilge ismidir. 94
kayitta Olimiin gergeklestigi ilge farkli goriilmektedir. 26 kayitta cinsiyet
farkliliklarinin oldugu, bebek 6liimii seklinde rapor edilen 26 kaydin da aslinda
bebek Oliimii olmadigi anlasilmistir. Bunlarin nedenlerinin defin ruhsatlari
diizenlerken Oliiniin goriilmemesi, yalnizca aile fertleri tarafindan verilen
bilgilerden kaynaklandig: disiiniilebilir.

IV. Sonuc

Diinyada her yil yaklasitk 50 milyon insan cesitli nedenler ile
Olmektedir. Bu Oliimlerin sayilar1 ve nedenlerine iligskin bilgiler hem diinya
genelini hem de ilgili iilkeyi yakindan ilgilendirmektedir. Uygun saglik
politikalarinin olusturulmas: ve harcamalarin etkin olarak dagitilmasinda
toplumun en fazla etkilendigi hastaliklarin belirlenmesi 6nemli rol
oynamaktadir. Hastaliklarin degerlendirilmesi, koruyucu saglik hizmetlerinin
olusturulabilmesi, saglik harcamalarimin yonetilmesi ve diger dliimler ile ilgili
sosyal ve hukuki konularim diizenlenmesi i¢in dogru, zamanl ve giivenilir 6liim
istatistikleri gereklidir. Tirkiye’de agiklanan 6liim istatistikleri incelendiginde
birtakim sorunlarin oldugu agik¢a goriilmektedir. Bildirilen 6liim nedenleri kalp
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durmasi, sinir sistemi hastaliklari, dolagim sistemi hastaliklar1 ve kotii huylu
timorler seklinde siralanirken hastane dosyasinda belirtilen 6liim nedenleri
dolasim sistemi hastalilari, sinir sistemi hastaliklari, kotii huylu tiimore bagh
oliimler ve solunum sistemi hastaliklar1 seklinde siralanmaktadir (Biitiin ve ark.,
2009). Aslinda bu siralama tiim diinya iilkelerinde benzerdir. Amerika’da 6lim
nedenleri igerisinde kalp hastaliklari, kanser, dolasim ve solunum hastaliklari ile
yaralanmalar gelmektedir (Kochanek et al., 2014). Avrupa iilkelerinde de ICD-
10 kayitlarina gore ayni siralama goriilmektedir. Uglincii sirada olan kétii huylu
tiimore bagli dliimlerde bazi kanser tiirlerinde insidansin azaldig1 goriilmiistiir.
Ornegin daha iyi beslenme, Helicobacter pylori enfeksiyonunun kontrol
edilebilmesi nedeniyle mide kanserlerinde, erken teshis yontemlerinin gelismesi
ile prostat kanseri oranlarinda gerileme goriilmiistiir. Meme kanseri kadinlarda
hala ilk sirada olma Ozelligini korumakta, cinsiyet ayrimi olmadan incelenen
oranlarda ise akciger, kolon, meme ve prostat kanseri mortalite igerisinde ilk
siralar1  almaktadir (Ferlay et al.,, 2007). Geligsmis iilkelerde, Oliim
istatistiklerinin detayli bir sekilde hazirlanmasi tarihi daha eski oldugundan
daha dogru bilgi vermektedir. Oysa Tiirkiye’de defin ruhsatt uygulamasinin
tamamen kalkmamasi ve hastanelerde ICD-10 6lim tam1 kodlamasi yeterli
yapilmadigindan 6liim nedenlerine iligkin kesin istatistiklerin olusturulmasinda
zorluklar yaganmaktadir. Ayrica Tiirkiye’de 6liim sayilarinda %100°e ulasan
kapsama oranma heniiz ulasilamamistir. Oliim istatistikleri ile ilgili kurumlar
arasinda esgiidiim eksikligi bulunmaktadir. Defin ruhsati diizenleyen hekimlerin
oliim nedenleri ile ilgili yeterli bilgiye sahip olmamalar1 ve ruhsatlarin gerekli
ilgi gosterilmeden veya hekim dis1 kisilerce doldurulmasi nedeniyle 6liim
kayitlarinin niteligini diisiirmektedir.

Oliim kayitlarinin ~ gelismisligi ile iilkelerin gelismisligi dogru
orantilidir. Gelismis tilkelerde 6lim bilgileri idari kayitlardan elde edilebilirken
gelismemis {ilkelerde bu bilgilerin elde edilmesi i¢in ¢ok farkli dolayli
yontemlere basvurulmaktadir. Ulkemiz icin bu durum, 2007 yili sonrasi
ADNKS’nin devreye girmesiyle nispeten ortadan kalkmustir. Ancak kapsam
sorunu bu sekilde azalirken geriye hastalik siniflamasi ve hekimlerin bu
konudaki bilgilendirilmesi kalmistir. Bu amagla TUIK ile Saglik Bakanlig
ciddi bir proje kapsaminda son yillarda konunun {izerine giderek sorunlari
giderici ¢alismalar1 baglatmiglardir. Buna gore, hekimler 6lim belgelerinin
doldurulmasi ile ilgili egitimlere tabi tutulmuslardir. Ayrica adli vakalar i¢in
savciliklardaki ilgili kisiler 6liimler ve hastaliklar ile ilgili egitimler almiglardir.
Ayrica TUIK baskanhig1 ve bolge miidiirliiklerinde dliim istatistikleri ile ilgili
0zel ekipler kurulup hastalik siniflamalar ve gerekli tibbi bilgiler ile ilgili
yogun egitimler verilmistir. 2009 yilindan itibaren Oliim istatistiklerinin
kapsamui degistirilip 6liim nedenlerinin yayinlanmasi konusunda daha giivenilir
veriler elde edilmeye baslanmigtir. Son iki yil igerisinde ise genis kapsamli
hastalik siniflandirmalar1 ile ilgili ¢alismalar devam etmekte olup sonuglari
ontimiizdeki yillarda agiklanacaktir.
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O halde, 6liim belgesi doldurulmasi ile ilgili birden ¢ok kurumun yetkili
olmasi sorun olusturmaktadir. Kirsal kesimde o6liimler ile ilgili bilgi alinmas1 ve
defin ile ilgili sorunlar bulunmaktadir. Saglik ocaklarinda hekim olmamasi veya
ilgili formlarm ilgi gosterilmeden doldurulmasi gibi sebeplerden dolay1
giivenilir 6lim verisi gelmemektedir. Ayrica hekim sirkiilasyonunun ¢ok sik
olmasi nedeniyle egitim alan hekim yerine egitim almamis hekimin atanmasi da
Olim belgesi doldurulmasinda sikintilar olusturmaktadir. Ayrica bir takim
hukuki veya ekonomik sebepler nedeniyle bazi o&liimlerin bildirilmemesi,
cinayet sebebiyle gerceklesen dliimlerin kayip seklinde bildirilmesi gibi olaylar
da 6liim istatistiklerindeki giivenilirligi azaltmaktadir. Oliim ile ilgili bilgilerin
web ortaminda veri girisi yapilmasi miimkiin hale gelmistir. Ancak bu konuda
kirsal kesimde altyap1 eksikligi vardir. Ayrica niifus miidiirliiklerinin bu konuda
bilgi giris imkanlar1 yoktur. Bu nedenle, niifus miidiirliikklerinin de bu sisteme
dahil edilerek 6lim bilgilerinin bildirimindeki gecikmenin Oniine gegilebilir.
Yakin zamanda Sosyal Giivenlik Kurumu (SGK) da ortak hizmet sunumu
yapisina gecmistir. Bu sayede hastanin hikayesi ve yapilan tedaviler ile ilgili
bilgiler bir¢cok noktadan izlenebilir hale gelmeye baglamistir. Dolayisiyla 6lim
formu doldururken bu sistemden yararlanip dosya bilgileri elde edilebilir. Bu
sayede Oliiniin ge¢misteki hastalik seyri hakkinda bilgi sahibi olmayan bir
hekimin 6liim nedeni bilgisi girerken dogru “neden” girmesi saglanmis olur.
Bugiine kadar dliim sebebi olarak “kalbin durmasi” veya “solunum durmasi”
gibi sonuclar sebep olarak yaziliyordu. Oysa bunlar sonu¢tu ve bu sonuca
gotiiren sebep farkliydi. Sonug olarak, 6liim istatistiklerinin dogru ve giivenilir
olmasi i¢in en 6nemli {i¢ kosulun yerine getirilmesi gerekmektedir. Bunlar; a.
Oliim formlarinin tek bir kaynaktan derlenmesi, b. Ulke ¢apinda hem saglik
kuruluglart hem de adli birimlerin yeterli egitim almasi, c. Oliim sebebi olan
hastalik siniflamalarinin dogru olarak yapilmasi. Her {i¢ kosul icin de gerekli
adimlar resmi makamlar tarafindan atilmistir ve ¢alismalar devam etmektedir.
Ayrica, bu egitimlerin temelden basglamasi igin tip egitimi veren fakiiltelerin
ilgili resmi kurumlar ile isbirligi yaparak hekimlik meslegine baglamadan
gerekli donanimi almasi saglanmalidir.
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TUKETICI FIYATLARININ DOLAYLI VERGILERE ASIMETRIK
TEPKILERI: 2006-2015 DONEMi TURKIYE ORNEGI
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Oz: Bu caligmada dolayl vergiler ile tiiketici fiyatlart arasindaki iliski
2006Q1-2015Q2 doénemi iiger aylik verileri ile Tiirkiye igin test edilmistir.
Seriler Oncelikle mevsimsel etkilerden arindirilmis ve duraganlik agisindan
smanmugtir. Serilerin birinci dereceden duragan olduklarmin tespiti iizerine,
aralarindaki iligkinin sinanmasinda Johansen Es Biitiinlesme Testi ve Hata
Diizeltme Modeli'nden yararlanilmistir. Calisma bulgularina goére dolayl
vergilerdeki degisikliklerin kisa donemde tiiketici fiyatlar1 {izerinde etkisi
olmamakla birlikte, uzun dénemde tiiketici fiyatlari tizerinde ayni yonde etkide
bulundugu gézlemlenmistir. Calismada ayrica dolayli vergilerdeki degisimin
yoniiniin tiiketici fiyatlar1 iizerinde farkli etkiler yaratip yaratmadigi ayni
orneklemden yararlanilarak hata diizeltme modeli ile test edilmistir. Bulgular;
ters yondeki degisimlerin farkli etkiler yaratacagini savunan asimetri hipotezini
desteklemektedir.

Anahtar Kelimeler: Vergi Yansimasi, Mali Anestezi

ASYMMETRIC RESPONSES OF CONSUMER PRICES TO
INDIRECT TAXES: THE CASE OF TURKEY FOR THE PERIOD OF
2006-2015

Abstract: In this paper the relationship between indirect taxes and
consumer prices are tested with quarterly data of the period 2006Q1-2015Q2 for
Turkey. Series are primarily seasonally adjusted and tested for stationarity.
After finding that series are first-order stationary, the relationship between them
are tested by employing Johansen Cointegration Test and Error Correction
Model. According to findings of the paper, while the changes in indirect taxes
have no effect on consumer prices in short term, it is observed that they affect
consumer prices in a positive way in the long term. It is also tested that if the
direction of the changes in indirect taxes differ in terms of the effects on the
consumer prices. Our findings do give support to the asymmetry hypothesis
which suggests different effects for opposite changes.

Keywords: Tax Incidence, Fiscal Illusion

l. Giris

Toplumlarin genislemesine ve devlet anlayisinin degismesine bagl
olarak kamu otoritelerince diizenli finansman kaynagiin bulunmasi gerekliligi
vergilerin diger kamu gelirleri igerisindeki Onemini ve goreli biyiikliglini
arttirmistir. Her ne kadar vergiler; baslangicta kamu giderlerinin finansmanini
saglamak amaciyla toplanmis olsalar da, s6z konusu biiyiikliiklerin kalkinma,
ekonomik biiyiime, tiiketim, fiyatlar, gelir esitligi, istihdam vb. bir¢ok iktisadi
unsurun lizerinde de etkili oldugunun kabul gdrmesi {izerine ekonomik ve
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sosyal hayata miidahale arac1 olarak kullanilmaya baslanmigtir. Bununla birlikte
vergilerin ekonomi tizerindeki etkilerinin net bir sekilde anlasilabilmesi igin,
esas ya da iktisadi yiiklenicilerinin kimler oldugunun da acik bir sekilde ortaya
konulmasi gerekmektedir. Bu ¢aligmanin amaci vergilerin 6zel bir tiirii olan
dolayl1 vergilerin tiiketici fiyatlar iizerindeki etkilerinin Tiirkiye i¢in ortaya
konulmasidir.

Genellikle tiiketim iizerine konulan dolayli vergiler fiyatlar yoluyla
tiketicilere yansitilabilmekte; bu durum bir taraftan enflasyona neden olmakta,
diger yandan istenilen mali hedeflerle uyumlu olmayan sonuglar
yaratabilmektedir. Bu nedenle dolayli vergilerin tiiketici fiyatlarinda artisa
neden olup olmadiginin ortaya konulmasi énem arz etmektedir. Bununla birlikte
vergilerin tliketici fiyatlarma etkilerini inceleyen ampirik caligmalar yok
denecek kadar azdir. Ek olarak, dolayli vergilerdeki degisimlerin yoniiniin
tiiketici fiyatlar tizerindeki etkileri de incelenerek, tartisma bir adim daha 6teye
tagimustir. Tiiketici fiyatlarindaki farkli yonde degisimlerin dolayli vergiler
iizerinde farkli etkilerde bulunmasi durumunda s6z konusu bulgunun tespit
edilmesi mali politikalarin olusturulmasi asamasinda istenilen sonuclara
ulasabilmek agisindan 6nem arz etmektedir.

Bu kapsamda ele alman calisma bes boliimden olusmaktadir. Ikinci
bolimde vergilerin fiyat diizeyi lizerindeki etkileri tartisilmis ve literatiirdeki
caligmalara deginilmistir. Ugiincii boliimde Tiirkiye'de uygulanan dolayl
vergiler ve seyrinden kisaca bahsedilmistir. Dérdiincti boliimde ampirik analiz
gerceklestirilmigtir.  Calisma; genel degerlendirmelerin  yapildigt sonug
boliimiiyle sonlandirilmistir.

1. Kavramsal Cerceve ve Literatiir

Devlet faaliyetlerinin ve ekonomi igerisinde devletin roliiniin tarihsel
olarak gelisimi ile diizenli bir finansman ihtiyacinin ortaya ¢ikmasina paralel
olarak vergilerin; kamu gelirleri igerisindeki 6nemi artmistir. Giiniimiizde kamu
gelirleri icerisindeki en temel kalemi vergiler olusturmakta ve bir¢cok farkli
vergi uygulamasi tiirliyle kamu finansman sorunu ¢oziilmeye g¢alisilmaktadir.
Bununla birlikte etkin bir vergilemenin nasil olmasi gerektigi halen iizerinde
tartisilan bir konudur. Atkinson ve Stiglitz'in (1976: 56) vurguladig1 gibi; eger
bireylerin niteliklerini maliyetsiz ve tam olarak g6zlemleyebilmek miimkiin
olsaydi, her bireyin ya da iktisadi birimin niteligine gore gotiirii bir vergi
uygulanir; optimal vergi sorunu ise basitce nitelikler ve vergiler arasindaki
fonksiyonel iliskinin ne olmasi gerektigini tiiretmekten ibaret olurdu. Ancak
iktisadi birimlerin niteliklerini tam olarak ve maliyetsiz bir sekilde
gozlemlemek miimkiin degildir ve bu nedenle teori; Spence (1973) ve Stiglitz'in
(1975) "goriintilleme teorisi-theory of screening” olarak nitelendirdigi,
gbzlemlenemeyen niteliklerle iliskili gézlemlenebilir niteliklerin se¢imi haline
doniismektedir. Bu baglamda; giinlimiizde iktisadi birimlerin refah diizeylerinin
gostergesi oldugu diisiiniilen ¢ok sayida farkli unsur iizerinden vergi alinmakta;
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bu durum birgok vergi tiiriiniin esanli kullanilmasi sonucunu ve vergi tiirlerinin
kolaylik acisindan siniflandirilmast geregini ortaya cikartmaktadir. Kullanilan
siniflandirmalardan optimal vergileme sorunu ile belki de en ¢ok iliskili olan
ayrim dolayli ve dolaysiz vergi ayrimidir. Atkinson'a gore (1977: 592) dolayli
ve dolaysiz vergiler arasindaki temel fark; dolaysiz vergilerin vergi
ylkiimliisiiniin  bireysel niteliklerine gore farklilagtirilabilmeleri, dolayl
vergilerin ise alict ve saticilarin durumlarindan bagimsiz olarak tiiketim,
degisim gibi islemler {izerinden alinmalaridir. Nadaroglu (1998:328-329) ise
dolaysiz vergileri konusu siirekli, ylikiimliisii dnceden belli ve matrah1 devamli
olan vergiler; dolayl1 vergileri ise konusu siireklilik arz etmeyen, yiikiimlisii
onceden belli olmayan ve matrah1 devamlilik gdstermeyen vergiler olarak
tanimlamistir. Giliniimiizde gelir ve servet gibi unsurlar lizerinden alinan vergiler
direk olarak bireyleri ve tiizel kisileri vergi yiikiimliisii yaptigindan dolaysiz
vergiler olarak kabul edilmektedir. Tiiketim, ithalat vb. islemler iizerinden
alman vergiler ise kolay yansitilabilir nitelikte olduklarindan dolayli vergi
niteligindedirler.

Dolayli ve dolaysiz vergilerin hem uygulama hem de ekonomik etkileri
acisindan farkliliklar séz konusudur. Buna goére, dolayli vergiler daha fazla
miikellefe yayildigindan belirli bir vergi hasilatinin elde edilmesinde daha
diisiik vergi oranlarinin uygulanmasina imkan saglarlar. Bu agidan bireylerin
vergi psikolojisi agisindan tercih edilir niteliktedirler. Ek olarak s6z konusu
vergilerin genellikle fiyatlar icerisine gizlenmis olmasi da, mali anestezi etkisi
yaratarak miikellefleri olumsuz yonde daha az etkilemektedir. Boylelikle dolayl
vergiler vergiden kaginma vb. davranislar azaltarak vergi hasilatinin artmasina
katkida bulunmaktadir. Dolayli vergilerin ayrica lilkks mallarin tiiketimini
sinirlayict 6zellikleri bulunmaktadir. Bu vergiler, 6zellikle liiks tiiketime konu
olan ithal mallarin tiikketimini sinirlayacak sekilde dizayn edilebilirler.

Dolayli vergileri dolaysiz vergilere nazaran daha avantajli kilan bir
diger unsur kaynak birikimine iligkindir. Buna gore dolayli vergiler, dolaysiz
vergiler gibi; gelir, servet ve sermaye iratlar1 gibi unsurlar {izerinden
alinmadigindan sermaye birikimi iizerindeki olumsuz etkileri daha az olacaktir.
Bu nedenle s6z konusu vergiler 6zellikle iktisadi biiyiime hedefine odaklanmis
gelismekte olan iilkelerde tercih edilmektedir. S6z konusu vergilerin ayrica
tahsilatinin kolay olmasi, islem sirasinda uygulanmasi ve vergi kagirmanin zor
olmasi gibi gerekcelerle de gelismekte olan iilkelerde siklikla tercih edildigi
goriilmektedir. Ancak dolayli vergiler bir takim dezavantajlar1 da biinyesinde
barindirmaktadir. Buna gore dolayli vergiler, fiyatlar icerisine gizlenerek vergi
yiikiimliilerinin ekonomik durumlarini dikkate almadigindan tersine artan oranl
bir etki yaratmakta ve bdylelikle vergi adaletini bozucu yodnde etkide
bulunmaktadirlar. Dolayli vergilerin fiyatlar icerisine gizlenerek tiiketicilere
yansitilmas1 ek olarak enflasyonist etkiler de yaratabilecektir. Bu noktada,
dolayli vergilerin yiikiiniin tiiketicilere transferinden bir diger deyisle vergi
yansimasindan bahsetmek yerinde olacaktir. Vergi yansimasi kavrami; vergi
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yiikiiniin alicilar ve saticilar arasinda paylagimu ile ilgili olup vergi miikellefinin
vergi yikiinii kismen ya da tamamen Tgiincii kisilere aktarmasi olarak
tanimlanabilir. Bu baglamda dolayli vergilerin iireticiler ya da tiiketiciler
tarafindan 6denmesi bir fark yaratmamakta; arz ve talep egrisinin esneklikleri,
piyasa ve malin yapisi gibi bir takim faktorler vergiyi gergekte kimin
yliklenecegi tizerinde etkili olmaktadir. Vergi yansimasinin {ireticilerden
tilketicilere dogru gergeklesmesi durumunda fiyatlar artacak ve tiiketiciler;
verginin asil yiklenicileri konumuna geleceklerinden dolayli vergilerin
deginilen dezavantajlari ortaya ¢ikmis olacaktir. Bununla birlikte dolayli
vergilerin tiiketici fiyatlarina ne 6l¢iide yansidig1 ya da s6z konusu etkilerin ne
kadar bir siire sonrasinda ortaya ¢iktig1 konusu net degildir. Irfan'in (1974: 67)
da belirttigi gibi; eger dolayli vergiler ileriye yansitilamazlarsa, iireticiler ve
tiiccarlar iizerinde kalirlar, ki bu birimler genel olarak daha yliksek gelir
diizeyine sahip kesimlerdir. Bdylesi bir durumda dolayli vergi tersine artan
oranli olma o6zelligini kaybedecektir. Bu durumda dolayli vergilerin gercek
etkilerinin ortaya konulabilmesi i¢in tiiketici fiyatlari {izerindeki etkilerinin test
edilmesi 6nem arz etmektedir.

Vergi yansimast analizi ile dolayli vergiler sonrasinda tiiketici
fiyatlarinda bir artis gerceklesecegi! ve soz konusu yansimanin arz ve talep
esneklikleri gibi bir takim faktorlere bagli oldugu literatiirde siklikla irdelenmis
olmakla birlikte iilke deneyimlerini gosteren calismalar yok denecek kadar
azdir. S6z konusu c¢alismalardan Radhu (1965); tiiketim ve satis vergilerinin
fiyatlar tizerindeki etkilerini Pakistan igin regresyon ile test etmis ancak
istatistiksel olarak anlamli etkiler bulamamistir. Bir baska deyisle dolayli
vergilerin tiiketiciye yansidigi hipotezini desteklememektedir. Pal (1965) ve
Alamgir (1968) de benzer sekilde; glimriilk vergilerinin ithal mal fiyatlar
iizerinde anlamli etkilerde bulunmadig1 sonucuna ulasmislardir. Irfan (1974)
ise; 1953-1972 doneminde Pakistan'da tiitiin ve petrol tirlinleri iizerinden alinan
dolayli vergilerin fiyatlar iizerinde etkili oldugu sonucuna ulasarak vergi
yansimast hipotezini desteklemektedir.

Sullivan (1985) ve Karp ve Perloff (1989) sirasiyla sigara ve televizyon
piyasasinda konulan vergilerin etkilerini analiz ettikleri calismalarinda
vergilerin fiyat artigslarina neden olarak tiiketicilere dogru yansitildig1 hipotezini
desteklemektedirler. Besley ve Rosen (1999) ise uygulanan vergilerin farkli mal
tiirlerinin fiyatlarindaki etkilerini test etmislerdir. Amerika'daki 155 farkli sehir
ve 12 mal igin yaptiklari ¢alismalarinda vergilere fiyatlarin tepkilerini analiz
etmislerdir. Bazi mallarin fiyatlarinda konulan satis vergileriyle oransal bir artis
gozlemlenirken, bazi mallarin fiyatlarinin konulan vergilerden daha fazla arttig1
gozlemlenmistir. Tiirkan (2009), 2009 Mart ve Nisan aylarinda Tiirkiye'de bazi
mal gruplarinda yapilan katma deger vergisi ve Ozel tiketim vergisi

Vergi yansima teorisi ile ilgili olarak daha detayli bilgiler i¢in Mieskowski (1969) ve Kotlikoff
ve Summers'in (1987) caligmalarindan yararlanilabilir.



Atatiirk Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Dergisi, Cilt: 31 2017 Sayr: 2 277

indirimlerinin tiiketici fiyatlarin1 disiirdiiglinii savunmaktadir. Koutsouvelis ve
Papastathopoulos (2013) Yunanistan'da uygulanan dolayli vergilerin tiiketici
fiyatlar1 ve enflasyon {izerinde etkili oldugunu savunmaktadirlar.

Gortildiigii gibi dolayli vergilerin tiiketici fiyatlarma etkilerini {ilke
deneyimlerinden yararlanarak sinayan calismalar oldukc¢a sinirli sayidadir. Ek
olarak; bu c¢aligmalarin bazilarinda istatistiki verilerden yararlanilmis ancak
ampirik bir analiz gerceklestirilmemistir. Tiirkiye icin s6z konusu iliskinin
ampirik olarak simanmamis olmasit da literatiirdeki bir eksiklige isaret
etmektedir.

I11. Tiirkiye'de Uygulanan Dolayh Vergiler ve Gelisimi

OECD iilkelerinde genel olarak dolaysiz vergiler toplam vergi gelirleri
icerisinde O6nemli bir paya sahip olmakla birlikte, gelismekte olan iilkelerde
dolayli vergiler bir dnceki bdliimde siralanan avantajlarindan dolay: tercih
edilmektedirler. Tirkiye i¢in de benzer bir durum s6z konusudur. Sekil 1'de
goriildiigli gibi Tiirkiye'de dolayli ve dolaysiz vergilerin toplam vergi gelirlerine
orani 2006 sonrasi genel olarak duragan bir seyir izlemektedir. Bununla birlikte
dolayli vergilerin toplam vergi gelirleri igerisindeki pay1, dolaysiz vergilerle
kiyaslandiginda yiiksektir. Bu noktada, dolayl vergilerin vergi yiikiimliilerinin
bireysel niteliklerinden bagimsiz olarak tiiketim, degisim vb. islemler iizerinden
alinmalar1 nedeniyle vergi ve gelir dagilimi adaletsizligine neden oldugunu
hatirlatmakta fayda vardir.

80
70 0\_’_/’—0—.’ ——
60 +— Dolayli Vergiler/Vergi
50 Gelirleri (%)
40
30 — — Dolaysiz
20 Vergiler/Vergi Gelirleri
10 (%)
0

2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015

Sekil 1: 2006-2015 Donemi Igin Tiirkiye'de Dolayli ve Dolaysiz Vergilerin

Seyri (*Kaynak: T.C. Bagbakanlik Hazine Miistesarlig1, Biitge Finansman Istatistikleri,
https://www.hazine.gov.tr/tr-TR/Istatistik-Sunum-Sayfasi?mid=59&cid=12.)

S6z konusu vergiler icerisinde; dahilde alinan mal ve hizmet vergileri,
uluslararas ticaret ve muamelelerden alinan vergiler, damga vergisi ve harglar
bulunmakla birlikte (TUSIAD, 2012: 39) dahilde alan mal ve hizmet vergileri
ile uluslararas: ticaret ve muamelelerden alinan vergiler Sekil 2'de goriildiigi
gibi 6nemli pay1 olusturmaktadirlar. Buna gore dahilde alinan mal ve hizmet
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vergilerinin toplam dolayli vergiler igerisindeki pay1r %70ler seviyesinde
seyrederken, uluslararasi ticaret ve muamelelerden aliman vergilerin dolayl
vergiler icerisindeki pay1 da %30lar seviyesinde seyretmektedir. Boylelikle
damga vergisi ve harglarin dolayli vergiler igerisindeki paymin oldukg¢a diisiik
oldugu sdylenebilir.

80

60

50 =—¢—Dahilde Alman Mal ve Hizmet
Vergileri/Dolayh Vergiler (%)

40

30 Uluslar arast Ticaret ve
Muatnelelerden Alinan

20 Vergiler/Dolayli Vergiler (%)

10

0

2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014

Sekil 2: Turkiye'de Farkli Dolayli Vergi Tirlerinin Seyri (*Kaynak: T.C. Merkez
Bankasi Elektronik Veri Dagitim Sistemi)

Dahilde alinan mal ve hizmet vergileri; dolayli vergiler icerisinde en
bliyiik paya sahip olmakla birlikte, s6z konusu vergiler igerisinde de bazi
kalemler oransal olarak 6n plana ¢ikmaktadir. Buna gore dahilde alinan mal ve
hizmet vergileri; dahilde alinan katma deger vergisi, 6zel tiikketim vergisi, banka
ve sigorta muameleleri vergisi, sans oyunlar1 vergisi, 6zel iletisim vergisi ve
dahilde alinan diger mal ve hizmet vergilerinden olusmakta ve katma deger
vergisi ile ozel tiiketim vergisi Sekil 3'de goriildiigi gibi en biiylik pay1
olusturmaktadir.

TUSIAD (2012: 44) raporunda OECD iilkelerinde genel tiiketim
vergilerinin; genel olarak 6zel tilketim vergilerinden daha fazla olduguna dikkat
¢ekmistir. Tiirkiye'de ise durum farklidir: 2006 sonrasi 6zel tiiketim vergisinden
elde edilen gelirler, katma deger vergisinden elde edilen gelirleri agmaktadir.
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M Dahilde Alinan KDV
ootV

M Diger Dolayl Vergiler

Sekil 3: Tiirkiye'de Dolayl1 Vergi Gelirlerinin Dagilimi (%) (2015)
*Kaynak: T.C. Merkez Bankasi Elektronik Veri Dagitim Sistemi

Sekil 3'de isaret edilen 2015 yilinda o6zel tiketim vergisinden elde
edilen gelirler; katma deger vergisinden elde edilen gelirlerin yaklasik 4 katidir.

IVV. Metodoloji ve Ampirik Bulgular

Calismada  2006Q1-2015Q2  doénemi ¢ aylik verilerinden
yararlanilarak; Tiirkiye i¢in dolayli vergiler (Indlv) ile tiiketici fiyatlart endeksi
(Intr) arasindaki iliski stnanmustir. Dolayli vergiler olarak; dahilde alinan mal ve
hizmet vergileri ile uluslararasi ticaret ve muamelelerden alinan vergiler
toplamindan yararlanilmistir?. Dahilde alinan mal ve hizmet vergileri; dahilde
alman katma deger vergisi, 6zel tiiketim vergisi, banka ve sigorta muameleleri
vergisi, sans oyunlar1 vergisi, 6zel iletisim vergisi ve dahilde alinan diger mal
ve hizmet vergilerinden olugmaktadir. Uluslararasi ticaret ve muamelelerden
alinan vergiler ise; glimriik vergileri, ithalde alinan katma deger vergisi ve diger
dis ticaret gelirlerinden olusmaktadir. Indlv degiskeni; s6z konusu dolayli
vergilerin GSYH'ya oranim ifade etmektedir.

Tiiketici fiyatlarinin gostergesi olarak ise Tiiketici Fiyat Endeksi
(2003=100) wverilerinden yararlanilmigtir. Tim degiskenler logaritmalari
almarak analize dahil edilmis ve degiskenlere iliskin veriler Merkez Bankasi
Elektronik Veri Dagitim Sistemi'nden elde edilmistir.

Tablo 1:Degiskenlere Iliskin Mevsimsellik Testi Sonuglar:
F Degeri Sonug

Indlv 18.599** %1 anlamlilik diizeyinde mevsimsellik bulunmaktadir.

Intf 38.928** %1 anlamlilik diizeyinde mevsimsellik bulunmaktadir.

Not: ** "% 0.1 diizeyinde mevsimsellik bulunmaktadir.”" anlamina gelmektedir.

22006 sonrasi soz konusu vergiler ile ilgili olarak yapilan degisiklikler igin T.C. Maliye Bakanlhg1
Gelir  Politikalar1 Genel Miidiirligi Biitce Gerekgelerinden yararlanilabilir.
http://Amww.gep.gov.tr/Web/GenelMudurlukDokuman.aspx?prmts=969
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Degiskenlere iligskin veriler mevsimsellik agisindan sinanmis ve her iki
degiskende de mevsimsellik tespit edilmesi lizerine Census X-12 yontemi ile
mevsimsellikten arindirilmis seriler elde edilmistir. Mevsimsellik testine iliskin
bulgular Tablo 1'de verilmistir.

Mevsimsel etkilerden arindirilan seriler oncelikle Genisletilmis Dickey
Fuller (1979) ve Phillips-Perron (1998) birim kok testlerinden yararlanilarak
duraganlik agisindan simanmustir. Test sonuglarina iliskin bulgular Tablo 2'de
verilmistir.

Tablo 2:Birim Kok Testi Sonuclar

indl Genisletilmis Dickey Fuller Phillips-Perron
naiv
Diizey Fark Diizey Fark
0.2944 -5.2469*** 0.2709 -5.2496***
(0.7658) (0.0000) (0.7592) (0.0000)
sabit -1.1806 -5.1818*** -1.4326 -5.1824***
(0.6724) (0.0001) (0.5558) (0.0001)
sabit&trend -3.2159* -5.2776*** -2.8216 -5.2877***
(0.0983) (0.0007) (0.1990) (0.0006)
intf Genisletilmis Dickey Fuller Phillips-Perron
nt
Diizey Fark Diizey Fark
5.0540 -0.2755 16.3109 -1.2445
(1.0000) (0.5783) (1.000) (0.1917)
sabit -0.6708 -5.5457*** -1.3116 -6.5302***
(0.8405) (0.0001) (0.6139) (0.0000)
sabit&trend -3.4496* -5.500*** -3.1383 -6.8339***
(0.0611) (0.0004) (0.1127) (0.0000)

Not: ***=9%], **=95 ve *=%I10 anlamhlik diizeyini ifade etmektedir. Genisletilmis
Dickey Fuller Testi i¢in gecikme uzunlugu Schwarz bilgi kriterine gore, Phillips-Perron
Testi i¢in bant araligi Newey-West kriterine gore belirlenmistir. Birim kok testlerinin her
ikisinde de bos hipotez "Birim kék vardwr.” olarak tanimlanmigtir.

Tablo 2'de goriildiigii gibi her iki degisken de birim koke sahiptir.
Degiskenlerin birinci dereceden duragan olup olmadiklarini test etmek amaciyla
degiskenlerin farklar1 da Genisletilmis Dickey Fuller ve Phillips-Perron testi ile
sinanmistir. Sonug; her iki degiskenin de birinci dereceden duragan oldugu
yoniindedir.

Engle ve Granger'e (1987) gore iktisadi degiskenler duragan olmasalar
bile, bu degiskenlerin duragan bir dogrusal kombinasyonlari s6z konusu
olabilir. Bu durum; serilerin es biitiinlesik ve uzun dénemde iliskili olduklart
anlamina gelmektedir. Serilerin es biitiinlesik olup olmadigimin sinanmasi igin
Johansen Es Biitiinlesme Testi'nden yararlanilmigtir. Ancak Asteriou ve Hall'in
(2015: 393) belirttigi gibi Johansen Testi bulgular1 gecikme uzunluguna
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duyarlidir. Bu nedenle, dncelikle Akaike (AIC), Schwarz (SC) ve Hannan-
Quinn (HQ) bilgi kriterlerinden yararlanilarak uygun gecikme uzunlugu tespit
edilmistir. Tablo 3'de goriildiigi gibi Akaike ve Hannan-Quinn bilgi kriterlerine
gore uygun gecikme uzunlugu 2 olarak belirlenmistir.

Tablo 3: Gecikme Uzunlugunun Belirlenmesi

Gecikme AlIC SC HQ
0 -3.7396 -3.6498 -3.7090
1 -10.5784 -10.3090* -10.4865
2 -10.6891* -10.2402 -10.5360*
3 -10.4707 -9.8422 -10.2564
4 -10.6568 -9.8487 -10.3812

Uygun gecikme uzunlugunun belirlenmesinden sonra Intf ve Indlv
degiskenleri arasindaki es biitiinlesme iligkisi; Johansen Testi ile sinanmus,
Akaike bilgi kriterinden yararlanilarak dogrusal nitelikteki sabit ve trende sahip
model tercih edilmistir. iz testine iliskin bulgular Tablo 4'de verilmistir.

Tablo 4: Iz Testi (Trace Test) Sonuglar

Oz Deger | 1z Test Istatistigi | %S5 Kritik Deger | Olasilik
Ho: r=0* 0.4397 27.1857 25.8721 0.0342
Ho: r<1 0.1791 6.9076 12,5179 0.3542

Not: * %5 anlamhilik diizeyinde bos hipotezin reddedildigini gostermektedir.-r;
varsayilan es biitiinlesme esitliklerinin sayisini ifade etmektedir.

Maksimum Oz Deger Testi'ne iliskin bulgular ise Tablo 5'de verilmistir.

Tablo 5: Maksimum Oz Deger Testi
(Maximum Eigenvalue Test) Sonuglart

Oz Deger | Iz Test Istatistigi | %S5 Kritik Deger Olasilik
Ho: r=0* 0.4397 20.2780 19.387 0.0371
Ho: <1 0.1791 6.9076 12.5179 0.3542

Not: * %5 anlamhilik diizeyinde bos hipotezin reddedildigini géstermektedir. -r;
varsayilan es biitiinlesme esitliklerinin sayisini ifade etmektedir.

Tablo 4 ve 5'de verilen iz testi ve maksimum 6z deger testi sonuglarina
gore; degiskenler arasinda en az bir es biitiinlesme denkleminin var oldugu bos
hipotezi %5 anlamlilik diizeyinde reddedilememistir. Buna gore Intf ve Indlv
degiskenleri uzun donemde birbirleri ile iliskilidir, ek olarak Indlv'nin katsayisi
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0.1431 olarak bulunmustur. Bir baska deyisle dolayli vergilerin GSYH
igerisindeki pay1 arttikca uzun donemde tiiketici fiyatlart endeksi iizerinde
pozitif yonlii etkiler yaratmaktadir.

Degiskenler arasinda es biitiinlesme iliskisinin var olmasi nedeniyle
aralarindaki kisa donem iligkinin smanmasinda hata diizeltme modelinin
kullanilmas1 gerekmektedir. Bu baglamda, seriler arasindaki iliskinin sinanmasi
amactyla asagidaki regresyon denkleminden yararlanilmistir:

Alntf, - Z B Alntf_; + Z ¥; Alndlv, _; +p + 8,ECT, 4 + =,

i 7
i=1,..q j=0,1,...r t=12,.T (1)

(1) numarali denklemde ECT ile gosterilen degisken hata diizeltme
terimini ifade etmektedir. Regresyon bulgular1 Tablo 6'da verilmistir.

Tablo 6'da goriildigi gibi dolayli vergilere iliskin degiskenlerin
katsayilar1 istatistiksel olarak anlamsizdir. Buna gore dolayli vergilerin
GSYH'ya oranindaki degisikliklerin kisa donemde tiiketici fiyat endeksi
tizerinde etkisi bulunmamaktadir. S6z konusu degiskenlerin bir arada anlamli
bir etkide bulunup bulunmadiklarinin sinanmasi amaciyla ayrica Wald
Testi'nden yararlanilmigtir. Wald katsayi testi bulgularina gore de kisa donemde
%5 anlamlilik diizeyinde degiskenlerin katsayilarmin sifira esit oldugu bos
hipotezi reddedilememistir. Bu durumda dolayli vergilerin GSYH'ya oraninda
meydana gelen degisiklikler tiiketici fiyatlar1 iizerinde istatistiksel olarak
anlamli bir etki olusturmamaktadir.

Tablo 6: Hata Diizeltme Modeli Sonuclart

Bagimli Degisken: dintf
katsay1 t istatistigi olasilik degeri

dinltf(-1) 0.5717*** 2.9272 0.0066
dinltf(-2) 0.3438* 1.7666 0.0878
dindlv(-1) 0.0506 1.1389 0.2641
dindlv(-2) 0.0493 1.3985 0.1725
ECT(-1) -0.9650*** -4.1698 0.0003
sabit 0.0012 0.1873 0.8527
R? 0.3976 F-Istatistigi 3.8288
Diizeltilmis R? 0.2937 F Olasilik Degeri 0.0087

Not: ¥*¥*=9]1, **=9%5 ve *=%]10 anlamlilik diizeyini ifade etmektedir.
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Uzun dénemde var olan anlamli iligkinin kisa donemde ortadan kalkmis
olmas1 arz ve talep esnekliklerinin uzun doénemde daha yiiksek olmasi ile
aciklanabilir. Buna gore iktisadi birimler, herhangi bir vergi degisimi
durumunda s6z konusu degisime uyum saglamak konusunda belirli bir zamana
ihtiyag¢ duyabilirler.

Diger yandan tiiketici fiyatlar1 endeksinin gecikmeli degeri %1
diizeyinde istatistiksel olarak anlamli bulunmus ve bu degisken ile tiiketici
fiyatlar1 endeksinin ikinci gecikmesine iligkin degiskenin katsayilarinin sifira
esit oldugu bos hipotezi Wald Testi bulgularina gore %5 anlamlilik diizeyine
reddedilmistir. Bu durumda tiiketici fiyatlarinin gecikmeli degerleri birlikte ele
alindiklarinda tiiketici fiyatlarinin cari degeri iizerinde etkili olmaktadirlar.

Tahmin edilen hata diizeltme modeli ekonometrik sorunlar agisindan
smanmustir.  Bunun i¢in Oncelikle model Breusch-Godfrey Testi ile
otokorelasyon olmadigi bos hipotezi test edilmis ve X? olasilik degerinin
(0.7197) cikmas1 iizerine %35 anlamlilik diizeyinde reddedilememistir. Ikinci
olarak model; Breusch-Pagan-Godfrey Testi ile degisen varyans sorunu
agisindan sinanmus, ve X? olasilik degerinin (0.4639) olarak bulunmas: iizerine
modelin homoskedastik yapida oldugunu savunan bos hipotez %5 anlamlilik
diizeyinde reddedilememistir. Ayrica Jarque-Berra olasilik degerine (0.3820)
gore kalintilarin normal dagilima sahip olduklar1 sonucuna ulasilmaistir.

Caligmada odaklanilan asil 6nemli soru ise dolayli vergilerin GSYH'ya
oraninda meydana gelen degisikliklerin yoniiniin fiyat diizeyi iizerindeki etkiler
konusunda etkili olup olmayacagidir. S6z konusu iliskinin tespiti amaciyla;
dolayli vergilerdeki artis ve azalislarin tiiketici fiyatlar iizerindeki etkileri
anlamlilik ve etkilerin biiyiikligii acisindan ekonometrik yontemlerle
karsilagtirilmigtir. Bu amagla Bacon (1991), Karrenbrock (1991), Manning
(1991) ve Borenstein vd.'nin (1992) benzin mark-up fiyatlandirmasi i¢in; Giles
vd. (2001) ve Christopoulos'un ise (2003) vergilerin kayit disi ekonomi
tizerindeki etkilerinin simnanmasi i¢in kullandiklar1 yontemden yararlanilmstir.
Bu baglamda (1) numarali denklem dolayli vergilerdeki artis ve azaliglarin
etkilerinin ayristirilabilmesi amaciyla yeniden diizenlenmistir:

L

Alntf, = Z B.Alntf,_, + Z }‘f}-'*.-’_".lndlv:_}- + Z ¥; Alndlv  +p
7 J

+ 6,ECT,_, + &,
i=1,...9 ]J=01,...r t=1,2,...., T 2

Alndly >0 ise Alndlv* = Alndly ve Alndly <0 ise Alndlv* =0
Alndlv<0 ise Alndlv = Alndly ve Alndly > 0 ise Alndlv =0
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Denklem (2)'de ECT, hata diizeltme terimini, £, hata terimini, + igaretli
degiskenler pozitif (p) yondeki degisimleri, - isaretli degiskenler negatif (n)
yondeki degisimleri gostermektedir. Regresyon bulgular: Tablo 7'de verilmistir.

Tablo 7'min isaret ettigi bulgular dikkat cekici niteliktedir. Dolaylh
vergilerin GSYH'ya oranindaki degisimler yon itibariyle ayristirildiginda;
negatif degisimlerin etkileri istatistiksel olarak %10 diizeyinde anlamli hale
gelmistir. Ek olarak ilgili degiskenlerin olasilik degerlerine dikkat edilecek
olursa %S5 diizeyine de olduk¢a yakin olduklar1 goriilmektedir. Bu baglamda,
uzun dénemde tiiketici fiyatlar1 ile dolayl1 vergiler arasinda anlamli bir iliskinin
bulundugu, kisa déonemde ise dolayli vergilerdeki negatif yondeki degisimlerin
anlamli bir etkiye sahip olmasina karsin pozitif yondeki degisimlerin anlamli bir
etkiye sahip olmadigi ve bu nedenle de tiiketici fiyatlar1 ile dolayli vergiler
arasinda kisa donemde asimetrik bir iliskinin oldugu soylenebilir.

Tablo 7: Hata Diizeltme Modeli Sonuclar

Bagimli Degigken: dIntf
katsay1 t istatistigi olasilik degeri

dinltf(-1) 0.6874*** 3.3474 0.0024
dinltf(-2) 0.5149** 2.3884 0.0242
pdindlv(-1) -0.0054 -0.0856 0.9323
pdindlv(-2) -0.0394 -0.6475 0.5228
ndindlv(-1) 0.1804* 1.9901 0.0568
ndindlv(-2) 0.1682* 2.0139 0.0541
ECT(-1) -1.0387*** -4.5684 0.0001
sabit 0.0009 0.1470 0.8842
R? 0.4759 F-Istatistigi 3.5023
Diizeltilmis R? 0.3400 F Olasilik Degeri 0.0084

Not: ***=%], ¥**=%35 ve *=%10 anlamlilik diizeyini ifade etmektedir.

Vergilerdeki diisiisiin tiiketici fiyatlarina daha kolay yansimasi ilgili mal
ve hizmet gruplarinin talep esnekliklerinin yiiksek oldugu seklinde
yorumlanabilir. Bu bulgunun gerekgesi olarak bir 6nceki bolimde deginildigi
gibi dolayl vergiler igerisinde 6zel tiiketim vergilerinin en yliksek paya sahip
olmasi gosterilebilir.

Asimetrik tepkilerin tahmin edildigi son model de ekonometrik sorunlar
acisindan simanmustir. Breusch-Godfrey Testi sonucuna gore otokorelasyon
olmadig1 bos hipotezi sinanmus, X? olasihk degerinin (0.4670) bulunmasi
lizerine %5 anlamlilik diizeyinde reddedilememistir. Model ayrica Breusch-
Pagan-Godfrey Testi ile degisen varyans sorunu agisindan smanmis ve X2
olasilik degerinin (0.6754) ¢ikmasi {lizerine modelin homoskedastik yapida
oldugunu savunan bos hipotez %5 anlamlilik diizeyinde reddedilememistir. Son
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olarak Jarque-Berra olasilik degeri (0.4811) kalintilarin normal dagilima sahip
olduklar1 sonucuna isaret etmektedir. Bu baglamda tahmin edilen ikinci model
de; ekonometrik agidan sorunsuz gériinmektedir.

Son olarak pozitif ve negatif yonde etkilere iliskin degiskenlerin anlamli
olup olmadiklari ve etkilerin yoniine gore asimetrik bir iligkinin var olup
olmadigini teyit etmek amaciyla Wald Testi'nden yararlanilmistir. S6z konusu
sinamay1 yapabilmek i¢in yararlanilan bos hipotezler asagidaki gibidir:

H %: Dolayli vergilerdeki pozitif yonde degisimleri gdsteren
degiskenlerin katsayilar1 toplamu sifira esittir.

H %: Dolayli vergilerdeki negatif yonde degisimleri gosteren
degiskenlerin katsayilar1 toplamu sifira esittir.

H3: Dolayll vergilerdeki pozitif yonde degisimleri —gosteren
degiskenlerin katsayilar1 toplami ile negatif yonde degisimleri gosteren
degiskenlerin katsayilar1 toplam birbirine esittir.

Tablo 8: Wald Testi Sonuglar

Bos Hipotez Chi- kare degeri Chi- kare olasilik degeri
HS‘ 0.2290 0.6322
HD: 6.4835 0.0109
HI}H 4.0148 0.0451

Tablo 8'in birinci satirinda goriildiigii gibi; birinci hipoteze iliskin X?
olasilik degeri %35 diizeyinden biiyiiktiir. Bu baglamda, dolayli vergilerdeki
pozitif yonlii degisikliklerin gecikmeli degerleri birlikte ele alindiklarinda
tiketici fiyatlar1 {izerinde kisa donemde etkili olamamaktadirlar. Bununla
birlikte ikinci satirda goriildiigii gibi negatif yonlii degisikliklerin gecikmeli
degerleri birlikte ele alindiklarinda tiiketici fiyatlar1 {izerinde kisa donemde
etkili olmaktadirlar. Asimetri hipotezini test eden son satira gore ise; dolayli
vergilerdeki pozitif yonde degisimleri gosteren degiskenler ile negatif yondeki
degisimleri gosteren degiskenlerin etkileri farklilasmaktadir. Boylelikle,
asimetri hipotezi %5 anlamlilik diizeyinde desteklenmektedir.

V. Sonug¢
Gelismekte olan pek cok iilkede oldugu gibi, Tiirkiye'de de dolayh
vergiler toplam vergi gelirleri icerisinde énemli bir pay1 olusturmaktadir. S6z
konusu vergilerin tartisilan en temel dezavantajlarindan biri fiyatlara
yansimalar1 ve bdylelikle gelir dagilimi {lizerinde tersine artan oranli bir etki
yaratmalaridir. Bununla birlikte bu vergilerin fiyatlar iizerine sanildig1 kadar
kolay yansimamasi durumunda vergi yiikii daha ziyade iretici ve tiiccarlar
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tizerinde kalacak ve boylelikle vergi tersine artan oranli olma &zelligini
kaybedecektir.

Literatiirde vergi yansimasi ile ilgili pek ¢ok ¢alisma olmakla birlikte,
konu hakkindaki en temel eksikliklerden biri iilke deneyimlerine ve ampirik
yontemlere pek sik bagvurulmamis olmasidir. Bu ¢alisma s6z konusu eksikligin
Tiirkiye icin giderilmesine katki saglamay1 amaclamaktadir.

Analizde 2006Q1-2015Q2 donemi ii¢ aylik verilerinden yararlanilmus;
es biitlinlesme analizi ve hata diizeltme modeli ile dolayli vergiler ile tiiketici
fiyatlar1 arasindaki iligki hem uzun dénem hem de kisa donem igin sinanmustir.
Ampirik bulgulara goére; dolayli vergilerde meydana gelen degisiklikler kisa
donemde tiiketici fiyatlar1 tizerinde istatistiksel olarak anlamli bir etkide
bulunmamakla birlikte, uzun dénemde anlamli ve aym yonlii etkiler
gozlemlenmistir. Ozetle yansima hipotezinin kisa désnemde reddedilirken, uzun
donemde desteklendigi sdylenebilir.

Calisma ayrica; dolayli vergilerdeki degisikliklerin yoniiniin tiiketici
fiyatlar1 iizerindeki etkiler konusunda fark yaratip yaratmadigini sinayarak
analizi bir adim daha &teye tasimistir. Calismanin bulgulart da s6z konusu
ayrimin Onemini teyit etmektedir. Buna gore; dolayli vergilerdeki pozitif
degisimlerin tiiketici fiyatlar iizerinde kisa donemde etkili olmadig1 bulgusu
gecerliligini korurken, negatif degisimlerin tiiketici fiyatlarini ayni yonde
etkiledigi sonucuna ulagilmistir. Bir baska deyisle, tiiketici fiyatlar1 dolayl
vergilerdeki degisimlere asimetrik tepkiler vermektedir.
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KENT TEORISININ ORTAYA CIKISI VE GELISIMINE DAIR
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Oz: Caligma kapsaminda, kente dair kuramsal bir ¢ercevenin ortaya cikist
ve gelisimi tarihsel bir perspektif tizerinden elestirel olarak incelenmeye
calisilmaktadir. Kentsel teorinin ortaya ¢ikisi, ilk olarak Karl Marx, Frederick
Engels ve Max Weber’in g¢alismalarinda incelenmektedir. Marx, Engels ve
Weber’in ¢aligmalar1 incelendiginde, kentin heniiz tek bagima bir analiz nesnesi
olarak ele almmadig1 goriilmektedir. Bu yiizden, kent mekanina yonelik
sistematik bir yaklaginun heniiz ortaya atilmadig1 goriilmektedir. ikincil olarak,
1920’lerde ortaya ¢ikan kentsel teori ve kent sosyolojisi, Chicago Okulu’nun
temsilcilerinden Robert Park ve Louis Wirth’in ¢aligsmalari kapsaminda ayrintili
bir sekilde analiz edilmektedir. Chicago Okulu kentsel kuram agisindan
degerlendirildiginde, kentlerdeki insan yerlesmelerinin biyoloji ve ekoloji
kavramlar1 ¢ergevesinde analiz edilmeye c¢aligildigi; insan yerlesmelerinin
fiziksel ¢evreye uyum saglama siireci bitki ve hayvanlari uyum saglama bi¢im
ve siirecleriyle benzerlikleri yoniinden ele alindig1 gozlemlenmektedir. Uciincii
olarak, 1970’1l yillarda ortaya ¢ikan kenti sermaye birikim siirecleri izerinden
analiz eden Cagdas Kent Sosyolojisi; Henri Lefebvre, Manuel Castells ve David
Harvey’in ¢alismalarinda detayli bir sekilde incelenmeye ¢alisilmaktadir.

Anahtar Kelimeler: Kent, Kent teorisi, Chicago Okulu, Kent Sosyolojisi

A STUDY TOWARDS THE EMERGENCE
AND THE DEVELOPMENT OF URBAN THEORY

Abstract: In the study, the emergence and development of a theoretical
framework towards the urban area is tried to be critically analyzed through a
historical perspective. The emergence of an urban theory, was firstly analyzed at
Karl Marx, Frederick Engels and Max Weber’s studies. In Marx, Engels and
Weber’s studies, it is observed that the city is not a single object of analysis.
Therefore, it is seen that a systematic approach towards the urban area had not
been develop yet. Secondly, the urban theory and urban sociology that had been
emerged during the 1920s onwards analyzed in detail in Robert Park and Louis
Wirth’s studies who are the representatives of the Chicago School. When
Chicago School is evaluated in terms of urban theory, it is observed that human
settlements in cities tried to be examined within the framework of biology and
ecology concepts; the human settlements adaptation to the physical environment
tried to be tackled with the similarities of the formation and processes of
adaptation of plants and animals. Thirdly, Contemporary Urban Sociology that
examined cities from the capitalist accumulation processes was analyzed in
detail at the studies of Henri Lefebvre, Manuel Castells, and David Harvey.

Key Words: Urban, Urban Theory, Chicago School, Urban Sociology
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. Giris

Insanlar bir uzam (mekan), bir toprak parcasi iizerinde yasarlar ve
insanlarin  yasamlarin1  siirdiirdiikleri bu mekan pargasi, kent olarak
tanmimlanmaktadir (Keles, 1997: 74). Kuram ise, olgularin nedenlerini, bir diizen
icinde olusup olusmadiklarini ve aralarindaki iligkileri aydinlatmaya ve bunlarin
bagl oldugu kimi yasalar bulunup bulunmadigini1 ortaya koymaya calisan bir
diisiince sistemi olarak ifade edilmektedir. Bu kapsamda, kent teorisi, kent adi
verilen topluluklarin neden var olduklarini, temel yapilarinin ve dgelerinin neler
oldugunu, nasil biiyiidiiklerini agiklamaya calisan bir diislince sistemi olarak
belirtilmektedir (Keles, 1997: 83).

Kentsel teoriye dair, 19. yy sosyologlarin ¢aligmalari analiz edildiginde
heniiz kent ve kentsel sosyolojinin ortaya c¢ikisina dair temel adimlarin
atilmadigi gbéze carpmaktadir. Bu donem ¢ercevesinde, heniiz bir kent
teorisinden ve kentsel sosyolojiden bahsedebilmek miimkiin degildir. Bu
baglamda, Karl Marx ve Frederick Engels’in c¢alismalar1 incelendiginde, kent
mekadnina yonelik sistematik bir yaklasimin heniiz ortaya atilmadigi
gorlilmektedir. Kentsel sorunlara kentlesme sorunlari niteliginde yaklasilmakla
birlikte; kentlerin sosyal, ekonomik ve mekansal kosullar1 kapitalist sermaye
birikim siireci icerisinde analiz edilmeye c¢alisgilmigtir. Bu ilgili dénemde,
kapitalizmin gelisimi hizli bir degisimi de beraberinde getirmis ve kentsel
sorunlar artarak blylimiistiir. Marx, Engels ve Max Weber kapitalizmin sebep
oldugu degisimlerin farkinda olmalarima ragmen ¢aligmalarinda kentsel
sorunlar1 agiklamak igin spesifik bir kent teorisi gelistirmeye yonelmemislerdir.
Marx, Engels ve Weber icin gerekli olan bir kent teorisi degildir, ama
kapitalizmin gelisimi sayesinde toplumsal iliskilerin temel bir teorisi meydana
getirilmistir (Saunders, 1986: 3; Pmarcioglu, Kanbak ve Siriner, 2010: 73). Bu
cergevede, 1920’li yillara gelindigindeyse kentin artik tek basma bir analiz
nesnesi olarak ele alinmaya baslandigi ve sosyoloji disiplini igerisinde kente
dair yeni bir alt disiplin olan kentsel sosyolojinin temellerinin atilmaya
cahisildig1 goze carpmaktadir. Ilk kentsel kuramsal cerceve, kent sosyolojisi
caligmalarini yiiriiten ve kent sosyolojisinin kurucu okulu olarak ifade edilen
“Chicago Okulu” tarafindan gelistirilmistir (Pinarcioglu vd., 2010: 83). Robert
Park ve meslektaslar1 tarafindan Amerika Birlesik Devletleri’'nde Chicago
iiniversitesinde gelistirilen “ekolojik perspektifin” sistematik kent kuramina
yonelik ortaya konan en yakin kuram oldugu ifade edilmektedir (Reissman,
1964: 93; Saunders, 2013: 59). Chicago Okulu’nun bir diger 6nemli temsilcisi
kent sosyolojisi kapsaminda Louis Wirth’tir. Wirth 1938 tarihli ¢alismas1 “Bir
Yasam Bigimi Olarak Kentlilesme” (Urbanism as a Way of Life) isimli eserinde
kent ve kentsel yasama dair kapsamli bir teorik ¢ergeve sunmaktadir. Wirth esas
olarak sosyolojik kavramlar ve analizin 15183inda ampirik arastirmayla
kanitlanabilen bir kent teorisi gelistirmeye calismustir (Ozdemir, 2012: 159).
Chicago Okulu sonrasit donemde, 1970’lere gelindigindeyse Neo-Marxist olarak
da adlandirilan “Cagdas Kent Sosyolojisi” ortaya ¢ikmaktadir, bu kapsamda,
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kenti kapitalist sermaye birikim siiregleri lizerinden analiz eden Neo-Marxist
kuramcilardan Henry Lefebvre, Manuel Castells ve David Harvey’in ¢aligmalari
onem kazanmaktadir. Chicago Okulu’nun kentsel gelismenin yarattig1
esitsizlikleri dogal goren yaklasimi bu donemde elestirilmektedir. Kent kendi
bagina bir analiz nesnesi olarak ele almmakla birlikte, kentin Ozgilinligii
sermaye birikim siiregleri {izerinden kuramsallagtirilmaya calisilmistir
(Giilliipinar, 2011: 53).

Bu dogrultuda, bu ¢aligmanin amaci kente dair kuramsal bir ¢ergcevenin
ortaya ¢ikisinin ve gelisiminin tarihsel bir perspektif lizerinden elestirel olarak
incelenmesini icermektedir. Kentsel teorinin ortaya ¢ikisi ilk olarak kapitalizme
gecis siirecinde Karl Marx, Frederick Engels ve Max Weber’ in galigmalarinda
ele alinmaktadir. ikincil olarak, 1920’lerde ortaya ¢ikan kentsel teori ve kent
sosyolojisi Chicago okulunun temsilcilerinden Robert Park ve Louis Wirth’in
calismalar1 kapsaminda ayrintili bir sekilde analiz edilmektedir. Ugiincii
olaraksa,1970’li yillarda ortaya Cagdas Kent Sosyolojisi; Henri Lefbvre,
Manuel Castells ve David Harvey’in ¢alismalarinda detayli bir sekilde analiz
edilmektedir. Bu yaklasim c¢ergevesinde, kent Kapitalist sermaye birikim
stiregleri etrafinda incelenmektedir. Bu baglamda ¢aligmada sinif bilinci, kentsel
toplumsal hareketler, kentin 6zgiinliigli ve devletin kentsel alana miidahalesi
konular1 detayli bir sekilde ele alinmaktadir. Calisma kapsaminda, sozii edilen
her farkli donemde ortaya atilan kent ve kentsel teoriye dair agiklamalar ve
analizler elestirel bir sekilde incelenmektedir.

1. Klasik Kent Kuramlarina Genel Bir Bakis

A. Karl Marx ve Frederick Engels

Karl Marx ve Frederick Engels’in ¢alismalar1 degerlendirildiginde, kent
mekanina yonelik sistematik bir yaklagimdan s6z edilememekle birlikte; kent ve
kent mekani ile ilintili bircok analiz yer almaktadir. Bu baglamda, Engels’in
“Ingiltere’de Emek¢i Sinifinin Durumu” isimli ¢alismasi siyasal stratejiler
acisindan kent mekaninin énemini ortaya koyan kritik bir ¢alisma olarak goze
carpmaktadir (Sengiil, 2001: 2). Engels bu ¢alismasinda, 19.yy’da Ingiltere’de
Sanayi Devrimi sirasinda emekgi sinifinin icinde bulundugu durumu ve ingiliz
kentlerini analiz eder, fakat kentleri emek¢i sinifinin yasam kosullarini
anlatirken tasvir etmektedir; kent, emek¢i siniflarin yasam kosullar1 ve
barinmalart konu edilirken bunlarla iliskisi baglaminda ele alinmaktadir.
Engels’in calismasinda kapitalizmin gelisimi doneminde incelenen Ingiliz
kentleri sefalet ve yoksullugun mekanlar1 olarak goriilmektedir. Bu noktada,
kentlerin bahsedilen sorunlarina kentlesmenin sorunlari olarak yaklagilmakla
birlikte; kentlerin sosyal ve mekana yonelik kosullart kapitalizmden bagimsiz
olarak analiz edilmemistir (Holton, 1999: 75- 76). Buna ek olarak, Williams’in
(1973) belirttigi tizere, Marx ve Engels’in kapitalist toplumda yer alan kentin
roliine dair analizlerinde bir¢ok anlamlilik s6z konusudur. Bunun nedeni, bir
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yandan kentin kapitalizmin kotiiliikklerini en canli sekilde ifade ettigini One
siirmelerinden, diger yandan sa sosyalizmin ilerici gii¢lerinin tam olarak kentin
icinde gelistigini iddia etmelerinden kaynaklanmaktadir (Saunders, 2013: 28).

Holton’a (1999: 75) gore Marx ve Engels yapitlarinda esas olarak
kapitalizmi agiklamaya c¢alisirken kente iliskin bakis agilarmi ortaya
koymuslardir; kent mekani, kapitalist iiretimin ve iliskilerin gerceklestigi yer
olmasi nedeniyle dikkate alinmistir. Bu dogrultuda, Marx ve Engels kapitalist
kenti iki sekilde calisirlar; birincisi, kapitalist toplum iginde farkli oranlarda
meydana gelen siireclerin bir kiigiik evreni ya da 6rneklemesi olarak ve ikincisi
de, bu kapitalist toplum igindeki belli 6zel siireclerin gelisiminin 6nemli bir
kosulu olarak. Bu bakis agis1 ¢ergevesinde, Marx ve Engels’in kenti kiigiik bir
evren olarak ele aldiklarinda, aslinda asil ilgi alanlarinin kent olmadigi ve
kapitalist siire¢ oldugu belirtilmektedir. Bu baglamda, kentin sadece arka plani
sagladigin1 ve bu arka planda pek c¢ok olay ve kayda deger durum meydana
geldigini bunlarin goérece dnemsiz dekorlardan ayrilarak analiz edildigi ifade
edilmektedir. Yoksulluktan ve kentsel proletaryanin sefaletinden sorumlu
tutulmasi gereken bu bakis agisinda gore kent degildir, aksine bundan sorumlu
olan kapitalist tiretim bi¢imidir. Bu ¢ercevede, daha 6ncede bahsedildigi iizere,
Engels’in Ingiltere’de Is¢i Smifi isimli calismasinda kent kapitalist geliskilerin
serast, kapitalizmin bizzat kendi i¢indeki temel egilimlerinin abartilmis ifadesi
olarak tamimlanmaktadir. Engels, kentsel yoksullugun {stesinden ancak
toplumun bir biitin olarak doniisiim gecirmesi ile gelinebilecegini
vurgulamaktadir (Saunders, 2013: 28- 29). Marx ve Engels’in ¢aligmalarinda,
kapitalist toplumlarda kentlesme teorisinin gelisimine dair kesin bir temelin
olmadigi ifade edilmektedir. Bu kapsamda Saunders’m (2013: 32) su ifadeleri
Onem arz etmektedir;

“Kent, kapitalizm icindeki temel egilimlerin belirtilerini orneklerle
gostermekte ve hatta bu orneklerin politik miicadele icinde nasil acgik segik
belirecegini dahi etkileyebilmektedir. Fakat kent ne boyle gelismelerin
temel nedeni, ne de feodal toplumda oldugu gibi temel bir c¢eliskinin
olgusal bicimidir. Goriingiiler diizeyinin Otesine ge¢meyi isteyen ve temel
iliskilerin varligini one siiren Marxist bir analiz, analiz nesnesi olarak
kenti almayacaktir, bunun yerine temel iliskiler acisindan kentlerde ortaya
konan olguyu ve bu olgunun saptamalarin diigiinecektir”.

Sonug olarak, Marx ve Engels’in kente dair degerlendirmelerine gore
kentler kapitalist tiretim siireglerinin ve iliskilerinin oldugu mekanlardir.
Emek¢i sinifinin  yoksullugunun somiiriilmesinin esas sebebi kentler degil,
kapitalist {iretim bigimidir. Kentsel sefalet ve yoksullugunun ortadan
kaldirilmas1 adina toplumun bir biitiin olarak doniismesi gerekmektedir (Keles,
2006).
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B. Max Weber

Max Weber’in kente yonelik ilk diisiinceleri “Ekonomi ve Toplum”
(1968) isimli ¢alismasinda yer almaktadir; Weber kente yonelik bir kavramsal
tanimlama arayisina Oncelik vermistir ve kent tamimi yaparken niifus
biiylikligii, yogunluk, ekonomik, siyasal ve yonetsel iglevler gibi kentsel
boyutlari géz 6niinde bulundurmustur (Holton, 1999). Weber’in (1958: 66-70)
kent ile ilgili su ifadeleri 6nem arz etmektedir; “kent sakinleri oncelikle,
tarimdan ziyade satis sonu tiiketilmek tizere yapilan mal ticareti ve alim satimi
ile yasarlar... kent pazar yeridir’. Bu ekonomik tanim c¢ergevesinde, kentte
yasayan bireyler tarimdan c¢ok ticaret ve esnaflikla yasamlarini idame
ettirmektedirler, fakat bu tarz bir tanimlama igerisinde her yerlesim yerini kent
olarak tasvir edebilmek miimkiin degildir (Bal, 2002). Bunun yan1 sira, Weber
ekonomik kriteri baz alarak tiiketici, {iretici ve ticaretle ugragan kentler arasinda
bir siniflandirma yapmakta ve mevcut kentlerin her zaman karma tipleri temsil
ettigini belirtmektedir (Weber, 1958: 70). Tiiketim ve tretim kenti olarak
ayrilan simiflandirmada, Weber tiiketim kentini Antik ve Ortacaglarin ticaret
kenti olarak tanimlamakta iken; cagdas iiretim kentini, iiretim halinde olan
fabrikalarin ve zanaatlarin yer aldigi kent olarak ifade etmektedir (Keles, 2006).
Weber kentin politik boyutu ile ilintili olarak, kentin kismi olarak 6zerk bir
birim oldugunu ifade eder. Kent, politik ve idare ile ilgili 6zel diizenlemeleri
olan topluluktur. Bu noktada, Weber ikili bir kent siniflandirmasi yapar;
birincisi seckinler meclisi tarafindan yonetilen ‘aristokrat kent’ tir; digeriyse
secilmis vatandaglarin olusturdugu meclis tarafindan yonetilen halk tabakasina
ait kenttir (Saunders, 2013: 39). Bu iki temellendirme ile birlikte, Weber (1958:
80-81) kendi ideal kent tipi ile ilintili su ifadelere yer vermektedir;

“Tam bir kentsel topluluk olusturmak icin bir yerlesim yeri, belirtilen
ozellikleri gosteren ve bir biitiin olan baska bir yerlesim yeri ile ticari iligki
icinde hdkimiyet sergilemelidir. Bu hakimiyet i¢in gerekenler sunlardir; 1.
Bir sur duvari; 2. Bir pazar, 3. Kendine ait bir mahkeme ve en azindan
kismi ozerk hukuk; 4. Yerlesim yerine iliskin bir orgiitlenme bicimi ve 5. en
azindan kismi ozerklik ve kendi kendini idare edebilme ve boylece, kentliler
tarafindan segilen yetkililerin olusturdugu bir yonetim.

Weber kent tiirlerini birbiri ardina basarili bir sekilde incelemektedir:
ekonomik kent, kentin tarimla iliskisi, politik-idari kent, kale ve garnizon kent,
kale ve pazarin gegismesi olarak kent, sosyal ve statii kent, yeminli birliktelik
olarak kent, askeri olarak yetkin yurttaslardan kurulu bir organ olarak kent
(Weber, 2000: 120; Weber, 2003: 67). Bu kapsamda, Weber’in kente yonelik
genel yaklagiminda kent kavrami diinya tarihinden kanitlar agisindan gbzden
gecirilmekte ve “kentsel topluluk kavrami” gelistirilmektedir. Weber (2000: 70-
71), her toplulugun (kentsel topluluk dahil) yapis1 olmayan bir yigmn degil, ayr
ve smirli bir insani yasam kalibi oldugunu ifade eder ve bir tiir dinginlik
durumuna getirilen topyekun bir yasam giicleri sistemini temsil ettigini
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vurgular. Her toplulugun kendi kendini yenileyici oldugunu ve kargasa
durumlarinda diizenini tekrar kurdugunu vurgulamaktadir.

Bu kapsamda, Marx ve Engels’ de oldugu gibi Weber’in ¢alismalarinda
da kapitalist toplumlardaki kentin analizine ve kent teorisini gelistirmeye dair
bir ilgi s6z konusu degildir, Weber’in yapitlarinda kent teorisi gelistirmek adina
bir temel olusturulmamaktadir. Weber kentin, ekonomik ve politik gruplarin
anlamli ve Ozerk bir bileseni olmadigini ileri siirerek bir kuramsal onemi
reddetmektedir (Saunders, 2013: 43). Weber’e gore kentler, ancak kapitalizm
sorunun bir pargasi olarak ele alinmali ve incelenmelidir (Keles, 2006). Bunun
yani sira, kentsel kurumlar ve siniflar kendilerine has bagimsiz gercekliklere
sahip olamadiklar1 ifade edilmektedir; bu da Holton gibi yazarlara gore
Weber’in kentle ilgili ¢alismalarinin eksik yoniinii teskil etmektedir (Holton,
1999).

C. Georg Simmel

20. yy baslarinda, Simmel’in iinlii yapit1 “Metropol ve Zihinsel Yasam”
(The Metropolis and Mental Life) isimli makalesi toplumsal metropol mekanini
irdeleyen icerigiyle Chicago Okulunu etkileyen en 6nemli ¢aligmalardan biri
olarak karsimiza c¢ikmaktadir (Frisby, 1992). Mekan sosyolojisinin sosyoloji
alaninin bir alt disiplini olarak ortaya ¢ikmasma etki eden Simmel, insan
hayatinin mekana gore sekillendigini belirtmekte ve ayrica mekénin zihinsel
yagama etki ettigini ifade etmektedir (Simmel, 1996). Simmel metropol hayati
analiz ederken bireylerin yeni ortaya ¢ikan kent yasamina aligsmalari gerektigini
ve bundan sonraki siirecte insanlarin hayatlarinin merkezinde kentlerin
olacagin1 vurgulamaktadir (Swingewood, 1998: 165). Simmel, modern
metropolde, bu metropoliin sakinlerinin fizyolojileri ve psikolojilerinin yeniden
uyum sagladiklarini, dis ve i¢ uyaricilarin siiratli ve kesintisiz degisimlerinden
kaynaklanan, sinirsel uyar1 yogunlagmasini tespit ettigini belirtmektedir.
Simmel’in ¢alismasinda her sokaktan gegenle, ekonomik, mesleki ve toplumsal
yasamin temposu ve cesitliligiyle, kent, psisik yasamin duyusal temelleri
bakimindan kiigiik kasabayla ve kirsal yasamla derin bir karsitlik i¢ine girdigi
ifade edilmektedir. Bu artan veri yogunluguyla basa ¢ikmak i¢in psikolojik bir
intibak stirecinin, ¢evreye yonelik duyarliligin duygusal olandan akilci olana
aktarildig1 bir hareketin gerekli oldugu belirtilmektedir (Simmel, 1976: 635-
636; Borden, 2011: 160-161).

Bu kapsamda, Simmel’in kente yonelik ¢alismalarinda {i¢ temel temaya
yonelik ayrintili  bir analiz s6z konusudur; biyiikliik, isboliimii  ve
para/rasyonellik. Bu noktada, metropol sosyal iligkiler {izerinde yukarida
sayilan temalarin etkilerinin ¢ok hizli bir sekilde goézlemlenebilecegi ve
yogunluklu bir sekilde hissedilebilecegi bir mekan olarak tasvir edilmektedir.
Birincil olarak, Simmel, biyiikliigiin sosyal yasama etkileriyle ilgili olarak
modern kentte gelenegin yerini resmi sosyal kontrol mekanizmalarinin aldigini,
bireysel ozgiirlik alanimnin genisledigini, sosyal iliskilerin karakterinin gayri-



Atatiirk Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Dergisi, Cilt: 31 2017 Sayr: 2 295

sahsi nitelik aldigim1 ve son olarak, bireyin ben bilincinin arttigini ifade
etmektedir (Saunders, 2013: 102). Kentin biiyiikliigi zihinsel ve psisik
ozelliklerin bireysellesmesine yol acar; boylelikle niteliksel kisilik farklilagsmasi,
genis, coklu bir niceliksel ¢emberde dikkatleri ¢ekmek igin kullanildig:
belirtilmektedir. Biiyiiklik isboliimiine imkan verirken, yogunlagmanin
isboliimiinii gerektirdigi vurgulanir (Simmel, 1976: 643; Borden, 2011: 168-
169).

Ikincil olarak Simmel, isbdliimiiniin 6zellikle hayatta kalmak igin
dogayla girigilen miicadelenin bireylerarasi rekabete doniismesinde 6nemli bir
roliiniin oldugunu vurgulamaktadir. Bireylerin varoluslarini giivenceye almak
icin uzmanlastiklarin1 fakat bunun sonucunda kisilik eksikliginin acisini
cektiklerini ifade etmektedir (Borden, 2011: 162). Modern toplumlarda
isboliimiiniin  gelisiminin bireyler iizerinde iic Onemli etkisi oldugunu
belirtmektedir, bunlar; isbdliimiiniin sosyal hayati bolerek pargalara ayirmasi,
igbdliimiiniin biiylikliikkteki artisin yol actif1 6zbilinci giliglendirmesi, bireyleri
kendi yarattiklar kiiltiirel diinyadan yabancilasmaya tesvik etmesi olarak ifade
edilmektedir (Saunders, 2013: 102-103). Simmel’e gore bdylesine bir
yabancilasma modern yasamda kaginilmazdir ¢linkii insana 6zgii, yaratilan tiim
kiiltiirel tirlinlerin maddelestirilmesine neden olan igbdliimiiniin kendisi olarak
tanimlanmaktadir (Mellor, 1977: 185). Buna ek olarak, Simmel modernitenin
Ozelliklerinin para ekonomisinin gelismesinde ifade edilmis oldugunu ve
giiclendirildigini belirtmektedir. Para ve para ekonomisini tasvir ederken,
paranin kisisel niteliklerden tamamen yoksun oldugunu, bireysel 6zgiirliigiin ve
bagimsizligin kaynagi oldugunu ifade eder. Bunun sebebini de nakit
ekonominin gelisiminin bir yandan sosyal genislemenin seviyenin iizerine
¢ikmasima yardim ederken, diger yandan bireysel se¢me Ozgiirliigline olanak
sagladigindan kaynaklandigii vurgular. Ozetle, para modern diinyanin ve
rasyonelligin en giizel ifadesi olarak Simmel’in ¢alismasinda yer almaktadir
(Saunders, 2013: 104). Simmel, para ekonomisinin en 6nemli unsur oldugunu
¢linkii paranin metropol hayatinin tiirlii ipliklerini ve parcalarmi baglayan
birlestirici ag1 ve ayni1 zamanda modernitenin en katiksiz simgelerinden birini
olusturdugunu ifade etmektedir (Frisby, 1988: 88). Simmel’in agiklamalarina
gore para, korkung bir esitlik¢idir, tiim nitelikleri ve bireyselligi bir soruya “ne
kadar” sorusuna indirger (Simmel, 1976: 636-639). Para, toplumsal iligkileri,
yalnizca bir niceliksel deger dengesine dayanan iliskilere indirger (Borden,
2011: 163). Yine benzer bir ifadeyle, Urry (1999) para ekonomisinin kesinlik ve
dakiklik yarattigimi, bireyleri kendi etkinlik iliskileriyle ilgili olarak daha
hesap¢1 kildigim ifade etmektedir. Sonug olarak, yukarida siralan ii¢ kentsel
parametre baglaminda metropol ve metropol yasantis1t Simmel’e gore 6nem arz
etmektedir, clinki bahsi edilen mekénsal alanda sosyal iliskiler {izerinde
biiyiikliik, isbolimii ve para/rasyonellik ekonomisinin etkilerinin ¢ok net ve
hizl1 bir bigimde goriiliip analiz edilebilecegine dair bir vurgu s6z konusudur.
Sonu¢ olarak Simmel, kenti tek basina nedensel bir etmen olarak analiz
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etmektedir; ayrica boyuta yaptig1r vurgu bakimindan Simmel’in makalesi kenti
kuramlastirmak i¢in yapilan ¢ok dnemli bir girigsimi temsil ettigi belirtilmektedir
(Saunders, 2013: 104-107).

I11. Chicago Okulu ve Kentsel Teori

Leonard Reismann (1964: 93), kentsel teorinin sosyologlar tarafindan
gelistirilmesiyle ilgili yaptig1 elestirisinde; Robert Park ve meslektaglar
tarafindan Amerika Birlesik Devletleri’nde Chicago Universitesi’nde gelistirilen
“ekolojik perspektifin” sistematik kent kuramini gelistirmeye yonelik
gelistirilen en yakin kuram oldugunu ifade etmistir (Saunders, 2013: 59). Bu
dogrultuda, Chicago Okulu’nun temellerini atan en 6nemli sosyologlar Robert
E. Park, Ernest W. Burgess, R.D. Mckenzie ve Louis Wirth’tir. Park, Burgess
ve Mckenzie gibi Onemli isimler Chicago Okulunda yiiriitilen kent
caligmalarim1 ‘The City’ (1925) bashikli bir kitapta derlemislerdir (Duru ve
Alkan, 2002: 11). 20.yy ilk birkag on yilinda sosyal bilimler alanindaki
arastirmalara yon veren ve esas olarak sosyoloji alaninda c¢aligmalara katki
saglayan Okul (Parker, 2004: 39), kent sosyolojisinin temellerinin atilmasini
saglamistir (Urry, 1999:21). O donemdeki arastirmalara bakildiginda, Chicago
kenti yasadigi niifus patlamasi ve kiiltirel ¢esitlilikle beraber kent
sosyologlarinin ilgi odagi haline gelmistir. Bu kapsamda, Robert E. Park ve
Ernest W. Burgess, 1910’larin basinda Chicago Okulu’nda Chicago’yu kentsel
bir laboratuar olarak incelemislerdir (Ozdemir, 2012:157). Kentsel kuram
baglaminda degerlendirildiginde, kentlerdeki insan yerlesmeleri biyoloji ve
ekoloji  kavramlar1 ¢ercevesinde analiz edilmeye c¢alisilmig; insan
yerlesmelerinin fiziksel ¢evreye uyum saglama siireci bitki ve hayvanlarin
uyum saglama bicim ve siirecleriyle benzerlikleri yoniinden kurgulanmaya
calisilmistir (Giddens, 2005: 92).

Bu kapsamda, Robert Park, ekolojik arastirma alaninin sinirlarini
belirleyerek bitki ve hayvan topluluklarimi sekillendiren giiglerin nasil ayni
zamanda insan topluluklarinin evriminde de rol oynadigimmi gostermek adina
Darwin’in ¢aligmalarindan yararlanmistir. Darwin’in tezinin merkezini yasam
ag1 gorisi olusturmaktadir. Bu goriis, tiim organizmalar1 bagimlilik ve
simbiyoz baglarla diger tiim organizmalarla iliskilendirmekle birlikte, doganin
bu dengesinin hayatta kalmak icin diis ve tirnak miicadelesinin bir iiriinii oldugu
ifade edilmektedir (Saunders, 2013: 63). Bu dogrultuda, Park (1952: 150)
rekabetin insan toplulugunda dengeyi meydana getirmek ve denge bozuldugu
zaman, ya disaridan iceri zorla giren bazi faktorlerin ilerleyisi, ya da yasama
Oykiisiiniin normal gidisati onu eski haline getirmek icin c¢alistigini ifade
etmektedir. Bireyler arasindaki rekabetin; islevlerin farklilagsmasi (isboliimii) ile
rekabetci isbirligi iliskilerine sebebiyet verdigini ve bu tarz islevlerin en iyi
yerine getirildigi alanlar i¢in diizenli mekansal paylasim ortaya ¢ikardig ileri
siriilmektedir (Park, 1952: 241). Darwin’in tezine kosut olarak Park (1952:
151), her yasam toplulugunda, her zaman bir ya da daha fazla baskin tiir
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oldugunu vurgulamaktadir. Insan toplulugunda da sanayi ve ticaret kentteki
stratejik merkezi yerlerde diger rakiplerine nazaran baskin geldiklerinden basat
rolde bulunmaktadirlar. Bu sebebiyetle, merkezde yer alan mekénsal baski
yiiksek arsa degerine sahip alanlar yaratmakta ve bu da kentin bagka alanlarinda
arsa degerlerinin fiyatlandirilmasimni belirlemektedir; boylece farkli islevsel
gruplar tarafindan arazi kullanim gekli belirlenmektedir.

Chicago Okulu’na gore, ister insan toplulugundan ister bitki ya da
hayvanlardan olussun, ekolojik toplulugun dogal durumunda bir denge durumu
so0z konusudur. Geniglemeden ya da digsal par¢calanmadan kaynakli bir degisim
temelde ilk olarak, var olan bir denge kararsizligi; ikinci olarak yenilenen bir
rekabet patlamasini iceren dongiisel ve evrimsel bir siire¢ olarak ve en sonunda
yeni bir uyum asamasinin gelisimi olarak sunulur (Saunders, 2013: 63-64). Bu
kurama gore; kent toplumu rekabet, istila ve yerine gecme siirecleri vasitasiyla
dengeye ulagmaktadir (Giddens, 1997: 475). Buna ek olarak, Chicago
Okulu’nun kente yonelik ¢aligmalara en Onemli katkilarindan birinin kentsel
mekadnin tanimlanmasin1 ilk kez yapiyor olmasindan kaynaklandig:i ifade
edilmektedir; ekolojik yaklasim g¢ercevesinde kentsel meké&nin tanimlanmasi
caligmalarinda sosyal siire¢lerin mekénsal kategorilere oturtulma cabasinin
etkili bir faktor oldugu vurgulanmaktadir (Aslanoglu, 1998: 25; Bal, 1994: 4).

Buna ek olarak, Chicago Okulu’nun bir diger énemli temsilcisi kent
sosyolojisi kapsaminda Louis Wirth’ tir. Louis Wirth 1938 tarihli ¢caligmasi “Bir
Yasam Bigimi Olarak Kentlilesme” (Urbanism as a Way of Life) isimli eserinde
kent ve kentsel yasama dair kapsamli bir teorik c¢erceve sunmaktadir. Wirth,
esas olarak sosyolojik kavramlar ve analizin 1s18inda ampirik arastirmayla
kanitlanabilen bir kent teorisi gelistirmeye calismustir (Ozdemir, 2012: 159).
Georg Simmel’in etkisini Wirth’in ¢aligmasinda gozlemlemek miimkiindiir;
benzer bir nokta olarak, her ikisi de kente kisilik ve zihniyet sorunu olarak
yaklagsmaktadir (Ozyurt, 2007:116). Yine benzer bir sekilde, Wirth kentsel
analizlerinde 6nemli bir agiklayici degisken olarak biiyiikliigli tanimlamaktadir;
sadece Simmel’in isbolimil analizinin yerini makalede heterojenlik alirken,
para ekonomisinin etkileri Wirth’in analizinden tamamen ¢ikarilmaktadir. Wirth
tarafindan gelistirilen hipotezi su sekilde 6zetlemek miimkiindiir; insan birligi
ortintiilerindeki degisimler-biiyiikliik, yogunluk ve heterojenlik olan ii¢ etmenin
etkileri.  Yukarida siralanan ii¢  68e, Wirth’e gore  kentselligi
kavramsallagtirmanin parametrelerini olusturmaktadir. Bu dogrultuda, kentsel
sosyolojinin gorevi ise, sosyal iliski bigimlerini belirlemek icin bu fig
degiskenin neden oldugu kapsamu analiz etmek olarak ifade edilmektedir
(Saunders, 2013: 110-111). ilk 6ge olan niifusun biiyiikliigiine bakilacak
olunursa; kentin fazla sayida bireyden meydana geliyor olusunun bireyler
arasindaki sosyal etkilesimi etkiledigi belirtilmektedir. Bu kapsamda bireyler
arasindaki farkliliklar artmakta ve birbirinden farklilasan gruplar ortaya
cikmaktadir (Wirth, 1938: 123-125). Boylelikle birbirleriyle mekénsal olarak
yakin mesafelerde yasayan fakat birbirlerini tanimayan bireyler kentlerde yer
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almaya baglamaktadir (Giddens, 2005: 93); akrabalik ve komsuluk ve birlikte
uzun yillar boyu birlikte yasamaktan kaynakli birincil iligkiler zayiflamaktadir
ve kisa omiirlii, ¢ikar tizerine kurulu iliskiler 6n plana ¢ikmaktadir (Wirth, 2002:
90). Ikincil olarak yogunluk 6gesi degerlendirilecek olunursa; Wirth bir alanin
sabit tutuldugunda, birey sayisinda meydana gelen artisin farklilagsma ve
uzmanlasmay {iretecegini ifade etmektedir. Bunun sonucunda, farkli bolgelerde
ikamet eden farkli sosyo-ekonomik siniflarin ortaya c¢ikacagi belirtilmekte ve
bunun mutlak bir durum oldugu vurgulanmaktadir. Sonug olarak, aralarinda
hicbir duygusal bagin olmadigr insanlarin yakin mesafelerde yasamasinin ve
mesleki yasamlarini siirdiirmelerinin; rekabet, ilerleme giidiisii, karsilikli
sOmiirii ve yalmzlik duygusuna neden olacagi belirtilmektedir (Wirth, 1938:
122-123; 2002: 93-95). Son olarak, Wirth (1938:123-125), i¢iinclii 6ge olan
heterojenlikle ilgili olarak; kentin farklilasmis ve tabakali bir sosyal yapiya
sahip olmasinin bireylerin farklilik arz eden sosyal, kiiltiirel, ekonomik gruplara
katilimiyla sonuglanacagini belirtmektedir.

Bu noktada, Wirth’in kenti kuramsallagtirmasi ¢ergevesinde, kentselligi
ampirik  olarak  birbiriyle iligkili g yaklasim  gercevesinde
degerlendirilebilecegini ifade etmektedir; niifus, teknoloji ve ekolojik diizen
iceren fiziksel bir yap1 olarak; karakteristik bir toplumsal yapi, bir toplumsal
kurumlar dizisi, belirli bir toplumsal iligki Oriintlisii iceren toplumsal bir
orgiitlenme sistemi olarak; ve bir tutumlar ve fikirler seti; kolektif davranigin
belirli bigimleriyle iligski halinde bir kisilikler demeti olarak (Wirth, 1938: 102;
Ozdemir, 2012: 161).Yukarida sayilan degiskenlerin kentselligin &l¢iisii oldugu
bir teori Wirth tarafindan onerilmektedir; bu kapsamda sozii edilen degiskenler
ne kadar yogun gozlemleniyorsa kentten o derece soz edilebilecegi
belirtilmektedir (Ozdemir, 2012: 161). Bu dogrultuda, Wirth’in asli amaci
sehircililigin ekolojik, Orgiitsel ve sosyo-psikolojik &zelliklerinden sorumlu
olabilecek bir kent teorisi gelistirebilmektir. Wirth kentsel alana dair
aragtirmalarinda, Park’in insan ekolojisi ve Simmel’in birlik bigimleri ile
kentsel kisiligin gelisimi {izerine yaptiklar1 analizleri sentezlemeye caligmistir.
Bu gercevede bir sistematik kent teorisinin miimkiin olduguna inanmaktadir
(Saunders, 2013: 109-110). Buna ek olarak, Wirth’in kent kurami belirli
sinirliliklara sahiptir; her ne kadar Wirth’in kuramsal c¢ergevesi Amerikan
kentlerindeki go6zlemlere dayanmaktaysa da, agiklamalari biitiin cografi
alanlardaki kentlilik tizerinde genellenmektedir. Ayrica, Wirth’in ¢alismalarinda
kentsel mekanlardaki sosyal iligkilerin ¢ok fazla yiizeysel olusunu abarttig
ifade edilmektedir (Giddens, 2000: 507). Wirth calismalarinda, kentsel
alanlardaki iligkilerin formel, par¢alanmis ve birincil iliskilerden uzaklagmig bir
nitelige biiriindiigiinii vurgulasa da, yakin arkadaslik ve akrabalik baglarinin
Wirth’in agiklamalarina nazaran stireklilik gosterdigi ifade edilmektedir
(Giilliipinar, 2012: 13).

Biitiin aciklamalara ek olarak, Chicago Okulu’na yonelik genel
elestiriler de s6z konusu olmustur. Henri Lefebvre okulun kent sosyolojisi ile
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hayvan sosyolojisi arasinda iligki kurma siirecinde sadece kent yasaminin degil,
hayvanlar diinyasindaki yasamimn da ¢ok fazla basite indirgedigini ifade
etmektedir (Serter, 2013: 74). Ayrica, Manuel Castells kuramin kapsaminda
siire¢ boyutunun yer almadigimmi ifade ederek, kurama statik yapmin hakim
oldugunu vurgulamaktadir. Ekolojistlerin kapitalist siireglerin ortaya ¢ikardigi
kent mekanindaki ayrismalarin degistirilemez oldugunu varsaydiklarini; kent
mekaninda yer alan ¢okiintii alanlar1 ve gettolarin dogal isleyisten kaynakli
sonug olarak goriildiigiinden degistirilemez mekanlar olarak algilandigini ifade
etmektedir (Giilliipinar, 2011: 63).

IV. Cagdas Kent Sosyolojisi (Neo-Marxist Kuram): Henri Lefebvre,
Manuel Castells, David Harvey

A. Henri Lefebvre

Kentsel Devrim (The Urban Revolution), Mekanin Uretimi (The
Production of Space), Kent Hakki (The Right to the City) isimli ¢aligmalar,
Lefebvre’nin kent iizerinde durdugu en Onemli eserleridir. Bu kapsamda,
Lefebvre’nin kent iizerine klasik manifestosunun “Kent Hakki” (The Right to
the City) oldugu belirtilmektedir. Lefebvre agisindan kent hakki kendisini
haklarin en istiinii olarak gostermektedir; bunu 6zgiirliikk hakki, sosyallesmede
bireysellesmek i¢in yerlesmek ve yerlesmemek igin Ozgiirliik hakki, tiim
yurttaglarin katildigi bir eser olusturma hakki ile benzerlik gdsterdigini ifade
etmektedir (Lefebvre, 1996: 147). Lefebvre’in analizine gore kentlesen mekan,
miicadele alani, farkliliklar toplulugu ve degisim degerine karsi kullanimin
onceligidir (Ozdemir, 2012: 163). Bu noktada, kent ile ilgili diger en dnemli
yapitlarindan biri “Mekanim Uretimi” (The Production of Space) isimli eserinde;
Lefebvre mekanin yansiz ve edilgen bir geometri olmadigini 6ne siirmekle
birlikte; mekanin iiretildigini ve yeniden fiiretildigini ve bu nedenle miicadele
alanini temsil ettigini ifade etmektedir. Bu kapsamda, Lefebvre (1991: 36-39),
Mekanin Uretimi eserinde bireysel rutinlerden sistematik mintika ve bolge
yaratimina dek uzanan mekansal pratikleri ti¢ boyutta incelemektedir; i)
mekansal pratikler (spatial practice), mekan icinde ve araciligiyla iiretimi ve
yeniden lretimi saglayacak bigcimde gerceklesen fiziksel ve maddi disa akis,
aktarma ve etkilesimleri igerisine aldigi ifade edilmektedir. En anlamli,
mekansal pratikler miilkiyet ve diger sermaye bi¢imleriyle iliskili olanlardir; ii)
mekan gosterimleri (representations of space), maddi uygulamalar hakkinda
konusulmasina ve bunlarin anlagilmasina olanak kazandiran biitiin gostergeler
ve anlamlan kodlar ve bilgileri kapsadigi ifade edilmektedir. Bilgi bigimleri ve
planlama teknikleri ve devlet araciligiyla mekani orgiitleyen ve temsil eden
pratikler vardir; iii) gosterim mekanlar1 (representational spaces), mekansal
pratikler i¢in yeni anlam ya da olanaklar hayal eden zihinsel icatlardir (kodlar,
gostergeler, mekansal sdylemler, hayali planlar, sembolik mekanlar, miizeler).
Bunlar, mekan ¢evresinde simgesel farklilagsmalar1 ve kolektif fantezileri, hakim
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pratikler karsisinda direnigleri ve ortaya cikan bireysel ve kolektif ihlal
bi¢imlerini kapsamaktadir (Urry, 1999: 42-43).

Lefebvre, 0Ozellikle kapitalizm kosullarindaki mekan {iretimiyle
ilgilenmektedir. Zaman iginde farkli mekéan bigimleri birbirini izledigini; dogal
mekandan, mutlak ve soyut mekana dogru ardisiklik oldugunu ifade etmektedir.
Soyut mekén, binyilin sonunda oldukca olaganiistii yaratilmis mekéanlara yol
acan kapitalist iliskilerin yiiksek noktasi olarak belirtilmektedir (Urry, 1999:
43). Bu noktada, kapitalizmin kent mekanim isgal ettigini ve yeni mekéanlar
tireterek hayatta kaldigin1 vurgulamistir. Lefebvre; kapitalist iiretim giigleri ve
iligkileri arasinda Marx tarafindan tanimlanan ¢eliskinin mekansal genisleme ile
ileri kapitalist toplumlarda iistesinden gelindigini 6ne siirmektedir. Diger bir
anlatimla, kapitalizmin gelismesi heniiz sinirlarina ulagsmamistir, ¢linkii sermaye
mekanin kendisini ticari bir mala doniistiirmiistiir. Boylece, kapitalist mekan
iiretimi, hem art1 deger iiretmede ve hem de kar1 gerceklestirmede tamamlayici
olmustur. Lefebvre’'nin “kentsel devrim” olarak bahsettigi, endiistriyel bir
temelden kentsel modern kapitalist {iretim temeline dogru asamali gecis bunu
ifade etmektedir (Saunders, 2013:178-179). Bu noktada, kentsel devrim sadece
fiziksel mekéanla sinirh olmayip, yasam bi¢imini de icerisinde barindirmaktadir;
mekanda gilindelik hayat ve kapitalist sosyal iliskiler de yeniden iiretilmektedir
(Onur, 2012: 44). Lefebvre, kapitalizmin hayatta kalmis olmasin1 ve bunun
uzun siirmils olmasimi toplumsal iligkilerin yeniden iiretilmesi ile
iligkilendirmistir (Gottdiener, 2001: 253). Bu asamada, kentsel devrim
sermayenin krizlerine ¢6ziim bulmanin yan1 sira, bir dizi de sorunu berberinde
getirmektedir. Kent merkezi heniiz gelisme asamasindayken aktiviteyi ve
elemant kendine c¢ekmekte; ancak yeterli doyuma ulastiginda bunlar
kendisinden uzaklastirmaktadir, bu da sosyal iliskilerin yeniden iiretimi
asamasinda sorunlara sebebiyet vermektedir; ayrica sermaye tarafindan
mekanin  somiirgelestirilmesi  yalnizca niifusun pargalanmasi ve ademi
merkezilesmesi ile ilerleyebilmektedir (Aslanoglu, 2000: 69, Saunders, 2013:
180).

Lefebvre’nin kentsel devrim kavrami; bir kentli yasam bi¢imini
igerisinde barindirmaktadir. Bu noktada, Lefebvre’in kent ile ilgili sdylemlerine
bakilacak olunursa, kent ii¢ tane birbiri ile iliski kavram igermektedir; bunlar
mekan, giindelik yasam (toplumsal yogunlugun bir zorunlulugu durumundaki
kent merkezindeki giindelik hayat) ve kapitalist toplumsal iligkilerin yeniden
iiretilmesidir. Kent evrensel mekansal bir baglamdir ve bu baglam aracilifiyla
insanlarin giinliik tecriibelerinde tretim iliskileri yeniden iiretilir. Kapitalist
toplumsal iligkiler, mekanin giinliikk kullanimi ile yeniden iiretilir ¢ilinkii
mekanin kendisi sermaye tarafindan ele gegirilmistir ve sermayenin mantigina
tabi olmustur (Lefebvre, 1976: 83; Saunders, 2013: 180; Aslanoglu, 2000: 69).

Buna ek olarak, kapitalizmin mekan1 Lefebvre’in (1979) ifade ettigi
lizere soyut mekandir. Kapitalist sistem i¢in mekanin somut kullanim degeri
degil, degisim degeri 6nem arz etmektedir. Bu sebeple mekanin tarihsel {iretimi,
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kullanim1 ve temsil ettigi sosyal degerlerin kendi basimna 6nemi s6z konusu
degildir. S6zii edilen unsurlarm, mekdnin degisim degerine katkida
bulunduklar1 siirece 6nemli oldugu ifade edilmektedir. Bunun yani sira,
Lefebvre, iretim alaninda siiregelen celiskilerin kapitalizmin tek geligkisi
olmadigimi belirtirken, yeniden iiretim ve giinlik yasam mekanindaki
celigkilerin iizerinde durulmasi gerektigini vurgulamaktadir. Yeniden {iretim ve
giinlik yasam mekanindaki miicadelelerin ancak sosyalist miicadelenin bir
parcasi olabildigi siirece radikal bir potansiyel gelistirebilecegini ifade
etmektedir. Bu tarz bir miicadelenin amacinin sosyalist mekanin yaratilmasi
oldugunu wvurgularken, bunun ise miilkiyet iliskilerini doniistiiriip oOzel
miilkiyete son verilerek basarilabilecegini belirtmektedir. Bu da soyut mekanin
(degisim degerinin) yerine somut mekanin (kullanim degerinin) almasi
anlamma geldigi vurgulanmaktadir. Lefebvre, sosyalist mekanin farkliliklarin
mekan1 olacagii ifade etmektedir, fakat nasil bu farkliliklarin kapitalizmin
ortadan kaldirilmasina yonelik bir araya getirilebilecegine dair ayrintili bir
aciklama soz konusu degildir (Sengiil, 2001: 15-17).

Lefebvre’in mevcut kent teorilerine dair en 6nemli elestirisi, var olan
sosyal iligkiler sisteminin siirmesine hizmet ederek insan eylemlerine rehberlik
eden herhangi bir teorik sistemin, ideolojik olarak adlandirilabilecegi goriisiine
dayanmaktadir. Lefebvre’e gore herhangi bir agiklama ister dogrudan, ister
dolayli olarak iretim iligkilerinin yeniden {iretilmesine katki sagliyorsa
ideolojiktir, bu nedenle ideolojinin uygulamadan asla ayrilamayacagini ifade
etmektedir (Lefebvre, 1976: 29; Saunders, 2013: 175). Lefebvre’e gore, kenti ve
kentsel gercekligi ilgilendiren sorunlar hala yeterince iyi anlasilmamis ve
farkina varilmamustir. Bu sorunlar hala disiincelerde (ideolojide) ya da
uygulamada var olduklar1 sekilde bir politik 6nem yliklenmemislerdir.

Lefebvre’nin mekan analizi, Marxist kuram agisindan Onem arz
etmektedir. Oncelikle, inceleme ve elestiriye yeni bir odak sagladig
vurgulanmaktadir. Dikkatleri kapitalizmin, iiretim araglarini kullanarak servet
iretmesinden  kapitalizmin  giiniimiiz  toplumunun  mekanlarim1  nasil
sekillendigine dogru kaydirmaktadir. Baska bir deyisle, sermayenin giicleri
sadece fabrikalarda ve finans aligveris merkezlerinde degil, giindelik hayatin
mekansal orgiitlenmelerinde bulunur. Ikincil olarak, Lefebvre, bu incelemeyi
toplumsal bir degisim yaratmak amaciyla gerceklestirir. Insanlarin beraber
caligarak hayatta kalip gelismek i¢in mekéanlar yaratacagi bir diinyaya
ihtiyacimiz oldugunu ifade eder. Mekana hitkmetmek yerine, ortak ihtiyaglar
kargilamak adina dogal mekanlar degistirilecektir. Lefebvre’in amaci, soyut
sistemler yerine insanlarin {irlinii ve yansimasi olan mekanlar {retilmesidir
(Ritzer ve Stepnisky, 2013: 101-102). Bu kapsamda, Lefebvre’in kent kuramina
gore mekan ideoloji ya da politikadan uzaklastirilmis bir bilimsel nesne
degildir; her zaman politik ve stratejik olmustur. Homojen goriilen, bizim onu
anladigimiz yalin bi¢iminde tamamen nesnel goériinen mekan, toplumsal bir
iirlin olarak ifade edilmektedir (Lefebvre, 1977: 341; Saunders, 2013: 178). Bu
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noktada, Lefebvre’e gore gerekli olan sey kendi basimna bir mekén bilimi
degildir, asil gerekli olan sey kapitalist toplumlarda mekanin nasil {iretildigine
ve bu iretim siirecinin yarattigi celiskilere iliskin bir kuram olarak ifade
edilmektedir. Lefebvre’in (1976: 18) su sozleri bu noktada 6nem arz etmektedir;
“bizler bir mekdn biliminden soz etmiyoruz, aksine bir mekdn iiretimi
bilgisinden (bir teori) den bahsediyoruz”. Boyle bir kuramin, yapilarin ve
sistemlerin mantiksal ve fiziksel bir kuramini igermeyecegi, yalnizca kent
sorunsali iizerinde politik bir miicadele i¢in temel saglayan celiskili siireclerin
diyalektik bir kuramini icerecegi vurgulanmaktadir. Mekan iiretiminde temel
celigkinin, kér icin mekandan faydalanacak sermaye gerekliligi ve onu
tiketeceklerin sosyal ihtiyaclar1 arasinda olacagi belirtilmekte; diger bir
ifadeyle, kar ve ihtiyag, degisim degeri ve kullanim degeri arasinda oldugu
vurgulanmaktadir. Bu celiskinin politik ifadesinin, bireysel ve toplumsal
stratejiler arasindaki daimi politik miicadelede yer aldigi ifade edilmektedir
(Saunders, 2013: 178).

B. Manuel Castells

1970’11 yillarla birlikte kent ve kentsel teoriye dair ¢alismalariyla kentin
kuramsallagtirilmasina katki saglayan en Onemli isimlerden biri Manuel
Castells’ tir. En onemli ¢alismalarindan biri olan “Kentsel Sorun” (The Urban
Question) (1972) isimli eserinde, Manuel Castells, Chicago Okulu’nun temel
yaklagimlarindan biri olan kentin kendi toplumsal orgiitlenme yollarin1 ve
davranis bigimlerini irettigi diislincesini elestirmektedir. Bu kapsamda,
elestirisinin temelinde kente dair esas sorulmasi gereken en 6nemli soru olarak
“Kentseli ne iiretti?” sorusu yer almaktadir (Giilliipmar, 2013: 13). Buna ek
olarak, Castells, “Kent, Smif, iktidar” isimli calismasinda kolektif tiiketim
alaninda ortaya ¢ikan ¢eliskinin derinlestigini ifade etmektedir. Bu baglamda,
toplumsal Orgiitlenmenin 6neminin arttigin1 ve kentsel toplumsal hareketlerin
bir degisim siirecini ortaya ¢ikarabilecegini vurgulamaktadir.

Castells’in kente bakis agisina gore kentsel sosyoloji kentsel alanla
ilintili iki soruna iligkin inceleme yapmaktadir; ilki mekan ile ilgili olan iliskiler
ve ikincisi, kolektif tiiketim siireci olarak adlandirilabilecek olan iliskiler; bu
sebeple kentsel sosyoloji gelenegi hem mekan sosyolojisini hem de tliketim
sosyolojisini kapsamaktadir (Castells, 1976: 74-75; Saunders, 2013: 196). Bu
baglamda, Castells (2002: 34-44) kent mekaninda kentsel olarak orgiitlenmis
toplumsal iligkilerin ve devletin kollektif olarak orgiitledigi tiiketim kaliplarini
igeren siireclerin yer aldigini ifade etmektedir. Bu noktada, kenti tanimlayici
ozellikleri olarak mekanm kullanimi, toplumsal iliskileri ve kapitalist iiretim
icin gerekli olan emek giiciiniin yeniden iretimi konularmi ele almaktadir
(Ozdemir, 2012: 167). Castells, kentsel yasamin ve kent sorunlarmin ancak
kapitalizm ile kentsellik arasindaki iligkiler ¢ercevesinde anlasilabilecegini ifade
etmektedir. Kapitalizm, {iretim bigiminde fabrika iiretimin kaynagi olarak ifade
edilirken, kent de, emegin yeniden iiretilmesini saglayan siirecin kaynagi olarak
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belirtilmektedir. Diger bir anlatimla, {iretim birimleri {iretim araglarinin yeniden
tretilmesini saglarken, kentler de, emegin yeniden {iretimini sagladig
vurgulanmaktadir (Keles, 2006: 122).

Bu ¢ergevede, Castells’ in kent teorisinin gelisimi Althusser’ in baskin
(dominant yapt) teorisine dayanmaktadir. Althusser’in kuramsal gergevesi,
ekonomik temelin politik ve ideolojik iistyapilar1 belirledigi geleneksel Marxist
kavramlarin reddini icermektedir. Bu baglamda, Althusser ii¢ diizeyli-
ekonomik, politik ve ideolojik karmagsik bir sistem kavramsallagtirir, burada
geligkiler hem tek tek bu ii¢ diizeyin igerisinde, hem de diizeylerin arasinda
gelismektedir. Bir biitiin olarak sistem en basit haliyle belirli bir {iretim tarzini
temsil etmektedir. Herhangi bir iiretim tarzi iginde, bahsedilen ti¢ diizeyden biri
baskin rolii Ustlenecektir. Bu nedenle, bir bitiin olarak sistem Althusser
tarafindan baskin dominant yap1 diye adlandirilmistir. Ekonomi her zaman
baskin olmamasina ragmen, ii¢ diizey arasindaki iliskilerin dogasini belirlemesi
bakimindan daima varligim siirdiirmekte ve bundan dolay1 baskin rolii yerine
getirmek durumunda kalmaktadir (Saunders, 2013: 210). Bu teorinin asli
unsurlarint su sekilde siralamak miimkiindiir; (a) iiretim tarz1 ve toplumsal
olusum arasindaki fark; (b) ii¢ goreceli 6zerk diizey tarafindan olusturulan
iretim tarzi kavrami, (¢) bir diizeyin baskinliginin taninmasi, bu son tahlilde
ekonomi tarafindan belirlenir, (d) ve sinif pratikleri i¢inde ve araciligryla ifade
edilen yapisal g¢eligkilerin tanimlanmasi ag¢isindan sistem degisikliginin
aciklanmasidir. Bu kapsamda, kentsel sistem mekansal bir kolektif tiiketim
birimi igerisinde bahsedilen sistemin belirli bir ifadesidir (Castells, 1976: 78;
Saunders, 2013: 211). Kentsel sistem ekonomik, politik ve ideolojik olarak ti¢
diizeyden olusmaktadir. Politik diizey kent yonetimini ifade etmekte ve kentsel
sistem igerisinde baskin bir rolii yerine getirmektedir. Ideolojik diizey ise
kentsel simgesel terimini ifade etmektedir. Ekonomik diizey ise iiretim, tiiketim
ve degis tokus olmak tlizere ii¢ farkli unsur seklinde siniflandirilmaktadir
(Saunders, 2013: 211-212). Castells kentsel mekan1 bu diizeyler igerisinde en
fazla ekonomi ile iliskilendirmektedir (Sengiil, 2001: 4; Gottdiener, 2001: 251).
Bu kapsamda, Castells ekonomik yapinin liretim araglari ve isgilicii olmak iizere
iki temel 6geden olustugunu ifade etmektedir. Kentsel birimi dogrudan iiretim
siirecine dayandirarak agiklamaktan ziyade isgiiciine iliskin siireclerce
tanmimlanmas1 gerektigini vurgulamaktadir. Castells kentin isgiiciiniin yeniden
iiretiminin mekansal birimi oldugunu ifade etmektedir (Gottdiener, 2001:251).
Buna ek olarak, ekonomik alan igerisinde, Castells tiretimin daha iist diizeylerde
orgiitlendigini vurgulayarak kentsel mekdni tanmimlanmasi siirecinde tiiketim
iizerine odaklanir. Bu baglamda, kentsel toplumsal kuramin, tiiketimin kolektif
orgiitlenmesi, bu dogrultuda emek giiciin yeniden iretimini ele almasi
gerektigini vurgulamaktadir (Sengiil, 2000: 32). Bu yaklasim igerisinde sistemin
ozgiil islevi emek giiciinliin yeniden tretilmesinde yatmaktadir ve yeniden
iretim tiiketim araglar1 vasitasiyla gergeklesmektedir (konut ve hastaneler,
sosyal hizmetler ve okullar, serbest zaman olanaklar1 ve kiiltiirel tesisler ve
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benzeri) (Saunders, 2013:213). Bu noktada, Castells, kentsel diizeyin
Ozginliiglinlin ~ birlikte  tiiketimin  Orgilitlendigi  mekan  olmasindan
kaynaklandigini ifade etmektedir (Sengtil, 1999: 9).

Bu kapsamda, toplu tiiketim araglarinin devlet kuruluslarinca tretiliyor
olusu kentsel yagamin siyalagmasi sonucunu dogurmaktadir; devletin piyasaya
karigmasi toplu bir tepkinin olugmasina da sebebiyet vermektedir. Devletin
ckonomiye karigmasimin amaci sistemin ¢eliskilerini sermaye lehine
diizenlemektir; devletin ekonomik sistem ile arasinda yapisal bir iliski soz
konusudur. Bu noktada, Castells devletin emegin yeniden iiretilmesi siirecine,
sermayenin uzun doénemli c¢ikarlarint korumak amaciyla karistigini ifade
etmektedir (Keles, 2006: 124). Devlet, hakim iretim iligkilerinden dogan
ihtiyaglara yanit veren bir araci gibi analiz edilmektedir. Bu noktada, devlet
sinif dengelerinin bir ifadesi olarak goriilmekte ve devletin ne derece kolektif
tilketim alanina girdigi sinifsal dengelerle acgiklanmaktadir. Bu baglamda,
Castells, devlet aygitinin bir parcasi olarak gordiigii siyasal partileri (devlet
sisteminin bir parcasini olustururlar) ve onlar etrafinda verilen miicadeleleri
kiictimserken, kentsel toplumsal hareketlerin sivil toplumu temsil ettigini ve
toplumsal hareketlerin toplumsal yenilige neden olduklarini ifade etmektedir.
Sadece kentsel toplumsal hareketlerin yapisal degisimi etkileyen ve kentsel
anlamlar1 doniistliren kent yonelimli hareketlenmeler oldugunu vurgulamaktadir
(Sengiil, 2000: 39- 40). Buna ek olarak, Castells’e gore kentsel toplumsal
hareketlerin incelenmesi, mekan kurami olarak adlandirilan sorunsal ile yani
sinif miicadelesinin sosyo-mekansal baglamiyla iiretim tarzini, devleti, bir araya
getirmektedir. Kentsel toplumsal hareketler vasitasiyla, simf miicadelesi
igyerinden c¢ikarak topluluk yasaminin mekénina girdigi ifade edilmektedir
(Gottdiener, 2001: 257-266).

Castells’in kentsel goriis ve acilimlart hem Marx¢1 hem de Marxci
olmayan yazarlar tarafindan elestirilmistir. Bu kapsamda; kentsel sistemin
amacinin emegin tiikketim yoluyla yeniden iiretilmesi oldugu goriisi
elestirilmekte ve emegin yeniden iiretimi disinda da toplu tiiketimin Gnem
tasidig ileri siiriilmektedir (P. Baran, P.Sweezy, D.Harvey). Ikincil olarak;
Castells’in goriisleri, kentsel toplumsal hareketlerle genel simif savasimi
arasindaki iligkiler agisindan da elestirilmistir. Castells, kentsel hareketlerin, is¢i
sinifi hareketine baglanmadikea, diizeltimci hareketler olarak kalmaya mahkum
oldugu goriisiinii sunmaktadir. Lean Lojkine gibi yazarlar ise, bu goriise karsi
¢ikmakta ve kentliligin {iretim ve tiiketimde rol oynayan 6nemli bir etmen
olmasinin zorunlu olarak kentsel catigmalart sinif catigmalari durumuna
getirdigini ifade etmektedir(Keles, 2006:126).

C. David Harvey

David Harvey; Karl Marx ve Frederick Engels’in Komiinist
Manifesto’da ortaya koydugu cografi savlari incelemektedir. Harvey,
Manifesto’daki  arglimanin merkezinde “mekansal ¢6ziim” oldugunu
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diisinmektedir. Komiinist Manifesto’da sunulan mekansal argiimanlardan biri
kapitalizmin kentlerde yogunlagmasidir, bu yiizden proletaryada kentlerde
yogunlagsmaktadir. Bu kapsamda, simif miicadelesinin dogast ve olasiliginin
mekansal degisimlerden etkilendigini belirtmektedir (Ritzer ve Stepnisky, 2013:
102).

Harvey, Marxist kuramin, yeni sermaye birikimi olanaklari agilarak
kapitalist tiiretim krizlerinin {istesinden gelindigi yollar1 gbéz Oniinde
bulundurarak gelistirilmesi gerektigini vurgulamakta ve her basarili ¢oziimiin
nasil bir dizi yeni ¢eligkiyi harekete gecirdigini ifade etmektedir. Bu ¢eliskilerin
sermayenin kacinilmaz smirlarimi temsil ettigi ve sonunda insan 1rkinin
gelecegini tlimiiyle tehdit ettigi vurgulanmaktadir (Saunders, 2013: 294-299).
Bu noktada, Harvey’in sermaye birikim kuramini bir ¢ok kuramci kapitalizmin
kendine 6zgili cografyasi ile iliskilendiren en sistematik girisim olarak ifade
etmektedir. “Sermayenin Sirlar’” (The Limits to Capital) isimli eseri
incelendiginde, Harvey’in kapitalizmin altinda bir kentlesme kurami
gelistirmeye c¢alistigi ifade edilmekte, fakat sonucun kentlesme kuraminin
kurgulanmasindan ziyade kapitalist {iretim tarzinin kendisi iizerine genel bir
bilimsel inceleme oldugu belirtilmektedir. Harvey’in arastirmalarinda ve
eserlerinde kentle ilgili analizleri sermaye birikimi ve bundan kaynakli sorunlar
etrafinda formiile edilmektedir; is¢i hareketi, kadin hareketi, topluluk eylemleri.
Bu baglamda, yoneticiler ve mesleklerin oynayacak hicbir tarihsel rolleri yoktur
(Saunders, 2013: 304-305).

Harvey’in yapitlarinda kentin kuramsallastirilmast sermaye mantigt
iizerinden yapilmakta ve temel vurgu kentsel yapili c¢evrenin roli {izerinde
bulunmaktadir (Sengiil, 2001: 17). Kentsel siireg, tiretim, dolasim, degisim ve
tilketim i¢in maddi alt-yapimin yaratimi olarak ifade edilmektedir, fakat
Harvey’in diislincesine gore kente kapitalist birikim siire¢lerinden 6zerk bir yap1
ve Ozglnlik atfetmek hatalidir, kent ancak kapitalist birikim siiregleri ile
anlamli hale gelmektedir (Sengiil, 2000: 30-31). Bu noktada, Harvey’in
degerlendirmelerine gore kapitalizmin dogasindan kaynakli olarak kapitalistler
arasindaki rekabet agir1 birikime sebebiyet vermektedir. Asir1 birikim birikmig
olan sermayenin yatirima doniistiiriilememesinden kaynaklanmaktadir ve var
olan birikimin tekrar yatirirma ydnlendirilmesi gerekmektedir. Birinci dongii
olarak ifade edilen bu asama i¢inden ¢ikilamazsa kriz ile sonuglanmaktadir.
Bunun ¢6ziimii, Harvey’in analizlerinde sermayenin ikinci dongiilerinin
isletilmesi olarak tanimlanmaktadir,boylelikle kapitalizmin  asiri-birikim
sorununa gegici olarak ¢dziim bulmak miimkiin hale gelecektir (Pinarcioglu vd.,
2010: 93). Harvey’e gore bu durum sermayenin kismi de olsa yapili gevreye
kaydirilmast anlamina gelmektedir. Bu baglamda, yapili ¢evre gergevesindeki
yatinmlar kriz donemlerinde istikrar1 saglamanin bir yolu olarak ifade
edilmektedir. Fabrikalar, biirolar, gokdelenler, alisveris merkezleri gibi kentsel
alana yapilan yatirimlar ile sermayenin kendisini yeniden firetebilecegi ifade
edilmektedir (Harvey, 1985: 71). Fakat, bu sozii edilen ¢oziimler kapitalist
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sermaye birikim siirecinin istikrarsiz yapisindan kaynakli olarak gegici
cozlimler olarak vurgulanmaktadir. Harvey’e (1982) gore kapitalizmin esitsiz
gelismesi kriz karsisinda kar oranlarinmi arttirmak isteyen kapitalistlerin bir
yerden bagka bir yere hareket etmelerini miimkiin kilmaktadir. Bu kapsamda,
sermaye gelismis bir alandan ¢ekilirken o alandaki yapili gevreyi yeni bir yapili
cevre yaratmak i¢in yok etmektedir.

Buna ek olarak, Harvey’in kente 6zgii yaklasiminin temel noktasinda,
sermayenin kentlesmesinin, emegin yeniden iretiminin ve kentsel bilincin
genelde sermayenin mantigiyla, agiklanabilecegi diislincesi yer almaktadir
(Sengiil, 2000: 31). Harvey’in analizlerine gore kentlesen sadece sermaye degil
ayn1 zamanda bilingtir. Birincil dongiide ortaya ¢ikan emek ve sermaye bazli
celigki sinif geliskisi olarak ifade edilmektedir. Bu kapsamda, sinif diginda dort
farkli biling odagi tanimlar; birey, topluluk, aile ve devlet. Ancak, bunlarin
icerisinde kapitalist toplumlarda temel biling odagi simif olarak ifade
edilmektedir (Sengiil, 2001: 20-21).

Sonug olarak, Harvey’in kente dair analizlerinin biiyiik 6l¢iide islevselci
ve determinist bir egilim icerdigi ifade edilmektedir. Harvey’in analizlerine gore
sermaye birikim siireglerinin ve hakim siniflarin taleplerinin siyasal yapilar1 da
dolayimsiz bir bi¢cimde belirledigi varsayillmaktadir fakat bu baglamsal
ozelliklerin ortaya c¢ikiglariin siyasal miicadele ve dengelerin sonucu oldugu
belirtilmektedir. Harvey’in analizlerinde tanimlanan diger bir problemse siyaset,
ekonomi, toplumsal simiflar ve devlet arasinda iligkisel bir yaklasimin
Onerilmesine ragmen, bu iligkiselligin siirekli olarak tek yonlii ve ekonomik
diizeyin belirleyiciligi ile tanimlanmasindan kaynaklandig ifade edilmektedir
(Sengiil, 2000: 44).

V. Sonug¢

Kapitalizme gecis siirecinde kent kuramlart incelendiginde, kent
mekanina yonelik sistematik bir yaklasimdan s6z edilememekle birlikte; kent ve
kent mekanu ile ilintili bircok analizin yer aldig1 goriilmektedir. Ozellikle, Marx
ve Engels’in eserleri incelendiginde, kapitalizmi agiklamaya caligsirken kente
iligkin bakis agilari1 ortaya koyduklari gorilmektedir. Kent mekanini,
kapitalist iiretimin ve iligkilerin gerceklestigi yer olmasi nedeniyle dikkate
almaktadirlar. Benzer bir sekilde, Weber’in calismalarinda kapitalist
toplumlardaki kentin analizine ve kent teorisini gelistirmeye dair bir ilgi soz
konusu degildir, Weber’in yapitlarinda kent teorisi gelistirmek adina bir temel
olusturulmamaktadir. 20.yy baslarinda, Simmel’in iinli yapit1 “Metropol ve
Zihinsel Yasam” (The Metropolis and Mental Life) isimli makalesi toplumsal
metropol mekanini irdeleyen igerigiyle Chicago Okulu’nu etkileyen en onemli
caligmalardan biri olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Frisby, 1992). Metropol alanda
bliyilikliik, igbolimii ve para/ rasyonellik ekonomisinin sosyal iligkiler
iizerindeki etkilerinin ¢ok net ve hizli bir bigimde goriiliip analiz edilebilecegine
dair bir vurgu s6z konusudur. Bu kapsamda, Simmel kenti tek basina neden bir
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etmen olarak analiz etmektedir, ayrica boyuta yaptigi vurgu bakimindan
Simmel’in makalesi kenti kuramlastirmak i¢in yapilan énemli bir ¢alismadir.

Buna ek olarak, 1920’li yillar ve sonrasinda Robert Park ve
meslektaglar1  tarafindan ~ Amerika  Birlesik  Devletleri'nde  Chicago
tiniversitesinde gelistirilen “ekolojik perspektifin” sistematik kent kuramim
gelistirmeye yonelik gelistirilen en yakin kuram oldugu vurgulanmaktadir.
Kentsel kuram baglaminda degerlendirildiginde, kentlerdeki insan yerlesmeleri
biyoloji ve ekoloji kavramlar1 g¢ergevesinde analiz edilmeye calisilmig; insan
yerlesmelerinin fiziksel ¢evreye uyum saglama siireci bitki ve hayvanlarin
uyum saglama bicim ve siirecleriyle benzerlikleri yoniinden kurgulanmaya
caligilmistir (Giddens, 2005: 92). Buna ek olarak, Chicago Okulu’na yonelik
elestiriler s6z konusu olmustur. Bu elestirilerin en énemlilerinden biri Manuel
Castells’in  kuramin kapsaminda siire¢ boyutunun yer almadigini ifade etmesi,
kurama statik yapinin hakim oldugunu vurgulamasidir. Ekolojistlerin kapitalist
stireclerin orta ¢ikardigi kent mekanindaki ayrismalarin degistirilemez oldugunu
varsaydiklarini; kent mekaninda yer alan ¢okiintii alanlar1 ve gettolarin dogal
isleyisten kaynakli sonug olarak goriildiigiinden degistirilemez mekanlar olarak
algilandigim ifade etmektedir (Giilliipinar, 2011: 63). Chicago Okulu sonrasi
donemde, 1970’lere gelindigindeyse “Cagdas Kent Sosyolojisi” ortaya
cikmaktadir, bu kapsamda, kenti kapitalist sermaye birikim siire¢leri {izerinden
analiz eden Neo-Marxist kuramcilar Henry Lefebvre, Manuel Castells ve David
Harvey’in g¢aligmalari 6nem kazanmaktadir. Bu kapsamda, Lefebvre’in kent
kuramina goére mekan ideoloji ya da politikadan uzaklagtirilmis bir bilimsel
nesne degildir; her zaman politik ve stratejik olmustur. Homojen gdriilen, bizim
onu anladigimiz yalin bi¢iminde tamamen nesnel goriinen mekan, toplumsal bir
iirlin olarak ifade edilmektedir. Lefebvre’e gore gerekli olan sey kendi basina
bir mekan bilimi degildir, asil gerekli olan sey kapitalist toplumlarda mekanin
nasil iretildigine ve bu iliretim siirecinin yarattigi ¢eligkilere iliskin bir kuram
olarak ifade edilmektedir. Buna ek olarak, Castells, kentsel yasamin ve kent
sorunlarinin ancak kapitalizm ile kentsellik arasindaki iligkiler ¢ercevesinde
anlagilabilecegini ifade etmektedir. Bu baglamda, kapitalizm, tiretim bi¢iminde
fabrika {retimin kaynagi olarak ifade edilirken, kent de, emegin yeniden
iiretilmesini saglayan siirecin kaynagi olarak belirtilmektedir. Diger bir
anlatimla, {iretim birimleri {iretim araglarinin yeniden {iretilmesini saglarken,
kentler de, emegin yeniden iiretimini sagladigi vurgulanmaktadir (Keles, 2006:
122). Son olarak, Harvey’in yapitlarinda kentin kuramsallagtirilmasi sermaye
mantig1 lizerinden yapilmakta ve temel vurgu kentsel yapili ¢evrenin rolii
iizerinde bulunmaktadir. Kentsel siireg, iiretim, dolasim, degisim ve tiiketim igin
maddi alt-yapinin yaratimi1 olarak ifade edilmektedir fakat Harvey’in
diisiincesine gdre kente kapitalist birikim siireglerinden 6zerk bir yap1 ve
Ozgiinliik atfetmek hatalidir, kent ancak kapitalist birikim siirecleri ile anlamli
hale gelmektedir (Sengiil, 2000: 17-31).
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Sonug olarak, kentler, Chicago Okulu’nun ifade ettigi lizere kapitalist
siireglerin ortaya cikardigr ayrigmalar ile dogal ve degistirilemez mekanlar
olmaktan ziyade icerisinde kapitalist sermaye birikim siire¢lerinden kaynakli
miicadele ve celiskilerin yasandigi bir alan olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bu
baglamda, kent aragtirmalarinda karsimiza ¢ikan en Onemli sorunlardan biri
kentin kavramsallastirilmasi, kentin 6zgiinliigii ve kente dair 6zgilin bir teorinin
gelistirilmesi noktasindadir. Kente dair kuramsal bir g¢ercevenin gelistirilmesi
siirecinde goz Oniine alinmasi gerekli en onemli unsur kentsel alanda ortaya
cikan sosyal, ekonomik ve politik degisim ve parametrelerin, kiiresellesen
diinyada devletin yeniden yapilandirilmasi siirecinde, diger st Olgeklerle
iligkilendirilerek kurgulanmasindan ge¢mektedir.
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MALI SENKRONIZASYON HIiPOTEZI TURKIYE iCIN
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Oz: 2006 yilinda destekli biitce tammindan merkezi yontemi biitce tanimima
gecilmesinin ardindan kamu maliyesinde gelir ve harcama kalemleri arasinda
esanlilik goriilmeye baslamistir. Bu ¢aligmada 2006:1-2016:1 doneminde aylik
veri seti kullanarak Tirkiye icin Mali Senkronizasyon Hipotezinin gegerliligi
Pesaran, Shin ve Smith (2001) tarafindan o6nerilen ARDL smir ve Toda-
Yamamoto nedensellik testleriyle arastirilmistir. Calismadan elde edilen ampirik
bulgulara gore, ARDL sinir testi sonucunda kamu geliriyle, kamu harcamast
arasinda esbiitiinlesik bir iliski olmadig tespit edilmistir. Diger taraftan, Toda-
Yamamoto nedensellik testi sonucunda degiskenler arasinda ¢ift yonli
nedensellik iligkisi oldugu gorilmiistir. Buna gore, Tiirkiye i¢in incelenen
dénemde mali senkronizasyon hipotezinin gegerli oldugu sdylenebilmektedir.

Anahtar Kelimeler: Konsolide Biitge, Mali Senkronizasyon Hipotezi,
ARDL, Toda-Yamamoto

IS FISCAL SYNCHRONISATION HYPOTHESIS VALID
FOR TURKEY?

Abstract: Behind passing from consolidated budget to centralized budget
after 2006, there has been seen simultaneity between public revenue and public
expenditure. In this study, validity of fiscal synchronization hypothesis has been
researched for Turkey for the period 2006:1-2016:1, using ARDL Bound Test
suggested by Pesaran, Shin and Smith (2001) and Toda-Yamamoto causality
test. According to empirical results obtained from researched, there is no
cointegration in the long-run. Conversely, there is a bidirectional relationship
between public revenue and public expenditure as regards Toda-Yamamoto
causality test. According to this result, fiscal synchronization hypothesis is valid
for Turkey for the period is inspected.

Keywords: Consolidated Budget, Fiscal Synchronization Hypothesis,
ARDL, Toda-Yamamoto

. Giris
Maliye politikasi iktisat politikasinin en etkili araglarindan biridir.
Maliye politikas1 uygulamalariyla (harcama ve gelir) makroekonomik hedefler
gergeklestirilebilmektedir (Ulusoy, 2003). Merkantilist donemden gilinlimiize
kadar maliye politikasinin ekonomik diizen i¢indeki durumuna bakildigi zaman
her dénemde farkliliklar goriilmektedir. Ozellikle Keynesyen iktisatgilar maliye
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politikasinin iktisat politikasi i¢indeki 6nemine atfeden bir¢ok ampirik ve teorik
caligmalar yapmuslardir (Keynes, 1936; Barro, 1974). Bir maliye politikas1 aract
olarak kamu harcamalar1 ve gelirlerinin tanimlar1 burada 6énem arz etmektedir.
Genis anlamiyla kamu harcamasi, devlet¢e yapilan biitiin islerin maliyetine
giren her tiirlii unsuru kapsamaktadir (Asgm, 2000). Ulkelerin artan niifusu
beraberinde saglik, egitim, ulasim, barinma, sosyal giivenlik ve savunma
hizmetleri gibi kamusal hizmetlere olan talebi artirmakta ve sosyal refah devleti
geregi, kamu harcamalarinda da bir artig yasanmaktadir. Bu artiglar goriiniirde
ve gergekte (sabit sermaye yatirimlari gibi) artiglar olarak ele alinabilmektedir
(Goriintirde artislarin sebepleri, paranin degerinin diismesi, biitcelerde giderlerin
yazilis seklini degismesi, kamu hizmetlerinin para ile 6denmesi, niifustaki
degismeler, devletlestirme faaliyetleridir. Gergekte artis sebepleri ise
sanayilesme ve iktisadi kalkinma, savaglarin etkisi sdylenebilir; Erginay, 2010).
Diger taraftan kamu gelirleri ise, devletin fertler ve kuruluslardan belirli
kurallara gore aldigi mali yikiimliliiklerdir (Erginay 2010). Baslica kamu
gelirleri, vergiler, harclar, resimler, serefiyeler, para cezalar1 ve vergi
cezalarindan olusmaktadir. Vergiler, kamu gelirleri i¢indeki en biiyilk paya
sahip olan kalemdir. Asagidaki grafik 1’de Tiirkiye’nin 1975-2013 aras1 Kamu
Gelir ve Gider goriilebilmektedir.

500500000

.
400500000
I,
$
300500000 2?7
7’
200500000 Pacs
=
o> .
100500000 ‘//
500000 —_ -
Lo O = 2 T T o O™ o T = TR e N 0 T ™ o TN e = 3 T e N 0 T ™ i O e S = 3 T | o
~ ~ r~ co co [~ =2~ -] co o o o =2 =2] o o o o o -
[=3] [=2] [=2] (=21 (=2 T =2 (=21 (=21 [=3] [=2 T =21 a o o o o (=" -] o
e Rt R e e R e e R e e s T = = A = =

—— Gelir e e eGider

Grafik 1: Kamu Gelir ve Giderleri
*Kaynak: BUMKO, 2016

Grafik 1’de 1975-2013 yillar1 arasinda kamu gelirlerinin ve giderlerinin
yillara gore dagilimi verilmistir. Grafik 1 incelendiginde hemen hemen her
donemde kamu gelirleri kamu harcamalarinin altinda seyrettigi goriilmektedir.
Grafik 2’de ise biitce agiklarinin yillara gore dagilimi verilmistir. Biitce agigi
genel itibariyle kamu gelirleri ile kamu harcamalarn arasindaki negatif fark
olarak ifade edilmektedir.
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Tiirkiye’de kamu geliriyle ile harcamalar1 arasindaki fark 1971 yilindan
sonra hem sayisal hem de GSYH'nin i¢indeki aldigi pay olarak artmistir. Bu
siiregte kamu harcamalari, kamu gelirlerinin iizerinde gergeklesmis ve biitce
aciklart kalici hale gelmistir. Biitge aciklarini diigiirmek igin ¢esitli 6nlemler
almmak istenmis olsa da (24 Ocak 1980 ve 5 Nisan 1995) beklenen basari
saglanamamigtir. 24 Ocak 1980 kararlari ile ekonomide serbestlesme baglamis
ve kamunun ekonomi iizerindeki rolii azaltilmaya calisilmistir. Fakat kalici bir
sonu¢ elde edilememistir. 5 Nisan 1995 Kararlari ile birlikte tekrar biitce
aciklart azaltilmaya ¢alisilmig fakat politik istikrarsizlik, koalisyon hiikiimetleri
gibi nedenlerden dolay1 biitce aciklari kisa donemler icin ¢oziilse de uzun
donemde devam etmistir. Biitge aciklarinda 2002 yilinda sonra hizli bir diigiis
dikkat ¢ekmektir. Bu dénemde yeni hiikiimet degisikligi yasanmig ve ardindan
Tiirkiye ekonomisinin istikrara kavusturulmasi igin basta biitge agiklari olmak
tizere makroekonomik dengelerde ortaya c¢ikan bozulmalarin bir an Once
giderilmesi amaciyla gerekli alanlarda yapisal reformlarin yapilmasi ihtiyaci
dogmustur. Bunun iizerine 2001 sonrasi donemde ekonominin tekrar
stirdiirtilebilir biiytime trendine gecilmesini hedefleyen politika ve tedbirler
kapsaminda bir takim yapisal reformlar ve diizenlemeler hayata gegirilmistir.
Bu siiregte ile birlikte saglanan ekonomik ve siyasi istikrar mali disiplinin
saglanmasina ve dolayisiyla Tiirkiye ekonomisinin istikrarli bir ekonomik
yapiya kavusmasi saglanmistir (Bayrak ve Esen, 2013).

Yapisal reformlari kapsaminda biitgenin ¢agdas bir yapiya
kavusturulmast kamu mali yonetiminde verimlilik, saydamlik ve hesap
verebilirligin artirilmast mali disiplinin saglanmasi amaciyla 2006 yilindan
itibaren 5018 sayili Kamu Mali Yonetim ve Kontrol Kanunu geregi konsolide
biitce uygulamasindan merkezi yonetim biitce uygulamasina gegilmistir.
Merkezi biit¢e 3 ana kalemden olusmaktadir. Bunlar, merkezi yonetim biitgesi,
sosyal glivenlik kurumu biitgesi ve mahalli idareler biitgesi seklindedir. Merkezi
yontemi biitgesi ise genel ve biitce kalemlerinden olusmaktadir.



314 Hayati AKSU, Serkan KUNU, Giirkan BOZMA

Gelinen noktada kamu gelir ve giderleri arasindaki iligkiler
arastirmacilar i¢in ¢ekim noktasi haline gelmistir. Anderson vd. (1986); Ram
(1988); Payne (1997); Park (1998); Young (2009); Alfonso ve Rault (2009);
Darrat (1998); Giinaydin (2004); Wahid (2008) kamu gelirleri ve giderleri
arasindaki iliskileri arastirdiklar1 ¢aligmalarda kamu gelirleri ile kamu
harcamalar1 arasinda gesitli nedensellik iliskileri elde etmisleridir. Bu yolla
kamu harcamalart ile kamu gelirleri arasinda nedensellik iligkilerinin yonlerine
gore farkli teoriler ortaya atilmistir. Bu teoriler asagidaki gibidir:

o Kurumsal farklilik teorisi: Baghestani ve McNown (1994) tarafindan 6ne
siiriilen bu teoride kamu harcamalar1 ve vergilere iliskin kararlarin farkli
kurumlar tarafindan alindiginin alt1 ¢izilmistir (D6kmen, 2012). Ampirik olarak
bu teori, kamu harcamalar1 ve kamu gelirleri arasinda bir nedensellik iliskisinin
olmamasi ile ifade edilmektedir.

e VVergi-harcama teorisi: Bu teorinin 6nemli savunucularindan biri olan
Milton Friedman, artan kamu gelirlerinin (vergiler) daha fazla kamu
harcamasina sebep olacagini ve bu yolla biitce agiklarinin artarak devam
edecegini 6ne siirmektedir (Glinaydin, 2004; Dokmen 2012; Akbulut ve Yereli,
2016). Ampirik olarak, vergi-harcama teorisi, kamu gelirlerinden kamu
harcamalarma dogru tek yonlii bir nedensellik iliskinin var oldugunu ileri
stirmektedir.

e Harcama-vergi teorisi: Peacock ve Wiseman (1979) tarafindan ileri
siiriilen sicrama tezi bu teorinin ¢ikis noktasini olusturmaktadir. Peacock ve
Wiseman’a (1961) gore afet ya da kriz donemlerinde kamu harcamalarn
artmaktadir. Bu durumda kamu gelirinin bilyilk bir kismimni olusturan olan
vergilerde artmaktadir (Dokmen, 2012; Giinaydin, 2004). Ancak ilerleyen
donemlerde, kamu harcamalar1 azalirken, vergi oranlarinin diismedigi
gorlilmektedir. Bundan dolayr ampirik olarak bu teori, kamu harcamalarindan
kamu gelirlerine dogru tek yonlii bir nedensellik iliskinin oldugunu
vurgulamaktadir.

e Mali uyum veya mali senkronizasyon teorisi: Musgrave (1966) ve
Meltzer ve Richard (1981) tarafindan ortaya atilmigtir. Mali uyum teorisine gore
harcama ve gelir kararlar1 es zamanli alinmaktadir. Gelir ve harcama yetkisini
elinde bulunduran kurumlar arasindaki koordinasyon burada biiyiikk 6nem
tasimaktadir. Ampirik olarak, mali uyum teorisi, kamu gelirleri ile kamu
harcamalar1 arasinda ¢ift yonlii bir nedensellik iliskinin varligi ortaya
koymaktadir.

Bu c¢alismanin amaci Tiirkiye’de 2006:1-2016:1 kamu harcamalar1 ve
gelirleri arasmda esanlilik olup olmadiginin tespit edilmesidir. Bu amag
dogrultusunda mali uyum teorisinin gegerli olup olmadigi ARDL sinir ve Toda-
Yamamoto nedensellik testleri kullanilarak incelenmistir. Calisma girig boliimii
dahil 5 boliimden olusmaktadir. Ikinci bdliimde kamu harcamalar1 ve gelirleri
arasindaki iliskileri inceleyen literatiir ozetlenmistir. Uciincii boliimde
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kullanilan ekonometrik yontem ve veri seti tanitilmigtir. Dordiincii boliimde ise
ampirik bulgulara yer verilmistir. Sonug¢ bdliimiinde ampirik bulgular tartisilmig
ve literatiirle olan uyumu degerlendirilmistir.

I1. Literatiir Taramasi

Kamu harcamalari ile kamu gelirleri arasindaki iliskileri ele alan birgok
calisma bulunmakla beraberi bu ¢alismalar kamu harcamalar1 ve kamu gelirleri
arasindaki iligkiyi agiklamaya calisan farkl: teorileri destekler niteliktedirler. ilk
grupta vergi-harcama teorisini destekleyen c¢alismalar yer almaktadir. Park
(1998), Fuess vd. (2003), Sobhee (2004), Moalusi (2004), Eita ve Mbazima
(2008) ve Keho (2010) sirastyla Kore, Tayvan, Maritus, Botswana, Namibiya ve
Fildisi Sahilleri i¢in vergi-harcama teorisinin gegerli oldugu gosteren sonuglara
ulasmiglardir. Chang ve Chiang (2009) 1992-2006 doneminde segilmis 15
OECD iilkesi i¢in mali uyum teorisinin gegerli oldugu gosteren sonuglar elde
etmislerdir. Onal ve Tosun (2008) ise Rusya, Beyaz Rusya, Kirgizistan ve
Kazakistan i¢in kamu harcamalar1 ve gelirleri arasindaki iliskiyi ele almislardir.
Elde edilen ampirik bulgular sonucunda Rusya ve Beyaz Rusya igin vergi-
harcama teorisinin; Kirgizistan ve Kazakistan i¢in ise mali uyum teorisinin
gecerli oldugu tespit edilmistir. Diger taraftan, Fasano ve Wang (2002)
Arabistan yarim adasinda yer alan Bahreyn, Umman, Katar, Birlesik Arap
Emirlikleri, Sudi Arabistan ve Kuveyt ig¢in 1975-2000 doéneminde kamu
harcamalar1 ve gelirleri arasindaki iligkileri ele almigtir. Elde edilen ampirik
bulgular neticesinde, ele alinan iilkelerde incelenen donemde vergi-harcama
teorisinin gegerli oldugunu gosteren sonuglara ulagilmistir. Bradley ve Payne
(1998), Giney Amerika’da yer alan iilkelerde kamu harcamalar1 ve gelirleri
arasindaki iligkileri hata diizeltme modeli gercevesinde ele almislardir. Sonug
olarak, Kolombiya, Ekvator ve Guatemala’da vergi harcama teorisinin gecerli
oldugu gosteren ampirik bulgular elde edilmistir. Owoye (1995) G7 iilkelerinde
kamu harcamalari ve gelirleri arasindaki iligkileri hata diizeltme modeli
gercevesinde ele almislardir. Amerika, 1ngiltere, Fransa, Kanada, mali uyum
teorisinin, Italya, Japonya vergi harcama teorisinin gegerli oldugu gosteren
ampirik bulgular elde edilmistir.

Ikinci grupta harcama-vergi teorisinin gecerli oldugu destekleyen
caligmalar yer almaktadir. Maynard ve Guy (2009), 1985- 2008 doneminde
Barbabos i¢in kamu harcamalar1 ile gelirleri (vergi) arasindaki iligkiyi hata
diizeltme modeli cergevesinde ele almislardir. Incelenen dénemde Barbados igin
Harcama-Vergi teorisinin gegerli oldugu gosteren ampirik sonuglar elde
edilmistir. Bataineh (2011), 1980-2008 déneminde Urdiin icin hata diizeltme
modeli kullanarak kamu gelirleri ve harcamalari arasindaki iligkileri
incelemistir. Elde edilen bulgular sonucunda, harcama-vergi teorisinin gegerli
oldugu gosteren bulgulara ulasilmstir.

Ucgiincii grupta ise mali uyum teorisinin gegerli oldugunu ileri siiren
caligmalar bulunmaktadir. Aziz vd. (2000), Chang ve Ho (2002), Kirchgassner
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ve Prohl (2003), De Castro vd. (2004) ve Al-Qudair (2005) g¢aligsmalariyla
sirastyla Malezya, Cin, Isvigre, Ispanya ve Sudi Arabistan i¢in mali uyum
teorisinin gecerli oldugu gosteren sonuclar elde etmislerdir. Son grupta ise,
kurumsal farkhilik teorisinin gecerli oldugu gosteren ¢alismalar bulunmaktadir.
Sadig (2010), 1981-2010 déneminde Pakistan i¢in kamu harcamalari ve gelirleri
(vergiler) arasindaki iligkileri incelemistir. Elde edilen bulgular neticesinde,
Pakistan icin incelenen donemde, kurumsal farklilik teorisinin gecerli oldugunu
gosteren bulgular ortaya koyulmustur.

Tirkiye i¢in yapilan c¢alismalarda incelenen dénemlerin ve kullanilan
ekonometrik yontemlerin farkli olmasina bagl olarak elde edilen sonuglarinda
farklilik gostermesi olagan bir durumdur (Darrat, 1998; Akgoraoglu, 1999;
Gilinaydin, 2004; Terzi ve Oltulular, 2006; Wahid, 2008; Yamak ve Abdioglu,
2012; Akbulut ve Yereli, 2016).

Darrat (1998), 1967-1994 donemi igin kamu harcamalar1 ve gelirleri
arasindaki iligkisi Granger nedensellik analizi kullanarak incelemistir. Elde
edilen ampirik bulgular neticesinde kamu gelirlerinden kamu harcamalarina
dogru tek yonlii nedensellik iliskisi elde edilmistir. Elde edilen bu sonug,
incelene donemde Tiirkiye igin vergi-harcama teorisinin gegerli oldugunu
gostermektedir. Tirkiye igin vergi- harcama teorisini gegerli oldugunu gdsteren
bagka c¢alismalarda bulunmaktadir ( Gilinaydin, 2004; Yamak ve Abdioglu,
2012). Diger taftan harcama-vergi teorisinin gecerli oldugunu ileri siiren
caligmalar literatiir geneline hakimdir (Akbulut ve Yereli, 2016; Akgoraoglu,
1999; Giinaydin, 2000; Terzi ve Oltulular, 2006; Zortuk ve Uzgoren, 2008;
Cavusoglu, 2008; Wahid, 2008).

Tiirkiye i¢in mali uyum teorisinin gecerli oldugu gosteren fazla galisma
bulunmamakla birlikte Aslan ve Tasdemir (2009) 1950-2007 ve 1950-2000
donemlerini Gregory ve Hansen (1996) tarafindan Onerilen kirilmali
esbiitiinlesme ve Granger nedensellik testleri kullanarak incelemiglerdir. Elde
edilen bulgular sonucunda, Tiirkiye i¢in her iki donemde de mali uyum
teorisinin gecerli oldugunu gosteren sonuglar elde edilmistir. Akcaglayan ve
Kayiran (2010) ise 1987:1-2005:4 doneminde Toda-Yamamoto nedensellik
analizi kullanarak Tiirkiye i¢in kurumsal farklilik teorisinin gecerli oldugu ileri
siiren bulgular elde etmislerdir.

I11. Ekonometrik Yontem ve Veri Seti

Bu calismada Tiirkiye i¢in 2006:1-2016:1 doneminde kamu geliri ile
kamu harcamalar1 arasindaki iligkiyi agiklayan mali senkronizasyon teorisinin
gegerli olup olmadigi test edilmektedir. Bu dogrultuda TCMB veri dagitim
sisteminden kamu harcamalar1 ve kamu gelirleri aylik olarak ¢ekilmistir. Aylik
veri kullanilmasindan dolay1 olusacak mevsimsel sapmalar TRAMO/SEAT
(Time Series Regression with ARIMA Noise) kullanilarak giderilmeye
caligitlmistir.  Daha sonra serilerin varyanslarini kiicliltmek igin dogal
logaritmas1 alinarak tahminler yapilmistir. Zaman serileriyle calisilmasindan
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dolayi serilerin duraganlik durumlar1 biiyiik 6nem arz etmektedir. Aksi durumda
yapilacak tahminler sapmali sonuglar verecektir. Bu dogrultuda serilerin
duraganlik analizleri Dickey ve Fuller (1979) ve Phillips-Perron (1988) birim
kok testleri kullanilarak yapilmistir.

Seriler arasindaki uzun dénem iligkileri belirlemek i¢in Pesaran, Shin ve
Smith (2001) tarafindan 6nerilen ARDL SINIR Testi kullanilmuisgtir. Seriler
arasindaki nedensellik iliskisi SUR modeli dayali Toda-Yamamoto Nedensellik
Testi ile incelenmistir.

Pesaran vd. (2001) tarafindan 6nerilen ARDL esbiitiinlesme testi Engle-
Granger (1987), Johansen ve Juselius (1990) ve Gregory ve Hansen (1996)
esbiitlinlesme testlerinden farkli olarak serilerin I(1) ve I (0) seviyesinde
duragan olmasi durumunda da kullanilabilmektedir. Pesaran vd. (2001)
tarafindan Onerilen smir testinde optimal modelin bulunmasinda g¢esitli
yontemler kullanilmaktadir. Bunlar genel 6zele yaklasimi ve bilgi kriterlerinin
(Akaike, Schwartz, Hannan-Quinn, FPE)! minimum oldugu degerde olusturulan
modeldir. Elde edilen modelin otokorelasyon ve degisen varyans sorunlarinin
olmamasi gerekmektedir (Pesaran vd., 2001). Calismaya uyumlastirilmis sinir
testi modelleri asagidaki gibidir:

AKH = iy +.|31KH|?—1 + .IBZKGIT—I + 411 EF!:]_ dKHr_f + A.z EE‘::DAKGE—E + E¢ (1)
AKG = a‘[]-l_ﬂlHGt—l + FZHHIT—I +Al E}Eldffﬂr_f +Az EE‘::D-dHHt—E + = (2)

Esitlik (1) ve (2)’de KH kamu harcamalarmi, KG kamu gelirlerini, t
zamani, m ve k gecikme uzunluklarini € ise otokorelasyonsuz hata terimlerini
ifade etmektedir. Simir testi ile esbiitiinlesmenin tespit edilebilmesi igin
H,: B, =, = 0 hipotezinin test edilmesi gerekmektedir. Test sonucunda
elde edilen F istatistigi Pesaran ve digerleri (2001)’den elde edilen iist bant tablo
kritik degerinden biiyiikse serilerin esbiitiinlesik oldugu soylenmektedir
(Pesaran vd., 2001).

Ekonometrik yazinda diizey-VAR modeli kapsaminda herhangi bir bilgi
kaybt olmadan uygulanabilen yaklagimlar bulunmaktadir. Bunlardan biride
Toda-Yamamoto (1995) tarafindan gelistirilen Gecikmesi Genisletilmis VAR
yaklagimidir.

Toda-Yamamoto (1995) tarafindan gelistirilen bu yaklasim zaman
serilerinin duraganlik seviyelerini dikkate almayan bir yontemdir. Bu yontem,
duragan ve/veya duragan olmayan zaman serileri i¢in uygulanabilmektedir.
Boylece Toda-Yamamoto yontemi gercevesinde tahmin edilen diizey-VAR
modeli, Granger nedensellik testi 6ncesinde zaman serilerinin birim kok ve/veya
ortak biitlinlesik vektdr belirlenmesine gerek kalmayacak ve bu on testlerde

! Bu ¢aligmada gecikme uzunluklarinin belirlenmesinde Akaike Bilgi Kriteri kullanlmistir.
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yapilabilecek hatalardan dolayr On-test sapmasi problemi ortadan kalkacaktir
(Kose ve Yigidim, 2000: 405-406). Toda-Yamamoto (1995) yontemini iki
asamadan meydana gelmektedir. Ik asamasinda maksimum biitiinlesmeyi (dmax)
ve gecikme uzunlugunu (k) belirlemektir. VAR modelinin uygun gecikme
uzunlugu bulmak i¢in literatiirde kullanilan bilgi kriterleri ( Akaike, Schwartz,
Hannan Ouinn, FPE) kullanilmaktadir. Bilgi kriterleri sonrasinda secilen VAR
(k) ve biitinlesme derecesi (dmax) belirlendigi zaman, VAR (k+dmax) modeli
tahmin edilir. Ikinci asamasinda ise tahmin edilen modelde ilk k Var matrisine
Wald testi uygulanmasidir (Awokuse, 2003: 130).

Toda-Yamamoto yontemine gore calismaya uyarlanmis tanimlayici
esitlikler agagidaki gibidir:

P
K:f:: Y1+ ByKH,  + B0 By KH, , + T oy KG,_; +
Ei:1m“1;KGr—;+51r (3)

e+ Gz

KGy=yy + I 6y:KG, ; + L™ 6y KGy_; + TE 8, KH, ; +
i+ G

T 9y, KH, , + &y 4

Esitlik (3) ve (4)’te k, t ve € sirasiyla optimal gecikme uzunlugunu ve
zamani ve hata terimlerini gostermektedir.

H,=V—>a; =0
H,=V—>a; #0
H,=V—>4,=0

Model 2 i¢in karar mekanizmasi:
H,=V—>9 =0

Yukaridaki bahsi gegcen bos hipotezlerden yalnizca biri reddedilirse
seriler arasinda tek yonlii nedensellik iliskisi, eger ikisi birden reddedilirse
serilerde arasinda ¢ift yonlii nedensellik iligkisi oldugu sdylenmektedir.

Model 1 i¢in karar mekanizmasi:

IV. Ampirik Bulgular

Degiskenler arasinda ekonometrik olarak anlamli iligkinin ortaya
konulabilmesi igin serilerin duragan olmasi gerekmektedir. Ciinkii yapilacak
tahminlerde serinin ortalamasinin, varyansinin ve kovaryansinin zaman iginde
degismedigi yani sabit oldugu varsayilmaktadir (Gujarati, 1999). Bu ylizden
ckonometrik analiz yapilmadan Once serilerin duraganlik durumlarimin
belirlenmesi gerekmektedir. Tablo 1’de ADF ve PP birim kok testleri sonuglari
verilmistir.
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Tablo 1: ADF Birim Kok Testi Sonuglar

ADF
Sabitli Sabitli-Trendli
KH -0.62(4) -10.49(0)*
KG -0.21(5) -4.34(2)*
AKH -10.41(3)* -10.37(3)*
AKG -9.31(4)* -9.33(4)*

*Not: % Idnem diizeyinde bos hipotezin reddedildigini
gostermektedir. A simgesi  degiskenlerin  birinci  fark
degerlerini gosterir.

Tablo 1’e gore KH ve KG serileri seviye degerlerinde sabitli modelde
duragan degilken, sabitli-trendli modelde %1 seviyesinde duragan oldugunu
goriilmektedir. Diger taraftan, KH ve KG serileri birinci farki alinarak ADF
birim kok testi yapildigi zaman, sabitli ve sabitli-trendli modellerde %1
anlamlilik seviyesinde duragan oldugu tespit edilmistir. Birim kok testi
sonucunda serileri I(1) seviyesinde duragan oldugu tespit edilmistir. Elde edilen
bu sonug¢ seriler arasindaki esbiitiinlesik iliskisinin ARDL Smir Testi
kullanilarak tespit edilebilecegini gdstermektedir. Tablo 2°de ARDL Siur Testi
sonuglart verilmistir.

Tablo 2: ARDL Sinwr Testi Sonuc¢lar

Modeller ARDL Model Sinur Testi
Model 1 ARDL(5.1) 3.07
Model 2 ARDL(3,0) 1.19
0, 0, 0, 0, 0, 0,
Kritik Deger /1 /5 %10 Kritik Deger sl /5 %10
(10) 6.84 494 4.04 (1) 7.84 | 5.73 | 4.78

*Not: Tablo kritik degerleri Pesaran vd. (2001) 'den alinmistir

Tablo 2°de Model 1 i¢in KH bagimli degisken iken, Model 2°’de KG
bagimli degisken olarak ele almmustir. Model 1 igin Akaike bilgi kriteri
kullanilarak optimal model olarak ARDL (5,1) se¢ilmistir. Segilen bu modele
gore elde edilen F istatistigi Pesaran vd. (2001)’den alinan tablo st kritik
degerinden (%1, %5 ve %10) kiigiik oldugu icin esbiitiinlesik iliski olmadig1
tespit edilmistir. Ayni sekilde Model 2 i¢in ARDL (3,0) modeli segilmis ve elde
edilen F istatistik degeri tablo iist kritik degerinden kiigiik oldugu igin
esbiitlinlesik iliski olmadig1 ortaya koyulmustur. Seriler arasindaki nedensellik
iliskisinin elde edile bilmesi i¢in Toda-Yamamoto nedensellik testi
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kullanilmigtir. Tablo 3’te Toda-Yamamoto nedensellik testi sonuglar
goriilebilmektedir.

Tablo 3: Toda-Yamamoto Nedensellik Testi Sonuclar

VAR(4) k=3, dmax=1
Bos Hipotez X2 [statistigi Olasilik Degeri Karar
KH >KG 6.96 0.0729 Bos Hipotez Reddedilir
KG > KH 10.47 0.0149 Bos Hipotez Reddedilir

Tablo 3’te goriilecegi {lizere kamu harcamalarindan kamu gelirlerine
dogru nedensellik iliskisini gosteren bos hipotez ile kamu gelirlerinden kamu
harcamalarma dogru nedensellik iligkisini gdsteren bos hipotez sirastyla %10 ve
%S5 anlamlilik diizeylerinde reddedilmistir. Elde edilen bulgulara gore Tiirkiye
i¢in incelenen donemde kamu gelirleri ile kamu harcamalar1 arasinda ¢ift yonli
nedensellik iligskisi oldugu tespit edilmistir. Elde edilen bu sonu¢ Aslan ve
Tagdemir’in (2009) calismasini desteklemektedir. Fakat ele alinan dénem ve
kullanilan ampirik yontem bu c¢alismayr Aslan ve Tagdemir (2009)
calismasindan farklilastirmaktadir.

V. Sonu¢

Bu ¢alismada Tiirkiye i¢in 2006:1-2016:1 doneminde ¢eyreklik verileri
kullanilarak mali senkronizasyon hipotezi Pesaran vd. (2001) tarafindan
onerilen Smir Testi ve Toda-Yamamoto nedensellik testileri kullanilarak
sinanmistir. Elde edilen ampirik bulgular neticesinde serilerin esbiitiinlesik
olmadigi tespit edilmistir. Toda-Yamamoto nedensellik testi sonucunda
degiskenler arasinda ¢ift yonlii iliski tespit edilmesi Tiirkiye’de incelenen
donemde mali senkronizasyon hipotezinin gegerli oldugunu gostermektedir.
2002 yilinda hiikiimet degisikligi ile birlikte kamu maliyesi alaninda bir takim
reformlar yapilmigtir. Bunlardan en onemlisi mali disiplini saglamaya doniik
denk biitge sisteminin benimsenmesidir. Denk biitge sisteminin benimsenmesine
paralel olarak 2006 yilinda konsolide biit¢e tanimindan, merkezi biitge tanimina
gecilmistir. Bu dogrultuda incelenen dénemde (2006-2016) kamu harcamalari
ve kamu gelirleri arasinda ¢ift yonlii nedensellik iligkisinin elde edilmesi
merkezi biitce tanima gecilmesinin bir sebebi oldugu ifade edilebilir. Darrat
(1998), Akgoraoglu (1999), Giinaydin (2004) ve Terzi ve Oltulular (2006)
caligmalarinda 2006 oncesi donemi ele almiglar ve kamu harcamalari ile geliri
arasinda tek yonlii nedensellik iligkileri elde etmislerdir. 2006 yilindan sonra
Merkezi bilitge tanimina gegilmesi mali senkronizasyon hipotezinin gegerli
olmasinda en biiylik etken oldugu ileri siiriilebilmektedir.
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RiSK FAKTORLERININ TRAFIiK KAZALARI UZERINDEKI ETKIiSi:
KAYSERI ORNEGI
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Oz: Trafik kazalar 6liimlii, yaralanmahi ve maddi hasarli sonuglariyla
gliniimiiziin en 6nemli problemlerinden biri olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bu
calismada trafik kazalarmi etkiledigi disiiniilen risk faktorleri ve etkileri
incelenmistir. Calismanin amaci, Kayseri ilinde 2008-2012 yillart arasinda, 5
yillik zaman diliminde meydana gelen 6liimlii ve/veya yaralanmali sonuglanan
trafik kazalarini etkileyen faktorlerin incelenmesidir. Kayseri igin 11.671 adet
kaza verisi elde edilmistir. Trafik kazalarina etkisi oldugu diisiiniilen 23 faktor
ve alt degiskenleri ki-kare ve lojistik regresyon modellerine gore analiz
edilmistir. Ki—kare analizi ve lojistik regresyon yontemi sonuglarina gore her iki
modelde de 6grenim durumu, hava durumu, zaman dilimi, yolun yiizeyi, yolda
yon, yatay gilizergdh, ge¢it durumu, giinlin saati ve kazanm olus yeri
degiskenleri trafik kazalarmin Olimlii veya yaralanmali sonuglanmasini
etkilemesinde istatistiksel olarak anlamli bir etki gstermektedir. Bu sonuglarin
yerel ve ulusal platformlarda incelenerek trafik kazalarini engellemeye yonelik
caligmalarda yol gosterici olmast ve yayginlastirilarak, uzun vadede
politikalarin belirlenmesinde de 6énemli bir etken olacagi diistiniilmektedir.

Anahtar Kelimeler: Trafik Kazalari, Ki-Kare Analizi, Lojistik Regresyon
Analizi

THE IMPACT OF RISK FACTORS ON TRAFFIC ACCIDENTS:
KAYSERI CASE

Abstract: Traffic accidents stand out as the important problems of todays
World due to their vital damage on human beings. Thus, the purpose of this
study is to analyse the factors that are expected to have direct or indirect effects
on traffic accidents for the period 2008-2012. There were 11.671 traffic
accidents in Kayseri. Accordingly, we have examined 23 factors and its sub
sectors based on the chi-square and logistic regression model. At the end of the
day, we found that education background, water condition, time of the day (day
or night time), surface of the road, road direction, vertical route, gateway status,
time of the day, and place of the occurrence have a significant effect on the
traffic accidents. These results are expected to be an important guide for future
policy formation that are likely to prevent a future possible traffic accidents.

Keywords: Traffic Accidents, Chi-Square Analysis, Logistic Regression
Analysis
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. Giris

Son yillarda teknolojinin onemli Olgiide gelismesi, yasam kalite
seviyesinin yiikselmesi gibi olumlu gelismelere bagli olarak ulasim talebi
artmistir. Tiim bu gelismelerle birlikte, ulagim aglarinin etkinliginin ve sayisinin
artirllmasi, ayni zamanda artan konfor taleplerinin de dogal bir sonucu olarak
ara¢ sayilar1 ve kullanim oranlar1 da artis gdstermistir. Trafik yogunlugundaki
bu artisa yeterince hazirlikli olunamamasindan ve onlem alinamamasindan
dolay1 kazalarda da artis izlenmistir. Diinya Saghk Orgiitii’niin 2010 yilinda
yayimladigi istatistiklere gore diinyada bir yilda ortalama 1.240.000 insan trafik
kazalarinda yasamini yitirmektedir. Trafik kazalarindan kaynaklanan zarar ise
yillik ortalama $518 milyar1 bulmaktadir (World Health Organization, 2013: 4).
Kara yolunda meydana gelen trafik kazalar1 diinyada yasanan 6liim sebeplerinin
yaklagik %2,1’ini kapsamaktadir. Oliim sebepleri siralamasinda 2030 yilinda 7
sirada yer alacagi oOngoriilmektedir. Bu siralama neticesi hassasiyetle goz
oniinde bulundurulmasi gereken bir siralamadir (Global Status Report On Road
Safety, 2015: 10)

Trafik kazasi, karayolunda seyir halinde olan en az bir aracin karistigi
Olim, yaralanma veya maddi hasarla sonug¢lanmig vakalardir (Polat, 1996: 20).
Trafik kazalar1 tiim diinyada oldugu gibi, Tiirkiye’de de agir sonuglara sebep
olan ve her yil binlerce siiriicii, yolcu ve yayanin yaralandigi veya 6ldiigii en
onemli sosyal ve ekonomik sorunlardandir (Soysal ve Cakalir, 1991: 595)
(Devlet Istatistik Enstitiisii, 2004: 203). Tiirkiye’de her y1l ortalama 5.000 insan
trafik kazalar1 nedeniyle 6lmekte, yiiz binlerce insan ise yaralanmakta ve sakat
kalmaktadir. 2013 yili TUIK ve Emniyet Genel Miidiirliigii verilerine gore
Tirkiye niifusu 76.667.864 kisi, toplam tasit sayist 17.939.447, siiriicli belgesi
olan kisi sayis1 24.778.712 ve meydana gelen trafik kazasi sayis1 1.207.354 tiir
(Trafik Kaza Istatistikleri, 2013: 12). Bu duruma gére 2013 yilinda trafik
kazasinda oOlenlerin sayisi 3.685 kisi ve yaralananlarin sayisi 274.829’dur.
Avrupa’da ise her yil yaklagitk 50.000 kisi trafik kazalarinda hayatini
kaybetmektedir.

Bu c¢alismada; Kayseri ilinde sehir i¢inde meydana gelen trafik
kazalarim etkileyen risk faktorleri ki-kare ve lojistik regresyon analizi ile
kargilastirmali olarak incelenmistir. Yapilan ¢alisma 4 boliimden olusmaktadir.
1. Boliimde trafik kazalarina iligkin literatiir ¢alismasi iizerinde durulmustur. 2.
Bolimde veri seti ve kullanilan yontem aciklanmigtir. 3. Bolimde ise
Kayseri’de meydana gelen kazalari etkileyen risk faktorleri tespit edilmistir.
Son boliimde ise sonuglar vurgulanmustir.

Il. Literatiir Arastirmasi
Literatiire bakildiginda trafik kazalarimin birgok farkli modelle
incelendigi goriilmektedir. Bunlarin basinda ¢ok degiskenli istatistiksel analiz
metotlar1 basta olmak {izere, bayes teoremi (Cinicioglu vd., 2013: 46; Hauer,
2001: 800; Miaou ve Song, 2005: 707; Ozbay ve Noyan, 2006: 545; Persaud
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vd., 1999: 9), cografi bilgi sistemleri (Dereli vd., 2015: 3), bulanik mantik
(Wang vd., 2011: 105; Adeli ve Karim, 2000: 467; Hsiao vd, 1994: 764 ; Sayed
vd., 1995: 355), veri madenciligi(Kumar ve Toshniwal, 2015: 6, Dogrul vd.,
2015: 271) yapay sinir aglar1 (Codur ve Tortum, 2015: 222; Abdelwahab ve
Abdel-Aty, 2001: 9; Chiou, 2006: 779; Delen vd., 2006: 439; Mussone vd.,
1999: 712) gibi birgok model uygulanmaktadir. insan saghigini ilgilendiren,
iizerinde Ozellikle durulmasi gereken 6nemli konulardan biri olan trafik
kazalari, azaltilabilme veya Onlenebilme olasiligindan dolay1 daha fazla
caligilan bir konu haline gelmistir. Trafik kazalarini analiz edebilmek igin belli
kurumlar tarafindan ¢ok sayida ve farkli veri tipleri kaydedilmektedir. Bu
sebeple trafik kazalar1 verileri birgcok modelde kullanilabilen veri o6zelligi
tasimaktadir.

Tiirkiye’de yapilan bir calismada Isparta 1li Trafik Bolge
Miidiirliigii’nden alinan, 1998-2002 yillar1 arasinda meydana gelen trafik
kazalarimin tespit tutanaklari ile veri tabani olusturulmustur. Isparta ilindeki
trafik kazalarmin yogun oldugu bolgeler ve kaza kara noktalar1 Cografi Bilgi
Sistemleri (CBS) Arcinfo 7.21 programi kullanilarak tespit edilmistir (Saplioglu
ve Karagahini 2006: 321). Yine baska bir ¢alismada Denizli ili 2004, 2005 ve
2006 yillarmna ait trafik kaza verileri, bilgisayar programlart kullanilarak klasik
ve bulanik kiimelenme yontemleriyle analiz edilmis, elde edilen kiime
merkezlerine yakin bolgelerdeki trafik kazalarinin daha yogun oldugu noktalar
kara nokta olarak belirlenmistir (Murat ve Sekerler, 2009: 4769). Trafik
kazalarmi1 analiz etmek i¢in ¢ok kriterli karar verme yoOntemlerinden
faydalanilan bir makalede karar vericilere anket uygulanmistir. TOPSIS ve AHP
yontemleri ile trafik kazalarimin nedenleri ile sonuclari arasindaki iligki
matematiksel olarak hesaplanmis ve analiz edilmistir (Alp ve Engin, 2011: 73)
Farkli bir calismada TUIK’den (Tiirkiye Istatistik Kurumu) elde edilen 2001-
2007 yillant arasindaki kaza istatistikleri kullanilarak trafikte risk faktorleri ve
bu risk faktorlerinin risk derecelerinin belirlenmesi amaglanmistir. Bu amagla
hata agag analizi metodolojisi kullanilarak, belirlenen risk faktorleri ve birbirleri
ile etkilesim dereceleri {izerinden ana olay olarak belirlenen trafik kazasinin her
bir hata tiirli igin olugsma olasilig1 ortaya konulmustur (Senel ve Senel, 2013: 72)
Kayseri, Sivas ve Yozgat illerini icerecek sekilde 2000-2006 donemini
kapsayan bir ¢alismada, il sinirlar1 iginde meydana gelen 6liimciil ve yaralamali
trafik kazalarinin analizi yapilmistir. Bu amagla her ilden yaklagik 700’er adet
olmak {izere toplam 2130’a yakin kaza tutanaklari incelenmistir. Kaza
tutanaklarindan elde edilen verilerin once siklik ve tanimlamali istatistikleri
¢ikartilmis daha sonra il dikkate alinmayarak verilerin tamami lojistik regresyon
analizine tabi tutulmustur (Kartal vd., 2011: 52). Kazalarin olugsmasina sebep
olan faktorler insan faktorii, ara¢ faktdrii ve yol faktorii seklinde
siniflandirilmaktadir (Ivan vd., 2015: 2064). Yapilan ¢alismalar sonucunda en
onemli kaza sebebi oldugu tespit edilen degiskenler; hava kosullar1 (Ivan vd.,
2015: 2066) dikkatsizlik, hiz, lastik, jant, frenler, kaygan yollar, g6z kamasmasi
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(Traffic Safety Facts, 2015: 2), yorgun ara¢ kullanma (Phillips ve Sagberg,
2011: 141; Maycook, 1996: 232; Colten ve Altevogt, 2006: 148), emniyet
kemeri ve ¢ocuk giivenlik sistemleri (Simsekoglu ve Lajunen, 2008: 265; Varol
vd., 2006: 57); kirmmzi 151k ihlali (Kardiyen ve Kaygisiz, 2011: 55); Korunmasiz
Yol Kullanicilar1 (Lin ve Kraus, 2009: 715; Aare ve Holst, 2003: 135; Parkin
ve Meyers, 2010: 162); cinsiyet (Vorko-Jovic vd., 2005: 94; Wong, vd., 2009:
595) ve Toplu Tasima (Burgut vd., 2010:499) konularda toplanmustir.

Zararlar1 en aza indirmek i¢in gelismis ve gelismekte olan ilkeler
stirekli, genis kitleleri hedef alan projeleri itinayla gelistirmektedir. Yapilan
uygulamalar sayesinde kaza ve yaralanma sayilarinda diisiisler saglanmistir.
Trafik kazalartyla ilgili yapilan ¢alismalarda amag; etki eden faktorlerin tespit
edilmesi, bu faktorlerin 6nem sirasinin belirlenmesi ve trafik kazalarim onleyici
miidahalelerin oncelik sirasina gore gelistirilmesidir. Toplu tagima araglarinin
kullanim oranlarinin artirilmasi, arazi kullanimlarinin ve tasarimlarinin giivenli,
konforlu  ulagimi  saglayacak  sekilde  miihendislik  ¢alismalartyla
gergeklestirilmesi, mevcut politikalarin giincel ihtiyaglara gore siirekli revize
edilmesi ve gelistirilmesi, tiim araglar i¢in siiriicii, yolcu, yaya giivenligini en
yiikksek diizeyde tutacak sekilde sistemlerin tasarlanmasi gibi birgok farkli
uygulama tizerinde ¢aligmalar yapilmaktadir.

Trafik giivenligini saglayacak onlemler ve uygulamalar ile kazalarin
ciddi oranlarda azalabilecegi belirtilmektedir (Celik vd., 2010: 78). 2020 yilinda
trafik kazalarina bagl 6liim ve yaralanmalarin 2011 yili verilerine gore %60’11k
bir artis gosterecegi ve bu duruma motorlu ara¢ kullaniminin, sayisinin ve
karayolu uzunlugundaki artisin, ekonomik biiyiimenin, altyapt ve egitim
yetersizliginin neden olacagi beklenmektedir (Sener, 2011: 4).

I11. Materyal ve Metot

Bu c¢alisma, Tirkiye’nin trafik kaza siralamasinda, en fazla kaza
yasanan 9. siradaki Kayseri ili trafik kazalar1 verileriyle gerceklestirilmigtir.
2008-2012 yillar1 arasinda 5 yillik silirecte meydana gelen oliimlii ve/veya
yaralanmali1 trafik kazalarim etkileyen degiskenlerin trafik kazalan {izerindeki
etkisi, trafik kazasi tespit tutanaklarindan diizenlenen 11.671 adet Oliimli
ve/veya yaralanmali kaza verileri incelenmistir. Calismanin modeli Sekil.1’de
sunulmustur. Caligmada kullanilan degiskenler ve kodlari ise Tablo.1’de
gosterilmistir.



Atatiirk Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Dergisi, Cilt: 31 2017 Sayi: 2

Tablo 1. Degiskenler ve Kodlar

Sira | Degisken Sira | Degisken
1 |KazaYih 13 Yol Durumu
2 | Ay 14 Yolda Yon
3 | Kaza Sonucu 15 Yatay Giizergah
4 | Cinsiyet 16 Diisey Giizergah
5 | Yas Grubu 17 Kavsaklar
6 | Ogrenim Durumu 18 | Gegitler
7 | Hasar 19 Kazanin Sekli
8 Kazaya Karisan Arag 20 Kazanm Olus Yeri

Sayisi

9 | Hava Durumu 21 Haftanin Giini
10 | Zaman Dilimi 22 | Giiniin Saati
11 | Yolun Yiizeyi 23 Siiriicii Kusuru
12 | Yolun Kaplama Cinsi

Sekil 1. Arastirma Modeli: Trafik Kaza Analizi Siire¢c Akist

Hatali Veriler
isleme Alinmaz

Ki-Kare Analizi

Trafik
Kazalan
Verisi

Lojsitik Regresyon
Analizi

329

Aragtirmada toplanan veriler veri 6n isleme siirecine alinmustir. Hatali,
cift kayit verileri isleme dahil edilmemistir. Diizenlenmis veriler ki kare analizi
ve lojistik regresyon analizi ile incelenmistir. Arastirmanin modeli Sekil.2’de
yer almaktadir. Caligmada kullanilan degiskenlerin alt kodlar1 ve agiklamalari
ise Tablo.2’de yer almaktadir.



330

Burcu ORALHAN, Ziya Géokalp GOKTOLGA

Tablo 2. Alt Degiskenler ve A¢iklamalart

Sira  Degisken Kod Agiklama Sira  Degisken Kod Agiklama
1 Kaza yili - - 1 Yok
> Ay - - 17 Kavsaklar 5 Var
3 Kazasonucu 0 Olimlii 1 Yok
olii/yaralt 18 Gegitler
3 5{?‘.26 sonucu 1 Yaralanmal 2 Var
o6lii/yarall
4 Cinsivet 0 Kadin 1 Yok
Y 1 Erkek 2 Karsilikli garpma
1 16-25 yas 3 Arkadan ¢arpma
3 26-35 yas Kazanin 4 Yandan ¢arpma
5 Yas grubu 5 36-45 yas 20 okli 5  Duran araca ¢garpma
7 46-55 yas § 6  Sabit cisme ¢arpma
9 55 yas Ustil 7  Yayaya carpma
1 ilkokul 8  Hayvana carpma
6 Ogrenim durumu g (Birstsokul i ](D)all%lzre
4 Lisans ”n Kazanin 2 Sokak
7 Hasar - Hasar olus yeri 3  Kavsak
8 Kazaya karigan arag 1 Tek aragh 4 Diger
sayisi 2 iki ve iistii 1  Pazartesi
1 Agik 2 Sali
9 Hava durumu 2 Yagish 3 Carsamba
— Haftanin
A 1 Giindiiz 22 . 4 Pergsembe
10  Zaman dilimi 5 Gece glnii 5 Cuma
L 1 Kuru 6  Cumartesi
11 Yolun yiizeyi 2 Islak 7 Pazar
12 Yolun kaplama cinsi ; i;tgrt ; 8288:8%23
1 Boliinmiis 3 04:00-05:59
18 Yoldurumu 2 Bolinmenmis 4 06:00-07:59
i 1 Tek yonli 5  08:00-09:59
14 Yolda yén 2 Ciftyonli ,5  Ginin 6  10:00-11:59
15 Yatay eiizeroah 1 Diiz yol saati 7 12:00-13:59
y gtizerg 2 Hafif viraj 8  14:00-15:59
. .. 1 Egimsiz 9 16:00-17:59
16 Disey giizergah 2 Hafif cgimli 10 18:00-19:59
11 20:00-21:59
12 22:00-23:59
Trafik kazalarmi etkiledigi diisiiniilen degiskenlerin tanimlayici

istatistikleri incelenmistir. Ki-kare ve lojistik regresyon yontemiyle oliimlii
ve/veya yaralanmal1 kazalari etkileyen faktorler analiz edilmistir.

Ki-Kare analizi birgok farkli alanda yaygin olarak kullanilmakta olan
parametrik olmayan istatistiksel analizdir. Olgiimii siniflama seklinde yapilmis
olan iki degiskenin arasinda herhangi bir iliski olup olmadiginin ortaya
¢ikarilmasi durumunda siklikla kullanilmaktadir (Elmali 2005: 8-11). Marjinal

olasiliklar varsayimi ve testin hipotezi asagidaki sekildedir.

T; = (R XCJ.)/ N (i=1,2..,rve j=1,2...c)

)
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Seklinde hesaplanir. Burada R, = ZGi , C | = ZG i N= ZR >dir.

Gij: 1. satir ve j. siitundaki gézlem degeri (gozlenen frekans), Tj: 1. satir
ve j. slitundaki beklenen deger (teorik frekans- beklenen frekans, c: siitun
sayisini, r:satir sayisini ifade etmektedir. Hipotezler ise Ho: Bagimsizdir. Hi:
Bagimsiz degildir. Pearson Ki-Kare testi ise hiicrelerdeki teorik degerlerin
tamaminin minimum 25 oldugu durumlarda uygulanilmaktadir (T > 25).Bu

testin hesaplanmasinda kullanilan temel formiil asagidaki sekildedir (Yiikselen
2006: 117).

)
sd =(r-1)(c-1)

seklindedir.

Nicel verilerin analizinde Mann-Whitney U test kullanilmustir.
Parametrik test varsayimlarinin yerine getirilemedigi durumlarda, iki niceliksel
Olcekli verinin ayni dagilima sahip olup olmadigint incelemek i¢in Mann-
Whitney U Testi uygulanmaktadir. Hipotezleri ise Ho: ki grubun
ortalamalar1 (ortancalari) birbirine esittir. Hy: iki grubun ortalamalar:
(ortancalar1) birbirinden farkhdir, seklindedir. n; hacimli ilk 6rneklemin
sira numaralarinin toplami Ri, n, hacimli ikinci 6rneklemin sira numaralari
toplami R olmak iizere;

U,=R, _W 4)

MWU test istatistigi; U =min(U,;U,) seklindedir (Miller, Miller

2006: 551-552). Eger sifir hipotezi kabul edilecek ise U degeri ne ¢ok kiigiik ne
de ¢ok biiyiik olacaktir (Kreyszig, 1970: 373).

O-LI
Anlamlilik diizeyi;
nn
U-—--12
. : (6)
\/nlnz (n,+n,+1)
12

seklinde hesaplanmaktadir.
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A. Lojistik Regresyon

Degiskenler arasi iligkilerin incelenmesinde ve degiskenlerin belirlenen
hangi grubun iiyesi oldugunun tahmininde elde edilen regresyon denklemi
lojistik regresyon analizinin temelini olusturmaktadir. Lojistik regresyonda yer
alan bagimli degiskeninin kategorik degisken olmasi, lojistik regresyonu
dogrusal regresyondan ayiran en belirgin Ozelliktir. Lojistik regresyon ve
dogrusal regresyon arasindaki bu fark, hem parametrik model se¢imine, hem de
varsayimlara yansimaktadir (Bircan, 2004: 187). Lojistik regresyonda sonug
degiskenin ikili veya cokludur. ikili lojistik regresyonda bagimli degisken
sadece iki durum icermekte ve caligmada bahsi gecen olayin gerceklesmesi 1,
gerceklesmemesi ise 0 degerini alarak gosterilir (Bircan, 2004: ss.188-189).
Logit model, bagimsiz degisken degeri sonsuza gittiginde, bagimli degiskenin
1’e asimptot oldugu matematiksel bir fonksiyondur (Ozdamar, 1999: 477).

P =E(Y =1| X;) =a + fX, ™
Logit model sekilde formiile edilir. Burada(Ozdamar, 2003: 475);
_ exp(B, +BX +....+ B, X,)
1+exp(B, +Bx +...+ B, X,)
P
In(ﬁ) =B, +BXx +...+ B, X,

(8)

P: incelenen olaym gozlenme olasiligini, Bo: Bagimsiz degiskenler sifir
degerini aldiginda bagimli degiskenin degerini bagka bir ifadeyle sabiti, B1
B2..... Pk : Bagimsiz degiskenlerin regresyon Kkatsayilarmi, Xi Xa.... Xk
:Bagimsiz degiskenleri, k : Bagimsiz degisken sayisini gdstermektedir.
Incelenen kategorinin olasilik degerini bagimsiz degiskenlerle analiz eden ikili
lojistik regresyon modeli istenen olaya ait olasilik P, istenmeyen olayin olasiligi
ise 1-P oldugunda regresyon analizi asagidaki gibi gosterilir.

log ﬁ =By +B,X 9)

Odds iki sonugtan ya da olaydan birinin ortaya ¢ikma olasiliginin
oramdir. Yani ﬁ’dir. Odds’un birlikte alt simir1 0°dir, iist sinir1 yoktur. Logit,

odds’un logaritmasidir. Odds 1’den kiiciikse logit degeri negatif, biiyiikse
pozitif olur. Logit regresyon analizinde modelin anlamlili§inin testi i¢in, ¢oklu
dogrusal regresyon modelinde kullanilan F testine benzer olarak, k—1 serbestlik
dereceli Ki-Kare dagilimina sahip olan G istatistigi kullanilmaktadir. Bu
istatistik asagidaki bigimde hesaplanir (Aksarayli ve Saygin, 2011: 24-25)

G = D (sabit terimli model) —D (degiskenleri igeren model)

Formiilde D sapmadir ve istatisti§i -2log olabilirlik istatistigidir. G
istatistigi sabit terimleri iceren modelin sapmasinin, degiskenleri igeren modelin



Atatiirk Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Dergisi, Cilt: 31 2017 Sayi: 2 333

sapmasindan ¢ikarilarak hesaplanir. G istatistigi ilgili serbestlik derecesi ile Ki-
Kare tablo degerinden biiyiik ise HO reddedilir ve en az bir egim parametresinin
istatistiki olarak sifirdan farkli olduguna karar verilir. Sonugta modelde yer alan
tiim agiklayici degiskenlerin bagimli degisken i¢in 6nemli olduguna karar verilir
(Aksarayli ve Saygin, 2011: 27). Katsayilarin her bir degisken i¢in anlamli olup
olmadigini test etmek icin Wald istatistikleri (W) kullanilarak “Wald Testi”
yapilabilir. Ornegin basit ikili logit regresyon modelinin X parametresinin
maksimum olabilirlik tahmini, kendi standart hatasina oranlandiginda elde
edilen W istatistigi bir standart normal dagilim (Z) gosterir (Hosmer ve
Lemeshow, 2000: 16). Bu durumda X parametresinin istatistiksel anlamliligin
test etmek i¢in kurulan hipotezler ise HO:B>=0 ve H1:B,#0 seklindedir.

W istatistigi tablo degerinden biiyiik ise sifir hipotezi reddedilir ve X
parametresinin istatistiksel olarak anlamli olduguna karar verilir. Kurulan
modelin uyum 1iyiligi, bagimli degiskeni agiklamak icin olusturulan en iyi
modelin etkinliginin Ol¢iisiinii géstermektedir (Oguzlar, 2005: 25) Modelin
uyum iyiligi, Hosmer- Lemeshow testi ve siiflandirma tablolar1 kullanilarak
test edilmektedir. Bagimli degiskeni agiklamak i¢in olusturulan modelin
etkinliginin seviyesinin tespitine dayanmaktadir. Hosmer ve Lemeshow test
istatistigi ile yapilan calisma Ki-Kare tablo degerinden kiiciik ise modelin
uyumun iyi oldugu kararma varilir (Hosmer ve Lemeshow, 2000: 156).

IVV. Bulgular

Verilerin tanimlayici istatistiklerinde ortalama, standart sapma, medyan,
oran, frekans degerleri Oncelikle agiklanmistir. Nicel degiskenlerin dagilimi
kolmogorov smirnov testi ile kontrol edilmistir. Ayrica verilerin analizinde
mann-whitney u test kullanilmustir. Niteliksel verilerin analizinde ki-kare testi,
ki-kare kosullar1 saglanmadiginda fischer test kullanilmistir. Bagimsiz risk
diizeyinin arastirilmasinda ise lojistik regresyon analizi kullanilmsgtir.

Siiriiciilerin cinsiyet dagilimi, yas gruplari, kazanin yapildig: yillar ve
aylar, Kazanin yapildig1 kavsagin olup olmamasi, haftanin giinii degiskenleri
arasinda istatistiksel olarak anlamli (p>0,05) bir iliski gézlenmemistir.

Oliimlii ve/veya yaralanmali kaza yapan siiriiciilerin 6grenim durumu,
Kazaya karigan arag¢ sayisi, Kazanin yasandigi andaki hava durumu, kazanin
oldugu zaman dilimi, Kazanin yapildig1 yolun yiizeyi, yolun kaplama cinsi,
yolun béliinme durumu, yolun tek yonli ve ¢ift yonlii olma durumu, yolun
yatay giizergahi, yolun diisey gilizergahi, Kazanin yapildig1 yolda gecit olup
olmamasi, kazay1 yapan siiriicii kusuru degiskeni, saat dilimi, kazanin olus sekli
ve kazanin yapildigi yer degiskenleri ile 6liimli ve/veya yaralanmali kaza
yapma durumu arasinda anlamli (p<0,05) iliski gozlemlenmistir. Buna gore
Ogrenim diizeyi arttikca Slimli kaza orami azalmaktadir. Lisans &grenimini
tamamlamis, kaza yapmus bir siiriiciiniin %0,2 oraninda 6liimlii kaza gecirdigi
goriiliirken, ilkokul Ggrenimini tamamlamis bir siriiciiniin %]1,4 oraninda
oliimli kaza ile karsilastig1 goriilmiistir.
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Tek aragh kazalarda oliimlii kaza orani iki ve stii aragli kazalardan
daha yiiksektir. Hava durumu bulutlu oldugunda gerceklesen 6liimlii kaza orant
hava durumu acik oldugunda gergeklesen 6liimlii kaza oranindan daha fazladir.
Gece yapilan kazalarda gerceklesen oliimlii kaza orani, giindiiz yapilan kazalara
gore daha yiiksektir. Islak zeminde yapilan kazalarda yasanan 6liimlii kaza orani
kuru zeminde yapilan kazalara gore daha yiiksektir. Asfalt olmayan yollarda
yapilan kazalarda oliimli kaza orani asfalt yollarda yapilan kaza oranina gore
daha yiiksektir. Tablo 3’te oliimlii veya yaralanmali sonuglanan kazalari
etkileyen degiskenlerin ki-kare analizi gdsterilmistir.

Tablo 3. Kazamn Oliimlii Veya Yaralanmali Sonuclanmasini Etkileyen
Degiskenlerin Ki-Kare Analizi

Kaza Sonucu
Degiskenler Oliimlii Yaralanmali a P
n % n %
L Kadin 19 0,60% 3045 99,40%
Cinsiyet Erkek 60 0,70% 8547 9930% 1% 0655
16-25 Yas 10 0,50% 1875 99,50%
26-35 Yas 39 0,80% 4856 99,20%
Yas 36-45 Yas 14 0,60% 2229 99,40% 3,311 0,507
46-55 Yas 10 0,80% 1238 99,20%
55 Ustii 6 0,40% 1394 99,60%
Ogrenim ilkokul 39 1,40% 2744 98,60%
Durumu Ortaokul 22 1,30% 1731 98,70%
Lise 12 0,30% 4573 o709 49592 <0001
Lisans 6 0,20% 2544 99,80%
2008 13 1,10% 1222 98,90%
2009 14 0,80% 1714 99,20%
Kaza Y1l 2010 17 0,70% 2454 99,30% 4,533 0,339
2011 17 0,60% 2734 99,40%
2012 18 0,50% 3468 99,50%
Ocak 2 0,30% 618 99,70%
Subat 4 0,70% 568 99,30%
Mart 3 0,50% 602 99,50%
Nisan 11 1,20% 871 98,80%
Mayis 8 0,80% 1028 99,20%
Haziran 14 1,20% 1184 98,80%
Ay Temmuz 8 0,60% 1283 99400 25 016
Agustos 11 0,80% 1292 99,20%
Eyliil 4 0,30% 1232 99,70%
Ekim 5 0,50% 1034 99,50%
Kasim 3 0,30% 886 99,70%
Aralik 6 0,60% 994 99,40%
Arag Tek Aragh 32 1,10% 2925 98,90% 9,676 0,002
Sayist iki ve Ustii a7 0,50% 8667 99,50%
Hava Acik 41 0,50% 8973 99,50% 29,036 <0,001
Durumu Bulutlu 38 1,40% 2619 98,60%
Zaman Giindiiz 27 0,30% 8168 99,70% 49,4 <0,001
Dilimi Gece 52 1,50% 3424 98,50%




Atatiirk Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Dergisi, Cilt: 31 2017 Sayi: 2

335

(Devam) Tablo 3. Kazanin éliimlii veya yaralanmali sonuglanmasin Etkileyen
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Yolun Kuru 25 0,50% 9933 99,50% 5221 <0,001
Yiizeyi Islak 34 2,00% 1659 98,00%
Yol Kap. Diger 2 4,80% 40 9520% 10,462 0,033
Cinsi Asfalt 77 0,70% 11552 99,30%
Yol Bolanmis 41 0,50% 8468 9950% 17,772 <0001
Durumu  Béliinmemis 38 1,20% 3124 98,80%
Yolda Tek Yonli 34 0,40% 8325 9960% 31974 <0001
Yon Cift Yonlii 45 1,40% 3267 98,60%
Yatay Diiz Yol 50 0,50% 10823 99,50% 111,417  <0,001
Giizergah Virajli 29 3,60% 769 96,40%

Diisey Egimsiz 53 0,50% 10180 9950% 81214 o o
Giizergah Egimli 26 1,80% 1412 98,20% !
Yok 3 1,20% 247 98,80%

Kavsak Var 76 0,70% 11345 99,30% 104 0,308

. Yok 67 0,60% 10746 99,40%
Gegit Var 12 1,40% 846 g0 L0 0007
Striica 1 39 1,20% 3233 98,80%
Kusur 2 2 0,20% 878 99,80%
3 2 0,90% 231 99,10%
4 0 0,00% 29 100,00%
5 5 0,30% 1613 99,70%
6 0 0,00% 33 100,00%
7 6 0,40% 1532 99600  OH428 <0001
8 3 1,00% 283 99,00%
9 16 0,50% 3392 99,50%
10 0 0,00% 161 100,00%
11 0 0,00% 79 100,00%
12 6 4,50% 128 95,50%
Haftanm Pazt. 13 0,70% 1794 99,30%
Giini Sal. 18 1,20% 1540 98,80%
Car. 13 0,80% 1551 99,20%
Per. 6 0,40% 1675 99.60% 10,314 0,112
cum. 8 0,50% 1650 99,50%
Cumt. 9 0,50% 1781 99,50%
Paz. 12 0,70% 1601 99,30%
Ganan 00:00-01:59 1 0,30% 391 99,70%
Saati 02:00-03:59 4 2,90% 136 97,10%
04:00-05:59 5 4,40% 108 95,60%
06:00-07:59 6 1,30% 439 98,70%
08:00-09:59 7 0,70% 1052 99,30%
10:00-11:59 12 1,10% 1088 98,90%
12:00-13:59 12 0,90% 1356 99,10% 49184 <0,001
14:00-15:59 4 0,30% 1579 99,70%
16:00-17:59 9 0,50% 1601 99,50%
18:00-19:59 12 0,70% 1786 99,30%
20:00-21:59 3 0,30% 1069 99,70%
22:00-23:59 4 0,40% 897 99,60%
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Kaza 1 3 140% 206 98,60% 26356 0,001
Sekli 2 3 070% 436 99,30%
3 8 050% 1693 99,50%
4 29 050% 6145  99.50%
5 1 060% 172 99,40%
6 3 040% 722 99,60%
7 24 140% 1672 98,60%
8 4 1.30% 301 98,70%
9 4 1,60% 245 98,40%
Kaza Cadde 29 0.90% 5396 99,10%
Yeri Sokak 5 1,00% 264 98,10%
Kavsak 24 0,40% 5386 99,60% 15,982 0,001
Diger 1 0,20% 546 99,80%

Boliinmemis yollarda yapilan kazalarda olimlii kaza oram1 boliinmiis
yollarda yapilan kazalara gore daha yiiksektir. Cift yonlii yollarda yapilan
kazalarda oliimlii kaza oranmi tek yonlii yollarda yapilan kazalara gére daha
yiiksektir. Virajli yollarda yapilan kazalarda oliimlii kaza orani diiz yollarda
yapilan kazalara gore daha yiiksektir. Egimli yollarda yapilan kazalarda 6liimli
kaza orani egimsiz yollarda yapilan kazalara gore daha yiiksektir.Gegit olmayan
yollarda yapilan kazalarda olimlii kaza orani gecit olan yollarda yapilan
kazalara gore daha yiiksektir.

Nicel veri olan hasar miktar1 degiskenin Oncelikle normallik testi
Shapiro-Wilk testine gore yapilmis olup, istatistiksel olarak normal dagilima
uymadigi (p<0,05) goriilmiistiir. Veri parametrik test varsayimlarini yerine
getiremediginde iki ortalama arasindaki farkin 6nemliliginin testi i¢in Mann-
Whitney U Testi kullanilmaktadir. Parametrik olmayan Mann-Whitney U
testine gore hipotezler, Ho: Oliimlii ve yaralanmali kazalarda hasar miktari
ortalamasi arasinda anlamli bir iliski yoktur. Hi: Oliimlii ve yaralanmali
kazalarda hasar miktar1 ortalamasi arasinda anlamli bir iliski vardir.

Tablo 4. Oliimlii/Yaralanmali Kaza Hasar Miktar Degisimi

Kaza Sonucu p
Oliimlii Yaralanmali
Median (min-mak) Median (min-mak)
i 078
Hasa(rTl\f)‘k‘a“ 5000 (0-51000) 3000 (0-278200) | °

Test sonucunda (p>0,05) 6liimlii ve yaralanmali kazalarda hasar miktari
ortalamas1 arasinda anlamli bir iliski olmadig1 goriilmistiir. Tablo.4.’te yer alan
tanimlayici istatistiklere gore Oliimlii kazalar 7.660TL ortalama ile 9.929TL
standart sapma hasar ile gergeklesirken, yaralanmali kazalar 3.918TLortalama
ile 5.210TL standart sapma hasar ile gerceklesmistir. Oliimlii kazalardaki
ortanca hasar miktar1 5.000TL iken, yaralanmali kazalarda 3.000TL olarak
gerceklesmistir.
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Oliimlii ve yaralanmali kaza siiresini etkiledigi diisiiniilen degiskenlerin
Cok degiskenli lojistik regresyon analizine gdre yas, cinsiyet, ara¢ sayisi, yolun
kaplama cinsi, yol durumu, diisey gilizeygah, kavsak, siiriicii kusuru, haftanin
giinii ve kaza sekli degiskenlerinin 6limlii kaza agisindan anlamli (p > 0,05)
risk etkeni olmadigi goézlenmistir. Ogrenim durumu, hava durumu, zaman
dilimi, yolun yliizeyi, yolda yon, yatay giizergah, gecit varligi, hasar miktari,
giiniin saati, olus yeri degiskenleri sonucu 6liimlii bir kaza yasanmasi agisindan
anlamli (p < 0,05) risk etkeni oldugu gozlenmistir. Tablo 5.’te dlimlii veya
yaralanmali sonuglanan kazalari etkileyen degiskenlerin lojistik regresyon
analizi sonuglar1 gosterilmistir.

Tablo 5. Kazamin éliimlii veya yaralanmali sonuclanmasint Etkileyen
Degiskenlerin Lojistik Regresyon Analizi

TR s s owas p o BRSO
Yas 0,069 0,051 1877 0171 1,072 0,971 1,184
Cinsiyet -0,089 0,286 0,097 0,756 0,915 522 1,603
Ogrenim Durumu -0,678 0,12 31,682 0,000 0,508 0,401 0,643
Arag Sayisi 0,222 0,363 0,375 0541 1249 0613 2,545
Hava Durumu 0,79 0,289 7,486 0,006 2,204 1251 3,881
Zaman Dilimi 1,578 0,256 38,124 0,000 4,846 2936 7,997
Yolun Yiizeyi 0,891 0,292 9,324 0,002 2437 1376 4,316
Yolun Kaplama Cinsi  -1,478 0,799 3,418 0,064 0,228 0,048 1,093
Yol Durumu -0,271 0417 0423 0515 0,762 0,337 1,726
Yolda Yo6n 1,489 0,408 13,334 0,000 4,434 1994 9,863
Yatay Gilizergah 1515 0,305 24,613 0,000 4,547 2,5 8,272
Diisey Giizergah 0,199 0,304 0428 0513 1,22 0,673 27212
Kavsak Varligi -0,75 063 1421 0,233 0472 0,137 1622
Gegit Varhig 1,107 0,355 9,72 0,002 3,026 1509 6,071
Hasar Miktar1 0 0 14,235 0,000 1 1 1
Siirticti Kusuru -0,026 0,042 0,379 0538 0974 0,897 1,059
Haftanin Glinii -0,11 0,059 3,467 0,063 0,896 0,799 1,006
Giiniin Saati -0,105 0,033 10,293 0,001 0,901 0,845 0,96
Kaza Sekli 0,111 0,071 2423 0,120 1,118 0,972 1,285
Olus Yeri -0,339 0,126 7,172 0,007 0,713 o556 0,913

Ki-kare ve lojistik regresyon analiz sonuglari incelendiginde, trafik
kazalarmin o6liimli veya yaralanmali sonuglanmasini etkileyen degiskenler
o6grenim durumu, hava durumu, zaman dilimi, yolun yiizeyi, yolda yon, yatay
giizergah, ge¢it durumu, giinliin saati ve kazanin olus yeri seklinde elde
edilmistir.
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V. Sonug¢

Ulkemizde, trafik kazalarma farkli bakis acgilar1 getiren birgok
istatistiksel caligma yapilmakta ve bu caligmalarin sonuglari degerlendirilerek
trafik  kazalarmin  azaltilmasinda son yillarda 6nemli  gelismeler
kaydedilmektedir. Trafik kazalarinin olusumu azaltilmak istendiginde oncelikle
mevcut durumun analizinin yapilabilmesi gereklidir. Mevcut durum analizi ile
kazalara neden olan etken unsurlarin ortaya konulmasi ve bu etkenlerin kaza
lizerine olan etki seviyesinin belirlenebilmesi agisindan biiyiik Onem arz
etmektedir. Bu analizin yapilabilmesi igin ise sistematik ve dogru bir sekilde
trafik kazalarinin belirlenen bir siire¢ c¢ercevesinde kayit altina alinmasi
gereklidir. Trafik kazalar, trafik kaza tespit tutanaklar1 ile belirlenen
standartlara uygun bir sekilde kayit altina alinmaktadir. Ancak bilgisayar
ortamina aktarilan verilerin de bu sekilde belirlenen standartlara gore
kontrollerinin saglanarak ve eksikliklerinin giderilerek veri deposunun
olusturulmasi1 gereklidir. Kamu, akademik ve 06zel platformlarin talepleri
halinde gizlilik gerektirmeyen, paylasima uygun standartlara gore kaydedilmis
veriler ile daha hizli, daha az maliyetle ve farkli calismalarla kiyaslama
analizleri yapabilmeye uygun hale getirilmis olacaktir. Trafik kazalarimin
Onlenmesi/azaltilmasi i¢in olusturulan standartlara dayali veri deposu, analizler
sonrasinda alinacak tiim tedbirler ve calismalar icin biiyilk O6nem teskil
edecektir.

Karayollart Genel Miidiirliigii tarafindan trafik giivenliginin artirilmasi
icin bircok calisma yiiriitiilmektedir (Trafik Giivenligi Daire Baskanlig1 , 2013).
Ancak trafik kazalarinin 6nlenebilmesi, trafik giivenliginin artirilabilmesi igin
planlanan bu c¢aligmalarin hangi Oncelikli alanlardan baslanarak, nerelere ve
nasil yapilacaginin tespit edilmesinde olusturulacak biling, yapilmasi gercken
yatirimlar igin istatistiksel bilgilere biiyiik ihtiyag vardir. Oncelikle ihtiyaglarin
dogru tespit edilmesi ve bu ihtiyaglara binaen kayit altina alinmasi gereken
bilgiler belirlenmelidir. Bu bilgiler eksiksiz ve dogru bir sekilde kayit altina
almmal1 ve denetimler yapilarak kontrolii ve siirekliligi saglanmalidir. Ancak
2009 yilindan itibaren kazalarda yaralanan siiriiclilerin, hastaneye taginma
esnasinda, hastanede tedavi goriirken veya taburcu olduktan sonra hayatini
kaybedenler, TUIK tarafindan trafik kazasma bagl 6liimler verilerine
kaydedilmeye baslanmistir (Demirel vd., 2010: 71). Oysa diinyada kayitlar
altina alman bu veri farkliliklar gdstermektedir. Ornegin trafik kazasi sonucu
yaralanan kisiler, Hollanda’da yedi giin izlenirken, baz1 Avrupa Birligi iilkeleri
ve Japonya’da otuz giin izlenmekte, Macaristan’da ise siiresiz olarak takip
edilmektedir. Bu sayede trafik kazalarina bagli Oliimler dogru verilerle
istatistiklerine yansitilmaktadir. Oliimlii ve/veya yaralanmali kaza takibi
verilerinde Emniyet Genel Miidiirliigii tarafindan hastane kayitlarinin da
takibinin yapilmas1 ve istatistiksel verilerin daha fazla giivenirliginin
saglanmasi i¢in bu bilgilerin de kayit altina alinmasi gerekmektedir.
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Bu ¢alismada Kayseri Ilinde 2008-2012 yillar1 arasinda 5 yillik siiregte
gergeklesen  Olimli  ve yaralanmali trafik kazalarmin  incelenmesi
amaclanmistir. Trafik kaza tutanaklarinda yer alan, akademik, 6zel, kamu vb.
platformlarda paylasilmasinda gizlilik gerektirmeyen tiim bilgiler ¢aligmada
kullanilmigtir. Tiim bulgularin, analizlerin ve sonu¢ raporlarinin ilgili kisi,
kurum ve kuruluslarin yararlarina sunulmasi amacglanmaktadir. Kent ici yollar
dahil tiim iilke ¢apinda trafik kaza analizi veri tabaninin bir biitiin olarak
diisiiniiliip analizlerin yapilmasi problemin azaltilmasi yoniinde olduk¢a énemli
bir adim olacaktir (Karasahin ve Tuncuk, 2003). Yayinlanan ilgili istatistiklerin
tamaminda 2008 yilindan itibaren maddi hasarli trafik kazalarina ait detayli veri
elde edilemediginden dolayr sadece oOliimlii ve yaralanmali kazalara ait
bilgilerden yola c¢ikilarak tablolar olusturulmustur. Bu sebeple yayilanan
istatistiklerin birgogunda maddi hasarl trafik kazalari kapsam dis1 kalmaktadir.

Ki-kare analizine gore siriciilerin cinsiyet dagilimi, yas gruplari,
kazanin yapildig1 yillar ve aylar, Kazanin yapildigi kavsagin olup olmamasi,
haftanin giinii degiskenleri arasinda istatistiksel olarak anlamli (p>0,05) bir
iliski gozlenmemistir. Oliimlii ve/veya yaralanmali kaza yapan siiriiciilerin
ogrenim durumu, Kazaya karigan arag sayisi, Kazanin yasandigi andaki hava
durumu, kazanin oldugu zaman dilimi, Kazanin yapildig1 yolun yiizeyi, yolun
kaplama cinsi, yolun boéliinme durumu, yolun tek yonlii ve c¢ift yonlii olma
durumu, yolun yatay giizergahi, yolun diisey gilizergahi, Kazanin yapildig1 yolda
gecit olup olmamasi, Kazay1 yapan siirlici kusuru degiskeni, saat dilimi,
kazanin olus sekli ve kazanin yapildigi yer degiskenleri ile oliimlii ve/veya
yaralanmali kaza yapma durumu arasinda anlamli (p<0,05) iliski
gozlemlenmistir. Lojistik regresyon modeli degerlendirildiginde yas, cinsiyet,
ara¢ sayisi, yolun kaplama cinsi, yol durumu, diisey gilizergah, kavsak, siiriicii
kusuru, haftanin giinii ve kaza sekli degiskenlerinin 6liimlii kaza acisindan
anlamli (p > 0,05) risk etkeni olmadig1 gdzlenmistir. Ogrenim durumu, hava
durumu, zaman dilimi, yolun yiizeyi, yolda yon, yatay giizergah, gecit varligi,
hasar miktari, glinlin saati, olus yeri degiskenleri sonucu oliimlii bir kaza
yasanmasi agisindan anlamli (p < 0,05) risk etkeni oldugu gézlenmistir. Her iki
model incelendiginde, trafik kazalarinin Olimli veya yaralanmali
sonuclanmasini etkileyen 6grenim durumu, hava durumu, zaman dilimi, yolun
ylizeyi, yolda yon, yatay glizergah, gecit durumu, giiniin saati ve kazanin olug
yeri degiskenleri istatistiksel olarak anlamli olarak karsimiza ¢ikmuistir.

fleride yapilacak ¢alismalarda trafik yogunlugu, siiriicii kursu egitim
kalitesi, siiriicii gelir seviyesi, siriicii stajyerlik donem degerlendirmesi gibi
farkli degiskenlerinde analize dahil edilmesiyle birlikte farkli sehirlerde, farkli
zaman araliklarinda ve farkli modellerle kiyaslamali olarak c¢aligmalarin
yapilmast degisik bakis agilariyla sonuglarin  elde edilmesine neden
olabilecektir. Calismanin sonunda elde edilen sonuglar trafik kazalarmin
olusumunu azaltmak i¢in kullanilabilecegi oncelikli olarak calisilmasi gereken
alanlar hakkinda yapilacak diizenlemelerde gerekli merciler i¢in rehber
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olacaktir. Temel amac¢ kazalarin tamamen olusumunu Onlemektir. Yapilan
caligma trafik kazalarinin 6nlenmesi konusunda yapilacak ileriki ¢aligsmalar i¢in
faydali olacaktir.
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Oz: Enerji, siirdiiriilebilir kalkinma hedefine yonelik sosyal, ekonomik ve
gevresel biitiin stratejilerin ve planlarin genel g¢ergevesini olusturmaktadir.
Gliniimiizde diinyanin artan niifusuna ve biiyiiyen ekonomisine paralel olarak
enerjiye olan ihtiyaci da her gegen giin artmaktadir. Ayrica kisi basina diigen
gelirin hizla artmas1 ve buna bagli olarak yasam standartlarinin yiikselmesi
ulasgim sektoriinden gelen enerji talebinin artmasinda oOnemli bir rol
oynamaktadir. Tiirkiye'de ulagim sektoriiniin enerji tiiketimi agisindan yaklagik
% 22’lik bir paya sahip bu durumun 6nemini artirmaktadir. Bu yiizden ulagim
sektoriinlin enerji talebinin dogru tahmin edilmesi, daha verimli tagima
sistemlerini tasarlamak ve uygun fiyat kontrol mekanizmasi ile gelecek talebini
planlamak i¢in biiyiik 6nem arz etmektedir. Bu ¢alismada, Tiirkiye'de ulasim
sektoriindeki enerji tiiketiminin yap1 ve doniigiimii, karesel programlama
modeline dayali markov yaklagimi ile belirlenmekte ve bu kaynaklarin ileriye
doniik  kullanim oranlart tespit edilmektedir. Boylece, mevcut kararlar
dogrultusunda hangi kaynaklarin ulasim endiistrisinin kullaniminda 6n plana
cikacag belirlenmektedir.

Anahtar Kelimeler: Ulastirma Sektorii, Enerji Talebi, Markov Modeli

FORECASTING TRANSPORT SECTOR’S ENERGY DEMAND
BASED ON MARKOV MODEL IN TURKEY

Abstract: Energy constitutes the general framework of all social, economic
and environmental strategies and plans for sustainable development. Today, in
parallel with the world's growing population and growing economy, the need for
energy is increasing day by day. In addition, the rapid increase in income per
capita and the increase in living standards have played an important role in the
increase of energy demand from the transportation sector. The fact that the
transport sector in Turkey is a large energy sector with a share of 22% in terms
of energy consumption increases the importance of this situation. Therefore, it is
crucial for the transport sector to accurately estimate energy demand, design
more efficient transport systems, and plan the future demand with an
appropriate price control mechanism. In this study, the structure and
transformation of energy consumption used in transportation sector in Turkey is
determined by Markov approach based on the quadratic programming model
and the future usage rates of these sources are determined. Thus, in the direction
of existing decisions, it is determined which resources will come to the forefront
of the use of the transportation industry.

Keywords: Transportation Sector, Energy Demand, Markov Model
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. Giris

Enerji, her bir {ilkenin siirdiiriilebilir gelisimini saglayan ve birbiri ile
iligkili olan ekonomik, sosyal ve cevresel hedeflere ulasimda 6nemli bir rol
oynar. Giiniimiizde, diinya niifusu ve yasam standartlar1 yiikseldigi i¢in buna
bagli olarak enerji talebinde de bir artis gézlemlenmektedir (Kazemi ve dig.,
2010). Ozellikle, sanayilesme siireci ile birlikte enerji talebinin artmas1 ve enerji
kaynaklarimin tiikkenmeye baslamasi gibi faktorler nedeniyle enerji-ekonomik
bliylime iliskisi, enerji politikalarinin olusturulmasi siirecinde oldukca 6nemli
bir yer edinmistir (Lee ve Chang, 2007).

Tiirkiye, OECD iilkeleri icerisinde gectigimiz 10 yillik dénemde enerji
talep artisinin en hizli gergeklestigi iilkelerden biri durumuna gelmistir. Ayni
sekilde, diinyada 2002 yilindan bu yana elektrik ve dogal gazda Cin’den sonra
en fazla talep artis hizina sahip ikinci biiyiik ekonomi olmustur. Enerji ve tabi
kaynaklar bakanligi’nca yapilan projeksiyonlar, bu egilimin orta ve uzun vadede
devam edecegini gostermektedir (ETKB, 2014). Tirkiye’nin enerji ve dogal
kaynaklar alanindaki disa bagimlilig1 dikkate alindiginda, kiiresel ve bolgesel
trendlerin etkisinde degisen piyasalarin getirmis oldugu riskler biiyiik 6nem arz
etmektedir. Bu nedenle, birincil enerji kaynaklarinin ¢esitlendirilmesi ve
tilkenin sahip oldugu kaynaklarin rasyonel bir sekilde kullanilmasi hem
siirekliligin hem de diisitk maliyetli enerji arzinin kilit bilesenleridir. Kaynak
cesitliligi, hem kaynak tipinde hem de ithal edilen kaynagin saglandig iilkede
cesitliligi kapsamaktadir. Bu baglamda, disa bagimliliktan kaynaklanan risklerin
azaltilmasi ve enerji kaynaklarimizin 6ne ¢ikarilmasi iilke ekonomisi agisindan
biiyiikk 6nem tasimaktadir. S6z konusu bu durum enerji verimliligini artirmaya
yonelik kapsamli programlar yiiriitiilmesini giindeme getirmektedir. Ciinkii
halen Tiirkiye’nin birincil enerji arzinda biiylik oranda yurtdisindan karsilanan
petrol ve dogal gaz kaynaklarina olan yiiksek bagimliligi devam etmektedir.
Ozellikle elektrik iiretiminde dogal gazin payinim yiikseklisini siirdiirmekte, bu
kaynakta simirh sayida iilkeye olan yiiksek bagimlilik arz giivenligi agisindan
biiyiik riskolusturmaktadir. Tiirkiye’de ithal enerji girdilerinin toplam ithalat
icindeki payinin yaklagik dortte birini olusturmasi, kiiresel piyasalardaki olasi
enerji fiyatlar1 ve arzinda meydana gelen dalgalanmanlar gibi dig soklara karsi
ekonomiyi daha kirilgan bir hale getirmektedir. Bu nedenle enerjide disa
bagimlilig1 azaltmaya yonelik alternatif politikalar olusturulmasi, biiyiime ve
cari agik lizerinde olumlu etkiler yaratacaktir. Bu kapsamda, arz tarafinda yerli
kaynaklarin daha fazla degerlendirilmesi, niikleer enerjinin elektrik tiretimine
dahil edilmesi ve yenilenebilir enerji kaynaklarinin enerji tiretimindeki payinin
artirilmasi biiyiilk 6nem tagimaktadir. Talep tarafinda ise, elektrikte pik yiikiin
yataylagtirilmast i¢in enerji verimliligi tedbirlerinin artirilmasi ve komsu
iilkelerle elektrik ticaretinin gelistirilmesi oOncelikli konulardir (Kalkinma
Bakanligi, 2013). Siirdiiriilebilir kalkinma hedeflerine uygun olarak
Tiirkiye’nin ileriye doniik enerji plan, program ve politikalarini olusturulmasi
baglaminda hangi kaynagin ne oranda talep edilecegini tahmin etmek biiyiik
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onem arz etmektedir. Bu nedenle sektorel bazda enerji kaynaklarinin
gelecekteki kullanim oranlarinin bilinmesi 6nemli bir durumu teskil etmetedir.
2013 yilinda Tiirkiye'nin toplam enerji tiiketiminin yaklasik %22'sini olusturan
ulastirma sektorii, bu anlamda {ilkenin enerji tiikketen en 6nemli sektorlerden
birisidir. Bu ylizden, ulastirma sektdriiniin enerji talep tahmini, daha verimli
tagimacilik sistemleri tasarlamak ve ayni zamanda uygun bir fiyat mekanizmasi
ile talebi kontrol etmek igin gelecek planlamasinda gerekli bir olgudur.

Il. Literatiir Ozeti
Enerji talebinin tahminleri ile ilgili Son yillarda cesitli yontemler
gelisgtirilmistir. Buna bagl olarak; Suganthi ve Samuel (2012)Suganthi ve
Samuel (2012)Suganthi ve Samuel (2012)Suganthi ve Samuel (2012)Suganthi
ve Samuel (2012) enerji talebini tahminleyen modeller ile ilgili literatiir
taramasi yaparak tahmin modellerini belli bagliklar altinda kategorize etmistir.
Bunlar;

*Zaman serisi modelleri *Girdi-¢iktt modelleri

*Regresyon modelleri *Bulanik mantik / Genetik algoritma
*Ekonometrik modeller modelleri

*Ayrisma modelleri *Entegre modeller - otoregressif,
*Es biitiinlesme modelleri Destek vektor regresyon,

*ARIMA modelleri *Pargactk  siirlisi  optimizasyon
*Yapay sistemler Uzmanlar modelleri

sistemler ve YSA modelleri *Bottom up modelleri - MARKAL /
*Gri tahmin modelleri TIMES / LEAP

Zaman serisi modelleri, gelecekteki enerji ihtiyacinin ekstrapolasyonu
igin zaman serisi trend analizini kullanan modellerin en basiti olup bu model ile
ilgili Ediger ve Tathidil (2002), Tirkiye'nin birincil enerji talebinin tahmini i¢in
yar istatistiksel dongiisel model analizini (A semi statistical cyclic pattern
analysis) kullanmiglardir. Sonuglar, Winter'in exponential smoothing-iissel
diizeltme teknigine yakin ¢ikmustir.

Enerji tahminleri, ¢evresel politikalarin enerjiyi sekillendirilmesinde
cok onemlidir. Bu amagcla; regresyon modelleri komiir, petrol, gaz, elektrik
ihtiyacini tahmin etmek i¢in kullanilmistir. Egelioglu, Mohamad, Giiven (2001),
Kuzey Kibris'taki yillik elektrik tiikketimine ekonomik degiskenlerin etkilerini
incelenmislerdir. Coklu regresyon analizleri kullanilarak; enerji tiiketimi ve
miisteri sayisi, elektrik fiyati ve turist sayilari arasindaki iliskiler belirlenmistir.
Yumurtaci ve Asmaz (2004), niifus ve kisi basi tiikketim oranlarina dayali olarak
Tiirkiye'nin elektrik tiikketimini tahmin etmek i¢in dogrusal regresyon modeli
kullanmiglardir. Tung, Camdali, Parmaksizoglu (2006), Tiirkiye'nin elektrik
enerjisi titkketimini tahmin etmek i¢in yine regresyon analizi kullanilmislardir.
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Ang (1995), endiistriyel enerji ayrismasina yonelik literatiir taramasi
yapmustir. Ayrismaya iliskin iki ortak yaklasim, enerji tiiketimi (Energy
Consumption, EC) ve enerji yogunlugu (Energy Intensity, EI) olarak bulunmusg
ve enerji tiketimi yaklasimda temel belirlenen etkiler; toplam iiretim
diizeyindeki degisiklik, iiretimdeki yapisal degisiklik, sektorel enerji
yogunluklarindaki degisikliklerle iliskili iken enerji yogunlugu yaklasimda
sadece son iki etki iliskili olarak diisiiniilmiistiir. Zaman serisi ayrismasina karsi
donem tarzi, sektdr ayristirma diizeylerinin énemi ve sonu¢ yorumlama gibi
ilgili uygulama problemleri gézden gecirilmistir. Sari ve Soytas (2004), Enerji
tilketimi ve ekonomik biiylime arasindaki iliskiyi, milli gelir biiyiimesindeki
varyansin ne kadarmin Tiirkiye'deki enerji tiiketimi ve istihdamin farkli
kaynaklarimin  biiyliimesi ile agiklanabilecegini arastirmmglardir. Bdylece,
genellestirilmis tahmin hata varyans ayristirma teknigi, Tirkiye'de enerji
titketiminde biiylime oraninin bilgi igerigini belirlemek i¢in kullanilmstir.

Lise ve Van Montfort (2007), enerji tiiketimi ve GSYIH arasindaki es
biitiinlesmeyi Tiirkiye i¢in analiz etmislerdir. Kisa vadeli varyasyon, vektor hata
diizeltme modeli (ECM) kullanilarak tahmin edilmis olup degiskenler
arasindaki nedensellik, Granger nedensellik modeli kullanilarak belirlenmistir.
Erdogdu (2007), esbiitiinlesme analizi ve otoregresif hareketli ortalama
(ARIMA) modellemesi kullanarak Tiirkiye’nin elektrik talebini tahmin etmis
olup elde ettigi projeksiyonlar1 hiikiimet tabanli projeksiyonlar ile karsilagtirarak
analiz etmistir. Bu baglamda ARIMA modelleri, enerji talep tahminlerinde
yaygin olarak kullanilmaktadir. Ediger ve Akar (2007) ve Erdogdu (2010)
yapmis olduklar1 ¢aligmalarda, Tiirkiye'nin fosil yakit talebinin iiretimi igin
regresyon, ARIMA ve SARIMA yontemlerini kullanarak bir karar destek
sistemi gelistirmislerdir. Yontem, uyumun 1iyiligi ve giliven aralifi, egrinin
davranis1 ve rezervler ile ilgili belli karar parametreleri kullanarak her bir
modeli biitiinlestirmistir. Farkli tahmin modelleri farkli fosil yakit tiirleri igin
onerilmis olup petrol, dogal gaz, tagkdmiirii, linyit, odun, hidroelektrik, petro
kok, jeotermal 1s1, gilines, asfaltit, jeotermal elektrik, birincil enerjinin kaynak
bazli tahmini yapilmistir. Yine Erdogdu (2010), Tiirkiye'deki sektorel dogal gaz
talebinin gelir elastikiyetini, kisa ve uzun donemli fiyatlari tahmin etmistir.

Gegmiste, uzman sistemler ve yapay sinir aglari, elektrik yiik tahmini
icin yaygin olarak kullaniliyorken son zamanlarda makroekonomik degiskenleri
goz Onlinde bulundurarak uzun vadeli enerji talep projeksiyonlari igin
kullanilmaya baslanmustir. S6zen, Arcaklioglu, Ozkaymak (2005), Tiirkiye'nin
enerji tikketimini yapay sinir-ag1 (YSA) teknigi kullanarak tahmin etmislerdir.
Burada, iki model kullanilmis olup niifus, briit iiretim, kurulu kapasite ve yillar
Model 1 igin ag girdi katmaninda ve diger enerji kaynaklart Model 2 igin ag
girdi katmaninda kullamilmistir. So6zen, Giilseven, Arcaklioglu (2007),
Tirkiye'deki sektorel enerji tiiketimini YSA kullanarak belirlemislerdir.
Ardindan model, sera gazi tahmini ve azaltilmasi i¢in kullanilmistir. S6zen ve
Arcaklioglu (2007), YSA'y1 egitmek i¢in ii¢ farkl1 model kullanmislardir. Model
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1’de kurulu kapasite, liretim, enerji ithalat1 ve ihracati gibi enerji gostergeleri;
Model 2°de GSMH ve Model 3’te GSYIH, YSA’da girdi olarak kullanilmustir.
Agin ciktis1 net enerji tiiketimi olup YSA yaklasiminin; GSMH, GSYIH gibi
ekonomik gostergelerin tahmini i¢in kullanildiginda daha yiliksek dogruluk
gosterdigi bulunmustur. Bir ekonominin enerji ihtiyaglarin1 karsilamasi igin
ithalata dayalilik derecesi enerji bagimlilig1 olarak tanimlanir. S6zen (2009),
Tirkiye'nin enerji bagimliliginin temel enerji gdstergelerine ve sektorel enerji
tiikketimine dayal1 YSA kullanilarak belirlemistir. Burada da yine Iki model
kurulmus olup Model 2'de kisi basina sektorel enerji tiiketimi kullanilmig iken
Model 1’de kisi basina birincil enerjinin toplam iiretimi, kisi basina toplam briit
elektrik {iretimi ve kisi bagina nihai enerji tilketimi gibi temel enerji gostergeleri
YSA'nin girdi katmaninda kullanilmigtir. Kankal ve dig. (2011), Tirkiye'de
enerji tiiketimini sosyo-ekonomik ve demografik degiskenlere (gayri safi yurtici
hasila-GSYIH, niifus, ihracat ve ithalat tutarlar1 ve istihdam) dayali yapay sinir
ag1 (YSA) ve regresyon analizlerini kullanarak modellemis olup, modeller nispi
hatalar ve hata karelerinin ortalamasinin karekokii kullanilarak dogrulanmistir.
Sozen ve dig. (2007), sektorel enerji tiikketimi ve sera gazi emisyonunu tahmin
etmek i¢cin YSA kullanmig olup bunun sonucunda Tiirkiye igin azaltma
politikalar1 hakkinda tartismisken Hamzagebi (2007) ise yine sektorel bazda
Tiirkiye'nin net elektrik tiiketimini tahmin etmek amacryla YSA kullanmistir.
Sézen, Arcaklioglu, Ozalp, ve dig. (2005), Tiirkiye'deki giines enerjisi
potansiyelini belirlemek igin meteorolojik ve cografi verileri YSA modeline
uygulamiglardir. Bayrak ve Esen (2014), Tiirkiye'nin 1960-2011 dénemindeki
degiskenlerine dayali olarak YSA teknigi ile 2012-2020 yillar1 arasindaki enerji
talebinin tahminini saglamiglardir. Ardindan, halihazirda insa edilmis olan,
yapim asamasindaki veya ingaat i¢in lisansli olan enerji iiretim tesislerine
dayanilarak Tiirkiye'nin enerji iiretim projeksiyonlarin1 yapmislardir. Elde
edilen bulgululara bagli olarak Tiirkiye'nin gelecek 9 yildaki enerji agigini
belirlemislerdir.

Gri tahmin, sadeligi ve birka¢ veri noktasmi kullanarak bilinmeyen
sistemi karakterize yeteneginden dolayr son on yil iginde popiilerlik
kazanmgtir. GSYIH, gelir, niifus gibi birkag faktdriin enerji talebini etkiledigi
bilinir ama bunlarin enerji talebini tam olarak nasil etkiledikleri net olmadig1
icin enerji talep tahmini gri sistem sorunu olarak kabul edilebilir. Gri tahmin,
GM(1,1)'in tahmin i¢in yaygin olarak kullanildigi birka¢ tahmin modelinden
olusmaktadir. Akay ve Atak (2007), Tiirkiye'de toplam ve endiistriyel elektrik
tilkketimini tahmin etmek i¢in Yuvarlanma mekanizmasi yaklagimli Gri tahmin
(Grey prediction with rolling mechanism-GPRM) modelini kullanilmislardir.
Sonuglar Enerji Talep Analiz Modeli kullanilarak elde edilen enerji tahmin
caligmalart ile karsilagtirilmis olup GPRM’in daha iyi tahmin sonuglar iirettigi
gdzlenmistir.

Son yillarda yazilim ile hesaplama teknikleri, enerji talep tahmininde
kullanilmaya baslamustir. Ceylan ve Oztiirk (2004), gayri safi milli hasila
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(GSMH), niifus, ithalat ve ihracat miktarlar1 gibi ekonomik gdostergeleri
kullanarak Tirkiye'nin enerji talebini tahmin etmede genetik algoritma
kullanmiglardir. Genetik algoritma (GA) modelinin Enerji ve Tabi Kaynaklar
Bakanligimin yaptig1 hesaplama modeline gore daha iyi sonuglar verdigi
bulunmustur. Canyurt ve Oztiirk (2008), Genetik algoritma talep tahmin
modelleri (GA-DEM) vasitasiyla niifus, gayri safi milli hasila, ithalat ve
ihracata dayali Tiirkiye'de komiir, petrol ve dogal gazin gelecek gereksinimini
belirlemiglerdir. Haldenbilen ve Ceylan (2005) ise yaptiklar1 c¢aligmada
Tiirkiye'de tagimacilik sektoriiniin enerji talebini tahmin etmek igin yine genetik
algoritma kullanilmiglardir. Ozturk ve dig. (2004) Genetik Algoritma ile
enerjinin kullanilabilir hale gelen kismi olan ekserji tiiketim modelini (Genetic
Algorithm EXergy consumption model - GAPEX) petrol ekserji talep tahmini
icin kullanmislardir. Huseyin Ceylan ve dig. (2008), girdi olarak, gayri safi
yurtici hasila ve araclarin aldigr kilometre mesafelerini gbéz Oniinde
bulundurarak Tiirkiye’deki ulastirma enerjisini, meta-sezgisel uyum arama
algoritmas1 (HArmony Search Transport Energy Demand Estimation-
HASTEDE) kullanarak belirlemislerdir. Lineer, iistel ve kuadratik modeller
HASTEDE metodolojisinde kullanilmakta olup, optimum degerleri duyarlilik
analizi (SA) ile tespit edilmistir. Yine Ozturk ve dig. (2005), Tirkiye'nin
elektrik enerjisi talebinin tahmini i¢in GA kullanmigtir. Elektrik tiiketimi; gayri
safi milli hasila, niifus, ithalat ve ihracat verilerine gore belirlenmis olup iki
farkl1 dogrusal olmayan tahmin modeli GA kullanilarak gelistirilmis ve
modeller gercek veriler kullanilarak dogrulanmistir.

Kiiciikali ve Barig (2010), Tiirkiye'nin kisa vadeli, yillik briit elektrik
enerjisi talebini bulanik mantik yontemini kullanarak tahmin etmiglerdir.
GSYIH tabanl satin alma giicii paritesi kullanilan tek parametre olup model,
regresyon tabanli tahminler ve Enerji ve Tabi Kaynaklar Bakanhigi- ETKB
projeksiyonlari tahminleri ile karsilastirarak dogrulanmustir.

Bayes vektor otoregresyon, destek vektor regresyon, karinca kolonisi,
parcacik siiriisii optimizasyon modelleri gibi en son tekniklerden bazilar1 enerji
talep analizinde kullanilmaktadir. Kavaklioglu ve dig. (2009), tarafindan
yapilan calismada, elektrik tiiketimi niifus, gayri safi milli hasila, ithalat ve
ihracat gibi sosyo-ekonomik gostergelerin bir fonksiyonu olarak tiiretilmistir.
Destek vektor regresyon (support vector regression-SVR), Tiirkiye'deki elektrik
tiketimini tahmin etmek amaciyla girdi degiskenlerinin her biri igin
olusturulmus olup RMSE degeri her bir degisken igin en iyi e-SVR model
bulmak i¢in kullanilmistir. Boylece hareketli ortalama ve e-SVR (destek vektor
regresyon) kisa siireli elektrik talebini tahmin etmek igin kullanilmistir. Ayrica
Tiirkiye'deki enerji talebi gayri safi yurtici hasila (GSYIH), niifus, ithalat ve
ihracat miktarlar1 gibi bagimsiz degiskenler ile Karinca Kolonisi Optimizasyonu
(Ant colony optimization-ACO) kullanilarak belirlenmistir (Duran Toksart,
2007). Toksar1 (2009) yine Tiirkiye'nin elektrik enerjisi talebinin tahminini
yaparken karimca kolonisi ACO teknigini kullanmgtir. Unler (2008), Pargacik
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Siiriisii optimizasyonu (PSO)’na dayali enerji talep tahminlerini (Particle swarm
optimization (PSO) based energy demand forecasting-PSOEDF), Tiirkiye'nin
enerji talebini tahmin etmek icin kullanmistir. Gayri safi yurtici hasila
(GSYIH), niifus, ithalat ve ihracat enerji talebinin enerji gostergeleri olarak
kullanilmis olup, sonuglar1 enerji talep tahmini igin yapilan karinca kolonisi
optimizasyonu (ACO) teknigi ile karsilagtirilarak dogrulugu sinanmaistir.

Bahsigegen ¢esitli tahmin modelleri, enerji talebi ve tiiketimi
tahminlerinde bagarili bir sekilde uygulansalar bile, yeni enerji politikalari
altinda toplam enerji tiiketimi miktarlar1 ve yapilarinin gelisen egilimini analiz
etme ve tahmin etme uygulamalar1 tam olarak yeterli degildir. Enerji sisteminin
genel gelisen egilimi, yeni enerji politikalar1 sok etkisi altinda degisir. Ayrica
yeni duruma uyan mevcut veriler, geleneksel tahmin yaklasimlarinin
gereksinimlerini karsilamak icin ¢ok sinirlidir. Enerji iiretimi ve tiiketiminin
briit miktarlar1 rasgele dalgalanmalar gosterebilmesi ve karar vericilerin
politikalarinin etkisiyle, ulastirma sektorii igin farkli kaynaklarin kullanimina
yonelik 6nemli kaymalar olusabilmesi nedeniyle boyle rastgele dalgalanma
etkisini yansitmak i¢in yukarida bahsi gegen zaman serisi tahmin modelleri
yerine Markov zinciri yoluyla tahminler yapmak daha uygundur.

Bununla birlikte markov karar zinciri yoluyla tahmin yontemleri, son
zamanlarda ortaya ¢ikmaya baglamistir (Li, Yamaguchi ve Nagai, 2007; Chen
ve dig., 2009; Kumar ve Jain, 2010). Ozellikle enerji sektdriinde farkli enerji
kaynaklarinin arzi ve talebi tahmininde de uygulanmistir (Xie, Yuan ve Yang,
2015).

I11. Markov Modeli Metodolojisi

Markov zinciri, farkli durumlarin baslangi¢ olasiligi ve durumlar arasi
gecis olasiligini arastirarak bir olayin gelecekteki durumunu tahmin etmektedir
(Chen ve dig., 2004; Xiaojun, Mianyun ve Zhijun, 2004; Chen ve dig., 2009).
Gelecek donemdeki enerji tiiketim yapisi temelde yapinin gegmis durumundan
ziyade mevcut durumuna baghdir. Ayrica, enerji tiikketim yapisinin doniistimii
de homojen markov 6zelliklerini saglamaktadir (Chen ve dig., 2004; Xiaojun ve
dig., 2004; Chen ve dig., 2009). Bu yiizden, Tiirkiye’de birincil ve ikincil enerji
kaynaklarinin ulagtirma sektoriindeki ge¢mis donem kullanim oranlarindan
hareketle enerji tiiketim yapist ve dontisimii, QP-Markov model olarak
adlandirilan kuadratik programlama modeline dayali yeni Markov yaklagimi ile
belirlenmekte ve gelecekteki bu kaynaklarin kullanim oranlari da ortaya
cikarilmaktadir. Boylece, mevcut kararlar dogrultusunda sektoriin kullaniminda
hangi kaynagm On plana ¢ikacagi tespit edilmektedir. QP markov modelin
prosediirii asagidaki gibi 6zetlenmektedir:

Adim 1: Yilik toplam birincil enerji tiikketim miktar1 x(t) ve farkl t
donemlerindeki i'inci enerji bilesenlerinin (dogalgaz, LPG, benzin, jet yakiti,
motorin, fuel oil, elektrik ve biyoyakit) yillik birincil enerji tiiketim miktar1 xi(t)
verilerini toplama. (i=1, 2, 3,4, 5, 7; t = 2006, 2000, . . ., 2013).
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Adim 2: Her bir y1l i¢in toplam enerji tiiketimi miktarinda i'inci enerji
bileseninin oranini hesaplama (2) numarali esitlikteki gibidir.

wo =3O o107 L)
X(t)
w, (t) " . I o . .
Burada "'‘/, farkli t donemlerinde i'inci enerji bileseninin enerji

titketimi oranidir. Buna gore, enerji tiiketimi yapis1 vektort,
W(t) :(Wl(t)’w2 (t),,W7 (t)) (2)

Adim 3: Enerjinin farkli tiirleri arasindaki gecis olasilik matrisini
tanimlama

Pi P P
P— P.Zl P22 P27
P, P, .. P, @)

Burada Pij, t-1 doneminde i'inci enerji bilesenine ait olan oranin t'inci
donemde j'minci enerji bilesenine aktarildigr tek adim gegis olasiligi anlamina
gelmektedir.

Adim 4: Tek adim gegis olasiliginin hesaplanmasi. t ve t-ldénemleri
arasindaki gegis iliskisi,

Ro B o Ry
W) = (W, (£), Wy (1) .. W (1)) = (W, (= 1), iy (=1, .., w5 (1) ). F:ﬂ Pzz N Pf’
Pi P o Py (4)

olarak ifade edilir.
M7 farkli t donemlerinde j inci enerji bileseninin simiilatif enerji

W ()R

R 7
. w. ()= ) .
tilketimi orami olsun. O zaman oranlar, J() Z':l denklemini

W, (t) gercek deger ve Wi ® simulatif deger arasindaki

Wi (1) =D w0 +2(t)

kargilamasi gerekir.

farki g6z Oniine alindiginda , denklemi elde

n 7
edilir. D€

kuadratik programlama

bicimindeki toplam farki minimize etmek i¢in
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S-S w058

kisitlar
7

Pij =1
j=1

n20 (5)
bigiminde elde edilir. Boylece iiretilen optimizasyon modeli ¢6ziilerek
gecis olasilik degerleri elde edilir. Buna bagli olarak elektrik tiiketiminin
gelecekteki durumu tahmin edilmis olur.

IV. Uygulama ve Bulgular

Kokenleri itibariyle enerji kaynaklarimmi birincil ve ikincil enerji
kaynaklar1 olarak iki ana baglik altinda incelemek miimkiindiir. Kimyasal veya
benzeri higbir isleme tabi tutulmadan dogada bulunduklari bigimde
degistirilmeden kullanilabilen enerji kaynaklarma birincil enerji kaynaklari
olarak adlandirilir. Birincil enerji kaynaklarina petrol, dogalgaz, kdmiir, odun,
bitlimlii sistler ve jeotermal enerji 6rnek verilebilir. Kimyasal veya benzeri
islemler sonucunda genellikle birincil enerji kaynaklarindan elde edilen enerji
kaynaklarma da ikincil enerji kaynaklar1 denir. Ikincil enerji kaynaklarma da
petrol triinleri, havagazi ve elektrik enerjisi 6rnek olarak verilebilir (Gruebler,
2004). En 6nemli ve en ¢ok kullanilan ikincil enerji kaynaklari ise basta elektrik
enerjisi olmak tizere kok komiirii ve LPG’dir. Elektrik enerjisi, sanayiden,
aydinlatmaya ve meskene kadar ¢cok genis bir kullanim alanina sahiptir (Diinya
Enerji Konseyi Tiirk Milli Komitesi, 2012).

Birincil ve ikincil enerji kaynaklarinin iretimi ve tiiketiminin briit
miktarlar1 rasgele dalgalanmalar gosterebilmektedir. Karar vericilerin
politikalarinin etkisiyle, ulastirma sektorii igin farkli kaynaklarin kullanimina
yonelik 6nemli kaymalar olugabilmektedir. Boyle rastgele dalgalanma etkisini
yansitmak i¢in son donemlerde gelistirilen zaman serisi tahmin modelleri yerine
Markov zinciri yoluyla tahminler yapmak daha uygundur. Markov zinciri,
Markov siirecinin 6zel bir tiiriidiir.

1990-2013 donemleri arasinda Tiirkiye’deki ulagtirma sektoriiniin enerji
tilkketimi yapis1 ve miktar1 incelendiginde zaman igerisinde bazi kaynaklarin
sektoriin kullanimindan kalktigi ve bazi yeni kaynaklarin sektoriin kullanimina
dahil olduklar1 g6zlemlenmektedir.
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Sekil 1. Tiirkiye’de Ulastirma Sektoriiniin Farkli Enerji Tiirlerinin

Tiiketim Yapisi
*Kaynak: Enerji Tabii Kaynaklar Bakanligi Enerji Dengesi Tablolarindan
Hesaplanmigtir

Tiirkiye’de ulastirma sektorii tarafindan talep edilen farkli enerji
tiirlerinin tiiketim yapisi incelendiginde en biiyiik payin benzin ve motorine ait
oldugu gozlemlenmektedir. Bununla birlikte 1996 yilindan itibaren LPG’nin
payinda hizli bir artig oldugu, ayrica jet yakitinin payinda da bir azalma
yasandig1 goriilmektedir. Yine Uluslararasi Enerji Ajansi (Internatiaonal Energy
Agency-IEA) verilerine gore, sektorde 2000 yilindan itibaren komiir tiiketimi
sonlanmis olup 2006 yilindan itibaren de biyoyakit tiiketimine bir yonelim
olmustur. Genel olarak enerji kaynaklarmin ulastirma sektoriindeki talebi
incelendiginde yillar itibariyle paylarda degisiklik olmasi bir enerji kaynaginin
titketiminden diger enerji kaynaginin tiiketimine gecis ile aciklanabilir.

Bir sistem olarak, enerji tilketimi yapisinin gegisi genellikle sabit bir
durum siirdiiriir. Eger sisteme digsal bir etki olmasa, sistem yavas yavas dengeli
bir durum elde eder ve her bir parcanin orani degismeden kalir. Herhangi bir
etki altinda ise enerji sistemi dengesi bozulur ve sistem yapisinin yeniden
dengelenmesi gerekir. Ulastirma sektdriinde zamanla komiir tiiketiminin ortadan
kalkmast ve yakin dénemde biyoyakitin kullanima girmesi gibi digsal etki
sonucunda enerji kaynaklarinin tiiketim sistemi yapisi da markov karar zinciri
modeli ile analiz edilebilir.

QP- Markov model prosediiriine gore, Adim 1°de Tiirkiye i¢in ulagtirma
sektoriinde biyoyakitin kullanilmaya baslandigi donem olan 2006’dan 2013
yilina kadar dogalgaz, LPG, benzin, jet yakiti, motorin, fuel oil, elektrik ve
biyoyakit bilesenlerinin kiloton esdegeri petrol-kTOE 1s1l degeri cinsinden yillik
verileri toplanmustir.

Adim 2’de herbir enerji bilesenin toplam tiiketimdeki pay1 yillik olarak
hesaplanmistir. (Bkz. denklem (1)). Buna gore;
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Tablo 1. 2005-20013 Yillar: Enerji Tiiketim Oranlarimin Orijinal Verileri

Yillar | Dogalgaz | LPG Benzin | Jet yakit1 | Motorin Elektrik Biyoyakit
2005 0.9% 11.4% 22.2% 7.6% 57.4% 0.5% 0.0%
2006 0.8% 11.7% 20.1% 5.7% 61.0% 0.5% 0.2%
2007 1.1% 13.1% 15.9% 6.5% 62.9% 0.5% 0.1%
2008 1.2% 146% | 16.0% 5.3% 62.2% 0.6% 0.1%
2009 1.3% 16.1% | 16.9% 5.0% 60.4% 0.3% 0.0%
2010 1.5% 16.7% 14.4% 2.9% 64.1% 0.3% 0.0%
2011 1.5% 17.5% 12.7% 2.2% 65.6% 0.4% 0.1%
2012 1.2% 16.2% | 10.5% 2.3% 69.0% 0.4% 0.4%
2013 1.6% 15.0% 9.7% 1.9% 69.3% 0.4% 2.0%

Adim 3’te ise enerji bilesenlerinin farkli tiirleri arasindaki gecis olasilik
matrisinin tanimlamasi ve kuadratik optimizasyon denkleminin (Bkz. Denklem
(5)) ¢oziilerek degerlerinin bulunmasi saglanmistir. Buna gore;

Tablo 2. Ulastirma Sektoriinde Tiiketilen Enerji Bilesenlerinin 2005-2013
Donemleri Arasinda Kullanim Oranlarinda Meydana Gelen Gegis Matrisi

Dogalgaz LPG Benzin | Jet yakiti | Motorin | Elektrik | Biyoyakit
Dogalgaz 0 1.000 0 0 0 0 0
LPG 0 0.523 0 0 0.477 0 0
Benzin 0 0.047 0.538 0.146 0.267 0.002 0
Jet yakit 0 0 0.669 0.331 0 0 0
Motorin 0.020 0.087 0.038 0 0.844 0.006 0.004
Elektrik 0 0 0.714 0.286 0 0 0
Biyoyakit 0 0 0 0 0 0 1.000

Elde edilen gegis matrisine gore Tiirkiye’de ulastirma sektoriiniin 2005-
2013 donemleri arasinda enerji bilesenlerinin kullanim oranlarinda birtakim
gegcisler olmustur. S6zkonusu dénem araliginda dogal gazdan LPG’ye gecis tim
gecisler igerisinde en biiylik bileseni olusturmaktadir. Diger dikkat ¢eken bir
husus da sektérdeki elektrik kullaniminin benzin kullanimina gegisinin %71.4
seviyesinde olmasidir. Ayrica benzinden motorine %26’lik bir gecis olsa da
motorinden benzine %3,8’lik daha diisiik oranda bir ge¢is s6zkonusudur.

Son adimda ise sdzkonusu gecis matrisi ve 2013 yilindaki enerji
tiketim yapist verilerine dayanarak gelecege yonelik enerji tiiketim yapisi
mevcut gecisler dogrultusunda Tablo 2°deki gibi tahmin edilmistir.
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Sekil 2. Ulagtirma Sektoriinde Farkli Enerji Tiirlerinin Tiiketim Yapisinin
Tahmini ve Ongériisii*

Tablo 3. Ulastirma Sektoriinde Farkli Enerji Tiirlerinin Tiiketim Yapisinin
Tahmini, Gergek Degerleri ve Mutlak Hatalar

2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 AE(K)

Gergek  0,8% 1,1% 1,2% 1,3% 1,5% 1,5% 1,2% 1,6%

Tahmini  1,1% 1,2% 1,3% 1,2% 1,2% 1,3% 13% 1,4%
Mutlak
Hata 37,5% 15,7% 2,9% 1,7% 19,2% 134% 13,6% 153% 14,9%

Dogal
gaz

Gergek  11,7% 13,1%  146% 16,1% 16,7%  175% 16,2% 15,0%

LPG Tahmini 129% 132%  141%  150% 157% 16,5% 17,0% 16,1%
Mutlak
Hata 102%  0,8% 3,3% 6,7% 6,0% 5,8% 44%  7,7% 5,6%

Gergek  20,1% 159%  16,0% 169% 144% 12,7% 105% 9,7%

Benzin  Tahmini 19,6% 17,3% 15,7% 14,9% 14,9% 124% 11,0% 10,1%
Mutlak
Hata 2,7% 8,9% 2,3% 11,7% 3,6% 2,4% 5,3% 3,4% 5,0%

Gergek  5,7% 6,5% 5,3% 5,0% 2,9% 2,2% 23% 19%

Jetyakiti Tahmini  5,9% 5,0% 4,6% 4,2% 4,2% 3,2% 2,7% 2,4%
Mutlak
Hata 3,3%  23,6% 12,7% 145% 471% 432% 17,3% 235% 23,2%

Gergek  61,0% 629%  622% 604% 641% 656% 69,0% 69,3%

Motorin  Tahmini 59,8%  62,4% 63,5% 63,7% 632% 659% 67,1% 68,8%
Mutlak
Hata 1,9% 0,7% 2,1% 5,5% 1,4% 0,4% 2,7% 0,7% 1,9%

Elektrik  Gercek 05%  05%  06%  03%  03%  04%  04%  0,4%

1 H o lezoiy  |Gerpek(k)-Takminitkl| 1= dos E
Her bir yilin mutlak hatas1, 4 (k) = Bzr=ZDD6 —Ceremk®y ) k= dogalgaz, LPG, benzin, jet

yakiti, motorin, fuel oil, elektrik ve biyoyakit, Ortalama mutlak hata, MAPE = %ELlﬂE[kj
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Tahmini  0,4% 0,4% 0,4% 0,4% 0,4% 0,4% 0,4% 0,4%
Mutlak
Hata 20,6% 19,6% 26,2% 25,4% 13,3% 7,3% 46% 150% 16,5%

Gergek  0,2% 0,1% 0,1% 0,0% 0,0% 0,1% 04%  2,0%

Biyoyakit Tahmini  0,2% 0,4% 0,3% 0,4% 0,3% 0,3% 0,4% 0,7%
Mutlak
Hata 45,0% 3552% 218,1% 654,5% 501,4% 181,4% 17,1% 64,6% 254,7%

MAPE  46,0%

Ayrica, elde edilen tahmini bulgular ile orijinal veriler arasindaki
sapmanin oransal Ol¢imii i¢in yapilan hata analizi sonucunda elde edilen
ortalama mutlak sapma (Mean absolute percentage error-MAPE) degeri ise 46%
bulunmustur ki bu deger (Lewis, 1982)’¢ gore son derece dogru bir tahmindir.
Lewis (1982), bir tahminin dogrulugunu degerlendirmek ig¢in uygun bir yol
olarak MAPE sonuglarin1 yorumlamigtir. Ona goére, MAPE degeri; 10%’un
altinda ise son derece dogru tahmin, 10%-20% ise iyi bir tahmin, 20%-50% ise
makul bir tahmin, 50%’den biiyiikse yanls bir tahmindir. Oyleyse bulgularin
gelecege yonelik ongoriisiiniin de saglikli olabilecegi sonucu ¢ikmaktadir.

V. Sonuc¢

Son donemlerde Tiirkiye’nin toplam enerji tiikketiminin yaklasik olarak
Y4’linii olusturan ulastirma sektort, tilkenin enerji tiiketiminde biiyiik 6nem arz
etmektedir. Buna bagli olarak enerji politikalarinin olusturulmasi igin sektorel
bazda hangi enerji bileseninin gelecekte ne kadar oranda talep edileceginin
bilinmesi 6nem kazanmaktadir. Bu yiizden, ulastirma sektoriiniin enerji talep
tahmini, daha verimli tasimacilik sistemleri tasarlamak ve ayni zamanda uygun
bir fiyat mekanizmasi ile talebi kontrol etmek i¢in gelecek planlamasinda
onemli bir olgudur. Bu amagla enerji talebi ve tiiketimi tahminleri igin gesitli
tahmin modelleri gelistirilmis olmasina ragmen yeni enerji politikalari altinda
toplam enerji tiiketimi miktarlar1 ve yapilarimin gelisen egilimini analiz etme ve
tahmin etme uygulamalari tam olarak yeterli degildir. Ciinkii enerji kaynaklari
iretimi ve tlketiminin briit miktarlar1 rasgele dalgalanmalar gosterebilir.
Ornegin, karar vericilerin politikalarinin etkisiyle, ulastirma sektorii igin farkli
kaynaklarin kullanimina yonelik 6nemli kaymalar olusabilir. Boyle rastgele
dalgalanma etkisini yansitmak i¢in son donemlerde gelistirilen zaman serisi
tahmin modelleri yerine Markov zinciri yoluyla tahmin yapilmistir.

QP- Markov model prosediirine gore, Tirkiye igin ulastirma
sektoriinde biyoyakitin kullanilmaya baslandigi donem olan 2006°dan 2013
yilina kadar olan dogalgaz, LPG, benzin, jet yakiti, motorin, fuel oil, elektrik ve
biyoyakit bilesenlerinin tiiketim oranlarindan hareketle gecis olasiliklari
hesaplanmigtir. S6z konusu dénem araliginda dogal gazdan LPG’ye gecis tiim
gecisler icerisinde en biiylik bilesendir. Diger dikkat ceken bir husus da
sektordeki elektrik kullaniminin  benzin kullanimina gecisinin = %71.4
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seviyesinde olmasidir. Ayrica benzinden motorine %26’lik bir gecis olsa da
motorinden benzine %3,8’lik daha diisiik bir oranda bir gegis sozkonusudur.

Gelecekte de benzer gecis olasiliklar1 olacagi varsayimiyla 2013
yilindan 2020 yilma kadar 6ngériide bulunulmustur. Bunun sonucu olarak,
ulastirma sektoriiniin enerji bilesenleri kullanim orami incelendiginde yine en
biiyiik payin motorinde olacagi, buna karsin LPG kullaniminda gelecekte bir
miktar artis olacagi ancak benzin tiiketiminde ise bir miktar azalma olacagi
tahmin edilmektedir. Ayrica az miktarda kullanim oranina sahip olsa da
biyoyakit tiiketiminde artis olacagi Ongoriisii vardir. Son olarak ugaklarda
kullanilan jet yakiti oraninda ise gecmis donemlere nazaran bir diisis
beklenmektedir. Elde edilen bulgulara gore, ulastirma sektorii yine temelde
petrol ve petrol fliriinlerine bagli olmaya devam edecektir. Ancak, diinya
giindeminde 6nemli bir yer tutan zararli gaz ve sera gazi emisyonlarini ve
petrole bagimlilig1 azaltma hedeflerine paralel olarak Tiirkiye’nin de alternatif
yakit arayislar1 hiz kazanmistir. Buna baglh olarak, gerek teknolojik gelismeler
gerekse potansiyelin belirlenmesi noktasinda yenilenebilir enerji kaynaklarinin
ulastirma sektorii icin gelecekte kullaniminin artmasi olas1 goriilmektedir.
Ancak gelecek tahmini tiikketim miktar1, hedeflenen politikalarin yavas isledigini
gostermektedir.
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doniistiirmek giinlimiizde adeta isletme yonetimi basarisinin anahtar1 haline
doniigmiistir. Bu nedenle bankalarin rekabet giiclerini koruyabilmek icin
sunduklari hizmetlerde miisteri odakli olmaya eskiye oranla daha fazla dikkat
gostermeleri gerekmektedir. Hizmetin soyut, dayaniksiz ve degisken olmasi
Olciilmesini daha zor hale getirmektedir. Yine de bir hizmet isletmesi olan
bankalarin miisteriler tarafindan nasil degerlendirildigi ve cesitli faktdrlerin
miisteri memnuniyet diizeylerini nasil etkiledigi bankalar ve miisterileri
acisindan 6nemlidir. Bu baglamda ¢aligmanin amaci Artvin ilindeki bankacilik
hizmetlerinden yararlanan ve potansiyel miisteri portfoyiinde dnemli yer tutan
Artvin Coruh fiiniversitesi (ACU) &grencilerinin alnus olduklar1 bankacilik
hizmetlerindeki memnuniyet derecelerinin Olgiilmesi ve ¢esitli faktorlerin
miisteri memnuniyet diizeylerine etkisinin Olgiilmesidir. Yapilan faktor
analizleri sonucunda memnuniyet; personel memnuniyeti (PM), islem ticretleri
memnuniyeti (ISUM) ve bankacilik iiriinleri memnuniyeti (BUM) olarak ii¢
farkli sekilde degerlendirilmistir. Varyans analizi sonucunda ise Yasa, Egitim
Goriilen Akademik Birime, Aylik Harcama Tutarlarina ve Calisma Durumuna
gbre memnuniyet agisindan anlamli derecede farklilik tespit edilmistir. Ayrica
Genel memnuniyetin de orta seviyenin iizerinde yer aldigi goriilmektedir. Bu
durum ACU 6grencilerinin banka ile ilgili personel ve bankacilik iiriinlerinden
daha memnun fakat islem {icretlerinden ise memnun olmadigin1 ortaya
koymaktadir.

Anahtar Kelimeler: Bankacilik Hizmetleri, Memnuniyet, Artvin Coruh
Universitesi

MEASURING THE SATISFACTION LEVELS OF UNIVERSITY
STUDENTS FROM THE BANKING SERVICES: ARTVIN CORUH
UNIVERSITY SAMPLE

Abstract: Establishing long term relationship with customers and turning it
into loyalty is the key to success of business management. For this reason, it is
necessary for banks to pay more attention to be customer oriented in order to
prevent their competitiveness. As services are intangible, nondurable and
variable, evaluation of service quality is more difficult than that of quality of
products. Yet banks, as being service businesses, have to learn how customers
value their services and evaluate service quality in order to find out customer
expectations. In this context, the aim of this study is determine expectations and

*Yrd. Dog. Dr. Artvin Coruh Universitesi, Artvin Meslek Yiiksekokulu
“Yrd. Dog. Dr. Artvin Coruh Universitesi, Hopa Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi, Isletme
Bolimii



362 Muhammed ARDIC, Murat BERBEROGLU

service satisfaction levels of students in Artvin Coruh University, who use
banking services in Artvin and who are important group in potential customer
portfolio. As a result of factor analysis, satisfaction was evaluated in three ways:
staff satisfaction (SS), transaction fee satisfaction (TFS) and banking products
satisfaction (BPS). As a result of variance analysis, there are statistically
significant differences in satisfaction level considering the variables; age,
academic units of students, monthly expense amount and employment status.
Also overall satisfaction level is over the medium level. This reveals that
students are more satisfied with staff and banking products, however they are
not satisfied with transaction fees.
Keywords: Banking Services, Satisfaction, Artvin Coruh University

. Giris

Iletisim teknolojisinde gdzlenen gelismeler, mal ve hizmetlerin fiyati,
kalitesi ve satis sonrast hizmetleri hakkinda miisterilerin bilgi sahibi
olabilmelerini kolaylastirmis ve boylece rekabet giiclerini korumak ve arttirmak
isteyen isletmelerin, miisterilerine kaliteli ve diigik maliyetli mamulleri tam
zamaninda teslim etmelerini gerekli kilmistir. Diger bir ifadeyle, miisteri
isteklerine daha hizli cevap verebilmek, mamul ¢esidini miisteriye gore ve
misterinin istedigi zaman degistirebilmek de mamulii iiretmek kadar 6nemli
hale gelmistir. Glinlimiizde fretilen mal ve hizmet sayisinin fazla olusu
miisterilere daha secici olma sansin1 vermekle birlikte giiniimiiz miisterisi ayni
harcamayla daha fazla deger istemektedir (Ekici ve Yiice, 2007: 16). Miisteri
kavrami igletmelerin yasanan kiiresel rekabet ortaminda faaliyetlerini
siirdiirebilmeleri icin iizerinde O6nemle durmalar1 gereken bir kavramdir.
Miisterilerle uzun donemli iyi iliskiler kurmak ve bu iliskileri sadakate
doniistiirmek giiniimiizde adeta karliligin anahtart haline doniigmiistiir (Savasgi
ve Tathdil, 2006: 62). Bu nedenle bankalarin rekabet giiclerini koruyabilmek
icin sunduklar1 hizmetlerde miisteri odakli olmaya eskiye oranla daha fazla
dikkat gostermeleri gerekmektedir (Tiirkyilmaz ve Ozkan, 2007: 672). Hizmetin
soyut, dayaniksiz ve degisken olmasindan dolayi kalitesinin 6l¢lilmesi mamuliin
kalitesinin 6l¢iilmesinden daha zordur. Fakat yine de bir hizmet isletmesi olarak
bankalarin miisteriler tarafindan nasil degerlendirildigini bilmek ve miisteri
beklentilerini daha iyi anlayabilmek amaciyla bankacilik {irtinlerinden
memnuniyetin O0lgmesi gerekmektedir. Bunun ol¢iimii de ancak miisteri
memnuniyetinin belirlenmesiyle miimkiin olabilir (Yilmaz vd., 2007: 234).
Bankacilik sektorii agisindan miisteri memnuniyeti; hizmetleri kullanmasi
sonucu miisterinin bu hizmetin degeri, niteligi ve 6zellikleri hakkindaki olumlu
ya da olumsuz duygularimin tamamidir (Altan ve Engin, 2004: 585). Hizmet
sektoriinde devamliligin saglanmasi, miisteri memnuniyetine baglidir.

Piyasalarda meydana gelen gelismeler bankacilik sektoriinde yogun bir
rekabetin ortaya ¢ikmasina sebep olmustur. Rekabetci bir piyasada miisteri
memnuniyeti saglanmadan ekonomik biiyiime saglamak mimkiin degildir
(Tiirkyllmaz ve Ozkan, 2007: 674). Hicbir banka, miisteri memnuniyetini
onemsemeyecek kadar zengin degildir.
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Son yillarda uygulanan ekonomik politikalar neticesinde piyasalarda
istikrar olusmus ve buna bagli olarak faiz oranlarinda bir diisiis meydana
gelmistir. Faizlerin diismesiyle ekonomik anlamda bankacilik sektoriiniin
zorlanacagimi goren bankalar, reel sektore yonelme politikalarini artirarak
bireysel bankacilik hizmetlerine 6nem vermislerdir (Savasc¢1 ve Tathidil, 2006:
64). Bu durum bankalar1 miisterilerini iyi tanima, miisteri memnuniyetini
maksimize etme ve onlara farkli hizmetler gelistirmeye sevk etmistir.

2001 yilinda yasanan ekonomik krizden sonra bankacilik sektorii zor bir
doneme girmistir. Bu krizle birlikte bankalar faaliyetlerini tekrar gozden
gecirerek miisteri tabanini yayginlastirmak ve daha da 6nemlisi miisteriyi elinde
tutmak bir diger ifadeyle saglam miisteri portfoyii olusturmak igin kisiye 6zel
hizmetlere Onem vermeye baslamiglardir. Bunun gergeklesebilmesi igin
potansiyel miisterilerin beklentilerinin ¢ok iyi tespit edilmesi gerekmektedir.

Fornell (1992) Isve¢’te 30 farkli sektordeki miisteri memnuniyetlerini
belirlemek amaciyla yapmis oldugu arastirmada, sunulan hizmetlerin homojen,
miisteri isteklerinin heterojen olmasit durumunda miisteri memnuniyetinin diisiik
olabilecegini  belirtmistir. ~ Ayrica  rekabet¢ci  piyasalardaki — miisteri
memnuniyetinin tekel piyasalara gore daha fazla oldugunu belirtmislerdir. Bu
baglamda 1989 -1991 yillar1 arasinda banka sayisinin azalmasi miisteri
memnuniyetinin de azalmasina neden olmustur.

Garvel ve Gagnon (2002) miisteri memnuniyeti etkileyen faktorleri
aragtirmiglardir. Buna gore miisteri memnuniyetinin; var olan kiiltiir, destek,
dinleme, performans Ol¢limii, gelistirme ve degerlendirme faktorlerine bagl
olarak degistigini tespit etmislerdir.

Okumus (2005)’un Tiirkiye’de faizsiz bankacilik alaninda miisteri
memnuniyeti ve banka secim kriterleri lizerine yapmis oldugu calismada
miisteri memnuniyeti ile yas, egitim durumu, calisanlarin tutumu arasinda
anlamli iliski bulunmustur. Ayrica calisma saatleri ve sube konumu gibi
faktorlerin de etkili oldugu belirtilmistir.

Munusamy ve digerleri (2010)’nin Malezya bankacilik sektoriindeki
misteri memnuniyeti {izerine yaptiklar1 arastirmada etkili olabilecek 5 faktor
incelenmistir. Bunlar; teminat giivenirlik, islem igin makine, donanim,
hizmetler, tesis ve ¢alisma zamani gibi unsurlar, empati ve hizli cevap olarak
belirlenmistir. miisteri memnuniyeti iizerinde bunlardan sadece islem igin
makine, donanim, hizmetler, tesis ve ¢aligma zamani gibi unsurlar faktoriiniin
etkili oldugu sonucuna ulagsmislardir.

Ote yandan Minh ve Huu (2016) Vietnam bankacilik sektdrii iizerine
yaptiklar1 arastirmalarinda en Onemli miisteri memnuniyeti faktdrlerinden
birinin hizmet kalitesi oldugu tespit etmislerdir. Miisteri memnuniyetinin ayrica
miisteri bagimliligini arttiran bir etkiye neden oldugunu da belirtmisleridir. Bu
nedenle firmalarin stratejilerini belirlerken miisteri memnuniyetinin en 6nemli
faktor olarak belirlenmesi gerektigini belirtmektedirler.
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Abdullah ve Digerleri (2014) Yeni Zelanda bankacilik sektoriinde
miisteri memnuniyetini etkileyen faktorlerin giivenilirlik, teminat ve
erigilebilirlik olduklarini belirtmislerdir.

Belas ve Gabcova (2014) Cek Cumhuriyeti ve Slovakya’da banka
miisterilerinin memnuniyet ve memnuniyetsizliklerinin sebeplerini aragtirdiklar
arastirmada miisteri memnuniyeti diizeyinin her iki iilkede ¢ok yakin seviyede
oldugunu belirtmislerdir. Ayrica memnuniyet i¢in en 6énemli faktoriin elektronik
bankacilik kullanim kabiliyetinin, memnuniyetsizlik i¢in en O6nemli faktoriin
tiriin ve hizmetlerin yiiksek fiyatli olmasi oldugunu belirtmislerdir.

Felix (2015)’in Kenya ticaret bankalarindaki miisteri memnuniyeti
lizerine yaptig1 arastirmada genel miisteri memnuniyetinin %50’den daha fazla
oldugunu belirtmigtir. Ayrica kadinlarin erkeklerden daha yiiksek memnuniyet
derecesine sahip oldugu da tespit edilmistir. En 6nemli faktoriin sube yayginligi
oldugu ve daha cok {iniversite mezunlari tarafindan tercih edildigi belirtilmistir.
Ote yandan yiiksek islem {icretlerinin en &nemli mutsuzluk faktdrii oldugu
belirtilmistir.

Isik ve Digerlerinin (2013) Kamu ve 6zel banka miisterilerinin hizmet
kalite algilarinin degerlendirilmesi ile ilgili yaptiklar1 bir alan arastirmasinda
hizmet faktorlerinin algilanmasinda kamu ve 6zel bankalar arasinda istatistiksel
acidan anlamli bir farklilik olup olmadig: da arastirilmis ve giivenilirlik, cevap
verebilirlik ve giivence bakimindan kamu ve 6zel bankalar arasinda bir fark
olmadigi; buna karsilik dokunulabilirlik ve empati bakimindan kamu ve 6zel
bankalar arasinda istatistiksel a¢idan anlamli bir fark oldugu ortaya
konulmustur.

Iste bu calisma Artvin ilindeki bankacilik hizmetlerinden yararlanan ve
potansiyel miisteri portfdyiinde 6nemli yer tutan Artvin Coruh {iniversitesi
ogrencilerinin beklentilerinin ve almis olduklar1 bankacilik hizmetlerindeki
memnuniyet derecelerinin 6lglilmesini kapsamaktadir. Elde edilecek sonuglar
Artvin ilinde faaliyet gosteren kamu ve Ozel sektor bankalarin miisteri
portfoylerinde yer alan Ogrencilerin beklentilerine yonelik yeni stratejiler
gelistirmelerine yardimci olabilir.

Il. Arastirmanmin Amaci, Yontemi ve Hipotezleri

Arastirmanin amac1 Artvin Coruh iiniversitesinde (ACU) 6grenim goren
ogrencilerin Artvin’deki bankacilik faaliyetleri ile ilgili memnuniyet diizeylerini
Ol¢mektir. Bu amagla memnuniyet; personel, islem tcretleri ve bankacilik
iirlinleri alanlarindaki ii¢ faktor ile dlciilmeye ¢aligilmistir.

Ayrica tespit edilen bu memnuniyet diizeyinin ¢esitli faktorlere gore
farklilik gosterip gostermedigi de tespit edilmeye ¢alisilmistir. Veriler yiiz ylize
anket yontemi ile toplanmistir. Yukarida belirtilen amag¢ dogrultusunda
ogrencilere ilk 6’s1 demografik ozellikler olmak {iizere toplam 23 adet soru
sorulmustur. Ogrencilerin memnuniyet diizeylerini belirlemede likert tipi besli
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Olgek (1: Hi¢ memnun degilim, 2: Memnun degilim, 3: Kararsizim, 4:
Memnunum, 5: Cok memnunum) kullanilmustir.

Artvin  Coruh Universitesinin yaymlamis oldugu rapora gore
03/05/2016 tarihi itibariyle iiniversitede 13 6grenim biriminde On lisans ve
lisans  Ogrenimini  siirdiiren Ogrenci sayist toplam  7.435  kisidir
(http://www.artvin.edu.tr/). Bu birimlerin 2 tanesinde yeterli 6grenci olmamasi
nedeniyle oOrneklem 11 birim i¢inden tesadiifi Ornekleme yontemiyle
toplanmigtir. Ana kitle sayisinin bilinmesi nedeniyle 6rneklem hesaplanmasi
amaciyla agagidaki formiil kullanilmistir (Basg, 2008: 39):

n = (Nt pq)/(d* (N-1)+t* pq)

Buna gore %5 anlam diizeyi ve hata payma gore yapilan hesaplamada
minimum Orneklem biiyiikliigli 366 olarak belirlenmistir. Bu baglamda calisma
icin toplanan 781 adet verinin oldukga yeterli oldugu sdylenebilir.

Arastirma ile ilgili olarak ¢alismada verilen teorik bilgiler ve
aragtirmanin amaglar1 dogrultusunda asagidaki hipotezler gelistirilmistir:

Hi: ACU bgrencilerinin banka personelinden dolayr memnuniyeti
yiiksektir.

Hz: ACU ogrencilerinin Islem {icretlerinden dolayr memnuniyeti
diistiktiir.

Hs: ACU bgrencilerinin bankacilik iiriinlerinden dolayr memnuniyeti
yiiksektir.

Hs: ACU 6grencilerinin farkli yas diizeylerine gore banka islemleri
memnuniyetlerinde farklilik bulunmaktadir.

Hs: ACU bgrencilerinin aylik harcama tutarlaria gére banka islemleri
memnuniyetlerinde farklilik bulunmaktadir.

He: ACU ogrencilerinin ¢alisma durumlarina goére banka islemleri
memnuniyetlerinde farklilik bulunmaktadir.

H:  ACU ogrencilerinin cinsiyetlerine gore banka islemleri
memnuniyetlerinde farklilik bulunmaktadir.

I1l. Arastirma Sonucunda Elde Edilen Bulgular
A. Ogrencilerin Genel Ozellikleri
Banka yoneticilerinin, miigterilerine hangi hizmet ve {iriinleri
sunacaklarma saglikli bir sekilde karar verebilmeleri i¢cin, mevcut ve hedef
miisteri kitlesinin yas, egitim ve gelir diizeyi gibi bazi 6zelliklerinin bilinmesi
Oonem tasimaktadir (Cikrikgr ve Karakaya, 2004: 39). Bu amagla Tablo 1, arastirma
kapsaminda yer alan 6grencilerin baz1 demografik 6zelliklerini gdstermektedir.
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Tablo 1. Orneklemdeki Ogrencilerin Demografik Ozellikleri

Frekans Yiizde
(%)
Cinsiyet Kadin 390 49,9
Erkek 387 49,6
Ailenin Artvin’de Evet 156 20 I
[kamet Durumu Hayir 601 77 |
18’den Kiigiik 12 15
Yas 15-24 689 88,2
25-29 67 8,6
30’dan fazla 7 1
400’den az 173 22,2
400-499 237 30,3
500-599 169 21,6
Aylik Harcama Tutar1 600-699 68 8.7
700-799 45 5,8
800’den fazla 78 10

Calismaya katilan kadin erkek oraninin esit oldugu tespit edilirken,
katilmcilarin -~ biiyiik  ¢ogunlugunun ailesinin ~ Artvin disinda yasadigi
belirlenmistir. Ote yandan yas aralig1 olarak 15-24 yasindaki katilimcilar %88
ile biiyiikk bir ¢ogunlugu olusturmaktadir. Aylik harcama tutarlarina gore ise
katilimcilarin ¢ogunun aylik 600TL’den diisiik harcama tutarina sahip olduklar
belirlenmigtir. Bu iki durum o6rneklemin iiniversite 6grencileri olmasina gore
normal kabul edilebilir.

B. Memnuniyet Faktorlerinin Belirlenmesi

Kigilerin memnuniyetleri pek c¢ok faktorden etkilenebilmektedir.
Memnuniyet incelenirken tiim bu faktorlerin tespit edilerek analize katilmasi
miimkiin olmayacagindan arastirmalarda belirli sinirlandirmalar yapilmaktadir.
Bu baglamda arastirmamizda miisteri memnuniyeti; literatiir ve uzman goriisleri
dogrultusunda personel memnuniyeti (PM), islem {icretleri memnuniyeti
(ISUM) ve bankacilik diriinleri memnuniyeti (BUM) faktorleri ile
sinirlandirilarak 6lgiilmesinin uygun olacagi diislinilmiistiir. Bu dogrultuda
olusturulan 6l¢egin gegerliliginin belirlenmesi amaciyla kesfedici faktor analizi
(KFA) ve dogrulayici faktdr analizleri (DFA) yapilmistir. Ayrica 6lgegin
gegcerlilik derecesi Crobbah’a Alpha ile metodu tespit edilmistir.

Kesfedici ve dogrulayici faktor analizi ve gegerlilik analizi sonuglari
asagidaki Tablo 2’de verilmistir.
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Tablo 2. Kesfedici, Dogrulayict Faktor Analizi ve Gegerlilik Analizi

Giivenirlik ve Gegerlilik Katsayilar:

KFA: KMO ve Barlett testi Kaiser-Meyer-Olkin(KMO) testi 0,869
Barlet Testi X2 =2928,89 (P < 0,000)
DFA: Model uyum gostergeleri X2/df 3,24
NFI 0,932
CFlI 0,951
TLI 0,937
RMSEA 0,054
Gegerlilik Analizi Cronbah’s Alpha* 0,801 0,825 0,773
PM iSUM | BUM
Faktor ifadeleri ve Ait Olduklar1 Faktorler KEA / KEA/ | KEA/
DFA DFA DFA
. .. e 0,843/
Al- Sizi sicak karsilayip giiler yiizlii hizmet sunma konusunda 0631
_ . 0,839/
A2- Ihtiyaglarimizi anlayip dogru ¢dziimler sunma konusunda 0641
; S . . 0,710/
A3- [slemlerinizin hizli ve hatasiz bir sekilde cevaplandirilmasi 0679
N . - 0,704/
Ad- Personelin sikayet ve isteklerinize yaklasimlar: konusunda 0626
A . s 0,643/
AS5- Personelin iiriin ve hizmetlerle ilgili bilgisi konusunda 0617
B1- Komisyon / masraf oranlart konusunda 0,959/
0,811
. . 0,914/
B2- Kredi kart1 faiz oranlar1 konusunda 03848
; - 0,843/
C1- Internet bankaciligi konusunda 0,566
< 0,808/
C2- Telefon bankacilig1 konusunda. 0.321
. 0,570/
C3- Bankamatikler konusunda 0,561
a oo 0,539/
C4- Tiiketici kredileri konusunda 0596
. . 0,466 /
C5- Havale islemleri konusunda 0.607
. 0,415/
C2- Caligma saatleri konusunda 0,581
e 0,394/
C7- Fiziki goriiniim konusunda 0534
KFA: Varyans Varyans Yiizdesi (%) 36,08 9,99 9,22
Agiklanan Toplam Varyans (%) 55,29
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Tablo 2°den de goriildiigii iizere 3 faktdr toplam varyansin %55,29’s1m
aciklamaktadir. Bu oranin % 50’den yiiksek olmasi analiz i¢in yeterli kabul
edilmektedir (Habing, 2003: 5). Bartlet testi sonucu X2 = 2328,89 ( P < 0,000)
ve KMO test istatistigi sonuglar1 0,869 oldugu goriilmektedir. KMO degerinin
0.80°’den fazla olmas1 analizin faktér gegerliliginin c¢ok yiiksek oranda
oldugunun, Barlet testinin anlamli ¢ikmasi ise degiskenler arasinda faktor
analizi yapilacak iliskinin oldugunun gostergesidir (Coskun ve Digerleri, 2015:
268; Islamoglu,2009: 234). Holye (2000) ile (Jackson, Gillaspy Jr, & Purc-
Stephenson, 2009) caligmalarina goére arastirmamizdaki DFA Kkatsayilart
(X2/df=3,24 < 5; 0,90 < NFI=0,932 < 0,94; CFI=0,94 > 0,90; TLI=0,93>0,90;
RMSEA=0,054 < 0,08) uyum i¢gin yeterlidir. Ote yandan 6lcek gegerliligi
Ol¢iimiinde kullanilan Cronbah’s Alpha degerlerinin 0,70’den biiyiik olmasi
durumunda 6lgegin yeterli gegerlilige sahip oldugu soylenebilir (Cortina, 1993:
101). Tium faktorlerin olgek gegerlilikleri (0,801; 0,825; 0,773) 0,70’den
biiyiiktiir. Ayrica faktorler belirlenirken faktor yapilarina uyum saglamayan iig
ifade analizden ¢ikartilmistir. Yapilan analiz sonucunda Miisteri Memnuniyetini
(MM) o6lgmek i¢in belirlenen faktdrler ve model agagida verilmistir.

Sekil 1. Miisteri Memnuniyeti Faktor Dagilim

Sekil 1’den goriildiigii iizere Miisteri memnuniyetine etki eden en
onemli faktdr bankacilik iriinleri memnuniyeti olarak belirlenmekte, ikinci
sirada ise personel memnuniyeti yer almaktadir. Islem {icretleri memnuniyeti ise
en diislik seviyede yer almaktadir.
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C. Banka Islemlerine Karsi Memnuniyet Diizeylerinin Tespiti

Banka personeli, islem iicretleri, bankacilik iirlinleri ve toplam
memnuniyet seviyelerinin orta seviyeye gore durumunu 6l¢mek amaciyla one
sample t testi kullanilmigtir. Elde edilen sonuglar asagidaki Tablo 3’de
gosterilmistir.

Tablo 3. Memnuniyet Seviyelerinin Orta Diizeye Gore Durumu
One-Sample Testi

Orta Seviye = 3

t df |Mean |Sig. (2-tailed) |Std. Deviation
PM 8,057 737 |3,2382 |,000 ,80318
ISUM |-12,775 |730 |2,4569 |,000 1,14938
BUM (6,435 |693 |3,2096 |,000 ,85788

Tablo 3 sonuglarina gore tiim diizeylerde orta dereceye gore anlamli
derecede (P < 0,005) farklilik yer almaktadir dolayisiyla Hi, H, ve Ha
hipotezleri kabul edilmektedir. Buna gére ACU dgrencilerinin banka islemleri
ile ilgili banka personeline ve bankacilik tiriinlerine karst memnuniyetleri orta
seviyenin lizerinde yer alirken, iglem {icretlerine karsi memnuniyetleri ise orta
seviyenin altinda yer almaktadir. Ayrica genel memnuniyetin de orta seviyenin
lizerinde yer aldig1 goriilmektedir. Bu durum ACU 6grencilerinin banka ile ilgili
personel ve bankacilik iiriinlerinden daha memnun fakat islem iicretlerinden ise
memnun olmadig1 seklinde yorumlanabilir. Ayrica ortalamalara bakildiginda
ACU ogrencilerinin banka islemleri ile ilgili personel memnuniyetinin,
bankacilik {iriinleri memnuniyetinden daha fazla oldugu sdylenebilir.

D. Cesitli Ozelliklere Gore Banka Islemlerine Karsi Memnuniyet Analizi

Ote yandan ACU &grencilerinin egitim gordiigii birim, cinsiyet,
ailesinin Artvin’de ikamet etme durumu, yas, aylik harcama tutarlari ve ¢alisma
durumlarina gére banka islemlerine karsi memnuniyet durumlarinda farklilik
olup olmadiginin tespit edilmesi i¢in independent samples T testi veya One way
anova analizi uygulanmistir. Analiz sonucglar1 asagidaki Tablo 4’te
gosterilmistir.

Tablo 4. Miisteri Memnuniyeti Gruplarin Farklilik Tablosu

Degiskenler Memnuniyet Faktorii F t
Personel Memnuniyeti 3,147 **
Yasa Gore Farklilik islem Ucretleri Memnuniyeti 5,945 **
Bankacilik Uriinleri Memnuniyeti 3,369 **
Personel Memnuniyeti 3,070 **
Aylik Harcama Tutarlarina Islem Ucretleri Memnuniyeti 6,749 **

Gore Farklilik

Bankacilik Uriinleri Memnuniyeti 1,319 **

Calisma Durumlarina Gére Personel Memnuniyeti 3,481 **
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Islem Ucretleri Memnuniyeti 2,865 **
Bankacilik Uriinleri Memnuniyeti 2,787 **
Personel Memnuniyeti -1,230
Cinsiyete Gore Farklilik Islem Ucretleri Memnuniyeti -0,861
Bankacilik Uriinleri Memnuniyeti 0,383

*P<0,001;**P<0,05;

Tablo 4’ten de goriildiigli lizere egitim goriilen akademik birim, yas,
aylik harcama ve calisma durumlarimin gruplar1 arasinda banka memnuniyet
faktorleri agisindan anlamli derecede farklilik bulunmaktadir. Buna gore Ha, Hs,
ve Hg hipotezleri kabul edilirken H7 hipotezi ret edilmistir. Hangi gruplar
arasinda farklilik oldugunun belirlenmesi adinda verilerin  varyans
homojenliklerine bakilarak varyanslari homojen olanlar i¢in Tukey, homojen
olmayanlar i¢in ise Games-Howell Post Hoc testleri uygulanmistir.

E. Yas Diizeyine Gére Banka Islemleri Memnuniyet Analizi

Banka islemleri memnuniyet diizeyleri Ogrencilerin yas diizeylerine
gore farklilik gostermektedir. Bu durumu ayrintili bir sekilde gésteren one way
anova sonuglari tablo 5’da verilmektedir.

Tablo 5. Yas Diizeyine Gore Banka Islemleri Memnuniyet Analizi

PM BUM isum

Gruplar Grup Ort|Gruplar| SS |Grup Ort| Gruplar | SS |GrupOrt| Gruplar | SS
1|2 1 2 1 2

18°den az 3,13 0,979 (3,00 0,867 | 2,44 1,157
18-24 3,21 * 0,800 (3,18 * 0,862 (2,42 * 1,146
25-29 3,51 * 10,759 3,52 * 10,741(2,9° * 11,080
30’dan fazla 354 0,485 (3,42 0,255 (1,42 * 0,607
Var.homojenligi | 0,231 0,120 0,132
F istatistigi 3,147 3,369 5,945
P degeri 0,025 0,018 0,001

Tablo 6’dan goriildiigii iizere tiim faktorlerde 18 -24 arasinda olan
ogrenciler ile 25-29 arasinda olan 6grenciler arasinda anlamli derecede farklilik
tespit edilmistir. Buna gore yasi 18-24 arasinda olan &grencilerin bankacilik
faaliyetlerinden memnuniyetleri 25-29 yas grubunda olanlara gore daha
diisiiktiir. Ayrica yast 30’dan biiyilk olan Ogrencilerin de islem dicretleri
memnuniyeti faktériinde gore yasi 25-29 arasi olanlara gore memnuniyetleri
anlamli derecede farkli ve diisiiktiir. Ayrica grup ortalamalarina gére de en fazla
memnuniyetsizlik bu faktdrde ve 30 yas lizeri grupta mevcuttur.
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F. Aylik Harcama Tutarina Gore Banka Islemleri Memnuniyet Analizi

Yukaridaki Tablo 4’ten de goriildiigli lizere tek yonlii varyans analiz
sonuclarina gore aylik harcama tutarina gore personel memnuniyeti ve islem
ticretleri maliyeti faktorlerinde anlamli derecede farklilik tespit edilirken
personel memnuniyeti faktoriinde anlamli derecede fark tespit edilmemistir. Bu
nedenle asagidaki Tablo 6’da sadece personel memnuniyeti ve islem iicretleri
memnuniyetleri faktorleri yer almaktadir.

Tablo 6. Aylik Harcama Tutarlarina Gére Banka Islemleri Memnuniyet Analizi

PM isum
Gruplar Grup Ort | Gruplar SS Grup Ort | Gruplar SS
1 2 112 |3
400TL “den diisiik 3,23 0,688 (2,19 * 1,053
400-499TL arasi 3,28 0,784 |2,69 * 11,162
500-599TL arasi 3,34 * 0,880 |2,56 * | * 11,219
600-699TL arast 3,30 0,718 (2,68 * | * (1,033
700-799TL arast 2,88 * 0,875 [2,15 * oL * 1,129
800TL 'den fazla 3,06 0,900 (2,08 * 1,053
Var.homojenligi 0,030 0,076
F istatistigi 3,070 6,749
P degeri 0,009 0,000

Tablo 6°da gosterilen analiz sonuglarina gore ortalama giderlerine gore
500-599TL aras1 harcama yapanlar ile 700-799TL arasi harcama yapanlar
arasinda personel memnuniyeti agisindan anlamli derecede fark tespit edilmistir.
Buna gore 700-799TL ve iizeri harcama yapanlarin personelden memnun kalma
diizeyi daha diistiktiir. Ayrica islem iicretleri memnuniyeti agisindan ise aylik
ortalama harcama tutarlar1 400TL’den diisiikler ve 800TL’den fazla olanlar ile
400-499TL, 500-599TL ve 600-699 TL harcama yapan Ogrenciler arasinda
anlamli derecede farklilik tespit edilmistir. 700-799TL arasinda harcama
yapanlar ile 400-499TL harcama yapanlar arasinda da anlamli derecede farklilik
tespit edilmistir. Islem iicretleri agisindan en diisiik memnuniyet seviyesine
800TL’den fazla harcama yapanlar Ogrenciler sahipken, en yiiksek
memnuniyete ise 400-499TL harcama yapan 6grenciler sahip olmaktadir.

G. Calisma Durumuna Gére Banka Islemleri Memnuniyet Analizi

Calisan 6grenciler ile galigmayan 6grencilerin banka islemleri ile ilgili

memnuniyet farkliliklarini gosteren tablo 7 asagida verilmistir.
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Tablo 7. Calisma Durumuna Gore Banka Islemleri Memnuniyet Analizi

PM BUM isum
Gruplar GrupOrt | SS Grup Ort | SS Grup Ort SS
Calismayanlar 3,33 0,791 3,29 0,782 2,56 1,174
Calisanlar 3,12 0,804 3,11 0,936 2,32 1,101
Var.homojenligi 0,949 0,399 0,155
t istatistigi 3,481 2,787 2,865
P degeri 0,001 0,005 0,004

Tablodan da goriildiigii lizere tiim memnuniyet faktorlerinde anlamli
derecede farklilik tespit edilmistir. Buna gore herhangi bir iste ¢aligmayanlarin
banka islemlerinden dolayr memnuniyet seviyeleri calisanlara gore daha
yiiksektir.

1V. Sonug¢

Artvin il ve il¢elerinde hizmet veren kamu ve 6zel sektore ait bankalar
tarafindan sunulan bankacilik hizmetlerinden duyulan memnuniyet diizeylerini
belirlemeye yonelik yapilan bu aragtirmanin anket uygulamas1 ACU biinyesinde
egitim veren tim akademik birimlerde ki  &grenciler {izerinde
gerceklestirilmigtir. Calismadan elde edilen veriler dogrultusunda miisteri
memnuniyeti (MM), sirasiyla personel memnuniyeti (PM), islem iicretleri
memnuniyeti (ISUM) ve banka iiriinleri memnuniyeti (BUM) faktorleri ile
Olciilmiistiir. Yapilan faktdr analizinde miisteri memnuniyetine etki eden
faktorlerin 6nem sirast banka iriinleri memnuniyeti, personel memnuniyeti ve
islem iicretleri memnuniyeti olarak ortaya ¢ikmustir.

Anket caligmasindan elde edilen sonuclara gore:

e Caligmaya katilan &grencilerin kadin erkek oraninin esit oldugu ve
katilimeilarin biiylik ¢ogunlugunun ailesinin Artvin disinda yasadigi,

e Aylik harcama tutarlarma gore ise katilimcilarin ¢ogunun aylik
600TL’den diigiik harcama tutarina sahip olduklari,

e ACU ogrencilerinin banka islemleri ile ilgili banka personeline ve
banka {iriinleri kalitesine karst memnuniyetleri orta seviyenin iizerinde yer
alirken, islem {icretlerine karst memnuniyetleri ise orta seviyenin altinda yer
aldigi,

e Grup ortalamalarina gére en fazla memnuniyetsizligin islem iicretleri
memnuniyeti faktorii ve 30 yas tizeri grupta mevcut oldugu,

e Personelden memnun kalma diizeyinin 700-799TL ve iizeri harcama
yapanlar arasinda daha diisiik oldugu,

eislem iicretleri acisindan ise en diisik memnuniyet seviyesine
800TL’den fazla harcama yapanlar O&grenciler sahipken, en yiiksek
memnuniyete ise 400-499TL harcama yapan 6grenciler sahip oldugu,
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e Herhangi bir iste c¢alismayanlarin banka islemlerinden dolay1
memnuniyet seviyelerinin ¢aliganlara gore daha yiiksek oldugu goriilmektedir.

Sonug olarak ACU &grencilerinin Artvin’de bankalar tarafindan sunulan
iirlin ve hizmetler karsisinda memnuniyet diizeylerinin akademik birimler
arasinda farklilik gosterdigi goriilmektedir. Aragtirma ile ilgili olarak ¢aligmada
verilen teorik bilgiler ve arastirmanin amaglart dogrultusunda ¢esitli hipotezler
gelistirilmistir. Tablo 3 sonuclarina gore tiim diizeylerde orta dereceye gore
anlamli derecede (P < 0,005) farklilik yer almaktadir dolayisiyla Hi, H2 ve Ha
hipotezleri kabul edilmektedir. Ayrica genel memnuniyetin de orta seviyenin
iizerinde yer aldig1 goriilmektedir. Bu durum ACU 6grencilerinin banka ile ilgili
personel ve banka iriinleri kalitelerinden daha memnun fakat islem
tcretlerinden ise memnun olmadigim ortaya koymaktadir. Dolayisiyla
bankalarin iglem {icretleri ile ilgili olarak 6grencilere yonelik bazi iyilestirmeler
yapmalar1 6nerilebilir.

Tablo 4 sonuglarina gore ise egitim goriilen akademik birim, yas, aylik
harcama ve ¢aligma durumlarinin gruplari arasinda banka memnuniyet faktorleri
acisindan anlamli derecede farklilik bulunmaktadir. Buna gére H4, Hs, He Ve Hy
hipotezleri kabul edilmektedir. Ayrica cinsiyet durumu ve Ogrencilerin
ailelerinin Artvin’de ikamet etme durumlarina gore gelistirilen hipotezler ise
reddedilmistir. Bu durum &grencilerin cinsiyet durumu ve ikamet durumlarimin
banka islemleri memnuniyetlerinde farklilk durumunun olmadigini
gostermektedir.

Literatiir kisminda belirtilen ¢alismalardan birisi olan Isik ve digerleri
tarafindan yapilan arastirmada kamu ve 6zel banka miisterilerinin hizmet kalite
algilariin degerlendirilmesi ile ilgili yaptiklar1 bir alan arastirmasinda genel
olarak banka hizmet kalitesi seviyelerinin her iki sektorde 6zellikle giivenirlilik
ve cevap verilebilirlik konusunda kalite algisinin en yiiksek seviyede oldugu
goriilmektedir

Caligmada elde edilen sonuglar ile Isik ve digerleri tarafindan yapilan
aragtirmanin  bulgular1 karsilagtirilldiginda, personel ve hizmet Kkalitesinde
memnuniyet diizeyi ile ilgili sonuglarin kismen oOrtiistiigii ifade edilebilir.

David Vagner’in MIT Sloan Management Review’da yayinlanan
“Tatmin Evde Baglar” (Satisfaction Begins at Home) baslikli makalesinde,
miisteri memnuniyetine giden yolda ¢alisanlarin memnuniyetinin daha énemli
oldugunu vurgulamakta ve bunu da Michigan Universitesi Amerikan Miisteri
Memnuniyeti Indeksi sonuglarina baglayarak memnun calisanin memnun
miisteriler yarattifin1 ortaya koymaktadir. Ayrica Manchester Business
School’dan Prof. Gary Davies, “Memnun c¢alisan, memnun miisteri yaratir”
tespiti ile bu degerlendirmelere katki saglamaktadir.(
http://www.capital.com.tr/yonetim/liderlik/mutlu-calisan-satis-artirir-mi-
haberdetay-4258). Dolayisiyla bu ¢alismadan elde edilen sonuglar bu bilgiler
1s181inda yeniden degerlendirildiginde miisteri memnuniyetinin sadece miisteri
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ile smirli olmadigi aym1 zamanda memnun ¢alisganin memnun miisteri
sagladigini gz Oniine alindiginda baska bir ¢alismada bu kez aynmi arastirma
kapsaminda hizmet veren bankalarda calisan personele memnuniyet anketi
uygulayarak arastirma sonuglart karsilastirilabilir. Buna ek olarak bankalara
karst miisteri memnuniyetinin yaninda miisteri baglhiligi konusu da ayr1 bir
arastirma konusu olarak arastirilabilir.

Ote yandan arastirmanin Artvin Corun Universitesi’nde 6grenim goren
ogrencilere yapilmig olmasi arastirmanin kisidini olugturmaktadir. Farkli bir
yerde farkli yas gruplari ile yapilan ¢alismalarda degisik sonuglar elde edilebilir.
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Tuba OZKAN™
Bener GUNGOR™

Alms Tarihi: 08 Kasim 2016 Kabul Tarihi: 18 Ocak 2017

Oz: Ekonofizik; istatistik fizikte, uygulamali matematikte ve karmasiklik
teorilerinde gelistirilen bazi yontemleri kullanarak ekonomi ve finans
problemlerini inceleyen disiplinlerarasi bir bilim alanidir.

Finansal piyasalar anlik degisimlerin degisimlere bagli olarak fiyat
degisimlerinin yasandigi piyasalardir. Bu nedenle son yillarda yapilan
caligmalar, hisse senedi fiyatlarinin modellenmesinde siirekli zamanli stokastik
modeller lizerine yogunlagmaktadir.

Bu ¢alismada, ARIMA ve Geometrik Brownian Hareketi modellerinin
BIST-30, BIST-100 ve S&P 500 endeksleri i¢in kullanilabilirligi
degerlendirilmistir.

Caligma sonucunda elde edilen bulgular, Geometrik Brownian Hareketi
modelinin BIST-30, BIST-100 ve S&P 500 endeks degerlerinin tahmini igin
daha uygun olacagini ortaya koymustur.

Anahtar Kelimeler: Ekonofizik, Geometrik Brownian Hareketi, ARIMA

EVALUATE INDEX FLUCTUATIONS WITH GEOMETRIC
BROWNIAN MOTION MODEL: AN APPLICATION ON BIST-30, BIST-
100 AND S&P 500 INDEXES

Abstract: Econophysics is an interdisciplinary field of science that
examines economic and financial problems by using the some developed
methods of statistical physics, applied mathematics and complexity theories.

In financial markets in stant price changes occurs therefore, the price
changes may assumed to be continuous variables. This is why recent stock price
modelling studies are using continuous time stochastic models.

In this study, the ARIMA and Geometric Brownian Motion models are
evaluated to model BIST-30, BIST-100 and S&P 500 indices.

Findings from the study show that the Geometric Brownian Motion model is
more suitable for estimating BIST-30, BIST-100 and S&P 500 index values.

Keywords: Econophysics, Geometric Brownian Motion, ARIMA

. Giris
Isletmeler, yatirimcilar veya karar vericiler i¢in en zor konulardan biri
belirsizlik ortaminda karar vermektir. Belirsizlik dogas1 itibartyla risk igerir
hatta baz1 kaynaklar riski sadece belirsizlik olarak da tanimlamaktadir.
Gelecegin yonetilmesi ongoriilebilmesine baglidir. Dolayisiyla gelecek
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tahmin edebilirse riskler firsata, firsatlar da kazanca donisiir. Piyasa
mekanizmasinin iyi ¢aligmasi, genel risk algisinin kabul edilebilir ve
hesaplanabilir olmasina baghdir. Hi¢ siiphesiz belirli firsatlar sunan finansal
piyasalar ya da borsalar risk ortaminin 6nemli kaynaklarindandir ve ayrica
belirsizlik ortami i¢in 6nemli 6rneklerdendir.

Menkul kiymet borsalari, ekonomideki tiim iktisadi degiskenlerle
etkilesim halinde olan, sermayenin toplumsallasmasini saglayan bir alan oldugu
icin ylizdelik paymin &tesinde sistem ig¢inde ayricalikli bir neme sahiptir.

Finansal sistem i¢inde, gerek piyasa mekanizmasinin islerligi agisindan,
gerek iktisadi sistemin islevselligi agisindan menkul kiymet borsalarinin 6zel bir
yeri vardir. Menkul kiymet borsalarinin iglem hacmi, fiyat seviyesi, fiyat
dalgalanmalar1 ve bu dalgalanmalarin hacmi, ekonomik konjonktiir hakkinda
temel bilgiler vermektedir. Reel sektor ile finansal sektor arasindaki degisken ve
oynak iliski menkul kiymet borsalarinda ortaya c¢ikan fiyat dinamikleri
vasitasiyla analiz edilebilir. Bu baglamda menkul kiymet borsalarindaki fiyat
dinamiklerinin  incelenmesi ve gelecekte ortaya ¢ikabilecek fiyat
dalgalanmalarinin tahminine yonelik cabalar, finanscilarin temel ugraslar
arasinda yer almigtir.

Geometrik Brownian Hareketi modeli logaritmik getirilerin normal
dagilima sahip olmasi sebebiyle c¢aligmalarda riskli finansal varliklarin
modellenmelerinde siklikla kullanmilmaktadir. Bu modelde parametrelerin
tahminleri en ¢ok olabilirlik yontemi ile kolaylikla elde edilmektedir.

Geometrik Brownian Hareket; giiniimiiz belirsizlik ortaminda fiyatlarin
nasil bir seyir izleyebilecegi yoniinde bizlere, yatirimcilara yillik, aylik, giinliik,
saatlik ve hatta dakikalik fiyat dagilimlarin1 verebilen bir model olarak
kullanilmaktadir.

Bu calismada ise; BIST-30, BIST-100 ve S&P 500 endekslerine iliskin
Oongori. modellemesi ve tahmin ¢aligmasi yapilmigtir. Bu modellemeler
Geometrik Brownian Hareketi ve ARIMA modeli ile gerceklestirilmis ve
sonuglar karsilastirilmistir.

Calismada elde edilen sonuglar yatirimcilara ve ilgililere gelecekteki
endeks degerlerinin yoni ile ilgili nasil 6ngoriide bulunabileceklerine dair bilgi
vermektedir. Bu calismanin, hisse senedi veya emtia fiyatlar1 modellemek
isteyen kigiler ve kurumlar tarafindan yararlanabilecegi bir kaynak olacagi
distiniilmektedir.

Il. Brownian Harekti - Wiener Siireci

Botanik¢i Robert Brown, 1827 yilinda bitkilerin smiflandirilmasi
tizerinde caligirken, sivi igerisinde salinan bir polen pargacigimin mikroskobik
seviyedeki yer degistirmelerinin ¢ok hizli, oldukga diizensiz ve zigzag benzeri
bir hareket izledigini gozlemlemistir. Brown ayrica sivi molekiillerinin polen
parcacigma gore ¢ok daha kiiciik ve cok daha hizli hareket ettiklerini tespit
etmistir. “Haziran, Temmuz ve Agustos aylarinda yapilmig olan mikroskobik
gbzlemlerin kisa bir agiklamasi” adli bu ¢alismasi 1827’ de yayinlanmustir.
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Daha sonraki zamanlarda pargacigin bu diizensiz hareketine ¢ok kii¢iik
sivi molekiilleri ve polen parcacigi arasindaki ¢arpigsmalarin sebep oldugu kabul
edilmistir. Bu birbirlerinden bagimsiz olup, herhangi bir kiiciik zaman
araliginda ¢ok sayida carpisma olmaktadir. Belirli bir ¢arpmanin etkisi, toplam
etki ile kiyaslandiginda ¢ok kiiciliktiir. Sonraki zamanlarda bu tiir hareketler
Robert Brown’un admna izafeten Brownian Hareket olarak adlandirilmistir.
Brownian Hareket o tarihten giiniimiize kadar fizik, iktisat, finans, biyoloji vb.
bilim dallarinda ortaya ¢ikan diizensiz hareketleri (rassalligl) modellemek i¢in
yogun olarak kullanilmustir.

1905 de Albert Einstein ve 1906 da fizik¢i Smoluchowski, bir
parcacigin, icinde bulundugu ortamdaki daha kiigiik molekiillerin siirekli
bombardimanina maruz kalarak izledigi yoriingenin Brownian hareketle
modellenebilecegini gdstermistir. Yani, baglangicta ortamin molekiillerine gore
daha biiyiik olan bir pargacik hareketsiz olarak ortamda durmaktadir. Ortam
igerisinde rassal bir sekilde hareket eden molekiiller pargaciga ¢arparlar. Bu
carpmanin etkisiyle biiyilk parcacik harekete gecer. Bu hareketin yonii ve
buyiiklugii diger garpmalardan bagimsiz ve rassaldir. Einstein ayrica, par¢acigin
yer degistirmesinin, gegen zamanin karekokii ile orantili oldugunu ve bir
Brownian  parcacigin  yoriingelerinin  hafizasiz  ve  higbir  yerde
diferensiyellenemez oldugu ¢ikariminda da bulunmustur.

Louis Bachelier, 1900 yilinda Paris Universitesi Fen Fakiiltesinde
hazirlamis oldugu doktora tezinde, hisse senedi fiyatlari i¢in bir model olarak
Brownian hareketi kullanmistir. Hisse senedi fiyatlarinin davranisini Brownian
hareketle iliskilendirmek igin, yukarida sozii edilen polen parcacigini hisse
senedinin fiyati, molekiil parcaciklarin1 da, hisse senedinin fiyatim1 hareket
ettiren yani piyasada alim satim yapan bireyler olarak diisiinelim. Piyasadaki
alim satimlar, yani kiiciik hareketler, hise senedinin fiyatin1 yukari veya asagiya
dogru hareket ettirir. Su halde hisse senedi fiyatlar1 Brownian harekete benzer
bir davranig gosterir.

Langevin (1908) Brownian hareket icin Newton benzeri bir agiklama
Langevin denklemini tiiretmistir.

Norbert Wiener 1923’de Brownian hareketin matematiksel temellerini
olusturan bir dizi ¢alisma yapmistir. Bu siire¢ gilinlimiizde Brownian hareket
veya Wiener siireci olarak adlandirilmaktadir. Ornstein ve Uhlenbeck (1930)
Brownian hareket i¢in Langevin denklemine dayanan bir teori gelistirmistirler.
Kolmogorov (1931) Brownian hareket icin ileriye dogru ve geriye dogru
denklemleri tiiretmistir. Ito (1944) stokastik diferansiyel denklemlerin
gelismesine Yol acan Ito integralini gelistirmistir. Daha sonra Paul Levy,
Kyioshi Ito ve Paul, A. Meyer teoriye biiyiik katki saglamslardir (Onalan,
2010).

Wiener silireci ve Brownian hareketi Ozellikle finansal piyasalarda
benzer varsayimlari kullanmasi ve ayni sonuglara ulasilmasi nedeniyle
birbirinin yerine kullanilmaktadir. Brownian hareketi ile Wiener siireci
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arasindaki fark ve benzerlikleri gérmek igin iki modelin Ozellikleri asagida
verilmistir.
Wiener siireci, tahmin edilemeyen ve birbiriyle iligkili olmayan artislara
sahiptir ve bu 6zelligi ile martingale’dir.
- Sifirla basglayip ve her artigin ortalamasi sifira esit oldugundan sifir
ortalamaya sahiptir.

- W,, t varyansina sahiptir.
- W,, sonsuz araliklarda siireklidir.

Brownian hareketi: By, t €[0, T rassal siireci,

- Sifir ile baslar ve bagimsiz sabit artislara sahiptir.
- t zamaninda siireklidir.

- B, — B artiglart |t - S| varyansina ve sifir ortalamaya sahiptir.

- (Bt - BS) ~ N (0, |t — S|) seklinde normal dagilima sahiptir.

Bu iki siire¢ ¢cok benzer olmasina ragmen Brownian hareketinin t—S
varyansi ile normal dagilima sahip olmasi en 6nemli farkliliktir (Demir, 2015).

Wiener stireci ortalamasi sifir ve varyansi 1 olan 6zel bir Markov
siirecidir. Bir z degiskeni asagidaki iki 6zellige sahip ise bu degisken bir Wiener
stireci izler.

Ozellik 1: Kiiciik bir At zaman dilimindeki degisim Az ise,

Az = g/ At *dir (1)
Burada, ¢ standart normal dagilimdan, @ (0,1) tesadiifi segimdir.

Ozellik 2: Herhangi iki farkli kisa At zaman araligindaki Az degerleri
birbirinden bagimsizdir.
Birinci 6zellik Az ’nin ortalamasi sifir, standart sapmasi~/At ve

varyanst At olan normal dagilima sahip oldugunu; ikinci ozellik ise, z
degiskeninin bir Markov siireci izledigini ifade eder (Hull, 2012).

Sekil 1. Brownian Hareketinin Orneklem Egrileri (Hull, 2012).
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Sekil 2. Aritmetik Rassal Yiiriiyiisten Tiiretilen Brownian Motion Ornegi
(100 Yol) Focardi ve Fabozzi (2004).

I11. Arastirmanin Amaci ve Kapsam

Menkul kiymet borsalarinin finansal sistem iginde gerek piyasa
mekanizmasinin iglerligi agisindan, gerek iktisadi sistemin iglevselligi agisindan
0zel bir yeri vardir.

Menkul kiymet borsalarinin islem hacmi, fiyat seviyesi, fiyat
dalgalanmalar1 ve bu dalgalanmalarin hacmi, ekonomik konjonktiir hakkinda
temel bilgiler vermektedir. Finansal sektor ile reel sektor arasindaki oynak ve
degisken iliski menkul kiymet borsalarinda ortaya ¢ikan fiyat dinamikleri
vasitasiyla analiz edilebilir. Bunun yaninda temel makro degiskenlerin 6nemli
bir belirleyicisi olan beklentilerin borsalardaki fiyat dinamiklerinden tiiretilmesi
miimkiindiir. Bu baglamda menkul kiymet borsalarindaki fiyat dinamiklerinin
incelenmesi ve gelecekte ortaya cikabilecek fiyat dalgalanmalarinin tahminine
yonelik ¢abalar, finanscilarin temel ugraslari arasinda yer almustir.

Bu ag¢idan bakildiginda g¢alismamizin amaci; endeks degerlerinin belirli
bir siire i¢inde ne olacagi sorusuna yanit aramaktir. Bu sorunun yaniti i¢in ise,
glinimiizde rastsal bir sekilde finansal piyasalar1 modellemek icin en ¢ok
kullanilan model olan Geometrik Brownian Hareketi’'nden ve gelencksel zaman
serisi metotlarindan Otoregresif Biitiinlesik Hareketli Ortalama (ARIMA)
modelinden yararlanilmistir.

IV. Arastirmanin Metodolojisi
A. Geometrik Brownian Hareket
Finansal piyasada yatirimcilar finansal varliklar1 fiyatlarindan ziyade
getirileri ile kargilastirirlar. Bu getirilerin davranigi ile ilgili en sik kullanilan
temel varsayim normal dagilima sahip olduklaridir. Herhangi bir t zamaninda
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hisse senedinin logaritmik getirisinin normal dagilima sahip oldugu kabul edilir.
Hisse senedi fiyatinin negatif olmayacagi gercegi, fiyat hareketinin
modellenmesinde ~ Geometrik ~ Brownian  hareketinin  kullanilmasim
gerektirmektedir. Ayrica bagimsiz degismelere sahip lognormal dagilimh
siirekli zamanli stokastik bir siire¢ ancak Geometrik Brownian hareketi ile
aciklanabilir (Demir, 2015).

Geometrik Brownian Hareket, finans ve iktisat literatiirinde hisse
senetleri ve doviz kurlar1 dinamiklerini modelleyebilmek i¢in en sik kullanilan
stokastik siireglerden biridir. Finans literatiiriinde, Black-Scholes Opsiyon
Fiyatlama modeli ve Paul A. Samuelson tarafindan ortaya konan Varant Degeri
Hesaplama modeli gibi énemli modellerin arka planinda Geometrik Brownian
Hareket siireci bulunmaktadir (Topper, 2005).

Geometrik Brownian Hareket bazi calismalarda Ustsel (Exponential)
Brownian Hareket ve “Lognormal Diffusion” olarak da adlandirilabilmektedir
(Lyuu, 2004).

Menkul kiymet fiyatlarinin Weiner stireci yerine, Brownian Hareketin
bir versiyonu olan Geometrik Brownian Hareket siireci kullanilarak
modellenmesi daha uygun bir yaklasimdir. Geometrik Brownian Hareket
getirilerin lognormal dagilima sahip olmasini gerektirdigi i¢in getirilerin negatif
olmas1 6nlenmis olur (Onalan, 2007).

Siirekli zamanda, hisse senedi fiyatlarinin degisimi;

dS = S[pdt+odz] (2)

ile modellenebilir.

p ve o sirasi ile hisse senedinin yillik beklenen getiri oran1 ve getirinin
oynakligidir. Bu modelden de goriilebilecegi gibi, hisse senedi fiyatindaki
degisim;

»  Sonsuz kii¢lik bir zaman araliginda, hisse senedinin yillik beklenen
getirisi (udt)ve

» Sonsuz kiicik bir zaman araliginda, hisse senedi getirisinin
beklenen oynakligi (odz) bilesenlerinin toplamindan olusmaktadir (Onalan,

2007).

Brownian pargacigin sivi igerisindeki diizensiz hareketine benzer
sekilde, finansal mal fiyatlar1 da, ekonomik, politik ve sosyal bircok faktoriin
etkisi ile rassal bir sekilde dalgalanir. Bilindigi gibi mal fiyatlar1 hi¢c negative
olmaz ve uzun vadede iistel biiylime egilimi gosterir. Fiyat hareketlerinin bu
karakteristik 06zelligi, Geometrik Brownian Hareket adi verilen stokastik
siireglerle uygun bir sekilde modellenebilir.

W :(W (t))t>0 standart  brownian  hareket olmak {lizere,

X =(X (t): t> 0), X (t) = Ut +oW (t) seklinde tanimlanan siireg, p trend
(yogunluk) ve o? varyans parametreleri ile trendli Brownian hareket olarak
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adlandirilir.
S z( S (t); t>0 )sﬁrecini asagidaki gibi tammlayalim.

S(t)=S, exp| X ()] =S, exp| pt+oW (t)] (3)
S Geometrik Brownian Hareket olarak adlandirihr. W (0) = 0 olmasi
S (0) = S, olmasini gerektirir. Eger S ('[) hisse senedinin t zamanindaki

fiyatin1 gosteriyorsa, t, < t, < ...< t, icin

S(t,
% —exp[ p(t —t) Jexp oW (t)-W (t)]} (4
yazilabilir. Bu durumda,
Birbirini kesmeyen zaman araliklar1 {izerinde, hisse sendi fiyatinin
degisim oranlarini gésteren bagimsiz rassal degiskenlerdir.
Menkul kiymet fiyat seviyesi S(t) nin rassal davranisini tanimlayan
Geometrik Brownian Hareket, asagidaki sekilde ifade edilir.

dS(t)=pS(t)dt+oS(t)dw (t) (5)
Burada W standart Brownian hareketi gdstermektedir. d denklemde

stirekli zamani ifade etmektedir. Stokastik analiz kullanilarak yukaridaki
denklem asagidaki gibi yeniden yazilabilir.

d 1o §(t) = (-2 )dt 00w (1) (6)

Logaritmik siire¢ Aritmetik Brownian Hareket olarak adlandirilir. Mal
fiyatlarinin logaritmik artimlar1 normal dagilmistir. t ve u herhangi iki zaman
anin1 gostermek lizere,

1095 (u) 105 (1) = (-2 (u-1)+ (W (W) W()) (7

= N((=")(u=1).0%(u-1) (8)

U= T vet= 0 alinarak Geometrik Brownian Hareket i¢in asagidaki
¢oziim elde edilir (Onalan, 2010).
2

S(T) =S5, exp{(u—%jnowm} (9)

Eger {X (t),t > O}, dX = pdt + odZ seklinde ifade edilen bir
Wiener siireci ise;
{S(t),t=0} S(t)=e (10)

Geometrik Brownian Hareket olarak ifade edilmektedir.
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F(X)=e"" esitligi ise Ito’nun formiilii temel alinarak asagidaki

sekilde ¢oziilmektedir:
2 2
af =8+ gx + 2 9 _ax
ot oX 2 oX
Buna gore, p Brownian Motion siirecindeki drift parametresini, o
varyans parametresini gostermek iizere, gerekli ¢oziimler yapildiginda
siirekli zamanda tanimlanan Geometrik Brownian Hareket asagidaki

sekilde ortaya ¢ikmaktadir (London, 2005):
dS =@+ pS +%028)dt + oSdzZ (12)

(11)

2

Bu tanima gore, Geometrik Brownian Hareket siirecine ait bir
yolun bir standart sapma araligi ve ortalama degeri temel alinarak
ortaya ¢ikardig drnek bir yol ise asagidaki sekilde gosterilebilir:

St
&

Sk

Zaman (t)

=1k

Sekil 3. Geometrik Brownian Hareket Siirecinin Bir Yol Ornegi (Lyuu, 2004).

B. ARIMA Model Yaklasimi

Zaman serisi tahminlerinde kullanilan popiiler ve yaygin olarak bilinen
istatistiksel yontemlerin en kapsamlisi Box-Jenkis yontemleridir. Otoregresif
(Auto Regressive - AR), Hareketli Ortalama (Moving Avarage - MA),
Otoregresif Hareketli Ortalama (Autoregressive Moving Average - ARMA),
Otoregresif Entegre Hareketli Ortalama (Autoregressive Integrated Moving
Average - ARIMA) Box-Jenkis tahmin modelleridir. ARIMA, bir degiskenin
gelecek degerinin birkag gegmis degeri ile rastsal hatalarinin dogrusal bir
fonksiyonu oldugunu varsaymaktadir. AR(p), MA(q) ve bunlarin bilesimi olan
ARMA(p,q) modelleri duragan siireglere uygulanirken, ARIMA(p,d,q)
modelleri duragan olmayan siire¢lere uygulanmaktadir (Hamzagebi ve Kutay,
2004).
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[k olarak Box ve Jenkins (1976) tarafindan ortaya konan ARIMA
modelleri, temel olarak serisel korelasyon (otokorelasyon) teorisine
dayanmaktadir. Buna goére, zaman serilerindeki hata terimleri genellikle
gecikme degerleri ile iliski igindedir. Bu durum regresyon varsayimlarinin
yerine gelmemesine ve elde edilen tahmincilerin etkin olmamalarina, tutarsiz ve
sapmal1 olmalarina neden olmaktadir. Otokorelasyon en basit sekilde Birinci
Dereceden Otoregresif model olarak adlandirilan AR(1) siireci ile
modellenmektedir. Bu noktada gerektigi taktirde, daha yiiksek dereceden AR(p)
modellerini de kullanmak miimkiindiir. Otokorelasyonun varligi baz1
ekonometrik yontemler yardimi ile tespit edilebilmektedir. ARIMA modelleri
basit AR(p) siirecinin birtakim baska siiregleri de iceren genellestirilmis bir
halidir. Buna gore, model AR(p) siireci ile birlikte birinci dereceden farki
almmis biitiinlesik bir siireci ve hareketli ortalama MA(q) kisimlarini da
icermektedir ve AR(p) ve MA(q) kisimlarinin gecikme degerleri de modele
dahil edilebilmektedir. AR(p) ve MA(q) siirecleri birlestirilerek olusturulan
ARIMA(p,d,q) modeli su sekilde tanimlanmaktadir:

=Pyttt o+ 6406+ B8+t O, 13)

Modelde, p AR(p) modelinden gelen otokorelasyon katsayisini, 6 ise
MA(q) modelinin katsayisim ifade etmektedir. Bu modelin tahmini i¢in
oncelikle korrelogramlara bakilarak uygun otokorelasyon yapisinin tespit
edilmesi gerekmektedir. Bu yap1 kurulurken ise AIC, SC vb. Bilgi Kriterlerini
dikkate almak gerekmektedir. ARIMA (p,d,q) modellerinde bir kez daha
vurgulanmasi gereken nokta, serilerin ayni derecede biitiinlesik olmasi
gerektigidir (Hayashi, 2000).

Box-Jenkins  yaklagimmnin  temel  fikir  cimrilik  prensibine
dayanmaktadir. Cimrilik (seyrek azlik) prensibi zaman serisi verilerinin
ozelliklerini ortaya koyan minimum sayida serbestlik derecesi veya parametreyi
g6z Oniinde tutan bir model kurmay1 dngériir. ilave edilen her katsaymin uyumu
arttirmast yaninda serbestlik derecesini diisiirme maliyeti dikkate alinmalidir.
Box ve Jenkins asir1 parametreli modellerdense tutumlu modellerin daha iyi
kestirim degeri tirettiklerini 6ne siirerler. Gereksiz herhangi bir katsayinin ilave
edilmesindense, tutumlu bir modelin verilere uyumu daha iyidir. Amag¢ dogru
veri iiretme siirecine, tam silireci elde etmek olmasa da yaklagsmaktir
(Makridakis, 1998).

Box-Jenkins yontemi dort temel asamadan olusmaktadir. Bunlar;

Model kurma agamast,

Parametre tahmin asamasi,

Artik analizi asamas,

Gelecekle ilgili tahmin yapma asamasi olarak isimlendirilir (Giinay vd.,
2007).

DN NI NN
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B.1. KPSS Testi Model Tanimlama

KPSS testi Kwiatkowski, Phillips, Schmidt ve Shin tarafindan
gelistirilmis olupyine amac¢ seriyi trendden arindirarak duraganlik testi
yapmaktir. KPSS testi bir zaman serisini deterministik trende ve rassal yiiriiylise
ayirmaktadir

KPSS testinde hipotezler diger testlerin hipotezlerinin tersine asagidaki
sekilde kurulmaktadir:

Ho : Seri duragandir.

Hi: Seri duragan degildir.

KPSS testi ile elde edilen test istatistigini Kwiatkowski ve digerleri 6zel
olarak olusturduklar1 asimtotik kritik degerler ile karsilastirmiglardir.
Aragtirmada da aymi yontem izlenecektir. KPSS testi ile hesaplanan test
istatistiginin mutlak degerinin asimtotik mutlak kritik degerlerden kiiclik olmas1
halinde serinin duragan oldugunu ifade eden Ho hipotezi kabul edilecektir
(Seviiktekin ve Nargelecekenler, 2006).

V. Modellerin Ongordiigii Tahminlerin Hata Testleri

Ongoriilen tahminlerin dogrulugunu dlgmek igin kullanilabilecek birgok
0l¢iit bulunmaktadir. Bu dlgiitlerden Ortalama Mutlak Sapma (Mean Absolute
Deviation MAD) ve Ortalama Mutlak Yiizde Hata (Mean Absolute Percent
Error-MAPE) tahmin sonuglarinin tutarliligini 6lgmede yaygin olarak kullanilan
hata oSlgiitlerinden olup; bu olgiitlere ait hesaplamalarexcel ortaminda yapilmis
ve sonuglar1 agagidaki tablolarda gosterilmistir. Literatiirde, diger yontemlere
gore MAPE istatistiginin tahmin hatalari yiizde olarak ifade etmesinden
dolay1 tek bagina da bir anlam tasimasi, uygulamada daha ¢ok kabul gérmesine
neden olmaktadir (Akgtil, 2003).

13 13,
WS Ry e (14
N = N =
1 g 1 (6, —o
MAPE=—Zu=—Z—| =i (
N = o, N = o,
135)

Tablo 1. Tahmin Hatasinin Dogruluk Olgiitleri Karsilastirmast.
MAPE Tahmin Dogrulugu ifadesi Yargisi
<%10 Cok lyi
% 10-% 20 Iyi
% 20 - % 50 Kabul Edilebilir
>% 50 Yanlis ve Hatali

S.F. Witt ve C. Witt (1992), MAPE degerleri % 10'un altinda olan
tahmin modellerini "yiiksek dogruluk" derecesinde, % 10 ile % 20 arasinda olan
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modelleri ise "dogru" tahmin modelleri olarak siniflandirmiglardir.

Benzer sekilde Lewis (1982), MAPE degeri %10'un altinda olan
modelleri"cok iyi", % 10 ile % 20 arasinda olan modelleri "iyi",% 20 ile % 50
arasinda olan modelleri "kabul edilebilir" ve % 50min tizerinde olan modelleri
ise "yanlis ve hatali"olarak siniflandirmigtir.

Yukarida formiilleri verilen hata hesaplamalarinin Excel tablosu
iizerinde yapilisi ve elde edilen sonuclar asagidaki tablolarda gosterilmistir.

VI. Verilerin Analizi
Geometrik Brownian Hareketin formiilii Excel calisma sayfasinda

olusturulup yeni fiyatlar modellenmistir;
2

S(t) =S, exp{(y—%)t+oW(t)} (16)

Formiilimiizii  olusturan  parametrelerin  agiklamalar1  asagida
verilmistir.
S(t) = Endeksin t zamandaki degerini,

S, =Endeksin baslangi¢ degerini,
exp = Ustel fonksiyon
1 =Endeksin getiri orani

0 =Endeksin standart sapmasi
At = zaman periyodu

W (t) = 8.\/d_ = Wiener Siireci

& =standart sapmasi 1, ortalamasi 0 olan, standart normal dagilim
tablosundan gelen rastsal rakam.

Giinliik endeks degisimlerinin simiilasyonunda At =0,0397 (1/252)
olarak alinmugtir.

Calisma kapsaminda BIST-30, BIST-100 ve S&P 500 endekslerinin
03.01.2005 - 30.11. 2015 tarihleri arasindaki giinliik kapanis verileri analize tabi
tutulmustur. Giinlilk verilerin getirisi logaritmik olarak hesaplanmustir.
Logaritmik getirilerin hesaplanmasi ve bu analizde tercih edilmesi asir1 ug
degerlerin olumsuz etkilerinden kaginmak amaciyladir.

BIST-30, BIST-100 ve S&P 500 endekslerinin 03.01.2005 - 30.11.
2015 tarihleri arasindaki giinlilk kapanig degeri verileri kullanilarak ARIMA
modeli ile bir aylik donem igin Orneklem dis1 Ongdrii yapilmistir. Bu
uygulamada Eviews 8 paket programi kullanilmustir.

Endekslerin giinliik kapanis degerlerinden hareketle, oncelikle serinin
duraganligi, zaman yolu grafikleri incelenmistir. Birinci farki alindiktan sonra
duragan hale gelen logaritmik getiri serisi i¢in en iyi agiklama giiciine sahip
BIST 30 endeksi i¢in ARIMA(2,1,2) BIST 100 endeksi igin ARIMA(2,1,2) ve
S&P 500 endeksi igin ARIMA(3,1,3) modelleri AIC ve SBC kriterleri ile R2
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kriteri vb. kriterlere bakilarak bulunmustur.
A.Geometrik Brownian Hareketi ve Arima Modeli Ile Yapilan Tahminlerin
Karsilastiriimasi

Calismanin bu kisminda, Geometrik Brownian Hareketi ve geleneksel
zaman serisi metotlarindan Otoregresif Biitiinlesik Hareketli Ortalamalar
(ARIMA) metodunun yaptigi endeks degeri tahminleri karsilagtirilarak,
performanslart degerlendirilmistir. Her iki modelin 01.12.2015-31.12.2015
tarihleri arasindaki, bir aylik dénem igin yaptiklar1 6rneklem dis1 tahminler esas
almarak karsilagtirmalar yapilmustir.

Bu modellerin 6ngorii performanslarinin karsilastirilmasi amaci ile 30
giinliik periyotlardaki Ortalama Mutlak Yiizde Hata (MAPE) ve Ortalama
Mutlak Sapma (MAD) istatistikleri hesaplanmistir. Bu istatistiksel ongorii
kriterleri, Ongdriilen getiri ile gerceklesen getiri arasindaki farkin 6lgiilmesinde
kullanilmaktadir. En basarili 6ngdrii modelinin se¢imi i¢in bu kriterlerin
miimkiin oldugunca kiigiik olmasi istenmektedir. ARIMA ve GBM modelleri
icin hesaplanan MAPE, MAD istatistikleri agsagida verilmigtir.

Bu sonuglardan, bir aylik orneklem dis1 dngoriide en iyi performansi
gosteren modelin Geometrik Brownian Hareket modelinin oldugu goriilmiistiir.

Tablo 2. BIST-30 Endeksi I¢in Tahmin Edilen Sonuclar.

BIST 30
Mutlak Mutlak
Hata/ Hata/
Gergek ARIMA Mutlak Gergek Mutlak Gergek
Tarih Deger (2,1,2) Hata Deger GBM Hata Deger

1.12.2015 | 94.146,62 | 92.235,80| 1.910,82 | 0,0203 | 92.112,86 | 2.033,76 | 0,0216
2.12.2015| 93.606,89 | 92.266,82 | 1.340,07 | 0,0143 | 92.263,55| 1.343,34| 0,0144
3.12.2015| 92.452,80 | 92.272,57 180,23 | 0,0019 | 91.603,31 849,49 | 0,0092
4.12.2015]| 90.901,61| 92.281,79| 1.380,18| 0,0152 | 90.971,18 69,57 | 0,0008
7.12.2015| 90.544,77 | 92.317,34| 1.772,57| 0,0196 | 90.650,32 105,55 | 0,0012
8.12.2015 | 89.595,14 | 92.359,47 | 2.764,33 | 0,0309 | 90.192,87 597,73 | 0,0067
9.12.2015| 91.587,28 | 92.377,98 790,70 | 0,0086 | 90.840,97 746,31 | 0,0081
10.12.2015 | 88.771,97 | 92.381,07 | 3.609,10| 0,0407 | 90.990,65 | 2.218,68 | 0,0250
11.12.2015| 86.196,09 | 92.401,70 | 6.205,61 | 0,0720 | 90.208,71 | 4.012,62 | 0,0466
14.12.2015 | 84.893,12 | 92.444,28 | 7.551,16 | 0,0889 | 90.133,28 | 5.240,16 | 0,0617
15.12.2015 | 88.583,32 | 92.477,79 | 3.894,47| 0,0440 | 89.928,23 | 1.344,91| 0,0152
16.12.2015 | 89.380,06 | 92.486,14 | 3.106,08 | 0,0348 | 90.041,02 660,96 | 0,0074
17.12.2015 | 90.427,31| 92.493,96 | 2.066,65| 0,0229 | 89.351,94 | 1.075,37 | 0,0119
18.12.2015 | 88.788,10 | 92.526,50 | 3.738,40| 0,0421 | 89.515,89 727,79 | 0,0082
21.12.2015| 89.848,00 | 92.568,95| 2.720,95| 0,0303 | 89.155,62 692,38 | 0,0077
22.12.2015| 89.411,76 | 92.590,67| 3.178,91| 0,0356 | 89.370,93 40,83 | 0,0005
23.12.2015| 90.567,05| 92.594,72 | 2.027,67| 0,0224 | 89.229,39 | 1.337,66| 0,0148
24.12.2015| 90.582,96 | 92.612,65| 2.029,69| 0,0224 | 89.181,26 | 1.401,70| 0,0155
25.12.2015| 90.751,79 | 92.653,32 | 1.901,53 | 0,0210 | 89.264,17 | 1.487,62| 0,0164
28.12.2015| 90.785,31| 92.688,88 | 1.903,57| 0,0210 | 89.525,36 | 1.259,95| 0,0139
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29.12.2015 | 90.360,97 | 92.699,98 | 2.339,01 | 0,0259 | 89.604,20| 756,77 | 0,0084
30.12.2015 | 89.378,89| 92.706,89 | 3.328,00 | 0,0372] 89.08549| 293,40 | 0,0033
31.12.2015 | 87.428,49 | 92.736,46 | 5.307,97 | 0,0607 | 89.257,66 | 1.829,17 | 0,0209
MAPE (%) 3,18 1,47

MAD 2.828,16 1.309,81

Yukaridaki tabloda yer alan tahminler incelendiginde, gergeklesen

verilerle birlikte sunulan tahminlerin,

gercek degerlere yakin oldugu

gozlemlenmektedir. MAD ve MAPE kriterlerine gore tahminin dogrulugu
hakkinda bilgi sahibi olunabilmektedir. GBM modelinin MAPE hata degeri
%1,47 ve ARIMA (2,1,2) modelinin MAPE degeri %3,18 olup Tablo 1’e gére
tahminleme i¢in makul degerlerdir.

Ancak yapilan hata testleri sonucunda MAPE [ARIMA (2,1,2)] >
MAPE [GBM] oldugu i¢cin GBM modeli ARIMA (2,1,2) modeline gore daha
iyi bir tahminde bulunmustur.

96.000,00
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92.000,00
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88.000,00
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84.000,00
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Sekil 4. BIST-30 Endeksi GBM ve ARIMA Modeli Tahminlerinin Karsilastiriimasi.

GBM

modelinin, ARIMA modeline gore daha iyi tahmin iirettigi Tablo

2 ve Sekil 4 'de goriilmektedir. Tiim bu sonuglara gére; GBM modelinin yapmis
oldugu tahminlerin daha tutarl ve gergege yakin oldugu sdylenebilir.
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Tablo 3. BIST-100 Endeksi I¢cin Tahmin Edilen Sonuclar.
BIST 100
Mutlak Mutlak
. Ger¢cek | ARIMA | Mutlak Hata/ Mutlak Hata/
Tarih Deger (2,1,2) Hata Gergek GEM Hata Gergek
Deger Deger

1.12.2015| 76.785,45|75.322,13| 1.463,32| 0,0191| 75.081,00| 1.704,45 0,0222
2.12.2015| 76.394,96 | 75.367,20| 1.027,76 | 0,0135| 75.257,89| 1.137,07 0,0149
3.12.2015| 75.452,84 | 75.297,00 155,84 | 0,0021 | 74.925,96 526,88 0,0070
4,12.2015| 74.265,30 | 75.403,69 | 1.138,39| 0,0153 | 74.946,91 681,61 0,0092
7.12.2015| 73.908,89 | 75.413,69| 1.504,80| 0,0204| 74.920,05| 1.011,16 0,0137
8.12.2015| 73.100,86 | 75.367,97 | 2.267,11| 0,0310| 74.566,37 | 1.465,51 0,0200
9.12.2015| 74.583,74 | 75.479,57 895,83 | 0,0120| 74.413,34 170,40 0,0023
10.12.2015| 72.354,16 | 75.460,54 | 3.106,38 | 0,0429 | 74.058,36 | 1.704,20 0,0236
11.12.2015| 70.280,34 | 75.444,09| 5.163,75| 0,0735| 73.935,72| 3.655,38 0,0520
14.12.2015| 69.308,74 | 75.549,24 | 6.240,50| 0,0900| 74.110,82| 4.802,08 0,0693
15.12.2015| 72.156,79 | 75.509,90 | 3.353,11| 0,0465| 73.857,97| 1.701,18 0,0236
16.12.2015| 72.831,78|75.523,40| 2.691,62| 0,0370| 73.612,62 780,84 0,0107
17.12.2015| 73.711,88 |75.612,99| 1.901,11| 0,0258 | 73.757,98 46,10 0,0006
18.12.2015| 72.460,35 | 75.563,33 | 3.102,98| 0,0428 | 73.767,67 | 1.307,32 0,0180
21.12.2015| 73.328,16 | 75.603,77 | 2.275,61| 0,0310 | 73.598,43 270,27 0,0037
22.12.2015| 73.102,10|75.671,79 | 2.569,69| 0,0352| 73.619,30 517,20 0,0071
23.12.2015| 74.044,89|75.621,69| 1.576,80| 0,0213| 73.598,60 446,29 0,0060
24.12.2015| 74.050,35|75.683,29 | 1.632,94| 0,0221| 74.193,39 143,04 0,0019
25.12.2015| 74.189,53|75.727,06 | 1.537,53| 0,0207 | 73.941,66 247,87 0,0033
28.12.2015 | 74.243,17 | 75.685,17| 1.442,00| 0,0194| 73.929,83 313,34 0,0042
29.12.2015| 73.912,61|75.760,36 | 1.847,75| 0,0250 | 74.369,92 457,31 0,0062
30.12.2015| 73.200,69 | 75.780,49 | 2.579,80| 0,0352| 74.593,30| 1.392,61 0,0190
31.12.2015| 71.726,99 | 75.753,30| 4.026,31| 0,0000| 74.186,11| 2.459,12 0,0343

MAPE (%) 2,96 1,62

MAD 2.248,85 1.171,36

GBM modelinin MAPE hata degeri %1,62 ve MAD degeri 1.171,36 ve
ARIMA(2,1,2) modelinin MAPE degeri %2,96 ve MAD degeri 2.248,85 olup
Tablo 1’e gore tahminleme i¢in makul degerlerdir. MAPE[ARIMA(2,1,2)] >
MAPE[GBM] ve MAD[GBM] <MAD[ARIMA(3,1,3)] oldugu i¢in GBM
modeli ARIMA(2,1,2) modeline gore daha iyi bir tahminde bulunmustur.
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Sekil 5. BIST-100 Endeksi GBM ve ARIMA Modeli Tahminlerinin
Karsilastirilmasi.

Sekil 5'de, gergeklesen endeks degerleri ile iki farkli modelin tahmin
performanslarinin  karsilastirildigi  sekil incelendiginde;
degerleri ile ARIMA modelinin yaptig1 tahminlerin, geometrik brownian
hareketi modeline gore gerceklesen talepten biraz daha uzakta oldugu;
gergeklesen talep degerleri ile geometrik brownian hareketi modeli tarafindan
yapilan tahmin degerlerinin ise birbirine daha yakin oldugu goriilmektedir.
Yapilan bu tespitler, Tablo 3'deki hesaplanan degerlerle de desteklenmektedir.

Tablo 4. S&P 500 Endeksi Icin Tahmin Edilen Sonuclar.

gerceklesen talep

S&P 500

Mutlak Mutlak

Hata/ Hata/

Ger¢ek | ARIMA | Mutlak | Gergek Mutlak | Gergek

Tarih Deger (3,1,3) Hata Deger GBM Hata | Deger
1.12.2015| 2.102,63 | 2.089,066 13,56 0,006 | 2.087,64| 14,99| 0,0071
2.12.2015| 2.079,51| 2.090,526 11,02 0,005| 2.078,72 0,79 | 0,0004
3.12.2015| 2.049,62| 2.091,386 41,77 0,020 | 2.083,96| 34,34| 0,0168
4.12.2015| 2.091,69| 2.090,613 1,08 0,001 | 2.089,26 2,43 | 0,0012
7.12.2015 | 2.077,07| 2.092,523 15,45 0,007 | 2.090,06| 12,99| 0,0063
8.12.2015| 2.063,59 | 2.092,590 29,00 0,014 | 2.090,01| 26,42| 0,0128
9.12.2015 | 2.047,62| 2.092,412 44,79 0,022 | 2.087,30| 39,68| 0,0194
10.12.2015| 2.052,23 | 2.094,338 42,11 0,021 | 2.083,12| 30,89| 0,0151
11.12.2015| 2.012,37| 2.093,811 81,44 0,040 | 2.080,27| 67,90| 0,0337
14.12.2015 | 2.021,94| 2.094,379 72,44 0,036 | 2.071,85| 49,91| 0,0247
15.12.2015 | 2.043,41| 2.095,928 52,52 0,026 | 2.063,53| 20,12| 0,0098
16.12.2015 | 2.073,07| 2.095,160 22,09 0,011 | 2.063,51 9,56 | 0,0046
17.12.2015 | 2.041,89 | 2.096,404 54,51 0,027 | 2.058,13| 16,24| 0,0080
18.12.2015| 2.005,55| 2.097,324 91,77 0,046 | 2.054,19| 48,64 | 0,0243
21.12.2015| 2.021,15| 2.096,705 75,55 0,037 | 2.055,85| 34,70| 0,0172
22.12.2015| 2.038,97 | 2.098,371 59,40 0,029 | 2.065,99| 27,02| 0,0133
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23.12.2015| 2.064,29 | 2.098,608 34,32 0,017 | 2.065,01 0,72 | 0,0003
24.12.2015| 2.060,99 | 2.098,455 37,47 0,018 | 2.058,97 2,02| 0,0010
25.12.2015| 2.060,99| 2.100,188 39,20 0,019 | 2.053,61 7,38 | 0,0036
28.12.2015| 2.056,50 | 2.099,888 43,39 0,021 | 2.058,81 2,31| 0,0011
29.12.2015| 2.078,36| 2.100,359 22,00 0,011| 2.058,03| 20,33| 0,0098
30.12.2015| 2.063,36| 2.101,818 38,46 0,019 | 2.054,20 9,16 | 0,0044
31.12.2015| 2.043,94| 2.101,264 57,32 0,028 | 2.052,09 8,15 0,0040

MAPE
(%) 2,09 1,04
MAD| 4264 21,16

GBM modelinin MAPE hata degeri %1,04 MAD degeri ise 21,16 ve
ARIMA(3,1,3) modelinin MAPE degeri %2,09 ve MAD degeri 42,64 olup
Tablo 1’e gore tahminleme igin makul degerlerdir. MAPE[GBM]<
MAPE[ARIMA(3,1,3)] ve MAD[GBM] <MAD[ARIMA(3,1,3)] oldugu igin
GBM modeli ARIMA(3,1,3) modeline gore daha iyi bir tahminde bulunmustur.

2.120,00
2.100,00
2.080,00
2.060,00 -
2.040,00
2.020,00 -
2.000,00
1.980,00 ARIMA
1.960,00
1.940,00

——S&P 500
——GBM

Sekil 6. S&P 500 Endeksi GBM ve ARIMA Modeli Tahminlerinin
Kargilastirilmas.

Iki farkli modelin tahmin performanslar1 ile gerceklesen endeks
degerlerinin karsilastirildigt  Sekil 6 incelendiginde; gerceklesen endeks
degerleri ile geometrik brownian hareketi modeli tarafindan yapilan tahmin
degerlerinin birbirine daha yakin oldugu goriilmektedir. Bu gorsel tespitler,
Tablo 4 'deki hesaplanan degerlerle de desteklenmektedir.

Uygulama sonucunda elde edilen degerlere gore; GBM modelinin,
tahmin performansinin ARIMA modeline gore daha yiiksek oldugu ve ARIMA
modelinden daha az tahmin hatas1 yaptig1 goriilmektedir.
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VII. Sonuc¢

Menkul kiymetler piyasasi ve borsalar ekonominin énemli bir pargasi
olarak goriilmektedir. Ciinkii borsalar bir iilkenin sanayi ve ticaretinin
gelismesinde 6nemli bir rol oynamakta ve bu sayede ekonomisini biiylik 6lciide
etkilemektedirler. Ayn1 zamanda borsalarin biyiikligii ve etkinligi ilkelerin
ekonomisinin durumu hakkinda arastirmacilara ve yatirnmcilara bilgi
vermektedir. Bu ylizden hiikiimet, sanayi ve hatta iilke merkez bankalarinin
borsadaki olaylar1 yakindan takip etmesinin baslica nedeninin borsalarin bu
onemli islevi oldugu sdylenebilir. Borsalar, hiikiimetler ve sirketler nezdinde
oldugu kadar yatirimcilar nezdinde de ¢ok dnemli bir yere sahiptirler.

Yatirimcilar agisindan borsa bir kazang saglama noktasi iken, bazen
tersine, kazanimlarin kaybedilmesi de sdz konusu olmaktadir. Yatirimcilar
kaybetmemek, kayiplarini azaltmak veya kazamimlarim daha da arttirmak
amactyla hisse senetleri fiyatlarinin yoniinii takip ederek cesitli yontemlerle
tahmin etmeye calismaktadirlar.

Finansal piyasalarda belirsizligi o6lgmekten oOteye giderek tahmin
yapmak istedigimizde dogadaki rastsallia yakin siirecler ile karsilasiriz. Bu
noktada finansal tahminler i¢in bazen olasilik teorisinin mevcut teoremleri
yeterli olmaz. Sudaki 6lii polenlerin hareketini agiklayan Brownian Hareketinin
bir hisse senedinin fiyat hareketlerinin modellenmesi i¢in kullanilmasi sanirim
bu durumu agiklayan en ¢arpici ornektir.

Bachelier, 1900 yillinda Robert Brown’un ortaya koydugu Brownian
Hareketini hisse senedi piyasa fiyatlar1 i¢in uygun bir model olarak
diisiinmiistiir. Brown; mikroskop altinda siispansiyon igindeki polen
parcaciklarini incelemis, onlarin sabit diizensiz bir sekilde hareket ettigini
gozlemlemis ve bunu “Rastsal Hareket” olarak adlandirmistir. Modelin
matematiksel temellerini atan ise Norbert Wiener olmustur. Bachelier’in
yayimnladig1 tezin 6zii, hisse senedi fiyatlarinin rastsal bir bicimde olustugu
varsayimidir.

1965 yilinda Paul Samuelson, Bachelier’in tezinden ilham alip
Geometrik Brownian Hareketin hisse senedi ve finansal {iriinlerin hareketine
daha uygun bir model oldugunu Onermistir. Paul Samuelson’un onerisi daha
sonralar1 bir¢ok ¢alismaya ilham kaynagi olmus ve temel olusturmustur.

Bu agidan bakildiginda ¢aligmamizin amaci; endeks degerlerinin belirli
bir siire i¢inde ne olacagl sorusuna yanit aramaktir. Bu sorunun yanit1 i¢in ise,
giiniimiizde rastsal bir sekilde finansal piyasalari modellemek i¢in en ¢ok
kullanilan model olan Geometrik Brownian Hareketi’nden ve geleneksel zaman
serisi metotlarindan Otoregresif Biitiinlesik Hareketli Ortalamalar (ARIMA)
modelinden yararlanilmistir.

Gelecege iliskin yapabilecegimiz en iyi tahmin sadece elimizdeki son
durumu gosteren veri oldugu stokastik siirecin riskli bir varligin fiyat hareketini
modellemede kullaniyor olmamiz konunun ne denli kendine 6zgii oldugunu
bize agiklamaktadir.
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Finansal piyasada yatirimcilar finansal varliklar1 fiyatlarindan ziyade
getirileri ile kargilastirirlar. Bu getirilerin davranmist ile ilgili en sik kullanilan
temel varsayim normal dagilima sahip olduklaridir. Herhangi bir t zamaninda
hisse senedinin logaritmik getirisinin normal dagilima sahip oldugu kabul edilir.
Hisse senedi fiyatimin negatif olamayacagi gercegi, fiyat hareketinin
modellenmesinde ~ Geometrik ~ Brownian  Hareketinin  kullanilmasim
gerektirmektedir. Ayrica bagimsiz degismelere sahip lognormal dagilimhi
siirekli zamanli stokastik bir siire¢ ancak Geometrik Brownian hareketi ile
aciklanabilir.

Geometrik Brownian Hareket ile gelecek birka¢ sene i¢in ve hatta
birka¢ dakika i¢in finansal varliklarin fiyatini modellemek miimkiindiir. Sonug
olarak; belirsizlik ortaminda yapacagimiz finansal ve ticari islemlerde, bize
bilimsel bir yaklagimla fiyatlarin nasil hareket edebilecegi ve hangi smnirlar
arasinda kalacagin1i gosteren Geometrik Brownian Hareket, belirsizlik
ortamindaki finansal piyasalarin hareketinin kestirilebilmesi i¢in en ¢ok
kullanilan yontemlerden biridir.

Geometrik Brownian Hareketi Modelleme siirecinde en 6nemli kisim
rastsalligin kaynagi olan Wiener Siirecinin ele alinmasindadir. Burada rastsal
sayilarin normal dagilim tablosundan rastsal bir bigcimde iiretilip alinmasi,
modele disardan miidahaleyi engeller ve bu bakimdan piyasa taklit edilmis olur.

Zaman serisi tahminlerinde kullanilan popiiler ve yaygin olarak bilinen
istatistiksel yontemlerin en kapsamlis1 Box-Jenkis (ARIMA) yontemleridir.

Geometrik Brownian Hareketi ve geleneksel zaman serisi metotlarindan
Otoregresif Biitiinlesik Hareketli Ortalamalar (ARIMA) metodunun yaptig
endeks degeri tahminleri karsilastirilarak, performanslari degerlendirilmistir.
Her iki modelin 01.12.2015-31.12.2015 tarihleri arasindaki, bir aylik donem
icin yaptiklar1 6rneklem dig1 tahminler esas alinarak karsilastirmalar yapilmustir.

Bu modellerin 6ngorii performanslarinin karsilastirilmas: amaci ile 30
giinliilk periyotlardaki Ortalama Mutlak Yiizde Hata (MAPE) ve Ortalama
Mutlak Sapma (MAD) istatistikleri hesaplanmistir. Bu istatistiksel 6ngorii
kriterleri, Ongoriilen getiri ile gerceklesen getiri arasindaki farkin dl¢iilmesinde
kullanilmaktadir. En basarili 6ngdrii modelinin se¢imi igin bu kriterlerin
miimkiin oldugunca kii¢iik olmasi istenmektedir.

Geometrik Brownian Hareketi ve ARIMA modellerinin BIST-30,
BIST-100 ve S&P 500 igin tahmin performanslar1 degerlendirilmistir.
Uygulama sonucunda elde edilen degerlere gore; GBM modelinin, tahmin
performansinin  ARIMA modeline gore daha yiiksek oldugu ve ARIMA
modelinden daha az tahmin hatas1 yaptig1 goriilmektedir.
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TURKIYE VE OECD ULKELERI ARASINDA DUSUK, ORTA VE
YUKSEK TEKNOLOJILI iIMALAT SANAYi SEKTORLERINDE
ENDUSTRI iCi TICARETDEKI DEGISIMLER
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Oz: Endiistri-ici ticaret, {iretiminde aym veya benzer faktér yogunluguna
sahip mal ve hizmetlerin veya talep yoniiyle yakin ikame olan benzer mal ve
hizmetlerin iki yonlii dis ticaretidir. Endiistri i¢i ticaret {ilke ve endiistrilerin dig
ticaret kazanglarmin ve rekabet¢i yoOnlerinin ve belirlenmesi agisindan son
derece dnemlidir. Bu ¢aligmanin amaci Tiirkiye ile OECD filkeleri arasindaki
dis ticarette imalat sanayi sektoriinde diisiik, orta, yiliksek teknolojili tirtinlerde
endiistri i¢i dis ticaret diizeyini ve s6z konusu sektorlerde meydana gelen
degisimleri belirlemektir. Caligmada endiistri i¢i ticareti 6lgme yontemlerinden
Grubel-Lloyd(1971) ve Briilhart (1994) endeksleri kullanilarak 1995-2015
dénemi i¢in Tiirkiye ve OECD iilkeleri arasindaki enddistri i¢i ticaretin diizeyi
analiz edilmekte ve imalat sanayi sektoriindeki yapisal degigim olup olmadig
ortaya konmaktadir.

Anahtar Kelimeler: Endiistri I¢i Ticaret, Rekabet Giicii, Tiirkiye, OECD

CHANGES IN INTRA INDUSTRY TRADE IN LOW, MEDIUM AND
HIGH TECHNOLOGY MANUFACTURING SECTORS BETWEEN
TURKEY AND OECD COUNTRIES

Abstract: Intra-industry trade, is of goods and services with the same or
similar factor intensity in production or, two-way trade of goods and services
that are close substitutes for each other as the demand side. Intra-industry trade,
is extremely important in terms of the determination of competitive aspects and
of foreign trade gains of the country and industry. The aim of this study is to
determine the level of intra-industry foreign trade in low, medium and high-tech
products in the manufacturing industry sector between Turkey and The OECD
countries and changes occurring in the the sectors. In this study, the using
Grubel- Lloyd (1971) and Briilhart (1994) indexs of intra-industry trade
measurement methods has been analyzed the development of intra-industry
trade between Turkey and the OECD countries for the period 1995-2015 and it
has been revealed whether structural changes in the manufacturing sector.

Keywords: Intra-Industry Trade, Competition Power, Turkey, OECD

. Giris
Bir birine benzer olmayan ya da tamamen farkli sektdrler arasinda
gergeklesen dis ticaret endustriler arasi ticaret olarak ifade edilmekte ve
gerekcesini geleneksel klasik dig ticaret teorisinden almaktadir. Iktisat

* Dog. Dr. Atatiirk Universitesi, I.I.B.F., Uluslararas1 Ticaret ve Lojisitk Béliimii.
**Yrd. Dog. Dr. Atatiirk Universitesi ,I.I.B.F., iktisat Boliimii.
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literatiiriinde birinci en 1iyi olarak tanimlanan ekonomik serbestlesme ve
kiiresellesme olgusunu, ikinci en iyi politikalar ise bolgesellesme olgusunu ele
almaktadir. Bu kapsamda endiistri ici ticaret Ozellikle ikinci en iyi teoriler
kapsaminda ac¢iklanmaktadir (Emsen ve Karakdy, 2009). Endiistri i¢i dis ticaret
diizeyi tlkenin kisi bagina milli geliri, lilkenin cografi olarak biiyiikliigi,
bolgesel birlesme hareketlerine katilimi ve {riin farklilastirma derecesi ile
birlikte artmakta ve faktér donanimu farkliliginin artmasi, dis ticaret tizerindeki
engellerin artmasi ve Uriin standartlagtirma derecesiyle birlikte azalmaktadir.
Dolayisiyla, iilkelerin gelismislik diizeyleri arasindaki fark ne kadar artarsa
endiistriler arasi ticareti diizeyinin de yiikselmesi beklenir. Endiistri igi ticaret
ise bir iilkenin ayni endiistriye ait mallar1 hem ihra¢ ve hem de ithal etmesi
olarak ifade edilebilir. Uretim ve tiiketim kaliplar1 birbirlerine benzeyen iilkeler
arasinda sanayi mallar1 ticaretinin yiiksek miktarda olmakta ve bu ticaretin
onemli bir kisminin da ayni1 endiistrideki mallarin iki yonlii ticareti (endiistri igi
ticaret) seklinde gerceklesmektedir. Endiistri-i¢ci dig ticaret ayni endiistri
grubunda bulunan; ancak dis goriiniis, kalite, kullanim o6zellikleri ve marka
acisindan bazi farkliliklar gosteren mallarin ayn1 zamanda ihra¢ ve ithaline
dayanan bir dig ticaret tliridiir. Monopolcii rekabet teorisi, 6lgek ekonomileri
teorisi, {irlin donemleri teorisi endiistri i¢i ticareti agiklayan teorilerdendir.
Monopolcii rekabet, iilkeler arasinda farklilastirilmis mal gruplart (sanayi
iirlinleri) arasindaki iki yonlii ticareti aciklar.

Calismada Tirkiye ve OECD tlkeleri arasinda disiik, orta, yiiksek
teknolojili imalat sanayi sektorlerinde endiistri ici ticaret diizeyi belirlenmeye ve
Tiirkiye ile s6z konusu iilkeler arasindaki dis ticarette s6z konusu sektorlerdeki
dis ticarette meydana gelen degisimler ortaya konmaya calisilacaktir. Caligma
bes boliimden olusmaktadir. Birinci boliim ¢alismanin giris boliimiidiir. ikinci
bolimde endiistri igi ticarette literatiiriindeki temel gelismeler ve bu gelismeleri
yonlendiren literatiir dzeti verilmektedir. Ugiincii kesimde uygulamaya temel
teskil eden Grubel-Lloyd (1971) ve Briilhart ( 1994) endeksleri sunulmustur.
Dordiincii boliimde analiz ve bulgular verilmekte ve son kesim ise sonug
kismindan olugmaktadir.

I1. Marjinal Endiistri i¢i Ticaret Ve Literatiirdeki Gelismeler

Endiistri-igi ticaretin dlglilmesine yonelik caligsmalar endiistri-igi ticaret
literatiiriinde en onemli geligsmelerin yasandig1 alan olarak degerlendirilebilir.
Endiistri igi ticareti 6lgmeye doniik ¢alismalar igin olduk¢a genis bir literatiir
mevcuttur ve 1960°lara kadar geriye gitmektedir. Endistri i¢i ticaretin diizeyi
ve rekabet giiciinii 6lgmeye doniik Grubel-Lloyd (1971,1975) ve Balassa
(1965, 1966) endiistri-igi ticaret hesaplamalarinda en sik basvurulan endeksler
olarak karsilagilmaktadir. Balassa (1966) AET ye iiye olan llkeler arasinda dis
ticaretin yapisini incelemistir. Birbirine benzer o6zellik gosteren bu iilkeler
arasinda benzer lrlin ticaretinin yogun oldugunu tespit edince kendi adi ile
anilan bir endeks olusturmustur. Balassa endeksi “0” ila “1” arasinda bir deger
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alir. S6z konusu deger sifira yaklagirsa ilgili endiistride benzer {irlinlerin ihracat
ve ithalatinin yapildig1 yani iilkeler arasinda endiistri i¢i ticaretin arttig1 seklinde
yorumlanir. Bire yaklagsan endeks degeri ise farkli iiriinlerin ticaretinin sz
konusu oldugunu gdsterir ve endiistriler arasi ticaret artigina isaret eder.

Grubel-Lloyd (1975) Balassa’nin endeksinden hareketle bir takim
eksiklikleri gidermis ve yeni bir endeks olusturmustur. Endekste bir endiistrinin
ihracatina esit diizeyde ithalat yapilmasi, yani bezer iriinlerin ihracat ve
ithalatinin gergeklesmesi durumunu ele almis ve bunu endiistri igi ticaret
kavrami olarak ifade etmistir. Daha sonra EIT analizlerinde kullanilan endeks
kendi adi ile anilir olmustur. Bu endekste bire yakin olarak elde edilen sonuglar
enddistri i¢i ticaret seviyesinin arttig1; sifira yakin olarak elde edilen sonuglar ise
endiistriler aras1 ticaretin arttigin1 gostermektedir.

Endiistri i¢i ticareti 6lgmeye yonelik ¢aligmalarin {i¢ temel kategoride
gelisme gosterdigi ifade edilebilir (Azglin vd. 2016). Birincisi, dis ticaret
dengesizligi durumunda endeks degerinin hatali olacagi ve bu eksikligi
gidermeye doniik ¢alismalardir (Grubel- Lloyd, 1971). Akiuno (1978) ve
Bergstand (1990), Glejser, Goossens ve Eede (1979) Loertcscher ve Wolter
(1980) yaptiklar1 galigmalarla dis ticaret dengesizligi durumunda endiistri ici
ticareti 6lgmeye doniik yontemler gelistirmislerdir.

Ikincisi, endiistri-i¢i ticaretin dlgiilmesine yonelik diger onemli bir
gelisme de yatay ve dikey endiistri-i¢i ticaretin hesaplanmasina yonelik atilan
adimlardir. Ciinkii, gerek Grubel —Lloyd ve Balassa endeksleri gerekse marjinal
endiistri-i¢i ticaret endeksleri dis ticarete konu olan mallarin dikey ya da yatay
olarak farklilastigiyla ilgili dogrudan bilgi sunmamaktadir. Benzer mallarin
miibadelesi yatay endiistri-i¢i ticaret; kalite ve fiyat agisindan farklilig1 bulunan
farklilastirilmis mallarin endiistri-ici dis ticareti ise dikey endiistri ici ticaret
olarak ifade edilebilir. Yatay endiistri i¢i ticaret iiriinlerde uzmanlagsmayla 6lgek
ekonomisinden faydalanmak suretiyle benzer faktdér donanimlarina sahip
iilkelerde uluslararas1 ticareti miimkiin kilarken, dikey endiistri ici ticaret
ozellikle isgiicii niteligi veya Ar-Ge harcamalar1 gibi nedenlerle faktoér donanim
farkliliklarma sahip {ilkelerdeki uluslararasi ticaret yapisini yansitabilir. Dikey
endiistri i¢i ticaretin 6l¢iimiine doniik ¢alismalar endiistri i¢i ticaret literatiiriiniin
en gilincel alanlarindan biridir. Ciinkii yatay ve dikey endiistri i¢i uzmanlagma
sektorel diizeyde ekonomik gelisme ve rekabet giiciindeki degisimin de temel
gostergesidir (Falvey, 1981; Abd- El Rahman,1991; Aturupane, Djankow ve
Hoekman; 1997; Greenway, Hilne ve Milner, 1995). Yatay ve dikey endiistri
i¢i ticaret ayrimini modellerken benzer mal veya mal gruplari arasindaki
farkliliklar1 dikkate alarak yatay ve dikey endiistri i¢ ticareti incelemektedirler.

Ugiinciisii, endiistri igi ticaret literatiiriindeki diger bir ayrim marjinal
endiistri i¢i ticaretin Ol¢limiine doniik ¢alismalardir. Grubel-Lloyd ve Balassa
endeksleri endiistri-i¢i ticareti sadece belirli bir yil icin Ol¢tiiglinden statik
niteliktedirler. Gergi farkl yillara ait endiistri-i¢i ticaret endeksleri hesaplanarak
bir degerlendirme yapmak miimkiin olsa da dis ticaretteki yapisal degismeler
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(dig ticaret akimlarindaki ve dis ticaret bilesimindeki degisme) hakkinda
degerlendirme yapmak zordur. Bu zorlugu gidermek i¢in dinamik oOlgme
tekniklerine ihtiya¢ oldugu noktasindan hareketle marjinal enddistri-igi ticaret
endeksleri gelistirilmigtir. Dis ticaretin liberallestirilmesi ve dis ticarette
meydana gelen yapisal degisimler dolayisiyla, her hangi bir endiistri igin
koruma oranindaki degismenin, s6z konusu endiistri icin hesaplanan endiistri i¢i
ticaret diizeyine ve diger endiistrilerin endiistri i¢i diizeyine etkileri marjinal
endiistri i¢i ticaret olarak tanimlanir. Marjinal endiistri i¢i ticaret; Hamilton ve
Kniest (1991), Greenaway vd. (1994), Briilhart, (1994), Menon ve Dixon
(1997) galigsmalariyla endiistri i¢i ticaretteki degisimi 6lgmek i¢in literatiirde yer
alan ve literatiire yon veren temel ¢caligsmalar olarak ifade edilebilir.

Calismada Tiirkiye ve OECD iilkeleri arasindaki dis ticarette (diistik,
orta ve yiksek) Grubel-Lloyd (1971) endeksi ile endiistri i¢i ticaret ve Briilhart
(1994) endeksi ile de marjimal endistri igi ticaretteki degisimler
incelenmektedir. Aydin (2008) Tiirkiye’nin AB ve AB dis1 {ilkeler ile endiistri
ici dis ticaret diizeyindeki gelismeleri ve Tirkiye’nin endiistri i¢i ticaretinin
belirleyicilerini analiz etmektedir. Tiirkiye nin dis ticaret ortaklari arasindaki dis
ticaret dengesizligi, kalkinma diizeyi, dis agiklik ile endiistri i¢i ticaret arasinda
negatif iliski bulunmaktadir. Tiirkiye ile ticaret ortaklar1 arasindaki cografi
uzaklikta endiistri ici ticaret diizeyini diislirmektedir. AB ile yiiriitiilen
ekonomik biitliinlesme siirecinin endiistri ici ticaret diizeyini artirdig1 sonucuna
varilmigtir. Dogrudan yabanci sermaye yatirimlarinin da endiistri igi ticareti
diizeyinin artmasina yol actig1 sonucuna varilmistir. Tiirkiye’ nin diinyaya karsi
mobilya sektoriinde rekabet avantajina ancak AB karsi ise rekabet agisindan
dezavantajli oldugu sonucuna ulagilmigtir. Yurttangikmaz (2013) Tiirkiye ve
AB arasindaki endiistri i¢i ticaretin diizeyini ve rekabet giicli yiiksek sektorleri
1995-2009 donemi igin aragtirmaktadir. Ekonomik biitiinlesme siireci ile
birlikte, endiistri i¢i ticaretin diizeyinin arttig1 ve rekabet giicli agisindan sanayi
mallari, makina ulagim araglar sektoriinde, Tiirkiye’nin rekabet giicii artarken,
rekabet giicliniin goreceli yliksek oldugu tekstil sektdriinde rekabet giiciiniin
nispi olarak geriledigi sonucuna varilmistir.

Simsek (2005) Tiirkiye’nin OECD filkeleri ile yaptig1 ticarette endiistri
ici ticaretinin payi, yatay ve dikey endiistri ici ticaret baglaminda
incelemektedir. 1992-2003 d6énemi verileri ile yapilan calisma sonucunda
Tirkiye’nin hem diinya ile hem de OECD iilkeleri ile yaptig1 ticaret i¢inde
endiistri i¢i ticaretin paynim yillar itibariyle arttig1 goriilmiistiir. Altay ve Sen
(2009) ihracat Benzerlik, Grubel-Lloyd ve Briilhart (A) endeksi kullanarak
Tiirkiye’nin 1995-2007 yillar1 arasinda AB (15) tilkeleriyle gerceklestirdigi dis
ticareti incelemislerdir. Caligmada farkli endiistri dallarinda endiistri-igi
ticaretin bulundugu sonucuna ulagmislardir. Ayrica, marjinal endiistri-i¢i ticaret
(endiistri-i¢i ticarette gergeklesen artig oranlar1) incelemesinde Tiirkiye’nin AB
(15) tilkeleriyle endiistri bazinda rakiplerine oranla genel olarak yiiksek endiistri
igi ticaret iligkisi oldugu goriilmiistir. Han ve Lee (2012), Cin ve Kore



Atatiirk Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Dergisi, Cilt: 31 2017 Sayr: 2 401

arasindaki toplam ticaretin ne kadarin dikey endiistri i¢i ticaret kapsaminda
oldugunu inceledigi calismasinda Cin ve Kore arasinda 1990 yilindan itibaren
gerceklestirilen ticaretin yaklasik %50’sinin endiistri-i¢i ticaret seklinde
gergeklestigi sonucuna ulagmislardir. Endiistri-igi ticaretin biiyiikk kismi da
dikey endiistri-igi ticaret seklindedir. ~Ozdamar (2014) ise imalat sanayinde
Tirkiye-AB(28) ticaretinin yapisi ile AB karsisindaki rekabet giiciinii, 1996-
2012 dénemi i¢in incelenmistir. A¢iklanmis Karsilastirmali Ustiinliikler Indeksi,
Endiistri I¢i Ticaret, Marjinal Endiistri I¢i Ticaret gibi ¢ok sayida farkli
endekslerin kullanildigi ¢alisma sonuglara gore Tiirkiye, AB karsisinda ileri
ve orta teknoloji sanayilerin toplaminda ilgili donemin tamaminda rekabet
dezavantajina, buna karsin diisiikk teknoloji sanayilerin toplami diizeyinde
yiiksek degerde, rekabet giiciine sahiptir. Imalat sanayinde Tiirkiye-AB
arasindaki marjinal ticaret, ileri teknoloji sanayiler digindaki gruplarda
2002’den itibaren endiistriler arasindan endiistri igi bir yapiya donmiistiir. L,
Dai ve Huang (2015), Cin ve Giiney Kore imalat sanayi {irlinleri ticaretinin
yoniinii arastirdiklar1 ¢aligmada statik 6lglim (G-L endeksi) ve dinamik 6l¢iim
(MEIT) kullanmislardir. Elde edilen sonuglara gére Cin ve Giiney Kore
arasinda imalat sanayi {riinlerinde endiistri-i¢i ticaret seviyesinin arttig1
goriilmiistiir. Sermaye ve teknoloji yogun iriinlerde bu artis daha yiiksektir.
Ayrica Giiney Kore’nin Cin’e yaptigi yabanci sermaye yatirimlari, piyasa
biiyiikliikleri, kisi basina diisen hasila gibi faktorler iilkeler arasindaki endiistri-
ici ticaret seviyesini farkli diizeyde etkilemektedir.

I11. Endiistri i¢i Ticaret ve Marjinal Endiistri ici Ticaretin Ol¢iimii

Endiistri igi ticaret, faktor girdileri ve tiiketim agisindan birbirine yakin
ikame mallarin esanli ithalat ve ihracat: veya Uretim, tiiketim veya her ikisinde
de yakin ikamesi bulunan ayni endiistriye ait mallarin hem ihra¢ hem de ithal
edilmesi olarak ifade edilebilir. Dolayisiyla, endiistri igi ticaret, benzer faktor
yogunluklarina sahip mallar arasinda gerceklesen ticaret seklidir. Her hangi bir
ekonomi i¢in endiistri i¢i ticaret rekabet giicii ve endiistri i¢i ticaretin diizeyi ve
endiistri ici ticaret diizeyindeki gelismeler basta olmak iizere ¢esitli agilardan
Olciilebilmektedir. Calismanin bu kesiminde ve sirasiyla iilkenin endiistri igi
ticaretin diizeyi Grubel-Lloyd (1971) ve endiistri ici ticaretin diizeyindeki
degismenin Briillhat (1966) 0&l¢iimiinde kullanilan yontemler verilmektedir.
A. Endiistri I¢i Ticaret Diizeyi Olciimii

Grubel ve Lloyd (1971), her hangi bir i endistrisi (veya mal gurubu )
icin endiistri-i¢i ticareti, belir bir toplulastirma diizeyinde, ayni endiistrinin
(veya mal gurubunun) ithalatina karsilik gelen bir endiistrinin ( veya mal
gurubunun) ihracat degeri cinsinden tanimlamaktadir. Endiistri i¢i ticaret
endeksine iliskin formiilasyon asagidaki gibidir (Grubel ve Lloyd, 1971:496):

Ri:(xi+Mi)_|Xi_Mi| )
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Burada Xi I endiistrisi ihracat degerini, Mi 1 endiistrisi ithalat

degerini ifade etmektedir. Ri Ise her hangi bir ekonominin i endiistrisinde

bagka bir ekonomi, ekonomi gurubu ya da tiim diinya ile olan endiistri ici
ticaretini gostermektedir. Dolayistyla, endiistri-i¢i ticaret, endiistrinin toplam dis

ticaret degerinden (Xi +Mi), net ithalat veya ihracatinin |Xi —|V|i|

cikarilmasindan sonra kalan degerdir. Farkli endiistri ve ekonomiler i¢in yapilan
Olclimleri karsilastirabilmek icin, enddistri i¢i dis ticareti her bir ekonominin
toplam ithalat ve ihracatinin yiizdesi olarak ifade etmek uygun olacaktir. Bu
kapsamda, endiistriler arasi ticaret formiile edilmektedir (Grubel ve Lloyd,
1971:496, Sentiirk, 2014; 213):

A =X, =M|/(X, +M,)|x100 @
Ai endeks degerinin sifir olmasi i endiistrisinde ihracatin ithalata esit

oldugunu endiistriler arasi ticaretin olmadigini gosterir. AI endeks degerinin

100 olmas1 ise i endiistrisinde tamamen ihracat ya da ithalat yapildigini,
endiistriler arasi ticaretin yiizde yiiz oldugunu ifade eder.

Endiistri igi ticaret ise yiizde olarak asagidaki gibi ifade edilmektedir:

B :[(Xi+Mi)_|Xi_Mi|]/(xi+Mi)X100 ?3)
Bi endeks degeri de 0 ile 100 arasinda degismektedir. I endiistrisinde ihracat ve

ithalat esit oldugunda endiistri-i¢i ticaret dl¢iim degeri olarak Bi endeksi yliz

degerini almaktadir. 1 endiistrisinde sadece ihracat ya da ithalat yapildigindan

ise Bi endeks degeri sifir olmaktadir. Ancak endiistrilerin dis ticaret hacminin

toplam dis ticaret hacmi icerisindeki nispi agirliklar1 farkhidir. N sayida
endiistrinin toplam ithalat ve ihracat degeri icerisindeki her bir endiistrinin nispi
ithalat ve ihracat toplaminin agirligi kullanilarak hesaplanan ortalama endiistri-
ici ticaret asagidaki gibidir (Grubel ve Lloyd, 2003: 22; Greenaway ve Milner,
1986: 67):

B :{iBi(Xi+Mi)/i(xi+Mi)}<100 (4)

i=1 I=1

veya daha acik olarak asagidaki gibi yazilabilir:
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N N N
B =D (X; +M,)=> X, =M /> (X, + M, )x100 (5)
=1 i=1 i=1

Yukaridaki matematiksel esitlik pay kismindaki ortak terimler paranteze
alinarak yeni asagidaki gibi yeniden diizenlenebilir:

B, Z[ M- X |v||]/ )x100 (6)

Agirlikli ortalama Grubel-Lloyd Endeksi nihai olarak asagidaki sekilde yazilir.

N
21X - Myl

B =1--41 %100 (7)

XMy

i=1

B. Marjinal Endiistri I¢i Ticaretin Olgiimii

Briilhart (1994) marjianal endiistri i¢i ticaret ve sektorel performansi
6lgmek tizere Grubel-Lloyd ve Hamilton- Kniest endeksinden hareketle ii¢ tip
endeks gelistirmistir.

Briilhart A tipi endeks

Briilhart’in  gelistirdigi A tipi endeks Grubel -Lloyd tarafindan
gelistirilen endeksin degistirilmis halidir.

Briilhart tarafindan gelistirilen endeks asagidaki gibidir.

|(Xt - xt—n)_(Mt B Mt—n)|

MITS =A=1-
|Xt_Xt—n|+|Mt_Mt—n| (8)
veya asagidaki sekilde de yazilabilir.
MIITS = 1——|(AA>:()_ (AA:/IA )
|AX[+]AM| (9)

Esitlikler (8) ve (9) ile tanimlanan Briilhart A tipi endeks Grubel -
Lloyd o6lglimiine benzer ve endeks degeri 0 ve 1 arasinda degisir. Burada 0
belirli bir endiistrideki marjinal endiistri ticaretinin tamamen endiistriler arasi
dis ticaret seklinde gerceklestigini gostermektedir. 1 ise marjinal ticaretin
biitlinliyle endiistri igi ticaret olugunu gosterir. Briilhart A tipi endeks Grubel-
Lloyd endeksinin biitiin istatistiksel dzelliklerini tasir.

Esitlikler (8) ve (9) ile tanimlanan Briilhart A tipi endeks Grubel-
Lloyd endeksi gibi ayn1 seviyedeki endiistriler i¢in toplanabilir. Toplulagtirma
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isleminde asagidaki agirlikli ortalamalarin kullanildigi esitlik (10) ile verilen
formiilasyon kullanilir.

k
Ao = D WA, Burada, w, = k|A><|i +|AM|. w0
i=1

> (x|, +lam],)

i=1

Atotekonomideki tim endustrilerin veya 1i....k ile tanimlanan bir

endiistrideki  tiim alt endiistrilerin marjinal endiistri ici ticaretinin agirlikli
ortalamasini gostermektedir.
Briilhart B tipi endeks
Briilhart tarafindan marjinal endiistri i¢i ticareti 6lgmek amaciyla B tipi
endeks gelisilmistir. Briilhart B tipi endeks asagidaki gibidir.

MIITE =B = X =AM
° 7 |aAX]+|aM| 1)
Burada,
IMITS|=[B[=1-A 12

Briilhart B tipi endeks -1 ile 1 arasinda degerler alir. Briirhart B tipi
endeks iki boyutludur. Ciinkii hem iilkenin marjinal endiistri i¢i ticaret orani ve
hem de iilkenin sektdrel performansi ile ilgili bilgi sunar. Birinci olarak, B
endeks degeri “0”a ne kadar yakinsarsa, marjinal endiistri i¢i ticaret o kadar
yiiksek olur. Belirli bir endiistride marjinal ticaretin biitiiniiyle, enddistri igi
ticaret tarzinda gergeklestigi durumda, Briilhart B Tipi endeks degeri sifira esit
olur. Halbuki, B tipi endeks degeri hem - 1ve hem de 1 ise marjinal ticaretin
biitiiniiyle endiistriler aras1 tarz da gerceklestigini ifade eder. Ikinci olarak,
sektorel performans belirli bir sektorde zayif yurt i¢i performans yansitan ithalat
ve iyi yurt i¢i performans:t temsil eden ihracat ile birlikte, her biri digeri ile
iligkili ihracat ve ithalattaki degisme olarak tanimlanir. Bu sekilde tanimlanan B
Tipi endeks degeri dogrudan sektorel performansla ilgilidir. B) 0 oldugu

zaman, incelen donem itibariyle, AX ) AM olur. Diger yandan, B {0 oldugu
zaman, AX ( AM olur. A tipi endekse benzemeyen B tipi endeks endiistriler

arasinda anlamli bir bigimde toplulagtirllamaz. Ciinkii, yiiksek marjinal
endiistriler arasi ticaret -1 veya 1’e yakin degerler ile agiklandigindan dolayi,
iki alt endustride de yiiksek marjinal endiistriler aras1 ticaret olsa bile, yliksek
marjinal endstriler arasi ticarete konu olan s6z konusu iki alt endiistrinin
agirlikli ortalamasi, sifira yakin bir deger alir. Bundan dolayi, B tipi endeks
ayrintili diizeyde hesaplamalardan hareketle toplulastirilmg Ozet istatistikler
icin kullanilamaz. Bdylece, B tipi endeksin uygulanabilirligi, Marjinal endiistri
ici ticaret ve performansinin degerlendirilmesi endiistri- endiistri yapilmalidir.
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Briilhart C tipi endeks

Briilhart (1994) Greenaway ve digerleri (1994) tarafindan gelistirilen
yonteme benzer bir endiistri i¢i Ol¢iim metodu gelistirmistir. Dis ticaret
akimlarindaki c¢akisan degisimi gosteren yontem, C tipi endeks olarak
bilinmekte ve marjinal endiistri i¢i ticaret mutlak degerlerini alarak asagidaki
gibi tiiretilmektedir.

MIITS =C = (AX|+|AM|)-|AX — AM] (13)

Diger taraftan, Briilhart (1994), tiiretilen endekslerin uygulanmasiyla
elde edilen sonuglarin iktisadi anlamliligin1 artirmak i¢in bahse konu ilk veya
son yilin toplam dis ticareti, liretimi, satislar1 veya istihdamindan herhangi
birisiyle olgiilendirme (6lgeklendirme) yapilabilecegini belirtmektedir. Bu
baglamda A tipi endeksi gibi C tipi endeks endiistri diizeyinde Greenaway-
Hine- Mine-Eliott dl¢timiine benzer sekilde 6l¢eklenebilir:

c,-C

\ (14)

Burada V herhangi bir ilgili GSYH, dis ticaret hacmi gibi Ol¢ekleme
degiskenidir.

IV. Analiz ve Bulgular

Calisma 1995-2015 donemi i¢in Tiirkiye ve OECD fiilkeleri (Avusturya,
Belcika, Kanada, Danimarka, Fransa, Almanya, Yunanistan, [zlanda, Irlanda,
Italya, Liiksemburg, Hollanda, Norvec, Portekiz, Ispanya, Isvec, Isvigre,
Tirkiye, Birlesik Krallik, Amerika Birlesik Devletleri, Japonya, Finlandiya,
Avustralya, Yeni Zelanda, Meksika, Cek Cumbhuriyeti, Macaristan, Polonya,
Giiney Kore, Slovakya, Sili, ~ Estonya, Slovenya, Israil, Letonya) arasindaki
imalat sanayi sektorlerinde diisiik, orta ve yiiksek teknolojili tiriinlerde endiistri
ici ticaretin diizeyi ve endiistri i¢i ticaretin dilizeyindeki degisme (marjinal
endiistri i¢i ticaret) incelenmektedir. Veriler UNCTAD (United Nations
Conference on Trade and Development) veri tabanindan elde edilmistir.
Kullanilan veriler iilkeler arasinda diisiik, orta ve yiiksek teknolojili imalat
sanayi Uriinleri ticaretini kapsamaktadir ve veriler ABD dolar1 cinsindendir.
Tiirkiye ile OECD arasindaki endiistri i¢i ticaretin diizeyi ve endiistri ici
ticaretin diizeyindeki degismeler (marjinal endiistri ici ticaret) imalat sanayi
sektorlerinde dusiik, orta ve yiiksek teknolojili tiriinler i¢in olgiiliirken, OECD
iilkeleri mal gruplan diizeyinde toplulastirilmistir. Bir baska ifadeyle Tiirkiye
disindaki OECD iilkeleri tek bir bolge olarak kabul edilmistir.

Tiirkiye ile OECD iilkeleri arasindaki imalat sanayi {riinleri mal
ticaretinin endiistri i¢i ticaret diizeyi (Grubel-Lloyd, 1971) endiistri igi ticaret
endeksi yardimiyla analiz edilmis ve analiz sonuglar1 Tablo 1’de sunulmustur.
Endiistri i¢i ticaret diizeyi endeksinin “1” ve “1”e yakin olmasi, s6z konusu
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endiistri de (veya mal grubu) endiistri i¢i ticaret diizeyinin yliksek oldugunu
gostermektedir.

Tablo 1: Tiirkive ve OECD iilkeleri arasindaki EIT Degerleri
(1995-2015 Dénemi)

Yillar EIT Diisiik EIT Orta EIT Yiiksek
1995 0.537 0.331 0.144
1996 0.640 0.259 0.179
1997 0.649 0.230 0.230
1998 0.607 0.265 0.302
1999 0.517 0.404 0.332
2000 0.550 0.342 0.346
2001 0.469 0.548 0.471
2002 0.500 0.543 0.453
2003 0.511 0.561 0.544
2004 0.522 0.587 0.506
2005 0.573 0.585 0.504
2006 0.580 0.641 0.482
2007 0.607 0.698 0.441
2008 0.660 0.736 0.366
2009 0.621 0.715 0.377
2010 0.653 0.658 0.321
2011 0.655 0.626 0.294
2012 0.656 0.654 0.361
2013 0.656 0.639 0.353
2014 0.614 0.701 0.356
2015 0.628 0.716 0.353

Doénem itibariyle diisiik, orta ve yiiksek teknolojili {irlinlerde endiistri igi
ticaretin diizeyi yiikselmektedir. En istikrarli artis orta teknolojili iriinler
ticaretinde ortaya g¢ikmaktadir. Tablo 1’de verilenlere gore; Ozellikle diisiik
teknolojili imalat sanayi iiriinlerinde endiistri i¢i ticarette 1995 yilinda 0.537
iken, 2015 de 0.628’e yiikselmistir. Orta teknolojili imalat sanayi iiriinlerinde de
1995 yilinda 0.331 iken, 2015 de 0.716’ya yiikseldigi goriilmektedir. Yiiksek
teknolojili imalat sanayi iiriinleri endiistri i¢i ticareti de 1995 yilinda 0.144 iken,
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2015 de 0.353’e yiikselmistir. Ancak yiiksek teknoloji gerektiren imalat sanayi
icin endiistri i¢i ticaret diizeyi 6zellikle 2000’1 yillarin baslarinda ulasilan goreli
yliksek endiistri i¢i ticaret diizeyi oranlarin 2003 yilinda ulasilan 0.544
diizeyinin kaybedildigi goriilmektedir.

Tablo 2: Marjinal Endiistri I¢i Ticaret Degerleri

1995-2001 Donemi

Briilhart-B diigiik 0.720335
Briilhart-B orta 0.335165
Briilhart-B yiiksek 0.170695
2002-2015 Dénemi

Briilhart-B diigiik 0.257966
Briilhart-B orta -0.22191
Briilhart-B yiiksek -0.70659

Marjinal endiistri i¢i ticaret hesaplanirken kullanilan Briilhart B endeksi
-1 ile +1 arasinda deger almaktadir. Endeks degeri sifira yaklastikga marjinal
endiistri ici ticaret yiikselmekte, negatif degerler aliyorsa, ithalatin, ihracattan
daha fazla artisi s6z konusudur. Endeksin negatif deger aldigi, endiistride
ihracat performansimin diisiikliigiinii gosterir. Tam olarak -1 veya +1 olmasi ise
marjinal ticaretin tamaminin endiistriler arasi ticaret seklinde gerceklestigini
ifade eder. Marjinal endiistri i¢i ticaret 5 Nisan 1994 kararlarindan 2001 krizine
kadar olan donem (1995-2001) ve 2001 krizinden sonraki (2002-2015) donem
olmak tizere iki devreye ayrilarak analiz edilmektedir. Marjinal endiistri igi
ticaret icin yapilan hesaplamalar tablo 2’de sunulmustur. Bu kapsamda marjinal
endiistri i¢i ticaret degerlerinin 1995-2001 donemi igin incelendiginde diisiik
teknolojili imalat sanayi driinlerinde 0.720, orta teknolojili imalat sanayi
iirtinlerinde 0.335, yiiksek teknolojili imalat sanayi triinlerinde 0.170 oldugu
goriilmektedir. Bu degerlerin yorumu olarak 6zellikle yiiksek teknolojili imalat
sanayi triinlerinde marjinal endiistri i¢i ticaretin daha yiiksek oldugu
gorlilmektedir. Diigiik teknolojili imalat sanayi iriinlerinde ise daha ¢ok
endistriler aras1 ticaret gergeklesmektedir. 2002-2015 doénemi igin
inceledigimizde diisiikk teknolojili imalat sanayi iiriinlerinde 0.257, orta
teknolojili imalat sanayi iiriinlerinde -0.221, yiiksek teknolojili imalat sanayi
iiriinlerinde -0.706 oldugu goriilmektedir. Bu degerlerin yorumu olarak 6zellikle
yiiksek teknolojili imalat sanayi iriinlerinde marjinal endistri igi ticaretin
azalarak, endustriler aras1 bir hale gectigi gorlilmektedir. Yani ihracat yoniinde
bir gii¢ kayb1 yasandig: ifade edilebilir. Buna karsilik diisiik teknolojili imalat
sanayi lriinlerinde ise endiistri i¢i ticaretin arttigi goriilmektedir. Benzer
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sekilde orta teknolojili imalat sanayi iiriinlerinde ihracat performansinin ithalat
karsisinda zayifladigi ortaya ¢ikan negatif sonuglardan elde edilen bir bulgudur.

Hem endiistri i¢i diizeyi endeksi ve marjinal endiistri endeks degerleri
birlikte degerlendirildiginde, genel olarak Tiirkiye’nin diisiik teknolojili
tiriinlerde goreceli olarak enddistri igin ticaret diizeyinin yiiksek oldugu, yiiksek
teknolojili tirtinlerde ise goreceli olarak endiistriler arasi ticaretinde diigiik
oldugu ve zamanla azalan bir seyir gosterdigi ifade edilebilir.

V. Sonug¢

Endiistri ici ticaret, ekonomide rekabetci bir yapinin olusturulmasi ve
dolayisiyla dis ticaret kazanglarinin maksimize edilmesi, rekabetc¢i dis ticaret
politikalarinin olusturulmast bakimindan son derece Onemlidir. Diinyada
meydana gelen ticaret sekillerindeki degisimler, endiistri i¢i ticaretin gelismekte
olan iilkelerde artmasina yol agmistir. Bir iilkenin ayn1 malin degisik tiirlerini
neden hem ihra¢ hem de ithal ettigini agiklamak {izere gelistirilen modele gore,
tilkelerin faktor donatimlar1 birbirine benzer nitelikte ise, dis ticaret daha ¢ok
enddistri i¢i ticaret seklinde gerceklesecektir.

Endiistri i¢i ticareti literatiiriiniin baslangict AB’nin kurulus siirecine
kadar geriye gitmektedir. Endiistri i¢i ticaretin 6l¢iim yontemleri daha ¢ok ayni
ekonomik birlige iiye olan ya da olacak {ilkelerin ekonomik yapilarinin
benzerliklerinin 6l¢iimii olarak degerlendirilebilir. Ciinkii ekonomik yapilar ne
kadar benzer olurlarsa, endiistri ici ticaret i¢i ticarctte o kadar artacaktir.
Dolayisiyla ortak kurumlar ve ortak politikalarin nispi olarak daha etkin
sonuglar vermesi beklenir.

Tiirkiye 1996 yilinda AB ile ortak bir giimriik rejimine gegmesi ile
birlikte, ekonomik iliskiler agisindan OECD ve dolayisiyla AB iilkeleriyle
ekonomik iligkileri artmustir. Avrupa birligi ve Ingiliz milletler toplulugu
tilkelerinin hemen hemen tamamini ve igerisinde bulunduran OECD filkeleri
nispi olarak diinyanin geligmis iilkeleri arasinda yer almaktadir. Calismada
Tiirkiye ve OECD iilkeleri arasindaki imalat sanayi diisiik, orta ve yiiksek
teknolojili tirlinler agisindan 1995-2015 dénemi igin arastirilmistir. S6z konusu
mal gruplarindan endiistri i¢i ticaret goreli olarak artmistir. Diisliik ve ortak
teknolojili imalat sanayi irlinlerinde yiiksek teknolojili endiistri i¢i ticaret
diizeyi daha yiiksek ve istikrarlidir. Diger yandan, endiistri igi ticarette meydana
gelen degismeler, 2001 ekonomik krizine kadar olan dénem ve sonraki donem
olmak iizere iki doneme ayrilarak incelenmistir. 1995-2001 dénemi i¢in her mal
grubunda marjinal endiistri i¢i ticaret endeksi degerleri pozitif olmakla birlikte
teknoloji diizeyi arttik¢a endeks degeri diismektedir. 2002- 2015 déneminde ise
diisiik teknolojili mal grubu hari¢ endeks degeri negatiftir.

Imalat sanayi, sanayi sektoriiniin lokomotif sektdrii olmasinin yani sira,
teknik bilgi olarak ifade edilen iiretim bulusu ve iiretim siireci buluslarinin
yogun olarak gergeklestirildigi ve kullanildigi iiretim alamidir. Dolayisiyla,
Tiirkiye ve OECD iilkeleri arasindaki ticarette yogun teknik bilgi kullanan mal
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gruplarinda endiistri i¢i ticaretin Ozellikle 2001ekonomik krizinden sonra
Tiirkiye aleyhine gelistigi ifade edilebilir.

Sonug olarak, Tiirkiye’nin nispi olarak OECD iilkeleri kadar teknik
bilginin {iiretilmesine yol acan Ar- Ge harcamalarina kaynak ayirmasi ve bu
kaynaklarin verimli kullanilmasi ekonomik yapinin rekabet giicliniin artmasi
bakimindan son derece dnemlidir.
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ISTATISTIKSEL GUC ANALIZI:
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Oz: Bir istatistiksel anlamlilik testi yapildigi zaman 6rneklem hacmi,
anlamlilik  diizeyi, etki biyikligii ve istatistiksel giic gz Oniinde
bulundurulmas1 gereken &nemli faktorlerdir. Istatistiksel giig en basit haliyle bir
istatistiksel anlamlilik testinin sifir hipotezini reddedebilme olasiligidir ve
anlamlilik seviyesi, Ormeklem hacmi ve etki biiylikligiiniin dogrusal bir
fonksiyonudur. Bu caligmanin temel amaci, istatistiksel anlamlilik testleri
yapilan aragtirmalarin basarili bir sekilde yiiriitiilmesi hususunda 6nem arz eden
istatistiksel gii¢ analizinin ele alinip istatistiksel gii¢ analizi tiirlerinden deneysel
gii¢ analizi uygulamasinin yapilmasidir.

Calismada 2010-2015 yillar1 arasinda Atatiirk Universitesi Iktisadi ve Idari
Bilimler Dergisinde yayinlanmis olan makalelere deneysel gii¢ analizi
uygulamasi yapilmigtir. Uygulama sonucunda dergide sz konusu yillar
arasinda yaymlanmis olan makalelerin ortalama istatistiksel giicii, kii¢iik ve orta
seviyedeki etki biiyliklikleri icin Cohen’in tavsiye ettigi istatistiksel giic
seviyesinin altinda oldugu tespit edilmistir.

Anahtar Kelimeler: Istatistiksel Gii¢ Analizi, Deneysel Gii¢ Analizi,
Istatistiksel Anlamlilik Testleri.

STATISTICAL POWER ANALYSIS: AN APPLICATION ON
ATATURK UNIVERSITY JOURNAL OF ECONOMICS AND
ADMINISTRATIVE SCIENCES

Abstract: Once it is made a statistical significance test; sample size,
significance of level, effect size and statistical power are to think over.
Statistical power is a probablity that a statistical significance test can refuse null
hypothesis. Statistical power is a linear function to sample size, significance of
level and effect size. The main propose of this study is that statistical power
analysis which studies used statistical significance test provide carrying out
accurate is to explain and post hoc power analysis is to carry out.

This study were applied post hoc power analysis to articles in Jowurnal of
Economics and Administrative Sciences published between 2010-2015 years.
According to result of post hoc power analysis, the average statistical power of
the article for small and medium effect size is below the power level
recommended by Cohen.

Keywords: Statistical Power Analysis, Post-hoc power analysis Statistical
Significance Tests

*Not: Bu caligma, Atatiirk Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, Ekonometri Anabilim Dalinda
yapilmig ve ayni1 ad1 tastyan yiiksek lisans tezinin 6zetidir.
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. Giris

[statistiksel analizler, bilimsel bilgi {iretme hususunda arastirmacilara
onemli kolayliklar saglamanin yaninda arastirmacilara, veri setleri hakkinda
dogru bilgiye wulasarak arastirma sonuglarini yorumlayabilme imkani
sunmaktadirlar. Istatistiksel analizler yapilirken; iginde istatistiksel anlamlilik
testi barindiran galigmalar icin en az istatistiksel anlamlilik kadar yahut anlamli
sonuclar elde etmek kadar dnemli bir baska husus ise istatistiksel gii¢ analizidir.

Istatistiksel gii¢ kavrami ilk kez Neyman-Pearson (1928) tarafindan
ortaya atilmis ve daha sonraki donemlerde Jacob Cohen (1962) tarafindan
gelistirilmistir. Istatistiksel giic kavramm en yalin haliyle sifir hipotezinin
reddedilme olasihigidir. Belirli parametreler 1s18inda istatistiksel giicii
hesaplama siirecine ise istatistiksel gii¢ analizi denilmektedir. Istatistiksel giic
analizi hem arastirmanin tasarim agamasinda arastirmanin basarili bir sekilde
yiiriitiilebilmesi i¢in gerekli olan 6rneklem hacminin belirlenmesi hususunda
hem de anlamsiz ¢ikan sonuglarin dogru yorumlanmasi hususunda énem arz
etmektedir. Genellikle bir c¢aligmanin hazirlanma asamasinda teorik gii¢
analizinin uygulanmasi uygun iken, tamamlanmis calismalarda deneysel gii¢
analizinin uygulanmasi daha uygun olmaktadir. Bu kadar éneme sahip iken,
literatiir incelendiginde istatistiksel gii¢ analizine istatistiksel anlamlilik kadar
onem verilmedigi goriilmektedir.

I1. istatistiksel Giic Kavram

Cohen (1970) istatistiksel giicii, yanlis olan bir sifir hipotezinin ret
edilme olasilig1 olarak tanimlamistir. Adi gecen arastirmaci, 1988 yilinda bu
tanim1 genisleterek; istatistiksel giicli, istatistiksel olarak Onemli sonuglar
verebilme olasilig1 olarak ifade etmistir (Cohen, 1988: 4). Neyman-Pearson
teorisinde ise istatistiksel giiclin matematiksel tanimi1 1-f olarak ifade edilmistir.
Bu ifadeden anlagilacag: iizere istatistiksel gii¢ arttik¢a ikinci tip hata yapma
olasili1 azalmaktadir. Ikinci tip hata 0 ile 1 arasinda deger almaktadir. Bunun
dogal sonucu olarak da; istatistiksel giic degeri de O ile 1 arasinda bir deger
almaktadir (Sedlmeier ve Gigerenzer, 1989: 309).

Gergek etkiyi ortaya ¢gikarma yetenegi olarak da ifade edilen istatistiksel
giic, sifir hipotezinin yanlis oldugu zaman reddedilmesine ve arastirma
hipotezinin kabul edilmesine imkan vermektedir. Zira bir arastirmaci,
caligmanin istatistiksel giiclinii arttirdik¢a, hem dogru etkiyi bulma sansini hem
de sifir hipotezini reddetme sansimni arttirmaktadir. Ote yandan bir arastirmaci
yeterli istatistiksel giic konusunu ihmal ederse, hem dogru etkiyi bulma sansini
hem de sifir hipotezini reddetme sansin1 azaltmis olacaktir (Tener, 2000: 25-26).

[statistiksel gii¢ kavrami, dnceden yapilmis bir ¢alismanim sonuglarim
yeniden iiretebilme yetenegine de sahiptir. Ornegin bir arastirmaci calismasinin
istatistiksel giiciinii 0.50 olarak buldugu taktirde, arastirmaci sifir hipotezini
reddetmek i¢in %50 sansa sahip olacaktir. Bir bagka ifade ile eger ¢aligma 100
defa tekrar edildiginde; arastirmaci 50 calismada yanlis olan sifir hipotezini



Atatiirk Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Dergisi, Cilt: 31 2017 Sayi: 2 415

reddederken, geri kalan 50 calismada ise yanlis olan sifir hipotezini kabul
edecektir. (Tener, 2000: 26-27). Ornekten de anlasildig1 iizere istatistiksel giic
kavrami daha giivenilir analizler yapabilmek adina son derece Onem arz
etmektedir. Istatistiksel gii¢ kavrami, arastirmanin sonuclarinin giivenilirligi
tizerinde 6nemli bir etkiye sahiptir.

I11. istatistiksel Giicii Etkileyen Faktorler
[statistiksel ~giicii etkileyen {i¢ parametre bulunmaktadir. Bu
parametreler; anlamlilik seviyesi (), 6rneklem hacmi (n) ve etki biiyiikliigtidiir
(EB). Istatistiksel giic bu {i¢ parametrenin bir fonksiyonu olarak karsimiza
cikmaktadir (Verma ve Goodale, 1995: 142). Bu durumda istatistiksel giic;
istatistiksel giig=f (e, n, EB) (1)
seklinde ifade edilebilir. Esitlikten anlasildigi tizere; istatistiksel gii¢ ile soz
konusu ii¢ parametre arasinda gii¢lii bir iliski bulunmaktadir. Bir aragtirmaci
ideal olarak bir ¢aligma igin, birinci ve ikinci tip hatalarin uygun seviyesine
karar vermeli ve etki biiyiikligiinii tahmin etmelidir. Daha sonra da gerekli
orneklem hacmini belirlemelidir. Ancak bu kullanima ilaveten birinci tip hata
ve istatistiksel gii¢ degeri diger ii¢ parametrenin bir fonksiyonu olarak onlardan
sonra da hesaplanabilmektedir. Diger parametreler sabit tutuldugu zaman
anlamlilik seviyesi, orneklem hacmi ve etki bilyiikligi parametrelerinin
artmasi, istatistiksel giicii arttiracaktir. Bu noktadan hareketle istatistiksel gii¢
ile onu en ¢ok etkileyen bu {i¢ parametre arasinda dogrusal bir iligki
bulunmaktadir (Mazen vd., 1987: 370).

A. Anlamlilik Seviyesi

Sifir hipotezinin, dogru oldugu halde ret edilme olasiligina, bir bagka
ifade ile birinci tip hata yapmanin kabul edilebilirlik olasiligina “anlam/iilik
seviyesi” denilmektedir (Maguire, 1991: 17). ingiliz istatistik¢i Ronald Fisher
tarafindan kavramlagtirilmis istatistiki bir terim olan anlamlilik seviyesi O ile 1
arasinda deger almaktadir ve “a ” sembolil ile gosterilmektedir. Anlamlilik
seviyesinin “0” olmasi demek; birinci tip hata yapmanin higbir olasilig
olmadig1 anlamina gelirken, “1” olmas1 demek; birinci tip hata yapmaktan
kaginilamayacagi anlamina gelmektedir (Ellis, 2010: 49-50). Anlamlilik
seviyesi ile istatistiksel gii¢ arasindaki iligki Sekil 1’de gosterilmektedir.
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Sekil 1: Anlamlilik Seviyesi ile Istatistiksel Gii¢ Arasindaki Iliski

Sekil 1°de goriildiigii {izere anlamlilik seviyesinin istatistiksel giic
seviyesi lizerinde pozitif yonli bir etkisi mevcuttur, bir bagka ifade ile
anlamlilik seviyesindeki bir artis istatistiksel gii¢ seviyesini de arttirmaktadir.

B. Etki Biiyiikliigii

Istatistiki olarak etki biiyiikliigii; iki degisken arasindaki istatistiksel
iligkinin giiclinlin Ol¢iislidiir ve sifir hipotezinin yanlis olmasinin derecesidir.
Verilerden hesaplanan etki biyilikliigii tanimlayici bir istatistiktir. Etki
biiyiikliikleri, veriler arasinda mevcut olan bir iligkinin anakiitledeki dogru bir
iligkiyi yansitip yansitmadigr hakkinda herhangi bir bilgi vermeyip, iligskinin
tahmin edilen boyutunu verir. Boylece etki biiyiikliigli p degeri gibi ¢ikarimsal
bir istatistigin tamamlayicis1 olmaktadir. Etki biiylikligi terimi gruplar
arasindaki farkin boyutunu (Cohen’in d istatistigi), bir iliskinin giliciinii
(Pearson Korelasyon igin r, Ki-kare icin Crameér’in V ve w) ve bagimsiz
degiskenler tarafindan agiklanan bagimli degiskendeki degisimin oranini (R?,
n%, o?) ifade etmektedir. p degeri bir bulgunun istatistiksel olarak anlamli olup
olmadigini agiklarken, etki biiyiikliigii indeksleri; bagimsiz degiskenin agiklama
giicii, iliskinin giicli veya farkliligin boyutu hakkinda bilgi saglamaktadir. Bu
yiizden etki biyiikliigii indeksleri pratiksel anlamliligin ya da 6nemliligin
oOlgiileridir (Parks vd., 1999: 140-141).

Uygulamada gercek bir etki bityiikliigii genellikle bilinmemektedir. Etki
biiyiikliigiiniin belirlenmesiyle ilgili sorunlar1 gidermek igin Cohen, etki
biiyiikliiklerini; kiiciik, orta ve biiylik olmak {izere {i¢ sinifa ayirmistir. Bu ii¢
smifin kullanilan istatistiksel teste gore aldiklar degerler Tablo 1°de verilmistir.
Cohen, bagimsiz ortalamalarin karsilastirilmasinda d istatistigini kullanmistir. d
istatistigi 0.20 ise kiigiik bir etki, 0.50 ise orta bir etki, 0.80 ise biiyiik bir etkiyi
ifade ederken, degiskenler arasindaki iliskinin Ol¢iisii olarak ifade edilen r
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istatistiginde ise kiigiik bir etki 0.10, orta bir etki 0.30 ve biiylik bir etki ise 0.50
olarak ifade edilmektedir.

Tablo 1: Cohen Tarafindan Belirlenen Etki Biiyiikliigii Araliklar

) ) Etki Biiyiikligii Degeri
Istatistiksel Testler Tgili Etki Biyiiklugii
Kiiciik Orta | Biiyiik
Bagimsiz Ortalamalarin d, A, Hedges 'nin g 020 050 0.80
Karsilastirilmasi istatistigi ) ) )
Korelasyon Karsilagtirilmasi q 0.10 0.30 0.50
Oranlar Arasindaki Fark Testi | Cohen'in g istatistigi 0.05 0.15 0.25
- r 0.10 0.30 0.50
Korelasyon Analizi P2 0.01 0.09 0.25
Ki-kare Testi w, 0V, C 0.10 0.30 0.50
. f 0.10 0.25 0.40
Varyans Analizi e 001 006 014
2
Coklu Regresyon Analizi ?2 882 812 8%?

Cohen, Tablo 1’deki degerlerin etki biiyiikliigii degerlerinin daha iyi bir
tahmin yontemi olmadigi durumlarda kullanilmasini tavsiye etmistir. Bazi
degisiklikler olmasina karsin Cohen tarafindan yapilmis olan etki biiytikligii
seviyeleri 6zellikle 1977 yilindan bu yana bir standart olarak kabul edilerek,
aragtirmacilar tarafindan kullanilmigtir. Eger 6rneklem hacmi ve anlamlilik
seviyesi biliniyorsa Cohen’in etki biiyiiklikleri degerleri kullanilarak
istatistiksel giicili belirlemek miimkiin olmaktadir (Ellis, 2010: 41).

Istatistiksel giiciin ve gerekli olan orneklem hacminin en &nemli
belirleyicilerinden biri olan etki biiyiikliigii, anlamlilik seviyesi ve Orneklem
hacminin sabit olmasi sartiyla ne kadar yiiksek olursa, testin giicii o kadar
yiiksek olmaktadir. Yani, etki biiyiikliigii ne kadar biiyiik olursa sifir hipotezinin
reddedilme olasiligi o kadar biiyiikk olmaktadir. (Mazen vd., 1987: 370;
Abraham ve Russell, 2004: 285). Etki biiyiikligii ile istatistiksel gii¢ arasindaki
iliski Sekil 2’de verilmistir.
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Sekil 2: Etki Biiyiikliigii ile Istatistiksel Gii¢ Arasindaki Iliski

Sekil 2’den de anlasildig1 iizere etki biiyiikligi ile istatistiksel giic
arasinda pozitif yonlii bir iliski bulunmaktadir. Sonug olarak, diger faktorler
sabit kalmak kosuluyla etki biiytlikliigii arttikca istatistiksel gii¢ artmaktadir.

C. Orneklem Hacmi

Hipotez test etme siirecinin en 6nemli gerekliliklerinden biri, yeterli
sayida 6rneklem hacminin belirlemesidir. Ciinkii yeterli sayida 6rneklem hacmi,
aragtirmacinin hatalarini minimize ederken ayn1 zamanda yanlis bir sifir
hipotezinin ret edilme olasiligimi artirmaktadir. Bu yiizden bir arastirmaci
calismasina baslamadan once Onsel etki biiyiikliigiinii, istatistiksel giicli ve
anlamlilik seviyesini dikkatli bir sekilde tespit edip, daha sonra Grneklem
hacmini belirlemelidir. Zira bir arasgtirmaci ilk olarak &rneklem hacmini
belirledigi taktirde; etki biiylikliiglinii, anlamlilik seviyesini ve ikinci tip hata
yapma olasiliini istedigi seviyede belirleme 6zgiirliigline sahip olmayacaktir.
Bu durumda arastirmaci en fazla iki degeri kendi istedigi seviyede
belirleyebilecektir. Ugiincii deger ise bu degerler arasindaki matematiksel
iliskiler sonucu kendiliginden belirlenecektir (Asraf ve Brewer, 2004: 87-88).
Orneklem hacmi arzu edilen istatistiksel gii¢ seviyesindeki bir artisla, etki
bliyiikliigiindeki bir azaligla ve anlamlilik seviyesindeki bir azaligla artmaktadir
(Cohen, 1992: 156) . Orneklem hacmi ile istatistiksel gii¢ arasindaki iliski Sekil
3’de verilmistir.
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Sekil 3. Orneklem Hacmi ile Istatistiksel Gii¢ Arasindaki Iliski

Sekil 3’de goriildigli {izere Orneklem hacminin istatistiksel giic
tizerinde bir etkisi mevcuttur. Diger parametreler sabitken 6rneklem hacmi
arttikca istatistiksel giic seviyesi de artmaktadir. Ancak burada dikkat edilmesi
gerek bir husus da orneklem hacminin gereginden fazla arttirilmasindan
sakinmaktir. Zira 6rneklem hacminin gereginden fazla arttirmak cok kiigiik
farkliliklar1 bile istatistiksel olarak anlamli kilabilmektedir.

IV. istatistiksel Giicii Etkileyen Diger Faktorler

Istatistiksel giicli; anlamlilik seviyesi, &rneklem hacmi ve etki
bliyiikliigli dogrudan etkileyen faktorler iken istatistiksel giicli dolayli olarak
etkileyen faktorler de mevcuttur. Istatistiksel giicii dolayli olarak etkileyen
faktorlerden ilki istatistiksel testin yoniidiir. Cift yonli test sifir hipotezinden
sapmalari iki yonde degerlendirir ve bu yiizden tek yonlii teste nazaran daha az
istatistiksel giice sahip olmaktadir. Ciinkii tek yonlii test sifir hipotezinden
sapmalar1 sadece tek bir yonde degerlendirir. Ancak tek yonlii testin istatistiksel
giicli daha fazla olmasina ragmen, tek yonlii test arastirma hipotezi tarafindan
ifade edilen yoniin tersindeki etkileri ortaya ¢ikarmak icin istatistiksel giice
sahip degildir. Bu nedenle uygulamalarda c¢ogunlukla ¢ift yonlii test
kullanilmaktadir (Antcliffe, 1999: 35).

[statistiksel gii¢ ayrica verilerin istatistiksel testin varsayimlarmi
kargilama boyutundan da etkilenmektedir. Bu yilizden arastirmacilar, varsayim
ihlallerinin testin istatistiksel giictinii nasil etkileyecegi hususunu da dikkate
almalidir. Ornegin, parametrik hipotez testlerinde verilerin normal dagilima
uygun olmas1 gerekmektedir. Verilerin normal dagilima uygun olmamasi
durumunda istatistiksel gii¢ degeri diisiik olacaktir. Parametrik testler,
parametrik olmayan testlere nazaran daha ¢ok varsayim gerektirmesine karsin
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parametrik testler parametrik olmayan testlere nazaran istatistiksel giicii daha
yiiksek olan testlerdir. (Antcliffe, 1999: 36).

Istatistiksel giicii en olumsuz etkileyen faktorlerden biri de Olgiim
hatalaridir. Giivenilir olmayan o6lgiimler, veriler flizerinde dalgalanmalar
olusturarak altta yatan etkinin ortaya ¢ikarilmasini zorlastirmaktadir. Ornegin X
ve Y zayif bir sekil 6lcekle dlclilmiisse elde edilen korelasyon degeri dl¢iim
hatasindan dolay1 gergek korelasyondan daha diisiik olacaktir (Ellis, 2010: 66).

V. Istatistiksel Gii¢ Analizi

Istatistiksel gii¢ analizi bir calismani ne kadar istatistiksel giice sahip
oldugu ve c¢alismada ne kadar orneklem hacmine ihtiya¢ duyuldugu gibi
sorularin cevaplarini iginde barindiran bir analizdir (Ellis, 2010: 56).
Istatistiksel gii¢ analizi yapmak i¢in anlamlilik seviyesi (a), etki biiyiikliigii
(EB), istatistiksel gilic (1-B) ile orneklem hacmi (n) parametrelerini hesaba
katmak gerekmektedir. Bu dort parametre arasindaki iliskiyi istatistiksel giic
analizi agiklamaktadir. Herhangi bir istatistiksel model i¢in bu iliski her birinin
diger ii¢ tanesinin fonksiyonu oldugu seklinde ifade edilmektedir (Cohen, 1988:
4).

Bir aragtirmanin istatistiksel giicliniin bilinmesi, sonuglarin daha dogru
yorumlanmasina yardimei olmaktadir. Diistik istatistiksel gilice sahip anlamsiz
bir sonug pek bir sey ifade etmezken yiiksek istatistiksel giice sahip anlamsiz bir
sonug¢ incelenen etkinin oldukga kiiciik olmasint muhtemel kilmaktadir. Diger
taraftan bir arastirma i¢in gerekli olan 6rneklem hacmini bilmek de, gelecek
calismalarin planlamasina yardimer olmaktadir (Hallahan ve Rosenthal, 1996:
492-493). Bunlara ilaveten bir ¢alisma ne kadar ¢ok giice istatistiksel sahipse
ikinci tip hata yapma olasiligi o kadar azalmaktadir. Baska bir deyisle
istatistiksel giic hata yapmaktan alikoyan bir engelleyicidir. Ornegin, bir
aragtirmaci ¢aligmasinda 0.10 istatistiksel giice sahipse ikinci tip hata yapma
olasiligt 0.90 olarak ortaya c¢ikacaktir. Diger taraftan bir arastirmaci
caligmasinda 0.80 istatistiksel giice sahipse ikinci tip hata yapma olasiligi 0.20
olarak ortaya c¢ikacaktir. Istatistiksel giic ayrica 6nemli bir etkiyi ortaya
¢ikarmanin sansi olarak da addedilmektedir. Bir c¢alisma ne kadar ¢ok
istatistiksel giice sahipse onemli bir etkiyi ortaya ¢ikarma olasiligi da o kadar
yiiksek olacaktir. Aragtirmanin ne kadar gecerli oldugu hususunda da
istatistiksel giic 6nem arz etmektedir. Zira, bir arastirmaci yiiksek istatistiksel
giiclii bir ¢aligmaya sahipse sonuglarinin yanlis olmasi sansi bir hayli diisiik
olacaktir.

VI. istatistiksel Gii¢c Analizi Tiirleri

Literatiirde istatistiksel gii¢ analizi tiirleri daha ¢ok, teorik gii¢ analizi ve
deneysel gii¢ analizi olarak yer almasina karsin {i¢ tiir istatistiksel gii¢ analizi
mevcuttur. Bunlar teorik gii¢ analizi, karsilagtirmal1 gii¢ analizi ve deneysel gii¢
analizi olarak ifade edilmektedir.
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A. Teorik Gii¢ Analizi

Teorik gii¢ analizi; 6rneklem hacmi, anlamlilik seviyesi, etki biiytikliigii
ve istatistiksel testin giicli arasindan herhangi bir parametreyi tahmin etmek i¢in
kullanilabilir olmasina karsin genellikle gerekli 6rneklem hacmini belirlemek
icin kullanilmaktadir (Ellis, 2010: 57).

Teorik gii¢c analizi yardimiyla optimum 6rneklem hacmini bulabilmek
icin; anlamlilik seviyesi, etki biiyilikliigli ve arzu edilen istatistiksel gii¢c seviyesi
parametrelerinin bilinmesi gerekir. Bu parametreler yardimiyla teorik giic
analizi yapilarak giivenilir sonuglar elde etmek i¢in ne kadar 6rneklem hacminin
gerekli oldugu bilgisine ulasilabilmektedir. Anakiitlenin tamamini incelemek
¢ogu zaman miimkiin olmadigindan optimum o&rneklem hacmini belirlemek
giivenilir analizler yapmak agisindan 6nemlidir. Zira, 6rneklem hacminin
anakiitleyi yansitacak diizeyde olmayisi nedeniyle yanlis sonuglar elde
edilebilir. Bu yiizden 6rneklem hacmine bagli yanlig sonuglarin elde edilmesini
onlemek amaciyla, arastirmacilara ¢aligmalarinin tasarim asamasinda teorik giig
analizi uygulayarak bu sakincayi gidermeleri tavsiye edilmektedir.

B. Karsilastrmalr Gii¢c Analizi

Karsilagtirmali gii¢ analizine literatiirde ¢ok karsilagilmamasina karsin
istatistiksel gii¢ analizi tiirlerinin biridir. Karsilagtirmali gili¢ analizinde hem
anlamlilik seviyesi (o) hem de istatistiksel gii¢; etki biiyiikliigii, 6rneklem hacmi
ve hata olasiliklar1 oraninin (/o) bir fonksiyonudur. Karsilagtirmali gii¢ analizi,
mantikli bir anlamlilik seviyesi belirleyebilmek i¢in gelistirilmis bir istatistiksel
giic analizi tiiridir. Karsilastirmali gii¢ analizinde arastirmacilar etki
biiyiikliiglinii, en biiyiik olas1 6rneklem hacmini ve /o oranini belirlemektedir.
Bu sayede standart seviyeler haricinde istenilen seviyede o ve P degerleri
hesaplanabilmektedir (Erdfelder vd., 1996: 2).

C. Deneysel Gii¢ Analizi

Deneysel gii¢ analizi, ¢aligmalarda veriler analiz edildikten sonra ve
cogunlukla elde edilen sonuglarin istatistiksel olarak anlamsiz ¢iktigt
durumlarda kullanilmaktadir. Bir ¢alisma istatistiksel olarak anlamsiz
bulundugu zaman, arastirmaci ¢alismasinda aradigi etkiyi bulmak i¢in yeterli
istatistiksel giice sahip olup olmadig ile ilgili ve 6rneklem hacminin ne kadar
olmasi gerektigi ile ilgili siiphelere diismektedir. Bu siipheler deneysel gii¢
analizi aracilifiyla caligmanin istatistiksel giiciiniin ka¢ oldugu bilgisi elde
edilerek giderilebilmektedir. Yapilan ¢alismalarda istatistiksel olarak anlamsiz
bir sonug, olumsuz bir sonugtan ziyade; istatistiksel giiciin diisiik olmasinin
sonucu olarak, ikinci tip hata yapma olasiliginin yiiksek olusundan
kaynaklanmis olabilir. Bir bagka ifadeyle yapilan anlamlilik testiyle sifir
hipotezi ret edilememis olsa bile gézden kacirilan gergek bir etki olabilir
(Hoenig ve Heisey, 2001; Ellis, 2010: 58-59).
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Deneysel gii¢ analizinin mantiginda, anlamsiz sonuglar elde edildigi
zaman arastirmacinin anlamlilik testinin istatistiksel giiciinii incelemesi tavsiye
edilmektedir. Arastirmalarda yapilan testin istatistiksel giicli diisiik oldugu
durumlarda sifir hipotezi ret edilemeyecegi gibi sonucun kesinligi hakkinda da
tereddiit edilebilir. Bu tiir durumlarda istatistiksel giiclin arttirilarak aragtirmanin
tekrarlanmasi tavsiye edilmektedir. Boylece gercek bir etki varsa sifir hipotezi
ret edilebilecektir. Ote yandan yiiksek bir istatistiksel giice ragmen sonugclar
anlamsiz ¢ikmug ise sifir hipotezi kesinlikle reddedilmelidir (Nakagawa ve
Foster, 2004: 105).

Birgok  kaynaga gore deneysel giic analizi iki sekilde
hesaplanabilmektedir. Hesaplamalardan ilki genellikle 0.05 degerinde segilen
sabit bir anlamlilik seviyesi, ¢aligmada kullanilan 6rneklem hacmi ve kiigiik,
orta, biiyiik etki biiylikliikleri i¢cin Cohen’in geleneksel etki biiyiikleri olarak
ifade edilen “anlamli” etki biiyiikliikleri yardimiyla istatistiksel giiciin elde
edilmesidir. Hesaplamalardan ikincisi ise genellikle 0.05 degerinde segcilen sabit
bir anlamlilik seviyesi, ¢aligmada kullanilan 6rneklem hacmi ve g¢alismada
gozlemlenen etki biiylikliigli yardimiyla istatistiksel giiciin elde edilmesidir.
Bunlara ilaveten yaygin olarak kullanilmayan ti¢ilincii bir hesaplama sekli de
bulunmaktadir. Bu hesaplama yonteminde ise genellikle 0.05 degerinde segilen
sabit bir anlamlilik seviyesi, calismada kullanilan 6rneklem hacmi, “anlamli”
standartlastirilmamig etki biiyikligi (ortalama fark, standartlastiriimamig
regresyon katsayisi vb.) ve ¢aligsmanin verilerinden elde edilen hata varyansinin
bir tahmini yardimiyla istatistiksel gii¢ elde edilebilmektedir (Yuan ve Maxwell,
2005: 142-143).

VII. Atatiirk Universitesi iktisadi Ve idari Bilimler Dergisinde Yaymlanmus
Makalelerin Deneysel Gii¢ Analizi Uygulamas

Aragtirmanin  anakiitlesini, 2010-2015 yillann arasinda Atatiirk
Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Dergisinde yaymlanmis olan 347 adet
makale olugmaktadir. Deneysel gii¢ analizi ile ilgili sinirlamalardan dolay1
calismaya 95 adet makale dahil edilebilmistir. Bu makalelerde toplam 2527 adet
istatistiksel anlamlilik testi yapilmustir. Calismada incelenen makalelerdeki
istatistiksel anlamlilik testlerinin yillara gére dagilimi Tablo 2’de verilmistir.

Tablo 2: 2010-2015 Yillar Arasinda Atatiirk Universi;esi Iktisadi ve Idari
Bilimler Dergisinde Yaymlanmis Makalelerde Yapilan Istatistiksel Anlamlilik
Testlerinin Dagilimlart

Yillar Frekans Yiizde
2010 438 17,33
2011 773 30.59

2012 491 19,43
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2013 255 10.09

2014 359 14,21

2015 211 8,35
Toplam 2527 100

Tablo incelendiginde en fazla istatistiksel anlamlilik testinin 2011
yilinda yapilmis oldugu goriilmektedir. Calismada incelenen makalelerdeki
istatistiksel anlamlilik testlerinin sonuclarina bakildiginda; istatistiksel olarak
1228 anlamli test sonucu elde edilirken, 1299 istatistiksel anlamlilik testinin
sonucu anlamsiz ¢ikmistir. Bu noktada akla gelen soru istatistiksel olarak
anlamsiz ¢ikan sonuglarin elde edildigi makaleler gergekte var olan bir iliskiyi
ortaya ¢ikaracak kadar hassas mi degil yoksa gergekte boyle bir iliski yok mu
olmaktadir. Caligmada bu sorunun cevabi1 2527 teste ayr1 ayri deneysel giig
analizi uygulanarak aranmistir.

Makaleler incelendiginde en c¢ok uygulanan istatistiksel analiz
yonteminin Pearson Korelasyon analizi oldugu tespit edilmistir. ikinci sirada en
cok uygulanan istatistiksel analiz yontemi Varyans Analizi ve ti¢lincii sirada en
¢ok uygulanan istatistiksel analiz yonteminin ise Bagimsiz Gruplar t-Testi
oldugu tespit edilmistir. Incelenen makalelerde en az uygulanan istatistiksel
analiz yontemi Wilcoxon Isaretli Siralar Testi olmustur. Incelenen makaleler
arasinda ikinci sirada en az uygulanan istatistiksel analiz yontemi Mann-
Whitney-U testi iken, son olarak en az uygulanan istatistiksel analiz yonteminin
Basit Regresyon Analizi oldugu tespit edilmistir.

A. Arastirma Yontemi

Bu ¢alismada deneysel gii¢ analizi uygulamasi yapilmigtir. Deneysel
giic analizinin smirlamalart neticesinde kullanilabilir olan istatistiksel testlere
istatistiksel giic analizi yapabilmesi icin gerekli olan; Orneklem hacmi,
anlamlilik seviyesi ve arastirma hipotezinin yonii belirlenmistir. Ayrica test
tirlerine ait 6rnegin, ¢oklu regresyon analizi i¢in bagimsiz degisken sayisi,
varyans analizi i¢in grup sayisi gibi bilgiler de tespit edilmistir. Daha sonra bu
degerler kullanilarak Cohen’in tamimlamis oldugu kiiciik, orta ve biyik
seviyedeki etki biylkliikleri i¢in her bir anlamlilik testine deneysel gii¢ analizi
uygulanmistir. Deneysel gii¢ analizi uygulamasi yapilirken her bir istatistiksel
anlamlilik testi i¢in istatistiksel gii¢ degerleri GXPOWER programi yardimiyla
elde edilmistir. Boylece, 2527 adet istatistiksel anlamlilik testi igin 7581 adet
istatistiksel gii¢ seviyesi elde edilmistir. Oncelikle yillar itibariyle istatistiksel
anlamlilik testlerinin ortalama istatistiksel gii¢ seviyeleri hesaplanmistir. Daha
sonra makalelerde kullanilan anlamlilik testlerinin istatistiksel giic hususundaki
durumlarini ortaya koymak adina genel ortalama istatistiksel gligler; kiigtik, orta
ve biiyiik etki biiyiikliikleri i¢in hesaplanmustir.
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B. Bulgular

Oncelikli olarak yillara gore istatistiksel giic incelemesi yapilmistir.
2010 yilinda yayinlanan makalelerdeki istatistiksel anlamlilik testleri ile ilgili
bulgular Tablo 3’te verilmistir.

makalelerin ortalama

Tablo 3: 2010 Yilinda Iktisadi ve Idari Bilimler Dergisinde Yayinlanan
Makalelerdeki Istatistiksel Anlamlilik Testlerinin Sonu¢ Dagilimlar

Istatistiksel Anlamlilik Testi Anlag; l}lI:loan Anlargz;zls?onuq Toplam
Bagimsiz Gruplar t-Testi 15 39 54
Basit Regresyon Analizi 1 - 1
Coklu Regresyon Analizi 27 - 27

Ki-kare Testi 4 1 5
Kruskal Wallis Testi 14 27 41

Mann-Whitney U Testi 1 3 4
Pearson Korelasyon Analizi 218 62 280
Varyans Analizi 19 7 26
Toplam 299 139 438

2010 yilinda iktisadi ve Idari Bilimler Dergisinde yayinlanan

istatistiksel glicleri;

kiigiik,

orta ve bilylik etki

biiyiikliikleri i¢in sirasiyla 0.1744, 0.6555 ve 0.8791 olarak tespit edilmistir. Bu
yilda yayinlanan makalelerdeki istatistiksel anlamlilik testlerinin istatistiksel
giicleri incelendigi zaman kiigiik ve orta etki blylikliigiinde gergek etkiyi ortaya
cikarma konusunda zayif kaldiklar1 ve 0.80 olan istatistiksel giic seviyesi
kriterini karsilayamadiklar1 belirlenmistir. 2011 yilina ait makalelerdeki
istatistiksel anlamlilik testleri ile ilgili bulgular Tablo 4’te verilmistir.

Tablo 4: 2011 Yilinda Iktisadi ve Idari Bilimler Dergisinde Yayinlanan
Makalelerin Istatistiksel Anlamlilik Testlerinin Sonu¢ Dagilimlart

istatistiksel Anlamlilik Testi | “1amit Sonug | Anlamsiz Sonug | o).,
Sayis1 Sayis1

Bagimsiz Gruplar t-Testi 19 45 64
Basit Regresyon Analizi 9 - 9
Coklu Regresyon Analizi 8 - 8

Pearson Korelasyon Analizi 276 260 536

Varyans Analizi 32 124 156

Toplam 344 429 773

2011 yilinda yaymlanan makalelerin ortalama istatistiksel gligleri;

kiigtik, orta ve biiyiik etki biiyilikliikleri igin sirasiyla 0.2972, 0.8558 ve 0.9781
olarak tespit edilmistir. Bu yilda yayinlanan makalelerdeki

istatistiksel
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anlamlilik testlerinin istatistiksel giicleri incelendigi zaman sadece kii¢iik etki
bliyiikliiglinde gergek etkiyi ortaya c¢ikarma konusunda zayif kaldiklar
belirlenmistir. Ancak 2010 yilina kiyasla orta ve biiyiik etki biiyiikliigiindeki
istatistiksel giicte bir iyilesmenin oldugu tespit edilmigtir. 2012 yilina ait
makalelerdeki istatistiksel anlamlilik testleri ile ilgili bulgular Tablo 5’te
verilmistir.

Tablo 5: 2012 Yilinda Iktisadi ve Idari Bilimler Dergisinde Yayinlanan
Makalelerin Istatistiksel Anlamlilik Testlerinin Sonu¢ Dagilimlart

Istatistiksel Anlamlilik Testi Anla;r; l}tlilonug Anlarélz;zljonuq Toplam
Bagimsiz Gruplar t-Testi 6 24 30
Basit Regresyon Analizi 3 4
Coklu Regresyon Analizi 4 - 4
Ki-kare Testi 44 8 52
Kruskal Wallis Testi 16 - 16
Pearson Korelasyon Analizi 88 103 191
Varyans Analizi 19 172 191

Toplam 180 311 491

2012 yilinda yayinlanan makalelerin ortalama istatistiksel giicleri;
kiigiik, orta ve biiyiik etki biiyiikliikleri igin sirasiyla 0.3240, 0.6916 ve 0.9258
olarak tespit edilmistir. Bu yilda yayinlanan makalelerdeki istatistiksel
anlamlilik testlerinin istatistiksel giigleri incelendigi zaman kiiciik ve orta etki
biiyiikliigiinde gergek etkiyi ortaya ¢ikarma konusunda zayif kaldiklari tespit
edilmistir. 2013 yilina ait makalelerdeki istatistiksel anlamlilik testleri ile ilgili
bulgular Tablo 6°da verilmistir.

Tablo 6: 2013 Yilinda Iktisadi ve Idari Bilimler Dergisinde Yayinlanan
Makalelerin Istatistiksel Anlamlilik Testlerinin Sonu¢ Dagilimlar

Anlamli Sonug

Anlamsiz Sonug

Istatistiksel Anlamlilik Testi Toplam
Sayis1 Sayis1

Bagimsiz Gruplar t-Testi 13 34 47
Basit Regresyon Analizi 1 15 16
Coklu Regresyon Analizi 5 6 11
Pearson Korelasyon Analizi 113 30 143
Varyans Analizi 1 34 35
Wilcoxon Isaretli Siralar

- 3 - 3
Testi
Toplam 136 119 255
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2013 yilinda Iktisadi ve Idari Bilimler Dergisinde yayinlanan
makalelerin ortalama istatistiksel giicleri; kiiciik, orta ve biyik etki
biiyiikliikleri icin sirasiyla 0.2053, 0.7051 ve 0.8400 olarak tespit edilmistir. Bu
yilda yaymlanan makalelerdeki istatistiksel anlamlilik testlerinin istatistiksel
giicleri incelendigi zaman kiiciik ve orta etki bilyiikliigiinde gercek etkiyi ortaya
cikarma konusunda zayif kaldiklar1 belirlenmistir. 2014 yilina ait makalelerdeki
istatistiksel anlamlilik testleri ile ilgili bulgular Tablo 7°da verilmistir.

Tablo 7: 2014 Yilinda Iktisadi ve Idari Bilimler Dergisinde Yayinlanan
Makalelerin Istatistiksel Anlamlilik Testlerinin Sonu¢ Dagilimlar:

Istatistiksel Anlamlilik Testi Anlag; l}lllionug Anla};lz;zlsonug Toplam
Bagimsiz Gruplar t-Testi 31 62 93
Basit Regresyon Analizi 6 - 6
Coklu Regresyon Analizi 13 - 13
Ki-kare Testi 14 4 18
Kruskal Wallis Testi 5 5 10
Mann-Whitney U Testi 4 6 10
Pearson Korelasyon Analizi 109 23 132
Varyans Analizi 17 60 77
Toplam 199 160 359

2014 yilinda yayinlanan makalelerin oOrtalama istatistiksel gii¢leri,
kiigtik, orta, biiyiik etki biiytikliikleri i¢in sirastyla 0.2108, 0.8236 ve 0.9681
olarak tespit edilmistir. Bu yilda yayinlanan makalelerdeki istatistiksel
anlamlilik testlerinin istatistiksel giicleri incelendigi zaman kiigiik etki
bliyiikliiglinde gergek etkiyi ortaya c¢ikarma konusunda zayif kaldiklar
belirlenmistir. Sonuclar incelendiginde bir 6nceki yila nazaran az da olsa bir
iyilesme egilimi oldugu tespit edilmistir. 2015 yilina ait makalelerdeki
istatistiksel anlamlilik testleri ile ilgili bulgular Tablo 8’da verilmistir.

Tablo 8: 2015 Yilinda Iktisadi ve Idari Bilimler Dergisinde Yayinlanan
Makalelerin Istatistiksel Anlamlilik Testlerinin Sonu¢ Dagilimlar

Istatistiksel Anlamlilik Testi Anla;l; l}l}lglonug Anlar;l;;zlsonug Toplam
Bagimsiz Gruplar t-Testi 11 41 52
Basit Regresyon Analizi 5 -

Coklu Regresyon Analizi 6 -

Pearson Korelasyon Analizi 53 28 81
Varyans Analizi 11 56 67
Toplam 86 125 211
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2015 yilinda yaynlanan makalelerin ortalama istatistiksel giigleri;
kiiciik, orta ve biiyiik etki biiytikliikleri i¢in sirastyla 0.2778, 0.7813 ve 0.9320
olarak tespit edilmistir. Bu yilda yayinlanan makalelerdeki istatistiksel
anlamlilik testlerinin istatistiksel giicleri incelendigi zaman kii¢iik ve orta etki
biiyiikliiklerinde gercek etkiyi ortaya c¢ikarma konusunda zayif kaldiklari,
sadece biiyiik etki biiyiikliigiinde 0.80 olan istatistiksel gii¢ seviyesini kriterini
karsiladiklar1 belirlenmistir. 2010-2015 yillar1 arasinda Atatiirk Universitesi
Iktisadi ve Idari Bilimler Dergisinde yaymnlanmis olan makalelerdeki
istatistiksel anlamlilik testlerinin ortalama istatistiksel giic dagilimlar1 Sekil
4’de verilmistir.

Istatistiksel Anlamhlik Testlerinin Giic Dagilimlar:
0,8
0,7
0,6
0.5 —
0.4 —
03 —
02 —
0,1 —
0
Bagmsiz Basit = Goklu g,y Kruskal & Mann- Igzrails;;ly Varyans Wilcoxo
Gruplar Regtesyo Regtesyo T Wallis: Whitney ™0™ iy e
t-Testi n Analizi n Analizi Testi U Testi .
Analizi
0,5837 10,7421 0,7201 06104 0,5933 0,6137 06794 0,5841 0,1019

Sekil 4. 2010-2015 Yillar1 Arasinda Iktisadi ve Idari Bilimler Dergisinde
Yayinlanmig Olan Makalelerdeki Anlamlilik Testlerinin Istatistiksel Giig
Dagilimlari

Istatistiksel anlamlilik testleri arasindan en yiiksek ortalama istatistiksel
giice sahip test; basit regresyon analizi iken en diisiik ortalama istatistiksel giice
sahip test wilcoxon isaretli siralar testi olmustur. 2010-2015 yillar1 arasinda
Iktisadi ve Idari Bilimler Dergisinde yaymlanmis olan makalelerin anlamlilik
testlerinin yillar itibariyle istatistiksel giic dagilimlar Sekil 5°de verilmistir.
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Istatistiksel Giicler

0,8
0,7
0,6 —
0,5 — —
04 — —
0,3 — —
02 — —
0,1 — —

2010 2011 2012 2013 2014 2015
0,5695 0,7103 0,6471 0,5834 0,6675 0,6637

Sekil 5. 2010-2015 Yillar1 Arasinda Iktisadi ve Idari Bilimler Dergisinde
Yaymlanmis Olan Makalelerin Anlamlilik Testlerinin Yillar Itibariyle
Istatistiksel Gii¢ Dagilimlar

Yil bazinda ortalama istatistiksel gilicler incelendiginde en yiiksek
istatistiksel giice sahip yilin 2011 yilt oldugu; en diislik ortalama istatistiksel
giice sahip olan yilin 2010 y1l1 oldugu tespit edilmistir.

Atatiirk Universitesi iktisadi ve idari Bilimler Dergilerinin son 6 yildaki
arastirmaya dahil edilen tiim makalelerin ortalama istatistiksel giicleri; kiiciik,
orta, biiyiik etki buyiikliikleri igin sirasiyla 0.2176, 0.6765 ve 0.8488 olarak
tespit edilmistir. Goriildigli iizere sadece biiyiik etki biiylkligi s6z konusu
oldugu zaman dogru tespitler yapilabilmektedir. S6z konusu bulgular
incelendiginde; bir arastirmaci calismasinda kiiciik, orta, biiyiikk bir etkiyi
belirlemek istediginde, yanlis bir sifir hipotezini dogru bir sekilde
reddedebilmek i¢in yaklasik olarak sirasiyla %22, %68 ve %85 sansa sahip
olacaktir. Bulgular sonucunda Atatiirk Universitesi iktisadi ve Idari Bilimler
Dergisinde yaymlanmis olan makalelerdeki istatistiksel anlamlilik testlerinin
ortalama istatistiksel gii¢c degerleri incelendiginde kiiciik ve orta etki boyutlar
icin istatistiksel giiclerin yetersiz kaldig1 tespit edilmistir. Calismalarda
uygulanan istatistiksel anlamlilik testlerinin yaklasik olarak %52’sinin anlamsiz
¢ikmasi istatistiksel giiclin 6neminin bir gostergesi olmaktadir. Ciinkii kii¢iik ve
orta etki biiylikliiklerinde istatistiksel gii¢ diizeyleri diisiik oldugu icin gercekte
mevcut olan bir etkinin bulunamamas1 muhtemel olmaktadir.

VIIIl. Sonug¢
[statistiksel gii¢ analizi ile ilgili tiirkce literatiir incelendiginde 6zellikle
sosyal bilimler alaninda nadir olarak istatistiksel gii¢ analizi i¢eren bilimsel
calisma bulunmustur. Caligmada 2010-2015 yillar1 arasinda  Atatiirk
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Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Dergisinde yaymlanmis olan 347 adet
makale incelenmistir. Ancak deneysel gii¢ analizinin dogasi geregi cesitli
sinirlamalar akabinde 95 adet makale arastirmaya dahil edilmistir. 95 adet
makalenin higbirinde istatistiksel giic analizine ve istatistiksel gili¢ analizi
araciligryla optimum 6rneklem hacminin hesaplanmasina rastlanmamustir.

Istatistiksel anlamlilik testleri igin elde edilen gii¢ degerleri agisindan
degerlendirme yapildigi zaman incelenen yillarda yayinlanmis olan makalelerde
uygulanmig olan Bagimsiz Gruplar t-Testi, Ki-kare Testi, Kruskal Wallis testi,
Mann-Whitney-U testi ve Varyans Analizi i¢in elde edilen istatistiksel gii¢
degerleri incelendiginde; biiyiik etki biiytlikliigii icin yeterli diizeyde istatistiksel
giice sahip olduklar1 tespit edilirken, kiiciik ve orta etki biiylkliigi icin diigiik
istatistiksel giice sahip olduklari tespit edilmistir. Makalelerde uygulanmig olan
Basit Regresyon Analizi, Coklu Regresyon Analizi ve Pearson Korelasyon
Analizi i¢in elde edilen istatistiksel gii¢c degerleri incelendiginde; orta ve biiyiik
biiyiik etki biiyiikliigii i¢in yeterli diizeyde istatistiksel giice sahip olduklari
tespit edilirken, kiigiik etki biiylikligii icin diisiik istatistiksel giice sahip
olduklar tespit edilmistir.

Yillara gore degerlendirme yapildiginda; 2010, 2012, 2013 yillarinda
yaymlanmis olan makalelerde elde edilen istatistiksel gilic degerleri
incelendiginde; biiyiik etki biiyiikligii icin yeterli diizeyde istatistiksel giice
sahip olduklar1 tespit edilirken, kiigiilk ve orta etki biiyiikligl icin diisiik
istatistiksel giice sahip olduklari tespit edilmistir. Bu durumda; arastirmacilarin
makalelerinde aradiklar etki kiiciik veya orta biiyiikliikteyse, bu etkiyi ortaya
cikarma ihtimallerinin diisiik oldugu tespit edilmistir. Bir baska ifade ile
aragtirmacilarin makalelerinde elde ettikleri sonuglarin istatistiksel olarak
anlamsiz oldugu sdylenebilir. 2011, 2014, 2015 yillarinda yaymlanmis olan
dergilerdeki makalelerde elde edilen istatistiksel giic degerleri incelendiginde
ise; orta ve biiyiik etki bliylikliigl icin yeterli diizeyde istatistiksel giice sahip
olduklan tespit edilirken, kiigiik etki biiytikliigii i¢cin disiik istatistiksel giice
sahip olduklar1 tespit edilmistir. Bu durumda arastirmacilarin makalelerinde
aradiklart etki kiigiik ise bu etkiyi ortaya ¢ikarma ihtimalleri diisiik olmustur.
Bir bagka ifade ile arastirmacilarin makalelerinde elde ettikleri sonuglarin
istatistiksel olarak anlamsiz oldugu ifade edilebilir.

Atatiirk Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Dergisinin son alt1 yildaki
yaymlanmig olan dergilerdeki makalelerin ortalama istatistiksel gii¢leri kii¢iik
ve orta etki bityiikliikleri i¢in diisiik bir degere sahip oldugu tespit edilmistir. Bu
dogrultuda, bir makale yazar1 caligmasinda kiicliik ve orta biiyiikliikteki bir
etkiyi belirleyebilmek istediyse, yanlis bir sifir hipotezini dogru bir sekilde
reddedebilmek igin diisiik bir sansa sahip olmustur. Calismaya dahil edilen
istatistiksel anlamlilik testlerinin yarisindan ¢ogunun istatistiki olarak anlamsiz
¢ikmast bu durumun bir gostergesi olmustur. Ciinkii kiigiik etki ve orta etki
biiyiikliiklerinde istatistiksel gii¢ diizeyleri diisiik oldugu igin gercekte mevcut
olan bir etkinin bulunamamasi muhtemeldir.
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Bulgulardan anlasildig: {izere, istatistiksel giicli en yliksek olan yilda
bile kiiglik etki biiyiikliigiinde yeterli istatistiksel gii¢ diizeyi saglanamamustir.
Elde edilen sonuglarin Atatiirk Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Dergisinde
yaymlanmis olan tiim makalelere genellestirilmesi dogru olmayacaktir. Fakat
caligmaya dahil edilen makalelerden elde edilen sonuglar 1s181nda; istatistiksel
gii¢ analizinin yayimlanan makalelerde ihmal edildigi tespit edilmistir.
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KLASIK VE MODERN DONEM YONETICI YETIiSTIRME
SISTEMLERININ INCELENMESI: KURUMLAR VE KiSILER

Mehmet YAVUZ"
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Oz: Bu caligma, Osmanli Devleti’nin yonetici yetistirme sisteminde yasanan
doniislimii  anlamay1 amaglamaktadir. Bu ama¢ dogrultusunda ¢alisma
kapsaminda Oncelikle klasik donem ydOnetici yetistirme sisteminin temel
kurumu, Enderun Mektebi incelenmistir. 18. Yiizyilin sonlarindan itibaren
baslayan modernlesme hareketleri, yeni bir yonetici tipini gerekli kilmis ve bu
yoneticilerin yetistirilmesi i¢in bir¢ok yeni okul agilmistir. Caligmada bu okullar
arasinda yer alan ve digerlerine kiyasla modernlesme siirecinin bagat aktorlerini
yetistiren Mekteb-i Harbiye, Mekteb-i Tibbiye ve Mekteb-i Miilkiye
incelenmistir. Teorik diizeyde yapilan agiklamalarin somutlastirilmasi amactyla
her iki yonetici yetistirme sistemini temsilen sirasiyla Sokollu Mehmet Pasa ile
Ibrahim Hakki Pasa’ya iliskin portre ¢alismasi yapilmistir. Yasanan doniisiimiin
yonetici elit agisindan en 6nemli sonucu, padisaha kisisel bagliligin yerini bir
kurum olarak devlete bagliligin almasidir.

Anahtar Kelimeler: Biirokrasi, Enderun, Mekteb-i Miilkiye, Sokollu
Mehmet Pasa, Ibrahim Hakki Pasa

A REVIEW OF PUBLIC ADMINISTRATOR EDUCATION
SYSTEMS IN CLASSIC AND MODERN PERIOD:
INSTITUTIONS AND PEOPLE

Abstract: The aim of this study is to understand the transformation of
Ottoman State’s education system of senior civil servant. Firstly, for this
purpose, Enderun Mektebi (Palace School) that was the main institution of the
Ottoman’s Classical Era is examined. The modernization efforts that had started
late 18th century was required new senior civil servants and many new
institutions were opened. Mekteb-i Harbiye (Military Academy), Mekteb-i
Tibbiye (Medical School) and Mekteb-i Miilkiye (The Civil Service School)
that educated main actors of Ottoman’s Modernization Era are examined. In
order to embody the explanations made at theoretical level, portraits of Sokollu
Mehmet Pasha and ibrahim Hakki Pasha are studied to represent both education
system of senior civil servant. The main result of this transformation in terms of
senior civil servant is replacing of loyalty source from Sultan to State as an
institution.

Keywords: Bureaucracy, Enderun, Mekteb-i Mulkiye, Sokollu Mehmet
Pasha, Ibrahim Hakki Pasha

1. Giris
Klasik donem yonetici yetistirme sisteminin temel kurumu, Enderun
Mektebi’dir. Bu kurum, “kul sistemi” temelinde isleyen bir yapiya sahiptir.
Osmanli Devleti’nin Ortadogu Islam Devletleri’nden miras aldig1 bu gelenege
ozgiin katkisi, devsirme sistemi olmustur (Inalcik, 2006:83). Hristiyan tebaaya

* Kalkinma Bakanlig1 Egitim ve Kiiltiir Dairesi Daire Bagkani.
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mensup oglan g¢ocuklarinin devsirilerek Endurun Mektebi’nde yetistirilmesi
sonucunda padisaha sadik bir yonetici elit elde edilmistir.

Avrupa karsisindaki gerilemenin fark edilmesi ve bu gerilemenin Batili
yontemler ile durdurulabileceginin kabuliiyle birlikte Osmanli Devleti’nde yeni
bir yonetici elite ihtiya¢ hissedilmistir. 18. yiizyilin sonlar ile 19. ylizyilda
kurulan modern egitim kurumlar1 da bu ihtiyaca binaen ortaya ¢ikmislardir. Bu
kurumlarin en belirgin 6zellikleri, batili tarzda egitim vermeleridir. Calisma
kapsaminda bu donemde kurulan modern egitim kurumlarinin tamaminin
incelenmesi miimkiin olmadigindan, Osmanli Devleti’nin modernlesme
siirecinde oynadiklari rol ve Tiirkiye Cumhuriyeti’nin kurulusuna olan etkileri
bakimindan digerlerine nazaran daha etkin olduklar1 diistinilen “Mekteb-i
Tibbiye”, “Mekteb-i Harbiye” ve “Mekteb-i Miilkiye” incelenmistir.

Osmanli Devleti’nin yonetici yetistirme sisteminde yasanan doniisiimii
anlamay1 amagclayan bu c¢aligma, ii¢ ana boliimden meydana gelmektedir. flk
bolimde Enderun Mektebi, 6grenci se¢cme sisteminden mezuniyete kadar
uzanan bir biitiinlik icerisinde ele alinmistir. Modern egitim kurumlarinin
incelenmesi, ikinci béliimiin konusunu olusturmaktadir. Ugiincii boliim ise, bir
deneme niteligindedir ve bu boliimde biri klasik digeri modern donemi temsil
eden iki farkli yoOnetici araciligiyla ilk iki boliimde anlatilanlarin
somutlastirilmas: amaglanmustir.

A. Enderun Mektebi

Osmanli saray1, “Enderun (i¢)” ve “Birun (tasra)” olmak lizere iki
kisma ayrilmaktadir. Enderun, Padisahin 6zel hayatinin gectigi bir yer oldugu
kadar ayni zamanda bir mekteptir (Inalcik, 2006:86). Bu mektebin kurulus
tarihine dair kaynaklarda iki farkli gériis bulunmaktadir. ilk goriise gore,
Enderun mektebi II. Murad, digerine gore ise, Fatih Sultan Mehmet doneminde
kurulmustur. Her iki goriisiin dayandigi kaynaklari tetkik eden Akkutay,
Enderun mektebinin II. Murad déneminde kurulmus oldugunu ileri siirmektedir
(Akkutay, 1984:26). Inalcik, Uzuncarsih ve Sakaoglu’nun calismalarinda
mektebin kurulus tarihine dair herhangi bir ifade yer almamakla birlikte has oda
ve hazine odasi gibi mektebin en 6nemli iki odasinin Fatih doneminde kurulmus
oldugu ifade edilmektedir (Inalcik, 2006; Uzuncarsili, 1988; Sakaoglu, 2003).
Dolayisiyla, Enderun mektebinin kurulug c¢alismalarmin II. Murad déneminde
bagladigin1 ancak Fatih doneminde tamamlanarak sistemli bir yapi1 haline
geldigi anlasilmaktadir.

Enderun Mektebi, li¢ asamadan meydana gelen bir yonetici yetistirme
sistemidir. Ilk asama, Enderun mektebinde egitim gorecek ogrencilerin
secilmesidir. Ikinci asama, bu dgrencilerin Enderun Mektebi’nde egitilmesi ve
son agama ise, padisaha sadik bir yonetici olarak mezun edilmeleridir. Asagida
her bir agama ayr1 ayri incelenmistir.

Ogrenci Se¢me Sistemi: Devsirme Sistemi

Enderun mektebine Ogrenci se¢imi, devsirme sistemi araciligiyla

gerceklestirilmistir. Bu kapsamda yapilan ilk is, devsirmeye ¢ikilmasina karar
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verilmesidir. Devsirmeye ¢ikilmasi igin belirli zaman dilimleri tespit edilmemis,
devsirmenin, ihtiya¢ oldukca yapilmasi ilkesi benimsenmistir. Bununla birlikte,
Uzungarsili, “li¢, bes senede ve bazen daha uzun bir zamanda” devsirmeye
cikildigini ifade etmistir (Uzungarsili, 1988:14).

Devsirmeye ¢ikilmasi, bir fermanla ilan edilmekte ve bu fermanda
iilkenin hangi bolgesinden ka¢ ¢cocugun devsirilecegi ve her bir bolgede bu isle
kimin gorevlendirildigi belirlenmektedir (Uzungarsili, 1988:14). Sistemin
uygulandig1 ilk donemlerde sadece Rumeli bolgesinden yararlanilirken,
zamanla 6nce Anadolu’daki Hristiyan tebaa da kapsama alinmis, 17. yiizyilla
birlikte hristiyan-miisliiman ayrimi gozetilmeksizin uygulanmigtir (Uzungarsili,
1988:14-15).

Devsirilecek ¢ocuklarin tasimasi gereken o6zellikler siki kurallara tabi
kilimmistir. Buna gore, 8-20 yas arasindaki ¢ocuklarin goriiniis itibariyla en
giizel ve sthhatli olanlarmin devsirilmesi genel kural olarak dikkati
¢ekmektedir. Orta boylu olma ve asil bir aileye mensubiyet de diger dikkat
¢eken oOzellikler arasinda yer almaktadir. Devsirme isleminin tamamlanmasinin
ardindan devsirilen ¢ocuklar Istanbul’a getirilmekte ve burada segme islemine
tabi tutulmaktadir (Halagoglu, 1991:28-29).

Istanbul’a getirilen ¢ocuklar arasinda saglik, giizellik ve asalet gibi
kriterler lizerinden bir se¢im yapilmakta ve daha nitelikli olduklarina kanaat
getirilen cocuklar saray i¢in ayrilmaktadir. Saray icin ayrilan g¢ocuklara
“icoglam” ad1 verilmektedir. “Acemi oglan” olarak adlandirilan digerleri ise
ileride Yenigeri Ocagi’nda degerlendirilmek iizere 6nce Tiirk ailelerinin yanina
verilmekte ardindan da Acemi Ocagi’na alinmaktadir (Inalcik, 2006:84).

Enderun Mektebi’nin 0grenci kaynagi, “icoglami” adi verilen
devsirmelerdir. Ancak Enderun Mektebi dncesinde i¢ oglanlar1 arasinda son bir
secim daha yapilmaktadir. Bu se¢me islemi icin icoglanlari, hazirlik saray1 adi
verilen okullara alinmakta ve burada bir bakima Enderun 6ncesi 6n egitime tabi
tutulmaktadir. Devsirme sisteminin sorunsuz bir sekilde isledigi donemlerde
dort tane hazirlik sarayindan bahsedilmektedir. Bunlar; Edirne Sarayi, Galata
Saray1, Ibrahim Pasa Saray1 ile Iskender Celebi Sarayr’dir (Halagoglu,
1991:29). Bu saraylarda verilen egitimin icerigine dair ilgili kaynaklarda detayl
bir bilgiye rastlanamamakla birlikte, buralarda igoglanlarinin bir yandan egitim
gordiigi diger yandan ise yeteneklerine gore giizel sanatlar, spor ya da miizikle
ugragsmalarinin tesvik edildigi ifade edilmektedir (Akkutay, 1984:70). Sakaoglu
ise, bu saraylarda okuma-yazma, temel bilgiler ve din egitimi verildigini ifade
etmistir (Sakaoglu, 2003:39). Dolayistyla, hazirlik okulu niteligi tasiyan bu
saraylarda heniiz yeni devsirilmis olan ve Tiirk¢e bilmeyen icoglanlarina Tiirkge
ile miisliimanlik 6gretilmektedir.

Enderun Mektebi’nden mezuniyet anlamina gelen “cikma” donemleri,
ayn1 zamanda Enderun Mektebi’nin yeni Ogrencilerin secildigi donemlerdir.
Bagka bir ifadeyle, okul bir taraftan mezun verirken diger taraftan yeni
ogrencilerini almaktadir. Yeni dgrenciler ise, hazirlik saraylarinda egitim goren
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i¢ oglanlarinin en yeteneklileridir. Iki asamadan meydana gelen segme sistemi
bir biitiin olarak degerlendirildiginde, hem viicut hem de zeka bakimindan en
tyileri tespit etmeye odaklandig1 anlagilmaktadir.

Egitim-Ogretim Sistemi: Odalar Sistemi

Enderun Mektebi’nde egitim ve Ogretim, birbirleri arasinda hiyerarsi
bulunan ve her birinin gorev alanit farkli olan odalar sistemi temelinde
gerceklestirilmektedir. Her bir odanin gorev alami ile bu odalarda yapilan egitim
ve Ogretim faaliyetinin igeriginin incelemesine ge¢meden Once Enderun
Mektebi’nde verilen egitimin amact nedir sorusunun cevaplanmasi 6énemlidir.

Enderun Mektebi’'nde verilen egitimin nihai amaci, padisaha mutlak
anlamda sadakatle bagli yoneticilerin  yetistirilmesidir. Bu  amaci
gerceklestirmek icin Enderun Mektebi’'nde donemin temel egitim kurumu
konumunda olan medreselerden farkli bir yol izlenmistir. Sakaoglu’nun
yorumuna gore, Enderun’da verilen egitim Antik Cag’dan izler tagimakta ve
“iyi bir viicut ve zeka” gelisiminin saglanmasi i¢in jimnastik ve miizik
egitiminin yanm1 sira dil, edebiyat ve matematik egitimine de yer veren o
donemin tek okulu olma 6zelligi tagimaktadir (Sakaoglu, 2003:39).

Okulda verilen egitimin bir baska 06zelligi ise, akademik egitim ile
uygulamanin bir arada yiriitiilmesidir. Her bir icoglan1 bulundugu odanin gérev
alanina uygun hizmetlerde ¢alisirken, diger yandan da belli bir programa uygun
olarak egitim almaktadir. Bu program, askerlikten, giizel sanatlara ve
politikadan diplomasiye kadar sarayin ihtiya¢ duydugu her alani igermektedir
(Sakaoglu, 2003:39). Ancak bu programin tiim odalar blinyesinde ayn1 sekilde
uygulandigim sdéylemek miimkiin degildir. Odalar arasinda bulunan hiyerarsiye
uygun olarak Has Oda’ya dogru ilerledikce egitimin igeriginde yonetim bilgisini
aktarma 6zelligi giderek belirginlesmektedir.

Icoglanlarmin ~ bir  hizmette veya sanatta maharet kazanma
zorunluluklar1 Enderun’da verilen egitimin bir diger 6zelligidir. Bu durumun
dogal bir neticesi olarak okul i¢inden hat, minyatiir, naks, ciltgilik, divan
edebiyat:1 ve miizik gibi alanlarda birgok &nemli isim yetismistir (inalcik,
2006:85). Boylece Enderun Mektebi’nin ydnetici yetistirmenin Otesinde
imparatorlugun kiiltlir ve sanat alanina yon veren isimleri de yetistiren bir
kurum oldugu anlagilmaktadir. Buraya kadar sayilan o&zelliklerin disinda
Enderun Mektebi’nde verilen egitim agisindan iizerinde durulmasi gereken son
ozellik ise, egitim siiresi boyunca uygulanan kati disiplindir. igoglanlarinin
giinliik hayatlar1 siki1 kurallarla diizenlenmistir. Gece yatma, sabah kalkma, giin
igerisinde yemek ve istirahat ile egitim vakitleri belli olup, bu vakitlerin diginda
farkli bir ugras ile mesgul olmak miimkiin degildir. inalcik’in ifadesiyle,
icoglanlar1 saraydan ayrilincaya kadar adeta bir manastir hayati yagsamaktadirlar
(Inalcik, 2006:85).

Buraya kadar genel cercevesi ¢izilen ve belli bir amaca hizmet eden
egitim programi, odalar sistemi iizerinden uygulanmistir. Enderun Mektebi
bilinyesinde toplam alt1 oda bulunmaktadir. Bunlar; “Biiyiik ve Kiiciik Odalar”,
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“Doganct Kogusu”, “Seferli Odasi”, “Kiler Kogusu”, “Hazine Odasi” ile
“Has Oda”dir (Ata, 2010). Kiler Kogusu, Hazine Odasi ile Has Oda
imparatorlugun sonuna kadar varligini stirdiirmiislerdir. IV. Murad déneminde
kurulan Seferli Kogusu ise, 19. Yiizyila kadar varligini devam ettirmistir.
Enderun Mektebi’nin ilk donemlerinde hizmet veren diger odalar 17. yiizyilin
ikinci yarisinda kaldirilmiglardir (Akkutay, 1984).

Odalar arasinda Biiyilik ve Kiiciik Odalardan Has Odaya dogru uzanan
bir hiyerarsi iligkisi bulunmaktadir. Hazirlik saraylarindan Enderun Mektebi’ne
gelen igoglanlarinin ilk duragi Biiyiik ve Kiiciik Odalar olmaktadir. Bu odalarin
dogrudan padisahin hizmetine yonelik bir gorevleri bulunmamaktadir.
Dolayisiyla, bu odalar biinyesinde icoglanlarina sadece egitim verilmektedir.
Egitimin igerigi ise, hazirlik saraylarinda verilen baslangi¢c egitiminin devami
niteligindedir. Bu devamliliga kosut olarak bu odalarda Kuran-1 Kerim, Tiirk¢e
disinda Arapga ve Farsca Ogretilmekte ve cesitli spor faaliyetleri
yaptirilmaktadir. Padisaha ait dogan ve sahin gibi kuslar1 yetistirmek ve
beslemek ile padisahin av sirasindaki avcilik ile ilgili hizmetlerini gérmekle
gorevli Doganct Kogusu ve bu odada verilen egitim hakkinda kaynaklarda yok
denecek kadar az bilgi bulunmaktadir (Ata, 2010:238-240).

Mektebin dort temel odasindan ilki olan Seferli Kogusu’nun ilk
zamanlardaki gorevi, “enderun halkinin ¢amasirlarii yikayip, tertib etmek”
olarak tespit edilmistir (Uzungarsili, 1988:311). Ancak odanin goérev tanimi
zamanla degismis ve burast ¢esitli sanatlarin 6grenildigi bir sanat mektebi
haline gelmistir. Enderun Mektebi’'nden ¢ikan bir¢ok sanat¢inin bu odadan
yetistigi ifade edilmektedir. Dolayistyla, bu oday1 giliniimiiz ifadesiyle Enderun
Mektebi’nin giizel sanatlar fakiiltesi olarak kabul etmek miimkiindiir.

Kiler Kogusu derece bakimindan Seferli Kogusu'nun {iizerinde yer
almaktadir. Bu odanin gorevi ise, basta Padisahin olmak iizere harem-i
hiimayun ile icoglanlarinin yeme-i¢gme hizmetlerinin yerine getirilmesidir (Ata,
2010:253) Kiler Kogusundan itibaren padigaha dogrudan hizmet boyutunun 6n
plana ¢iktig1 goriilmektedir. ilgili kaynaklarda Kiler Kogusu ve iistiinde yer alan
diger odalarda alinan akademik egitimin igerigine dair bilgi bulunmamaktadir.
Bununla birlikte, Kiler Kogusundan itibaren ydnetim bilgisinin kademeli bir
sekilde uygulama igerisinde aktarildigini ileri stirmek miimkiindiir.

Kiler Kogusundan sonra sirasiyla Hazine Odasi ile Has Oda
gelmektedir ki Has Oda Enderun Mektebi’nde bir i¢oglaninin yiikselebilecegi
en Ust dereceli odadir. Hazine Odasinin gorevi, adindan da anlasildig1 lizere
padisaha ait enderun hazinelerinin muhafaza edilmesidir. Bu odanin basi
konumunda olan Hazinedar Bas1 ile odanin kidemlilerinin padisahin bir takim
kisisel hizmetlerini (namazdan 6nce seccadesinin serilmesi gibi) yerine getirme
gorevleri de bulunmaktadir. Oda hiyerarsisinin tepesinde bulunan Has Odanin
temel gorevi ise, Hirka-1 Serif Dairesi’nin temizligini ve bakimini yapmaktir.
Bu odanin amiri olan Has Oda Basi ile oda kidemlilerinin Hazine Odasi’nda
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oldugu gibi padisahin kisisel hizmetlerine yonelik gorevleri bulunmaktadir
(Uzungarsili, 1988:312-339).

Mektep biinyesinde yer alan her bir odanin kontenjan1 belirlenmis olup,
odalar aras1 gecis kontenjan sinirlamasi dikkate alinarak basari kriterine gore
gergeklestirilmektedir. Bu gecisler ise, okuldan mezuniyet donemlerinde
yapilmaktadir. Dolayisiyla, “¢ikma” donemleri okula giris ve okuldan
mezuniyetin yan sira bir bakima odalardan da mezuniyet donemleridir. Bir {ist
dereceli odaya ¢ikamayan 6grenciler, asagida detaylar1 agiklanan ¢ikma sistemi
kapsaminda tasrada yonetici olarak gorevlendirilmektedir.

Cikma Sistemi: Enderun Mektebi’ nden Mezuniyet

Cikma, esas itibartyla Enderun Mektebi’nden mezuniyeti ifade etmek
i¢in kullanilmakla birlikte yukarida da ifade edildigi iizere, hem 6grenci se¢imi
hem de odalar arasi gecis agisindan anlam tasimaktadir. Iki tiir ¢ikma vardir.
Bunlardan ilki olan ve padisah degisikliklerinde yapilan ¢ikmalara, “Biiyiik
Cikma”; Enderun Mektebi’nin ihtiyacina gore belli araliklarla yapilan ¢ikmalar
ise, “Kiictik Citkma” ad1 verilmektedir.

Cikmalar, Ogrencilerin bulunduklar1 konumlara bagli olarak farklh
anlamlar kazanmaktadir. Hazirlik saraylarinda egitim goren i¢ oglanlari
acisindan ¢ikma, mezuniyet anlamini tasimaktadir. En basarili 6grenciler baska
bir ifadeyle hazirlik okulundan en iyi dereceyle mezun olan dgrenciler Enderun
Mektebi’nin ilk basamagim teskil eden Biiylik ve Kiigiik Odalara alinirken,
digerleri kapikulu siivari ocagmin asag boliiklerinde gorevlendirilmektedir
(Akkutay, 1984). Basarili olamayan 6grenciler acisindan egitim siireci sona
ermekte ve bu 6grenciler askerlik meslegine gec¢is yapmaktadirlar.

Enderun Mektebi’nde egitim goren &grenciler agisindan c¢ikmalar,
odalar arasi gecis anlamina gelmektedir. Odalarda egitim gormekte olan
Ogrencilerin en basarililar1 ¢ikma donemlerinde bulunduklari odadan bir iist
derecede bulunan odaya gegis yapmaktadirlar. Bunu bulunulan odadan mezun
olmak seklinde yorumlamak da miimkiindiir. Bu gegislere 6rnek olarak, Biiyiik
ve Kiiciik Odalardan Seferli Kogusuna yapilan gecis ile Hazine Odasindan Has
Odaya yapilan gegisi vermek miimkiindiir. Bununla birlikte, her bir odanin
kontenjan1 belli oldugu icin her 6grencinin derece bakimindan daha {stte yer
alan odalara yiikselmesi miimkiin degildir. Uygulanan sistem, en iyilerin Has
Oda’ya ulagmasi lizerine kurulmustur. Dolayisiyla, bir iist odaya yiikselemeyen
ogrenciler saray disinda kapikulu ocagi biinyesinde c¢esitli pozisyonlarda
gorevlendirilmektedirler (Inalcik, 2006:88-89).

Odalar arasinda gegiste basarili olmus ve Enderun Mektebi’nin asil
odalar1 olarak kabul edilen Seferli Kogusu, Kiler Kogusu, Hazine Odas1 ve Has
Odanin kidemlileri ile bu odalarin yoneticileri agisindan ¢ikma, saray disinda
yonetici olarak gorevlendirilme anlami tasimaktadir (Inalcik, 2006:88). Baska
bir ifadeyle, sistem igerisinde en iist dereceye yiikselmis olan bu kisiler,
Enderun Mektebi’nden yonetici olarak mezun olmaktadir. inalcik bu kisilerin
saray digsinda yonetici olarak gorevlendirilmesi anlaminda ¢ikma sisteminin,
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eyaletler idaresinin ahenkli bir biitiin halinde islemesini sagladigini ifade
etmektedir (inalcik, 2006:88). Bdylece, imparatorluk merkezi ile merkeze
oldukca uzak olan eyaletlerde ayn1 yonetim bilgisi temelinde birlik saglanmig
olmaktadir. Bu yoniiyle Enderun Mektebi, padisaha mutlak anlamda sadakatle
bagh yoneticiler grubu yetistirme iglevini yerine getirmis olmaktadir.

I1. Modernlesme Siirecinde Egitim Kurumlari

On sekizinci yiizyil sonlar1 Osmanli Devleti’nin Batinin iistiinliigiinii
tam anlamiyla kabul ettigi ve Bati karsisinda yasadigi gerilemeyi Batililarin
yontemleriyle asabilecegine kanaat getirdigi yeni bir donemin baslangicidir.
Heper tarafindan “kismi batililasma dénemi” olarak adlandirilan bu dénem,
yonetici yetistirme sisteminde yasanan degisiklikler agisindan da oldukca
onemlidir (Heper, 1974:54). Yonetici yetistirme sisteminde yasanan
degisikliklere gecmeden ©nce bu donemde egitim alaninda gergeklesen
reformlarin kisa bir tahlilinin yapilmasi yasanan doniisiimii anlamak agisindan
gerekli oldugu diistiniilmektedir.

Bu donemde yapilan reformlarin en belirgin 6zelligi, geleneksel egitim
sistemini doniistiirmek yerine yeni bir egitim sistemi kurmus olmasidir. Ortayli
bu gelismeyi, “...modern egitim veren okullar kuruldu ve bunlar dini egitim
kurumlarinin yam basinda ve onlarin aleyhine yayilip gelismeye basladilar”
seklinde ifade etmektedir (Ortayli, 2006:182). Egitim alaninda ikili bir yapinin
ortaya ¢ikmasina sebep olan bu gelismenin arkasinda Osmanli reformcularinin
din adamlar ile dini kurumlara karsi agik¢a cephe almayi géze alamamalari
yatmaktadir. Bununla birlikte, modern egitim kurumlar1 geleneksel egitim
kurumlarinin aleyhine gelismelerini siirdiirmiis ve yilizyilin sonunda egitim
sisteminin hakim unsuru haline gelmislerdir. Bu gelismenin konumuz agisindan
Oonemi ise, imparatorlugun son donem yonetici elit kadrolarimin onemli bir
kisminin modern egitim sistemi icerisinde yetismis olmasidir.

Egitim alaninda yapilan reformlarin bir diger 6nemli 6zelligi ise, bu
reformlarin belli bir program cergevesinde sistematik bir tarzda yiiriitiilmemis
olmalaridir. Osmanlilar Bat1 karsisinda yasadiklar1 gerilemeyi en bariz sekilde
once askeri alanda tecriibe etmislerdir. Dolayisiyla, egitim reformlarina
oncelikle askeri egitim alaninda baslanmistir. Ardindan sivil egitim alaninda
okullarin agilmasiyla devam eden bu gelismede dikkat c¢eken bir Ozellik,
baslangicta agilan okullarin tamaminin yiliksekokul seviyesinde olmasidir. Bu
durum reformlarin baslangicinda egitim sisteminin tamamini dikkate alan bir
bakis agisina sahip olunmadigini gdstermektedir. Bunun arkasinda geleneksel
egitim kurumlarinin tekelinde bulunan ilk ve ortadgretim kurumlarinda
diizenleme yapma cesaretinin baslangicta gosterilememesi kadar ihtiyag
duyulan yeni tarz insan tipinin bir an Once yetistirilme istegi oldugu ileri
stiriilebilir. Ancak siire¢ icerisinde yasanan gelismeler, biitlinciil bir bakis agisi
ihtiyacini ortaya ¢ikarmistir. Clinkii geleneksel egitim kurumlarindan yetisen
Ogrencilerin acilan yeni okullarda uygulanmak istenen program agisindan
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oldukca yetersiz oldugu goriilmiistiir. Bu eksikligi gidermek adina yeni
okullarin biinyesinde ilk ve orta 6gretim diizeyinde siniflar agilmis ve boylece
ogrencilerin yliksekokul seviyesine ulasmalar1 saglanmaya c¢alisilmustir.
Konunun biitiinsel bir bakis ¢ercevesinde ele alinmasi ve egitim sisteminin iilke
capinda bir diizene konmasini amaglayan ilk diizenleme, Safvet Pasa’nin Maarif
Nazirligi sirasinda Nisan 1869’da ¢ikan Maarif-i Umumiye Nizamnamesi ile
yaptlmisgtir  (Ortayli, 2006:184). Bu diizenleme ile egitim sistemi
glinimiizdekine benzer tarda ilk, orta ve yiiksek Ogretim olmak tlizere {ig
kademeye ayrilmustir. Ilk kademenin sibyan mektepleri ile riisdiye,
ortaggretimin idadi ile sultanilerden olusmasi 6ngoriilmiistiir. Son kademeyi ise
icinde dartilfiinunun da bulundugu yiiksekokul seviyesinde egitim veren okullar
olusturmaktadir. Boylece modern egitim sisteminden beklenen faydanin elde
edilmesine yonelik 6nemli bir adim atilmistir.

Buraya kadar ana hatlaryla {izerinde durulan egitim reformunun ilk
iirtinleri, 18. yiizyilin sonlarinda agilan askeri egitim kurumlar1 olmustur. 1773
yilinda agilan Miihendishane-i Bahri Hiimayun (Deniz Miihendishanesi)
iilkemizde batili tarzda egitim veren ilkokul olma 6zelligi tasimaktadir. Bunu
1793 yilinda agilan Miihendishane-i Berri Hiimayun (Kara Miihendishanesi)
takip etmis ve bu tarihten sonra Yenigeri Ocagi’nin kaldirilmasini takip eden
doneme kadar yeni tarz egitim veren bir okul agilmamigtir. II. Mahmut’un 1826
yilinda Yenigeri Ocagi’nt kaldirmasinin ardindan 1827 yilinda Mekteb-i
Tibbiye, 1834 yilinda Mekteb-i Ulum-u Harbiye ve 1835 yilinda da Mizika-i
Hiimayun Mektebi acilmistir. ilk riisdiye de yine II. Mahmut déneminde
kurulmustur. Bu gelismeleri Tanzimat doneminde agilan yeni okullar takip
etmistir. 1847 yilinda Ziraat Mektebi, 1848 yilinda Dariilmullami (erkek
ogretmen okulu) ve 1859 yilinda da Mekteb-i Miilkiye agilmustir. {1k idadilerin
kurulusu da Tanzimat doneminde gerceklestirilmistir. Bununla birlikte, riisdiye,
idadi ve sultanilerin birer ilk ve orta dgretim kurumu olarak egitim sistemi
icerisinde yerini almasi ve bir program dahilinde yayginlastirilmasi 1869
diizenlemesi sonrasidir. Dariilfiinun’un kurulmasi1 Tanzimat doneminde
giindeme gelmis ancak 1870 yilinda agilabilmistir. Kisa bir siire sonra 1871
yilinda kapatilan Dariilfiinun’un siirekli bir kurum haline gelmesi igin 1900
yilin1 beklemek gerekmistir (Ddlen, 2009:19-20).

Konumuzun sinirlar1 agisindan Osmanli modernlesmesi  siirecinde
acilan tiim modern okullan ele almak miimkiin degildir. Bundan 6tiirii {ilkenin
yonetici elitinin yetistirilmesine digerlerine nazaran daha fazla katki yapmisg
olan Harbiye, Tibbiye ve Miilkiye lizerinde durulmustur. Bunlar arasinda da
spesifik olarak yonetici yetistirme amacma yonelik olarak kurulmus olan
Miilkiye daha detayli bir sekilde ele alinmistir.

A. Mekteb-i Tibbiye

Yeniceri Ocagi’nin kaldirilmasinin ardindan kurulan yeni ordunun
doktor ihtiyacimin karsilanmasi amaciyla bir tip okulunun kurulmasi fikri
giindeme gelmistir. Bu fikri giindeme getiren ve padisaha sunan kisi dénemin
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hekimbas1 Mustafa Behget Efendi’dir (Oztiirk, 2009:8). Padisahin da bu fikri
benimsemesiyle birlikte “Tibhane-i Amire” adi verilen bu okul, 14 Mart 1827
tarihinde acilmistir. Okulun ilk miidiiri kurulus fikrini giindeme getiren
Mustafa Behget Efendi olmustur.

Okulda egitim baslangigta dort yil olarak planlanmistir. Egitim dilinin
Fransizca olmasina karar verilen okulda bundan otiirii ilk yil Ogrencilere
agirlikli olarak Fransizca Ogretilmistir. Arapga, fizik, kimya, din bilgisi gibi
dersler ilk yilin ders programinda yer alan diger dersler olarak dikkati
cekmektedir. ikinci smifta zooloji, botanik ve anatomi dersleri programa dahil
olmustur. Son iki simifta ise agirlikli olarak mesleki derslere yer verildigi
gorlilmektedir. Ancak mesleki derslerin uygulama boyutuna okulun baglangig
yillarinda yer verilmemistir. Oysa Oztiirk aym donemde Bati’daki okullarda
uygulamali egitime yer verildigini ifade ederek okulun ilk yillarindaki 6nemli
bir eksiklige isaret etmektedir (Oztiirk, 2009:12). Ilk yillarda &grenci
cekebilmek adina giris sinavi yapilmayan okulda siniflar arasi gegis basglangigta
hocalarin kanaatine gore sekillenmistir. Okulun faaliyetlerini yakindan takip
eden II. Mahmut bir siire sonra okulun genisletilmesini talep etmis ve cerrah
ihtiyacinin karsilanmasi amaciyla 1831 yilinda “Cerrahhane” agilmistir (Bilim,
2002:57). Egitim dili Tiirkge olan okulun basina donemin tnlii cerrahlarindan
Fransiz Sade de Clare getirilmistir. Esas itibartyla ayni1 egitimi veren iki okul
1836 yilinda birlestirilerek “Mekteb-i Tibbiye” adim almistir (Bilim, 2002:57-
59).

Tibbiye acisindan 1838 yilinda o6nemli bir gelisme yasanmistir.
Kurulusundan itibaren istenilen egitim diizeyini yakalayamadigi diisiiniilen
okulun bagma Viyana Tip Fakiiltesi hocalarindan Charles Ambroise Bernard
getirilmistir. (Bilim, 2002:59). Bernard okulu Batidaki 6rneklerinin seviyesine
getirmek adina 6nemli diizenlemeler yapmustir. Ogrencileri seviyelerine gére
smiflara ayirmis ve Fransizcasi iyi olmayanlarin 6ncelikle bu dili 6grenmelerini
saglamistir. Fransiz edebiyati, tarihi gibi dersler okulun programina dahil
edilmistir. Okul alti simifa ¢ikarilmis ve bir silire okul biinyesinde idadi
seviyesinde egitim veren siniflar da agilmistir (Bilim, 2002:59). Bu durum
okula gelen 6grencilerin yetersizligini ve oncelikle ortadgretim diizeyinde bir
egitim almalar1 gerektigini gostermektedir. Bu baglamda, Bernard araciligiyla
modern tip egitiminin {ilkemizde temelinin atildigini sdylemek miimkiindiir.
1867 yilma gelindiginde Mekteb-i Tibbiye biinyesinde “Mekteb-i Tibbiye-i
Miilkiye” adin1 tastyan ilk sivil tip okulu agilmistir (D6len, 2009:8). Birbirinin
muadili egitim veren bu iki okul 1908 yilina gelindiginde Haydarpasa’ya
tasmmuglar, sivil tip okulu 1909 yilinda Dariilfiinun’un fakdiltesi haline
getirilmistir.

Esas itibartyla bir meslek okulu olan Tibbiye mezunlari araciligiyla
sadece saglik hizmetlerinin ve yonetiminin iyilestirilmesine degil ayn1 zamanda
Osmanli modernlesme siirecine de onemli katkilarda bulunmustur. Baska bir
ifadeyle, bu okul sadece doktor yetistirmemis ayni zamanda dénemin yonetici
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elit kadrosunun olusumunda o6nemli roller {stlenmistir. Mezunlar doktor
olmalarmin yan1 sira ilkenin gelecegine de kafa yoran yeni tip insanlar
olmuslardir. Bu duruma yol agan seyin ise, egitim programinda yer alan
Fransizca ve Fransiz edebiyati ile tarih dersleri basta olmak iizere egitimin
modern igerigi oldugunu séylemek miimkiindiir. Mezunlar1 arasinda Tanzimat
dénemi sadrazamlarindan Fuad Pasa ile Jon Tiirklerin 6nde gelen isimlerinden
Abdullah Cevdet’i saymak s6z konusu katkinin boyutlarini ortaya koymak
acisindan yeterli sayilabilir.

B. Mekteb-i Harbiye

Tarihte  “Vaka-i Hayriye” olarak bilinen Yenigeri Ocagi’nin
kaldirilmasinin ardindan “Asakar-i Mansure-i Muhammediye” isimli yeni bir
ordu kurulmustur. Ordunun kurulusunu diizenleyen ilk kanunname
incelendiginde, ordu mensuplarinin yeni bilgilerle donatilmis ve talimli olmalar1
gerektigine yapilan vurgu yeni orduda bulunmasi istenen temel 6zellikler olarak
dikkati ¢cekmektedir (Eser, 2005:7). Yeni bilgilere sahip subay yetistirilmesi
ihtiyact Mekteb-i Harbiye’nin kurulusu ile sonuglanan siireci baglatmustir.

1831 yilinda Selimiye Kislasi’nda kurulan Sibyan Boliikkleri Mekteb-i
Harbiye’ye dogru atilan ilk adim olarak kabul edilebilir. Burada okuma-
yazmanin yani sira din bilginleri ile savas tekniklerinin gosterildigi ifade
edilmektedir (Sakaoglu, 2003:57). Bu boliiklerden beklenen faydanin elde
edilememesi tizerine miistakil bir okul kurma fikri giindeme gelmistir. Bu fikrin
gindeme gelmesi ve hayata gegirilmesinde Namik Pasa onemli bir rol
tstlenmistir. Paris Askeri Akademisi’nde okumus olan Namik Pasa, alinan
yenilgilerin temel sebebinin iyi yetismemis subaylar oldugu diislincesinden
hareketle 1834 yilinda agilan Mekteb-i Harbiye’nin kurulusuna Oncilik
etmistir. Kendisine ayn1 zamanda okulun tim sorumlulugu da devredilmistir
(Eser, 2005:10-11).

Okulun ilk ders programi incelendiginde pozitif bilimlerin agirlikl
oldugu goriilmektedir. Geometri, cebir, astronomi ve dogal felsefe dikkat ¢ceken
dersler arasinda yer almaktadir (Bilim, 2002:76). Okula baslangicta 6grenci
bulmakta da 6nemli sikintilar yasanmig ve ilk donemlerde okula girig igin
herhangi bir sart aranmamistir. Tanzimat doneminde Mekteb-i Harbiye’nin 1slah
edilmesi disiincesi giindeme gelmis ve Meclis-i Maarif-i Muvakkati’nin
hazirladigi rapor ¢ercevesinde okul biinyesinde Onemli diizenlemeler
yapilmstir. Bu diizenlemelerin yapildig: tarih 1847°dir ve Sakaoglu’na gore,
“Mekteb-i Harbiye’nin diizenli bir 6gretim programi ile subay yetistirebilmesi
1847’den sonradir” (Sakaoglu, 2003:57).

1847 tarihli diizenleme ile okul biinyesinde idadi seviyesinde bir boliim
acilmistir. Bununla donemin tiim yiiksekokullarinin karsilastigi sorunlardan biri
olan, geleneksel egitim kurumlarindan gelen &grencilerin yetersizliginin
giderilmesi ve bu Ogrencilerin daha iist egitim seviyesine hazirlanmalar
amaclanmistir. Egitim programinda pozitif bilimler lehine olan agirligin mesleki
derslerle dengelenmesi 1847 diizenlemesinin bir diger 6nemli oOzelligidir.
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Boylece okulun askeri miihendishanelerden farki daha belirgin bir hale
gelmistir. 1848 yilinda ise, ileride harp akademisine doniisecek Erkan-1 Harbiye
acimustir. Mekteb-i Harbiye biinyesinde acilan iki yillik bu okula Harbiye
mezunlar1 kabul edilmektedir (Eser, 2005:21-22). Bu yoniiyle daha iist diizey
bir egitim verildigi anlasilan bu okuldan mezun olanlarm ordunun iist
kademelerinde gorevlendirilme ihtimali digerlerine nazaran daha fazla
olmaktadir.

Askeri riigdiyelerin 1875 yilinda kurulmasiyla birlikte askeri egitim
kademeleri arasinda riistiyeden Erkan-1 Harbiye’ye uzanan hiyerarsi
tamamlanmis ve kademeler arasi gecis bir sisteme baglanmistir. Bu
diizenlemeler sonrasi ortaya ¢ikan egitim programini inceleyen Eser, bu
program kapsaminda okutulan dersleri ii¢ kategoriye ayirmaktadir. Buna gore,
ilk kategoriyi “fen ve matematik” bashg: altinda toplanan matematik, fizik,
kimya, botanik, zooloji gibi dersler olusturmaktadir (Eser, 2005:65). “Sosyal
Dersler” ad1 verilen ikinci kategori kapsaminda ise Fransizca, Tiirkce, edebiyat,
tarih ve din bilgisi gibi dersler sayilmaktadir (Eser, 2005:65). Meslege yonelik
dersler ise, ii¢lincii kategoriyi meydana getirmektedir.

Sonugta tiim bu gelismeler 15181nda, gerek egitim programlarinin igerigi
gerekse de kademeler arasi hiyerarsiyi ve belli kurallara bagli gecis sistemini
iceren yapist itibartyla Mekteb-i Harbiye’nin iilkemizde modernlesme siirecini
en erken tamamlayan kurum oldugu sdylenebilir. Bunun en 6nemli sonuglarini
ise, II. Mesrutiyet sonrasinda yasanan gelismeler ile Cumhuriyeti kuran kadrolar
iizerinden izlemek miimkiindiir.

C. Mekteb-i Miilkiye

II. Mahmut’la baglayan ve Tanzimat donemiyle devam eden reform
stirecinde Osmanli Devleti’nin y0netim yapisinda Onemli degisiklikler
yapilmistir. Bu degisikliklerin temelinde merkezilesmenin saglanmasi oldugu
yoniinde konunun uzmanlarn arasinda bir goriis birligi bulunmaktadir.
Merkezilesmenin saglanabilmesi beraberinde yetigmis insan giiciinii de zorunlu
kilmistir. Iste bu zorunluluk Miilkiye Mektebi’nin kurulusuna giden siireci
baglatmistir.

Meclis-i Vala’nin 1858 yilinda konuyu giindeme almasinin ardindan
aynt y1l Meclis-i Ali-i Tanzimat tarafindan bir rapor hazirlanmistir. Bu raporda
mevcut kaymakamlarin, midiirlerin yetersizligi, yonetim isleri konusundaki
bilgisizligi lizerinde durulmus ve ihtiya¢ duyulan ydneticilerin yetistirilmesi
amactyla bir okul kurulmasi gerektigi ifade edilmistir (Bilim, 2002:309-210).
Bu raporu dikkate alan Sadaret Makami raporda dile getirilen gerekgeleri
destekleyen bir tezkere ile konuyu donemin padisahi Abdiilmecit’e sunmustur.
Abdiilmecit’in de uygun gormesi iizerine okulun kurulus caligsmalarini
yuriitmek tizere Meclis-i Ali-i Tanzimat gorevlendirilmistir. Hazirliklarin
tamamlanmasinin ardindan 12 Subat 1859 tarihinde Sadrazam Ali Paga’nin da
yer aldig1 devlet erkanmin tiim temsilcilerinin katilimiyla Miilkiye Mektebi
acilmigtir (Dolen, 2009:11).
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Okulun isleyigini diizenleyen ilk tiiziigi Meclis-i Ali-i Tanzimat
tarafindan hazirlanmistir. Buna gore, okulun iki yillik olmasi dngdriilmiistiir.
Ogrenci kaynag olarak iki farkli kaynak diisiiniilmiistiir. Baslangigta 50 6grenci
olarak planlanan kontenjanin yarisinin Bab-1 Ali kalemlerinde halihazirda
calisanlar arasindan diger yarisimin ise ilkogretimini tamamlamis olanlar
arasinda yapilacak bir se¢me ile doldurulmasi hedeflenmistir. Devam
mecburiyeti olan okulun egitim programinda yer alacak dersler tiiziikte
siralanmigtir. Buna gore, yazi yazma bilimi, kompozisyon, aritmetik ve
geometri, tarih, cografya, istatistik, devletler genel hukuku, Osmanli Devleti
Yeni Kanunlari, Osmanli Devleti ile Diger Devletler Arasinda Yapilan
Anlagmalar ve ekonomi politik olmak {izere 10 tane ders siralanmigtir
(Yavuzyigit, 1999:15). iki yillik egitim siiresince verilmesi planlanan derslerin
tamamlanmasinin ardindan mezuniyet sinavi yapilmasi ve bu smavda alinan
derecelere gore mezunlarm Icisleri Bakanligi’na bagli memuriyetlere atanmasi
Ongoriilmiistiir. Bu 6zellikleriyle Miilkiye Mektebi nin bir meslek okulu olarak
kuruldugu anlagilmaktadir. Ancak 1877 yilina gelindiginde Miilkiye
Mektebi’nde Onemli degisiklikler yapilmis ve okula yiiksekokul 6zelligi
kazandirilmstir.

1877 yilinda yayimlanan Miilkiye Ana Tiiziigii ile okulun 6grenim
siireci bes yila c¢ikarilmistir. Okul dogrudan Padisahin himayesine alinmis ve
Fransizca 6grenim mecburi hale getirilmistir (Yavuzyigit, 1999:19). Bunun
disinda dikkat ¢eken bir baska ozellik ise, tiizliglin sonunda okuldan mezun
olanlarin atanabilecekleri memuriyetlerin siralanmasidir. Bu memuriyetler
incelendiginde tamaminin i¢isleri, Disisleri ve Maliye Bakanliklarina ait oldugu
goriilmektedir. Tiiziikte ayrica kisinin memuriyete atanmasiin ardindan
ilerleyebilecegi kariyer basamaklar1 da gosterilmistir. Buna gore; kaymakam
olanlarin valilige, sefaret katibi olanlarin sefirlige, Danistay iiye yardimcilarinin
Danistay iiyeligine yiikselebilecekleri ifade edilmistir (Yavuzyigit, 1999:20).
Bunlarin disinda tiiziikte bir adim daha ileri gidilerek Miilkiye mezunlarinin
terfi konusunda haksizliga ugradiklarini diisiinmeleri halinde, bu konuya iligkin
olarak dava agma hakki taninmis ve bunun dnceden bir taahhiit seklinde kisinin
diplomasina da yazilacagi hiikiim altina alinmistir (Yavuzyigit, 1999:20). Tim
bu ozellikler yonetici yetistirme sisteminde devsirme temelli kul sisteminden
modernlesme siireciyle birlikte nasil bir noktaya gelindigini gostermesi
bakimindan 6nemlidir.

Miilkiye Mektebi’nin yOnetici yetistirme sisteminde iistlenmis oldugu
rolii tam anlamiyla kavrayabilmek agisindan 1877 sonras1 donemde takip edilen
egitim programinin da ele almmasi gerekmektedir. Ulkemizde yonetim
biliminin kokenine iligkin 6nemli galigmalar1 bulunan Nuray Keskin Ertiirk’iin
konuya iliskin iki makalesi bu konuda oldukga aydinlatict bilgiler icermektedir.
Miilkiye Mektebi’nin ders programinda 1879 yilina kadar ‘“Medeni
Memleketler idaresi”, “Yonetim Isleri”, “Usul-i idare-i Umumiye ve Yonetime
Bagli Seyler” isimli yonetimle ilgili derslere yer verildigi goriilmektedir. 1879
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yilinda ise “Usul-i Idare” isimli bir dersin programa alindigim ve 1910 yilina
kadar varligini siirdiirdiigiinii Ertiirk’iin makalesinden 6greniyoruz. “Usul-i
Idare”yi giiniimiiz diline “ydnetim metodolojisi” olarak ¢eviren Ertiirk, ayni
donemde Hukuk Mektebi’nde “Hukuk-u Idare” isimli bir dersin oldugunu ve bu
iki dersi okutanlar ile bu konu {izerine yazanlarin farkli kisiler oldugundan
hareketle donemin kosullarinda yonetim odakl1 biri hukuksal digeri metodolojik
olmak tizere iki yaklagimin oldugunu ileri siirmektedir (Ertiirk, 2006:5-6).

“Usul-i Idare” dersine ait ulasilabilen ilk kaynak, Sakizli Ohannes Pasa
tarafindan dordiincii, besinci ve yedinci siniflar i¢in hazirlanan ders notlaridir.
Ertiirk makalesinde ulasabildigi 5. Simif-1897, 7. Simif-1897 ile 7.Smif-1898/99
tarihli ders notlarini inceleme konusu yapmistir. Buna gore, besinci siniflar i¢in
hazirlanan ve 216 sayfadan olusan ilk kitap 4 boliimden olugsmaktadir. Kamu
hukuku-6zel hukuk, devletler hukuku ve yonetsel orgiitlenme gibi kavramlarin
tanitildig1 ilk boliimiin ardindan ikinci boliimde Osmanli yonetim sisteminin ele
alindigy, iiciincii boliimde sirketlerin konu edildigi ve son bdliimde ise kuvvetler
ayriligi konusunun incelendigi gorilmektedir. Besinci siniflar igin hazirlanan
kitabin devami niteliginde olan ve yedinci smiflar i¢in hazirlanan ders
notlarinda merkeziyet-adem-i merkeziyet ile devlet memurlar1 konusu ele
alinmistir. Makalede ele alinan son ders notunda ise merkezi idare ile mahalli
idare konularinin ele alindig1 goriillmektedir. Merkezi idare konusu anlatilirken
Ingiltere ve Fransa orneklerinin de incelendigi anlasilmaktadir (Ertiirk, 2008:3-
7).

Sakizli Ohannes Pasa’nin “Usul-i idare”yi konu edinen ders notlarinin
disinda da cesitli yazarlar tarafindan kaleme alinmis ve yabanci dilden gevrilmis
eserlere rastlamak miimkiindiir. Tiim bunlar dénemin kosullarinda iilkenin
ihtiyaclarina cevap verecek modern anlamda bir yonetim bilgisinin iiretilmeye
ve Ogrencilere aktarilmaya calisildigini gostermektedir. Derslerin igerikleri
dikkate alindiginda yasanan degisim siirecinin ne yone dogru gelisecegi
ongoriilebilmektedir. Nitekim ilerleyen donemde dnce II. Mesrutiyet ardindan
Cumhuriyet’in kurulusuyla birlikte patrimonyal otorite anlayigindan yasal-ussal
otoriteye dogru gecilen siirecin zihinsel arka planimin olusumunda burada
inceleme konusu yapilan okullarin etkisi goz ardi edilemez.

I11. Farkh Yonetici Yetistirme Sitemleri ve Farkl Porteler

[k iki boliim kapsaminda anlatilanlar1 somutlastirmay1 amaglayan ve
bir deneme niteligi tasiyan bu boliimde, geleneksel donem yonetici yetistirme
sisteminin Ornegi olarak Sokollu Mehmet Pasa ile modern dénem yonetici
yetistirme sisteminin Ornegi olarak da Ibrahim Hakki Pasa’nin portreleri
inceleme konusu yapilmstir.
A. Sokollu Mehmed Pasa

Sokollu Mehmed Pasa, Kanuni Sultan Siileyman’in tahta ¢ikisinin
ardindan yapilan devsirme ¢ikmasinda Bosna’nin Sokolovig koyiinden
devsirilmistir. 1505 dogumlu ve devsirildigi sirada 15-16 yaslarinda olan
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Sokullu tanmmmis bir aileye mensuptur ve devsirilmesi i¢in ailesinin ikna
edildigi ifade edilmektedir (Altinay, 2001:4-5.). Devsirilmesini takiben hazirlik
saraylarindan Edirne Sarayi’na alinmistir. Buradaki egitimin ardindan Enderun
Mektebi’ne gecis yapmustir.

Enderun Mektebi’ne Kiigliik Oda’dan giris yapan Sokollu Has Oda’ya
kadar yiikseldigi mektepten rikabdar™ olarak ¢ikmustir. Rikabdarlig
cuhadarlik™™ takip etmis ve ardindan silahdarliga** getirilmistir. Bu vazifesi
esnasinda itibar1 artmis olan Sokollu bir miiddet casnigirbasi®*® olarak gorev
yapmistir. Bu gorevinin ardindan saraymn birun teskilatinda yer alan biiyiik
kapicibagiliga™  getirilmistir. Pasa’min  saray teskilatindan ayrilarak
tasradaki’™™" ilk gorevi, Barbaros Hayreddin Pasa’nin 6liimiinden sonra sancak
beyligi payesi ile kaptan-1 derya olarak gorevlendirilmesidir. Iki yildan fazla bir
stire bu gorevi siirdiiren Sokollu 1549 yilinda Rumeli Beylerbeyi olmustur
(Gokbilgin, 1993).

Rumeli Beylerbeyligi gorevinin ardindan 1554 yilinda {igiincii vezir
olarak tekrar saraya donmiistiir. Bu tarihten sadrazam oldugu 1565 senesine
kadar t¢lincii vezirligini takiben 1561-1565 yillar1 arasinda ikinci vezir olarak
gorev yapmustir (Gokbilgin, 1993: 597-598). Uciincii vezirligi doneminde
Sehzade Selim ile Sehzade Bayezid arasinda yapilan savasta Kanuni’nin istegi
iizerine Selim’in yaninda yer almis ve savasi kazanmasinda bagrolii oynamistir
(Gokbilgin, 1993:598).

Kanuni’nin son sadrazami olan Sokollu, Zigetvar Seferi sirasinda vefat
eden padisahin 6liimiinii olas1 bir bozgunu engellemek adina ordudan saklamis
ve fetih gerceklestikten sonra Istanbul’a doniis yolunda vefat haberini
aciklamistir. Gokbilgin’e gore, ii¢ hafta boyunca padisahin vefatini gizlemeyi
basarmas1 Sokollu'nun “hiikiimet ve idareyi ne kadar kuvvetli bir el ile
tuttugunun acik bir misali”dir (Gokbilgin, 1993:598). Kanuni’den sonra tahta
¢ikan II. Selim doneminde Sokollu’nun devlet islerinin tamami iizerinde
hakimiyeti ele aldig1 goriilmektedir. Pasa’nin bu pozisyonu II. Selim’den sonra

Kk

Has Oda erkaninin dordiinciisii olan rikabdarin gorevi, padisahin ¢izmelerine bakmak ve
ayakkabilarini giydirmektedir.

Tt Rikabdarn {istiinde yer alan ve has oda erkdninm {igiinciisii olan guhadarin gorevi, padisahin
kaftan ve kiirklerine bakmaktir. Bunun disinda, alaylarda ata binerek padisahin yagmurlugunu
tasimak da onun gorevidir.

1 Has oda agalarmin ikincisi konumunda olan silahdarin gérevi, padisahin silahlarin1 muhafaza
etmek ve bakimini yapmaktir. Bunun disinda merasim ve alaylarda at iizerinde padigahin
kilincini sag omzunda tagima gorevi de vardir.

$8§ Saray cagnigirlerinin basi olan g¢asnigirbasinin temel gorevi, padisahin yedigi yemeklerin
zehirli olup olmadigini kontrol etmektir.

"™ Saraym dig kapisi (bab-1 hiimayun) ile orta kapismi bekleyen kapicilarin zabitidir.
Uzungarsili’nin aktardigina gore sayilar1 degisken olup, Sokullu’nun gérev yaptigi donemde
dort kapicibast bulunmaktadir. Biiyiik kapicibasiligr ise bu dort kapicibagmin amiri olarak
yorumlamak miimkiindiir.

11 Saray teskilatinin disindaki her gérev Osmanlilarda tagra gorevi olarak kabul edilmektedir.
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tahta ¢ikan III. Murad doneminin ilk yillarinda da devam etmis ancak
kaynaklarda yer alan bilgilere gére gorevinin son yillarina dogru padisahin
yakin ¢evresi tarafindan yipratildigi ve devlet isleri tizerindeki niifuzunu giderek
kaybettigi ifade edilmektedir. Paga, 1579 yilinda bir ikindi divanm sirasinda bir
suikast sonucu Oldiriilmiistiir. Donemin Seyhiilislami Kadizade Ahmet harig
olmak {izere biitiin ulema tarafindan sehit olarak kabul edilmistir (Gokbilgin,
1993:604-605).

Sokollu Mehmed Pasa, klasik donem yonetici yetistirme sisteminin altin
cagini yasadigi bir donemde Enderun Mektebi’nden yetismis tipik bir yonetici
ornegidir. Kiiciik oda ile baslayan seriiveni, her bir adiminda liyakatin yani1 sira
padisaha sadakatin de sinandig1 tiim asamalar1 gegerek varilabilecek nihai nokta
olan sadrazamlikla son bulmustur.

B. Ibrahim Hakki Pasa

Ibrahim Hakki Pasa Giircii kokenli bir ailenin gocugu olarak 1863
yilinda dogmustur. Babasi donemin Sehramaneti Meclis Reisi’dir. Sibyan
mektebinde aldigi ilk egitiminin ardindan Besiktas riisdiyesini bitirmistir.
Riisdiye mektebinde egitim gordiigii sirada 6zel hocalardan Ingilizce ve
Fransizca dersleri almistir. Riisdiye mektebinin ardindan Miilkiye Mektebi’ne
girmis ve burada Oncelikle idadi seviyesinde egitim veren boliimde okumustur.
Ardindan devam ettigi Miilkiye’nin ali (yiiksek) kismindan 1882 tarihinde okul
birincisi olarak mezun olmustur (inal, 1982:1763). Buraya kadarki egitim hayat:
gdzden gecirildiginde Ibrahim Hakki Pasa’nin modernlesme siirecinde kurulan
egitim sisteminin i¢inde yetistigi anlasilmaktadir.

Mezuniyetinin ardindan tahrirati hariciyye kalemine memur edilmistir.
Bir sene gegmeden mabeyn miitercimligine ve bu goreviyle birlikte yliriitmek
iizere Mekteb-i Hukuk’ta tarih Ogretmenligine atanmstir (Inal, 1982:1763)
1894 tarihinde Bab-1 Ali hukuk miisavirligine atanmasi1 donemin mabeyn erkani
tarafindan gencligi gdz oniinde bulundurularak hayretle karsilanmistir. inal’in
doneme tamklik yapan kisilerden aktardigina gore, Ibrahim Hakki Pasa’nin o
giine kadar genellikle imparatorlugun gayri miislim tebaasi tarafindan yiiriitiillen
bu vazifeye atanmis olmasi artik bu vazifeleri ifa edebilecek kapasitede adam
yetistirilebildiginin bir kamti olarak yorumlanmustir (inal, 1982:1764). Pasa bu
gorevi sirasinda uluslararasi alanda birgok hukuki meselenin ¢6ziimiinde devleti
temsil etmis ve bu amacgla toplanan komisyonlara reis ya da iiye olarak
katilmistir (Inal, 1982:1764-1765). Bu vazifenin kendisine diplomasi alaninda
tecriibe kazandirdigin ileri stirmek miimkiindiir.

II. Mesrutiyet’in ilanini takip eden dénemden Once Maarif Nazirligi’na
ardindan da vekaleten Dahiliye Nazirligi’na getirilmistir. Ayn1 sene igerisinde
Roma Bilyiikel¢iligi'ne tayin edilmis ve Istanbul’dan ayrilmistir. Roma
Biiyiikel¢iligi gorevini siirdiiriirken Sadrazam Hiiseyin Hilmi Pasa’nin istifasi
iizerine kendisine teklif edilen sadareti kabul ederek 1909 yilinda Sadrazam
olmustur (inal, 1982:1766). Bu yéniiyle, Ibrahim Hakki Pasa tarihte Miilkiye
mezunu ilk sadrazamdir. Ibrahim Hakki Pasa’nmin yoneticilik anlayisim
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Roma’dan Istanbul’a doniisiinde kendisini karsilayan kalabaliga yaptigi
konusmanin iceriginden hareketle tahlil etmek miimkiindiir. Inal’mn déneme
taniklik eden Halid Ziya Bey’den aktardigina gore, Pasa izleyecegi siyasetin iki
temel ilkesinin “adl” ve “ihsan” olacagim acgiklamustir (Inal, 1982:1767)
Findley bu agiklamadan hareketle Pasa’nin “sadrazambligin idari olmaktan ¢ok,
siyasi bir makama doniismekte oldugunun farkina vardigini ve Avrupai tarzda
bir siyaset¢i olarak c¢alisma niyetini ortaya koydugunu” ifade etmektedir
(Findley, 1996:213).

[talyanlarin Trablusgarp’1 isgal etmesi iizerine gerekli tedbirleri almakta
geciktigi yoniinde ¢ikan dedikodular tizerine 1911 yilinda istifa etmistir. 1916
yilinda atandig1 Berlin Biiyiikel¢iligi gorevi sirasinda 1918 yilinda vefat etmistir
(Inal, 1982:1782). Kaynaklarda ibrahim Hakki Pasa’nin doénemin kosullarina
nazaran oldukga farkli bir yasam tarzinin oldugu ve Sadrazamlig1 sirasinda da
bu tavrindan taviz vermedigi bilgisi yer almaktadir. Yaya olarak halkin arasina
karigmasi, halkin icinde bir kahvede nargilesini rahatlikla igmesi ve bu
davraniglarini elestirenlere mesai saatinin bitiminin ardindan istedigi seyi
yapmakta 6zgiir oldugunu soyleyerek cevap vermesi, onun gerek hayat gerekse
de yoneticilik anlayisinin farklihigmi ortaya koymaktadir (Inal, 1982:1763-
1804).

V. Sonug¢

Osmanli Devleti’nin gerilemeye basladig1 donem, Bat1 agisindan énemli
olaylarin baglangicina denk diismektedir. Bu siirecin sonunda Batinin diinyanin
geri kalan kismin1 hakimiyeti altina aldigimi ileri siirmek mimkiindiir.
Gelismelerin arkasinda yatan temel etken ise, iiretim bi¢ciminde yasanan degisim
ve Batinin bu degisimin Onciiliigini iistlenmis olmasidir. Bu degisimin
konumuz agisindan 6nemi ise, devlet olgusunda yarattig1r doniisiimdiir. Bunun
siyaset bilimi yazinindaki karsilig1, modern devletin ortaya ¢ikisidir.

Modern devleti onceki devlet tiplerinden farkli kilan bazi temel
ozellikleri vardir. Her seyden once modern devlet merkezi bir devlettir.
Buradaki merkezi sifati ile devletin, egemenligi altindaki toprak pargasinin her
zerresini kontrol altinda bulundurma kabiliyeti anlatilmaktadir. Bunu saglamak
beraberinde onceki donemlerden farkli olarak gelismis bir biirokrasi aygitini
gerektirmistir. Bu yoniiyle Poggi’ye gore modern devlet, “tiim dislileri birbirine
kenetlenen bir makine, aralarinda esgiidiim saglanmis ¢ok sayida gérevin
hizmetindeki tek bir merkezden gelen bilgiyle harekete gecen ve o merkezce
yonetilen bir makine gibi ¢calismak iizere tasarlanmigtir (Poggi, 2009:119).”

Makineye benzetilen bu devleti digerlerinden ayiran bir diger 6zellik
ise, iktidarm kaynaginda yasanan degisimdir. Devleti idare edenler artik
iktidarlarin ilahi bir kaynaktan degil, insan {irlinii olan hukuktan almaktadir.
Iktidarin mesruiyet kaynaginda yasanan bu degisim Weber’e atfen, geleneksel
otoriteden yasal-ussal otoriteye gecisi temsil etmektedir. Bu gegisin biirokrasi
acisindan da 6nemli bir sonucu, biirokratlarin kisisel bagliliklarin 6tesinde bir
kurum olarak devlete bagliliklar1 fikrinin ortaya ¢ikmasidir.
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Yasanan tiim bu gelismelerden Osmanli Devleti’ni soyutlamak miimkiin
degildir. Osmanlilar bu gelismelere ayak uydurabilmek adina énemli reformlara
imza atmiglardir. Buna bagli olarak Osmanli Devleti’'nde yeni bir yonetici
tipinin belirdigini goérmekteyiz. Bu ydnetici tipini, klasik donemin devsirme
kokenli kullarindan farklilagtiran temel unsur aldiklar egitim olmustur.

Calismanin ikinci ve ti¢iincii boliimleri her iki yonetici tipinin yetigsme
tarzlar arasindaki farkliliklar1 gézler oniine sermektedir. Bu farkliliklar g
baslk altinda 6zetlemek miimkiindiir. Goze c¢arpan ilk farklilik, yonetici
yetistiren kurumlardaki degisimdir. Klasik donemde kul sistemi temelinde
orgiitlendirilmis olan Enderun Mektebi, devletin yonetici yetistiren tek okulu
olma ozelligi tagimaktadir. Ancak modernlesme siireciyle birlikte herhangi bir
egitim kurumuna Enderun Mektebi benzeri tekelci bir konum atfetmek miimkiin
degildir. Bununla birlikte caligmada da dile getirildigi iizere bazi egitim
kurumlarinin digerlerine nazaran 6n plana ¢iktigini kabul etmek miimkiindiir.
Bu gelisme, modernlesme siireciyle birlikte biirokrasi aygitinin ihtiya¢ duydugu
farkli tipteki insan giicli ihtiyacinin uzmanlagsmaya bagli olarak farkli okullar
gerektirmesi tizerinden agiklanabilir. Bir diger ve belki de en 6nemli farklilik,
egitimin ig¢eriginde yasanan degisimdir. Enderun Mektebi’nde verilen egitim her
ne kadar donemin medrese egitiminden farklilagmis olsa da dini egitim sistemin
onemli bir pargasidir. Modern egitim kurumlari ise geleneksel egitim
sisteminden bir kopusu ifade etmektedir. Okullarin dnemli bir kisminin egitim
programlarinda dini egitime yer verilmekle birlikte pozitif bilimlere agirlikli
olarak yer verildigi goriilmektedir. Fransizca 6grenen ve bu sayede Batinin yeni
diisiinceleri ile tanisan, egitimini aldiklar1 pozitif bilimler araciligiyla diinyay1
dini bilgilerin diginda yeni bilgilerle de anlamlandirmaya c¢alisan yeni
yoneticiler artik birer kul olmadiklarinin farkindadirlar. Son farklilik da bu
baglamda anlam kazanmaktadir. Klasik donemin yoneticileri agisindan padigsaha
olan sadakatleri diginda bir bagliliktan s6z etmek miimkiin degildir. Aldiklari
egitim de bu sadakatin tekraren iiretilmesi amacina hizmet etmektedir. Son
donem yoneticilerinde ise belirgin bir sekilde devleti kurtarma diisiincesi, tiim
kararlarina etki eden temel unsur olarak dikkati ¢ekmektedir. Padisaha sadakat
hala goreli 6nemini korumakla birlikte hanedanin 6tesinde bir devlet fikrinin ve
asil baghiligin ona yoOnelmesi yoniinde bir egilimin niivelerinin olugmaya
bagladigini ileri siirmek miimkiindiir. Son iki farklilik da modern devletle
birlikte iktidarin kaynaginda yasanan degisim iizerinden yorumlanabilir. Egitim
iceriginde yasanan sekiilerlesme ile iktidarin kaynagimin yere inmesi arasinda
bir nedensellik iliskisinden bahsetmek miimkiindiir.

Sonu¢ olarak, Osmanli Devleti’nin modernlesme siireciyle birlikte
yonetici yetistirme sisteminde yasanan doniisiimiin Tiirkiye Cumhuriyeti
devletinin kurulusuna giden yolu araladigimi iddia etmek abartili bir tespit
olmayacaktir. Cumhuriyeti kuran kadrolarmm Osmanli’nin son déneminde
kurulmus olan modern egitim kurumlarindan yetismis olmalar1 bu iddianin
somut delili niteligindedir.
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