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KUMELENME YAKLASIMININ KAVRAMSAL
TANIMI: SISTEM VE SISTEMLERIN iSLEYiSI
ACISINDAN BiR DEGERLENDIRME

The Conceptual Description of Cluster Approach: An Evaluation from the
Perspective of System and the Operation of Systems

i. Hakki ERASLAN' Cem Cagr1 DONMEZ® Alaaddin YOKSEL®

OZET

Bu ¢alisma, sistem ve sistemlerin isleyisi agisindan endiistriyel kiimelenme
yvaklasiminin kavramsal tanimi ve ne anlama ifade ettigine acgiklik getirmek suretiyle,
literatiirde yer alan teori ve pratik uygulamalar:t sunan bir elestirel yazin taramasini
ortaya koymaktadir. Bu baglamda, betimsel bir yontem izlenmis, ¢ok genis bir yazin
incelemesi yapilmis ve kiimelenme kavramimin deger zinciri (value chain) baglaminda
ne anlam ifade ettigi, zincirde faaliyet gosteren oyuncularin hangi fonksiyonlar: icra
ettigi tamimlanmaya c¢alisilmistir. Ayrica, sik sik kavram karmasasimin yasandigi,
Organize Sanayi Bolgeleri (OSB), Ihtisas Organize Sanayi Bélgeleri (IOSB), Kiigiik
Sanayi Siteleri (KSS), Tarima Dayali Ihtisas Organize Sanayi Bélgeleri (TDIOSB),
serbest bolgeler, endiistri bélgeleri ve tarimsal havzalar gibi yapilanmalar ve bunlarin
kiimelenme olusumlar arasindaki iliskiler de ortaya ¢ikarilmistir.

Anahtar Kelimeler: Kiimelenme, Kalkinma, Deger Zinciri, Organize Sanayi
Boélgeleri, Havza Yonetimi.

ABSTRACT
The purpose of this research is to identify the conceptual definition of the
industrial cluster approach in terms of the functioning of the system, and the system and
stated that what it means by clarity, reveals a critical literature review offers field
theory and practical applications in the literature. In this context, a descriptive method
was followed, a wide literature review was made and what it means in the context of the
value chain of the cluster concept, which functions of the players in the chain has
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attempted to define activities that it has performed. Also, often experiencing the concept
of chaos, between structures such as Organized Industrial Zones, Specialized
Organized Industrial Zones, Agricultured Based Specialized Organized Industrial
Zones, free zones, industrial zones and agricultural basin and the relationships between
them and cluster formation is revealed.

Key Words: Cluster, Development, Value Chain, Organized Industrial Zones,
Management of Agricultural Basin.

GIRiS

Endiistriyel kiimelenme kavraminin tespitine bagh tarifini ilk defa
literatiire kazandiran Harvard Universitesi profesdrlerinden Michael Porter’dir.
Uluslarin Rekabet Avantaji (The Competitive Advantage of Nations) adli kitabi
ile kavramu billurlastiran Porter; diinya genelinde yapmis oldugu vaka analizleri
sonucunda gelismis ekonomilerin temelinde, is-gelir-ihracat saglayan, giiglii ve
diizgiin isleyen endiistriyel kiimelenme yapilarinin varligini ortaya ¢ikarmigtir.
Ancak unutmamak gerektir ki, tarihte ilk defa Ahilik Teskilati ile kiimelenme
tipi yapilarin kurulmasina ve gelismesine vesile olan (¢esitli imalat sektorlerini
farkly teskilatlar altinda organize ederek imalat sistemini ihya eden) Ahi
Evran’dir. Diger bir ifade ile endiistriyel kiimelenmelerin kurucusu Ahi
Evrandir; Porter, endiistriyel kiimelenmelerin tespitini ve gelismis ekonomilerin
arkasinda yer alan bu tip yapilanmalarin kesfini ve tanimini yapan kisidir.

Kiimelenme Ingilizce’de  cluster sozciigiine denk gelmektedir.
Yiginlagma, kiimelesme, vs. adlar ile de bazen tanimlanan (karistirilan)
kiimelenme kavrami; belirli bir sektorde iiriin ya da hizmetin iretilmesi
konusunda dogrudan veya dolayli olarak etkin olan ya da olma potansiyeli olan
oyuncularin ortak (ayn: ve/ veya yakin) bir cografyada yogunlasmalari,
birbirleriyle is birligi ve katma deger ckleyerek faaliyet gdstermeleri ve
rekabet¢i ekonomik deger {iretmeleri seklinde ifade edilmektedir.
Kimelenmenin olusturdugu sistemin (deger zinciri) ve sistemlerin sisteminin
isleyisini mantiksal cer¢evede analiz ederek stratejilerin gelistirilmesine ve idare
edilmesine ise kiimelenme yontemi denilmektedir.

Kiimelenme, yerel bir cografyada bir deger zinciri silsilesi i¢ine gomiilii
(embeded) i¢ ice gegmis sektorel teskilatlanma yapilari olup, halkayi temsil
eden oyuncularin bu sistem iginde, deger zinciri siireci boyunca belirli
asamalarinda gorev alip Dbirbirlerine katma deger ekleyerek faaliyet
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gostermeleridir. Bu baglamda endiistriyel kiimelenmeler, aslina bakildiginda,
bir sektorel deger® zincirinin (value chain) olusturulmasi ve bunun sistemik ve
sistematik olarak etkin bir sekilde yonetilmesi faaliyeti seklinde 6zetlenebilir.

Rekabet istiinliigiinii (competitive advantage) gelistirmeyi esas olarak
oyunculart orgiitleyen kiimelenme yaklasimi; sirketleri birbirinden izole
oyuncular olarak degil, deger zinciri sistemi iginde birbirleriyle baglantilari olan
halkalar olarak incelemekte ve bu baglantilar1 gliclendirmeye yonelik
faaliyetleri organize etmektedir. Bu gergevede degerlendirildiginde; kiimelenme
yaklagimi-deger zinciri iligkisinin incelenmesi oncelikli elzem konulardan
birisini olugturmaktadir.

Deger zinciri-rekabet iistlinliigii elde etme iliskisi kiimelenme agisindan
degerlendirildiginde; deger =zincirini olusturan oyuncularin incelenmesi
sonucunda hangi halkalarin verimsiz oldugu ve toplam katma degere etki
yaptig1 ortaya ¢ikmakta ve kiimelenme iginde yer alan oyuncularin yeteneklerini
(kapasitelerini) ve gayretlerini (performanslarini) artirmaya yonelik stratejiler
belirlenmekte, oncelikli onlemler alinabilmekte, bu vesile ile kaynaklar daha
etkin bir sekilde kullanilmaktadir.Bu baglamda degerlendirildiginde, deger
zinciri, esasen rekabet iistiinliigiiniin® gelisimini incelemeye, analiz etmeye ve
izlemeye yonelik sistemik bir yontemdir. Bu itibarla model, makro, mezo ve
mikro diizeyde faaliyet gdsteren yapilanmalarin, ana yetkinlik alanlarinin
tanimlanmasi ve rekabet tistiinliigii kazanmada etkili olan faaliyetlerin tespitinde
yararl bir analiz araci olarak kullanilmaktadir. Rekabet {istiinliigiinii sadece bir

* Porter (1985), degeri, bir mal veya hizmet iiretmek igin faaliyette bulunan isletmenin
miisterilerine sundugu faydaya karsilik, miisterilerin ddemeye hazir oldugu bedel deger olarak
tanimlanmaktadir. Walters ve Lancaster (1999a) ise degeri 3 farkli gruba (1-deger, 2-goreceli
deger ve 3-deger Onerisi); yani temel ii¢ tanima dayandirmaktadir. 1) Deger, miisterilere en az
toplam maliyetle sunulan faydalarin yararli bilesimidir. Bu anlamda deger, deger pesinde
olanlarin (value driver) istlendikleri maliyetlerle tercih ettikleri fayda birlesimlerinin
karsilastirilmasidir.  2) Goreceli deger, alternatif deger Onerileri arasindan tercih edilen
memnuniyetin saglanmasidir. 3) Deger onerisi, miisterilere degerin nasil sunulmasi gerektiginin
ifadesidir. Bu durum isletmenin i¢inde ve disinda aym 6zellikte dnem tasimaktadir. I¢ siirecte,
deger pesinde olanlar, bir hedef miisteri grubuna &neriler sunmak icin calismaktadir. I¢ siirec,
maliyet pesinde olanlarla birlikte deger pesinde olanlar i¢in isletmenin deger iiretimini igeren
faaliyetleri kapsamaktadir. Isletme dis1 siire¢ isletmenin miisterilerin zihninde yer aldiklari
konumu ile deger 6nerisi, giivenlik, performans, estetik, ekonomi, giivenilirlik ve uygunluk olarak
tanimlanan deger Olgiitlerinin ve unsurlarinin  bilesimiyle sekillenmektedir (Walters ve
Lancaster.1999a: 64- 644; Walters ve Lancaster, 1999b, s: 697- 698; aktaran, Erkanli ve Karsu,
2012: 219).

% Rekabet iistiinliigii; kurulusun deger olusturan fonksiyonlarim rakiplerinden daha ucuz maliyet
ile yapmasina ya da iiriinlerinin kalite ve islevlerini farklilastirarak yiiksek bir fiyat ile piyasaya
sunmasina baghdir. Dolayistyla, rakiplerden farkliliklar kurulusa rekabet avantaji saglar.
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oyuncunun genel yapisina bakarak anlamak miimkiin degildir. Rekabet
ustiinliigii; ad1 gegen oyuncunun; basta tasarim, iiretim, pazarlama, teslimat ve
iiriin destek hizmetleri gibi gerceklestirmekte oldugu farkli operasyonlardan ve
icinde faaliyet gostermis oldugu eko-sistemden kaynaklanmaktadir.

Rekabet iistiinliiglinii kazandiran operasyonlari daha iyi anlayabilmek
icin, oncelikle genel kapsami ile deger zincirinden baslamak ve daha sonra o
oyuncuya Ozgli uygun operasyonlari tespit etmek gerekmektedir. Ciinkii
ozellikle bir teskilatin (isletmenin) rekabet istiinliigii, deger zincirinde yer alan
onemli operasyonlar1 (fonksiyonlar1) rakiplerinden daha iyi yapma becerisinden
kaynaklanmaktadir. Deger zincirindeki stratejik operasyonlarin tam olarak
belirlenmesinin ardindan ihtiya¢ duyulan bu operasyonlar arasindaki
baglantilarin ve iliskilerin tanimlanmasidir. Baglantinin varligi, bir operasyonun
performansinin veya maliyetinin bir digerini etkilemesi durumunda ortaya
¢ikmaktadir. Birincil ve destekleyici faaliyetler arasinda baglantilarin olmasi da
miimkiindiir. Buna gore rekabet istiinliigii; baglantili operasyonlar1 koordine
etme ve en iyi (optimum) diizeyde yonetme yeteneginden kaynaklanmaktadir
(Kunt ve Yalgin, 2012: 26).

1. DEGER ZIiNCiRi (VALUE CHAIN) KAVRAMI

Glinlimiizde miisteri tarafindan tercih edilen, satin alinan, itibar goren
iiriinleri {ireten isletme olabilmek miisteriye sunulan deger kavramlariyla
tartistlmaktadir®. Ciinkii bir isletmenin hayatta kalabilmesi yani faaliyetlerini
saglikli bir sekilde siirdiirebilmesi ve devamliligi; miisteriler tarafindan tercih
edilme, benimsenme, itibar gorme ve satin alinma siirecine siki sikiya baglhdir.
Miisteriye arz edilen deger, isletmenin maddi varliklar1 ve maddi olmayan
varliklariyla biitlinlik halinde olusturulan en onemli rekabet avantaji olarak
ifade edilmektedir. Bu biitiinliigi saglayarak isletmenin tiretkenligi, verimliligi,
piyasada rekabet edebilir durumda bulunmasi i¢in ortaya ¢ikarilmasi gereken
teknolojik bilgi, deneyim ve yonetim yapisi deger zinciri sisteminin dnemli
unsurlaridir. Bu baglamda deger zinciri; herhangi bir endiistri dalindaki

® Ekonomik ve teknolojik alanda hizli bir degisimin yasandigi ekonomi diinyasinda, en énemli
amaglar olan karliik ve siirekliligin saglanmasi giinden giine zorlagmaktadir. Giinlimiizde,
rekabet Ustiinliigliniin saglanmasi ve sektor ve isletme basarisinin elde edilmesi miisteriye daha
kaliteli mal veya hizmeti daha ucuza sunmakla ve yeni pazarlara farkli iriinler arz etmekle
miimkiin olmaktadir. Dolayistyla isletmelerin rekabette avantaj elde ederek karliligini devam
ettirmesi miisterisi i¢in daha fazla deger yaratmasina baglidir (Dogru, 2010: 115).
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herhangi bir isletme i¢in temel hammadde kaynaklarindan miisteriye dagitilan
nihai mal ve hizmete kadar deger yaratan faaliyetlerin baglantili dizisidir (Shank
ve Govindarajan, 1992; aktaran, Erkanli ve Karsu, 2012: 217).

Deger zinciri operasyonlari tek baslarina rekabet iistiinliigii saglamakla
birlikte, deger zincirindeki baglantilarin da rekabet Ustiinliigii lizerinde etkileri
oldugu bilinmektedir. Ancak bu etkiler ¢cogu zaman goz ardi edilmektedir.
Baglantilarin kullanilmasi optimizasyon ve koordinasyona imkan saglayan bilgi
akust ile miimkiin olabilmektedir. Baglantilar sadece bir kurulusun deger zinciri
igerisinde yer almamakta, tedarikgilerin ve kanallarin (dikey baglantilar) deger
zincirleri ile kuruluslarin deger zinciri arasinda da ortaya cikabilmekte ve
boylece rekabet giiciinii destekleyen ek firsatlar sunabilmektedir. Iste bu
noktada, deger zinciri yaklagimi s6z konusu dikey baglantilarin rollerine dikkat
¢ekerek, bir kurulusun entegrasyonunun dogurdugu potansiyel faydalar1 daha
net olarak tespit edebilmesine imkén tanimaktadir. Deger operasyonlari
arasindaki baglantilar doért ana nedenden [(1) ayn: fonksiyonun baska sekillerde
uygulanmasi, (2) dolayll faaliyetlerde ¢aba gosterilerek gelistirilen dogrudan
operasyonlarin  maliyetleri ve performanslari, (3) kurulus icerisindeki
faaliyetlerin sahada servise bir iirtinii tanitma ve anlatma ihtiyacini ortadan
kaldrmasi  ve (4) farkli sekillerde uygulanan kalite fonksiyonlari]
kaynaklanmaktadir. Baglantilarin tanimlanmasi ise, her deger operasyonunun
basgkalar1 iizerindeki etkilerini ve kendisini etkileyen diger operasyonlar
arasindaki iligkiyi detayli bir sekilde inceleme siirecidir (Kunt ve Yalgin, 2012:
26).Bir deger zinciri modeli farkli diizeylerde ortaya ¢ikmaktadir. Asagida bu
diizeyler detayli bir sekilde izah edilmektedir.

1.1Deger Zinciri Modeli Diizeyleri

Deger zinciri giiniimiizde artik bir cografya ile simirli kalmamaktadir.
Eger zincirinin ileri ve geri halkalar1 da hesaba katildiginda kiiresel bir goriinim
ortaya c¢ikmaktadir. Diger bir ifade ile kiiresellesme siireci, deger zincirinin
hacmini ve fonksiyonel kapasitesini de biitiin diinyaya yayginlastirmistir.
Nitekim bazi iiriinlerin iiretiminde deger zinciri neredeyse diinya iizerinde tur
atmaktadir.

Deger zinciri yapilanmalar1 birbiri igine geg¢mis ii¢ farkli diizey ve
biitiinlesik birimlerden (makro, mezo ve mikro diizey deger zincirleri)
olusmaktadir. Diger bir deyisle deger zinciri, isletmelere kiiresel (makro),
sektorel (mezo) ve firma (mikro) diizeyinde olmak {izere ii¢ seviyede etki
etmektedir. Birincisi, isletmenin faaliyet gostermis oldugu temel ve alt
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sektorlerin kiiresel deger zinciri ve ileri-geri baglantilarini; ikincisi, isletmenin
faaliyet gosterdigi endiistri g¢ergevesinin ortaya konulmasi; iigtinciisii iSe,
isletmenin kendi icindeki siireglerin alt faaliyetleri ile birlikte tanimlanmasidir.
Adi1 gecen tic model, aslina bakildiginda, i¢ ice gegmis ve gomiilii modellerin
mezcedilmis halidir.

1.1.1 Makro Diizey Deger Zinciri Modelleri (Kiiresel Diizeyde)

En genis anlamda, yani makro diizeyde, bir deger zinciri yapilanmasi
kiiresel deger zinciri kavrami ile aciklanmaktadir. Ciinkii artik cagimizdaki
yapisiyla herhangi bir iiriin i¢in deger Uretimi siireci genellikle sadece tek bir
iilke ve/ veya cografya lizerinde yerlesimle sinirli kalmamakta; liretim siireci
pek cok alt asamaya ayrilarak farkl: {ilkelerde yerlesik firmalarin dahil oldugu
bir isboliimii baglaminda biitiin diinya cografyasi iizerine yerlestirilebilmektedir.
Bir bagka ifadeyle, baz1 firmalar, kontrol ettikleri bir deger {iretim zincirini/
stirecini pargalayarak, her bir boliimii ya kendilerine sermaye bagiyla bagh
baska firmalar arasinda ya da kendi biinyeleri disinda olmakla birlikte kontrol
edebildikleri tedarik¢i/ tagseron konumundaki firmalar arasinda, ulusal ya da
uluslararasi diizlemde dagitabilmektedirler (Kaplinsky ve Morris, 2000, aktaran
Aktas ve Akgaoglu, 2005).

Ozellikle bilisim ve iletisim teknolojilerindeki gelismeler, bu tiirden
organizasyonlara girisebilen firmalarin, kendi {ilkeleri disindaki cografyalarda
yerlesik bagl firmalar1 yonlendirmelerini, kontrol ve koordine etmelerini eskiye
kiyasla ¢ok kolaylastirmaktadir. Bu yolla farkli iilkelerde ya da farkli bolgelerde
bulunan baglh firmalarda ayni1 fonksiyonlarin yinelenmesi gibi etkinlik azaltici
unsurlardan kagmarak, birim maliyetlerinin asgariye indirilmesi miimkiin
olabilmektedir (Dicken, 1998; Kaplinsky ve Morris, 2000, aktaran Aktas ve
Akgaoglu, 2005).

Asagida yer alan model, kiiresel diizlemde bir deger zincirinin isleyis
semasini yansitmaktadir. Bu baglamda, A {ilkesinde yerlesik olarak faaliyet
gosteren Firma I’in, deger zincirinde sadece pazarlama ve satis fonksiyonlarini
iistlendigi; buna karsilik fiziksel tiretimi (imalét1) B iilkesinde yerlesik olarak
faaliyet gosteren Firma II’ye yaptirdigi goriilmektedir. Firma I ve Firma II
arasinda sermaye ortaklig1 gibi bir iliski olabilecegi gibi bu tiir bir iliskinin
varligt da bir zorunluluk degildir. A iilkesinde yerlesik Firma I; iiriinii
gelistirmekte, marka yaratmakta, daha sonra bu iriinii B iilkesinde yerlesik ve
kendisinden bagimsiz taseron Firma II’ye fason olarak imal ettirip, kendi (A)
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iilkesinde kurdugu satig-dagitim kanali araciliiyla tiiketiciye sunmaktadir.
Uriiniin B iilkesi de dahil olmak iizere iigiincii iilkelerde yine Firma I’in markas1
altinda satilmas1 da s6z konusu edilebilir. Goriildiigii gibi, firmalar disa is verme
(outsourcing) yoluyla bagka firmalarla isbirligi i¢ine girerek, 6zellikle rekabetci
(tistiin) olduklar1 alanlarda (segment) uzmanlasabilirler. Kiiresel rekabet arttik¢a
firmalar bu stratejiyi daha yaygin bicimde benimsemektedirler (Aktas ve
Akcaoglu, 2005).

Sekil 1: Kiiresel Deger Zinciri

FIRMA I FIRMA I FIRMA I

Pazarlama Fiziksel Uretim Satis
Uriin gelistirme Lojistik Dagitim vs.
Tasarim Girdiler
Marka tasarimi Donustirme

Paketleme/ Ambalaj

Tiiketim
ve
Geri
Dontlisiim

[ B Ulkesi ]

[ A Ulkesi ]%

Kiiresel deger zincirinde; herhangi bir {iriin i¢in deger iiretimi siireci

genellikle sadece tek bir iilke ilizerinde yerlesimle smirli kalmamakta; tiretim
stireci pek ¢ok alt agsamaya ayrilarak farkli iilkelerde yerlesik kuruluslarin dahil
oldugu bir is bolimi baglaminda biitin dinya cografyasi {iizerine
yerlestirilebilmektedir. Bir bagka ifadeyle baz1 kuruluslar, kontrol ettikleri bir
deger iiretim zincirini/ slirecini parcalayarak, her bir boliimii ya kendilerine
sermaye bagiyla bagl baska kuruluslar arasinda ya da kendi biinyeleri disinda
olmakla birlikte kontrol edebildikleri tedarik¢i/ taseron konumundaki kuruluslar
arasinda, ulusal ya da uluslararas1 diizlemde dagitabilmektedirler (Kunt ve
Yalgin, 2012: 28).
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Sekil 2: Kiiresel Deger Zinciri Analizi-Hindistan Yumurta Sektori

Ambalaj v eliecieme
makinalan ve ambalaj
malzemesi

Kulucka-kafes
teknolojisi

(kek,pasta, fad  TOPtan
makarna,vb)

Sekil 3: Kiiresel Deger Zincirinde Kiimelenmeler: Hindistan Yumurta
Ureticileri Kiimelenmesi

Ambalaj v ellegleme

makinalar ve ambalaj
malzemesi

4 Hindistan Yumurta dreticileri kiimesi

:

Kuluckahane [d Depolama- ¥

® |
]
: i
1
i_ /---t----"

[SLERELEN
(kek, pasta, o Toptan
makarna,vb)

Kiiresel deger zincirlerinde yiikseltme ise 5 farkli kategoride (siiregte,
tiriinde, fonksiyonlarda, zincirleme ve kiiresel) gerceklesmektedir. (1) Siiregte
Yiikseltme; deger zinciri icerisindeki kuruluslarin tek tek verimlilikleri (ornegin,
stok devir hizinda iyilestirme, hata orammin diigiiriilmesi gibi) veya zincir
baglantilar1 arasindaki islerin (6rnegin teslim siirelerinin kisalmasi, daha hizli
teslimat gibi) daha verimli yapilarak i¢ siireclerin rakiplere gore etkili ve verimli
hale getirilmesi. (2) Uriinde Yiikseltme; eski iiriinlerin yenilenerek veya yeni
driinlerin tasarlanip {tretilerek rakiplerden daha hizli bir sekilde pazara
sunulabilmesi. (3) Fonksiyonel Yiikseltme, bazi faaliyetlerin degistirilerek,
eklenerek, farklilagtirilarak kurulug igerisinde yeni yetenekler kazanilmasi

_“

Kulugka-kafes
teknolojisi

r ..

P

\




Bingol Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi Yil: 5/ Cilt: 5/ Say1-:9/ Bahar 2015

(6rnegin  dis  kaynak kullammmiyla muhasebe, lojistik gibi faaliyetlerin
farklilasmast) veya deger zinciri igerisinde baska baglantilar icerisine girilmesi
(ornegin, tasarim fonksiyonunun eklenmesiyle sadece iiretim yapan bir
kurulusun tasarimci-iiretici olmast). (4) Zincirleme Yiikseltme; yeni bir deger
zincirine gegerek daha rekabet¢i ve katma degerli iiriin veya hizmetlere
gecilebilmesi (ornegin, elektronik pargast iiretiminden zaman igerisinde
televizyon veya bilgisayar iiretimine gecilerek farkll bir deger zinciri icerisinde
yer alabilmek). (5) Kiiresel Yiikseltme; deger zincirinin bir diger iilke sinirt
igerisinde bulunan faaliyetini ya bulundugu bolge/iilke i¢inde gerceklestirmek
tizere girisimde bulunmak ya da kurulusun faaliyet alanini diger iilke igine
kadar genisletmek (satin almalar, ortakliklar veya yeni kurulusta dogrudan
yabanci yatirim) seklinde yapilamaktadir (Kunt ve Yalcin, 2012: 29).

1.1.2 Mezo Diizey Deger Zinciri Modelleri (Endiistri ve Sektor
Diizeyinde)

Mezo diizey olarak adlandirilan endiistri ve sektér diizeyinde deger zinciri
ise, hammadde tedarikgilerinin deger zinciri ile baglar; oradan {iretim
isletmelerine ve daha sonra burada iretilen iriinlerin dagitim kanallart
vasitasiyla son miisterilerin deger zincirlerine ulagsmasiyla son bulur. Tiim bu
baglantilar isletmelerin endiistri igindeki durumunu belirleyen kosullar1 ortaya
koyar ve deger zinciri icindeki ortaya cikardiklar1 katma degerleri belirler
(Kuyucak ve Sengiir, 2009: 133).Sektorel Deger zinciri her bir sektoriin kendi
nev-i sahsma mahsus olarak degisiklik gostermektedir. Ozellikle mal iiretimi
yapan sektorler hizmet sektorii deger zincirlerine nispeten biiylik farklilik arz
etmektedir. Diger yandan, her bir deger zinciri farkli girdi yapisi, talep yapisi ve
ciktilara sahip olup, bir¢cok oyuncu bu faaliyet zincirleri i¢inde birbirleri ile siki
bir ag (network) olusturmakta ve es giidiim halinde hareket etmektedirler.

Asagidaki Sekil bir tekstil ve hazir giyim sektdriiniin deger zinciri
modelini yansitmaktadir. Model’de sektdriin temel operasyonel modeli ele
alinarak deger zincirinin yapisimin (oyuncular ve temel faaliyet alanlari) neler
olacagi belirlenmeye c¢alisilmistir. Model genel olarak tekstil ve hazirgiyim
sektorii faaliyetlerini biitlinsel olarak degerlendirilmektedir.

Sekil 4: Tekstil ve Hazirgiyim Sektorii Deger Zinciri
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HammaddePamukl

Kaynak: Eraslan vd., 2008.

1.1.3 Mikro Diizey Deger Zinciri Modelleri (isletme Diizeyinde)

Mikro diizeyde de deger zinciri modeli isletmelere (firma) yonelik olarak
karsimiza ¢ikmaktadir. Nitekim firma seviyesine degerlendirildiginde rekabet
dstiinliigli firmanin tasarim, {iretim, pazarlama, teslimat ve {riin destek
hizmetleri gibi gerceklestirmekte oldugu birgok farkli operasyondan
kaynaklanmaktadir. Mikro diizeyde rekabet istiinliiginii kazandiran
operasyonlar1 daha iyi anlayabilmek i¢in, Oncelikle genel kapsamui ile deger
zincirinden baslamak ve daha sonra o firmaya 6zgili uygun operasyonlari tespit
etmek gerekmektedir. Yoneticiler agisindan bakildiginda deger zinciri analizi,
firma igerisindeki deger =zincirini olusturan ana operasyonlarin tespit
edilebilmesinde ve firmanin siirdiiriilebilir rekabet istiinliigii potansiyelinin
sahip olunabilmesinde kullanilan gii¢lii bir ara¢ olarak nitelendirilmektedir. Bir
orgiitiin (isletmenin) rekabet Ustlinliigli, deger zincirinde yer alan Onemli
operasyonlar1 rakiplerinden daha iyi yapma becerisinden kaynaklanmaktadir.
Bir¢ok sanayide goriilen, firmalarin iiriin tasarimindan, yedek parca iiretimine,
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son montajdan nihai kullaniciya teslime kadar tiim operasyonlari tek baslarina
gerceklestirmedikleridir. Genellikle Orgiitler, deger sisteminin veya arz
zincirinin bir parcasit olarak karsimiza c¢ikmaktadir. Bununla birlikte deger
zinciri analizinin Orglitiin operasyonlarinin yer aldigi tiim deger sistemini de
icermesi gerekmektedir. Deger zinciri, firmalarm birlesme sonucunu
dogurmayan ancak uzun donemli ortakliklari Ongoéren isbirliklerini de
icerebilmektedir. Ancak bu tip koalisyonlarin, deger zincirinin isbirligi ortaklar1
tarafindan koordinasyonunu veya paylasimini igermesi gerekmektedir (Porter,
1985; aktaran, Eraslan vd., 2008).

Firma diizeyinde inceledigimizde; Deger Zinciri Modeli simdiye kadar
hem teoride hem de pratik ¢alismalarda kendisine uygulama alam bulmustur. Iki
ana kisimdan olusan modelin birincil faaliyetlerini, giren lojistik, operasyon
(islem), ¢ikan lojistik, pazarlama ve satis ve hizmetler olustururken; destekleyici
faaliyetlerini ise, firma altyapisi, insan kaynaklar1 yonetimi, teknoloji gelistirme
ve satin alma (tedarik) halkalart meydana getirmektedir.

Sekil 5: Mikro Diizey Deger Zinciri Modeli

_ FIRMA ALTYAPISI \
[*]
i
=2 INSAN KAYNAKLARI YONETIMI
=
28 Kat
at TEKNOLOJI GELISTIRME warit
SATIN ALMA (TEDARIK)
] $ Giren é n:f’
g% Operasyonlar Gikan Pazarlama g ]
5 Lojlstik Lojistik ve 5
@ 3 Salig <
('S

Yukaridaki Sekil’de de goriildiigii gibi, deger zinciri analizlerini
yiiriitebilmek i¢in, firmanin operasyonlarimin birincil ve destekleyici faaliyetler
basliklar1 altinda incelenmesi gerekmektedir. Temel operasyonlar iiretim ile
iligkili olan; destekleyici operasyonlar ise bir firmanin, 6rnegin insan kaynaklari
yonetimi  gibi, etkinligi ve etkisi i¢in gerekli olan altyapiya yonelik
operasyonlardir (Porter, 1985; aktaran, Eraslan vd., 2008).Deger zincirindeki
operasyonlarin tam olarak belirlenmesinin ardindan ihtiya¢ duyulan bu
operasyonlar arasindaki baglantilarin ve iliskilerin tanimlanmasidir. Baglantinin
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varlig1, bir operasyonun performansinin veya maliyetinin bir digerini etkilemesi
durumunda ortaya g¢ikmaktadir. Birincil ve destekleyici faaliyetler arasinda
baglantilarin olmasi da miimkiindiir. Buna goére rekabet istiinliigii, baglantili
operasyonlar1 koordine etme ve en iyi (optimum) diizeyde yonetme
yeteneginden kaynaklanmaktadir. Deger zinciri operasyonlar tek baslaria
rekabet istliinligii saglamakla birlikte, deger zincirindeki baglantilarm da
rekabet {istiinliigii iizerinde etkileri oldugu bilinmektedir. Ancak bu etkiler ¢ogu
zaman g6z ardi edilmektedir. Baglantilarin kullanilmasi en iyileme
(optimization) ve koordinasyona imkan saglayan bilgi akisi ile miimkiin
olabilmektedir. Baglantilar sadece bir firmanin deger zinciri igerisinde yer
almamakta, tedarikgilerin ve kanallarin (dikey baglantilar) deger zincirleri ile
firmanin deger zinciri arasinda da ortaya cikabilmekte ve boylece rekabet
giiclinli destekleyici ek firsatlar sunabilmektedir. Deger zinciri yaklagimi s6z
konusu dikey baglantilarin rollerine dikkat ¢ekerek, bir firmanin
entegrasyonunun dogurdugu potansiyel faydalari daha net olarak tespit
edebilmesine imkan tamimaktadir (Porter, 1985; aktaran, Eraslan vd.,
2008)" Ozetlemek gerekirse; mikro diizeyde deger zinciri, firmanin
operasyonlarin1 maliyet liderligi ve farklilasma ¢ergevesinde ayrigtirmaktadir.
Firmanin rekabet giicli elde etmesi stratejik olarak 6nemli olan operasyonlar
rakiplerinden daha diisilk maliyetle ve daha etkin olarak gergeklestirmesine
baglidir. Bu nedenle mikro diizeyde deger zinciri analizleri bir Orgiitiin
gergeklestirdigi operasyonlar1 tanimlamakta ve orgiitiin rekabet giiciinii maliyet
ve farklilasma faktorlerine baglamaktadir. Zira maliyet ve farklilagsma
cercevesinde bir firmanin gerceklestirdikleri rekabet iistiinliigli ile dogrudan
baglantili olmaktadir. Ornegin, yiiksek kalite ile rakiplerinden farklilagmak
isteyen bir firmanin, deger zinciri operasyonlarini rakiplerinden daha iyi
gerceklestirmesi gerekmektedir. Ote yandan, maliyet liderligi stratejisi deger
zinciri operasyonlarinda maliyet indirimi veya kullanilan toplam kaynaklarda
azaltma anlamina gelmektedir (Porter, 1985; aktaran, Eraslan vd., 2008).

" Deger operasyonlar1 arasindaki baglantilar dort ana nedenden kaynaklanmaktadir: (1) aym
fonksiyonun baska sekillerde uygulanmasi, (2) dolayli operasyonlarda ¢aba gosterilerek
gelistirilen dogrudan operasyonlarnin maliyetleri ve performanslari, (3) firma icerisindeki
operasyonlarin sahada servise bir {irlinii tanitma ve anlatma ihtiyacini ortadan kaldirmasi ve (4)
farkli sekillerde uygulanan kalite fonksiyonlari. Baglantilarin tanimlanmas: ise, her deger
operasyonunun bagkalar1 iizerindeki etkilerini ve kendisini etkileyen diger operasyonlar
arasindaki iliskiyi detayl bir sekilde inceleme siirecidir.
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2. KUMELENME KAVRAMI TANIMI

Kiimelenme tipi sektorel orgiitlenme ve iiretim modeli ilk ¢ikisi ve
kavrami; koken itibari ile ¢ok eskilere (Ahilik Teskilati’na) dayanmasina
ragmen, rekabet teorilerinin gurusu olarak kabul edilen Harvard Universitesi
Rekabet Enstitiisii Profesorlerinden Michael Porter tarafindan giiniimiizde yeni
bir anlayis ¢ercevesinde kavramsallastirilmis, teori ve pratik alana sunulmustur.

Sekil 6: Kiimelenme Yaklasimina Katkida Bulunan Disiplinler

ENDUSTRI
MUHENDISLIGI

SosyoLoli

‘~. YAKLASIMI -

~. -

BOLGE

BiLimMi SOSYAL

EKONOMIK

COGRAFYA ANTROPOLOJI

YENi EKONOMIK
COGRAFYA

Kiimelenme yaklagimi ile rekabet iistiinliigii elde etme anlayisi ve
cabalar1 sadece mikro (sirket) diizeyinde degil, ayn1 zamanda sektor ve ulusal
diizeyde de gerceklestirildiginden birgok farkli disiplinin, kavramsal tanima
yonelik miidahaleleri olmustur®. Nitekim asagidaki Sekil’de de goriildiigii gibi
farkli disiplinlerin kiimelenmelere miidahil olmasi, degisik tanimlamalar1 da
beraberinde getirmistir. Kiimelenme tipi orgiit yapilanmalari her ne kadar
yoOnetim ve organizasyon disiplini baglaminda ele alinsa bile birgok bilim dali
ile dogrudan ve dolayli olarak irtibat1 olan bir yaklagimdir. Ozellikle, ekonomik

® Ornegin, son yillarda 6zellikle firma teorisindeki gelismeler (kurulus yeri, rekabet stratejileri,
dissalliklar vs.) bliylime modellerinin yanit sira bolgesel calismalart da etkilemistir. Neoklasik
iktisadin denge bilyiime modellerine son yillarda yoneltilen elestiriler ve ekonomi yazinindaki
gelismeler (igsel biiyiime teorileri, evrimci iktisat, yeni yapisalci iktisat, kurumsal iktisat, ag
teorileri, sanayi bolgeleri ve ileri teknoloji bolgeleri teorileri) ise bdlgesel gelisme ¢aligmalari
icin deger zinciri ve kiimelenme gibi gii¢lii analitik araclar saglamistir (Eser ve Kose, 2005). Bu
baglamda iktisat bilimi de kiimelenme kavrami tanimlamalarina dnemli katkilar sunmustur.
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cografya, sosyoloji, sosyal antropoloji, endiistri miithendisligi, bolge planlama,
kentlesme, isletme, stratejik yonetim vs., gibi bilim dallar1 bu baglamda &ne
c¢ikan disiplinlerdir.

Muhtasar bir sekilde izah edildiginde; tarim, sanayi veya hizmet
sektoriine yonelik bir bir driin ve/ veya hizmetin iiretilmesi konusunda deger
zincirinde (value chain) yer almasi gereken oyuncularin (dogrudan veya dolayl
olarak etkin olan ya da olma potansiyeli olan) ortak bir cografyada
yogunlagsmalart ve birbirine katma deger ekleyerek faaliyette bulunmalar
kiimelenme olarak tarif edilmektedir.

Kiimelenme kavraminin pek ¢ok tanimi olmakla birlikte en yaygin olam
hi¢ siliphesiz Michael Porter’in tanimidir. Kavramin popiilerlesmesinde
Porter’in (1990: 78) belirli bir bdlgede biribiri ile iliskili sirket ve kurumlarin
cografik yogunlagmasi seklinde ¢ok referans verilen ilk tanimlamasi ile
baslayan etkisi biiyiiktiir. Porter’a gore kiimelenme; belirli bir alanda, birbiriyle
rekabet eden fakat ayn1 zamanda isbirligi yapan karsilikli birbirine bagli ve
iliskili sirketlerin, ihtisaslasmis ve wuzmanlagmis tedarikg¢ilerin, hizmet
saglayicilari ve iireticilerin (ve) bunlarla iligkili endiistrilerdeki istirak halindeki
kurum ve firmalarin (érnegin iiniversiteler, standart kuruluslarimin ve ticaret
birliklerinin-derneklerinin)  cografik bir yogunlagsmasi seklinde ifade
edilmektedir.Bu tanima gore, rekabet avantajina, bir sebeke icinde birbirine
bagli ve ayni zamanda cografik yakinlik i¢inde is goren sirketler sahiptir. Bir
kiimelenme yapilanmasi; birbiri ile iligkili endiistrilerin ve diger destekleyici
oyuncularin (érnegin o endiistrinin ihtiya¢ duydugu ézel girdiler, makina ve
teknik servis ve altyapr tedarikgileri vs.) varligina sahip olmalidir. Ayrica,
dagitim ve miisteriye ulagma kanallar1, tamamlayici {iriinleri iireten iireticiler ve
o endiistri ile iligkili beceriler, teknolojiler ve girdileri lireten oyunculari;
aragtirma enstitiileri, niversiteler, standartlar1 belirleyen organizasyonlar,
egitim veren oyunculari da icermelidir'®.Porter’m yaptig1 kiimelenme tanimimda

® 1980°li yillarda diinya ekonomisinde, ozellikle iiretim sistemleri ve is 6rgiitlenmesinde ortaya
cikan geligsmelerin sonucu olarak kitlesel iiretimden esnek {iretim sistemine dogru bir doniigiimiin
gergeklesmesi; bolgesel c¢aligmalarin 1990’11 yillarda yeniden ilgi gérmesine ve gelisme
iktisadinda ihmal edilen cografi boyutun 6n plana ¢ikmasini vesile olmustur.

0 Cesitli boyutlarda ortaya ¢ikan kiimelenmelerde ana sirketlerin yanisira 6zellesmis girdi
saglayan mal ve hizmet tedarikgileri, 6zellesmis altyapr saglayicilari, 6zellesmis egitim, bilgi
arastirma ve teknik destek kurumlar1 (6rnegin iiniversiteler), diisiince kuruluslar1, mesleki egitim
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iki temel Ozelligin (oyuncu baglantilart ve cografi yakinlik) o6n plana ¢iktig
goriilmektedir. Birincisi kiimelenme iginde faaliyet gdsteren firmalar bir sekilde
birbiriyle bir isbirligi icindeki baglantilaridir. Bu baglantilar yatay (tamamlayict
tirtinler ve hizmetler, teknoloji vb.) ve dikey (alim-satim zincirleri)
baglantilardan olugsmakta ve bu baglantilarin birgogu sosyal iligkiler ve aglari
(networks) igermektedir. ikinci dzellik ise cografi yakinligin vermis oldugu bir
nitelik olup; kiimelenmeler karsilikli bagli firmalarin mekansal yogun
yerlesmesinden olusmaktadir''.Benzer sekilde bir tanim sunan ve Avrupa
ekoliinden olan Roelandt ve Hertog (1998) ise OECD i¢in hazirladiklart
calismada kiimelenmeyi; birbirine giigliice bagimli firmalarin (ézellegmis
tedarikgiler dahil), bilgi tireten kurumlarin (zéiniveristeler, arastirma enstitiileri,
miihendislik sirketleri), baglanti saglayan kuruluslarin (aracilar, danismanliar)
ve miisterilerin deger ekleyen tedarik zinciri seklinde birbirlerine baglandiklari
ag olarak ifade etmektedir.

Diger yandan Pyke (2000), kiimelenmeleri birbirlerine bagimli firma
guruplarinin ayni sektérdeki nihai iirlinii iiretebilmek icin organize olduklari
cografik birliktelikler olarak gdrmektedir.Ozetlemek gerekirse kiimelenme, mal
veya hizmet iiretmek igin bir deger zincirinde' yer alan, birbiri ile iliskili ve
ortak bir hedefe yonelik olarak faaliyet gosteren oyuncularin (mal veya hizmet
tireten girisimciler ve firmalar, tedarikgiler, birbirine rakip ve/ veya
tamamlayicist olan sirketler, uzmanlagmis altyapr saglayicilar, kontrol ve
sertifikasyon kuruluslari, yerel yonetim, merkezi yonetim/ kamu, finansal kurum
veya kuruluslar, medya, bilgi iireten kurumlar, Ar-Ge kurum ve/veya
kuruluglar: ve sektorel sivil toplum kuruluslart) cografi bir alanda meydana
getirmis oldugu ag (network)’a bagli sektorel teskilatlanmalar olarak
tanimlanabilir.

Gupta ve Subramanian (2008: 372-378) tarafindan yapilan kiimelenme
literatiirii incelemesinde cografya ekonomileri, Elmas Modeli baglantilar1 ve

kurulusglari, standartlar1 diizenleyen kurumlar, ticari ve mesleki sivil toplum kuruluglar ve diger
ilgili oyuncular bir kiimelenmenin iiyeleri olarak tanimlanmaktadir (Porter, 1998).

1 Kiimelenme yaklagiminda; cografi yogunlasma bir iilke, bir bolge, bir sehir veya bir mintika
olabilmektedir (Humphrey ve Schmitz, 1995; Porter, 1998a; Roelandt vd., 1997; Bulu ve Eraslan,
2004).

2 Giiniimiizde bir iiriiniin girdilerden en son kullanicilara bulusmasma kadarki gegen siireg
karmasik bir {iretim ve hizmetler zincirini kapsamaktadir. Deger zinciri ad1 verilen bu siirecteki
her oyuncunun (girdi saglayicilari, iiretim, pazarlama, Ar-Ge, finansman, altyapt hizmetleri vb.)
verimliligi ve iiretkenligi en son iiriiniin rekabet giiciinii dogrudan etkilemektedir (TEPAV, 2007:
82).
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yenilikgilik sistemi olarak siniflandirilan baglica ii¢ akimdan bahsedilmektedir.
Bu akimlardan birincisi birlikte mevkilenmenin kazanimlari, ikincisi
kiimelenme baglarini karsilikli gliclendirme, {i¢iinciisii yenilik olusturan iligkiler
agina vurgu yapan akimlardir. Bu akimlar eylemlerine gore yedi ayr1 bakis agisi
icinde smiflandirilmaktadir: (1) Krugman’in cografya yaklasimi; (2) Yeni-
cografya yaklasimi; (3) Porter’in Elmas Modeli yaklasimi; (4) Yeni-Elmas
Modeli yaklasimi; (5) Bolgesel yenilik sistemleri yaklasimi; (6) Kiiresel yenilik
sistemleri yaklasimi. (7) Uluslariistii deger zinciri yaklasimi (bu yaklasimda
kiiresel deger zinciri literatiirii kullanilmistir).Asagidaki Tablo’da da goriildiigi
gibi kiimelenme literatiiriiniin erken donemlerindeki dahile odaklanmadan,
literatlirin  yakin donemlerinde, wuluslar iistii deger zinciri yaklasumi ile
orneklendirilen, harice odaklanmaya bir kayma ger¢eklesmistir. Teorik
gelismelerle ilgili bu kayma, kiimelenme tasarlamada-olusturmada ve
kiimelenmeyi  siirdiiriilebilir ~ kilmada, dahili  yigmm  ekonomilerinin,
zannedilenden daha az giiglii oldugunu 6ne siiriilmektedir. Ote yandan ampirik
kanitlar, harici giliclerin ne rekabetcilik ne de sosyal yardimlarinin dogal
kargilanamayacagini, dis gii¢lerin yerel kiimelenmelere 0n sartsiz bir tesviki
ancak smirlt bir sekilde sagladigini gostermektedir. Dolayisiyla, hem
endiistrilesmis hem de gelismekte olan pazarlardaki toplumlar ve kural
koyucular (politika yapicilar) igin, dis menseli kaynaklarin kendi kurallarimni
koymasmi ve yerli- dahili kaynaklarla baglantilar kurmasini desteklemek
oldukga nazik ve elestirel bir durum ortaya ¢ikarmaktadir.
Tablo 1: Kiimelenme Tanimu Literatiiriiniin Ozeti

Verdikleri
Temel Esaslari Bakis Acilari Kaynakea Ornekler
1.Kiimelenmenin
disaridaki 6lgek
ekonomilerine dayanmasi . Krugman
durumunda;

o Maliyet (1991) New York
yonetimine dayanan e Cografya * Marshall Imalat. )
sirketler rekabet edebilir. (1890/1916) fmdustrlsl .

. Tasima . Arthur kiimelenmesi

maliyetlerinin diismesi (1989)

kiimelenmenin

dagilmasina yol acar.

2.Kiimelenmenin e Yeni « Dunning (2000) Ingiliz hafif
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birlikte
mevkilesmigyerlesik
bilgiye dayanmasi
durumunda;

. Sirketlerin
rekabeti (iirtin)
farklilastirma ile
miimkiindiir.

) Yeniden
kiimelenme g¢evresel
(marjinal, 6nemi az olan)
yerel kiymetler etrafinda
olusur.

Cografyacilar

e Zucker ve
arkadaglart (1998)

o Audretsch (1998)
o Markusen (1996)
e Gupta (1998)

siklet araba
imalatgilari

Almanya’daki
Leipzig yaratici
endiistriler
kiimelenmesi

3.Eger kiimelenme
6grenim (tahsil) ve altyap1
olusturan bolgeye mahsus
baglantilara dayaniyorsa;

° Sirketler odak
farklilagtirilmasi (yerelden
ziyade kiiresele
odaklanmak) ile kiiresel
diizeyde rekabet edebilir.

. Dort faktor
kiimelenmeyi dagilmaya
itebilir (girdi kosullari,
talep sartlar, destekleyici
ve iliskili endiistriler ve
sirket stratejisi, yapist ve
rekabet).

o Elmas Modeli
sinerjileri

e Porter (1990,
19984, 1998b)

Italya deri-
moda
kiimelenmesi

4 Kiimelenmenin
ihtisaslagmig baglantilara
dayanmasi halinde;

o Firmalar
fonksiyonel bir yetkinlik
(ehliyet) temelinde
rekabet edebilirler.

o Yeniden
kiimelenme kiiresel bir
yeniden uzmanlagma
sayesinde olusur.

. Yeni Elmas
Modeli
tamamlayicilari

o Clancy ve
arkadaglar1 (2001)

. Van
Grunsven and Van
Egeraat (1999)

Irlanda
elektronik ve
saglik
kiimelenmeleri

5.Kiimelenmenin
firmalar aras1 bir iliskiler
ag1/sebekesine dayal

. Yerel
bolgesel
Yenilikgilik

o Cooke and
Morgan (1994)
. Aydalot and

Bologna,
ftalya’daki
paketleme
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olmasi halinde; Sistemleri Keeble (1988) makinesi
. Firmalar entegre o Hassink ve kiimelenmesi
edilmis maliyet yonetimi digerleri (1995)
ve farklilastirmaya Aichi
dayanarak rekabet Prefecture
edebilir. (Toyota) ve
. Deger elde etme Osaka
kiimedeki gii¢lii oyuncular Prefecture
tarafindan tekellestirilirse (Panasonic),
kiimelenme teskilat Japonya
dagilir.
6.Eger kiimelenme
kiiresel miibadeleiliskileri
agma dayali ise; .
. Dogu
) Firmalar hem az .
- . . Asya’daki
maliyetli (maliyet etkin) elektronik
hem de farklilagtirilmig . .
T . . kiimelenmesi
olan, kisiye 6zel katma . Kiireselyeni
< . o - . Ernst (2002)
deger temelinde rekabet likgilik sistemleri .
edebilirler Giiney
v ' id Kore’deki
[ ]
. em_. en elektronik
kiimelenme 6nder . .
. kiimelenmeleri
iilkelerdeki lider
firmalarin iliskilerindeki
gesitlilik ile olusur.
7-Eger kiimelenme lider
yabanci firmalarin
kontrolii temeline
dayamy;fsa; lar Kiiresel e Leslieand
¢ Tirmalar kurese Reimer (1999)
pazarlar kadar faktorlere .
o e  Gereffietal.
(bilgi ve kaynaklar) (2005)
erigimde farklilik o . Dogu Asya
. . Uluslariistii e  Kaplinsky ..
yaratmaya dayanan bir defer zincir (2000) hazirgiyim
temelde rekabet eger Zineln . kiimelenmesi
. o Gereffi
edebilirler. 1994
. Kiimelenme, ( )
e Humphrey
mevzuata uygun agik .
and Schmitz (2002)

veren bir ticari denge
yaratarak bu yolla kiiresel
refah diizeyinde bir
diizensizlik (yozlasma)
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ortaya ¢ikarir/ veya
kiimelenme rekabet¢iligini
siirdiiriilebilir kilan, kendi
kendini denetleyen bir
mekanizma gelistirir.

Kaynak: Gupta ve Subramanian, 2008.

2.1 Kiimelenmelerin Cesitleri ve Diizeyleri

Bolgesel kiimelenmeye duyulan yogun ilginin bir sebebi de onlarin orada
olmast gergegindendir. Cesitli arastirmacilar birgok sanayide oOnde gelen
sirketlerin ayn1 milletten, bolgeden ve hatta sehirden olduklarim
vurgulamiglardir. Bolgesel kiimelenme hemen hemen her ileri ekonomide
mevcut olup gelismekte olan iilkelerde de benzer olusumlar gézlemlenmektedir.
Bolgesel kiimelenme farkli ve genis bir sanayi tipi yelpazesinde de faaliyette
bulunabilirler. Silikon Vadisi, Route 128, M4 Bolgesi, Tokyo ve Sophia
Antipolis ileri teknoloji ile tiretim yapan kiimelenmelere; Venedik cam igleme
sektorili, Pakistan tibbi araglar sektorii, Cenevre liikks saat sektorli ve Japonya
bicak sektorii gibi endiistriler ise yiiksek diizeyde zanaatkarlik isteyen
kiimelenmelere 6rnek olarak verilmektedir. Yine, ABD, Fransa ve 1ngi1tere’nin
havayolu sektdrii, Japonya, Almanya ve Isve¢ otomobil sektdrii ve Japonya,
Giiney Kore ve ABD elektronik sektorii gibi biiyiik olcekli sanayiler de
kiimelenmenin diger ornekleri arasinda yer almaktadir (Enright, 2001, aktaran
Mercan vd., 2004: 172).

Markusen (1996) kiimelenmeleri ii¢ tip olarak tanimlamaktadir.
Bunlardan birincisinde kiimelenme, bir bolgedeki bir ya da bir ka¢ firmanin
etrafinda ve bir ya da bir ka¢ endiistri olarak gelisimidir (Hub and Spoke
district). ikinci tip kiimelenme ise esas olarak uluslararasi firmalarin
fabrikalariin toplandigi bolgelerdir. Bu bolgelerde ya yliksek teknolojiye ya da
diisiik isglici maliyetlerine dayali iiretimler yapilabilir (Satallite industrial
platform). Ugiincii tip kiimelenme ise devlet merkezli bolgelerde olusmaktadir.
Bunlar bagsehir, askeri ya da arastirma merkezi veya kamu sirketleri etrafinda
faaliyet gosterirler (State centered district).

Roelandt, Hertog, Sinderen ve Vollard (1997) kiimelenmeleri firma
seviyesi (mikro), dal veya endiistri seviyesi (meso) ve ulusal seviye (makro)
olmak iizere ii¢ seviyede tanimlamiglardir.

Mikro seviyede kiimelenmeler degisik tedarikgilerin olusturdugu ag
olarak tamimlanabilirler. Mikro kiimelenmeler bir ya da bir kag ana oyuncu
cevresindeki tedarikgilerin olusturdugu ag ile var olurlar. Bu seviyede analiz
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yaparak kiimelenme igerisindeki tedarik zincirinin eksik oyunculari ve eksik
baglantilarin1 bulmak miimkiindiir.Mezo seviyede aym bdlgede bir kag
endiistrinin tedarik zincirleri icerisinde birbirini destekleyen bir yapilar
olusturduklarini goriiriiz. Mezo seviyede birbiri ile girdi ¢ikt1 iligkisi olan mikro
kiimelenmeler bir araya gelirler. Ornegin birbirleri ile iliskili olabilecek turizm,
yat, organik tarim kiimelenmeleri bir araya geldiginde bir mezo kiimelenme
olusturabilirler.Makroseviyede ise kiimelenmeler ulusal seviyede ele alinirlar.
Ulusal seviyede birbirini destekleyen endiistriler makro kiimelenmeler olarak
degerlendirilebilirler.
Tablo 2: Degisik Diizeylerde Endiistriyel Kiimelenme Yapilanmalari

Analiz Diizeyi Kiimelenme Yapisi Analiz Odag:
e Ulusal ekonominin 6zellesmis
« Ulusal e  Ekonomik yapmm | yapilar
(Makro) igerisindeki endiistri e Ulusal kiimelenmelerde iiriin ve
gruplart prosesler icin yenilikgilik ve gelistirme
ihtiyact.
e  Benzerison e Endiistrilerin SWOT ve
e Endiistri iirlin(ler) i¢in olusan kiyaslama analizi
(Mezo) endiistri i¢i ve endiistriler e Yenilik ihtiyaglarinin
arasi tedarik zinciri kesfedilmesi
e Stratejik is gelistirilmesi
« Firma e  Biryada bir kag e Tedarik zinciri analizi ve
(Mikro) firma etrafinda 6zellesen yonetimi
tedarikgiler e Ortak yenilik¢ilik projelerinin
gelistirilmesi

Kaynak: Roelandt vd., 1997: 5.

Benzer sekilde Hoen (1998) de kiimelenme diizeylerini 3 farkli kisma
ayirmis ve iki ana boyut (yenilikgi girisimler ve iiretim baglantilari)etrafinda
degerlendirmistir. Bunlar yenilik¢i girisimler ve iiretim baglantilaridir.
Asagidaki Tablo’da yenilik¢i girisimler ve iiretim baglantilar1 boyutlan ile
degisik kiimelenme analiz seviyeleri goz Oniine alinarak kiimelenmelerin alti
farkli sekilde analizlerinin yapildigi goriilmektedir.

Tablo 3: Kiimelenmenin Farkli Tipleri

Yenilik¢i Girigimler Uretim Baglantilart

. Teknoloji ve bilginin firmalar,

- e  Tedarik zincirindeki
o Mikro aragtirma kuruluslari vs. arasinda

tedarikgiler ve miisteriler

yayilmast
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« Mezo . Teknoloji ve bilginin sektorler . Sektorler arasindaki ileri ve
arasinda yayilmasi geri baglantilar
o Ekonomik sistemin bilgi ve e  Ekonomik sistemin deger
e Makro teknoloji yayilmasina gore sektorel yaratan tedarik zincirlerine gore
olarak simniflandirilmasi sektorel olarak siniflandirilmast

Kaynak: Hoen, 1998:1.

3. ETKIN BiR KUMELENMENIN OLUSUMUNDA TEMEL
UNSURLAR

Etkin bir kiimelenmenin olusumunda, yapilamasinda ve sistemik olarak
isleyisinde bir¢cok unsur rol oynamaktadir. Bazen bu unsurlardan sadece birinin
var olmasi yeterli iken, bazen birka¢ tane alt unsurun bir araya gelerek
yapilanmanin temel taslarini olusturmaktadir. Ozellikle, asagida adi gegen
unsurlar kiimelenmelerin olusumunda 6ne ¢ikan temel etkenler olarak goéze
carpmaktadir.

3.1 Niive Unsuru

Genel olarak gelismis kiimelenme tipi yapilanmalar, bir dogal olgu olarak
kendiliginden ortaya ¢ikabildigi gibi, bagl bulundugu hammaddeye yakinlik ve/
veya sahiplik derecesi (vani temel niive 'nin varligr); bunun etrafinda planl ve
kasdi devlet politikalarinin yonlendirilmesi neticesinde de ortaya ¢ikmaktadir.

Bir bdlgenin ve/ veya iilkenin hammadde kaynaklar1 niivesine ev sahipligi
yapmasi kiimelenme olusumunun en 6nemli etkenleri arasinda yer almaktadir.
Ornegin, italya’nin énemli mermer yataklarina sahip olmasi ¢ok gelismis bir
mermercilik kiimelenmesinin ortaya c¢ikmasin1i da beraberinde getirmistir.
Bugiin Italya’nin Carrara adi verilen bélgesi, binlerce ¢alisam ile gerek dogal
tas endistrisi, gerekse mermercilik sektérii acisindan ¢ok  gelismis
kiimelenmelerden birisi olarak degerlendirilmektedir.

Ote yandan, hammadde (niive) ile kastedilen unsur baska bir kaynak da
olabilmektedir. Ornegin, Istanbul Sultanahmet bolgesinin ¢ok zengin tarihi ve
kiiltiirel zenginliklere sahip olmasi, Tirkiye’nin en Oonemli Kiiltiir ve Tarih
Turizmi kiimelenme olusumlarindan birinin var olmasina imkan saglamistir
(Nasir, Bulu ve Eraslan, 2007). Yani burada yiizyillarm birikimi sayesinde
olugmus olan kiiltiirel varliklar bir niive hiikmiine gegmektedir.

3.2 Cografik Unsurlar

Kiimelenmelerin olusumunda 6nemli degiskenlerden birisi de iilkenin ve/
veya bolgenin cografik yapisinin ve/ veya konumunun kiimelenmeye uygun
olmasidir. Genel olarak baktigimizda, dogal ulasim yollar1 ve/ veya kavsagi
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tizerinde yer alma, deniz ve/ veya g6l kiyisi kenarinda bulunma, yiikseklik,
topografya, verimli, diiz ve sulak arazilere sahiplik gibi Onemli faktorler
kiimelenmenin temelinde yatan etkenler olarak gdze ¢arpmaktadir. Ornegin,
Iskandinav iilkelerinden Norveg’in ¢ok uzun, elverisli ve okyanusa agilan deniz
kiyillarina sahip olmasi1 son derece gelismis bir Deniz Tasimacilig
kiimelenmesinin tohumlarmin atilmasina vesile olmustur. Bugiin Norveg, niifus
orani ¢ok kiiciik olmasina ragmen diinya deniz tasimaciliginin ortalama
%10’unu gergeklestirmektedir. Yine, Hong-Kong ve Singapur’un cografl
konum olarak Uzakdogu ve Ortadogu arasinda yer almasi bu iilkelerde
uluslararast ticaret ve gemi tamir- bakim hizmetleri sektorii kiimelenmelerini
ortaya ¢ikarmistir.

3.3 iklim Unsuru

Iklim de son derece 6nemli unsurlarin basinda gelmektedir. Nitekim
ozellikle tarima dayali liretim ve buna bagli olusan sektorel kiimelenmelerde
iklimin garpic1 etkileri goriilmektedir. Ornegin Malezya’min tropikal kusakta yer
almasina bagli olarak uzun doneme sari yagmur almasi, kauguk ve palmiye
agacglarma miimbit bir zemin hazirlamistir. Bu baglamda iilkede kauguk ve
palmiye Dbitkilerine dayali sektorel kiimelenmelerin olusumu iklimsel
ozelliklerin verdigi avantaj iizerine bina edilmistir.

Ayni sekilde, Denizli ilinin iklimsel 6zellikleri, Ev Tekstili sektorii i¢in
dogal bir klima ortamina imkan saglamasi; diger bir ifade ile iiretim faaliyetinde
gereksinim duyulan klima ihtiyacinin dogal yollar ile elde edilmesi; buna bagh
olarak, klimatize maliyetlerini (temel girdi maliyeti) asgari seviyeye indirmesi
oyunculari bu yondeki rekabet avantajimi fark etmeleri beraberinde kiimelenme
yapisin1 getirmistir.

3.4Sosyo-Kiiltiirel Unsurlar

Kiimelenme yapilarinin olusumunda toplumun bilgi birikimi, sosyo-
kiiltiirel dzellikleri ve ekonomik durumu da énemli rol oynamaktadir. Ornegin,
Heidelberg bolgesindeki Matbaa ve Baski sektorii kiimelenmesinin altinda
Almanlarin  sosyo kiiltiirel yapist (ilk  matbaanin  icadinin  burada
gerceklestirilmesi gibi) 6nemli bir rol oynamustir (Porter, 1990). Diger yandan,
sosyo-kiiltiirel faktdrlere bagl olarak Isvigre’de farkli dillerin konusulmasi, bu
iilkenin bankacilik, turizm, uluslararasi ticaret ve lojistik sektorlerinde gelismis
kiimelenmelerin kurulmasina vesile olmustur.

Benzer sekilde, Ankara ilinde faaliyet gosteren bilisim firmalariin bilgi
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iireten kurumlara (Ortadogu Teknik Universitesi- ODTU, Bilkent Universitesi ve
Hacettepe Universitesi) cografi olarak yakin olmalart (bazi oyuncularin bu
licgen iginde yer almalart), onlarin genis bir yiiksek nitelikli isgiicii havuzuna
sahip olmalarin1 saglamis ve gelismis bir bilisim kiimelenmesini dogurmustur
(Bulu, Eraslan ve Sahin, 2004)".

3.5Sofistike ve Nitelikli Talep Unsuru

Atmacanin tasliti, serce kusunun u¢ma istidadini inkisaf ettirir. Bu
goriisten hareketle, bazen ¢ok zor kosullar ve durumlar, insanlarin ve/ veya
kurumlarin yenilik¢ik kabiliyeti gelistirmekle birlikte nitelikli ve yogun talep
ihtiyacinin da ortaya ¢ikmasina vesile olurlar.

Ornegin, su kithig, sicaklik ve kuraklik sartlari, israil’in sulama techizati
ve diger gelismis tarim teknolojileri sektorii kiimelenmesinin dogmasina vesile
olmustur. Bu durum ayn1 zamanda bir {ilkenin kendi kendine yetmesi istegini de
yansitmaktadir. Finlandiya’daki ¢evre sanayii sektorii kiimelenmesi metal,
ormancilik, kimyasal maddeler ve enerji gibi yerel islem sanayilerinin sebep
oldugu cevre problemlerinin sonucunda ortaya ¢ikmistir (Mercan vd., 2004:
173).

Italya’da dogal kaynaklarin kithigi da elde var olan imkanlarin en iyi
degerlenmesine vesile olarak inovatif kiimelenmelerin varligimi ortaya
¢ikarmustir. Giiniimiizde italya, diinya genelinde en yenilikgi iiriinlere dayali
kiimelenme yapilari ile rekabet etmektedir. Benzer sekilde Japonya’nin mekan
sikintisi, minimalist {irlinlere dayali talep neticesi kiimelenme yapilarini
beraberinde getirmistir. Ornegin robot teknolojilerinin gelistirilmesi ve buna
dayal1 kiimelenme yapilarinin ortaya ¢ikmasi tesadiif degildir.

3.6 Girisimci Universite Unsuru

Girisimci tiniversitelerin stratejileri ve bu stratejilere bagl faaliyetleri de
giicli sektorel kiimelenmeleri dogurmustur. Bu tip lniversitelerde (girisimci
uiniversite) gelistirilen ve/ veya ortaya ¢ikarilan fikirler kiimelenme
tohumlarinin yegermesine de vesile olmaktadir.

Ornegin Stanford Universite’sinin girisimleri Silikon Vadisi Bilisim
Sektorii’nii ortaya ¢ikarmistir. Bu baglamda, tiniversite ile sanayinin birlikteligi
Vadi’de kiimelenmenin olusumunu tetiklemistir. Silikon Vadisi ve Stanford
Universitesi arasindaki, 1950’lere uzanan yakin baglarin nedeni olarak Silikon

1B Adi gegen tiniversitelerin bilisim ve teknoloji konularinda uluslararasi diizeyde bilim insani ve
kapasitesi mevcut olup, ayrica her yil bu konuda kiimelenmenin ihtiya¢ duydugu nitelikli
elemanlar1 mezun etmektedir.
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Vadisi’nin baslangicinin, biiyiikk oranda Stanford Universitesi Miihendislik
Fakiiltesi Dekan1 Frederick Terman’in diisiincelerinden g¢ikan bir fikrin {riini
olduguna inanilmaktadir. Terman, bolgede olusan bu becerikli taife birikimden
az da olsa bu bolge icin bir pay almaya yardime1 olacak, Stanford civarinda bir
ileri teknoloji merkezi tasarlamig; bolgesel ileri teknoloji ekonomisinin
zenginlesmesine yardimci olacak, Stanford ve yerel endiistri arasindaki
igbirlikei iligkileri gelistirecek baglar kurmustur. 1975 itibariyle, Silikon
Vadisi’ndeki ileri teknoloji firmalar1 100 binin iizerinde is¢i istihdam etmis ve
Vadi ulusun elektronik icat ve iiretim merkezi olarak lider konuma gelmistir.
1996 itibariyle, Silikon Vadisi’ndeki 100 kadar yeni Stanford firmasi1 65 milyar
dolardan fazla ekonomik gelir saglamistir. Her ne kadar Silikon Vadisi firmalar1
iilke capinda bir¢ok iiniversite yerleskesine kamp kurmus olsa da, California
Universitesi’'nin cografi yakmligi, ¢ok gesitli firmalar1 yerleskeye cekmeyi ve
ileri  teknoloji  is¢i  pazarindaki son  gelismelere yakin  olmay1
kolaylastirmaktadir. Mesela; Berkeley’in Haas School Meslek Edindirme Ofisi,
isletme boliimiinii secilen bazi firmalara reklam etmek ve Silikon Vadisi’ndeki
is¢i alimina dair egilimlerin bilgisini toplamak adma haftanin bir giiniini
Silikon Vadisi’nde gegirmekteler (Mercan vd., 2004: 172- 173).

3.7Capa (Anchor) Yatirimei (Girigimci) Unsuru

Gelismis ¢ogu kiimelenmelerde biiyiik firmalarin 6nemi azzimsanmayacak
kadar 6nemlidir. Hatta sifirdan kiimelenme (zero cluster) ¢alismalarinin bazilart
bile bu oyuncular tarafindan gergeklestirilmektedir. Ornegin, iki farkli otomotiv
firmasimin Bursa iline yapmig oldugu ilk yatirimlar, zamanla diger ilgili
oyuncularin da gelismesini beraberinde getirmis ve gli¢clii bir otomotiv
kiimelenmesinin faaliyetini ortaya ¢ikarmistir. Bu baglamda ¢apa yatirimci bir
kiimelenmenin olusumunda ve gelisiminde bir anda en Onemli unsur
olabilmektedir.

3.8Devlet Politikas1 Unsuru

Devlet, yani kamu iradesi ve buna bagli olarak gelistirilen ekonomik
politikalar, bazen c¢ok giiglii kiimelenme yapilarinin ortaya c¢ikmasina vesile
olmaktadir. Hatta devlet tesvik politikasi da bu tip sektorel kiimelenmelere ve
kiimelenmelerde faaliyet gosteren oyuncularin hedef projelerine verilerek
uluslararasi rekabetcilik giligleri gelistirilmektedir. Devlet unsur da, tipki1 capa
yatinmcl gibi bazen sifirdan kiimelenme (zero cluster) yapilarmin ortaya
cikmasina vesile olmaktadir.
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Ornegin Omaha, Nebraska’daki tele pazarlama sektorii kiimelenmesi
Birlesik Devletler Hava Giiciiniin, Stratejik Hava Komutanligini (SAC) oraya
yerlestirme kararma ¢ok sey bor¢ludur. Ulkenin niikleer stratejisinde anahtar bir
rolden sorumlu olarak SAC, ABD’de fiber optik telekomiinikasyon kablolarini
ilk kullanan yer olmustur. Bu baglamda yerel Bell sirketi (simdi U.S. West)
boyle bir miisteri ile iligskisi sayesinde alisilmadik yetenekler gelistirmistir.
Merkezi saat kusaginda bulunmasi ve kolayca anlasilabilen yerel aksani gibi
ozellikler ile birlikte Omaha’da gelisen olaganiistii telekomiinikasyon yetenegi
ve altyapisi, o bolgenin tele pazarlama sektorii kiimelenmesine destek
saglamistir (Mercan vd., 2004: 173).

4 BIR ENDUSTRIYEL KUMELENMENIN  TEMEL
OYUNCULARI

Bir sektorel kiimelenme tarim, sanayi veya hizmet sektoriine dayali bir
iriin etrafinda yapilanmaktadir. Genel olarak tiim sektorler goz Oniine
alindiginda, etkin ve rekabetci bir sektorel kiimelenme agi etrafinda birgok
oyuncunun faaliyet gosterdigi miisahede edilmektedir. Diger bir ifade ile bir
sektorel kiimelenme mal ve/ veya hizmet iireten ve onu destekleyici cesitli
gorevler iistlenmis oyunculardan olusmaktadir. Dogal olarak, sektorde yer alan
tiim oyuncular kiimelenmenin de {iyelerini teskil etmektedir. Bir kiimelenmenin
yaklasik 16 farkli temel oyuncusu bulunmaktadir. Bu oyuncularin sayisi sektore
ve {retilen {irline gore farklilik gostermektedir. Ana oyuncular salt iiretici firma
anlammna gelmemektedir. Nitekim ana iiretici ile birlikte bazen bir kamu
kurumu ana oyuncu olabildigi gibi, ayn1 zamanda, giicli bir sivil toplum
kurulusu da (genellikle mesleki orgiitlenmeler) benzer sekilde ayni fonksiyonu
icra etmektedir.

En gelismis sektorel kiimelenmelere ornek olarak gosterilen Silikon
Vadisi Bilisim Sektorii Kiimelenmesi’nde faaliyet gosteren finansal kurumlar,
uygulamis olduklar1 farkli ve g¢esitli finansal araglar ile bagli bulundugu
kiimelenmenin en 6nemli oyunculari arasinda yer almigtir.

Asagida detayl bir sekilde izah edildigi iizere; (1) mal ve/ veya hizmet
eden firmalar, (2) devlet, (3) yerel yonetim, (4) tedarikgi, (5) egitim kurumlari,
(6) bilgi iireten kurumlar, (7) teknoparklar, (8) Ar-Ge kurumlari, (9) standartlar
diizenleyen ve denetim kuruluslari, (10) medya, (11) sivil toplum kuruluslari,
(12) finansal hizmetler sunan kuruluslar, (13) kalkinma ajanslari, (14) nihai
iriin ve/ veya hizmet sirketleri, (15) uzmanlasmis altyap: saglayicilar1 ve (16)
miisteriler.
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Sekil 7: Bir Endistrivel Kiimelenmenin Temel Oyunculari
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4.1Endiistriyel Kiimelenmelerde Mal ve Hizmet Ureten Firmalarin
Rolii

Genel olarak bir endiistriyel kiimelenmenin ana oyuncularmi mal ve/
veya hizmet ireten girigimci firmalar olusturmaktadir. Bir¢ok endiistriyel
kiimelenmelerin merkezinde yer alan mal ve/ veya hizmet iireten bu kurumlar,
ana oyuncu olarak dikkat ¢ekmektedir. Diger bir ifade ile kiimelenmelerin
amiral gemisini mal ve/ veya hizmet iireten 6zel sektdor oyuncular1 temsil
etmektedir. Kiimelenme iginde yer alan oyuncular bazen sadece kiigiik ve orta
boy isletme olabilecegi gibi (KOBI), bazen de biiyiikk 6lcekli firma da
olabilmektedir. Diger bir ifade ile, kiimelenmelerin, biiyiik isletmeler ile birlikte
bu oyuncularin etrafinda faaliyet gosteren (ana oyuncu icin ¢alisan) kiigiik
6lgekli firmalarin yogunlagmasindan meydana geldigi goriilmektedir. Kisaca,
biiyiik 6lgekli ve KOBI tarzi firmalar kiimelenmelerin olmazsa- olmaz yapi
taglarini (ana oyuncularr) teskil etmektedir. Nitekim birbirleriyle yogun iliskide
bulunan firmalarin yatay uzmanlasma ve orgiitlenmeye dayali aglar (networks)
olusturarak kiimelenme iginde faaliyet gostermeleri ulusal ve bélgesel diizeyde
rekabetci bir sanayi yapisinin olusmasinda rol oynamaktadir.

4.1.1Endiistriyel Kiimelenmelerde Biiyiik Olcekli Firmalarin Rolii
(Capa Yatirimci- Anchor Investor)
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Biiyiik 6lgekli firmalar (isletmeler) kiimelenmelerin en 6nemli oyunculari
arasinda yer almaktadir. Nitekim kiimelenmede iiretilen nihai mal ve/ veya
hizmetler bu oyuncular tarafindan iiretilmektedir. Bazen bir kiimelenme bash
basina bir (¢apa yatirimcit) ve/ veya birkag biiylik firmanin etrafinda olusmus
yapilanmalardan meydana gelebilmektedir. Diger bir ifade ile deger zinciri
icerisinde yer alan en Onemli halka isletmeler olup, tiim deger zinciri
faaliyetlerini dogrudan etkilemektedir. Hatta deger zinciri faaliyetleri igletmeler
iizerinde temerkiiz etmektedir. Bu baglamda, bazi kiimelenme gelistirme
(cluster development) calismalarinda yapilacak gelistirme programlari
kapsaminda biiyiikk oyuncularin daha da giliglendirilmesi ve rekabet
iistiinliigiiniin artirilmasi yoniinde ¢alismalar yapilmaktadir.

Kiimelenmenin en temel oyuncusu olan biiyiik isletmelerin sahipleri
genellikle o0 kiimelenmenin en Onemli oyuncusu (ana oyuncu) da
olabilmektedir. Diger bir ifade ile, kiimelenmenin diger oyuncular1 bu oyuncuya
farkli iliskilerde bagl (tedarikci, STK, miisteri, rakip vs.) olarak caligmaktadir.
Dogal olarak, bu oyuncunun i¢sel ve dissal orgiitsel davranis1 (fakip etmis
oldugu strateji, almis oldugu karar ve/ veya kararlar, uygulamaya koydugu
veya koymayr planladigi teknolojiler, iiriin deseni tercihleri vs.) dogrudan
kiimelenmenin oyuncular arasindaki iligkileri olumlu ve/ veya olumsuz sekilde
etkilemektedir.

4.1.2 Endiistriyel Kiimelenmelerde Kiiciik ve Orta Boy Isletmeler
(KOBi)’lerin Rolii

KOBI tarz1 mal ve/ veya hizmet iireten isletmeler- firmalar bircok
kiimelenme yapilanmalarinda deger zincirinin en Onemli halkalarini temsil
etmektedir. KOBI tarzi iiretim yapan firmalarin birgok faydasi oldugu gibi cogu
zaman kiimelenmelerin de en Onemli oyuncusu unvanina sahiptirler. Bu
baglamda, KOBI’lerin kiimelenme iginde yapmus oldugu faaliyetler, ilgili
sektoriin de rekabet giiciiniin artmasina vesile olmaktadir™.

Yapilan cesitli calismalar, ayn1 zamanda, KOBI’lerin bulundugu
kiimelenmelerin, iiretimde talep degisikliklerine ve talep dalgalanmalarina karsi
esnek bir bigcimde ve hizli olarak cevap verme yeteneklerinin gelismis

1 KOBI’lerin evrensel bir tanimi bulunmamasina ragmen, genel olarak, istihdam edilen personel
sayisi, yillik satis hacmi, sermaye biiyiikliigii ve aktif biiyiikliigii temel alinarak yapilan tanimlar
ortak Ozellikler olarak &ne ¢ikmaktadir. Ancak, tanimi ne sekilde yapilirsa yapilsin; ulusal,
bolgesel ve sektorel kalkinma asamalarinda ve sektorel kiilmelenme gelistirme siirecinde dnemli
ve etkin rol oynamaktadirlar.
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olmasinin, isbdliimii ve uzlasmadan kaynaklandigini vurgulamaktadir. Isbirligi
yardimiyla maliyetler ve riskler kiimelenme i¢inde faaliyet gosteren isletmelere
yayilmakta, ortak sorunlar karsisinda topluca ¢6ziim iiretme sans1 dogmaktadir.
Kiimelenmenin, ekonomik faaliyetlerin sektorel ve alansal yogunlagmasindan
hareketle; birbirleri ile ilgili isletmeler, uzman tedarikgiler, hizmet lireticileri ve
ilgili kurumlar kiimelenmeyi olusturmaktadir. Yeni endiistriyel bolgeler ise,
kiimelenme olusumunun yani sira, ekonomik faaliyetlerin Onemli bir
boliimiiniin KOBI’ler tarafindan gergeklestirildigi ve kurumsal diizeyde
ekonomik faaliyetlerin mekansal etkilesimlerini igeren, sinai gelisme bdolgeleri
olarak tanimlanmaktadir. S6z konusu bélgelerde yer alan KOBI’ler, biiyiik
isletmelerin sahip olduklar1 bir¢ok iistiinliigii elde edip, tek baglarina
ulasamayacaklar1 olanaklara kavusmaktadir. Bu bolgeler, KOBI’lerin yerel
diizeyde rekabet giiclerini gelistirirken, uluslararasi diizeyde basarili bir sekilde
rekabet etmelerini saglamaktadir (Ayas, 2003). Bu etkinin suurunda olan hemen
tiim {ilkeler, KOBI’leri gelistirmek ve uluslararasi rekabete hazirlamak icin ¢ok
cesitli calismalar yapmakta, bu siniflamadaki firmalara 6nem vermektedir.
Avrupa Birligine iiye tiim tilkelerde oldugu gibi Tirkiye’de de faaliyet
gbsteren iiretim endiistrisi firmalarinin  yaklasik  %99’unu  KOBI’ler
olusturmaktadir (Kalkinma Bakanligi, 2014; KOSGEB, 2014; TUIK, 2014).
KOBI’ler, ayn1 zamanda, mal ve hizmet {iretimi deger zincirinin etkin halkalari
olarak kiimelenmelerin olusumunda da yap1 taglarini meydana getirmektedirler.
KOBI’lerin stratejik kararlari almakla yiikiimlii bireyleri genelde en iist
seviyedeki karar vericilerdir. Tiirkiye’de bu kimseler genelde sirketin sahibi
veya daha nadir de olsa profesyonel yoneticilerdir. KOBI’lerin iist seviye
yoneticilerinin genelde firma i¢ kaynaklarimi kullanarak rekabet istiinliigi
saglamak konusunda olduk¢a basarili olduklarin1 kabul edilebiliriz. Oysa ayn1
karar vericilerin firmalarin dis kaynak imkanlarin1 kullanarak firmalarina
saglayabilecekleri firsatlar konusunda olduk¢ca geride olduklarin1 da
gozlemlemekteyiz. Yapilan analizler, ayni sektdrde olan firmalarin beraber is
yapma kiiltiirlerinin ¢ok zayif oldugunu ve bu firmalarin aralarinda ciddi bir
giiven problemi oldugunu ortaya koymaktadir. Iste firmalarin iglerinde
bulundugu sektoriin imkanlarim kullanmak ic¢in gerekli isbirligi ortaminin
olusturulmasinda son yillarda kullanilmaya baglanan ve diinyada hizla kabul
goren kiimelenme yaklasimi bu kapsamda ulusal diizeyde KOBI’lerin rekabet
dstiinliklerinin  artirilmast  i¢in  yeni ve Onemli bir imkan olarak
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ongoriilmektedir.

Ozetlemek gerekirse, KOBI 6lcekli firmalar kiimelenmelerin temel
oyuncular arasinda kabul edilmekte olup, bazen biiylik bir oyuncu gibi hareket
edebilmekte; veya, bircok kiiclik Olcekli firma isbirligine gidip biiyiik bir
oyuncunun yapmis oldugu fonksiyonlari icra edebilmektedir. Boylelikle,
kiimelenmeden talep edilen biiyiik bir siparis bile kisa zamanda KOBI’ler
arasinda yapilan isbirligi cercevesinde yerine getirilmektedir.

4.2Endiistriyel Kiimelenmelerde Kamu Yoénetimi (Devlet) ve Siyasi
irade’nin Rolii

Etkin bir kiimelenmenin temel oyuncularindan birisini kamu kurum ve
kuruluslar1 ile merkezi hiikiimet (siyasi irade) olusturmaktadir. Gelismis
iilkelerin kiimelenme yapilanmalarinda kamu kurumlarinin genel olarak, yasal
altyap1 (regulation) ile fiziki altyap: (infrastructure) saglamak gibi iki 6nemli
fonksiyonu icra etmektedir. Ozellikle sektorel kiimelenmenin yapilanmasi ve
kiimelenme gelistirme c¢alismalart siirecinde kamunun sanayi ve teknoloji
politikalari, yasal ve kurumsal diizenleme mekanizmalariyla faal bir rol
tistlendigi goriilmektedir®.

Ancak, yapilan analiz ¢aligmalarinda {ilkemizde kamu kurumlarimin
(ozellikle valilik), kiimelenmelerin planlanmasi, organizasyonu ve gelistirilmesi
yoniinde de etkin olduklar1 miisahede edilmektedir. Ozellikle il valilerinin
kiimelenmelerin gelistirilmesi konusunda yapmis olduklar1 girisimler kabul
gormekte ve kiimelenmenin diger oyuncularini énemli oranda etkilemektedir.
Halbuki, gelismis lilkelerin gelismis kiimelenmelerinde, sektorel sivil toplum
kuruluslar1 ve 6zel sektor oyuncularimin daha etkin rol aldiklari, hiikiimetlerin
ve kamu iradelerinin daha ¢ok geri planda kalarak, bu gorevden miistagni
kaldiklar1 gozlemlenmektedir (kiimelenme yapilanmalarimin ihtiyact olan

sadece yasal ve fiziki altyapt ile birlikte, organizasyon, sektorel tesvik, planlama

BGiiniimiizde birgok iilke ulusal ekonomik politika olarak kiimelenme temelli kalkinma ve
rekabetgilik stratejilerini uygulamaktadir. Ornegin Ekonomik Kalkinma ve Isbirligi Teskilati
(OECD)’na bagh tiim tilkeler, Kuzey Amerika’da yer alan iilkeler (ABD, Kanada, Meksika),
Avrupa Birligi (AB)’ne iiye iilkeler (Belgika, Cek Cumhuriyeti, Finlandiya, Fransa, Almanya,
ingiltere, Yunanistan, Macaristan, Italya, Litvanya, Letonya, Polonya, Portekiz ve Ispanya),
Ortadogu iilkeleri (Israil, Urdiin, Suudi Arabistan) gibi devletler kiimelenmeye dayal1 politikalar1
uygulamaktadirlar. Benzer sekilde, iilkemizde de kiimelenme temelli kalkinma calismalari
2005’ten sonra resmi kurumlarca benimsenmeye baslanmistir. Kiimelenme temeli sanayi
politikalarina hiikiimetin eylem planinda da yer verilmistir. Buna gore kiimelenme politikalar:
olusturularak KOBI lerin miisterek yatrimlar: kiimelenme yaklagimi cercevesinde desteklenecek
ve OSB yonetimlerinin bu konuda rol iistlenmeleri saglanacagi ifade edilmektedir.
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ve strateji gelistirme gibi fonksiyonlarin da kamu yédnetimi tarafindan
karstlandig1 goriilmektedir).

Yine Tiirkiye 6zelinde degerlendirildiginde, 6zellikle hiikiimet kararlari
kiimelenmelerin gelisiminde etkin rol oynamaktadir. Hatta, hiikiimetin tesvik
politikalar1 ile sifirdan kiimelenmeler (zero cluster) bile olusturulmaktadir
(savunma sanayi sektorii olusturulmas: gibi). Ote yandan, merkezi hiikiimet
kiimelenme temelli sektdrel doniisiim projelerini  gerceklestirmek igin
girisimlerde de bulunmustur. Nitekim, 2008 yili Eylil ay1 i¢inde alinan
hiikiimet karar1 geregi tekstil, deri ve hazirgiyim sektorlerine yonelik (ilk defa
bir sektor i¢cin) kiimelenme temelli tesvik politikasi izlenmistir.

Ozetlemek gerekirse, Marm ve Eraslan’in da isaret ettikleri gibi (2007),
ozellikle Amerika Birlesik Devletlerinde, sektorel kiimelenme analizi ve
gelistirme caligmalarinda 6zel sektor ve sivil toplum kuruluslarinda yer alan
oyuncularin kamu kuruluslarina kiyasla ¢ok daha aktif ve etkin olarak rol
aldiklari; Ornegin, turizm sektoriiniin gelistirilmesi ve rekabetcilik giiciiniin
siirdiiriilebilir hale getirilmesi i¢in kiimelenme icerisinde yer alan tiim
oyuncularin  faaliyetlerinin;  destinasyonda  yasayan  yerel  halkin,
miitesebbislerin, bilgi lireten kurumlarin tur operatorlerinin, yerel yonetim ve
kamu kuruluslarinin ortak hedefler etrafinda fikir birligine varmasi ve her
oyuncu lizerine diisen gorevi yerine getirerek isbirligi yaptiklari; bu baglamda,
kamu yonetiminin planlamada, yasal ve fiziksel altyapi saglamada Onemli
oranda etkin oldugu diger faaliyetlerde ise arka planda kaldigi goriilmiistiir™.

4.3Endiistriyel Kiimelenmelerde Yerel Yonetimlerin Rolii

Yerel yonetimler'’, &zellikle iilkemizde, kiimelenmelerin Snemli

6 Altyapr ya da egitim programlar gibi kamu kuruluslari tarafindan yapilan yatimlar,
isletmelerin performanslarmi  gelistirmektedir. Ise alman cahsanlarm yerel programlarda
egitilmeleri, egitim maliyetlerini diisiirmektedir. Biraz daha agmak gerekirse, sadece kamunun
degil, 6zel sektor icindeki isletmelerin egitim programlari, altyapi, kalite merkezleri, test
laboratuarlart gibi yapmis olduklar1 yatirimlar, kiimelenme i¢indeki diger oyuncularin
performanslarini artirmaktadir.

1 Belirli bir beldede yasayan halkin, yerel ve ortak nitelikteki ihtiyaglarimi gidermek amaciyla
olusturulan ve karar organlar halk tarafindan secilen yerel yonetim birimlerinden en 6nemlisi
belediyelerdir. Ulkelerin siyasi yapisina bagh olarak iilke yonetimi icerisindeki rolii degisiklik
gosterebilen belediyeler; halkin kendisini yoOneten birimleri bizzat segmesi dolayisiyla
demokrasinin de besigi sayilan kurumlar1 olarak degerlendirilmektedir. Cagdas devletlerde
toplumsal ihtiyaglarin artmasi ile birlikte degisim gosteren kamu hizmetlerini karsilama
zorunlulugu devletin (merkezi yénetimin yaninda), yerel yonetimlere de agirlik vermesine yol
agmustir. Bu dogrultuda, iilkelerin siyasi yapisina bagli olarak yerel yonetimlere verilen dnem
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oyuncular1 arasinda yer almaktadir. Nitekim simdiye kadar yapilan kiimelenme
analiz ve gelistirme caligmalarinda il 6zel idareleri ve belediyelerin kent
diizeyinde yapilmakta olan sektdrel kiimelenme caligmalarinda rollerinin dnemi
ortaya ¢ikarilmustir.

Kamu yonetim sisteminin dnemli bir pargasi ve ayn1 zamanda yerel halka
en yakin kurumlar olan yerel yonetimlerin ortaya ¢ikiglarindan gliniimiize kadar
toplumlarin ekonomik, sosyal ve kiiltiirel kalkinmasinda ve sosyal politikalarin
hayata gecirilmesinde 6nemli rol oynadiklart bilinmektedir. Kiimelenmelerin
gelisiminde de etkin olan bu kurumlar, donem dénem farklilagmakla birlikte
egitim, konut, saglik, sosyal yardim ve sosyal hizmetler gibi temel sosyal
politikalarin saglanmasinda gorev almislardir. Dogrusu, yerel yonetimlerin bu
alanlardaki etkinligi 1990’11 yillarin ortalarindan itibaren hizla artmaya baslamig
ve 21. ylizyilin basinda belediyecik anlayisi, yerel toplumun ekonomik ve
sosyo- kiiltiirel gelisimine dogru yonelen bir sorumluluga doniismiistiir (Ersoz,
2006).

Kiiresel ekonomi giderek ag ekonomisi niteligi kazaniyor. Ulkeler,
sirketler, lirlin ve hizmetler, isgiicii ve elbette kentler birbirine baglandik¢a daha
fazla deger yaratiyor. Kentler 0&zellikle kiimelenme stratejileriyle farkli
sektorlerde katma deger yaratip kiiresel ag ekonomisinin nimetlerinden
yararlanarak bunu ihracat yetenegine doniistiirebiliyorlar. Ama bunun igin her
Olcekte dogru ve katilimer bir tarzda yonetilmeleri, kent ekonomisini
gelistirecek, ekonomik yogunlagsmalart dogru yonlendirip kentsel ve bolgesel
kiimelenme stratejileri olusturabilecek, sektorleri birbirine baglayip trettikleri
katma degeri artirabilecek, dis ticaret perspektifi tasiyan ve siyasi irade
tarafindan da desteklenen yerel yonetimlere sahip olmalar1 gerekiyor. Bu yerel
yonetimlerin asli gorevlerinden biri ise, inovasyon odakli olarak etkilesimli,
genis ve etkin katilimli bir kent ekonomi, kiiltiir ve teknoloji politikas: yaratmak
olmali. Bu politika, kenti sadece ulusal degil kiiresel bir diigiim olarak
algilamali. Ciinkii ekonomisi, kiiltiirii ve teknolojisiyle diinyaya entegre olan bir
kent, {ilkenin ag-gecidi islevi yiiklenecektir (Ugkan, 2009).

Tiirkiye geneli incelendiginde, cesitli illere bagli yerel yodnetimlerin

giinden giine artmis ve giinlimiiz kiiresellesme siirecinde yerel yonetimler agirlik kazanmaya
baglamustir. Bu siiregte, lilke yonetiminde yetkilerin bir kismm yerel yonetimlere devredilerek,
desantralizasyon anlayis1 genel kabul gormiis ve kiiresel diisiin yerel hareket et olarak ifade edilen
yerindenlik ilkesi literatiirdeki yerini almistir. Diger yandan, yetki devri ile birlikte; yerellesme
sadece hizmetlerin degil, kaynaklarin da merkezi yonetim ile yerel yonetim birimleri arasinda
boliistiiriilmesini 6ngdrmiistiir (Demircan, 2007: 136- 153).
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kiimelenme temelli ¢aligmalar ile kent ekonomisini gelistirmeyi hedefledikleri
ve buna bagli projelere basladiklar1 goriilmektedir. Nitekim Istanbul Biiyiiksehir
Belediyesi'nin (IBB) Zeytinburnu Kentsel Déniisiim projesi cercevesinde
Kiimelenme Temelli Kentsel Déniisiim Projesi, yine IBB’nin kent genelinde
Sanayi ve Hizmet Sektorlerinin Kiimelenme Analizi (cluster analysis) projesi,
Elaz1ig 11 Ozel Idaresi’nin hizmet, sanayi ve tarim sektdrlerinin rekabetgilik
analizi ve buna bagli olarak kiimelenme analizi ve kiimelenme gelistirme
(cluster development) projeleri, Bolu il Ozel Idaresi’nin Bolu Ticaret ve Sanayi
Odast ile yiiriitmekte oldugu Bolu ili Turizm Sektorii Kiimelenme Gelistirme
Projesi, Tekirdag il Ozel Idaresi’nin tiim ili kapsayan rekabetcilik analizi ve
buna bagli olarak planlanan kiimelenme analiz ve kiimelenme gelistirme
projeleri bu kapsamda degerlendirilmesi gereken ornekler olarak verilebilir
(Marin ve Eraslan, 2007).

4.4 Endiistriyel Kiimelenmelerde ve Tedarikeilerin Rolii

Kiimelenmelerin diger onemli oyuncularindan birisini de tedarikgiler
olugturmaktadir. Tedarikciler bir mal ve veya hizmet iiretimi yapan ana
oyunculart  destekleyen isletmelerden olusmaktadir. Oyle ki, baz
kiimelenmelerin en oOnemli oyuncularindan birisini tedarikg¢iler teskil
etmektedir. Endiistriyel kiimelenmeler icinde ana oyuncular ile birlikte
tedarikgilerin de faaliyet gdstermesi son derece dnemlidir. Ozellikle nitelikli
talep liretimi s6z konusu oldugunda, tedarik¢i-ana oyuncu yiiz yiize goriisme
yapmasi son derece onem tagimaktadir.

Gilinimiiz kiiresel rekabet ortaminda ana oyuncularin (isletmelerin)
maliyetlerini ve verimliliklerini daha iyi yonetmeleri bir zorunluluk haline
gelmistir. Bu baglamda, kiimelenmede faaliyet gdsteren ana oyuncularin
tedarikgiler ile karsilikli giivene dayali bir igbirligine gitmesi isletmelerin ve
kiimelenmenin rekabet giiclinii artirmasi bakimindan elzemdir. Bdyle bir
iliskinin olusturulmasi ise taraflar arasinda bilgi paylasgimmin ve aktariminin
artirllmasi ile miimkiin olmaktadir. Kiimelenme iste bu noktada onemli bir
ortam saglamaktadir. Ayrica bazi durumlarda, kiimelenme iginde faaliyet
gosteren ana oyuncular kendi iginden gelistirmis olduklari yeni firmalarin
dogmasina (spin-0ff) vesile olmaktadir. Hatta bu yeni firmalar sektorel
kiimelenmenin 6nemli oyunculari (tamamlayict oyuncu) roliinii iistlenmektedir.

4.5 Endiistriyel Kiimelenmelerde Universite Oncesi Mesleki Egitim
Kurumlari (Mesleki ve Teknik Liseler)’nin Rolii
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Genel olarak, ise yonelik nitelik kazandirmayir amaglayan tniversite
oncesi mesleki egitim kurumlari endiistriyel kiimelenme yapilanmalarinin temel
oyuncular1 arasinda yer almaktadir. Bu oyuncular mesleki ve teknik liseler
seklinde egitim (¢iraklik, insan giicii gelistirme projeleri egitimi, ishast egitimi,
okul ve igyerlerinin isbirligine dayali ikili egitim, o6zel mesleki egitim)
vermektedir'®.

Endiistriyel kiimelenmelerde bu tiir oyuncular ilgili sektoriin ihtiyaci olan
mesleki isgiiciinii karsilamalar1 acisindan 6nem arz etmektedir. Bu baglamda,
ozellikle keyfiyetli insan giicliniin yetistirilmesi ve niteliklerinin siirekli olarak
gelistirilmesi ve yenilenmesi siirecinde gerek igerik, gerek biitiin egitim siireci
icindeki yeri, konumu ve gerekse hedef kitlesi bakimindan en 6nemli oyuncular
olarak degerlendirilmektedir.

4.6Endiistriyel ~Kiimelenmelerde Bilgi Ureten Kurumlarin
(Universiteler vs.) Rolii

Kiimelenmelerin en 6nemli oyuncularindan birisini kuskusuz, bilgi iireten
kurumlar olusturmaktadir. Bilgi tireten kurumlarin en 6nemli miiesseselerinden
birisi olarak degerlendirilen iiniversiteler ise, bir yandan kiimelenmelerin
ihtiyact olan nitelikli iggiicii arzim1 yerine getirdigi gibi, diger yandan
kiimelenmenin en temel rekabet araci olan bilgiyi iiretmekte ve teknolojik
gelismelerin Onciiliiglinii yapmaktadir.

Deger yaratan unsurlar, fiziksel ve maddi varliklardan maddi olmayan
varliklara dogru hizla evrilmektedir. Gilinlimiizde gelismis ekonomilerin artik
tiimiiyle {iretim tabanli olmadigi, iiretimde bildigimiz sermaye ve emek

® Diinya genelinde mesleki egitimin iiniversite egitiminden once geldigi goriilmekte olup
ortadgretim sistemleri iilkelere gore birbirinden farklt Ozellikler gostermektedir. OECD
tilkelerinin gogunda mesleki egitim ortadgretim diizeyinde verilirken, bazi iilkeler mesleki ve
teknik egitimi agirlikli olarak ortadgretim sonrasina birakmislardir. Okul sistemini esas alan
mesleki ve teknik ortadgretim yaninda, okul ve isletmeler tarafindan ortaklasa yiiriitiilen
programlari uygulayan egitim kurumlari da vardir. Italya, Portekiz, Japonya ve Yunanistan’da
sadece okulu esas alan mesleki ve teknik ortadgretim kurumlar1 bulunmaktadir. Isvigre, Almanya
ve Cek Cumhuriyeti’nde ise okul ve isletmeler tarafindan ortaklasa yiiriitiilen model daha
agirliklidir. Ortadgretim kurumlart bazi iilkelerde tek, bazi {ilkelerde ¢ok kanalli olarak
yapilandirtlmistir. Tek kanalli ortadgretim modellerinde okullar arasindaki yatay ve dikey gegisler
kolaydir. Cok kanallilarda ise s6zili edilen gecisler ya hi¢ yoktur veya ¢ok zordur. Cok kanalli
modeli uygulayan iilkelerde mesleki ve teknik ortaggretimi tamamlayan 6grencilerin, agirliklt
olarak kendi alanlarinin devami mahiyetindeki yiiksek Ogretim kurumlarina devam etmeleri
beklenir. Bu modellerin bazilarinda yiiksek 6gretime gegis hakki vermeyen mesleki ve teknik
ortadgretim kurumlari da bulunmaktadir. Bazi iilkelerde 6zel egitim gerektiren bireyler igin ayr1
okul tiirli olusturulmustur. Bazi tilkelerde ise kaynastirma esas alinarak farkli okul tiirleri asgari
seviyeye indirilmektedir (DPT, 2001: 3).
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degerlerinin yanina hem de onlardan ¢ok daha etkili olarak bilgi denilen bir
kavramin geldigini ve yenilikciekonomi ya da bilgi tabanli ekonomi
kavramlarinin temelinde bilgiye dayali siireglerden tiiretilen en yiiksek katma
deger arayislarinin oldugunu goriiyoruz. Bu gelismeler sonucu teknolojinin
tanimi1 da degismistir. Eskiden ya da klasik yaklagima gore bir kesimden
digerine aktarilabilen bir mal olarak goriilen teknoloji artik bilgiye dayali hale
gelmistir. Bilgi odakli bu gelismelere bagl olarak, baglica bilgi {iretim alanlar1
ise tiniversitelerdir (Kiper, 2010).

4.7Endiistriyel Kiimelenmelerde Teknoparklarin Rolii

Teknopark fikri ilk olarak 1950 yilinda Stanford Universitesi’nin
onciiliigiinde yaptiklar1 aragtirmalar1 ticarilestirmek isteyen bir grup
arastirmacinin ¢abalariyla Amerika’da ortaya ¢ikmistir. Bu girisim ya da
giinimiizde bilinen adiyla Silikon Vadisi aym1 zamanda diinyanin en ¢ok
taninan teknoparkidir. Yiiksek teknolojiye odakli girisimcilik ruhunun
stiriikleyici oldugu bu olusumlar, giiniimiizde kiiresel kritik kiitleler olarak ifade
eden girisimcilik, sermaye, arastirma, sanayi ve yiliksek niteliklerde insan
giiclinlin birbirinden beslendigi bolgesel eko-sistemler haline gelmistir (Kiper,
2010). Giuniimiizde teknoparklar bircok gelismis iilkede rekabetcilik ve
ekonomik gelisme programlari icinde 6nemli bir ara¢ olarak goriilmiis ve
endiistriyel kiimelenme yapilanmalarinin 6nemli oyuncular1 arasinda yer
almistir.

Teknoparklar rekabet¢i bir endiistriyel kiimelenmede faaliyet gostermesi
gereken en Onemli oyuncular arasinda yer almaktadir. Teknoparklar,
kiimelenmede faaliyet gOsteren ana oyuncularin uluslararasi rekabetcilik
giiclerini artirabilmeleri i¢in aragtirma gelistirme faaliyetleri (Ar-Ge), teknolojik
faaliyetlerin altligim1 hazirlama, iirtin ve/ veya yeni iiriin gelistirme, iiretim ve/
veya yeni Uretim siireglerinin iyilestirilmesi ve rekabet Oncesi oyuncular
arasinda igbirliklerine zemin hazirlamada, Ozellikle yiiksek katma degerin
ortaya cikarilmasi bakimindan hayati 6nem tasiyan destekleyici initelerin
basinda yer almaktadir.

Gunimiizde teknoparklar, ayni zamanda, bilgi treten kurumlarin
caligmalarim pratik hayata uygulama zemini i¢in 6énemli mekanlar olarak da
degerlendirilmektedir. Bu baglamda teknoparklar, iiniversiteler ile birlikte
ortaya ¢ikarilan degerin, bagli bulunduklar1 endiistriyel kiimelenmelerin
ihtiyaglar1 ve talepleri dogrultusunda aract kurumlar olarak da
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nitelendirilmektedir. Boylece bilgi, teknolojik bilgi, iiriin gelistirme (Ur-Ge),
problem ¢6zme gibi konularin kiimelenmede faaliyet gosteren ana oyuncuya,
teknopark uygulamasiyla kisa siirede gerceklestirilme imkan1 bulunmaktadir.

4.8Endiistriyel Kiimelenmelerde Arastirma& Gelistirme (Ar-Ge)
Kurumlarimin Rolii

Aragtirma, bilgi arama isinin sistematik sekilde yapilmasidir. Arastirma
her yerde yapilabilir ise de amagclari, inanglar1 ve yontemleri farkli olan kisilerce
de yapilabilir. Bu nedenle arastirma sistematik olarak yapilasa bile biitiin
aragtirmalar bilimsel degildir. Eger sistematik arastirmalar, deneysel ve rasyonel
esaslara dayanmakta ise ancak o zaman bilimsel olurlar. 21. yiizyil diinyasinin
sartlar1 ve bu yiizyili paylasan milletlerin sahip oldugu imkanlar ve teknolojiler
diisiiniildiigiinde diinya {iizerindeki her sektoriin ihtiya¢ duydugu Ar-Ge
calismalar1 sonuglarmin da bu deneyselligi ve rasyonelligi igerisinde
bulundurmasi gerektiginin énemi daha net olarak anlasilabilmektedir. Ulkelerin
gelismelerini  ve igerisinde bulunduklart ¢agin gereksinimlerini yerine
getirebilmelerini saglayan Ar-Ge calismalar1 da bu aragtirma ve gelistirme
calismalarinin énemini idrak etmis, bilimsel verileri hayata aktarmayir misyon
edinmis aragtirma kurumlari ile miimkiin olabilmektedir (Metin, 2007).

Ekonomisi giiglii iilkelerin gelismis endiistriyel kiimelenmeleri
incelendiginde Ar- Ge oyuncularmin 6nemli destekleyici kurumlar oldugu
dikkat cekmektedir. Diger bir ifade ile bagimsiz Ar- Ge merkezlerinin tipki
teknoparklar gibi gelismis kiimelenmelerde bilginin tiretim merkezleri seklinde
hizmet verdikleri miisahede edilmektedir. Bir Ar- Ge merkezini hem makine-
techizat olarak hem de aragtirmaci personel olarak techiz etmek, 6zellikle kiigiik
isletmeler agisindan hayli mesakkatlidir. Bu agidan degerlendirildiginde
merkezler, sahip olduklar1 arastirma altyapisi ile endiistriyel kiimelenmede
faaliyet gosteren OBI ve KOBI’lerin teknolojik bilgi ve iiretim gelistirme (Ur-
Ge) ihtiyacim da karsilayan oyunculardir™.

® Dogrudan yabanci sermaye akisindaki artisa ve kiiresel iiretim ve inovasyon aglarinin
kapsaminin gelismekte olan iilkeleri de igerisine dahil edecek sekilde genislemesine karsin, bu
stire¢ tlim cografyalarda ve tiim iilkeler arasinda esit seviyede gergeklesmemektedir. Kiiresel
tiretim ve inovasyon aglarinda stratejik ve etkin bir konum elde edebilmek ancak ulusal olarak
teknolojiyi kullanabilme, fakat daha da Onemlisi teknoloji/ inovasyon gelistirebilme
yetkinliklerinin, bilgi altyapisinin ve bu altyapiyr destekleyecek ulusal inovasyon sisteminin
gelismesiyle miimkiindiir. Katma deger orani yiiksek olan Ar- Ge faaliyetlerinin gelismekte olan
iilkelere kaydirilmasi igin, oncelikle yerel iilkedeki ulusal inovasyon sisteminin s6z konusu
faaliyetleri destekleyecek ve besleyecek sekilde kurulmasi gerekmektedir. Cokuluslu firmalarin
iliskide olacagi tedarik¢i ve miisteri firmalarin, {iniversitelerin ve arastirma kurumlarinin yenilik¢i
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Tiirkiye, bugiine kadar ulusal ve uluslararas1 anlamda faaliyet gdsteren
bircok aragtirma merkezini aktif hale getirerek bu arastirma merkezlerinin
calismalarint da yine ulusal ve uluslararasi platformlarda degerlendirmeye
calismistir. Bu baglamda, giiniimiize gelinceye kadar kurulmus olan arastirma
merkezleri de g¢aligma alanlarii ulusal ve uluslararasi diizeyde yapmaya
caligmiglardir.

Ozellikle, akademik nitelikte ¢aligmalar ortaya koyan bu arastirma
merkezlerinin basinda gelen Tiirk Dil Kurumu (TDK), Tiirkiye Bilimsel ve
Teknolojik Arastirma Kurumu (TUBITAK), Ulusal Akademik Ag ve Bilgi
Merkezi, Yiiksek Ogretim Kurumu, Deprem Arastirma Dairesi, Marmara
Aragtirma Merkezi (MAM), Milli Prodiiktivite Merkezi (MPM), Tiirk Tarih
Kurumu, Tiirkiye Bilimler Akademisi (TUBA), Universite ve Enstitiilere bagh
olan Aragtirma merkezleri de calisma alanlarimi ulusal veya uluslararasi
diizeyde belirli bilim dallariyla smirlandirmiglardir (Metin, 2007). Ancak,
iilkemizde heniiz endiistriyel kiimelenmelerde mevcut hizmet veren Ar-Ge
kurum ve kuruluslarina rastlanmamaktadir. Kuskusuz, Ar-Ge oyuncularinin
kiimelenmelerde faaliyet gostermesi oOzellikle ana oyuncular ve KOBI’ler
acisindan hayli 6nem tagimaktadir.

4.9 Endiistriyel Kiimelenmelerde Standartlar1 Diizenleyen ve
Denetim Kuruluslarinin Rolii

Kiimelenmelerde oyuncular arasinda olan iligkilerin ahenk iginde
isleyebilmesi i¢in standartlar1 diizenleyen ve denetim eden kurum ve
kuruluslarin aldigi rol 6n plana c¢ikmaktadir. Adi gegen oyuncularin gesitli
yontemler ile (ornegin belgelendirme) kiimelenmede yer alan oyuncularin
kalitelerini standartlastirdig1 ve belgelendirdigi goriilmektedir.

Belgelendirme,isletmeler igin hareket tarzlarimi degistirecek, stratejik
planlamalarinda etkinlik artig1 olusturacak, verimliliklerini ve rekabet giiglerini
arttiracak isletmenin karsilayacagi minimum kalite standartlarini igermektedir.
Belgelendirme; {iriin, hizmet ve siirecler i¢in kalite siirekliligi saglamakta ve
irlin tasarimindan, iretim siirecinden, satis sonrasi hizmetlere kadar tiim
stireclerde kalite kontrol sistemlerine odaklanmayi gerektirmektedir. Diger

bir vizyona sahip olmasi, iist diizey teknoloji iiretimine istekli ve yetkin olmalar1 ve ¢ok uluslu
firmalara deger katabilecek yerel bilgi birikimine sahip olmalari, s6z konusu firmalarin inovatif
faaliyetlerini bu iilkelere kaydirmalari konusunda son derece Onemli olmaktadir (Ansal ve
Ekmekei, 2007: 12).
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taraftan belgelendirme sistemleri, belirli o6zelliklere iliskin standartlar
olusturdugu igin tiim taraflar adina (iiretici-tedarikgi-tiiketici) giiven olugmasini
saglamaktadir. Organizasyonun diger faaliyetleri ile entegre edildigi takdirde
hem uluslararasi pazara agilmada kalite ve cevreye duyarlilik konularinda
giivence saglayarak ticaret islemlerini kolaylastirmakta, hem de olumlu bir imaj
olusturarak firma {iriin veya hizmetlerinin satig miktarlarin1 arttirmaktadir.
Ayrica, igletmelerin uymasi gereken yasal yiikiimliiliiklerine dogal olarak uyum
gostermesini ve isletmelerin toplum hayatina olumlu etkilerinin olmasin1 da
saglamaktadir (Cat1 ve Tasgit, 2007).

Belgelendirme, kiimelenmede yer alan oyuncuya (firmaya) oOnemli
pazarlama ve finansal performans sonuglari saglamasi, iirlin ve hizmet
kalitesinin algilanma diizeyini artirmasi ve c¢aligsanlar arasinda etkin iletisimin
olusturmasindan dolay1 énemlidir. Ozellikle, kurum imajma katki saglamasi;
kalite algilamasini artirmasi; prosediirlerin daha iyi dokiimante edilmesini temin
etmesi; daha agik calisma talimati ve prosediirleri saglamasi; mesleki
sorumluluklar1 belirlemesi; gereksiz islemleri ortadan kaldirmasi; daha iyi
miisteri hizmetleri saglamasi; israfi azaltmasi; miisteri memnuniyetini artirmast;
stirekli gelisimi saglamasi; verimlilik artis1 ve pazar payma katki saglamasi,
sonu¢ olarak rekabet avantaji saglamasi belgelendirmenin 6ne ¢ikan faydalar
olarak nitelendirilmektedir. Giiniimiiz rekabet kosullarin en Onemli
degiskenlerden biri olarak kabul edilen miisteriye giiven vermek, kaliteli mal ve
hizmet tiretmek ve rakipten farkli olmak isletmeyi rekabet adina daha giiglii
yapacaktir. Belgelendirilmis bir isletmenin organizasyon yapisi, personeli ve
sunmus oldugu mal ve hizmetleri bir akredite sirketi tarafindan teminat altina
almmustir. Yani miisteriler akredite sirkete giivenerek isletmeyi tercih ettikleri
goriilmektedir (Cat1 ve Tasgit, 2007).

4.10Endiistriyel Kiimelenmelerde Medyanin Rolii

Cagimizda en biiyiik degisim iletisim alaninda yasanmaktadir. Teknoloji
alaninda meydana gelen gelismeler her seyden 6nce iletisim alaninda kendini
gostermekte ve toplumda varligini hissettirmektedir. Medya, kiiltiiriin ulusal ve
uluslararas1 diizeyde bireylere ulastirilmast noktasinda Onemli bir gorev
iislenmektedir. Diger taraftan medya (yazili basin, radyo, televizyon, internet vb.
gibi), dzellikle toplumsal hayatta bireylerin gesitli sosyal ihtiyaglarin1 gidermek
igin stk sik basvurduklar1 6nemli bir kaynaktir. Bireyler bu kaynagi bilgi
edinme, eglenme, haber alma maksadiyla kullanirken, medya da topluma ve
dolayisiyla bireylere karsi sorumluluklarmi, dogru ve tarafsiz olarak
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bilgilendirme, egitim, eglendirme ve sosyallestirme vb. gibi fonksiyonlari
yerine getirerek yapar (Kocadas, 2005).

Bu baglamda degerlendirildiginde, kiimelenmelerde yer almasi gereken
bir diger oyuncu medya’dir. Ozellikle, rekabetciligi igsellestirmis
kiimelenmelerde medya, kiimelenmenin iiretmis oldugu mal ve/ veya hizmetin
ulusal ve uluslararasi pazarlarda tanitimi, imaj yOnetimi, sosyal ve kiiltiirel
faydalarin yerel topluma anlatimi, lobi faaliyetleri vs. gibi bir¢ok faaliyetin
topluma aktarilmasi gorevini iistlendigi gortilmektedir.

Ote yandan, medyanin olumsuz haberler ile imaj iizerinde olumsuz
etkileri de bulunmaktadir. Medyanin giicii, yeni medya olarak adlandirilan
iletisim aglar1 ve internet ile gerek kapsam gerek yogunluk olduk¢a artmis ve
hizlanmigtir. Bu 6nemli giicil, stratejik olarak endiistriyel kiimelenmelerde, yani
mal ve/veya hizmet {iretimi yonetiminde, planlamada, pazarlamada, iletigim
uygulamalarinda (imaj vs.) ve kriz durumlarinda kullanmak miimkiindiir.

4.11Endiistriyel Kiimelenmelerde Sivil Toplum Kuruluslarinin Rolii

Sivil toplum kavrami, tarihsel siirecte gesitli bigcimlerde tanimlanabilir.
Bir toplumda sivil toplumun gelismesi kiiltlirel bir siiregtir ve c¢ogulculuk,
bagimsizlik, dayanigsma, toplumsal bilinglenme, katilim, egitim, sorumluluk ve
yetki devrinin paylasilmasi ile paralellik tasir. En genis anlamiyla sivil toplum,
bireylerin ve gruplarin devletten kaynaklanmayan ve devletce yonetilmeyen her
tiirli toplumsal faaliyeti i¢in miisterek bir tanim haline gelmistir (Demirkol ve
Giil, 2006).

STK’larin toplumsal hayatin biitiin alanlariyla iliskisinin tarihi ¢ok uzun
yillara yayilmaktadir. Vakif ve loncalarla baslayan toplumsal dayanigma
gelenegi, toplumda 6nemli bir boslugu doldurmustur. Nitekim resmi kayitlara
gore, 19. yiizy1l basglarinda 15.000°den fazla vakif oldugu bilinmektedir.

Simdiye kadar yapilan c¢alismalar incelendiginde, endustriyel
kiimelenmelerde sivil toplum kuruluslarinin ne denli O6nemli rol
iistlenebilecekleri goriilmektedir. Nitekim herhangi bir endiistrinin gelisimine
yonelik olusturulan sektorel sivil toplum kurulusu, ilgili sektoriin rekabet
giicinlin artirilmasina yonelik faaliyetler yiriitmektedir. Gelismis ilkelerin
endiistriyel kiimelenmelerinde faaliyet gosteren bu tiir sivil toplum
kuruluslarimin son derece dnem arz ettigi goriilmektedir. Ancak, simdiye kadar
yapilan analiz neticelerinde Tiirkiye’de hali hazirda faal olan bu tiirden
kuruluslarn etkin olarak ¢alistig1 ortaya ¢ikarilmamustir.
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4.12Endiistriyel Kiimelenmelerde Finansal Hizmetler Sunan
Kurumlarin Rolii

Gerek KOBI gerekse biiyiik 6lgekli firmalarm en énemli sorunlarindan
birisini finansal kaynak ihtiyaci olusturmaktadir. Diger bir ifade ile iilkemizde
faaliyet gdsteren sanayi, hizmet ve tarim igletmeleri sik sik finansal sikinti ile
kars1 karsiya kalmaktadir. Fon eksikligi isletmelerin hem yatirim hem faaliyet
doneminde yasanmakta olup kisa ve uzun vadeli finansal sorunlar olarak
karsimiza c¢ikmaktadir. Kisa vadeli finansman sorunlari, yetersiz isletme
sermayesi ve isletme sermayesi temininde karsilagilan giicliikler, yiiksek kredi
maliyetleri, sinirh tesvikler, tahsilat giicliigii, piyasalardaki hizli degisimler ve
finansman imkanlarimin yeterince degerlendirilmemesi olarak sayilabilir. Uzun
vadeli finansman sorunlari ise, yetersiz 6z kaynak, yatirim kredisi teminindeki
giiclikler, yatinm kredilerinin pahali olmasi, genel ekonomik durum ve
sermaye piyasasinin geligmislik diizeyi olarak kendisini gdstermektedir
(Karatas, 2006).

Ote yandan, finansal sistemimizin nerede ise sadece bankacilik iizerine
bina edilmesi diger finansal enstriimanlarin yeterli ve etkin olarak
kullanilmamasina neden olmaktadir. Halbuki, banka kredisinin (faiz
enstriimant) yani sira birgok alternatif finans kaynaklar1 (barter, melek finans,
finansal kiralama, imtiyaz sistemi, girisim sermayesi, kredi garanti fonu vs.)
mevcuttur. Ornegin, Silikon Vadisi kiimelenmesinin en temel oyuncularini
girisim sermayesi (venture capital) sirketleri olusturmaktadir.

Ozetlemek gerekirse, Karatas ve arkadaslarmin da ifade ettikleri gibi
(2007) finansman gereksinimlerinin karsilanmasinda bu fonlar ve kullanimlari,
gerekli prosediir ve anlagsmalar saglandig taktirde kiimelenmelerde yer alan
isletmelerin finansal performanslarmin yiikselecegi beklenmektedir. Ancak
kiimelenmelerin gelisiminin can damarlarindan birisini olusturan finansal
oyuncular (ve kullanilan enstriimanlar), birgok sektorde oldugu gibi kiimelenme
yapilanmalarinda da eksik oyuncu olarak gézlemlenmektedir.

4.13 Endiistriyel Kiimelenmelerde Kalkinma Ajanslarinin Rolii

Kiiresellesme olgusu beraberinde kalkinma anlayislari ve buna bagh
yapilan stratejilerin de degismesine neden olmustur. Bolgelerarast dengesizlik,
gelismis ve gelismekte olan biitiin iilkelerin kars1 karsiya olduklari 6nemli bir
sorundur. Ancak bu sorun, az gelismis iilkelerde kendini daha fazla
gostermektedir. Sosyo-ekonomik gelismislik diizeyi bakimindan gelismis ve az
geligmis tilkeler oldugu gibi, tilkelerin kendi i¢inde de goreli olarak gelismis ve
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az gelismis bolgeler bulunmaktadir. Ulke icindeki bu gelismislik farklar pek
cok sosyal ve ekonomik sorunlara neden olmakta ve bu nedenle iilke genelinde
sosyo-ekonomik biitiinlesmeyi saglamak amaciyla, bolgeler arasindaki
farkliliklar1 azaltmaya yonelik yeni yaklasimlar giindeme gelmektedir (Akis,
2011: 238). Bu siirecin getirdigi oyunculardan biri de bolgesellesme igin kiiresel
bir model olarak gelistirilen kalkinma ajanslaridir.

Bolgesel gelisme ya da bolgesel kalkinma kavraminin klasik taniminda,
bolgeler arasi gelismislik farkliliklarinin en aza indirilmesi ve geri kalmig
bolgelerin  kalkindirilmasina vurgu yapilmistir. Bu tanim ¢ergevesinde
Tiirkiye’de de bolgesel gelisme stratejileri, kalkinmada Oncelikli yoreler
politikalari lizerine bina edilmistir. Buna gore; alt yap1 yatirimlart ile tesviklerin
gerice yorelere aktarilmasi temel politika olarak benimsenmistir. Bu giine kadar
tim Cumhuriyet Hiikiimetlerinin programlarinda bu hususlara yer verilmis,
planli kalkinma donemine gecisle birlikte de tiim kalkinma planlarinda yer
almistir (Akin, 2006: 295).

Cagdas bolgesel gelisme kavrami yaklasiminda ise, klasik tanimda yer
alan bolgeler aras1 geligmislik farkliliklarinin en aza indirilmesi amacinin yani
sira, Ozellikle AB iiye ve aday ilkeleri arasindaki gelismislik diizeylerinin
birbirlerine yaklastirilmasi, bolgelerin kendi igindeki kirsal ve kentsel
gelismislik diizeyleri farkliliklarinin giderilmesi, bolgelerin kiiresel rekabet
giiclerinin artirllmasi, yerel dinamiklerin harekete gegirilerek bdlgesel
potansiyelin  degerlendirilmesi, ve iilkelerin topyekun kalkindirilmasi
amaglanmaktadir. Bunun dogal sonucu olarak da, bolgesel gelisme sadece geri
kalmis yorelerin kalkindirilmasma yonelik c¢abalar1 degil tiim bdlgelerin
stirdiiriilebilir ve kiiresel rekabete dayali bir kalkinma c¢abasma girmesini ve
ozellikle 6zel sektdr ve yerel yonetimler ile diger bolgesel aktorlerin siirecte yer
almasin1  saglayacak bir yerellesme ve bolgesellesme politikalarmin
uygulanmasini zorunlu hale getirmistir. Iste bu noktada kalkinma ajanslar1 bu
degisim siirecinin bir trlintdiir (Akin, 2006: 295).

Kalkinma Ajanslar (KA), merkezi hiikiimetten bagimsiz bir idari yapida
sinirlart ¢izilmis bir bolgenin sosyo-ekonomik kosullarmi gelistirme amaciyla
Diinya'da 1930'lu yillardan itibaren kurulmuslardir. Onemli bir boliimii
Avrupa'da olmak tizere pek ¢ok bolge kalkinma ajans1 mevcuttur. Bu konudaki
ilk 6rnek 1933 yilinda ABD'de kurulmus ve daha sonra Avusturya, Belgika,
Brezilya, Almanya, Hollanda, italya, Portekiz, ispanya, Cek Cumhuriyetleri,
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Macaristan ve Polonya'da da birgok kalkinma ajanslari kurulmustur. Temel
amaci kalkinma olan bu kurumlarin esas varlik nedenleri, ayni: zamanda, farkl
eksenler lizerine bina edilmistir. Bolgesel stratejilerin uygulanmasi, yerel ve
bolgesel girisimciligi destekleme, alt yapi hizmetlerinin sunulmasina yardimei
olma ve 6zel sektoriin yakin gelecegi igin yerel-bdlgesel ¢oziimler arastirma ve
bolgesel talepleri karsilayacak yeni lirlin ve hizmet {iretimi igin finansal
garantiler ve coOziimler arama, baglica eksenlerin arasinda gosterilmektedir
(Kalkinma Bakanligi, 2014).

Kalkinma Ajanslarinin birinci giindem maddesini de kiimelenme
yaklasimli ekonomik kalkinma projeleri olusturmaktadir. Bu baglamda
kalkinma ajanslar1 kiimelenme konusunda 6n caligsmalara baglamistir. Ajanslarin
kiimelenme temelli ¢alismalara ve projelere dogrudan destek vermesi ve bu tip
calismalar1 planlamasi, kiimelenmenin Onemli oyuncular1 arasina girmesine
vesile olmustur.

4.14 Endiistriyel Kiimelenmelerde Nihai Uriin ve/ veya Hizmet
Sirketleri

Nihai {irlin ve/ veya hizmet sirketleri kiimelenmenin bir diger
oyuncusudur. Bir sektorel kiimelenmede bu tip oyuncular nihai iiriin ortaya
ciktiktan sonra, {irliniin katma degerini artiracak faaliyette bulunarak, firmalarin,
dolayist ile, kiimelenmenin rekabetgi giiciinii artirmaktadirlar.

Nihai {irtin ve/ veya hizmet oyunculart gelismis ve gelismekte olan tiim
kiimelenmelerde faaliyette bulunmaktadir.

4.15 Endiistriyel Kiimelenmelerde Uzmanlasmis Altyap: Saglayicilar:

Baz1 gelismis endiistriyel kiimelenmelerde, iiretilen bir iirline yonelik
altyap1 hizmeti sunan oyuncular da faaliyet gostermektedir. Bu oyuncular uzun
donemli tecriibesi ve birikimi bulunan ve ¢ok nitelikli is yapabilme kabiliyetine
sahip firmalardan olugsmaktadir. Bu firmalar 6zellikle Ar-Ge yapist gelismis ve
katma degeri yliksek kiimelenme yapilanmalarmin iginde faaliyet
gostermektedir. Diger bir ifade ile gelismis kiimelenme yapilari bu tip
oyunculara miimbit bir zemin hazirlamaktadir.

4.16Endiistriyel Kiimelenmelerde Miisterilerin Rolii

Miisteriler sektorel bir kiimelenmede yer alan oyuncularin nihai halkasini
olusturmaktadir. Kiimelenmelerde miisteriler ¢ok farkli sekillerde karsimiza
¢ikmaktadir. Nitekim bir miisteri bireysel tiiketici olabildigi gibi, dogrudan
iligkili olan tamamlayic1 ve/ veya destekleyici firma (ana tedarik¢i ve/ veya ana
iiretici), sivil toplum kurulusu, devlet, yerel yonetim veya bilgi iireten bir kurum
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da olabilir®.

Kimelenmelerde, miisterilerin nitelikli talebi inovasyonu tetiklemekte ve
oyuncularin yenilik¢ilik kabiliyetlerini kamg¢ilamaktadir. Bu durum ise
kiimelenmenin tamamini zincirleme reaksiyon seklinde bastan sona etkileyerek
rekabetcilik giiclinlin artmasina vesile olmaktadir.

5. KUMELENME YAPILANMALARI ILE ORGANIZE SANAYi
BOLGELERI (0OSB), KUCUK SANAYi SITELERi (KSS), TARIMA
DAYALI iHTISAS ORGANIZE SANAYi BOLGELERi (TDiOSB),
SERBEST BOLGELER; ENDUSTRiI BOLGELERi VE TARIMSAL
HAVZA ARASINDAKI ILISKi

Kiimelenme olugsumlar1 ile genellikle OSB, KSS, TDIOSB, Serbest
Bolgeler, Endiistri Bolgeleri ve Tarimsal Havza ayni formasyon yapilarinda
algilanmaktadir. Ancak bu yapilanmalarin hicbiri kiimelenme yapilan ile tam
olarak ortiismemektedir. Kiimelenme olusumlar1 bunlarin hepsini igerebilir, ama
higbiri kiimelenme yapilanmasi 6zelligi tasimamaktadir. Diger bir ifade ile bu
tip yapilanmalar kiimelenme olusumuna etki eden teskilatlanma yapilari olup,
bir mal ve/ veya hizmet ireten sektdrel deger zinciri biinyesinde
degerlendirilmektedir.

Tablo 4: Kiimelenme Yapilanmalari ve Diger Formasyonlar Arasindaki

Miski

Kiimelenme Yapilari le
Endiistriyel Formasyonlar Mliskisi

Var Yok

¢ Organize Sanayi Bolgeleri (OSB)

o [htisas Organize Sanayi Bolgeleri (I0SB)

o Kiiciik Sanayi Siteleri (KSS)

e Tarima Dayali Thtisas Organize Sanayi
Boélgeleri (TDIOSB)

o Serbest Bolgeler

o Endiistri Bolgeleri

e Tarimsal Havzalar

5.1 Kiimelenme Olusumlar1 ve Organize Sanayi Bolgeleri (OSB)

0 BtoC, ticari firmalarm miisterilerine (perakende tiiketicilere) yaptiklar satis islemleri; BtoB,
ticari firmalarin ticari firmalara (genellikle tedarik¢iden ana oyuncu- iireticiye) yaptiklari satis
islemeleri; BtoG, ticari firmalarin kamu yonetimine yapmis olduklari satislardir.
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Arasindaki Tliski

Farkli tamimlar1 yapilmakla birlikte, OSB’leri birbirleriyle c¢esitli
ekonomik iligkiler i¢inde olan uyumlu ve ilgili kiigiik ve orta olcekli sanayi
kuruluslariin ortak altyapi hizmetlerinden yararlanmak iizere standart fabrika
binalar1 i¢inde {iretim yaptiklar1 planlanmis bir alan olarak tanimlanabilir.

Kiimelenme tipi organizasyon yapilanmalarinda en c¢ok karsilagilan
sorulardan birisi de OSB’lerin kiimelenme sayilip sayilmayacagidir. Yanit ¢ift
taraflidir. Yani, bazi OSB’ler gelismis bir kiimelenmenin giizel 6rnegini
yansittigi  gibi, bazt OSB’lerin de bir kiimelenme niteligi tasimadigi
goriilmektedir. Maalesef {ilkemizde hem OSB olup hem de kiimelenme 6zelligi
tagiyan bir yapilanma yok denecek kadar azdir. Diger taraftan OSB’lerinin,
kentsel gelismenin denetimi veya yonlendirmesi amaci daha agir basmaktadir.
Dolayisiyla her OSB bir kiimelenme olmadigi gibi, kiimelenme icin gerekli
sartlar1 sagladig1 diisiincesi de yaniltict olabilmektedir. Cilinkii kiimelenme tipi
teskilatlanma yapilar1 sadece mekansal bir araya gelmeyi icinde
barindirmamakta, bunun yani sira iceriginde rekabet edebilirlik, oyuncular
arasinda igbirlik¢i faaliyetler, birlikte 6grenme, yenilik iiretimi, ortak Ar-Ge
faaliyetleri, bilgi aligverisi ve karsilikli etkilesimi de igermektedir.

Ozetlemek gerekirse, iilkemizdeki OSB mevcut durumlariyla kiimelenme
cabalariin bagartya ulagsmasi icin gerekli olan altyapr ve kurumsal yapilarin
¢ogunu saglamaktadir. Bu anlamda gerek yol, su ve elektrik gibi altyapi
hizmetleri gerekse kurumsal {istyapilari ve bunu diizenleyen yasal
diizenlemeleriyle  kiimelenme  calismalar1  icin  gerekli  Onkosullar
tagimaktadirlar. Geriye sadece tamamlayicilik 6zellikleri gosteren ekonomik
faaliyetler ile kamu ve 0zel kurumlarin deger zincirindeki yerlerinin
belirlenmesi ve islevsel biitiinliikklerinin daha fazla gelistirilmesi yoniindeki
cabalar kalmaktadir. Bu, Caglar (2006: 312)’1n da ifade ettigi gibi kiimelenmede
Onem tastyan firmalar arasindaki islem maliyetlerinin disiiriilmesi ve kolektif
bir sinerjinin yaratilmasina hizmet edecektir. Sonu¢ olarak mevcut OSB
kullanilarak kiimelenmelerin olusturulmasi ve bunlarin mezo o&lgiideki yerel
kalkinma politikalarinin bir aract haline doniistiiriilmesi i¢in gerekli kosullarin
o6nemli bir boliimii bulunmaktadir. Yani OSB’ler rehabilite edildiginde gelismis
kiimelenme 6rnegi ortami olusturmak miimkiin goriinmektedir.

5.2 Kiimelenme Olusumlar1 ve Ihtisas Organize Sanayi Bolgeleri
(I0SB) Arasindaki iliski

Birgok sektorii ve buna bagli cesitli {irlinleri tireten farkli isletmeleri
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bilinyesinde barindiran Organize Sanayi Bdlgelerinin daha nitelikli olarak
tasarlanmus sekli ihtisas organize sanayi bélgeleridir (IOSB). Bu alanlar, kiiresel
diizeyde artarak devam eden rekabet baskisi nedeniyle sanayide verimliligi ve
etkinligi artirici yontemler gelistirilmesinin bir parcast olarak, 06zlinde
kiimelenme yaklagimini benimsemis olup, belirli bir iriiniin iretilmesine
yonelik olarak yapilandirilmistir. Bu baglamda, Tiirkiye sanayisinde de
kiimelenme yaklasimini uygulama yolunda atilan en 6nemli adim Organize
Sanayi Boélgeleri Kanunu'nda yapilan degisiklikler sonucu Ihtisas OSB'lerin
kurulmasi ve sayilarinin artirilmasi olmustur. IOSB’ler tam olarak kiimelenme
yapilanmasi degildir. Ancak biiyiik oranda kiimelenme yaklagimina yakin bir
yapida olusturulmaktadir. Nitekim Ihtisas OSB, 4562 sayili Organize Sanayi
Bolgeleri Kanunu'nda, aymt sektor grubunda ve bu sektér grubuna dahil alt
sektorlerde faaliyet gosteren tesislerin yer aldigr organize sanayi bélgesi tanimi
ile kiimelenme yaklagimina benzer olarak tarif edilmistir.

5.3Kiimelenme Olusumlar1i ve Kiiciik Sanayi Siteleri (KSS)
Arasindaki iliski

KSS’ler, genellikle ayni iiretim kolunda, ¢esitli mal ve hizmet imalatina
yonelik atdlye ve kiiciik fabrika {initelerine ¢esitli olanaklar saglayan, altyap1 ve
gerekli sosyal-teknik hizmetleri ortak yapan alanlardir. KSS, ayni zamanda,
esnaf ve sanatkarlarin toplandigi diikkdn seklindeki sanayi carsilari da ¢ok
kiiciik oOlcekli sinal altyapr organizasyonlar:t olarak da tanimlanmaktadir.
KSS’lerin ortak 6zelligi, satis hacmi, istihdam yapisi ve iliretim yelpazesi ile
siirli, kiigiik 6lgek ve boyutlu atdlyeleri igermesidir (Bayiilken ve Kiitiikoglu,
2012).Bu baglamda degerlendirildiginde KSS yapilanmalar1 kiimelenmeleri
yansitmamaktadir. Diger bir ifade ile bir KSS yapilanmasi ayni zamanda
kiimelenme degildir. Bununla birlikte etki bir kiimelenme yapilanmasi iginde,
ayni1 sektore yonelik iiretim yapan KSS’lerin etkin bir sekilde faaliyet gosterdigi
ve kiimelenmenin rekabetgilik giiclinii artirdigi miisahede edilmektedir.

5.4 Kiimelenme Olusumlari ve Tarima Dayah Ihtisas Organize
Sanayi Bolgeleri (TDIOSB) Arasindaki iliski

4562 sayili Organize Sanayi Bolgeleri Kanunu ile tanimlanan Tarima
Dayali ihtisas Organize Sanayi Bolgeleri (TDIOSB), basta ulusal gida giivenligi
olmak iizere tarimsal verimlilik ve rekabetciligi saglayarak iilke ekonomisine
katkida bulunmayi hedeflemektedir. Buna gore tarim ve sanayi sektoriiniin
entegrasyonunu saglamaya yonelik tarima dayali sanayi girdisini olusturan
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bitkisel ve hayvansal iretimin ve bunlarin islenmesine yonelik sanayi
tesislerinin yer alabilecegi ve ilgili mevzuati uyarinca ongoriilen biyogiivenlik
tedbirlerine uyulmasi sartrtyla TDIOSB kurulabilmektedir. TDIOSB’ler tarim ve
sanayi sektOriiniin entegrasyonunu saglamaya yonelik tarima dayali sanayi
girdisini olusturan bitkisel ve hayvansal {iretimin ve bunlarin islenmesine
yonelik sanayi tesislerinin yer aldigi iiretim bolgelerini ifade etmektedir.

Bu acidan degerlendirildiginde, TDIOSB’lerde isletmelerin bir araya
gelmeleri biiyilk oranda kiimelenme yapilanmalarina ¢ok benzer sekilde
tasarlandigi  goriilmektedir. Yine bir kiimelenme yapilanmasinin bir¢ok
oyuncusunu biinyesinde tasimasi bu tiir bolgelerin Onemini verimlilik ve
stirdiirtilebilirlik yoniinden 6nemli kilmaktadir.

5.5 Kiimelenme Olusumlari ve Serbest Bolgeler Arasindaki Mliski

Serbest bolgeler; ililkede gegerli ticari, mali ve iktisadi alanlara iligkin
hukuki ve idari diizenlemelerin uygulanmadig1 veya kismen uygulandigi, sinai
ve ticari faaliyetler icin daha genis tesviklerin tanindig1 ve fiziki olarak iilkenin
diger kisimlarindan ayrilan yerler olarak tanimlanabilir. 3218 sayili Serbest
Bolgeler Kanunu'nda serbest bolgelerin kurulmasi ve isletilmesindeki temel
amaglar; ihracata yonelik yatirrm ve tretimi tesvik etmek, dogrudan yabanci
yatirimlari ve teknoloji girisini hizlandirmak, isletmeleri ihracata yonlendirmek
ve uluslararasi ticareti gelistirmek olarak siralanmistir. Bulunduklari iilke
ekonomilerine sagladiklar1 katkilarin yaninda, esnek ve ¢agdas idari yapilartyla
dis ticarete yonelmek isteyen firmalara modern ve gelismis bir yatirim ortami
saglayan serbest bolgeler lojistik merkezler olarak iilkemizde de Onemlerini
artirmaktadirlar (Ekonomi Bakanligi, 2014).Kiimelenme olusumlart ile ilgileri
acisindan degerlendirildiginde, mekan olarak kiimelenmelere uygun olan bu
bolgelerin, kiimelenme yapilanmalarina miimbit bir zemin olusturabilecegi
goriilmektedir. Ancak ¢ok cesitli sektorlerin ayn1 bolgede faaliyet gostermesi ve
bir ¢esit ticari merkez gorevini icra etmesi kiimelenme yapilanmasinin haricinde
kalmasina vesile olmustur. Bununla birlikte eger serbest bolgeler kurulusundan
itibaren kiimelenme yapilanmasi seklinde tasarlandiginda 6nemli oranda rekabet
ustiinligii elde edecegi ve bir kiimelenmeden beklenen diger tiim faydalara
ulasacagi beklenmektedir.

5.6 Kiimelenme Olusumlar1 ve Endiistri Bolgeleri Arasindaki Iliski

Yatirimlart tesvik etmek, yurt disinda yasayan vatandaslarimizin
tasarruflarin1 Tiirkiye’de yatirima yonlendirmek ve yabanci sermaye girisinin
artmasii saglamak amaciyla kurulan iiretim bdlgeleridir. Burada teknoloji
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transferi saglamak, iiretim ve istihdami artirmak, bdylece ekonomik gelismeyi
hizlandirmak 6ngoriilmektedir. Bu bolgelerde yatirim yapmak isteyen yerli ve
yabanci gergek ve tiizel kisilerin dogrudan dogruya Bakanliga bagvurarak 6n yer
tahsisi almalart gerekmektedir (Bayiilken ve Kiitiikoglu, 2012).Ancak bu
bolgeler de tipki OSB’ler gibi her gesit sektdr ve iirlinlin iiretilmesine cevaz
veren alanlar oldugundan dolay1; ayn1 zamanda sadece tiretime odaklandigi i¢in
kiimelenme olusumlarina benzer bir yapida degildir. Eger en basindan itibaren
kiimelenme yapilanmasi seklinde tasarlanirsa, rekabetci bir bolgenin ortaya
cikacag1 beklenmektedir.

5.7 Kiimelenme Olusumlar1 ve Tarimsal Havza Bolgeleri Arasindaki
Mliski

Tarimsal havza tarimsal faaliyet i¢in, bir veya birkag il sinir1 veya bolge
sinirlart iginde ayni ekolojik sartlar1 tagiyan ve birbirinin devamu niteligindeki
tarim alanlarini ifade etmektedir. Tarimsal havza yaklagimi, tek bir tarimsal
iirine yonelik olarak rekabet giicli yiiksek iiriinlerin 6zel destekler saglanarak
iiretilmesini, stratejik olmayan iirlinlerin iretiminde 1srar etmeyerek, tarim
sektoriinli ve treticilerin uluslararasi piyasalarda daha rekabet edebilir hale
getirilmesi hedeflenmektedir.Bu baglamda degerlendirildiginde tarim havzalari;
tek triin, verimlilik ve rekabetgilik agilarindan kiimelenme olusumlar: ile
benzerlik gostermektedir. Ancak bir tarim havzasi bir kiimelenme olusumu
olmamasina ragmen, diizgiin bir sekilde tasarlandiginda ayn1 zamanda tarimsal
bir kiimelenme sekline getirilebilir. Bu baglamda, tarimsal havzalarin
kiimelenme formasyonlari seklinde tasarlanmasi dngoriilmektedir.

SONUC

Giiniimiizde bilgi iletisim teknolojilerinin saglamis oldugu kolayliklar
neticesinde, firmalar iretimleri i¢in gerek duyduklari sermaye, teknoloji ve
diger kaynaklara kolayca ulagabilir hale gelmislerdir. Bu ¢ercevede teknolojik
ilerlemeler, firmalarin ve uluslarin nasil bir rekabetgilik icerisinde olabilecekleri
konusunda belirleyici olmaktadir. Kiiresellesen diinya ile birlikte farkli
cografyalardaki piyasalar birbirlerine daha yakin hale gelmeye baslamiglardir.
Zira bilgiye ulasilmasinin kolaylagmasi ve hizli ulasim bu duruma zemin
hazirlamaktadir. S6z konusu gelismeler, beraberinde mekanin rekabetgilikteki
O6nemini azalttig1 sdylenebilir. Fakat boyle bir varsayima ragmen, giinlimiizdeki
ekonomik faaliyetlerin kiimelenme etrafinda sekillendirildigi goriilmektedir
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(Tutar vd., 2011).Nitekim ulusal, bolgesel ve yerel rekabetgilik giiciini
gelistirmede, artirmada, kurumsallastirmada ve siirdiiriilebilir hale getirmede
onemli bir yaklasim olarak kullanilan kiimelenme yapilanmalari, ayni zamanda,
gelismekte olan devletler tarafindan bir kalkinma araci olarak da istimal
edilmektedir.

Kiimelenmenin farkli disiplinlerin ilgi alanina girmesinden dolay1 ¢ok
cesitli tammlamalar1 yapilmaktadir. Oziinde rekabetgiligi ilke edinen
kiimelenme yaklagimi (0/usumu); belirli bir sektdre (tarim, sanayi veya hizmet
olabilir) yonelik olarak faaliyette bulunan oyuncularin, belirli bir mekanda
yogunlagmalart ve deger zinciri sistemi ile birbirleri ile isbirligi iginden
bulunarak iiretim (mal ve/ veya hizmet) yapmalar1 seklinde 6zetlenebilir.

Kiimelenme yapilanmalarinin y&netimi ise, aslina bakildiginda bir deger
zincirinin sistemik ve sistematik olarak yonetilmesidir. Bu yapilanmalar ¢ogu
zaman OSB, KSS, I0SB, TDIOSB, teknoparklar, serbest bolgeler, tarim
havzalar1 vs. ile ayn1 olugumlar olarak tanimlanmaktadir. Aslina bakildiginda
higbiri tam olarak kiimelenme olusumu degildir. Ancak bu yapilanmalarin
bir¢ogu kiimelenme olusumunun niivelerini tagimakta ve basindan itibaren iyi
tasarlandiginda bir kiimelenme formasyonunu tamamlayacagi beklenmektedir.
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THE PROBLEM OF LOGICALITY OF AGNOSTICISM*

Agnostisizmin Mantiksallig1 Sorunu
Fikret OSMAN?

ABSTRACT

The term agnosticism was introduced by Thomas Henry Huxley. With this term,
Huxley tried to signify a neutral approach to believing in God. In other words, the
agnosticism was used by him to designate the state between theism and atheism.

Theism is a special kind of life which includes believing in God. There is in this
kind of life a special kind of epistemology. This epistemology is valid only if we consider
such a special kind of life. And there is in this kind of epistemology a special kind of
logic. If we look at the theistic expressions from this point, we can see that they are
valid and consistent. Whereas atheism is not a special kind of life. It is just an attitude
against theism. Therefore there is not a special kind of epistemology and a special kind
of logic in a certain atheistic life.

An agnostic cannot be inclined towards any of these two ways because he will
leave agnosticism if he chooses one of them. It means we cannot say that agnosticism
has any epistemological or non-epistemological, logical or non-logical structure.

Keywords: Logic, Epistemology, Agnosticism, Theism, Atheism

OZET

Agnostisizm terimi, Thomas Henry Huxley tarafindan tiiretilmistir. Bu terimle
Huxley, Tanriya inanmaya yonelik yansiz bir yaklasimi dile getirmistir. Baska bir ifade
ile agnostisizm, Huxley tarafindan teizm ve ateizm arasindaki bir tavri belirtmek icin
kullaniimistir.

Teizm, Tanriya inanmaya yonelik ézel bir yasam bigimine katilmay belirtir. Soz
konusu 6zel yagsam bi¢iminin -ancak dikkate aldigimizda gegerli olan- kendine ozgii bir
epistemolojisi ve mantigi vardwr. Buna karsin ateizm, ézel bir yagsam bigimine katilmay:

belirtmez. O, sadece teizme karst bir tavrt dile getirir. Dolayisiyla da ateizmin kendine

! This article was derived from the paper orally presented at the I. International Interdisciplinary
Social Inquiry Conference, organized in Uludag University, Bursa, Turkey, between 17 and 22
June 2012.

2 Bingl University, Faculty of Arts and Sciences, Department of Philosophy, Bingél, 12000,
Turkey, e-mail: fikretosman@mynet.com.
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ozgii dzel bir epistemolojisi ve mantigi yoktur.

Bir agnostik bu iki taraftan herhangi birine meyletmez. Ciinkii herhangi birine
meylederse yansiz tavrindan vazge¢mis olur. Demek ki agnostisizmin epistemolojik ve
mantiksal olan ya da olmayan bir yapist oldugu soylenemez. Kisaca soylersek
agnostisizm mantiksallik sorunu iceren bir terimdir.

Anahtar Kelimeler: Mantik, Epistemoloji, Agnostisizm, Teizm, Ateizm

INTRODUCTION

This paper aims to address if there is any certain point of logicality or
non-logicality in an agnostic attitude. For doing this, firstly we will start by
analyzing this term. And then we will try to determine the main properties of
the items of the term agnosticism. In this way, we will have the possibility to
see the functions —if any— of the items of this term in the factual or in the
institutional sphere.

The term agnosticism consists of the word “agnosis” and suffix “ism”.
Agnosis is the opposite of the word gnosis (consists of the prefix “a” and the
word “gnosis”). The “gnosis” comes from the Greek language and it means
knowledge (Baylis, C. A., 1942:7; Shanahan, 1907). The suffix “ism” expresses
a certain perspective regarding any system, theory or doctrine. Thus agnosticism
is a system, theory or doctrine about obscurity.

As is known, in ancient Greece, there was a state of obscurity about
knowledge in general among some philosophers such as Gorgias and
Protagoras. But the term agnosticism was not used in this sense. It was used —in
1869 by Thomas Henry Huxley- to signify a neutral approach to believing in
God (Bunnin, N. and Yu, J., 2004:20; Shanahan, 1907). A neutral approach to
believing in God, however, designates a state between theism and atheism. This
implies that an agnostic has to stay exactly in the middle space between
believing in and denying the existence of a God. He cannot be inclined to one of
these two sides. Can we speak about the logicality of such an attitude as this?
Or not? If we can, what will be the kind of this logic? If we want to reply these
questions, we have to discuss the two sides between which agnosticism is
standing: theism and atheism. And as a result of these discussions, if we
ascertain that these two sides are both logical or both non-logical, we can say
that there is not any problem of logicality of agnosticism. For, in such a case, it
will be at a point between two logical situations or between two non-logical
situations. But if one of these two sides has any logical structure and the other
one has not, then we can say that there is a serious problem of logicality and the
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agnosticism is a paradoxical term. And this paradox will be about accepting two
contrary situations at the same time. Therefore, in the following statements, we
will try to determine the logical status of theism and atheism in order to see the
logical status of agnosticism.

1. The Logical Status of Theism

The term theism, consists of the word “theos” and suffix “ism”. The word
“theos” comes from Greek language and it means God (Ferm, V., 1942:316).
Thus theism is an attitude of believing in God. In this attitude there is a special
kind of life which refers to the belief “that there is one and only one God who is
eternal, is creator of the universe, is omnipotent, omniscient, benevolent and
loving, and who is personal and interacts with the universe, as in the religious
experience and prayerful activities of humans.” (Smart, 2003:8). “The three
great monotheistic traditions -Judaism, Christianity, and Islam- all worship a
God with these properties.” (Stephen, 1997:1) And a special kind of life which
puts in order the way of living of a certain person according to these properties
differs from ordinary factual life. The most important feature of this special
kind of life is that it determines and impresses all of the ordinary life of the
person who prefers this kind of life. Can we speak about a certain logicality of
such a kind of life? Or not? If we can, what kind of logic is it? The best way to
answer this question is to look at the structure of the theistic life and try to reply
the following question: When a theist utters a certain theistic speech, does this
speech has any epistemological value? Or not? If it has, what kind of
epistemology is it?

Theistic speeches are discourses which are based on factual expressions
and whose contents are changed and sensed again in the context of a certain
belief. According to this, we can say that a theistic speech is a metalanguage
which is formed in a special kind of life. And an epistemological valuing of this
speech must be free from expressions which refer to factuality; but as a parallel
expression, it must also use all of the properties of factual expressions. In such a
case, the syntax on which factual expressions are predicated, is also valid for
theistic expressions. In other words, if we can speak about such a syntactic
structure of theistic expressions, then we can also speak about their logical
structure. And this logical structure must be a parallel logic which considers all
of properties of the general logic which is used for symbolizing and checking
factual expressions.
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The general logic of factual expressions is to symbolize the cases and the
facts in the world of things. For example, the proposition “if Michael works
hard, he can succeed” can be symbolized as “p — q”, or propositions like “the
weather is rainy and so cold” and “the weather is rainy or snowy” can be
symbolized as “p A q” and “p v q”. The first of these propositions is consistent
and the last two propositions are consistent with each other. Also an inference
such as “George is in Egypt or in Canada. He is not in Egypt. In that case he is
in Canada.” can be symbolized as “p v g, ~p .. q”. And when we check this
inference we can see that it is valid. (Restall, 2006: 26-56).

Thus we can symbolize and check the validity and consistency of theistic
inferences and utterances according to logical methods. For instance, a theist
abiding by a certain belief that forms his special theistic life can symbolize the
expression “the God is omnipotent and omniscient” as “p A q” in propositional
logic, or an expression like “the God is merciful” as VX (Gx—MXx) in predicate
logic. And when we check these expressions we can see that they are consistent
expressions (Osman, 2011b:35-104). We can also symbolize the theistic
inferences such as “if an object is a God, it must be the most perfect thing. If an
object is the most perfect thing, it must also exist in the reality. Hence God must
be existing in the reality.”, “if God is the most perfect thing, it must be also
perfect. If it is perfect, it must be existing in the reality. God is the most perfect
thing. Hence God exists in the reality.” as “p —>q,q—>r .. p > r” and “Mg —
Pg, Pg — Elg, Mg ..E!g”. And when we check these inferences, we can see
that they are valid. (Osman, 2011a:14-62).

2. The Logical Status of Atheism

The term atheism consists of the word “atheos” and the suffix “ism”. The
word atheos consists of the negative prefix “a” and the word “theos”. In other
words, atheos is the opposite of the word theos. Thus the atheism is an attitude
aimed at negation of theism. This attitude does not refer to a special kind of life.
The atheistic expressions and inferences, at first sight, appear as consistent and
valid expressions and inferences. For instance, an expression like “the God is
not omnipotent and omniscient” can be symbolized in propositional logic as
“~(p A q)”, or an expression like “the God is not merciful” can be symbolized
in predicate logic as “Vx (Gx — ~Mx).” These symbolic expressions are
consistent expressions in terms of propositional and predicate logic. Also an
inference like “if there is evil in the world, there is not a God. There is evil in
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the world. Hence there is not a God.” can be symbolized in propositional logic
as “p = ~0, p .. ~q”. This inference is a valid inference in terms of
propositional logic.

The fact that such expressions and inferences are consistent and valid
does not mean that they have a definite logicality. Because these atheistic
expressions and inferences cannot come up as a factual or as a parallel logic.
For this reason, they do not have any factual or institutional epistemological
reference. In other words, “an atheist is one who denies the existence of a
personal, transcendent creator of the universe, rather than one who simply lives
a life without reference to such a being. A theist is one who asserts the existence
of such a creator. Any discussion of atheism, then, is necessarily a discussion of
theism.” (Le Poidevin, 1996:xvii).

CONCLUSION

An agnostic stays between an attitude which refers to a special logic
which is coming from a special epistemology of a special kind of life and an
attitude which does not refer to any logic. It means that he stays between a
logical and a non-logical attitude. However, this is a serious problem of
logicality of agnosticism. In this case, we cannot say that agnostic expressions
are logical or non-logical expressions. Because they have to be both logical and
non-logical expressions. For this reason, this situation puts forward the
paradoxicality of agnosticism.
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HiZMET SEKTORUNUN KAVRAMSAL TANIMI VE
ULUSAL EKONOMILERDEKIiI ONEMi

Definition of Service Industry and Its Importance for National Economies
Murat BAYAT! Abdulvahap BAYDAS? Cahit ATLI®

OZET

Genel gelisme modeline gore, bir ekonomide sektorel gelisim tarum-sanayi-
hizmet siralamasin takip eder. Ilk iki sektor yani tarim ve sanayi sektérleri, dogrudan
fiziki mal tiretimine yéneliktir (Ekinci, 2004). Bu endiistrilerin disinda yer alan ve son
elli yilda diinyanmin gelismis ekonomilerinin yarisindan fazlasini olusturan hizmet
sektorii ise geligiminin halen devam ettirmektedir.

Ozellikle 2000°li yillardan sonra yasanan hizh degisimin bir sonucu olarak
tarimsal ve sanayi endiistrilerinden, hizmet sektoriine dogru kayma yagsanmakta, hizmet
sektoriindeki bu gelisim cok genis ve cesitli alanlarda gerceklesmektedir. Oyle ki,
hizmet pazarlamast alamindaki konu ve sorunlarin, klasik pazarlama disiplinine
dayanarak ¢oziimiinde ortaya ¢ikan problemler hizmet pazarlamasi olarak
nitelendirilen bir pazarlama alt disiplinin kurulup gelismesini bile ortaya ¢ikarmistir
(Midilli, 2011).Bu ¢alisma gelismis ve gelismekte olan ekonomilerin parlayan yildizlar:
olarak gosterilen hizmet sektérlerinin bilimsel tanmimlamasim, simiflamasin ve diinya
genelinde tarihsel siirecinde gostermis oldugu egilimlerini ortaya ¢ikarmak, Tiirkiye
ekonomisi ve ticaretindeki onemini vurgulamak igin yapumistir. Arastirma, nitel
aragtirma yontemlerinden yazin taramasi iizerine bina edilmigtir.

Anahtar Kelimeler:  Hizmet Pazarlamasimin  Sumuiflandirilmas:,  Hizmet

Pazarlamasi, Hizmetler.

SUMMARY
According to general development model; in an economy sectoral
developmentoccurs in agriculture-industry-service sequence. The first two sectors-
namely agriculture and industry sector- is directly related with the production of
physical goods (Ekinci, 2004).0On the other side; service sector which is located out of
this industry and constitutes more than half of the world's developed economies since

1Yrd.Dog.Dr., Diizce Universitesi,isletme Fakiiltesi, (muratbayat@duzce.edu.tr)
2Yrd.Dog.Dr., Bingdl Universitesi, [IBF, (abaydas@bingol.edu.tr)
®Dr. Cahit Atly, Tiirk Standartlar1 Enstitiisii- TSE
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the last fifty years, is still continuing its progress.

Especially as a result of the rapid changes occurred after 2000s, a shift from
agricultural and industrial industries to service sector is experienced. The growth in
service sector is very large and occurs in various areas. Indeed, the problems occurred
during the dissolving of the issues and troubles in service marketing area within the
usage of traditional marketing disciplines has revealed even as the establishment of a
marketing sub-discipline described as service marketing (Midilli, 2011). This study has
been done in order to identify the scientific description of service sector which is shown
as the shining star of the developing and developed economies, to reveal the
classification of it and to present the trends it has demonstrated in the historical
processes throughout the world and to highlight the significance of it in Turkish
economy and trade. The study is based on literature review a process used in qualitative
research methods.

Key words: Classification of service marke, service marketing, services.

GIRiS

Icinde bulundugumuz bilisim ¢aginda, enformasyon teknolojisinin ve
buna bagli iletisim aginin (internet, mobil telefon vs.) hizla gelismesi, gorsel ve
yazili medyanin bilylk atilim gdstermesi, beraberinde diinya toplumlarini,
kiiltiirlerini, gelenek ve goreneklerini birbirlerine yakinlastirmis, kaynastirmig
ve diinyamizi yassi bir platform haline getirmistir. Diger bir deyisle diinyamiz
artik kiiresel degil diizlemsel bir hale gelmistir.Sosyo-kiiltiirel agidan
degerlendirildiginde, gectigimiz bin yilin son yilizyilinda, Kuzey Amerika
devletlerinin kendi bolgelerinde ekonomik bir blok olusturmasi (NAFTA),
Avrupa devletlerinin bir Avrupa Birligi ¢atis1 altinda toplanarak tek devlet, tek
bayrak ve tek ekonomi olma g¢abalar1; 1990°1arin basindan eski Sovyet Sosyalist
Cumhuriyetler Birligi (SSCB)’nin ve buna bagli olusturulmus devletler
toplulugunun dagilmasi; yeni ve bagimsiz devletlerin ortaya ¢ikmasi, bu
devletlerin sosyo-ekonomik ve kiiltiirel yonden Avrupa Birligine girme ve
uyumlagsma gayretleri, Uzakdogu ekonomilerinin Giineydogu Asya Uluslar
Birligi (ASEAN) adi altinda birlesmeleri; bu gelisen toplumlarin daha fazla
refah talep etmeleri ve kiiresel pazarlarda artan hakimiyetleri, diinya cografyasi
iizerinde yasayan halklari, devletleri, kurum ve kuruluslart ayni ekonomik
hedefler dogrultusunda birbirlerine yakinlastirmis ve daha iyi tanimalarina
vesile olmustur.Binaenaleyh, siirekli degisen kiiresellesme siireci ile es zamanli
olarak, bilim ve teknolojiye bagli olarak iiretim ve verimlilik artmis,
yayginlasmig; bu minvalde yiiksek teknoloji insanlarin hayat sartlarim
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iyilestirmis ve yasam kalitesi (quality of life) seviyesini yiikseltmistir. Dogal
olarak insanlarin refah seviyeleri ve konforu artmis; beklenti, arzu ve istekleri
degismistir.

Kiiresellesme stireci ile artan ve yayginlasan sanayilesme, daha sonra
hizla gelisen bilgi ekonomisi beraberinde hizmet sektoriinii de gelistirmis ve
yepyeni sektdrlerin dogmasinda vesile olmustur. Oyle kijtarim ve sanayi
endiistrilerinin ekonomide var olan oransal biiyiikliikleri giderek azalmis ve
yerlerini hizmet endiistrileri doldurmaya baglamistir. Giinlimiizde, ozellikle
gelismis ekonomiye sahip iilkelerde, hizmet endistrilerinin pay1 ¢ok yiiksek
diizeye yiikselmistir. Nitekim kiiresel ekonominin toplam ¢iktis1 incelendiginde,
tarimsal ve sanayi iiretiminin yani sira hizmet tiretiminin de ¢ok 6nemli bir paya
sahip oldugu ve hizla vyiikseldigi goriilmektedir.Diger bir ifade ile
insanogluartik eskisinden daha fazla hizmet iiretmekte, talep etmekte ve
tilkketmektedir. Sanayi {iretimi ile birlikte gelisme gosteren hizmet endiistrisi,
giiniimiizde bir¢ok iilkenin en énemli gelir kalemlerinden birini teskil etmekte
ve iilkelerin refah diizeylerini 6nemli oranda etkilemektedir.

1. BIR EKONOMININ TEMEL ENDUSTRILERI VE GENEL
SINIFLAMASI

Ticaretin ulusal ve uluslararasi boyut kazanmasinda, 18. ylizyilin ortalari
itibariyle kaydedilen Sanayi Devrimi safthasinin ¢ok 6nemli bir payr olmustur.
17. yiizyilin ortalarindan, 20. ylizyilin ilk yarisina kadarki devrede, ticari hayatta
yasanan gelismeler, liberal mantiga nispeten uygun bir c¢ercevede
gergeklesmistir. S6z konusu siireg, Gumriik Tarifeleri ve Ticaret Genel
Anlasmasi (General Agreement on Tariffs on Trade- GATT) ile baglamis, halen
Diinya Ticaret Orgiiti- DTO (World Trade Organization- WTO) biinyesinde
devam etmektedir. Hizmetlerin hem ulusal hem de uluslararasi alanda 6nem
kazanmas1 sonrasinda, ticarete iliskin liberalizasyon miizakerelerine bu
faaliyetler de dahil edilmistir (Ekinci, 2008).

Giinlimiizde bir iilkenin veya bir bdlgenin ekonomisi temelde 3 farkli
endiistri (farum- sanayi- hizmet) {izerine bina edilmektedir.Bu sektérler iginde en
cekici olani, en ¢ok dikkat ¢ekeni vehizli gelismeyi sergileyen hizmet ve hizmet
sektorlidiir. Hizmet sektoriiniin, gerek ulusal gerekse uluslararasi diizlemde
o6nemi giderek artmaktadir. Bu onemin farkina varan gesitli diizeydeki karar
vericiler, sektorlere yonelik cesitli rekabet stratejileri gelistirme yoniinde biiyiik
¢aba sarf etmektedirler.
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Farkli sekillerde tanimlanan tiim hizmet sektorlerinin siniflamasi bu
temel endiistriler altinda cem edilmektedir.
Sekil 1:Bir Ekonominin Temel Endiistrileri ve Genel Siniflamasi

—[ BIR EKONOMININ TEMEL ENDUSTIRLERI ]
= Saghk-Egitim-Lojistik-Bilisim-Ticaret wvs.
sTurizm-Yaratic Endistriler-Basin ve Yayin vs.

—>»| Temel Hizmet Sektorleri

=Reklamaolik-Hukuk-Finans-Tarr
=Diger MACE ve/veya 1SIC simflamasina ait alt sektorler

ve Bakim vs.

sOtomotiv-Girda-Demirve Celik-Tas ve Toprak-Mobilva vs.

—»| Temel Sanavi Sektorleri sHavacilik ve Savunma-Kimya-Petrokimya vs.
=Diger NACE ve/veya ISIC siniflamasina ait alt sektorler vs

=Bitkisel Urinler Sektird
—> Temel Tanm Sektérleri ~Haywansal Urdnler Sektari
=Ormansal Uriinler Sektori

Daha onceleri goz ardi edilen ve sadece tamamlayici- kolaylastirict olarak
goriilen hizmetler sektorii hem tarim ve sanayi alt sektorlerinin onemli bir
tedarikgisi hiikmiinii almig; hem de basli bagina 6nemli ekonomik getirileri olan
sektdrlerin ortaya ¢ikmasini saglamistir. Hatta gliniimiiziin gelismis ekonomileri
ve refah toplumlarinin mihenk tagini hizmet sektoriinde istihdam edilen kisilerin
orani belirlemektedir (finansal hizmetler sektérii, kiiltiir endiistrileri vs.). Oyle
ki, hizmet sektorlerinin gelismislik gostergesi, o {ilkenin kalkinmiglik
Olcitlerinden birisi olarak da kabul edilmektedir.

Nitekim tarim, sanayi ve hizmet sektorleri, ekonominin gelisim siireci
icindeki yerleri ve bu gelisime katkilar1 acisindan cesitli donemlerde cesitli
sekillerde degerlendirilmislerdir. Zaman iginde giderek birbirinden uzaklasan bu
yaklasimlar arasinda 20. yiizyilin baslarinda bile biiyiik farkliliklar ortaya
cikmistir. Bu yaklagim ve teoriden bir¢ogunun iigiincii sektor olan hizmet
sektoriinli onemsemez ya da geri plana iter bir tavir almalarma karsin,
giiniimiizde hizmet sektoriiniin ekonominin gelisiminde sahip oldugu pay, bu
teorilerin ileriye doniik degil, zamanin kosullart iginde olusturulmus ve
gelistirilmis teoriler oldugunu ortaya koymaktadir. Hizmet ekonomisindeki bu

62



Bingol Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi Yil: 5/ Cilt: 5/ Say1-:9/ Bahar 2015

temel gelisim gergekte, hizmetlerin gerek iiretimde, gerekse temel ekonomik
ihtiyaglar1  karsilamada vazgecilmez Dbir unsur haline gelmesinden
kaynaklanmaktadir. Giliniimiizde ise hizmet sektorii basit bir yan sektor
olmaktan ¢ikip, tiretimin temel unsurlarindan biri durumuna gelmistir. Bu ise
hizmet sektoriine uluslarm refah diizeyini belirleyen faktor niteligi saglamistir
(Midilli, 2011: 5). Ulkeler arasinda ticaretin yapilmasinin temel sebepleri vardir.
Bu ticari faaliyetler, mal ve hizmet olmak {izere ayrintili bir sekilde
incelendiginde, ortaya ¢ikan sebeplerin temelde benzerlik tasidigi
goriilmektedir. Mal ticareti; yerli iiretimin yetersizligine, fiyatlar arasindaki
farkliliklara ve mallarda gergeklestirilen farklilastirma  faaliyetlerine
baglanmaktadir (Seyidoglu, 1993: 25-27).

Yukarida adi gegen temel sektorler (zarim-sanayi-hizmet), ekonomik
anlamda gelisirken, beraberinde toplumsal yapiy1 da olusturmus- gelistirmistir.
Ornegin tarim sektorii gelisirken, toplum da sektdrle hemhal olmus ve uyumlu
bir degisim i¢ine girmistir. Sanayi sektoriiniin olusumunda ve gelisiminde de
benzer bir siire¢ yaganmustir. Bu c¢ergevede sanayi sektorii, bir sanayi toplumu
olusturmustur. Ayni durum, hizmet sektorii igin de gegerlidir. 1970’ler itibariyle
sanayi toplumundan hizmet toplumuna dogru bir doniisim yasanmaya
baslamistir ve bu doniisiim halen devam etmektedir. Nitekim sektor, ekonomik
anlamda gelisirken, sosyal alanda da kendisiyle uyumlu bir diinya goriisii ve
hayat tarzi olugturmakta ve bunu her gegen giin gelistirmeye devam etmektedir.

2. HIZMET KAVRAMI VE EKONOMIDEKi ONEMI

Soyut niteligi itibariyla hizmet kavrami, somut nitelikte olmayan mal
kavramindan farkli Ozellikler tasimaktadir. Bu nedenle hizmet kavraminin
tanimlanmas1 mal kavramina goére daha karmasiktir (Cati ve Baydas, 2008;
Midilli, 2011). Genel olarak degerlendirildiginde bir¢ok tanimi bulunan hizmet
kavrami; mal iiretimi disinda kalan ve somut bir ¢iktis1 olmayan, tiretildigi anda
tiiketilen soyut bir iiriindiir. Daha detayli bir tanilama ile kavramlastirildiginda
ise; fiziksel olmayan {iriin olarak nitelendirebilecegimiz; bu baglamda- yer,
zaman, sekil ve hissel boyutlardan fayda saglayan, ayn1 zamanda iiretildigi
yerde/ anda tiiketilen bir i, eylem, performans, sosyal olay, c¢aba ya da
faaliyetler olarak ifade edilmektedir.

Hizmet kavrami, fiziksel bir iriine baglh veya bagli olmayan
is/performans olarak degerlendirilen ancak dogasi geregi sahipsellik yani gozle
goriiliir elle tutulur bir obje veya Uriin vermeyen bir ugras olarak da
tamimlanmaktadir. Tiiketici veya tiiketici gruplarimin ihtiyaglarimi karsilamak
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maksadiyla, belirli bir fiyat veya fiyatsiz (kar amact giitmeyen kuruluslar,
STK lar vs.) olarak sunulan ve herhangi bir malin sahipliligini gerektirmeyen
yarar ve doyum olusturan soyut faaliyetlerin biitiinii olarak da
degerlendirilmektedir (Kotler, 1997; Kotler ve Armstrong, 2004).Bu tanimlar
cercevesinde degerlendirildiginde hizmetlerin mallardan ¢ok farkli oldugu ve
kendine 6zgii nitelikler tagidig1 goriilmektedir. Nitekim hizmetler; dinamik bir
yaptya sahip olup fiziksel {iiriinler ya da fiziksel objelerin boyutlari1 anlaminda
Olciilememektedir. Sunuldugu anda tiiketilen hizmetler, ancak tekrarlanabilir.
Sunulmadan 6nce taharri ve tetkik edilemez, bu meyanda ancak hizmetlerin
gbzlenmesi sonucunda bazi sonuglara ulasilabilir. Hizmetlerde biitiinlestirilen
fiziksel kosullar ve fiziksel iiriinler belirli performans standartlar1 ya da ¢evre
standartlariyla ancak incelenir. Hizmeti satin alan ve/veya kullanan kisi ve/veya
kisiler bir kez satin almadan tatmin edici olup olmadig1 hakkinda herhangi bir
sonuca ulasamaz. Hizmetlerin yasam siiresi yoktur, yani, yalnizca hizmetlerin
olusturulmasi ve sunulmasi siiresi vardir. Zamanla ilgili faaliyetler dizisinden
olusan hizmet, belli bir anda baslar ve belli bir anda biter. Insan davranis1 ile
yonlendirilen bir dizi etkinlikten olusan hizmetin {izerinde insan unsuru-
emegihayli fazladir ve ¢ogu hizmet sunan kisilerin uzman (nitelikli isgéren)
olmasini gerektirmektedir (Sayim ve Aydin, 2011: 246).

Giliniimiizde teknolojide meydana gelen ilerlemeler hizmetlerde de biiyiik
degisimlere yol a¢mistir. Buna bagli olarak, hizmetler artik, ticareti
yapilamayan ve  diisik  verimlilige sahip olan mallar  olarak
degerlendirilmemektedir. Nitekim c¢ogu hizmetler, gilinlimiizde uluslararasi
ticarete de konu olmakta, yani ihra¢ edilmektedir (Yildirim Mizrak, 2002: 7).

Hizmet sektoriinde meydana gelen gelismeler, beraberinde yeni hizmet
alanlarini da (alt sektérler) getirmistir. Diger bir ifade ile agirlikli olarak sosyal
kaynakli gelismelerin, yeni birtakim hizmetlere ihtiyaci giindeme getirdigi
ortaya ¢ikmaktadir. Teknolojik gelismeler ve bunlara bagli olarak meydana
gelen degisimler de yeni hizmetlerin olusmasma imkan saglamaktadir. S6z
konusu gelismeler, mevcut hizmetleri ticarete konu olma agisindan daha
fonksiyonel hale getirmekle beraber, yukarida da kismen deginildigi gibi, yeni
birtakim hizmet alanlarmin da ortaya ¢ikmasmma imkan saglamaktadir.
Teknolojik gelismeler kapsaminda, 20. yiizyilin son geyregi itibariyle ortaya
¢ikan en Onemli gelismelerden biri bilgisayar alaninda olmustur. Bilgisayar
teknolojisindeki hizli gelisim, beraberinde yeni bazi imkanlara da yol agmigtir
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(Ekinci, 2008).Glintimiizde iilkeler, internet alt yapisini kullanarak birtakim
hizmetlerini uluslararas1 alanda arz etmeye ve bu sekilde ticari paylarim
artirmaya calismaktadirlar. Nitekim internet ortaminda gergeklestirilen ticari
faaliyetler [e-ticaret (elektronik ticaret)] yogunlugunu giderek artirmaktadir. Bu
kapsamda birgok hizmet ticarete konu edilmektedir. Mesela; haberlesme,
turizm, mali hizmetler, dagitim hizmetleri (dzellikle perakende ticaret) buna
iligkin verilebilecek faaliyetlerin basinda gelmektedir. Ayrica, egitim, saglik ve
kamu hizmetleri de benzer sekilde e-ticarete konu olmaktadir (Yildirim Mizrak,
2004: 47).

Ozetlemek gerekirse hizmet sektdrii, ekonomide &nemli bir rol
iistlenmektedir. Sektor, alt sektorleri ile hem ekonomiye kazandirmis oldugu
somut gelirler ile; hem de diger endiistrilere (tarim ve sanayi) katki ve
etkilerinden dolay1 bilyllk énem arz etmektedir. Hizmetler sektorii, tarim ve
sanayi arasinda kilit noktada bulunmakta olup, diger sektorler ve tiiketiciler
arasinda bir nevi aracilik rolii tistlenmektedir (Ekinci, 2008).

Istihdam sorunlarmin  giderek onemini arttirdizi  ve hizmetler
sektoriiniinekonomideki agirligimin bir refah kriteri olarak degerlendirildigi
giiniimiizde,istihdamdaki payinin biiyiikliigii nedeniyle hizmetler sektorii ve bu
sektordeki istihdaminyapist  dikkatleri ¢ekmektedir. Nitekim hizmetler
sektoriinde yasanan bu biyiilk gelisme sayesinde, basta gelismis iilkelerde
olmak {izere, bu sektoriin iiretim ve istthdamaolan katkisi ciddi boyutlara
ulasmis bulunmaktadir. Iletisim ve bilgi teknolojilerinde yasanan gelismeler de
hizmet faaliyetlerinin ¢esitliliklerini ve fonksiyonlarin1 hizlaarttirmaktadir
(Gilindogan, 2002).

3. HIZMET KAVRAMININ TEMEL OZELLIKLERI

Sanayi sektoriinde uygulanan geleneksel {iretim teknikleri hizmet
sektoriine de uygulanabilir. Ancak; imalat ve hizmetin gerektirdigi farkliliklarin
Oonemsenmemesi basarisizliklara yol agabilir. Fakat daha da Onemlisi
hizmetlerin belirgin 6zelliklerinin bilinmesi yenilik¢i yonetimlerin daha saglikli
bir yaklasimi ortaya koymalarina yardimci olmaktadir. Hizmet ve iriin
arasindaki ayrimi yapmak ¢ok giictiir. Zira bir iiriin satin alirken triinle birlikte
bazi hizmetler sunulur (ornegin, kurulum, bakim, onarim vs.), aym sekilde bir
hizmet satin alinmasinda da beraberinde bir iiriin alimmaktadir (érnegin,
lokantada yemek yemek gibi). Bu baglamda her bir satin alma islemi, mal ve
hizmetlerin degisen oranlardaki karisiminin olusturdugu bir biitiindiir (Aydin,
2002).
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Sekil 2: Hizmet ve mal dizisi

Egitim

Hizmet agirhikh
i hizmeti

Uriinler

Saslik
(Soyut Uriinler) Reklam 2
Yolcu
) tasima
TV
Otomobil programi
N —1
DENGE
mobilya Self sevis lokanta

Gimlek ve kafeterevalar

Mal agihkh
iiriinler
(Somut irinler)

Deterjan Mal ve hizmet agirhgn
esitirinler
Tuz

Hizmetlerin fiziki mallardan farkli oldugu, bir¢ok yazar tarafindan
ayritili olarak ele alinmistir (Gronroos; 1990: 28-29; Karahan; 1995: 18; Uner,
1995: 2-11). Hizmetlerin farkli oldugu noktalarin ¢ok iyi anlagilmasi, hizmet
isletmelerinin kendilerine has iiretim, yoOnetim ve pazarlama stratejilerini
belirlemelerinde kolayliklar saglayacaktir. Ozellikle, hizmeti tamimlarken
soyutluk kavrami tizerinde durulmus ve bir iirlin ne kadar soyutsa o kadar saf
hizmettir ifadesine yer verilmistir. Ancak soyutluk, hizmetin 6zelliklerinden bir
tanesidir. Hizmeti fiziki {irlinlerden ayiran diger 6zelliklerin de ortaya konmasi,
hizmet pazarlamasinin kendine has pazarlama problemlerini ¢6zmesi agisindan
onemlidir.

Mal ve hizmet arasindaki farki Tablo 1°de gormek miimkiindiir.

Tablo 1: Hizmet ve Mallar Arasindaki Farklar

Fiziki Mallarin 6zellikleri Hizmetlerin Ozellikleri
e Somut e Soyut
e Homojen e Heterojen
e Uretim ve dagitim tiiketimden ayridir e Uretim, dagiim ve tiiketim es
zamanli islemlerdir
e Mal bir seydir (bir nesnedir) e Hizmet bir faaliyet ya da siirectir
e Temel degeri fabrikada iretilir e Temel degeri alici-satict arasindaki

etkilesimle tiretilir

e Miisteriler normalde iretim siirecine| o Mdsteriler liretim siirecine katilirlar

katilmaz (iiretimden uzaktir) ve etkilesim i¢indedirler
o Stoklarda saklanabilir e Stoklanamaz
e Miilkiyet transferi yapilabilir e Miilkiyet transfer edilemez

Kaynak: Grénroos, 1990: 28-29.
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Hizmetin yukarida belirtilen o6zelliklerinden dolay1 kendine o6zgii
pazarlama stratejileri vardir. Ornegin; (1) tiiketicilerin istek ve ihtiyaglarinm
belirlenmesi ve bunlarin karsilanmasina yonelik hizmet sunulmasi, (2)
pazarlamanin devamlilik gosteren yapisi, yani faaliyetlerin siireklilik arz etmesi,
(3) hizmet pazarlamasi faaliyetlerinin birbirini izleyen ve diizenlilik gerektiren
asamalardan olusmasi, (4) pazarlama arastirmasinin 6nemi ve hizmet
pazarlamas1 uygulamalarinda siireklilik gostermesi, (5) hizmet isletmelerinin
hizmet veren diger isletmeler ile dayanigmalarinin 6nemi, (6) orgiit ¢apinda ve
boliimler arasinda dayanmigmanin gerekliligi ve isletme capinda pazarlama
¢abalarmin biitiinliigli ve (7) hizmetlerin soyut 6zelligi ve tiiketim ile iiretimin
genellikle ayn1 zaman/yerde gerceklesmesi nedeni ile miisteri memnuniyetinin
saglanmasinda kalitenin 6nemi; bu stratejiler arasinda gosterilmektedir (i¢oz,
Tavmergen ve Ozdemir, 1999: 27- 40).

Hizmetlerin genel 6zelliklerini dort gruptaincelemek miimkiindiir (Uner,
1995: 3; Oztiirk, 2003: 8; Aydin, 2002; Altan ve Atan, 2004; Mucuk, 2012:
325):

e Soyut olmalari,

e Heterojen olmalari,

e Uretim ve tiiketiminin es zamanlilig1,
e Stoklanamamalaridir.

Diger yandan; (1) bolinememezlik, (2) insan odaklilik, (3) degisken
dalgalanan talep, (4) miilkiyet transferi yapilamamasi gibi, hizmetlerin diger
ozellikleri de farkli yazarlar tarafindan tanimlanmaktadir (Cowell, 1991: 23;
Atan, Bas ve Tolon; 2003: 4).

Bu ¢aligmada hizmet 6zellikleri; (1) soyut olma, (2) iiretim ve tiiketiminin
es zamanli olmasi, (3) heterojen olmasi, (4) stoklanamamasi, (5) miilkiyet
transferinin yapilamamasi ve(6) insan odaklilik basliklar altinda incelenmistir.

3.1. Hizmetlerin SoyutOlmasi Ozelligi

Yalin bir hizmet herhangi obje gibi fiziksel duygularla degerlendirilemez.
Dolayisiyla soyut bir yapiya sahip olan bu &zellik, satisi yapilmadan oOnce
dogrudan gozle goriilemez ve incelenemez. Nitekim herhangi bir mal ve/veya
iiriin alicisi, satin alacagi malin fiziksel icerigini kontrol edebilir, estetik yapisini
inceleyebilir, tadabilir veya koklayabilir. Ancak, yalin bir hizmet satin
almmadan oOnce tutulabilir bir 6zellige sahip olmadigindan dolayi, alicinin
(miisterinin)tecriibe etme sans1 yoktur.

Soyutluk 6zelliginin muhtasar olarak c¢esitli anlamlar1 bulunmaktadir;
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tutulamaz, gorillemez, duyulamaz, bir Ol¢ii birimi ile ifade edilemez,
sergilenemez, paketlenemez ve tasinamaz, kolaylikla tanimlanamaz, formiile
edilemez ve kolayca zihinsel olarak algilanamaz seklinde ifade edilmektedir
(Erkut; 1995: 33; Oztiirk, 2003: 9). Hizmetin soyutluk &zelligi, hizmetin bir
nesneden ziyade bir performans ya da faaliyet dizisi olmasindan da
kaynaklanmaktadir. Mesela; bir hastanede saglik hizmetinin sunumu- muayene,
teshis ve tedavi faaliyetlerinden olugmaktadir. Bu faaliyetler devam ederken ve
bittikten sonra yerine getirilen hizmet tam olarak kavranamaz. Bu durum
hizmetlerin soyut olusunun, yani kolaylikla kavranamamasinin bir sonucudur.

Sunulan hizmetin tam hizmet ya da mallarla desteklenmis hizmet olmasi
da bu konuda 6nemlidir. Mesela; bir avukattan hizmet alacak miisterinin somut
deliller bulmasi ¢ok zordur. Bu durumda miisterinin yapacagi is; o avukat
hakkinda ¢evreden bilgi edinmektir.

Maddi unsurlarla destekli hizmetlerde miisterinin kolaylikla anlayip
gorebilecegi unsurlar vardir. Mesela saglik hizmeti sunan bir hastanenin binasi,
kullanmis oldugu cihazlar, tecriibeli personel soyut olan saglik hizmetini
anlagilir hale getirmektedir. Bu kriterler sayesinde miisterinin karar vermesi
kolaylasacaktir (Cati, 2002: 17).Ayrica hizmetler, tiiketici tarafindan satin
almmadan once degerlendirilme durumu g¢ok azdir ve belirsizlik yiiksektir.
Belirsizligi azaltmak icin tiiketici hizmet kalitesinin isaretlerini aramaktadir.
Kalite hakkindaki kanaatinin gergevesini hizmetin icra edildigi yer, insanlar,
ekipman, iletisim materyalleri ve fiyata bakarak ¢izmektedir. Bdylece hizmeti
bir veya birka¢ yonden dokunulabilir hale getirmek hizmeti sunan kisi ve/veya
kisilerin gorevleri arasindadir (Kotler, Armstrong, Saunders ve Wong, 1996).
Bununla birlikte bazi hizmetler soyut yani dokunulamaz hizmetin olusabilmesi
i¢in dokunabilir pargalar da igerebilmektedir.

3.2. Ayrilamazhk Ozelligi

Gozle goriliir bir malin iiretim ve tiikketimi iki ayr islemdir. Genellikle
isletmeler bir mali iiretir ve miisterilerin arzu ettikleri yerlere tagirlar (Aydin,
2002: 1107). Uretici bir zaman dilimi icinde mallar1 yapabilir, depolayabilir,
yeri ve zamani geldiginde tirettigi bu mali satabilir. Bununla birlikte hizmetin
iretimi ve tiiketimi i¢ ice ge¢mis bir olaylar zinciridir, yani hizmet tretildigi
anda tiiketilmelidir. Diger bir ifade ile hizmetin saglayicisi (insan veya makine
olabilir) sunmus oldugu hizmetten ayrilamaz (Stanton, 1984: 497), yani o kisi
sunmus oldugu hizmetin bir pargasi olarak kabul edilmektedir. Binaenaleyh,
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hizmet {reticisi tiiketici ile birebir muhatap halindedir. Yani, hizmeti satin alan
miisteri hizmet iiretimi esnasinda iiretici ile beraberdir.Ornegin, bir doktor
hastas1 olmadan ona bir hizmet saglayamaz. Bir ATM makinesinden hizmet
alabilmek i¢in makinenin yaninda olmak gerekir. Boylece hizmetler iiretildigi
anda tiiketilir, liretimi ile tiikketimi birbirinden ayrilmamaktadir.

Hizmetin iiretiminde miisteri ve {iretici arasinda ciddi bir etkilesim vardir
(Kotler ve Armstrong, 1991: 605). Miisterinin hizmete gostermis oldugu ilgi,
hizmetin kalitesine olumlu ya da olumsuz olarak yansimaktadir. Mesela; egitim
hizmeti sunan bir 6gretmenin verimliligi ya da sundugu hizmetin kalitesi
Ogrencilerin derse gostermis olduklart ilgi ile olumlu ya da olumsuz
degisecektir. Saglik hizmeti sunan bir doktorun sunmus oldugu hizmet,
miigterisi olan hastanin derdini anlatmasindan etkilenecektir. Hastaligim
ayrintili olarak anlatan hasta, teshis ve tedavide doktora yardimeci olmaktadir
(Cat1, 2002: 17).

Bir hizmet satin almak isteyen kisi, hizmetin kalitesi hakkinda, hizmeti
satin almadan bir hitkkme varamaz. Miisteriler hizmet pazarlayanlardan hizmet
sunanlar hakkinda bilgi almak isterler. Hizmeti pazarlayanlarin gorevi, hizmeti
sunanlar hakkinda anlagilir bilgiler vermektir. Pazarlamacilarin bu gorevi
hizmetin tercih edilmesinde 6nemli bir rol oynamaktadir (Bone ve Kurtz; 1992:
370). Bu, c¢ogunlukla seyahat ve sigorta hizmetleri gibi dolayli dagitim
kanallari1 da kullanabilen hizmetler i¢in gecerlidir. Bu durum hizmetin
dokunulmazligi ile beraber es zamanliligindan da kaynaklanmaktadir.

Hizmetlerin pazarlanmasinda tasima, depolama gibi fiziksel dagitim
igslemlerinin gecerliliginin olmadig1 bir ortamda, hizmeti {ireten ile hizmetten
yararlanan arasmnda dogrudan iliskilerin gelistirilmesi gerekliligi ortaya
¢ikmaktadir (Sariyer, 1996: 10). Hizmetin kaynagindan ayrilmamasi nedeniyle,
hizmet pazarlamasinda yegine dagitim kanali dogrudan satistir. Hizmetin
iiretici ile miisteriyi ayrilmaz hale getirmesi, iiretim ve pazarlama fonksiyonunu
da birlestirmekte ve bir hizmetin birden fazla mekanda pazarlanabilmesini de
ortadan kaldirmaktadir (Akdogan; 1981: 24). Ancak seyahat ve sigorta
acenteleri gibi kuruluslar hizmet iireten isletmeyi temsil ederek tanitimi
iistlenebilir. Bu durumda hizmet pazarlamasinda dolayli dagitimdan da soz
edilebilir (Uner; 1995: 5).

3.3. Degiskenlik Ozelligi

Hizmetler iiretim ve tiikketim esnasinda insanlar: igerdiginden dolayi
dikkate deger bir degiskenlik (heterojenlik) potansiyeline sahiptir. Yani
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hizmetler kim tarafindan, nerede ve ne zaman saglandigia bagli oldugundan
dolay1 oldukga degisken bir yapiya sahiptirler.

Degiskenlik (heterojenlik) 6zelligi, bir hizmetin kalitesindeki degiskenlik
ihtimalinin yiiksek olusu seklinde ifade edilebilir (Doyle; 1998: 359).
Hizmetlerin kalite ve igerikleri, hizmeti sunandan bir digerine, hizmetin bir
miisterisinden digerine hatta giinden giine degisip farklilik gosterebilir. Mesela,
tibbi hizmetlerin kalite ve icerigi bir doktordan digerine, hastadan hastaya ve
nihayet giinden giine farklilik gosterebilir (Ferman; 1988: 25).

Hizmetler insan performanst oldugundan, bir kisinin gosterecegi
faaliyetin her zaman ayni kalitede gerceklesmesi miimkiin degildir. Ciinkii
insanlarin degisik zaman ve mekanlarda degisik psikoloji tasimasi ihtimali ile
performans degisikligi de kagmilmazdir. Beklenti ve deneyimlerdeki bu
farkliliklar, hizmet Kkalitesinin kontroliine ve hizmetin standartlagtirilmasina
yonelik faaliyetlerde isletmeler agisindan sikintillara yol agmaktadir (Songur,
2009: 12).

Ote yandan, hizmetin heterojen olma 6zelligi, standartlastirilmasim da
zorlagtirmaktadir (Stanton, 1984: 498). Yani iretilen hizmet, mamul
iiretimindeki gibi standartlastirilamaz. Hizmetin her birimi farkhidir (Oztek;
1997: 9). Bir hizmet sunucusunun hizmetini ya da ayni1 hizmeti sunan farkli
hizmet kuruluslarinin hizmetlerinin fiyatlarin1  standartlagtirmak miimkiin
degildir. Ornegin baz1 saglik sektorii hizmetlerinin standartlastirilamayacagina
tipik bir drnektir (Bone and Kurtz; 1992: 372). Bir doktor her ameliyatta ayn
basariy1 gosteremeyecegi gibi her doktorun hizmetinin karsilig1 da aynmi degildir.
Yine, bir giizellik salonu, bir giyim tasarim firmasi ya da ydnetici temin eden
bir danigmanlik firmasinin sundugu hizmetler bireysel miisterinin talebine gore
(Haksever; Render; Russel and Murdick; 2000: 18) degiskenlik géstermektedir.

Yukarida swralanan alt degiskenlerin sonucu olarak ortaya ¢ikan
heterojenlik, spesifik bir pazarlama problemi olarak standartlastirma ve kalite
kontrol faaliyetlerini de zorlastirmaktadir (Oztiirk; 2003: 10). Hizmetlerde
heterojenlik insan unsurunun 6n plana ¢ikmasindan kaynaklanmaktadir. O halde
su sOylenebilir; hizmetlerin emek ya da makine agirlikli olmasia gore hizmetin
heterojenligi farklilik arz edecektir. Emek agirlikli hizmetlerin kalitesi ve
standartlastirilmas1 zorken, makine agirlikli hizmetlerinki daha kolay olacaktir
(Doyle, 1998: 360).
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3.4. Bozulabilirlik Ozelligi

Bozulabilirlik(depolanamama) ayni zamanda mallar1 hizmetlerden ayirir
ve hizmetlerin depolanamayacagini ifade eder. Mallar hizmetlerden ayr1 olarak
once depolanir ve daha sonra satilabilirler. Hizmetler hazir olduklarinda
stoklanarak daha sonra satilamazlar (Kotler and Armostrong; 1991: 606).
Ornegin; aksam icin hazir olan otel odalar1 kullanilmadan bekletilerek daha
sonraki bir tarihte kullanilamazlar. Bir uc¢agin koltuklar1 ucus sirasinda dolu
olmalidir, bos kalan ugak koltuklar1 depolanarak daha sonradan kullanilamazlar.
Dis hekimi, hukukcu ve kuafor gibi hizmet saglayicilar randevu defterindeki
bos zamanlari yeniden kazanarak kullanamazlar (Hoffman and Bateson; 1997:
36-37).

Hizmetlerin stoklanamamasi1 o6zelligi, bircok aragtirmaci tarafindan
hizmetin dayaniksizlig1 ya da ¢abuk bozulmasi seklinde de tanimlanmaktadir
(Doyle; 1998: 360; Bone and Kurtz; 1992: 371; Akdogan; 1981: 24; Karatepe;
1998: 110; Ferman; 1988: 27). Binaenaleyh, hizmetin stoklanamama
ozelliginden kaynaklanan en 6nemli pazarlama problemi, talep degisiminden
dolay1 uygun kapasite planlamasi yapilamamasidir (Mucuk; 2012: 326). Ciinkii
hizmetlere olan talep mevsimden mevsime, aydan aya, giinden giine hatta giiniin
icinde saatten saate degiskenlik gostermektedir. Yani kapasite yiiksek tutulsa
talebin az olmas1 durumunda atil kapasite olusacaktir. Kapasite azaltilsa talebin
¢ok oldugu anda talebe cevap verilemeyecektir (Doyle; 1998: 360).

Talebin belirli saatlerde azaltilmasi ve belirli saatlerde gogalmasini
saglamak kadar arzin da bu duruma uyarlanmasi énemlidir. Arzin ayarlanmasi
ise (1) yar1 zamanli elaman isttihdam etmek, (2) miisterinin katilimini
saglamakve (3) yeni is programlari gelistirmek seklinde geceklestirilebilir
(Doyle, 1998: 360-361).

3.5. Sahip Olma Ozelligi

Mallarla hizmetler arasindaki temel farkliliklardan biri de hizmetler i¢in
miilkiyetin olmamasidir. Bir hizmete sahipliginin olmamast onun elle
dokunulamamas1 ve gegciciligiyle ilgilidir. Mallarin satin alinmasinda malin
miilkiyeti saticidan alictya gecer. Buna karsin hizmetler yerine getirildiginde
aliciya hi¢bir miilkiyet transferi olmaz. Alici, sadece araba parkim1 kullanma
veya bir avukatin zamani gibi hizmet isleminin hakkini satin alir. Bir mali satin
alan onun miilkiyetine de sahip olurken, hizmeti satin alanlar sadece onun
kullanim ya da ondan yararlanma hakkin alirlar (Aydin; 2002: 1108).
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3.6. insan Odakliik

Hizmetler sektdrii ve sektoriin faaliyet alami i¢inde sunulan hizmet
iiriinlerinin biiyiik bir kismi1 insan giiciine/ emegine baglidir. Bu sebepten otiirii
hizmet sektoriinde istihdam edilen insan kaynaklarinin keyfiyeti biiyiik
ehemmiyet arz etmektedir. Clinkili bu keyfiyet ve buna baglh davramis sekli
hizmet talebini Onemli Olglide etkilemektedir. Ciinkii hizmet {ireten insan
kaynag1r (eleman) ile tiketen arasinda yiiz yiize alaka ve yakinlik
gerektirmektedir.

Birgok hizmetin pazarlanmasinda alici ile satici arasinda siki iligki
kurulur. Ote yandan, mallara gore, hizmetlerin iiretiminde ve pazarlanmasinda
alict daha 6nemlidir. Hizmet sanayinde verimlilik, hizmeti satin alanin etkili
bicimde iiretim islevine katilmasina baglidir (Karahan, 2003).

Emek yogun ve iliski yogun oOzellikler tasiyan hizmette kalite ve
performans da insana bagimlidir. Hizmeti iiretip pazarlayanin kisiligi ve ikna
yetenegi hizmetin satinalinma kararini1 6nemli 6l¢iide etkilemektedir. Bu acidan,
miisteri ile etkilesim igindeki elemanin teknik becerisinden daha ¢ok etkileme
ustaligi 6nem kazanmaktadir. Insan kaynaginin pazarlama agisindan 6nem
kazandig1 bu tip isletmelerde, katilimc1 yonetim anlayisinin yayginlagsmasi ve
hizmeti sunan ¢alisanainisiyatif verilmesi 6nem arzetmektedir.

4. HIZMETLERIN SINIFLANDIRILMASI

Hizmetlerin ¢ok ¢esitli olmasindan dolay1, hizmet taniminin yapilmasinda
karsilasilan giicliikkler hizmetlerin siniflandirilmasinda da yasanmistir. Hizmetler
son derece genis ve heterojen faaliyetlerden olusan bir sektordiir. Bu nedenle
biitiin hizmetlerin aymi 0zellikleri gosterdiklerinin varsayildigi toptanci bir
yaklasimdan siyrilmak ve hedeflenen sorunla uyumlu kriterlere gore gruplanan
hizmet alt kiimelerini dikkate almak daha yararli olacaktir (Ardig, 1998:
14).Hizmetin tanimlanip smirlariin ¢izilmesi kadar tasnif edilmesi de zordur.
Simiflandirmanin  amaci, isletmelerin yonetim ve pazarlama faaliyetlerinde
isletmelere uygun stratejiler gelistirmektir. Siniflandirma sayesinde yoneticiler,
endiistri sinirlarinin 6tesine bakma imkani bulabilir, farkli hizmet isletmelerinin
benzerliklerinden ve uygulamalarindan yararlanabilirler (Lovelock, 1991: 25).
Hizmet isetmeleri i¢in 6nemli olan tasnifi gergeklestirmeyi amaclayan bir¢ok
calisma literatiirde yer almaktadir. Hizmetlerle ilgili tasnifler ¢ogaltilabilir,
farkli bakis agilarina ve kriterlere gore yapilan bir¢cok siniflandirma sekli
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bulunmaktadir (Stel ve Donoho, 1996: 33).

4.1. Pazarlama Amaclar1 Bakimindan Hizmetleri Siniflandirma

Hizmetler pazarlama amaglari bakimindan siniflandirilabilir. ilki bir
malin ya da hizmetin pazarlanmasini kolaylastiran, pazarlanan mal ve hizmeti
destekleyen hizmetlerdir. Bu tiir hizmetler, pazarlanan mala rekabet Ustiinligii
katmak ya da pazari gelistirmek icin malla birlikte sunulurlar. Mala iliskin
garantiler, satilan malin tasinmasi vb. hizmetleri gibi (islamoglu, 1999: 355).

Hizmetlerin diger grubu ise, dogrudan hizmet olarak tiiketiciler ya da
diger alicilar tarafindan satin almip kullanilan hizmetlerdir. Bu hizmetler,
herhangi bir fiziksel iiriinle iligskisi olmadan pazarlanabilen saf hizmetlerdir.
Omegin, sigortacilik, danismanlik, bankacilik, bakim hizmetleri, ulastirma,
pazar arastirmasi, muhasebe, giivenlik ve koruma hizmetleri, seyahat
rezervasyonu gibi hizmetler bu grup i¢inde yer almaktadir (Enginkaya, 2000).

4.2. Hizmetlerin Hedefleri (Muhataplarr) Bakimindan
Siiflandirilmasi

Muhataplar1 bakimindan irdelendiginde ise hizmetler 6 farkli kisimdan
meydana gelmektedir.

. Tiiketici Hizmetleri

Tiiketicilerin nihai hizmet taleplerini karsilayan hizmetlerdir. Ozellikle
aile ve kisilere yonelik hizmetler bu gruba girer (Aslan, 1998; 49).

Tiiketici hizmetleri ¢ogu kez yasam kalitesini arttirmak icin bireylere
saglanan sosyal ve kisisel hizmetlerdir. Tiiketici hizmetleri; kolayda, begenmeli,
Ozellikli ve aranmayan hizmetler (Varinli, 1995; 24-25; Akdogan, 2011)
seklinde incelenebilir.

e Kolayda Hizmetler

Tiiketici herhangi bir hizmeti fazla zaman harcamadan, planlamaksizin
satin aliyorsa, bu hizmet kolayda hizmet sinifina girer. Mesela,kuaf6riin
sundugu hizmet, belediyelerin tasima hizmetleri gibi hizmetler biiylik dlciide
kolayda hizmetlerdir. Bunun yani1 sira film gosterim hizmetleri de
sinemaseverler i¢in kolayda hizmet sinifina girmektedir.

. Begenmeli Hizmetler

Tiiketicinin satin almadan once, gesitli saticilari dolasip kalite, fiyat, satin
alma kosullar1 vb. agilardan karsilastirma yaptigi hizmetlerdir. Bu agidan,
seyahat hizmetleri, bankalardaki mevduat ve kredi hizmetleri genel olarak
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begenmeli hizmetlere 6rnek olarak verilebilir (Yalgin ve Sezer; 1995: 105).
o Ozellikli Hizmetler
Kendine has hususiyetleri ve imajlari/ 6n yargilari olan; satin alinmasinda
tiketicilerin ¢cogu zaman Ozel gayret gosterdigi ve Ozel nitelige
yogunlastigindan fiyatlarin1 ¢ok fazla Onemsemedikleri hizmetler ozellikli
hizmetler olarak tanimlanmaktadir.
e Aranmayan Hizmetler
Tiiketicinin varligin1 bilmedigi veya bilse de normal sartlarda satin
almayr diisiinmedigi hizmetlerdir. Kirsal kesimdeki kadin i¢in giizellik
salonlarinin verdigi hizmet aranmayan hizmet niteliginde olabilir. Ancak
onemle tizerinde durulmasi gereken bir husus sudur ki; bu hizmetler herkes i¢in
standartlik tagimamaktadir. Yani bir miisteri i¢in kolayda olan bir hizmet bagka
miisteri i¢cin begenmeli hizmet olabilir(Cati, 2002: 29).
. Uretici Hizmetleri
Bu hizmetler bir isletmeye saglanan hizmetlerdir ve hizmet iireten
isletme, hizmeti pazarladig1 isletme icin, gelecekte de ekonomik faydasi olacak
hizmetler iiretir. Imalat firmalarma ve hatta hizmet endiistrilerindeki firmalara
yonelik ara ve yardimci hizmetlerdir.imalat endiistrilerindeki islerin giderek
uzmanlik gerektiren bdliimlere ayrilmasi, firmalarin dogrudan isgiicii istihdam
etmelerini giderek daha pahali hale gelmesi ve yeni {iriinlerin giderek daha fazla
uzmanlik destegine ihtiya¢ gdstermesi gibi faktorler, iiretici hizmetlerin talebini
arttirmakta ve sadece firmalara yonelik hizmetler sunan endiistriler
gelistirmektedir (Palmer, 1994; 10).

4.3. Kar Amach Olup Olmamasina Gore Hizmetleri Simiflandirma

Hizmet isletmeleri hizmet karsiliginin alimisina gore kar amagli ya da kar
amagsiz seklinde ikiye ayrilir (Berkowitz; Kerin; Hartley and Rudelius; 1994:
679; Ghobadian; Speller and Jones; 1994: 43; Uslu ve Marangoz 2008: 110).
Kar amacl hizmetler, genel olarak 6zel sektoriin kar amaci ile gergeklestirdigi
hizmetlerdir. Bunlara ticari hizmetler de denilir (Cemalcilar; 1979: 116).

Kar amaclh firmalar tarafindan pazarlanan hizmetlerin genis bir sahasi-
sektorli (barinma, evie ilgili isler, kisisel bakim, tibbi klinik saglik hizmetleri,
ozel egitim, isyeri hizmetleri ve diger profesyonel hizmetler, sigortacilik,
bankaciulik ve diger finansal hizmetler, iletisim vs.)glinimiiz hizmetler sektorii
piyasasinda faaliyet gostermektedir.
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Kar amac1 olmayan hizmetler i¢in; kamu sektoriiniin, halkin istifadesine
sunmus oldugu, kar amaci tagimayan savunma, kiiltiirel, dini, giivenlik,
yardimseverlik-hayirseverlik, egitim ve diger sosyal sebeplerden dogan
hizmetlerdir (Pekin, 1990: 29- 40; Kepekei, 1982: 55-78). Ayrica gesitli
vakiflarin gerceklestirdigi hizmetler de birer kar amagsiz hizmet sayilabilir. Kar
amaci giitmeyen binlerce isletme bulunmaktadir. Bunlarin faaliyetlerinin biiyiik
kismi digerleri ile i¢ icedir.

4.4. Uretim Teknolojisine Gore Hizmetleri Stmflandirma

Uretim teknolojisine gore hizmetler; insan, teknoloji ve iiriine dayali olan
hizmetler olarak smiflandirilabilir. Insanlara bagl olarak verilen hizmetler,
pazarlanan nesne olmakla beraber, hizmetle ilgili kimselere bagli olarak sunulan
hizmetlerdir; koruma gorevliligi, cocuk bakim hizmetleri ile hekimlik,
avukatlik, mali miisavirlik vb. profesyonel hizmetler bu gruba girmektedir.
Bunlar en soyut olan hizmetlerdir, bir oto tamircisinin hizmetleri bir
avukatinkinden ¢ok daha az soyuttur; ¢iinkii tiiketici tamirin etkinligini fiziksel
bir nesne ile iligkilendirir; oysa avukatin hukuk hizmetinde bdyle bir iliski s6z
konusu degildir (Mucuk, 2012; 307).

Bir hizmet ilk defa sunulurken iiriinler hizmetin dagitimi i¢in gerekirse
destekleyici rol oynamaktadirlar. Bunlara teknolojiye dayali hizmetler denilir ve
miigteri, en iyi hizmeti vermek i¢in en iyi teknolojiye sahip hizmet saglayiciya
giiven duymaktadir. Ornegin, baz1 taninmis havayollari, ucaklarmin bakiminda
verdigi 6zeni gelistirmektedir. Teknolojinin otomatiklesmedigi durumlarda ise
hizmet sirketleri, sik sik teknolojinin yaninda olan insanlarinin reklamini
yapmaktadirlar (giiler yiizlii ve cana yakin telefon operatirleri ve ugus
gorevlileri gibi). Ancak bu durumda da sunulan hizmetin kalitesi ve tutarliligi,
tamamuyla hizmetleri saglayanlarin egitimi ve motivasyonuna baghdir. Oyle ki,
iyl miisteri iliskileri siirdiirmede hizmet saglayicinin yetenegi basarinin
anahtaridir (Churchill ve Peter, 1995: 389).

Uretim teknolojisine gére simiflandirmada iiriine dayali hizmetler de
onem tasimaktadir. Uriine dayali hizmetler {iriinleri destekleyici rol
oynamaktadir. Ornegin, garantiler, otomobil ya da elektronik alicilarina satis
sonrast hizmet destegi saglamaktadir. Garanti dis1 tamiratlar da hizmetin
dagitimim  gerektirmektedir. Ornegin, araba icin yag degistirme veya bir
fabrikadaki otomasyon sistemlerinin bakimi gibi. Bunun yaninda hizmet
destegi, lirlinlin bagarisindaki unsurlar1 saptayabilmektedir.

75



Murat BAYAT, Abdulvahap BAYDAS, Cahit ATLI, Hizmet Sektoriiniin Kavramsal
Tammi ve Ulusal Ekonomilerdeki Onemi

4.5. Pazar ve Hizmet Saglayic1 Acisindan Hizmetleri Stmflandirma

Hizmetler, miisterinin veya pazarm Ozelligi acgisindan miisteri
ihtiyaclarina yonelik olarak ya da endiistriyel olarak siniflandirilabilir.
Hizmetleri siniflandirmak icin ikinci yol, emek yogunlugunun derecesidir.
Tamirat, egitim, sa¢ bakimi gibi pek ¢ok hizmet, agirlikli bir sekilde insan
emegine dayanmaktadir. Iletisim, saglik kuliipleri, toplu tasimacilik gibi diger
hizmetler ise daha fazla arag-gere¢ yogunlukludur.

Asagidaki Tablo’da da o6zetlendigi gibi, bu yaklagima gore hizmetler,
besli siniflandirma plam ile analiz edilebilir: (1) pazarmn ozelligi, (2) emek
yogunlugunun derecesi, (3) miisteri ile iliski derecesi, (4) hizmet saglayicinin
vasfl, (5) hizmet saglayicinin amaci.

Tablo 2: Hizmetlerin Siniflandirilmasi

Smmf Ornekler
P Ozelligi Co . .
y ?zar.n? O,R 18l -Tamir hizmetleri, cocuk bakimi, ¢im bakimi
v' Tiiketici piyasasi . S
o . -Danigmanlik, kapicilik hizmetleri, tesisat
v’ Endiistriyel piyasa
¢ Emek- Yogunluk Derecesi o L .
. -Egitim, tamir hizmetleri, sag tiragt
v’ Insana dayali L . .
. -lletisim, kapicilar, toplu tasima hizmetleri
v’ Teknolojiye dayali
Miisteri ile iliski D -
y usterl.l. e.z ! l_s erecest -Saglik, oteller, havayollar1
v' Kuvvetli iligki . : . .
B -Tamiratlar, eve servis, posta hizmetleri
v’ Zayifiliski
e Hizmet Saglayicinin Vasfi -Hukuk danigmanlig, saglik ve muhasebe
v' Uzman hizmetleri
v" Uzman olmayan -Ev hizmetleri, toplu tasima hizmetleri
Hizm 81 A . . . : .
:/ Klz et Saglayieinin Amact -Finans, sigortacilik ve turizm hizmetleri
iir -Koruyucu saglik, egitim, kamu hizmetleri
v’ Kar amaci olmayan

Kaynak: Dibb ve digerleri, 1996.

Insana dayali hizmetler ayni1 &zelliklere sahip olan teknolojiye dayali
hizmetlerden daha fazla heterojendir. Bu nedenle ¢alisanlarin se¢imi, egitimi,
motivasyonu ve denetimi ile ilgili stratejiler basar1 igin ¢ok dnemlidir. Insana
dayali hizmetler ¢cogu kez bir zaman aralifindan digerine kalitede degisim
gostermektedir. Ornegin bir miisteri kuaférde bugiin giizel tiras olabilir ancak
daha sonraki bir giin ayn1 kalitede tiras1 garanti edilememektedir. Ciinkii saca
sekil verenin performansi degisebilmektedir. Oysa teknolojiye dayali hizmetler
insana dayali hizmetlerdeki bu gibi problemlerden aym1 derecede
etkilenmemektedir (Enginkaya, 2000: 19).
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Hizmet saglayicinin vasfi, hizmetleri siniflandirmak igin bir baska yoldur.
Profesyonel hizmetler, profesyonel olmayan hizmetlere gore daha 6zellikli ve
daha diizenli olma egilimindedir. Ornegin, hukuk danismanh@ hizmetinde
tiikketiciler genellikle gercek hizmetin ne igerdigini veya hizmet tamamlanana
kadar hizmetin ne kadara mal olacagim bilemezler. Ciinkii nihai {iriin duruma
gore degismektedir. Buna ek olarak avukatlar hem hukuk hem de profesyonel
birlikler tarafindan kontrol edilmektedir. Son olarak da hizmetler kir amaci olan
ya da olmayan hizmet diye amagclarina gore smiflandirilabilirler (Dibb ve
digerleri, 1996).

4.6. Stratejik Pazarlama Acisindan Hizmetleri Siniflandirma

Son zamanlarda arastirmalar hizmet pazarlamasinin stratejik boyutlarini
ele alan smiflandirma planlan ile ilgili olmustur. Bu baglamda Lovelock, bes
tane soruya cevap vermeye calisan gesitli siniflandirma planlari gelistirmistir.
Bu yaklasim belli bir zamanda sadece bir degiskeni kullanmaya dayali
siniflandirma planlarindan daha uygun olan ve stratejik pazarlamanin
gelistirilmesine yol gosteren planlarin uygun bilesimi olmaktadir (Payne, 1993:
11).

Siniflandirma igin sorulan ilk nokta, hizmetin ozelligidir. Yani birinci
siniflandirma, hizmetlerin soyut olma halini ve alicilarim1 g6z Oniinde
tutmaktadir. Bu, hizmet saglayicilarin miisterilerin hizmeti almalari igin yer ve
sekil uygunlugu gibi sorularina cevap aramasina yardimci olmaktadir. Ayrica,
hizmet yoneticilerinin hizmet faaliyetlerini standart hale getirmek i¢in hizmet
dagitimin1 miisteri ve hizmet saglayicilar agisindan daha uygun bir yolla
yeniden yapilandirip yapilandiramayacagi sorusunu da iiretmektedirler (Payne,
1993; 12). ikinci nokta, hizmet sunan isletmenin miisteri ile nasil bir iliskiye
sahip oldugudur. Miisteriyle iliskiler resmi ya da gayri resmi olabilmektedir.
Resmi iliskiler genellikle aylik, yillik gibi belli siire araliklarinda ticreti alman
hizmetlerde gecerlidir. Gayri resmi iliskilerde ise hizmet igin pesin olarak
O6deme vardir. Ayrica kisisel olmayan hizmetler siirekli dagitim yoluyla
saglanmaktadir. Tersine iiyelik iligkisinin hizmet isletmesi agisindan cesitli
avantajlar1 vardir. Oncelikle isletmenin miisterilerinin kim oldugu ve hizmetten
nasil yararlandiklar1 bilinmektedir. Eger iyi bir kayit sistemi tutulursa isletme
dogrudan ya da telefonla satis yontemlerini kullanarak miisterilerine ulasabilir.
Uyelik iliskisi fiyatlandirma konusunda da kolaylastirict bir rol oynamaktadir.
Uyelik iliskisinin oldugu isletmelerde yillik abone iicreti gibi standart fiyatlar
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uygulanabilir. Hizmetten daha c¢ok yararlanan miisterilere i1skonto ve kolay
6deme olanaklari saglanabilir (Oztiirk, 2003).Smiflandirma igin diger bir nokta,
hizmet Ozelliklerinin kisisellestirme derecesidir. Hizmet pazarlamacilari igin
kritik bir nokta, kisisellestirilmesi gereken hizmet miktarina karar vermektir.
Ornegin havayollar1 birinci sinif, is smifi, ekonomik ve yedek smif; oteller ise
stit, iki kisilik ve tek kisilik odalar sunmaktadirlar. Ancak hizmet
pazarlamacilart standart bir hizmete ek olarak yapilan hizmetler i¢in miisteri
maliyetini de goz oniinde bulundurmak zorundadir.Dordiincii noktadaki soru,
hizmetin ve talebin ozelliginin ne oldugudur. Bu asamada degisen talep 6zelligi
ve arz miktar1 karsilastirilmaktadir. Eger 6zel bir hizmetin talebi arz1 asarsa, is
baska bir hizmet saglayiciya gidebilmektedir. Herhangi bir firmanin hizmet
pazarlamacilarinin farkli arz/talep durumlarini karsilastirmalart  agisindan
yararlidir.Siiflandirma igin son nokta, hizmetin dagitimidir. Hizmetlerin sadece
bir yerde sunulmasi miisteriye hizmet sunulabilmesi agisindan smirl
olabilmektedir. Bu nedenle bu asama, hizmet isletmelerine, miisterilerle iligkili
olanaklar1 diisiinmek ve tek ya da c¢ok satis yerlerine sahip olma konularinda
yardimer olmaktadir. Burada miisteri rahatligi ve yenilik¢i ¢oziimler bulmak
igin bazi isletmelere yardim eden basari yollarmi inceleme ana diisiincedir
(Payne, 1993; 13).

5.BASLICA HIZMET SEKTORLERI

Giintimiizde bir¢ok ekonomik faaliyetin yerine getirilmesinde nemli bir
ara¢ vazifesini goren hizmet endiistrisi kapsaminda bircok alt sektor faaliyet
gostermektedir. Bu baglamda gerek kendi basina biiylik bir ekonomik faaliyet
alan1 olan sektorler oldugu gibi (finansal hizmetler sektorii, saglik hizmetleri
sektorii, turizm sektorii gibi), diger kurum ve kuruluslara altyapi yoniinden
destek olan hizmet sektorleri (bilisim, danismanlik, lojistik, hukuk, miihendislik,
Ar-Ge, tasarim vs.) de onemli Olclide glinliimiiz toplumunun vazgecilemez
unsurlar1 arasinda yer almaktadir.
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Sekil 4: Farkli Hizmet Dallarinin Kiyaslanmasi

FinansalHizmetler
EgitimHizmetleri
]?anlsr"nanhk ,Ve Kiiltiir Endustrileri
Ust Diizey Hizmetler
Saglik Hizmetleri Lojistik Hizmetleri
Ticaret Enerji Endiistrisi
‘Yeme-kzme Hizmetleri (Restoran vs.) ’ Kimya Endiistrisi
Bilgi ve Iletisim Teknolojileri Hizmetleri
Tamirat Hizmetleri |
‘ Insaat Hizmetleri ‘
Tekstil ve Hazir Makine - Teghizat
Giy. Sek.
‘ Tarim Uriinleri
Otomotiv Uretimi
Tarim Uriinleri
Madencilik
5 2 2
%100 5 0 5 0 0 5 50 5 %100

Hizmet Uriinleri

Tarimsal ve Sanayi Uriinleri

1
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Hizmet ¢iktis1 (Ziriini) sadece bir tiiketiciye ve/ veya sadece bir
organizasyona sunulabilecegi gibi, hem tiikketici hem organizasyona da birlikte
sunulmaktadir.

Son 50 yilda goriilen gelismelerle birlikte hizla giiclenen hizmet
endiistrisi agagida yer alan temel basliklar altindan giiglii sektorler haline
gelmistir (Giindogan, 2002; Govdere, 2009).

e Finansal Hizmetler Sektorii

(bankacilik, bankacilik dist finansal piyasalara hitap eden sektérler vs.)

o Turizm Sektorii

o Kiiltiir Endiistrileri Sektorii

e Eglence Sektorii

e Tamir-Bakim-Onarim Hizmetleri Sektorii

o Ticaret Sektorii

o Saglik Hizmetleri Sektorii

(doktor, eczaci, hemgire, veteriner, ilag iireten fabrikalarin direktorleri,

ozel hastanelerin direktorleri, dis¢i, gozliik¢ii, ecza laboratuar hizmetleri)

e Egitim Sektorii

e Insaat Hizmetleri Sektorii

e Lojistik Hizmetleri Sektori

o Mesleki Hizmetler Sektorii

e Bilisim Hizmetleri Sektorii

o Ulastirma Hizmetleri Sektorii

(posta, kurye hizmetleri vs.)

e Ar-Ge, Tasarim ve Miihendislik Hizmetleri Sektori

o [letisim Hizmetleri Sektorii

e Ust Diizey Hizmetler Sektorii

(noterlik, avukatlik, mali miisavirlik, danigmaniik vs.)

e Gorsel ve Yazili Medya Hizmetleri Sektorii

6. KURESEL EKONOMILERDE HiZMET SEKTORUNUN
ONEMI

Giliniimiizde kiiresel ekonomilerde 6nemli bir konuma yiikselen hizmet
endiistrileri  diinya gayri safi milli hasilasinin  yarisindan  fazlasim
olusturmaktadir. Hatta diinyanin bir¢ok iilkesinde insanlarin yasam kosullarina
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dogrudan etki eden hizmet sektoriinliin bu 6nemi ve roli giderek artmaktadir.
Kiiresellesme siireci ile hizlanan son 30 yildaki gelismeler, hizmet sektoriiniin
Oonemini daha da artirmis ve hizmet sektorii icinde yer alan bankacilik,
pazarlama, dagitim, iletigim, turizm, ticaret gibi pek cok faaliyet kendi basina
ekonomik gelisme akigini etkileyen 6nemli girdiler haline gelmislerdir.

Diinya Bankast (2015) verilerine gore; diinya hizmet {iretimi ve
ticaretinde gerceklesen gelismeler sonucunda 6zellikle 1965 yilindan itibaren
hizmetler sektdriiniin bircok iilkenin gayri safi yurtici hasilasindaki (GSYiH)
pay!r giderek artmakta ve hizmetler cogu iilkenin GSYIH’sinin %350’sini
olugturmaktadir. Ayrica, hizmetler hem gelismekte olan hem de gelismis
iilkelerde en ¢ok istihdam saglayan sektor konumundadir.Diger yandan IMF’ nin
Odemeler Dengesi Istatistikleri’ne gore; diinya hizmet ticareti, tiim uluslararasi
ticaretin beste birini teskil etmekte, hizmetlerin ticarete katkisi Kuzey Amerika
ve Bat1 Avrupa’da Latin Amerika, Asya ve Afrika’ya gore daha yiiksek oranda
gerceklesmektedir. Bu da, hizmetlerin ekonomik faaliyetlerdeki payinin
artmasinin gelismislik diizeyi ile dogru orantili oldugunu gdstermektedir.Yine
IMF’nin yapmis oldugu arastirmalara gore, ticari hizmetlerin uluslararasi
ihracatt 1990-1997 doneminde yilda ortalama %8 artis kaydetmis, Asya’nin
basimi ¢ektigi hizmet ihraci konusunda Kuzey ve Latin Amerika ikinci sirada
yer almis, arkasindan Afrika ve Bati Avrupa’nin geldigi anlagilmigtir. Hizmet
ithalinde ise, Latin Amerika ve Asya 6nde gelmektedir.

Uluslararasihizmet ticaretinde 2000’1i yillara dogru, iilke gruplariarasinda
onemli Olclide rekabet yaganmustir. Diinya hizmet ticaretindeki endiistriyel
paylar acisindan; agirlik diger ticarl hizmetler bashigialtinda yer alan
telekomiinikasyon, insaat, sigorta, bilgi-islem ve diger mesleki hizmetlere aittir
(WTO, 2002: 7).Ozetlemek gerekirse giiniimiizde hizmet sektdriiniin dnemi
artmis ve bu alanda meydana gelen degismeler, ekonomideki sektorlere iliskin
degerlendirmeleri neredeyse farkli bir cerceveye oturtmustur. Oyle ki uzun
yillar boyunca dikkate bile alinmayan hizmetler, kimi ekonomilerde adeta en
onemli sektor haline gelmistir.

6.1. Tiirkiye’de Hizmet Ticareti

Ulkelerin  gelisme modelleri incelendiginde genel olarak, tarim
sektoriinden sanayi sektoriine, daha sonra hizmetler sektoriine yonelik bir
biiylimenin s6z konusu oldugu goriilmektedir. Diger bir ifade ile ekonomik
faaliyetler ve buna bagl isgiicii hareketlenmesi tarim-sanayi-hizmet yoniinde bir
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ivme kazanmistir.Ancak Tirkiye ekonomisinde bu durumun biraz farkli oldugu
gozlemlenmekte ve alternatif bir gelisme modelinin varlig1 belirginlesmektedir.
Yani yukaridaki modelinin alternatifi olarak hem sanayide hem hizmetlerde bir
hareketlilik ve bliytimenin varligi géze carpmaktadir. Bu baglamda Tiirkiye’nin
bir hizmet ekonomisi sayilip sayilamayacagi sorusunun cevabi heniiz
verilememistir. Kaldi ki, iilkemizde isgiicii hareketliliginde de tarim-sanayi-
hizmet siralamasi takip edilememistir. Bunun yerine alternatif gelisme modeli
olarak tabir edilen bir degisim siiregelmistir.

Tiirkiye’nin hizmet gelir ve gider meblaglari, genel olarak olumlu bir
gelisme gostermektedir. Mal ticaretine paralel olarak hizmet ticaretimiz de
artmaktadir. Ozellikle, turizm, insaat ve ulastirma hizmetleri sektorlerinin artan
bir ivme kazandiklari ve iilke ekonomisine 6nemli katkida bulunduklar
miisahede edilmektedir.

Tablo 4: Hizmet Thracatindaki ve Ithalatindaki Gelismeler (2007-2014)
(Milyon $)

E & B L 8

(%3]

=

SIEZ3333333382332133235323533

2SCEE284=08855 9855 055852208

NEENNEENNERNAEgYNERYAERYNEET
Turizrm Tasimacillk  =—#=Hizmetler Hesab

Kaynak: TCMB, 2015.

Cari islemler dengesinin dis ticaretten sonra en 6nemli belirleyicisi olan
hizmetler kalemi, yilin ilk ceyreginde cari dengeye yaptigr olumlu katkiy
stirdiirmiistiir. Gelen turist sayisindaki artisa bagl olarak turizm gelirlerindeki
yiikselise ragmen, turizm giderlerinin artmasi net turizm gelirlerinin bu geyrekte
yatay seyretmesine neden olmustur. Ote yandan, diger tasimacilik gelirlerindeki
artis toplam hizmet gelirlerinin birinci ¢eyrekte de biiyiimesine neden olmustur.
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Komsu iilkelerde yasanan siyasi gelismeler ise gerek dis ticaret gerekse turizm
kalemine etkileri acisindan dikkatle izlenmektedir (TCBM 2015).

DEGERLENDIRME VE SONUC

1980°den sonra 6zellikle sanayilesmis iilkelerde hizmet sektoriinde hizl
bir gelisme oldugu gorilmiistiir. Fakat bu gelismenin sadece hizmet
isletmelerindeki pazarlamanin gelismesinden degil, ayn1 zamanda ekonomideki
gelismeden ve yasam  standardinin  yilikselmesinden  kaynaklandigi
goriilmektedir (Uzerem; 1997: 34). Genel olarak bir iilke ekonomisi gelistikce
ve endiistrilesme diizeyi arttikga hizmetlerin 6nemi ve payi da hizla artmakta,
hatta bu artig tarim ve sanayi endiistrilerinden daha hizli olmaktadir (Mucuk,
2012: 317).

Hizmet sektoriiniin ekonomilerdeki dneminin artmasi ile birlikte, hem bu
sektorler bash basina biiyiik bir endiistri faaliyet alan1 haline gelmis (érnegin
finansal hizmetler ve turizm sektorleri gibi), hem de diger temel sektorlerin
(taruim ve sanayi sektorleri) tamamlayicist ve/ veya destekleyicisi konumuna
yiikselmigtir. Bu baglamda daha once adi bile duyulmayan birgok hizmet
sektorii, 6nemli bir istihdam kapist haline doniismiistiir. Nitekim yukarida genel
basliklar ile ifade edilen hizmet sektorleri glinlimiiz ekonomilerinin biiylik bir
kismini olugturan hizmet alt faaliyet kollarini temsil etmektedir.

Nitekim kiiresellegsen diinya piyasalariyla rekabet etmek isteyen {ilkeler
ucuz, hizl, etkin ve sonuglar1 dis ticareti olumlu yonde etkileyecek sekilde
hizmet sektorlerini devreye sokmak zorundadir. Giliniimiizde bilgi teknolojisi
devrimi hizmet sektoriine daha bagimli hale gelmistir. Sermaye akisi, degisik
finans merkezlerinin liberallestirilmesi, bilgi toplama, isleme ve nakletme
stireclerinin, haberlesme teknolojilerinin  gelistirilmesi ulusal piyasalar
arasindaki baglann giliclendirmis ve {iretim, tiiketim faaliyetlerini hizla
genisletmistir. Degisme ve gelismeler hizmet sektoriini kiiresellesmenin
anahtart yapmustir. Uretim 6ncesi hizmet, kalite ve standartlara yansimakta,
iretim sonrasi hizmet de iiretici, satic1 ve tiikketiciye yansimaktadir (Giimiis;
1998: 46). Yasanan gelismeler ilkemizde, O&zellikle 1980°li yillarda
uygulanmaya baglanan serbest piyasa ekonomisi ile kendini gostermis;
bankacilik, kiiltiir, saglik, turizm, iletisim gibi bir¢ok sektorde yeni olusumlara
neden olmustur (Ors; 2004: 51).

Hizmet sektorii igerisinde yer alan tim hizmet is kollarinda ¢ok yogun
rekabet yasanmakta ve bu isletmeler, rakiplerine {istiinliik saglamak igin
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ozellikle yetenekli hizmet elemanlarma ihtiya¢ duyduklarimi bilmektedirler.
Hizmetlerin pazarlanmasinda, diger pazarlama karmasi elemanlarindan fiziksel
ortam ve islem siireci etkili elemanlarsa da tiim bunlarin iizerinde hizmeti
pazarlayan eleman, verilen hizmetin tatmin edici olup olmamasinda ¢ok daha
onemli bir rol oynamaktadir (Karahan, 2001: 24).

Hizmet sektoriiniin dogrudan bir ekonomik kazang getiren iktisadi
faaliyet kolu olmasi ve insan kaynaklarina biiyiik 6l¢lide bagli olmasi hizmet
pazarlama kavramini ve buna baglik rekabet stratejilerini de ortaya ¢ikarmistir.
Bu baglamda rekabetin bu kadar sedit oldugu bir ortamda hizmet isletmelerinin
rekabet edebilmelerinin birinci gartt etkin ve etkili siirdiiriilebilir rekabet
stratejileri gelistirmelerine baghdir.
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INOVASYONEL TURIZM: CiN ORNEGI
Innovational Tourism: The Case of China
Cem ISIK® Neslihan SERCEOGLU™*

OZET
Bugiin, istihdama, dis odemeler dengesine, milli gelire, ekonominin diger
sektirlerine, iilke gelirlerine katkisi vecarpan etkisi ile turizm diinyamin en dinamik
sektorlerinin basinda gelmektedir. Son yillardaki ekonomik gelisimiyle diinyada onemli
bir kiiresel aktor haline gelen Cin bu dinamizmini turizm sektériine de tasidigi
goriilmektedir. Bu perspektiftencalismanin amacini Cin turizmini
inovasyonyaklasimiyla irdelemek ve arastirmacilarin dikkatini bu yéne ¢ekmektir.
Anahtar Kelimeler: Cin, Turizm, fnovasyon

ABSTRACT

Today, tourism that contribute to employment, the balance of foreign payments,
GDP, other sectors of the economy, acountry sinco me and with multiplier effect is one
of the most dynamic sector in the World. In recent years, China has emerged as a major
global economic player in the world and committed to carrying forward its experience
to tourism sector. From this perspective, the purpose of thestudy to examine
Chinesetourism by theinnovation approach and shift researchers’ attention to this
direction.

KeyWords: China, Tourism, Innovation

1. Giris
Cin, genis cografyasi alani, tarihteki yeri ve zengin kiiltlir yapistyla tim
iilkeler tarafindan dikkatle izlenmektedir (Liu& Wall, 2005: 689).0zellikle1978
ekonomik reformu sonrasi yasanan degisimler ile Cin’in entegrasyonu
hizlanmigtir. En hizli biiylimeyi yakalayanCin sahip olduguekonomik
performans ile diinyanin sayili biiyiikk ekonomileri arasinda kendine yer
bulmustur.

* Yrd. Dog. Dr., Atatiirk Universitesi Turizm Fakiiltesi, isikc@atauni.edu.tr.
* Dr., Atatiirk Universitesi Turizm Fakiiltesi, nserceoglu@atauni.edu.tr.
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Cin’in giliniimiize kadar siliren ekonomik gelisimi belirli safhalarla
incelenmektedir. “milli ekonominin onarilma dénemi” olarak ifade edilen 1949-
1952 wyillar1 arasinda hemen hemen biitiin sektorler en yiiksek seviyelere
ulasmistir. Bu donemde ayrica iiretimi artirmak amaciylaiilkenin ulagtirma
sistemikamu tesebbiisleriile zenginlestirilmistir. “Bes yillik plan donemi ve
endiistri ile tarmmin sosyalizme doniisimii” olarak ifade edilen 1953-1957
yillari, genis kapsamli planlama doneminin basladig1 ve 6zel toprak sahipliginin
, “blylik atilim

2

biiylik olgiide azaldigi bir periyottur. “Biiyiik ileri hamle
hareketi” olarak adlandirilan 1958 yili, Cin’de bir onceki yillara nazaran daha
yiiksek bir genisleme hizinin karsiligidir. Ancak bati diinyasinin gelismiglik
diizeyiniyakalamak amaciyla koylillerin zorla devlete ait giftliklere
gonderilmesi gibi girisimler sonrasi yasananlariilkedekitlik olgusunu ortaya
¢ikarmistir. Bu gelismeler tarihe “1959 Cin kithig1” olarak ge¢mistir.Kithigin
temelinde g¢evresel faktorler degil biiyiik atilim hareketi icerisinde yer alan
koyliiniin ¢elik imalatina kullanmak i¢in mahsuliinii toplatilmamas1 yatmaktadir
(Giilboy, 2001: 23-24). Daha sonra “buhran yillar1” olarak bilinen 1959-
1961donemi, dogal afetler ve komiinlerdeki ' Grgiitlenme problemleri
ekonominin ilerleme hizim yavaslatan etkenler olmustur. “lyilesme dénemi”
olarak ifade edilen 1962-1968 yillarim1 kapsayan periyotta ise tarimsal
hasilaninyiikseldigi soylenebilir. 1966 yilinda kapitalizme tekrar doniilmesini
engellemek amaciyla “kiiltiir devrimi” baglatilmig ancak bu devrim iilke iginde
yeni karigikliklara yol agmigtir (Brunner, 1969: 314-316).

Cin ekonomisinin doniim noktast 1978 yilidir. Zira 1978 yilinda Cin’de
piyasa ekonomisi prensipleri benimsemistir. “Cin reformu” olarak bilinen bu
degisim,piyasa kurallarmin isletilmesi ve bir takim tesvik uygulamalar ile
Cin’indiinyaya entegre olmasini saglamistir(Simsek, 2006:2).Bu kapsamda
kamu iktisadi tesebbiisleri piyasa dinamiklerini yani cagin gereklerine cevap
verecek sekilde yapilandirilmistir. Diger taraftan, yeni isletmelerin kurulmasina
ve yabancilarla ortakliklar “jointventure” 2yapilabilmesine zemin hazirlanmustir,
boylece Cin ekonomisiadim adim piyasa ekonomisine uyumlu hale getirilmistir
(Arisoy vd., 2004: 1-2). Baslatilan yenilik hareketi tarim sektoriine de onciilik
etmis, 1979-1984 yillarinikapsayan donemde tarimsal iiriinlerde verimlilik ve

! Komiin: kapali toplum olarak ifade edilir. Bir grup insanin kendi icinde ortaklasa iiretmesine ve
tilkketmesine dayanmaktadir.

%JointVenture: resmi ve ekonomik olarak birbirinden bagimsiz, iki veya daha gok tiizel veya
gercek kisinin ortak bir isi ger¢eklestirmek i¢in bir araya geldigi ortakliktir (Caligkan, 2010:152).
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karlilik saglanmistir. Kirsalda gelir artist % 50 civarinda artarak (Qian, 1999:9)
onemli bir refah artis1 yaratilmistir (Walder, 2002: 372). Tablo 1’de 1963-1999
yillarin1 kapsayan doéneme iliskin yapilan reformlarin Cin ekonomisindeki
yansimalari sunulmustur. Bu kapsamda reformlarin GSMH ve sermayeyi
olumlu manada tetikledigi soylenebilir.

Tablo 1:1961-1999 Yillar: Arasinda Yapilan AtlimlarinEkonomiye Etkisi

GSMH’daki | Sermayedeki | Tsgiicii Verimlil

Yillar degisim (%) Artis ik (TFV)
1961-1965 (Canlanma I) % 14 % 1 % 2 % 12
1966-1976 (Kiiltiirel Degisim) %5 % 6 % 3 %1
1977-1978 (Canlanma I1) % 8 %7 % 2 % 4
1979-1984 (Tarim Reformu) %9 %7 %2 %5
1985-1989 (Sehir Reformu) %9 % 10 % 2 % 5
1990-1992 (Tasarruf Donemi) %9 %8 % 2 %5
1993-1999 (Deng Reformu) % 10 % 12 % 1 % 5

Kaynak:Flores vd. (2003)

Genel ekonomik gostergelerincelendiginde, disa agik ekonomi
politikalarini benimsemesinden sonra Cin’in gelisme potansiyelini 4 katina
kadar ¢ikardigini gériiyoruz. Cin ozellikle 1978 devriminden sonra diinyanin
onemli bir ekonomisi olmus, ayn1 y1l 177 milyar $ olan GSYIH, son 15 yilda
ve sirastyla 2003°de 1,26 trilyon $, 2008’de 4,34 trilyon $, 2014’de ise 8,93
trilyon $’a ¢ikarmaksuretiyle diinyanin en biiylikekonomileri arasina yerini

almustir.

2. Cin Turizmi

Cince’de“JunGo” adiyla bilinen ve “orta bolgedeki devlet”, “orta ovaya
yerlesmis devlet” anlamlarina gelen Cin Halk Cumhuriyeti, niifus ve turizm
acisindan diinyada onemli bir konuma sahiptir. Bunun yani sira genis bir yliz
6l¢lime sahip Cin’in kendine 6zgii dogas, kiiltiirel zenginlikleri, farkli ve gesitli
orf ve adetleri ve mutfag: turizm c¢esitliligi agisindan diger lilkelere nazaran
farklilik yaratmaktadir.

Cin turizmi; doga manzaralari, tarihi -kiiltlirel zenginlikleri ve orf —
adetler olarak tli¢ temel kaynakta toplanabilir. Cin’in tarihi gelisimi
incelendiginde 4000 y1l geriye uzanan yazili kaynakgasi ve 6000 yil 6ncesine ait
ideografik ¢izimlerin bulundugu kalintilar dikkat ¢ekicidir. Medeniyetin temel

91



Cem ISIK, Neslihan SERCEOGLU, Inovasyonel Turizm: Cin Ornegi

yapt taglarimi olusturan kagit, pusula ve matbaacilik gibi pek c¢ok bulusun
kokenlerinin Antik Cin Medeniyetine dayandigi bilinmektedir.

Gilinlimiizde 6nemli bir turizm destinasyonu haline gelen Cin, cogu diinya
miras listesinde yer alan, kirmizi renkli ¢atilar1 yiizyillik tarihe sahip tapinaklari,
cay bahgeleri, 1 milyon kisilik kapasiteye sahip TianAnmen meydani; saray
miizesi olarak bilinen, 720.000 m? yer kaplayan, 52 metre genisliginde ve 6
metre derinliginde bir hendek ile ¢evrili olan ve bu zamana kadar 24
imparatorun yasadigi yasak sehri; iki defa imparatorluk saray1 olarak kullanilan
ve yapimi 14 yil siiren cennet tapmagi; en iyi muhafaza edilen kral
bahgelerinden biri olan ve igi 3000 adet defne tag ile siislenen yazlik saray1; 200
yilda tamamlanan ve biiyiik bir tarihi 6neme sahip olan Cin Seddi; 100 yil
askin bir tarihe sahip ve en meshur Budist tapinaklarindan biri olan Jade
Budanin Tapinagi; 1952 yilinda Cin’in en iyi miizesi olarak segilen ve iginde
120.000 tarihi eser ve sanat eserini bulunduran Shangai Miizesi, diinyadaki en
biliylk ve genis askeri savunma sistemlerinden biri olan sehir duvarlari,
geleneklere gore penceresinden bozuk para atildiginda ugur getirdigine inanilan
Yer Alti Heykel Ordusu Miizesi, altin, giimiis ve inci kullanilarak yapilan
imparator QinShisuangin Mezar1 ve daha birgok essiz pargaile yerli ve yabanci
turistler tarafindan tercih edilmektedir.

1949 - 1978 yillarin1 kapsayan donemde kapali bir ekonomiye sahip olan
Cin’de yabanci ziyaret¢i rakamlari olduk¢a diisilk olmasina ragmen 1978
reformundan sonra diinyaya acilan Cin’in turizm faaliyetleri de hareketlilik
kazanmistir. Cin turizminin tarihi gelisimi incelendiginde 1978 yilindan 6nceki
donemlerde uluslararast diplomatik iligkilere ©Onem vererek, turizmi
canlandiracak yeni turizm alanlar1 tesis ettikleri, 1954 yilinda ilk Cin
uluslararast turizm merkezini kurduklari, 1964 yilinda Cin’in turizm
faaliyetlerini koordine edendiger bir merkezin daha kuruldugu goriilmektedir.
Bu merkezler sayesindeiilkeye gelen turist sayisi 12.000°e ulagmistir. Ancak
1966 yilinda baglayan ve on yil siiren sikiyonetim siireci Cin turizmini olumsuz
etkilemistir. Zira bu siiregtednceden kurulmus olan turizm merkezleri
kapatilirken, tarihi eserler de agir tahribata ugramistir. Bu durumun dogal bir
sonucu olarak 1966 yilinda iilkeye gelen yabanci turist sayis1 303 e gerilemistir.

1978 reformundan sonra Cin Komiinist Partisi’nin turizm sektoriinliCin
ekonomisinin ilerlemesi ve moderndevletlerarasina girebilmesi i¢in lokomotif
sektorlerden biri olarakgdrmesi Cin turizmi i¢in tarihi bir kilometre tasidir. Bu
amagla yonetimin is¢i ve memurlara ¢esitli bayramlarda ve ayricahaftada 2 giin
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tatil yapma hakki tanimasihalkin bos zamanlarinin artmasina olanak
saglamistir. Boylece1998 yilinda i¢ turizmdeyerli ziyaret¢i sayist 694 milyon
kisiyi bulmustur. 1998 yilinin turizm geliri ise 239 milyar 100 bin Yuen
olurken, onu takip eden yilda ise 283 milyar 100 bin Yuen’e ulasilmis ve bir
onceki yila gore % 18,4 oraninda artig gostermistir (Tahir, 2004: 24).

Diinya turizm siralamasina gére Cin, 2012 yilinda diinyanin en fazla
turist agirlayan iilkeleri i¢inde 57 milyonu askin turistle veen fazla turizm geliri
elde eden 10 iilke i¢inde 4.sirada yer almaktadir. TUROFED’in 2014 yilinda
yaymladigi turizm raporunda 2012-2013 doneminde uluslararasi turizm
hareketlerinde en fazla harcama gergeklestiren iilkeler siralamasinda Cin ilk
siraya yiikseldigi goriilmektedir. Ayrica ayni raporda Cinli turistlerin 2012
yilindan itibaren Alman ve Amerikali turistleri geride birakarak diinyanin en
fazla turizm harcamasi yapan kesimini olusturduklari, bunun yaninda diinya
turizm ve seyahat trendleri agisindan dnem tasiyan lilkelere bakildiginda da ise
Cin’in % 26’lik bir rekor gelisme gostererek 2.sirada yer aldig1 tespit edilmistir.

2.1. Cin’de D1 Aktif Turizm ve Dis Pasif Turizm

Dis turizm, bir lilkeye baska iilkelerden gelen ve bir ililkeden baska
iilkelere giden turistlerin gerceklestirdigi bir turizm faaliyeti olarak
tanimlanabilir. Turizmin ekonomik etkileri g6z 6niinde bulunduruldugunda ve
konu 6demeler dengesi agisindan incelendiginde dis turizmi dis aktif turizm ve
dis pasif turizm olarak siniflandirmak miimkiindiir (Kozak, 2002).

Dis aktif (incoming) turizm, bir iilkeye diger iilkelerden gelen
vatandaslarin yaptiklar1 seyahatler biitiiniidiir. Di1g aktif turizmle diger iilke
vatandaglarinin  gittikleri iilkeye doviz girdisi saglamasi, iilkelerin ddemeler
dengesinde ve iilkelerdeki doviz rezervlerinin artisinda olumlu rol oynamaktadir
(Kozak, 2002).

D1s pasif (outgoing) turizm ise bir iilke vatandasinin baska tilkeye yaptig
seyahatler biitiiniidiir. D1g pasif turizmle yurt disina g¢ikanlar gittikleri {ilkeye
doviz birakmakta ve bu durum doviz ¢ikisina sebep oldugundan odemeler
dengesi iizerinde olumsuz etkilere yol agmaktadir (Kozak, 2002).

Cin’deki turizm piyasasina bakildiginda 3 biiylik piyasasmin varligindan
s0z etmek miimkiindiir. Bunlar; sinirdan Cin’e giren yabanci turistlerin
olusturdugu turizm piyasasi, Cin halkinin kendi memleketleri icindeki
seyahatlerini temel alan yerli turist piyasast ve Cin halkinin yabanci
memleketlere ¢ikarak seyahat etmesi temeline dayali turizm piyasasidir (Tahir,
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2004: 23). Bu piyasalarin Cin’de devlet politikas1 haline gelmesiyle birlikte
iilkenin turizm faaliyetlerinde 6nemli oranda artig gozlenmistir. Ayrica Cin’in
diinyanin en fazla niifusa sahip olan iilkesi olmasi, diinyanin ikinci biiyiik
ekonomisine sahip olmasi, iilkede harcanabilir gelirin artis gostermesi ve
yurtdisina turizm faaliyeti i¢in gidenlere daha esnek yasal diizenlemelerin
getirilmesi uluslararasi turizm faaliyetlerine katilan kisi sayisinda artig saglamis
ve gliniimiizde Cinli turist sayisinin da diizenli olarak artmasina vesile olmustur
(Livd., 2011).

Cin’in yabanci turist piyasasinin agilmasi, iilkeye gelen turist sayisini
gbzle goriiliir bir sekilde artirmistir. Boylece 1978 yilinda 1.890.000 bin, 1979
yilinda ise 4.329.000 bin turist sayisiyla bir yilda 2,3 katlik bir artig
gozlenmistir. 20 yillik bir gelisim siireciyle birlikte 1999 yilinda turist sayilar
72.790.000 bin kisiye ulagsmigtir. Cin halkinin bagka tilkelere seyahat etmesine
dayal1 turizm, tllkedeki sartlarin uygun olmamasi nedeniyle olduk¢a gecikmeli
baslamistir. Bu turizm sekli Onceleri insanlarin diger iilkelerde yasayan
akrabalarii ziyaret etmeleriyle ortaya c¢ikmis, daha sonra kurulan seyahat
merkezleri aracilifiyla ve bilyllyen organizasyonlarla birlikte gelismistir. 1983
yilinda “Onayli Destinasyon Statiisii” adi verilen bir uygulamaya gegen Cin
hiikiimeti, ke vatandaslarin1 karsi tarafin masraflar1 6demesi sartiyla
arkadaslarin1 ve akrabalarmi ziyaret etmek icin Hong Kong ve Macao’ya
gitmelerine izin vererek (Sparks ve Pan, 2009), 1990 yilinda da Singapur,
Malezya ve Tayland’a tatil amag¢li seyahat etmelerine imkan tanimak suretiyle
Cin turizmine yeni bir boyut kazandirilmistir (Arslan ve Akgdz, 2015: 799).
1999 yilindaki turist sayilarinda gergeklesen artisin en biiylik nedeni ise Cin
hiikiimetinin planli bir sekilde halkina 25 farkli iilkeye seyahat etme imkani
saglamasi olmustur.

Cin Turizm Dairesinin verilerine gore Cin’e baska iilkelerden giden turist
sayilarinda ilk defa 2013 yilinda bir diisiis yasannmus, 2013 yilinin ilk bes ayinda
Cin’e gelen yabanci turist sayisi 13 milyon olarak belirlenmis ve 2013 yilinda
diinyadaki ekonomik daralma nedeniyle bu rakam 6nceki yila gére % 52’lik bir
diisiis olarak kayda gecmistir. 2013 yilinda toplamda 129 milyon turist Cin’e
Ziyarette bulunmus, 2014 yilinda ise 128 milyon olan turist sayisi, Cin’in yurt
disindan daha fazla sayida ziyaret¢i ¢ekebilmek i¢in inovasyonel caligmalar
yapmalarina sebep olmustur. Tablo 2. 2013 ve 2014 yillarinda Cin’in dis pasif
turizm potansiyelini gostermektedir.
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Tablo 2:2013 ve 2014 Yillar: Cin Dis Pasif Turizm Gostergeleri

2013 (milyon) 2014 (milyon) | Biiyiime (%)
Toplam Gelen Turist Sayisi 129.077.800 128.498.300 -0,45
Yabanci Turistler 26.290.300 26.360.800 0,27
Hong Kong 76.884.600 76.131.700 -0,98
Macao 20.740.300 20.639.900 -0,48
Tayvan Eyaleti 5.162.500 5.365.900 3,94

Kaynak:http://www.cnto.org/ Erisim Tarihi: 04.06.2015

Cin’e giden turistlerin Cin’de en fazla ziyaret ettikleri destinasyonlar
Tablo 3’te verilmistir. Tabloya gore yabanci turistler 2014 yilinda ilk sirada
Hong Kong’u, daha sonra ise sirastyla Sangay, Pekin, Macao ve Guangzhou’yu
tercih etmislerdir.

Tablo 3:Yabanci Turistlerin Cin’de En Sik Ziyaret Ettikleri 20
Destinasyon (2014 Yily)

1.Hong Kong 6.Shenzhen 11.Qingdao 16.Guilin
2.Sangay 7.Sanya 12.Dalian 17.Suzhou
3.Pekin 8.Xian 13.Xiamen 18.Chongging
4.Macao 9.Hangzhou 14.Zhuhai 19.Tianjin
5.Guangzhou 10.Chengdu 15.Nanjing 20.Haikou

Kaynak:http://www.cnto.org/Erisim Tarihi: 04.06.2015

Cin’e gelen turist sayilarindaki azalmanin nedeni “smog”, yani hizla
biiyiiyen imalat sanayinin yarattig1 hava kirliligidir. Ayrica son yillarda yasanan
balik oliimleri, hava ve su kirlilikleri gibi cevresel felaketler ile sel, toprak
kaymasi, deprem gibi dogal felaketler turistlerin dikkatini ¢ekmis ve kismen de
olsa bu iilkeyi tercih etmelerini engellemistir.

Bank of Amerika Merrill Lynch’in yaptig1 bir aragtirmaya gore Cin Halk
Cumhuriyeti 2012 yilinda Almanya’y1r ve Amerika’yr geride birakarak 102
milyar dolar turizm harcamasiyla 1. siraya yiikselmistir. Diinyanin en fazla
niifusuna sahip iilkesi olan Cin’de iilke vatandaslarinin uluslararasi turizme
katilimlar1 bir oOnceki yilla karsilastinldiginda 2014 yilinda % 20 artis
gostererek 107 milyon kisiye ulagmistir. Yapilan turizm harcamalar ise 164
milyar dolar olarak gergeklestirilmistir. Cinli turistlerin profilleri ve destinasyon
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tercihleri dikkate alindiginda, yaklasik % 90°lik bir oranla biiyiik ¢ogunlugun
yakin mesafelere gittigi, kiiltirel farkliliklarin az olmasi, maliyetlerin daha
diisiik olmasi ve dil engellerinin bulunmamasi gibi nedenlerle Asya-Pasifik
bolgelerini daha fazla tercih ettigitespit edilmistir (travelchinaguide.com).
Diinya Turizm Sehirleri Federasyonu tarafindan yayinlanan bir
aragtirmaya gore ise dis turizm faaliyetlerine katilan Cinli turistlerin biiyiik bir
cogunlugu Beijing, Shanghai ve Guangdong gibi biiyiik kentlerde yasamakta ve
yarisindan fazlasi 1980 yili sonrast dogumlu olduklar1 i¢in gen¢ niifusu
olusturmaktadirlar. Ayrica turistlerin yaklasik % 60’1 tek ¢ocuklu ailelerden
olugmakta ve gidilen bdlgede 6-8 giin arasinda geceleme yapmaktadir (WTCEF,
2015). Cinli turistlerin en sik ziyaret ettikleri 20 destinasyon Tablo 4.’te
verilmistir. Tabloya gore turistlerin en sik ziyaret ettikleri 5 destinasyon Hong
Kong, Giiney Kore, Tayland, Tayvan ve Macao’dur.
Tablo 4: Cinli Turistlerin En Stk Ziyaret Ettikleri 20 Destinasyon (2014 Yil)

1.Hong Kong 6.Japonya 11.Birlesik Devletler 16.Almanya
2.Giiney Kore 7.Singapur 12.Italya 17.Rusya
3.Tayland 8.Malezya 13.Vietnam 18.Biiyiik Britanya
4. Tayvan 9.Endonezya 14.Isvigre 19.Yeni Zelenda
5.Macao 10.Fransa 15.Avustralya 20.Filipinler

Kaynak:http://www.cnto.org/Erisim Tarihi: 04.06.2015

Kisi basina diisen gelirlerin yiikselmesiyle birlikte 6zellikle Cin’e yakin
cografyalarda bulunan destinasyonlar biiyiik bir turizm pazari olusumuna olanak
saglamis ve 6zellikle yuanin degerinin de yiikselmesiyle birlikte, bir¢ok yabanci
ilke Cin vatandaslarina ©6deme imkénlarin1 kolaylastirma politikalari
sunmuslardir. 2014 yilinda Cin’den bagka tilkelere giden turistlerin sayilar1 ve
gittikleri bolgeler Tablo 5.’te verilmistir.

Tablo 5:Destinasyonlara Gore Cinli Turist Sayilart (2014 Yily)

Destinasyon Turist Sayist Destinasyon Turist Sayisi
1.Hong Kong 5.370.884 11.Birlesik Devletler 553.846
2.Giiney Kore 3.546.921 12.italya 497.453
3.Tayland 2.884.539 13.Vietnam 440.683
4.Tayvan 2.671.350 14 Isvigre 436.771
5.Macao 2.434.431 15.Avustralya 413.333
6.Japonya 1.394.203 16.Almanya 397.611
7.Singapur 990.159 17.Rusya 354.065
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8.Malezya 677.836 18.Biiyiik Britanya 239.967
9.Endonezya 646.048 19.Yeni Zelenda 222.566
10.Fransa 619.294 20.Filipinler 218.010

Kaynak:http://www.cnto.org/Erisim Tarihi: 04.06.2015
Uluslararasi turizm harcamalar1 agisindan ilk 10 iilke siralamasinda ilk
sirada yer alan Cin’in vatandaslar1 2011 yilinda toplamda 72,6 milyar dolar

harcamada bulunmuglardir. Cin Sosyal Bilimler Akademisi’nin yapmis oldugu
aciklamaya gore 2011 yilinda Amerika’y1 ziyaret eden Cinli turistlerin ortalama
seyahat harcamalari kisi basina 7.107 dolar olmustur. Tablo 6.’da Uluslararasi
turizm harcamalarinda ilk 10 sirada yer alan iilkeler verilmistir.Tablo
incelendiginde 6zellikle degisim oranlarinda Cin’in 2012 ve 2013 yillarindaki
onemli artislarla birlikte ilk sirada yer aldig1 dikkat cekmektedir.

Tablo 6:Uluslararast Turizm Harcamalari Acisindan Itk 10 Ulke

Ulkeler 2011 2012 2013 2012/2011 2013/2012

Degisim (%) Degisim (%)
Cin 72,6 102,0 128,6 40,5 26,1
ABD 78,2 83,5 86,2 6,7 3,3
Almanya 85,9 81,3 85,9 2,5 2,3
Rusya 32,9 42,8 53,5 30,1 249
Ingiltere 51,0 51,3 52,6 2,1 3,5
Fransa 449 39,1 42,4 -5,8 4,9
Kanada 334 35,0 35,2 6,2 3,2
Avustralya 27,3 28,0 28,4 2,1 8,8
italya 28,7 26,4 27,0 -0,3 -1,0
Brezilya 21,3 22,2 25,1 4.6 12,9

Kaynak:TheWorld Tourism Organization (UNWTO), World
TourismBarometer, VVol. 12, Nisan 2014.

Yabanci sermayenin Cin turizm pazarna girmesiyle birlikte Cin’de
yabanci seyahat acentelerinin sayis1 ¢ogalmis ve i¢ turizmde giiclii bir rekabet
ortami meydana gelmistir. Son 10 yilda Cin’de i¢ turizm % 10’un {izerinde
artarak Ttlkenin istihdamma ve ekonomik gelisimine Onemli oranda katki
saglamistir. Tablo 7. Cin’deki otel sayilarini, ortalama oda fiyatlari ve
ortalama doluluk oranlarini gostermektedir.

Tablo 7:Cin Otel Sayisi, Ortalama Oda Fiyatlart ve Ortalama Doluluk
Oranlart

Otel Sayisi Ortalama Oda Fiyati Ortalama Doluluk (%)
5 Yildizh 783 659,36 57,90
4 Yildizh 2431 346,13 57,75
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3 Yildizh 5585 225,64 54,78
2 Yildizhh 2683 164,35 53,14
1 Yildizhh 118 128,68 49,14
Toplam 11600 337,86 56,05

Kaynak:http://www.cnto.org/Erisim Tarihi: 04.06.2015

Tablo incelendiginde toplamda 11.600 olan otel sayisinin 118’1 1 yildizli,
2683’1 2 yildizh, 5585’1 3 yildizli, 2431°1 4 yildizhi ve 783’1 5 yildizhi otel
niteligindedir. Cin’deki 2014 y1l1 ortalama oda fiyatlar1 ise 337,86 dolardir.

3. inovasyon, Turizm ve Ekonomik Biiyiime Iliskisi

Yenidiinya diizeninde inovasyonelyaklasimlar ekonomilerin rekabet
ustiinliigii saglamasinda onemli bir yer tutmaktadir. Rekabet {istiinliigiiise
kapasite, ARGE, teknoloji gibi faktorlerin ne 6l¢iide kullanildiklariyla yakindan
ilintilidir. Ozellikle toplumsal, idari ve kiiltiirel manada bu yeni ydntemlerin
kullanim1  gelisimi hizlandirirken, bu yeni yontemler ileetkin sonuglar
almabiliyor ve verimlilik artis1 da saglaniyorsa iilkeler iste o zaman rekabet
edebilirlikte bir adim &ne gegebilmektedir. Ozellikle ekonomik hedefleri
gerceklestirmek veya piyasa giiclinii korumak/artirmak diisiincesi igerisinde
olantilkelerekonomik biiylime ve kalkinma i¢in yenilik¢i yaklasimlari yasamin
her alanina entegre etmeleri nem tagimaktadir (Isik, Keskin, 2013).

Inovasyon, bir fikir veya bulusun deger yaratan ve miisterilerin satin
alacag lirlin ve siireclere ¢evrilmesi olarak tanimlanmaktadir (Akyiiz, 2014:5).
1995 yilinda Avrupa Komisyonu tarafindan yaymlanan “GreenPaper on
Innovation” adli bildiride ise ekonomik ve sosyal anlamla sorunlara yeni
cozlimlerin Tretildigi siirecleri ifade etmektedir.Rekabet avantaji saglayan
inovasyonun, diinyanin sosyo-ekonomik gelisimi iizerinde olduk¢a 6nemli bir
etkiye sahip oldugu goriilmektedir. Bu nedenle iilkelerin mikro ve makro
diizeyde inovasyonel faaliyetler gerceklestirmesi ve uygulamasi gerekmektedir.

Cin’de uygulanan reform hareketleri ve disa agilma, diinyanin en dnemli
inovasyon girisimlerinden biri olmustur. Cin’in 5 yillik planinda ekonomi,
ihracat odakli olmaktan ¢ikarilmig ve Cin daha yenilik¢i bir ekonomi olma
yolunda ilerlemistir. Cin’in toplam ARGE harcamalarina bakildiginda, 2008
yilinda ARGE harcamalarinin GSYIH igindeki payinin % 1,50 diizeyine ulastig
goriilmektedir. Ayn1 oran 2004 yilinda % 1,25 diizeyinde iken, 2009 yilinda %
1,70 diizeyine erigmistir. Amerika’da kurulan Global Yonetim Danigmanlik
Firmasi’nin 2013 yilinda yaptiklar1 calisma neticesinde ortaya koyduklari
inovasyon arastirma raporlarma gore, Cin’deki ARGE yatirimlarinin siirekli
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yiikseldigi gézlemlenmistir. Sekil 1’de Cin inovasyon arastirma raporunda yer
alan ARGE harcama degisim oranlar1 gosterilmektedir.
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Sekil 1. ARGE Harcama Degisim Oranlari

Sekil 1’de de goriildiigli iizere ilgili raporda Cin sirketleri ARGE
harcamalarin1 % 26,5°lik bir orana yiikseltmistir.

Cin ekonomisinin olumlu gelisimine ¢ok yiiksek yatirim oranlari, piyasa
sartlarina uygun plan ve politikalar olusturma ve planladiklar1 tiim onceliklere
ulasmak i¢in gerekli tesvik sisteminin diizenlenmesi yardimci olmustur.
Ozellikle 2010 yil1 sonlarina dogru biiyiime modelleri ve sanayilesme ile ilgili
gelismelerle birlikte inovasyona yonelik somut adimlar atilmigtir. 2011-2015
yillarim1 kapsayan 12. bes yillik planda olusturulanuzun vadeli bilim ve
teknoloji gelistirme programiyla Cin Halk Cumhuriyetin’i 2020’de inovasyonda
onclii bir topluma haline doniistiriilmesi hedeflenmektedir. Ayrica bu
programda Cin’in 2020°de milli gelirinden arastirma ve gelistirme (Ar&Ge) igin
ayrilan oranin % 2,5seviyesine ylikseltilmesi hedeflenmistir (McGregor, 2010).

Bolgesel kalkinmada inovasyonun oOneminin farkinda olan Cin
hiikiimetinin uygulamaya koydugu “yazilim ve entegre devre endiistrilerinin
gelisiminin tegvik edilmesi politikas1” bdlgenin kalkinmasia yoénelik 6nemli
tesvikler uygulanmasina yardimeir olmustur. Bu tesvikler; vergi indirimine,
nitelikli insan giictiniin bdlgeye ¢ekilmesine ve fikri haklarin korunmasina kadar
bircok alan1 kapsayacak sekilde tasarlanmigtir. Tesviklerin uygulanmaya
baslamasiyla yogunlasan faaliyetler sonucu Cin’in bir¢ok bolgesinde
inovasyona dayali bolgesel kalkinma yolunda ©nemli adimlar atilmigtir.
Bunlardan en Onemlisi ise alt yap1 yatinmlarmin gelistirilmesi ve saglanan
tesviklerle birlikte ac¢ilan ARGE merkezleri olmustur. Bu merkezler, beyin
gbcliniin tersine ¢evrilmesinde 6nemli rol oynamustir.

Cin Halk Cumhuriyeti, diinya pazarinda onemli bir ticaret merkezi
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olmasiin yani sira hem niifusunun fazlaligi ile dis pasif turizme, hem de
turistik ve tarihi degerleri ile dis aktif turizme katki saglamaktadir. Boylesine
onemli bir konuma sahip olan iilkenin hizli ilerleme siirecini ¢esitli inovatif
faaliyetlerle siirdiiriilebilir hale getirmesi gerekmektedir. Bu baglamda 6zellikle
turizm faaliyetlerinin gelistirilebilmesi i¢in en basta ulasgim alam ve sektoriine
(mesela kara yolu c¢aligmalari, demir yolu insasi) onem verilmesi yerinde
olacaktir. Ciinkii turizm faaliyetlerinin gerceklestirilebilmesi i¢in diizgiin yollara
ve gelisen ulagim araglarina ihtiyag vardir.

2013 yilinda Cinmilli geliri2012 yilina oranla % 8’e yakin artishk bir
gelisim gostermistir. Ozellikle Cin’in ekonomik anlamda biiyiimesinin sdz
konusu oldugu son donemlerde olusan endiselerin giderilmesi icin Cin
hiikiimeti 2014 yilinda yeni tesvik paketleri acgiklamistir. Buna goére 2014
yilinda demiryolu insaatina 809 milyar yatirim yaparak 8.427 km uzunlugunda
yeni demiryolu insa edilmistir. Dolayisiyla 2014 yilinin sonunda Cin toplamda
112.000 kilometrelik demiryolu uzunluguna sahip bir iilke konumuna
ulagmustir.

4.SONUC

Turizm sektorii her ne kadar hizmet agirlikli bir sektor olsa da gida,
ulasim ve ingaat gibi birgok sektore katki sunmaktadir. Ayrica turizmin
O0demeler bilancosuna, milli gelire ve yarattigi carpan etkisiyle de onem
kazanmaktadir. Turizm tiim bu alanlara katki sunarken kendi igerisinde
inovasyonel bir mantik ile plan ve program yapilmasi bu sektoriin gelisimini ve
katkisin1 daha etkin hale getirmektedir. Bu calismada yapilan arastirmalar
inovasyon ile biiyiiyen Cin turizmi potansiyelini ve gelisimini ¢ok daha yukar
seviyelere daha hizli bir siirede ¢ektigi yoniindedir. Ayrica yapilan yatirimlarin
ve turizm politikalarindaki inovasyoneltutum ekonomik biiylimeye olumlu
yonde katki sundugu sdylenebilir.
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ASUR-URARTU ILiSKIiLERINDE YEREL
POLITIK GUCLER

The Local Political Powers in Assyrian-Urartian Relations

Sirn TIRYAKI®

OZET
Urartu Kralligi’min devletlesme siirecini tamamlayp Yakindogu'da dnemli bir
askeri giic haline gelmesi ayni zamanda Asur’la yogun bir askeri miicadelenin de
baslamasi demekti. Asur ve Urartu kralliklar: arasindaki miicadele ayni zamanda Dogu
Anadolu Bélgesi’'nin politik cografyvasini da belirleyecektir. Asur tarafindan Kuzey
Suriye ve Anadolu’ya diizenlenen askeri seferler bu kralliga Urartu’nun merkezi
bolgelerine kadar olan sahada egemenlik kurma imkdni verecektir. Asur’'un bu
cografyalardaki kralliklardan elde ettigi ganimetler ve aldigi vergiler kendi ekonomisi
icin son derece hayati bir konuma sahipti. Ayrica bu bélgelerden elde edilen ganimetler
ve buralarda kurulan askeri garnizonlar Asur’a bir sonraki seferler icin olduk¢a dnemli
avantajlar saglayacaktir. Kuzey bolgelerinde gii¢lii bir hakimiyetkurduktan sonra Asur
buralardaki yerel beyliklere karsi son derece kati sémiirgeci politikalar uygulayacaktir.
Asur’un gelistirdigi sert politikalar karsisinda kuzey bolgelerinde bulunan yerel giicler
¢tkis yolunu Yakin Dogu’nun diger bir onemli askeri ve siyasi giicii olarak gordiikleri
Urartu Kralligi ile ittifak kurmada goreceklerdir. Urartu Kralligi ve diger yerel
beylikler arasinda kurulan ittifaklar donem dénem Asur’u zor durumda birakacaktir.
Anahtar Kelimeler: Asur, Urartu Kralligi, Yerel Beylikier, Dogu Anadolu
Boélgesi, Kuzey Suriye

ABSTRACT
The Urartu Kingdom became a significant military power in Near East after
completing the process of becoming a state and this meant that an intensive military
struggle would begin with Assyrians. That struggle between Urartu and Assyrian
Kingdoms would designate the political geography of East Anatolian Region. Military
expeditions organized by Assyrians to Northern Syria and Anatolia enable that
Kingdom to dominate the area near the Urartu’s central regions. The pillages and taxes
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that the Assyrians took from the Kingdoms located in that region were vitally important
for its economy. In addition, the pillages and military garrisons founded in that region
provided advantages to Assyrians for next military expeditions. After establishing a
powerful domination in North regions, Assyrians would implement extreme colonist
policies against local beyliks. The local powers felt suffocated under the extreme
policies of Assyrians and tried to find a solution to that situation by being an ally of
Urartu Kingdom which was regarded as a military and political power. Urartu
Kingdom put the Assyrians into trouble from time to time with the help of local beyliks.

Keywords: Assyrian, Urartu Kingdom, Local Beyliks, Eastern Anatolia Region,
Northern Syria

A.GIRIS

II. Assurnasirpal’in Asur tahtina oturmasiyla birlikte Asur’un kuzey
bolgelerinde kazandigi askeri basarilara bagli olarak hem Urartu hem de
bolgedeki diger kralliklar karsisinda ¢ok daha giiglii bir otorite haline geldigi
anlasilmaktadir. II. Assurnasirpal kuzey bdlgelerinde siirdiirdiigii askeri
politikalar sonucunda Asur cografyasindan Zagros Daglarina kadar oldukca
genis bir alan1 egemenligi altina alacaktir. Daha sonraki donemlerde ise bu kral
tarafindan Anadolu’nun i¢ bdlgelerine kadar olan sahada da hakimiyet
kurulacaktir. Ancak daha sonrasinda Asur kralinin Anadolu cografyasinin
yiiksek yaylalarina yonelik siirdiirecegi yayilim politikalarinin ¢ok farkl siyasi
ve askeri sonuclar1 olacaktir. Ciinkii Anadolu’nun yiiksek cografyasinda
yasayan Uruadri ve Nairi beylikleri, Asur’un yogun baskilar1 sonucunda bir
araya gelerek Urartu Devleti’nin kurulus asamasini tamamlayacaklardir.

M.O. 9. yiizyilin ortalarindan itibaren Urartu Kralligi’nin kurulus
asamasini tamamlamasiyla birlikte baslayacak Asur-Urartu miicadelesi genel
anlamda askeri istiinliik miicadelesi seklinde gelisecektir. Yakindogu’nun iki
onemli askeri ve siyasi giicii olan Asur ve Urartu Kralliklar1 arasindaki iliskiler,
savaglarin olmadig1 donemlerde ise taraflar birbirlerine karsi soguk savag olarak
tanmimlanabilecek yontemleri gelistirecekler. Bahsettigimiz bu soguk savas
yontemlerinin baginda ise Asur ve Urartu arasinda yer alan yerel beyliklerin bu
iki krallik tarafindan birbirlerine karsi oOrgiitlemeleri gelmektedir. Asur’un
kuzey bolgelerinde bulunan yerel beyliklere karsi olduk¢a kati askeri politikalar
gelistirmesi iizerine Anadolu ve Kuzey Suriye cografyalarma lokalize edilen
yere beylikler, askeri gili¢ olarak hizli bir sekilde yiikselen Urartu Kralligi’ni
kurtaric1 olarak gormeye baslayacaklardir. Urartu Kralligi'nm On Asya
diinyasinda onemli bir aktor olarak ortaya ¢ikmasi Asur’un kuzeyinde bulunan
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yerel beylikleri oldukca cesaretlendirecektir. Urartu’nun Anadolu ve Kuzey
Suriye cografyalarinda aktif bir sekilde rol almaya baslamasi bu bolgelerdeki
beylikleri hareketlendirmeye baslayacaktir. Bu gelismeler iizerine Kumme,
Ukku, Tushan, Melid ve Tabal gibi kralliklar Urartu’nun 6nderliginde bir araya
gelerek Asur karsitt1 ittifaklar blogunu olusturacaklardir.

B.ASUR-URARTU ILiSKiLERINDE YEREL POLITiK GUCLER

M.O. 9. yiizyilin ortalarindan itibaren Van Gélii civarinda daginik halde
yasayan Uruatri ve Nairi beylikleri bir krallin yonetimi altinda Urartu devleti
olarak kurulusunu tamamlayacaktir. M.O. 7. yiizyila kadar olan dénemde ise
Dogu Anadolu’nun siyasi ve politik cografyasini Asur ve Urartu devletleri
arasindaki askeri ve siyasi miicadele sekillendirecektir’. Asur ve Urartu
kralliklar1 gerek uyguladiklar1 politik gelismeler agisindan gerekse sahip
olduklar1 niifus potansiyeli itibariyle Orta Demir Cagi’nda Yakindogu’nun en
onemli askeri ve siyasi giicleri konumundaydi’. Bu donemlerde Kuzey
Mezopotamya krallig1 olarak Yakindogu’daki kralliklar arasinda askeri ve siyasi
acidan daha 6n planda olanAsur, yaklagik olarak bin yila yayilan ve yazili
kaynaklara dayanan tarihinin bazi donemlerinde {ilkede yasanan ig
cekismelerden dolay1 bu kralligin uyguladigi emperyalist yayilim faaliyetlerinde
dénem donem basarisizliklar  yasanacaktir. Asur’un yasayacagi bu
basarisizliklar kuskusuz en ¢ok ezeli diisman konumunda olan Urartu ile bu iki
kralligin miicadelesinde, bulunduklar1 cografi konumlarindan dolay1 yer almak
zorunda kalan yerel kralliklarin isine yarayacaktir’. Yukarida degindigimiz
iizere Asur’un Yakindogu’da onemli bir askeri gii¢ haline gelmesinde bu
kralligim Asur, Nineveh ve Arbela iiggeni gibi stratejik bir cografyada
kurulmasinin etkisi oldukga biyiiktiir. Ayrica tanimladigimiz bu cografya
oldukca kalabalik niifuslar1 besleyebilecek sekilde yeteri miktarda yagista
almaktaydi®.

Ancak M.O. 9. yiizyilda Asur yasayacagi i¢ bunalimlardan dolay:
kralligin kuzey yayiliminda stratejik bir konuma sahip olan bati ve kuzeyindeki

L Surrt Tiryaki, Asur-Urartu Iliskilerinde Yerel Beylikler ve Onlarin Roli, Bastlmamis Doktora
Tezi, Atatiirk Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, Erzurum, 2014, s. 190.

2 Kemalettin Koroglu, “‘Conflict and Interaction in the Iron Age: The Origins of Urartian-
Assyrian Relations’’, European Journal of Archaeology 18/1, 2015, s. 111.

*Tiryaki, Asur-Urartu Iliskilerinde Yerel Beylikler ve Onlarin Rolii, s. 190.

4 Karen Radner, ‘‘Asurlular-Urartular’, Aktiiel Arkeoloji Dergisi, Kasim-Aralik, Istanbul, 2012,
s. 58.
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topraklart kaybedecektir. Asur’un bu cografyadan g¢ekilmesiyle birlikte dogan
otorite boslugu bolgeye goglerle gelen Arami halklarmin yoneticileri tarafindan
doldurulacaktir. Asur bu topraklar1 ele gecirmek icin yeniden askeri hareket
evresini baslatinca Firat Nehri tekrardan Asur’un bati  smr1  olarak
belirlenecektir. Asur tarafindan baslatilan bu yogun askeri faaliyetler kendisine
““Urartu’’ adindayeni bir askeri ve siyasi giicle karsilasacagi Dogu Anadolu’nun
yiiksek yaylalarma kadar ilerleme imkami saglayacaktir®. Cografi konum
itibariyle Urartu Krallig,Dogu Anadolu Bélgesi’nde®, Giineydogu Kafkaslarda
ve Kuzeybati iran cografyasinda hakimiyet kuracaktir’. Bahsettigimiz bu
cografyada Ozellikle Dogu Anadolu Bolgesi ayni zamanda Urartu niifusunun en
yogun oldugu bdlgeydi. Aym1 zamanda Urartu’nun merkezi bolgesi olan bu
cografya Urartu Kralligin1 Asur saldirilarina karsi daha korunmali hale getirdigi
gibi bu cografyanin daglik alanlan yaz aylarinda yaylacilikta kullanilmaktaydi
ve kig aylar1 icin yerlesime elverisli degildi®. Urartu’nun giineyinde Asur,
batisinda Melid, Tabal ve Kummuh gibi Geg¢ Hitit Kralliklari, Kuzeybatisinda
ise Mana Kralligi yer almaktaydi®. Urartu Kralligi'nin kontrol altinda
tutulmasinin olduk¢a zor olan yiiksek yaylalar, siradaglar ve derin yariklardan
olusan vadilerin bulundugu Dogu Anadolu ve ¢evresindeki zorlu cografyada iki
yiiz yila yakin bir siire boyunca hiikiim siirmesi oldukga dikkat ¢ekicidir™.

M.O. 9. yiizyilin ortalari itibariyle Asur saldirilart sonucunda kurulusunu
tamamlayan Urartu Devleti’nin bu tarihten itibaren Asur’la olan iligkileri siirekli
olarak askeri ¢atisma seklinde olmustur. Dogrudan askeri miicadelenin olmadigi
donemlerde ise her iki iilke arasindaki iligkilerde ‘‘soguk savas’ olarak
tanimlayabilecegimiz farkli bir miicadele tarz1 etkili olacaktir''. Her iki iilke
Kuzey Suriye cografyasinda bulunan kralliklar tizerinde hakimiyet kurmak
istemelerinin yani sira Bati Anadolu’da bulanan gecgis yollarmi kontrol
altindaalip Akdeniz’e ulasmay1 hedeflemektedir. Bu durum Kuzeybati iran ve

5 Radner, ¢‘Asurlular-Urartular’’, s. 58-59.

® Urartu Kralligi'nin Dogu Anadolu’da kurulusunu tamamlamas: sonucunda bu cografyada ortaya
cikacak yeni yasam kosullar1 ve kiiltiirel birikim daha sonraki dénemlerde Giineydogu Kafkaslar,
Kuzeybati Iran ve Bat1 Anadolu’ya dogru yayilacaktir.

"Kéroglu, ““Conflict and Interaction in the Iron Age: The Origins of Urartian-Assyrian
Relations’’, s. 111.

8Radner, ““Asurlular-Urartular’’, s. 59.

® Kemalettin Kéroglu, ¢“Urartu: Krallik ve Asiretler’”, Urartu Dogu’da Degisim, (Edt. Kemalettin
Koéroglu, Erkan Konyar), YKY Yaynlari, Istanbul, 2011, s. 12.

1o Koéroglu, “‘Urartu: Krallik ve Asiretler’’, s. 12.

1 Tiryaki, Asur-Urartu lliskilerinde Yerel Beylikler ve Onlarin Rolii, s. 190.
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Glineydogu Anadolu bolgelerinde Asur ve Urartu arasinda uzun yillar siiren
catigsmalara neden olacaktir. Bu gatigmalar esnasinda askeri ve siyasi yoniinden
iistiin olan krallik bahsi gecen bolgeleri pespese topraklarina katacaktir. Oysaki
Asur’un Kummuh iilkesinin topraklarini egemenligi altina aldigit M.O. 709
yilina kadar cografi konum olarak Asur ve Urartu devletleri ayni siiri
paylagmadiklar gibi Tugpa ve Nineve kentleri birbirlerine 240 km uzakliktaydi
ve bu iki kent arasindaki mesafede 3000 metreyi gegen yiikseklige sahip Toros
daglar1 dogal bir bariyer olarak bulunmaktaydi. Ayrica Asur ve Urartu devletleri
arasinda yer alan bolgede sembolik olarak bagimsizligini siirdiiren yerel politik
giicler bulunmaktadir®?,

Urartu ad1 ilk kez M.O. 13. yiizyilda Uruatri formuyla bir beylikler
konfederasyonu seklinde goriiliir. Asur krali 1. Salmanasar’a ait sefer
kayitlarinda bu federasyonu olusturan 8 asiretin ve 51 kentin adi1 anilmaktadir®,
Daha sonraki donemlere ait Asur krali yazitlarinda Nairi iilkelerinin de adi
gecmeye baglar. Ancak Nairi ve Uruatri beylikleri arasindaki sinirla ilgili kesin
bir hat ¢cizmek oldukga zor gériinmektedir. Dénemin Asur kayitlarina gore Nairi
Ulkeleri: giineyde Kasiari Dagi’'ndan kuzeyde Van Golii havzasina kadar
uzanan daglik bolgeye lokalize edilmektedir®. Ayrica bu cografya irili ufakl
bircok Hurri beyligi arasinda paylasilmisti. Bu beyliklerin bagindaki
yoneticilerin sayilari 23 ile 60 arasinda degismekteydi®. Asur krali II.
Assurnasirpal M.O. 882 ve 879 tarihlerinde diizenledigi askeri seferlerinde
Kasiari dagini1 gecip Nairi iilkelerine girdigini ardindan Tushan’da bir saray insa
ettigini ve adina buraya yazit diktirdigini belirtmektedir'®. Uruatri iilkesi ise
daha kuzeye lokalize edilmekte ve Nairi’ye gore daha kiigiikk bir alani
kapsamaktaydi. Bahsettigimiz bu tablodan da anlasilacagi tizere Dogu
Anadolu’da bu dénemde birgok beylik varligimni siirdiirmekteydi'’.

Yukarida da ifade ettigimiz gibi M.O. 9. yiizyilin ortalarina gelindiginde
Uruatri ve Nairi beylikleri bir araya gelerek bdlgedeki en dnemli merkezi gii¢
konumuna gelecek olan Urartu Kralligi’'n1 kuracaktir. Urartu Kralligi

2 Radner, *“Asurlular-Urartular’’, s.61.

13 Veli Sevin, ‘“Urartu-Biainili Krallig1’*, Aktiiel Arkeoloji Dergisi, Kasim-Aralik, Istanbul, 2012,
S. 44,

14 Sevin, ¢“Urartu-Biainili Krallig1”, s. 44.

15 Sevin, ‘“Urartu-Biainili Kralligi”, s. 44.

8 Koroglu, ““Conflict and Interaction in the Iron Age: The Origins of Urartian-Assyrian
Relations”’, s. 113.

17 Sevin, ‘“Urartu-Biainili Kralligi”, s. 44.
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kurulusunu tamamladiktan sonra giicli komsusu Asur’a karsi amansiz bir
diisman haline gelecektir'®. Elbette Urartu’nun devletlesmeye dogru gittigi
stirecte bir¢ok faktor etkili olacaktir. Ancak kanimizca devletlesmeye dogru
giden dénemde I. Salmanasar (M.O. 1263-1233), I. Tukulti Ninurta (M.O.
1233-1197) ve I. Tiglat-Pileser (M.O. 1114-1076) gibi donemin giiglii Asur
krallarinin Uruatri ve Nairi iilkelerine diizenledigi seferler ¢ok daha etkili
olmustur. Ciinkii Asur krallarinin kuzeydeki Nairi iilkelerine diizenledigi ¢ok
sayidaki askeri seferin sonunda Asur’un askeri ve siyasi hakimiyet alan1 Asur
krali yazitlarinda Nairi {ilkesinin asag1r denizi olarak tamimlanan Urmiye
Golii’ne ve ayn1 zamanda Nairi’nin yukar1 denizi olarak adlandirilan Van Golii
kiyilarina kadar ulasacaktir®. Asur’un hakimiyet alanmnin bahsettigimiz gibi son
derece genis bolgelere kadar uzanmasi karsisinda savunmasiz kalan Van Goli
Havzasi’ndaki beylikler M.O. 9. yiizyilin ortalarinda bir araya gelerek Urartu
Kralligi’nin olusum evresini tamamlayacaklardir. Urartu devletini kuran kurucu
stilalelin daha 6ncesinden gelme bir devlet yonetme geleneginin oldugu, kisa bir
zaman igerisinde olusturdugu kurumlardan ve faaliyetlerden anlasilmaktadir®.

Asur kral yazitlarina gore, Asur ve Urartu arasindaki ilk miinasebetler II.
Assurnasirpal’in - (M.O. 884-859) Kralligi Dénemi’ne tarihlenir. Bu
miinasebetler ilk olarak Asur’un Dicle’nin kaynak bolgesine dogru sefer
diizenlemesiyle baslayacaktir”. M.O. 858 tarihine gelindiginde ise III.
Salmanasar donemine ait bir Asur krali yazitinda ilk kez ‘‘Urartu’ ismine
rastlanilmaktadir ve bu belgede ilk kez bir Urartu kralindan s6z edilir:?

“Urartulu Arame nin kenti Sugunia’y: ele gecirdim..."">.

Yukarida ifade ettigimiz gibi Asur krali III. Salmanasar’a ait olan bu
bilgiler Balavat kapisimn birinci bandinda ge¢mektedir®. Bu kralla ait
yilliklarda iktidarmin 3. ve 15. yilarinda Urartu krali Arame’ye karsi
diizenledigi seferlerden sonra elde ettigi basarilardan bahsedilmektedir®.
Yukarida belirttigimiz gibi Arame ismi yazitlarda gegen ilk Urartu kralidir. III.

18 Sevin, ‘“Urartu-Biainili Kralligi”’, s. 44.

% Sevin, ‘“Urartu-Biainili Kralligi”’, s. 44.

20 K emalettin Kéroglu, <‘Demir Cagr’nda On Asya ve Urartu Krallig1’’, Aktiiel Arkeoloji Dergisi,
Kasim-Aralik, stanbul, 2012, s. 77.

= Radner, ‘‘Asurlular-Urartular’’, s.61.

22 Altan Cilingiroglu, Urartu Tarihi, Ege Universitesi Edebiyat Fakiiltesi Yaymlari, izmir, 1994, s.
29.

2 Cilingiroglu, Urartu Tarihi, s. 29.

24 Cilingiroglu, Urartu Tarihi, s. 29.

% Mirjo Salvini,Urartu Tarihi ve Kiiltiirii, Arkeoloji ve Sanat Yayinlari, Istanbul, 2006, s. 36.
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Salmanasar diizenledigi seferler sonunda yazitta gecen Urartu Kralligi’nin
korunakli kenti Saguna, Asur tarafindan ele gecirilir ve yakilir. Ayrica Asur
krali tarafindan Arame’nin krallik kenti olan Arzaskun’da ele gegirilir.
Arzaskun’nun ele gecirildigi savasin gorsel tasvirleri Balavat tung kapisinda
bulunmaktadir. Ayrica bu seferlerin anlatildigi Asur krali yazitlarinda ilk defa
Urartu krallarina ait miistahkem kentlerden séz edilir®®.

III. Salmanasar komutasindaki Asur ordulart M.O. 832 ve 828
tarihlerinde bir kez daha Urartu cografyasinda goriinmektedirler?’. Ancak artik
Urartu tahtinda kralligin 2. kurucusu olarak kabul edilen 1. Sarduri
bulunmaktadir®®. I. Sarduri adiyla tahta oturan yeni kralin kendisine ait bir
yazitta babasiin adi olarak Lutipri’yi vermesi onun baska bir hanedana ve
farkl1 bir asirete mensup oldugu goriisiinii 6ne ¢ikarmaktadir®. I. Sarduri’den
Urartu Kralligi’nin 2. kurucusu olarak sdz edilmesinin nedeni ise Van Goli’nun
dogu kiyisinda bulunan Tuspa’y1 kendisine yeni baskent olarak se¢mesi ve
miistahkem hale getirmesidir®. Urartu’yu yoneten hanedanin el degistirmesi ve
baskentin daha giivenli bir bolgeye tasinmasi bu kralligin Yakindogu’da 6nemli
bir askeri ve siyasi gii¢ haline gelmesinde son derece etkili olmustur. Ayrica
Van kalesinin kuzeybati ucundaSarduri tarafindan dikilen ve Asur ¢ivi yazisiyla
ele almmus yazit Urartu Kralligi’nin kurulus manifestosu niteligindedir®":

“Lutipri oglu Sarduri, Biiyiik kral, gii¢lii kral, diinyamn krali, Nairi
tilkesinin krali, benzeri olmayan kral, hayret verici ¢oban, dik bash uyruklarla
savasmaktan korkmayan kralin yazitidir. Lutipri oglu Sarduri, krallar krali, her
kraldan hara¢ almis olan (benim). Lutipri oglu Sarduri soyle der: Bu taslart
Alniunu Sehri'nden getirttim ve bu duvart yaptirdim’ .

I.Sarduri ile birlikte Dogu Anadolu cografyasinda 6nemli bir askeri gii¢
ve Asur’a rakip konumuna gelen Urartu Kralligi’nin cografi sinirlarinin nereleri
kapsadizi konusu tam olarak bilinmemektedir®. Yukaridaki yazttan da
anlasilacag1 tiizere bu kralla birlikte Urartu’da yazili tarih aktarimi da

%6 Salvini, Urartu Tarihi ve Kiiltiirii, s. 36.

2 Sevin, ‘“Urartu-Biainili Krallig1”’, s. 49.

2 Qalvini, Urartu Tarihi ve Kiiltiirii, s. 43.

2 Sevin, ¢“Urartu-Biainili Krallig1”, s. 49.

30 salvini, Urartu Tarihi ve Kiiltiirii, s. 43.

8 Sevin, ‘“Urartu-Biainili Kralligi™, s. 49.

%2 Margaret R. Payne, Urartu Civi Yazili Belgeler Katalogu, Arkeoloji ve Sanat Yaymnlari,
Istanbul, 2006, s. 17.

% Sevin, ‘“Urartu-Biainili Kralligi™, s. 49.
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baslayacaktir®,

L. Sarduri’den sonra Urartu tahtina Asurlularin Uspina dedigi oglu Ispuini
(M.O. 830-810) gececektir. Ispuini Urartu tahtim bir siire oglu Menua ile
birlikte paylasacaktir. Baba ogul ortak kralligi doneminde Urartu iilkesinde
gerceklestirilecek cesitli reformlar sonucunda giiclii monarsilerin temelleri
atilacaktir. Ozellikle kralligin baskentinde dini ve askeri alanlarda yeni
formatlar gelistirilecektir35. Ispuini’nin Urartu tahtina oturmasindan birkag yil
sonra Hubuskia iilkesinin 6nemli bir boliimiinii ele gecirmesive iilkesinin
sinirlarini glineyde bulunan Musasir sinirlarina kadar genisletmesi, Asur’un bu
cografyadaki askeri, siyasi ve ekonomik c¢ikarlarina zarar verecektir. Yasanan
bu gelismeler {lizerine Asur krali V. Samsi-Adad, Urartu Kralligi’'nin giiney
bolgelerinde egemenlik kurmasini engellemek {izere harekete gececektir.
Urartu'nun Asur Kralligi’nin kuzeyinde bulunan ekonomik ¢ikar alanlarina
yonelik faaliyetleri her zaman beraberinde karsit Asur saldirilarini getirecektir™®.
Ispuini’ye ait 6nemli yazitlardan biri olan Kelisin yazitma goére M.O. 9.
yiizyildan itibaren kutsal kent konumunda olan Musasir herhangi bir askeri gii¢
kullanilmadan Urartu egemenligi altma girmistir®’.

Menua’nin tek bagina Urartu tahtina gegmesiyle birlikte krallik gerek
askeri ve siyasi gerekse ekonomik alanlarda daha biyik bir ivme
kazanacaktir®®. Urartu'nun Menua Donemi’nde hizli bir genisleme ivmesi
kazanmasinda bu kralin babasi Ispuini’den edindigi siyasal ve askeri tecriibenin
cok Gnemli katkisi olacaktir®. Menua Dénemi’nde teskilatlanmasini
tamamlayan Urartu Kralligt idari ve askeri alanlardadnemli oranda
sekillenecektir ve bu yapilanma devletin yikilisina kadar 6nemli oranla varligini
stirdiirecektir. Bu kral doneminde Urartu’nun sinirlar1 batida Malatya, doguda
Urmiye Golii’niin giineydogu kiyilarina kadar ulagacaktir. Bu bolgelerin Menua
tarafindan hedef secilmesinin nedeni ise buralarda Onemli hammadde
kaynaklarinin bulunmasi ve Asur’a 6nemli ekonomik avantajlar saglayan ticaret
yolarinin buralardan ge¢mesidir®’. idari ve insaat faaliyetlerinin yani sira askeri
seferlere de hiz veren Menua doneminde batida Supani (Klasik Cag’da

343alvini, Urartu Tarihi ve Kiiltiirii, s. 45.

% Sevin, ¢“Urartu-Biainili Krallig1”, s. 49.

36 Tiryaki, Asur-Urartu Iliskilerinde Yerel Beylikler ve Onlarin Rolii, s. 212,
¥ Cilingiroglu, Urartu Tarihi, s. 42.

% Sevin, ‘“Urartu-Biainili Kralligi”, s. 50.

% Cilingiroglu, Urartu Tarihi, s. 42.

40 Sevin, ‘‘Urartu-Biainili Kralligi”, s. 50.
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Sophene) ele gegirilerek Urartu Kralligi’nin smirlar1 Firat Nehri’ne kadar
uzanacak ve Malatya’daki Geg Hitit Krallig1 olan Melid iilkesi hakimiyet altina
almacaktir. Urmiye Goli’niin giineydogu kiyilarindaki Asur egemenligine son
verilerek buralarda yeniden Urartu hékimiyeti kurulacaktir. Daha giineyde ise
Yukar1 Dicle bdlgesine kadar inilerek Asur iilkesi sinirlarina ulagildi. Kuzey
bolgelerinde de aktif bir politika siirdiiren Menua, Igdir Ovasi merkezli Erikua
Kralligi kontrol altina alindi; Erzurum ydresinde hiikiim siiren Diauhei
Kralligi’'ndan harag¢ alinacaktir. Bu kral doneminde siirdiiriilen biitiin bu askeri
ve siyasi faaliyetler Van Golii Havzast merkezli mutlak kralligin kurulmus
oldugunu gostermektedir.

Menua’dan sonra tahta gecen oglu I. Argisti* ve torunu Il. Sarduri
donemlerinde giiciiniin zirvesine ulagan Urartu Kralligi gerek Dogu Anadolu
Bolgesi’nde gerekse Kuzey Suriye cografyasinda Asur’a karsi ¢ok daha gii¢li
hale gelecektir. Ele gegirilen bdlgelerden elde edilen ganimetler ve hakimiyet
altina alman kralliklardan alinan vergilerle birlikte Urartu Devletini ekonomik
ve askeri anlamda Asur’a karsi daha da avantajli bir konuma getirecektir.
Ozellikle ekonomide meydana gelen yiiksek orandaki iyilesmeler Urartu
ordusunun ¢ok daha uzak bolgelere sefer diizenleme imkan ve kapasitesini
artiracaktir. II. Sarduri Dénemi’nde smirlarda insa edilen yeni kalelerle birlikte
hem buralardaki Urartu egemenligi pekistirildi hem de smurlar giivence altina
almmaya calisildi. Bu kral doneminde Urartu’nun askeri, siyasi ve ekonomik
alanlarda hizli bir sekilde gelisme gostermesinde gilineydeki ezeli diigman
Asur’un i¢ isyanlarla ugragmasi son derece etkili olmustur. Bu donemde Urartu
Devleti’nin egemenlik alan1 ilk kez Toroslar1 asip Suriye cografyasina
ulasacaktir®.

M.O. 7. yiizyila gelindiginde ise I. Rusa (M.O. 734-714/13), oglu 1II.
Argisti (M.0. 714/13-685) ve torunu I1. Rusa* (M.O. 685-645)" dénemlerinde

4 Sevin, ‘Urartu-Biainili Kralligi”, s. 50.

2 1. Argisti’nin babasi Menua’dan ekonomi, askeri ve imar faaliyetleri agisindan son derece
gelismis bir tilke devr almig olmasi kendi déneminde Urartu Kralligi’nin ¢ok daha hizli bir sekilde
yiikselmesine neden olacaktir. Zaten bu kral donemine ait sefer kayitlarmi inceledigimizde
Urartu’nun bu dénemde kuzeyde ve Kuzeybati Iran cografyasinda énemli basarilar elde ettigini
goriiyoruz. Bkz. Altan Cilingiroglu, Urartu Kralligi Tarihi ve Sanati, Yasar Egitim ve Kiiltiir
Vakfi, {zmir, 1997, s. 35-36.

3 Tiryaki, Asur-Urartu Iliskilerinde Yerel Beylikler ve Onlarin Rolii, s. 228-237.

# Urartu Kralhigi'nmn yeni bir kalkimma hamlesi baslattigi II. Argisti ve torunu IL. Rusa
donemlerine ait dikkat gekici konulardan bir digeri ise bu iki kral doneminde gergeklestirilen
kayit sistemidir. Bu déneme ait kayitlarin inceledigimizde s6z kunusu kayitlarin oldukga detayls
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devletin uyguladig1 geleneksel politikalarda bazi degisikliklere gidilecektir.
Devletin kimi kurumlarinda ve devlet iginde artik yozlasmaya dogru giden
biirokraside g¢esitli reformlar yapilacak ve kayit envanter sistemi
gelistirilecektir. Asur’la Urartu’nun kurulusundan itibaren baglayan ve uzun
yillar devam eden savaslara son verilerek diplomatik iliskiler gelistirildi*. Ulke
capinda yeni bir kalkinma projesi baslatildi. Asur, Hatti, Muski, Tablani
(Tabal), Halitu ve Etiuni gibi iilkelerden insanlar getirtilerek yogun bir sekilde
imar faaliyetleri baslatildi. II. Rusa, Firtina Tanris1 Teiseba i¢in Karmir Blur
adinda yeni bir eyalet merkezi kuracaktir’. insa edilen bu eyalet merkeziyle
birlikte artik Urartu’nun dogu ve kuzeydogu’daki topraklari da 6nemsemeye
basladigini gostermektedir. Ayrica bu donemlerde alinan etkin savunma
tedbirleri sayesinde dnemli bir sorun olarak ortaya ¢ikmaya baslayan Kimmer
ve Iskit tehlikesi bir siireligine de olsa bertaraf edilmistir®.

Yukarida degindigimiz biitiin imar faaliyetlerine ve reformlara ragmen
Urartu Kralligi’nin M.O. 7. yiizyil ortalarindan sonraki durumu belirsizlikler
icindedir. Asur krali Assurbanipal kendisine ait bir yazitinda M.O. 652 yilinda
Urartu krali Rusa’nin, iki el¢isini kutlama amaciyla Arbail kentine yolladigim
konu edinmektedir. M.O. 642 yilma gelindiginde ise Asur krali bir baska
yazitinda ise II. Rusa’nm oglu Sarduri’den bahsetmektedir. S6z konusu bu
yazitlara gore artik iki ezeli diisman arasinda savas donemi sona ermis ve
karsilikli dostluk mesajlar1 gonderilmeye baglanmistir. Yiikselis donemindeki
Urartu kral yaztlarinda Urartulu yoneticilerin kendilerinden, atalar1 gibi:
kudretli kral, biiylik kral, Tuspa kentinin kahramani gibi unvanlar1 son kez
kullanan Sarduri oglu Sarduridir. Urartu krali tarafindan kullanilan unvanlar bu
kralligmm M.O. 7. yiizyilin son g¢eyregine kadar Dogu Anadolu cografyasinda
varhigimt stirdiirdiigii anlagilmaktadir. Fakat bu kralligin tarih sahnesinden ne
zaman silindigi tam olarak bilinmemektedir®®. Yaklasik iki yiizyildan fazla
siiren Asur ve Urartu arasindaki miicadelede Anadolu, Kuzey Suriye ve

bir sekilde ele alindigina sahit oluyoruz. Oyle ki atlar igin ihtiyag duyulan saman miktarinin dahi
kaydi tutulmustur. Ayni zamanda bu kayitlar Urartu i¢in ¢ok dnemliydi ¢iinkii bu krallik iyi atlar
yetistirmekteydi ve bu atlar ordunun en 6nemli giicli olan savas arabalarinda kullanilmaktaydi.
Bkz. Veli Sevin, ‘‘Agiretten Kralliga Urartular’’, National Geographic Tiirkiye, Ocak 2007,
Istanbul, 2007, s. 70

“ Cilingiroglu, Urartu Tarihi, s. 115.

46 Sevin, ‘Urartu-Biainili Kralligi”’, s. 54-55.

47 Sevin, ‘‘Urartu-Biainili Kralligi”, s. 55.

48 Sevin, ‘‘Urartu-Biainili Kralligi”, s. 55.

49 Sevin, ‘Urartu-Biainili Kralligi”, s. 55.
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Kuzeybat1 Iran arasindaki bolgede yer alan yerel kralliklar bu miicadelede aktif
olarak rol alacaklardir:®

1. Musasir

Bugiinkii Irak’taki Sidekan yakinlarina lokalize edilen Musasir kenti Asur
ve Urartu arasindaki miicadelede konu oldugu gibi bu kent aym1 zamanda
Biainili krallar1 igin O6nemli birkag kiiciik yerlesim yerinden biri
konumundayd:®'. Ayrica Musasir, Biainili’den yiizyillarca daha eski bir ge¢misi
olan ve ayni zamanda Urartu panteonun bas tanrisi olan Tanr1 Haldi’nin kiilt
merkeziydi. Musasir ismiyle ilk olarak Asur krali II. Assurnasirpal’in (M.O.
883-859) bu bolgeye diizenledigi sefer kayitlarinda karsilasiyoruz®; ancak
muhtemelen bu kentin Yakindogu’da kutsal bir sehir olarak ortaya ¢ikmasi Asur
kralmm seferinden ¢ok daha 6ncesine dayanmaktadir™. Eldeki yazili ve
arkeolojik kamitlarin  degerlendirilmesi sonucunda Musasir’in, Ispuini
yonetiminin erken donemlerinden itibaren Urartu Krallig1 tarafindan denetim
altma alindig1 sonucuna variyoruz®. Bu krala ait Kelisin yazitinda Tanr
Haldi’nin Urartu {ilkesine getirilmesiyle ilgili yapilan askeri ve siyasi
reformlardan bahsedilmektedir™.

Musasir kenti kuruldugu cografi konum itibariyle siirekli olarak Asur
saldirilarina maruz kaldig1 gibi Urartu Kralligi’nin da siirekli olarak psikolojik
baskisini iizerinde hissetmistir. Bu doneme ait yazili kaynaklar1 inceledigimizde
Sargon’un 8. seferinin hemen 6ncesinde Musasir krali Urzana’nin 1. Rusa ve
Sargon arasinda ikili bir siyaset siirdiirdiigli goriilmektedir. Urzana, Asur krali
Sargon’a gonderdigi mektupta Rusa’nmin Kimmerler tarafindan yenilgiye
ugratildigimi® ve Urartu ordusunun bu bolgelerdeki askeri faaliyetlerinin yam
sira ordudaki birliklerin konumu ve bu ordunun kullandig: silahlar ve teknoloji
hakkinda detayli bilgileri Asur merkezine iletmekteydi®’. Urzana, Asur
merkezine gonderdigi bir baska mektubunda ise Asur kralma su bilgileri

%0 Tiryaki, Asur-Urartu lliskilerinde Yerel Beylikler ve Onlarin Rolii, s. 310.

5! Paul Zimansky, ‘‘Urartu ve Cagdaslar”, Urartu Doguda Degisim, Edt. Kemalletin Kéroglu-
Erkan Konyar, Yap1 Kredi Yayinlari, Istanbul, 2011, s. 112.

52 Zimansky, *‘Urartu ve Cagdaslar1”, s. 112.

58 Trevor Bryce, The Routledge Handbook of the People and Place of Ancient Western Asia,
London and New York, 2009, s. 482-483.
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iletmektedir:®

“(Urartu) krali yola ¢ikti geliyor; Waisi kentinde kalyyor ve téren icin
bolgedeki diger kentlerin yoneticileri de Musagsir’e geliyor. Bana yazdigin
“kralin izni olmadan kimse torene katilamaz’’ seklindeki emrinize gelince- Asur
krali buraya geldiginde onu durdurabildim mi? Istedigi her seyi yapti. O zaman
Urartu kralint nasil durdurabilirim’™.

Yukaridaki satirlardan anlagilacagi iizere Urzana birkac kez taraf
degistirmistir. Sargon 8. seferi sonunda Musasir’i yagmalayip sarayini ve Haldi
tapinagini talan ettiginde ise bunu hem Urartu’nun bolgedeki egemenligine hem
de Rusa’ya vurulmus bir darbe olarak gérmektedir®®. Ancak Musasir bulundugu
cografi konum itibariyle disaridan gelebilecek saldirilara ¢ok acik olmasina
ragmen Sargon’un tapimakta ele gegirdigi ganimet miktari oldukga sasirticidir™.
Sargon Musasir’in ele gecirilip tapinagin yagmalanmasiyla ilgili tutturdugu
yazili kaynaklarda: 1000 kilo altin, 6000 kilo giimiigle birlikte ¢ok fazla sayida
degerli esyay! ganimet olarak aldigimi belirtmektedir®. Kisacasi dénemin iki
onemli askeri ve siyasi giicli olan Asur ve Urartu arasinda kalan biitiin yerel
giicler Musasir’in  ugradigr saldirilarin  tamamina kendileri de maruz
kalmiglardir. Bu beylikler miimkiin oldugunca hassas bir tarafsiz politika
siirdiirmeye ¢alismuslardir®.

2. Kumme

M.O. 2. yiizyila ait birgok Hurri ve Hitit kaynaginda Kumme Kralligi’nin
Firtina Tanris1 Tessub’un adi gegmektedir. S6z konusu bu kayitlara gore Tessub
cennetin ve yeryiiziiniin tek hakimi konumundaydi. Ayrica Kumme tanrist
Tessub’un Hitit bagkenti Hattusa’da ele gecirilen Hurri diline ait veya Hititlerin
Hurri  kokenli yazili kaynaklarda mitolojik ve dinsel birgok yonil

58 Zimansky, *‘Urartu ve Cagdaslar”, s. 112.

% G. B. Lanfranchi, S. Parpola, The Correspondence of Sargon II, Part II: Letters from the
Northern and Northeastern Provinces, State Archives of Assyria, V.Volum, Helsinki Universty
Press, Helsinki, 1990, s. 112.

8 II. Sarduri’nin oglu ve kendisinden sonra Urartu tahtma gecen I. Rusa ¢ivi yazili literatiirde
Asur krali Sargon’un rakibi olarak gegmektedir. M.O. 719-714 yillari arasinda uzun siire devam
eden Urartu ve Asur savaslari Kuzeybati Iran cografyasinda gerceklesmis ve Musasir kentinin
Asur krali Sargon tarafindan yagmalanmasiyla bu savaglar son bulmugstur. Bkz. Mirjo Salvini,
““Urartu Tarihine Genel Bir Bakis”,Urartu Doguda Degisim, Edt. Kemalletin Koroglu-Erkan
Konyar, Yap1 Kredi Yaymlari, Istanbul, 2011, s. 94.

81 Zimansky, ¢‘Urartu ve Cagdaslar1”, s. 113.

82 T, Bryce, The Routledge Handbook of the Peoples and Places of Ancient Western Asia,
Routledge, London and New York, 2009, s. 484.

8 Tiryaki, Asur-Urartu lliskilerinde Yerel Beylikler ve Onlarin Rolii, s. 326.
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vurgulanmaktadir. Unlii Ullikummi destaninda ise Firtina Tanris1 Tessub’un
kayadan canavarlar1 kahramanca yenilgiye ugrattigindan bahsedilmektedir.
Hurri kiiltiirine ve dinine ait yazili kaynaklarda Kumme tanrisinin ismi ‘‘7e-su-
ba-am Ku-um-me-ne-en "’ seklinde gegmektedir®.

Yeni Asur Ddnemine ait yazili ve arkeolojik kanitlar1 gdz Oniinde
bulunduran J. N. Postgate, Kumme {ilkesini Asagi Habur vadisine lokalize
etmektedir®®. Kumme iilkesinin bulundugu cografya son derece daglik olmasina
ragmen Dicle Nehri’nin kuzeyinde bulunan bir¢ok 6nemli gegis noktasindan
Asagi Habura ulagilmaktaydi. Habur Vadisi’nin girisi Cuddi Dag sirasinin
giineyinde kalmaktaydi ve bu boélgede bulunan Jabal Bikhayr sira daglar
Kumme Kralligi’n1 gilineydeki acimasiz diisman Asur’a karsi korumaktaydi.
Yukarida Dbahsettigimiz Postgate’in diislincesi ise Susarra (Rania’nin
yakinindaki modern Tell Shemshara) ve Tell Rimahta’da ortaya c¢ikarilan
arkeolojik kalintilarla desteklemektedir. Bahsettigimiz bu kalintilara goére
Kumme Kralligi’nin Ninive bolgesinden uzakta yer aldigini ve bu kralligin
Dicle’nin dogusundan Cezire bolgesine kadar olan daglik cografyada ulasim
istasyonu gorevini yiiriittiigiinii ortaya koymaktadir®®. Karen Radner’a gore ise
Kumme iilkesi, Asagr Habur’un iist bolgelerinde bulunmaktaydi, bir nehir ya da
Hezil Cay1 takip edilerek bu iilkeye ulasilmaktaydi. Eski caglardan itibaren
onemli bir gegit alan1 olarak kullanilan Tanintanin bogazi gegildikten sonra
Haburun basaran koyiine ulasilmaktaydi ve biitiin bu cografi bilgilerden yola
¢ikan Radner, Kumme’yi bugiinkii Sirnak’in Beytiissebap il¢esine lokalize
etmektedir®’.

Donemin yazili kaynaklarina gére Massennu Kralligi’'ndan hemen sonra
Kumme {ilkesine ulagilmaktadir. Kumme Krallig1 higbir zaman Asur’un cografi
sinirlaria dahil olmamistir. Ancak Asur’un Yukarit Dicle bolgesinde bulunan
diger kralliklar1 hékimiyet altina alma c¢abasinda bu krallik her zaman i¢in
yardimci rol oynamig ve ayrica bu krallik Asur ‘un Yukar1 Dicle bolgesindeki

8 Karen Radner, ‘‘Betwen A Rock And A Hard Place: Musasir, Kumme, Ukku And Subria — The
Buffer States Betwen Assyria and Urartu’’, (Edt. By. S. Kroll, C. Gruber, U. Hellwag, M. Roaf,
P. Zimansky), Biainili-Urartu, The Proceedings of the Symposium held in Munich, Munich, 2012,
S. 254-257.

8 3. N. Postgate, The Governor’s Palace Archive, Cuneiform texts from Nimrud 2, The British
School of Archaeology in Irak, London 1973, s. 58-59.

% Radner, ‘‘Betwen A Rock And A Hard Place: Musasir, Kumme, Ukku And Subria — The
Buffer States Betwen Assyria and Urartu’’, s. 254-257.

87Radner, ‘‘Betwen A Rock And A Hard Place: Musasir, Kumme, Ukku And Subria — The Buffer
States Betwen Assyria and Urartu’’, s. 254-257.
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askeri Usti konumundaydlﬁg. Kumme Krallig1, Asur krali II. Adad-Nirari (M.O.
911-891) Donemi’nde Asur’la birlikte hareket etmekteydi. Asur’un kuzey
bolgelerinde siirdiirdiigii politikalar ¢ercevesinde Kumme ile olan iligkisini daha
cok Asur kral yilliklarindan greniyoruz. Ozellikle bu krallikla ilgili agiklayici
bilgilere Sargon Donemi’ne ait yilliklarda ulasilmaktadir. S6z konusu bu
yilliklara gore Kumme {ilkesi her zaman i¢in giivenilir bir dost degildi ancak
yine de her zaman Asur’a bagli kalmistir®.

Asur ve Kumme arasindaki iligkiler II. Assurnasirpal Dénemi’nde daha
dostane bir sekilde gelisecektir. Ornegin II. Assurnasirpal Dénemi’nde Kalhu
sehrinin acgilis torenlerine katilan yabanci iilke temsilcileri arasinda Kumme
iilkesinden gelen delegelerde bulunmaktaydi. Ayrica Asur kralina ait yazili
kayitlardan Kalhu sehri yoOnetiminin Asur’a teslim edilmesi esnasinda
Kumme’den bir temsilcinin de bulundugunu goriiyoruz. Bu temsilci
muhtemelen {ilkesinden kagip Asur’a sigiman bolgedeki diger iilke
yoneticilerden biriydi. Ciinkii Urartu krali Menua bolgede fetih hareketlerine
baslamis ve Asur iilkesine kadar olan Uliba ve Qumenu gibi {ilkeleri zapt etmis,
bu durum ise bolgedeki bircok yoneticinin Asur’a siginmasina neden olacaktir.
Menua’nin bu {ilkelerle ilgili ortaya koydugu siyasi projeleri, Asur krali III.
Tiglat-Pileser’in M.O. 739 yilinda Ulluba’nin ele gegirilmesiyle ilgili yazili
ifadelerinde dolayli olarak ortaya ¢ikmaktadir™.

Sargon’un 8. seferi kapsaminda M.O. 174 yilinda Musasir ve Haldi
tapinagini yagmalamasi esnasinda Kumme iilkesi de bolgedeki diger tampon
devletler gibi Asur isgalinden nasibini alacaktir’™. Sargon icin Yakindogu’daki
eski ve lnlii tapimnaklarin hi¢bir anlami yoktu ve bu diisiinceler 1s18inda
Kumme’nin Firtina tanrisi tapmnagr da yagmalanacaktir. Kumme Kralligi,
Musasir ve diger kent devletlerinde oldugu Asur ve Urartu miicadelesinde
denge siyaseti izlemis ve genelde gii¢lii olandan yana olumlu tavir almistir’,

% Bradley J. Parker, The Mechanic of Empire The Northern Frontier of Asyria as a Case Study In
Imperial Dynamics, The Neo-Assyrian Text Corpus Project, Helsinki, 2001, s. 89-94.

% parker, The Mechanic of Empire The Northern Frontier of Asyria as a Case Study In Imperial
Dynamics, The Neo-Assyrian Text Corpus Project, Helsinki, 2001, s. 89-94.

™ Radner, ‘‘Betwen A Rock And A Hard Place: Musasir, Kumme, Ukku And Subria — The
Buffer States Betwen Assyria and Urartu’’, (Edt. By. S. Kroll, C. Gruber, U. Hellwag, M. Roaf,
P. Zimansky), Biainili-Urartu, The Proceedings of the Symposium held in Munich, Munich, 2012,
s. 254-257.

™ Tiryaki, Asur-Urartu fliskilerinde Yerel Beylikler ve Onlarin Rolii, s. 337.

72 Radner, ‘‘Betwen A Rock And A Hard Place: Musasir, Kumme, Ukku And Subria — The
Buffer States Betwen Assyria and Urartu’’, (Edt. By. S. Kroll, C. Gruber, U. Hellwag, M. Roaf,
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3. Ukku Kralhg:

Ukku Krallig1, politik ve cografi olarak bolgedeki diger kralliklara gore
farkl1 bir konuma sahipti. Asur krali Sanherib’e ait yazitlara gére Ukku Kralligi,
Cuddi Dagr’nin kuzeyinde bulunan Nipur Dagi’nin arkasinda bugiinkii Siirt ve
HakKkari illeri arasindaki bolgede bulunmaktadir”. Cografi konumundan dolayi
Ukku, birbirleriyle stirekli miicadele halinde olan Asur-Urartu kralliklar
arasinda bulunmaktaydi. Bu krallik ayni1 zamanda daglik Gilineydogu Anadolu
Bolgesi’nin merkez kralligi konumundaydi. Ukku Kralligi sahip oldugu daglik
cografya kendisine 0Ozel anlamlar yiikleyecektir. Ciinkii lojistik destek
saglamanin oldukga gii¢ oldugu bu cografyada Asur’un Ukku Kralligi’n1 siirekli
olarak kontrol altinda tutmasi olduk¢a zordu. Donemin savas sartlar1 konusunda
oldukga ileri seviyede olan Asur i¢in silahlari, savag arabalarmi ve diger
gerecleri bu daglik cografyadan gegirmek, sonu¢ almak ve savasi zamaninda
bitirmek oldukca zordu’.

Asur krallar i¢in Ukku Kralligiyla ilgili diger bir 6nemli faktor ise bu
kralligin cografi konum itibariyle Urartu’ya yakin bir konumda olmasi ve bu
kralligin Urartu egemenligi altina girmesi Asur’un bolgedeki egemenligi igin
risk demek demekti. Yukarida da bahsettigimiz gibi Ukku’nun son derece
daglik bir cografyaya sahip olmasi ve Urartu ile ayn1 sinir1 paylagmasi Asur’un
buraya yonelik herhangi bir hareketinde lojistik destek saglamanin ¢ok zor
oldugu ve agir kig sartlarinin hakim oldugu bu bélgede dogrudan Urartu ile
karsilasmasi1 demekti. Bu ise Asur’un her zaman i¢in isteyebilecegi bir durum
degildi. Ancak Kumme ve Urartu kralliklar1 arasinda bulunan Ukku Kralligi,
Asur i¢in kolaylikla vazgegilebilek bir iilke konumunda da degildi”. Ukku
Kralligt M.O. 679°da Asur krali Sanherib’in saldirisina ugrayacaktir. Aslinda
Sanherib’in Ukku’ya saldirma diisiincesi onun veliaht oldugu dénemden
itibaren sekillenmeye baslamisti. Bu saldir1 sonunda Asur ve Urartu kralliklar
bir kez daha karsi karsiya gelecektir ancak iki {ilke arasinda dogrudan bir

P. Zimansky), Biainili-Urartu, The Proceedings of the Symposium held in Munich, Munich, 2012,
S. 254-257.

™8 parker, The Mechanic of Empire The Northern Frontier of Asyria as a Case Study In Imperial
Dynamics, The Neo-Assyrian Text Corpus Project, Helsinki, 2001, s. 94-102.

™ Parker, The Mechanic of Empire The Northern Frontier of Asyria as a Case Study In Imperial
Dynamics, The Neo-Assyrian Text Corpus Project, Helsinki, 2001, s. 94-102.

™ parker, The Mechanic of Empire The Northern Frontier of Asyria as a Case Study In Imperial
Dynamics, The Neo-Assyrian Text Corpus Project, Helsinki, 2001, s. 94-102.
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catisma goriilmemektedir. Bu saldiriya dair detaylara Asur’un Urartu ile
miicadelelerinin anlatildig1 Asur kral yazitlarina gegmektedir”.

4. Tushan Kralhgi

Karlheinz Kessler’in Yukar1 Dicle Bolgesi’nin tarihi cografyasiyla ilgi
yaptig1 agiklayict bilgilerden yola ¢iktigimizda Tushan Kralligi’m1 Kurkh’un
(Ugtepe) dogusuna, Dicle Nehri ile Batman illeri arasma konumlandirabiliriz’’.
Yazili kaynaklarda Tushan Kralligi’na Assurnasirpal’in M.O. 822’deki ikinci
sefer yilinda Yukann Dicle Bolgesi’ne diizenledigi askeri sefer kayitlarinda
rastliyoruz. Asur krali tarafindan diizenlenen bu seferlerle birlikte bu krallik
Asur’un Yukar1 Dicle Bolgesi’ndeki merkezlerinden biri haline gelecektir.
Assurnasirpal sehri ele gecirdikten sonra burada yeni imar faaliyetlerini
baslatacak ve sehri disaridan gelebilecek saldirilara karsi cok daha miistahkem
hale getirecektir. Bu sehrin sahip oldugu tarimsal potansiyel ve hammadde
kaynaklar1 Asur’un bu krallikla her zaman i¢in fazlasiyla ilgilenmesine neden
olmustur™,

Yeni Asur yayiliminin ilk donemlerinden itibaren yani M.O. 934-811
yillart arasinda pes pese Asur tahtina oturan bes imparator Tushan Krallig
iizerine sefer diizenleyecektir. Bunlar: II. Adad-Nirari (M.O. 911-891), II.
Tukulti-Ninurta (M.O. 890-884), II. Assurnasirpal (M.O. 883-857), III.
Salmanasar (M.O. 858-824) ve V. Samsi-Adad (M.O. 823-811) idi. Bu
krallardan 1l. Adad-Nirari ve Il. Tukulti-Ninurta elindeki askeri ve siyasi giiclin
biiylik ¢ogunlugunu Hanigalbat iilkesine karsi savasarak tiiketmistir. Asur
krallarinin Hanigalbat iilkesine ve Yukart Dicle Bolgesine yonelik diizenledigi
seferlerin temelinde Giineydogu Anadolu Bolgesi’nde askeri hakimiyet kurmak
diistincesi bulunmaktaydi”. Asur krallar diizenledigi seferler sonunda Yukar:
Dicle Bolgesi’'nde ele gecirdigi kaleleri disaridan gelebilecek saldirilara karst

® Radner, ‘‘Betwen A Rock And A Hard Place: Musasir, Kumme, Ukku And Subria — The
Buffer States Betwen Assyria and Urartu’’, (Edt. By. S. Kroll, C. Gruber, U. Hellwag, M. Roaf,
P. Zimansky), Biainili-Urartu, The Proceedings of the Symposium held in Munich, Munich, 2012,
s. 221-238.

" Karlheinz Kessler, “‘Subria, Urartu and Assur: Topographical Questions Around the Tigris
Sources’’, Neo-Assyrian Geography, Edit by M. Liverani, Universita di Roma Press, Roma, 1995,
S. 55-67.

™8 parker, The Mechanic of Empire The Northern Frontier of Asyria as a Case Study In Imperial
Dynamics, The Neo-Assyrian Text Corpus Project, Helsinki, 2001, s. 188-206.

™ parker, The Mechanic of Empire The Northern Frontier of Asyria as a Case Study In Imperial
Dynamics, The Neo-Assyrian Text Corpus Project, Helsinki, 2001, s. 206-212.
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daha korunakli hale getirdi. Tushan Kralligi, Asur’un Yukar1 Dicle
Bolgesi'ndeki askeri ve idari merkezi konumunda oldugundan o&zellikle II.
Assurnasirpal tarafindan bolgedeki diger kralliklarin saldirilarina karst Tushan
stirekli olarak askeri yonden desteklenmistir. Zaten Yeni Asur Donemine ait
krallarin uyguladiklart politikalar1 inceledigimizde Asur’un Yukar1 Dicle
bolgesinde hakimiyet kurmak ve Tushan Kralligi’'n1 bu boélgenin 6nemli bir
askeri giicii haline getirmek igin ¢aba gosterdigin goriiyoruz®.

Asur ordusunun kuzey bolgelerine diizenledigi seferler esnasinda burada
bulunan beyliklerin Asur’a bu seferler igin her tiirlii lojistik destegi saglamak
zorunda olduklarint biliyoruz. Ozellikle seferler esnasinda yol iizerinde bulunan
beyliklere ait kale ve garnizon merkezleri Asur tarafindan depo olarak
kullanilmaktaydi. Ornegin Assurnasirpal kuzeye diizenledigi bir seferi
esnasinda Nirbu topraklarindan getirdigi arpa ve samani1 Tushan’da depolamusti.
Asur’un kuzeye diizenledigi seferlerin temelindeki hedefler arasinda sadece bu
bolgeleri isgal edip kendisine bagli askeri garnizonlar kurmak yoktu ayrica bu
bolgelerdeki hammaddeleri Asur merkezine tasimak da Onemli hedefler
arasinda yer almaktaydi. Ayrica Asur bu beyliklerden aldigi lojistik destekler
sayesinde bu bolgelerde artik hi¢ kalmadig: kadar uzun siire kalmaktayd:®'.

5. Subria Kralhg:

Birinci yilizyillda Subria Kralligi’nin cografi sinirlari, Asur hakimiyeti
altinda bulunan Yukari Dicle Bolgesi’nde yani Dicle Nehri ile onun batist ve
kuzeyindeki daglik alanlardan, doguda Urartu hakimiyeti altinda bulunan
topraklara kadar uzanmaktaydi. Dicle’nin giliney dogusunda bulunan topraklar
ise Asur’un Amedi ve Tushan eyaletleri arasinda paylasilmisti. Subria bu krallik
icin kullanilan Asur kdkenli bir ifadeydi. Bu terim ya da isim Siimercedeki
““‘Subir’” ve Akad dilindeki ‘‘Subartu’ ifadeleriyle benzerlik gostermektedir.
Ayrica bu isim Asur tarafindan kuzey iilkeleri, anlamlarmi ifade etmek igin
kullamlmustir®. Urartu krallarina ait yazitlarda bazen bu iilkenin *‘Qulmeri’’

8 parker, The Mechanic of Empire The Northern Frontier of Asyria as a Case Study In Imperial
Dynamics, The Neo-Assyrian Text Corpus Project, Helsinki, 2001, s. 206-212.

8 parker, The Mechanic of Empire The Northern Frontier of Asyria as a Case Study In Imperial
Dynamics, The Neo-Assyrian Text Corpus Project, Helsinki, 2001, s. 212-215.

8 Radner, ‘‘Betwen A Rock And A Hard Place: Musasir, Kumme, Ukku And Subria — The
Buffer States Betwen Assyria and Urartu’’, (Edt. By. S. Kroll, C. Gruber, U. Hellwag, M. Roaf,
P. Zimansky), Biainili-Urartu, The Proceedings of the Symposium held in Munich, Munich, 2012,
S. 260-264.
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olarak tanimladigini goriiyoruz®.

Asur kereste ve metal ihtiyacin1 Subria lilkesinden temin etmekteydi.
Sargon Donemi’ne ait yazili kaynaklardan Subria iilkesinin HU-Tusub adli
yoOnetici tarafindan yonetildigini goriiyoruz. Basta bu kralin ismi olmak iizere
Subria’da 6ne ¢ikan isimler Hurri etimolojisine dayanmaktadir. Biitlin bu veriler
Hurri medeniyetinin Ge¢ Tung Cag’it Doénemi’nde Kuzey Mezopotamya ve
Kuzey Suriye’de oldukca baskin bir kiiltiir olarak belirdigini ortaya
koymaktadir. Ancak Hu-Tusub isminin arkasinda iki isim daha gelmekteydi ve
bu isimler ise Aramice kokenliydi. Biitlin bu kanitlar Subria Kralligi’nin Hurri,
Arami ve biiyiikk olasilikla Urartulardan olusan ¢ok ulus bir yapiya sahip
oldugunu ortaya koymaktadir. Asurkrali Sa-Assur-dubbu zamaninda ise
Asur’un bu kralliga kars1 olan tavr1 daha da katilasacaktir. Ornegin Asur bu
kralliktan izin dahi almadan bu iilkenin agaclarini kesmek icin bir grup asker
gonderecektir®.

Sargon Donemi’yle birlikte Yakindogu’da ¢ok daha giiclii hale gelen
Asur karsisinda Subria Krallig1 politika degisikligine gidecek ve Asur’la ittifak
halinde olacaktir. Bu kral donemine ait yazili kaynaklar bizlere Asur-Subria
arasinda gerceklesen olaylar hakkinda detayli bilgiler vermektedir. Sargon
iktidarin ikinci yarisindan itibaren Urartu ve Subria kralliklar artik Asur’un
askeri baskisina boyun egmek zorunda kalacaklardir. Bu donemde Subriali
casuslar Asur’la anlagsmak tizere krallar1 tarafindan Asur baskentine
gonderilecektir. Ancak krali yazitlardan anladigimiz kadariyla Asur, Subria
iilkesine ¢ok da fazla glivenmemektedir. Asur bu beylikler iizerinde kurdugu
baskilar sonucunda bu kralliklar kendisiyle igbirligi yapmak zorunda kalacaklar
ve bu beyliklerden &zellikle Urartu’nun askeri faaliyetleriyle ilgili siirekli olarak
raporlar isteyecektir®.

Assurbanipal Dénemi (M.O. 668-635) basladiginda Subria Kralligi hala
Asur egemenligi altindadir. Bu kral tarafindan tutulan yazili kayitlara gore
Urartu M.O. 675 yilinda Subria’nin baskenti Uppumu kenti iizerine sefer
diizenleyecek ancak bu sefer basarisizlikla sonuglanacak ve Urartu bu ilke
iizerinde istedigi egemenligi kuramayacaktir. Ancak bu seferden kisa bir siire

8 |. M. Diakonoff, S. M. Kashkai, Geographic Names According to Urartian Texts, Repertoire
Geographique des Textes Cuneiformes 9, Wiesbaden, 1981, s. 69.

8 parker, The Mechanic of Empire The Northern Frontier of Asyria as a Case Study In Imperial
Dynamics, The Neo-Assyrian Text Corpus Project, Helsinki, 2001, s. 230-247.

8 parker, The Mechanic of Empire The Northern Frontier of Asyria as a Case Study In Imperial
Dynamics, The Neo-Assyrian Text Corpus Project, Helsinki, 2001, s. 230-247.
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sonra Asur bagkentinde Assurbanipal ve kii¢iikk kardesi Shamash-Shum-Ukin
arasinda taht miicadelesinden dolay: i¢ savas ¢ikacaktir. Asur {ilkesinde yagsanan
bu bunalimdan sonra bu kralligin Yukar1 Dicle Bolgesi’ndeki askeri ve siyasi
varlig1 tamamen sona erecektir ve bdylece kuzey bolgelerinde yeni bir donem
daha kapanmus oldu®.

6. Bit-Zamani Ulkesi

Ele gecirilen yazili ve arkeolojik belgeler 1s18inda Asur’un Yukari Dicle
Bolgesi’ndeki askeri varligt M.O. 13. yiizyilin baslarma tarihlendirilmektedir®’.
Ozellikle 1. Salmanasar (M.O. 1247-1245) ve |. Adad-Nirari (M.O. 1307-1275)
donemlerinde Asur bu bdlgede askeri egemenlik itibariyle cok daha etkili bir
konumda olacaktir. M.O. 13. yiizyilin baslari itibariyle Bit-Zamani iilkesi, Asur
Kralligi’na baglh eyalet konumundadir. Bit-Zamani cografi terim itibariyle ilk
kez Tell Billa (Assyrian Sinabi) metninde gegmektedir®. <“Bit-Zamani’’
s0zciigii muhtemelen bu donemde Asur’un egemenligi altinda bulunan Yukari
Dicle Bolgesi’ndeki Arami halklar1 i¢in kullamlmistir. Bu tarihten sonra M.O.
11. yiizyila kadar Asur yazili kaynaklarinda herhangi bir sekilde Bit-Zamani
ifadesi gegmemektedir ancak bu yiizyilin ortalarina gelindiginde ise Asur’u
yoneten Asur-bel-kala (M.O. 1073-1056) Donemi’nde daglik bédlgelerde
yasayan bazi Arami sehirlerine karst  seferlerin  diizenlendiginden
bahsedilmektedir®.

Assur-bel-kala’dan sonra Yukar1 Dicle Bolgesi kisa bir siire igin Asur
kontroliinden ¢ikacaktir. II. Tukulti-Ninurta Doénemi’nde ise Bit-Zamani
tahtinda Asur karsitti koalisyonlarin i¢inde yer alan Amme-ba’li bulunmaktadir.
I. Tukulti-Ninurta bu kral yonetimindeki Bit-Zamani iilkesi {izerine sefer
diizenleyecektir. Bu sefer esnasinda Bit-Zamani {ilkesinin sehirleri Asur krali
tarafindan yagmalanacak ve alinan bu yenilgi lizerine Amme-bali’nin Asur’a
bagliligini bildirdigi bir antlagma imzalanacaktir. II. Assurnasirpal’in iktidar
doneminde ise Bit-Zamani iilkesi hala Amme-ba’li tarafindan yonetilmekteydi.
Asur kralina ait yazili kaynaklara gére Amme-ba’li, Nairi iilkelerinin krallariyla

8 parker, The Mechanic of Empire The Northern Frontier of Asyria as a Case Study In Imperial
Dynamics, The Neo-Assyrian Text Corpus Project, Helsinki, 2001, s. 230-247.

87 Jeffrey Szuchman, ‘‘Bit Zaman1 and Assyria’’, Syria 86, Zayed Universty, Abu Dhabi, 2009, s.
56.

# Szuchman, ‘‘Bit Zamani and Assyria’’, s. 56.

® Szuchman, ‘‘Bit Zamani and Assyria’’, s. 56.
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birlikte Tushan sehrinde kendisine hara¢ veren krallar arasinda bulunmaktadir™.

I11. Salmanasar tarafindan M.O. 832 yilinda baslatilan ve M.O. 827 yilina
kadar devam eden kuzey bolgelerine seferler diizenlenecektir. Asur krali
tarafindan Anadolu ve Kuzey Suriye cografyalarina gerceklestirilen bu
seferlerden en batidaki Tabal iilkesinden en dogudaki Mannea iilkesine kadar
kuzeydeki biitiin askeri ve siyasi olusumlar etkilenecektir. Asur krali tarafindan
gerceklestirilen bu seferlerden elbette ki Urartu ve Bit-Zamani gibi iilkelerde
etkilenecektir™. Bu seferin biitiin yonleriyle anlatildigi “‘Siyah Obelisk’’teki
ifadeler su sekildedir:

“Saltanatimin yirmi yedinci yilinda ordularinun komutani olan Daian-
Asur’u Urartu iilkesine dogru sefere gonderdim. O, Bit-Zamani iilkesine dogru
yola ¢ikti, bu iilkeye Ammag gecidinden girdi ve Arsania Nehrini gecti. Bunu
duyan Urartu krali Sarduri giiclii ordularina giivenerek, ordularima karst
savasmak icin ilerledi. Onu yapilan savasta agir bir yenilgiye ugrattim ve genis
ordularim savasgilarin cesetleri ile doldurdum’**.

Asur kralin bu seferi ve saltanatinin 30. ve 31. yillarinda diizenledigi
seferlerde Asur ordularimin baginda donemin Onemli askeri sahsiyetlerinden
olan Daian-Asur bulunmaktadir. Daian-Asur komutasindaki Asur ordularinin
hedefi sadece Urartu ve Bit-Zamani iilkeleri degildi ayn1 zamanda Hubuskia,
Namri, Musasir ve Parsua tilkeleri de Asur ordulari tarafindan yagmalanmistir™.
Sonug olarak Bit-Zamani iilkesi kuruldugu cografyada déonemin énemli politik
giiclerinden biri olmustur. Yukar1 Dicle bdlgesi merkez olmak {izere kurulan bu
kent devleti gerek sahip oldugu verimli tarim potansiyeli gerekse Asur
ordularinin binek hayvan ihtiyacini kargilamak {izere bu iilkede iyi cins atlarin
yetistirilmesi nedeniyle Orta Asur Donemi’nden itibaren bu lilke Asur ordular
tarafindan isgal edilmistir™.

7. Kargamis Kralhg
Kargamis iilkesi, Firat Nehri ile Akdeniz arasindaki Kuzey Suriye

% Szuchman, ‘‘Bit Zamani and Assyria’’, s. 56.

% Mehmet Isikli, Yeni Asur Déneminde Asur Devletinin Kuzey Yayilimi ve Bu Yayilimin Siyasi ve
Ekonomik Nedenleri, Yaymlanmamis Yiiksek Lisans Tezi, Ege Universitesi Sosyal Bilimler
Enstitiisii Arkeoloji Anabilim Dali, Izmir, 1998, s. 194.

%2 A. K. Grayson, ‘‘Assyria; Ashur-dan Il to Ashur-Nirari V (934-745)", CAH, I11/1, 1990, s.
264-266.

% Is1kli, Yeni Asur Déneminde Asur Devietinin Kuzey Yayihmi ve Bu Yaylumin Siyasi ve
Ekonomik Nedenleri, s. 194.

% Tiryaki, Asur-Urartu lliskilerinde Yerel Beylikler ve Onlarin Rolii, s. 382.
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Bolgesi’nde bulunmaktaydi. Kralligin merkezi ise Orta Firat’in bati kiyisinda
yer alan ve bu krallikla ayni ismi tasiyan Kargamus sehri idi®. Geg Hitit
Kralliklar1 arasinda 6nemli bir konuma sahip olan Kargamis Krallig1 bulundugu
cografi konumu itibariyle de Anadolu ve Akdeniz kiyilari ile ticaret yapabilecek
stratejik bir konuma sahipti. Kisacas1 Kargamis iilkesi Mezopotamya, Kuzey
Suriye ve Anadolu arasinda yer alan donemin dnemli ticaret merkezlerden biri
oldugu gibi ayrica bu kralligin demir madenciligi agisindan 6nemli bir konuma
sahip olan Maras bolgesine giden yol fizerinde bulunmasi bu krallig
Yakindogu’nun énemli merkezlerinden biri haline getirmistir®.

Bu kralligin Asur’la olan ticari ve siyasi iligkileri, Asur’da ortaya
cikarilan tabletler vasitasiyla dogrulanmistir. S6z konusu bu tabletlerde
‘“‘Kargamis madeni’’ gibi ifadelerde yer almaktadir. II. Assurnasirpal ve III.
Salmanasar’a ait krali yazitlarda Kargamis Kralligi'ndan vergi olarak demir
alindigindan  bahsedilmektedir” Kargamis Kralligi’nin  bulundugu cografi
konumu ve silah endiistrisinde kullanilan demir’in c¢ikarildigr bolgelere
hiikmetmesi, Asur’un bu kralligi egemenlik altina alip sOmiirebilmesi igin
siirekli olarak buraya askeri seferler diizenlemesine neden olacaktir. Asur
krallarina ait sefer kayitlarin1 gézden gegirdigimizde bu kralligin daha c¢ok II.
Assurnasirpal ve III. Salmanasar donemlerinde Asur askeri seferlerine maruz
kaldigii goriiyoruz®.

M.O. 781 ve 774 yillart arasinda gegcen dénemde Asur ve Urartu
kralliklar1 arasinda siirekli bir savas dénemi yasanacaktir. Iki krallik arasindaki
savaslar ise genel olarak Kuzeybati Iran ile giiniimiiz Tiirkiye-Suriye sinir
bolgesi ve Geg¢ Hitit Kralliklarinin kuruldugu cografyada gerceklesmekteydi.
Gerek Asur gerekse Urartu tarafindan siirdiiriilen isgalci faaliyetlerden
bahsettigimiz cografyada varligini siirdiiren Kargamis, Markasi ve Kummuh
kralliklar1 basta olmak iizere bolgedeki yerel politik giicler agir askeri,
ekonomik ve siyasi baskilara maruz kalmistir. Bu baski bahsettigimiz politik
giiclerin her firsatta bolgelerindeki Asur ve Urartu gibi isgalci gii¢lere karsi
askeri ve siyasi ittifak arayislarina girmesine neden olmustur. Ancak dénemin
yazili kaynaklarina gére Asur’un Urartu’ya gore bolgedeki kralliklar tizerindeki

% ilknur Tas, Hitit Krali IV. Tudhaliya, Asur Devleti'ne ve Suriye deki Vassal Kralliklara Yénelik
Politikasi, Arkeoloji ve Sanat Yayinlari, Istanbul, 2008, s. 108.

% Mehmet Kurt, M.O. 1. Binde Anadolu-Mezopotamya Iliskileri, Murat Kitabevi, Ankara, 2007,
s. 89.

% Kurt, M.O. 1. Binde Anadolu-Mezopotamya Iliskileri, Murat Kitabevi, Ankara, 2007, s. 89.

% Tiryaki, Asur-Urartu lliskilerinde Yerel Beylikler ve Onlarin Rolii, s. 337.
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baskisi ¢ok daha fazlaydi ¢linkii Geg Hitit Kralliklarinin her firsatta Asur’a karst
basta Urartu olmak iizere bolgedeki diger askeri giiglerle koalisyonlar kurup
ayaklandiklarim goriiyoruz™.

II.  Sargon’un Kargamig Kralligima Asur’dan getirdigi  halki
yerlestirmesiyle birlikte bu krallik iizerindeki Hitit siyasi ve kiiltiirel
egemenligini tamamen ortadan kaldiracaktir. Kargamis Kralligi M.O. 2. binyilin
ge¢ donemlerine kadar Anadolu ve Kuzey Suriye cografyalarinda Hitit
Imparatorlugu’nun siyasi varligm siirdiiren 6nemli temsilcilerdin biriydi.
Ozellikle kozmopolit bir yapiya sahip olan Kuzey Suriye cografyasinda Hitit
kiiltiiriinlin varligini uzun siire devam ettirmesi Kargamis iilkesinin yoneticileri
araciligryla olmustur. Hatta Hattusa’daki Hitit yonetimi ¢oktiigiinde basta
Kargamis olmak tizere Geg¢ Hitit Kralliklarinin tamami Hitit kiiltiirel mirasin

bir sonraki binyila tasimustir™™.

8. Melid Kralhg:

Melid Kralligi bulundugu cografi konum itibariyle siirekli olarak iki
biiyiik kralligin askeri seferlerine maruz kalmistir. Bunlardan birisi Melid’in
dogu sinirinda bulunan ve kral Menua Dénemi’nden itibaren siirekli olarak bu
krallik iizerine askeri seferler diizenleyen Urartulardir'™. Melid i¢in bolgedeki
diger tehlike ise III. Salmanasar Dénemi’nden itibaren Yakindogu’daki etkisini
gittikge artiran ve II. Sargon Donemi’nden itibaren ise bolgedeki askeri varligi

en st diizeye ¢ikan Asur isgalidir'®

. Melid Krallig1 giicii itibariyle Asur ve
Urartu’ya gore daha zayif kaldigindan genelde diger Geg Hitit Kralliklar1 gibi
denge politikasi siirdiirmiistiir. Ornegin Asur’a kars1 siirdiirdiigii politika giigsiiz
oldugu donemlerde vergi 6demek ve itaat etmek seklinde iken kendisini daha
giicli hissettigi veya Asur merkezinde tahta kavgalar1 oldugu donemlerde ise
Urartu gibi bolgenin onde gelen politik giicleriyle Asur’a karsi askeri
koalisyonlar kurmak seklinde gelismistir. Asur krali yazitlardan da anlasilacagi
tizere iktidara gelen her kral, Urartu Kralligi ve onun ittifaki olan Melid gibi
Geg Hitit Kralliklari iizerine sefer diizenlemistir'®.

Asur krallarina ait sefer kayitlarinda; ‘‘KUR-URU Ma-me-mi-lid-i-

% Radner, ‘‘Asurlular-Urartular’’, s. 61.

100 Hagan Peker, ““Karganms Krallig1”’, Arkeo Atlas Ozel Sayist, 1. Cilt, Istanbul, 2011, s. 401.

101 Fatih Tasc1, Melid Krallig1, Yaymlanmamus Yiiksek Lisans Tezi, Erciyes Universitesi Sosyal
Bilimler Enstitiisii, Kayseri, 2011, s. 124.

192 Tiryaki, Asur-Urartu Iligkilerinde Yerel Beylikler ve Onlarin Rolii, s. 398-399.

193 Tiryaki, Asur-Urartu lliskilerinde Yerel Beylikler ve Onlarin Rolii, s. 399.
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da'™  Urartu kaynaklarinda ‘‘Meliteina veya Melitealhi’’'®; Hitit
Imparatorluguna ait yazili kaynaklarda ‘‘Maldia’’; hiyeroglif belgelerde ‘‘Max-
li-zi”’, Aramice belgelerde “Mlz’’ seklinde ifade edilen Melid iilkesinin cografi
sinirlartyla  ilgili  bilgilerimiz bolgede ele gecen hiyeroglif yazitlara

1% S6z konusu bu yazitlara gére Melid Kralligi’nin merkezi

dayanmaktadir
Malatya Ovasi olarak kabul edilmektedir. Bu kralligin egemenlik alanlar1 ve
cografi smirlart ise Yukar1 Firat’in bati kesiminde yer alan Karasu ve Murat
Suyu kollarinin birlesmesinden asagida ve batiya dogru Anadolu’ya ve Elbistan
Ovasi iglerine dogru giden yollar boyunca uzanmaktaydi. Anadolu’daki diger
biitiin kralliklarda oldugu gibi Melid Kralligina dair askeri, siyasi ve ekonomik
gelismeleri Asur, Urartu ve komsular1 olan diger kralliklara ait yazil
belgelerden dgrenmekteyiz'”.

Asur krali II. Sargon saltanatiin 10. yilindaki (M.O. 712) olaylari
anlattig1 yilliklarinda, Melid Krallig: iizerine askeri sefer diizenledigini ve bu
kralligin cografi sinirlarinda meydana gelen bir isyanit bastirdigini ifade
etmektedir'®

askerini alip Asur’a gotirdiigiinii ifade etmektedir'®. S6z konusu yazita su

. Ayrica bu yazitta Melid Krali Tarhunazu’nun ailesini ve 5 bin

ifadeler gegmektedir:

“Melid krali Tarhunazi isyan etmeyi planladi, haracimi gondermedi ve
tanrilara ettigi yemini unuttu. Kraliyet sehri Meliddu'yi yakip yiktim. Ulkesinin
diger sehirlerini de yagmaladim. Cocuklarint ve 5 bin askerini esir aldim, biitiin
hazinesine el koydum. Hakimiyetim altindaki bu topraklardan agwr vergiler
aldim’ ™.

Yaztta ifade edildigi iizere M.O. 712 yilinda isyan eden Tarhunazi, II.
Sargon tarafindan yenilgiye ugratilarak ailesiyle birlikte Asur kentine
gotiiriilecektir. Bu tarihten sonra Melid iilkesinin yonetimi Sargon tarafindan

Kummuh krali Mutallu’ya verilecektir. Ancak Mutallu’da Urartu ile ittifak

194 Simo Parpola, Neo-Assyrian Toponmys, Alter Orient und Altes Testament, 6. Volum, Verlag
Butzon und Bercker Kevelaer, Neukirchen, 1970, s. 72.

195 Cilingiroglu, Urartu Tarihi, s. 63.

106 3 D. Hawkins, ‘‘Assyrians and Hittites”*, Irag XXXXVI, 1974, s. 70.

W7 1sikli, Yeni Asur Déneminde Asur Devietinin Kuzey Yayiimi ve Bu Yayilimn Siyasi ve
Ekonomik Nedenleri, s. 41-42.

198 Asli Ozyar, “Geg Hitit Kralliklar1”, Arkeo Atlas, Say1 4, Dogan Burda Dergi Yaymcilik ve
Pazarlama, Istanbul, 2005, s. 16-17.

mgOzyar, ““‘Geg Hitit Kralliklar1’’, s. 17.

10 b D. Luckenbill,Ancient Record of Assyrian and Babylonia, II. Volume, Chicago, 1926, s. 50—
52.
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kurarak Asur’a karsi isyan edecek bu gelismeler iizerine Melid Kralligi, Asur

tarafindan tamamen ele gegirilecektir™.

9. Tabal Kralhg

Demir Cagi ile birlikte Anadolu ve Kuzey Suriye cografyalarinda
bulunan yerel politik giigler ile donemin en 6nemli askeri giicli olan Asur ile
aralarinda ilk baglarda yakinlik kurulmustur. Bu yakinlik daha sonraki
donemlerde Asur’a bagli valssallifa ve en son olarak da Asur’un bu
cografyalarda siirdiirdigii yogun askeri politikalar sonucunda bu kralliklarin
tamamu ele gegirilecektir. Bulundugu cografi durumu itibariyle, diger Geg¢ Hitit
Kralliklaria gore daha batida yer alan Tabal Krallig1, Asur ve Urartu arasindaki
miicadelede aktif rol alacaktir’*. Tabal Kralligt aymi zamanda Anadolu
Platosu’nda yer alan dnemli bagimsiz gii¢lerden biri konumundaydi**®. Bundan
dolay1 bu krallik Urartu ve Frig Devletlerinin Asur’la miicadelesinde, taraflarin
icinde bulundugu askeri ve siyasi durumlarina goére ikili bir politika gelistirerek
ya taraf olmus veyahut bu giiclerden birinin dogrudan saldirisina ugramaistir.
Asur krallarina ait yazili kaynaklar gozden gegirdigimizde Tabal Kralligi’nin
Urartu’nun olusturdugu Asur karsitti biitiin askeri koalisyonlarda yer aldigim
goriiyoruz. Bunun yanmi sira Tabal Kralligi, Asur’un Ge¢ Hitit Kralliklaria
yonelik siirdiirdiigii yagma faaliyetlerinden en ¢ok etkilenen beyliklerden biri
olmustur™,

Yukarida ifade ettigimiz gibi Geg¢ Hitit kralliklarindan en batida olani
Tabal iilkesidir'®. Tabal cografi konumu itibariyle Nevsehir ve Kayseri civarina
lokalize edilmektedir'®. Diger Ge¢ Hitit Kralliklarinda oldugu gibi Tabal
Kralligi’nin bulundugu cografyada siirdiirdiigii askeri ve siyasi faaliyetleriyle
ilgili bilgilerimiz genelde Asur kaynaklarina kismen de Urartu krallarinin
bolgeye diizenledigi sefer kayitlarma dayanmaktadir'’. Bu beyligin cografi
konumu ve Asur karsitti koalisyonlarda yer almasinin yam sira diger yerel

M Rurt, M.O. 1. Binde Anadolu-Mezopotamya Iliskileri, s. 83.

Y2 Y Hande Duymus, ‘‘Asur Kaynaklarma gére Demir Cag’nda Tabal Krallig”, Ordu
Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Arastirmalart Dergisi, Ordu, 2011, s. 36.

113 7imansky, *‘Urartu ve Cagdaglar1”, s. 115.

14 Duymus, ‘ Asur Kaynaklarina gére Demir Cagi'nda Tabal Kralligi™’, s. 36.

M8 Tyrgut Yigit, <“Tabal’’, Ankara Universitesi Dil Tarih Cografya Fakiiltesi Dergisi, Cilt 40,
Say1 3—4, Ankara, 2000, s. 177.

16 5 D. Hawkins, J. N. Postgate, ‘‘Tribute from Tabal’’, State Archives of Assyria Bulletin 11/1,
1988, s. 56-60.

W yigit, ““Tabal’’, s. 177.
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giiclerden ayrilan bir baska yonii ise ¢ok sayida kiiglik kralliktan olusan
konfederatif bir yoniiniin olmasidir'™®, Bu kralligim giineyindeki Hilakku iilkesi
(Daglik Kilikya-Mersin)’nin batisinda Que (Ovalik Kilikya-Cukurova) tilkesi
bulunmaktaydi. Degindigimiz bu Geg¢ Hitit Kralliklar1 arasinda bazi donemlerde
cesitli siirtlismeler ve savaslar meydana gelmekteydi bu ise Asur’un bolgeye
yonelik isgal hareketlerinde elini daha da giiclendirmekteydi*®®. Tabal
Kralliklarmin ne zamana kadar Orta Anadolu Bolgesi’nde askeri faaliyetler
gosterdiklerini tam olarak bilmiyoruz. Olasilikla Asur Imparatorlugu’nun
yikilmasindan sonra bu krallik bolgedeki diger giicler gibi Kimmer akinlari

karsisinda sarsilacak ve tarih sahnesinden ¢ekilecektir'®.

10.Gurgum Kralhg:

Gurgum Krallig1 cografi konum olarak bugiinkii modern Kahramanmaras
ve g¢evresine konumlandirilmaktadir. Bu kralligin adi Asur kaynaklarinda ilk
olarak II. Assurnasirpal Dénemi (M.O. 883-859)’ne ait yazili kayitlarinda
gegmektedir*®’. Il. Assurnasirpal giiniimiizde Nimrud olarak adlandirilan Kalhu
sehrindeki sarayinin agilis térenlerine Hatti, Sidon, Malidu, Hubuskia, Gilzanu,
Kummuh ve Musasir iilkelerinden 5 bine yakin temsilciyi davet etmistir. Gelen
temsilciler arasmmda Gurgum kralimin gonderdigi elcilerde bulunmaktadir.
Asur’un ¢ok sayida yabanci lilke temsilcisini davet etmesinin en dnemli nedeni
ise olasilikla askeri giiciinii bu iilkelere gosterip onlar lizerinde daha etkin bir
konuma gelmeyi planlamigti. Sarayin agilis1 dolayisiyla on giin boyunca yapilan
kutlamalarda ziyafetler verilir ve yabanci iilke temsilcileri onurlandirilir:*

“‘Biitiin tilkelerden gelenler ve Kalhu halkiyla beraber 69.574 kisiyi on
giin boyunca yedirdim, icirdim, banyo yaptirdim, kutsal yaglar siirdiim. Onlar

(boyle) agirladim (ve) huzur ve nese icinde iilkelerine geri gonderdim’ ™%

118 Asur krali Sargon Donemi’nde birlesik krallik statiisiiniin devam ettiren Tabal Kralligi Muski,
Urartu ve Asur arasinda gerginlik nedeniydi. Saltanatinin son dénemlerinde buraya sefer
diizenleyen Sargon muhtemelen bu cografyada hayatini kaybetmistir. Urartu krali Rusa, Tabal’1
diisman {ilkeler arasinda konumlandirdigi donemde ise Asur tahtinda bulunan Essarhaddon bu
iilkede askeri operasyonlarda bulunmaktaydi. Bkz. Zimansky, ‘‘Urartu ve Cagdaslar1’’, s. 116.

119 Selim Pullu, ““Tabal Kralhigi”, Arkeo Atlas, Sayi 4, Dogan Burda Dergi Yaymcilik ve
Pazarlama, Istanbul, 2005, s. 28

120 pylu, ““Tabal Krallig1”’, s. 29.

121 Metin Alpaslan, *‘Gurgum Krallig1”, Arkeo Atlas, Say1 4, Dogan Burda Dergi Yaymcilik ve
Pazarlama, Istanbul, 2005, s. 15

122 Brkan Konyar, “‘Gurgum Kralligi”’, Toplumsal Tarih Vakfi Yaymlari, stanbul, 2008, s. 62.

122 Amelie Kuhrt, Eski Cag’da Yakindogu, Cilt 1I, Cev. Dilek Sendil, Tiirkiye Is Bankasi
Yaynlari, Istanbul, 2010, s. 142.
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Gurgum Kent Devletine ait hiyeroglif yazitlar, bolgede 6nde gelen bir
baska Ge¢ Hitit Krallig1 olan ve aym1 zamanda Asur krallar1 tarafindan, Hitit
Imparatorlugu’nun  bolgedeki temsilcisi olarak goriilen Kargamis Kent
Devleti’nde oldugu gibi biiyiik oranda Kahramanmarag kent merkezinde yapilan
cesitli kazi ve yiizey arastirmalar1 sonucunda ele gegirilmistir'®*,

I1. Tiglat-Pileser’in (M.O. 744-727) Asur tahtina oturdugu dénemlerde
Urartu tahtinda bulunan II. Sarduri, Asur karsitti koalisyonlar kurmak icin
bolgede aktif bir siyaset siirdiirmektir*®®. 11l. Tiglat-Pileser’in saltanatinin 3.
yilinda kaleme aldig1 bir Asur kaynagma gore kendisine karsi olusturulan
ittifakin basinda Urart1 kral1 II. Sarduri bulunmaktadir. Ayrica Asur karsitt1 bu
koalisyon hareketinin i¢inde Melid, Kummuh'® ve bu dénemde Gurgum
iilkesinin baginda bulunan Tarhulara’da ordusuyla birlikte yer alacaktir*®’. Bu
askeri koalisyon Asur krali IIl. Tiglat-Pileser tarafindan agir bir yenilgiye
ugratilacaktir ancak Asur krali tarafindan tutturulan M.O. 738 ile 732 yillarina
ait vergi listelerine gére Gurgum krali Tarhulara’nin Asur tarafindan af
edildigini gorityoruz'?®. M.O. 711 yilma gelindiginde ise Tarhulara oglu
2 11. Tiglat-Pileser’in

Tarhulara’y1 affetmesinin nedeni ise Kuzey Suriye ve Anadolu cografyasinda

Mutallu tarafindan oldiriliip tahti ele gegirilecektir

kendisine karsi olusturulan askeri ittifaklara karsi bu cografyalarda bir {is
olusturup buralarda daha kalic1 olmaktir™.

II. Sargon (M.O. 721-705)’un Asur tahtina gegmesiyle birlikte Asur ve
Gurgum arasindaki askeri iligkiler daha net bir sekilde ortaya g¢ikar. Babasi
Tarhulara’yr oOldirlip Gurgum tahtina oturan Mutallu bizzat II. Sargon
tarafindan Gurgum tahtindan indirilir. Bu tarihten sonra Gurgum Kralligi,

Asur’a bagl bolgedeki Geg Hitit Kralliklarindan biri haline gelir™.

11. Kummuh Kralhg:
Kummuh Kralligi’nin cografi konumu gliniimiizdeki Adiyaman kenti ile
hemen hemen Ortiigmektedir. Ancak son donemlerde yiiriitiilen arkeolojik

124 1s1kli, Yeni Asur Déneminde Asur Devietinin Kuzey Yayilimi ve Bu Yayilmn Sivasi ve
Ekonomik Nedenleri, s. 60.

125 K onyar, ‘Gurgum Krallig1”, s. 62.

126 K onyar, “‘Gurgum Krallig1”’, s. 62.

127 |_uckenbill, Ancient Record of Assyrian and Babylonia, I1. Volume, s. 269-282.

128 Alpaslan, ¢‘Gurgum Kralligr”’, s. 15.

129 Alpaslan, ¢Gurgum Kralligr”’, s. 15.

130 Tiryaki, Asur-Urartu lliskilerinde Yerel Beylikler ve Onlarin Rolii, s. 438.

131 Konyar, ‘Gurgum Krallig1”’, s. 62-63.
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kazilar sonucunda Belkis Tepe’de (Zeugma) dexiosis bir kabartmanin ortaya
¢ikarilmast Kummuh Kralligi’nin cografi sinirlariin Birecik’e kadar uzandigi
seklinde genel bir kaninin ortaya ¢ikmasina neden olmustur. Bu kralligin kuzey
sinirinda Melid, giineyinde Kargamis Kralligi, batisinda ise Gurgum Kralligi

2 Bu kraligin baskenti kendisiyle aym isme sahipti'®.

bulunmaktaydi
Kummuh Kralligi’nin baskenti giliniimiizde Atatiirk Baraj Goli’niin sularn
altinda kalan Samsat Hoyiikte bulunmaktadir. Nimet Ozgiic baskanliginda
burada yapilan arkeolojik kazilarda hdyiikte Demir Cagi’na ait dolgularin ¢ok
az bir kismu ortaya cikartlmistir. Bunun nedeni ise baskente ait kalintilarin
cesitli nedenlerden dolay1 tahrip edilmesidir. Bulundugu cografi konum
itibariyle hammadde kaynaklari agisindan zengin olmayan Kummuh
Kralligi’nin ekonomik giicii ve 6nemi Nehir boyunca tagimaciligl yapilabilen
agag kiitiiklerinden gelmektedir'®”.

Asur krallarina ait yazitlarda ismi gegen ilk Kummuh krali 1. Hattusilidir.
Bu sahsin ismi II. Assurnasirpal’in bolgeye diizenledigi seferler sonucunda
vergi aldigi kral listelerinde gegmektedir'®. Asur krali tarafindan tutturulan bu
yazitlara gore Kummuh krali Hattusili, Kargamis, Bit Adini, Arpad, Patin ve Bit
Agusi gibi iilkeler iizerine sefer diizenleyen Asur krali II. Assurnasirpal’e Urfa
yakinlarina lokalize edilen Huzurina kentinde altin, giimiis ve sedir tomruklarin
hara¢ olarak vermistir. Kummuh kralmin Asur’un {iilkesine saldirmadan once
vergi vermesi muhtemelen Tilkesini Asur yagmasma karst korumak
istemesinden kaynaklanmaktaydi. Ayrica bu sekilde Asur destegini arkasimna
alip bolgedeki diger kralliklara karsi avantajli hale gelmeyi amaglamis
olmalidir®®,

Yazili kaynaklardan yola ¢ikarak genel bir degerlendirme yaptigimizda
Asur ve Kummubh iliskilerinde kirilganligin séz konusu oldugunu goriiyoruz.
Ciinkii Asur’un askeri ve siyasi acidan zayif kaldigi donemlerde bu kralligin

taraf degistirerek Urartu ile Asur karsitt1 ittifak arayislarma girdigini

132 Geofrey Summers, ‘‘Kummuhu Kralligi”, Arkeo Atlas, Say1 4, Dogan Burda Dergi Yaymcilik
ve Pazarlama, Istanbul, 2005, s. 25.

13 Trevor Bryce, The World of The Neo-Hittite Kingdoms: A Political and Military History,
Oxford Universty Press, London, 2012, s. 110.

134 Summers, ¢‘Kummuhu Kralligi”’, s. 25.

1% Bryce, The World of The Neo-Hittite Kingdoms: A Political and Military History, s. 110.

1% Siileyman Ozkan, ‘‘Kummuh/Kumaha’’, Ege Universitesi Edebiyat Fakiiltesi Tarih Béliimii
Tarih Incelemeleri Dergisi, Ege Universitesi Edebiyat Fakiiltesi Yayinlari, Izmir, 1993, s. 67.
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gorityoruz™®’. Kummuh tahtinda oturan kral Melid basta Urartu olmak iizere

Anadolu’daki diger Geg¢ Hitit Kralliklariyla birlikte Asur karsitti isyan
baslatacaklardir. Bu gelismeler {izerine Asur merkezinden yola ¢ikan II. Sargon,
Urartu Kralligi’nin basimm1 ¢ektigi koalisyon giiclerini agir bir yenilgiye
ugratacaktir. II. Sargon elde ettigi bu galibiyetten sonra Kummuh tahtina
Mutalla adinda yeni bir kral getirecektir. Ancak Kummuh tahtina oturan
Mutalla’da Urartu ile ittifak kuracaktir. Bunun iizerine II. Sargon, Kummuh
Kralligi’na yonelik siirdiirdiigii dis politikasinda radikal degisiklige giderek bu
krallig1 ele gegirir ve ililke halkin1 gliney Mezopotamya’ya gondererek orada
yasamaya zorlayacaktir. Kummuh {ilkesinden siirgiin edilen halkin yerine ise
giineyden getirdigi Babillileri yerlestirir™®,

12.Sam’al Kralhg

Arami halklar tarafindan kurulan Bit-Zamani, Bit-Bakiani, Bit-Agusi,
Bit-Adini ve Sam’al gibi farkli unsurlar1 biinyesinde barindiran bu kent
devletleri, ayn1 zamanda Giliney Suriye’de varhigini siirdiiren Arami Kent
Devletleri ile daha kuzeyde etkili olan Ge¢ Hitit Kralliklar1 arasinda tampon
bolge konumundaydilar. Ayrica bahsettigimiz bu tampon bolge iizerinde
bulunan gerek Ge¢ Hitit Kralliklar1 gerekse Arami Kent Devletleri arasinda
gerceklesen ticari iliskiler sonucunda kiiltiirel iletisimin varlig1 s6z konusu

1
olacaktir*®

. Sam’al Krallign ile ilgili ilk bilgilerimiz Amanos Daglarmnin
dogusunda yer alan Zincirli Hoylik’te ilk aragtirmalar1 gerceklestiren ve 1883
yilinda antik Kommagene cografyasina dogru kesif gezisini gerceklestiren
Osman Hamdi Bey tarafindan bulunan sekiz kabartmali tas levhadaki bilgilere
dayanmaktadir™®. Bu kralligin yonetim merkezi ise Gaziantep kent siirlarinin
giineyinde, bdlgedeki Amanos Daglarindan dogu-bati istikametinde gegit veren
Beylan Geg¢idi’nin (Pylae Amanos) Fevzipasa ¢ikisina yakin bolgede bulunan
Zincirli Hoyiik yerlesimidir*",

Sam’al Kent Devleti’nin siyasi tarihi hakkindaki bilgilerimiz Asur

137 Summers, ¢‘Kummuhu Krallig1”’, s. 25.

138 Summers, ‘Kummuhu Krallig1”’, s. 25.

1% Ysikl, Yeni Asur Déneminde Asur Devietinin Kuzey Yayuumi ve Bu Yayiimin Siyasi ve
Ekonomik Nedenleri, s. 65.

10 Asht Ozyar, “‘Sam’al (Zincirli)’, Arkeo Atlas, Say1 4, Dogan Burda Dergi Yaymcilik ve
Pazarlama, Istanbul, 2005, s. 18.

141 Al M. Dingol, ‘‘Geg Hititler’’, Anadolu Uygarhklar: Ansiklopedisi, 1. Cilt, Gorsel Yaymcilik,
Istanbul, 1982, s. 127.
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kaynaklar1 ile bu kralligin yoneticileri tarafindan kaleme alinan yazitlarin bir
arada degerlendirilmesine dayanmaktadir. Kuzey Suriye ile Anadolu
cografyasinda giiclii kent devletleri kuran Arami halklarinin ad1 ilk kez 1. Tiglat-
142 K

. Kuzey
Mezopotamya, Giiney Suriye ve Kuzey Suriye bolgelerinde Hitit

Pileser’in bu cografyalara diizenledigi sefer kayitlarinda ge¢mektedir

Imparatorlugu’nun yikilmasindan sonra ortaya ¢ikan siyasi boslugu iyi bir
sekilde degerlendiren Arami Halklar1 giiclii kralliklar kuracaktir. Arami Halklar1
tarafindan kurulan kralliklar Kuzey Suriye cografyasinda ¢ok daha giiclii bir
hale gelecektir. Kilamuva tarafindan ele alman yazili kaynak Sam’al
Kralligi’nin kurulus asamasimi aktaran onemli veriler niteligindedir. Bu yazil
belgelerden Sam’al Kralligi’nin kurucusu olarak kabul edilen Gabbar’dan sonra
adi Fenikece ‘‘bmh’’ olarak yazilan bir sahsin Sam’al tahtina oturdugu
anlasilmaktadir™®,

Asur krali III. Salmanasar tarafindan kaleme alinan yazili kayitlara gore
Hayanu isimli sahsin Sam’al tahtinda oturdugu donemlerde bu krallik Asur
karsitt: gesitli olusumlarin igerisinde yer almustir'**. Ayrica III. Salmanasar’in
kuzey bolgelerine diizenledigi seferlerini anlatan Asur kaynaklar1 Sam’al ile
ilgili bu kralligin tutugu ilk yazili kayitlardir. S6z konusu bu kayitlara gore
Sam’al, III. Salmanasar’a bolgede hara¢ vermek zorunda kalan kralliklardan
biridir. Ayrica bu kayitlara goére Ungqi, Bit-Adini ve Kargamis gibi kent
devletlerinin olusturdugu askeri koalisyonun Sam’al’a saldirdigi ve Asur’un
15, Asur

gibi son derece pragmatist bir kralligm Sam’al’a diizenlenen bu saldir

Sam’al Kralligi’m1 savunmak i¢in harekette gectigi ifade edilmektedir

karsisinda hemen harekete gecmesinin nedeni bu kralligin bolgedeki diger kent
devletlerine karst Asur’un savunmasini elde etmek i¢in goniillii olarak vergi
odemesidir'®.

Asur krali III. Tiglat-Pileser {ilkesinin uzun yillardan beri icinde
bulundugu idari ve siyasi sorunlar1 ¢éziime kavusturduktan sonra Kuzey Suriye

kent devletleri iizerinde siyasi, askeri ve ekonomik hékimiyet kuran Urartu

12 Ozyar, *‘Sam’al (Zincirli)**, s. 19.

12 Ozyar, “‘Sam’al (Zincirli)”’, s. 19.

1% Ozyar, “‘Sam’al (Zincirli)”’, s. 19.

Y Tsikli, Yeni Asur Déneminde Asur Devletinin Kuzey Yayihmi ve Bu Yayihmun Siyasi ve
Ekonomik Nedenleri, s. 67.

18 Tsikli, Yeni Asur Déneminde Asur Devietinin Kuzey Yayilimi ve Bu Yayilmn Sivasi ve
Ekonomik Nedenleri, s. 67.
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Kralligi’na kars1 harekete gegecektir'®’. Bu gelismeler iizerine Urartu krali II.
Sarduri igerisinde birgok Kuzey Suriye Kent Devleti kralinin yer aldigi Asur
karsit1 koalisyonu toplayacaktir. Bu krallar arasinda Arpad krali Mati-ilu, Melid
krali Sulumal ve Gurgum krali Tartulara 6zellikle 6n planda yer almaktadir.
Diger Kuzey Suriye Kent Devletlerinin diger krallarinin da, 6rnegin Que’li
Urikki, Kargamigh Pisiris ve Sam’al’li Panammu’nun adi yazili kaynaklarda
gecmemesine ragmen Cilingiroglu tarafindan bu koalisyona dahil
edilmektedir**®. Sam’al ve Que Kralliklari iizerindeki Urartu etkisi bolgedeki
Asur varligina siirekli olarak karsi ¢gikan Sam’al krali I. Panamu donemine kadar

149

siirmiis olabilecegi diisliniilmektedir Sam’al Kralligi’'nin sahip oldugu

cografi konumu Asur ve Urartu Kralliklarinin siirekli olarak Sam’al iizerinde

askeri hakimiyet kurmak istemelerine neden olacaktir™®.

13. Que Kralhg:

Asur Krallarmin Kuzey Suriye ve Anadolu cografyalarina diizenledigi
seferler sonucunda kaleme aldiklar1 yazili kayitlar disinda bu bolgelerde ele
gecirilen M.O. VIII. yiizyila ait Fenikece ve Luvice yazilmis ¢ift dili yazitlarda
Que iilkesinin siyasi smirlar1 hakkinda bilgi vermektedir. Gerek yazitlarin ele
gecirildigi bolgeler gerekse igerigindeki bilgiler Que Kralligi’nin dogusundaki
Sam’al ile komsu oldugu anlasilmaktadir™ Bolgedeki diger kralliklara
nispetten Que Krallig1 askeri ve siyasi agidan daha giiglii bir konuma sahipti.
Ciinkii Que krali Kate’nin, Asur tehlikesine karsi bati komsusu Hilakku
Kralligiyla birlikte ittifak kurarak Amanoslarin diger yamacinda bulunan
Sam’al Kralligin1 disaridan gelecek tehlikelere karsit korudugu goriilmektedir.
Sam’al krali Gabbar’in oglu Haianu’nun M.O. 853’te Asur’la dostane iliskiler
kurup III. Salmanasar ile askeri ittifaklar kurmasi Asur ve Que kralliklarinin
sinirm1 - Amanoslarin - olusturdugunu  kanitlamaktadir. Yine Sam’al krali
Kilamuwa’ya ait yazili bir belgeden, onun Que krali Kate’ye bagli bir beylik

147
148

Cilingiroglu, Urartu Tarihi, s. 86.

Cilingiroglu, Urartu Tarihi, s. 87.

19 Cilingiroglu, Urartu Tarihi, s. 87.

180 Cilingiroglu, Urartu Tarihi, s. 87.

151 Mehmet Kurt, “Que Ulkesi ve Yeni Asur Devleti'nin Anadolu Politikas1 Bakimindan
Onemi’’, Afyon Kocatepe Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi, X. Cilt, Say1 3, Afyon, 2008, s.
118-119.
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konumunda oldugunu gdstermektedir’®. Sam’al Kralhigi'nin  Que’nin

egemenligi altina girdikten kisa bir siire sonra Asur’la askeri ittifak kurmasi Geg
Hitit Kralliklar1 arasinda yasanan ¢ekismeyi de ortaya koymaktadir™®,

I1I. Salmanasar Dénemi’nde M.O. 858 yilinda Asur’a karsi olusturulan
askeri ve siyasi koalisyonlar arasinda yukarida degindigimiz Que krali Kate de
bulunmaktaydi. Koalisyonu olusturan diger kralliklarin Asur tarafindan
yenilgiye ugratilip boyun egdirilmesine karsilik Que Kralligi’min Asur
egemenligi altina girip girmedigiyle ilgili herhangi bir yazili kaynak
bulunmamaktadir. Ancak bu tarihten yaklasik 30 yil sonra M.O. 839’da
Salmanasar’in Que Kralligi iizerine askeri bir sefer diizenledigi ve bu kralliga
ait topraklarinin o6nemli bir kisminin Asur tarafindan isgal edildigi
goriilmektedir. M.O. 834 yilina gelindiginde ise Asur’un Que Kralligi’na karsi
daha da acimasizlagtigt ve bu yil gerceklestirilen bir sefer sonunda Que
Kralligina bagli Tarsus bolgesinin de Asur kontrolii altina girdigini
gt')rﬁyoru2154.

I1l. Tiglat-Pileser Asur tahtina oturdugunda Urartu krali II. Sarduri’nin
baskanliginda olusturulan Asur karsitt1 koalisyonun i¢inde Que Krallig1 da yer
almaktadir. Bu tarz olusumlarin Asur agisindan son derece onemli sakincalari
bulunmaktaydi. Ciinkii bu tarz olusumlar Asur’un Anadolu’daki beyliklerle
iletisimini kestigi gibi bolgenin 6nemli ticaret yollari1 da baglamaktaydi
boylece Asur merkezine giden maden akisi da durmus oluyordu. Bu yiizden III.
Tiglat-Pileser, Asur i¢in son derece tehlikeli olan bu olusumu dagitmak tizere
derhal harekete gegecektir. Asur kralinin iktidarinin besinci yilinda (M.O. 743),
Halpa’da (Adiyaman-Golbasi) koalisyon giigleri agir bir yenilgiye
ugratilacaktir. Bu galibiyet sonrasinda III. Tiglat-Pileser’in haraca bagladigi
krallar arasinda Que krali Urikki’nin de adi gegmektedir'®. I1I. Tiglat-Pileser’in
selefi ve oglu olan II. Sargon Dénemi’nde ise Hilakku ve Que iilkeleri hemen

hemen aym dénemde Asur eyalet sistemine dahil olacaktir™®.

92K urt, ““Que Ulkesi ve Yeni Asur Devleti’nin Anadolu Politikas1 Bakimmdan Onemi’, s. 118—
119.

153 Tiryaki, Asur-Urartu lligkilerinde Yerel Beylikler ve Onlarin Rolii, s. 463.

% Dingol, ““Geg Hititler”’, s. 130.

155 Kurt, ““Que Ulkesi ve Yeni Asur Devleti’nin Anadolu Politikas: Bakimindan Onemi”’, s. 125.
1% 1sikli, Yeni Asur Déneminde Asur Devietinin Kuzey Yayilimi ve Bu Yayilmn Sivasi ve
Ekonomik Nedenleri, s. 58.
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14. Unqi (Hattina) Krallhig

Unqgi Kralligi bulundugu cografi konumu itibariyle bugiinkii Antakya
kenti ile Amuk Ovasi’ni kapsamaktadir™'. Bu kralligm ismi yakin zamana
kadar kaynaklarin yetersizliginden dolay1 Hattin olarak okunmaktaydi. Ancak
son donemlerde yapilan arkeolojik kazilar ve yiizey arastirmalar1 sonucunda ele
gegirilen belgelerin yeniden yorumlanmasi sonucunda bu beyligin dogru adinin
Pattin ya da Unqi oldugu konusunda fikir birligine varilmistir. Ungqi iilkesinin
baskenti yazili kaynaklarda Kunalua olarak gectigi goriilmektedir. Hitit
Imparatorluk Donemi’nde ise bu bolge Mukis iilkesinin bir parcasi

158

konumundayd:™. Hitit Imparatorlugu’nun ¢okiisiinden II. Assurnasirpal’in

Asur tahtina gectigi doneme kadar yazili verilerin yetersizliginden dolay1 Unqi
iilkesindeki askeri ve siyasi gelismelerle ilgili ok fazla bilgiye sahip degiliz">®.

M.O. 876 yilinda Asur krali II. Assurnasirpal'® kuzey bélgelerinde ses
getiren askeri ve siyasi zaferlerinden sonra Firat Nehri’ni gectiginde bu
bolgelerdeki yerel beyliklerin yoneticileri ve halki tarafindan Asur giiciine karsi
duyduklart hayranligin bir gostergesi olarak Asur krali armaganlarla
karsilanacaktir. Kuzey Suriye Kent Devletlerinin sahip olduklar1 son derece
zengin hammadde, liikks mamul esya ve egzotik mal zenginligi Asur krallarina
ait yilliklardan rahatlikla goriilmektedir Bahsettigimiz bu yilliklar arasinda II.
Assurnasirpal’in  Ninurta tapmaginda ortaya ¢ikarilan yazitlari da yer
almaktadir. Asur krallina ait bu yilliklarda Asur’un Anadolu ve Kuzey
Suriye’deki yerel politik giiglerle olan iligkileri ve donemin askeri politikalari
hakkinda &nemli bilgiler bulunmaktadir. Ornegin bu yaztlarda 1L
Assurnasirpal’in Ungqi iilkesi lizerine sefer diizenledigi ve Unqi kralindan agir
vergiler aldig1 goriilmektedir™":

“‘Lubarna’nin hiikiim siirdiigii Hattina’ya girdim. Sehirler miicadelesiz
teslim oldu. Kral sarayin zenginliklerini teslim etti. 20 talent giimiis, 1 talent
altin, 100 talent kursun, 100 talent demir, 1000 biiyiik bas hayvan, 10.000
kiigtikbas  hayvan verdi. 1000 par¢a kumas, fiizeri stislemeli yataklar,

. s 5,162
miicevherler ve ¢cok miihim esyalar verdi’°.

Dingol, ““Geg Hititler”’, s. 125.

158 Metin Alparslan, “Pattin (Unqi) Kralligi”*, Arkeo Atlas, Say1 4, Dogan Burda Dergi Yaymcilik
ve Pazarlama, Istanbul, 2005, s. 27.

159 Alparslan, ¢“Pattin (Ungi) Kralligi’, s. 27.

180 Dingol, ““Geg Hititler”’, s. 125.

181 Kuhrt, Eski Cag’da Yakindogu, Cilt 11, s. 138-139.

182 Kurt, M.O. 1. Binde Anadolu-Mezopotamya liskileri, s. 96.
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Asur kralma ait yukaridaki yazittan da anlasilacagi lizere bu sefer
sonucunda Ungqi krali Lubarna hara¢ vermek zorunda kalmistir. IL
Assurnasirpal’in askeri ve siyasi basarilar1 sonucunda Unqgi Kent Devleti’nin
yant sira bolgede bulunan diger bir¢ok kent devleti de Asur’un siyasi ve askeri
otoritesini tanimak zorunda kalacaktir'®®. Assurnasirpal aym zamanda kuzey
bolgelerinde bulunan ve Asur’a goniillii olarak asker vermek istediklerini
bildiren yerel kralliklardan da asker topladigini ifade etmektedir'®. Ayrica Asur
kral1 bu sefer esnasinda Unqi Kralligi’nin Aribua kentine, Asur ordusunun
temel ihtiyaglarii karsilamak igin depo olarak kullanmak amaciyla el
koyacaktir. Asur krali ele gegirdigi Aribua kentine Asurlu savascilari ve Asur
merkezinden getirdigi halkin1  yerlestirecektir. Asur krallarmin  kuzey
bolgelerine diizenledigi seferler esnasinda bu cografyada bulunan lojistik
merkezleri Asur i¢in hayati bir konuma sahipti'®.

II. Assurnasirpal’in Oliimiinden sonra Asur tahtina III. Salmanasar
oturacaktir. Asur krali IIl. Salmanasar babasi II. Assurnasirpal’in elde ettigi
askeri ve siyasi basarilar1 devam ettirmekle yiikiimliiydii. III. Salmanasar, Asur
tahtinda kaldigt doénem boyunca en ¢ok ugragsmak zorunda kaldigi temel
problem kuzey bolgelerinde bulunan ve siirekli olarak Asur karsitti ittifaklar
icin bir araya gelen devletler sorunuydu'®. III. Salmanasar, Asur tahtia oturur
oturmaz karsisinda ekonomik kaygilari acisindan birbirleriyle yakin iligkiler
icerisinde bulunan ve dolayisiyla birbirlerine bagimli ayn1 zamanda bagim
Urartu Kralligi'min ¢ektigi Ungi, Kargamis, Sam’al, Que ittifakin1 buldu'®’.
Gurgum, Kummuh ve Bit Agusi gibi yerel kralliklarmm Asur’a karsi ittifak
olugturan devletler arasina katilmamasi ve Asur destek vermesi, bu bolgede
yasayan devletler arasinda diismanliklarin yasandigimi gostermektedir'®. Bu
gelismeler {izerine harekete gegen III. Salmanasar karsisinda koalisyon giicleri

agir bir yenilgi alacaktir'®.

163 Kemal Balkan, Mama Krali Anum Hirbi'nin Kanis Krali Warsama’ya Gonderdigi Mektup,
Tiirk Tarih Kurumu Yaylari, 1957, s. 40.

8% Kuhrt, Eski Cag’da Yakindogu, Cilt 11, s. 139.

165 Tiryaki, Asur-Urartu Iligkilerinde Yerel Beylikler ve Onlarin Rolii, s. 477.

188 Kuhrt, Eski Cag’da Yakindogu, Cilt 11, 5. 142-143.

Y7 Tiryaki, Asur-Urartu lliskilerinde Yerel Beylikler ve Onlarin Rolii, s. 481.

188 Kuhrt, Eski Cag’da Yakindogu, Cilt 11, s. 143,

189 Tiryaki, Asur-Urartu lliskilerinde Yerel Beylikler ve Onlarin Rolii, s. 482.
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SONUC

Urartu Devleti’nin kurulusunu tamamlamasindan sonra Asur tehdidi bu
krallik icin siirekli olarak varhgimi siirdiirmiistiir. Ozellikle Asur’un kuzeye
yonelik yayilim politikalarinda Urartu Kralligi’nin merkezi cografyasi olan
Dogu Anadolu Bolgesi’nin en 6n sirada yer almasi Urartu iilkesi igin isleri daha
da i¢inden c¢ikilmaz bir hale getiriyordu. Urartu’nun dénemin savas makinesi
olarak tanimlayabilecegimiz Asur gibi askeri bir giicii tek basmna yenilgiye
ugratmasi pek miimkiin degildi. Bundan dolay1 Urartu her zaman i¢in bolgedeki
diger yerel politik giiglerin askeri, siyasi ve lojistik desteklerine ihtiyag
duyacakti. Asurbahsettigimiz bu yerel beyliklere karsi son derece vahsi bir
sOmiirge politikasi uygulamaktayd: ve bu beylikleri siirekli olarak askeri kontrol
altina tutmaya c¢aligmaktaydi. Asur’un uyguladigi sert politikalar Urartu’ya
bolgedeki yerel beylikleri istegi zaman Asur’a kargi Orgiitleme imkanini
sunmustur. Boylece Asur siirekli olarak kuzey bolgelerinde Urartu Kralligi’nin
basimi cektigi ve diger yerel beyliklerin ise her tiirlii askeri ve lojistik destek
sagladigi koalisyonlarla miicadele etmek zorunda kalmistir. Asur ve koalisyon
giicleri arasinda meydana gelen savaglarda her zaman igin Asur’un ezici
ustiinliigii s6z konusudur.

Ancak her ne kadar Asur savag meydanlarindan ¢ogunlukla zaferle
ayrilmigsa da Urartu Devleti’nin M.O. 9. yiizyildan itibaren Asur’un yogun
askeri saldirilar1 sonucunda devletlesme siirecini tamamlamasindan sonra gerek
Anadolu gerekse Kuzey Suriye cografyalarinda Asur’un yayilmaci faaliyetleri
oldukca agir darbeler alacaktir. Ciinkii Urartu Kralligi, Dogu Anadolu’nun
yiiksek yaylalarinda kurulusunu tamamladiktan sonra Asur’un kuzey
bolgelerindeki egemenlik alanlarina 6énemli darbeler indirecegi gibi Anadolu ve
Kuzey Suriye cografyalarinda bulunan yerel kralliklar1 yukarida ifade ettigimiz
gibi siirekli olarak Asur’a karsi oOrgiitleyecektir. Asur ve Urartu arasindaki
askeri catigmalar genelde Anadolu’nun dogu ve giiney bolgeleri ile Kuzey
Suriye’de yogunlasacaktir. Bahsettigimiz bu bolgelerde yer alan yerel kralliklar
tizerindeki Asur ve Urartu’nun egemenligi bu iki kralligin askeri ve siyasi
durumlarma gore siirekli olarak el degistirecektir. Ornegin Asur ve Urartu
arasindaki miicadelede onemli bir konuma sahip olan Musasir, Subria, Kumme,
Tushan, Ukku gibi kiiglik tampon kralliklarinin yani sira Asur’un yayilim
alanlar1 arasinda bulunan Geg¢ Hitit Kent Devletleri lizerindeki hakimiyet Asur
ve Urartu arasinda siirekli olarak el degistirecektir.

Asur’un Anadolu’nun dogu ve giiney bolgelerinin yan1 sira Kuzey Suriye
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cografyalarina yonelik yayiliminda en 6nemli rakibi yukarida da ifade ettigimiz
gibi Urartu Kralligt idi. Urartu-Asur arasindaki miicadelenin yasandigi
bolgelerde ayn1 zamanda siyasi devlet olusumlar1 da sekillenecektir. Asur’un
kuzey boélgelerine diizenledigi askeri seferler sonucunda buralarda hékimiyet
kurup kati askeri ve somiirgecilik politikast gelistirmesi Asur karsittt askeri
koalisyonlar1 ortaya ¢ikaracaktir. Ozellikle III. Salmansar ve sonrasinda Asur
tahtina oturan krallar, koalisyonlarla miicadele etmek zorunda kalmistir. Asur
karsitt1 olusturulan askeri ittifaklarin muhtemelen bu krallik agisindan en
tehlikesi 11l. Tiglat-Pileser doneminde olusturulan ve i¢inde Urartu, Melid,
Arpad, Gurgum ve Tabal gibi kralliklarin yer aldigi koalisyondur. Bu
koalisyonun Tiglat-Pileser tarafindan yenilgiye ugratilmasi ¢ok Onemlidir.
Ciinkii bu galibiyetle beraber Yakindogu’daki giic dengeleri yeniden Asur
lehine degismeye baslayacaktir.

Asur’un kuzey yayilim politikasinin temel hedefi Anadolu ve Kuzey
Suriye cografyalarmin hammadde kaynaklarina sahip olmakti. Ciinkii kuzey
bolgelerinde bol miktarda bulunan maden 6zellikle de demir madeni Asur i¢in
mutlaka elde edilmesi gereken hammadde kaynaklar1 arasinda bulunmaktaydi.
Zaten Asur her zaman i¢in bu cografyalarin sahip olduklari tarim ve maden
potansiyelini gz Oniinde bulundurarak askeri seferler diizenlemistir. Ayrica
Asur kaliteli kereste ile tapinak ve saray yapiminda ihtiyact olan insan giiciinii
de kuzey bolgelerinden temin etmekteydi. Asur’un hammadde kaynaklarinin
temini disinda kuzey bolgelerinde etkili olmak istemesinin nedenlerinden bir
digeri ise Akdeniz ticareti lizerinde egemenlik kurmakti. Ciinkii Dogu Akdeniz
kiyillarinda bulunan liman kentler Anadolu, Misir, Suriye ve Filistin gibi
bolgelerle siirdiirdiikleri ticari iliskiler sonucunda oldukg¢a zenginlesmislerdi.
Asur, II. Assurnasirpal Donemiyle birlikte siirekli olarak bu kentleri ele
gecirmek icin gayretler gosterecektir.

Asur uyguladigi yayilmaci politikalar sonucunda kuzey bolgelerinde
bulunan yerel politik gii¢ler iizerinde egemenlik kurduktan sonra bu beyliklerde
bulunan halklar toplu siirgiinlerle Asur merkezine veyahut kralliga bagh
eyaletlere gonderdikleri goriilmektedir. Asur krallar tarafindan siirekli olarak
uygulanan bu yontemin Asur ekonomisi agisindan ¢ok biiyiik faydalar sagladig
goriilmektedir. Ciinkii disaridan getirtilen halkin Asur {ilkesindeki ingaat
faaliyetlerinin yan1 sira {ilkedeki metal {iretiminde de ¢alistirildiklart
goriilmektedir. Asur’un kuzey bdlgelerinde bulunan beylikler iizerinde
hakimiyet kurmak istemesi sadece bu beyliklerin sahip olduklar1 hammadde
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kaynaklar1 ve insan giicii ile agiklanamaz. Ayrica Asur kuzeydeki ezeli diisman
konumunda olan Urartu Krallig1 ile herhangi bir askeri ve siyasi sorun
yasadiginda bu beyliklerin sahip oldugu stratejik konumlarindan yararlanarak
bunlar1 Urartu ile aralarinda tampon bélge olarak kullandiklari goriilmektedir.
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Resim 2: Asur Urartu Miicadelesinde Stratejik bir konuma Sahip Olan
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Kumme, Ukku, Musasir ve Subria Kralliklar1 (Radner, 2012: 244)
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YALIN URETIM SISTEMINE GECISIN iSLETME
PERFORMANSINA OLAN KATKISI
KAHRAMANMARAS’TA HAZIR GiYIM
ISLETMESINDE BIR UYGULAMA CALISMASI
ORNEGI

Measuring the Performance of Business Organizations Performing Lean
Production System and a Practice from Kahramanmaras Province

ibrahim FIRAT" Siimeyra CEYHAN?

OZET

Giiniimiiz rekabet ortaminda igletmeler i¢in temel felsefe, miisteri talebine hizli
cevap vererek hem yiiksek kalitede hem de diisiik fiyatta iiriinler sunmaktir. Isletmelerin
bu felsefeyi gerceklestirebilmeleri adina iiretim faaliyetlerinde verimli ve rekabet
edebilir olabilmeleri, bir takim dogru iiretim faalivetlerini gerektirmektedir. Iste tam bu
noktada yalin iiretim sistemi 6n plana ¢ikmaktadir.

Bu calismada, yalin iiretim sistemi teorik olarak aciklandiktan sonra uygulama
kisminda Kahramanmaras ilinde yalin tiretim sistemini uygulayan bir tekstil firmasinin
yalin iiretim ile birlikte elde ettigi basar: performansinin 6l¢iilmesi s6z konusudur. Bu
amagla isletmenin iist ve orta diizey yoneticileriyle birebir miilakat ve gozlemler
vapilarak, gerekli verilerin elde edilmesi icin eski belge ve dokiimanlardan
yararlanilarak, gervekli goriilen yer ve uygulamalarin fotograf ve videolari alinarak
veriler elde edilmistir.

Anahtar Kelimeler: Yalin Uretim, Yalin Diisiince, Yalin Uretim Sistemi, Yalin
Yaklasim

ABSTRACT
In today’s competitive environment, basic philosophy for business organizations
is to present products that are both economical and of good quality by meeting the

1 Doktora Ogrencisi, Kahramanmaras Siitcii Imam Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii Isletme
ABD, ibrahim-firat@hotmail.com

2 Ogretim Gorevlisi, Bingdl Universitesi, Yonetim ve Organizasyon Béliimii,
sceyhan@bingol.edu.tr
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Ibrahim FIRAT, Siimeyra CEYHAN, Yalin Uretim Sistemine Gegisin Isletme
Performansina Olan Katkist Kahramanmaras'ta Hazir Giyim Isletmesinde Bir
Uygulama Calismast Ornegi

demands of clients swiftly. Actualizing this philosophy requires a set of accurate
production activities for business organization so that they can be productive and
capable to compete in production activities. At this point, a lean production system
comes to the prominence.

In this study, lean production system is explained as theoretical and then a
measuring of a successful performance of a textile factory in Kahramanmaras province
which implements lean production system is presented. For this purpose, senior and
mid-level executives of the factory have been interviewed, observated and general data
required has been acquired from old and current documents. Besides, pictures of places
and practices have been taken at points considered necessary.

Key Words: Lean Production, Lean Thinking, Lean Production System, Lean
Approach

1. Giris

21. yiizyilda, tiim diinyada sirketler bas dondiriicii hizla gelisen
teknolojinin de etkisiyle son derece hizli hareket eden bir rekabetin igerisine
girmistir. Ulkelerin gelecegini de belirleyen bu amansiz rekabette geri
kalanlarin, sinirlarin kalktigi bu diinya pazarinda yok olmalar1 normaldir. Bu
sebeple sirketler; kiiresellesen diinyada, gerek yonetim anlayiglarini, gerekse
buna bagli olan iiretim anlayislarini, gelismelere siiratle cevap verebilecek,
miigteri tatminini en iist seviyede tutacak, tiim gereksiz ve iiretime ek bir katki
saglamayan unsurlardan arinmig, her tiirli kaynak israfini engelleyen,
verimliligi ve kaliteyi arttiracak sekilde organize etmek zorunda kalmislardir.

Gunlimiiz sinir tanimayan rekabet ortaminda ortaya ¢ikan fiyat diisiisleri
ve kalite seviyesindeki artig, isletmeleri maliyet ve kalite unsurlarina
odaklanmaya zorlamistir. Bu kiiresel etkilesime karsi ayakta kalabilmek ve
ileriye gidebilmek i¢in gelisen yalin iiretim sistemi, 6ncelikle igerisinde bulunan
mevcut sistemin tim aksakliklarin1 ve sorunlarimi ortaya ¢ikartan daha sonra
gelecek icin daha iyiyi, mitkemmeli kovalayan ve hi¢ durmadan siirekli gelisim
yolunu izleyen iiretim tekniklerini, yonetim diisiincesini, yalin prensiplerini ve
ilkelerini igermektedir. Yalin iretim tim diinyada sirketler tarafindan
uygulanan, ¢alisma ortaminda gerekli ve liretken olmayan gorevleri, aktiviteleri
ve davraniglar1 azaltmayr amaclayan prosesler, teknikler, stratejiler ve
girisimlerdir (Demirkir, 2008:2-3).

Yalin iiretim ve yonetim sisteminin temel ilkeleri, ilk kez 1950’lerde
Toyota ailesinin bireylerinden miihendis Eiji Toyota ve beraber ¢alistig
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miihendis Taichi Ohno’nun oOnciiliigiinde, Japon Toyota firmasinda atilmistir.
Bu ikili Eiji Toyota’nin 1950°de Ford firmasim incelemek iizere Amerika’ya
yaptig1 gezisinde edindigi bilgilerin de 1s18inda Ford’un, ylizyilin baglarindan
itibaren Onciiliik ettigi kitle iiretim sisteminin Japonya icin higte uygun
olmadigina karar vermislerdir ve bu karar yepyeni bir iiretim ve yodnetim
anlayiginin ilk adimlarinin atilmasina yol agmistir (Okur, 2005:31-35).

Once Japonya’da ortaya ¢ikan “yalin iiretim” felsefesi, Japon sirketlerinin
piyasada basarili olmalar ile birlikte dikkat ¢cekmis ve bu felsefe basta ABD
olmak iizere diger iilkelerde de uygulanmaya baslamistir. Ozellikle AB giimriik
birligi anlagsmasi sonrasinda da Tirkiye’deki sirketler de bu felsefeyi
uygulamaya koymuslardir (Kirbas, 2006:1).

Yalin iiretim kapsaminda yapilan uygulama ¢alismasi bir tekstil ve hazir
giyim firmasinda yapilmistir. Giliniimiizde tekstil ve hazir giyim sektori
sagladigi isttihdam ortami ve ihracat kapasitesiyle iilke ekonomisine biiyiik katki
yapmaktadir. Sektoriin emek yogun bir sektdr olmasi istihdam agisindan avantaj
saglarken diger gelismekte olan iilkelerle karsilastirildig1 zaman is¢ilik ve enerji
maliyetleri agisindan biiyiik bir maliyet baskisi altina girdigini gérmekteyiz. Bu
durumda sektoriin rekabetci iistiinligiinii stirdiirebilmesi i¢in kendine farkli bir
yol ¢izmesi, kendini agirlastiran yiiklerden uzaklagmasi yani yalinlasmasi
gerekmektedir. Tiirk tekstil ve hazir giyim sektorii artik kitle iiretiminin temeli
olan yiiksek adetli triinler {iretmekten vazge¢ip az adetli, ¢cok gesitli iriinler
iretmek zorundadir. Sektor rekabetcilik yoniinii ancak hizli teslimat, esnek yani
cok sayida iirlinii ayn1 anda iiretip en uygun fiyatta satarak ayakta tutabilir
(Akgagiin, 2006:1-2).

Bu c¢alismanin amaci klasik sekilde giiniimiize kadar kullanilan seri
iiretim yerine seri liretimin dezavantajlarin1 ortadan kaldirmaya yonelik olarak
gelistirilen yalin {iretim sisteminin 6zelliklerini anlatmak ve tekstil sektdriinde
yer bulan bu yeni sistemin avantajlariyla bir hazir giyim firmasinda
uygulamasimi gerceklestirmek ve sistemin avantajlariyla birlikte sonuglarini
Ol¢iip ortaya koymaktir.

2. Yaln Uretim Sisteminin Ortaya Cikis1 ve Gelisimi

Giliniimiizde “yalin {iretim” olarak adlandirilan {iretim ve ydnetim
sisteminin temel ilkeleri, ilk kez 1950’1 yillarda Toyoda ailesinin bireylerinden
olan miihendis Eiji Toyoda ile beraber ¢alistigi miithendis Taiichi Ohno’nun
onciliigiinde, Japon Toyota Motor Company isletmesinde atilmistir. Eiji
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Toyoda o yillarin basinda Ford firmasini incelemek tizere Amerika’ya yaptigi
gezisinde edindigi bilgilerin de 1s1ginda Ford’un yiizyilin baglarindan itibaren
onciiliikk ettigi “seri {liretim” sisteminin Japonya i¢in hi¢ de uygun olmadigi
kanaatine varir ve edindigi bilgiler 1s181nda Taiichi Ohno ile birlikte yepyeni bir
iretim ve yoOnetim anlayigmin ilk adimlarinin atilmasina Onciilik ederler
(Womack vd., 1990:49).

Yalin {iiretim sisteminin ortaya c¢ikip gelismesi temel olarak, en az
kaynakla, en kisa zamanda, en ucuz ve hatasiz iiretimi, miisteri talebine de bire
bir uyabilecek/yanit verebilecek sekilde, en az israfla (daha dogrusu israfsiz), ve
nihayet tiim tretim faktorlerini en esnek sekilde kullanip, potansiyellerinin
tiimiinden yararlanarak nasil gergeklestiririz? Seklindeki bir arayisin sonucudur.
Bu iiretim, bu hedeflerin tiimiinii ayn1 anda gerceklestirme ilkesine dayanmakta
olup Bati’da 1900’lerin baglarindan beri hakim olmus seri liretim yaklagimini
tersyiiz eden, bir anlamda her seye alisilmisin tam tersi yoniinde yaklagan bir
sistemdir. Genel gecer kabul edilmis tiim kural ve ilkeleri sorgulayan, higbir
yerlesik kanty1 mutlak gérmeyen siipheci bir yaklagimin, ya da felsefenin {iriinii
olarak dogan ve ilerlemesini silirdiiren bir {iretim felsefesi olarak karsimiza
¢ikmaktadir (Okur, 1997:46).

3. Yahn Diisiinceden Yalin Uretime Gecis

Yalin diisiince, kavramsal boyuttan ¢ikip ayrintili bir tasarima ve fiili bir
uygulamaya, ilk satistan siparis girisleri ve tretim ¢izelgeleriyle teslimata ve
uzaklarda iretilmis hammaddelerden misterinin elindeki iirline doniistimii
gerceklestirerek, belli bir iriiniin ortaya ¢ikarilip {retilmesini saglayan
faaliyetler biitiiniine bakabilmeyi gerektiren bir olgudur. Bu biitlinsel bakist
gergeklestirebilecek uygun Orgiitsel mekanizmaya ise “yalin igletme” adi
verilmektedir. Yalin igletme, bir anlamda, ilgili tiim kesimlerin, deger akimina
bir kanal yaratmak ve her tiirlii israfi ayiklayarak elemek amaciyla bir araya
geldikleri siirekli bir konferans olarak da diistiniilebilir (Womack vd., 1996:19).

Yalin {iretim sisteminin ¢ikis noktasi yalin diisincedir ve yalin diisiince
felsefesinin en 6nemli 6zelligi nerede israf varsa onu bulup yok etmektir. Israf,
yalin iiretimin merkezinde yer almaktadir. Zira, bu felsefeye gore israfin oldugu
bir isletmede yalinliktan, yalin diisiinceden ve yalin iiretimden bahsetmek
imkansizdir. ilk kez Toyota otomobil fabrikalarinda kullanildigi igin yazin
diinyasinda zaman zaman Toyota ilretim sistemi olarak da ge¢mektedir.
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Bununla beraber, yalin iiretim sistemi artik diinyaya mal olmus bir sistemdir.
Nasil ki, seri tretim sistemi ilk kez ABD’de Ford otomobil fabrikasinda
kullanilmis bir sistem olmakla birlikte, sonradan diinyanin her yerinde
uygulanan bir sistem olmussa, Japon iiretim sistemi olan yalin iiretim de bugiin
ayni durumdadir (Yamak, 1998:70).

Yalin diigiince, iriiniin kaynagi olan ham maddeden bagslayarak son
kullaniciya kadar gegen siirecin aksamadan ve deger yaratan bir yapida olmasin
saglama amacindadir. Yani sira miisteriye mitkemmel degeri sunmak ve bunu
yaparken de biitiin tedarik zinciri boyunca israfi elimine etmeyi daha dogrusu
yok etmeyi diislinmektedir. Bundan dolay1 yalin iiretim tam zamanli yapilmasi
gereken bir yonetim modelidir. Degerin yaratilmasi, gerekli malzemelerin,
gerekli oldugu zamanda, gerektirdigi yerde olmasindan gecer.

Womack (1992)’ e gore yalin diisiince ile yalin iiretimin felsefesi genel
hatlariyla su sekilde 6zetlenebilir:

e Uriin, isletme icin kalp mahiyetindedir.

e Miikemmel seviyede {iriin elde edilebilir.

o Tiiketici tam olarak istedigi iiriine ylksek maliyetlere katlanmadan
sahip olmalidir.

o Gereksiz zaman, mekan, insan ve her tiirli stok bunlarin hepsi birer
israftir.

e [lyilestirme her zaman miimkiin ve gereklidir.

e Cok yetenekli bir ekipte, zor problemleri ¢ozerek kariyer
yapilabilmektedir.

e Uretimde yer alan is¢i — isveren, montajc1 — tedarik¢i, montajc1 -
dagitict ve Uretici — miisteri iliskisi uzun vadeli olmalidir.

o Isletmede akis, iiretimin bagindan sonuna kadar aksamadan bir hat
iizerinde devam etmelidir.

4. Yalin Uretim Sistemi

Yalin tretim felsefesine dayanan yalin iretim, iretilen lriine deger
katmayan her seyi israf olarak belirtmektedir (Mireless, 2006: 19). Bu yalin
uygulamalarin temel hedefi, siklikla goriilen bu israflarin miimkiin oldugunca
azaltilmasidir. Bu israf kaynaklarmin minimize edilmeye ¢aligilmasi,
beraberinde maliyetlerde ve c¢evrim siirelerinde kazanglari getirmektedir
(Alukal, 2003: 30).

Yalin iiretim, organizasyonun her alanina yayilmis bir tiretim anlayisidir.
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Amag, miisteri ihtiyaclarim1 en hizli ve en etkin sekilde karsilamaktir. Uriine
deger katan ve katmayan faktorleri belirleme ve israfi dnleme yoluyla {iretim
siirecini kisaltir. Yalin bir iiretim sistemindeki esas hedef, iiretim islemini
ihtiyag duyulan miktar ve zamanda, kusursuz ve israfsiz bir sekilde
gergeklestirebilmektir (Laraia vd., 1999:242).

Bu sistem Japonya’da (Toyota Firmasi) ortaya ¢ikmis ve gelistirilmis
olan; hata, maliyet, stok, iscilik, gelistirme siiresi, liretim alani, fire, miisteri
memnuniyetsizligi gibi faktorleri kullandigi ara¢ ve yontemlerle minimize
etmeye ¢alisan bir tliretim sistemidir ( Tikici ve Aksoy, 2006: 22). Bahsedilen bu
iiretim sisteminin temelinde israfi ortadan kaldirarak maliyetleri asagi ¢cekme,
teslimat stirelerini ve kaliteyi arttirmanin yani sira miisteri, toplum ve ekonomi
adina deger yaratarak uzun vadeli biiylime yatmaktadir (Wilson, 2010: 59).

Bu sistemde flretim faaliyetlerini miisterilerin verdigi siparisler
tetiklemektedir. Dolayisiyla herhangi bir talep gelmeden herhangi bir islem
yaptlmamaktadir.  Siparis olmadan makineler bos kalsa bile stok
olusturulmamaktadir. Ancak siparigle birlikte hiicre, liretime baglamaktadir.
Makine ve teghizatlar, tretim faaliyetlerinde seri akisi saglayacak sekilde
hiicreler iginde yapilandirilmaktadir. Olusacak malzeme stoku, sipariglere gore
stokun yenilenmesi sinyalini veren kanbanlarla saglanmaktadir (Kennedy ve
Brewer, 2006: 66-67).

Yalin dretim, iriiniin iretilmesinden, dagitilmasina ve miisteriye
ulagmasina kadar gecen zamanin azaltilmasi ve israfin degerden elimine
edilmesidir (Vincenti, 2002:58).

Yalin {iretim, yapisinda hata, maliyet, stok, iscilik, gelistirme siireci,
iiretim alani, fire, miisteri memnuniyetsizligi gibi unsurlarin minimize edildigi
bir sistem seklinde tanimlanmaktadir (Thomas, 1997:36).

Detty ve Yingling, (2000)’e gore, yalin iiretim, yapilanan, siireclenen,
kontrol edilen, yonetilen ve siirekli gelisen endiistriyel {iretim sistemleri igin
kapsamli bir felsefedir.

Evans (1997)’a gore, israfi Onleme, stoklart minimize etme, kaliteyi
ilerletme ve insan kaynaklarmi gelistirme ile tiretim faaliyetlerinde gelisme
saglayabilmektir.

Yalin iiretim, en az kaynakla, en kisa zamanda, en ucuz ve firesiz iiretimi,
miisteri talebine de bire bir uyabilecek/yanit verebilecek sekilde, en az israfla
(daha dogrusu israf olmadan) ve nihayet tiim iiretim faktorlerini en esnek
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sekilde kullanip, potansiyellerinin tiimiinden yararlanilmasidir (Cesur, 2004:7).

Yalin {iretim, mal ve hizmet {iretiminde sonuca giderken miimkiin oldugu
kadar kestirme yol bulmaya calisir. Islem sayisinin azalmasi hem maliyeti
diisiiriir, hem hiz1 arttirir, hem de hata meydana gelme ihtimalini azaltir. Yalin
iretimde katma deger iiretmeyen her faaliyet dikkatlice arastirilir ve sistemden
ayiklanir (Ahlstrom, 1998:328). Bdoylelikle hem hiz kazanilir, hem de is yiikii
hafifletilerek isgiicii talebi azaltilmis olur.

Yalin iiretim, en kapsamli tanimi Womack ve arkadaslarinin (1998)
calismalarinda bulunulmustur. Womack ve arkadaslari, yalin iretimin evrensel
bir siire¢ oldugunu, zanaatkarlik tiirii tretim ile kitlesel iiretimin avantajh
yanlarini birlestirdigini savunur ve yalin iiretimi; zanaatkarhik tiirii iiretimin
yiiksek maliyetinden ve kitlesel {iretimin katiligindan arindirilmis iiretim bigimi
olarak tanimlar. Yalin iiretim sisteminin 6ne ¢ikan 6zelliklerinin klasik iiretim
sistemlerinden farkli yonleri su basliklar altinda incelenebilir;

Tablo 1: Yalin Uretim Sisteminin Klasik Sistemlerle Karsilastirilmas1 (Sahin
ve Eren, 1994:46).

Ozellik Klasik Sistemler
Tiim siparislerin kabulii

Yalin Uretim Sistemi

Sinirlt pazar

Oncelikl
neeliider Cok segenek Az segenek
Standart ¢iktil
. . Geleneksel ¢iktilar a1.1 ?r, gl, rar
Miihendislik Gelistirilmis tasarim
Elle tasarim .
Uretim yalinlastirilmast
Kapasite Yiiksek kullanim Normal kullanim
P Esnek degil Esnek
Siire¢ Atolye tiiri Akici iiretim, hiicreli tiretim
Dar uzmanlik Genis uzmanlik
Ozel yetenek Esnek yetenek
Bireysel calisma Takim galismasi
Rekabetgi davranig Isbirlikgi davranis
. Emirle degisiklik Katilimla degisiklik
Is giicii
Kolaya kag1s Zoru bagarma
Statii: sembol, iicret, prim Ayirt edici bir statii yoktur
Uzun siire degistirilmez Uzun ok hizli degistirilir
Program &l ¢ &l

donemli planlar kullanilir

Karma modeller kullanilir
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Stoklar Yeterinden fazla ambarlar, depolar, Tam yetecek kadar raf
genis alanlar bigimi stok
Tedarik Cok Rekabetci Birkag veya yalnizca bir
Kaynaklari Rekabetgi kooperatif, ayn1 sebeke
Planlama ve Planlama agirlikli Kontrol agirlikli
Kontrol Karmagik Basit
Bilgisayar destekli Yiiz ylize
Kalite Teftis, muayene Olurken kaynakta kontrol
Kritik noktalarda Devamli kontrol
Kabul 6rneklemesi Siire¢ kontrolii
Diizeltici Onleyici
Bakim Uzmanlar tarafindan Donanim hizl Operator tarafindan
caligir Donanim yavas caligir
Bir vardiya caligir 24 saat caligir

Yalin iretim sisteminin 6ne ¢ikan Ozelliklerinin klasik iiretim
sistemlerinden farkli yonleri incelendikten sonra ortaya ¢ikan bir takim
problemlere deginmek yararli olacaktir. Geleneksel dlgme sistemleri genellikle
sonuglara odaklanmaktadir. Sonuglarin 6l¢iimii yoluyla hedeflenen stratejik
amaglara ulasmak zor olmaktadir. Finansal ve islemsel Ol¢iiler belirlenen bir
dénemin sonuglarini biitgelenmis miktarlarla karsilastirmaktadir. Boylece ortaya
cikan sonuglarin tahmin edilenden daha fazla veya daha az olmasini
aciklamaktadir. Ancak bu sonug 6lgiileri tarihi olup gecmisteki operasyonlarin
etkisini 6l¢mektedir (Baggaley, 2007:72-74). Sonug Olgiileri faydali olacak
sekilde gereken zamanda gelmemektedir. Ancak yalin {liretim ve yoOnetim
sisteminde faaliyet ve islemlerin sonuglarimi Olgen degil de, faaliyet ve
islemlerde yapilan degisikliklerin etkinligi ile ilgili feedback (geribildirim)
saglayan Olgiiler onplana ¢ikmaktadir (Maskell ve Baggaley, 2004:25). Yine
geleneksel performans 6lgiileri, bireyleri kontrol etmek amagli kullanilmakta ve
bu durum yalin bir rgiitii siirdiirmek i¢in gerekli esnekli

Geleneksel performans Olgiileri, insanlart kontrol etmek igin
kullanilmaktadir ancak bu durum yalin bir orgiitii devam ettirmek i¢in gerekli
esneklik ve uyarlanabilir davranig saglamamaktadir. Yalin bir orgiit bireyleri
kontrol etmek yerine, gilinlik ortaya cikan/cikabilecek sorunlarin ¢oziimiine
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yonlendirmektedir. Sorunlarin ¢6ziimil igin de tiim ¢alisanlar1 ve yoneticileri,
yaratici enerjilerini kullanmaya ve yonetim siireglerinin tasarimima dogru
itmektedir (Baggaley, 2007:77).

5. Yalin Uretim Sistemi Ve Kahramanmaras ilinde Bir Uygulama
Yalin Uretim Sistemi, yeni bir iiretim sistemi olmamakla beraber

Avrupa’da ve 6zellikle lilkemizde yeni yeni yerlesmeye baslayan bir sistemdir.
Japonya’da 1950’li yillardan bu yana gelistirilen sistemin Japonya diginda ilk
uygulandig1 iilke 1974 diinya petrol krizi ile ABD ve daha sonra ingiltere
olmustur. Bu iilkeler 1980’lerin basindan itibaren Japon gergegi ya da
tehlikesine karsi harekete gegme ihtiyaci hissetmiglerdir. Avrupa’da ise Yalin
Uretim 1990’larin basinda ancak tehlikenin iyice belirmesi ile giindeme
gelmistir.

5.1. Uygulama Yapilan Firmanin Tanitim

Yalin iiretim sistemi ile karsilagtirmasimi yaptigimiz isletme (Fonda
Tekstil), Kahramanmaras merkezde kurulu orta 6lgekte bir firma olup 2003
yilinda kurulmustur. Fonda Tekstil, adindan da anlasilacagi tizere tekstil
sektoriinde faaliyet gostermektedir. Firma, tam entegrasyona sahip tesislerinde,
dogal ve sentetik kumaslari, iplik ile baslayan ve nihai tiilketim mali olan
konfeksiyon iirlinlerine kadar devam eden iiretim siirecini yillardir iistiin bir
basari ile siirdiirmektedir.

Fonda Tekstil sahip oldugu tretim gesitliligiyle, kumas itibariyle bayan
pijama ve gecelik ile erkek pijama ve benzeri iiriinlere uzanan iriin ¢esitliligine
sahiptir. Ancak genel itibariyle firma {iretimde hem erkek hem de bayan pijama
ve gecelik takimlarinin {izerinde yogunlagmis ve bu alanda 6ncii bir firma olma
hedefindedir. Firma 3.000 metrekare kapali alana sahip olup aylik iiretim
kapasitesi 30.000 adet pijama takimidir. Firma agirlikli olarak Italya olmak
iizere Polonya, Arap Ulkeleri, Bulgaristan, Cek Cumhuriyeti ve Yunanistan’a
iriinlerini ihrag etmektedir.

Isletmede 11 beyaz yakali calisan ve 123 mavi yakali ¢alisan olmak iizere
totalde 134 ¢alisan yer almaktadir. Firma Haziran 2012’de yalin iiretim siirecine
girmistir.

5.2. Yapilan Arastirmanin Ozellikleri
Yalin iretim c¢alismalart kapsaminda uygulama c¢alismasi yapilan
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aragtirmanin amag ve yontem Gzellikleri agsagida belirtilmistir.

5.2.1. Calismanin Amaci

e Yalin {iretim uygulamalarimi yapan bu isletmedeki yalin
uygulamalar1 incelemek,

e Klasik iiretim ile bu iiretim seklinin karsilagtirmasini yaparak
birbirlerine kars1 avantaj ve dezavantajlarini belirlemek,

e Yalin iretim kapsaminda isletmenin karsilasti§i sorunlari
belirlemek ve karsilasilan bu sorunlarin ortaya ¢ikmasini engellemek igin
yapilmas1 gerekenleri belirleyip ¢6ziim Onerileri sunmak,

e Nihai olarak yalin gectikten sonra ortaya c¢ikan maliyet, stok,
etkinlik ve verimlilik diizeylerini ortaya koymaktir.

5.2.2. Calismanin Yontemi

Yalin iiretim uygulamalarini eyleme doken bu isletmedeki mevcut
uygulamalar1 6grenmek amagli agik uclu sorular hazirlanmig ve bu sorular ses
kayit cihaz1 kullanmilarak fabrikanin en list kademesinde bulunan yoneticiler ile
sef diizeyindeki calisanlar tarafindan yanitlanmigtir. Bunun yam sira yalin
uygulamalarla varilan noktayr tespit etmek amagli, isletmenin sahip oldugu
geriye doniik plan, dokiiman, resim, kontrol cizelgeleri gibi dokiimanlar
kullanilmistir. Yonetici ve seflere sorulan sorular, mevcut uygulamalarin yalin
iretime uygunlugunu belirleyen ve Kkarsilasilan problemleri sorgulayan
niteliktedir. Bu noktadan sonra teoride olmas1 gereken yalin {iretim sistemi ele
almarak, sorulan sorularin cevaplar1 degerlendirilmis ve uygulamalara yorum
yapilmustir.

5.3. Firmanin Genel Uretim Yapsi ve is Akisi

Uretilmesine karar verilen iiriinler i¢in énce gerekli kumas ve yardimci
malzeme ile ilgili satin alma planlamas1 yapilmaktadir. Isletme tedarikgilerden
stirekli bir sekilde gerektigi kadar ham madde ve yardimci malzeme temin
etmektedir. Alman malzemeler isletmenin deposuna birakilir. Uretim siireci
bundan sonra baglar ve bu iiretim siireci genel olarak kumas deposu, kesimhane,
aksesuar deposu ve dikimhane bdliimleri arasinda gergeklestirilmektedir.
Uretimlerine karar verilen modellerin ¢izilip kaliplar1 hazirlandiktan sonra
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kesimin yapilabilmesi i¢in pastal resimleri hazirlanmaktadir. Kumas deposu
alaninda kontrolleri yapilan kumaglarin pastal serimi yapilarak kesim islemi
gerceklestirilmektedir. Kesimhane boliimiinde pargalarin siniflandirilarak
dikimi yapilmak {izere dikimhane boliimiine yonlendirilir. Dikimhane
bolimiinde gerekli dikim ve aksesuar islemi gegeklestirilir ve {iretimi
tamamlanan iriinler sevkiyati yapilmak {izere iiriin deposu alanina
tasinmaktadir.

5.4. Firmada Uygulanan Yalin Uretim Sisteminin Ozellikleri
Firmada uygulanan yalin iretim felsefesinin ozelliklerinin daha net
anlasilmasi adina hazirlanan sorularla asagidaki konularda veriler toplanmustir.

5.4.1. Firmanin Sahip Oldugu Yahn Uretim Kiiltiirii

Isletmenin biinyesinde sahip olunan yalin iiretim kiiltiirii konusunda
yorum yapabilmek i¢in agagida sorulan sorulara cevap aranmistir. Bu sorular
fabrika miidiiri, fabrika midir yardimcis1 ve isletmedeki iiretim ve
planlamadan sorumlu seflere sorulmustur. Bu sorular;

e [sletme kiiltiiriiniizde yalin iiretim yer altyor mu? Aciklayiniz.

e Yalin iretim konusunda egitimli c¢alisanlariniz ya da proje
gruplarimiz mevcut mu? Agiklayiniz.

e Yalin iiretim uygulamalarina ne zaman, nerde ve neden basladiniz?

Aciklaymniz.

e Yalin iiretimi sizce nedir? Tanimlar misiniz?
e Yalin iretim faaliyetlerinde hangi uygulamalardan
yararlaniyorsunuz? Belirtiniz.

Yalin iiretim kiiltiirii hakkinda sorulan bu sorular kapsaminda, isletmenin
yalin {iretim felsefesini su sekilde aciklayabiliriz. Yalin iiretim isletme
kiiltiirinde mevcut bir faaliyet konumundadir. Zira, isletmede yer alan islem ve
stirecler bunu kanitlar niteliktedir. Bu durumda yalin iiretim uygulamasinin ne
oldugu, hangi uygulamalar1 gerektirdigi, bu uygulamalarin sorunlar1 ve
sonuglar hakkinda bir bilincin de mevcut oldugu sdylenebilir.

Yalin iiretim uygulamalar1 konusunda egitim almis ve almaya devam
eden calisanlar mevcuttur. Ancak direkt olarak yalin iiretim bazli projeler
hazirlayan ekiplerin varhigindan s6z edilemez. Genel olarak isletmeye
baktigimizda planlamalar, yalin {retim konusunu bir biitiin olarak ele
almamistir. Ne var ki, yalmn iretim uygulamalari i¢in isletmenin cesitli

153



Ibrahim FIRAT, Siimeyra CEYHAN, Yalin Uretim Sistemine Gegisin Isletme
Performansina Olan Katkist Kahramanmaras'ta Hazir Giyim Isletmesinde Bir
Uygulama Calismast Ornegi

faaliyetlerinin bir biitiin olarak degerlendirilmesi gerekir. Burada isletmenin
yalin iiretim uygulamalarim sadece bir grup etkinligi olarak degil de bir tiretim
ve yonetim felsefesi olarak degerlendirmesi gereklidir.

Isletme, gelismekte olan iilkelerin sinai kalkinma faaliyetlerine destek
olmak amaciyla 1966 yilinda kurulan, 1986 yilindan beri Birlesmis Milletlerin
uzman bir kurulusu olan Tiirkiye’nin de tiyesi oldugu United Nations Industrial
Development Organization (UNIDO) yani Birlesmis Milletler Sinai Kalkinma
Orgiitii’niin destegiyle Haziran 2012’den beri yalin iiretim uygulamalarina dahil
olmustur. Bu uygulamalara gegisin sebepleri olarak rekabet stratejilerinden
kalite, hiz, esnekligi elde etmenin yani sira en iyi iiretim seklinde belirtilen
zamaninda, stoksuz ve hatasiz iiretimi gerceklestirmek seklinde agiklanmistir.

Yalin iiretim felsefesini isletme su sekilde tanimlamaktadir. “Uretimde
katma degeri olmayan her tiirlii faaliyetin(israfin) ortadan kaldirildigi, sifir stok
diizeyinin ve sifir hatanin amaglandigi, calisanlarin esit emek harcadigi ve
zamaninda yapilan verimli {iretim”. Bu tanimdan yola ¢ikarak igletmenin yalin
iretim felsefesine Ozellikle israfla miicadele, stoksuz ve hatasiz c¢alisma
faaliyetleri itibariyle oldukca oOnem vermektedir diyebiliriz. Zira israfla
miicadele, sifir stok ve hata anlayigi yalin iiretim uygulamalarinda esas
amaglardandir ve bu sayede iiretim siireci verimli ve rekabet edilebilir bir
yaptya kavusturulmaya ¢aligilir.

Isletmenin yalin {iretim ve yonetim felsefesini oturtma amach asagidaki
uygulamalardan yararlandig1 gézlemlenmistir.

Yararlamlan Yalin Uretim Uygulamalari

e [srafla miicadele ¢alismalar,

o Grup teknolojisi,

e Toplam 6nleyici bakim,

e Hata 6nleyici mekanizmalar ve gorsel kontroller (Poke-Yokeler),
e Hazirlik siirelerinin kisaltilmasi,

o Stok diisiirme ¢aligmalari,

e Problem ¢dzme ve gelisim takimlari,

o Saticilar ile iligkiler,

e 55 uygulamasi,

o Uretim ve stok takip form ve tablolar1 kullanim,
e Risk analizler,
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e Yetenek matrisi kullanimu.
Genel itibariyle bir yalin iiretim anlayisinda yukarida siralanan unsurlarin
yer almasi gerekli olup bunlara ek olarak Kanban Kart, daha diizgiin bir U tipi
yerlesim yapisi, ek Poke-Yokelerin de yer almasi gerekli goriilmektedir.

5.4.2. israfla Miicadele Calismalar1

Isletmenin mevcut ve eskiden beri uyguladigi israfla miicadele
politikalar1 hakkinda bilgi alip yorum yapabilmek ve onerilerde bulunabilmek
amagh asagidaki sorular fabrika miidiirii, fabrika miidiir yardimcisi ve
isletmedeki iiretim seflerine yoneltilmistir. Bu sorular;

e Isletmenizde yer alan ¢alisanlarda (iist, orta ve alt) israf bilinci
mevcut mu? Nasil? Aciklaymniz.

e Uretimde Kkarsilastigmiz israf tiirleri nelerdir? Yalm iiretim
uygulamalarina ge¢meden Onceki israf tiirleri ile yalin iiretim
uygulamalarina gegtikten sonraki israf tiirlerini karsilastirarak
aciklayiniz.

e Yalin dretimden oOnceki ve sonraki israf unsurlarini olusum
sikliklarina gore siralayip agiklayimiz.

e Israfla miicadele kapsaminda gerceklestirilen faaliyetleri, israfin
kaynagi- israfin ortadan kaldirilmasi i¢in uygulanan ¢ozim ve
iyilestirme orani unsurlartyla cevaplayiniz.

Yukaridaki sorulara verilen cevaplar neticesinde isletmenin israf
kavranni goriis bigimini su sekilde aciklayabiliriz. Isletmenin iist diizey
calisanlarinda israf kavraminin Onemi anlagilmis ve kavram saglam bir
gerceveye oturtulmustur. Orta diizey calisanlarda da israf bilincinin varligindan
s0z edilebilir. Alt diizey ¢alisanlar i¢in bu kavramin anlasilmasi biraz zaman
almis ve bazi direnmeler halen devam edebilmektedir. Bu direnmelere karsilik
olarak {ist ve orta diizey ¢alisanlarin destegiyle bu kavram anlatma ve gosterme
yoluyla direnenlere agilanmaya calisiimaktadir.

Uretim faaliyetlerindeki israf bilincine baktigimizda genel olarak yalin
iiretimden evvel bu biling %100 iizerinden %60 civarlarinda kabul edilirse yalin
iretim uygulamalarindan sonra bu biling oran1 %85 seviyelerine ¢ikmustir. Zira
yalin iiretim uygulamalarindan sonraki bu %25°1ik iyilestirme oraninin igletme
icin 6nemi biiyiik olmaktadir.

Firmadaki iist diizey yoneticilere sorulan ‘‘liretimde karsilastigimiz israf
tiirleri nelerdir? Yalin iiretim uygulamalarina gegmeden Onceki israf tiirleri ile
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yalin {iretim uygulamalarina gectikten sonraki israf tiirlerini karsilagtirarak

aciklaymiz’’ sorusuna karsilik olarak asagidaki cevap alinmistir:
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Yalin Uretim Uygulamalarina Gecmeden Onceki Israflar

e Tasima kaynakli israflar,

o Bekleme ( Makine arizasi nedenli is bekleme kayiplari ),

e Fazla stok,

e Hareketlerde israflar,

e lslem sirasindaki hatalardan kaynakli zaman kayiplari,

e Caligma  ortamimmin  eksikligi (Calisma  ortaminin  etkin
kullanilmamasi) ve bunun yani sira ¢alisanlarin verimli olup olmasi da
isletme i¢in bir israf kaynagi olarak goriilmistiir.

Yalin Uretim Uygulamalarina Gegctikten Sonraki Durum

e Tagimadan kaynakli israflarin azaltilmasi amagli uygun yerlesim
diizenlerine ( U tipi yerlesim tipi) gecildi.

e Makineler arizast ve diger nedenli is bekleme zaman kayiplar
azaltildi. Ornegin iiretim Oncesi hazirhik siirelerinde hesaplar inspection
sistemi formlar1 aracilifiyla ¢ok daha kontrollii bir hal almigstir. Bu sistem
sayesinde hazirlik icin iiretim sonrasina fazla malzeme (iplik, diigme,
kurdela gibi) birakilmamasi saglanmaistir.

e Hatalarin azaltilmasi amagli iiriin girmeden Once risk analizleri
yapilarak kritik noktalar belirlenmektedir. Ayrica bantta yer alan hata ve
zaman kayiplarina ¢dziim bulma adina hangi makine grubunun, hangi
operatdriiniin, hangi operasyon esnasinda, hangi hatay1 (Ornegin atlama,
eksik dikis, ¢ift dikis, patlak, kotii pat, yamuk yaka vs.), kac kere
yaptigii anlama amagh “Bant I¢i Kontrol Formu” hazirlanmis ve bu
inspection islemini ara kontrolcii, kalite kontrol lideri, {iretim takim lideri
ve makine bakim teknisyeni yapmaktadir.

e Hata oranlari, andonlar ve kart sistemleri yardimiyla ¢ok diisiik
seviyelere indirilmistir (Sekil.... Sesli Andon Sistemi)

e Uretim faaliyetlerinde kullanilan veya kullanilacak malzeme ve arag-
gereci bulma noktasinda katlanilan zaman kayiplarinin énlenmesi adina
isletme 5S Denetimlerine baslamistir.

e Kalite olgusunun eksikligi bir kayip olarak goriildiigiinden bu amach
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“Giinliik Kalite Takip Formu” hazirlanip takip edilmektedir.

e Banttaki zaman kayiplari izlenmesi amacli ‘‘ Banttaki Kayip
Zamanlar Takip Formu’’ hazirlanmig ve boOylece bu israf onlenmeye
calisilmustir.

e Deger yaratmayan, deger katmayan her tirlii faktor belirlenerek
bunlarin elimine edilmesi prensip haline getirildi.

Isletmenin iist diizey yoneticileri ile iiretimden sorumlu isletme sefi
faaliyetlerdeki israf olusumunu sikliklarina gore siraladiginda yalin {iretimden
evvel stok, hareket ve bekleme israflar olarak aciklanmistir. Bu siralamaya gore
asirt {iretim nedenli israflar en ¢ok On plana ¢ikan israf tiiriidiir. Gereginden
fazla yapilan iiretim stok olusumuna sebep olur. Yalin iiretim itibariyle istenen;
uretimi gereken miktar ve zamanda gergeklestirmek olmalidir. Bu agidan
bakildiginda bu noktada o6zellikle kapasite kullanimina dikkat edilmelidir.
Bunun yan sira siiregler arasi iiretim miktarini ve zamanini es zamanli hale
getirerek ve makine hazirlik siirelerini kisaltarak da fazla {iretim engellenebilir.
Uretim faaliyetlerinde hareket ve bekleme israfinin goriilmesi is akislar ile is
yiiklerinin diizenli olmadigin1 ve iiretim kaynaklarinin yeterince esnek
olmadigim gostermektedir. Hareket israflarinin olugsmamasi i¢in hareketlerde
tutarlilik ve esnekligin olmasi gereklidir. Beklemelerden kaynakli israflarin da
bertaraf edilmesi i¢in siireglerin dogru kullanilip isletilmesi gereklidir.

Yalin iiretimden sonra israf kaynaklarmin etkili bir sekilde elimine
edilmesi neticesinde bir siralama belirtilememistir. Bunun nedeni soruldugunda,
yalin {retim wuygulamalarimin yavas yavas oturmasindan sonra israf
kaynaklarinin biiylik oranda azalmasi ve bunun neticesinde goriilen israflarin
siralamaya gerek olmayacak sekilde azalmis olmasi olarak cevaplanmustir.

[srafla miicadele kapsaminda isletmenin ¢oziimleri ve 1iyilestirme
oranlarina baktigimizda isletmede ciddi manada iyilestirmelerin oldugu
goriilmektedir.

Tablo 2: Isletmenin Israf Kaynaklar1 ve Coziim Yollari

Israf Kaynag Israfin Ortadan Kaldiridmast Coziimii Iyilestirme
Orant (%)

Giris, ¢ikis ve paket sayilarinin diizenli

0
kontrolii %80

Asir1 Stok
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Hata Onleyici In Line kontrol, Sesli andon sistemi, Kart
Mekanizmalar istemi, Saatlik bant iiretim takibi, Hata %90
oranlarinin afigse edilmesi

Envanter
v Asiri tiretim (stok) reddi %90

Grup teknolojisi (Hiicresel imalat), 5s
diizenlemeleri, Stoklarin belli bir diizene

Tasima girmesiyle direkt olarak malzemenin stoktan %95
hiicreye girmesi (daha az tasima ve daha kisa

yol)

Operatorlerin pargalari, gizelgeleri ve

¢izimleri aramak ve operatorlerin deger

Hareket %90

katmayan gidis-gelisleri optimum hale
getirildi

Yedek makinalarimiz hazir yerinde durur. Is
Bekleme beklemelerine izin verilmez. Yeterli talep %99
yaratilmaya calisilir.

Yukaridaki tabloda da goriildiigii lizere isletmenin israf kaynagi belli olup
bu israflarin elimine edilmesi i¢in genel itibariyle dogru ¢6ziim yontemleri
gelistirilmistir. Zira bahsi gegen israf kaynaklarinin iyilestirme oranlari bunu
kanitlar niteliktedir.

5.4.3. Makine Hazirlik Siirelerinin Kisaltilmasi

Hazirlik siirelerinin kisaltilmasi, hizli takim ve tertibat degistirmeyi
gerektirir. Bunun sonucunda, imalat temin siiresi kisalir ve daha az envanter,
daha az stok alan1 ve envanterde tutulan {irlin i¢in daha az depolama omrii gibi
faydalar saglanir. Hazirlik siirelerinin kisaltilmasi ayrica, kiigiik partiler halinde
calismay1 da gerektirir. BOylece talep degisimlerine karsi esneklik saglanir.
Hazirlik siirelerinin kisaltilmastyla, siire¢ ici stoklar ile bunlar igin gerekli alan
ihtiyaci azalir ve buna bagl olan {iretim hatalar1 en aza indirgenir.

Hazirlik siirelerinin indirimine biiyilkk 6zen gosteren Japon firmalari
bugiin artik bu siireleri tek rakamli yapmayi, yani on dakikanin altina indirmeyi
basarmislardir. Hatta bugiin kiiciik 6l¢ekli isletmelerden baslamak {izere bir¢ok
isletme alet ve makinesini kendisi yapmakta ve “sifir” hazirlik siirelerine
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inebilmektedirler.

Hazirlik siirelerinin kisaltilmasi konusunda yorum ve degerlendirmeler
yapabilmek i¢in iiretim seflerine ve makine bakim ustalarina asagidaki sorular
yoneltilmistir:

o Isletmenizde hazirhk siirelerini kisaltmak amacl calismalar
yapiliyor mu? Nasil? Aciklayimiz.

e Makinalarin iiretime hazirhgl igin gereken siirelerin dagilimi
nasildir? Liitfen belirtiniz.

» Hazirlik siiresi 1 saatten fazla olan makinalar orani: %0

» Hazirlik siiresi 1 saatten az olan makinalarin orani: %100

» Hazirlik siiresi 10 dakikanin altinda olan makinalarin orani: %80

Sorulan bu sorular neticesinde isletmede makine hazirlik siirelerinin
azaltilmast amagli c¢alismalarin  oldugu goriilmiistiir. Isletmede iiretim
faaliyetleri esnasinda stok olusumlarinin Onlenmesi amaciyla hazirlik
calismalari makine ¢alisgirken yapilmaya baslanmaktadir. Zira {iretim
faaliyetlerinin stoksuz bir sekilde siirdiiriilebilmesi i¢in bu gereklidir. Ayrica
iiretim alanindaki makinelerin herhangi birinde bir problem olusmasi ve bu
problemin ¢ok zaman (1-2 dakikadan fazla zaman) almasi durumunda stirekli
ayarlanmig hazir vaziyette bekleyen bir yedek makinenin bulunuyor olmasi yine
zaman kayiplarin1  disiirmiistir.  Makinelerden maksimum  seviyede
yararlanilabilmesi adina igletme makinelerin giinliik bakimlarini kayit altinda
tutmaktadir.

Isletmede yer alan makinalardan 1 saatten fazla hazirhik siiresi isteyen
herhangi bir makine yoktur. Yani isletmedeki tiim makinalar i¢in hazirlik siiresi
1 saatten az bir vakit almaktadir. Hazirlik siiresi 10 dakikanin altinda olan
makinalarin  tiim  hazirhk  gerektiren makinalarin  yaklastk  %80’ini
kapsamaktadir.

Isletmenin makinalarinin hazirhk siireleri itibariyle yalin iiretim adima
stoksuz ve tam zamaninda iiretim politikalar1 yukarida verilen oranlarla
karsilanabilir denilebilir. Yalin iiretim igin ideal olan hazirlik siirelerinin
miimkiin oldugunca 10 dakikanin altina indirilmesi diigiincesine %80 oraniyla
uygun bir makine hazirlik siiresinin uygulandigi soylenebilir.

Bu bilgiler sonucunda makinalarin hazirlik siirelerinin %80 gibi biiylik
oranla 10 dakikanin altinda olmasi isletme igin kazang¢h bir durumdur
denilebilir. Zira yapilan gorismelerde de hazirlik siirelerinden kaynaklanan
israflarin pek olmadigi belirtilmistir. %80’lik oranin daha da arttirilmasi
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caligsmalarinin igletmeye yarar katacagi soylenebilir.

5.4.4. Grup Teknolojisi (Hiicresel Imalat)

Grup teknolojisi (Hiicresel imalat), iretilecek iirlin ya da parcalarin
benzer geometrik veya operasyonel 6zelliklerine gore aileler seklinde kategorize
edilmeleri ve sonrasinda bu ailelere uygun olarak secilen makine gruplarinda
iiretilmesi olarak tanimlanmaktadir. Bundan kasit iiretim sistemi i¢indeki
malzeme akisinin basit hale getirilmesidir (Emre, 1995: 32).

Grup teknolojisi konusunda yorum ve degerlendirme yapabilmek igin
endistri mithendisligi ve isletmedeki seflere asagidaki sorular yoneltilmistir.

e lsletmenizde grup teknolojisi uygulamasi mevcut mu? Agiklayiniz.

e lsletmede grup teknolojisi varsa bu uygulamaya nasil basladiniz?

o Grup teknolojisi ile liretimi yapilan iiriinlerin toplam tretim i¢indeki
orani ne kadardir?

Yukarida belirtilen bu sorulara verilen yanitlar gergevesinde firmanin
grup teknolojisi (hiicresel imalat) konusundaki uygulamalarimi su sekilde
degerlendirebiliriz. Firma iiretim faaliyetlerinin tiimiinde grup teknolojisini
(hiicresel imalat) kullanmaktadir. Bahsedilen bu grup teknolojisine yalin
iretime gecildikten sonra baslanmis ve rekabetci istiinliikler elde etme adina
kazanimlarin kazanildigi Dbelirtilmistir. Hali hazirda da uygulanan grup
teknolojisinin gelistirilmesi ve faaliyetlerde yer alan esnek c¢alisanlarin
hiicrelerdeki ¢ok sayida makineyi kullanabilmesi hedefli ¢alismalar
stirmektedir.

Isletmenin iiretimde %100’e yakin bir oranla grup teknolojisini (hiicresel
imalat) kullaniyor olmasi yalin liretimde basar1 saglanmasi adina 6nemli bir
adim sayilir. Uretim faaliyetlerinde grup teknolojisinin (hiicresel imalat)
kullanimiyla; zaman kayiplar1 olmadigindan iiretimdeki siiregler kisalir,
hammadde ve yar1 mamul stoklar1 azalir, esnek calisanlar sayesinde iglerin
verimliligi artar ve dolayisiyla iretim faaliyetlerinin planlanmas1 ve
denetlenmesi daha kolay bir hale gelir.

Isletmenin grup teknolojisinin (hiicresel imalat) iistiinliiklerinden daha da
yararlanabilmesi i¢in liretim hiicreleri esnek bir hale getirilerek daha ¢ok {irlin
ailesini bu teknoloji ile {iretmesi gerekir onerisi sunulabilir.
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5.4.5. Toplam Onleyici Bakim Cahsmalar

Bakim, her iiretim faaliyetinde olmasi gerekli bir unsur olarak kabul
edilirken, giiniimiizde ise firmanin gelir ve giderlerini etkileyen onemli bir
isletme bileseni olarak tanimlanmaktadir (Jambekar, 2000: 123).

Bakim, fonksiyonel bir birimin (aygit, arag, gereg, tesis, vb.), dnceden
belirlenmis kosullarda beklenen islevlerini yerine getirmek lizere test etme,
parca degistirme, ayarlama, tamir etme gibi faaliyetlerle diizeltilmesi ve
devamliliginin saglanmasini kapsamaktadir. Yani, fonksiyonel bir birimi, belli
bir durumda tutmayi, eski durumuna getirmeyi ya da belli isleyis ozellikleri
kazandirmay1 saglayan islemlerin tiimii olarak ifade edilebilir (Lyonnet,
1991:224).

Bir yalin iiretim sisteminde calisanlar, basit ayarlamalar, yaglama, yag
diizeylerinin denetlenmesi, makinelerin temizlenmesi gibi bakim faaliyetlerini
yaparlar. Belli programlar dahilinde yapilan basit tamirler ve yedek parca
degisiklikleri gibi bakim faaliyetleri bakim ekibi tarafindan yerine getirilir.
(Ureten, 1998:240). Onleyici bakim ¢alismalarinin amaci isletmede bulunan her
tiirli bakimi yapilan makine ve donanimlarinin ne sartlarda olursa olsun ariza
yapmadan ¢aligmasini saglamaktir.

Bu bilgiler ¢ergevesinde bu konuda yorum ve degerlendirme yapmak icin
iretim planlamasi1 seflerine ve makine bakim ustalarima asagidaki sorular
yoneltilmistir:

e isletmede toplam 6nleyici bakim galismalar1 meveut mudur?

o Olusan arizalarin giderilmesi i¢in bir bakim ekibiniz mevcut mu?
Varsa boyle bir ekibin toplam arizalar igerisinde miidahale ettigi ariza
orani ne kadardir?

e Arizalar nedeniyle tiretimin durmasi s6z konusu olabiliyor mu?
Bunlarin neden oldugu zaman kayiplarini oran vererek agiklayabilir
misiniz?

o Ariza nedenlerini siralayiniz.

Yukarida sorulan sorular neticesinde isletmede toplam &nleyici bakim
calismalariin  var oldugu sdylenebilir. Isletmede bu calismalar iiretim
faaliyetlerinde {retimin bir parcast haline gelmistir. Makinalarin giinliik,
haftalik, 3 aylik, 6 aylik ve yillik bakimlarinin yapildigi takip formlarinda
gbzlemlenmistir. Bu formlar kayit altina alinmaktadir. Bunun yani sira
isletmede olusan ve olusacak arizalardan sorumlu bir bakim ekibinin olmasi
hazir bulunuyor olmasi isletme igin arti bir durumdur denilebilir. isletmede
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olusacak bir problemin ¢oziime kavusturulmasi noktasinda disaridan nadiren
yardim almaktadir. Sorunlarin ¢ok biiyiik bir kismimi isletmedeki ariza ekibi
¢Oziime kavusturmaktadir.

Isletmede arizalar nedeniyle olusan kayiplarin orani totalde ortalama %2-
3 gibi bir orani olusturmaktadir. Bu oran arizalarin ¢ok fazla olusmadigini
gostermektedir.

Uretimde durmalara nadiren de olsa elektrik kesintileri, hammadde
eksikligi, makine arizasi ve kesim hatasi gibi durumlar ara verdirebilmektedir.
Buna ragmen isletmenin uyguladigi bakim c¢aligmalariin basarili oldugu
sOylenebilir.

Uretimde durmalara neden olacak durumlarm daha da azaltilmasi igin
calisanlar bakim konusunda bir egitime tabi tutulabilir. Bu sayede egitimli
calisan calistigi makinanin temizligini ve temel bakim operasyonlarini kendi
yapip herhangi bir arizanin ortaya ¢ikmasini engellemeye calisacaktir. Zira,
yalin iiretim felsefesinde bagar1 saglanmasi i¢cin daha problem (ariza) ortaya
cikmadan problemin Onlenmeye c¢alisilmasi dolayisiyla olusacak zaman
kayiplarinin elimine edilmesi énemli bir adimdir.

5.4.6. Saticilarla iliskiler

Saticilarla iligkiler kapsaminda fabrika miidiirii, fabrika miidiir yardimeist
ve satin alma departmanindaki ¢alisanlara asagidaki sorular yoneltilmistir:

e Saticilarimizin teslimatlarinda herhangi bir gecikme oluyor mu? Varsa

bu gecikmelerin oranini belirtiniz.

e Genel olarak teslimatlarin zamaninda gelmesi i¢in neler yapiyorsunuz,

herhangi bir sikint1 ¢tkmamas1 adina hangi 6nlemleri aliyorsunuz?

o Siparislerin (teslimatlarin) kalitesini nasil kontrol ediyorsunuz?

o Tliim teslimatlar (siparisler) icerisindeki yerli-yabanci satict oranini

belirtiniz.

Isletmenin saticilarla olan iliskilerinin nasil oldugu konusuna karsilik
verilen cevaplar neticesinde su sonuglara varilabilir. Saticilarin kumas, aksesuar
vs. teslimatlarinda bazen gecikmelerin oldugunu bunun yani sira tedarikc¢ilerden
gelen teslimatlarin miktarinda da problemlerin nadiren de olsa ¢iktig
gozlemlenmigtir. Bu gecikmelerin toplam teslimatlar icerisinde ortalama %
5’lik  bir oram1 kapsadigi goriilmistiir. Toplam teslimatlar igerisinde
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gecikmelerin oraninin ortalama %35 civari1 olmasi igletme ile saticilar arasinda
koordineli bir yapinin varligini géstermektedir.

Isletme, yeni bir iiriin siparis ederken bir takim prosediirler cergevesinde
hareket etmektedir. Isletmede teslimatlarin zamaninda yapilmasi i¢in 6n hazirlik
caligmalar1 kapsaminda planlamalar yapilir. En ¢ok zaman alacak iirlin kumasg
olmaktadir. Bundan dolay1 da kumas tedarikine ayri1 bir énem verilmektedir.
Isletme kumas siparisini gecer gecmez zaman kaybetmeden aksesuar siparisini
gecmektedir. Isletme, iiretim faaliyetlerinde herhangi bir aksama yasamamak
icin ihtiyag duydugu hammadde veya yari mamuliin teminini fazla stok
yapmayacak sekilde erken yapmaktadir. Zira isletmede simdiye kadar
tedarikteki bir sikintidan dolay: iiretim faaliyetlerinin aksadiginin goriilmedigi
belirtilmistir.

Isletme yoneticileri, istenilen bir siparisin istenilen 6zellikte yani kalitede
olup olmadigmin kontroliiniin yapildigim ifade etmistir. Istenilenin disinda bir
durum goriildiiglinde bunlarin karantinaya alindigi ve bu durumun saticilara
bildirildigi belirtilmistir. Yoneticiler, kalitesi saticinin giivencesi altinda
olmayan herhangi bir firma ile zaten calismadiklarini belirtmistir. Ancak bu
durum igin, isletme saticilardan gelen teslimatlarin kalite kontrollerini
yapiyorsa, saticilarin kalite konusunda giiven saglamadigini sdyleyebiliriz.

Isletme hammadde ve yar1 mamullerin tamanuni yurt iginden temin
etmektedir. Bu durum igletmenin iriinlerini tiretirken hammadde ya da yari
mamul bulma ve temin etme noktasinda iiriinlerin yurt disindan gelmesinden
dolay1 ortaya cikabilecek risklerden uzak kalmasi itibariyle avantajli oldugu
goriilmektedir. Zira yurt digindan saticilarla ¢aligma uzaklik nedeniyle bir takim
yaratabilmektedir. Bu saticilardan temin edilecek teslimatlarda gecikme olabilir,
bu hammadde veya yari mamullerin ¢ok alinip stoklarda tutulmasi gerekebilir.
Ne var ki bu durum, yalin iiretim felsefesine aykir1 bir olusumdur.

5.4.7. Sifir Stok Uygulamasi

Isletmenin sahip oldugu stok politikas1 yalin iiretim felsefesi geregi stok
diizeyinin sifir oldugu politikadir. Isletmenin bu konudaki uygulamalarmi
O0grenme amacl agagidaki sorular liretim planlama seflerine sorulmustur.

¢ Firmanizda stok seviyesini diisiirme ¢alismalar1 uygulaniyor mu? Varsa

boyle bir ¢aligmaniz agiklar misiniz?

o Stok azaltma ¢alismalar1 sonucu elde edilen gelismeleri agiklayiniz?

Yukaridaki sorulara verilen belirtilen agiklamalar kapsaminda, isletmenin
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stok azaltma ¢aligmalarini su sekilde degerlendirebiliriz. Ozellikle iist ve orta
yonetim kademesi agir1 stokun isletme icin bir kiilfet niteliginde oldugunu
bilmektedir. Ancak giivenlik stoku itibariyle isletmede belli oranda hammadde
ve yart mamul stoku yapilmaktadir. Sifir stok yalin iiretim felsefesinin esas
amaglarindan biridir ancak unutulmamasi gerekir ki bu durum ¢ogu kez
miimkiin olmayan idealize olan ve ulasilmak istenen bir amagctir. isletmede
stoklarin azaltilmasi hatta sifir diizeyine yaklastirilmasi gerektigi bilinci de
mevcuttur.

Isletme yalin iiretime gectikten sonra stok konusunda daha planh
uygulamalar1 devreye sokmustur. Stok seviyesini asagilara ¢ekmek i¢in bazi
calismalar yapmustir. Bu ¢aligmalara oOrnek olarak; hazirlik siirelerinin
kisaltilmast amagh Kaizen c¢alismalarinin yer aliyor olmasi, islem aileleri i¢in
gereken insan ve ekipmanlarin birbirine yakin bir sekilde yerlestirilmesi (grup
teknolojisi -hiicresel imalat) ve toplam 6nleyici bakimin {iretim siirecinin bir
unsuru haline getirilmesini verebiliriz. Yapilan bu ¢aligmalar ile stoklarin sifir
seviyesine inmedigi ancak stok seviyesinde biiylik bir oranda azalma saglandigi
belirtilmistir. Isletme bu sayede daha fazla alana sahip olmus ve bant
verimliliginde daha fazla basar saglamistir. Bunun yani sira envanter
kayitlarindaki karmasadan da kurtulmustur.

5.4.8. Sifir Hata Uygulamalar:1 (Poke-Yokeler)

Isletmenin sifir hata uygulamasi hakkinda yorum ve degerlendirme
yapabilmek i¢in fabrika miidiirii ve iiretim planlama seflerine asagidaki sorular
yoneltilmistir.

e Firmadaki ¢alisanlar arasinda sifir hata bilinci mevcut mu?

Aciklaymiz.

e isletmenin hata &nleyici uygulamalar1 mevcut mu? Varsa belirtiniz.

Fabrika miidiirii ve iiretim planlama seflerine sifir hata uygulamalari
konusunda sorulan yukaridaki sorular neticesinde su bilgiler elde edilmistir.
Isletmenin alt, orta ve iist diizey ¢alisanlarinin hepsinde sifir hata bilinci mevcut
ve bu durum iist ve orta yonetimce yaygin hale getirilmeye ¢alisilmaktadir. Zira
bunun i¢in andonlar, uyari kartlar1 ve banttaki kayip zaman, bakim ve kalite gibi
takip formlar1 kullanilmaktadir.

Isletme y&netimi, hatalarin ortaya ¢ikmamasi igin zellikle dikimhanede
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olmak tizere bir¢ok islem i¢in hata 6nleyici mekanizmalar1 kullanmaktadir. Bu
mekanizmalarla kalite isleminin ayr1 bir yerde yapilmasi yerine, siirecin bir
parcasi haline getirilmesi amaclanmaktadir. Burada hem {iriiniin hem de siirecin
ozellik ve islemleri siirekli olarak izlenmektedir. Kalite ilgili herhangi bir sorun
ciktiginda mekanizmalar ya uyar verir ya da kendi kendini kapatmaktadir. Bu
sayede hatali parcalarin bir sonraki siirece gegmesi 6nlenmis olur.

Isletme, hata Onleyici basit mekanizmalar, sensorler ve renk kodlamasi
gibi hata Onleyici uygulamalar1 kullanmaktadir. Bu mekanizmalarla iiretimin
akig1 bazen otomatik olarak bazen de insan eliyle durdurulabilmektedir. Ornegin
dikimhane boliimiinde g¢alisan bir operator hatali bir parcayr fark ettiginde,
aksesuar ya da etiket eksikligi gordiigiinde, herhangi bir kalite sorunu
gordiigiinde, iiretim hizina yetismediginde veya giivenlikle ilgili bir tehdit fark
ettiginde ikazda bulunmak i¢in andon sistemini kullanarak uyariy1 yapmaktadir.
Bunun yani sira igletme iiretim akiginin kontrol edilmesi ve performansinin
yiikseltilmesi amagli gorsel kontrol yontemlerini de kullanilmaktadir.

5.4.9. 58 Uygulamasi

Isletmenin 5S uygulamalari hakkinda yorum ve degerlendirmeler
yapabilmek i¢in iretim ve planlama sef ve ustalarina asagidaki sorular
yoneltilmistir.

e isletmede 5S tekniginin kullanimi mevcut mu?

e Isletmede 5S teknigi kullaniliyor ise buna ne zaman basladiniz ve

nerden esin aldiniz?

e isletmede kullandigimiz 5S teknigi igin takip ettiginiz bir denetim

prosediirii mevcut mu? (Form, ¢izelge vs.)

e [sletmede kullanilan 5S tekniginin ne gibi kazanglari oldu? Sizce

verimlilige nasil bir katkis1 olmaktadir.

Isletmenin 5S uygulamalari konusunda sorulan sorulardan sonra su
veriler elde edilmistir. Isletme biinyesinde 5S uygulamalari mevcut olup bu
uygulamalara yalin {iretim uygulayan biiyiikk bir firmadan esin alarak yalin
iretim felsefesine gecildikten sonra baslanmistir. Firmada kontrollii olarak 5S
Denetimleri Formunda da goriildiigii iizere 5S denetimleri yapilmaktadir. Bu
uygulama temel olarak ii¢ adimdan olusmaktadir. Isletme ilk adimda ‘ayiklama’
islemine baslamig daha sonra ‘basitlestir ve yerlestir’ anlayis1 giitmils ve en
sonunda da ‘her seyi belirlenmis standartlara doniistirme prosesi’ ile
denetimleri yapmaktadir. Bu uygulamayla 3 karisik malzeme odasi 1 diizenli ve
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temiz malzeme odasina doniistiiriilmiis ve dolayisiyla boylece hem diizenli ve
temiz bir malzeme odasina hem de fazladan iki odaya daha sahip olunmustur.
Sahip olunan diizen direkt olarak {iretim verimliligini pozitif yonde etkilemistir.

5.4.10. Kanban Kart Kullanimi

Kanban sistemi konusunda yorum ve degerlendirmeler yapabilmek i¢in
isletmede tiretim planlama seflerine asagidaki sorular yoneltilmistir.

e Isletmedeki iiretim faaliyetlerinde Kanban Sistemi kullaniliyor mu?

e Kanban Sistemi kullaniliyor ise iiretim siirecindeki faaliyetlerinin ne

kadarinda yer almaktadir?

Isletmenin Kanban sisteminin kullanimi ile ilgili verilen cevaplar
kapsaminda, isletme su sekilde degerlendirilebilir. Isletmede kanban kart
sisteminin kullanim1 ile bir takim problemler yasanmaktadir. Operatorlerin
sistemi tanimamasi itibariyle kanban kullanimi pek yaygin olmayip yavas yavas
anlatilmaya baglanmistir. Operatdriin sistemi tanimamasi onun bu sistemi bir
risk olarak gérmesine neden olmustur. Halbuki, kanban uygulamasi, bilgi akis
sistemiyle biliylik yararlar saglamaktadir. Bu ylizden sistemin operatorlere
tanitilmast  ve  benimsetilmesinin  yararli olacagi diisiiniilmekte ve
onerilmektedir. Cinkii bu sayede lretim akisi ¢ok daha diizgiin bir hal alir,
iretimde yer alan siire¢ler daha basit bir sekilde kontrol altina alinabilir ve
stoklar azaltilabilir. Bundan dolay1 da, bir yalin iiretim isletmesinde miimkiin
oldugunca tiim iiriinlerde kanban uygulamasina gidilmelidir.

5.5. Isletmede Yer Alan Olumsuz Durumlar

Isletmenin yalin {iretim uygulamalarmin anlasilmasi amagl sorulan
sorular sonucunda onceki yorum ve degerlendirmelerde belirtilen ve isletme
uygulamalarinin olumsuzluklar1 olarak nitelendirebilecegimiz faktorleri su
sekilde siralayabiliriz:

e Ozellikle alt diizey calisanlar igin yalin iiretim kavraminin net
olarak anlagilmamasi ve direnmelerin halen devam ediyor olmasi
sorunlara sebep olabilir.

e Isletmede &zellikle tasimadan kaynakli israflar mevcuttur. Bunun
yani sira yer yer makine arizasi nedenli is kayiplar1 ve asir1 stok
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sebepli kayiplar da goze ¢arpmaktadir.

e [sletmede Kanban Kart sisteminin tam olarak oturmamasi ve
Oneminin anlagilmamas: isletme i¢in biiylik bir kayip olarak
diistintilmektedir.

e Toplam hazirlik siireleri igerisinde hazirlik siiresi 10 dakikadan
fazla olan %20’lik dilim igletme i¢in olumsuz bir durumdur.

e [sletmede hiicrelerde gerceklestirilen imalat miktar1 toplam
iiretim pastasinda az bir yer kaplamaktadir. Zira grup teknolojisinin
uygulanmadigi f{iretim alanlarinda tasima ve bekleme nedenli
kayiplar s6z konusu olur. Bu durum bir israfi gosterir.

e [sletme miisteri sipariglerine ortalama %90 gibi bir oranla tam
zamaninda cevap vermektedir. Bu oranin daha da yukari seviyelere
cikarilmas1 gereklidir. Isletmenin zamaninda siparislere cevap
vermemesine neden olarak makine arizalari, makinalarda
tikanmalarin ortaya ¢ikmasi ve teslimatta gecikmelerin yasanmasi
olarak gosterilmistir.

e isletme, saticilardan gelen hammadde ve yar1 mamullerin
kalitesini kendi isletmesinde kontrol etmektedir. Yalin iiretim
sisteminde satic1 teslimatlarinin kalitesi saticinin giivencesi altinda
olmalidir.

5.6. Isletmede Yer Alan Olumlu Uygulamalar

Isletmenin yalin iiretim uygulamalarmin anlasilmas1 amagl sorulan
sorular sonucunda onceki yorum ve degerlendirmelerde belirtilen ve isletme
uygulamalarinin olumlu yanlar1 olarak nitelendirebilecegimiz faktorleri su
sekilde siralayabiliriz:

e Yalin iiretim felsefesi genel olarak isletme kiiltiiriinde mevcuttur.

e lsletmede muda (israf) bilinci yer aliyor olup israflarin kaynaklari da
bilinmektedir. Israf kaynaklarmin Onlenmesi amagli calismalar
yapilmakta ve bunlarin sonucunda da israflarda Onemli azalmalar
olmustur.

e Kanban kart sisteminin kullanimi yok denecek kadar az bir seviyede
olmasina ragmen stok seviyeleri asagi ¢ekilmis ve hammadde ve yari
mamul tedarik siirelerinde iyilesmeler elde edilmistir.

e Hem makine hazirlik siirelerinin kisaltilmasi hem de isgdrenin
performansinin arttirilmasi amacl stirekli iyilestirme (Kaizen) ¢alismalari

167



Ibrahim FIRAT, Siimeyra CEYHAN, Yalin Uretim Sistemine Gegisin Isletme
Performansina Olan Katkist Kahramanmaras'ta Hazir Giyim Isletmesinde Bir
Uygulama Calismast Ornegi

var olmasi igletmeyi olumlu etkilemektedir.

e Toplam oOnleyici bakim calismalart {iretim sisteminin bir bileseni
olarak kabul edilmekte ve bu paralellikte isletmenin uyguladigi bakim
programinin basarili oldugu da sdylenebilir.

e Saticilarin  teslimatlar1  konusunda oOnemli denecek seviyede
gecikmeler yasanmamaktadir. Bu durum isletme ile saticilar arasinda iyi
bir koordinasyonun oldugunu gdstermektedir.

e lsletmede stok seviyesinin miimkiin oldugunca sifira yaklastirilmasi
amaci mevcuttur. Bu amagla yapilan diisiirme ¢aligmalar1 basarilidir.

e lsletmede sifir hata mevcut olup bu biling yayginlastirilmaya
calisilmaktadir.

e Isletmede yer alan hata onleyici mekanizmalar ve kart sistemi gibi
Poke-Yokeler iiretim siirecinde hatalarin ortaya ¢ikmasini engellemekte
basarilidirlar.

e Isletmede yer alan 5S uygulamasiyla daha temiz ve diizenli olan
malzemelerin daha hizli ve etkin kullanimi s6z konusu olmustur.

5.7. Isletme Uygulamalar fle Saglanan Basar1
Isletmenin basarisina biiyiik katki saglayacak Kanban kart sistemi gibi
eksiklikler isletmede mevcut olsa da genel itibariyle isletmede olumlu
uygulamalar beraberinde su sonuglar1 getirmektedir:
o Miisterinin talep ettigi siparisler, biiyiik oranda tam zamaninda teslim
edilebilmektedir.
e isletme, miisterinin talep ettigi sekilde uygun iiretim ve tasarim
yapabilmektedir.
o [sletme icerisinde biitiinlesik hareket eden tasarim ve iiretim boliimleri
¢ok daha etkin liretim ger¢eklestirmektedir.
e Degisen taleplere daha etkin ve hizli cevap verilebilmektedir.
e Esnek uygulamalar sayesinde siirekli yenilenen teknolojiler
calismalara daha kolay adapte edilmektedir.
eEgitim ve oryantasyon sonucu daha Kkalifiye elemanlarla
calisilabilmektedir.
e Yalin iiretimin sagladigi verimlilik artig1 isletmenin rekabet giiciinii
direkt olarak pozitif yonde etkilemistir.
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Isletmenin sagladig1 yukaridaki basarilar isletmeye yalin {iretimin temel

amaci olan ve rekabet stratejilerinden olan hiz, esneklik, kalite, giivenilirlik ve

maliyet konularinda iistiinliik saglamistir.
Uygulamasi yapilan isletmeden alinan veriler dogrultusunda isletmede

yapilan uygulamalari

mumkindr.

asagidaki  sekilde

oldugu gibi

degerlendirmek

Tablo 3: Isletmenin Yalin Uretim Uygulamalarinin Degerlendirilmesi

Uygulamalar

Isletmedeki Uygulamanin
Ozellikleri

Uygulamanin
Degerlendirilmesi

Yahn Uretim
Bilinci

israfla
Miicadele
Cahismalar

Hazirhk
Siirelerinin
Kisaltilmasi

Grup
Teknolojisi
(Hiicresel
imalat)

Toplam Onleyici
Bakim
Calismalar:

Saticilarla
iliskiler

Deger yaratmayan faaliyetlerin
ayiklanarak israf unsurlarinin
ortadan kaldirilmasi olarak ifade
edilmektedir.

Israfla miicadele ¢alismalar var
olup israf kaynaklar1 bilinmektedir.

Hazirlik siiresi 10 dakikanin

ustiinde olan makinalarin oran1 %20

olup bu oranin disindaki hazirlik
stireleri 10 dakikanin altindadir.

Uretimin biiyiik cogunlugu grup
teknolojisiyledir.

Makinalarmn giinliik, haftalik, 1, 3,6

ve 12 aylik periyodik bakimlart
yapilmaktadir. Olusan bir arizanin
%90°1 isletme biinyesinde bulunan
egitimli calisanlar tarafindan
giderilmektedir. Olusan arizalar
nedeniyle kayip %2 civarindadir.

Saticilarin tamami yerli olup
siparislerde gecikme %5
civarindadir. Isletme teslimatlarin

Ust yonetimce yalin {iretim
bilinci 6nem almaktadir.

Israf bilinci oturmustur.

Hazirlik siireleri genel
itibariyle istenen diizeye
yakindir. 10 dakikadan fazla
zaman alan ¢alismalar
azaltilabilir.

Grup teknolojisi tiretimi
basarilidir.

Isletmenin bakim ve 6nleyici
programi basarilidir.

Isletme saticinin yabanci
olmast riskinden uzaktir.
Saticilar kalite giivencesi
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Sifir Stok
Uygulamasi

Sifir Hata
Uygulamalar
(Poke-Yokeler)

5S Uygulamasi

Kanban Kart
Sistemi

kalite kontroliinii kendi
yapmaktadir.

Stoklar birer maliyet unsuru olarak
goriilmektedir. Hazirlik siirelerinin
kisaltilmasi, toplam dnleyici bakim
caligmalari, kaizen ¢aligmalar1 ve
grup teknolojisinin
yayginlastirilmasiyla stoklar
eritilmeye calisilmaktadir.

Hata 6nleyici mekanizmalar ve
gorsel kontrol yontemleriyle
stiregler hata kabul etmeyecek
sekilde gelistirilmeye
calisilmaktadir.

Isletme 5S denetimlerini rutin
olarak yapmaktadir.

Kanban kart kullanimi ¢ok diisiik
seviyelerdedir.

saglamamaktadir.

Her ne kadar sifir stok idealize
bir amag olsa da bu amaca
ulagilmaya ¢aligilmaktadir.

Sifir hataya ulasilmas1 amaci
vardir.

5S uygulamasi basarilidir.

Kanban kartin iyi
anlasilamay1p faaliyetlerde az
kullanim biiyiik bir kayiptir.

Uygulama

yapilan

isletmede ortaya c¢ikan problemlerin ortadan

kaldirilmasinin isletmeye pozitif bir ivme kazandiracagi asikardir. Buna bagh

olarak igletmede ortaya cikan problemler i¢in asagidaki ¢oziim Onerileri

geligtirilmistir.

Tablo 4: Isletmenin Karsilastig1 Problemlere Coziim Onerileri

Problem

Céziim Onerileri

Tasimadan Kaynakli Kayiplar

Makine Hazirliklar1 Nedenli

Kayiplar

Tasima yontemlerinde ve tesis yerlesiminde tasima
oranlarini azaltacak diizenlemeler yapilmali.

Makinenin normal bakim ve temizligini yapabilen esnek

operatdrler olmali,

Bakim ve temizlik i¢in kullanilacak prosediir ve arag-

geregler standardize edilmeli,
Problem daha ortaya ¢ikmadan yapilan 6nleyici bakim
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Agsir1 Uretim Nedenli Kayiplar

Uretim Hatalar1 Nedenli
Kayiplar

Makinelerdeki Tikanmalardan
Kaynaklanan Kayiplar

Satict Teslimatlarindaki
Gecikmelerden Kaynakli
Kayiplar

Hatali Yart mamul Kaynakli
Kayiplari

Hammadde Kalitesizligi
Kaynakl1 Kayiplar

kontrolleri daha siki1 olmali,
Ariza ekibi ariza durumunda digaridan eleman ihtiyaci
olmayacak sekilde yetkin olmalidir.

Kapasitenin ne kadar olacagi konusunda daha dikkatli
olunmali,

Miktar ve zaman olarak siire¢ler eszamanli olmali,
Planli olarak isletmenin amaci iiretimi gereken zaman ve
miktarda gergeklestirmek olmali,

Asiri iiretim sonucu ortaya ¢ikacak yliksek oranli stoklar
i¢in bazen atil isgiicii ve makine kapasitelerine
katlanilmalhdir.

Calisanin katilimi saglanmali,
Mevcut Poke-Yoke’lere ek hata diizenleyici
mekanizmalar eklenmelidir.

Onleyici bakim-onarim faaliyetleri uygulanmals,
Siiregler miktar ve zaman olarak eszamanli olmalidir.

Mesafe itibariyle isletmeye yakin olan saticilarla
caligilmall veya bu saticilarin isletmeye yakin yerlere
taginmasi saglanmali,

Ayni iiriin i¢in birden fazla saticiyla galigiimals,

Saticilara uzmanlar gondererek hem egitim hem de teknik
destek verilmelidir.

Hedef ilk seferde istenen kalitede iiretimi gergeklestirmek
olmall,
Hata 6nleyici mekanizmalar gelistirilmelidir.

Satin alma islemleri kalite giivencesi veren saticilarla
yapilmali,

Kendisini gelistirmis veya gelistirebilecek potansiyele
sahip saticilar tercih edilmelidir.

Isletmede uygulanan yalin iiretim sisteminin basarisimin daha net

anlasilabilmesi i¢gin toplanan verilerle isletmenin klasik {iretim zamani basarisi

ile yalin {iretim sistemine gectikten sonraki basarisi asagidaki tabloda

karsilastirilmastir.
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Tablo 5: Isletmenin Klasik Uretim ile Yalin Uretim Metrik Verilerinin

Karsilastirilmasi

Karsilagtirma Kriterleri Klasik Uretim Yalin Uretim Degisim(%)
Stok Devir Hiz1 (giin) 21 15 28,57
Calisan Sayisi (Kisi sayis1) 155 134 13,54
Yerlesim Alani (m?) 1530 835 45,42
Tek Seferde Dogru Orani (%) 85 95 11,76
Uretimde Hata Oran1

(Giinliik) (%) ! 1 85.70
Kapasite (adet/ay) 30.000 55.000 83,33
Verimlilik (%) 75 95 26,66

Yukarida  gosterilen  verilere gore isletmenin yalin  iiretim
uygulamalarindan oldukga basarili sonuglari elde ettigi saptanmstir. isletmenin
yalin {iiretim felsefesi itibariyle uyguladigi sifir stok amacima ulasilmaya
calisilmaktadir. Zira stok devir hizindaki diisiis (%28,57) bunu gostermektedir.
Isletmede calisan sayisi itibariyle pek bir degisim olmamustir. Ciinkii isletme
yonetimi ¢alisani isten ¢ikarmaktansa iiretim kapasitesini arttirmay1 dolayisiyla
yeni bantlar agmay1 se¢mistir. Yerlesim alani itibariyle isletme biiyiik bir alana
(%45,42) kavugmustur. Yalin iretime gecildikten sonra tek seferde dogru
oraninda %11,76’lik bir artis gdzlemlenmistir. Uretimde hata orami klasik
iretimde giinliik %7 iken yalin {iretim ile birlikte %1’lere hatta altina
indirilmistir. Burada da isletmenin bu konuda %485,70’lik bir basar1 yakaladig1
goriilmektedir. Isletmenin yalin iiretime gegcmesi direkt olarak kapasiteye de etki
etmistir. Yalin tiretimden evvel isletmenin aylik pijama kapasitesi 30.000 iken
yalin iiretime gectikten sonra %83,33’liik bir artigla 55.000 adete ylikselmistir.
Tiim bu gelismeler dogal olarak isletmenin verimliligine de yansimstir. isletme
yalin iiretimden evvel (klasik tiretimde) %75 verimlilikle ¢alisirken yalin {iretim
uygulamalarindan sonra verimlilik orani %95’lere kadar ¢ikmuistir.

Glinlimiiz tekstil sektorii yogun bir kiiresel rekabet igerisindedir. Sektoriin
oncii firmalar1 siparislerinin biiyliik bir kismini, igglicii maliyetlerinin diisiik
oldugu Uzakdogu iilkelerinden temin etmektedir. Ulkemizdeki tekstil sektdriinii
bu sekilde olumsuz yonde etkileyebilecek durumlara karsi iilkemiz
isletmelerinin yalin iiretim felsefesini benimseyip bu felsefeyi uygulamalar
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gerekli goriilmektedir. Bu durum iilkemizde tekstil sektoriinde faaliyet gosteren
firmalara 6nemli bir Ustiinliik saglayacaktir.

6. Sonuc

Giliniimiizde iiretim stratejilerini orjinallik, hiz, misteri odaklilik, kalite
ve verimlilik gibi fark yaratan etmenler belirlemektedir. Yalin dretimi
uygulamaya baglayan bir isletme bu etmenler dogrultusunda stratejik hedeflerini
yeniden tanimlamali ve bunlar1 uygulama siirecine yonelik sekillendirmelidir.

Yalin iiretim uygulamasina ge¢mek igin ihtiya¢ duyulacak siirenin, elde
edilecek yararlarin ve katlanilacak risk ve maliyetlerin 6ngoriilmesi kolay
olmamaktadir. Bu yiizden, yalin iiretim uygulamasina gegis bir proje olarak
diisiiniilmemelidir. Sistem, hem siirekli hem de uzun bir c¢abay1 gerektiren,
birbirini takip eden kurallar zinciri olan ve birgok olmazsa olmaz sart1 bulunan
bir yapidadir. Isletme fonksiyonlarindan iiretim ve {ist ydnetim en ¢ok bu
sistemden etkilenmektedir. Ancak burada bir basar1 elde edilmek isteniyorsa
isletmenin tiim fonksiyonlarinin siirecte yer aliyor olmasi gereklidir. Ayrica tist
yonetimin liderliginde tiim caliganlar yalin iiretim felsefesi hakkinda biling
sahibi olmali, sistemi benimsemeli ve sisteme tam destek vermelidirler.

Isletmedeki calisanlara sorulan sorular neticesinde dliimciil yedi israf igin
¢oziim yollar1 gelistirilmistir. Isletmede asir1 stokun engellenmesi igin giris,
¢ikis ve paket sayilart kontrollii bir sekilde diizenlenmis ve % 80 oraninda bir
iyilesme saglamistir. In Line kontrol, sesli andon, uyar1 kart sistemi ve saatlik
bant {iretim takibi gibi hata 6nleyici mekanizmalarla % 90 oraninda bir iyilesme
basarilmistir. Isletme yonetimi asir iiretim dolayisiyla asir1 stoku reddederek
karmasik envanter yiikiinden kurtulmus ve burada da % 90 oraninda bir
iyilesme saglamistir. Hiicresel imalat teknolojisi ve 5s uygulamalariyla isletme
daha kisa yol ve tagimalar kullanmis ve burada da % 95 oraninda bir iyilesme
saglamistir. Operatorlerin igsbasinda ihtiya¢c duydugu arag-gere¢ ve malzemelere
diizen getirilerek ve operatdriin parga, ¢izelge ve gizimleri aramak gibi deger
katmayan hareketleri bir ¢oziime kavusturularak hareket israflarinda % 90
iyilesme gergeklestirilmistir. Isletme yeterli talep yaratarak bekleme israflarmi
Onlemis ve burada da %99 seviyesinde bir iyilesme saglamistir.

Isletmenin klasik iiretime ge¢meden evvel (klasik iiretimde) stok devir
hizi ortalama 21 giin iken yalin iretime gegtikten sonraki stok devir hizi
%28,57’lik bir iyilesme oraniyla ortalama 15 giine inmistir. Isletmedeki calisan
sayisina baktigimizda calisan sayis1 klasik tiretimde 155 iken yalin iiretimle
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birlikte 134’¢ inmistir. Normalde bir igletme yalin iretim ¢aligmalarina
gectiginde atil durumda kalan calisan sayisi yiiksek bir oranda olmaktadir.
Uygulama yapilan isletmede bu oran ¢ok yiiksek seviyelerde degildir (% 13,54).
Bunun nedeni, isletmenin yalin uygulamalar sayesinde kazandigi isletme
alanina yeni bantlarin kurulmasi ve dolayisiyla bu bantlarda c¢alisacak
elemanlara ihtiya¢ duyulmasindandir. Yalin uygulamalarla isletme yerlesim
alaninda da biiylik kazanimlar elde etmistir. Yalin iiretim uygulamalarindan
evvel isletmenin iiretim igin kullandigi alan 1530 m? iken yalin iiretim
uygulamalariyla birlikte isletme alandan % 45,42°lik bir kazangla tiretim alanin
835 m? ye indirmis ve kazanilan bu alan i¢in yeni bantlar kurulmasina olanak
saglamustir. Isletmeninin {irettigi iiriinlerde ilk seferde dogru oram % 85
seviyelerinde iken yalin uygulamalarin kullanilmasiyla (6zellikle hata onleyici
mekanizmalarin etkisiyle) % 95 seviyelerine ¢ikmistir. Genel olarak isletmenin
iretimindeki hata oraninda da biiyiik bir iyilesme saglanmigtir. Klasik tiretimde
yapilan tretimin % 7’si hatali olmaktaydi. Ancak yalin iretim ile birlikte
isletme iiretimdeki hata oranim1 % 1’lere kadar indirme basarisi gostermistir.
Isletmenin pijama iiretim kapasitesi yalin iiretim uygulamalarindan evvel ayda
ortalama 30.000 adet iken yalin iiretim uygulamalariyla birlikte bu miktar
ortalama aylik 55.000 adet dolaylarinda seyretmektedir. Isletme burada da %
83,33’liik biiyiik bir kapasite artisi ile taleplere daha rahat cevap verebilmis ve
piyasada etkin bir giic olma hedefi dogrultusunda rekabet giicii kazanmustir.
Tiim bu yalin uygulamalar dogal olarak isletmenin verimliligine pozitif bir ivime
kazandirmistir. Isletmenin verimliligine direkt olarak % 26,66’lik bir katki
saglamistir.

Sonug olarak, ortaya ¢ikan bu problemler, veriler ve sorunlarin ortadan
kaldirilmas1 i¢in belirtilen Oneriler uygulamanin yapildigi isletmeye o6zeldir.
Ancak bu isletmenin uygulamalarina benzer faaliyetleri olan ve benzer
problemleri yasayan isletmeler i¢in bu ¢aligmanin, karsi karsiya kalinan bu
problemleri engelleme konusunda yapilmasi1 gerekenleri gostermesi itibariyle
faydali olacagi diistiniilmektedir.
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WOMEN ON THE ROAD NARRATING THEIR
IDENTITIES

Yolculukta Kimliklerini Anlatan Kadinlar

Onur KAYA®*

ABSTRACT

Many women from different ethnic backgrounds in the United States of America
suffer from many inequalities in the male dominated society. Among these ethnic
groups, Mexican American women suffer from certain inequalities. Ana Castillo with
her work So Far From God (1993), Isabel Allende with her work Paula (1994) and
Sandra Cisneros with her work The House on Mango Street (1984) become the voice of
these ethnic women. The analysis of their works will reveal the common problems of the
women and the suggestions these authors put forth for these problem.

For the analysis of three works, the theoriesas feminism, ethnicity, identity and
narration techniques will be explained. The feminist perspectives, representation of
ethnicity, identity of women and narration style in the novels will be analyzed.

Finally, the analysis of three works will reveal the way society restricts women,
especially ethnic women and the way women resist this oppression.

Key Words: Identity, Ethnicity, Feminism, Mexican American, Woman

OZET

Amerika Birlesik Devletlerindeki bir¢ok farkl etnik gruptan kadin, erkek egemen
toplumdaki bircok esitsizlige maruz kalirlar. Bu etnik gruplar igerisinde, Meksika asilli
Amerikali kadinlar segkin yazarlarca anlatilan bazi esitziliklere maruz kalirlar. Ana
Castillo So Far From God, Isabel Allende Paula, ve Sandra Cisneros The House On
Mango Street eserleriyle bu etnik kadinlarin sesi olurlar. Eserlerinin analizi kadinlarin
ortak problemlerini ve bu problemler igin yazarlarin sundugu onerileri ortaya
koyacaktir.

U¢ eserin analizi igin teoriler olarak feminizm, etnisite, kimlik kavramlar: ve
anlati teknikleri agiklanacaktir. Romanlardaki feminist perspektifler, kadinlarin etnisite

ve kimliklerinin temsili ve anlati tarzlariincelenecektir.

*Arastirma Gorevlisi, Fen Edebiyat Fakiiltesi, Mehmet Akif Ersoy Universitesi — Burdur. E-mail:
onurkaya@mehmetakif.edu.tr
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Sonug olarak, ii¢ eserin analizi, toplumun kadini, ézellikle etnik kadini kisitlama
bicimini ve kadinlarin bu baskiya kars: direnisini ortaya koyacaktir.
Anahtar Kelimeler: Kimlik, Etnisite, Feminizm, Meksikalt Amerikali, Kadin

I. INTRODUCTION

Literature is an aesthetic way of expressing feelings, sorrows, past life
events of individuals in the world. World with lots of inequalities, problems and
disasters disorder the lives of many. Among these many, women become the
most suffering ones in the world ruled by patriarchal powers. Women suffer not
only for being women but also are put into many disadvantegous situationS and
positions caused by the patriarchal world. They are put into these
disadvantageous positions not just due to their gender but also their identity and
ethnicity. These most common reasons which lead to discrimination of women
are similar almost in all countries as it is in the United States of America which
hosts women from all different ethnic backgrounds of the world. Thus, the
women of the world who suffer from similar discrimination voice their
problems on many fields and literature is one of the strongest fields in which
they voice their ideas, feelings. Among those women who voice their
situation,Ana Castillo with her workSo Far From God(1993), Isabel Allende
with her work Paula(1994) and Sandra Cisneros with her workThe House on
Mango Street(1984) are important Mexican American, feminist writers.With
their ethnic backgrounds and feminist perspective, these authors narrate the
common problems of women who suffer from segregation due to their gender,
ethnicity, identity, and their physical and psyhological journey in such a
segregated world. In this context, their way of narrating identities of women
who are on the road, on a physical and pyschological journey is important for
analysis of these three works.

2. THEORIES

2.1 Feminism, Ethnicity and ldentity

Firstly, from the point of becoming the voice of the women, the feminist
perspective is the basic for the three novels and is required to be explained.
Christy Rishoi states that feminst perspective is “to recover and honor the
specifity of women experience, and cultural significance by making women’s
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voices and stories heard”. Rishoi states that there is a need to show the
importance of the women, their significance in the society and make them
noticed by the society. Thus, as it is understood from Rishoi’s statement,
feministdiscourse aims to tell about the patriachal society, the situation of
womanin a male controlled community as it is in three novels. Besides, feminist
perspective focuses on gender issue. As Judith Butler states “gender is
culturally constructed”. As Butler states, women are coded in certain cultural
expectations such as the motto’s of patriachy which aims to keep women at
home doing housework but not involving the men’s business.

Men’s request for keeping away women from their business is also
accomplished by racist approach of patriachy as gender and racism parallels.
Racism is by definition “deeming someone’s race is important”.From this
point, Rashmi Varma states that“Over the past fifty years, at least since the era
of civil rights and women’s rights struggles in the 1960s, race and gender have
been variously represented as being “parallel,” “intersecting,” and
“overlapping” systems of identity formation that structure social relations™. As
it is understood from these words, like gender; racism provides opportunity for
structuring social relations and positions of women who are put backward in
social relation due to their gender, are also put backward again due to their race,
ethnicity. Women’s ethnicity also becomes an issue for their segregation. As a
term “ethnicity is a cultural concept centered on norms, values, beliefs, cultural
symbols and practices which mark a process of cultural boundary formation™”.
As it is understood from the definition, ethnicity provides segregation by the
help of codes which are culturaly constructed and provide boundaries. Thus,
women are discriminated more than once, as it is reflected in all three novels in
which women are discriminated for their gender, race or ethnicity.

The women who are segregated due to their ethnicity are also the women
coming from the third world, which is a term defined by the patriachy of the

! Christy Rishoi, “From Girl To Woman: American Women’s Coming of Age Narratives”. New
York: State University of New York Press, 2003, p. 23

2 Judith Butler, “Gender Trouble: Feminism and the Subversion of the Identity”. New York:
Routledge. (2002), p. 9.

% Ellen Rooney, “The Cambrige Companion to Feminist Literary Theory”. New York:
Cambridge University Press, 2006, p. 235

* Ellen Rooney, “The Cambrige Companion to Feminist Literary Theory”. New York: Cambridge
University Press, 2006, p. 232

% Chris Barker, “Cultural Studies: Theory and Practice”. New York: Sage Publications Ltd. 2007,
p. 25
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first world. Those women become the women of postcolonial women so
postcolonial feminist approach comes out as the voice of these women.
Rosemary Marangoly George states“From the early 1980s onward, postcolonial
feminism in the West has been centrally concerned with the terms in which
knowledge about non-Western women was produced, circulated, and utilized”®.
Like the subjects of the third world, which are controlled and shaped by the
patriarchal powers of the first world, women of the third world were tried to be
shaped, controlled and oppressed by the first world men. Thus, this situation
becomes the issue of the three authors in their works.

Like their attachment to post colonialism, the identity of these women are
crucial for the feminist perspective.Lacan indicates that “identity is a
construction of language”’. So it could be said that identity is a constructed
entity and identity parallels with gender issue as John Stoltenberg states. He
claims that “under patriarchy, the cultural norm of male identity consists
inpower, prestige, privilege, and prerogative as over and against the genderclass
women”®. It is obvious from the words of Stoltenberg, male defines the identity
of women and male power aims to rule over the opposite gender. The examples
of this situation and the such identites attached to women show themselves in
many parts of the works of the Mexican American authors who are also
identified as Mexican American women.

2.2Narration Style

The identificantions and such definitions of patriarchy are reflected by
the narration style of the work. By the narration, the writing style comes to
mind. Nietzsche says that “all writing is autobiographical in some sense,
regardless of the explicit subject matter and regardless of whether we call it fact
or fiction. We write to extend our love affair with an idea or image, or we write
to understand something we have experienced, directly or indirectly”®. As it is
stated by Nietzsche, writing is done to tell about life of self. Writing is narrating

® Ellen Rooney, “The Cambrige Companion to Feminist Literary Theory”. New York: Cambridge
University Press, 2006, p. 211

" Luc Herman, and Bart Varvaeck, “Handbook of Narrative Analysis”. Nebraska: University of
Nebraska Press, 2005, p. 108.

8 Gill Plain, and Susan Sellers. “A History of Feminist Literary Criticism”. New York: Cambridge
University Press, 2007, p. 187.

® Christy Rishoi, “From Girl To Woman: American Women’s Coming of Age Narratives”. New
York: State University of New York Press, 2003, p. 2.
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and women want to narrate their experiences, thus they can mean their
experiences as Nietzsche says and happens in three novels. As a term “narration
is concerned with formulation — the entire set of ways in which a story is
actually told”'®. From this point, feminist narratology, claiming that sex cannot
be seperated from gender as it is also a way of segregation ,“shows that gender,
sex, and sexuality play a central role in the construction and interpretation of
narrative texts”'*. The sexual role of women, their location in the society due to
their gender are reflected in the women narratives. In this context Friedman
states that “women’s sense of ‘identification, interdependence, and community’
informs their construction of selfhood, and further, this collective identity
informs the practice of autobiographical writing by women™'2. Rishoi indicates
that women narrates their selfhood, identification and their life storywithin the
society as it happens in the three novels. About their narration of their life
stories, women narrate their growing up which make their works a coming of
age story. As a definiton “Coming-of-age stories, then, depict the various
degrees of success withwhich their protagonists negotiate the socially
sanctioned paths for boys andgirls to adulthood”. From this point,these novels
tell the woman character’s journey from girlhood to adulthood, their coming of
age story. Thus, the way they narrate their stories, make their narrative as
coming of age narrative. As a definition and quality, “coming-of-age narratives
confront the ways in which thesubject, willingly or not, is gradually guided
toward his or her culturallyordained role in life”**. Coming of age narrative tells
the journey of the women. Such narrative tells the women on the road, the ones
who are on a physical or physological, inner journey which provides mobility
for women as it is for the characters of three novels.

3. DISCUSSION
3.1 So Far From God

0T uc Herman, and Bart Varvaeck, “Handbook of Narrative Analysis”. Nebraska: University of
Nebraska Press, 2005, p. 80.

" Luc Herman, and Bart Varvaeck, “Handbook of Narrative Analysis”. Nebraska: University of
Nebraska Press, 2005, p. 130.

12 Christy Rishoi, “From Girl To Woman: American Women’s Coming of Age Narratives”. New
York: State University of New York Press, 2003, p. 65.

BChristy Rishoi, “From Girl To Woman: American Women’s Coming of Age Narratives”. New
York: State University of New York Press, 2003, p. 71.

14 Christy Rishoi, “From Girl To Woman: American Women'’s Coming of Age Narratives”. New
York: State University of New York Press, 2003, p. 72.
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3.1.1. Gender and Patriarchy

Within the light of all this theorotical information which associates with
each of three novels, So Far From God by Ana Castillo is a significant novel.
The story is about five women and the segregation they suffered. “The five
women experience a variety of personal adventures derived from mestizaje,
gender, and the geographical area in which they were born™*. As it is stated by
B. J. Manriquez, the novel is about the journey, story of five women whose
journey is affected by their gender. In this perspective, the dominant patriarchal
culture applies its power on women and sometimes this power leads to violence.

Caridad had been taken by ambulance to the hospital, treated and
saved (just barely), Sofi was told that her daughter’s nipples had
been bitten off. She had also been scourged with something, branded
like cattle. Worst of all, a tracheotomy was performed because she
had also been stabbed in the throat™.

By these sentences, Castillo tells, how Caridad, the daughter of Sofia was
wounded by men without any reason. There is no reason on this attack but her
being women, her gender as it is stated by Danize Martinez.

Castillo’s treatment of Caridad, as well as Moragas, Anzaldia's,
and Cisneros' revisionist mythmaking, show how Chicanas can
counter issues of poverty, environmental racism, and gendered
violence being perpetuated by oppressive dominant cultures and
institutions®’.

Martinez points out that Castillo emphasizes the gendered violence on
women and reflects this situation in her many novels as she does in So far From
God.

Besides, the novel points out women are discriminated due to their
gender codes which are created by patriarchy. The novel exemplifies this by
Sofia’s desire to be Mayor. Her husband thinks that her becoming mayor is a
threat to him as he will have to care houseworks which she is supposed to do.

So it sounds like you’re going to run for Mayor of this house, not
of Tome ... Domingo tried not to sound worried about small

1 B. J Manriquez, “Ana Castillo’s "So Far from God:" Intimations of the Absurd”. West Chester:
College Literature, 2002, p. 38

% Ana Castillo, “So Far From God”. New York: W.W. Norton & Company, Inc,. 1993, p. 33.

7 DanizeteMartinez, “Teaching Chicana/o Literature in Community College with Ana Castillo's
So Far from God”. Pullman: Rocky Mountain Review, 2011, p. 224.
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prospects, but he knew that under the circumstances, with everybody
but Loca gone, Sofi being the Mayor of the house would mean that
he would be the only one around to be delegated every task that
occurred to her®,

As it is understood from these lines, the husband as the symbol of
patriarchy expects the women do the housework so that the society diminishes
her gender roles into doing housework and the contrast situation would threat
the existence of men. Because, giving up housework means that men have to do
the works which are expected from women. At this point, writer points out that
women need to be strong and fight. “Esperanza, always tried to tell me about
how we needed to go out and fight for our rights. She always talked about
things like working to change system™. The author emphasizes the power of
women, the importance of struggle against patriarchy. Thus, she reflects the
success of woman as being mayor and honors woman and woman’s success
against segregation within the feminist perspective in her work.

3.1.2 Ethnicity and Gender

Her reflection of discrimination against women is not only on gender but
race. The family which is not an American, white Anglo Saxon Puritan (WASP)
family but a Mexican American family, is consisted of hybrid people. The
outside word controlled by WASP is not safe for this family who is consisted of
Mexican American women. “La Loca wanted to go to her sister but could not
bring herself to travel into the unknown terrain of the city, so prayed, as she
often had done for the women in her family”?. Outside world is full of dangers
and even at home La Loca is affected from racism. “Loca, within her domestic
sphere, is still disrupted by the racism and sexism of the patriarchy”?. Even at
her home, woman can suffer from racism.Women suffer due to their gender and
race. In this occasion, they are less important than WASP as it is stated in the
search of police for the attackers of Caridad. “If they knew who it was that had
disappeared they probably would do little more then a routine hospital and jail
search for Caridad, such had been her reputation”zz. Castillo states that Caridad

'8 Ana Castillo, “So Far From God”. New York: W.W. Norton & Company, Inc, 1993, p. 145.
19 Ana Castillo, “So Far From God”. New York: W.W. Norton & Company, Inc, 1993, p. 144.
2 Ana Castillo, “So Far From God”.New York: W.W. Norton & Company, Inc, 1993,p. 57.
2! Ana Castillo, “So Far From God”.New York: W.W. Norton & Company, Inc, 1993,p. 78.
22 Ana Castillo, “So Far From God” New York: W.W. Norton & Company, Inc, 1993,p. 83.
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is a Mexican American and she is not taken into consideration a lot even in a
situation that she was attacked and left to death. So outside is a world full of
hatred against the ones who are not in the race of patriarchy.

Besides, their ethnicity bases the racism problem which the novel brings
up. Danizete Martines indicates that “The story is told through a series of
historic, ethnic, and gender juxtapositions, or rather, collisions”*. When writer
shows that the story is full of such ethnic juxtapositions, she also tries to
emphasize the unimportance of categorizations done according to these ethnic
qualities of women.

Unlike the rest of the women in her family who, despite her
grandmother’s insistence that they were Spanish, descendants of
pure Spanish blood, all shared the flat butt of the Pueblo blood
undeniably circulating through their veins, Caridad had a somewhat
pronounced ass that men were inclined to show their unappreciated
appreciation for everywhere she sent.

The author refers to the importance given to nobility of Spanish heritage
among Mexican American by blood example and at the same time deconstructs
this nobility myth by comparing noble Spanish blood to blood of flat butt
Pueblo. Writer emphasizes the unimportance of categorization done according
to ethnicity.

3.1.3 Identity and Narration

Parallel with ethnicity, identity is also effective for identifying situation
of women. In this perspective, writer holds the power of language for positive
thoughts on women and doesn’t act like the men act about using power of
language for giving corrupted identites to women. She represents women as
positive beings and provides different identities for them. Colette Morrow states
that “Hence, in So Far from God an empowered lesbian subject assumes the
roles of healer, virgin-saint, and warrior, the commonplaces for female identity
in traditional Mexican and Native American dis-courses”?. Morrow points out
that woman could have more than one identity. In contrast to men who expect to

ZMartinez, Danizete. “Teaching Chicana/o Literature in Community College with Ana Castillo's
So Far from God”. Pullman: Rocky Mountain Review, 2011, p. 216.

2 Ana Castillo, “So Far From God” New York: W.W. Norton & Company, Inc, 1993,p. 26.

5 Colette Morrow, “Queering Chicano/a Narratives: Lesbian as Healer, Saint and Warrior in
Ana Castillo's "So Farfrom God"”. Chicago: The Journal of the Midwest Modern Language
Association, 1997, p. 63
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keep women at home, women could be a healer, virgin and warrior as it is
exemplified by Ana Castillo’s woman character Felicia who heals Caridad.
Everything we need for healing is found in natural surroundings,
dona Felicia told her and put up her two hands in front of Caridad,
palms facing her. With those hands she repaired more bones and
muscles and rubbed out more intestinal obstructions than you could
shake a stick®.

When Castillo’s men characters break and demolish, women characters
mend, heal. They become healers, warriors against the inequalities of men and
many other positive identities are attached to them. By such a representation,
writer shows that women get out of being men’s object and gainther identity
and independence.

Furthermore, the representation of more truthful identities is done by
language against stereotypes as it is stated by B. J. Manriquez. She states that
“by resorting to 1960s aesthetics of absurdity in So Far From God, Castillo
attempts to destroy Chicana stereotypes, albeit allegorically, while the
humorous mitotera narration draws its power from the language””’. Manriquez
points out the power of language and narration. As a style of narration, the
author tells the lives of women, the other women in her life and herself. The
novel is about five women and focuses on their lives, their growing up process.
When some of them begin the life as child, some of them begin as young
women and gets old. So the narration focuses on lives of women, their stories
and makes the work autobiographical by giving information about the women,
their problems and the events related to their life times. When providing all
these, as Manriquez states, the author provides a narration style which could
stand against Chicana stereotype, so the author provides proper and real
identities of the characters related to their ethnic backgrounds. At this point, the
novel talks about two sisters who are called Helena and Maria. They are on
pilgrimage and they visit the village where their roots lay. “Their destination
was the village where Maria’s ancestors had been buried for the last nine
generations- until her father had left New Mexico™?. Author means that
Mexican Americans have deep roots; they are not refugees or unimportant

% Ana Castillo, “So Far From God”.New York: W.W. Norton & Company, Inc, 1993,p. 65.

2T B. J Manriquez, “Ana Castillo's "So Far from God:" Intimations of the Absurd”. West Chester:
College Literature, 2002, p. 47

%8 Ana Castillo, “So Far From God”.New York: W.W. Norton & Company, Inc, 1993,p. 122.

185



Onur KAYA, Women on The Road Narrating Their Identities

people. They have deep roots back in Mexico. And women, away from their
roots are always on search, searching their identities, they make journey
physically and physchologically, and they develop and these narrative qualities
in the novel equips it with coming age narrative.

The journeys of women are long and it is hard for them to understand
whether they are on the right path as author means. In this context, the author
refers to journey of Helena and Maria.

Just as Helena and Maria got off the main highway, Helena
caught sight of a pickup tailing her close enough so that, thinking
that what he wanted was to pass up her well-worn VW Bug, she
moved aside to let him just do that. At first, she didn’t say nothing
out loud when he insisted on staying behind since she was unfamiliar
with the road and wasn’t sure if they were even going the right
way?.

Writer tells that women are physically on the road but they can’t find the
way. At the same time, their being lost refers to the lost women who look roots
and connections with their identity as Maria says later that “Like I told you
before, I've never kept in touch with my relatives in Truchas”®. Her words
represent the lost connection among Mexican Americans with their roots.
Similarly Fe is lost in the mind of man.

Fe had gotton lost in the Juan Soldado gold mine of her head. In
the darkness of that mine, she called to Tom, hearing only her own
echo reverberating back, with never no reply from her beloved, who
surely, she thought with great conviction, was also lost in there®.

So, it is obvious that women are lost and doing inner journeys and narrate
these journeys, they narrate their journeys and how they find ways, how they
improve, develop and mobility become their freedom, their way of looking and
finding for answers. Therefore, women narrate their experiences and understand
the meaning of their experiences. In this perspective Sofia loses her beloved
daughter La Loca but as La Loca was considered a saint due to her resurrection
at three years old, Sofia becomes a member of MOMAS which is a group of
women who are mothers of saint children and does great works there. In this
perspective, narration provides her journey, her story and shows the meaning of

% Ana Castillo, “So Far From God”.New York: W.W. Norton & Company, Inc, 1993,p. 124.
% Ana Castillo, “So Far From God”.New York: W.W. Norton & Company, Inc, 1993,p. 129.
% Ana Castillo, “So Far From God”.New York: W.W. Norton & Company, Inc, 1993,p. 155.
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her experience which leads from uncertainty into the women groups who are
united which is examplfied in the novel by examples such as Sofia’s desire to
be mayor of town in order to organize, unite town people, especially women for
a better town.

3.2 Paula
3.2.1 Gender and Patriarchy
Isabel Allende’s Paula is a significant work which has certain qualities
and resemblances with So Far From God.The work is about the life of the
author who experienced difficult times during the coma and after death of her
daughter. She narrates what she experienced during these difficult periods of her
life. But as a woman, for sure her difficult times were not consisted of just
these, so she goes back to times when she was very young, and brings her story
to the day she publishes her novel in 1994. Within perspective of feminism, her
novel provides an example of strong woman in the society. Linda S. Maier
states that “her representation of strong female characters, such as Paula and
herself, lends her work a sense of gender empowerment, which along with her
buoyant optimism, mark the Post-Boom generation”*. As Maier claims, Isabel
Allende comes out with a strong female character which doesn’t fit the norms of
patriarchal society. She puts forth a woman character who is a healer like
Felicia character in So Far From God novel. She is strong and standing for her
daughter who is in coma. Even when she was a child, she is brave and nothing
can stop her from reaching her aims as it happens at the time she goes to school.
I was careful not to tell at home that other parents had withdrawn
their children from the school, and | certainly never mentioned the
daily negotiations between the driver and the men on the barricades
who allowed us to pass. | attended classes until the establishment was
deserted and Miss St. John courteously asked me not to return for a
few days- until this disagreeable incident has been resolved and
people return to their senses®.
Even at the war time in Lebanon, as a child, she continuous to attend the
school where the bombs explode and guns are fired. The author reflects the

%2 Linda S Maier, “Mourning Becomes "Paula": The Writing Process as Therapy for Isabel
Allende”. Walled Lake: American Association of Teachers of Spanish and Portuguese, 2003, p.
42

% Isabel Allende “Paula”. London: Harper Collins Publisher, 2008, p. 87
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brave women and honors them as the feminist perspective aims.

Besides, she touches the gender issue, and the inequalities that woman
suffer as So Far From God,reflected by the examples given about the violence
applied on Caridad due to her gender. Within this scope, the novel reflects that
woman is segregated in gender codes which are culturally constructed.

He did not like my reputation as a feminist or my long dresses and
antique hats, to say nothing of my Citroen painted like a shower
curtain, but he forgave my extravagances because in real life | carried
out my role as mother, wife, and housekeeper”.

As it is understood from this sentence, her grandfather expects her to be a
mother, wife and housekeeper. Allende, like Castillo points out the society’s
expectations from women, the gender roles defined for women and segregation
of women due to their gender. But like Sofia in So Far From God novel, her
character and daughter Paula also resists the acts of society which tries to
segregate or control women. Even as a child she says that “the first part of that
revelation had little effect on me because | did not intend to have children just
yet”®. Allende points out that she wants to have control of her body and resist
the expectation of her society, the expected roles of her gender which are
defined by patriarchy.

3.2.2 Ethnicity and Gender

Besides all these oppressive acts of patriarchy, Isabel Allende points out
that how patriarchy is strong and could apply racist approaches on women as it
is in So Far From God. In the context of the racist attitude toward woman,
author gives example from Germany. She talks a father who acts rude and brutal
toward her retarded daughter.

His father had been an officer in the Nazi army, a cruel man who
mistreated his wife and children and who in the war had been given
the opportunity to satisfy his most brutal instincts. He told me about
his retarded younger sister, and how his father steeped in pride of
race, had never accepted her but forced her to live like an animal,
silent huddling under a white cloth-covered table so he wouldn’t
have to see her®.

% 1sabel Allende “Paula”. London: Harper Collins Publisher, 2008, p. 145
% Isabel Allende “Paula”. London: Harper Collins Publisher, 2008, p. 54
%[sabel Allende “Paula”. London: Harper Collins Publisher, 2008, p. 295
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Allende refers to the Aryan race which is believed to be pure German and
mostly German army officers believed during the Second World War, and
reflects how such a racist attitude is applied on a woman by her father. Writer
points out that racist attitude against women are everywhere.

In this perspective, women’s ethnicity is important issue for
segregation. The author aims to show the insignificance of segregation done due
to ethnic background of people and tries to tell that all ethnics are mixed or
unimportant. In order to reflect these ideas on this subject, Isabel Allende
defines herself. “I have three — quarters Spanish Basque blood, one quarter
French, and a tot of Araucan or Mapuche Indian, like everyone else in my
land”®. Allende emphasizes that there are no significant difference among
people as Castillo states in her work by blood example. Allende points out that
the importance of strong women does not come from strong or noble blood, a
term coined by patriarchal powers.

3.2.3 Identity and Narration

Writer puts fort strong women portrait by reflecting strong identity of
women as Castillo does. Isabel says that “This is me, I’'m a woman, I have a
name, I’'m called Isabel, I'm not turning to smoke, I have not disappeared”®.
The author says that she is a woman, she is proud of her gender and she states
that she exists as she is. Similar to her expressions about her existence,
throughout the story, she portrays a strong woman who believes that her
daughter will be ok and she will heal her and she will do anything necessary,
she will be self sacrifice. In contrast to patriarchal consideration of women as a
weak identity, Allende, as Castillo does, portrays a strong identity of woman. In
this perspective, she also reflects how police undermines her identity. She talks
about the perspective of the policeman for the Latin Americans. “There behind
the backs of the police, all of us penniless refuges from South America —
sudacas, they called us with scorn — gathered to talk to our families on the other
side of the world”®. Writer refers to Spain deliberately as Latin Americans
believe the nobility of Spanish blood but Spanish people don’t care about Latin
American women or their identity which patriarchy bases on Spanish blood. In
contrast,within their arrogant perspective, Spanish peopleconsider them as

¥"Isabel Allende “Paula”. London: Harper Collins Publisher, 2008, p. 14
% Isabel Allende “Paula”. London: Harper Collins Publisher, 2008, p. 111
*Isabel Allende “Paula”. London: Harper Collins Publisher, 2008, p. 256
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masses from Latin America where the country differences don’t exist.

At the same time, as it is stated in So Far From God, the author points
out that there are many identities of the woman not just one. The woman is a
healer as Isabel tries to heal her daughter. At the same time she adds mor
identities to herself. She defines herself as Flower child.

Flower Children. I did, however, immediately accept many of the
external signs of that culture because | looked much better in long
dresses, especially in the last month of pregnancy when | was
absolutely round®.

Like being flower child, she becomes director in a women’s magazine
and loses that identity later. “I lost my job as director, and soon would lose all
my post on the women’s magazine — as would the rest of the staff, because in
the eyes of the military, feminism was subversive as Marxism”*. As it is stated,
Allende talks about many identities and emphasizes that identities could be
changed due to conditions of life. There becomes identity shifts. She becomes
an editor, but she is fired and lose that identity, she becomes feminist and that
identity is tried to be stopped even though she never gives up her struggle as
Sofia doesn’t give up in So Far From God novel.

The author connects all these problems onto the postcolonial situation.
She talks about the situation of Chile, her country.

There were slums where people lived in mysery, and regions
where polluted water killed as many people as it had in the colonial
era, but in the euphoria of easy wealth, no one remembered that*.

Allende points out that colonialism demolishes socities, people and Latin
America, her country is in a very difficult situation. There are military
interventions everywhere and she states that “feminism” is “subversive as
Marxism™*. The author protests this situation within postcolonial feminism by
becoming voice of third world women who suffered from this wrong policies of
colonialism and post colonialism. She narrates that she is in fear of being put in
jail by the army forces due to her acts. She points out the oppression of male
power, the army on women in Chile

Her way of narration is also significant at this point. The reader comes

“Lsabel Allende “Paula”. London: Harper Collins Publisher, 2008, p. 138
“|sabel Allende “Paula”. London: Harper Collins Publisher, 2008, p. 201
“[sabel Allende “Paula”. London: Harper Collins Publisher, 2008, p. 241
“[sabel Allende “Paula”. London: Harper Collins Publisher, 2008, p. 201.
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accross first person narration and third person narration. Catherina P. Perricone
states that “Allende continues her narrationin the first person, but now speaks of
Paula in the third person”. This way of narration emphasizes the efforts of
Isabel to communicate with ther daughter and makes the work more
autobiographical as making out an autobiographical work is provided in So Far
From God. By such narration, Isabel Allende tells her experiences in her life.
As a woman narration, woman tries to locate herself in life as Isabel states. “My
life is created as | narrate, and my memory grows stronger with writing; what |
do not put in words on a page will be erased by time”*. Allende states that her
life has a meaning, a way of existence by narrating it; therefore she connects
and locates herself in the world. So she writes her experiences during her
daughter’s illness, before and after that. Besides, as being coming age narrative,
there is a progress and mobility of woman in the narration. She makes lots of
journey, physical journeys as travels to different countries and physchological
journeys, inners journeys as dreams during her interaction with her daughter
when she is ill. She says that “What do you want to teach us, Paula? I have
changed a lot during these interminable weeks, all of those who have lived
through this experience have changed, especially Ernesto, who seems to have
aged a hundred years™. She means that she gained experience on this journey
which she began with Paula whose journey began with illness. But at the end,
this journey provides a unification of women as it does at So Far From God. “T
am everything that exists, | am in every leaf of the forest in every drop of the
dew, in every particle of ash carried by stream, | am Paula, and | am also Isabel,
| am nothing and all other things in this life and other lives, immortal”*’.
Allende’s narration emphasizes that women’s nobility lifts the limits of world
and stop them from seeing the life with ends and let them see it continues in
another form and that provides the unification with other women by getting
more and more experience by the help of the mobility.

3.3 The House On Mango Street
3.3.1 Gender and Patriarchy

4 Catherine R. Perricone, “Genre and Metarealism in Allende's Paula”. Walled Lake: American
Association of Teachers of Spanish and Portuguese, 1998, p. 46.

“Tsabel Allende “Paula”. London: Harper Collins Publisher, 2008, p. 8.

“1gabel Allende “Paula”. London: Harper Collins Publisher, 2008, p. 73.

“"1sabel Allende “Paula”. London: Harper Collins Publisher, 2008, p. 330.
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Women who stand against the oppression and segregation of the society,
are told in The House on Mango Street by Sandra Cisneros. The novel tells the
story of Esperanza who moves to Mango Street in Chicago and her relation with
neighborhood residents. Like other authors, Cisneros narrates these relations in
the feminist perspective so her work also involves the issues as racism and
gender.

It wasn't as if I didn't know who | was. | knew | was a Mexican
woman. But, | didn't think it had anything to do with why | felt so
much imbalance in my life, whereas it had everything to do with it!
My race, my gender, and my class! And it didn't make sense until that
mo-ment, sitting in that seminar. That's when | decided | would write
about something my classmates couldn't write about®.

Cisneros’novel reflects how the women are discriminated due to their
gender by the patriarchy. She says that “She could speak up and celebrate my
otherness as a woman, as a working class person, as an American of Mexican
descent™®. The author points out that she is other due to her gender.

Almost all the women Esperanza refers to are abused, afraid, and
beaten down both emotionally and physically. They are locked inside
the house, some bearing the signs of domestic abuse, and all forced to
work or provide for their families on the most limited of means”*.

As it is stated by Allison Amend, the women of Cisneros in this street of
poverty are kept in house and forced to do housework which is expected from
women who are obliged to obey the rules of their gender which are defined by
the patriarchy. Therefore, the book reveals the segregation that women suffered
even during their childhood.

The boys and girls live in seperate worlds. The boys in their
universe and we in ours. My borthers for example. They’ve got plenty
to say to me and Nenny inside the house. But outside they can’t be
seen talking to girls. Carlos and Kiki are each other’s best friends...
not ours,

Writer shows how from the early periods of life gender discrimination

“8 Jacqueline Doyle, “More Room of Her Own: Sandra Cisneros's The House on Mango Street”.
Oxford: Oxford University Press, 1994, p. 6.

“ Sandra Cisneros,“The House On Mango Street”. New York: Alfred A. Knopf, Inc. 1991, p. 16.
50 AllisonAmend , Multicultural Voices: Hispanic American Writers. New York: Infobase
Publishing, 2010, p. 66.

$1Sandra Cisneros, “The House On Mango Street”. New York: Alfred A. Knopf, Inc. 1991, p. 9.
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begins, and reflects a conflict in which points boys talks their sisters at home
which is a closed place but don’t talk outside where patriarchy’s eyes are on
women and men. The novel also points out the expectations from women as it is
in two other novels. “Minerva is only a little bit older than me but already she
has two kids and a husband who left. Her mother raised her kids alone and it
looks like her daughters will go that way”*%. The author shows how women are
put into houses with children and this situation becomes a destiny, a heritage
passing from mother to daughter.

In this perspective, as other authors do within the feminist perspective,
the author also shows the resistance against this situation in order to honor the
women. “My great- grandmother. I would’ve liked to have known her, a wild
horse of a woman, so wild she wouldn’t marry”53. In the story, from the mother
example in which woman gives birth to her husband and is obedient to
patriarchy by staying at home and taking care of children, the author skips to a
great-grandmother figure who was wild and wouldn’t like to marry. She is the
symbol of resistance which is not approved by the patriarchal power.

3.3.2 Gender and Ethnicity

Patriarchal power applies its authority not only according to gender but
also race as it happens in other two novels. Women who are discriminated due
to their gender, are discriminated again due to their race in the novel. The author
points out the insignificance of such discrimination as other two authors state.
“But I think diseases have no eyes. They pick up a dizzy finger anyone, just
anyone™. The author points out that racism is a way of applying power of
dominant culture but it is artificial. Realities of life are different and they don’t
consider race when approaching people. So, like oppression on women’s race,
there is oppression women’s ethnicity. The writer tells about people who are far
away from their native lands and longing for them.

One day we were passing a house a house that looked in my
mind, like houses I had seen in Mexico. I don’t know why. There
was nothing about the house that looked exactly like the houses |
remembered. I’'m not even sure why I thought it, but it seemed to

523andra Cisneros, “The House On Mango Street”. New York: Alfred A. Knopf, Inc. 1991, p.
105.

53Sandra Cisneros, “The House On Mango Street”. New York: Alfred A. Knopf , Inc. 1991, p. 12.
%Sandra Cisneros, “The House On Mango Street”. New York: Alfred A. Knopf , Inc. 1991, p. 72.
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feel right™.
Author emphasizes her longing for her ethnic background in this country
where she feels alienated and indicates how she is away from her ethnic origin
in this new country, new world she has to survive.

3.3.3 Identity and Narration

In this new world, surviving, strong woman identity is portrayed by the
writer. “Esperanza seeks to develop an autonomous identity”*®. “But in Spanish
my name is made out of a softer something like silver. 1 am always
Esperanza™’. Esperenza builds her own, autonomousidentity and she manages
unification with her Mexican identity as a person living in Chicago and reflects
that she has a strong identity in contrast to spoiled identity image tried to be
created by patriarchal language. Therefore by the help of the language, the
author builds a strong identity which points out her existence and unique
identity like the ones in So Far From God and Paula. Also, like those novels
indicate, Cisneros’ novel points out many identities of women. “In English my
name means hope. In Spanish it means too many letters”*®. The author points
out different identities she carries withbeing American and Mexican.

The author reflects these identities by her narration style. Like other
works which are considered as autobiography due to their narration style, this
work is also an autobiography which narrates the life of the author and the
people around her.

Nonetheless, the large cast of characters, the series of
monologues, and the creation of characters through their voices
provide Cisneros's informal notes with a dramatic quality.In the
declamatory tradition, the pieces perform the voices of Mexican-
Americans, their hopes, and their sorrows as they come to pray at the
shrine. Through their narrations, these characters become authors of
their stories, exert agency, and validate their experiences. As a result
of capturing their voices, the story deconstructs dominant ideological

5Sandra Cisneros, “The House On Mango Street”. New York: Alfred A. Knopf, Inc. 1991, p. 21.
%8Jacqueline Doyle, “More Room of Her Own: Sandra Cisneros's The House on Mango Street”.
Oxford: Oxford University Press, 1994, p. 18.

%7Sandra Cisneros, “The House On Mango Street”. New York: Alfred A. Knopf, Inc. 1991, p. 12.
%8Sandra Cisneros, “The House On Mango Street”. New York: Alfred A. Knopf , Inc. 1991, p. 11.
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discourses of Mexican-Americans as mere victims of society™.

As Elizabeth Mermann- Jozwiak states, Cisneros’ narration becomes the
voice of Mexican American women as it is aimed by the feminist perspective.
Each chapter focuses on a different Mexican American women on the Mango
Street and shows how gender, sex, identity play important role for construction
of narrative.

Besides, the narration reflects the journey, mobility of women.
“Esperanza's journeying, both physical and psychological, does not cut a
straight, linear path”®. In this perspective, even the novel begins about
movements. “We didn’t always live on Mango Street. Before that we lived on
Loomis on the third flor, and before that we lived on Keeler. Before Keeler it
was Paulina, and before that I can’t remember. But what I remember most is
moving a lot”®. Even the book begins by the word move which is associated
with movement and tells the reader that the book will be about movement, inner
journey and development of the character.

Her development/maturation, like her text, eventually will leave
Esperanza squarely where she began: on Mango Street. This revision
of the American idealization of mobility is important because instead
of signifying the freedom to journey and conjuring the image of
forward-moving progress, Cisneros reinforces the importance of
community and returning to the neighborhood that helped to shape her
as a Chicana growing up in American society®.

The character develops and finds herself, her identity again in Chicana
community as it is stated by Karafilis. This situation is stated by the novel.

Friends and neighbours will say, What happened to that
Esperanza? Where did she go with all those books and paper? Why
did she march so far away? They will not know | have gone away to

% Elisabeth Mermann Jozwiak, “Gritos desde la Frontera: Ana Castillo, Sandra Cisneros, and
Postmodernism”, Oxford: Oxford University Press, 2000, p. 110.

80 Maria Karafilis, “Crossing the Borders of Genre: Revisions of the "Bildungsroman™ in Sandra
Cisneros's "TheHouse on Mango Street" and Jamaica Kincaid's "Annie John”, Chicago: The
Journal of the Midwest Modern Language Association, 1998, p. 68.

®1Sandra Cisneros, “The House On Mango Street”. New York: Alfred A. Knopf, Inc. 1991, p. 3.
$2Maria Karafilis, “Crossing the Borders of Genre: Revisions of the "Bildungsroman" in Sandra
Cisneros's "TheHouse on Mango Street" and Jamaica Kincaid's "Annie John”, Chicago: The
Journal of the Midwest Modern Language Association, 1998, p. 68.
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come back®.
Cisneros like Castillo and Allende, portrays the journey of the character
by her narration and unify character with her people.

4. CONCLUSION

Finally, being women, feminist perspective, the ethnicity and the
identity of women, the way women are narrated are important issues that So Far
From God, Paula and The House on Mango Street dealt with. Dealing
withMexican Americans, Americans and some other ethnics,each novel focuses
on same issue, the women, the gender. The novels aim to reveal the power of
the patriarchy and give the examples the way patriarchy applies its power on
women to restrict them. Besides they tell how the ethnicity effects the way
gender issue in the society. The novels emphasizes that women were segregated
not only for being female but also for being Mexican American or belonginh to
other ethnic groups. Therefore, the novels’ focus reveal that, the women of the
world and the ethnic women of Unites States of America have common
problems caused by patriarchy and the power it applies on women. From this
point, with their narration styles, these novels provide an autobigraphical
journey of women and the problems they come accross during their journeys,
how they overcome or try to overcome these obstacles put by male dominant
society. Therefore, these novels and their authors become the voice of the
women who are in every corner of the world under the oppression of men.
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SELF-COLONIZATION AND DECOLONIZATION
IN THE WORKS OF YASAR KEMAL AND PAUL
BOWLES

Yasar Kemal ve Paul Bowles’un Eserlerinde Kendini Kolonilestirme
ve Dekolonizasyon

Tugba AKMAN KAPLAN™*

ABSTRACT

This study looks at Yasar Kemal’s Dagin Ote Yiizii trilogy and Paul Bowles’ The
Spider’s House, in which the writers describe communities that are self-colonized
within their own legal and societal systems. In Bowles’ work, self-colonization occurs
during decolonization, while in Kemal’s trilogy, the process of self-colonization is the
direct result of the feudal system during the Republic period of the late 1950s. Most
prior analysis has focused on the main characters or on the decolonization process
itself. In this paper | show the distortions in the communities during the years of
decolonization, as well as the unsteady relationships and contradictions in a society
where a real colonization hasn’t even taken place. I describe the elements of self-
colonization including the struggle for power, social instability and divisive points of
view in religion and beliefs.

Key words: Yasar Kemal, Paul Bowles, Franz Fanon, Alexander Kiossev, self-
colonization, decolonization, post-colonialism

OZET

Bu ¢alisma Yasar Kemal'in Dagin Ote VYiizii iiclemesi ve Paul Bowles 'un The
Spider’s House adli eserlerindeki toplumlarin kendi legal ve toplumsal sistemleri
tarafindan sémiirgelestirilmelerini incelemektedir. Paul Bowles un eserinde, toplumun
kendini somiirgelestirme siireci ayni zamanda somiirge olan toplumun bagimsizligina
kavusma siirecinde olurken, Yasar Kemal’in ii¢clemesinde kendini somiirgelestirme
stireci  1950’lerinin  Cumhuriyet donemindeki feodal sistemin direk sonucunda
olusmustur. Bu eserler iizerine yapilan arastirmalarin ¢ogu karakter analizleri ya da

* Fatih University, Institute of Social Sciences, Department of Comparative Literature,
takman@fatih.edu.tr
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bagimsizlik siirecine odaklanmaktadwr. Bu ¢alismada, bagimsizlik siireci boyunca
yasanan toplumdaki ¢arpikliklar: ve gergek anlamda bagska bir iilke tarafindan somiirge
altina alimmamig olan bir toplumdaki degisken iliskileri ve c¢eliskileri agikladim.
Aciklama yaparken kendi kendilerini somiirgelestirmelerinin elementleri olarak: giic
kavgalari, sosyal degiskenlikler ve inan¢ ve din agilarindan ayrimci gériis agilar
unsurlarmi kullandim.

Anahtar Kelimeler: Yasar Kemal Paul Bowles, Franz Fanon, Alexander
Kiossev, kendi kendini somiirgelestirme, bagimsizlik stireci, dekolonizasyon, somiirge
sonrasi donem

LIRS LR INA3

Typically we employ such terms as “thought,” “emotion,” “motivation,”
and “attitudes” as if they referred to existing states or entities within the
individual. It is always important not to underestimate the power of these terms
with respect to people’s beliefs and behavior, especially when the issue is “self-
colonization,” a term first used in “The Self Colonizing Cultures” by Bulgarian
cultural researcher Alexander Kiossev. In his article, Kiossev describes self-
colonized societies, in which people behave to fulfill their idea of an ‘imagined
community’ according to European or Western ideals. According to his work
(1999), such cultures “import alien values and civilisational models by
themselves and that they lovingly colonise their own authenticity through these
foreign models.” Their reason for doing this is because of “the morbid
consciousness of an absence” (Kiossev, 115). They colonize themselves,
whether or not they are aware of it. In Kemal’s trilogy, the term “self-
colonized” doesn’t refer to a group of people who fantasize European or
Western ideals, but instead the people of Yalak village colonize their lives
through superstitions, old customs, social instabilities, and poor value
judgments. Their ways of dealing with problems often include acts of violence.
As we will discuss in greater detail, similar aspects play important roles
in the period of decolonization, and in both cases eventually lead to violence.
One of the best known and quoted works on decolonization, Franz Fanon’s The
Wretched of the Earth describes it as acts of violence from within. He describes
decolonization in detail:
Decolonization is the encounter between two congenitally
antagonistic forces that in fact owe their singularity to the kind of
reification secreted and nurtured by the colonial situation. Their

first confrontation was colored by violence... The colonist and the
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colonized are old acquaintances. And consequently, the colonist is
right when he says he "knows" them. It is the colonist who
fabricated and continues to fabricate the colonized subject. (Fanon,
2)

Especially the section “On National Culture” coincides well with both
the decolonization movement in Bowles’ The Spider’s House and self-
colonization in Yasar Kemal’s Dagin Ote Yiizii trilogy. Particularly in this
section, Fanon directs the colonized societies to take action. He describes how
the colonists use economy and politics as well as the culture and intellectuals of
the colonies and their focus on distorting the colonies’ past in order to make
them believe that they need the colonizer in order to develop and move forward.
As for the national culture, he states not all blacks have the same culture. He
gives the example of the differences between African-Americans and Africans
who live in Africa among many others. He indicates that the definition of a
national culture can be ambiguous and there is a need to differentiate between
cultures. At the end of the section, he points out that there is a correlation
between struggle and culture. However, it should be noted that the violence
does not bring the old culture back. A successful struggle should appeal to all
sections of the society and should lay the foundation for cultural changes and
innovations (Fanon, 178). In this chapter, Fanon especially refers to colonized
intellectuals and what they should do for their cultures and people.

Typically, communities take up or create categories and patterns and call
them universal or authentic wvalues. Hence, the dichotomies of
“civilization/barbarity,” “progress/backwardness,” “great/small” or
“historic/non-historic” appear and cause self-traumas in these communities. In
this paper | analyze the resemblance of self-colonizing people in Yasar Kemal’s
Dagin Ote Yiizii trilogy, and the Moroccans in the decolonization period in Paul
Bowles’ The Spider’s House. In the former, customs and traditions are the
major elements; in the latter, the religion is the priority. Both works focus on
and analyze the effects of self-colonization and decolonization, with special
emphasis on the desire for power, social instability, belief, and the creation of
binary oppositions to influence thought and emotion.

In his works, Yasar Kemal focuses on the various problems of Anatolian
societies, with a realistic approach. In his trilogy, he focuses on class hierarchy,
and economic problems, and the administration and legal system of a semi-
feudal order. He uses the poor and oppressed people of Yalak village to portray
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Anatolian people’s lives, relationships, and value judgments. Even though there
are many disagreements and disputes, the problems they encounter help the
Yalak villagers to have common value judgments and strong communication.
However, it is important to note that they are also the ones who create obstacles
and difficult situations as a result of their actions.

Paul Bowles’ The Spider’s House portrays two very different people:
John Stenham, “an ex-Communist who has lived for several years in North
Africa totally withdrawn into himself, and has come to find this life absurd and
unreal”; and Amar, a young Muslim boy who is the son of an illiterate healer
(Rolo). They meet in the medieval city of Fez during the revolts that led to
Morocco’s independence in 1956. Bowles describes the people and their distrust
of one another as well as their racist attitudes. He shows how even the most
well-intentioned people can be prejudiced and use stereotypes without being
aware of it. Using the violent conflicts between the French and the Moroccans,
Bowles explores cultural misunderstandings, the legal system, religious
fanaticism, and progress versus tradition during the decolonization of Morocco.

One of the basic elements that lead people to colonize themselves is a
desire for power, mostly through wealth. Fanon asserts that the colonizers use
the same method with their colonies. The plot in Kemal’s trilogy is based upon
Adil Efendi’s economic oppression of the villagers, who are economically
powerless. Adil Efendi’s oppression means hunger and death for them. When he
comes to the village, it is like death comes to the village, because the last time
he came, he took all the harvest and villagers had a difficult winter. Even some
children died that year. That is how he became a symbol of famine (Kaya, 275).
But still, they have to do their shopping from Adil Efendi’s market and in
return, they become indebted to him. People are desperate in this ongoing cycle
of debt. In the first book of the trilogy, The Wind from the Plain, Yasar Kemal
describes how Adil Efendi outfits the Yalak villagers for their trip to the
Cukurova:

Adil Efendi first measures it in his head. He asks around if
he is not convinced. Then, he makes up something out of his head
for each person. He writes it in his yellow notebook. He knows that
as long as there is not a death or an elopement, whatever is written
in the yellow notebook will be in his hand after the people return
from the Cukurova. (Ortadirek, 24)
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As in Ngugi wa Thiong’o’s Devil On The Cross, in Kemal’s Iron Earth,
Copper Sky Adil Efendi is a watchdog. According to Ogude, “watchdogs” and
“puppets” are people who were also colonized but still continued to serve the
Europeans even after decolonization because of their own interests (Ogude,
101). These watchdogs capture the lands of the peasants and sell their land
back to them, and they were hated even more than the colonizers. In Kemal’s
book, Adil Efendi also belongs to the same community but helps to colonize his
own people.

In Kemal’s second volume, Iron Earth, Copper Sky, the focus is on the
cooperation of the village people toward the oppressors, as Fanon suggests. The
fear and the problems that Adil Efendi causes bring people together. Although
people come up with various solutions such as to run away, hide, or revolt, in
the end everyone unites and acts as a community. However, common need is
not the only reason for their unity. The people of Yalak village also have a
different reputation among the other villages and they want to protect that
reputation: “They couldn’t pay their debts to Adil Efendi. Not being able to pay
their debts is the biggest dishonor of all for a village. It was destroying a
tradition” (Yer Demir Gk Bakwr, 71). From this, it is obvious that the villagers
are afraid of losing their reputation as much as they are afraid of having nothing
to eat through the winter. Other individuals are aware of these facts and use it to
their own benefit. One example is Old Halil, who “threw himself to the ground
and played his “dead rabbit” act. It was a habit from his youth. When he was
caught while stealing and about to be badly beaten, he would throw himself to
the ground and pretend to be dead. He got away with it many times. The
villagers would gather up and rush to the direction of the sound” (Ortadirek,
75). Here, Old Halil exploits the community’s instinct to help each other.
Characters like him can damage the unity that people need for their struggle.

In Bowles’ The Spider’s House, the power struggle between the French
and the Istiglal, the Nationalist Party, constitutes the largest section of the book.
Even though America doesn’t seem to have any part in the situation, indirectly
it does. It sells weapons to the French and has military bases in the country. All
of that is enough to make America and the Americans as unpopular as the
French within the Moroccan population. The French impose their power on the
people as a colonizer. At the same time, a group of young men who are
members of the Istiglal want to handle matters by themselves, and their way for
removing foreigners and the French is through violence, in order to get control

203



Tugba AKMAN KAPLAN, Self-Colonization and Decolonization in The Works of Yasar
Kemal and Paul Bowles

for themselves. While the members try to advocate Marxist/Leninist ideals, the
French obtain support from the Berbers to prevent the violent and non-violent
acts of jihadists who belong to the cynical Istiglal. Amar’s father among many
others wants the Sultan back on the throne and also promote jihad against all
unbelievers (Whipple). He sees jihad as necessary on their journey to freedom.
The difference between his ideas and Fanon’s is blind illiteracy and the lack of
intellectual leadership that is necessary for a successful resistance. In an article
in American Mercury in 1951, Bowles talked about the ‘“vulnerability of
educated Moroccan elite to propaganda” (Edwards, 326). Both men imply
without the proper support of intellectuals and elites, a struggle for freedom
cannot be successful.

In addition, the French hire a group of Arab locals called the Mokhazni,
to work with them, promote French values, and spy on their own people.
Throughout the book, they are disliked by the Moslems and seen as traitors.
They are the “watchdogs” that Ogude refers to. The French use their power to
suppress the Moroccan people and culture in all possible aspects. They want the
society to go back to French values. In the book, this is stated more openly by
the American writer Stenham. It is clear that he loves this culture and doesn’t
want it to change. When Lee, an American tourist, remarks that Morocco is
better with hospitals and electric light, he’s offended. When the Istiglal forbids a
religious feast, he’s more offended than the Muslims who obey. And yet, for all
his apparent admiration of the local culture, there are hints he’s just a tourist and
still values the picturesque aspects that draw other tourists to Morocco: "After
all, if they were rational beings, he thought, the country would have no interest;
its charm was a direct result of the people’s lack of mental development"”
(Bowles, 796). At another time, he speaks of his hatred for the Moroccans who
assist the French during this chaos. He doesn’t realize the French are indeed
trying to maintain Fez as a medieval city so it can be better controlled. After all,
ignorant people are easier to manipulate. The Istiglal party thinks the same way,
and they easily manipulate their own people for their own benefit. Toward the
end of the novel, Stenham states, “We might be seeing the wrong kind of native.
Like the kid upstairs [Amar], who’d never joined any group, but would do
anything at all if the right person gave the order. And that right person could be
anybody he chanced to meet or admire” (Bowles, 787). With their
powerlessness and hunger for power and prestige, the society can be easily
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manipulated to colonize itself and to treat each other like the colonizers do.
Having different interests are the dangers of the decolonization movement. That
is why Fanon specifically stresses a struggle that has one main aim that gathers
and includes everyone under one umbrella.

Another important motivation for self-colonization and decolonization is
the effect of groups and organizations outside the government. Yasar Kemal
dwells on the concept of banditry and organizations which are apart from
official Anatolian culture. Sometimes these structures ensure order in society. In
his trilogy, Kemal describes the gang both as protectors whom the villagers
trust, and as fearful groups whom the people are afraid of. People support them
because of their distrust to those who rule them. The villagers are weak against
the rulers and thus feel hopeless. On the other hand, the gang members are
brave enough to oppose the system. They try to find solutions even though they
are individualistic or temporary.

Paul Bowles uses almost the same structure in his novel. The force that
people believe in, however, is a political party called the Istiglal. Although the
Istiglal seems to be trying to get rid of the French, they are pitiless to their own
people. In various places in the book, Bowles describes the brutality of the
Istiglal to their own people. The Istiglal’s leaders want their people to be hungry
and unhappy so that they will revolt against the French. The Istiglal tries to stop
the sacrifices for the Eid. However, stopping the sacrifice is not their primary
concern:

The Istiglal agents could never succeed in preventing all the
people from Kkilling their sheep; that wasn’t the purpose, in any
case. They would manage just well enough to see that the elements
of confusion, uncertainty and suspicion were injected into the
proceedings, in such a way to divide the people among themselves
and ruin any sense of satisfaction.... (Bowles, 843)

Their purpose is to cause further chaos and make people even more
furious than they already are. Out of this chaos, they want people to be caught
in the middle. The group doesn’t seem to discriminate among Moslems; they
can use anyone as long as it suits their purposes.

Another issue that both writers stress is the unfair distribution of rank and
class within the societies. In his works, Kemal talks about village people as
oppressed by landlords and administrators who are part of a neo-feudal system.
In the second book, the landlord Adil Efendi’s economic oppression of the
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villagers is described:

This Adil is horrible, he said to himself. The village went to
the Cukurova in the middle of winter in order to pay its debt. They
were not going to come back until they were able to pay their
debts. What jobs are there in Cukurova during the winter? What
income? He needed to tell Adil that he has to stop this cruelty to
the villagers. He needs to behave more humanely, softer. (Yer
Demir Gok Bakir, 72)

Of course, the characters will not act through the legal system, because
they do not have any faith in it. In Kemal’s novels, the opposing power is
usually the landlords, police, gendarme or government officials. That is the
main reason why people turn into bandits to solve problems. (Kaya, 207-8)

Social instability pushes individuals to search for justice. When the
system cannot provide social justice, people start looking for individual justice.
After that, banditry and gangs appear. Because of their need for justice, the
villagers protect and support the bandits to some extent. Whether or not bandits
are liked or disliked depends on the way they practice justice. The bandits who
oppose class distinctions in Anatolia are always supported by the villagers.
These bandits also provide for society’s safety and well-being. Those who
support the class system are not supported by the people and the villagers. Thus
the writer ridicules the system and its administrators. Right or wrong, a lot of
people go to the mountains, become bandits, and set up a living for themselves
because of the corrupt system. This is even more visible in Yasar Kemal’s /nce
Memed trilogy. Yagmur Aga’s band of horse thieves is very different from
traditional definition of bandits.

In Bowles’ book, on the other hand, the system is more complicated.
Because of the colonization by France, the former Sultan of Morocco was
overthrown and a false monarch was installed whom the French can control.
The Moroccans believe the French aim is to kill as many Moslems as possible.
They send the Berbers to fight against the Moroccans. The Berbers don’t
believe in the French- they fight “just for those few francs a day they give
them” (Bowles, 767). So, the Moslems hate the Berbers, who are also Moslems,
more than they hate the French. The French also use mokhazni, Moroccans who
spy on their own people. They have uniforms and think they are in a better place
than the rest of the people in Fez.  Of course, people dislike them, too. After
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seeing two mokhaznia executed in the street, Amar doesn’t even feel pity for
them. He thinks they must have done something to deserve this kind of
treatment. Later, he feels bad for them for just a little while. What angers him is
that all of this is mainly the Moroccans’ fault. At first they thought they could
learn something from the French, but they couldn’t learn anything at all. Now,
they want the French out, but the French think the land is theirs (Bowles, 782).
So now it is a war of Moslems against Moslems. The French also use other
methods, such as banning kif so that Moslems would start drinking alcohol.
With this, the revenue of the government would be enormous. In Bowles’
decolonization story, social differences and instability cause the people of Fez
to turn against each other and have different interests. In both writers’ works, as
Fanon repeatedly stresses, the lack of intellectuals who can gather and unite
people to see the bigger picture for independence is visible. Without a proper
leadership neither decolonization nor getting over self-colonization is possible.

In the first book of Kemal’s trilogy, Ibrahim and Old Halil used to be in a
gang that exploited them but also protected them. “The landlord used to give
them money annually. It wasn’t even enough to make their stomachs full. But
he was treating everyone equally in the gang. Then why did these men work in
the gang? They were all fugitives. Most of them escaped execution. There was a
secret unity in the gang, it was a way of protection. Aslan Aga protected his
men, too” (Ortadirek, 229). The contradictions within the gang’s structure also
form a complicated bandit perception of the society. The bandits come from a
society but continue their life away from it. They are both a part of society and a
foreigner to it. That’s why there is no stable relationship between the villagers
and the bandits. When they need the bandits, the villagers praise them; when
they don’t need them, the villagers despise them. In the first book, the villagers
talk about the beloved bandit, ince Memed. He looks after the villagers and
protects their rights. However, in the second book, Muhtar Sefer looks for a
bandit who is the opposite of Ince Memed in order to get out of the situation
that he is in: “There should be a gang of bandits, one night they should go into
the village and set the toes of those villagers on fire” (Yer Demir Gék Bakr,
205). He is pitiless toward the villagers just because they do not act in his
interest.

In The Spider’s House, Moulay Ali is thought to be a non-Moslem
because he drinks alcohol and doesn’t sacrifice. In the narrator, there is nothing
that ties Moulay Ali to the customs or traditions of the Moroccan people. He
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drinks, and Amar is pretty sure that he does not pray at all. He and his friends
act as if they are outsiders. They are against the French, but not to preserve
Moslem tradition: they are opposed because they want to gain power for
themselves. Toward the end, Amar realizes that he has been trapped and left
most likely to be killed in Moulay Ali’s house. However, he doesn’t get angry
because he believes that the government and the laws that they would built
wouldn’t last even one night because they are selfish and only think about
themselves and power. He says it is not Allah’s will.

Another aspect of self-colonization and decolonization movements is the
creation of the Other within their own society. In Yasar Kemal’s trilogy, the
villagers are tightly bound together and are easily affected by whatever the
others say and do. A dominant character’s mood or word or action can affect the
whole village. This strong interaction is almost exactly the same in Bowles’
work. However, in both works it brings social restraints along with it (Yardim,
2010). Different points of view, different situations and behavior, are
interpreted differently by the people and exaggerated, as does the dangerous
effect of rumor among the common people. The danger is that it can decide
social restraints, rules, and the reality that the people face. With time, the
unified reactions of the people turn into real repression. The disapproval of
thought and behavior begins in the minds of people and spreads with words and
leads to much bigger damages. Rumors can harm people’s relationships and can
divide a society into “us” and the “others.”

In The Undying Grass, the last book of the trilogy, Uzunca Ali is a good
example of this. He is severely judged when he leaves his mother alone in the
village and goes to the Cukurova with his family. The negative judgments of the
villagers increase day by day and eventually turn into stories about how Ali
killed Meryemce, his mother:

The grudge the villagers had toward him was increasing day
by day. Whenever the topic was about Meryemce—which was
always—even the ones who hated Meryemce as much as they
hated Satan started to cry their eyes out. How and with what kinds
of tortures did Ali kill Meryemce? Many different rumors came to
Ali’s ears. (Olmez Otu, 124)

The whole village turns its back on Ali without any questioning. Even his
son Hasan believes the rumors for a while.
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Similar things happen to Ali’s close friend Tasbas in the second book.
In the first book, Ortadirek, Tagbas is a character who is responsible, rational,
and rebellious when necessary. However, in the second book, Yer Demir Gok
Bakiwr, the readers see that with the desperation from poverty and other
difficulties, he begins to be regarded as a saint by the villagers (Baran, 7-8).
With time, even Tagbas himself starts to wonder whether he is a saint or not.
This situation helps Tagbas realize the power of words:

The village people are like monsters. They can exalt a
person and put him on equal terms with God one minute, and in the
next they can mire him down when he doesn’t suit their interests...
Would a person stop following his saint with one or two words
after exalting him to the sky with masses of light! (Yer Demir Gok
Bakir, 302)

And in the third book, Olmez Otu, this prophecy comes true. After Tasbas
returns to the villagers in the Cukurova, looking completely desperate and
weak, the villagers pretend not to know or recognize him because they do not
need him anymore and also they do not want to ruin their image of Tasbas from
their memories. In both cases, whether positively or negatively, the villagers
separate themselves by drawing differences between themselves and Uzunca
Ali and Tasbas. Their own differentiation causes them to see the characters
from totally different aspects.

In Bowles, the writer makes it clear from the start that people, especially
the Moroccans, do not tell what is really on their minds. Amar can not reflect
what he truly feels and thinks to his family, friends, or boss. Other Moslems are
also afraid to talk openly about what is on their minds. By doing this, they are
creating a sense of unity. They don’t want to be the one who has opposing or
conflicting ideas. Since no one trusts the others, people do not want to show
their real colors explicitly. People are aware that if one is acting nice, there must
be some benefit for him later on. In the last chapter, the narrator describes the
situation: “No one could afford to be honest or generous or merciful because
every one of them distrusted all the others; often they had more confidence in a
Christian they were meeting for the first time than in a Moslem they had known
for years” (Bowles, 840). These lines describe the oppressive Moroccan society
in which people colonize one another instead of uniting against the common
enemy.

Both examples show how the repressions caused by society’s morals can
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hurt the individual. The purpose of this public repression is to ensure and
continue the social order. The people are in search of a system on which they
can base their value judgment, order, and traditions, because the legal system
that the government offers is inadequate. However, they form rules with their
instincts and emotions because they are ignorant and illiterate. Thus, the public
finds its own truth by itself, without scientific truths.

Religion and belief are other issues in self-colonization as well as in
decolonization. During those difficult times the people of Fez hold on tightly to
one thing: religion. Stenham says: “dichotomy of belief and behavior was the
cornerstone of the Moslem world” (Bowles, 837). Throughout the book, Bowles
describes the importance of religion both through Amar and Stenham. From the
first chapter, readers understand that Amar’s family is “Chorfa, descendants of
the Prophet” (Bowles, 546). This gives him a lot of religious responsibilities.
His father is a religious man, and since Amar is uneducated and illiterate, most
of his ideas about religion and life come from his father. That is why Amar
thinks in terms of black and white on every occasion. To him, anything that is
banned by religion is bad, and anyone who is not Moslem should not be
followed. Amar continuously struggles with his thoughts throughout the book.
When he earns money, first he thinks it is his money; then he corrects himself
and says that his possession of it was written by Allah. He keeps reminding
himself that everything is written by Allah. It wouldn’t happen if Allah didn’t
write it. In a review in Kirkus Reviews, Amar is described as incurious, “in a
deep freeze of isolation of his Koranic laws; he wakens slowly as crisis mounts
and resistance strengthens; his meeting with Stenham and Lee takes him out of
his quarters to theirs, and their prying into his feelings and opinions.”

Amar fantasizes about being powerful and prestigious. However, he also
realizes that both the French and the Istiglal want power, and that is why Amar
sides with neither of them. He believes they do not try to win this war in the
name of Allah. They think about themselves only. And he still believes in
vengeance. In a metaphor, he says that “injustice can only be redeemed by
successful retaliation” (Bowles, 653). It is suggested in some parts of the work
that since Moslems are frustrated because of their powerlessness, they need to
be patient. Amar finds himself in the middle of the war and he is not sure what
to do. He stays at the hotel with Stenham and Madam Veyron, an American
tourist, in order to get away from the fighting. However, Madam Veyron gives
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Amar a lot of money to buy a gun. She believes that he would want to fight for
his country. When Stenham asks why she did that, she replies, “The boy wanted
action. At his age, he has to have it.... He’d never have forgiven himself later if
he’d sit around moping now” (Bowles, 850). This is also an act of colonization.
By giving him the money, she guides Amar to fight against the French as well
as his Moslem brothers. He has to decide whether or not he will buy a gun. As
Amar becomes more and more comfortable with the extreme views of the
jihadists—who believe in fighting in the name of Allah—the reader, too,
becomes familiar with the dichotomy between the strict interpretations of Islam
by some, and the desire of many Moslem residents to improve their lives on
earth while also being observant Moslems.

When we consider Yagar Kemal’s Anatolian society, beliefs and customs
are more important than religion. The society consults beliefs that they create
during difficult times to cope with the hardship and obstacles that they face.
With their lack of education and scientific facts, the only source they can trust is
their beliefs as they determine their rights, values, and decisions. There are no
contrasting beliefs or religions in Yalak village. Religion is a common
denominator among people. Each individual puts religion in different parts of
his life, but this does not cause any contradiction among the villagers. In the
book there is no systematic religious practice among the people: “If I am a little
bit better, if I feel better, I will pray five times under this tree... These people
like praying. Maybe some pleasantness will come to the heart of that tree and it
will help us” (Ortadirek, 120). Ali believes that the Ziyaret Agaci [Visiting
Tree] might help him get out of his difficult situation. Ali, like most people in
the village, does not pray or practice religion regularly. However, he
immediately turns to prayer in desperate times. As in old Turkish beliefs, he
gives the walnut tree a holy essence and believes that praying under the tree will
help him and his family through difficult times (Lokman, 8). In the last book,
the whole village decides to pray when they realize it is going to rain: “Now
bend your knees, turn your direction to the moving clouds, open your hands to
the air, recite all the prayers you know quietly” (Olmez Otu, 250). In Islam,
there is group praying, but not quite similar to this. However, without proper
religious education, this kind of behavior is possible. The villagers mix old
Turkish shamanic rituals with Islamic beliefs and the combination turns out as
represented in the book.

It is interesting that the society creates new beliefs for new situations.
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Sometimes these can be created through false beliefs or for comfort, and
sometimes they are created to avoid responsibilities or to trick the villagers.
“The actualization of moral tensions within the narrative, which are formed
around humanist-socialist social values, serve the liberating ends of the author
by allowing him to convey an ethical stance that is necessary for a notion of
liberation (Bico). Tasbas’s being a saint, the holiness of the Ziyaret Agaci, and
the importance given to Zalaca Kadin’s dreams are all examples of these false
beliefs. Kemal describes the reasons for these false beliefs with Muhtar Sefer’s
speech: “All saints are created in droughts, epidemics, conflicts.... Brother
Tasbas, these days are the difficult and important days for the villagers. They
are holding on to you as their last resource” (Yer Demir Gok Bakiwr, 212). The
reader sees that the villagers do not care about Tasbas anymore since they are
doing much better in their lives in the last book. The changing attitude toward
Zalaca Kadin and her dreams is quite similar:
Zalaca Woman saw dreams day and night. For fifty years
she has been telling her dreams and expecting interpretations from
anyone she sees. In order to benefit from this, Muhtar bought a
blubbering dream book. He made the literate scrivener, Yanik
Kahya, help him to memorize the whole book from top to bottom.
Whenever Zalaca Woman comes for an interpretation, she brings
him a couple of eggs, a little money, a chunk of butter and some
yogurt.... (Ortadirek, 286)

It is clear that people, like Muhtar Sefer, also act as if they respect her
dreams with the thought that they may benefit from her. The search for a better
life has an important part in their beliefs. The villagers devote their whole lives
to work, but they never receive any real reward.

Yasar Kemal and Paul Bowles describe the lives of ordinary people
from various perspectives with their distinctive styles. While the works of
Kemal describe the difficulties of the countryside and the resistance to those
problems by self-colonized people, Bowles’ book describes city life and its
current problems during the decolonization movement. All of the problems in
the Dagin Ote Yiizii trilogy and The Spider’s House are connected and
intertwined with one another. Power struggles, economic crises, injustice, class
oppression, and lack of education lead people to act in ways that eventually
colonize themselves. Individuals can easily be manipulated, and false
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statements and gossip can easily spread. The negative consequences can reflect
social interdependence in both positive and negative ways. Both authors use
certain characters to talk about social relationships from different perspectives.
Social structure is described through the eyes and actions of these characters to
show that the things they face are both local and universal. The gangs, political
parties, groups and “criminal” organizations, as well as the made-up stories,
gossip and religious fanaticism reflect a corrupt or inadequate legal system and
a search for an effective legal administration. Of course, the lack of intellectuals
in the society, as Fanon stresses, is a big deficiency in the societies during their
journeys toward freedom.
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EL-CAHIZ VE KiTABU’L-BUHALA’DAN BiR
BOLUM UZERINE MULAHAZALAR

Al-Jahiz and considerations of his Book Kitab al-Bukhala

Muhammed CETKIN*

OZET

Hicri I asrin sonu ve IlIl. asrin ortalarinda yasamus, biiyiik bir Arap dili alimi
olmasimin yani siraeserlerinde, yasadigi toplumun hemen hemen her sorununu ele
almaya ¢alisan ve edebiyatimi halka faydali olmak amaciyla kullanan el-Cahiz, icinde
bulundugu asirda one ¢ikan cimrilik egilimi ile de kendi metotlari ile savasmustir. Yazar
el-Buhald adli eserinde, degisik bir¢ok risdle, hikdye ve fikralar ile doneminin
cimrilerini anlatmaktadwr. Bunu yaparken bazen bir cimriyi, bazen cimri dostuna veya
akrabasina cephe alip onu elestiren bir baska kisiyi konusturur. Bazen de olaylar: kendi
agzindan okuyucularina sunar. Biz de bu makalemizde el-Buhald adli eserden bir
boliim ele alip inceledik.

Anahtar Kelimeler: Cdhiz, el-Buhald, Merv, Cimrilik.

ABSTRACT

el-Cahiz, who had lived between the end of second and middle of the third
century, besides of being one of great Arabic language scholar, also he tried to handle
almost every problem of society in his works and used his literature to be useful for
society, he fought with stinginess, which was prevailing trend in the century he lived,
with his own methods. The author describes stingy people of the period with many
different pamphlets, stories and anecdotes in his work el-Buhald. While doing this, he
sometimes makes the stingy to talk or sometimes makes another person who criticize the
stingy to talk to his stingy friend or relative that he against. And sometimes, he presents
events from his own point of view to his readers. In this article we analyzed a chapter
from the work named el-Buhala.

Key Words: Cdhiz, al-Buhald, Merv, stingy.

GIRiS
Arap edebiyatmin en biiyiik nesir yazarlarindan birisi sayilan el-Cahiz’in

“Dr., Bingdl Anadolu imam Hatip Lisesi Arapga Ogretmeni, muhammedcetkin@gmail.com
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Muhammed CETKIN, EIl-Cahiz ve Kitabu’l-Buhald dan Bir Béliim Uzerine
Miilahazalar

tam adi ‘Amr b. Bahr b. Mahblb/Fezire el-Kinani el-Leysi el-Fukeymi
(Fukemi) el-Basri’dir.'Kiinyesi Ebli Osman olan Amr b. Bahr el Cahiz, 159/775
yilinda Basra’da Arap bir ailenin ¢ocugu olarak diinyaya gelmistir. Cahiz, fakir
bir ailenin ¢ocugu oldugu icin hayatinin baglarinda ekmek ve balik saticilig
yaparak gecimini saglamak zorunda kalmis, bununla beraber camilerdeki ilim
halkalarini takip ederek, yazarlardan ve alimlerden yararlanmaya calismistir.?
Ebi Osman ‘Amr b. Bahr, patlak gozlii, kisa boylu, esmer tenli bir fiziki yapiya
sahip oldugu i¢in daha ¢ok “Cahiz” ismi ile {inlii olmustur.®> Ger¢i ona

~99

gozlerinin hadakalar bilylik oldugundan baslangicta “Hadaki” lakab1 verilmigse
de, onu sevmeyenler sevenlerden fazla oldugu i¢in daha kaba ve ezici bir tabir
olan Cahiz lakabin1 tercihen kullanmuslardir.*

el-Cahiz, neseli, sakaci, zeki ve niiktedan olarak bilinen bir kisilige sahip
olup, ilmi tartismalardan zevk alan bir sahsiyettir. el-Cahiz’in hayatini, dogup
biiyiidiigii sehir olan Basra ile akli ve edebi yoniiniin gelistigi, kalict eserler
biraktigi sehir olan Bagdat donemleri diye iki boliime ayirmak miimkiindiir.
Basra donemi genelde tahsil donemi, Bagdat ise iiretim dénemidir. ilk dénemde
de eserler yazmustir, fakat bu doneme hakim olan tahsil yapmasidir.®

Abbasilerin hem en parlak hem de en sikintili dénemlerini goéren el-
Cahiz,rivayetlere gore kitap okumaya ¢ok erken yaslarda baslamistir. Eline
gecen her kitab1 hangi konuda olursa olsun okurdu. O, gencken kitap okumak
icin geceleri kitap¢1 diikkanlarinda kalirdi. el-Cahiz, Basra’da bulunan alimlerin
derslerine devam ederek liigat, gramer, edebiyat ve siir sahasindaki ufkunu
genisletti. el-Cahiz doneminin meshur hadis hocalarindan Ebi Yusuf Ya‘kib b
Ibrahim b. Habib b. Sa‘d el-Kafi (6.182/798), el-Haccic b. Muhammed el-
Massisi el-A‘ver (6.206/823) ve Ebl Halid Yezid b. Harun (6.206/821)’dan
hadis dersi aldi. Ayrica farkli mezhep mensubu alimlere de 6grencilik yapti. Bu
arada cesitli ilim meclislerine dinleyici olarak —o6zellikle Mescidiler (el-
Mescidiyyun)’in meclislerine, Mirbed’e— katildi. Fasih Arapcay1 onlarin

Tel-Hatib el -Bagdadi, Ebt Bekr Ahm ed b. ‘All, Tdrihu medineti’s -seldm, nsr. Bessar Ma‘rif,
Beyrut 2001, XIV, 124.

Zel-Hamevi, Ebd Abdullah Yakut b. Abdullah, Mu ‘cemu’l-udebd’irsadu’l-erib ila ma ‘rifeti’l-
edib, nsr. Thsan Abbas, Beyrut 1993, V, 2101; Bakir Emin el-Verd, Mu ‘cemu ‘ulema’i’l-garb,
Beyrut 1986, I, 92.

3 Zirikli, Hayruddin, el-4 ‘ldm kdmiisu terdcim, Beyrut 1980, V, 74.

*Mu ‘cemu’l-udeba’, V, 2107; Danisman, Nafiz, Kelam [Imine Giris, Ankara 1955, s. 91.

5 Hiiseyin Akyiiz, “el-Cahiz’mn Siinnet/Hadis Hakkindaki Gériisleri”, Ondokuz Mayis Universitesi
Hahiyat Fakiiltesi Dergisi, 2011, say1: 31, s. 235.
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agzindan 6grendi.’

Omriiniin son yillarinda felgli olmasina ragmen kitaplarindan bir an olsun
ayrilmayan el-Cahiz, yine bir giin kiitiiphanesinde kitap okudugu sirada
raflardaki kitaplardan bir kisminin iizerine devrilmesi sonucu altinda kalmig ve
255/868 yilinin Muharrem ayinda 96 yasinda Basra’da vefat etmistir.”

Eserleri

Céahiz, ifade ve diisiince alaninda bulundugu konumu gayet iyi bilen ve
bunun hakikatini idrak eden bir kisilige sahiptir. Bundan dolayidir ki onun
eserleri ¢ok ve zengin bilgilerle doludur. Cahiz’n, eserlerini 200/815 yilindan
daha Once yazmaya baglamis olabilecegi diisiiniilmektedir. Ciinkii hilafet ve
diger konularla ilgili eserlerinin Halife Me’min tarafindan begenilmesi ve
kendisinin Bagdat’a ¢agrilmas1 200/815 yilina rastladig: bildirilmektedir. Arap
edebiyatinda en ¢ok eser veren miiellifler arasinda yer alan Cahiz’1n kitaplarinin
sayis1 hakkinda kesin bir sey sdylemek miimkiin degildir. Sibt Ibnu’l-Cevzi (6.
654/1256), onun 360 eseri oldugunu ve bunlarin cogunu Bagdat’ta Ebti Hanife
Tirbesi Kiitiiphanesi’nde gordiigiinii soyler. Cahiz’in eserlerini, genellikle
belirli adlar altinda zikretmeyip, ¢esitli yerlerde farkli isimlerle kaydettigi veya
onlar1 yeniden te’lif ettigi , gengliginde baz1 eserlerini ibnu’l Mukaffa
(6.142/759) ve Halil b. Ahmed (6.170/786) gibi alimlerin adlariyla yazdigi, bu
arada bagkalariin onun sohretinden istifade i¢in kendi kitaplarin1 Cahiz’a isnat
ettikleri de bilinmektedir. Eserlerinin 25 kadan giiniimiize tam, 65 kadar da
eksik olarak gelebilmistir. Bir kismu kiiciik risaleler halinde kaleme alinmis olan
bu eserler, degisik arastirmacilar tarafindan “Mecmii‘dtu Resad’ili’l-Cahiz”
adlariyla bir araya getirilerek nesredilmistir.?

Cahiz’in baz1 6nemli eserleri sunlardir: el-Beydn ve’t-Tebyin, Kitdibu
Ayi’l-Kur’an, Kitabu’l- ‘Osmaniyye, Kitdb fi'l-‘Abbdsiyye, Tasvibu ‘Al fi
Tahkimi’l Hakemeyn, Kitdbu Halki’l-Kur’an, Hucecu 'n-Nubuwve, Kitdbu r-Red
‘ale’n-Nasdrd ve’l-Yehiid, Risdle ild Ahmed b. Ebi Du‘ad fi Kitabi’r-Red ‘ale’l-
Miisebbihe, et-Tdc fi Ahlaki’l-Muliik, Kitabu’l-Mehdsin ve’l-Ezddd, Risdle fi’1-
Fasl md Beyne’l -‘Adave ve’l -Hased, Kitabu'tTebassur bit-Ticdre, Risdle fi

®Mu ‘cemu’l-Udeba’V, 2101.

" ibn-i Hallikin, Ebu’l-Abbés Semsu’d-Din Ahmed b. Muhammed b. Ebi Bekr, Vefeydtu I-a ‘yin
ve enbdu ebndi’z-zemdn, ngr. Ihsan Abbas, Beyrut 1970, III, 473, 474; Téarihu medineti’s-seldm,
X1V, 132; Mu ‘cemu’l-udeba’V, 2101.

®Ramazan Sesen, “Cahiz”, DIA, Istanbul 1993, VII, 21.
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Sind ‘ati’l-Kuvvad, Risale fi Medhi tTuccar ve Zemmi ‘Ameli’s-Sultan, Kitabu’l-
Mu ‘allimin, Kitabu Gissi’s -Sind ‘at,Risdle fi Tabakati’l -Mugannin, Kitibu'l-
Kiydn, Kitabu’l-Hayevan, Kitdbu’l-Buhald’, Kitabu't-Terbi’ ve’t-Tedvir,
Feda’ilu’l-Etrak, Fahrus-Studan ‘ale’l-Bizan, Kitdbu'r-Recul ve’l-Mer’e.
Cahiz, Islam kiiltiiriiniin zayifladig1 ¢aglarda ihmal edilmigse de XIX. yiizyilda
Avrupa’da baslayan sarkiyat incelemeleri ve Islam diinyasindaki uyanis ile
eserleri arastirilarak birgogu yayimlanmig, bir kismu da Bati dillerine ve
Tiirkgeye terclime edilmistir.

el-Cahz’in el-Buhala’ Adh Kitabi

el-Cahiz, bu eserinde, hem bireysel, hem de toplumsal bir sorun olarak
degerlendirebilecegimiz “cimrilik” konusunu ele almaktadir. Fakirlik ve gelecek
endisesi ile para biriktirmek ugruna, insanlarin kendilerine ve ¢evrelerindekilere
yaptiklar tiirli eziyet ve iskenceleri gozler oniine sererken, onlarin kendilerini
hakli ¢ikarma gayretlerini ve bu esnada distikleri komik durumlar
okuyucusuna hos, zarif, eglendirici fakat ayn1 zamanda edebi, felsefi ve egitici
bir tislup igerisinde aktarmaktadir.

Cimrilik, Cahiliye Araplari i¢in kusurlarin en biiyiiklerinden sayiliyordu.
Nitekim bu donemde, Arap kabilelerinden birine mensup olan kisinin bir
misafirine cimri davrandigi duyulursa, bu sadece o sahsin degil, tiim kabilenin
serefinin lekelenmesi anlamina gelirdi. Clinkii ugsuz bucaksiz ¢6lde yolculuk
yapan bir Arabin, 6zellikle siddetli kum firtinalarina maruz kaldig1 zamanlarda,
ilk ulastig1 kabilede gordugii ilk ¢adira siginmasi son derece dogaldi. Onun
kabul edilmesi, hayatinin kurtulmasi, reddedilmesi ise 6liimii anlamina gelirdi.
Zira bu sartlarda ikinci bir siginak bulmasi hemen hemen imkansiz olurdu. Iste
bu dogal sartlar gz Oniine alindigi takdirde, misafir kabul etmenin ve ona
comert davranmanin fazileti, cimriligin ise siddetle yerilmesi ve hatta serefsizlik
kabul edilmesi gayet normaldir.'

Eserlerinde, yasadigi toplumun hemen hemen her sorununu ele almaya
calisan ve edebiyatin1 halka faydali olmak amaciyla kullanan Ebl ‘Osman,
icinde bulundugu asirda 6ne ¢ikan cimrilik egilimi ile de kendi metotlan ile
savagmistir.

Yazar bu eserinde, degisik birgok risale, hikdye ve fikralar ile doneminin

% Sesen, “Cahiz”, Di4, VI, 21-23.
Wen-Nas Thsan, “cl-Buhl ‘inde’l- Arab”Mecelletu 'I- ‘Arabi, sa. 260, Kuveyt 1980, s.25.
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cimrilerini anlatmaktadir. Bunu yaparken bazen bir cimriyi, bazen cimri dostuna
veya akrabasina cephe alip onu elestiren bir baska kisiyi konusturur. Bazen de
olaylar1 kendi agzindan okuyucularina sunar. Miiellif, kendisinden cimriler
konusunda eser yazmasini isteyen bir dostunun ricasini yerine getirmek iizere
bu kitabi yazdigmi soylemekle birlikte,"" bununsadece bir mazeret oldugu
goriiliir. Yazarin baglica gayesi, comertligi yermek sureti ile Araplarin
sereflerini kiiciik diisiirmeyi amaclayan, bunun i¢in de ozellikle Horasan ve
Basra toplumlarinda cimriligi savunulan bir felsefe haline getirmeye calisan
Su‘ibilere karsi kalemini kullanmak ve onlarla eglenmektir. Cimrilerin ve
cimriligin kii¢iik diisiiriicli yonlerini agiga ¢gikarmak sureti ile kiyaslamaya yol
acarak, Araplarin comertlik vasfini ve faziletini ortaya koymay1 da hedefler.

Cimriligin zararlarim1 vurgulayarak, gerek cimri mizagh insanlar1 ve
gerekse de toplumun genelini egitmek, gercek tutumluluga dikkat ¢ekerek onu
savunmak, miiellifin bu eseri yazmasina sebep olan diger sebeplerdir. Fakat el-
Céahiz, bu hedefini, okuyucularina ahlaki, dini, felsefi, egitsel konularda ders
verir, vaaz eder sekilde degil, okunan eserden edebi tatlar alinacak sekilde
gerceklestirir. Okuyucularin 6grenirken keyif almalarini ister.

Miiellif bu calismasi ile aym zamanda Islim medeniyet tarihinin ¢ok
onemli bir donemine 151k tutuyor. Eserin en bariz 6zelliklerinden biri de,
déneminin inang, gelenek, adet ve kiiltiirel degerleri ile toplum yapisin1 agikga
ortaya koymasi, halk arasindaki ¢ekisme ve miicadeleleri adeta ayna tutar gibi
giiniimiize yansitmasidir. Ornegin, yemek isimlerinde kullamlan Farsca
kelimeler'® Basra ve Bagdatlilarin iran yemeklerine olan diiskiinliiklerini
gostermekte ve bdylece Iran kiiltiiriiniin toplum {izerinde ne denli etkili oldugu
hakkinda bizlere ipucu vermektedir.

Eserin tarihi, sosyolojik, egitsel kiymetinin yaninda, bilimsel kiymeti haiz
oldugu aciktir. Nitekim daha psikoloji bir bilim dali olarak ele alinmaya
baslamadan oOnce, el-Cahiz, cimri karakterlerini, onlarin hastalikli diisiince
tarzlarini ve kendilerini bu ¢ergevede savunma ydntemlerini incelemis ve ortaya
koymustur.

Mervlilerle ilgili hikayeler anlatirken, bunlardan birinde bir climleyi
Farsga terclimesi ile verir. Bunun yaninda sik sik Fars¢a kelimeler kullanmakta
da sakinca gormez."®el-Cahiz’in kendi ifadesiyle, kitapta ii¢ ana unsur etkendir:

Yel-Cahiz, Ebd ‘Osman, el-Buhald’, nsr. Taha el-Hacird, Kahire 1990, s. 1.
12 Bkz. el-Buhald’, s. 23, 31, 96.
13 Bkz. el-Buhald’, s. 22.
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“Jlgi ¢ekici delil ve dokiimanlarin ortaya konmasi, hos hilelerin taninmasi ve

99,

degisik hikdyelerden istifade edilmesi”* Bu ¢ temel faktorii eserin tamaminda
icice gecmis bir haldebuluyoruz. el-Buhald’daki hemen hemen her hikaye, bu
iiclli sacayagi iizerine bina edilmistir.

Simdi el-Buha/d nin Merv Halki’nin hikayelerinin anlatildigi 17-27.
sayfalarmin Tiirkgesini vermeyi,ardindan da karsilastirma yapilabilmesi

sadedinde Arap¢a metnini sunmay1 uygun bulduk.

Merv Halk’’nin Cimriligi”

Insanlarin Horasanlilarla alakali ¢ok sey anlatmasiyla ve Merv sehrinin
halkindan 6zellikle bahsetmeleriyle bagliyoruz.

Arkadaslarimiz dediler ki: Mervli, ziyaretgisine ve yaninda fazlaca
oturana: “Bugiin yemek yedin mi?” diye sorarmis. O, “Evet yedim” derse;
“Yemediysen sana lezzetli yemek getireyim”, dermis. “Hayir, yemedim” derse;
“Eger yemek yemis olsaydin sana bes bardak su verirdim”, dermis. Her iki
durumda da ziyaretginin eli bos kalirmis.

Bir giin aslen Mervli olan Ibn Ebi Kerime’nin evinde idim. Beni, toprak
ibrikten abdest alirken gordii ve “Subhanallah, karsinda kuyu dururken tatl
suyla abdest aliyorsun!” dedi. Ben de: “Bu tath su degil, sadece kuyu suyudur.”
dedim. O zaman bana; “Ibrigimizi tuzlu suyla bozacaksin”, deyince ondan nasil
kurtulacagimi bilemedim.

Bana Amr bin Nuheyvi anlatti: “Bir giin el-Kindi’nin evinde yemek
yerken, onun komsusu benim de arkadasim olan bir adam geldi. el-Kindi, biz
yemek yerken onu sofraya cagirmadi. -O Allah’in yarattigi kisilerin en
cimrisiydi.- “Ben, adamdan utandim” dedi. ‘“Subhanallah, eger yaklasirsan
birlikte yediklerimizden atistirirsin.” dedim. Adam; “Vallahi ben o isi yaptim”
deyince el-Kindi hemen araya girdi: Yemin ettigine gore sdylenecek bir sey
kalmadi. Amr dedi ki: “Vallahi, adamin eli kolu baglanmisti. Ne ileri ne de geri
gidebildi. Elini yemege uzatsa, ya kafir olacak, ya da Allah’a (c.c.) sirk kosmus
olacakt1.”

Anlattigim Merv halkiyla ilgili degildir. Fakat o ilk anlattigima benziyor.
(Clinkii el-Kindi Yemenlidir.)

Sumame (bin Esres): “Gittigim her beldede horozlarin, gagalariyla ekin

14g]-Buhald’, s. 5.
S¢|-Buhald’, s. 17-27.
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tanelerini alip tavuklarin 6niine koydugunu gérdiim. Ama Merv’in horozlar
baskaydi; Tavugun gagasindaki taneyi zorla aliyorlardi. Anladim ki; Merv
halkinin cimriligi, tilkelerinin suyunda ve tabiatinda var. Bu nedenle cimrilik,
tiim canlilarina sirayet etmistir” der.

Ben bu s6zii, Ahmed bin Resid’e anlattigimda, dedi ki; “Merv halkindan
bir ihtiyarin yanindaydim. Yaninda kiiciik bir ¢ocugu oynuyordu. Saka etmek
ya da denemek i¢in dedim ki:

- Ekmeginizden biraz da bana ver. Cocuk;

- Onu istemezsin, ¢iinkii aci.

- Oyleyse suyunuzdan birazcik ver de iceyim.

- Onu da igmezsin, ¢iinkii tuzludur, dedi.

Cocuktan ne istediysem bir bahane buldu ve sonunda kizmaya basladu.
Babasi giildii: “Benim su¢um yok. Bu, onun isittigi seylerden 6grendikleridir”,
dedi. Yani cimrilik, Mervlilerin tabiatlarinda, damarlarinda ve mizacglarinda
vardir.

Arkadaslarim ileri siirdiiler ki; birka¢ Horasanli aynm1 evde kaliyorlar,
olabildigince kandili kullanmaktan sakintyorlar. Sonra kullandiklar1 kandilin
yag parasini esit olarak paylasiyorlar. Onlardan biri onlara yardim etmekten
kacinip paray1r 6demek istemez. Bunun iizerine, lambay1 yaktiklarinda onun
gozlerini bir mendille baglarlar. Yatincaya ve kandili sondiirinceye kadar bu
bdyle devam eder. Kandili sondiiriince bagl kalanin gézlerini ¢ozerler.

Ben, Horasanlilardan esekle yolculuk yapan elli kadar haciyi, Kife
yolundaki Arap koyii cayirinda, otlarin iizerinde yemek yerken goérdiim.
Birbirlerine yakin olduklar1 ve birbirleriyle konustuklar: halde elli kiginin i¢inde
birlikte yemek yiyen iki kisi goérmedim. Onlarda gordigiim bu durum,
insanlarin birlikteligine ters idi.

Muveys bin imran da sunlar1 anlatti: “Horasanlilardan biri digerine; — bu
ikisi ya meslektas idi veya birlikte seyahat ediyorlardi- Nigin beraber
yemiyoruz? Allah’m yardimi cemaatle beraberdir ve birlik olmada bereket
vardir.” dedi ve soyle devam etti: “Iki kisinin yemegi iic, ii¢ kisinin yemegi
dorde yeter.” Arkadasi sdyle cevap verdi: “Benden ¢ok yedigini bilmeseydim,
hatirin i¢in nasihatine uyardim.” Ertesi giin arkadas1 yine sdzlerini tekrar etti ve
ona dedi ki; “Ey Allah’in kulu ikimizin de birer ¢oregi var. Benden daha fazla
yemek pesinde olmasaydin benim yememin pesine diismezdin. Arkadasligimiz
devam etsin istiyorsan bir tabak koy, herkesin ¢oregi kendi oniinde olsun. Kendi
¢oregini ve benimkinin yarisimi yediginde ¢oregi bereketli bulacaginda sliphem
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yok. Ancak benim, yemegimi bereketlenmis bulmam gerekir, senin degil.”

Hakan bin Subayh anlatti: “Bir gece evine misafir oldugum bir Horasanli,
icinde ¢ok ince fitil bulunan bir idare lambasi getirdi. Lambanin yagina biraz
tuz katti. Lambanin kulpuna iple bir ¢op bagladi ve ¢opii diigiimledi. Lamba
soner gibi olunca, fitilin ucunu ipe baglanmig ¢ople ¢ikartyordu. Dedi ki: “Ona,
Copii ipe nigin bagliyorsun? dedigimde adam; Bu yagla doyurulmus bir ¢optiir.
Zayi olursa yaga kanmamis yeni bir ¢ope ihtiyacim olacak, bunu aligkanlik
haline getirdigimizde bir ayda bir gecelik yag1 heder etmis oluruz.” dedi. Ben
kendi kendime taacciip edip Allah’tan afiyet ve koruma dilerken iceriye bir
Mervli girdi. Cope bakt1 ve: “Ey filanin babasi! Bir seyden kacarken digerine
yakalanmigsin. Riizgar ve giinesin her seyi eksilttigini bilmiyor musun? Diin
gece kandil sondiigiinde yaga kanmis olan bu ¢Op, bu gece tekrar yaga mi
susadi? Ben de senin gibi bilmiyordum. -Allah seni bagislasin- Cop yerine igne
ya da kiigiik bir ¢uvaldiz bagla. Su var ki, belki de ¢op, kiirdan ve kamisa fitilin
pamugundan bir tiiy baglar ve onu fitille esitlersek onu yukari ¢ikarir. Belki de
bu nedenle kandil soniiyor. Demir ise en piiriizsiiziidiir. Bununla beraber yag1 da
emmez.” dedi. Hakan; “Horasanlilarmm diger insanlardan, Mervlilerin de
Horasanlilardan cimri oldugunu o gece anladim” demisti.

Musenna b. Besir’in anlattigina gore: “Eb0 Abdillah el-Mervezi
comlekten yapilmis yesil renkteki idare lambasiyla giline baslarken Horasanli bir
ihtiyarin yanina gider. Thtiyar ona der ki: Vallahi, senin hig¢ bir isi diizgiince
yaptigimi  gormedim. Tastan yapilmis kandil kullaniyorsun diye seni
azarlamigtim. Sen de beni toprak kandil kullamiyorum diye ayiplamistin.
Bilmiyor musun? Toprak ve tas yagi emer. Abdullah; Kurbanin olayim, Ben bu
kandili yag satan bir miisterime vermistim. Bunu bir ay boyunca yag siizgecinde
bekletip yaga doyurmus. Artik higbir seye ihtiyaci yoktur. (yagi emmez) Bunun
iizerine ihtiyar; ben bunu kastetmedim. Bunun ¢6ziimii kolaydir. Sen bunu
biliyorsun. Fakat sen, fitil yandik¢a kandildeki yag1 emip kuruttugunu
bilmiyorsun. Ne zaman yagla 1slansa ve yagi emse ates ona doner ve onu yer
bitirir. Bu, ikisinin adetidir. Bu yerin emdigi yag fitile gidenle mukayese
edersen bunun daha fazla oldugunu goriirsiin. Bundan sonra bu konuda fitil ve
kandilden siirekli bir akim devam eder. Denilir ki; her ne zaman 11k olan bir
kandil ve 151k olmayan baska bir kandil koyarsan, sadece bir veya iki gece kal.
Sonunda altinin yagla dolu oldugunu goriirsiin. Yine kandilin altina koyulan
tuzla ve oraya tesviye ve diizeltme igin konulan kepegi hesaba kat. Nasil
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yagmin c¢iktigini goriirsiin. Biitiin bunlar hiisran ve aldanmadir. Onu ancak
bozguncular kiiglimser. Su var ki, bozguncular insanlara yedirir, i¢irir. Az da
olsa her iki durumda da bir beklentileri, ince hesaplar1 vardir. Sen ise sadece
atesi yediriyor ve igiriyorsun. Kim atesi doyurursa, Allah onu kiyamet giiniinde
atese yem yapar. Ihtiyar;

- Canim sana feda olsun! Peki, nasil yapayim? dedi.

- Bir kandil al, ¢iinkii cam, digerlerine gore daha cok koruyucudur.
Sizdirmaz ve yok etmez. Siki bir ovma veya ates ile temizlenebilecek agir
kirleri kabul etmez. Giicli kalmadiginda, kandil ilk susuzluguna geri donmez.
Cam, suya ve topraga som altindan daha dayaniklidir. Bununla beraber cam
seffaftir icini gosterir. Ciinkii cam kandilde fitil ortada olur. Kandilde atesin
yerinin 1sinmasi gibi lambanin koruyla kenarlar1 1sinmaz. Atesin suasi camin
cevherine vurdugunda, sua ve kandil bir tek 151k olur ve her biri sahibini
aydinlatir. O zaman aynaya, suya veya cama vuran 15181 goz Oniine al. Sonra
151g¢min nasil iki kat oldugunu goreceksin. Bu 151k bir insanin gdziine gelirse
kamastirir. Belki de géziinii kor eder. Allah buyurdu ki:

“Allah, goklerin ve yerin nirudur. O nun ntirunun temsili, i¢cinde lamba
bulunan bir kandillik gibidir. O lamba kristal bir fanus igindedir; o fanus da
sanki inciye benzer bir yildiz gibidir ki, doguya da, batiya da nisbet edilemeyen
miibarek bir agactan, yani zeytinden (¢ikan yagdan) tutusturulur. Onun yagl,
neredeyse, kendisine ates degmese dahi 51k verir. (Bu,) nir iistiine nirdur.
Allah diledigi kimseyi niruna eristirir.” (NGr Stresi:35) Iste camim icindeki
zeytinyagi nur istiine nurdur. Isik iistiine iki kat 1s1iktir. Bu, (cam) kandilin, tas
ve ¢omlekten olan kandillere iistiinliigiidiir.

Ebl Abdillah, Mervlilerin en giizel ahlaklisi, en hos cimrisi ve gosterisi
en giiclii olandir.

Bir giin, Tahir bin Hiiseyin’in yanina girilir. Tahir, kelam ilmindeki
goriislerinden, onun Horasanl1 oldugunu bilmektedir. Sorar:

- Ebl Abdillah! Ne zamandan beri Irak’ta ikamet ediyorsun?

- Yirmi yildir Irak’tayim, kirk yildir kesintisiz orugluyum. Tahir giiler ve

- Ey Ebli Abdillah, sana tek soru sorduk, sen ise iki soruluk cevap verdin,
der.

Ihtiyarlarimizdan tecriibe olarak duydugumuz Mervlilerin bir tuhaflig1 da
sudur: “Devamli hac ve ticaret yapan bir Mervli, her seferinde ayni Irakliya
misafir olur. Irakli, ona ikram ve yeterince hizmette bulunurdu. Mervli, Irakliya
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durmadan soyle derdi:

- Keske seni Merv’de gorsem de yaptigin bunca ihsanimin ve her
gelisimde yaptigin iyiliklerin karsiliginda seni miikafatlandirsam. Ama burada
Allah seni benden daha zengin kildu.

Uzun bir zaman sonra Iraklinin yolu Merv’e diistii. Orada bir tanidiginin
oldugunu bilmek Iraklinin yolculuga tahammiiliinii ve gurbetin yalmzhigin
hafifletiyordu. Merv’e ulastiginda iizerinde yolcu elbisesi, basinda kiilahi, sarig1
ve pecesiyle, yikiinii Mervlinin yanina koymak icin yola koyuldu. Onun
giivendigi gibi, kendisi de ona giivenmekteydi. Mervliyi arkadaglariyla
otururken buldu. Kosup boynuna sarildi. Ancak Mervli onu tanimamazliktan
geldi. Hal hatir bile sormadi. Irakli belki de basimda pece oldugu igin
tanimamustir, diye diisiiniip pecesini ¢gikardi ve sorgulamaya bagladi. Adam orali
olmadi. Irakli bu sefer de belki sarikli oldugum igin tanimamustir diye diistiniip
onu ¢ikardi. Sonra sorgulamasini yeniledi. Bu sefer adamin daha fazla inkar
ettigini gordil. Irakli yine, belki kiilahli oldugum i¢in tanimamustir dedi ve
kiilahin1 da ¢ikardi. Mervli, bilmezden gelmenin ve farkinda degilmis gibi
davranmanin bir fayda saglamayacagini anladiginda ona dedi ki:

- Derinden s1yrilsan, yine de seni tanimam.

Bu s6ziin anlam1 Farscada sOyledir; dis derin ile gelsen bile tanimam.

Iddia ederler ki; Merv halki masraflar1 paylasir, birlesir ve eti ortak
alirlar. Eti alinca pisirmeden dnce pay ederler. Onlarin her biri paylarin1 hurma
lifi ya da iple delerler. Ardindan bir miktar sirke ve baharat katarak pisirirler. Et
pisince her biri ipini alir ve lizerine bir isaret koyar. Sonra suyunu da taksim
ederler. Sonra her biri ipte bir sey kalmayincaya kadar ipten parca parca cekip
¢ikarmaya devam eder. Sonra iplerini toplarlar ve bir dahaki imeceye kadar
saklarlar. Ciinkii yeni ipler kullanmaktansa, yaga doymus bu ipler zayiati
azaltiyordu. Mervliler imeceyi sevdikleri i¢in ortak hareket etmiyorlardi; tek
ocakta, odun, sirke, sarimsak ve baharat ucuza geliyordu. Bir tencere pek ¢ok
tencereden daha hesapliydi. Onlar, giinlerce bozulmadan kalabildiginden sirke
ile pisirilen eti tercih ediyorlar.

Ebl Ishak Ibrahim b. Seyyar en-Nezzdm bana anlatt ve dedi ki:
Horasanli bir komguma bir defasinda;

- Tavaya ihtiyacim var, 6diing verir misin, dedim.

- Bir tavam vardi, ancak ¢alindi, dedi.

Ben de baska bir komsudan o&diing aldim. Horasanli tavadaki etin
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cizirdamasini duyup kokusunu alir almaz kizarak dedi ki;

- Yeryiiziinde senden daha tuhafi yok. Et veya i¢ yagi icin istedigini
sOyleseydin onu sana hemen verirdim. Ben onu, bakla icin istediginden
korktum. Yagsiz bir sey kavrulunca tavanin demiri yaniyor. Sen kavurma
yapacak olunca seve seve veririm. Tavanin, iginde et kavrulup geri verilmesi,
evde olmasindan daha iyidir.

Yine Ebi Ishak ibrahim b. Seyyar en-Nezzam dedi ki: Komsumuz bizi
yemege davet etmisti. Bize hurma ve eritip sizdirilmis tereyagi ikram etti.
Sofrada bir Horasanli vardi. Yemek yerken sofraya ¢ok¢a yag damlatiyordu.
Yanimda oturana:

- Falancanin babasina ne oluyor? Yagi zayi ediyor ve yemesini bilmiyor,
fazla fazla aliyor, dedim.

- Nigin, biliyor musun? dedi.

- Vallahi bilmiyorum, deyince; dedi ki:

- Sofra onun sofrasidir. Kendisi i¢in tabaklama gibi yaglamak istiyor.
Daha sonra adam, cocuklarinin annesi olan hanimini sofrayr sicak su ile
yikadigini goriince, onu nasil temizlersin? diyerek bosadi.

Ebl Nuvas anlatiyor:

“Gemiyle Bagdat’a gidiyorduk. Yanimizda Horasanlilarin biiyiiklerinden
ve fakihlerinden bir adam vardi. Tek basina yemegini yiyordu. ‘“Nigin tek
basina yiyorsun?” deyince; “Bu konuda benim bir sorunum yok. Sorun beraber
yiyenlerdedir. Ciinkii beraber yemek normal degildir. Tek basima yemem asil
olandir. Bagkasi ile beraber yemem asil olanda fazlaliktir.” dedi.

Ibrahim es-Sindi bana bildirdi ve dedi ki: “Bagdat’in Sizervan semtinde
Horasanli bir ihtiyarimiz vardi. Fesatliktan, riisvetten ve hevasina gore hiikiim
vermekten uzak, arabulucu idi. Gergekten sir saklardi. Ama eli siki ve cimriydi.
Olmeyecek kadar yer ve icerdi. Ne var ki cuma giinleri, icinde iki ¢orek, sirke
ile pisirilmis bir parca soguk et, biraz peynir, birka¢ zeytin, i¢inde tuz olan
kiigiik bir ¢ikin, ellerini temizlemek i¢in kesesi ve kaginilmaz olan dort yumurta
bulunan bohgasini ve sopasini alir, tek basina mahallenin baglara giderdi.
Agac alti, yesillik bir yer, ya da su kenarlarina bakar, bdyle bir yer bulunca
oturur, bohgasini ¢ozer, bir bundan bir sundan azigimi yemeye baglardi.
Bahgivanla karsilagirsa, ona bir dirhem verir, bana sunu al, yada sunu ver, der. -
zamani ise taze hurma veya {izlim ister- ve sunlar1 tembih ederdi:

- Sakin bana iltimas etme, ama iyisini ver! Yoksa onu yemem ve bir daha
buraya ugramam. Kandirmaktan uzak dur. Kandirilan ne &viiliir ne de sevap
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alir.

Bahgivanin getirdigini de yedikten sonra ellerini parmak aralarim
karistirarak yikar, yiiz adim kadar yiiriir ve cuma vaktine kadar yan gelip yatar.
Uyaninca abdest alir, camiye giderdi. Bu onun her Cuma giinkii aliskanligiydi.

Ibrahim dedi ki: Yine bdyle bir cuma giinii bir seyler yerken yanina bir
adam ugradi, selam verdi. O da selamini ald1. Sonra Horasanli:

- Buyur gel, Allah seni afetsin, dedi.

Adama bakinca geri donmeye yeltendi. Oysa o, dereyi atlayip gecmek ya
da nehrin karsisina gegmek istiyordu. Horasanl:.

- Dur! Acele seytan isidir, dedi.

Adam durdu, Horasanli ona dogru yiirlimeye basladi ve ne istedigini
sordu. Adam yemek istedigini sdyleyince, Horasanli:

- Bunu nasil umarsin; benim malimi, kim sana mubah kildi1? diye ¢ikist1.
Zavalli adamcagiz; sen beni davet etmedin mi? deyince, Horasanli:

- Yaziklar olsun! Bu kadar ahmak oldugunu bilsem selamini almazdim.
Ben oturuyordum, sen de geciyordun. Adet {izerine selam verdin ve ben de
selamini aldim. Eger bir sey yemiyor olsam susardim ve oturdugum yerde
otururdum. Sen de susar geger giderdin. Eger ben yemek yiyor idiysem usul bir
baska olmali. Once ben, “buyur gel” demeliyim. Ardindan senin, “afiyet olsun”
demen gerekir. S0z sdze tabidir. So6ziin karsiligr sozdiir. S6z yemegimin
karsiligi olsa bu insafsizlik olur. Bu bize biylik bir fazilet ¢ikarir. Adama
hesabinda olmayan bir seyin gelmesidir, dedi.

Sonralar1 bu konugma mahallede duyulunca, insanlar Horasanliya; Seni
selam verme ve almadan muaf tuttuk, dediler. Horasanli da; Selamdan
muafiyete ihtiyacim yok. Asil ben kendimi buyur etmekten muaf tuttum diye
cevapladi. Is boyle de oldu.

Bunun gibi bir olay1 da Muhammed b. Yesir anlatiyor: “iranli bir vali
(Mehreveyh’in veya baskasinin kardesi olabilir.) makaminda mesgulken, bir
sair huzuruna gelir ve onu yiicelten siirler okur. Vali igini bitirince iyi sOyledin
der. Sonra katibine yonelerek on bin dirhem vermesini emreder. Sair sevingten
ucacak gibidir. Vali bunu goriince, “ben burada bu sdziin senden sadir oldugunu
gordiim ya, onu yirmi bin dirhem yapin” der. Sair neredeyse derisinden
cikacakti. Sairin sevinci arttikca vali de bahsisi artirarak, “senin sevincin,
sOziiniin iki kati kadar oldu, katip! Ona kirk bin ver” dedi. Sairin sevinci
neredeyse onu Oldiirecekti. Biraz sonra kendisine gelen sair, “ Sen, -canim sana
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feda olsun- ¢ok comertsin. Sevincimin her arttigini gériince O6dillimii de
arttirdin. Bunu senden kabul etmek siikran eksikliginden ibaret degildir.” der ve
dua edip huzurdan ayrilir.

Katibi ona yonelerek; “Subhanallah! Kirk dirheme razi olacak adama kirk
bin dirhem mi verilmesini emrediyorsunuz?” der. Vali; “Yaziklar olsun!
Gergekten ona bir sey vermeyi mi istiyorsun?” der. O da; “senin emrinin yerine
getirilmesi gerekiyor.” diye karsilik verir. Vali; “Ey ahmak; o sair bizi sozle
sevindirdi, biz de onu sozle sevindirdik. O bana, aydan daha giizel, aslandan
daha kuvvetli, dilimin kiligtan daha keskin ve emrimin mizrak ucundan daha
delici oldugunu ileri siiriince elime bir sey gecti mi? Biz onun yalan sdyledigini
bilmiyor muyuz? Fakat o, bize yalan sOylediginde bizi sevindirdi. Biz de
kendisini sozle sevindirip yalan da olsa miikafat vermeyi emrettik. Yalan
yalanin, s6z de soziin karsiligidir. Eger yalan dogru olsa, s6z de eyleme doniigse
bu, duydugun apacik bir aldanmadir” der.

Halk arasinda dolasan: “Sanki iki yemis bir yedirmisim gibi bana goz
ucuyla bakiyor”, atasdziiniin Mervlilere ait oldugu sdylenir.

Yine Muhammed b. Yesir anlatiyor; “Mervli, bina yapmaktansa
hayvanima ahir yaparim,” dermis. Bagdat’ta ev kurmakta olan Ahmed b.
Hisam’a:

- Allah bir adamin parasinin gitmesini istediginde ona camur ve su
musallat eder, dedim, o:

- Camur ve suyu zikretmekle ne yapilir ki? Allah, mal kaybettirmek
istedigi kisiyi, harcadiklarinin geri gelecegini umar hale getirir. Allah’a yemin
olsun ki, insanlari helak eden, evlerini harap eden ve yurtlari1 savuran,
harcadiklarinin geri donecegine inanmaktir. Umitsizlikten daha koruyucu hig bir
siginak gormedim, dedi.

Dedi ki: Mervli bir adam, Hasan Basri’nin bir konusmasinda, insanlari
iyilige tesvik ettigini, sadaka vermek gerektigini, zekdtin mali hig
eksiltmeyecegini, zekat ve sadaka olarak verilen malin siiratle geri donecegini,
sOyledigini duyar ve malinin tamamini sadaka olarak dagitir. Sonunda da
fakirlesir. Boyle tam iki yil bekler. Mal1 geri donmeyince bir sabah erkenden
Hasan Basri’nin kapisim calar ve der ki: “Hasan! Yaptigim1 begendin mi?
Malimim geri donecegini bana garantiledin. Sana giivenip biitlin malimi infak
ettim. Ben, bugiin su kadar seneden beri senin vadettiklerini bekliyorum az ya
da ¢ok elime higbir sey gegmedi. Senin ¢6ziimiin bu mu? Hirsiz bana bundan
daha biiyiik zarar1 verir miydi?”
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Mal1 geri gelmesi hemen de olur, sonra da olur. Kim sadakasimi verir ve
sartlar ileri siirerse mahrumiyete miistahak olur. Eger Mervlinin diisiindiigii gibi
olsaydi ondaki sikint1 giderdi. Insanlar ticareti birakirdi. Fakir insan kalmazdi.
Ibadet anlanun yitirirdi.
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POSTMODERN BiR ROMAN COZUMLEMESI:
THSAN OKTAY ANAR’IN SUSKUNLAR’I

The Analysis of a Postmodern Novel: Thsan Oktay Anar’s Taciturns

Yusuf AYDOGDU'?

OZET

Tiirk edebiyatinda, 1980 lerden sonra kendisini fazlasiyla hissettirmeye baglayan
postmodernizm akiminin, doksanlardan sonraki en renkli ve en giiclii yazarlarindan
birisi olarak karsimiza ¢ikan Thsan Oktay Anar, ilk roman: Puslu Kitalar Atlast ndan
(1995) itibaren kaleme aldigi her romani ile edebiyat diinyamizin en ¢ok ses getiren ve
en ilgi ¢ekici yazarlarindan birisi olmustur. Romanlarinda genellikle tarihi, dini, felsefi,
mitolojik unsurlart postmodern bir séylemle zenginlestirerek okura sunan yazar,
olusturdugu bu farkli ve renkli anlatim tarzimi Suskunlar (2007) romamnt ile bir adim
daha ileriye gotiirmiigtiir.

Bu ¢alisma, Ihsan Oktay Anar’in Suskunlar romamina, romandaki kurgulama
yéntemlerine, karakterlere, anlatim  bicimlerine, dil-tisluba  odaklanarak
olusturulmustur. Calismada, ayrica romanda yer alan postmodern unsurlar tespit
edilmis ve bu unsurlara deginilmistiv. Bu ¢alismamn amaci, 1. O. Anar’mSuskunlar
romanint postmodernizm odakli, okur merkezli bir bakis aciswyla cesitli yonlerden
incelemektir.

Anahtar Sozciikler: Postmodernizm, Roman, Thsan Oktay Anar, Suskunlar,

ABSTRACT

Ihsan Oktay Anar, who is one of the most attractive and powerful authors of
Postmodernism movement that has begun to be more effective since 1980°s in Turkish
literature, has become one of the most influential and attractive authors thanks to all
of his novelsincluding his first one named The Atlas Of Misty Continents(1995). The
author generally presents historical, religious, philosophical and mythological elements
enriched by a postmodern discourse to his readers, and he advanced this colorful and
different style in his novel Taciturns(2007).

! Atatiirk Univ. Egitim Bil. Enst. Tiirk Dili ve Edebiyat1 Egitimi Doktora Programi Ogrencisi, e-
mail: aydogduyO@gmail.com
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This paper is based on IhsanOktayAnar’s novel named Taciturns, the methods of
construction, characters, wording and language style in this novel. In this study,
postmodern elements are also found and touched on. The aim of this study is to
analyzel. O. Anar’sTaciturnsnovel with a reader focused approach and in aspect of
postmodernism.

Keywords: Postmodernism, Novel, Thsan Oktay Anar, Taciturns

1. Postmodernizm Kavrami:

Postmodernizm kavrami, modernizme bir tepki olarak ortaya cikan,
1950’lerden itibaren etkisini goOstermeye baglayan, 1980’lerin baslarindan
itibaren yaygin bir sekilde kullanilmaya baslanan bir kavramdir. Iginde
bulundugumuz yiizyilin en ¢ok tartisilan konularindan biri olan postmodernizm
“karmasik ve kaygan yapisiyla” (Emre, 2006: 1) belli bir tanimla aciklanmasi
zor bir anlayis olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Kavram olarak “post” oneki Bati
dillerinde, bir dénemin sonu, “Otesi, sonrast” (Aydin, 2008: 37), anlamlarina
gelmektedir. Bu acidan terim haliyle bakacak olursak; post-modernizm
“modernin sonu, modernden sonra dogmus, anti-modernizm” (Emre, a.g.e. 20-
21) anlamlariyla kullanilmaktadir. Ancak bazi edebiyat elestirmenlerine gore;
postmodernizm, modernizmin bir siiregi, onu devami olan bir akim ve
anlayistir. (Bkz. Best/Kellner, 2011: 226-227)

Kavram olarak postmodernizm konusunda bir birlik ve biitiinliigiin
oldugunu soylemek miimkiin degildir. Bunun ilk ve temel sebebi;
postmodernizmin bir akim olarak taniminin ve sinirlarinin net olmamasidir.
Diger taraftan karmasaya sebep olan bir diger unsur da postmodern teoriyi
ortaya atan veya onu degerlendiren elestirmenlerin onu farkli yorumlama ve
anlamlandirmalaridir. Bu belirsizligin bir diger sebebi ise postmodernizmin,
edebiyatin diginda sanat, felsefe, siyaset bilim, ekonomi gibi birgok alanda da
kendisini hissettirmesidir. (Bkz. Cetisli, 2009: 153)

Her ne kadar bu akim, bir biitiinliige sahip olmasa da genel anlamda
bilim, teknoloji ve ideolojiler ekseninde toplanan modern degerlere siiphe
duymakla baslayan modern bilgiye karsi elestirel bir tutum gelistiren,
Ozgiirliikler noktasinda 6n agici olan bir anlayistir.

Postmodernizm, mimariden, ekonomiye, edebiyattan miizige hemen
hemen her alanda etkisini gostermistir. Konumuz itibariyle bu akimin,
edebiyatta 6zelde roman tiiriinde yarattigi degisikliklere deginecegiz.
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2. Postmodern Romanin Olusumu ve Getirdigi Ilkeler:

19. yiizyilda bilimin 6nciiliigiinde sekillenen sanat anlayisi edebiyatin da
mecrasint degistirmistir. Roman bu yiizyilin en 6nemli tiirii olarak karsimiza
cikmaktadir. Romana atfedilen deger roman yazarii da okurun goziinde kutsal
kilar. Romanci her seyi bilen, dngdren, yonlendiren iist bir kimlige sahiptir.
“Romana yiiklenen bu sorumluluk, ister istemez roman yazarlarmi da
etkilemistir. Bu etki iledir ki 19. ylizyll romancisi kurgulama yoéntemi,
artzamanli ve sebep-sonu¢ iligkisine/determinizm  prensiplerine  gore
diizenlenmis sanat anlayisi, dili kullanigi, titiz ig¢iligi, bilgi¢ anlaticilari ile adeta
kutsal bir misyonun temsilcisi olarak ¢ikar okurun karsisina” (Giindiiz, 2009:
21).

20. yiizyilla birlikte bizzat I. Diinya Savasi’nin yarattigi etkiler ve savasin
sonuclari edebiyatin da sanata ve topluma bakisin1 degistirir. Savasin yol actig1
yikimin ardindan daha demokratik ve 6zgiirliik¢ii hareketlerin yayginlagsmasi,
bireyin 6n plana ¢ikmaya baslamasi gibi bir takim farkliliklar olusur. Bu
farkliliklar ile birlikte daha 6nce yar1 tanri 6zelliklerine sahip, her seyi bilen
sanat¢inin/romancinin yerine, okuru merkeze alan, okurun giivenini kazanmaya
calisan, miitevaz1 kimligiyle kendini eserde belli ettirmemeye gayret eden,
ancak ayni zamanda eserde oyunbaz ve ironik bir {islup olusturmaya calisan,
okuru yonlendirmek yerine onu eglendiren, bunu yaparken dolayl1 yoldan okuru
sorgulamaya iten bir yazar tavri olusmaya baglar. Ecevit’in deyimiyle artik “dig
gercek, fotograf cekercesine anlatiliyordur donemin dogalci edebiyatinda.
Kahraman ise yerini pasif kahramana birakmistir; giicsiizdiir, maddenin
oyuncagi olmustur, edebiyat {irlinlerindeki kapsam alan1 giderek daralmaktadir”
(Ecevit, 2012: 26).

20. yiizyilda ozellikle 1. Diinya Savasi sonrasinda; Thomas Mann, Robert
Musil, James Joyce, Virginia Woolf, SamuelBeckett gibi yazarlar, hem
isledikleri konular hem de isleyis bi¢imlerindeki yenilikleriyle postmodern
romanin gekillenmesinde Onemli bir rol oynamiglardir. Bu yazarlarin
olusturduklar1 yeni anlatim tarzlari, romanin temel unsurlarinda meydana
getirdikleri degisiklikler postmodern romanin olusmasinda ©Onemli rol
oynamistir. 1950’lerden sonra yukarida saydigimiz modernist yazarlarin agtigi
yolu JorgeLuisBorges, [taloCalvino, Umberto Eco, JacquesDerrida,
AlainRobbe-Grillet, Paul Austervd. gibi postmodern yazarlar daha da ileriye
gOtliriip yeni bir edebi anlayis meydana getirmiglerdir. Bu yazarlarin 6zellikle
roman tlirtine getirdikleri dstkurmaca, metinlerarasilik, séylem ¢ogullugu, okur
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merkezlilik, ironi, parodi, imgesel anlatim, metafor, simgesellik vb. unsurlar
yeni bir roman tlirliniin olugmasini saglamstir.

Yukaridaki tespitlerden de yola ¢ikarak diyebiliriz ki; postmodern roman,
modern/klasik romanin olusturdugu bir¢cok unsuru degistirir. Roman tiiriine
bir¢ok yenilik getirir. Bunlarin baginda klasik/modern romanda kutsallastirilan
anlaticinin yerine okurla sohbet eden, romanin iginde kendini belli eden,
gercekei bir tavir yerine, ironik bir tavir sergileyen, oyun oynadigini belli eden
bir anlatict alir. Bununla beraber bakis agisinda da ¢oklu yontemler denenmeye
baslanir. Ayn1 anda birden fazla bakis agisi ayni eserde karigik bir sekilde
karsimiza ¢ikar. Anlatilardaki kurgusal yontemler de birbirinden farkl sekillere
biirliniir. Bunlarin basinda biling akisi, i¢ konusma, monolog, iistkurmaca,
geriye donilis ve ileriye gidis teknigi ve yoOntemlerinin sik kullanilmasi
gelmektedir. Postmodern romanin bir diger 6nemli unsuru da olusturdugu yeni
dil kurgusudur. Dil, klasik ve modern donemde sahip oldugu kuralli, anlamli,
anlagilir biitiinliiglinden kopartilir, genel gecer evrensel tasiyiciligi bozulur.
Farkli, belirsiz, karmasik bir forma biiriiniir. Mekan ve zaman da bambaska bir
bigimlerde ve formlarda karsimiza ¢ikar. Klasik romanin kuralli ve belirleyici
unsurlari olan mekan ve zaman postmodern romanla birlikte sadece araci roliine
biirliniir. Ayrintili bir sekilde ele alinmaz. Cogu zaman anlatilan olay da
Onemsizlesir. Biitlin bu degisikliklere rapmenpostmodern romanla beraber
okurun onemi artar. Metni anlamli kilan en 6nemli unsur olarak okur karsimiza
¢ikar. ‘Anlami lreten okurdur’ diislincesi hakim kilinir. Bdylece roman da
okunup tiiketilmesi gereken bir nesne olmaktan ¢ikip, aksine hi¢bir zaman
tamamina erisilemeyen, her okumada yeniden degerlendirilmeye agik bir yapit
olarak karsimiza ¢ikar. Nitekim postmodern anlayisa gore higbir eser
tamamlanmamustir. Parla bu konuda su tespitlerde bulunur: "Hi¢ bir metin
tamamlanmig bir biitiin degildir. Bu da okur ve yazari yeni bir konumda
diigtinmemizi gerektirir. Okur ve yazar dil denizinde sozciiklerin anlamlarinin
dalgalar gibi birbirini izledigi bir devinim iginde yiizerken, metinler, benlikler,
kimlikler ve yorumlar da yeni gostergelere doniistirler....bu epistemolojiye gore,
belirleyebilecegimiz yazar, okur, metin yoktur; yalnizca o metin araciligiyla
olusan soylemler vardir" (Parla, 2008: 180).

Bu temel unsurlarin yaninda postmodern romani sekillendiren ve &n
plana c¢ikan diger unsurlar; metinlerarasilik, parodi, ironi, oyun, kolaj,
yabancilagsma, cogulculuk, tarihten ve gelenekten yararlanma vb. bu edebi
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anlayisla birlikte karsimiza ¢ikan unsurlardir.

3. Tiirk Edebiyatinda Postmodern Siire¢ ve Thsan Oktay Anar:

Tirk romani postmodern kavramiyla ve postmodernizm akimiyla Bati
edebiyatina gore daha ge¢ donemlerde tanigir. 1950’lerden sonra Batida etkili
olmayan baslayan postmodernizmin Tiirk edebiyatinda gercek manada
1980’lerde goriilmeye basladigini sdylemek miimkiindiir. Bati’da postmodern
roman teorisinin Grillet tarafindan eserlerde uygulanmasindan sonra “Oguz
Atay “Postmodernizmin ve Postmodern roman anlayisinin Tiirk Edebiyatindaki
ilk ornegini”(Sakalli, 2011: 1660) 1972 yilinda yayimlanan Tutunamayanlar
romantyla verir. Bu konuda Osman Giindiiz de sunlan dile getirir: “Batida
Joyce, Kafka, Faulkner... gibi romancilarin baslattigi modernist akim ile
Nobakov, Robbe-Grillet, Butor, Sarraute gibi Yeni Romancilarin bagslattiklar
postmodern anlatim teknikleri biraz gecikmeyle de olsa Tiirk romancilar
tarafindan uygulanma firsati bulur.” (Giindiiz, a.g.e. 17) Bu acidan,
1950’lerden sonra Yusuf Atilgan’in Aylak Adam (1959), A. Hamdi Tanpinar’in
Saatleri Ayarlama Enstitisii (1962) adli romanlarinda postmodern romanin
gesitli izlerini ve etkilerini de géormek miimkiindiir.

1970’lerden sonra Tutunamayanlar ile Tirk edebiyatinda etkisini
gostermeye baslayan postmodern siire¢ 1980°lerle birlikte biiyiik bir ivme
kazanmistir. Bu doénemde ozellikle Leyla Erbil, Selim Ileri, Ferit Edgii, Bilge
Karasu, Nazli Eray, Giiney Dal, Latife Tekin, Adalet Agaoglu’nun c¢esitli
romanlarinda postmodern etkiler gormek miimkiindiir. 1990’larla birlikte
postmodern roman Tiirk edebiyatinda etkisini iyice hissettirmeye ve kendisine
fazlasiyla okur bulmaya baslar. Orhan Pamuk’un Sessiz Ev (1983) ile baslayan
Kara Kitap (1990), Yeni Hayat (1994) ile olusturdugu bu postmodern anlati
tarz1 beklenenden fazla ilgi gérmeye baslar. Yine bu donemde Hilmi Yavuz’un
Taormina (1990) Fehmi K.'min Acayip Seriivenleri (1991), Kuyu (1994) adli
postmodern anlatilar1, Hasan Ali Toptas, ve Thsan Oktay Anar gibi farkli tarzlar
deneyen, yenilik¢i yazarlarin romanlari bu donemde fazlasiyla ses getiren
eserler olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

1980-2000 yillar1 arasinda genel hatlariyla postmodern ¢izgide eser veren
yazarlar1 yukarida kisaca tanitmaya calistik. Bu yazarlarin disinda da isimlerini
sayabilecegimiz Murathan Mungan, Elif Safak, Asli Erdogan, Buket Uzuner,
Siireyya Evren, Erendiz Atasii, Inci Aral, Ayse Kulin de yarattiklar1 yeni tarz ve
sOylemlerle postmodern edebiyatin imkénlarini genisletmis yazarlardir.
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1990’larda, postmodern anlayisa bircok yoniiyle hakim giiclii bir kalem
olan Ihsan Oktay Anar’m eserleri damga vurur. Anar, felsefeden, tarihten,
mitolojiden, dinden esinlendigi Oykiileri, olaylar1 postmodern anlayisin biitiin
imkénlartyla yeniden olusturan, bunu yaparken de iistkurmacanin, ¢oklu bakis
acismin  ve dil oyunlarinin biitlin imké&nlarindan fazlasiyla yararlanan
postmodern anlayisi ¢ok iyi 6ziimsemis bir yazar olarak karsimiza ¢ikar. Puslu
Kitalar  Atlasi  (1995), Kitab-ilHiyel (1996), Efrdsiydb'in  Hikdyeleri
(1997)Amat(2005), Suskunlar (2007), Yedinci Giin (2012), Galiz Kahraman
(2014) adli romanlarinda siirekli tarihten beslenen yazar, bunu yaparken de
okura, tarihin siipheyle bakilmasi gereken bir unsur oldugu gergegini de dolayl
yoldan vermeye caligir. Eserlerinde siirekli Osmanli doneminden ¢esitli konular
secen (Galiz Kahraman hari¢) Anar, anlatim dilinde de siklikla Osmanlicadan
beslenir. Bu dil se¢imini, olusturacagi dil oyunlari, ironi ve mizah i¢in malzeme
olarak kullanir. 1995°te yaymnladig ilk eseri Puslu Kitalar Atlasi’ndan itibaren
olusturdugu bu kendine has dil-kurgu birlikteligini biitiin eserlerine uygular.

Konularin1 genellikle tarihten alan Anar’mPuslu Kitalar Atlasi’nda
Descartes’in Metod Uzerine Konusma adli eserinden yola c¢ikarak, insanin
varolugsal problemlerine ironik bir yaklasim sergilerken, Kitab-ilHiyel’de glig
pesinden kosanlarin  diistigi  trajik ve komik haller konu edilir.
EfresyabinHikdyeleri’'nde insan hayati1 giizellestirmeyi amaglar ve bu
baglamda sevgiyi ve hosgoriiyli 6n plana ¢ikarir. Amat’ta ve Suskunlar’da ise
benzer bir probleme, insanligin var oldugundan beri olusturdugu iyi-kétiiniin
ebedi catigsmasina deginir. Yedinci Giin’de insanin sonsuza erisme hayallerine
ve Osmanlinin son donem aydinlarinin ig¢inde bulundugu trajik durumun
ironisini yapan yazar, Galiz Kahraman’da ise Kasimpasali Idris Amil
Efendi’nin yasam oykdisiine egilir.

Anar’in genel anlamda tiim romanlarinda karsimiza ¢ikan temel mesajin
daha yasanilabilir, giizel bir diinya olusturma cabasi oldugunu goérmekteyiz.
Yazar, bu giizel diinyaya tamamen hakim olmaya calisan, sonsuzlugu arayan
kotiilerin sahip oldugu ihtiraslarin ve kotii emellerin anlamsizliginin ve ayni
zamanda bu trajik/ironik durumun elestirisini yapar. “Anar’in romanlarinda
olaylar derin yapisi i¢inde Tanr1 ile Seytan’in, iyi ile kotiiniin ezeli miicadelesi
var. Bu miicadele dinsel ve tasavvufi 6gelerle, geleneksel kiiltiiriin tasiyicilar
olan dilsel formlarla ve birbirine baglanan zengin Gykiiciikleriyle ve semavi
dinlerin Ogretilerine yapilan metinlerarasi gondermelerle anlamli bir biitliinliik
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olusturmaktadir” (Giindiiz, 2009: 94-95)

4. Suskunlar Romaninda Olaylar ve Olaylarin Ele Alimis Bi¢imi

Glinlimiizde postmodern anlayisla eserlerini kaleme alan birkac giiclii
yazardan birisi olan Thsan Oktay Anar, az sayidaki eserine ragmen bu sahada,
ilk eserinden itibaren kendi okur g¢evresini olusturmus bir yazardir. Suskunlar,
yazarin besinci eseri olmakla birlikte birden fazla baski yapma becerisi
gdstermistir. Eser, 17. Yiizyilin Istanbul’'unda (Konstantaniye) ge¢mektedir.
Tarih, felsefe, tasavvuf ve musikinin bir araya gelip, birbiriyle iliskisinden
olusan roman,mehter takiminda kos vuran Kalin Musa, armudi kemenge ustasi
olan oglu Veysel ve Veysel’in bir Kipti kadin olan Goncagiil’den dogma ikizleri
Davut ile Eflatun’un ¢evresinde gelisir.Eserin arka planinda ise musiki alaninda
ehil olan yedi sahsiyetin cinayetleri anlatilir. Ayrica bu ana konulardan ayriymis
gibi goriinen ancak ¢esitli tekniklerle birbirine baglanan birden fazla dykiiciik
de eserin ana konusunu yonlendirir ve destekler.

Anar Suskunlar’da olay orgiisiinii postmodern bir anlayisla ¢oklu anlatim
yontemleri kullanarak olusturur. Roman, Yegdh, Diigdh, Segah adli iig
boliimden olugmaktadir. Buboliimleri birbirileriyle iligkili hale getirecek gesitli
kiigiik olaylarda ana boliimleri beslemektedir.

Romanin birinci boliimii olan Yegah’taki temel olaylar1 su basliklar
altinda siniflandirabiliriz.

v" Yenikap1 Mevlevihane’sinde bir hayaletin goriilmesi

v/ Kalin Musa ve ailesi (oglu Veysel, torunlart Davut, Eflatun,
kardesi Muhayyer Hiiseyin) tanitilmasi

v Davut'un Nevd’ya asik olmasi ve Neva'min annesinin kendisine
verdigi bir kagittaki semaiyi calarken Kanuni Asim'in hayaletiyle yiiz
yiize gelmesiyle roman,

v Haci Iskender'in Sofuayyas Mahallesi'ne tasinmasi

v Ciice Iskender'in dykiisii (Bkz. Karaca, 2008: 99)

Bunlar Yegah baglikli ilk boliimde 6n plana ¢ikan temel olaylar olmakla
beraber, bu olaylar1 besleyen daha kiigiik olay halkalar1 olarak

v Veysel'in, kemence ile ¢aldigi keder dolu bir parcayla Hizir

Pasa'nin kara sevdali yegeninin 6liimiine neden olmasive 6liim cezasina

carptirilarak zindana atilmasi,

v/ Kalin Musa'nin cimriliginden bir tiirlii yiyemedigi civcivinin

Oykiisii
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v' Muhayyer Hiiseyin'in ¢algili kahvehanesinde kanarya ile kedi
arasinda cereyan eden garip, giiliing bir olay

v' Abali-fellah Camisi'nin miiezzininin bagindan gegen giiliing olaylar
sayilabilir.

Dolayistyla Suskunlar, Yegdh baslikli ilk boliimde, 6nce iki 6ykii koluna
ayrilip, aradaki Oykiiciiklerle;eski Istanbul yasami; meyhaneler, galgili kahve-
haneler, carsilar, dilenciler ve ¢esitli metinlerin  betimlemeleriyle
tamamlanmaktadir. (Bkz. Karaca, 2008, 99) Birinci béliimde okurun bazen
anlamakta zorlandig1 Sykiiciiklerin birbirileriyle iliskilendirilmesi daha sonraki
boliimlerde saglanacaktir. Yazar, bu boliimde olusan sikilganligi, ¢esitli ironi ve
giilmece unsurlart ile zevkli hale getirmeye calisir.

Diigah baslikli ikinci boliimde,birinci boliimden bagimsiz yeni 6ykii
kollaryla karsilasiriz. Bu olaylar genel hatlariyla sunlardir:

v' Eflatun'un yillarca kapandigi odadan duydugu esrarengiz bir sesin
kendisini ¢agirmasi iizerine bu sesin pesine diismesi

v" Kin dolu bir Mevlevi derviginin, kendisine uzun yillar 6nce iskence
eden Firavundan intikam almak igin Istanbul'a gelmesi

v" Nuvarif Efendi’nin kin dolu bir insanken Mevlevi seyhligine kadar
yiikselmesi.

v" Eflatun’un aradig1 sesi Galata Mevlevihane’sinde bulmasi

Segadh baglikli liglincii boliimde, var olan oykiiciiklere yeni 6ykii kollarida
eklenir. Boylece olaylar okurun goziinde bir yumaga doniisiir “Segah
boliimiiniin son kisminda, yani sonu¢ kisminda bu 6ykii kollan; Asim'in hayale-
tinin sirr1;, Ciice Iskender'in sirri, Eflatun'un sirri, Tagut'un siri ve Batin'la
Zahir'in sirr i¢ ige gecerek gizemli bir kurgu yumagi olustururlar. Bdylece
romandaki aksiyon ve gerilim unsuru yiikseltilir. Okur, bu kadar girift ve
karmagik olayin nasil sonuclanacagini merak eder. Aslinda yazarin istedigi de
budur” (Karaca, 2008, 101) . Ancak Segah bdliimiiniin sonuna dogru bu oykii
kollar1 arasindaki iligkiler yavas yavas ¢oziilmeye baslar.

v" Yedikule Kahini’nin, Zahir’in ortaya ¢ikacagini haber vermesi ve
bir siire sonraZahir’in Istanbul sokaklarinda goriilmesi

v" Tagut’un ortaya ¢ikarak sehrin musiki iistatlarini dldiirtmesi

v Ciice Efendi’nin sehrin son musiki iistadi Eflatun’u 6ldiirmek
isterken Davuttarafindan dldiiriilmesi

v Davut’un, Asim’in bozulan bestesinin sirrin1 ¢ozmesi ve Asim’in
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ruhunun huzura kavusmasi
v" Kahin’in gorebilen tek goziinii kaybetmesi ve gercegi gérenlerden
olmast
v Davut’un Neva’ya kavugmasi
v’ Eflatun’un suskunluk makamina erismesi
Suskunlar romaninda birden fazla olay Orgisiiyle karsilasmaktayiz.
Birbirinden bagimsiz gibi goriinen bircok oOykii kolu bir sonraki béliimde
eklenen yeni Oykii kollar1 ile ¢ok zincirli ve helezonik (I¢ ice gegmis) olay
orgiileri olusturur. Daha ¢ok halk anlatilarinda (masal-efsane-halk hikayesi)
karsilastigimiz bu anlatim bigimi postmodern yazarlar tarafindan siklikla tercih
edilmektedir. “Anar, hemen tiim romanlarinda okurun Karsisina destan, masal,
halk &ykiisii, efsane gibi geleneksel anlatma formlarindan beslenerek c¢ikar”
(Giindiiz, a.g.e., 37) Ancak sunu da belirtmeliyiz ki; Anar, bu tiirlerden daha
¢ok bigimsel anlamda yararlanir. Ayrica bu forma ait bazi soz kaliplarini ve
anlatim tarzlarin1 da postmodern anlati i¢ine yedirir. Suskunlar, bu agidan
birden fazla koldan olusan, ¢oziilmesi gereken cesitli ilmeklerin oldugu,
bunlarin birbirileriyle iligkilerinin kuruldugu, saglam kurgulu bir postmodern
roman olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

5. Dil ve Uslup

Anar’m eserlerini 6zgiin ve ilgi ¢ekici kilan temel unsur, olusturdugu dil
anlayisi ve uslubudur. Anar romanlarinda siklikla tarihten, dinden ve
mitolojiden beslenir. Bu sebeple yoneldigi tarihsel donemi ve atmosferi hem
derinlikli kilmak hem de ironik ve ilgi ¢ekici bir anlatim olusturmak i¢in bir dil
havuzu olusturur. Bu dil havuzunda daha ¢ok gecerliligini yitirmis, giiniimiizde
pek kullanilmayan, kullanimdan diismiis sézciikler yer alir. Ozellikle sifatlar, 6n
adlar, yinelemeler, soz dbekleri gibi gegmise ait sozciikleri olaylar ve kisilerle
biitiinlestirerek mizahi ve ironik bir soylem gelistirir. Nitekim Anar’1 farkh
kilan en onemli unsur da bu olusturdugu 6zgiin dil anlayisidir diyebiliriz.
Ecevit, Anar’in “Tiirk edebiyatinda o giine degin goriilmedik bir dil kurgusu”
(Ecevit, 2012: 93) olusturdugunu belirtir. Karaca ise Anar’in dil ve anlatimi igin
“eski tarih kitaplarmdan, dini yapitlardan, Kur’an, Tevrat ve Incil’den, meddah
Oykiilerinden siiziilmiis” (Karaca, 2008: 101) bir tarzla karsimiza g¢iktigini
sOylemektedir. Ayrica yazar sadece yeni sozciiklerden degil, ayni seslerin
tekrar1 ve yer degistirmeleri, kelime oyunlari lizerinden de farkli ve giiliing bir
anlatim olusturur. Anar’in dil ve iislup anlayisinin ¢ok kapsamli bir ¢aligma
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alam oldugunu sdyleyebiliriz. Ancak biz Suskunlar romaniyla siirl kalarak
cesitli tespitlerde bulunacagiz.

Ornegin: “Bu sazdan iiflenen nagmeler, surrin ufuleviviisafasi olan ehl-i
vukuf flisunkdrlarin bezedigi o vasi fiiseyfisada raks ve viisub eden viisema gibi
birer iifkuhe idiler.” (s. 123) Yine; Feylesof Fisagor’daki ‘s’ harflerinin tekrari,
“iste yine o ses, dergdahtan geliyor yine, yine bagladilar. Neyleriyle ayni sesi
yine iifliiyorlar.”(s. 187) ifadelerinde yinelenen sozciikler, “Sirtlarinda giic bela
tasidiklart agir tomruklar oldugu halde, ayaklarindan ikiser ikiser prangaya
vurulmus, idrar ve necaset kokan, sa¢l sakalli, pasl pasakly bitli pireli, salyali
stimiiklii bezgin ve yorgun Frenk esirler...” climlesinde yer alan ikilemeler vb.
ses olaylar1 karsimiza ¢ikar.

Sikea kullanilan sifatlar:  “Muhtesem Neyzen Batin Hazretleri,
BurseviNuvarifEfendi Hazretleri, Feylesof Fisagor, Kér Bagdasar, Sofuayyas
mahallesi, , Birgivi Mehmet Efendi, Seyh Ibrahim Dede Efendi, Kalin Musa,
Avrat Pazari, Pereveli Iskender Efendi, Baba Cafer Zindam, Havyar Hani, ,
Tuti Baba Hazretleri, Cigalazade Yusuf Sinan Pasa Hazretleri” vb. dini ve
tarihi baz1 semboller, metafizik 6geler, kisiler ve sifatlar {izerinden giiliing
durumlar olusturma romanda sik¢a karsimiza ¢ikan unsurlar olarak
goriilmektedir.

Suskunlar’da dikkat ¢eken bir diger unsur da dil ve anlatimin miibalagali,
giildiiriye agik, ironi olusturulacak sekilde kullanilmasidir. “Muhtesem Neyzen
Batin  Hazretleri 'nin (saadetleri daim olsun) Konstantiniye'de bulundugu
zamanlarda, yani Sultan Ahmed-i Sani Han Efendimiz’in devri saltanatindan
sonraki senelerden birinde, Saban ayimin ondordiincii gecesi (...) Ciinkii
Padisah-1 din-fena Hazretleri’'nin (Allah saltanatini daim eylesin) miilkii olan su
Konstantiniye'de yerin oldugu kadar gogiin de, beklenmedik durumlara sahne
olabilecegini az ¢ok bilmekteydi. (s. 11)

Kalin Musa’nin kiifiirle Oriilii climleleri, Amin adli kisinin kendi
statiisiine ve yasadign yoreye ait agizla konusmasi, Ibrahim Efendi’nin
Mevlevilik unsurlariyla 6riilii ciimleleri, Ciice Iskender Efendi’nin vaazlar1 bu
acidan ornek gosterilebilir.

Suskunlar’da en c¢ok dikkat ¢eken anlatim unsuru olarak ironi ile
karsilasmaktayiz. Yazar onemli konulardan bahsediyormus izlenimi uyandirir.
Ancak ¢ogu zaman bu Onemli konularin ironisini yapar. Nitekim Kalin
Musa’nin bir armut ile ilgili diislindiikleri, Muhayyer Hiiseyin Efendinin
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lakabininnereden geldigi (s.27), 0tmeyen kanaryanin bir Kipti’den dolay1
O6tmeye baglamasiylaKiptilerin de miizige dair yeteneklerinin olabileceginin
diisiiniilmesi (s.30,31), ¢ok hizlinamaz kildiran imam (s.45), Hac1 Iskender’in
Kébe’de kemiklerinin kirilmasi (s.48), Kalin Musa’ nintavugunun hikayesi
(s.74,75), dilencinin dua okuyamamasi (s.93), Rafael’in hekimlik yetenegi
(s.184) vb. ifadeler ironik durumlar olarak karsimiza g¢ikmaktadir. Bunun
disinda da romanda bircok parodik ve ironik olay vardir. Mahrem agasinin
uzvunun kesilmesine ragmen hala c¢ok islevsel olmasi, evlenme-bosanma
meselesi iizerine sdylenen ifadeler, Hizir Paga’nin &liimiine sebep olan Veysel
i¢in Islam seriatina gore yarisi gebe olmak iizere 30 tane devenin istenmesi gibi
ifadeler giiliing ve ironik bir anlatim olustururlar.

Her karakterin bagli bulundugu mesrebe ve cemaate uygun konusmasi
da Suskunlar’a has bir anlatim tarzi olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bu agidan
zaman zaman asirl miibalagali ifadeler “Yevm-i Mizanda amel defterleri
verildikten sonra miiminlereve sélihlere Cennet-i alanin kapis1 agilacak! Nir-1
[slam, nir-1 Kur’an ve niir-1 imanlaaydinlananlar Cennet-i 4la’ya gegerken,
giindhkarlar nar-1 cdhimde yanacak.” (s. 49-50) gibi zaman zaman argoya
dayali, hatta kiifiir iceren ifadelere rastlamak miimkiindiir. Nitekim romanda
gecen “‘Labunya, mebun, diibiirzade, iskelet, sabuncu, hamam oglani” (s. 95)
gibi argo sozciikler, “bir daha kiifredersem ecdadimi climle alemkerksin” (s. 17)
tarzinda ciimlelerle sik sik karsilasiriz.

6. Anlatma Bicimleri

Anar’mm hemen hemen biitlin romanlarinda geleneksel anlatilardan
(destan, masal, halk hikayesi) yararlandigin1 gérmekteyiz. Bu anlati formlarini
postmodern bir bakigla ele alan yazar, daha g¢ok bu formlarin bigimsel
yonlerinden yararlanir. Bu anlati formlarina has anlaticilardan da sik¢a beslenen
yazar, boylece roman1 hem ilgi ¢ekici hale getirir hem de geleneksel anlaticilar
postmodern diinyaya tasir. Ancak yazarin bu geleneksel anlaticilardan
yararlanmasimin temel sebeplerinden biri de anlattiklarina silipheyle bakilan
metinler oldugu gercegini okura aktarma g¢abasidir. Nitekim Suskunlar’da iki
tiirlii anlatict s6z konusudur.

a. Meddah Anlatic:

Anar’m klasik anlat1 tiirlerine getirdigi yeniliklerin basinda daha g¢ok
sOzlii anlat: tiirlerinde goriilen ve klasik anlaticilara alternatif olarak gelistirdigi
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meddah-anlaticilar gelir. (Gilindiiz, 2009:40) Bu anlaticilar, okurla yakin iliski
kuran, sicakligi saglamak igin senli benli konusan, giildiirii unsuru igin tercih
edilen anlaticilardir. Geleneksel anlatinin bir parcasiyken, postmodern anlatida
kendilerini yeni bir anlatim tarzi ve iislubuyla gosterirler. Anar’in bu anlatim
tarzim1 se¢gmesinde eserlerinde isledigi konularim ve bu konulart meydana
getiren kahramanlan alt kiiltiiriin bir pargas1 olmalarinin rolii biiyiiktiir.

Suskunlar’in 6nemli figiirlerinden biri olan Kalin Musa’y1 anlatan
boliimler bu agidan giizel 6rneklerdir: “Bu ihtiyarin agzi son derece pisti. Ona
buna kantarl, sunturlu, okkal kiifiirler savurmayi, huy edindigi icin tam iki kez
mehterandan kovulup ekmeginden olma tehlikesi atlatinca Kalin Musa, ‘Bir
daha kiifiir edersem ecdadimi ciimle dlemkerksin’diye yemin etmisti. Ama
defter-i kebirinde dyle sovgiiler vardi ki, dirhemini yiyen it kudururdu.” ('s. 17)
Bir sonraki boliimde; “Derken, sebegi andiran, sekiz yaslarinda, kara kuru bir
kopil kosa kosa geldi. Ihtiyar, yarim bardak serbet ve bir akide sekeri icin
cinayet bile igleyecek tiynette gériinen bu velede...” ve yine “ Fakat imanina
kadar cimri biri olan Musa, béyle bir davranisin israf olacagim diisiindiigii icin
disini stkmus, itidalini az bu¢iuk korumugtu” (s. 23)

Bir diger boliimde; “Fakat imani kadar cimri biri olan Musa, béyle bir
davranmisin israf olacagini diisiindiigii icin digini sikmuis, itidalini az bucuk
korumugstu.” ifadelerinden de anlagilacagi ilizere meddah anlaticinin izlerini
gormek miimkiindiir.

b. Nakilciler:

Anar’in eserlerinde Nakil anlaticilar, geleneksel anlatilardaki anlaticilar
gibi goriinse de aslinda ¢ok farkli bir amag¢ igin tercih edilmislerdir. Bu
anlaticilarin dnlerine konan sifatlar, abartili kimlikler, yiiceltici ifadeler, onlarin
giivensiz, cahil kisiler olduklarimi, yazarin onlar {izerinden ironi ve giilmece
unsuru olusturmaya calistigimi gostermektedir. Anar, bu anlatictyr meddah
anlaticiy1 desteklemek igin tercih etmis olabilir. Anar, yabancilastirma teknigi
sayesinde romanda ciddi bir sahsiyetmis gibi goriilen gesitli 6nemli lakaplara
sahip kisiler lizerinden anlattig1 seyin aslinda bir kurmaca oldugu, sadece
roman1 daha renkli ve fantastik kilmak i¢in bu anlaticiy1 tercih ettigi
sOylenebilir. Nakilciler anlatir, meddahlar toparlar diyebiliriz. Boylece roman
bir oyunmus gibi eglenceli hale getirilir.

Birgivi Mehmet Efendi’nin Tarikat-1 Muhammediye adli eserinde
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bahsettigi ifadeler “O Yevm-i Kiydmet'te, o azim giinde ates ucurumlar
istahlamp harlayacak. Iste cehennem o zaman kuduracak! Ademogullar
mahserde goriindiigii vakit cehennem, avini géren kuduz bir képek gibi harlayp
kiikreyerek onlara dadeta saldiracak ve ehl-i mahser dehgsete diisecek’ Yevm-i
Mizdn’da amel defterleri verildikten sonra miiminlere ve sdlihlere Cennet-i
alamin kapisi acilacak! Nir-1 Islam, nitr-1 Kur’an ve niir-1 imdnla aydinlananlar
Cennet-i dld ya gegerken, giindhkdrlar ndr-1 cahimde yanacak. ”(5.49-50)

Pereveli Iskender Efendi’nin cami cemaatine vaazi, NuvarifBursevi
Efendi’nin degisimini anlatan ifadeler, Seyh Ibrahim Dede Efendi’nin
anlatimlar bu kapsamda degerlendirilebilir.

7. Kisiler

Postmodern romanlarda kisiler, klasik romanlarda oldugu gibi birer
kahraman degildirler. Tam tersine yazarin oyuncagi konumunda olan birer figiir
Oznedirler. Nitekim Anar’in romanlarinda da kisiler daha ¢ok tiplesmis, birer
sembol ve figiir olarak karsimiza c¢ikarlar. Suskunlar’dabirbirinden farkli
konumlara sahip, ¢ok renkli kisilerle karsilagmaktayiz. “Suskunlar’in figiiratif
yapisina baktigimizda, yazarin onceki eserlerinde oldugu gibi toplumun her
kesiminden insanin, herhangi bir sinifsal ayrima veya derecelendirmeye maruz
birakilmadan yer aldigim1 gormekteyiz” (Kogakoglu, 2010: 309-310). Romanda
“tiiccarlardan hamallara, diikkancilardan dilencilere, mollalardan
gayrimiislimlere kadar her meslege, her tabakaya, her dine ve her tarikata
mensup ” (s. 61) insana rastlamak miimkiindiir.

Romanda 6n plana ¢ikan kisiler; Eflatun, Ciice Efendi, Davut, Tagut,
Kalin Musa, Asim, Veysel Efendi, Hiiseyin Efendi, Rafael, Seyh Ibrahim Efendi,
NuvarifBursevi Hazretleri, Neva, Muhtesem Neyzen Bdtin Hazretleri adli
kisilerdir.

a. Eflatun

Romanin en dnemli karakterlerindendir. Veysel Efendi’nin oglu, Kalin
Musa’nin da torunudur. Davut’un ikiz kardesidir. Davut’a nazaran daha sakin,
kendi i¢ine doniik bir karakterdir. Romanda “dalgin, sessiz ve i¢ine kapanik”™ (s.
79) olarak tanimlanir. Hatta oturdugu mahallede de “deli-divane” (s. 108) olarak
bilinir. Ancak bu divanelik onun dervis kimligiyle iligkilidir. Bulanik bakislara
sahip, heyecanini kaybetmis bu karakter sanki baska bir dleme aittir. Nitekim
kendini ¢agiran bir sesin pesinden gider. Neyi ilk kez eline almasina ragmen
kusursuz bir bigimde iifler. Konstantiniye’nin yedinci ve son iistadi olan
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Eflatun’a Muhtesem Neyzen Batin Hazretleri tarafindan hayat nefesi iiflenir.
Tasavvufi yoniiyle 6n plana ¢ikar. Kisa siirede insan-1 kamil olma yolunda
ilerler. Romandaki Suskunlar’dan biridir. “Efldtun, yegdh perdesinde karar etti
ve Yaradan’la, yegahta yekviicut oldu. O anda ‘Ene’lHakk’ demeye bile gerek
duymadi” (s. 241)

b. Davut:

Eflatun’un ikiz kardesi olan Davut, “damarlarinda Kipti kani tagiyan bu
geng, daha on yedi yasinda Gd ¢almayi, usul ve makamlar1 6grenmeye baslamis
fakat yine ayni1 6zelliginden dolay1 kusaginda pasl bir ekmek bicagi da tasimay1
huy edinmis” (s. 79) Eflatun’un aksine girisken, cesur ve atak bir ¢ocuktur.
Neva’ya asiktir. Iyi oldugu igin yazar tarafindan romanin sonunda Neva’ya
kavusturularak odiillendirilir. Onun kalbini kazanmak i¢in her seyi goze alacak
kadar cesurdur. Kardesi Eflatun’u siirekli korur. Romanda koétiilere kars1 iyiligin
giicli savunucusudur. Tagut (Seytan) ve Perevelli Iskender ile kiyasiya
miicadele eder. Kotiilere karsi iyilerin kazanmasinin miicadelesini verir ve
basarir. Isminden de yola ¢ikarak Hz. Davut ile 6zdeslestirebiliriz. Nitekim Hz.
Davut da Calut ile siirekli bir miicadele halindedir.

c. Ciice Efendi:

Romanin hem fiziksel hem de karakteristik 6zellikleri agisindan en ilging
karakteridir. Asil adi AlessandroPerevelli’dir. Esir diismiis bir ¢embalo
ustasidir. Ciice denilecek kadar kisa boyludur. Alti parmaklidir. Bu da onu
caldig1 miizik aleti agisindan ¢ok 6zel bir konuma yiikseltmistir. Asil meslegi
miizisyenlik olmasma ragmen dini ilimlerle ugrasir. Miisliiman olmamasina
ragmen Tagut (Seytan) tarafindan kandirilmig, Miisliman halka vaaz veren
biridir. Sahsi menfaatleri ugruna kendini halka Miisliman din alimi olarak
tamtir. Cevresinde “Haci Iskender” olarak anilmaktadir. Neva’ya o da asiktir.
Bu yiizden onun kiskangligi yiiziinden Asim’1 6ldiiriir. Eflatun’u da 6ldiirmek
ister. Cok hirshidir. Oliimsiizliik arzusuyla gevresindeki iyi seyleri yok etmek
ister ancak sonugta Davut tarafindan dldiiriiliir. Boylece kotii niyetli oldugu igin
kaybeder.

d. Asim

Meyhanelerde kantin ¢alan bir musikisinastir (s. 39). Esir hanindan aldig1
on iki parmakli, yedi karislik AlessandroPerevelli (Ciice Efendi)’ye koti
davranir. Onu siirekli ezer, merhametsizce davranir. Ancak onun yetenekli bir
miizisyen oldugunu anlar ve ona bakisi1 degisir. Onun besteleri sayesinde 6nemli
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bir konum kazaninca, menfaati geregi Ciice Efendiyi azat eder. Ancak ayn1 kiza
yani Neva’ya asik olurlar. Bu sebeple Ciice Efendi tarafindan 6ldiirtilir. Ancak
Neva’ya yazdig1 beste Ciice tarafindan bozuldugu icin 6ldiikten sonra da ruhu
rahatsiz olur. Bu beste diizelirse ruhu huzura kavusacaktir. Bu da Davut
tarafindan diizeltilir. Boylece Asim’in ruhu huzura erer.“Asim, romandaki
fantastik karakterlerden biridir. Onun hayaletiyle ilgili sahneler hem tirpertici
hem de ¢oziilmesi gereken bir diigiim seklindedir. ilk olarak Asim’m hayaleti
Yenikap:t Mevlevihanesi’nde goriiliir. Romanin hemen bagsinda bu durum
anlatilir. Vakanin Osmanli padisahi II. Ahmed devrinde gectigini
diistindiigiimiizde devrin musiki iistatlarini da irdelememiz gerekir. II. Ahmed
devrinin en 6nemli musiki listadi Buhurizade Mustafa Itri Efendidir. Itri’nin
mezarinin Yenikapt Mevlevihanesi’nde oldugu diisiiniilmektedir; fakat ilgingtir
ki mezar tas1 kayiptir. Dolayisiyla tam olarak mezarinin yeri tespit
edilememistir. Asim’in  hayaletinin sembolik izlerini Itri’nin yasaminda
bulmamiz kuvvetle muhtemeldir. Itri’nin mezarinin olmayis1 hayalet imgesine
bir zemin hazirlar” (Tokiz, 2011: 26)

e. Tagut:

Eserdeki bu figiir, kotiiliigiin simgesidir. Seytanin kisilige biirlinmiis
halidir. Cennetten kovuldugundan beri Ademoglu ile ugrasmaktadir. “insanlarin
gozleri saga sola, asagiya yukartya donerken, Tagut’un gézleri 6nden arkaya ve
arkadan one donmektedir. Ayrica her bir géziinde, biri insaninkine benzeyen,
digeri ise yilaninkini andiran iki gézbebegi vardir.” (s. 188). Bunun gibi bir¢ok
olaganiistii Ozelligi olan Tagut, kendi Oliimsiizliigii icin biitiin insanliga
diismandir. Romanda Mevlevilere karsi 6zel bir husumet besleyen Tagut’un
romanda diger adi Azazil yani seytandir. Konustugu zaman agzindan gatall1 bir
yilan ¢ikmaktadir. Davut her ne kadar bu yilamt Tagut’un icinden ¢ikarip
oldiirse de yazar onun asla 6ldiiriilmeyecegi mesajini da verir.

f. Kalin Musa:

Veysel Efendi’nin babasi, Davut ve Eflatun’un dedesi olan Kalin Musa
romandaki alt smiftan insan tipine Ornektir. Mehteran takiminda kdszenlik
yapan bu kisi, cimriligi, firsat¢iligi, fildir fildir oynayan gozleriyle 6n plana
cikar. Kisa boylu olmasina ragmen kalin ve gii¢lii bir sesi oldugu i¢in gevresi
tarafindan Kalin Musa olarak ¢agrilmaktadir. (s. 17-18) Agz1 olduk¢a bozuk
olan, kiifiirbaz ve cimriligiyle ¢evresinde nam salmis “imanina kadar cimri olan
biri” (s. 23), “Sirf kesesinden daha az para ¢iksin diye ii¢ aylarda orug tutarken,
ailesini de bu yonde zorlar. (s. 24) Eflatun’a ayr1 ayn okul kiyafeti alip fuzuli
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masrafa girmek istemeyen Kalin Musa, onlar1 okula nobetlese gonderir” (s. 25)
Yazarin eser boyunca siirekli {izerinden ironik anlatimlar olusturdugu,
romandaki giiliing ve mizahi durumu saglayan en 6nemli karakterdir.

0. Nuvarif Bursevi Hazretleri:

Romanda once Tagut’un usakligini yapan, onun ¢ikarlar i¢in hareket
eden bu zat, Firavun gibi acimasiz ve zalimdir. Nitekim “sol omzundaki
giinahlarin1 yazan melek dile gelerek, giinah yazmaktan artik bitap diistiigiinii,
bu fena islerden vazge¢mesi gerektigini” (s. 188)sOyler. Boylece romanda
Nuvarif Hazretlerine doniigiir. Romanda degisim-doniisim yasayan bir
karakterdir. Tovbe ettikten sonra Mevlevi Seyhligine kadar yiikselmistir.

h. Neva:

Romanda herkesin 4sik oldugu bir karakterdir. Romandaki nadir kadin
karakterlerdendir. insanin igine isleyen, biiyiileyici bir sesi vardir. Giizelligiyle
Kanuni Asim, Ciice Efendi, ve Davut’u kendisine asik ettirir. Yazar, bu
karaktere Neva ismini en eski Tiirk Musikisi makamlarindan biri olan Neva
makamindan dolay1 verir.

8. Zaman

Zamanin kullanimi  konusunda postmodern yazarlar klasik zaman
anlayisinin tamamen digina ¢ikarlar. Belli, kaliplar1 olan bir zaman anlayis1 s6z
konusu degildir. Bergson’danProust’a karsimiza ¢ikan soyut zaman anlayisi,
postmodern romancilarda daha derinlestirilmis sekilde kullanilir. (Giindiiz, a.ge.
153) Zamanlarin olus anini, dénemini bile ayirmak zordur. Ge¢mis, yasanilan
an, gelecek birbirileriyle i¢ icedir. Romanci bir olay zamanindan bahsederken
bir baska olaya gecis yapar. Gegis yaptig1 olayin zaman dilimi de genellikle
oncekinden farklidir. Suskunlar’da bu durum sik¢a karsimiza c¢ikmaktadir.
Ayrica bahsedilen zamanin belirsizligi, net olmayis1 da Suskunlar’da bir diger
zaman durumu olarak karsimiza ¢ikar. “Muhtesem Neyzen Batin Hazretlerinin
Konstantaniye'de bulundugu zamanlarda, yani Ahmed-i Sani Han Efendimizin
devri saltanatindan sonraki senelerden birinde, Saban ayimin on dordiincii

ER]

gecesi...” ifadelerindeki zaman anlayisinin miiphemligi de sOylediklerimizi
ornekler.

Olaylarin gergeklestigi zamanin verilis sekli de geleneksel anlatidan
beslenilerek olusturulur. Ornegin,“Ne var ki bunlar, Muhtesem Neyzen Bdtin’in

mahdumu Zahir’in sehre gelmesinden onceydi.” (s.31), “Iste bu tiiyler iirpertici
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vak’a, Davut’un ikiz kardesi Eflatun’un o esrarengiz 1shigi isitmeye
baslamasindan tam on yedi y1l sonra cereyan etmisti.” (S. 76)

Sonug olarak; postmodern bir yazar olan Anar, zamani klasik anlayisin
disinda, romanin asil 6gesi olarak degil, bir arag olarak goriir. Zamani asli unsur
olmaktan ¢ikarir. Ciinkii onun amaci, belli bir tarihsel donemde ger¢eklesmis bir
olay1 anlatmak degildir. Zaman, romanin isleyisinde bir yardimci unsur olarak,
ist kurgunun ve derin yapinin igerisinde cesitli sekillerde kullanilarak
olusturulur.

9. Mekéan

Anar’mm mekan anlayigi, romanin 6nemli bir unsuru olarak karsimiza
cikar. Romanlarinin hemem hemen hepsinde Istanbul cesitli mekanlariyla
karsimiza c¢ikar. Bu mekanlar genellikle gercek¢i mekanlar olmakla birlikte,
bunlar1 destekleyen hayali mekanlar da s6z konusudur. Yer yer ironik bir
islupla ve mizahi 6gelerle yer yer de tarihi bir filmin karesi seklinde ayrintili
sekilde betimlenmis bu mekanlar, hem metni kolay tiiketilen bir malzeme haline
getirmekte hem de her doneme yayilabilecek yazarin elestirisini
yiikklenmektedir. Suskunlar’da karsimiza ¢ikan ger¢ek¢i mekanlar; Galata
Mevlevihanesi, Galata  Meyhaneleri, Sofuayyas Mahallesi, Yenikapt
Mevlevihanesi, Yenikap:, Karakoy, Unkapam, Eyiip, Beyazit, Edirnekapi
Mezarhigr gibi yerlerdir. Bununla birlikte cesitli ironik iislupla ve tarzla
olusturulmus hayali mekanlar da s6z konusudur. Gelgel Cikmazi, Tekir Kasap,
Tiryaki Ilyas Dede Hazretleri Tiirbesi, Cigalazade Yusuf Sinan Pasa Koskii,
Imdat Aga Hamamu gibi...

Sonug olarak, Anar’imn mekéan anlayis1 postmodern roman anlayisinin bir
parcasi olarak gesitli 6zellikleriyle amaca uygun bicimde ve atmosfer yaratmak
icin gercekei ve hayali 6zellikleriyle islenmektedir.

10.Suskunlar’daYer Alan Postmodern Unsurlar:

fhsan Oktay’1n diger eserlerinde oldugu gibi Suskunlar‘da da postmodern
unsurlardan fazlasiyla yararlanildigim goérmekteyiz. Yazar, bu unsurlan
kullanarak eserine birgok acidan yenilikler katmayi, eserin ¢ok sesliligini ve
zenginligini artirmay1 amaglamaktadir.

a. Metinlerarasilik (Intertextuality):

Bir edebiyat terimi olarak metinlerarasilik (intertextuailty), genel
anlamda iki veya daha fazla metin arasinda bir aligveris, aktarma, yeniden
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yazma olarak adlandirilabilir. Bir yazar, bagka bir yazara ait metinden gesitli
parcalar1 alip kendi metninin igine yedirir ya da kendi metninin baglaminda onu
kaynastirarak yeniden yazar. Metinlerarasilikta, her metnin kendinden once
yazilan metinlerden izler tasidigi, hicbir metnin gelenekten ayri
diisiiniilemeyecegi anlayisi esastir.“Postmodern edebiyatin tek bir diinya iginde
cesitlilik/cogulculuk/iist kurmaca anlayiginin” (Cetisli, 2009, 164) en 6nemli
ayaklarindan birisini metinlerarasilik olusturur. Giiniimiizde tiirler arasindaki
sinirlar giderek kalkmaya baslamistir. (Glindiiz, 2009: 93) Sanatcilar, belli
kaynaklarin ve eserlerin alanina inerek, oradaki malzemeyi kendi eserlerine
cesitli yollarla uygulayarak bu postmodern unsurdan yararlanirlar. Burada
okurun dikkati ve birikimi ¢ok &nemlidir. Ciinkii metinde gecen unsurlarin
bilingli bir sekilde farkli tiirlerden alindigini fark edecek donanima ve birikime
sahip olmalidir.

Suskunlar’da Anar, metinlerarasiliktan daha ¢ok anistirma, alint1 yapma,
yansilama, parodi olusturma, anlati i¢inde anlati ve s6z kaliplar1 kullanma gibi
unsurlardan yararlanmistir. Bunlarin basinda Kuran, Incil, Tevrat gibi semavi
kitaplar ~gelmektedir. Bu konuda Uner’in tespitleri soylediklerimiz
desteklemektedir:

“Suskunlar’da bolimler adlarin1 musiki makamlar1 olan Yegdh, Diigdh ve
Segdh’tan alirlar. Romanda, Tevrat, Incilve Kur’'dn-1 Kerim’de mevcut olanbazi
metinlerden  yola  c¢ikilarak, parodi ve pastis yOntemiyle yeni
metinlerinolusturuldugu goriiliir. Suskunlar’da bu sekilde hazirlanmis en garpici
pasajlardanbiri yeryliziiniin yaratilis hikayesidir. Bu pasajda yazar, parodi ve
pastis yontemiyleTevrat’in Tekvin Boliimii’nde anlatilan Allah’in yeryiiziinii
yaratig hikdyesinegénderme yapar. Bu metinle oynar, ona musiki unsurunu
katar ve kendi metnini olusturur.” (Uner, 2010:198)

Romanda Tevrat ile iligkilendirilen bdliimlere bakacak olursak;
“Baslangicta siikit var idi. Ve her yer karanlik idi. Ve Yaradan Yegdh
makaminda terenniim eyledi. Ve bu s1ltili nagme ile etraf niir oldu.Ve nagme
boslukta yankilamp geri dondii. Ve Yaradan, bu Yegdh nagmenin giizel
oldugunu gordii. Ve aksam oldu ve sabah oldu, birinci giin.” (s. 137-
138)“Baslangicta Allah gokleri ve yeri yaratti. Ve yer 1ssiz ve bostu; ve enginin
yiizii tizerinde karanlik vardi; ve Allah’in ruhu sularin yiizii tizerinde hareket
ediyordu. Ve Allah dedi: ‘Isik olsun,’ ve 151k oldu. Ve Allah 15181n iyi oldugunu
gordii; ve Allah 15181 karanliktan aywdi. Ve Allah ws1ga ‘Giindiiz” ve karanliga
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‘Gece,” dedi. Ve aksam oldu ve sabah oldu, birinci giin.” (Tevrat Tekvin
Boliimii Bap 1) boliimleri arasinda “Ve Yaradan Diigah makaminda terenniim
etti. Ve sularin ortasinda bir azim kubbe peydd oldu. Ve kubbe td arsa kadar
yiikseldi. Ve nagme, iste bu kubbede yankilamip geri dondii. Ve Yaradan bu
Diigdh nagmenin giizel oldugunu gordii. Ve aksam oldu ve sabah oldu, ikinci
giin.” (s.138)“Ve Allah dedi: ‘Sularin ortasinda kubbe olsun ve sular: sulardan
aywrsin.” Ve Allah kubbeyi yapti ve kubbe altinda olan sulari, kubbe iizerinde
olan sulardan ayirdr ve boyle oldu. Ve Allah kubbeye ‘Gék,’ dedi. Ve aksam
oldu ve sabah oldu, ikinci giin.” (Tevrat TekvinBolimii Bap 1) boliimleri
arasinda metinlerarasilik goze carpmaktadir.

Incil’le iliskisine bakacak olursak; Suskunlar’in dini figiirlerinden Zabhir,
eylemleri, diisiinceleri ve yasamdykiisiiyle Hz. Isa’y1 sembolize eder. Zahir’in
sozleri Incil’den bir parga gibidir. Bununla birlikte o, Muhtesem Neyzen Batin
Efendi Hazretlerinin oglu olarak bilinir. Bu durumda Batin Efendi Hz. de
yaraticiy1 sembolize eder.

“Zahir kalabaliga, “Size neyi haber verdigimi ve sizi neye davet ettigimi
bilin! Kulagi olan isitsin!” diye Miisliimanlara ve “Hoekhonhousakousato ti
topneumalegei!” diye Rumlara bagirmaya baslamisti ki, birdenbire etrafi, yedi
kor adam tarafindan kusatildi. Tek gozii géren ve vakiir tavirlarina bakilirsa
hakikatin sirrina ermis biri onlara kilavuzluk ediyordu. Iste bu adam, “Kutsal
nefesi iifleyen Batin'in oglu Zahir sen misin?” diye sordu. O ise ‘Evet!’ der
demez, korlerin hepsi yere kapanarak ona secde etti.” (Suskunlar174)“ O
zaman Isa, Iblis tarafindan denenmek iizre, Ruh tarafindan c¢ole sevkedildi.Ve
kark giin kirk gece orug tuttuktan sonra acikti. Ve Ayartici gelip ona dedi: ‘Eger
sen Allah’in Oglu isen, soyle, bu taslar ekmek olsun.’ Isa da cevap verip dedi:
‘Insan yalniz ekmekle yasamaz, fakat Allah’in agzindan ¢ikan her bir sozle
yasar.’ diye yazilmistir.” (Incil, Matta,Bap 4) (Bkz. Uner a.g.e.)

Suskunlar’da dini kitaplardan ¢ikagelmis gibi goriinen bir karakter
dahadikkat ¢eker: Kabil. Kabil, Kur’'an-1 Kerim’de de anlatildig1 iizere, kardesi
Habil’ioldirerek biiylik bir glinah isler.Suskunlar’in Kabil’i de kardesi
Habil’isldiiriir. Amin ve Bagdasar adli musikiiistadlarin1 katleder. O, adeta katil
olmakigin dogmustur. Suskunlar’da Kabil, yegenleriyle birlikte Amin’i
oldiirmek iizereyola c¢ikar. Yanlarinda bir de karga vardir. Karga, Kabil’e
Amin’i topragagémmesini haykirmaktadir. Burada da Kur’dn-1 Kerim’in
MaideSaresi’negdonderme yapilmustir. Kur’dn-1 Kerim’de de, Kabil kardesi
Habil’i oldiirdiigiindeAllah’in bir karga gonderdigi ve karganmn da Kabil’in
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Habil’i gdmmesi icin topragieseledigi anlatilir: “Ustiine bez ortiilmiis bir kafes
icindeki karga da getirilip ortaya konuldu ve bez alininca, fenerin 15181m géren
hayvan uyanmiverdi. Konugsun diye dilinin ucu kesilen bu hayvan saga sola
bakarken arada bir duruyor ve ‘Topraga goém! Topraga gém!’ diye ¢iglk
atryordu. Swra ¢uvala, daha dogrusu igindekilere gelmigti.” (s.225) Kuran’da
ise: “Derken Allah bir karga gonderdi; yeri desiyordu ki ona kardesinin
cesedini nasil (gémiip) ortecegini gostersin.” ( Kur’an-iKerimMaideStresi 31)

Suskunlar metinlerarasilik agisindan zengin bir malzemeye ve icerige
sahiptir. Yukarida belirttigimiz 6rnekleri daha da zenginlestirmemiz
miimkiindiir.

b. Ustkurmaca (Metafiction):

Postmodern yazarlar cogu zaman, tek bir kurgu ile yetinmeyip kurgu i¢in
de kurgu olusturarak anlatmaya bagli metinleri genel anlayisin disinda
olusturmaktadirlar. Bu yeni kurgusal yontem iistkurmaca (metafiction) olarak
adlandirilmaktadir. Bu iistkurmaca teknigi ile yazar, hikdyenin veya romanin
yazilig siirecini anlatir, ayrica hikaye i¢inde hikdyeler olusturur. Ancak biitiin bu
anlatimin da bir kurmacadan ibaret oldugu yazar tarafindan okura sezdirilir veya
dogrudan soylenir. Nitekim Suskunlar, igige gegmis Oykii kollariyla, kurgu
icinde kurgu yontemiyle 6n plana ¢ikan bir eserdir. Ayrica romanin tamaminda
kendisini belli eden yazar, metnin sonunda ortaya ¢ikar ve soyle der: “Kahin
gorebilen tek goziiyle aynaya bakti ve uzun boylu, ¢ekik gozlii o adami gordii.”
(s. 268) Buradaki c¢ekik gozlii ve uzun boylu olarak tarif edilen Uzun fhsan
Efendi yazarin kendisidir. (Kogakoglu, 2010: 327) Anar, boylece kendi
hikayesinin icinde kendisine yer vererek, anlattigi seyin bir kurgudan ve
oyundan ibaret oldugu mesajin1 verir.

c. Fantastik Unsurlar:

Anar’in romanlarinin hemen hepsinde gercegin smirlarim1 zorlayan
tarihsel, dinsel, mitolojik olaylara deginilir. Bu fantastik olaylar, diger bilim
kurgu eserlerinden beslenir ancak mizah unsurlariyla zenginlestirilir. Anar’in
amaci fantastik olay anlatmak degil, bu malzemeyi giildiirli, parodi unsurlartyla
birlestirip postmodern bir anlat1 olusturmaktir.

Suskunlar’da da fantastik unsurlara sik¢a yer verilir. Asim’in hayaletinin
Neva’ya ve annesine bela olmasi, Davut’un bu hayaletin iistesinden gelmek igin
giristigi ¢abalar hem fantastik hem de parodi agisindan degerlendirilebilir.

Ayrica gizemli bir sesin pesine takilarak, Istanbul’un sokaklarinda
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dolasan Eflatun’un kandilleri “sudan ¢ikmuis, ziplayan, capcanli baliklar olarak
gormesi” de bu agidan degerlendirilebilir.

Tagut’un (Seytan) makatinda yer alan ve agzindan basini cikaran bir
yilanin varligi, Tagut’un yesil renkli viicudu vb. 6zellikleri, Zahir’in dldiiriilen
Eflatun’a hayat nefesi vererek onu tekrar canlandirmasi da fantastik ve
olaganiistii olaylara 6rnek teskil edeler.

d. Ironi ve Parodi:

Postmodern yazarlar, modern metinlere ait gesitli boliimleri montaj ve
pastij yoluyla eserlerinde kullanarak bu metinler iizerinden ironik bir anlatim
olugturmay1 amagclarlar. Postmodern metinlerde “yazar Orneksedigi metnin
bicim ve figiiratif 6zelliklerini, kurgu tekniklerini alaya almak ya da okuyucuyu
eglendirmek amaciyla deforme eder” (Sazyek, 2002, 580). Bu sebeple,
postmodern metinlerde ironi ciddi ve bilimsel olana karsi giiliing bir ve komik
bir durum olusturmay1 amaglamaktadir.

Parodi olusturma postmodern yazarlarin sik¢a bagvurduklart metinlerarasi
bir yontemdir. Parodi ve pastis, eski metinlerindiinyasindan kendi yarattiklari
yenilerin diinyasina oyunlu bir yol ¢izmeyiamaglayan, metinleri ilmek ilmek
birbirine Oren postmodern roman yazarlarinin,metinlerarasilifi 6n plana
¢ikardiklar1 romanlarinda sik kullandiklar tekniklerdir. (Bkz. Uner a.g.e. 198)

Parodi, yazinsal bir metni giiliing hale getirmeyi amaglar. Anar,
romanciligiin temelini olusturan parodik anlatimdan olaylarin ve kisiler arasi
iligkilerin naklinde yararlanir. Hem bundan bir mizah {iretir hem de yine bu
kisilerin inang diinyasini ironik bir iislupla elestirir. (Bkz. Giindiiz a.g.e. 5.63)

Suskunlar’daparodik unsurlar sik¢a karsimiza ¢ikar. Romandaki Kalin
Musa’nin  birgok davranisi parodik agidan incelenebilir. Kalin Musa’nin
torunlarinin helva istemesi iizerine: “Helva Istemekte haklisimz. Ama biraz
daha sabredin. Karsi komsumuz Hilmi Efendi’nin kayinpederi Riza oliim
doseginde. Birka¢ giine kalmaz son nefesini verir. Zavalli bizler de iftarda
rahmetlinin helvasini yeriz.” (s. 25) Anlatici, Kalin Musa’nin cimriligini ayrica
tavuk (Ziimriidiianka) meselesi tizerinden de ironik ifadelerle okura yansitmaya
calisir.

Bunun disinda da romanda bir¢ok parodik ve ironik olay vardir. Mahrem
agasinin uzvunun kesilmesine ragmen hala c¢ok islevsel olmasi, evlenme-
bosanma meselesi iizerine sdylenen ifadeler, Hizir Pasa’nin 6liimiine sebep olan
Veysel igin Islam seriatina gore yarisi gebe olmak iizere 30 tane devenin
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istenmesi gibi ifadeler giiliing ve ironik bir anlatim i¢in tercih edilen ifadelerdir.

Sonug¢

Tirk edebiyatinda,1980’lerden sonra kendisini fazlasiyla hissettirmeye
baslayan postmodernizm akiminin doksanlardan sonraki en renkli ve en giiclii
yazarlarindan birisi olarak karsimiza ¢ikan /hsan Oktay Anar, ilk romani Puslu
Kitalar Atlasi’ndan (1995) itibaren kaleme aldigi her romani ile edebiyat
diinyamizin en ¢ok ses getiren ve en ilgi ¢ekici yazarlarindan birisi olmustur.

Romanlarinda tarihten, felsefeden, dinlerden, mitolojiden fazlasiyla
beslenen yazar, okuru romanlar1 vasitasiyla kurdugu gecmisin fantastik ve
biiyiilii diinyasina gotiiriir. Anar’1 farkli kilan sadece postmodern bir yazar
olmasi degil, ayn1 zamanda okurun daha oOnce hi¢ karsilasmadigl yepyeni
kurgular olusturmasi ve alisilmadik anlatim teknikleri denemesidir. Nitekim
Anar, postmodern unsurlarin alanlarin1 fazlasiyla genisletilerek kullanir.
Ustkurmacanin, metinlerarasiligin, parodi ve ironinin simirlarii zorlayan yazar,
bunu okurun hig¢ alisik olmadigi, romanda islenen tarihsel atmosfere uygun bir
dille siisleyerek, okurla bir oyun oynadigii hissettirecek sekilde anlatilarini
kurgular.

Suskunlar, Anar’inyukarida belirttigimiz unsurlarin neredeyse tamamini
basarili bir sekilde uyguladigi en ilgi ¢ekici romanlarindan birisidir. Roman,
toplumun hemen hemen her kesiminden segilen renkli karakterleri, kullanilan
birbirinden farkli anlatim teknikleri ve anlatici tipleri (meddah anlaticilar ve
nakilciler), okuru fazlasiyla sasirtan dil ve tislubuyla ayrica tarih-din-tasavvuf
gibi cesitli kaynaklardan beslenen siki bir anlatim orgiisiiyleayr1 bir derinlige
sahiptir.

Suskunlar romani, bigimsel g¢esitliliginin yaninda anlattigi Oykiilerin
arkasina sakladig1 temel mesaj1 ile de 6n plana ¢ikan bir eserdir. Eserde, iyi ve
koétiiniin miicadelesinin ilk insandan bu yana devam eden ezeli catigsmasi ve
iktidar-olimsiizliik ugruna her seyi goze alabilecek bireylerin trajik sonlar
romanin temel izlekleri olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Bu acidan Suskunlar, Anar’mPuslu Kitalar Atlas: ile baslattigit Dogu
anlat1 gelenekleri ile postmodern teknikleri bir araya getirme, onlar1 din-tarih-
felsefe gibi temel unsurlarla zenginlestirme ve postmodern bir sdylem
olusturma ¢abasinin en giizel 6rneklerindendir.
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EMEVILER DONEMI SiYASI SiiR “FEREZDAK”
ORNEGI

Example of al-Farazdaq’s Political Poems in theUmayyad Period
Tayyip TUZ"

OZET

Siir, dilin anlam, ses ve ritim 6gelerini belli diizen icinde kullanarak, edebi bir
bicimde ifade etme sanatidir. Emeviler déneminde gerek siyasi ve ekonomik, gerekse
asabiyet sebebiyle Sii, Harici veZiibeyri gibi birtakim firkalarin mevcut yonetime
baskaldirilariortaya ¢itkmis, bu durum bazen kanl isyanlara sebebiyet verirken, bazen
de medih-hiciv baglaminda siir ve nesir olarak Arap edebiyatinda yerini almistir.Bu
calismada Emevi dénemin meshur sairlerindenFerezdak’in dénemin siyasi otoritelerini
hedef alan medih ve hiciv icerikli siirlerinden bazi 6rnekler verilmistir.

Anahtar kelimeler: Siir, Emevi, Sii, Siyaset, Medih, Hiciv

ABSTRACT

Poetry is the art of expression of using the meaning of language, sound and
rhythmelements in a certain order in a literary way. In Umayyad period, some sects like
Shiites, Kharijites and Zubayrites have evolved in uprising against the current
government not only because of political and economic but also because of frustration
reasons, while this situation sometimes causes bloody riots, it sometimes too kits place
in the praise —satirical context of poetry and prose in Arabic literature, as well. In this
study, some examples of the famous poet of theUmayyad period al-farazdaq’s poems
which are satirical and praise containing against the political authority of the date are
given.

Keywords: Poetry, Umayyad, Shia, politics, praise, satire

1. Siyasi Siir Uzerine

Emeviler déoneminde Emeviler ve muhaliflerinin olusturdugu bir edebiyat
vardir. Bu edebiyat hem siir hem de nesir olarak biiyiik bir edebi tiire sahiptir.
Bu donemin siyasi siiri daha ¢ok Emeviler, Siiler, Hariciler, Ziibeyriler ve
Emevilere kars1 ayaklanan diger sairlerin ortaya koydugu siirdir."

* Bingdl Uni. Ilahiyat Fakiiltesi- Temel Islam Bilimleri Béliimii- Yiiksek Lisans Ogrencisi.
! Kenan Demirayak, Arap Edebiyati Tarihi III, Emeviler donemi, Eser Ofset Bas. Yay.
Matbaacilik, Erzurum, 2012, s. 162.
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Emeviler doneminde Eyaletlerde gelisen siir Ekoliiniin baginda Ferezdak
ve Cerir (6. 729) gelir; bassehirde ise Ahtal (5.710) en 6nde gelir.” Her iigii de
Irak’ta dogmus ve orada yetismigler. Onlar hicviyeci olduklar1 kadar medhiyeci
sairlerdir de. Sair olarak bu {i¢ sahsiyet, benzerleri arasinda en 6n safi isgal
ederler ki Islam muhitinin miinekkitleri, o dénemden beri onlarla mukayese
gotiiriir birini bulabilmis degildir.® Sefih bir hayat siiren Ferezdak, halife
Abd’ul-Melik ve ogullar1 Velid, Siileyman ve Yezid’in gozde sairi olarak
bilinmistir.*

Siyasi Siirin kisimlari

Emeviler doneminde hasimlarina karsi ortaya c¢ikan bir siir tiirii olan
siyasi igerikli siir, bolge ve etnisiteye gore farkliliklar arz etmektedir. Arap
edebiyatinda ise geleneksel olarak medih ve hiciv seklinde iki temel kisma
ayirmak miimkiindiir.

a-Medih

Sozliikte “Ovmek, birinin meziyetlerini dile getirmek” anlamindaki “m-d-
h” kokiiniin sonuna nispet eki getirilerek yapilmis olan mehdiye kelimesi
Tiirkge’de “Ovgii siiri” manasinda kullanilan bir edebiyat terimidir. Methiye
daha once kaside sekline yazildigindan onceleri “kaside-i medhiyye” olarak
anilmis, daha sonra sadece medhiyye sekli kullanilmistir. Arap edebiyatin da ise
genellikle medh, medih, mediha, imdtha, ve midha kelimeleri kullanilir. °

Medih (6vgill) siirleri ovilme ve begenilme arzusu insanin fitratinda
bulundugundan, 6vgii siirleri insanlik tarihi kadar eski olmalidir. Bu sebeple
medih Arap siirinde en ¢ok islenen konularin basinda yer alir. Fahr, mersiye,
hamése, gazel, hamriyyat gibi tiirlerin temelinde de medihverdir.®

Medhedilen sahsin 6viilmeye vesile olan vasiflari cesaret, kahramanlik,
comertlik, himaye ve yardim hissiyatina hakim olma (hilm), sebat vs. dir.
Medihte bir sahsin, tasidigi tag, zinet gibi arizi taraflartyla degil, cesaret,
comertlik ve 6zellikle sonralar1 adalet, iffet, gibi sifatlarla Gviilmesi esastir.”

Emeviler doneminde methiyeler, sairlerine verilen bol ve degerli
hediyelerin etkisiyle daha da geliserek Arap siirinin en itibarli tiirii haline

2Ahmed Hasan ez-Zeyyat, Tarihu l-edebii’l-arabi,Daru’l-Marife, Beyrut, 15. Baski, 2013, s. 120.
*Ahmed Hasan ez-Zeyyat, a.g.e., 5. 81-86.

* Philip K. Hitti, Siyasi ve Kiiltiirel Islam Tarihi, (¢ev: Salih Tug), ifav yay. Ist. 2011.5.350-351.
% Ismail Durmus, “Methiye” Diyanet Islam Ansiklopedisi, XXIX, s. 406-408, TDV yay. Ankara
2004.

® {smail Durmus,DIA,a.g.m., s. 406-408.

" Kenan Demirayak, a.g.e., s.52.
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gelmigtir. Sairler arasinda el-Ahtal,en-Nabiga es-Seybani, Zu’r-Rumme, el-
Accidc ve oglu Ru’be gibi methiyenin biitiin boliimlerine yer veren ve ¢ol
hayatinin izleriyle cahiliye donemi methiye gelenegini siirdiirenler oldugu gibi
Cerir b. Atiyye, Ferezdak, KuseyyiruAzze, el-Kutami, A’saHemdan gibi eski
medih kasidelerinin gerek siralanmasinda gerek ¢6l hayati izlerinin
hafifletilmesinde yaptiklar1 degisikliklerle birlikte medih’eislami 6geler katmus
olan muhafazakér sairler de vardir. Bunlardan bagka siirlerini kdy hayati, ¢ol ve
tabiat tasvirlerinden arindirip girizgahta gazeli hdkim kilmak gibi methiyeye
yeni ve sehirli bir zevk getiren ibnKays er-Rukiyyat, ibrahim b. Herme, Zeyd b.
Amr el-Ahvas, Nusayb b. Rabah gibi sairlerde vardir. Ayrica Emevileri,
Zibeyrileri, Sia ve Haricileri 6ven siyasi, dini gruplarin sairleri de bu donemde
6nemli eserler meydana getirmislerdir.?

b-Hiciv

Kelimenin kokii olan hecv veya hica sozliikte “bir lafz1 harflerini sayarak
ve heceleyerek okumak, bir kisinin veya toplumun ayip ve kusurlarimi sayip
dokmek, yermek” anlamina gelir. Arap edebiyatinda hiciv karsiliginda hica
terimi kullanilmakta, hiciv tiirii siire iihclivve, iihciyye(cog. ehaci), karsilikl
hiciv s6ylemeye miihaca, tehaci, bir siir parg¢asinda hiciv 6zelligi bulmaya ihca
denmektedir. Tiirk edebiyatinda ise yergi kelimeleri kullanilir. Bu tiirde
yazilmus eserlere de hicviye adi verilir.?

Hiciv Arap siirinin en eski iriinlerindendir. Dine dayali lanetleme ve
beddua formlar1 kahinlerin biiyii mahiyetindeki secilerine, bunlar da
irticalirecezlere doniismiis, hiciv bu siire¢ i¢inde geliserek bir edebi tiir olarak
ortaya ¢ikmustir. 10

Cahiliye doneminde siir hiciv siirinin “el-Hicdu [-ferdi: Bireysel hiciv”
ve “el-Hicdu’l-cema’i: Toplulugu hiciv’ adimi tasiyan iki tiriine de
rastlanmaktadir. Sair, drmegin kendi kabilesini, seyhini, kahramanlarin1 veya
ileri gelenleri kahramanlik, comertlik vb. gibi sifatlarla Gverken kars1 kisi veya
kabileyi ayni sifatlarin ziddi ile vasfeder, onlar1 alayci ve acimasiz bir dille
elestirir."* Gergekte hem medih hem hiciv siirleri, medhedilen veya hicvedilen
kimse yahut kabilelerin tarihteki basarilari, savaslardaki kahramanlik veya

8 jsmail Durmus, DIA, a.g.m., s. 407; Kenan Demirayak, a.g.e., s. 53-54.

® fsmail Durmus, DIA, a.g.m., s. 447.

10 fsmail Durmus, DiA,a.g.m., s. 447.

Y1gnaceGoldziher, Klasik Arap Literatiirii, gev. Rahmi Er-Aziz Yiiksel, Vadi Yaymnlari, Ankara
2012, s. 63.

261



Tayyip TUZ, Emeviler Dénemi Siyasi Siir “Ferezdak” Ornegi

yenilgileri, adet ve geleneklerini vb. gibi hususlar1 da dile getirmesi bakimindan
tarihi ve sosyal agidan da bir 5neme haizdir."

Emeviler doneminde kabilecilik ruhunun yeniden canlandirilmasina
bagl olarak hiciv tiirii siirlerinde Sadru’l-islaim déneminde oldugundan daha
fazla itibar gordiigli ve igerik agisindan da daha sert bir {isluba sahip oldugu
goriiliir. Ozellikle politikanin canlanmasi bu dénemde basta Hariciler, Siiler ve
Ziibeyriler olmak tizere biitiin siyasi gruplarin bilhassa Emevi yonetimini ve
idarecilerini sert bir dille elestirmeleri sonucu biitiin Emevi hiikiimdar, vali ve
diger yoneticiler hiciv tiirii siirden nasibini aldiklarimi sylemek miimkiindiir.*?

Emeviler donemi hiciv siirinde, daha 6nceki donemlerdeki siirlerde yer
alan korkaklik, cimrilik vb. ozelliklere ve 1rz, namus, seref, soy sopa ve
kadinlara dil uzatilmas1 gibi hususlara ek olarak dinsizlik, zindiklik, facirlik,
miinafiklik, bid’at¢ilik, zuliim, zorbalik gibi yergi ifadelerinin sik¢a yer aldigim
da belirtmek gerekir.**

2. el-Ferezdak: Hayati,Edebi Kisiligi ve Siyasi Goriisii
H.20/M.641 yilinda Basra yakinindaki Kazime’de koklii bir aileden
diinyaya gelen Ferezdak’in kiinyesi Ebl Firds Hemmam b. Galib b. Sa’saa b.
Darim®™ et-Temimidir. (6. 114/732) Emeviler devrinde eski iislibu devam
ettiren ii¢ bilyiik hiciv sairinden (el-Ahtal, Cerir) biri."® Yiizii veya alt dudag
somuna benzedigi i¢in kendisine bu anlama gelen “Ferezdak™ lakab1 verilmis ve
bu lakap ile meshur olmustur.”’
Dedesi Sa’saa b. Naciyesahabi olmakla beraber, fakirlik korkusuyla diri
diri topraga gomiilen kizlarin kurtaricisi olarak taninirdi. Babasi1 Galib Hz.
Peygamber’i  gdremedigi i¢in muhadramin’dan  sayilir.®  Basra’nin

12 Kenan Demirayak, a.g.e., s. 58.

1% Kenan Demirayak, a.g.e., s. 59.

1% Kenan Demirayak, a.g.e., s. 59.

!% Kenan Demirayak, a.g.e., s. 59.

18 Carl Brockelmann, Tdrihu 'l-edebi’l- ‘arabi, Daru’l-Maarif, Kahire trs., I, 209; Ebu’l-Ferec el-
Isfahani, el-Egani, XXI, 278; Ali Sakir Ergin, “Ferezdak”, Diyanetislam Ansiklopedisi, TDV
yay., Ankara 1995, XIlI, 373-375; Azmi Yiiksel, Islam Ansiklopedisi, “Ferezdak” maddesi, Milli
Egitim Bakanlig1 Yay. IV, s. 556-558.

17" gl-sfahani, a.g.e.,XXI, 278; Omer RidaKehhale, Mu cemu’l-muellifin, Daru’l-Ahya’iTuras’i-
Arabi, Beyrut, 1957, XIII, s. 152-153; IbnHallikan, Vefeydtii’l-a ydn,thk., Thsan Abbas, Daru’s-
sadr, Beyrut, 1968, s. 86; SevkiDayf, Tarihu’l-edebi’l-arabi,Daru’l-Mearif, 7. Baski, Kahire,
1963,11, s. 266; Muhammed Altunci, Mu cemu’l-mufassal fi’l-edeb,Daru’l-Kutubi’l-Timiyye,
Beyrut, 2.baski, 1999, 11, s. 684; 1anuteybe, age.,s.311.

18 CorciZeydan, Tarihuddabi’l-ligati’I- arabiyye, Daru’l-Fikr, Beyrut 2011, I, 256; Ali Sakir
Ergin, DIA, a.g.m., XII, 373-375.
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kurulmasindan sonra (h.14/ m.635) yilinda Kazime’ye yerlesen Gélib
comertligiyle taninan biriydi. Ilme merakl, zeki, hafizas1 kuvvetli bir ¢ocuk
olan Ferezdak, sairi bol bir muhitte bir bedevi genci gibi yetiserek kiiciik yasta
siire basladi. On bes yasinda iken babasi onu Basra’ya gotiirerek Hz. Ali’nin
huzurunda siirlerini okumasini sagladi, Hz. Ali duygu ve diisiincesinin
gelismesi igin ona Kur’an ogretilmesini tavsiye etti.'® Bu sz Ferezdak’in
zihninde biiyiik bir etki yapar bunun iizerine Ferezdak ayagini bir zincirle
baglayarak Kur’an’1 ezberlemeden bu bagi ¢6zmeyecegine dair kendi kendine
s6z verdi ve soziinii yerine getirerek Kur’an’1 ezberlemistir.?’

Bu ziyaretin sair {izerinde 6nemli etkisi oldugu ve siirlerinde goriilen
Ehl-i Beyt sevgisinin buradan geldigi anlasiimaktadir.”* Muaviye b. EbaSiifyan
aleyhinde yazdig bir siir sebebiyle Muaviye’nin {ivey kardesi Ziyad b. Ebih’in
diismanhigini kazandi. Ziyadd’in Irak valisi olmasindan (h.45/m.665) bes yil
sonra Basra’dan Hicaz’a gitti ve Medine valisi Said b. As’in himayesine girdi.
Fakat bir siire sonra Mervan b. Hakem Medine valisi olunca sehirden ¢ikarildi.
Ziyad’in vefati iizerine tekrar Basra’ya dondii ve onun Sliimiinden duydugu
sevinci siirleriyle dile getirdi.?

Hz. Hiiseyin’in sehit edilmesi (h. 61/m. 680) ve Abdullah b. Ziibeyr’in
oldiiriilmesinden sonra Hz. Ali taraftarlar1 siyasi ve maddi iistiinliiklerini
kaybettikleri icin sairlere maddi olarak bir sey veremedikleri i¢in, Ferezdak para
kazanmak icin Emevi sairler ile anilmustir.”

Ferezdak, Ehl-i Beyt’e son derece saygili biri olmakla beraber dini
vecibelere kars ilgisiz kalmis, kotiiliik ve sapiklik i¢indeki hayatinin seytani bir
hayat oldugunu anlamis ve seytan1 hicvetmeye baslamistir. Zaman zaman
hayatinda dindarlik donemleri goriilmiisse de, bunlarin pek uzun siirmedigi
anlasilmaktadir.?*

Ferezdak’in h.110 yilinda 61diiglinii sdyleyenler olmakla beraber Ebii’l-
Ferec el-isfahani, onun “Kazime giini” ile (h.112/m.730) ilgili siirleri
bulundugunu belirterek bu tarihin yanlis oldugunu ve onun h.114/m.732 yilinda
6ldiigiinii baska rivayetin de teyit ettigini belirtir.”®

Ferezdak’in yetistigi donemde Basra Onemli bir ilim ve kiiltiir

9Ali Sakir Ergin, DIA, a.g.m., XII, 373-375;Ahmet Suphi Furat, a.g.e., I, 5.159; Muhammed
Altunci, a.g.e., Il, s. 685.

20 o|-fsfahani, a,g,e, XXI, 286; Omer Ferruh, Tarihu ledebi’larabi, Daru’l- ilmi 1i’l-melayin,
Beyrut 1984, |, 649; Ahmed Hasan ez-Zeyyét, a.g.e., s. 81-86.

2L Omer Ferruh, a.g.e., |, 650.

22Ali Sakir Ergin, DiA,a.g.m., XIl, 373-375; C. Brocklmann, Tarihu ledebi’l-arabi, 1, 209.

2 Omer Ferruh, a.g.e., I, 650; Salih Tur, Ahtal, Ferezdak ve Cerir'in siirlerinde medih ve hiciv, ,
basilmamus yiiksek Lisans Tezi Harran Universitesi Ilahiyat Fak. 1997, s. 60.

2Ali Sakir Ergin, DIiA, a.g.m., XIl, 373-375; el-Isfahani, a.g.e., XXI, s. 308.

% Ali Sakir Ergin, DIA, a.g.m., XIl, 373-375; el-Isfahani, a.g.e., XXI, s. 390-391.
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merkeziydi. Edebiyatta 6zellikle hicve ¢cok 6nem verildigi i¢in Ferezdak da bu
sanata ilk once hiciv siirleriyle katildi. Hicivlerinde merhametsizdir, hasimlarini
ac1 bir dille elestirir,”® ddeta hékaretler yagdirir. Siirin her tiirinden Srnekler
veren Ferezdakfahriyyede ¢cok basarilidir.”’

Ferezdak, fesahat ve belagath dili ile siirin kuvvetliligi, kasidelerinde ki
derin tesir ve fahriyyedeki ustaligryla temaytiiz etmis bir sdirdir.

Ayrica siirlerinde garip séz ve kelimelere de ¢ok yer vermistir.
Cahiliyeye Ahtal ve Cerirden daha yakin olan sairdir. Ailesinin soyu ve
comertligiyle Oviinmiis ve atalarinin iyi islerini anlata anlata bitirememistir.
Arap giinlerini (savaglarini) ve neseplerini ¢cok genis bir sekilde arastirmis ve
siirlerinde islemistir. Bu yilizden ravilerin ve nahivcilerin hosuna gitmis ve
hakkinda soyle demislerdir: “Ferezdak’in siiri olmasaydi Arapganin iigte biri

kaybolurdu.” %

Siirlerinde kullandig1 sefihlik ve miistehcen ifadelerle kendisini
muasirlarindan ayirmistir.”

Arap Edebiyatinda edepsizce hikayelerin kahramani olarak daha sonra
EbiNiivas’in oynayacagl role benzer bir oynamistir. Onun gbéze carpan en
onemli 6zelligi arzu ve isteklerine olan diiskiinliigiidiir.*

EbiUbeyde’den rivayet edildigine gore Ferezdak, Cerir, Kiiseyyir ve Adi
b. Rikagibi sairler Halife Siileyman b. Abdiilmelik’in huzurunda bir araya
geldiklerinde halife kendilerinden methiye nazmetmelerini istemis, Ferezdak’in
siirini dinleyince Otekilere sdyleyecek bir sey birakmadigimi belirterek onlara
sz vermemistir. Ovdiigii kimseleri daha sonra hicvettigi icin
Ferezdak’inmedhiyelerinde samimi olmayip menfaat diigiincesinin 6n planda
bulundugu sdylenir. Ancak halife oldugu zaman, devlete kars1 isyan eden Yezid
b. Mubhalleb’i oldiiren Yezid b. Abdiilmelik, sairlere haber gondererek
[bnMuhalleb’i hicvetmelerini istemis, buna yanasmayan Ferezdak, onu daha
once oOvdiigiinii, simdi ise hicvetmesinin ¢ok ¢irkin olup kendi kendisini
yalanlamak anlamina gelecegini soyleyerek affim1 istemistir.**

Sairleri birbirine karsi tahrik etmekten hoslanan Basra valisi Bisr b.
Mervan, Ferezdak,Cerir ve Ahtal’in huzurunda bulunduklart bir sirada
Ahtal’danCerir ve Ferezdak arasinda hakemlik yapmasini istemis, Ahtal ise

%|gnaceGoldziher, a.g.e., s. 63.

2" Ali Sakir Ergin, DiA, a.g.m., X1l, 373-375; Ahmet Suphi Furat, a.g.e., |, 5.160.
2\Muhammed Altunci, a.g.e., 1, s. 685.

2CorciZeydan, a.g.e.,1, 257.

% salih Tur, a.g.e., 5.67.

LAlj Sakir Ergin, DIA, a.g.m., XIl, 373-375; el-Cumahi, Fuhilii's-su’ard’, 1, 658.
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bunun pek hos bir sey olmadigimi belirttigi halde Bisr’in israr1 iizerine
Ferezdak’in sozlerinin tastan yontulmus, Cerir’inkilerin ise denizden
avuclanmig gibi oldugunu sdyleyerek Ferezdak’in daha gii¢lii bir sanatkar kabul
edilebilecegine isaret etmistir.*

Ferezdak’1n siirlerinin birgogu kii¢iik pargalar halinde oldugundan bunlar
halk tarafindan kolayca ezberlenmistir. Ancak siirlerinde miistehcenlige yer
vermesi, bazen bunlarin arasina Kur’an ayetlerinden ifadeler serpistirmesi onun
inancinin  zayifligini ve vicdani endisesi bulunmadigini gostermektedir.
Devrindeki ve daha sonraki Arap sairlerini etkileyen giicline ragmen siirlerinde
az da olsa kaba, ¢irkin ve muglak (kapali) kelimeler vardir. Onun zayif iradeli
ve korkak oldugu, methi ve hicvi birer silah gibi kullandigi, hatta zaman zaman
baska sairlerin siirlerinden aldig1 pargalar1 kendisine mal ettigi goriilmektedir.*®

Siirindeki dini unsurlar ve ifadeler bol miktarda 6zli sozler (hikem),
eskilere ait rivayetler (ahbar), onun genis bilgiye ve engin bir kiiltiire sahip
oldugunu gostermekte, siirleri devrindeki olaylar i¢in tarihi bir belge ve kaynak
kabul edilmektedir.**

Ferezdak yeni siir yazmaya basladigi donemlerde daha onbes yaslarinda
iken ragid halifelerden sadece Hz. Ali ile gorismiistiir, Hz. Ali’nin sahsiyeti
yeni yetismekte olan sairi ¢ok etkilemis ve sair dmriiniin sonuna kadar ehli-Beyt
sevgisini korumustur.*

Ferezdak Ehli-Beyt sevgisi ile biiyiimiis ve halifeligin onlarin hakk1
olduguna inanmigtir. Fakat bazen ehli-Beyt’in disindakileri de para kazanmak
gayesiyle inanmadigihalde Svmiistiir. ®Emevi halifelerini,halifelige herkesten
daha layik olduklarini ve halifeligin onlarin hakki oldugunu soyleyerek
Ovmiistiir. En c¢ok ovgiiyili, kendileriyle iyi iligkiler kurup cadize ve atiyyeler
aldigi Emevi ailesi mensuplari i¢in yazmis, bunlardan en fazla Abdiilmelik b.
Mervan’in ¢ocuklarini dvmiistiir.*’

Emevilerle olan bu yakin iligkisine ragmen rivayet edilen bir hadise
onun ehl-i Beyt’e duydugu sevgiyi gizlememesi takdire sayandir, soyle ki
Hisam b. Abdiilmelik, babasinin halifeligi doneminde Hacca gitmis, tavaf
yaparken Hacerii’l-Esved’i Opmek istemis ve izdihamdan dolayiHacerii’l-

%2 Ali Sakir Ergin, DIiA, a.g.m., X1, 373-375; el-Cumahi, Fuhiilii’s-su’ard’, 1, 451-474.
% Ali Sakir Ergin, DiA, a.g.m., XIl, 373-375.

% Ali Sakir Ergin, DIA, a.g.m., XII, 373-375; el-Cahiz, el-Beydnve t-tebyin, 1, 321.

% Omer Ferruh, a.g.e., |, 649.

% Omer Ferruh, a.g.e., I, 650.

37 Ali Sakir Ergin, DIiA, a.g.m., XIl, 373-375.
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Esved’e ulasamamistir. Yorulunca bir sandalyenin iistiinde oturarak tavaf eden
hacilan izlemeye baglamis. Sam’dan gelen bir grup insan etrafinda toplanmis
onunla sohbet ediyorlardi. O sirada Zeynii’l-Abidin (Ali b. el-Hiiseyin) de
(6.h.94/m.712)Ka’be’yi tavaf ediyordu. Hacerii’l-Esved’e yaklasip onu 6pmek
isteyince orada bulunan kalabalik, heybetinden bir kenara ¢ekilip ona yol verdi.
Hisam’m etrafindaki insanlardan biri, tavaf yapan insanlarin tiimii Zeynii’l-
Abidin’e yol verdigini goriince Abdiilmelik b. Hisdm’a bu adamin kim
oldugunu sordular. Hisdm da, Sam bdlgesinden gelen halk toplulugunun
kendisine biat etme korkusuyla onu tanimadigini soyler. O sirada orada bulunan
Ferezdak onu tamidigim sdyler® ve hi¢ ¢ekinmeden su meshur kasidesini
irticalen sdylemeye baslar:
A0l dally 48 jag Ealg s 4l S1akal) Ca a8 30115
el ) G G 158 o LR e A 15
| saih 800 250 aday e Alale S& 5 Aakls Gyl VS
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“Bu dyle bir kisi ki, bastig1 yerler, Beytullah, konakladigi yerde biitiin
bunlar kendisini tanir.

Bu oyle bir zat ki, Allah kullaruimin en hayirlisimin eviadidir. Bu, takva
sahibi, soylu, saf, pak ve sembollesmis bir zattir.

Eger bunu tamimiyorsan bu, Hz. Fatima'nin oglu, dedesi ise kendisiyle
peyvgamberlerin son buldugu kisidir.

“Bu kimdir?” demen, onun degerini diisiirmez. Zira “tanimiyorum”
dedigin bu zat1 Araplar da acemler de tanir.

Iki eli de comerttir. Biitiin ihtiva¢ sahiplerine devamli yardim elini uzatir.

Her soziin baslangici ve sonunda Allah’in zikrinden sonra kendileri
zikredilir.

Takva sahipleri zikredildiginde siiphesiz ki bu takva sahiplerinin
imamlar: (6nciileri) olacaklardir ve yine de yeryiiziinde en haywl insanlarin

% el-Isfahani, a.g.e.,XXI, 308; Salih Tur, a.g.e. , 5. 67-68;Ahmed Hasan ez-Zeyyat, a.g.e., s. 81-
86; IbnHallikan,, a.g.e., s. 95.
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kimler oldugu soruldugunda da siiphesiz ki onlarin olduklar: séylenecektir.

Nimet ve ihsanlar onlarin sevgisiyle cogalir, bela ve serler de onlar
sevmekle defedilir.”

Hisam, Ferezdak’in bu kasidesi {izerine 6fkelenerek kendisini Mekke ile
Medine arasinda bir yere hapsettirmis, ancak kendisini hicveden bir kaside
nazmettigini 6grenince hicvinden korkarak onu serbest birakmistir.*

Ferezdak’inHisam’imedheden kasidelerin i¢inde ne ruh ne de duygu
bulunmaktadir. Bunlar gevsek ve cansiz kasidelerden ibérettir.Bu da
Ferezdak’mmemduhunu samimiyetsiz  bir sekilde medhettiginin  bir
gostergesidir. Ozellikle de sairinEmevi dénemi halifelerini ve onlarin valilerini
medhederken miibalagaya kagmadigindan da agik bir sekilde anlasilmaktadir.
Bu da, sairinEmevi ailesine kars1 olan tutumundan kaynaklanmaktadir. Fakat
sairin, Ehl-i Beyt taraftarlarini medhederken ifrata kagtig1 da bir gergektir. Bu
medhiyelerdesairin kalbinin aklina galip geldigini de miisahede etmekteyiz.**

3. Ferezdak ve Siyasi Icerikli Siirleri

a- Emevi yanhs siirleri

Daha once de belirttigimiz gibi Ferezdak cesitli nedenlerden 6zellikle
korku ve maddi imkansizliktan dolayr Hz. Ali taraftar1 olmasina ragmen
gecimini saglamak amaci ile istemeyerek de olsa Emevi Halife ve Valilerini
ovmiistiir. Siileyman b. Abdiilmelik’i sdyle medheder:

Ll Lo 3531 Ja I LS L 3641 91575 3 Bda s

e sk Cull B (Y gy T ARG gl 130 £

“Daglar nasil yeryiiziiniin direkleri ise, biz de Mervan ogullarim
dinimizin direkleri olarak gordiik,

Sizler (Ey Mervanogullary), bu din icin, insanlar eger yollarini
kaybederlerse, yolu kaybedenlerin kendisiyle dogruya ulasabilecegi kible
konumundasiniz.”*

Ferezdak bagka bir sirinde ise Siileyman b. Abdiilmelik’in zayif ve
kimsesizlerin yardimcist oldugunu dile getirerek soyle dvmiistiir:
LA G e e ol e (e A Eallaf 85
e e Giely c&G L@ E ) a0l Ge 1L

% salih Tur, a.g.e., s. 69; Ali Sakir Ergin, DIiA, a.g.m., XIl, 373-375.
“CorciZeydan, a.g.e.,1, 257.

1 salih Tur, a.g.e., s. 70.

“2 Kenan Demirayak, a.g.e., s. 166; ; [bnHallikan,, a.g.e., s. 97.
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“Nice zayif ve gii¢siiz insanlara yardim ettin. Coziilmesi umulmayan
nice kordiigiimleri ¢ozdiin.

Nice bilekleri kelepgelerden, nice boyunlar: da prangalardan kurtardin.

Nasil ki delalete diisen insanlar kibleye yonelip hidayete eriyorlarsa siz
de bu dinin kiblesi gibisiniz.”*

Sair, bu kasidesini okuduktan sonra etrafinda bir seyirci kitlesine
yonelip “Ey cemaat, Siileyman b. Abdiilmelik’in hakkinda soylediklerimin
hepsi dogrudur. Isterseniz sdylediklerimin hepsini ondan sorabilirsiniz. Allah’a
yemin ederim ki hi¢ yalan sdylemedim” der.** Fakat Ferezdak’m bu séziiniin ne
derece inandirici olup olmadigini bilemiyoruz.

Ferezdak’in en 6nemli 6zelligi medhettigini hicveden ve hicvettigini de
medheden bir sair olmasiydi. Ornegin Yemen kabilesinden olan Yezid b. el-
Muhalleb ve Halid el-Kasri gibi sahislar Irak valiliklerine ataninca bunlar1 da

sOylemedhetmistir:
A 8 8l g e Sy G 13) 08 ) £ 50 (ualill L
B850 8 G B, Ll e E KR S N

“Dogu ve batimn aydinligr giinesin dogusu ile degil, Halid’in nuruyla
aydinlanmaktadir.

Halid’in avuglarimin bir¢ok yonden insanlara akan bereket nehirleri
oldugunu gérmiiyor musun? ™

O donemde yapilan medih/hiciv o kadar abartiliyor ki bazen Halife veya
Valinin akrabalarina bile yapiliyor ve bununla dolayl olarak onlar medh edilmis
oluyor. FerezdakHisam b. Abdiilmelik’in dayis1 Ibrahim b. Ismail b. Hisdm’
sOyle medhetmistir: )

djEesiaan g Wl Y i i aily
“Insanlar iginde onun gibisi ancak yénetici olanlardan vardir. Annesinin

babasi sagdir, babast ise ona yakindir.”*
Ferezdak, Yezid b. Abdiilmelik’i de soyle medhetmistir:*’

“ salih Tur, a. g. e., s. 65-66; el-isfahani, a.g.e., XXI, s. 312.

44 el-isfahani, a.g.e.,.XXI, s. 312; Salih Tur, a. g. e., 5. 65-66; IbnSellam el-Cumahi, Tabakatu’s-
su’ard,thk. Omer Faruk el-Cumahi, Sirketu’d-Daru’l-Erkam b. EbiErkam, Beyrut, 1997, s. 151.
“g|-Isfahani, a.g.e., XXI, s. 316; Salih Tur, a. g. e., s. 65.

“*Ebtubeydillah el-Merziibani, el-Muvagssah fi me ‘ahizu’l-ulemdale ’s-su’ard,thk. Hiiseyin
Semseddin, Daru’l-Kutubi’l-Ilmiyye, 1995, s. 132-133.

“Tel-Merziibani,a.g.e.,s. 127.
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“Sam in kuzeyine yonelip, sagilmis hallag¢ pamugu gibi yiiziimiize ¢akillar
vuruyor.

Sariklarimizve bineklerimizin iizerine atilmis, beyni dagilmis, inat¢i
topuklar tizerinde stiriiliiyor.

Ferezdak, Mekke, Medine, Irak ve degisik bolgelerdeki Emevi valilerini
medhetmistir. Ancak divaninda Muaviye ve oglu Yezid’imedheden kasidelere
rastlanilmamaktadir. Bu da biiyiik bir ihtimalle bunlar1 medhetmemis olmasini
gosteriyor. Clinkil daha 6nce de ifade ettigimiz gibi Ferezdak, isyankéar bir ruha
sahipti. Dolayistyla kendisine en yakin olan bir otoriteye itaat etmek zorunda
kalmisti. Bu yiizden kendisinden uzak olan halife ve wvalileri Kkendisini
ilgilendirmedigi i¢in medhetme ihtiyaci hissetmemistir. Bir bagka nedeni de
Ferezdak’in Hz. Ali taraftar1 olmasiydi. Bu yiizden Emevi ailesine kars1 kin ve
bugz tasiyordu. Hatta bazi Emevi halife ve valilerini hicvetmistir. Nitekim o
meshur mimmiyatsiirinde Zeynii’l-Abidin (Ali b. Hiiseyin)’i medhettiginde,
Hisam b. Abdiilmelik onu Mekke ve Medine arsinda bir yere hapsettirdi.
Ferezdak, Higdm’dan beklemedigi bu ceza {izerine kendisini s0yle hicvetmistir:

st ey dlies S ol AL L
“Her taraftan ay1b1 goriinen, sas goziiyle seyyid (halife) kafasi olmayan
bir kafayr donderiyor.”*®
Hisam, Ferezdak’in bu hicvinden dolay1 kendisini hapisten ¢ikarmustir.
Ferezdak, Daha sonra kendisinden af dilemek igin baska bir medhiyye
nazmetmistir.*®
b- Sia yanhs siirleri
EbuUbeydillah el-Merziibani (6.384/994), Ferezdak’isia sairler arasindan
sayarak onun sil oldugunu baz sairlerin de bu ylizden onu kétiiledigini, kendisi
de bu nedenlehem de Emevi otoritesine olan korkusundan sii oldugunu
agiklamadigim sdylemektedir.*Ferezdak’m Hz. Ali taraftari oldugunu da 6nce
ifade etmistik. Nitekim hac esnasinda Hacerii’l-Esved’i ziyaret etmek isteyen
fakat Hacerii’l-Esved’e izdihamdan dolay1 ulagsamayan Hisdm b. Abdiilmelik
kendisine hazirlanan kiirsiide otururken Sam’dan gelen bir grup haci etrafinda

“8 gl-isfahant, a.g.e.,XXI, s. 380.

4 salih Tur, a g.e., s. 69.

50EbﬁUbeydilléh el-Merziibani el-Horasani, Muhtasar uahbdrusu’ard’i’s-si a,(thk. Hadi el-
Emini)Sirket’iKutubi, Beyrut, Bask: 2, 1993, s. 64.
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toplanmisti. O esnadaZeynii’l-Abidin (Ali b. Hiiseyin)gelipKabe’yi tavaf etti
sira Hacerii’l-Esved’i selamlamaya gelince nurlu yiizii, giizel kokusu ve
heybetinden insanlar kenara gekilip yolunu agtilar o da rahat bir sekilde
Hacerii’l-Esved’i ziyaret etti, bunu goéren Hisam hiddetlendi ve etrafindakiler de
ona ragbet etmesinler diye, yanindakilereben bunu tanimiyorum bu kimdir? diye
sorar. O sirada orada olan Ferezdak, Hisdm’in bu sdzlerini isitince irticalen su
meshur kasidesini soyler:>!

A0AlT dally 48 jag Ealg s 4l S1akl) Ca a8 301 15
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Bu oyle bir kisi ki, bastig1 yerler, Beytullah, konakladigi yerde biitiin
bunlar kendisini tanir.

Bu é6yle bir zat ki, Allah kullaruvmin en hayirlisimin eviadidr. Bu, takva
sahibi, soylu, saf, pak ve sembollesmis bir zattir.

Eger bunu tammyorsan bu, hz. Fatima’ min oglu, dedesi ise kendisiyle
peygamberlerin son buldugu kisidir.

“Bu kimdir?” demen, onun degerini diigiirmez. Zira “tanimiyorum”
dedigin bu zat1 Araplar da acemler de tanir.

Hisdm, Ferezdak’in bu kasidesi iizerine hiddetlenerek ona atiyye de
vermeyecegini belerterek Ferezdak’t Mekke ve Medine arasinda bir yere
hapseder.® Bunu duyan Zeynii’l-Abidin (Ali b. Hiiseyin) kendisine 12.000
dirhem para gondererek sdyle soyler: “Kusura bakma ey EbaFiras eger olsaydi
sana daha fazla gonderirdim,”Ferezdak ise ben Allah ve Rasulii igin bunu
soyledim diyerek kendisine gonderilen bu parayr geri gevirir.**Ferezdak,
Hisam’1n verdigi bu ceza {izerine onu soyle hicvetti:

it s 5o oI s G a5
Lot ey dllie;  Suods & aldy g
“Beni, Medine ile insanlarin kalbinin oraya bagli oldugu yerin arasina
mt1 hapsediyorsun?

Her taraftan ayibt goriinen, sas goziiyle seyyid (halife) kafasi olmayan bir

51 el-Merziibani, a.g.e., s.65; Salih Tur, a. g. e., s. 68-69; Ahmed Hasan ez-Zeyyat, a.g.e., s. 81-
86.

52 galih Tur, a. g. e., s. 69.

53 el-Merziibani, a.g.e., s. 67; ; ibnHallikan,, a.g.e., s. 97.
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kafayi donderiyor.”**

Hisam, Ferezdak’in bu siiri kendisine ulasinca hicvinden g¢ekindigi icin
kendisini serbest birakmustir.

Muaviye, Ziyad b. Ebih’imedineye vali tayin ettiginde ondan Hz. Ali’yi
kétiilemesini istedi o da asint gidince Ferezdak, onun eski giinlerinde nasil biri
oldugunu ve simdi nasil birine donistiigiine isaret ederek onun hakkinda soyle
sOylemistir:

Gt Gl Juead) 8 Lo Lats G035 Gl &5
Cmt o G LY R R e 8 el s

Insanlarin giin be giin iyilik/giizelliklerini artirdigim gériiyorum, sen ise
eksiltiyorsun.

Cok kiiciik olan bir kedi gibi, killari agarana kadar imtiyazii olur.

4. Sonug:
Emeviler donemindeki siyasi hareketler sonucu olarak ortaya ¢ikan siyasi

siir calismamizda ele aldigimiz Ferezdak’ta, o donemdeki siyasi iktidarin sairler
iizerinde ne kadar etkili oldugunu ve sairlerin siyasi (6zellikle Emevi) otoriteden
ne kadar ¢ekindigini bize gosteriyor. Cilinkii sairlerin tek gecim kaynagi
siirlerden aldiklar1 atiyye’ (6diil) lerdir. Sairler halifeleri ne kadar (medih) 6ver
veya onlarin karsit gruplari ne kadarhicv (yergi) ederse, o kadar maddi kazang
elde ederlerdi. Yoksul biriolan Ferezdak’inkazanca olan ihtiyaci, onu siirlerinde
daha da belirginlestirmektedir. Ferezdak, Ehli-Beyt sevgisine ragmen, Emevi
halife ve valilerini 6vmekten geri kalmamis, fakat onlar1 6verken de gok samimi
ve agirihiga kagmadigr gdzlemlenmektedir.
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ZAZACA KAYNAKLARA DAIR BIiR
BIBLIYOGRAFYA CALISMASI -2 —

A Study on the Bibliography of Zazaki Resources -2

Murat VAROL"

OZET

Elimizdeki mevcut verilere gére akademi diinyasi ile 1856-57 yillarinda
PeterLerch’in ¢aligmalart ile tamisan Zazaca, o giinden bugiine yaklasik 160 yilini
geride birakmis goriinmektedir. Ik donemlerde daha ¢ok Batli bilim adamlar: ve
oryantalistlerin ¢alismalari hakim olurken, son donemlerde bu ¢alismalarin daha ¢ok
Tiirkiye 'de yogunlastigini gérmekteyiz; ancak Batili kaynaklara da her gegen giin
venileri eklenmektedir. Olduk¢a genis bir cografyada devam eden Zazaca ile ilgili bu
akademik ¢alismalar: takip ve tespit etmek, olduk¢a zor bir istir. Tiirkiye’deki bazi
tiniversitelerde Zazaca ile ilgili yiiksek lisans boliimlerinin acilmast ve bu alandaki ilk
tezlerin yayimlanmaya baslanmast da bizlere daha genig bir alan a¢maktadir. Bu
calisma, 2014 yilinda aymi isimle yayimlanan ¢alismanin devami niteliginde olup;
Zazaca ile ilgili kitap, makale, sempozyum bildirisi, yiiksek lisans tezlerinin bir
bibliyografyasini sunmaktadir.

Anahtar Kelimeler: Zaza, Zazaca, Bibliyografya, Dil

ABSTRACT

According to the data that we have Zazaki met with academy world in the years
1856-57 with Peter Lerch's works, from that day to today seems to have left behind
nearly 160 years. In the first terms while mostly western scientist and orientalists' works
were effective, in recent times we see that the studies are concentrated in Turkey much
more; but also new ones are added to western sources every day. Following and
identifying these academic studies related to Zazaki which ongoing on a wide
geographical area is a difficult job. The opening of master section on Zazaki in some
universities in Turkey and initial publication of the first paper in this area open a wider
area to us. This study is continuation of the study published by the same name in 2014;
offers a bibliography of books about Zazaki, articles, book chapters, master papers and

* Ogretim Gorevlisi, Bingdl Universitesi Dogu Dilleri ve Edebiyatlart Boliimii, Zaza Dili ve
Edebiyati Anabilim Dali, mvarol@bingol.edu.tr
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ERKEN COCUKLUK DONEMINDEAILEDE COCUGA
KAZANDIRILAN DEGERLERINCOCUGUN KISILiK
GELISIMINE ETKISI"

Effectof Values Acquered During Early Childhoodin Familyon Children’s
Personality Development

Kasim TATLILIOGLU"*

OZET

1800°li  ydlardan itibaren anaokullarmmin ortaya ¢ikis ile baslayan ve
yiizylardiregitimcilerin ilgilendigi bir konu olan erken ¢ocukluk egitimi, son yillarda
tilkemizde biiyiik bir mesafe almigtir. Erken egitim, 0-6 yas donemindeki ¢ocuklarin ev
ve kurum ortamlarinda bedensel, zihinsel, duygusal, sosyal ve ahlaki yonden
gelismelerini desteklemek amaciyla yapilan egitime denir. Bu donemlerde ¢ocuklarin
gelisimleri ¢ok hizlidir ve ¢ocuklar bir¢ok beceriyi 6grenmeye hazirdir. Okul ¢agina
kadar aile; ¢cocuklar icin hangi degerlerin kazanilacagi konusunda temel bir kurumdur.
Cocuklar  soylenenden daha ¢ok  biiyiiklerinin  yaptiklarindan  etkilenirler.
Karsiastirmali  arastirmalar, erken egitim alan c¢ocuklarin  ¢ogunun, okula
basladiklarinda, erken egitim almayan benzer ozellikteki ¢ocuklara kiyasla pek ¢ok
beceriyi daha iyi edinmis olduklarini ve daha uyumlu olduklarini gostermektedir.
Cocuklar; davramislar, duygu ve diisiinceleri ile gelisim ozellikleri bakimindan
yetiskinlerden farkli, 6grenmeye, gelisip degismeye acik, son derece alici, kendilerine
ozgii biricik varliklardir. Bu yiizden erken donemde uyaricilaria karsi karsiya gelmeleri,
iyi diizenlenmis bir ortamda, iyi planlanmuis, kaliteli bir egitim almalari son derece
onemlidir. Yapilan arastirmalara gérve, 17 yasina kadarki zihinsel gelismenin,
%50 ’sinin 4 yasina, %30 unun ise 4 yasindan 8 yasina kadar olustugu, 18 yasina kadar
gosterilen okul basarilarimin %33 iiniin 0-6 yasina kadar, aldiklar: egitime bagl oldugu
gorilmiistiiv. Bu ¢alismada, erken ¢ocukluk doneminde, ailede ¢ocuga kazandirilan
degerlerin, ¢cocugun kisilik gelisimi tizerindeki etkileri incelenmis olup,; Prof. Dr. Hayati
Hékelekli’nin “Ailede, Okulda, Toplumda Degerler Psikolojisi ve Egitimi” adli eseri

* Bu galisma; Prof. Dr. Hayati HOKELEKLI nin, “Ailede, Okulda, Toplumda Degerler
Psikolojisi ve Egitimi”adli seri temel alinarak hazirlanmigtir.

“Yrd.Do¢.Dr.  Bingdl  Universitesi, Fen-Edebiyat  Fakiiltesi,  Psikoloji ~ Boliimii.
kasimtatlili@hotmail.com
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referans alinmustir.
Anahtar Kelimeler: Erken ¢ocukluk donemi; ebeveyn tutumu, deger, kisilik,
kritik donem.

ABTRACT

Since 1880s, early childhood education which started with emergence of
kindergartens and which is a subject educationists have dealt with for centuries has
proceeded recently in our country. Early education is education which is done to
support 0-6-year-old-children’s physical, mental, emotional, social and moral
development in home and institutional environments. During this period, children’s
development is rather fast and they are ready to learn several skills. Till school age,
family is an important institution regarding which values will be acquired. Children are
more affected by what is done than what is said. Comperative surveys show that most of
the children who have been educated early are more compatible and have acquired
most of the skills better than the ones who haven't educated and have similar
characteristic when they start going to school. Children are unique and rather recipient
creatures who are different from adults in terms of emotions, behaviours, thoughts and
development properties; open to learning, improving and changing. Thus, early
confrontation with stimulus and getting well planned and qualified education in a good
environment is quiet important for them. Surveys show that %50 of mental development
till 17 years depends on education they get till 4 years, %30 of it depends on education
from 4 up to 8 years and %33 of school success till 18 years depends on education from
0 to 6 years.

Key words: Early childhood; parental attitudes, values, personality, critical
period.

1. Giris

“Cocuklara yatirim yapmak igin, onlarin birer yetiskin olmasini bekleme
liikstimiiz olmadigr gibi, onlar okula baglayana dek, bekleme liksiimiiz de
yok. Ciinkii o zaman miidahale etmek icin ¢cok geg¢ olabilir *.

James Hackman ( Nobel odiillii iktisat¢).

“Cocuguna gercgek servet birakmak isteyen ana-baba, ona iyi dinlemeyi
ogretsin’”. (Publilus Syrus).

“Cocuk 151k gibidir. Onu egitirseniz daha parlak olur. Kullanmilmazsa
soner.”

“Cocuk icin egitim aynen tohum igin gerekli olan; giines, toprak ve su
gibi onemlidir”.

’

“Bir ¢ocugu egitmek, o iilkenin kaderini belirler.’
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(Anonim).

Modern psikoloji, yakin zamana kadar degerler konusuyla yeterince
ilgilenmemistir. Son yillarda gelisme gosteren pozitif psikoloji ise insanin ne
oldugu kadar, ne olmasi, nasil yasamasi, mutlu ve olgun bir birey haline
gelebilmesi i¢in hangi niteliklere sahip olmas1 gerektigi ile deilgilenmektedir.
Degerler konusunda yapilan arastirmalara gore, giiniimiizde ruhsal (psikolojik)
sorunlarin énemli bir kisminin belli degerlere uygun bir hayat tarzindan uzak
kalmanin bir sonucu oldugunu goéstermektedir. Artik, psikoloji ahlaktan
bagimsiz diigiinillememektedir. Bu yiizden gerek bireysel, gerek toplumsal
hayatimizda degerlerin 6nemi daha anlasilir bir hale gelmistir.

Olumlu ahlaki ve insani degerlerin, bireylerin biligsel (zihinsel),
akademik ve sosyal gelisme ve basarilarina biiyiik katkilar sagladigi pek ¢ok
bilimsel arastirma ile kanitlanmigtir. Mutlulugun vazgegilmez kaynaklarindan
biri, saglam bir degerler biitiinline sahip olmaktir. Cocugun anne-babasinin
yaninda gecirdigi stirenin gittikge azalmasi, kadinin ekonomik yasama aktif
olarak katilmasi, bogsanma olaylarinin toplumda yiiksek olusu, yoksulluk vb.
gibi belli bashi sosyo-ekonomik nedenler ailenin degerler egitiminde
yetersizkalmasina yol agmistir. Bir toplumda; giiven, baris, adalet, hakkaniyet,
merhamet, sefkat, sorumluluk, saygi, sevgi vb. gibi degerlerin sarsilmasi, bazi
degerlerin kaybolmasi ve Onemini yitirmesi durumunda, ¢ocuk ve gencler
saglam bir karakter ve biitiinlesmis bir kisilik gelistiremezler. Bu durumda,
bireylerin ve toplumun ruh sagligi ciddi bir tehditle kars1 karsiya kalir. Bu
amagla, egitimin asil amaci, insani degerlerin gelistirilmesi ve yiiceltilmesi
olmalidir. Degerleri 6nemsemeyip, akademik basarty1 tek olgiit olarak alan bir
egitim sistemi bencil (egoist) karakterler yetistirir. Okul 6ncesi donemde
yapilacak degerler egitimi etkinliklerinde, ¢ocuklarin olaylarin sonucunda neler
oldugunu gormelerine imkan saglanmalidir. Bunun i¢in zaman zaman hikayeler
anlatilabilecegi gibi, drama yoluyla da ¢ocuklarin kararlar1 kendilerinin
vermesine firsat taninarak sonucu yasamalar1 saglanabilir. Ayni zamanda
cocuklarla bu konular1 tartismak ve onlart yonlendirerek dogru olam
secmelerini saglamak da dnemlidir.

2. Calismanin Amaci

Bu calismada incelenen eserin yazart Hokelekli’ye ( 2010) gore, son
yillarda toplumuzun biylk bir deger kaybina ugradigi ve “ahlaki ¢okiintii”
yasadigimi sik dile getirmektedir. Ahlaki ¢okiintii, toplumun son zamanlarda
karsilastigi tehlikelerden biridir. Asirlar boyu insanlarimizi bir arada tutan,
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hayatimiza anlam ve amacg katan pek cok deger maalesef kaybolmaya yiiz
tutmustur. Saglam bir kisilik ve karakter yapilanmasinda ¢ok 6nemli ve etkili
bir yeri olan degerlerin bireylere kazandirilmasi gerekmektedir. Gilinlimiizde,
akademik basar1 kadar, giinliik hayatin vazgecilmezi héline gelen ahlaki
degerlerin de g¢ocuklara erken yasta kazandirilmasi biiyilk bir 6nem
tasimaktadir. Bu c¢alismada, erken ¢ocukluk doneminde degerlerin egitiminin,
cocugun kisilik gelisiminde ebeveynin(parents) rolii ele alinmistir.

3. Calismanmin Kavramsal Cercevesi

3.1. Deger Kavram ve Degerlerin islevi

Deger (value) sdzciigiiniin bircok tanimi yapilmistir. Bu tanimlardan
birkag1 soyledir: Degerler; “davranislarimiza yol gdsteren, rehberlik eden,
inanclar ve kurallar”; “eylem ve davraniglarimizin yerindeligini, etkililigini,
giizelliginive ahlakiligini belirlemeye hizmet eden ilke ve standartlar”;“bir
varligin ruhsal, toplumsal, ahlaksal ya da giizellik yoniinden tasidig1 diisiiniilen
yiksek ya da yararli nitelikler” olarak tamimlanmaktadir. Diger taraftan
degerlerin bireyin yagaminda ¢ok onemli fonksiyonlar1 (islevleri) oldugunu
gormekteyiz. En basta degerler, bireylerin tiim diisiince yapisinin olugsmasinda
etkilidir. Birey, degerlerinin etkisiyle olusturdugu diislince yapisi araciligryla
diinyay1 anlamaya, sosyal c¢evresindeki olaylar1 anlamlandirmaya ¢alisir.
Toplumsal degerler, toplumdaki bireyler tarafindan kabul edilen ideal davranig
bicimleri olup, bir toplumdaki bireylerin birbirilerini degerlendirme ve
yargilamalarinda yol gosteren bir rehber Ozelligi tasirlar. Ahlaki, dini,
toplumsal, ekonomik, bilimsel, sanatsal ve siyasi olmak iizere cesitli deger
alanlar1 vardir. Degerler; olgun, iyi bir insan, uyumlu ve tretken, iyi bir
vatandas olmanin en énemli sartidir. Degerler, insan olarak ne oldugu, ne olmasi
ve nasil olmasi gerektigi hususunda bireylere rehberlik yapar.

3.2. Deger ve Kisilik iliskisi

Psikolojide kisilik, “bir insanin biitlin ilgilerinin, tutumlarinin,
yeteneklerinin, konusma tarzinin, dig goriiniisiiniin ve ¢evresine uyum bi¢iminin
ozelliklerini igeren kendine has ve ahenkli bir biitiiniidiir.” Bireyin diisiince ve
kararlarini, davranis ve etkinliklerini yoneten giiglii bir psikolojik faktdr olan
“benlik”, toplumsal ve kiiltiirel ortamda, insanlarla kurulan iligkilerin niteligine
gore bir bi¢im kazanir. 0-6 yas arasi donemin, gocugun kisiliginin temellerinin
atildigr donem olmasi agisindan biiyiik 6nem tasimaktadir.

Bireylerin saglam bir kisilik ve karakter yapilanmasinda degerlerin ¢ok
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onemli bir yeri vardir. “Kendisini bilmek” ve “kendini tanimak” degerlerin bas1
ve sonudur. Bir toplumda, degerler sarsilir ve Onemini yitirirse, ¢ocuk ve
genclerden saglam bir kisilik gelistirmeleri beklenemez. Bireyin ve toplumun
ruh sagligi ciddi anlamda tehlikeye diiser. Bir ¢ocuk kisilige sahip olmadan
once degerleriyle dogrudan bir iligkisi yoktur. Cocuk dili kazandik¢a, sosyal
diinyadan gelen ham malzemeler ¢cocugun kendi degerleriyle yapilandirilir.

“Bu durumu Gandi séyle dile getirmektedir:

Soylediklerinize dikkat edin; diisiincelere doniisiir.

Diisiincelerinize dikkat edin; duygularimiza doniisiir.

Duygulariniza dikkat edin; davramgslariniza doniisiir.

Davranislariniza dikkat edin; aliskanliklariniza déniisiir.

Aliskanliklariniza dikkat edin; degerlerinize doniisiir.

Degerlerinize dikkat edin; karakterinize doniisiir.

Karakterinize dikkat edin; kaderinize doniisiir”.

Bu nedenle, i¢cimizde yasattigimiz duygu ve diisiinceleri tanimamiz ve
farkinda olmamiz ¢ok 6nemlidir.

3.3. Cocuklarda Deger Duygusunun Gelisimi

Cocuklar, 4 ile 7 yaslar1 arasinda benmerkezci (egosantrik) bir diislinceye
sahiptir. Bu bildigimiz benmerkezcilikten tiimiiyle farkli bir anlama
gelmektedir. Cocuktaki benmerkezcilik, “masum bir saflik” ihtiva eden bir
bencilliktir. Burada her seyi kendi menfaatine indirgeyen ¢cocugun duygusal ve
sosyal bir egilimi olmayip; aksine her seyi kendine gore degerlendiren bir zihin
egilimi s6z konusudur. Bununla beraber bu donemde c¢ocuklarda bir empati
(duygudaslik) duygusunun da varligindan bahsedebiliriz. Empatinin erken
yaslarda gelisimi, bagkalarinin i¢sel durumunu anlama ve ona yardim etme
davraniginda onemli bir faktdr olarak goriiliir. 6 yasina kadar duygusal bir
diizeyde seyreden bu egilim, 10 yasina geldiginde zihinsel bir nitelik kazanir.
Olaylar1 baskasinin bakis agisi ile gormeye baslarlar. 12 yasinda ise soyut
empati yetenegini kazanirlar. Boylece hayatin ilk yillarinda gelisen duygusal
empati, sonradan zihinsel ve soyut empatiye doniisiir.

Cocugun kiiltiirel norm ve standartlara uymay1 6grenmesi, bircok ahlaki
davranigin temelini olusturur. Gergekte yardimlagma, biyiiklere saygi ve itaat
gibi bircok sosyal davranisin ahlaki icerigi vardir. Cocuk gelisirken, bir veya
daha fazla kendi fiziksel ve sosyal ¢evresi hakkinda tecriibeye dayali birgok
bilgi Ogrenir, g¢esitli yeteneklerinin (gizilgii¢lerinin) farkina varir. Bagka
insanlar1 sevme veya onlardan nefret etme, yardim etme, paylasma veya incitme
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bencillik yapma gibi ahlaki anlam ve Onem tasiyan, insanlar arasi iligkilerle
ilgili olan davrams tarzlari belirleyen tutum ve degerleri kazanir. Cocuk
cevreden gelen talepleri, “igsellestirme” (bir kani ya da tutumun kisilik 6zelligi
olacak ol¢iide benimsenerek 6ziimlenmesi)yoluyla tedrici (derece derece) olarak
Ogrenir ve benimser. Cevresel talep ve beklentilerin 6énemli bir kism1 ¢ocugun
vicdaninin igerigini olusturur. Bir “i¢sel kontrol arac1”, davranig Slgiitii olarak
islev géren norm ve degerler, zihinsel (bilissel) gelisime paralel olarak, cesitli
goriinim ve degisimler gecirir. Bir ahlaki davranisin, c¢ocuk tarafindan
igsellestirilmesi, bliyiik 6l¢iide “6zdeslesme” (bireyin bagka bireylerle kisilik
kaynasmasi1 gergeklestirecek Olglide onlarin yasantilarina ve duygularina
katilmasi siireci)yoluyla gerceklesir. Karsilarinda uygun rol model ve uygun
ornek gdremeyen c¢ocuklarin ve genglerin Ogrenmeleri eksik ve kusurlu
olacaktir. Duygusal ve sosyal faktorlerin yani sira, ahlaki gelisimin zihinsel
stireclerle de iligkili oldugu apacik ortadadir.

3.4. Aile ve Degerler

Insan yeryiiziindeki varliklarin en iistiinii ve en miikemmeli olmakla
birlikte, dogustan ne bedensel, ne de ruhsal gii¢lerini kullanabilecek yeterlikte
degildir. Birey, diinyaya hazir olmayan ham kabiliyetlerle diinyaya gelir, bunlari
gelistirip kisilik sahibi olabilmesi i¢in uzun bir ¢aba ve baskalarindan yardim
almas1 gerekir. Insan kendi kabiliyetlerini kendi basina gelistirme imkanina
sahip degildir. Bunun igin egitime ve egitilmeye muhtagtir. Yetenekler
(kabiliyetler) 6grenim ile gelisir.

Degerler egitiminin en etkin yeri ailedir. Aile bireyleri arasindaki yakin
ve sicak iletisim, cocuklarm maddi ihtiyaclar1 kadar psikolojik ve manevi
yonden tatmini agisindan da 6nem tagimaktadir. Bu ayn1 zamanda anne-baba ve
diger aile bireylerinin ilk rol modelleri olarak ¢ocugun hayatinda yer almasin
saglar. Cocugun vicdani, anne-baba ve diger aile biiyiiklerinin kurallar ile
sekillenmeye baslar. Bu yilizden aile, iyinin, dogrunun, giizelin, kutsalin fark
edilmesi ve ortak bir yasam siireci igerisinde 6grenilip igsellestirilmesinde en
etkili bir kaynaktir. Cocugun ailede 6grendigi bircok davranis kurali ve 6rnegi
hayatinin sonuna kadar ona rehberlik eder. Bunlar1 zaman igerisinde gelistirir ve
genisletir. Gilinlimiizde yasanan hizli degisimler ve toplumsal sartlar ailenin
¢ocuklarma rehberlik etmedeki islev ve gorevini biiyiik 6l¢iide zaafa ugratmustir.
Guniimiizde ¢ocuk ve genglerde goriilen davranis sapmalarinin altinda sefkat
degerinden yeterince nasibini alamamalar1 vardir. Anne-babanin agir1 koruyucu

288



Bingol Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi Yil: 5/ Cilt: 5/ Say1-:9/ Bahar 2015

bir tutum gostererek siirekli c¢ocuklarina kol kanat germeleri, bir is
yaptirmamalar1 sefkat degildir. Aksine, ¢ocuklarda birgok olumsuzluklarin
yerlesmesine neden olmaktadir bu durum.

Eger cocuk, icinde zengin deneyimlerin (experience)oldugu bir ¢evrede
biiylir ve yetigskinler ve akranlariyla kendisinin 6nemli oldugunu hissettirici
tarzda cesaretlendirici bir davranis iliskisi igerisinde bulunursa, bu durumda
cocugun yetenekleri de beslenip gelisme imkani bulur. Cocuklar pek ¢ok seyi
ilk olarak ailede oOgrenirler. Yetigkinlikte ahlaki duyarliliklarinin temeli,
cocukluk déneminde anne-baba ile ¢ocuk arasinda yasanan sevgi, saygi, giiven
gibi duygulara dayali iliskilerle atilmaktadir. Cocuk sevilerek sevmeyi,
kendisine saygi duyularak baskalarina saygi gostermeyi ve giivenli bir ortamda
yetiserek cevreye giliven veren davraniglar gelistirmeyi ilk olarak ailede dgrenir.
Bu temel duygular, g¢ocuklar aile icersinde kendilerinin, biricikliginin
beslendigini gérmek ve onlardan sadece kendileri oldugu igin hoslanildigin
bilmek isterler; biricikliklerine saygi gosterilmesini, fikir ve disiincelerine agik
olunmasin1 ve dislerine saygi gosterilmesini beklerler. Ailede bu ihtiyaclar
karsilandigi oranda cocuklar sevgi, saygi ve hosgorii gelistirebilirler. Bu
nedenle, cocuklarin duygularmin aile ortaminda beslenip gelistirilmesi,
ilgilerinin ev ortaminda tesvik edilip desteklenmesi, yeteneklerinin, hiinerlerinin
ve duyarliliklarmin gelismesi icin 6nemlidir.Cocuklarin evrensel (universal)
degerleri benimsemis bireyler olarak yetisebilmeleri i¢in aile ortaminda
saglanan uygun kosullar yaninda, aile {iyelerinin bu degerler dogrultusunda bir
yasant1 stirmeleri oldukga onemlidir.Thmal, kotii davranma, siddet, sevgisizlik,
duyarsizlik ve anlayis yoksunlugu yiiziinden duygusal olarak tahrip edilmis
¢ocuklarm varlig1 da bir gergektir.

3.5. Degerlerden Uzak Yetisen Bireylerde Goriilmesi Muhtemel Baz

Davrams Kaliplar

Gliniimiizde kiiresellesme (uluslar aras1 diizlemde yayginlagmis);
bireyleri, kiiltiirleri ve toplumlar1 derinden etkileyerek, “Tiiketim kiiltiiriini” ve
“Hedonizmi” (hazcilik- zevkgilik) 6n planda tutan yeni bir Narsist (6z-Sever-
kendine hayran) insan modeli ortaya ¢ikarmistir. Bu Narsist (narsisizm) insanin
baz1 6zellikleri:

» Bireycidir (egoisttir).

» Kendini begenir.

» Giinliik kisisel mutluluk ve ¢ikarlari ve menfaatleri pesinde kosar.

» Vaktinin biiyiik bir kismini sanal alemde gegirir. (Facebook, internet,
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twitter vb. gibi)

» Gergek  (spontan-igten)  sevgiden  mahrumdur.  Davraniglart

yapmaciktir.

» Baglhilik duygulart zayiftir. Giiglii bir iradeye sahip olmadiklar i¢in

degerler kotii madde kullanimi gibi kotii aligkanliklara ¢abuk bulasirlar,

provokasyonlara ¢abuk gelirler.

» Gecmise ve gelecege ilgi duymaz.

» Amacina ulagmak i¢in her yolu mubah goriir.

> Isteklerinde ve arzularinda sinir tanimaz. Doyumsuzdurlar.

» Sugluluk duygusu duymaz.

» Cinselligi ve cinsel yoniinii 6n planda tutar. Stirekli cinsel giidiileri

pesinde kosarlar.

> Igerisinde siirekli bir bosluk ve huzursuzluk yasar. Stresli, gergin,

ofkeli ve saldirgan egilimleri vardir.

» Kendi degerlerini sahip olduklari ile bir tutar. Kendi degerlerini ve

dogrularini olusturmusglardir.

» Tiketim ¢ilginligina kendini kaptirmistir. Daha ¢ok tiiketip bununla

oviinmek bunlar i¢in bir yasam stilidir.

» Sorumluluk duygusuna sahip degildir. Sorumluluk duygular1 zayiftir.

Yeni nesilde olusmaya baglayan bdyle bir karakter yapisi toplumun
gelecegi agisindan biiyiik riskler tagimaktadir. Bu kisilige sahip bireylerin ruhsal
durumunu Kd&knel (2001) soyle ifade etmektedir: “Alabildigine sinirsiz bir
ozerklik olup her tiir yetkiye ve otoriteye karsi ¢ikip hemen tepki gosterirler.
Biitiin sorunlarin fiziki giigle ¢oziilecegine inanirlar. Maddi doyum pesinde
kosarlar. Cinsel yasama ve bu yasamin sapikliklarina egilim gosterirler.Diis
(dream) diinyalarinda kurduklar seriivenlerin pesinde kosarlar. Kolay ve ¢abuk
hir¢inlagirlar, kriz gegirirler, Olgiisiiz ve gereksiz tepki gosterirler. Kendi
baslarma giivenli ve yeterli olmadiklan i¢in kii¢iik gruplar olusturup onlarla
birlikte yasarlar, birlikte eyleme girisirler. Alkol, uyusturucu vb madde
kullanmaya meyillidirler”. Jung (1999) ise, “gliniimiiz insan1, kotiiliige egilimini
harekete gecirmek icin eskisiyle kiyaslanamayacak kadar giliglii araglara
sahiptir. Bilinci ne kadar genislemis ve farklilagmis ise, ahlaki yapisi o denli
geri  kalmistir”. Bugiin bilimsel, teknik ve sosyal gelismelere ayak
uyduramayan, bir ahlaki gerilikle kars1 karsiyayiz. Bir filozofun dedigi gibi,
“kuslar gibi ugmayi, baliklar gibi ylizmeyi 6grendik ama bu arada insanligimizi
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unuttuk” s6zii her seyi 6zetlemektedir.

4. Sonuc¢

Bu konuda, yapilan arastirmalar agik¢a gostermektedir ki, ¢ocukluk
yillarinda kazanilan davraniglarin biiyiikk bir kisminin yetigkinlikte, bireyin
kisilik yapisin etkiledigi ve deger yargilarina yon verdigi gozlenmistir. Bu
nedenle, erken ¢ocukluk doneminde degerlerin kazandirilmasi bu baglamda
oldukca Onemlidir. Bunu kazandiracak birim ise Oncelikle ailedir. Cocugun
anne-babasinin yaninda gecirdigi siirenin gittikce azalmasi, bosanma olaylarinin
toplumda yiiksek olusu, yoksulluk, kisisel ve belli basli toplumsal nedenler
ailenin degerler egitiminde yetersizkalmasina yol ac¢mustir. Degerlerin
kazanilmasinda, erken c¢ocukluk egitiminin rolii olduk¢a biiyiiktiir.
Cocuklarimizin sosyal becerilerini gelistirmek i¢in ev ortami ve ev ortami
disinda kullanabilecegimiz ¢esitli yontemler ve etkinlikler vardir. Ev iginde
degerlerin aile bireyleri tarafindan oyunlarin i¢inde aktarilmasi, ¢ocuklarin
degerleri dolayli yoldan edinmesinde olduk¢a onemlidir. Ailede kiiclik yasta
Ogrenilen degerlerin aliskanlik haline gelmesi ve pekismesi okulda aldig:
egitimle devam etmelidir.

Insan yavrusu yeryiiziiniin en aciz ve yardima muhtac varligidir. Iyi bir
kisilige sahip olarak yetismesi biiyiik Ol¢lide anne-babanin ve ¢evredeki diger
yetigkinlerin himayesi, 0zeni, merhameti ve sevgisine baglidir. Merhamet,
sevgi, saygl ve sefkat gibi duygular anne-babadan baglayarak ¢ocuklara yerlesir.
Cocuklar ahlaki degerleri, gozledikleri davraniglar ve bu davraniglarin
sonuclarindan 6grenirler. Bu yiizden aile, deger egitiminde merkezi bir rol
oynar. Cocuk, degerlere yonelik ilk bilgileri en basta anne-babasi olmak iizere
ailesinden alir. Cocuklarin okul yasamindaki dikkat ve 6grenme performansinin
nasil olacagi, okul oOncesi donemde sekillenmeye baslar. Pek ¢ok seyi,
yetiskinlerin davranislarimi model alarak (gozleyerek ve taklit ederek) 6grendigi
gibi, dogru ve yanlisi, iyi ve kotiiyii de ebeveynini izleyerek 6grenir. Bir ahlaki
davranisin ¢ocuk tarafindan igsellestirilmesi, biylik oOlgiide bir modelle
“dzdeslesme” yoluyla gergeklesir. Yetiskinlerin hal ve hareketlerini, duygu ve
tavirlarim taklit ederek ve benimseyerek, ahlaki bir bigimlenme gelistirirler.
Ana-babanin ve diger yakinlarin tutum ve davramislart ¢ocugu suuraltindan
(bilingalt1) derinden etkiler. Boylece ¢ocugun ahlaki gelisimi genel olarak
belirli. modelleri izleyerek nihai seklini alir. Modelleme, genellikle
suuraltiisleyen bir siirectir. Merhamet, sefkat, nezaket, hiirmet gibi degerler
model alinan ve hayran olunan yetiskinlerden bu siire¢ sayesinde 6grenilir. Bu
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duygular ise empati (esduyum) becerisinin kazanilmasiyla gelismeye baglar.
Empati duygusunun gelismesi ile ¢ocuk artik baskalarin1 daha iyi anlayabilir.
Bireyleri, “iyi insan ve iyi vatandag” olarak yetistirme diisiincesi, her toplumda
ve her donemde var olan bir hedeftir. Bir toplumun gelecegi, iyi yetismis ve
saglam, dstiin karakterli kisilerin varligma baghdir. Cocuk ve genglerin
rehberlige, yonlendirmeye ve uygun rol modelleri ile karsi karsiya kalmaya
ihtiyaclar1 vardir. Bir toplumda yasayan bireylerin kendi kiiltiirlerindeki
degerleri benimsemedigi durumlarda kiiltiir 6nemini yitirerek, baska kiiltiirlerin
etkisi altina girer. Sonugta toplumun biitiin kurumlari bu durumdan olumsuz
etkilenir. Toplumsal biitiinliik ve huzurun siirdiiriilmesi, ancak degerlerin yeni
nesillere aktarilmasi ile mimkiindiir. Aile ve toplum degerleri arasinda bir
devamlilik ve tamamlayicilik olmasi 6l¢iisiinde ¢ocugun saglam bir karakter
geligtirmesi miimkiindiir.

Biiyiik bir toplumsal hazinenin iilke ve millet yararina yonlendirilmesi ve
sirf zihinsel kapasiteleri yerine ahlaki duyarliliklart da islenerek duygusal
egitimleri de asla ihmal edilmemelidir. Degerler egitiminin nasil gerceklesecegi,
cocuklara degerlerin nasil kazandirilacagi ve yasantiya doniistiiriillmesi
konusunda ailenin de gerekli bilgiye ve yasantiya sahip olmasi
gerekmektedir.Erken yaslar ve okul oncesi donem, degerler egitimi igin en
onemli donemdir. Bu yiizden aile egitimi ve anaokullarinda sistemli ve etkili bir
degerler egitimi verilmelidir.Bu siirece, ebeveynlerde dahil edilmelidir. Erken
cocukluk doneminde ¢ocuga, sevgi, sefkat ve giivenle yaklagilmali, egitimde
korkutma ve ceza tehdidine yer verilmemeli; benlik saygilar1 (self-esteem) asla
incitilmemeli, aldatict davranmiglardankaginilmali; ¢ok kati1 ve kuralci
davranilmamali ve ahlaki degerler, yaparak, yasayarak, anlagilarak ve
paylasilarak 6gretilmelidir.

KAYNAKCA

Not: Bu ¢alisma; Prof. Dr. Hayati HOKELEK LI’nin, “Ailede, Okulda,
Toplumda Degerler Psikolojisi ve Egitimi” (Istanbul: Timas Yayinlari, 2014)
adli eseri temel almarak hazirlanmustir.

292



Bingol Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi Yil: 5/ Cilt: 5/ Say1-:9/ Bahar 2015

Eser incelemesi / Book Review

THEO SOMMER: BU NATO GOREVINIi
TAMAMLAMISTIR, BIRLIK DAHA AVRUPALI
OLMALIDIR.

Theo SOMMER: Diese Nato hat ausgedient, Das Biindnis muss
européischer werden.

Mustafa YILDIZ®

OZET

Ikinci Diinya Harbi sonrast Sovyet tehlikesine karsi kurulmus olmasina ragmen,
Berlin duvart yikilincaya kadar herhangi bir faaliyette bulunmamis olan NATO nun,
sonrasinda tek kutuplu diinyanin insaast icin elinden geleni ardina koymayacak adimlar
atmasi ve Islam cografyasim kana bulayan her iste neredeyse birincil aktor olarak
ortaya ¢ikmasi, bir gergek olarak ortadadir. Varlik sebebi VARSOVA PAKTI min
ilgasina ragmen ayakta tutulmaya calistimasinin, makul bir sebebinin kalmadigini
gostermek babinda kaleme alinmis olan ‘Bu NATO gérevini tamamlamistir, Birlik daha
Avrupali olmalidir’ kitabimin ozeti mahiyetini tasiyan bu inceleme, gerek NATO nun
attigr adimlarda kullandigr metotlar, gerekse iiyelerinin simirlarimi agan konulardaki
miidahale isrart olsun, kurumsal olarak yeniden gézden gecirilmesi gerektigi konusunu
ortaya ¢ikarmakta, uluslararasi boyutta sebep oldugu ve iginden ¢ikilmaz bir hale
soktugu konularin da bolgesel bazda yeniden ele alinmasini ve yerel ittifaklarin
kurulmast istikametinde adimlarin atilmasini elzem kilmaktadir. Mazlumlarin daha ¢ok
ezilmelerinden baska bir ise yaramayan kuruluslarin insanliga refah getirmeleri
miimkiin olmayacaktir.

Anahtar Kelimeler: NATO, Varsova Pakti, Theo Sommer.

ABSTRACT
Even though the NATO was formed after World War Il to oppose the Soviet
threat, it did not operate until after the fall of the Berlin Wall. Today it is evident that
the NATO has been working towards a unipolar world and has been playing a leading
role in all operations that throw Muslim lands into chaos and bloodshed.

* Dr., Viyana Universitesi Siyasal Bilimler Fakiiltesi, E-mail: mstyildiz@yahoo.com
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In this paper, we will examine the book "NATO No Longer Fits the Bill, We Need
a More European Alliance™ by Theo Sommer, in which he argues that losing its reason
of existence with the annulment of the Warsaw Treaty, there is no need to keep the
NATO alive in its current form. He argues that its current methods, as well as the
insistance of its members to participate in matters outside of its concern, makes it clear
that the NATO has to be examined on an institutional level. He emphasises the need to
reconsider international issues, which the involvement of the NATO brought to a
deadlock and the need to form local alliances. It is not possible to ensure the welfare of
humanity with institutions that do nothing but cause oppresed people more harm.

Key words: NATO, Warsaw Pact, Theo Sommer.

GIRiS

Sovyet tehlikesine kars1 1949 yilinda kurulmus olmasina ragmen Soguk
Savag doneminde higbir operasyon gerceklestirmeyen NATO, bu dénem sona
erip de tek kutuplu kalan diinyada ABD’nin kendini diinyanin jandarmasi gibi
goriip NATO’yu menfaatleri istikametinde kullanmaya baslamasina da yonelik,
1990 ve 1991°de Irak’in Kuveyt’i iggali lizerine ilk operasyonlarini yapmis
oldu. Daha Varsova Pakt1 ilga edilir edilmez sorgulanmaya baslanan, fakat
¢esitli miilahazalarla ayakta kalmasina gayret edilmis olan NATO’nun sebep
oldugu hosnutsuzluk ve c¢ikmazlar miinasebetiyle, artik varligina ihtiyag
duyulup duyulmadig irdelenmesi gereken bir konudur. Bosna-Hersek, ardindan
Kosova, akabinde Afganistan, Somali ve tekrar Irak’ta Oniimiize ¢ikan, Kongo
ve en son Libya’ya miidahale ¢ercevesinde yapilan beyanatlar, diinya
kamuoyunun NATO ve varlik sebebinin sorgulanmasi istikametindeki savim
biraz daha kuvvetlendirmektedir. Suriye ve son donemde Ukrayna ile ilgili
NATO’nun sessizligi, baska bir ifadeyle, hareket kabiliyetinin daraltilmig
olmasi ve bu minvalde ortaya koydugu acziyet, yeni alternatif arayislarini
ortaya ¢ikarmaktadir. Incelemeye ¢alistigimiz kitapta, NATO’nun kurulusundan
itibaren tarihi seyrini aynel yakin yasamis ve incelemis batili bir aydin olarak
Theo Sommer, bu tezi teyid mahiyetindeki diisiincelerini okuyucusu ile
paylagmakta, farkli ve ayn1 zamanda kritik bir bakis acis1 sunarak NATO'"un
biraz da Avrupa odakli bir yap1 kazanmasi hususunu irdelemektedir.

Kendi kusagi agisindan NATO’nun gerekliligine inanan vedogudaki
rakibini kaybettikten yirmi yil sonra sorgulanmasmin tabii oldugu kanaatini
tasiyan yazar, Pakta halen ihtiyag var mudir? Varsa, hangi sekil, gili¢ ve
yogunlukta? Paktin isi ne olmalidir? Bolgesel savunma mi, diinyanin
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jandarmasi ABD’nin dizginine tutunmus kiiresel uzant1 ve el atan mi, ya da
BM’in baris saglayan ve koruyan bir rezervi mi?Uye iilke halklari, savunma
giderleri hususunda, uzak cografyalardaki istikrar1 saglamak icin, hangi
faturalari tistlenmeye hazirdirlar? gibi sorularla bir muhasebe yapma ihtiyact
hissetmektedir.

Yukarida zikredilen sorulara cevap veren yazarin NATO ile alakal
degerlendirmeleri, Orta Dogu’da vuku bulan olaylar1 yeniden bir
degerlendirmeye tabi tutmak vebdlgesel bagimsizyeni olusumlara adim atmak
acisindan biiyiik 6nemi haiz gibi goriinmektedir.

Paktin baslangic zamanlarim ve gelisimini degerlendirdigi birinci
boliimde, ikinci Diinya Harbi’nin dért y1l sonrasina dikkat ¢eken yazar, Alman
militarizmi korkusunun yeni bir ¢ehre kazanip Sovyet tehlikesi olarak zuhur
ettigini ve iste NATO’nun bu tehlikeye karst 4 Nisan 1949 tarihinde
Vasington’da oniki® batili disisleri bakanin altina imza attiklari Kuzey Atlantik
Pakt'1 ad1 altinda kuruldugunu belirtmektedir.

Komiinistler ardarda Bulgaristan, Romanya, Polonya ve 1948’de de
Cekoslovakya’da iktidar ele gecirerek demokratik partileri baski altina alinca,
Hitler’in boyundurugundan kurtulan memleketler, Sovyetlerin uydusu haline
gelmistir. Moskova, Tiirkiye’ye de bogazlarda askeri bir varlik gdsterebilmek
icin baski yapip, Tito Yugoslavya’sini da, Stalin diktasin1 kabule zorlamustir.

Washington Antlasmasi’nin besinci maddedeki, “herhangi biri veya
birkagina karst Avrupa ve Kuzey Amerika’da yapilacak bir silahli saldiri,
hepsine Kkars1 yapilmig” sayilacak ifadesi, ortaklarin birbirlerine yardim
hususunu teyid etmektedir. Stalin verilen mesaji algilamis ve NATO’nun
kurulusundan dort hafta sonra, Berlin ablukasini kaldirmistir. 1949 sonlarinda
Oniki’lerWashington  Antlagsmasi'nda  Ongériilen  miisterek  savunma
organizasyonunu genisletmeyi kararlastirdilar ve North Atlantic Treaty’den
North Atlantic Treaty Organization, (NAT’tan NATO) oldu. 1952°de
Yunanistan ve Tiirkiye, 1955°te de nihayet Almanya ve Ulusal Meclis’teAvrupa
Savunma Toplulugu projesi akamete ugrayinca Fransa da, NATO’nun {iyesi
oldular. Paktin savunma kalkan1i Bati Avrupa’da boylece yerlesmis ve
saglamlagmis oldu.

'ABD, Italya, Danimarka, izlanda, Portekiz, Norveg, Kanada, Britanya, Fransa, Belcika, Hollanda
ve Liikksemburg
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1989/90 yillarindaki kirilma esnasinda Bati Almanya’nin dogu simirinda
miittefiklerin Federal Ordu’nunki kadar askeri bulunmaktaydi. Toplam 1,3
milyon asker. Bu ¢ok uluslu varlik, Atlantik Pakti’nin boliinmezligini ifade
ediyordu. Savunma potansiyeli, Amerikan atom silahlariyla da desteklenmistir.
Sayilar1 7.000°nibulan atom silah1 caydiricilik 6zelligi tagiyordu. 80°1li yillarin
basinda, 4.000 savas basligi vardi. Bunlarin %60’mnin ancak 25 km’yi
vurabildigi diisliniilirse, kendi kendini imha etmekten bagka bir ise
yaramayacagi anlasilmaktadir. Yani bu bir intihar demekti. Helmut Schmidt’in
Alman topraklarinda ilk silahin kullanimiyla teslim bayragini dalgalandiracagini
belirttigini ifade eden yazar, diger basbakanlarin da farkli tavir
takinmayacaklarini sdylemektedir.

Yazar, Bat'min varligmi tehdit eden askeri tehlikeye karsi bir plan
yapilmasi gerektigini ve artik icinde bulundugumuz sartlarda Dogu’nun Bati
i¢in direk bir tehlike olusturmadigini, sadece bu durum dolayisiyla bile, “NATO
gorevini tamamlamistir” demenin yanlis olmayacagini vurguluyor.

DEVRIM VE DONUSUM

Soguk Savas doneminden beri NATO siirekli bir ‘doniisiim’ yasiyor. Son
senelerde Bati’da ordular kiigtiltiiliiyor ve yeniden gdzden gegciriliyorlar.
Yapisal reformlar yoluyla mecburi olan askerlik hali, mesleki bir durum
kazanmaya baslamis, 28 NATO {iyesi iilkenin 24’(i mecburi askerligi
kaldirmistir. Ingiltere bunu 1963 yilinda uygulamaya koymus, en son Alman
ordusu da 2011 yili ortalarinda askerlik meselesini profesyonel orduya
donistiirmiistiir. Bu konuda heniiz taviz vermemis olan Tiirkiye ve
Yunanistan’mn yaninda Norve¢ ve Estonya sayilabilir. Ayn1 zaman diliminde
Almanya topraklarindaki miittefik asker sayisi da bir hayli azaltilmistir.

‘Donilislim’ parolasini kendine afis edinen NATO, 1999 ve 2010
yillarinda da iki kez yeni ‘stratejik konsept’ gelistirmis oldu. Helmut Schmidt
NATO’nun son sekli igin “dev bir biirokrasi ahtapotu” tabirini kullanmaktadir.
‘Stratejik konsept’le ilgiliifadeleri muglak kabul eden yazar, bunlari kendilerine
hicbir gorev yliklenmeyen ama herseye izin veren bir karakterde algilamaktadir.
Kasim 2010 Lizbon zirvesinde kararlastirilanyeni stratejik konseptin
incelenmesi durumunda bunun bir ‘istek listesi’nden Oteye gegmedigi de bir
gergektir.
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ESKI BIiRLIK YENI GOREV PESINDE -OUT OF AREA — OUT
OF BUSINESS?

Paktin kurulusunda Dean Acheson, Birlesik Devletler’in giivenligi
meselesini sinirlarla degil, “Uluslararas1 barisin tehlikeye girmesi, diinyanin
neresinde olursa olsun, bizi direk etkiler” seklinde belirtmistir. Senator Richard
Lugar da Sovyetler gibi bir rakipten yoksun kalmis bir NATO’nun, kendine
yeni vazifeler bulmazsa, varlik sebebini yitirmekle karsi karsiya kalabilecegini
ifade etmistir. Bugiin bile NATO’da halen, Lugar’in teklifine ne kadar uyulmali
tartigsmasi siirmektedir. BM’nin de destegiyle baglamis olan ve daha sonra kendi
insiyatifiyle karar verdigi son yirmi yilin miidahalelerine bakinca, kullanilan
siyasi araglaringerekliligininnekadarsiipheli oldugu sonucuna varmamak elde
degildir. Gegen yirmi yilin 6nemli miidahalelerine atfedilecek bir nazar,
bunlarin hesaplanandan farkli sonuglandigim gostermektedir: 1991 Irak,
1992/95 Somali, 1994/95 Bosna-Hersek, 1999 Kosova, 2001'den beri
Afganistan, 2003-2011 Irak, 2006 Kongo, 2011 Libya.

Gecen bunca seneye ragmen Somali’de siiklinetin saglanmadigi, 1991°de,
Irak’in Kuveyt’i iggali bahane edilerek yapilan Birinci Korfez Savasi'nin, BM
vasitasiyla mesrulastiritlmasina ragmen beyhude bir ¢aba oldugu, 1994/95°te
Bosna-Hersek, 1999°da da Kosova’dabarigin teminine ragmen siyasi basaridan
s0z edilemeyecegi ve gerek Bosna-Hersek, gerekse Kosova i¢in bilangonun
memnuniyet vermedigi bir gergektir. 1996’daki Kongo miidahalesi de
basarisizlikla neticelenmistir. 2003°de Irak’in bagina agilan yalanlarla dolu ve
uydurma savagla “bagimsiz, istikrarli ve 6zerk bir Irak” hayal edilmis, geriye
bunlardan iz kalmanustir. Miidahalenin bilangosu ise korkungtur. ikinci Kérfez
Savasi'ndan ¢ikarilmasi gereken 6nemli dersi yazar soyle dzetlemektedir: “Dig
giiclerin miidahalesi ile ulasilan degisim, ¢ogu zaman istenenin tersine bir
durum arzetmektedir. Oysa kendine miidahale edilen iilkelerin biitiin
gelismeleri, tarih, kiiltlir, koklesmis toreler ve yansimalarindan etkilenmekte,
bunlarin biitiin dig etkilerden daha kuvvetli olduklarini gostermektedir. Siingii,
flizeler ve ugaklar burada oldukga az rol oynayabilirler.”

11 Eylil 2001 olaylar1 bahane edilerek isgal edilen Afganistan,
NATO’nun soz sahibi olmadigi bir NATO savasina doniistii. Afganistan’da da
bilango iiziicli bir tablo sergilemektedir. Takip edilen stratejilerin hicbiri arzu
edilen basartyr getirmemistir. NATO’nun 2011°de Libya’daki en yeni
miidahalesiyle diktatorliigiin  yikilmis olmasina karsin normal c¢alisan bir
devletten bahsetmek hala miimkiin goériinmemektedir. Libya miidahalesi de
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simdiye kadarki durumu tasdik etmektedir: Disaridan yapilan askeri
miidahalelerin, akis ve tesirini 6nceden dogru tahmin etmenin kolay olmadigim
belirten yazar, bu miidahale sonras1 Atlantik Pakti’nin durumuyla alakali olarak
yeni birka¢ sok bulgunun tespitinde bulunuyor:

1. Savasin kara kuvvetleri devreye sokulmadan kazanilamayacagi,

2. Savag kararimi bir-iki iiye devletin vermesine ragmen, biitlin
iiyelere mal edilmek istendigi, bu miinasebetle 28 iiyenin sadece
yedisinin buna istirak ettigi,

3. Amerikalilarin aligik olunmayan bir rol iistlendikleri, idareden
ziyade arka planda kalip tiim rizikoyu paylagmak istemedikleri,

4. Libya savasinin, Avrupalilarin tek baslarma bdyle bir savasi
stirdliremeyeceklerini gosterdigini, ABD’siz Avrupa’nin acemi kalacagi
ve bir sey yapamayacagi,

5. Libya savaginda kullanilan diplomatik dilin, diinya kamuoyunu
ve halklar1 yanilttigini, 'vatandasin korunmasi' olarak lanse edilen
savasin, yonetim degisikligi icin yapildiginin asikar oldugu ve bunun da
Moskova ve Pekin’in miidahale hususunda c¢ekimser kalmalaria
sebebiyet verdigi.

Yazar, Libya’daki zayiflik, anlagmazlik ve karmasikligimm Suriye’ye
miidahale hususunda endiseye sebep oldugunu ifade ederken, Libya’da yasanan
bu olayin, bir miiddet i¢in birlik¢e yapilan son silahli miidahale oldugunu ifade
etmektedir.

AMERIKA VE AVRUPA: HALA ORTAK MI?

2011 Haziran’inda Obama’nin, “artik kendi memleketimizle ilgilenmenin
vakti geldi” (nation building at home) sozii, yakin gelecekte Amerika’nin,
onceligini, dis savas alanlarindan icteki yapilanmaya kaydiracagini
gostermektedir. ~ Ustiinliik ~ gayreti ~ kaybolmamakla  birlikte, ~ diinya
hiikiimdarligindan ¢ok kiiresel liderlik (global leadership) israrini siirdiirecektir.
Avrupa bu durumda biraz geri plana diisecektir. ABD’nin 6ncelik verdigi saha
Pasifik olacaktir. Zira 21. yiizyillda Yeni Diinya Diizeni’nin gii¢ gosterisi bu
bolgede sergilenecektir. Bunu, birgok yetkilinin g¢esitli vesilelerle dile
getirdiklerini belirten yazar, ikinci agirlik noktasinin Orta Dogu, baska bir
deyisle Iran olacagim ve ileri bir gelecege kadar burada da ABD’yi mesgul
edecek bir durumun s6zkonusu oldugunu ifade etmektedir.
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Yazar, Helmut Schmidt’in demografik gelismeleri de nazar1 dikkate
alarak, ABD’nin agirligini i¢ politika ve i¢ sorunlara atfedecegini onceden
sezerek, “Yerkiire iizerindeki demokrasi, insan haklarinin yayginlastirilmasi ve
diinya diizeninin muhafaza edilmesi gibi konularin, Amerika se¢meninin ilgi
alamindan ¢ikacagini” vurguladigini ifade etmektedir. Bu minvalde Obama da,
“Amerika! Kendi evimizde kendi ulusumuzu kurmaya odaklanmanin zamani
gelmistir” diye halka seslenmek zorunda kalmustir.

Yazara gore miittefikler, her haliikarda birligi yeniden sekillendirmeli,
NATO daha diiriist olmali, gerekli olana odaklanmali ve iiye iilkelerin i¢ siyasi
temellerini  sarsmadan, Yeni Diinya Diizeni’nde jeopolitik olarak
yapilabilecekleri gergeklestirmelidir.

GELECEGIN NATO’SU

NATO’nun gelecegiyle alakali yazar soyle diisiiniiyor: ‘Siyaset ve
diplomasiyi Onceleyen, silahlanmayerinediyalogu tercih eden bir durum
saglanmalidir. ABDdiinyaninartik tek hakimi olmamakla birlikte, bir siire daha
en blylik giicolarakkalacaktir. AB de basite alinacak bir gii¢ degildir. Kalkinma
yardimlarinin en biiyiik destekgisidir. Biitiin noksanlarina karsin diinyanin ikinci
biiyilik ordusuna sahiptir. Her seye ragmen ABD ve AB birbirlerini tamamlayici
Ogelerdir. NATO’daki transatlantik kenetlenmeden ikisi de istifade
etmektedirler. NATO iyeleri, birligin ¢agimizda genel amaci hususunda
anlagsmalidirlar.Gegmisin  tecriibelerinden ders ¢ikarilmali  ve  Birlik
baslangictaki amagclarimi  hatirlamalidir.ilkesi, “koklere doniis” olmalidir.
NATO, iiye tlkelerinin savunmalar1 i¢in kurulmustur. Bagkaca bir sey igin
degil. Askeri miidahale direk tehlike arz eden durumlar i¢in her zaman bir
opsiyon olmakla birlikte, kaginilmasi gereken bir durumdur.ABD bir tarafta,
AB diger taraftaNATO’nun iki silitunlu bir birlik olmasi c¢aligmalar
cisimlendirilebilir.’

SONUC

Tehlikeler ve tehditler farklilik arz eden bir yap1 kazanmustir. I¢ ¢eliski,
eksiklik ve belirsizliklerden kurtulmus bir NATO’nun transatlantik ortaklar
arasinda baglant1 olarak devam etmesi ve fakat askeri konulardan ziyade siyasi,
ekonomik ve kiiltiirel konularla ilgilenmesi gerekir diyen yazar, Genelkurmay,
planlamacilar ve isi basindan askin parlamentolardan ziyade uluslararasi bir
bilgeler konseyi kurularak, gelecegin yeniden insa edilmesi savini 6ne siiriiyor.
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Cagin sorunlari, biitiin konular1 arkada birakacak ehemmiyettedir. Cevre
sorunlar1, iklim degisiklikleri, niifusun hizla artmasi, enerji giivenligi, gida
sikintis1 ve siireklilik arz eden ekonomik krizler. Biitiin bunlar varken NATO
sadece askeri kaygilar tastyan bir birlik olarak varligini siirdiiremez. Yeni
parolay1 da, ABD ve AB arasinda ¢ok daha genis ve saglam bir altyap:
olusturacak ‘eski ittifak, yeni antlagsma’ olarak agikliyor.

Netice itibar ile halen varlig1 ve yoklugu arasinda fark olmayan bir BM,
biirokrat organizasyonu olmaktan ileri varlik sergileyemeyen bir AGIT ve tesiri
kendinden menkul bir G-8 ve G-20 ile giiniimiiz diinyas1 halihazirda lidersiz bir
goriintli arz etmektedir. Her son aslinda bir baglangicin habercisi konumundadir.
Gerek Bati Avrupa ve gerekse Tiirkiye, icinde bulunulan bu durumdan azami
derecede istifade ile yeni bir yapilanmanin Onciiliiglini iistlenebilirler. Tek
kutuplu bir diinya yerine farkli anlayislarin temsil edildigi ¢ok kutuplu, ama bu
Olciide de halklarin adilane bir sekilde diinya nimetlerinden istifadesini miimkiin
kilacak, savastan ¢ok barisa hizmet edecek ve diyalogu yegleyecek yerel
yapilanmalar, daha huzurlu bir diinyanin tesisine zemin hazirlayacaktir.
Huzurun hakim oldugu bir diinya, yaganilabilir bir diinya olacaktir.
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MAKALE YAZIM KURALLARI

Dergide yayimlanmasi istenen yazilar, sosyal bilimler alaninda, bilime katkisi olan,
ozgiin calismalar olmal ve asagida belirtilen nitelikleri tasimalidir.

1- Tiirkce ve yabanci dildeki bagliklar; yazinin kapsamiyla uyumlu; yazinm konusunu kisa, agik
ve yeterli 6lciide yansitmalidir.

2- Tiirkce ve yabanci dildeki 6zetler; yazinin amacini, kapsammi ve sonuglarini yansitmali ve
yazinin diger boliimlerinden ayr1 olarak yayimlanabilecek bigimde hazirlanimis olmalidir.

3- Tiirkge ve yabanc dildeki dzetlere beser tane anahtar kelime eklenmelidir.

4- Yaz, dil ve ifade yoniinden, dilbilgisi kurallarina uygun olmali, agik ve yalin bir anlatim yolu
izlemeli, amag ve kapsam disina tasan gereksiz bilgilere yer verilmemeli ve makale yazim kurallarina
uygun olmalidir.

5- Makalenin hazirlanmasinda bilinen bilimsel yontemlere uyulmah, ¢ahigmanmn konusu, amaci,
kapsamu, hazirlanma gerekgesi vb. bilgiler yeterli 6lciide ve belirli bir diizen iginde verilmelidir. Makalede
kullanmilan sekil, tablo, fotograf ve diger belgeler, bilimsel kurallara uygun olarak hazirlanmali, yazinin
amacma ve kapsamina uygun olarak secilmeli, yazida deginilmemis gereksiz belgelere ve kaynaklara yer
verilmemelidir.

6- Makalede kullanilan sekil, tablo, fotograf ve diger belgelerin kolayca anlagilacak bigimde yalin
ve yeterli bir agtklamasi1 bulunmalidir.

7- Yazida kullanilan kaynaklar yazim kurallarma uygun olarak diizenlenmeli, deginilen her belge
kaynaklar kisminda yer almali, ancak yazida deginilmeyen belgelere kaynaklar kisminda yer
verilmemelidir.

8- Sonuglar, aragtirmanmn amag¢ ve kapsamina uygun olmali, ana ¢izgileriyle ve 6z olarak
verilmeli, metinde sozii edilmeyen veri ya da bulgulara yer verilmemelidir.

Makale asagidaki bicimde diizenlenmis olmalidir:

1- Kagit boyutu, 16,5x24,5 ebadina ayarlanr.

2- Yazilar kagidin bir yiiziine 12,5x19,5 cm. boyutunda basihir. (Kenar bosluklart iistten 2,5 alttan
2,5, i¢ kenar 2,5 dis kenar 1,5 cm. olacaktir.) ilk sayfada {isten 2 satir bosluk birakilir.

3- Yazilar PC bilgisayarda Microsoft Word programinda 11 punto Times New Roman karakteri
ile 1,2 nk. satir arahikl olarak yazilir.

4- Ozetler 10 punto, yazi icindeki tablolar, fotograflar ve sekil adlari ile dipnotlar 9 punto ile
yazilir.

5- Makalenin baglig ilk sayfanin basina kalin 14 punto biiyiik harflerle sayfa ortalanarak yazilir.
Tiirkge baghign altina yabanci dilde baghk ilk harfler biiyiik digerleri kiiglik olarak yazilir. Metin i¢indeki
bagliklar 6ncesinde 12 punto sonrasinda 6 nk bosluk birakilir.

6- Basliktan sonra 12 punto aralik verilerek yazar ad(lar)i unvansiz olarak yan yana sayfa
ortalanarak yazilir. Unvan, ¢alistig1 kurum ve e.mail adresi dipnot olarak belirtilir.

7- Calisma herhangi bir kurumun destegi ile gergeklesmis ise kurumun adi ilk sayfanin altinda
dipnot olarak belirtilir.

8- Yazar adindan sonra 12 nk bosluk birakilarak Tiirk¢e ve yabanci dilde 150 kelimeyi gegmeyen
Ozet yazilir ve yazinin ana konusunu tanimlayan anahtar kelimeler bu 6zetlerde belirtilir.
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9- Makale; tablo, sekil ve fotograf ve kaynaklar dahil 30 sayfayr gegmemelidir. Makalenin toplam
boyutu 3 mb’1 agmamalidir

10- Sekil, tablo ve fotograflar bilgisayar ortaminda hazirlanip metin iginde ya da sonunda sayfa
boyutlarmi (11,5x19,5cm.) agmayacak sekilde yerlestirilir. Sayfa boyutlarini asan sekil, tablo ve fotograflar
ile renkli basilan sayfalarin basim masraflar yazar tarafindan karsilamr. Makalede yer alan fotograf ve
sekillerin yogunlugu diisiik olmalidur.

11- Tablo, sekil, fotograf bashklar ile altlarindaki tablo, fotograf veya sekil arasinda 6 nk ara
bulunacaktir. Tablo, sekil ve fotograf bagliklari, bold,(siyah), 1 cm iceriden saga yasli, 9 punto yazi ile ve
“Tablo 1:” seklinde olacaktir.

12- Atifta bulunulan kaynaklarin dipnotta gosterilmesi esastir. Dipnotlar, ilk yazilista yazarin adi,
soyadi , “ “ arasinda makale adi, kitap veya dergi adi, yayin yeri ve yili siralamasina gore gosterilir. Kitap
ad1, dergi ad1 veya benzeri kaynaklar, italik olarak yazilacaktir.

13- Aciklamalar ise, aym sekilde sayfa altinda dipnotta verilir. Ayni siralamaya gore kaynagi
gosterilir.

14. Yararlanilan kaynaklarin, metin igerisinde gsterilmesi mecburi goriilen bazi durumlarda,
uluslar arasi kaynak gosterme esaslarina uyulur. Ancak agiklamalar yine dipnotta gosterilir.

15- Metin i¢inde ve dipnotta gosterilen biitiin kaynaklar makalenin sonundaki Kaynakga listesine
eklenir. Kaynakga, boliimiiniin boyutul0 puntoya ayarlanir. Bu boliimde yazar soyadi (biiyiik harf) ve
adina gore alfabetik olarak dizilir. Cok yazarli kaynak gosterimlerinde, ilk yazarin soyadindan sonraki
yazarlarmn soyadlarinin sadece ilk harfi biiyiik yazilir ve yazar soayadlar1 ayni sekilde 6ne almir. Kaynakga
listesinde, yazar adinin bulundugu ilk satir sonraki satirlara gore, 1 cm. iceriden asih sekilde ayarlanr.

16- Kaynaklarin 6niine sira numarasi konulmaz ve diger bibliyografya kurallarma uyulur.

Makale teslim edilirken;

1- Yayimlanmasi istenen makaleler, yaym ve yazim ilkelerine gére A4 formatinda bilgisayar
ortaminda  hazirlamp  www.bingol.edu.tr/  Fakiilteler&Boliimler/Enstitiiler/Sosyal — Bilimler
Enstitiisii/Sosyal Bilimler Dergisi adresinden alinan bagvuru formu ile birlikte sosbil@bingol.edu.tr
e-posta adresine gonderilecektir. Aym yazinm, 1 niisha bilgisayar ¢iktis1 alinip yazarlar tarafindan
imzalanarak Bingdl Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi Sekreteryasina ulastirilacaktir.

2- Hakem onerileri dogrultusunda yeniden diizenlenen makalenin son sekli, yeniden ve ayni
sekilde soshil@bingol.edu.tr adresine ve bir niishas1 imzalanarak Enstitii Sekreteryasina gonderilir.

3- Hakemlerden olumlu rapor alamayan ve dergimiz yazim kurallarma goére hazirlanmayan

makale yayinlanmaz, yazarma iade edilmez; bu konuda idari ve adli bir sorumluluk kabul edilmez.

Yazisma Adresi:

Bingdl Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Miidiirliigii 12100 BINGOL
TIf: 0 (426) 2150072 Faks: 0 (426) 2150072

e-posta: sosbil@bingol.edu.tr
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