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Amac ve Kapsam: Uluslararasi Ticaret ve Ekonomi Arastirmalar Dergisi (UTEAD)
bagimsiz bir yayin organidir. UTEAD, uluslararasi ticaret, ekonomi, ekonometri,
finans, bankacilk ve sermaye piyasalan gibi alanlarda orfak bir akademik
zemin olusturmak Ozere TUrkce ve ingilizce dillerinde bilimsel ve 6zgin arastirma
makaleleri yayimlamaktadir. Ayrica, farkl disiplinlerden de bu alanlarla ilgili
calsmalar degerlendirmeye alinmaktadir. UTEAD, 2017 yilinda yayin hayatina
baslamis uluslararasi hakemli bir dergidir ve yilda iki kez Haziran ve Aralk
aylarnda yayimlanmaktadir. UTEAD, dergipark Uzerinden erisime acikfir.
UTEAD'da yayimlanan makalelerde belirtilen dusince gérUslerden yazar(lar)
sorumludur. UTEAD'da yaymmlanmak Uzere hakem degerlendirmeleri
sonucunda kabul edilen makalelerin tUm yayin haklan suresiz olarak UTEAD'a
qittir.

Aims and Scope: Journal of International Trade and Economic Researches
(JITER) is an independent publication. JITER, publishes scientific and original
research artficles in Turkish and English languages to create a common
academic background in fields such as international frade, economics,
econometrics, finance, banking and capital markets. In addition, studies on
these areas are taken into consideration from different disciplines. JITER, is an
internationally refereed journal that began publication in 2017 and is published
twice a year in June and December. JITER is open access via Dergipark. The
author(s) are responsible for the opinions expressed in the articles published in
JITER. All publishing rights of articles accepted as referee evaluations for
publication in JITER belong to the JITER for an indefinite period of time.

Acik Erisim Politikasi: Uluslararasi Ticaret ve Ekonomi Arastirmalarn Dergisi
(UTEAD) "Acik Erisim Politikas" izleyen bir dergidir. Dergide yaymlanan
makaleler dogrudan acik erisime sunulmaktadir. UTEAD, yaymladidi
makalelerle bilimin Acik Erisim Politikasiyla desteklenmesine ve bilgiye erisimin
kolaylastinimasina katkida bulunmayr amaclamaktadir.

Open Access Policy: Journal of International Trade and Economics Researches
(JITER) is a journal that follows the "Open Access Policy". The artficles published
in the journal are offered directly to the public. JITER aims to contribute to the
promoftion of published science by the Open Access Policy and to facilitating
access to information.



Degerlendirme Sureci: UTEAD'a ulasan makaleler, oncelikle editorler ve
danisma kurullanmiz tarafindan bilimsellik ve yazim kurallan ydninden incelenir.
Uygun bulunan makaleler daha sonra alaninda en az doktora derecesine
sahip iki ayn hakeme gonderilir. Hakemlerin kabul veya red yéninde ayni
gorUsu bildirmeleri durumunda karar aynen uygulanir. Ancak, hakem gorUsleri
ayni dogdrultuda olmaz ise, makale Ocinci hakeme gdnderilir. UcUncU
hakemin karar dogrultusunda makale yayimlanir ya da yayimlanmaz. Hakem
raporlarn makale yazarlarina génderilir ve dergi arsivinde de saklanir. UTEAD'da
koér hakemlik sistemi uygulanmaktadir.

Evaluation Process: The articles reached by us are first examined by our editors
and advisory boards in ferms of scientific and author guidelines. Eligible articles
are then sent to two separate referees with at least the doctorate degree in
the related area. If the referees give the same opinion in the direction of
acceptance or rejection, the decision will be applied in the same way.
However, if the referee's views are not in the same direction, the article is sent
to the third referee. The artficle will be published or not published in the
direction of the decision of the third referee. Referee reports are sent to the
article authors and are kept in the journal archive. In JITER, blind referee system
is applied.

intihal Denetimi: UTEAD yayin politikasi geredi hakem degerlendirmesinden
gecirdigi her makalenin ézgUinligunU korumak amaciyla intihal denetiminden
gecirimesini zorunlu kilmaktadir. Bu baglamda, UTEAD'a degerlendiriimek
Uzere gonderilen tUm makaleler URKUND infihal analiz yazliimindan gecirilir.
Ortaya cilkan eslesmeler detayll bir bicimde incelenerek atifi dogru olan
eslesmeler cikanlir. Kalan eslesmeler yayin kurulu tarafindan raporlanir.
Raporda yer alan hatalarn yazarlar tarafindan diUzeltimesi istenebilir veya
calisma yazarlara iade edilebilir.

Plagiarism Detection: JITER requires that the review policy be subject to a
plagiarism detection in order to preserve the authenticity of each article it
reviews. In this context, all articles submitted to JITER for evaluation are passed
through URKUND plagiarism analysis software. The resulting matches are
examined in detail and the correct matches are extracted. The remaining
matches are reported by the editorial board. Errors in the report may be
requested to be corrected by the authors or may be returned to the authors.



YAZIM KURALLARI

Uluslararasi Ticaret ve Ekonomi Arashirmalan Dergisi (UTEAD)'da yayimlanmasi icin
degerlendirimek Uzere gdnderilecek makaleler daha 6nce hicbir yayin organinda
yayimlanmamis ve degerlendirimek Uzere sunulmamis olmalidir. Makaleler, asagida
belirtilen kurallar dogrultusunda hazilanmaldir. Bu kurallara uygun olmayan makaleler
degerlendirmeye alinmayacak ve yazarlara iade edilecektir.

UTEAD'a gdnderilecek makaleler Tirkge veya ingilizce olabilir. Yazinin uzunlugu 20
sayfayl gecmemelidir. Yazinin elektronik kopyasi Microsoft Word programinda Cambria
yazi karakteri ile hazirlanmalidir. Marj ayarlar; Gstten ve alttan 2 cm, sag ve soldan 2 cm
olmalidir. Kagit boyutu 17.5 cm en ve 24 cm boy olacak sekilde ayarlanmalidir.

Baslhik, makale hangi dilde ise 6nce o dilde bUyUk harflerle 11 punto, koyu ve sayfaya
ortall olarak verilmelidir. Makalenin diger dildeki karsiidi ise, bir satir bosluk birakilarak
bUyUk harflerle, 11 punto, koyu ve sayfaya ortali olarak veriimelidir.

Yazar(lar)in, adi, soyadi ikinci bash@in altinda 11 punto, koyu ve sayfaya ortali olarak
verilmelidir. Yazar(lar)in unvanlari, bagl bulundugu kurum ve bolimu ile e-posta adresi
sayfa altinda dipnot olarak yaziimalidir. UTEAD'da k&r hakemlik sistemi uygulanmaktadir.
Makale TUrkce ise dnce en gok 100 kelimelik bir “Oz” ve altinda ingilizce dilinde en gok
100 kelimelik ikinci bir “abstract” italik olarak verilmelidir. Tirkce ve ingilizce &zetlerin
altinda, anahtar kelimeler (en ¢ok 5, en az 3) ile ingilizce 6zetin altinda Journal of
Economic Literature (JEL) siniflamasi numarasi verilmelidir.

Metin icinde baslklar numaralandinimal (1., 1.1., 1.1.2. gibi) ve derinlik G¢ten fazla
olmamalidir. Tim bashklar 10 punto ve koyu olarak veriimelidir.

Metin, 10 punto ve tek sahr aralikla yazimalidrr. Her paragraftan sonra é nk bosluk
brrakimall ve paragraflar iki yana yash olmalidir. Baska kaynaklardan yapilan
aktarmalar U¢ satin gecmiyor ise tirnak icinde italik olarak, G¢ satin geciyor ise ayn bir
paragrafta sagdan ve soldan birer santim iceri ¢ekilerek 10 punto ve italik olarak
verilmelidir.

Tablo ve sekillere baslk ve sra numaras verimeli, baslklar tablolarin ve sekillerin
Uzerinde (Tablo 1. Tablo adi), sekillerin ise (Sekil 1. Sekil adi) olarak yer almalidir. Tablo ve
sekiller dikey olarak (fam sayfa olan tablo ve sekiller yatay olarak yerlestirilebilir).
Denklemler, sayfaya sola yash olarak veriimeli ve denklemlerin sira numaralarn parantez
icinde olup sayfanin sag tarafina yaslanmalidir.

Kaynaklara géndermeler, metin i¢i parantez yéntemi ile yapiimalidir. Parantez icindeki
sira; yazar/yazarlarin soyadi, (yazarn olmayan kaynaklarda eser adinin ilk U¢ kelimesi ve
hemen izleyen Uc nokta) kaynagin yili, sayfa numarasi/numaralarn seklinde olmalidir
(6rnegin: Soyad, tarih: sayfa numarasi).

Metin icinde, yukandaki gibi génderme yapilan bUtin kaynaklar, referanslar listesinde
APA bigimine uygun olarak yazimal, gdnderme yapiimayan kaynaklar bu listede yer
almamalidir. Kaynaklar alfabetik sirayla yazilmalidir.

Makalelerin basima girecek son seklini yazim kurallarina uygun olarak sunmak yazarlara
aittir. Makaleler yazim kurallarina uygun bir bicimde hazirlanana kadar yayimlanmaz.




GUIDELINES FOR AUTHORS

The articles to be submitted for publication in the Journal of International Trade and
Economics Researches (JITER) should not have been published in any publications
previously and have not been submitted for evaluation. The articles should be
prepared in accordance with the following rules. Articles that are not in line with these
rules will not be evaluated and will be returned to the authors.

Articles that are not in line with these rules will not be evaluated and will be returned to
the authors. The articles to be submitted to JITER may be in Turkish or English. The length
of the article should not exceed 20 pages. Electronic copy of the manuscript should be
prepared in Microsoft Word program with Cambria font. Margin settings; 2 cm from the
top, 2 cm from the bottom, 2 cm from the right and left.

The title should be given in bold, 11 pt, bold, and centered on the page, whicheveris on
the top. In the case of the English version of the manuscript, a line must be left blank, in
capital letters, 11 pt, bold, and centered on the page.

Author (s) in should be written as a footnote under the page with the institution and
department to which it is affiliated and the e-mail address.

In JITER, blind referee system is applied. The article should be given in "abstract” of up to
100 words in English. The keywords (maximum 5, minimum 3) and the Journal of
Economic Literature (JEL) classification under the English abstract should be given under
Turkish and English abstracts.

Titles should be numbered in the text (such as 1, 1.1, 1.1.2) and the depth should not be
more than three.

All titles should be given in 10 point font and bold. The text should be written in 10 point
and single line spacing. After each paragraph, é6 nk should be left blank and the
paragraphs should be justified.

Transmissions made from other sources should be given in italics in quotation if they do
not exceed three lines, in 10 point and italic in a separate paragraph if they pass by
one inch from the right and left.

Tables and figures should be given titles and sequence numbers, titles should be placed
on tables and figures (Table 1. Table name) and figures (figure 1. figure name). Tables
and figures can be placed vertically (full-page tables and figures can be placed
horizontally).

The equations should be left-justified on the page and the equations must be
numbered in parentheses and should lie on the right side of the page.

They should be sent to the sources using the in-text parenthesis method. The order in
brackefts is; The surname of the author / authors (the first three words of the work in non-
spelling sources and the next three spots) must be in the form of the year, page number
/ number of the source (eg: Lastname, date: page number).

In the text, all referenced sources, as above, should be listed in the references list in
accordance with APA format, and non-referenced sources should not be listed in this
list. Sources should be written in alphabetical order.

It is up to the authors to present the final form of the prints in accordance with the
writing rules. The articles are not published until they are prepared in accordance with
the writing rules.
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Ugur VARLIK ve Prof. Dr. Mustafa UCAR

DIS TICARETTE ODEME SEKILLERI VE
VESAIK MUKABILI iSLEMLERDE OPERASYONEL RiSKLER

PAYMENTS TERMS IN FOREIGN TRADE AND OPERATIONAL RISKS IN
DOCUMENTS AGAINST TRANSACTIONS

Ugur VARLIK! Mustafa UCAR?

Oz

Giiniimiizde her alanda sikca kullanilan risk kavrami ézellikle bankacilik sektorti icin ayri
bir éneme haizdir. Finansal sektér icerisinde faaliyet gésteren bankalar, faaliyetlerini
devam ettirmek, sektorde yeniliklerde bulunmak ve istihdami arttirmak amaciyla cesitli
kararlar alabilmektedirler. Bu kararlar neticesinde farkl risk gruplari ile karst karsiya
kalmaktadirlar. Bu risk gruplarindan bir tanesi de operasyonel risktir. Operasyonel risk
cesitleri, tlilke mevzuatina ve yasalarina ek olarak uluslararasi kurallara uygun hizmet
veren digs ticaret birimlerinin i¢ siireclerinden, personel hatalarindan, sistem hatalarindan
veya digsal etkenlerden kaynaklanabilecek sorunlar olarak tanimlanir. Operasyonel risk
cesitlerinin incelenmesi ve élgiilmesi, bu risk ¢esitleri sonucunda olusabilecek problemlerin
onlenmesinde ve birimlerin gelisimi acisindan énem arz etmektedir. Bu makalede dis ticaret
odeme sekillerinden vesaik mukabili 6deme seklinin operasyonel risk unsurlart olan
Personel Riskleri, Sistem Riskleri, Stire¢ Riskleri ve Dis Faktdrler Riskleri incelenecektir.

Anahtar Kelimeler: Bankacilikta Dis Ticaret, Operasyonel Risk Cesitleri, Dis Ticarette
Odeme Sekilleri

JEL Smiflandirmasi: G21, F49, Y90
Abstract

Today, the concept of risk, which is often used in every area, has a particular emphasis in the
banking sector. In financial sector, banks can make various decisions in order to sustain
their activities, to innovate in the sector and to increase employment. These decisions are
subject to different risk groups and one of them is operational risk. Operational risks are
defined as problems that may arise from the internal processes, personnel risks, systemic
errors and external factors of the foreign trade units providing services in compliance with
international rules and the country's legislation and laws. Examination and measurement of
types of operational risks are important for preventing the problems that may arise as a
result of these types of risks and important terms of the developing of the units. This paper
will examine the operational risk elements, such as Personnel Risks, Systemic Risks, Process
Risks and External Factors Risks of documents against payment in foreign trade.

Keywords: Foreign Trade in Banking, Types of Operational Risks, Types of Payment
Methods in Foreign Trade

JEL Classification: G21,F49,Y90

1 Sabahattin Zaim Universitesi, Sosyal Bilimler Ens., Uluslararasi Finans ve Katilim
Bankacilif1 Yiiksek Lisans Prog,, Yiiksek Lisans Ogr., e-posta: varlik_ugur@hotmail.com
2 Prof. Dr., Biruni Universitesi, Ogrenci Dekani, mustafaucar@biruni.com.tr
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Dis Ticarette Odeme Sekilleri ve
Vesaik Mukabili Islemlerde Operasyonel Riskler, ss. 1-16.

GIRIS
Bankacilik sektoriinlin en 6nemli kriterleri arasinda yer alan risk kavrami

1970’lerin ilk yarisinda dogup, glinlimiize kadar gelisen bir kavram o6zelligi
tasimaktadir.

“Risk, zararin ortaya ¢ikma ihtimali olarak kabul edilmektedir.
Uluslararast I¢ Denetim Enstitiisti  (IIA) tarafindan yapilan
tanimlamaya gére risk; kurumun stratejik, mali ve operasyonel
hedeflerini  gerceklestirmesini  engelleyecek, her tiirlii olayin
gerceklesme  olasiigidir.  Bankalarin  I¢ ~ Sitemleri  Hakkinda
Yénetmelikte risk isleme ya da faaliyete iliskin parasal kaybin ortaya
citkmasi veya bir giderin ya da zararin olusmast halinde ekonomik
faydanin azalmasi ihtimali olarak tanimlanmaktadir” (Candogan M.A.
- Altan M. (2014) Selcuk Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi
Sayi: 31, ss. 265-276).

Glinlimiizde, bankacilik sektoériinde yasanan degisimler ve gelisimler
sonucunda, bankalarin miisterilerine sunduklar1 {irtin ve hizmetlerde
farklilasmaya gittigi goriilmektedir. Bu durumun bir sonucu olarak bankalar
olumlu ve olumsuz olarak farkli riskler ile karsi karsiya kalmaktadir.

Bankalar isleyis yapilar1 geregi, piyasa riski, kredi riski ve operasyonel risk
olmak tlizere 3 tip risk grubu ile karsi karsiyadir.

Bu calismada; bankalarin dis ticaret departmanlarinin operasyonel
risklerine deginilmis, ¢6ziim yollar1 ve operasyonel riski engellemeye ydnelik
bilgiler verilmistir.

1. OPERASYONEL RiSK KAVRAMI VE TURLERI

“Yetersiz veya basarisiz i¢ stirecler, insanlar ve sistemlerden ya da
harici olaylardan kaynaklanan ve yasal riski de kapsayan zarar etme
olasiligi operasyonel riski ifade etmektedir.”(BDDK, 2012b:4)

Operasyonel riskler, personel riski, teknolojik riskler, organizasyon riski,
yasal riskler ve dis risklerden olusmaktadir.

Personel: Personel Hatalar1 nedeniyle maruz kalinan operasyonel
risklerdir.

Sistem: Bilgi teknolojileri sistemlerindeki hatalar nedeniyle maruz kalinan
kayp risklerdir.

Siire¢: Dogru tasarlanmayan stirecler nedeniyle maruz kalinan operasyonel
risklerdir.

Dissal Etkenler: Kontrol altinda tutulamayacak dissal nedenlerle maruz
kalinan operasyonel risklerdir.



Ugur VARLIK ve Prof. Dr. Mustafa UCAR

2. DIS TICARETTE ODEME SEKILLERI

Dis ticaret, farkli iilkelerde bulunan ticari firmalarin veya sahislarin
birbirleri ile ticari faaliyetlerde bulunmasidir. Ticari faaliyette bulunan firmalar
ve sahislar bankalar1 kullanarak ticaretlerinin daha giivenilir bir hale gelmesini
saglamaktadirlar.

2.1 Pesin Odeme

Pesin o0deme tilriinde ithalat¢, mali teslim almadan mal bedelinin
tamamini ya da bir kismini ihracatciya dder.

Pesin 6deme tiirii ihracatcilya bazi avantajlar saglar. Odemeyi mal
gondermeden 6nce alarak finansman saglar. Mali gonderdikten sonra ithalatginin
0deme zorlugu yasamasindan ya da ithalatcinin iilkesindeki transferleri
yasaklayan olasi hukuksal degisikliklerden kendini korumus olur.

Ithalatc1 agisindan ise, malin ihracatgi tarafindan génderilmeme, génderilen
malin eksik, kusurlu ya da siparise uygun olmama riskleri mevcuttur.

2.2 Vesaik Mukabili islemler
Vesaik Mukabili islemleri 2 ana baslik altinda inceleyebiliriz.
2.2.1 Goriindiigiinde Odemeli Vesaik Mukabili

Goriindiigiinde Odemeli Vesaik Mukabili Islem, tahsil ya da ibraz bankasi
kendisine gelmis olan vesaiki, génderi bankasinin talimatinda belirtilen tutarin
mubhatap tarafindan 6denmesi karsiliginda muhataba teslim eder.

2.2.2 Kabul Kredili Vesaik Mukabili

‘Kabul Kredili Vesaik Mukabili Islem’, tahsil ya da ibraz bankasi kendisine
gelmis olan vesaiki, muhatabin mali bir evraki ( polige, cek ya da senet gibi) kabul
etmesi karsiliginda muhataba teslim ettigi islem tirudiir.

2.3 Mal Mukabili Odeme

Mal mukabili 6demede ithalata konu olan mal, alicinin eline gectikten bir
stre sonra ddemesi yapilir. Bu tiir 6deme seklinde de agirlikli olarak ihracatei
riskleri listlenmektedir (Bakan ve digerleri, 2012, s. 214).

Bu 6deme seklinde ithalat¢i, 6deme yapmadan 6nce mali elde ederek
kontrol olanag1 bulmasi nedeniyle pesin 6deme tiiriine kiyasla daha giivendedir.
Malin bedelinin satistan sonra O6denmesi ile malin finansmani icin kaynak
saglanmis olur. ithalatc1 agisindan cazip olan bu 6deme sekli, ihracate agisindan
risklidir. Thracatq1 mal gondererek mal bedelinin gelmesini bekler. Bedelin
anlasmaya uygun zamanda ya da tutarda gelecegi konusunda bir garanti yoktur.
Mal mukabili 6deme sekli ¢ogunlukla rekabetin yogun oldugu satici
piyasalarinda, ihracat¢inin ithalatciya giiven duydugu ve ithalatei ile ihracatgl
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arasinda uzun siireli ticari iliskilerin bulundugu durumlarda kullanilmaktadir
(Akgiig, 2013, s. 181).

2.4 Akreditifli Odeme

Akreditif sarth bir taahhiittiir. ithalatginin bankasi, miisterisinden aldig
talimat dogrultusunda belirli bir vade igerisinde belirli bir meblaga kadar
akreditif metnindeki sartlarin ihracatei tarafindan yerine getirilmesi ve ihracata
iliskin belgelerin ibrazi karsiliginda ihracatciya 6deme yapacagimi taahhiit eder
(Aktepe, 2013,s.117-118).

Akreditif islemlerini 10 alt baslikta inceleyebiliriz:
2.4.1 Belgesiz Akreditifler

Belgesiz akreditiflerde sadece police vardir, vesaik yoktur. Akreditif lehtari,
akreditif kosullarina uygun olarak police diizenler ve ibraz eder. Akreditif
sartlarina uygun ibraz yapilmis ise gorevli banka kendisine verilen goérev
kapsaminda ibrazi karsilar diger bir deyisle akreditif gortldiigiinde édemeli ise
policeyi derhal 6der veya vadeli ise kabul eder ve vadesinde dder veya istira eder.
Gorevli banka teyit bankasi degil ise bunlar: isterse yapar. Eger gorevli banka,
teyit bankasi olarak teyidini ekledi ise gayrikabili riicu olarak gorevini yerine
getirir. Amir banka da ayni sekilde kendisine yapilan uygun bir ibraz varsa bu
ibraz1 karsilamalidir. Bu tiir akreditifler yaygin olmayip, itibar1 cok yiiksek veya
teminati tamamen garanti altina alinmig miisteriler icin agihir (Ozalp, 2007, s. 41-
42).

2.4.2 Ticari Akreditifler

Ticari akreditifler, saglanan mal veya hizmetin 6deme araci olarak
kullanilirlar. Odemenin yapilmasi icin hizmetin yerine getirildigini veya mallarin
sevk edildigini kanitlayan belgeler akreditifte talep edilir. Odemenin
gerceklesmesi icin akreditifte talep edilen belgeler akreditif sartlarina uygun bir
sekilde ibraz edilmelidir. Ticari akreditifteki belgeler bir isin yapildigini
gosterirken teminat akreditifinde sunulan belgeler isin yapilmadigini beyan eden
belgelerdir. Her iki akreditif tiirii de belgelere dayali oldugu halde ticari
akreditifler bu yoniiyle teminat akreditiflerinden ayrilirlar (Ozalp, 2007, s. 42).

2.4.3 Teminat Akreditifleri

Teminat, ihtiyat akreditifi, garanti tipi araglardandir. Teminat akreditifi,
0deme garantisi ile benzer isleve sahiptir ve Uglncu bir kisi ile yapilmis olan
sOzlesmenin sartlarina uyulmamasi durumunda akreditifte belirtilen 6demenin
yapilacagini garanti etmektedir. Amir banka, akreditif lehtarina kars bir ligiincii
sahis namina garanti vermektedir. Ucilincii bir kisinin gorevini yerine
getirmemesi, belirli bir islemin sartlara uygun bir sekilde gerceklestirilmemesi
durumunda amir banka lehtara karsi 6deme yiikiimliiligii altina girmektedir
(Akgiic, 2013, s. 241).
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2.4.4 Doniilebilir Akreditifler

UCP 500 madde 8’e gore ‘Déniilebilir bir akreditif herhangi bir anda
ve lehtara én ihbar yapilmadan amir banka tarafindan degistirilebilir
veya iptal edilebilir’ (UCP 500, 1993).

Bu tiir bir akreditif her an iptal edilebilecegi ya da lehtar aleyhinde
degisiklik yapmaya olanak sagladigi icin lehtara bir giivence saglamaz.
Gilintimiizde ‘revocable/doniilebilir’ akreditif acilis orani son derece diistiktiir.
Doniilebilir nitelikte bir akreditifi kabul edebilecek tlirden bir ticari iliskinin de
var olabilecegini goz ardi etmemek gerekir. Bir akreditifin iptali ya da
degistirilmesi icin bankalar arasi yazisma 46 yapilmasi gerekir. Bu durumda
ithalate1 ve ihracat¢i zaman kaybetmemek ve siirecten sakinmak icin boyle bir
akreditif agmay tercih edebilirler (Kiittiket, 2013, s. 16).

2.4.5 Doniilemez Akreditifler

Doéntilemez akreditif, lehtarin onay1 olmadan iptal edilemez ya da kosullari
tek yanh olarak degistirilemez. Akreditifin acilmasi ile amir bankasini, teyidin
ilave edilmesi durumunda da teyit bankasini yiikiimliiliik altina sokar.

UCP 600 madde 3’e gore ‘Bir akreditifin déniilemez (irrevocable)
oldugu belirtilmese dahi o akreditif dontilemezdir’ (UCP 600, 2007, s. 29).

2.4.6 Teyitsiz Akreditifler

Amir ve lehtar arasinda bir giiven varsa ve tilke riski de yoksa lehtar teyitli
akreditif yerine daha az maliyetli oldugu i¢in akreditifin teyitsiz ac¢ilmasini
isteyebilir. Bu durumda amir banka ihbar bankasina akreditifi teyitsiz ihbar
etmesi hususunda talimat verir. Teyitsiz akreditiflerde ihbar bankasinin lehtara
karst hi¢ bir 6deme taahhiidi yoktur. Ancak ihbar bankasinin 6deme
taahhiidiiniin olmamasi rahat ve sorumsuz davranmasini gerektirmez. Akreditif
swift yoluyla gelmisse, ihbar bankasi akreditifin sifre kontroliinii yapmalidir.
Ihbar edecegi akreditif sartlarin1 incelemedir. Lehtar tarafindan kendisine ibraz
edilen vesaiki incelemeli ve yerine gore lehtara yol gostermeli diger bir deyisle
makul 6zeni géstermelidir.

2.4.7 Teyitli Akreditifler

Teyitli akreditif; agilan akreditif metninde amir bankanin gérevli bankadan
O0demeye teyit vermesini talep etmesi ve bu talebin gorevli banka tarafindan
kabul edilmesi halinde ortaya ¢ikan akreditif tiirtidiir. Burada ihracat¢inin kendi
bankas1 o6demeye teyit vermekte oldugundan ihracat¢li acisindan o6zellikle
goriildiigiinde odemeli akreditiflerde 6demeyi erkenden alabilecegi icin tercih
edilen bir durumdur (Ortag, 2010, s. 70).
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2.4.8 Rotatif Akreditifler

Bu akreditif tiirii belli donemler halinde devamli mal sevkiyati olan
durumlarda uygulanabilir. Aymi1 sekilde tekrar eden yiliklemeler s6z konusu
oldugunda alic1 ve satici birbirine giiven duyuyorsa bu akreditif tiiriinii tercih
edebilirler. Her sevkiyat icin yeni bir akreditif agcilmasi yerine taraflar yenilenen
akreditif seklinde tek bir akreditif acmayi tercih etmekte boylece formaliteleri ve
masraflar1 azaltmakta, zamandan tasarruf saglayabilmektedirler (Ozalp, 2007, s.
46).

2.4.9 Devredilebilir Akreditifler

Transfer edilebilir akreditifler cogu zaman akreditif lehtarinin akreditif
konusu malin iireticisi, imalatcis1 olmadig1 ve sadece aracilik ettigi zamanlarda
kullanilmak iizere gelistirilen bir akreditif tiiriidiir (Ozalp, 2007, s. 48).

2.4.10 Karsilikh Akreditifler

Birbirinden bagimsiz iki ayr1 akreditif s6z konusudur. Malin asil ihracatcisi
ile ithalatcis1 bir araya gelmezler ve birbirlerinden haberdar olmazlar. Bu
akreditif tlirtinii komisyon geliri saglamak isteyen sirketler kullanir.

2.5 Harici Garantiler

Yiktumliliiklerin yerine getirilmemesi temelinde maruz kalinan herhangi
bir zarar1 finansal olarak tazmin etmek amaciyla banka (garantér) tarafindan
verilen taahhude Harici Garantiler ya da Teminat Mektuplari ismi verilir. Teminat
mektubu tiirleri:

Kat'i Teminat
Gecici Teminat
Avans Teminat
Odeme Garantisi
Garanti Teminati
Teminat Akreditifi

3. VESAIK MUKABILI iSLEMLER VE OPERASYONEL RISKLERI

Tahsiller veya giinliik uygulamalarda “Vesaik Mukabili” olarak da bilinen
islemler, dis ticarette 6nemli bir yer tutarlar.

3.1 Vesaik Mukabili islemler ve Ozellikleri

Vesaik mukabili 6deme, vesaiklerin ithalatciya mal bedelinin tahsil
edilmesinden sonra veya 6deme icin istenilen garantinin alinmasindan sonra
teslim edildigi islem tiiriidiir.

522 sayil brosiirde (URC 522, 1995, s. 9-10) ‘Tahsil’ asagidaki sekilde
tanimlanmistir.
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“Belgelerin, alinan talimat uyarinca ve

e Odemenin veya kabuliin saglanmasi,

e Odeme veya kabul karsiliginda belgelerin teslimi (veya)

e Diger sartlara bagh kalinarak belgelerin teslimi icin bankalarca
isleme alinmasi anlamina gelir.

“Belgeler’ mali belgeler veya ticari belgeler anlamina gelir. ‘Mali
belgeler’, poligeler, bonolar, cekler ve para 6demesinin saglanmasi igin
kullanilan diger benzer belgeler anlamina gelir. ‘Ticari belgeler’,
faturalar, tasima belgeleri, tasarruf yetkisi veren belgeler ve diger
benzer belgeler veya mali belgeler olmayan diger herhangi tiir belgeler
anlamina gelir. ‘Temiz Tahsil’ (Clean Collection) ticari belgelerin eslik
etmedigi mali belgelerin tahsili anlamina gelir. ‘Belgeli Tahsil’
(Documentary Collection) ticari belgelerin eslik ettigi mali belgelerin
veya mali belgelerin eslik etmedigi ticari belgelerin tahsili anlamina
gelir.”

Tahsil islemleri, genellikle satic1 ve alicinin bankalar1 arasinda gegen bir
stirectir. Cok nadir olsa da satic1 veya temsilcisi tahsil vesaikini direkt olarak
alicinin bankasina génderir.

522 sayil brosiirde (URC 522, 1995, s. 10-11) islemin taraflar1 soyle
belirtilmistir:

“Amir (Ihracatci-Principal), bir tahsili isleme almast icin bir bankaya
tevdi eden taraftir.

Génderi Bankasi (Remitting Bank), amirin tahsili tevdi ettigi bankadir.
Tahsil Bankasi (Collecting Bank), tahsil isleminin yiiriitiilmesinde
devreye sokulan ve génderi bankasi disindaki herhangi bir bankadir.

Ibraz Bankasi (Presenting Bank), muhataba ibrazda bulunan tahsil
bankasidir. Uygulamada ¢ogunlukla tahsil bankast ile ayni bankadir.

Mubhatap (Ithalatci-Drawee), tahsil talimat: uyarinca kendisine ibrazin
yapilacag kisidir.”

‘Odeme Karsilig1 Teslimde’, tahsil ya da ibraz bankasi kendisine gelmis olan
vesaiki, gonderi bankasinin talimatinda belirtilen tutarin muhatap tarafindan
6denmesi karsihginda muhataba teslim eder. ilgili tutar1 da génderi bankasina
talimatinda belirtildigi sekilde Swift yoluyla iletir. Bankalar arasi transfer
islemlerinde MT202 mesaji kullanilir. Alicinin bankasit MT400 mesaj1 ile de
gonderi bankasina 6demenin bildirimini yapar.
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Sekil 1. Vesaik Mukabili Odeme Sekli Isleyisi

1
Satis Sozlesmesi
i - .
Ithalatc: Thracata:
-4
2
Mal - Hizmet
= 6 7 3 °
ihbar Odeme/ Vesaik Vesail 7 P
ade Kabul | Teslim
4
Vesaik Ginderimi
ithalatginin & fisracaiism
el B Bankasi
Para Transferi

Kaynak: Karakus, A. (2016).

3.2 Kabul Kredili Vesaik MuKkabili islemler

‘Kabul Karsilig1 Teslimde’, tahsil ya da ibraz bankasi kendisine gelmis olan
vesaiki, muhatabin poligeyi kabul etmesi karsiliginda muhataba teslim eder.
MT412 kabul mesajini da génderi bankasina iletir.

Belgelerin muhataba tesliminin muhatapga policenin kabulii sartina
baglanmas1 ve banka avalinin talep edilmemesi amir agisindan tam bir tahsil
glivencesi saglamayabilir. Muhatabin police bedelini vadesinde 6dememesi
ve/veya geciktirmesi karsisinda amir, muhataba karsi, ciddi bir yaptirima sahip
olamayacaktir. Odememe veya gec ddeme gibi hususlarda bankalarin, tahsili
aldiklar1 tarafa bilgi vermek veya policeyi protesto ettirmek disinda her hangi bir
sorumluluklar1 bulunmamaktadir.

Satic1 alacagini garanti almak ya da kabul edilmis policeyi bankasina
teminat olarak sunmak isteyebilir. Bdyle durumlarda muhatabin kabulii yaninda
muhatabin bankasinin da avali de talep edilir. Eger banka aval vermeyi kabul
etmiyor ise gonderi bankasina durumu bildirerek yeni talimat beklemeli ve
vesaiki miisterisine teslim etmemelidir. Muhatabin bankasi, miisterisi lehine aval
verir ise; vadesinde musterisi ilgili bedeli 6demese dahi kendisi 6demek
zorundadir.

Aval, lglincli bir tarafin ya da policede imzasi bulunanlardan herhangi
birinin miiteselsil sorumluluk hiikiimleri uyarinca polige tutarinin tamamini
O0demeyi tistlendigi bir tiir kefalet islemidir. Kimi zaman police alacaklisi alacagini
garanti altina almak i¢in bir banka kefaleti talep etmektedir ki bu kefalet aval
vererek saglanir (Aktepe, 2013, s. 121).
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Bankalar, ilgili poligcelere aval verdikten sonra policeleri, polige
alacaklisina, police alacaklisinin belirttigi bir finansal kurulusa ya da kendilerinde
muhafaza edebilirler. Banka kefareti olan policeler, farkli bankalara teminat
amacgh ya da policenin kirdirilmasi amaciyla verilmis olabilir. Bu durumlarda
teminata alan veya policeyi kiran finansal kurulus avali veren ( miiteselsilen
kefalet altinda olan) bankaya, kefaretin olup olmadigina dair swift mesaji ile
bilgilendirme talep ederler.

3.2.1 Polige Tanimi

Polige, alacaklinin bor¢lusuna vermis oldugu yazili bir 6deme emri seklinde
tanimlayabiliriz. Lehtar, poligenin lehine diizenlendigi, s6z konusu polige bedelini
tahsile yetkili kisi/taraftir. Lehtar genelde bir banka olmaktadir ancak buradaki
lehtar kavramini police bedelinin nihai alacaklis1 olarak degerlendirmek yerine,
amir adina s6z konusu police bedelini tahsile yetkili kisi/taraf olarak gérmek
uygulama acisindan daha isabetli bir yaklasim olacaktir. Kimi iliskilerde amirin
bankasina olan borcu ve bu nedenle tahsil edilecek bedelin bankaya temliki s6z
konusu olabilmektedir. Bu gibi hallerde amirin s6z konusu senedi bankamiza
temlik cirosuyla devretmesi gerekecektir. Bunun disindaki hallerde ise tahsil
cirosu gerekecektir. Policenin bor¢lusu ise muhatap ismini almaktadir.

3.2.2 Poligenin Sekil Sartlar

Policenin hukuken belli sekil sartlar1 tasimasi gerekmektedir. Bu
sartlardan bir veya bir kac¢inin police iizerinde yer almamasi s6z konusu senedi
kiymetli evrak olma konumundan cikarir. Policede bulunmasi gereken sekil
sartlar1 asagida belirtilmistir.

Kosulsuz 6deme ifadesi

Diizenlendigi dilde police ifadesini tasimasi
Kime 6denecegini belirtilmesi

Para cinsi ve tutari

Diizenlenme yeri ve tarihi

Kesidecinin adi, soyadi, unvani ve imzasi
Kesidelinin adj, soyadi, unvani ve adresi
Odeme vadesi

Bu noktada, ICC 522 nolu brosiiriin 22. maddesinde belirtildigi {izere, ibraz
bankasi1 bir policenin kabuliiniin sekil yoniinden tam ve dogru olarak
goziiktiigiinii  denetlemekle sorumlu bulunmaktadir. Ihracat islemlerinde
bankalar ibraz ve/veya tahsil bankasi konumunda olmamakla birlikte, belgeleri
gonderen taraf olarak, tahsil bankas1 nezdinde her hangi bir gecikmeye veya
soruna neden olmamak adina gerekli 6zenin iizerinde durdugumuz policeye
iliskin olarak gdsterilmesi tahsil bankasinin oldugu kadar génderi bankasinin da
sorumlulugudur.
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Policelerde 6deme vadesi genel olarak asagidaki gibi cesitli sekillerde
gosterilebilmektedir:

Gorildiiglinde 6demeli - at sight

Goruldugiinden belli bir siire sonra 6demeli - at ... days sight

Keside tarihinden belli bir siire sonra 6demeli - at ... days date

Yiikleme tarihinden belli bir siire sonra 6demeli - at .. days after
shipment date

o Belirli bir tarihte 6demeli - on 30.06.2006

Sekil 2. Police

Draft

Date: 11.10.06
istanbul / Tuarkive

2920 days after B/L date. pay under this draft to the order of Kuwveyt
Thark Katilim Bankasi A.S. the amount of USD 250,000. - (Two hundred
and fifty thousand US Dollars only).

B/L Date: 25.09.2006

Accepted by Drawee: Drawer:

Police bedelinin borclusu Police bedelinin alacaklisa

olarak muhatabin tam ada, olaral ihracatgimin tam

Tinvani, adresi ve Tilkesi adi, Oimvam, adresi ve

vazilacal Tilkesi yazilip, firma
kasesiyle birlikte
imzalanacalk

Per Aval:

Kaynak: Kuveyt Tiirk (2013).

3.3 Personel Riskleri A¢isindan Vesaik Mukabili islemler

Operasyonel risklerin biiylik ¢ogunlugu insan kaynakli risklerden
olusmaktadir. Personelin c¢esitli nedenlerle kasitsiz olarak yaptigi hatalarin
sonuglarin maddi zarar olusabilmektedir. Bilgi eksikligi, yorgunluk ve
motivasyon eksikligi gibi faktérler bu tiir durumlara neden olabilmektedir.
Ozellikle gelisen piyasalar ile gesitlenen iiriin ve hizmet agi, degisen hizmet
sunma sekli ve karmasiklasan iriinler sonucunda personellerin bilgi diizeyleri
yetersiz kalabilmekte ve hata yapma ihtimalleri artmaktadir (Kara, 2009).

Vesaik mukabili islemlerde, islem yapan personellerin bilgi diizeyleri
biiylik 6nem arz etmektedir. Bilgi dizeyi diisiik, lilke mevzuatina ve uluslararasi
kurallara hakim olmayan personeller vesaik mukabili islemlerde ciddi
problemler yasanmasina sebebiyet vermektedir.

Vesaik mukabili islemler de personel kaynakli yasanabilecek problemleri
su sekilde siralayabiliriz:

e ithalat islemlerinde, personelin hatah giris yapmasi ve 6demenin farkh
bir bankaya gonderilmesi,
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e Hatali ya da eksik ibrazlarin sonucunda miisterilerin gliven olgusunun
kaybedilmesi,

e fhracat islemlerinde vesaiklerin hatali bankalara goénderilmesi
sonucunda vesaikin kaybolmasi,

e ihracat islemlerinde bedelin talep edilecegi muhabir banka bilgisinin
hatali yazilmasi ve ihracat bedellerinin gelisi esnasinda yasanabilecek gecikmeler
ve kayiplar,

e ithalat islemlerinde Amir bankanin (vesaiki génderen banka) muhabir
bankasi yerine farkli bir muhabir banka ile gonderimin saglanmasiyla
olusabilecek kayiplar,

e Kabul kredili ithalat islemlerinde personelin ilgili 6deme vadesini
kacirmasi sonucunda olusabilecek kayiplar,

e TIhracat kabul kredili vesaik mukabili islemlerde banka iist yazilarina
hatal tarih yazilmasi sebebiyle bedelin ge¢ gelmesi ve miisteri memnuniyetsizligi
yasanmasl.

o Kabul kredili islemlerde, policelerin diizenlenmesinde yapilan hatalarin
banka personelleri tarafindan fark edilmemesi sonucunda yasanilan problemler
ve riskler

e Bankalar tarafindan aval verilmis policelerin 6demelerinde personel
kaynakli yasanabilecek hatalar sonucunda, bankalarin itibar kaybinin yaninda
faiz ve cezai sorumluluk atina girmesi

3.4 Sistem Acisindan Vesaik Mukabili islemler

Gelisen teknoloji, gliniimiizde bankacilik sektoriiniin tiim siireglerinde
etkin bir sekilde bilgisayar kullanimini zorunlu bir hale getirmistir. Gliniimiizde
banka kayitlari, raporlamalar, karar alma mekanizmalari, yetki kontrolleri, islem
onaylar1 ve dokiimantasyon gibi bir¢ok stire¢ bankalarin kendilerine 6zel olarak
gelistirdikleri bilgisayar programlar iizerinden yiiriitilmekte ve takip
edilmektedir. Bu nedenlerle, bilgisayar sistemleri bankalar i¢in hayati dnem
tasimaktadir ve sistem iizerindeki riskler bankalar i¢in goz ardi edilemeyecek
seviyede onemli hale gelmistir.

Vesaik mukabili islemler de sistem kaynakli yasanabilecek problemleri su
sekilde siralayabiliriz:

e Islemlerin miikerrer olarak sistem tarafindan gonderilmesi,

e Sistem arizalari sebebi ile yapilamayan islemler,

e Yazilim stlirecinde sistemin hatali kurgulanmasi sonucunda olusacak
islem hatalar,

o Hatali test calismalari sebebiyle aksayan islemler

e Sistemin hatali c¢alismasi nedeniyle aval verilmis policelerin
O0demelerinin  gecikmesi sonucunda bankalara uygulanabilecek
yaptirimlar
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3.5 Siirec Riskleri Acisindan Vesaik Mukabili islemler

Vesaik Mukabili islemler i¢in siiregler, ICC 522 nolu brosiir ve iilke yasalari
ve mevzuatlar1 geregince dogru bir sekilde olusturmak ve yapilacak islem
streclerine personeli dahil ederek en dogru ve verimli is siireglerinin
belirlenmesi bankalarin dis ticaret departmanlari icin 6nem arz etmektedir.

Vesaik mukabili islemler de siire¢ kaynakli yasanabilecek problemleri su
sekilde siralayabiliriz:

e Islem siireclerinin hatall tasarlanmasi sonucunda gerc¢eklesen islem
hatalar1 ve uzayan is siirecleri sebebiyle olusan zararlar,

e Islem siireclerinin hazirlanmasi esnasinda, personelin is siireglerine
dahil edilmemesi sonucu personelde yasanabilecek memnuniyetsizlik ve
motivasyon kayiplari.

3.6 Dis Etkenler Agisindan Vesaik Mukabili islem Riskleri

“Bankalarin maruz kaldiklart operasyonel riskler; insan, sistem ve
stire¢ gibi i¢sel nedenlerle olusabildigi gibi bunlarin disinda herhangi
bir dis etkenden de kaynaklanabilmektedir. Bankanin kontrolii disinda
gerceklesen bu riskler sonucunda bankalar maddi ve manevi olmak
tizere biiyiik kayiplarla karst karsiya kalabilmektedir.” (Kara, 2009).

Vesaik mukabili islemlerde; iilke riskleri, uluslararasi kuruluslar tarafindan
yasakl listesine alinmis bankalar, sahislar ve sirketler ile gerceklesecek islemler,
tilke icerisinde yasanabilecek dogal afet, teror vb. miicbir sebep kapsami altinda
bankalarin etki edemeyecegi durumlar dis etkenler olarak sayilabilmektedir.

Vesaik mukabili islemler de dis etkenlerden kaynakli yasanabilecek
problemleri su sekilde siralayabiliriz:

e Ulke riskleri bakimindan vesaik mukabili islemlerde, ihracat
bedellerinin ililkeye gelmemesi veya ge¢ gelmesi,

e Yasakl tlkeler, sahislar ya da kurumlarin islemlerine aracilik edilmesi
sonucunda uluslararasi yaptirimlara maruz kalmak,

e Dogal afet, terér vb. miicbir sebep grubuna girebilecek olaydan dolay1
bankalarin islemlerini gerceklestirememesi sonucunda olusabilecek
islem kayiplart.
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Kiiresellesme hareketleri sonucunda ortak bir Pazar haline gelen Diinya
piyasasinda, ticari ve ekonomik faaliyetlerin artis gdstermesi ve bu faaliyetlerin
yurt disina kaymasi sonucunda, dis ticaret islemleri daha yogun ve aktif bir
sekilde kullanilmaya baslanmistir.

Calisma, dis ticaretteki 6deme yontemlerinden vesaik mukabili 6demeyi ele
alip, vesaik mukabili islemlerin uygulanmasinda ortaya c¢ikabilecek olan
operasyonel riskleri ortaya koymustur.

Bankalar dis ticaret departmanlarinda yeterli miktarda isgiicii
bulundurmasi ve c¢alisanlarina dogru egitimleri verilmesi operasyonel risklerin
onlenmesi acisindan 6nem arz etmektedir. [CC 522 No’lu brosiiriin icerdigi
maddeler bankalara fazla sorumluluk tanimlamamis olsa bile, bankalarin
basiretli bir is adam1 olmasi1 sebebi ile personellerinin gelisimlerine daha fazla
onem vermesi gerektigi diisiincesindeyim. Hazirlanan egitimler ile birlikte,
personeller yaptiklar1 ya da yapacaklar islemlerde bilinclenecek, ulusal ve
uluslararas1 risk olgularina hakim olacaklardir. Bu durum, personellerin
islemlerde daha dikkatli ve sorumlu bir sekilde hareket etmesini saglayacak ve
operasyonel risklerin minimize edilmesine sebep olacaktir.

Ozellikle bankalarin miiteselsilen kefaret altina alan bankalarin aval verdigi
police islemlerinde, banka personelinin yeterli bilgi ve birikime sahip olmasi
gerekmektedir. Banka personellerinin poligeleri incelemeleri esnasinda
yaptiklar1 hatalar, bankalarin sekil sartlar1 agisindan uygun olmayan bir evraka
aval vermesine sebebiyet verebilmektedir. Bu durumda karsisinda bankalar, sekil
sartlar1 agisindan uygun olmayan bir evraka taraf olmakta ve bor¢lunun ilgili
bedeli 6dememesi durumunda, borg¢lu taraftan police bedelinin ileriki bir
zamanda tahsilinde yasal olarak ciddi problemler yasanabilmektedir.

Dis ticaret biriminde ¢alisan personellerin, sube ¢alisanlar ile birlikte
miisteri ziyaretleri yapmasi, misterilere giiven olgusu saglayacagi gibi subede
yasanilan problemlerin analizi icinde onemli bir adim olacaktir. Musterilerin
bilin¢lendirilmesi, islemlerin sadece banka personelinin bilgisine ve tecriibesine
dayali yiirimesini engelleyecektir. Miisterilerin bilgi sahibi olmasi, operasyonel
olarak olusacak pek ¢ok riskin, islemler bankaya gelmeden 6nce ¢oziilmesine
sebep olacaktir. Bu sebeple, bankalar miisterilerine yaptiklar islemler ile ilgili
egitim vermesi, misterilerin kendilerine diisen sorumlulugu bilmesine ve iki
tarafin daha dikkatli ve sorumlu davranmasina sebebiyet verecektir. Bu durum,
islemlerde yasanan hatalarin minimize edilmesine olanak saglayacaktir.

Swift sistemi kullanilarak bankalara génderilecek mesajlarin, birden fazla
kontrol mekanizmasi denetiminde olmasi, swiftlerin gdonderilmesi siirecinde
hatanin minimum seviyeye cekilmesine sebep olacaktir. Swift mesajinin hatal
yazilmasi, eksik yazilmasi gibi olusabilecek hatalarin 6niine gegilebilecektir.
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Bilgi teknolojileri biriminin kendini gelistirmesi ve gerektiginde yeni ve
glincel yazilimlar satin alarak, vesaik mukabilinin hatasiz olarak ¢denebilmesi,
yazismalarin dogru, eksiksiz ve zamaninda gonderilebilmesi icin hazirliklar
yapmasl1 gerekmektedir. Sisteme yiiklenecek olan giincellemelerle ve sistemsel
iyilestirmelerle vesaik mukabili islemlerin hatasiz olarak yapilmasi saglanmalidir.

Bankalarin teftis birimlerinde calisan personellerin, dis ticaret konusunda
donanimli ve deneyimli olmasi, is siirecleri, sistem ya da personel riskleri
acisinda dis ticaret departmanini dogru bir sekilde yonlendirmesi gerekmektedir.
Teftis birimlerinin dis ticaret departmanlari ve sube personelleri ile ortak
calismalar yaparak islem siireclerini ve sistemlerini gelistirmeye yonelik
calismalar yapmasi, islemlerde olusabilecek operasyonel risklerin énlenmesinde
yarar saglayacaktir.
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EGITIiM, SAGLIK VE AR-GE HARCAMALARININ
iSGUCU VERIMLILIGI UZERINDEKI ETKILERI:
OECD ULKELERI UZERINE BIR PANEL REGRESYON ANALIZi

THE EFFECTS OF EDUCATION HEALTH AND
R&D EXPENDITURES ON LABOR PRODUCTIVITY:
A PANEL REGRESSION ANALYSIS ON OECD COUNTRIES

Mehmet Emre UNSAL!?
0z
Bu ¢alismada egitim, saglik ve AR-GE harcamalarinin isgiicii verimliligi iizerindeki etkileri
arastirilmaktadir. Bu amagla OECD'ye iiye olan 25 iilkenin 2000-2012 yillart arasindaki
verileri kullanilmistir. Panel veri analizi icin gerekli olan testlerin sonucunda Driscoll ve
Kraay Standart Hatalar ile Sabit Etkiler Regresyonunun tahmin yédntemi olarak
kullanilmasi gerektigi ortaya ¢cikmistir. Ampirik sonuglara gére; isgiicii verimliligini egitim

harcamalarinin negatif, saglk ve AR-GE harcamalarinin ise pozitif yonde etkiledigi tespit
edilmistir.

Anahtar Kelimeler: Egitim harcamalari, Saglik harcamalari, AR-GE harcamalari, f;gb'ica
verimliligi, Panel veri analizi.

JEL Smiflandirmasi: C330, E24, 118, H52

Abstract

In this study, the effects of education, health and R&D expenditures on labor productivity
have been investigated. It consists of annual data of 25 OECD countries for the period from
2000 to 2012. A Fixed Effect Regression with Driscoll and Kraay Standard Errors has been
designated as the estimator as a result of the required tests for panel data analysis.
According to empirical evidence; education expenditure has a negative effect, health
expenditure has a positive effect and R&D expenditure has a positive effect on labor
productivity.

Keywords: Education expenditures, Health expenditures, R&D expenditures, Labor
productivity, Panel data analysis.

JEL Classification: C330, E24, 118, H52
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GIRIS

Bir iilke icin isgiicli verimliligindeki artis, o lilke icin ekonomik biiytime ile
kalkinmanin saglanmasi ve boylece refah artisina zemin hazirlanmasi demektir.
Isgiicii verimliligi; gerek makro ve mikro seviyelerdeki iktisadi 6nemi, gerekse de
kolay hesaplanabilir olmasi bakimindan en ¢ok kullanilan verimlilik
oOlciitlerinden biri olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Verimliligin liretim sonucunda
elde edilen ¢iktinin iiretim sirasinda kullanilan girdiye oranlanmasi seklinde
tanimlandig1 disiiniiliirse, isglicli verimliliginin de iiretim neticesinde elde edilen
¢ikti miktarinin iiretim esnasinda kullanilan isgiici miktarina oranlanmasi
seklinde hesaplanabilecegi sdylenebilir. Bu calismada s6z konusu bu hesaplama,
ilgili tilke icin ilgili yilda calisilan saat basina diisen GSYH seklinde ifade
edilmektedir.

Isgiicii verimliligini etkileyen bircok parametrenin oldugu iddia edilebilir.
Bu calisma egitim, saglik ve AR-GE harcamalarinin isgticli verimliligi tizerindeki
etkilerini incelemeyi amaclamaktadir. Calismanin baslangicindaki hipotez, soz
konusu bu li¢ degiskenin de isglicli verimliligi izerinde pozitif bir etkiye sahip
oldugu yoniindedir. Bu hipotezi test etmek amaciyla; ¢alismanin 2. boliimiini
teskil eden literatiir taramasimi takiben 3. boliimde c¢alismada kullanilacak
yontem ve veri seti anlatilmistir. Son bélim ise panel regresyon analizinin
sonuglarina ayrilmistir.

1. LITERATUR TARAMASI

En genel ve kapsayic ifadesiyle “cikti/girdi” orani seklinde tanimlanan
verimliligin c¢ok ¢esitli o6lcim yontemleri vardir ve verimliligin nasil
adlandirilacagi da kullanilan 6l¢iim yéntemine baghdir. Ornegin iiretimde
kullanilan sermaye faktorii tizerinden olgllen verimlilie sermaye verimliligi,
emek faktori lizerinden 6lciilen verimlilige isgiicii verimliligi denirken; girdilerin
tlimi tizerinden 6lgililen verimlilige ¢oklu faktor verimliligi denilmektedir. Emek
faktorii lizerinden olgiilen isglicii verimliligini hesaplamanin da degisik
yontemleri mevcuttur. Firma temelinde yahut iilke ekonomisinin bitiini
temelinde hesaplanabilecek bu yontemlerden ikisi; toplam c¢iktinin toplam isci
sayisina veya toplam ¢iktinin toplam c¢alisma saatine oranlanmasi seklindedir.
Kullanilan yonteme bagl olarak elbette farklhi sonuglar bulunacaktir, ancak
verimlilik 6lciimiinde asil 6nemli olan zamana bagh degisim ve kiyaslamalardir
(Coelli ve digerleri, 2005: 1-9).

Isgiicii verimliliginin &lciilmesi ile ilgili cahsmalarin pek cogu ingaat
sektorii temelinde yapilmistir ve genel itibariyle bu sektordeki isgiici
verimliliginin kaynaklarini arastirmaya yoneliktir. S6z konusu c¢alismalar bu
halleriyle daha ziyade mikro verilere dayanan ve diger sektorleri kapsamasi pek
de miimkiin olmayan sonugclara ulasmislardir (Thomas, 1992: 75-76). Bununla
birlikte isglicii verimliligi ile reel iicretlerin arasinda nasil bir iliski oldugunu
irdeleyen ¢alismalar da dikkat ¢ekmektedir. Bu tip ¢alismalarin ulastiklar1 genel
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sonug ise reel licretler ile isgiicli verimliligi arasinda cift yonlii bir nedenselligin
oldugu yoniindedir (Canzoneri ve digerleri, 1999: 252-263). ilaveten, iilkeler
arasi isgiicii verimliligi farklarinin nedenlerini arastiran ve o6zellikle gelismis
tilkelerin imalat sektorii isgiici verimlilikleri bakimindan birbirlerine
yakinsamalarini inceleyen ¢alismalar da mevcuttur (Dollar ve Wolff, 1988: 549-
550).

Isgiicii verimliligi tiretimde etkinligin saglanmasinin ve karhlik artisinin en
onemli belirleyicilerinden biridir. Bu denli 6nemli bir parametre olmasina
ragmen, isglicli verimliligini belirleyen degiskenlerin neler oldugu literatiirde
lizerinde uzlas1 saglanmis bir alan degildir. Sektorel bazda yapilan kimi
calismalar bu bilginin tamamlanmasina hizmet etmislerdir. Ornegin insaat
sektori icin yapilan bir calismanin neticesinde; yonetim becerileri ve stratejileri,
iscinin tecriibesi ve egitimi, calisma kosullar1 ve AR-GE faaliyetleri gibi unsurlar
ilgili sektordeki isgiicii verimliliginin 6nemli belirleyicileri olarak ortaya
konmustur (Rojas ve Aramvareekul, 2003: 78-80).

iktisadi biiyiime, kalkinma ve refah artisinin en énemli kaynaklarindan biri
olan beseri sermayenin temelini egitim olusturmaktadir. Biiyiime ve kalkinma
teorileri ve bunlarin cergevesinde yapilan ¢alismalar egitimden beseri sermaye
artisina, beseri sermayeden de teknolojik gelisme artisina uzanan giiclii
baglantilari ortaya koymuslardir. Boylesi calismalarda egitim degiskeni genellikle
okullasma orani ve kamunun egitim harcamalari seklinde yer almistir (Pamuk ve
Bektas, 2014: 78-83).

Beseri sermaye artisina kaynaklik eden en 6nemli etkenlerden biri olan
egitim harcamalar ile ilgili ¢calismalarin odak noktasi, genel itibariyle kamunun
egitim harcamalarinin ekonomik biiyiime artisini nasil etkiledigi seklindedir. Bu
tip calismalarda genellikle kamunun egitim harcamalarinin GSYIH icindeki
payinin kullaniliyor olmasi, ilgili verinin Diinya Bankasi tarafindan diizenli bir
sekilde yayinlanmasi ve bu sayede kolay erisilebilir olmasindandir. Ulasilan
sonug ise, kamunun egitim harcamalarinin GSYIH icindeki payinin ekonomik
biiylime artisinin kaynaklarindan biri oldugu yoniindedir (Bose ve digerleri,
2007: 537-550).

Egitim gibi saglik da beseri sermayenin bilesenlerinden biridir. Saglikli
insanlarin bilgiye ulasma ve ulastiklar bilgileri daha etkin ve verimli bir sekilde
kullanabilme ihtimallerinin sagliksiz insanlara kiyasla daha yiiksek oldugu
aciktir. Buradan hareketle, saglik harcamalarindaki artisin verimlilik artisina,
bilgi ve teknoloji seviyesinin artmasina ve iktisadi biliylime, kalkinma ve refah
artisina kaynaklik etmesi beklenir. Bu beklenti de ig¢sel biiylime modellerine
zemin hazirlamistir (Cetin ve Ecevit, 2010: 166-171). Saghigin gelir artiric1 etkisi
isglici verimliligi lizerinden de kendisini gosterir. Saglikli bireyler daha verimli
calisacaklar ve boylece toplam c¢ikti ve toplam gelir artacaktir (Strauss ve
Thomas, 1998: 766-768).
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Egitim harcamalar1 gibi beseri sermaye artisina kaynaklik eden
etkenlerden biri olan saglik harcamalar ile ilgili calismalar da genel itibariye
ekonomik biiylime ile saglik harcamalar1 arasindaki iliski etrafinda sekillenmistir.
Fakat bu tip calismalarda kullanilan veri sadece kamuya ait olmayip, OECD
tarafindan diizenli bir sekilde yayinlanan toplam saglk harcamalarinin GSYIH
icindeki pay1 seklindedir. Ulasilan sonuc ise, toplam saglik harcamalarimin GSYIH
icindeki pay1 ile ekonomik biliyiime artisi arasindaki iliskinin anlamli, dlcitilebilir
ve pozitif oldugu seklindedir (Bloom ve digerleri, 2004: 6-11).

Bu calismada kullanilan diger harcama kalemlerine kiyasla, AR-GE
harcamalari ile isglicli verimliligi arasindaki iliskiyi arastiran calismalar daha
fazladir. AR-GE harcamalari tretimde kullanilan teknoloji seviyesini yiikselten
niteligi sayesinde, hem {iretim neticesinde elde edilen ¢iktiy1 hem de bu sayede
isci basina veya calisilan saat basina diisen c¢iktiyr artirabilmektedir. AR-GE
harcamalarinin artmasi ile gelistirilen yeni iiretim teknolojileri ile mevcut liretim
miktarina daha az sayida isci ile ulasmak da miimkiin olmaktadir. Béylece AR-GE
harcamalar1 hem ekonomik biiyiime artisina hem de isgiicii verimliligi artisina
kaynaklik etmektedir (Wakelin, 2001: 1079-1083).

2. YONTEM, VERI SETi VE EKONOMETRIK TESTLER

Bu c¢alismanin ekonometrik analiz kisminda kullanilacak olan isgiici
verimliligi ile egitim, saglik ve AR-GE harcamalar serileri OECD’ye tiye olan 25
tilkenin 2000-2012 yillar1 arasindaki verilerinden derlenmistir. Kullanilacak olan
ekonometrik analiz yontemi ise panel regresyon modelidir ve 1 numarali esitlikte
goruldigi gibi ifade edilip maddeler halinde agiklanmaktadir.

IGV, = B0 + BLEH, + B2 SH, + B3 AGH, + &, (1

e GV, ile gosterilen isgiicii verimliligi verisi: OECD tarafindan
yayinlanan, i ilkesinin t donemine ait isgiicii verimlilii degerinin dogal
logaritmasidir.

e  EH, ile gosterilen egitim harcamalar: verisi: i tilkesinin t donemine ait
Diinya Bankas: tarafindan yaymlanan kamunun egitim harcamalarinin GSYiH
icindeki payinin dogal logaritmasidir.

e  SH, ile gosterilen saglik harcamalar verisi: i tilkesinin t donemine ait
OECD tarafindan yayinlanan toplam saghk harcamalarinin GSYiH i¢indeki payinin
dogal logaritmasidir.

®  AGH, ile gosterilen AR-GE harcamalar verisi: i tlkesinin t donemine
ait Diinya Bankasi tarafindan yayimnlanan toplam AR-GE harcamalarinin GSYIH
icindeki payinin dogal logaritmasidir.

e Pl parametreler.
° %it: Hata terimi.
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Yatay kesit verileri ile zaman serilerini birlikte kullanma imkani saglayan
panel regresyon modeli sayesinde; bagimsiz degiskenler olarak tanimlanan {i¢
harcama kaleminin, bagimli degisken olarak belirlenen isgiicii verimliligini nasil
etkiledigi belirlenmeye calisilacaktir. Bu amagla, panel regresyon modelinin
saglikli sonuglar verebilmesi adina 6ncelikle duraganlik, model belirleme, degisen
varyans, otokorelasyon ve birimler arasi korelasyon testlerinin yapilmasi
gerekmektedir (Yaffee, 2003: 1-3).

2.1. Duraganhk

Duraganlik zaman serilerine 6zgii bir durumdur ve serinin ortalamasinin,
varyansinin ve kovaryansinin zamandan bagimsiz olmasini ifade eder. Duragan
olmayan zaman serileri ile analiz yapmak sahte regresyon sonuclan ile
karsilasmaya sebep olur. Panel regresyon analizi de igerisinde zaman serisi
barindirdig1 icin duraganlik bakimindan sinanmaya muhtagtir (Gujarati, 2010:
709-726).

Bu calismada kullanilan egitim, saglhk ve AR-GE harcamalan ile isgiicii
verimliligi serileri, duraganlik sinamasini1 yapmak amaciyla trendli Levin-Lin-Chu
Birim Kok Testine tabi tutulmustur. %5 anlamlilik diizeyinde, trendli Levin-Lin-
Chu Birim Kék Testinde olasilik degerinin 0.05'ten kiiciik olmasi birim kokiin
yoklugunu yani serinin duragan oldugunu, 0.05’ten biiyiik olmasi ise birim kékiin
varligini yani serinin duragan olmadigini gosterir (Cinar, 2010: 592-595).

Tablo-1'de goriilen sonuglara gore her dort seri de duragandir. Bu sonuglar
sayesinde, bu veriler kullanilarak uygulanacak olan panel veri analizinde sahte
regresyon ile karsilasma tehlikesinin olmadigi ortaya ¢ikmistir.

Tablo 1. Trendli Levin-Lin-Chu Birim K6k Testi Sonuglari

Degiskenler t istatistigi Olasilik Degeri
Egitim Harcamalari -6.6204 0.0000
Saglik Harcamalarn -8.1804 0.0000
AR-GE Harcamalari -3.8694 0.0001
Is Giicii Verimliligi -5.2657 0.0000

2.2. Model Belirleme

Panel regresyon analizini yapmak i¢in temelde; Klasik Model (Havuzlanmis
OLS), Sabit Etkiler Modeli ve Tesadiifi Etkiler Modeli olmak tlizere {ic model
kullanilmaktadir. Bu li¢ modelden hangisinin kullanilacagini belirlemek i¢in iki
ayr1 testin yapilmasi gerekmektedir. Oncelikle verinin birimlere gore farklilik
gosterip gostermedigini gérmek icin Breusch-Pagan Testi yapilir ve bu sayede
klasik modelin uygun olup olmadig1 belirlenmis olur. Eger veride birim etkilerin
varligl ortaya konulmus ise Klasik Modeli kullanmak uygun olmaz ve bunu
takiben Sabit Etkiler Modeli ile Tesadifi Etkiler Modeli arasinda tercih
yapabilmek icin Hausman Testi uygulanir. Tablo-2'de goriildiigii lizere, 6ncelikle
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Breusch-Pagan Testi sonuglarina gore birim etkilerin varyansinin sifira esit
oldugu hipotezi reddedilir ve birim etkilerin varlifindan dolay1 klasik modeli
kullanmanin uygun olmadig1 anlasilir. Bu sonucu takiben yapilan Hausman Testi
sonuclarina gore ise modelde tesadiifi etkilerin gecerli oldugu hipotezi reddedilir
ve Sabit Etkiler Modelini kullanmanin uygun oldugu anlasiir (Korkmaz ve
digerleri, 2010: 100-101).

Tablo 2. Breusch-Pagan Testi ve Hausman Testi Sonuclari

Test Ad1 Ki-Kare Test istatistigi Olasilik Degeri
Breusch-Pagan Testi 1383.73 0.0000
Hausman Testi 97.62 0.0000

2.3. Degisen Varyans, Otokorelasyon ve Birimler Arasi Korelasyon

Bu asamaya kadar calismada kullanilan serilerin duraganlik agisindan
herhangi bir sorun tasimadig1 ve tahmin yontemi olarak Sabit Etkiler Modelinin
uygun oldugu tespit edilmistir. Bu asamada ise regresyon hesaplamalarinda bir
takim tahmin hatalarina yol acan degisen varyans (heteroskedasite),
otokorelasyon ve birimler arasi korelasyon problemleri ele alinacaktir. Tahmin
yontemi olarak Sabit Etkiler Modeli belirlendigi i¢in, s6z konusu bu problemlerin
sinamalar1 da Sabit Etkiler Modeline 6zgii testler yardimiyla yapilmistir. Bu
minvalde; heteroskedasite sinamasi icin degistirilmis Wald Testi, otokorelasyon
sinamasl icin Bhargava, Franzini ve Narendranathan’in Durbin-Watson Testi ile
Baltagi-Wu'nun Yerel En lyi Degismez Testi ve son olarak birimler aras
korelasyon sinamasi i¢in Pesaran’in Testi uygulanmistir. Tablo-3'te goriildiagi
lizere, degistirilmis Wald Testi sonuglarina gore varyansin birimlere gore
degismedigi hipotezi reddedilir ve boylece Sabit Etkiler Modeli i¢in birimlere
gore heteroskedasitenin varligi tespit edilir. Bhargava, Franzini ve
Narendranathan’in Durbin-Watson Testi ile Baltagi-Wu'nun Yerel En lyi
Degismez Testinin sonuclarina gore ise, her iki test istatistigi degerinin 2’den
kiiciik olmas1 sebebiyle otokorelasyon katsayisinin sifira esit oldugu hipotezi
reddedilir ve sabit etkiler modeli i¢in otokorelasyonun varlig1 tespit edilir.
Pesaran’in Testinin sonuglarina gore ise, birimler arasi korelasyonun olmadigi
hipotezi reddedilir ve bdylece sabit etkiler modeli i¢in birimler arasi
korelasyonun varlig1 tespit edilir. Sonug¢ olarak; calismada kullanilan verilere
uygun tahmin yontemi olarak belirlenen Sabit Etkiler Modeli icin
heteroskedasite, otokorelasyon ve birimler arasi korelasyon problemlerinin her
licliniin de varlig1 bu asamada belirlenmistir (Tatoglu, 2013: 208-218).
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Tablo 3. Heteroskedasite, Otokorelasyon ve Birimler Arasi Korelasyon
Sinamalari I¢in Test Sonuglar:

Test Adi Test istatistigi Olasihik
Degeri

Degistirilmis Wald Testi 2276.61 0.0000

Bhargava, Franzini ve

Narendranathan’in Durbin-Watson 0.4238

Testi

Balta_lgl-Wu nun Yerel En lyi Degismez 0.7277

Testi

Pesaran’in Testi 8.713 0.0000

3. PANEL REGRESYON ANALIZi

Veri seti itibariyle birim kok icermedigi, Sabit Etkiler Modeline uygun
oldugu ve heteroskedasite, otokorelasyon ve birimler arasi korelasyon
problemlerini barindirdig1 ortaya konulan bu c¢alismanin panel regresyon
analizini yapabilmek icin, bu sartlar ile ortiisen bir tahmin yontemine ihtiyag
duyuldugu acgiktir. S6z konusu bu yontemin literatiirdeki karsiigi ise;
heteroskedasite, otokorelasyon ve birimler arasi korelasyon problemlerine karsi
direngli bir tahmin yontemi olarak tanimlanan “Driscoll ve Kraay Standart
Hatalar ile Sabit Etkiler Regresyonu”dur (Abdulai ve Ramcke, 2009: 8-13).

Driscoll ve Kraay Standart Hatalar ile Sabit Etkiler Regresyonu STATA
ekonometri programinda “xtscc varlistfe” komutuyla yapilmaktadir (Hoechle,
2007: 288). Bu c¢alismada kullanilan Driscoll ve Kraay standart hatalar ile sabit
etkiler regresyonunun sonuglari Tablo-4'te goriilmektedir.

Tablo 4. Driscoll ve Kraay Standart Hatalar ile Sabit Etkiler Regresyonu Sonuglari

Driscoll ve
. Kraay Olasilik
Degiskenler Katsayilar t Standart Degerleri
Hata
Egitim -0.533 -6.60 0.0808 0.000
Harcamalari
Saglik 0.612 7.02 0.0871 0.000
Harcamalar
AR-GE 0.224 8.83 0.0254 0.000
Harcamalari
F:61.14 0.000
R2: 0.5826

Gozlem Sayisi: 325
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Tablo-4’te gorildiigii tizere F testi anlamlidir ve bu sonuca gére modelde

bagimsiz degiskenler olan egitim, saglik ve AR-GE harcamalarinin beraberce

bagimh degisken olan isgiicii verimliligini aciklamakta anlamli oldugu ortaya

cikar. t testi sonuclarina gore ise bagimsiz degiskenler icin hesaplanan

katsayilarin licii de isgiicii verimliligi lizerinde anlamlidir. Belirginlik katsayisi

R?ye bakarak ise modelin isgilicii verimliligindeki degiskenligin %58.26’sin1
acikladigl sdylenebilir.

Regresyon modeli verilerin logaritmalar1 iizerinden kuruldugu icin
hesaplanan katsayilar ylizde degisimleri vermektedir. Panel veri analizi icin
gerekli olan testlerin neticesinde tahmin yontemi olarak belirlenen Driscoll ve
Kraay Standart Hatalar ile Sabit Etkiler Regresyonunun sonuglar1 asagidaki tg
madde yardimiyla 6zetlenebilir:

e Kamunun egitim harcamalarinin GSYIH icindeki pay1 %1 artarsa, isgiicii
verimliligi yaklasik olarak %0.53 azalmaktadir.

e Toplam saghk harcamalarinin GSYIH igindeki payr %1 artarsa, isgiicii
verimliligi yaklasik olarak %0.61 artmaktadir.

e Toplam AR-GE harcamalarinin GSYIH icindeki pay1 %1 artarsa, isgiicii
verimliligi yaklasik olarak %0.22 artmaktadir.

SONUC

25 OECD iilkesine ait veriler kullanilarak yapilan bu calismada egitim,
saglik ve AR-GE harcamalarinin isgiicii verimliligini nasil etkiledigi arastirilmistir.
Calismanin baslangicindaki hipotez, s6z konusu bu ii¢ degiskenin de isgiicli
verimliligi Uzerinde pozitif bir etkiye sahip oldugu yoniindedir. Modelde
hesaplanan katsayilarin isaretlerine gore ise; isgiicii verimlili§i izerinde
kamunun egitim harcamalarinin negatif, toplam saghk ve toplam AR-GE
harcamalarinin ise pozitif etkiye sahip oldugu tespit edilmigtir.

Saglik ve AR-GE harcamalarinin isgiicii verimliligi lizerindeki etkileri ile
ilgili sonuglar ¢alismanin baslangicindaki beklentiler ile ortiismektedir. Lakin
egitim harcamalarinin isgiicii verimliligi tizerindeki etkileri ile ilgili olan sonucg
calismanin baslangicindaki beklentiden farkli cikmistir ve boylece s6z konusu ti¢
etkinin de pozitif olacag1 yoniindeki hipotezin gecersiz oldugu goériilmistiir.

Saglik ve AR-GE harcamalarinin isgiicii verimliligi tizerindeki etkileriyle
ilgili sonuclar calismanin baslangicindaki beklenti ile ¢elismedigi gibi, bu konuyla
ilgili literatiirle de ortiismektedir. Ozellikle bilgiye ulasma ve mevcut bilgi ve
teknolojiyi verimli bir sekilde kullanma bakimindan saglifin 6éneminin goz ardi
edilemeyecegi ortadadir. Bununla birlikte, saglikli bireylerin c¢alisma
motivasyonlarinin da yiiksek olmasi bu c¢alismada ulasilan sonucun
kaynaklarindan biri olarak belirtilebilir. AR-GE yatirimlari sayesinde ulasilan yeni
bilgi ve teknoloji seviyesi de isglicii verimliligini dogrudan etkileme 6zelligine
sahiptir. AR-GE yatirimlariyla gerceklesen teknik ilerleme sayesinde hem mevcut
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isci sayisiyla daha fazla cikt1 elde etmenin, hem de mevcut ¢ikti miktarina daha az
sayida is¢i ile ulasmanin miimkiin olmasinin bu ¢alismada ulasilan sonuca zemin
hazirladig1 soylenebilir.

Bu ¢alismay1 baslatan hipotezin gecersiz olmasina sebep olan “kamunun
egitim harcamalarinin GSYIH icindeki pay1 %1 artarsa, isgiicii verimliligi yaklagik
olarak %0.53 azalmaktadir” sonucunun gerekgeleri ile ilgili “kamunun egitim
harcamalarinin yanlis yonlendirildigi, mesleki gelisimi saglayacak egitim
harcamalarinin yapilmadig1” gibi cesitli tahminler yapmak miimkiindiir. Ancak
boylesi tahminler bilimsel olarak test edilmeye muhtactir ve bu sonug ayr bir
calismanin konusu olmay1 hak etmektedir.
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KURESEL GIRISIMCILIK ENDEKSI CERCEVESINDE TURKIYE'DE KURESEL
GIRISIMCILIGIN GELiSiMi: TEORIK BiR BAKIS ACISI*

WITHIN THE FRAMEWORK OF THE GLOBAL ENTREPRENEURSHIP INDEX
THE GLOBAL ENTREPRENEURSHIP DEVELOPMENT IN TURKEY: A
THEORETICAL PERSPECTIVE

Fatma Giil BILGINER!
0z
Kiiresellesmenin ekonomiden politikaya her alandaki hizli degisim ve doéniisiim siireciyle
isletmelerin yaninda girisimcilik yaklasimlar1 da degismeye baslamistir. Pazarlarin
ulasilabilirliginin kolaylasmasini firsat bilen girisimciler artik yalnizca ulusal pazarlarda
degil uluslararast pazarlarda hatta bunun oJtesinde kiiresel pazarlarda faaliyette
bulunmaya bagslamiglardir. Calismanin amaci kiiresel girisimcilik literatiiriine genis bir
bakis agisiyla yaklasarak tiim diinyanin dikkatini ¢ceken bu kavramin énemi vurgulamak ve
yayinlanan kiiresel girisimcilik endeksleri 1siginda girisimciligin Tiirkiye’de ki gelisim
durumunu analiz etmektir. Calisma sonucunda kiiresel girisimciligin iilkemizde gelismekte

olan yeni bir alan oldugu ve zaten var olan kiiresel girisimci potansiyelinin gelistirilmesi icin
ekonomik, sosyal ve politik anlamda daha fazla desteklenmesi gerektigi ortaya ¢citkmigtir.

Anahtar Kelimeler: Kiiresellesme, Girisimcilik, Kiiresel Girisimcilik, Kiiresel Girisimcilik
Endeksi

JEL Siiflandirmasi: M15, M16, M19
Abstract

In the process of rapid change and transformation in every aspect of globalization's
economy politics, entrepreneurial approaches have begun to change as well as businesses.
Entrepreneurs who have the opportunity to make markets easier to access now have started
to operate not only in national markets, but also in international markets and even in global
markets. The objective of this study is to emphasize the importance of this concept which
draws attention of the whole world by approaching the global entrepreneurship literature
with a broad perspective and to analyze the development situation of entrepreneurship in
Turkey in the light of the published global entrepreneurship indices. It turned out that
global entrepreneurship is a new emerging field in our country and that it needs to be
supported more economically, socially and politically in order to develop the already
existing global entrepreneurial potential.

Keywords: Globalization,  Entrepreneurship,  Global Entrepreneurship,  Global
Entrepreneurship Index

JEL Classification: M15, M16, M19
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GIRIS

Etkisinin kacinilmaz oldugu ve geri doniisi mimkin olmayan
kiiresellesmenin etkiledigi alanlardan biri olan girisimcilik iilkelerin ekonomik,
politik ve sosyal alanda ki etkinliginin itici giicii olmasiyla 6nemi daha da artan
bir konu haline gelmistir. Kiiresellesme ile diinya pazarlar1 arasinda engellerin
ortadan kalkmasi ulusal alanda faaliyet gosteren girisimcileri dis pazarlarda is
yapmaya yonlendirmistir. Genis bir vizyon ve yaraticiiga sahip girisimciler
faaliyetlerini ulusal pazarlarin disina tasimayi bir firsat olarak gormiisler ve riski
goze alarak uluslar arasi faaliyetlere baslamakta gecikmemislerdir. Girisimciler
oncelikli olarak uluslararasi pazarlarda faaliyette bulunurken ardindan birden
fazla uluslararasi pazarda faaliyetlerini siirdiirmiisler ve bunun sonucunda da
kendilerini kiiresel pazarlarda faaliyet gosterirken bulmuslardir.

Ulkelerin kalkinma planlarinda ve ekonomi politikalarinda yer alan
girisimcilik tiim diinyanin ilgi odag: olan bir kavram haline gelmistir. Ulkeler her
yil girisimcilik verilerini yayinlamakta ve girisimciligin tesviki ile ilgili olarak
gerekli plan ve programlarini hazirlamaktadirlar.1999 yilindan bu yana faaliyet
gosteren Kiiresel Girisimcilik Endeksi (GEM) toplulugu iilkeleri belirli kriterler
cercevesinde degerlendirerek girisimcilik faaliyetleri ile ilgili olarak hem tilkesel
bazda hem de diinya ilkelerinin karsilastirmali girisimcilik raporlarini
sunmaktadir. Aragstirmaya 2006 yilinda dahil olan Tiirkiye girisimcilik potansiyeli
yiiksek iilkeler arasinda yer almaktadir. Ulkemizin ihracat potansiyelinin son
derece yliksek olmasi girisimcilerin kiiresel pazarlarda faaliyette bulundugunun
bir gostergesi olmakla birlikte kavram olarak heniiz yeni yeni konusulmaya
baslanmistir.

Giin gectikce daha fazla 6nem kazanan kiiresel girisimcilik kavrami
tilkemizde heniiz yeni bir kavram olmakla birlikte konu ile ilgili ¢alisma ve
tesvikler iilkenin ekonomik politikalar1 ve kalkinma planlar1 arasinda yerini
almaya baslamistir. Calismamizda Tiirkiye'nin girisimcilik potansiyelini GEM
raporlar cercevesinde sunmaya calisarak diinya da ilgi odagi haline gelmeye
baslayan kiiresel girisimciligin tilkemiz acisindan gelisimi degerlendirilecektir.

Calismanin  son bolimiinde ise ilkemizde kiiresel girisimciligin
degerlendirme ile tllkemizde Kiiresel girisimciligin gelisim durumu
incelenecektir. Bu dogrultuda Tirkiye'nin diger tlkeler ile kiyaslanmasi
yapilacaktir. Ayrica iilkemiz kalkinma planlarinda, eylem raporlarindan ve GEM
verilerinden hareketle iilkemizde ki girisimciligin gelecegi konusunda bir takim
varsayimlarda bulunulacaktir. Calisma neticesinde elde edilen veriler
dogrultusunda  kiresel girisimciligin  farkindaliinin  arttirtlmast  ve
gelistirilmesine yonelik olarak kamuya, 6zel sektore ve politika yapicilara
onerilerde bulunulmustur.
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1. KURESELLESME VE KURESEL GIRISIMCILIK

“Kiiresellesmek” fiili, Tiirk Dil Kurumu sézliigiinde “Diinya milletlerini
ekonomi, siyaset ve iletisim bakimlarindan birbirine yaklasmaya ve bir biitiin
olmaya gotiirmek, globallesmek” olarak tanimlanmaktadir
(http://www.tdk.gov.tr).

Peter Dicken'a (Dicken, 1992: 1) gore kiiresellesme ;

Uluslararasilasmadan daha ileri ve kompleks bir kavram olup; bu
baglamda mal ve hizmet akimlarinin iilke ve bélge sinirlari iginde
artmasint saglayan ve ekonomik faaliyetlerin uluslararast alanda
dagilimini artirmak suretiyle uluslarin fonksiyonel entegrasyonu
saglayan bir olgudur.

Ayrica kiiresellesme en yaygin kullanimi ile mal ve hizmetlerin, tretim
faktorlerinin, teknolojik birikimin ve finansal kaynaklarin giderek biitlinlestigi bir
stireci ifade etmektedir (Senses, 2004: 1).

Diinya ekonomisinde son 200 yila bakildiginda kiiresellesmenin iki dalga
halinde gergeklestigi goriilmektedir. ilk dalga 1870-1914 arasi diinyada mal ve
finans piyasalarinda hiikiim stirdiigii gértilmekte yani 18. yy sanayi devriminin
teknolojik gelismelerini takip ettig§i doneme rast gelmektedir. Bu doéneme
damgasini vuran ilk dalganin temel 06zelligi, para piyasalarinda ve ticaret
iliskilerinde altin standardinin norm kabul edilmis olmasidir. Ayrica 1870-1913
yillar1 arasinda ki siirecte dis ticaret serbestlestirmesi yolunda 6nemli adimlar
atilmis olup, ¢okuluslu isletmelerde 6nem kazanmistir (Senses, 2004: 2). 1914-
1970 ara doneminden sonra ki bu dénem I. ve II. Diinya Savaslar1 ve ulus
devletlerin gorece bagimsiz kalkinma ve ticaret politikalari ile sekillenmigtir,
diinya 6l¢eginde yeni bir kiiresellesme donemine girildigi goriilmektedir (Yeldan,
2002: 22). Ancak bakildiginda ger¢ek anlamda biitiinlesmis bir diinya ticaret
sistemi 19. yiizy1ilin ikinci yarisinda olusturulmustur (Aricioglu, 2012: 37).

Kiiresellesme tanimlarindan anlasilacagl iizere kiiresellesme tiim tlkeler
icin mutlak son olup basa doénmesi miimkiin olmayan bir silirectir ve
kiiresellesmeden etkilenmeyen tek bir olgu veya kavram bulunmamaktadir.

Kiiresellesme siirecinin tlkeler, topluluklar ve isletmeler iizerinde ki
etkilerini aciklayan belirli gostergeler vardir. Bu gostergelerden ilki ticaretin
serbestleserek tiim diinya lizerinde yayginlasmasi ve bunun sonucu rekabetin
tilke sinirlarini agmasi, bolgesel entegrasyonlarin ve bélge ici ticaretin gelismesi
olarak ortaya cikmistir. Ikinci unsur teknolojik gelismelerle ortaya ¢ikan internet
ve e-ticaretin artmasidir. Boylece bilgi ve finansman akigsi tiim diinya tlizerinde
gerceklesmistir. Bu stire¢ liretiminde kiresellesmesinde rol oynamistir. Son
unsur ise giderek genisleyen ve etkisi artan finansal piyasalarla birlikte artan
uluslararasi ticaretteki hizdir. Bu gelismeler sonucu serbest rekabete dayali
piyasa ekonomileri ortaya ¢ikmasiyla uluslararasi rekabete ayak uyduramayan
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tilkelerde ekonomik krizlerin meydana gelmesiyle bu iilkelerin diinya ticareti
icinde ki payr da olumsuz etkilenmistir (Karabicak, 2002: 122). Kiiresellesme
stirecini hizlandiran temel unsur kiiresellesmenin ekonomik yoniiyle iliskidir.
Uluslararasi piyasalarda mal ve sermaye dolasiminin serbestlesmesi yaklasimini
¢ok sayida iilkenin politika olarak uygulamasi ve bu dogrultuda serbest dolasimi
kolaylastiracak uygulamalar1 hayata gegirmeleri bu siireci hizlandirmistir
(Aydemir ve Kaya, 2007: 267).

Kiiresellesme ile birlikte isletmelerin is yapis bicimlerinin modellerinin ve
liretim kapasitelerinin degismesi degisen tiiketici istek ve gereksinimleri sonucu
olmustur. Olusan kiiresel pazarlarda daha yogun ve kapsamli sermaye girisleri,
artan is bolimi ve uzmanlasma, maliyetlerin diismesi ve teknolojik
gelismelerden daha fazla yararlanma olanaklar1 ortaya c¢ikmistir. Degisen
pazarlarda isletmelerin rekabet edilebilirligini saglamasi ve stirdiiriilebilirligini
korumasi tiiketicilerin degisen istek ve ihtiyaclarina uygun yenilik¢i tiriinler
tiretmesine baghdir (Giilgubuk, 2014: 22).

Kiiresellesme ile birlikte bilgi toplumuna gecisle birlikte girisimciligin
Oneminin artmasinda ki ilk neden diinyada rekabete dayali olarak serbest piyasa
ekonomisine gecisin tercih edilmesi ardindan kiiresellesmenin isletme
organizasyonlarinda doéniisiimler ortaya c¢ikarmasiyla isletmelerin 6lceginde
kiiciilme gerekliligi ortaya c¢ikmistir bu sayede girisimciler kiiresellesme ile
ortaya cikan degisime kolayca uyum saglamis ve esnek yapilar1 sayesinde
krizlerle de rahat bir sekilde basa cikabilmislerdir. Diger bir 6zellikleri esnek
tretim yapilarina sahip olmalar1 bdylece de pazarda ki degisimlere kolayca
adapte olabilme ve Pazar ihtiyaclarina minimum siire de cevap verebilme
yetenegidir. KOBI'lerin &zelliklerinden bir digeri ise tek tip standart mal ve
hizmet tiretmek yerine degisen tiiketici tercihine cevap verebilen teknoloji diizeyi
yiiksek esnek iiretim sistemlerine sahip isletmelerdir (Ozdemir, vd., 2007: 176-
177). Teknolojide ki ilerlemenin de hizla artmasiyla birlikte ekonomide
biitiinlesmenin meydana gelmesi firmalarin yerellikten siyrilip kiiresel pazarlara
acilma egilimi ile birlikte kiiresel girisimcilik kavrami kacinilmaz hale gelmistir.
Diinyanin global bir kdy haline gelmesi girisimcilere uluslar arasi pazarlarda da
kolayca faaliyette bulunmalarini saglamis ve girisimciler iiriinlerini diinyanin her
yerinde ki  pazarlara  sunacak sekilde Uretmeye  baslamislardir
(http://www.girisimcilik.org/girisimcilik/global-kuresel-girisimcilik).

Bugiin ¢ok daha fazla girisim kiiresel olarak dogmaktadir. Ulke ¢apinda
kaynaklar bulunarak veya tiiketicilere hizmet verilerek girisimciler daha biiyiik
rakiplerle yarisabilir, kiiresel firsatlar kovalayabilir ve yeni iirlin veya hizmetleri
yaratmak icin mesafeleri kullanabilirler. Mesafeler, kiiltiirel baglamdaki
farkliliklar ve kaynaklarin kithgl yeni firsatlara yonelmede temel sorun olarak
karsilarina c¢iksa bile amaglari acik¢a belirlenmis basarili girisimcilerin
pozisyonlarinin olusturdugu is birlikleri vardir, bu girisimciler kiiresel tedarik
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zincirini yoOnetebilirler ve baslangic olarak c¢ok wuluslu organizasyonlar
kurabilirler (Isenberg, 2008: 108).

2. KURESEL GIRISIMCILIK ENDEKSI VE
TURKIYE'DE KURESEL GIRISIMCILIGIN GELiSIMI

Kiiresel girisimcilik endeksi (Global Entrepreneurship Monitor - GEM)
girisimcilik ile ilgili olarak diinyanin 6nde gelen c¢alismalarindan biridir.
Uluslararasi veri toplama ¢abasi gosteren, merkezi olarak koordine edilen GEM,
raporlar ve ilgin¢c hikayeler cercevesinde girisimcilik olgusu anlayisini 6nemli
Olclide gelistiren yliksek kaliteli bilgi saglayabilir. Fakat bunun da 6tesinde GEM
aynt zamanda girisimciligin doniistiiriici faydalarina inananlarin strekli
gelistirdigi biiyliyen bir topluluktur.

GEM 1999 yilinda ABD’deki Babson Koleji ve Ingiltere’de ki Londra
Isletmecilik Okulu arasinda ki ortak bir proje olarak basladi. Bu projenin amaci
neden baz1 Ulkelerin diger iilkelerden daha fazla girisimci oldugunu
gostermekti.17 yilin sonunda GEM bir dizi kiiresel yayinlar, iilkesel ve “6zel
konu” esasli bir dizi yillik raporlar, konular lizerinde en zengin bilgi kaynagi
haline gelmistir.

GEM girisimcilik konusunda Birlesmis Milletler, Diinya ekonomik forumu,
diinya bankasi ve OECD gibi 6zel veriler, 6zel raporlar ve uzman goriisii saglayan
baslica uluslararasi organizasyonlar gibi giivenilir bir kaynaktir.

Bu 6nemli kuruluslar GEM’in zengin verilerinden, denenmis ve test edilmis
yontemlerinden ve diinya capinda ki girisimcilik politikalarina dayali kanitlar
desteklemek icin yerel uzmanlarla gelistirdigi iliskilerinden faydalanmaktadir
(http://www.gemconsortium.org/about/news).

Sayilarla GEM:

17 Yilin verileri

Bir yilda 200000’den fazla gériisme

100 den fazla iilke

500 den fazla girisimci arastirma uzmani

300 den fazla akademi ve arastirma kurumlari

200 den fazla finansman kurumlari

Her ekonomide GEM iki unsura bakar:

e Bireylerin girisimsel davranis ve tutumlari

o Ulusal kaynak-rekabet ve girisimcileri nasil etkiledigi

Toplanan bilgiler Bolgesel GEM arastirmacilarinin dikkatli analiziyle,
girisimcilik ¢evresine iliskin derin bir anlayis gelistirir ve degerli bilgiler saglar.

GEM 1999 yilindan bu yana her yil kiiresel bir rapor yayinlayarak o yil ki
girisimcilik diizeylerini belirlemeye calismaktadir. Baslangigcta Katilimci tlke
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sayis1 10 iken 2013 itibari ile 71’e ulasmistir. Tiirkiye’nin arastirmaya dahil
olmasi ilk olarak 2006 yilinda olup c¢alismalarla ilgili KOSGEB’in liderligi
tistlenmesi 2010 yilindan bu yana devam etmektedir. Arastirmalara dahil edilen
tilkeler; faktor odakli, verimlilik odakl ve yenilik odakli ekonomiler olmak iizere
kiiresel rekabetcilik raporu siniflandirmasi ile ayn1 dogrultuda olmak iizere g
grupta incelenmektedir (http://www.gemconsortium.org/)

GEM Tirkiye raporlarinin degerlendirmelerine ge¢meden o6nce Tiirkiyenin
onuncu kalkinma planinda yer alan hedeflerini inceledigimizde iilkemizin
girisimcilik yoniinde stirekli biiylime endeksli oldugunu gérmekteyiz.

Tablo 1. Girisimcilik ve KOBI'lere iliskin Gelismeler ve Hedefler

Gostergeler 2006 2012 2013 2018
Yeni Kur_ulan Sirket 53 39 50 75
Sayisi(Bin)

KOBI’lerin Tiim

Isletmeler I¢cindeki 1,7 2,4(2) 3,0 4,0
Orani (%)(1)

OSBlerde Faaliyet 35.000 41.000 45.000 65.000
Gosteren [sletme Sayisi

Tamamlanan OSB Sayisi 130 153 160 200
KOBI'lerin Thracat

Miktar1 (Milyar Dolar) >0(3) 90 100 150
Ihracat Y_apan KOBI 44 50 52 60
Sayisi (Bin)

KOBI’lerin AR-GE

Harcamalarinda Ki Payi 10,0(3) 14,9(2) 17 20,0
TGB'lerde Faaliyet 604 2174 2500 4000
Gosteren Girigim Sayisi

Kaynak: http://www .kalkinma.gov.tr

Tablo 1'de yer alan bilgiler 2006 ve 2012 yillar1 TUIK, Bilim sanayi ve
teknoloji bakanligi, Tiirkiye odalar ve borsalar birligine(TOBB) aittir.2013-2018
yili verileri onuncu kalkinma plani tahminleridir. Tabloda yer alan 1, 2 ve 3
rakamlarinin agiklamalar1 asagidaki gibidir.

e KOBI'ler icinde Calisan Sayisi 20-249 Arasi Olan Isletmeleri Kapsar
e 2010 Yili Verisi
¢ Kalkinma Bakanligi Tahmini

Tablo 1'e gore yeni kurulan sirket sayis1 2012 yili disinda siirekli artis
icinde olmaktadir. Kurulan sirketler icin de KOBI'lerin oraminda da artis
gorilmektedir. KOBI'lerin sayisinda ki artis artan organize sanayi bolgelerinin ve
teknoloji gelistirme bolgelerinin sayilari ile ayni dogrultuda olmaktadir. Tabloda
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yer alan ihracat yapan KOBI sayilarinin siirekli ve diizenli artis gésterecek olmasi
bizlere KOBI 6zelligi gosteren girisimcilerin ihracat yolu ile de olsa uluslararasi
pazarlara a¢ilmaya basladig1 konusunda ipucu gosterebilir. Uluslararasi pazarlara
adim atan girisimcilerin de kiiresel girisimcilik noktasinda bir baslangic yapmis
olacagini séyleyebiliriz.

GEM 2010 yih raporunda Tiirkiye ekonomisinin essiz deger yaratarak
kiiresel seviyeye ulasabilecek yiiksek etkili girisimlere ihtiyact oldugundan
bahsedilmis ve yiiksek etkili girisimlerin anahtar1 olarak girisimcilik
gosterilmistir (Karadeniz, 2010: 7)

Asagida sekil 1’ de GEM’ in Tirkiye icin hazirladigi raporda da Tiirkiye'nin
girisimci potansiyeli bolgeler ve cinsiyet bazinda degerlendirilmistir. Potansiyel
girisimciler acisindan Tirkiye %52,7 oraniyla ABD’den hemen sonra yer
almaktadir. Girisimciligi kariyer secenegi olarak gorenlerin orami Tirkiye'de
%75,13 ile ilk sirada yer almaktadir. Turkiye'nin ardindan gelen iilkeler sirasiyla
Rusya, Cin, A.B.D., Yunanistan, Almanya olarak gelmektedir.

Tiirkiye’de girisimci olma niyetinde olan kisilerin sayis1 da diizenli olarak
artarak Ulke siralamasmin iist seviyelere yerlesmesinde etkili olmugtur.
Girisimcilik potansiyelinin artmasi, insanlarin girisimciligi bir kariyer secenegi
olarak diisiiniip firsat olarak diislinilmesi Tirkiye’de girisimciligin ilke
acisindan da potansiyel bir kaynak olarak goriilmesine sebep olabilir.

Sekil incelendiginde firsat motivasyonu ile girisimcilik faaliyetinin en fazla
oldugu bolgelerin basinda Kocaeli alt bolgesi %41,15 ile yer alirken son sirada
%37,6 ile Adana alt bolgesi yer almaktadir. Ihtiyag motivasyonu ile girisimcilik
yapilan boélgelerin ilk sirasinda %43,7 ile Malatya alt bolgesi yer alirken son
sirasinda %28,1 ile samsun alt bolgesi yer almaktadir.
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Sekil 1. GEM Kiiresel Girisimcilik Monitort Tiirkiye,2014

TURKIYE'DE HER 100 KISIDEN 530 GIRiSIMCI OLMA GZELLIKLERINE SAHIP VEYA

TORKIYE'DE VETISKIN NOFUSUN YARISINDAN FAZLASINDA GIRISIMCI RUHU VAR,

POTANSVEL GIRISIMCHER()
Wi ABD.
= irkye |
TORKIYE'DEK] KISILERiN GIRISIMCi OLMA NiYETLERi ARTIVOR,

J0GEUSMECTE OLANDLKE ARASINDA GIRISIMCI OLMAYIDOSDNERLER
25 Siah |
[ am |

 6.Siata |

TURKIYEDE HER 100 KISIDEN 19°U GiRISiMCILIK FAALIYETINE BASLIYOR.

2004 ylinda irigimeilik endeksi dmemii bir arteg yaganarak %19 seviyesi yakalanmistr,
+ Trkys, 2006 ytndan ber, 1k ¢2fa 2014 11a Gefigmekts Olan Exonomiler ‘i ortalamasindan

(31473 yiksskgiriincili sndaksin ahip ot
GIRISIMCILIK ENDEXSI (%)
= 0|

GEN GIRISIMCILER GELIYOR!
[ an |
L]

TORKIYE'DE GRISIMCILIK ARTIK Bk KARIVER SECENEE
RSTMCILIEKARIYER SECENES] GOREN KIILERINORANI %)
L0

FIRSAT MOTIVASYONU LE GIRISIMCLIK PARLIVETININ EN FAZLA OLDUGU BOLGELER

5 Kocasli AltBaigesi - Kocael, Sakarya, Dilzes, Balu
stanbul

[zmir Alt Bolgesi- fzmir

%317 Trabzon Alt Bdlgesi - Trabzon, Ordu, Giresun, Rize, Artvin, Gimishane

Adana Alt Bolgesi - Adana, Mersin

Kaynak: Karadeniz,2014.
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THTIYAG, MOTIVASYONUiLE GIRISIMCILIK ALIVETINGN EN FAZLA OLOUGU BOLGELER

Malatya Alt Bolgesi- Malatya, Elazig, Bingal, Tunceli %47

Balikesir Alt Bdlgesi - Balikesir, Canakkale

Kinkkale Alt Balgesi - Kinkkale, Aksaray, Nigde, Nevsehir %328

Kastamonu Alt Blgesi - Kastamonu, Cankir, Sinop %27

Samsun Alt Bolgesi- Samsun, Tokat, Corum, Amasya %281
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Ekte yer alan Tablo 3'te GEM 2015-2016 Kiiresel girisimcilik raporunda
yayinlanan iilkeler bazinda girisimci alt yapilarinin incelendigi tablo
degerlendirildigin de Avrupa iilkeleri i¢cinde yer alan Tiirkiye’'nin yenilige gecis
odakli oldugu goriilmektedir. Asagida yer alan Tablo 2 GEM 2015-2016 kiiresel
raporundan uyarlanmis olup, farkli degiskenler esas alinarak incelenmistir. Bu
dogrultuda Tirkiye'nin karnesi asagida ki gibi olmaktadir.

Tablo 2. Tiirkiye’nin Girisimcilik Altyap1 Kosullarinin Yeterlilik Durumu

Girisimcilik Altyapis1 Gostergeleri (1=En Y‘:‘t‘;{‘sg‘;‘:‘g‘n“‘(eterﬁ)
Girisimci Finansmaninda Etkinlik 3.8
Hiikiimet Politikalar1: Destek Ve ilgi 4.4
Hiikiimet Politikalari: Vergi Ve Biirokrasi 3.4
Hiikliimet Girisimcilik Programlari 4.1
Okul Siirecinde Girisimcilik Egitimi 2.2
Okul Sonrasi Siirecte Girisimcilik Egitimi 5.2
Ar-Ge Transferi 4.2
Ticari Ve Hukuki Altyap: 5.1
I¢ Pazar Dinamikleri 5.8
I¢ Piyasa Yiikleri Veya Giris Yonetmeligi 3.9
Fiziksel Altyapilari 6.5
Kiiltiirel Ve Sosyal Normlar 5.3

Kaynak: Kelley, Singer and Herrington,2016

Genel olarak bakildiginda Tiirkiye’'nin girisimcilik altyapisi ile ilgili olarak
yeterliligi en yiiksek alan olarak 6.5 ile ilk sirada fiziksel altyap1 gelmekte ikinci
sirada ise 5.8 puan ile i¢ Pazar dinamikleri yer almaktadir. En yliksek puana sahip
iki gosterge incelendiginde lilkemizin gerek bulundugu konum itibari ile gerekse
OSB bolgelerinin her gecen gilin artmasinin iilke girisimcilerinin faaliyete
baslamalar1 ve pazarlara agilmalar1 hususunda gerekli fiziki altyap: ve i¢ Pazar
olanaklarinda avantajli konumda olmalarini sagladigini séyleyebiliriz. Buna
karsilik en yetersiz oldugu alan olarak ise 2.2 puan durumu ile okul siirecinde ki
verilen girisimcilik egitimleri konusudur. KOSGEB ve hiikiimet politikalari
ozellikle okullarda girisimcilik egitiminin tegvikine yonelik politikalar
tretmektedir ve egitim planlarina girisimcilik derslerinin eklenmesi konusunda
calismalarin1  siirdiirmektedir. Ancak tabloda ki rakamlar dogrultusunda
egitimlerin yeterli seviyeye ulasamadigi ve yeterince yayginlasmadigini
soyleyebiliriz. En yetersiz oldugumuz ikinci alan olarak hiikiimet politikalar:
icinde yer alan vergi konusu ve biirokrasi engellerinin de puan agisindan
bakildiginda yeterli durumda olmadigini ve hem uygulanan vergilerin hem de
biirokrasi stirecinin girisimcilerin faaliyetlerini daha kolaylastirici sekilde
diizenlenmesi gerektigini sdyleyebiliriz.
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Ozellikle 2008 den bu yana Avrupa Birliginde girisimciligin

desteklenmesine yonelik olusturulan strateji ve politikalarin sayisinin her gecen

glin artmasi ve olusturulan 2020 AB Girisimcilik Eylem Planm girisimciligin

egitimden ekonomiye her alandaki politikalarla desteklenmesi ve girisimcilerin

biiylimesini ve siirdiiriilebilirligini saglamak icin tesvikler ve destekler
olusturmustur.

Avrupa Birligi tarafindan, isletmeleri, ézellikle de KOBI'leri desteklemek
tizere 2007-2013 yillar arasinda uygulamada olan Rekabet Edebilirlik ve Yenilik
Programi’'nin (CIP) alt bileseni Girisimcilik ve Yenilik Programinin
(Entrepreneurship and Innovation Programme - EIP) Yerini alan 2014-2020
yillarin1 kapsayan, gelistirilen “Isletmelerin ve KOBI'lerin Rekabet Edebilirligi
Programi” (COSME) odaklandigi konular arasinda “KOBI’lerin
uluslararasilastirilmasi ve piyasalara ulasiminin gelistirilmesi” bashginin yer
almas1 KOBI 6zelligini gosteren girisimcilerin uluslar arasi pazarlara acilarak
kiiresellesmeye adim atmasi yoniinde tesvik etmektedir (KOSGEB- GISEP, 2015:
16) T.C. Avrupa Birligi Bakanhig isletmelerin Ve KOBI'lerin Rekabet Edilebilirligi
Programi (COSME) 2014-2020 doneminde, Girisimcilik kiiltiiriiniin gelistirilmesi
tesvik edilmekte ve birlik icinde yer alan tlkelerde ki isletmelere Avrupa
Isletmeler Ag1 konsorsiyumu araciligi ile KOBI'ler ile is ortakligi kurmaya
yardimal olarak KOBI'lerin AB ve diinyada is ortagi bulmasina yardimci
olmaktadir (http://www.ab.gov.tr/index.php?p=49615&I=1). Bu tegvik ile KOBI
ozelliklerine sahip girisimcilerin kiiresel pazarlarda faaliyetlerinin ilk adimi
atilmis olmaktadir.

Girisimciligin 6neminin her gecen giin artmasi ve Tlim diinyada ekonomik
kalkinmada ki etkisinin yadsinamaz hale gelmesi ile tilkeler girisimciligin
oneminin daha cok farkina vararak girisimcilikle ilgili planlama ve olusturulacak
stratejileri 6ncelikleri haline getirmislerdir.

10. Kalkinma Plan1 2014-2018 Madde 685’ de “KOB[’lerin; kiiresellesmeden
kaynaklanan yiiksek rekabete ayak uydurma, yeterli sermayeye sahip olma,
yenilikci  projeler iiretme, ortak is ve proje gelistirme gibi hususlarda
gliclendirilmesine ihtiya¢ bulunmaktadir. Girisimcilik yeteneklerinin ve girisimci
sayisinin artirtlmasi ihtiyact devam etmekte, finansman imkdnlarinin ise arz ve
talep yonlii gelistirilmesi gerekmektedir.” Ifadesiyle Kiiresellesmenin sonucu
ortaya cikan degisim ve gelismelere uyum saglamak icin girisimcilik sayisinin
arttirilmasiyla aslinda kiiresel faaliyet gosterecek girisimcilerde artis saglamak ve
bunlar icin gerekli tesviklerin verilmesi gerektigi dolayll olarak kiiresel
girisimciligin desteklenecegi belirtilmistir. Ayn1 zamanda KOSGEB’in 2015 - 2018
KOBI Stratejisi ve Eylem Plami (KSEP) Taslagi’nda 3.1.9. nolu eylem planin
kiiresel dogan KOBI'lerden bahsedilmis ve oncelikli desteklenecek kuruluslar
arasinda sayilmistir. Taslagin 1.1, 1.2, 1.4 ve 3.3 hedeflerinin yan sira Stratejik
alan 2 olarak adlandinlan kisimda KOBI'lerin ihracat kapasitelerinin
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gelistirilerek uluslararasilasma diizeylerinin artirilmasi konusu ele alinmistir. Bu
baslik altinda olusturulan ti¢ stratejik hedef sirasiyla asagidaki gibidir:

Stratejik Hedef 1: [hracat yapmak isteyen KOBI’lerin uluslararasi pazarlara
erisimlerinin artirilmasi

Stratejik Hedef 2: Ihracatenr KOBI'lerin yeni pazarlara erisimlerini
kolaylastirarak, pazar cesitliliklerinin artirilmast ve ihracatta siirekliligin
saglanmasi

Stratejik Hedef 3: KOBI'lerin ihracatinda orta-yiiksek ve yiiksek teknolojili
yerli lirlinlerin payinin artirilmasi

Bu hedefler altnda yer alan eylem planlari da KOBI'lerin ihracatim
desteklemeye yoneliktir (KOSGEB- GISEP 2015). Bunlarin sonuglar1 olarak
Kiiresel arenada faaliyet gosterecek girisimci sayilarinda artislar yasanacaktir.
Tlim bu kararlar kiiresel girisimciligi destekler niteliktedir. Elde ki bu veriler bize
Kiiresel girisimciligin KOSGEB tarafindan da desteklenecegini gostermektedir.

Kalkinma Bakanlig1 biinyesinde kurulan Uluslararasi Girisimcilik Merkezi
Birlesmis Milletler Kalkinma Programi, UNDP Istanbul Uluslararasi Ozel Sektér
ve Kalkinma Ofisi, Habitat Kalkinma ve Yonetisim Dernegi ve Tiirkiye Vodafone
Vakfi ortakliginda TOBB, TOBB Geng ve Kadin Girisimciler Kurullari, Intel, Cisco,
Microsoft, TEPAV, Ozyegin Universitesi ve Bilgi Universitesi isbirliginde
kurulmus olup hedefi; “Tiirkive ve bolgedeki girisimcilik ekosisteminin
gelistirilmesi ve girisimcilerin kiiresel oOlgekte rekabet edebilirligine katki
saglamak” seklinde belirlenmistir (http://habitatdernegi.org/projeler/ugm/).
Merkezin hedef gruplar1 arasinda uluslararasi girisimcilerin bulunmasi ve bu
girisimcilerin kiiresel alandaki rekabette avantajli konum saglamalar1 igin
desteklenmeleri ve komsu bolgeler ile kurulacak ortakliklarin ve is birliklerinin
gelismesini kolaylastirmak icin adimlar atilmasi kiiresel girisimciligin
desteklendigini bize gostermektedir.

Tiirkiye’de de KOBILER ve girisimciligin  gelistirilmesi amaciyla
olusturulacak strateji ve eylemler KOBI stratejisi ve Eylem planinda (KSEP) yer
alan girisimciligin artan 6neminin farkina varilmasiyla Avrupa da girisimcilik
stratejilerine 6zellikle vurgu yapilmasi ve Onuncu kalkinma planinda KOBI’lerden
ayr1 olarak girisimciligin ele alinmasiyla da Ulkemizde Girisimcilik merkezli
strateji ve eylem plani olusturmak icin ilk adim olarak 2012 yilinda hazirliklarina
baslanan ve 2015-2018 yillarim1 dahil eden “Tirkiye Girisimcilik Stratejisi ve
Eylem Plani(GISEP)” hazirlanmistir (KOSGEB-GISEP,2015:4) Bu planda yine
KOSGEB tarafindan hazirlanmis olup genel amacina ulasmak icin miidahale
edilecek alanlar arasinda kiiresel girisimciligi de dahil etmistir. Diger tematik
alanlar gibi kiiresel girisimcilik alaninda da bir destek sistemi gelistirip
uygulamak ve bu sistemin siirdiiriilebilirligini saglamay1 amaclamaktadir.
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Tiirkiye Girisimcilik Stratejisi ve Eylem Plam1 2015 - 2018 (GISEP) de
kiiresel girisimcilik konusu ele almis ve genel amaca ulasabilmek icin tespit
edilen miidahale alanlar1 ve hedeflerin icine “Tematik ve Genel Destekler”
bashiginda altinda incelenmis ve diger girisimcilik kategorilerinin yani sira
kiiresel girisimcilik alaninda da siirdiiriilebilir bir destek sisteminin gelistirilmesi
ve uygulanmasi alinmistir. Bu anlamda Stratejik Hedef 3: Kadin Girisimciligi, Geng
Girisimciligi, Eko Girisimcilik, Sosyal Girisimcilik ve Kiiresel Girisimcilik gibi
oncelikli tematik alanlarda ve genel alanlarda siirdiirtilebilir bir destek sisteminin
gelistirilmesi ve uygulanmasi ¢ercevesinde girisimcilerin yabanci yatirimcilarla
temaslarinin arttirilmasi gerceklestirilecek eylemler arasinda yerini alarak
kiiresel girisimcilige destek saglanmak amaclanmistir.(KOSGEB-GISEP,2015:5)
Bu eylem kapsaminda kiiresel girisimciligi desteklemek amaciyla girisimcilerle
yabanci yatirimlarin  etkilesimini arttirmak i¢cin Ekonomi Bakanlig
sorumlulugunda, Bagsbakanlik Yatirinm Destek ve Tanitim Ajansi1 KOSGEB, TIKA,
TOBB, TESK ve TGBD is birligi ile 2015-2018 yillarn arasinda yabanci
yatirimcilarin girisimciler ile birlikte hayata gecirecegi faaliyet sayisinin yillar
bazinda %5 artisinin saglanarak yabancilarin Tiirkiye'ye gelislerini arttirarak
girisimciler ile isbirlikleri desteklenecek ve tesvik edilecektir (KOSGEB-GISEP,
2015: 64). Bu amacla gerceklestirilecek eylemler kiiresel girisimciligi tesvik
etmekte ve girisimcilerin uluslararasi is ortaklar1 ve yatirimailar ile isbirligini
kolaylastirarak kiiresel pazarlara girisi kolaylastirmaktadir.

SONUC

GEM Kiiresel girisimcilik raporlari cercevesinde Tirkiye'nin girisimcilik
gelisimi ve Kiiresel girisimciligin Tiirkiye de gelisiminin degerlendirildigi bu
calismada GEM raporlar1 ve Tiirkiye'de kiiresel girisimcilik alani konusunda
yapilan calismalarin ve faaliyetlerin incelenmesi sonucunda ortaya c¢ikan tablo
asagidaki gibi yorumlanmistir.

GEM raporlart ve Tirkiye'nin kalkinma plani verileri incelendiginde
Turkiye'nin girisimci potansiyeli ylksek bir iilke oldugu ve iilkemizde
girisimciligi tesvik konusunda c¢alismalarin artarak devam ettigi acikca
goriilmektedir. Girisimciligin artik yalmzca geleneksel bir yaklasim olmaktan
cikip farkll tematik konular1 ele almasi ve bu temalardan birinin Kiiresel
girisimcilik olmas1 Tirkiye de gelismekte olan girisimcilik potansiyeline kiiresel
girisimcilik alaninin da dahil oldugunu bize gostermektedir. 2014’de COSME
programi ile altyapist olusturulmaya baslanan Kiiresel Girisimcilik konusunun
tesviki ve gelistirilmesi gerek kalkinma bakanlhig planinda gerekse KOSGEB
biinyesinde gerceklestirilen eylem planlar1 arasinda yerini almaya baslamistir.
Kiiresel Girisimcilik, Turkiye Girisimcilik Stratejisi ve Eylem Plam1 2015 - 2018
(GISEP) de ayn bir baslik olarak yer almis ve almis bunun igin siirdiiriilebilir bir
destek ve yatirim alanlari olusturmak amaglanmistir.
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Genel tabloya baktigimiz da kiiresel girisimcilik tilkemizde yeni bir alan
olmakla birlikte bu alana dair yatirnm ve planlarin sesli olarak konusulmaya
baslanmas1 heniiz ti¢ yillik bir gecmise sahiptir. Ulkemizde ozellikle ihracata
yonelik yapilan faaliyetlerin ¢oklugu girisimcilik faaliyetlerini siirdiiren
Isletmelerin uluslararasi pazarlara girisini kolaylastiran bir unsur olarak
gorilmektedir. KOBI 6zelligine sahip girisimcilerin uluslararasi pazarlardaki
faaliyetlerinin daha eski bir ge¢mise sahip olmasi aslinda tlilkemiz de Kiiresel
girisimci potansiyelinin var oldugunu ancak gelistirilmesi icin iilkenin
glindeminde daha fazla yer almasi ve girisimcilerin kiiresel alanlarda faaliyetini
kolaylastirici ekonomik, sosyal ve politik anlamda isbirliklerin yapilmasi ve
girisimcileri kiiresel pazarlara yonlendirici tesviklerin verilmesi konusunda 6zel
sektorlerin ve hiiklimetlerin is birligi icinde olmalar1 gerekmektedir. Bunun yani
sira birden fazla uluslararasi pazarda faaliyetlerini stirdiiren girisimcilere kiiresel
girisimcilik kiiltiirtiniin kazandirilmas: da girisimcilerin kiiresel pazarlarda ki
etkinliginde ve basarisinda rol oynayacaktir. Bu dogrultuda da girisimcilere
yonelik egitimler diizenlenerek bu siirecte ki basarilarina katki saglanabilir
ayrica verilecek danismanlik hizmetleri verilerek faaliyetleri esnasinda
karsilastiklari sorunlarin ¢éziimiine yonelik yardim saglanabilir.
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