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Hakkimizda

Finansal Kurumlarin ekonomiye yaratti$1 katma degeri artivarak; temsil ettigi sektorlerin ulusal ve uluslararas:
alanda giic ve etki alanlarimin artmasima liderlik etmek vizyonu ile kurulan Finansal Ekonomik Sosyal
Arastirmalar Dernegi FESA'min hakemli “FESA”(RFES) icerisinde yaymlanacak makalelerde aranan sekil
sartlart  asagida  belirtildigi  gibidir. Makalelerin  degerlendirmeye  almabilmesi i¢in  Dergipark
(http://dergipark.gov.tr/fesa) lizerinden ulastirilmast gereklidir.

Amacimiz

Finans Ekonomi ve Sosyal Arastirmalar: Dergisi yilda dort kez yayimlanacak olan akademik hakemli bir dergidir.
Derginin amacy, ekonomi, bankacilik, iktisat, maliye, sigortacilik, sosyal bilimler ve finans alanlarimda 0zgiin
calismalara dayanan makalelere yer vererek ulusal ve uluslararast alanda sosyal bilimler literatiiriine katkida
bulunmaktir. Bu kapsamda Uluslararas: Finans Ekonomi ve Sosyal Arastirmalar1 Dergisi; konuyla ilgilenen
biitiin disiplinlerden gelecek arastirmalara aciktir. Ayrica dergi, sadece akademisyenlerden gelen yazilar: degil,
aragtirmact ve uygulamacilardan gelecek yazilar: da degerlendirmek arzusundadur.

Kapsam
Finans Ekonomi ve Sosyal Arastirmalar: Dergisi (FESA), Finans Ekonomi ve Sosyal Arastirmalart Dernegi
(FESA) tarafindan yayimlanan hakemli bir dergidir. Finans Ekonomi ve Sosyal Arastirmalar: Dergisi, ekonomi,

bankacilik, iktisat, maliye, sigortacilik, sosyal bilimler ve finans dallarumn tiim alt disiplinlerinde hazirlanmis
teorik-analitik-ampirik aragtirmalar ve incelemelere agik bir dergidir.
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Yayin Politikas1

Derginin yayin politikasina iliskin temel ilkeler sunlardir:

LN =

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

Dergide Tiirkce ya da Ingilizce olarak hazirlanmis calismalara yer verilecektir.

Tiirkce hazirlanan yazilarin Ingilizce 6zetleri de eklenecektir.

Yazarlar tarafindan dergiye gonderilecek yazilar baska hicbir yerde yayinlanmanug olmalidir.

Dergi yilda dort kez yayinlanacaktir. Editor ve ilgili kurullar gerekli gordiigii takdirde dzel sayilar
cikarabilirler.

Derginin amacina uygun olarak, alaninda uzman ve saygin akademisyenlerden olusan bir danigma ve
hakem kurulu olusturulacaktir.

Derginin bilimsel islemlerinin yiiriitiilmesi editor tarafindan iistlenilecektir. Editor yardimcilari, bu
islerin yiiriitiilmesinde editore yardimc olacaktir.

Derginin kapak ve i¢c sayfa tasarimi, yaymlanmasi, abone iglemleri ile satis ve dagitim islemleri yayinct
tarafindan iistlenilecektir.

Oncelikle; dergiye gonderilen calismalarin, derginin uzmanlik alamina katk: diizeyi sorgulanacaktir. Bu
baglamda, kavramsal ve kuramsal acidan yetersiz olan calismalar editor ve gerekli goriildiigii takdirde
damisma kurulundan bir veya iki iiyenin goriigleri alinmak suretiyle, hakem siirecine sokulmadan gerekge
yazilarak yazar/yazarlara iade edilebilecektir.

Alan arastirmalarinda kalitatif (nitel) ve kantitatif (nicel) uygulamalara esit mesafede durulacaktir. Bu
noktada uygulama ve analiz yontemlerinin metodolojik alt yapiya ve konuya uygunluklar: yaminda dogru
ve yerinde kullanilip kullamilmadiklar: ile gercekten ilgili alana katki saglayip saglamadiklarina
bakilacaktir.

Dergiye gonderilen ¢alismalar editoriin incelemesinden ve gerekli goriildiigii takdirde danisma
kurulundan bir veya iki iiyenin goriisleri alindiktan sonra calisma konusuyla ilgili iki hakeme
gonderilecektir. Hakem incelemesi sonuclarina gore calismalarin degerlendirilmesi sonuclandirilacaktir.
Gerekli goriildiigii takdirde (hakemlerden birinin olumlu digerinin olumsuz goriisiiniin varligi veya
benzeri durumlar) editor makaleyi iiciincii bir hakeme gonderebilir.

Dergi sayilarimin  Tiirkiye'deki iiniversitelerin merkezi kiitiiphanelerine ulastirilmas: sorumlulugu
yaymnciya aittir.

Editor ile yayinc: gerekli gordiikleri takdirde bazi sayilarin tematik (konulu) olarak yaymlanmasina karar
verebilirler.

Dergi yonetimi oncelikle gerekli siirenin sonunda (su an itibariyle bu iki yillik siirede derginin diizenli
yaymlanmasin  gerektirmektedir), TUBITAK ULAKBIM Sosyal Bilimler Veri Tabani'na iiyelik
islemlerini tamamlayacaktir.

Orta vadede ise (yaklasik 5 yil sonra) dergide yayinlanan calismalarin Ingilizce 6zetlerinin konuyla ilgili
uluslararas indekslerde taranmast icin girisimlerde bulunulacaktir.

Uzun vadede ve ortaya ¢ikacak talep durumuna bagli olarak, calismalarin tam metin olarak uluslararas:
indekslerde yayinlanmas: yoluna gidilebilecektir.

Editor ile yayinci, dergi konusuna giren seminer, sempozyum ve panel organizasyonlar: yapma karari da
alabilirler.

Editor ve yaymn kurulu gerekli gordiigii takdirde yayinlanmasina karar verilen makalelerden belli bir dicret
talep edebilir. Bu iicret, derginin yayin, internet sitesi vb. masraflar1 i¢in harcanacaktir.

vii



S

10.
11.
12.
13.
14.

15.
16.

17.

18.

19.

20.

Yazim Kurallar

1k sayfada, Tiirkce ve Ingilizce olarak diizenlenmis, en az 150 ve en cok 250 sozciikten olusan 6z, 9 punto iki yana
dayalr ve koyu olarak yazilmas: gerekmektedir.

Makale adi, anahtar kelimeler ve jel kodlarm Tiirkce ve Ingilizce olarak belirtilmesi gerekmektedir.

En az 3 JEL kod ve 3 anahtar kelime bulunmalidur.

Yazar ya da yazarlarin adi, makale bashgimn sag altina, bosluk birakilarak, saga dayali, italik ve koyu 11 punto
olarak yazilmali, yazar ya da yazarlarin adimin yanina konulacak “*” isareti ile dipnot olarak yazar ya da yazarlarin
unvanlari, calistiklar: kurumlar, kendilerine ulagilabilecek e-posta adresleri ile birlikte 10 punto olarak yazilmalidir.
Gonderilen ¢alismalarin daha once hicbir yerde yaymlanmamzs olmasi zorunludur.

Yazi karakteri 10 punto “Times New Roman” biciminde olmalidir. Metin tek satir aralikli ve iki yana dayali olarak
yazilmalidr.

Sayfa yapist “normal”, iisten 3 cm, alttan 3 cm, sag 2, sol 2 cm, girinti 1 cm olmalidir.

Baslik 14 punto, sayfa ortasi, koyu ve tamamu biiyiik harf olmalidir.

Kaynaklar 9 punto olarak yazilmali ve makalenin sonunda yer almalidr.

Yukaridaki ozelliklerde yazilar 3 adet printer ciktisi, CD ile birlikte dernegimize teslim edilecektir.

Istenilen dzellikleri icermeyen yazilar degerlendirilmeye alinmayacaktir.

Ayni yazara ait tek yazarl birden fazla yazi ayni sayt icerisinde yayinlanamaz.

Gondermeler dipnotlar seklinde degil, metin icinde ilgili yere acilacak parantezlerle yapilmalidir. Parantez icindeki
stralama yazar(lar)in soyads, kaynagin yili, sayfa numaras: ya da numaralar: seklinde olmalidir.

Kaynakgada yazar ya da yazarlarm soyadlar: biiyiik harflerle, ilk adlart Ik harf biiyiik sonrakiler kiiciik harflerle
yazilmalidr.

Kaynakgada kaynaklar yazar soyadina gore alfabetik olarak siralanmalidr.

Internet kaynaklarinda yazar ismi bulunmuyorsa, bu kaynaklar, kaynakcada yazar: belirli kaynaklar siralamast sona
erdikten sonra «Internet Kaynaklari» basliginda erisim tarihleri esasina gre siralanmalidur.

Tablo, sekil, grafik ve resim icin, almt1 yapilmussa, kaynak mutlaka belirtilmelidir. Gosterilecek kaynak, tablo, sekil,
grafik ve resmin hemen altinda, 10 punto, 1 satir aralikli olarak belirtilmelidir.

Tablo, sekil, grafik ve resimlerin adlari, tablo, sekil, grafik ve resimlerin simirlarimi asmayacak sekilde, tablo, sekil,
grafik ve resimlerin iistiine, Times New Roman, 10 punto, kalin, 1 satir aralikli, sozciiklerin bag harfleri biiyiik olarak
yazilmalidir. 19. Yénerge disi her hangi bir sekil kosulu iizerinde degerlendirme yapmak gerekiyorsa diizeltme
yapimasini isteme yetkisi Yaymn Kurulu'na aittir

Yayinlanmas: kabul edilen makaleler icin yazarlardan en az birinin editériin génderdigi yayn haklari sozlesmesini
imzalamas: gereklidir.

Editér ve yaym kurulu, makalenin 6ziinii degistirmeksizin makalenin dergi yazim kurallarina uymast agisindan
gerekli olan degisiklikleri (yazi puntosu, yaz: bicimi, sayfa no verme vb) yapabilir.

Kaynakga 10 punto seklinde ¢calismanin sonunda diizenlenmelidir. Kaynakca makale metninden sonraki sayfadan
baslatilmalr ve calismalar soyadina gore alfabetik olarak siralandirilmalidir. Aymi yazarin birden cok ¢alismasina
atifta bulunuldugunda, yayin tarihi en eski olandan baslamalidir. Aymi yazarin ayni tarihli birden fazla calismasina
atifta. bulunuldugunda  kaynaklar  kaynakca ve metin i¢i atiflarda ab,c,... harfleri  kullanilarak
numaralandirimalidir. Ornek; 2010a, 2010b, 2010c gibi. Bir yazarin tek ve birden fazla yazarl caligmasina atifta
bulunulmas: durumunda, once tek yazarli caligmalar belirtilmelidir. Kaynaklarin yazilmasinda standart APA 6
formati kullanilmalidir. (Ornek: Soyadi, Adinin bas harfi. (Y1l), Eser Adi, Basildigi yer: Basimevi.)

APA  kurallar:  icin  asagidaki  baglantilart  ziyaret  edebilirsiniz:Basics of APA  Style Tutorial;
(http://flashlr.apa.org/apastyle/basics/index.htm)

APA Formatting and Style Guide; (https://owl.english.purdue.edu/owl/resource/560/01/)

Mini-Guide to APA 6th for Referencing, Citing, Quoting (http:/library.manukau.ac.nz/pdfs/apabthmini.pdf)
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PSIKANALITIK BiR OKUMA DENEMESIi: ELEKTRA KOMPLEKSI
ISIGINDA ASK-1 MEMNU

Hayrunisa Top¢u®

Ozet:

Psikanaliz, sadece tip alaninda ¢1g1r agmakla kalmaz, edebiyat arastirmalaria da genis ve derinlikli bir
bakis acist kazandirir. Ham maddelerinden biri insan olan edebiyat da psikiyatri i¢in genis bir deney alam
olusturur. Psikanalizin kurucularindan Sigmund Freud’un tip diinyasina kazandirdigi Elektra ve Oedipus
kompleksleri genel anlamuyla, {i¢ ile bes yas araligindaki ¢ocuklarin, kendi cinslerinden olan ebeveynlerini rakip
kabul ederken karsi cinsten olan ebeveynlerine diismanlik beslemeleri seklinde agiklanabilir. Bu durumun
akabinde saglikli bir ruhsal gelisim devam ettirilirse kompleksin etkileri ortadan kalkar fakat aksi durumda
kompleksin yansimalar1 yetigkinlige de sigrayabilir.

Bu caligmada edebiyat aragtirmacilarinca Tiirk edebiyatinin en basarili eserlerinden kabul edilen Halit
Ziya Usakligil’in Ask-1 Memnu adli roman1 Elektra kompleksi baglaminda ¢6ziimlenmeye calisilacaktir. Romanin
bas kahramanlarindan Bihter’in kendisinden oldukc¢a biiyiik Adnan Ziyagil’le yaptig1 evlilik ve annesi Firdevs
Hanim’a duydugu nefret Elektra kompleksi 1sinda degerlendirilecektir. Boylelikle hem Agsk-1 Memnu’nun farkli
bir bakis acistyla incelenmesi hem de roman kahramanlarinin daha derinlikli bir degerlendirmesinin yapilmasi
planlanmaktadir. Bu ¢aligmanin ayn1 zamanda psikoloji ile edebiyat arasindaki siki iliskinin bir gostergesi olarak
psikanalitik ¢6ziimlemeler i¢in 6rnek olusturacagi umulmaktadir.

Anahtar Kelimeler: Ask-1 Memnu, psikanaliz, Elektra Kompleksi
JEL Kodu: Y80, Y90, Y92

A PSYCHOANALYTIC READING TRY: ASK-1 MEMNU IN THE
LIGHT OF ELECTRA COMPLEX

Abstract:

Psychoanalysis is not only a breakthrough in the field of medicine, but it also provides a deep insight into
literature studies. Literature one of the raw materials of which is human creates a large experiment field for
psychiatry. Electra and Oedipus complexes, which were brought to the medical world by the founder of
psychoanalysis Sigmund Freud, can be generally described as children between three and five years of age act in
a hostile way to their parents who are against the their own gender while they see parents as an opponent who have
same gender as themselves. If this is followed by a healthy spiritual development then the effects of the complex
will cease to exist, but otherwise the reflections of the complex may spring into adulthood.

In this study, Halit Ziya Usakligil's Ask-1 Memnu, which is regarded as one of the most successful works
of Turkish literature by researchers of literature, will be tried to be analyzed in the context of Electra complex.
Bihter, the main heroine of the novel, marries Adnan Ziyagil, who is quite older than herself. Bihter’s marriage
and her hatred of mother Firdevs will be evaluated in the light of Electra complex. In this way, it is planned that
both Agk-1 Memnu will be examined from a different point of view as well as a deeper evaluation of heroes of the
novel. It is hoped that this study will also constitute an example for psychoanalytic analyses as a proof of the close
relationship between psychology and literature.

Keywords: Ask-1 Memnu, psychoanalysis, Electra Complex
JEL Codes: Y80, Y90, Y92
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GIRiS: ELEKTRA KOMPLEKSI VE ASK-1 MEMNU

1856 Avusturya dogumlu Sigmund Freud, tip egitimi aldiktan sonra beynin isleyisi ve akil hastaliklariyla
ilgilenmeye ve bu sayede psikanalizin temellerini atmaya baglamistir. Psikanalizin ¢ikis noktasi bilincin sadece
goriinen degil bir de gériinmeyen yonii oldugu diisiincesidir. Freud ¢alismalariyla insan davranislarinin altindaki
en 6nemli sebeplerinden birinin de kisinin bilingaltindaki duygular ve diisiinceler oldugunu ortaya koymustur.
Bilingalt1 alanla ilgili calismalarin yapildig1 disipline psikanaliz adi verilmistir. Elektra kompleksi bu disiplin
icerisinde yer alan ve tip diinyasin1 oldugu kadar edebiyat diinyasini da uzun yillar mesgul eden bir kavramdir.
Ana hatlaryla ifade etmek gerekirse {i¢ ile bes yaslar1 arasindaki kiz ¢ocugunun babasina duydugu cinsel istek ve
bunun yaninda annesine karst besledigi diismanlik olarak adlandirilabilir. Kiz ¢cocugun da erkek gocugun da ilk
sevgi nesneleri anneleridir. Fakat kiz ¢cocuk, erkeklerin cinsel organini goriince bir asagilik duygusuna kapilir. Bu
duygu anneye yoneldiginde kendisini bir erkek olarak dogurmadigi ve ayni eksikligi o da tasidigi ig¢in nefret halini
alir. Dolayistyla igdis kompleksi veya penis hasedi diye bilinen durumun ortaya ¢ikmasina neden olur. Annesinden
nefret eden kiz cocuk, ilgisini babasina yoneltir. Aslinda ondan istedigi bir penistir fakat bunun
gerceklesemeyecegini anlayinca babasindan ¢ocuk sahibi olmay1 arzular. Cocuk, kompleksi siradan bir ruhsal
seyir gerisinde tamamlayip normal bir kadinliga da gegis yapabilir fakat kalintilarini bilingaltinda tagimaya devam
edip es se¢imi sirasinda bunun etkisi altinda da kalabilir. (Freud, 1997b, s. 141-165). Oguz Cebeci’ye gore (2004,
s. 223) sorunsuz bir sekilde iistesinden gelinebilecek bu durum, anne, baba ve ¢ocuk arasindaki iliskiye bagli olarak
i¢inden ¢ikilmaz bir hal alabilir.

Tipki Oedipus kompleksi gibi Elektra kompleksi de adin1 Yunan mitolojisinden alir. Freud’un 6grencilerinden
Carl Gustav Jung, (Freud, 19973, s. 357-379), babasina duydugu askla annesini 6ldiirten Elektra’dan esinlenerek
bu komplekse Elektra kompleksi ismini vermistir. Fakat Sigmund Freud, bu ifadeyi benimsememis ve kompleksin
hem kiz hem de erkek ¢ocuklarindaki hali i¢in Oedipus kompleksi ifadesini kullanmayi tercih etmistir. Kiz gocuk
ve erkek cocuk arasindaki ayrimi net bir gekilde ifade ettigi icin bu ¢aligmada Elektra kompleksi terimi
kullanilacaktir.

Edebiyat, psikanaliz i¢in zengin bir malzeme kaynagi saglamaktadir. Psikanalitik elestiri, bunu, hem yazar1
hem de eserini masaya yatirarak yapar. Halit Ziya Usakligil’in 1901°’de yayimlanan Ask-1 Memnu adli romani
gerek kurgu gerekse karakter yaratimi agisindan Tiirk edebiyatinin en basarili 6rneklerinden biri kabul
edilmektedir. Inci Enginiin (2010), Ask-t Memnu’nun “Tiirk romanmin en énemli eserlerinden biri” (s. 345)
oldugunu séylerken, Berna Moran (2010) ise yapiti, “Bazi kusurlarina ragmen Ask-1 Memnu en basarilt Tiirk
romanlarindan biri olduguna gore meziyetleri agir bastyor demektir.” sézleriyle degerlendirir. (s. 109). Ahmet
Hamdi Tanpinar (2007, s. 290), romani bir satrang oyununa benzetir. Firdevs Hanim, Adnan Bey, Bihter, Behliil
ve Nihal arasinda yasanan ¢atigmalar1 degerlendirir. Olcay Onertoy (1995, s. 126-131) ise eserin tahlilini daha
¢ok Bihter iizerinden yapmustir. Onun Adnan Bey’in evlilik teklifini yalinin sahibi olmak igin kabul etmesine
fakat maddi arzularima kavusmasinin onu mutlu etmek icin yeterli olmadigina dikkati ¢eker. Annesine
benzemekten korktugunu fakat kimi isteklerin yonlendirmesiyle bu talihsiz sondan kagamadigini belirtir.
Gorildigi gibi Ask-1 Memnu iizerindeki degerlendirmelerin birgogu, onun roman teknigi, kurgu ve karakter
derinligi tlizerindeki basarisina yogunlagsmislardir. Bu degerlendirmeler arasinda karakterlerin psikolojik
Ozelliklerine veya olaylarin altindaki ruhsal nedenlere yer verenler olsa da bunlar psikanalitik kuram ¢ergevesinde
ele alinmamuslardir. Bu ¢alismada, Ask-1 Memnu’nun bagkahramanlarindan Bihter’in kendisinden yasga biiyiik
Adnan Bey’le yaptig: evlilik, s6z konusu evliligin altinda yatan nedenler, babast Melih Bey’e duydugu derin
6zlem ve annesi Firdevs Hanim’a duydugu nefret Elektra kompleksi 1sinda degerlendirilecektir. Bihter’in duygu
ve davraniglarini, Elektra kompleksinin ti¢ temel dl¢iitii —babaya duyulan asir1 sevgi, anneye duyulan yogun nefret
ve kendinden yasca biiytik bir erkege hissedilen sevgi— araciligryla incelemek yerinde olacaktir.

1. BIHTER’IN BABASI MELIiH BEY’E DUYDUGU YOGUN SEVGi

Psikanalist kurama gore erkek ¢ocugun da kiz ¢ocugun da ilk sevgi nesnesi annedir. Erkek ¢cocuklarda bu
durum bir degisiklik gostermezken kiz ¢ocuklarinda bir sapma gosterir, annenin yerini baba alir. Babaya yonelis,
kiz ¢cocugun, erkegin cinsel organin1 gérmesiyle baslar. Bu noktada kiz ¢gocugun yasadigi travma onun ruhsal
gelisiminde kirilma noktasini olusturur. Buna “igdis kompleksi” veya “penis kiskanglig1” adi verilir. (Freud,
1997b, s. 154.) “Ne olursa olsun, anneye olan bu ilk baglilik evresinin sonunda ona uygun bir penis vermedigi —
yani onu bir kadin olarak diinyaya getirdigi gerek¢esiyle annesine duydugu suglama kizin anneden uzaklagmasina
yonelik en giiclii giidii olarak ortaya ¢ikar.” (Freud, 1997, s. 367). Kiz ¢ocugun annesini suglamasinin ikinci
nedeni ise “onu yeterince beslememis olmasi, onu annesinin sevgisini baskalariyla paylagsmaya zorlamasi, sevgi
beklentilerinin tamamini hi¢gbir zaman yerine getirememis olmas1”dir. (Freud, 1997a, s. 367). Kiz ¢ocuk, biitiin
bu nedenlerin agirlig: altinda anneden uzaklasarak babaya yaklasir. “Babasiyla yeni iligkisi, ilkin babasinin
penisine sahip olmay1 amagclayabilir; ancak s6z konusu iliski, babasinin kendisine bir ¢ocuk armagan etmesi gibi



bir bagka istekte doruguna ulasir.” (Freud, 1996, s. 142). Bu durum anne-kiz arasindaki ¢ekismeyi koriiklerken
kiz gocugun babaya olan bagliligin artirir.

Bihter’in, babas1 Melih Bey’i pek de tanima firsat1 olmamigtir. Babasi vefat ettiginde ondan {i¢ yas biiyiik
ablas1 Peyker, “o zaman ancak sezis yasinda”dir. (Usakligil, 2010, s. 27). Bu ifadeden yola ¢ikarak Melih Bey
6ldiigiinde, Bihter’in en fazla bes alt1 yaslarinda oldugu yoniinde bir tahminde bulunulabilir. Freud’in goériisleri
1s1Z1nda degerlendirildiginde tam da penis kiskangligi nedeniyle babasina yaklastigi ve kendisini anne sevgisinden
mahrum hissettigi donemdedir. Romanda Bihter’in babasiyla olan iliskisinden bahsedilmemistir. Fakat yazar
Melih Bey’i su sozlerle tanimlar: “Safderunun kim oldugu taayyiin ettikten sonra merak zail olmus, hatta bu
bicare kurbanin mevcudiyeti bile unutulmus idi.” (Usakligil, 2010, s. 25). Melih Bey hakkindaki ifadelerden ve
evlilikleri hakkinda yazilanlardan yola ¢ikilarak, onun Firdevs Hanim’in kurbanlarindan biri oldugu, evlilikleri
boyunca pasif, Firdevs Hanim’in baskin karakteri altinda ezilen bir insan oldugu cikariminda bulunulabilir.
Firdevs Hanim’1n ask mektuplarini bulduktan bir hafta sonra vefat etmesi ise Melih Bey’in durumunu 6zellikle
kizlar1 Bihter ve Peyker’in goziinde daha da trajik kilmistir. Nitekim Bihter’in sonraki yillarda babasinin 6liimii
hakkinda 6grendikleri, onun oedipal dénemde standart bir ruh haline yonelemeden kalakalan baba sevgisinin
olagandis bir hale biiriinmesine neden olmustur.

O da babasina benzemeliydi: Peyker gibi... Biraz kumral, biraz daha genis omuzlarla dolgunca
bir viicut, kisa ve kilsiz kaslar, beyazdan ziyade saza yakin bir renk; Iste Peyker... Siiphesiz Bihter
daha giizeldi, fakat babasina benzemis olmak i¢in daha az giizel olmaya kalbi bir riza
gosteriyordu. O taninmamig baba igin derin bir muhabbeti vardi, annesine verilemeyen kalbini
tamamiyla bu 6liiniin hatirasina veriyordu. Ve bu hatirayi siislerdi: Tesadiifle igitilmis seylerden,
parca parca tedarik olunmus tafsilattan babasina bir tercime-i hal icat ediyor, sonra onu Firdevs
Hanim’1n elinde igskenceler iginde yasatiyor, her seyden habersiz namuslu bir koca mazlumlugu
ile babasinin izdivag¢ hayatina bir facia rengi veriyor, nihayet onu miithis bir darbe ile, makhur
6ldiirliyordu. Babasini ne kadar seviyordu!.. Peyker’i babasina benzemis olmaktan adeta
kiskanmiyordu. (Usakligil, 2010, s. 210-211).

Bihter, babasimnin 6liimiiyle sevgi nesnesini kaybetmistir. Ustelik ayn1 anda kendisini penis eksikligiyle dogurdugu
icin annesinden de nefret etmektedir. Ug ile bes yas arasina denk gelen oedipal donemi atlattiktan sonra da
ilerleyen yillar igerisinde kendisini koruyup kollayacak, giiven verecek ve sevecek baba figiirinden mahrum
kalmistir. Bu mahrumiyet aynit zamanda, babasinin 6liimiiyle ilgili duyduklariyla ve annesinin hali hazirdaki
davraniglariyla anne nefretiyle ¢evrilmistir. Dolayisiyla Bihter, babasini sevdigi oranda annesinden nefret etmis,
diger bir deyisle annesinden nefret ettigi oranda babasina yaklagsmistir. Babasina benzeme isteginin altinda da bu
yatmaktadir. Clinkii o babasina benzedikge annesinden uzaklasacaktir.

Bihter babasini ¢ok kiigiik yasta kaybetmistir. Babasi hakkindaki bilgisinin ¢ogunlugu hatirladiklarindan
degil etraftan duyduklarindan olusur. Dolayisiyla romanda baba kizin iligkisini gosteren boliimler pek yer almaz.
Fakat yine de Bihter tantyamadig1 babasini 6zler. Kardesini ona benzedigi i¢in kiskanir. Ciinkii babasina benzemek
demek ayni zamanda annesi gibi olmamak demektir. Yani Bihter’in Elektra kompleksinin tohumlart her kiz
cocugunda oldugu gibi oedipal donemde atilmis fakat annesinin kotii sohreti, rekabetci tavirlart ve babasimin
Olimiindeki pay1 nedeniyle yetiskinligine sicramistir. Nitekim romanda Bihter’in babasiyla olan iliskisine dair
fazla ayrint1 bulunmasa da onun es olarak Adnan Bey’i se¢mesi bir tiirlii yatigmayan baba 6zleminin gostergesi
olarak kabul edilebilir.

2. BIHTER’IN ANNESI FIRDEVS HANIM’A DUYDUGU YOGUN NEFRET

Bihter’in annesine kars1 duydugu biiylik nefret Elektra kompleksinin ikinci ayagini olusturur. Freud
(1996), Psikanalize Toplu Bakig adli makalesinde kiz ¢ocugun kendisini penisten yoksun diinyaya getirdigi igin
annesine nefret duydugunu ve annesiyle 6zdesleserek onun yerini almaya calistigini sdyler. Boylelikle de
aralarindaki rekabet baglamis olur. (s. 141). Daha 6nce de belirtildigi gibi bu kiskanglik siire¢ igerisinde normal
bir yetiskinlige de uzanabilir veyahut bir travma halinde kalip kisinin tercihlerini de etkileyebilir. Bihter’in, annesi
Firdevs Hanim’la olan iliskisi masaya yatirildiginda bu travmanin yansimalariin farkl: sekillerde devam ettigini
sOylemek miimkiindiir.

Firdevs Hanim karakter olarak annelik i¢in pek de uygun degildir. Ciinkii onun evlilikten bazi
beklentileri vardir. Fakat evlenince hayal kirikligina ugradigi yetmezmis gibi bir de ¢ocuklarin
sorumlulugunu iistlenmek zorunda kalmistir. “izdivag ona bekledigi seylerden higbirini getirmiyordu,
yahut bunlardan o kadar az bir hisse getiriyordu ki birden kendisini hulyalarinda aldatmis olan bu adama
husumet etti.” (Usakligil, 2010, s. 25). Bu nedenle olsa gerek Firdevs Hanim’la kizlari arasinda hicbir
zaman sevgi ve sefkate dayali bir bag kurulamaz. “Yan1 basinda gittikge genglesen, giizellesen bu kizlar
onun igin miicessem bir itiraz, miisahhas bir istihza hiikmiine giriyor, zaten hi¢bir zaman aralarinda
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valideligi ¢ocuklaria rapteden duygularla kiisayis bulamayan bu ii¢ kadinin miinasebeti bir rekabet
neticesinden harice ¢ikmiyordu.” (Usakligil, 2010, s. 36). Freud tarafindan her kiz ¢ocugunda belli yas
araliginda goriildiigii kabul edilen anne nefreti Firdevs Hanim’in 6zellikle Bihter’le olan iligskisinde yon
degistirerek siirekli hale gelmistir. Peyker uysal ve miitavazi karakteri nedeniyle bu nefretin etkilerinden
styrilirken; Bihter, hirsli, sevgiye a¢ kisiligi ve konforlu bir yasam arzusuyla yasamini degistirecek bir
karar almis ve Adnan Bey’le evlenmistir.

So6zii edilen nedenlerden dolayt Firdevs Hanim’la kizlari arasinda higbir zaman anne-kiz iliskisi
kurulamamigtir. Firdevs Hanim kizlarimi 6nce, “ (...) Kendisini gengliginden ayirmak isteyen bu seyler”
(Usakligil, 2010, s. 26) olarak gormiis, sonraki yillarda ise onlar1 ciddi birer rakip kabul etmistir. “Bu iki
kiz onun nazarinda birer rakibe, onu bdyle elinden {imitlerini ala ala 6ldiirecek birer diigman idi.”
(Usakligil, 2010, s. 28). Bihter ve Peyker’in anneleri Firdevs Hanim’la olan rekabetlerinin temel nedeni
Firdevs Hanim’1n genclik tutkusudur. Kirk bes yasindaki Firdevs Hanim yaslilig1 bir tiirlii kabullenmez.
Bihter ve Peyker’in giizelliklerini, dikkat ¢ekmelerini, gen¢ olmalarini igten i¢e kiskanir.

“Bu, iki kizla valide arasinda ebedi bir cenk ve istihza zemini idi ki tamamen vuzuh ve
sarahat kesp edememekle beraber hemen her giin tekerriir eder; Peyker’in manali bir
kelimesi, Bihter’in insafsiz bir tebessimii giiya bu iki gen¢ viicudun genglik
muzafferiyetini hala geng kalmak isteyen bu validenin harap ve fersude kirk bes senesine
carpardi.” (Usakligil, 2010, s. 20).

Firdevs Hanim’1in 6fkesi Peyker’in evlenmesi ve hamile kalmasiyla daha da artmistir. Clinkii dogacak
cocuk, kendisinin anneanne olmasina neden olacaktir, bu da yaslandiinin ona siirekli hatirlatilmasi
anlamina gelmektedir.

Peyker biraz sonra onu biiyiik valide edecekti. Buna vukuf hasil ettikten sonra biiyiik validelik bir
kabus agirligryla onu bunaltmaya basladi. (...) Melih Bey takiminin i¢inde kadinlar hatta zor
valide olurken biiyiik valide olmak onun i¢in bir ziil, bir ayip hitkmiinde idi. Simdiden buna bir
care dislinliyor, saglarinin beyazligiyla ¢ehresinin harabisine bir tamir tedbiri bulduktan sonra
biiyiik validelige de bir sey icat etmek istiyordu, 6yle bir sey ki ona sebap vehminin mestliginde
gizlenebilmek i¢in imkan biraksin: Cocuk annesine abla, ona da anne diyecekti. (Usakligil, 2010,
s. 20).

Firdevs Hanim’la Peyker’in iliskisi, Bihter’le olan iligskisinden farklidir. Peyker, Bihter’e gore daha sakin ve kendi
halindedir. Annesini oldugu gibi kabullenir ve onun taskinliklarina kulak asmaz fakat hamile olmasi, Firdevs
Hanim’1n genel olarak hem Peyker’e hem de Bihter’e kars1 besledigi rekabet hissinin devam etmesi i¢in yeterlidir.
Firdevs Hanim’in s6z konusu kiskangligi karakter olarak kardesine gore daha hir¢in ve inat¢t olan Bihter’de
karsilik bulur. Boylelikle aralarindaki miicadeleyi devamli kilacak bir neden ortaya ¢ikmis olur. Bu neden Elektra
kompleksini devam ettirdigi gibi anne-kiz arasindaki gekismenin kurgusal diizlemde de saglikli bir zemine
oturmasini saglar.

Bihter’in annesinden nefret etmesi i¢in genglik ve giizellik konusunda rakip olmalar1 disinda bir nedeni
daha vardir; o da Melih Bey takiminin kotii {intidiir. Bihter, ailesinin dzellikle de annesinin “hafif kadin”
niteligindeki sohreti sebebiyle evlenememekten korkar. Dolayisiyla ne Adnan Bey’in yast ne de ¢cocuklart onun
igin bir engel olusturur. “Itiraf ediniz ki Adnan Bey’i reddetmek i¢in gdsterdiginiz sebepler belki baska bir kiz
icin distiniilebilir. Fakat, kabahat kendisinin olmadig1 halde, kimbilir nasil sebeplerle koca bulmaktan timidini
kesen bir kiz...” (Usakligil, 2010, s. 55).

Firdevs Hamm’in biitiin Istanbul’un dilinde olan renkli hayati Bihter’de annesine karsi adeta bir tiksinti
uyanmasina neden olmustur. Bu duruma babasinin annesi yiiziinden 61diigii fikri de eklenince anne nefreti daha
da biiytir. Daha 6nce de belirtildigi gibi babasinin trajik 6liimii anne nefretini derinlestirirken baba 6zlemini ve
arayigini pekistirmektedir. Dolayisiyla onun anne nefreti Bihter’in babasina dogru itilmesine neden olmaktadir.
Ayrica Firdevs Hanim’in sohreti Bihter’in gelecegini de etkilemektedir. Melih bey takiminin k&t sohreti
nedeniyle zengin, akli baginda bir insanla evlenme olasilig1 azalmaktadir. “Bihter pek iyi biliyordu ki validesinin
unutulamayacak derecede siiren eglence hayati kendisine parlak ve asil kibar hayatini agacak bir izdivact meneden
kavi bir sebep idi.” (Usakhgil, 2010, s. 45). Firdevs Hanim, evlilik konusunda da bir sorun olarak Bihter’in
karsisina ¢ikmistir. Bu durum tipki giizellik konusundaki rekabette oldugu gibi Bihter’in anne nefretini
stirdiirmesine sebebiyet verir. Boylece Elektra kompleksi bir kez daha tazelenmis olur.



Tam Bihter’in istedigi gibi biri, ailesinin kotii sdhretine aldirig etmeden onun evlenmek ister ki Firdevs Hanim’1n
kiskangligi bu evlilik tizerine gdlge diigiiriir. Adnan Bey’in Firdevs Hanim’la degil, Bihter’le evlenmek istemesi
anne kiz arasindaki gerilimi iyice artirir.

Nihayet maglup oldunuz, bu defa yine maglup olacaksiniz, fakat bu maglubiyet size daha ac1
geliyor, ¢iinkii... (...) Ciinkii, ben bu evde birisini bilirim ki eger Adnan Bey onu istemis
olsaydi... Firdevs Hamim’a artik zapti miimkiin olmayan bir hiddet feveran etti; elinin tersiyle,
Bihter’in agzindan ciimlesinin asagisini tevkif etmek isteyerek carpti. Bihter ¢ilgin gibi iki
ellerinin bir takalliisiiyle annesinin iki ellerini tuttu ve dislerinin arasindan 1slik ¢alan bir sesle: -
Evet, onu istemis olsaydi, dedi; kosacakti, sevincinden ¢ildirarak kosacakti... (Usakligil, 2010, s.
57).

Bihter’in Adnan Bey’le evliligi Firdevs Hanimu iki agidan sinirlendirir. Ilki Bihter’in de tipki Peyker gibi
evlenerek onu kaymvalide yapmasidir ki bu durum ona artik geng olmadigini hatirlattigi i¢in onu sinirlendirir.
Ikinci olarak ise Adnan Bey’in kendisiyle degil Bihter’le evlenmek istemesine sasirmis ve 6fkelenmistir. Ciinkii
Camlica’daki karsilagsmalarinda Adnan Bey’in kendisini begendigini diislinerek i¢in i¢in sevinmistir fakat kendisi
yerine kizina gelen evlilik teklifiyle bilyiik bir sagkinlik ve 6fkeye kapilmigtir. Bu durum aralarindaki bagin anne
kiz iligkisinden ziyade iki rakibin miicadelesine benzedigini bir kez daha hatirlatir.

Meselede galip ¢iktigindan emin idi, annesinin bu g6z yaslar1 onun galibiyetine birer biirhan
demekti; lakin simdi bunlar ona da aglamak hevesini veriyordu, bir kelime sdyleyecek olursa
kendisini zapt edemeyeceginden korktu. (...) Kalplerinde valideyi ¢ocuklarina rapt eden hiirmet
ve muhabbet ilgisi teessiis edememis bu iki viicut, iki diismana benzeyen bu anne ile kiz, derin,
agir ve soguk, sanki aralarinda yatan bir tabutun mateminden gelen bir siikiitla hareketsiz kaldilar.
(Usakligil, 2010, s. 58).

Bihter’in standart ruhsal siire¢ igerisinde, yani Elektra kompleksi ¢ergevesinde, baglayan anne nefreti, Firdevs
Hanim’1n annelikle ortiismeyen, serbest yaratiligh bencilce karakteriyle artarak devam eder. Anne kizin Adnan
Bey konusunda yasadiklar1 bu ¢ekisme, karsilikli olarak gelisen diismanca hislerin bir sonucudur. Dolayisiyla
Adnan Bey’le evlilik de bir zafer olarak degerlendirilir.

Zeynep Kerman da (2008) Bihter’in bilingaltindaki hislerinden bahseder. Bihter’in bilingaltinda annesini,
“hayatinin ve geleceginin kabusu” (s. 96) olarak gordiigiinii soyler. Bihter bu kabusu bitirmek i¢in son bir hamle
yapip Adnan Bey’le evlenir. Boylelikle hem annesini maglup etmis, hem onun kétii sohretinden siyrilmis olacak
hem de yillardir 6zlemini ¢ektigi “baba”ya koca lizerinden de olsa kavusmus olacaktir.

Bihter’in anne nefretinin tohumlar1 her ne kadar ¢ocuklugunda atilsa da bu nefreti besleyecek olay ve
durumlar siirekli devam eder. Dolayisiyla Elektra kompleksinin anne nefreti i¢in bir kivilcim oldugu kabul edilirse
bu kivilcimi yangina gevirecek etkiler yazar tarafindan ustalikla kurgulanmustir. Halit Ziya Usakligil’in realizm
anlayis1 geregi net bir neden-sonug iliskisi icinde yer verdigi olaylar aslinda Elektra kompleksinin devam etmesini
saglayan yolun Oniinii agmistir. Yani, Bihter’in bilingaltindaki anne nefreti giinliik olaylarla siirekli canlt
tutulmustur. Bu nefretin baglangict Elektra kompleksi baglaminda agiklansa da ilerleyen yillarda Firdevs
Hanim’in kizlarina karst kayitsiz, bencil ve miicadeleci halleri, anne nefretinin Bihter gibi hir¢in bir karakterde
stirekli olmasina ve digar1 vurulmasina neden olmustur. Ayni zamanda babasini sadece 6zlemekle kalmayip onu
aramasina, es secimi noktasinda onu bulma umuduyla Adnan Bey’le evlilik karar1 almasina yol agmastir.

3. BIHTER’IN ADNAN BEY’LE EVLENME NEDENLERI

Elektra kompleksinin romandaki son gostergesi ise Bihter’in Adnan Bey’i babasiyla 6zdeslestirmesidir.
Elektra kompleksinin, kisiyi saglikli bir ruhsal gelisim igerisinde standartlar dahilindeki kadinst tavra
yoneltebilecegi gibi, izlerini kisinin yetiskinligine dek siirdiirmesi konusunda Sigmund Freud (1972) sunlart
soyler: “Delikanlinin ilk agkini olgun bir kadina, geng kizin ilk askini da genel olarak, yasl bir erkege, yani her
iki durumda da ana ve babanin imajim (hayalini) hatirlatabilecek kimselere karst duymasi, ¢ocukluk doneminin
apacik bir yankisindan baska bir sey degildir.” (s. 171). Saffet Murat Tura (2002) ise gen¢ kizin yagh adamla
iliskisine dair daha ayrintili bir agiklama yapar.

Kiiciik kiz ¢ocukta penis haseti diger kadinin (annenin) genel olarak kadinlarin agagilanmasina,
toplumsal kadin roliiniin kiiglimsenmesine yol agarken bir kadin olarak kendini ayricalikli, farkli
(erkeklerin becerilerine daha gok sahip) bir kadin olarak algilamaya sevk eder. Ote yandan
asagilik duyular altindaki kadin bu duygularini inkar etmek, bastirmak ya da kontrol etmek igin
erkeklerle iliskisinde yarigmaci bir tavir alir. (...) Ote yandan esiti ve yasit1 bir erkegin sirf erkek
olmasindan kaynaklanan egemenligini kabul edemedigi i¢in bu egemenligi akilcilastirarak kabul
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edebilecegi erkeklere; ozellikle yas, bilgi veya ozellikle sosyal mevki bakimidan kendinden
iistlin (baba muadili) erkeklere yonelir. (s. 33).

Bihter’in es se¢iminde, soylenildigi gibi hem erkegin yas¢a kendisinden biiyiik olmas1 hem de maddi ve sosyal
statii bakimindan kendisinden iistiin olmasi etkili olmustur. Dikkatle incelendiginde Adnan Bey’de sayilan bu
ozelliklerin oldugu goriilecektir. Adnan Bey’in bu 6zellikleri ve bunlarin Elektra kompleksi ger¢evesinde ele
alinmasi Bihter’in i¢ diinyasinin daha net bir sekilde ortaya ¢ikarilmasini saglayacaktir.

Bihter’in Adnan Bey’le evlenmek i¢in ii¢ ana nedeni vardir. Bunlar her ne kadar 6ncelikle maddiyatla ve
Bihter’in annesiyle girdigi ¢ekismeyle ilgili goriinse de tipki buzdaginin suyun altinda kalan kism gibi dolayli
yoldan Elektra kompleksiyle iliskilendirilebilirler. S6zii edilen nedenlerin ilki, Bihter’in Adnan Bey’in yalisimin
ve konforlu bir yasamin sahibi olmak istemesidir. Bihter romanin basinda bu diisiincelerini net bir sekilde ifade
eder:

Lakin Adnan Bey’le izdivag demek Bogazi¢i’nin en biiyiik yalilarindan biri; o 6niinden gegilirken
pencerelerinden avizeleri, agir perdeleri, oyma Louis XV ceviz sandalyeleri, iri kalpakli
lambalari, yaldizli iskemleleriyle masalari, kayikhanesinde iizerlerine temiz Ortiileri ¢ekilmis
beyaz kikle maun sandali fark olunan yali demekti. Sonra Bihter’in gozlerinin Oniinde bu yali
biitiin hayalinin tantanasiyla yiikselirken iizerinde kumaslar, dantelalar, renkler, miicevherler,
inciler serpiliyor; biitiin o ¢ilgincasina sevilip de alinmayarak miitehassir kalinmig seylerden
miirekkep bir yagmur yagiyor, gozleri dolduruyordu.” (Usakhgil, 2010, s. 44-45).

Konforlu bir yasam arzusu Bihter’in evlilik s6z konusu oldugunda en temel beklentilerinden biri olarak
okuyucunun karsisina ¢ikar. Bu durumun Elektra kompleksiyle dogrudan bir iligkisi yoktur. Fakat dolayli bir
iliskiden bahsedilebilir. Ilk etapta Adnan Bey’in, Bihter’in istedigi sartlar1 saglayacak kadar varlikli olmasi
Bihter’in onu es olarak segmesi olasihigini yiikseltmistir. Adnan Bey’in maddi zenginligi Elektra kompleksi
baglaminda degerlendirildiginde ise, onun giivenilir, karisina arka ¢ikabilecek, destekleyebilecek bir insan oldugu
yoniindeki imajin1 kuvvetlendirdigi sdylenebilir. Dolayisiyla maddi olanaklar bir anlamda, onu, Bihter’in
bilingaltindaki “giivenilir, koruyup kollayabilecek erkek figiirii’ne yaklastirmisgtir.

Bihter’le Adnan Bey evliliginin Elektra kompleksi agisindan en dikkate deger yani ikisi arasindaki yas
farkidir. Adnan Bey ellili yaslarda Bihter ise yirmi iki yasindadir. Yani aralarinda en az yirmi sekiz yas vardir.
Bihter rahatlikla Adnan Bey’in kiz1 olabilecek yastadir. Ustelik Adnan Bey’in iki tane de ¢ocugu vardir. Fakat
bunlarin hig birisi Bihter i¢in engel olusturmaz. Hatta bir anda geng bir anne olacagini diisiinmek hosuna gider.

O yas ile iki cocugun mevcudiyeti bu isimle su yirmi iki yasinda kizin tantana ve servet emelleri
arasinda fazla bir agiklik teskil edecek derecede mesafe birakmiyordu. Zaten Adnan Bey o
adamlardan biri idi ki onlar i¢in yas en adi bir ehemmiyet derecesinde kalir. Cocuklar?.. Bilakis
Bihter’in hosuna gidiyordu. Hatta su dakikada diisiiniirken bir tuhaflik bile buldu: “Bana, anne
diyecekler dyle mi? Mini mini bir anne! Yirmi iki yasinda iken gen¢ kizin annesi olmak!.. Su
halde onu on yasinda dogurmus olacagim. Hele oglan!.. Oh! Sahih, ablamin hakki var: Yumuk
yumuk gdzleriyle bir bakiyor ki...” (Usakligil, 2010, s. 44).

Elektra kompleksi 1s1ginda degerlendirildiginde es adayimin Bihter’den yasca biiyiik olmasi evlilik i¢in bir engel
degil aksine onun baba arayigini destekleyen bir unsurdur. Cilinkii kompleksin ¢ikis noktasi, kiz cocugun yasiti
erkek cocuklar gibi bir penise sahip olamadig1 igin onlar1 kiskanmasidir. Kiz ¢ocuk dnce kendisini bu penisten
mahrum biraktid1 i¢in annesinden nefret eder sonra da penis sahibi olabilme arzusuyla babasina yonelir. Elektra
kompleksinin, Bihter’in tiim yasamini yonlendirdigi varsayimdan hareketle onun zaten yasiti olan bir erkekle
evlenme olasilig1 diisiiktiir. Ciinkil heniiz bir baba arayis1 ve 6zlemi icerisindedir. Bu noktada onun kendisiyle
ayni1 yaglardaki Behliil’le yasadigi iliski animsanabilir. Bu iliski, Bihter’in baba arayisinin yarattig1 hayal kirikligi
iizerine inga edilmistir. Yani Bihter Adnan Bey’le evlenerek oncelikle baba 6zlemini dindirmek istemis fakat s6z
konusu evlilikte aradigin1 bulamayinca veya Adnan Bey’le yaptig1 evlilik sayesinde babasizligin onda yarattig:
travmanin etkilerinden gegici olarak siyrilinca yasak aska yonelmistir. Dolayisiyla Bihter’in es se¢imindeki
onceligi baba kavraminin altint dolduracak bir insan olmustur. Adnan Bey’le aralarindaki yas farki onun bu
secimini desteklemistir. Adnan Bey’in Bihter’den yasca biiyiik olmasi, daha dnce bahsedildigi gibi onun koruyan
kollayan, sefkat gosteren bir es oldugu yontindeki imaj1 pekistirmistir.

Ayrica Adnan Bey, bulundugu sosyal konum agisindan da Bihter’den tstiindiir. Bu iistiinliik de Bihter’in kendi
yagsit1 bir erkegin egemenligini kabul etmektense “baba muadili” bir erkegi tercih etmesine katkida bulunmustur.
Adnan Bey’le evlenerek hem 6zlemle andig1 babasinin hatirasini taze tutacak, hem de diisledigi maddi olanaklara
kavusacaktir.



Ramazan Korkmaz da, Bihter’in evlilik nedenlerinden bahsederken onun, Adnan Bey’in teklifini yalnizca
kendisine sunulan maddi olanaklar i¢in degil, bilingaltindaki baba imgesini tatmin etmek i¢in de kabul ettigini
soyler.

Adnan Bey’in evlenme teklifi Bihter’e iletildiginde; 6nce bilingaltinda giiven imgesi olan
baba’nin yerini alacak zengin giivenli bir koca, sonra iki ¢ocuga yapacagi anneligi, daha ¢ok da
“oymali, Louis XV sandalyeler, avizeler, iri kalpakli lambalar, mahun sandal”dan olusan gérkemli
yaliy1 diigiiniir. (...) Ayrica, olgun bir es ve sefkatli bir baba figiirlerini birlestirdigi Adnan Bey’in
korumasinda kendini daha giivende hissedecek ve 0ksiiz ¢ocuklara “annecilik” de oynayacaktir.
(Korkmaz, 2004, s. 151-152).

Bu noktada da Adnan Bey’in ¢ocuklarindan da bahsetmek gerekir. Adnan Bey’in ¢ocuklart da Firdevs
Hanim’a gore bu evlilik i¢in engel teskil etmektedir. Firdevs Hanim, “Evvela yaslarda bir uygunluk yok,
ondan sonra ¢ocuklar...” (Usakligil, 2010, s. 52) sozleriyle bunu acik¢a ifade eder. Fakat Bihter bir¢ok
konuda oldugu gibi bu konuda da annesiyle ayni fikirde degildir. “Cocuklar?.. Bilakis Bihter’in hosuna
gidiyordu.” (Usakligil, 2010, s. 44) ifadesi Bihter’in ¢ocuklara annelik yapacag i¢in heyecanlandiginin
gostergesidir. Bu heyecanin tek nedeni Bihter’in saflik derecesindeki iyimser tutumu degildir. Adnan
Bey’in ¢ocuklarinin varligi, ¢ocuklarina diiskiinliigii, Adnan Bey’in, Bihter’in géziindeki baba imajini
giiclendirir. Bihter’in bilingaltindaki babasini bulmak i¢in ¢iktig1 bu yolculukta, onun gergek, baba olmanin
sorumlulugunu istlenmis biriyle karsilasmasi, aradigi kisinin Adnan Bey olduguna dair inancini
pekistirmigtir. Adnan Bey’in ¢ocuklarina yaptig1 babalik Bihter’in bilingaltindaki baba figiiriine kavusmasi
icin destekleyici bir 6zellik olmustur.

Bihter’in Adnan Bey’le evlenme nedenleri arasinda liiks bir yasantiya, Adnan Bey’in sahip oldugu maddi
olanaklara kavugma istegi ciddi bir yer tutar. Hatta bu evliligin ii¢ temel nedeninden biri olarak okuyucunun
karsisina ¢ikar. Fakat bu 6rtli aralandiginda, altindan yalnizca zengin bir ese degil, yasam boyu maddi ve manevi
destegini ondan esirgemeyecek bir babaya kavusma arzusu da ¢ikar.

Bihter’in Adnan Bey’le evlenmek istemesinin ikinci nedeni ise ailesinin, 6zellikle de annesinin kotii
sOhreti sebebiyle higbir zaman diigiindiigii gibi bir adamla evlenemeyecek olduguna inanmasi ve evlenmedigi
takdirde annesi gibi olma korkusudur. Bu iki duygu Bihter’de i¢ ice gegmistir.

Bunlar &yle bir meziyet yektnu teskil ediyordu ki onun emellerini her halde bir Nihat Bey
derecesinin fevkine kadar sevk etmek igin kafiydi; fakat annesinin hayat arzi, biitiin ailenin s6hreti
o emelleri kapayan birer set seklinde yiikseliyordu. Boyle kendisi emellerinin husulii imkanini
men ettikleri i¢in ailesine kalbinde derin bir husumet vardi. Oh! Simdi onlardan ne giizel bir
intikam vesilesi bulmus olacakti!.. (Usakligil, 2010, s. 47).

Annesine benzer bir yazgisi olamamasi igin ¢irpinirken ve Melih Bey takiminin kétii sShretinden kurtulmaya
cabalarken Adnan Bey’in evlilik teklifini ailesine karsi1 bir intikam araci olarak kullanmaktan kaginmaz.

Annesine benzemek korkusu Bihter’in i¢ diinyasindaki ¢ekismenin en 6nemli nedenidir. Kardesi Peyker’in, “Ben
kocama hiyanet etmek fikriyle evlenmedim.” (Usakligil, 2010, s. 176) sozii onun Behliil’e kars1 giin 1s18ina
¢tkmamus hislerini ele verir. Bu hislerinin ger¢eklesmemesi i¢in annesine benzemeyecegine dair yemin eder.

Ne diyordu? O kocasina hiyanet etmek maksadiyla evlenmemisti. Bunu sdylerken gozlerinde ne
celi ve ne hain bir mana vardi. Ne demek istiyordu? Bagkalari, kendisi, Bihter, kocasina hiyanet
etmek maksadiyla evlenmisti 6yle mi? Bunu yapmayacakti, bir Firdevs Hanim’a benzemeyecekti.
Bu valide!.. Hayatinin daimi bir zilli idi. (...) Evet, asla Firdevs Hanim’a benzemeyecekti, iste
yemin ediyordu. (Usakligil, 2010, s. 210)

Boylelikle Bihter’in annesine olan nefreti es se¢ciminde kilit bir rol oynamis olur. O annesinin k&tii sohretinden
kurtulmak i¢in ve annesi gibi esini aldatmamak i¢in yemin ederken hem annesine duydugu nefret derinlesir hem
de hayatinin tepe taklak olmasina neden olacak bir karar almasina neden olur.

Bihter’in Adnan Bey’le evliliginin {igiincli nedeni olarak anne kiz arasindaki kesintisiz ¢atismadan
bahsedilebilir. Calismanin, Bihter’in Annesi Firdevs Hanim’a Duydugu Yogun Nefret isimli bolimiinde anneyle
kizlart arasindaki ¢ekismeden ve bu evliligin Bihter’le Firdevs Hanim arasinda bir tiir yarisa doniistiigiinden
bahsedilmisti. Bihter, Adnan Bey’le evlenme meselesini annesiyle giristigi yarista galip gelmekle es tuttugu gibi
cocukluk yillarindan itibaren annesine kars: biriktirdigi nefretin hak ettigi yere yonelmesi olarak da gérmiistiir.
Adnan Bey’le evlenerek zafer kazanmakla yetinmis olmayacak annesine duydugu nefreti bir parca da olsa
disartya akitmis olacaktir.



Goriinen o ki Bihter Adnan Bey’le liiks ve refah bir hayata kavusma arzusuyla evlenmistir. Fakat goriinen
nedenleri kazidik¢a altindan derin bir anne nefreti ve baba 6zlemi ¢iktig1 goriilir. Onun evliligi bu iki duygu
iizerinden ilerler. Bihter Adnan Bey’le evlenerek hem annesine karsi giristigi savagi kazanmis olacak hem de
koruyucu, sefkatli ve olgun bir baba figiiriine si§inmig olacaktir. Bihter’in evliliginde her goriiniir nedenin tipki
Freud’un iinlii buzdag1 benzetmesinde oldugu gibi bir de suyun altinda kalan goriinmez nedenleri vardir. Es aday1
nedeniyle annesiyle girdigi rekabetin koklerini Bihter’in cocukluguna dek gotiirmek miimkiindiir. Normal sartlar
altinda her kiz ¢ocugunda goriilen bu ruhsal siirec; Firdevs Hanim’1n kizlariyla her konuda ¢ekisme i¢inde olmast,
“hafif kadin” imajiyla esinin 6liimiine neden olmasi ve Bihter’i babasindan mahrum birakmasiyla Bihter’de farkl
bir seyir izlemistir. Bdylece bu evlilik, Bihter’in annesiyle olan miicadelesine zaferden olusan bir nokta koymasini
sagladig1 gibi ayn1 zamanda onun 6zlem duydugu babasina es aracilifiyla da olsa kavusmasina imkan vermistir.

4. SONUC

Ask-1 Memnu, Tiirk edebiyatinda, yazildigi donemde, Batili anlamdaki romanin en basarili 6rneklerinden
biri olarak kabul edilir. Kurgusu, roman teknigi ve kahramanlarmin derinlikleri onu Tiirk romanimnin yap1
taslarindan biri haline getirmistir. Adnan Bey’le Bihter’in evlilik nedenlerine roman hakkinda yapilan ¢aligsmalarda
yer verilmistir. Adnan Bey’in gorkemli yalisina sahip olmak, konforlu bir hayata erismek, pahali elbiseler giyip
gosterisli miicevherler takmak ve en 6nemlisi de Melih Bey takiminin kétii inlinden kurtulacak olmak Bihter i¢in
yeterli olmustur. Fakat bu nedenlerin yaninda Bihter’in annesine karsi duydugu hi¢ bitmeyen nefret, tam anlamiyla
hatirlamadig1 babasina duydugu 6zlem hatta ona daha ¢ok benzedigi i¢in kardesi Peyker’i kiskanmasi, kendisinden
neredeyse otuz yas biiyiik bir adamla yaptig1 bu evliligi psikolojik agidan edebiyat arastirmacilar i¢in ilging hale
getirir. Aslinda Agk-1 Memnu’yu kurgusal agidan miikemmellige yaklastiran ve inandirici kilan da bu 6zellikleridir.
Halit Ziya Usakligil, Bihter’in annesi, babasi ve Adnan Bey’le iliskilerini, neden sonug iligkisi i¢cerisinde romana
ince ince yedirmistir. Bihter’in annesinden nefret etmesi, babasini acimayla karisik bir 6zlemle hatirlamasi ve liikks
bir yagami arzulamasi igin gecerli nedenleri vardir. Fakat farkli bir pencereden bakildiginda, yani Freudyen
gorisler 1s18inda degerlendirildiginde, bu nedenlerin olaylarin sadece goriinen kismi oldugu fark edilir, asil
nedenler ise suyun altindaki biiyiik parcada gizlenmistir.

Elektra kompleksine goére penis kiskangligi nedeniyle bilingaltinda kadinlari asagilayan kiz g¢ocugu
erkeklerle rekabete tutusur ve kendisinin farkli oldugunu disiiniir. Yasit1 olan bir erkegi kabullenemez, bu
baglamda Bihter’in segecegi erkek de yas, sosyal statii ve bilgi birikimi agisindan kendisinden iistiin olmalidir.
Bahsedilen 6zellikler ise tek bir kisiyi isaret etmektedir: Adnan Bey. Dolayisiyla Bihter’in Adnan Bey’den aldigt
evlilik teklifi ayn1 zamanda kiigiik bir kiz ¢gocuguyken annesinin elinden aldigi babasina kavusmasini saglamstir.
Bihter, babasini, yani Adnan Bey’i ikinci kez Firdevs Hanim’a “kaptirmak™ istememistir. Gergek diinyadaki
rekabet bir anlamda Bihter’in bilin¢altindaki korkularini harekete gecirmis, Bihter, zenginlik tutkusu, annesine
duydugu yogun nefret ve baba 6zlemiyle Adnan Bey’in evlilik teklifini kabul etmistir. Bihter, Adnan Bey’le
evlenerek yalnizca maddi olanaklara kavugmakla veya annesinden intikam almakla kalmanmis kafasindaki baba
imgesiyle ortiisen sakin, sefkatli, koruyup kollayan bir ese kavusmustur. Adnan Bey’in sakin mizaci ve yagindan
kaynaklanan anlayisli, babacan tavri, Bihter’in baba 6zleminin etkisiyle hir¢inlagip kopiiren ruhu igin siginacak
bir liman olmustur. Bunlarin yaninda ¢ocuklarina digkiin tavri Bihter’in bilingaltindaki baba imajimni destekleyip
canlt tutmustur. Nitekim psikanalitik kuram cergevesinde diisliniildiigiinde de anne nefretini ve baba sevgisini
birbirinden ayr1 degerlendirmek pek de olanakli degildir. Her iki duygu bir dairenin pargalari gibi birbirlerini
tamamlarlar. Birbirleriyle i¢ i¢e ge¢mis halde yetiskin bir kadinin yasaminda etkilerini devam ettirirler. Bihter de
benzer sekilde annesinden nefret ettikge bilingaltinda babasina, gergek hayatta ise Adnan Bey’e yaklasmis;
babasini 6zledik¢e annesinden nefret etmistir. Bu durum anneyle kiz arasinda hi¢ bitmeyen fakat bazen artip
bazen azalan bir gerilimin siiriip gitmesine zemin hazirlamistir.

Ask-1 Memnu’yu Elektra kompleksi 1s181inda degerlendirmenin kahramanlarin psikolojik derinliklerini
ortaya ¢ikarmakta, esere niifuz etmekte etkili oldugu kadar, romanin, kurgu ve karakter yaratimi agisindan adeta
miihendis titizligiyle insa edildigini gostermekte de faydasi oldugu diisiiniilmektedir.
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BOLGESEL ITHALATIN GELISIMINDE DOVIiZ KURUNUN ETKISi:
VEKTOR OTO REGRESIF MODEL

Hakan Tun¢”

Ozet

Bu ¢alismada Bat1 Akdeniz Bolgesinde efektif dolar kuru ile ithalat arasindaki iliski Vektdr Oto Regresif
Model yardimiyla incelenmistir. Calismanin ilk boliimlerinde daha dnce yapilmis ¢aligmalara ve bolgenin ithalat
yapisina deginilmistir. Son 13 yilda bolge ithalati 8 kat, ortalama efektif dolar kuru 1.6 kat artmistir. Ayrica bolge
turizminin ve bdlgede gerceklesen tarimsal faaliyetlerdeki artig, bolgede hava tasitlari, uzay tasitlari ve bunlarin
aksam ve pargalari ile giibre ithalatin1 artirmustir.

Calismada bolgede efektif dolar kuru ile ithalat arasinda bir nedensellik iligkisine rastlanmanustir. Ayrica
etki-tepki boyutunda ¢ok kisa donemli negatif bir etki olmakla beraber sonraki donemlerde istikrarsiz bir iliski
mevecuttur. Ithalattaki degisim biiyiik oranda kendisinden kaynaklanmakta sadece % 0,2.5 bir kisim dolar kurundan
kaynaklanmaktadir. Ihracat - déviz kuru iliskisi, model hata testleri anlamsiz c¢iktif1 igin calismaya dahil
edilmemistir.

Anahtar Kelimeler: ithalat, Efektif Dolar Kuru, Bat1 Akdeniz Bélgesi, Var Modeli.
Jel Kodlan: B17,R11, R15,F10,F14

THE IMPACT OF THE FOREIGN EXCHANGE RATE ON THE
REGIONAL DEVELOPMENT OF THE iMPORT

Abstract

In this study, the relationship between effective dolar exchange rate and import has been researched with
the help of the vector auto regressive model in the West mediterranean region.At the beginning of this study the
previous researches and the structure of the region’s import have been referred during the period of last 13
years.The region import 8 times and the effective dolar exchange rate 1,6 times increased.Morover the increase of
ttourism and the agricultural developments of the region have increased the import of the air transportatinon
vehicles, space vehicles and their spare parts as well as the import og the chemical fertilizers.

This study shows thet there is no relation of causality between the effective dolar exchange rate and import
in the region.in addition ,from the aspects of the cause and effect; there is a negative impact for the very short
period of time but in the next sessions there is an unstable relation.The change of the import with the greater rate
has been derived from itself, only the small part of % 0.25 comes from the exchange rate of dolar.Due to the
insignificant results of the model error tests, the relatin between export and the exchange rate has net included to
this study.

Key Words: Import, Effective Dollar Rate,West Mediterranean Region, Var Model.
Jel Codes: B17,R11, R15,F10,F14
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GIRIS
Gelismekte olan iilkelerin en dnemli iktisadi sorunlarindan biri ithalat egilimlerinin yiiksek olusudur. Bu
ekonomilerde artan niifus ve artan issizlikle miicadele etmek icin iktisat politika karar vericileri siirekli yiiksek

biiyiime endeksli hedefler ortaya koymaktadirlar. Bu hedefler kendi ara mali ve teknoloji malini iiretemeyen
iilkeler i¢in ithalatta ciddi artislara sebep olmaktadir.

Ithalat artislar1 ekonominin siirdiiriilebilirligi agisindan iki yonlii etkiye sahiptir. Birincisi varligi
stirdiirmek isteyen ekonomiler iretim igin ihtiya¢ duydugu enerji malim diinyanin herhangi bir iilkesinden
alabilmesi 6nemli bir firsattir. Diinyada petrol iireten ve ihra¢ eden (Petrol fhra¢ Eden Ulkeler Orgiitii (OPEC)
iiyesi) 13 adet iilke mevcuttur (OPEC, agis, 2016). Fakat diinyada siirekli degigsmekle birlikte 300 civarinda iilke
oldugu bilinmektedir. Bu durum ¢ok net bir bigimde iilkelerin varliginm siirdiirmek icin ithalat yapmak zorunda
oldugunu gostermektedir. Bugiin petrol tagimacilikta, elektrik {iretimine, tarim sanayinden ilag sanayisine kadar
birgok sektdrde kullanilmaktadir. Ulkemizde Tiirkiye Istatistik Kurumu (TUIK) verilerine gére 2015 yilinda
hammadde (aramali) ithalati 143 milyar dolardir (TUIK, agis, 2016).

Ithalat egiliminin yiiksek olmasinin gelismekte olan ekonomiler agisindan tehdit boyutlar1 da mevcuttur.
Bu ekonomilerin yonetmekte zorlandiklari iktisadi krizlerin basinda cari acik gelmektedir. Efektif ihracatin ithalati
karsilayamadigi durumlarda ekonomilerden yiiksek oranda doviz cikiglart gerceklesmektedir. Rezervlerin
yetersizligi de sorunun kisa dénemde finansmanina destek olamadig1 durumlarda ekonomilerde yerli para ciddi
oranda deger kaybetmekte (devaliiasyon) ve resesyonlar yasanmaktadir. Ulkemizde de yasanan 1994, 1999, 2001
krizleri bir devaliiasyon krizi olup iilke ekonomisi i¢in maliyetleri agir olmustur.

Bu ¢alismada Bat1 Akdeniz Bolgesi’nin (Isparta, Budur, Antalya) ithalat yapisi incelenip arkasindan VAR
Modeli, Etki Tepki Analizi ve Varyans Ayristirma Modeli kullanilarak dolar kuru ile iliskisi incelenecektir.
Literatiir incelendigin iilke genelinde ihracatin ve ithalatinin doviz kuru ile iligkisi ¢ok fazla aragtirmaci tarafindan
incelenmistir. Fakat bu caligmada farkli olarak doviz kurunun bdlgesel ithalat ile olan iligki incelenecektir.
Makaleye ihracat, analizin istatistiksel olarak anlamsiz ¢ikmasi sebebiyle dahil edilememistir.

1. DOVIZ KURU - iTHALAT iLISKiSI

Bir yerli paranin yabanci para cinsinden degerine yada iki yabanci paranin oransal degerine doviz kuru
denmektedir (Ertiirk, 1996: 283). Doviz kurunun nerde ve nasil belirlenecegine iliskin bir¢ok teori mevcuttur.
Devletin ekonomiye miidahale etmedigi klasik sistemde kur, birim fiyattan déviz satmaya razi olanlar ile birim
fiyattan doviz almaya razi olanlarin anlastiklart bir seviyede belirlenir. Devletin ekonomiye miidahale ettigi
sistemlerde ise modele Merkez Bankasi da girer ve bu denge noktasi iizerinde degisimler olusturabilir.

Déviz kuru ve ithalat iliskisi dendigi zaman iki tiir iliski beklenir. Birincisi ithalatin arttig1 durumlarda
doviz ¢ikisi ihracat ya da sermaye hareketleri ile karsilanamazsa doviz arzinda bir azalma olur ve bu durum yerli
paranin deger kaybetmesine neden olabilir (Tapsin ve Karabulut, 2013: 191-192). Ikinci beklenti ise yerli paranin
deger kazandig1 durumlarda 1 yerli para nispi olarak daha ¢ok yabanci para edeceginden dolayi ithalat malinin
fiyat1 nispi olarak ucuzlayacaktir. Byle durumlarda ithalat artiglar1 beklenebilir (Sari, 2010: 32). Asagidaki Tablo
1’de doviz kuru ithalat iligskisine dair daha 6nce yapilan ¢aligmalara yer verilmistir.

Tablo 1. Déviz Kuru —ithalat iligkisi Daha Once Yapilan Cahsmalar

ARASTIRMACI(LAR) MODEL SONUC
Terzi ve Zengin (1999) Var Modeli ithalattaki degisimi aciklamada déviz kuru
%9’a kadar etkili.
Zengin (2000) Var Modeli, Esbitiinlesme Reel Doviz Kuru ile ithalat fiyat endeksi
Analizi arasinda es bltlnlesme var. Déviz

kurlarindan, ithalat fiyat endeksine dogru
bir etki s6z konusudur.

Giirbiiz ve Cekeroz (2002) Granger Nedensellik Testi Doviz kuru ile ithalat fiyat endeksi arasinda
uzun donemli bir iliski saptanamamustir.
Karagoz ve Dogan (2005) Es Butlinlesme, Regresyon Anlamli bir iliski bulunamamistir.
Giil ve Ekinci (2006) Granger Nedensellik Testi, Reel Doviz Kuru ile ithalat arasinda uzun
Kointegrasyon Testi donemli bir es biitlinlesme vardir. Reel kur

ile ithalat arasinda direk olmayan bir
nedensellik vardir.

Ay ve Ozsahin (2007) Var Modeli, Granger Reel doviz kuru, ithalat fiyat endeksinin

Nedensellik Testi aciklayici degiskenlerindendir.
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ARASTIRMACI(LAR) MODEL SONUC
Coskun ve Taylan (2008) Var Modeli Doviz kurlarindaki degisim ile ithalat hacmi
arasinda anlamli bir iligki bulunamamis,
ithalattaki degisimin %94.89 kendi
tarafindan belirlenmektedir.
Jabara (2009) En Klglk Kareler Yontemi | Doéviz Kuru Amerika ithalat fiyatlar Gzerinde
(OLS) disuk etkiye sahiptir.
Duasa (2009) VECM Model Do6viz Kurundaki sok etkisinin ithalat
fiyatlarindaki etkisi zayiftir.
Sari (2010) MSARCH, Regresyon Doviz kuru belirsizliginin ithalat degerinin
etkilendigi gorilmustdr.
Karagoz ve Sen (2010) Regresyon Modelleri Reel doviz kurunun dalgalanmaya
birakilmasinin ihracat tizerinde etkili
olduguna isaret etmektedir.
Hepaktan — Cinar — Diindar Johansen Esbiitinlesme ve Reel efektif doviz kuru ithalat tizerinde
(2011) Granger Nedensellik Testi sinirl etkiye sahiptir.
Karagor ve Gergeker (2011) VAR Modeli, Reel doviz kurundan, dis ticaret hacmine
Koentegrasyon dogru kisa ve uzun dénemde bir iliski
(Esbutlinlesme) Analizi, saptanmistir.
Hata Diizeltme Modeli
Choudbhri ve Hakura (2012) Var Modeli, Doviz Kuru ithalat fiyatlarini yetersiz
Regresyon etkilemektedir.
Goger ve Elmas (2013) Maki Coklu Yapisal Kirllmali

Es Butlinlesme Testi

Tapsin ve Karabulut (2013) Toda Yamato Nedensellik

Batin mal gruplarinda genisletilmis
Marshall Lerner kosulunun gergeklestigi
sonucuna ulagmistir.

Analizi

Kizildere — Kabadayi —Emsen

Reel doviz kuru endeksinden, ithalat
degiskenine dogru tek yonli nedensellik
analizi.

Es Bltlinlesme Analizi,

(2014) Hata Dlizeltme Modeli

Saglam ve Egeli (2014)

Anlamli bir iliski bulunamamustir.

Var Modeli

Li - Xu — Zhao (2015) Volatilite Modelleri

Reel Doviz Kuru ile dis ticaret hadleri

arasinda genel teoriyi destekleyecek kadar
glicll bir etki tepki goriilmemistir.

Dogan ve Kurt (2016)

Farkh doviz kuru gerceklesmelerinde farkh
ithalat sonuglari olusmustur.

Sermaye mali ve Tiiketim mali ithalatinin
reel doviz kurundan etkilendigi, sermaye
mali ve tiiketim mali ithalatinin déviz kuru

arasinda nedensellik iliskisi icerisindedir.
Doviz Kuru oynakhgi ile ithalat fiyatlari

Var Modeli
Jose Manuel Campa, Linda S. Chow Testi
Goldberg(2002)
Augustine C. Arize. Author Es Bltlinlesme Analizi
links open the author
workspace.(1998)
Faik Koray, William D. Var Modeli

arasinda zayif yonli bir iliski vardir

doviz kuru oynakliginin alti tGlkenin ithalat

hacminde belirgin bir olumsuz etki yarattigi
onucuna ulasiimistir.

Lastrapes (1989)

Jonathan McCarthy(2000) Vektor Oto Regresyon

Doviz kurundaki oynaklik ithalat izerinde
zayif etkisi vardir.

Modeli

Doviz Kurlarinin ithalat fiyatlarinda bretton

woods sonrasinda dnemli bir etkiye sahip
oldugunu tespit etmistir.
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2. BATI AKDENIZ BOLGESI ITHALAT YAPISI

2002 ile 2015 yillar1 arasinda gergeklesen ithalat miktarlar1 asagidaki Tablo’2 de verilmistir. Bu tablo
incelendiginde 2002 yilinda 151 milyon dolar olan ithalat 2015 yilinda 1 milyar dolari agmistir. Bu dénem
araliginda ithalatta en yiiksek artig 2004, 2008 ve 2015 yillarinda goriilmiistir.

Tablo 2. 2002 - 2015 Yillar1 Arasi ithalat Tablosu

Yil Toplam ithalat (Milyon ithalat Degisim Yillik Ortalama Yillik Ortalama
Dolar) Efektif Dolar Kuru Efektif Dolar
Kurundaki Degisim
2002 151.935.355 0,00 1,5154 0,00
2003 208.524.850 0,37 1,5025 -0,01
2004 459.750.907 1,20 1,4313 -0,05
2005 435.044.985 -0,05 1,3493 -0,06
2006 464.617.515 0,07 1,4402 0,07
2007 572.549.541 0,23 1,3098 -0,09
2008 704.796.649 0,23 1,3011 -0,01
2009 515.394.486 -0,27 1,5569 0,20
2010 908.765.709 0,76 1,5099 -0,03
2011 832.551.064 -0,08 1,6806 0,11
2012 737.277.116 -0,11 1,8038 0,07
2013 839.116.251 0,14 1,9083 0,06
2014 880.606.798 0,05 2,1951 0,15
2015 1.057.892.115 0,20 2,7290 0,24

Kaynak: Yazar tarafindan TUIK verileri kullanilarak derlenmistir.

2004 yilindaki ithalat artiginin sebebi 2001 ve 2002 yillarinda ekonomik kriz gegiren iilkede siyasi
istikrara paralel olarak gelisen ekonomik istikrarla birlikte bolge ekonomisinin de gelisim gostermesidir. Ayrica
2007, 2008 ve 2015 yillarinda turizm sektoriiniin gelisimi bu yillarda ithalati artirmistir. 2009 yilinda bolge
ithalatinda kiiresel kriz kaynakli bir azalma olmustur (BAKA, 2014: 21). Asagidaki Tablo’3 de 2015 y1l1 fasillara
gore bolgenin ithalat dagilimi sirali bir bigimde verilmistir.

Tablo 3. Fasillara Gore Bolge ithalati (2015)

Fasil Fasil Adi IBBS Diizey 2 - Miktar Oran (%)
(Ad1)
88 Hava Tasitlari, TR 61 214.826.975 0,20307078
Uzay Tasitlari ve Bunlarin Aksam ve (Antalya,
Parcalar Isparta, Burdur)
84 Kazanlar, TR 61 116.680.789 0,110295547
Makineler, (Antalya,
Mekanik Cihazlar ve Aletler, Niikleer Isparta, Burdur)
Reaktorler,
Bunlarin Aksam ve Pargalari
39 Plastikler ve Mamulleri TR 61 120.891.532 0,11427586
(Antalya,
Isparta, Burdur)
12 Yagli Tohum ve Meyveler, Muhtelif TR61 58.884.033 0,05566166
Tane, Tohum ve Meyveler, Sanayiide ve (Antalya,
Tipta Kullanilan Bitkiler, Saman ve Kaba | Isparta, Burdur)
Yem
31 Glbreler TR 61 58.873.661 0,05565186
(Antalya,
Isparta, Burdur)
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Fasil Fasil Adi IBBS Diizey 2 - Miktar Oran (%)
(Ad1)
48 Kagit ve Karton, Kagit Hamurundan, TR 61 57.953.969 0,05478249
Kagittan veya Kartondan Esya (Antalya,
Isparta, Burdur)
85 Elektrikli Makina ve Cihazlar, TR 61 55.982.278 0,0529187
Ses Kaydetme-Verme, (Antalya,
Televizyon Goriinti-Ses Kaydetme- Isparta, Burdur)
Verme Cihazlari, Aksam-Parga-
Aksesuari
44 Agac ve Ahsap Esya, TR 61 35.340.388 0,03340642
Odun Kémdiru (Antalya,
Isparta, Burdur)
28 inorganik Kimyasallar, TR 61 29.358.877 0,027752241
Kiymetli Metal, (Antalya,
Radyoaktif Element, Isparta, Burdur)
Metal ve izotoplarin Organik-Anorganik
Bilesikleri
27 Mineral Yakitlar, TR 61 28.096.394 0,026558846
Mineral Yaglar ve Bunlarin (Antalya,
Damitiimasindan Elde Edilen Uriinler, Isparta, Burdur)
Bitimenli Maddeler, Mineral Mumlar

Kaynak: Yazar tarafindan TUIK verileri kullanilarak derlenmistir.

Tablo’3 incelendiginde bolge en ¢ok hava tasitlari iirlinleri ve pargalari ithal etmektedir. Bélgenin turizm
potansiyelinin yiiksek olmasi ve havayolu tasimaciligindaki (Antalya) bilylime, bu sektdriin yan iiriin ithalatin1 da
artirmaktadir (BAKA, 2014: 21). Ayrica bdlgenin tarimsal iiretiminde ve sera tireticiligindeki gelisimi bolgenin
tohum ve giibre ithalatini etkilemektedir.

Arastirmanin analiz kisminda da kullanilacak olan 2002-2015 yillar1 arasinda gergeklesen ortalama
efektif dolar kuru ile bdlgenin ithalat egiliminin iligkisini gorsel olarak analiz edebilmek i¢in asagidaki sekil
tiiretilmistir. Grafik olusturulurken ithalat egilimini gorebilmek icin gergeklesen ithalat rakamlarinin logaritmasi
alinmistir. Sekil incelendiginde anlaml bir iliskinin varlig1 gdze carpmaktadir. Ozellikle 2004 ve 2010 yilindaki
egim degisikliginin birbirine paralelligi dikkat ¢cekmektedir.

Sekil 1. Dolar Kuru ve ithalat Egilimi

25
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Lnith
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Kaynak: Yazar tarafindan TUIK verileri kullanilarak derlenmistir.

3. DOVIZ KURU iITHALAT iLISKiSi BOLGESEL BiR UYGULAMA

Calismada bolgesel olarak doviz kuru ile ithalat arasindaki iligkiyi analiz edebilmek i¢in VAR modeli
kullanilmis olup, varyans ayristirma ve etki tepki analizleri yapilmistir. Calismada Bati Akdeniz Bolgesinde
gergeklesen (Isparta, Burdur, Antalya) 2002 yili ile 2015 yillar arast aylik ortalama efektif doviz kuru ile aylik
ithalat verileri kullanilmistir. Aylik ortalama déviz kuru verisi Tiirkiye Cumhuriyeti Merkez Bankasi elektronik
veri dagitim sisteminden (EVDS) elde edilmistir. Aylik ithalat verisi ise Tiirkiye Istatistik Kurumu Internet
Sitesinden elde edilmistir. Caliymada oncelikle iki veri setinin de duraganlik testleri yapilmis olup sonuglar
asagidaki gibidir.

Tablo 4. Duraganhik Test Sonug¢lar1 (Birim Ko6k)
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Seviye (Ham Veriler) ADF Sonuglari Birinci Fark Alinmig ADF sonuglari

Ortalama Efektif Doviz 0,99(Prob) 0,00(prob)
Kuru
ithalat 0.19(prob) 0,00(prob)

* %10 Hata Pay1 {le Anlamlidir.(Mac Kinnon (1996) Tek Yonlii Prob. Degerleri)
*0.05 Anlamlilik Diizeyi.

Birim kok testi i¢in Dickey Fuller Testi kullanilmistir. Zaman serilerinde analizlerin saglikli olabilmesi
icin verilerin ayn1 seviyede duragan olmasi gerekmektedir (Bozkurt, 2013: 86). Yukaridaki tablo 4 incelendiginde
seviye degerlerinde verilerimiz duragan ¢ikmamuis, birinci farki alinmig verilerimiz ise duragan ¢ikmigtir. Ayrica
yapilan testler sonucu aylik verilerde 2 gecikme uzunlugu kullanilacaktir. Var modeline devam edebilmemiz igin
modelimizde oto korelasyon sorunu olmamasi gerekmektedir. Oto korelasyon hata terimleri arasindaki stirekli
iliskiyi temsil etmektedir (Giiris vd., 2011:199). Efektif dolar kuru ile ithalat verileri yardimiyla tahmin edilen Var
modelinin 2 gecikme uzunlugunda oto korelasyon test sonuglart asagidaki gibidir.

Tablo 5. Oto Koreldsyon Tablosu

Lags LM-Stat Prob
1 1.819174 0.7690
2 2.331184 0.6751
3 2.646625 0.6186
4 0.785532 0.9404
5 3.876040 0.4230
6 7.758146 0.1009
7 1.027699 0.9056
8 8.098408 0.0880
9 0.287415 0.9906

10 2.091139 0.7190
11 2.001365 0.7355
12 5.861160 0.2098

Yukaridaki Tablo’5 incelendiginde biitiin gecikme seviyelerinde olasilik degerleri 0.05’den biiyiik
cikmustir (Giiris vd., 2011: 227). Bu sonuglar model artiklarimizda oto korelasyon sorunu olmadigini gosterir. Var
modeline devam edebilmek i¢in varsayimlarindan bir digeri ise degisen varyans sorunu olmamasi gerekmektedir.
Varyanslarin sabit olmasi tahminlerin etkin olmasina yardimei olacaktir (Giirig vd., 2011: 257). Test sonuglar1
asagidaki gibidir.

Tablo 6. White Test Sonuclari

Chi-sq df Prob.
19.89582 24 0.7027

Varyanslarin sabitligini kontrol etmek amaciyla White Testi yapilmistir. Yukaridaki tabloda gortildiigii
gibi White testi Ki-Kare dagilimini kullanan bir testtir. Olasilik degeri 0,05’den biiyiik ¢iktig1 igin varyanslar
sabittir. Modelin istikrarin1 analiz edebilmek i¢in Ar polinomunun Ters koklerinin ¢cemberin iginde olmasi ya da
modulus degerlerinin 1°den kiigiik olmas1 gerekmektedir (Giivenek ve Alptekin, 2009: 304). Asagidaki polinoma
bakildiginda biitiin ters koklerimi ¢gemberin i¢indedir.
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Sekil 2. AR Polinomunun Ters Koklerinin Birim Kok Testi

INverse Roots of AR Characteristic Polynomial

1.5

-1.5 -1.0 -0.5 oO.0 o.5 1.0 1.5

Hata testlerini tamamladiktan sonra ilk analiz olan Granger Nedensellik testine ve Var modeli kaynakli
analizlerimize gegilebilir.

HO=ithalat, reel ortalama déviz kurunun nedeni degildir.

Tablo 7. Granger Nedensellik Testi Sonug¢lar:

Bagimh Degisken: FARKEKUR

Excluded Chi-sq df Prob.
FARKITHL 1.190506 2 0.5514
Al 1.190506 2 0.5514

Yukaridaki Tablo’7 de Granger Nedensellik Test sonuglari verilmistir. Bagimli degiskenin reel ortalama
doviz kuru oldugu hipotez “Ithalat, reel ortalama doviz kurunun nedeni degildir.” Oldugu analiz sonuglarinda
olasilik degeri 0.05’den biiyiik oldugu i¢in HO hipotezi kabul edilmektedir.

HO=Reel Ortalama Déviz kuru, Ithalatin nedeni degildir.

Tablo 8. Granger Nedensellik Testi Sonuglari

Bagimh Degisken: FARKITHL
Excluded Chi-sq df Prob.
FARKEKUR 0.506391 2 0.7763
All 0.506391 2 0.7763

Yukaridaki Tablo’8 de Granger Nedensellik Test sonuglar1 verilmistir. Bagimli degiskenin ithalat oldugu
hipotezimizin “ithalat, reel ortalama déviz kurunun nedeni degildir.” Oldugu analiz sonuglarinda olasilik
degerimiz 0.05°den biiylik oldugu icin HO hipotezi kabul edilmektedir. Sonug itibariyle reel doviz kuru ile ithalat
arasinda bir nedensellik iliskisi s6z konusu degildir. Normal sartlarda degiskenler arasinda bir nedensellik iligkisi
saptanamadig1 durumlarda etki-tepki analizi yapilamamaktadir. Fakat degiskenlerden birine verilen sok etkilerden
sonra diger degiskenin tepkisini 6lgmeye yarayan etki tepki analizi ile dikkat c¢ekici bir sonuca ulasildigi igin
aragtirmada yer verilmistir.
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Tablo 9. Etki Tepki Analizi
Response of FARKITHL to Cholesky
One S.D. Innovations
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Yukarida ki Tablo’9 da etki tepki analiz sonuglar1 verilmistir. Bu sonuglara gore efektif dolar kurundaki
bir standart sapmalik sok ve ithalattaki bir standart sapmalik sok ithalati negatif etkilemektedir. Fakat etki sadece
iki donem siirmektedir. Uzun donemlere bakildiginda her iki degisken iginde inisli ¢ikislt seyir izlemektedir.
Ayrica her iki tabloda da giliven araligi sifiri kapsamamaktadir. Degiskenler arasindaki sok etkisinin sayisal
etkilerini gérmek i¢in Varyans Ayrigtirma analizi kullamlir (Bozkurt, 2013: 105).

FARKITHL

FARKEKUR |

Tablo 10. Varyans Ayristirma Tablosu

Period S.E. FARKITHL FARKEKUR
1 15214158 100.0000 0.000000
2 16964248 99.78573 0.214269
3 17271868 99.79241 0.207587
4 17975688 99.76925 0.230749
5 18002654 99.76501 0.234995
6 18089530 99.76543 0.234567
7 18137510 99.76422 0.235780
8 18138171 99.76417 0.235834
9 18150667 99.76413 0.235868
10 18152565 99.76400 0.236002

Yukaridaki Varyans ayristirma tablosu incelendiginde bolge ithalatindaki degisimin biiyiilk oranda
kendisinden kaynaklandigim1 %0,2 - 3 liik bir kismimin ortalama efektif dolar kurundan kaynaklandig:
gorlilmektedir.

4. SONUC

Uluslararas: rekabetin hizla arttig1 glinimiizde politikada etkinliginin saglanabilmesi ve stirdiiriilebilir
sonuglar alabilmek i¢in bdlge yeteneklerini baz alan iktisat politikalar1 iktisadi karar vericiler tarafindan daha ¢ok
tercih edilmeye baglanmistir. Bolgesel politika uygulama siirecinde bdlgesel olarak ekonomide gelecekte soz
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sahibi olabilecek sektorler tespit edilip, bu sektorlerin istikrarli gelisimi igin, gerekli iktisat politikalar
uygulanmalidir. Kendi enerji kaynaklarini kendisi iiretmeyen ama biiylime egilimi yiiksek olan Tiirkiye gibi
gelismekte olan ekonomilerde dis ticaret sektorii tartismasiz stratejik sektordiir.

Tirkiye gibi gelismekte olan ekonomilerde dis ticaretin gelisiminde iiretime ve teknolojiye dayali cabalar
kisa donemde sonug¢ vermeyebilirken daha ¢ok kambiyo politikalar1 iizerinden bir dis ticaret yonetim anlayisi
gerceklesmektedir. Thracat1 ve ithalat1 déviz kuruna duyarli olan bélgeler bu politikalara hizli tepki verirken gorece
daha az duyarli bolgeler daha gec tepki verebilmektedir.

Bu calismada, literatiirde ¢cok yer alan doviz kuru - dis ticaret iligkisine, bolgesel agidan yaklagilarak,
farkli bir bakis agis1 hedeflenmistir. Calismada Bati Akdeniz Bolgesinde ortalama efektif dolar kuru ile ithalat
iligkisi incelenmis olup Vektor Otoregresif Model kullanilmigtir. Sonug itibariyle Batt Akdeniz Bolgesi igin efektif
dolar kuru ile ithalat arasinda bir nedensellik iliskisine rastlanmamisgtir. Ayrica etki - tepki boyutunda ¢ok kisa
donemli negatif bir etki olmakla beraber sonraki dénemlerde istikrarsiz bir iliski gbze ¢arpmaktadir. Ithalattaki
degisim biiyiik oranda kendisinden kaynaklanmakta sadece % 0,2.5 bir kisim dolar kurundan kaynaklanmaktadir.
Sonugta uygulanan dolar kuru politikasinin bolge ithalati agisindan etkisinin zayif oldugu asikardir. Bolge
ithalatinin gelisimi i¢in kambiyo politikasi disinda alternatif dis ticaret politikasi tercih edilmelidir.
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Tiirkiye’de Yatirimelr Haklari ve Yatirnmcilarin Korunmasina Yonelik

Bir Arastirma
Aysel GUNDOGDU?
Serpil KILIC DEPREN®
Mustafa Tevfik KARTAL*
Ozet

Bu calisma yatirimcilarin korunmasi ve yatirimci haklarina yonelik yatirimeilarin bilgi seviyesinin
belirlenmesi amaci ile hazirlanmistir. Konu Sermaye Piyasasi Kanunu ve ikincil diizenlemeler ¢ercevesinde ele
almmustir. Yatirimcilarin bilgi seviyesinin 6l¢iilmesi i¢in mevcut, potansiyel ve kayip yatirimcilardan olugan 137
kisinin katilimu ile anket ¢aligmasi gergeklestirilmistir. Anket sonuglari frekans analizi, giivenilirlik analizi, t-testi
ve ¢oklu uyum analizi yontemleri ile degerlendirilmistir.

Anketlerinin analizi sonucunda Yatirimcit Tazmin Merkezi’nin kurulmasi, bilgi suiistimali ve piyasa
dolandiriciligi suclarindan kazanilan alacaklarin yatirimei tazmini kapsaminda olmamasi, hakkinda tedrici tasfiye
karar1 verilen yatirim kuruluslarinin mal varliginin yoénetiminin Yatirimcr Tazmin Merkezi’ne ge¢mesi,
konularinda katilimcilarin ¢ogunlukla bilgi sahibi olmadiklart belirlenmistir. Ayrica katilimeilar yatirimcilarin
korunmast agisindan yeterli bilgiye sahip olunmasinin énemli oldugu ve Tiirkiye'de yatirimcilarin korunmast ile
ilgili mevzuat ve uygulamalarin kismen yeterli oldugunu diisiinmektedir.

Calismamizda tespit edilen hususlar yatirimcilarin bilgi sahipliginin artirilmasi i¢in diizenleyici kurumlar, kurulug
birlikleri ve yatirim kuruluglart basta olmak iizere ilgili tiim taraflara yol gosterici olacaktir.

Anahtar Kelimeler: Sermaye Piyasasi, Yatirimeilarin Korunmasi, Yatirimci Haklar1, Coklu Uyum Analizi
JEL Kodu: G18, G20, G28

A Research upon Investor Rights and Protection of Investors in Turkey
Abstract

This paper was prepared to make a determination investors’ knowledge level about protection of investors
and investor rights. The subject dealt with from aspects of Capital Market Law and secondary. In order to
determine knowledge level of investors, a survey was made with 137 participants who consist of current, potential
and lost investors. Survey results were analyzed by frequency analysis, reliability analysis, t-test and multiple
correspondence analysis.

According to analysis result of surveys, it was determined that most of the participants generally do not
have knowledge about establishment of Investor Restitution Center, receivables gained from information
misconduct and market fraud is excluded from investor restitution, investment institutions’ assets about whom
gradual liquidation decision taken will subject to Investor Restitution Center’s management. In addition, it was
thought by participants that having enough knowledge is important in terms of investors’ protection and
regulations and practices related with investors’ protection is partially adequate.

Issues stated in our study will have regulatory bodies, institution associations and investment institutions guiding
characteristics to increase investors’ knowledge level.

Keywords: Capital Markets, Protection of Investors, Investor Rights, Multiple Correspondence Analysis
JEL Codes: G18, G20, G28
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Giris

Kiiresellesme ve dijitallesme ile birlikte finansal piyasalar degisim ve doniisim gecirmektedir. S6z
konusu siiregte basta sermaye piyasalari olmak iizere finansal piyasalar birbirleri ile daha fazla iligkili hale
gelmektedir. Diger taraftan iilkeler arasindaki etkilesimin artmasi ile birlikte finansal iriinlerde de gesitlilik
yagsanmakta, yatirimcilarin yatirim yapabilecekleri iiriinler artmaktadir. Diinya’da egzotik tiirevler gibi iiriinler
ortaya ¢ikarken Tiirkiye’de de daha 6nce uygulamasi olmayan gelire endeksli senet, sukuk, gayrimenkul sertifikasi
gibi trlinler son zamanlarda yatirimeilarla tanmistirtlmstir.

Cesitli finansal {riinlerin mevcudiyeti bir taraftan finansal piyasalar1 derinlestirmekte diger taraftan
yatirimcilarin hareket alanimi genisletmektedir. Cok fazla alternatifin oldugu durumlarda yatirimcilarin tercih
edebilecekleri segenekler artmaktadir. Ayrica yatirimeilar portfoylerini ¢esitlendirerek risklerini azaltma imkanina
da sahip olmaktadirlar. Bununla birlikte s6z konusu fayda ve imkanlar bilgi sahipligi yiiksek olan ve bir yatirimci
olarak haklarimi bilen yatirimcilar i¢in s6z konusu olacaktir.

Finansal piyasalarin gelismesi ve derinlesmesi i¢in yatirimcilarin finansal piyasalara katilimi 6nem
tagimaktadir. Bununla birlikte yatirimeilarin finansal piyasalarda daha fazla yer almasi ancak yatirimeilarin bilgi
sahipliginin yiiksek olmasina ve haklarini bilmesine baglidir. Diger taraftan yatirimcilarin bilgi sahipliginin tim
yatirimeilar agisindan ayni olmasi beklenmemektedir. Ayni beklenti yatirimei haklart agisindan da gegerlidir.
Ancak yine de yatirmcilarin temel haklarint bilmesi finansal piyasalardan saglikli  bir sekilde
faydalanabilmelerinin 6n kosuludur.

Tirkiye’de yatirnmcilarin Sermaye Piyasast Kurulu (SPK) gézetiminde kurulan Yatirimcir Tazmin
Merkezi’nin (YTM) giivencesinde olduklarini, giivence tutarinin her bir yatirimer i¢in yatirim kurulugu bazinda
azami 100.000 TL oldugu, bankalar hakkinda tazmin karari1 verilmesinin Bankacilik Diizenleme ve Denetleme
Kurumu (BDDK) goriisiine tabi oldugu, Sermaye Piyasasi Kanunu’na (SerPK) tabi gergek ve tiizel kisilerin sir
saklama yiikiimliiligii bulundugu, bilgi suiistimali ve piyasa dolandiriciligimmin sug olarak diizenlendigi gibi
konularda bilgi sahibi olmasi yatirimcilarin bilgi sahipligi seviyesini belirleyen énemli gostergelerdir. Diger
taraftan bilgi alma, adil ve esit hizmet alma, diirist hizmet alma, bagimsiz ve tarafsiz tavsiye alma, g¢ikar

catismasindan haberdar edilme, miisteri bilgilerinin gizli tutulmasi yatirimeilarin temel haklarini olusturmaktadir
(SerPK, 2012: madde 82-83-84-90-101).

Yatirimcilarin bilgi sahiplik diizeyi arttik¢a ve yatirimeilar haklarini daha iyi bildikge elbette ki daha fazla
finansal piyasalarda yer alacaklardir. Boylece bir taraftan sermaye piyasalari gelisecek ve derinlesecek diger
taraftan atil fonlar ekonomiye kazandirilacaktir. Dolayisi ile bir¢ok farki agidan bakildiginda yatirimer haklarinin
bilinmesi ve yatirimcilarin korunmasi 6nem tagimaktadir.

Yukaridaki belirtilen hususlar dikkate alindiginda yatirimcilarin korunmasi ve yatirimer haklarma yonelik
yatirimcilarin bilgi seviyesinin belirlenmesi amaci ile bu ¢alisma hazirlanmistir. Konu Sermaye Piyasasi Kanunu
ve ikincil diizenlemeler ¢er¢evesinde ele alinmig olup yatirimcilarin bilgi seviyesinin 6l¢iilmesi i¢in 137 kisinin
katilimu ile anket calismasi gergeklestirilmistir. Anket sonuglar1 frekans analizi, giivenilirlik analizi, ¢oklu uyum
analizi ve t-testinden olusan istatiksel yontemlerle degerlendirilmistir. Tiirk sermaye piyasasinda yatirimcilarin
korunmast ve yatirimet haklar1 konusunda literatiirde daha 6nce yapilmig ¢alisma bulunmamaktadir. Bu sebeple
yapilan ¢aligma bu ydniiyle 6ncii bir ¢calisma olma 6zelligi tasimakta olup yapilan bu calisma ile literatiire katki
saglamaya galisiimistir.

Bu calisma alt1 boliimden olusmaktadir. Girig boliimiiniin ardindan ikinci boliimde yatirimcilar ve yatirimei
tiirleri konusunda bilgi verilmistir. Uglincii boliimde yatirimeilarin korunmasina yonelik diizenlemeler ve yatirimei
haklar1 ele alinmistir. Dordiincii boliimde konu ile ilgili literatiirde yer alan bazi ¢aligmalar incelenmistir. Besinci
bolimde Tiirk Sermaye Piyasasinda yatirimcilarin korunmasi ve yatirimei haklar {izerine gergeklestirilen anket
aragtirmasinin anketin analizi yapilarak arastirmanin sonuglari ele alinmis ve son boélimde degerlendirme
yapilmisgtir.

1. Yatirnmcilar ve Yatirimer Tiirleri

Yatirimeilar finansal piyasalarin temelini olusturmaktadir. Yatirimcilar bir taraftan tasarruflarini finansal
sisteme getirirken diger taraftan alim satim islemleri gergeklestirmektedirler. Boylece fon arzi ve talebinin
dengelenmesine katki saglayarak finansal sistemi dinamik tutmaktadirlar. Yatirimcilarin olmadigr ya da eksik
oldugu finansal sistemlerin ise saglikli bir sekilde islemeyecegi, yeterince gelisemeyecegi ve derinlesemeyecegi

ortadadir (Sancak, 2014: 108). Diger taraftan yatirimcilar Sermaye piyasalarinin temel yap1 tasi ve varolusg
sebebidir.

Yatirimetlar birgok farkli kritere gore farkli siniflandirilabilmektedirler. Kiigiik-biiyiik, bireysel-kurumsal,
yerli-yabanci, gercek Kkisi-tiizel kisi, banka-diger, profesyonel-diger, borsa-borsa disi, hisse senedi-diger
yatirimcilar baslica yatirnmci smiflandirmalaridir (Aytag, 2001: 6). Yatirimcilarin hangi sinifta yer aldig
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yatirimcilarin korunmasi agisindan oldukc¢a 6nemlidir. Bunun nedeni ise finansal piyasalarda diizenlemelerin
genellikle yatirimer gruplari {izerinden yapilmasidir.

Yatirimcilarin istlendikleri islevlere gore nitelendirilmesi de s6z konusudur. Yatirimcilar ihrag edilen bir
finansal varlifa yatirnm yaptiginda katilimer sifatt kazanmaktadirlar. Bu katilim iligkisi sayesinde yatirimcilar,
ihraccilarin finansman ihtiyacini gidermeye katilmaktadirlar. Yatirimeilar birincil piyasadan satin aldiklart menkul
kiymetleri ikincil piyasada satti§inda ise piyasa oyuncusu sifatini kazanmaktadirlar. Yatirimeilar portfoy yonetimi
ve yatirim danigsmanligi gibi hizmetler aldiklarinda ise miisteri olarak adlandirilmaktadirlar (Cetin, 2011: 5-7).

Yatirimcilarin korunmasinda Tiirk yatirimer profilinin dikkate alinmasi gerekmektedir. Tiirkiye’deki bireysel
yatirimeilar tecriibesiz, yaptigi islemlerin ayrmtili bilgilerinden yoksun, agirlikli olarak kamu korumasina
giivenen, riski bilerek ya da bilmeyerek seven, buna karsilik yardimci hizmetlerden fazla yararlanmayan, kamuyu
aydinlatma eksikligini ileri siiren fakat agiklanan bilgileri yeterince izlemeyen, sistem dis1 uygulama ve
faaliyetlerden ¢ekinmeyen bir profile sahiptir (Aytag, 2001: 6). Tiirkiye Sermaye Piyasalar1 Birligi’nin (TSPB)
2016 verilerine gore Tiirkiye’de yurti¢i yatirimcilarin en ¢ok yatirim yaptigr tiriinler %62 mevduat, %26 tahvil-
bono ve %12 hisse senedidir. (TSPB, 2016a: 55).

2. Yatirnmcilarin Korunmasina Yonelik Diizenlemeler ve Yatirimer Haklar:

Uluslararast Menkul Kiymetler Komisyonlari Orgiitii'ne (I0SCO) gére sermaye piyasalarindaki diizenlemeler
yatirimcilarin korunmasi, piyasalarin adil, etkin ve seffaf olusumunun saglanmasi ve sistemik riskin azaltilmasi
amaclarin1 tasimaktadir (IOSCO, 2017). Yatirimcilarin korunmasi piyasalarin adil, etkin, seffaf caligmasi ve
sistemik riskin azaltilmasi amaglarina ulagilmasini miimkiin kilmaktadir. Bu nedenle sermaye piyasalarinin
diizenlenmesinde yatirimcilarin korunmasina yonelik diizenlemelerin ayr1 bir 6nemi vardir. Ayrica yatirim araglari
ve piyasalar ile ilgili her tiirlii konu hakkinda yatirimeilarin bilgilendirilmesi yatirimeilarin korunmasi agisindan
Onemlidir.

Sermaye piyasalarinda yatirimeilarin korunmasindaki amag, yatirimcilarin aldigi riski en aza indirmektir.
Yatirimcilarin korunmasi ile birlikte kurumlarin ve bireylerin sermaye piyasalarina duyacagi giiven artacaktir. Bu
nedenle yatirimcilarin korunmasina yonelik cesitli diizenlemeler yapilmaktadir. Yatirimeilarin korunmasina
yonelik olarak sermaye piyasalarinda yanlis karar almalarini1 6nleme ve finansal aracilar nedeniyle ortaya ¢ikacak
olan risklere karsi koruma seklinde iki temel yaklasim bulunmaktadir (Kilig, 1999: 2-3). Diinyada ve Tiirkiye’de
yatirimeilarin korunmasina yonelik yapilan diizenlemeler genellikle bu yaklasimlar tizerine kurulmaktadir.

Sermaye piyasalari konularinda diinyada dncii olan Amerika Birlesik Devletleri (ABD) ve Avrupa Birligi’nde
(AB) yatirimcilarin korunmasina yonelik birgok diizenleme yapilmis olup son diizenlemelere Tablo 1’de yer
verilmigtir.

Tablo 1: Yatirnmcilarin Korunmasina iliskin Diizenlemeler

Kurum Diizenlemeler
Uluslararasi Menkul Kiymetlerin Kapsami ve Ilkeleri Diizenlemesi, Eyliil 1998 (2008 Subat revize)
Menkul Kiymetler Menkul Kiymetlerin Kapsamu ve ilkeleri Diizenlemesine iliskin Degerlendirme Metodu,
Komisyonlar1 Orgiitii | Kasim 2003 (2008 Subat revize)
Elektronik Haberlesme Sektoriinde Kisisel Verileri Isleme ve Gizliliginin Korunmasi
Hakkinda Yonerge, 2002/58/EC
Mesafeli Sozlesmeler Agisindan Tiiketicinin  Korunmasi Hakkinda Yonerge
1997/7/EEC.
Tiiketici Finansal Hizmetlerinin Uzaktan Pazarlanmas1 Hakkinda Yonerge, 2002/65/EC
Yaniltict ve Karsilagtirmali Reklam Hakkinda Yonerge, 2006/114/EEC
Piyasalarda Finansal Araglar Hakkinda Yonerge, 2004/39/EC (MiFID)
Yatirimer Tazmin Sistemlerine Iliskin Yénerge, 1997/9/EC
Devredilebilir menkul kiymetlere yatirim yapan kolektif yatirim kuruluslari hakkinda
Yonerge, 2009/65/EC; 1985/611/EEC diizenlemesinde degisiklik

Avrupa Birligi

Avrupa Sermaye
Piyasas1 Kurullari
Komitesi

Finans Sektori
Diizenleme Otoritesi

Bir Avrupa Yatirimci Koruma Rejimi I¢in Bir Oneri: Is Davrams Kurallarinin
Uyumlulastirilmasi, Nisan 2002

Finans Sektori Dizenleme Otoritesi Kurallari

1933 tarihli Menkul Kiymetler Kanunu

ABD Menkul 1934 tarihli Menkul Kiymetlerin Alim Satim1 Kanunu
Kiymetler ve Borsa | 1940 tarihli Yatirim Ortakliklar1 Kanunu
Komisyonu 1940 tarihli Yatirnm Danigmanligi Kanunu

1970 tarihli Menkul Kiymet Yatirimcilarini Koruma Kanunu
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Kaynak: Rutledge ve dig., (2010), “Good Practices for Consumer Protection and Financial Literacy in Europe
and Central Asia: A Diagnostic Tool”, The World Bank Working Paper, Paper No. 1, 5.36.

Tabloda 1°den goriilecegi lizere yatirimcilarin korunmasina yonelik AB’de ¢ok sayida yonerge yiiriirliige
konulmustur. Bu yonergelerle kisisel verilerin igslenmesi ve gizliligi, mesafeli so6zlesmeler icin yatirimcilarin
korunmasi, uzaktan pazarlamada yatirimcilarin korunmasi, yaniltict reklam ve yatirimci tazmin sistemi gibi
konularda diizenleme yapilmistir. ABD’de ise yatirimcilarin korunmasina yonelik diizenlemelerin temeli 1929
yilinda yasanan Ekonomik Buhrana kadar uzanmakta olup ilk diizenleme 1933 yilinda Menkul Kiymet Kanunu
ile yapilmigtir. Bugiinkii kapsami ile yatirimcilarmn korunmasi 1970 yilinda Menkul Kiymet Yatirimcilarin
Koruma Kanunu ile giindeme gelmistir. S6z konusu kanunun amaci kapanan aract kurum miisterilerinin
zararlarinin tazmini ve yatirimcilarin sermaye piyasalarina giiveninin artirilmasidir.

ABD ve AB’ye kiyasla Tiirkiye’de sermaye piyasalari daha sonradan diizenlenmektedir. Ilk SerPK 1981
yilinda yiiriirliige girmis ve bu kanun ile SPK kurulmustur (SerPK, 1981: madde 17). Yatirimcilar1 koruma
sistemlerinin giiclendirilmesinden hareketle ortaya ¢ikan Finansal Arag Piyasalar1 Direktifi AB’de 2007 yilinda
yirilirlige girmistir. Etkin rekabet ortami olusturma ve yatirimecilarin korunmasini amaglayan diizenleme
sonrasinda SerPK ve ikincil diizenlemeler AB mevzuatina uygun olarak giincellenmistir (MiFID, 2007: 5). Yeni
SerPK ile pay sahiplerinin haklarinin korunmasi amaciyla ilk kez "ortakliktan ¢ikarma hakki" ve "satma hakk1"
kavramlar1 diizenlenmistir (SerPK, 2012: madde 27).

2.1. Yatirimcilarin Korunmasina Yonelik Diizenlemeler

Sermaye piyasalar1 yatirimeilarin giiveninin kazanilmasi ile gelisebilecek piyasalardir. Finans piyasalarinin
onemli bir ayag1 olan sermaye piyasalarinin diizenlenmesi ve denetlenmesi “risk ve belirsizlik” nedeni ile ayr1 bir
oneme sahiptir (Glindogdu, 2015: 43). Diger taraftan uluslararasi piyasalardaki gelismeler ve Tiirk sermaye
piyasasindaki degisiklikler diizenlemelerin daha kapsamli olmasini ve daha anlagilir hale getirilmesini
gerektirmektedir. Bu nedenle Tiirk sermaye piyasasinin uluslararasi anlamda rekabet giicliniin artirilmasi ve
uluslararast finans merkezi olma hedefi gergevesinde mevzuatta degisiklikler yapilmistir. Bu degisikliklerin
basinda 1981 tarihli SerPK’nin 2012 yilinda yenilenmesi gelmektedir.

Eski SerPK’ya benzer sekilde yeni SerPK’da da temel amag¢ yatirimecilarin hak ve menfaatlerinin
korunmasidir. Bu dogrultuda sermaye piyasalarinin giivenilir, seffaf, etkin, istikrarli, adil ve rekabetci bir ortamda
isleyisinin ve gelismesinin saglanmasi; yatirimeilarin hak ve menfaatlerinin korunmasi i¢in sermaye piyasalariin
diizenlenmesi ve denetlenmesidir kanunun amagclart olarak belirlenmistir (SerPK, 2017: madde 1). Sermaye
piyasalarinin giiven agiklik ve kararlilik i¢inde ¢aligsmasini ve yatirimcilarin hak ve yararlarmin korunmasini
saglama hedefleri dogrultusunda SerPK’nin amaglar1 sermaye piyasalarinin ve kurumlarinin isleyis kurallarini
belirlemek, piyasadan fon kullanan sirketlerin belli kurallara uygun olarak en iyi sekilde yararlanmalarini
saglamak, sermaye piyasasina yatirim yapan tasarruf sahiplerinin hak ve yararlarini korumak, piyasalarin adil ve
etkin ¢alismasinin saglanmasi seklinde tanimlanmistir (SerPK, 2012: madde 1). Ayrica sermaye piyasalarinin
diizenlenmesi kapsaminda ilk kez yatirim hizmetlerinin sunulmasina esas teskil etmek iizere yatirimcilarin
smiflandirilmasima olanak saglanmistir. Bu kapsamda SPK yatirnm kuruluslarinin yatirnrm hizmetleri ve
faaliyetlerinin icrast esnasinda yatirimcilara saglanacak korumanin belirlenmesi amaciyla yatirimcilart
smiflandirmaya yetkili kilinmistir (Cetin ve dig., 2014: 95).

Doing Business Index’e gore Tiirkiye yatirimeilarin korunmasinda 2013 yilinda 67. sirada iken 2016 yilinda
20. siraya yiikselmistir. Bu gelisme yeni SerPK’nin Tiirk sermaye piyasasinda yatirimeilarin korunmasina yonelik
diizenlemeleri giiglendirdigine iliskin bir kanit teskil etmektedir. Endeks siralamasindaki iyilesme yeni SerPK’nin
sermaye piyasasi diizenlemeleri agisindan Tiirkiye’nin diinyanin geligmis {ilkelerine esdeger olmasini sagladigini
gostermektedir (Akses, 2015: 7).

Tiirkiye’de sermaye piyasalarinda faaliyette bulunan ve menkul kiymet satin alan yatirimcilarin
korunmasinda ii¢ farkli diizenleme s6z konusudur. Bunlar SerPK’da yer alan 6nleyici tedbirler, 6zel bir bigimde
diizenlenen koruma sistemi ve genel hiikiimlerdir. Onleyici tedbirler kaydi sistemden baslayan, lisanslamaya,
teminatlara, 6zel kamuyu aydinlatma hiikiimlerine ve islem yasaklarina kadar uzanan ¢ok genis kapsamli bir
koruma sistemini ifade etmektedir. Ozel bir bicimde diizenlenen koruma sistemine 6rnek olarak halka arzlarda
yanlig bilgilerden sorumluluk, kar dagitim zorunlulugu, sermaye piyasasi faaliyetleri ile ilgili sézlesmelerden
kaynaklanan imkanlar ve bagimsiz denetimde diizenlenen hukuki sorumluluk verilebilir. Ayrica menkul kiymet
sahipleri alacak ve takip gibi genel hilkiimlerde yer alan diger haklardan da faydalanabilmektedir (Aytag, 2001:
12).

Tiirk sermaye piyasasinda yatirimeilarin korunmasina yonelik diizenlemeler kurumsal yonetim ilkeleri,
kamuyu aydinlatma ilkesi ve yatirimci tazmin merkezi olmak tizere {i¢ kisim halinde incelenebilmektedir.
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2.1.1. Kurumsal Yonetim ilkeleri

Ekonomik Isbirligi ve Kalkinma Orgiitii (OECD) tarafindan kurumsal y&netim sirketlerin yonlendirdigi
ve kontrol ettigi bir organizasyon olarak tanimlanmaktadir. Kurumsal yonetim, yonetim kurulu, hissedarlar,
yoneticiler ve diger paydaslar arasindaki hak ve sorumluluklarin dagilimini ve karar verme siirecinde kurallari ve
usulleri belirlemektedir (OECD, 2017). Tiirkiye’de ise SPK tarafindan yayimlanan Kurumsal Yénetim ilkeleri’nde
pay sahiplerinin haklari, kamuoyunu aydinlatma ve seffaflik, menfaat sahiplerinin haklari, yénetim kurulunun
yapist ve islevlerine yer verilmistir (SPK, 2011).

Isletmeler hem pay sahiplerine hem de isletme ile ilgili diger kisi ve kurumlara, finansal ve finansal
olmayan bilgileri sunmakla yiikiimliidiirler. Sunulan bilgilerin agik, kolay anlasilabilir ve erisilebilir olmalar1
onemlidir. Bu nedenle isletmeler yatirimcilarin giivenini elde etmek ve koruyabilmek amaciyla kurumsal yonetim
anlayisi sartlarint olusturmak ve gelistirmek durumundadirlar (Pamukgu, 2011: 134).

1992 yilindan bu yana sermaye piyasast mevzuatinda giin gectik¢e dnem kazanmis kurumsal yonetime
iliskin kavramlar ve kurumlar yeni kanunun metninde diizenlenmistir. Kamuyu aydinlatma ilkesinin temel
olusturdugu hiikiimler de yeni kanunda daha belirgin hale getirilmistir (Giinay, 2013: 22).

2.1.2. Kamuyu Aydinlatma flkesi

Sermaye piyasalarinda yatirnmcilarin  korunmasina yonelik mekanizmalar dolayli olarak tiim
diizenlemeleri ilgilendirmektedir. Bununla birlikte konuya iliskin dogrudan diizenlemeleri iki ana baglik altinda
toplamak miimkiindiir. Bunlar yatirimeilarin malvarliginin yatirim sirketlerinin mali risklerine karsi korunmasi ve
yatirimeilarin yatirim kararlarini etkileyen bilgilerin tam, zamaninda ve dogru bir bicimde edinmelerini saglayarak
yanlis karar alinmasinin onlenmesidir. Bu baglamda, “kamuyu aydinlatma” prensipleri giindeme gelmektedir
(Tiirkiye Sermaye Piyasast Aract Kuruluslar1 Birligi, 2004: 17).

Kamuyu aydinlatma ve sermaye piyasalar1 bir digeri olmaksizin gecerli olmayan iki kavramdir. Kamuyu
aydinlatmada yetersizliklerin sermaye piyasalarinda fonksiyonel eksikliklere yol agacagi ortadadir. Sermaye
piyasalarinin gelisme eksikliklerinin kamuyu aydinlatma alaninda da yetersizliklere sebep olmasi beklenmektedir.
Bu karsilikli iligki ¢ergevesinde sermaye piyasalari ile kamuyu aydinlatma birlikte viicut bulan iki temel kavramdir
(Yavas, 1997: 176).

Sermaye piyasalarinda yatirimcilarin yatirim tercihi yapmasi ve karar almasinda en 6nemli unsur bilgidir.
Yatirimeilar yatirim yapmadan dnce tam, dogru ve zamaninda bilgilendirilmelidir. Kamuyu aydinlatma ilkesine
gore sermaye piyasasi araglarinin degerini, fiyatini veya yatirimcilarin kararlarini etkileyebilecek nitelikteki bilgi,
olay ve gelismeler kamuyu aydinlatma belgeleri ile kamuya agiklanir. Thragcilar, halka arz edenler, ihraca aracilik
eden lider araci kurum, varsa garantor ve ihrag¢inin yonetim kurulu iiyeleri ile kamuyu aydinlatma belgelerini
imzalayanlar veya bu belgeler kendi adina imzalanan tiizel kisiler bu belgelerde yer alan yanlig, yaniltici veya
eksik bilgilerden kaynaklanan zararlardan sorumludur (Kara, 2015: 131).

Kamunun aydinlatilmasi ile yatirimeilar korunmakta, piyasaya fon ve sirketlere sermaye girisi
saglanmakta, piyasalara olan giiven artirilmaktadir. Kamuyu aydinlatmanin zayif olmasi sermaye piyasalarinda
etik olmayan davraniglara ve piyasa biitiinliigiiniin bozulmasina neden olmaktadir. Yetersiz ve acik olmayan
bilgiler sermaye piyasalarinin igleyisine zarar vererek sirketlerin sermaye maliyetini artirabilmektedir (Coskun,
2017: 38).

Yeni SerPK’da kamuyu aydinlatmaya iliskin esaslara yer verilmistir. Buna goére ihraggilar sermaye
piyasast araglarinin degerini, fiyatim1 veya yatirimcilarin kararlarimi etkileyebilecek nitelikteki bilgi, olay ve
gelismeleri kamuya agiklamak zorundadir (SerPK, 2012: madde 15). Bu kapsamda ihragcilar, ihragcilari
ilgilendiren dissal kosullar, yonetim kadrolarinda degisiklikler, idari ve adli kovusturmalar, dnemli tutarda
olagandis1 gelir ve kérlar ile giderler ve zararlar, birlesme, devralma veya pay alim teklifleri, maddi duran varliklar
ile ilgili islemler, ihrag¢inin faaliyetlerine iligkin degisiklikler, ihragginin finansal yapisina iliskin degisiklikler,
bagli ortakliklar ve finansal duran varliklara iligkin degisiklikler olmasi halinde kamuya agiklama yapmak
zorundadirlar (SPK, 2017: 10-17).

2.1.3. Yatirnmc1 Tazmin Merkezi

Yeni SerPK ile yatirimcilarin korunmasi i¢in YTM olusturulmustur. YTM yatirim kuruluglarinin, yatirnm
hizmet ve faaliyetinden kaynaklanan nakit 6deme veya sermaye piyasasi araglari teslim yiikiimliliiklerini yerine
getirememeleri hélinde, alinan tazmin kararini yerine getirmek amaciyla kurulmustur (SerPK, 2012: madde 82).

Yatirimel tazmininin kapsamini yatirimeilara ait olan ve yatirim hizmeti ve faaliyeti veya yan hizmetler
ile baglantili olarak yatirim kurulusu tarafindan yatirimei adina saklanan veya yonetilen nakit 6deme veya sermaye
piyasasi ara¢larinin teslim yiikiimliiliklerinin yerine getirilmemesinden kaynaklanan talepler olusturmaktadir
(SerPK, 2012: madde 84). Yatirimcilar1 tazmin karar1 verilen kuruluslarin yatirimcilari, bu kapsaminda tazmin
talep etme hakkina sahiptirler.
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Yatirimcilarin yatirim danismanligi veya piyasadaki fiyat hareketlerinden kaynaklanan zararlari tazmin
kapsaminda degildir. Ayrica yatirimcilari tazmin karar1 verilen yatirim kuruluslarinin yonetim kurulu iiyeleri,
yoneticileri ve sahsen sorumlu ortaklari, ylizde bes veya daha fazla paya sahip ortaklari, denetim kurulu tiyeleri
veya ilgili yatirnm kuruluslar ile ayn1 grup icinde yer alan diger sirketlerde benzer konumda olan kisiler ile bu
kisilerin es ve ikinci dereceye kadar kan ve kayin hisimlar ile bu kisiler adina hareket eden iiciincii kisiler, bunlarin
yiizde yirmi bes veya daha fazla paya sahip oldugu sirketler, yatirimcilart tazmin karar1 verilen yatirim kurulusglart
ile ayn1 grupta yer alan diger sirketler ve yatirim kuruluglarinin mali sikintrya diismesine neden olan veya finansal
durumunun bozulmasina 6nemli etkileri olan olaylarda sorumlulugu bulunan veya bu olaylardan menfaat saglayan
kisiler de tazmin kapsami disinda tutulmustur. Bilgi suiistimali ve piyasa dolandiriciligr suglardan veya sugtan
kaynaklanan mal varligi degerlerini aklama sugundan mahkim olan yatirimcilara ait talepler, s6z konusu
eylemlerle ilgili alacaklarla sinirli olmak iizere tazmin kapsami disindadir (SerPK, 2012: madde 84).

Yatirimer tazmini kapsaminda hak sahibi her bir yatirimciya 6denecek azami tazmin tutari yiiz bin Tirk
Lirasidir. Bu sinir hesap sayisi, tiirii ve para birimine bakilmaksizin bir yatirrmcinin aynmi kurulustan olan
taleplerinin tliimiinii kapsar. YTM tarafindan 6denecek azami tutarin iizerinde kalan tutarin baska bir yatirimeiya
O6denmesi amactyla devredilmis olmasi halinde devralana YTM tarafindan 6deme yapilmamaktadir (SerPK, 2012:
madde 84).

2.2. Yatirimci Haklari

Tiirkiye’de sermaye piyasalarina yatirim yapan yatirimcilarin korunmasina yonelik yapilan son diizenlemeler
ile birlikte yatirimcilarin haklarinda genisleme yasanmistir. Gelinen noktada yatirimcilar birikimlerini yatirima
doniistiirme, yatirim kurulusun se¢gme, bilgi alma, danismanini segme, kisiye 6zel tavsiye alma, yatirim {iriinleri
ve iglem maliyetleri hakkinda bilgi alma, adil, esit ve diiriist hizmet alma, bagimsiz ve tarafsiz tavsiye alma, ¢ikar
catismalarindan haberdar edilme, bilgilerinin gizli tutulmasi, kendi bilgilerine her an erisme, hesaplarini yonetme
ve kontrol etme, hesaplart hakkinda diizenli bilgi alma, yatirim kurulusu ile iletisim kurma, baska bir yatirim
kurulusu ile ¢alisma haklarma sahip bulunmaktadirlar (TSPB, 2016b: 1-2).

Ayrica Yeni SerPK ile YTM‘nin kurulmasi ve yatirimcilarin sermaye piyasasi faaliyetlerinden dogan tiim
sermaye piyasasi araci ve nakit alacaklarinin 100.000 TL’ye kadar olan kisminin YTM giivencesi altina alinmasi
yatirimcilara ilave bir giivence ve hak saglamaktadir (SPK, 2012: xi).

3. Literatir Taramasi

Yatirimceilarin  korunmasina yonelik ¢ok sayida yabanci literatiir bulunmakla birlikte Tiirk sermaye
piyasasinda yatirimcilarin korunmasi ve yatirimer haklarina yonelik yeterli caligma bulunmamaktadir. Literatiir
incelendiginde Tiirkk sermaye piyasasinda yatirimeilarin korunmast ve haklar1 {izerine bir aragtirmaya
rastlanmamustir.

Yatirimcilarin korunmasina yonelik dnemli ¢alismalarin ilki La Porta ve dig. (1997) tarafindan hazirlanmustir.
Bu calismada 49 iilkenin sermaye piyasasi verileri ve hissedar haklarinin kalitesi, halka agik sirketlerin piyasa
degerleri ile pozitif iliskili oldugu sonucuna ulagmislardir. Yine La Porta ve dig. (1999) iilkelerin yatirimcilarin
korunmasina yonelik diizenlemeleri incelenmis ve gelismis iilkelerin, gelismekte olan iilkelere gore daha giiglii
diizenlemelere sahip olduklarini ortaya koymuslardir.

Shleifer ve Wolfenzon (2002) isletmelerin nakit akislarina iliskin kararlarinin yasal ortam tarafindan nasil
sekillendigine yonelik bir model gelistirmislerdir. Caligmanin sonucuna gore yatirimcilarin korunmasi ile nakit
akiglar arasinda anlamli bir iliski bulunmaktadir. Djankov ve dig. (2006) 72 iilkenin verilerini kullanarak azinlik
hissedarlariin korunmasina yonelik bir yonetici karsiti haklar endeksi olusturmuslardir. S6z konusu endeks
yatirimei haklari izerine kurulmus olup borsalarin sonuglarint dngdren birgok endeksten daha etkin ¢aligmistir.

Spamann (2008) calismasinda daha dnce ele alinan yonetici karsiti haklar indeksini incelemis, bir diizeltme
endeksi niteliginde olan kendi endeksini kurmustur. Orijinal endeksin yatirimecilarin haklarini korumanin
6lgtilmesinde yetersiz oldugu ve buldugu endeksin de hissedarlarin korunmasinin sivil yasalara gore daha fazla
oldugu ya da hissedarlarin korumas: ile piyasa bilyiikliigii, miilkiyet dagilimi ya da mali krizlere kars1 direncin
Ongoriildiigi etkili iddialar yeterince desteklemedigi sonucuna ulasilmistir.

Gilimiis ve dig. (2012) yatirimcilarin korunmasi gostergeleri ile 32 iilkede yatirimcilarin korunmasini
arastirmis ve li¢ donem icin kiimeleme analizi ile Tirkiye’nin bu iilkeler arasindaki yerini belirlemislerdir.
Incelenen dénemler itibariyle Tiirkiye yatirimeilarin korunmasi seviyesini gelistirmesine ragmen daha yiiksek bir
kiimede yer alamamustir. Perotti ve Volpin (2012) yatirimeilarin korunmast i¢in lobiciligin finansal kesime erisimi
azalttigina yonelik bir model gelistirmislerdir. Calismaya gore yatirimcilarin korunmasi rekabeti zayiflattigindan
iilkelerin politik kararlar1 giiclii bir yatirimciy1 koruma diizenlemesine dayanmamaktadir.
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Albuquerque ve Wang (2004) yatirimeilarin korunmasina yonelik diizenlemeler ile varlik fiyatlamasi arasinda
bir iligki olup olmadigini incelemislerdir. Analizin sonucuna gére giiglii bir yatirimciyt koruma diizenlemesi ile
yiiksek piyasa degeri, getirilerde daha az dalgalanma, daha diisiik hisse risk primi ve faiz orant miimkiin
olabilmektedir. Benzer bir ¢caligmada Basak ve dig. (2016) yatirimcilarin korunmasi durumunda daha yiiksek hisse
getirileri, daha diistik getiri dalgalanmalar1 ve daha diisiik faiz oranlar1 olabilecegi sonucuna ulagsmiglardir.

4. Tiirk Sermaye Piyasasinda Yatirnmcilarin Korunmasi ve Yatirnme1 Haklar1 Uzerine
Arastirma

4.1. Calismanin Amaci ve Yontemi

Yatirimcilarin korunmasi agisindan yatirimei haklarinin bilinirlik diizeyinin ve yatirimeilarin bilgi sahiplik
diizeyinin belirlenebilmesi, mevcut durumun analiz edilerek eksikliklerin belirlenmesi ve 6neriler gelistirilmesi
amaciyla literatiir caligmalar1 da goz onlinde bulundurularak anket sorular1 hazirlanmigtir. Anket formu Ek 1°de
yer almakta olup anket ¢calismasi1 2017 Mart ayinda internet tizerinden 137 kisinin katilimi ile tamamlanmustir.

4.2. Giivenilirlik Analizi

Olgeklerin giivenilirligini test edebilmek icin degiskenlerin 6lcek tiiriine gore farklilasmakla beraber
Cronbach Alfa, Split-Half, KR20/21 ve benzeri yontemler kullanmilmaktadir (Muth, 2014). Farkli giivenilirlik
katsayilar1 bulunmakla birlikte tiimiiniin temelinde degiskenler arasi korelasyon katsayisi vardir. Bu ¢alismada
degiskenler ikili 6l¢cek (Binary, Evet/Hayir) ile olciildiigii i¢in giivenilirlik analizi KR21 istatistigi kullanilarak
yapilmustir. Diger giivenilirlik istatistiklerine benzer sekilde KR21 istatistigi asagidaki gibi yorumlanabilmektedir:

Tablo 2: KR21 istatistigi ve Yorumu

Giivenilirlik Yorum
r20,9 Miikemmel
0,7<r<0,9 yi
0,6<r<0,7 Kabul edilebilir
0,5<r<0,6 Zayif
R<0,5 Kabul edilemez

Kaynak: G. F. Kuder and M. W. Richardson, (1937), “The Theory of the Estimation of Test Reliability”.
Psychometrika, 2, s5.156.

Calismada yatirimcilarin korunmasi hakkinda sorgulanan konularda bilgi sahibi olup olmadiginin 6l¢iildiigi
ilk boliimde toplam 11 soru sorulmustur. Evet/Hayir seklinde sorgulanan bu sorular i¢in KR21 istatistigi 0,87
olarak hesaplanmigtir. Anketin ikinci boliimii olan ve yatirimcilarin haklarint bilip bilmediginin sorgulandigi
boliimde ise 6 soru bulunmaktadir. Bu 6 sorudan hesaplanan KR21 istatistigi ise 0,82°dir. Elde edilen KR21
istatistik sonuglarina gore 6lgek gilivenilirdir.
4.3. Cahismanin Betimleyici Istatistikleri

Bu boliimde anket ¢aligmasina katilan yatirimeilarin profilleri ele alinacaktir. Katilimcilara ait betimleyici
istatistiklere asagidaki tabloda yer verilmistir:
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Tablo 3: Katihmeilarin Demografik Ozelliklerine Ait Betimleyici istatistikler

Ozellik Detay Frekans | % Ozellik Detay Frekans %
Erkek 89 64,96 Kamu 3 2,19
- Kadin 48 35,04 Ozel 118 86,13
Cinsiyet Callsllan Universite / Akademik
Toplam 137 100,00 Sektor kurumlar 16 11,68
Lise 13 9,49 Toplam 137 100,00
On Lisans 10 7,30 Banka 96 70,07
Lisans 73 53,28 Eniversite / Akademik 16 11,68
Egitim : urumlar
g Yiiksck Lisans | 20 | 14,60 | Calgilan | Faktoring 2 1,46
Doktora 21 15,33 Kurulus | Aract Kurumlar 4 2,92
Tiirii Diizenleyici-Denetleyici
Toplam 137 100,00 Kurumlar 2 1,46
21-30 42 30,66 Diger 17 12,41
31-40 65 47,45 Toplam 137 100,00
Yas 41-50 22 16,06 Personel 93 67,88
51 ve lizeri 8 5,84 Statii Y Onetici 39 28,47
Toplam 137 100,00 Diger 5 3,65
1.000-3.000 34 24,82 Toplam 137 100,00
3.001-6.000 56 40,88 1-5yil 38 27,74
6.001-9.000 36 26,28 6-10 y1l 38 27,74
o ft‘gll::na 9.001-12.000 6 4,38 11-15 il 24 17,52
- 12.001-15.000 1 0,73 .. 16-20 y1l 18 13,14
Gelir 15.001 ve Tecriibe
(TL) . 4 2,92 21-25 yil 14 10,22
uzerl
26 yildan fazla 5 3,65
Toplam 137 | 10000 Toplam 137 | 100,00

Katilimeilarin biiyiik kismi lisans mezunlarindan ve erkeklerden olugmaktadir. Katilimcilar arasinda
erkekler %64,96; kadinlar ise %35,04 paya sahiptir. Katilimcilarin 73’ lisans mezunu olup toplam katilimcilarin
%53,28’ini olusturmaktadir. Lisans mezunlarindan sonra doktora ve yliksek lisans mezunlar1 en yiiksek paya
sahiptir. Genel olarak bakildiginda toplamda %83,21 paya sahip 114 katilimc1 yiiksekégretim mezunudur.

Yas dagilimima bakildiginda katilimcilarin %47,45°1 31-40 yas araligindadir. Diger taraftan 21-30 yas
araligindaki katilimeilarin payi ise %30,66°dir. Genel olarak bakildiginda toplamda %78,10 paya sahip 107
katilimer 41 yas altindadir.

Aylik ortalama net gelirlerine bakildiginda katilimcilarin %40,88°1 3.001-6.000 TL arasinda aylik net
gelire sahiptir. Ayrica katilimcilarin % 26,281 6.001-9.000 TL arasinda, % 24,82’si ise 1.000-3.000 TL arasinda
aylik net gelire sahiptir. Genel olarak bakildiginda toplamda %91,97 paya sahip 126 katilimc1 9.001 TL nin altinda
aylik net gelire sahiptir.

Katilimeilarin %86,13%1 6zel sektorde; % 11,681 akademik kurumlarda ¢alismaktadir. Diger taraftan
katilimcilarin %70,07si banka, % 11,68’1 ise akademik kurum ¢alisanlaridir. Az sayida katilimer araci kurum,
faktoring ve diizenleyici-denetleyici kurumlarda ¢aligmaktadir. Diger kategorisindeki katilimcilara bakildiginda
holding, bilisim sirketi, yatirirm sirketi, danigsmanlik, biiyiiksehir belediyesi gibi kuruluslarda calistiklar
anlasilmaktadir.

Statiilerine bakildiginda katilimcilarin  bityiik kisminin  yOnetici  niteligi  olmayan personelden
olusmaktadir. Katilimeilarin %67,88°1 yonetici niteligi olmayan personel niteligindedir. Yoneticilerin oran ise
%28,47 olarak gergeklesmistir. Diger kategorisindeki katilimcilara bakildiginda bu kisilerin 6gretim iiyesi
olduklar1 anlagilmaktadir. Bununla birlikte gérev yaptiklar1 kuruluglarda yonetici gorevlerinin olup olmadig:
bilinmediginden personel ya da yonetici sinifina dahil edilmemistir.

Tecriibelerine bakildiginda katilimcilarin %27,74 iniin ¢aligma tecriibesi 1-5 yil arasindadir. Toplamda
%54,47 paya sahip 76 katilimcinin toplam ¢aligma tecriibesi 10 yilin altindadir.
4.4. Istatiksel Analizler ve Sonuclar

4.41. Yatirnmcl Tercihlerinin Analizi

Bu boliimde anket ¢aligmasina katilan yatirimeilarin yatirim tercihleri ele alinacaktir. Katilimeilarin
yatirimei profillerine asagidaki tabloda yer verilmistir.
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Tablo 4: Katihmcilarin Yatirime: Profilleri

Yatirnmai Profili Say1 %
Mevcut yatirimel 59 43,07
Potansiyel yatirimei 41 29,93
Kayip yatirimet 10 7,30
Ogrenciler 3 2,19
Yatirim yapmayacaklar 24 17,52
Toplam 137 100,00

Katilimeilarin %43,07°si mevcutta yatirim yapan kisilerdir. Diger taraftan katilimcilarm %29,93’0
potansiyel yatirimet ve %7,30’u kayip yatirimer statiisiindedir. %17,52 oran ile 24 katilimci ise ge¢miste yatirim

yapmadig1 gibi gelecekte de yatirim yapmayi diisiinmemektedir. Bu 24 katilimcinin yatirim yapmama sebeplerine
ise Tablo 5’de yer verilmistir.

Tablo 5: Katiimeilarin Yatirim Yapmama Nedenleri

Yatirnm Yapilmama Nedeni Say1 %
Gelir yetersizligi 20 80,00
Sermaye piyasalarina giivensizlik 3 12,00
Yatirim iirlinlerinin yetersizligi 1 4,00
Yatirimcilarin yeterince korunmamasi 1 4,00
Toplam 25 100,00

* Bir yatirimei birden ¢ok secenek sectigi i¢in toplam sayisi, yatirimet sayisindan fazla ¢gikmaktadir.

24 katilimci toplam 25 adet yatirim yapmama nedenini belirtmistir. Yatirim yapilmamasinin temel nedeni
olarak % 80 oraninda gelir yetersizligi belirtilmistir. Bunun yani sira yatirimcilarin yeterince korunmamasi,

sermaye piyasalaria giivensizlik ve yatirim iiriinlerinin yetersizligi de yatirim yapmama nedenleri arasinda yer
almaktadir.

Ankete katilan 24 katilimc1 yatirim yapmadiklarini belirttigi i¢in bundan sonraki analizler yatirim yapan
113 yatirimer iizerinden yapilacaktir. Katilimeilarin yatirim araglar tercihlerine Tablo 6’da yer verilmistir.

Tablo 6: Katimcilarin Yatirim Araglar: Tercihleri

Yatirim Araglar: Tercihleri Sayr* %

Mevduat 58 26,61
Doviz 40 18,35
Altin 37 16,97
BES 26 11,93
Hisse senedi 17 7,80
Gayrimenkul 16 7,34
Yatirim fonu 13 5,96
Hazine bonosu 4 1,83
Repo 3 1,38
Eurobond 2 0,92
Devlet tahvili 1 0,46
Sukuk 1 0,46

Toplam 218 100,00

* Bir yatirimci birden ¢ok secenek sectigi i¢in toplam sayisi, yatirimei sayisindan fazla gikmaktadir.

113 katilime1 toplam 218 adet yatirim aracina yatirim yaptiklarini belirtmislerdir. Bunlardan %26,61 pay
ile en ¢ok tercih edilen yatirim aract mevduattir. Dviz, altin ve bireysel emeklilik mevduattan sonra yatirimcilar
tarafindan en ¢ok tercih edilen yatirim araglaridir. S6z konusu bu dort yatirim araci toplamin %73,85’sini

olusturmaktadir. Sonu¢ olarak yatirimcilarin agirlikli bu dort yatinm aracina yatirim yapma egiliminde
bulunduklari soylenebilmektedir.

Katilimeilarin yatirim araglarini ne siklikta kullandigina Tablo 7°de yer verilmistir.

Tablo 7: Katihmeilarin Yatirim Sikhiklar:

Yatirim Sikhigi Say1 %
Ayda Birden Cok Kez 14 12,39
Ayda 1 35 30,97
3 Ayda 1 11 9,73
6 Ayda 1 3 2,65
Yilda 1 9 7,96
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Diizensiz/Periyodik Degil

41

36,28

Toplam

113

100,00

Ankete katilan 137 yatirimcidan 24’1 yatirim yapmadiklarint belirtmistir. Kalan 113 yatirimcidan 41°i
diizensiz sekilde yatirim yaptiklarini, 35’1 ise ayda bir kez yatirim yaptiklarini belirtmislerdir. Diizensiz yatirim
yapanlar ile ayda bir kez yatirim yapanlar toplamin %67,26’sin1 olusturmaktadir.

Katilimeilarin kag yildir yatirim (ilk yatirimlarini kag y1l dnce) yaptiklar: Tablo 8’de verilmistir.

Tablo 8: Yatirimcilarin Yatirim Yapma Siireleri

Kag¢ Yildir Yatirim Yapildig: Say1 %
0-5 Y1l 44 38,94
6-10 Y1l 30 26,55
11-15 Y1l 16 14,16
16-20 Y1l 14 12,39
21 Y1l ve tizeri 9 7,96
Toplam 113 100,00

Yatirimeilarin %38,94’1 ilk yatirimini 1-5 yi1l 6ncesinde yapmistir. Yatirimeilarin toplam %65,49’u ilk

yatirimlarimi 1-10 yil 6ncesinde gerceklestirmislerdir.

4.4.2. Yatirnmcilarin Bilgi Diizeyinin Analizi

Bu boliimde anket calismasina katilan yatirimcilarin gesitli hususlardaki bilgi sahiplik seviyeleri ele
almacaktir. Katilimeilarin konu bazinda bilgi sahiplik sonuglarina Tablo 9°da yer verilmistir.

Tablo 9: Yatirnmcilarin Bilgi Diizeyi

Yatirnmcilarin Bilgi Sahipligi Evet| % Haywr | % | Toplam| %
Sermaye Piyasas1 Kanunu'nun arpgqlarmdan biri 98 | 86,73 15 13.27 113 100
yatirimeilarin hak ve menfaatlerinin korunmasidir.
Sermaye Piyasast Kanunu'na gére kamu kurumlari dahil
gercek ve tiizel kisilerin sir saklama yiikiimliliga 96 | 84,96 17 15,04 113 100
bulunmaktadir.
Yatirimcilarin korunmasi amaciyla YTM kurulmugtur. ** 54 | 47,79 59 52,21 113 100
Yatirim kuruluslar yiikiimliiliiklerini yerine
getiremeyecekse SPK tarafindan yatirimci tazmini karari 65 | 57,52 48 42,48 113 100
verilebilir.
Bankalar hakkinda yatirimei tazmini karari verilebilmesi
icin BDDK’dan goriis alinmasi gerekmektedir. 56 | 49,56 57 50,44 113 100
Yatirim kuruluslari tarafindan saklanan nakit 6deme veya
sermaye piyasasi araglarimin teslim yiikiimliiliigii yatirimet 59 | 52,21 54 47,79 113 100
tazmini kapsamindadir.
Bilgi suiistimali ve piyasa dOlal’ldlI.'lc.lllgl su(;larlndanw . 55 | 48,67 58 51,33 113 100
kazanilan alacaklar yatirimei tazmini kapsaminda degildir.
Hakkinda tedrici tasﬁyevkararl }/erlllenl yatlrlr'n 50 | 44,25 63 55,75 113 100
kuruluslarinin mal varliginin yénetimi YTM'ye gecer.
Bir yatirimciya (bir kurulustaki alacaklari i¢in)
Odenebilecek tazmin tutar1 en fazla 100.000 TL'dir. 62 | 54,87 51 45,13 113 100
Y'c.l.tlrlmcﬂar'm korunmasi i¢in tahkim ve arabuluculuk 70 | 61,95 43 38,05 113 100
miiesseseleri bulunmaktadir.
Sermaye Ply?sas1 Kanunu rlda bilgi s.ulfstlmall ve piyasa o1 | 80,53 29 1047 113 100
dolandiriciligi sug olarak diizenlenmistir.

**Tek orneklem oran testi sonucunda elde edilen p degeri 0,278 dir.

Yatirimcilarin ¢esitli hususlarla ilgili bilgi sahipli§i incelendiginde yatirimcilarin korunmasi icin
YTM’nin kurulmasi, SPK tarafindan bankalar hakkinda yatirime1 tazmini karari verilebilmesi icin BDDK goriisii
alimmasi gerekliligi, bilgi suiistimali ve piyasa dolandiriciligi suglarindan kazanilan alacaklarin yatirimer tazmini
kapsaminda olmadig1, hakkinda tedrici tasfiye karar1 verilen yatirim kuruluslarinin mal varliginin yonetiminin
YTM'ye gegmesi hususlarinda katilimcilarin ¢ogunlugunun bilgi sahibi olmadig1 goriilmektedir. Diger taraftan
Tablo 9°da yer alan 11 husustan 7’sinde yatirimcilarin ¢ogunlugu bilgi sahibidir.
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Bu béliimde “Yatirimcilarin korunmasi amactyla YTM kurulmustur” sorusuna verilen yanitlar detayl
olarak analiz edilmistir. Ilgili soruya verilen cevaplar tek 6rneklem tek yonlii oran testi ile analiz edilmistir ve
sonucunda asagidaki hipotezler test edilmistir:

Hipotez 1:
Ho: Tiirkiye'de yatirimcilar Yatirimer Tazmin Merkezini bilmektedir (p>%51).
Hi: Tiirkiye'de yatirimeilar Yatirimer Tazmin Merkezini bilmemektedir (p<%51).
Elde edilen tek 6rneklem oran testine gore, Tiirkiye'de yatirimcilarin Yatirimei1 Tazmin Merkezini bildigi

yoniindeki Ho Hipotezi %95 giiven diizeyinde kabul edilmistir.

4.4.3. Yatirnmc1 Haklarimin Analizi

Bu boliimde anket ¢aligmasina katilan yatirimeilarin yatirimer haklart ile ilgili bilgi sahiplik seviyeleri ele
alinacaktir. Katilimeilarin yatirimer haklar1 bazinda bilgi diizeyi sonuglarina Tablo 10°da yer verilmistir.

Tablo 10: Yatirimer Haklari

Yatirimc1 Haklarn Evet % Hayir % Toplam %
Bilgi alma hakki 106 93,81 7 6,19 113 100,00
Adil ve esit hizmet alma hakk1 103 91,15 10 8,85 113 100,00
Diirtist hizmet alma hakk: 104 92,04 9 7,96 113 100,00
Bagimsiz ve tarafsiz tavsiye alma hakki 99 87,61 14 12,39 113 100,00
Cikar ¢atismalarindan haberdar edilme hakki 75 66,37 38 33,63 113 100,00
Bilgilerin gizli tutulmasi hakki 106 93,81 7 6,19 113 100,00

Yatirimcilarin yatirimer haklar ile ilgili bilgi sahipligi incelendiginde genellikle bilgi sahibi olduklari
goriilmektedir. Bununla beraber diger haklarina kiyasla yatirimcilarin ¢ikar gatismalarindan haberdar edilme,
bagimsiz ve tarafsiz tavsiye alma haklarini daha az bildikleri goriilmektedir.

Yatirimcilarin beyanina gore haklarini bilip bilmediginin sorgulandigi bu béliimde de sorulan her bir soru
icin %95 giiven diizeyinde tek drneklem tek yonlii oran testi uygulanmistir. Bu test igin hipotezler agagidaki gibi
olusturulmustur:

Hipotez 2:
Ho: Tiirk sermaye piyasasinda yatirimcilar haklarini bilmektedir (p>%51).
Hi: Tiirk sermaye piyasasinda yatirimcilar haklarini bilmemektedir (p<%51).

Boylelikle her bir soruya verilen cevaba gore drneklemden hareketle %95 giiven diizeyinde anakiitlenin,
yani yatirimeilarin, haklarini bilip bilmedigi istatistiksel olarak test edilmistir.

Tablo 11: Yatirnmel Haklar: Tek Orneklem Oran Testi Sonuclar:

Evet Cevabim - Sig. (%95
Soru Veren Kisi KT?DS'ZTSI %rr';il:l(e“)‘ Giiven
Sayisi $1>ay P Diizeyinde)
Bilgi alma hakkiniz bulunmaktadir. 106 113 93.8% 1.000
Adil ve esit hizmet alma hakkiniz bulunmaktadir. 103 113 91.2% 1.000
Diiriist hizmet alma hakkiniz bulunmaktadir. 104 113 92.0% 1.000
Bagimsiz ve tarafsiz tavsiye alma hakkiniz 99 113 87.6% 1.000
bulunmaktadir.
Cikar gatismalarindan haberdar edilme hakkiniz 75 113 66.4% 1.000
bulunmaktadir.
Bilgilerinizin gizli tutulmasi hakkiniz 106 113 93.8% 1.000
bulunmaktadir.

Elde edilen sonuglara gore ilgili konularin tamami igin yatirimeilarin haklarimi bildiklerini 6ne siiren Ho
Hipotezi %95 giiven diizeyinde istatistiksel olarak kabul edilmistir.

4.4.4. Genel Degerlendirme Sorularinin Analizi

Bu béliimde anket ¢aligmasina katilan kisilerin genel degerlendirme sorularina verdikleri cevaplar ele almacaktir.
Katilimeilarin sorulara verdikleri cevaplar Tablo 12°de yer almaktadir.
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Tablo 12: Genel Degerlendirme
Genel Degerlendirme Evet| % |Hayir| % |Kismen| % |Toplam| %

yat{rlmc1lgr1n korunmast aﬂglsm{ian yeterli 98 |86.73| 2 177 13 1150| 113 |100

bilgiye sahip olunmasinin 6nemi

Tiirkiye'de yatirnmeilarin korunmas ile ilgili

mevzuat ve uygulamalarin yeterliligi

26 |23,01| 20 |17,70| 67 |59,29| 113 |100

Yatirimeilarin %86,73’1 yatirimcilarin korunmasi agisindan yeterli bilgiye sahip olunmasimin dnemli
oldugunu diisiiniirken %11,50’si kismen 6nemli oldugunu diisiinmektedir. Ayrica yatirimeilarin % 59,29’u
Tiirkiye’de yatirimeilarin korunmasi ile ilgili mevzuat ve uygulamalar: kismen yeterli bulurken %17,70°1 yetersiz
bulmaktadir.

Yatirimcilarin korunmasi acgisindan yeterli bilgiye sahip olunmasinin 6nemi ve Tiirkiye'de yatirimcilarin
korunmast ile ilgili mevzuat ve uygulamalarin yeterliligi %95 giiven dizeyinde istatistiksel olarak tek drneklem
tek yonlii oran testi ile analiz edilmistir. I1gili bolimdeki iki soru i¢in hipotezler asagidaki gibi olusturulmustur:

Hipotez 3:

Ho: Tiirkiye'de yatirimcilarin korunmasi ile ilgili mevzuat ve uygulamalarin yeterli oldugu diisiiniilmektedir
(p=%51).

Hq: Tiirkiye'de yatirimcilarin korunmasi ile ilgili mevzuat ve uygulamalarin yeterli olmadigr diisiiniilmektedir
(p<%51).

Hipotez 4:
Ho: Yatirimcilarin korunmasi agisindan yeterli bilgiye sahip olunmasi 6nemlidir (p>%51).
H:: Yatirnmcilarin korunmasi agisindan yeterli bilgiye sahip olunmasi 6nemli degildir (p<%51).

Tablo 13: Genel Degerlendirme Tek Orneklem Oran Testi Sonuclar:

Evet Cevabim .. % Sig.
Soru Veren Kisi TOPS]:":SF‘S‘ (())rr‘;‘;l:l(e“)‘ (%95 Giiven
Sayisi Y P Diizeyinde)

Tiirkiye'de yatirimcilarin korunmasi ile
ilgili mevzuat ve uygulamalari yeterli 26 113 23.0% 0.000
buluyor musunuz?

Yatirimceilarin korunmasi agisindan yeterli
bilgiye sahip olunmasinin dnemli 98 113 86.7% 1.000
oldugunu diisliniiyor musunuz?

Elde edilen tek 6rneklem oran testine gore, Tiirkiye’de yatirimcilarin korunmasi ile ilgili mevzuat ve
uygulamalarin yeterli bulundugunu one siiren Ho Hipotezi %95 giiven diizeyinde reddedilmistir. Ayrica
yatirimcilarin korunmasi agisindan yeterli bilgiye sahip olunmasinin 6nemli oldugunu 6ne siiren Ho Hipotezi ise
%095 giiven diizeyinde kabul edilmistir.

4.45. Coklu Uyum Analizi

Uyum Analizi kategorik ya da kategorik hale getirilmis verilerin ¢apraz tablodaki satirlar ve siitunlar
arasindaki birlikte degisimlerini daha az boyutlu uzayda grafiksel olarak gosteren ¢ok degiskenli bir istatistiksel
analizdir. Bu analiz sayesinde kategorik degiskenlerin kategorileri arasindaki benzerlik, farklilik ve aralarindaki
iliski yorum yapmay1 kolaylastirmak i¢in daha basit yapiya indirgenerek agiklanmaktadir (Ozdamar, 2004; Suner
ve Celikoglu, 2008).

Bu calismada ¢oklu uyum analizi ile katilimeilarin galistig1 sektdr, yatirimer profili, cinsiyet ve yatirim
araclar birlikte incelenerek haritalandirilmistir. Elde edilen sonuca gore grafiksel ayristirmada, ¢alisilan sektor ve
yatirim araclar1 birinci boyutta, cinsiyet ve profil ise ikinci boyutta daha fazla ayristiric1 etkiye sahiptir.
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Sekil 1. Coklu Uyum Analizi

Ozel sektor calisanlar1 genellikle déviz ve altina yatirim yapmaktadir. Doviz ve altin yatirim araclarina
birlikte yatirim yapildig1 sonucuna ulagilmistir. Ayrica erkeklerin genellikle yatirimlarini mevduatta, kadinlarin
ise bireysel emeklilikte degerlendirdikleri goriillmektedir. Ek olarak mevcut yatirimeilarin yatirimlarini yatirim
fonunda degerlendirdikleri, potansiyel yatirimcilarin ise yatirim yapma imkani oldugunda gayrimenkulii tercih
edecekleri belirlenmistir. Kayip yatinmcilarin haritada higbir yatirim aracina yakin ¢ikmamasi da yine
varsayimlari dogrulamaktadir.

Sekil 1’deki sonuglara gore daha detayli inceleme yapildiginda, yatirimlarini mevduatta degerlendiren
erkekler katilimcilar yatirimci olarak haklarimi bildiklerini ifade etmiglerdir. Bilgi sahipligi incelendiginde
yatirimeilarin korunmast amactyla YTM’nin kurulmus olmasi, bankalar hakkinda yatirimci tazmini karari
verilebilmesi icin BDDK'dan goriis alinmasi gerektigi, yatirim kuruluslart tarafindan saklanan nakit 6deme veya
sermaye piyasasi araglarinin teslim yiikiimliliigii yatirimei tazmini kapsaminda oldugu, bilgi suiistimali ve piyasa
dolandiriciligr suglarindan kazanilan alacaklar yatirimei tazmini kapsaminda olmadigi ve hakkinda tedrici tasfiye
karar1 verilen yatirnm kuruluglarinin mal varliginin yonetimi YTM'ye gececegi konularinda bilgiye sahip olma
orani diger konulara gore goreli olarak daha diistiktiir.

Yatirimlarini bireysel emeklilikte degerlendiren kadin katilimeilar yatirimer haklart konusunda
sorgulanan konularin tamamima hakim olduklarini beyan etmislerdir. Bilgi sahipligi acisindan ise sadece
yatirimeilarin korunmasi amaciyla Yatirirmer Tazmin Merkezinin kurulmus olmasi ve yatirim kuruluslar
tarafindan saklanan nakit 6deme veya sermaye piyasasi araglarimin teslim yukimliligi yatirimcer tazmini
kapsaminda olmasi1 konularinda goéreli daha diisiik bilgiye sahip olduklar1 gézlemlenmistir.

Yatirimlarini déviz ve altin olarak degerlendiren 6zel sektor calisanlarinin ise yatirimeilarin korunmasi
amactyla YTM kuruldugu, bankalar hakkinda yatirimei tazmini karari verilebilmesi igin BDDK'dan goriis alinmasi
gerektigi bilgi suiistimali ve piyasa dolandiriciligi suglarindan kazanilan alacaklar yatirimer tazmini kapsaminda
olmadig1 ve hakkinda tedrici tasfiye karari verilen yatirim kuruluslarinin mal varliginin yonetimi YTM'ye gegecegi
konularinda goreli daha diisiik bilgi sahibi oldugu tespit edilmistir.

Yatirimlarini yatirim fonlarinda degerlendiren mevcut yatirimeilarin, yatirimeilarin korunmasi amaciyla
YTM kuruldugu, bankalar hakkinda yatirimer tazmini karari verilebilmesi igin BDDK'dan goriis alinmasi
gerektigi, bilgi suiistimali ve piyasa dolandiriciligr suclarindan kazanilan alacaklar yatirimer tazmini kapsaminda
olmadigi ve bir yatirimerya (bir kurulustaki alacaklar icin) 6denebilecek tazmin tutari en fazla 100.000 TL oldugu
konularinda bilgi sahibi olma oranlarnin diisiik oldugu gézlemlenmistir.

Yatirimlarini gayrimenkul olarak degerlendiren potansiyel yatirimcilarin bilgi sahipligi ile ilgili sorulan 11
sorudan 6’s1 ile ilgili bilgi sahipliginin diisiik oldugu goézlemlenmistir. Hakkinda tedrici tasfiye karar1 verilen
yatirim kuruluslarinin mal varliginin yonetimi YTM'ye gececegi konusunda bilgi sahipliginin ise ¢cok diisiik oldugu
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(%33) dikkat gekmektedir. Cikar ¢atigsmalarindan haberdar edilme hakk ile ilgili bilgi seviyesi ise diger konulara
gore oldukca distiktiir.

4.5. Bulgularin Degerlendirilmesi

Tiirkiye’de yatirimci haklar ve yatirimeilarin korunmasina yonelik anket yontemi ile gerceklestirilen bu
aragtirma 137 katilimcr ile tamamlanmigtir. Anketin giivenilirligine iliskin KR21 testi gergeklestirilmis olup
yatirrmcilarin  korunmasi hakkinda bilgi sahibi olunmasima iligkin test sonucu 0,87; yatirimci haklarinin
bilinmesine iliskin test sonucu 0,82 c¢ikmistir. S6z konusu test sonuclart anketin giivenilir oldugunu
gostermektedir. Anket giivenilirligi belirlendikten sonra frekans analizi, giivenilirlik analizi, t-testi ve coklu uyum
analizi yontemleri ile anket verileri degerlendirilmistir.

Anket katilimeilarinin %43,07°si mevcutta yatirim yapan kisilerdir. Diger taraftan katilimeilarin %29,93’t
potansiyel yatirimci, %7,30’u ise kayip yatirime statiisiindedir. %17,52 oran ile 24 katilimci ise gegmiste yatirim
yapmadigt gibi gelecekte de yatirim yapmayi diisinmemektedir. Yatirim yapilmama nedenine bakildiginda en
biiyiik sebebin gelir yetersizligi oldugu goriilmektedir. Yatirim araglart tercihlerine bakildiginda ise sirast ile en
¢ok mevduat, doviz, altin, bireysel emeklilik, hisse senedi, gayrimenkul, yatirim fonu {iriinleri tercih edilmektedir.

Yatirimcilarin bilgi diizeyi ve yatirnmeilarin haklarma iligskin analizler toplam 113 katilimci {izerinden
yapilmis olup gecmiste yatirim yapmayan ve gelecekte de yapmaya diisiinmeyen 24 katilimer analizin disinda
tutulmustur. Yatirimcilarin bilgi diizeylerine bakildiginda sorulan 11 sorudan 4’iinde katilimeilarin ¢ogunlugu
bilgi sahibi degildir. Bu hususlar YTM nin kurulmasi, SPK tarafindan bankalar hakkinda yatirimer tazmini karari
verilebilmesi i¢gin BDDK goriisii alinmasi gerekliligi, bilgi suiistimali ve piyasa dolandiriciligi suglarindan
kazanilan alacaklarin yatirimeci tazmini kapsaminda olmadigi, hakkinda tedrici tasfiye karari verilen yatirim
kuruluglarinin mal varliginin yonetiminin YTM'ye ge¢cmesi olarak belirlenmistir. Diger taraftan katilimcilarin
cogunlugu sorulan diger 7 soru hakkinda cogunlukla bilgi sahibidirler. Yatirimeilarin bilgi diizeyi ile ilgili yapilan
t-testinde yatirnmcilarin Yatirimer Tazmin Merkezini bildigi sonucuna ulasilmistir.

Yatirimeilarin - haklarina bakildiginda katilimeilarin  ¢ogunlugu sorulan 6 sorunun tamaminda bilgi
sahibidirler. Bununla birlikte yatirimeilar ¢ikar ¢catismalarindan haberdar edilme, bagimsiz ve tarafsiz tavsiye alma
haklarimi diger haklarina gore daha az bilmektedirler. Yatirimeilarin haklar1 ile ilgili yapilan t-testinde
yatirimeilarin haklarini bildigi sonucuna ulasilmisgtir.

Genel degerlendirilme sorularina bakildiginda katilimeilarin ¢ogunlugu yatirimeilarin korunmasi agisindan
yeterli bilgiye sahip olunmasinin 6nemli oldugunu diisiinmektedir. Ayrica yatirimeilarin % 59,29°u Tiirkiye’de
yatirimcilarin korunmasi ile ilgili mevzuat ve uygulamalari kismen yeterli bulmaktadir. Tiirkiye'de yatirimceilarin
korunmasi ile ilgili mevzuat ve uygulamalarin yeterliligine yonelik yapilan t-testinde mevzuat ve uygulamalarin
yetersiz oldugu sonucuna ulasilmigtir. Yatirnmcilarin korunmasit agisindan yeterli bilgiye sahip olunmasinin
onemine yonelik yapilan t-testinde ise yatirimeilarin goriislerinin bu yonde oldugu belirlenmistir.

Coklu uyum analizinde 6zel sektor ¢alisanlart genellikle doviz ve altina yatirim yaptiklart belirlenmistir.
Doviz ve altin yatirim araglarina birlikte yatirim yapilmaktadir. Ayrica erkekler genellikle mevduata, kadinlar ise
bireysel emeklilige yatirim yapmaktadirlar. Ek olarak mevcut yatirimeilarin yatirimlarini yatirim fonunda
degerlendirdikleri, potansiyel yatirimeilarin ise yatirim yapma imkani oldugunda gayrimenkule yatirim yapmay1
tercih edecekleri belirlenmistir.

Yatirimet haklari ve yatirimeilarin korunmasina genel olarak bakildiginda yatirimer haklarinin biiyiik oranda
bilindigi ancak yatirimeilarin korunmasina yonelik olarak yatirimcilarin bazi hususlarda ¢ogunlukla bilgi sahibi
olmadigi sonucuna ulagilmustir.
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5. SONUC

Finansal piyasalarda yasanan kiiresellesme ve entegrasyonlar doniisiim siirecini tetiklemektedir. Bu
stiregte ulusal ve uluslararasi piyasalar birbirlerine daha fazla entegre olmaktadirlar. Diger taraftan iiriinlerin
cesitlenmesi ile birlikte finansal piyasalar daha karmasik bir hal almaktadir. Ortaya ¢ikan bazi iirtinler risk istahi
ile yatirimcilar tarafindan tam anlasilmadan kullanilabilmektedir. Boyle durumlarda ise ulusal ve uluslararasi
diizeyde belirsizlikler artarken krizlerin erken uyari sinyalleri olugsmaya baslamaktadir.

Yasanan krizler bir taraftan yatirimcilarin finansal piyasalara olan gilivenini azaltirken diger taraftan
yatirirm yapma istahini diisiirerek finansal piyasalarin genislemesini ve derinlesmesini dnlemektedir. Bununla
birlikte finansal piyasalarda yasanan krizlerde en biiyilik hasar1 yatirimeilar almaktadir. Dolayisi ile krizlerin
onlenerek yatirimcilarin korunmasi otoritelerin diizenleme yapmalarinda odak noktalarinin n temellerinden biri
olmaktadir.

Yatirimcilarin korunmasi 6ncelikle yasal diizenlemelerin mevcut olmasina baglidir. Bu nedenle {ilkelerin
meclisleri tarafindan kanunlar ve diizenleme yapma yetkisine sahip otoriteler tarafindan yénetmelik ve benzeri
adlar altinda ikincil diizenlemeler yapilmaktadir. Ancak yatirimcilarin korunmasi agisindan sadece diizenleme
yapilmasi yeterli degildir. Yasal diizenlemelerin mevcut olmasinin yani sira mevzuat ile yatirimcilara saglanan
hak ve imkénlarin yatirimcilar tarafindan bilinmesi ve kullanilmasi yatirimcilarin korunmasi agisindan oldukga
Oonem tagimaktadir. Bu nedenle bu ¢alismada yatirimer tercihleri incelenmis, Sermaye Piyasasit Kanunu ve ikincil
diizenlemeler temel alinarak yatirnmcilarin ¢esitli hususlarla ve haklari ile ilgili bilgi sahiplik diizeyleri
belirlenmeye ¢alisiimustir.

Yatirimcilarin korunmasi ve yatirimei haklart ile ilgili bu ¢alisma 137 kisinin katilimi ile ger¢eklestirilmis
olup bunlarm 113’4 gecmiste veya giiniimiizde yatirim yapan mevcut yatirimci, potansiyel yatirimci, kayip
yatirimel ve dgrenci statiisiindedirler. Aragtirmaya katilan 24 kisi ise gegmiste yaptirim yapmadigt gibi gelecekte
de yatirim yapmayi diisiinmemektedir. Katilimcilarin betimleyici istatistiklerine bakildiginda 137 katilimcinin
114’1 yiiksekogretim mezunu, 89’u erkek, 107°si 41 yasin altinda, 126’sin1in aylik ortalama net geliri 9.001 TL’ nin
altinda, 76’sinin toplam c¢aligma tecriibesi 10 yilin altinda, 118’1 6zel sektérde ¢alismakta, 96’s1 bankalarda gorev
yapmakta, 93’1 ise yonetici niteligi olmayan personel konumunda galigsmaktadir.

Katilimeilarin yatirimer profilleri incelendiginde yatirim yapmayan 24 kisinin yatirim yapmamalarinin
temel nedenini gelir yetersizligi olusturmaktadir. Diger taraftan yatirim yapan 113 katilimcinin en gok yatirim
yaptig1 yatirim driinleri sirastyla mevduat, doviz, altin, bireysel emeklilik, hisse senedi, gayrimenkul, yatirim
fonudur. Bireysel emekliligin ilk siralarda yer almasinda devlet katkis1 ve bankalar gibi bazi isyerlerinin ¢aligsanlari
icin 6dedigi ilave katki pay1 uygulamalarinin biiyiik etkisi oldugu diisiiniilmektedir. Yatirimeilarin 76’s1 diizensiz
araliklarla veya ayda bir yatinm yapmaktadir. Yatirnmcilarin 74’4 ilk yatirnmlarmi 1-10 yil 6ncesinde
gerceklestirmiglerdir.

Katilimeilarin bilgi diizeyine bakildiginda konulara goére bilgi diizeylerinin degistigi belirlenmistir.
Yatirimeilarin korunmasi igin YTM’nin kurulmasi, SPK tarafindan bankalar hakkinda yatirimei tazmini karari
verilebilmesi icin BDDK goriisii alinmasi gerekliligi, bilgi suiistimali ve piyasa dolandiriciligi suglarindan
kazanilan alacaklarin yatirime1 tazmini kapsaminda olmadig1 ve hakkinda tedrici tasfiye karari verilen yatirim
kuruluslarinin mal varliginin yénetiminin YTM'ye gegmesi hususlarinda katilimcilarin gogunlugunun bilgi sahibi
olmadigi sonucuna ulasilmigtir. Diger taraftan yatirimcilarin ¢ogunlugu haklarini bilmektedir, ancak g¢ikar
catismalarindan haberdar edilme, bagimsiz ve tarafsiz tavsiye alma haklarin1 diger haklarina kiyasla daha az
bilmektedirler.

Calismada hangi profillerin hangi yatirim araglarina yoneldigi ve bu yatirimer profillerinin bilgi diizeyleri
de incelenmistir. Buna gore doviz ve altina birlikte yatirim yapildigi, erkeklerin yatirim araci olarak mevduati,
kadinlarin ise bireysel emeklilik sistemini tercih ettigi goriilmiistiir. Ayrica potansiyel yatirimcilar gayrimenkule
yonelirken, mevcut yatirimcilar yatirim fonlarini tercih etmektedirler. Elde edilen bu sonuglar segilecek yatirim
aracinin cinsiyete, ¢alisilan sektore ve yatirimer profiline gore farklilagtigini gostermektedir. Fakat yatirimcilarin
haklarmi bilme oranlarina bakildiginda sonuglarin cinsiyete, sektdre ve benzeri faktorlere gore degismedigi
belirlenmistir. Yatirimcilarin korunmasi ile ilgili sorulara verilen yanitlara bakildiginda ise cinsiyete, sektore ve
benzeri faktorlere gore sonuclarin degistigi goézlenmistir. Buna goére mevduata yatirim yapan erkekler
yatirrmcilarin korunmasi ile ilgili sorulan 11 sorudan 6°s1 hakkinda, yatirim araci olarak bireysel emekliligi
kullanan kadinlar ise 11 sorudan 7’si hakkinda bilgi sahibidirler. Coklu uyum analizi sonrasinda olusturulan bu
gruplardaki yatirnmcilarin genellikle bilgi suiistimali ve piyasa dolandiricilig1 suglarindan kazanilan alacaklarin
yatirimel tazmini kapsaminda olmadigi, yatirimcilarin korunmasi amaciyla YTM kuruldugu ve bankalar hakkinda
yatirimel tazmini karart verilebilmesi icin BDDK'dan goriis alinmasi gerektigi konular1 hakkinda bilgi sahibi
olmadiklar1 goriilmistir.
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Yatirimet haklari ve yatirimcilarin korunmasi Tiirkiye’de finansal piyasalarin gelismesi agisindan oldukga
6nemli bir husustur. Sermaye Piyasas1 Kanunu bagta olmak iizere yapilan diizenlemelerde yatirimcilarin haklarina
yer verilmesi ve kanunun yatirimcilarin korunmasi amaci etrafinda sekillendirilmesi umut verici gelismelerdendir.
6362 sayili1 Sermaye Piyasast Kanunu ve bu kanuna dayanilarak yiiriirliige konulan ek diizenlemeler ile birlikte
Tiirk sermaye piyasasi yatirimei haklari ve yatirimeilarin korunmasi agisindan agama kaydetmistir. Diger taraftan
yatirimcilarin bazi konularda bilgi sahipligi eksikligi oldugunu ortaya koymustur. Calismamizda tespit edilen
hususlar yatirimeilarin bilgi sahipliginin artirilmasit icin diizenleyici kurumlar, kurulus birlikleri ve yatirim
kuruluglar1 bagta olmak {izere ilgili tiim taraflara yol gosterici olacaktir.

Bu calisma sinirli katilimer ile yapilmis olup daha kapsamli bir caligmada yatirimci haklari ve
yatirimcilarin korunmasina yonelik bilgi diizeyi 6l¢iilmesi daha rasyonel sonuglar verecektir. Ayni zamanda boyle
bir ¢alisma ile daha genis kitlelerin yatirimer haklar1 ve yatirimeilarin korunmasina yonelik bilgi diizeyleri
belirlenebilecektir. Daha genis katilimli ¢aligmalarda farkli sonuglara ulasilmasi muhtemeldir. Bu nedenle sonraki
stiregte yatirimcilarin tercihleri temelinde yatirimer haklart ve yatirimeilarin korunmasina ydnelik daha genis
katilimli galigmalarin yapilmasi dnerilmektedir.

36



KAYNAKCA

Akses, .S (2015), “Tiirkiye’de Is Ortanminin yilestirilmesi Siireci Yavasladi M1?”, iktisad: Kalkinma Vakfi (IKV),
IKV  Degerlendirme  Notu,  http://www.ikv.org.tr/images/files/Doing%20Business%202016%20-
%20Kas%C4%B1m%202015.pdf, 20.06.2017.

Albuquerque, R. ve Neng, W. (2004), “Investor  Protection and  Asset Prices”.
https://www0.gsb.columbia.edu/faculty/nwang/papers/rnpaper31.pdf, 20.02.2017.

Aytag, Z. (2001), “Yatirimcinin Korunmasinda Neredeyiz?”, Rekabet Kurumu Persembe Konferanslari, Ankara.

Basak, S. Georgy C. ve Yavuz, M.D. (2016), “Investor Protection and Asset Prices”,
https://papers.ssrn.com/sol3/papers.cfm?abstract_id=2742961, 20.06.2017.

Coskun, Metin, “Kamunun  Aydmlatilmast ve  Sermaye Piyasalar1  Acisindan ~ Onemi”,
http://www.bud.org.tr/projectfile/Kamunun%20Aydinlatilmasi.pdf, 01.03.2017.

Cetin, N. (2011), “Sermaye Piyasasi Hukukunda Yatirrmcinin Korunmasi Ilkesinin Teorik Analizi”, Gazi
Universitesi Hukuk Fakiiltesi Dergisi, XV, 1, 5.1-23.

Cetin, N., Toremis, H.E ve Cantimur, Z. (2014), 6362 sayili Sermaye Piyasast Kanunu 'nun Sistematik Analizi,
Yetkin Yayinlari, Ankara.

Djankov, Simeon, Rafael La Porta, Florencio Lopez-de-Silanes and Andrei Shleifer (2006), “The Law and
Economics of Self-Dealing”, Journal of Financial Economics, 88(3), s.430-465.

Giimiis, Giiliizar Kurt, Yusuf Giimiis and Atakan Kopriili (2012), “Where is Turkey? Determination of Turkey's
Investor Protection Position in The World”, World of Accounting Science, 14(1), s.113-125.

Giinay, Ece Deniz (2013), “Kamuyu Aydinlatma flkesinin 6362 Sayil1 Yeni Sermaye Kanununa Yansimalar1”,
Terazi Hukuk Dergisi, 8(77), s.20-22.

Giindogdu, A. (2015), Tiirkiye 'de Sermaye Piyasasinin Degisen Yiizii, Se¢kin Yayincilik, Ankara.

I0SCO (Uluslararast Menkul Kiymetler Komisyonlar1 Orgiitii), https://www.iosco.org/about/pdf/IOSCO-Fact-
Sheet.pdf, 15.03.2017.

Kara, M. Sencer (2015), “Kamuyu Aydinlatma Belgelerinden Dogan Hukuki Sorumluluk”, Selcuk Universitesi
Hukuk Fakiiltesi Dergisi, 23 (2), s. 131-172.

Kilig, Saim, (1999), “Sermaye Piyasasinda Giivence Fonlar1”, Active Bankacilik ve Finans Dergisi, 1(4), s.1-9.

Kuder, G. F., and Richardson, M. W, (1937), “The Theory of the Estimation of Test Reliability”, Psychometrika,
2,5.151-160.

La Porta, Rafael, Florencio Lopez-De-Silanes, Andrei Shleifer and Robert W. Vishny (1997), “Legal Determinants
of External Finance”, The Journal of Finance, 52(3), s.1131-1150.

La Porta, Rafael, Florencio Lopez-De-Silanes, Andrei Shleifer and Robert W. Vishny, “The Quality of
Government”, Journal of Law Economics and Organization, 15(1), s.222-279.

MiFID (Markets in Financial Instruments Directive), IMF Working Papers
https://www.imf.org/external/pubs/ft/wp/2007/wp07250.pdf, 20.06.2017.

Muth, James E. De (2014), Basic Statistics and Pharmaceutical Statistical Applications, NW, CRC Press.

OECD (Ekonomik Isbirligi ve Kalkinma Orgiitii), Glossary of  Statistical Terms,
http://stats.oecd.org/glossary/detail.asp?ID=6778 , 08.03.2017.

Ozdamar, K. (2004), Paket Programlar ile Istatistiksel Veri Analizi II (Cok Degiskenli Analizler), Eskisehir, Kaan
Kitabevi.

Pamukg_u, Fatma (2011), “Finansal Raporlama ile Kamuyu Aydinlatma ve Seffaflikta Kurumsal Yonetimin
Onemi”, Muhasebe ve Finansman Dergisi, 50, 5.133-148.

Perotti, Enrico C. and Paolo F. Volpin (2007), Politics, Investor Protection and Competition, ECGI - Finance
Working Paper, Paper No. 162/2007.

Rutledge, Susan L., Nagavalli Annamalai, Rodney Lester and Richard L. Symonds (2010), Good Practices for
Consumer Protection and Financial Literacy in Europe and Central Asia: A Diagnostic Tool, The World
Bank Working Paper, Paper No. 1.

37


http://www.ikv.org.tr/images/files/Doing%20Business%202016%20-%20Kas%C4%B1m%202015.pdf
http://www.ikv.org.tr/images/files/Doing%20Business%202016%20-%20Kas%C4%B1m%202015.pdf
https://www0.gsb.columbia.edu/faculty/nwang/papers/rnpaper31.pdf
https://papers.ssrn.com/sol3/papers.cfm?abstract_id=2742961
http://www.bud.org.tr/projectfile/Kamunun%20Aydinlatilmasi.pdf
https://www.iosco.org/about/pdf/IOSCO-Fact-Sheet.pdf
https://www.iosco.org/about/pdf/IOSCO-Fact-Sheet.pdf
https://www.imf.org/external/pubs/ft/wp/2007/wp07250.pdf
http://stats.oecd.org/glossary/detail.asp?ID=6778
https://papers.ssrn.com/sol3/papers.cfm?abstract_id=957783##
https://papers.ssrn.com/sol3/papers.cfm?abstract_id=957783##

Sancak, E.(2014), Sermaye Piyasast Sézligii-Onemli 101 Kavram, Scala Yaymcilik, Istanbul.

SerPK (Sermaye Piyasasi Kanunu), 2499 sayili Sermaye Piyasas1i Kanunu, 30.07.1981 tarih ve 17416 sayili Resmi
Gazete.

SerPK (Sermaye Piyasas1 Kanunu), 6362 sayilt Sermaye Piyasasi Kanunu, 30.12.2012 tarih ve 28513 sayili Resmi
Gazete.

SPK (Sermaye Piyasas1 Kurulu), Kurumsal Y&netim ilkelerinin Belirlenmesine ve Uygulanmasina iliskin Teblig,
Seri: IV, No: 56, 30.12.2011 tarih ve 28158 sayili Resmi Gazete.

SPK (Sermaye Piyasasi Kurulu), 2012 Yili Faaliyet Raporu,
http://www.spk.gov.tr/displayfile.aspx?action=displayfile&pageid=922&fn, 20.06.2017.

SPK (Sermaye Piyasast Kurulu), Ozel Durumlar Rehberi,
http://www.spk.gov.tr/displayfile.aspx?action=displayfile&pageid=1103, 16.03.2017.

Shleifer, Andrei and Daniel Wolfenzon (2002), “Investor Protection and Equity Markets”, Journal of Financial
Economics, 66(1), s.3-27.

Suner, Asli ve Can Cengiz Celikoglu (2008), “Uygunluk Analizinin Benzer Cok Degiskenli Analiz Ydntemleri ile
Karsilastirilmast”, Istatistikgiler Dergisi, 1, $.9-15.

Spamann, Holger (2008), “Law and Finance”, Harvard Law School John M. Olin Center, Discussion Paper.

TSPAKB (Tiirkiye Sermaye Piyasasi Aract Kuruluslar1 Birligi), (2004), “AB Yolunda Tiirkiye Sermaye Piyasast:
AB Miiktesebatinin Ustlenilmesinin Sermaye Piyasasina Etkileri”, Yaym No: 21.

TSPB (Tiirkiye Sermaye Piyasalar1 Birligi), (2016a), Tiirkiye Sermaye Piyasalari, https://www.tspb.org.tr/wp-
content/uploads/2015/07/Turkish-Capital-Markets-2016-12_tr-3.pdf, 07.03.2017.

TSPB (Tirkiye Sermaye Piyasalar1 Birligi), (2016b), Yatinmci1 Haklar, https://www.tspb.org.tr/wp-
content/uploads/2015/06/yatirimci_haklari_17062015.pdf, 04.10.2016.

Yavas, Abdullah (1997), “Sermaye Piyasasi Kurulu’nun Bagimsiz Denetgilerden Bekledikleri”, III. Turkiye
Muhasebe Denetimi Sempozyumu, ISMMMO Yayinlari, Yaym No: 20, s.176-181.

38


http://www.spk.gov.tr/displayfile.aspx?action=displayfile&pageid=922&fn
http://www.spk.gov.tr/displayfile.aspx?action=displayfile&pageid=1103
https://www.tspb.org.tr/wp-content/uploads/2015/07/Turkish-Capital-Markets-2016-12_tr-3.pdf
https://www.tspb.org.tr/wp-content/uploads/2015/07/Turkish-Capital-Markets-2016-12_tr-3.pdf
https://www.tspb.org.tr/wp-content/uploads/2015/06/yatirimci_haklari_17062015.pdf
https://www.tspb.org.tr/wp-content/uploads/2015/06/yatirimci_haklari_17062015.pdf

Gelis Tarihi : 19 Haziran 2017 Finans Ekonomi ve Sosyal Arastirmalar Dergisi
Kabul Tarihi : 17 Temmuz 2017 Yil : 2017 Cilt : 2 Sayi :1
Dijital Baski Tarihi:10 Agustos 2017 ISSN : 2602-2486

TARIHI KONAK iSLETMELERININ KRiZ YONETIMI
UYGULAMALARI UZERINE BIR ARASTIRMA?®

Ozet

Kriz yonetimi uygulamalar1 konusunda genis literatiire ragmen tarihi konak isletmelerinin krizle baga ¢ikma
yollari iizerine ¢ok sinirl bilgiye ulasilabilmistir. Bu nedenle bu ¢aligmada konaklama hizmeti veren tarihi konak
isletmecilerinin krizi algilamalar1 ve krizi yonetmeleri kapsamindaki uygulamalar1 Mudurnu 6rnegi iizerinden
analiz edilmektedir. Yar1 yapilandirilmig miilakat teknigi ile elde edilen veri analitik bir sunumla ortaya koyularak
yorumlanmaktadir. Tarihi konak igletmelerinin lokasyona da bagli olarak mevcut krizden 6nemli oranda
etkilenmedikleri, etkilenenlerin maliyetlerdeki artisa bagli bir sorunla yiiz yiize kaldiklari, bunun karsisinda
isletme yapisindaki yalinliga bagli olarak esnek uygulamalar gelistirebildikleri tespit edilmistir. Fiyat kiran,
personel ¢ikaran veya tesis kapatan isletme sayis1 oldukca azdir. Isletmecilerin krizle basa ¢ikmak adina daha fazla
oranda destinasyon 6l¢eginde tanitim ve kaliteyi one ¢ikardiklar: goriilmiistiir.

Anahtar Sozciikler: Kriz yonetimi, Turizm, Konaklama Isletmeleri, Tarihi Konaklar, Mudurnu.
JEI Kodu: L83, H12, M10

A RESEARCH ON THE CRISIS MANAGEMENT PRACTICES OF
HISTORICAL MANSION BUSINESSES

Abstract

Despite the widespread literature on crisis management practices, very limited information has been
available on the ways in which historic mansions can cope with the crisis. For this reason, in this study, the
applications of enterpreneurs of historical mansions that provide accommodation services in Mudurnu were
analyzed in the context of crisis perception and crisis management. The data obtained with the semi-structured
interview technique is interpreted by presenting it with an analytical manner. It has been found out that the
historical mansion enterprises are not affected significantly from the current crisis due to the location, the affected
ones are faced a problem due to the increase in costs, and they can develop flexible applications depending on the
simplicity of the firm structure. The number of businesses that break the price, leave the staff or close the facility
is very small. It has been seen that entrepreneurs are considering promotion, publicity and quality in the destination
scale as significant in order to cope with the crisis.

Keywords: Crisis management, Tourism, Accommodation Businesses, Historical Mansions, Mudurnu
JEI Codes: L83, H12, M10

5 Bu makale 20-22 Nisan 2017 tarihlerinde Istanbul’da diizenlenen “Uluslararast Sosyal Arastirmalar
Kongresi”nde sunulmus ve bildiriler kitabinda yer almustir.
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GIRIS

Krizlerin ekonomiler iizerinde olumlu-olumsuz 6nemli etkileri s6z konusudur. Ekonomik faaliyetler
acisindan ongoriilemeyen siireler ortaya ¢ikaran krizlerin rekabet kisa vadede rekabetgiligi, kart ve verimliligi
baskilayarak isletmeleri atalete ittigi, belli bir korlik olusturarak yanlis kararlarin 6niinii actig1 bilinmektedir
(Yakut Aymankuy, 2001:107-108). Isletmeleri mevcut isleyisinden kopararak belirsizlige iten krizlerin farkl
sektorleri farkli diizeylerde etkiledigi goriilmektedir. Turizm ise krizlerden en yiiksek diizeyde etkilenen bir
sektordiir (Albeni ve Ongun, 2005:98). Ekonomik, politik, sosyal her tiirlii istikrarsizligin turizm hareketlerine
yansidig1 ve destinasyonlarin ziyaret edilmesine yonelik planlari etkiledigi goriilmektedir. Turizm, insanlarin
yasadig1 yer disina seyahatlerini gerektirmektedir ve istikrarsizliklar seyahate c¢ikacaklarin gerek ekonomik
gerekse gilivenlik nedeniyle seyahat kararlarindan vazge¢cmelerine yol agabilmektedir. Bu durum da, turizme
katilan kisilerin doldurmasi beklenen destinasyonlar ve bu destinasyonlarda yerlesik isletmeler i¢in bir belirsizlik
ve sorunlar donemini baglatmaktadir.

Tiirkiye, 2011 yilinda patlak veren Suriye sorununun bir komsu iilke olarak derin yansimalari ile ylizlesmek
zorunda kalmistir. Suriye’deki rejim aleyhtar: ilk hareketlerden i¢ savasa ve disaridan miidahalelere degin tiim
stireclerin Tiirk turizmi lizerinde kriz etkisi olusturdugu anlasilmaktadir. Ancak, 24 Kasim 2015 tarihinde Tiirkiye
hava sahasina giren Rus ucagmin disiiriilmesi bu krizi oldukg¢a derinlestirmistir. Clinkii Rus turistler Tiirkiye
turizmi i¢in en Onemli hedef kitlelerden birsidir. Rusya ve daha genelde Bagimsiz Devletler Toplulugu
tilkelerinden gelen turistler Tiirkiye’ye yonelik turizm talebinin biiyiik bir kismini olugturmaktadir. Buna bagl
olarak da Tiirk turizm sektdrii genel bir ivme kayb1 yasamaya baslamig goriinmektedir. Ancak, sinirlardaki savas
tehdidi, yakin ticari partner konumundaki AB {ilkelerinin finansal sorunlarla bas etmeye c¢alismasi, Rusya ile
iligkilerin bozulmasi ve iilke i¢inde de 15 Temmuz darbe girisimi sonrasinda ortaya ¢ikan sorunlar Tiirk turizmini
olumsuz etkilemis, tiim il ve ilgelerde yerlesik turizm isletmeleri i¢in bir talep daralmasi, maliyet artis1 ve
verimsizlik sarmali baglamigtir. Bu ortamda, turizm isletmelerinin krize nasil yanit verdiklerinin drneklendirilmesi
krizle bag etme adina genellenebilir bilgilere ulagsmay1 kolaylastirabilir.

Bu c¢alismada, krizin turizm isletmelerine ve oOzellikle tarihi konak igletmeciligine etkileri
degerlendirilmeye ¢ahisilmaktadir. Bolu ili Mudurnu Ilgesi’nde yerlesik ve birer konaklama isletmesi olarak
faaliyetlerini yiiriiten tarihi konaklarin yoneticilerinden elde edilen veriler 1s181nda krizin etkileri, krize kars1 ortaya
¢ikan stratejik durus, gelistirilen ¢ozlimler ve igletme dzellikleri ile kriz siireglerinin etkilesimi analiz edilmektedir.

1. LITERATUR TARAMASI

1.1. Turizm Sektoriine Etkileri Bakimindan Krizler ve Yonetilmesi

Kriz; beklenti disinda ve ani olarak gelisen siireglerdir. Bu siire¢ler mevcut diizeni sarsici, bozucu etkileri
de beraberinde getirmektedir. Undey Kalpaklioglu (2010:140)’un aktardigina gore Asya-Pasifik Seyahat Birligi
(PATA) krizi; “turizm endiistrisini etkileyecek potansiyele sahip dogal ya da insanlar tarafindan gergeklestirilen
her tiirlii felaket” olarak ele almaktadir. Bu felaketler; finansal krizler, dogal afetler, siyasal istikrarsizliklar, teror
olaylari, savaslar veya savasg tehdidi, komsu cografyalarda 6zellikle giivenlik riski olusturacak sorunlar, toplumsal
gerilimler vb. seklinde ortaya ¢ikabilir. Tim bu sorunlarin turizmi ve turizm destinasyonunu belli sekillerde
etkileme giicii vardir. Albeni ve Ongun (2005:107-109) Antalya i¢in bu unsurlardan en fazla etkili olanlarin terér
ve komsu cografyalardaki savaslar oldugunu turizm igletmesi yetkililerinin agzindan tespit etmistir. Tiirkiye’de
uzunca bir siiredir devam edegelen teroriin yurt genelinde en lokal isletmeleri bile etkiledigi anlasiimaktadir. Yine
Ortadogu cografyasinin kronik sorunu olan gatigmalarin da bu ¢atismalardan uzak kalmay1 basarabilmis tilkeleri
etkiledigi, bu tlkelerin en istikrarli turizm destinasyonlarina yonelik talebi bile azaltici etki tiretebildigi
anlagilmaktadir. Bunun sonucu olarak da isletmelerin ciddi kayiplari ortaya c¢ikmaktadir. Secilmis ve Sari
(2010:513) turizm isletmesi yetkililerinden elde ettikleri bilgilerle krizin Tiirkiye turizmine mal ettigi kayiplarin;
oda satiglarinin diismesi, kalitenin diismesi, imajin olumsuza dénmesi, isletme i¢i gerilimin artmasi, dig finansman
teminin zorlagmasi, atil kapasite artigi, nakit sikintis1 ve karin azalmasi seklinde siralanabilecegini ortaya
koymustur.

Krizlerin yonetilmesi ise -tartismali da olsa-, krizlerin belli oranda 6ngdriilebilmesi, kriz siirecinde ilgili
paydaslarin eksiksiz bilgilendirilerek isletme siirecleri hakkinda olumlu bakiglarinin korunmasi, krizin olasi
etkilerinin en aza indirilmesi igin gerekli dnlemlerin alinmasi ve krizin sunacagi olumlu gelismelerin ortaya
c¢ikarilabilmesini kapsayan uygulamalar biitiiniidiir. Ge¢misinde bir krizle yiizlesmis olan isletmelerde krizi
yonetme giidiisii veya yeni krizlere hazir olunma duygusu daha yiiksek olmaktadir (Rousaki ve Alcott, 2006:30-
38). Krize hazir olma durumu veya kriz yonetimi ¢ogu arastirmaci tarafindan, kriz durumunun en az zararla
atlatilabilmesi i¢in gerekli dnlemlerin alinmasi seklinde tanimlanmaktadir (Segilmis ve Sari, 2010:505). Belirtilen
kapsam yoOnetim pratigi olarak genis bir kapsami ifade eder. Krizin zararlarini en aza indirecek bir yaklagim
anlagilabilir bir seydir ancak bu yaklasimla ¢ok ¢esitli uygulamalar ortaya koymak da olasidir. Bu bakimdan,

40



turizm sektoriinde krizler karsisinda nelerin yapilabilecegi veya yapildigini agiklamak ve krizle basa ¢gikma
yollarini ayrica ele almak gerekir.

1.2. Turizmde Krizle Basa Cikma

Turizm sektorii krizlerin sikligina bagli olarak krizle basa ¢ikmanin da sistemlestirilebildigi bir sektordiir.
Yakut Aymankuy (2001:106-107)’in aktarimiyla turizmde krizle baga ¢ikmak admna uygulanan segenekler
sunlardir:

e Kiriz tehlikesine karsi is gorenleri 6zel egitime tabi tutmak ve bu yolda beceri kazandirmak,

e  Bir kriz aninda karar verme yetkisini, kriz yoneticilerine aktarmak,

e Isletme isci iletisim sistemini bu maksatla gelistirmek,

e Kirizlere karsi, otomatige dayanan bir sistem yerine, ilgili is géren elemanlarin muhakeme kabiliyetini 6n
plana ¢ikarmak,

e Kriz yonetiminde rol iistlenecek elemanlara en dogru bilgiyi en dogru zamanda aktarmak ve onlari kriz
dolayisiyla fazla mesaiye zorlamamak.

Belirtilen uygulamalarin insan kaynaklar1 odakli ¢6ziimler oldugu anlasilmaktadir. Aymi konuda Segilmis
ve Sar1 (2010:507-508)’nin farkli arastirmalardan derleyerek ortaya koyduklari, konaklama isletmelerinin krizle
bas etme se¢enekleri ise sunlardir:

e Aracilardan kaynaklanabilecek krizler i¢in alternatif seyahat acentas1 ve tur operatdrii kullanma,

e Yatay ya da dikey biitiinlesme,

e Faaliyetleri gegici olarak durdurma,

e Bolgesel yogun halkla iligkiler ve tanitim faaliyetleri yapma,

e Konaklama igletmelerindeki igsel sorunlart 6nlemek igin orgiit kiiltiirii olugturma stratejileri,

e Kisa vadeli fonlardan kaginma ve borglarin vadesini uzatma,

e Fiyatlar artirma, — Konaklama isletmelerindeki iist yoneticilerin karar alma, sorumluluk alma ve krizi
yonetebilmesi i¢in egitim stratejileri uygulama,

e Uriin ¢esitlendirmesine giderek alternatifler olusturma,

e Yeni pazarlara yonelme ve pazara niifuz etme,

e Tasarruf ve girdi maliyetlerini azaltma,

e Doviz dalgalanmalarina karsilik yerli turistlere yerel para birimi uygulama,

e Personel ¢ikartma,

e Yeniden yapilandirma,

e Ar-Ge’ye 6nem verme,

e Yeni yatirimlara girme,

e Personel licretlerinde indirime gitme,

e Likit kalma,

e Katma deger saglamayan iirtinleri tasfiye etme,

e Riski dagitma,

e Mali oranlar siirekli izleme,

Ayni c¢alisma turizm isletmesi yoneticilerinin verdigi bilgiler dogrultusunda Tirkiye’de turizm
isletmelerinin 6nemli kisminin krize yonelik planlar1 oldugu, kriz yonetimi siireglerini islettikleri, belli bir kriz
yonetimi ekiplerinin olmadigi, erken uyari sistemlerinin olmadig1 anlagilmaktadir. ABD’nde yiiriitiilen ve 9 Eyliil
saldirilarinin otellere etkilerini konu alan bir ¢aligmada ise otellerin krizle basa ¢ikma stratejileri ile lokasyonlarinin
onemli oranda iliskili oldugu tespit edilmistir (Yu, Stafford ve Armoo, 2005:91). Yani, otelin lokasyonu krizle bas
etme stratejilerinden hangilerinin uygulanacagi konusuna etki ediyor olabilir.

1.3. Tarihi Konak Isletmeleri ve Krizler
Tarihi konaklar ydresel mimari 6zelliklere gore insa edilmis, geleneksel konutlara gére daha biiyiik, daha

gosterisli ve konforlu yapilardir. Bu yapilarin turizm amagh kullanimi ziyaretgilere otantik yagamin izlerini bulma
ve eski zamanlarin konforunu deneyimleme imkani vermektedir. Tarihi konaklarin turizm amagh kullanim
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Beypazari, Safranbolu gibi ilk ve basarili 6rneklere bakilarak yaygimlagmaktadir. Bu sayede hem bu yapilar
koruma altina almis olmakta ve kiiltiirel mirasa sahip ¢ikilmakta, hem de gelir getiren birer yatirima
doniismektedir. Bu konaklarda yiiriitiilen isletmecilik ise gorece daha kiigiik 6lgekli ancak 6zellikli ve nitelikli
olmaktadir. Beypazari’'nda 2013’e degin 700 civarinda yerel mimarili konut restore edilmistir (Tiirkan, 2013:15).
Safranbolu’da ise 1980’lerden bu yana 132 tarihi yapinin restore edilerek kullanima sokuldugu goriilmektedir
(Ozdemir, 2011:140). Her iki ile igin de restore edilen yapilarin énemli bir kisminin turizm ve konaklama amach
kullanildig1 tahmin edilmektedir. Bunun yaninda Rize Camlihemsin gibi bazi destinasyonlarda da mevcut
konaklarin turizme kazandirilmasinin ciddi ve otantik bir turizm kaynagi olacagina dikkat g¢ekilmektedir
(Topgubast Cilingiroglu ve Reyhan Ufuk, 2013:330).

Tiirkiye’de sahip olunan mevcut potansiyel ve yayginlagsma egilimine ragmen tarihi konak isletmeciliginin
ozellikleri konusunda ¢ok az yayin varidir. Bunun 6tesinde, konuyu kriz yonetimi baglaminda ele alarak konak
isletmelerinin kriz yonetimi uygulamalarina odaklanan bilimsel bir incelemeye rastlanmamigtir. Bu bakimdan bu
calismanin ana ekseni tarihi konak isletmelerinin kriz yonetimi uygulamalaridir.

Diger yandan kii¢iik 6l¢ekli konaklama isletmelerinin krizler karsisinda uzun vadeli ¢oziimlere sahip
olmadiklari, yetersiz ve gecici uygulamalara bel bagladiklari uluslararasi bazda incelenen bazi drneklerle de ortaya
koyulmaktadir. Ornegin; Cushnahan (2004:323) Endonezya’nin Gili Air adasindaki kiiciik isletmeler {izerine
yaptig1 caligmada en dnemli uygulamalar olarak bazi hizmetlerin sunumunun durdurulmasi ve fiyat kirma ile
personel isten ¢ikarma iizerine yogunlasildigini tespit etmektedir.

2. YONTEM

Bu ¢alismanin amaci tarihi konak isletmelerinin kriz yonetimi konusunda nasil hareket ettiklerinin tespit
edilmeye c¢alisilmasidir. Krizin turizm isletmelerine ve oOzellikle tarihi konak isletmelerine nasil bir etkisi
oldugunun belirlenebilmesi agisindan da ¢aligmanin katkilar saglayacag: diistiniilmektedir.

Arastirmanin tasarlanmasi agamasinda nitel arastirma modellerinden biri olan betimsel analiz
kullanilmistir. ~ Verilerin toplanmasinda ise goriisme teknigi kullanilmistir. Arastirmada kullanilan yari
yapilandirilmis miilakat formu aragtirmanin amacina uygun olarak aragtirmacilar tarafindan tasarlanan 16 sorudan
olusturulmustur. Miilakat goriismeleri 13 -17 Subat 2017 tarihleri arasinda ortalama 45 dakikalik siireler seklinde
gerceklestirilmis ve ses kayit cihazi ile kayit altina alinmistir.

2.1. Evren ve Orneklem

Di1s gegerliligin saglanmasinda 6rneklem se¢imi olduk¢a 6nemlidir. Aragtirma yapilacak konuya uygun
olarak amagli bir sekilde segilen 6rneklem arastirma konusu ve aragtirma sorularina uygun olarak belirlenmelidir
(Maxwell, 1992:283). Amach érnekleme yéntemi kullamlarak tasarlanan bu ¢alismanin evrenini Bolu Ili’nin
Mudurnu Ilge merkezi olusturmaktadir. flce merkezinde faaliyet gosteren dokuz tarihi konak isletmesi
aragtirmanin evrenini olusturmaktadir. Aragtirmada evren olarak Mudurnu’nun seg¢ilmesinin nedenleri arasinda
tarihi konak isletmelerinin ilgede faaliyet gdsteriyor olmasi, arastirmacilarin ikisinin ilgede ¢aligiyor olmasi ve
miilakatlarin gerceklestirilecegi katilimcilar ile iletisiminin bulunmasi da yer almaktadir.

Arastirma evreninde yer alan konak isletmelerinin sahipleri ve yoneticileri ile goriisme yapilabilmesinin
saglanmasi i¢in randevu talep edilmis ve evrende yer alan tiim konak isletmelerinden olumlu yanit alinarak yiiz
yiize goriismeler gerceklestirilmistir. Amaclh 6rnekleme yontemi ile tasarlanan bu caligmada evrenin tamamina
ulasilmasinin aragtirma gegerliligin saglanmasinda olduk¢a 6nemli oldugu diisiiniilmektedir.

3. ARASTIRMANIN BULGULARI

Bu béliimde, Bolu’nun Mudurnu ilge merkezinde konak isletmesi olarak faaliyet gdsteren turizm
isletmelerinin yetkilileri ile yapilan ¢aligmanin bulgularina yer verilmistir. Bulgularin raporlanmasi asamasinda
ilk olarak katilimcilara ait genel bilgilere yer verilmistir. Daha sonra yar1 yapilandirilmis miilakat formunda yer
alan sorularin olusturdugu boyutlar kapsaminda kriz etkisi, Kriz Etkilerine Cevap Uretme, Kriz Karsisinda
Dezavantajlar ve Avantajlar1 ve Kriz Siirecinin Uzamast Durumu, Bulunulan Destinasyon ve Hedef Kitleyi
Etkileme gibi alt basliklar kullanilmustir.

3.1. Katihmecilara Ait Genel Bilgiler

Arastirmada yer alan katilimcilara ait tanimlayici bilgilere Tablo 1°de yer verilmistir. Gorlismecilerin konak
isletmelerindeki konumlari incelendiginde konak sahipleri, isletmecileri ve st diizey yetkililer ile goriismelerin
gerceklestirildigi goriillmektedir. Bunun da ¢alisma sonuglarinin gegerliligi i¢in 6nemli bir unsur oldugu
distiniilmektedir.
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Tablo 1: Katihmcilara Ait Tamimlayic: Bilgiler

: . | Isletmeyi

At o . Isletmedeki Oda | Yasal

No| Kodu |Cinsiyet| Yas | Egitim Isletme T Caltstlrl.na Sayist | Smfi

Siiresi _
Fuatbeyler Konag1 6 yil 14 B;éfdgie

1| FK. | Erkek |45-54| Lisans Konak Sahibi o
Karatag Konagi Syl 19 Belediye
Belgeli
Hac1 Abdullahlar Konagi G 4 yil 7 BBeéfd;)llie

2 [HAK| Erkek [35-44| Lisans : » -
H Isletmecisi Belediye
Kazanlar Konagi 2 yil 7 -
Belgeli
Haci Sakirler Konagi 10 y1l 6 B;;fgéﬁe

3 |H.S.K| Erkek |55-64| Lise Konak Sahibi Seledi
. o elediye
Haci Sakirler Konagi-2 2 yil 4 Belgeli
. 5 Konak Belediye
4| KKK | Erkek [55-64| Lisans Keyvanlar Konagi e 3yl 7 Belgeli
5| T.K. | Erkek |25-34|Onlisans| Tekkeliler Konagt Konak 6 ay o |Beledive
Y 6neticisi Belgeli
6| YK | Erkek |65-74| Lisans | Yariskasi Konagi | Konak Sahibi| 12yl | 15 BBe;fg;}’ie

3.2. Kriz Etkisi

Calismada sorulan ilk soru “Turizmi etkileyen krizden 6nce isleriniz nasildi? Kriz sizi nasil etkiledi?”
sorusudur. Katilimeilarin krizden nasil etkilendigini degerlendirmek amaciyla sorulan soruya verilen yanitlar
incelendiginde krizin bazi isletmeler tizerindeki etkisinin oldukga fazla oldugu goriiliirken bazi isletmelerin ise
kriz siirecinden etkilenmedigi goriilmektedir. Goriisme yapilan konak isletmecilerinin yarisi kriz nedeniyle
islerinin olumsuz yonde etkilendigini belirtmislerdir. Konak isletmecilerinden K.K. bu soru hakkinda agagidaki
sekilde goriis bildirmistir.

K.K.: Krizden onceki durumda ¢ok para kazanmasam da burayi ¢eviriyordu. Hafta ici
miisterimiz az da olsa olurdu, suan hi¢ yok. Sadece cumartesi aksamlar1 yogunlugum var,
artik tek giin.

Krizden mevcut durumlar1 ve pazardaki konumlari nedeniyle ¢ok fazla etkilenmedigini belirten konak
isletmeleri de bulunmaktadir. H.S.K. konagi tarafindan bu konuya verilen yanit agagida sunulmustur.

H.S.K.: Krizin bizi ¢ok olumsuz etkiledigini sdyleyemeyiz. Bize hafta sonlar1 gelenler
yetiyor. Hafta i¢i cok gelenimiz gidenimiz olmaz. Bize zaten hafta i¢i ¢ok gelen olmazdi.
Bizde ¢ok bir degisiklik oldugunu sdyleyemeyiz. Miisteri sayimizda ¢ok degisiklik oldugunu
sOyleyemeyiz. Bizde hicbir degisiklik yok.

Caligsmada sorulan ikinci soru “Krizin miisteri sayiniza nasil bir yansimasi oldu?” sorusudur. Katilimcilarin
krizden miigsteri sayis1 olarak ne oranda etkilendigini degerlendirmek amaciyla sorulan soruya verilen yanitlar
incelendiginde kriz etkisinin bazi isletmelerde %50 oraninda bir diisiis seklinde ortaya ¢iktig1 goriiliirken, ilge
turizm sezonunun en diisiik oldugu doneminde kriz donemine rast gelmesi diisiisiin daha da hissedilmesine neden
oldugu belirtilmektedir. Konak isletmelerinden H.A.K. ve K.K. bu soru hakkinda asagidaki sekilde goriis
bildirmislerdir.

H.A.K.: Simdi tabi ki biiyiik oranda diistii. %50 diyebiliriz gecen seneye gire. Ulkemizdeki
malum sebeplerden kaynakli bir takim seyler var. Diyelim ki gegen sene bu zamanlarda hafta
ici %60 doluluk orani varsa bu suan %20’lerdedir. Gegen sene hafta sonlari %100’leri
goriiyorduk. Yatak kapasitesi malum ¢ok az. Kis sezonu Abant filan derken kapasite diigiik
oldugu i¢in gegen sene hafta sonlart ful doluyduk. Suan hafta sonlar1 %60°1arda ancak.
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K.K.: Suan %40’lardayiz diyebiliriz. Yariya azalmamiz var diyebiliriz. Genel is
hacmimizde.

Turizm sezonun agisindan ilgenin en diisiik ddnemi oldugunu belirten F.K. ve Y K. konaklar1 bu konuda su
sekilde goriis bildirmiglerdir.

F.K.: Cok fazla turizm hareketliligi olmadigi icin etkisi de az hissedildi. Zaten suanda bile
sadece hafta sonlar1 konagimizi bazen dolduruyoruz. Hafta iginde tek tiik gelen olursa olur.
Miisteri sayisinda kiyas yaparsak tabi ki biraz azalma var.

Y.K.: Suan piyasadaki sikint1 miisterimizi azaltti tabi. Ama biz a¢tigimiz en bagtan beri zaten
en fazla %35 doluluk gérmiisiizdiir. Pazarlamacilar her hafta gelirken 2 haftada bir gelmeye
basladi, verdigi mal bitmeden gelmiyor adam. Gegen seneye gore %50’si yok miisterimizin.

3.3. Kriz Etkilerine Cevap Uretme

Calismada sorulan tiglincii soru “Krizin etkilerine nasil cevap iiretiyorsunuz?” sorusudur. Katilimeilarin
krizin etkileri karsisinda nasil hareket ettigini ve nasil ¢dziim bulmaya ¢alistiklarini degerlendirmek amaciyla
sorulan soruya verilen yanitlar incelendiginde krizin etkilerini azaltmak i¢in fiyatta indirime gitme, personel
c¢ikarma, kendilerini ve aile bireylerini is giicii olarak kullanma seklinde yanitlar verdikleri gortilmektedir. Konak
isletmecilerinden T.K. ve K.K. bu soru hakkinda agagidaki sekilde goriis bildirmistir.

T.K: Dénem dénem kampanya yapiyoruz ama diizenli bir sekilde fiyat diisiirmiiyoruz. Kriz
bizi miigteri kismindan etkiliyor.

K.K.: Ben eleman ¢ikardim bir tane. Yeri gelir kalorifer yakar, yeri gelir garsonluk yaparim.
Artik kendim yapmaya g¢alisiyorum bu isleri. Kendimce dnlemler almaya ¢alisiyorum, iste
biraz fiyatlari diisiirdiik. Bizim yapabilecegimiz ¢ok fazla bir sey yok maalesef. Olabildigince
maliyetleri kismaya ¢alisiyoruz.

3.4. Kriz Karsisinda Dezavantajlar ve Avantajlar1 ve Kriz Siirecinin Uzamasi
Durumu

Caligmada sorulan dordiincii soru “Sizin gibi isletmelerin kriz karsisinda en ¢ok sikint1 ¢ektikleri konu nedir
ve igletmenizin hangi &zellikleri krizle bas etmeyi zorlastiriyor?” sorusudur. Katilimcilarin kriz karsisinda
isletmelerini dezavantajli gordiikleri konularin belirlenmesi amaciyla sorulan soruya verilen yanitlar
incelendiginde personel giderleri, miilk sahibi olmayanlar i¢in kira giderleri, soguk bir iklimde bulunulmasi
nedeniyle 1sitma giderinin fazlalig1 ve talebin az olmasi gibi yanitlar gdze ¢arpmaktadir. Konak isletmecilerinden
F.K. ve K.K. bu soru hakkinda asagidaki sekilde goriis bildirmistir.

F.K.: Asgari iicret 1400 oldu dolar arttik¢a 1sinma giderleri pazar masraflari her sey artiyor.
Dolayisiyla hizmet bedelimden diisiis yapmam ¢ok zor hale geliyor.

K.K.: En basitinden maliyetlerin artmasi, dolara gelen zam kdmiirii pahalilagtirryor. Komiir
yakiyoruz mesela. Kapida gordiigiiniiz yakit 2,5 milyar. 1 ay yeter belki, ben ne kadar
zamanda ¢ikaracagim onun maliyetini. Dolayisiyla harcamam artiyor ama ben fiyati
diistiriyorum, oda fiyatin1 artirmak gerekirken oda sayim da az oldugu i¢in bunu ¢ikarma
stirecim uzuyor. Simdi cepten harciyoruz.

Calismada sorulan besinci soru “Sizin gibi isletmelerin kriz karsisinda en avantajli olduklar1 konu nedir ve
isletmenizin hangi ozellikleri krizle bas etmeyi zorlastirtyor?” sorusudur. Katilimcilarin kriz karsisinda
isletmelerini avantajli gordiikleri konularin belirlenmesi amaciyla sorulan soruya verilen yanitlar incelendiginde
cevreyi iyi bilmek, kendi isletmelerinin olmasi, konagin miilkiyeti, kendileri ve ailelerinin is giicii olarak yer
almasi, kii¢iik bir yerde bulunmak, gerektiginde borglar1 erteleyebilmek gibi manevra kabiliyetlerine dikkat ¢ceken
yanitlar verdikleri goriilmektedir. Konak isletmelerinden H.A.K. ve H.S.K. bu soru hakkinda asagidaki sekilde
goriis bildirmistir.
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H.A.K.: Kriz konusunda kii¢iik isletme oldugumuz i¢in manevra yapma kabiliyetimiz ¢ok
yiiksek. Ornek veriyorum ¢ok zor bir sey degil, bir hafta buray1 kapatabilirim ama biiyiik
isletmelerde bu olmaz. Bizim igletme maliyetlerimiz onlara gore ¢ok diisiik. Gerekirse ¢ok
sikintili donemde kendimiz c¢alisiyoruz, eleman almak yerine. Ekstra giderlerimizi
azaltmamiz biiyiik isletmelere gore daha kolay olabiliyor.

H.S.K.: Bizim avantajimiz kendimizin bu evde yasiyor olmasidir. Kriz karsisinda avantaj
olarak bunu sOyleyebiliriz. Hem misafir agirliyoruz hem yeni insanlar taniyip sohbet
ediyoruz hem iistiine para aliyoruz. Boyle keyifli bir sey olur mu sizce. En avantajli yanimiz
bu. Krizin devam etmesi beni ¢ok da etkilemez, dedigim gibi burasi benim evim ben ne
yapacagim.

Calismada sorulan altinc1 soru “Krizin etkilerinin uzun siirmesi halinde neler yapacaksiniz?” sorusudur.
Katilimeilarin kriz siirecinin uzamast durumunda nasil hareket etmeyi diisiindiiklerinin belirlenmesi amaciyla
sorulan soruya verilen yanitlar incelendiginde isletmeyi kapatmak, tanitim faaliyetleri ile krizi asmaya ¢alismak
ya da bekle gor politikast uygulamak gibi yanitlar verdikleri goriilmektedir. Konak igletmelerinden K.K., Y .K. ve
bu soru hakkinda asagidaki sekilde goriis bildirmistir.

K.K.: Maalesef kapatmay bile diisiinebiliriz.

Y.K.: Beklemekten bagka bir seyimiz yok personelimizde yok daha ne yapabiliriz.

3.5. Bulunulan Destinasyon ve Hedef Kitleyi Etkileme

Caligsmada sorulan yedinci soru “Mudurnu gibi bir ilgede yer almanin size avantaj ve dezavantajlar1 neler
olabilir?” sorusudur. Katilimcilarin faaliyet gosterdikleri destinasyon hakkindaki olumlu ve olumsuz olan
diislincelerinin belirlenmesi amaciyla sorulan soruya verilen yanitlar incelendiginde, ilgenin tarihi ve kiiltiirel
degerlerinin zengin olmasi, turizm ¢ekicilik merkezlerine yakin olmasi, isletmecilerin ilgeyi iyi tanimasi avantaj
olarak goriiliirken, ilgenin kii¢iik olmasi, tanitim eksikliginin bulunmasi, ilgede yapilacak faaliyetlerin az olmasi
dezavantajlar olarak goriilmektedir. Konak igletmelerinden K.K. ve H.S.K. bu soru hakkinda asagidaki sekilde
goris bildirmistir.

K.K.: Avantaj Mudurnulu olmam, ¢evreyi iyi bilmem. Dezavantaji ¢ok. Mudurnu kii¢iik,
tamtim1 eksik kalmig, bide soyle burast kiigiik olmasi nedeniyle maliyetler daha da
yiikselebiliyor. Istediniz ustayr bulamiyorsunuz. Istedigin mali bulamiyorsunuz, tek fiyat
olabiliyor tedarikte.

H.A.K.: Dezavantaj1 kii¢iik bir yer, ulagim sikint1 olabiliyor. Az taninmasi. Diin tv de yer
aldik, program devam ederken 14 tane telefon aldim. Cok begendik, ortam g¢ok giizel
goriiniiyor, biz oraya nasil geliriz diye. Mersin’den, Hatay’dan, Malatya’dan telefonlar
bunlar. Demek ki tanitim 6nemli.

Calismada sorulan sekizinci soru “Sizin hedef kitlenizi en fazla etkileyen ozellikleriniz nelerdir?”
sorusudur. Katilimcilarin hedef kitlelerini etkilediklerini diisiindiikleri 6zelliklerinin tespit edilebilmesi amaciyla
sorulan soruya verdikleri yanitlar incelendiginde gelen konuklara gosterilen ilgi ve samimiyetin yani sira iyi
agirlama faaliyetleri birgok igletme tarafindan en 6nemli 6zellik olarak gosterilmektedir. Yakinlardaki turizm
destinasyonlarinda bulunan igletmelerin yiiksek fiyatlarmin da tercih edilmede 6nemli etken oldugu verilen
yanitlar arasinda bulunmaktadir. Konak isletmelerinden H.$.K., K.K. ve bu soru hakkinda asagidaki sekilde goriis
bildirmistir.

H.S.K.: En ¢cok samimi ortam etkiliyor. Yedi, sekiz sefer gelenler var tekrar tekrar. Bagka bir

isletme bedava verse yine gitmezler.

K.K.: Mali durum etkiliyor hedef pazarda. Buraya insanlar Mudurnu i¢in gelmiyor uygun
oldugu i¢in Abant’ta yer bulamamus alternatif olarak geliyor.

Caligmada sorulan dokuzuncu soru “Hedef kitlenizi genisletmek i¢in neler yapiyorsunuz?” sorusudur.
Katilimeilarin hedef kitlelerini etkilemek ve yeni miisteriler ¢gekmek igin neler yaptiklarinin tespit edilebilmesi
amactyla sorulan soruya verdikleri yanitlar incelendiginde reklam ve tanitima énem verdikleri, sosyal medya ve
online rezervasyon sistemlerinde yer aldiklari, gelen konuklari iyi agirlayarak agizdan agiza iletisim yolu ile
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tanitim yapmaya calistiklar1 goriilmektedir. Konak isletmelerinden K.K. ve H.S.K. bu soru hakkinda asagidaki
sekilde goriis bildirmistir.

H.S.K.: Bize gelip donenler referansimiz. O sekilde ¢ok doniis aliyoruz biz. Sosyal medya
hesabimiz var. Trip ve booking’den ¢ok faydalaniyoruz. Onun disinda 6zel bir reklam tanitim
vs hi¢bir seyimiz yok. ETS ile yerli firma diye tanistik, geldiler gordiiler anlastik, ama
uyusamadik, ¢alisamadik. Neden biliyor musunuz, diyalog kuramadik. Distindiik seyi
buldum; ETS’ye gittigin zaman Istanbul’da, Ankara’da kabin memuru satiyor bizi ¢ok sik.
Adam buraya geliyor, kafasinda oradaki ETS’nin satis temsilcisi, onun davranislari, o imaj.
O beklentiyle gelenlerden burada ne biz memnun oluyoruz, ne de onlar oluyor.

K.K.: Sirketlere acentelere kendimizi ifade etmeye c¢alisiyoruz. Sosyal medyalarda
sayfalarimiz var. Oradan gelen konuklarla diyalog kurdugumuz oluyor. Sayfamizda
sitemizde mevcut. Interneti kullanryoruz. booking.com vs. zaten bize de miisteriler oradan
geliyorlar genelde. Bide gelen miisteri memnun kalip c¢evresine sdyliiyor ve o sekilde
gelenlerimizde ¢ok oluyor. Booking’de 8.4 puanimiz var, insanlar oraya geliyor. Yorumlara
gbre geliyorlar. Biz memnuniyeti artirma pesindeyiz. Isletmeci olarak biz ancak bunu
yapabiliriz, gerisi yerel yoneticilere aittir. Yapilan yorumlari dikkate aliyoruz, cevap
veriyoruz. Calisanlarima okuyorum, degerlendirmesini de yapiyoruz.

4. SONUC VE ONERILER

Kirsal alanlarda faaliyet gosteren ya da kiiltiirel 6geleri ile 6ne ¢ikan bolgelerde turizmin ekonomik katkilari
yore halki i¢in olduk¢a dnemlidir. Kiiltiirel dokularin 6n planda tutulabilmesi bu amagla seyahat eden kisilerin
bolgeye cekilebilmesi ig¢in oldukca Onemlidir. Bolge mimarisi ve bu mimari tarzin kullanildigr konaklama
isletmelerinin bdlge turizminde ¢ekicilik kaynagi olarak yer almasi bolge kiiltiiriiniin korunmasi ve tanitilmasinda
da 6nemli katkilar saglayabilmektedir.

Tarihi konaklarin konaklama isletmelerine doniistiiriilmesi ve bu kapsamda ticari olarak kullanilmasi
Tiirkiye’de 2000°1i yillardan sonra artis gdstermeye baglamistir. Konak isletmelerinin ticari kullaniminin
baglamasiyla birlikte ¢evresel faktorler ve turizmi etkileyen krizler bu isletmeler iizerinde de etkili olmaya
baglamustir. Tarihi konak igletmelerinin kriz yonetimi konusunda nasil hareket ettiklerinin tespit edilebilmesi
amaciyla gerceklestirilen ¢alismada sonucunda bu isletmelerin yer aldiklari destinasyonun da etkisi ile mevcut
krizden fazla etkilenmedikleri goriilmiistiir.

Konak isletmelerinin kriz siirecinde yiiz yiize kaldiklar1 en énemli sorunun maliyetlerdeki artis oldugu
tespit edilirken bu artigin bertaraf edilmesinde isletmelerin 6zellikleri nedeniyle esnek hareket edebildikleri de
goriilmektedir. Isgiicii maliyetlerinin azaltilabilmesi i¢in aile bireylerinden bu konuda destek alindig1 ve az olan
personel sayisinda eksiltmeler yapilarak bu krizi atlatma yoluna gidildigi ortaya koyulmaktadir. Bazi isletmelerin
krizin etkilerini destinasyona yonelik talebin zaten diisiik olmasina bagladiklar1 arastirmada elde edilen sonuglarin
icerisinde yer almaktadir.

Tarihi konak isletmelerinin bazilarinin fiyat kirma politikas1 uygulamasinin yani sira bazilarin da oda
fiyatlarindaki yapmay1 diisiindiikleri artislart uygulamayarak krizde fiyat konusunda hareketsiz kalmayi tercih
ettikleri goriilmektedir. isletmecilerin krizin etkilerini en aza indirebilmek icin kaliteyi &n plana gikartmaya
calistiklar1 ve tanitim yaparak talebi arttirmaya c¢alistiklart da elde edilen sonuglar arasinda yer almaktadir.

Tarihi konak isletmelerinin kriz yonetimi uygulamalari ile ilgili olarak elde edilen bulgular sonucunda bu
tip isletmelerin krizin etkilerini asabilmeleri ya da en aza indirebilmeleri i¢in asagidaki onerileri siralamak
miimkiindiir:

e lIsgiicii olarak aile bireylerinin kullanilmasi ve bdylece isgiicii maliyetlerinin en aza indirilmeye
calisilmasi,

e Destinasyona olan talep miktarina gore fiyat belirleme politikasina gidilmesi,

e  Maliyetlerin azaltilabilmesi igin kriz dénemlerinde talebin diisiik oldugu zamanlarda isletmenin bir
bdliimiiniin ya da tamaminin kapali tutulmas,

e Talep artisinin saglanabilmesi igin tanitim ve reklam faaliyetlerinin arttirilmasi,

e Tanitimin destinasyon 6lgeginde yapilmasi ve destinasyon pazarlamasinin etkinlestirilmesi,

e Sosyal medya gibi maliyetsiz olan iletisim araglarinin potansiyel miisteri ya da daha dnceden isletmeye
gelen kisilerin dikkatini ¢ekebilmek i¢in etkin bir sekilde kullanilmaya ¢alisilmast.
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Arastirma, orneklem olarak segilen tarihi konak igletmelerinin ydneticilerinin goriigleri ile sinirlidir.
Arastirma Orneklemindeki isletmeler kriz yonetimi konusunda yamiltict bilgiler verebilir ya da bu konudaki
goriislerini sdylemekte cekinebilir. Arastirma, krizin etkilerinin daha iyi anlasilabilmesi i¢in turizm sezonu en
yogun oldugu donemde tekrar edilebilir ya da bulgularin genellenebilmesi i¢in daha fazla bolgede
gerceklestirilebilir.
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ERTELENMIS VERGI UNSURLARININ ANALIZi
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Oz
Sirket faaliyetlerinin temel performans gostergesi, finansal tablolarda yer alan donem net kari veya
zararidir. Bu tutarin gercege uygun bir sekilde hesaplanmasi, sirket performansini gercege uygun olarak yansitmasi
ve ortaklara dagitilacak temettiileri etkilemesi nedeniyle sirketin tim paydaslar1 acisindan 6nem arz etmektedir.
Dénem net karina ulagsmak icin ise son asamada sirketlerin 6deyecekleri vergi tutarinin dogru ve gercekei bir
sekilde tespit edilmesi gerekmektedir. Vergi mevzuatinin dikkate aldig1 kar (mali kar) ile Muhasebe Standartlarinin
uygulanmasi sonucu ortaya ¢ikan kar rakamlart birbirinden farkli oldugundan ertelenmis vergi kavrami ortaya
cikmaktadir. Gelir Vergileri standardinin getirdigi ertelenmis vergi kavrami ile sirketin dénem net kar1 tutarina
ulagilmasinda hesaplanacak olan toplam vergi etkisi daha gercekgi ve karsilastirilabilir hale gelmektedir. Bu
calismada, sirketlerin gergek performansini degerlendirebilmeyi saglayan ertelenmis verginin dneminin ortaya
konulmasi amaglanmistir. Bu ama¢ dogrultusunda Borsa Istanbul 30 endeksinde yer alan sirketlerin 2008-2015

yillar1 arasindaki finansal tablolar: igerik analizi yontemi ile analiz edilmis ve ertelenmis verginin sirketlerin
finansal tablolarinda nasil yer aldig1, zaman i¢indeki seyri ve donem net karini nasil etkiledigi ortaya konmustur.

Anahtar Kelimeler: Vergi, Ertelenmis Vergi, TMS 12, BIST 30, I¢erik Analizi.
JEL Kodu: M41, M49, H71.

ANALYSIS OF DEFERRED TAX COMPONENTS

Abstract

The key performance indicator of the company's operations is the period's net profit or loss on the financial
statements. The calculation of this amount in a fair way is important for all stakeholders of the company as it
reflects the company's performance in a fair way and affects the dividends to be distributed to the shareholders. In
order to reach the net profit of the period, it is necessary to correctly and realistically determine the amount of tax
that companies will pay. The concept of deferred tax arises when the profits (taxable profit) that the tax legislation
takes into consideration and the profit figures that result from applying Accounting Standards are different from
each other. The total tax impact that will be calculated when the company achieves the net profit for the period
becomes more realistic and comparable with the deferred tax concept introduced by the Income Tax Standard. In
this study, it was aimed to put forward the importance of deferred taxation that enables companies to evaluate their
actual performance. For this purpose, the financial statements of the companies included in Borsa Istanbul 30 index
are analyzed by content analysis method between 2008 and 2015 and it is revealed how the deferred tax is included
in the companies' financial statements and how they affect the net profit and the period profit over time.

Keywords: Tax, Deferred Tax, IAS 12, BIST 30, Content Analysis.
JEL Codes: M41, M49, H71.
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GIRIS

Isletmelerin faaliyet sonuglarinin degerlendirilmesinde dénem net kar1 veya zarari tutarinin dogru olarak
hesaplanmasi ve isletme performansini gergege uygun olarak yansitmasi onem tasimaktadir. Donem net kari,
ortaklarin cari dénemin sonunda igletmeden sagladiklar1 getiri olarak tanimlanabilir. Karin bir kismi igletme
biinyesinde yedek birakilarak 6zkaynak tutarini arttirirken, bir kismi da temettii olarak ortaklara dagitilmaktadir.
Ortaklara temettii olarak dagitilacak karin dogru olarak belirlenebilmesi, donem net kar1 tutarinin cari donemin
sonuglarint gergege uygun olarak yansitmasi ile saglanmaktadir. Bununla beraber isletme performansinin
Ol¢iimiinde, yonetimin bagarisinin belirlenmesinde, yonetime emanet edilen degerlerin ne kadar etkin
kullanildiginin tespitinde donem net karint bilmek ¢ok 6nem arz etmektedir (Akdogan, 2013:378). Dénem net
karma ulagmak i¢in ise son asamada isletmelerin 6deyecekleri vergi tutarinin dogru ve gercekgei bir sekilde tespit
edilmesi dnemlidir.

Tirkiye’de isletmeler, dncelikle vergi mevzuati ile uyumlu olarak finansal tablolarini hazirlamaktadirlar.
Bunun nedeni, isletmelerden alinacak verginin dogru bir sekilde hesaplanabilmesidir. Dolayistyla bu cergevede
hazirlanan finansal tablolar, isletmenin gercek performansini yansitmaktan ziyade vergi yasalarina uygun bir
formatta hazirlanmaktadir. Seffaf ve gercege uygun raporlamay1 temel alan finansal tablolarin hazirlanmasinda ise
Uluslararasi Finansal Raporlama Standartlar1™ kullanilmaktadir.

Standartlar temel olarak verginin hesaplanmasimi degil, tim isletmeleri igine alabilecek sefffaf ve
karsilagtirilabilir bir finansal raporlama sistemini olusturmayir amaglamaktadir. Ayrica standartlar, devletlerin
vergi toplama kaygisiyla degil, 6zelde finansal tablo okuyucularina, genelde ise tiim paydaslara anlagilabilir, dogru
ve giivenilir bilgi sunma kaygisi ile hareket etmektedir (Karakaya ve Sevim:256). Bu g¢alismada, isletmelerin
standartlar1 baz alarak olusturduklari finansal raporlar ele alinmistir. Bu raporlardan hareketle isletmelerin donem
net karina ulagmalarinda etkili olan vergi unsurlari (cari donem vergisi ve ertelenmis vergi) ve bunlarin dénem net
karina olan etkileri analiz edilmistir.

1. ERTELENMIS VERGI KAVRAMI VE GELIiR VERGILERI STANDARDI

1.1. Vergi ve Ertelenmis Vergi Kavramlan

Vergiler, isletmelerin finansal yapilari igerisinde dnemli bir yere sahip olan gider unsurlaridir. Bu nedenle
vergi etkisine sebep olan finansal islemlerin muhasebelestirilmesi ve isletmenin finansal durumunu gercege uygun
sekilde yansitarak finansal tablolara aktarilmasi dnem arz etmektedir. Ciinkii vergi etkisinin ger¢ege uygun olarak
finansal tablolara yansitilmamasi finansal bilgi kullanicilarmin isletme hakkinda dogru karar vermesini
engellemekte ve bundan hem isletme hem de finansal bilgi kullanicilart olumsuz etkilenebilmektedir (Teksen,
2010:315). Tiim bu olumsuz etkileri gidermek ise dncelikle vergiyi alan otorite olan devlet ve onun ¢ikaracagi
mevzuat ile miimkiindiir.

Vergi otoritesi; vergi milkelleflerinin muhtemel vergi istismarlarini dnlemek, vergi alacagini teminat altina
almak, bolgesel kalkinma farklarini ortadan kaldirmak, istihdami artirmak veya bazi sektorleri desteklemek gibi
muhtelif sebepler ile isletmelere vergi istisna veya indirimleri uygulayabilir. Bunun sonucunda birtakim gelirlerin
taninma zamanini farkli bir déneme alabilir; bazi giderleri hi¢ kabul etmeyebilir veya kabul etme zamanini farkls
bir doneme birakabilir. Ayrica isletmelerin sahip olduklart varlik ve borglara iligkin muhasebe ilkelerinin kabul
etmis oldugu degerleme Ol¢iilerinin disinda farkli degerleme 6Slgiileri benimseyebilir. Tiim bu etmenler muhasebe
ilkeleri g6z oniine alinarak hesaplanan kar olan muhasebe kari ile vergi mevzuati goz oniine alinarak hesaplanan
kar olan mali kar tutarim farklilastirmaktadir (Ozkan, 2009:98).

Vergi mevzuati, vergi otoritesi olan devletin dncelikle gelir elde etmek {izere ¢esitli ekonomik ve sosyal
politikalarinin bir araci olarak kullanilir. Tiirkiye’deki muhasebe uygulamalar: dnemli 6l¢iide bu vergi mevzuatinin
etkisindedir. Dolayistyla, isletmeler tarafindan hazirlanan finansal tablolar da vergi mevzuatinin gereklerini
yansitmaktadir. Diger bir ifade ile finansal tablolar; devletin vergisini zamaninda, tam ve dogru olarak almasina
yonelik olarak hazirlanmaktadirlar (Ibis vd., 2008:236).

Tiirkiye’de isletmeler temel olarak vergi mevzuati ile uyumlu olarak finansal tablolarini hazirlamaktadirlar.
Bununla beraber Tiirk Ticaret Kanununda Bakanlar Kuruluna verilen yetki ile her y1l yayimlanan tebligde yer alan
isletmeler, finansal tablolarini Tiirkiye Muhasebe Standartlari ile uyumlu olarak hazirlamak zorundadirlar.

TMS ve TFRS, hem mevcut ve potansiyel hissedarlar ve kredi kuruluslar1 olmak tizere tiim isletme
paydaslariin ihtiyag duyduklari; ihtiyaca uygun, gercek, giivenilir, karsilastirilabilir ve anlagilabilir nitelikte

" Caligmanin bundan sonraki kistmlarinda aym diizenlemeleri igerdiginden; Uluslararasi Muhasebe Standartlart (UMS)
yerine Tiirkive Muhasebe Standartlari (TMS), Uluslararasi Finansal Raporlama Standartlart (UFRS) yerine de Tiirkiye
Finansal Raporlama Standartlar: (TFRS) ifadeleri kullanilacaktir.
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finansal tablolar1 olusturma hem de kamu yararimi saglamak amacindadir. Diger bir ifade ile standartlar,
isletmelerin dogru ve gercege uygun finansal raporlama yapmasina olanak saglayan diizenlemelerdir. Yukarida
yapilan agiklamalardan anlasilacag iizere standartlar ile vergi diizenlemelerinin amaci birbirinden farklidir. Bu da
beraberinde, iki farkl1 finansal tablo seti, iki farkli kar/zarar ve iki farkli vergi rakami ortaya ¢ikarmaktadir (ibis
vd., 2008:236). Caligmanin konusu geregi sadece bu farkliliklardan biri olan cari donem vergisi ve ertelenmis vergi
unsurlart incelenecektir.

Isletmeler 6deyecekleri vergi tutarin1 ve dénem net karini belirlerken &ncelikle ticari kardan hareketle mali
kara ulagsmakta, daha sonra ise bu mali kar iizerinden 6denecek kurumlar vergisi tutarini hesaplamaktadirlar. Bu
hesaplama sirasinda, vergiden istisna edilmis gelirler ile kanunen kabul edilmeyen giderlerin neden oldugu siirekli
farklar dikkate alinmakta ancak donemsellik ilkesi geregince ortaya ¢ikan gegici farklarm vergi etkisi dikkate
almmamaktadir (Teksen, 2010:297). Tiirkiye Muhasebe Standartlari seffaf raporlama ve ger¢ege uygun sunulus
geregi gegici farklari da dikkate alarak ertelenmis vergi kavramini ortaya ¢ikarmaktadir.

Vergiye tabi kar olan mali kar {izerinden hesaplanan vergi tutar1 ile muhasebe kar1 olan ticari kar {izerinden
hesaplanan vergi tutari arasindaki farka ertelenmis vergi denmektedir. Bir bagka agindan ertelenmis vergi, ticaret
kanunu ve vergi kanunu arasinda muhasebe konusunda var olan farklardan kaynaklanmaktadir (Gogiis, 2010:14).
Tiirk Ticaret Kanunu’nda yer alan diizenlemeler de Tiirkiye Muhasebe Standartlarini rehber olarak gostermektedir.
Dolayistyla Tiirkiye’de ertelenmis vergi, vergi mevzuati ile Tiirkiye Muhasebe Standartlar1 arasindaki farklardan
olugmaktadir.

Ertelenmis vergi diizenlemesi dogal olarak mevcut vergi diizenlemelerinden daha karmagiktir. Bu konudaki
en dnemli nokta, ertelenmis verginin aslinda vergi makamlarma 6denen somut bir vergi olmadigidir (Collings,
2013:162). Dolayisiyla ertelenmis vergi, somut bir vergi niteligini kazanana kadar sanal bir vergi olarak
adlandirlabilir.

Sonug olarak TMS 12 Gelir Vergileri standardi kapsaminda yer alan ertelenmis vergi kavrami, isletmelerin
finansal tablolarinda yer alan bilgilerin kalitesini 6nemli derecede arttirmakta ve gelecek donemlerin daha verimli
bir sekilde planlanmasina yardime1 olmaktadir (Ozcan, 2016:149). Bir baska ifade ile ertelenmis vergi etkilerinin
hesaplanmasi durumunda donem net kar veya zarar tutarinin daha gergekei olarak hesaplanmasi ve ortaklara
dagitilacak karin dogru olarak belirlenmesi saglanmaktadir. Bu durum ayrica, isletme paydaslarinin, isletmenin
karlilig1 hakkinda dogru ve giivenilir bilgi edinmelerine ve isletmenin hakkinda saglikli karar vermelerine de katki
saglayacaktir (Kavak, 2008:2).

1.2. Gelir Vergileri Standardi

Gelir Vergileri standardi; finansal tablolarda gelir vergisinin raporlanmasi, degerlendirilmesi ve sunumu ile
ilgili diizenlemeleri iceren tek uluslararasi vergilendirme standardidir. Ilk olarak 1981'de yiiriirliige girmis ve daha
sonraki yillarda da revize edilmistir (Dick ve Missionier-Piera, 2010:189). Standart, temel olarak muhasebe
standartlarina gore hesaplanmig olan kar ile vergi mevzuatina gore hesaplanmis olan kar arasindaki farkin
isletmenin finansal tablolarina etkisini gidermeye yonelik diizenlemeleri icermektedir (Ozcan, 2016:144).

Bu standardin amaci, gelir vergilerinin (kurum kazanci iizerinden alinan vergilerin) muhasebelestirilmesini
diizenlemek, bir igletmenin finansal durum tablosunda yer alan varlik ve borglarin defter degerlerinin, ileride
varliklar i¢in fayda elde etme, borglar i¢in ise 6deme yapilmasinin, cari donemde olusan ve sonuglari isletmenin
finansal tablolarina yansiyan islemler veya diger olaylarin cari ve ileriki donemlerdeki vergisel sonuglarinin
belirlenmesidir (KGK, 2017:3).

Standardin temel bakis agist ise gelir iizerinden alinan vergiyi karin bir pargas: olarak degil de bir gider
olarak kabul etmek ve verginin iliskili oldugu gelir ve gider kalemleri ile eslestirerek ilgili dénemlerde
muhasebelestirilmesini saglamaktir (Ataman Akgiil ve Akay, 2004:76).

Standart, istisnai durumlar hari¢, yukaridaki vergisel sonuglarin isletmeye etkisini dikkate alarak
isletmenin, ertelenmis vergi borcu veya ertelenmis vergi alacaginin muhasebelestirilmesini zorunlu kilmaktadir
(Gokgen vd., 2016:298). Ayrica standart; yerli, yabanci ve stopaj vergileri ile temettii 6demelerinin gelir vergisi
sonuglar1 da dahil olmak {izere tiim gelir vergilerinin muhasebelestirilmesine uygulanmaktadir (Van Greuning vd.,
2011:169).

TMS 12 standardi, dénemsellik ilkesinin uygulanmasini saglayarak vergi mevzuatinin neden oldugu
farklilagtirmalar1 ortadan kaldirarak her donemin net karinin dogru hesaplanmasini olanakli hale getirmekte ve
dolayistyla gerek isletme performansinin Ol¢limiinde gerekse ortaklara dagitilacak temettii tutarnin
belirlenmesinde énemli bir gosterge olugmasini saglamaktadir (Akdogan, 2013:421). Yukarida bahsedilen TMS
12 Gelir Vergileri Standardinda gegen ertelenmis vergi unsurlarina dair temel ilkeler ve kavramlar asagidaki
bagliklarda 6zetlenmistir.
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1.2.1. Siirekli ve Gegici Farklar

Tiirkiye’de muhasebe uygulamalarindaki ticari ve mali karin hesabinda, vergiden istisna edilmis gelirler ve
kanunen kabul edilmeyen giderlerin neden oldugu siirekli farklar dikkate alinmakta iken donemsellik ilkesi
geregince ortaya ¢ikan gegici farklarin vergi etkisi dikkate alinmamaktadir (Ding, 2007:21). TMS 12 Gelir
Vergileri standardinda yer alan ertelenmis vergi kavramu ile ilgili farklar da dikkate alinmakta ve daha gergekgi
bir tablo ortaya ¢ikmaktadir.

Gelir Vergileri standardinda yer alan ertelenmis verginin amaci, vergi sonrasi kar rakamindan vergi
zamanlamalari ile ilgili ¢arpikliklari diizeltmek amaciyla cari donem iglemlerinde gelecekteki vergi sonuglarini ele
almak i¢in bir muhasebe diizeltmesi yapmaktir (Collings, 2013:163). Standart, bu diizeltme islemlerini yaparken
vergi mevzuati ile arasindaki farklari hesaplamaktadir.

Mubhasebe standartlar1 ve vergi mevzuati arasindaki farklar; siirekli farklar ve gecici farklar olarak ikiye
ayrilmaktadir. Stirekli farklar, vergi yasalarina gore higcbir zaman vergilendirilmeyecek veya vergiden
diistilemeyecek olan gelir veya giderler olduklar1 i¢in olusan fark tutari iizerinden ertelenmis vergi hesaplanmaz.
Gegici farklar ise varliklarin ve yilikiimliiliiklerin vergiye esas degerleri ile kayitli degerleri arasindaki farklardir
ve ertelenmis vergi tutart bu gecici farklar izerinden hesaplanir (Akbulut, 2015:33).

S6z konusu farklar ilgili doneme ait muhasebe karmi arttiran bir etkiye sahip olabilecegi gibi donemin
muhasebe karini azaltan bir etkiye de sahip olabilmektedir. Bunlar dénem kari {izerinde yarattiklari etkinin
niteliklerine gore siirekli farklar ve gegici farklar olarak siiflandirilmaktadir. Gegici farklar siirekli farklarin
aksine, meydana geldikleri donemden sonraki donemlerin vergi tutarini etkileyen farklardir. Bu nedenle dogru ve
giivenilir bilgi sunmak i¢in s6z konusu farklarin yarattiklari vergi etkisinin muhasebelestirilerek finansal tablolarda
izlenmesi bir gereklilik arz etmektedir (Gogiis, 2010:14).

Gegici farklar da kendi icinde indirilebilir gegici farklar ve vergilendirilebilir gecici farklar olarak ikiye
ayrilmaktadir. Indirilebilir gegici farklar, ertelenmis vergi varligini olusturup dénem vergisinden indirilirken;
vergilendirilebilir gecici farklar, ertelenmis vergi ylkiimliliigiini olusturup dénem vergisine eklenmektedir
(Ozcan, 2016:149). Standartta gegen baz istisnalar disinda vergiye tabi biitiin gegici farklar icin ertelenmis vergi
borcu, biitiin indirilebilir gegici farklar icin ise ertelenmis vergi varligi muhasebelestirilmektedir (Gokgen vd.,
2006:125).

1.2.2. Ertelenmis Verginin Muhasebelestirilmesi

Gelir Vergileri standardi, ertelenmis verginin muhasebelestirilmesinde iki temel diizenlemeye yer
vermektedir. Bunlardan birincisi; ertelenmis vergi gelir veya giderini dikkate alacak sekilde donemin vergi gider
veya gelirini hesaplamaktir. Ikincisi ise gelecekte mahsup edilecek veya ddenecek olmakla birlikte, varlik ve
yikimlilik tanimlarini kargilamig ertelenmis vergi varligr (alacagil) ve/veya vergi yikiimliliigi (borcu)
tutarlarinin finansal durum tablosunda yer almasini saglamaktir. Halihazirda muhasebenin tahakkuk ve
donemsellik ilkeleri de hem ertelenmis vergi varlik ve yiikiimliiliigiiniin finansal durum tablosunda gosterilmesini
hem de ertelenmis vergi gelir ve gider etkilerinin kar veya zarar ve diger kapsamli gelir tablosuna yansitilmasini
gerektirmektedir (Kiiciik, 2015:168).

Isletmelerin sahip oldugu bazi varliklar vergi yiikiimliiliigiiniin dogmasina; benzer sekilde bazi
yikimliliikler de vergi yikimliiliiklerinin azalmasina neden olmaktadir (Ankarath vd., 2010:60). Bununla
beraber finansal tablolarda yer alan her varlik veya ylikiimliliigiin, vergi amagli olarak muhasebelestirildigi bir
vergi matrahina sahip oldugu varsayilmaktadir (Aerts ve Walton, 2013:421). Ayrica ertelenen vergi varliklari ve
yiikiimliiliikleri, raporlama dénemi itibariyle yiiriirliikte olan vergi oranlar1 dikkate alinarak l¢lilmektedir (Epstein
ve Jermakowicz, 2010:715). Dolayistyla isletmelerin ertelenmis vergi tutarlari da ilgili varlik veya yiikiimliiliiglin
sahip oldugu matrah ile vergi orani garpilarak hesaplanmakta ve ortaya ¢ikan tutar {izerinden finansal tablolara
alinmaktadir.

Vergiye tabi gegici farklar iizerinden gelecek donemlerde odenecek gelir vergileri, ertelenmis vergi
borg¢larini; indirilecek veya geri kazanilacak olan gelir vergileri ise ertelenmis vergi varliklarini olugturmaktadir
(Kizil vd., 2013:401). Bir baska ifade ile ertelenmis vergi borcu, gelecek donemde 6denecek olan kurumlar vergisi
olup; ertelenmis vergi varligi ise gelecek donemde geri kazanilabilir vergiler olarak nitelendirilebilir (Bragg,
2010:249). Ozetle isletmenin gelecekte ddeyecegi vergiler, vergi mevzuatina gore daha fazla olacaksa ertelenmis
vergi borcu, daha az olacaksa ertelenmis vergi alacagi olarak muhasebelestirilmektedir (Gengoglu vd., 2013:150).

Ertelenmis vergi yiikiimliiliikleri ve ertelenmis vergi varliklar1 arasindaki olumlu fark ertelenmis vergi
giderini, olumsuz fark ise ertelenmis vergi gelirini ifade etmektedir (Diindar, 2013:244). Elde edilen ertelenmis
vergi geliri ya da gideri cari donem vergi giderine eklenerek standartlara gore isletmenin toplam vergi gideri ya da
geliri sonrasi donem net kar1 elde edilmektedir.
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Ertelenmis vergi varliklar1 ve yiikiimliliikleri, finansal durum tablosunda cari olmayan kalemler olarak
gosterilmektedir. Ertelenmis vergi varliklari, duran varliklar iginde; ertelenmis vergi ylikiimliiliikleri, uzun vadeli
yiktimliiliikler icinde sunulmaktadir. Ertelenmis vergi geliri (gideri) ise kar veya zarar ve diger kapsamli gelir
tablosunda yer almaktadir (Mirza ve Ankarath, 2013:506).

Finansal durum tablosunda yer alan ertelenmis vergi varliklar1 ve yiikiimliiliiklerinin mahsup edilmesi
sonucu elde edilen net ertelenmis vergi varliklar1 (ylikiimlilikleri) yillar itibariyle kiimiilatif olarak
hesaplanmaktadir. Kar veya zarar ve diger kapsamli gelir tablosunda sunulan ertelenmis vergi geliri (gideri) ise
ilgili donemlerde ortaya ¢ikmaktadir. Diger bir deyisle kiimiilatif degildir.

Ertelenmis vergi unsurlari arasindaki Sekil 1°de gosterilmistir. Ge¢mis donemin sonunda isletmenin
finansal durum tablosunda yer alan ertelenmis vergi varligi ve ertelenmis vergi yiikiimliilikklerinin birbirinden
mahsup edilmesi ile olusan net ertelenmis vergi varligi (yiikiimliiligii), cari donemin dénem basindaki ertelenmis
vergi varligt (yiikiimliiliigiinii) olusturmaktadir. Daha sonra elde edilen bu tutara cari donemin kar veya zarar ve
diger kapsamli gelir tablosundaki ertelenmis vergi geliri (gideri) ile cari doneme ait ertelenmis vergiye ait 6zellikli
durumlar eklenmektedir. Sonugta ise cari doneme ait net ertelenmis varligi (yiikiimliiligii) elde edilmektedir.

Sekil 1. Ertelenmis Vergi Unsurlari Arasindaki fliski

Cari Gegmis
Doénem Dénem
Gegmis Donem Net Ertelenmis Vergi Varlig: (Yukumluliigii) D (D) A (A)
‘\
Cari Dénem Ertelenmis Vergi Geliri (Gideri) E (E)N B (B)
\
. . 13 . . \
Cari Déneme Ait Ozellikli Durumlar S
- Ozkaynaklara yansitilan ertelenmis vergi geliri (gideri) F (F) N\ C(O)
- Yabanci para ¢evrim farklar \\
AY
A Y
Cari Donem Net Ertelenmis Vergi Varlig: (Yukumliltgii) G (G) D (Dy

Ertelenmis vergi geliri veya gideri hesaplanip muhasebelestirildikten sonra ilgili tutar tek bagina toplam
vergi tutarmi olusturmamaktadir. Toplam vergi tutari, iki bilesenin toplanmasi ile hesaplanmaktadir. Bu
bilesenlerden biri donem vergi gideri, digeri ise ertelenmis vergi geliri ya da gideridir. Ancak bu toplam genellikle,
cari vergi oranini vergi 6ncesi muhasebe karina uygulayarak elde edilecek tutara esit degildir. Bunun nedeni ise
ertelenmis vergi geliri veya gideri ile cari donemde olusan ertelenmis vergi varlig1 ve yiikiimliiliigii hesaplarindaki
degisimden kaynaklanmaktadir (Chaudhry vd., 2016:768).

1.2.3. Ozellik Arz Eden Durumlar

Ertelenmis vergi konusu tutarlar, temel olarak kar veya zararda muhasebelestirilir. Bununla birlikte, bu
kuralin bazi istisnalart mevcuttur (Christian ve Ludenbach, 2013:95). TMS 12, ertelenmis vergi ile ilgili olarak
temel ilkeleri diizenlemekle beraber ortaya ¢ikabilecek bazi 6zellikli durumlar i¢in de diizenlemeler getirmektedir.
Standartta belirtilen ve vergi etkisine dair diizenlemelerinde oldugu 6zellikli durumlar su maddeler halinde
Ozetlenebilir:

v/ Standart, igletmenin islemlerin ve diger olaylarin vergisel sonuglarini iglemleri ve diger olaylari
muhasebelestirdigi sekilde muhasebelestirmesini zorunlu kilar (Yalgin, 2015:843). Dolayisiyla donem iginde,
diger kapsamli gelirde muhasebelestirilmis kalemlere iligkin donem vergisi ve ertelenmis vergiler de ayn1 donemde
veya farkli donemlerde diger kapsamli gelirde muhasebelestirilir. Dogrudan 6zkaynaklarda muhasebelestirilmis
kalemlere iligkin dénem vergisi ve ertelenmis vergiler ise ayni donemde veya farkli donemlerde dogrudan
6zkaynaklarda muhasebelestirilir (Gokgen vd., 2016:307).

v" TMS 21 Kur Degigiminin Etkileri standardi ile baglantili olarak kur degisikliklerinin bazi etkilerinin
gider veya gelir olarak muhasebelestirilmesi gereklidir; ancak bu degisikliklerin etkilerinin kapsamli gelir
tablosunda nerede gosterilecegi 6zel olarak belirtilmez. Bu nedenle, ertelenmis yabanci vergi borglart veya
varliklarinda kur degisiklikleri nedeniyle meydana gelen farklarin kapsamli gelir tablosuna yansitilmalari
durumunda, anilan degisiklikler, bu sunumun finansal tablo kullanicilar1 agisindan en yararli sekil oldugu
diistintiliiyorsa, ertelenmis vergi geliri ya da gideri olarak siniflandirilabilir (KGK, 2017:23).
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2. BIST 30'DA YER ALAN SIRKETLERIN ERTELENMIS VERGI
UNSURLARININ ANALIZi

2.1. Arastirmanin Amaci, Kapsami ve Yontemi

Calismada, TMS 12 Gelir Vergileri Standardinda yer alan ve sirketlerin gercek performansini
degerlendirebilmeyi saglayan ertelenmis verginin Borsa Istanbul (BIST) 30°da yer alan sirketlerin finansal
tablolarinda nasil yer aldiginin, zaman igindeki seyrinin ve dénem net karini nasil etkilediginin ortaya konulmasi
amaglanmistir. Ayrica BIST 30°da yer alan sirketlerin yillar itibariyle raporladiklari ertelenmis verginin toplam
aktif/pasif icindeki orani ile vergi Oncesi kara oraninin da incelenmesi arastirmanin bir diger amacini
olusturmaktadir.

Bu amag dogrultusunda BIST 30 endeksinde yer alan sirketlerin 2008-2015 yillar1 arasindaki finansal
tablolari igerik analizi ydontemi ile analiz edilmis ve ertelenmis verginin sirketlerin finansal tablolarinda nasil yer
aldi81, zaman icindeki seyri ve donem net karini nasil etkiledigi ortaya konmustur. Icerik analizinde yapilan islem,
birbirine benzeyen verilerin belirlenmis kavramlar kapsaminda bir araya getirilmesi ve bunlarin anlasilabilir
bicimde organize edilerek yorumlanmasi olarak tanimlanmaktadir (Yildirim ve Simsek, 2006:157).

Icerik analizi icin gerekli olan sirketlere ait veriler, sirketlerin kamuoyuna sunduklar1 finansal tablolardan
elde edilmis olup, ilgili finansal tablolar da Kamuyu Aydinlatma Platformu’nun (KAP) internet sitesi olan
www.kap.gov.tr’den alinmistir.

2.2. Arastirmanin Bulgular1 ve Degerlendirilmesi

Arastirmanin ana kiitlesini BIST 30 Endeksi’nde yer alan 30 adet halka acik sirkete ait 2008-2015 dénemini
kapsayan 8 yila iliskin veriler olusturmaktadir. Sirketlerin ertelenmis vergileri raporlama seklinin ortaya konmasini
amaclayan caligma kapsaminda toplanan veriler analiz edilerek sirketler hakkinda mubhtelif degerlendirmelerde
bulunulmustur.

Caligma ile ilgili olarak ele alinan ilk bulgu, sirketlerin Tiirkiye Finansal Raporlama Standartlari’na gore
raporladiklar1 vergi 6ncesi kar (TFRS Kar1) ile mevzuata gére hesapladiklar1 karm (Mali Kar™) yillar igindeki
seyrinin kargilagtirilmast ile ilgilidir. 2008-2015 yillart arasindaki kargilastirma, Grafik 1°de sunulmaktadir.

Grafik 1. TFRS Kari ile Mali Karin Karsilastirilmas: ()
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Grafik 1’de de goriildiigl gibi TFRS Kari ile Mali Kar arasinda yillar itibariyle farkliliklar ve paralellik
gostermeyen bir seyir s6z konusudur. Ayrica TFRS’ye gore hesaplanan karin mali kara gore yillar itibariyle daha
istikrarl1 bir seyir izledigi soylenebilir. Farkli kar rakamlarinin ortaya ¢ikmasindaki etmenler ise genel olarak,
standardin mevzuata gore hasilati farkli ele almasi, yapilan bazi harcamalarin aktiflestirme ve giderlestirme

Fkkk

Mali kar tutarlarinin elde edilmesinde, sirketlerin Kamuyu Aydinlatma Platformu’nda sunduklart Bagimsiz Denetim
Raporlarinda yer alan dipnotlardan yararlanilmstir.
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kriterlerinin degisiklik gdstermesi, degerleme farkliliklarinin bulunmasi ve benzeri diger durumlar gosterilebilir.
iki diizenleme arasindaki bu farkliliklar ise vergi tutarlarimin hesaplanmasinda da dogal olarak farklilasmaya sebep
olmaktadir. Ortaya c¢ikan farkli vergi tutarlar ile ertelenmis vergi unsuruna iliskin degerlendirmeler, ¢calismanin
bundan sonraki kisminda ele alinmaktadir.

Yapilan ilk degerlendirme, Grafik 2°de goriildiigli gibi analize konu olan sirketlerin finansal tablolarindan
elde edilen ertelenmis vergilerin (ertelenmis vergi varliklar1 ve ylikiimliiliiklerinin) aktife/pasife orani {izerine
gerceklestirilmistir. Bu oran ile sirketlerin ertelenmis vergi varliklarinin toplam aktif icinde; ertelenmis vergi
yiikiimliiliiklerinin de toplam pasif i¢ginde ne kadar bir orana sahip oldugu yillar itibariyle ortaya konmustur.

Grafik 2. Ertelenmis Vergilerin Toplam Aktife/Pasife Orani (%0)
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Grafik 2’de ertelenmis vergi varliklarinin toplam aktife orani ile ertelenmis vergi yiikiimliiliiklerinin toplam
pasife orani gosterilmektedir. Her iki oranin da yillar itibari ile %0,2 ile %0,5 arasinda seyrettigi goriilmektedir.
Her iki oraninda artis ve azalig yonlerinin de birbirine paralel oldugu sdylenebilir. S6z konusu kalemler bilango
biiyiikligiiniin ¢ok kiigiikk bir pargasini olusturdugundan finansal analizlere etkisinin de smirli olacagi
diigiiniilmektedir.
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Grafik 3. Sektorel Bazda Ertelenmis Vergi Varh@inin Dagilhim (%0)
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Grafik 3’te sirketlerin raporladiklari ertelenmis vergi varliklarinin toplam aktif igindeki pay1 sektorel bazda
gosterilmektedir. Buna gore sirketlerin ertelenmis veri vergi varliklarinin aktiflerine orani birbirine ¢ok yakin iken
2013 yilindan itibaren imalat sanayinde belirgin bir artis s6z konusudur. Imalat sanayisi sektoriinde sirketlerin
ertelenmis vergi alacaklarinda nispi olarak yiiksek artislar olurken ayni etkinin ertelenmis vergi borglarinda
olmadig1 Grafik 4’te goziikmektedir.

Grafik 4. Sektorel Bazda Ertelenmis Vergi Yiikiimliigiiniin Dagilimi (%0)
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Grafik 4’te sirketlerin raporladiklari ertelenmis vergi yiikiimliiliklerinin toplam pasif igindeki pay1 sektorel
bazda gosterilmektedir. Buna goére en diigiik oran mali kuruluslarda goziikiirken, en yiiksek pay ise diger
sektorlerde ortaya ¢ikmistir. Grafige gore oranlarin yillar itibari ile istikrarli oldugu séylenebilir. Grafik 3 ile
Grafik 4 birlikte degerlendirildiginde, genellikle mali kuruluglarin disindaki sirketlerin ertelenmis vergi
yiikiimliiliiklerinin ertelenmis vergi varliklarindan daha yiiksek oldugu goriilmektedir. imalat sanayi sirketlerinde
ise 2013 yilindan itibaren ertelenmis vergi varliklarinin ertelenmis vergi yiikiimliiliiklerini gectigi tespit edilmistir.
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Grafik 5. Ertelenmis Vergi Gelir/Gideri'nin Vergi Oncesi Kara Orani (%0)
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Grafik 5’te ertelenmis vergi geliri/giderinin vergi Oncesi kara orani gosterilmistir. Grafikte belirli bir
egilimin olmadig goriilmektedir. Oranin pozitif ¢iktig1 yillar ertelenmis vergi gelirinin oldugu yillari, negatif
oldugu yillar ise ertelenmis vergi giderinin oldugu yillar1 ifade etmektedir. Buna gore 2011 ve 2015 yillarinda

BIST 30 sirketlerinin toplamda ertelenmis vergi giderinin oldugu tespit edilmistir.
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Grafik 6. Ertelenmis Vergi Gelir/Gideri'nin Donem Vergi Giderine Oram (%)
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Grafik 6’da ertelenmis vergi gelir/giderinin donem vergi giderine orani gdsterilmistir. Bu grafikteki oranin
pozitif ¢iktig1 yillar ertelenmis vergi giderinin oldugunu, negatif ¢iktig1 yillar ise ertelenmis vergi geliri oldugunu
ifade etmektedir. Analizde baz1 sirketlerin ertelenmis vergi gelirinin donemin vergi giderinden fazla olmasina
ragmen toplama bakildiginda ertelenmis vergi geliri hi¢cbir donem de dénemin vergi giderinden fazla olmamastir.
Ertelenmis vergi gelirinin donemin vergi giderini astig1 sirketler Tablo 1°de gosterilmistir.

Tablo 1. Ertelenmis Vergi Gelirinin Donem Vergi Giderinden Fazla Olan Sirketlerin Listesi

.. Vergi Oncesi Donem Ertelenmi Donem
Sektor Xeg v K%\r/Zarar Vergi Gideri | Vergi Gelirsi Kary/Zaran
Imalat Sanayii ARCLK 2015 785.121.000 -97.286.000 205.158.000 892.993.000
Imalat Sanayii EREGL 2009 -223.475.119 -16.464.319 71.457.880 -168.481.558
Imalat Sanayii FROTO 2012 653.933.602 -89.919.272 120.889.265 684.903.595
Imalat Sanayii FROTO 2013 452.104.806 -29.342.054 218.709.034 641.471.786
Imalat Sanayii FROTO 2014 390.412.250 23.293.275 181.150.586 594.856.111
Mali Kuruluslar KCHOL 2013 3.055.034.000 -253.016.000 | 1.198.291.000 | 4.000.309.000
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Mali Kuruluslar KCHOL 2014 3.181.007.000 -220.002.000 | 1.253.277.000 | 4.214.282.000
Mali Kuruluslar KCHOL 2015 5.557.102.000 -382.776.000 655.025.000 | 5.829.351.000
Imalat Sanayii KRDMD 2015 -168.919.083 -743.177 148.225.799 -21.436.461
Imalat Sanayii OTKAR 2010 20.076.855 -4.581.519 5.282.978 20.778.314
Imalat Sanayii PETKM 2008 -157.278.423 0 6.020.273 | -151.258.150
Imalat Sanayii PETKM 2009 64.731.190 0 49.303.904 114.035.094
Imalat Sanayii PETKM 2014 -61.771.495 0 70.450.261 8.678.766
Imalat Sanayii PETKM 2015 573.827.236 -19.213.253 84.594.675 639.208.658
Mali Kuruluslar TAVHL 2008 2.338.668 -15.852.093 22.367.609 8.854.184
Imalat Sanayii TOASO 2009 269.921.000 0 90.430.000 360.351.000
Imalat Sanayii TOASO 2014 472.253.000 -17.554.000 119.539.000 574.238.000
Imalat Sanayii TOASO 2015 617.987.000 -15.101.000 227.915.000 830.801.000
Imalat Sanayii TUPRS 2012 1.350.236.000 -222.167.000 343.295.000 | 1.471.364.000
Imalat Sanayii TUPRS 2013 13.049.000 -6.178.000 | 1.192.319.000 | 1.199.190.000
Imalat Sanayii TUPRS 2014 183.661.000 -5.147.000 | 1.291.607.000 | 1.470.121.000
Imalat Sanayii TUPRS 2015 2.225.372.000 -133.346.000 471.901.000 | 2.563.927.000

Tablo 1’de de goriildiigii gibi ertelenmis vergi gelirinin donem vergi giderini astig1 durumlar ¢ogunlukla
imalat sanayiindeki sirketlerde ger¢eklesmistir. Ayrica bu tablodan ¢ikan bir diger 6nemli sonug ise ertelenmis
vergi gelirinin donem vergi giderini asmasi ile birlikte sirketlerin donem karinin (zararmin) vergi
gider/gelirlerinden sonra vergi 6ncesi kar1 (zarar1) arttirmasi (azaltmasi) olarak ifade edilebilir.

3. SONUC

Sirketlerin performanslarinin Sl¢lilmesinde yararlanilan geleneksel performans dlgiitlerinden biri
isletmenin vergi oncesi kar tutart bir digeri de dénem net kari tutaridir. Bu tutarlar, hem faaliyet sonuglarinin
degerlendirilmesinde hem de ortaklara dagitilacak temettii tutarinin belirlenebilmesinde sirket ve paydaslart
acisindan 6nem arz etmektedir. Vergi 6ncesi kar, biiylik 6l¢iide sirketin 6deyecegi vergi tutarini belirlerken; ortaya
¢ikan vergi tutari da sirketin donem net karimi etkilemektedir. Sirketler, vergi tutarini belirlerken farkli
diizenlemelere tabi olabilmeleri sebebi ile farkli vergi hesaplamalari ortaya ¢ikabilmektedir. Bunlardan biri de
finansal raporlama standartlarina gére yapan sirketlerde ortaya ¢ikan ertelenmis vergi unsurlaridir.

Bu ¢aligmada dncelikle mali kar iizerinden hesaplanan vergi tutar ile ticari kar {izerinden hesaplanan vergi
tutar1 arasindaki fark olarak tanimlanan ertelenmis vergi unsurlarina dair temel kavramlar ve ilkeler verilmis olup,
daha sonra ertelenmis verginin 2008-2015 yillar1 arasinda BIST 30 sirketlerinde nasil bir seyir izledigi, donem
kar1 ve donem vergi gideri ile iligkisi grafikler ile ortaya konmustur. Arastirma sonucunda ortaya ¢ikan bulgular
ile ilgili olarak yapilabilecek degerlendirmeler su sekilde dzetlenebilir:

v" Sirketlerin 2008-2013 yillar1 arasindaki ertelenmis vergi varligimin aktif toplamina orani, ertelenmis
vergi yukiimliiliigiiniin toplam pasife oranina gore daha diisiik iken 2013, 2014 ve 2015 yillarinda bu durum tersine
donmiistiir.

v 2008-2015 yillar1 arasindaki ertelenmis vergi varligimin toplam aktif i¢indeki orani sektérel olarak
yillar itibariyle normal bir seyir izlerken sadece imalat sanayiindeki oran 2012 yilindan sonra yukari1 yonlii bir
seyir izlemistir.

v’ 2008-2015 yillar1 arasindaki ertelenmis vergi yiikiimliiliigiiniin toplam pasif i¢indeki orani sektorel
olarak normal bir seyir izlemekte ve anormal bir yiikselig ya da azalig goriilmemektedir.

v’ Ertelenmis vergi gelir/giderinin vergi dncesi kara orani incelendiginde 2008-2015 yillari arasinda
BIST 30 sirketlerinin toplam ertelenmis vergilerinin sadece 2011 ve 2015 yillarinda gider olarak gerceklestigi geri
kalan yillarda ise gelir olarak gergeklestigi sonucuna varilmstir.

v’ Ertelenmis vergi gelir/giderinin dénem vergi giderine oraninda ise sonucun pozitif ¢gikmasindan
dolay1 sadece 2011 ve 2015 yillarinda ertelenmis vergi giderinin ortaya ¢iktig1 goriillmektedir. Bununla birlikte
sonucun negatif ¢iktig1 yillarda ise ertelenmis vergi gelirinin olustugu belirlenmistir. Ertelenmis vergi gelirinin s6z
konusu oldugu yillarda (2011 ve 2015 haricindeki yillarda) ertelenmis vergi geliri tutar1 donem vergi gideri
tutarindan higbir zaman yliksek olarak ger¢eklesmedigi i¢in donem kari, vergi oncesi kara gore hep daha diisiik
olarak hesaplanmistir. Ertelenmis vergi gelirinin donem vergi giderini tutar olarak astig1 durumlar sirket bazinda
0zel olarak Tablo 1’de yer almaktadir.
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v' Arastirma bulgularindan ¢ikarilacak bir diger sonug ise bir varsayim tizerinden gergeklestirilmistir.
Hatirlanacag gibi 2012°de yiiriirliige giren Tiirk Ticaret Kanunu, taslak asamasinda iken sirketlerin tiim kayitlarini
ve raporlamalarini muhasebe standartlarina gore yapmast Ongorilmekteydi. Boyle bir durumda su soru
sorulabilirdi: “Diger tiim durumlar sabitken; eger kanun o sekilde yiiriirliige girseydi ve vergi otoritesi de
standartlara gore raporlanan kar iizerinden vergi alsaydi, sirketlerin ddeyecekleri vergi daha fazla mi yoksa az

mi olacakti?” Bu sorunun cevabina 2008-2015 arasindaki yillar i¢in iki taraf agisindan bakildiginda sunlar ifade
edilebilir:

> BIST 30°daki sirketler agisindan bakildiginda sadece 2011 ve 2015 yillarinda sirketler, daha
fazla vergi; diger yillarda ise daha az vergi 6deme durumunda kalacaklardi.

» Vergi otoritesi agisindan ise devlet 2011 ve 2015 yillarinda daha fazla vergi; diger yillarda ise
daha az vergi tahsil edecekti.

Calisma sonucunda elde edilen ertelenmis vergi tutarlarinin hangi unsurlardan kaynaklandigi, ertelenmis
vergi varliklar1 ya da ertelenmis vergi ylikiimliiliiklerinin hangi olaylar sonucunda artip azaldigi, ertelenmis vergi
geliri ya da giderini olusturan kalemlerin nerelerden kaynaklandiginin arastirilmasi, bu alanda g¢alisma yapmak
isteyen arastirmacilar icin 6nemli bir arastirma konusu teskil etmektedir.
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KATILIM BANKALARININ FiNANS SEKTORU ICINDEKI YERI VE
KATILIM BANKALARINA YONELIK MUSTERI ALGISI

Giirbiiz Gokgen®
Ibrahim Gonen’
oz

Diinya ekonomisinin gelisimi ile birlikte finans sektorii ve bankacilik sektorii faaliyetleri her gecen giin gelismekte
ve yeni bankacilik faaliyetleri ortaya ¢ikmaktadir. Diinya finans piyasalarinda ve buna paralel olarak Tiirkiye ekonomisi
igerisinde son 30-40 yillik siire zarfinda ortaya ¢ikan ve gelisimini hizla siirdiiren bir bankacilik tiirii bulunmaktadir. Diinyada
Islami bankacilik veya faizsiz bankacilik adi ile faaliyetlerini siirdiiren bu kuruluslar Tiirkiye’de katilim bankacilig adi ile
faaliyet gostermektedirler. Diinya ekonomik sistemi igerisinde kendine kisa zamanda énemli bir yer edinen faizsiz bankacilik
islemlerinden Tiirkiye gibi stratejik ve siyasi olarak 6nemli bir konuma sahip iilkenin uzak durmasi diisiiniilemezdi. Tiirkiye
finans piyasasi, Islam cografyasinda toplanan sermaye fazlasim iilke ekonomisine kazandirmak ve i¢ piyasada atil fonlarin
degerlendirilmesine olanak tanimak icin katilim bankacilig1 faaliyetlerinde bulunmak durumundaydi. Son 10 yillik siire
icerisinde katilim bankacilig1 faaliyetlerine yonelik daha fazla yatirim yapildigi ve bu sektoriin gelisimine devlet politikasi
geregi olarak dnem verildigi goriillmektedir. Giiniimiiz itibariyle katilim bankalarinin Tiirkiye bankacilik sektorii i¢erisindeki
Pazar pay1 ortalama %5’lik bir orana sahiptir. Ug farkli 6zel sermayeli banka ve iki devlet sermayeli katilim bankas iilke
ekonomisi icerisinde faaliyet gostermektedir. Ulke ekonomisi igerisinde son yillarda yapilan atilimlarla birlikte dnemli bir yer
edinmeye caligan katilim bankalarinin, banka miisterileri goziinde yarattiklar1 algi ve bakis agist katilim bankalarini gelecek

hedeflerine tasiyacak ve istedikleri konuma gelmelerinde etkili olacak en onemli faktordiir.

Anahtar Kelimeler: Katilim Bankalari, Faizsiz Bankacilik, Miisteri Algist
JEL Kodu: G21, M00, M31

THE PLACE OF PARTICIPATION BANKING IN FINANCIAL
SECTOR AND THE CUSTOMER PERCEPTION OF PARTICIPATION
BANKING

ABSTRACT

Finance and banking sector are developing with the development of world economy day by day and new banking
methods are emerging. There is a new banking method which has emerged and fast-developed in world finance market and
also Turkish finance market in the last 30-40 years. Besides Ismalic Banking or interest-free banking definitons; it is called
Participation Banking in Turkey. A country like Turkey which has great strategic and political importance also would not have
avoid from this kind of important devolopment. Turkey had to start participation banking activities in the country due to bring
capital surplus from Islam countiries to country and earning idle funds in local market. We can see that participation banking
activities are devoloping in Turkey, esspecially in last ten years, due to goverment policies. Turkish goverment attaches
particular importance to participation banking. Participation banking sector has %5 market share in entire finance market in
Turkey now. There are three private banks and two state banks are active in Turkish finance market. Perception of participation
banking is the most important factor to determine sucess of these financial organizations and this perception will help
participation bankings to reach their destinations in the future or not.

Key Words: Participation Banks, Interest-free Banking, Customer Perception
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Giris

1983 yilinda ilk olarak “Ozel Finans Kurulusu” adu ile finans sektdrii ierisindeki faaliyetlerine baslayan
katilim bankalari, 2005 yilina gelindiginde yeni Bankacilik Kanunu diizenlemeleri ile birlikte bankacilik
sektoriliniin bir pargast haline getirilmistir. Bugilin Tiirkiye Bankacilik Sektorii icerisinde 2’si kamu, 3°i 6zel
sermayeli olmak tlizere 5 katilim bankas1 faaliyet gostermektedir. Bankacilik sektorii igerisinde 120 milyar TL’lik
aktif biiyilikliige sahip olan bu bankalar, 74,5 milyar TL degerinde fon toplarken, 81,8 milyar seviyesinde
piyasalara fon tedarikinde bulunmaktadirlar. Gosterdikleri hizli gelisim ile birlikte finans sektorii ve Tiirkiye
Bankacilik Sektorii agisindan 6nemli bir konuma yiikselen katilim bankalarin daha ulagmalari gereken konumda
olduklarin1 sdyleyemeyiz. Devlet politikasi geregi olarak katilim bankalarina ve bankaciligina verilen 6nem
ortadayken, katilim bankaciligiin 6niimiizdeki yillarda daha da yiikselecegi ve bankacilik sektorii igerisinde daha
onemli bir konuma gelecegi Ongoriilmektedir. Katilim bankalarinin istedikleri hedefleri gerceklestirebilmeleri
adina miisteri zihninde yaratilmig ve yaratilacak olan algi 6nem tagimaktadir. Katilim bankalarinin miisteri
goziinde hangi konumda yer aldiklari, neleri iyi yapip, hangi konularda eksik kaldiklar1 gelecekte varacaklari
noktay1 belirlemektedir.

1.Katilm Bankasi1 Kavram ve Tiirkiye’deki Gelisimi

Bankacilik sektorii igerisinde 2005 yilindan itibaren faaliyet géstermeye baslayan katilim bankalari, daha
once finans sektori icerisinde baska isimlerle, bankacilik statiisiinden ayri olarak faizsiz iglemler segenegi
sunmaktaydi. Bankacilik sistemi igerisine girmeden once de, girdikten sonra da bu faaliyetlerin, miisterilere ve
kullanicilarina sunmak istedigi yalnizca, islami kurallara uygun oldugu iddia edilen, faize degil kar pay1 oranlarina
dayal1 bir finansal hizmettir. Katilim bankacilig1, faize yer vermeyen, ekonomik hayatin ig¢inden ¢ikmig ve 6ziini
gerek fon toplama gerekse fon kullanma yoniiyle miisterilerle yiiriitiilen ortaklik ve ticari faaliyetlerin olusturdugu
bir alt sistemdir. (Tung, 2010, s.37) ( Kara, 2006) (Toraman, Ata & Bugan, 2015, s.302) (Ata & Bugan, 2016,
pp.90-97) Genel olarak, katilim bankalar1, konvansiyonel bankalar gibi fon kullandirma ve fon toplama iglemleri
neticesinde miisterilerine belirli oranda bir faiz 6demeyi veya tahsil etmeyi taahhiit etmezler. Yatirima ortak
olmay1 ve miisterinin kar veya zararina ortak olmay1 amaglamaktadirlar. Katilim bankalar1 faizsiz iglem yapma
prensibi dogrultusunda, konvansiyonel bankalarin finansal piyasalarda yatirim yaptigi faiz iizerinden isleme konu
olan enstriimanlar1 kullanmadig i¢in genellikle yatirimlari reel sektore yonelik olmaktadir.

Katilim bankalarinin ¢aligma prensipleri dogrultusunda belli basli hedefleri bulunmaktadir. Atil Fonlarin
Ekonomiye Kazandirilmasi, Reel Sektoriin Kalkindirilmasi, Gayri Resmi Ticareti Onleme bu hedeflerden
bazilaridir. Katilim bankalar1 Tiirkiye’deki faaliyetlerine ilk olarak Ozel Finans Kurumlari ad1ile 16.12.1983 tarih
ve 837506 Sayili Kanun Hitkmiinde Kararname ile 25 Subat 1984 tarihinde baslamislardir. (Karaahmetoglu &
Gonciioglu, 2014) ( Ozsoy, 1997. s.2) Ozel Finans Kuruluslarmin isimleri 19.10.2005 giin ve 5411 Sayili kanun
ile Katilim Bankasi olarak degistirilmis ve faizsiz bankacilik faaliyetlerinde yeni bir donem baslamistir.

2.Katihm Bankasi Faaliyetleri

Katilim bankalari, faizsiz usullerde finansman saglayan araci kuruluslar oldugundan, fon kullanicilarina
kar zarar ortakligi prensiplerine dayali olarak fon saglamaktadirlar. Faizsiz bankacilik faaliyetleri diinyada ve
Tiirkiye’de istikrarli bir sekilde gelismektedir. Gliniimiizde tiim diinyada katilim bankalarinin toplam varliklarinin,
2013 yili itibariyle, 662 milyar Amerikan Dolar1 oldugu bilinmektedir ve faizsiz bankacilik sektériinde %19,7
yillik bilylime hedefi beklentisi bulunmaktadir. (Yildirim, 2013, p.233) Katilim bankalarinin konvansiyonel
bankalardan farkli olarak ¢alisma prensipleri bulunmaktadir. Fon toplama ve fon kullandirma ydntemleri buna
gore farklilik gosterebilmektedir.

Katilim bankalar1 igin 6zel cari hesaplar ve katilma hesaplar1 baslica iki fon toplama aracidir. Sukuk,
sendikasyon kredileri ve 6z kaynaklar1 da katilim bankalarinin diger fon saglama kaynaklaridir. (Birben, 2013)
(Aslan, 2012) Katiim bankalarinin fon kullandirma yontemleri de geleneksel bankalara goére farklilik
gostermektedir. Katilim bankalarinin en ¢ok uyguladiklari {i¢ yontem; Murabaha, musarake ve icara yontemleridir.
(Aras & Oztiirk, 2011, ss.167-179) Uretim destegi yani murabaha, katilim bankalar1 felsefesine en yatkin olan
yontemdir. Murabaha en genel tanimu1 ile bir satig tiiriidiir. Bir malin alig fiyat1 {izerine belirli bir oranda kar
eklenerek miisteriye vadeli satisgidir. (Avcl & Aktas, 2015, ss.41-51) (Simsek, 2006) Bunun yani sira mugarake
olarak bilinen Kar-zarar ortaklig1 yontemi bulunmaktadir. Istirak etmek anlamina gelen musarake, bir isletmenin
sermayesine katilarak o isletmenin ortagi olmak demektir. (Ozsoy, 2011, s.19) (Terzi, 2013, s.7) Katilim
bankalarinin en ¢ok uyguladiklari bir diger yontem ise icara olarak bilinen finansal kiralama ydntemidir. Finansal
kiralama, kiralayanin, kiracinin talebi ve se¢imi {izerine tiglincii kisiden satin aldig1 veya bagka suretle temin ettigi
bir malin zilyetligini, her tiirli fayday:1 saglamak {izere ve belli bir siire feshedilmemek sarti ile kira bedeli
karsiliginda, kiractya birakmasini 6ngdren bir sdzlesmedir. (Tok, 2006)
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3.Katilim Bankalarinin Finans Sektoriindeki Yeri

Faizsiz finans kuruluslarmin iilkemiz agisindan, 2005 yilinda bankacilik kanunu diizenlemesi icine
aliarak, bankacilik sektoriiniin bir parcasi olarak goriilmesi siiphesiz ki bu kuruluslarin gelisimine de énemli
katkilar saglamustir. 2005 yilindan giiniimiize dek katilim bankalar1 ekonomisi istikrarli bir gelisim gostermektedir.
Bilango rakamlari, sube-personel sayilari, topladiklar1 ve kullandirdiklari fon rakamlarindaki gelismeler devam
etmekle beraber, devlet bankalarinin da sektdre giris yapmalari devlet politikasi olarak da sektdrdeki bilylime ve
gelisimin 6nemsendigini gostermektedir.

Tiirkiye’de 2016 yili ikinci g¢eyrek verilerine gore katilim bankalar1 toplam aktifleri 120 milyar TL, 6z
kaynak toplamlar1 11,03 milyar TL, 6denmis sermaye toplamlar1 7,8 milyar TL’dir. Ayrica katilim bankalarinin
topladiklar1 fon rakamlar1 bugiin 74,5 milyar TL seviyelerine ulagsmis olup, piyasaya 81,8 milyar TL fon tedarik
etmektedirler. Bu rakamlarla dogru orantida sube ve personel sayilarinda da gelisme yasayan sektorde katilim
bankalar1 toplam 1.126 sube sayist ve 16.215 personel ile faaliyetlerine devam etmektedirler. (
http://www.tkbb.org.tr)

4.Katihm Bankalarina Yonelik Miisteri Algisi

4.1.Arastirmanin Yontemi

Ulkemizde katilim bankacilig1, konvansiyonel bankalar ile birlikte bankacilik sektdrii igerisinde faaliyet
gostermektedirler. Sektordeki pazar paylarini inceledigimiz takdirde sektoriin biiyikk kisminda geleneksel
bankalarin hakim oldugunu gérmekteyiz. Bu sebeple katilim bankalarinin gelecekteki gidisatini 6ngérebilmek
acisindan yalnizca katilim bankasi1 miisterilerinin degil diger banka miisterilerinin de katilim bankaciligina yonelik
algilar1 6nem kazanmaktadir. Bu nedenle ¢caligmada, mevcut ve potansiyel banka miisterilerinin katilim bankacilig
faaliyetlerine yonelik tutum ve davramiglarii 6lgmek amaciyla bir anket caligmasi gerceklestirilmistir.
Aragtirmanin evrenini Izmir ilinde faaliyet gdsteren mevcut ve potansiyel kurumsal banka miisterileri
olusturmaktadir. Aragtirmanin ana kiitlesi ise, Ege Bolgesi Sanayi Odasi’na bagl olarak faaliyet gosteren, “EBSO
Ik 100 Biiyiik Sanayi Kurulusu” listesinde yer alan firmalardan olusmaktadir. 100 firmadan 94’iiniin iletisim
bilgilerine ulagilabilmis, 33 firma anketimizi cevaplamistir.

Arastirmada uygulanan anket formu ii¢ boélimden olugmaktadir. Birinci boliimde katilimeilarin
demografik 6zellikleri aragtirtlmistir. Anketin ikinci boliimde firmalarin banka tiirii ve kredi kullanimina yonelik
tercihleri dgrenilmeye calisilmis ve iiciincii boliimde ise kurumsal banka miisterilerine, katilim bankaciligi ve
faaliyetlerine yonelik goriiglerini 6grenmek amaciyla 5°li likert 6lgegi kullanilarak 13 adet soru yoneltilmistir.

Anket sonuglarmin degerlendirilmesinde, Oncelikle katilimcilarin anket sorularina vermis olduklar
cevaplarin frekans dagilimlart incelenmistir. Daha sonra ise firma tiirii, firma sektori, firma yasi, katilimcilarin
banka tercihleri, katilim bankalar1 ile ¢alisma tercihleri ve katilim bankacilig: faaliyetlerine iliskin algilar1 arasinda
anlamli farkliliklar olup olmadig: ¢esitli hipotez testleri ile analiz edilmistir. Yapilan normallik testi sonucunda
likert 6l¢egiyle sorulan sorulardan elde edilen verilerin normal dagilmayisi ve veri sayisinin az olmasi sebebiyle
normallik 6n kosulu saglanamamis ve bu c¢alismada toplanan verilere parametrik olmayan testler uygulanmistir.
Demografik yapi ve firmalarin kredi kullanma ydntemlerine iliskin elde edilen veriler ile katilim bankaciligi
faaliyetlerine yonelik goriis ve diisiinceler arasinda anlamli bir farklilik olup olmadiginin degerlendirilmesi igin
ikiden fazla segenege sahip bagimsiz degisken ile bir bagimli degisken arasinda anlamli bir farklilik bulunup
bulunmadigini analiz edebilmemize yardimei olan Kruskal-Wallis H Testi uygulanmugtir. Kruskal-Wallis H Testi
sonucunda aralarinda anlaml farklilik ¢ikan bagimsiz degiskenlerin hangi ikisi arasinda ve hangi yonde farklilik
oldugunun saptanabilmesi i¢in ise yine parametrik olmayan bir test olan Mann-Whitney U Testi uygulanmustir.

4.2.Arastirmanin Bulgular

Aragtirmanin giivenirlik testi i¢in cronbach alpha degeri 0,88 olarak belirlenmistir. Giivenirlik analizi
sonucunda elde edilen degerin geleneksel olarak 0,70 diizeyi iistiinde olmasi halinde yapilan ¢aligmanin giivenilir
oldugunu sdylemek miimkiindiir. (Nunnally, 1978, p.70) Bulmus oldugumuz cronbach alpha degeri yapmis
oldugumuz ¢alismanin % 88 seviyesinde giivenilir oldugunu ortaya koymaktadir.

Arastirmaya dahil edilen firmalarin profilini yansitan frekans bilgileri, Tablo 1°de gosterilmistir.

Arastirmaya katilan firmalarin % 57,6’s1 30 yil1 agkin zamandir faaliyet gosteren firmalardir, % 84,8’i anonim
firmalardir ve % 75,81 iiretim sektoriinde faaliyet gostermektedir.
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Tablo 1: Katihme1 Firmalarin Demografik Ozellikleri

Sorular Cevaplar Frekans %
Firma Yas1 0-9 0 0
9-19 4 12,1
20-29 10 30,3
30- 19 57,6
Isletme Tiirii Limited 5 15,2
Anonim 28 84,8
Diger 0 0
Firma Sektorii Uretim 25 75,8
Ticaret 8 24,2
Hizmet 0 0

Banka miisterilerinin banka tercihlerine yonelik sorulan sorulara verilen yanitlarin frekanslari ise Tablo
2’de gosterilmistir. Katilimer firmalara yoneltilen “Sirketinizin kredi ihtiyaci oldugunda tercih edilen banka tiirii
hangisidir?” sorusuna verilen cevaplarin % 78,8 gibi biiyiikk bir ¢ogunlugu ticaret bankasi olmustur. Katilim
bankasi cevabint verenler % 12,1, yatirim ve kalkinma bankasimi tercih edenler ise % 9,1 oranina sahiptir.
Katilimcilara yoneltilen “Gelecekte Bir katilim Bankasi ile Calismayr Diigiiniir miisiiniiz?” sorusuna verilen
cevaplarda evet ve hayir seceneginin % 42,4 ile esit oranda segildigi goriilmektedir. Bu konuda kararsiz olanlarin
orani ise % 15,2 ’dir.

Tablo 2: Katimcilarin Banka Tercihlerine Yonelik Bulgular

Sorular Cevaplar Frekans %

Ticaret 26 78,8

Katihhmel Firmalarin Tercih Ettikleri

Banka Tiirii Katilim 4 12,1
Yatirim ve Kalkinma 3 9,1
Evet 14 42,4

Gelecekte Bir katilhm Bankasi ile

Calismay Diisiiniir miisiiniiz? Hayir 14 42,4
Kararsizim 5 15,2

Anketimizin {¢iincli boliimiinde katilimecilarin katilim bankalar1 faaliyetlerine yonelik gortisleri
O0grenilmeye ¢alisgilmistir. Katilim bankacilig1 ve bankacilik sektorii hakkinda 13 soru sorulmus, 5°1i likert 6lgegi
ile sorulan sorulara; hi¢ katilmiyorum, katilmiyorum, hicbir fikrim yok, katiliyorum ve kesinlikle katiliyorum
seklinde cevaplar alinmistir. Banka miisterilerinin katilim bankalarina yonelik algilarini belirlemek i¢in sorulan
sorulara verilen yanitlarin frekanslari ise Tablo 3’de gosterilmistir. Yapilan bu ankette aritmetik ortalamalar1 en
yiiksek olan sorular dokuzuncu, onuncu ve on birinci sorular olmustur. Yani; “Ticari olarak karli olduklarini
diisindiigiim takdirde katilim bankalar1 ile ¢alisirim” (Ortalama = 3,79), “Cazip kar payr oranlari ve ddeme
imkanlar1 oldugu takdirde katilim bankalari ile ¢aligirim™ (Ortalama = 3,82) ve “Diisiik maliyetli kredi imkani
sunduklar takdirde katilim bankalari ile ¢alisirrm” (Ortalama = 3,82) sorularina verilen cevaplar, en yiiksek
ortalamaya sahip bulgular olmustur. Buradan ¢ikarabilecegimiz sonug; banka miisterilerinin banka tercihinde
bulunurken bankanin tiirlinden ziyade bankanin saglamig oldugu avantajli kredi imkanlar1 ve ¢aligma kosullarina
onem verdikleri goriilmektedir. Bu ii¢ sorunun ardindan en yiiksek ortalamaya sahip sorularin cevaplari, birinci ve
ikinci sorulara verilen cevaplar yani; “katilim bankalar1 uygulamalar1 hakkinda yeterince bilgiye sahibim”
(Ortalama = 3,69) ve “faizsiz finansman araclar1 hakkinda yeterince bilgiye sahibim” (Ortalama = 3,6) cevaplar1
olmustur. Katilimcilarin biiylik ¢ogunlugu katilim bankasi faaliyetleri ve uygulamalar1 hakkinda yeterince bilgi
sahibi olduklar1 goriigiindedirler. “Katilim bankalarinin finans sektorii igerisinde gerekli kuruluslar oldugunu
distinliyorum” (Ortalama = 3,27) ve “katilim bankalarinin sunduklart {irin ve hizmet c¢esitliliginin yeterli
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oldugunu diisiiniiyorum” (Ortalama = 3,21) sorularina verilen cevaplar da yine ortalama degerleri yiiksek olan
bulgulardandir. En diisiik aritmetik ortalamaya sahip cevaplar ise; ilk sirada iigiincii soru yani “katilim bankalar1
irin ve hizmetleri tanitim1 yeterince yapiliyor” (Ortalama = 2,3) sorusuna verilen cevap gelmektedir.
Katilimeilarin - biiyliik ¢cogunlugu katilim bankalarimin  iiriin - tamitim  faaliyetlerinde yeterli olmadigi
diistincesindedirler. En diisiik ortalamaya sahip ikinci cevap; “Faizsiz islem yaptiklari i¢in katilim bankalar1 ile
calisiim” (Ortalama = 2,39) cevab1 olmustur. Buradan hareketle katilimcilarin banka tercihini yaparlarken faiz
hassasiyetinden ziyade; kar pay1 orani, uygun kredi kosullar1 gibi degiskenleri dikkate aldiklar1 goriilmektedir.

Tablo 3: Anket Sorularina Verilen Cevaplarin Frekanslar

~ = ~ < T ~ ~AX [ 2 [
B = 9 o= 9 2 @ |5 ;
= =3 = = s 2 = [72)
5 5 5|2 Z2 |3 |8
< < = s Sz | = 3
S S | £ g ® | X o
= = = =i = o
Degiskenler B B =
1.Katilim bankalar1 uygulamalar Frekans 2 4 6 11 10
hakkinda yeterince bilgiye sahibim | % 6,1 12,1 18,2 33,3 30,3| 3,69| 1,21
2.Faizsiz finansman araglari Frekans 2 5 7 9 10
hakkinda yeterince bilgiye sahibim | % 6,1 15,2 21,2 27,2 30,3 36| 1,25
3.Katilim bankalart {iriin ve
hizmetleri tanitim1 yeterince Frekans 8 12 8 4 1
yapiliyor % 24,2 36,5 24,2 12,1 3 2,3| 1,08
4.Katilim bankalarinin iyi bir imaj
ve popiilariteye sahip olduklarin Frekans 2 8 13 9 1
diisiiniiyorum % 6,1 24,2 39,4 27,3 3| 2,96 | 0,95
5.Katilim bankalarinin sunduklari
{iriin ve hizmet gesitliliginin yeterli | Frekans 0 4 20 7 2
oldugunu diigiiniiyorum % 0 12,1 60,6 21,2 6,1| 3,21 | 0,73
6.Katilim bankalarinin finans
sektoril igerisinde gerekli kuruluslar | Frekans 1 10 7 9 6
oldugunu diigliniiyorum % 3 30,3 21,2 27,3 18,2| 3,27| 1,18
7.Kat11.1m. b.anlfalallrlpln iddia Frekans 3 12 12 4 2
ettikleri gibi faizsiz iglem
yiriittiiklerine inantyorum % 9 36,4 36,4 12,1 6,1 269 | 1,02
8.Katilim bankalarinin dini
hassasiyetleri gozettiklerini Frekans 8 8 12 2 3
diisiniiyorum % 24,2 24,2 36,4 6,1 9,1] 2,51 | 1,20
9.Ticari olarak karli olduklarini
diistindiigiim takdirde katilim Frekans 0 5 8 9 11
bankalari ile galisirim % 0 15,2 24,2 27,3 33,3| 3,79 | 1,08
10.Cazip kar pay1 oranlar1 ve 6deme
imkanlar1 oldugu takdirde katilim Frekans 0 5 ! 10 11
bankalari ile ¢alisirim % 0 15,2 21,2 30,3| 33,3 | 3,82 | 1,07
11.Diisiik maliyetli kredi imkan1
sunduklari takdirde katilim Frekans 0 4 8 11 10
bankalari ile ¢alisirim % 0 12,1 24,2 33,3| 304|382 1,01
12.Faizsiz islem yaptiklari igin Frekans 9 8 12 2 2
katilim bankalari ile galigirim % 27,2 24,2 36,4 6,1 6,1 239 1,14
13.Katilim bankas: faaliyetlerinin
geleneksek bankacilik Frekans 5 8 9 8 3
faaliyetlerinden farkli olduguna
inantyorum % 15,2 24,2 27,3 24,2 9,1| 2,88 | 1,22

Arastirmaya ait bes farkli hipotez olusturulmustur. Bunlar; H1: Firmalarin katilim bankasi faaliyetlerine
yonelik goriisleri firma yagina gore farklilik gostermektedir, H2: Firmalarin katilim bankasi faaliyetlerine yonelik
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goriisleri firma tiirline gore farklilik gostermektedir, H3: Firmalarin katilim bankasi faaliyetlerine yonelik goriisleri
firma sektoriine gore farklilik géstermektedir, H4: Firmalarin katilim bankas: faaliyetlerine yonelik goriisleri tercih
ettikleri banka tiirlerine gore farklilik gostermektedir ve H5: Firmalarin katilim bankasi faaliyetlerine yonelik
goriisleri katilim bankalar ile ¢alismayi tercih etme diisiincelerine gore farklilik gostermektedir hipotezleridir. Bu
hipotez testlerinin sonuglarina ulasabilmek icin ikiden fazla secenege sahip bagimsiz degisken ile bir bagimli
degisken arasinda anlamli bir farklilik bulunup bulunmadigini analiz edebilmemize yardimei olan Kruskal-Wallis
H Testi uygulanmustir.

Arastirmaya katilan firmalarin yasi ile katilim bankas: faaliyetlerine yonelik algilar1 arasinda anlamli bir
farklilik olup olmadiginin belirlenmesi amaciyla agagidaki aragtirma hipotezi Kruskal-Wallis H Testi uygulanarak
test edilmistir.

HO: Firmalarin katilim bankasi faaliyetlerine yonelik goriisleri firma yagina gore farklilik gdstermemektedir.

H1: Firmalarin katilim bankas: faaliyetlerine yonelik goriisleri firma yasina gore farklilik gostermektedir

Tablo 4: Katihhmcilarin Katihm Bankasi Faaliyetlerine Yonelik Goriislerinin Firma Yasina Gore
Karsilastirilmasi
Degiskenler Ki-kare Serbestlik Derecesi | Sig. (P)

1.Katilim bankalar1 uygulamalar1 hakkinda yeterince
bilgiye sahibim 2.220 2 0.330

2.Faizsiz finansman araglar1 hakkinda yeterince
bilgiye sahibim 1.523 2 0.467

3.Katilim bankalar iiriin ve hizmetleri tanitimu
yeterince yapiliyor 1.970 2 0.373

4 Katilim bankalarinin iyi bir imaj ve popiilariteye
sahip olduklarini diisiiniiyorum 0.141 2 0.932

5.Katilim bankalarinin sunduklari iiriin ve hizmet
gesitliliginin yeterli oldugunu diisiiniiyorum 0.571 2 0.751

6.Katilim bankalarinin finans sektorii i¢erisinde
gerekli kuruluglar oldugunu diigiiniiyorum 4.610 2 0.100

7.Katilim bankalarinin iddia ettikleri gibi faizsiz
iglem yiiriittiiklerine inaniyorum 1.245 2 0.537

8.Katilim bankalarinin dini hassasiyetleri
gozettiklerini diiglinliyorum 1.297 2 0.523

9.Ticari olarak karli olduklarini diigiindiigiim takdirde
katilim bankalart ile g¢aligirim 1.582 2 0.453

10.Cazip kar payi oranlar1 ve 6deme imkanlari1 oldugu
takdirde katilim bankalari ile ¢aligirim 0.852 2 0.653

11.Diisiik maliyetli kredi imkani sunduklar: takdirde
katilim bankalari ile ¢aligirim 0.512 2 0.774

12.Faizsiz iglem yaptiklar1 i¢in katilim bankalari ile
galisirim 1.845 2 0.398

13.Katilim bankasi faaliyetlerinin geleneksek
bankacilik faaliyetlerinden farkli olduguna inaniyorum 1.519 2 0.468

Arastirma % 95 giiven araliginda yapilmistir. 13 farkli sorunun P degerlerini inceleyecek olursak higbiri
0.05’in altinda yer almadig icin katilimeilarin katilim bankasi faaliyetlerine yonelik algilari ile temsil ettikleri
firmalarin yasi1 arasinda anlamli bir iligski bulunmamaktadir. Firmalarin katilim bankasi faaliyetlerine yonelik
goriisleri firma yasina gore farklilik gostermemektedir diyebiliriz.
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Aragtirmaya katilan firmalarin tiirii ile katilim bankasi faaliyetlerine yonelik algilari arasinda anlamli bir
farklilik olup olmadiginin belirlenmesi amaciyla agagidaki aragtirma hipotezi Kruskal-Wallis H Testi uygulanarak
test edilmistir.

HO: Firmalarin katilim bankas1 faaliyetlerine yonelik goriisleri firma tiiriine gore farklilik géstermemektedir.

H2: Firmalarin katilim bankasi faaliyetlerine yonelik goriisleri firma tlirline gore farklilik géstermektedir.

Tablo 5: Katihmcilarin Katihm Bankasi Faaliyetlerine Yonelik Goriislerinin Firma Tiiriine Gore
Karsilastirilmasi

Degiskenler Ki-kare | Serbestlik Derecesi | Sig. (P)
1.Katilim bankalar1 uygulamalar1 hakkinda yeterince

bilgiye sahibim 0.571 1 0.450
2.Faizsiz finansman araglar1 hakkinda yeterince bilgiye

sahibim 1.814 1 0.178
3.Katilim bankalari {iriin ve hizmetleri tanitim1 yeterince

yapiliyor 3.067 1 0.080
4.Katilim bankalarinin iyi bir imaj ve popiilariteye sahip

olduklarini diisiiniiyorum 0.368 1 0.544
5.Katilim bankalarinin sunduklari iiriin ve hizmet

cesitliliginin yeterli oldugunu diisiiniiyorum 0.514 1 0.473
6.Katilim bankalarinin finans sektdrii igerisinde gerekli

kuruluslar oldugunu diigiinityorum 2.929 1 0.087
7.Katilim bankalarinin iddia ettikleri gibi faizsiz islem 0.267
yiriittiiklerine inantyorum 1.233 1

8.Katilim bankalarinin dini hassasiyetleri gozettiklerini
diisiiniiyorum 5.904 1 0.015

9.Ticari olarak karli olduklarini diigiindiigiim takdirde
katilim bankalart ile g¢aligirim 0.197 1 0.657

10.Cazip kar pay1 oranlar1 ve 6deme imkanlar1 oldugu
takdirde katilim bankalari ile ¢aligirim 0.273 1 0.601

11.Diisiik maliyetli kredi imkani sunduklar: takdirde
katilim bankalari ile galisirim 0.034 1 0.855

12.Faizsiz iglem yaptiklar1 i¢in katilim bankalari ile
caligirim 0.099 1 0.753

13.Katilim bankasi faaliyetlerinin geleneksek bankacilik
faaliyetlerinden farkli olduguna inaniyorum 1.662 1 0.197

Tablo 5’te goriildiigi iizere 8.sorunun P degeri 0.015 ile % 95 giiven araliginda anlamli bir farklilik
icermektedir. Diger degiskenlerin tiimii 0.05’in iizerinde P degerine sahip olduklari i¢in katilimcilarin katilim
bankasi faaliyetlerine iligkin goriisleri ile temsil ettikleri firmalarin tiirleri arasinda anlamh bir farklilik yoktur
diyebiliriz. Ancak, 8. soruya verilen cevaplarda firma tiiriine goére anlamli bir farklilik gériilmistiir. Bu farkliligin
hangi degiskenler arasinda ve ne yonde oldugunu anlamak i¢in Mann-Whitney U Testi sonuglarini inceliyoruz.
Asagida yer alan Tablo 6’ da anlaml1 farkliligin sebebi goriilmektedir. Aragtirmaya katilan firmalari anonim ve
limited sirket olmak {izere iki farkli sirket tiirlinden olduklarin1 6nceki tablolarda gostermistik. Anonim sirketlerin
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ortalama siralama puaninin 18.66, limited sirketlerin ise 7.70 oldugunu gériiyoruz. Yani anonim isletmeler katilim
bankalarinin dini hassasiyetleri gozettikleri diisiincesine limited sirketlere gore daha ¢ok katilmaktadirlar.

Tablo 6: H2 Hipotezi icin Mann-Whtiney U Testi Sonuclar:

Ortalama
Firma Siralama Mann-
Degisken Tiirii Puam Wilcoxon W | Whitney U |Sig. (P)
8.Kat1l.1m barilka't'larm.m d1.n1. Anonim | 18.66
hassasiyetleri gozettiklerini
diisliniiyorum Limited | 7.70 38.500 23.500 0.015

Arastirmaya katilan firmalarin sekotrii ile katilim bankasi faaliyetlerine yonelik algilar1 arasinda anlamli
bir farklilik olup olmadigimmin belirlenmesi amaciyla asagidaki arastirma hipotezi Kruskal-Wallis H Testi
uygulanarak test edilmistir.

HO: Firmalarin katilim bankasi faaliyetlerine yonelik goriisleri firma sektoriine gore farklilik gostermemektedir.

H3: Firmalarmn katilim bankasi faaliyetlerine yonelik goriisleri firma sektoriine gore farklilik gostermektedir.

Tablo 7: Katihmcilarin Katihm Bankas1 Faaliyetlerine Yonelik Goriislerinin Firma Sektoriine Gore
Karsilastirilmasi

Serbestlik

Degiskenler Ki-kare Derecesi Sig. (P)
1.Katilim bankalar1 uygulamalari hakkinda yeterince bilgiye sahibim 4.381 1 0.036
2.Faizsiz finansman araglar1 hakkinda yeterince bilgiye sahibim 2.236 1 0.135
3.Katilim bankalari iiriin ve hizmetleri tanitimi yeterince yapiliyor 0.765 1 0.382
4.Katilim bankalarinin iyi bir imaj ve popiilariteye sahip olduklarini

diisiiniiyorum 1.935 1 0.164
5.Katilim bankalarinin sunduklart iiriin ve hizmet gesitliliginin yeterli

oldugunu diisiinliyorum 0.921 1 0.337
6.Katilim bankalarinin finans sektorii icerisinde gerekli kuruluslar

oldugunu diigiiniiyorum 0.153 1 0.696
7.Katilim bankalarinin iddia ettikleri gibi faizsiz islem yiiriittiiklerine

inantyorum 0.259 1 0.611
8.Katilim bankalarinin dini hassasiyetleri gdzettiklerini diisliniiyorum 0.017 1 0.896
9.Ticari olarak karli olduklarini diisiindiigtim takdirde katilim bankalari

ile caligirim 0.401 1 0.527
10.Cazip kar pay1 oranlar1 ve 6deme imkanlari oldugu takdirde katilim

bankalari ile ¢alisirim 0.299 1 0.585
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11.Diisiik maliyetli kredi imkani sunduklar: takdirde katilim bankalari
ile ¢caligirim 0.031 1 0.861

12.Faizsiz iglem yaptiklari i¢in katilim bankalari ile ¢aligirim 0.008 1 0.930

13.Katilim bankasi faaliyetlerinin geleneksek bankacilik
faaliyetlerinden farkli olduguna inaniyorum 0.023 1 0.880

Tablo 7° de goriildiigii lizere 1.sorunun P degeri 0.036 ile % 95 giiven araliginda anlamli bir farklilik
icermektedir. Diger degiskenlerin tiimii 0.05’in iizerinde P degerine sahip olduklari i¢in katilimcilarin katilim
bankasi faaliyetlerine iliskin goriigleri ile temsil ettikleri firmalarin sektorleri arasinda anlamli bir farklilik yoktur
diyebiliriz. Ancak, 1. soruya verilen cevaplarda firma sektoriine goére anlamli bir farklilik goriilmistiir. Bu
farklihgin hangi degiskenler arasinda ve ne yonde oldugu anlamak icin Mann-Whitney U Testi sonuglarim
inceliyoruz. Asagida yer alan Tablo 8’de anlamli farkliligin sebebi goriilmektedir. Arastirmaya katilan firmalarin
iiretim ve ticaret sektorii olmak {iizere iki farkl sektdrden olduklarii onceki tablolarda gostermistik. Uretim
isletmelerinin ortalama siralama puaninin 18.92, Ticaret isletmelerinin ise 11.00 oldugunu goriiyoruz. Yani iiretim
isletmelerinin ticaret igletmelerine gore katilim bankalar1 uygulamalar1 hakkinda daha fazla bilgiye sahip olduklar
sonucu ortaya ¢cikmaktadir.

Tablo 8: H3 Hipotezi icin Mann-Whtiney U Testi Sonuclar

Ortalama
Firma Siralama | Wilcoxon Mann-
Degisken Tiirii Puam W Whitney U | Sig. (P)

1.Katilim bankalar1 uygulamalari hakkinda Uretim | 18.92
yeterince bilgiye sahibim Ticaret | 11.00 88.000 52.000 0.036

Arastirmaya katilan firmalarin tercih ettikleri banka tiirii ile katilim bankas1 faaliyetlerine yonelik algilar
arasinda anlaml bir farklilik olup olmadiginin belirlenmesi amaciyla asagidaki aragtirma hipotezi Kruskal-Wallis
H Testi uygulanarak test edilmistir.

HO: Firmalarin katilim bankas1 faaliyetlerine yonelik goriisleri tercih ettikleri banka tiirlerine gore farklilik
gostermemektedir.

H4: Firmalarin katilim bankasi faaliyetlerine yonelik goriigleri tercih ettikleri banka tiirlerine goére farklilik
gostermektedir.
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Tablo 9: Katihhmcilarin Katihm Bankasi Faaliyetlerine Yonelik Goriislerinin Tercih Ettikleri Banka Tiiriine
Gore Karsilastirilmasi

Serbestlik
Degiskenler Ki-kare | Derecesi |Sig.(P)
1.Katilim bankalar1 uygulamalar1 hakkinda yeterince
bilgiye sahibim 3.158 2 0.206
2.Faizsiz finansman araglari hakkinda yeterince
bilgiye sahibim 2.809 2 0.245
3.Katilim bankalari iiriin ve hizmetleri tanitimi
yeterince yapiliyor 5.623 2 0.060
4 Katilim bankalarinin iyi bir imaj ve popiilariteye
sahip olduklarini diisiinliyorum 2.465 2 0.292
5.Katilim bankalarinin sunduklari iiriin ve hizmet
cesitliliginin yeterli oldugunu diisiiniiyorum 9.342 2 0.009
6.Katilim bankalarinin finans sektorii icerisinde
gerekli kuruluslar oldugunu diisiiniiyorum 9471 2 0.009
7.Katilim bankalarinin iddia ettikleri gibi faizsiz
islem yiiriittiiklerine inantyorum 7.957 2 0.019
8.Katilim bankalarinin dini hassasiyetleri
gozettiklerini diigliniiyorum 8.996 2 0.011
9.Ticari olarak karli olduklarini diigiindiigiim takdirde
katilim bankalari ile ¢aligirim 1.254 2 0.534
10.Cazip kar pay1 oranlar1 ve 6deme imkanlar1 oldugu
takdirde katilim bankalari ile ¢aligirim 0.697 2 0.706
11.Diisiik maliyetli kredi imkani sunduklari takdirde
katilim bankalari ile ¢aligirim 0.795 2 0.672
12.Faizsiz islem yaptiklari i¢in katilim bankalart ile
calisirim 8.793 2 0.012
13.Katilim bankas: faaliyetlerinin geleneksek
bankacilik faaliyetlerinden farkli olduguna 6.795 2 0.033

Tablo 9’da goriildiigii iizere 5.sorunun P degeri 0.009, 6.sorunun P degeri 0.009, 7.sorunun P degeri 0.019,
8.sorunun P degeri 0.011, 12.sorunun P degeri 0.012 ve 13.sorunun P degeri 0.033 ile % 95 giiven araliginda
anlamli bir farklilik igermektedirler. Diger sorulara verilen yanitlarin P degerleri 0.05’in {izerinde bir degere sahip
olduklar i¢in anlamli bir farklilik igermemektedirler. Bu 6 farkli soruya verilen yanitlarin aralarinda bulunan
anlaml farkliliklarin hangi degiskenler arasinda ve ne yonde olduklarin1 2 degiskenli bir bagimsiz degisken ile bir
bagimli degisken arasindaki iliskiyi 6lcen Mann-Whitney U testi ile inceleyecegiz.
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Tablo 10: H4 Hipotezi icin Mann-Whitney U Testi Sonuc¢lar:

Ortalama

Banka Siralama Mann-

Degisken Tercihi Puam | Wilcoxon W | Whitney U | Sig. (P)
Ticaret 13.81

5.Katilim bankalarinin sunduklari iiriin ve

hizmet ¢esitliliginin yeterli oldugunu

diisiiniiyorum Katilim 26.50 359.000 8.000 0.002
Ticaret 13.65
Katilim 27.50 355.000 4.000 0.003
Katilim 5.50

6.Katilim bankalarinin finans sektorii Yatirim

icerisinde gerekli kuruluslar oldugunu ve

diisiiniiyorum Kalkinma | 2.00 6.000 0.000 0.019
Ticaret 13.85

7.Katilim bankalarinin iddia ettikleri gibi

faizsiz iglem yiiriittiikklerine inantyorum Katilim 26.25 360.000 9.000 0.006
Ticaret 13.75

8.Katilim bankalarinin dini hassasiyetleri

gozettiklerini diigiiniiyorum Katilim 26.88 357.000 6.500 0.004
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Ticaret 13.73

12.Faizsiz islem yaptiklari igin katilim
bankalari ile ¢alisirim Katilim 27.00 357.000 6.000 0.004

Ticaret 13.92

13.Katilim bankasi faaliyetlerinin geleneksek
bankacilik faaliyetlerinden farkli olduguna
inaniyorum Katilim 25.75 362.000 11.000 0.010

Yukaridaki tabloyu inceledigimizde, 5.soru i¢in verilen yanitlarin sonucunda katilim bankasini ve ticaret
bankasini tercih eden katilimcilar arasinda anlamli bir farklilik s6z konusu oldugu goriilmektedir. Ortalama
siralama puanlarinda ticaret bankasi tercihinde bulunanlarin 13.81, katilim bankasi tercihinde bulunanlarin ise
26.50 oldugunu gérmekteyiz. Katilim bankast misterileri, katilim bankalarinin {iriin ve hizmet ¢esitliliginin yeterli
olduguna daha fazla katilmaktadirlar. 6.sorudaki anlamli farkliligin sebebini inceledigimizde, hem ticaret
bankalari ile katilim bankalari degiskenleri arasinda, hem de katilim bankalari ile yatirim ve kalkinma bankalari
degiskenleri arasinda anlamli bir farklilik ortaya c¢ikmaktadir. Ortalama siralama puanlarimi géz Oniinde
bulundurdugumuzda katilim bankalar1 miisterilerinin diger iki banka tiiri miisterilerine gore katilim bankalarinin
finans sektorii icerisinde gerekli kuruluslar oldugu diisiincesini savunmaktadirlar. 7.sorudaki anlamli farkliligin
sebebi incelendiginde, ticaret bankalari ile katilim bankalarinin degigkenleri arasinda anlamli bir farklilik oldugu
gozlemlenmektedir. Katilim bankasi degigskeninin ortalama siralama puami 26.25 iken, ticaret bankalar
degiskeninin 13.85°dir. Buradan katilim bankasi miisterilerinin katilim bankalarinin faizsiz islem yiiriittiikleri
distincesine daha fazla katildiklari yorumunu g¢ikartabiliriz. 8.soruda ise, yine ticaret ve katilim bankasi
degiskenleri arasinda bir farklilik oldugunu goriiyoruz. Ticaret bankast degiskenin ortalama siralama puant 13.75
ve katilim bankasi degiskeninin ortalama siralama puani 26.88’dir. Buradan katilim bankasi miisterilerinin katilim
bankalarinin dini hassasiyetleri gozettikleri diisiincesine daha fazla katildiklari yorumunu c¢ikartabiliriz.
12.sorudaki anlamli farkliligin sebebini inceledigimizde, ticaret ve katilim bankalar1 degiskenleri arasinda bir
farklilik oldugunu gérmekteyiz. Bu soruya verilen yanitlar sonucunda ticaret bankasi miisterilerinin ortalama
siralama puant 13.73 iken, katilim bankasi miisterilerinin ortalama siralama puani 27.00°dir. Katilim bankasi
miigterilerinin faizsiz iglem yaptiklari i¢cin katilim bankalari ile caliginm sorusuna daha yiiksek oranda
katildiklarin1 goriiyoruz. 13.soruda ortaya ¢ikan anlamli farkliligin sebebinin yine ticaret ve katilim bankasi
degiskenleri arasinda oldugunu gormekteyiz. Ticaret bankasi degiskeninin ortalama siralama puani 13.92 iken,
katilim bankas1 degiskeninin ortalama siralama puani 25.75’dir. Katilim bankas1 miisterilerinin katilim bankas1
faaliyetlerinin geleneksel bankacilik faaliyetlerinden ayrildigi diistincesini daha fazla destekledikleri
goriilmektedir.

Arastirmaya katilan firmalarin "ileride katilim bankalar1 ile ¢aligmayr diisliniir miisiiniiz?” sorusuna
verdikleri cevaplar ile katilim bankasi faaliyetlerine yonelik algilar1 arasinda anlamli bir farklilik olup olmadiginin

belirlenmesi amaciyla asagidaki arastirma hipotezi Kruskal-Wallis H Testi uygulanarak test edilmistir.

HO: Firmalarin katilim bankasi faaliyetlerine yonelik goriigleri katilim bankalar1 ile ¢aligmayi tercih etme
diislincelerine gore farklilik gdstermemektedir.

H5: Firmalarin katilim bankasi faaliyetlerine yonelik goriigleri katilim bankalari ile ¢aligmay1 tercih etme
diislincelerine gore farklilik gdstermektedir.
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Tablo 11: Katihmeilarin Katihm Bankasi Faaliyetlerine Yonelik Goriislerinin Katihm Bankalan ile
Calisma Diisiincelerine Gore Karsilagtirllmasi

Serbestlik
Degiskenler Ki-kare Derecesi Sig. (P)
1.Katilim bankalar1 uygulamalar1 hakkinda yeterince
bilgiye sahibim 3.088 2 0.214
2.Faizsiz finansman araglar1 hakkinda yeterince bilgiye
sahibim 3.151 2 0.207
3.Katilim bankalar1 {iriin ve hizmetleri tanitim1 yeterince
yapiliyor 1.541 2 0.463
4.Katilim bankalarinin iyi bir imaj ve popiilariteye sahip
olduklarini diigiiniiyorum 2.164 2 0.339
5.Katilim bankalarinin sunduklari iiriin ve hizmet
gesitliliginin yeterli oldugunu diisiiniiyorum 8.614 2 0.013
6.Katilim bankalarinin finans sektdrii igerisinde gerekli
kuruluslar oldugunu diigliniiyorum 16.466 2 0.000
7.Katilim bankalarinin iddia ettikleri gibi faizsiz islem
yiiriittiikklerine inantyorum 12.776 2 0.002
8.Katilim bankalarinin dini hassasiyetleri gozettiklerini
diisiiniiyorum 20.525 2 0.000
9.Ticari olarak karli olduklarini diigiindiigiim takdirde
katilim bankalart ile ¢alisirim 13.742 2 0.001
10.Cazip kar pay1 oranlar1 ve 6deme imkanlar1 oldugu
takdirde katilim bankalari ile ¢aligirim 13.752 2 0.001
11.Diisiik maliyetli kredi imkan1 sunduklari takdirde
katilim bankalart ile ¢aligirim 12.532 2 0.002
12.Faizsiz islem yaptiklari i¢in katilim bankalar ile
caligirim 13.251 2 0.001
13.Katilim bankas faaliyetlerinin geleneksek bankacilik
faaliyetlerinden farkli olduguna inaniyorum 16.312 2 0.000

Tablo 11°de goriildiigii tlizere 5.sorunun P degeri 0.013, 6.sorunun P degeri 0.000, 7.sorunun P degeri
0.002, 8.sorunun 0.000, 9.sorunun P degeri 0.001, 10.sorunun P degeri 0.001, 11.sorunun P degeri 0.002,
12.sorunun P degeri 0.001 ve 13.sorunun P degeri 0.000 oldugu i¢in bu 9 farkli soruya verilen cevaplar % 95
giiven araliginda anlaml farkliliklar icermektedir. Bu farkliliklarin hangi iki degisken arasinda ve hangi yonde
olduklarini agagida yer alan Mann-Whitney U Testi tablosu ile inceleyecegiz.

Tablo 12: HS Hipotezi icin Mann-Whitney U Testi Sonuclar:

Katilm

Bankasi ile

Calismay1 Ortalama

Diisiiniir Siralama Mann-
Degisken Miisiiniiz? Puam Wilcoxon W | Whitney U | Sig. (P)
5.Katilim bankalarinin
sunduklari {iriin ve hizmet Evet 18.25 18.500 45.500 0.008
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gesitliliginin yeterli oldugunu

diisliniiyorum Hayir 10.75
Evet 20.36
6.Katilim bankalarinin finans Hayir 8.64 121.000 16.000 0.000

sektori icerisinde gerekli

- Hayir 8.50

kuruluslar oldugunu

diisiiniiyorum Kararsizim 14.20 119.000 14.000 0.034
Evet 19.43
Hayir 9.57 134.000 29.000 0.001

7.Katilim bankalarinin iddia

ettikleri gibi faizsiz islem Evet 11.71

yiiriittiikklerine inantyorum Karasizim 5.20 26.000 11.000 0.020
Evet 20.54
Hayir 8.46 118.500 13.500 0.000

8.Katilim bankalarimin dini

hassasiyetleri gozettiklerini Evet 12.50

diisiiniiyorum Kararsizim 3.00 15.000 0.000 0.001
Evet 19.82

9.Ticari olarak karli Hayir 9.18 128.500 23.500 0.000

olduklarini diistindiigiim Evet 11.50

takdirde katilim bankalari ile
caligirim Kararsizim 5.80 29.000 14.000 0.033

10.Cazip kar payi oranlari ve
o0deme imkanlar1 oldugu

takdirde katilim bankalari ile Evet 19.82

caligirim Hayir 9.18 128.500 23.500 0.000

11.Diistik maliyetli kredi

imkani sunduklari takdirde Evet 19.61

katilim bankalari ile ¢alisirim | Hayir 9.39 131.500 26.500 0.001
Evet 19.79
Hayir 9.21 129.000 24.000 0.000

12.Faizsiz iglem yaptiklar1 i¢in Evet 1146

katilim bankalar ile ¢alisirnm | Kararsizim 5.90 29.500 14.500 0.000
Evet 20.43

13.Katilim bankasi Hayir 8.57 120.000 15.000 0.000

faaliyetlerinin geleneksek

bankacilik faaliyetlerinden Evet 11.71

farkli olduguna inantyorum Kararsizim 5.20 26.000 11.000 0.020

Yukaridaki Tablo 12°de goriildiigii gibi verilen cevaplarda anlamli farkliliklara rastlanan sorularin hangi
degiskenler arasinda ne yonde farklilik oldugunu Mann-Whitney U Testi ile gorebiliyoruz. 5.soruya verilen
cevaplardaki anlamli farkliligin sebebine baktigimiz zaman evet ve hayir cevabini veren katilimcilarin ortalama
stralama puanlarmin farkli oldugu goériilmektedir. Evet degiskeni 18.25 ortalama siralama puanina sahip iken, hayir
degiskeni 10.75°dir. Buradan hareketle diyebiliriz ki, “katilim bankasi ile ¢alisir misiniz?” sorusuna evet cevabini
veren katilimcilar hayir cevabini veren katilimcilara goére katilim bankalarimin sunduklari iiriin ve hizmet
cesitliliginin yeterli oldugunu diigiinmektedir. 6.soru incelendiginde evet-hayir degiskenleri ile hayir-kararsizim
degiskenleri arasinda anlaml farkliliklar tespit edilmistir. Evet ve kararsizim cevaplarini veren katilimeilar hayir
cevab1 veren katilimcilara gore daha fazla katilim bankalarmin finans sektorii igerisinde gerekli kuruluslar
oldugunu diisiincesine katilmaktadirlar. 7.soruda evet-hayir degiskenleri ile evet-kararsizim degiskenleri arasinda
farklilik tespit edilmistir. Evet cevabini veren katilimcilar hayir ve kararsizim cevabini veren katilimcilara gore
daha ¢ok katilim bankalarinin faizsiz islem yiiriittiikleri diisiincesine katilmaktadirlar. 8.soruda evet-hayir ve evet-
kararsizim degigkenleri arasinda farkliliklar tespit edilmistir. Evet cevabi veren katilimcilar diger katilimcilara
gore daha fazla katilim bankalarinin dini hassasiyetleri gozettikleri diisiincesine sahiptirler. 9.soruda evet-hayir ve
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evet-kararsizim degiskenleri arasinda anlamli bir farklilik s6z konusudur. Evet cevabini veren katilimeilar diger
katilimcilara gore ticari olarak karli olmasi halinde katilim bankalart ile c¢alisabilecekleri goriisiini
savunmaktadirlar. 10.soruda zaman evet ve hayir degiskenleri arasinda anlamli bir farklilik vardir. Ortalama
siralama puanlarini inceledigimiz takdirde goriilen bu farkliliga gore evet cevabini veren katilimcilar cazip kar
pay1 ve 6deme imkanlar1 olmasi halinde katilim bankalari ile ¢calisacaklar diisiincesindedirler. 11.soruda evet ve
hayir degiskenleri arasinda anlamli farklilik vardir. Evet cevabini veren katilimcilar diisiik maliyetli kredi
sunulmasi halinde katilim bankalarini tercih etmektedirler. 12.soruda evet-hayir ve evet-kararsizim degiskenleri
arasinda farkliliklara rastlanmistir. Evet cevabimi veren katilimecilar hayir ve kararsizim cevabini veren
katilimcilara gore faizsiz islem yaptiklar igin katilim bankalarimi disiineceklerini sdylemektedirler. Son soruda
ise evet-hayir ve evet-kararsizim deg@iskenleri arasinda anlaml farklilik goriilmiistiir. Yine ortalama siralama
puanlarini inceleyerek sdyleyebiliriz ki, bu soruya evet cevabi veren katilimeilar hayir ve kararsizim cevabi veren
katilimcilara gore katilim bankalarinin geleneksel bankacilik faaliyetlerinden ayri oldugunu diisiincesini daha gok
savunmaktadirlar.
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5. Sonuc¢

Tirkiye’de katilim bankalar1 olarak adlandirilan faizsiz finans kuruluslari ekonomik ve toplumsal
ihtiyacin sonucu olarak ortaya ¢ikmis kurumlardir. Katilim bankaciliginin 20.yiizyildaki yiikselisinin sebebi, yeni
diinya diizeninin ve ekonomik sartlarin buna ihtiyag duymasi olmustur. Bugiin diinya {izerinde bazi iilkeler
bankacilik sektoriiniin tamamini faizsiz bankacilik faaliyetleri ile yiiriitiirken kimi iilkeler hem geleneksel
bankacilik hem de faizsiz bankacilik faaliyetlerini beraber yiiriitmektedirler. Tiirkiye’de katilim bankacilig1 ve
geleneksel bankacilik modelleri beraber uygulanmaktadir. Bu nedenle katilim bankalarinin gelecek hedeflerine
ulasabilmeleri i¢in mevcut ve potansiyel banka miisterileri géziinde olusturduklar: algi dnem kazanmaktadir.

Calismamizin konusunu katilim bankacilig1 faaliyetlerinin toplumdaki yansimalar1 olusturmaktadir. Bu baglamda
katilim bankalaria yonelik miisteri algisin1 aragtirmak amaciyla banka miisterisi olan kurumsal firma temsilcileri
ile yapilan bir anket calismasi gerceklestirilmistir. Bu calisma, izmir ilindeki kurumsal banka miisterilerini
kapsamakta olup 2017 yilinin Subat ve Mart aylari icerisinde yapilmistir. Mevcut ve potansiyel banka
miigterilerine yonelik hazirlanan bu arastirmada kurumsal banka miisterilerinin katilim bankaciligina yonelik algisi
aragtirilmistir. Arastirmanin evrenini {zmir ilinde faaliyet gdsteren mevcut ve potansiyel kurumsal banka
miigterileri olusturmaktadir. Arastirmanin ana kiitlesi ise, Ege Bolgesi Sanayi Odasi’na bagli olarak faaliyet
gdsteren kuruluslar olup, “EBSO Ilk 100 Biiyiikk Sanayi Kurulusu” listesinde kendisine yer edinen firmalar
olmustur. Yaptigimiz bu ¢aligma neticesinde ulagmaya galistigimiz veriler ile banka miisterilerinin katilim
bankaciligi hakkinda bilgi birikimi 6lgiiliip, bu faaliyetlerin sundugu hizmetler hakkinda diisiinceleri ortaya
koyulmus ve katilim bankaciligina nasil yaklastiklarini, gelecekte veya giiniimiizde bu bankalarla galisip
calismayacaklari ortaya koyulmustur.

Yapilan aragtirma neticesinde katilim bankaciliginin miisteri goziinde aslinda geleneksel bankacilik
faaliyetlerinden ciddi oranda farkli olmadigi, katilim bankacilifi faaliyetlerinin geleneksel bankacilik
faaliyetlerinin bir doniisiimii oldugu diisiincesine sahip olduklarini, banka miisterilerinin banka tercihlerinde
onemli olanin sosyal sebeplerden ziyade elde edilecek ekonomik g¢ikar oldugu ve tercihlerini de buna gore
gerceklestirdikleri, katilim bankacilig1 faaliyetlerinin ve tanitiminin ise ¢ok fazla yapilmadig: diisiincesine sahip
olduklar1 gézlemlenmistir
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