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Dergimizin degerli okuyuculari,
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Dog. Dr. Ragip Kutay KARACA



Editor’s Note
Dear Readers,

We are excited to be with you again with our eighth issue; and share our
contentment to have come this far in academic publishing within a short
period of time. We continue to stand firm in our scientific approach and
position whilst moving towards to our fourth year in publishing. Our journal
gets the attention of various prestigious academic databases as a result of
applying the scientific criteria and standard of academic publishing.

Following the publication of this issue, we hand over this valuable duty
to esteemed scholars. We believe that our journal which continuously
increased its quality from the very first day of its publication, will continue to
be published in the same manner. I would like to thank to my assistant editors,
editorial board and advisory board for their help and support. Even after the
publication of this issue, we will be offering our support and we will join in
our group of readers.

Dear “Journal of Social Sciences” readers,

This issue is consisted of eight articles and two book reviews that we
hope you will read with interest. [ extend my sincere gratitude to scholars and
researchers who contributed to this issue by submitting an article or book
review, esteemed reviewers who devoted their valuable time for the
evaluation process, to our respected members of the editorial board of journal
and all contributors. I hereby congratulate on and wish success to the scholars
who take over the editorial board of our journal.

Kind regards.

Assoc. Prof. Dr. Ragip Kutay KARACA
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European Union Democracy Promotion via
Conditionality in Regional Context”

Fatma Zeynep OZKURT*

Abstract

International organisations are among the key external actors promoting
democratisation process of nation states. The tools international organisations utilise
to externally impact on political transformations at the domestic level are centred on
their democratic norms, rules and values. In that respect, the European Union (EU)
has been acknowledged as primary democracy promoter within its region,
attributable to its effective influence mechanisms based on democratic conditionality.
This paper aims to analyse the formation of the characteristics of the EU as a
democracy promoter and intends to unveil its contributions to the spread of
democracy within its regional sphere, and democratisation processes particularly in
Southern, Central and Eastern Europe.

Keywords: International Organisations, European Union, Democracy
Promotion, Conditionality, Democratisation

Bolgesel Diizeyde Kosulluluk Uzerinden Avrupa Birligi’nin Demokrasi Tesisi

0z

Uluslararas: orgiitler, devletlerin demokratiklesme siireclerine etki eden
aktorlerin basinda yer almaktadir. Uluslararasi 6rgiitlerin ulusal diizeyde olusan siyasi
donlisim stireclerine disaridan etki etmelerine olanak saglayan araglari ise bu
orgiitlerin demokratik norm, kural ve degerleri ile baglantilidir. Bu baglamda Avrupa
Birligi (AB), demokratik kosulluluk ilkesine bagl ve etkin olarak nitelendirilebilecek
etki mekanizmalar1 sebebiyle, kendi bolgesindeki baslica demokrasi destekeisi olarak
taninmaktadir. Bu g¢alisma temel olarak AB’nin demokrasi destekgisi olarak
tanimlanmasina imkdn saglayan niteliklerinin olusum siirecini analiz etmeyi
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amagclamaktadir. Bu baglamda ayrica, AB’'nin kendi bélgesinde demokrasi yayilimina
ve Ozellikle Giiney, Merkez ve Dogu Avrupa’da goriilen demokratiklesme stireglerine
olan katkisi da incelenmektedir.

Anahtar Kelimeler: Uluslararasi Orgiitler, Avrupa Birligi, Demokrasi Tesisi,
Kosulluluk, Demokratiklesme

Introduction

The aftermath of the Cold War has marked a turning point for the
international organisations (IOs) role in world politics since they had been
accredited as the main actors diffusing democratic norms and values in
leading to political changes and expansion of democracy in the European
continent.! It is in this context that democratisation and political
transformation of states have become debatable subjects since analyses
became highly indefensible unless the international dimension of democracy
promotion triggered by IOs is taken into account.2 In this context, 10s are
considered as the key players of international democracy promotion since
they provide the necessary tools and legitimate action plans for those states
under democratisation process. In fact, I0s mainly provide external support
for the establishment and promotion of democratic peace and development of
economic and social welfare3 as well as technical and financial support for the
establishment of democratic institutions at the national level.

[t comes as no surprise that the European Union (EU) is accepted as one
of the leading 10s in democracy promotion attributable to its prevailing
foreign policy and objectives materialised specifically through its enlargement
and neighbourhood policies. This paper aims to present an overview of the
role of the EU in democracy promotion and its impact on political
transformation as part of democratisation of non-EU states in a regional
context. The discussion therefore sheds light on the characteristics of the EU
as a democracy promoter and aims to unveil its contributions to the spread of
democracy within its regional sphere, particularly in Southern, Central and
Eastern Europe. Based on this, it is intended to present a general democratic
template of the EU in order to assess to what extent the EU can play an active
and effective role as an external actor in democratisation processes of non-EU
states.

1 Paul J. Kubicek, “International Norms, the European Union, and Democratization:
Tentative Theory and Evidence”, Paul J. Kubicek (ed.) The European Union and
Democratization, London, Routledge, 2003, p. 1.

2 Peter Burnell, “Democracy Assistance: The State of the Discourse”, P. Burnell (ed.)
Democracy Assistance: International Co-operation for Democratization, London and
Portland, Frank Cass Publishers, 2000, p. 8.

3 Peter Burnell, “From Evaluating Democracy Assistance to Appraising Democracy
Promotion”, Political Studies, Vol. 56, 2008, pp. 414-415.



European Union Democracy Promotion via Conditionality in Regional Context

This paper firstly touches upon the formation of democratic principles
of the EU. The EU’s stance on establishing effective democratic institutions
protecting civil liberties, fundamental freedoms and the rule of law at the
supranational level without a doubt enhances social consciousness,
institutional transformation, and reorganisation of structures of authorities at
the national level. Hence it is important to clarify the roots of the epitome of
liberal democracy within the EU, before delving into its role as ‘democracy
promoter’ within its region. Recent literature on democratisation gives
reference to the external impact of 10s as the key facilitators of domestic
change in relation to democratisation and democratic consolidation at the
national level. In that respect, the EU’s role as a democracy promoter, and
hence external actor is analysed within an actor-oriented approach in order to
assess its functionality as the donor in democratisation processes of non-EU
states as recipients.

Democratic Principles of the EU

The EU is consisted of states supporting democracy; thus, it is based on
principles such as liberty, freedoms and the rule of law. The institutional
transformation and policy formation of the EU as a supranational actor has
been a lengthy process. Starting from 1950s, the EU has successfully diffused
democratic principles adapting from other prominent I0s such as the United
Nations (UN) into its legal framework. This helped the EU to create a union of
states that formally adopt and implement essential and necessary conditions
of democratic regimes. Among the EU’s other principles embedded in its legal
framework are the equality before law, protection against discrimination and
fundamental freedoms such as freedom of thought, opinion and expression,
assembly and association.4

The EU has not only requested the implementation of those principles
with the idea of ‘justice and peace’ by its member states; but also has drawn
on them whilst promoting democracy at the regional level. As a matter of fact,
in the framework of its enlargement policy, the EU has made formal
membership conditional upon the establishment of effective democratic
political systems at the national level in 1962. Subsequently, the explicit link
between democracy and accession to the EU (then European Economic
Community - EEC) transpired as a vital element in democracy promotion in
the European region.5 Provided that the EU, through the legalisation and
internalisation of its democratic principles into its political, institutional and
legal framework, had successfully postulated legitimacy concerning its actor-

4 United Nations, The Universal Declaration of Human Rights, 1948; Council of Europe,
Convention for the Protection of Human Rights and Fundamental Freedoms, 1950.

5 Lauren M. McLaren, Constructing Democracy in Southern Europe — A comparative
analysis of Italy, Spain and Turkey, Abingdon, Oxon, Routledge, 2008, p. 237.
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ness as democracy promoter demanding compliance of national actors on pre-
conditions for EU membership.¢

Nonetheless, in parallel with the international and regional
developments after the Cold War, the EU became obliged to review and revise
the existing Community legal framework. In fact, the ongoing enlargement
policy and increase in demand of nation-states within the region for formal
membership had compelled the EU to adopt and implement essential policy
instruments that would broaden and make the political component of
integration at the supranational level more definitive for the target states. It
was in this context that the EU outlined four political constituents including
human rights, democracy, good governance and decreased military
expenditure and exploited them as tools for democracy promotion within its
region.” Following the legitimisation of the EU’s actor-ness as democracy
promoter through the institutionalisation and legalisation of democratic
norms and principles, the EU further interposed legitimacy in its policy actions
and conditionality as its one of the most effective influence mechanisms.

Whilst these internal changes had taken place at the supranational level
at that period, the collapse of the Soviet Union and communism in Eastern
Europe as well as the reunification of Germany had been among the
international developments that forced the Union to reassess its position at
the international level. Rather than revising its existing credentials on
democracy, the EU instead focused on the mechanisms through which it can
pursue its goal on democracy promotion within its region. For instance, the
EU had the opportunity to monitor and assess the performances of the
member and candidate states based on the measures for the respect for
human rights and democracy taken by the Union itself through two
fundamental policy instruments of coercive diplomacy and the EU’s influence
mechanism of conditionality, known as ‘carrot’ and ‘stick’. These instruments
essentially put in force subsequent to the adoption of the Maastricht Treaty on
European Union (TEU) in 1992, creating a strong motivation among the
existing member states and candidate states whilst pursuing progression
towards their inclusion and integration to the EU at the same time as
continuing their democratisation process.8

6 McLaren, 2008, op. cit,, p. 237; Ergun Ozbudun and Omer F. Gengkaya,
Democratization and the Politics of Constitution-Making in Turkey, Budapest, Central
European University Press, 2009, p. 43; Jose I. Torreblanca, “The Enlargement acquis
and external strategy: a prelude to deliberative foreign policy?”, CPA Estudios/Working
Papers, 4/2003, 2003, pp. 10-11. Available at:

http://www.uned.es/dcpa/estudios workingpapers/CPAestudios4 2003.pdf

7 Gordon Crawford, “European Union Development Co-operation and the Promotion of
Democracy”, P. Burnell (ed.) Democracy Assistance - International Co-operation for
Democratisation, London and Portland, Frank Cass Publishers, 2000, pp. 92-93.

8 European Union, Treaty on European Union, C191, 1992.
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Despite the implementation of conditionality effectively, the verity of
increasing number of candidate states in post-Cold War period compelled the
EU to revise its benchmarks on democracy. As a result, the initial
requirements that had appeared to be precise by that time became equivocal
later on. This in turn set the scene for searching alternative ways of evaluating
and measuring the level of compliance of the concerning states. It is after this
occurrence that the membership conditions which had been set previously,
were explicitly proclaimed as the ‘Copenhagen criteria’ at the European
Council of Copenhagen in 1993.9

The comparative analysis of the EU’s enlargement rounds shows that
the EU was neither concerned about the democratisation process of states
included in the first enlargement round nor found itself under the heavy
burden of assisting their harmonisation and integration processes at the
supranational level. This outcome is mainly explained by the fact that the
concerning nation-states that applied for EU membership in the first
enlargement round were consolidated democracies; thus, the non-inclusion of
any precondition on democracy during the accession negotiation process in
that particular enlargement round.

However, in 1970s, the EU for the first-time compelled compliance on
democratic conditions of Greece, Spain and Portugal. These states had
troubled history concerning their political systems, and struggled with
transition to/consolidation of democracies at the national level. The EU
henceforth had to step in as an external actor providing necessary incentives
and influence mechanisms that would trigger the institutional transformation
and democratisation processes of these states at the national level. As a result,
the inclusion of this conditionality-compliance nexus into the exhibited a
gradual change in the EU’s general requirement framework for full
membership, marked a radical turning point for the future enlargement
rounds.

Furthermore, starting from the 1980s, the EU developed its conditions
and transformed them from being ‘formal criteria’ into conditions on
‘substantive democracy’.10 This ideally proved the EU’s role as a democracy
promoter within its region. Through the rigorous set of conditions for
accession, particularly in the cases of CEEs!!, the EU found itself deeply
entangled with the national political transformation process of candidate
states. Nonetheless, the lack of formal mechanisms to regulate or monitor the

9 European Council, Presidency Conclusions, Copenhagen European Council, 21-22
June, 1993.

10 Geoffrey Pridham, “The European Union, Democratic Conditionality and
Transnational Party Linkages - The case of Eastern Europe”, J. Grugel (ed.) Democracy
Without Borders, London, Routledge, 1999, p. 65.

11 Geoffrey Pridham, Designing Democracy: EU Enlargement and Regime Change in
Post-Communist Europe, Basingstoke, Palgrave Macmillan, 2005.
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compliance of old member states and the troubled candidate states of 1970s,
significantly diminished the EU’s commitment to its enlargement policy!2 and
hence created hesitance concerning the inclusion of further enlargement
rounds into its political agenda.

Nonetheless, until the largest single expansion of the EU in 2004, and
despite its reluctance of continuing its enlargement policy, the EU came up
with a new strategy on the promotion of human rights and democratisation.
The aim of this strategy evolved around developing human rights policy at the
EU level, legally and politically binding all the EU member states as well as
enforcing compliance of candidate states throughout their accession
negotiation process. The EU consequently intended to make this policy a
central aspect of its external policy and legal base for the attainment of
sustainable development!3 harmonised at the EU level. Ultimately for the EU,
this strategy broadened its scope on human rights by extending and linking
the field to the wider context of interdependence with the EU’s other primary
goals and activities, such as the promotion of democracy. This initiative also
established closer and stronger links with UN standards; hence, provided a
new source of reference for the European stance on democratic principles.

It can be argued that the abovementioned developments in the
democratic principles of the EU are crucial steps in the progress of creating a
coherent EU policy on human rights and democracy. Since that kind of a policy
offers a valid ground for the adoption of structural democratic objectives, the
EU’s leverage on candidate states in terms of promoting change and
expediting reform processes within those countries was reinforced
considerably. Furthermore, with these initiatives, the EU has radically
advanced itself in terms of operating in consensus, displaying visible
procedures and projects on democratic reforms and human rights issues at
the supranational level. The increased consensus among the member states of
the EU facilitated the Union’s development and enhancement of its role in
democracy promotion, ultimately proving that the assertion that the level of
political integration at the supranational level is more likely to be achieved if
democratic conditions are harmonised at the national level.

Central to the EU’s approach, initiatives for the promotion of democracy
and protection of human rights were successfully integrated into the entire
range of Union policies and programmes. This in turn, allowed the EU to
provide financial support for related projects; thus, enhanced the reforms on
legislation, administration and the judiciary, fundamental to the progression

12 David Phinnemore, “Beyond 25-The Changing Face of EU Enlargement:
Commitment, Conditionality and the Constitutional Treaty”, Journal of Southern
Europe and the Balkans, Vol. 8, No.1, 2006, pp. 7-26.

13 European Union, European Union Observations on an Evolving EU Human Rights
Policy, 2001.
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of human rights practices, fundamental freedoms and strengthening
democracy, in addition to good governance among nation-states. Among
those, the European Initiative for Human Rights and Democracy (EIDHR)
stands out as the EU-led programme aiming to develop and consolidate
democracy, the rule of law, respect for human rights and fundamental
freedoms.

Specifically, the EU utilised EIDHR to spread its influence on states
wherein fundamental freedoms and human rights practices are most at risk.
The scope of EIDHR legitimised the EU’s external action on those states that
fail or lag behind in enhancing and promoting those rights and freedoms by
providing EU Guidelines reaching out to the role of civil societies, conciliation
of group interests, issues concerning political representation and
participation, electoral processes, reliability and transparency of
governmental institutions.14

These particular objectives illustrate that the EU with EIDHR puts great
emphasis on the importance of fundamental rights such as the right to
freedom of thought, opinion, religion, expression as well as the right to
freedom of peaceful assembly and association. By doing this, it aims to help
civil society to be more open and pluralistic in order to improve democratic
legislation and political representation which in turn will stimulate dialogue
between citizens and governments. It also reinforces official dialogues on
human rights issues, promotes particular instruments for sustaining the
process of consolidation of democracy and contributes to the transparency of
elections. All these credentials reaffirm the EU’s commitment to strengthening
the promotion and consolidation of democracy within an international
framework and to build a democratic political culture amongst countries.

EU as a Democracy Promoter

The dominant the actor-oriented approach within literature on
democratic transitions to a great extent gives emphasis to the conventional
role of political actors in explaining any regime change at the national level.15
This approach indicates that democratisation is determined by decisions of
major political actors wherein old political elites are considered to be biggest
potential threats to this process!é as these actors are responsible for showing

14 European Commission, Commission Decision on the Annual Action Programme 2009
for the European Instrument for the Promotion of Democracy and the Human Rights, C
(2009) 7082, 2009.

15 Dankwart A. Rustrow, “Transitions to Democracy; Toward a Dynamic Model”,
Comparative Politics, Vol. 2, No. 3, 1970, pp. 337-363.

16 Guillermo A. O’'Donnell... [et al.] “Tentative Conclusions about Uncertain
Democracies”, G. 0'Donnell and P. C. Schmitter (eds.) Transitions from Authoritarian
Rule: Prospects for Democracy, Baltimore, MD, The John Hopkins University Press,
1986; Giuseppe Di Palma, To Craft Democracies. An Essay on Democratic Transitions,
Berkeley, CA, University of California Press, 1990; Terry L. Karl, “Dilemmas of
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sufficient political will to change the political landscape at the national level.
However, as previously noted, with the increasing role of I0s in democracy
promotion around the world, an ‘international’ dimension has been brought
into the analysis of democratisation. Hence, democratisation processes can no
longer be analysed by focusing exclusively on domestic politics.

Democracy promotion by 10s primarily develops at the regional level
since promotion of democratic values and norms become less demanding and
more straightforward due to the political interactions between structurally
interconnected states and 10s in the same region. In light of this context, the
EU is seen as the most ‘articulated’ and ‘intensive’ form of those
interconnected structures wherein its ‘conditionality’ strategy comprises the
‘essence’ of those political interactions where the EU as an external actor
impacts upon domestic change and democratisation at the national level.17 In
that respect, the adoption and implementation of conditionality by regional
actors, such as the EU, signify the importance given to the promotion and
dispersion of democracy in their peripheries.

It is argued that analytical studies on cases of actual and/or potential
democratisation in different regional contexts can be advanced by generating
hypotheses concerning the impact of international influences. The inclusion of
the external dimension into the interaction between 10s and democratisation
processes reflects upon the importance of ‘regional hegemons’ by referring to
their contribution to democratic transitions by means of their ‘geopolitical and
economic power’, where their powers are specified by the adoption and
promotion of coherent policy options with respect to a wide array of
‘incentives’ and ‘disincentives’.18

In this context, regional hegemon is seen as an external actor
implementing neutral or moderate pro-hegemon foreign policy within target
countries to stimulate transition to democracy or democratisation at the
national level.l® Regional hegemons as external actors of democracy
promotion follow the primary condition of political communication with
national actors having pro-democracy tendencies. Once this transmission is
intact, they start to provide material and social incentives facilitating the
adoption of democratic reforms (e.g. adoption and implementation of

Democratization in Latin America”, D. A. Rustow and K. P. Erickson (eds.) Comparative
Political Dynamics: Global Research Perspectives, New York, Harper Collins, 1990, pp.
163-191.

17 Geoffrey Pridham, 1999, op. cit., pp. 59-60.

18Juan J., Linz and Alfred Stepan, Problems of Democratic Transition and Consolidation
- Southern Europe, South America, and Post-Communist Europe, Baltimore and London,
The Johns Hopkins University Press, 1996, pp. 73-74.

19 Renske Doorenspleet and Cas Mudde, “Upping the Odds: Deviant Democracies and
Theories of Democratization”, Democratization, Vol.15, No. 4, 2008, pp. 815-832.
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legislative changes); and finalise this phase by monitoring and assessing these
reforms.

Regional hegemons utilise conditionality as one of the vital instruments
with a high impact factor in compelling political transformation and
democratic reform process at the national level. Due to providing essential
sources of capacity-building, human rights promotion, legislative amendments
as part of democratisation process, conditionality is seen as an act of ‘linking
by a state or international organisation of benefits desired by another state to
the fulfilment of certain conditions’.20 Specifically in this context, democratic
conditionality is regarded as an assessment tool for the effectiveness of the EU
in democracy promotion. As Pridham argues ‘the EU possesses an
institutionalised regional framework which readily transmits the kind of
influences and pressures that may affect the course of democratisation,
deliberately or otherwise’.2!

In that respect, it is highly contended that the EU as a democracy
promoter and one of the most influential external actor of democratisation,
exerts its influence on countries with the help of its strategy of democratic
conditionality. In fact, the EU through the preconditions it sets for formal
membership, forces non-EU states to adopt a democratic political system and
further implement liberal democratic norms and procedures associated with
the EU. In a similar vein, Schmitter recaps the lasting influence of the EU as a
democracy promoter as follows:22

First, EU membership is expected to be permanent in nature and to
provide access to an expanding variety of economic and social
opportunities far into the future. Second, it is backed by a ‘complex
interdependence’, an evolving system of private transnational
exchanges at many levels and involving many different types of
collective action (parties, interest associations, social movements,
sub-national governments etc.). And, finally, it engages in lengthy,
public, multilateral deliberation and is decided unanimously in the
Council of Ministers and by an absolute majority in the European
Parliament. This requirement enhances the ‘reputation’ or
‘certification’ effect beyond the level attainable via unilateral
recognition or bilateral exchanges where other criteria (i.e. security
calculations) may override the democratic ones. More than any

20 Karen E. Smith, “The Evolution and Application of EU Membership Conditionality”,
M. Cremona (ed.) The Enlargement of the European Union, Oxford, Oxford University
Press, 2003, p. 108.

21 Pridham, 1999, op. cit., p. 60.

22 Phillippe C. Schmitter, “The International Context of Contemporary
Democratization”, G. Pridham (ed.) Transitions to Democracy: Comparative
Perspectives from Southern Europe, Latin America and Eastern Europe, Dartmouth,
Aldershot, 1995, p. 524.

Sayfa/Page | 9

IGU J. Soc. Sci.,
4(2),2017,
pp. 1-21.



Sayfa/Page | 10

iGU Sos. Bil. Derg,,
4(2),2017,
ss. 1-21.

Fatma Zeynep Ozkurt

other international commitment, full EU membership has served to
stabilise both political and economic expectations. It does not
directly guarantee the consolidation of democracy; it indirectly
makes it easier for national actors to agree within a narrower
range of rules and practices.

In this context, democracy promotion equilibrium points at two forms of
strategy followed by regional hegemons. On one end of the equilibrium,
regional hegemons impose sanctions (financial or political) as a negative side
of external impact. For instance, requirement schemes established by the EU
during accession negotiations where non-EU states are compelled to meet
conditions ranging from democratic and human rights conditions to various
liberal democratic principles constitute the ‘demand’ side of democracy
promotion by the EU. Moreover, ‘conditionality’ clause posits the EU’s utmost
share of demands (hence the negative side of its external impact) throughout
its democracy promotion practices.23

On the opposite end of the equilibrium, the positive form of democracy
promotion entails support, incentive, inducement and reward. In fact, the EU
by offering various rewards and support (technical or financial), aims to
expedite the process of democratisation of non-EU states at the national level.
In contrast to the negative side of external impact, these ‘democracy aids’
offered by 10s — mainly by the EU - is regarded as the ‘most common and often
most significant tool for promoting democracy’.2¢ As a result of the EU’s
influence mechanisms, it is predicted that regime change and institutional
adaptation at the supranational level also becomes inevitable. In that respect,
the EU should not only be seen as a new ‘level’ of governance, but also as an
innovator of new ‘approaches’ of governance.25

Moreover, it is observed that despite the material costs of accession to
the EU, the citizens of candidate states show a high level of support for the
accession itself since EU accession in particular significantly contribute to
democratic consolidation, as well as to the adoption and promotion of liberal

23 Further on conditionality see: Jeffrey T. Checkel, “Compliance and Conditionality”,
Arena Working Paper 00/18, ARENA/Universitetet i Oslo, 2000; Heather Grabbe,
“European Union Conditionality and the Acquis Communautaire”, International
Political Science Review, Vol. 23, No.3, 2002, pp.249-268; Tim Haughton, “When Does
the EU Make a Difference? Conditionality and the Accession Process in Central and
Eastern Europe”, Political Studies Review, Vol. 5, 2007, pp. 233-246; Arista Maria
Cirtautas and Frank Schimmelfennig, “Europeanisation Before and After Accession:
Conditionality, Legacies and Compliance”, Europe-Asia Studies, Vol. 62, No.3, 2010, pp.
421-441.

24 Thomas Carothers, Aiding Democracy Abroad: The Learning Curve, Washington, DC,
Endowment for International Peace, 1999, p. 6.

25 Brigid Laffan, “The European Union: a distinctive model of Internationalization”,
Journal of European Public Policy, Vol. 5, No. 2, 1998, p. 242.
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democratic rules and institutions at the national level.26 Besides, there is a
common tendency among candidate states’ leaders and citizens to believe that
the EU accession process and further attainment of membership strongly
favours a robust democratisation process at the national level..

The main reason for this conviction is that the EU aims to provide
necessary tools to endorse democratic political systems in candidate states. It
therefore comes to a point where in the absence of these tools provided by the
EU, the internal change and democratisation efforts would be either extremely
difficult or non-existent. Therefore, it can be argued that EU accession
improves the quality of democratic principles and practices within the
candidate states since the EU model of democracy embodies benchmarks such
as consolidation of democracy, the rule of law and the protection of human
rights, which are crucial for the promotion of democracy in the target
candidate states.

A Historical Assessment of the EU’s Democracy Promotion

In the 1970s, Southern European states witnessed regime changes
where processes of transformation and democratisation have generated
improved political, economic and social outcomes. The EU (then European
Community-EC) for the first time in its history was actively involved in the
transformation processes of these states. For instance, within the scope of
accession negotiations, Spain, Portugal and Greece came across with
inevitability of democratisation; and had been assisted by the EU’s political
and economic incentives which helped advancing their political
transformation and democratic consolidation at the national level.2?
Eventually, through Europeanisation2s, the EC have turned itself into a
visionary actor setting Europe as a ‘symbol of democracy’ and ‘membership’
as an ‘anchor of democracy’.29 Likewise, the EEC utilised conditionality

26 Wojciech Sadurski, “Accession’s Democracy Dividend: The Impact of the EU
Enlargement upon Democracy in the New Member States of Central and Eastern
Europe”, European Law Journal, Vol. 10, No. 4, 2004, p. 374.

27 Kubicek, 2003, op. cit,, p. 8.

28 Further on Europeanisation see: Heather Grabbe, “How Does Europeanization Affect
CEE Governance? Conditionality, Diffusion and Diversity”, Journal of European Public
Policy, Vol. 8, No. 6, 2001, pp. 1013-1031; Tanja A. Bérzel and Thomas Risse,
“Conceptualising the Domestic Impact of Europe”, K. Featherstone and C. Radaelli
(eds.) The Politics of Europeanisation, Oxford: Oxford University Press, 2003, pp. 57-
83; Kevin Featherstone, “Introduction: In The Name of ‘Europe”, K. Featherstone and
C. Radaelli (eds.) The Politics of Europeanisation, Oxford: Oxford University Press,
2003, pp. 3-26; Tanja A. Borzel, “The Transformative Power of Europe Reloaded - The
Limits of External Europeanization”, KFG Working Papers No.11, Free University
Berlin, 2010.

29 Carlos Closa and Paul M. Heywood, Spain and the European Union, London, Palgrave
Macmillan, 2004, p. 15.
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strategy in case of Spain in order to turn the country into a ‘fully functioning
democracy’ and produce permanent regime change.3°

Although transition to democracy and democratic consolidation
processes were previously explained by domestic (i.e. national) (f)actors, after
the ‘liberalisation’ and/or democratisation of Southern Europe, international
actors such as ‘extra regional powers’ became principle actors; and hence the
preconditions they set for political transformation became central means of
external impact3! This inclination towards international context in
democratisation processes is evident in case of the EU’s involvement by means
of providing necessary financial or political assistance and incentives to assure
that the democratic transition in those countries was not interrupted by any
problem that might occur at domestic or international level.32

Nonetheless, a few scholars argue that democratisation process in
Southern Europe initially started at the domestic level33; and only after the
involvement of the EU in the later stages of democratisation of Southern
Europe did the international dynamics start to play role in overall domestic
change in the region. In support of this argument, it is claimed that the EU
became a ‘symbolic reference point’ in 1970s for flourishing democratisation
and it was seen as a moral supporter of democratic values that had an
undeniable impact on the countries that wished to become a part of it.34 In
fact, for Spain, the EC membership was seen as a way to break away from
‘traditional isolationalism’ that caused Spain to lag behind other Southern
European countries and stay marginal to any developments and changes
occurred at the international level.35

Based on the assertion that democratisation primarily starts at the
domestic level, it is crucial that certain ‘essential’ and ‘favourable’ conditions
necessary for democratic institutions must be met prior to any external
impact asserted on this process by any I0s. The institutions forming the
minimum requirements for large-scale democracies include:36

30 Lauren M. McLaren, 2008, op. cit., p. 249.

31 Philippe C. Schmitter, “An Introduction to Southern European Transitions from
Authoritarian Rule: Italy, Greece, Portugal, Spain and Turkey”, G. O’Donnell, P. C.
Schmitter, L. Whitehead (eds.) Transition from Authoritarian Rule, Maryland and
London, The John Hopkins University Press, 1986, pp. 4-5.

32 Laurence Whitehead, The International Dimensions of Democratisation: Europe and
the Americas, Oxford, Oxford University Press, 1996, p. 271.

33 Linz and Stepan, 1996, op. cit.

34 Pridham 1999, op. cit,, p. 62.

35 Paul Heywood, “Spain and the European Dimension: The Integrated Market,
Convergence and Beyond”, Strathclyde Papers on Government and Politics, Vol. 94,
1993, p. 6.

36 Robert A. Dahl, On Democracy, New Heaven and London, Yale University Press,
1998, pp. 84-86.
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i) elected officials (elected by citizens) who have the constitutional
right to rule, and control government decisions on policies;

ii) free, fair, and frequent elections under limited or no government
coercion;

iii) freedom of expression;

iv) right to access legally to independent and non-governmental
sources of information (including sources that oppose
government);

V) freedom of association (right to form independent associations,

organisations, interest groups, and political parties).

In case of Southern European countries efficient political transition
could be attained since all the aforementioned political forces within those
countries in combination with strong social support for democracy could
successfully reinforce new democratic ideas. This in turn, altered the EU’s
position to a guardian taking action if necessary instead of the being the main
facilitator of the democratisation processes in these countries. In contrast to
the case of Southern European countries, it is evident that the EU has been
significantly involved in the transformation of ex-communist countries.
Initially, the EU’s principle was to disperse the ideals of prosperity and
security, as well as democracy, among those countries. Most of the time the
EU’s involvement was characterised by being an arbitrator in the
democratisation process due to its efforts at delineating common liberal
democratic norms and values for domestic and international political actors,
as well as developing entrenched institutional structures surrounding these
norms and values.

Moreover, it can be argued that the EU, through the use of its
enlargement policy, committed itself to the stabilisation of the emerging
democracies and endorsement of economic growth. The EU’s enlargement
requirements incorporate necessary conditions (such as implementation of
political and economic reforms) to be fulfilled by those countries in due
course. On the other hand, it is also important to stress the willingness of ex-
communist countries to become a part of Europe, as this became the main
drive for those countries to comply with the EU’s rules and conditions by
means of implementing various political and economic reforms. Currently,
compliance with the EU rules is the main condition of becoming a member of
the EU.

The mutual eagerness and efforts of the EU and ex-communist countries
on the improvement of democracy resulted in compliance with the EU’s
democratic criteria;3” and the success stories belonged to countries such as
Poland, the Czech Republic, Hungary and Slovenia. As suggested before, the
acceleration of political and economic reform processes in those countries was

37 Kubicek, 2003, op. cit,, p. 2.
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dependent on potential EU membership as this prospect compelled those
countries to comply with its requirements. The democratisation process of the
Central and Eastern European Countries (CEECs) evidently set the scene for
the EU’s heavy involvement as an external actor by means of political dialogue
and assistance in institution building at the national level.

Furthermore, the Europe Agreements which were seen as approval of
the association status of CEECs (also the further status of potential
membership) provided the necessary ground for initiating democratisation
processes within those countries. In actual fact, the negotiations on a Europe
Agreement denote ‘the EC’s initial response to the CEE countries’ desire for
closer relations and ultimately membership’.38 Besides, these agreements
explicitly indicated the conditional character of membership offers by
emphasising the prerequisite of compliance with its rules regarding the rule of
law, respect for human rights, the establishment of multi-party political
system, free and fair electoral system, as well as economic liberalisation.3°

Nonetheless, one must admit that the promotion of democracy cannot
be explained only by the EU’s efforts. This assumption can be proven by
pointing out the countries which have not yet complied fully with the EU
conditions. These countries are acknowledged as ‘reluctant democratisers’
simply because they fall behind or fail to keep up with ‘political liberalisation’
regardless of the EU’s assistance.# The commonly-known examples within
this category included Slovakia under Meciar, Croatia under Tudjman and
Ukraine in the course of independence. On the other hand, Turkey is also
argued to be one of these reluctant countries towards democratisation
process, in spite of external pressure asserted by the EU. In fact, it is argued
that it would be misleading if one investigates the role of the EU in promotion
of democratisation only within the success stories; and therefore the analysis
of the relations between reluctant democratisers and the EU as democracy
promoter should be taken into consideration since it creates a common
ground on which the effectiveness of the impact of external actors on the
diffusion of democratic norms and values, and the response of problematic
countries, can be analysed from a comparative perspective.

In light of this context, as in the case of the CEECs, Turkey has also
become subject to the EU’s formal accession criteria involving its democratic
principles since 1999, when it gained candidacy status. Since then the issues of
democratisation and human rights have been as major features of Turkey-EU
relations. The increasing importance of democratisation and human rights is
argued to be a major shift in the focus of Turkey-EU relations which were

38 David Phinnemore, “Romania and Euro-Atlantic Integration”, D. Phinnemore (ed.),
The EU and Romania: Great Expectations, London, The Federal Trust, 2006, pp.39.

39 Pridham 1999, op. cit,, p. 65.

40 Kubicek, 2003, op. cit,, p. 3.
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predominantly concentrated around economic matters in the 1960s and
1970s.41 After Turkey gained candidacy status, the issues of human rights and
democratisation became the focal point of the political affairs between the two
actors. It is plausible to argue that the EU’s intensive involvement in
democracy promotion and intention to spread its democratic principles in
non-member or candidate countries, including Turkey, has opened the space
for radical initiatives and political reforms in target countries. As a result of
this, and in conjunction with Turkey’s ever-lasting Europeanisation and/or
democratisation efforts and determination to become a member of the EU, a
dynamic domestic transformation process is observed at the domestic level.

Conclusion

In recent years, the EU has made significant efforts to transform into an
important international actor in the political domain. Among changes in the
EU’s political transformation an emphasis has been given to democratisation,
human rights and the rule of law greater than before. As part of its
enlargement policy, the EU incrementally introduced new democratic political
conditions into its policy towards candidate countries. After the introduction
of these conditions, candidate countries became formally subject to an
assessment on democracy and democratisation in connection with the EU’s
democratic principles; the failure of which would result in their exemption
from EU membership.

In the meantime, EU conditionality - an indispensable aspect of
domestic change in candidate countries under the influence of the EU - has
undergone substantial advancement over time, comprising extensive
democratic requirements. Particularly in the case of CEECs, EU conditionality
became a central and proactive component of enlargement process; and
hence, a sine qua non factor in the study of the EU enlargement and EU
democracy promotion, which in turn evoked a growing interest in academic
world and political circles in the last decade.

This paper aimed to open up the debate on the role of 10s in democracy
promotion in general and the role of the EU in particular. This debate is
remarkably important to understanding the democratic template of the EU
and to comprehend the ways in which the EU, as a major international actor,
intends to spread its democratic norms and values, not only in its member
states, but also in candidate or non-member states.

The findings point out that any study on democratisation that do not
take the international dimension into account would fail to adequately
address the dynamics of domestic change in countries which are directly
exposed to external impact. Furthermore, the synopsis of the EU’s early

# Thsan Dag), “Human rights and democratization: Turkish politics in the European
context”, Southeast European and Black Sea Studies, Vol. 1, No. 3, 2001, pp. 51-68.
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engagements with democracy promotion in Southern Europe and Central and
Eastern Europe also provided invaluable insights on the legal mechanisms the
Union developed for the dispersion of its democratic principles.

In fact, in the case of democratisation and liberalisation of Southern
Europe in 1970s and Central and Eastern Europe in 1990s, it is observed that
international actors such as extra-regional powers had been highly supportive
of this transformation; and in this context the EU has become a symbol for
flourishing democratisation and moral supporter of democratic values. More
specifically, the initiation of the conditionality strategy as part of the EU’s
enlargement policy showed how the EU has transformed - and more likely to
transform in the future - conditionality into being a major influence
mechanism on domestic transformation at the national contexts within its
region.
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Ozet

Uluslararasi drgiitler, Soguk Savas sonrasi dénemde siyasal degisimlerin
yasanmasma ve ozellikle Avrupa kitasinda demokratik rejimlerin olusmasina
imkdn saglayan demokratik norm ve degerleri olusturan aktérlerin basinda yer
almistir. Bu baglamda, demokrasinin uluslararasi diizeyde tesis edilmesinde
temel aktor haline gelen uluslararast oOrgiitler, sahip olduklart mesru eylem
planlart  ve araglar  sayesinde  bircok lilkenin  ulusal diizeyde
demokratiklesmesine katkida bulunmaya devam etmektedirler.

Nitekim uluslararasi orgiitler demokratiklesme siirecinin etkin bir bicimde
yonetilebilmesi icin gerekli olan dis destegi saglamakta; iilkelerin ekonomik ve
sosyal refah diizeyini arttirmak ve demokratik yapilarinin islevsel hale gelmesini
saglamak amaciyla birgcok teknik ve mali yardimda bulunmaktadir. Sahip
olduklari etki mekanizmalar1 sayesinde etkilesim icerisinde bulunduklart ulus
devletlerin degisim ve reform siireclerini dogrudan etkileme imkani elde eden
uluslararast drgiitler ayni zamanda mesruiyeti kabul gérmiis yasal
diizenlemeleriyle, soz konusu tesirlerini siirdiiriilebilir kilmay! basarmuistir.

AB ézellikle genisleme ve komgsuluk politikalart araciligiyla sahip oldugu
dis politika hedeflerini gerceklestirirken ayni zamanda bdélgesel diizeyde
demokrasi tesisini saglayan en dénemli uluslararasi érgiitlerden biri haline
gelmistir. Bu makale demokrasi tesisi konusunda gosterdigi cabaya bagl olarak
AB’nin bélgesel diizeyde iiye olmayan devletlerin demokratiklesme stiregleri ile
ulusal diizeydeki siyasal degisimleri iizerindeki etkisini analiz etmeyi
hedeflemektedir.

Ik olarak, fiiyelerini demokratik devletlerin olusturdugu AB’nin
demokratik prensiplerinin ulus-iistii diizeyde olusum siirecinin 1950°li yillara
dayandigi goriilmektedir. BM ve Avrupa Konseyi gibi énde gelen uluslararasi
orgiitlerin demokratik ilkelerini kendi yasal ¢cercevesine entegre eden AB, temel
hak ve ézgiirliiklerin yasal diizenlemelerle giivence altina alindigi, insan ve
azinlik  haklarinin  korundugu, hukukun listiinliigii ilkesine sadik olan
demokratik kurumlarin bulundugu liberal demokratik rejimlerin gelismesi ve
tiim bu unsurlarin ulus-iistii diizeye de yansitilmasi icin biiyiik bir caba sarf
etmisgtir.

Bu kapsamda adaylik stirecini aragsallastiran AB, ozellikle 1970°li yillarda
gerceklesen genisleme dalgalarinda Giiney Avrupa’da yer alan Yunanistan,
Ispanya ve Portekiz gibi aday devletlerden, demokratiklesmelerine yénelik
birtakim taleplerde bulunmustur. Bu talepler, 1990’li yillarda Merkez ve Dogu
Avrupa devletleri icin daha kati hale gelerek AB’nin dis aktor olarak ulusal
diizeydeki siyasal degisim ve demokratiklesme siirecinde daha fazla etkin ve
belirleyici olmasina imkan saglamistir. Ozellikle adaylk siirecinde asimetrik
gticti elinde bulunduran AB ulusal, gelistirdigi kosulluluk ilkesi ¢ercevesinde,
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ulusal diizeye niifuz ederek, talep ettigi degisimi, siyasal, ekonomik ve sosyal
reformlar cergevesinde hizlandirmigtir.

Demokratik kosulluluk ilkesi bu baglamda AB’nin demokrasi tesisinde ne
kadar etkin bir aktir oldugunu ispatlayan temel unsur olarak gériilmektedir.
Nitekim AB, bu ilkeyi kullanarak kurumsallasmis bir bolgesel ¢ercevede
demokratiklesme siirecini tetikleyen gerekli faktérleri hem ulusal hem de ulus-
listii diizeyde yaratarak, dis baski unsurlarinin, demokratiklesme siireci
lizerindeki belirleyiciligini arttirmistir. Bununla birlikte, genisleme ve komsuluk
politikalart devam ettigi siirece AB’nin, kosulluluk ilkesi ¢ercevesine ulusal
diizeyde demokratiklesme ve bdélgesel diizeyde demokrasi tesisinin
saglanmasinda énemli bir rol oynamaya devam edecegi diisiiniilmektedir.
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Kriz donemleri, belirsizlikler ve siirprizlerle doludur. Bu donemlerde 6rgiitlerin
varliklarint siirdirebilmeleri, olas1 tehlikelerden korunmalarina ve bu tehlikeleri
firsatlara doniistiirebilmelerine baghdir. Dolayisiyla, stirekli degisen ¢evre kosullari
karsisinda uygun lretim politika ve uygulamalarina énem vermeyen isletmelerin
basarili olma sanslar oldukea diistiktiir. Bu ¢alismada, kriz ortamlarinda isletmelerin
kalite, maliyet, hiz ve esneklik gibi rekabet avantajlarindan yararlanabilmeleri
amaciyla uygulayabilecekleri tretim yonetimi strateji, politika ve teknikleri ele
alinmaktadir. Bu amagla yapilan anket uygulamasi ile isletmelerin krize karsi
uyguladiklar iiretim yonetimi stratejileri ve politikalarinin neler oldugu ve bunlarin
o6nem dereceleri belirlenmeye calisiimaktadir.

Anahtar Kelimeler: Kriz Yonetimi, Uretim Yonetimi, Uretim Yoénetimi
Stratejileri, Uretim Yénetimi Politikalari, Alan Arastirmasi

A Field Survey Regarding the Use of Production Management Strategies and
Policies in Crisis Management

Abstract

In the periods of crisis, there are many possibilities regarding uncertainties and
surprises. The continuity of organizations’ life depends on the protection from the
possible hazards and conversion of these risks to some kind of opportunities.
Therefore, in terms of constantly and globally changing environmental conditions,
success chances of enterprises that do not pay adequate importance to the policies
and practices of production, can be considered as limited. In this study, the strategies,
policies and techniques which can be applied by enterprises to take competitive
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advantage in the environment of crisis is discussed. A questionnaire which was
specially created for this work is applied. The conclusions of survey identify the
appropriate and competent production strategies and policies against the crisis and
its severe impact on enterprises.

Keywords: Crisis Management, Production Management, Production
Management Strategies, Production Management Policies, Field Survey.

1. Giris

Ginimiiz diinyasinda teknolojik, ekonomik, siyasal ve sosyo-kiiltiirel
alanlardaki degisimler ve gelismeler, o6rgiitlerin yogun bir rekabet ortaminda
yasamasina ve krizlerle karsi karsiya kalmasina yol agmaktadir. Bu durumda,
onceden alinan onlemlerle tretim etkinliklerini krizle ortaya ¢ikan yeni
kosullara uyarlayan isletmeler, rakipleri panik i¢cindeyken krizden kazancgh
¢ikmay1 basarabilmektedirlerl. Bu nedenle tliretim siirecinde yeni kosullarin
gerektirdigi liretim siiresi, miktari, maliyeti ve kalite dengesinin saglanmasi,
isgiiciiniin bu dogrultuda planlanmas1 gerekmektedir. Isletmelerin Kkriz
yonetiminde basarili olabilmesi ve rakipler karsisinda istilnlik elde
edebilmesi icin, stratejik bir bakis agisiyla etkinliklerini siirdiirmeleri ve bu
baglamda da isletmenin ¢ok 6nemli bir islevi ve deger yaratma ortami olarak
liretim yonetimi strateji ve politikalarini degerlendirmeleri gerekmektedir. Bu
nedenle kriz siirecinde basari ile etkinliklerini siirdiiren isletmelerin krizi
yonetmede kullandiklar1 Uretim yo6netimi stratejileri ve politikalar
arastirmaya konu edilmistir. Bu calismada isletmelerin krizi ydnetmede
kullandiklar1 iiretim yonetimi stratejileri ve politikalar1 ele alinmakta,
hazirlanan anket yardimiyla 102 isletmeden elde edilen verilerin SPSS
programiu ile istatistiksel analizi yapilmaktadir.

2. Kriz Dénemlerinde Uretim Yoénetimi Stratejileri ve Politikalar:

Isletmeler temel olarak kendi diglarindaki kosullar ve aktérlerden
olusan dis ¢cevre ve kendi i¢gyapilarindan dogan i¢ cevre faktorlerine; ayrica ig
ve dis etmenlerin karsihkli etkilesimine maruz kalmaktadirlar. isletmenin
varligini stirdiirebilmesi i¢in ¢evresinin beklentilerini karsilama ve degisen
cevre kosullarina uyum saglamasi da bir zorunluluk olarak ortaya
cikmaktadir. Dolayisiyla dis ve i¢ cevre etkenlerinin her durumda kontrol
edilemiyor olusu, krizleri isletme yasaminin bir pargasi durumuna
getirmektedir.

Uretim stratejileri, isletmelerin mal ve hizmet iiretimiyle ilgili olarak
insangiicii, malzeme, makine ve bilgi/yontem gibi kaynaklarin isletme

1 Kenan Ozden, Isletme ve Orgiitlerde Toplam Kriz Yonetimi (2.Baski), istanbul, Beta
Yayincilik, 2011, s. 55.
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amagclarinin gergeklestirilmesi dogrultusunda etkin ve verimli kullanilmasi
icin belirlenen uzun siireli genel hareket bigimleri, planlar ya da kararlardir.
Uretim stratejisinin temel amaci, rakipler karsisinda rekabet avantajini
saglayacak sekilde isletmeyi etkin olarak yonlendirmektir. Boylece
gorilmektedir ki, liretim yonetimi stratejileri dis ve i¢ kaynakli krizlerle basa
¢ikabilmenin 6nemli bir aract konumuna gelmektedirler.

Bu bolimde oncelikle kriz yonetimine iliskin temel agiklamalar
verilmekte, daha sonra genel iiretim stratejisinin alt bilesenleri olarak kriz
ortaminda rekabet avantaji yaratma olanagl sunan rekabet oncelikli {iretim
yOnetimi stratejileri ve bu stratejiler dogrultusunda iiretim yonetiminin alt
sistemlerinde uygulanabilecek {iretim yonetimi politika ve araclar
incelenmektedir.

2.1. Kriz ve Yonetimi

Genel olarak kriz; istenmeyen bir sonug yaratan planlanmamis olaylar?
veya bir isin, bir olayin ge¢tigi karisik safha, birden bire meydana gelen kotiiye
gidis yoniindeki gelismeler ve tehlikenin ortaya c¢ikabilme durumu3 olarak
tanimlanabilmektedir. Isletme yonetimi acisindan ise, Jimenez (2001) krizi,
isletmenin 6deme gliclinii durduran ve performansini etkileyen acil ve
beklenmeyen olaylar olarak tanimlanmaktadir+.

Ozden (2011), isletme dis1 etmenleri sdyle smiflandirmaktadirs:
ekonomik etmenler, teknolojik yenilikler, toplumsal etmenler, yasal ve politik
etmenler, uluslararasi ¢evre etmenleri, gliclii rekabet ve dogal etmenler. Ayni
kaynakta isletme ici etmenler ise su sekilde verilmektedir: finansal etmenler,
diger islevsel etmenler (iiretim, satis gibi alt sistemlere iliskin uyumsuzluklar),
yoOnetsel ve orglitsel etmenler, ortaklar arasi anlasmazliklar, isletmenin tarihi
gecmisi ve deneyimleri ve diger etmenler (grev, firma sahibinin 6liimii, vb

gibi).

Verilen tiim bu etmenler géz oniine alindiginda tiretim yonetiminin hem
dis hem de i¢ etmenlerin Onemli bir bileseni konumunda oldugu
gorilmektedir. Ornegin, yonetsel i¢c etmen dogrudan iiretim ydnetimi
stratejilerinin olusturulmasi ve uygulanmasini kapsamaktadir. Benzer sekilde
rekabet¢i bir iiretim stratejisinin uygulanmasi, giiclii rekabet dis kriz

2 Geary W. Sikich, The Emergency Management Planning Handbook, USA, McGraw-Hill,
1998, s.3.

3 Omer Dinger, Stratejik Yénetim ve Isletme Politikasi, istanbul, Beta Basimevi, 1998, s.
383.

4 David Jimenez, “When You Are the Headline: A Guide to Understanding Crisis
Managerpent", Franchising World, Cilt 33, No 3, 2001, s. 54.

5 Kenan Ozden, a.g.e, ss. 7-10.
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kaynaginin etkileriyle miicadele edilmesinde etkinlik saglayabilmektedir.
Bununla birlikte yazinda iiretim stratejileri yoluyla kriz yonetimi konusuna
neredeyse hi¢ deginilmemektedir. Bu nedenle bu ¢alismanin yazinda bu
konuya egilen onciil ¢calismalardan biri oldugunu séylemek miimkiindiir.

Krizler satislarda diisme, finansal darbogaz, hizli karar alma
zorunlulugu, karar Kkalitesinin diismesi, hatali karar verme, moral ve
motivasyonda distliklik gibi olumsuz sonuclar dogurmakla birlikte,
isletmelere 6grenme, degisme ve biliyiime gibi firsatlar da sunmaktadir. Bu
firsatlardan yararlanmak icin de etkin bir kriz yonetimi anlayisinin
olusturulmasi ve uygulamaya sokulmasi gerekmektedir. Sahin vd. (2015) kriz
yonetimini olaganiistii kosullarda uygulanan bir siire¢ ve yonetim modeli
olarak tanimlamaktadirlart. Kriz yonetimi, kriz belirtilerinin ayirt edilmesi,
krizin firma tizerindeki olasi olumsuz etkilerinin giderilmesi, en diistik kayipla
krizden ¢ikilmasi, toparlanma amaciyla hazirlik faaliyetlerinin uygulanmasi ve
kontrolii etkinliklerinden olusmaktadir. Risk yonetiminin amaglarinin
asagidaki gibi siralanmasi mimkiindiir:

1. Krizin seviyeleri hakkinda bilgi edinilmesini saglar.

2. Yoneticilere krizi tanimlama ve degerlendirme konusunda zaman
tanir.

3. Krizden kagma planlarinin hazirlanmasinda alternatif yontemler
saglar.

4. Kriz yonetim yeteneklerinin gelistirilmesini saglar.

5. Olasi krizlere karsi stirekli olarak hazir olunmasini saglar.

Krizden ¢ikmak ve/veya kriz ortamini firsata cevirmek isteyen
firmalarin elindeki en o©nemli olanaklardan biri de dtretim yonetimi
stratejilerine rekabet onceligi verecek sekilde liretim faaliyetlerini yeniden
tasarlamalaridir.

2.2. Rekabet Oncelikli Uretim Yonetimi

Isletme stratejilerini destekleyecek sekilde olusturulan {iretim
stratejileri, isletmeye rekabet giicli kazandirabilecek 6zel iiretim olanaklari
(vetenegi-becerileri) iizerine odaklanir. Bu {liretim olanaklari, rekabetci
oncelikler olarak adlandirilir. Bir isletmenin iiretim stratejisini gelistirmek
strekli bir strectir, c¢ilinkii firmalarin rekabet¢ci Oncelikleri karsilama
kapasiteleri periyodik olarak kontrol edilmeli ve performanstaki agiklar
Uretim stratejisine yoneltilmelidir’. Bu silire¢ icinde rekabet¢i {iretim

6 Selim Sahin et al.,, “Innovative Crisis Management in Construction: Approaches and
the Process”, Procedia Social and Behavior Science, Cilt 195, 2015, ss. 2298-2305.

7 Lee J. Krajewski et al., Uretim Yénetimi: Stirecler ve Tedarik Zincirleri, cev. Semra
Birgiin, Ankara, Nobel Akademik Yayincilik, 2014, s. 10.
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stratejileri olarak; maliyetlerin azaltilmasi, kalite, liretim sisteminin esnekligi,
teslim gilivenilirligi, teslim stliresinin kisaltilmasi ve iiriin 6zelliklerinin
gelistirilmesi veya bunlarin herhangi bir birlesimi olarak sayilabilir.

Uretim yonetiminin alt sistemlerinde uygulanacak politika ve araclarda
onemli olan, iiretim rekabet onceliklerini bir baska deyisle iiretim stratejisini
desteklemesidir. Dolayisiyla bu alt sistemlerde yapilacak diizenlemeler,
rekabet oOnceliklerine gore bicimlenmelidir. Karsit durumda {iretim
stratejisinin dolayisiyla isletmenin basarili olmasi ¢ok zordur. Asagidaki dokuz
maddede tUretim yoOnetiminin alt sistemlerinde firma rekabetciliginin
gelistirilebilmesi acisindan neler yapilabilecegine iliskin 6zet agiklamalar
verilmektedir.

2.2.1. Uretim Yéntem ve Teknolojilerine Iliskin Politika ve Araclar

Teknoloji hem verimliligi artirir, hem kaliteyi iyilestirir, hem de birim
maliyetleri diistiriir, boylece isletmenin rekabet giiciinii artirarak tiretilen mal
ve hizmetlerin diinya pazarlarinda daha degerli olmasina katki saglars.
Isletmelerin, stratejik c¢alismalarinin  sonucunda rekabette iistiinliik
saglayabilmeleri, ileri {iretim teknolojilerinin gelisimlerine uyum
gostermelerinden gecmektedir. Ileri iiretim teknolojileri ile tasarim
asamasindaki bilgisayar kullanimindan, iiretim asamasinda kullanilan tezgah
ve donanimin entegrasyonuna kadar olan tiim asamalarda kullanilan
teknolojiler belirtilmekte olup bu teknolojiler yalin iiretim, tam zamaninda
tretim (Just In Time - JIT), bilgisayarla biitiinlesik imalat (Computer
Integrated Manufacturing - CIM), esnek iiretim sistemleri, grup teknolojisi ve
hiicresel imalat.

2.2.2. Yeni Uriin Gelistirme Politika ve Araclan

Isletmeleri yeni tiriin gelistirmeye zorlayan etmenlerin sunlar oldugu
soylenebilir:

Rekabet kosullar, {iriin yasam stirecinin bitmesi, tiiketici gereksinim ve
beklentilerindeki degismeler ile yeni teknolojiler®.

Eger bir firma basarili olarak varligini siirdiirmek istiyorsa, yeni tiriin
gelistirme programi ve fonksiyonu, orgiitiin tiim boéliimlerinin koordineli bir
bicimde ortak faaliyetini kapsayacak sekilde ytriitiilmelidir. Bireysel olarak
ortaya ¢ikarilmis yeni Uriinler firmanin karliligi agisindan oldukea riskli bir

8 Erol Eren, Stratejik Yonetim ve i§letme Politikasi, istanbul, Beta Yayincilik, 2010, s.
385.

® Mehmet Sagir, “Stratejik Yonetim Siirecinde Uriin Stratejilerinin Kullanimi ve
Onemi”, Selcuk Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisti Dergisi, Cilt 24, 2010, ss. 311-321.
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durum tasimaktadir. Yeni iiriin gelistirme c¢alismalar1 sonunda ortaya ¢ikan
mamuliin, mevcut teknolojik olanaklar: ve tiiketici isteklerini en iyi bicimde
bagdastiracak bir sonug¢ olmasi i¢in yeni tiriin fikirlerinin ortaya atilmasindan,
tirtinlerin ticari basar1 asamasina kadar gecen zamanda pazarlama, Uretim
Planlama ve Kontrolii (UPK), miihendislik, imalat ve diger departmanlarin
isbirligi icinde cahsmalar1 gereklidir. Uriin tasariminda, iriiniin fiyatiyla
kalitesi arasinda bir denge kurulmasi ve duriiniin uygun dayaniklilk ve
giivenilirlikte olmasina ézen gosterilmelidir. Uriiniin uzun siire bozulmadan
islevlerini siirdiirmesi anlamina gelen dayaniklilik ile iiriiniin istenildigi an
calismasi anlamina gelen giivenilirlik kalitenin en 6énemli bilesenleri olarak
tasarimda dikkate alinmalidir?0.

Yeni bir {rin gelistirilmeden o6nce mevcut irlnler iizerinde
basitlestirme ve standartlastirma calismalarinin yapilmis olmasi {riin
gelistirme silirecinin verimliligi acisindan 6nemlidir. Basitlestirme, {iretilen
iiriin cesidinin isletme icin uygun sayiya indirilmesidir. Uriin tasarimi
acisindan standartlastirma ise, tiiketici istekleri ile belirlenen {iriin
ozelliklerini standart degerlere dontstiirme faaliyetleridir!l. Fiziksel ve
kimyasal 6zellikleri standartlara uygun olan malzemeler segme ve kullanma,
performans standartlarina uygunlugu saglama, pargalar icin standart boyut ve
toleranslar1 saptama, isleme yontemlerini ve makine hizlarin1 segme, kalite
kontrol testleri ve giivenilirlik kosullarini saptama vb etkinlikler
standartlastirma ¢alismalarina 6rnek olarak verilebilir.

2.2.3. Kapasite Kullamimina Iliskin Politika ve Araclar

Bu donemde kapasite ile ilgili sermaye yatirim projeleri ertelenmeli, cari
talep lizerinde liretimden uzak durulmalidir. Burada 6nemli olan birim {iretim
maliyetlerini artirmadan ve atil kapasite sorunu yaratmadan hangi tesisleri ve
fabrika binalarin1 kapatacagiz, ne kadar ve hangi personelin isine son
verecegiz gibi sorulara yanit verecek politikalarin gelistirilmesidir12.

2.2.4. Maddi Kaynaklara Iliskin Politika ve Araclar

Isletmenin sahip oldugu maddi kaynaklar (bina, makine, techizat,
araglar, hammadde vb) ekonomik siirdiiriilebilirlik acisindan kriz doneminde,
normal zamanlara gore ¢ok daha 6zenle yonetilmelidir. Bu amagcla isletme sz
konusu kaynaklari, krizin yarattifi baskiyr hafifletecek o6lciide tasarruflu
kullanmalidir. Maddi kaynak kayiplarinin 6nlenmesi icin ciddi tasarruf

10 Kenan Ozden, Tesis Planlamasi: Isyeri Fabrika Tasarimi ve Yerlesim Diizeni (2.Basim),
Istanbul, Papatya Yayincilik, 2016, s. 112.

11 Biilent Kobu, Uretim Yénetimi (15. Baski), Istanbul, Beta Yayincilik, 2010, s. 91.

12 Erol Eren, a.g.e., s. 380.
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o6nlemleri alinmali, bununla birlikte kosullara bagli olarak eldeki vazgecilebilir
unsurlarin bir kisminin nakite déniistiiriilmesi saglanmahdir. Isletmenin
maddi kaynak bileseni, kritik basar1 faktorleri arasinda yer almaktadir.
Isletmenin rekabet avantajini saglayan temel yetenek maddi kaynaklardan
herhangi biri ise, kriz durumunda bu maddi kaynak hicbir bicimde tasarrufa
konu edilmemeli ve zarar gérmemesi icin gerekli onlemler alinmalidir.
Isletmenin 6zel maddi unsurundan kaynaklanan temel yeteneginin korunmasi,
rekabet edebilirligi icin 6nem tasimaktadir?3.

2.2.5. Hammadde, Dogal Kaynaklar ve Yar1t Mamul Teminine iliskin
Politika ve Araglar

Tedarik stratejisinde siirecin, daralan tiiketime uygun olarak ve tedarik
zincirindeki paydaslarin piyasa pozisyonlarina zarar vermeyecek bicimde
diizenlenmesi gerekmektedir4. isletme ayn1 zamanda iiretimde kullandig
hammadde ve dogal kaynaklarla ayni isi gérecek daha ucuz hammaddelerin
mevcut olup olmadigy, isletmeye uzakliklari, hangi nakliye araclar ile (tren,
vapur, karayolu, ucak) tasinacagi ve tasimanin maliyetiyle ilgili hammadde
tedarikine iliskin politikalarini belirlemelidir1s.

2.2.6. Malzeme Devinimi Sistemi Tasarimina Iliskin Politika ve
Aracglar

Malzeme devinimi (MD) durum, bicim, agirlik, 6l¢ii ve nicelikleri ne
olursa olsun her tiirlii malzemenin, isletme sinirlari icinde herhangi bir aragla
ya da elle, herhangi bir yonde devindirilmesidir. Malzeme devinimi sisteminin
tasarimi malzemelerin hammadde deposundan alinarak tiriin deposuna teslim
edilene dek uygun yiik birimleri halinde, uygun akis yollar1 iizerinde, uygun
donanim araglariyla, az ¢aba harcayarak tasinmasi yonteminin belirlenmesi
¢alismalarin1 kapsar. Uygun yollar, uygun yiik birimleri ve uygun donanim
araglari, yerlesim diizeni ve slire¢ tasarimlar1 sonucunda elde edilen
yerlestirme planlarina, is akimi semalarina ve malzeme 6zelliklerine
dayanilarak saptanir?e.

2.2.7. Uretim Programlamaya Iliskin Politika ve Araclar

Bir iiretim sisteminin verimliligi bilingli ve duyarli bicimde hazirlanmis
etkin programlarla 6nemli 6l¢lide artar. Bu gercegin ¢ok iyi bilinmesine karsin,

13 Haluk Siimer ve Helmut Pernsteiner, Kriz Yénetimi, cev. Remzi Abbas, [stanbul,
Istanbul Bilgi Universitesi Yayinlari, 2009, s. 49.

14 Haluk Siimer ve Helmut Pernsteiner, a.g.e., s. 49.

15 Erol Eren, a.g.e., s. 382.

16 Kenan Ozden ve Sami Ercan, a.g.e., s. 235.
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isletmelerde programlama etkinliklerinin geregi gibi yiiriitilememesi sik
karsilasilan bir olaydir. Bunun nedeni programlamanin sanildigi kadar kolay
olmamasidir. Uretim programlama etkinliklerini basitlestirmek amaciyla
alinacak 6nlemler sunlardirl?:

e Mamul ¢esidi sayis1 azaltilir.

e Mamulleri olusturan parga sayisi ve ¢esidi azaltilir. Bunun igin tasarim
miihendisligi ile is birligi yapilir, standardizasyona gidilir.

o Eldeki makineler tek tipe doéniistiiriilmeye c¢alisilir. Ayn1 makinenin
degisik modelleri programlama agisindan sorun yaratir. Ayni isi géren
makinelerin tek tip olmalar1 saglanabilirse programlama kolaylasir.

e Insan giicii kapasitesinin esnek bir yapiya kavusturulmasi i¢in iscilerin
teknik egitimine onem verilir. Birka¢ cesit is gorme yetenek ve
bilgisine kavusturulan iscilerin kapasitelerinden yararlanma orani
artar. Bir iste bos kalan isciyi yapabilecegi baska bir ise aktarmak hem
programciya kolaylik saglar, hem verimi artirir.

e Baziislerin disarida yaptirilmasi olanaklari arastirilir.

e ABC yaklasimiyla is¢ilik ve makine zamani bakimindan agirhig: fazla
olan isler ayrilir. Bu grubun programlanmasinda daha fazla titizlik
gosterilir.

e Satis ve pazarlama boliimleri ile siki bir isbirligi yaparak bazi
siparislerin ertelenmesi veya digerleri ile degistirilmesi olanaklari
arastirilir.

2.2.8. Stok Yonetimi ve Kontroliine Iliskin Politika ve Araclar

Stok yoOnetimi; isletmelerin {iretim, satis ve finans durumlarin1 goz
Online alarak, isletmenin yapisina uygun en ekonomik stok miktarim
belirlemeyi ve stoklarin bu diizeyde tutulmasini amaglar. Bu nedenle stok
yonetiminde stok diizeyleri ve stok hareketleri stirekli olarak kontrol ediliris.
Uretim stratejilerinin bagaris1 alt stratejilerin basarisindan gegmektedir.
Bunun en o6nemli noktalarindan (alt stratejilerden) biri de stok kontrol
sistemidir. Yapilacak tiretim ¢iktisi (liriin) ve tliretim stireci dikkate alinarak
stok kontrol stratejisi belirlenmelidir ki, elde ne fazla ne de gerekenden az
stok bulunsun. Boyle bir stratejinin iyi belirlenmesi liretim maliyetine 6nemli
6lciide katki yapmaktadir.

17 Biilent Kobu, a.g.e., s. 489.

18 Harun Sulak, Stok Kontrolii ve Ekonomik Siparis Miktar: Modellerinde Yeni Acilimlar:
Odemelerde Gecikmeye Izin Verilmesi Durumu ve Bir Model Onerisi, Yayinlanmamis
Doktora Tezi, Isparta, Silleyman Demirel Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, 2008,
s. L.
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Stoklarin etkin bir bicimde yonetilebilmesi i¢in bazi1 kosullarin yerine
getirilmesi gerekir. Bunlari su sekilde siralamak olanaklidir?e:

e Elde bulunan ve siparisi verilmis ancak heniliz teslim alinmamis
stoklarin izlenmesini saglayacak bir sistem olusturulmasi,

e Olas1 6ngo6ri hatasini da belirten giivenilir bir talep tahmini,

e Hammadde ve malzeme temin strelerine ve temin siirelerindeki
degiskenlige iliskin bilgi saglanmas,

e Stok bulundurma, siparis verme ve stok bulundurmama maliyetlerinin
tahmini,

e Dogru bir stok modelinin secilmesi,

o Stoktaki birimleri siniflandirmak icin bir sistem kullanilmasi.

2.2.9. Uretim Arac ve Gereclerinin Bakimina Iliskin Politika ve
Aracglar

Uretimde kullanilan ara¢ ve gerecler ile teknik donanimin bakim ve
onarimi, verimlilik, karlilik, kalite ve pazar egemenligi amagclarinin
gerceklestirilmesinde énemli bir rol oynar. Isletmeler, iiretim yaptiklar: arag,
gerec, makine ve donanimin belirli periyotlarla bakimini planlamaldirlar.
Bunun nedeni ise bakim yapmanin, bozulan bir donanimin onarimindan daha
ucuz olmasi gergegidir20. Kriz donemlerinde kiigiilme, geri ¢ekilme ve tasfiye
stratejileri izleyecek olan bir isletme, verimliliginden 6diin vererek, daha basit
bakim politikasi se¢cenegini tercih ederek, her bir bakim arasinda gegen siireyi
uzatarak, isletme icin en dnemli donanimin bakimina agirlik verip digerlerini
geciktirerek bakim-onarim maliyetlerini azaltabilecektir.

2.3. Krizleri Asmada Uygulanabilecek Uretim Yénetimi Araglar:

Uretim yénetimi strateji ve politikalar1 dogrultusunda kriz déneminde
kullanilacak araglar ¢alismada iki baslik altinda toplanmistir: Maliyet azaltici
araglar ve verimlilik artirici araglar. Bu araglarin hangilerinin firmalar
tarafindan ne siklikta ve ne sekilde kullanildigi calismanin analiz kisminda
ayrintili olarak irdelenmektedir.

2.3.1. Maliyet Azaltici Araclar

Isletmelerin maliyetlerini azaltmak amaciyla uygulayabilecekleri araglar
sunlardir:

19 Omer Asal, Kiiciik ve Orta Olcekli Isletmelerde (KOBI) Uretim Stratejilerini Etkileyen
Etkenler ve Kobi’lerin Sorunlari: Bir Alan Arastirmasi, Yaymlanmamis Yiiksek Lisans
Tezi, Ankara, Gazi Universitesi, Fen Bilimleri Enstitiisii, 2001, s. 38.

20 Mehmet Sagr, “Stratejik Yonetim Siirecinde Uriin Stratejilerinin Kullanimi ve
Onemi”, Selcuk Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisti Dergisi, Cilt 24, 2010, ss. 312-321.
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Optimum stok miktariyla ¢alisilmas,

Uretimin talebe gére yapilmasi,

Ucuz hammadde kaynaklarinin bulunmasi,

Esnek iiretime yonelerek iiretim ve stok giderlerinin azaltilmasi,
Entegre yazilimlara gecerek satin alma, iretim ve stoklama
maliyetlerinin duisiirtilmesi,

Uretici isgiiciiniin azaltilmasi,

Katma deger yaratmayan faaliyetlerin azaltilmasi,

Ihrag¢ mallarinin iiretimi,

Uretimle ilgili hizmet alimlarinin azaltilmasi,

. Diistik cirolu {iriinlerin fason olarak iirettirilmesi,
. Siparis parti bliytikliiklerinin kiigiiltiilmesi,
. Kullanim kapasitesi diisiik olan veya atil kalan makine ve donanimin

elden cikartilmasi,

ABC analiziyle C ve/veya bazi B grubu iiriinlerin {iretimine son
verilmesi,

Malzeme devinimi (ellegcleme) sisteminin iyilestirilmesi,

Belli bir {iriin ya da driin grubuna odaklasma stratejisinin
benimsenmesi,

Personel egitimine 6nem verilmesi.

2.3.2. Verimlilik Arttirici Araglar

Isletmelerin verimliliklerini arttirmak amaciyla uygulayabilecekleri
araclar sunlardir:

1.

O 0N W

e
VD W N RO

Is etiidii tekniklerinin kullanilmasj,

Is yalinlagtirma (basitlestirme) tekniginin uygulanmasi,
Hat Dengeleme ¢alismalarinin yapilmasi,

Iscilik yiikiiniin dengelenmesi,

Is ve makine hazirlik siirelerinin azaltilmasi,

Deger analizi,

ABC/Pareto analizi,

Kalite cemberlerinin kurulmas;,

Uriin karmasinda esneklik,

. Miisteriye 0zel iiriin,

. Nitelikli isgiictinden yararlanilmasi,
. Tam zamaninda liretim,

. Tasarimda Kalite,

. Otomasyon,

. Toplam verimli bakim (TVB).
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3. KRiZ YONETIMINDE URETIM YONETIiMi STRATEJILERI VE
POLITIKALARININ KULLANILMASINA YONELIK BiR ALAN ARASTIRMASI

3.1. Calismanin Amaci, Kapsam ve Yontemi

Bu c¢alismanin temel amaci; tilkemiz isletmelerinin gercek hayatta kriz
doneminin olumsuz etkilerinden korunmak ve krizin etkisini azaltmak icin
kriz 6ncesinde, kriz sirasinda ve kriz sonrasinda etkin ve verimli bir kriz
yonetimi saglamak iizere uygulamakta olduklar: strateji, politika ve araglarin
{iretim yonetimi islevi acisindan incelenmesidir. Isletmelerde krizle basa
¢ikmada iiretim yonetimi islevinden yararlanma durumuna iliskin sonuglar
ortaya konulduktan sonra neler yapilabilecegine yonelik olarak gelistirilen
¢ozim Onerileri c¢alismamizin ¢iktisini  olusturmaktadir. Arastirmayla
ulasilmaya calisilan sonuglari asagidaki gibi 6zetlemek mimkiindiir.

1. Isletme biiyiikliiklerine gére kriz dénemlerinde kullanilan iiretim
yoOnetimi politika ve araclarinin belirlenmesi,

2. Isletmelerde gelecekte olusabilecek krizlerin olumsuz etkisini
azaltabilmek i¢in imalat ve {retim yonetimi ile ilgili yapilan
calismalarin neler oldugunun belirlenmesi,

3. lsletmelerde krizi yonetmede iiretim yoénetimi ve imalatla ilgili
onceden olusturulan bir kriz ekibinin olup olmadiginin, varsa bu
ekipte kimlerin yer aldiginin arastirilmasi,

4. Isletmelerde iiretim yonetimi ve imalatla ilgili krize hazirlik seklinde
ozel egitimlerin olup olmadiginin, varsa hangi konularda egitim
verildiginin arastirilmasi.

5. Uretim yonetimi stratejilerinin krizi yonetmedeki 6nem derecelerinin
belirlenmesi.

Verilerin  toplanmasinda tarafimizdan gelistirilen soru formu
kullanilmistir. Elde edilen veriler SPSS 16.0 paket programiyla istatistiksel
olarak analiz edilmis ve ¢o6ziim Onerilerinde bulunulmustur. Anketin
gelistirilmesi silirecinde literatiirdeki {iretim yonetimi ve kriz yoOnetimi
alanlarinin iliskisine yonelik baglantilar ortaya konulacak sekilde bir
arastirma yontemi takip edilmistir. Calismada, 6ncelikle konuyla ilgili literatiir
taramas1 yapilmis, bunun icin de arastirma konusuyla ilgili kitap, dergi,
makale, internet siteleri ve ¢esitli bilimsel kaynaklardan kuramsal ve
uygulama ile ilgili bilgiler toplanmistir. Burada olabildigince giincel ve dogru
bilgiler iceren kaynaklara ulasilmasi hedeflenmistir. Anket kapsaminda
toplam 12 soru bulunmakta olup sorulara verilen cevaplar frekans analizine
tabii tutulmustur.

Anket calismasinin uzayini imalat firmalar1 olusturmakta olup soru
formunu firmalardaki iiretim yonetimi yoneticileri cevaplandirmistir.
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Arastirmaya katilan firmalarin g¢ogunlugu Marmara Bolgesinde faaliyet
gostermekte olmasinda ragmen arastirmanin tiim Tiirkiye genelini kapsamasi
amaclanmaktadir. Yine ¢cogunluk Marmara Bélgesindeki Istanbul ve Kocaeli
illerinde bulunmasina karsin, Ankara, Bursa, Eskisehir, Diizce, Manisa gibi
cesitli illerde bulunan firmalara da mail yoluyla ulasimistir. En az 100
firmadan sonug¢ alinmasi tasarlanan ¢alismada, internet yoluyla, telefonla veya
ylz yiize yapilan goriismelerle 873 firmaya ulasilmistir. Ancak arastirmayi
kapsayan isletmelerin ¢ogunlugu konuyla ilgilenmediklerini veya konuyla ilgili
bilgilerinin gizli oldugunu belirterek anket sorularini yanitlandirmamislardir.
Yapilan siki baglant1 ¢calismalar1 sonucunda 102 firmadan yanit alinmis olup,
geri doniis orani % 11,68 seviyesinde olmustur.

3.2. Frekans Analizleri

Tablo 1'de KOSGEB ve tesvik mevzuatina gore isletmelerin yer aldigi
Olcekler verilmektedir. Ankete katilan 102 isletmenin 35’i orta, 31'i kiiciik,
29’u biiyiik ve 7’si ¢cok kiiciik isletmelerden olusmaktadir. Ankete katilimda en

fazla kiiciik ve orta 6lgekli isletmelerin yer aldig1 goriilmektedir.

Tablo 1. KOSGEB ve Tesvik mevzuatina gore isletme dlgekleri

Isletme

Olcekleri Isletme Sayis1 | Yiizde Orani
Cok kiigiik 7 6,9

Kiigiik 31 30,4

Orta 35 34,3

Biiytiik 29 28,4
TOPLAM 102 100,0

Tablo 2’de firmalarin faaliyet yiirtttiikleri sektorlere iliskin bilgiler
verilmektedir. Tablo incelendiginde ankete katilan isletmelerin ilk sirasinda
%18,6 ile otomotiv sektoriiniin olustugu goriilmektedir. Bunu %15,7 ile tekstil
sektorl, %12,7 ile gida ve insaat sektorleri ve % 10,8 ile kimya sektorii
izlemektedir.

Tablo 2. Isletmelerin faaliyet gosterdikleri sektérler

Sektorler Isletme Sayis1 | Yiizde Orani
Otomotiv 19 18,6
Tekstil 16 15,7
Gida 13 12,7
Ingaat 13 12,7
Kimya 11 10,8
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Sektorler Isletme Sayist | Yiizde Orani
Ana metal sanayi 10 9,8

Makine imalat sanayi | 9 8,8
Elektronik Esya 7 6,9

Mobilya imalati 4 3,9
TOPLAM 102 100,0

Tablo 3'te kriz yonetiminde iiretim yo6netimiyle ilgili yapilmasi
gerekenleri gosteren kilavuzun (el kitabinin) varligi arastirilmaktadir. Buna
gore, ankete katilan isletmelerin sadece %27,5inde boyle bir kilavuzun
bulundugu gorilmis, isletmelerin ¢ogunlugunda ise bu
bulunmadigi belirlenmistir.

kilavuzun

Tablo 3. Kriz Yonetiminde Uretim Yénetimi Kilavuzunun (El Kitabinin) Varhg

Yanitlar Isletme Sayist Yiizde Orani
Evet 28 27,5
Hayir 74 72,5
TOPLAM 102 100,0
Tablo 4’de kriz yoOnetimine yonelik bir ekibin olusturulup

olusturulmadigina odaklanilmistir. Buna gore, ankete katilan 102 isletmenin
sadece 37’sinde (%36,3) kriz oldugunda hemen goéreve baslayacak liretim
yoOnetimi ve imalatla ilgili 6zel bir kriz ekibinin bulundugu belirlenmistir.

Tablo 4. Uretim Yonetimi ve imalatla lgili Kriz Ekibinin Varlig

Yanitlar Isletme Sayist Yiizde Orani
Evet 37 36,3

Hayir 65 63,7
TOPLAM 102 100,0

Tablo 5 ise kriz ekibinde kimlerin bulundugunu géstermektedir. Uretim
yonetimi ile ilgili 6zel bir kriz ekibi bulunan 37 isletmenin %91,9’unun kriz
ekibinde Imalat Miidiirii/Yoneticisi, %86,5’inin kriz ekibinde Genel Miidiir,
%81’inin kriz ekibinde Isletme Sahipleri ve %70,3’iiniin kriz ekibinde ise UPK
Miidiirti/Yoneticisinin bulundugu goriilmektedir. Genel olarak isletmelerde
miithendisler, ustabaslar1 ve sefler bu tip kriz ekiplerinde nadiren yer
alabilmektedirler
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Tablo 5. Kriz Ekibinde Bulunanlar

Isletme Sayist | Toplam Isletme | Yiizde Orani
Imalat Miidiirii/Yéneticisi | 34 37 91,9
Genel Miidiir 32 37 86,5
Isletme Sahipleri 30 37 81,0
UPK Miidiirii/Yéneticisi | 26 37 70,3
I1gili Miihendisler 11 37 29,7
Ustabasilar/Nezaretciler | 10 37 27,0
Sefler 8 37 21,6

Krize hazirlik egitimlerinin varlig: ile ilgili sonuglarin verildigi Tablo
6’da, ankete katilan 102 isletmenin sadece 21’inde (%20,6) liretim y6netimi
ve imalatla ilgili krize hazirhlk seklinde o6zel egitimler bulundugu
goriilmektedir.

Tablo 6. Uretim Yonetimi ve imalatla ilgili Krize Hazirhk Egitimlerinin Varlig:

Yanitlar Isletme Sayis1 | Yiizde Orani
Evet 21 20,6

Hayir 81 79,4
TOPLAM 102 100,0

Tablo 7’de ise, liretim yonetimi ve imalat ile ilgili krize hazirlik seklinde
0zel egitimleri bulunan 21 isletmede en ¢ok %80,9 oranla kalite cemberleri ve
kalite yonetimi egitimi, %71,4 oranla stok yonetimi egitimi ve %57,1 oranla da
tam zamaninda Uretim egitiminin verildigi goriilmektedir.

Tablo 8'de isletme biiytikliiklerine gore kriz donemlerinde uygulanan
liretim yonetimi politika ve araclar1 Dbelirtilmektedir. Ankete Kkatilan
isletmelerin genelinde en ¢ok fliretimin talebe gore yapilmasi (%78,4),
hammadde, yar1 islenmis ve mamul stoklarinin azaltilmas1 (%72,5)
politikalarinin uygulandig1 goriilmektedir. Bu politikalara ek olarak, ankete
katilan ¢ok kiictik 6lcekli isletmelerde is stireclerinin basitlestirilmesi (%42,9)
politikasinin, kiiciik 6lcekli isletmelerde iiretimle ilgili hizmet alimlarinin
azaltilmasi (%35,5) ve lretici isgiiciinlin azaltilmas1 (%35,5) politikalarinin,
orta oOlgekli isletmelerde is siireclerinin basitlestirilmesi (%45,7) ve ucuz
hammadde kaynaklarinin bulunmasi (%42,9) politikalarinin, biiyiik o6lcekli
isletmelerde ise iiretim kriz ekibinin olusturulmasi (%51,7) ve Kkalite
cemberlerinin kurulmasi (%44,8) politikalarinin uygulandigi belirlenmistir.
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Tablo 7. Krize Hazirlik Egitimleri

Isletme

Sayisi Toplam Isletme | Yiizde Orani
Kf\hte_ge_mberlerl ve kalite 17 21 80,9
yonetimi
Stok Yonetimi 15 21 71,4
Tam Zamaninda Uretim 12 21 57,1
Darbogaz Yonetimi 10 21 47,6
Uygulamal Is Etiidii 10 21 47,6
Bakim Yonetimi 7 21 33,3
Yalin Uretim 4 21 19,0

Tablo 8. Kriz Dénemlerinde Uygulanan Uretim Yénetimi Politika ve Araclar

_— . Cok Kiigiik | Kiigtik Orta Biiytik

Uretim Yonetimi - ; - . " . " . Genel
. Olgekli Olgekli Olgekli Olgekli

Politika ve Araclari %

Sayt | % Sayt | % Sayt | % Sayt | %

1 Uretimintalebe 1,100 153 940 (26 |743 |27 |93,1 |78,4

gore yapilmasi

2. Hammadde, yari

isl i 1

ilenmiy Vemamut s 1714 |18 |581 |28 80,0 |23 |793 |72,5

stoklarinin

azaltilmasi

3. Uretim Kriz

ekibinin 2 28,6 |9 29,0 {14 |40,0 |15 |51,7 |39,2

olusturulmasi

4. I5 sureglerinin 3 429]9 [290 |16 |457|9 [310 (363

basitlestirilmesi

5. Uretimle ilgili

hizmet alimlarinin 1 14,3 |11 |35,5 |13 (37,1 (11 |37,9|35,3

azaltilmasi

6. Ucuz hammadde

kaynaklarinin 2 28,6 |9 29,0 |15 |42,9 |9 31,0 | 34,3

bulunmasi

7-Satmalmadatam |-\ 0 g og0 111|314 |12 | 41,4 |324

zamaninda tedarik

8 Uretictisglicuntin |, |1} 3 141|355 (10 |286 |9 |31,0 |304

azaltilmasi

9. Kalite

¢emberlerinin 1 14,3 |7 22,6 |8 22,9 |13 |44,8 | 28,4

kurulmasi
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10. is metotlarinin

o i 1 14,3 |10 32,3 |11 |314 |6 20,7 27,5
gelistirilmesi

11. Is ve makine
hazirlik siirelerinin 0 0 6 19,4 |10 |28,6 |12 (41,4 (27,5
azaltilmasi

12. Siparis parti
biiyiikliiklerinin 2 28,6 |8 258 |8 22,9 |8 27,6 | 25,5
kiiciiltiilmesi

13. Diistik cirolu
drinlerin fason 1 14,3 |7 22,6 |10 (28,6 |4 13,8 | 21,6
olarak urettirilmesi

14. Ihra¢ mallarin

e 0 0 3 97 19 25,7 |19 31,0 | 20,6
uretimi

15. Uriin kalitesinin

0 0 4 12,9 |6 17,1 |7 24,1 | 16,7
arttirilmasi

16. Kullanim
kapasitesi diisiik
olan veya atil kalan
makine ve
donanimin elden
¢ikartilmasi

2 28,6 |1 32 |5 14,3 |3 10,3 | 10,8

17. ABC analiziyle C
ve/veya bazi B

grubu tlriinlerin 0 0 3 97 |4 114 |1 34 |78
uretimine son

verilmesi

Tablo 9’da, ankete katilan isletmelerin gelecekteki olasi krizlere karsi
imalat ve iiretim yonetimiyle ilgili yapilan veya yapilmakta olan ¢alismalara
katilma dereceleri belirtilmektedir. Buna gore en yiiksek oran ‘teknolojik
gelismelerin takip edilmesi’ se¢eneginin bulundugu satirda yer almakta ve
isletmelerin bu secenege % 64,7 oraninda tamamen katildiklar
gorilmektedir. Isletmelerin  %63,7’si  ‘liretim  kaynaklarinin  verimli
kullanimina iliskin uygulamalar’ se¢enegine tamamen katildiklarini, yine
isletmelerin %48’i ‘miisteri beklentilerindeki degisimlerin iiriin 6zelliklerine
yansitilmast’ secenegine ve %46,2’si ‘mamul gelistirme ve deger analizleri’
secenegine tamamen katildiklarini belirtmislerdir. Isletmeler ‘belli bir {iriin ya
da iriin grubuna odaklasma stratejisinin benimsenmesi’ se¢cenegine iliskin
olarak ise, %39,2 oraninda kararsiz olduklarini belirtmislerdir.
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Tablo 9. Gelecekteki Krizlere Karsi imalat ve Uretim Yénetimiyle Ilgili

Calismalar

Uretim Yénetimi Calismalarina Katilma Diizeyleri

Ifrizlere Karsi Yapilan ﬁ(llillml- Katilmi- | Karar- | Katii- | Tamamen
Uretim Yéonetimi Calismalari yorum yorum sizim yorum | Katiliyorum
1. 'Ijekno.lojlk gehsmelerln 0 39 88 225 64.7
takip edilmesi

2. Hat dengeleme 1,0 2,0 186 |569 |216
calismalarinin yapilmasi

3. lz/Iamul g:ehst.lrme ve 0 10 88 44,0 46,2
deger analizleri

4. Misteri beklentilerindeki

degisimlerin iiriin 0 4,9 16,7 30,4 48,0
ozelliklerine yansitilmasi

5. Uretimle ilgili krize

hazirlik egitimlerinin 2,0 2,0 19,6 39,2 37,3
verilmesi

6. Is 6l¢giilmesi ve zaman

standartlarinin gézden 0 2,0 9,8 52,0 36,3
gecirilmesi

7. Uretim kaynaklarinin

verimli kullanimina iliskin 0 0 49 31,4 63,7
uygulamalar

8. Uretim siiregleri planlama 0 0 78 441 48,0
ve programlama

9. K.ahte 1.y11e§tfrme ve Uriin 0 59 147 471 32,4
gesitlendirmesi

10. Belli bir iiriin ya da iiriin

grubuna odaklasma 2,9 10,8 39,2 37,3 9,8
stratejisinin benimsenmesi

11. Uretim stratejilerinin

isletme stratejileri ile 0 2,9 12,7 55,9 28,4
uyumlastirilmasi

12. Entegre yazilimlara

gecerek satin alma, liretim 0 3.9 118 49,0 353

ve stoklama maliyetlerinin
diistriilmesi

Tablo 10°’da firetim yo6netimi

stratejileri ve politikalarinin = kriz

yonetimindeki 6nem diizeyleri belirtilmektedir. Buna gore, tam zamaninda
lretim (%64,7) ve diisiik maliyet (%63,7) stratejisi isletmeler tarafindan ¢ok
onemli goriilmektedir. Ayni sekilde kurumsal kaynak planlamasi (ERP) %59,8,
hizli teslimat %54,9, toplam kalite yonetimi % 52,9 ve esnek tliretim sistemleri
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%49 oranla isletmeler tarafindan ¢ok énemli goriilmektedir. Uriin karmasinda
esneklik (%47,1) ve miisteriye o6zel iiriin (%37,3) ise isletmelerce orta
derecede dnemli goriilmektedir.

Tablo 10. Uretim Yoénetimi Strateji ve Politikalarinin Kriz Yénetimindeki
Onemleri

Uretim Yénetimi Stratejilerinin Onem Yiizdeleri
Uretim Yénetimi Ne énemli
P . Cok i . . .| Cok
Stratejileri ve Politikalart | ~. , Onemsiz ne de Onemli | ", .
onemsiz . . onemli
énemsiz
Diisiik maliyet 0 1,0 6,9 28,4 63,7
Hizl teslimat 0 1,0 6,9 37,3 54,9
Uriin kalitesinin
0 2,9 11,8 46,1 39,2
arttirilmasi
Standardi
ancarcizasyon ve 0 2,0 12,7 50,0 | 353
uzmanlasma
Yeni iiriin 0 6,9 30,4 38,2 24,5
Miisteriye 6zel lirtiin 0 16,7 37,3 25,5 20,6
Uriin karmasinda
) 2,9 14,7 47,1 24,5 10,8
esneklik
Tasarimda stirekli
i 0 5,9 21,6 40,2 32,4
gelisme
Kiyaslama 0 1,0 14,7 51,0 | 333
(benchmarking) ’ ' ’ '
Toplam Kalite Yonetimi 0 1,0 9,8 36,3 52,9
Esnek Uretim Sistemleri | 0 2,0 21,6 27,5 49,0
Yalin Uretim 0 1,0 13,7 56,9 28,4
Tam Zamaninda Uretim | 0 1,0 3,9 30,4 64,7
Kurumsal Kaynak
0 0 , 2,4 E
Planlamasi (ERP) 78 3 59,8
Bilgisayar Destekli
N 2,0 5,9 18,6 43,1 30,4
Uretim (CAM)

Tablo 11’de amag ve stratejinin yazili olup olmadigl ile kriz yonetimi
planlarinin yapilip yapilmadigina iliskin sonuclar paylasilmaktadir. Buna gore,
isletmelerin 87’sinde (%85,3), liretim fonksiyonu ile ilgili yazili amaglarinin
oldugu, 85’inde (%83,3) iiretim fonksiyonu ile ilgili yazili strateji ve
politikalarinin oldugu ve 39’unda (% 38,2) ise, iiretim fonksiyonu ile ilgili kriz
yonetimi plan ve organlarinin oldugu belirtilmistir. Kriz yonetimi
uygulamalarina yonelik olarak plan ve organlarin yok olmasi durumu, kriz
yonetimi konusunda firmalarin yeterli biling diizeyine ulasamadiklarini
gostermektedir.
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Tablo 11. isletmelerin Uretim Fonksiyonuyla ilgili Yazil Amag, Strateji ve
Politikalar ile Kriz Yonetimi Plan ve Organlarinin Varlig

Vardir Yoktur Toplam

Say1 | Yiizde | Sayi | Yiizde | Say1 | Yiizde

Isletmenin tiretim fonksiyonu ile

87 |853 |15 | 14,7 | 102|100
ilgili yazili amagclari

Isletmenin tiretim fonksiyonu ile

. . o 85 (833 |17 |16,7 | 102 | 100
ilgili yazil strateji ve politikalari

Isletmenin tiretim fonksiyonu ile
ilgili kriz yonetimi plan ve 39 |382 |63
organlari

61,8 | 102 | 100

Uretim fonksiyonu ile ilgili yazih strateji ve politikalar1 olan 85
isletmeden, bu iretim stratejilerinin kriz yonetiminde etkili olup olmadig:
konusundaki goriisleri alinmis olup (Tablo 12) bu isletmelerin %55,3'li evet
yanitini, %43,5’i emin degilim yanitini ve %1,18’i hayir yanitini vermistir.

Tablo 12. isletmelerin Krizleri Asma Cabalarinda Belirlenen Uretim Yonetimi
Stratejilerinin Etkili Olup Olmadigi Konusundaki Gortisleri

Frekans Yiizde (%)
Evet 47 55,3
Hayir 1 1,18
Emin Degilim 37 43,5
Toplam 85 83,3
Yanitsiz 17 16,7
Genel Toplam 102 100

3.3. Normallik ve Giivenilirlik Analizleri

Ankette yer alan ve 5'li Likert 6lcegine uygun olarak hazirlanan iki
soruya (‘gelecekteki olasi krizlere karsi yapilan iiretim yonetimi ¢alismalarr’
ve ‘liretim yoOnetimi strateji ve politikalarinin kriz yonetimindeki 6nem
dereceleri’) SPSS 16.0 programiyla normallik ve giivenilirlik testleri
uygulanmistir. Normallik testinde amag¢ anket verilerinin normallik kosulunu
saglayip saglamadigim1 belirlemektir. Buna gore, tablolar olusturulduktan
sonra bu tablolardaki ¢arpiklik (skewness) ve basiklik (kurtosis) degerlerinin
her ikisininde veya en az bir tanesinin “-2,58” ile “+2,58” deger araliginda
olmasiy, ilgili verinin normallik kosulunu sagladigi anlamina gelmektedir. 5°li
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Likert olcegine uygun olarak hazirlanan sorulardaki tiim seceneklerin
carpiklik ve basiklik istatistikleri -2,58 ile +2,58 deger araliginda bulunmakta
oldugundan dolay1 normal dagilima uymayan hi¢bir veri bulunmadig1 kabul
edilmistir (Tablo 13 ve 14).

Guvenilirlik analizleri ile ankette Likert olcegi ile yanitlandirilan
sorularin tutarliliklar1 ve 6l¢iilmeye calisilan unsurlari ne 6lgtide yansittiklari
belirlenmeye calisilmaktadir. Giivenilirlik analizinin sonuclar1 Cronbach’s Alfa
(a) degeri ile dlgiilmektedir. Bu degerin glivenilirlik araliklar1 soyledir: 0,00 <
a < 0,40 ise olcek giivenilir degildir; 0,40 < a < 0,60 ise 6l¢cegin giivenilirligi
distiktir; 0,60 < a < 0,80 ise olgek giivenilirdir ve 0,80 < a < 1,00 ise o6lgek
yliksek derecede giivenilirdir. 5°1i Likert dlgegine uygun olarak hazirlanan
sorulara iliskin giivenilirlik sonugclar1 asagidaki gibidir.

e Isletmelerin gelecekteki olas1 krizlere karsi yapilan iiretim yénetimi
calismalarina katilma diizeylerine iliskin a degeri 0, 765 olup bu deger
oldukga glivenilir bir orani gostermektedir.

e Uretim yénetimi stratejileri ve politikalarinin krizi yénetmedeki énem
diizeylerine iliskin o degeri 0,825 olup bu deger yiiksek diizeyde
glivenilirligin gostergesidir.

Tablo 13. Gelecekteki Olas1 Krizlere Karsi Yapilan Uretim Yonetimi
Calismalarinin Normallik Testi

Standart
N Ortalama |Sapma Carpiklik Basiklik
Stan. Stan.

Istatistik |Istatistik |Istatistik |Istatistik |Hata |Istatistik |Hata
1. Teknolojik
gelismelerin takip [102 4,4804 ,81727 -1,545 ,239 1,635 474
edilmesi
2. Hat dengeleme
¢alismalarinin 102 3,9608 ,75677 - 773 ,239 |1,658 474
yapilmasi
3. Mamul
gelistirme ve deger {102 4,3431 ,68209 -, 748 ,239 [,240 474
analizleri
4. Musteri
beklentilerindeki
degisimlerin iiriin {102 4,2157 ,89694  |-,862 ,239 |-,230 474
ozelliklerine
yansitilmasi
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5. Uretimle ilgili
krize hazirhik
egitimlerinin
verilmesi

102 4,0784 ,90855  |-,965 ,239 1,094 474

6. Is dl¢iilmesi ve
zaman
standartlarinin
gozden gecirilmesi

102 4,2255 , 70229 |-,696 ,239 |,583 474

7. Uretim
kaynaklarinin
verimli 102 4,5882 ,58619  |-1,103  |,239 |,247 474
kullanimina iligskin
uygulamalar

8. Uretim siirecleri
planlama ve 102 4,4020 ,63339  |-,576 ,239 |-,588 474
programlama

9. Kalite iyilestirme
ve irin 102 4,0588 ,84225  |721 ,239 |,094 474
cesitlendirmesi

10. Belli bir iirtin
ya da lriin
grubuna
odaklasma
stratejisinin
benimsenmesi

102 3,4020 91478  |-,337 ,239 |,112 474

11. Uretim
stratejilerinin
isletme stratejileri (102 4,0980 ,72453 -,629 ,239 |,578 474
ile
uyumlastirilmasi

12. Entegre
yazilimlara gecerek
satin alma, Uretim
ve stoklama
maliyetlerinin
diistriilmesi

102 4,1569 , 78027  |-794 ,239 |,489 474

4. CALISMANIN SONUCLARI VE ONERILER

Gilinlimilizde isletmelerin c¢evresindeki belirsizlik ve teknolojik
degisimler ile iclerindeki yapisal etkenler isletmeleri beklenmedik tehlike ve
firsatlarla karsi karsiya birakmaktadir. Ote yandan kiiresellesmenin etkisiyle
ortaya cikan acimasiz rekabet isletmelerin krizle karsilasma risklerini oldukga
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artirmaktadir. Olas1 veya mevcut krizlerin ilistesinden gelmede basvurulacak
liretim yonetimi strateji ve politikalar1 6nemli bir ara¢ durumundadir.

Tablo 14. Uretim Yénetimi Stratejileri ve Politikalarinin Kriz Yénetimindeki
Onem Derecelerinin Normallik Testi

Standart
N Ortalama|Sapma |Carpiklik Basiklik
Stan. Stan.
Istatistik|Istatistik |Istatistik|Istatistik|Hata|Istatistik|Hata
1. Diistik maliyet 102 45490 |,66938 |-1,395 |,239|1,506 |474
2. Hizh teslimat 102 44608 |,67003 |-1,063 239,818 474

3. Uriin kalitesinin

102 4,2157 |,76595 |-,795 ,239 (,381 474
arttirilmasi

4. Standardizasyon ve

102 4,1863 |,72754 |-617 ,239 ,182 A74
uzmanlasma

5. Yeni lriin 102 3,8039 [,89042 |-202 ,239 |-,780 474

6. Miisteriye 6zel iiriin 102 3,5000 |1,00247 (,120 ,239 |-1,048 |,474

7. Uriin karmasinda

. 102 3,2549 {,94068 |,048 ,239 |-,076 474
esneklik

8. Tasarimda siirekli

gelisme 102 3,9902 |,88435 |.,506 ,239 |-,521 474

9. Kiyaslama

102 41 477 |-42 239 |-2 474
(benchmarking) 0 1667 |,70477 |-420  |,239 |-269 47

10. Toplam Kalite Yonetimi {102 4,4118 |,70855 |-958 ,239 1,289 474

11. Esnek Uretim

. . 102 4,2353 |,85800 |-,669 ,239 |-,797 474
Sistemleri

12. Yalin Uretim 102 4,1275 |,67003 |-,354 ,239 1,033 474

13. Tam Zamaninda Uretim 102 4,5882 |,61905 |[-1,493 |,239 (2,342 474

14. Kurumsal Kaynak

102 4,51 4 - 239 |- 474
Planlamasi (ERP) 0 ,5196  (,64070 |-,996 ,239 |-,079 47

15. Bilgisayar Destekli

N 102 3,9412 |,95257 |-862 ,239 |,593 474
Uretim (CAM)

Arastirmanin sonucuna gore, calismadaki isletmelerin biiylik bir
bolimiintin kriz sirasinda liretim yonetimiyle ilgili yapilmasi gerekenleri
gosteren bir kilavuzun (el kitabinin) olmadigy, liretim yonetimi ile ilgili bir kriz
ekibi bulundurmadiklari ve tliretim yonetimi ile ilgili krize hazirlik biciminde
0zel egitimlerinin olmadig1 acikca goriilmektedir. Bu bilgiler 1s181nda,
isletmelerin kriz konusunda yeterli hazirlik ve bilgi birikimine sahip
olmadiklar1 sdylenebilir. Kriz yonetiminde iiretim yonetimi c¢alismalarina
gerekli 6nem verilmemekle birlikte kriz konusu sadece yonetici ve/veya
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isletme sahiplerinin bilgi ve deneyimlerine gore rutin usullerle ¢6ziilmeye
calisilmaktadir. isletmelerin hazir olma durumlar isletme biytkligi ile
birlikte artmaktadir.

Isletmelerin kriz aninda uyguladiklari iiretim yénetimi politikalar
isletme Olceklerine gore degerlendirildiginde, isletmelerin genelinde en ¢ok
kriz donemlerinde liretimin talebe gore yapilmasi (%78,4) ve hammadde, yari
islenmis ve mamul stoklarinin azaltilmasi (%72,5) politikalari
uygulanmaktadir. Bu politikalarin yaninda biiyiik 6lcekli isletmelerde en ¢ok
Uretim kriz ekibinin olusturulmasi, is ve makine hazirlik zamanlarinin
azaltilmasi, satin almada tam zamaninda tedarik ve kalite ¢emberlerinin
kurulmas1 politikalarinin uygulandigi, orta olgekli isletmelerde en c¢ok is
slireclerinin basitlestirilmesi, tiretim kriz ekibinin olusturulmasi ve ucuz
hammadde kaynaklarinin bulunmasi politikalarinin uygulandigy, kiigiik 6l¢cekli
isletmelerde en ¢ok is metotlarinin gelistirilmesi, tiretici isgiicliniin azaltilmasi
ve liretimle ilgili hizmet alimlarinin azaltilmasi politikalarinin uygulandigi ve
cok Kkiiciik olgekli isletmelerde ise, siparis parti bliyiikliiklerinin kiictiltiilmesi,
is siireclerinin basitlestirilmesi ve kullanim kapasitesi diisiik olan makine ve
donanimin elden ¢ikartilmasi politikalarinin uygulandiglr goriilmektedir.
Isletmeler genelinde en az uygulanan politika ise ABC analizi ile C ve/veya
bazi B grubu iiriinlerin tiretimine son verilmesi (%7,8) politikasidir.

Bu c¢alisma sonucunda, isletmelere oOnerilebilecek 6nemli noktalari
asagidaki gibi maddeler halinde 6zetlemek olanaklidir:

1. Isletmeler tek iiriine, tek miisteriye, tek pazara baglh olarak calismaktan
¢ok, lirtin ve pazar ¢esitlendirmesine yonelmeli, 6zellikle ihracat olanaklari
aramalidirlar.

2. lsletmeler iiretim faaliyetlerini giinlik gérme anlayisindan kurtularak,
isletme stratejileri ile uyumlu olacak sekilde, uzun vadeli iiretim
stratejileri gelistirerek ¢calismalidirlar.

3. lsletmelerin kendi iiretim bélimleri ile rakiplerinin tiretim béliimleri
arasinda bir kiyaslama (benchmarking) calismasi yaparak, krizleri asma
cabasinda en iyi uygulamayi bulmalar1 gerekmektedir.

4. Yalnmizca miisteri gereksinimlerini karsilama yoniinde degil, miisteriye
yeni gereksinimler yaratma yontinde ¢alisiimahdir.

5. Toplam kalite anlayis1 diisiincede kalmamali, sistemli bir bigimde
uygulamalara gecilmelidir.

6. Kriz oOncesinde ve kriz sirasinda tiim béliimlerin katilimiyla krizin
yonetilmesini temel alan toplam kriz yonetimi anlayisi uygulanmali ve
calismalar bu dogrultuda yapilmalidir.

7. Isletme yéneticileri, liretim sistemlerinde esnek iiretim teknolojilerini
kullanarak, miisterilerin istek ve ihtiyaclarindaki degisimin kisa siirede
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karsilanabilmesini saglayabilir. Ozellikle iiretim siirecinin esnek bir yapiya
doniistiiriilmesiyle, 6nemli bir maliyet artisina katlanmadan istenilen
miktar ve farklilikta tiretim yapilabilir. Uretim siireci esnekligi isletme
yOneticilerine ayni iiretim siirecini kullanarak, farkli miisteri siparislerinin
kisa stirede karsilanabilmesi olanagi saglamaktadir. Bu baglamda isletme
yoneticileri, liretim slireclerini esnek bir yapiya doéntstiirerek, liretim
sisteminin etkinligini artirmalidir.

Herhangi bir kriz aninda (grev, ekonomik kriz, dogal afet vb) kullanilmak
lizere acil eylem planini iceren liretim yonetimi ve imalat ile ilgili bir kriz
rehberi hazirlanmalidir.

Kriz aninda zaman kazanmak i¢in, tiretim yonetimi ile ilgili kriz ekibi hazir
bulundurulmalidir. Bu kriz ekibi {iyelerinin, kriz olsun ya da olmasin
diizenli olarak toplanmalari ve olast krizlere karsi onlem almalari
saglanmalidir.

Krizden kolay ¢ikis amaciyla {liretim yonetimi ile ilgili egitim programlari
yogunlastirilmalidir.

Piyasa hareketlerine duyarli bir {retim gerceklestirilmesine 6zen
gosterilmelidir.

Yalin iiretim, hiicresel iiretim gibi ileri tiretim teknolojilerine uygun bir
yapilanma benimsenmelidir.

Isgorenlerin iiretimin isleyisi ve iiretim teknolojileri konusunda alinan
kararlara katilimlari saglanmalidir.

Ana sanayi firmalarinin, yan sanayi katilimini saglayarak yeni model tiriin
gelistirme, liriinde iyilestirme, kalite yiikseltme ve diisiik maliyetle {iretim
gibi AR-GE konular1 iizerinde yogunlasmalar1 gerekmektedir.

Ana ve yan sanayi iliskilerinde teslimat giivenilirli§ine, tam zamaninda
liretim ve tam zamaninda tedarik ilkelerine 6nem verilmelidir.

Stoklar1 azaltmak i¢in daha iyi satis tahminleri yapilmali, piyasa gidisati
strekli tahmin edilmeli ve kisa vadede yasanabilecek degisimler daha iyi
saptanmalidir. Dis pazarlardaki firsatlar degerlendirilerek stoklar
optimize edilmelidir.

Uriin gruplarinda agirhk ve kaynak dagilimi, nispeten daha yiiksek karlilik
yaratacak dUriinler iizerinde yogunlastirilmalidir. Bu sayede mevcut
kaynaklar da daha etkin kullanilabilecektir.

Uretimin ana girdilerinin alim maliyetlerinin, karsilagtirmal olarak yiiksek
oldugu saptanabiliyorsa, tedarik¢i sayisinin azaltilmasi yani, ayni {iriin
grubunu birden fazla tedarik¢iden temin etmek yerine anlasmalarin tek
tedarikei tizerinden gergeklestirilmesiyle, maliyet avantaji yaratilmalidir.
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Summary

Nowadays, the enterprises can be faced with many crisis and try to survive
in a more competitive environment because of the technological, economic,
political and sociocultural changes and developments. In the periods of crisis, the
continuity of the enterprises depends on the protection from the possible
hazards of crisis and conversion of their possible effects to some opportunities.
The possibility of success is quite high for the enterprises that pay adequate
importance to the proactive production policies and strategies. The adaptation
of the production policies and strategies to the new circumstances of crisis is
vital because it can bring competitive advantage while its competitors are in
panic. Therefore, it is required to provide a balance among production time,
quantity, cost and quality.

While the negative influences of crisis are financial bottlenecks, decline in
sales, necessity of rapid decision making, misjudgments, lack of motivation, etc.,
it can create many learning, changing and growth opportunities. For this
purpose, an effective crisis management understanding should be built around
the whole organization. Especially in the periods of crisis, competitiveness
focused production management tools should be implemented for gaining the
competitive advantage by being prepared for this abnormal conditions. These
tools can be classified in terms of production technologies, new product
development, capacity usage, production programming, etc.

In this paper, the current state about the Turkish enterprises’ applied and
consulted production strategies, policies and techniques against the crisis are
tried to be clarified. For this purpose, a survey including 12 different questions
was built and performed to 102 enterprises from Turkey. The data gathered
from the survey were analyzed by SPSS 16.0 and the statistical results were
utilized for making inferences about the enterprises’ production management
perspectives before and during the periods of crisis. The statistical results can be
summarized as follows:

o 72.5% of the participants does not have any production
management manual for the periods of crisis.

o 63.7% of the enterprises does not constitute a production
management team for the periods of crisis. The remaining 36.3%
have a production management team. The most included
persons are production managers (91.9%), general managers
(86.5%), shareholders (81%) and production planning and
control managers (70.3%).

o The preparatory trainings for the crisis were performed in only
20.6% of the enterprises. The main topics were quality circles
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and quality management (70.9%), inventory management
(71.4%), just in time production (57.1%) and bottleneck
management (47.6%).

The most applied production management tools during the
periods of crisis were job shop production (78.4%), reduction of
inventories (72.5%), and job simplifications (36.3%).

The most participated proactive crisis management tools were
mentioned as monitoring the technological developments, the
implementations regarding the effective usage of production
resources, tracking the changes in customer preferences,
production process planning and programming, and value
analysis.

85.3% of the participants had documented goals and 83.3% of
them possessed documented strategies and policies about
production function. Unfortunately, only 38.2% of the enterprises
constituted crisis management plans and teams.

Finally, 55.3% of the participants accepted the positive effect of
crisis focused production management efforts for overcoming
the crisis. 43.5% of them said that they are not sure about this
possible effect.

The final results showed that many enterprises are not aware about the
possible negative effects of the crisis and its opportunities that can generate a
competitive advantage against their competitors. They have generally no
manual, documented preparations, a crisis management team and special
training activities. However, it is seen that the awareness about the crisis
focused production management is not at a sufficient level. Some of the
suggestions based on the results of the statistical analysis are summarized as

follows:

The products and markets should be diversified and the
exportation opportunities should be investigated.

The enterprises should perform benchmarking activities with the
collaboration of firms which are the best ones in crisis
management field.

The training activities should be implemented carefully for the
preparation of the enterprises against the periods of crisis.

The production efforts should be sensitive for the movements in
market. The preferences of customers should be considered
without any loss of time. Flexible production technologies are
good alternatives for this purpose.

Production strategies should be built by considering the
abnormal circumstances of crisis, especially for long term.
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The work force can participate to the decisions regarding the
production activities and technologies.

The number of suppliers should be reduced by purchasing the
same material from different suppliers. This can bring a cost
advantage to the enterprises, especially in the periods of crisis.
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Bu calismanin amaci, kurumsal sosyal sorumlulugun satin alma niyeti
tizerindeki etkisinin belirlenmesidir. Bu amagla tasarlanan arastirmada ekonomik,
yasal, etik ve goniillii sosyal sorumluluk ele alinmis, bu boyutlarla birlikte satin alma
niyetini 6lcen anket formu tiiketicilere yoneltilerek veri toplanmistir. Analizler
sonucunda elde edilen ¢ikarimlarda, isletmelerin sosyal sorumluluk faaliyetlerinin
tiiketiciler tarafindan 6nemsendigi ve isletmelerin iiriin ve hizmetlerini satin alma
yoniindeki niyetleri olumlu yodnde etkiledigi vurgulanmaktadir. Ancak satin alma
niyetinin her zaman satin alma davranisiyla sonug¢lanmadigl ve kurumsal sosyal
sorumluluk disinda satin alma niyetini tetikleyen bir¢ok unsur oldugu goz ardi
edilmemelidir.

Anahtar Kelimeler: Kurumsal Sosyal Sorumluluk, Ekonomik Sorumluluk, Yasal
Sorumluluk, Etik Sorumluluk, Goniilli Sorumluluk, Satin Alma Niyeti

The Influence of Corporate Social Responsibility on Purchase Intention:
A Research in Istanbul

Abstract

Aim of this study is to explain the influence of corporate social responsibility on
purchase intention. Economic, legal, ethical and philanthropic responsibilities were
considered in the descriptive research designed by this aim. A questionnaire which
measures purchase intention adding to these factors was asked to be answered by the
consumers and data were gathered from these forms. In the findings it was pointed
out that the corporate social responsibility activities are perceived by the consumers
and they were affecting the intention of purchase positively. However it mustn’t be
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forgotten that corporate social responsibility doesn’t always end by purchasing
behavior and also there are so many other factors influencing purchase intention.

Keywords: Corporate Social Responsibility, Economic Responsibility, Legal
Responsibility, Ethical Responsibility, Philanthropic Responsibility, Purchase
Intention

Giris

Ekonomik, Ekonomik, sosyal, teknolojik ve politik gelismeler, toplumlari
meydana getiren tiim o6gelerin birbirine olan bagimhligini artirmistir.
Giinimiizde refah diizeyinin artmasi ve bunun siirdiiriilebilir kilinmasi i¢in
bireyler kadar isletmelere de énemli sorumluluklar diismektedir. isletmeler
Urin ve hizmetlerin Uretilmesi sirasinda ¢evreye zarar vermemeye 0zen
gostermek kadar, tiriiniin tutundurulmasi sirasinda aldatici bilgiler vermekten
kacinmak, haksiz rekabete sebebiyet vermemek, calisanlarinin haklarini
gozetmek, icinde bulunduklari toplumun sorunlarina karsi duyarli olmak
zorundadirlar. Bugiiniin tiiketicisi, isletmeden ihtiyacin1 karsilayacak triin
veya hizmet {iretmesinin yaninda tiim bu sorumluluklar1 yerine getirmesini
beklemektedir. Giderek toplumsal konulara duyarli hale gelen tiiketici, bu
konudaki hassasiyetini satin alma davranisina da yansitmaktadir. Tiiketici,
sorumluluklarinin farkinda olan ve bunlar1 yerine getiren isletmelere daha
olumlu yaklasmakta, kimi zaman bu isletmelerin trettikleri tiriin ve hizmetleri
rakip iiriin veya hizmetlerden daha pahaliya satin alma yoniinde dahi istekli
olmaktadirlar. Bu ¢alismada, kurumsal sosyal sorumlulugun satin alma niyeti
lizerindeki etkisi belirlenmeye calisiimistir.

Kurumsal Sosyal Sorumlulugun Onemi

Isletmeler kurulus nedenlerine, oérgiit yapilarina, ekonomik amaclarina
veya yonetim tarzlarina gore farkl 6zelliklere sahip olabilirler ve bu 6zellikler
dogrultusunda amag¢ ve hedeflerini belirleyebilirler. Bununla beraber
isletmelerin temel amaglar1 arasinda kar elde edebilmek ve topluma cesitli
alanlarda fayda saglayabilmek yer almaktadir. Modern isletmecilik anlayisi
cercevesinde giinlimiiz isletmeleri, kaynaklarini ve teknolojilerini toplumsal
faydanin saglanmasi adina kullanabilmektedirler. Giiniimiizde isletmeler
yalnizca kar amaci giitmemekte ayni zamanda toplumsal faydayr da goz
onlinde bulundurmaktadirlar. Yeni pazarlama anlayisi cercevesinde degisen
ekonomik, teknolojik ve sosyal degisimler kapsaminda isletmelerin amaglari
da farklilik gostermektedir. Tiim bu degisimler karsisinda isletmeler icin elde
ettikleri parasal degerler tek basina 6nemli olmamaktadir. Nitekim tilkemizde
de bu bilincin yerlesmeye basladiginin bir ifadesi olarak Tiirkiye'deki en
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biiylik 50 sirketten % 82’sinin Kurumsal sosyal sorumluluk aktiviteleri
yurittigi goriilmektedir.!

2000°li yillardan sonra isletmelerin basarilar1 yalnizca elde ettikleri
kazanclarla degil ayn1 zamanda bu kazanclari1 toplumsal hedeflere yoneltip, bu
hedeflere yonelik uyguladiklar1 stratejilerle olciimlenmektedir. Toplumsal
hayatin bir parcasi olarak isletmelerin, lstlerine diisen gorevleri yerine
getirmeleri ve toplumsal refahin yiikselmesi adina uyguladiklar: stratejilerin
onemi her gecen giin artmaktadir. Isletmelerin toplumun bir pargasi
olmalarindan kaynakli olarak toplumsal sorunlarin ¢6ziime katkida
bulunmalari, kendi basarilarini arttirma yoniinde de etkili olacaktir.
Giiniimiizde, isletmelerin konumu, toplumsal sorunlara kayitsiz kalinmayacagi
bir seviyeye ulasmistir.2

Ginimiizde isletmeler icin sosyal sorumluluk projeleri, is stratejileri
olarak goriilmeye baslanmis ve isletmeler i¢in sosyal sorumluluk projelerinde
yer almak bir kurumsal kimlik olarak nitelendirilmeye baslanmistir. Bu
durumun c¢alisanlar tarafi ve tiiketiciler tarafi olmak {izere iki nedeni
mevcuttur. Giiniimiizde ¢alisanlar yalnizda para kazanmak adina degil ayni
zamanda toplumsal bir deger yaratmak ve toplum faydasini ytikseltmek adina
calismalarin1  yliriitmektedirler. Tiiketiciler ise mal veya hizmet satin
alimlarinda yalnizda fiyat ve kalite kistaslarina gore degil ayni zamanda
isletmenin kurumsal sosyal sorumluluk stratejilerini de dikkate almaktadirlar.
Modern yasamin bir geregi olarak giinlimiiz bilingli tiiketicileri, isletme
faaliyetlerini takip etmekte ve isletmeye ait tiriin veya hizmetleri satin alirken,
isletmenin yiiriittiigi faaliyetleri dikkate almaktadirlar. Bu nedenle isletmeler
yurittiikleri faaliyetleri en iyi sekilde secmeli ve bu faaliyetlerin toplumsal
sonuglarinin neler olabilecegini gozden gecirmeleri gerekmektedir. 3

Isletmelerin  kurumsal sosyal sorumluluk projeleri yiiriitmeleri
dogrultusunda {stlendikleri sorumluluklar ti¢ tema altinda toplamaktadir.
Bunlar asagida siralanmaktadir.

-Isletmelerin ticari faaliyetlerini yiiriitiirken, insan haklarina, kanunlara
ve ahlaki normlara uygun sekilde hareket etmeleri ve faaliyetleri sonucunda
olusabilecek cevresel zararlari en az seviyeye indirmeleri gerekmektedir,

-Isletmeler faaliyetlerini siirdiiriirken tiim paydaslarla isbirligi halinde
bulunurken, faaliyetleri sonucunda yalnizca kendi etkinligini degil ayni
zamanda kamu sektoriiniin, sivil toplum orgiitlerinin ve icinde bulundugu
yorenin etkinligini ve iyiligini diistinmek durumundadir, -

1 S. Bagcan, A Multi-Dimensional, Big Picture of CSR: Top 50 Companies in Turkey, The
Business & Management Review, 5, (1), 2014, 444-453.

27. Sabuncuoglu & T. Tokol, Isletme. Ezgi Yayinlari, 2001.

3 Begiim Tatari, Sirketlerin Toplumla [liskisinde Yiikselen Deger: Kurumsal Sosyal
Sorumluluk, izmir Ticaret Odas1 Yayinlar1 Dis iliskiler Miidiirliigii Raporu, izmir, 2003.
4Y. Argiiden, Kurumsal Sosyal Sorumluluk, [stanbul, Rota Yayin Yapim, 2002.
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-Isletmelerin iistlenmis olduklari1 bu sorumluluklarin ydnetim
kademelerine ait oldugu bilmesi ve bu ydnde sorumluluklarini yerine
getirmeleri gerekmektedir.

Isletmeler, deger yaratma yaklasimi cercevesinde iletisim ve pazarlama
stratejilerini yeniden sekillendirmislerdir. Giiniimiizde isletmeler icin deger
yaratma yaklasimi, vazgecilmez amaglar arasinda yer almaya baslamistir.
Toplumsal sosyal sorumluluk anlayisini benimsemis olan isletmeler, marka ve
miisteri degerini ylikselterek, piyasadaki diger rakiplerine gore avantajli
konuma gelmektedirler. Isletmeler, rekabet istiinliigii saglamada, sosyal
sorumluluk projelerine 6nem vermekte ve isletmenin temel stratejileri
arasinda toplumsal sosyal sorumluluk projelerini eklemektedirler.5

Kurumsal sosyal sorumluluk projeleri isletmeler icin ilk basta bir
maliyet kalemi olarak degerlendiriliyor olsa da, bu projelerin miisteri ve
calisan degerlerini olumlu yonde etkilemesi, isletmeler icin kurumsal sosyal
sorumluluk projelerini 6nemli hale getirmistir.¢

Isletmeler, iiriinlerini ulagtirmak istedikleri hedef kitle tizerinde giiven
saglamak adina kurum imajin1 en iyi sekilde konumlandirmalari
gerekmektedir. Bunun icin isletmeler fazlaca ¢aba harcamaktadirlar. Bununla
beraber sosyal sorumluluk projeleri, isletmeler icin giivenilir bir kimlik
yaratmakta ve hem calisanlarin hem de miisterilerin algilarinda, isletme
imajin1 olumlu yénde gelistirmektedir. isletmelerin olumlu kurumsal imaja
ulasmalarinda ise miisteriler, ¢calisanlar, tedarikciler ve tiim paydaslar ile etkin
bir iletisim halinde olmas1 gerekmektedir..”

Kurumsal Sosyal Sorumluluk Kavrami

Kurumsal sosyal sorumluluk, isletmelerin etkilesim icinde oldugu sosyal
cevresine ve Kisilere olan davranis bi¢imi ile ilgilidir. Bilindigi lzere, cevre,
isletmelerin kararlarini, hatta yapisini etkileyecek olciide giiclii bir aktordiir. 8
Bununla birlikte kurumsal sosyal sorumluluk kavrami, isletmelerin, i¢ ve dis
olmak lizere tiim paydaslara yonelik etik ve sorumlu davranislar sergilemeleri
ve bu yonde stratejilerini belirlemeleri olarak tanimlanmaktadir.

5 E. Ozgen, Kurumsal Sosyal Sorumluluk Kavrami ve Calisan Memnuniyetine Etkisi,
D.U.Ziya Gokalp Egitim Fakiiltesi Dergisi, Cilt 8, 2007.

6 Mehmet T1gli, Serdar Pirtini, Candan Celik, Sosyal Sorumluluk Kampanyalarinin Geng
Tiiketicilerin Marka Farkindaligi Uzerindeki Etkisinin Incelenmesine Yonelik Bir
Arastirma, Marmara Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Oneri (Hakemli) Dergisi,
Cilt: 7, Yil: 13, Say1: 27, 2007.

7 Z. Erdogan, S. Goniilliiogly, H. Ozkaya, Kurumsal Imaj Olusturulmasina Iliskin Bir
Literatiir Taramasi, Pazarlama Diinyasi Dergisi, Cilt:20, Say1: 5, 2006.

8 H. Yasbay, G. Ataman, Kaynak Bagimliligt Kurami Baglaminda Yénetim Kurullari ve
Yénetim Kurulu Bilesiminin Orgiit Performansina Etkisi, 6. Orgiit Kurami Caligtay
Bildiriler Kitabi, Mugla Sitki Kogman Universitesi, 2015, ss. 89-120.
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Isletmeler is diinyasinda faaliyetlerini siirdiiriirlerken bir arada
yasadiklar1 toplumun da menfaatleri ile ilgilenmek ve onlar1 gozetmek
durumundadirlar. Isletmelerin ancak piyasada varhklarini koruyarak ve kar
elde ederek devamliliklarini siirdiirebilecekleri bir gercektir. Bununla beraber
isletmeler ekonomik hedefleri icin miicadele ederken, calisanlari, hissedarlari
ve toplum gibi sosyal paydaslarinin da menfaatlerini géz oniinde tutmak
zorundadir. Tiim bunlar sosyal sorumluluk kavraminin ortaya ¢ikis temelini
olusturmaktadir.®

Uretim, iiriin, satis odakl pazarlama anlayislarinin hakim oldugu séz
konusu bu ge¢mis yillarda pazarlamanin oncelikleri bugilinkiinden c¢ok
farkliydi.l® Bu donemlerde isletmeler i¢in kurumsal sosyal sorumluluk
kavramindan so6z etmek dahi miimkiin degildi. Zamanla degisen sosyo-
ekonomik yapi, isletme ve kurumlari her giin daha fazla konuda sorumluluk
almaya yoneltmektedir. Bu durum giderek karmasiklasan sosyal yapida
isletmelerin  hangi alanlarda ve hangi kesimlerle sorumlulugu
paylasabileceklerini tartisma konusu yapmaktadir.

Sosyal sorumluluga iliskin olarak asagida belirtilen 6zelliklerden yola
¢ikarak bir referans noktasi olusturmak miimkiin olabilecektir.!1

-Yasal zorunluluklar disinda kalan alanlarda her isletme stratejilerini
hangi yénde sekillendirecegine dair kararlar1 kendisi vermektedir. isletmenin
vermis oldugu bu kararlar, sosyal sorumluluk stratejilerine yonelik kararlar
lizerinde etkili olmaktadir.

-Isletmeler ve kurumlar, kisa ve uzun dénem stratejilerini ve elde
edecekleri kazanglari en iyi sekilde belirlemeleri énemlidir. Kisa déonemde
yapilan harcamalarin uzun dénemde getirisi olacagi degerlendirilmelidir.

-Isletmeler sosyal giicleri cercevesinde sosyal sorumluluk stratejilerini
belirlemeli ve gerekli sorumlulugu istlenmelidirler. Aksi takdirde isletme
glicliyle ayn1 oranda olmayan bir sorumluluk iistlenmis olacaktir. Sosyal
sorumluluk, isletmelerin biiytikliiklerine, sartlarina, yapilarina ve hedeflerine
gore degisiklik gostermektedir. Isletme veya kurumun ilgi alani, faaliyet
gosterdigi alanla ilgili sosyal sorumluluk kampanyalari diizenlemesi veya
acllan kampanyalara katki yapmasinin diger alanlara gore avantajlari
bulunmaktadir.

9 M. Serif Simsek, Tahir Akgemci ve Adnan Celik, Davranis Bilimlerine Giris ve
Orgiitlerde Davranis, Adim Matbaacilik ve Ofset, Konya, 2003.

10 T, Dursun, K. Oskaybas, C. Gokmen, Hizmet Kalitesi ve Miisteri Memnuniyetinin Sube-
Internet Bankaciliginda Karsilastirilmasi, Marmara Universitesi Oneri Dergisi, Cilt: 11,
Say1: 41,2014, ss. 95-114.

11 Sabahat Bayrak, Is Ahlaki ve Sosyal Sorumluluk, istanbul, Beta Yayinlari, 2001.
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Isletmelerin sosyal sorumluluk stratejilerinin kapsami, sosyal talepleri
ile yakindan iligkilidir. Bununla beraber sosyal taleplerin stirekli olmasi,
isletmelerin araliksiz olarak ¢alismalarini siirdiirmelerini gerektirmektedir.

Isletmeler i¢in sosyal sorumluluk projeleri yiiriitmeleri, yasal kosullara
ve ekonomik sartlara uygun, is etigi ve ahlaki cergevesinde, kurum ici ve
kurum disi talep ve beklentilere uygun faaliyetlerini siirdiirmeleri anlamini
tasimaktadir. 12

Kurumsal sosyal sorumluluk, isletmelerin mal ve hizmet tiretimi odakl
oldugu, faaliyetlere etkinlik ve ekonomiklilik ¢ercevesinden bakilan Adam
Smith’in en ytlksek kar teorisinin yerini, diger paydaslara ve topluma karsi
sorumluluk diisiincesinde olma anlayisina birakmasinin bir sonucu olarak
meydana gelmistir.!3

Sosyal sorumluluk kavrami temel olarak isletmelerin toplum faydasini
gozeterek, ama¢ ve hedeflerini toplum faydasi dogrultusunda
sekillendirmeleri ve bu dogrultuda stratejiler iiretmeleri anlamini
tasimaktadir. 14

Kurumsal sosyal sorumluluk, isletmelerin topluma yonelik tercih ve
kararlarinda etik davranmasi, yani isletmenin toplumla iliskilerinde olumsuz
yonlerini asgari seviyede tutarak, olumlu yonlerini ¢ogaltma amaci ve bu
amacini yonetmesi anlamina gelmektedir.15

Kurumsal sosyal sorumluluk kavrami, isletmelerin siirdirilebilir
biiyiime hedefleri dogrultusunda tretimlerini dogay1 ve cevreyi koruyucu
nitelikte sekillendirmeleri biciminde anlasilmaktadir. Ancak bu tanimlama
kurumsal sosyal sorumlulugu tam anlamiyla acgiklamada oldukc¢a yetersiz
kalmaktadir. Isletmelerin toplumdaki bireylere ve cevreye karsi olan
yukiimliliiklerinin yaninda dogrudan ya da dolayl sekkilde iliski icinde
oldugu ve isletmenin verdigi kararlarindan ve faaliyetlerinden énemli diizeyde
etki altinda kalabilecek biitiin paydaslar seklinde tanimlanmaktadir. 16

Isletmelerin faaliyet sahalar1 ve maddi giiclerine gore iislenebilecekleri
bircok sosyal sorumluluk alanlari bulunmaktadir. isletmelerin sorumluluk
alanlar1 asagida su yedi maddede toplanmistir:1?

12 Erol Eren, Stratejik Yénetim ve i,sletme Politikasi, 6. Baski, [stanbul, Beta 71 Yayinlari,
2000.

13 F, B. Peltekoglu, Halkla iliskiler Nedir, istanbul: Beta, 2001, s. 2.

14 S. L. Wartick ve P.L. Cochran, The Evolution of the Corporate Social Performance
Model, The Academy of Management Review, Cilt: 10, Say1: 4, 1985.

15 {J, Ay, Isletmelerde etik ve sosyal sorumluluk. Nobel Kitabevi, 2003.

16 Coskun Can Aktan, Deniz Bori, Kurumsal Sosyal Sorumluk, Kurumsal Kiiltiir,
Organizasyonlar, Kurallar ve Kurumlar (Ed. Coskun Can Aktan), SPK Yayin No: 195,
Ankara, 2006.

17 B. A. Carroll, The Pyramid of Corporate Social Responsibility, Business Horizons, July-
August 28 (3), ss. 40-52, 1991.
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e Isletme sahip ve ortaklarina karsi sorumluluklar,

| Isletme miisterilerine karsi sorumluluklar,

| Isletmenin ¢alisanlarina karsi sorumluluklari,

| Isletmenin birlikte yasadig1 topluma kars1 sorumluluklari,
1 Isletmenin rakiplerine kars1 sorumluluklari,

I Isletmenin kendi destekleyicilerine kars1 sorumluluklars,

| Isletmenin sosyal gruplara karsi olan sorumluluklari.

Isletmelerin i¢ ve dis cevreye karsi sosyal sorumluluklar1 su sekilde
siralanabilmektedir:18

e Isletme i¢i Sosyal Sorumluluklar

1 Isletmelerin ¢alisanlarina gereken énemin verilmesi,

[ Calisanlarin ise adaptasyonunun saglanmas,

[ Calisanlarin lehine, isletme ici ortamin ve kosullarin iyilestirilmesi,
[J Calisanlarin kisisel gelisimlerine ve kariyerlerine 6nem verilmesi,

1 Isletme igi iletisimi giiclii bir hale getirerek, tiim ¢aliganlarin
kararlara katilimlarinin saglanmasi,

e Isletme Dis1 Sosyal Sorumluluklar
I Isletmenin is ahlakina uygun davraniglar sergilemesi,
] Uriiniin giivenligi agisindan iiriin tanitiminin miisteriye yapilmasi,

[ Tiketicilerin bilgilendirilmesine yonelik gerekli sorumluluklari
listlenme,

1 Uriin veya hizmet fiyat1 belirleme bakimindan sorumluluklar,

[J Cevre kirliliginin 6nlenmesi agisindan sorumluluklar.

Kurumsal Sosyal Sorumlulugun Avantajlar

Isletmeler icin sosyal sorumlulugun faydalari; itibar saglama, sosyal
kimlik olusturma, kurumsal baghlik yaratma, rekabet iistiinliigli elde etme ve
markalasma vb. olarak siralanabilir. Kurumsal sosyal sorumluluk ile elde
edilen faydalar yalmizca finansal tablolardaki sayisal rakamlardan

18 Mustafa Sener, Isletmelerde Sosyal Sorumluluk, Yayimlanmamis Yiiksek Lisans
Tezi, istanbul Teknik Universitesi Fen Bilimleri Enstitiisii, istanbul, 1996.
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olusmamaktadir. Kurumsal sosyal sorumluluk stratejileri yiirtiten isletmeler,
toplumsal bir deger kazanmaktadirlar. Buda firmanin marka degerini
yiikseltmektedir. isletmeler icin nitelikli isgiiciiniin, isletmeye cekilmesinde de
sosyal sorumluluk projelerinin 6énemi vardir. Kurum imajinin yiikselmesi,
calisanlarin isletmeye karsi olan bagliliklarini ytlkseltmekte ve isletmeye
yonelik isglicli arzi artmaktadir. Kurumsal sosyal sorumluluk stratejilerine
gerekli 6nemi vermekte olan isletmeler daha iyi kosullarda borg elde edebilme
ve hisse senetlerine yonelik deger yiikselmektedir. Tiim bunlarla beraber
kurumsal sosyal sorumluluga dnem veren isletmeler yeni piyasalara daha
rahat sekilde girebilmekte ve yeni piyasalarda daha rahat risk yonetimini
gerceklestirebilmektedirler.1®

Kurumsal sosyal sorumlulugun isletmeler {izerine olan faydalar1 su
sekilde siralanmaktadir.20

isletme Uzerindeki Faydalar; isletmenin hisselerine ait degerlerde
artis, etkin risk yonetimi, marka degerini ytikseltme, finansal kaynaklara kolay
ulasim, kurumsal imajin artmasi, satis hacminde yiikselme, toplumsal statii,
nitelikli ¢alisan1 cezbetme ve mevcut ¢alisanlari elde tutma, yeni pazarlara
girme kolayligi, kurumsal 0grenmenin saglanmasi, miisteri sadakatinin
yaratilmasi, rekabet avantaji, faaliyetlere iliskin verimliligin saglanmasi, kalite
artisinin yakalanmasi, isbirliklerinin en iyi sekilde gelisimi.

Yéneticiler Uzerindeki Faydalar; Saygi duyulmasi, insan kaynaklar
politikalarinin c¢alisanlarin motivasyonu arttirici ¢alismalar yiiriitmesi, etik
konulara iligkin bireyler iizerinde daha fazla farkindaligin saglanmasi,
calisanlara yonelik daha ylksek giiven duygusu, yeniliklere uyum
saglayabilme, c¢alisanlarin isletme hedeflerini kendi hedefleriyle
iliskilendirmesi, yaratici disiincenin uygulanabilmesi.

Hissedarlar Uzerindeki Faydalar; Isletme faaliyetlerine yatirimin
artmasl, hisse senedinin daha yiiksek bir yatirimciya hitap etmesi, hissenin
piyasadaki itibarinin yiikselmesi, sermaye temininde kolaylik.

Calisanlar Uzerindeki Faydalar; Calisanlar igine giivenli calisma
ortami, daha iyi ¢alisma kosullari, etkin insan kaynaklar: politikalari, istihdam
maliyetlerinde azalma, isgiicii iliskilerinde daha az anlasmazlik, firsat esitligi
ve erisim haklari, kurum i¢i iletisimin ve verimliligin artmasi, isci
standartlarinda iyilesme.

Miisteriler Uzerindeki Faydalar; Diiriist fiyat ve Kkaliteli {iriin,
taleplerinin tanimlanmasi ve yerine getirilmesi, satin alma siirecinde bilgi

19Y. Argliden, Kurumsal Sosyal Sorumluluk, [stanbul, Rota Yayin Yapim, 2002.

20 Coskun Can Aktan, Deniz Bort, Kurumsal Sosyal Sorumluk, Kurumsal Kiiltiir,
Organizasyonlar, Kurallar ve Kurumlar (Editor; Coskun Can Aktan), SPK Yayin No: 195,
Ankara, 2006.
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temini, Misterilerin sikdyetlerinin etkin sekilde degerlendirilmesi ve
coziimlendirilmesi orgiitlii bir sekilde hareket edebilme kabiliyeti.

Rakipler Uzerindeki Faydalar; Gerekli bilgilendirmelerin acik sekilde
yapilmasi ve ahlaka uygun reklam anlayisi.

Tedarikgiler Uzerindeki Faydalar; Uriin veya hizmetlere yonelik
fiyatlandirmada diirlist yaklasimin sergilenmesi.

Toplum Uzerindeki Faydalar; insan haklarina yénelik ahlakli anlayzs,
saglik ve kiltiir alanlarina yatirim, egitim, ¢ocuk iscilerin 6niine gecilmesi,
strdiiriilebilirlige katk: saglanmasi.

Hiikiimet Uzerindeki Faydalar; Yasalara baglilik, kamusal alanlara
yatirim, yolsuzlukla miicadele, toplumsal, ekonomik ve sosyal sorunlara
yonelik destek olma, istihdama katki saglama.

Cevre Uzerindeki Faydalar; Cevresel duyarlihgin yiiksek olmasi, kiiltiir
mirasinin korunmasina yonelik faaliyetler, bitki 6rtiistintin korunmasi, hayvan
neslinin korunmasi, geri doniisiim, iliretim siireglerinin ¢evreye dost olmasi,
eko-verimlilik, enerji tasarrufu, cevresel teknoloji kullanimi.

Kurumsal Sosyal Sorumlulugun Boyutlar:

Literatiirde kurumsal sosyal sorumluluk boyutlarina iliskin bircok
arastirmaci tarafindan farkll ifadeler kullanilmistir. Bununla beraber
literatlirde en siklikla tercih edilmekte olan model Carroll'in dért boyutlu
sosyal sorumluluk modeli olmaktadir. 1979 yili itibariyle Carroll tarafindan
dikdortgen seklinde olusturulan model (Carroll 1991)2! daha sonra piramit
seklini almistir. Kurumsal sosyal sorumluluk piramidi olarak ifade edilen bu
model de dort boyut mevcuttur. Bunlar; ekonomik sorumluluk, etik
sorumluluk, yasal sorumluluk ve goniilli sorumluluktur. Bu boyutlar
cercevesinde faaliyetlerini yiirtiten isletmeler yalnizca kendi yararlarini degil
ayni zamanda toplumsal ¢ikarlar1 da 6n planda tutmaktadirlar.22 Carroll
(1991) Kurumsal Sosyal Sorumluluk modeli dahilinde piramidin temeline
ekonomik sorumlulugu yerlestirmistir. Piramidin iist katmanlarin1 ise
sirasiyla yasal, etik ve goniillii sorumluluk alanlar1 olusturmaktadir.

Ekonomik Sorumluluk: Kurumsal sosyal sorumluluk temelini
olusturmaktadir. Ekonomik sorumluluklar, isletmelerin en temel sosyal
sorumluluklari olarak gorilmektedir. Burada 6nemli olan husus ise bu sosyal
sorumlulugun yerine getirilmesinde Kkatlanilacak olan maliyetlerin

21 B. A. Carroll, The Pyramid of Corporate Social Responsibility, Business Horizons, July-
August 28 (3), 1991, pp. 40-52.

2z ], Pirsch, S. Gupta & S. L. Grau, A framework for understanding corporate social
responsibility programs as a continuum: An exploratory study. Journal of Business
Ethics, 70 (2), 2007, pp. 125-140.
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hesaplanmasidir.23 Carroll’a (1993) gore ekonomik sorumluluk kavramini
temelini, isletmenin ve tiim paydaslarin karliligin1 saglamak, calisanlar i¢in
isyeri ortamini iyilestirmek, miisterilere daha kaliteli triinler sunmak ve
degisen kosullar Kkarsisinda yeniliklere hazir olmak seklinde ifade
edilmektedir 24 25, [sletmeler ekonomik sorumluluklarini yaptiklar faaliyetler
sonucunda bir sekilde yerine getirebilmektedirler. Ancak burada 6énemli olan
cevrenin bu faaliyetleri nasil algiladig1 ve degerlendirdigidir.26

Yasal Sorumluluk: Yasal sorumluluk ile isletmelerin, faaliyetlerini
yerine getirirken uymak zorunda olduklar1 yasal kosullar1 ifade edilmektedir.
Isletmelerin yasalara uygun sekilde hareket etmesi ve bu kapsamda
faaliyetlerini ~ diizenlemeleri  6nemlidir. Calisanlarin  yasal kosullar
cercevesinde is géormelerinin saglanmasi ve gerekli yasal yiikiimliiliiklerinin
zamaninda ve gerekli kosullarin saglanarak yerine getirilmesi 6énemlidir.27

Etik Sorumluluk: isletmenin 6nceden belirlemis oldugu hedeflere
ulasmasi adina belirledigi stratejilerde toplumun refahina zarar verip
vermedigini arastirarak hareket etmelidir. Bu boyut, isletmenin mevcut
faaliyetleri kapsaminda toplumsal zararin o©nlenmesine yoneliktir. Etik
sorumluluklar, hak ve adalet algisina iliskin sosyal sorumluluk algisina katkida
bulunmaktadir bu durum sosyal sorumlulugun ¢ekirdek kismini olusturmasini
saglamaktadir. Isletme, toplumun kendisinden bekledigi saygiy1 ortaya
koymaktadir.28

Goniillii Sorumluluk: Bu sorumluluk isletmelerin yapmalari gereken bir
zorunluluk olmamakla beraber isletmeler tarafindan goniillii olarak
tistlenilmektedir. Gonilli sorumluluk, isletmenin toplumda olusturdugu iyi
niyet algisin1 giiclendirmektedir. 29Gontilliliik faaliyetleri, hi¢bir karsilik
beklenmeden gerceklestirilmektedir. isletmeler bu amaci yerine getirirken
kendi faydalarini diistinmemekte, bunun yerine toplumsal fayday1 6n planda
tutmaktadirlar.

23 F, Dalyan ve S. Gokbel, [sletmelerde Sosyal Sorumluluk: IMKB'de Islem Géren
Bankalarin Sosyal Sorumluluk Faaliyetleri ile Karliliklar1 Arasindaki Iliski, Eskisehir:
Anadolu Universitesi Yayinlari, 2005.

24 D. Jamali ve R. Mirshak, Corporate Social Responsibility (CRS): Theory and Practice in
a Developing Country Context, Journal of Business Ethics, 72, 2007, pp. 243-262.

25 G. P. Lantos, The Ethicality of Altruistic Corporate Social Responsibility, The Journal of
Consumer Marketing, 19 (2/3), 2002, pp. 205-208.

26 §. Cerik ve E. Ozarslan, Calisanlarin Sosyal Sorumluluk Boyutlarina Iliskin
Algilamalarr: Ilag Sektériinde Karsilastirmah Bir Uygulama, Ege Akademik Bakis
Dergisi, 8 (2), 2008, ss. 587-604.

27 B. A. Carroll, The Pyramid of Corporate Social Responsibility, Business Horizons, July-
August 28 (3): 1991, pp. 40-52.

28 B. A. Carroll, The Pyramid of Corporate Social Responsibility, Business Horizons, July-
August 28 (3), 1991, pp. 40-52.

29§, Cerik ve E. Ozarslan, Calisanlarin Sosyal Sorumluluk Boyutlarina Iliskin
Algilamalarr: Ilag Sektériinde Karsilastirmah Bir Uygulama, Ege Akademik Bakis
Dergisi, 8 (2), 2008, ss. 587-604.
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Satin Alma Niyeti

Satin alma niyeti, tiiketicilerin belirli bir markadan belirli tiriini belirli
bir zamanda diledigi miktarda satin almasi seklinde tanimlanmaktadir.30

Baska bir ifadeyle, tiiketicilerin belirli bir {irtinii veya hizmeti satin alma
niyetleri olarak ifade edilmektedir.3! Bununla beraber satin alma niyetinde
tiiketicilerin liriin veya hizmetle ilgili degerlendirmeleri ve tutumlari énemli
olmaktadir. Tiiketiciler, liriin veya hizmeti satin almaya deger gordiikleri
zaman o Uriinii veya hizmeti satin almaktadirlar.32

Bireysel satin alma niyeti lizerinde etkili olan deger kavramyi, isletmenin
sunmus oldugu miikemmeliyet, deneyim, algi ve tutum gibi duygularin
tamamini olusturmaktadir. Satin alma niyeti, tiiketicilerin taleplerinden belli
olmaktadir. Tiiketici bazi durumlarda satin alma eylemini ger¢eklestirmemis
olsa da bu durum davranissal bir niyet olmaktadir. Tiketiciler satin alma
tercihlerini gerceklestirmeden o6nce kendi deger yargilarindan ve
tecriibelerinden faydalanmaktadirlar.33 Tiiketiciler genel olarak kurumsal
sosyal sorumluluk faaliyetlerine énem veren isletmelerin triinlerini satin
almaya istekli olduklarini belirtmelerine karsin, kimi zaman kurumsal sosyal
sorumluluk faaliyeti yiiriitmenin fiyatlar1 artiracagi algis1 olusmaktadir.
Bilindigi tlizere, fiyat algis1 yalnizca i¢sel unsurlardan degil, isletmelerin
faaliyetlerinden de blyiik o6l¢lide etkilenmektedir34. Dolayisiyla fiyatlarin
ylikselecegi algis1 satin alma niyetini olumsuz yonde etkileyebilmektedir.
Tiketicilerin negatif veya pozitif duygu durumlari, satin alma tercihleri
lizerinde etkili olmaktadir.

Isletmelerin sosyal sorumluluk stratejilerine yonelik olarak karsi
davranisy, tiiketiciler satin alma davranislar1 olarak gostermektedirler. Sosyal
anlamda toplumsal sorumlulugun 6n planda tutularak tliketim davranisi
sergilemek, tiiketicilerin genel sorumluluklari olarak gortlebilmektedir.
Sosyal sorumluluk tasimakta olan satin alma davranisinda, cevre, galisan,
insan haklar1 gibi etik hususlar1 goz oniinde bulundurularak satin alma
davranisinin gerceklestirilmesi anlamini tasimaktadir. Tanimlanmakta olan bu

30 B. Gokalan, Dayanikh Tiiketim Mallari Sektériinde Ulke Orjininin Tiiketicinin Satin
Alma Niyetine Etkisi. Yayinlanmamus Yiiksek Lisans Tezi, Ankara: Ankara Universitesi,
20009.

31], C. V. Chen, C. Lin, Y. S. Wu, Electronic Word of Mouth: The Moderating Roles of
Product Involvement and Brand Image, Proceeding of 2013 International Conference
on Technology Innovation and Industrial Management, Phuket, Thailand, 2013, pp.
29-47.

32 A. Madabhi, I. Sukati, The Effect of External Factors on Purchase Intention Amongst
Young Generation in Malaysia, International Business Research, Cilt: 5, Say1: 8, 2012,
pp. 153-159.

33V. A. Zeithaml], L.L. Berry, A. Parasuraman, The Behavioral Consequences of Service
Quality, Journal of Marketing, 60, 1996, pp. 31-46.

34 M. Unsalan, A. Bayraktar, Tiiketici Etnosentrizminin Tiiketici Fiyat Algisina Etkisi
International Journal of Academic Value Studies, 3,9, 2017, ss. 258-272.
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davranist1  gerceklestirmekte  olan  tliketiciler, satis  islemlerini
gerceklestirdikleri bolgelerde yasamakta olan diger Kisiler iizerinde dolayh
veya dogrudan etkili olabileceginin farkindadirlar (McGregor, 1999) 35 ve bu
yonde karar verirken bu kararlarin toplum tizerindeki etkilerini belirlemek
durumundadirlar3¢  Giiniimiizde bir¢ok tiiketici bilicli davranislar
sergilemekte ve bu dogrultuda toplum faydasini gozeterek c¢alismalar
yuriitmektedir.37

Metodoloji

Kurumsal sosyal sorumlulugun satin alma niyeti iizerindeki etkisini
belirlemek amaciyla tanimsal bir arastirma tasarlanmistir. Arastirmanin
anakiitlesini Istanbul’da yasayan tiiketiciler olusturmaktadir. Istanbul ilinin
secilmesinin sebebi, hem isletme tiirii ve biiylikliigli bakimindan, hem de
tiiketicilerin demografik 6zellikleri bakimindan, genis bir kitleyi temsil eden
heterojen yapida bir il olmasidir. Ornekleme yéntemi arastirmacilarin zaman
ve maliyet kisitlar1 dogrultusunda tesadiifi olmayan Ornekleme
yontemlerinden kolayda ornekleme olarak belirlenmistir. Tesadiifi olmayan
bir drnekleme yontemi kullanildigindan, érneklem sayisinin belirlenmesinde
degiskenleri olusturan ifadelerin sayis1 dikkate alinmistir. Buna gore 6rneklem
sayis;; en az 21x10=210 olarak belirlenmistir. Verilerin toplanmasinda
kantitatif yontemlerden anket yontemi tercih edilmistir. Bu yontemin tercih
edilmesinin en oOnemli sebebi, kitlesel diizeyde veri toplamaya olanak
saglamasidir. Kurumsal sosyal sorumluluk ve satin alma niyetinin
Olciimlenmesi amaciyla 5°li Likert oOlgeginden yararlanilmistir. Cevaplar
1=Kesinlikle Katilmiyorum, 5=Kesinlikle Katiliyorum araliinda kodlanmistir.
Veriler SPSS 16 paket programinda analiz edilmistir. Veri analizinde kullanilan
istatistiksel yontemler; frekans analizi, aritmetik ortalama, agimlayic1 faktor
analizi, giivenilirlik analizi ve ¢oklu regresyon analizidir.

Arastirma modeli Sekil 1'de goriilmektedir:

35S, L. T. McGregor, Towards a Rationale for Integrating Consumer and Citizenship
Education, Journal of Consumer Studies and Home Economics, 23 (4), 1999, pp. 207-
211.

36 S. C. Wesley, M. Lee, E.Y. Kim, The Role of Perceived Consumer Effectiveness and
Motivational Attitude on Socially Responsible Purchasing Behavior in South Korea,
Journal of Global Marketing, 25, 2012, pp. 29-44.

37 N. Manzano, L. Rivas, G. Bonilla, Explanatory Models of Change of Consumer Behavior
Applied to Social Marketing, Scientific Research, 4, 2012, pp. 246-255.
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Kurumsal Sosyal Sorumluluk
- Ekonomik

- Yasal Satin Alma Niyeti
- Etik

- Gonullu

Sekil 1: Aragtirma Modeli

Arastirma kapsaminda test edilen hipotezler su sekildedir;

Ho: Kurumsal sosyal sorumlulugun satin alma niyeti {izerinde
istatistiksel olarak anlaml bir etkisi yoktur.

Hi: Kurumsal sosyal sorumlulugun satin alma niyeti {izerinde
istatistiksel olarak anlamli bir etkisi vardir.

Bulgular

Anketi cevaplayan katilimcilarin demografik yapisi Tablo 1'deki frekans
dagilimlarinda goriilmektedir:

Tablo 1: Cevaplayicilarin Demografik Ozelliklerine iliskin Frekans Dagilimlar:

N %
Cinsiyet
Kadin 195 48,8
Erkek 205 51,2
Yas
0-18 8 2
19-30 249 62,2
31-40 60 15
41-50 20 5
51-60 45 11,2
61 ve lizeri 18 4,5
Calisma Durumu
Ev Hanim 15 3,8
Serbest Meslek Sahibi 31 7,8
Kamu Calisani 27 6,8
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Ozel Sektér Calisani 134 33,5
Emekli 24 6
Calismiyor 169 42,2
Sayfa/Page | 64 AM
iGU Sos. Bil. Derg, 0-2.000 TL 174 43,5
4(2),2017,||2.001-4.000 TL 38 95
ss.51-72.11 4,001-6.000 TL 16 4
6.001-8.000 TL 85 21,2
8.001-10.000 TL 44 11
10.001 TL ve lizeri 43 10,8

Kurumsal sosyal sorumluluk ve satin alma niyetine iliskin ifadelere
iliskin betimsel istatistikler Tablo 2’de sunulmaktadir:,

Tablo 2: Olceklerde Yer Alan ifadelere iliskin Betimsel istatistikler

Standart
Ortalama

Sapma
Genellikle satin aldigim markalar gelecek nesilleri 3,30 1,121
onemseyen slrdiiriilebilir biiyiimeyi hedefler.
Genellikle satin aldigim markalar toplumun ihtiyaglari 2,63 1,062
dogrultusunda okul, hastane gibi kurumlara bagis yapar.
Genellikle satin aldigim markalar i¢in miisteri 3,85 1,083
memnuniyeti cok dnemlidir.
Genellikle satin aldigim markalar tiiketici haklarina 3,69 1,075
saygilidir.
Genellikle satin aldigim markalar tiriin ve hizmetleri 3,49 1,067
hakkinda miisterilere tam ve dogru bilgi sunar.
Genellikle satin aldigim markalar miisteri sikayetlerini 3,50 1,157
dikkate alir.
Genellikle satin aldigim markalar saygin ve 3,91 1,800
giivenilirdir.
Genellikle satin aldigim markalarin temel prensiplerinden | 3,70 1,021
biri misterilerine yiiksek kaliteli iiriin ve hizmetler
sunmaktir.
Genellikle satin aldigim markalarin trtinleri ulusal ve 3,78 1,075
uluslararasi standartlara uygundur.
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Standart
Ortalama

Sapma
Genellikle satin aldigim markalarin garanti kosullari, 3,65 1,063
pazardaki alternatifler arasinda en iyilerindendir.
Genellikle satin aldigim markalar rekabette etik kurallara | 3,51 1,060
uygun hareket eder.
Genellikle satin aldigim markalar sosyal sorumluluk 2,96 1,036
projelerinde rakipleriyle isbirligi yapar.
Genellikle satin aldigim markalar haksiz rekabete karsidir. | 3,07 1,092
Genellikle satin aldigim markalar diirtist prensiplere 3,43 1,036
sahiptir.
Genellikle satin aldigim markalar, ¢alisanlarinm 3,41 1,036
egitimlerine devam etme y6niinde destekler.
Genellikle satin aldigim markalar ¢alisanlarina 3,27 1,114
yeteneklerini gelistirme ve kariyer yapma firsati sunar.
Genellikle satin aldigim markalar ¢alisanlarina giivenli ve | 3,45 1,008
saglikli bir calisma ortami sunar.
Yakin gelecekte kullandigim markalardan iiriin veya 3,57 1,088
hizmet satin almaya niyetim var.
Kullandigim iiriinleri satin almaya devam edecegim. 3,84 1,039
Genel olarak kullandigim iriinlerden sik sik satin alirim. 3,72 1,010
Yakin ¢evreme kullandigim iirtinlerden satin almalari 3,59 1,160
konusunda tavsiyede bulunurum.

Tablo 2’de goriilldiigii tizere, cevaplayicilarin kurumsal sosyal
sorumluluga iliskin ifadelerde en fazla katildiklari ifade, “Genellikle satin
aldigim markalar saygin ve giivenilirdir”, satin alma niyetine iliskin en fazla
katildiklar1 ifade ise, “Kullandigim firiinleri satin almaya devam edecegim”
olmustur.

Kurumsal sosyal sorumluluk o6lcegine iliskin faktdr analizi ve
glivenilirlik analizi sonuglari Tablo 3’te 6zetlenmektedir:
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Tablo 3: Kurumsal Sosyal Sorumluluk Olgegine iliskin Faktér Analizi ve
Guivenilirlik Analizi Sonuglari

ifade Faktor Faktor Aciklanan Cronbach’s Alpha
Numarasi Agirlig Ad Varyans Katsayisi
KSS 3 0,767
KSS 4 0,745
KSS 8 0,728
KSS 5 0,711
Yasal 34,501 0,848
KSS 10 0,710
KSS9 0,690
KSS 6 0,627
KSS 7 0,523
KSS15 0,809
KSS16 0,784
Etik 21,144 0,768
KSS13 0,681
KSS17 0,619

Kaiser-Meyer-Olkin Orneklem Yeterliligi Katsayisi: 0,906
Bartlett Kiiresellik Testi Anlamlilik Diizeyi: 0,001

Toplam Agiklanan Varyans: 55,645

Tablo 3’te goriildiigii tizere, kesfedici faktor analizi sonucunda kurumsal
sosyal sorumluluk 2 boyuta indirgenmistir. Faktorler altinda yer alan ifadeler
anlam bakimindan irdelenerek bu iki faktor yasal ve etik boyutlar olarak
isimlendirilmistir. Giivenilirlik katsayilar1 incelendiginde, her iki faktoriin de
glivenilir oldugu gorilmektedir.

Satin alma niyetine iliskin kesfecici faktor analizi ve giivenilirlik analizi
sonuglar1 Tablo 4’te agiklanmaktadir:
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Tablo 4: Satin Alma Niyeti Olgegine Iliskin Faktér Analizi ve Giivenilirlik
Analizi Sonuglari

ifade Faktor Adi Cronbach’s Alpha Katsayisi
Numarasi
SAN1
SAN2 Al
Sa_ltm : ma 0,810
SAN3 Niyeti
SAN4
Kaiser-Meyer-Olkin Orneklem Yeterliligi Katsayisi: 0,794
Bartlett Kiiresellik Testi Anlamlilik Diizeyi: 0,001

Tablo 4’te gorulecegi gibi, satin alma niyeti 0Olgegi tek boyuttan
olusmustur. Olgegin giivenilirlik katsayis1 0,810 olarak belirlenmistir.
Dolayisiyla 6lcek giivenilirdir.

Kurumsal sosyal sorumlulugun satin alma niyeti tizerindeks etkisini
belirlemek amaciyla ¢oklu regresyon analizi uygulanmistir. Analiz sonuglari
Tablo 5’te 6zetlenmistir:

Tablo 5: Kurumsal Sosyal Sorumlulugun Satin Alma Niyeti Uzerindeki Etkisi

R Rz F p Bagimsiz Beta |p VIF
Degisken

Yasal Sorumluluk | 0,560 |0,001 |1,468
Etik Sorumluluk 0,186 | 0,001 |1,468

0,658 0,433 | 151,340 | 0,001

Tablo 5’ten anlasilacagi lizere, kurumsal sosyal sorumlulugun satin alma
niyeti tizerinde %43,3’liik bir etkisi tespit edilmistir. Bagimsiz degiskenlerden
satin alma niyetini en fazla agiklanan boyut, yasal sorumluluk olmustur.
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Sonug

Degisen toplum ve tliretim yapisi, miisteri beklentilerini de biiyiik 6lciide
degisime ugratmistir. isletmeler, miisteri beklentilerini karsilamanin yani sira,
topluma, c¢evresine ve paydaslarina karsi olan sorumluluklarin1 yerine
getirmek iizere, kurumsal sosyal sorumluluk faaliyetlerine egilmeye
baslamistir. Global diizeyde bir¢cok basarii kurumsal sosyal sorumluluk
projesi yiiritiiliirken, i{ilkemizde de bu tir faaliyetler giderek
yayginlasmaktadir.

Tiiketiciler genellikle kurumsal diizeyde sosyal sorumluluklarina 6zen
gosteren isletmelerin iiriin ve hizmetlerini satin almaya istekli olduklarini
belirtirler. Bu calismada da tiiketicilerin bu ifadelerini destekler nitelikte
anlaml bir etkiye ulasilmistir. Ancak kurumsal sosyal sorumlulugun yasal ve
etik boyutlar1 calismada ©on plana ¢ikmistir. Bu durum, tiliketicilerin
isletmelere giiven duymak istediklerinin bir gostergesi olarak algilanabilir.
Tiiketicilerin organizasyonlardan beklentisi, hayirseverlik projelerinden daha
once, kendilerine ve gerek mikro, gerekse makro c¢evrelerine karsi diriist
olmalaridir.

Kurumsal sosyal sorumluluk disinda satin alma niyetini etkileyen bircok
etmen bulunmaktadir. Bu ¢alismada yalnizca yasal ve etik kurumsal sosyal
sorumlulugun etkileri belirlenebilmistir. Bununla birlikte, satin alma niyeti,
satin alma davranisinin ancak bir 6nciisii niteligindedir. Dolayisiyla kurumsal
sosyal sorumlulugun direkt olarak satin almay1 beraberinde getireceginden
s0z etmek miimkiin degildir.

Yoneticiler agisindan ele alindiginda, ilk olarak, kurumsal sosyal
sorumluluk denildiginde yalnizca filantropi faaliyetlerinin algilanmamasi,
kurumsal sosyal sorumlulugun tiim paydaslar nezdinde genis bir
perspektiften ele alinmasi Onerilmektedir. Calismada yasal ve etik
sorumlulugun etkisinin 6n plana ¢ikmasi, diriist ve seffaf bir yonetim
anlayisinin gerekliligini ortaya koymaktadir. Isletme, miisterilerine oldugu
kadar, c¢alisanlarina, icinde bulundugu topluma, dogal c¢evreye, hatta
rakiplerine karsi etik davranmalidir.

Bu c¢alismada kurumsal sosyal sorumlulugun satin alma niyeti
tizerindeki etkisini ortaya koyan betimsel bir arastirmaya yer verilmistir,
dolayisiyla niyet bakimindan mevcut durumun ortaya konuldugu séylenebilir.
Calismada heterojen bir tiiketici kitlesine sahip olan Istanbul ilinde arastirma
yapilmistir, elde edilen sonuclar literatiire katki saglayacak niteliktedir. Ancak
ileriki calismalarda niyetin ne 6lglide davranisa doniistiigii yoniinde deneysel
tasarimlara yer verilebilir.
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Summary

Corporate social responsibility is an important necessity in today’s
business world. Consumers are seeking for responsible companies. This situation
drives companies to be sensitive in CSR activities. Also, for a sustainable business
area, companies have to be responsible. CSR is not just about philanthropy, it is
also involved in companies’ economic and legal environment.

CSR has positive effects on not only the company’s profits, but also on
managers, consumers, nature, government etc. Every company’s first aim is to be
profitable and sustainable. So, it can be said that, every company is responsible
to its environment with economic issues. Economic responsibility is the first layer
of CSR and it drives the other layers. Being economically responsible necessitate
having a balance with the costs and the profits after the sales. Being profitable,
presenting effective work conditions for employees, producing high quality
goods, searching for new sources, supporting technological improvements and
being innovative are all about economic responsibility. Legal responsibility
refers to follow the rules in national and international legal area. Companies
have to fulfill the audit standards. Content of legal responsibility is shaped by the
action’s legacy of each company. Examples of legal responsibility can be like;
following the rules in order to be sustainable, motivating employees to follow the
laws etc. Companies also have to behave ethic while doing business. Companies
must be sensitive to the society’s political, economic, social and cultural
properties. Ethical responsibility can be defined as the core of the CSR with four
factors. Philanthropic side of corporate social responsibility is the mostly known
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one. It is about volunteering without any profit expectation. Therefore, aim of
philanthropic responsibility is to support company’s social environment, not
company itself. It isn’t an obligation but some environmental factors drive
companies about philanthropic responsibility..

Purchase intention is may be the most important concept in consumer
behavior because it provides profit. Aim of the marketing activities is to sell the
products and services of the company.

Factors affecting intention are always researched during the history of
marketing framework. There are so many influencers at this point. Corporate
social responsibility became one of them in the recent years. However CSR’s
effect can differ in different cultures. Some cultures care about social elements
during the purchase process while some of them are looking for prices or
product quality.

There are so many researches on the effect of CSR on purchase intention
but most of them are considering American consumers. It is known that
consumption culture is shaped by global factors today and consumers all over
the world are becoming more similar day by day. However there are still some
differences so companies have to think global but act local.

In order to find out the effect of corporate social responsibility on
purchase intention, a descriptive research was designed in this study. Data were
gathered by surveys from 400 respondents. Analyses used in the research are;
descriptive statistics, exploratory factor analysis, reliability analysis and
multiple regression analysis. Due to the analyze results; there was a statistically
meaningful effect observed. So, corporate social responsibility affects purchase
intention positively. However, this doesn’t mean that if companies are socially
responsible, their sales will rise while intention doesn’t always end with sale.
Individuals generally say that they are willing to buy responsible companies’
products and services, but they don’t always act this way. It mustn’t be forgotten
that, there are so many other influencers of purchase intention.

Some stakeholders think that corporate social responsibility means
philanthropy and if a company is volunteering, it is responsible enough for them.
However, results of this research clearly show that, corporate social
responsibility isn’t just volunteering, companies must take care of the whole
stakeholders like employers, employees, customers, competitors etc. Most
effective factor on purchase intention was the legal responsibility. Ethic
responsibility also had a positive effect. Consumers are looking for reliable
companies and they are enthusiastic about purchasing their products and
services.
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Geleneksel olarak tim diinyada aile bakimi yaslinin bakiminda etkin bir role
sahiptir. Aile bireylerinin bakima muhta¢ yashinin bakiminda geleneksel rolleri devam
ederken, tlilke ekonomisi bakimindan da gii¢lii katkilar sunmaktadir. Yash niifusun
artmasi ile birlikte artan bakim harcamalar karsisinda sosyal politika diizenlemeleri
icinde ailenin bakimda etkin rol almalarini saglayacak diizenlemelere daha fazla
agirlik verilmeye baslanmistir. Bu ¢alisma, yaslhlarin uzun stireli bakiminda rol alan
aile bireylerinin bakim hizmetinin gériinmeyen maliyetinin ekonomik boyutunu
ortaya koymaya yonelik bir derleme ¢alismasidir.
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Giris

Tim diinyada yash niifus giderek artmaktadir. Yaslin niifusun artmasi,
bakim ile ilgili birgcok konunun daha fazla tartisilir olmasina neden olmaktadir.
Son yirmi y1l oncesine kadar, sosyal bakim ve bakim isi sosyal politika
diizenlemeleri icinde daha az yer almaktaydi ancak glinlimiizde bakim, sosyal
refah ve sosyal politika reformlarinin temel hedefi olarak giderek biiyliyen bir
sorun olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Aile bireylerinin bakima muhtag¢ yaslinin bakiminda geleneksel rolleri
devam ederken, iilke ekonomisi bakimindan da gii¢lii katkilar sunmaktadir.
Bununla birlikte, aile bireylerinin vermis olduklar1 uzun siireli bakim hizmeti,
ailenin temel sorumlulugu olmasi bakimindan genel olarak “gdriinmeyen bir
isgiic” olarak da konumunu siirdiirmektedir. Ancak, aile yapilarinin
degismesi, kadinlarin istihdam i¢inde yer almalar1 ve go¢ olgusu ile birlikte
yaslinin bakiminda ailenin roliiniin zayiflamasi ile birlikte yaslinin bakim yiiki
ve sorumluluklarinin paylasilmasinda aile bireyi bakiminin (informal
bakimin) goriiniirliigiine olan ihtiya¢c artmaya baslamistirl. Bu baglamda, tiim
gelismis ve gelismekte olan iilkeler, bakima muhta¢ bireylerin bakim
hizmetleri kapsaminda ailenin bakim destegini siirdiirmeleri yoniinde
strdiiriilebilirligine yonelik giiclii cabalar1 goriilmektedir.

Sosyal Bakim Kavrami

Bakim kavrami genel olarak; gilinliik yasam aktivitelerini tek basina ve
bagimsiz olarak yerine getiremeyen bireye yardim ve destek saglanmasini
ifade etmektedir2-3. Tibbi olmayan bakim genel anlamda sosyal bakim olarak
da tanimlanabilmektedir. Sosyal bakim kavrami taniminda iilkeler arasinda
farkliliklar olmakla birlikte, genel olarak; “bakima muhtac bireye, bir baskasi
tarafindan psikolojik, duygusal ve fiziksel 6zenin ve dikkatin saglanmasi”
olarak ifade edilmektedirt. Yaslh bireylerin bakim ve gozetim ihtiyaci
yasaminin sonuna kadar devam etmesi bakimindan uzun strelidir ve
genellikle aile bireyleri (es, kiz, gelin, diger aile bireyleri, komsu, arkadas, vb)
tarafindan ¢ogu kez licretsiz olarak goniillilik diizeyinde yerine
getirilmektedir. Diger yandan, yaslinin uzun siireli bakiminda yer alan ve bu
alanda egitim almis uzman ya da yari uzmanlar tarafindan da (licretli)
verilebilmektedir.

1 Anneli Anttonen...et al., The Young, the Old and The State, Social Care Systems in
Five Industrial Nations, Edited by; A. Anttonen, ]. Baldock, J. Sipila, Edward Elgar
Publishing Limited.UK, 2003, pp, 1-217.

2 Lenore Tate, Cynthia M. Brennan, Adult Day Care: A Practical Guidebook and
Manual, The Haworth Pres, Inc. 1998.

3 Sema Oglak. Evde Bakim Hizmetleri ve Bakim Sigortasi (Ulke Ornekleri ve
Tiirkiye), Iskenderun Belediyesi Kiiltiir Yayinlari, Ofset Matbaacilik, 2.Basim,
iskenderun, 2008.

40glak, 2008, a.g.e, s. 12.
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Bakim, ii¢ boyutlu bir 6zellige sahiptir: Birincisi, bakim herseyden 6nce
bir is alani ve isgiiciidiir. ikincisi, bakim bir sorumluluk ve gérev anlayisini ifade
etmektedir. Bakim, diger islere veya is alanlarina benzememektedir. Cilinkii
siklikla ailenin bir sorumlulugu olarak gériilmektedir. Uglinciisii ise, bakim
hem finansal hem sosyal (duygusal) olarak bir maliyet unsuru ozelligi
gostermektedirs.

Sosyal bakim kavrami taniminda iilkeler arasinda farkhiliklar
gorilmekle birlikte, genel olarak; “bakima muhta¢ bireye, bir baskasi
tarafindan psikolojik, duygusal ve fiziksel 6zenin ve dikkatin saglanmasi”
olarak ifade edilmektediré. Bu nedenle, tibbi olmayan uzun siireli bakim, genel
anlamda sosyal bakim olarak da tanimlanabilmektedir. Yagh bireylerin bakim
ve gozetim ihtiyacl yasaminin sonuna kadar devam etmesi bakimindan “uzun
strelidir” ve genellikle aile bireyleri (es, kiz, gelin, diger aile bireyleri, komsu,
arkadas, vb) tarafindan ¢ogu kez iicretsiz olarak goniilliilik dlizeyinde yerine
getirilmektedir. Diger yandan, yaslinin uzun siireli bakiminda yer alan ve bu
alanda egitim almis uzman ya da yar1 uzmanlar da sosyal bakim hizmeti icinde
ticretli isgiicii olarak yer almaktadirlar.

Sosyal bakim, topluma dayali bakim anlayisinin 6énemli bir 6gesi olarak,
sosyal refah anlayisinin gelistigi {llkelerde, bakima gereksinim duyan
yaslhlar/engelliler i¢cin uygulamada 6n plana ¢ikan disiplinlerarasi bir bakim
modelidir?. Sosyal bakim, ister kurumsal bakim ister evde bakim
hizmetlerinde olsun bakima muhta¢ bireyin giinliik yasam aktivitesinin
saglanmasina yardim ve gozetimin saglanmasina yonelik yapilan ve tibbi
bakim disinda kalan tiim psiko-sosyal faaliyetleri kapsamaktadir®.

Diger yandan, sosyal bakim hizmetleri, vatandas ve devlet arasindaki
iliskinin merkezi olarak tanimlanmaktadir. Clinkii sosyal bakim hizmetleri;
0zel hayata saygi, devletin sorumluluklari ve insan haklari agisindan dengenin
saglanmis oldugunun en o6nemli gostergesidir. Neredeyse 25 yil Oncesine
kadar, sosyal politika diizenlemeleri icinde sosyal bakim ve bakim isi
konusunun ihmal edildigi goriilmektedir. Ancak, gegcmisin tersine, cinsiyete
dayali iligkiler, aile yapisinin degismesi ve isgiicii piyasasinin gelismesi gibi
onemli sosyal sorunlarla yakindan iliskili olarak, ¢cagdas toplumun en temel
unsurlarindan biri olarak kabul edilmeye baslanmistir. Giiniimiizde sosyal
bakim, bakim hizmetlerinin saglanmasinda refah devletinin de temel
sorumlulugu oldugu kabul edilmektedir®. Gergekten son yillarda, 6zellikle
yaslt niifusun artmasiyla birlikte artan akademik arastirma ve uygulamalar,
“bakim” konusundaki farkindaligi artirmistir. Bu konuya iliskin gelisen yeni

5 Anneli Anttonen et al., a.g.e. pp. 12-14.

6 Oglak, a.g.e, s. 12.

7 Sema Oglak, “Evde Bakimin ihmal Edilen Boyutu: Sosyal Bakim”, Turkiye Klinikleri
Journal Public Health Nursing, Special Topics, 2016, 2 (3), ss. 32-37.

8 0glak, 2016, a.g.e., s.33.

9 0glak, 2016, a.g.e., s. 33.
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yaklasimlarla, sosyal politika diizenlemeleri icinde profesyonel bakim (formal)
ve aile bireyi bakimi (informal bakim) konusuna genis yer verilmeye ve
ailenin bakiminin ©6nemi ve ekonomiye katkisi T{lzerinde durulmaya
baslanmigtir?o.

Aile Bireylerinin Yaslinin Sosyal Bakimdaki Yeri

Bilindigi gibi, yaslinin uzun siireli bakimi geleneksel olarak aile bireyleri
ve Ozellikle de kadinlar tarafindan verilen bir bakim hizmetidir. Aile bakimi;
aile bireyleri, yakinlar1 veya komsularin ¢ogu kez para karsiligi olmayan,
goniillii olarak vermis olduklar1 bakim hizmetlerini kapsamaktadir. Avrupa
Birligi, aile bireylerinin ve géniillii kuruluglarin (STO) sunmus oldugu bakimy,
uzun siireli bakimin siirdiiriilebilirligi icin temel ve vazgecilmez bir faktor
olarak degerlendirmektedir!!-12, Buna karsilik, yaslinin bakim sorumlulugunu
listlenen aile bireyleri, genel olarak bakim alanindaki bilgi/beceri yoniinden
yetersiz ve sosyo-ekonomik destekten yoksun bir isgiicli grubudur ve ¢cogu kez
golge isgiicli olarak degerlendirilmektedir!3-14,

Genel olarak bakildiginda, diinyada aile bireylerinin bakimi hala oldukca
onemli diizeydedir. Ornegin, ingiltere ve Kuzey irlanda’da her bes kisiden biri,
Almanya’da her on kisiden biri bakim hizmeti vermektedir. ABD’de, uzun
streli bakim hizmetlerinin %80’den fazlas1 aile iiyeleri tarafindan
verilmektedir?s. Bir baska ¢alismada da, ABD’de, 50 yas iistiindeki bireylerin
her bes kisiden biri yashinin bakimin1 aile bireyi olarak istlendigi
belirtilmektedir’6. Avusturalya’da da, her sekiz kisiden biri ve haftada
ortalama 13 saat bakim hizmeti vermektedir!’”. Kanada’da da, yaslinin
bakiminin ¢ogunlukla esler tarafindan iistlenildigi, toplam aile bireyi sayisinin
6.1 milyon ve haftada ortalama bakimin 16 saat oldugu belirtilmektedir1s-19.

10 Anneli Anttonen, et al., a.g.e.

11 Judy Triantafillou, et al., “Informal care in the long-term care system”, European

Overview Paper. Interlinks. Athens/Vienna, 2011, p. 4-18.

12 Rje Fujisawa, Francesca Colombo, “The Long-Term Care Workforce: Overview and

Strategies to Adapt Supply to a Growing Demand”, OECD Health Working Papers,

No. 44. OECD publishing. 2009, p. 15.

13 Ann Bookman, Mona Harrington, “Family Caregivers: A Shadow Workforce in the

Geriatric Health Care System?”, Journal of Health Politics, Policy and Law, 2007, 32,
(6): pp- 1005-1041.

14 Ann Bookman, Mona Harrington, a.g.m. pp. 1005-1041.

15 Laura N Gitlin, et al., “Enhancing Quality of Life of Families Who Use Adult Day

Services: Short- and Long-Term Effects of the Adult Day Services Plus Program”, The

Gerontologist, 2006, (46), 5: 630-639.

16 National Alliance for Caregiving, Caregiving in the U.S. 2009, National Alliance

for Caregiving, 2009, http://www.caregiving.org/data/Caregiving in the US 2009
full report.pdf, Erisim: 24.03.2016.

17 Deloitte Access Economics, “Economics The economic value of informal care in

Australia in 2015”, Carers Australia, 2015, http://www.carersaustralia.com.au/

storage/access-economics-report-2015.pdf Erisim: 12.03.2016.

18 Nicole F. Bernier, “The real costs of informal caregiving in Canada”, 2015,
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Bakim politikalar1 agisindan giindemde olan konularinin basinda, aile
bireyi arzinin, artan bakima muhtag¢ bireylerin talebi ile kiyaslandiginda
yetersiz kalmasinin yarattifi kaygilar gelmektedir. Ornegin, Deloitte Access
Economics arastirma bulgular1 (2015), Avusturalya’da gelecek 10 yilda, bakim
ihtiyacinin dikkate deger bir bicimde artacagi, ancak mevcut arzin, bakim
talebinin ancak yarisini karsilayabilecek diizeyde kalacagini gostermektedir2o.

Kuskusuz ki, 65 yas tstiindekilerin niifus icindeki oraninin artisi,
kadinlarin ¢alisma hayatinda daha fazla yer almalari, aile yapisinin kiigiilmesi,
yliksek bosanma oranlari, ¢ocuksuz aile sayisinin artmasi ve tek ebevyenli aile
yasami; aile bireyinin bakim roliinlin azalmasini etkileyen faktorledir. Dahasi,
kusaklararasi dayanisma duygusunun azalmasi da aile bakimi iginde yer alan
arkadas, komsularin bakiminda da azalmalara neden olacagi
ongoriilmektedir?l. Bu nedenle, aile bireylerinin yaslinin bakiminda arzu
edilen destegi saglamadaki giicliikler her gecen giin daha fazla glindeme
getirilmektedir.

Aile Bakim Hizmetinin Degeri

Aile bireylerinin bakiminin; bakima muhta¢ yash ve engelli bireylere
saglanan toplam bakim hizmetleri icinde ¢ok 6nemli bir yere sahip olmasina
karsin aile bakiminin sagladig1 ekonomik katkisi ve degeri cogu kez gozardi
edilmektedir. Ciinkli, aile bireylerinin vermis oldugu bakiminin
degerlendirmesinde 0Ozellikle yalnizca bakim ile gecirilen siirenin dikkate
alindig1 ve ekonomik degeri iizerine ¢ok fazla calisma yapilmadigi
gorilmektedir?2. Bu durum, yaslinin bakiminin ailenin temel sorumlulugunun
bir geregi olarak degerlendirilse de, ekonomik karsiliginin ortaya konulmas,
ailenin bakiminin topluma katkisinin gorinirligii agisindan 6nemli
goriinmektedir.

Aile bakiminin ekonomik degerini anlamak ac¢isindan firsat maliyetini
tahmin etmek, sosyal politika penceresinden bakildiginda ¢ok 6nemlidir.
Firsat maliyeti, bilindigi gibi, herhangi bir alternatifin secilmesinden dolay,
secilmeyen digger secenekten vazgecilmesidir23. Bir baska anlatimla, herhangi
bir mal/hizmetin lretimini saglamak icin bagka bir liretimden vazgecilmesi;
feragatta bulunulmasi gereken mal/hizmet ve/veya kazan¢ miktaridir. Dahasi,

http://policyoptions.irpp.org/2015/06/05/the-real-costs-of-informal-caregiving/.
Erisim: 18.03.2016.

19 Amalavoyal V. Chari...et al, a.g.e., pp. 871-882.

20 Deloitte Access Economics, a.g.m.

21 Deloitte Access Economics, a.g.m.

2z Bernard van Den, et al., “The economic value of informal care: a study of informal
caregivers’ and patients’'willingness to pay and willingness to accept for informal
care”, Health Economics, 2005, 14, pp. 363-376.

23 Recep Giines. (1997). Firsat Maliyeti ve Firsat Maliyetinin Yonetim Kararlarinda
Kullanilmas, Siileyman Demirel Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi
Dergisi, Sayr 2, Guz, ss. 77-94.
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ekonomik bir secim yapilirken vazgecilmek zorunda kalinan ikinci en iyi
alternatiftirz4. Bakim hizmeti verenler icin firsat maliyeti ise, bakim hizmeti
vermeleri nedeniyle calisma hayatindan vazgecmeleri ya da kismi siireli
calismak zorunda kalmalar1 ve buna bagl olarak azalan geliri ifade
etmektedir. Ailenin bakimi agisindan bakildiginda, zamanin firsat maliyeti
hesaplanmasinda, bakim i¢in harcanan siire, en temel gostergelerden biridir.
Bu bakimdan, bakimin saglanmasinin sonucu olarak feragat edilen aktivitenin
ekonomik degeri, aile bakiminin desteklenmesinin fiyat1 olarak
diistintlebilir?s. Aile bakimi ¢ogunlukla calisma cagindaki niifus tarafindan
verildigi icin bakimin ekonomik degeri daha fazla o6ne ¢ikmaktadirze.
Sozgelimi, ABD’de bakim kurumlarindaki bakim hizmeti icin yillik 211 milyar
dolar harcandigr tahmin edilirken, aile bireylerinin vermis oldugu bakim
hizmetinin firsat maliyetinin yilda 522 milyar dolar oldugu tahmin
edilmektedir?7-28, Bagka bir ifadeyle, ABD, aile bireylerinin verdigi bakimin
ekonomik Kkarsiligini tiimiiyle iistlenecek olmasi durumunda ulusal saghk
hizmetleri biitgesi icinden yaklasik olarak %24 pay ayirmak zorunda
kalacaktir29. Avusturalya’da, aile bakiminin ekonomik degerinin, yillik 60.3
milyar dolar oldugu3?; Kanada’da da, 45 yas ve lstlindeki aile bireylerine
6deme yapmasi durumunda yillik 25 milyar dolar kaynak ayirmasi gerekecegi
ifade edilmektedir 31

Hi¢ kuskusuz, aile bireyi bakicilarinin bakim verme yiikiimliiltikleri
nedeniyle isyerindeki verimlilikleri de Onemli Ol¢lide olumsuz yonde
etkilenmektedir. Kanada’da, verimlilik kaybinin her hafta i¢in 2.2 milyon saat
oldugu ve bir yilda verimlilik kaybinin ortalama 1.3 milyar dolar oldugu rapor
edilmektedir32. Yagh niifus ve bakima muhtaclifin artmasiyla birlikte aile
bireylerinin bakim maliyetinin gelecek 20 yilda daha da artacagi tahmin
edilmektedir33. Ornegin, ABD’de, bakim hizmeti verenlerle ve bakim hizmeti
verirken ayni zamanda bir ise sahip olanlarin %70’inin; bakim verme

24 Kadin Emegi ve istihdam Girisimi Platformu[KEIG], Kadin Emegi ve Istihdamina
Iliskin Bilgi Notlari, Kadin Emegi ve istihdam Girisimi (KEiG), Hazal Matbaa, istanbul.
25 Amalavoyal V. Chari, et al., a.g.e. pp. 871-882.

26 Amalavoyal V. Chari, et al,, “The Opportunity Costs of Informal Elder-Care in the
United States: New Estimates from the American Time Use Survey”, Health Services
Research, 2015, pp. 871-882.

27 Amalavoyal V Chari, et al., a.g.e. pp. 871-882.

28 Peter S Arno, “Economic Value of Informal Caregiving”, Care Coordination and the
Caregiving Forum, Dept. of Veterans Affairs, NIH, Bethesda, MD, 2006, January 25-27.
29 Rie Fujisawa, Francesca Colombo, “The Long-Term Care Workforce: Overview and
Strategies to Adapt Supply to a Growing Demand”, OECD Health Working Papers, No.
44, OECD publishing, 2009, p.15.

30 Deloitte Access Economics, a.g.m.

31 Nicole F. Bernier, “The real costs of informal caregiving in Canada”, 2015.
http://policyoptions.irpp.org/2015/06/05/the-real-costs-of-informal-caregiving/.
Erisim: 18.03.2016

32 Nicole F. Bernier, a.g.e.

33 Nicole F. Bernier, a.g.e.
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sorumluluklari ile ilgili olarak ise gec¢ gittigi, bakim hizmeti nedeniyle isten
erken ciktig), hi¢ gitmedigi ve/veya izin aldig1; %20’sinin ise, bakim hizmeti
vermek zorunda olmalar1 nedeniyle isinden ayrilmak zorunda oldugu
gorilmiistiirs¢. Kanada'da aile bireylerinin bir¢ogu, bakim hizmetini
verebilmek i¢in ya isinden ayrilmakta ya da esnek calisma programini tercih
etmektedirler3s-36,

Aile bakiminin ekonomik degerinin ortaya konulmasinda tlkelerin
GSMH icindeki payr onemli bir gostergedir. Tablo 1'de, aile bakiminin
ekonomik degerinin GSMH icindeki paylar1 yer almaktadir. Buna gore,
Ingiltere %7.4 ile en yiiksek ekonomik katki saglarken, Yeni Zelanda %5 ile
ikinci ve Fransa %0.3 ve Kanada %1.9 ile en diisiik degere sahip olduklari
goriilmektedir.

Tablo 1: Aile Bakiminin Parasal Degerinin GSMH I¢indeki Yeri

ULKE YIL GSMH icindeki % pay1
Fransa 2011 0.3
Kanada 2009 1.9
ABD 2009 3.2
Avusturalya 2015 3.8
Ingiltere 2011 7.4
Yeni Zelanda | 2013 5.0

Kaynak: Deloitte Access Economics, Economics The economic value of informal care in
Australia in 2015, 5.18.

Bakimda Devletin Rolii

Bakimda ailenin roliiniin yukarida sayilan nedenlerle giderek azalmasi,
toplum ve devlet programlar1 acisindan 6nemli bir baski unsuru olacagi
kacinilmazdir. Bakim hizmetlerinin glgcliigiiniin yanisira toplumsal statii
konusundaki olumsuz algilar bakimda aile bireylerinin roliinii azaltan énemli
bir unsurdur. Uluslararas1 Calisma Orgiitii (ILO) de, aile bireyi veya iicretsiz
bakim veya formal (profesyonel) olmasina bakilmaksizin, bakim verme isinin,

34 National Alliance for Caregiving, Caregiving in the U.S. 2009, National Alliance for
Caregiving http://www.caregiving.org/data/Caregiving in the US 2009 full report.p
df Erisim: 24.03.2016

35 Nicole F. Bernier, a.g.e.

36 Amalavoyal V. Chari, et al, a.g.e., pp. 871-882.
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ekonomik giivence, kabul gérme ve toplumsal sayginlig1 olan is veya meslek
olarak kabul goriilmesi gerektigini savunmaktadir 37.

Yash niifus ve bakim sorunlari ile karsilasan gelismis tlkeler bakim
ylkiiniin, ekonomik ve sosyal nedenlerle altindan kalkamayacak boyutlara
ulasacagini 6ngordiiklerinden, ailenin bakiminin desteklenmesini hedef alan
yasal diizenlemelere sosyal politikalar1 i¢cinde daha fazla yer vermeye
baslamislardir3s-39. Bu nedenle bir¢ok OECD iilkesinde, bakim hizmeti veren
aile bireylerinin haklarin1 gozeten, sosyal ve ekonomik avantajlarla bakim
yukiini hafifleten cesitli uygulamalara yer verilmektedir. S6zgelimi; bakim
parasi dédenegi (Almanya, Avusturya, Ingiltere, Hollanda), licretli bakim izni
(Almanya, Belcika), esnek calisma saatleri diizenlemeleri (Avustralya, ABD,
Hollanda), gecici siireli bakim (Avusturya, Danimarka, Almanya), emeklilik
hakki (Almanya), danismanhk-egitim hizmetlerinin (isveg) yanisira, uzaktan
evde iletisim teknolojileri ¢oziimleri yaygin olarak kullanilmaktadir 40-41-42-43,
Diger yandan, aile bireylerinin bakim sorumlulugunun devam etmesini
saglamak amaciyla, resmi calisma saatlerinde degisiklige gidilmekte; esnek
calisma, yar1 zamanli c¢alisma ve bakim sorumlulugu nedeniyle isten
ayrilanlara ise yeniden donme giivencesi saglanmasi gibi uygulamalara yer
verilmektedir#4.

Turkiye’'de Aile Bakimi

Tiirkiye'de son yillardaki ekonomik biliyiime, kentlesme ve egitim
diizeyinin artmasi 6nemli bir sosyal doniisiim siirecinin yasanmasina neden
olmustur. Tim bu degisimler kuskusuz ki, aile yapisinda (genis aileden
cekirdek aileye dontisiim) da olduk¢a hizli degisimlerin yasanmasi sonucunu
dogurmustur. Ulkemizde son 15 yildan bu yana niifus artis hizindaki ve

37 Hurst Jeremy...et al,, “Trends in Long-Term Care in OECD Countries: Evidence from
Recent OECD Studies and Preliminary Findings from a Study of 19 Countries”, AARP
International Long-Term Care, Washington DC, October 22, 2003.

38 World Health Organization, Current and Future Long-Term Care Needs,
www.who.int./ncd/Long-term-care, 2002, Erisim; 12.05.2005.

39 Yves Jorens, et al., “Coordination of Long-term Care Benefits -Current situation and
future prospects”, Think Tank Report 2011, Training and Reporting on European
Social Security Project DG EMPL/B/4 - VC/ 2010/0436. Ghent University, Department
of Social Law, 2011, pp. 9-145.

40 Judy Triantafillou, et al., “Informal care in the long-term care system”, European
Overview Paper, Interlinks, Athens/Vienna, 2011, p.4-18.

41 Lipszyc B, Sail E, Xavier A. Long-Term Care: Need, Use and Expenditure in the EU-
27. Economic Papers 469. 2012. European Commission Directorate-General for
Economic and financial Affairs Publication. Brussels, Belgium, pp. 7-35.

42 Hieda T. Comparative Political Economy of Long-Term Care for Elderly People:
Political Logic of Universalistic Social Care Policy Development. Social Policy &
Administration; 2012, 46, 3, pp. 258-279.

43 Fujisawa R, Colombo F. The Long-Term Care Workforce: Overview and Strategies to
Adapt Supply to a Growing Demand. OECD Health Working Papers; 2009. No. 44.
OECD publishing. p.14-20.

44 Nicole F. Bernier, a.g.e.
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evlenme oranindaki azalma ile bosanma oranlarinda artis yoniindeki
degisimler4s, aile yapisinda onemli doniisiimler oldugunun acgik kanitlaridir.
Bunun yanisira, Tlrkiye’de bolgesel, sosyo-ekonomik diizey, egitim ve diger
bazi degiskenlere gore farklilasan aile yapilar1 ve aile iliskilerinin oldugu da
tartismasiz bir gergektir4. Sozgelimi, {lkenin dogu ve giiney dogu
bolgelerinde yaslinin topludaki yeri ve sayginligi ile bakimi konusunda ortaya
konulan genel egilimde bat1 bolgelerine gore ciddi farkliliklar s6zkonusudur.

Aile yapilarinin ve dinamiklerinin degismesine ragmen Tiirkiye'de
bakima muhtag yash, engelli ve hasta bireylerin bakimlar1 halihazirda biiytik
Olciide aile i¢cinde ya da birinci derece akrabalar tarafindan yapilmakta ve
bakimda kadinlarin rolii (%94) oldukga yliksek oranda seyretmektedir47-48-49,

2011 yilindaki Aile Yapist Arastirmasi (TAYA) sonucuna gore,
Tiirkiye’de bakima muhtag yash orani % 6,3 iken bakima muhta¢ hasta orani
%8 civarindadir50-51-52, Sgzkonusu arastirmaya gore, bakima muhtag
engellilere verilen bakimda eslerin ve annelerin 6n planda oldugu (%28)
goriilmektedirs3-54, Buna karsin, bakima muhtag¢ yaslilarin bakiminda ise
oncelikle gelinler (%27,8) ve esler (%26,6) yer almaktadir. Genel bir
degerlendirme ile bakima muhtac hasta ve engelliye bakim, 6ncelikle esler ve
anneler tarafindan verilirken, yaslinin bakiminda gelinler daha fazla 6ne
cikmaktadir. Baska acidan degerlendirildiginde ise, cekirdek ailelerde hasta ve
yaslilara biiylik oranda esleri bakarken (%62), genis ailelerde ise gelinlerin
(%41) daha etkin rol Ustlendigi soylenebilirss. Aile ve Sosyal Politikalar

45 TUIK, Evlenme ve Bosanma [statistikleri 2016, Haber Biilteni, 2017, Say1 24642.

46 Fatma Umut Bespinar, “Toplumsal Cinsiyet ve Aile”, Tiirkiye Aile Yapisi
Arastirmast: Tespitler, Oneriler, Editor (Turgut M, Feyzioglu S), Aile ve Sosyal
Politikalar Bakanlig1 Aile ve Toplum Hizmetleri Genel Miidiirliigii, Arastirma ve Sosyal
Politika Serisi 07, 2014, 1.Basim, Cizge Tanitim ve Kirtasiye Ltd. $ti, istanbul.s.211

47 Aile Sosyal Politikalar Bakanhgi (ASPB), “Bakima Muhta¢ Oziirliilerin

Tespiti ve Bakim Hizmeti Esaslarinin Belirlenmesine iliskin Yénetmelik”, 30.07.20
06 tarih 26244 sayili RG. www.eyh.aile.gov.tr

48 Aile ve Sosyal Politikalar Bakanligi, Tiirkiye’'de Aile Yapisi Arastirmasi 2011,
ASPB, Aile ve Toplum Hizmetleri Genel Miidiirliigii, 2011, Afsaroglu Matbaasi, Ankara.
49 Fatma Umut Bespinar, “Toplumsal Cinsiyet ve Aile”, Tiirkiye Aile Yapisi
Arastirmast: Tespitler, Oneriler. Editor (Turgut M, Feyzioglu S), Aile ve Sosyal
Politikalar Bakanlig1 Aile ve Toplum Hizmetleri Genel Miidiirliigii, Arastirma ve Sosyal
Politika Serisi 07, 2014, Cizge Tanitim ve Kirtasiye Ltd. Sti, Istanbul, s. 211.

50 Bespinar, a.g.e. ss. 242-243.

51 Aile ve Sosyal Politikalar Bakanlig, Tiirkiye’de Aile Yapisi Arastirmasi 2011.
ASPB, Aile ve Toplum Hizmetleri Genel Miidiirligii, 2011, Afsaroglu Matbaasi: Ankara,
s.358.

52 Aile ve Sosyal Politikalar Bakanligy, Tiirkiye Aile Yapisi1 Arastirmas1 TAYA 2011.
(Editor, Turgut M). Aile ve Sosyal Politikalar Bakanligl Aile ve Toplum Hizmetleri
Genel Midiirligi. Arastirma ve Sosyal Politika Serisi 04. 2014b. Gézden Gegirilmis
ikinci Basim, Uzerler Matbaacilik: Ankara, s.117.

53 Bespinar, a.g.e., ss. 242-243

54 Aile ve Sosyal Politikalar Bakanligl, 2014b, a.g.e. s.117.

55 Aile ve Sosyal Politikalar Bakanligl, 2014b, a.g.e. s.117.
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Bakanlig1 bilinyesinde c¢esitli zaman araliklarinda yinelenen Aile Yapisi
Arastirma sonuglar1 ve diger yashlikla ilgili yapilmis arastirmalarda da;
yaslilarin, oglu ya da kizinin bakim ve gozetiminde olmay1 tercih ettiklerini
gostermektedir56-57-58-59,

Tiirkiye’de, yash bakiminda profesyonel bakim hizmetinden ({icretli)
yararlanma orani ise, %1,5 gibi oldukca diisiik orandadir. Kentlerde bu oran
%?2.3 iken kirsal bolgelerde %0.5 diizeyindediréo. Diger taraftan, sosyo-
ekonomik diizeyi diistiik gruplarda yaslinin bakiminda ailenin daha fazla 6ne
cikarken, sosyo-ekonomik diizeyi yiliksek olan gruplarda kurum bakiminin
daha fazla tercih edildigi goriilmektedir61-62-63,

Tiirkiye’'de aile bakiminin desteklenmesi amaciyla, 2006 yilinda “Bakima
Mubhtag Oziirliilerin Tespiti ve Bakim Hizmeti Esaslarinin Belirlenmesine Iliskin
Yéonetmelik” ile yasli, engelli bakima muhtag bireylerin evde bakiminda bakim
parast uygulamasi yirurlige girmistirr Bu uygulamanin en temel
amaclarindan biri de yash veya engelli bakima muhta¢ bireylerin evde
bakiminin aile bireyleri tarafindan yerine getirilmesinin saglanmasinin
yanisira, bakim hizmeti veren aile bireylerine ekonomik destek saglanmasi
yoniindediré4. Gercekten de, Kalkinma Bakanhgi, Yaslanma Ozel Ihtisas
Komisyonu Raporu’na (2012) gore, yash aile bireylerine bakan kisilere yardim
etmek icin devletin bakim hizmeti icin ekonomik destek ve esnek calisma
saatlerine izin verilmesi gibi seceneklerin daha fazla kabul goérdigiini
gostermektedir®s.

Diger yandan, lilkemizde, ulusal diizeyde yaslinin bakimini iistlenen aile
bireylerin karsilastiklar: giicliikler ve ¢6zliim 6nerileri yoniinden yapilmis ¢cok
saylda calisma bulunmasina karsiné6-67-68-69 aile bakimin ekonomik degerini

56 Aile ve Sosyal Politikalar Bakanligy, Aile Yapis1 Arastirmasi TAYA 2006. (Ed. M.
Turgut), Aile ve Sosyal Politikalar Bakanlig1 Aile ve Toplum Hizmetleri Genel
Miidiirliigii. Arastirma ve Sosyal Politika Serisi 01, 2014a, G6zden Gegirilmis ikinci
Basim, Uzerler Matbaacilik: Ankara, s.190.

57 Bespinar, a.g.e. s.242-243

58 Aile ve Sosyal Politikalar Bakanligi, 2011, a.g.e. s.358.

59 Mehmet Ali Eryurt, “Tiirkiye’de Yasl Niifus ve Yashhk Dénemiyle ilgili Yasam
Tercihleri”, Tiirkiye Aile Yapis1 Arastirmast: Tespitler, Oneriler, Editor (M. Turgut,
S. Feyzioglu), Aile ve Sosyal Politikalar Bakanlig1 Aile ve Toplum Hizmetleri Genel
Miudiirligi, Arastirma ve Sosyal Politika Serisi 07, 2014, Cizge Tanitim ve Kirtasiye
Ltd. Sti, istanbul.

60 Aile ve Sosyal Politikalar Bakanligi, 2011, a.g.e. s.360.

61 Bespinar, a.g.e.

62 Aile ve Sosyal Politikalar Bakanligi, 2011, a.g.e. s.358.

63 Mehmet Ali Eryurt, a.g.e, s.103.

64 Aile Sosyal Politikalar Bakanlig1 (ASPB), a.g.y.

65 T.C Kalkinma Bakanhg1, Yaglanma Ozel ihtisas Komisyonu Raporu, Onuncu
Kalkinma Plan1 2014-2018. K, 2014, Kalkinma Bakanlig1 Yayinlar1 No.2900, Ankara, s.
41.

66 Fatma Cetinkaya, Ayfer Karadakovan, “Demansli Hastaya Bakim Verenlerin Bakim
Yiikiiniin incelenmesi”, Turkish Journal of Geriatrics, 2012, 15 (2) pp.171-178.
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ortaya koyan arastirmalarin kisithligi, Tiirkiye’deki bakimin ekonomik yoniini
tam anlamiyla anlamamiza engel olusturmaktadir. Bu nedenle, aile
bireylerinin vermis oldugu bakim hizmetlerinin toplumsal ve ekonomik
karsilig1 konusunda degerlendirme yapmada yetersiz kalinmakta, ekonomik
degeri anlaminda gelismis tilkelerin verileri dogrultusunda yorum yapabilme
durumu  sézkonusu  olabilmektedir. = Ancak, sosyal politikalarin
olusturulmasinda iilkelerin ekonomileri kadar gelenekleri, tarihsel ge¢gmisleri,
toplumsal orf ve adetlerinin bakimin ekonomik degerini artirmada ve
azaltmada etkili olabilecegi gozden uzak tutulmamalidir.

Sonug

Yaslanma ve onun getirdigi bakim ihtiyacinin karsilanmasi 6ncelikle aile
bireylerinin gorevi olarak kabul edilmektedir. Aile bireylerinin vermis oldugu
bakim, uzun siireli bakimda en biiyiik kaynaktir ve devlet ile topluma 6nemli
Olciide dolayll ekonomik katki saglamaktadir. Ancak, yakin gelecekte aile
yapisinin degismesi, go¢ ve dogurganlik oranlarinin azalmasiyla birlikte aile
bakiminin siirdiiriilebilirliginde sorunlar yasanmasi kaginilmaz olacaktir.

Sosyal ve demografik gelismeler sonucunda aile yapisinda yasanan
degisim ve bakim roliinlin azalmasi, yashlarin bakiminda aile bireylerinin
kamusal hizmet destegine olan ihtiyaci daha fazla 6ne ¢ikarmaktadir. Ailenin
bakiminin desteklenmesinde gereken adimlarin atilmamasi, durumunda uzun
vadede, sosyal yardim ve hizmetlerde iilkelerin kamu biitcesi iizerindeki
baskilar1 inanilmaz artiracaktir. Bu baglamda, ailenin bakim sorumlulugunun
strdiiriilebilirliginin saglanabilmesi i¢in ciddi destek programlarina ihtiyag
duyulmakta ve bu programlarin planlanmasi i¢in de aile bakiminin ekonomik
katkisin1 ortaya koyan calismalar yapilmasi gerekmektedir. Diger yandan,
ailenin bakiminin goriiniirliiglini saglayacak insan onuruna yakisir is, icretsiz
izin, ise geri donme giivencesi gibi destek sistemlerin hayata gecirilmesi
ivedilikle ele alinmasi gereken konular arasindadir. Ayrica, aile bireylerinin
destekleyici onlemlerle (danismanlik, egitim, bakim parasi uygulamalar1 vb.)
varliklarinin ve emeklerinin goriiniirligini saglamak, ilkelerin giicli bir
sosyal koruma politikalari ile miimkiin olabilecektir.

67 Mukadder Mollaoglu, vd., “Inmeli Hasta Bakim Vericilerinde Bakim Yiikii ve
Etkileyen Faktorler”, Dokuz Eyliil Universitesi Hemsirelik Yiiksekokulu Elektronik
Dergisi, 2011, 4 (3) pp. 125-130.

68 Ozlem Kiigiikgiiclii, vd.,“Bakim verenlerin yiikii envanterinin Tiirk toplumu i¢in
gecerlik ve giivenirliginin incelenmesi”, Journal of Neurological Sciences, 2009,
26(1), ss. 60-73.

69 Nadiye Ozer, vd., “Hastalarin kendilerini bakim veren yakinlarina yiik olarak
hissetme durumlar1” Atatiirk Universitesi Hemgirelik Yiiksekokulu Dergisi, 2006,
9(4), ss. 31-37.
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Summary

Elderly population is gradually increasing across the world, which in turn
has resulted care need and challenges of elderly. Ageing societies, together with
pressures to restrain the growth of public expenditure, have led to policymakers
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stressing the importance of the family, friends and neighbours as having an
important part to play in the care of the frail elderly.

This paper reviews the informal care costs for older people, considers the
impact of caregiving on caregivers and tries to estimate the economic value of
informal care and the costs that having to devote time to care imposes on the
economy. On this basis, it seeks to place a value on the input provided by
informal caregivers. It also tries to assess costs to the economy of reliance on
informal care costs that should be set against the savings made from the absence
of public provision.

Informal care mainly provided by family members generally ranks first for
elderly. Traditional attitude of family members for elderly have played
important role, which contributes substantively to the national economy.
Additionally, informal care are often classified as unidentified works. Around the
world all the developed and developing countries are now facing more
complicated and different issues related to elderly dependent on others and how
to train families on this matter than they used to do. Family members
responsible for informal care of elderly are generally short of ability and
knowledge and loss of support. They are not evaluated as work force. However, it
must be noted that intense attempts have recently been made to support the
importance and sustainability of informal care.

Predicting the opportunity cost of informal care takes precedence in view
of social policy. Care for elderly in the institutional settings of the USA costs
presumably 211 billion dollars annually; however, it is expected that opportunity
cost as a result of informal care is about 522 billion dollars. It is expected in
Australia that the economic value of informal care is annually 60.3 billion
Australian dollars. In Canada it is alleged that if the state had to support those
over 45 years old responsible for informal care, that would cost the state as
much as 25 billion dollars annually. Furthermore cost value of informal care
plays a great role in the GDP of countries. For instance, it is pointed out that the
rate in GDP is %7.4, %5, and %3.8 in the UK, New Zealand and Australia,
respectively. In Turkey there is no national study regarding of the cost value of
informal care for elderly.

Unpaid informal care encompasses significantly in the long-term care for
elder people and contributes invisibly to the state economy and the society. On
the other hand reshaping of the core family, women involved more in working
life, emigration and low fertility rate conversely affect the sustainability of
informal care. Therefore, it is important that support systems such as decent
work, unpaid leave, assurance of returning back to work should be provided to
make visibility of informal care clear.
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Tiirkiye’de Bulunan Katilhm Bankalari ve
Ozel Sermayeli Mevduat Bankalarinin
Finansal Performanslarinin Karsilastirilmasi
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0z

Katilim bankalarinin ¢alisma prensipleri mevduat bankalarindan farkli olmasi
dolayisiyla finansal sistemi tamamlayici bir unsur olmalarinin yaninda mevduat
bankalar: ile ayni rekabet ortami icinde faaliyet gosterdikleri de bir gercgektir. Bu
acidan katilim bankalarinin finansal performanslarinin mevduat bankalarina gore
farkli olup olmadig1 daha ytiksek ya da daha diisiik bir performans sonucu ortaya
koyup koymadiklar1 bu bankalarin gelecekteki biiyiime performanslari hakkinda
ipuclar1 verecektir. Bu calismada 2010-2016 yillar1 verileri kullanilarak Tirkiye
Finans, Albaraka Tiirk ve Kuveyt Tiirk olmak iizere 3 katiim bankasi ve benzer
biiyiikliklerde tic mevduat bankasinin (Seker Bank, Tiirk Ekonomi Bankasi ve ING
Bank) finansal performanslari karsilastirilmistir. Karsilastirmada karhlik, likidite, risk
ve bor¢ 6deme giicii, aktif kalitesi ve sermaye yeterlilik basliklarinda toplam 11 oran
kullanilmistir.
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Comparison of Financial Performance of Participation Banks and
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Abstract

Participation banks are different from conventionel banks in that their working
principles are complementary to the financial system and operate in the same
competitive environment as conventionel banks. From this point of view, the finacial
performance of the participation banks will be more or less different depending on the
conventionel banks, and they will provide clues about the future growth performance
of these banks. In this study, financial performance of 3 participation banks including
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similar size (Seker Bank, Turk Ekonomi Bankasi and ING Bank) were compared using
2010-2016 financial data. In comparison, a total of 11 ratios were used in profitability,
liquidity, risk and solvency, asset quality and capital adequacy.

Keywords: Participation Banking, Participation Banks, Conventionel Banks,
Financial Performance, Financial Performance in Banking

JEL:G21,G24

1. Giris

Biinyesinde katilim bankaciigini da iceren faizsiz finans sistemleri
tasarruf sahiplerinden topladiklar1 fonlar1 faizsiz finansman modellerine
uygun degerlendirerek olusan kar-zarar1 tasarruf sahipleri ile paylasma
esasina dayanir. Faizsiz bankacilik ilk olarak 1963-1967 yillar1 arasinda
Misir'da baslamistir. 1971 yilinda ilk faizsiz banka kurulmustur. Tiirkiye'de
faizsiz bankacilik faaliyetlerine iliskin yasa 1983 yilinda ¢ikmis ve ilk faizsiz
bankalar “Ozel Finans Kurumu” adiyla 1985 yilinda kurulmustur. 1999 yilinda
katilm bankalariyla ilgili ilk dizenlemeler yapilarak Bankacilik Kanunu
kapsamina alinmistir. 2005 yilindaki diizenleme ile de isimleri “Ozel Finans
Kurumu” iken “Katilim Bankas1” olarak degistirilmistir.

Katilim Bankalar1 2015 Raporu’na gore global faizsiz finans sisteminin
biiyiikliigii 2 trilyon ABD dolar diizeyinde olup, cift haneli bir biiyiime hiz ile
2020 yilinda 3,2 trilyon ABD dolarlik bir hacme ulasacag1 hesaplanmaktadir.

Faizsiz bankaciligin tiim diinyada artan popiilaritesine paralel olarak
lilkemizde de bu yonde calismalar yogunlasmistir. Kamu kesiminin katilim
bankaciligina yonelik son yillarda artan ilgisi ve bu ilginin bir sonucu olarak
yeni acilan katilim bankalari ile birlikte mevcutta ytlizde 4,9 diizeyinde olan
katilim bankaciliginin toplam bankaciliktan aldigi payin 2025 yilinda yiizde 15
seviyesine ¢ikmas1 hedeflenmektedir. Katilim bankalarinin ¢alisma prensipleri
mevduat bankalarindan farkli olmasi dolayisiyla finansal sistemi tamamlayici
bir unsur olmalarinin yaninda mevduat bankalar1 ile ayni rekabet ortami
icinde faaliyet gosterdikleri de bir gergektir. Bu agidan katilim bankalarinin
finansal performanslarinin mevduat bankalarina goére farkli olup olmadigi
daha yiiksek ya da daha disiik bir performans sonucu ortaya koyup
koymadiklar1 bu bankalarin gelecekteki biiyiime performanslar1 hakkinda
ipuglar1 verecektir.

2. LITERATUR ve KAVRAMSAL CERCEVE
2.1. Bankacilik ve Katilim Bankaciligi

2005’te yilrirliige giren 5411 sayili Bankacilik Kanunu ile bankalar
calisma esaslarina gore ilice ayrilmislardir. Bankaciik Kanunu'nun 3.
Maddesinde tanimlar ve kisaltmalar boéliimiinde banka kavraminin mevduat
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bankalar1 ve katilim bankalar ile kalkinma ve yatirim bankalarini ifade ettigi
belirtilmistir.

Bankacilik Kanununa gore mevduat bankalari, kendi nam ve hesabina
mevduat kabul etmek ve kredi kullandirmak esas olmak tlzere faaliyet
gosteren kuruluslar ile yurt disinda kurulu bu nitelikteki kuruluslarin
Tiurkiye'deki subeleri seklinde tanimlanan bankalar1 ifade etmektedir.
Mevduat bankalarinin temel islevi vadesiz ve vadeli mevduat toplamak, kredi
kullandirmak ve diger bankacilik hizmetlerini vermektedir. Mevduat bankalari
faiz esasina gore calisan bankalardir.

Bankacilik Kanununa goére kalkinma ve yatirim bankalari, mevduat veya
katilim fonu kabul etme disinda; kredi kullandirmak esas olmak iizere faaliyet
gosteren ve/veya o6zel kanunlarla kendilerine verilen gorevleri yerine getiren
kuruluslar ile yurt disinda kurulu bu nitelikteki kuruluslarin Tiirkiye'deki
subelerini ifade etmektedir. “Kalkinma ve yatirim bankalari, yeni yatirimlar
icin uygun arastirma ve projelerin yapilmasi, yatirimcilara mali ve teknik
destek saglanmasi, menkul kiymetler borsalarinin gelismesine yardimci olmak
amaciyla kurulan finansal aracilardir.”! Kalkinma ve yatirim bankalari
ilkelerin sanayilesmesine katki saglayan, dzellikle yatirimcilarin uzun vadeli
finansman ihtiyacinin karsilanmasinda rol oynayan o©nemli finansal
kurumlardir.

Bankacilik Kanununa gore katilm bankalari, 6zel cari ve katilma
hesaplar1 yoluyla fon toplamak ve kredi kullandirmak esas olmak iizere
faaliyet gosteren kuruluslar ile yurt disinda kurulu bu nitelikteki kuruluslarin
Tiirkiye'deki subelerini ifade etmektedir. Katilim bankaciligi agirlikli olarak
dini sebeplere bagl olarak faizli islemlerden uzak duran kesimlerin
tasarruflarini degerlendirmeleri, finansman ihtiyaclarin1 karsilamalar1 ve
diger bankacilik hizmetlerinden yaralanmalar1 amaci ile kurulan, islemlerini
faizsizlik esasina uygun olarak yiiriiten bankalardir. Katilim bankalari
mudaraba, musaraka, murabaha gibi islam hukukunda yerini bulan ve
asirlardir kullanilagelen gesitli islemlerle degerlendirmektedir. 2

2.2, Katilim Bankaciliginin Tarihsel Gelisimi

Islam hukukuna gére faiz mesru olmayip, hem Kuran’t Kerim hem de
Siinnet’de agik ve sert bir dille yasaklanmistir.3 Giingor’iin de ifade ettigi gibi,

1 Selahattin Kog, Aziz Bagci, Kasim Can Isik, Kalkinma ve yatirim bankalarinin
performanslari agisindan degerlendirilmesi: Tiirkiye olgegi (2002-2012). Cankirt
Karatekin Universitesi [IBF Dergisi, 6 (1), 2016, s. 228.

2 {brahim Bulut, Biinyamin Er, Katilim bankaciliginda iki yeni finansal teknik 6nerisi:
mudaraba-risk sermayesi yatirim ortakliklar1 ve mudaraba-risk sermayesi yatirim
fonlar, Finansal yenilik ve acilimlart ile katilim bankaciligi, Aydin Yabanl (ed.).
[stanbul: Tirkiye Katihm Bankalar Birligi, 2012, s.18.

3 [hsak Emin Aktepe. Sorularla katilim bankaciligi. istanbul: Tiirkiye Katihm Bankalari
Birligi, 2013, s.28.
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Islam vade farki ile mal alim ve satimini caiz gérmiis fakat vade farki ile para
alim satiminit haram kilmistir.4

Islam’daki faiz yasagina bagh olarak Miisliman iilkelerde, dini
inanclardan dolay:1 faiz esasina dayanan bankalari ile calismak istemeyen
kesimler bulundugu icin faizsiz finansman modellerine iliskin arayislar 1940’
yillarda ortaya ¢cikmaya baslamistir.

Islam ekonomisi tabirinin ilk ¢ikisi 1945 sonrasinda olup, bagimsizhk
hareketleri sonucu bagimsizhigini kazanan Hindistan'da, Miisliman Hint
aydinlar yeni bir sistem olustururken islam’dan nasil faydalanacaklarini
diisinmeye baslamislar ve bu alanda calismalar yapmislardir.5 Giiniimiizde
faizsiz bankaciik anlayisinin o6nciliigiini ise 1955'de faizsiz bankacilik
konusunda hazirladig1 arastirma ile Pakistanl iktisat¢t Muhammed Uzair
yapmistir6 Bu yillarda ortalarinda ortaya ¢ikmaya baglayan teorik
calismalardan sonra uygulamaya yonelik olarak Prof. Ahmet Neccar'in 1963-
1966 yillar1 arasinda Misir'da denedigi faizsiz banka modeli ilk olmus fakat
donemin kosullar1 sebebiyle uzun siire faaliyet gosterememistir.

Faizsiz bankacihgin gecmisi M.0. 2123-2081 yillar1 arasinda Babil'de
hiikkiim sitiren Hammurabi'ye kadar uzatilmakla birlikte yukarida belirtilen
gelismeler sonrasinda kar-zarar ortakligi prensibi ile ¢alisan ilk modern faizsiz
bankalar 1970’li yillarda ortaya ¢ikmistir.”

Modern anlamda faizsiz bankacilik ihtiyacinin 20. Yiizyilda Islam
tilkelerinde goriilmeye baslayan sanayilesme hareketleri, 1970'li yillarda
petrol fiyatlarinin artisi ve Islam iilkelerinin petrol kaynaklarindan elde
ettikleri gelirlerle ortaya c¢ikan fonlarin degerlendirilmesi gibi sebeplerle
ortaya c¢iktig1i goriilmektedir. Polat sistemin gelismesinin arkasindaki
nedenleri ii¢ bashk altinda toplamistir: alternatif arayisinda olan kisi ve
kurumlar agisindan mevcut sistemdeki eksiklikler, Islam toplumlarinin son
zamanlardaki finansal glic kazanimi, katilim bankaciliginin arka planinda yer
alan giiclii ahlaki motivasyon.8 Giingor ise faizsiz bankaciliin ortaya ¢ikisinda
dini, ekonomik ve siyasi nedenlerin bulundugunu belirtmistir.? Ozulucan ve
Ozdemir’e gore Islam iilkeleri arasinda yapilacak bir isbirliginin, tiim Islam

4 Kamil Giingor, Bir finansal arag¢ olarak katilim bankacilig1: tesbitler-teklifler, Finansal
yenilik ve acilimlart ile katilim bankaciligi, Aydin Yabanli (ed.). istanbul: Tiirkiye
Katilim Bankalari Birligi, 2012, s.222.

5 Ali Polat, Katilim bankaciligy, diinya uygulamalarina iliskin sorunlar-firsatlar Tiirkiye
icin projeksiyonlar, Finansal yenilik ve acilimlari ile katilim bankaciligi, Aydin Yabanh
(ed.). istanbul: Tiirkiye Katihm Bankalan Birligi, 2012, s. 83.

6 Cihangir Akin, Faizsiz bankacilik ve kalkinma. [stanbul: Kayihan Yayinlari, 1986,
s.113.

7 Biilent Koksal, Portfoy cesitlendirmesi acisindan katilim bankalari, Finansal yenilik ve
acitlhimlart ile katilim bankaciligi, Aydin Yabanl (ed.). Istanbul: Tiirkiye Katilim
Bankalar Birligi, 2012, s. 125.

8 Polat, a.g.e., s.81.

9 Glingor, a.g.e., s.226.
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iilkeleri icin olumlu sonuglar verebilecegi goriisii de Islami bankaciik
esaslarini benimseyen kuruluslarin kurulmasinda etken olan bir faktérdiir.10
Bu acidan bakildiginda Kral Faysal'in tesebbiis ve destegi ile 43 Miisliiman
tilkenin katilimi sonucu 1974 yilinda Cidde’de kurulan, 1975’te faaliyete gecen
ve halen faal olan, Tiirkiye'nin de iiyesi bulundugu Islam Kalkinma Bankasi
faizsiz bankaciligin en 6nemli 6rnegidir.

Tiirkiye 1984 yilinda Islam Kalkinma Bankasi Yénetim Kurulu'nda
devamh iiye bulundurma hakkini elde etmistir. islam Kalkinma Bankasi’nin
kuruldugu yillardan sonra faizsiz bankacilik ivme kazanmis ve kisa bir siirede
Misir, Kuveyt, Urdiin, Bahreyn ve diger iilkelere yayilmistir. Bu siirecte faiz
esasina gore calisan banka ve finansal kurumlar da faizsiz bankacilik
konusunda pencereler agmuslardir. Aras ve Oztirk bu durumu séyle
aciklamaktadir.11

“Glinlimiizde bircok iilkede faizsiz esasa gore bankacilik faaliyeti yapan
kurumlar oldugu gibi bu alandaki gelismelere kayitsiz kalmayarak
biinyelerinde faizsiz esasa gore calisan birimler kuran batili kurumlar da
bulunmaktadir. Bu kurumlar arasinda Citibank, HSBC Bank, Union Bank of
Switzerland, Kleinwort Benson, ANZ Grindlays, Goldman Sachs da yer
almaktadir. Dolayisiyla diinyada, basta Korfez lilkeleri olmak tizere katilim
bankacilliginin  hacminin arttifl, konvansiyonel bankalarin da faizsiz
bankaciliga yoneldikleri goriilmektedir.”

Katilim Bankalar1 2015 raporuna gore faizsiz finans sisteminde faaliyet
gosteren kuruluslarin sayisi 1.143 iken, faizsiz bankacilik yapan bankalar 436,
Tekafiil sirketleri 308, diger finansal kurumlar 399 adede ulagmistir. 2015 yili
itibariyla, global faizsiz finans sisteminin biyiikliigii 2 trilyon ABD dolari
mertebesindedir. Diger taraftan faizsiz finans sisteminin c¢ift haneli bir
biiyime hizi ile 2020 yilinda 3,2 trilyon ABD dolarlik bir hacme ulasacagi
hesaplanmaktadir. Global faizsiz finans sisteminin itici gliclerini, ¢ekirdek
grubu temsil eden Katar, Endonezya, Suudi Arabistan, Malezya, Birlesik Arap
Emirlikleri, Tiirkiye ile Bahreyn, Kuveyt ve Pakistan olusturmaktadir.
Ongoriiler, orta vadedeki giiclii biiylimenin adi gecen bu piyasalarda
gerceklesecegi noktasinda birlesmektedir.

2.3. Tiirkiye’de Katilim Bankaciligl

Faizsiz bankaciigin Tiirkiye’de ilk uygulamasi Devlet Sanayi ve Isci
Yatirim Bankasi ile giindeme gelmistir. Kalaycr'nin agikladigi iizere “Devlet
Sanayi ve Is¢i Yatirnm Bankasi (DESIYAB), yerli halkin ve yurt disi isgilerin
birikimlerini faizsiz kosullarda fakat verimlilik, karlilik anlayis1 dogrultusunda

10 Abitter Ozulucan, Fevzi Serkan Ozdemir, Katilim bankaciligi. istanbul: Tirkmen
Kitabevi, 2010, s.13.

11 Osman Nuri Aras, Mustafa Oztiirk, Reel ekonomiye katkilar1 bakimindan katilim
bankalarinin kullandirdig: fonlarin analizi. Ekonomi Bilimleri Dergisi. 3 (2), 2011, s.
168.
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birlestirerek sanayiye aktarmak lizere 1975'te kurulmus, 1978’de faiz bazh
¢alisma karar1 almigstir.” 12

Faizsiz bankaciliginin diinyada ilgi gérmesinin en 6nemli nedenlerinden
biri petrol gelirleri ile zenginlesen Islam iilkelerinin fon fazlasinin faizsiz
olarak degerlendirilme gereksinimi olmakla birlikte {ilkemizde faizsiz
bankaciligin ortaya ¢ikis nedenleri biraz daha farklhidir.1980'li yillara kadar
ithal ikameci biiylime politikalar1 izleyen Tirkiye bu tarihten sonra disa
acilarak ihracatla biiylime stratejisi izlemeye baslamistir. Bu disa ac¢ilma
stratejisi finans alaninda diinyada yasanan gelismelerin Turkiye'ye de
kazandirilmasina olanak saglamistir. Istanbul Menkul Kiymetler Borsa’sinin,
leasing ve faktoring sirketlerinin, sermaye piyasasi aract kurumlarinin
kurulmasi bu gelismelere oOrnek olarak sayilabilir. Finansal piyasalarda
yasanan bu gelismelerin faizsiz bankacilik agisindan yansimasi Ozel Finans
Kurumlar’'nin kurulmasi olmustur. Ozel Finans Kurumlan ile hedeflenen
tasarruflarin tesvik edilmesi ve 6zellikle inanc¢larindan dolay1 birikimlerini
mevcut finansal sistem icinde degerlendirmeyen kesimler i¢in alternatif
olugturarak bu tasarruflarin ekonomiye kazandirilmasidir. Zenginlesen Islam
tilkelerinden fonlar icin bir ¢cekim merkezi olmak da bir diger hedef olarak 6ne
cikmaktadir.

Ozel Finans Kurumlar’nin kurulmasi hakkindaki diizenlemeler 1983
yilinda yapilmistir. 1985 yilinda kurulan Albaraka Tiirk Finans Kurumu A.S. ve
Faisal Finans Kurumu A.S. faizsiz bankacilik prensiplerine gore kurulmus ilk
6zel finans kurumlaridir. Sonrasinda 1989 yilinda Kuveyt Tiirk Evkaf Finans
Kurumu A.S., 1991 yiinda Anadolu Finans Kurumu A.S., 1995 yilinda Ihlas
Finans Kurumu A.S. ve 1996 yilinda Asya Finans Kurumu A.S. kurulmustur.

1999 yilinda Ozel Finans Kurumlar1 Bankacilk Kanunu kapsamina
alinmistir. 2001 yilinda yapilan diizenlemede ise gilivence fonunun
olusturulmasi, faaliyet izni kaldirilan kurumlarin tasfiyesine iliskin 6zel
hiikiimler, sahsi sorumluluk miiessesi ve Ozel Finans Kurumlan Birligi’'nin
kurulmasi gibi 6nemli hiikiimler getirilmistir.

Katihm bankalarinin ¢ati kurulusu olan Ozel Finans Kurumlar Birligi
tlizel kisiligi haiz ve kamu kurumu niteliginde meslek kurulusu olarak 2001
yilinda kurulmustur. 2005 yilinda yirtrliige giren 5411 sayili Bankacilik
Kanunu ile 6zel finans kurumlar1 “katihm bankalar1” adin1 almis Ozel Finans
Kurumlar1 Birligi'nin iinvani da Tiirkiye Katilm Bankalar1 Birligi olarak
degistirilmistir.

2001 yiinda yasanan kriz déneminde ihlds Finans'in tasfiyesi
sonrasinda sektorii olumsuz etkileyen bir diger olay 2016 Temmuz ayinda
Bank Asya'nin faaliyet izni kaldirilmasi olmustur. Sektérde yasanan gelismeler

12 frfan Kalayci, Katihm bankaciligi: mali kesimde nasil bir secenek. Uluslararasi
Yénetim Iktisat ve Isletme Dergisi, 9 (19), 2013, s. 55.
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ise kamunun katilm bankaciligina olan ilgilisinin sonucunda Mayis 2015
tarihinde Ziraat Katiim’in ve Subat 2016’da Vakif Katilim sektore katilmasi
olmustur. Bu gelismeler sonrasinda Tiirkiye'de faaliyet gosteren katilim
bankasi sayisi bese yiikselmistir.

Asagidaki tabloda cesitli kalemlerde katiim bankacilifinin toplam
bankacilik sektorii icindeki payr goriilmektedir. Buna gore toplanan ve
kullandirilan fonlarda, aktifte ve 6z kaynaklarda katilim bankaciigi 2016
yilinda gerileme kaydetmis bununla birlikte karlilikta artis yasamistir.

Tablo 1. Katilim bankalarinin bankacilik sektoérti igindeki paylari

Sektor Pay1 2015 2016
1- Toplanan Fonlarda %5,9 %5,6
2- Kullandirilan Fonlarda %5,2 %:4,8
3- Toplam Aktifte %5,1 %4,9
4- Oz kaynaklarda %4,1 %3,8
5- Net Karda %1,6 %2,9

Kaynak: Katilim Bankalar Birligi

Katihm bankaciliginin  yillar itibariyla sektorden aldigi pay
incelendiginde ise 2013 yilindan sonra gortlen gerileme dikkat ¢ekicidir.

Tablo 2. Katilim bankalarinin toplam aktifleri ve sektor icindeki paylari

Yillar | Toplam Aktifler | Sektor Payi
2012 | 70.245 %>5,1
2013 | 96.022 %5,5
2014 |104.073 %>5,2
2015 |120.252 %>5,1
2016 |132.874 %4,9

Kaynak: Katilim Bankalar Birligi

Sube ve personel sayilari agisindan katilim bankalarinin gelisimi
incelendiginde Bank Asya’nin faaliyetlerinin durdurulmasi sonrasinda 2016
yilinda sube ve personel sayisinda azalis yasandig1 goriilmektedir. Her ne
kadar iki yeni katilim bankasi kurulmus olsa da bunlar heniiz diger katilim
bankalarina nazaran yeterli biiytkliige erismis durumda degildir.
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Tablo 3. Katilim bankalarinin sube ve personel sayisi gelisimi

Yillar | Sube Sayisi Personel Sayisi
2012 |828 15.356
2013 | 966 16.763
2014 |990 16.270
2015 |1.080 16.554
2016 |959 14.465

Kaynak: Katilim Bankalar Birligi

2.4. Tiirkiye’de Faaliyet Gosteren Katilim Bankalari

Giliniimiiz itibar1 ile Tiirkiye'de faaliyet gosteren 5 katilim bankasi 2017
Subat sonu itibar1 ile toplam 967 sube ve 14.520 calisan faaliyetlerini
strdiirmektedir. Bu boéliimde Tiirkiye’de faaliyet gosteren katilim bankalari
hakkinda genel bilgiler verilmistir.

2.4.1 Albaraka Tiirk

Ortadogu'nun giiclii sermaye gruplar1 Albaraka Bankacilik Grubu (AGB),
Islam Kalkinma Bankas1 (IDB) ve Tiirk ekonomisine yarim yiizyildan fazla
hizmet veren yerli bir sanayi grubunun o6nciiliigiinde 1984 yilinda kurulan
Albaraka Tiirk Katihm Bankasi, 1985'te Tiirkiye’deki ilk Ozel Finans Kurumu
olarak hizmet vermeye baglamistir.

Albaraka’nin ortaklik yapisinda; yabanci ortaklarin pay1 ylizde 66, yerli
ortaklarin pay1 yiizde 9,16, halka acgik olan pay ise ylizde 24,84'diir. Yabanci
ortaklardan Albaraka Bankacilik Grubu’'nun sermayedeki pay1 yiizde 54, Islam
Kalkinma Bankasi'nin pay1 ise yiizde 7,8'dir.

Albaraka Tiirk, 2016 yilsonu itibariyla 900 milyon TL 06denmis
sermayeye ve 2,3 milyar TL diizeyinde 6z kaynaga sahiptir. Banka’'nin
konsolide olmayan aktif toplami 2016 yilinda 32,9 milyar TL seviyesine
ulasmistir. Banka, 2016 yilsonu itibari ile 212 yurt i¢i ve 1 yurtdisi sube ve
toplam 3.989 calisan ile faaliyet gostermektedir.

2.4.2 Kuveyt Tiirk

Kuveyt Tiirk’iin temelleri, Kuveyt merkezli Kuwait Finance House'un
1989 wyilinda Tirkiye pazarina girmesiyle atilmistir. Tiirkiye Cumhuriyet
Merkez Bankasi’'nin 28 Subat 1989 tarihli izniyle ve “Kuveyt Tiirk Evkaf Finans
Kurumu A.S.” unvaniyla, 31 Mart 1989 tarihinde Ozel Finans Kurumu
statlisiinde faaliyete baslayan Banka, 1999 yilindan itibaren diger 6zel finans
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kurumlariyla beraber 4389 sayili Bankacilik Kanunu’'na tabi olarak hizmet
vermeye baslamis, 2006 yilinda ise halen kullanmakta oldugu Kuveyt Tirk
Katilim Bankas1 A.S. (Kuveyt Tiirk) adini almistir.

2016 yisonu faaliyet raporuna gore, Banka’nin hisselerinin ylizde
62,24'i Kuveyt Finans Kurumu'na, yiizde 18,72’si Vakiflar Genel
Midirligi'ne, ylzde 9’u Kuveyt Devlet Sosyal Glivenlik Kurulusu’'na, yiizde
9’u Islam Kalkinma Bankasi’'na, geriye kalan yiizde 1,04’liik kismi ise diger
gercek ve tlizel kisilere aittir.

Kuveyt Tiirk, 2016 yilsonu itibariyla 2,8 milyar TL diizeyinde 6denmis
sermayeye sahiptir. Banka'nin konsolide olmayan aktif toplami1 2016 yilinda
48 milyar TL'ye ulasmistir. Kuveyt Tiirk, 2016 yilsonu itibariyla 3,9 milyar TL
diizeyinde 6z kaynak biiyiikliigline sahiptir. 2016 yilsonu itibari ile 385 yurt
ici ve 1 yurtdisi sube ve toplam 5.585 calisan ile faaliyet gostermektedir.

2.4.3 Tirkiye Finans

Tiirkiye Finans; yiizde 100 yerli sermayeli ilk 6zel finans kurumu olarak
1991 yilinda kurulan Anadolu Finans ile 1985-2001 yillar1 arasinda Faisal
Finans Kurumu adiyla katilim bankacilig1 hizmeti sunan Family Finans’in 2005
yilinda birlesmesiyle kurulmustur.

Anadolu Finans ile Family Finans’in birlesmesi Bankacilik Diizenleme ve
Denetleme Kurumu (BDDK)'nun 28 Aralik 2005 tarihli karariyla resmen tescil
edilmis ve 30 Aralik 2005 tarihinde Banka'nin unvani Tiirkiye Finans Katilim
Bankas1 A.S. olarak degistirilmistir.

2008 yilinda, The National Commercial Bank (NCB) tarafindan yiizde 60
hissesi satin alinan Tiirkiye Finans Katilim Bankasi, bu tarihten sonra degisim
ve atilim donemine girmistir. Suudi Arabistan’in ilk ve en biiyilik bankasi The
National Commercial Bank (NCB) Tiirkiye Finans'in yiizde 67,03 hisse ile
hakim ortagi konumundadir. Tiirkiye Finans, 2016 yilsonu itibariyla 2,6
milyar TL diizeyinde 6denmis sermayeye ve 3,7 milyar TL 6z kaynak
biiyiikliigiine sahiptir. Banka’'nin konsolide olmayan aktif toplam1 2016 yilinda
38,8 milyar TL'ye ulagmistir. 2016 yilsonu itibari ile 285 yurt i¢i ve 1 yurtdisi
(Bahreyn) sube ve toplam 3.989 calisan ile faaliyet gostermektedir.

2.4.4 Vakif Katilim

Vakif Katilm Bankasi A.S. tamami T.C. Basbakanlk Vakiflar Genel
Miidiirligi, Bayezid Han-1 Sani (Il.Bayezid) Vakfi, Mahmut Han-1 Evvel Bin
Mustafa Han (I.Mahmut) Vakfi, Mahmut Han-1 Sani Bin Abdulhamit Han-Evvel
(ILMahmut) Vakfi ve Murat Pasa Bin Abdusselam (Murat Pasa) Vakfi
tarafindan 6denmis 805.000.000 TL sermayesi ile 25.06.2015 tarihinde bir
anonim sirket olarak kurulmus, 17.02.2016 tarihinde Bankacilik Diizenleme
ve Denetleme Kurumu'ndan faaliyet izni almistir.
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Katilm bankaciligl sektoriiniin en gen¢ iiyesi olan Vakif Katilim,
yluzyllardir kiltiriimiziin énemli bir pargasi olarak gliniimiize gelen ve
bugiin ana kurucusu T.C. Bagbakanlik Vakiflar Genel Mudiirligi tarafindan
yasatilan “Vakif Kiltiiri”niin o6nemli bir kurumu olarak faaliyetlerini
strdiirmektedir. Bankanin 2016 yilsonu bagimsiz denetim raporunu gore aktif
biiytikligii 4,7 milyar TL 6z kaynaklar1 876,4 milyon TL ve 6denmis sermayesi
805 milyon TL'dir. Banka 2016 yilinda faaliyete baslamasi sebebiyle kayda
deger bir kar elde edememistir.

2.4.5 Ziraat Katilim

Ziraat Katilim Bankasi; tamami T.C. Hazinesi tarafindan o6denmis
675.000.000 -TL sermayesi ile Bankacilik Diizenleme ve Denetleme
Kurulu'nun 15/10/2014 tarih ve 29146 sayili Resmi Gazetede yayimlanan
10/10/2014 tarih ve 6046 sayili izniyle kurulmus, Bankacilik Diizenleme ve
Denetleme Kurulu'nun 14/05/2015 tarih ve 29355 sayili Resmi Gazetede
yayimlanan 12/05/2015 tarih, 6302 sayili karan ile faaliyet izni almistir.
Banka sermayesi 24/05/2016 tarih ve 9081 sayili Resmi Gazetede yayimladigi
haliyle 72.000.000-TL artirilarak, édenmis sermayesi toplam 747.000.000-
TL'ye ulagmistir. Stratejisini; etkin katilim bankasi olmak, herkes icin katilim
bankaciligl yapmak ve katilim bankaciligini gelistirmek ekseninde acgiklayan
banka, 2016 yilinda 22 yeni sube acarak yilsonu itibariyla sube sayisini1 44’e
cikarmistir.

Ziraat Katilim 2016 yilinda reel sektoriin finansmanina agirlik vererek
hizli bir biiylime kaydetmistir. Nakdi finansmanda 5,5 milyar TL’ye ulasarak
ylzde 229 oraninda, gayri nakdi finansmanda ise 3,5 milyar TL’ye ulasarak
ylzde 778 oraninda biiylime gerceklestirmis ve reel sektore toplamda 9
milyar TL seviyesinde finansman destegi saglanmistir. Vadesi gelip kapanan
tutarlar1 da dikkate alindiginda iilke ekonomisine saglanan finansal destegin
12 milyar TL seviyesine ulastig1 belirtilmistir. Yilsonu itibari ile 655 ¢alisan ile
faaliyet gosteren bankanin aktif biiytikligli 8 milyar TL diizeyine ylikselmis ve
2016 yilin1 30,7 milyon TL kar ile kapatmuistir.

2.5. Incelenen Finansal Oranlar ve Hipotezler

Arastirmaya konu finansal gostergelerin seciminde karlhlik, likidite, risk
ve bor¢ ddeme giicii, aktif kalitesi ve sermaye yeterlilik alanlarina odaklanan
oranlar se¢ilmistir. Asagidaki boliimlerde bu oranlara ve kurulan hipotezlere
iliskin bilgiler verilmistir.

2.5.1 Karlihk

Karhilik oranlar1 varliklardan ve 6z kaynaklardan elde edilen getiriyi
gostermekte olup, yonetimsel yetenegi Olcerler.l3 Gerek akademik

13 Mesut Dogan, Katilim ve geleneksel bankalarin finansal performanslarinin
karsilagtirilmasi: Tirkiye 6rnegi. Muhasebe ve Finansman Dergisi, 2013, s.180.
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calismalarda gerekse sektor gostergelerinde karlilik performansina iliskin
analizlerde asagidaki iki oranin o6ne c¢iktig1 goriilmektedir. Bu c¢alismada
karlilik analizleri, aktif karlilig1 ve 6z kaynak karlilig1 olarak adlandirilan bu iki
oran araciligi ile yapilmistir.

.

il.

Net Kar / Toplam Aktifler: Aktif karlilig1 olarak adlandirilan bu oran
bankalarin karliligini ifade eden oranlarin i¢cinde en sik kullanilan
oranlardan biri olup, bankanin varliklarini ne derece karl kullandigini
ifade eder.

Net Kar / Oz Kaynaklar: Oz kaynak karlihg1 olarak adlandirilan bu
oran, birim 6z kaynak basina elde edilen kar1 gostermesi bakimindan
ortaklar agisindan kritik bir karlilik oranidir.

Arastirmada test edilecek hipotezler sunlardir:
Ho: Katilim ve mevduat bankalarinin karliliklar1 arasinda fark yoktur.

Hi: Katilim ve mevduat bankalarinin karhliklari farklilik géstermektedir.

2.5.2 Likidite

Likidite oranlar1 bankalarin kisa vadeli yiikiimliiliiklerini yerine getirme

gliclinli gosterir. Bankalar; cari ve tasarruf hesaplarindan (vadeli mevduat ya
da katihm hesabi1) beklenmedik ve hizli nakit cikislar1 sebebiyle likidite
sorunuyla yiiz yiize gelebilirler.

.

il.

Likit Aktifler / Kisa Vadeli Yiikiimliiliikler: Bu oran bankanin likit
aktifleri ile kisa vadeli ytkiimliiliiklerini ne derece karsilayabilecegini
gosteren temel bir likidite gostergesi olup, bankanin kisa vadeli
yukiimliiliiklerini yerine getirebilme giiclinii gostermektedir

Likit Aktifler / Toplam Varliklar: Bu oran bankalarin aktiflerinin ne
Olciide likit oldugunun ifade etmekte olup diisiik olmasi bankanin
likidite yetersizligine isaret ederken, istenenden yiiksek olmasi ise
kaynaklarin atil kaldigina ve verimsizlige isarettir.

Arastirmada test edilecek hipotezler sunlardir:
Ho: Katilim ve mevduat bankalarinin likiditeleri arasinda fark yoktur.

Hi: Katilim ve mevduat bankalarinin likiditeleri farklilik gostermektedir.

2.5.3 Risk ve Bor¢ Odeme Giicii

Bor¢ 6deme oranlari bankalarin borgluluk diizeylerini ve borglarini

6deme giiclinli gosteren oranlardir. Yiikksek borgluluk bankalarin risk diizeyini
arttirict bir unsurdur.
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i. Toplam Borglar / Toplam Oz kaynaklar: Bor¢larin 6z kaynaklara
oraninl gosteren bu oranin yiliksek olmasi bir isletmenin yiiksek
finansal kaldirag ile faaliyet gosterdigi anlamina gelmektedir.

ii.  Toplam Borglar / Toplam Varliklar: Bu oran toplam varliklarin ne
kadarinin borglarla finanse edildigini ifade etmektedir. Oranin yiiksek
olmas1 finansmanda 6z kaynak kullaniminin diisiik olmasina isaret
etmekte olup risk diizeyini arttirmaktadir.

iii. =~ Krediler / Mevduatlar: Mevduatin krediye doniisim oranim ifade
etmekte olup, bankacilik sektorii agisindan 6nemli bir gostergedir.

Arastirmada test edilecek hipotezler sunlardir:

Ho: Katiim ve mevduat bankalarinin risk ve bor¢ 6deme giicli arasinda
fark yoktur.

Hi: Katilim ve mevduat bankalarinin risk ve bor¢ 6deme giicii farklilik
gostermektedir.

2.5.4 Aktif Kalitesi

Bankalarda aktif kalitesini ifade etmek icin genellikle basvurulan oran
takipteki krediler oranidir. “Bankacilik sisteminin énemli enstriimanlarindan
biri olan kredi, kismen veya tamamen geri 6demesi 90 gilinii astifinda
takipteki kredi kapsamina girer. Takipteki kredilerin toplam kredilere orani,
bir ekonomide kisi veya kurumlarin 6édeme giiclinii, bankalarda da aktif
kalitesi ve risk diizeyini gosterir”.14 Tiirkiye Bankalar Birligi Tiirk Bankacilik
Sistemi Sec¢ilmis Rasyolar raporunda da yer alan krediler ve alacaklarin
toplam aktif icindeki pay1 da 6nemli bir gdsterge olup analize dahil edilmistir.

i.  Takipteki Krediler / Toplam Krediler: Takip orani ya da takibe
donilisiim orani olarak adlandirilan bu oran gerek bankacilik
sektoriindeki aktif kalitesi gerekse genel ekonomik durum hakkinda
bilgi vermektedir.

ii.  Krediler / Toplam Aktifler: Bankalarin kaynaklarini ne derece reel
ekonomiye kullandirdiklarini gésteren bir orandir.

Arastirmada test edilecek hipotezler sunlardir:
Ho: Katilim ve mevduat bankalarinin aktif kaliteleri arasinda fark yoktur.

Hyi: Katillm ve mevduat bankalarinin aktif kaliteleri farklilik
gostermektedir.

14 Basak Taminmis Yiicememis, inang Asim Sozer, Bankalarda takipteki krediler: Tiirk
bankacilik sisteminde takipteki kredilerin tahminine ydnelik bir model uygulamasi.
Finansal Arastirmalar ve Calismalar Dergisi, 3 (5), 2011, s. 44.
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2.5.5 Sermaye Yeterliligi

Sermaye yeterliliginin Ol¢lilmesinde temel gosterge olan sermaye
yeterlilik rasyosu bankalarin sermaye yeterliligini ve finansal bakimdan
saglamhigini1 gosteren bir orandir. Dogan oranda goriilen olumsuz egilimlerin
bankalarin riskliligi artirmakla birlikte sermaye yetersizliginden dolay:
finansal bakimdan sikintiya diismesine neden olabilecegini belirtmistir.ts
Sermaye yeterliligi acisindan bir diger kritik oran ise 6z kaynaklarin toplam
aktiflerin finansmanindaki payidir.

i. Sermaye Yeterlilik Orani: Oz kaynaklarin risk agirhkh varliklara
bolimiint ifade etmektedir. Basel II'ye goére bu oranin en
azindan yiizde 12'nin Ustiinde olmasi beklenmektedir.

ii. Oz kaynaklar / Toplam Aktifler: Bankanin aktiflerinin 6z kaynakla
finanse edilen boliimiinii ifade eden bir oran olup yliksek olmasi
bankanin 6z kaynaklarinin saglamligina isaret etmektedir.

Arastirmada test edilecek hipotezler sunlardir:

Ho: Katilim ve mevduat bankalarinin sermaye yeterlilikleri arasinda fark
yoktur.

Hi: Katilm ve mevduat bankalarinin sermaye yeterlilikleri farklilik
gostermektedir.

3. ARASTIRMA METODOLOJiSI
3.1. Arastirmanin Amaci ve Kapsami

Bu calismanin amaci katilim bankalari ile mevduat bankalarinin finansal
performanslarinin ¢esitli finansal oranlar araciligl ile karsilastirilmasidir. Bu
amagcla 2010-2016 yillar: verileri kullanilarak Tiirkiye Finans, Albaraka Tiirk
ve Kuveyt Tiirk olmak tizere 3 katilim bankasi ve benzer biiyiikliiklerde tig
mevduat bankasinin (Seker Bank, Tiirk Ekonomi Bankasi ve ING Bank)
finansal performanslar1 karsilastirilmis, istatistiksel analizlerde t-testi
kullanilmistir. Karsilastirmada karlhlik, likidite, risk ve bor¢ 6deme giicti, aktif
kalitesi ve sermaye yeterlilik basliklarinda toplam 11 oran kullanilmistir.
Arastirmada kullanilan verileri BDDK, Bankalar Birligi, Katiim Bankalari
Birligi ve arastirmaya konu banklarin yilik finansal raporlarindan
derlenmistir.

3.2. Arastirmanin Orneklemi

Arastirmanin evreni Tirkiye'de faaliyet gosteren katilim bankalar1 ve
mevduat bankalaridir. Calismaya konu katilim bankalar: segilirken faaliyet

15Dogan, a.g.e., s.181.
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siireleri, sube sayllar1 ve aktif biiyiikliikleri dikkate alinmistir. Ilgili
biiytiklikleri gosteren tablo asagida yer almak olup, Vakif Katilim ve Ziraat
Katillm Bankalar1 nispeten yeni kurulmus olmalar1 ve heniiz diger katilim
bankalarinin biiytkliiklerinden uzak olmalar1 ve ge¢mis yillara ait veri temin
Sayfa/Page | 102| €dilmesinin olanaksizligl nedeniyle ¢alisma diginda tutularak diger t¢ katilim

- , bankasi arastirmaya konu edilmistir.
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* Tablo 4. Katilim bankalarinin kurulus yili, sube ve aktif biiytikliikleri

Banka Ady Kurulus Sube | 30.09.2016

Yil Sayist | Aktif Biiyiikliigii
Albaraka Tiirk 1984 213 28.632.535 TL
Kuveyt Tirk 1989 383 45.201.231 TL
Tiirkiye Finans 1985 286 37.641.425 TL
Vakif Katilim 2016 19 2.471.171 TL
Ziraat Katihm 2015 41 6.081.343 TL

Kaynak: Katilim Bankalar Birligi

Arastirmaya konu mevduat bankalarinin se¢iminde sube ve aktif
biiyiikliik itibari ile segilen katilim bankalarina yakin biiyiikliiklerde bankalar
olmasina, 6zen gosterilmistir. Faaliyet alanlar1 6zellesen Tiirk Eximbank gibi
bankalar ve 2011 yilinda kurulmasi dolayisiyla Odea Bank ve her ne kadar
aktif biiyiikliigli agisindan uygunsa da sube sayis1 bakimindan daha az sube ile
faaliyet gosteren HSBC Bank analize konu edilmemistir.

Bu kriterler ¢ercevesinde en uygun bankalar Tiirk Ekonomi Bankasi,
ING Bank ve Sekerbank olarak one c¢ikmistir. Asagidaki tabloda aktif
biiyiikliikleri 10 ila 100 milyon TL arasindaki bankalar biiyiikliiklerine gore
sirali olarak gosterilmistir.

Tablo 5. Aktif biiyiiklikleri 10-100 milyon TL arasindaki mevduat bankalari

30.09.2016
Banka sllilrulus 2:;21 Aktif Biyukligi
(Milyon TL)
Finans Bank A.S. 1987 630 93.988
Denizbank A.S. 1997 694 92.456
Tiirk Ekonomi Bankasi A.S. 1927 515 77.795
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30.09.2016
Banka 5:: iy 2;;21 AKktif Biiyikligi

(Milyon TL)
Tiirk Eximbank 1987 3 59.086
ING Bank A.S. 1984 268 46.526
Odea Bank A.S. 2011 50 33.141
HSBC Bank A.S. 1990 90 29.470
TSKB A.S. 1950 3 22.870
Sekerbank T.A.S. 1953 273 22.846
iller Bankasi A.S. 1933 19 20.202
Alternatifbank A.S. 1991 53 14.065
Fibabanka A.S. 1984 73 13.468
Burgan Bank A.S. 1991 49 11.522
Anadolubank A.S. 1996 106 10.985

Kaynak: Bankalar Birligi

3.3. Arastirmanin Veri Toplama Teknigi ve Araci

Arastirmada kullanilan veriler BDDK, Bankalar Birligi, Katilim Bankalar1
Birligi ve arastirmaya konu banklarin yillik finansal raporlarindan
derlenmistir.

3.4. Verilerin Analizi

Arastirma verileri SPSS 20.0 programinda degerlendirilmistir. Hipotez
testlerinde t-testi kullanilmis ve istatistiksel anlamlilik diizeyi p<0.05 olarak
degerlendirilmistir.

4. Arastirmada Elde Edilen Bulgular ve Hipotez Testleri

Bu boliimde bes baslik halinde incelenen oranlara iliskin elde edilen
bulgular ve t-testi sonuglarina yer verilerek bulgular yorumlanmistir.

4.1. Karhhk
Aktif karlihig1 ve 6z kaynak karliligi agisindan katilim bankalarinin

orneklemdeki mevduat bankalarina goére daha yiliksek karhlikla faaliyet
gosterdigi asagidaki tablodan izlenebilmektedir.
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Tablo 6. Katilim ve mevduat bankalar1 karhilik karsilastirmasi

Bankalar Net Kar / Toplam Aktifler Net Kar / Oz Sermaye
g:;llf:n::lkala” %1,26 %13,18

Albaraka Tiirk %1,27 %14,51

Kuveyt Tiirk %1,24 %13,34

Turkiye Finans %1,28 %11,69

ING Bank %0,63 %>5,86

Seker Bank %1,01 %38,86

Turk Ekonomi Bankasi %1,09 %11,03

Genel Ortalama %1,09 %10,88

Kaynak: Kamu Aydinlatma Platformu ve ilgili Banka Faaliyet Raporlari

Igili farkliigin istatistiksel olarak anlamh olup olmadigini analiz etmek
amaciyla katiim bankalar1 ve mevduat bankalarinin karliliklar1 agisindan t-
testi uygulanmistir.

Tablo 7. Katilim ve mevduat bankalari karlilik karsilastirmasi t-testi sonuglari

Levene Testi T Testi
Anlam
F Anlam T Diizeyi Ortalama | Std. Hata
Diizeyi (Cift Farklhilig1 | Farkhhig:
Yonlii)
Varyanslar esit 1,068 |,308 2,989 |,005 ,35238 ,11789
AKTKAR ;
Varyanslar esit 2,989 |,005 35238 |,11789
degil
Varyanslar esit 7,805 |,008 4,671 |,000 4,59762 ,98434
OZKKAR lar esi
Z:;ﬁansareslt 4,671 |,000 459762 | ,98434

Sonuglar incelendiginde, hem aktif karliligi (AKTKAR) hem de 6z kaynak
karlihginda (OZKKAR) yilizde 5 anlamlilk diizeyinde Ho hipotezi
reddedilmistir. Buna gore katilim bankalarinin karlilik oranlarindaki yiikseklik
istatistiksel olarak anlamlidir.
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Ho: Katilim ve mevduat bankalarinin karliliklar: arasinda fark yoktur.
Hi: Katilim ve mevduat bankalarinin karhliklar: farklilik géstermektedir.

Katilm bankalarinin aktif karliligi inceleme doénemlerinde ortalama
ylizde 1,26 olarak gergeklesmis buna karsilik mevduat bankalarinin aktif
karhlig1 ise yiizde 1'in altinda kalmigtir. incelenen bankalar iginde aktif
karlihginda Tiirkiye Finans basta gelirken ING Bank ise aktif karlilig1 en diistik
banka olmustur.

Oz kaynak karhilig1 agisindan katiim bankalari yiizde 13,2 diizeyinde 6z
kaynak karlilig1 ile ylizde 8,6 diizeyinde olan mevduat bankalarinin 6nemli
diizeyinde tizerinde performans goéstermislerdir. Oz kaynak karhliginda
Albaraka Tiirk en yliksek performansa sahip banka olurken ING Bank aktif
karlihigina benzer sekilde en diisiik performansi gosteren banka olmustur.
Mevduat bankalar1 i¢cinde Tiirk Ekonomi Bankasi'nin gerek aktif karliliginda
gerekse 6z kaynak karliliginda katilim bankalarina en yakin banka oldugu
gozlenmektedir.

4.2. Likidite

Mevduat ve katilim bankalarinin likidite oranlar1 asagidaki tabloda yer
almaktadir.

Tablo 8. Katilim ve mevduat bankalari likidite karsilastirmasi

Bankalar Likit Aktifler / Kisa Vadeli | Likit Aktifler/ Toplam
Yiikiimliiliikler Varliklar
Katilim Bankalar1 Ortalamasi %750,15 %25,29
Albaraka Tiirk %44,52 %23,22
Kuveyt Tiirk %65,73 %29,91
Tiirkiye Finans %40,20 %22,75
Mevduat Bankalar1 Ortalamas:1 | %41,54 %23,42
ING Bank %44,38 %23,35
Seker Bank %35,98 %20,62
Tiirk Ekonomi Bankasi %44,25 %26,30
Genel Ortalama %45,84 %24,36

Kaynak: Kamu Aydinlatma Platformu ve ilgili Banka Faaliyet Raporlari

Tabloda ortalamalar arasinda goriilen farkliligin istatistiksel anlamlilig
t-testi ile analiz edilmistir. Buna gore likit aktiflerin kisa vadeli
yukiimliiliiklere oran1 (LKAKVY) icin Ho hipotezini reddedilmistir. Bu oranda
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goriilen farklilasma istatistiksel olarak anlamhdir. Likit aktiflerin toplam
varliklara orani (LKATVR) i¢in test sonuglarina bakildiginda ise Ho hipotezini
reddetmek icin yeterli kanit bulunamamistir. Likit aktiflerin toplam varliklara
oraninda katillm bankalar1 ve mevduat bankalar1 arasinda fark
bulunmamaktadir.

Ho: Katilim ve mevduat bankalarinin likiditeleri arasinda fark yoktur.

Hi: Katilim ve mevduat bankalarinin likiditeleri farklilik géstermektedir.

Tablo 9. Katilim ve mevduat bankalari likidite karsilastirmasi

Levene Testi | T Testi
Anlam
g Anlam ¢ Diizeyi | Ortalama | Std. Hata
Dizeyi (Cift Farklihg: | Farklihg:
Yonlii)

LKAKVY | Varyanslar esit 7,881,008 -2,408 |,021 -8,61619 | 3,57873
Varyanslar esit 2,408 | ,022 -8,61619 | 3,57873
degil

LKATVR | Varyanslar esit ,159 |,692 -1,285 |,206 -1,86857 | 1,45372
Varyanslar esit 1,285 | ,206 -1,86857 | 1,45372
degil

Likit aktiflerin toplam varliklara oraninda mevduat ve katilim bankalari
arasinda farklillk olmazken kisa vadeli ylikiimliiliiklere orani bakimindan
farklilik bulunmasi bu iki banka tiirtiniin kisa vadeli ytikiimliiliikleri acisindan
farklilastigi izlenimini dogurmaktadir.

Likit aktiflerin kisa vadeli yiikiimliliiklere orani agisindan katilim
bankalar1 mevduat bankalarina goére daha likit pozisyondadir. Bankalar
bazinda oranlara bakildiginda o6zellikle Kuveyt Tiirk’iin likidite konusunda
olumlu ayristig1 goriilmektedir. Mevduat bankalarinda ise Seker Bank diisiik
likidite ile faaliyet gostermekte olup, diger iki mevduat bankasinin likiditeleri
birbirine yakin seyretmistir. Likit aktiflerin toplam varliklara oraninda ise
Kuveyt Tiirk yine katihm bankalar: icinde 6ne ¢ikmistir, mevduat bankalarin
ise Tlirk Ekonomi Bankas1 bu oranda en iyi performansi gostermistir.

4.3. Risk ve Bor¢ Odeme Giicii

Toplam borg¢larin 6z kaynaklara orani agisindan katihim bankalari
mevduat bankalarina nazaran daha az 6z kaynak ve dolayisiyla daha yiiksek
borglulukla faaliyet gosterdikleri gozlenmektedir. Toplam borglarin toplam
varliklara orani agisindan ise mevduat bankalar: ve katilim bankalar1 birbirine
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yakin sonuglar oraya koymaktadir. Mevduatlarin krediye donilisiim oraninda
katilim bankalar1 mevduat bankalarinin gerisinde kalmistir.

Tablo 10. Katihm ve mevduat bankalar1 risk ve bor¢ o6deme giicli

karsilagtirmasi
Bankalar Toplam Borglar / Toplam Borglar / Krediler /
Toplam Oz kaynaklar | Toplam Varliklar Mevduatlar

Katilim Bankal

atiim Bankalar | ¢ g9 990,46 9%101,92
Ortalamasi
Albaraka Tiirk 10,89 %91,41 %95,46
Kuveyt Tiirk 9,94 %90,65 %96,77
Tirkiye Finans 8,56 %289,32 %113,52
M Bankal

evduat Bankalar | o ., %89,40 %117,81
Ortalamasi
ING Bank 8,57 %89,42 %138,70
Seker Bank 7,99 %288,82 %104,35
Tirk Ek i

uriEkonom 8,99 %89,95 %110,38
Bankasi
Genel Ortalama 9,16 %389,93 %109,86

Kaynak: Kamu Aydinlatma Platformu ve ilgili Banka Faaliyet Raporlari

Oranlarda gozlenen bu farkliliklarin istatistiksel dnemi t-testi ile test
edilmis olup, test sonuclar1 asagida yer almaktadir.

Tablo 11. Katihm ve mevduat bankalar1 risk ve bor¢ o6deme gilicil
karsilastirmasi t-testi sonuglari

Levene Testi | T Testi
Anlam
F Anlam Diizeyi |Ortalama | Std. Hata
Diizeyi (Cift Farklilig1 | Farklilig
Yonlii)
BRCOZK |
€O Z;rtyans A 152721,027 |-2815(,008 |-1,27619 |,45331
Varyanslar
. .. -2,815(,009 -1,27619 |,45331
esit degil
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BRCVRL | Varyanslar

esit 2,150,150 |-2,391|,022 -1,06333 |,44467

Varyanslar

e -2,391 1,023 -1,06333 | ,44467
esit degil
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varyanslar 3698 |,001 |15,89381|4,29813
esit degil

Katilim bankalar1 ve mevduat bankalarinin borgluluk oranlar1 agcisindan
t-testi sonuclar1 incelendiginde, bor¢larin 6z kaynaklara orani (BRCOZK) ve
bor¢larin toplam varliklara orani (BRCVRL) agisindan yilizde 5 anlam
diizeyinde istatistiksel a¢idan anlamli bir fark tespit edilmistir. Bununla
birlikte bor¢larin toplam varliklara orani agisindan anlamlilik diizeyi ylizde 2
seviyesinde olup, bor¢larin 6z kaynaklara oranina gore daha diisik bir
anlamhiliga sahiptir.

Kredilerin mevduatlara oraninda (KRDMVD) ise katiim bankalar1 ve
mevduat bankalar1 arasinda anlaml bir fark tespit edilmistir. Dolayisiyla her
li¢ oran icin Ho hipotezi reddedilmistir.

Ho: Katiim ve mevduat bankalarinin risk ve bor¢ 6deme giicli arasinda
fark yoktur.

Hi: Katilim ve mevduat bankalarinin risk ve bor¢ édeme giicii farklilik
gostermektedir.

Borg¢luluk oranlari agisindan katilim bankalari icinde Albaraka Tiirk en
yliksek bor¢luluga sahip banka olurken Tiirkiye Finans ise en diisiik
borgluluga sahip katilim bankasi olmustur. Mevduat bankalari icinde ise Tiirk
Ekonomi Bankasi'nin borg¢luluk orani nispeten yiiksek Seker Bank'in bor¢luluk
orani ise nispeten diisiik ¢ikmistir. Borg¢luluk oranlarinda degisim katilim
bankalar1 icinde daha yliksek olurken mevduat bankalarinda birbirine daha
yakin sonugclar gozlenmektedir.

Toplanan mevduatlarin krediye doéniisiim oranini gosteren Krediler /
Mevduatlar oraninda mevduat bankalar1 cephesinde bu oran ING Bank'ta
ylizde 139 seviyelerine kadar yiikselmis olup mevduat bankalar1 ortalamasi
yizde 117,8 seviyesinde olmustur. Katilim bankalarinda ise ylizde 101,9
olarak gergeklesmis, katilim bankalari icinde bu oran Tiirkiye Finans’ta ylizde
113,5 olarak diger katihm bankalarindan ayrisan bir seviyede
degerlendirilmistir. Bu bakimdan mevduat bankalarinin topladiklari fonlarin
krediye doniisiim orani daha yiiksek olup, bu durum katilim bankalarinin son
yllarda mevduat bulmakta zorlanmasina, sendikasyon ve benzeri
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bor¢lanmalara daha fazla yonelinmesine ve sukuk gibi alternatif iiriinler ihrag
edilmesine baglanmistir.

4.4. Aktif Kalitesi

Kredilerin aktif toplami acisindan pay1 incelendiginde katiim ve
mevduat bankalarinin birbirine yakin sonuglar ortaya koyduklar1 asagidaki
tablodan gorilmektedir. Takipteki Kkrediler oraninda ise farklilasma
izlenmektedir.

Tablo 12. Katilim ve mevduat bankalari aktif kalitesi karsilastirmasi

Bankalar ilr(:ifileerr/ Toplam Ei:(ijli){c:rki Krediler/ Toplam
g:;llzrnl:l:'kala” %69,04 %2,74
Albaraka Tiirk %70,54 %2,74
Kuveyt Tiirk %65,48 %2,30
Tirkiye Finans %71,11 %3,18
ING Bank %72,44 %2,79
Seker Bank %68,60 %°5,71
Turk Ekonomi Bankas: | %69,34 %°2,57
Genel Ortalama %69,59 %3,22

Kaynak: Kamu Aydinlatma Platformu ve ilgili Banka Faaliyet Raporlari

Asagidaki hipotezlerin testi i¢in yapilan t-testi sonuclar1 incelendiginde
kredilerin aktif icindeki payinda (KRDAKT) anlamli bir farklilik tespit
edilememistir. Takipteki krediler oraninda (TAKIP) goriilen farklilik ise
istatistiksel olarak anlamli bulunmus olup test sonuglarina goére Ho hipotezi
reddedilmektedir. Takipteki krediler oranindaki bu farklilikta Seker Bank’in
etkisi oldugu goriilmektedir.

Ho: Katilim ve mevduat bankalarinin aktif kaliteleri arasinda fark yoktur.
Hi: Katilm ve mevduat bankalarinin aktif kaliteleri farklihik
gostermektedir.
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Tablo 13. Katilim ve mevduat bankalar aktif kalitesi karsilastirmasi

Levene Testi T Testi

Sayfa/Page | 110 Anlam
Gl Sos. BiL D . Anlam T Diizeyi |Ortalama | Std. Hata
OZ'(zl)',zgrlgi Diizeyi (Cift | Farklilig | Farkhilig

ss. 89-117. Yonlii)

KRDAKT | Varyanslar

esit ,543  |,466 |,865 |,392 1,08429 |1,25348

Varyanslar

e ,865 1,392 1,08429 |1,25348
esit degil

TAKIP | Varyanslar

esit 11,283,002 |2,357|,023 94333 |,40031

Varyanslar

e 2,357,025 ,94333  |,40031
esit degil

Kredilerin toplam aktifler icindeki pay1 agisindan Kuvet Tiirk diger
katilim bankalarindan ayrismaktadir. Bu oran gerek katilim gerekse mevduat
bankalarinda yiizde 70’ler diizeyinde seyrederken Kuveyt Tiirk’te ise yiizde
65,5 diizeyinde gerceklesmistir. Incelenen bankalar icinde kredilerin aktifteki
payinin en ylksek oldugu banka ise ING Bank olmustur.

Takip oranlar1 agisindan Kuveyt Tiirk en basarili katilim bankasi
olurken Tiirkiye Finans ise en yiiksek takip oranina sahip katilim bankasi
olmustur. Mevduat bankalar1 kesiminde ise Tirk Ekonomi Bankasi en diistik
takip oranina sahip bankadir, Seker Bank’in ise takip oranindaki ytikseklik ile
incelenen tiim bankalardan farklilastig1 goriilmektedir.

4.5. Sermaye Yeterliligi

Sermaye yeterlilik orani agisindan katiim bankalar1 ve mevduat
bankalarinin 6nemli derecede farklilasmadigi bununla birlikte katilim
bankalarinin sermaye yeterlilik oraninin bir miktar daha ytiksek gerceklestigi
asagidaki tablodan goriilmektedir.

Oz kaynaklarin toplam aktiflere oraninda ise katilim bankalar1 mevduat
bankalarinin gerisinde kalmistir. Sermaye yeterlilik rasyosu ve 6z kaynaklarin
aktife oranindaki bu durum katilim bankalarinin sermaye yeterlilik rasyosu
hesaplamasinda kullanilan risk agirlikli varliklarinin daha diisiik oldugu
sonucunu dogurmaktadir.
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Tablo 14. Katillm bankalar1 ve mevduat bankalar1 sermaye yeterliligi

karsilagtirmasi
Sermaye Yeterlilik | Oz kaynaklar /
Bankalar Orani Toplam Aktifler
kal

Katilim Bankalari 14,61 99,54
Ortalamasi
Albaraka Tirk 13,93 %38,59
Kuveyt Tiirk 15,54 %.9,35
Tirkiye Finans 14,35 %710,68
Mevduat Bankal

evduat Bankalari 14,32 9%10,60
Ortalamasi
ING Bank 14,80 %10,58
Seker Bank 13,81 %11,18
Turk Ekonomi Bankasi 14,34 %10,05
Genel Ortalama 14,46 %10,07

Kaynak: Kamu Aydinlatma Platformu ve ilgili Banka Faaliyet Raporlari

Hesaplanan oranlarda gorilen bu farkliliklarin istatistiksel olarak
anlaml olup olmadigini test etmek amaciyla uygulanan t-testine dair sonuglar
asagida yer almaktadir.

Tablo 15. Katillm bankalar1 ve mevduat bankalar1 sermaye yeterliligi
karsilastirmasi t-testi sonuglari
Levene Testi | T Testi
Anlam
g Anlam Diizeyi Ortalama | Std. Hata
Dizeyi (Cift Farkhihg: | Farklihig:
Yonlii)

SYO Varyanslar esit | 4,124 |,049 0,718 |,477 0,29000 |,40398
Varyanslar esit 0,718 | 478 0,29000 |,40398
degil

OZKAKT | Varyanslar esit |2,150|,150 -2,3911,022 -1,06333 |,44467
Varyanslar esit -2,391,023 -1,06333 | 44467
degil

Sayfa/Page | 111

IGU J. Soc. Sci.,
4(2),2017,
pp. 89-117.



Sayfa/Page | 112

iGU Sos. Bil. Derg,,
4(2),2017,
ss. 89-117.

Mustafa Yurttadur, Hayati Demirbas

Katilim bankalar1 ve mevduat bankalarinin sermaye yeterliligi acisindan
t-testi sonuglari incelendiginde, sermaye yeterlilik oraninda (SYO) anlaml bir
fark tespit edilememistir. Bununla birlikte 6z kaynak karlihiginda (OZKKAR)
ylzde 5 anlamlilik diizeyinde Ho hipotezi reddedilmistir. Buna gore katilim
bankalar1 ile mevduat bankalarinin 6z kaynaklarinin aktif icindeki payi
farklilagsmaktadir.

Ho: Katilim ve mevduat bankalarinin sermaye yeterlilikleri arasinda fark
yoktur.

Hi: Katilm ve mevduat bankalarinin sermaye yeterlilikleri farklilik
gostermektedir.

Sermaye yeterlilik oraninda katilim bankalar i¢cinde Kuveyt Tiirk 6ne
cikarken Albaraka Tiirk en diisiik sermaye yeterlilik oranina sahip katiim
bankas1 olarak goériinmektedir. Mevduat bankalar1 i¢inde ise ING Bank
sermaye yeterlilik oran1 en yiiksek banka olurken, 6z kaynaklarin aktifteki
pay1 yiiksek olsa da Seker Bank ise bu oraninin en diistik gerceklestigi banka
olmustur.

5. Sonug¢

Bu calismada 2010-2016 yillar1 verileri kullanilarak Tiirkiye Finans,
Albaraka Tirk ve Kuveyt Tirk olmak iizere 3 katim bankasi ve benzer
biiyiikliiklerde tic mevduat bankasinin (Seker Bank, Tiirk Ekonomi Bankasi ve
ING Bank) finansal performanslar1 karsilastirilmistir. Arastirmanin evreni
Tilrkiye’de faaliyet goOsteren Kkatilim bankalar1 ve mevduat bankalaridir.
Calismaya konu bankalar secilirken faaliyet siireleri, sube sayilar1 ve aktif
biiyiikliikleri dikkate alinmistir. Karsilastirmada karllik, likidite, risk ve borg
o0deme giicii, aktif kalitesi ve sermaye yeterlilik basliklarinda toplam 11 oran
kullanilmistir. Bu oranlara iliskin kurulan hipotezler t-testi araciligi ile
kiyaslanmistir. Testlerde ytlizde 5 anlamlilik diizeyi ile karar verilmistir.

Aktif karlihg1 ve 6z kaynak karliligi acisindan sonuglar incelendiginde,
hem aktif karlilig1 hem de 6z kaynak karliliinda yiizde 5 anlamllik diizeyinde
katilm bankalarinin karlilik oranlarindaki yiikseklik istatistiksel olarak
anlamli  bulunmustur. Katillm bankalarinin aktif karliligi inceleme
doénemlerinde ortalama ylizde 1,26 olarak gerceklesmis buna karsilik mevduat
bankalarinin aktif karhlig1 ise yiizde 1’in altinda kalmistir. Oz kaynak karlihg
acisindan katilim bankalar1 ylizde 13,2 diizeyinde 6z kaynak karlilig ile yiizde
8,6 diizeyinde olan mevduat bankalarinin 6nemli diizeyinde iizerinde
performans gostermislerdir.

Likidite oranlar1 incelendiginde ise, likit aktiflerin kisa vadeli
yuktimliiliiklere orani i¢cin katilim bankalar1 ortalamasi ytizde 50,15 mevduat
bankalar1 ortalamasi ise yiizde 41,54 olarak hesaplanmistir. Bu oranda
goriilen farklilasma istatistiksel olarak anlamli bulunmustur. Likit aktiflerin
toplam varliklara oraninda ise katihm bankalar1 ve mevduat bankalari
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arasinda fark tespit edilememistir. Likit aktiflerin toplam varliklara oraninda
mevduat ve katilim bankalar1 arasinda farkliik olmazken kisa vadeli
yuktimliiliiklere orani bakimindan farklilik bulunmasi bu iki banka tiiriiniin
kisa vadeli yiikiimliiliikleri agisindan farklilastigi izlenimini dogurmaktadir.

Toplam borglarin 6z kaynaklara orani agisindan katihim bankalari
mevduat bankalarina nazaran daha az 6z kaynak ve dolayisiyla daha yiiksek
borglulukla faaliyet gosterdikleri gozlenmektedir. Toplam borglarin toplam
varliklara orani agisindan ise mevduat bankalar: ve katilim bankalar1 birbirine
yakin sonuglar oraya koymakla birlikte yine katilim bankalarinin borglulugu
bir miktar yliksek bulunmustur.

Mevduatlarin krediye doniisiim oraninda katilim bankalar1 mevduat
bankalarinin gerisinde kalmistir. Her li¢ oran icin de katilim ve mevduat
bankalarinin risk ve bor¢ 6deme giicii arasinda fark yoktur seklinde kurulan
HO hipotezi reddedilmistir.

Kredilerin aktif toplami acisindan pay1 incelendiginde katiim ve
mevduat bankalarinin birbirine yakin sonuglar ortaya koyduklar1 izlenmekte
olup, t-testi sonuglar1 incelendiginde oranlarda anlaml bir farklilik tespit
edilememistir. Takipteki krediler orani ise mevduat bankalari i¢in ytizde 3,69
katilm bankalar icin ylzde 2,74 olarak hesaplanmis olup, ilgili farklilik
istatistiksel olarak anlamli bulunmustur.

Sermaye yeterlilik orani agisindan t-testi sonuglari katilim bankalar1 ve
mevduat bankalarinin énemli derecede farklilasmadigini ortaya koymaktadir.
Oz kaynaklarin toplam aktiflere oraninda ise katiim bankalar1 mevduat
bankalarinin gerisinde kalmistir.

Ozet olarak katihm bankalarimin  karhhk konusunda mevduat
bankalarina gore daha yliksek performans ortaya koyduklari, likidite
konusunda o6zellikle likit aktiflerin kisa vadeli yiikiimliiliikleri a¢isindan daha
likit olduklari, bununla birlikte borgluluk oraninda katilim bankalarinin daha
borg¢lu bir yapida olduklari tespit edilmistir. Mevduatin krediye doniisiim
oraninda katilm bankalari mevduat bankalarinin gerisinde kalmistir.
Kredilerin kalitesi bakimindan ise katilim bankalar1 daha diistik takip orani ile
mevduat bankalarinin 6niline ge¢mistir. Katilim bankalarinin 6z kaynak
kullanimi diisiik olmakla birlikte, bu durum sermaye yeterlilik orani acisindan
anlaml bir fark olusturmamaistir.

6. Arastirmanin Siirhiliklar:

Bu arastirmanin kisitlari; sadece Tiirkiye’de faaliyet gosteren katilim ve
mevduat bankalarinin toplam 11 finansal oranindan yararlanilmasi, katilim
bankaciligindan ve mevduat bankaciligindan iicer bankanin sec¢ilmis olmasi ve
2010-2016 yillarinin verilerini icermesidir.
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Summary

As a result of the increasing interest of the public sector in participation
banking in recent years it is aimed to increase the share of participation banking
from total banking, which is presently 4.9 percent, to 15 percent by 2025, with
newly opened participation banks in Turkey. It is also true that participation
banks are different from conventionel banks in that their working principles are
complementary to the financial system and operate in the same competitive
environment as conventionel banks. From this point of view, the finacial
performance of the participation banks will be more or less different depending
on the conventionel banks, and they will provide clues about the future growth
performance of these banks.

In this study, financial performance of 3 participation banks including
Turkiye Finans, Albaraka Turk and Kuveyt Turk and three conventionel banks of
similar size (Seker Bank, Turk Ekonomi Bankasi and ING Bank) were compared
using 2010-2016 financial data. In comparison, a total of 11 ratios were used in
profitability, liquidity, risk and solvency, asset quality and capital adequacy. As a
result of the analysis, it is stated that participation banks show higher
performance in profitability than conventionel banks, especially liquid assets are
more liquid in terms of short term liabilities, and participation banks are more
in debt structure than conventionel banks. Participation banks lagged behind
conventionel banks at the rate of credit conversion of deposits. In terms of the
quality of lending, participation banks have preceded conventionel banks with a
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lower follow-up rate. Although equity use of participation banks is low, this does
not make a meaningful difference in capital adequacy ratio.
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TBMM Hiikuimeti ile Arnavutluk Hiikiimeti Arasinda
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I. Diinya Savasinda Londra Gizli Anlasmasi ile paylasilan Anadolu ve
Arnavutluk topraklari, savas sonrasi haksiz ve hukuksuz isgallerle karsi karsiya
kalmistir. Anadolu ve Arnavutluk isgal altindayken Tiirkler ve Arnavutlar, iilkelerinin
isgalden kurtarilabilmesi icin 1920 yilinda careler aramaya bagslamislardir. Bu
kapsamda TBMM Hiik(imeti temsilcisiyle Arnavutluk Hiik(imeti temsilcileri arasinda
on iki maddelik bir gizli anlasma imzalanmstir. Istiklal miicadelesi déneminde TBMM
Hiik(imetiyle Arnavutluk Hiikimeti arasindaki iliski ve dayanismanin bu anlasmaya
uygun olarak yiritilerek Anadolu ve Arnavutluk'un isgallerden kurtarildigin
soylemek miimkiindiir.

Anahtar Kelimeler: TBMM HiikGmeti, Arnavutluk, Gizli Anlasma, istiklal
Miicadelesi, Tiirkiye

A Confidential Agreement Signed Between the Government of the Turkish Grand
National Assembly (TGNA) and Albania and Results of This Agreement
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The territories of Anatolia and Albenia, which were divided as to the London
Confidential Agreement in world war I, were now exposed to the unjust and the
unlawful occupations. When Anatolia and Albania were under occupation, Turks and
Albanians were trying to seek solutions to rescue their countries from the occupation
in 1920. In this context, a 12 item secret agreement was signed between the
Representatives of the TGNA Government and the Albanian Government. It is possible
to state that Anatolian and Albanian were freed from invasion thanks to the relations
and solidarity between the TGNA Government and the Albanian Government carried
out in terms of this agreement during the period of fight for Independence.
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1.Giris

Niifusunun bilyik c¢ogunlugu Mislimanligi kabul ettikten sonra,
Tiirklerle Osmanl Devleti hakimiyeti altinda bes asir kader birligi yapan
Arnavutlar, devletin yonetimiyle biitiinleserek asker-sivil biirokratik kadrolar
icerisinde kolayca yiikselebilmislerdir. Osmanli Devletinde elde ettikleri bu
ayricaliklar1 sebebiyle Arnavutlar, milliyetcilik arayislarindan da wuzak
durmustur. Ancak, Arnavutlarin yogun olarak yasadiklar1 topraklarin 1877-
1878 Osmanli-Rus Savasi sonucu baska devletlere verilme ihtimali belirmistir.
Bu durum, Arnavutlarin siyasal milliyetciliklerinin! baslangic noktasini
olusturmustur. Ayrica Balkanlarda deniz ve kara baglantisi nedeniyle stratejik
o6neme sahip olan Arnavutluk, sanayi devrimi sonrasi emperyalist lilkelerin
rekabet alanlarindan biri haline gelmistir2. Bunlara ilave olarak Batil
devletler, sark meselesi3 cercevesinde Osmanli Devletinin Balkanlardan
koparilabilmesi i¢in niifusunun ¢ogunlugu Miisliiman olan Arnavutluk’'un da
Osmanli Devletinden ayrilmasini gerekli gérmiislerdir.

II. Abdiilhamitin yonetimine karsi olusan Ittihat ve Terrakki
Cemiyetinin icerisinde ¢ok sayida Arnavut aydini yer almis ve II. Mesrutiyet'in
ilan1 icin caba gostermistir. Ancak II. Mesrutiyet'in ilinindan sonra Arnavutlar,
ittihat ve Terakki Cemiyeti'nin merkeziyetcilik politikasina muhalefet ederek
cemiyetle yollarin1 ayirmistir. Arnavut asilli liderler bu dénemde bir yandan
Ingiltere yanlis1 politika takip ederken diger yandan da 31 Mart
Ayaklanmasini  desteklemistir. 31 Mart destekgisi Ismail Kemal Bey
liderliginde 28 Kasim 1912 tarihinde Avlonya’da toplanan Arnavut Kongresi
sonucu Arnavutluk’'un bagimsizlig1 ilan edilmistir. Balkan Savaslari sonrasi
Londra’da yapilan Elciler Konferansi (29 Temmuz 1913), Arnavutluk’un
bagimsiz bir devlet olduguna karar verir. Ancak Osmanli Devleti, Elgiler
Konferans kararinin kendisine resmen bildirilmemis olmasini gerekce
gostererek Arnavutluk’'un bagimsizligini tanimaz4 Arnavutluk’'un Osmanl
Devleti ile kendi agisindan hi¢bir hiikiimranlik bagi kalmamasina ragmen

1 Arnavutlarda milliyetcilik bilincinin olusmasinda italya ve Avusturya-Macaristan
imparatorlugunun Arnavutluk sahillerine sahip olma politikalar1 ve rekabetleri de
ayrica dnemlidir (Skendi Starvo, The Albanian National Awakening 1878-1912,
Princeton University Press Princeton, New Jersey, 1967. s. 466-467).

219, yiizy1lin sonlarinda italya, Avusturya Macaristan ve Rusya arasinda ciddi bir
rekabet konusu olan Adriyatik ve Balkanlarda iistiinliik miicadelesinde Arnavutluk’un
ozel bir yeri olmustur (Ozcan Halil, Atatiirk Dénemi Tiirkiye-Arnavutluk [liskileri
(1920-1938), Atatiirk Arastirma Merkezi, Ankara, 2011, s.6).

3 Sark Meselesi; Osmanli Devleti'nin (Avrupa) topraklarinin Biiyiik Devletler
tarafindan paylasilmasi politikasi olarak da adlandirilir.

4+ Ozcan, a.g.e, s.18-19.
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Arnavut Hiikimeti, Osmanli Devletinin devlet gelenegini 6zelikle hukuk
alaninda stirdiirmek zorunda kalir.

28 Kasim 2012 tarihinde bagimsiz bir devlet olarak kurulan Arnavutluk
kendi ulusal kanunlarini hazirlayincaya kadar gecici bir ¢6ziim olarak Osmanl
Devletinin yasa ve yonetmeliklerini almaya mecbur kalir. Arnavutluk’un yeni
hiikiimeti (Avlonya hiiklimeti) Adalet Bakani, Arnavutluk Meclisi yeni bir yargi
sistemi konusunda karar alinincaya kadar Osmanli kanunlarin kullanilmasina
karar verir. Avlonya Ceza ve Siyasi Mahkeme Baskani Kristo Flogi'ye gore
bunun iki sebebi vardir: Birincisi, hiiklimet ihtiyaclar1 karsilamak i¢cin hemen
0zel yasalar hazirlayamazdi zira bu hem insan kaynagi hem de zaman
istiyordu. Ikinci ise yargida calisan memurlar bu kanunlara alisiktis.

Osmanli Devleti ile baglantisim1 kaybettikten sonra komsularinin
isgallerine engel olamayan Arnavutluk Devletininé basina Alman asilli Prens
Wied (Vid) getirilmistir. Ancak Alman Prens, alt1 aylik bir siire icerisinde daha
lilkede otoritesini kuramadan I. Diinya Savasi ¢ikmis ve Prens Wied
Arnavutluk’u terk etmistir. Boylece hukuki anlamda kendisini temsil edecek
glicten yoksun kalan Arnavutluk’ta ortaya ¢ikan otorite boslugu, dis destekli i¢
isyan ve kargasay1 beraberinde getirmistir. icerideki isyan ve kargasa ile
miicadele eden Arnavutluk’'un Yunan ve Sirp isgallerine karsi koyacak giicii
kalmamistir. Bu glgslizlik Arnavutluk'u I. Diinya Savasi’nda paylasim
anlasmalarinin konusu haline getirmis ve gelinen silirecte Arnavutluk’un
kaderi buylik giiclerin planlarina ve degisen cikarlarina terk edilmistir?. I.
Diinya Savasi sirasinda imzalanan gizli anlasmalarla Osmanli Devleti ile
birlikte paylasilmasi éngériilen Arnavutluk, hi¢bir itilaf Devleti ile savasmadig1
halde haksiz ve hukuksuz bir sekilde isgallere maruz kalmistir. I. Diinya Savasi
sonrasl Arnavutluk’taki bu isgaller de Anadolu’daki isgaller gibi ilhaka yonelik
oldugu icin kalic1 hale gelme tehlikesi ile karsi karsiya kalmistir.

Bu calismada, Tirkiye ve Arnavutluk'un Yunanistan isgaline karsi
verdigi es zamanli bagimsizlik miicadelesinin bir gizli anlasma temelinde
yapildig1 degerlendirilmeye calisilacaktir. Tiirk ve Arnavut arsivlerinde tespit
edemedigimiz s6z konusu gizli anlasmayr Yunan kaynaklarindan elde
edebildik. Calismamizin esasini, Yunan kaynaklarindan elde ettigimiz TBMM
Hiikimeti ile Arnavutluk Hiik(imeti arasinda imzalanan on iki maddelik gizli
anlasmanin Yunanca ¢evrisi olusturmaktadir. Tiirkiye’de ilk defa

5 Bello Hasan, “Mexheleja - Kodi Civil Osman dhe trashégimia juridike osmane né
Shqipériné e viteve 1912-1929”, http://zaninalte.al /2013 /09 /mexheleja-kodi-civil-
osman-dhe-trashegimia-juridike-osmane-ne-shqiperine-e-viteve-1912-1929/.

6 Sirp, Karadag ve Yunan iggali icin bakiniz. (Ozcan, a.g.e., s.19).

7 1. Diinya Savasr’'nda Arnavutluk topraklar da tipki Tiirk topraklar gibi Itilaf
Devletleri tarafindan Yunanistan ve italya’y1 kendi saflarina cekebilmek icin pazarlk
konusu yapilmistir. 26 Nisan 1915 tarihli Londra (gizli) Antlasmasi’'nda Itilaf
Devletleri, italya’y1 yanlarina cekebilmek icin Arnavutluk ve Osmanl topraklarindan
bu iilkeye pay vermislerdir (Ozcan, a.g.e,, s.22).

Sayfa/Page | 121

IGU J. Soc. Sci.,
4(2),2017,
pp- 119-157.



Sayfa/Page | 122

iGU Sos. Bil. Derg,,
4(2),2017,
ss. 119-157.

Halil Ozcan

yayimlanacak olan bu gizli anlasmanin maddeleri degerlendirilirken Tiirk ve
Arnavut arsiv belgeleri incelenerek, donemin basini taranmis ve bu alanda
yapilan bilimsel ¢calismalardan da yararlanilmaya gayret edilmistir.

2. Atatiirk’iin Arnavutluk’'un Bagimsizligina Verdigi Destek

Balkanlardaki konumu itibariyla milll ve bagimsiz bir Arnavutluk
Devletinin sadece Arnavutlarin degil, ayn1 zamanda tim Balkanlarin ve
Tiirkiye'nin gelecegi acisindan o6nemli oldugunu o6ngéren Mustafa Kemal
Atatlirk’iin Arnavutluk’a olan ilgisi Tiirk Milli Miicadelesi'nin 6ncesine dayantr.
[. Diinya Savasi’'nda ve savas sonrasi isgaller sirasinda Mustafa Kemal Pasa’nin
Arnavutluk’un bagimsizligiyla ilgilendigini goriiliir.

Mustafa Kemal Pasa'nin Mesrutiyet'in ilani doneminde Selanik’te
birlikte gorev yaptigi Binbasi Ali Sevket Bey, Balkan Savasi’'nda Osmanl
ordusundan ayrilarak Arnavutluk’ta kalmayi tercih etmistir. Arnavutluk’ta
cesitli gorevlerin yani sira genelkurmay baskanligi gorevi de yapan Ali Sevket
Bey, Mustafa Kemal Pasa Viyana’'da (Karlsbad’'ta) tedavi gordiigii sirada
(Temmuz 1918) Avusturya ordusunda gorev yapmaktadir®. Ali Sevket Bey,
Mustafa Kemal Pasa’nin bulundugu otele gelerek Arnavutluk hakkinda
kendisine bilgi verir. Bu sohbette Ali Sevket Bey, Arnavutluk’ta yabancilari
bertaraf ederek milll ve tam bagimsiz bir hikimet kurmak amaciyla
calistiklarini ifade eder ve bunun icin de haricte 6zellikle de ddhilde 6nemli
hazirliklar yaptiklarini anlatarak Mustafa Kemal Pasa’dan miitalda ve yardim
ister. Bunun lizerine Mustafa Kemal Pasa, uzaktan bir sey soylemeye imkan
olmadigindan ve kendisinin de bir miiddet izinli olmasi sebebiyle Arnavutluk’a
yakin bir yere giderek iceride ¢alisan Arnavutlarla bulusmay1 ve onlarin
hazirliklarin1 6grendikten sonra bir faaliyet plani hazirlamay: teklif eder. Ali
Sevket Bey, Mustafa Kemal Pasa’nin teklifini kabul etmeyip Arnavutluk
sinirina birlikte gitmedigi icin Mustafa Kemal Pasa, o donem Arnavutluk’a
yardim edemez. 1930’lu yillarda Ali Sevket Bey’'in kendisine mektup yazmasi
lizerine bu anisini Cumhurbagkanligi Genel Sekreteri Hasan Riza Soyak’a
anlatan Atatiirk, Arnavutluk’a neden yardim etmek istedigini de su sozlerle
ifade eder:

“..Arnavutluk, Balkanlar’da her bakimdan miihim bir yerdedir; orada
hakikaten milli ve miistakil bir Hiikiimetin teesiis etmesi; Arnavutluk’un
ilerlemesi ve kuvvetlenmesi icin oldugu kadar Balkanlar’in hal ve dtisi (gelecegi)
icin de lazim ve faydali idi. Hele bunun yardimimizla ve bize taraftar sahislar

8 Atatiirk, 27 May1s 1918 giinii Viyana'ya gelir, 30 Haziran giinii Karlsbad’a gider,
buradaki tedavisi 27 Temmuza kadar devam eder ve 2 Agustos 1918 giinii Viyana'dan
Istanbul’a déner (Kocatiirk Utkan, Dogumundan Oliimiine Kadar Kaynakcal Atatiirk
Giinliigi, Atatiirk Arastirma Merkezi, Ankara, 2007, s.106-107).

9 A. Afetinan, M. Kemal Atatiirk’iin Karlsbad Hatiralari, TTK Basimevi, Ankara, 1991, s.
46. Ozcan, a.g.e., s.56.
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tarafindan temin ve idare edilmesi muhakkak ilerde isimize cok yarard.. Iste o
zaman bunlar1 diistiinmtis ve durumdan faydalanmak istemistim. 10,

Savas sonrasi isgaller siirecinde Mustafa Kemal Pasa, Arnavutluk'un
bagimsizligina olan ilgisini strdiriir ve bu konuda 6nemli bir adim atar.
Mustafa Kemal Pasa, Arnavutluk’ta kendisine milll savunma bakanlig1 gorevi
teklif edilen Prizrenli emekli Erkaniharp Miralay Selahattin Saip (Shkoza)
Bey'e 9 Aralik 1920 tarihinde kendi el yazisiyla yazdigi talimatta;
Arnavutluk’un Italyan, Slav ve Rum isgallerinden kurtulabilmesi icin evvelen,
saniyen ve salisen olmak tizere ii¢ ¢c6ziim 6nerisi sunar. Mustafa Kemal Pasa’ya
gore, Italya Arnavutluk icin en az tehlikeli olandir. Bunun i¢in Arnavutluk,
Italya’nin destegiyle Slav ve Rum isgaline kars1 mukavemet etmelidir. ikinci
olarak Arnavut milleti, arasinda var olan din ve hurufat gibi meseleleri
bertaraf etmelidir. Son olarak da Arnavutluk Hiik(imetinin gerek Ankara
Hiikimetiyle gerekse de Islam dlemiyle dayanigsma igerisine girmesini gerekli
gorurtt,

Arnavutluk’taki bagimsizlik miicadelesini yakindan takip eden Mustafa
Kemal Pasa, 1 Mart 1922°de TBMM’'nin ii¢iincii toplanma yilin1 acarken bu
tilkenin bagimsizligina ve gelecegine olan inancini da soyle dile getirir:

“..Arnavutluk Hiikiimetine gelince bu Hiikimeti Isldmiye halkiyle
asirlarca beraber yasadik. Uzun zamanlar kendileriyle tevhidi hayat ve
mukadderat eyledik (hayat ve kader birligi yaptik). Bu dindas halk ve Hiiklimeti
dahi muhafazai mevcudiyet ve temini saadetinin merbut oldugu noktai
hakikiyeyi takdir edecektir. Bugiinkii miiskiil vaziyetlerinin tevlideyledigi (sebep
oldugu) elim mecburiyetlerden kurtulmak tedabirine (tedbirlerine) tevessiil
edilecektir (giriseceklerdir). Bunu kaviyen (gii¢lii olarak) iimidederim. “ 12,

Atatlirk’iin Arnavutluk’a olan ilgisi Cumhuriyet’in ilan1 sonras1 da devam
eder. 1930’lu yillarda Atatiirk, Arnavutluk'u o gilinkii siyasal gelismeler
1s51g8inda degerlendirir. Atatlirk, Mussolini'nin Tirkiye'ye karsi bir (askeri)
harekata karar vermesi durumunda once Arnavutluk’a asker c¢ikararak
Arnavutluk’u isgalle ise baslayacagini!3 sonra Bulgarlarla isbirligi yaparak

10 Soyak Hasan Riza, Atatiirk’ten Hatiralar,Yap1 Kredi Yayinlari, 3.Baski, istanbul, Ocak
2006, 498-499. Ozcan, a.g.e., s.57-59.

11 Talimatin tamamu i¢in bakimz Ozcan, a.g.e,, s.59-74. Atatiirk’iin Milli Dis Politikas:
(Milli Miicadele Donemine Ait 100 Belge) 1919-1923, T.C. Kiiltiir Bakanlhg), Atatiirk
Dizisi, C.1, Ankara, 1994, s. 209-210. Selma Yel ve Halil Ozcan, “Mustafa Kemal'in
Selahattin Saip Bey'i Arnavutluk’'ta Gorevlendirmesinin Sebep ve Sonuglar1”, Atatiirk
Aragstirma Merkezi Dergisi, Cilt:XXIV, say1:70, s. 63-64.

12 TBMM Z.Ceridesi, i.1,c.18, s. 12.

13 Almanya’nin Ankara Biiyiikelcisi Von Papen, hatirasinda italyanlarin Arnavutluk
lizerinden Yunanistan’a baskin vermesini, “Atatiirk’iin 6ngortisii hakikat oldu.”
seklinde ifade etmistir (Soyak, a.g.e., s. 507).
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birlikte bogazlara inmeye ve Balkan Devletleriyle Tiirkiye'nin iliskisini
kesmeye calisacagini ifade ederi4.

Atatlirk’e gore Mussolini'nin tasarisinin gerceklesmesi durumunda
Istanbul ve Ege Denizi tehdit altina girecektir. Béyle bir saldirinin baslangig
noktasint Avlonya olusturabilirdi. Zira, Avlonya’'nin agzindaki Sazan Adasi,
italyanlarin elinde tahkim ve sicrama noktasi haline gelmistir’s. Bu
sebeplerden dolay1 Atatiirk, Arnavutluk’'un giivenligini hem bu iilkenin
glivenligi hem Balkanlarin ve Tirkiye'nin giivenligi agisindan son derece
Onemsemistir.

1 Eylill 1928de cumhurbagkani iken kralligini Arnavutluk Meclisine
onaylatan Ahmet Zogu'yu halkina ihanet ettigi gerekcesiyle elestiren ve onun
kralligin1 tanimayan Mustafa Kemal Pasa, bu iilkeyi Balkan Pakti'nalé dahil
edebilmek icin 0zel gayret sarf eder. Mustafa Kemal Pasa, II. Balkan
Konferansi'nin Istanbul’da toplanmasi ve kapanis toplantisin1 da Ankara’da
(TBMM’de) yapmasini firsat bilerek Balkan Devlet baskanlariyla birlikte
Arnavutluk kralina da birer tesekkiir telgrafi ¢eker ve bu telgraftan sonra
Arnavutluk ile siyasi iligkiler yeniden baglar. Atatiirk, Arnavutluk’a el¢i olarak
bu dénemde Cumhurbagkanligi Genel Sekreteri Rusen Esref Unaydin’i sonra
da yazar Yakup Kadri Karaosmanoglu'nu atayarak bu iilkenin Balkan Pakti'na
dahil olmasina verdigi 6nemi gosterir.

Mustafa Kemal Pasa, Tiirk istiklal Miicadelesi déneminde isgal altindaki
Arnavutluk’u ortak cephe olarak degerlendirir. TBMM agildiktan hemen sonra
1 Mayis 1920°de (gizli oturumda) yaptigi konusmada Mustafa Kemal Pasa, 110
bin kisilik Yunan kuvvetlerinin bir kisminin Arnavutluk ve Yunanistan
arasindaki anlagmazlik iizerine Makedonya’ya gonderildigini aciklar??.
Mustafa Kemal Pasa’ya gore iki lilkenin savunmasi ne kadar gii¢lii olursa
ozellikle ortak diisman olan Yunanistan daha kolay maglup olacaktir. Aksi
takdirde Yunanistan, Tiirkiye ve Arnavutluk'taki isgalini kalict hale
doniistiirebilecektir. Mustafa Kemal Pasa, bu tehlike konusunda Arnavutluk
Hiikklimetini ikna edebildigi icin Tiirkiye ve Arnavutluk arasinda bir
yakinlasma olmus ve hem Anadolu'nun hem de Arnavutluk’'un istiklal
miicadelesine ortak careler aranmaya baslanmistir. Bu arayis sonucunda Tiirk
ve Arnavut vatanseverleri, ortak diismana karsi es zamanli ve etkin
miicadeleyi basarmak ve sonrasinda da bu isbirligini kalic1 hale getirebilmek
icin on iki maddelik bir gizli anlasma imzalamistir. Bu g¢ercevede Mustafa

14 Soyak, a.g.e., s. 503-504. Aksin Aptiilahat, Atatiirk’iin Dis Politika [lkeleri ve
Diplomasisi, Tirk Tarih Kurumu Basimevi, Ankara, 1991,s, 219. Soyak’a gore Atatiirk
hayatta olsaydi I1. Diinya Savasi basinda Italya’nin Arnavutluk’u isgalini biitiin
kuvvetiyle engeller ve italya, II. Diinya Savasi’'nda Balkanlara inemezdi.

15 Aksin, a.g.e, s, 218.

16 Arnavutluk’un Balkan Pakti'na girememesinin sebepleri icin bakiniz. Ozcan, ag.e,
s.255-267.

17 Ozcan, a.g.e., S.63.
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Kemal Pasa’'nin Ali Sevket Bey vasitasiyla 1. Diinya Savasi sonlarinda
gerceklestiremedigi Arnavutluk'un bagimsizligina yardim etme imkanini,
Istiklal Miicadelesi doneminde bu iilkeyle imzalanan gizli anlasmayla yerine
getirme firsat1 yakaladigini séylemek miimkiindiir.

3.TBMM Hiikiimeti ve Arnavutluk Hiikiimeti Arasinda imzalanan
Gizli Anlasma

a. Anlagma ile ilgili Basina Yansiyan Haberler

Donemin yerli ve yabanci basininda TBMM Hiikimetiyle Arnavutluk
Hiiklimeti arasindaki igbirliginin bir gizli anlasmaya dayandig ile ilgili haber
ve yorumlar II. inénii Savasi’ndan sonra yer almaya baslar. Tiirk basininda bu
konuda ilk haber Ankara Hiikimetine muhalif yayin yapan Peydm-1 Sabah
Gazetesinde goriiliir. Ad1 gecen gazete, 12 Mayis 1921 tarihli haberinde;
“Arnavutluk ile Ankara liderleri arasinda eskiden beri bir iliskinin var olduguna
stiphe yoktur”18 ifadelerine yer verir.

TBMM Hiik(metiyle Arnavutluk arasindaki isbirliginin bir gizli
anlasmaya dayandigina dair tespit edebildigimiz kadariyla yabanci basinda
¢ikan ilk haber, The Morning Post Gazetesinin 15 Aralik 1922 tarihli sayisinda
yer alir. Arnavutluk’'un Sofya Biiytikelciligi TBMM Hiiklimeti ve Arnavutluk
arasinda gizli anlasma imzalandigina dair 15 Aralik 1922 tarihli The Morning
Post adli gazete haberini, 22 Aralhk 1922 giinli 223 numarali yaziyla
Arnavutluk Disisleri Bakanligina gonderir. Gazete haberine gore Ankara
Hiikimeti ve Arnavutluk Hiiklimeti arasinda imzalanan anlasmayla;

- Ankara Hiikiimeti kendi amacini azami sekilde gerceklestirmek igin
Arnavutluk’a maddi ve manevi destek vermekle ytikiimli olacaktir.

-Tirkiye’de idarl gorevi almasi yasaklanan Arnavutlar, Arnavutluk
Hiikiimetinde idari gorevler alabilecektir.

-Arnavutluk en ge¢ bir yil icerisinde ¢ firkadan (tiimen)!® olusan bir
ordu olusturacak, bu ordu Ankara tarafindan gorevlendirilen bir komutan
tarafindan organize edilecek ve egitilecektir.

-Bu firkanin biri Sirbistan, digeri Yunanistan sinirinda Ugiinclisii de
Arnavutluk igerisinde konuslandirilacaktir.

-Arnavutluk Hiikiimeti ¢ogunlugu Yunanlhlarin oturdugu yerlerde
Misliiman halk: yerlestirecektir20 bilgisi yer alir. Ayrica The Morning Post
Gazetesindeki bu haber, 19 Aralik 1922 giinii Misir Gazetesinde de (Egyptian

18 Ozcan, a.g.e,, s.66.

19 Devellioglu Ferit, Osmanlica-Tiirkce Ansiklopedik Liigat, Aydin Kitabevi, Ankara,
1999, s.265.

20 Arkivi i Ministrise Puneve Te Jashtme (AMP]) (Arnavutluk Disisleri Bakanligi Arsivi),
fon:251, y11:1923, dosya:200, s.1 (EK-1).
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Gazetta) yayinlanir ve Arnavutluk’un Trieste Konsoloslugu da bu haberi kendi
disisleri bakanlhigina gonderir21.

The Morning Post Gazetesinin s6z konusu haberi Anadolu’da Yeni Giin
Gazetesinin 20 Aralik 1922 giinkl sayisinda “Tirkiye-Arnavutluk Arasinda
itilaf” bashgiyla yer alir. “Kaydi ihtiyatla telakki lazim gelen bir haber” notu
diisiilen yaziya gore, istanbul’da bulunan Ankara Hiik(imetinin temsilcisi ile
Arnavutluk Hiikiimetinin temsilcisi arasinda on iki maddelik bir anlasma
imzalanmistir. Bu anlasmaya gore Tiirkiye, Arnavutluk’a yardim ve koruma
yapacak, Arnavutluk da bir sene igerisinde ii¢ firkalik (tlimenlik) muntazam
bir ordu kuracaktir. Bir Tiirk askeri heyeti bu orduyu diizene koyup egitecek
ve bu firkalar da Yunan ve Sirp hudutlarinda bulunacaktir. Arnavutluk
Hiikklimeti, Rumlarin ekseriyeti olusturdugu yerlere Miisliimanlari
yerlestirecek ve Miisliiman Arnavut mebuslarin sayisini artiracaktir22,

S6z konusu gazete haberlerinde gizli anlasmanin 6nemli bir kismi
dogruya yakin bir sekilde yayimlamistir. Bu gazete haberlerinden anlasilacagi
lizere, TBMM Hiiki(imeti ile Arnavutluk Hiikimeti arasinda askeri ve siyasi
iliskiler ile isbirligi daha genis boyutlu bir anlasmaya dayanmaktadir.
Turkiye’deki ve Arnavutluk’taki arsivlerde bulamadigimiz ama doénemin
basinina yansiyan bu haberlerden var oldugu sonucunu c¢ikardigimiz gizli
anlasmanin belgesine Yunan kaynaklarinda rastladik.

b. Anlagmanin Maddeleri

Yunanistan Deniz Kuvvetleri (donanma) Tarih arsivinde (IAPN) 1922
yilina ait dosya icerisinde NA/82 belge numarasiyla kayith Tiirk-Arnavut Gizli
Anlasmasr’'nin Yunanca ¢evrisi yer almaktadir23. Bu gizli anlasma, Arnavutluk
Hiikiimeti  temsilcileriyle = TBMM  Hiikimeti temsilcisi  tarafindan
imzalanmistirz4. Anlasma metninin Yunanca c¢evrisi 3-16 Kasim 192225
tarihinde Tugamiral D. Meletopulos26 tarafindan istanbul’dan Atina’daki Deniz
Kuvvetleri Komutanligina?2? ve Yunanistan Genelkurmay Baskanligina
gonderilmistir28. Bu gizli anlasmay1 Arnavutluk adina Delvin milletvekili sabik
Basbakan Stileyman Fehmi (Delvina), sabik Milli Savunma Bakani Selahattin
(Shkoza), Ankara Hiik(imeti adina ise dis iliskiler temsilcisi Yusuf Kemal

21 AMP], fon:251, y11:1923, dosya: 200, s.5, Ozcan, a.g.e., s.66.

22 A.Yeni Giin 20 K.E. (Aralik) 1922, s.1.

23 Mihalopulos Dimitris/Selanik “Prospatheies gia Simbraksi Alvanias kai Kemalikis
Tourkias: [ Mistiki Simfaniatou 1922”, E’Panellinio Istoriko Sinderio Praktika,
Thessaloniki, 1984, s.95-96.

24 Papadopoulos Aleksandros K., Apeiros Khora O Oikoumenikos Ellenismos kai o
Albanikos Ethnikismos, Nea Synora-A.A. Livanis, Atina, 1992, s.152. Mihalopulos, a.g.m.,
s. 95.

25 Mihalopulos, a.g.m., s.95.

26 Papadopoulos, a.g.e, s. 152. Mihalopulos Meletopulos’un riitbesini deniz yarbay
olarak yazmistir (Mihalopulos, a.g.m., 5.95).

27 Mihalopulos, a.g.m., s.95.

28 Papadopoulos, a.g.e, s. 152.
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(Tengirsenk) Bey imzalamistir?. S6z konusu gizli anlasma 1984 yilinda
Selanik sehrinin 2300. kurulusu nedeniyle diizenlenen V. Yunan Tarih
Kongresi'nde Yunan tarih¢i Dimitris Mihalopulos tarafindan “Kemalist
Tiirkiye ve Arnavutluk isbirligine Yonelik Caba: 1922 Gizli Anlasmasi”
bashigi ile bildiri olarak sunulmustur3?. Ayrica Aleksandros K. Papadopoulos,
tarafindan 1992 yilinda yazilan “Topraksiz” Ulke Ekiimenik Helenizm ve

Arnavut Milliyetciligi” isimli kitapta s6z konusu gizli anlasmanin tam metni
yer almistir3l,

TBMM Hiikiimeti ile Arnavutluk Hik{(meti arasinda imzalanan
Mihalopulos ve Papadopoulos tarafindan yayinlanan bu gizli anlasmanin
maddeleri sunlardir3z:

1. TBMM, Arnavutluk’un milli hedeflerine ulasmasi i¢in gerekli olan
maddi ve manevi destegi saglayacaktir.

2. TBMM, Tiirk devletinde gorevli Arnavut kokenli asker ve memurlarin
Arnavut devletinde hizmet edecegini kabul ve taahhiit eder.

3. Arnavutluk Hiikimeti, bir y1l veya daha az bir stirede ii¢ timenden
olusacak bir orduyu teskil etmeyi iistlenir.

4. Ankara Hiikimetinin Millf Savunma Bakanlig1 heyeti, bahse konu
birligin egitimi i¢in askeri bir heyet gondermeyi taahhiit eder.

5. Arnavutluk Hiikiimeti, bu tiimenlerden birini Sirp digerini Yunanistan
sinirlarina konuslandirmayy, tiglinclistinii de i¢ giivenlik i¢in kullanmay1 kabul
eder.

6. Arnavutluk Hiikiimeti, ¢eteler teskil ederek bunlar1 Yunan
topraklarina gondermeyi taahhiit eder.

7. Arnavutluk HiikGimeti, Arnavutluk niifusunun tgte ikisi
Miisliimanlardan olustugu i¢in Arnavutluk meclisinin % 90’nin Miisliiman
olmasini kabul eder. I¢isleri ve Disisleri Bakanliklarinin higbir sekilde
Hiristiyanlara verilmemesini taahhiit eder. Ayrica da Rumlarin ¢ogunluk
olarak yasadiklari bolgelere Miisliimanlari iskan etmeyi taahhiit eder.

8. Kurulacak olan Arnavutluk Meclisinde rejim konusu belirlenecek ve
halk iktidarinin saglanmasi i¢in her tiirlii 6zen gosterilecektir.

29 Unvanlardaki “sabik” ifadesi Yunanca ¢evride yer almistir ancak bu ifadenin geviren
tarafindan yazilmis olmasi ihtimali de vardir.

30 Mihalopulos, a.g.m., s.95-108.

31 Papadopoulos, a.g.e., s.152-153.

32 Papadopoulos, a.g.e., s.152-153., Mihalopulos, a.g.m., s.95-96 (EK-2). Mihalopulos
(a.g.m.,s.108)’a gore bu gizli anlasma sadece Yunanistan'da kalmamis dénemin
Roma’daki ABD Biiytikelcisi F.M. Gunter tarafindan Washington’daki ABD Disisleri
Bakanligina da gonderilmistir.
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9. Eger halk iktidar1 saglanamadig1 takdirde halk oylamasina gidilecek
bir Miisliiman Prens secilmesi i¢cin Musliiman milletvekilleri ve Miisliiman
niifus tarafindan gerekli olan tiim ¢abalar yerine getirilecektir.

10. Arnavutluk Hik{meti, ticaretin Miisliimanlarin eline ge¢gmesi icin
her tiirlii cabay1 gosterecek ve bu maksatla 6zel yasalar ¢ikaracaktir.

11. Barisin saglanmasindan sonra iki devletin ortak hareketi ile siyasi
iliskiler ve ticari anlasmalar yapmak lizere heyetler tayin edilerek anlasmalar
yapilacaktir.

12. Altinc1 madde disindaki maddeler baristan sonra uygulanacaktirs3.

Anlasmanin maddelerini tetkik etmeden Once iizerinde tarih
bulunmayan bu gizli anlasmanin muhtemel tarihi lizerinde durmak faydal
olacaktir.

c. Anlagsmanin Tarihi Uzerine

Anlasmanin Yunanca gevrisinin Istanbul’dan Atina’ya 3-16 Kasim 1922
tarihinde gonderilmis olmasi sebebiyle olsa gerek Mihalopulos anlagmayi
1922 gizli anlasmasi olarak kabul etmistir. Mihalopulos, ad1 gegen bildirisinde,
“..anlasmanin kesin/net tarihi bilinmese de 1922 sonlarina dogru imzalandigi
ihtimali ytiksektir. Ciinkii Meletopoulos’un Yunan Deniz Kuvvetlerine génderdigi
belge 3/16 Kasim tarihlidir.” demektedir3*, Bu tarih Meletopoulos'un
anlasmayi ele gecirdigi ve Yunancaya ¢evirdigi tarih de olabilir. 3 Kasim tarihi,
anlasmanin elde edilmesi ya da istanbul’dan gonderilmesi,16 Kasim tarihi ise
Atina’ya ulasmasi olarak da degerlendirilebilir.

Yunanistan, 1921 yili eylil ayinin ortalarina dogru (Sakarya Savasi’nin
sonlarina dogru) Arnavutluk’taki isgal ve iddialarindan vazge¢mistirss. Bir yil
sonra da Yunan ordusu (18 Eylil 1922) Anadolu’dan nihal olarak
cikartilmistir. Ancak, anlasmanin icerigindeki ilk alti madde 1919 -1921
yillarini igeren Tiirkiye’deki ve Arnavutluk’taki Yunan isgaliyle ilgilidir. Kald1
ki anlasmay1 Arnavutluk adina imzalayanlardan birisi olan Selahattin Bey,36 9
Aralik 1920 tarihinde TBMM Baskan1 Mustafa Kemal Pasa’dan talimat alarak 8

33 Mihalopulos’un makalesinde anlasma metnini Ankara Hiitkimeti adina imzalayan
Yusuf Kemal'in isminin altinda “Albay Samaou” kurmay heyeti ibaresi de yer almistir
(Mihalopulos, a.g.m., s.96).

34 Mihalopulos, a.g.m., 5.96.

35 Sirbistan ise 15 Aralik 1921 giinii Arnavutluk isgalinden vazge¢mistir.

36 Selahattin Bey, II. Mesrutiyet'in ilani icin isyan eden subaylarin igerisinde yer alir.
Isyan eden getelerin sayisinin artmasi iizerine getelerin miifettisligi gorevini Ittihat ve
Terakki Cemiyeti merkez yonetiminden ister ve bu gorevi yerine getirir (Okar Mehmet
Ali, Osmanli Balkanlarinin Son On Yili (1902-1912), yayina hazirlayan Ahmet Mesut
Okar, Tiirkiye Is Bankasi Kiiltiir Yayinlari, Agustos, 2013, Istanbul, s. 122). Selahattin
Bey hakkinda daha fazla bilgi i¢in bakimiz Ozcan Halil,”"Emekli ErkAniharp Miralay
Selahattin Bey'in Il.Mesrutiyet’in [1Anina Katkis1”, Ankara Universitesi Tiirk Inkilap
Tarihi Enstitiisti Atattirk Yolu Dergisi, Bahar 2010, 5.83-102. ve Ozcan, a.g.e,s.59 vd.
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Ocak 1921 tarihinde Arnavutluk’a ulasmis ve Sakarya Savasi sonrasi bir daha
Arnavutluk Hiikklimetinde gorev almamistir.

Anlasmayi1 Arnavutluk adina imzalayan Siileyman Fehmi (Delvina) Bey3”
ise Istanbul Miilkiye’den 1898’de mezun olduktan sonra Igisleri Bakanhiginda
misavirlik gérevinde bulunmus ve daha sonra sadrazamlikta ¢calismistir. Ayni
zamanda Galatasaray ve Vefa Lisesinde edebiyat 6gretmenligi yapan Siileyman
Fehmi Bey, Galatasaray Lisesinin zengin kiitiiphanesi sayesinde Bati ilimleri
hakkinda bilgi sahibi olmustur. Bir miiddet de icisleri bakanliginda biirokrat
olarak ¢alismis ve bu bakanhginin vilayet isleri miidiirligii goérevinde
bulunmustur3s, istanbul’daki Arnavut Teaviin Cemiyeti delegesi olarak baris
kongresinde Arnavutluk'un haklarini savunmak tzere Paris’e gitmistirso.
Paris Baris Konferans’'nda Arnavutluk temsilcilerinin etkili olamamasi
sebebiyle Arnavut milliyetgileri, tilkelerinin yeniden istiklalini saglamak
amaciyla Lusnya’da bir milll kongre toplamak mecburiyetinde kalmislardir4o.
Siileyman Fehmi Bey#! Paris Konferansi’'nda iken Lusnya Kongresi kendisini
30 Ocak 1920’de Arnavutluk’a bagbakan olarak atamistir42.

Anlasmay1r TBMM Hiikiimeti adina imzalayan Yusuf Kemal (Tengirsek)
Bey ise bir miiddet adliye nezaretinde miisavir olarak ¢alismis, son Osmanl
Mebusan Meclisinde Kastamonu mebusu secilmis ve Istanbul'un isgaliyle
birlikte meclisin dagitilmas1 sonucu da 2 Nisan 1920 giinii Ankara'ya
gitmistirs3. Yusuf Kemal Bey, ilk kurulan TBMM Hiik(imetinde (3 Mayis 1920
tarihinde) iktisat vekili secilmis ve 11 Mayis 1920 giinii Sovyetler Birligi ile
goriisme yapmak iizere donemin Hariciye Vekili Bekir Sami Bey ile birlikte bu
lilkeye gitmek iizere Ankara’dan ayrilmistir. Bir miiddet Erzurum’da kaldiktan

37 Yanya’da bulunan Zosimea Lisesi'ni bitirdi. ittihat ve Terakki Cemiyeti ile komsu
yonetimlerin Arnavutluk icin izledigi politikaya karsi faaliyetlerde bulundu. Temmuz
1911’de Manastir Kongresi’'nde alinan Arnavut Alfabesi kararini desteklemek
amaciyla Istanbul’da okuyan Arnavut dgrencilerinin gésterilerine liderlik yapti.
Istanbul’da bulunan biiyiik giiclerin temsilciliklerine 18 Kasim 1912’de verilen ve
Arnavutlarin millf haklarini tanimasini talep eden ¢agriy1 imzalayanlar arasinda yer
ald1 (Akademia e Shkencave te Shqiperise, Fjalor Enciklopedik Shqiptar, Kristalina-KH,
Tirane, 2008, s.437).

38 Sherif Delvina ve Dashnor Kalogi, “Roli i Sulejman Delvinés si atdhetar dhe
Kreyministér i Shqipérisé”, Gazeta Shqip, 19 Nisan 2008 5.18-19., 20 Nisan 2008, s.18-
19.

39 Sherif Delvina ve Dashnor Kalogi, “Roli i Sulejman Delvinés si atdhetar dhe
Kreyministér i Shqipérisé”, Gazeta Shqip, 19 Nisan 2008 s.18-19. Arnavut Teaviin
Cemiyeti hakkinda daha ayrintili bilgi i¢in bakimz Ozcan a.g.e, s. 51.

40 (Ozcan, a.g.e, s.44.

41 Basbakanlig1 sirasinda vatansever bir politika izledi ve bunun sonucu olarak, 2
Agustos 1920’de yapilan anlagma ile italya kuvvetleri Arnavutluk isgalini sona erdirdi.
14 Kasim (Nandor) 1920 tarihine kadar basbakanlik gérevini stirdiirdii. 1924 yilinda
kurulan F.Noli Hiikiimetinin igisleri bakani olarak gérev yapti (T.Selenica, Ahqipria e
Ilustruar L’albanie Illustrée, Albumi 1 “Shqiprs mé 1927, Tiran, 2008.s.384-387).

42 T.Selenica, a.g.e., s.384.

43 Akdag Omer, “Milli Miicadele Sahsiyetlerinden Yusuf Kemal Bey (TENGIRSENK)”,
http://www.atam.gov.tr/index.php?Page=Dergilcerik&IcerikNo=460 18.07.2012.
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sonra 19 Temmuz 1920 giinii Moskova'ya ulasmis ve 11 Ekim 1920’de
Ankara’ya dondiikten#4 sonra 21 Ekim 1920 tarihinde heyeti vekiliye karariyla
Kastamonu’ya dinlenmeye gitmistir4s.

30 Kasim’da Ankara’ya donen Yusuf Kemal Bey, Dr. Riza Nur ile birlikte
Sovyetler Birligine gitmis ve 16 Mart 1921 tarihli Tiirk-Sovyet Anlasmasini
imzalayarak 9 Haziran 1921 tarihinde Ankara’ya donmiistiir. Bekir Sami
Bey’in yerine 16 Mayis 1921’de%6 Disisleri Bakani olarak atanan Yusuf Kemal
Bey#” Paris'te yapilacak Itilaf Devletleri disisleri bakanlar1 toplantisina
katilmak tizere4® 7 Subat 1922 giinli Ankara’dan ayrilmis ve Mart basinda
Istanbul iizerinden Avrupa’ya gitmistir#>. Avrupa déniisiinde Bulgaristan
lizerinden Inebolu’ya oradan da Ankara’ya gelmistir. Agustos 1922’de agir bir
basur ameliyat1 gecirmis ve yerine Rauf Bey vekalet etmistir. Zaferden sonra
iyilesmedigi gerekgesiyle hariciye vekilligi gorevinden istifa etmistir.
Karamiirsel’de bir miiddet dinlenmis ancak ameliyat yarasinin iyilesmemesi
sebebiyle Mustafa Kemal Pasa’nin oluruyla Avrupa’ya tedaviye gitmistir5so.

Anlasmay1 Arnavutluk Hiikimeti adina imzalayan Selahattin (Shkoza)
Bey ile Siileyman Fehmi (Delvina) Bey'in Arnavutluk’a gittikten sonra
Istanbul’a ya da Tiirkiye’ye déndiiklerine dair dénemin Tiirk ve Arnavut basini
ve arsiv belgelerinde herhangi bir bilgiye rastlanmamistir. Anlasmay1 Tiirkiye
adina imzalayan Yusuf Kemal Bey ise Moskova'ya giderken (Temmuz 1920’de)
yolda istanbul Hiikiimetince hakkinda verilen idam kararini 6grenmiss! ve 27
Mart 1920’de52 ayrildig: Istanbul’a 15 Subat 1922’de53 Avrupa’ya gitmek icin
donebilmistir.

Anlasmay1 imzalayan sahislarla ilgili yukarida verilen bilgiler
cercevesinde bu gizli anlasmanin déonemin basininda ve Yunan kaynaklarinda
belirtildigi gibi Istanbul’da ve 1922 yilinda imzalandig1 konusuna ihtiyatla
yaklasmak gerekir. Papadopoulos’'un anlasmayla ilgili tarih belirtmemis
olmasi da belirttigimiz kaygilar sebebiyle olabilir. Anlasmanin TBMM’nin

44 Tengirsenk Yusuf Kemal, Vatan Hizmetinde, Bahar Matbaas, [stanbul, 1967, s. 145-
189.

45 Tengirsenk, a.g.e., s.194.

46 http://www.mfa.gov.tr/_disisleri-bakanlari-listesi.tr.mfa, 20.07.2012.

47 Yusuf Kemal Bey, 20 Subat 1922’de padisah ile bir gériisme yaparak “T.B.M.M.'nin
Hilafet makamini tanimasina karsilik Ankara HiikGimetinin de kendisi tarafindan
taninmasini istemistir.” (Turan Mustafa, Millf Miicadele’de Siyasi Coziim Arayislari,
Siyasal Kitabevi, 2. Genisletilmis Baski, Ankara, 2005, s.223).

48 Yalgin E.Semih, “Yusuf Kemal Tengirsenk (Hayati ve Eserleri)”, Yayinlanmamis
Yiiksek Lisans Tezi, Ankara Universitesi Tiirk inkllép Tarihi Enstitiisii, Ankara, 1986.
49 Tengirsek, a.g.e., s.194.

50 Tengirsenk Yusuf Kemal, Vatan Hizmetinde, Kiiltiir Bakanlig1 Cumhuriyet Kitaplari,
Ankara, 2001, s. 339-340.

51 Tengirsenk Yusuf Kemal, Vatan Hizmetinde, Bahar Matbaasi, [stanbul, 1967, s.147-
148.

52 Akdag, a.g.m., http://www.atam.gov.tr/index.php?Page=Dergilcerik&IcerikNo=460.
53 Tengirsenk, Vatan Hizmetinde, (2001) s.255.
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acilmasindan sonra imzalanmis olmasi sebebiyle metin icerisinde TBMM ve
Ankara Hiikimeti tabirleri ge¢cmektedir. Anlasmanin ilk alti maddesinde
belirtilen askeri hazirliklardan Yunanistan'in Arnavutluk isgalini stirdliirdigi
sonucunu ¢itkarmak miimkiindiir ki, Yunanistan Arnavutluk’taki iddia ve
isgalinden Sakarya Savasi’'ndan sonra (eylil 1921) vazge¢mistir. Dolaysiyla da
anlasmanin 23 Nisan 1920-13 Eyliil 1921 tarihleri arasinda imzalanmis olmasi
kuvvetle muhtemeldir. Ancak anlasmanin altinda imzalar1 bulunanlarin
unvanlarina baktigimizda Stileyman Fehmi Bey Delvin Milletvekili ve eski
basbakan, Selahattin Bey eski milli savunma (eski askeri isler) bakani ve Yusuf
Kemal Bey ise dis iliskiler temsilcisi (komiseri) olarak yazilmistir5+.

Selahattin Bey’'in Sakarya Savasi sonrasi Arnavutluk Hiikimetinde yer
almadigini, Stleyman Fehmi Bey’in de 1920 yilinda basbakanlik yaptig1 goz
Ontline alinirsa, anlasmanin eyliil 1921’den sonra imzalanmis olmasi ihtimali
ortaya ¢ikmaktadir. Yusuf Kemal Bey’'in 16 Mayis 1921'de disisleri bakani
olmasi ve zaferden sonra bu gorevini birakmis olmasi, anlagsmanin bu tarihten
once ya da zaferden sonra imzalanmis olabilecegini akla getirmektedir. Biitiin
bunlarin yani sira anlasmanin ilk alti maddesinde yer alan askeri unsurlarla
ilgili konularin uygulanmasina bakildiginda ve Tiirkiye’den giden yardimlar
gdz Oniline alindiginda da bu anlagsmanin eylil 1920 tarihinden once
imzalanmis olabilecegi ihtimali ortaya ¢ikmaktadir. Yusuf Kemal Bey’in 27
Mart 1920 tarihinde Istanbul’dan ayrilmasi, aymi yilin Temmuz ayinda
hakkinda istanbul Hiikiimetinin idam karar1 vermis olmasiyla ve ilk defa 1922
yilinin Subat ayinda istanbul’a gelmis olmasi sebepleriyle de anlasmanin
Istanbul’da imzalandig155 konusuna ihtiyatla yaklasmak gerekmektedir. Tiim
bu tereddiitler ancak s6z konusu anlasmanin ashna ulasildiginda ortadan
kalkabilecektir.

4. TBMM Hiikiimeti ve Arnavutluk Hiikiimeti Arasinda imzalanan
Gizli Anlasmanin Sonuglari

a. Uygulanan Maddeler

Anlasmanin ilk alti maddesi askeri konularla ilgilidir ve her iki iilkenin
Istiklal Miicadelesi dénemini kapsamaktadir. Birinci ve ikinci maddeler TBMM
Hiikiimetinin Arnavutluk’a maddi ve manevi destek saglamasiyla birlikte
Arnavut kokenli asker ve memurlarin Arnavutluk’a gitmesine izin vermesini
gerekli kilmaktadir. Ugiincii madde ise bu yardimlarin sonucunda Arnavutluk
Hiiklimetinin bir y1l veya daha kisa bir zamanda ii¢ tiimenden olusacak olan
orduyu teskil etmesini karara baglamistir. Dordiincii madde geregi de TBMM
Hiikimeti, Milll Savunma Bakanliginin Arnavutluk’ta kurulacak olan ii¢ tiimeni
egitmesi i¢in bir heyet (askeri heyet) gorevlendirmesi gerekmektedir. Besinci

54 Mihalopulos, a.g.e., s.96.

55 Mihalopulos, s6z konusu bildirisinde The Morning (Post) (Londra) Gazetesinde
(Aralik 1922) anlagsmanin imzalandig1 yerin istanbul oldugu bilgisine ulasmigtir
(Mihalopulos, a.g.m., s.98).
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maddede  birliklerin  birinin ~ Yunan, digerinin  Sirp siirina
konuslandirilmasiyla iigiincii birligin i¢ givenlikte kullanilmasini belirlemistir.
Altinct maddeyle Arnavutluk Hiikiimetinin teskil ettigi ceteleri Yunan
topraklarina géndermesi yiikiimliliigi karara baglanmistir. Anlagsmanin diger
maddeleri Tiirkiye ve Arnavutluk’'un bagimsizliklarindan sonra uygulanmak
lizere hazirlanmistir. Yedi, sekiz, dokuz ve onuncu maddeler, Arnavutluk’'un
gelecegini ve rejimini belirlemeye yoneliktir. On birinci madde ise
bagimsizliklarini kazandiktan sonra baris déneminde her iki iilkenin siyasi ve
ticari iliskilerini diizenlemeleriyle ilgilidir. Anlasmanin on ikinci maddesi
Yunancaya “altinct madde disindaki maddeler baristan sonra uygulanacaktir”
seklinde ¢evrilmistir (ancak, bu maddenin “ilk alti madde disindaki maddeler
baristan sonra uygulanacaktir” seklinde olmasi, anlasmanin ruhuna daha
uygun olacagi kanisindayiz).

Anlasmanin birinci maddesi “TBMM'nin Arnavutluk’un milll hedeflerine
ulasmasi i¢in gerekli maddi ve manevi destegi saglamas1” ile ilgilidir.
Atatliirk’in  Arnavutluk’'un bagimsizligina verdigi destek bashig altinda
belirtildigi lizere Atatiirk, Arnavutluk'un bagimsizligiyla yakindan
ilgilenmistir. Nitekim Mustafa Kemal Pasa, The Daily Telegraph Gazetesinin 10
Mayis 1921 gilinkii haberine gore Miisliiman olarak Arnavutlarin sorunlariyla
ilgilendiklerini ve Yunan saldirisina karsi Arnavutlarin kendilerinden yardim
bekledigine inandiklarini belirtmistir’6é. Mihalopulos’a gore de 1921 yihi
boyunca Mustafa Kemalciler ve Tirk dostu Arnavutlar, bir Tiirk-Arnavut
isbirligi icin ciddi cabalar sarf etmis5” ve bu isbirligi sonucu Arnavutluk’ta
Tiirk hayranlig1 ve dostlugu (Tiirkgiiliik) baslamis hatta Tiirkce Arnavutluk’un
dili haline gelmistirs8 (diger maddeler incelenirken Tirkiye’den Arnavutluk’a
yapilan yardimlara yer verilecektir).

Anlasmanin ikinci maddesi ile “Tirkiye Biiyiik Millet Meclisi Tiirk
devletinde gorevli Arnavut kokenli asker ve memurlarin Arnavut devletinde
hizmet edecegini kabul ve taahhiit” etmistir. Kasim 1920°de The Christian
Science Monitor adli gazete, Arnavutluk Hiikimetinin Tiirk pasalariyla
subaylarindan ve Kemal'in ordularindan olusan bir askeri birligi iilkesine
sokmak istedigini ve boylece de gelecekte Yunanistan ve Sirbistan’a kars gii¢
kazanmak istedigini yazmistirs>. Mayis 1921’'de Londra'nin The Daily
Telegraph Gazetesinde Mustafa Kemal Pasa’nin demecinin bir kismi
yayilanmistir. S6z konusu gazeteye gore, 10 Mayis 1921'de Mustafa Kemal
Pasa, Turk-Arnavut iligkilerine deginmistir. Buna gore, Mustafa Kemal Pasa,
tilkelerine gitmek ve Yunanlilara karsi Arnavut birliklerini orgiitlemek i¢in izin
isteyen Arnavut subaylarin taleplerinin memnuniyetle kabul edildigini ifade

56 Sonyel Salahi R., Tiirk Kurtulus Savasi ve Dig Politika II, Tiirk Tarih Kurumu
Basimevi, Ankara, 2003,s. 233.

57 Mihalopulos, a.g.m., s.103.

58 Mihalopulos, a.g.m., s.100.

59 Mihalopulos, a.g.m., s.100.
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etmistir. TBMM Baskani, Miisliiman olarak Arnavutlarin meseleleriyle son
derece yakindan ilgilendiklerini ve Arnavutluk’'un Yunan saldirisini geri
puskiirtmek i¢in Tirkiye'nin yardimina ihtiya¢ duydugu distincesinde
oldugunu belirterek, dindaslarina yardim etmenin kendilerinin kutsal gorevi
oldugunu agiklamistir. Mustafa Kemal Pasa, Yunanistanin yalnizca
Anadolu'nun degil, biitiin Dogu Akdeniz'in diismani oldugunu ve Balkan
devletlerinin bunu iyi anlamalar1 gerektigini ifade etmistir®0. Jurnal d’Orient’a
goreslde Mustafa Kemal Pasa, yayinladigi bir tamim ile Arnavut kékenli olup
da Anadolu (Tiirk) ordusunda hizmet eden biitiin zabitanin memleketlerine
gitmesini tavsiye etmistir. Ayrica Jurnal d’Orients? Gazetesi Arnavutluk’un
1920’den itibaren gizli planlar icerisinde oldugunu ifade etmis ve Siileyman
Fehmi Bey'in Tiran’in gelecekteki Mustafa Kemal'i olacagini iddia etmistir.

Mustafa Kemal Pasa, bu aciklamalariyla aslinda, Avrupa’da Tiirklerle
Arnavutlarin arasinda hicbir bagin olmadigina dair olusturulmaya calisilan
propagandanin Oniine ge¢mek istemis ve Arnavutluk cephesinin giliglii
tutulacagini Avrupa’ya ve Yunanistan’a duyurma geregi duymustur. Bunun
sonucunda da TBMM Baskani, Yunanistan'in giiciinii bolerek bu iilkeyi
Arnavutluk cephesinde daha fazla kuvvet bulundurmaya zorlamistir.

Jurnal d’Orient ve The Daily Telegraph gazetelerinin haberlerini
dogrulayan gelismeler Arnavutluk yonetim makamlarindaki yazismalara
yansimistir. Arnavutluk'u temsil eden Yiiksek Konsey, (Ulusal Konsey-
Senato)63 18 Haziran 1921’'de bir toplant1 yapmis ve bu toplantida TBMM’nin
Tirk ordusunda gorev yapan Arnavut kokenli subaylarin Arnavutluk’a gitmesi
icin verdigi izni gortismistiir. Yiksek Konsey, bu durumdan memnuniyetini
500 yillik geleneklerin Tiirk ve Arnavut halkini manevi olarak birbirlerine
bagladigin1 ifade etmek suretiyle gostermistir. Konsey, Arnavutluk
Hiikiimetinin hi¢ vakit kaybetmeden basin araciligi ile Arnavut halkinin Tiirk
halki ile hi¢bir baginin olmadig1 yoniindeki iddialar1 yalanlamasini ve bu

60 S6z konusu gazete haberine gore, Mustafa Kemal Pasa, kendi iilkelerinde ¢ok daha
etkili olacaklarina inandig1 icin Nurettin Pasa’nin 200 Arnavut subayla birlikte
Arnavutluk’a gittigini de ifade etmistir. Ancak, Arnavutluk basin biirosu bu
aciklamadan kisa bir siire sonra Nurettin Pasa’nin 200 subayla birlikte Arnavutluk’a
geldigi haberini yalanlamis ve bu haber The Times Gazetesinin 2 Haziran 1921 giinlii
sayisinda 9. sayfada yayimlanmistir (Mihalopulos, a.g.m., s.103).

61 P.Sabah, 11 Mayis 1921, s. 1

62Jurnal d’Orient gore bu gizli planlar sayesinde Arnavutluk Hitklimeti Yunanistan’dan
gelecek olas1 hareketlere karsi direnecektir (Mihalopulos, a.g.m., s.103).

63 28-31 Ocak 1921 tarihleri arasinda Lusnya’da ellinin tizerinde temsilcinin
katilimiyla bir kongre toplanmistir. Kongre baskani olarak Akif Pasa Elbasani
secilmistir. Kongrede Arnavutluk’un rejim sekli meclis tarafindan belirleninceye
kadar tilkeyi temsil etmesi i¢in Akif Pasa Elbasani, Dr. Mihal Ruturolli, Luigi Burnigi ve
Abdi Bey Toptani’den olusan dort kisilik “Yiiksek Konsey” olusturulmustur (Ozcan,
ag.e,s.46-47).
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yalanlamanin en iyi ve en hizli sekilde Avrupa basininda da yayimlanmasini oy
birligi ile istemistirs+.

Ayrica konsey, hiikimetin Tiirkiye’den gelen Arnavutlara vatandashk
yasasl yiiriirliige girene kadar memuriyet vermemesiyle Arnavutluk’a gelen ve
Arnavutluk devletinin hizmetinde gorev yapanlardan Tirkiye ile iligkileri
olanlarin ve Tiirkiye’den maas aldiklari tespit edilenlerin sinir dis1 edilmeleri
kararini almistir.65 TBMM’'nin yardimindan memnun olan Konsey, Tiirkiye’den
gelen nitelikli Arnavut asilli vatandaslarin Tiirkiye ile baglantilarini keserek
bir an 6nce kalic1 Arnavutluk vatandashgina gegmesini gerekli gormiistiir. Bu
kararla Tiirkiye’den gelen nitelikli Arnavutlarin Arnavutluk’'un bagimsizligini
saglamada ve istikrarini korumada daha etkili olacag: diisiiniilmiistiir. Yiiksek
Konseyin bu kararindan sonra Basbakan, Arnavutluk dis politikas1 a¢isindan
bu agiklamanin énemini dikkate alarak meclisin onayini almis ve yukaridaki
kararlarin uygulanacagini Yiiksek Konsey Basbakanligina ayni giin (18
Haziran 1921 giinii) yaziyla bildirmistirse.

ikinci madde geregi Tiirkiye’den Arnavutluk’a asker ve sivil memurlarin
gitmesi, donemin basininda sik¢a yer almis ve 0Ozellikle Yunanistan, bu
durumdan her firsatta sikayetci olmus hatta bu memurlar1 Mustafa Kemal ve
TBMM ile iliskilendirmek icin “Kemaliyet memurlar1” ya da “Kemali
memurlar’ olarak nitelendirerek Ingiltere basta olmak iizere Avrupa
devletlerinin dikkatini ¢ekmek istemistiré’. Ayrica Yunanistan'in Londra’da
bulunan Biiyiikelgisi D.Kaklamanos, Ingiliz Disisleri Bakani Lord Curzon’a kisa
bir siire evvel bir kisim Jéntiirk subayinin italyan gemileri ile Arnavutluk’a
nakledildigini bildirmistires.

Gergekte bu iddialar asilsiz degildir. Tirkiye’den Arnavutluk’a degisik
zamanlarda asker ve memur giderek Arnavutluk’'ta 6énemli mevkilere geldigi
icin Arnavutluk idari makamlarinin talebi iizerine iilkede goérev yapan
memurlardan Tirkiye'de vazife almis olanlarin dosyalarinin istenmesi
Arnavutluk Meclisinde goriistilmiistiirso.

Tiirkiye’'nin Arnavutluk’a yardim yapmasi sadece Yunanistan'in
tepkisini ¢cekmemis Arnavutluk Meclisinde bulunan ve Ingiltere yanlsi bir
politika izleyen mubhalif Ali Kelcyra (Kiltsiira)15 Haziran 1921 giinii yaptigi
konusmada bu yardim ve isbirligini elestirmistir. Kelcyra’ya gore, Mustafa

64 Arkivi Qendror Shtetéror (AQSH) (Arnavutluk Devlet Arsivi) Fon:146, tarih:1921,
Dosya 30, s.1 (EK-3).

65 AQSH, Fon:146, tarih:1921, Dosya 30, s.1.

66 AQSH, Fon:146, tarih:1921, Dosya 30, s.1.

67 Tiirkiye’den Arnavutluk’a asker ve sivil memur gitmesi ve bunlarin faaliyetleri
konusunda daha ayrintili bilgi ve ddnemin basinindaki (Vakit, A.Yeni Giin, H.Milliye, P.
Sabah) haberler i¢in bakiniz .Ozcan, a.g.e., s.74-89.

68 Papadopoulos, a.g.e., s.155.

69 AQSH, Fon:146, tarih:1922, Dosya 82, s. 57-65. Daha ayrintili bilgi i¢cin bakiniz.
Ozcan, a.g.e, s.81.
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Kemal’in Tiirkiye’de gorev yapan ve Arnavutluk’a gitmek isteyen Arnavut
kokenli subaylarin Arnavutluk’a gidebilmesine izin vermesi ve 500 yillik
gelenegin iki lilkeyi manevi olarak saglam bir sekilde birbirine bagladigini
aciklamasi, Arnavutluk dis politikasina zarar vermektedir. Onun icin Kelcyra,
Tiirkiye’den gelen her subay ve memurun en az li¢ yil devlet hizmetlerinde
gorev almamasi yoniinde bir kanun ¢ikarmayi teklif etmistir. Kelcyra, Mustafa
Kemal'in politikas1 geregi Tiirkiye’deki Arnavut kokenli vatandaslarin
Arnavutluk’ta calismasi icin geri génderildigini de beyan etmistir?0. Ingiltere
yanlis1 bir politika izleyen muhalif Kelcyra’nin Arnavutluk Meclisinde yaptigi
bu agiklama TBMM Hiikiimetinin anlagsmanin ikinci maddesinin gereklerini
yerine getirdiginin ¢ok net bir kanitidir. Bu bilgiler 1siginda Tiirkiye-
Arnavutluk Gizli Anlagmasi’'nin ikinci maddesi geregi TBMM Hiik{imetinin
Arnavut kokenli asker ve memurlarin Arnavutluk’a gitmesine izin vermis
oldugunu séylemek miimkiindir.

Anlasmanin {g¢iincii maddesinde “Arnavutluk Hiik(imeti, bir y1l veya
daha kisa bir siirede li¢ tlimenden olusan bir ordu teskil etmeyi kabul
etmistir” ibaresi yer almistir. Buradaki siire konusu 6nemlidir ¢iinki, 1921 y1li
TBMM Hiikiimetinin Bati cephesinde teskil ettigi diizenli ordusuyla
Yunanistan’a karsi savastig1 yildir. Muhtemeldir ki her iki {ilkede ortak isgalci
konumunda olan Yunanistan’a karsi es zamanli ortak cephe acarak,
Yunanistan ordusunun giicini bodlmek istemistir. 1920 yihi eylil ay:
sonlarinda Anadolu’dan Elbasan’a aslen Arnavut kokenli olan Miralay Hamdi
Bey gitmistir. Hamdi Bey, maiyetindeki heyetle Arnavutluk’a gelir gelmez gizli
anlasmay1 Arnavutluk adina imzalayan Basvekil Siilleyman Fehmi (Delvina)
Bey ile birlikte ¢alismaya baslamis ve Arnavut ordusunun baskumandani
(genelkurmay baskani) olmustur’t. Hamdi Bey’'in TBMM ve Mustafa Kemal
Pasa ile dogrudan iliskisi tespit edilememistir. Ancak Hamdi Bey’in Arnavutluk
adina anlasmay1 imzalayanlardan Bagsbakan S.Fehmi (Delvina) Bey72 ile
birlikte c¢alisarak genelkurmay baskani olmasini s6z konusu anlasma
kapsaminda degerlendirmek mimkiindiir.

Anlasmay1 Arnavutluk Hiki(meti adina imzalayanlardan Selahattin
(Saip)73 (Shkoza) Bey7¢ aslen Prizrenlidir. Tiirk ordusunda kurmay subay

70 AQSH, Fon:146, tarih:1921, Dosya 30, s.21 (EK-4). Posta e Korges, 19 Temmuz 1921,
s.1.

71 Ozcan, a.g.e, s. 59.

72 P.Sabah Gazetesi Fehmi Bey’i Arnavutluk’un Mustafa Kemal'i olarak nitelemistir (
P.Sabah, 11 Mayis 1921,s.1).

73 Tiirkiye’de Selahattin Saip Bey olarak da anilmistir.

74 Selahattin Bey'in 1. Mesrutiyet'teki faaliyetleriyle ilgili olarak bakimz, Ozcan Halil
,”Emekli Erkaniharp Miralay Selahattin Bey’in II. Mesrutiyet’in lanina Katkis1”,
Atatiirk Yolu Dergisi, Bahar 2010, Y1l: 23, Say1: 45. S. 83-102. Selahattin Bey’in
Arnavutluk’a gérevlendirilmesiyle ilgili olarak bakiniz, Selma Yel ve Halil Ozcan
“Mustafa Kemal'in Selahattin Saip Bey’i Arnavutluk’ta Gérevlendirmesinin Sebep ve
Sonuglart”, Atatiirk Arastirma Merkezi Dergisi, Mart 2008, Cilt: XXIV, say1: 70, 57-74.
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olarak onemli hizmetlerde bulunan Selahattin Bey, I. Diinya Savasi sonrasi
emekli olarak izmir'e yerlesmis ve Arnavut Kuliibii Baskanligi yapmistir.
Siileyman Delvina’'nin HiikGimeti ile Lusnya Kongresi'nde iilkeyi temsil icin
olusturulan Yiiksek Kurul, savunma bakanhig: i¢in izmir'de ikamet etmekte
olan Prizrenli emekli Erkaniharp Miralay Selahattin Bey’i Arnavutluk’a davet
etmistir. Selahattin Bey de bu gorevi kabul edip etmemeyi Mustafa Kemal
Pasa’ya sorma geregini duymustur. TBMM Baskan1 Mustafa Kemal Pasa da 9
Aralik 1920 giinii Selahattin Bey’e bir talimat yazmis ve bu durumdan
memnuniyetini dile getirmistir. Selahattin Bey, 8 Ocak 1921 giini
Arnavutluk’a ulagsmistir.

Selahattin Bey’in Arnavutluk’a gitmesinden sonra anlasmanin tg¢ilincii
maddesi yerine getirilmis ve li¢ tiimenden olusan birlikler teskil edilmistir.
Taninmis Fransiz diplomasi yazarlarindan Albert Mousset, Ankara
Hiikiimetinin 6nderi Mustafa Kemal Pasa’nin Kurmay Albay Seldhattin Bey ve
Albay Hamdi Bey marifetiyle Tiirkiye-Arnavutluk iliskilerini gelistirdigini ifade
etmistir’s- Selahattin Bey, modern ii¢ birlikli her biri ayri yerde konuslu
kitalar1 olusturmustur’é. Bu birliklerin birincisi glineyde Gorice’de (Korge’'de),
ikincisi ortada Tiran’da digeri kuzeyde Iskodra’dadur. i1k tiimeni iiclii sistemle
(alay-tabur-boliik) kurmus, her alaya bir adet mitralydz boligi ve topgu
bataryasi dahil etmistir’7 Bunlarin disinda sinirlarda 6zel taburlar kurarak bu
taburlar1 da dogrudan bakanligina baglamistir7s

Selahattin Bey’in diizenledigi ordu (asker ve zabitan) tliniformasi, Tiirk
Kuvay1 Milliyesi'nin tiniformasina ¢ok benzeyen bir kiyafetten secildigi icin
Tiirk basim1 Tiirkiye’deki Kuvayr Milliye ile Arnavutluk Milll Kuvvetleri
arasinda ilgi kurmus ve onlar1 da “Kuvay1 Milliye” olarak adlandirmistir.
“A.Yeni Gln” Gazetesi’” haberinde Arnavutluk ile Yunanistan arasindaki
ihtilafin butiin siddetiyle siirdiiglinden bahsederek “Arnavut Kuvayi
Milliyesi'nin” bliylik hazirliklarda bulundugunu ifade etmistir.

Anlasmanin dordiincii maddesi Ankara’nin Arnavutluk’ta teskil edilen
birliklerin egitimi i¢in Tirkiye’den Arnavutluk’a askeri bir heyet
gonderilmesini gerektirmektedir. Ikinci ve iclincii madde kapsaminda
aciklandigl tizere Hamdi Bey maiyetindeki heyetle birlikte Arnavutluk’a

Selahattin Bey'in Arnavutluk’taki faaliyetleriyle ilgili olarak bakiniz Ozcan, a.g.e., 5.74
vd.

75 Alpan Necip P., “Tiirkiye ile Arnavutluk’un istiklal Savaslarindaki Parelelizm
Dogrultusunda Yaptiklari isbirligi”, X. Tiirk Tarih Kongresi, Kongreye Sunulan Bildiriler
VI.Cilt, TTK Basimevi, Ankara, 1994, s. 2902.

76 Halilaj Isa, “Selahudin Shkoza-Kuroré Lavdie né Ushtriné Kombétare Shqiptqre (Né
prag té 135 vjetorit té lindjes)”, Revista Koha i, Nisan 2002, say1:75, 48-50; Ozcan,
a.g.e, s.74-84.

77 Kasapi Vangjel, “ Selaudin Shkoza Reformator i Madh Ushtar)”, Rilindja, (10 Mart
1999, say1:14, s.12.

78 Kasapy, a.g.m,, s. 12; Ozcan, a.g.e, s.74-84.

79 29 Mayis 1921, s. 2. Ozcan, a.g.e, s.78.
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gitmistirso. Ayrica, 1920 yilinda Arnavutluk’'un Roma temsilcisi Faik Konitza,
resmi olarak Tirk memurlarinin Arnavutluk’a gelerek Arnavut ordularini
organize ettigini aciklamistir8l. Tlrkiye’den giden Arnavut kokenli askerler,
diizenli Arnavut ordusunu tegkil etmis hatta bizzat Selahattin82 ve Hamdi
Beyler ordunun egitimiyle ilgilenmistir. Boylece de anlasmanin iig¢lincii
maddesi Arnavutluk Huk(meti tarafindan doérdiincii maddesinin geregi de
TBMM Hiikiimeti tarafindan yerine getirilmistir.

Anlasmanin besinci maddesi geregi Arnavutluk Hiikiimeti teskil edilen
birliklerinden birisini Yunanistan smirinda digerini de Sirbistan sinirinda
gorevlendirmis hatta altinct maddesi geregi de Arnavutluk’ta olusturulan
ceteler Yunan topraklarina gonderilmistir. Bunun sonucunda 1921 yilinda
Anadolu’da TBMM ordulariyla savasmakta olan Yunanistan, ayni dénem
icerisinde ortaya ¢cikmaya baslayan Arnavut (milliyetci) “gerilla” hareketinden
cekinmeye baslamis, Arnavut “gerilla” hareketiyle TBMM arasina bir bag
oldugu iddiasiyla Ingiltere’nin dikkatini cekmeye caligmigtir. Yunan gazeteleri,
yabancilara propaganda yaparak Arnavutlarin Tiirk ceteleriyle birlikte faaliyet
halinde olduklarini iddia etmis ve kamuoyu olusturmaya c¢alismistirss.
Mihalopulos’a gore de Tiirkler, Yunanlilarin giiciinii zayiflatmaya ¢abalayarak
Yunan-Arnavutluk sinir sorununu yaratmistir84, Bu donemde Arnavutluk’un
direnisinden rahatsiz olan Sirp ve Rus sefirleri, Atina’da toplanti yapma geregi
duymus ve sefirler, Tiirklerin galeyani ile Arnavut getelerinin Balkanlarda
karisiklik  ¢ikardigini  agiklamistir.  Yunan Dbasinina gore sefirlerin
toplantisindan sonra Sirplar ve Ruslar, getecilik faaliyetleri sebebiyle Tiran
Hiikimeti nezdinde girisimde bulunmusturss.

Atina Huk(metinin Paris Baris Konferansi'na gonderdigi propagandist
Léon Maccas®6, Yunanistan’a karsi olan bu komplonun (Tiirkiye-Arnavutluk

80 Ozcan, a.g.e,, s.75.

81 Maccas Leon, La Question Greco-Albanaise, Berger Levnault Editeurs, Paris, 1921, s.
210-212.

82 Selahattin Bey’in Harbiye Nazir1 oldugu dénemde, Millf Arnavut ordusu ( o dénemde
merkezi Berat'tadir) Baskumandan Hamdi Bey tarafindan biiyiik bir ciddiyetle teskil
edilmeye calisilmistir (Kaci Nesip, “Atatiirk Arnavutluk’ta Nasil Degerlendiriliyor?”,
Atatiirk’iin Oliimiiniin 50. Yili Sempozyumu (31 Ekim- 1 Kasim 1988), Ankara
Universitesi, Ankara, 1988, s. 50).

83 Vakit Gazetesi, 9 May1s 1921, s. 1. Sirbistan da bu duruma Yunanistan gibi bakmis ve
Arnavutluk’a yonelik saldirgan politikalarina sebep olarak Tiirkiye-Arnavutluk
iliskisini gostermekten ¢ekinmemistir.

84 Mihalopulos, a.g.m., s.100.

85 0zcan, a.g.e., s.84.

86 Maccas, a.g.e,, s. 210-212. Maccas, Venizelos'un talimatiyla yazdig1 “Kii¢iik-Asya
Helenizmi, Tarihi, Glicli ve Gelecegi” isimli 233 sayfalik kitabinda Tiirkiye-Arnavutluk
iliskilerine ve isbirligine yer vermistir (Akytiz Yahya, Tiirk Kurtulus Savasi ve Fransiz
Kamuoyu 1919-1922, Tiirk Tarih Kurumu Basimevi, Ankara 1988, s. 115).
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isbirliginin) merkezinin Istanbul Arnavut Kuliibii oldugu kanaatindedir ve su
iddialar1 6ne siirers”:

“..Arnavutlarla Kemalist isbirliginin merkezi Istanbul’daki Arnavut
Dernegi’nde tezgdhlanmistir. Kurmay Albay Seldhattin Saip Bey, Mustafa Kemal
Pasa’dan direktif alarak, Epir bélgesinde, Yunanllara karsi savasmak iizere
Arnavut cetelerini egitmektedir. Bu Tiirk-Arnavut isbirligi, Ankara’da resmen
kutlanmistir...”

Maccas’a gore Arnavutluk’a Harbiye Nazir1 Selahattin Bey’'i gonderen
Mustafa Kemal, Yunanistan’a saldirilmasi planini da onaylamistir. Bunlarin
sonucu olarak da Arnavutluk ordusu, Yunan ordusuna karsi kendisi i¢in degil
de Tiirkiye icin savasir gibi gayret gostermistir. Ayrica Maccas, Arnavutlari
Tiirklere sadakatli davranmakla suglamistir. Gergekte Arnavutluk Bagbakani
olan ve gizli anlasmay1 Arnavutluk Hiik(imeti adina imzalayan Siileyman
Fehmi (Delvina) Bey’in istanbul’da kurulan Arnavutluk Teaviin Cemiyeti’'nin
liyesi olmasi, Selahattin (Shkoza)Bey'in de Izmir'de Arnavut Kuliip Baskanhig
yapmasl ve Mustafa Kemal Pasa’nin talimatiyla Arnavutluk’a gitmis olmasi,
Maccas’in iddialarinin bir temele dayandigini gostermektedir.

Peyam-1 Sabah Gazetesi'ne gore TBMM Hiikkiimeti ve Arnavutluk
Hiikimeti arasindaki iliski nedeniyle Arnavutluk- Yunanistan hududunda bas
gosteren heyecan ve karisiklik, suni bir sey olmaktan ¢ok uzaktir. Sanildig gibi
bu hareketler sadece Yunanistan'in dikkatlerini buraya ¢evirmek icin yapilmis
eylemler degildirgs. Gazeteye gore, Yunanistan simirindaki bu karisikligin
sebebini Anadolu’dan kaynaklanan vahim mahiyete haiz bir takim harekatin
baslangicinda aramak gerekmektedir.

Tirk-Arnavut isbirligi sonucu Arnavutluk-Yunanistan simirindaki
karisikliklar Yunanistan'in tepkisini ¢ekmeye basladiginda Arnavutluk
Basbakani, bunlarin sdylentiden ibaret, Yunan propagandasi oldugunu ifade
etmek zorunda kalmis ancak sinirdaki faaliyetler de devam etmistir. Bu
ortamda General N.Trikupis, Arnavutlarin direnisi lizerine Yunanistan'in
Anadolu cephesinden bir tiimenini ¢ekmesi sonucu Bati Anadolu’da Yunan
cephesinin  zayifladigini  belirtmistir89. Bu durum, Mustafa Kemal'in
Arnavutluk’a yardim planinin basariya ulasacaginin da habercisi olmustur.

Arnavutlar, Tirk Kuvay1 Milliyecilerinden aldiklar1 destek ve heyecanla
Yunanistan’a karsi miicadeleye devam etmislerdir. Bunun sonucu olarak
Yunanlilar da kuvvetlerinin bir béliimiinii Yanya bolgesinde Arnavutlara karsi
tutmak mecburiyetinde kalmis ve bodylece Yunanistan, Anadolu’daki

87 Alpan Necip P., “Tiirkiye ile Arnavutluk’un istiklal Savaslarindaki Parelelizm
Dogrultusunda Yaptiklari isbirligi”, X. Tiirk Tarih Kongresi, Kongreye Sunulan Bildiriler
VI.Cilt, TTK Basimevi, Ankara, 1994, s.2901-2902.

88 Ozcan, a.g.e,, 5.66-67..

89 Kaci Nesip, “Atatiirk Arnavutluk’ta Nasil Degerlendiriliyor?”, Atatiirk’iin Oliimiiniin

50. Yili Sempozyumu (31 Ekim- 1 Kasim 1988), Ankara Universitesi, Ankara, 1988, s. 50.
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kuvvetlerine daha fazla takviye yapamamistir. Mustafa Kemal Pasa, bu ihtimali
de dikkate alarak Arnavutluk ordusunun diizenlenmesine katki saglamistir.

Yunanistan Krali Konstantin, Arnavutluk’taki milli uyanisin 6niine
gecebilmek icin Arnavutlarla siyasi gerginligini artirirken Arnavutlar,
silahlanarak kuzey ve gliney firkalarina (tiimenlerine) ilave edilmek iizere iki
ihtiyat livast (tugay) teskil etmistir. Arnavutluk Hiik(imeti, tim bu
hazirliklardan sonra Yunan sinirina yedi bin asker daha sevk etmistir. Tiirk
ordusu ve milleti, Baskomutan Mustafa Kemal Pasa liderliginde Sakarya’da
Yunanistan’a karsi savas hazirliklarina devam ederken Arnavutluk Hiik(imeti
de 15 yasindan 40 yasina kadar biitiin Arnavutlar1 sildhaltina ¢agirmak
suretiyle hazirliklarina devam etmistir. Sakarya Savasi basladiginda ise
Arnavutlar, Epir ve Adriyatik’teki haklar1 i¢in tekrar Yunan hududunda
teyakkuza gecerek?! cepheyi kuvvetli tutmustur.

Gizli anlagsmanin ilk alt1 maddesinin uygulanmasiyla Arnavutluk cephesi
kuvvetlenmis ve Yunanistan Anadolu’ya getirecegi kuvvetlerinin bir kismini
bu cephede tutmak mecburiyetinde kalmistir. Tiirk ordusunun Sakarya’da
taarruza gececegi donemde Arnavutluk ordusunun da es zamanli olarak
Yunanistan  cephesindeki faaliyetlerini  yogunlastirdigi  dikkatlerden
kacmamustir. Sakarya’da kazanilan Tiirk zaferi ile Ingiltere, Yunanistanin
Arnavutluk’taki iddialarindan vazgectigini agiklamak mecburiyetinde kalmis,
bunun sonucu olarak Sakarya Savasi’'nda yenilen ve ayni1 zamanda ingiltere’yi
de hiisrana ugratan Yunanistan, ingiltere’nin Arnavutluk’tan ¢ekilme kararina
itiraz edememistir. BoOylece Arnavutluk'taki cepheyi genis agidan
degerlendiren TBMM Hiik(imetiyle Arnavutluk Hikimetinin antiemperyalist
miicadelesi basariya ulasmistir2, Sonucta Yunanistan Anadolu’daki
maglubiyetle Kiiciik Asya’y1 fethe giderken hemen yani basindaki
Arnavutluk'u da kaybetmistir®3. Sakarya Zaferinin Arnavutluk'un Yunan
isgalinden kurtulmasina olan etkisini Arnavut aydinlar1 da tespit etmistir. Bir

90 Tiirk Istiklal Miicadelesi'nin basarisimin Arnavutluk istiklal Miicadelesi'ne etkisi ve
Arnavutluk'un bagimsizhgi i¢in bakiniz. Ozcan a.g.e, s. 85 vd.

91 Ozcan, a.g.e, s. 86-89. A.Yeni Giin, 6 Eyliil 1921, s. 1. Bulgaristan’da yayinlanan
Kutubu Bulgar Gazetesi, Arnavutluk davasindan bahsederken Mustafa Kemal Pasa’nin
Anadolu cephesindeki basarisinin Balkanlarda ve Arnavutluk’ta bir yanki buldugunu
ve Arnavutlarin seferberlik ilan ettiklerini yazmistir (H.Milliye, 7 Kasim 1921, s. 1).

92 Bu durumu Gazmend Shpuza da, “Ttirkiye ve Arnavutluk genis antiemperyalist
cephede beraber, birbirinin yaninda olmustur” seklinde ifade etmistir (Shpuza
Gazmend, “Arnavutluk-Tiirkiye iliskileri”, Ankara Universitesi TITE Atatiirk Yolu
Dergisi, y11 6, .3, Ankara, Mayis 1993, s. 313).

93 Ozcan, a.g.e., s.89. Mihalopulos’a gére, Tiirkiye ve Arnavutluk arasindaki isbirligi
1922 yilinda Yunan ordusunun Anadolu’da kesin maglubiyetinden sonra da devam
etmis ve Yunanistan bu durumu yakindan takip etmistir. Ekim 1922’de, Albay P.
Sariyannis (Yunan) Savas Bakanligi’'na gonderdigi bir telgrafta, Tiirkiye'nin Trakya’ya
bir saldirisi durumunda Yunanistan’a karsi Arnavutluk’un eylem olasiligindan
bahsetmistir. Ote yandan Aralik (1922) sonunda Selanik’ten Yunanistan Disisleri
Bakanligi'na Arnavutlarin Yunanistani isgal planini anlatan bir telgraf génderilmistir
(Mihalopulos, a.g.e, s.104).
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donem Berat milletvekili olan Ferit Vokopola, 1968 yilinda Necip P. Alpan’a
yazdig1 bir mektupta sunlari ifade etmistir:

“Atatiirk’iin Kemalist miicahitlerle ve tiim Mehmetgiklerle, Palikarya'ya
(Yunanliya) 1920°de Anadolu’da verdigi dersler olmasaydi... Lushya’da yapilan
Millf Arnavut Kongresi mukadderati ve o siralarda giineyde sinir ihtildfimiz
bulunan Yunanlilarla anlasmak kolay olmayacakti. Bu nedenle, o kara giinlerde
kurulan dostane baglar, ilelebet devam edecektir. Zira her iki millet ortak
mukadderata madliktir.”94.

b.Uygulanamayan Maddeler

S6z konusu gizli anlasmanin istiklal Miicadelesi sonrasini kapsayan
maddeleri, Arnavutluk’'un siyasl gelecegini belirleyecek olmasi agisindan
onemlidir. Anlasmanin yedinci maddesinde Arnavutluk Hiikiimetine li¢ gérev
verilmistir. Bu maddeye gore oncelikle Arnavutluk’'un niifusunun tgte ikisi
Miisliimanlardan olustugu i¢in bu durumun milletvekili secimine yansitilarak
Arnavutluk Meclisinin % 90'ninin Miisliiman olmasini Arnavutluk Hiiktimeti
kabul etmistir. Arnavutluk’ta hak iddia ederek bu iilkeyi isgal eden Sirbistan
ile Yunanistan Ortodoks ve italya da Katolik inanca sahiptir. Bu iilkeler,
Arnavutluk isgallerini iilkedeki Ortodoks ve Katolik inang¢hh Arnavutlarin
destegini alarak kuzey ve giiney sinirinda bulunan azinliklarin haklarini
koruma amacina dayandirmistir. Arnavutluk niifusunun figte ikisini olusturan
Miisliimanlarin Arnavutluk meclisinin % 90’n1 olusturmasiyla Arnavutluk’'un
daha bagimsiz, istikrarli ve milll bir politika izlemesi Ongoriilmiigtiir.
Arastirmalarimizda Arnavutluk Hiik(imetinin mecliste Miisliman vekil
sayisinl artirma yonlnde bir faaliyetine rastlamadik. Diger taraftan Lusnya
Kongresi'nde Arnavutluk'un rejimi belli olmadig1 i¢in tlkeyi temsil icin
olusturulan dort kisilik Yiiksek Konsey'in de Miisliiman niifusun oranini
dikkate alinmaksizin Katolik, Ortodoks, Sunni ve Bektasi'den olusmasi
kararlastirilmistir.

Yedinci madde kapsaminda Arnavutluk Hiik(imeti, igisleri ve disisleri
bakanlarinin Miisliiman olmasini taahhiit etmistir. Bu siirecte Arnavutluk
Hiiklimetlerinin icisleri ve disisleri bakanlarinin Miisliman olmasiyla
Arnavutluk’un i¢ ve dis politikada daha bagimsiz hareket etmesi istenmistir.
Bu maddenin uygulamada dikkate alindig1 sdylenebilir. Yedinci maddeyle
ayrica Arnavutluk Hiikiimetinin Rumlarin ¢ogunluk olarak yasadiklari
bolgelere Misliimanlar1 iskdn etmesi dngorilmektedir. Yunanistan'in isgal
ettigi Anadolu’da ve Arnavutluk’ta Rumlarin Tiirklerden ve Arnavutlardan
daha fazla niifusa sahip oldugu iddialar1 dikkate alindiginda bu maddenin
Arnavutluk’'un ileri donemlerdeki Yunan tehditlerinden korumasi igin

94 Alpan, a.g.m., s. 2901.
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yazildigini s6ylemek miimkiindiir®s. Ancak Arnavutluk Hiikimetinin bu yénde
bir uygulamasi olmadigi gibi Yunanistan’in iilkesindeki Miisliiman Arnavutlari
Tiirk-Yunan miibadelesine zorla dahil etmesini engellemek icin dénemin
Yunanistan Biiyiikelgisi Midhat Frashéri'nin Arnavutluk HiikGimetine
misilleme olarak Arnavutluk’ta Rumlarin yasadigi yerlere Camerya’dan
(Yunanistan’dan) gelen Miisliman Arnavutlarin yerlestirilmesi Onerisi
uygulamaya konulamamistir’s, TBMM Hiiklimeti, bagimsizligin1 kazanacak
olan Arnavutluk’un etrafindaki iilkelerin yeniden ilhak politikasini icerideki
Hiristiyan Arnavutlar iizerinden gerceklesmesini engellemek icin yedinci
maddeyi diizenlemis olmasi kuvvetle muhtemeldir. Ancak Arnavutluk
Hiiklimeti bagimsizligin1 kazandiktan sonra bir tiirli i¢ istikrarini olusturarak
rejimini  belirleyemedigi icin bu maddede Dbelirtilen hususlar
uygulayamamistir.

Anlasmanin sekizinci maddesi Arnavutluk’un bagimsizligini kazandiktan
sonra rejiminin Arnavutluk Meclisince belirlenmesini icermektedir. Buna gore,
Arnavutluk Meclisinin halk iktidarini saglayabilmek i¢in her tiirlii 6zeni
gostermesi kararlastirllmistir. Her iki lilke isgal altindayken bu maddenin
anlasmada yer almasi, her iki tilkenin de istiklalini kazanacagina olan inanci
yansitmaktadir.

Mustafa Kemal Pasa’'nin daha Erzurum kongresi slirecinde M. Miifit
Kansu’ya “Sekli hiiklimet zamani gelince cumhuriyet olacaktir.”??7 seklinde not
aldirmasi, onun gonliinde kendi milleti icin de millet egemenligine dayali bir
rejim ozlemi ve hedefi oldugunu ortaya koymaktadir. Ayrica Mustafa Kemal
Pasa’nin Tiirk Istiklal Miicadelesi’nin asamalarinda siirekli millet egemenligine
vurgu yapmasi miicadelenin basariya ulasmasindan sonra millet egemenligine
dayali bir rejim kurulacaginin habercisi olmustur. Istiklal Miicadelesi'nin
ihtilal beyannamesi kabul edilen Amasya Tamimi’'nde, “Milletin istikldlini yine
milletin azim ve karart kurtaracaktir” Erzurum Kongresi'nde,”Kuva-yi
Milliye’yi amil, milli iradeyi hdkim kilmak esastir” 20 Ocak 1921 tarihli
Teskilat1 Esasiye’de “Hakimiyet bildkaydii sart milletindir...” ifadelerinin yer
almasi, Tiirk Istikldl Miicadelesi’nin de millet egemenligine dayali olarak
yuriitiildiigiiniin  kaniti olmakla birlikte istiklal Miicadelesi sonrasinda
Tiirkiye’'nin rejimini millet egemenligine dayanan cumhuriyet rejimi
olacaginin en Onemli isareti olmustur. Anlasmanin sekizinci maddesiyle
Mustafa Kemal'in deyimiyle fazilet rejimi olan cumhuriyet idaresine Tiirklerin

95 Venizelos, baris konferansinda Anadolu ve Arnavutluk’taki taleplerini
gerceklestirmek icin rakamlari ¢arpitmaktan da ¢ekinmemistir. Rakamlarla sihirbaz
gibi oynayan Venizelos’a gore 230 bin kisilik kuzey Epir’in 151 bini Yunan'dir ve
¢ogunlugu Yunanl olan boélgeler Yunanistan’a verilmelidir. Venizelos'un Anadolu ile
ilgili niifus iddialar1 ve konuyla ilgili daha fazla bilgi icin bakiniz, Ozcan, a.g.e., s.38-39.
9 (zcan, a.g.e, s.114.

97 Kansu Mazhar Miifit, Erzurum’dan Oliimiine Kadar Atatiirk’le Beraber, 1.Cilt, Tiirk
Tarih Kurumu, Ankara, 1997, s.74,131.

Sayfa/Page | 141

IGU J. Soc. Sci.,
4(2),2017,
pp- 119-157.



Sayfa/Page | 142

iGU Sos. Bil. Derg,,
4(2),2017,
ss. 119-157.

Halil Ozcan

oldugu kadar Arnavutlarin da gecmesi 6ngorilmistiir. Tirkiye, Istiklal
Miicadelesi’ni zaferle sonuglandirdiktan sonra iilkesinin bagimsizligin1 Lozan
Baris Antlasmasiyla tiim diinyaya kabul ettirmis ve hemen devaminda da
millet egemenligine dayali cumhuriyet rejimini TBMM'de belirlemistir. Ancak
Atatlirk gibi bir liderden yoksun olan Arnavutluk’ta 1920°li yillarin basinda
hiikimet seklini belirleyebilmek miimkiin olamamis ve yeniden bagimsizligini
kazanan Arnavutluk, i¢ istikrarini saglayamamis oldugu gibi rejim meselesini
de c¢oziime kavusturamamistir. Bu donemde iktisadl ve sosyal gruplar
arasindaki celiskiler, siyasi gruplasmalara ve iktidar miicadelesine yon
vermeye baslamis, bu durum Ahmet Zogu'nun Aralik 1924’te basbakan
olmasiyla son bulmustur. Arnavutluk Meclisi, 21 Ocak 1925 giinii cumhuriyeti
ilan etmis ve 31 Ocak 1925’te de Ahmet Zogu Cumhurbagskani olmustur9s.

Arnavutluk Meclisinin ge¢ de olsa millet egemenligine dayali cumhuriyet
rejimini kurmus olmasi, anlasmanin sekizinci maddesinin hayata gecirilmesi
olarak degerlendirilebilir. Ancak bu durum gecicidir ¢linkii Arnavutluk
yeniden bagimsizlik déneminde Tiirkiye’den ¢ok farkli bir politika izlemistir.
Tirkiye, bu siirecte iceride birligini saglamis olarak her alanda tam bagimsiz
bir politika izlerken, Arnavut liderler, tlilke disarisindaki destekle (Sirbistan ve
Italya) iktidarimi pekistirmeye calismistir. Boylece Arnavut liderler, italya’ya
yaklasmis ve bu iilkeye siyasi ve iktisadi tavizler vermislerdir. Bunun sonucu
olarak italya'nin destegiyle Arnavutluk Cumhurbaskani Ahmet Zogu, 1 Eyliil
1928 giinii kendi meclisine kralligini ilan ettirmistir. Tirkiye Cumhurbaskani
Mustafa Kemal, bu duruma sert tepki gostererek Ahmet Zogu'yu halkina
ihanet etmekle suclamis, onun kralligini tanimayarak Arnavutluk elgisini
Ankara’ya cagirmistir®s. Mustafa Kemal Pasa'nin ve Tiirkiye'nin tepkisi,
sliphesiz millet iradesine dayali rejim konusundaki samimiyetin bir gostergesi
olmakla beraber anlasmanin sekizinci maddesinde belirtilen halk iradesinin
dikkate alinmamasinin da bir sonucudur.

Anlasmanin dokuzuncu maddesinde yer alan halk iktidar1 saglanamadigi
takdirde Misliiman bir prens se¢ilmesi konusunda her hangi bir gelisme
olmamis, bunun aksine bir sonu¢ meydana gelmistir. Arnavutluk’'un yeniden
bagimsizlik ddneminde Ortodoks Piskopos Fan S. Noli100 ve Ahmet Zogu10! gibi

98 Arnavutluk’ta yeniden bagimsizlik doneminde rejim belirleme siireci i¢in bakiniz.
Ozcan, a.g.e, s. 143-147.

99 Arnavutluk’'un cumhuriyetten krallik rejimine gegis siireci ve italya’nin bu duruma
etkisiyle Tiirkiye'nin tepkisi konusunda daha ayrintil bilgi i¢cin bakimz. Ozcan, a.g.e,,
s.141-215.

100 Harvard mezunu olan Piskopos Noli, ABD’de Arnavut Ortodoks kilisesi kurucusu ve
ABD anayasasinin yeminli hayranidir (Glenny Misha, Balkanlar 1804-1999: Milletcilik,
Savas ve Biiyiik Giicler, Tiirkcesi: Mehmet Harmanci, Sabah Kitaplari, istanbul, 2001.
s.340). Fan Noli, Arnavutluk’a dénerek Drag¢ (Dures)’ta Ortodoks kilisesinde gorev
yapmistir. Batiya doniik bir kisi olarak bir¢ok kitap yazmis ve Shakespear’in eserlerini
Arnavutcaya cevirmistir (Kuyucuklu Nazif, Balkan Ulkeleri iktisadi 1 Arnavutluk,
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onemli siyasi sahsiyetlerin icerisinde yer aldigi Halk¢i Parti, muhafazakar
kesimi temsil etmesine ragmen daha reformcu bir program hazirlayabilmistir.
Onceleri Halk Partisi liderleri arasinda yer alan Ahmet Zogu, daha sonra biiyiik
toprak sahiplerinin s6z sahibi oldugu Terakki Partisine gecerek bu partinin
lideri olan Sevket Verlagi'nin kiz1 ile evlenmis!02, muhafazakar giiclerle de
yakinlasan Zogu, Aralik 1922’de basbakan ve icisleri bakani103 olmustur. Halk
Partisinin ilerici kanadindan Fan S. Noli ve anlasmayir Arnavutluk adina
imzalayan Siileyman Bey gibi reform yanlilari, muhafazakarlarla isbirligi
yapan Basbakan Ahmet Zogu'ya karsi muhalefeti orgiitlemisler ve bunun
sonucunda 1923 yilinda Fan S. Noli Bagbakan olmustur. Bu bilgiler 1s1ginda
Arnavutluk yonetiminin gizli anlasma cercevesinde degil, donemin siyasi
gelismelerine gore belirlendigini sdylemek miimkiindiir.

Onuncu maddede belirtilen ticaretin Miisliimanlarin eline ge¢mesi icin
0zel yasalar cikartilmasi konusunun da Arnavutluk Hiikiimetince hayata
gecirilemedigini sdylemek miimkiindiir. On birinci madde de yer alan “Barisin
saglanmasindan sonra iki devletin ortak hareketiyle siyasi ve ticarl anlagmalar
yapmak lizere heyetler tayin edilerek anlasmalar yapilacaktir” ibaresinin
geregi olarak 17 Ekim 1923te Arnavutluk Tiirkiye’'ye heyet gondermistir.
Tiirkiye ile siyasl konular1 goriisen Arnavutluk heyeti, ticari konularda her
hangi bir goriisme yapmamistir. Arnavutluk ile Tiirkiye arasinda 15 Aralik
1923’te Muhadenet Muahedenamesi, ikamet Mukavelenamesi (S6zlesmesi) ve
Tabiiyet itilafnamesi imzalanarak iki iilke arasindaki siyasi iliskilerin hukuki
cercevesi belirlenmistirl04, Ancak bu anlasmalar, her iki iilkenin meclislerinde
onaylanmadig1 ig¢in yurirliige girememis ve Tiirkiye-Arnavutluk siyasi
iliskileri ~ baslayamamistir. Bu durum, Arnavutluk'un i¢ istikrarim
saglayamamis olmasindan kaynaklanmistir. Nihayet Ahmet Zogu'nun aralik
1924’te basbakan olmasi ve 21 Ocak 1925’te cumhuriyetin ilan edilmesinden
sonra nisan 1925’te anlasmalar onaylanmis ve iki iilke arasinda resmi (siyasi)
iliskiler baslayabilmistir.

istanbul Universitesi Yayin, Istanbul, 1985, s.13). 1924 yilinin Subat ayinda Zogu’yu
deviren isyanci bir ordu kurmustur (Glenny, a.g.e., s.340, Ozcan, a.g.e,, s.49 vd.).

101 Mati kabilesinin sefi Cemal Pasa’'nin ikinci oglu olan Ahmet Zogu, 8 Ekim 1895’te
cevresinde 150 evlik kii¢iik bir kdy bulunan Burgayet kalesinde dogmustur (Fischer
Bernd Jurgen, King Zog And The Struggle For Stabilty In Albania, Columbia University
Press, New York, 1984, s. 1). Manastir’daki Askeri Lise’de bir siire 6grenim gordiikten
sonra Istanbul Galatasaray Lisesi’nde egitimini tamamlamigtir. Tiirkgeyi ¢ok iyi
konusur, siir ve edebiyata diiskiindiir ve Hakki Tarik Us'un “Vakit” Gazetesinde bir
siire muhabirlik yapmistir (Cetiner Yilmaz, Bilinmeyen Arnavutluk, y.y., Istanbul, 1966,
s. 9. Karal Enver Ziya , Osmanlt Tarihi IX. Cilt: [kinci Mesrutiyet ve Birinci Diinya Savasi
(1908-1918), Tiirk Tarih Kurumu, Ankara, 1999, s. 20. 1925 yilinda basbakan ve
cumhurbaskani, 1928 yilinda da kral olmustur (Ozcan, a.g.e., s.144 vd.).

102 Kuyucukly, a.g.e, s.15.

103 A Zogu Icisleri Bakanhig sayesinde polis ve jandarma teskilatini kontrol altina
alabilmistir (Giaffo, a.g.e, s. 348, Ozcan, a.g.e, s.144).

104 Simsir Bilal N., Tiirkiye-Arnavutluk Iliskileri, Biiyiikelcilik Anilar1 (1985-1988), Asam
Yayinlari, Ankara, 2001, s.15-17.
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On birinci madde geregi siyasi ve ticari iliskilerin birlikte yiiriitiilmesi
gerekirken Arnavutluk Tiirkiye’de kalan Arnavutlarin sorunlarini bir an énce
cozebilmek icin harekete gecmis ancak ticari konularda Italya’yr Tiirkiye'ye
tercih etmistir. Tlrkiye ile Arnavutluk heyetleri arasinda dostluk, ikamet ve
tabiiyet anlagsmalarinin imzalandig1 Aralik 1923’te Arnavutluk Maliye Bakani
Nikolas Thashi (Nikola Thagi), cesitli ticarl konular1 diizenlemek amaciyla
Italya'ya gitmis ve iki iilke arasinda ticaret ve dolasim anlasmasi
imzalanmasina karar verilmistirlo5, Bu anlasmanin Tiirkiye'yi ilgilendiren
boyutu, italyan gemilerinin transit vergilerden muaf tutulmasiyla gerek
Arnavutluk ve gerekse Italya’nin tigiincii bir lilkeye imtiyaz verilmesini énleme
konusunda da mutabik kalmis olmalaridir. Bu durum, Arnavutluk’'un dis
politikasinda ve ekonomisinde Italya’ya bagimliiginin éniinii agmistir ve bu
anlasma ile Italya, Arnavutluk'ta en ¢ok tercih edilen iilke statiisii
kazanmistir1os,

Tiirkiye ise iki tlilke arasinda siyasi iliskilerinin kurulmasi sonucunda
olusmus olan dostluk ve kardeslik ortaminin kalic1 hale gelebilmesi igin ticari
iliskilerin kuvvetlendirilmesine c¢alismis ve 1925 yilinda Avlonya’da bir
konsolosluk agmistir. Tiirkiye Disisleri Bakanligi, Tiirkiye-Arnavutluk ticari
anlasmasina temel olabilmesi i¢cin Avlonya Konsolosluguna Arnavutluk'un
1921-1924 willar1 arasindaki iktisadi iligkilerini iceren ayrintili bir rapor
hazirlatmistir1o7. Tiirkiye'nin Tiran Elgiliginin Arnavutluk Hik{metinin
Tiirkiye ile bir ticaret anlasmasi imzalama konusunda istekli oldugunu
bildirmesi iizerine Ticaret Bakani Ali Hayati Bey!08 baskanligindaki bir heyete
(29 Nisan 1926 giinii 3506 nolu kararname ile) Arnavutluk ile ticaret
anlasmas1 yapma (alti aylik) yetkisi verilmistir®. Ancak gelinen slirecte
Arnavutluk, 27 Kasim 1926’da Tiran’da Dostluk ve Giivenlik Pakti'ni
devaminda 22 Kasim 1927’de Savunma Anlagmasi’'ni Italya ile imzalayarak
siyasl olarak da bu iilkenin niifuzu altina girmistir10. Yukarida aciklandigi

105 Pearson Owen, Albania and King Zog: Independence, Republic and Monarchy 1908-
1939, The Center of Albanian Studies In Association with I B Tauris&Co Ltd., Newyork,
2004, s. 216. italya-Arnavutluk ticarf iliskilerinin sebep ve sonuglar icin ayrica bakimz
Ozcan, ag.e, s. 174-178.

106 ftalya Bagbakan1 Mussolini, bu anlasmanin italya ile Arnavutluk arasindaki dostluk
bagini giiclendirmesinin 6énemine dikkat cekmek suretiyle bu konuya agiklik
getirmistir. 20 Ocak 1924’te imzalanan bu anlasma daha Tiirkiye-Arnavutluk
anlasmalar1 onaylanip yiirtrlige girmeden 6nce 15 Mart 1925 tarihinde
onaylanmistir.

107 S$z konusu rapor i¢cin bakiniz. Ozcan, a.g.e., s.172-173.

108 Tjcaret Vekili Ali Hayati Bey’in baskanligindaki heyet daha dnceden Belgika ve
diger devletlerle ticaret anlasmasi gériismelerini yiiriittiigii icin Arnavutluk Hitkimeti
ile imzalanacak olan ticaret anlasmasi i¢in de gorevlendirilmistir (Basbakanlik
Cumbhuriyet Arsivi (BCA) 1926:fon kodu:18.01.01., yer no: 018.28.5, Ozcan, a.g.e.,
s.171).

109 BCA, 1926, fon kodu:18.01.01. yer no:018.28.5. Ozcan, ag.e.,s.171.

110 ftalya-Arnavutluk anlagmalarinin sebep ve sonuglari igin bakimz. Ozcan, a.g.e,,
s.184-199.
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lizere bu déonemde Tiirkiye ile Arnavutluk arasinda siyasi anlasmalar yapilmis
olsa bile siyasi iligkileri kalici hale getirecek ve gelistirecek olan ticari
anlasmalar yapilamamistir. Dolaysiyla da anlasmanin baristan sonra
yurirlige girmesi kararlastirllan yedinci ve sonraki maddeleri
uygulanamamuistir.

Mihalopulos’a gore, bu gizli anlasma (tlim maddeleri ile) uygulansaydi
Arnavutluk yalnizca miittefik degil, ayn1 zamanda Tiirkiye’nin uzun vadede
uydusu olacakti. Ancak Aralik 1922’de Ahmet Zogu'nun basbakanhgi
listlenmesinden sonra Arnavutluk’ta siyasi istikrarin saglanmasi, Tiirkiye ile
Yunanistan arasindaki diismanhgin kaldigi yerden devam etmemesi ve
sonunda Lozan Antlasmasi’nin imzalanmasi gibi nedenlerle anlasma
uygulanamamistirtll, Gergekte, Mihalopulos’un belirttigi gibi Arnavutluk’ta
1922 yilinda istikrar saglanamamistir. Ciinkii Ahmet Zogu, 1924 yilinin
ortalarinda Sirbistan’a siginmis ve Aralik 1924’te iilkesine donebilmistir.
Mihalopulosun belirttigi gibi bu anlasmanin uygulanmasiyla Arnavutluk
Tirkiye'nin uydusu degil, miittefiki olabilirdi ve Arnavutluk'un baska devletin
(italya’nin) etkisi altina girmesi engellenebilirdi.

5.Sonug

Tiirkiye ve Arnavutluk, I. Diinya Savasi slirecinde ayni gizli anlasmalarca
paylasilma konusu yapilmis ve savas sonrasi isgallerle karsi karsiya kalmistir.
Yayilmaci devletler ve onlarin uzantilarinin giristikleri isgallere karsi ilk
direnis, Mustafa Kemal Pasa liderliginde Anadolu’da baslamistir. isgallerin
amacint dogru ongoren ve degerlendiren Mustafa Kemal Pasa, genis cepheli
saldirinin savunmasini diger Miisliiman ve mazlum iilkelerle dayanisma
icerisine girerek yapmaya calismistir. Tiirkiye ve Arnavutluk’'ta ortak isgalci
konumunda bulunan Yunanistan’a karsi TBMM HiikGimetiyle Arnavutluk
Hiiklimeti arasinda anlagmanin tarihi ve yeri belirlenemese de gizli bir
anlasma imzalanmis ve bu anlasma c¢ercevesinde Tirkiye ile Arnavutluk
arasinda bir isbirligi olusturulmustur. Bu anlasmanin ilk alti maddesi her iki
tilkenin istiklal miicadelesiyle ilgilidir ve bu maddelerin uygulanmasiyla
Arnavutluk'un ve Tirkiye'nin Yunan isgalinden kurtuldugunu soylemek
miimkiindiir.

Anlasmanin bagimsizlik sonrasini ilgilendiren maddeleri milli ve
bagimsiz bir devlet olmasi 6ngoriilen Arnavutluk’'un Tiirkiye ile siyasi ve
iktisadi iliskilerini gelistirmesiyle ilgilidir. Ancak Mustafa Kemal Pasa gibi bir
liderden yoksun olan Arnavutluk, bir tiirlii i¢ istikrarin1 saglayamamis ve
Arnavut liderler, italya’nin destegine ihtiya¢ duyarak bu iilkeye iktisadi ve
siyasl tavizler vermek mecburiyetinde kalmistir. Arnavutluk, yayillmaci
Italya’ya yaklastik¢a Tiirkiye’den uzaklasmaya baslamis ve s6z konusu gizli
anlasmanin bagimsizlik sonrasi maddelerinin uygulanamamasi sonucunda

111 Mijhalopulos, a.g.m., s.108.
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Tiirkiye-Arnavutluk iligkileri inisli-¢cikish bir seyir izleyerek bir tiirlii istenilen
diizeye ulasamamistir. Biitiin bu gelismelerin bir sonucu olarak Arnavutluk
Cumhurbagkani, kralligini Italya’nin destegi ile kendi meclisine onaylatmus,
Arnavutluk Balkan Pakt’'na dahil olamamis ve II. Diinya Savasi’'nda italya
tarafindan isgal edilmistir.
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Summary

Albania sharing a common fate with the Ottoman Empire for nearly five
hundred years exposed to occupations after World War 1. Greece, which occupied
the southern part of Albania in the same period, expanded the occupation
thoroughly that it had initiated in the west of Anatolia. Mustafa Kemal General
who was the Parliamentary President seeking remedies to prevent the Greek
occupation in Anatolia and Albania from becoming permanent required military
and political cooperation with Albania. In this context, a 12-point secret
agreement (its place and date were unknown) was signed between the TBMM
Government and the Albanian Government.

The first six articles of this agreement were concerned with the
independence of the two countries and both countries developed cooperation
against the Greek occupation. The main support for this cooperation was made
by Turkey which had a long established state tradition and a strategist leader
such as Mustafa Kemal General. Greece had to keep some of its troops that would
plan to be sent to Anatolia on the Albanian border as a result of getting regular
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Albanian army and the deployment of a newly formed division on the Greek
border, and Albanians’ harassment on Greek soil with gang activity at this
border. After the defeat of the Greek army in the Battle of Sakarya, Britain
announced that this country had abandoned Albania's occupation and
assertions in order to ensure Greece's power in Anatolia. Thus, Albania was freed
from of the Greek invasion. The Turkish Army saved the territory from the Greek
invasion by attacking after a year of preparation. Ataturk’s Turkish-Albanian
common front strategy was proved to be successful.

The six articles (articles 6-12) that include the post-independence period
of the treaty could not be applied because Albania which didn’t have a leader
such as Mustafa Kemal General could not provide internal stability and gave
some economic and political concessions to Italy. As Albania came close to the
expansionist Italy, it moved away from Turkey and Turkey-Albania relations
couldn’t reach a desired level due to follow an up and down progress.

After gaining its independence, Turkey was laying the foundations of
republic and being known and earned respect with the principle "peace in the
country, peace in the world" inside and outside whereas the Albanian President
had his own council to confirm his kingdom with the support of Italy. As a result
of these developments, Albania could not be included in the Balkan Pact, and it
was occupied by Italy in World War Il. However, the articles that Atatiirk put
forth in the secret treaty after the independence predicted an independent
Albanian State based on popular sovereignty, just like Turkey.
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Bakanlig1 Arsivi) Fon: 251, Y1l: 1923, Dosya: 200, s. 1.

Sofya Biytikelgiligi'nden Arnavutluk Disisleri Bakanligi'na génderilen
(TBMM HiikGimeti ile Arnavutluk Hiiklimeti arasinda imzalanan Gizli
Anlasmaya dair) rapor.
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Eviragépov keipevo*, tekpripio tig npoonddelag mod kutéPure 1 Kepaikt
Touvpkia v vd dmoktioel cuppdyouvg otév dydva Tng Evavia otiv
"EAAdda: mpdkeltal yid pid puotikt cuppevia mob drnéypayay ‘Eknpdconor’
wijc "AAPaviac xai tijg kuPépvnong tfic Meyding EBvoouvéieuong Tiig
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£otethe, 160 NoéuPplio 1ol 1922, dnd v Kevotaviivolimoin otd [evikd
*Emteieio 100 Navtikol, oty "Abrva, 6 dvithoiopyog A. Megietdnou-
rog (I).
"H gilnvua andédoon tiic puotikiic avtiic ouppeviag elvat 1) dkdiouvdn
(mpeitar 1 dploypapia Tol mpoToTHIOUL): 4
lov.- "H Kufépvyoic tijic M. *Efveovvedeioews tijc Tovpriac 0d gppovrioy
e kaf Oducioc frwe 1 'AAfavia droktiion todg 'Efvixoic
GKOMOUG THG.

2ov.—- "H Kvfépvnoic tiic M. *Ebvoouvelebosws tijc Tovpriag Séxetar 6mwg
inanpetijaovy &v tfj "AAfavikii Kvfepvijoer oi *AABavei tijv kataywyriv
wal &v 13 Tovpkind Kpdter bnyperodvres "AAfavol orpatiwticer kal
dqudaiol molitical bmdAdnior.

Jov.— "H 'Aiflavikii Kofépwaic dvalaufiver dnwe Eronday vidg évég

Erovg 1 dhiydtepov odua orpatod ik tpidy Mepopyidv.

* INa v ohoxAinpwon tijg OxETIKAG EpEvvag YpeIdoTNKE va Epyaotd xai otd Aovdivo
(Public Record Office) aité 8¢ 0d frav duvard ywpig v Omotpogia molw pod yopriynoe to
xohokaipt Tol 1983 1 Mréykeog " Emtponi, npdg ta pékn tiig onoiug Bewpd himoypiwor] pov vi
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Zravpov, 1 Sievbivrpia Tob “Iotopikod *Apyeiov 1ob Urnoupyeiov “EEwtepikdv Adpva Aovid,
tov eldikd ouvepydrn tob iBiov "Apyeiouv Mavvn Moupéro, 16 Sevbuvty Tig "EOvikiig
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=

Dimitris Mihalopulos/Selanik “Prospatheies gia Simbraksi Alvanias kai
Kemalikis Tourkias: I Mistiki Simfaniatou 1922”, E’Panellinio Istoriko Sinderio
Praktika, Thessaloniki, 1984, s. 95-96.

TBMM HiikGmeti ile Arnavutluk Huk(meti arasinda imzalanan Gizli
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Sayfa/Page | 155

IGU J. Soc. Sci.,
4(2),2017,
pp- 119-157.



Halil Ozcan

EK-3’tin Devami

Sayfa/Page | 156

—_—
iGU Sos. Bil. Derg,,
4(2),2017, : : e
ss. 119-157. f% A it Ww L e z‘m&w &/x«/m iat
%44«4116/5uw<7{/4m) %i(,«,c 4«@& z/ : :

o
=2

AQSH .F. ¥




TBMM Hiikimeti ile Arnavutluk Hiikimeti Arasinda Imzalanan Gizli Anlasmanin...

EK-4

: A '
o o L o ahonid 1 Fuifge.

Euar e T yaie v g
% «uq (m w""’h Lt heue h Q‘MTW mrw'( '

HE frtly B h
IR 5 uz, mmwwﬁ: Yordane. gL s
fﬂf'-/tl 1’ fOD '/F W’Wa‘*mé 3 .

nE
""-L k ILMQ wL‘KM

1Fw-41.m, V&’:‘ L" rfm k,m(m\
‘W\wwﬂim& mc{

et ﬂﬁuwmi e "'t v q bty

yipir. | A B

AQSH .F. Ve D. : STRE L Sl
7 /221 ; %o b e

Arkivi Qendror Shtetéror (AQSH) (Arnavutluk Devlet Arsivi) Fon: 146,
tarih: 1921, Dosya 30, s.21.

Muhalif milletvekili Ali Kelcyra’nin Tiirkiye’den gelen her subay ve
memurun en az U¢ yil devlet hizmetlerinde gorev almamasi yoniinde verdigi
kanun teklifi.

Sayfa/Page | 157

IGU J. Soc. Sci.,
4(2),2017,
pp- 119-157.






An Ordered Qualitative Response Modeling Approach for
the Estimation of Corporate Defaults and
Other Forms of Exit

Sinan ALCIN®, T. Sabri ONCU™

Abstract

We propose a new approach for the estimation of defaults and other forms of
exit of borrowers. Our approach is based on the ordered qualitative response model.
We first show that any ordered qualitative response model is equivalent to the
competing risks model - commonly employed in the estimation of corporate defaults
and other forms of exit - in continuous-time. We then construct the continuous-time
likelihood function of the models and further present its discrete-time simplification.
Lastly, we compare and contrast the competing risks and ordered qualitative response
models through numerical experiments in a two-state setting, and demonstrate that
none of the alternatives necessarily dominates the others. Our results indicate that it
may be worthwhile to estimate the models in continuous-time.

Keywords: Banking, Risk Management, Finance, Econometrics, Financial
Econometrics

Jel Classification: E50, G32, C58

Sirket Temerriitleri ve Diger Tiirden Sirket Cikislarinin Tahmini i¢in
Bir Siral1 Nitel Tepki Modelleme Yaklagimi

0z

Temerriitler ve diger tiirden sirket ¢ikislarinin tahmini i¢in yeni bir yaklasim
oneriyoruz. Yaklasgimimz siral nitel tepki modeli iizerine kuruluyor. Once, sirali nitel
tepki modelinin - sirket temerriitleri ve diger tiirden sirket ¢ikislar1 tahmininde sik¢a
kullanilan - rakip riskler modeline stirekli zamanda denk oldugunu gdsteriyoruz.
Sonra, modellerin siirekli zaman olabilirlik fonksiyonunu kuruyor ve daha sonra, bu
fonksiyonun basitlestirilmis kesikli zaman seklini sunuyoruz. Son olarak, iki durumlu
bir uzayda yaptigimiz sayisal deneylerle rakip riskler ve sirali nitel tepki modellerini
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karsilagtirtyoruz ve segeneklerden higbirinin digerine yeglenir olmasi gerekmedigini
gosteriyoruz. Elde ettigimiz sonuglar modellerin siirekli zamanda tahminlerinin
yararli olabilecegini gosteriyor.

Anahtar Kelimeler: Bankacilik, Risk Yonetimi, Finans, Ekonometri, Finansal
Ekonometri

Jel Kodlari: E50, G32, C58

1. Introduction

We are motivated by the ongoing push on the banks by their regulators
around the globe to adopt Basel Il - and, now, its revision, Basel III — to meet
their capital adequacy requirements for the loans they make. According to the
Basel Capital Accord, banks can employ one of two approaches: standard and
advanced. If a bank chooses the standard approach, then the domestic banking
regulator requires the bank to employ the standard rules of the Basel Capital
Accord, applied uniformly across all participating banks to determine the risk
weights for various loan categories to set aside capital to meet their regulatory
obligations.

If a bank chooses the advanced approach, on the other hand, although it
is still subject to the rules of the Accord, it can determine its own risk weights
to various loan categories based on its internal credit risk models. This
requires, among other things, the development of an internal-rating system to
assess the default probabilities and the potential loss given default - that is,
the credit risk - of the loans. However, passing from the standard to the
advanced approach is usually subject to an assessment of and the approval by
the domestic banking regulator of the bank’s internal credit risk models.

It is with this in mind that we propose a qualitative response modeling
approach for defaults and other forms of exit of borrowers that can be used to
assess the quality of internal credit risk models employed by financial
institutions. The model we propose is an alternative to the commonly
employed duration models and can help the banks to choose from a larger
menu of models to build their internal-rating models.

In a seminal article in 1975, Amemiya defined the qualitative response
models “generically as models that involve one or more discrete random
variables whose conditional probability distribution given the values of the
independent variables is specified up to a finite number of parameters”.! The
most well-known qualitative response models are Logit and Probit, although
there are others. In the rating transitions and defaults literature, multi-period
Logit and Probit have been the most popular among the qualitative response

1 Takeshi Amemiya, “Qualitative Response Models”, Annals of Economic and Social
Management, 1974, 4(3), 363-372
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models. These models are generally referred to as “static” models in finance
literature mainly because they have been employed traditionally in pooled
estimations with the data from each firm in each period as if it were a separate
observation.2

The simplest duration model is the survival model, which has just two
states: alive and dead. Another well-known duration model is the competing
risks model, which has many states: one alive, the rest are dead for different
reasons, such as a heart attack or a traffic accident and the like. While the
survival model is used in the modeling of defaults extensively, the competing
risks model is used in the modeling of defaults as well as other forms of exit
such as delisting from the exchanges or leveraged buyouts or mergers and
acquisitions, to name but a few forms of exits other than defaults.3

The main proposition of this paper is that the ordered qualitative
response models are equivalent to the competing risks model in continuous-
time. Our proposition takes as special case the proposition of Shumway
(2001) that “a multi-period ‘Logit’ model is equivalent to a discrete-time
hazard model” and extends it to continuous-time. An important implication of
our proposition is that ordered qualitative response models are not “static”.
We then construct the likelihood function of our models in continuous - as
well as in discrete - time, and compare and contrast the duration and ordered
qualitative response models through numerical experiments in a two-state
setting.

Although our discussion will have to be mathematical for inevitable
reasons, we will try to keep the level of our mathematical exposition as easily
accessible to bankers and other practitioners as we can. Therefore, we assume
once and for all that all regularity conditions necessary for the derivation of
our results hold. We organize the rest of the paper as follows. In Section 2, we
discuss the competing risks formulation of defaults and other forms of exit,
and show that any K-state ordered qualitative response model is equivalent to
the K-state competing risks model in continuous-time. In Section 3, we
construct our 3-state qualitative response model likelihood function in
continuous-time - as well as in discrete-time - for the estimation of defaults
and other forms of exit, and give a brief discussion of how the borrower
specific variables, and the default and other exit processes can be estimated

2 Tyler Shumway, “Forecasting bankruptcy more accurately: A simple hazard model”,
Journal of Business, 2001, Vol. 74, 101-124

3 See, for example, Sanjiv Das, Darrel Duffie, Nikunj Kapadia and Leandro Saita,
“Common failings: How corporate defaults are correlated”, Journal of Finance, 2007,
62, 93-117; Darrel Duffie, Andreas Eckner, Guillaume Horel and Leandro Saita,
“Frailty correlated default”, Journal of Finance, 2009, 64, 2089-2123; Darrel Duffie,
Leandro Saita and Ke Wang, “Multi-period corporate default prediction with
stochastic covariates”, Journal of Financial Economics, 2007, 83(3), 635-665
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jointly in our framework. We devote Section 4 to our numerical experiments
and, finally, in Section 5, we conclude.

2. The Competing Risks Formulation of Defaults and Other Forms
of Exit

2.1 Preliminaries

The competing risks model is a particular duration model. Duration
models are characterized by a stochastic process, say, Z(t), which takes values
from a set of states, say, S = {1,2, ..., K}, over aperiod T = [a,T] or T =[a,T)
with T < oo, where K is the number of states. Let Z; denote the history
generated by the stochastic process Z(t) up to time t. Suppose that there is a
collection of some external variables, say, X(t), that influences the time
evolution of the stochastic variable Z(t). Lastly, let X; be the history up to
time t of the external covariates X(t) and denote by Z; V X; the combined
history of Z(t) and X (¢t).

With the above definitions, the state transition probabilities from time

sto time t, P(s, t|Zs V Xs) = [Pl-]-(s, t|Z; v Xg)], relative to the history Z v X,
are defined as

Pi]'(S, tlZS VXS) =
Prob(Z(t) = jlZ(s) = i,Zs V X,) €Y

foralli,j € Sand s < t € 7. If the transition probabilities depend on the
combined history Zs vV X only through the value of external covariates at time
s, that is, if

Pij(s, tlZs v Xg) = Prob(Z(t) = jIZ(s) = i, X(s)) =
Pij(S,t|X(S)), (2)

then the process Z(t) is called Markov. We assume now that the process
Z(t) is Markov and suppress the X(t) dependence in the transition

probabilities for convenience. Since we assumed that the process is Markov, it
follows from the above that in this period

P(s,u) = P(s,t)P(t,u), s<t<ue
T. 3)

Associated with the above transition probabilities are the transition
intensities A(t) = [A; i (t)] given by the derivatives

P;;(t,t + At)

A5 (8) = limpe g ey ve S 4)
and we set
Ai(t) = _Aii(t) = Z/ll](t) (5)

Jj#i
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It is clear from the above that the transition intensities measure the
speeds with which the transition probabilities change. If for a state i € S,
Aij(t) =0 for all t € T,j € S, then this state is called absorbing, because this
indicates that once the stochastic process Z(t) enters that state, it remains
there forever. The state i € S is called transient, otherwise.

2.2 The Competing Risks Model

In the case of competing risks model, only one of the states, say, state 1,
is transient whereas all other states are absorbing. For convenience in what
follows, we set K = 3 and note that our results readily generalize to any K.
Therefore, our transition probability matrix P(s, t) takes the form

Py1(s,t) Ppp(s,t)  Py3(s,t)
P(s,t) = 0 1 0o | (6)
0 0 1

so that from the equations (3) and (6) we have

Pi1(a, t)Py(t, t + At)
= Pyj(a,t + At) — Pyj(a,t). (7

It then follows from the equations (4), (5) and (7) that

210 = 2 Py (a,1) ®
and
d
Aqj(t) = Pr(a,D)dt Pyj(a,t) €))

for any t € T whereas for all i, j € S and i # 1 we have 1 ;;(t) = 0. This
luxury arises for two reasons. Firstly, we have assumed that the process is
Markov over T'. Secondly, since state 1 is the only transient state, transitioning
from state 1 to state 1 from time a to time t cannot include any transition from
state 1 to any other state, for otherwise, the process Z(t) is absorbed.

Solving the equations (8) and (9) subject to initial conditions
Pi1(a,a) = 1and Pyj(a,a) = O forallj = 2,...,K, we ge

Pi1(a,t) = exp{— [ 1, (Wdu} (10)
and

Pij(at) = [ d1;(2) exp{— J 11 (u)du } dz,
j=2..K. (11)

Sayfa/Page | 163

IGU J. Soc. Sci.,
4(2),2017,
pp- 159-183.



Sayfa/Page | 164

iGU Sos. Bil. Derg,
4(2),2017,
ss. 159-183.

Sinan Algin, T. Sabri Oncti

If K = 2, then the above are the well-known equations of the survival
model with the hazard function A,(t) = 1,,(t) and the survival function
Py1(a, t). We will refer to all of the transition intensities 4 1;(t) where j # 1 as
the hazard functions of the competing risks model.

2.3 The Equivalence of Ordered Qualitative and Competing Risks
Models

Let us set K = 2 for a while so that

PIZ(aJ t) = 1 - Pll(aJ t) (12)

and let p,,(t —a) be the scalar valued function which solves the
equation

CD (.ua,l(t - a)) = Pll(aJ t), (13)

where ®(+) is the cumulative probability distribution function of any
qualitative response model. By the properties of ®(-), such a solution exists, is
unique, and lim,, pg1 (t — a) = . Hence, we proved the proposition of
Shumway (2001) in continuous-time.

Proposition 1. Any two-state qualitative response model is equivalent to
the survival model in continuous-time.

Let us now go back, set K = 3, and suppose that p, ; (£ — a) still solves
the equation (13) with K = 3. In this case, we have

Pi3(a,t) =1 - (P (a,t) + Pip(at)). (14)

Let us now suppose that p,,(t — a) is the scalar valued function that
solves the equation

® (ot — @) = Pra(a,0) + Ppp(a,0). (15)

Again, by the properties of ®(-), such a solution exists, is unique and
limy_,q piq 2 (t — a) = oo. Furthermore, it is evident that we have g, ,(t —a) >
Ug1(t —a) forall t € 7. It then follows from the above that

Py1(a,t) = (ﬂa,1(t - a)),

Piy(a,t) = @ (.Ua,z (t - Cl))
- (ﬂa,l(t
- a), (16)

Pis(a,) = 1= ® (pg,(t — @),
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Hence, we proved that any three-state ordered qualitative response
model is equivalent to the three-state competing risks model in continuous-
time. Proceeding in the same manner, we have the following proposition.

Proposition 2. Any K-state ordered qualitative response model is
equivalent to the K-state competing risks model in continuous-time.

We will refer to the functions y, ;(t — a),j = 1,2, ...,K — 1, as the cutoff
functions of the K-state ordered qualitative response model.

2.3 The Relationship Between Hazard and Cutoff Functions

In this section, we are interested in connecting the hazard functions of
the competing risks model to our cutoff functions. To this end, let us denote by
¢(-) the probability distribution function associated with the cumulative
probability distribution function ®(-). From (9) and (16) we get forany t > a

A15(t)
¢ (.ua,j(t - a))u;,,-(t —a)—¢ (.ua,j—l(t - a))u;,,-_l(t —a)

- , " an
o (ﬂa,l(t - a))
j=2,..,K—1,and we have
¢ (.ua,K—l(t - a)) Ho k-1t —a)
AlK(t) = - i (18)

o (ﬂa,l(t - a))

It is clear from the equation (18) that when K = 2, we are back to the
usual equation of the survival model. Since the hazard functions are positive,
this equation shows also that ug ., (t — a) is negative, that is, u, x_1 (t — a) is
a decreasing function of its argument. Furthermore, since lim,_,,, ¢(t) = 0, we
also have lim;_q fig x4 (t —a) = —oo. Indeed, using the equations (17) and
(18), and rearranging, we get

¢ (.ua,j(t - a))u;,,-(t —a)
K
== > e O (g (6 - ). (19)

k=j+1

This shows that all of the p, ; (t — a) must be decreasing functions of
time with lim;_q pig ; (t —a) = —o0,j = 1,...,K — 1.

To give a simple example, let us set K = 2 and suppose that the
hazard function of the survival model is constant, that is, 1;,(t) = A > 0. Since
in this case there is just one cutoff function, let us drop its subscript and set
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a = 0 for convenience. Let us now look at the Logit model whose cumulative

probability distribution function is
1

1+ exp{—u(O}

D (u(t)) = (20)

Since we assumed that the hazard function of the survival model is
constant, from (10) and (19) we get
1
1+ exp{—u(®)}

= exp{—At} (21)

so that u(t) = —In[exp(At) — 1], which is clearly a decreasing function
of time, lim;_,o 1 (t) = o0 and lim;_,o u’ (t) = —co.

3. The Likelihood Function
3.1 A Single Borrower

In this subsection, we will look at a single borrower and suppose that
the external covariates X(t) are sampled with intervals of equal length At.
This is a realistic assumption, since in the case of default estimation the
external covariates would include borrower specific accounting and
macroeconomic variables that can be observed at best monthly, if not
quarterly (see, for example, Duffie et al, 2007). Suppose that the observations
were made in the interval [0,T] where T = NAtand N is the number of
intervals. Let us set t; = iAt,i = 0,1,...,N. Lastly, we have two absorbing
states: the other types of exit state, state 2, and the default state, state 3. Let
T =min(T,T;,T,) where T; and,T, are the other exit and default times,
respectively.

Let us now suppose that Z*(t) is a latent variable that generates
the default and other forms of exit process Z(t) for any t € [t;_4,t;), i =
1, ..., N such that

ZX) =1, if Z7(t) < pe_ 1t —ti_q),
Z(t) =2, if ﬂti_1,1(t —ti—1) < Z*(t)
< fey 2 —tioq), (22)

Z(t) =3, if Z"(t) > pg_, 2t — ti_q).

We define Yj(t) = 1{Z(t) = j},j = 1,2,3 where 1{} is the indicator
function which returns the value one if its argument is true and zero,
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otherwise. We choose p,  j(t; —t;i—1) = u;(ti—1) = a]-(X(ti_l)),j =1,2
where a; (X(t;_1)) > a;(X(t;_1)) are functions to be specified.

Lastly, we assume forany t € [t;_4,¢t;),i=1,..,N
Z*(t) = e(t) (23)

where £(t) is either identically and independently distributed standard
normal for Probit or identically and independently distributed logistic for
Logit. Under these assumptions, the one-period transition probabilities in
each interval [t;_4,t;),i = 1, ..., N are given by

Py1(ti—1, t) = CD(.ul(ti—l));
Py (ti—1,t;) = ¢(H2(ti—1)) - q’(ﬂ1(ti—1)): (24)

Pi3(ti—1, t;) = 1 — ®(uz(ti—1)).

The above fixes our ordered qualitative response function formulation
of the one-period transition probabilities. Our second alternative is specifying
the hazard function. So we set A;;(t) = A;;(t;—1) = yj_l(X(ti_l)),j = 2,3 for
any t € [t;_y,t;),i = 1,..,N where y;(X(t;—)) are functions to be specified
and recall that A, (t) = A;,(t) + A1;5(¢). In this case, the one-period transition
probabilities given by the equations (10) and (11) take the form

P11 (ti—1,t;) = exp(=A;(t;—1)At)

A2 (ti—1)

) {1 — exp(—4,(t;—1)AD)}, (25)

Pyp(tiq,ty) =

/113 (ti—l)) {1 _ eXp(_Al(ti—l)At)}'

Py3(tiq, ;) = PRGN
1\ti-1

Suppose now that at some time t € [t;_q, t;) for some k, 0 < k < N, that
is, in the kt"period, either an exit or a default occurred. Then, the process gets
absorbed in this interval and, depending on the type of “failure”, one of the
following probabilities Pyq(to, T)P;j(z,7+k) for j=23needs to be
computed for small k. Since k is small, from the equation (11) through
straightforward calculations we get

Pij(t,1+K) =4;(t-1) Kk +0*), j=23 (26)
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where we used the usual big-O notation.

Since
k-1

Py (tg, ty—1) = 1_[ P11 (tn-1,tn), (27)
n=1

it remains to determine P;;(t;_,,T)to write down the equation for
P;1(ty, 7). Itis evident from the equation (10) that

P11 (tg—1,T) = exp{—2A; (tx—1) (T — ty_1)}, (28)

so we are done with the case when the one-period transition
probabilities are modelled through the hazard function.

Let us now suppose that the one-period transition probabilities are
modelled through the ordered qualitative response models and observe from
the equations (24) and (25) that

A1 (te—q) = Aitln [m] (29)
A12(tx—1)
= Aitln [cp(ul(ltk_l)) {CD(HZ (f"-iﬁffif”ff”)} G0
A13(tx-1)
g s |
Lastly, we note from the equations (28) and (29) that
Py1(tg—1,7) = cb(ul(tk_l))%. (32)

Therefore, the likelihood function for this borrower is

Lc(0) = P11 (t, D{Y1 (1) + Yo (1) A1 (tk—1)
+ Y3 () A13(tk—1)} (33)

where 6 is the parameter vector to be estimated after either the
functions a;(X(t;-1)),j =12 or the functions v;(X(t;-1)),j=12are
specified. Of course, it is evident from the above that specifying the functions
a]-(X(ti_l)),j =1,2 is one possible way of specifying the functions
v;j(X(ti=1)),j = 1,2 in this framework. Note that if no failure occurred, then
T =T sothat L:(0) = P, (t,, T).
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This is the first alternative. The second alternative is to ignore that the
default or exit occurred in the interior of the interval [t;_q, t;), set T = t; and,
instead, use the likelihood function

Lp(8) = Pyq(to, tu—){Y1 (&) P11 (tr—1, tr) + Yo (tx ) Pro (-1, ty) +
Y3(ti) P13 (te—1, ti)} (34)

This amounts to discretizing the continuous exit and default process
Z(t). Although this discretization leads to some loss of information, the
likelihood function becomes straightforward.

3.2 Many Borrowers

For convenience in what follows, we suppose that there is no left
truncation, that is, no late entry of some of the borrowers into the data set.
Similarly, we suppose that there is no right censoring, that is, no early
departure of some borrowers from the data set except because of defaults or
other forms of exit. In reality, however, borrowers may get left truncated, right
censored, then left truncated again, then right censored again and so forth.
That is, borrowers may come late, then drop out, then come back again and so
forth without defaulting or exiting, because of missing data or some other
reason. Although all of these can be handled within the ordered qualitative
model formulation of defaults and other forms of exit with no essential
difficulty, we ignore these possibilities for convenience in the following
discussion.

With the above caveat, let us now suppose that there are M borrowers
m = 1,2, ..., M, and subscript the latent process that generates the default and
other forms of exit of the m®" borrower by m so that it is Z;,,(t). Suppose now
that Z;, (t) are independent across borrowers and denote by £,,(0) either the
continuous-time likelihood function (31) or the discrete-time likelihood
function (32) for the m'" borrower. Also let X,,(t;) denote the external
covariates for the m!" borrower, sampled at the discrete time points
t; = iAt,i = 0,1, ..., N, and assume that Z;,, (t;) and X,,(t;) are independent for
each m. The X,,,(t;) consists of two components, the economy-wide covariates
E(t;) and the borrower specific covariates B, (t;), that is, X,,(t;) =
(E(t:), Bm ().

Lastly, let 7., € [tk(n)-1, tkm)) be the last time the mt" borrower is
observed in the k(m)" interval due to failure either in the form of default or
other exit, or just the observation period ended. Suppose that failures
occurred in L intervals beginning at times t)-; where [ = 1,2, ..., L, and set
ti(o) = t1. Further, set ty(,4+1) = ty41 > ty, which is any time after the end of
the observation period so that we can count the remaining borrowers, if any,
on the last date of the observation period conveniently.
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Let us now order the borrowers according to their failure times from the
latest to the earliest, denote by J(I),l = 1,2, ..., L, the number of remaining
borrowers at time ty ;) and set J (0) = M, the total number of borrowers in the
beginning. Let us now define M(t;),i = 1,2, ..., N, which counts the number of
borrowers at time ¢; as follows:

M) =] ift;i € [ty tegen) L =012, ., Li = 1,2, ..., N.

With these definitions, we now introduce the combined external
covariates vector at time t; defined as
C(t;) = (E(t), B1(t), B2 (), ..., Bueep(t)), and let W, (-|C(t;—1),9) denote
the joint probability density function of C(t;) conditioned on C(t;_,) where 9
is the parameter vector of this density function.

Under the above set up, the likelihood function of the above
observations over the period [0, T] is given by

L£(9,0) = L(9)L(O) (35)
where
N
@) = | [ cetee . (36)
whereas
M
2@ = [ £n® (37)

This completes the construction of our likelihood function. Under our
independence assumptions, it is clear that we can estimate the likelihood
functions given by (36) and (37) separately. Once the model is estimated, the
forward survival, other exit and default probabilities can be calculated
through Monte Carlo simulations.

3.3 A Brief Note on the Possibility of Joint Estimation of Defaults,
Other Exits and External Covariates

One advantage of our ordered qualitative response modeling approach
is that it provides a simple tool for the joint estimation of defaults, other forms
of exit and external covariates, if we choose our ordered qualitative response
model as the ordered Probit. Recall that we assumed that the latent processes
Z5, (t) and the external covariates X,, (t) are independent for each borrower m
as well as that Z;;, (t) are independent across borrowers, m = 1,2, ..., M.

While the latter of these assumptions is plausible - with which we
continue - the former may be questioned because the external covariates
X (t) contain borrower specific variables. Recall that X,,(t) = (E(t), By (t))
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where E(t) are the economy wide covariates and B, (t) are the borrower
specific covariates. Unless there is a latent factor such as a crisis that
influences all of the borrowers collectively, and leads to correlated defaults
and contagion, an individual borrower’s impact on the overall economy may
be ignored. Therefore, in the absence of correlated defaults and contagion, it is
plausible that economy wide covariates are independent from the individual
borrower variables, which we continue to assume, also.* In the absence of
correlated defaults and contagion, it is plausible also that the borrower
specific external variables are independent across borrowers, so suppose that
B, (t) are independent across borrowers, as well.

Let us now focus on a single borrower and drop the subscript m for
convenience. Also for convenience, suppose that there is one borrower
specific variable, say, B(t). Lastly, suppose that there are no other forms of
exit so that a borrower either defaults or survives. Let state 1 be the survival
and state 2 be the default state, and focus on two observations in discrete-
time, at times t = ty and t = t; > t,. The process Z(t) is initialized at t = ¢, as
Z(ty) = 1 and the latent process Z*(t) determines the next state according as

Z(t) =1, if Z*(t;) <a and Z(t;) =2, if Z*(t;)>a (37)

For further simplicity, consider the following processes:

B(t;))=b+n (38)
Z'(t) =€ (39)

where b is some constant, and 7 and € are some random variables. Since
both B(t;) and Z*(t,) are variables associated with the same borrower, it may
be desirable to consider the possibility that they may be dependent. This
possibility can be addressed in our framework with no essential difficulty and
without the curse of dimensionality, as we demonstrate below.

To this end, let us suppose that  and € are jointly normally distributed
with mean zero and the covariance matrix

4 We address the issue of correlated defaults and contagion elsewhere.
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In this case, the joint probability distribution is given by
¢2 (E! 77)
(40)

1 { n? — 2pone + 0'262}
p —

= ex
2m/(1 = p2)o? 2(1 - p?)o?

Suppose now that the borrower did not default at time t;. Then the
likelihood of this observation is

L(a,b) =

_p(B(t) — b))
Ja-=pHo?z)

1 {_ (B(t,) — b)z} ¢< a
2z 7 202 V(@ - p?

(41)

whereas if the default occurred at time t;, then the likelihood of this
observation is

V2ma? 202

([ a _p(B(tl)—b)} "
cD<x/(1—p2 J(l—pz)az) 42

Y
L(a,b) = ! exp{—M}{l

where ®(-) is the standard normal cumulative distribution function.
Since in most applications one works with a handful of borrower specific
variables, the above can be extended to several borrower specific variables
without much difficulty.

4. Numerical Experiments

In this section, we compare and contrast the predictions of the
competing risks and ordered qualitative response models in a two-state
setting for eight simulated data sets of 50,000 firm-periods. State 1 is the
survival state whereas state 2 is the default state so that the competing risks
model is simply the survival model. We use a version of the Cox model to
model the hazard function of the survival model and work with the Probit
model as a representative of the qualitative response models. We then set the
data sampling period length as At=1 for convenience, suppose there is an
external variable X that drives the defaults, and draw 50,000 values for X
assuming that it is identically and independently distributed standard normal.
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Finally, we generate our default data for two sets of parameter values
from the following four models that give the survival probabilities as follows.

a) Probit: P11(0,1) = ®(apropir (X)), apropir(X) = Apropir +
X,

b) Cox: Pll((),l) = exp(—xcox(x)), Acox(X) =
exp(Acox — X),

c) Chi Squared: P;1(0,1) = X?(acy; (X)), acy;(X) = exp(Acy; +
X),

d) Beta: P11(0,1) = B(“BETA(X)). apera(X) =1/(1 +

exp(Apera + X)).

In the above, ®(-), X?(-)and B(‘) are the cumulative distribution
functions of the standard normal, Chi Squared with unit degree of freedom
and Beta with unit shape parameters, respectively. We choose the free model
parameters Aprogir, Acox, Acur and Aggra to generate two data sets from
each of the models in such a way that the resulting in-sample unconditional
default probabilities in the first data sets are 5%, whereas they are 15% in the
second data sets. Table 1 summarizes the chosen free parameter values.

Table 1. Summary of Simulated Data

This table summarizes the models and selected free parameter values
that are used to generate the data of 50,000 firm-periods for each of the eight
simulated data sets.

Simulation 1: Unconditional Default Probability: 5%

Data Generating Model Probit Cox Chi Squared Beta
Free Parameter Value 2.326  -3.41913 1.94021 -3.34253

Simulation 2: Unconditional Default Probability: 15%

Data Generating Model Probit  Cox Chi Squared Beta
Free Parameter Value 14646 -2.17793 1.00125 -2.04379

Next, we estimate the models for each of the data sets under the
assumption that the observations are made in discrete-time. Table 2
summarizes the estimation results. All parameter estimates and models are
statistically significant at better than 1%. Although a comparison of models
based on the likelihood ratios is not a proper comparison for non-nested
models, we nevertheless see from this comparison in Panels A and B that
when Probit is the data-generating model, Probit appears to fit the data better
than Cox, whereas when Cox is the data-generating model, Cox appears to fit
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the data better than Probit. These results are expected and included only as a
check on our results.

Table 2. Comparison of Probit and Cox Models in Discrete-time

This table presents the estimation results of Probit and Cox models for
eight simulated data sets of 50,000 firm-periods. All parameter estimates and
models are statistically significant at better than 1%.

Panel A. Data Generating Model: Probit

Simulation I Simulation II

Model Probit Cox Probit Cox
Constant 2311 -4.168 1.462 -2.530
Slope 0.989 -1.668 0.997 -1.422
Loglikelihood

Null -9925.76 -9925.76 -21135.45  -21135.45

Model -6827.81 -6912.10 -14943.32  -15126.97
Likelihood Ratio 619591 6027.33 12384.26  12016.97

Panel B. Data Generating Model: Cox

Simulation I Simulation II

Model Probit Cox Probit Cox
Constant 1.843 -3.435 1.388 -2.194
Slope 0.507 -1.008 0.581 -0.999
Loglikelihood

Null -9925.76 -9925.76 -21135.45  -21135.45

Model -8718.25 -8706.93 -18215.03  -17833.21
Likelihood Ratio 2415.02 2437.67 5840.86 6604.48

Panel C. Data Generating Model: Chi Squared

Simulation I Simulation II
Model Probit Cox Probit Cox
Constant 2.250 -3.995 1.328 -2.295
Slope 0.933 -1.517 0.796 -1.115
Loglikelihood
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Null -9925.76 -9925.76
Model -7082.03 -7259.74
Likelihood Ratio 5687.47 5332.05

-21135.45 -21135.45
-16578.74  -16876.59
9113.43 8517.72

Panel D. Data Generating Model: Beta

Simulation I

Simulation 11

Model Probit Cox Probit Cox
Constant 1.819 -3.382 1.182 -2.116
Slope -0.470 0.941 -0.547 0.870
Loglikelihood
Null -9925.76 -9925.76 -21135.45  -21135.45
Model -8860.21 -8852.18 -18500.08  -18500.97

Likelihood Ratio 2131.11 214715

5270.76 5268.96

However, the results in Panels C and D are interesting. In these panels,
the data generated from the Chi Squared and Beta models represent “real
world” data whose distribution is “unknown”. From these panels - again
based on a comparison of the likelihood ratios - we see that when the data-
generating model is Chi Squared, Cox appears to fit the data better than Probit,
whereas when the data-generating model is Beta, the roles are reversed
(although the models appear to tie for the second set of simulations in this

case).

Figure 1 depicts the predicted one-period default probabilities from the
Probit and Cox models as functions of the underlying external variable X, and
compares their predictions with the “true” default probabilities for the first

simulated data sets where the unconditional default probability is 5%.
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Figure 1. Comparison of Probit and Cox Models in Discrete-time -
In Sample Unconditional Default probability: 5%

The figures plot one-period default probabilities as estimated by
discrete-time Probit, Cox and data-generating models as functions of the
simulated firm-period variable X for the simulated data of 50,000 firm-
periods. In Figures l.a and 1.b, only the estimated models are included
because the data-generating model and its estimation produce
indistinguishable graphs.
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In Figures 1.a and 1.b, we compare the Probit and Cox models when the
data-generating model is one of them, and see that although the models agree
in their predictions for the most part, the deviations at the left extreme -
where the predicted default probabilities are large - can be as large as 7% for
our simulated data sets. However, this does not constitute a problem for Basel
capital requirements, because at that level of one-period of default
probabilities, all boundaries are crossed despite the deviations.

In Figures 1.c and 1.d, we compare the Probit and Cox models when the
data-generating processes are “unknown” (that is, when they are Chi Squared
and Beta, respectively). We see from these figures that not only the Probit and
Cox models generally agree with each other, but also they do not deviate from
the “true” models significantly except at the extremes.

Lastly, we turn our attention to continuous-time, and focus on the last
two data-generating models, that is, Chi Squared and Beta. We keep our
original simulated data sets generated by these models, but randomly assign
to the defaults a default time between zero and one. The results of our
estimations based on these data are reported in Table 3.

Table 3. Comparison of Probit and Cox Models in Continuous-time

This table presents the estimation results of Probit and Cox models for
four simulated data sets of 50,000 firm-periods. All parameter estimates and
models are statistically significant at better than 1%.

Panel A. Data Generating Model: Chi Squared with Randomized Default Times

Simulation I Simulation II

Model Probit Cox Probit Cox
Constant 2.278 -3.967 1.335 -2.304
Slope 1.014 -1.573 0.780 -1.088
Loglikelihood

Null -9905.86  -9905.86 | -21048.58 -21048.58

Model -6917.36  -7103.42 | -16534.63  -16831.65
Likelihood Ratio 5977.00 5604.88 9026.74 8433.86

Panel B. Data Generating Model: Beta with Randomized Default Times

Simulation I Simulation II
Model Probit Cox Probit Cox
Constant 1.817 -3.369 1.197 -2.136

Slope -0.479 0.944 -0.545 0.860
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Loglikelihood
Null -10011.31 -10011.31 | -20936.61  -20936.61
Model -8921.64  -8925.30 | -18331.93  -18350.47
Likelihood Ratio 2179.34 2172.02 5209.36 5172.28

All of the parameter estimates and models reported in Table 3 are
statistically significant at better than 1%. As before, we note that although a
comparison between two non-nested models is not appropriate based on such
criteria, our results show that our Probit formulation appears to fit the data
better than the Cox model in all of the samples based on these criteria in our
simulated samples.

Since in these sets of simulated data the “true” data generating
processes are truly unknown, we compare predictions of the Probit and Cox
models without any reference to any “true” default probabilities in Figure 2.

= = = Probit ====- Cox  eeeeeee | Probit - Cox |

\ 0,5
™ 0,4
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Default Probability
Z
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a) Data Generating Model: Chi Squared with randomized default times
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b) Data Generating Model: Beta with randomized default times

Figure 2. Comparison of Probit and Cox Models in Continuous-time
- In Sample Unconditional Default Probability: 5%

The figures plot one-period default probabilities as estimated by
continuous-time Probit and Cox Models as functions of the simulated firm-
period variable X for the simulated data of 50,000 firm-periods. The data-
generating models are Chi Squared and Beta with randomized default times.

This figure shows for our simulated data that the Probit model appear to
predict lower default probabilities than the Cox model, at least, at the
extremes of the distribution. However, since the “true” data-generating
processes are unknown in this case, it is not possible to reach any conclusion
based on this figure regarding which of the models does better than the other.
This is because the results depicted in this figure are specific to our simulated
data sets. Therefore, there is no assurance that the predictions of the models
depicted in this figure can be generalized to other data sets for which the
underlying data-generating processes are different.

Notwithstanding this, however, the results depicted in Figure 3 show
that not accounting for defaults that occur between discretized sampling times
may lead to the underestimation of the default probabilities. Figures 3.a and
3.b compare the continuous-time and discrete-time predictions of the Probit
and Cox models, respectively, and provides support for this.
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Figure 3. Comparison of Discrete-time Probit and Cox Models with
Their Continuous-time Equivalents - In Sample Unconditional Default
Probability: 5%

The figures plot one-period default probabilities as estimated by Probit
and Cox Models as functions of the simulated firm-period variable X for the
simulated data of 50,000 firm-periods in continuous-time and discrete-time.
The data-generating model is Chi Squared with randomized default times.
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Let us close this section by summarizing our observations from the
numerical experiments of this section as follows.

1) As long as the underlying data generating process for the defaults is
not known, it is not possible to decide whether they are the qualitative
response or duration models that are the better suited to the task, at least, in
discrete-time;

2) No matter which class of models is chosen, it may be worthwhile to
estimate the models in continuous-time, for otherwise, default probabilities
may be underestimated.

5. Conclusions

Motivated by the ongoing push on the banks by their regulators around
the globe to adopt Basel II - and, now, its revision, Basel III - to meet their
capital adequacy requirements for the loans they make, we developed an
approach for the estimation of defaults and other forms of exit of borrowers.
Our approach is based on the ordered qualitative response models.

We first showed that ordered qualitative response models are
equivalent to the commonly employed competing risks model in continuous-
time, indicating that competing risks could be modeled using ordered
qualitative response models in addition to duration models. We then
constructed the likelihood function of ordered qualitative response models for
the estimation of defaults and exits in continuous-time and presented a
simpler discrete-time version. Furthermore, since borrower specific variables
are expected to be dependent, we gave a brief discussion of how the borrower
specific external variables, and the default and other exit processes can be
jointly estimated in our framework. Lastly, we compared and contrasted the
competing risks and ordered qualitative response models through numerical
experiments in a two-state setting, and demonstrated that none of the
alternatives necessarily dominates the others. Further, we demonstrated that
it may be worthwhile to estimate the models in continuous-time.

Under the ongoing push of the banking regulators, the banks are
expected to move from the standard approach to the advanced approach of
the Basel Capital Accord. While the standard approach is easy to implement,
the advanced approach requires the banks to develop their internal credit risk
models. However, passing from the standard to the advanced approach is
subject to an assessment of and the approval by the domestic banking
regulator of the banks’ internal credit risk models. We hope that the ordered
qualitative response modeling approach we proposed provides the banks with
a broader menu of models to choose from and that it offers a convenience to
the banks and their regulators for the assessment of internal credit risk
models.
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Ozet

Tiim diinyada, bankacilik diizenleyicilerinin bankalari yénelttikleri Basel
I - ve simdilerde revizyonu Basel 1II - sermaye yeterliligi diizenlemelerinden
alinan ilham ile sirket temerriitleri ve diger tiirden sirket cikislarinin tahmini
icin bir yaklasim onerilmektedir. Yaklasimimiz sirali nitel tepki modelleme
yaklagimidir. Ilk olarak, bu amagla kullanilan rekabet eden riskler modeli ile
sirall nitel tepki modellerinin denk olduklari gosterilmigstir. Yapilan, rekabet
eden risklerin sirali nitel tepkiler olarak da modellenebilecegini géstermektir.

Bunu takiben, sirket temerriitleri ve diger tiirden gsirket c¢ikislarinin
tahmini icin stirekli zamanda ihtimal fonksiyonu kurulmus ve sonrasinda bu
fonksiyon, bir de basitlestirilmis kesikli zaman ihtimal fonksiyonuna
indirgenmistir. Yaptigimizin en énemli yani ise genel degiskenler ile temerrtit ve
diger c¢ikis degiskenlerinin nasil birlikte tahmin edilebilecegi konusunda yol
gostermektir ki yapilan, bu konuda ilktir.
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davranislarint bigimlendirdigi icin tiiketici karar verme stireglerinde etkisinin
arastirllmasi olduk¢a 6nemli bir konudur. Bu calismanin amaci genglerin dinsel
etkileri hissetme diizeyleri ile tiiketim tarzlar1 arasindaki iliskiyi incelemektir. Bu
baglamda Tiiketici Karar Verme Tarzlar1 ve Genglerin Dinsel Etkiyi Hissetme
Diizeyleri 6lgekleri kullanilarak istanbul ve Tokat’da yasayan genclerin katiimiyla bir
anket arastirmasi ylriitiilmistiir. Elde edilen veriler ile yiizde ve frekans hesaplari,
iliskisiz grup t testleri, pearson ¢arpim moment korelasyonu, regresyon analizleri
yapilmistir. Arastirma sonuglari ve sinirhiliklar: tartisilmigtir.

Anahtar Kelimeler: Kiiresellesme, Dinsel Etkiler, Tiiketici, Tuketici
Davranislar, Tiiketici Karar Verme Tarzlari

The Relationship Between the Influence of Religion and
Decision Making Styles of Consumers Among University Students

Abstract

Various studies are being conducted regarding the determination of consumer
behaviour in the era of globalization and increasing competition. Since religious
influences not only structure the individuals’ religious life settings, but also their
behaviours other than religion, it is important to investigate religion’s impact on
consumer decision-making processes. The aim of this research is to analyse the
relationship between the levels of young people’s religious influences and consumer
styles. In this regard, by using Consumer Styles Inventory and The Levels of Young

Ozgiin Arastirma Makalesi [Original Research Article)

Gelis Tarihi: 09.01.2017 Kabul Tarihi: 15.05.2017

DOLI: http://dx.doi.org/10.17336/igusbd.284708

* Bu ¢alisma TUBITAK'1n katkilari ile hazirlanmistir.

*Yrd. Dog. Dr., Gaziosmanpasa Universitesi, Niksar Uygulamah Bilimler Yiiksek Okulu,
Halkla iliskiler ve Reklamcilik Boliimii, Tokat, Tiirkiye, E-posta:
seyfi.murat@gmail.com http://orcid.org/0000-0002-7188-235X

** Ar. Gor., Marmara Universitesi, Halkla iliskiler Boliimii, Istanbul, Tiirkiye, E-posta:
merve.cerci@marmara.edu.tr




Sayfa/Page | 186

iGU Sos. Bil. Derg,,
4(2),2017,
ss. 185-200.

Murat Seyfi, Merve Cerci

People’s Feeling Religious Effects as scales, a survey has been applied with the
participation of young people at Istanbul and Tokat. With the data received, the
calculations of percentage and frequency, independent group t tests, Pearson Moment
Correlation, regression analysis have been conducted. Lastly, the results and the
restrictions of the research have been discussed.

Keywords: Globalization, Religious Effect, Consumer, Consumer Behaviour,
Style of Consumer Consumption Decisions

Giris

lletisim teknolojilerindeki gelismeler ve kiiresellesmenin etkileri ile
tiiketici davranislar1 ¢ok hizli bir sekilde degismekte ve gelismektedir. Son
yllardaki c¢alismalar o6zellikle din ile ilgili degerlerin giinliik tiikketim
ahgkanliklarini dogrudan etkiledigini gostermistir. Ozellikle firmalar dini
degerleri 6n plana ¢ikaran markalar yaratmaya odaklanmistir. Ornegin Islami
inanglara gore tasarlanmis “Helal” yiyecekler miisteri sadakati ve
memnuniyeti acisindan 6nemli bir 6ge olmustur. Bu yilizdende iiriin ve
dindarlik ile ilgili bilgiler yeni iletisim araclari ile hedef kitleye ulasmakta ve
bireylerde davranis degisikligi yaratmaktadir. Sirketler tiiketicilerin inanclari
ile yaratilan markanin inanglarini eslestirme ¢abasina girmistir.

Bu ¢alisma hiperrekabet ortaminda miisteri memnuniyeti ve sadakatini
etkileyen faktorlerin dinsel boyutunun tespit edilmesi agisindan 6nemli bir
calismadir. Tiirkiye’de yapilan ¢alismalara baktigimizda hipotez iiretmekten
ziyade alan arastirmasi niteliginde yapilan ¢alismalar oldugu goriilmektedir.
Bunun da temel nedeni alanda ¢ok fazla calisma olmamasidir. Bu calisma
bundan sonra yapilacak olan hipotezler i¢in bir temel olusturacaktir.

Bu ¢alismanin amaci genglerin tiiketim aliskanliklarinda dinin ne derece
etkili oldugunu tespit etmek ve demografik o6zellikleri ile iliskisini
aciklamaktir. Konu ile ilgili yurtdisinda bir¢ok c¢alisma yapilmis iken
tilkemizde bu alanda yapilan ¢alismalar yok denecek kadar azdir. Calisma
kapsaminda tiiketici karar verme tarzlari1 ve dindarlik arasindaki etkinin ne
oranda oldugunu tespit etmek amaciyla regresyon testleri yapilmistir. Bu
baglamda c¢alismamiz yurticinde yapilan c¢alismalardan ayrilmakta ve
literatlire yeni bir bakis acis1 katmaktadir. Yapilan istatistiksel analizler
sonucunda dindarligin tiiketim davranislarini etkileme diizeyi tartisilmistir.

1.1. Din Kavrami

Din kavraminin temelinde “baglanmak” vardir. Bu baglanma dinin
temeli kutsal kitaba ve peygamberinin davranis ve sozlerine dayanmaktadir.
Amaci ise “degerlerin” hayata gecirilmesidir. Bu degerler, dogruluk, diiriistliik,
iyi ahlak gibi temel degerlerdir.! Delener’e gore; Din, kutsal olana yonelik

1 Niyazi Oktem, Laiklik Din ve Alevilik Yazilari, Der Yayinlari, [stanbul, 1995, s.30.
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birlesik bir inan¢ ve uygulama sistemi olarak tanimlanirken, dindarlk ise,
belirli dini degerleri insanlar tarafindan uygulanma derecesi olarak
tanimlanmaktadir.2 Ayrica din yasamin akisini1 dogrudan etkileyen hakikatlar
sistemi ile dogrudan iliskilidir. Hakikatler baglaminda karsimiza ¢ikan din
kavrami, insanin i¢ diinyasini etkileme o6zelligine sahiptir. Bu etkileme ise
yasanilan ¢evre ile dogru orantilidir3 Tim insanlik tarihi boyunca insanlarin
sosyal ve ekonomik yasantilarini etkilenmis bir olgu olan din, bu nedenledir ki
ekonomik faaliyetlerden ayri1 diistiniilmesi miimkiin degildir#4 Bircok
arastirmaci din ile satin alma davranislar1 arasinda anlaml iliski oldugunu
savunmustur.5 Tabii ki her dinin kendine has 6zelliklerinin olmasindan dolayz,
tliketiciler tizerindeki etkileri de farklilik géstermistir. Bununda temelinde her
dinin hayat1 yorumlama noktasinda kendi dinamiklerinin olmasi yatmaktadir.
Ornegin Islam dinine goére, “insan muhakeme yetenegi, 6zbilinglik ve iradeli
secim” ile yaratilmistir.6 insaninin dogasina aykir1 bir ézellik tasimayan islam
dini, iktisadi hayatta karsilasabilecek sorunlar1 ¢dzmeye yonelik kurallari
barindiran, degismez ilkelerinin yaninda zamana ve kosullara gore
yorumlanabilir 6zellige sahip bir dindir. Bu hali ile de problemlerin
coziimlerine katki saglamaktadir.”

Dinin birtakim islevleri bulunmaktadir. Toplumun normlarina ve
degerlerine mesruluk kazandirarak sosyallesme islevine sahiptir. Bu deger ve
normlara uyulmasi i¢cin sahip olunan birtakim kurallar esliginden sosyal
kontrol saglar. Ayrica bu degerler arasinda bir hiyerarsi yaratarak degerler
hiyerarsisi saglama islevine de sahiptir. Bunlarin yani sira dayanisma islevine
sahiptir. Davranislara mesruluk kazandirma islevine sahiptir. inananlarina
zihniyet ve kimlik kazandirir. i¢ uyumu ve tutarlihgl saglayarak ontolojik
doyum saglar.8 Bu yiizden din sadece Allah’a inanma stireci degil, bir yasam
bicimidir.

1.2. Din Perspektifinde Tiiketim Olgusu

Ekonomi literatiiriinde tiiketim; bedel karsilig1 satin alinan mal ve
hizmetler ile hissedilen ihtiyacin karsilanmasi olarak tanimlansa da, tiiketim
yalnizca ekonomik bir silirecten ibaret olmayarak, lretim ile yok etme

zNejdet Delener, “The Effects of Religious Factors on Perceived Risk in Durable Goods
Purchase Decisions” Journal of Consumer Marketing, 1990, 7(3), 1990, 27-38

3 Oktem, a.g.e., s. 29.

4+ Werner Sombart, Kapitalizm ve Yahudiler, ¢ev. Sabri Giirses, 2.Baski, ileri yayinlari,
istanbul, 2005.

5 Delener, a.g.e. ; Schiffman ve Kanuk, 2009; Essoo and Dibb, 2004.

6 Ali Coskun, Cok kiiltiirliiliik, Cogulculuk ve Islam. Din Antropolojisi. Ali Coskun (ed.).
Kesit. Istanbul, 2014. ss. 177-216.

7 Besir Hamidogullari, iktisadi Sistemlerin Temelleri, Risale yayinlari, istanbul, 1998.
s. 323.

8 Hamza Bahadir Eser, “Dinin Siyasi Davraniglar Uzerindeki Etkisi: Antalya Ornek Olay
Arastirmas1”, Gazi Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi, 14/3, 2012,
ss. 104-106.
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arasinda gecen ve icinde Kkiiltlirel ve sosyal bir takim davranis oriintiilerini
barindiran bir olgudur. Bu yiizden de kisinin toplumdaki konumu ve sinifinin
belirlenmesine olanaklar sunan dirik bir 6riintiidir. Buda tiikketimin toplum
icerisinde katmanlar yaratmasina ve sinifsal ayriliklari tetiklemesine sebep
olmaktadir. Diger bir deyisle, toplum icerisinde tiiketim kiiltiirtiniin gelisimi
toplum i¢indeki siniflanmalar ile bicimlenmektedir. Ornegin toplum icerisinde
Aristokrasi veya dinsel siniflar 6n plana ¢ikiyorsa, toplumun tiiketim kiiltiiri
de buna gore sekillenebilmektedir.10

Tarihsel siirecte dinin sahip oldugu degerler sistemi ile yan yana gelisen
ve degisen tiiketim olgusu, ihtiya¢ duyulanin tatminden uzaklasarak bu
baglamda arzularin tatmine dogru evirilmistir.!! [lk tiiketim kaliplarina
bakildiginda, yapilan davranislarin dinin etkisi ile yapilan yonlendirmeler
sonucunda ortaya ciktig1 goriilmektedir. Buna gore, 17. Yiizyilin baslarinda
Ingiltere’de i¢ savasin ertesinde ilk {iretim modellerinin ortaya ¢ikmasinda
dinsel olgular 6nemli rol oynamistir. Kazancin sistematik, akla uygun ve
bariscil bir sekilde dagiliminin 6nemli oldugu Piiritenlik 6zellikle de tarim ve
imalat kapitalizminin icinde yer alan burjuvalar1 6nemli 6l¢iide etkilemistir.12
Bir Protestanlik doktrini ve ibadet sekli olan Piiritenlige, gore elde edilen
kazang liikks yasam i¢in harcanmadan yeniden yatirima yonlendirilmek iizere
kullanima ayrilmaktaydi.13 Boylelikle kapitalizmin ilk temelleri atilmis oldu.
Yetiskin erkeklerin ve erkek cocuklarinin kiyafetlerinin sadeliginde ve evin
saglam insa edilmesi fakat gosterissiz renkler ve modeller ile dekore
edilmesine kadar kurallar dizisi ile tliketim tercihlerini yonlendiriliyordu.14
Buna kars1 ayn1 dénemde Ingiliz piiritarizminin karsisinda, Protestanhik ve
piritarizminden daha az etkilenmis olan Fransa Ispanya ve italya gibi
tilkelerde moda, miicevher gosterisli ev dekorasyonlari gibi israf sayilabilecek
tiiketim harcamalari ¢ok daha fazlaydi.15

Dini egilimi yiiksek gruplar baglaminda tiiketim olgusuna baktiktan
sonra tiiketiminin kapitalist metalar ile idol ve ikonlarin biiyiisiinii bozarak
geldigi noktaya bakmak da gerekirse, gelinen noktada kapitalizme ait metalar
kutsal ikon ve idollerin yerini almak sureti ile onlarin biiytlistinii bozmus, bu
durum yazginin énceden belli olmasi ve kurtulus gilinii gibi diisiincelerin var

9Jean Baudrillard, Tiiketim Toplumu, (gev. H, Delicecayli), Ayrint1 Yayinlari, istanbul,
2004.s.46

10 Unsal Oskay, 19. Yiizyildan Giiniimiize Kitle Iletisimin Kiiltiirel Islevleri. Kurumsal Bir
Yaklagim. AU SBF Yay, Ankara 1983, ss. 175-178.

11Kaban, a.g.e, s. 11.

12 Robert Bocock, Tiiketim, 3. Baski. Dost Kitabevi Yayinlari, Ankara, 2009, s. 21

13 George Ritzer, Biiytisti Bozulmus Diinyay1 Biiyiilemek, (¢ev. Sen Siier Kaya), Ayrinti
Yayinlari, istanbul, 2000, s. 93.

14 Cengiz Yaniklar, Tiiketimin Sosyolojisi, Birey Yayincilik, Istanbul, 2006.

15Bocock, a.g.e., s.22.
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olmadigini bir diinya yaratmistir. 16 Modern tiiketim fanteziler yaratarak,
hicbir zaman doyurulmaz bitmez tiikenmez ihtiyaclar ortaya koyarark
sistematik bir devamlilik yaratmaktadir.l? Bu durum dinin tiiketimden
ayristigl anlamina gelmemektedir, yalnizca paradigma degisimidir. Din
tutumlarin belirlenmesinde 6nemli bir yere sahip olmasi nedeniyle hala
tiiketim {lizerinde 6nemli bir etkiye sahip oldugu bilinmektedir.18

1.3. Dinin Tiiketici Davranislarina Etkisi

Dinin tiiketiciler tizerindeki etkisi lizerine yabanci alan yazinda yer alan
konu ile baslica ¢aligmalar sunlardir: ilk sayilabilecek ¢alisma, 1976 yilinda
Engel tarafindan yapilmistir. Engel bu ¢alismasinda, Brezilya’daki farkli dini
gruplarin, liriin ve hizmet algilarinin satin alma davranislarina etkisini ortaya
koymaya ¢alismistir.l® Hirschman (1983) calismasinda, Yahudi , Katolik ve
Protestan gruplarin hafta sonu eglenicilerine yonelik tiiketim kararlarinda,
konut se¢imlerinde, ulasim tercihlerinde ve evcil hayvan secimlerinde 6nemli
farkhiklar olduguna dikkat ¢ekmistir.2 Ornegin, Musevilik inancina sahip
tiiketiciler, daha ¢ok yaraticlhk aramakta ve diger 2 grup ile
karsilastirildiklarinda ise daha az marka magaza sadakatine sahipler.
Hirschmandan 3 y1l sonra yayinladigi calismasinda Wikes ise, dini gruplarin ve
dindarhigin tiketicilerin secimlerini etkileyen, kanaat dnderleri, kredi karti
kullanarak alisveris yapma, riskten kacinma ve yasam doyumu gibi konular
lizerinde etkisi oldugunu saptamistir.2! Diger taraftan bazi arastirmalarda ise
¢ok dindar Kkisilerin satin alma kararlarinda daha az dindar insanlara gore
daha biiytik risk alma egiliminde olduklarini iddia etmistir.22

Mokhlis, ¢calismasinda, ¢ok dindar insanlarin daha az dindar insanlara
oranla daha az ani satin alma karari verdiklerini ve daha az dindar insanlara
oranla fiyat ve kalite odakli olduklarini ortaya ¢ikarmistir.23 Choi, oldukca
dindar Gliney Koreli tiiketiciler lizerine yaptig1 ¢calismasinda, bu tiiketicilerin
daha az dindar ve inangsiz tiliketicilere oranla daha az marka, iirlin ya da

16 Kadir Zorlu, Modern Tiiketim Tarihinde Tiiketim Arastirmalari, Global Yayinlari,
Ankara, 2006, s. 107.

17Ritzer, a.g.e., ss. 96-97.

18 Bonne ... [ve ote.], 2009; Delener, 1990; Lada ... [ve 6te.]., 2009; McDaniel and
Burnett, 1990.

19 James F. Engel, "Psychographic Research in a Cross Cultural Nonproduct
Setting." NA-Advances in Consumer Research, (3), 1976, p. 100.

20 Elizabeth C. Hirschman, “Religious Affiliation and Consumption Processes: An
initial Paradigm”, Research in Marketing, (6), 1983, pp. 131-170.

21 Rober E. Wilkes & John ]. Burnett ve Roy Howell, “On The Meaning And
Measurement of Religiosity in Consumer Research” Journal of the Academy of
Marketing Science, 1986, 14(1), pp. 47-56.

22 Delener, a.g.e.

23 Safiek Mokhlis, “The Effect of Religiosity on Shopping Orientation: An Exploratory
Study in Malaysia” Journal of American Academy of Business, 9.1, 2006, pp. 64-74.
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magaza degistirme egilimden olduklarin1 saptamistir.24 Bilgin ise, etnografik
bir arastirma ile sanayisi az gelismis Tiirkiye gibi bir iilkede, Islami dini
ideolojinin marka anlamlar1 konusunda diisiik gelirli tiiketici grubu nasil
bilgilendirdigini incelemislerdir.25

Yerli alan yazinda konu ile ilgili az sayida ¢alisma bulunmaktadir. 2012
yilinda Cubukcuoglu ve Hasiloglu tarafindan kaleme alinan c¢alismada,
tiiketicilerin dindarlik seviyelerin ile onlarin satin alma davraniglarina ait
bircok faktor arasinda anlamh iliski saptanmistir.26 Eser, 2014 yilindaki
calismasi ile dinin siyasal tutumlarin sekillenmesinde etkisi oldugu sonucuna
ulasmistir.2? Son olarak konu ile ilgili 2012 yilinda Kéroglu tarafindan tiiketim
olgusu dindarlik ekseninde ele alindig1 bir doktora tezi yazilmigstir.28

Yapilan arastirmalar sunu gostermistir ki; eger bir kisi inanch ise bu
durumun onun davranislarini etkiledigi bilinmektedir2® Bazi ¢alismalar
ozellikle semboller ve ritiiellere odaklanmistir. Ciinkii dini degerler ve sahip
olunan inanglar insan davranislarini, sembolik degerler ve ritiieller aracilig
etkilemektedir. Ornegin evlilikler, cenaze térenleri gibi gelenekler dinin etkisi
ile sekillenir, organ bagisi, evlilik oncesi cinsellik gibi toplumsal konular ile
ilgili kamuoyunu etkiler. Kisilerin giinliik yasamlarinda neyin serbest (helal),
neyin yasak (haram) oldugunu belirler.30

Din tiiketici davranislarini sadece satin alma veya almama gibi tek diize
eylemlerle bicimlendirmez. Din eksenli ortaya ¢ikan davranislarda derin
etkileri olan bir¢ok faktér bulunmaktadir. Bunun temel nedeni ise dinin,
tutumlarin belirlenmesinde 6nemli bir yere sahip olmasidir.3! Belirli dine
mensup Kisilerin sahip oldugu yukiimliliikler bulunmaktadir, dini kurallar
geregi kullanmasinin ya da yemesinin yasak oldugu friinler, ornegin
Misliiman inancina sahip kisilerin domuz triinleri yememesi gibi32 ; Neyin
yasak neyin serbest oldugunu belirleyerek, tutum davranislar1 yonlendiren

24 Youngtae Choi, “Religion, Religiosity, and South Korean Consumer Switching
Behaviors”, Journal of Consumer Behaviour, 9(3), 2010, pp. 157-171.

25 Elif izberk Bilgin “Infidel Brands: Unveiling alternative meanings of global brands at
the nexus of globalization, consumer culture, and Islamism”, Journal of Consumer
Research, 39(4), 2012, pp. 663-687.

26 Mehmet Emre Cubuk¢uoglu, Selguk Burak Hasiloglu, “Dindarlik Olgusunun Satin
alma Davramisi Faktorleri Uzerinde Etkisi” Tiiketici ve Tiiketim Arastirmalari Dergisi,
4/1.(1),2012,s.18.

27Eser, a.g.e.

28 Zehra Kéroglu, Tiiketim Kiiltiirii ve Din. Glimiigshane Universitesi Yayinlari, 2012.

29 Nizar Souiden & Yosr Jabeur, “The impact of Islamic beliefs on consumers’ attitudes
and purchase intentions of life insurance”. International Journal of Bank Marketing,
33, (4), 2015, 423-441

30 Hamza Khraim, “Measuring religiosity in consumer research from Islamic
perspective”, International Journal of Marketing Studies, 2,( 2), 2010, 166-179.

31 Bonne ... [ve ote.], 2009; Delener, 1990; Lada ... [ve 6te.], 2009; McDaniel and
Burnett, 1990.

32 Mokhlis, a.g.e.
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din bu yolla tiiketici davranislarin1 etkilemektedir.33. Bununla birlikte bazi
arastirmalar bu etkinin kisilere gore degiskenlik gosterdigini ortaya
koymustur.3¢ Ayrica tek tanril dinlerin (Islamiyet, Hristityanhk ve Musevilik
gibi), tliketici davranislarina etkisi cok tanirili dinlere oranla ¢ok daha fazladir.
Bu li¢ semavi dinin inanlar1 farkli derecelerde, kiyafet, diyet, is iliskileri gibi
hayatinin ¢ok farkli yonlerine dokunan birtakim kurallari izlemeleri gerekliligi
de bilinmektedir.35

2. Arastirma Modeli ve Hipotezi

Bu arastirmanin amaci dini hissetme diizeyinin tiiketici karar verme
streclerinde ne gibi etkileri oldugunu tespit etmektir. Bunun i¢in genclerin
dindarlik dtzeyleri, tliketici karar verme davranislari ve demografik
ozellikleri g6z oniine alarak kisilerde olusan davranis degisikligi siireclerinde
hangi faktorlerin ne oranda etkili oldugu arastirilmistir. Bu kapsamda
arastirma modelimiz su sekilde formiile edilmistir;

DINDARLIK Tiiketici Karar

Verme;

Mi . ao
Marka odaklilik-

‘Yenilik odakhlik- Fiyat
odakhlik-

Disinmeden

——> | DAVRANIS

slisveris yapmak-Bilgi
karmasas yasama-
Aliskanlik odakhlik-

Ahgweristen kaginma-

DEMOGRAFIK
OZELLIKLER

Kararmizhk

Bu baglamda arastirmanin hipotezleri su sekildedir;

H1:Dindarlik diizeyleri ile tliketici karar verme dizeyleri arasinda
anlaml bir iligki vardir.

H2:Dini hissetme diizeyleri tiiketici davranislarini etkiler.

H3:Demografik ozellikler ile tlketici karar verme stirecleri arasinda
iliski vardar.

33 Kim ... [ve 0te.], 2004; Bonne ... [ve ote.], 2007; Mokhlis, 2006; Shaari ve Afitrin,
2010.

34 Delener, a.g.e.; Choi ... [ve 6te.], 2010.

35 Djamchid Assadi, “Do Religions Influence Customer Behavior? Confronting
Religious Rules And Marketing Concepts”, Cahiers du CEREN, (5), 2003, 2-13.
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2.1. Orneklem

Arastirmanin 6rneklemi belirlerken homojen bir 6rneklem yaratmak
icin farkh sehirlerde ve farkli kiltiirel 6zelliklere sahip gengleri icermesine
dikkat edilmistir. Bu baglamda hem Tiirkiye’nin en biiyiik kenti olan istanbul
hem de kiiclik 6lcekli kenti olan Tokat'ta bulunan iinivesite 6grencilerinden
olusan bir érneklem olusturulmustur. Orneklemin yas araligi 17-25 olup,
toplam 361 kisiden olusmaktadir. Orneklemin %55,7 (201) kadin, % 44,3
(160) erkektir.

2.2. Arastirma Araglari

Arastirmanin hipotezlerini test etmek amaciyla iki 6lgek kullanilmistir.
Birincisi Yapici (2006) tarafindan gelistirilen17 maddelik ~ “Universiteli
Genglerin Dini Hissetme Diizeyi” olcegi. ikincisi ise Sprolls & Kendall (1986)
tarafindan gelistirilen Tiiketici Tarzlar1 Envanteridir (Consumer Styles
Inventory). Bu 6lcek Dursun ve digerleri tarafindan Tiirkceye uyarlanmis ve
“Tiiketici Karar Verme Tarzlan Olcegi” (2013) olarak adlandirilarak gegerlilik
giivenirlik testleri yapilmistir. Olcek 5'li likert tipte olup, 22 soru maddesinden
olusmaktadir. Tiiketici Karar Verme Tarzlar1 o6lcegi miikemmelliyetcilik,
marka odaklilik, yenilik odaklilik, fiyat odaklilik, diisiinmeden alis veris
yapmak, bilgi karmasasi yasama, aliskanlik odaklilik, alis veristen kacinma ve
kararsizlik alt faktérlerinden olusmaktadir.

2.3. Bulgular

Tablo1: Arastirmaya katilanlarin demografik 6zellikleri

Frekans Yiizde

Cinsiyet
Kadin 201 55,7
Erkek 160 44,3

Yasamini Gegirdigi Yer

Biiytliksehir 183 50,7

Kiiciik Sehir 178 49,3

Alis Veris Yapma Siklig1

Her giin 8 2,2
Haftada birkag kez 49 13,6
Ayda birkag kez 89 24,7

ihtiya¢ duydukca 215 59,6
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Frekans Yiizde

internet Uzerinden Alis Veris Yapma

Hi¢ yapmadim 114 31,6

Haftada birkag kez 17 4,7 Sayfa/Page | 193
Ayda birkac kez 59 16,3 LG(I;)] ggi 7S’ci.,
Yilda birkac kez 171 47,4 pp. 185-200.
Sosyal Ag Hesab1

Hi¢ hesabim yok 37 10,2

Yalnizca 1 87 24,1

1-3 143 39,6

3 ve daha fazla 94 26

Internet Kullanma Sikhig

Haftada birkag saat 22 6,1

Giinde 1-2 saat 66 18,3
Giinde 3-4 saat 113 31,3
Giinde 4 saatten fazla 160 44,3

interneti Kullanma Amaci

Eglence 262 72,6
Sosyallesme 196 54,3
Bilgi Edinme 271 75,1
Alis veris yapmak 142 40,2
Aile Geliri

1000 TL alt1 60 16,6
1000-3000 176 48,8
3000-5000 61 16,9
5000-7000 47 13
7000-10000 10 2,8
10000 isti 5 1,4

2.4. Arastirmanin Hipotezlerinin Test Edilmesi

Arastirmanin hipotezlerini test etmek amaciyla iki 6lgek kullanilmistir.
Olgeklerin giivenilirlik diizeyini tespit etmek i¢cin Cronbach’s Alfa degerlerine
bakilmistir. Bu kapsamda “Universiteli Genglerin Dini Hissetme Diizeyi” 6lcegi
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Cronbach’s Alfa:0,943 “Tiiketici Tarzlar1 Envanterinin” 6lgeginin Cronbach’s
Alfa:0,726 olarak tespit edilmistir. Bu degerler oOlceklerin gecerlilik ve
glivenirligi icin yeterlidir.

Arastirmanin Birinci Hipotezi genglerin dini hissetme diizeyleri ile
tliketici karar verme diizeyleri arasinda iligki vardir. Bu kapsamda iki 6l¢cek
arasinda pearson korelasyon testi yapildi ve anlamli bir sonug cikmistir.

Tablo2: Tiiketici Karar Verme Tarzlari ile Dindarhik Arasindaki iliski

Dini hissetme [Tiketici karar
verme
Pearson 1 209+
Dini hissetme diizeyi ~ [Correlation
Sig. (2-tailed) ,000

Arastirmaya katilanlarin dindarli diizeyleri ile tiiketici davranislarinin
alt faktorleri arasindaki iliskiyi hesaplamak icin pearson korelasyon testi
yapilmistir. Dini hissetme diizeyi ile Tiliketici karar verme diizeyleri arasinda
0,209 oraninda pozitif yonli anlaml bir iliski var.

Tablo3:Dindarlik ile tiiketici davranisi alt faktorleri arasindaki iliski

Marka - Aliskan-
fiyat Iik_mar- | Ahsveris- | Bilgi
Miikem- | odakli- Fiyat | Dikkat- | ka_bagh | ten kagin- | karmasa- | Karar
melliyet | ik Moda | odakl | sizlik -hig ma s1 sizlik
Din- Pearson
darhk | Correlat |,142" ,096 ,200" | ,225™ | -,052 ,038 -,009 ,164™ ,079
ion
Sig. (2-
- ,008 ,069 ,000 |,000 |,325 ,469 ,859 ,002 ,136
tailed)

Tablo 3’de yer alan verilere gére moda, fiyat odaklilik ve bilgi karmasasi
alt faktorleri ile dindarlik arasinda anlamli iliski s6z konusudur.

Arastirmanin ikinci hipotezi olan dini hissetme diizeyinin tiiketici
davranislar1 iizerine etkisi olup olmadigini belirlemek amaciyla tek yonli
regresyon analizi yapilmistir.
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Tablo4:Regresyon Analizi

Model Sum of Df Mean Square |F Sig.
Squares
Regression (2,789 1 2,789 15,727 |,0000b
1 Residual 161,186 345 ,177
Total 63,976 346
Tablo4 de yer alan verilere gore regresyon analizi yapilabilir.
Tablo5: Olcekler Arasi Dogrusal Regresyon Testi
Unstandardized Standardized
Coefficients Coefficients
Model B Std. Error Beta t Sig.
1 Dini Hi
i Hissetme 15 807 |,078 36,014 | 000
Diizeyi
,000 ,023 ,209 3,966 |,000

a. Dependent Variable: Tiiketim

Tablo 5’de yer alan verilere gore; genclerin dini hissetme diizeylerinin,
tiiketim aliskanliklar: lizerine etkisini arastirmak i¢in dogrusal regresyon testi
yapilmis ve dini hissetme diizeyinin tiiketici karar verme siirec¢lerinde pozitif
yonlii etkisi oldugu tespit edilmistir.

Arastirmanin {gilincii hipotezi

demografik o6zellikler

ile tiketici

davranislar1 arasinda anlaml iliski vardir. Arastirmaya katilanlarin yasam
alanlarina goére anlamli sonuglar olup olmadigini anlamak igin t testi
yapilmistir.
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Yasam Alanlarina

Gore
Tiiketim Alt Faktorleri t P
Mikemmelliyetcilik -4,719 ,000
Marka Fiyat Odaklilik 5,254 ,000
Moda -196 ,845
Fiyat Odakl -2,569 ,011
Dikkatsizlik ,931 ,353

Aliskanlik Marka Baglilig -5,643 1000

Alisveristen Kaginma 153 ,878
Bilgi Karmasasi 1,195 ,233
Kararsizlik 2,239 ,026

Yasam alanlarina gore Miikemmelliyetcilik, marka fiyat odaklilig1 ve
aliskanlik marka fiyat odakliligi arasinda anlaml bir iliski vardir.

3. SONUC

Din ve tiiketici karar verme siirecleri ile ilgili literatiirde cesitli
calismalar bulunmaktadir. Yurtdisinda hem din ile ilgili disiplinler hem de
tiiketim {izerine calismalar yapan disiplinler bu alanda bir¢ok c¢alisma
yaparken tilkemizde bu tip calismalar yok denecek kadar azdir. Bu yilizdende
konu ile ilgili hipotez gelistirmekten ziyade arastirma sorulari olusturularak
konu yorumlanmaya ¢alisiimistir36 Bu g¢alisma konu ile ilgili bir hipotez
koyarak dini hissetme diizeyinin tiiketici davramislari tlizerindeki etkisini
istatistiki olarak agiklamay1 amaglamistir. Bu kapsamda yapilan arastirmalar
sonucunda elde edilen verilerin normal dagilim gostermesinden dolay1
bagimsiz iki grup arasindaki iliskiyi belirlemeye yonelik “t “ testi, 6lgekler
arasindaki iliski tespit etmeye yoOnelik pearson korelasyonu ve olceklerin
birbiri tizerindeki etkisini belirlemeye yonelik tek yonlii regresyon analizi
yapilmistir. Bu analizler sonucunda; Arastirmanin birinci hipotezi olan
6lcekler arasindaki iliskiyi tespit etmeye yonelik korelasyon testi yapilmis ve
anlaml sonuglar bulunmustur. Bu sonug bu alanda yapilan diger calismalar ile
uyumluluk gostermektedir.3” Dindarligin ne oranda tiliketici davranislarina
etki ettigi ile ilgili yapilan regresyon analizi sonucunda; “Tiketici Karar

36 Cubukeuoglu & Hasiloglu, a.g.m., .8
37 Cubukcuoglu & Hasiloglu, 2012; Delener, N. 1994; Essoo, N. and Dibb, S. 2004; Syed
S. Alam, R. Mohd & B. Hisham, 2011
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Verme=2,807+0,90*Dindarlik” diizeyinde bir etkisi oldugu tespit edilmistir
(H2).

Yapilan istatistiki degerlendirmeler sonucunda katilimcilarin cinsiyet,
internet kullanim aliskanliklari ile tiiketici davraniglar1 arasinda anlamli bir
iliski bulunamazken, yasam alanlarina gore tiiketici davranislar1 arasinda
anlaml iliskiler tespit edilmistir (H3). Ayrica arastirmaya katilanlarin yaklasik
%72,6’s1 interneti eglence amach kullanirken alisveris amach kullananlarin
orani %40,2 dir.

Yapilan bu tip ¢alismalar ile dindarlik ve tiiketim arasinda ¢ok 6nemli
iliskiler oldugu tespit edilmistir. Ozellikle bireylerin tutum ve davranislarini
direk etkiledigi bir ¢ok calismada ortaya konmustur. Bu ylizdende giiniimiizde
firmalar tiliketicilerin inanglari ile markalarinin yarattigi degerleri eslestirme
cabasina girmistir. Boylelikle markalar ortak degerleri ve inanglari iceren, ve
tiiketici ile organic bag gelistiren hikayeler olusturabilmektedirler. Buda
tiiketicinin sadakati ve memnuniyeti ile ilgili yeni faktorlerin ortaya ¢ikmasina
sebep olmustur. Artik giiniimiizde dinsel inanclar1 temsil eden kahramanlar,
ritiieller ve semboller markalarin kendi hikayelerinde sik¢a kullanilir hale
gelmistir.

Insanlarin tiiketici davranislarini etkileyen bir diger unsurda markanin
itibaridir. Insanlarin dini inanglar1 dogrultusunda hareket eden firmalar
kendilerine yeni bir itibar kanali yaratabilmektedir. Dinin tiiketici
davranislarinin etkisi ve buna bagh olarak itibar yaratma siirecinde bankacilik
sisteminde de kullanildig1 tespit edilmistir.38 . Buda dinin tiiketim
davranislarina etki derecesinin davranisa doniisme stieglerini agiklamaktadir.

Konu ile ilgili yapilacak bundan sonraki c¢alismalarda miisteri
sadakatinin, itibarin ve memnuniyetinin dindarlik diizeyi ile iliskisinin
incelenmesi dnerilmektedir.
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Summary

The developments in communication technologies and the effects of
globalization and consumer behavior are rapidly changing and developing.
Recent studies have shown that religious values directly affect daily consumption
habits. In particular, companies are focused on creating brands that put
religious values at the forefront. This study is an important study in determining
the religious dimension of the factors affecting customer satisfaction and loyalty
in hypercarbia environment. When we look at the studies done in Turkey, it is
seen that studies conducted in the nature of an area survey as a hypothesis. That
is why the basic reason is that there is not much work on the field. This work will
then form the basis for the hypotheses to be made.

Within the scope of the study, regression tests were conducted to
determine the extent of the effect between consumer decision-making styles and
religiousness. In this context, our work is separated from the work done in
Turkey, and the literature adds a new perspective. As a result of the statistical
analyzes made, the level of the effect of religiousness on consumption behavior is
discussed. As a result, significant relationships between religion and consumer
behavior were identified.
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Bizans kaynaklarinda Koman/Kuman, Miisliman kaynaklarinda
Kipcak/Kifcak denilen Kipgak Tiirklerinin asil vatani Dest-i Kipcak denilen
Karadeniz’in kuzeyinde bozkirlardir. Burada giicli bir devlet kuramayan
Kipgaklar Misir ve Suriye’de Memliikler devletini kurmuslar ve kendi dilleri ile
yazmis olduklar1 eserlerin hemen hepsini bu cografyada meydana
getirmislerdir. Dest-i Kipcak bolgesinde yalnizca Codex Cumanicus ve Ermeni
Kipcakcas1 metinleri yazilmistir.

Codex Cumanicus, “Kuman Kitab1” anlamina gelir ve bir cesit sozliiktiir.
Latin alfabesinin Gotik harfleriyle yazilmis Orta Tiirkce donemine ait tek
eserdir. Bu niteligi onun en 6nemli 6zelliklerinden biridir. Ciinkii boylece eser,
Arap harflerinin Tiirkgenin yaziminda yetersiz kaldigi dilsel sorunlarin
¢ozlimune katki saglayabilmektedir.

Codex Cumanicus birisi italyan, digeri Alman bélimii olmak iizere iki
ayr1 defterin birlesmesinden olusan bir metindir. Tek niishas1 Venedik’'tedir.
13. yiizyilin sonunda yazildig1 tahmin edilmektedir.

Codex Cumanicus uzerindeki bilimsel c¢alismalar 19. ylizyilin ikinci
ceyreginden itibaren baslamistir. Giintimtize kadar tlzerinde ytizlerce bilimsel
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calisma yapilmistir. Eser, tam metin olarak ilk olarak 1880 yilinda C. G. Kuun
tarafindan yayimlanmistir. Bu yayindan sonra eserin ikinci kez tam olarak
yayini elimizdeki yayin ile Mustafa Argunsah ve Galip Gliner tarafindan 2015
yilinda yapilmistir.

Argunsah ve Giiner, kitabin giris boliimiinden 6nce yaptiklar1 calisma
hakkinda kisa bilgi vermislerdir. Eserin “Giris” boliimiinde Codex Cumanis'un
niishalari, yazilis tarihi, yazildig1 yer, yazari, amaci, boliimleri ve eser iizerinde
yapilan ¢alismalar hakkinda bilgi verilmistir. Calismanin “Codex Cumanicus’un
Dil Ozellikleri” baglikl béliimiinde eserin yazim 6zellikleri (iinliilerin yazimi,
Unstzlerin yazimi), ses bilgisi (iinli uyumlari, Unlii degismeleri, tinli
yuvarlaklasmasi, iinlii daralmasi, linlii genislemesi, Ginlii diizlesmesi, Unli
tiiremesi, tinli diismesi, ilinsiiz degismeleri, ilinsiiz diismesi, kelime basinda
linstiz tiiremesi, tinsiiz goclismesi) ve sekil bilgisi (tiiretme ekleri, cekim ekleri,
soru eki, zamirler, sifatlar, zarflar, edatlar, tinlemler, birlesik fiiller, fiilimsiler)
lizerinde ayrintili bir sekilde durulmustur.

Codex Cumanicus’un birinci defteri Italyanlar béliimii olarak bilinir.
Burada Latince bir giris, alfabetik ve li¢ siitun halinde Latince, Farsca ve
Kumanca kelime listeleri vardir. Elimizdeki ¢alismada “Codex Cumanicus I
Metin” baslikli boliim eserin s6z konusu birinci boliimiiniin okunusunu
icermektedir. Yazarlar, bu boélimii dort siituna ayirmis, Uglincii siitunda
metnin ¢eviri yazisini, dérdiinci siitunda ise 6zgiin bicimini gostermislerdir.
Metne sonradan eklendigi anlasilan kelimleri ise italik olarak yazmislardir.

Codex Cumanicus’'un ikinci boliimi ise Almanlar boéliimiidiir. Bu béliimde
Almanca-Kumanca bir sozlik ile Kuman gramerine iliskin bilgiler vardir.
Boliimiin sonunda Kumanca bilmeceler de bulunmaktadir. Elimizdeki
calismanin “Codex Cumanicus II Metin” bashkl bolimi s6z konusu ikinci
deftere aittir. Calismanin bu bdliimiinde metnin 6zgiin bi¢imi ve geviri yazisi
alt alta verilmistir. “Codex Cumanicus II Metin - Ceviri” baslikli boliimde ise
ikinci defterin ceviri yazisi yorumlanarak yeniden ele alinmistir. Bu béliimdeki
metinler genis kitlelerin de kullanabilmesi amaciyla konularina gore ayrilmis,
paragraf ve metin diizenlemesi yapilmis ve noktalama isaretleri konulmustur.
Metnin kenarindaki kelimeler “Sozler” basligi ile bu boliime eklenmistir.
Metinlerin Tiirkiye Turkcesindeki karsiliklari da verilmistir. “Codex
Cumanicus [ Dizin” ve “Codex Cumanicus II Dizin” bagliklar1 altinda her iki
defterde gecen tiim kelimelerin dizinleri ayri ayr1 yapilmistir. Dizinde
kelimelerin anlam farklarina, kelimelerin -varsa- Latince, Fars¢a ve Almanca
karsiliklarina da yer verilmis, kelimelerin hangi sayfa ve satirlarda kacar kez
gectigi de gosterilmistir. Kelimeler, eger climle icinde geciyorsa dizinde bu
climlelere de yer verilmistir. Calismada yararlanilan kaynaklar “Kaynak¢a”
boliimiinde belirtilmistir. Calismanin sonunda Codex Cumanicus’un bilgisayar
programlar1 yardimiyla daha okunakli hale getirilmis tipkibasimi
bulunmaktadir.



Kitap Incelemesi - 1:
Codex Cumanicus

1880 yilindan sonra ilk kez biitiin metin halinde yayimlanan Codex
Cumanicus’un Turkge olarak yayinlanmasi 6ncelikle Tiirk diinyasi agisindan
bir kivan¢ kaynagidir. Yazarlarin titiz, uzun ve yorucu bir calisma ile ortaya
koyduklar1 bu eserin Tiirklik bilimine yeni bir kaynak kazandirdigini
belirtiriz.
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Giintimiizde gelistirilen en giiclii silahlar tahrip giicli son derece ytliksek
ve kullanildiginda kitlesel bir yikima yol agan niikleer silahlardir. Bu tiir
silahlara sahip olan ya da sahip oldugu diisiiniilen devletler, o6zellikle
kendilerine tehdit olarak gordiikleri devletlerin bu tiir silahlar1 ya da bu tiir
silahlar1 tliretmek amaciyla kullanabilecekleri niikleer teknolojiyi elde
etmelerini dnlemek icin cesitli politikalar izlemektedirler. Bu politikalarin
kimi zaman uluslararasi hukuk ve normlar disinda uygulandigi goriilmektedir.
Buna karsilik, bu tiir uygulamalara maruz kalan ve niikleer teknolojiyi sivil ya
da askeri amach kullanmak icin elde etmek isteyen devletler de bu tiir
baskilardan kurtulmanin yollarini aramaktadirlar. iran dogumlu Amerikal
niikleer enerji uzmani Mehdi Sarram, bu kitabinda, niikleer enerjinin
kullanim1 konusunda devletler arasindaki bu miicadeleyi niikleer programa
sahip Irak, Suriye, Israil, Iran, Pakistan, Hindistan ve Amerika Birlesik
Devletleri (ABD) iizerinden incelemistir. Kitapta, 6zellikle niikleer silah ve
teknolojiye sahip iki iilke olan Amerika Birlesik Devletleri ve Israilin kendi
¢ikarlarina uymayan devletlerin bu tiir teknolojiyi elde etmelerini yalan ve
yaniltici politikalar ile nasil engelledikleri iizerinde durulmustur.
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1979 Islam Devriminden o6nce iran niikleer programinin o6nemli
kademelerinde calismis ve ayni zamanda 1980’lerin basinda Uluslararasi
Atom Enerjisi Kurumu'nda gérev yapmis olan Mehdi Sarram, niikleer enerji
kariyerine 1982’den itibaren yerlestigi Amerika Birlesik Devletleri'nde devam
etmistir. Sarram’in, kitabinda, konu ile ilgili yararlandig1 birincil kaynaklarin
yaninda kendi tecriibelerinden de s6z etmesi kitabin icerigini
zenginlestirmistir.

Kitap, 6ns6z ve sonu¢ bolimi haricinde her bir tilkedeki niikleer
meseleler ile ilgili gelismelere iliskin degerlendirmenin ayri1 boéliimlerde
incelendigi yedi bollimden olusmustur. Irak baslikli birinci boliimde, 6zellikle
Israil'in 1981 yilinda Irak’in Fransa ile yaptig1 antlasma baglaminda insa ettigi
Tammuz-1 (Osirak) adli niikleer santralini bombalamaya yonelik
gerceklestirmis oldugu askeri saldirisi, saldirinin Irak niikleer programi
tizerindeki etkisi ve uluslararasi toplumun bu saldiriya vermis oldugu tepki
incelenmistir. Sarram, Israil'in Irak’a yénelik yapmis oldugu askeri saldirimin
uluslararasi hukuka uymayan ve uluslararasi niikleer silahsizlanma rejiminin
giivenilirli§ine zarar veren bir eylem oldugunu dile getirmistir. Ayrica, Israil
tarafindan saldiridan 6nce de Irak’in niikleer programini durdurmaya yonelik
suikast, bombalama gibi bir takim ortiilii operasyonlar gerceklestirildigi de
belirtilmistir. Saldiridan sonra Birlesmis Milletler Giivenlik Konseyi nezdinde
Israil'i kinayan bir karar ¢ikmis olsa da, Sarram, uluslararasi toplumun bu
saldiriya karsi ciddi anlamda bir tepki gostermedigini ve gostermedigi icin de
Israil'in benzer bir saldinyr daha sonra bagka bir iilkeye yénelik
gerceklestirdigini belirtmistir. Bununla birlikte, yapilan bu hava saldirisinin
Irak’'in niikleer programina ciddi oranda zarar verdigini belirten Sarram,
Israil'in saldiriy1 uluslararasi toplum nezdinde hakh ¢ikarmak icin Irak’in
niikleer faaliyetleri ile ilgili 6dne siirdigl bir takim gerekgelerin de asilsiz
oldugunu ileri siirmiistiir. Irak'in Niikleer Silahlarin Yayilmasini Onleme
Antlasmasi’'na taraf olduguna ve niikleer tesislerinin Uluslararasi Atom
Enerjisi Kurumu (UAEK)'nun denetimine tabi olduguna deginen Sarram,
Irak’in Israil'in iddia ettigi gibi niikleer silah gelistirmek amacinda oldugu
diistintlse bile s6z konusu niikleer santralin bu amaca uygun olmadigini, bu
niyetinin Fransiz yetkililer ve UAEK denetcileri tarafindan fark edilecegini
belirmistir. Ancak, Sarram’in o dénemde Niikleer Silahlarin Yayilmasini
Onleme Antlasmas’nin Fransa tarafindan onaylanmamis oldugunu
belirtmemesi bu boéliime iliskin bir eksiklik olarak degerlendirilebilir. Birinci
boliimde, ayrica, kitabin biitiin boéliimlerinde deginilecek olan Niikleer
Silahlarin Yayilmasin1 Onleme Antlasmasi ile ilgili genel bir bilgi verilmesinin
yaninda Irak’in niikleer programinin kisa bir tarihgesi ve niikleer tesislerinin
durumu hakkinda bir degerlendirmenin de okura sunuldugu goriilmektedir.

Suriye adli ikinci boliimde Sarram’in Suriye’nin niikleer programini
incelerken 1981 yilindaki saldiriya benzer sekilde Israil'in 2007 yihinda bu
defa Suriye’nin niikleer programini durdurma amaciyla “Onleyici saldir”
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konsepti altinda Al Kibar tesisine yonelik gergeklestirmis oldugu bir baska
hava saldirisin1 6n plana gikardig: séylenebilir. Israil'in s6z konusu saldiriyr
Amerika Birlesik Devletleri’'nin bilgisi dahilinde gerceklestirdigine deginen
Sarram, Suriye’nin saldiriya maruz kalan binanin iddia edildigi gibi niikleer bir
tesis oldugunu hicbir zaman kabul etmedigini ancak diger taraftan Sam
yonetiminin saldiridan sonra denetim yapmak isteyen UAEK ile de tam bir
isbirligi icerisinde olmadigini belirtmistir. Sarram, Suriye’nin niyeti ne olursa
olsun Israil tarafindan gergeklestirilen bu saldirmin bir énceki saldir1 gibi
uluslararasi hukuk ve normlar ¢igneyen bir eylem olarak degerlendirilmesi
gerektigini iizerinde durmustur. Saldir1 sonrasi uluslararasi toplumun
tepkilerini 1981 yilindaki saldiri ile karsilagtiran Sarram, gergeklestirilen bu
saldiridan sonra olaya sadece Giivenlik Konseyi'nin sessiz kalmadigini ayni
zamanda yapilan bu saldiriya Arap filkeleri ile birlikte Suriye’nin yakin
miittefiki iran’in da bir tepki gostermedigine deginmistir. Ayrica Sarram,
Israil'in bolgedeki niikleer tekel statiisiinii korumak istemesi, iran’a mesaj
gondermek ve bolgede caydiriciligini giiclendirmek istemesi gibi faktorlerin
Israili bu saldiriy1 gerceklestirme nedenleri arasinda olabilecegini
belirtmistir. Diger taraftan, kitabin basim tarihi 2015 yili olmasina ragmen
konu ile ilgili 2014 yilinda ¢ikarilan UAEK raporuna béliimde yer verilmemesi
onemli bir eksiklik olarak degerlendirilebilir.

Sarram’in kitapta niikleer enerji konusunda yalan ve yaniltic
politikalara en fazla basvuran iilkelerden biri olarak degerlendirdigi Israil,
ticlincli boliimde ele alinmaktadir. Kitaptaki en kapsaml ikinci boliim olan
Israil adli bu béliimde, Sarram, éncelikle niikleer silah kapasitesine sahip
olmasina ragmen resmi olarak bunu acgiklamayan ve bu konuda belirsizlik
politikasi izleyen Israil'in niikleer programini nasil olusturdugunu, niikleer
silah kapasitesini nasil elde ettigini anlatmaktadir. Israil'in niikleer enerji
konusunda Fransa ile yaptig1 isbirligi neticesinde niikleer programinin temeli
olan Dimano reaktoriinii gelistirdigini belirten Sarram, dénemin Israil
basbakani Ben Gurion’un niikleer teknolojinin baris¢il amagla kullanilacagi
konusunda Fransa Cumhurbagkani De Gaulle’e s6z vermis olmasina ragmen
Israil'in bu konuda yalan séyledigini ve niikleer silah elde etmek icin gerekli
altyap1 c¢alismalarina o doénemde yer verdigini yazmaktadir. Israil'in
Eisenhower doneminden itibaren gelen Amerika Birlesik Devletleri
Baskanlarina da yaniltici bilgiler verdigi Sammir tarafindan dile getirilmistir.
Sammir, Nixon yénetiminin Israil’'in niikleer silaha sahip oldugunu ancak bu
bilgiye ragmen Israil yénetimine 1968 yilinda imzaya agilan Niikleer Silahlarin
Yayilmasini Onleme Antlasmasi’n1 imzalamasina yénelik baski yapmayacagina
karar verdigine dikkat cekmektedir. Nitekim Israil halen bu antlasmaya taraf
olmus degildir. Ayrica, Sammir, bu béliimde israil'in bélgedeki baska tilkelerin
niikleer programlarini durdurmak ya da geciktirmek icin yaptigi birtakim
operasyonlara érnekler vermekte ve israil’e yonelik UAEK’nin ne tiir kararlar
aldigini Karar sayilari ile yazmaktadir. Baz1 énemli belgeler ile Israil niikleer
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tesisine ait oldugu belirtilen bazi fotograflara béliimde yer verilmesi Sarram’in
argiimanlarini gliclendirdigi sdylenebilir.

Sarram’in kitabindaki en genis boliim olan Iran adhi besinci béliimde,
Iran’in niikleer programi, 2015 yilinda Iran’in P5+1 ile yaptigi niikleer
antlasma ve krize konu olan niikleer tesisler incelenmistir. Sah déneminde
baslayan Iran niikleer programinin gelisiminin devrimden oénceki béliimiinii
anlatirken  Sarram’in  Ozellikle kendi tecriibelerinden yararlandigi
gorilmiistir. O doénem, Iran'in niikleer ¢alismalar1 icerisinde cesitli
kademelerde gérev yapan Sarram, iran’in niikleer programini Amerika
Birlesik Devletleri'nin destegi ile bariscil amagla baslattigini belirtmis ve
devrimden sonra dahi niikleer silah elde etmeye yonelik bir niyetinin
olmadigini ifade etmistir. iran’in P5+1 ile yaptig1 niikleer antlasmayi inceleyen
Sarram, antlasmanin son derece iran’min aleyhine maddeler icerdigini,
bélgede kendisinden baska bir niikleer devlet israil'in bu antlasmadan
memnun olmasi gerektigini yazmustir. Ornegin, yapilan niikleer antlasma
geregi, Iran'in elinde bulundurabilecegi zenginlestirilmis uranyum yiizde
3,67'yi gecmeyecektir. Bu madde ile ilgili olarak, Sarram, Iran’in niikleer
arastirma reaktoriiniin yakit olarak ylizde 20’lik zenginlestirilmis uranyuma
ihtiyag duyduguna ve bu reaktoriin de kanser hastalar1 i¢in radyoaktif
izotoplar1 liretmesinden dolay1 6nemli bir tesis olduguna deginmistir. Ayrica,
yapilan bu antlasmanin bircok maddesinin iran’in da taraf oldugu Niikleer
Silahlarin Yayilmasini Onleme Antlasmas ile uyusmadigim belirten Sarram,
bu durumun Iran’in iizerinde yillarca cahstigi ve ciddi miktarda kaynak
ayirdigl niikleer programina biiylik oranda zarar verdigini dile getirmistir.
Iran’in niikleer caligmalarini askeri amaca yonelttigine dair somut bir kanit
olmadigini ileri siiren Sarram, buna ragmen Birlesmis Milletler Giivenlik
Konseyi'nin Iran’a yonelik yaptirimlar uyguladgini ve bu yaptirimlarin iran’a
insani ve ekonomik olarak ciddi zarar verdigini belirtmistir. Niikleer Silahlarin
Yayllmasini Onleme Antlasmasi’na taraf olan iran'in UAEK’ya denetim
konusunda daha genis kapsaml yetkiler veren Ek Protokolii imzaladigim
ancak onaylamadigini vurgulayan Sarram, bu ytizden 2002 yilinda niikleer
krizin baslamasina sebep olan Natanz zenginlestirme tesisinin ortaya
¢ikmasinin (diger bir ifade ile bu insaat halindeki bu zenginlestirme tesisinin
varligininn  UAEK'ya iran tarafindan bildirilmemis olmasinin) Niikleer
Silahlarin Yayilmasini Onleme Antlasmasini ihlal etmedigini yazmstir.
Sarram’in béliimde sordugu iran’in niikleer silah gelistirme niyetinde degilse
neden UAEK ile celigkili bir yol izliyor soruya tam bir cevap vermemesi ve
ayrica, Iran’in niikleer bomba iiretmekten sadece 1-2 y1l geride olduguna dair
iddialarin oldugunu belirtmesine ragmen bu iddialara karsi bdyle bir
durumunda Iran’in niikleer teknoloji bakimindan ne safhada olduguna iliskin
kendi argiimanini ortaya koymamasi boliimdeki 6nemli eksikliklerdir.

Kitabin besinci ve altinci boéliimii sirasiyla Pakistan ve Hindistan adi
altinda okura sunulmaktadir. Bu boliimlerde Sarram, Pakistan ve Hindistan
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devletlerinin niikleer g¢alismalarini incelemistir. Pakistan'in niikleer silaha
sahip olmasinda oldukga etkili bir figiir olan Pakistanli metalurjist Abdul Qadir
Khan'in sadece Pakistan’in degil Libya, iran gibi Ortadogudaki baska iilkelerin
niikleer programlarinda da 6nemli etkisinin oldugu boéliimde belirtilmistir.
Ayrica, Khan'in 6zellikle ntiikleer bomba yapimina iliskin bilgileri Hollanda’dan
konusu iki devletin hiikiimetlerinin niyetleri ile ilgili uluslararasi kamuoyunu
yanilttiklarini yazan Sarram, NYSO Antlasmasina taraf olmayan bu devletlerin
1998 yilinda cesitli niikleer silah denemeleri gergeklestirdiklerini ancak
ABD’nin bu duruma yeterli tepki vermedigine deginmistir. Sarram’in dikkat
cektigi 6nemli nokta, envanterinde yaklasik olarak yiiz civar1 niikleer bomba
oldugu diisiiniilen ve sahip oldugu niikleer teknoloji sayesinde her yil belli bir
miktar savas baslig1 da iiretebilen Pakistan’in istikrarsiz siyasi yapisindan
dolayi, ozellikle niikleer gilivenlik acisindan tehlikeli bir iilke oldugunu
belirmesidir. Diger taraftan Sarram, 6zellikle George W. Bush yonetimi altinda
Hindistan ile ABD arasinda yapilan 123 antlasmasi’'nin uluslararasi ntikleer
silahsizlanma c¢abalarina zarar verdigini ifade etmistir. Bu antlasma ile ABD,
NYSO Antlasmasimi imzalamayan Hindistan’a niikleer teknoloji transferi
yapacaginl beyan etmistir. Bu antlasma, niikleer silahlarin yayilmasini
o6nlemek amaciyla kitabin 6nceki boliimlerinde goriildiigii gibi kimi devletlere
baski yapan ABD’nin bazi devletlere de “farkli” davrandigini géstermektedir.

Kitabin son bolimiinii Amerika Birlesik Devletleri'nin niikleer
politikalarina ayiran Sarram, bu béliimde ABD'nin uluslararasi niikleer
silahsizlanma rejimi igerisinde diger iilkelerin niikleer ¢alismalarina ne
sekilde miidahil olduguna s6z konusu iilkeler baglaminda deginmistir. Bu
boliimde verilen bilgilerin, kitabin diger boliimlerini destekler nitelikte oldugu
sdylenebilir. ABD’nin daha énce de bahsedilen Israil'in Irak’a ve Suriye’ye
yonelik gerceklestirdigi bir takim hukuk dis1 eylemlerine tepki vermedigi
belirtilmistir. George W. Bush yo6netiminin niikleer meselelere yaklasimi
elestirilmistir. Ornegin, bu donemde Washington Yénetiminin Niikleer
Silahlarin Yayilmasini Onleme Antlagmasi’na taraf olan Iran’a yénelik cesitli
yaptirimlar ile baski yapildig1 belirtilirken s6z konusu antlasmaya taraf
olmayan Hindistan'la ise niikleer isbirligi antlasmasi yaptiginin birkez daha
vurgulandigr goriilmektedir. Diger taraftan, ABD medyasindan bazi yayin
organlarinin ve bir takim diisiince kuruluslarinin niikleer meseleler
konusunda (6zellikle iran niikleer programi iizerine) kamuoyuna yanhs bilgi
verdigi belirtilmistir. Kitabin diger bdliimlerinde ilgili iilkelerin niikleer
calismalarina kronolojik olarak deginirken bu boélimde ABD’nin niikleer
calismalarina deginilmedigi goriilmiistiir.

Kitabin bitiini ele alindiginda, yedi iilkeye iliskin niikleer calismalari
degerlendiren Sarram’in ABD ve israil'in niikleer politikalarinda hukuk dig1
faaliyetlerde bulundugunu vurgularken ayni hassasiyeti niikleer programi
olan calismadaki diger tilkelere gostermedigi goriilmiistiir. Bununla birlikte,
konuya iliskin degerlendirmesini okura yansitirken Sarram’in kimi zaman
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birincil tekil sahis, kimi zaman Ttgiincii tekil sahis tizerinden degerlendirme
yapmasi, sayfa dlizeninin 6zenli yapilmamis olmas1 ve ayrica metin igerisinde
bazi kelimelerin hatali olarak yer almasi kitabin genel anlamda sekilsel olarak
onemli eksiklikleri arasinda degerlendirilebilir. Sonug¢ olarak, Sarram’in bu
eserinin, devletler arasindaki niikleer glic miicadelesini seffaf ve anlagilir bir
sekilde ele almasi literatiire 6nemli katki saglamistir.
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BIRINCI BOLUM
Amag, Kapsam, i¢erik ve Tanmimlar

Tanimlar:

Dergi: Istanbul Gelisim Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi’'ni,

Derginin Sahibi: Universite kurucu vakfi adina istanbul Gelisim Universitesi
Rektorini,

Yayin Kurulu: iiSBF Dekanlig1 tarafindan belirlenen, Sosyal ve Beseri Bilimler
alaninda gorev yapan, alaninda bilimsel ¢alismalariyla 6ne ¢ikan ve dergide gorev alan
Ogretim lyelerini,

Hakem Kurulu: Alaninda uzmanlasmis, yayin kurulu tarafindan en az bes
farkli tiniversiteden se¢ilmis 6gretim iiyelerini,

Editér: Istanbul Gelisim Universitesi 1ISBF Dekanhigi tarafindan
gorevlendirecek 6gretim iiye ve/veya dgretim liyelerini,

Editér Yardimcilar:: 1iSBF Dekanh tarafindan ilgili béliimlerden belirlenen
6gretim iyelerini,

Yazi Kurulu: Editor tarafindan belirlenen 6gretim elemanlarini ve dgrencileri
ifade etmektedir.

Amacg ve Kapsam:

1. Amag, istanbul Gelisim Universitesi [ISBF biinyesinde yer alacak olan Sosyal
Bilimler Dergisi'nin (IGUSBD) yayinina iliskin esaslar1 diizenlemektir.

2. Derginin amaci Iktisadi ve Idari Bilimler, Siyaset Bilimi ve Uluslararasi
iliskiler vb. beseri bilimler biinyesindeki farkli disiplinlerden ortak bir akademik
platform olusturmaktir. Bununla birlikte dergide kitap tanitimi ve incelemesine de yer
verebilmektir.

3. Dergide, iktisadi ve idari Bilimler, Siyaset Bilimi ve Uluslararas: iliskiler,
Hukuk, Sanat Tarihi, Arkeoloji, iletisim Bilimleri, Dil Bilimi, Glizel Sanatlar, Tarih,
Sosyoloji, Psikoloji, Tiirk Dili ve Edebiyati, Felsefe, Cografya, Glivenlik ve Egitim
Bilimleri alanlarindaki bilimsel yazilar yayimlanir.

4. Dergi, yilda iki kez (Nisan ve Ekim aylarinda) yayimlanir.

5. Dergi uluslararasi hakemli bir dergidir.

Igerik:

Dergiye gonderilen yazilar;

1. Alana 6zgli uygun arastirma, yontem ve modeller kullanilarak hazirlanmis ve
alana bir katkida bulunabilme nitelige sahip olmaldur.

2. Daha 6nce yayinlanmis bir yaziy1 degerlendiren, elestiren, bu konuda yeni ve
dikkate deger goriisleri ortaya koyan arastirma veya inceleme 6zelligi tasimalidir.
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3. Dergide, bir kavramin ya da teorinin tartisildig, elestirildigi ya da agiklandig:
tiirden arastirma, biyografi ve derleme makalelere, bilimsel alana katki niteligindeki
cevirilere yer verilebilir.

4. Dergi yayim esaslarina uygun yazim ilkeleri ve formatinda olmalidir.

5. Yukarida siralananlarin yani sira dergide kitap tamitimlarina ve/veya
incelemelerine de yer verilebilir.

iKiNci BOLUM
Gorevler

Derginin isleyisini saglayan kurullar:
1. Yayin Kurulu’'nun Gérevleri:

a. Olagandisi durumlar harig yilda iki kere toplanir.

b. Yayin Kurulu, dergiye gonderilen yazilari, bicim ve alan uygunlugu a¢isindan
inceleyerek, akademik camiada yazinin uzmanlarini (tezler, yayinlar ve uzmanlk
sahasini esas alarak) tespit eder, uygun hakem degerlendirmesine sunulmasini saglar.

c. Hakem degerlendirmelerine gore, makalenin yayinlanip yayimlanmayacagina
karar vererek, hakemden kabul alan makalelerin yayin siralamasini yapar.

¢. Ozel say1 ¢ikarilmasina salt ¢ogunlukla karar verir.

2. Hakem Kurulu:

Hakemler, gdnderilen yazilar1 yontem, icerik ve 6zgiinliik agisindan inceleyerek,
yayina uygun olup olmadigina karar verir. Makalelerin konusuna gore her sayida
degisiklik gosterebilir.

3. Editor:

a. Yayin Kurulu tiyeleri arasindaki koordinasyonu saglar.

b. Dergiye gelen yazilarin 6n degerlendirmesini yapabilmek icin 6zel donemler
hari¢ Yayin Kurulu'nu yilda iki kez toplantiya ¢agirir.

c. Yayin Kurulu adina editoryal sorumluluk alir.

¢. Goreviyle ilgili olagandisi durumlarda, c¢alismalarin aksamamasi ig¢in
yardimcilarindan birini yetkilendirir.

4. Editér Yardimcilar:

Yayin Kurulu tyeleri arasindaki koordinasyonun saglanmasi, yazilarin hakem
stirecinin takip edilmesi, hakemlerin raporlarinin degerlendirilmesi konularinda
editore yardimci olur.

5. Yazi1 Kurulu:

a. Teknik konularda ve yazilarin takibinde editére yardimci olur.

b. Dergiye gonderilen yazilarin dizeltmelerini yapar ve dergiyi basima hazir
hale getirir.
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UCUNCU BOLUM
Degerlendirme

1. Dergi Yayin Kurulu tarafindan bi¢im ve alanlar agisindan uygun bulunan
yazilar degerlendirme yapilmasi icin konunun uzmani iki hakeme gonderilir. Hakem
degerlendirmelerinin ikisi de olumlu ise ¢alisma yayina kabul edilir. Biri olumlu, digeri
olumsuz ise makale ii¢ciincli bir hakeme goénderilir. Yayinlanmasi i¢in diizeltilmesine
karar verilen yazilarin, yazarlar1 tarafindan en ge¢ (posta siiresi dahil) 20 giin
icerisinde teslim edilmesi gereklidir. Dlizeltilmis metin, Dergi Yayin Kurulu'nun gerek
gordigl durumlarda, degisiklikleri isteyen hakemlere tekrar gonderilir.

2. Gonderilen yazilar iki alan uzmaninin "yayimlanabilir" onayindan sonra,
Yayin Kurulu'nun son karar ile yayimlanir. Yazarlar, hakem ve Yayin Kurulunun
elestiri, degerlendirme ve diizeltmelerini dikkate almak durumundadir. Katilmadigi
hususlar olmasi durumunda, yazar bunlar1 gerekeeleri ile ayr1 bir sayfada bildirme
hakkina sahiptir.

3. Hakem oluru alan makaleler, Yayin Kurulu tarafindan derginin konu icerigi
esas olmak lizere, hakem raporlarinin tamamlanma tarihlerine gore siraya konarak
yayinlanir.

4. Dergiye gonderilen yazilar yayimlansin veya yayimlanmasin iade edilmez.

5. Kabul edilmeyen makalelerin yazarlarina e-posta yoluyla bilgi verilir.

DORDUNCU BOLUM
Kurallar

Dergide yer alacak makaleler, asagidaki maddelerde yer alan kurallar
tasiyor olmahidir:

1. Dergi, "Uluslararas1 Hakemli Dergi" statiisiine uygun, Nisan ve Ekim
aylarinda olmak tizere yilda iki say1 olarak yayimlanmaktadir. Gerekli hallerde Yayin
Kurulu'nun salt cogunluguyla Ozel Sayi olarak da yayinlanabilir.

2. Dergiye gonderilen makaleler daha 6nce baska bir yerde yayimlanmamis ya
da yayimlanmak iizere génderilmemis olmalidir.

3. Dergiye yayinlanmak i¢in génderilen yazilar:

a. Ozgiin Arastirma Makalesi: Bilime yenilik getiren, daha 6nceki tezleri
clriiten veya yeni bir bakis agis1 getiren, yeni belgeler ortaya koyan ¢alisma,

b. Derleme Makale: Tartismali veya muglak halde olan bir konuda, biitiin
bibliyografyayi tenkit ederek bir sonuca baglayan ¢alisma,

c. Kitap tamitimi: Dergi, kendi yayim alanlanyla ilgili giincel ve yeni
yayimlanmis kitaplarin tanitimina iliskin ¢alisma,

¢. Kitap Incelemesi: Dergi, kendi yayim alanlariyla ilgili giincel ve yeni
yayimlanmis kitaplarin incelemesine yonelik ¢calismalara agiktir.

d. Tum eserlerin yayimlanip, yayimlanmayacagina yayin kurulu karar
verecektir.

4. Dergide yayinlanan yazilarin, telif hakki dergiye aittir. Yazar, dergide
yayimlanmasina onay verilen yazisinin her tiirlii telif hakkini devretmis oldugunu
kabul eder. Yazi kurulu, telif hakki karsilifinda yazarlarina bes adet dergi gonderir.
Yayinlanmis yazinin baska bir yayimda tekrar yayimlanmasi derginin iznine baghdir.
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5. Dergiye gonderilen terclime edilmis yazilar i¢in, yazinin sahibinin yayin izni
ve metnin orijinali gereklidir. Ayrica terciime calismalar1 da telif ¢alismalar1 gibi
hakem onayina gonderilir.

6. Dergide yayimlanan makalelerdeki gorisler, yazarlarinin sahsi gorisleri
olup; Istanbul Gelisim Universitesi'nin ve dergi kurullarinin resmi gériisleri niteligini
tasimaz.

7. Yazardan diizeltme istenmesi durumunda, diizeltinin en ge¢ 20 giin iginde
yapilarak, Yayin Kurulu'na ulastirilmasi gerekmektedir.

8. Yazarlar unvanlarini, gorev yaptiklari kurumlari, haberlesme adresleri ile
telefon numaralarini ve elektronik posta adreslerini mutlaka bildirmelidir.

9. Yayimlanacak makalelerde esasa iliskin olmayan diizeltmeler Yazi1 Kurulunca
yapilabilir.

10. Dergiye gonderilen makaleler intihal tarama araci ile de incelenir.

Yazim Kurallarina iliskin Esaslar:

1. Dergide, derginin icerigiyle ilgili 6zgiin ve bilimsel nitelik tasiyan tiim
makalelere, hakem heyetinin degerlendirmeleri neticesinde yer verilmektedir

2. Yazim dili Tiirkge, ingilizce, Fransizca, Almanca ve Rusga’dir. Yazim ve
noktalama ile kisaltmalarda Tiirk Dil Kurumu imla Kilavuzunun en son baskisi esas
alinir. Génderilen yazilar dil ve anlatim agisindan bilimsel odlgililere uygun, agik ve
anlasilir olmalidir.

3. Yaymnlanmak {lizere gonderilen yazilar, istisnai durumlar disinda 6zet ve
kaynakga dahil yaklasik 8.000 kelimeden fazla olmamalidir.

4. Makalenin ana boliimlerinde yaz1 karakteri Cambria, 11 punto, dipnotlar 10
punto yazilmalidir.

5. Yazar adi, sag koseye, italik koyu, 11 punto olarak yazilmali; unvani, gérev
yeri ve elektronik posta adresi dipnotta (*) isareti ile 10 punto yazilarak
belirtilmelidir. Diger agiklamalar i¢in yapilan dipnotlar metin icinde ve sayfa altinda
numaralandirilarak verilmelidir.

6. Makalenin baslangi¢ kismina (150 kelimeyi gegmeyecek sekilde), Tiirkce ve
Ingilizce makalelerde Tiirkge ve ingilizce 6z (abstract); diger dillerdeki makalelerde
ise 6zgiin dil disinda Ingilizce ve Tiirkge 6z ile bes adet anahtar kelime yazilmalidur.
Makalenin sonuna, 750 kelimeyi gecmeyecek sekilde, Tiirkce makalelerde Ingilizce,
ingilizce makalelerde Tiirkce o6zet (summary) eklenecektir. Diger dillerdeki
makalelerde de Tiirkge ve Ingilizce 6zet ayr1 ayr1 metne eklenmelidir.

7. Sekil, resim, grafik ve tablolar numaralandirilmaldir. Sekil, resim ve grafik
adlar altinda; tablo adi tablonun iizerinde yer almalidir. Sekil, resim, grafik ve tablo
icerisindeki yazi ve rakamlar 8 punto yazilmalidir.

8. Yaz1 icinde kullanilan grafikler WINDOWS ortaminda agilabilecek bir grafik
formatinda, fotograflar da JPG formatinda ve 300 piksel ¢oziinirligiinde
gonderilmelidir. Dergiye gonderilen yaz1 ve grafiklerin (resim, tablo, ekler vs.) dijital
kayitlan bir CD ile gonderilmelidir. Makalenin konusuyla ilgili belge ve fotograflarin
orijinalleri veya baskiya uygun nitelikte olanlari se¢ilmelidir. Fotograf altina ve sekil
kenarina yazar adi belirtilmelidir.

9. Dilbilgisi ve anlatim yo6niinden yiiksek oranda hata iceren makaleler
degerlendirilmeye alinmayacaktir.
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10. Latin alfabesi kullanilan dillerde isim orijinal haliyle verilmelidir. Diger
dillerde yazilan isimler ise Ingilizce veya Tiirkge transliterasyonuyla kullanilmahdir.

11. Makaleler, ULAKBIM DergiPark sitemine yiiklenmelidir (Adres:
http://dergipark.gov.tr/igusbd). Génderim sirasinda “IGUSBD Etik Beyan ve Telif
Devir Formu” da mutlaka doldurulup sisteme ytliklenmelidir. Zorunlu hallerde,
bilgisayar ortaminda Microsoft Word siiriimlerinde bir CD’ye kayit edilerek posta
yoluyla veya elektronik posta yoluyla igusbd@gelisim.edu.tr adresine gonderilebilir.

Sayfa Diizenine iliskin Esaslar:

1. Paragraf yazisy, ilk satir 1 cm, paragraflar arasi 6nceki 3 nk, sonra 3 nk, iki
yana dayaly, satir aralig1 bir buguk olmalidir.

2. Sayfa dlzeni normal, sayfa yapisi iistten 2,5 cm, alttan 2,5 c¢m, sol 4 cm, sag
2,5 cm, cilt pay1 0, tist bilgi 1.25 cm. alt bilgi 2,5 cm olmalidir.

3. Metin i¢indeki basliklar 1 cm iceride olmalidir.

4. Sayfa numaralari alt ortada verilmelidir.

Metin icinde Referans ve Géndermelerin Yazimina iliskin Esaslar:

1. Gondermeler (referanslar), sayfa altinda numaralandirilarak verilecektir.

2. Dipnotlarda yayin adlar (Kitaplarda kitap adi, makalelerde dergi adi) italik
yazilacak, atiflarda alint1 yapilan sayfa numarasi mutlaka belirtilecektir.

3. Ayni1 kaynaga yapilan atiflarda kitaplar igin, a.g.e., makaleler i¢in a.g.m., tezler
icin a.g.t, raporlar i¢cin a.g.r. ayni sayfa i¢cin aym yer kisaltmalar italik olarak
kullanilmalidir.

4. Dipnot yaziminda uyulacak kurallar asagida, “Dipnot Yazim Kurallar1” baslig1
altinda, detayll bir sekilde verilmekte olup; yazarlarin bu diizene uymalari
gerekmektedir.

Dipnot Yazim Kurallar1

a-Tek yazarh kitap ya da makale

i-Kitap:

Cagr1 Erhan, Tiirk-Amerikan I'li,skilerinin Tarihsel Kékenleri, Ankara, imge
Kitabevi, 2001, s. 55.

ii-Makale:

Gokhan Cetinsaya, “Essential Friends and Natural Enemies: The Historic Roots
of Turkish-Iranian Relations”, Middle East Review of International Affairs, Cilt 7, No 3,
2003, s.116-132.

b-iki yazarh kitap ya da makale
i-Kitap:

Giilten Kazgan ve Natalya Ulgenko, Diinden Bugiine Tiirkiye ve Rusya, Istanbul,
Bilgi, 2003, s. 32.
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ii-Makale:
Thomas G. Mahnken ve James R. FitzSimonds, “Revolutionary Ambivalance:

Understanding Officer Attitudes Toward Transformation”, International Security, Cilt
28,No 2,2003,s.122-135.

c-Ugten fazla yazarh Kkitap ya da makale

i-Kitap:

Mehmet Gonliibol...[ve 6te.], Olaylarla Tiirk Dis Politikasi, 1919-1995, Ankara,
Siyasal Kitabevi, 1996, s. 129.

ii-Makale:

David Dranove..[et al.], “Is More Information Better? The Effects of “Report
Cards” on Health Care Providers”, Journal of Political Economy, Cilt 11, No 3, 2003, s.
25.

d- Kitapta makale

Joseph Turow, “A Mass Communication Perspective on Entertainment
Industries”, James Curan ve Michael Gurevitch (der.), Mass Media and Society, Londra,
Edward Arnold, 1991, s. 160-167.

e- Ceviri kitap
Meltem Miiftiiler Bag, Tiirkiye ve AB: Soguk Savas Sonrast Iliskiler, cev. Simten
Cosar, istanbul, Alfa, 2001, s. 41.

f- Gazete Yazisi
Hasan Cemal, “Fiyasko ve Cikis Yolu”, Milliyel, 18 Aralik 2003, s. 7.

Yazari belli olmayan gazete yazilari:
“Basbakan Washington Yolcusu”, Cumhuriyet, 22 Aralik 2003, s. 8.

g- Yazar belli olmayan resmi ya da 6zel yayinlar, raporlar vb.
Enerji Teknolojileri Politikast Calisma Grubu Raporu, Ankara, TUBITAK, Mayis
1998, s. 35.

h- Arsiv belgeleri
Basbakanlik Cumhuriyet Arsivi, Basbakanlik Hususi Kalem, 33218, 10 Aralik
1943.

i- Internet’ten alinan kaynaklar

Mustafa Aydin, “ABD Diinyadan Ne Istiyor”, 23 Mart 2003,
http://www.haberanaliz.com/detay.php?detayid=325 (Erisim Tarihi 19 Aralik 2003),
s. 1.

j- Soylesi

IIber Ortayli, Ankara, 10 Ekim 2003, kisisel goriisme.
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k- Yiiksek Lisans-Doktora Tezleri

Mustafa Pulat, Avrupa Giivenlik ve Savunma Politikasi: Tiirkiye’nin Avrupa
Savunmasindaki  Gelecegi, Yayinlanmamis Yiiksek Lisans Tezi, Ankara, Gazi
Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, 2002, s. 10.

Kaynak¢a Yaziminda Uyulacak Esaslar:

1. Atifta bulunulan kaynagin tam kimligi verilecektir. Atifta bulunulmamis
eserler kaynakcada gosterilemez.

2. Kitaplar, makaleler, raporlar, gazeteler, arsiv belgeleri vd. ayr1 ayr1 kendi
icinde alfabetik sira ile verilecektir.

3. Kaynakc¢ada yazar soyadi biiyiik ve basta; ad1 ise kiiciik harflerle yazilacaktir.
Varsa diger yazarlar makaledeki siraya gore ad-soyad biciminde (soyadlar biiyiik
harflerle) verilecektir.

4. Makalelerin yer aldig1 sayfa araligl tam olarak belirtilecektir.

Asagida érnek bir kaynakca gosterilmistir:

KARABULUT, Bilal, “Avrupa Birligi-israil iliskileri”, Gazi Akademik Bakis
Dergisi, Cilt 1, Say1 2, Yaz 2008, ss. 1-18.

KARACA, Ragip Kutay, Gii¢ Olma Stratejisi Cin, IQ Yayinlari, istanbul 2008.

SANDIKLI Atilla, “Atatiirk Donemi Tiirk Dis Politikasi Isiginda Avrupa Birligi'ne
Giris Siireci”, Istanbul Universitesi, Atatiirk Ilkeleri ve Inkildap Tarihi Enstitiisii,
Istanbul 2007 (Yayimlanmamis Doktora Tezi).

Belge, Tablo, Sekil ve Grafiklerin Kullaniminda Uyulacak Esaslar:

1. Ekler (belgeler), yazinin sonunda verilecek ve altinda belgenin igerigi
hakkinda kisa bir bilgi ile bilimsel kaynak goésterme o6lciitlerine uygun bir sekilde
kaynak yer alacaktir.

2. Diger ekler (Tablo, Sekil ve Grafik) normal yaz1 disindaki gostergelerin ¢ok
olmasi durumunda Tablo, Sekil ve grafik icin basliklar; Ek Tablo: 1, Ek Grafik: 3 ve Ek
Sekil: 7 gibi yazilmaly, ekler, kaynaklardan sonra verilmelidir.

Bu eklere metin igerisinde yapilan atiflarin mutlaka Ek Tablo:1, Ek Grafik: 3
veya Ek Sekil: 7 seklinde yapilmalidir. Tablo, sekil, grafik ve resim alint1 yapilmissa,
mutlaka kaynak belirtilmelidir.

KAYNAKCA Yazimu ile ilgili Esaslar:

A. KITAP
- Tek Yazarl Kitap:
Ragip Kutay Karaca, Gii¢ Olma Stratejisi Cin, IQ Yayinlari, istanbul 2008.

- Iki Yazarh Kitap:
Atilla Sandikli, ilhan Giillii, Gelecegin Siiper Giicii Cin, Tasam Yayinlari,
istanbul, 2005.
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- Ug ve iicten Fazla Yazarh Kitap:
Selcuk Esenbel..[ve ote.], Tiirkiye’de Cin’i Diisiinmek, Bogazici Universitesi
Yayinevi, Istanbul 2013.

- Ceviri Kitaplar:
Bernard Lewis, Modern Tiirkiye’nin Dogusu, (¢cev. Metin Kirath), TTK yayini,
3. Baski, Ankara 1991.

- Yazar veya Editor Adi Bulunmayan Kitap:
Tarihi Yaratan 1000 Biiyiik Adam, Milliyet yayini, istanbul 1985.

- Birden Fazla Ciltten Olusan Yayinlar
Enver Ziya Karal, Osmanl Tarihi, Cilt V, TTK Yayinlari, Ankara 2007.

B. MAKALE

- Derleme Kitaplarda Makale

Firat Purtas, “Rusya’nin Demografik Krizi ve Rusya Tiirklerine Etkileri”, Necdet
Oztiirk, Ali Satan, der., Tirk Diinyasinin Problemleri ve Céziim Onerileri, IQ
Yayinlari, istanbul, 2007, ss. 85-97.

- Dergilerde Yazari Belli Olan Makale

Niu Song, “The Strategic Partnership between South Korea and the United Arab
Emirates”, Giivenlik Stratejileri Dergisi, Say1:17, Nisan 2013, ss. 132-136. (varsa cilt
numarasi da yazilir.)

- Dergilerde ve Gazetelerde Yazari Belli Olmayan Makale
“Balkanlarda Tiirk Varlig1”, Toplumsal Tarih, cilt: X, say1: 7, Mayis 1990,
Ankaras. 8.

- Giinliik Gazetelerden Alinmis Makaleler
Fuat Keyman, “Tirkiye’yi bekleyen ciddi tehlikeler”, Milliyet, 4 Eyliil 2013, s. 9.

- Internet Dergisinde Makale
islam Halidov, “Kirgizistan Devrimlerinde Son Durum”, Akademik Bakis, Say:
38 Y1l: 2013, ISSN: 1694-528X, http://www.akademikbakis.org/38/07.htm.

C. RAPOR

- Yazan Belli Olan Rapor

Salih Akyiirek, Mehmet Ali Yilmaz, “Tiirk Silahli Kuvvetlerine Toplumsal Bakis”,
BILGESAM Raporu, istanbul, 2013.

- Yazar1 Belli Olmayan Bir Kurum, Firma ya da Enstitiiniin Yazar1 Oldugu
Rapor

“Biitiin Boyutlariyla Suriye Krizi ve Tiirkiye”, BILGESAM Raporu, 27 Kasim
2012,s.33.
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D. ANSIKLOPEDI MADDESI
“Turkiye’'ye Savas Denizden Geliyor”, I. Diinya Savasi Ansiklopedisi, C.1,
stanbul 1976, ss. 76-79.

E. TEZLER

Yayinlanmamis Tezlerin bagsliklart i¢in italik kullanilmayacaktir.

Hakan Tung, “Wallerstein’e Gére Modern Diinya Sistemi”, Beykent Uni., [stanbul
2010 (Yayimlanmamis Yiiksek Lisans Tezi).

F. INTERNET

- Kamu Kurumlarinin Internet Sayfalari

T.C. Disisleri Bakanlig Resmi Internet Sayfasi, “G20 Zirvesi kapsaminda
Suriye’deki insani durum ele alind1.”, http://www.mfa.gov.tr/default.tr.mfa

- E-Posta Yoluyla Tartisma Gruplarina, Forumlara vb. Génderilen Mesajlar

Abdulvahap Kara, “Kazak Mitolojisinin Dildeki Yansimalar1”, (Mesaj: 25), 10
Temmuz 2007, http://groups.google.com/group/turktarihciler/browse thread/
thread/f8cef971cca8fd7b

G. KONFERANSLARDA SUNULAN TEBLIGLER

Cagr1 Erhan, “Cok Tarafli {s Birligine Gegis Siirecinde Tehdit Algilamalar ve
Uluslararast Mukabele Yontemleri”, Kiiresellesme ve Uluslararast Giivenlik
Sempozyumu, Bildiriler, 29-30 May1s 2003, ATASE yayini, Ankara 2003, ss. 84-101.

H. BROSUR
Alev Keskin, 1877-78 Osmanli-Rus Harbi Harp Tarihi Brosiirii, ATASE Yayinlari,
Ankara 2000, s.7.

i. RESMI YAYINLAR
Yusuf Sarinay, Ottoman Archives and Ethio-Ottoman Relations, Basbakanlik
Basimevi, Ankara 2001.

J. HARITALAR VE SEMALAR
Kayseri Turizm Haritasi, Harita, Kayseri Valiligi Yayini, 2003.

K. BULTEN

Sami Selguk, “Tiirkiye'de uzlasma Kkiiltiirii yok”, Atatiirk Universitesi Haber
Biilteni, Atatiirk Universitesi yayinlari, Erzurum, 2008, ss. 10-11.

L. ARSIV BELGELERI
BOA,, Y.AHUS,, D: 512, G: 72, Belge no (lef): 3, ATASE.,, BHK,, K: 685, A: 6-8288,
D: 5, F: 2.
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PUBLICATION PRINCIPLES and GUIDELINES

CHAPTER
Objective, Scope, Contents and Descriptions

Descriptions:

Journal: Istanbul Gelisim University Journal of Social Sciences,

Owner of the Journal: Rector of Istanbul Gelisim University on behalf of
University’s founding Foundation;

Publication Board: Faculty members who are determined by the Dean of
Economics, Administrative and Social Sciences, working in the field of Social Science
and Humanities, and have an outstanding scientific work.

Referee Board: At least five faculty members selected from different
universities who are specialised in the field.

Editor-in-Chief: Faculty member(s) appointed by the Dean of the Economics,
Administrative and Social Sciences Faculty of Istanbul Gelisim University.

Assistant Editors: Faculty members designated by the Dean of the Economics,
Administrative and Social Sciences Faculty from related departments.

Editorial Board: Students and teaching members determined by the editor.

Objectives and Scope:

1. The objective is to regulate principles for the publication of Istanbul Gelisim
University Journal of Social Sciences (IGU]SS) which will take place under
the aegis of the Faculty of Economics, Administrative and Social Sciences.

2. The aim of the journal is to create a common academic platform from the
different disciplines within the humanities such as Economics,
Administrative Sciences, Political Science and International Relations etc.
Additionally, the journal also publishes book reviews and presentations.

3. The journal publishes scientific articles on Economics and Administrative
Sciences, Political Science and International Relations, Law, History of Art,
Archaeology, Communication Sciences, Linguistics, Fine Arts, History,
Sociology, Psychology, Turkish Language and Literature, Philosophy,
Geography, Security and Education Sciences.

4. Thejournal is published twice a year (April and October).

5. IGUJSS is an international refereed journal.

Content:

Articles submitted to the journal;

1. Must be prepared by using relevant research methods and models to their
own field, and must have the ability to contribute to the field.
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b)

<)

d)
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Must be a research or study which assesses, criticizes, presents new and
interesting views about a formerly-published work.

The journal may also include research, statement, biography or compilation
papers, translations or book criticisms of contribution to scientific field in
which a concept or theory is discussed, criticized or explained.

Publication in the journal should be in accordance with the format and
publishing principles.

In addition to these, journal may publish book promotions and reviews.

CHAPTER II: Responsibilities
Rules Determining the Functioning of the Journal

Responsibilities of the Publishing Board:

Meets twice a year except in unusual circumstances.

Publication Board examines the papers to the journal in terms of relevancy of
form and field, identifies experts of literature in the academy (based on
theses, publications and the field of expertise), and submits them to relevant
referee assessments.

It decides whether the paper will be published or not according to referee
decisions, and makes the ordering and list of papers to publish for those
approved by the referee.

It decides on the publication of special issue with absolute majority.

Referee Board:

Referees examine the papers submitted as to methodology, scope and

originality, and decide whether they are appropriate for publication. They may change
in each issue depending on the content of the article.

1.
a)
b)

<)

d)

a)

b)

Editor-in-Chief

He/she ensures coordination among members of the Publication Board.
He/she calls the Publication Board to meet at certain times, except for special
times, in order to make a pre-assessment of papers to the journal.

He/she takes up the editorial responsibilities on behalf of the Publication
Board.

He/she assigns one of the vice editors in extraordinary circumstances on
matters related to his/her responsibilities in order prevent disruption of
work.

Assistant Editors: They assist editor-in-chief in ensuring coordination
between the members of the publication board, following up referee process
of the papers, and examining the referee reports.

Publication Board:

They assist the editor-in-chief in technical matters and the follow up of the
papers.

They correct the manuscripts submitted to the journal and make the journal
ready for printing.
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CHAPTERIII
An Assessment

1. Publication Board of the Journal sends to two referees of expertise the
papers it has found relevant in terms of form and fields for assessment. The paper is
accepted for publication if both of the referees are positive. If one referee report is
positive while the other one is negative, the paper is sent to a third referee. The papers
which have been decided to be reviewed shall be submitted by the author(s) within no
later than 20 days (including the duration of postal service). The revised text may be
re-examined by the demanding referees should the Journal publication board find
necessary.

2. The papers submitted shall be published within the final decision of the
Publication Board following the “can be submitted” approval of the two experts in the
field. Authors shall take into account criticisms, assessments and revisions of the
referees and the Publication Board. If the author has any points he/she does not agree
with, he/she has the right to specify these issues in a separate page within the
justification thereof.

3. The papers, following the approval by the referees, are ordered by the
Publication Board, based on dates of completion of referee reports and also based on
the scope of the journal.

4. The papers submitted to the journal shall not be given back whether
published or not.

5. Authors of the papers that are not accepted for publication are informed
by e-mail.
CHAPTER IV
Rules

Papers to be published on the article must bear the following rules in the
articles below:

1. Journal shall be published in two editions annually, as April and
October editions in line with the status of an ‘International Refereed
Journal'. It may be published as a Special edition if necessary if
Publication Board decides by absolute majority.

2. Papers submitted to the journal should not have been published or
sent for publication elsewhere.
3. The papers submitted to the journal must be one of the following:

a. Original Research Article: a study which brings innovation to
science invalidates former arguments or brings a new perspective,
presents new documents.

b. Review Article: a study on a controversial or ambiguous issue
which discusses all eth bibliography and makes an argument.

c. Book Promotion: a study on the promotion of a newly published
work in the related field.

d. Book Review: a study on the review of newly published books in
the relevant field
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e. Publication of all articles submitted to the journal depends on the
decision of the Publication Board.

4. The copy right of the papers published in the journal belongs to the
journal. The author agrees to transfer all copy rights of the paper
which has been approved to be published in the journal. Editorial
Board sends five copies of the journals to the author in exchange of
the copy right. Any re-publication of the published work is subjected
to the approval of the journal.

5. For translations submitted to the journal, publication permission of
the author and original of the text are required. Translations shall also
be submitted to the approval of the referee similar to copy right

issues.

6. The views in the papers published in the Journal are personal views of
the authors, and do not represent the official views of the IGU]JSS.

7. Revision on the papers should be sent to the Editorial Board latest
within 20 days, should the author is requested.

8. Authors’ titles, institutions, and correspondence addresses, telephone
numbers and e-mail addresses must be reported.

9. Meritorious corrections to the articles accepted for publication are
done by the Editorial Board.

10. The articles submitted to the journal are also reviewed by the

plagiarism screening tool.

Principles as to the Editorial Board

1. All the articles to the Journal which are related to the content of the
journal, original and have scientific quality are published based on the assessments of
the Referee Board.

2. Language of publication is Turkish, English, French, German, and
Russian. The most recent edition of the spelling guide of Turkish Language Institution
is taken into account for language use, punctuation and abbreviations. The texts
submitted must be clear and understandable, and be in line with scientific criteria in
terms of language and expression.

3. The texts submitted to be published (excluding for exceptions) must be
no longer than 8,000 words including the abstracts and references.

4. The type character should be Cambria with a font size of 11 pt. in the
main parts of the article, and 10pt in footnotes.

5. Name of the author must be placed at the right corner in bold italics, in
11 type size; his/her title, place of duty and e-mail address must be indicated in the
footnotes with (*) in 10 type size. Footnotes for other explanations must be provided
both in the text and down the page in numbers.

6. At the beginning of the articles written in Turkish and English, abstracts
in Turkish and English (not exceeding 150 words); for the articles written in French,
Russian or German, abstracts in Turkish, English and an abstract in the original
language along with five keywords should immediately precede the text. At the end of
the article, a summary in English (not exceeding 750 words) for texts written in
Turkish; a summary in Turkish for the texts written in English; and summaries in
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Turkish and English for the texts written in French, Russian or German should
immediately follow the text.

7. Figures, pictures, graphs and tables should be numbered and must be
written in 8pt. The figure, picture and graph names should be placed under them,
while table name should be placed above the table.

8. Graphs used within the text should be sent in a format that can be
opened in WINDOWS environment, while photographs should be submitted in JPG
format and at a resolution of 300 pixels. Texts and graphs submitted to the article
(picture, table, attachments etc.) should also be sent in a CD with their digital records.
Among the documents and original photos related to the content of the article, those
ones appropriate for publication should be selected. Name of the author should be
indicated at the edge of the figure or below the photo.

o. Articles with significant errors in grammar and expressions will not be
taken into the assessment process.

10.  For languages using Latin alphabet, the name should be provided in
original writing. Names written in other languages should be provided together with
English or Turkish translations.

11.  The articles should be uploaded to the ULAKBIM JournalPark web site.
(Address: http://dergipark.gov.tr/igusbd). At the time of submission, "IGU]JSS
Declaration of Ethical Responsibility and Copyright Transfer Form" must be
completely filled in and loaded into the system. In case of necessity, it can be saved in
a CD in Microsoft Word versions on a computer and sent via mail or by e-mail to
igusbd@gelisim.edu.tr

Principles as to Page Layout

1. Indentation must be, for the first line, 1 cm; spacing before must be 3
pt., after must be 3 pt,, justified, and line spacing must be 1, 5.
2. Page layout should be normal, page set up must be 2,5 cm from top, 2,5

cm from bottom, 4 cm from left, 2,5 cm from right, glutter 0, header 1.25 cm. footer
2,5 cm.

3. Sub-headings must be within 1 cm from the preceding heading.

4. Page numbers must be placed at the bottom centre.

Principles as to References and Citations within the Text

1. References and citations shall be given down the pages in numbers.

2. Name of the publications in footnotes (Book name in books and journal
name in articles) shall be indicated in italic; page numbers cited shall be absolutely
specified.

3. With regard to citations to the same resource, “Ibid” shall be used in
italic the same place for the same page.
4. The rules pertaining to footnotes are presented in details in the attached

box under the heading of “Rules as to Footnotes”; authors must abide by these rules.
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Principles as to Writing Bibliography:

1. Full identity of the resources cited shall be given; any un-cited resource
shall not be presented in the references.

2. Books, articles, reports, newspapers, archival documents...[et al.] will be
given separately in alphabetical order in their own kind.

3. In bibliography, surname of the author will be written first and in
capitals; and the name will be written in small letters. Other authors will be given in
the form of name-surname (surnames in upper case) according to the order in the
article.

4. Exact page numbers of the papers should be specified.

A Sample Bibliography is presented below:

KARABULUT, Bilal, “Avrupa Birligi-israil iliskileri”, Gazi Akademik Bakis
Dergisi, Volume 1, Number 2, Summer 2008, pp. 1-18.

KARACA, Ragip Kutay, Gii¢ Olma Stratejisi Cin, IQ Publishing, Istanbul 2008.

SANDIKLI, Atilla, “Atatiirk Dénemi Tiirk Dis Politikasi Isiginda Avrupa Birligi'ne
Giris Siireci”, Istanbul Universitesi, Atatiirk Ilkeleri ve Inkildap Tarihi Enstitiisii,
Istanbul 2007 (Unpublished Doctorate Thesis).

Principles to Abide By in Using Documents, Tables, Figures and Graphs:

1. Attachments (documents), shall be presented at the end of the text and
down below shall be a brief information as to the content of the document and proper
citation in line with the relevant criteria.

2. Other attachments (Table, Figure, Graphs) shall be presented as
Additional Table: 1, Additional Graph: 3 and Additional Figure 7 if indicators other
than the text are too many in number; attachments shall be presented after the
REFERENCES.

References to these attachments in the text shall absolutely be made as
Additional Table: 1, Additional Graph 3 or Additional Figure 7. If citation has been
made for table, figure, graph or picture, resource shall absolutely be indicated.

Principles as to the Writing of BIBLIOGRAPHY:

A. BOOKS
- Works with single author:
Ragip Kutay Karaca, Gii¢ Olma Stratejisi Cin, IQ Publishing, Istanbul 2008.

- Works with two authors:
Atilla Sandikli, ilhan Giillii, Gelecegin Siiper Giicii Cin, Tasam Publishing,
Istanbul 2005.

- Books with three or more authors:
Selcuk Esenbel..[et al.], Tiirkiye’de Cin’i Diisiinmek, Bogazici Universitesi
Publishing, Istanbul 2013.
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- Translated Books:
Bernard Lewis, Modern Tiirkiye’nin Dogusu (trans. by Metin Kirath), TTK
Publishing, 3rd Edition, Ankara 1991.

- Books with Name of Author or Editor Non-Specified:
Tarihi Yaratan 1000 Biiyiik Adam, Milliyet Publishing, istanbul 1985.

- Books with More Than One Edition:
Enver Ziya Karal, Osmanlh Tarihi, Volume V, TTK Pub., Ankara 2007.

B. PAPERS

- Paper in Compilation Books

Firat Purtas, “Rusya’nin Demografik Krizi ve Rusya Tiirklerine Etkileri”, Necdet
Oztiirk, Ali Satan, (der.) Tiirk Diinyasimin Problemleri ve Coéziim Onerileri, 1Q
Publishing, istanbul 2007, pp. 85-97.

- Paper with Author Specified in Journals

Niu Song, “The Strategic Partnership between South Korea and the United Arab
Emirates”, Giivenlik Stratejileri Dergisi, Number: 17, April 2013, pp. 132-136. (If
available, the volume number is also written.)

- Paper with Author Non-Specified in Journals and Newspapers
“Balkanlarda Tiirk Varlig1”, Toplumsal Tarih, Volume: X, Number: 7, Mayis
1990, Ankara p. 8.

- Papers from Daily Newspapers
Fuat Keyman, “Tirkiye'yi bekleyen ciddi tehlikeler”, Milliyet, 4 September
2013, p. 9.

- Paper from Internet Journal
Islam Halidov, “Kirgizistan Devrimlerinde Son Durum”, Akademik Bakis,
Number: 38 Year: 2013, http://www.akademikbakis.org/38/07.htm.

C. REPORTS

- Report with Author Specified

Salih Akytirek, Mehmet Ali Yilmaz, Tirk Silahli Kuvvetlerine Toplumsal Bakis,
BILGESAM Report, Istanbul 2013.

- Report of an Institution, Company or Institute with Author Non-Specified
“Biitiin Boyutlariyla Suriye Krizi ve Tiirkiye”, BILGESAM Report, 27 November
2012, p. 33.

D. ENCYCLOPEDIA ARTICLES
“Turkiye’ye Savas Denizden Geliyor”, I. Diinya Savas1 Ansiklopedisi, V.1,
Istanbul 1976, pp. 76-79.

E. THESES
No italics shall be used for headings of non-published Theses
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Hakan Tung, “Wallerstein’e Gére Modern Diinya Sistemi”, Beykent Uni., [stanbul
2010 (Unpublished Master Thesis).

F. INTERNET

- Web Pages of Public Institutions

Official Website of Ministry of Foreign Affairs of the Republic of Turkey, “G20
Zirvesi kapsaminda Suriye’deki insani durum ele alindi.”, http://www.mfa.gov.tr/
default.tr.mfa

- Messages Sent to Discussion Boards, Forums etc by E-Mail

Abdulvahap Kara, “Kazak Mitolojisinin Dildeki Yansimalalar1”, (Message: 25),
10 July 2007, http://groups.google.com/group/turk-tarihciler/browse thread/thread
/f8cef971cca8fd7b

G. PAPERS PRESENTED IN CONFERENCES

Cagr1 Erhan, “Cok Tarafli {s Birligine Gegis Siirecinde Tehdit Algilamalar ve
Uluslararasi Mukabele Yontemleri”, Kiiresellesme ve Uluslararast Giivenlik
Sempozyumu, Presentations, 29-30 May 2003, ATASE Publishing, Ankara 2003, pp.
84-101.

H. BROCHURES
Alev Keskin, 1877-78 Osmanli-Rus Harbi Harp Tarihi Brosiirii ATASE
Publishing, Ankara 2000, p. 7.

i. OFFICIAL PUBLICATIONS
Yusuf Sarinay, Ottoman Archives and Ethio-Ottoman Relations, Basbakanlik
Printing, Ankara 2001.

J. MAPS AND FIGURES
Kayseri Turizm Haritasi, Harita, Kayseri Valiligi Publishing, 2003.

K. BULLETINS

Sami Selguk, “Tiirkiye'de uzlasma Kkiiltiirii yok”, Atatiirk Universitesi Haber
Biilteni, Atatiirk Universitesi Publishing, Erzurum, 2008, pp. 10-11.

L. ARCHIVE DOCUMENTS

BOA,, Y.AHUS,, D: 512, G: 72, Belge no (lef): 3, ATASE.,, BHK, K: 685, A: 6-8288,
D:5, F:



istanbul Gelisim Universitesi Yayinlar1 (iGU Yayinlar1) Tamtim:

Yayinlanmis Kitaplar (2012-2017):

Yaym Yazar ad1 Eser ad1 ISBN
No
. Aesthetic Th fB It Brech
1 0g. Gor. Emel Tozlu esthetic Theory of Bertolt Brecht | 478 605-62823-0-0
and Cinema
. Dog. Dr. Aybik
2 Yrd. Dog. Dr. Aybike  { o i von: Alternatif Evren 978-605-62823-1-7
Serttas Ertike
Dogumunun 400. Yilinda Uluslararasi
Haz.) Yusuf Ak
3 (Haz) Yusuf Akgay Evliya Celebi Sempozyumu Bildirileri | 978-605-359-479-6
Meslek Yiiksekokullar i¢in isletme
4 0g. Gor. C Y Yénetimi - 1 (IKMEP Icerigi
0g. Gor. Oznur Yaman onetimi -1 ( cerigine 978-605-62823-2-4
Uyumlu)
Yrd. Dog. Dr. Alaattin | Yeni Tiirk Ticaret Kanunu (6102
5 Firat, Ar. Gor. Fatih Sayili Kanun): Ticaret Hukuku ve
-605-62823-3-1
Gokbayrak Sirketlerine Getirilen Yenilikler 978-605-62823-3
6 0g. Gor. Semiye Tiirkiye’'nin Denim Giysi [hracatinin
Bottan Ulkelere Gore Tasarim Farkhliklar 978-605-62823-4-8
7 Og. Gor. Tarik Batik Sanat 978-605-62823-5-5
Babayigit
.Dr. A. i i: 1
8 PFOf, Dr. A. Kazim P?zarllama Ilkeleri: Global ve 978-605-62823-8-6
Kirtis Yonetimsel Yaklasim
9 Prof. Dr. A. Kazim Dis Ticaret Islemleri Muhasebesi:
Kirtis Teorik ve Uygulamal 978-605-62823-6-2
Prof. Dr. A. K P 1 Yonetimi: Global
10 Fo. r azim ?zar.ama onetimi: Global ve 978-605-62823-9-3
Kirtis Yonetimsel Yaklasim
11 Dog. Dr. Oguz Ekonometri: Matris Cebiriyle
Feyzioglu Ayrintili Teori ve Uygulamalar 978-605-4827-00-8
12 Dr. Ali Orhan Aydin Yapay Zeka: Biitlinlesik Bilise Dogru 978-605-4827-03-9
. Bilingalt1 Rekl lik ve Iletisi
13 O, Gor. Sefer Daricr | - ne@ t Reklamailik ve fletisim 978-605-4827-04-6
Teknikleri
Genel ve Temel Hukuk K
14 Prof. Dr. Cevdet Atay | —cc Ve temetiiukukifaviam ve 978-605-4827-13-8
Kurumlar
978-605-4827-14-5
15 Prof. Dr. Sinan Cagdas | Miihendislikte Mekanik-Statik
Diinya Bankasi’nin Onerdigi Yapisal
Yrd. Dog. Dr. ismail Uyum Programlarinin Azgelismis
- 1451 -605-4827-01-
16 Cem Ay Ulkelere Etkilerinin Ulke Ornekleriyle 978-605-4827-01-5
incelenmesi
Dog. Dr. Ulas B
17 o¢. Dr.UlagBasar | p.):c el Bilimler Elkitabs 978-605-4827-15-2
Gezgin
18 Prof. Dr. Osman Diinyada ve Tiirkiye’'de Lojisti 978-605-4827-08-4

Zekayi Orhan

Sektoriiniin Gelisimi
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Prof. Dr. Osman

Tiirkiye’'de Biitce ve Maliye

-605-4827-11-4
19 Zekayi Orhan Politikalar 978-605-4827
20 Prof. Pr. Osman Keyn.ezyen ve Monetarist Istikrar 978-605-4827-07-7
Zekayi Orhan Politikalar1
Prof. Dr. Osman Gumruk. Birligi S“ur.ecmde Tirk .
21 Zekavi Orhan Otomotiv Sanayiinin ve Otomotiv Yan
¥ Sanayiinin Rekabet Glicli 978-605-4827-09-1
Prof. Dr. Osman Sinir Ticaretinin Tiirkiye
-605-4827-10-
22 Zekayi Orhan Ekonomisine Etkileri 978-605-4827-10-7
Prof. Dr. Osman Tiirkiye’de Tarimsal Destekleme ve
2 -605-4827-12-1
3 Zekayi Orhan Taban Fiyatlar Politikasi 978-605
Prof. Dr. Osman Baslica Enflasyon Teorileri ve
24 78-605-4827-05-3
Zekayi Orhan Tiirkiye’de Enflasyon ?
. ) Basel Kriterleri Cercevesinde
25 ZZ‘:H lioc- Dr.Ismail | 2k Finans ve Bankacilik 978-605-4827-02-2
Y Sektoriiniin Yeniden Diizenlenmesi
Yrd. Dog. Dr. Hasan il
Engelsiz Bil 201
26 Tinmaz - Yrd. Dog. Dr. | Cn8eisiz Bilisim 2013 Sempozyumu o0 (00 4597 174
. Bildirileri (Uluslararasi Katihmli)
Ilker Yakin (ed.)
27 Pr(jf. Dr. M. Sinan Sekil Degistiren Cisim Mekanigi: 978-605-4827-19-0
Cagdas Mukavemet I
28 Esra Koten: !Engelh Gengler, Sosyal Dislanma ve 978-605-4827-20-6
Baris Erdogan Internet
Assoc. Prof. Dr. R.
Sino-Turkey Relations: C t,
29 | KutayKaraca - Prof, [ PO (TEEYE A IONE O 978-605-4827-18-3
Dr. Wang Li (eds.) P
30 Pr(jf. Dr. M. Sinan Sekil Degistiren Cisim Mekanigi: 978-605-4827-21-3
Cagdas Mukavemet I
Uretim Isletmelerinde Insan
31 Leman Kuzu Kaynaklari ve Calisan Personelin 978-605-4827-22-0
Motivasyonu
Yrd. Dog. Dr. Sinem Approaches on New Media: 978-605-4827-28-2
32 Tuna, Yrd. Dog. Dr. Proceedings of 1st International New
Deniz Akgay (ed.) Media Conference (May 21, 2015,
Istanbul, Turkey)
33 Yrd. Dog. Dr. Elif Akil Hastaliklar1 ve Siddet: Siddetin 978-605-4827-23-7
Giineri Insanhgimdan, Deliligimden Degil!
Yrd. Dog. Dr. Alaattin | Dis Ticaret ve Tiirkiye'nin Dis 978-605-4827-06-0
34 Firat, Ar. Gor. Fatih Ticareti
Gokbayrak
35 Yrd. Dog. Dr. Elif Rorschach Testi: Dinamik-Diagnostik | 978-605-4827-25-1
Glineri Yaklasim
Prof. Dr. M. Sinan Uygulamali SAP2000: Yap1 978-605-4827-26-8
Cagdas Sistemlerinin Modellenmesi:
36 Projelendirmede Cubuk (Frame),
Kabuk (Shell) Asolid, Solid Elemanlar
Kullanima: Statik ve Dinamik Analiz
37 Yrd. Dog. Dr. Elif Kayip Ulkeler: Sizofreni-Bipolar 978-605-4827-24-4
Glineri Affektif Bozukluk (Mani)
28 Prof. Dr. Naci Yiicefer | insaat Mithendisligine Giris: Temel 978-605-4827-16-9

Konular, Elalti Bilgileri, Ornekler
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0g. Gor. Isik Akin

The Impact of Credit Risk

978-605-62823-7-9

39 Management on the EU Banks
Performance
40 0g. Gor. Unsal Tazegiil | Giires Anilari ile Atatiirk 978-605-4827-29-9
41 Yrd. Dog. Dr. Nazl Sermaye Piyasalari ile Siirdiiriilebilir | 978-605-4827-30-5
Gamze Sansar Kalkinma
42 Istanbul Gelisim istanbul Gelisim Universitesi: 978-605-4827-31-2
Universitesi Stratejik Plan: 2016-2020 978-605-4827-32-9
43 Prof. Dr. M. Sinan Bilgisayar Uygulamalari ile Rijitlik 978-605-4827-27-5
Cagdas Matrisleri Metodu
Yrd. Dog. Dr. Deniz Crossroads of Representations: 978-605-4827-33-6
Akgay, Yrd. Dog. Dr. Proceedings of 2nd International
Sinem Tuna (ed.) New Media Conference (April 21,
44 2016, Istanbul, Turkey)
45 Dog. Dr. Veysel Yilmaz | Eozinofilik Pnomoniler 978-605-4827-34-3
Dog. Dr. Veysel Yilmaz | Akciger Kanseri ve PET /BT deki 978-605-4827-35-0
46 Yanhs Pozitifligin irdelenmesi
Dog. Dr. Erol Yildir Uccello’dan Gericault'ya Avrupa 978-605-4827-39-8
47 Resminde At Imgesi
0g. Gor. ipek Fatma Graphic Design in Television Decor 978-605-4827-36-7
48 Cevik
49 Prof. Dr. Rasim Kale Antrenman Bilgisi: Ders Kitab1 978-605-4827-37-4
Yrd. Dog. Dr. Sahin Approaches, Methods and 978-605-4827-38-1
50 Gok Techniques in Teaching Writing
Prof. Dr. Nimet Hiilya | ICEFM 2017: International 978-605-4827-43-5
Tirmandioglu Talu Conference on Economics, Finance 978-605-4827-44-2
(ed) and Management, 13-15 April 2017,
51 [stanbul: Abstract Book
Dog. Dr. Ragip Kutay New Concepts and New Conflicts in 978-605-4827-40-4
Karaca, Yrd. Dog. Dr. Global Security Issues
Fatma Zeynep Ozkurt
52 (ed.)
Yrd. Dog. Dr. Elif Psikolojide Kullanilan Olgekler 978-605-4827-42-8
53 Giineri Yoyen
Prof. Dr. izzet Giimiis | Genel isletme 978-605-4827-46-6
54 (ed.)

Kitaplarimizi temin etmek i¢cin Pandora Yayinevi'nin asagidaki iletisim bilgilerinden
yararlanabilirsiniz.

Ayni

edinebilirsiniz.

paNdora

Satis: satis@pandora.com.tr
Adres: Biiyiikparmakkapi Sokak No: 3/A, Beyoglu - istanbul

musterihizmetleri@pandora.com.tr | Bilgi: bilgi@pandora.com.tr

zamanda yayinlarimizi tiim

seckin yayinevlerinden

Telefon: +90 (850) 200 2206 - (212) 230 0962 | Faks: +90 212 219 4292
Ag Sayfas: http://www.pandora.com.tr

ISTANBUL GELISIM UNIVERSITESI YAYINLARI
Adres: Rektorliik Binasi - Cihangir Mah. Sehit Jandarma Komando Er Hakan Oner
Sk. No: 1 Avcilar 34310 / istanbul / Tiirkiye

iguyayinlari@gelisim.edu.tr
Telefon: 0212 4227000 / 350 Belgec: 0212 4227401
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