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IS AKIS DENEYIMININ KiSiLIK OZELLIKLERI VE i$ STRESI ILE
ILiSKiSi: AKADEMiK PERSONEL UZERINE BiR ARASTIRMA!

Meryem Derya YESILTAS?
Ece EKICI®

Ozet

Bu c¢aligma son on yildir oldukca popiiler olan ig akis deneyimi ile bireysel degiskenler
arasindaki iliskiyi incelemeyi amaglamaktadir. Incelenen bireysel degerler kisilik
ozellikleri ve strestir. Bu dogrultuda Ege, Akdeniz ve i¢ Anadolu bolgelerinden 110
akademik personelden anket yontemiyle veri toplanmustir. Analizlerin ardindan,
sorumluluk kisilik 6zelliginin tiim is akis1 boyutlar ile pozitif yonli anlamli iligkiye
sahip oldugu bulunmustur. Ayrica, isten zevk alma ve i¢sel motivasyon boyutlari ile is
stresi degiskeni negatif yonlii iligkiye sahiptir.

Anahtar Kelimeler: is akis deneyimi, optimal performans duygu durumu, kisilik
ozellikleri, is stresi, akademisyen

Abstract

The study aims to explore the relationship between individual variables and work flow
experience which is highly popular researched area since the last decade. These
individual variables are personality traits and work stress. In order to accomplish this
research 110 surveys have been collected from academic personnels from Aegean,
Mediterranean and Central Anatolia Regions in Turkey. After the analysis, it was found
that all work flow experience dimensions have positive relationship with
conscientiousness personality trait. Also, work enjoyment and mtrinsic work motivation
dimensions of and work flow experience have negative relationship with work stress.
Key words: Work flow experience, optimal performance state, personality traits, work
stress, academicians

1.Giris

Akis deneyimi bireyin yapmis oldugu eyleme yogun bir bicimde odaklanmasi,
o igle ilgili olarak dikkatini toplamast ve o anda gerceklestirdigi eylemin disindaki her
seyin 6nemini yitirerek kendini soyutlamasi olarak tanimlanmaktadir (Csikzentmihalyi,
1990, s. 4). Ozel bir caba olmaksizin kendiliginden gelismekte, bireye 6znel kontrol
hissi vermektedir. Bu sirada bireyin amaglari nettir ve performansina dair geri bildirim
almaktadir. Akis durumundaki bireyin disartya nasil yansidigina iliskin endisesi ve
bagkalar1 tarafindan degerlendirilme korkusu diigiiktiir. Akis deneyiminde zamanin,
oldugundan hizli gectigi hissi yasanabilmektedir. Sonug¢ olarak akis, son derece keyifli

1 4. Orgiitsel Davrams Kongresinde (Kasim, 2016) sunulmus olan bildirinin

gelistirilmesi ile hazirlanmstir.

2 Ars.Gor., Osmaniye Korkut Ata Universitesi, IIBF Isletme Boliimii, Yonetim
Organizasyon ABD, deryayesiltas@osmaniye.edu.tr

3 Cukurova Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, Yonetim Organizasyon Doktora
Programi Ogrencisi, ecekici0l @gmail.com
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bir tecriibe olup, bireyi olumlu etkilemekte ve bireye yiiksek performans saglamaktadir
(Nakamura ve Csikzentmihalyi, 2005).

Psikoloji literatiiriine dayanan akis, son yirmi yil i¢inde arastirmalarda ilerleme
gostermistir. Ayrica akig kurami, akademik, yaraticilik, motivasyon, video oyunlari,
internet kullamimi gibi diger birgok alanda da goriilmektedir. Akis deneyimleri
satrangtan, dag tirmamisina kadar genis bir etkinlik araligi iginde meydana
gelebilmektedir (Csikzentmihalyi, 1990). Bireyler arasindaki biiyiik farkliliklara ragmen
uygun kosul ve gorevlerde akis olusmus; sosyoekonomik durum, yas, kiiltiir ve etnik
koken ne olursa olsun oldukca benzer sekilde tarif edilmistir (Asakawa, 2004, 2010;
Bassi ve Delle Fave, 2004; Csikszentmihalyi ve Csikszentmihalyi, 1992; Moneta,
2004).

Csikzentmihalyi (1990), akis deneyiminde ileri diizeyde beceri ve ileri diizeyde
zorluk olmak tizere iki degiskenin akis durumunu meydana getirdigini; akisin bir denge
durumu olusturdugunu belirtmektedir. Bunun diginda kalan durumlarda; yani becerinin
ve isin zorlugunun yiiksek diizeyde birbirine denk olmadig1 durumlarda ise bireyin akis
yerine sikilma, ilgisizlik ve endise gibi farkli duygular hissedecegini belirtmektedir.

Akisin tamiminda baskin olan ve yaygin olarak kullanilan i¢ boyut
bulunmaktadir. Bunlar; ise dalma, isten zevk alma ve i¢sel motivasyondur. Bu ii¢ boyut
akisla ilgili calismalarin temel bilesenlerini olusturmaktadir. Ise dalma, galisanlarin
islerine tamamiyla daldig1 toplam konsantrasyon durumu olarak tanimlanmaktadir. Akis
durumunda olan ¢alisanlar i¢in zaman hizli gecmekte ve etraflarindaki her seyi
unutmaktadirlar. Isinden ‘zevk alan’ ve kendini mutlu hisseden bireyler, is hayatlari
hakkinda pozitif yargilarda bulunmaktadir. Bu zevk veya mutluluk akis deneyiminin
duygusal degerlendirilmesi ve bilissel sonucudur. i¢sel motivasyon ise isle ilgili belirli
bir faaliyeti igsel keyif ve memnuniyetle yerine getirmektir (Bakker, 2007).

Bireyin bir isi yaparken algiladigi zorluk ve becerileri arasindaki denge
durumunda olusan akig, motivasyonel bir durumdur ve nihayetinde optimum zihinsel
durum ve galismaktan olusan bir keyif ile sonuglanmaktadir. Akis deneyiminin
gerceklesmesini saglayan yiiksek seviyede beceri ve yiiksek seviyede is zorlugu ise ¢ok
hassas dengeler iizerine oturmaktadir. Bu iki degisken arasindaki denge bir takim 6n
kosullarin olusmasi sonucunda gergeklesebilmektedir. Bu kosullar bireyin net hedef
veya hedeflere sahip olmasi, amaglarin gerceklestirilmesi esnasinda saglikli geri
bildirim alinabilmesi, bireyin yaptig1 eylemin iistiinde kontrol sahibi oldugu yoniinde
inancinin olmasi ve bireyin ototelik kisilige sahip olmasi seklinde siralanmaktadir
(Nakamura ve Csikzentmihalyi, 2005).

Ototelik kisilik, merakli, israrci, diisiik diizeyde egoya sahip ve bir takim
faaliyetleri igsel olarak gergeklestirme niyeti yiiksek olan bireylerin sahip oldugu
ozelliklerdir. Ototelik kisilik o6zelliklerine sahip olan bireylerin, olmayanlara gore
kendilerini harekete gegiren, gelismelere yoneldigi ve onlarin faaliyette bulunmalarina
imkan veren durumlar segtigi gorillmektedir. Ototelik kisilige sahip olan bireyler akis
deneyimini daha ¢ok yasar veya akis deneyimine olanak sagladiginda bir ise kendini
kaptirma egilimi daha fazla olmaktadir (Hager, 2015). Akis deneyimi yazini
incelendiginde, birbirlerinden tamamen farkli 6zellikler tasiyan bireylerin tecriibe
ettikleri akis deneyiminin evrensel olmasinin ototelik kisilik boyutundan kaynaklandigi
ifade edilmektedir (Nakamura ve Csikzentmihalyi, 2005).

Farkli kiiltiirlerde yapilan islerin, bununla baglantili olarak beklentilerin ve
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hedeflerin de farklilasmasina ragmen ototelik kisilik 6zellikleri ¢cok fazla degisiklik
gostermemektedir. Gegmis ¢aligmalarda, kollektif iilkelerin zorluklara karsi daha
ihtiyatli davrandiklari, karsilastiklar1 zorluklarda kendilerine karsi 6n yargili olmalari
sebebiyle optimal performans deneyimlerinin zorluk/ beceri orani ile bireysel iilkelere
gore daha az iligkili oldugu (Moneta, 2004); topluluk¢u iilkelerin bireysel iilkeler ile
karsilagtirildiginda zorluklardan daha az kagindiklari, optimum denge, akis sonuglari ve
i¢csel motivasyon ile yiiksek korelasyona sahip oldugu goriilmiistiir (Fong, Zaleski ve
Leach, 2014). Gelecekte kisisel ve kiiltiirel 6zellikler ile egilimlere iligkin ¢aligmalara
ihtiya¢ oldugu belirtilmistir (Fong, vd., 2014, s. 441).

Nihayetinde ototelik kisilik 6zelligine sahip kisiler isin sonunda bir beklentileri
olmadan yaptiklar1 ise odaklandiklarindan akig deneyimini de daha evrensel bir noktaya
tagimaktadirlar. Bununla beraber; bazi bireylerin digerlerine nazaran akis durumunu
daha fazla tecriibe etmeye egilimli oldugu goriilmektedir (Csikszentmihalyi, 2003;
1990). Ototelik kisilik 6zellikleriyle ilgili ¢aligmalar tam olarak netlesmemis olup bazi
insanlarin digerlerine gore nasil ve nigin ototelik kisilik 6zelliklerini gelistirebildikleri
hala bilinememektedir (Baumann, 2012). Bu nedenle ¢aligmamizda bes kisilik
ozellikleri olarak bilinen, disa doniikliik, sorumluluk, duygusal denge, deneyime agiklik
ve uyumlulugun akis deneyimi ile iliskisi incelenmistir. Giiniimiize kadar gelen siirecte
hem akis deneyimi hem de ototelik kisilik kavrami {izerine yapilan caligmalarin
aciklamakta eksik kaldigi; mevcut calismalarin daha ¢ok sporcular, danscilar, tiyatro
oyuncular1 ve cerrahlar iizerinde c¢alisilmasi sebebiyle klasik anlamda is ortaminda akis
deneyiminin incelenmedigi goriilmektedir (Burke, 2010). Diinya’da yaklagik 40 yildir
cesitli arastirmalara konu olan akis kurami son yillarda dikkat ¢ekmeye baglamus,
Tirkiye’de daha ¢ok pazarlama ve psikoloji yazininda ilgi gérmiistiir. Bu ¢aligma ile
Tiirkiye’de g¢aligsanlarin is akis deneyiminin ve belirleyicilerinin agiklanmasi agisindan
yonetim ve organizasyon yazinina katkida bulunulmasi beklenmektedir.

2. Arastirma Sorulari

Gilinimiizde akademisyenlerin, lisansiistii egitime basladiklart ve bu meslege
adim attiklar1 andan itibaren profesyonel bir kimlik, yazma becerileri, danismanlik,
gozetmenlik, egitim, liderlik becerileri, 6z-degerlendirme kapasitesinin yani sira,
profesyonel bir ag olusturmak gibi pek ¢ok yetkinlik ve yetenek gelistirmeleri
gerekmektedir. Bu becerilerin kazanilmasi ve gelistirilmesi akademisyenlerin biiyiik bir
zaman, enerji ve kaynak harcamalarina sebep olmaktadir. Akademisyenler, bilimsel
aragtirmalarda bulunmak, topluma fayda saglayacak projeler geligtirmek, idari gorevleri
yerine getirmekle birlikte kariyer gelisimi i¢in ¢aligmaya ve sinavlara girmeye devam
etmekte, kendilerini siirekli olarak gelistirmeleri gerekmektedir. Beklentilerin yiiksek
olmast dogal olarak yiiksek baski ve stres yaratmaktadir. Calisma hayatlarinda birden
fazla gorevi ayn1 anda yerine getirmeleri, konsantrasyon ve verimli ¢alismaya ihtiyag
duymalart nedeniyle akademisyenlerin akis deneyimi yasamalari performans ve
verimlilikleri agisindan biiyiikk 6neme sahiptir. Kariyerlerinin her agsamasinda 6grenen
ve ¢alisan akademisyenlerin siirekli bir 6grencilik durumunun var olmasi, kimi zaman
hem o6grenci hem de dgretici rollerini ayni anda icra etmek zorunda kalmalarina ek
olarak sosyal hayatta bir birey, evlat, es ve ebeveyn olarak sorumluluklarini yerine
getirmek zorunda kalmalar1 yiiksek baski ve stres olugturmaktadir. Bu ¢aligmada ayni
anda birden fazla roliin gereklerini yerine getirmeye ¢alisan Tiirkiye’de gdrev yapan
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akademisyenlerin ne siklikla is akis deneyimleri yasadiklar1 belirlenmeye calisilacaktir.
Buna gore;

Arastirma Sorusu 1. Akademisyenler is akisini ne siklikla deneyimlemektedir?

Akis teorisinin birgok alanda goriilmesine ragmen bireylerin kisilik dzellikleri
ile akis deneyimleri arasindaki iliskiye yonelik ¢aligmalar oldukga azdir (Hager, 2015).
Bu baglamda ¢aligmamizda bireylerin akis deneyimleri ile bes kisilik 6zellikleri (disa
doniiklik, duygusal denge, yumusak baglilik, sorumluluk ve deneyime agiklik)
arasindaki iligki incelenmistir. Konuyla ilgili yazinda Ullen ve arkadaglar1 (2012) ile
Ross ve Keiser (2014) bireylerin akis deneyimi ile kisilik 6zelliklerini iliskilendirmistir.
Kisilik 6zelliklerinden duygusal denge boyutu bireyin negatif etki deneyimi olarak
tammmlanmakta ve bu nedenle bireylerin akis deneyimi yasamalarini
engelleyebilmektedir (Ullen vd., 2012). Duygusal denge (norotik) ozelligine sahip
bireylerin davraniglarini kontrol etmesi zordur. Bu kontroliin olmamasi ise akis i¢in
gerekli olan zorluk-beceri dengesinin (optimum performans seviyesinin) saglanmasina
engel olabilecektir (Ullen vd., 2012; Ross ve Keiser, 2014). Literatiir incelendiginde,
akig deneyimi ile bireylerin disa doniiklik ve sorumluluk 6zellikleri arasinda anlamli bir
iliski bulunmustur. Deneyime agiklik boyutu ile akis deneyimi arasinda kismi bir iligki
bulunurken yumusak baslilik boyutu ile akis deneyimi arasinda bir iliski olup
olmadigina dair kesin bir sonuca ulasilamamigtir (Ullen vd., 2012; Ross ve Keiser,
2014). Bu noktadan hareketle bireyin kisilik 6zelligi ile akis deneyimi arasinda bir iliski
olmas1 beklenmektedir.

Arastirma Sorusu 2. Bireylerin kisilik 6zellikleri ile akis deneyimi yasamalari
arasinda bir iligki var midir?

Akis deneyiminin yasanmasiyla bireylerin zihinsel ve duygusal gelisimine
destek verdigi (Asakawa, 2004, s. 125) diistiniildiigiinde bu olumlu tabloya ulagmak i¢in
baz1 insanlarin daha sik akis deneyimi yasadiklar goriilmektedir. Weimar (2005) stresin
akig ile iligkisini incelemis, bireylerin bazi stresli zamanlarinda da akis durumu
yasayabildiklerini ortaya koymustur (Akt. Peifer, Schulz, Schichinger, Baumann ve
Antoni, 2014). Csikszentmihalyi (1990), akis ve meydan okuma arasinda bir baglanti
oldugunu, stresin meydan okuma olarak algilandigi durumda da bireyin akis deneyimi
yasayabilecegini ifade etmektedir. Buna karsilik, Lazarus, Kanner ve Folkman (1980),
akig1 zorlayici faaliyetlerle basa ¢ikmaya devam etmeyi saglayan deneyimler olarak
tanimlamaktadir. Talep edilen gorevin bireyin yeteneklerini astigi durumdaki stresi
Csikszentmihalyi endise (anxiety) olarak isimlendirmektedir. Stresin Gtesinde talep
edilen goérev bireyin yeteneklerinin altinda ise sikilma veya rahatlik olusurken, akig
deneyimi yeteneklerin talep edilen is ile dengede oldugu durumda olusmaktadir
(Csikszentmihalyi, 1975; Csikszentmihalyi ve Le Fevre, 1989). Bazi insanlar stresli
zamanlarinda islerinde zayif diiserken bazilar1 ise bundan gii¢ almaktadir. Bunun
nedeni, zor bir durumu basa ¢ikabilecek hale doniigtiirmektir. Bunun sonucunda ise
birey isinden zevk alabilmekte ve sorunlardan daha giiglii olarak c¢ikabilmektedir.
(Csikszentmihalyi, 2005, s. 233). Bireyin sahip oldugu yetenekler talep edilenden az ise
stres meydana gelmekte, uzun siireli stres calisanlarin yasam kalitesini diigiirmektedir.
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Bu bilgilere dayanarak is stresi ile i akis1 arasinda negatif iligki olmas1 beklenmektedir.
Arastirma Sorusu 3. Akis deneyimi ile is stresi arasinda iligki var midir?

3. Arastirma Yontemi
Orneklem

Aragtirmanin evrenini, Tirkiye’deki iiniversitelerde calisan akademisyenler
olusturmaktadir. Yiiksek egitim seviyeleri sebebiyle akis deneyimini degerlendirebilme
yetkinligine sahip olmalari, ¢aligma hayatlarinda birden fazla goérevi ayni anda yerine
getirmeleri, konsantrasyon ve verimli ¢aligmaya ihtiya¢c duymalarinin yanm sira strese
maruz kalmalar1 nedeniyle akademisyenler secilmistir. Akademisyenlerin bilimsel
aragtirmalarda bulunma, topluma karsi 6rnek olma ve fayda saglayacak projeler
gelistirme sorumluluklart bulunmaktadir. Akademisyenler s6z konusu sorumluluklarini
yerine getirebilecek yetkinlige erisebilmeleri ve kariyer gelisimleri i¢in sinavlara
girmeye devam etmekte dolayisiyla siirekli g¢aligmaktadirlar. Kariyerlerinin her
asamasinda 6grenen ve ¢alisan akademisyenlerin siirekli bir 6grencilik durumunun var
olmasi, kimi zaman ayni anda hem 6grenci hem de 6gretici konumunda olmalariin
yant sira idari gorevlerini de yerine getirmek zorunda kalmalari gesitli zorluklar
yaratmaktadir. Tiim bunlara sosyal hayatta bir birey, evlat, es ve ebeveyn olarak
sorumluluklarint yerine getirme yikiimliiliigii eklendiginde yiiksek baski ve stres
kaginilmaz hale gelmektedir. Arastirmanin evrenini temsilen orneklem olarak Ege
Bolgesinde 1 iiniversitenin [iB, Akdeniz Bolgesinde 2 {iniversitenin IiB ve
Miihendislik, I¢ Anadolu Bolgesinde 1 iiniversitenin 1B fakiiltelerindeki akademik
personeller belirlenmistir. Arastirmada kolayda 6rneklem metodu kullanilmis olup, bu
tiniversitelerde arastirmaya katilmayi kabul eden toplam 200 akademik personele anket
elden dagitilmis olup, siire¢ sonunda 4 gecersiz, 110 gegerli toplam 114 anket geri
donmiistiir.

Ol¢ek

Arastirma kapsaminda, Is Akis deneyimi Bakker (2007) tarafindan gelistirilen
13 ifadeden olusan WOLF (The Work Related Flow Inventory) 6l¢egi kullanilarak
dlciilmiistiir. Olgek akis deneyimi boyutlar1 olan; dalma (4 madde), isten keyif alma (4
madde) ve i¢sel ¢alisma motivasyonunu (5 madde) 6lgen ifadelerden olugsmaktadir. 7°1i
Likert dlgegi formatinda hazirlanmistir. Kisilik dzellikleri, On-Maddeli Kisilik Olgegi
ile dl¢lilmiistiir. Gosling ve arkadaslar1 (2003) tarafindan gelistirilen 6lgek, her biri iki
ifade iceren, deneyime agiklik, sorumluluk, disa doniiklik, yumusak baslilik ve
duygusal dengelilik olmak iizere bes Onemli kisilik &zelligini O6lgmektedir. Bu
¢alismanin modeli kapsaminda yer alan bir diger kavram olan is stresi kavraminin
6l¢timii i¢in House ve Rizzo (1972) tarafindan gelistirilen, 7 ifadeden olusan is stresi
Olgegi kullanilmistir. Bu Olg¢ek, c¢alisanin is yerinde yasadigi stresle iligkili olan
psikolojik ve psikosomatik semptomlarim Slgmektedir. Olgek, calisanin is yerinde
yasadigl stresin ne derecede zihnini mesgul ettigini ve kendisini geceleri uykusuz
biraktigin1 belirlemeye yonelik olarak diizenlenmistir. Stres ve kisilik 6l¢eklerine ait
ifadelerin 6l¢limiinde 5°1i Likert 6l¢egi format1 kullanilmistir.

Giivenilirlik Analizi Sonuclar:
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Arastirmada kullanilan 6lgeklerin tutarliligini 6lgmek amaciyla gilivenirlik
analizi yapilmistir. Tablo 1’de arastirmada kullanilan dlgeklere yonelik analiz sonuglari
bulunmaktadir.

Arastirmada ilk olarak 6lgeklerin faktor yapisini belirlemek amaciyla kesfedici
faktor analizi yapilmistir. Faktdor dondiirme igin ise Equamax yOnteminden
yararlanilmistir. Is Akis Deneyimi Olgegine ait Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) Orneklem
Uygunlugu Testi sonucu 0,868 olarak elde edilmis ve Bartlett'in Kiiresellik Testi de
anlamli olarak bulunmustur. Kisilik lcegine ait Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) Orneklem
Uygunlugu Testi sonucu 0,695; Is stresi dlcegine ait Kaiser-Meyer-Olkin (KMO)
Orneklem Uygunlugu Testi sonucu ise 0,763 olarak elde edilmis ve Bartlett'in
Kiiresellik Testi de anlamli olarak bulunmustur. Buna gore her {i¢ 6l¢ek i¢in de faktor
analizinin gergeklestirilebilmesi i¢in drneklem biiyiikligiiniin yeterli oldugu ve verinin
normal dagilimdan geldigi ifade edilebilmektedir.

Tablo.1 Arastirmada Kullamlan Olgeklere Iliskin Degerler

Aciklanan

Soru Varyans Cronbach Standart

sayis1.  KMO % Alpha Ort.  Sapma
Is Akis 12 0,868 76,995 4,854 1,045
ise Dalma 4 16,601 0,868 4,548 1,269
Isten keyif alma 4 52,738 0,941 5150 1,301
ic motivasyon 4 7,601 0,739 4863 1,201
Kisilik 8 0,695 73,69
Duygusal Dengelilik 2 33 0,535 3,504 816
Sorumluluk 2 19,11 0,613 4,236 ,693
Disadoniikliik 2 12,29 0,634 3,863 ,806
Deneyime Aciklik 2 9,29 0,464 3,631 791
is Stresi 7 0,763 45,318 0,790 2,771 751

Faktor analizi sonucunda Is Akis Deneyimi Olgeginde, toplam varyansin %
76,995’1ni agiklayan ii¢ faktdr elde edilmis olup, bunlar ise dalma (4 ifade; Cronbach
Alpha: 0,868), isten zevk alma (4 ifade; Cronbach Alpha: 0,941) ve ice doniik
motivasyon (4 ifade; Cronbach Alpha: 0,739) boyutlar1 olmustur. Kisilik Olcegi
(OMKO), deneyime agiklik (2 ifade; Cronbach Alpha: 0,464), sorumluluk (2 ifade;
Cronbach Alpha: 0,613), disa doniikliik (2 ifade; Cronbach Alpha: 0,634) ve duygusal
dengelilik (2 ifade; Cronbach Alpha: 0,535) olmak iizere toplam varyansin % 73,69 ’unu
aciklayan doért boyuta ayrilmustir. Is Stresi Olgegi ise toplam varyansin % 45,318’ini
aciklayan tek boyutta toplanmis olup, Cronbach Alpha giivenilirlik degeri 0,790 olarak
elde edilmistir. Faktor analizi sonucunda is akisi (WOLF) olgeginden 1, kisilik
dlgeginden (OMKO) 2 ifade, diisiik ortak varyans degerine sahip olmalari sebebiyle
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cikarilmustir.

4. Bulgular ve Degerlendirmeler
Katihmcilarin Demografik Ozellikleri

Katilimcilarin demografik 6zellikleri incelendiginde, %43,6’sinin bekar, %
56,4’iniin evli, %37,3lnilin ise ¢ocuk sahibi oldugu, %52,7’sinin kadin, %47,3 linlin
ise erkek oldugu goriilmektedir. Katilimcilarin %56,4’1 aragtirma gorevlisi, %11,8’1
Ogretim gorevlisi, %22,7’si yardime1 dogent, %7’si dogent ve %3’li profesor unvanina
sahiptir. Katilimeilarin egitim durumu incelendiginde, %3,6’s1 {iniversite mezunu, %
7,3 ‘i yiiksek lisans ders, % 8,2’si yiiksek lisans tez, %2,7’si yliksek lisans mezunu,
%17,3’1 doktora ders, %30’u ise doktora tez donemi 6grencisi olup, %30,9’u doktora
derecesine sahiptir. En biiyilkk grubu doktora &grencileri ve doktora mezunlari
olusturmaktadir. Katilimeilarin %28,2’si akademik c¢alismalarinin yani sira idari
gorevler de yiiriitmektedir. Katilimeilarin ¢alisma siirelerine bakildiginda %14,’i 1 ve
alt1, %33,6’s1 2-5 yil, %6,4°1 11-15 yil, %17,2’si ise 16 yil ve lizeri cevabini verdikleri
gdriilmektedir. Arastirmaya en yiiksek katiim %61,8 ile IIBF akademik personeli
tarafindan gergeklesmistir. Boliim bazinda incelendiginde ise, %30 ile en yiiksek
katilim {iniversitelerin isletme boliimiinden saglanmistir. Bunu %14,5 ile iktisat, %3,6
ile maliye boliimii takip etmektedir.

Arastirma Sorularma iliskin Bulgular
Arastirma Sorusu 1. Akademisyenler is akisini ne siklikla deneyimlemektedir?

Bir ¢alisanin akis durumunda oldugunun kabul edilmesi i¢in akis Olgegini
olusturan ise dalma, isten keyif alma ve i¢sel motivasyon boyutlarinin t¢iinden de
yiiksek puanlar almis olmas1 gerekmektedir. Olgek ifadelerinde cevaplar ortalama 6 ve
tizeri olan katilimeilar akis durumunda kabul edilebilmektedir (Bakker,2007, s.409). Bu
bilgiden hareketle yapilan analiz sonucunda katilimeilarin % 15,5’inin (17 kisi, N=110)
son iki hafta igerisinde akis deneyimi yasamis oldugu tespit edilmistir.

Katilimcilardan elde edilen veriler dogrultusunda yapilan ki-kare analiziyle
kimlerin is akis deneyimlerini ne oranda yasadiklari incelenmistir. Ki-kare analizi
sonucunda, aragtirma gorevlilerinin % 6.5’1, 6gretim gorevlilerinin %23.1°1, yardime1
dogentlerin % 20’si, dogentlerin % 42.9’u, profesorlerin % 66.7’sinin son iki hafta
icerisinde akis deneyimi yasadigi tespit edilmistir. Ozetle, arastirmaya katilanlarin
%15.5’1 son iki hafta icerisinde is akis deneyimi yagamistir.

Akademisyenlerin is akig deneyimlerinin demografik 0Ozelliklerine gore
farklilagmalarinin incelenmesi amaciyla unvan, yas ve cinsiyet anlaminda gruplar
arasinda farklilasma incelenmistir. Akademisyenlerin is akis deneyimlerinin sahip
olduklar iinvana gore farklilagmasini incelemek amaciyla Tek yonli ANOVA analizi
yapilmigtir. Yapilan analiz sonucunda is akis boyutlar1 olan ise dalma (p=0,051>0,05)
ve isten zevk alma (p=0,058>0,05) boyutlar1 agisindan unvan gruplar1 arasinda anlamli
bir farkhilik goriilmemistir. Igsel motivasyon (p=0,046<0,05) degerleri agisindan bu
gruplar arasinda anlamli bir fark goriilmesine ragmen en biiyiik fark profesorler ve
arastirma gorevlileri arasinda goriilmiis olup, 1,37’ dir. Gruplarin ortalamalari
arasindaki farkin diigiilk olmasi sebebiyle istatistiksel agidan anlamli degildir.
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Ortalamalar incelendiginde unvanin hiyerarsik derecesi arttikca ortalama degerinin de
arttigi goriilmektedir. Bunun sebebi geng katilimcilarin kariyer gelistirme miicadeleleri
sebebiyle daha fazla zorluklara maruz kaldiklari, daha olgun katilimeilarin ise zorluklari
atlattiklari igin daha fazla akig durumunu tecriibe ettikleri diigiiniilebilir.

Yas gruplan arasindaki farklilasmay: incelemek amaciyla yapilan Tek yonli
ANOVA analizi sonucunda, ise dalma (p=0,028<0,05) ve igsel motivasyon
(p=0,041<0,05) boyutlar1 agisindan anlamli bir fark goriilmesine ragmen fark
degerlerinin diisiik olmasi nedeniyle istatistiksel olarak anlamli gdriilmemistir. isten
zevk alma (p=0,004<0,05) boyutu a¢isindan ise 25 yas alt1 akademisyenler ile 26-30 yas
grubu akademisyenler arasinda anlamli bir fark goriilmiis, 25 ve alt1 yas grubunun isten
zevk alma degerinin daha yiiksek oldugu goriilmiistiir. Caligma alanina gore degismekle
birlikte yetiskin ve gen¢ gruplarni arasinda gergeklesen ¢aligmalarda yetigkinlerin is
ortaminda akis deneyimini daha sik yasadiklarimi gosteren calismalar oldugu gibi
(Prescott vd.,1981); bazi calismalara gore yasin akis deneyimini farklilastirmadigi ifade
edilmistir (Bye vd., 2007).

Cinsiyet gruplar1 arasindaki farki inceleyebilmek amaci ile bagimsiz 6rneklem
t testi uygulanmis olup, ise dalma (p=0,225>0,05) ve igsel motivasyon (p=0,053>0,05)
boyutlari agisindan anlamli bir farklilik bulunmazken, isten zevk alma (p=0,018<0,05)
boyutu agisindan anlamli bir fark goériilmiistiir. Analiz sonucuna gore isten zevk alma
boyutu degerlerinin kadinlarda erkeklerden daha yiiksek oldugu belirlenmistir.

Arastirma Sorusu 2. Bireylerin kisilik 6zellikleri ile akis deneyimi yasamalari
arasinda bir iligki var midir?

Korelasyon analizi ile ig akis deneyimi boyutlar1 ve kisilik 6zellikleri arasinda
iliskiler incelenmistir. Ise dalma boyutu ile sadece sorumluluk kisilik boyutu
(p=0,000<0,01) arasinda anlamli bir iligki goriiliirken; isten zevk alma boyutu ile disa
doniiklik kisilik boyutu (p=0,004<0,01) ve sorumluluk boyutu (p=0,024<0,05)
arasinda iligki goriilmis, i¢csel motivasyon ile disa doniik (p=0,000<0,01), sorumluluk
(p=0,000<0,01) ve duygusal denge (p=0,012<0,05) kisilik boyutlar1 arasinda pozitif
yonlii bir iligki tespit edilmistir. Sorumluluk boyutunun is akig 6l¢eginin ii¢ boyutu ile
aralarinda pozitif yonde anlamli bir iligki goriiliirken, deneyime agiklik kisilik boyutu
ile is akis boyutlar arasinda iligki tespit edilememistir.

Tablo.2 is Akis Deneyimi Boyutlar, Kisilik Ozellikleri Boyutlar1 ve Is Stresi
Korelasyon Analizi

1 2 3 4 5 6 7 8
1ise Dalma 1
2 Isten zevk alma 4347 1
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3 i¢csel motivasyon 4547 7147 1

4 Disa doniik 142 275" 358" 1

5 Sorumluluk ,356™ 216" ,263™ ,386™ 1

6 Duygusal denge 135,115 239" 300" 342" 1

7 Deneyime agiklik ,087 163 ,175  ,420™ ,089 ,070 1

8 Is Stresi -100 -336™ -304™ -174 -210" -221° -015 1
% p<0.01 * p<0.05

Arastirma Sorusu 3. Akis deneyimi ile is stresi arasinda iligki var midir?

Is akis deneyimi boyutlar1 ve is stresi arasindaki korelasyon analizi sonuglari
incelendiginde; ise dalma boyutu arasinda iliski goriilmezken, isten zevk alma
(p=0,000<0,01) ve igsel motivasyon (p=0,001<0,01) boyutlarinin is stresi ile negatif
yonde iliskili oldugu sonucuna ulasilmistir.

6. Sonug

Arastirmada is akis deneyimi kavraminin ve belirleyicilerinin agiklanmasi
amaciyla bireylerin is akisini ne kadar siklikla yasadiklari, is akis deneyimleri ile kisilik
ozellikleri ve is stresi arasindaki iliskiye dair sorulara cevap aranmigtir. Bu amagla Ege,
Akdeniz ve I¢ Anadolu Bélgelerinde bulunan 4 farkli iiniversitede gorev yapan 114
akademisyenden kolayda Ornekleme yontemiyle olusturulan oOrneklemde anket
uygulanarak veri elde edilmistir.

Calisanlarin akis durumunda oldugunun kabul edilmesi i¢in her {i¢ boyutta da
yiikksek puanlar almig olmalari gerekmektedir (Bakker,2007, s. 409). Bu dogrultuda
analizler sonucunda, 110 katilmcmin %15,5’i son iki hafta icerisinde is akisini
deneyimlemistir. Demografik 6zellikler bakimindan incelendiginde, is akis deneyiminin
cinsiyete gore farklilik gostermedigi, unvan gruplari agicindan en biiyiikk farkin
asistanlar ve arastirma gorevlileri arasinda oldugu belirlenmistir. Her ii¢ boyutta da
anlamli pozitif yonlii iligkiye sahip olmasi sebebiyle, sorumluluk kisilik 6zelliklerine
sahip kisilerin is akis deneyimi yasamaya digerlerinden daha fazla egilimli olduklar
sonucu ¢ikarilmaktadir. Is stresi degiskeni ise isten zevk alma ve igsel motivasyon
boyutlari ile negatif yonlii iliskilidir. Bu bulgulardan hareketle yiiksek is stresinin is akis
deneyimini azaltacagt sonucuna varilmistir. Demografik o&zellikler bakimindan
incelendiginde, is akis deneyiminin cinsiyete gore farklilik gostermedigi, unvan gruplari
acisindan en biiyiik farkin asistanlar ve arasgtirma gorevlileri arasinda oldugu
belirlenmistir.

Akis teorisi ve is akis deneyimi kavramlar1 son yillarda yabanci literatiirde
biiytik ilgi gébrmekte ve incelenmektedir. Ancak Tiirkge literatiirdeki ¢aligmalarin sayisi
oldukea kisithidir. S6z konusu kavramlarin Tiirkiye baglaminda incelenmesi literatiire
ve uygulamacilara katki saglayacak olup bu arastirma on c¢aligma niteligi tagimaktadir.
Ileriki donemlerde &rneklem sayismin ve unvan gesitliliginin arttirilmas: suretiyle
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arastirmanin kapsaminin genisletilmesi daha farkli ve detayli sonuglara ulasilmasini
saglayacaktir. Ayrica, stresin kaynaklarina yogunlasarak is akis kavramu ile arasindaki
iliskinin incelenmesinin hem literatiire hem de uygulamacilara katki saglayacagi
diisiiniilmektedir.
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ASIK SiiRINDE BASKALDIRI BAGLAMINDA NESiMi CIMEN
Bahar OSANMAZ

OZET

Asik siirinde baskaldir1 silahli ayaklanmadan felsefi anlamda karsi ¢ikisa; belirli
olumsuzluklar1 elestirmeye, doga gii¢lerinden yakinmaya degin ¢ok genis alan1 kapsar.
Bu kiiltiiriin icracisi olan asiklar halkin duygularini kendi yetenekleri dlciisiinde dile
getirmiglerdir. Insan psikolojisi geregi asiklar da yonetimden, toplumdan bekledigini
goremeyince karsilastiklari adaletsizlikleri, diizensizlikleri elestirmekten ¢cekinmemistir.
Baskaldir1 olgusu bu baglamda ilgili metinlerde yer almistir. Bu c¢alismada Alevi-
Bektasi gelenegine mensup, 1993 yilinda Madimak yangininda sehit edilen, 20. yy asig1
Nesimi Cimen’in siirleri, asik gelenegindeki yeri ve hayati baskaldir1 olgusu agisindan
degerlendirilmistir. Halk siirinde baskaldirt halkin oldugu her ¢agda, kimi zaman
dogaya kars1, kimi zaman kadere, kadercilige kimi zaman da ¢ok ileri gidip tanriya karsi
olmustur. Calismanin sonucunda Nesimi’nin hi¢bir zaman tanriya bagkaldirmadigi,
kadere inanan ama kaderci de olmayan, inan¢li bir ozan oldugu belirlenmistir.
Nesimi’nin bagkaldiris1 emperyalist diizene, adaletsiz yonetime ve haksizliga karst
olmustur.

Anahtar Kelimeler: Nesimi Cimen, Baskaldiri, Asik Siirinde Baskaldir;, Nesimi
Cimen ve Madimak

ABSTRACT

Armed uprising in minstrel poetry in opposition philosophical sense of rebellion; to
criticize certain drawbacks, until complaints from the forces of nature covers a wide
area. People's feelings and minstrels performing this culture have expressed within their
capabilities. Also should minstrel human psychology administration, they expect to see
no injustice faced by society, did not hesitate to criticize irregularities. The revolt took
place in the texts related cases in this context. In this study, members of the Alevi-
Bektasi tradition, was Killed in a fire in 1993 Madimak the 20th century minstrel Nesimi
Cimen's poems, where the minstrel of tradition and rebellion cases were evaluated in
terms of life. People of all ages in the folk poetry of rebellion is sometimes against
nature, the sometimes fate, fatalism to sometimes go against God has been very high. In
conclusion Nesimi never rebelled against the gods, who believe in fate but not too
fatalistic, believing it was determined that a poet. Nesimi's uprising to have been against
imperialist scheme, the unjust and unfair management.

Key Words: Nesimi Cimen, Revolt, Minstrel Poetry of rebellion, Nesimi Cimen and
Madimak

Baskaldir
Bagkaldirt kavraminin felsefi, siyasi anlamdan sosyal, dini anlama kadar ¢ok genis
boyutlar1 vardir. Caligmamizin konusu geregi kavrami genis boyutuyla ele almak yerine

genel hatlariyla insan hayatindaki yerinden, gelisiminden bahsetmenin konuya faydali
olacag1 goriisiindeyim.
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Sozciik olarak “ karsi gelme, ayaklanma, isyan, boyun egmeme” anlamalaria gelen
bagkaldirt koca bir insanlik tarihinin baslangicini olusturur. Baskaldirt kavrami sézciik
anlami diginda sosyal ve siyasal hayatta farkli agilimlar gostermistir. Bagkaldirt
kavramina tarihsel agidan bakildiginda, baskaldiriya yol agan etmenlerin toplumlara,
tarihlere ve gaglara gore farkliliklar gosterdigi goriiliir. Bu etmenler ekonomik, siyasal,
bireysel, etnik, ideolojik, dinsel nedenlerden kaynaklanmaktadir. Bu unsurlar iginde
dinsel ve ideolojik baskaldirilar digerlerinden farkli 6zellik gosterirler. Dinsel baskaldir1
tek Tanrili dinlerin diinya iizerinde yayilmalarini biiyiikk Slciide tamamlamalarinin
ardindan; ideolojik baskaldirilar ise Ortacag’in sona ermesinin ardindan 17. ve 20.
yy.larda gelisen farkli akimlarin etkisiyle daha yakin tarihlerde yaganmistir. Diger
unsurlar toplumdan topluma degismekle beraber, temel olarak siyasal sorunlara dayanir.
J.J. Rousseau, “ Toplum Sozlesmesi , * Insanlar Arasindaki Esitsizligin Kaynagi ve
Temelleri “ adli yapitlarda, temiz, bozulmamis, erdemli hayatin dogada oldugunu,
yapay duruma gegen insanlarin toplumsal bir diizen olusturduklarini, bunun sonucunda
is boliimii, zengin- fakir gibi toplumsal simiflarin ortaya ¢iktigini, insanlar arasindaki
esitligin ortadan kalktigini, bireyin Ozgilrligiinii ve kendiligini yitirdigini soyler.
Boylece bagkaldir1 edebiyati olusmustur. ( Topgu, 1998, s. 187- 195)

Asik Siirinde Baskaldirt

Asiklik gelenegi Tiirk kiiltiiriinde nemli bir yer tutmaktadir. Asik Tarz1 Halk Siiri Halk
edebiyatinin bir kolu olarak Islamiyet dncesine kadar uzanir. Bu edebiyat Islamiyet’in
kabuliiyle birlikte biinyesine yeni unsurlar alarak gelisme gdstermistir. Igerikteki
cesitlenmeyle birlikte gelenegin adlandirilmasinda da zamanla degisiklik goriiliir.
Ozanhk Gelenegi admi 16. yy.dan itibaren Asiklik Gelenegi’ne birakmustir. Fuat
Kopriilii kokii her ne kadar gegmise dayansa da Asik edebiyatin 16. yy. da olusmaya
bagladigini, 17. yy. da olgunlagsmasini tamamladigini belirtir (Kopriilii, 1962, s. 30-31).
Asiklik gelenegi yiizyillarin deneyiminden siiziilerek bigimlenmis, bagh oldugu
toplumun tiim deger yargilartyla yogrulmus, kusaktan kusaga aktarilan, belli kurallart
olan degerler biitiniidiir. Asik siirinin 6ziinde bagh bulundugu kiiltiire ait degerler
vardir. Din, siyaset, gelenek, gorenek, sosyal yasam asik siirinin beslendigi kaynaklar
arasindadir.

Asiklar yiizyillar boyu halkin duygularini, yetenekleri &lgiisiinde kendilerine has
yaratimlarla dile getirmislerdir. Bu nedenle toplum hayatinda o6nemli roller
iistlenmislerdir. Insan psikolojisi geregi Aasiklar da toplumdan, y&netimden
beklediklerini  goremeyince, karsilastiklart  aksakliklari,  diizensizlikleri  ve
adaletsizlikleri kiyasiya yermis, olumsuzluklara tepki gostermislerdir. Asik yeri gelir
diizeni elestirir, yeri gelir kisileri, kendini elestirir. Onun i¢in her sey elestiri unsuru
olabilir. Elestirilerde bozuk, ¢iiriimiis diizen, yoksulluk, devlet adamlarmin zulmii gibi
konular iglenir. Yapilan elestirilerin politik mahiyet almasi, tekke, gdcebe asiret gibi
birimlerin Osmanli Hiikiimeti ile ¢atismalara girmesiyle baslamistir. I¢ catismalarin,
savaslarin etkileri yayginlasip Anadolu’nun yoksullugu biiyliimeye baglayinca, asiklarin
askerlik, yargi organlari, vergi alma gibi, biirokrasi gibi toplum kurumlarina yonelik
kinamalar1 ve taglamalar1 yogunlasir ( Basgdz, 1936, s. 18 ). 17. yiizy1l ve sonrasinda
Osmanli ordusunun siirekli yenilgiye ugradigi, kalelerin elden ¢iktig1 donemde olaylari
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en acgik sekilde dile getirip kiyasiya elestirmislerdir. Osmanlt doneminde asiklarin
dizelerinde yansittiklar1 tepkiler bir nevi bagkaldir1 olarak nitelendirilirse de bu
bagkaldirt isyan boyutuna varmayan; genel olarak ¢ekinmeden goézler Oniine serilen;
dozu kimi zaman yiiksek tutulmus elestiriler niteligindedir ( Yardimecti, 2004).

Cumhuriyet’in kurulmasi, baskaldir1 giinlerinin durulmasini, yergi geleneginde
durulmanin yasanmasini saglar. Cumhuriyet’in ilk yirmi yili asiklarla yeni diizenin
barisik oldugu doénemdir. 1940’lara gelindiginde durum degisir ve koyden kente
gdglerin artmasi, Ikinci Diinya Savasi’min getirdigi ekonomik buhran nedeniyle asiklar
arasinda yonetici kesimi hedef alan yergiler dile getirilmeye baslanir. Demokrat Parti,
Halk Partisi, 60 ihtilali... Bu siire¢ igerisinde asiklar dyle muhalif tutum sergilerler ki
birgogu hapse atilir, siirgiin edilir. 1960 ve ardindaki Anayasa asik siirinde bir kirilma
noktasidir. Artik asiklar geleneksel icra ortamindan uzaklasip, hitap ettigi kitleler daha
Onceden Orgiitlenmis ya da belli bir siyasi parti tarafindan organize edilen belli bir fikrin
olusumun taraftarlaridir. 1965’e gelindiginde CHP tarafindan Tiirk siyasi hayatina
Ortanin Solu diye bir kavram verilir. Buna goére Ortanin Solu’ndan olmayanlar
sagcilardir. Bu vakitten sonra sag- sol sdylemi yayginlasir ( Beki, 2006). Bu kavramlar
asiklarin kendilerini tanimlamalarinda da karsimiza ¢ikar. Donemin agik sosyalist
partisi Tiirkiye Isci Partisi’nin biinyesinde toplanan asiklar sol sdyleme sahiptir. Bu ¢ati
altindaki sanat¢ilardan biri de makalemize konu olan Nesimi Cimen’dir.

Nesimi Cimen

Tiirk edebiyatinda ii¢ Nesimi vardir. Seyyid Nesimi, Kul Nesimi bir de 20. yilizyilda
yasayan Nesimi Cimen’dir. Seyyid Nesimi yasami sdylencelerle bezenmis bir sairdir.
Kaynaklarda sairin Bagdat’in Nesim kasabasinda oldugu, Siraz’da bulundugu igin
Nesim-i Sirazi olarak da bilindigi, Emir Seyyid Imamii’d- din Nesimi olarak da
tanind1g1, 6limi ile ilgili olarak da 1404 yil1 rivayet edilmektedir ( Mengi, 1995, s. 76 ).
Sairin ““ ene’l- Hak ““ dedigi ve Hurufl oldugu i¢in Hallac-1 Mansur gibi derisi yiiziilerek
idam edildigi belirtilir (Ayan, 2002, s. 1- 4). Kul Nesimi ise 17. yy. halk sairlerindendir.
Kendisine ait olan dizelerden asil adinin Ali oldugu anlagilan sair, Seyyid Nesimi’ye
hayranligindan dolay1 Nesimi mahlasini kullanmistir. Yine saire ait dizelerden onun 17.
yy. baslarinda dogdugunu sdylemek yanlis olmaz (Oztelli, 1969, s. 4). Makalemize
konu olan Agik Nesimi Cimen ise devrimci sdylemlerin yiikseldigi 20. yiizyil
toplumunun susmayan, inandigr gercekleri sdylemekten g¢ekinmeyen halk asigidir.
Bugiine kadar hakkinda herhangi bir calisma yapilmamis olmasi yoniiyle Asik siirinde
onemli bir eksik addettigimiz Nesimi Cimen 1931 yilinda Adana’nin Saimbeyli
ilgesinin Fatmali Koyii’nde diinyaya gelir. Aslen Sivasli’dir. 1941 yilinda ailece
Kayseri’nin Sariz ilgesine bagli Incemagara Kéyii’ne, 1956°da Adana’min Kozan
ilcesine, birkag sene sonra da Kadirliye gider orada yasamaya baslarlar ( Ozmen, 1998,
s. 440). Kendi kdyleri, topraklart olmadig: i¢in o aganin koylinden bu aganin koytine
dolasip durmuslardir. Nesimi Kayseri’de ilk evliligini yapt1 ve dért gocugu oldu. Tkinci
evliligini Kadirlide 1959 yilinda yapmistir ve ondan da bir ¢ocugu olmustur ( Haghas,
1993, s. 4). Nesimi Kadirlide uzunca siire yasadiktan sonra buraya gelen Yasar Kemal
ile tamsir ve onun aracihigryla is bulup calismak umuduyla Istanbul’a gider. Yasar
Kemal’den is bulmast igin ricada bulunur. Yasar Kemal onu Davutpasa’da mozaik
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fabrikasi olan bir arkadasina yonlendirir. Nesimi burada birka¢ ay ¢aligir. Gordiiklerini
soylemekten ¢ekinmeyen, dogru bildigini ne pahasina olursa olsun sdyleyen Nesimi
burada da gordiiklerine seyirci kalmaz, saga sola karisir. Fabrika greve girer, isten
¢ikartilir. On bir yasindan beri ¢aldig1 curasina bakar ve “ ekmegi senden ¢ikaracagiz”
der, ozanliga baglar. Nesimi’nin asil igi amcasindan 6grendigi bakirciliktir fakat bu isi
1962°de birakip ozanliga baslamistir. Ozanliga baslamasinda icinde biiyiidiigii gelenek
etkili olmustur: Dedelik gelenegi (Hashas, 1993, s. 4). Nesimi bu tarihe kadar ge¢imini
asikliktan saglamaz. Artik isten cikartilinca curasina sarilir ve fiili olarak asiklik
yapmaya, calip sdyleyerek gecimini saglamaya baslar. Ilk yillarda usta mali okur, Pir
Sultan, Kaygusuz, Hatayi gibi sairlerin deyislerini okudu Sonralar1 kendi siirlerini
sundu ( Ozmen, 2008, s. 439). Daha sonra 1960’larin sosyalist partisi TiP in icinde
gbriiriiz. Bu yillarda Tiirkiye Isci Partisi’nin toplantilarina katilmaya baslar. Isci
smifinin i¢inde fiili olarak yer almis, emekgiler i¢in ¢alip sdyleyen bir olur. Sosyalist,
is¢i haklarin1 savunan, zalimin karsisinda susmayan bu kimlik kisa siirede genis bir
cevreye sahip olur. Nesimi’nin yolu artik bellidir. 60 ve 80’lerin en baskici
donemlerinde is¢i sinifinin grevlerinde, mitinglerde, meydanlarda yer almistir. Cevresi
kisa siirede sosyalizmi savunan aydinlarla genisler.. ik olarak 1970 yilinda olmak iizere
cesitli tarihlerde yurt disinda ¢ikar. Devlet destegi olmadan kendi cabastyla bu gayreti
gostermek, ilkokul diplomasini bile 45 yasinda alabilmis Anadolu insani i¢in devrimdir.

Nesimi Alevi Kkiiltiiriine sahip bir aileye mensuptur. Esasen Dersim Dervis
Cemal’lerdendir. Alevi kiiltiiriiniin i¢inden gelmesine ragmen deldik yapmamigtir
(Hashas, 1993, s. 4). Nesimi Cimen 2 Temmuz 1993 giinii, Sivas’ta Pir Sultan’t anma
senlikleri sirasinda Madimak Oteli’ne yonelik gerici saldirida, tarihimizde kara bir leke
olarak kalan o kara giinde yasamini yitirmistir. Ne yazik ki Nesimi’nin baris mesaji
cana kiyan zalimlere ulasmadi. Kiskirtilnis acimasiz kalabaliklar Islam adma ona ve
iilkenin pek ¢ok aydinna kiydilar. Cenazesi Istanbul Karaca Ahmet Mezarligina
defnedilmistir.

Asik Siirinde Baskaldir Baglaminda Nesimi’nin Yeri

Halk siirinde bagkaldir1 hemen her donemde olmustur. Halk siirinde baskaldirt silahli
ayaklanmadan felsefi anlamda kars1 cikisa, doga giiglerinden yakinmaya degin ¢ok
genis alani kapsar. Asiklar toplumda karsilastiklari diizensizlikleri, adaletsizlikleri
saziyla soziiyle dile getirmislerdir. Bu baskaldiri kimi zaman dogaya, devlete, kadere,
kadercilige, tanriya karst olmustur. Osmanli donemindeki bagkaldir1 Dadaloglu,
Kéroglu, Pir Sultan tarafindan direk diizene yonelik yapilmistir. Iste Nesimi’nin de
bagkaldirisi bu yondedir. O hicbir donemde Tanrtya ve kadere isyan edip
bagkaldirmamistir. Onun kavgasi emperyalist diizen ve onun usaklariyladir. Emekginin
karsisindaki hainle, adaletin 6niindeki zalimledir.

Asik Nesimi Cimen halk siirinde, asik geleneginde 6nemli bir yere sahiptir. Curanin
son usta ozanidir. O her zaman kendisini halkin ozani olarak gérmiis ve dyle yasamustir.
Ayaginda salvari, tlizerinde ceketi, basinda kasketiyle halkin i¢inde dolagmis, higbir
zaman kendini ve yasantisim halktan soyutlamamustir. Nesimi halk sanatkari ifadesini
pek kabul etmez; zaten kendisi halktir. Tahsili olmadigini, apartmani, saray, sosyeteligi

134



C.U. Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, Cilt 26, Say1 1, 2017, Sayfa 131-139

olmadigini, tabanda oldugunu sdyler. Halkin sanat¢isiyim diye gezinenlerin 6zii
degistirip, giiriiltii isteyenlere hizmet ettigini sOyler. Kendisinin bdyle olmadigini,
giiciiniin yettigi 6l¢iide kendi bildigi yolda ilerledigini belirtir (Giirglin). Adlar1 halk
ozani olup da kendileri hi¢gbir zaman halkin ozan1 olamayanlaradir bu bagkaldir1. Nesimi
6z kiiltiirli bey olma kaygisiyla heba etmez. Bu ciimleleriyle, popiilerlik ugruna 6zii
kaybedenlere bagkaldirir. S6zde halk sanatcistyim diyenler diizenden, giicliiden yana
olmus hi¢bir zaman halkin ezilmisligini, iizlintiisiinii dile getirmemislerdir. Oysa halk
ozani bizzat halkin i¢inde yasayandir. Ona gore halk ozani halkin derdiyle dertlenen,
biitlin insanlif1 seven, kotii huylarini atmis, her bakanin goziine 151k olmus, saziyla
soziiyle halkin gozii kulagi dili olan, hicbir ¢ikarin karsisinda boyun egmeyendir
(Hashas, 1993, s. 5). Nesimi’nin siirleri toplumsal sorunlara deginen, adaletsizlikleri
yeren, daha mutlu ve baris dolu bir diinya isteyen sdylemlere sahiptir. Gogsiinde
curastyla hicbir zaman devlete, diizene kolelik yapmamus, haksizliga, baski ve zulme
bagkaldirmistir. Yasadigi toplumun sorunlarina duyarsiz kalmayan, halkin acisini kendi
acist bilen toplumcu bir sanatgidir. Nesimi asik siirinde ¢ok dnemli bir deger olmasina
karsin Tiirkiye’de hak ettigi ilgiyi, degeri gorememistir. Hiikiimete muhalif, is¢i sinifint
savunan, halkin hakkini arayan, garpikliklar1 dizlerinde dile getiren bir ozanin elbette
taninmamis olmasi, sesini duyuramamasi o dénem Tiirkiye’ si i¢in olagandir. 12 Eyliil
fasizmi emekginin {izerinden ge¢ip, kendine devrimciyim, emekgiyim, is¢iden yanayim
diyen herkesi zindanlara doldurmustur. Gergek halk sanatcilart da bundan nasibini
almistir. Nesimi bu insanlardan biridir. Kendi imkanlartyla Avrupa’ya ¢ikmak istemis
ve bunun i¢in bir siirii engele takilmistir. Hiikiimet tarafindan komiinist, solcu olarak
tanininca sdylemlerini yaymasina izin verilmemistir. Konser vermek istediginde yetkili
organlarca eserleri bastan sona taramaya tabi tutulmustur. ilk defa 1970 yilinda yurt
disina ¢ikabilir. Bu yildan itibaren her sene bir defa Paris’e ¢ikar, orada radyo
programlarina konuk olur, is¢i gruplarina konser verir. Inatla is¢iden emekgiden yana
tavrini siirdiirtir. Tirkiye’de yapamadigini bir parga da olsa yurt disinda yapar. Yurt
disinda ilgi gittikge artar ancak Tiirkiye’de ne bir yazar, ne bir gazeteci hi¢ kimse
kapisini calmaz. Nesimi bu durumdan yakinir ve elestirir. Ancak yine de bagkaldirir bu
diizene boyun egmez, inatla yoluna devam eder.

Nesimi devrin hiikiimetini elestirmekten de g¢ekinmemistir. Insanlarin sokakta bile
yiiriimeye ¢ekindigi donemde o curasiyla birlikte spor salonlarinda, meydanlarda ezilen
halkin sozciisii olmustur. Yapilan yolsuzluklar, izlenen politikalar eserlerine konu
olmustur. Kel Muhtar adli siirinde Kel Muhtar ile devrin bagbakani Siileyman Demirel’i
kasteder (Giirgiin). Oyle ki cekinmeden hicveder:

Bizim muhtar ele coban
Isi giicii hile yalan

Kur ata vurursa palan
Goriin bizim kel muhtar

Yapar camii, namaz kilmaz
Okur ezan, abdest bilmez
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Inat etmis tahttan inmez
Bizim koyiin kel muhtar: (Giirgiin)

Koy ile kastettigi iilkedir. Kel muhtar ile kapitalist diizene ve onun usaklarina seslenir.
Ulkenin basinda bulunanlara makam sevdasina diismiis, oturdugu koltugu kendisine taht
yapmus milletin sirtindan geginenlere baskaldirir dortliiklerinde. Bir giin milletin uyanip,
onun cevabini verecegini soyleyerek bitirir:

Nesimi'nin nasihati

Muhtara der gor milleti

Bir giin indirir tokadi

O giin goriin kel muhtar: (Giirgiin)

Caldin Elli Kurusumu adli manzumesinde ise Siileyman Demirel’in yegeni Yahya
Demirel’in mobilya yolsuzlugunu ele alir. 70’li yillarin Adalet Partisi ve bagbakani
Demirel hakkinda niifus suiistimali ve yakinlarina menfaat sagladigi iddiasiyla
sorusturma acilmistir. Yegeni Yahya Demirel 1974 yilinda Kibris’a yiiklii miktarda
mobilya satarak, bu hayali ihracattan dolayr Merkez Bankasi’ndan vergi iadesi almigtir
(Giirglin). Nesimi siirine konu aldig1 kisiyi edepsizlik, hayasizlikla nitelendirir.
Dogmamis bebeklerin, muhtaclarin hakkina goz diken, yetimlerin gézyasini akitan,
emeklinin maagindan geginen kisidir Nesimi’nin bagkaldirdigi:

Ninelerden dedelerden
Dogurmamus gebelerden
Kundaktaki bebelerden
Caldin elli kurusumu

Yoksul halkin asinda
Yetimlerin gozyasinda
Emeklinin maasinda
Caldin elli kurusumu

Daimi’den Nesim'den

Ekmek parasidir giden
Mobilyayr sunta eden

Caldin elli kurusumu (Giirgiin )

Halkin ¢ektigi aciyr duymazsam halk da degilim halk ozani da degilim diyen Nesimi,
halkm sirtindan geginenlere isyan eder. Servetlerine servet katmak isteyenlerin ¢aldigi o
elli kurus ironik bir simgedir aslinda. Siirlerinde ezilen halka mesaj vermeyi kendine
gorev bilmigtir. Zalimin zulmiine karsi verilen miicadele manzumelerinin ana
konusudur. Nesimi eserlerinde barig giivercini ifadesini ¢ok kullanir. Ancak iirkek
giivercinlerden, baris giivercinlerinden bahsetmek hep 6liim getirmis. Isveg’te yasadigi
yillarda c¢alip soyledigi “Barig Gilivercini” adli agitindan kisa bir siire sonra, 1986
yilinda Isve¢ basbakani Olaf Palme sehit edilmistir.. Olaf Palme tam yirmi ii¢ yil
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bagbakanlik yapmis, yoksuldan yana, zalimin karsisinda, emperyalist giiclerin
kargisinda dimdik duran bir demokrasi gehididir. Nesimi i¢in demokrasi ugrunda,
kapitalist diizene, emperyalizme biiylik savasim vermis olan Palme’nin anlami
biiytiktiir. Ciinkii kendisi de iilkesinde bu yolda ilerleyen, kapitalist diizene, agalik,
seyhlik kurumuna itimat etmeyen, insanlarin disiinmelerinin su¢ sayildigi yillarda,
gbzaltina alinan, kovusturmalara tabi tutulan, bu yola saziyla séziiyle bas koymus bir
muhalif ozandir. Nitekim kendisi de bir demokrasi sehididir. Nesimi Isve¢’te 6ldiiriilen
Palme ve o6ldiiriilen nice masum can i¢in derin iiziintii duymustur ve tepkisini dile
getirmistir:

Insancil insanlar baristan yana

Ancak zalim olan kiyar insana

Baris aski yayilmali cihana

Baris giivercini ugsun diinya da

Dostluklar kurulsun insanlar giilsiin

Son bulsun savaglar kimse 6lmesin (Glirgiin,)

Nesimi sosyalist bir sairdir. Diislincelerin hiir oldugu bir diinya diislemektedir. Topluma
hicbir zaman duyarsiz kalmamustir. Yasami boyunca inandigi degerlerin savunucusu
olan sair, inandiklarini savunanlarin yagantilarini isyan dolu sozlerle anlatmistir.
Baskaldir1, bireyin temel insan hakki olan yasama hakkini savunur. Dolayistyla
iskencenin her tiiriine ve idama karsidir (Erdem, 2004, s. 167). Inanglarini savunanlarin
inanglariyla beraber temel gerceklikleri olan yasamlarinin da ellerinden alinarak
susturulusu var olan zulmiin trajikliginin gdstergesidir. 6 Mayis 1972 yilinda adalet,
Ozgiirliikk, herkes i¢in esitlik isteyen, diisiinceleri yiiziinden idam edilen Deniz Gezmis,
Hiiseyin Inan ve Yusuf Aslan icin bir agit yazmistir. Baskaldirisini yaktig: agitla dile
getirir. Dizelerinde bu infazi gerceklestirenler zalim, donemin Yezidi, hain olarak
adlandirilmustir. Alevi kiiltiiriine mensup ozan bu olay1 Kerbela ile 6zdeslestirir. Tarih
tekerriir etmistir. Bagkaldirma adalet ve 6zgiirliigii birlestirir (Erdal, 2004, s. 167).

Nesimi Cimen kendi kendisini yetistirmeyi bilmis bir halk ozanidir. O insanlarin
zamana gore diislinmelerini savunan bir aydindir. Bagnazliga, her tiirlii tutuculuga, geri
kafaliliga bagkaldirmis, elestirmistir.

Kiminin ¢ok diplomasi

Odur milletin belasi

Mideye igler zekdst

Ah diplomali cahiller

Kimi koye aga olmus

Stirtilere kurdu salmis

Okudukg¢a hayin kalmis

Ah diplomali cahiller (Ozmen, 1993, 5.442)

Ona gore diploma sahibi olmak cahil olmaya engel degildir. Bu diploma sahipleri halki

diistinmeden yanlig yola iten, kendi ¢ikarlar i¢in ¢ekinmeden her yolsuzlugu yapabilen
kimselerdir. En biiyiik zarar da bu diplomal1 cahillerden gelir. S6zde halka yararli isler
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gerceklestirmek i¢in alinan o diplomalar koyliiniin, milletin kanini somiirmeye yarar.
Halk hig bir seyin farkina varamaz.

Okiizii yok katirt yok

Tarlas: yok motoru yok

Ebesi yok doktoru yok

Bu halk héld uyanmiyor ( Ozmen, 1998, 5.443)

Yukaridaki dizelerde de insanca yasamayi telkin etmektedir. Diinyanin neresinde olursa
olsun herkes nimetlerden adilce yararlanma hakkina sahiptir. insanlar ag, issiz, evsiz
kalinca yagamak i¢in bagkaldirtyorlar. Fakat bunun icin de oncelikle haklarinin
bilincinde olmalar1 gerekir. Nesimi bu biling i¢in savasg vermis, gogsiinde curast, dilinde
soziiyle baskaldirmis halk agigidir.

Biitiin dertler onu bulmug

Kami bitmis rengi solmus

Sene yetmig sekiz olmus

Bu halk héald uyanmiyor (Ozmen, 1998, s. 443)

Herkesin diizene boyun egdigi, fikirlerin sug¢ sayildig1 bir donemde Nesimi durmaz, zira
o milletin sozciiliiglinii yapar. Korkusuzca sozlerini tellendirir, halk i¢in, adalet i¢in kdy
yollarinda insanca yagsamay1 telkin etmistir. Ancak halk o kadar sindirilmistir ki Nesimi
bu gozii kapaliliga asagidaki gibi serzeniste bulunur:

Nesimi kéylere vardik

Soz teline mizrap vurduk

Yillarca haykirdik durduk

Bu halk hald uyanmiyor ( Ozmen, 1998, s. 443)

Sonug

Halk siirinde baskaldiri, silahli ayaklanmadan felsefi anlamda karst ¢ikisa; belirli
olumsuzluklar: elestirmeye, doga gii¢lerinden yakinmaya degin ¢ok genis alan1 kapsar.
Halk siirinde baskaldir1 halkin oldugu her ¢agda olmustur. Bu baskaldir1 Kimi zaman
dogaya kars1, kimi zaman kadere, kadercilige kimi zaman da ¢ok ileri gidip tanriya karsi
olmusgtur. Osmanli dénemindeki bagkaldirt Pir Sultan, Dadaloglu, Koroglu gibi ozanlar
tarafindan diizene ve yonetenlere karsi olmustur. Nesimi’nin de halk siirindeki
bagkaldirisi, emperyalist diizene ve onun usaklarina karsidir. Nesimi higbir zaman
Tanriya baskaldirida bulunmaz. O her zaman inangli, sabirli, kadere inanan ama kaderci
de olmayan tasavvuf ehli bir ozandir. Nesimi 6l¢iilii, uyakli halk siirinde, toplumcu
bakis agisiyla bagkaldiriy: dile getiren halk ozanidir. Bir yandan halk edebiyat1 gelenegi,
Alevi inancim siirdiiriirken bir yandan da sosyal igerikli siirler yazdi. Onun siirinin
yapisina baktigimizda miicadelenin oldugunu goriiriiz. Siirlerinde ezilen halka mesaj
verir, diigiinmesini ister. Dizelerinde zalimin zulmiine karsi, c¢arpik diizene karsi
bagkaldirt vardir. Kisacast Nesimi’nin bagkaldirma diigiincesi herkesi i¢ine alan, 6l¢iili,
olim ve oldiirmeye karsi, 6zgiirliige dayali, herkes i¢in adalet isteyen sonuca ulagir.
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YENIi YUZEY ARASTIRMALARI ISIGINDA iLK TUNC CAGI’NDA
BOZUYUK
Deniz SARI

OZET

‘Bilecik ili ve Ilgelerinde Kiiltiirel Mirasin Belgelenmesi’ yiizey arastirmalari
kapsaminda 2016 yilinda Bilecik ili sinirlart i¢inde yer alan Boziiyiik‘te arastirmalar
gerceklestirilmigtir. S6z konusu arastirmalar sirasinda daha 6nce bilinen yerlesim
yerlerinin yam sira farkli dénemler igeren sekiz adet yeni yerlesim yeri saptanmustir. 1k
Tung Cagi agisindan 6nemli sonuglar elde ettigimiz arastirma bolgelerini ise  Kandilli
Koyt ve ¢evresi, Dodurga’nin giineyi ve Yeni Mahalle Mevkii civari olusturmaktadir.
Bu makalede, Boziiyiik’iin Bati Anadolu Ilk Tun¢ Cagi’ndaki yeri, s6z konusu
kesimlerde ilk kez saptanan hoyiiklerin tanitilmasi ve daha dnceden bilinen hdyiikler ile
ilgili baz1 degerlendirmeler 15181nda ortaya konmaya ¢aligilacaktir.
Anahtar Sézciikler: Boziiyiik, ilk Tung Cag1 Arkeolojisi, Frigya Kiiltiir Bolgesi

ABSTRACT

Archaeological researches have been carried out in 2016 around Boziiyiik
situated in the Bilecik province in the framework of “Documentation of Cultural
Heritage in the Bilecik Province and vicinity” surface surveys. During the surface
surveys, in addition to settlements already known eight new settlements which yielded
finds from different periods have been discovered. Kandilli Village and its surroundings,
the southern part of Dodurga and Yeni Mahalle Mevkii are areas where we obtained
important results in terms of Early Bronze Age. In this article, the place of Boziiyiik in
the Western Anatolian Early Bronze Age will be revealed in the light of new sites as
well as some evaluations related to the settlements already known.
Keywords: Boziiyiik, Early Bronze Age Archaeology, Phrygian Cultural Region

1. Giris

Kiiltiir Bakanligi, Kiiltiir Varliklar1 ve Miizeler Genel Miidiirligii’niin izinleri
ile; 2016 yilindan itibaren baskanhigim altinda yiiriitiilmekte olan ‘Bilecik ili ve
Ilgelerinde Kiiltiirel Mirasin Belgelenmesi’ konulu yiizey arastirmalar1 kapsaminda
2016 yilinda Bozilyiik ilgesinde arastirmalar gergeklestirilmistir * . S6z konusu

! Aragtirma ekibinde bakanlik temsilcisi olarak her zaman desteklerini gordiigiimiiz Bilecik
Arkeoloji Miizesi aragtirmacilarindan Erdal Mean; Boliimiimiiz 6gretim iiyelerinden Yrd. Dog.
Dr. Murat Tiirkteki, Yrd. Dog. Dr. Erkan Fidan, Ars. Gor. Hiiseyin Erpehlivan, Ars. Gor Sevingiil
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aragtirmalar sirasinda daha 6nce bilinen yerlesim yerlerinin yani sira farkli donemler
iceren sekiz adet yeni yerlesim yeri saptanmustir. Bunlardan Poyra Koycivart Timiiliisti
Demir¢ag ve Osmanli Dénemi, Korucutepe I ve Korucutepe I Roma Dénemi, Kaletepe
Kalesi Ge¢ Tung Cag, Demir Cagi, Hellenistik Dénem ve Bizans Donemi, Ardigalti
Mevkii Mezarlik Alan1 Roma Doénemi igermektedir. Burada tanitilacak olan Hiistimler
Hoyiik 11k Tung Cagi (ITC), Geg Tung Cag1 ve Demir Cag, Okgupinar Hoyiigii Ik Tung
Cag1 ve Mantarlik Hoyiik Neolitik, Kalkolitik ve ITC igermektedir (Resim 1).

Ik Tung Cag1 acisindan 6nemli sonuglar elde ettigimiz arastirma bolgelerini ise
Kandilli Koéyii ve ¢evresi, Dodurga’nin giineyi ve Toprak Seramik Fabrikasi’nin civari
olusturmaktadir. Asagida, Bozilyiik’iin Bati Anadolu ITC’deki yeri, s6z konusu
kesimlerde ilk kez saptanan hoyiiklerin tanitilmasi ve daha dnceden bilinen hoytikler ile
ilgili baz1 yeni degerlendirmeler 1s181nda ortaya konmaya calisilacaktir.

Bilgin, Ars. Gor. Haralambos Nikolayidis, Sezer Seger Fidan, Yiiksek Lisans dgrencilerinden
Yusuf Tuna, Fadime Arslan, Semsettin Akyol, Ismail Aydin, Ufuk Ozdemir, Siimeyya Ding ve
ogrencilerinden Burcu Sahin, Fatih Karadas, Yunus Tahsin Giirlek, Ayse Giirsoy, Dilek Akoz,
Aytiil Korkmaz, Kiibra Tar, Zeynep Akgiil, Nesrin Ozdemir, Esin Erol, Birsen Gonca, Esma
Altunyildiz, Fatmanur Simsek, Remzi Ozbek, Iminur Eroglu, Nursa¢ Kaya yer almislardir.
Arastirmamiz Bilecik Seyh Edebali Universitesi’nin lojistik desteginin yam sira yine
Universitemiz Bilimsel Arastirma Projeleri Koordinatdrliigii tarafindan da desteklenmistir (BAP
proje No. 2016-01.BSEU.04-04).  Bilecik ili firmalarindan ‘Ersan Et ve Et Uriinleri’ ve
‘Granitag A.$’ arastirmalarimiza maddi yardimda bulunmuslardir. Bu vesile ile basta tiim ekip
tiyeleri olmak iizere, ad1 gegen kurumlarin yetkililerine en igten tesekkiirlerimi sunarim.
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2016 Yili Bilecik ili jik Yiizey

E

A2016 yilinda ilk kez saptanan ve tekrar ziyaret edilen yerlesim yerleri ve mezarlik alanlari
e KM

N @ Modern Yerlesim Yerleri 0 25 5 10

Resim 1. Yiizey Arastirmalarinda gidilen yerlesim yerleri

2. Boziiyiik’iin cografi konumu ve Bati Anadolu prehistoryasindaki yeri

Boziiyiik, Bilecik ili sinirlari igerisinde yer alir. Marmara, Karadeniz, I¢
Anadolu ve Ege bolgeleri olmak tizere Tiirkiye’nin dort cografi bolgesinin birbirlerine
en ¢ok yaklastiklar: bir alanda yer almasindan dolay1 Bilecik ili farkli cografi 6zellikler
gosteren bir gecis bolgesi olarak kabul edilebilir. Bu baglamda, tarihdncesi
donemlerden beri onemli giizergahlari birbirine baglayan bir kavsak noktasi olan
Bilecik ili, Orta Anadolu kiiltiirleri ile Kuzey Ege ve Balkan kiiltiirleri arasindaki
iliskileri ortaya koymak baglaminda kilit bir bolgedir. Bu cografi konumu nedeniyle
Bilecik ili gaglar boyunca Giiney Marmara, Trakya ve Balkanlar1 I¢ Bati Anadolu ve
Orta Anadolu’ya baglayan dogal yollar tizerindeki, goc, ticari iliskiler, askeri seferler,
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seyahatler gibi c¢esitli sebeplere bagli insan hareketlili§inin ana glizergahini
olusturmustur. Antik Cag’da, kabaca Boziiyiik’ii kapsayan Bilecik ilinin giiney kisminin,
Frigya’ya, merkez ve kuzey kisminin Bithinya’ya dahil oldugu bilinmektedir?. Biiyiik
oranda Sakarya vadisi ve kollari boyunca sekillenen bu bdlinme tarihdncesi
donemlerde de ayni1 paralellikte olmus olmalidir. Boziiyiik ve ¢evresinin baglica sulari,
Sakarya Nehri’nin kollar1 olan Karasu Deresi ve Sarisu Cayidir. Boziiyiik’iin giineyinde
yer alan Bozalan kdyiinden dogan Karasu Nehri, Pazaryeri yoniinden gelen Sorgun ve
Seloz derelerini aldiktan sonra, Bilecik’te Hamsu Deresi’ni de alarak, Osmaneli
yakinlarinda Sakarya Nehri’ne eklenir. Bolgenin kuzey baglantisi, diger bir deyisle
Giliney Marmara, Trakya ve Balkanlara dogru uzanan baglanti bu sekilde saglanir. Diger
yandan Sarisu Cay1 vasitasi ile gliney baglantist saglanir. Sarisu ¢ayr Kandilli koyi
yakinlarindan gecerek Eskisehir ovasinda Sakarya nehrinin bir kolu olan Porsuk cay1 ile
birlesir ve bu sekilde Orta Anadolu ile baglanti saglanir. Bu baglamda Boziiyiik ise iste
bu cografi konum tizerinde son derece stratejik bir yere sahiptir.

2 Sevin 2001, s.1-2.
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Resim 2. M.O. 15-14. y.y. Anadolu Tarihi Cografyasi (Starke 2001°den diizenlenmistir)

Benzer bir durum, M.O. 2. Binyil Hitit yazili belgelerine dayanan tarihi
cografya haritalarinda da s6z konusudur; Kuzey kesim Misa Ulkesi sinirlart icine dahil
edilirken giiney kesimin bir boliimii Haballa Ulkesi simirlar1 icinde gosterilmektedir
(Resim 2). llging olan durum, arkeolojik malzemenin gdsterdigine gore, en azindan
M.O. 3. Binyil baslarindan beri basindan beri yine buna paralel olarak Bilecik’in
kuzeyinin ve giineyinin her zaman farkl kiiltiirel 6zellikleri yansitmis olmasidir. Soyle
ki; Ge¢ Kalkolitik Cag sonlarinda, Bati Anadolu'da ITC kiiltiir 6gelerinin olusmaya
basladig1 bir gecis déneminden soz edilebilir. Bu durum kendini 6zellikle ITC’ye 6zgii
yoresel bazi yeni ¢anak ¢omlek yayilim bdlgelerinin ortaya ¢ikmasiyla hissettirir ki bu
bolgeler daha dnceki Neolitik ve Erken Kalkolitik donemlere ait canak ¢omlege dayali
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kiiltiir gruplarmn yayilim alanlari ile bilyiik oranda ortiisiir®. Kiiltiir bolgesi ve ya
canak ¢omlek bodlgesi olarak anilan* s6z konusu bu olusumlari, A. Goetze Anadolu’nun
kendine 6zgii kiiltiirel biitiinliigiiniin i¢inde yer alan ve yoresel bazi farkliliklar gosteren
alt gruplar olarak degerlendirir®. M.O. 3. Binyil sonlarma dogru, bu olusumlarin
giderek ekonomik yonden giiclenmeye ve daha bir siyasal kimlik kazanmaya
baslamalarina paralel olarak, giderek artan iiretim fazlasi ve zenginligi korumaya
yonelik olarak yerlesmelerin etrafinin kuvvetli surlarla ¢evrilmesi ve yerlesmelerde
yonetici sinifin ortaya ¢ikmaya basladigini gdsteren mimari uygulamalar goriilmektedir.
Bu durum, B. Alkim’in “Anadolu yarimadasinda, ITC sonunda sehir devletlerinin sz
konusu oldugu” goriisiinii desteklemektedir®. ITC Kkiiltiirlerini yansitan séz konusu
kiiltiir bolgelerinden bazilart yayilim alani bulduklar1 bélgelerin Antik Cag’daki isimleri
ile amlmustir (6r. Bitinya Kiiltiir Bolgesi, Frigya Kiiltiir Bolgesi gibi)’. Stz konusu
bolgelerin kiiltiirel 6zelliklerini belirleyici malzeme gruplari halen daha biiyiik oranda
yiizey arastirmalarina dayanmaktadir. Bu baglamda Bilecik ili smirlari, aym Klasik
Caglarda ve M.O. 2. Binyil 6rneginde oldugu gibi ITC’nda da iki farkli kiiltiir
bolgesinin yayilim alanlari iginde kalmaktadir (Resim 3). ilin kuzey kesiminde daha
ziyade Iznik ve Troas bolgeleriyle iliskili olarak koyu yiizlii bir canak ¢dmlek gelenegi
hakimken giineyde Boziiyiik ve ¢evresinde Frigya Kiiltlir Bolgesi i¢in karakteristik olan
kirmizi astarli ve agkili bir ¢ganak ¢omlek gelenegi hakimdir.

3 Efe 2004, .23

4 Bu tamimlamalar ilk defa Turan Efe tarafindan ortaya koyulmustiur (Efe 2003, 2004)
% Goetze 1057, s. 20.

6 Alkim 1968, s.81

7 Bittel 1942.
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Resim 3. I¢bati Anadolu ITC Kiiltiir Bolgeleri ve Bilecik Ili’nin Konumu

3. Boziiyiik-Eskisehir Karayolu iizerinde yer alan Toprak Seramik
Fabrikasr’nin civarinda gerceklestirilen arastirmalar
a. Kiiciikhoyiik ve Mezarhgi

Burasi, ilk kez Toprak Seramik Fabrikasi’nin ingaat ¢aligsmalar1 sirasinda fark
edilmis ve 1983-1984 yillar1 arasinda, Eskisehir Arkeoloji Miizesi adina, Miize Midiiri
Giingdr Giirkan baskanliginda ve Alman Arkeoloji Enstitiisii'nden Jurgen Seeher'in
bilimsel ydnetiminde kurtarma kazilarn gergeklestirilmigtir 8 . Kiigiik Hoyiik

8 Giirkan-Seeher 1991.
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Mezarligi’'nin yer aldigi alan 2016 yili yiizey aragtirmalarimiz sirasinda tekrar ziyaret
edilmistir. Bu ziyaretimizdeki amag Kii¢iik Hoyiik ve mezarliginin bugiinkii durumunu
ve tam konumunu saptamakti. Alanda gergeklestirilen yilizey taramalari sonucunda; J.
Seeher’in 1991 yili Kiigiik Hoyiikk Mezarligt kazi raporu yaymindaki plana gore
fabrikanin hemen arkasindaki trafo binasinin batisinda Kiigiik Hoyiikk Mezarligt
bulunmustur. Uzeri artik tamamen molozlarla kapatilmis olan alanda herhangi bir
arkeolojik malzemeye rastlanmamustir. Seeher'in Kii¢iik Hoyiik olarak tanimladigi ve
mezarhigin yerlesimi oldugunu belirttigi tepe ise fabrika lojmaninin hemen
giineydogusunda ve bugiin diizlenmis alanda yer almaktaydi. Bu kesimde de herhangi
bir arkeolojik bulguya rastlanmamustir. Buray1 tekrar ziyaret etmek istememizdeki bir
diger neden ise; bu seneki aragtirmalarimizda Kiigiik Hoyiikk mezarligmin 1300 m
giineyinde, yolun hemen karsi tarafinda yer alan ovada siirpriz bir sekilde ilk kez
karsilagtigimiz ve Hiistimler adim1 verdigimiz hoyiiktiir. Bu hoyiliglin bulunmasiyla
beraber, Bolgenin ITC kronolojisinin oturtulmasinda énemli calismalar1 olan ve yine
bolgede uzun yillar yiizey arastirmalar1 gergeklestirmis olan Turan Efe buranin Kiigiik
Hoyilik mezarliginin yerlesimi olma olasiligini giindeme getirmistir. Seeher'in Kiiglik
Hoyiik olarak tanimladigi tepe Fabrika lojmaniin hemen 6niinde yer almaktadir ve yak.
50 cm capindadir; ki su an burasi tamamen diizlenmistir. Turan Efe buraya tepe
diizlenmeden once Eskisehir Arkeoloji Miidiiri Merhum Dursun Caglar ile gitmis ve
burada hi¢ malzeme bulamamustir; iste bu nedenle kendisi buranin s6z konusu
mezarhigin yerlesimi olamayacagim diisiinmektedir ° . Bu arada, Kiiciik Hoyiik
mezarliginin yak. 2.2 km giineybatisinda, Boziiyiik ilge merkezinde Yenimahalle’de yer
alan ve Yenimahalle Tiimiiliisii olarak tescilli olan bir bagka hoyiik ise bilim diinyasina
Hiiylicek olarak tanitilmistir. Burast yo6re halki tarafindan 'Kiigiik Hoyiik" olarak
bilinmektedir'®. Kanimca, bir ihtimal Toprak Seramik Fabrikasinin iginde yer alan tepe
iste bu nedenle sehven Kii¢iikk Hoyiik olarak adlandirilmis olabilir. Bu nedenle, Kiiglik
Hoyiikk mezarligi olarak tanman mezarligin yerlesmesinin ise bu sene ilk kez
saptadgimiz ve Hiisiimler adin1 verdigimiz, ve mezarligin yak.1300m gilineyinde yer
alan hoyiigiin olma ihtimali vardir.

b. Hiisiimler Hoyiik

% Turan Efe ile sézIii goriisme.

10 K kten 1951 s. 564.
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Ik kez 2016 yili Bilecik ili yiizey arastirmalarimiz sirasinda saptanan hoyiik
tarafimizdan Hiistimler Hoyiik olarak adlandirilmistir. Histimler Hoyiik, Boziiyiik Yeni
Mabhalle (4 Eyliil Mahallesi), Gerengayir1 mevkiinde, Hiisiimler ovasinda, Koca Dere ile
onun bir kolu olan Ana Dere’nin birlestigi noktanin hemen dogusunda yer alir (Resim
1). 100 x 125 m boyutlarinda olan hdyiigiin ova seviyesinden yiiksekligi yaklagik 8
metredir (Resim 4). Hoyiik iizerinden gelen malzeme yogun olarak ITC II ve III
Dénemlerini igermektedir (Resim 5). Kahverengimsi kirmiz1 astarli ve agkili mallarla
temsil edilen ¢anak ¢omlek pargalari yiizeyden toplanan malzeme i¢inde yogun grubu
olusturmaktadir. Formlarin ¢ogunlugu ise basit profilli kase pargalarina aittir; bunun
yani sira ilmik kulplu kaseler, basit ve keskin ‘s’ profilli kaseler, kesik gaga agizli
testiye ait bir parga, {i¢ ayakli mutfak kabina ait ayaklar, omfolos dip pargalar1 Geg ITC
II’ye tarihlendirilen ve Frigya kiiltiir bdlgesi i¢inde yer alan Demircihdyiik ¢anak
¢omlek grubu 6zelliklerini yansitan Kiigiik Hoylik mezarlik buluntular ile ¢ok yakin
iligkilidir. Bununla beraber, hdyiik {izerinden toplanan ¢anak ¢dmlek parcalari iginde
Demircihdyiik i¢in karakteristik olan siyah agiz kenarli mal (Black topped) yok
denecek kadar az sayida bulunmasi, diger mal ve form gruplar1 burada ele gegen ¢anak
¢omlegin ITC II sonlar1 ve ITC III’e tarihlendirilmesinde en 6nemli etkendir.

Resim 4. Hiistimler Hoyiik, giineyden
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Resim 5. Hiisiimler Hoyiik ITC Canak Comlegi

4. Kandilli Koyii ve civarinda gerceklestirilen arastirmalar

a. Bahgehisar (Kandilli) Hoyiigii

Bahgehisar, Bilecik Il merkezinin giineydogusunda, inénii Ovasi’'nda ve
Boziiyiik ilgesine bagli Kandilli kdyiiniin 4 km kuzeydogusunda yer alir. Igkuzeybati
Anadolu’nun en biiyiik yerlesmelerinden biri olan Bahgehisar, 480 x 300 m genisliginde
ve 7.5 m yiiksekliginde oval bir hoyiiktiir. Hoyliglin hemen 200 m kuzeyinden Sarisu
cay1 gecer. Hoyiik, ilk defa 1962 yilinda, H. David French tarafindan ziyaret edilmistir
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ve kendisi buraya yakinindaki Kandilli kdyiiniin adim vermistir!’. Daha sonralan ise,
Turan Efe 1988- 1995 yillar arasinda gergeklestirdigi Kiitahya-Bilecik-Eskisehir illeri
yiizey arastirmalari kapsaminda, hoyiligii birkag defa ziyaret ederek lizerinden malzeme
toplanmistir. Bolge halkinin bu hoyiik i¢cin Bahgehisar adini kullandiklarini saptayan
Efe, yerlesmeyi bu adla bilim diinyasma tanitrst1*2. Bahgehisar’da gergeklestirilen sz
konusu bu yiizey arastirmalarinin sonuglart ve Bahgehisar’in Bati  Anadolu
prehistoryasindaki yeri T. Efe tarafindan kapsamli bir makale ile bilim diinyasina
tamitilmistir’. T. Efe tarafindan gergeklestirilen yiizey arastirmalari sonuglarina gére,
burada ITC 2-3 (kabaca M.O. 3.biny1l’1n ikinci yaris1) yogun olarak temsil edilmektedir.
Bunun yam sira, buradan toplanan malzeme iginde 6nemli bir grup ITC III sonlarina,
diger bir deyisle, Orta Anadolu, Orta Tun¢ Cagi’na Gecis Donemi’ne
(Ubergangsperiode) ve M.O. 2. Binyil baslarina (Orta Tung Cag) tarihlendirilmektedir.
Hoyiik yilizeyinden ayrica Klasik devir ve Bizans donemi c¢anak ¢dmlek parcalari da
toplanmustir. Bahgehisar, boyutlar1 bakimindan, sadece Bilecik ve ¢evresinin degil, aynt
zamanda tiim Bati Anadolu’da bilinen prehistorik yerlesmelerin en biiyiikleri arasinda
yer alir; dolayisiyla dnemli kiiltiirel/politik bir merkez olma &zelligi tasimaktadir. M.O.
3. Binyil sonlarinda ve M.O. 2. Binyilm ilk yarisinda, diger bir deyisle ITC III ve Orta
Tun¢ Cagi’nda yerlesmelerin sayilarinda bir azalma olur; buna karsilik kale ve asagi
yerlesmelerden olusan biiyiik sehir yerlesmeleri ortaya ¢ikmaya baglar. Halkin belli
basli kent merkezlerinde toplanmis olabilecegine isaret eden bu durum, U. B. Alkim’in
“Anadolu yarimadasinda, Ik Tun¢ Cag1 sonunda sehir devletlerinin s6z konusu oldugu”
goriigiinii desteklemektedir. Bu baglamda gerek boyutlar1 gerekse stratejik konumu
itibariyle Bahg¢ehisar’in, soz konusu bu sehir devletlerinin merkezlerinden biri olma
olasilig1 oldukga ytiksektir.

b. Mantarhk Hoyiik

Boziiyilk Karaaga¢ Koyii Mantarlik Mevkii’nde, Kandilli Koyli’niin hemen
batisindan baglayan Kaletepe ve Eskikale Tepe olarak anilan ve ovayi giineyden
siirlandiran  kayalik  tepelerin  Oniindeki  (kuzeyindeki) diizlikte ve Kustepe
Tiimiiliisi’niin hemen 350 m batisinda yer alir (Resim 1). Sarisu’yun bir kolu olan

11 French 1969.
12 Efe 1992, s. 563.

13 Efe 1994.
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Karaaga¢ Deresi ve buradan ¢ikan caylar hoyiigin kuzeyine dek ulasir. Ova
seviyesinden yiiksekligi yaklasik 4 m olan bir hoyiik ilk kez arastirmalarimiz sirasinda
saptanmustir. Mantarlik Mevkii olarak anilan bolgede yer alan s6z konusu hoyiik
tarafimizca ayni isimle anilmistir (Resim 6).

Mantarlik Hoyilk, 180x250 m boyutlarindadir; bununla beraber hdyiigi
cevreleyen tarlalara dek arkeolojik malzeme yayilmustir. Ozellikle bu tarlalarda yogun
olarak bazalttan ezgi tasi parcalarina rastlanmistir. Hoyiik {izerinde bir adet yeni ¢gesme
yer almaktadir; olasilikla su tagimak i¢in hdyiigiin kuzeydogusunda bir kanal agilmistir.
Héyiik iizerinde ve ¢evresinde ilk Tung Cagi II, Orta Tung Cagi’na Gegis (Geg ITC III)
ile ¢ok az sayida Neolitik ve Kalkolitik Donemlere tarihlenen ¢anak ¢omlek pargalari ile
yontmatas alet parcalarina rastlanmistir .

Resim 6. Mantarlik Hoyiik, dogudan

Cc. Okcupmar Hoyiigii
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Okgupmar Hoyiigii, Boziyik, Kandilli Koyii, Okc¢upinar Mevkii’'nde, Kandilli
Koyii’'niin batisinda yer alan ve Kandilli Karaaga¢ yoluna baglanan kdy yolu ile Sarisu
deresinin (Kocasu ¢ay1) kesistigi notanin hemen dogusunda yer alir (Resim 1). Ilk kez
aragtirmalarimiz sirasinda saptanan hoylik Okcupinar Hoyiigii olarak adlandirilmistir.
160x120 m boyutlarinda olan hdyiigiin dogusunda rampa olabilecek kiiciik diizensiz
taslardan olusan bir tas konsantrasyonu géze ¢arpmaktadir. Malzeme biiyiik oranda ilk
Tung Cagi II Dénemi’ne tarihlenmektedir.

5. Dodurga’nin giineyinde gerceklestirilen arastirmalar
a. Cokcapmar

Boziiyiik, Cokcapinar Koyi, Hiiyiik Mevkii’nde yer alir. Cokcapmar Hoyiigi,
Dodurga Barajinin dogu kiyisinda, Cokgapinar Koyii, Yazili Mevkii’nde, Cokcapinar
koytiniin 2 km kuzeybatisinda yer alir (Resim 1). Yaklasik 100x75 m boyutlarinda olan
hoyiigiin ova seviyesinden yiiksekligi ise yaklagik 3 metredir. 1988 yilinda T. Efe
tarafindan ziyaret edilmis'*olan hdyiik bu seneki arastirmalarimiz kapsaminda ziyaret
edilmistir. 1970'li yillarda insa edilmis olan Dodurga Barajinin hemen dogu kiyisinda
yer alan hoyligiin, baraj yapilmadan once yaklasik 500 m kuzey ve dogusundan
Sarisu’yun devami olan Aharcik Deresi gegerdi. Simdi barajin hemen simirinda kalmis
olan hoyilik baraj sulari yiikseldik¢e kuzey kesimde belli donemlerde sular altinda
kalmaktadir. Yaz aylarinda ise sular yaklagik 80-100 m geri ¢ekilmistir. Baraj sularinin
¢ekilmesi ile berabar hoyiigiin kuzeyinde bir kesit olugsmug ve sularin ¢ekilirken hdyiik
topragin1 da gétiirmesiyle hoyiigii gevreleyen bir rampa (glacis) bu seneki yiizey
aragtirmamizda ilk kez ortaya ¢ikmustir (Resim 7). S6z konusu glacis yak. 6 m
geniligindedir ve yak. 1 m.lik bir meyile sahiptir. Bazi1 noktalarda glacis ile buna bitigik
ve olasilikla hoyliglin ortasina bakan (avluya?) evlere ait arka duvarlarin temellerine
rastlanmistir. Burasi ‘Anadolu Yerlesim Semasi’*®na gore diizenlenmis bir yerlesim
plam sunuyor gibi gdziikmektedir. Hoyiik iizerinde toplana malzeme ITC’nin erken
evrelerini igermektedir.

14 Efe 1990, s. 411.

15 Bu tanimlama Demircihiiyiik kazilarmin sonuglarindan yola ¢ikarak M.O. Korfmann
tarafindan ITC arkeolojisi literatiiriine kazandirilmistir (Bkz. Korfmann 1987, s. 223, fig.
354).
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Resim 7 . Hoylgiin kuzeyinde olusan kesit ve glacis
b. Killi Hoyiik

Boziiyiikk, Dodurga, Egricegiiney (Terziéren) Mevkii’nde yer alir. 250x125 m
boyutlarindaki hoyiiglin giineydogusundan Yunak Deresi geger (Resim 1). 1988 yilinda
T. Efe tarfindan ziyaret edilmis olan hdyiik!® bu arastirmalarimiz sirasinda tekrar
ziyaret edilmistir. Hoyiigiin eteklerinde yogun tarimsal faaliyetler s6z konusudur; tepe
kismi ekilmemektedir. Hoyiik {izerinde yogun olarak ITC II-1lIl (Resim 8) ve Frig
Donemlerine ait ¢anak ¢odmlek parcalarina rastlanmistir. Burada ii¢ adet pismis toprak
agirsak ve bir adet pismis toprak idol govdesi (Resim 9) bulunmustur; s6z konusu
kiiciik buluntular Bilecik Arkeoloji Miizesi'ne teslim edilmistir.

16 Efe 1990, s. 411
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Resim 8. Killi Héyiik ITC Canak Cémlek Buluntular:

154



C.U. Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, Cilt 26, Say1 1, 2017, Sayfa 140-154

Resim 9. Killi Hoyiik ITC pismis toprak idol pargasi

SONUC

Ozellikle Kandilli kdyii civarinda arastirmalarimiz sirasinda énemli sonuglar
elde edilmistir. Yaklagik 6 kilometrekarelik bir alanda, kabaca bir yay olusturacak
sekilde 1.5-1.8 km araliklarla farkli donemler iceren bes adet yerlesim oldugu
saptanmustir. Bunlardan Kustepe Timiilisii disindaki Korucutepe I-1I, Okgupinar
Hoyiigii, Mantarlik Hoyiik ve Kaletepe ilk kez saptanmuistir. Okgupinar Hoyiligii ve
hemen yak. 2.5 km batisindaki Mantarlik Hoyiik iizerinde toplanan ITC malzemesi
Frigya kiiltiir bolgesi sinirlart igerinde yer alan Demircihdyiik ¢anak ¢omlek grubunun
Ozelliklerini yansitmaktadir. Biraz daha gilineye indikce Dodurga’da yer alan
Cokcapinar ve Killi Hoyiikleri 6zellikle black-topped mallarin yogunlugu baglaminda
yine Demircihdyiik grubunun ¢anak ¢omlek ozelliklerini yansitmakla beraber yiizey
malzemesi lizerinde Kiitahya etkileri de agik bir sekilde goriilmektedir. Bati Anadolu
ITC arastirmalari igin ilk bilimsel calismalarin basladig1 bélgelerden biri olan Boziiyiik
ve yakin cevresinde ITC I ve II Dénemlerinin gelisimi 6zellikle Demircihdyiik ve
Kiiliioba kazilari ile beraber stratigrafik bir sekilde ortaya konabilmistir; s6z konusu
kazilarda ortaya ¢ikarilan stratigrafik buluntular saglam bir Bati Anadolu kronolojisinin
olusturulmas: baglaminda da son derece 6nemli bilgiler saglamistir. Bununla beraber,
halkimn belli baslt kent merkezlerinde toplanmis olabilecegine isaret eden biiyiik sehir
yerlesmelerinin ortaya ¢ikmaya basladigi Erken ITC III Dénemi mimarisini genel
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hatlariyla veren ve belli bir yerlesim semast sunan veriler heniiz tam anlamiyla
bilinmemektedir. Bu baglamda ileride kent merkezi olabilecek Bahgehisar gibi biiyiik
boyutlu yerlesmelerde gergeklestirilecek arkeolojik kazilar donemin sosyal, kiiltiirel ve
siyasal yapisini ortaya koymada son derece onemli ipuglar1 verebilecektir.
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KADIN iSTIHDAMININ EKONOMIK BUYUMEYE ETKISI:
OECD ULKELERI iCiN PANEL VERI ANALIZI
Engin DUCAN
Melike ATAY POLAT

OZET

Kalkinma siirecinde sosyal yapidaki degisimlerin birini temsil eden kadin
isglicline katilim orani;; ekonomik kalkinmanin saglanmasi, egitim diizeyinin
yiikselmesi, refah diizeyindeki artislar ve teknolojik gelismeler neticesinde hizla
artmaya baglamistir. Bu calismada, OECD iilkelerinde, kadin is giiciine katiliminin
GSYIH iizerindeki etkisi panel veri analizi ile arastirilmistir. Elde edilen bulgulara gore,
OECD iilkelerinde kadin/erkek iggiiciine katilim oranindaki artts GSYIH artis1 tizerinde
negatif etkilidir ve bu etki G7 iilkeleri i¢in, diger OECD iilkelerine kiyasla daha
yiiksektir.

Anahtar Kelimeler: Kadin Istihdami, Kadin Isgiici, Kadinlarin Isgiiciine Katilim
Orani, Panel Veri Analizi, Driscoll Kraay Tahmincisi

THE EFFECT OF WOMEN EMPLOYMENT ON ECONOMIC GROWTH:
PANEL DATA ANALYSIS FOR OECD COUNTRIES

ABSTRACT

Female labor force participation rate, representing one of the changes in the social
structure in the development process, has started to increase rapidly as results of
economic development, higher education, increases in welfare and technological
developments. In this study, the impact of female labor force participation rate on GDP
for OECD countries is investigated by panel data analysis method. According to the
findins, female/male labor force participation increasing rate has been found to have a
negative impact on GDP growth ant it is higher for the G7 countries then it is for other
OECD countries.

Keywords: Women Employment, Female labour force, Female labor force participation
rate, Panel Data Analysis, Driscoll Kraay Estimator
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Giris

Kalkinma kavrami, 1970°li yillara kadar iktisadi yapidaki degisimleri
icermekte iken zamanla sosyal yapidaki degisimlerinde dahil edilmesi gerekmistir.
Kalkinma siirecinde sosyal yapidaki degisimlerin birini temsil eden faktor, kadmlarin
isglicline katilim oranlaridir. Buradan hareketle, iilkeler agisindan kalkinmanin
stirdiiriilebilirliginin saglanmasinda kadin istihdaminin artirilmast 6nem arzetmektedir.
Ancak, burada dikkat ¢ekilmesi gereken bir nokta; kadin istihdaminin artirtlmasi ile bir
taraftan ekonomik kalkinma saglanmakta iken, diger taraftan ekonomik kalkinma
kadmlarin toplumsal ve aile icerisindeki statiistinii olumlu yonde etkilemektedir.

Gecmisten giinlimiize ¢esitli ekonomik faaliyetlerin igerisinde yer alan
kadmlarin isgiicline katilim orani II. Diinya savast ile hizla artmaya baslamistir.
Kalkinma asamasinin ilk yillarinda kadin isgiicli tarim sektorii ile siirliyken, sanayi
devriminin ger¢eklesmesi sonucunda hizla sanayi sektoriine kaymistir. Bilgi ekonomisi
ve bilgi teknolojilerinin gelismesi ile ortaya ¢ikan yeni ekonomi anlayist gergevesinde
ise kadin istthdami bu alana kaymis bulunmaktadir. Kadin istihdami bu i¢ sektor
icerisinde degerlendirildiginde 6zellikle ekonomik biiylimenin saglanmasi ile birlikte
tarim sektoriinden kopan isgiiciiniin hizmetler sektoriine kaydigi goriilmektedir. Bu
gelisgmenin 6nemli nedenleri arasinda, kirsal alandan kente gociis, kadinlarin egitilmesi
ve tilkede saglanan sosyal, siyasal ve hukuki haklarin esitliginin saglanmasi sayilabilir.

Diinya niifusunun yaklasik yarisin1 kapsayan kadmlarin calisan sayisi oldukca
diistiktiir. Kadin isgiiciiniin ekonomik faaliyetler icerisinde dahil olmasin1 engelleyen
onemli faktorler vardir. Bu faktorler ekonomik ve sosyal acidan iki grupta
degerlendirilebilmektedir. Kadinlarin erkeklere kiyasla daha diisiik {icretle ¢aligtiritlmasi
ve sosyal giivenliklerinin saglanmamasi ekonomik faktorler iken, kadinlarin egitim
diizeylerinin diisiik olmasi, gelenekler ve inanglar, toplumsal yapi sosyal faktorlerdir.

Birlesmis Milletler Kadin Statiisii Komisyonu tarafindan 1962 yilinda
hazirlanan raporla kadinlarin kalkinmadaki rolii ilk kez ortaya konulmustur. Sonraki
yillarda da Birlesmis Milletler tarafindan ortaya konulan raporlarin amaglari arasinda,
kadmlarin geligiminin saglanmasi ve cinsiyet esitligi konusunda diinya ¢apinda bir
farkindaligin ortaya konulmasi yer almaktadir (Asalatha, 2009, s.6). Bu temel amaglarin
gerceklestirilebilmesi ise kadinlarin tarim dis1 sektorlerde istihdam edilmesine ve kadin
istihdaminin tiim bolgelerde artirilmasina baglidir.

OECD hiikiimetlere egitim, istthdam ve girisimcilik alanlarinda cinsiyet
esitsizligini azaltmalar1 amaciyla “Toplumsal Cinsiyet Girisimi” (Gender Initiative)’ni
bagslatarak iiye tilkelere cinsiyet esitsizliginin azaltilmasi igin politika Onerileri ve veri
sunmaktadir (Celasun, 2014, s.6).

Kadm isgiiciiniin kalkinma ve biiylime siirecine etkilerinin ortaya konmasi, bu
¢alismanin konusunu olusturmaktadir. Calismanin amact; kadin isgiiciinin OECD
iilkelerinde kalkinmanin {izerindeki etkisinin incelenmesidir. Arastirmamiz ¢
boliimden olusmaktadir. Girig boliimiinden sonra ele alinan ikinci boliimde kadin isgiicii
ile ekonomik kalkinma ve ekonomik biiylime arasindaki iliskiyi arastiran literatiir ele
alinacaktir. Ugiincii boliimde veri seti, ekonometrik yontem ve bulgular yer almaktadir.
Panel veri analizi yapilan ¢alismamizda oncelikle, ele aldigimiz OECD iilkelerine ait
veri setimizde yer alan her bir degiskenin duraganliklar1 incelenmistir. Daha sonra ilgili
testler kullanilarak, veri setimizi temsil eden en iyi modelin belirlenmesi amaciyla,
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havuzlanmis model, sabit etkiler modeli ve tesadiifi etkiler modeli arasinda tercih
yapilmustir. Uygun model olarak belirlenen sabit etkiler modeli Driscoll-Kraay standart
hatalar kullanilarak tahmin edilmistir. Veri setimizin heterojenligi arastirildiginda, elde
edilen parametre tahminlerinin tiim veri setimiz i¢in ayni olmadigi sonucuna vartlmistir.
Daha sonra veri setimiz G7 iilkeleri ve diger OECD iilkeleri seklinde iki alt grup
seklinde ele alinarak Driscoll-Kraay standart hatalarla tahmin edilmistir.

1. Kadm istihdam ve Ekonomik Biiyiimeye fliskin Literatiir

Onemli bir iiretim faktorii olan kadin isgiicii; bir taraftan iilkelerin ekonomik
bliyimelerinin siirdiiriilebilmesinde 6nem arzetmekte iken, diger taraftan kadinlarin
egitim ve saglik diizeylerindeki artisa bagli olarak ¢ocuk 6liim oranlarini da azaltan bir
faktor olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Kadin istihdamina farkindaligin artmasi pek ¢ok
aragtirmaciyi gesitli iilke veya tilke gruplari i¢in istatistiksel ve uygulamali ¢alismalarla
kadin konusunu sosyal, siyasal ve ekonomik agidan irdelemeye yonlendirmektedir.

Konuya iliskin ¢aligmalar incelendiginde ¢ogunlukla genel istihdam verilerinin
ekonomik bilyliime veya kalkinmaya etkilerinin incelendigi goriilmektedir. Kadin
istihdami ile ekonomik biiylime iliskisini inceleyen ilk ¢aligmalar ise sinirlt sayidadir.
Bu ¢alismalar arasinda Barro ve Sala-i Martin (1991), Grosman ve Helpman (1991),
Kim ve Lau (1996), Galor ve Weil (1996), Jones (2001), Prskawets ve Kdgel (2001),
Lucas (2002), Mc Dermott (2002), Tamura (2002), Doepke (2002), Galor ve Weil
(2002), Grenwood (2002) ve Galor ve Mountford (2003) gelmektedir.

Baliamoune-lutz (2007), ¢alismasinda Sub-Saharan Afrika iilkeleri ve Arap
iilkelerinde kadin isgiicline katilim orani ile ekonomik biiylime arasindaki iliskiyi
incelemistir. Caligmasinin sonucunda bahsedilen iilkelerde kadin iggiiciine katilim orani
ile ekonomik biiyiime arasinda negatif bir iliski oldugu ortaya konmustur.

Luci (2009), calismasinda isglicii piyasasinda cinsiyet esitsizliklerinin
ekonomik biiyiimeye etkisini incelemistir. Kadinlarin isgiiciine katilimi ekonomik
bliyiime tizerinde pozitif etkiye sahip iken, biiylimenin kadinlarin isgiiciine katilimi
iizerindeki etkisi ise belirsizdir. Ekonomik biiylime baglangigta kadinlarin isgiiciine
katilimin1 azaltmakta iken uzun dénemde ise artirmakta oldugunu tespit etmistir.

Lahoti ve Swaminathan (2013), Hindistan ekonomisi i¢in dinamik EKK
yontemini kullanarak kadin isgiicline katilim orani ile ekonomik biiyiime arasinda U-
bicimli egrinin gegerliligini test etmislerdir. Caligmanin sonucunda ekonomik kalkinma
seviyesi ile emek piyasasinda kadmlarin isgiiciine katilim oranlari arasinda 6nemli bir
iliskinin olmadig1 sonucuna ulagsmiglardir.

Ceesay (2013), calismasinda 18 iilke ig¢in 1980-2010 doneminde egitimde
cinsiyet esitsizliginin etkisini, isgiicline katilim ve GSYH iizerindeki -etkilerini
aragtirmistir. Cogu tiilkedeki sonuglara goére aciklik, niifus artist ve yatirimlar gibi
cinsiyet esitsizliginin etkileri kontrol edilirse kadin ve erkeklerde isgiiciine katilim
oranmin billylimeye etkisinin yliksek olacagimi belirmistir. Diger taraftan,
ortadpgretimdeki kadin ve erkek oranlarinin biiylime iizerindeki etkisi kadin ve erkek
yiiksekogretim mezunlarina kiyasla daha biiyiiktiir. Sonug olarak, 18 tilkede de egitimin
biiyiimeye etkisinin daha yiiksek oldugu goriilmektedir.

Lenchman ve Kaur (2015), 1990-2012 doénemine ait 162 iilke i¢in kadin
isgiiciine katilma orani ve ekonomik biiylime arasindaki iliskiyi panel veri analiz
yontemi ile incelemiglerdir. Analizde yer alan ilkeler diisiik gelirli, diisiik orta gelirli,
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yiiksek orta gelirli ve yiiksek gelirli {ilkeler olarak dort gelir gurubuna ayrilarak analize
dahil edilmistir. Caligmadan elde edilen bulgulara goére, iilke gruplarinda kadin isgiiciine
katilma orani ve ekonomik biiylime arasinda iliskinin varligini tespit etmislerdir.

Kadin ve ekonomik biiylime iligkisini Tirkiye i¢in ele alan caligmalar da
mevcuttur. Tansel (2002), Tirkiye’de 67 il igin kadinlarin isgiiciine katilimi ve
ekonomik biiylimenin diizeyi arasindaki iliskiyi analiz etmistir. Sonug olarak, isgiiciine
katilim oraninin ekonomik biiylimeyi pozitif yonde etkiledigini tespit etmistir.

Ince ve Demir (2006), kadinlarin isgiiciine katihmlar1 ile egitim diizeyi,
bliyiime oran1 ve igsizlik arasindaki iliskiyi Tiirkiye ekonomisi i¢in zaman serisi
regresyon analizi ile incelemislerdir. Sonug¢ olarak, egitim diizeyinin kadinlarin
isgiicline katilimlari iizerinde anlaml1 ve pozitif bir etkisini bulmusglardir.

Berber ve Eser (2008), Tirkiye’de kadin istihdaminin mevcut durumunu
incelemisler, Tiirkiye’de yillar itibariyle artis gosteren kadin istihdaminin 2002 yilindan
itibaren diigme egilimine girdigini tespit etmislerdir. Ayrica, kadin c¢alisanlarin
cogunlukla tarim sektoriinde istihdam edilmesine ragmen bu oranin son yillarda diiserek
hizmetler sektoriine kaydigi gozlemlenmistir. Bu gelismelerden dolayr kadinlarin isteki
durumlarinin da degistigi ifade edilmistir. Kadinlar iicretsiz aile is¢isi olmaktan ¢ikmis
iicretli ve yevmiyeli olarak ¢aligmaya baslamiglardir.

Giinsoy ve Ozsoy (2012), yaptiklari calismada, Tiirkiye igin 2005-2011
doneminde kadimnlarin egitim durumlarma gore isgiiciine katilmalarinin ekonomik
bliyiime tizerindeki etkilerini VAR yonteminden yararlanarak analiz etmislerdir.
Calismanin sonucuna gore bilylimeyi en fazla artiran degisken meslek lisesi mezunu
kadmlarin isgiicine katilim oranlaridir. Bunu takip eden diger degisken ise
yiiksekogretim mezunu kadinlarin iggiiciine katilimidir.

Er (2012), kadmn istihdamimin ekonomik biiylime iizerine etkisini 187 iilke i¢in
1998-2008 doneminde arastirmistir. Calismanin sonucunda kadin istthdamindaki artisin
ekonomik biiylimeyi artirdigini ortaya koymustur.

Ozdemir ve dig. (2012), calismalarinda istatistiki verilerden hareketle gegcis
ekonomilerinde kadin iggiliciiniin yapisi, egitim diizeyi ve ekonomik biiyliime oranlari
arasindaki iligkiyi analiz etmislerdir. Geg¢is ekonomilerine ait istatistiki tablolardan
hareketle bahsedilen iilkelerde kadmn istihdaminin yeterli diizeyde olmadigi
goriilmiistiir. Ozellikle kiiresel krizin Dogu Avrupa grubu gecis ekonomilerinde kadin
igsizligine neden oldugu gorilmektedir. Kafkas ve Merkezi Asya grubu gegis
ekonomilerinde ise kalkinmiglik seviyesinin diisiikliigiine de bagli olarak kadin issizligi
daha diistiktiir.

Korkmaz ve dig. (2013), calismalarinda Tirkiye’deki kadm istthdamimin is
pazart agisindan gelismis bir ilke olan ABD’deki kadin istihdamina gore nerede
bulundugunu ve buna etki eden faktdrlerin neler oldugunu belirlemek amaciyla temel
istatistikleri karsilastirmuslar ve iki iilke arasindaki farklari belirlemislerdir. Ayrica,
GSMH ve istihdam arasindaki iligkinin Ol¢lisii ve yonii regresyon ve Granger
nedensellik analizleri ile tespit edilmistir. Sonug olarak, Amerika’nin sanayideki kadin
istihdami ve sektor dagilimlari, Tiirkiye kadm istihdami rakamlarindan farkli
bulunmustur. Amerika’da 2000’li yillardan itibaren kadin istthdaminin gelisimi yiizde
bes Tiirkiye’de ise bu oran yiizde 25°tir. Isgiiciine katilim oranlari agisindan ise
Amerika’daki katilim oranlarinin yiizde 50 diizeyinde, Tiirkiye’de ise bu oranin yiizde
25 diizeyinde kaldig1 goriilmektedir. Ayrica, Amerika’da kadinlar yiliksek egitim
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diizeyinin gerektirdigi yonetimsel islerde istihdam edilirken, Tiirkiye’de ¢aligan
kadinlarin balik¢ilik ve zirai sektorlerde istihdam edildigi goriilmektedir. Diger onemli
bir sonug ise ABD’de GSMH artis1 kadin istihdami artisina neden olurken Tiirkiye’de
GSMH ile kadin istihdami arasinda iki yonlii nedensellik iliskisi bulunmustur.

Korkmaz ve Alacahan (2013), caligmalarinda kadin istihdami ile toplam
istthdam arasindaki iliski ve isttihdamin GSYH {izerindeki etkisini aragtirmislardir.
Bundan hareketle Tiirkiye’de sektorlere gore kadin istihdamu, illere ve sektdrlere gore
toplam istihdam rakamlari, illere gore sigortali sayisi ve igsizlik sigortasi bagvurulari ile
GSYH verileri yatay kesit verisi yontemi ile analize dahil edilmistir. Ayrica, cinsiyete
gore istthdamin GSYH iizerindeki etkisini belirleyebilmek icin 2008-2012 yillari
arasinda c¢eyrek donemlik veriler kullanilarak regresyon modeli uygulanmistir.
Calismada kullanilan yontemler temel istatistikler, grafiksel gosterim, korelasyon
analizi ve regresyon modelleridir. Yazar, kadmn istihdami ile ilgili istatistiklerin
degerlendirilmesi ve toplam istihdam igerisinde kadin istihdaminin paymi ve etkisini
arastirdig1 calismasinda asagidaki bulgulari tespit etmistir:

e Tiirkiye’de kadin istihdaminin lokomotif sektorii perakende ticaret sektoriidiir. Bu
sektorde istihdam edilen kadin sayist toplam istihdam edilen kadin sayisinin yiizde
12,7’sini olugturmaktadir. Egitim ve giyim esyalar1 imalat sektorlerinin de igerdigi
ilk ti¢ sektdr toplam kadin istihdaminin yiizde 29,2’sini olusturmaktadir.

e Perakende sektorii ayn1 zamanda sigortali caligsanlar agisindan da en yiiksek orana
sahip olan sektordiir.

e Kayit dis1 istihdaminin azaltilmasi amaciyla ¢ikarilan yasalar neticesinde sigortalt
calisan endeksinde yillar itibariyle bir iyilesme s6z konusudur. Sigortali galisan
endeksi 2008 yilindan itibaren artmustir. Dolayisiyla c¢alisanlarin daha fazla kayit
altina alinmasi ve sosyal giivenceye sahip olmasi miimkiin olmustur.

e stanbul ili niifus yogunlugunun yiiksek olmasmin yaninda kadmn istihdami
acisindan da yiiksek bir orana sahiptir.

e Kadin istthdaminda mevsimsel kosullarin istihdam rakamlarina etkisi de analiz
edilmistir. Buna gore en yiiksek istihdam rakamlarmin kis aylarinda, en diisiik
istihdam rakamlarinin ise yaz aylarinda oldugu tespit edilmistir.

e Kadin ve erkek istihdami ayni seyirde gelisim gostermektedir. Fakat, kadin
istihdaminda ortaya ¢ikan degisim oranlar erkeklere gore daha yiiksektir.

e Istihdamin GSYH iizerine etkisi incelendiginde ise kadin istihdaminin erkek
istihdamina gore bilylime tizerindeki etkisi daha yiiksektir.

Celasun (2014), calismasinda kadinlarin isgiiciine katilimi ve biiylime iliskisini
OECD iilkeleri ve Tiirkiye karsilagtirmasi yaparak degerlendirmistir. Tiirkiye’de OECD
iilkelerinin aksine (Macaristan ve Cek Cumhuriyeti hari¢) is giiciine katilim oranlari
1981-2001 yillarinda azalmistir. Yazar, isgiiciine katilim oranlarinin diismesinin sebebi
olarak insan kaynakli politikalar1 ve piyasa hatalarini géstermistir.

Dogan ve Kaya (2014), kadmlarin isgiicline katilimlariin bir iilkenin ve ayni
zamanda bir bdlgenin kalkinmasi agisindan dnemine deginmistir. Tiirkiye’deki bolgesel
gelisme farkliliklarinin  kadinlarin  iggiictine katilim oranlarinda da farkliliklar
olusturdugu gerekgesinden hareketle, TRC2 bolgesi icin kadmlarin isgiiciine katilim
oranlarmin arttirilmasinin bdlgenin kalkinmasia da yardimer olacagini ifade etmistir.
TRC2 bolgesinde yer alan kadinlarin toplumsal durumlarinin iilkenin diger bolgelerle
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karsilagtirildiginda geri diizeyde olduguna vurgu yapmis ve bu sorunu bdlgenin sosyo-
ekonomik agidan geri kalmisligina baglamustir.

2. Veri Seti, Ekonometrik Yontem ve Bulgular
2.1. Veri Seti ve Yontem

Bu calismada, OECD iilkelerinde kadin isgiicii ile GSYIH arasindaki iliski
ekonometrik olarak incelenmektedir. Bu kapsamda, isgiiciine katilim orani, ekonomik
olarak aktif ve ¢aligan niifusu temsil etmekte olup mal ve hizmetlerin iiretimi i¢in emek
arzin1 gostermektedir. Dolayisiyla, calismada ele almman kadm/erkek isgiiciine katilim
orant ile biiylime iizerinde nasil bir etkiye sahip olacagi aragtirilmaktadir. Diger taraftan,
disa agiklik oraninin eklenmesinin sebebi ise ihracat ve ithalatin GSYIH’y1 nasil ve ne
yonde etkiledigini aragtirmaktir. Dogrudan yabanci yatirimlarin kaynak kullanimi ve
teknolojik yeniliklerin iilke ekonomileriyle tanistiriimasi agisindan GSYIH {izerindeki
etkisi de kaginilmazdir.

Calismada kullanilan veriler Diinya Bankast web sitesinden alinmisgtir ve 2007-
2014 yillart arasin1 kapsamaktadir. Analizler Eviews 8.0 ve Stata 13 paket programlari
kullanilarak yapilmistir. GSYIH nin yiizde artis oran1 (YGDP)'min bagimli degisken
oldugu modelde aciklayici degisken olarak ilgili literatiir de arastirilarak, Kadin/Erkek
isgiicline katilim orani1 (KEIG) yaninda, disa agiklik (DISAACIK), dogrudan yabanci
yatirrm girigleri (DYY), niifus artis orant (NUFUSART), doviz kuru (DOVIZ) ve
enflasyon orani (ENF) kullanilmistir.

YGDP, = 3, + BKEIG, + 3,DISAACIK, + A,DYY, + 8,NUFUSART, + 4. DOVIZ, + A,ENF, +u,

2.1.1. Panel Birim Kok Testi

Modelin tahmininden o6nce serilerin duraganliginin  kontrol edilmesi
gerekmektedir.  Bilindigi lizere duragan olmayan veriler ile calisildiginda test
istatistikleri giivenilirligini yitirecek ve degiskenler arasinda sahte regresyon (superior
regression) problemi ortaya g¢ikabilecektir (Granger ve Newbold, 1974). Caligmada 1.
nesil birim kok testlerinden olan ve bos hipotez “ortak bir birim kokiin varligi”ni test
eden Levin, Lin ve Chu (LLC) (2002) testleri ile “bireysel birim kokiin varligi”ni test
eden Im, Pesaran ve Shin (IPS) (2003) ile Maddala ve Wu (1999) ve Choi (2001) panel
birim kok testleri kullanimigtir. LLC (2002) (1) numarali Genisletilmis Dickey Fuller
(ADF) denklemini kullanmustir.

Ay, =ay; ,+ iﬂijAymj +X; 0+&, M

Burada i=1,2,.f.7,1N yatay kesit birimleri, t =1,2,...,T zaman1 gostermektedir.
X,, herhangi bir sabit etki veya bireysel trend bileseni igeren digsal degiskenleri, &4
bagimsiz hata terimlerini, p, gecikme uzunlugunu gostermektedir. Serinin duragan
olmadigim ifade eden temel hipotez H,:a =0 ve alternatif hipotez H,: e <0
seklindedir.

Uygun gecikme uzunlugu belirlendikten sonra Ay, ve Y;, i¢in bu

degiskenlerin gecikmeli degerlerinin ve deterministik degiskenlerin agiklayici degisken
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olarak yer aldiklar1 modeller tahmin edilir. Daha sonra s6z konusu bu iki modelden éLt

ve v, , seklinde hata terimleri elde edilir (Levin, Lin ve Chu, 2002, 5.6).

P
éi,t =AY, — Zei,LAYi,I—L — 0 —o;t @)
)
P A~
Viea=VYiea— Zei,LAYi,H_ —a; —§;t ®)
=

Tim yatay kesitlerdeki heterojenligi kontrol etmek igin éi’t ve Vi’t_l

degiskenleri denklem (1)’de verilen regresyon modelinin standart sapmalarina
boliinerek standardize edilir.

A ei,t \7 _ Vi,t—l
it~ .~ it1 7 " A
O-Su O-gi

Standardize edilmis bu yeni degerler kullanilarak asagidaki model elde edilir.

éi,t = 5{/“4 +Ui (4)

LLC (2002) Ho: 6 = 0 hipotezi i¢in asagidaki duzeltilmis t-istatistigini
Oonermisglerdir.

¢ = t - NTSI\]ngZSh(ﬁ)utnf

o >
Ot

(®)

'[p, Ho : & = 0 hipotezi igin standart t-istatistiini, o> hata terimi u;y nin beklenen

varyansini, Sh(p) ise p ’un standart hatasin; T — T _{Zpi / N} _1 ifade etmektedir.

N sayida yatay kesit birime ait zaman serileri verilerinden elde edilen bilgilerin
birlestirildigi IPS (2003) birim kok testinde, s6z konusu serilerin duraganlik sonuglari
bir araya getirilir ve 6zellikle kii¢iik 6rnekler lizerinde dah etkilidir (Harris ve Sollis,
2003, 5.78). LLC (2002) test istatistigini modifiye edilmis bir versiyonu olan IPS (2003)
testinde, panel veri setindeki her bir birim i¢in hesaplanan t istatistiginin ortalamasini

temel almaktadir. Her bir yatay kesit igin (1) nolu ADF denklemini tahmin ederek ¢;

’ler i¢in hesaplanan t istatistiklerinin ortalamasi alinir.

_ 1 N
tN,T Zﬁzizttm (6)

“H,:p, =07 (tim i’ler i¢in panel birim kok vardir) ve “H : p, <07 (bazi i’ler
icin panel birim kok yoktur) seklindeki hipotezler (7) numarali denklemde verilmis olan
standardize edilmis t-istatistigi kullanilarak sinanir.

_ 1NN
Wt _ \/ﬁ(tN T N . Zi:t E(ti,T )) @
-1
N vitr)
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ADF regresyonunun t-istatistiklerine ait beklenen ortalama E(t;;) ve

beklenen varyans V(ti‘T)degerleri degisik zaman kesitleri igin IPS (2003) modelinde

yer almaktadir.

Maddala ve Wu (1999) ve Choi (2001), testleri LL ve IPS testlerinden farkli olarak
dengeli bir panele ihtiya¢ duymaz ve parameterik degildir. Maddala ve Wu (MW) testi
DF testiyle baglantili kullanildiginda hipotezleri IPS testlerindekiyle ayni olur
(Gangadharrao ve Wu, 1999, s.636).

Howw i =7=0 her i icin

Hauw 17 <0 her i=12..,N ve y =0 icin i=N,+1..n

MW testinde bireysel ADF istatistiginin ortalamasi yerine p (olasilik) degerlerinin
toplam1 alinmaktadir. 7;, i. yatay kesit birimi i¢in DF birim kok testinden elde edilen

p-degerini gostermek lizere

P=—2Inx ®

H, temel hipotezi altinda 2N serbestlik derecesinde, P asimptotik olarak ;(2

dagilimlidir.
Choi (2001), Fisher’in P test istatistiginin 6tesinde birincisi normal, ikincisi logit olmak
iizere iki farkli test Gnermistir.

Z=(=)Y o (R) ©
W%
burada, @ standart normal kiimiilatif dagilim fonksiyonudur. Q< P <1 oldugundan,
®*(P) bir N(0,1) rassal degiskendir ve T — o iken tim i’ler i¢in gegerlidir (Choi,
2001, s.254-255).

inln(pi 11-p,) (10)

2
burada, In(p, /1- p,) ifadesi “0” ortalama ile i varyansi lojistik dagilima sahiptir.
1 1 3

_SGBN+4) g

(T, > o) gittikge tiim i’ler igindir ve JML =t,,,, Ifadesinde m =
IT°N(5N +2)

2.1.2. Panel Veri Regresyon Analizi

Panel veriler her biri kendisine has 6zelliklere sahip birgok birimin bir araya
gelmesi ile olugmaktadir. Panel veri analizlerinde veri setinin yapisini yansitacak farkli
modeller kurulabilmektedir. Bu modeller birbirlerine karsi g¢esitli avantaj ve
dezavantajlara sahip olan farkli yontemlerle tahmin edilebilmektedir. Havuzlanmis
EKK yo6nteminde sabit ve egim parametrelerinin birimlere ve zamana gore degismedigi
dolayisiyla birim ve/veya zaman etkilerinin olmadigi varsayimi altinda tahmin
yapmaktadir. Sabit etkiler modeli yaklasiminda sabit terim ve egim katsayilar1 birey
veya ilkeler ve/veya zaman i¢in degigsmez kabul edilmektedir. Birim sabit etkiler
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modeli, iilkeler arasindaki farkliliklarin sabit terimdeki farkliliklarda yakalanabildigini
varsayarken (Wooldridge, 2012, s.485), tesadiifi etkiler modelinde ise s6z konusu
farkliliklarin hata terimi gibi tesadiifi bir degisken olarak ele alinir (Park, 2011, s.8).

K
Havuzlanmis Model: v, = 5 +3" 4 X, +U, i=1,2..N t=12..7T (1)
k=1
Burada i indisi, yatay kesit birimleri; t indisi, zaman kesitini gostermektedir. k,
belirli bir agiklayict degiskeni ifade etmektedir. Y, ve X, , i. birimin t zaman
dilimindeki degeri olmak iizere, sirasiyla bagimhi ve bagimsiz degiskenleri
gostermektedir. y, hata terimlerini gdstermekte ve B ve B sabit ve efim

parametreleridir.

) R i K
Sabit Etkiler Modeli:y, = 5. +>" B X, +U; i=12,.N t=12..T7 (12
k=1

Sabit etkiler modelinde, bagimsiz degiskenlerin hata terimi ile korelasyonsuz oldugu
varsayimi yapilirken, birim etki ve bagimsiz degiskenlerin korelasyonlu oldugu kabul
edilmektedir. Bu modelde X, ’nin u, *den bagimsiz oldugu ve u, [1iid(0,5?) oldugu
varsayilir. Burada, egim katsayisi / zaman ve bireyler boyunca sabitken, sabit terim
S, zaman boyunca sabit olup bireyler boyunca farklilagmaktadir.

k=1
olarak ifade edilebilmektedir. Tesadiifi etkiler modelinde birim etki, sabit parametre
igerisinde degil, hata pay1 igerisinde yer almaktadir. Ciinkii birim etki burada sabit degil
tesadiifidir (Hsiao, 2003, s.31). Burada u, artik hatalar, 4, birim hatay1

gostermektedir.

2.2. Ampirik Bulgular

Calismanin amacina uygun olarak gergeklestirilen 6n testler 1s18inda veri setine
uygun ekonometrik model belirlenmis ve tahmin edilmistir. Daha sonra elde edilen
ampirik bulgular istatistiki hipotezler 1s18inda yorumlanmistir. Kurulan ekonometrik
modelin tahmini asamasina gecilmeden once kullanilan degiskenlere ait verilerin
duraganliklart arastirilmustir. Serilere sirasiyla “sabitli model” ve “sabitli ve trendli
model” i¢in birim kdk testleri uygulanmis ve sonuglar1 Tablo 2°de sunulmustur.
Tablo 2. Birim Kok Testi Sonuglari

—___I0) 1(0)
Test Yontemi o1 Model Sabit ve Trendli Model
LLc |ps Maddala o il o |pg  Maddala |
ve Wu ve Wu
YGDP (1458 [13.39" B00.32" B10.93[12.28 [11.11°" 23715 B67.67
KEIG 776" [052 B9.44~ 126551117 }1.79° [119.43" [73.92
DISAACIK 233 64 5913  B9.90 [3.77" 319 [103.63 B9.97
DYY [6.24 [6.31 [171.83 [197.03°19.81" [9.89° P22.93° D214l
NUFUSART [1.99 [4.44 [158.00 (11557 |13.64" 848 D39.64 [44.52"
DOVIZ (881 [7.217 [123.00 [09.30°°1029 057 6314  Bi221™
ENF 132,87 [21.44™ 37524 568.89 15413 [19.01 496.37" [766.05
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Fkk KKk

,ve " sirastyla %1, %5, %10 anlamlilik diizeylerini gostermektedir. Uygun gecikme uzunlugu
Schwarz bilgi kriterine gore belirlenmistir. Maddala ve Wu ve Choi testlerinde Barlett kernel
metodu kullanilmis ve Bandwith genisligi Newey-West yontemi ile belirlenmistir.

Elde edilen bu sonuglara gore tiim degiskenler birim seviyelerinde duragan ciktigindan
1. fark degerleri i¢in ayrica duraganlik analizi yapilmayip ve seviye degerleri ile analize
almmuglardir.

2.2.1.  Uygun Panel Regresyon Tahmin Yénteminin Belirlenmesi

Bu boliimde, gbzlenemeyen etkiler veya birim ve zaman etkileri olarak da
adlandirilan etkilerin panel veri modelimiz i¢in s6z konusu olup olmadig1 arastirilmstir.
I1k olarak sabit etkiler ve tesadiifi etkiler modellerinin gegerlilikleri klasik modele karst
test edilmistir. Elde edilen sonuglara gdre veri setimiz i¢in klasik modelin uygun
olmadigi sonucuna varilmis ve Hausman testi yardimiyla tesadiifi etkiler ile sabit etkiler
modellerinden hangisinin daha uygun olacag arastirilmustir. Elde edilen sonuglar tablo
3’de sunulmustur.

Tablo 3. Havuzlanmis Model, Sabit Etkiler ve Tesadiifi Etkiler Modelleri Arasinda
Tercih

Test Hipotez Sonug
Ho: Klasik model uygundur. F(33, 716) =2,46***
E-Testi Ha: Sabit etkiler modeli uygundur. Prob: 0.0000
Hy:ips=4=0 Ho hipotezi reddedilir.
Likelihood-ratio test ~ Ho: Klasik model uygundur. 7221 308.290™
(Ola_bilirlik Oram Hi: Tesadiifi etkiler modeli uygundur Prob: 0.0000
Testi) H,:0,=0,=0 Ho hipotezi reddedilir.
Ho: Katsayilar arasindaki fark 2
Hausman Testi sistematik degildir.(Tesadiifi Etkiler 4 [4] 139
Modeli gegerlidir). Prob: 0.8464
Ho: Sabit etkiler tahmincisi gecerlidir. Ho hipotezi reddedilemez.

Rk EE ve * swastyla %1, %S, %10 anlamlilik diizeylerini; koseli parantezler serbestlik
derecelerini gostermektedir.

Tablo 3’de verilen sonuglar asama asama incelenecek olursa, ilk olarak
degiskelere ait verilerin birimlere ve/veya zamana gore deger aldigi kisitsiz model,
birimlere gore farkliligin dnemli olmadig: kisitlhi model ile karsilastirilmis ve F testi ile
smanan Hp hipotezi reddedilerek sabit etkilerin oldugu sonucuna varilmigtir. Daha
sonra, veri setimizde tesadiifi etkilerinin varliinin sinanmasi i¢in LR olabilirlik orani
testi kullanilmig ve Ho hipotezi reddedilerek klasik modele kiyasla tesadiifi etkiler
modelinin daha uygun oldugu sonucuna varilmistir. Elde edilen bu iki sonucun ardindan
Hausman testi ile veri setimiz i¢in sabit etkiler ve tesadiifi etkiler modellerinin
gecerlilikleri karsilastirilmistir. Elde edilen bulgulara gdre veri setimiz i¢in uygun
modelin sabit etkiler modeli oldugu sonucuna varilmistir. Sabit etkiler modelinin grup
ici tahmin yontemi kullanilarak elde edilmis sonuglar1 Tablo 4’tn ilgili siitununda
sunulmustur.
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Tablo 4. Sabit Etkiler Modeli Tahmin Sonuglari

o .. . Grup I¢i Tahmin Driscoll-Kraay
Bagimli Degisken: YGDP Yontemi Tahmincisi
YGDP-1 0.270™" 0.261™"
KEIG -0.156™" -0.160™
DISAACIK 2.129™ 2.189
DYY 0.000™" 0.000™
NUFUSART 0.221 0.252
DOVIZ -0.002 -0.003"
ENF -0.023" -0.027™
Sabit 11.905™" 12,198
R%(Grup I¢i) 0.1836 0.21
R%(Gruplar Arast) 0.1109
R2(Toplam) 0.1174

(G,,) birim hata 6gesinin standart sapmas1 1,698
(o,) atik hata 8gesinin standart sapmasi 2.702

(p) Rho —Dbirim hata varyansi / birlesik 0.283
hata varyansi '

Degistirilmis Wald Testi (Ho:

H,:07 =0%)

Bhargava, Franzini ve Narendranathan'in
Durbin-Watson testi

923.38"™"

AR (1) 1.83 = 2 (old. Otokorelasyon yoktur)

Baltagi-Wu, LBI Testi 1,91 = 2 (old. Otokorelasyon yoktur)
Pesaran CD testi (Ho: Birimler arast 51.424™ Ho red. Birimler aras1 korelasyon
korelasyon yoktur) vardir.

wkk ** ve * sirastyla %1, %5, %10 anlamlilik diizeylerini gostermektedir (P>|z| igin). Parantez
icindeki degerler olasilik degerlerini, kseli parantezler serbestlik derecelerini gostermektedir.

Degistirilmis Wald testi sonucuna gore Ho hipotezi reddedilmis ve birimlere
gore heteroskedasite oldugu sonucuna varilmustir. Bhargava, Franzini ve
Narendranathan'in Durbin-Watson testi ve Baltagi-Wu, LBI Testleri sonuglari yaklagik
olarak = 2 oldugundan hata terimlerinde otokorelasyon sorunu yoktur. Pesaran CD
testi ile birimler arasi korelasyonun varligi smanmis ve Ho hipotezi reddedilerek
birimler arasi korelasyon oldugu anlasilmistir. Bu durumda varyanslar ve dolayisiyla
standart hatalar, t ve F istatistikleri ile R? ’nin giiven araliklarinin gegerliligi
etkileneceginden model Driscoll ve Kraay tahmin yontemiyle tahmin edilmistir.
Driskoll-Kraay tahmincisi, T ve N’nin biiyiikk oldugu panel veri setlerinde
heteroskedasite durumunda tutarli; uzamsal ve donemsel korelasyonun tiim genel
formlar i¢in direngli standart hatalar tiretmektedir (Driscoll ve Kraay, 1998). Driscoll-
Kraay tahmin yontemi sonuglarina gére bir dnceki senenin GSYIH’sinin cari degeri
iizerinde pozitif ve istatistiksel olarak anlamli etkisi vardir. Bir onceki yilin GSYIH
ylizde degisimindeki bir birimlik oransal artis cari donem GSYIH yiizdelik artigini
oransal olarak 0,20 birim arttirmaktadir. KEIG degiskenin isaretinin de negatif ve
istatistiksel olarak anlamli olmasi erkek isgiiciine katilimina oranla kadin isgiiciine
katilim oranindaki artisgin GSYIH artisi {izerinde negatif bir etkisi oldugunu
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gostermektedir. (Kadin/Erkek) isgiicline katilim oranindaki bir birimlik oransal artig
GSYIH yiizdelik artsini oransal olarak 0.16 azaltmaktadir.

Diger agiklayic1 degiskenlerden, disa agiklik orani katsayisi grup igi tahmin
yonteminde istatistiksel olarak anlamli iken Driscoll-Kraay standart hatalarla yapilan
tahminde anlamsiz bulunmustur. DYY degiskenin katsayisi ise istatistiksel olarak
anlamli bulunmasina ragmen sifira olduk¢a yakin ¢ikmustir. Niifus artigt her iki yontem
sonuglarinda da istatistiksel olarak anlamsiz bulunmustur. Doviz kuru ve enflasyon
degiskenlerinin her ikisinin de GSYIH yilizde degisimi tizerindeki etkisi negatif ve
istatistiksel olarak anlamlidir. Kadim isgiiciine katilim oranmin GSYIH’y1 etkilemesi,
Baliamoune-lutz (2007)’in Sub-Saharan Afrika iilkeleri ve Arap iilkeleri ekonomisi i¢in
yapmis oldugu panel veri analiziyle benzerlik gostermektedir.

2.2.2. Heterojen Sabit Etkiler Modeli

Degiskenler icin elde edilen parametrelerin tiim iilkeler igin sabit olmayip
lilkeler arasinda  degiskenlik  géstermesi ihtimaline karsilik  veri  setinin
havuzlanabilirliginin arastirilmasi gerekmektedir (Park, 2011, s.41). Parametrelerin tiim
veri seti igin gegerli olup olmadiginmi test etmek i¢in OECD iilkeleri G7 ve digerleri
olacak sekilde iki alt gruba ayrilmistir. Tablo 5°de s6z konusu alt gruplarda yer alan
iilkelerin GSYIH’s1 ve erkeklere oranla kadin iggiiciine katilim oranlar1 verilmektedir.

Tablo 5. G7 ve OECD Ulkelerinde (Kadm/Erkek) Isgiiciine Katilim Oranlar

- . Isgiiciine Katilim Oranlar: GSYIH (Milyar
G7 Ulkeleri (Kadn / Erkek) 2014 Dolar)
Kanada 86.72 1.785
Fransa 82.4 2.829
Almanya 80.87 3.868
Italya 74.1 2.141
Japonya 84.6 4.601
Birlesik Kralhik 82.1 17.416
Amerika Birlesik Devletleri 81.83 2.989
OECD Ortalamasi: 72.67 OECD Toplami: 822.151

Kaynak: OECD.Stat veri tabanindan alinmustir.

Tablo 4’de verilen sabit etkiler modeli parametrelerinin tim veri seti igin
gecerli olup olmadiginin test edilmesi icin G7 ve diger OECD iilkeleri alt gruplarinin
havuzlanmasi ile elde edilmis regresyon modeli denklem (19)’da verilmistir.

DYYW, = a, +8,G1+ 4,KOMTIC, + 5,G1* KOMTIC + 8,GSYIH,
+8,G1*GSYIH+ B,YOLSKONT, + 5,G1*YOLSKONT (19)
+B,TICSERB, +5,G1* TICSERB+ A,GELULKITH,
+6,G1* GELULKITH+ B,MEVZETKN, + 5,G1* MVZETKN+u,

Burada, &, parametresi iki grubun sabit terimleri arasindaki farki gdstermektedir. 4,

0, ,..., O parametreleri iki grubun egim parametreleri arasindaki farki gostermektedir.

Ik olarak denklem (20), Driscoll ve Kraay direncli tahmincisi ile tahmin edilmistir.
Daha sonra her iki grubun ayni regresyon modeliyle agiklanabilecegini ifade eden H,

hipotezi (H,:6, =0, =...= s =0) F testi ile sinanmistir. Ek..’de verilmis olan
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sonuglara gore F degeri 10.72 bulunmus ve (6, 24) serbestlik dereceli F-tablo ile
karsilastirildiginda Ho hipotezi reddeilmistir. “ O i parametrelerinin “0”dan farkli

bulunmasi sebebiyle iki grup iilkenin birbirinden farkli dinamiklere sahip oldugu ve
dolayisiyla regresyon parametrelerinin farkli oldugu sonucuna vartlmistir.

Tablo 6. G7 ve Diger OECD Ulkeleri igin Driscoll-Kraay Tahmincisi Sonuglari

- - Diger OECD
G7 Ulkeleri i¢in Ulkeleri icin
Bagimli Degisken: YGDP Katsayilar / Test Katsayilar/ Test
Sonugclari Sonuclari
YGDP (-1 0.09 0.271™
KEIG -0.27 -0.164™
DISAACIK 10.98™ 1.89
DYY 0.000 0.000™
NUFUSART 0.217 0.276
DOViz 0.037 -0.003"
ENF -0.210 -0.027™
Sabit 16.52"" 12,702
R%(Grup I¢i) 0.17 0.22

Veri setimizden derledigimiz G7 ve diger OECD iilkeleri alt gruplari Driscoll-
Kraay tahmin yontemi sonuglarina gore onceki senenin GSYIH’sinin cari GSYIH
degeri iizerindeki etkisi G7 iilkeleri i¢in ¢ok kiiciik ve istatistiksel olarak anlamsiz iken
diger OECD iilkelerinde s6z konusu katsay1 nispeten yiiksek ve anlamli bulunmustur.
Bir onceki yilin GSYIH yiizde degisimindeki bir birimlik oransal artis cari dénem
GSYIH yiizdelik artisini oransal olarak 0,27 birim arttirmaktadir. Kadin / Erkek
isgiicline katilim oranindaki artisin GSYIH yiizdelik degisimine negatif etkisi G7
iilkeleri i¢in, diger OECD iilkelerine kiyasla daha yiiksektir. Her iki iilke grubu igin de
negatif ve anlamli bulunan s6z konusu sonug¢ kadm isgiicline oranla erkek isgiiciiniin
daha fazla istihdam edildigini ortaya koymaktadir. Elde edilen bulgularda dikkat ¢eken
diger bir nokta ise G7 iilke grubu i¢in elde edilmis olan disa agiklik katsayisinin diger
OECD iilkelerine kiyasla ¢ok daha yiiksek bulunmasidir. G7 igin pozitif ve anlamli olan
bu katsay1 disa aciklik oranindaki bir birimlik oransal artigin GSYIH ytiizdesel degisimi
oransal olarak yaklasik 11 birim arttiracagini gostermektedir. Déviz kuru ve enflasyon
oranlarinin etkileri ise G7 i¢in istatistiksel olarak anlamsiz iken diger OECD iilkeleri
i¢in negatif ve istatistiksel olarak anlamli bulunmustur. S6z konusu katsayilar tablo 4’de
oldugu gibi burada da oldukga kii¢iik ¢ikmustir.

Sonug

Diinya niifusunun yaklagik yarisin1 kadinlar olusturmaktadir. II. Diinya Savasi
ile ekonomik faaliyetlerin siirdiiriilebilmesi i¢in emek piyasasinda kadinlarin isgiiciine
katilim oran1 hizla artmaya baglamistir. Kalkinma asamasinin ilk yillarinda kadin isgiicii
tarim sektorii ile sinirli kalmistir. Sanayi devrimi sonucunda kadin isgiiciiniin sanayi
sektoriine kaydigir bilinmektedir. Bilgi ekonomisi ve bilgi teknolojilerinin geligmesi
anlayisina dayanan yeni ekonomi ile de kadin istihdami hizmetler sektdriinde yerini
almistir. Kadin istthdami bu ii¢ sektor igerisinde degerlendirildiginde ise 6zellikle tarim
sektoriinden kopan isgiiciiniin hizmetler sektoriine kaydigi goriilmektedir. Kadin
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isgiiciiniin kalkinma ve biiylime siirecine etkilerinin ortaya konmasi, bu g¢alismanin
konusunu olusturmaktadir. Bu ¢aligmada, OECD iilkelerinde, kadin is giiciine
katithiminin GSYIH iizerindeki etkisi arastirilmaktadir. GSYIH’nimn agiklanan degisken
olarak alindigi modelimizde, literatiirdeki benzer ¢alismalarda g6z Oniinde
bulundurularak, acgiklayict degisken olarak kadin/erkek isgiiciine katilim orani, disa
aciklik orani, niifus artis orani, doviz kuru ve enflasyon orani alinmustir. Panel veri
analizi yapilan calismamizda oOncelikle, ele aldigimiz OECD iilkelerine ait veri
setimizde yer alan her bir degiskenin duraganliklar1 incelenmistir. Daha sonra ilgili
testler kullanilarak, veri setimizi temsil eden en iyi modelin belirlenmesi amaciyla,
havuzlanmis model, sabit etkiler modeli ve tesadiifi etkiler modeli arasinda tercih
yapilmistir. Uygun model olarak belirlenen sabit etkiler modeli Driscoll-Kraay standart
hatalar kullanilarak tahmin edilmistir. Veri setimizin heterojenligi arastirildiginda, elde
edilen parametre tahminlerinin tiim veri setimiz i¢in ayni olmadig1 sonucuna varilmistir.
Daha sonra veri setimiz G7 iilkeleri ve diger OECD iilkeleri seklinde iki alt grup
seklinde ele alinarak Driscoll-Kraay standart hatalarla tahmin edilmistir.

Sonug olarak, OECD iilkelerinde kadin/erkek isgiiciine katilim oranindaki
artisin GSYIH artis1 izerinde negatif etkisi oldugu bulunmustur. Degiskenler icin elde
edilen parametrelerin tiim iilkeler igin sabit olmayip iilkeler arasinda degiskenlik
gostermesi ihtimali nedeniyle panel havuzlanabilirlik testi yapilmistir. Kadin/Erkek
isgiicline katilim oranindaki artisin GSYIH artisina negatif etkisi G7 iilkeleri i¢in, diger
OECD iilkelerine kiyasla daha yiiksek bulunmustur.

Kaynakc¢a
Asalatha, B. P. (2009), “Women’s Development and Development Discourse”, MPRA
Paper No. 43934: 1-54.

Baliamoune-lutz, M. ve McGilivray, M. (2007), “Gender Inequality and Growth in Sub-
Saharan Africa and Arab Countries”, African Economic Conference, 15-17 November
2007, Ethiopia.

Berber, M. ve Eser, B. Y. (2008), “Tiirkiye’de Kadm Istihdami: Ulke ve Bolge
Diizeyinde Sektorel Analiz”, “Is, Gii¢”, Endiistri Iligkileri ve Insan Kaynaklar1 Dergisi,
10(2): 1-16.

Choi, 1. (2001), "Unit Root Tests For Panel Data," Journal of International Money and
Finance, Elsevier, 20(2): 249-272.

Ceesay, E. K. (2013), “Inequality and Growth”, MPRA Paper No. 45492: 1-98.

Celasun, D. T. (2014), “Kadmlarin Isgiiciine Katilim1 ve Biiyiime: OECD Ulkeleri ve
Tiirkiye”, http://www.academia.edu/6856512/, Erisim Tarihi: 12.06.2016.

Dogan, B. B. ve Kaya, M. (2014), “TRC2 Bolgesinde Kadin Istihdami Sorunlar1 ve
Coziim Onerileri”, Uluslararasi Sosyal ve Ekonomik Bilimler Dergisi, 4(2): 91-106.

Er, S. (2012), “Women Indicators of Economic Growth: A Panel Data Aproach”, The
Economic Research Guardian, 20(1): 27-42.

Granger, C.W.J. ve Newbold, P. (1973), “Some Comments On The Evaluation Of
Economic Forecasts”, Applied Economics 5: 35-47.

168



C.U. Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, Cilt 26, Say1 1, 2017, Sayfa 155-170

Giinsoy, G. ve Ozsoy, C. (2012), “Tiirkiye’de Kadin Isgiicii, Egitim ve Biiyiime
Iliskisinin VAR Analizi”, Finans Politik & Ekonomik Yorumlar, 49(568): 21-40.

Harris, R.1.D ve Sollis, R. (2003), Applied Time Series Modelling and Forecasting
Wiley, Chapter 3.

Hsiao, C. (2003), Analysis of Panel Data, Second Edition, Cambridge University Press.
IM, K.S., Pesaran, M.H. ve Shin, Y. (2003), “Testing for Unit Roots in Heterogeneous
Panels”, Journal of Econometrics, 115: 53-74.

Ince, M. ve Demir, M. H. (2006), “The Determinants of Female Labour

Force:Empirical Evidence from Turkey”, Eskisehir Osman Gazi Universitesi 1IBF
Dergisi, 1(1): 71-91.

Klasen, S. (2000), “Does Gender Inequality Reduce Growth and Development?
Evidence from Cross-Country Regressions”, World Bank Policy Research Report
Working Paper, 7: 1-39.

Korkmaz, M. ve Alacahan, N. D. (2013), “Tirkiye’de Formel Piyasaya Yonelmede
Kadm Isgiicii Arz1 ve GSYH Etkileri: Ampirik Bir Calisma”, International Periodical
For The Languages, Literature and History of Turkish or Turkic, 8(7): 887-900.
Korkmaz, M., Alacahan, N. D., Cesim, D. T., Yicel, A. S. ve Aras, G. (2013),
“Tiirkiye’de Kadim Istihdaminin Amerika Birlesik Devletlerindeki Kadin istihdamu ile

Karsilagtirilmasi”, International Periodical For The Languages, Literatura and History
of Turkish or Turkic, 8(9): 1845-1863.

Lahoti, R. ve Swaminathan, H. (2013), “Economic Development and Female Labor
Force Participation in India”, IIM Bangalore Research Paper No. 414: 1-42.

Lenchman, E. ve Kaur, H. (2015), “Economic Growth and Female Labor Force
Participation-Verifying the U-Feminization Hypothesis. New Evidence For 162
Countires Over the Period 1990-2012”, Economics and Sociology, 8(1): 246-257.
Levin, A., Lin, C.F. ve Chu, C. (2002), “Unit Root Tests in Panel Data: Asymptotic and
Finite-Sample Properties”, Journal of Econometrics, 108: 1-24.

Luci, A. (2009), “Female Labour Market Participation and Economic Growth”,
International Journal of Innovation and Sustainable Development, 4(2/3): 97-108.

Maddala, G.S. ve Wu, S. (1999): A Comparative Study of Unit Root Tests with Panel
Data anda New Simple Test, Oxford Bulletin of Economics and Statistics, 61: 631-652.

Ozdemir, Z., Yalman, I. N. ve Bayrakdar, S. (2012), “Kadin Istihdami ve Ekonomik
Kalkinma: Gegis Ekonomileri Ornegi”, International Conference on Eurasian
Economies 2012, 115-122.

Park, H. M. (2011), Practical Guide to Panel Data Modeling: A Step by Step Analysis
Using STATA, Public Management and Policy Analysis Program. Graduate School of
International Relations. International University of Japan.

Tansel, A. (2002), “iktisadi Kalkinma ve Kadlarin Isgiiciine Katilimi: Tiirkiye’den
Zaman-Serisi Kamtlar1 ve illere Gore Yatay Kesit Kestirimleri”, ERC Working Papers
in Economics, 01/05.

TUIK, 2012. Tiirkiye statistik Y1llig1 2011, Ankara: Tiirkiye Istatistik Kurumu.

169



C.U. Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, Cilt 26, Say1 1, 2017, Sayfa 155-170

Wooldridge, J. M. (2012), Introductory Econometrics: A Modern Approach, South-
Western Pub, 2. Bs. 2002

170



C.U. Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, Cilt 26, Say1 1, 2017, Sayfa 171-185

DOGUM SONRASI BAZI KULTUREL UYGULAMALAR VE
ARKEOLOJI
Osman Emre KOSE

OZET

Dogum sonrasinda anne ve bebege yonelik bazi kiiltirel uygulamalar
bulunmaktadir. Bu uygulamalar bir¢ok kiiltiirde benzerdir. Arkeolojik calismalarin
gosterdigi gibi gecmisten beri siiregelmektedir. Bu nedenle dogum sonrasi uygulamalar
kiiltiirleraras: yaklasimla, es zamanli ve art zamanl olarak ele alinmaktadir.
Anahtar Kelimeler: dogum sonrasi, arkeoloji, kiiltiirlerarasi yaklagim.

SOME POSTNATAL CULTURAL PRACTICES AND ARCHEOLOGY

ABSTRACT

There are some cultural practices for mother and baby after childbirth. These
practices are similar in many cultures. It has been going on since the past, as
demonstrated by archaeological studies. For this reason postnatal practices are discussed
as cross-cultural approach, with synchronic and diachronic comparison.
Key Words: postnatal, archaeology, cross-cultural approach.

Giris

Arkeologlar tarafindan yasamin baslangic noktasi olan “dogum”, yasamin son
noktasi olan “6liim”e nazaran ya ¢ok az ele alinmig ya da hi¢ ele alinmamigtir. Dogum
Prehistorik Dénem’den itibaren insanlarin giinliik yasaminda tekrar eden bir olgu
olmustur. Prehistorik maddi kalintilarla ilgili bilgiler kiiltiirleraras1 ¢aligmalarla
birlestirildiginde dogumla ilgili sosyal ¢ikarimlarin yapilmasi da miimkiin olmaktadir
(Beausang 2000, s. 69, 72). Yeni arkeolojik ¢alismalar insan yagsamindaki 6nemli gegis
ritielleri tizerine odaklanmig ve bu ¢aligmalarla “6liim”iin haricinde insan hayatinin ilk
gecis asamasi olan “dogum” olgusu da maddi kalintilarla agiklanmaya caligilmistir
(Garwood, 2011, s. 268-269).

Insan hayatmin 6nemli bir gecis asamasi olan dogum (Gennep, 1960, s. 41-49),
varliksal ve sosyal olarak koklii bir degisimi ifade etmektedir. Bebek dogumla sadece
fiziksel bir varolusa sahip olmaktadir. Ailesi ve toplum tarafindan heniiz
taninmamaktadir. Dogum ritiielleriyle bebege gergcek bir yasayan kisi statiisii
verilmektedir ve boéylece topluluga kazandirilmaktadir (Eliade, 1959, s. 184, 185).
Cesitli inanglarin ve ritiiellerin temelinde dogumla ilgili adetler bulunmaktadir. Dogum
oncesi ve dogum sonrasini igeren cesitli biiyiisel ritiieller yenidogani tehlikelerden
koruma, temizleme ve topluluga takdim islevleri gormektedir (Malinowski, s. 1948, 20;
Brown, 1922, s. 89, 303).

Dogum sonrasinda giindeme gelen “kirlilik ve armmma” diislincelerinin tirtinii
“anne ve bebegin toplumdan belirli bir siire uzaklastirilmas1”, “su ile arinma ritiielleri ve
diger arinma araci ve ritiieli “tuz ve tuzlama”, anne ve bebeginin arinma ritiielleri
sonunda topluma doniisii ve bebege “ad verme” kiiltiirel uygulamalarini kapsayan ilk
bdliimden sonra; ikinci bdliim dogum sonrasinda “anne ve bebek sagligina yodnelik
tehlikeler” ve bu tehlikelerden “ani bebek 6liimii sendromu”, tehlikeleri uzaklastirmaya
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yonelik “ilk siitiin (colostrum) verilmemesi” kiiltiirel uygulamalar1 arkeolojik veriler ve
giiniimiizdeki sekliyle gosterilmeye ¢alisilmaktadir.

1. Dogum Sonrasi Donem, Kirlilik ve Arinma

Sosyolojik ve biyolojik 6neminden dolayi birgok toplumda dogum ve sonrast
anne ve bebegi i¢in tehlikeli bir donemi ifade etmektedir. Bu nedenle dogum sonrasi
gerceklestirilen bazi uygulamalar anne ve bebegi korumaya yoneliktir. Cesitli
kiiltiirlerde bu dénem 21 ila 40 giin siirmektedir (Dennis, Fung, vd., 2007, s. 487-502).
Dogumdan sonra annenin biyolojik ve duygusal egilimi toplum tarafindan
yonlendirildiginden bu 6nemli biyolojik iligki baz1 toplumlarda sapmalar gostermistir
(Malinowski, 1989, s. 25). Uygulamalarda farkliliklar olsa da bu donem genelde
dinlenme ve inzivaya ¢ekilme donemidir. Anne ve bebegi tehlikelerden korumayr ve
dogum sonrasi dinlenmeyi kapsayan bu donemde anne ve bebek ile yakin temastan
kaginilmaktadir (Piperata, 2008, s. 1094). Bu, anne ve bebegi tehlikelerden ayni
zamanda cevresindekilerin de ondan korunmasini saglamistir (Liamputtong, Yimyam,
vd., 2005, s. 150). Ciinkii dogum tehlikeli, gii¢c ve kirli bir olay olarak goriilmektedir
(Kitzinger, 1978, s. 42, 73, 80). “Dogumsal kirlilik” diisiincesi dogum sonrasi ortaya
c¢ikan bazi hastaliklarin neden oldugu “hastalik kirliligi” ile ortiismektedir (Callaghan,
2007, s. 12). Kirlilik diisiincesi kadin ve erkek rollerine de baglanmaktadir (Douglas,
2001, s. 142). Ozellikle kadinlarin kanina dokunmamn kétii etkileri olduguna
inanilmaktadir (Frazer, 2004, s. 183). Kirlilik endisesinin arkasinda bir¢cok neden yer
alsa da bunlar biiyiisel motiflerle 6rtiilmiistiir (Freud, 2004, s. 115).

Dogumdan sonra bebegin sagligina yodnelik, kotii ruhlarla iligkili oldugu
distiniilen, nedeni bilinmeyen tehlikeleri Onlemek amaciyla gerceklestirilen bazi
ritliellerin temelinde kan tabusu oldugu goriilmektedir. Bu nedenle ritiiel olarak
temizlenme 6nem tagimaktadir (Adamson, 1985, s. 178). Dogumdan sonra gergeklesen
temizlenme veya arinma ritiielleri sembolik olarak, goriilmeyen ruhani ve ahlaki
kotilagin viicuttan bir kir gibi atilmasini saglamakta (Tylor, 1889, s. 429-432; Hertz,
2004, s. 80-81), ve tehlikeyi ortadan kaldirmaktadir. Dogumla birlikte, anne ve bebegin
icinde oldugu kirlilikle ilgili tabu yasaklarinin ihlal edildigi durumlarda s6z konusu
ihlali ortadan kaldiran ve saplantili davraniglar i¢cinde en yaygin olan su ile arinma
olmustur (Freud, 2004, s. 33). Cogu kiiltirde anne ve bebegin 30-40 giinliik dinlenme
donemi yikanma ritiieli ile son bulmaktadir ve boylece tehlike gegmektedir. Anne ve
bebegi topluma kabul edilmektedir (MacCormack, 1982, s. 1-21).

Kiiltiirel boyutta kirlilik diisiincesinin trlinii olarak tehlikelerin ortaya ¢iktig
dogum sonrast donemde, anne (Li, Fortney, vd., 1996, s. 8) ve bebegini (Lawn,
Cousens, 2005, s. 11) biyolojik bakimdan da ciddi tehlikeler beklemektedir. Insan
Prehistorik Donem’den itibaren dogum sonrasi tehlikelere karsi Onlem almaya
calismistir. Bu baglamda arkeolojik yerlesimlerin dogum olayr ile iligkili olarak
degerlendirilmesinde, dogum Oncesi ve sonrasinda anne ve bebegin saglikli bigimde
muhafazasint saglayan ¢evresel kosullarin géz oniine alinmast gerektigi belirtilmistir
(O’Donnell, 2004, 165, 169). Dogum sonras! anne ve bebegi tehlikelerden korunmaya
yonelik bazi bulgular, Sirbistanda Neolitik Doénem Lepenski Vir yerlesmesinde
bulunmugtur. Dogum sonrasi gerekli saglik kosullarinin yerine getirilmesini ve
yenidoganlarin hayatta kalmasi igin gerekli olan viicut sicakligini dengede tutmayi
saglayan sicak mekanlarm varhigi saptanmustir (Stefanovié, 2006, s. 159-160).
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Kuzeybati Avrupa Mezolitik Dénemi’ne ait bazi kuliibe yapilariin dogum sonrast
inziva doneminde kullamilmig olabilecegi belirtilmistir (Finlay, 2006, s. 54-55).
Etnoarkeolojik bir ¢aligma, Catalhdyiik’te mekanlarin zemininin yeniden sivanmasinin
ve duvar boyamalarinin yasam dongiisii igerisinde dnemli bir gegisin (belki de anne ve
bebegin lohusalik doneminin bittiginin, dogumla iligkili kirden arinarak yeni bir doneme
girildiginin) ifadesi oldugunu gostermektedir (Bolvin, 2000, s. 367-388). Kibris’ta
Kalkolitik Donem’in 6nemli yerlesimlerinden Kissonerga’da 6zel amacl kullanilan
yapilar, geleneksel toplumlarda anne ve bebegin lohusalik donemi boyunca
tehlikelerden ve toplumdan uzak yasadigi dogumla ilgili yapilarla iligkilendirilmistir
(Bolger, 1992, s. 156-159).

Eski Mezopotamya ve Misir metinleri, kadin sagligi ve dogumla ilgili ilk
bilgileri vermektedir. Bu metinlerden dogumun kiiltirel yoniiyle ilgili ¢ikarimlar
yapilmasi miimkiin olmaktadir (Andreeva, Couto-Ferreira, vd., 2014, s. 280-285). Eski
Mezopotamya’da musukkatu kelimesi, kirliligi ve dogum sonrast dénemdeki kadini
ifade etmektedir (Oppenheim, Reiner, 2004, s. 239-240; Stol, 2016, s. 354-355).
Doguma yardim eden kadinlar ise dogumla iligkili kirlilikten kurtulmak icin suyla
arinmistir (Reiner, 1995, s. 48-50). Eski Mezopotamya’dan Atra-Hasis destaninda
dogum sonrasi donemde, anne ve bebegin dokuz giin boyunca toplumdan ayri
yasadigini gosteren bir bolim bulunmaktadir (Stol, 2000, s. 116, 117).

Eski Misir’da dogumsal kanama kirlilikle iliskilidir. Dogumdan sonraki
ondortgiin (Tyldesley, 1995, s. 70) kadinin hareketlerinin kisitlandigt arinma donemini
ya da lohusalik donemini ifade etmektedir (Roth, 1992, s. 144). Dogum sonrast bu
arinma doneminin zSm kelimesi ile ifade edildigi distiniilmektedir (Frandsen, 2007, s.
142, 143). El-Amarna’daki duvar boyamalarinda dogum sonrasi gergeklestirilen arinma
torenleriyle ilgili olabilecek sahneler bulunmaktadir (Kemp, 1979, s. 53). Ptolemaioslar
Déneminde ise “dogum evi” ayni zamanda bir “arinma evi” olmustur. Anne dogumdan
sonra ondort giin boyunca burada kalmistir (Chassinat, 1912, s. 185).

Hititler’de hamilelik ve kanin kirlilige neden oldugu disiiniilmiistir. Kirlilik,
kirlilik tasiyan nesnelerle temas edilmesi sonucunda ortaya ¢ikmaktadir (Unal, 1992, s.
189). Bu nedenle dogum sonrasi donemde kirlilik endisesi nedeniyle kadinlarin giinlitk
hayatta uymasi gereken yasaklar bulunmaktadir (Bachvarova, 2014, s. 290). Hititler’de
bu donem dogumdan sonra cesitli giinlerde ve aylarda gergeklestirilen temizlenme
ritiiellerinden sonra sona ermistir. Anne ve erkek bebegi {i¢ ay, kiz bebegi dort aydan
sonra torensel olarak topluluga yeniden katilmistir (Beckman, 1983, s. 251).

Eski Yunan’da suyla yikanma ve ritiiel olarak temizlenme bir gereklilik olarak
tanrilarin dogumundan sonra bile uygulanmistir. Modern Yunanistan’da ise suyla iliskili
kutsal alanlarda bu gelenegin devam ettigi goriilmektedir (Héland, 2009, s. 115, 127).
Klasik Yunan’da dogum sonrasi kadinlar kirli sayilmislar ve bu nedenle evde kapali
kaldiklart on ya da yirmibir giinlik lohusalik donemi siiresince disar1 ¢ikamamislardir
(Dillon, 2004, s. 254). Dogum sonrasi kadmnin kirli sayildigt dénem Cyrene’deki
belgelere gore ii¢ giin siirmektedir. Tibbi metinlerde ise bu siirenin daha uzun olmakla
birlikte 30 ila 40 giin siirdiigi belirtilmektedir. Dogumdan sonra beginci giin
amphidromia ve onuncu giin isim verme torenleri gergeklestirilmistir. Boylece g¢ocukla
birlikte anne de ritiiel olarak arinmig ve normal yasantisina devam etmistir (Parker,
1983, s. 49-55; Dillon, 2004, s. 254). Klasik Yunan’da dogum sonrasi toplulukla
arasinda keskin bir ayrim olan kadinlar amphidromia ritiieli sonrasi topluluga yeniden
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kabul edilmislerdir. Amphidromia torenleri tipki vaftiz toreni gibi anne ve bebek igin
topluluga kabul edilmenin isareti olmustur (Demand, 1994, s. 62). Amphidromia,
arinma ve kabul toreni vazifesi gormiistiir (Hamilton, 1984, s. 243). Yenidoganlarin bir
tabu olarak goriilmesi Roma Donemi’nde de devam etmistir. Dogumdan sonra Romali
erkek c¢ocuklarin dokuzuncu, kiz c¢ocuklarin sekizinci giin arindirilmasi ya da
temizlenmesi gerekmigtir. Bu giin dies lustricus, arinma téreni giinii olarak
adlandirilmistir (Fowler, 1911, s. 28).

Birgok kiiltiirde ritiieller dogum sonrast donem ile iligkilidir. Evrensel olarak
bakildiginda, Yahudi, Hiristiyan ve Miisliiman inanc1 geleneklerini de kapsayan farkli
kiiltirlerde dogum sonrasi donemin yaklasik 40 giin siirmesi, anne ve bebegin
toplumdan ayrilmasi ve bu dénemin ritiiel temizlenme ile son bulmas: dikkat ¢ekici
benzerliklerdir (Gran, Niegel, v.d, 2010, 459-466). Eski israilde dogum sonras1 kadinlar
kirlilik kaynagi olarak goriilmistiir (Neusner, 1975, s. 16-17). Kirlilik ve ritiiel
temizlenme Tevrat (Levililer-12:2-8) ve Incilde (Luka Incili-2:21-22) anlatilmaktadir
(Douglas, 2001, s. 47-48, 62).

1.1. Tuzlama

“Tuz”, uygarlik tarihinde hayat icin gerekli, simgesel bir nitelige sahip
olmustur (Bronowski, 2012, s. 251). Mezopotamya’da tuz tibbi amaclarmin yanisira
ruhsal ve psikolojik sorunlarin tedavisinde kullanilmistir. Tuz biiyii ve ritiiellerde
siklikla yer almistir (Potts, 1984, s. 230). Tuzun temin edilmesiyle ilgili Hitit metinlerde
tuz, “tanrmin tuzu” seklinde ifade edilmektedir (Erkut, 1990, s. 4). Eski Misir’da tuz
kisisel temizlik amaciyla ¢esitli maddelerle karigtirilarak kullanilmistir (Carole, 2001, s.
18). Homeros tuzu “kutsal” (Hom. I1. 9.210), Platon “tanrilarin sevgili bir maddesi” (PL
Ti. 60e) olarak anlatmaktadir. Suya atilan tuz kutsalligi arttirmaktadir, tuz ayn1 zamanda
bir arinma aracidir (Parker, 1983, s. 227). Dioscorides tuzun temizleyici 6zelligini
vurgulamaktadir (Dioscorides, 2005, s. 383).

Galen, tuzlama uygulamasinin yenidoganlarin hijyenik amagl olarak sert bir
cilde sahip olmasi amaciyla yapilmasini 6nermektedir (Galen, 1951, s. 22-23). Soranus,
yenidoganlarin iizerine su ve tuz serpildikten sonra kundaklandigini anlatmaktadir
(Soranus, 1956, s. 83-84). Tuz, eskiden beri siiregelen bir gelenek olarak Sami
kiiltiirlerinde yenidoganlarin tuzlanmasinda kullanilmistir. Tuzlama ile ritiel olarak
armma gergeklestirilmistir. Incil’de (Ezekiel, 16, 4), bebegin dogumundan hemen sonra
yapilan uygulamalar arasinda bebegin tuz ile ovuldugu anlatilmaktadir. Bu uygulama
Yahudiler arasinda ayrica Suriye, Filistin, Urdiin, Katar, Kuzey Arabistan, Iranin
batisinda ve Tiirkiye’de glinimiizde devam etmektedir. Tiirklerin etkisiyle Balkanlar ve
Yunanistan’in bazi bolgelerine de yayilmistir (Forcada, 2012, s. 158). Anadolu’da
Prehistorik Dénem’de tuzun sosyal, kiiltiirel ve ekonomik 6nemiyle ilgili olarak Tuz
Goli ve gevresinde yapilan aragtirmalarda etnoarkeolojik veriler tuz ile ilgili 6nemli
bilgiler sunmustur. Bolgede tuzun kiiltiirel bir dneme sahip oldugu gorilmektedir.
Yenidoganlar tuzlanmakta, tuzun nazara karst koruyucu olduguna inanilmaktadir. Ayni
zamanda tuz yeni gelinlere bereket getirmektedir (Erdogu, Fazlioglu, 2006, s. 194).
Folklorde ¢ocuk hastaliklarinin bir¢cogunun sebebinin nazar oldugu inanis1 yaygindir.
Nazarin neden oldugu hastaliklara karsi tuz tedavi yontemi olarak kullanilmaktadir
(Rolleston, 1943, s. 287, 292-293).
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1.2. Ad Verme

Ad verme ritiielleri, arinma ritiielleriyle uyum ig¢inde olmustur. Bu ritiiellerle
¢ocuk dogal ve toplumsal diinyaya ulasmakta ve yeni diinyasi tanitilmaktadir. Bu
ritieller, ilkel toplumlar ve modern toplumlar arasinda dikkate deger benzerlikler
tagimaktadir (Charles, 1951, s. 11-35). Ad verme ile ¢ocuk kisilestirilmis ve topluma
kabul edilmistir (Gennep, 1960, s. 62-63, 101). Kisisel adlarin se¢ciminde ise gelenekler
ve inanglar s6z konusu olmustur (Granger, 1961, s. 27-37).

Eski Mezopotamya’da ad verme uygulamasinin, kiiltiirlerarasi yaklagimla ele
alindiginda benzerlikler tagidigi goriilmektedir (Seymour, 1983, s. 119, 108-120).
Hititler’de dogumdan sonra baba tarafindan cocuga adi armagan edilmistir. Hitit
mitolojik metinlerinde ad se¢iminde, dogumla ilgili 6zel bir olay, durum ya da ¢ocugun
goriiniisi, karakteri, kaderi dikkate alinmistir. Ayni model Eski Yunan, Roma, Misir ve
Mezopotamya’da uygulanmustir (Hoffner, 1968, s. 202-203). Hititler’de ad verme
ritiielinin bir pargasi olarak erkek keci kesilmistir (Berman, 1972, s. 467). MO 1. Bin’de
Akadca ad verme uygulamalarina gore kisisel adlar baba tarafindan, doguma yakin bir
zamanda ya da erken ¢ocukluk doneminde verilmistir. Uzun bir sekilde kurulan Akadca
kisisel ad onun tasiyicisi ve ailesi hakkinda sosyo-tarihsel bir bigi de vermektedir.
(Baker, 2002, s. 3, 9, 12). Eski Pers ad verme gelenegi ilgili Heredot (The Histories,
1.139.1) bilgi vermektedir. Bu bilgiye gore, dogumdan sonra c¢ocugun zihinsel ve
fiziksel karakterleri gozlemlenmis, sonrasinda g¢ocuga karakterini belirten adlar
verilmistir. Ad, kisisel ad, babanin adi ve son olarak ailenin soyadi ile ii¢ sekilde
kurulmaktadir (Modi, 1937, s. 7). Eski Yunan’da dogum sonrasi gergeklestirilen
amphidromia toreni ile aile i¢ine resmi olarak kabul edilen ¢ocuk sosyal olarak yeniden
dogmustur. Dogum sonras1 onuncu giinde (dekate) babanin istegiyle getirilen akrabalar
ve arkadaslarin huzurunda, hediyelerle birlikte ad verme tdreni gergeklestirilmistir
(Dasen, 2011, s. 303). Roma Ddnemi’nde dies lustricus toreni, yenidoganin kamusal
alana att1g1 ilk adim ve tam bir insan ve birey olma yolunda sosyal yasamdaki ilk evresi
olmustur. Bu torenle yenidogana adi verilmis ve toplumla birlesmistir (Dasen, 2009, s.
212). Roma Imparatorluk Dénemi’nde dies lustricus toreninden sonra otuz giin icinde
yenidoganlar resmi olarak kaydedilmistir (Schulz, 1942, s. 78-91).

Yahudi inancinda erkek ¢ocuklara dogumlarinin ardindan sekizinci giin siinnet
toreni sirasinda, kiz ¢ocuklarma ise dogumdan sonraki ilk Sabat giiniinde ya da
Tevrat’m okundugu herhangi bir giin sinagogda adlar1 verilmektedir (Goldberg, 2003, s.
67-69). Hiristiyan inancinda bebege adi vaftiz téreni sirasinda verilmektedir (Grey,
2001, s. 76-80). Islam inancinda dogumdan sonra yedinci giin “Akika” adi verilen
torenle babegin basi tras edilmekte, aile iiyelerinden birisi tarafindan bebegin kulagina
ezan okunup ¢ocuga adi verildikten sonra koyun ya da keci kesilmektedir (Zwemer,
1916, s. 236-252).

2. Dogum Sonras1 Tehlikeler

Dogum sonrasi donem (postnatal) dogumdan hemen sonra baslamakta ve
dogumdan sonra alt1 hafta (42 giin) siirmektedir. Gebelik ve dogum siiresince ortaya
cikan fizyolojik degisiklerin gebelikten onceki duruma gelmesi alti haftadan uzun
stirebilmektedir. Dogumun hemen sonrasi anne ve bebek sagligi yiiksek risk altinda
bulunmaktadir (World Health Organization, 2010, s. 12).
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Eski Mezopotamya’da insanlarin dogurganlik ve ¢ocuk kagiran ruhlarla meggul
olmalar1 defin istatistiklerindeki yiiksek anne ve bebek oliimleriyle agiklanmaktadir.
Tarimla ugragan aileler igin yashlik giivencesi oldugu kadar iggiicii alaninda neslin
devamim saglamak ciddi bir sorun olmustur (Willett, 2002, s. 42). MO 2. ve 1. Bin’e ait
Mezopotamya jinekolojik metinlerinde (Steinert, 2013, s. 2) ve sifa metinlerinde
(Scurlock, 2014, s. 110, 117) dogum sonrasi komplikasyonlar arasinda yer alan
enfeksiyonlar, eski toplumlarda oldugu gibi modern toplumlarda da anne &liimlerinin
nedenleri arasinda yer almaktadir (Shorter, 1997, s. 103-104; Khan, Wojdyla, vd., 2006,
S. 1066-1074.). Az gelismis iilkelerdeki bebek ve cocuk hastaliklar1 ve yiiksek 6liim
oranlar1 arkeolojik popiilasyonlar iginde de goriilebilmektedir (Goodman, Armelagos,
1989, s. 239; Mcgeorge, 2013, s. 2). Tlkel toplumlarda tedavinin amaci, duyularla
hissedilen bir durumun, disiinceyle kavranabilmesini saglamak, bedenin acilarini
distinsel olarak kabul edilebilir kilmak olmustur. Koruyucu ruhlar, koti cinler,
dogaiistli canavarlar, biiyililii hayvanlar ilkellerin evren goriisiinii olusturan tutarli bir
biitiinliige iliskin olmusglardir. Hasta bunlart benimsemis ve kuskulanmamustir.
Benimseyemeyecegi sey, kafasindaki biitiinliige yabanci &geler, tutarsiz ve nedensiz
acilar olmustur (Strauss, 1983, s. 72). ilkel insan gii¢c ya da biiyiime gdsteren herseyin
canlt oldugu inancinin etkisi altindadir. Bu nedenle bilingsizce modern mikrop
teorisinin yaraticist olmus ancak o mikroplara insan, hayvan veya her ikisinin birlesimi
seklinde bir goriintli vererek kisilestirmigtir. Assurlular ve Babillilerin cinleri mikroplar
gibi hastaliklara gore farklilagmistir (Jastrow, 1913, s. 113-115). Dogumla birlikte
yenidogani tehlikelere karst koruma da baslamaktadir. Bu tehlikelerde “Lamastu ve Lila
cinleri” en 6nemlileri olmustur. (Scurlock, 1991, s. 56). Anadoluda Kiiltepe (Michel,
2010, s. 129) ve Hitit belgeleri anne ve bebegine saldiran disi cin Lamastu ile ilgili
bilgiler vermektedir (Unal, 1993, s. 639-643). Eski Yunan’da anneler ve gocuklara
musallat olan varlik Lamia’dir (Erhat, 2001, s. 191). Lamia ile birlikte yenidoganlarin
6limiinden sorumlu tutulan diger varliklar Gello (Sappho, 2009, s. 20, 181) ve
Striges’tir. Bu varliklara iligkin inanislar folklorde de devam etmektedir (Lawson, 1910,
s. 175-180).

Mezopotamya kokenli Lilitu, Lilith olarak Arami, ve Yahudi kaynaklarinda
goriilmektedir (Wiggermann, 2000, s. 228). Lilith Incil’de (Yeseya 34: 14) seytani
varliklar arasinda yer almaktadir. Islam inanci iginde kendine yer bulan ve bebeklere
musallat olan varlik ise Ummii Sibyan’dir (Ivanow, 1926, s. 196).

2.1. Ani Bebek Oliimii Sendromu

Ani Bebek Oliimii Sendromu (Sudden Infant Death Syndrome), diger bir
deyisle Besik Oliimii, ilk kez 1969 yilinda Washington, Seattle'da diizenlenen 2.
Uluslararas1 Konferans'ta, "Saglikli goériinen ve 6liimiinii miiteakip yapilan otopsisinde
de kabul edilebilir bir 6liim nedeni saptanamayan siit ¢gocuklarinin ani ve beklenmedik
6limii" seklinde tanimlanmigtir (Fincanci, Kirangil, 1988, s. 56).

Eski Mezopotamya’da, yenidogan bebeklere musallat olan (Farber, 2014, s. 3;
Black, Green, 2004, s. 115-116) LamaStu ani bebek oOlimii sendromuyla
iligkilendirilmistir (Farber, 2007a, 137-45). Ge¢ 3. Binyil yerlesimlerinden Tell
Abraq’ta biyoarkeolojik veriler 100’lin iizerinde yenidogan ve g¢ocuk o6liimii meydana
geldigini kanitlamaktadir. Burada bulunan iki tas kolye ucunun Lamastu’ya karsi
kullanildig: diistiniilmektedir. Bu kanitlar Eski Mezopotamya’da, insanin varolugsunun
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en riskli doneminde, Lamastu’nun oynadigi rolii gostermektedir (Potts, Martin, vd.,
2013, s. 11). Ani bebek 6liimii sendromuyle ilgili ilk bilgiler Incil’de su sekilde
anlatilmaktadir: “Bir giin iki fahise gelip kralin éniinde durdu. Kadinlardan biri krala
soyle dedi: “Efendim, bu kadinla ben ayni evde kaliyoruz. Birlikte kaldigimiz sirada ben
bir ¢cocuk dogurdum. Iki giin sonra da o dogurdu. Evde yalmzdik, ikimizden baska kimse
yoktu. Bu kadin geceleyin ¢ocugunun iizerine yattigi igin ¢ocuk olmiis.” (1. Krallar 3:
16-19). Euripides tarafindan geng¢ bir ciftin basina gelebilecek en talihsiz ve yikici
durumun saglikli bebeklerinin beklenmedik ve ani 6liimii oldugu anlatilmistir (Eur. Alc.
167-168; Luschnig, Roisman, 2003, s. 85) Bebeklerin beklenmedik 6liimii Romal1 sair
Vergilius’un Aeneis destaninda ise su sekilde anlatilmaktadir:

Ardindan sesler duyulur lizgiin, yiirek dograyan,

Yasamin esiginde aglayan ¢ocuk ruhlarindan, bunlar

Varmadan yagamin tadina, karanlik bir giiniin, ana

Kucagindan kagirarak acimasiz 6liime siiriikledigi (Vergilius, 1995, s.168).

Ani bebek oliimiiyle ilgili klasik anlayis, annelerin uyku aninda bebeklerinin
lizerine yatarak bogulmalarina neden olmalaridir. Sicilyali Diodoros Misir’da
bebeklerinin {istiine yatarak oliimlerine neden olan kadinlara, ¢ocuklarina sarilarak ii¢
giin ve ii¢ gece korku ve vicdan azabiyla gecirilen bir ceza verildiginden bahsetmektedir
(Russel-Jones, 1985, s. 278; Diodorus, 1700, s. 40). Soranus, annelerin uyku sirasinda
bilingsizce  bebeklerin  iizerlerine  yuvarlanip bogularak  Sliimlerine  neden
olabileceklerini bu nedenle annelerin bebekle birlikte yatmamalarmi 6gtitlemektedir
(Soranus, 1956, s. 110). K6ln, Romisch-Germanisches Museum’daki “Severina Nutrix”
mezar tasi lizerinde beklenmedik sekilde 6len bir bebegin tasviri bulunmaktadir (Rothe,
2011, s. 191-214). Giiniimiizde bu tasvir, Ani Bebek Oliimii Sendromu Onleme ve
Arastrma Merkezi “Lino Rossi” tarafindan bir sembol olarak kullanilmaktadir
(Ottaviani, 2014, s. 4).

3. Dogum Sonrasi Tehlikelere Karsi Ahman Onlemler

Anne ve bebegine musallat olan, farkli toplumlarda farkli isimlere sahip
seytani varliklar daima aym rolii (¢cocuklart bogmak gibi) oynamaktadir. Anadoluda
yaygin bir inams bulan, Orta Asya kokenli “alkarisi” ve “albastr” hastalig1 inanci (Inan,
2000, s. 171; Acipayamli, 1961, s.165-176; Johansen, 1959, s. 109, 303-316) dogu
kokenli benzer geleneklere sahiptir ve Lamastu ile iliskilendirilmistir (Lichty, 1971, s.
24; Wiggermann, 2000, s. 237, dipnot 86).

Eski Mezopotamya’da anne ve bebegine musallat olan kotii varliklara karsi
cesitli sekillerde onlem alinmistir. Bebek oOliimlerine, diisiikklere ve dogum sonrasi
enfeksiyonlar sonucu ortaya g¢ikan yiiksek atese neden olan Lamastu’ya kars1 “Pazuzu”,
hamileleri ve yenidogani korumak ve Lamastu’yu yaraltina geri yollamak amaciyla
gorsel olarak amuletler tizerinde siklikla kullanilmistir (HeeBel, 2011, s. 357-368).

Eski Misir Orta Krallik ve Yeni Krallik Donemi’ne ait, Deir el-Medina ve el-
'Amarna’dan ele gegcirilen figiirinler, anne ve bebegi sadece dogum sonrasinda degil
dogumun tiim agamalarinda korumaktadir (Pinch, 1983, s. 414).

Filistin, Babil, Etiyopya ve Yunanistan’dan Hellenistik ve sonrasinda Ortagag
kaynaklar1 bebek kagiran seytanlara karsi koruyucu bir tedbir olarak “demir’den
bahsetmektedir (Wiggermann, 2000, s. 228). Giiniimiiz Anadolusunda “demir”
bebekleri albasmasindan koruma amaciyla kullanilmaktadir (Tirkmen, Tiirker, s. 2014,
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7). Demiri {izerinde tasiyan kimse bu madendeki saglamlig1 kazanmaktadir ve nazarin
koti giici bu kimseye zarar verememektedir (Acipayamli, 1962, s. 21; Ates, 2015, s.
79). Avrupada da g¢ocugu nazardan korumaya yonelik inanislar ve uygulamalar
bulunmakla birlikte demirin yine bu amaglar i¢in kullanildig1 gériilmektedir (Roheim,
1992, s. 213-214).

3.1. IIk Siitiin (Colostrum) Verilmemesi

Yenidogana ilk siitiin (colostrum) verilmemesi eski ¢aglardan giinlimiize kadar
stiregelen evrensel bir uygulama olmustur. Bu uygulamada ilk emzirmeden onceki siit
stvilarinin bebegin beslenmesi icin yeterli olmadigi inanis1 bulunmaktadr. Ik siit yerine
bebege genellikle su ve seker verilmektedir. Dogum sonrasi kirlilik diisiincesiyle
birlikte, emzirme siirecindeki anne “nazar”in siite zarar verecegi ve bebegin
hastalanmasina neden olacagi endisesini tasimaktadir (Wickes, 1953, s. 155; Callaghan,
2007, 8-25).

Eski Mezopotamya’da, yeni dogum yapan annenin siitiinin kirli oldugu
distintilmistir (Stol, 2016, s. 354). Lamastu siit annesi roliine biirinerek, kurbanini
zehirli siitiiyle ya da bogarak oldiirmektedir (Foster, 1993, s. 849). Insanlig1 yok etmek
isteyen Lamastu’nun Sliimciil istegi tanriga Gula tarafindan yonlendirilmistir (Farber
2007b, s. 637; Bock, 2014, s. 41-44). Bu nedenle Lama$tu amuletler iizerinde
betimlendigi gibi bebeklerin yerine bir kopek ve domuz emzirmektedir (Wiggermann,
2010, s. 408). Kadmlar tarafindan hayvanlarin emzirilmesi geleneginde, kotii oldugu
diistiniilen ilk siitiin hayvanlara verilerek bebek i¢in gerekli olan saf siitiin gelmesi
amaglanmaktadir. Képek ve domuz bu uygulamada en sik kullanilan hayvanlar arasinda
yer almaktadir ve bu uygulama bir¢ok toplumda goriilmektedir (Simoons, Baldwin,
1982, s. 432, 434). Tirk Tip Tarihinde ilk siitiin uzaklastirilmast ig¢in bir kdpek
yavrusunun emzirilmesi gerektiginden bahsedilmektedir (Tolunay, 2014, 8).

Aristo ve Ibn-i Sina ilk siitiin uygun olmadigim 6ne siirmektedir (Aristotle,
1862, s. 187; Avicenna, 1973, s. 365). Islam kiiltiiriinde ilk siit yerine bebege farkli bir
gida verilmesi Onerilmektedir (Yurdakdk, 2004, s. 159). Yenidogana ilk siitiin
verilmemesi dinsel bir 6giit degil kiiltiirel bir uygulama olmustur (Shaikh, U., Ahmed,
0., 2006, 165).

SONUC

Dogum sonrast uygulamalar, insanin fiziksel ve kiiltiirel yapisinin kesistigi
yerde bulunmaktadir. Bos inang olarak hafife alinamayacak uygulamalar belirli bir
gerceklik tlizerine kurulmustur. Bir¢ok kiiltiirde benzerliklerin goriilmesi dogum olgusu
lizerine insan davranisiyla ilgili bilgi vermektedir. Bu davranislarin gegmisteki
modelleri arkeolojik belgeler araciligiyla da izlenebilmektedir. Bu nedenle insanin
yasam dongiisii icerisinde Onemli yeri olan dogumun ve sonrasinin arkeolojik
caligmalarda dikkatle ele alinmasi1 gereken bir konu oldugu goriilmektedir.
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QUESTIONNAIRE ON TEACHER-STUDENT INTERACTION (QTI) AS AN
INSTRUMENT TO MEASURE TEACHERS’ AND STUDENTS’
PERCEPTIONS IN EFL CLASSES IN HIGHER EDUCATION

OGRETMEN VE OGRENCILERIN ETKIiLESIMLERIYLE iLGIiLi
ALGILARINI OLCME ARACI OLARAK KULLANILAN QTI OLCEGININ
YUKSEKOGRETIMDE iNGILiZCE OGRETILEN DiL SINIFLARINDA
KULLANILMASI

Seden TUYAN

OZET

Bu arastirma baglaminda, Cukurova Universitesi, Yabanci Diller Okulu'nda Ingilizce
ogretilen dil siniflarinda 6gretmen-6grenci etkilesimlerini arastirmak igin 9 6gretmen ve
209 ogrenci katildigr bir 6rneklem ile calisilmistir. Uygulanan sormaca QTI (48
maddelik Avustralya versiyonu)-Ogretmen-6grenci Etkilesim Olgegidir (Fisher, Fraser
& Wubbels, 1993). Bu 6l¢ek, dgretmen ve dgrencilerin 6gretmen-6grenci etkilesimi ile
ilgili algilar1 hakkinda veri toplamak i¢in bir ara¢ olarak kullanilir. Ayrica, 6gretmenler
icin dgrenci ve dgretmen 6z ve ideal algilarini karsilagtirmak yararli bir geribildirim
aract olabilir. Bu anlamda, farkli siniflardaki 6grenci ve O&gretmen algilarinin
kargilagtirilmasi yararli olabilir ve 6gretmenler olumlu etkilesimi olan siniflarla ilgili
algilarini, olumsuz etkilesimi olan siniflarla ilgili olan algilariyla kiyaslayabilir ve
yapilan kisisel degerlendirmeler 6gretmenlerin mesleki gelisimlerine katki saglayabilir.
Bu amagcla, 48 maddelik QTI Tiirk¢eye ¢evrilmis, gecerlilik ve giivenirlik ¢aligmalari
yapilmis ve ¢alismaya katilan Ogretmenler olgek ile toplanan verilere dayanarak
gorisilmiistiir.

ABSTRACT

This study reports on the results of a research conducted at Cukurova University, The
School of Foreign Languages in Turkey. The research involves 9 teachers and 209
students to investigate teacher—student relationships in language classes where English
is taught. Questionnaire on Teacher Interaction, Australian 48-item version (Fisher,
Fraser, & Wubbels, 1993), is used as a tool to collect data on students’ and teachers’
perceptions of the teacher—student relationship, as it can be used as a feedback
instrument for teachers and it can be useful to compare student and teacher self and
ideal perceptions. Comparison of the students and teacher perceptions in different
classes may be helpful and teachers might learn from their perceptions of good classes
and for classes where relationships with student are not positive. For this purpose, the
teachers are interviewed based on the data gathered with the questionnaire.

Key Words: Foreign Language Learning, Teacher-student Interaction, QTI
1. Introduction
The interpersonal relationship between teacher and students is an important element

contributing to the learning process of students in a classroom environment
(Brekelmans et. al., 2002). Teacher plays a major role in the learning of students, thus a
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positive relationship between teachers and students is the fundamental aspect of quality
teaching and student learning. This is mostly because, teacher-student interaction is one
of the most important factors in teaching as it is directly related to the dynamics of the
classroom and the enthusiasm felt for teaching and learning by both parties involved
whatever the subject matter is. Fouts (2001, p.15) who also supports this idea claims,
“in order to move forward academically, many students seem to need a sense of
emotional connection and validation that is brought about by the spontaneous matching
and synchronicity of emotions between the teacher and themselves.” Through his
findings he also points out that when students are attuned with their teacher, they learn
more. In this sense, teachers must be willing to commit time and energy to achieve an
emotional connection with all students and a learning environment that is imaginative
and interactive (Christiansen, 2002, p.7). In a study conducted by Jacobson (1995),
university students were polled to identify the characteristics of an outstanding faculty
and it was found out that the most important characteristic considered by the students
was teacher-student relationships. In this sense, according to Jacobson (1995), “students
want teachers to be sensitive to them as individuals as well as students, to be interested
in their academic and nonacademic growth (quoted in Christiansen, 2002, p.11). In
another study Churchill et al., assert that “if teachers make their classroom ‘a good
place for students to be’, then they will want to be there, and will generally be both on
task and well-behaved” (quoted in Liberante, 2012, p.9).

Likewise, to Mielnik (2012), teachers should consider a number of things when
building up good relations with their students in an EFL class such as creating a
positive, relaxed atmosphere in the classroom, including students as much as possible in
the sense that connecting with students on a more personal level and getting to know
them as people, devoting time to listen to the students and participating in conversation
with them, having a relaxed approach to learning, being a real and approachable person
with a friendly attitude, allowing their own personality and enthusiasm for what they do
and what they say in class.

In order to inquire the nature of teacher-student interaction in EFL classes in
higher education, this study is mainly based on The Interpersonal Perspective on
Teacher Behavior, which involves the Communicative Systems Approach and The
Model for Interpersonal Teacher Behavior (MITB; Wubbels, Créton and Hooymayers
1985; Wubbels and Levy, 1993). Consistent with the focus of this study, The
Questionnaire on Teacher Interaction (QTI) developed by Wubbels & Levy (1993), an
instrument to measure interpersonal teacher behavior was used as a data collection tool.
As it was mentioned earlier elsewhere “the words ‘interaction’ and ‘relationship’ are
used interchangeably in this study and as defined by the QTI, ‘interaction’ includes the
teacher behaviors of leadership, understanding, uncertain, admonishing,
helping/friendly, student responsibility/freedom, dissatisfied, and strict that are used
when interacting with the students in the classroom” (Tuyan, 2015, p. 48).

2. Literature review
2.1 The Interpersonal Perspective on Teacher Behavior

In this research teaching English as a foreign language has been looked at from
interpersonal perspective which describes and analyses teaching in terms of the
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relationship between teacher and students. This perspective involves two central
elements; the communicative systems approach and a model to describe teacher
behavior (Wubbels et al., 2006).

2.1.1 The Communicative Systems Approach

According to den Brok et al. (2005), although students are influenced by their
(stereotypical) expectations for the teacher, they are also open to any impressions when
they meet a teacher in a new class. As the class progresses, students begin to establish
ideas about their developing relationship with this specific teacher. After a number of
lessons (which may take weeks or months), the students’ tentative ideas are stabilized
and they can tell about the “kind” of their teacher. The same is true for the stability of
perceptions related to the teacher’s ideas about the students. “Once the tone is set, it is
difficult to modify, and both students and teachers resist changes” (den Brok et al.,
2005, p. 6). The systems approach to communication focuses on pragmatic aspects
which are about the effects of someone’s actions on the other.

2.1.2 The Model for Interpersonal Teacher Behavior

Wubbels et al. (1985) adapted Leary’s general model for interpersonal relationships to
the context of education by labeling Leary’s two dimensions Influence (Dominance-
Submission) and Proximity (Opposition- Cooperation). In their terms, ‘Influence’ refers
to the side who is in control in the teacher-student relationship while ‘Proximity’
(Opposition- Cooperation), refers to the degree of cooperation between teacher and the
students. They structure interpersonal teacher behavior into eight sectors: leadership,
helpful/friendly, understanding, giving students freedom and responsibility, uncertain,
dissatisfied, admonishing, and strict to form The Model for Interpersonal Teacher
Behavior (MITB). Each of the sectors in MITB reflects the possible behaviors teachers
display in the classroom. The sectors are labeled DC, CD, CS, SC, etc. consistent with
their position in the coordinate system and the letters code the relative influence of the
axes. Wubbels et al. (1985) suggest that in the MITB, sectors don’t have strict
boundaries between them, however sectors opposite each other represents opposite
behaviors.

2.2 An Instrument to Measure Interpersonal Teacher Behavior: The
Questionnaire on Teacher Interaction (QTI)

QTI was originally developed in the Netherlands and consisted 77 items (Wubbels et al.
1985), a 64-item version was constructed in the USA in 1988 (Wubbels and Levy,
1991) and a 48 item version in Australia in 1993 (Fisher, Fraser & Wubbels, 1993). The
original QT]I, designed for secondary education, also formed the basis for a number of
other versions for primary education, higher education, principals and supervisors (Den
Brok, 2001). Since its development, the QTI has been the focus of more than 120
(learning environment) studies in many countries (Den Brok et al., 2002), and it has
been translated into more than 15 languages (Wubbels et al, 1997). Use of QTI is not
very common in EFL/ESL research, yet there are few studies noted (Den Brok et al.,
2004; Den Brok et al. 2005; Wei et al., 2009). Recent studies on QTI show that it is a
valid and reliable instrument (Brekelmans, 1989; Wubbels, 1993; Riah et al., 1997; Goh
& Fraser, 1996; Den Brok, 2003; Wubbels et al., 1987; Rickards & Fisher, 1997). The
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more economical 48-items version developed in Australia (Fisher, Henderson & Fraser,
1995; Wubbels, 1993) was used in the present study.

QTI can be applied to both students and teachers. The two versions, the
Student Questionnaire and Teacher Questionnaire are basically similar. For example,
the item in the Student questionnaire “This teacher is strict” becomes “I am strict/ My
ideal teacher is strict” in the Teacher Questionnaire. Each QT]I statement is scored on a
five-point Likert scale of 0 to 4, ranging from “never” to “always.” on the basis of eight
scales (corresponding to the eight sectors of the Model for Interpersonal Teacher
Behavior) and two summarizing dimensions of Influence (DS) and Proximity (CO). The
Dominance/Submission (DS) dimension is primarily include behaviors in the sectors
closest to the DS axis — Strict, Leadership, Uncertainty and Student Freedom (formerly
Student Responsibility/Freedom). The sectors that mostly comprise the Co-
operation/Opposition (CO) dimension are Helpful/Friendly, Understanding, Dissatisfied
and Admonishing (Rickards et al., 2005).

3. The Aim of the Study

This study aims to explore the nature of teacher-student interaction and its possible
impact on effective English language teaching and learning at School of Foreign
Languages at Cukurova University, Turkey. By using QTI as an assessment tool, the
differences between students’ perceptions related to their teachers’ interpersonal
behavior, teachers’ perceptions related to their own interpersonal behavior and their
ideal teachers’ interpersonal behavior have been investigated. The data of this study also
consist of personal semi-structured teacher interviews intended to find out what is going
on in the minds of the participating teachers about the mismatch related to their
perceptions of themselves, their ideals and their students in EFL classes regarding
teacher- student interaction and help them engage in self-reflection on their
performances in their classrooms.

4. Methodology

209 students and 9 teachers who teach them English at YADYO, the School of Foreign
Languages (SFL) took part in this study. The primary aim of SFL is to enable the
students at Cukurova University, Turkey to follow their departmental courses where the
medium of instruction is % 100 or % 30 English, to access and effectively use all kinds
of resources through a one —year preparatory language program. The students who
participated in this study were all Level 1 students, who had started learning English at
SFL as beginners and continued their education for a school year (four blocks, each
block lasting for two months) to become proficient learners of English at Intermediate
level by attending the courses provided for their level 20 hours weekly. The research
having been conducted at the end of the fourth block, towards the end of the academic
year, the nine teachers who took part in this study had known their students for nearly
eight months (each teaching 10 hours weekly). This period of time the teachers had
spent with students was-long enough- (Wubbels et al., 2006) to recognize the recurrent
patterns of the teachers’ interpersonal behavior by using QTI as an instrument
considering the purpose of this study. The more economical 48-item Australian version
(Wubbels, 1993) was administered to both the students and the teachers.

189



C.U. Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, Cilt 26, Say1 1, 2017, Sayfa 186-200

The QTI was translated into Turkish using a rigorous process of back-translation.
First the English version of the QTI was translated into English and the back-translation
by an independent party, into English to compare the two versions and to make sure that
each item in the scale retained its meaning (Brislin, 1980). Despite the students’ level of
English being appropriate to comprehend the questions in the English version of QTI,
the Turkish translated version was used to obtain data for the purpose of this study with
the idea that students would feel more comfortable while comprehending and
responding to the questionnaire in their native language, while the teachers were asked
to complete the back-translated, self-reported English version of the Turkish version.

The semi-structured interview was used as the second instrument in this study to
explore the teachers’ responses to QTI results regarding their students’ perceptions,
their self and ideal perceptions. Each participant teacher was interviewed in person by
the researcher after the QTI results were reported and explained. All the interviews were
audio-taped and transcribed for further analysis.

5. Results

The QTI has been validated as a statistically reliable tool which can be used by EFL
teachers effectively as a feedback instrument for self-reflection (see also, Tuyan, 2015,
p. 47-56). As suggested by Wubbels & Levy (1993), the pattern of inter-scale
correlations was examined to support the validity of this instrument. The results of the
present study satisfy this assumption with some discrepancies (ibid.). The QTI was also
validated in terms of internal consistency (Cronbach alpha reliability) and the ability to
differentiate between students’ and teachers’ (actual & ideal) perceptions (ANOVA)
(ibid.). To measure the appropriateness of questionnaire data to factor analysis, KMO
Measure of Sampling Adequacy and Bartlett’s test of Sphericity were used. While
KMO value for this set of variables was 0.813, Bartlett's test results were also found to
be statistically significant (32 = 3249.1, p = 0.0001). Looking at both test results, the
data of questionnaire factors were determined to be appropriate to carry out the analysis
(ibid.). As part of factor analysis of the 48-item QTI Turkish version, the measure of
sampling adequacy (MSA) was investigated for items whose value is less than 0.50 and
since the factor loadings were not found to be less than 0.50, no item was taken out
from the questionnaire. The result of the factor analysis showed that there were 8 factors
whose eigenvalues were 1 and above. The percentage of variance explained was 66.9 %
for QTI. In the factor analysis part of the study, the questionnaire items were grouped
under 8 scales as in the original Australian version. A series of analyses of variance,
about the comparison of student and teacher (self & ideal) QTI responses revealed
significant differences (p<0.01) for some QTI scales between the perceptions of
students & teacher (actual) students & teacher (ideal) and teacher (actual & ideal) (ibid.
p.53).

5.2 The Comparison of Individual Teacher Responses to the Mean Student
Responses, Supported with the Findings from the Semi-structured Interviews

The graphs in Figures 1-9 provide a visual representation of each teacher's response
(actual & ideal perceptions) compared to the mean student response in their respective
classrooms. As we can see, there are many different types of teachers, and student
perceptions can be close to teacher self-reported behaviors, or in some extreme cases,
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significantly different. To allow easier comparison with the QTI scores, the comments
made by teachers are presented sometimes as they appeared and sometimes in summary
to clarify teachers’ views related to the teacher behaviors.

5.2.1 Leadership [DC]

Leadership

30

25

E 15
=

10

s

o
Tl T2 T3 T4 TS 6 7 8 ™
— Student 18 21 21 20 20 | 20 21 20 21
Teacher 16 18 23 21 18 19 16 19 20
"""" Ideal Teacher 24 22 24 23 21 16 23 24 23

Figure 1. Student-reported teacher-behavior mean perceptions compared to those of their
respective teachers' self-reported actual & ideal behavior: Leadership.

As can be seen in this figure, on Leadership behaviors most teachers reported lower
scores compared to their students' self- reported mean except for T3 and T4. Teachers 7
has the greatest difference as perceiving herself exhibiting less leadership behavior than
the students do. According to the teacher ideal results, T1, T2, T4, T5, T7, T8 and T9
have a desire to increase their behavior scores in the leadership area of the model, T1
having the highest difference in the sample. On the other hand, the view of the ideal
teacher on Leadership behavior for T3 was fairly close to the view of her actual
behavior. This suggests that the teacher is satisfied with her behavior in this class.
Interestingly, although T6’s perception of her own behavior corresponds well with the
students, she wants to display less of the behavior, reporting a lower mean related to her
ideal. When she was asked to comment on her result, T6 said the following:

T6: I have a tendency to control what’s happening in every kind of relationship in my
life and I’'m aware that this doesn’t always have positive effect on the quality of a
relationship even in my private life. In the classroom, maybe being aware of this, I
sometimes try to give the responsibility to my students and help them be more
autonomous. Being a good leader is an important teacher characteristic, but what’s in it?
I don’t want to explain everything clearly to my students, sometimes they need to find
out by themselves to learn to do how or they can sometimes organize things happening
in the class after I teach them how to...We often have time constraints about covering
the weekly syllabus items and for the fear of the proficiency exam with very good
intentions of course, we spoon-feed the students instead of teaching them how to learn
and help them learn continuously all their lives. Do | get leadership wrong?
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5.2.2 Helping/ Friendly [CD]
Helping/ Friendly
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T1 T2 T3 T4 TS T6 T7 T8 T9

Student 20 22 18 22 20 21 22 20 21
Teacher | 17 19 20 20 23 18 17 17 20

------- Ideal Teacher 24 21 22 20 23 18 24 17 22

Figure 2. Student-reported teacher-behavior mean perceptions compared to those of their
respective teachers' self-reported actual & ideal behavior: Helping/friendly.

As shown by the graph, all the students in the sample reported higher means than their
teachers did for Helping/Friendly behavior except for T3 and T5. This means the
students perceived more of this behavior than the teachers themselves. A comparison of
teachers’ actual and preferred behaviors show that T4, TS5, T6 and T8 are satisfied with
their behavior in class having overlapping actual and ideal scores related to
Helping/Friendly sector. In spite of the fact that the students’ perceptions of T1 display
a higher score for this behavior, the teacher has a high difference between her actual self
and ideal. This result suggests that she is dissatisfied with her behavior in the class and
wants to exhibit more of this behavior. Related to this scale, the comments of T7 who
perceived her behavior relatively lower than her students and who wants to reach an
ideal with a maximum score of 24 was worth quoting:

T7: In my experience, students are unbelievably responsive to teacher’s
Helping/Friendly behavior. For example, when | behave in a considerate manner and
especially when they are experiencing a difficulty about learning English,
pronunciation, spelling, every kind of, it immediately pays back in different ways in
class. That also happens when | express them that | trust them about their performance
in class and assist them while dealing with a classroom task. Those moments are
precious for me, like time for building a bridge between me and the student. Once they
understand my good intentions, | can easily reach them. My students usually take me as
an elder sister who is ready to assist them especially in difficult times. They can always
talk to me about their private lives. This is part of my personality. So, | always make
use of this characteristics of mine, to set the scene for better language teaching.
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5.2.3 Understanding [CS]
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Figure 3. Student-reported teacher-behavior mean perceptions compared to those of their
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respective teachers' self-reported actual & ideal behavior: Understanding.

The data presented on Understanding behaviors show that most teachers in the sample
rated themselves lower than their students, except for teachers T3 and T6. That is, the
students see more of this behavior than their teachers perceive. When teacher ideal and
actual scores are compared, it can be seen that the teachers in the sample rated higher
scores for their ideal selves except for T6, which suggests that she wants to display less
of this behavior. Consequently, it is possible to relate her comments in the interview on
her Leadership behavior, mainly about her belief regarding ‘the importance of leaving
the control of the classroom sometimes to the students’, despite their resistance to take
their own responsibility for learning and the teacher’s not being understanding.

5.2.4 Student Responsibility/Freedom [SC]
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respective teachers' self-reported actual & ideal behavior: Student Responsibility/freedom.
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As being one of the eight QTI scales and a teacher behavior characterized by high
proximity towards students, Student Responsibility/Freedom contains six items to be
scored from 0 to 4 with a possible maximum score of 24 on this scale. In this respect,
and as another interesting finding of this study, the data presented here for Student
Responsibility/Freedom behavior have relatively lower ratings both by the teachers and
the students in the sample than the other teacher behaviors. When the teachers were
asked about the possible causes of their ratings during the interviews, the common
response of the teachers to their low ratings was related to the content of the questions
in this scale. Especially regarding their responses to the questions #34 (This teacher
allows us to waste our time in class) #38 (This teacher tolerates our misbehaviors in
class) and #42 (This teacher gives a lot of free time in class), they all claimed that it was
not possible to behave even ‘sometimes’ in those ways in their classes. The following
comment by T3 whose student, actual and ideal ratings were identical (13/24) related to
this scale appeared typical to summarize the other teachers’ views explaining the
possible reasons of this result.
T3: This year | always felt myself in a rush like running after the syllabus items to be
covered weekly. | need to manage my time properly to be able to reach my objectives
for every lesson. Ok, | give them extra time while we are doing group work or pair work
activities but other than that it seems very luxurious, kind of useless to me let students
waste time or give them a lot of time or tolerate misbehaviors in class. In my
experience, most students misunderstand and misuse their time in class when they are
given extra time without a reason. It’s also a cause for discipline problems in class...
Despite the fact that all teachers reported a lower mean compared to their
students' self- reported mean related to this scale, most teachers’ ideal means were
either very close or lower than their actual means. This suggests that teachers were
satisfied with their actual behaviors in class while their students perceive them
exhibiting more of this behavior.

5.2.5 Uncertain [OD]
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Figure 5. Student-reported teacher-behavior mean perceptions compared to those of their
respective teachers' self-reported actual & ideal behavior: Uncertain.
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As can be seen in the graph for the dimension of Uncertain, students’ means of this
behavior is relatively higher than their teachers’ except for T5. This means the students
perceived more of this behavior than the teachers themselves. A comparison of
teachers’ actual and preferred behaviors show that T2, T3, T8 and T9 are satisfied with
their behavior in class having overlapping actual and ideal scores related to ‘uncertain’
sector of the model. Other teachers in the sample have slightly lower ideal scores
suggesting that they want to display less of this behavior. In line with their ideal teacher
ratings when the teachers were asked in the interviews about the possible causes and
effects of displaying uncertain behavior in EFL classes, they accepted that this kind of
behavior would have certain negative effects on their own teaching as well as the
students’ learning. As for causes they had their personal reasons like feeling unwell
physically for that specific day; being tired, having a headache, feeling burnout because
of work load, disinterested and unwilling students and repeated misbehaviors despite
warnings. Concerning the negative effects, teachers claimed that uncertain behavior
was interrelated with leadership behavior and would automatically be reflected on the
organization and dynamics of the classroom by hindering students’ safety, security and
pleasure for joining the classroom activities, to take turns, to work in pairs and groups,
and to volunteer to take part in whatever going on in the classroom.

5.2.6 Dissatisfied [OS]
Dissatisfied
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Figure 6. Student-reported teacher-behavior mean perceptions compared to those of their
respective teachers' self-reported actual & ideal behavior: Dissatisfied.

As can be seen in Figure 6, for the dissatisfied dimension, all the teachers except for T1
were perceived to exhibit more of this behavior or they had similar means with their
students. When the teachers’ actual and ideal scores are compared, TS who wants to
display less of this behavior and T6 who wants to do the opposite can be seen.
Considering the fact that ‘dissatisfied’ is a behavior which is characterized by low
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proximity when T6 was asked to comment on her results for this scale she responded as
following:

T6: Well, I know that | sometimes seem dissatisfied to the students. This is because |
want to make them feel how | feel about their negative attitudes and some misbehaviors
in class. Actually how | behave depends on the profiles of the students in class. When
some students don’t take my warnings seriously about things like not doing their
homework, coming to the class on time, listening to the lesson attentively or
participating to the classroom activities or such things, | do wear a sulky face or
criticize or question why they behave that way. But, | also know how to praise the good
behaviors...

5.2.7 Admonishing [OD]
Admonishing
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Figure 7. Student-reported teacher-behavior mean perceptions compared to those of their
respective teachers' self-reported actual & ideal behavior: Admonishing.

As shown by the graph, all the students in the sample reported higher means than their
teachers did for Admonishing behavior except for T4 and T5. This means the students’
perceived more of this behavior than the teachers themselves. A comparison of
teachers’ actual and preferred behaviors show that T1 and T3 are satisfied with their
behaviors in class having identical actual and ideal scores related to this sector.
Although the students’ perceptions of T5 display a lower score for this behavior, the
teacher has a high difference between her actual self and ideal. This result suggests that
she is dissatisfied with her behavior in the class and wants to exhibit less of this
behavior. When she was asked, she said the following related to her result:

T5: | guess my behavior depends on the profile of the students. To me a language
teacher shouldn’t have admonishing behavior towards the students. However,
sometimes in some classes, it happens like students make us behave that way. Maybe
because of their age, or their psychological states, since they come to our school to learn
a language after the university entrance exam, which is a real challenging task to
accomplish for a teenager, you need to push them. Not in the bad sense of course, like
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to motivate them or help them set and realize their goals. Still, | express my anger or
irritation when they don’t follow my warnings and advice. Do | punish them? Well, | do
give them low portfolio marks, when they do not hand in their assignments in due time
or be late for the second drafts, if you consider that a way of punishment.

5.2.8 Strict [DO]
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Figure 8. Student-reported teacher-behavior mean perceptions compared to those of their
respective teachers' self-reported actual & ideal behavior: Strict.

As shown in Figure 8, very similar trends can be seen following the graph regarding
‘strict’ behavior. For the most part, teachers’ actual and ideal as well as students’ mean
scores match one another directionally except for T3. Students’ means of this behavior
for this teacher is much higher than the teacher’s. This means the students’ perceived
more of this behavior than the teacher herself. When she was asked to comment on her
result of this scale she expressed her thoughts as following:

T3: | always set my rules when | meet a new class. | thoroughly explain what they are
supposed to do, what | expect them to do or the requirements of this school system and
our class. | warn them to hand in their assignments on time, the day | assign them to, not
later. Otherwise I don’t accept their assignments. I try to keep the reins tight for their
own good. | always try to see my students like my own child. So, in my view, discipline
is a requirement for their success. In some classes students get me right and follow what
| say. Last year, it was like that for example. All the students in my class passed the
proficiency exam, they were engineering students though. Their medium of instruction
is 100 % English. This year my students were all business administration and
economics department students whose medium of instruction is 30 % English. I guess,
when learning English is compulsory in their departments, students do their best to
succeed and learn better English. Obviously, my interaction is better with those students
and | behave less strict to them seeing that they listen to my advice.
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6. Conclusion

This study aimed to explore the students’ perceptions of their teachers, and the teachers’
perceptions of themselves as well as their ideals in an EFL context and gain a better
understanding of the underlying forces of student-teacher relationships and their
possible influence on effective EFL teaching and learning at SFL of Cukurova
University, Turkey

First of all, by means of this study the QTI has been validated as a statistically
reliable tool which can be used by EFL teachers effectively as a feedback instrument for
self-reflection (see also, Tuyan, 2015, p. 47-56).

It is a fact that positive teacher-student interaction helps creating more creative
EFL classrooms which are also more conducive to learning and teaching. In this way,
students’ emotional as well as educational needs are also met. Therefore, when teachers
know about their students’ perceptions of themselves, they can be more effective on
shaping their students’ behaviors while tuning into their learning. This kind of
information may also serve as a basis for self-reflection and change the way teachers
behave to create a more desirable classroom environment for their students. In this
respect, this research supports Fisher et al.’s (1995) view that QTI is a valuable
information tool for professional development purposes considering the positive
feedback given by all the participant teachers of this study regarding the usefulness of
QTI for self-reflection.

Moreover, the results of this study revealed that the most common behaviors
displayed by the EFL instructors at SFL, Cukurova University were fairly strong
leadership, helping/friendly and understanding behaviors accompanied by strong strict
behaviors. They could also behave in uncertain, dissatisfied and admonishing ways
giving responsibility and freedom to some extent to the students in their classes.
Accordingly, this study also implies that if teacher-student interaction is nurtured
carefully, this may result in positive outcomes on part of both the students and the
teachers.

This study is limited in the context that it was conducted and the number of
students and instructors who participated, yet, the researcher firmly believes that the
QTI can be used as a tool for reflection by all EFL teachers/instructors in EFL
classrooms.
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UNIVERSITE OGRENCILERININ GiRiSIMCILIiK EGIiLiMi: PLANLANMIS
DAVRANISLAR TEORISI VE GiRiSIMCILiK EGITIMININ ROLU

Ece EKiCi?
Mehmet TURAN?

OZET

Giliniimiizde girisimcilik, teknolojinin hizla gelismesiyle ve bilgiye erisimin
kolaylagmasiyla ekonomik gelismede rol oynayan Onemli faktorlerden biri haline
gelmistir. Girisimcilik egitimi ise genglerin anlasilmasinda ve onlarin girisimsel
tutumlarini arttirmada 6nem tagsimaktadir (Wang ve Wong, 2004). Buradan hareketle bu
calismada Planlanmig Davraniglar Teorisi unsurlart olan kisisel tutum, sosyal norm ve
algilanan davranigsal kontrolun ve ayrica girisimcilik egitiminin 6grencilerin
girisimcilik egilimleri iizerinde etkisi olup olmadigi incelenmistir. Bu amag
dogrultusunda, Osmaniye Korkut Ata Universitesi ve Kahraman Marag Siit¢ii imam
Universitesi’nde girisimcilik egitimi alan 3. ve 4.sinif isletme &grencileri iizerinde bir
aragtirma yapilmigtir. Calisma sonucunda elde edilen bulgulara gore; {iniversite
ogrencilerinin algilanan davranigsal kontrollerinin girisimcilik egilimi iizerinde en
yiiksek pozitif etkiye sahip oldugu bulunmustur. Kisisel tutumun ve girisimcilik
egitiminin de dgrencilerin girisimcilik egilimlerini pozitif ve anlamli olarak etkiledigi
fakat sosyal normun girisimcilik egilimi {izerinde istatistiksel olarak anlamli bir etkisi
olmadig1 sonucuna ulagilmistir.

Anahtar Kelimeler: Girisimcilik, girisimcilik egilimi, planlanmig davramislar teorisi,
girisimcilik egitimi.

ABSTRACT

Nowadays, entrepreneurship has been one of the key factors that plays an important role
in economic development thanks to high improvement of technology and easy access to
information. The importance given to entrepreneurship is also increasing the interest
which felt on entrepreneurship education. Entreprenurship education is one of the key
factors to understand the young people and to increase their entreprenuerial attitudes
towards entrepreneurship (Wang and Wong, 2004). In light of this informantion,
personal attitude, perceived social norm, perceived behavior control which comprise the
Theory of Planned Behavior’s items were also examined (analyzed). Entreprenuership
education is also included in the study to see if it influences university students’
entrepreneurial intentions. In accordance with this purpose, the third and fourth class
business administration students’ of Osmaniye Korkut Ata University and Kahraman
Maras Siitcii Imam University who also took entrepreneurship course  were
investigated.. According to the findings of this research, it was found that percevied
behavior control had the strongest positive effect on university students’ entrepreneurial

! Cukurova Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, Yonetim Organizasyon Doktora
Programi Ogrencisi, ecekici0l@gmail.com
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intentions. It was also found that personal attitude and entrepreneurship education
had positive and significant effects on university students’ entrepreneurial intentions.
However, perceived social norm did not have statistically significant effect on
university students’ entrepreneurial intentions.

Keywords: Entrepreneurship, entrepreneurship intention, theory of planned behavior,
entrepreneurship education.

I.GIRIS

Gliniimiizde girisimcilik, sanayi toplumundan bilgi toplumuna gecisle dnem
verilen, ve ekonomik gelismede rol oynayan onemli faktorlerden biri haline gelmistir
(Balaban, Ozdemir, 2008).

Girigimciligin toplumlarda gittikce daha 6nemli bir hale gelmesiyle birlikte
bireylerde girisimcilik egilimini tetikleyen unsurlarin neler oldugu akademik gevrelerde
merak konusu olmustur. Bu ¢ercevede oncelikle girisimcinin kisiligi ve girisimei kisiligi
etkileyen kigisel ve demografik faktorler tizerinde durulmustur (Davidsson, 1995; Zhao,
Seibert, Lumpkin, 2010) . Bu faktorler, yas, cinsiyet, egitim vb gibi demografik,
yaraticilik kontrol odagi, risk alma gibi kisisel faktorler seklinde siralanabilir.
Literatiirde yer alan bir ¢ok c¢alisma girisimcilik egilimini veya niyetini etkileyen
faktorler tizerine olmustur (Zain, Akram, ve Ghani, 2010, Ulucan 2015).

Bireylerde Girisimcilik egilimini agiklayan bu faktorlerin yetersiz kaldig:
diistincesiyle (Gartner, 1988) 6zellikle son zamanlarda Planlanmig davraniglar teorisinin
girisimcilik egilimini etkilemedeki yeri ve onemi arastirilmaya baslanmistir (Kalkan,
2011; Kautonen, Van Gelderen, ve Fink, 2015). Ajzen tarafindan olusturulan
planlanmis davranislar teorisi bireyin davramigini tahmin etmede gelistirilmis bir
modeldir (Ajzen, 1991). Ajzen’e gore bireyin niyetini, sirasiyla davranisa yonelik
tutum, sosyal norm ve algilanan davramigsal kontrol etkiler. Bu teoride yer alan
davraniga yonelik tutum, sosyal norm, algilanan davranigsal kontrol unsurlari bireyin
girisimcilik davranisini ve niyetini etkileyen unsurlarla benzerlik gosterdiginden
girisimcilik ile ilgili ¢alismalarda ¢ogunlukla tercih edilmektedir (Rauch ve Hulsink,
2015). Literatiirde, girisimcilik egilimini Planlanmig Davranislar Teorisi kapsaminda
aciklayan pek c¢ok calisma bulunmaktadir (Bozkurt Cetinkaya, 2014; Kautonen, Van
Gelderen ve Fink, 2015; Autio vd., 2001)

Ote yandan girisimcilik potansiyelini arttirmada egitimin, &zellikle de
girisimcilik egitiminin 6nemli rol oynadig1 son yillarda da 6grencileri girisimcilige
yonlendirebilmek adima tiniversitelerde girisimcilikle ilgili ders sayilarinin arttirildigi
gorilmiistiir (Sanchez, 2013). Girisimcilik egitimine yonelik akademik g¢alismalar da
artmugtir  (Oosterbeek, Praag & Ijsselstein, 2010; Hulsink ve Rauch, 2010) ve
iiniversitelerde girisimcilik egitimi almanin 6grencilerin girisimcilik potansiyellerini
ortaya ¢ikarmada onemli bir itici gli¢ oldugunu belirten ¢aligmalar da vardir (Bozkurt,
Aslan ve Goral, 2011). Literatiirde, girisimcilik egilimi ile girisimcilik egitimi iliskisini
arastiran calismalar mevcuttur (Piperopoulous ve Dimov, 2015; Bozkurt, Aslan ve
Goral, 2011).

Bu calismanin amaci iniversite Ogrencilerinin  girisimcilik  egilimi

gostermelerinde onlarin  girisimeilige yonelik tutumlarinin, algiladiklart  sosyal
baskilarin, algiladiklar1 davranigsal kontroliin ve aldiklari girisimcilik egitiminin roliinii
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aragtirmaktir. Bu c¢aligmada, girisimciligin ekonomik kalkinma, toplumsal ve bireysel
refah1 saglamdaki rolii géz Oniine alinarak, {niversite Ogrencilerinin ne derecede
girisimcilik egilimine sahip olduklar1 ve girisimcilige yonelik derslerin ne derecede
onlarin girisimcilik egilimlerini etkiledigi konusu arastirilmak istenmistir. Bu baglamda
Osmaniye Korkut Ata Universitesi ve Kahraman Maras Siitcii imam Universitesi’nde
girisimcilik dersi alan 3. ve 4. smif igletme boliimii 6grencileri lizerinde bir aragtirma
yaptlmistir. Calismada ayrica katilimer  6grencilerin  demografik  dzellikleriyle
girisimcilik egilimleri arasinda anlamli bir iligki olup olmadig1 da arastirimstir.

II. ARASTIRMA MODELI VE HIPOTEZLER
A.Arastirmanin Modeli

Universite dgrencilerinin girisimeilik egilimini belirlemede Planlanmis
Davranislar Teorisi ve girisimcilik egitiminin roliinii belirleme adina yapilan bu
calismada kullanilan arastirma modeli Sekil 1°de goriilmektedir. Calismanin modeli
basta Ajzen (1991) olmak iizere, Linan, Rodriguz-Cohard & Rueda-Cantuche, (2011)’in
de aragtirmalarinda kullandiklar1 modellerden yararlanilarak olusturulmustur.

Planlantiz Davramglar Teorisd

Sogyal MNorm
(Subjelrif
Morm)

R

Girigimeilil:
Egilimi

Girigirmcilik Egitimi

Sekil 1. Arastirmanin modeli

B. Arastirmanin Hipotezleri

Literatiirde konuyla ilgili daha dnce yapilan g¢alismalardan (Ajzen, 1991;
Autio vd., 2001; Van Gelderen vd., 2008; Fini vd., 2009; Linan ve Chen, 2009; Shook
ve Bratianu, 2010; Linan, Rodriguez-Cohard ve Rueda-Cantuche, 2011; Kalkan, 2011;
Koe vd., 2012; Bozkurt Cetinkaya, 2014; Dogan, 2015) elde ettigimiz bilgiler ve bu
bilgilerden yararlanilarak gelistirdigimiz modelde goriildiigii lizere kisisel tutumun,
sosyal normun, algilanan davramigsal kontrolun ve alman girisimcilik egitiminin
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girisimcilik egilimi ile iliskili oldugu disiiniilmektedir. S6z konusu iliskilere dair
hipotezler ve bu hipotezlere iligkin teorik temeller sirasiyla asagida belirtilmistir.

Bir isletme kurma diigiincesi bireyin girisimcilige yonelik tutumuyla ilgilidir.
Bireyin kisisel tutumu, zengin olma diisiincesi, baskasina karst kendini ispatlama
giidiisii gibi davraniglara yoneliktir (Bozkurt Cetinkaya, 2014). Literatiirde kisisel
tutumun girisimcilik egilimi {izerinde pozitif etkilerini ortaya koyan bu ve benzeri
calismalarin 15181nda, asagidaki hipotez gelistirilmistir.

H1: Universite 6grencilerinin kisisel tutumlari, girisimcilik egilimlerini

pozitif olarak etkiler.
Konuyla ilgili literatiir incelendiginde sosyal normun girisimcilik egilimi {izerindeki
etkisinin tartigmali oldugu goriilmektedir. Mesela, Moriano ve arkadaglar1 (2011),
sosyal normun girisimcilik egiliminin  6nemli bir Ongoriiciisiic  oldugunu
diistinmektedirler. Van Gelderen ve arkadaslar1 (2008) da sosyal normu girisimcilik
egilimini aciklamada 6nemli bir unsur olarak gérmektedirler. Bunun aksine diger bazi
caligmalarda ise sosyal norm, girisimcilik egilimini belirlemede zayif bir rol
oynamaktadir. Bu nedenle girisimcilik egilimini etkilemede yetersiz kalmaktadir (Koe
vd., 2012).

Her ne kadar Onceki arastirmalarda sosyal normun girisimcilik egilimi
iizerindeki etkisi konusunda fikir birligi olmasa da, bu ¢aligmada s6z konusu iliskinin
var olup olmadigini gostermek ve dolayisiyla mevcut yazina katkida bulunmak
amaciyla asagidaki hipotez gelistirilmistir.

H2: Universite 6grencilerinin sosyal norm algilar, girisimcilik egilimlerini
pozitif olarak etkiler.

Girisimcilikle ilgili kaynaklar konusunda onemli rol oynayan algilanan
davranigsal kontrol faktdrii, girisimcilik egiliminin en giigli Ongdriiciisii olarak
belirtilmistir (Koe vd, 2012). Bir ¢ok c¢alismada algilanan davranigsal kontrol
faktoriiniin girisimeilik egilimini pozitif olarak etkiledigi sonucuna ulasilmistir (Linan
ve Chen, 2009; Shook ve Bratianu, 2010; Fini vd., 2009; Moriano vd., 2011; Koe vd.,
2012). Algilanan davranisal kontrolun litreratiirdeki bu oOnemi dikkate alinarak
ogrencilerin girisimcilik egilimini belirlemede bu faktoriin etkisini 6lgmek adina
asagidaki hipotez gelistirilmistir.

H3: Universite 0Ogrencilerinin  algiladiklar1  davranissal ~ kontrolleri,
girisimcilik egilimlerini pozitif olarak etkiler.

ilgili yazinda, yeni bir is kurmada ve girisimci olmada girisimcilik
egitiminin niyet tizerindeki etkisininin anlagilmasinda eksiklikler vardir ve nispeten
yeterli sekilde test edilmemistir. Bu nedenle girisimcilik egitiminin girisimcilik
egilimine yonelik sonuglart bir nebze belirsiz kalmistir (Souitaris vd., 2007; Krueger ve
Brazeal, 1994). Her ne kadar girisimcilik egitimine yonelik belirsizlikler oldugu
belirtilse de pek ¢ok arastirmada girisimcilik egitiminin girisimcilik egilimini pozitif
olarak etkilegini belirten galismalar da vardir. Dolayisiyla, ¢alismamizda girisimeilik
egitimiyle ilgili olarak asagidaki hipotez gelistirilmistir.

H4: Universite grencilerinin aldiklar1 girisimcilik egitimi, —girisimcilik
egilimlerini pozitif olarak etkiler.
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I1I. ARASTIRMANIN METODOLOJISi

A.Anakiitlenin ve Orneklem Cergevesinin Belirlenmesi

Bu caligmanin  anakiitlesini  Tirkiye’deki iiniversite  Ogrencileri
olusturmaktadir. Ancak tiim 6grencilere ulagma kisitinin olmasi nedeniyle drneklem
olusturulmustur. Arastirmanin &rneklemi, Osmaniye Korkut Ata Universitesi ve
Kahraman Maras Siitcii Imam Universitesi’'nde isletme bolimii 3. ve 4. sif
ogrencilerinden girisimcilik dersi alan 281 dgrenciden olugmaktadir. Osmaniye Korkut
Ata Universitesi’nde 110, Kahraman Maras Siitcii Imam Universitesi’nde 207 6grenciye
anket dagitilmistir. Osmaniye Korkut Ata Universitesi’nden 105, Kahraman Maras
Siit¢ii Imam Universitesi'nden 176 6grenci anket sorularim eksiksiz cevaplamistir.
Sonugta, 281 dgrencinin anketi analiz i¢in uygun bulunmustur. Anketten elde edilen
veriler “Statistical Package for the Social Science (SPSS 20)” programi kullanilarak
analiz edilmistir.
B.Veri Toplama Yontemi ve Uygulama

Universite dgrencilerinin ~ girisimcilik  egilimini  belirlemeye yonelik
gelistirilmis kuramlardan ve onceki ¢aligmalardan yararlanilarak, arastirma sorularini
cevaplamada kullanilacak veriler elde etmek amaciyla bir anket hazirlanmistir. Anket
dort bolimden olusmaktadir. Birinci bolim, katilimcilarin demografik 6zelliklerini
belirlemeye yoneliktir. Ikinci ve iiciincii boliimlerde ise Linan ve Chen’in (2009)
Planlanmis Davranislar Teorisini kullanarak iki farkli kiiltirde (Ispanya ve Tayvan)
ogrencilerin girisimcilik egilimlerini 6lgmek icin kullandiklart ‘girigimcilik egilimi
anketinden’ (Entrepreneurial Intention Questionnaire) yararlanilmistir. Bu boéliimlerde
sirastyla PDT’nin alt boyutlarina (kisisel tutum, sosyal norm, algilanan davranigsal
kontrol) ve girisimcilik egilimine yonelik sorulara yer verilmistir. Dordiincli ve son
bolimde ise Linan, Rodrigues-Cohard ve Rueda—Cantuche’ nin (2011) “Factors
Affecting Entrepreneurial Intentions Levels: A Role for Education” adli ¢aligmalarinda
katilimeilarin aldiklart girisimcilik egitiminin etkilerini 6lgmek amaciyla kullanmig
olduklar1 6lgekten yararlanilmistir. Bu calismada 5°1i likert 6l¢egi kullanilmistir. Ankete
katilan 6grencilerin Planlanmig Davraniglar Teorisi unsurlar (kigisel tutum, algilanan
davranigsal kontrol), girisimcilik egilimi ve girisimcilik egitimi bolimlerinde yer alan
yargilara: “I1= Kesinlikle katilmiyorum”, ‘“2=Katilmiyorum”, “3= Ne katiliyorum ne
katilmiyorum”, “4= Katiliyorum”, “5= Kesinlikle katiliyorum” ifadelerini gdz oniinde
bulundurarak cevap vermeleri istenmistir. Planlanmig Davranislar Teorisi unsuru olan
sosyal norm faktori igin ise 5°1i likert 6l¢egi su sekilde olusturulmustur. “1=Kesinlikle
onaylamazdi”, “2=Onaylamazdi1”, “3= Ne onaylardi ne onaylamazdi”, “4= Onaylard1”,
ve “5= Kesinlikle onaylardi” ifadelerinden olugmaktadir.
C. Giivenilirlik Analizi

Giivenilirlik analizi ankette kullandigimiz lgegin tutarliligini dlgmek igin
yapilmistir. Arastirmada giivenilirligi 6lgerken siklikla tercih edilen alfa katsayisi
(Cronbach’s Alpha) kullanilmistir (Nunnally, 1978). Ug farkli teorik yapinin, Cronbach
Alfa degerleri, girisimcilik egiliminin 0,936, Planlanmig Davraniglar Teorisinin 0,859
ve girisimcilik egitiminin 0,882°dir ve bu degerler 0.7’ nin (Nunnally, 1978) lizerindedir.
Bu durum ise arastirmada kullanilan o6lg¢eklerin oldukga giivenilir oldugunu
gostermektedir
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IV.BULGULAR VE YORUM
A. Faktor Analizi Sonuc¢lar

Bu caligmada faktorlerin (degiskenlerin) literatiirde yer alan degiskenlerle
eslesip eslesmedigi géormek ve elde edilen faktorleri Pearson korelasyon ve regresyon

analizinde degisken olarak kullanmak amaciyla faktor analizi yapilmustir.

Tablo:1 PDT, Girisimcilik Egitimi ve Girigimcilik Egilimi Faktor Analizi

Girisimci olmak i¢in her seyi yaparim
Temel kariyer hedefim girisimei olmaktir
Kendi isimi kurmak i¢in her seyi yaparim
Gelecekte kendi isimi kurmada kararliyim
Isletme kurmayi ciddi sekilde diisiiniiyorum
Kendi igsimi kurmaya ger¢ekten niyetliyim
Girisimcilikle ilgili bilgimin artmasina
Girisimei profilini tanimama

Girigimci olma tercihimin olugmasina
Girisimcide olmast gereken becerilerin
gelismesine

Girisimci olma egilimimin artmasina
Girisimci olmanin avantajlari
dezavantajlarindan fazladir

Girisimci olarak kariyer yapmak caziptir
Uygun firsat ve kaynaklarim oldugunda
kendi igimi kurardim

Girisimci olmak beni mutlu ederdi

FAKTORLER
Girs. Girs. Kisisel Alg.davr. Sosyal
egilimi Egitimi tutum kontrol norm

,839
,820
,791
,780
775
712

,805
,789
,788
,748

,746
,805

132
721

,710

Karsima ¢ikacak olan is firsatlar1 arasinda ,471 ,566

en ¢ok girigimci olmayi isterdim

Bir isi kurmak ve igletmek kolaydir

Kendi isimi kurmada hazirliklara sahibim
Yeni bir is kurmada uygulamaya dair
gerekli bilgilere sahibim

Bir i fikrini  girisimcilik  projesine
doniistiirebilecek bilgi ve beceriye sahibim
Yeni bir is kursaydim biiyiik ihtimalle
basarili olurdum

Aile

Yakin arkadas

Sinif(boliim) arkadasi

Ozdeger

(eigenvalue)

Aciklanan %

Varyans
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9,352 2,222 2,176

,781

,764

,718

,636

,607
,858
,764
,733

1,482 1,331

19,990 14,183 13,261 12,757 8,820
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Tablo 1 incelendiginde tiim maddelerin beklenen faktorlere yiiklendigi
goriilmektedir. KFA sonucunda, 24 maddelik &lgegin bes faktorlii yapida oldugu,
faktorlerin toplam varyansin yaklasik %69’unu agikladigi ve maddelerin faktor
yiiklerinin 0.6’nin {izerinde oldugu tespit edilmistir. Tiim boyutlarin, degiskenlere ait
her bir unsur olmasi gereken faktore yiiklendigi i¢in doniisme ve ayrigma gegerliligi
oldugu soylenebilir.

B. Degiskenler Aras1 Korelasyon Analizi

Calismanin bu boliimiinde regresyon analizine gegmeden once degiskenler
arasindaki iligskiyi gostermek adina korelasyon analizi yapilmig ve Tablo 2’te
sunulmustur.
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Tablo 2 incelendiginde girisimcilik egilimi ile kigisel tutum, sosyal norm ve algilanan
davranigsal kontrol degiskenleri arasinda anlamli (p<0.05) bir iliski vardir.
Demografik 6zellikler agisindan ise, katilimeilarin cinsiyetleri, yerlesim yerleri, kardes
sayilari, akraba/yakin arkadag ¢evrelerinde girigsimci olmasi, 1.derecede aile bireylerinde
kendi isini kuran kigilerin olmasi ve kariyer hedefleri arasinda istatistiksel olarak
anlamhi  bir iliski oldugu goriilmiistir. Ote yandan, katilimcilarin girisimeilik
egilimleriyle anne ve babanin calistiklart alan ve ailenin gelir diizeyleri arasinda
istatistiksel olarak anlamli bir iliski bulunamamastir.

C.Degiskenler Arasi Regresyon Analizi

Regresyon analizi sonucunda elde edilen veriler Tablo 3’de yer almaktadir.

Tablo 3
Regresyon Modeli Gzeti
RZ
Model R
1 JJ12e 507

Tablo 3’de, bagimsiz degiskenler olan kisisel tutum, sosyal norm, algilanan
davranigsal kontrol ve girisimcilik egitiminin girisimcilik egilimi {izerindeki degisimi
aciklama oraninin yaklasik %51 oldugu goriilmektedir.

Tablo 4
Coklu Regresyon Modelinin Anlamlilik Sonuglar

Model
Kareler
Kareler Serbestlik Ortalama ortalamalarmin
Toplamn  Derecesi Kare Oram (F) Sig.(P)
Regresyon 124.779 4 31,195 70,856 ,0002
Kalan 121,510 276 ,440

Toplam 246,289 280

Tablo 4, Girisimcilik egiliminin varyansinin model tarafindan ne derecede
iyi aciklandigini  gostermektedir. Tabloda belirtildigi gibi anlamlilik degeri
Sig=0,000’d1r. Bu deger Sig<0.05 oldugundan anlamlidir.

Asagidaki tabloda regresyon analizi sonucunda bagimsiz degiskenlerden
olan kisisel tutum sosyal norm, algilanan davranigsal kontrol ve girisimcilik egitiminin
girisimcilik  egilimini etkileme diizeyleri ve istatistiksel anlamlilik diizeyleri
gosterilmektedir.
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Tablo 5 Coklu Regresyon Modeline Ait Katsayilar

Model Standartlastiriimis Sig Anlamlilik
Katsayilar

(Sabit) B 0.074*

Kisisel tutum 0.304 0.000

Sosyal norm 0.071 0.120

Alg.davramsgsal kontrol 0.411 0.000

Girisimcilik egitimi 0.121 0.015

*Sig<0.05 seviyesinde anlamlidir.

Tablo 5 yer alan degiskenleri ayr1 ayr1 inceleyecek olursak;

Regresyon analizi sonuglarinda ilk olarak ‘kigisel tutum’ degiskeninin
ogrencilerin girisimcilik egilimlerini belirlemede anlamli bir katkisinin olup olmadigina
bakilmistir. Analiz sonuglarina gore kisisel tutuma iligkin  ve p degerlerinin sirasiyla
0,304 ve p = 0.00 olmasi Ogrencilerin girisimcilik egilimlerini belirlemede kigisel
tutumun anlamli bir katkis1 oldugunu ve girisimcilik egilimini pozitif olarak etkiledigini
gosterir. Bu sonugla,

H1: Universite 6grencilerinin kisisel tutumlari, girisimcilik egilimlerini
pozitif olarak etkiler, hipotezi kabul edilmistir.

Regresyon analizi sonug¢larindan ikinci olarak ‘sosyal norm’ degiskeni
incelenmistir. Tablo incelendiginde sosyal norm degiskenin oldukga diisiik f katsayisina
sahip oldugu ve girisimcilik egilimini agiklamada istatistiksel olarak anlamli bir
katkisinin olmadig goériilmektedir ( f=0.071, Sig=0.120; p >0.05 ). Baska bir deyisle
sosyal norm degiskeninin, 6grencilerin girisimcilik egilimi {izerindeki etkisi yeterli
diizeyde degildir. Dolayisiyla,

H2: Universite 6grencilerinin sosyal norm algilar, girisimcilik egilimlerini
pozitif olarak etkiler, seklinde kurulan ikinci hipotez kabul edilmemistir.

Bir kisim arastirmacilar sosyal norm unsurunun girisimcilik egilimini pozitif
olarak etkiledigini bulmuslardir (Kautonen vd., 2013; Van Gelderen vd., 2008; Moriano
vd., 2011). Ancak, bu degiskenin girisimcilik egilimi iizerinde anlamli bir katkisi
olmadigim savunan g¢aligmalar da mevcuttur (Linan, Rodriguez-Cohard & Rueda-
Cantuche, 2011; Autio vd., 2001; Fini vd., 2009; Kalkan, 2011). Bunun sebepleri
caligmalarda su sekilde acgiklanmustir. Ajzen (1987) ve Bagozzi ve arkadaslari (1992)
ilgili ¢aligmalarinda, i¢sel kontrol odaginin yiiksek olmasinin sosyal normun etkisini
azalttigini belirtmislerdir. Shook ve Bratianu (2010) ise sosyal normun girisimcilik
egilimini etkilememesini kiiltiirel agidan degerlendirmisler ve bazi durumlarda referans
kisilerin destegini almayan kisiler, kendilerini ispatlama duygusuyla giidiilenebilirler ve
bu durumun onlari kendi islerini kurma konusunda daha g¢ok tesvik edebilecegini
belirtmislerdir. Bu nedenle referans kisilerin (aile, yakin arkadaglar smif/bolim
arkadaglar1) diisiincelerinden ziyade kendi diisiindiiklerini hayata gegirmek istedikleri
onlardan yeterli diizeyde etkilenmedikleri seklinde diisiiniilebilir.

Regresyon analizi sonuglarinda {iglincii olarak ‘algilanan davranigsal
kontrol’ degiskeni incelenmistir. Analiz sonuglarina gore algilanan davranigsal kontrol
degiskenine iligkin B ve p degerlerinin sirasiyla 0,411 ve p = 0.00 olmas1 6grencilerin
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girisimcilik egilimlerini belirlemede algilanan davranigsal kontroliin anlamli bir katkis1
oldugunu ve girisimcilik egilimini pozitif olarak etkiledigini gosterir. Yani bu degisken
iniversite 6grencilerinin girigsimcilik egilimi gostermelerinin kendi kontrolleri dahilinde
oldugunu ve onlarin sahip oldugu yeteneklerine ve olanaklarina yonelik algilarinin diger
bagimsiz degiskenlere (kisisel tutum, sosyal norm, girisimcilik egitimi) gore daha
yiiksek oldugunu gosterir. Dolayiyla,

H3: Universite dgrencilerinin algilanan davramigsal kontrolleri, girisimcilik
egilimlerini pozitif olarak etkiler, seklinde kurulan arastirma hipotezi kabul edilmistir

Analiz sonuglarina gore girisimcilik egitimi degiskenine iliskin B ve p
degerlerinin sirastyla 0,121 ve p = 0.015 olmas1 dgrencilerin girisimcilik egilimlerini
belirlemede girisimcilik egitiminin anlaml1 bir katkisi oldugunu ve girisimcilik egilimini
pozitif olarak etkiledigini gosterir. Bu deger, diger bagimsiz degiskenlerin degerlerinden
(sosyal norm diginda) diisiik olsa bile girisimcilik egilimini pozitif olarak
etkilemektedir. Bu sonug, giinlimiizde girisimeilik egitimi almadan da basarili olan
girisimcilerin varlifiyla aciklanabilir. Sonu¢ olarak girisimcilik egitiminin de
girisimcilik egilimini belirlemede anlamli bir katkis1 vardir denilebilir. Bu nedenle,

H4: Universite ogrencilerinin aldiklar1 girisimeilik egitimi girisimeilik
egilimini pozitif olarak etkiler, seklinde kurulan hipotez kabul edilmistir.

Bu calismada katilimcilarin cinsiyetleri, yasadiklar yerler, kardes sayilari
ve anne ve babalarmin ¢aligma alanlari, akraba/yakin arkadas ¢evresinde girisimei olup
olmamasi durumu, 1.derece aile bireyleri arasinda kendi isini kuranlarin olup olmamasi
durumu ve kariyer hedefleri seklinde siralanan demografik ozellikleriyle girisimeilik
egilimleri arasindaki iliskiler de analiz edilmis ve asagidaki sonuglara ulasilmistir.
Demografik verilere iligskin analiz sonuglari asagida yer almaktadir.

Yapilan T-testi sonucunda, katilimcilarin girisimcilik egilimleri cinsiyete
gore istatistiksel olarak anlaml bir farklilik gostermektedir (p<0.05). Erkek 6grencilerin
girisimcilik egilimine yonelik goriiglerinin ortalamast (Ort.=3,68), kiz 6grencilerin
girisimcilik egilimlerine yonelik goriislerinin ortalamasidan (Ort.=3,10) daha yiiksek
cikmugtir .

Katilimecilar ~ yerlesim  yerlerine  gore  (kdy-belde, i, ilge)
degerlendirildiginde, en yiiksek girisimcilik egilimine sahip katilimcilarin daha ¢ok
il’lerde yasadiklar1 goriilmektedir (ort= 3,48). Katilimcilarin girisimcilik egiliminin
olusmasinda yasadiklar1 yerler bakimindan koy-belde, ile il ve koy-belde ile ilge
arasinda (p<0.05) istatistiksel olarak anlamli bir farklilik olmadig1 goriilmektedir. Fakat,
il ile ilge arasinda girisimcilik egiliminin olugmasi bakimindan (p=0.010) anlamli bir
farklilik vardir. Bu sonuca gore illerde yasayan 6grencilerin girisimceilik egilimlerinin
ilgelerde yasayanlara oranla daha fazla oldugu sOylenebilir. Bu durum illerde
teknolojinin, bilgiye erisimin hizli olabilmesiyle agiklanabilir.

Katilimcilar kardes sayilart agisindan incelediginde 1 kardes ve 4 kardese
sahip olanlarin girigimcilik egilimleri arasinda anlamli farklilik (0.44) bulunmustur.
Dolayisiyla, ¢ocuk sayisinin fazla oldugu (4 ve 4+) ailelerde yasayan Ogrencilerin
girisimcilik egilimlerinin daha yiiksek olabilecegi diisiiniilebilir.

Katilimcilar akraba/arkadas g¢evresinde girisimci olma durumu agisindan
incelendiginde, akraba/arkadaslar1 arasinda girisimci olan katilimcilarin akraba/arkadas
cevresinde girisimci olmayanlara gore daha yiiksek girisimcilik egilimine sahip oldugu
sOylenebilir.
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Katilimeilarin 1.derecede aile bireyleri arasinda kendi isini kuranlarin
bulundugu durumda ise, katilimeilarin girisimcilik egilimleri (Ort.= 3,49), 1 derecede
aile bireyleri arasinda kendi isini kuranlarin bulunmadigi duruma gére (Ort.= 3,12) daha
yiikksek ¢ikmustir. Ayrica degiskenler arasinda istatistiksel olarak anlamli (0.01) bir
sonuca ulasilmistir.

Elde edilen bulgulara gore, kariyer hedefi olarak kendi isini kurmak isteyen
katithmcilarin ~ girisimcilik — egilimleri  (4,10), diger kariyer hedeflerine sahip
katilimcilarin (6zel, kamu, akademisyen, diger) girisimcilik egilimlerine gore oldukga
yiksek ¢iktigindan, girisimcilik egilimi bakimindan aralarinda istatistiksel olarak
anlamli bir farklilik vardir. Bu beklenen bir sonugtur
V.SONUC

Elde edilen sonuglar spesifik olarak incelendiginde, Planlanmig Davraniglar
Teorisi alt boyutlarindan “algilanan davranigsal kontroliin”, 6grencilerin girisimeilik
egilimlerini etkilemede en yiiksek degisken (f=0,411; Sig=0.000) oldugu goriiliir. Daha
onceki ¢alismalara bakildiginda algilanan davranigsal kontroliin girisimcilik egiliminin
en gli¢lii tahmin edicilerden biri oldugu goriillmektedir (Shook & Bratianu, 2010; Linan
ve Chen 2009) Calismamizda Algilanan davranissal kontrolin 6grencilerin girisimcilik
egilimlerini etkilemede en giglii pozitif faktér olabilecegi sonucu, Ogrencilerin
cogunlukla kendilerini girisimci olmaya hazir hissettiklerini, yeni bir is kurma
yeterliliklerine ve girisimcilik igin gerekli bilgi ve becerilere sahip olabilecekleri
seklinde yorumlanabilir.

Calismamizda Ogrencilerin girisimcilik egilimleri tizerinde pozitif etki
yaratan ikinci degiskenin ise = 0,304; Sig= 0.000 degerleriyle “kisisel tutum” oldugu
goriilmektedir. Bu durum bireyin bir davranisi gergeklestirmeye iliskin ne kadar olumlu
bir tutuma sahipse, o davranisi gergeklestirmeye yonelik egiliminin de yiiksek olacagini
ifade etmektedir. Bu degiskenle ilgili elde ettigimiz bulgular, literatiirde bu konuda
yapilan ¢alismalarla uyum igerisindedir. Ornegin, Shook ve Bratianu (2010) , Robledo
ve arkadaslari (2015), Bozkurt (2014), Autio ve arkadaglar1 (2001) ¢aligmalarinda
kisisel tutumun, girisimcilik egilimiyle pozitif iliskili oldugu sonucuna ulagmislardir.
Ogrencilerin girisimcilik egilimleri iizerinde pozitif etki yaratan kisisel tutum,
ogrencilerin girisimciligi bir avantaj, cazip bir kariyer, iyi bir is firsati, mutlu olunacak
bir is, kosullar saglandiginda kendi isini kurma arzusuna sahip olma durumu seklinde
algilamasiyla agiklanabilir. Yani Ogrencilerin girisimcilige yonelik bu tutumlarinin
belirlenmesi, onlarin girisimcilik potansiyelinin anlagilmasinda yarar saglayabilecegi
anlamina gelebilir.

Planlanmig Davranislar Teorisinin alt boyutlarindan sonuncusu olan sosyal
norm algisinin, dgrencilerin girisimcilik egilimini etkilemede anlamli bir katkisinin
olmadig1 (Sig>005) goriilmiistir. Bu calismada s6z konusu degiskene iliskin elde
ettigimiz sonuglar, literatiirde bu konuda yapilan ¢alismalarla uyumluluk arz etmektedir.
Ornek vermek gerekirse, Robledo ve arkadaslari (2015), Bozkurt (2014), calismalarinda
sosyal norm degiskeninin 6grencilerin girisimcilik egilimi iizerinde istatistiksel olarak
anlamli bir katkisinin olmadigi sonucuna ulasmiglardir. Calismamizda oOgrencilerin
kendi islerini kurmalar1 konusunda aile, yakin arkadas, bolim/siif arkadaglarimin
(sosyal norm algilarinin) etkisinde kalmamalari, onlarm yakin ¢evrelerinden yani sosyal
baskilardan etkilenmeden kendi kararlarimi verebilecekleri, seklinde yorumlanabilir.
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“Girisimcilik  egitimi” arastirma modelimize Ogrencilerin  girisimcilik
egilimini etkileyen bir baska degisken olarak dahil edilmistir (B= 0.121; Sig= 0,015).
Elde ettigimiz bu sonug, girisimcilik egitimin girisimcilik egilimi {izerinde katkisi
olabilecegi seklinde diisiinebilir. Onceki ¢aligmalarda girisimcilik  egitiminin
girisimcilik egilimi iizerinde 6nemli bir katkist oldugu gorilmistiir (Fayolle ve
arkadaslari, 2006; Souitaris ve arkadaglar1 2007; Bozkurt, Aslan ve Goral, 2011; Dogan,
2015) Ogrencilerin aldiklar1 girisimcilik dersleri onlarin girisimeilik egilimlerini olumlu
yonde etkileyebilmektedir. Fakat bu etkiyi arttirmak adina iyilestirmeler yapilabilir.
Ornegin, girisimcilik derslerinin miifredatlarinin ~ gelistirilmesi ve uygun egitim
programlarimin ~ hazirlanmasi,  girigimcilik  derslerinin  ilkokul-ortaokul  ders
programlarinda da yer verilmesi, hem {niversitelerde hem de diger kurumlarda
girisimciligi tegvik edici programlarin hazirlanmasi gibi. Bu etkenlerin, girisimcilik
bilincinin olusturulmasi, girisimeilik konusunda farkindalik kazanilmasi ve egitimden
istenilen faydanin saglanmasi agisindan 6nemli olabilecegi diisiiniilmektedir.

Son olarak, demografik o6zelliklerin analiz sonuglarina bakildiginda;
katilimeilarin (6grencilerin), cinsiyetleri, yasadiklart bolgeler (kdy-belde, il,ilge), kardes
sayilari, akraba/arkadas cevresinde girisimci olup olmast durumu, 1.derece aile
bireylerinde kendi igini kuran birinin olup olmamasi durumu ve kariyer hedefleriyle
onlarin girisimcilik egilimleri arasinda anlamli bir iliski bulunmustur. Ancak,
katilimcilarin anne ve babalarinin ¢alistiklart alan, ve ailelerinin aylik geliriyle onlarin
girisimcilik egilimleri arasinda anlamli bir iliski bulunamamustir.

Elde edilen bu sonuglarin, girisimcinin bir birey olarak taninmasina
yardimc1 olmada ve onlar1 daha etkin bir sekilde girisimcilige yonlendirmede ve bireyde
farkindalik olusturmada dnemli katkilar saglayabilecegi diisiiniilmektedir.

Sonug olarak; bu c¢aligma {iniversite dgrencilerinin girisimcilik egilimlerini
belirlemede davranisa yonelik tutumlarimin, algiladiklart sosyal baskilarin, davranissal
kontrollerinin ve aldiklar1 girisimcilik egitiminin etkisini gostermek adina 6nem tasir.
Ayrica bu ¢aligmada elde edilen sonuglar, bu alanda akademisyenlere ve arastirmacilara
calismalarinda kullanabilecekleri girdiler saglamakta, bireylerin girisimcilik konusunda
farkindalik kazanmalarina yardimei olmakta ve tiniversitelerde girisimcilik egitimine
yonelik iyilestirmelerin yapilabilmesi agisindan da tavsiye niteliginde oneriler/katkilar
sunabilmektedir.
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BiR ETKIN PiYASA HiPOTEZi KAVRAMI OLARAK ANOMALILER:
BORSA iSTANBUL (BiST) UZERINDEN AYLARA iLiSKiN ANOMALILERE
YONELIK BiR ARASTIRMA

Tuncay Turan Turaboglu!
Tugba Nur Topaloglu?

OZET

Etkin piyasalar kuramina gore yatirimeilar, her ne yaparlarsa yapsinlar etkin bir
piyasada normalin iizerinde getiri elde edebilmeleri miimkiin degildir. Ancak yapilan
ampirik ¢aligmalarin bazilarinda, bu 6nermeyi reddeden farkli sonuglara da rastlanmis
olup bu durum anomali olarak adlandirilmigtir. Pek ¢ok anomali tiiriinden biri olan
aylara iligkin anomalilerin varligin1 kanitlayan arastirmalardan biri de, Balaban (1995)
tarafindan, Tiirk hisse senedi piyasasi igin gergeklestirilmis ve Ocak ay1r anomalisinin
disinda Haziran ve Eyliil aylarma ait anomalilerin varligi kanitlanmistir. Haziran ve
Eyliil ay1 anomalilerinin varligina daha sonraki ¢alismalarda yer verilmemis olmasi, bu
caligmanin hareket noktasini olusturmus ve Gii¢ Orani Yontemi kullanilarak arastirma
yiiriitiilmiistiir. BIST 100 Endeksi icin 1989-2015 dénemi ve BIST Tiim Endeksi icin
1998-2015 donemi verilerinin kullanildigi ¢aligmanin sonucu, her iki endeks iginde
Ocak, Haziran ve Eylill ay1 anomalilerinin varligim isaret etmektedir. Literatiirle
uyumlu olarak s6z konusu anomalilerin altinda yatan nedenin; {iger aylik agiklanan
firma finansal tablolarmin asimetrik bilgiye yol agarak, bazi yatirimcilarim normalin
disinda getiri elde etmelerini miimkiin kilmasinin oldugu disiiniilmektedir.
Anahtar Kelimeler: Etkin Piyasa, Anomali, Ocak Ayi1 Anomalisi, Haziran Ay1
Anomalisi, Eyliill Ay1 Anomalisi.

Anomalies As An Effective Market Hypothesis Concept:
An Investigation On Anomalies On The Months On Borsa Istanbul (BIST)

ABSTRACT

According to the theory of efficient markets, investors, whatever they do, are not
able to obtain returns on normal in an active market. However, in some of the empirical
studies, different results have been encountered rejecting this proposal, which is called
anomaly. One of the studies that proved the existence of the anomalies related to the one
of the many anomalies was carried out by Balaban (1995) for the Turkish stock market
and the existence of the anomalies for June and September apart from January
anomalies proved. The fact that the existence of June and September anomalies were
not included in further studies constituted the point of action of this study and the
research was carried out using Power Ratio Method. The result of the study used for the
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BIST 100 Index for the 1989-2015 period and the BIST Whole Index for the 1998-2015
period indicates the presence of January, June and September anomalies in both indices.
In line with the literature, the underlying cause of the anomalies is; It is believed that the
quarterly financial statements of the company announced by asymmetric information
allow some investors to earn non-normal returns.

Keywords: Efficient Capital Markets, Anomaly, January Effect, June Effect, September
Effect.

1.GiRiS

Etkin piyasalar hipotezi, piyasaya ulasan tiim bilgilerin menkul kiymet
fiyatlarina yansimasini ifade etmekte olup yatirimcilar, olusturduklari portfdyden
normalin iizerinde getiri elde edemezler. Ancak bazi ampirik ¢alismalarin sonuglari
etkin piyasalar hipotezinin varsayimlariyla ¢elismekte olup bu duruma neden olan
etkiler anomali olarak adlandirilmaktadir. Anomaliler; zamana bagli anomaliler
(donemsellikler), kesitsel (donemsel olmayan) anomaliler ve teknik anomaliler olmak
lizere Ui¢ baslik altinda incelenirler.

S6z konusu anomaliler pek ¢ok caligmaya konu edilmis olup bu calismada;
Balaban (1995) tarafindan, 1988-1993 doénem araligi icin IMKB iizerine
gerceklestirilen arastirmada, Ocak Ay1 Etkisinin yani sira Haziran Ay1 Etkisi ile Eyliil
Ay Etkisi olarak bulgulanan ve sirastyla Omer Hayyam Etkisi ve Umit Yasar Etkisi
olarak adlandirilan ancak sonrasina tarihlenen ¢alismalarda bahsi gegmeyen anomaliler
arastirtlmaktadir. Bunun i¢in ¢alismanin ikinci boliimiinde alan yazin1 degerlendirilerek,
bir sonraki bolimde kullanilacak veri ve yonteme iligkin bir altyapi olusturulmasi
hedeflenmistir. Analiz sonuglarina bulgularin degerlendirilmesi boliimiinde yer
verilecek olup sonug boliimiinde genel degerlendirmede bulunulacaktir.

2.ANOMALILERE ILiSKiN OLARAK YURUTULEN CALISMALAR

Etkin piyasa kavramini ilk olarak Fama (1965), piyasanin yeni bilgilere hizli
uyumunu ifade etmek iizere kullanmis, zaman igerisinde bu tanimi genigleterek (1970),
varlik fiyatlarinin etkin bir piyasada mevcut tiim bilgileri yansitmasi durumu olarak
ifade etmistir. Fama (1965), hisse senedi fiyatlarinin tesadiifi bir bicimde olustugunu ve
fiyatlarin bir Onceki donemin fiyatlarmna bakilarak tahmin edilemeyecegini one
stirmiistiir. Buna gore; hisse senedi fiyatini etkileyebilecek tiim bilgiler dnceden fiyata
yansidiglr i¢in normalin tzerinde getiri elde edilmesi olanaksizdir. Ancak bazi
yatirimeilarin normalin iizerinde getiri elde etmek isteyecegi agik olup s6z konusu amag
dogrultusunda; Piyasa yeni bilgiyi hangi hizla elde eder?, Menkul kiymet fiyatlari yeni
bilgiyi yansitacak sekilde hangi hizda hareket eder?, Yatirimci piyasayr yenebilir mi?
gibi sorulara yamt ararlar. Iste bu sorularin yamtlanmasi, etkin piyasalar hipotezi ile
mimkiin olmaktadir ( Haugen, 2001, s.573).

Toparlamak gerekirse, etkin piyasalar hipotezi, piyasaya ulasan tiim bilgilerin
menkul kiymet fiyatlarina yansimasini ifade etmektedir. Diger bir deyisle, piyasaya yeni
giren bilgi sonucunda, menkul kiymet fiyatlar1 yeni bilgiye hizli bir sekilde
uyarlantyorsa, so6z konusu piyasa etkindir. Etkin piyasa, yatirimcilarin tiim bilgilere
maliyetsiz ulasabilmesine ve islem maliyetlerinin olmamasina baglidir (Karan, 2004,
$.271-272). Etkin piyasalar hipotezinin varsayimlarina gore; yatirimeilar, olusturduklari
portfoyden normalin iizerinde getiri elde edemezler. Ancak konuya iligkin olarak
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gerceklestirilen bazi ampirik c¢aligmalarin  sonuglari etkin piyasalar hipotezinin
varsayimlariyla ¢elismekte olup anomali olarak adlandirilmaktadir. Buna gore; anomali,
teori ile uyusmayan bir gozlem ve ger¢eklik olarak ifade edilmektedir (Thaler, 1987,
s.197).

Gozlemlenen anomaliler finans yazininda genel olarak; zamana bagli anomaliler
(donemsellikler), donemsel olmayan (kesitsel) anomaliler ve teknik anomaliler
bagliklar1 altinda smiflandirilmaktadir. Zamana bagli anomaliler, hisse senedi
getirilerinin, giin, hafta, ay gibi zaman dilimlerinde normalden farkli bir davranig
sergilemesi olarak tanimlanabilir. Donemsel olmayan anomaliler, sektor ortalamasinin
altinda veya iizerinde finansal oranlara sahip firmalarin belirli bir donem i¢in normal
durumlarindan farklilagmasidir. Teknik anomaliler ise, temel ve teknik analiz
yontemleri kullanilarak normalin iizerinde getiri saglanmasi durumudur (Demireli,
2008, s.225). Asagida Tablo 1’de anomalilere iliskin siniflandirma sunulmaktadir.

Tablo 1. Anomali Siniflandirma Tablosu

Zamana Bagh Anomaliler Dénemsel Olmayan Anomaliler | Teknik Anomaliler
(Donemsellik Etkileri) (Kesitsel Etkiler) (Teknik Etkiler)

Giinlere ilisgkin Anomaliler Firma Biiyiikliigii Etkisi Hareketli Ortalamalar

e Giin I¢i Etkisi Piyasa Degeri / Defter Degeri Oran1 E. | Destek ve Direngler

e Haftanin Giinii Etkisi Fiyat / Kazang Oran1 Etkisi

e Ugursuz Cuma Etkisi Fiyat / Satig Oran1 Etkisi
Aylara iliskin Anomaliler Fiyat/ Nakit Akim Orani Etkisi
e Ocak Ay Etkisi Temettii Verimi Etkisi

e Y1l Déniimii Etkisi Onceki Getiri Etkisi

e Ay Ici Etkisi

e Ay Dénitimii Etkisi
Tatillere iliskin Anomaliler
o Tatil Etkisi

Diger Donemlere iliskin Anomaliler
e Kazananlar-Kaybedenler Etkisi

Kaynak: Konuya iligkin kaynaklardan derlenerek olugturulmustur.

Bu calismada, aylara iligkin anomaliler inceleme konusu olarak secilmig, hisse
senedi getirilerinin yilin herhangi bir ayinda, diger aylara gore degisim gosterip
gostermedigine ve hisse senedi getirileri iizerinde aylarin etkisinin olup olmadigt
aragtirtlmistir. Yazinda aylara iliskin anomaliler iizerine gergeklestirilen pek ¢ok
calisma bulunmakta olup s6z konusu ¢aligmalar asagida siralanmaktadir.

Ilk olarak Watchel (1942) tarafindan, DJA Endeksi verilerinin kullanildig
caligmada, 1927-1942 araligmna iligkin olarak Ocak Ay1 Etkisi tespit edilmistir.
Calismada; Ocak ayindaki hisse senedi getirilerinin diger aylara oranla daha yiiksek
oldugu bulgulanmis ve bu durumun diisiik fiyatl hisse senetlerinde daha ¢ok goriildiigii
belirlenmistir. Ardindan Rozeff ve Kinney (1976), NYSE Endeksi’nde 1904-1974
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donemi i¢in Ocak Ayi Etkisini aragtirmiglardir. Analizlerinin sonuglari, Ocak ayi
getirilerinin diger aylara gore daha yiiksek olduguna isaret etmektedir.

Giiltekin ve Giiltekin (1983) 1959-1979 araliginda 17 iilkenin hisse senedi
piyasalarindan derledikleri verileri kullanarak gergeklestirdikleri ¢alismada; Almanya,
Avustralya, Belgika, Danimarka, Hollanda, Ingiltere, Ispanya, Isvec, Isvigre, Japonya,
Kanada ve Norvec icin Ocak Ayi Etkisini bulgulamis ancak Rozeff ve Kinney’den
(1976) farkli olarak ABD’de Ocak Ay1 Etkisine rastlamamislardir. Aggarwal ve Rivolli
(1989), 1976-1988 aralig1 icin Hong Kong, Malezya, Filipinler ve Singapur hisse senedi
piyasalarina yonelik olarak yaptiklar1 ¢alismada, Ocak Ay1 Etkisini tespit etmislerdir.
Calismanin bir diger sonucu da, Filipinler i¢in belirlenen Ocak Ay1 Etkisinin, diger
aylara gore oldukca kiiciik bir farkla olustugudur.

Agrawal ve Tandon (1994), ABD disindaki 18 iilkenin (Belgika, Fransa,
Danimarka, Almanya, Italya, Hollanda, Liiksemburg, Isvec, Isvicre, Ingiltere, Japonya,
Singapur, Hong Kong, Brezilya, Meksika, Kanada, Avustralya, Yeni Zelanda) hisse
senedi piyasasi verilerini kullandiklar1 ve parametrik olmayan Kruskal Wallis testini
uyguladiklar1 ¢aligmalarinda Haftanin Giinleri Etkisi, Ekim Ay1 Etkisi, Yilin Ay1 Etkisi
ve Ugursuz Cuma Etkisini arastirmiglardir. Analiz sonucunda; Belgika, Fransa,
Hollanda, Hong Kong, ingiltere, Isvec, Isvigre, italya, Japonya ve Singapur hisse senedi
piyasalart igin hesaplanan aylik getiriler arasinda anlamli bir farklilik oldugu
gozlemlenmistir. F testi sonuglarina gore; ¢alismaya konu 14 iilkenin hisse senedi
piyasasinda Ocak Ayi Etkisinin bulundugu, 4 {ilkenin hisse senedi piyasasinda ise
bulunmadigi belirlenmistir.

Balaban (1995) tarafindan, 1988-1993 dénem araliginda IMKB iizerine yapilan
calismada aylara iliskin olarak herhangi bir anomalinin var olup, olmadigi
aragtirllmistir. Hisse senetlerinin kapanis fiyatlart kullanilarak getiri hesabi yapilan
¢alismanin sonucu; Turk hisse senedi piyasasinda Ocak, Haziran ve Eylil aylari igin
yiiksek pozitif getirilere isaret etmektedir. Haziran ay1 i¢in bulgulanan anomalinin Omer
Hayyam Etkisi, Eyliil ay1 igin bulunan anomalinin Umit Yasar Etkisi olarak
adlandirildig: ¢aligmaya gore, Ocak ayinda elde edilen hisse senedi getirisi diger aylara
oranla iki kat daha fazladir.

Cheung ve Coutts (1999), Hong Kong hisse senedi piyasasinda 1985-1997
araligr icin gerceklestirdikleri ¢calismada bagimh degisken olarak giinliik verilerin ve
kukla degisken konumundaki aylik verilerin kullanildigi bir regresyon modeli
olusturulmustur. Sonuglari; F testi sonuglarina gore tiim aylarin getirileri birbirine esit
oldugu ve t istatistigi degerleri anlamli ¢ikmakla birlikte, Hong Ocak Ay1 Etkisinin
olmadig1 bigimindedir.

Karan ve Uygur, 2001 yilinda gergeklestirdikleri g¢alismalarinda; Haftanin
Etkileri ve Ocak Ay1 Etkisi ile firma biiyiikliigli arasindaki iligskiyi arastirmak amaciyla
on farkli portfdy olusturmuslardir. IMKB’de 1991-1998 doneminde faaliyet gdsteren
100 firmanin fiyat ve biiyiikliik verilerini kullanarak olusturduklari portfoylerin her
birinde 10 adet hisse senedi yer almakta olup, ilk portféyde en biiylik firmalarin hisse
senetlerine, digerlerinde ise daha kiigiik firmalarin hisse senetlerine yer verilmistir.
Arastirmanin sonucunda Ocak Ay Etkisinin varligi gézlemlenmis olup en biiyiik piyasa
degerine sahip portfoy-de/lerde bu etkinin daha fazla goriildiigi gozlemlenmistir.

McConnell ve Xu’nun (2006) 34 iilkeden 48 farkli sektorii dahil ederek 1926-
2005 donemi igin yaptiklar1 arastirmada, CRSP ve EW endekslerinin getirilerini
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kullanarak panel veri yontemi ile Ay Donlimii Etkisini 6lgmiislerdir. Calismanin
sonucuna gore; Ay Doniimil Etkisinin varligi 30 iilkede s6z konusu olup etkinin giicii
farkli sektorlere gore degismekte, Y1l Sonu Etkisi diisiik veya yiiksek degerlenmis hisse
senetleri ile iliskili degildir.

Moosa (2007), Dow Jones Average Endeksi aylik ortalama getirilerini
kullanarak 1970-2005 araliginda Ay Etkisinin varligini arastirmistir. En Kiiciik Kareler
yonteminin kullanildigr calisma sonucunda, tiim donemlerde Ocak Ay1 Etkisine
rastlanmistir. Ancak Ocak Ay1 Etkisi son yillarda gézden kaybolmakta ve yerini 1990-
2005 araligindan itibaren giiclii bir negatif Temmuz Ay1 Etkisine biraktig1 gozlenmistir.

2008 yilinda gerceklestirdigi ¢alismada Atakan, IMKB Bilesik 100 Endeksinin
1987-2008 dénemine ait giinliik verilerden faydalanarak IMKB’de Haftanin Giinii ve
Ocak Ay Etkilerinin gézlemlenip gézlemlenmedigine odaklanmistir. ARCH-GARCH
yontemlerinin kullanildigi ¢aligmanin sonucunda; istatistiksel agidan anlamli bir Ocak
Ay Etkisi bulunamamis, endeks getirisinin Cuma giinleri haftanin diger giinlerine gére
ortalamadan daha yiiksek, Pazartesi giinleri ise daha disiik gergeklestigi belirlenmistir.
Bir baska deyisle, s6z konusu dénem araliginda IMKB i¢in Haftamin Giinii Etkisi s6z
konusudur.

Keong, Yat ve Chong (2010), Ocak Ay Etkisini Asya iilkeleri i¢in arastirmak
amactyla 1990-2009 donem araligindaki hisse senedi piyasalarinin verilerini kullanarak
bir calisma gergeklestirmislerdir. GARCH yonteminin kullanildigr ¢alismanin
sonuglarina gore; Hong Kong, Japonya, Kore ve Cin disindaki iilkeler i¢in pozitif Aralik
Ay Etkisi s6z konusu olup bazi iilkelerde, Ocak, Nisan ve Mayis Aylarindaki hisse
senedi getirileri pozitif olmaktadir.

Ege, Topaloglu ve Coskun (2012) tarafindan gergeklestirilen galismada, 2001-
2011 dénemi IMKB-30 ve IMKB-50 endeks verileri Gii¢ Oran1 Yéntemi (Power Ratio
Method) ile analiz edilerek Ocak Ay1 Etkisi aragtirilmis, her iki endeks i¢in de 2001,
2003, 2005, 2006, 2007 ve 2010 yillarinda Ocak Ayi Etkisinin varlig1 tespit edilmistir.

Yaptig1 galismada Yilanci (2013), 1990-2010 araligi igin IMKB-100 endeksine
ait aylik kapanis fiyatlarin1 kullanarak, Kasim-Nisan doneminde gerceklesen hisse
senedi getirilerinin Mayis-Ekim donemin gore daha yiiksek oldugunu gosteren
Halloween etkisini aragtirmistir. En Kiigiik Kareler Yontemi ve M-Tahminci Tekniginin
kullanildig1 ¢alismanin sonucu, ne Halloween Etkisine ne de Ocak Ay1 Etkisine isaret
etmemektedir.

Abdioglu ve Degirmenci (2013), 2003-2012 dénemi icin IMKB’de Giin I¢i,
Haftanin Giinii, Ocak Ay1, Ay I¢i, Ay Déniimii, Y1l Déniimii ve Tatil Etkilerinin
aragtirdiklar1 oldukca genis kapsamli ¢alismalarinda, En Kiigiik Kareler Yo6ntemini
kullanmuslardir. IMKB-100 endeksinin verilerinin dahil edildigi analizde, kriz 6ncesi
(2003-2007), kriz donemi (2008-2009) ve kriz sonrasi (2010-2012) ayr1 ayr1 incelenmis,
bulgular, sadece kriz donemi i¢in Ocak Ay1 Etkisinin varligini gostermistir.

Aytekin ve Sakarya (2014) ise calismalarinda, 1999-2013 aralig1 icin BIST’te
hesaplanan 10 ayr1 endeks iizerinden Ocak Ay1 Etkisini arastirmislardir. Analizde
kullanilan; Tek Yonlii Varyans Analizi (ANOVA) Yonteminin sonuglarina gore aylik
getiriler istatistiki olarak anlamli farkliliklara sahip olup Gii¢ Oram1 Yontemi ile elde
edilen bulgulara gore ise 10 endeksin tiimiinde Ocak Ay1 Etkisi s6z konusudur.
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Yigiter ve Ilgin (2015), 2008-2014 aralig1 icin BIST-100 endeksinde faaliyet
gosteren isletmeler lizerine yaptiklari ¢alisma ile Ocak Ayi1 Etkisinin gdzlemlenip
gozlemlenmedigini aragtirmiglardir.

Anomalilere iligkin olarak yiiriitiilen ¢alismalara ait bilgiler Tablo 2’de o6zet
seklinde sunulmaktadir.

Tablo 2. Anomalilere liskin Olarak Yiiriitiilen Calismalar Tablosu

Calisma

Kapsam

Yontem

Bulgu

Watchel (1942)

1927-1942 D6nemi ABD
DJA Endeksi

Istatistiksel
Yontemler

Ocak Ay Etkisi vardir

Rozeff ve Kinney
(1976)

1904-1974 dénemi ABD
NYSE Endeksi

Istatistiksel
Yo6ntemler

Ocak Ay Etkisi vardir

Giiltekin ve
Giiltekin (1983)

1959-1979 Dénemi 17 Ulke

Regresyon Analizi

Ocak Ay Etkisi vardir

Agrawal ve Rivolli
(1989)

1976-1988 Donemi 4 Ulke

Regresyon Analizi

Ocak Ay Etkisi vardir

Agrawal ve Tandon
(1994)

1981-1983 Dénemi 18 Ulke

Kruskal Wallis
Testi

Ocak Ay Etkisi vardir
Ugursuz Cuma Etkisi yoktur

Balaban (1995)

1988-1993 Donemi Tiirkiye
IMKB Endeksleri

Istatistiksel
Yontemler

Ocak, Haziran ve Eyliil Ay1
Etkileri vardir

Cheung ve Coutts
(1999)

1985-1997 Dénemi Hong
Kong

Regresyon Analizi

Ocak Ay Etkisi yoktur

Karan ve Uygur
(2001)

1991-1998 Donemi Tiirkiye
IMKB Endeksleri

Ekonometrik Analiz
Regresyon

Ocak Ay Etkisi vardir

McConnell ve
Xu’nun (2006)

1926-2005 Dénemi 34 Ulke
CRSP ve EW Endeksi

Panel Veri Analizi

Ay Dénitimii Etkisi vardir

Moosa (2007)

1990-2005 Donemi ABD
DJA Endeksi

En Kiigiik Kareler
Yontemi

Ocak ve Temmuz Ay Etkileri
vardir

Atakan (2008)

1987-2008 Donemi Tiirkiye
IMKB Bilesik 100 Endeksi

ARCH-GARCH
Y ontemi

Ocak Ay Etkisi yoktur

Keong, Yat ve
Chong (2010)

1990-2009 Donemi Asya
iilkeleri

GARCH Yo6ntemi

Ocak ve Aralik Ay1 Etkileri
vardir.

Ege, Topaloglu ve
Coskun (2012)

2001-2011 Tiirkiye IMKB-
30 IMKB-50 Endeksi

Gii¢ Oran1 Yontemi

Ocak Ay Etkisi vardir.

Yilanci (2013)

1990-2010 Tiirkiye IMKB-
100 Endeksi

En Kiigiik Kareler
Yontemi

Halloween Etkisi yoktur.

Abdioglu ve
Degirmenci (2013)

2003-2012 Tiirkiye IMKB-
100 Endeksi

En Kiiciik Kareler
Yontemi

Ay I¢i ve Ay Doniimii Etkileri
yoktur. Ocak Ay1 Etkisi vardir

Aytekin ve Sakarya
(2014)

1999-2013 Tiirkiye BIST
Endeksleri

Gili¢ Oran1 Yontemi
ve ANOVA

Ocak Ay Etkisi vardir

Yigiter ve Ilgin
(2015)

2008-2014 Tiirkiye BIST-
100 Endeksi

Gilig Oran1 Yontemi

Kaynak: Konuya iliskin kaynaklardan derlenerek olusturulmustur.
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Calismalarinda giinliik ikinci seans kapanis fiyatlarinin her bir ay igin aritmetik
ortalamasi alinarak aylik getiri hesaplanmis ve gii¢ oran1 yontemi kullanilarak anomali
test edilmistir. Caligmanin sonucunda, ilgili donem araliginin 5 yilinda Ocak Ay1 Etkisi
bulgulanirken, 2008 ve 2014 yillarinda Ocak Ay1 Etkisine rastlanmamis, sdz konusu
anomalinin nedeni olarak, firmalarin Aralik ayinda hisse senedi fiyatlarini etkileyecek
bilgileri kamuoyuna agiklamalar1 gdsterilmistir.

Siklikla bulgulanan bir anomali olarak Ocak Ay1 Etkisinin nedenine iligkin iki
temel agiklama s6z konusudur. Bunlardan birincisi, vergiden kaginmak igin aralik
aymnda artan hisse senedi satislarinin fiyatlar1 diisiirdiigii sonrasinda yeniden portfoye
dahil edilmeleri ile yiiksek getirilerin goriildiigii; ikincisi ise, asimetrik bilgilenmeden
kaynaklandigidir.

3.ARASTIRMA YONTEMI ve BULGULAR
3.1. Arastirmanin Kapsami ve Yontemi

Calismada BIST 100 (XU100) ve BIST Tiim (XUTUM) endeksleri kullanilarak
Ocak, Haziran (Omer Hayyam Etkisi) ve Eylil (Umit Yasar Etkisi) aylart
anomalilerinin varlig1 incelenmis olup BIST 100 endeksi icin 1989-2015, BIST Tiim
endeksi i¢in ise 1998-2015 araligi i¢in veri s6z konusu olup analiz yapilirken son iki aya
ait veriler olmadigi igin 2016 yili verileri ¢calismaya dahil edilmemistir. S6z konusu
veriler Borsa Istanbul web sayfasindan elde edilmis, aylik ve yillik getiriler
hesaplanmigtir.  Getirinin hesaplanmasinda; (G)’nin Getiri Orani, (Pt)’nin (t)
donemindeki kapanis fiyati ve (Pt1)’in (t-1) donemindeki kapanis fiyatini ifade ettigi

G = In (Pt - Pt.1) formiili kullanilmustir.

Aylara iligkin anomaliler incelenirken bazi sorunlarla karsilagilabilmektedir. Bu
sorunlardan biri incelenen aylar ile yilin diger aylarinin getirilerinin zit isaretli olmasi
durumudur. Bu sorunun giderilerek Ocak, Haziran ve Eyliil aylarina iliskin anomali
tespiti yapilabilmesi i¢in Gu (2003) tarafindan gelistirilen ve daha 6nce Kiigiiksille
(2012), Ege vd. (2012), Aytekin ve Sakarya (2014), Yigiter ve Ilgin (2015) tarafindan
da kullanilan Gii¢ Oram1 Yontemi (Power Ratio Method) kullanilmistir. Giig Oram
Yontemine gore asagidaki formiiller olusturularak s6z konusu aylar i¢in anomalilerin
varligi analiz edilebilmektedir (Gu, 2003, 5.397).

R*j = (1+Ocak ay1 getirisi)*?

R*j = (1+Haziran ay1 getirisi)*?

R*j = (1+Eyliil ay1 getirisi)*?

Ry = (1+Y1hin getirisi)

(R*j) degeri hesaplanirken, bir yilin 12 aydan olugmasi nedeniyle formiiliin 12.

kuvveti alinir ki; bu durumda (R*j) degeri her zaman igin pozitif ¢ikar. Ayn1 zamanda
(Ry) degeri de sifirdan biiyiik bir deger alir. (R*j/ Ry) ile gii¢ orani hesaplanmaktadir.
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Bu oran 1’e esit ise anomalinin varliginin arastirildigi ay ile diger aylarin getiri
ortalamalar1 da birbirine esittir. (R*j/ Ry) oram1 1’den biiyiik ise anomalinin varliginin
arastirildigl ayin getirisi diger aylarin getiri ortalamasindan daha yiiksek, 1’den kiiglik
ise anomalinin varliginin aragtirildigi ayin getirisi diger aylarin ortalama getirisinden
daha distiktir. (R*j/ Ry) > 1 durumu, incelenen dénem sayisinin yaridan fazlasinda
gerceklesmis ise arastirilana ay anomalisi vardir sonucuna ulagiimaktadir.

3.2. Aragtirma Bulgular:
BIST 100 Endeksi i¢in en yiiksek ve en diisiik getirilerin yilin hangi aylarinda
meydana geldigi Tablo 3’ten goriilebilir.

Tablo 3. BIST 100 Endeks Getirileri

AGUSTOS

TEMMUZ ARALIK

-0.061 -0.013 0.024

-0.023

-0.069 0.037

2013 0.007 0.080 0.002 -0.001 -0.120 -0.039 -0.100 0.115 0.041 -0.024 -0.111 -0.092
2012 0.060 0.028 -0.039 -0.085 0.127 0.027 0.047 -0.015 0.088 0.007 0.068 0.007
2011 -0.032 0.050 0.072 -0.094 0.004 -0.016 -0.144 0.101 -0.063 -0.028 -0.061 0.109
I 2010 -0.095 0.129 0.042 -0.081 0.008 0.088 0.002 0.092 0.044 -0.051 0.010 -0.042
2009 -0.076 0.070 0.206 0.101 0.054 0.143 0.088 0.029 -0.015 -0.040 0.153 0.034
2008 0.048 -0.138 0.108 -0.084 -0.130 0.185 -0.057 -0.100 -0.259 -0.079 0.044 -0.035
2007 0.006 0.052 0.030 0.046 0.000 0.115 -0.051 0.074 0.064 -0.061 0.024 -0.263
2006 0.053 -0.091 0.022 -0.140 -0.073 0.017 0.033 -0.010 0.094 -0.061 0.025 0.051
2005 0.038 -0.105 -0.080 0.067 0.066 0.094 0.043 0.076 -0.042 0.175 0.043 0.114
2004 0.090 0.067 -0.114 -0.054 0.051 0.076 0.042 0.082 0.042 -0.018 0.105 0.090
I 2003 0.048 -0.200 0.195 -0.011 -0.045 -0.029 0.094 0.117 0.188 -0.075 0.242 -0.076

-0.070 -0.077

0.062

-0.004 -0.259 -0.039

-0.055 -0.146

0.124

-0.146 0.190

0.094

-0.495 -0.151 -0.012

0.014 0.270 0.027

0.018 0.116

0.498

-0.140 -0.079

0.212

0.150 0.059 -0.077

0.189 0.214

-0.028

-0.025 -0.045

0.090

0.082 -0.116

0.120

-0.086 0.029 0.258

0.223 0.521

0.496

Buna gore; 2015 yili i¢in en yiiksek getiri Eyliil ayinda, en diisiik getiri Temmuz
aymda gerceklesmistir. Diger yillar i¢in en yiiksek ve en diisiik getirilerin ortaya ¢iktig1
aylar sirasiyla; 2014’te Subat ve Agustos, 2013’te Agustos ve Mayis, 2012°de Mayis ve
Nisan, 2011°de Aralik ve Temmuz, 2010°da Subat ve Ocak, 2009’da Mart ve Ocak,
2008’de Haziran ve Eyliil, 2007°de Haziran ve Aralik, 2006’da Eyliil ve Nisan, 2005°de
Ekim ve Subat, 2004’de Kasim ve Mart, 2003°’de Kasim ve Subat, 2002°de Eyliil ve
Kasim, 2001°de Mart ve Agustos, 2000’de Mart ve Nisan, 1999’da Kasim ve Temmuz,
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1998°’de Mart ve Temmuz, 1997°de Agustos ve Mart, 1996’da Aralik ve Haziran,
1995°de Subat ve Ekim, 1994’de Mayis ve Ocak, 1993’de Ocak ve Haziran, 1992°de
Mayis ve Ocak, 1991°de Ekim ve Mart, 1990°da Haziran ve Temmuz, 1989°da Agustos
ve Haziran olmustur. BIST 100 Endeks getirileri yillar itibariyle incelendiginde, en
yiikksek ve en diisik degerlerin genellikle Mart ve Haziran aylarinda gerceklestigi
goriilmektedir. Bu durumun firmalarin tiger aylik mali tablo ilan etme periyotlarina denk
geldigi sOylenebilir.

BIST Tiim Endeksi icin en yiiksek ve en diisiik getirilerin ortaya ¢iktig1 aylara
iligkin durum Tablo 4’ten izlenebilir.

Tablo 4. BIST Tiim Endeks Getirileri

TEMMUZ AGUSTOS i ARALIK

-0.060 -0.012 - - 0.022

-0.020 -0.066 . - 0.038

-0.099 0.113 -0. - -0.085

0.046 -0.014 0.009

-0.146 0.099 - - 0.104

0.003 0.092 -0.040

0.086 0.029 - 0.041

-0.049 -0.103 - -0.032

-0.048 0.077 -0.248

0.037 -0.005 0.048

0.042 0.074 - 0.111

0.039 0.083 0.093

0.088 0.109 -0.071

-0.062 -0.079 - 0.063

0.000 -0.252 -0.035

-0.056 -0.141 0.118

-0.134 0.188 0.108

-0.493 -0.151 - -0.012

BIST Tiim Endeksi i¢in en yiiksek ve en diisiik getirilerin ortaya ¢iktig1 aylar
sirastyla; 2015 i¢in Eyliil ve Temmuz, 2014 igin Subat ve Agustos, 2013 i¢in Agustos
ve Mayis, 2012 i¢in Mayis ve Nisan, 2011 i¢in Aralik ve Temmuz, 2010 i¢in Subat ve
Ocak, 2009 icin Mart ve Ocak, 2008 i¢in Haziran ve Eyliil, 2007 i¢in Haziran ve
Aralik, 2006 i¢in Eyliil ve Nisan, 2005 i¢in Ekim ve Subat, 2004 i¢in Kasim ve Mart,
2003 i¢in Kasim ve Subat, 2002 i¢in Eyliill ve Kasim, 2001 i¢in Mart ve Agustos, 2000
icin Mart ve Nisan, 1999 i¢in Kasim ve Temmuz, 1998 igin Mart ve Temmuz
bigimindedir.

BIST 100 Endeksi igin Ocak aymin digindaki aylarn ortalama getiri oranlari
alinarak hesaplanan yillik endeks getirileri incelendiginde; en yiiksek ortalama getirinin
1989 yilinda 0.183 ve en diisiik ortalama getirinin 2008 yilinda -0.050 olarak
gergeklestigi goriilmektedir (Tablo 5).

Haziran ay1 haricindeki aylarin ortalama getiri oranlar1 alinarak hesaplanan yillik
endeks getirileri agisindan; en yiiksek ortalama getirinin 1989 yilinda 0.217 ve en diisiik
ortalama getiri 2008 yilinda -0.062 oldugu ortaya ¢ikmaktadir. Eylil aymin digindaki
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aylarin ortalama getiri oranlar1 alinarak hesaplanan yillik endeks getiri degerlerine gore
ise en yiiksek ortalama getiri 1989 yilindaki 0.194 ve en diisiik ortalama getiri 2000
yilindaki -0.057’dir. BIST Tiim Endeks getirileri yillar itibariyle incelendiginde aylik
degerlerde degiskenligin, BIST 100 Endeksi’ne gére genel olarak aym diizeyde oldugu
sOylenebilir.

Yine Tablo 5.’ten gériilecegi iizere, BIST Tiim Endeksinde Ocak ay1 haricindeki
aylarin ortalama getiri oranlar1 alinarak hesaplanan yillik endeks getirileri dikkate
alindiginda; en yiiksek ortalama getiri 1999 yilindaki 0.133 ve en diigiik ortalama getiri
2008 yilindaki -0.048 olarak goze carpmaktadir. Haziran ay1 disindaki aylarin ortalama
getiri oranlar1 alinarak olusturulan yillik endeks getirileri incelendiginde; en yiiksek
ortalama getirinin 0.155 olarak 1999 yili i¢in ve en diisiik ortalama getirinin -0.060
olarak 2008 yili i¢in hesaplandig1 goriilmektedir. Eyliil ay1 haricindeki aylara iliskin
olarak ise ortalama getiri oranlar1 alinarak hesaplanan yillik endeks getiri degerleri
itibariyle; en yiliksek ortalama getiri 1999 yilinda 0.161 ve en disiik ortalama getiri
2000 yilinda -0.057°dir. Buna gore; her iki endekste de Ocak ve Haziran aylari i¢in en
diisiik ortalama getiri kiiresel finansal krizin yasandigi 2008 yilinda, Eyliil ay1 i¢in ise
2000 yilinda ger¢eklesmistir.

Tablo 5. BIST 100 ve BIST TUM Endeks Getirileri Ortalamasi

BIST 100 ORT. ST TUM ORT.
HAZIiRAN | EYLUL HAZIiRAN
-0.015 -0.024 -0.013
0.029 0.026 0.028
-0.018 -0.026 -0.017
0.027 0.021 0.026
-0.008 -0.004 -0.008
0.005 0.009 0.007
0.055 0.069 0.055
-0.062 -0.022 -0.060
-0.007 -0.003 -0.007
-0.009 -0.016 -0.007
0.036 0.048 0.036
0.035 0.038 0.035
0.043 0.024 0.042
-0.025 -0.030 -0.022
0.031 -0.004 0.032
-0.037 -0.057 -0.038
0.156 0.163 0.155
-0.034 -0.027 -0.034
0.068 0.064
0.117 0.096
0.055 0.052
0.012 0.027
0.145 0.142
-0.008 -0.003
0.029 0.020
-0.011 0.023
0.217 0.194
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Konuya en yiiksek ortalama getiriler agisindan bakildiginda her ii¢ ay icin de
BIST 100 Endeksi 1989 yilin1 ve BIST Tiim Endeksi 1999 yilim isaret etmektedir.

(Rj) ve (Ry) degerleri BIST 100 ve BIST Tiim Endeksleri ig¢in ayr1 ayri
hesaplanmis olup sonuglar Tablo 6. ve Tablo 7.’de goriilebilir. BIST 100 Endeksi
acisindan (Rj) degeri, Ocak ay1 igin en yiiksek 64.665 olarak 1999 yilinda, en diigiik
0.015 olarak 1992 yilinda gozlemlenmistir. Haziran ayinda en yiiksek (Rj) degeri 1990
yilinda 16.739 olarak, en disik (Rj) degeri ise 1991 wyilinda 0.115 olarak
gozlemlenmistir. Eyliil ay1 i¢inse en yiiksek (Rj) degeri 15.383 olarak 2001 yilinda, en
diigiik olarak 0.258 olarak 1990 yilinda ortaya ¢ikmustir. (Ry) degerlerinde ise sonuglar;
Ocak ay1 i¢in 1989 yilinda 1.183 ile en yiiksek, 2015 yilinda 0.988 ile en diisiik, Haziran
ay1 i¢in 1989 yilinda 1.217 ile en yiiksek, 2008 yilinda 0.938 ile en diisiik, Eyliil ay1 i¢in
1989 yilinda 1.194 ile en yiiksek, 2000 yilinda 0.943 ile en diisiik olarak siralanmaktadir
(Tablo 6.).

Tablo 6. BIST 100 Endeksi Rj ve Ry Degerleri

BiST 100 ENDEKSI

R; DEGERLERI R, DEGERLERI
HAZIRAN | EYLUL | OCAK | HAZIRAN
0.704 2.197 0.988 0.985
1.709 2.318 1.032 1.029
0.621 1.624 0.977 0.982
1.378 2.762 1.024 1.027
0.829 0.459 0.994 0.992
2.743 1.684 1.022 1.005
4.987 0.831 1.075 1.055
7.631 0.028 0.950 0.938
3.686 2.105 1.003 0.993
1.227 2.953 0.988 0.991
2.940 0.598 1.041 1.036
2.401 1.642 1.034 1.035
0.701 7.893 1.036 1.043
2.733 5.236 1.000 0.975
0.209 15.383 1.037 1.031
0.597 7.017 0.963 0.963
5.897 2.431 1.133 1.156
1.854 0.684 0.978 0.966
1.804 2.910 1.072 1.068
0.259 4,060 1.089 1117
2.359 3.314 1.048 1.055
2.996 0.393 1.047 1.012
0.434 0.619 1.111 1.145
0.669 0.333 1.016 0.992
0.115 0.434 0.997 1.029
16.739 0.258 1.016 0.989
0.196 3.920 1.183 1.217

BIST Tiim Endeksinde (R;j) degeri, Ocak ay1 igin en yiiksek 1999 yilinda 53.025
olarak, en diisiik ise 2001 yilinda 0.067 olarak goézlemlenmistir. Haziran aymnda en
yiksek (Rj) degeri 2008 yilinda 7.001 olarak, en diisiik (Rj) degeri ise 2001 yilinda
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0.229 olarak gézlemlenmistir. Eylill ayinda en yiiksek (Rj) degeri 2001 yilinda 14.992
olarak, en diisik (Rj) degeri ise 2008 yilinda 0.029 olarak gozlemlenmistir. (Ry)
degerleri ise Ocak ayinda en yiiksek 1999 yilinda 1.133, en diisiik 2008 yilinda 0.952,
Haziran aymda en yiiksek 1999 yilinda 1.155, en diisiik 2008 yilinda 0.940, Eyliil
ayinda ise en yiiksek 1999 yilinda 1.161, en diisik 2000 yilinda 0.943 olarak
gozlemlenmistir (Tablo 7.).

Tablo 7. BIST Tiim Endeksi R; ve Ry Degerleri

BiST TUM ENDEKSI
Rj DEGERLERI Ry DEGERLERI
HAZIRAN | EYLUL || OCAK | HAZIRAN | EYLUL
0.732 2.102 | 0.989 0.987 0.979
1.660 2241 | 1.031 1.028 1.026
0.648 1643 | 0.979 0.983 0.976
1.349 2599 | 1.023 1.026 1.021
0.805 0507 | 0.994 0.992 0.996
2.594 1664 | 1.022 1.007 1.011
4.666 0.803 | 1.074 1.055 1.069 |
7.001 0.029 | 0952 0.940 0.979 I
3.423 1.844 | 1.002 0.993 0.998
1.194 2.808 | 0.989 0.993 0.986 I
2.987 0.630 || 1.042 1.036 1.049
2.495 179 | 1.034 1.035 1.037 |

0.692 7.166 1.035 1.042 1.023
2.695 5.115 1.001 0.978 0.972
0.229 14.992 1.039 1.032 0.998

0.582 6.459 0.963 0.962 0.943
5.406 2.424 1.133 1.155 1.161
2.003 0.610 0.979 0.966 0.975

Arastirmanin kapsam ve yonteminde de anlatildigi lizere, (Rj/ Ry) orantisi ile
hesaplanan gii¢ oraninin 1’den kiigiik olmasi; Ocak, Haziran ve Eyliil aylarina ait
getirilerin, diger aylarin ortalama getirisinden daha diisiik oldugunu gostermekte olup
s0z konusu aylara iligkin herhangi bir anomalinin s6z konusu olmadigi anlamina gelir.
Gii¢ oraninin (Rj/ Ry) 1’den biiyiik olmasi durumu ise Ocak, Haziran ve Eyliil aylarina
ait getirilerin, diger aylarin getirisinin ortalamasindan daha biiyiik oldugunu gosterirken,
ilgili dénemin yaridan fazlasinda bu durum goézlemlenir ise Ocak, Haziran ve Eyliil
aylar1 anomalisinin varligindan soz edilebilir.

BIST 100 Endeksi kullamilarak yapilan hesaplamalar sonucunda, Ocak ay1 igin
1989-2015 yillar1 arasindaki 27 yilin 15’inde gii¢ orant 1’den biiyiik ¢ikmustir. Bir diger
deyisle; 1989, 1991, 1993, 1995, 1996, 1999, 2003, 2004, 2005, 2006, 2007, 2008,
2012, 2013 ve 2014 yillarinda Ocak ay1 anomalisine rastlanmistir. En yiiksek gii¢ orani
1999 yilinda, en diisiik gii¢ orani ise 1994 yilinda gézlemlenmistir. Haziran ay1 igin giic
oranmin 1’den biiyiik gerceklestigi yil sayis1 16 olup; 1990, 1994, 1995, 1997, 1998,
1999, 2002, 2004, 2005, 2006, 2007, 2008, 2009, 2010, 2012 ve 2014 yillarinda
Haziran ay1 anomalisi s6z konusudur. En yiiksek gii¢ oran1t 1990 yilinda en diisiik gii¢
orant1 ise 1991 yilinda gozlemlenmistir. Eyliil ay1 i¢in 17 yilda gii¢ orant 1’den
biyliktiir. Yani; 1989, 1995, 1996, 1997, 1999, 2000, 2001, 2002, 2003, 2004, 2006,
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2007, 2010, 2012, 2013, 2014 ve 2015 yillarinda Eyliil ay1 anomalisine rastlanmistir. En
yiiksek giic oram 2001, en diisiik gii¢ oran1 2008’de gergeklesmistir. Buna gore; BIST
100 endeksi i¢in 1989-2015 yillar1 donem araliginda Ocak, Haziran ve Eylil ay1
anomalisi tespit edilmistir.

Tablo 8. BIST 100 ve BIST Tiim Endeksi Gii¢ Oranlar1

BiST 100 ENDEKSI BiST TUM ENDEKSI
R;/ R, DEGERLERI R;/ R, DEGERLERI
OCAK HAZIiRAN OCAK HAZIRAN EYLUL

0511 0.714 0.535 0.742 2.148
1.107 1.661 1.136 1.614 2.184
1.112 0.632 1.095 0.659 1.684
1.971 1.342 1.989 1.315 2.547
0.681 0.835 0.668 0.811 0.509

0.296 2.728 0.334 2576 1.646 |
0.358 4728 0.403 4.423 0.751
1.837 8.136 1.808 7.446 0.030
1.072 3.713 1.079 3.446 1.847
1.880 1.238 2.004 1.203 2.848
1.507 2.838 1512 2.882 0.601

2.729 2.320 2.612 2411 1.731

1.694 0.672 1.672 0.664 7.007
0.091 2.802 0.099 2.757 5.261
0.071 0.203 0.065 0.222 15.021
0.582 0.620 0.544 0.605 6.849
57.099 5.102 46.812 4.682 2.087
0.373 1.920 0.363 2.074 0.626 ||
0.983 1.690
8.328 0.232
4.770 2.237
0.015 2.960
21.218 0.379
0.015 0.674
8.226 0.111
0.642 16.922
12.079 0.161

BIST Tiim Endeksi iizerinden yapilan hesaplamalarda ise; Ocak ay1 igin 1998-
2015 donemindeki 18 yilin 10’unda gii¢ orant 1°den biiyiik ¢ikmis olup 1999, 2003,
2004, 2005, 2006, 2007, 2008, 2012, 2013 ve 2014 yillarinda Ocak ay1 anomalisi $6z
konusudur. En yiiksek gilic oran1 1999 yilinda, en diigiik gii¢ orani 2001 yilinda
gerceklesmistir. Haziran ay1 igin 1998-2015 donemindeki 18 yilin 12’sinde gii¢ orant
1’den yiiksek gergeklesmistir. 2002, 2004, 2005, 2006, 2007, 2008, 2009, 2010, 2012 ve
2014 yillarinda Haziran ay1 anomalisine rastlanmis olup en yiiksek giic oram1 2008
yilinda, en diisiik gii¢ oran1 2001 yilinda gergeklesmistir. Eyliil ay1 igin ayn1 donemdeki
13 yilda gii¢ orani 1’den yiiksek ¢ikmis olup 1999, 2000, 2001, 2002, 2003, 2004, 2006,
2007, 2010, 2012, 2013, 2014 ve 2015 yillarinda Eyliil ay1 anomalisi s6z konusudur. En
yiiksek gii¢ oran1 2001, en diisiik giic oran1 2008 yilinda ger¢eklesmistir. Buna gore;
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BIST Tiim Endeksinin kullanildig1 1989-2015 dénem araliginda Ocak, Haziran ve Eyliil
ayr anomalisi Ol¢iilmiistiir (Tablo 8.). Ocak, Haziran ve Eylill aylar1 anomalilerine
iliskin olarak gerek BIST 100 ve gerekse de BIST Tiim Endeksleri kullamilarak yapilan
analizler birbirine paralel sonuglar vermistir.

4.SONUC

Piyasaya yeni giren bilgi sonucunda, menkul kiymet fiyatlari yeni bilgiye hizl
bir sekilde uyarlaniyorsa, s6z konusu piyasa etkindir. Etkin bir piyasada yatirimcilar,
normalin lizerinde getiri elde edemezler. Ancak yapilan bazi ampirik ¢aligmalarda teori
ile ¢elisen sonuglara rastlanmis olup bu durum anomali olarak adlandirilmistir.
Anomalilerin varligini kanitlayan arastirmalardan biri de, Balaban (1995) tarafindan,
Tiirk menkul kiymetler piyasasi i¢in aylara iligkin anomalilere yonelik olarak yapilmis
ve Ocak ay1 etkisinin disinda Haziran (Omer Hayyam Etkisi) ve Eyliil (Umit Yasar
Etkisi) aylarina ait etkilerin varligi kamtlanmigtir. S6z konusu etkilerin varligina daha
sonraki ¢aligmalarda yer verilmemis olmasi, bu ¢alismanin hareket noktasini olusturmus
ve Balaban’in (1995) kullandigi yonteme benzer bir yontem kullanilarak aragtirma
yiiriitiilmiistiir. BIST 100 Endeksi icin 1989-2015 dénemi ve BIST Tiim Endeksi icin
1998-2015 donemi verilerinin kullanildig1 ¢alismada Ocak ama 6zellikle de Haziran ve
Eyliil ay1 anomalisinin varligi Gii¢ Orani1 Yontemi kullanilarak analiz edilmistir.

Analiz sonuglarina gore; her iki endeks icin de Ocak, Haziran ve Eyliil aylar
anomalilerinin varligi ortaya konulmustur. BIST 100 Endeksinde; 1991, 1993, 1995,
1996, 1999, 2003, 2004, 2005, 2006, 2007, 2008, 2012, 2013 ve 2014 yillarinda Ocak
ay1 anomalisine, 1990, 1994, 1995, 1997, 1998, 1999, 2002, 2004, 2005, 2006, 2007,
2008, 2009, 2010, 2012 ve 2014 yillarinda Haziran ayr anomalisine ve 1989, 1995,
1996, 1997, 1999, 2000, 2001, 2002, 2003, 2004, 2006, 2007, 2010, 2012, 2013, 2014
ve 2015 yillarinda Eyliil ay1 anomalisine rastlanmstir. ilgili donemdeki en giiglii Ocak
ay1 anomalisi 1999°da, en gii¢lii Haziran ay1 anomalisi 1990’da ve en gii¢lii Eyliil ay1
anomalisi 2001°de vuku bulmustur. BIST Tiim Endeksinde ise; 1999, 2003, 2004, 2005,
2006, 2007, 2008, 2012, 2013 ve 2014 yillarinda Ocak ay1 anomalisine, 2002, 2004,
2005, 2006, 2007, 2008, 2009, 2010, 2012 ve 2014 yillarinda Haziran ay1 anomalisine
ve 1999, 2000, 2001, 2002, 2003, 2004, 2006, 2007, 2010, 2012, 2013, 2014 ve 2015
yillarinda Eyliil ay1 anomalisine rastlanmistir. BIST 100 Endeksi icin en giiglii Ocak ay1
anomalisi 1999°da, en giicli Haziran ay1 anomalisi 2008’de ve Eyliil ay1 anomalisi
2001°de gergeklesmistir.

BIST Tiim Endeksi, ayn1 zamanda BIST 100 Endeksini de kapsadig1 igin her iki
endeks kullanilarak gergeklestirilen analiz sonuglari birbirine paralellik gostermektedir.
Gili¢ Oran1 Yontemi ile yapilan analizin sonuglar1 Balaban (1995) tarafindan yapilan
calisma ile benzer sonuglar vermektedir. Bir diger deyisle, Borsa Istanbul i¢in Haziran
ve Eylill ay1 anomalileri s6z konusudur. Ortaya ¢ikarilan Ocak Ayi anomalisi ise
Balaban’in (1995) yani sira Kiigiiksille (2012), Aytekin ve Sakarya (2014) ve Yigiter ve
Ilgin’m (2015) caligmalarimin sonuglarimi desteklemektedir. Bu ii¢ ayda anomali
gozlemlenmesine iliskin olarak pek ¢ok neden ileri siiriilebilir ancak temel neden,
firmalara iliskin finansal tablolarin iiger aylik siirelerle yayinlanmasi ve bu durumun yol
act181 asimetrik bilgi problemi olabilir.
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BIST-50 ENDEKSi DEGiSiM DEGERLERININ SINIFLANDIRILMASINDA
MAKINE OGRENMESI YONTEMLERI VE YAPAY SINIiR AGLARI
KULLANIMI

Enes FILIZ!
Hasan Aykut KARABOGA?
Serkan AKOGUL?

OZET

Calismada, BIST-50 endeksini etkileyen faktorlerden yararlanarak bazi makine
O0grenmesi yontemleri ve yapay sinir aglari ile siniflandirmalar yapilmistir. Literatlirde
siklikla kullanilan BIST-50 endeksinin degisimine etki eden faktorlerden DAX, FTSE,
S&P 500, BISTBANK, BISTMALLI, BISTSINAI, GOLDINDEX, Euro/Dolar Paritesi,
Ham Petrol Fiyati ve Faiz oranlari alinmistir. Smiflandirmada makine 6grenmesi
yontemlerinden, k en yakin komsu algoritmasi (k-NN), Naive (basit) Bayes
smiflandiricis;, C4.5 siniflandirma algoritmast ve yapay sinir aglart (YSA)
kullanilmistir. Weka3.8 programi yardimiyla analizler yapilmigtir. Bu analizler
sonucunda %92.71 orami ile C4.5 siniflandirma algoritmasi dogru siniflandirmada en iyi
performansi gostermistir.
Anahtar kelimeler: BIST-50 endeksi, Makine Ogrenmesi, Yapay Sinir Aglari,
Siniflandirma.

BIST-50 INDEX CHANGE VALUES CLASSIFICATION USING MACHINE
LEARNING METHODS AND ARTIFICIAL NEURAL NETWORKS

ABSTRACT

In this study, BIST-50 index was classified with some selected machine
learning algorithms and artificial neural networks. For this purpose, DAX, FTSE, S & P
500, BISTBANK, BISTMALI, BISTSINAI, GOLDINDEX, Euro / Dollar Parity, Crude
Oil Price and interest rates were taken which are commonly used in the literature as
factors that affect the BIST-50 index. Furthermore, k nearest neighbor algorithm (k-
NN), Naive Bayes classifier, C4.5 classification algorithm and artificial neural networks
(ANN) were used as classifier machine learning methods. Analyzes were performed
with Weka3.8 program. At the end of analyzes, C4.5 classification algorithm has
revealed the best performance with 92.71% in correct classification.
Keywords: BIST-50 index, Machine Learning, Artificial Neural Networks,
Classification.
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1. Giris

Teknolojik gelismelerdeki ivme ile birlikte diinya piyasalart birbirlerine hizla
entegre olmustur. Gergeklesen gelismeler siiphesiz Istanbul Borsasi’ni da etkilemistir.
Borsanin bu gelisim ve doniisiime uyumu i¢in 2013 yilinda yapilan bir degisiklikle
Istanbul Menkul Kiymetler Borsasi, Vadeli Islemler Borsas1, Opsiyon Borsas1 ve Altin
Borsast tek c¢ati altinda toplanarak Borsa Istanbul (BIST) adim almustir
(www.borsaistanbul.com). Bu degisim finansal piyasalarimizin uyumunu ve islem
yapma hizin1 arttirmigtir. Ayrica hesaplanan endekslerin cesitlenmesi ve daha iyi
hesaplanmasi piyasa endekslerine olan giiveni arttirmistir.

Borsanin en temel yatirim araglarindan biri hisse senetleridir. Yatirimcilara yol
gosterici olmasi icin gesitli endeksler hesaplanmaktadir. Bu endeksler yatirimeilarin
Ongorii yapmasini saglamanin yaninda, genel piyasa ve sektér durumlarint anlamay: da
kolaylastirmaktadir. Genellikle bir¢ok yatirimer diger yatirim araglarina gore daha riskli
olan hisse senetlerini tercih etmektedir. Siiphesiz bundaki en 6nemli etken riskin ytiksek
olmasina karsin getirinin de o denli ylksek olmasidir. Ancak riskleri azaltmak igin
kullanilan gesitli modeller ve analiz metotlart mevcuttur (Karaboga, 2015).

Borsa verilerinin, ozellikle de hisse senetlerinin lineer olarak modellenememesi
yapay zekd ve makine O0grenmesi tekniklerinin kullanimimin popiiler hale gelmesini
saglamistir (Egeli vd., 2003; Bahrammirzaee, 2010; Wang vd., 2011; Atsalakis &
Valavanis, 2009). Verilerin lineer olarak modellenememesi, aykir1 gézlemlerin ve
degisen varyans sorunun modelin tahmin bagarisini azaltmasindan, otokorelasyon
sorunundan veya modelleme hatalarindan kaynaklanabilmektedir (Celik, 2013). Ancak
yine de bu yontemler birbirini tamamlayic1 ve gelistirici etki gdstermektedir. Dikkat
edilecek olursa finansal analizlerde yogun olarak kullanilan makine o6grenmesi
yontemleri ile veri madenciligi teknikleri i¢ igedir (Mitchell, 1997). Makine
6grenmesinin kullaniminin kolaylagsmas: ile veri madenciligine olan ilgi gittikge
artmaktadir. Ayrica, insan beyninin makineye uyarlanmasi fikri ortaya ¢iktiktan sonra
yapay zeka ile ilgili 6nemli ¢aligmalar yapilmistir.

Finansal piyasalarla ilgili literatiirde yapay sinir aglar; doviz kurlar1 veya hisse
senedi fiyat tahmininde (Akcan & Kartal, 2011; Toraman, 2008; Erdogan & Ozyiirek,
2012; Tektas & Karatag, 2004; Karaboga, 2015), hisse senedi getirilerinin tahmininde
(Unlii vd., 2009), cesitli endeksler ve endeks getirilerinin tahmininde (Karaath vd.,
2005; Aygoren vd., 2012; Diler, 2003; Avci, 2007) yaygin olarak kullanilmistir. Sonug
olarak makine 6grenmesi ve yapay zeka tekniklerinin daha az varsayimla ¢aligmasindan
otiirti esneklik, genelleme, risk degerlendirme ve tahmin bakimindan sagladigi iistinliik,
kullammini yayginlagtirmigtir. Bu nedenle hisse senetlerinin, endekslerin fiyat ya da
getirisinin tahmin edilmesinde yapay zekd yontemlerinin daha sik kullanildig:
gorilmektedir. Bahrammirzaece (2010), c¢alismasinda en Onemli yapay zeka
tekniklerinden olan yapay sinir aglari, uzman sistemler ve hibrit akilli sistemlerin
finansal piyasalarda kullanimi ile ilgili kapsamli bir literatiir ¢aligmasi
gerceklestirmistir. Bu amagla finansal piyasalar1 kredi degerlendirme, portfoy yonetimi
ile finansal tahmin ve planlama olarak {i¢ kisma ayirmigtir. Sonuglar kesin olmamakla
birlikte, finansal problemlerde dogrusal olmayan modeller bakimindan yapay zeka
yontemleri geleneksel istatistiksel yontemlere gore daha istiin oldugu belirtilmistir.
Pang vd. (2002), danigmanli 6grenme yontemleri ile ilgili en onemli ¢aligmalardan
birini gergeklestirmigtir. Bu ¢alismada, film degerlendirmelerinde destek vektor
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makineleri, Naive Bayes ve maksimum entropi smiflandiricilart kullanilmigtir. Solmaz
vd. (2013), simiflandirma yontemlerinden destek vektor makineleri, lineer diskriminant
analizi ve ileri beslemeli yapay sinir aglari; kiimeleme yontemlerinden de bulanik c-
ortalama ve k-ortalama algoritmalar: ile tiroit teshisinde kullamimlarini incelemistir.
Calismanin sonucunda siniflandirma yontemlerinin kiimeleme yontemlerine gore daha
basarili oldugu ortaya konmustur. Bulut (2016), ¢calismasinda karar agaglari, k-en yakin
komsu siniflandiricisi, Naive Bayes, destek vektor makineleri ve lojistik regresyon
modelini  kullanarak, bu yontemlerin dengesiz veri setlerindeki basarilarin
karsilastirmistir.

Literatiir ¢aligmalarinda makine 6grenmesi yontemlerinin ¢ogunlukla BIST-100
veya BIST-30 endeksi tahmininde kullanildigi goriilmiistiir. Son zamanlarda yapilan
birgok c¢aligmada farkli yontemler kullanilarak BIST-50 endeksi iizerinden piyasa
analizleri yapilmistir. Bu baglamda Kayalidere vd. (2009), galismalarinda IMKB’de
fiyat ve hacim arasindaki nedensellik iliskisini incelemislerdir. Bu calismada Ocak
2001-Eyliil 2008 déneminde IMKB-30 ve IMKB-50 endeksinde yer alan hisse senetleri
kullanilmustir. Seriler arasindaki nedensellik iligkisi Granger Testi ile arastirilmustir.
Arslantas ve Findikli (2010), caligmalarinda IMKB-50" de bulunan sirketlerin yonetim
kurulu yapilanmalarini incelemistir. Ak¢ayir vd. (2014), BIST-50 endeksinde yer alan
hisse senetlerinin 2013 yilinda 2 aylik kapanis verilerini kullanilarak portfoy secim
yontemi ve Markowitz’ in ortalama-varyans modelinin uygulanabilirligini test
etmislerdir.

Ayrica BIST wverileri, makine 6grenmesi ve yapay sinir aglar1 yontemlerinin
kullanildig1 c¢aligmalara siklikla konu olugmustur. Bu ¢alismalarda genellikle BIST
verilerinin siniflandirilmas1 ya da tahmin edilmesi amaglanmaktadir. Ozdemir vd.
(2011), galismalarinda IMKB-100 endeksinin getiri yoniinii lojistik regresyon ve destek
vektdor makineleri yontemlerini kullanarak tahmin etmistir. Yakut vd. (2014),
caligmalarinda BIST endeksinin, ileri beslemeli yapay sinir aglar ve destek vektor
makineleri yontemleri ile tahmin edilmesinde modellenebilecegini ortaya koymustur.
[larslan (2016), k-NN (k-en yakin komsu) algoritmasi ile BIST’ de islem goren Afyon
Cimento hisse senedi fiyatlarinin bir giin sonrasi igin tahmin edilebilecegini %97
dogruluk orani ile gostermistir.

BIST-50 endeksi, ekonominin durumunu anlamak igin énemli bir yere sahiptir. Bu
endeksin artis ve azaliglarinin dogru tahmini ya da dogru smiflandirmasi yatirimeilar
icin karar vermede yol gostericidir. Bu nedenle ¢alismanin uygulama kisminda, BIST-
50 endeksi iizerinde etkili olan degiskenlerin bir dnceki giine gore artig ve azaliglari
kullanilarak smiflandirma yapilmistir. Ayrica literatiirde yaygin olarak kullanilan
makine 6grenmesi yontemlerinden k-en yakin komsu algoritmasi (k-NN), Naive Bayes
algoritmasi, C4.5 smiflandirma algoritmasi ve yapay sinir aglarinin (YSA) basarilar1 da
karsilagtirtlmigtir. BIST-50 endeksinin degisimini etkileyen degiskenlerin segimi ile
ilgili bilgi verilmistir.

2. Yontemler
2.1 k-En Yakin Komsu Algoritmasi (k-NN)

k-en yakin komsu algoritmasi (k-Nearest Neighbour, k-NN), ilk kez Fix ve Hodges
tarafindan ortaya konmustur. k-NN, parametrik olmayan ve siniflandirma yapan egitimli
bir 6grenme algoritmasidir (Balaban & Kartal, 2015, s60-61). Bu yontem, var olan veri
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setine yeni bir veri eklendiginde, onun en yakin k komgusuna bakarak bu verinin sinifini
belirler. Yeni eklenen verinin daha 6nceki verilerden k tanesine uzakligi incelenir. Bu
iki veri arasindaki mesafe i¢in genellikle Manhattan, Minkowski, Mahalanobis, ve
Oklid gibi uzaklik dlgiileri kullanilir. Veriye en yakin mesafe neresi ise yeni veri o
smifa atanir (Dag & Tiirkoglu, 2014). Literatiirde k-NN algoritmasinin k degeri igin
farkli formiiller yer almaktadir. Genel formiilii asagidaki gibidir.

@) = argmax,ec = Ty wid (e, f(x))

fiR = C olan f(x) fonksiyonu x test noktasinin sinifini bulur. w;, her bir 6rnegin
hesaplamadaki agirligini, C ise egitim setindeki sinif etiketlerinin kiimesi gosterir.
f(x;), verideki x; noktasinin etiketinin ne olacagim belirtir. Eger ¢ vef (x;) birbirine
esit olursa 8(c, f(x;)) = 1, aksi halde ise §(c, f (x;)) = 0 olur (Bulut, 2016).

2.2 Naive (Basit) Bayes Siniflandiricisi

Naive Bayes simiflandiricisi, makine Ogrenmesinin damigmanli 6grenme alt
smifindadir. Yani veri setindeki 6rnek verilerin hangi sinifa ait oldugu bellidir. Bu
istatistiksel yontem, her niteligin sonuca etkisinin kosullu olasiliginin hesaplanmasina
dayanir (Balaban & Kartal, 2015, s.68-72). Ayrica bu algoritma genellikle eldeki
verinin, birlesik olasiliklar ile smmiflandirilmasinda kullanilmaktadir (Tirkoglu vd.,
2006). Naive Bayes siniflandiricisi, makine dgrenmesi yontemleri ve veri madenciligi
icin en verimli ve etkin tiimevarimsal 6grenme algoritmalarindan biri olarak 6n plana
cikmaktadir (Zhang, 2004).

Genel formiilii asagidaki gibidir;

P(X|C) = [1i=, P(X:1C)

Buradai =1, 2, ...,n olmak iizere X = (X, ..., X,;) 6rnek uzayi, C ise 6rnek uzaydaki
simf degerini belirtir (Balaban & Kartal, 2015, s.70).

2.3 C4.5 Simflandirma Algoritmasi

Karar agaglar1 yontemleri siniflandirma problemlerinde siklikla kullanilan
metotlardandir. Diger makine Ogrenmesi yoOntemlerine gore uygulanabilirligi ve
anlasilmast daha basittir. Siiflandirma yapilirken veri seti kullanilarak karar agaci
olusturulur, veriler teker teker agaca uygulanir ve tahmin icin gerekli olan kurallar
ortaya ¢ikarilir (Silahtaroglu, 2013, 5.68-69).

Karar agaclarinda, ID3, C4.5, C 5, CART, SLIQ, CHAID, Random Forest gibi
algoritmalar kullanilmaktadir. Bu algoritmalarin temel amaci genellestirme hatasini en
aza indirerek eldeki veri setinden karar agaci ortaya ¢ikarmaktir (Rokach & Maimon
2005).

C4.5 algoritmas1 ilk olarak Quinlan tarafindan 1993 yilinda ortaya atilmistir
(Silahtaroglu, 2013, 5.80-81). Bu algoritma, makine 6grenmesi yontemlerinden bilgiyi
temsil etmek amaciyla kullanilan klasik bir yoldur. Ayrica veri yapilarini ifade etmek
i¢in giiclii bir ¢6ziim yolu ortaya koyar (Nizam & Akin, 2014). Dahasi1 C4.5 algoritmasi
sayisal degerler alan nitelikler ile calisma olanag: saglar. Bu sayede nitelikleri iki ya da
daha fazla bigimde ayirma firsati sunar (Balaban & Kartal, 2015, 5.112).
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2.4 Yapay Sinir Aglar1 (YSA)

Yapay Sinir Aglart (YSA), bir¢ok sinir hiicresinden olusan ve bu hiicrelerin esanli
olarak hesaplama yapabilme yetenekleri bulunan bir bilgi isleme sistemidir. Bu sistem,
secilen algoritmaya gore girilen bilgileri ¢ikt1 ile eslestiren, siniflandiran veya tahmin
amacl kullanan matematiksel modelleme teknigi olarak da adlandirilabilir. Sistemin
sahip oldugu {istin O6zellikler igletmeden ekonomiye, insaattan veri madenciligine,
bilgisayar miihendisliginden harita miihendisligine bir¢ok alanda kullanilmasin
saglamaktadir.

Yapay sinir aglarinin insan beyninin taklit edilmesini saglayan bilgisayar
programlari olmalar1 bu yontemi popiiler hale getirmistir. Sistemin otonom
caligabilmesi de ayrica giiclinii arttirmaktadir. Bununla birlikte YSA’ nin belirsiz,
giiriiltili ve eksik verileri de isleyebilmesi YSA’ y1 tahmin ve modelleme bakimindan
diger tekniklere gore daha Ustiin kilmaktadir. Sekil 1’de YSA’ nin en ¢ok tercih edilen
aglarindan biri olan ve ¢alismamizda kullanilan Cok Katmanli Algilayict (CKA) 6rnegi
verilmistir. Bu model girdilerin almarak belirli fonksiyonlar yardimiyla islenip ¢ikti
olarak sunulmasini saglamaktadir (Karaboga, 2015; Hamzagebi, 2011; Elmas, 2010).

Girdi Katmam Ara Katman Cikt Katmani

CIKTILAR

GIRDILER

Sekil 1 Iki katmanli bir CKA 6rnegi

3. Uygulama

Calismada makroekonomik gostergeler ve diinyada gerceklesen siyasi, ekonomik
ya da sosyal olaylar goz oOniinde bulundurularak degiskenler segilmistir. Tiirkiye
Cumhuriyet Merkez Bankas: tarafindan agiklanan gostergeler, BIST igindeki sirketlerin
yatirimlarinda ve finansal planlamalarinda biiyiik 6nem arz etmektedir. Bu gostergelerin
basinda faiz oranlari, doviz kuru, BIST altin endeksi (GOLDINDEX) gibi onemli
degiskenler gelmektedir. (Aydeniz, 2009; Ozdemir vd., 2011) Ayrica kiiresellesme
nedeniyle diinyada meydana gelen ekonomik ve siyasi olaylar diinya borsalarini
etkilemektedir. Literatiirde BIST endeksindeki degisimler ile gelismis ya da gelismekte
olan ilkelerin borsalari arasinda uzun vadeli iligkiler olabilecegi diisiiniilmektedir
(Vuran, 2010). Ekonomik bakimdan diinyanin en biiylik sirketlerini barindiran
Amerikan Borsa Endeksi (S&P 500), Almanya Borsa Endeksi (DAX) ve Ingiltere Borsa
Endeksi (FTSE) galismada isleme alinmustir. “Siyah Altin” olarak kabul edilen ham
petrol, sanayi, ulagim, otomobil, kozmetik, enerji, kimya, ilag sektdrleri dahil ¢ok gesitli
alanlarda kullanilmakta olup Diinya ekonomisinde de ¢ok 6nemli yere sahiptir. Ham
petrol fiyatlari, ekonomik, siyasi ve sosyal gelismelerden etkilenmektedir
(https://www.gcmforex.com). Borsa Istanbul Bankacilik endeksi (BISTBANK), Borsa
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Istanbul Mali (finans) endeksi (BISTMALI), Borsa Istanbul Sanayi endeksi
(BISTSINAI) BIST endeksinin oncii sektoér endeksleri arasindadir. Herhangi bir sektor
bazinda ortaya ¢ikabilecek olumsuz durumlar sektorleri etkileyebilmektedir (Kendirli &
Cankaya, 2016; Kasman, 2003). Analizler, 03.01.2006-01.12.2016 tarihleri arasinda
toplamda 2591 islem giiniiniin verileri kullanilarak yapilmigtir. Kullanilan degiskenler
sirastyla BIST-50, DAX, FTSE, S&P 500, BISTBANK, BISTMALI, BISTSINAI,
GOLDINDEX, Euro/Dolar Paritesi, “Ham Petrol fiyat: ve “Faiz oranlaridir. BIST-50
endeksi, DAX, FTSE, S&P 500, BISTBANK, BISTMALI, BISTSINAI ve petrol
fiyatlar1 verileri “https.//tr.investing.com/” isimli piyasa hareketlerini inceleyen internet
sitesinden, Faiz oranlari, Euro/Dolar Paritesi ve GOLDINDEX verileri ise Tiirkiye
Cumhuriyet Merkez Bankas: internet sitesinden alinmustir.

Degiskenlerin bir onceki giine gore artig ya da azaliglar1 1 ve 0 olarak kodlanmigtir.
Fakat faiz oranlar1 aylik olarak agiklandigi igin ay igindeki tiim giinlere esit olarak o
ayki faiz orani degeri yazilmistir. Ayrica BIST-50 endeksi bagimli degisken, diger
degiskenler ise bagimsiz degisken olarak isleme alinmistir. Sonuglar Weka3.8 programi
yardimiyla ortaya ¢ikarilarak bu calisma i¢in en basarili siniflandirma yontemi
belirlenmistir. ~ Karar agaclarindan C4.5 algoritmasi, Bayes simiflandirma
yontemlerinden Naive Bayes, en yakin komsu algoritmalarindan k-NN ve Yapay zeka
algoritmalarindan da YSA ¢alismada kullamilmistir. Bu yontemler farkli algoritmalara
sahip oldugu i¢in tercih edilmistir.

Makine 6grenmesi yontemlerinde veri seti egitim ve test grubu olarak ikiye ayrilir.
Literatiirde egitim seti ve test grubu sirastyla %75 - %25, %90 - %10 vb. gibi degerler
almmustir, fakat daha yaygin kullanilan k-katli ¢apraz dogrulama yontemidir. k-katli
capraz dogrulama yonteminde veri seti k esit pargaya ayrilir ve bu k adet parganin k-1
tanesi ile egitim, kalan bir tanesi ile test gergeklestirilir. Bu islem her bir parganin test
kiimesi olarak alinmasi suretiyle k kez tekrarlanir. Elde edilen tiim sonuglarin
ortalamasi aliarak smiflandirma élgiilerinin degerleri belirlenmis olur (Oz vd., 2016).

Bu c¢aligmada literatiirde siklikla kullanilan, k degeri i¢in 10, 5 ve 2 alinmistir.
k=10 i¢in 2591 islem giiniiniin verileri ile 10-katli ¢capraz dogrulama yapilmigtir. 10
pargcanin 9 tanesi egitim seti, 1 tanesi test grubu olarak secilmistir. 2332 islem giinii
verisi egitim setinde, 259 islem giinii verisi de test grubunda yer almaktadir. Bu islem
her defasinda test grubunu degistirmek suretiyle 10 kez tekrar edilir. Ayn islemler k=5
ve k=2 i¢inde yapilmistir (Erpolat & Oz, 2010).

Calismada kullanilacak dogru ya da yanlis siniflandirilmis degerleri gosteren
kontenjans tablosu Tablo 3.1’ de verilmistir.

Tablo 3.1 Kontenjans tablosu

Tahmin
a b
i a DP YN
% 8 (Dogru Porzitif) | (Yanhs Negatif)
°q, YP DN
(Yanhs Pozitif) | (Dogru Negatif)

" West Texas Intermediate Ham Petrol Vadeli islemleri (varil fiyatr)
2006 yili Ocak ayindan itibaren bankalarca Tiirk lirasi iizerinden ag1lan mevduat agirlikli ortalama faiz
oranlari (1 aya kadar vadeli)
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Burada;

DP(Dogru Pozitif); gergekte artig gosteren drneklerin model tarafindan artis olarak
tahmin ettigi deger sayisidir.

YP(Yanlis Pozitif); ger¢ekte azalis gdsteren 6rneklerin model tarafindan artis olarak
tahmin ettigi deger sayisidir.

DN(Dogru Negatif); gercekte azalis gosteren Orneklerin model tarafindan azalis
olarak tahmin ettigi deger sayisidir.

YN(Yanlis Negatif); gergekte artis gosteren Orneklerin model tarafindan azalis
olarak tahmin ettigi deger sayisidir.

Tablo 3.1°de yer alan ifadeler kullanilarak ACC (Dogruluk) degeri hesaplanir. Bu
deger, dogru smiflandirma oranlarimi karsilastirmada etkin rol oynamaktadir. ACC;
modeldeki dogru simiflandirilmig olan tiim 6rneklerin, toplam 6rnek sayisina orani ile
tespit edilir. Literatiirde yaygin olarak kullanilan formiil asagida verilmistir (Balaban &
Kartal, 2015, 5.49; Nizam & Akin, 2014).

DP + DN

ACC = b DN+ YP T YN

Tablo 3.2° de ¢aligmada kullanilan yontemlerin dogru ya da yanlis siniflandirilmig
ornek sayilari verilmistir. Bu sayilar kullanilarak ydntemlerin dogru siniflandirma
oranlari Tablo 3.3’ te gdsterilmistir.

Tablo 3.2 Yontemler i¢in Kontenjans Tablosu (k=10, k=5, k=2)

k-NN Naive Bayes C4.5 YSA

Smflar a b a B a b a b

a=1 1204 134 1215 123 1239 99 1231 108

k=10 b=0 127 1126 78 1175 97 1156 99 1154

_ a=1 1206 132 1214 124 1239 99 1230 108
k=5 b=0 123 1130 78 1175 99 1154 106 1147

a=1 1202 136 1214 124 1236 102 1230 108

k=2 b=0 134 119 76 1177 87 1166 108 1145

Tablo 3.3 Yontemlerin Siniflandirma Basarilar (%)(k=10, k=5, k=2)

k-NN Naive Bayes C4.5 YSA
k=10 DE’Ag{:‘g‘)‘k 89,93 92,24 92,44 92,05
k=5 DE’Ag{:‘g‘)‘k 90,16 92,20 92,36 91,74
k=2 Dgfgg‘)‘k 89,58 92,28 92,71 91,66

Not: En basarili siniflandirma orani koyu renkle belirtilmistir.
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Tablo 3.3” e gore, k=10 i¢in k-NN algoritmasinin siniflandirma basarist %89.93,
Naive Bayes algoritmasimin basarili siniflandirma orant %92.24, C4.5 algoritmasinin
bagarili smiflandirma oran1 %92.44, YSA ise basarili smiflandirma oranmi %92.05
oldugu goriilmektedir. k=5 i¢in k-NN %90.16, Naive Bayes %92.20, C4.5 %92.36,
YSA ise %91.74 olarak bulunmustur. k=2 i¢in ise k-NN %89.58, Naive Bayes %92.28,
C4.5 %92.71, YSA da %91.66 sonuglar1 elde edilmistir.

Ayrica incelenen bir diger durum bazi 6znitelik secim algoritmalari ile BIST-50
endeksini etkileyen degiskenlerin dnem sirasiyla bulunmasidir. Kullanilan algoritmalar
One R, Gain Information ve Korelasyon tabanli 6znitelik se¢im algoritmalaridir.
Kullanilan ii¢ algoritmada ayni sonuglar1 vermistir. Bu algoritmalara gore kullanilan
degiskenler bakimindan, BIST-50 endeksinin degisim yoniint etkileyen faktorlerin
6nem siras1 BISTMALI, BISTBANK, BISTSINAI, FTSE, DAX, S&P 500, Ham Petrol
fiyati, Euro/Dolar Paritesi, GOLDINDEX ve Faiz oranlari olarak bulunmustur.

4. Sonug

Ulkenin lokomotifi konumunda bulunan en biiyiik 50 sirket Istanbul Borsasi’nin
BIST-50 endeksinde taranmaktadir. Borsa Istanbul A.S. tarafindan belirlenen kosullart
yerine getiren girketler bu endekse dahil edilirken, bu kosullar1 yerine getiremeyen
sirketler endeksten ¢ikartilmaktadir. Ekonominin durumunu anlamak i¢in de kullanilan
bu endeks gosterge niteligindedir. Ciinkii BIST-50 endeksine hemen hemen tiim
sektorlerden belirli agirliklarda katki yapilmaktadir. Borsa yatirimcilarimin endeksin
artis azaliglarint dogru tahmin etmesi, dogru siniflandirmas: borsada dogru pozisyon
almalarini ve bdylece kazanglarini arttirmalarini saglayacaktir. Bu nedenle literatiirde
BIST-50 endeksi iizerinde etkili olan degiskenlerin giinliikk artis ve azalislar
kullanilarak farkli siniflandirma yontemlerinin basarisi irdelenmistir. Calismada, BIST-
50 endeksini etkileyen faktorlerden yararlanarak bazi makine dgrenmesi yontemleri ve
yapay sinir aglari ile siniflandirmalar yapilmustir.

Tablo 3.3’ e gore k=5 i¢cin k-NN algoritmasinin (%90.16), k=2 i¢in Naive Bayes
(%92.28) ve C4.5 algoritmasinin(%92.71), k=10 i¢in YSA’nin (%92.05) en iyi sonucu
verdigi sOylenebilir. Sonuglara gore tiim k degerleri icin en basarili siniflandirmay1 C4.5
algoritmasi ve en disiik basarili siniflandirmay1 da k-NN algoritmasi1 gerceklestirmistir.
Ayrica k degerine gore bakildiginda; k-NN igin en iyi degeri k=5, Naive Bayes ve C4.5
algoritmasi i¢in k=2, YSA i¢in de k=10 vermistir. Benzer degisken yapisina sahip
calismalarda C4.5 algoritmasi igin k degerinin kiigiik segilmesi basarili sonuglar
verebilir. Bir diger sonug ise, baz1 6znitelik se¢im algoritmalar: ile BIST-50 endeksinin
degisim yoOniinii etkileyen faktorlerin 6nem sirasi BISTMALI, BISTBANK,
BISTSINAI, FTSE, DAX, S&P 500, Ham Petrol fiyati, Euro/Dolar Paritesi,
GOLDINDEX ve Faiz oranlar1 olarak bulunmustur.

Sonu¢ olarak BIST-50 endeksini etkileyen degiskenlerin degerleri bilindigi
durumda BIST-50 endeksinin degisiminin yoniinii yaklagik %89-%93 arasi basar1 ile
makine Ogrenmesi Ve YSA yontemi yardimiyla dogru siniflandirildigi sdylenebilir.
BIST-50 endeksinin yoniinii bulabilmek yatirimciya giin i¢inde daha basarili kararlar
vermesine ve dogru giinliik planlama yapmasimna yardimei olacaktir. Smiflandirma
basaris1 en yiiksek algoritmanin %92.71 (Tablo 3.3’te koyu ile belirtilmistir) ile C4.5
olmasi, bu algoritma gibi basit ve anlasilabilir makine O6grenmesi ydntemlerinin
yatirimceilar tarafindan kolaylikla kullanilabilecegini ortaya koymaktadir.
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iLKOKUL YONETICILERININ YETERLILIKLERINE ILiSKIiN
GORUSLERININ INCELENMESI

Songiil TUMKAYA®
Cigdem ASAR?

OZET

Gergeklestirilen aragtirmada yonetici algilar1  temel alinarak ilkokul
miidiirlerinin yeterlilikleri; cinsiyet, yas, egitim diizeyi, kidem, yoneticilikle ilgili
hizmet i¢i egitim alip almadiklart ve gorev yaptiklari okul tiirli degiskenlerine gore
farklilk gosterip gostermedigi incelenmistir Arastirmanin  orneklemini, Adana’nin
Seyhan, Yiiregir, Cukurova ve Saricam merkez ilgelerinde, 12’si 6zel, 194°i devlet
okulunda goérev yapan toplam 206 okul miidiirii olugturmustur. Arastirma verileri
parametrik durumlarda ANOVA, testi, nonparametrik durumlarda Mann Whitney U-
testi kullanilarak analiz edilmistir. ANOVA analizinde farkliligin hangi gruptan
kaynaklandigin1  belirlemek i¢in LSD testinden yararlanilmigtir. Yoneticilerin
yeterlilikleri ile ilgili goriisleri dogrultusunda ele alinan demografik degiskenlerden;
cinsiyet ve okul tiiriine gore anlamli fark goriilmezken, egitim diizeyi, yas, kidem,
hizmetici egitim almalarina gore anlamli fark bulunmustur.

Anahtar kelimeler: ilkokul, yonetici, yeterlilik.

THE INVESTIGATION OF THE VIEWS OF THE QUALIFICATIONS OF
PRIMARY SCHOOL ADMINISTRATORS

ABSTRACT

In the research performed, it has been investigated whether the qualifications of
the primary school principals show differences according to the variables of gender,
age, education level, seniority, the number of years they have served in their school,
whether they have received in-service training related to administration, and the type of
school they have worked, based on the perceptions of administrators. The research
sample consisted of 206 school principals 12 of whom were private, 194 of which were
in public school and these individuals were selected in the central districts of Seyhan,
Yiregir, Cukurova and Sarigam of Adana. The research datas were analyzed using the
test of ANOVA, in parametric situations whereas they were analyzed using the test of
Mann Whitney U in nonparametric conditions. The LSD test was used to determine
which group the difference originated from in  ANOVA analysis. There was no
significant difference according to gender and school type from the demographic
variables considered in the direction of the opinions of the managers' competences
although a significant difference was found in terms of education level, age, seniority,
in-service training.

Keywords: Primary school, manager, qualification.
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1.Giris

Yeterlilik, bireyin gdrevi ve gorevinin gerektirdigi rolleri belirlenen
amagclara uygun olarak yerine getirilebilmesi i¢in sahip olmasi1 gereken bilgi,
beceri, tutumlar ve sahip olmasi gereken giictiir. Diger bir ifadeyle yeterlilik, bir
kisiye belirli bir rolii oynayabilme giiciinii kazandiran 6zellikleri varligi ya da bu
roliin oynanabilmesini engelleyen &zelliklerin yoklugudur ve tek kelime ile
alanlar biitiniinden meydana gelmektedir. Egitim yoneticisinin yeterlikleri,
egitim Orgiitiiniin amaglarina ulasabilmesi i¢in yoneticiden beklenen bilgi,
beceri, tutum, deger ve davraniglardan olusan bir performans oOlgiitii olarak
degerlendirilebilir. Fakat bu performans olgiitleri yani egitim yoneticilerinin
yeterlikleri benimsenen yonetim anlayisina gore degisiklikler gostermektedir
(Agaoglu, Altinkurt, Yilmaz, Karakdse, 2012).

Yonetim ise; bir Orgiitte Onceden  belirlenmis amaglari
gerceklestirecek isleri yapmak igin bir araya getirilen insanlar1 orgiitleyip
esgidiimleyerek, eyleme gecirme siirecidir (Basaran,2000, s.236). Tirkiye'de
egitim yonetiminin bir bilim dali olarak kabul gérmesi yenidir. Bununla birlikte
yaklagik yirmi bes yillik kisa sayilacak bir siire igerisinde, egitim yOnetimi
alaninda dikkate deger arastirmalar yapilmistir. Bu aragtirmalarda egitim
yoneticilerinin ve Ozellikle ilkokul ydneticilerinin yeterlikleri, yetisme
ihtiyaglary, zamani kullanma bigimleri, iletisim bigimleri, ¢atisma yonetimleri
vb. gibi konularda ¢ok degerli bulgular elde edilmistir (Glimiigeli, 2002, s.4). Bu
baglamda egitim sisteminin etkili ve yeterli olarak amagclarim
gerceklestirebilmesi dnemli bir yonetim sorunudur. Yoneticilere biiyiik gorev ve
sorumluluklar  yiiklemektedir. Egitim sisteminin yap1 ve isleyisteki
yetersizliklerini agsabilmesi i¢in, yonetici yeterlikleri geligmis okul yoneticilerinin
varlig1 zorunlu hale gelmistir. Ozellikle son yillarda yasanan ekonomik ve
toplumsal gelismelerin etkisiyle okul c¢evresindeki degismeler, bilim ve
teknolojinin gelismesiyle insan ihtiyaglarinin degismesi, egitimcileri ve
dolaysiyla okul yoneticilerini daha duyarli olmaya zorlamaktadir. Bu durum
ailelerin ve cesitli toplumsal kurumlarm egitimin finansmanii yiiklenmek
zorunda kalmasini, egitime ve okullara daha fazla miidahale etme hakkin
kendinde gérmelerine yol agmis, okulun veliler ve diger toplumsal kurumlarla iyi
iligkiler kurmasini, onlarla isbirligine gitmesini, okulun karar siireglerine onlar1
da katmasim gerektirmistir. Ayrica okul yoneticisinin okul toplumunu olusturan
Ogretmenler ve diger gorevlilere liderlik yaparak yeni gelismelerden onlar
haberdar etmesi, kapsamli bir okul-aile programi hazirlayarak planh bir gelisim
saglamas1 gerekmektedir. Bu ise okul midiiriiniin yonetsel alanda yeterligini
gelistirmesiyle olanaklidir. Ciinkii kavramsal bakimdan yonetici 6nde giden, yol
gosteren, Ogreten, aydinlatan bir kimse oldugu kadar; ayni zamanda birlikte
oldugu kisilerin istek ve ihtiyaclarini zamaninda sezinleyip, bunlar1 orgiitleyen,
yoneten yaratict bir kisi olarak tanimlanir (Tosun, 1981). Dolayistyla yonetici
etkileme giicline sahip kimsedir. O halde nitelikli yoneticiler hem yeterli, hem
etkili hem de iletisim becerilerine sahip olmak zorundadirlar. Ciinkii iilkelerin
gelecegi olan yeni kusaklar1 yetistirme gorevi okullara verilmistir. Buradan yola
cikarak egitime Ozgii liderlik davraniglarini belirleme ve degerlendirmeye
yonelik yogun caligmalar birgok yerde kamuoyunu da etkilemis, artik okul
miidiirlerinin asil gérevinin yonetsel liderlik oldugu fikri herkes tarafindan kabul
edilir duruma gelmistir (Bird ve Little, 1985, s.2).

Bu baglamda yapilan ¢aligmalardan Bursalioglu (1981), Aydin (2005)
ve Agaoglu ve arkadaslarina (2012) gore okul yoneticilerinden beklenen gorev
ve sorumluluklar ve bu goérev ve sorumluluklarin yerine getirilmesinde sahip
olmas1 beklenen yeterlikler; yoneticilik, etkili orgiit yonetimi, egitim programi
ve ortaminin yonetimi, insanlarla iletisim kurma ve etkili bicimde ¢aligma yeterli
bir okul binas1 ve ¢evresi hazirlamak oldugu ifade edilmistir.
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Yonetici yeterlilik alanlari ile ilgili bagka bir arastirmada Sisman’a
(2004) gore okul yoneticilerinin gostermesi gereken davranislar su sekilde ifade
edilmistir; -Okulun amaclar1 belirlenmeli ve paylasiimalidir. -Yonetici, okulun
vizyon ve misyonu belirlenip okul amaglar1 tanimlamahdir. -Etkili ve yeterli
okul yoneticileri, sinif i¢i etkinliklere ve okulun dncelikli 6gretimsel hedeflerine
yonelik vizyon da gelistirmelidir. Yine okul ydneticileri, vizyoner liderlik,
Ogretim liderligi, orgiitsel liderlik, toplumsal liderlik, etik liderlik ve politik
liderlik gibi yonetsel yeterliklere sahip olmalidir. Giingdr’e (2001, s.75) gore
de yoneticinin 6zelliklerini ortaya koyan kendi listesini su sekilde hazirlamisgtir.
Lider ve yeterli okul miidiirii: fleriyi goren, Yetkilendiren, Takim kuran,
Biirokrasiyi kiran, Bilgi yayan, Personeline ilgi gosteren ve deger veren, Giiglii
bir dgretim liderligi sergileyen, Tutarli bir biitiinlilk arzu eden, Yiiksek kalite
isteyen, Kiiltiir yaratan, Ogrenme felsefelerini aciklayan, Okul toplumu ve
¢evresini memnun eden bir kisidir bigiminde ifade etmistir.

Yonetici, mevcut yol gostericileri (emirler, direktifler, kararnameler
vb.) orgiit yapisin1 ve siireci kullanarak Orgiitiin amaclarmi gerceklestirmeye
calisan kisidir (Sisman, 2002, s.25).

Alan yazin incelendiginde yonetici yeterliliklerinin belirlenmesinin
yasanan mevcut sorunlarin ortaya g¢ikartilmasi ve giderilebilmesi agisindan ne
kadar onemli oldugu agik¢a goriilmektedir. Bu nedenle yapilan bu arastirmada
ilkokul yoneticilerinin yeterliklerine iliskin goriislerinin; cinsiyet, yas, egitim
diizeyi, kidem, okul tiirii ve yoneticilik ile ilgili hizmet i¢i egitim alma durumuna
gore degisip degismediginin incelenmesi amaglanmigtir.

2.Yontem
2.1. Arastirmamin Modeli

Bu arastirma, ilkokul ydneticilerinin yeterliliklerine iligkin goriislerinin
cesitli degiskenlere gore incelendigi karsilastirma tiirii iligkisel tarama modelinde
betimsel bir ¢caligsmadir.

2.2. Evren ve Orneklem

Aragtirmada Orneklem se¢imine gidilmemis evrenin tamamina
ulasilmaya calistlmistir. Calisma Adana ili Seyhan, Yiiregir, Cukurova ve
Saricam merkez Ilgelerinde bulunan 12’si ézel, 194’ii devlet okulunda gorev
yapan toplam 206 okul miidiirii ile yiiriitilmistiir.

2.3. Veri Toplama Araclar

Aragtirmada veri toplama aract olarak; Kisisel Bilgi Formu ile Okul
Yoneticilerinin Yeterlilikleri 6lgegi kullanilmistir. Bu Slgeklerle ilgili bilgiler asagida
verilmistir.

Kisisel Bilgi Formu: Arastirmaci tarafindan hazirlanan bu formda; ydneticilere
cinsiyet, yas, egitim diizeyi, kidem, gorev yaptiklar1 okul tiirii ve hizmetigi egitim alma
durumlart sorulmustur.

Okul Yoneticilerinin Yeterlikleri Olcegi: Agaoglu, Giiltekin ve Cubukcu (2002)
tarafindan gelistirilen, Likert tipi bir veri toplama aracidir. Veri toplama araci;
Dinsanlarla iletisim Kurma-Etkili Bicimde Calisma, 2) Yeterli Bir Okul Binasi ve
Cevresi Hazirlama, 3) Meslege Hizmet, 4) Etkili Bir Orgiit Yonetimi ve 5) Egitim
Programinin ve Ortaminin Yonetimi alt dlgeklerinden olusmaktadir. Bu alt 6lgekler
Aydm’m (1988) okul yoneticilerinden beklenen goérev ve sorumluluklara iliskin
smiflandirmasi esas alinarak olusturulmustur. Veri toplama araci, okul yoneticilerinin
kendilerini ve 6gretmenlerin okul yoneticilerini degerlendirecekleri iki ayr1 form olarak
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diizenlenmistir. Yonetici formunda okul yoneticileri kendilerini, 1-Hi¢ Yeterli Degilim,
2-Yeterli Degilim, 3-Kismen Yeterliyim, 4-Yeterliyim ve 5-Cok Yeterliyim yanitlar1 ile
degerlendirirken, 6gretmenler yoneticileri, 1-Hi¢ Yeterli Degil, 2-Yeterli Degil, 3-
Kismen Yeterli, 4-Yeterli ve 5-Cok Yeterli segenekleri ile degerlendirmektedir. Yapilan
gecerlik — giivenirlik ¢aligmalari sonucunda yonetici formunda yer alan maddelerin
faktor yiik degerlerinin 0.38 ile 0.83; madde toplam korelasyonlarinin 0.30 ile 0.79; alt
Olceklerin agikladigt varyansinin % 37 ile 47; Cronbach Alfa giivenirlik katsayilarinin
ise 0.81 ile 0.90 arasinda degistigi belirlenmistir.

2.4 Verilerin Coziimlenmesi

Toplanan veriler SPSS 15 paket programina aktarilarak; parametrik durumlarda
ANOVA, testi, nonparametrik durumlarda Mann Whitney U-testi kullanilarak analiz
edilmistir. ANOVA analizinde farkliligin hangi gruptan kaynaklandigini belirlemek igin
LSD testinden yararlanilmistir. Coziimlemelerde yoneticilerin kisisel ozelliklerine
iliskin degiskenler arastirmanin (cinsiyet, yas, egitim durumu, kidem, okul tiiri,
hizmetigi egitim) bagimsiz degiskenlerini, Okul Yéneticilerinin Yeterlilik Olgeginin alt
boyutlar1 bagimli degiskenleri olusturmustur.

3. Bulgular

Yoneticilerin yeterliliklerine iliskin algilarinin  demografik 6zelliklerine
(cinsiyet, yas, egitim diizeyi, kidem, okul tiiri ve hizmet i¢i egitim alma durumu) gore
degisip degismedigini ortaya ¢ikarmak amaciyla yapilan analizler sonucunda ortaya
c¢ikan bulgular sirastyla asagida verilmistir.

3.1. Yoneticilerin Cinsiyete Gore Yeterlilik Algilar

Yoneticilerin yeterlilik algilarinin cinsiyete gére Mann- Whitney U- testi
analiz sonuglar1 Tablo 1’ de verilmistir.

Tablo 1: Yéneticilerin Yeterliliklerine iliskin Algilarinin Cinsiyete Gore U- Testi
Sonucu

Alt Olgekler Cinsiyet N Sira Ort. Sira Top. U P

1- Insanlarla Iletisim Kurma- Kadimn 30 103.57 3107.0 2638.0 .995

Etkili Bigimde Calisma Erkek 176 103.49 18214.0

2- Yeterli Bir Okul Binas1  Kadin 30 89.08 2672.5 2207:5 151
ve Cevresi Hazirlama Erkek 176 105.96 18648.5

3- Meslege Hizmet Kadmn 30 100.10 3003.0 2538.0 .735

Erkek 176 104.08 18318.0

4- Etkili Bir Orgiit Kadin 30 89.95 2698.5 22335 .177
Yonetimi Erkek 176 105.81 18622.5

5- Egitim Programinin Kadm 30 87.87 2636.0 2171.0 118
Gelistirilmesi Erkek 176 106.16 18685.0
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Tablo 1’den anlasilacag: gibi tiim alt 6l¢eklerde yoneticilerin yeterliliklerine
iligkin algilarin cinsiyete gore, anlamli bir sekilde farklilasmadigi belirlenmigtir(p>.05).
Bu bulgu yonetici yeterlilikleri iizerinde cinsiyetin 6nemli bir degisken olmadigini
gostermektedir.

3.2. Yoneticilerin Yasa Gore Yeterlilik Algilar:

Yoneticilerin yeterlilik algilarinin yasa iliskin aritmetik ortalamalar1 arasinda
fark olup olmadigini incelemek icin ANOVA analizi yapilmis ve sonuglar Tablo 2°de
verilmistir.

Tablo 2: Yéneticilerin Yeterliliklerine iliskin Algilarinin Yasa Goére ANOVA  Testi
Sonucu

Alt Olcekler Yas N X I — F P LSD

1-Insanlarla Iletisim 1)31-35yas 23 3.99 1.11  5.841 .001

Kurma-Etkili Bicimde  2)36-40 yas 31 4.27 0.77

Calisma 3)41-50yas 98 448 042 1<2<3<4
4)51 yas™ 54 4.53 0.43

2- Yeterli Bir Okul Binast 1)31-35 yas 23 3.80 0.59 6.146 .001

ve Cevresi Hazirlama  2) 36-40yas 31 4.09 0.95
3)41-50yas 98 4.33 0.75 1<2<3<4
4)51 yas™ 54 4.38 0.51

3- Meslege Hizmet 1) 31-35yas 23 3.89 0.79 3.946 .009
2)36-40yas 31 3.92 0.76
3)41-50yas 98 4.23 0.61 1=2<3<4
4)51 yag* 54 431 0.61

4- Etkili Bir Orgiit 1)31-35yas 23 3.96 0.97 5.525 .001

Yonetimi 2) 36-40yas 31 4.01 0.71

3)41-50yas 98 4.37 0.52 1<2<3<4
4)51 yas* 54 4.40 0.51

5- Egitim Programim 1)31-35yas 23 3.96 1.02 8.221 .000

Gelistirilmesi 2)36-40yas 31 3.92 0.70

3)41-50yas 98 4.41 0.44 1<2<3<4
4) 51 yas* 54 4.40 0.48

Tablo 2’den anlagilacagi gibi arastirllan 5 alt Olgekte de yoneticilerin
yeterliliklerine iligkin algilarinin  yasa gore anlamli bir sekilde farklilagtigt
goriilmektedir(p<.05). Yapilan LSD analizi sonucunda tiim alt &lgeklerdeki farkin
yaslar1 51 ve iizerinde olan yoneticiler ile diger yas gruplar: arasindaki yoneticilerden
kaynaklandigi ve bu farkin 51 ve iistii yaslarindaki yoneticiler lehine oldugu
belirlenmistir.

3.3. Yoneticilerin Egitim Diizeyine Gore Yeterlilik Algilar:
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Yoneticilerin yeterlilik algilarinin egitim diizeyine gére Mann- Whitney U-
testi analiz sonuglar1 Tablo 3’ de verilmistir.

Tablo 3’den anlagilacagi gibi yoneticilerin yeterliliklerine iligskin algilarimin
egitim diizeyine gore, “Meslege Hizmet” disinda, diger 4 alt dlgekte yiiksek lisans
egitimi alan yoneticiler lehine anlaml bir sekilde farklilagtig1 belirlenmistir(p<.05).

Tablo 3: Yoneticilerin yeterliliklerine iliskin Algilarinin Egitim Diizeyine Gére U- Testi
Sonucu

Alt Olcekler Egitim Diizeyi N Sira Ort.  Sira Top. U P
1- Insanlarlafletisim Kurma- Lisans 145 98.00 14210.5 3625.5 .041
Etkili Bicimde Calisma  Yiikseklisans 61 116.57 7110.5
2- Yeterli Bir Okul Binas:  Lisans 145 96.54 13999.0 3414.0 .010
ve Cevresi Hazirlama Yiikseklisans 61 120.03 7322.0
3- Meslege Hizmet Lisans 145 99.48 14425.0 3840.0 .135
Yiikseklisans 61 113.05 6896.0
4- Etkili Bir Orgiit Lisans 145 96.69 14020.5 3435.5 .011
Yonetimi Yiikseklisans 61 119.68 7300.5
5- Egitim Programimin Lisans 145 96.94 14057.0 3472.0 .014
Gelistirilmesi Yiikseklisans 61 119.08 7264.0

3.4. Yoneticilerin Okul Tiiriine Gore Yeterlilik Algilar:

Yoneticilerin yeterlilik algilarinin okul tiirline gére Mann- Whitney U- testi
analiz sonuglar1 Tablo 4’ de verilmistir.

Tablo 4: Yoneticilerin Yeterliliklerine Iliskin Algilarinin Okul Tiiriine Gére U- Testi
Sonucu
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Alt Olcekler Okul Tiirii N Sira Ort. Sira Top. U P
1- Insanlarla Iletisim Kurma- Devlet Okulu 194 102.69 199225 1007.5 434
Etkili Bigimde Calisma Ozel Okul 12 116.54 13985
2- Yeterli Bir Okul Binas1  Devlet Okulu 194 102.48 19882.0 967.0 .325
Ve Cevresi Hazwlama Ozel Okul 12 119.92 1439.0
3- Meslege Hizmet Devlet Okulu 194  102.05 19797.5 8825 .159
Ozel Okul 12 126.96 15235
4- Etkili Bir Orgiit Yonetimi Devlet Okulu 194  102.49 19882.5 967.5 .326
Ozel Okul 12 119.88 14385
5- Egitim Programmm Devlet Okulu 194  102.17 19821.5 906.5 .196
Gelistirilmesi Ozel Okul 12 124.96 14995

Tablo 4’den anlasilacagi gibi tiim Olceklerde yoneticilerin yeterliliklerine
iligkin algilarinin okul tiirline gore, anlamli bir sekilde farklilasmadig belirlenmistir
(p>.05). Bu bulgu yonetici yeterlilikleri {izerinde okul tiiriiniin anlamli bir etkiye sahip

olmadigint gostermektedir.

3.5. Yoneticilerin Kideme Gore Yeterlilik Algilar:

Yoneticilerin yeterlilik algilarinin  kideme iliskin aritmetik ortalamalar
arasinda fark olup olmadigimni incelemek icin ANOVA analizi yapilmis ve sonuglar

Tablo 5’de verilmistir.
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Tablo 5: Yoneticilerin yeterliliklerine iliskin Algilarinin Kideme Gére ANOVA Testi
Sonucu

Alt Olgekler Kidem N x S F p LSD
1-Insanlarla letisim D1-5yid 40 4.08 0.93 551 000 1<4
Kuma-Etkili Bigimde 2)6-10yid 23 4.36 0.58 1<5
Calisma 3)11-15yil 32 431 0.55 3<5
4)16-20yil 67 454 038
5)21 yal~ 44 4.54 0.35
2- Yeterli Bir Okul Binas1 1)1-5yil 40 3.86 0.86 6.52 .000 1<2
ve Cevresi Hazwlama  2)6-10yd 23 4.20 0.54 1<3
3)1-15yd 32 417 0.65 1<4
4)16-20 yd 67 4.45 0.50 1<5
5)21 yid~ 44 437 0.40
3- Meslege Hizmet 1)1-5yd 40 3.86 0.85 5.08 .001 1<4
2)6-10 yd 23 4.08 0.52 1<5
3)11-15yidl 32 3.98 0.64 3<4
4)16-20 yd 67 432 0.61 3<5
5)21 yd~= 44 438 0.53
4- Etkili Bir Orgiit D1-5yd 40 3.89 0.92 8.04 .000 1<4
Yénetimi 2)6-10 yil 23 414 0.43 1<5
3)11-15yd 32 4.16 0.63 2<4
4)16-20 yil 67 450 043 3<4
5)21 yil- 44 444 048 3<3
5- Egitim Programni 1)1-5yd 40 3.86 0.96 7.48 000 1<3
Geligtirilmesi 2)6-10 yil 23 416 049 1<4
3)11-15yd 32 433 0.48 1<5
4)16-20yd 67 4.41 0.38 2<5
5)21 yil- 44 4.47 0.49

Tablo 5’den anlagilacagi gibi arastirilan 5 alt Olgekte de yoneticilerin
yeterliliklerine iliskin algilarmin kideme gore anlamli bir sekilde farklilastig:
belirlenmistir(p<.05). Yapilan LSD analizi sonucunda tiim alt 6l¢eklerdeki farkin yaglar
16-20 yil ve 21 yil iizerinde olan yoneticiler ile diger yas gruplari arasindaki
yoneticilerden kaynaklandigi ve bu farkin 16-20 yil ve 21 yil istii yaslarindaki
yoneticiler lehine oldugu belirlenmistir.

3.6. Yoneticilerin Hizmet i¢i Egitim Almalara Gore Yeterlilik Algilart
Yoneticilerin yeterlilik algilarinin hizmet i¢i egitim alma durumuna gore

degisip degismedigini saptamak icin Mann- Whitney U- testi yapilmig ve analiz
sonuglar1 Tablo 6° da verilmistir.
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Tablo 6: Yéneticilerin Yeterliliklerine iliskin Algilarinin Hizmet Igi Egitim Almalarina
Gore U- Testi Sonucu

Alt Olgekler Hizmetici Egt. N Sira Ort. Sira Top. U P
1- Insanlarla Iletisim Kurma- Evet 152 107.50 16340.0 3496.0 .105
Etkili Bigimde Calisma Hayir 54 92.24 4981.0
2- Yeterli Bir Okul Binas1 Evet 152 106.68 16215.5 3620.5 .198
ve Cevresi Hazirlama Hayir 54 94.55 5105.5
3- Meslege Hizmet Evet 152 108.47 16487.0 3349.0 .044
Hayir 54 89.52 4834.0
4- Etkili Bir Orgiit Evet 152 108.60 16507.5 3328.5 .039
Yonetimi Hayir 54 89.14 4813.5
5- Egitim Programinin Evet 152 111.39 16931.5 2904.5 .001
Gelistirilmesi Hayir 54 81.29 4389.5

Tablo 6’dan anlagilacagi gibi yoneticilerin yeterliliklerine iliskin algilarinin,
“Meslege Hizmet, Etkili Bir Orgiit Yonetimi ve Egitim Prograninin gelistirilmesi” alt
Olgeklerinde hizmet i¢i egitim alanlar lehine anlamli bir sekilde farklilagtigi
belirlenmistir(p<.05).

4.Sonuc ve Oneriler

Sonuglardan, yoneticilerin yeterliliklerine iliskin algilarin cinsiyete gore
anlamh bir sekilde farklilasmadigi anlasilmistir. Bu her iki cinsin de yoneticilerin
yeterliliklerini benzer bir sekilde degerlendirdiklerini gostermektedir. Ayni sekilde;
Schultz (1999) “iki Michigan Sehrindeki Devlet Ilkokullarimin Miidiirlerinin Catisma
Cozme Stratejileri” konulu aragtirmasinda miidiirlerinin cinsiyeti ile yeterlilikler
arasinda anlamli farklilk bulmamistir. Akgay’in  (2000).“Orta Ogretim Kurumu
Miidiirlerinin Gosterdikleri Etkileme Davramslarina iliskin Miidiir ve Ogretmen
Gortiglerinin - Degerlendirilmesi.” adli  ¢aligmasinda, cinsiyet degiskenine gore
miidiirlerin etkileme davranigina iliskin yeterlilikleri arasinda anlamli bir fark
bulunmamustir. Lund-Glassman (1999) * Okul Iklimi, Okul Miidiirlerinin Cinsiyeti ve
Okul Diizeyi ile Okul Miidiirlerinin Iletisim Stilleri” konulu arastirmasinin sonucuna
gore cinsiyet degiskeni ile okul miidiirlerinin iletisim yeterlikleri ve okul iklimi arasinda
anlaml iligki saptamamustir. Benzer bir arastirma da; Aksu, Sahin ve Sahin (2003),
Cetin (2001), okul miidirlerinin liderlik yeterliliklerinin cinsiyetlerine gore anlaml
farklilik gostermedigini tespit etmislerdir. Buna karsin Blackburn (2002) “Farkli
Cinsiyetteki Yoneticilerin Catisma Yonetim Stilleri ve Okul Kiiltiirii ile Arasindaki
Iliski” konulu arastirmasinda kadin miidiirlerin erkek miidiirlere gore catigma ¢dzme
stratejileri, dgretmen igbirligini artirma, kurumun profesyonel gelisimini destekleme
gibi yeterlilik alanlarin1 daha etkin kullandiklar1 sonucu ile kadimlar lehine bir sonuca
ulasilmigtir.

Y6neticilerin yeterliliklerine iligkin algilarinin ise yasa gore anlamli bir sekilde
farklilastig1 goriilmektedir. Yapilan analiz sonucunda tiim alt 6l¢eklerdeki farkin yaglari
50 ve iizerinde olan yoneticiler ile diger yas gruplar1 arasindaki yoneticilerden
kaynaklandigi ve bu farkin 50 ve iistii yaslarindaki yoneticiler lehine oldugu
anlagilmustir. Ancak alan yazinda yapilan incelemelerde; Akgay (2000) ve Agikalin
(2000) tarafindan yapilan arastirmaya iliskin bulgularda okul miidiirlerinin liderlik
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becerilerinde yaslarina gére anlamli bir fark olmadigi sonucuna ulasilmstir.
Aragtirmamizda ise yasa iliskin olarak ortaya g¢ikan anlamli farkin, yoneticilerin
yaglarinin artmasi ile birlikte deneyimlerinin de artmasi sonucunda ortaya ¢ikmis
olabilecegi seklinde acgiklanabilir.

Yoneticilerin yeterliliklerine iligkin algilarinin egitim diizeyine gore, “Meslege
Hizmet” disinda, diger 4 alt 6lgekte yiiksek lisans egitimi alan yoneticiler lehine anlaml
bir sekilde farklilagtigi goriilmistiir. Yapilan yazin incelemesinde ise; Dogan (20006),
Cetin (2001), Agikalin (2000) ve Akcay (2000) yapmis olduklari ¢aligmalarda
miidiirlerin, egitim diizeyi degiskenine gore anlamli bir fark bulamamiglardir.

Yoneticilerin yeterliliklerine iliskin algilarinin okul tiiriine gore, anlamli bir
sekilde farklilasmadigr goriilmistiir. Bu sonug¢ yonetici yeterlilikleri tizerinde okul
tiiriiniin anlaml1 bir etkiye sahip olmadig, artik resmi ve 6zel okullarda klasik yonetim
algisinin yerine lider 6zelliklere sahip yonetici anlayisinda okul modellerinin olustugu
soylenebilir. Ancak farkli ulasilan arastirma bulgulart da mevcuttur. Ornegin Uysal
(2001) tarafindan yapilan, 6zel ve resmi ilkogretim okulu miidiirlerinin yoneticilik ve
liderlik davraniglarimi belirlemeyi amacglayan arastirmada, resmi ilkogretim okulu
miidirleri lehine mudiirlerin yoneticilik ve liderlik davraniglar1 arasinda anlaml fark
bulundugu belirlenmistir. Yine, Tmnmaz’in (2000) Istanbul'da yaptig1 bir arastirmaya
gore yonetimsel, teknik, kavramsal, insan iligkileri beceri boyutunun 6zel ilkdgretim
okulu yoneticilerinin genelde etkili olduklar1 sonucunu bulgulamiglardir. Benzer
calisma da Jelacic (1993) ise okul tipleri (sehir okullari, kirsal alan okullar ve 6zel
okullar gibi) ile midiirlerin 6gretim liderligi yeterlilikleri arasindaki iliskiyi arastirmig
yeterlilik davramslari ile okul tiirti arasinda 6zel okullar lehine anlamli iliski bulmustur.

Yoneticilerin yeterliliklerine iligkin algilarinin kideme goére anlamli bir sekilde
farklilastigr goriilmektedir. Tiim alt 6lgeklerdeki farkin yaglar1 16-20 yil ve 21 yil
iizerinde olan yoneticiler ile diger yas gruplart arasindaki yoneticilerden kaynaklandigt
ve bu farkin 16-20 y1l ve 21 yil iistii yaslarindaki yoneticiler lehine oldugu anlagilmustir.
Karagdz (2006)’tin “Okul Yoneticilerinin Yonetim Siiregleri Agisindan Karsilagtiklari
Problemler” adli arastirmasinda okul midiirlerinin okuldaki yonetim stireglerinde
yoneticilikteki mesleki kidem degiskenine gore sorun yasama diizeyine gore, en
¢ok sorunu mesleki kidemi diisiik olan okul yoneticilerinin yasadigini, mesleki kidemin
artmasiyla, yasanan yoOnetsel sorunlarin azaldigini belirtmigtir. Bu bulgudan
hareketle, okul kaynaklarinin etkili kullaniminda, 21 y1l ve {izeri olan yoneticilerin daha
az sorun yasamasi arastirmamiz ile Ortiisiiyor seklinde yorumlanabilir. Agaoglu ve
arkadaslarmin (2012), “Okul Yéneticilerinin Yeterliklerine Iliskin Okul Yéneticilerinin
ve Ogretmenlerin Goriisleri” adli ¢aligmalarinda da okul yoneticilerinin yeterliklerine
iligkin goriislerinin, 11 yil ve {isti kideme sahip yoneticiler lehine oldugunu tespit
etmislerdir. Bu sonug ile aragtirmamiz ortiigmektedir. Bunun yaninda yazinda kidem ile
yonetici yeterlilikleri arasinda iliski olmadigini gdsteren arastirma bulgulari da yer
almaktadir. Dogan (2006), Aksu, Sahin ve Sahin (2003), Cetin (2001), Ak¢ay (2000),
Acikalin (2000), ve Schultz (1999), ilkégretim miidirlerinin liderlik yeterliklerinin
miudiirler tarafindan algilanmas: ile kidemleri arasinda anlamli farklilasma
olmadig1 sonucuna ulagsmiglardir.

Alan yazinda Kennedy’ nin (1990) yaptigi “Yerel Ozel Egitim Okulu
Miidiirlerinin Yeterlikleri ve Tercih Ettikleri Egitim Siiresi” adli aragtirmada hizmet i¢i
egitim alanlar lehine sonu¢ anlamli ¢ikmig ve bulgumuzu desteklemistir. Bir baska
caligmada Bankston (1993) tarafindan yapilan ve hizmet i¢i egitim programlarina
katilma ile ogretim liderligi davranmis1 gosterme arasindaki iligkiyi konu alan bir
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arastirma verilerine dayali olarak; ogretim liderligi konusunda hizmet i¢i egitime
katilmig midiirlerin, bu egitimlere katilmayanlara gore daha fazla 6gretim liderligi
davramslar: gosterdikleri sonucuna varmistir.

Tiim sonuglar incelendiginde arastirmaya iliskin asagidaki oneriler sunulabilir:
1. Arasgtirmanin evrenini Adana merkez ilgesindeki ilkokullarda gorev yoneticiler
olusturmustur. Bu alana yonelik arastirmalarin kapsamui tiim 6gretim kademelerini
icerecek sekilde genisletilebilir.

2. Okul miidiirlerinin yeterliklerinin 6grenciler tizerindeki etki derecesi
incelenebilir.

3. Okul miidiirlerinin yeterliklerinin okulun akademik basarisini etkileme derecesi
incelenebilir.

4, Nicel yontem kullanilarak yapilan bu arastirma goz 6niinde bulundurularak
konu ile ilgili nitel ¢aligmalar yapilabilir, sonuglar karsilastirilabilir.

6. Yonetsel etkililigi, kurumsal verimliligi ve saglikli nesiller yetistirmeyi
belirleyen, kisisel-insani yeterliliklerin, okul yoneticilerinin se¢iminde kullanilacak
Olciitler arasina alinmasi diisiiniilebilir.
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SOSYAL GUVENLIK ve YENIDEN GELIR DAGILIMINA ETKIiSINiN
TEORIK CERCEVEDE DEGERLENDIRILMESI!

Volkan YURDADOG?

OZET

Sosyal giivenlik tarihsel gelisim siireci iginde gerek niteliksel gerekse
niceliksel yonden biiyiik gelismeler gostermistir. Gerek elde edilen gelirler, gerekse
yapilan harcamalar milli gelir i¢inde giderek artan bir oranda yer almaktadir Son yillarda
ozellikle iginde bulunulan kiiresel kriz nedeniyle diinya genelinde {iizerinde yogun
tartigmalar ve incelemeler yapilan sosyal giivenlik 6zellikle gelir dagilimina, emek arzina
ve istihdama, tasarruflara ve sermaye birikimine ve bu noktalardan yola ¢ikilarak ekonomik
biiyiimeye etkileri bakimindan da arastirma konusu olmaya baglamigtir. Caligmada bu
baglamda sosyal giivenlik yontemleri ve sosyal giivenlik finansman kaynaklari ele alinarak,
sosyal  giivenligin yeniden gelir dagihmma etkisi teorik ¢ercevede incelenerek
degerlendirilmistir.
Anahtar Kelimeler: Sosyal Giivenlik, Sosyal Giivenligin Yeniden Gelir Dagilimina
Etkisi, Sosyal Giivenlik Yontemleri ve Finansman Kaynaklari

EVALUATING SOCIAL SECURITY AND ITS EFFECT ON INCOME
REDISTRIBUTION IN A THEORETICAL FRAMEWORK

ABSTRACT

Social security has shown great advances in both qualitatively and
quantitatively aspects within the historical development process. Revenues and
expenditures devoted to social security are taking place in an increasing proportion of
national income. In recent years, especially due to the global crisis, the effect of social
security which intensive debates and reviews are being made throughout the world, on
income distribution, labor supply, employment, savings, capital accumulation, herewith
on the economic growth have been started to be research topic. In this context, by
considering social security methods and sources of social security financing, the effect
of social security on income redistribution is examined in a theoretical framework
throughout this study.
Keywords: Social Security, Effect of Social Security on Income Redistribution, Social
Security Methods and Financing Sources
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1. Giris

Uzun bir tarihsel evrimin siireci olan sosyal giivenlik sistemi, bugiinkii anlaminda
olmasa da tarihin her déneminde var olmustur. Bunlardan, en eski ve dikkate deger olani,
Misir'da Yusuf Peygamberin organize ettigi ve tahil {iretiminde beklenen kitlik tehlikesine
kars1, yedi bolluk yilinda bunlar1 dagittig sistemdir (Richardson, 1970: 4; Dilik, 1992: 15;
Cubuk, 1986: 166). Bugiinkii sistemin var olmadigi déonemlere bakildiginda genel olarak
goriilen; insanlarin  risklere karst korunmada, Dbireysel bir teknik olarak
nitelendirebilecegimiz tasarruf; tasarruf yetersizligi dolayisiyla kendi olanaklariyla giivence
saglayamayan bireyin ve baska kisilerin katilimini gerektiren yardim, hukuki sorumluluk,
yardim sandiklar1 ve 6zel sigorta bicimindeki toplu teknikleri iceren geleneksel tedbirlere
basvurdugudur. Onceleri kisisel, sonralar1 karsilikli yardim esasma dayanan bu tedbirlerin
ortaya ¢ikisinda geleneklerin, dini inanglarin ve bu dogrultuda beliren sosyal yardimlagma
ve dayamigsma anlayis1 6nemli bir pay1r mevcuttur (Yazgan, 1975: 15-20; Giizel ve Okur,
1992: 9-12; Dilik, 1992: 13; Cubuk, 1986: 168-169; TOBB, 1994: 19-22).

Insanlik tarihi ile yasit olan tehlikelere kars1 korunma ve giivenlik igerisinde olma
duygusu ile ortaya ¢ikan, her fert ve toplum igin tarihin her doneminde mutlaka
karsilanmasi gereken bir ihtiya¢ olan sosyal giivenlik terminolojik acidan bakildiginda
oldukga yeni bir terimdir (Yazgan, 1975).

Sosyal giivenlik deyimi sosyal bilimler literatiiriine ilk kez, Bagkan Roosevelt
zamaninda ¢ikarilan 14 Agustos 1935 tarihli ABD Sosyal Giivenlik Yasasi (Social Security
Act) ile girmistir. "Herkese daha iyi ¢alisma kosullari, daha fazla ekonomik ve sosyal
giivenlik saglamak icin tiim uluslar arasinda tam bir igbirligi kurulmasi" gerektigini
aciklayan 12 Agustos 1941 tarihli Atlantik Sarti ile ilk kez uluslararasi diizeyde
kullanilmaya baslanan sosyal giivenlik, 20 Kasim 1942'de Ingiltere'de Lord Beveridge
baskanliginda bir komisyonca sosyal giivenlikle ilgili olarak hazirlanip, kamuoyuna
aciklanan Beveridge Raporu'yla da diinya kamuoyunu ve bir¢ok Bati Avrupa tilkesinin
pozitif hukukunu etkileyerek uluslararasi hukuk belgeleri ve ¢agdas anayasalardaki yerine
kavugmustur (Dilik, 1992: 3; TOBB, 1994: 11-30,31,32; Giizel ve Okur: 26,27). 10 Aralik
1948'de Birlesmis Milletlerce kabul edilen Insan Haklar1 Evrensel Bildirisinin "Herkes,
toplumun {iyesi olarak sosyal giivenlik hakkina sahiptir" hiikiimii yer alan 22. maddesi ile
de temel bir hak ve devlet gorevi olarak diizenlenmis ve hemen biitiin, degisik milli
anayasalar da bunu onaylayarak ilan etmiglerdir (Glizel ve Okur 1992: 41,42; TOBB,
1994: 33; Yazgan, 1975: 23; Serter 1994: 87; Dilik 1992: 4).

Sosyal giivenligin tanimi yapilmak istenildiginde, herkesin benimsedigi bir
tanimin mevcut olmayip, gerek teori, gerekse uygulama alaninda farkliliklarin oldugunu
soylemek miimkiindiir. Hangi risklerin sosyal giivenlik kapsamu i¢inde yer alacagi ise, her
iilkenin ekonomik ve siyasal yapisi ile baglantili olup, sistemden sisteme farkliliklar arz
etmektedir. Ancak, bu sistemler arasinda ortak noktalar olusturulamamasi anlaminda
algilanmamalidir.

Ekonomik yap1 ile sosyal giivenlik arasinda dogrudan bir bag kurularak,
sosyal giivenlik cercevesinde alinan oOnlemlerle ekonomik yapiy1 diizene sokma,
baska bir ifadeyle sosyal giivenlik yeniden yapilanma g¢abasinin Snemli bir araci
olarak kullamlmistir. II. Diinya Savasim izleyen donemde, hastalik, issizlik veya
yaslilik gibi bireysel sorunlari ¢6zmeye yonelik kismi yaklagimlarin yerini, ekonomik
sistemin yol acacagi risklere karsi, biitiin niifusu kapsayacak daha genis kapsamda
bir korunmanin olmasi amaglanmgtir. Devletin ekonomik yasama miidahalesi kabul

255



C.U. Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, Cilt 26, Say1 1, 2017, Sayfa 254-269

gormiis, endiistriyel sistemin yol agtifi sosyal risklerin sonuglar1 giderilirken, bu
riskleri onleyici onlemlerle sosyal giivenlik sistemi belli bir yapiya girmistir (Ozsuca,
1990: 11,12,16,17) .

II. Diinya Savagi sonrast bir ¢ok iilkede sosyal giivenlik sistemleri, genel
ekonomik ve demografik biiyiime hizlarma bagli olarak 1970’lerin ortalarina kadar
hizli bir gelisme goéstermistir. Bu noktada sosyal giivenlik programlariin yasal
gelisimi ile ilgili olarak Munnel (1968 ) tarafindan hazirlanan bir ¢aligmada 1968
yili itibariyle diinya iilkelerinin dortte iiciinden fazlasinin yaslilik, maluliyet ve o6liime
karst uzun donemli yardim saglayan kamu programlarna sahip oldugu
belirtilmektedir. 1935 yilinda Amerika Birlesik Devletlerinde ilk sosyal giivenlik
yasasinin ¢itkmasina karsilik, bu tarihten Once Avrupa iilkelerinin ¢ogunlugu dahil
olmak {izere 28 iilkenin sosyal giivenlik programlarina sahip oldugu goriilmektedir.
Kuzey ve Giiney Amerika’daki iilkelerin ¢ogunlugu ilk sosyal giivenlik yasalarini
1920 ve 1945 arasinda kabul etmislerdir. Asya’dakilerin ¢ogunlugu programlara
1950’lerde baslarken, Afrika’daki ¢ogu iilke de ilk kamu sigorta yasalarini 1967’den
onceki son on yil i¢inde ¢ikarmuglardir (Pechman, Aaron ve Taussig, 1968: 48; Munnel,
1968: 273,274).

Ancak 1970’lerin ortasinda yavaglayan biliyiime ve artan fiyatlar seklinde
beliren ekonomik bunalim, gelismis iilkelerde dogum oranmin diismesi ve yasam
beklentisinin artarak niifusun yaslanmasi seklinde beliren demografik bunalimla
birlikte sosyal giivenlik sistemlerinin gelismesini engellemistir. Ayrica mevcut sigorta
programlarinin ekonomiye yikii, etkinligi, esnekligi ve sosyal gruplar arasindaki
dengesizligi ne Olgiide giderebildigi gibi konularin tartigilmaya baglanmasina da
neden olmustur (Celikoglu, 1994: 2; Ozsuca, 1990: 19)

Bu asamada sosyal giivenlik sistemlerine bakildiginda varilan sonug, sosyal
giivenligin saglanmasi gerek dar anlamiyla sosyal sigortalar ve kamu sosyal giivenlik
harcamalarindan * olugan modern sosyal giivenlik teknikleriyle, gerekse genis anlamiyla bir
bakima geleneksel sosyal giivenlik tekniklerinin tiimiinii ifade eden sosyal yardim ve
tamamlayic1 tekniklerden 6zel sigortay1 da kapsayacak bicimde karsilanmakta oldugudur.
Calismanin bundan sonraki boliimlerinde sosyal giivenlikten bahsederken aksi
belirtilmedikge genelde dar anlamyla sosyal giivenlik yani sosyal sigortalar ve kamu
sosyal giivenlik harcamalarindan olusan sistem ele alinacaktir.

Var olan ekonomik yapi ile sosyal giivenlik arasinda karsilikli bir etkilesim vardir.
Ulkelerin ekonomik yapilarinin sosyal giivenligin bigimlenmesi ve uygulanmasinda etkin
bir role sahip oldugu bilinmektedir. Bununla birlikte milli gelir i¢inde artan bir payla
onemini koruyan sosyal giivenlik de ekonomi iizerinde, sonug olarak ekonominin genelini
ilgilendiren kamu ekonomisine 6zgii ve benzer etkilere yol agmaktadir (Oncel, 1983: 85).
Mikro ekonomik agidan durum incelendiginde gelir dagilimma ve kaynak dagilimima olan
etkisi belirmekte olup, makro ekonomik agidan da biiyiime, ekonomik istikrar ve fiyatlar
genel diizeyi ile ilgili sonuglar ortaya ¢ikmaktadir (Oncel, 1983: 85-100).

2. Sosyal Giivenlik Yontemleri

*Kamu sosyal giivenlik harcamalari bazi aragtirmacilara gore devletge bakilma veya
kamu yardimi olarak da nitelendirilir. Anayasada da sosyal yardim ve hizmetler olarak
nitelendirilmistir (Yazgan, 1975:2 2,47).
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Sosyal giivenlik, gelisim siireci iginde degisik yontemlerde saglaniimaya
calistlmis olup, Dilik'e gore, sosyal gelirlerin saglanig yontem ve bigimleri ile sosyal
giivenligin  finansman bigimleri bu yontemlerin ayriminda kullanilan  kriterleri
olusturmaktadir (Dilik, 1992: 51).

Yazgan (1975), sosyal giivenligin saglanilmasini, igveren sorumlulugu, sosyal
sigorta, kamu sosyal giivenlik harcamalar1 ve {iniversal ivazdan olugan dort grup iginde
diistinmiis olup sonug itibariyle sosyal sigorta ve kamu sosyal gilivenlik harcamalarinin
sosyal giivenligin saglanilmasinda kullamilan yontemler olarak belirtmektedir. Dilik (1992)
ise, sosyal giivenlik yontemlerini ti¢lii bir ayirima tabi tutmus olup, sosyal yardim, sigorta
ve devletce bakilma yontemlerinin sosyal giivenligin saglanilmasinda kullanildigini
soylemektedir.

2.1. Sosyal Yardim ve Devletce Bakilma Ydéntemi

Aslinda, sosyal yardim ve devletge bakilma yontemleri sonucgta kamu sosyal
giivenlik programlari i¢inde bir biitiin olarak diisiiniilebileceginden, her iki aragtirmacinin
da ayn1 yontem ayriminda birlestikleri sonucuna varilabilir.

2.1.1. Sosyal Yardim

Sosyal yardim yontemi, sosyal giivenligin saglanmasinda kullanilan en eski
yontem olup, ylizyillar 6nce de bir cok yonden modern sosyal yardim programlarina benzer
sekilde tedbirlerin uygulamada oldugunu gdsteren tarihi kanitlar mevcuttur. Bu konuda en
iyi belgelenen 6rneklerden biri 7. yiizyildan itibaren Islami Toplumlarda baslayan zekat
uygulamasidir. Yardima gereksinme duyanlarla ilgili diger tedbir &rneklerine
Hiristiyanlikta, Hintlilerde, Latin Amerika'da Aztek ve Inka uygarliklarinda da
rastlanmaktadir (Midgley, 1984: 250).

Giintimiizde de gerek vakiflar ve degisik yardim kurumlarinca gerekse devlet
tarafindan sosyal yardim ve hizmetler saglanmaktadir. Isverence, isletme ici ve isletme
dis1 yardim kurumlari, dini yardim kurumlari, aile i¢i yardimlagma, komsuluk, akrabalik ve
merhamete dayali yardimlar ve devlet yardimlart sosyal yardim olarak nitelendirilmektedir
(Yazgan, 1975: 17).

Sosyal hizmetler de, bireylerin birbirleriyle ve ¢evreleriyle uyum saglamasini
kolaylagtirmak amacim tastyan orgiitlii caligmalardan olusmaktadir. Sosyal hizmetler
iilkenin genel kosullari ¢ergevesinde bireylerin insana yarasir bir bi¢cimde varliklarini
stirdiirebilecekleri ve ait olduklari grup ve toplumun bir {iiyesi olarak {izerlerine
diisen gorevlerini yerine getirebilecekleri bir sosyal ortami gerceklestirme amacini
tagim maktadir. Bu nedenle, sosyal hizmet gereksinimi bulunan beden ve ruh saglig
bozuk yoksul bireylere yapilan yardimlar, genellikle para seklinde olmayip mal ve
hizmet olarak saglanmaktadir ( Ozsuca, 1990: 33 ; Celikoglu, 1994: 13 ).

Bu noktada ileride kavram karmasasina diigiilmemesi ve ilerleyen konularda
sosyal yardimdan bahsederken ne kastedildiginin iyice anlagilmasi agisindan ¢ok 6nemli bir
aymrimin {izerinde durarak belirtilmesi gerekmektedir. Sosyal yardimlar iki degisik sekilde
ortaya ¢ikmakta ve birinci sekliyle istege baglh olan; belirsiz, garantisiz, 6zel yardimlar s6z
konusu olmaktadir. Digeri ise devlet tarafindan belirli sartlara sahip herkese, 6denmesi bir
devlet gorevi, alinmasi da vatandas i¢in bir hak olan, sigorta niteliginde olmayan yardimlar
seklinde ifade edilebilir. Yazgan'n da belirttigi iizere, Anayasa'da yer alan sosyal yardim,
terim anlaminda yukarida da ikinci olarak belirtilen sekilde kamu sosyal yardiminin
karsilig1 olarak kullanilmistir (Yazgan, 1975: 47).
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Sosyal yardim Uluslararas1 Caligma Orgiitii (ILO) tarafindan asgari ihtiyaglari
karsilayacak yeterlilikte, vergilendirme yoluyla finanse edilen, kii¢iik miktarlarda bireylere
fayda saglayan bir hizmet ya da program olarak tamimlanmaktadir (Midgley, 1984: 249).
Tanimda da goriildiigi iizere finansmani devlet biitgesinden karsilanan bu ydntemde,
kisilere sosyal gelir saglanmasi muhtag olma kosuluna baglanmigtir (Dilik, 1993: 16). Bu
programla toplum kendi kendilerini destekleyen ve devletin yardimina gereksinimi
olanlar bi¢iminde iki gruba ayrilmaktadir ( Pechman vd., 1968: 59). Muhta¢ olma
kosuluyla; toplumun biitiinii degil belli bir kesiminin hedeflenmesinden dolay1 kategorik
yardimlar olarak da nitelendirilebilir (TOBB, 1994: 42). Muhta¢ olma kosulu goreli bir
kavram olup, muhtaclik durumu iilkeler hatta bolgeler arasinda farklilik gosterebilir. Nakdi
veya ayni olarak yapilabilen bu yardimlarin nasil ve ne miktarda yapilacagi hususu
kanunlarda yalmzca genel ilkelerle belirtilmis olup, yardimlar kisilerin var olan durum ve
ihtiyaglarina gore degismektedir. Bu anlamda bireyin 6zel durum ve gereksinimleri
Olglistinden hareket edilmesi bu yontemde yapilan yardimlarin etkinligini yiikselten bir
faktor olarak goriilmektedir( Ozsuca, 1990:33 ). Tiirkiye'de Sosyal Hizmetler ve Cocuk
Esirgeme Kurumu Ayni ve Nakdi yardim Yonetmeligi'nde "kendisini, esini ve bakmakla
yiikiimlii oldugu ¢ocuklarini, anne ve babasimni, bulundugu mahallin hayat sartlarma gore
asgari seviyede gegindirmeye yetecek geliri, mali veya kazanci bulunmama" bigiminde
tanimlanan muhtaclik durumunun bu bicimde belirlenmesine mali giic ayari, hak
kazanmay1 belirleyen temel unsurun gelir olmasi 6zelliginden dolay: bu yardimlara da
mali gii¢ ayarlt yardimlar denilmektedir (Midgley, 1984: 249; Stiglitz, 1994 :427 ; Dilik,
1992: 53).

2.1.2. Devletce Bakilma Y ontemi

Devletce bakilma yontemi, toplumun her iiyesine, finansmana prim ya da benzeri
bi¢imde 6zel bir katkida bulunmaksizin, tutar ve kosullari kanunlarla 6nceden saptanmis
finansmani devlet biitgesinden karsilanan bir sosyal gelir alma hakkinmn taninmasi olup,
idari acidan daha kolay uygulanabilen bir yontemdir (Dilik, 1993: 16). Universal ivaz
uygulamasi olarak da bu yontemde yapilan yardimlar genis tabanh yardimlar olarak da
nitelendirilebilir (TOBB, 1994: 43). Daha ¢ok bir tazminat niteligine sahip olan bu
yontemin uygulanabilmesi, tilkenin ekonomik durumuna bagli olmaktadir.

Mevcut kategorik nakdi ve ayni yardim sistemi yerine, gelir vergisi sistemi
ile biitiinlestirilmis tek bir nakit temelli yardim sisteminin ikame edilmesi de gegen
yillarda bir oneri olarak ortaya atilmustir. ilk kez Milton Friedman ve Daniel
Moynihan tarafindan ortaya atilan, ¢ negatif gelir vergisi ¢ olarak adlandirilan bu
program, ayni ve nakdi yardimlarin yerine Onceden saptanacak kritik bir gelir
esiginin altinda kalan bireylere gelir vergisi tarifesi ile orantih bir transfer
yapilmasimi 6ngdrmektedir. Bu sistemde, vergiye tabi geliri olsun olmasmn biitiin
bireyler bir vergi beyannamesi dolduracaklardir. Devletin asgari diizeyde ve makul
bilesimdeki tiiketimin yapilabilecegi gelir diizeyi olarak hesapladigi fakirlik ¢izgisi
olarak adlandirilan gelir esiginin iizerinde gelir elde edenler gelir vergisi 6deyecek,
altindakiler ise devletten parasal yardim alacaklardir. Bunun ig¢in gelir vergisi
tarifesinde yiikseltme yapilmasi gerekecek ve Ozellikle orta gelir diizeyindekilerin
vergi ylikii artacaktir (Stiglitz, 1994: 438-440 ; TOBB, 1994: 43).

Devletge bakilma yontemi ve sosyal yardim yontemi daha dnce belirtildigi gibi bir
biitiin halinde kamu sosyal giivenlik programlari olarak diisiiniildiigiinde, dncelikle sigorta
yonteminin biraktigi teknik ve idari bosluklar1 tamamlamada 6nemli bir role sahip olduklar
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goriilmektedir (Alper, 1988: 20 ). Bu yontemlerle, sigorta ydonteminin uygulanmasi sonucu,
caligma iliskisi i¢inde olmadig i¢in sosyal giivenlik kapsami diginda kalan belki de sosyal
korumaya en fazla ihtiyag duyan kisilere sosyal giivenlik imkam saglanmaktadir. Ozellikle
yoksulluga kars1 olan miicadelede ve var olan gelir dagilimimi diizeltme hedeflerine ulasma
amacinda bu yontemlerin etkin oldugu goriilmektedir.

2.2.Sosyal Sigorta Yontemi

Sosyal giivenligin sosyal sigortalar yoluyla saglandigi bu yontemde, baz1 sosyal
unsurlarla birlikte uygulanan sigortacilik tekniginden yararlanilmaktadir (Dilik, 1993:16).

Sigortal1 toplulugu arasinda risklerin esitlenmesi ve dagitilmasi temeline dayanan
sigortacilik tekniginin uygulanmasi, sosyal sigortalarda 6zel sigortalarda oldugu gibi
degildir. Bismarc (Almanya)'n oncii olarak kabul edildigi bu yontemin 6zel sigortalarla
arasindaki farkliliklara bakildiginda 6ncelikle goriilen yar1 kamusal mal niteliginden dolay1
zorunluluk ilkesinin olusturulmasiyla, 6zel sigortamn istege bagh katilim unsurunun terk
edilmesidir. Diger bir temel fark da alinan primlerin niteliginde ortaya ¢ikmaktadir. Ozel
sigortalarda finansman agisindan kigisel rizikoya bagli olarak alman primler, sosyal
sigortalarda riziko oranlari dlgiisiinde gelir seviyesine gore alinmaktadir.

Kapsamina aldig1 bireylere, kendilerinin ve igverenlerin primler ve bazi
durumlarda devletin yaptig1 katkilar karsiliginda, sosyal risklerle karsilagmalari durumunda
tutar1 ve niteligi genel sekliyle 6nceden saptanmus bir sosyal gelir alma hakkini saglayan
sosyal sigortalar kendi kendine yardim ilkesi, zorunluluk ilkesi, sigortacilik ilkesi,
finansmana disaridan katki ilkesi ve sosyal denge ilkesi olmak {izere bes temel unsura
dayali olarak ortaya ¢ikmaktadir. Sosyal denge ilkesi Sigortalilardan, kisisel rizikolarina
bakilmaksizin, gelirlerine gére prim alinmasiyla, disiik gelirli sigortalilar lehine sigortalilar
aras1 yeniden gelir dagilim saglanilmasinin ifade etmektedir. Dilik bu noktada, saglanilan
sosyal gelirlerin, ¢cogu durumda 6denen primlere gore degistiginden dolay1 saglanan sosyal
dengenin sinirh kaldigini belirtmektedir (Dilik, 1992: 58-59).

Gelismis ve gelismekte olan iilkelere bakildiginda, sosyal giivenlik kapsamina
alinan bireyler ve sosyal riskler konusunda farkliliklar olsa da sosyal sigortalar yontemi
diger korunma yontemlerine gore tercih edilmekte (Midgley, 1984: 247) ve sosyal
giivenligi saglamada temel ydntem olarak benimsenmektedir. Kapsam agisindan
incelendiginde sosyal sigortalar ve formel sektoriin gelismesi arasinda dogrusal bir iligki
oldugu (Alper, 1996: 10) g6z 6niinde tutuldugunda; gelismekte olan iilkelerde var olan
ekonomik yapidan dolay1, sosyal sigorta yontemiyle sosyal giivenligi saglananlarin toplam
niifus i¢indeki oranmin diisiikliigi dikkat cekmektedir.

Sosyal sigortalarm diger yontemlere gore tercih edilmesinin, giin gectikce daha
fazla kabul edilmesini belirleyen etkenlere bakildiginda her seyden dnce sosyal sigortalarn
finansman agisindan daha avantajli bir durum yarattig1 ve vergilerle karsilastirldiginda
primlerin daha kolay kabullenebilir bir yiik olarak goriildiigii ortaya ¢ikmaktadir. Ayrica
zorunluluk ilkesinden dolayr zorunlu tasarruf ozelligi tasiyarak, tasarruf seviyesini
yiikseltme ve fon birikimine imkan vererek ekonomik gelismeye olumlu bir etki
yaratabilmesi gibi Ozellikleri de belirleyen diger etkenler olarak ortaya g¢ikmaktadir
(Isveren, 1991: 32).

3. Sosyal Giivenlik Finansman Kaynaklar:
3.1. Primler

Sosyal sigortalarin finansmani, is¢i ve igverenin katilimiyla ddenen primler ve

devlet katkilariyla saglanmaktadir. Ayrica katilimlarla toplanan kaynaklarin yatirim
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sonucu gelir elde edilmekte olup, ek bir kaynak olarak finansmana katki saglanmaktadir
(Soydemir, 1993: 23).

Sosyal sigortalarin finansmaninda vergi gelirleri disinda yeni bir kaynak olarak
primler kullanilmaktadir. Hig siiphesiz ki, devletler yar1 kamusal bir niteligi olan sosyal
giivenligi saglamak zorunda olup, anayasalarinda da yiikiimliiliikler altina girmiglerdir.
Fakat ekonomik, sosyal, mali ve idari nedenlerle, genel boyutta degil de sosyal sigorta
yonteminde oldugu gibi belli bir toplum kesimine yonelik olarak bu uygulamanin
gerceklestirilmesi halinde, katlanilan giderlerin finansmaninin ne sekilde saglanacagi dnem
kazanmaktadir (Akdogan, 1989: 86).

Finansman kaynag olarak ilk dnce vergilerin kullanilmasi akla gelebilir. Ancak
sosyal giivenlik harcamalarinin vergilerle finansmaninda sosyal adalet agisindan haksiz bir
durumla karsilasilmas1 s6z konusu olmaktadir. Genellik ilkesi geregi, vergiyi herkes
O6demekte ve saglanan kamusal hizmetlerden herkes yararlanmakta iken sosyal sigortalar
yonteminde saglanilan hizmetlerden sadece belli bir sosyal siif olarak ilgili kurumlara iiye
olanlar yararlanmaktadir. Bu durumda, vergilerin finansman kaynag: olarak kullanilmasi,
vergi ylkiimliilerini, yararlanmadiklari hizmetlerin finansmanina katilmak zorunda
birakacaktir. Ancak, giiniimiiz sosyal adalet anlayisi, belli bir sinifin yararlandigi kamusal
hizmetlerin finansmaninin asil olarak, o hizmetten yararlananlar tarafindan saglanmasini,
devletin ise ancak, gerektiginde bu finansmana yardimcit olmasmi Ongérmektedir
(Nadaroglu, 1992: 209). Boyle bir anlayis sonunda parafiskalite ve parafiskal gelir
kavramlar1 ortaya ¢ikmis ve maliye literatiiriinde yer almiglardir.

Sosyo-ekonomik yonden parafiskal gelir kavramriyla ne ifade edildigini su sekilde
tammlamak  miimkiindiir. =~ "Parafiskal gelir  sosyo-ekonomik alanda  devlet
midahaleciliginin genislemesi sonucu artan kamu harcamalarinin bir kismini kargilayarak
belirli amaglarin gergeklestirilmesi igin kurulan kamu veya yari kamu niteligindeki
ekonomik, sosyal veya mesleki Orgiitlere bu amaglarin finansmanina tahsil edilmek ve
bunlarin hizmetlerinden yararlananlardan zorunlu olarak tahsil edilmek {iizere, kamu
otoritelerince gelir toplama yetkisinin verilmesiyle ortaya cikan biitge dist bir kamu
geliridir* (Herekman, 1972: 11).

Bu agiklamalarla daha iyi anlagilacagi iizere, sosyal sigortalarin finansmaninda
kullanilan primler, Fransizca literatiirde aynen Tiirk Maliye literatiiriinde yer buldugu {izere
parafiskal gelirler (vergi benzeri gelirler) kavramu iginde yer alip, ingilizce'de de ayni
anlamda "payroll tax" veya "social security tax" terimlerinin kullamlmasiyla ifade
olunmaktadir (TOBB, 1994: 75).

Primlerin ig¢i ve igverenlerden almmasinin nedenlerine, is¢i acisindan
bakildiginda, kisisel sorumluluk ilkesinin &n planda oldugu goriilmektedir. Isveren
acisindan bakildiginda ise, Oncelikle iscilerden aliman primlerle biitiin harcamalar
karsilamanin miimkiin olmadigim belirtmek gerekir. Iscinin sosyal giivenceye
kavusturulmasi sonug itibariyle emegin verimliligini ve is¢inin diizenli olarak ¢aligmasini
saglamakta olup, igverenin ¢ikarma olan bir durum yaratmakta ve karmi artirmasina
yardimcir olmaktadir. Ayrica, igverenin, is¢ilerin karsilagacaklar1 ig kazalari ve meslek
hastaliklart gibi riskler agisindan {izerine diisen bir isveren sorumlulugu vardir. Sonug
olarak isveren gerek kendi yararma olan bir etkilesim dolayisiyla gerekse bazi risklerde
iizerine diisen sorumluluk nedeniyle, is¢ilerin sosyal giivenligini saglayan sosyal giivenlik
kurumlarimin finansmanmna katilmaktadir (Dilik, 1992: 215-217; Giizel ve Okur 1992; 71-
72).
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Bazi gevrelere gore licretin bir pargasi, bazi ¢evrelere gore ise vergi olarak kabul
edilen primler genellikle sigortalinin emek geliri olan {icretler temel alinarak belirli oranlara
gore hesaplanarak alinmaktadir (Dilik, 1993: 16). Bagimsiz olarak ¢aliganlarin 6deyecekleri
primler ise kazanglar1 dikkate almarak ya da gelirlerden bagimsiz sekilde oOrnegin
Tiirkiye'deki uygulamasiyla basamak gostergesi ve katsayi esasina gore belirlenmektedir
(Dilik, 1992: 213). Prim matrahi olarak da adlandirilabilen prime esas olusturan aylik
gelirler i¢in bir alt ve iist sinir uygulamada karsilasilan bir durumdur.

Uygulamada, genellikle emek geliri olan icretler {izerinden degismez bir
yiizde olarak hesaplanan primlere esas olusturan kazanca belirli alt ve st smirlar
konularak, primlerin emek gelirine paralel gelismesi engellenmektedir. Prime esas
olusturan gelirler icin alt smir uygulamasi, nispeten en alt gelir dilimindekilerin
O6deme giiclerini dikkate alan bir uygulamadir. Ancak, gelirin belirli bir kismini asan
kisminin primlere matrah teskil ettirilmemesi yoluyla gerceklestirilen {ist sir
uygulamasi ve ayrica kar, faiz, rant gibi gelirlerin kapsanmayarak, sadece iicret geliri
lizerinden alimiyor olmasi yiiksek gelir gruplar1 yoniinden efektif prim oranmmn
diismesine neden olmaktadir (Ozsuca, 1990: 110; Dilik, 1992: 214).

Primlerin, sigortali ig¢i ve igverenden alinip, is¢i agisindan kaynakta kesinti olarak
adlandirilabilecek sekilde her ikisinin de iizerine diisen payimn igveren tarafindan ddendigi
bilindiginden, 0Odenen primlerin ne miktarda ve oranda hangisinden almacagi
cevaplandirilmas1 gereken bir sorudur. Hi¢ siliphesiz temel unsur karsilanan sigorta
kollarmnin risk o6zellikleri olmakla birlikte iilkenin sosyo-ekonomik ve siyasal yapist da
bunun belirlenmesinde dnemli etken olarak ortaya ¢ikmaktadir.

Primler, sigorta kollarinin biitiiniinii kapsayan tek prim olarak alinabilecegi gibi,
her sigorta kolu i¢in ayri bigimde primde almabilir. Her ikisinin de degisik avantajlar
yarattig1 bilinmekle birlikte genelde her sigorta kolu i¢in ayr1 prim alindig1 goériilmektedir
(Dilik, 1992: 214; Cubuk, 1986: 207).

3.2. Devlet Katkis1

Sosyal giivenligin finansman kaynaklari arasinda is¢i ve isveren primlerinden
sonra yer alan diger bir unsur da sosyal sigortalara yapilan devlet katkilaridir ve gittikge
artma egilimi gostermektedir. Dogal olarak bu katkilar devlet biitcesinden yani genel vergi
gelirleriyle kargilanmaktadir.

Bir devlet gorevi olan sosyal giivenligin saglanmasi i¢in, devletin sosyal
sigortalarin finansmanima katilmasi degisik bicimlerde saglanabilir. Oncelikle akla gelen
devletin sosyal sigortalara primlere benzer bicimde 6demelerde bulunmasi ve saglanan
sosyal gelirlerle ilgili 6demelere katilmasi olmaktadir. Yalniz sosyal adalet agisindan
distiniildiigiinde, sigorta kapsaminin da genis olmasi gerekmektedir.

Devlet ayrica, kamu tiizel kisiligine sahip olan sosyal sigorta kurumlarim
kurmakta, kurulus giderlerini ve yOnetim giderlerini karsilayabilmektedir. Yine yapmus
olduklar1 bazi islemlerde vergi ve harclardan muaf tutmakta ve bagka bazi kolayliklar
saglayarak finansmana dolayli bir katkida bulunmaktadir. Gerektiginde ilgili kurumlarin
agiklarini kargilamakta ve belli bir giivence saglamaktadir (Dilik, 1992: 235; Alper, 1988:
19; Yazgan, 1975: 16).

Devletin, saglanmasi anayasal bir gérev olan sosyal giivenligin finansmanina
katilmast hig siiphesiz ki daha once belirtildigi {izere yar1 kamusal bir nitelikte olan sosyal
giivenligin &zelliklerinden dogan dogal bir sonug olarak belirmektedir. Devlet katkilar
diger bir takim nedenlerle de yapilmakta olup, 6rnegin enflasyon sonucu sosyal sigorta
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fonlar1 erimesi ve degerini yitirmesi devlet katkisini gerekli kilan nedenlerden birini
olusturmaktadir. Ciinkii bu sonucu doguran devletin uyguladig1 para ve kredi politikasidir
(Dilik, 1992: 239); Yazgan, 1975: 120).

Devletin genel biitceden sosyal sigortalar disinda sosyal giivenlige yaptig1 diger
bir katki da dolaysiz bigimde olan kamu sosyal giivenlik harcamalari ile ortaya ¢ikmaktadir.
Karsiliksiz 6deme veya hizmet seklinde yapilan kamu sosyal giivenlik harcamalart ile
sosyal sigortalarin biraktifi bosluklar doldurulmaya ve sosyal giivenli§in tam olarak
saglamlmasima ¢aligilmaktadir (Alper, 1988: 20).

3.3. Vergiler

Sosyal giivenligin finansmani agisindan kullanilan diger kaynak da vergilerdir.
Vergileme yontemiyle finans kaynagi yaratmakta ya genel vergi gelirlerinin olusturdugu
ulusal biitce ya da sadece bu amaca yonelik olarak tahsis edilen bazi 6zel vergi tiirlerinin
kullanildig1 goriilmektedir. Vergilerin finansman kaynagi olarak kullanilmasi hi¢ siliphesiz
ki giderek artan sosyal giivenlik harcamalarmi karsilamak amaciyla ortaya c¢ikmustir.
Omegin bir ¢ok sanayilesmis iilkede oldugu gibi Latin Amerika iilkelerinde de sosyal
giivenligin finansmaninda alternatif bir yontem olarak katma deger vergisinden
yararlamlmaktadir (Gutierrez, 1990: 293).

Sosyal giivenligin vergilerle finansmam1 agisindan nasil bir vergiden
yararlanilacagi da dikkatle incelenmesi gereken bir konu olarak her iilke arasindaki degisik
sosyo-ekonomik yapi1 ve vergi sistemlerinden dolay1 farkli vergilerin kullanilmasi dogal bir
sonug olarak belirmektedir (Glizel ve Okur, 1992: 75).

Sosyal giivenligin vergi yoluyla finansmanmin saglanmasimin temel kosulu,
genel Kkapsamli bir sosyal giivenlik sisteminin bulunmasidir. Gelismekte olan
iilkelerde, genellikle kapsanan niifus az oldugundan vergi yoluyla finansman sistemi
olusturulamamistir (Celikoglu, 1994: 63 )

Devlet katkilarinin da genel biitgeden dolayisiyla vergi gelirlerinden karsilandigi
bilindigine gore neden finansman kaynagi olarak ayrica vergilerden sz edildigi sorusu akla
gelebilir. Bu durumda, ilkinde genel biitceden sadece bir katki s6z konusu iken ikinci
sekliyle direkt olarak finansmanin kargilanmast amaciyla vergilerin konuldugunun
unutulmamasi gerekir.

Finansman kaynagi olarak prim ile vergi arasinda bir tercih yapmak kolay
goriinmemektedir. Ulkelerin siyasal ve ekonomik kosullari, bunlardan biri lehine
tercih yapmaya engel olusturabilir. Ancak, emek geliri ile baglanti iginde bulunan
sigorta yardimlarinmn finansmani agisindan primlere istiinliik tanimak ydniinde genel
bir egilimin varligindan s6z edilebilir. Buna karsilik, o6zellikle cesitli nedenlerle
sosyal giivenligin kapsamm disinda kalan yoksul gruplarin  sosyal korumaya
kavusturulmasi, saglik hizmetlerinin yaygmlastirilmast  gibi nedenlerden dolay:
gelecekte vergi teknigine basvurmak kaginilmaz olabilecektir (Glizel ve Okur, 1992:75).
4. Sosyal Giivenligin Yeniden Gelir Dagiimma Etkilerinin Teorik Cercevede
Degerlendirilmesi

Son yillarda 6zellikle i¢inde bulunulan kriz nedeniyle diinya genelinde {izerinde
yogun tartigmalar ve incelemeler yapilan sosyal giivenlik ekonomik etkileri bakimindan da
aragtirma konusu olmaya baslamistir. Sosyal giivenligin 6zellikle gelir dagilimina, emek
arzina ve istihdama, tasarruflara ve sermaye birikimine ve bu noktalardan yola ¢ikilarak
ekonomik bilyiimeye etkileri konusunda bir ¢ok teorik ve ampirik ¢aligma yapilmustir.
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Sosyal giivenlik sistemine bakildiginda, aslinda her biri bir biitiin olarak sistemin
ekonomik etkilerinin belirlenmesinde etkili olan asagida belirtilen temel 6zelliklerin
bilegimi olarak ortaya ¢iktig1 goriilmektedir (Aaron, 1982: 5-7; Alper, 1986: 154,155) :
-Sosyal giivenlik ivazlarinim ortalama kazanglara orant
-Sosyal giivenlik ivazlari ile primleri beklenen degerleri arasindaki farkin biiyiikligi,
-Degisik ivazlarin var olmasi ve primlerle aradaki bagin koparilmasi
-fvaz vermede uygulanan kazang testlerinin varhg1 ve faydalananlarin kazang testine tabi
olmalar1
-Sosyal giivenlik ivazlarmnmn ticretler veya fiyatlara gore indekslenmesi
-Sosyal giivenligin finansman yonteminin kapitalizasyon veya dagitim temeline gore
kurulmast.

4.1. Sosyal Giivenlik ve Yeniden Gelir Dagilimu fliskisi

Fiyat mekanizmasi ile gerceklesen gelir dagilimi, kisisel ve fonksiyonel gelir
dagilimi ayrimi gercevesinde, milli gelirin bireyler veya {iretim faktorleri arasinda
paylasimi olarak tanimlanabilir. Bu sekilde dolaysiz olarak iiretim iliskileriyle belirlenen
gelir dagilimu birincil gelir dagilimidir. Nihai olarak gelir, gerek devlet gerekse 6zel olmak
iizere gesitli bicimlerde, bunlarin olmadigi durumdaki birincil gelir dagilimindan daha
degisik sekilde dagilmaktadir. Ikincil gelir dagilimi ya da yeniden gelir dagilinm olarak
bilinen bu durum ile gelirin daha dengeli ve adil dagitilmas1 amaglanmaktadir. Mikro ve
makro seviyede ele alinabilen yeniden gelir dagilim sonug itibariyle yatay ve dikey
yeniden gelir dagilim olarak iki bigimde incelenebilir’ (Yazgan, 1975 : 32-39; Oncel,
1983: 38).

Sosyal  giivenlik  kavrami,  ¢esitli  acilardan  degisik  bigimlerde
tanimlanabilmektedir. Bu baglamda, sosyo-ekonomik agidan sosyal giivenlik zorunlu bir
tasarruf, sigorta ve gelirin yeniden dagilimi programlarmin birlesimi olarak kabul
edilmektedir. Bunlar arasinda tasarruf ve sigorta fonksiyonlari 6ncelikli ve agirliklidir.
Gelirin yeniden dagilimi fonksiyonu ise ilk iki fonksiyonun bir sonucudur ve etkinligi ilk
iki fonksiyonun etkinligi ile dogru orantilidir. Sosyal giivenlik iginde yer alan sosyal
yardim programlart ise gelirin yeniden dagilimu iizerinde dogrudan etkilidir (TOBB, 1994:
36).

Sosyal giivenlik, birincil derecede meydana gelmis olan gelir dagilimimn: sonradan
yeniden dagitan en 6nemli araglardan biridir. Sosyal giivenlik sistemi incelendiginde, 6zel
kesimden kamu kesimine, kamu kesiminden 6zel kesime ve kamu kesiminin kendi i¢inde
hazine ile sosyal sigortalar arasinda olmak iizere ii¢ yonde gelir akimma yol actif
goriilmektedir. Bu gelir akimlari, devlete 6denen dolayli ve dolaysiz vergiler ve sosyal
sigortalara 0denen isci ve isveren primleri araciligiyla 6zel kesimden kamu kesimine;
hazineden bireylere yapilan sosyal giivenlik 6demeleri ile kamu kesiminden 6zel kesime;
devletin igveren olarak ddedigi primler, sosyal sigortaya yapilan devlet katkis1 ve kullanilan
sosyal sigorta fonlarma Odenen faizler ile de kamu kesiminin kendi iginde meydana
gelmektedir. Sosyal giivenlik sisteminde olusan bu gelir akimlari, bireylerin birincil gelir

* Milli gelirin kamu maliyesi araciligi ile yeniden dagiliminda klasik sayilabilecek ilk ve en
esaslt ayrim Barna (1945) tarafindan gelirin dikey ve yatay sekilde yeniden dagilimi
bi¢iminde yapilmustir (Tuncer, 1970: 31).
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dagiiminda degisikliklere neden olarak, yeniden gelir dagilimina yol agmaktadir (DPT,
1995: 335; Yazgan, 1975: 71-78).

Gelir dagilimimi gergeklestirmenin iki temel gayesi vardir ve genis anlamda sosyal
giivenlik her iki gayenin ger¢eklesmesine hizmet eder. Birinci amag, bireylerin degisik
sebeplerden dolay1 iradeleri disinda karsilagmus olduklart tehlikeler sonucunda meydana
gelen gelir kayiplarii karsilamaktir. Burada 6nemli olan gelir esitleyicilik unsuru olup,
primlerle finansman ve saglanan yardimlarda belirli sartlarin aranmasi sosyal giivenligin bu
ozelligini dogurur ve sosyal giivenlik gelir kaybina ugrayanlara gelir akimi saglayarak bu
fonksiyonu goriir. ikinci dnemli amag ise sosyal adaletin gerceklestirilmesi olup; toplumun
bir iiyesi olarak bireyin tehlikeye ugradigi zaman ihtiyaglarmin esiri olmamasi felsefesi,
sosyal giivenligin bu fonksiyonunu ortaya ¢ikarmustir (Alper, 1986: 155; Yazgan, 1975 :
64).

Sosyal giivenlik sistemi kusaklararasi, kusak i¢i ve zamanlararasinda olmak
lizere Ui¢ tlir gelir transferi gergeklestirerek yeniden gelir dagilimina yol agar. Sosyal
giivenligin finansman yontemi ve kaynaklari bu {i¢ tiir transferin gergeklesmesinde dnemli
rol oynamaktadirlar. Kusaklararasi gelir dagilim dagitim esasina gore finanse edilen bir
sosyal giivenlik programiyla saglanabilir. Bugiin ¢alisan kusak, kendisinden dnceki ¢aligan
simdi ise emekli yash kusaga yapilan sosyal giivenlik geliri ddemelerini 6dedikleri
primlerle karsilamaktadir. (Alper, 1986: 156).

Kusaklararasi yeniden gelir dagilimi 6nemli bir oranda &zellikle sosyal giivenlik
sisteminin yeni uygulamaya bagladigt donemde goriilmekte olup, gen¢ kusaktan yash
kusaga gelir transferine yol agmaktadir (Ozsuca, 1990: 106).

Iktisadi biiyiime hizi, niifusun demografik yapisinin degismesi, calisan niifus /
ivaz alan niifus oraninin degismesi, prim ve ivaz seviyelerinin degistirilmesi gibi faktorler
kusaklararas1 yeniden gelir dagiliminda etkili olup, transferlerin negatif veya pozitif
olmasini tayin eder (Alper, 1986: 156). Ornegin prim oranlarmim yiikseltilmesi, geng
kusaklarin gelir garantisini daha yiiksek fiyata satin almalari neticesini dogurur. Boylece
uzun siire yiiksek prim 6deyecek geng kusaktan, kisa siire yiiksek kesenek ddeyen veya hig
6demeyen yash kusaga gelir transfer edilmis olmaktadir. Prim oranlari sabit tutulurken
karsilik oranlari yiikseltilirse gen¢ kusaklar icin gelir garantisinin fiyati goreli olarak
ucuzlatilmig olur. Bu durumda da yash kusaktan genc kusaga dogru bir transferden sz
edilebilir (Ozsuca, 1990: 106; Yazgan, 1975: 92).

Kusak ici yeniden gelir dagilimi, tehlikeye ugramayandan tehlikeye ugrayanlara
dogru gergeklesir. Kusak ici gelir dagiliminda, beklenen karsiliklar ile ddenen primler
arasindaki iliskinin saglayacagi kazanca bagl olarak gelir yeniden dagilmaktadir. Bireyin
0dedigi sosyal giivenlik primlerinin, beklenen sosyal giivenlik karsiliklarinin iskonto
edilmis bugilinkii degerinden daha biiyilik veya kiigiik olmas1 birey yoniinden yeniden gelir
dagilimmi, bagkalarma veya baskalarindan bireye dogru transferler oldugunu
gostermektedir. Iskonto edilmis bugiinkii degerlerin birbirine esit olmasi, bireyin gelirinin
degismedigini ima etmekte, dolayisiyla bireyin kendi ¢alisma doneminden yashiligina
dogru bir gelir transferi oldugunu ve sosyal giivenlik sisteminin yeniden gelir dagilimi
yoniinden yansiz oldugunu, bireyden gengliginden alinanlarin yasliliginda faiziyle birlikte
geri ddenecegini gostermektedir (Ozsuca, 1990: 104).

Kusak i¢i yeniden gelir dagilim bireylerin tehlike ile karsilasma olasiliklarinin
birbirinden farkli olmasi, prim ve karsiliklarda taban ve tavan uygulamalari, beklenen
yasam uzunlugu, istthdama katilma yas1, medeni durumu, bagimlilarin sayist ve sosyal gelir
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alinmaya baglanan yas gibi etkenlere bagli olarak degismektedir (Alper, 1986: 156;
Ozsuca, 1990: 105).

Zamanlararasi transfer, sistemin finansman yontemi ve kaynaklarma bagh
olmaksizin bireysel ¢ercevede gergeklesmektedir. Kisaca sosyal giivenlik programlarinin,
bireyin ¢aligma yillarinda prim 6deyerek yaptigi tasarruflari, tehlikeye ugradigi zaman
sosyal giivenlik geliri olarak ona geri vermesi, bize birey agisindan zamanlararasi transferi
gostermektedir (Alper, 1986: 156).

4.2. Sosyal Giivenligin Finansman Kaynaklari ve Yeniden Gelir Dagilinm

Sosyal giivenlik sisteminin finansman kaynaklari yeniden gelir dagilimimin
saglanmasinda 6nemli bir etken olarak belirmektedir.

Sosyal giivenligin finansman kaynaklar1 dayandigr yonteme bagl olarak
degismektedir. Daha 6nce de belirtildigi gibi, sosyal sigorta yontemine gore sosyal
giivenligin saglanmasi temel inceleme konusu olarak ele alinmistir. Bu g¢ercevede,
finansman agisindan bagvurulan kaynaklara, sosyal giivenligin sosyal sigortalar yontemiyle
saglandigr durum agisindan bakildiginda sigortalr is¢i ve igverenin ddedikleri primleri ve
devlet katkisi, iginde bulunduklari degisik kosullar dolayisiyla iilkeler arasinda farkli
olarak belirmekle birlikte temel finansman kaynaklari olarak ortaya ¢ikmugti.

4.2.1. Primler

Sosyal Giivenligin finansman kaynaklarindan biri olan primlerin yeniden gelir
dagitic1 etkisine bakildiginda vergilerde oldugu gibi gelir dagiliminda gercek bir diizeltme
yaratabilecektir. Esit oranli primler ise esit oranli vergilerde oldugu gibi kisisel gelirler
arasindaki orani degistirmeyecektir. Fakat, gelirin ihtiyaclarin giderilmesinde tasidigi anlam
g6z oniinde bulundurulacak olursa, es oranli primlerin gerektirecegi fedakarhigin yiiksek
gelir seviyesinde daha az, diisik gelir seviyesinde daha biiylik olacagl ileri
striilebilir.(Dilik, 1992: 233).

Sigortalilarin 6deyecekleri primlere esas olusturan kazanglara uygulamada alt ve
iist smir koyulmasi da yeniden gelir dagilimini etkiler. Alt sinir uygulamasi, en alt gelir
dilimindekilerin 6deme giiglerini dikkate alan bir uygulamadir . Ancak iist sinir
uygulamasi ve primlerin kar, faiz, rant gibi gelirlerin kapsam dis1 birakilarak sadece ticret
geliri iizerinden aliniyor olmasi yiiksek gelir gruplari agisindan efektif prim oranmnin
diismesine neden olmaktadir. Karsiliklara {ist siir uygulanarak, primler i¢in st sinir
uygulanmadigi durumda ise, primlerin ve Kkarsiliklarin yeniden gelir dagitict etkileri
artmaktadir. (Ozsuca, 1990: 110; Yazgan1975: 111; Dilik, 1992: 234).

Isveren primleri de sigortalilara bir gelir transferi goriiniimiindedir. Ancak isveren
primlerinin tiiketicilere transfer edilmesi olasiligi, isveren katkilarmin gelir diizeltici
etkilerini azaltmaktadur.

4.2.2. Devlet Katkilar1 ve Vergiler

Devlet igveren olarak primlere benzer bigimde 6demelerde bulunarak saglanan
sosyal gelirlerle ilgili 6demelere katilarak, sosyal sigortalarin kismen yada biitiini ile
yonetim giderlerini karsilayarak, sosyal sigorta agiklarini kapatarak finansmana
katilmaktadir. Dogal olarak bu katkilar devlet biitgesinden yani genel vergi gelirleriyle
karsilanmaktadir. Vergileme yontemiyle finansman kaynagi yaratmada ya genel vergi
gelirlerinin olusturdugu ulusal biitce ya da sadece bu amaca yonelik olarak tahsis edilen
baz1 6zel vergi tiirlerinin kullanildig goriilmektedir.

Devletin finansman kaynagini olusturan vergi gelirlerinin bilesimine bagh olarak
gelir yeniden dagilmaktadir. Maliye kuraminda, gelir dagiliminda adaleti saglama
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yoniinden dolayli vergilere gore dolaysiz vergilerin etkin oldugu kabul edilmektedir.
Dolayli vergilerin regressif yani geliri tersine yeniden dagitici rol oynadigi dolaysiz
vergilerin artan oranlilik ve yansitilmalarinin giigliigii dlgiisiinde gelir dagilimim diizeltici
rol oynayacaklari belirtilmektedir. Bu nedenle, dolayli ve dolaysiz vergilerin artan oranlilik
derecesi yeniden gelir dagilimi yoniinden belirleyici bir islev gormektedir. (Ozsuca, 1990:
215)

Devletin sosyal sigorta sistemine yapacagi katkilar, iilke niifusunun tamaminin
veya bilyilk bir ¢cogunlugun kapsandigi ve sosyal sigorta kapsamina girenlerin milli
gelirden aldiklar1 paym biyiikliigii , vergi sisteminin artan oranli ve adil bir yapida olmasi
Olciisiinde yeniden gelir dagilimi yoniinden etkinligi azaltacaktir. Boyle bir durumda,
devletin sosyal sigortalarin finansmanina yapacagi katkilarin 6nemli bir boliimii veya
tamami sosyal sigortadan yararlananlar tarafindan ddenmis olmaktadir. (Ozsuca, 1990:
120,121, Dilik, 1992 : 240).

4.3. Yansima ve Yeniden Gelir Dagilim

Sosyal sigortalarda ayni veya farkli gelir gruplart arasinda meydana gelen yatay
veya dikey yeniden gelir dagiliminin yoniinii ve etkisini belirlemede finansman
kaynaklarinin yapist 6nemli olmaktadir. Ciinkii is¢i veya igveren olarak prim ddeyenlerin
bu yiikii kismen veya tamamen bagkalarna yansitmalart miimkiindiir.(Yazgan, 1975: 82;
Ozsuca, 1990: 113)

Sigortalt iscilerin Odedikleri primleri bagka gruplar iizerine yansitabilmeleri
oldukga giictiir. Buna karsin bagimsiz ¢aligsan serbest meslek sahipleri, esnaf ve sanatkarlar,
ciftciler isci ve igveren primlerini birlikte kendileri ddedikleri igin, ddedikleri primleri
iirettikleri mal ve hizmetlerin fiyatlarina ekleyerek tiiketiciler iizerine yansitmalart miimkiin
olabilir. Ancak bu grubun ¢ogunlugu yansitma olayinda, isveren primlerini yansitan igletme
yoneticileri gibi bilingli olmadigindan primlerin zorunlulukla ve biitiiniiyle tiiketiciler
tizerine yansitilmakta oldugu sdylenemez. (Yazgan, 1975:112; Dilik, 1992: 222,233).

Isveren sigorta primlerinin yansimasi genellikle niifus kapsaminin genisligine,
pazar yapisina, Uriin talebine, sermaye ve emek arzina, sosyal giivenlik katkilarinin
tasarruf-yatirim amaciyla kullanilmasi ve titketim iizerindeki etkisine ve parasal kosullara
bagli olmaktadir. Isveren primleri, isverenler agisindan iicretin bir parcasi dolayistyla diger
maliyet unsurlar1 gibi bir maliyet unsurudur. Isverenler bundan dolay: kisa dénemde bu
primleri, maliyete dahil ederek yansitmaya cahsirlar. isverenler ddedikleri sosyal sigorta
primlerini fiyatlar yoluyla ileriye dogru tiiketiciler iizerine veya bazi durumlarda geriye
dogru tretim faktorleri, ozellikle {icretler yoluyla sigortalilar {izerine yansitmaya ve
karlarmm azalmasim énlemeye ¢alisirlar.(Dilik, 1992:223 ; Yazgan, 1975:114; Ozsuca,
1990: 116).

Kisacast sosyal sigorta primlerinin yansitilmasinda genel fikir, sigortalinin 6dedigi
primlerin sigortali tarafindan, isveren paymin ise tiiketiciler tarafindan tasindig
yoniindedir. Ancak pek cok ekonomist tarafindan, is¢i ve isveren sigorta primlerinin sonug
olarak biitiiniiyle sigortali isci iizerine yansitildig1 belirtilmektedir. (Ozsuca, 1990: 114).
4.4. Sosyal Giivenligin Kapsami ve Yeniden Gelir Dagilinm

Sosyal giivenligin yeniden gelir dagilimma olan etkisinde sosyal giivenligin
finansman kaynaklart yaninda diger belirleyici etken de sosyal giivenligin kapsami
olmaktadir. Sosyal giivenligin kapsami denince kapsanan niifus ve kapsanan sosyal riskler
akla gelmektedir.
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Niifus bakimindan kapsamui korunan niifus gruplarmin 6zellikleri ve korunan
niifusun toplam niifusa orani agisindan dnemli olmaktadir. Genellikle sosyal giivenligin
kapsamu ile kentlesme ve sanayilesme arasinda bir iligki bulunmaktadir. Sosyal giivenlik,
eger goreli olarak sadece list gelir dilimlerine dahil niifus gruplarm koruyorsa tersine
dikey olarak geliri yeniden dagitic etki yapar. Buna karsilik, kapsama dahil niifus gruplart
en alt gelir dilimlerine dahil ise, sosyal giivenlik dikey veya gelir dagilimindaki esitsizligi
giderici yonde yeniden gelir dagilimima sebep olmus olur. Korunan niifusun toplam niifusa
oran1 %100 oluncaya kadar, kapsanan niifus gruplarmmin hangi gelir dilimlerine dahil
oldugu, yeniden gelir dagilm bakimindan 6nem arz edecektir (Yazgan, 1975: 135;
Ozsuca, 1990: 125,127; Mackenzie, 1988: 511).

Sosyal giivenlik sisteminin biitiin niifusu kapsadigi veya en azindan alt gelir
dilimindekileri kapsam dis1 birakmadigi durumda, sigorta primlerinin yansimasi biitiin
niifus iizerinde kalmakta ayrica harcamalarin yararindan da biitiin niifus belirli bir 6l¢iide
yararlanmaktadir. Sonug olarak, sigorta kapsaminin dar olmasi durumunda sosyal giivenlik
sisteminin tersine dikey yeniden gelir dagilimima yol agma olasilig1 artmaktadir.

Kapsanan sosyal riskler ¢ergevesinde sosyal giivenligin yeniden gelir dagilimina
etkisi, bireylerin hangi risklere karsi korundugu ve hangi niifus gruplari i¢in hangi risklere
kars1 bir koruma uygulanmasina bagli olarak degisir. Sosyal giivenligin konusuna dahil
biitlin risklere ugrama ihtimali hemen hemen gelirle ters orantilidir. Bu durum yatay bir
yeniden gelir dagiliminin dikey dagilimina da yol agtigim gosterir (Yazgan, 1975: 136).

Kapsam tilkenin ekonomik kapasitesiyle iliskili olmakla birlikte esitlik¢i bir gelir
dagilimmi saglayabilmek i¢in, sosyal giivenlik kapsamimin oncelikle yatay genislemeyi
tamamladiktan sonra dikey genislemeyi gergeklestirmesi gerektigi belirtilmektedir.

Kisaca, niifus kapsaminin dar ve belirli gruplarin riskler karsisinda korundugu,
ayrica sosyal giivenlik gelirlerinin sonug olarak alt gelir grubundakiler tarafindan tagindigi
durumda, sosyal giivenlik sistemi sigortasizlardan sigortalilara dogru bir gelir akimima yol
acmaktadir. Gelismekte olan iilkelerde sosyal gilivenlik sisteminin tersine dikey yeniden
gelir dagilimina yol agtigi belirtilirken, gelismis lilkelerde ise sosyal giivenligin dikey
yeniden gelir dagilimin1 saglamasi daha giiclii bir olasilik olarak belirtilmektedir (Ozsuca,
1990: 130,131).

5. Sonug

Bugiinkii anlamryla olmasa da tarihin her doneminde, tehlikenin zararlarina karst
korunma ihtiyac1 olarak her toplumda sosyal giivenlik bir hedef olmustur. insan Haklar1
Evrensel Bildirisi'nin 22. maddesi ile temel bir hak ve devlet gorevi olarak diizenlenen
sosyal gilivenligin temel amaci, bireye, ekonomik gilivencesini ilk anda sarsabilecek
belirli sosyal riskler karsisinda belirli bir ekonomik giivence saglamak olarak
belirmektedir.

Gerek niteliksel gerekse niceliksel yonden biiylik gelisim gosteren ve giderek
artan bir oranda milli gelir i¢inde yer alan Sosyal giivenligin bu baglamda 6zellikle gelir
dagilimina, emek arzina ve istthdama, tasarruflara ve sermaye birikimine ve bu noktalardan
yola ¢ikilarak ekonomik biiylimeye etkileri konusunda bir ¢ok teorik ve ampirik ¢aligma
yapilmustir.

Sosyal giivenlik sistemi, bir sigorta programi olmanin 6tesinde ekonomi iizerinde
olumlu ve olumsuz pek ¢ok dolayli etkide bulunmaktadir. Sosyal giivenlik sisteminin
yoksullugu azaltmasi, daha once de deginildigi gibi, oncelikle sosyal refah ve sosyal
istikrara niteliksel katki yapmakta, piyasa giiclerinin saglayamadigi olumlu refah etkilerinin
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ortaya ¢tkmasini saglamaktadir. Sosyal giivenligin gelire devamlilik ve istikrar saglamasi
talebe de istikrar saglamakta, dolayisiyla yatirimlar tesvik ederek istihdam ve bilyiime
iizerinde olumlu etkilerde bulunmaktadir. Sosyal giivenlik Keynesgil anlamda otomatik
dengeyi saglama, zorunlu tasarruf yaratma, geliri yeniden dagitma gibi dolayl islevlerini
yerine getirirken, bireylerin portfoy kararlarmi da etkileyerek, bireysel tasarruflart ve
bireyin emeklilik kararlarin1 degistirebilmekte, dolayisiyla da sermaye birikimi ve
ekonomik biiyiimeyi etkileyebilmektedirler (Ozsuca, 1990 : 2,46).

Nitelik ve nicelik yoniinden diisiiniildiigiinde, sosyal giivenlik, vergilerin yani
sira, yeniden gelir dagilimini etkileyen en 6nemli araglardan biridir. Sosyal giivenlik her
seyden Once, degisik nedenlerden dolayi iradeleri disinda karsilasmis olduklar tehlikeler
sonucunda gelir kaybina ugrayan bireylere gelir akimini saglayarak gelir esitligini saglayict
bir etki yapar (Yazgan, 1975: 64; Alper, 1986: 155).

Sosyal giivenlik yeniden gelir dagilimmi kusak igi, kusaklararasi ve zamanlar
arasinda olmak iizere {ig tiir gelir transferini gergeklestirerek saglar (Alper, 1986: 156).

Sosyal giivenlik sisteminin finansman yo6ntemi, kaynaklart ve kapsami bu iig
bi¢imde gergeklesen yeniden gelir dagilimini belirleyen en 6nemli etkenler olmaktadir.
Sosyal giivenligin finansman yontemi ve kaynaklari, negatif transfer olarak sosyal
giivenlige ayrilan gelirin nihai yiikiine katlanacak gelir gruplarini belirler. Bu noktada
sosyal giivenligin finansman kaynaklarinin yeniden gelir dagilimi etkisini belirleyen temel
unsur da yansima olmaktadir (Yazgan, 1975: 187).

Ekonomik gelisme seviyesine bagli olarak sosyal giivenligin geliri yeniden
dagitmasi, gelir dagilimindaki esitsizligin artmasia veya azalmasina yol agar. Ancak bu
artma veya azalma, bu yoldan yeniden dagitilan gelirin milli gelir i¢inde aldig1 paya bagl
olarak degisik bicimlerde yorumlanabilmektedir (Yazgan, 1975: 103).

Sosyal giivenligin kapsamui agisindan duruma bakildiginda da, elde edilen
gelirlerin hangi gruplarm korunmasina yaradigi, bunlarin ayn1 zamanda negatif transferlerin
sahipleri olup olmadigi ve korunan gruplarin hangi tehlikelere kargi korundugunun gelir
dagilimini etkiledigi belirtilebilir.
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STRATEJIK PERFORMANS Y(")NETiMiNi"N FINANSAL OLMAYAN
BOYUTLARI VE CAGDAS MALIYET-YONETIM MUHASEBESI
YAKLASIMLARI

[lker KEFE!
Mirag Savas TURHAN?

Ozet

21. ylizyill ile birlikte iiretim siireclerinde makro ve mikro boyutta degismeler
yasanmistir. Bu durum maliyet ve yonetim muhasebesi yaklagimlarinda yeni kavram ve
tekniklerin ortaya c¢ikmasina neden olmustur. Bununla birlikte, stratejik yonetim
anlayisinin ayrilmaz bir parcasini olusturan performans kavrami énem kazanmis; bu
yeni kavram ve tekniklerin finansal olmayan performans 6l¢tim siiregleri ¢ergevesinde
sundugu aracglar, makro boyutta ortaya ¢gikan gereksinimler ve stratejik yonetim anlayisi
bakimindan sagladiklart donanimlar agisindan mercek altina alinmasi ihtiyacini ortaya
¢ikarmustir.

Bu c¢aligmada, ¢agdas yonetim ve muhasebe yaklagimlarindan toplam Kkalite
yonetimi ve kalite maliyetleri, yalin {iretim ve yalin muhasebe, Alman maliyet yonetim
sistemi ve kaynak tiiketim muhasebesi teknikleri genel hatlar1 ile acgiklanarak,
performansin finansal olmayan boyutlari ile kriterlerini nasil farkli agirliklarda
kargilayabildigi resmedilmektedir. Yapilan inceleme sonucunda, maliyet ve yonetim
muhasebesi yaklagimlart karsilastirilmig ve finansal olmayan performans kriterlerini
farkli agilardan ele alabildikleri goriilmiistiir.

Anahtar Kelimeler: Stratejik performans yonetimi, finansal olmayan performans
boyutlari, cagdas maliyet ve yonetim muhasebesi yaklagimlari

Non-Financial Dimensions of Strategic Performance Management and
Contemporary Approaches in Cost-Management Accounting

Abstract

Along with the 21st century, macro and micro sized changes in production processes
have been experienced. This situation has led to the emergence of new concepts and
techniques in management and cost accounting approaches. In addition to this, the
concept of performance which constitutes an integral part of the strategic management
approach has gained importance. The tools which are presented by these new concepts
and techniques in the context of non-financial performance measurement processes
have been revealed the needs to focus on necessities at macro level and the equipment
they provide in terms of strategic management understanding.

In this study, it is explained how non-financial dimensions and criteria of the
performance can be met in different heights through focusing on the contemporary
management and accounting approaches, total quality management and quality costs,

L Ars. Gér., Cukurova Universitesi, 1iBF, Isletme Béliimii. E-mail: ikefe@cu.edu.tr
2 Ars. Gor. Dr., Cukurova Universitesi, [iBF, isletme Bolimii. E-mail: sturhan@cu.edu.tr
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lean production and lean accounting, German cost management system and resource
consumption accounting techniques. As a result of the review, management and cost
accounting approaches are compared and different perspectives on consideration of non-
financial performance criteria are determined.

Keywords: Strategic performance management, non-financial dimensions of
performance, contemporary management and cost accounting approaches

1. Giris

Ihtiyaclarim karsilamak icin yasami boyunca mal ve hizmet iireten insanoglunun
tarihine bakildiginda; bu {iretim siireclerine bagli olarak ortaya c¢ikan yodnetim
tekniklerinin zamanla degisim gosterdigi goriilmektedir. Ornegin, 6nceleri bireysel ve
zanaatsal nitelikte olan iiretim asamalari, sanayinin gelisimine kosut olarak seri ve
kitlesel iiretime evrilmistir. Geride biraktigimiz yiizyilin sonlarindan itibaren ise, artan
kiiresellesme ile beraber isletmeler yeni sartlara uyum saglamak adma degisim
gostermek zorunda kalmistir. Teknolojide yasanan hizli gelismeler, ulasim ve iletisim
olanaklarinin ucuzlamasi ve artmasi, makroekonomik politikalarin degiserek
uluslararasi ticaretin serbestlesmesi ve yayginlagmasi, miisterilerin bilinglenmesi ve
buna bagli olarak isteklerinde ve beklentilerinde yasanan degisimler, kiiresellesme
sonucu ortaya ¢ikan yeni kiiltiirel olugumlar isletmelerin bu siiregte maruz kaldigt yeni
smirlayicilari olugturmaktadir.

Stiphe yok ki, hangi boyutta olursa olsun mal yahut hizmet tiretimi isi kisa ve uzun
vadeli Ongoriim planlarinin yapilmasini ve bu Ongoriimler c¢ercevesinde ortaya
konulmus yol haritalarinin uygulanabilmesini gerekli kilmaktadir. Ancak yukarida da
bahsedildigi tizere, jenerik bir baslik olarak kiiresellesme kavrami i¢ine sigdirilabilecek
geligsmeler bu tiirden 6ngdriimlerin, planlamalarin ve uygulamalarin hareket kabiliyetini
siirlamaktadir. Belirli bir {iretim siirecinin planlamadan iiretimin son agamasina dek
Ongorillmesinin ve uygulanmasinin sanayi ¢agl enstriimanlart ile yiriitilmesi artik
miimkiin gorinmemektedir. Ortaya g¢ikan bu zorunluluk yeni sartlarin gerekliliklerine
uyum gosterme kabiliyetini haiz yeni yonetim tekniklerinin de ortaya ¢ikmasini elzem
hale getirmektedir. Uzun doénemdeki siiregleri ongoriilebilir hale getirmeye calisan
stratejik yonetim anlayisi ve uygulamalart bu gereksinimlere cevaben ortaya ¢ikmis
bulunmaktadir (Porter, 1996).

Yonetim bilimi perspektifinden bakildiginda, makro boyutta yasanan gelismelere
cevaben alt disiplinler ¢ercevesinde ortaya konulan uygulamalarin, bu uygulamalarin
temelini olusturan gereksinimlerle beraber biitiinciil bir bicimde degerlendirilmesinin
yeterince yapilamadigi goriilmektedir. Yeni sartlara bagli olarak degismek, yeni bir
takim kavram ve tekniklerle doniismek zorunda kaldigi agik¢a gézlemlenen bu alt
disiplinlerde ortaya atilan kavram ve tekniklerin makro gereksinimler ile beraber
degerlendirilmesi bunlarin etraflica anlasilabilmesi bakimindan elzem goriinmektedir.

Iste bu calismada, 21. yiizyil ile birlikte iiretim siireglerinde gdzlemlenen makro ve
mikro boyuttaki degisimlere bagl olarak maliyet ve yonetim muhasebesi yaklagimlari
6zelinde ortaya konulan yeni kavram ve tekniklerin degerlendirilmesi stratejik yonetim
anlayisinin ayrilmaz bir pargasini olusturan performans kavrami (Kaplan ve Norton,
2001a, 2001b, 2001c) gercevesinde ele alinmaktadir. Daha spesifik olarak, bu yeni
kavram ve tekniklerin finansal olmayan performans Ol¢iim siirecleri g¢ergevesinde
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sundugu araclar, makro boyutta ortaya ¢gikan gereksinimler ve stratejik yonetim anlayisi
bakimindan  sagladiklart  donanimlar  agisindan  mercek  altina  alinarak
degerlendirilmektedir. Bu amagla ¢alismada, dnemli 6lgiide son ¢eyrek yiizyilda ortaya
¢ikmis maliyet ve ydnetim muhasebesi yaklagimlarinin genis kapsamda yonetim
kavramimin degisen dogasi, dar kapsamda ise stratejik yonetim anlayiginin bir geregi
olan finansal olmayan performans unsurlari baglaminda irdelenmesi ve boylece
biitiinciil bir okumanin miimkiin kilinmas1 hedeflenmektedir.

Calismada oOncelikle stratejik yonetim, performans yonetimi ve performansin
finansal olmayan unsurlar1 karsilikli iliskileri goz oniine alinarak irdelenmektedir. Takip
eden bolimde cagdas maliyet ve yoOnetim muhasebesi yazininda yer alan kimi
yaklagimlar stratejik performans yoOnetimi perspektifinden ele alinmaktadir. Son
boliimde ise sdz konusu yaklagimlar biitiinciil bir perspektif ile degerlendirilmeye
calisilmaktadir.

2. Stratejik Yonetim, Performans Yonetimi ve Performansin Finansal Olmayan
Unsurlan

20. vyiizyilin son ¢eyreginden itibaren ekonomik arenada ulusiistii boyutta
gozlemlenen gelismelere kosut olarak kiigiik yahut biiyilk her tiirden isletmenin
kendisini doniistirmek ve yeni sartlara uyumlu hale getirmek zorunda kalmasi, bu
gereksinimlerin sdylemsel altyapisinin saglanabilmesi adina yeni bir takim ¢ercevelerle
de karsilasilmasi sonucunu dogurmus goriinmektedir. Ozellikle isletmelerin su anki
durumlart kadar, ve hatta daha da baskin olarak, gelecekteki olasi durumlariyla da
ilgilenmeyi 6giitleyen stratejik yonetim yazininin bu sdylemsel altyapi igin diistinsel bir
temel olusturdugunu sdylemek olasidir.

Gerek akademide gerekse uygulamacilar nezdinde olduk¢a 6n plana ¢ikan stratejik
yonetim anlayisi, isletmeleri, uzun vadeli dngdriimleri de 6nemsemek ve yeni bir takim
olgular1 da hesaba katmak zorunda birakmistir. Iste, yillar igerisinde ortaya ¢ikan ve
kiimiilatif anlamda biiyiikge bir yekiine tekabiil eden stratejik yonetim anlayisina dair
bilgi birikimi igerisinde, isletmeleri geleneksel anlayistaki hakim paradigmadan ayr bir
yonde hareket etmeye yonlendiren egilimlerden biri de finansal olmayan performans
oOlciitlerinin yonetim siire¢lerinde oyuna dahil edilmesi olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Ortaya konulan planlamalara bagli olarak somut diizeyde gergeklestirilen
uygulamalarin hem dissal hem de i¢sel mekanizmalarla gozlemlenmesi sonucu ortaya
¢ikan performans olgusunun stratejik yonetim anlayisinin temelini olusturdugu
sOylenebilir (Ittner ve Larcker, 1997). Bu kapsamda Sekil 1, stratejik yonetim anlayisi
bakimindan performansin yerini ve dnemini resmetmektedir.
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Sekil 1. Strateji, Uygulama ve Performans Iliskisi
Kaynak: Ittner ve Larcker (1997, s. 295) temel alinarak olusturulmustur.

Strateji

I”

4 I N

21. yiizyil ile birlikte {iretim siire¢lerinde gézlemlenen makro ve mikro boyuttaki
degisimlere bagl olarak ortaya ¢ikan ve uzun dénemli siirdiiriilebilir rekabet avantaji
elde edebilme temeli {izerinde yiikselen stratejik yonetim anlayisi ile birlikte, dnceleri
cogunlukla finansal gostergeler temel alinarak olusturulanlarin yaninda (Elitas ve Agca,
2006), isletmelerin, finansal olmayan unsurlar1 da barindiran performans programlarini
uygulamay: tercih ettikleri bilinmektedir (Hauser, Simester ve Wernerfelt, 1994; Ittner
ve Larcker, 1997; Ittner, Larcker ve Rajan, 1997; Surysekar, 2003; Tek ve Giimiis,
2006). Stratejik yonetim kademesinde gozlemlenen bu paradigmasal gelismelerin
yansimalarin1 akademik anlamda alt disiplinlerdeki, akademi diginda ise oOrgiitsel
piramidin alt kademelerindeki uygulamalarda gézlemlemek olasidir.

Ornegin, tarihsel anlamda, makro ve mikro boyutta stratejik yonetim paradigmasinin
bi¢cimlendirdigi yonetim anlayisina kosut olarak maliyet ve ydnetim muhasebesi
yaklagimlar1 6zelinde ortaya ¢ikmis bulunan yeni kavram ve tekniklerin gelistirildigi
sOylenebilir. Bu teknikler sayesinde isletmelerin, Ozellikle de genis kapsamli
performans degerlendirme siiregleri ¢ercevesinde daha donanimli hale gelmeye caba
gosterdikleri ortadadir. Ancak maliyet ve yonetim muhasebesi yaklagimlart 6zelinde
ortaya ¢ikmis bulunan yeni yaklasimlarin performansin finansal olmayan boyutlar
nezdinde ne derecede bir donanim sagladig1 yazinda yeterince {izerinde durulmayan bir
nokta olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Iste bu galismada, 21. yiizy1l ile birlikte yonetim paradigmasindaki degisimlere bagl
olarak maliyet ve yonetim muhasebesi yaklasimlari 6zelinde ortaya konulan yeni
kavram ve teknikler, performansin (Kaplan ve Norton, 2001a, 2001b, 2001c¢) finansal
olmayan boyutlar1 (Hussain ve Gunasekaran, 2002) ¢ercevesinde ele alinmaktadir.

3. Finansal ve Finansal Olmayan Boyutlan ile Maliyet ve Yonetim Muhasebesi
Yaklasimlan
Performansin, maliyet ve yoOnetim muhasebesi yaklagimlari agisindan finansal

olmayan unsurlar1 da barindirmasinin gesitli nedenlerinin oldugu bilinmektedir (Seg¢me,
Bayrakdaroglu ve Kahraman, 2009). Bu nedenlerin en Onemlileri rekabet baskisi,
teknolojik ve ekonomik gelismeler, yasal prosediirler, sosyo-ekonomik ve politik
durum, yonetim ve kurum kiiltiirii olarak siralanabilmektedir (Hussain ve Gunasekaran,
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2002). Maliyet ve yonetim muhasebesi yaklagimlarinin, finansal olmayan unsurlar1 da
barindirmasinin nedenlerini olusturan bu 6geler ayn1 zamanda s6z konusu yaklagimlarin
igeriginde yer alan kriterleri de temellendirmektedir. Finansal olmayan temel
performans kriterleri su sekilde siralanabilmektedir (IOMA, 2001, s. 12; 2002, s. 13;
Tek ve Giimiis, 2006, s. 11):

*  Miigteri tatmini

*  Yeni eklenen miisteri sayisi

= Pazar payi

= Verimlilik

= Kalite-siireg iliskisi

*  Personel devir hizi

*  Higz, kalite, esneklik

*  Yenilik ve yeni {iriin gelistirme siireci

*  Tedarik kaynaklari

21. yiizy1l ile birlikte yonetim paradigmasindaki degisimlere bagli olarak maliyet ve

yonetim muhasebesi yaklagimlar1 6zelinde ortaya konulan yeni kavram ve tekniklerin
bu kriterlerin bir kismin1 yahut tamamini icerecek veya karsilayacak bigimde olustugu
tahmin edilebilir. Ancak bu miitekabiliyetin ne derecede gerceklesebildigi yazinda
yeterince iizerinde durulmayan bir noktay1 olugturmaktadir. Caligmanin bu boliimiinde,
geride biraktigimiz ¢eyrek yiizyil icerisinde maliyet ve yonetim muhasebesi yazininda
onemli 6lgiide agirlik kazanmis olduklari gézlemlenen (Cokins, 2013, 2014), toplam
kalite yonetimi ve kalite maliyetleri (Campanella, 1999, Juran ve Godfrey, 1998), yalin
tiretim ve yalin muhasebe (Kennedy ve Brewer, 2005), Alman maliyet yonetim sistemi
(Scheer, 1988; Smith, 2005) ve kaynak tiiketim muhasebesi (Cokins, 2014; White, 2009)
yaklagimlar1 temel Ozellikleri agiklanarak, finansal olmayan performans oOlgiitlerinden
hangilerine odaklandiklari ¢er¢evesinde irdelenmeye ¢alisilacaktir.

3.1. Toplam Kalite Yonetimi ve Kalite Maliyetleri

Kontrol; planlama, organize etme, yiiriitme ile birlikte genel yonetim siirecinin dort
bileseninden birisini olusturur. Kontrol faaliyetleri ayrica kalite planlama ile ilgili
Ol¢iimlerden olusur (Jabnoun, 2002). Kalite siireci onceleri sadece “kalite kontrol”
faaliyetleri ile iriin denetimi kapsaminda kullanilmig, daha sonra “kalite giivencesi”
kapsaminda genisletilerek hem iriin hem de siirecin kontrol edilmesine imkan
tanimustir. Giinlimiizde ise Griin ve hizmetlerin gitgide karmasiklagmasi, isletmelerin
daha kapsayici bir yaklasima ihtiyag duymasi nedeniyle isletme, siire¢ ve {irlin
kontroliiniin bir arada saglandigi iyi dizayn edilmis bir kalite yonetim sistemi
gelistirilmistir (Mangelsdorf, 1999). Toplam kalite yonetimi (TKY) rekabetin giinden
gine arttig1 kiiresel piyasada, uzun donemli siirdiiriilebilir rekabet avantaji
saglamaktadir (Khan, 2003). TKY, kalitenin bes sartini miisteriye odaklanma, tam
katilim, 6l¢lim, sistematik destek ve siirekli gelisim olarak belirlemistir (Fojt, 1995).
TKY; iist yonetimin kalite yonetim siirecine destegini, isletmenin miisteri ve tedarikg¢i
ile iliskisine ve c¢alisanlarin siirece katilimini igeren unsurlari biinyesinde barmdirir
(Martinez-Lorente, Dewhurst ve Dale, 1998). Bu nedenle kalite giivencesi i¢in herkesin

16



C.U. Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, Cilt 26, Say1 1, 2017, Sayfa 12-25

sorumlulugu s6z konusu olmaktadir (Khan, 2003). Ciinkii kotii yonetim ve yOnetim
problemlerinin oldugu isletmelerde TKY nin etkin ¢aligmasi miimkiin degildir (Fojt,
1995). TKY de isletme ¢alisanlarinin kalite standartlarim belirleme asamasinda gorev
almasi, yeni gelisim aktivitelerini bulma, performans: kontrol etme ve ortaya g¢ikan
problemleri diizeltme sorumluluklari temel rollerini belirlemektedir (Jabnoun, 2002).
TKY’de iiriin ve hizmet kalite kontrolii; tlim tasarim, iiretim, satis ve satig sonrasi siireci
kapsamakta ve bu kontroller tiim calisanlarca gergeklestirilmektedir (Mangelsdorf,
1999; Martinez-Lorente vd., 1998). Bu sekilde c¢alisan sorumlulugunun iiretim
stirecinde arttirilmasi, kalitenin gelistirilmesi ve kontrolii kapsaminda performansa
olumlu katk: sagladigi séylenebilir. TKY de diigiik maliyetli ve kaliteli {iriin ve hizmet
sunma amaglanip, bu gerceklestirilirken c¢alisanlarina egitim verilir, grup calismalari
gerceklestirilir, organizasyondaki tiim bdliimlerin katilimini saglanarak sorumluluk ve
yetkinin her diizeydeki ¢alisan1 kapsamasi saglanir (José Tari, 2005). Bir¢ok isletme
kalite seviyelerini yiikseltmeye, kalite maliyetlerini iretim, pazarlama, miithendislik,
satin alma gibi isletme birimleri 6zelinde dikkate alarak, iriin ve hizmet tasarim
iretimini igletme i¢i tiim birimlerin sorumlulugunda siirdiirmeyi amaglamaktadir
(Garvin, 1987).

Kalitedeki gelisme ve degismeyi gosteren Olgiitlerden birisi kalite maliyetleridir.
Kalite yonetim sisteminin tasarimi, uygulanmasi, ¢alismasi ve korunmasindan otiirii
olusan maliyetler, siirekli iyilestirmeyi saglayan kaynaklarin maliyetleri, iiriin ve hizmet
basarisizliklari, diger gerekli goriilebilecek maliyetler ve iirlin ve hizmet kalitesine
ulagsmada deger katmayan faaliyetlerin maliyetleri kalite maliyetlerini olusturur (Roden
ve Dale, 2000). Diisiik kalitenin ortaya ¢ikardigi maliyet nadiren Olgiilebilir. Ortaya
¢ikan problemlerin diizeltilmesi ve misteri bagliliginin kaybolmasina neden olan
faktorlerin isletmeye olan maliyetinin hesaplanmasi daha zordur (Fojt, 1995). Ayni
sekilde iretilen iriiniin ya da verilen hizmetin olusturulma siireci agisindan kalite
maliyetleri, isletme performans Ol¢iim araglarindan birisi olmaktadir. Kalite
maliyetlerini kullanan igletmeler tiim iiretim siirecini takip edebilmekte, 6lglim araglari
gelistirmekte ve iretim siirecine katkisi olmayan faaliyetleri elimine ederek isletme
performansi artirmaktadirlar (Roden ve Dale, 2000). Kalite iyilestirmesi, kusurlarin
azaltilmasi, artiklarin ortadan kaldirilmasi, yeniden islemelerin azaltilmasi ve verimlilik
artis1 icin makinelerin bosta kalma siirelerini kisaltilmasi gibi kalite maliyetlerinin
azaltilmas girisimleriyle gerceklesir (Harrington, 1999).

TKY ile kalite maliyetleri sisteminin finansal ve finansal olmayan taraflarin1 somut
hale getiren niteligi de bu noktada ortaya g¢ikmaktadir. Kalitedeki iyilestirme ve
verimlilik, firmalarin pazar paylarmi artinir, driinlerine daha yiiksek fiyatlar
belirlemelerini saglayarak sonug olarak isletme karliliginin artmasini saglamaktadir.
TKY aym zamanda miisteri tatmini ve siirekli iyilestirme faaliyetlerine odaklanir
(Jabnoun, 2002). Bu faaliyetler finansal olmayan performans bilesenlerinin
gelistirilmesine yardimci olur. Kalite maliyetleri ayn1 zamanda isletmeye Onemli
Olciitler belirleyerek, performans 6lgiimii ve takibini kolaylastirir (Sharma, Kumar ve
Kumar, 2007).

Finansal olmayan performans olgiitleri agisindan degerlendirildiginde TKY, miisteri
ihtiyaglarina 6nem atfeden, iist yonetimin de dahil oldugu tiim ¢alisanlarin iiretim ve
kalite gelistirme siirecine tam katiliminin saglandigi ve siirekli gelisim anlayisinin
benimsendigi bir yonetim anlayisina odaklanmaktadir. Kalite maliyetleri ise, ortaya
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¢ikan {iretim problemlerinin tespit edilerek, heniiz olugsmadan elimine edilmesine
odaklanir. Kalite maliyetleri ayrica iriinler miisteriye ulastiktan sonra ortaya ¢ikan
problemlerin, isletmeye ne sekilde yansiyacagi yoniinde ortaya ¢ikan belirsizligi (pazar
pay1 kaybi, miisteri sadakatinin azalmasi, isletme ve marka degerinin diismesi, gizli
maliyetlerin tespitinin zorlugu) azaltmasi agisindan da 6nem arz etmektedir.

3.2. Yalin Uretim ve Yalin Muhasebe

Yalin muhasebe, kalite gelisiminin basarili olmasini saglayan bir verimlilik
programidir. Yalm iiretimin odaginda israfin onlenmesi vardir. Uriin ve servis
hatalarindan kaynaklanan israfin 6nlenmesi ve bu sayede kalite maliyetlerinin diismesi,
yalin {retimin temel Ozelliklerinden birisidir (Crandall ve Julien, 2010). Yalin
muhasebe ilkeleri; isletme faaliyetleri sirasinda ortaya ¢ikan kayip, fire ve hurdalarin
minimize edilmesi, yalin imalat ortaminda karar verme ve kontrol siirecini
kolaylagtirmaya yardimci olmaktadir. Yalin muhasebe uygulamalar1 6zellikle isletme
faaliyetlerini olusturan adimlarinin azaltilmasi, standart maliyetlerin fiili maliyetler
dikkate alinarak kaldirilmasi ya da azaltilmasi ve maliyet dagitimlarinin minimize
edilmesini amaglamaktadir (Kennedy ve Widener, 2008). Yalin muhasebe uygulamalari
4 boliime ayrilmaktadir. Bunlar; finansal raporlama, iriin maliyetleme, performans
Olciimii ve muhasebe islemlerinin azaltilmasidir. Yalin muhasebe uygulamalarinin,
yalin iretim doniigiimii ile eszamanli olarak yapilmasi gerekmektedir (Kennedy ve
Brewer, 2006).

Yalin tretim sisteminin, isletmelerdeki kaynak israflarini ortadan kaldirmaya
odaklandig1 sdylenebilir. Yalin {iretimi benimseyen isletmeler boylece hem daha az
kaynakla mevcut iiretimi yapma, hem de ayni kaynakla daha fazla iiretim yapmay1
hedeflemektedir. Bu nedenle isletmelerin yonetim disiinceleri ve tretim tekniklerini
buna uygun olarak olusturmasi gerekmektedir. Isletmeler {iretim sistemlerini ve
muhasebe kayitlarini yalin iiretim ve yalin muhasebe sistemine gore diizenledikleri
taktirde, verimlilik 6l¢liimii igin elde edilen sonuglar daha gergek¢i olmakta, bu nedenle
isletme yoneticileri karar alma asamasinda bu bilgileri daha kolay bir sekilde elde
edebilmekte ve kullanabilmektedir.

Finansal olmayan performans olgiitleri a¢isindan degerlendirildiginde, yalin iiretim
israfa karst farkindalik olusturmakta, yalin imalat ortami ile karar verme ve kontrol
stirecine katki saglamaktadir. Yalin muhasebe ise, yalin {iretim ile azalan isletme
faaliyetlerinin, muhasebe kayitlarina da yansiyarak envanter kayitlarinda énemli 6l¢iide
diismesini saglamaktadir. Tiim bu ozellikleri ile yalin {iretim ve yalin muhasebe
yaklasimlart ve uygulamalarinin, finansal olmayan performans unsurlarindan verimlilik,
kalite-siire¢ iligkisi, personel devir hizi, hiz, kalite, esneklik ve tedarik kaynaklarina
odaklandig1 sdylenebilir.

3.3. Alman Maliyet Yonetim Sistemi

Ozellikle birden fazla iiretim hattinin oldugu, ¢ok sayida hammadde ile iiretimin
gerceklestirildigi, ¢cok gesitli lirlin ve hizmetin {iretildigi ve tiim bunlarin neticesinde
yogun direkt ve endirekt maliyetlerin ortaya c¢iktigi biiyiik kapasiteli bir isletmede
hammadde, yar1t mamul, mamul akisinin takibi ¢ok zordur. Boylesi bir iiretim siirecinde
maliyetlerin tam olarak tespiti ve maliyet objesinin iiriine dogru bir sekilde yiiklenmesi
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icin giiglii bir bilgi sistemine ihtiya¢ vardir (Ahmed ve Moosa, 2011). Ciinkii
isletmelerin kaynaklarini birbiri ile iliskili homojen is gruplar1 ya da kaynak havuzlarina
paylastirmas: ve her kaynak havuzunda, bir girdinin ¢iktiya ya da iirline doniigmesi,
yani miisteri i¢in Uretilen bir iiriin ya da hizmet i¢in kullanilan kaynagin tespit edilmesi
gerekir (White, 2009).

Grenzplankostenrechnung (GPK) olarak adlandirilan ve Esnek Standart Maliyetleme
(Flexible Standard Costing) olarak literatiirde yer alan GPK (Scheer, 1988), bir¢ok
Alman isletmesinde ve Amerika’da kullanilmaktadir (Weaver, Rutledge ve Karim,
2010). isletmeler GPK’y1 maliyet davranisini tanimlamak, izlenebilirlik, karar verme ve
maliyet Sl¢iim sikliginin tespiti gibi farkli asamalarda kullanmaktadir (Smith, 2005).
GPK sistemleri, ¢ok detayli olup, bazen yiizlerce maliyet havuzundan meydana
gelebilmektedir (Balakrishnan, Labro ve Sivaramakrishnan, 2012).

Finansal olmayan performans Oolgiitleri acisindan degerlendirildiginde, Alman
maliyet yonetim sistemi, gelismis muhasebe bilgi sistemi uygulamalarinin da destegi ile
maliyet davranmiginin tespiti, maliyet bilgilerinin karar verme organlarinca dogru
acilardan degerlendirilmesi, maliyet Ol¢lim sikliginin belirlenmesi ve maliyet
havuzlarinin tasarlanmasini saglanmaktadir. Alman maliyet yOnetim sistemi, sahip
oldugu tiim bu 6zellikleri nedeniyle finansal olmayan performans unsurlarindan kalite-
stire¢c iligkisine yogunlagmakta; isletme faaliyetlerinde hiz, kalite ve esneklik
saglamakta; yenilik ve yeni iiriin gelistirme silirecine ve tedarik kaynaklarina katki
vermektedir.

3.4. Kaynak Tiiketim Muhasebesi

Isletmelerin, mamul ve iiretim saglayan iiretim faaliyetlerinin bir maliyeti vardir ve
ortaya ¢ikan her maliyet, beraberinde bir kaynak tiiketimine neden olur. Teknolojinin
gelismesi ve ¢ok hizli bir sekilde degismesi nedeniyle, geleneksel yontemler ¢ogu
zaman bir {irlin ya da hizmetin olusturulmasi asamasinda harcadigi isletme kaynaklarini
net olarak Ol¢ememektedir. Bununla beraber, genel iretim giderlerinin, {iretim
Oncesinde tahmini ya da biit¢elenmis olarak belirlenmesi ve iriinlere direkt isgilik
saatleri gibi basit dagitim anahtarlan ile yiiklenmesi nedeniyle atil kapasite dogru bir
sekilde tespit edilememekte, atil kapasite maliyetleri {iriin ve hizmetlere yiiklenmekte ve
iiriin maliyeti oldugundan az ya da fazla hesaplanmaktadir (Aktas, 2013; Gurowka ve
Lawson, 2007). Isletmeler i¢in ¢ok degerli olan maliyet bilgileri yanls hesaplandigi
taktirde, iist yonetiminin yanlis kararlar almasina neden olabilmektedir. Dolayist ile
kaynak akisini dogru sekilde takip eden ve maliyetleri dogru sekilde hesaplamaya
imkan taniyan bir sisteme ihtiya¢ duyulmaktadir.

Kaynak tiiketim muhasebesi (KTM), kaynak ve faaliyet analizini birlikte ele alan ve
kapsamli yOnetim muhasebesi bilgi sistemine ihtiyag¢ duyan modern yoOnetim
muhasebesi tekniklerinden birisidir. KTM’de maliyet tahsisi kaynaklardan maliyet
objesine olup, nedensellik ilkesine gére daha dogru bir sekilde dagitim yapilir (Clinton
ve Webber, 2004). KTM sistemi, isletmedeki kaynaklari tanimlamaya, gercek zamanl
kaynak tiiketimine ve bu sayede dogru maliyet tespitine odaklanmaktadir (Rahimi,
Sheybani, Sheybani ve Abed, 2014). Kaynaklar; isletme faaliyetlerini/siireglerini
saglamak i¢in ekipman, hammadde, isletme g¢alisanlar1 olabilir ve maliyetlerin birinci
kaynagi iglevini tagirlar (Merwe, 2011). KTM sisteminde anahtar faktér olan bu
havuzlar temelde birincil ve ikincil havuzlar olmak tizere ikiye ayrilir. Birincil havuzlar,
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iiretim hattt makineleri gibi final {irinlerin {iretimine yardimci olurlar; finans ve
muhasebe iglemleri i¢in g¢aliganlarin bulundugu ikincil havuzlar diger havuzlar igin
hizmet saglarlar (Rahimi vd., 2014). Her havuzda ortaya ¢ikan birincil ve ikincil
maliyetler belirlenerek, farkli oranlarda olusabilen degisken (oransal) ve sabit kisimlar
ayr1 ayrt hesaplanirlar (Balakrishnan vd., 2012). Aym zamanda KTM, diretim
stirecindeki kaynak kullanimini tespit ettigi igin atil kapasiteyi goriiniir yaparak, {iriin ya
da hizmet maliyetlerinin atil kapasiteden bagimsiz ve daha dogru olarak tespit
edilmesini saglar (Aktas, 2013; Gurowka ve Lawson, 2007).

Tim bu ozelliklerinden otiirii kullanimi yayginlasan KTM, finansal olmayan
performans olgiitleri acisindan degerlendirildiginde; kaynaklarin etkin kullanilmasina
odaklandig1 icin verimlilik temelli ¢calismaktadir. Bunu yaparken tiim siirecin kapsamli
yonetim bilgi sistemine ihtiya¢ duymasi gerekmekte, bu sayede kalite-siire¢ iliskisinin
temini saglanmaktadir. Isletme g¢alisanlarim bir kaynak gibi goren KTM, finansal
olmayan performans Ol¢iitlerinden birisi olan personel devir hizinin disiik olmasini
amaglamaktadir. Ornegin; personel devir hiz1 yiiksek olan isletmelerde, her yeni gelen
calisana verilmesi gereken oryantasyon egitimleri kaynaklarin tekrar eden bir sekilde
kullanilmasina neden olacagindan KTM sisteminin elimine etmek isteyecegi bir unsuru
dogurmaktadir. KTM, iiretim hattinda meydana gelen degisimlere hizli cevap verebilen
ve gerektiginde esnek olabilen bir yapida olabilmekte, gereken durumlarda yeni iiriin
gelistirme siirecine katki saglamakta ve kaynaklarini bu siirece hizli bir sekilde entegre
edebilmesi gerekmektedir. Bunu gerceklestirirken, maliyetlerin nedensellik ilkesine
gore smiflandirilmas: ve maliyet davraniginin tespit edilmesi onem arz etmektedir.
Benzer sekilde tedarik kaynaklari agisindan da lojistik hizmetlerine yardimei olan
kaynaklarin etkin kullanimi gerekmektedir.

4. Degerlendirme ve Sonug

Bu calismada stratejik yonetim, performans yonetimi ve performansin finansal
olmayan unsurlar karsilikli iligkileri baglaminda irdelenmis, sonrasinda da c¢agdas
maliyet ve yOnetim muhasebesi yazininda yer alan ve son yillarda 6ne ¢ikan kimi
yaklagimlar stratejik performans yodnetiminin finansal olmayan boyutlar1 ve kriterleri
(IOMA, 2001, s. 12; 2002, s. 13; Tek ve Giimiis, 2006, s. 11) perspektifinden ele
almmugtir.

Gergeklestirilen degerlendirmeler sonunda, incelemeye konu edilen toplam kalite
yénetimi ve kalite maliyetleri, yalin iiretim ve yalin muhasebe, Alman maliyet yonetim
sistemi ve kaynak tiiketim muhasebesi yaklagimlarinin performansin finansal olmayan
boyutlari ile kriterlerini farkli agirliklarda olmakla birlikte kapsadiklar1 gorilmiistiir.
Tablo 1, bu calismada ele alinan ¢agdas maliyet ve yonetim muhasebesi yaklagimlari
nezdinde barindirdiklari finansal olmayan performans unsurlarini 6zetlemektedir.
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Tablo 1. Finansal Olmayan Performans Kriterleri Bakimindan Cagdas Maliyet ve
Yonetim Muhasebesi Yaklagimlari

Cagdas Maliyct ve Yonetim Muhascbesi Yaklasinlar:

Finansal
Olmayan Toplam Kalite Yain Almarn Kavnak
Performans Yanetiom Uretim Mulrvet Tiiketim
Kriterleri Kalite Yaim Yénetim Muhasebesi
Maliyetlert Muhasebe Ststemi Sistemi
Miisteri tatmini
v - - -
Yeni eklenen
miigteri sayisi v - - -
Pazar payi
’ v - - -
Verimlilik
v v v v
Kalite-siirec
iliskisi v v v v
Personel devir
hizi 4 e v e

Hiz, kalite,

esneklik v v v v
Yenilik ve yeni

iiriin gelistirme

stireci = - v v
Tedarik
kaynaklar: v v v v

Tablo 1 incelendiginde, bu calismada yer verilen tiim ¢agdas maliyet ve yonetim
muhasebesi yaklagimlarinin kismen ya da ¢ogunlukla finansal olmayan performans
kriterlerini karsiladigi goriilmektedir. Ozellikle toplam kalite yonetimi ve kalite
maliyetlerinin, yenilik ve yeni iriin gelistirme siireci kriteri disinda tiim finansal
olmayan performans kriterlerini dikkate aldig1 sdylenebilir. Toplam kalite yonetimi ve
kalite maliyetleri yaklasimi; kullanilan kaynaklarin tespiti, sorumlulugun yonetici ve
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calisanlar tarafindan paylasilmasi, kalite iyilestirilmesi, israfin 6nlenmesi, kayip, fire ve
hurdalarin minimize edilmesi, yeniden islemelerin, makine bosta kalma siiresinin
kisalmasi gibi isletme faaliyetlerinin azaltilmasi ve gercek zamanli kaynak tiiketimini
izleme (izlenebilirlik) imkan sunmaktadir. Bu haliyle toplam kalite yonetimi ve kalite
maliyetleri yaklagiminin, performansin finansal olmayan boyutlar1 ile kriterleri
bakimindan en zengin igerige sahip oldugu sdylenebilir.

Incelemeye konu edilen diger ¢agdas maliyet ve yonetim muhasebesi teknikleri
icerisinde Alman maliyet yoOnetim sistemi ile kaynak tiiketim muhasebesi
yaklagimlarinin ise performansin finansal olmayan boyutlari ile kriterleri bakimindan
toplam kalite yonetimi ve kalite maliyetleri yaklagimina nazaran daha dar kapsamli bir
donanim sagladigi ve her iki yaklasgimin da benzer finansal olmayan performans
kriterlerini dikkate aldigi goriilmektedir. Buna gore, her iki yaklasim da verimlilik,
kalite-siire¢ iliskisi, personel devir hizi, hiz, kalite, esneklik, yenilik ve yeni {riin
gelistirme siireci, tedarik kaynaklar1 kriterleri s6z konusu oldugunda, akademidekiler ve
uygulayicilar i¢in dikkate deger bilgi saglamaktadir. Her iki yaklasimin o6zellikle
kullanilan kaynaklarin tespiti, sorumlulugun ydnetici ve c¢alisanlar tarafindan
paylasilmasi, israfin 6nlenmesi, kayip, fire ve hurdalarin minimize edilmesi, karar alma
ve kontrol siirecini kolaylastirma, ger¢ek zamanl kaynak tliketimini izleme, maliyet
davranisini tanimlama ve dogru maliyet tespiti, fiili maliyetlerin kullanilarak standart
maliyetlerin kaldirilmasi ya da azaltilmasina 6nem verdigi goriilmektedir.

Son olarak yalin iiretim ve yalin muhasebe, incelemeye konu edilen diger ¢agdas
maliyet ve yOnetim muhasebesi teknikleri igerisinde performansin finansal olmayan
kriterleri bakimindan incelendiginde diger ii¢ yaklasima nazaran kisitli bir igerige sahip
yaklagim olarak kargimiza ¢iktigi sdylenebilir. Miisteri tatmini, yeni eklenen miisteri
sayisi, pazar payl ve yeni uriin gelistirme siireci kriterleri agisindan akademiye yahut
uygulamacilara bir ara¢ sunamadigi degerlendirilen yalin {iretim ve yalin muhasebe
tekniginin, verimlilik, kalite-siireg iligkisi, personel devir hizi, hiz, kalite, esneklik ve
tedarik kaynaklar1 kriterleri s6z konusu oldugunda akademidekileri ve uygulayicilari
daha donanimli hale getirebildigi sOylenebilir. Yalin iiretim ve yalin muhasebe
yaklagiminin; kullanilan kaynaklarin tespiti, sorumlulugun yonetici ve ¢aliganlar
tarafindan paylasilmasi, israfin dnlenmesi, kayip, fire ve hurdalarin minimize edilmesi,
isletme faaliyetlerinin azaltilmasi, karar alma ve kontrol siirecini kolaylastirma, standart
maliyetlerin kaldirilmas: ya da azaltilmasi konularinda, bu sistemi kullanan isletmelere
faydalh oldugu soylenebilir.

Ozetlenecek olursa; ele alman cagdas maliyet ve ydnetim muhasebesi
yaklagimlarinin, stratejik yOnetim, performans ydnetimi ve performansin finansal
olmayan unsurlart nezdinde finansal olmayan performans kriterlerini degisen
kapsamlarda ele aldiklar1 anlagilmaktadir. Bu nedenle isletmelerin uyguladiklari ¢agdas
maliyet ve yonetim muhasebesi yaklasimlarma gore, performans kriterlerini dikkate
alma seviyesi de farklilasmaktadir. Isletmelerin kullandiklari maliyet ve ydnetim
muhasebesi sistemleri farklilastikga, g6z Oniinde bulundurulan finansal olmayan
performans kriterleri ve degerlendirmelerinde farkliliklar ortaya ¢ikmaktadir.
Isletmelerin odaklandiklar1 ve sahip olduklari stratejik ydnetim perspektifine ve
niteliklerine bagli olarak finansal olmayan performans kriterlerine atfettigi 6nem, tercih
ettikleri maliyet ve yonetim muhasebesi sistemlerinde somutlagsmaktadir.
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KAHRAMANMARAS’TA BULUNAN YiYECEK iCECEK iSLETMELERINE
YONELIK  TRIPADVISOR.COM’DA  PAYLASILAN  SiKAYETLERIN
SINIFLANDIRILMASI

Hiilya TASTAN?
Onur KIZILCIK?

Ozet: Bu arastirmada, Kahramanmaras sehrinde faaliyet gosteren yiyecek igecek
isletmelerine, sikdyet yoOnetimi ile ilgili stratejiler belirleyebilmelerine katki
saglayabilecek ¢esitli Oneriler sunulmasi amaglanmistir. Bu amag¢ dogrultusunda,
diinyanin en ¢ok kullanilan ¢evrimigi seyahat bilgi kanali (tripadvisor.com) iizerinden
25.02.2017 tarihi itibariyle yiyecek igecek isletmelerine yonelik paylasilan tim
yorumlar incelenmistir. Yorumlarda yer alan miisteri sikayetleri, icerik analizine tabi
tutulmustur. Boylelikle, sikayet icerikli yorumlarda gegen sikayet unsurlarinin agirlikli
olarak hangi kategoriler altinda yogunlastigi belirlenmeye c¢alisilmistir. Arastirma
sonucunda, sikdyet unsurlarinin yiyecek-iceceklerle ilgili sikayetler kategorisinde
yogunlastig1 ve bu kapsamda en fazla lezzet unsurunun hedef alindigi tespit edilmistir.
Anahtar kelimeler: Miisteri sikayetleri, tripadvisor.com.tr, yiyecek igecek isletmeleri,
Kahramanmaras

CLASSIFICATION OF SHARED COMPLAINTS ON TRIPADVISOR.COM
FOR FOOD AND BEVERAGE BUSINESSES IN KAHRAMANMARAS

Abstract: In this research, it is aimed to present various suggestions that can contribute
to the determination of strategies related to complaints management for food and
beverage businesses operating in Kahramanmarag city. For this purpose, all shared
comments on food and beverage business as of 25.02.2017 through the world’s most
used online travel information channel (tripadvisor.com) have been reviewed. Customer
complaints in the comments were analyzed through content analysis. In this manner, it
has been tried to determine which categories of complaints that have passed through
complaint-oriented interpretations are concentrated under which categories. As a result
of the research, it was determined that the complaints elements concentrated on the
category of complaints related to food and beverages and the most flavor element was
targeted in this context.

Keywords: Customer complaints, tripadvisor.com.tr, food & beverage businesses,
Kahramanmarasg

GIRiS
Her igletme i¢in oldugu gibi yiyecek icecek igletmeleri icin de temel amag,
isletmenin faaliyette kalmasii saglamaktir. Isletmelerin faaliyetlerinde siirekli

1 Yrd.Dog.Dr., Mersin Universitesi, IiBF, Muhasebe, hulyatastan@yahoo.com
2 Mersin Universitesi, onurkzlck@hotmail.com
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olabilmesi ise, miisteri memnuniyetinin saglanmasina baghdir. Ancak yiyecek igecek
isletmelerinde memnuniyetin saglanmasi diger isletmelere gore daha zor olabilmektedir.
Bu igletmelerin, triinlerinin degiskenligi ve miisterilerinin cesitliligi nedeniyle miisteri
memnuniyetsizligi kaginilmaz olabilmektedir (Gursoy, McCleary ve Lepsito, 2003: 26).
Bu noktada 6nemli olan; miigteri memnuniyetsizligine neden olan hatalarin telafisine
odaklanmaktir (Dalgig, Giiler ve Birdir, 2016: 155). Yiyecek igecek isletmeleri
acisindan etkin ve verimli sikayet yonetimi, hizmet hatalarinin telafi edilerek, sikayet
eyleminde bulunan miisterilerin igletmeden uzaklagmamasi agisindan son derece
onemlidir (Limberger, Anjos, Meira ve Anjos, 2014: 60; Wirtz ve Lovelock, 2016:
504). Dolayisiyla, alinan her bir sikdyetin, birer hediye niteliginde degerlendirilmesi
gerekmektedir (Barlow ve Moller, 2008: 17).

Herhangi bir sikdyete duyarsiz kalmak, isletmelere olumlu bir getiri
saglamayacaktir. Sikdyetci miisterilerle nasil ilgilenildigi, isletme etkinliginin belirleyici
unsurlarindandir  (Kozak, 2007: 139). Unutulmamalidir ki, misteriler olmadan
isletmeler var olamazlar (Barlow ve Moller, 2008: 8). Memnun olmayan miisterilerin
sikayetleri, yoneticilere hizmet hatalar1 hakkinda bilgi edinme ve hatalarin
tekrarlanmamasi igin gerekli diizeltici 6nlemleri alma firsatint sunmaktadir (Namkung,
Jang ve Choi, 2011: 495). Boylelikle, miisteri memnuniyetini ve isletme karliligini
artirmak i¢in isletmelerin  yonetim ve pazarlama faaliyetleri  gelistirmesi
kolaylagmaktadir (Zheng, Youn ve Kincaid, 2009: 720).

Miisteriler, genellikle odediklerinin (para, c¢aba, deneyim, vb.) karsiligini
alamadiklarinda sikayet¢i olurlar ve buna denk hizmet beklerler. Sorunu ile
ilgilenildigini ve kisa slirede ¢oziime ulagtigini gbéren misteri, sikdyet etmeyen
miisteriye gore daha fazla memnun olabilmekte ve isletmeye daha sadik kalabilmektedir
(Ozdipginer, 2016: 237). Barlow ve Moller (2008: 27-28), sikdyet etmek igin zaman
harcayan miisterilerin, igletmeye karsi az da olsa giiven duyduklarimi ve hala iletisim
halinde kalarak isletmeye bir sans verdiklerini ileri stirmiistiir. Ancak almis oldugu
hizmetten memnun kalmayarak sikdyette bulunmayan miisteri, sikayetiyle
ilgilenilmeyecegini sezdiginde buna degmeyecegini disiinmekte ve bir mesaj yazarak
veya telefon ederek sikayetini dile getirmeyi zaman alacak birer eylem olarak
degerlendirmektedir (Wirtz ve Lovelock, 2016: 509). Su ve Bowen (2001), bir
restoranda herhangi bir sorunla karsilagildiginda, restoran miisterilerinin neredeyse
yarisinin (%42) sikdyet etmeyerek sessiz kalmayi tercih ettigini tespit etmistir.
Namkung vd. (2011)’nin ABD’de faaliyet gOsteren restoran isletmelerinde yaptiklari
caligmada ise karsilama ve servis/sunum asamalarinda bir hizmet hatasi meydana
geldiginde, sadik miisterilerin diger miisterilere (daha az sadik miisterilere) kiyasla
sikayet etme konusunda daha istekli olduklar tespit edilmistir.

Bir turizm iiriini/hizmeti 6nermek veya bu konuda sikdyet etmek icin turistler
acisindan kullanimi artan seyahat yorumlarinin paylasildigi online (¢evrimigi) ortamlar,
turizm isletmeleri agisindan giderek daha onemli bir bilgi kaynagi haline gelmistir
(Cenni ve Goethals, 2017: 22). Turistik tiiketiciler, zaman ve cografi siirlamalar
olmaksizin sosyal aglar {izerinden seyahat tecriibelerine iliskin yorumlarini
paylasabilmektedirler (Limberger vd., 2014: 60). Turistik tiiketiciler, ¢evrimigi seyahat
ortamlardan biri olan tripadvisor.com sitesinde paylasilan seyahat yorumlarina giiven
duymaktadirlar (Jeacle ve Carter, 2011: 298; Limberger vd., 2014: 60; Filieri,
Alguezaui ve McLeay, 2015: 174; Ho, 2017: 1). Ote yandan, turizm destinasyonlari
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acisindan TripAdvisor’in 6nemi, yapilan akademik ¢aligmalarda ortaya konulmustur
(Kladou ve Mavragani, 2015; Miguéns, Baggio ve Costa, 2008). 2000 yilinda ABD nin
Massachusetts eyaletinde kurulan TripAdvisor sirketi, bagl kuruluslar1 araciligiyla tiim
diinyada 49 farkli iilkede faaliyet gostermektedir. TripAdvisor markali siteler, 6,8
milyon konaklama yeri, restoran ve gezilecek yeri kapsayan ve aylik 390 milyona
yaklasan ziyaretgisinin 435 milyon yorum ve goriisiiniin yer aldigi®, diinyanimn en biiyiik
seyahat toplulugunu® olusturmaktadir (tripadvisor.com.tr, 2017). TripAdvisor gibi
seyahat kanallarinda, daha ¢ok aligveris ve restoranlarla ilgili konularda fikir ve
yorumlar paylasilmaktadir. Dolayisiyla, yiyecek icecek isletmeleri acisindan
TripAdvisor gibi seyahat sitelerinin dncelikli olarak dikkate alinmasi gerekmektedir
(Aydin, 2016: 17).

2016 yilinda Tirkiye’yi ziyaret eden turistlerin toplam turizm harcamasi; 18 milyar
495 milyon dolan kisisel harcama, 3 milyar 611 milyon dolar1 da paket tur harcamalari
olmak {izere 22 milyar 106 milyon dolar olarak gerceklesmistir. Turistlerin kigisel
harcamalar1 iginde en yiiksek kalemi, 5 milyar 108 milyon dolarla yeme-igme
olusturmustur (bik.gov.tr, 2017). Bu tutar toplam harcamalarin yaklasik olarak %27 sini
olusturmaktadir. flgili rakamlar géz Oniine alindiginda, yiyecek icecek isletmelerine
yonelik sikdyet yonetiminin iilkemiz acisindan 6nemi ortaya ¢ikmaktadir. Ote yandan,
Tiirkiye’yi ziyaret eden yabanci turistlerin gastronomi deneyimleri iizerine yapilan bir
aragtirmada (Birdir ve Akgol, 2015), turistlerin Tirkiye’yi ziyaret etme nedenleri
arasinda Tiirk mutfagma 6zgii yemekleri tatmanin tigtincii sirada geldigi ve turistlerin
o6nemli bir ¢ogunlugunun (%72,7; n=293) Tiirkiye’de sadece yerel yiyecekler sunan
restoranlari tercih ettigi tespit edilmistir. Kahramanmaras mutfagi, 25 gesit ¢orbasi, 50
cesit sebze sulusu, 10 ¢esit dolma ve sarmasi, 30 g¢esit kebap-koftesi, 10 ¢esit
kavurmasi, 20 ¢esit pilavi, 20 cesit borek-¢oregi ve 25 cesit tathisiyla yerel yiyecekler
acisindan ilkemizin zengin bir ¢esitlilik arz eden Onemli mutfaklarindan birisidir
(Y1lmazoglu, 2014: 268). Dolayisiyla, Kahramanmaras sehrini ziyaret eden turist sayisi
da gbz 6niine almarak®, Kahramanmaras sehrinde yerel yiyecekler sunan isletmelere
yonelik TripAdvisor iizerinden paylasilan sikdyetlerin tespit edilerek siniflandirilmasi
onem tasimaktadir.

KAVRAMSAL CERCEVE

Sikayet kavramini, “karsilanmayan beklentilerle ilgili ifadeler” olarak kisaca
tammlamak miimkiindiir (Barlow ve Moller, 2008: 22). Sikayet, iriin veya hizmet
kullanim1 sonrasinda yaganan memnuniyetsizlikten dogmaktadir (Namkung vd., 2011:
496). Dolayisiyla, sikdyeti olusturan temel neden; satin alinan iriin veya hizmetin
beklentileri karsilamamasindan kaynaklanan memnuniyetsizliktir (Kitap¢i, 2008: 112;
Ozdipginer, 2016: 236). Aldiklar1 iiriin veya hizmetlerden memnun kalmayan
misteriler, genel anlamda dort nedenden 6tiirii sikdyette bulunmaktadirlar (Wirtz ve
Lovelock, 2016: 508). Bunlar1 agagidaki gibi siralamak miimkiindiir.

% Kaynak: TripAdvisor kayit dosyalari, ortalama aylk tekil ziyaretci sayisi, 2016 yilinn iigiincii
ii¢ aylik donemi

* Kaynak: TripAdvisor Siteleri i¢in comScore Media Metrix, tiim diinya genelinde, Temmuz 2016
®2015 yilinda Kahramanmaras sehrini ziyaret eden turist sayis1, 180.000i yerli, 20.000’i yabanci
olmak tizere toplam 200.000°dir (marasbugun.com, 2017).
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Uriin iadesi veya tazminat almak,

Memnuniyetsizliklerini ifade etmek,

Hizmet kalitesinin artirilmasini istemek,

Diger miisterileri diisiinmek (ayn1 memnuniyetsizligi yasamamalari i¢in).

Pazarlama acisindan, web sitesi kullanicilari tarafindan paylagilan yorumlar,
tilketiciden tiiketiciye elektronik pazarlamanin (consumer to consumer e-marketing)
etkili bir araci olarak goriilmektedir (Limberger vd., 2014: 60). Yiyecek igecek
isletmelerinin miisteriler tarafindan beklenen hizmeti sunamamasi, miisterilerin
memnuniyetsizliklerini ifade etmeleri kapsaminda olumsuz elektronik agizdan agza
iletisime (olumsuz e-WOM) neden olabilmektedir (Zheng vd., 2009: 719-720).
Istatistiklere ~ gore,  aldiklar1  hizmetten —memnun  kalmayan tiiketiciler,
memnuniyetsizliklerine iliskin yorumlarim, ortalama 16 kisi ile paylasmaktadirlar
(Limberger vd., 2014: 60). internet erisimine sahip olan tiiketiciler i¢in bu etkinin 100
ile ¢arpilacagi tahmin edilmektedir (DeFranco, Wortman, Lam ve Countryman, 2005:
175-176). Diger bir ifadeyle, internet {izerinden paylasilan bir sikdyetin binden fazla
kisiye ulasabilecegi (tripadvisor.com gibi popiiler sitelerde bu sayinin artabilecegi) one
stirtilebilir.

Yiyecek icecek isletmelerine yonelik miisteri sikdyet konularinin incelenmesi
kapsaminda bircok akademik ¢alisma gergeklestirilmistir. Su ve Bowen (2001)
tarafindan yapilan ¢alismada, ABD’de yillik hanehalki geliri 50.000 dolarin iizerinde
olan ve en az bir yil i¢inde gitmis oldugu masa servisi yapilan bir restoranda sorun
yasayan Kkisilerin gikayetleri siniflandirilmis ve siralanmistir. Bu siralamaya goére en
fazla yasanan sorunlar sirasiyla, servisin yavas ve yetersiz olmasi, yemegin hatali
pisirilmesi ve servis personelinin kaba olmasi olarak bulgulanmistir. Meni
aciklamalarinin yetersiz olmasi ile ilgili sikayet ise son siralarda yer almistir. DeFranco
vd. (2005), Hong Kong (Cin) ve Houston’da (ABD) faaliyet gosteren otel
restoranlarinda gergeklestirdikleri ¢alismada, atmosferle ilgili 6zelliklerden temizlik
diizeyini, servisle ilgili oOzelliklerden personel hizmet verimliligini ve Yyiyecek-
iceceklerle ilgili 6zelliklerden yiyecek-icecegin lezzetini, sikdyete neden olma olasiligi
en yiiksek ozellikler olarak tespit etmislerdir.

Liu ve Jang (2009), ABD’de bulunan Cin restoranlarinin en diisiik performans
ozellikleri arasinda miizik, aydinlatma, i¢ mekan tasarimi ve dekor gibi atmosfere iliskin
ozelliklerin bulundugunu tespit etmislerdir. En fazla Onem verilen restoran
ozelliklerinin basinda ise gidalarin lezzeti gelmistir. Emir (2011), Antalya sehrinin Lara
ve Kundu bolgelerinde faaliyet gosteren otel restoranlarinda, en fazla oranda fiyat
konulu sikayetler tespit etmistir. Ote yandan, miisterilerin énemli bir ¢ogunlugunun
sirastyla menii (meniideki agiklamalarin yeterli olmamasi ve servis edilmeyen
yemeklerin meniiye konulmast), porsiyon boyutu, servis hizi ve lezzet konularinda
sikayette bulunduklar1 bulgulanmgtir.

Zorlu, Ceken ve Kara (2013), Afyonkarahisar sehrinde faaliyet gosteren igletme
belgeli termal konaklama isletmelerinin yiyecek-igecek birimlerinde gergeklestirdikleri
arastirmada, restoranin asir1 kalabalilk ve giiriiltiili olmasindan kaynaklanan
sikayetlerin, en fazla Kkarsilasilan sikayetler oldugu sonucuna ulagmiglardir. Albayrak
(2013), istanbul sehrinde faaliyet gdsteren birinci sinif restoran isletmelerinde, en sik
karsilagilan sorunlarin galisanlarla ilgili sorunlar oldugunu ve yiyecek ve iceceklerle
ilgili olarak lezzet konulu sikayetlerin en bagsta geldigini tespit etmistir.

b
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Ozaslan ve Uygur (2014), Yalova sehrinde faaliyet gosteren yiyecek igecek
isletmelerinden son bir yil iginde hizmet alan miisterilerin en fazla karsilastiklar
sorunun, servisin yetersiz ve yavas olmasindan kaynaklandigim belirlemislerdir. Ote
yandan, miisterilerin biiyiik bir ¢ogunlugu, yemege ve servise gore fiyatin yliksek
olmasi ve lavabolarin yetersiz veya temiz olmamasi konularinda sorun yasamislardir.
Olcay ve Ozekici (2015), Gaziantep sehrinde faaliyet gdsteren yiyecek igecek
isletmelerinde, en sik yasanan hizmet hatalarinin hijyene dayali hizmet hatalar1 oldugu
sonucuna ulagsmiglardir. Dalgic vd. (2016), TripAdvisor {izerinden Mersin ve Hatay
sehirlerinde faaliyet gosteren restoran isletmelerinde, en fazla sikdyet alan unsurun
lezzet unsuru oldugunu tespit etmislerdir.

YONTEM

Arastirmanin gercgeklestirilme siirecinde benimsenen yonteme iligkin detayli bilgiler
bu boélimde verilmistir. Bu kapsamda oncelikle ¢alismanin amaci ve Onemi ortaya
konulmustur. Calismanin evreni ve 6rneklemine dair bilgiler verildikten sonra verilerin
analiz edilme siireci a¢iklanmustir.

Amac ve Onem

Bu c¢alismada, Kahramanmaras sehrinde faaliyet gosteren yiyecek icecek
isletmelerinin online gikdyet yonetimi ile ilgili gelecege yonelik stratejiler
belirlemelerine katki saglayabilecek cesitli Oneriler gelistirilmesi amaglanmistir. Bu
ama¢ dogrultusunda, diinyanin en ¢ok kullanilan ¢evrimigi seyahat bilgi kanali
tripadvisor.com (Vasquez, 2011: 1709; Yen ve Tang, 2015: 83; Xiang, Du, Ma ve Fan,
2017: 54) iizerinden paylasilan sikdyet icerikli misteri yorumlar1 tespit edilerek,
sikdyetlerin igerigini olusturan unsurlar smiflandirilmaya c¢ahsilmistir. Boylelikle
isletmeler, agirlikli olarak hangi konularda sikdyete maruz kaldiklarim fark edebilecek
ve bu konularin ¢oziimiine odaklanarak, hizmet Kkalitesini ve miisteri memnuniyetini
artirabilecektir.

Internet iizerinden paylasilan miisteri sikAyetleri, diger miisteriler nezdinde
isletmelerin imajini olumsuz yonde etkileyebilmektedir (DeFranco vd., 2005: 175-176;
Zheng vd., 2009: 719; Limberger vd., 2014: 60). Aydin (2016), belirlenmis bir restorana
yonelik TripAdvisor’da paylagilan yorumlari analiz etmek ve restoran imajma olumlu
ve olumsuz yansimalarini belirlemek amaciyla yapmis oldugu ¢alismasinda, kullanicilar
tarafindan paylasilan bilgilerin restoran imajmna olumlu ve olumsuz yansimalarinin
oldugu sonucuna ulagmustir. Giizel (2014) ise, marka itibarin1 korumada g¢evrimigi
seyahat bilgi kanallarinin 6nemini ortaya koydugu ¢aligmasinda, yiiksek marka itibarina
sahip markalarin bu kanallarda paylasilan sikayetlerin yonetimine odaklanarak biitiinsel
imajlarin1 diizeltme cabalar1 igine girmeleri gerektigini ifade etmistir. Ote yandan,
yiyecek icecek isletmelerine yonelik TripAdvisor’da paylasilan misteri sikayetlerinin
incelenmesine yonelik smirl sayida ¢aligmanin bulundugu durumu goz 6niine alinarak
(Dalgig vd., 2016; Giritlioglu, Ipar ve Kizilcik, 2017), g¢alismanmin yazina Katki
saglayacag diigiiniilmektedir.

Evren ve Orneklem

Bilimsel bir aragtirmada amag, evren hakkinda bilgi toplamaktir. Evrenin sinirhi veya
dar kapsamli olup evren birimlerinin tiimiine ulagildigr durumlarda 6rneklemeye ihtiyag
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duyulmamaktadir. Evrenin tim birimlerine ulagilarak verilerin toplanmasina “tam
sayim” denilmektedir (Ural ve Kilig, 2013: 32). Tripadvisor’da, mitkemmel, ¢ok iyi,
ortalama, koti ve berbat nitelendirmeleriyle “gezgin puani” bagligi altinda,
miisterilerden hizmet aldiklar1 isletmelere genel bir puan vermeleri istenmektedir.
Miikemmel, ¢ok iyi ve ortalama nitelendirmeleriyle puan veren miisterilerin
yorumlarinda da sikdyet icerikli yorumlar bulunabilecegi diisiiniildiigiinden (kétii ve
berbat nitelendirmeleriyle yapilan yorumlarla birlikte) paylasilan tim yorumlar,
aragtirma kapsanuna dahil edilerek tam sayim yapilmistir.® Bu baglamda, 25.02.2017
tarihi itibariyle ilgili sitede, 38 yiyecek igecek isletmesine yonelik toplam 477 miisteri
yorumuna ulasilmistir. Bu yorumlarin 176’sinin sikdyet unsuru icerdigi tespit edilerek
sikdyet icerikli yorumlar, arastirmanin amaci dogrultusunda kullanilmistir. Boylelikle
aragtirma sonuglari, saglikli bir sekilde evrene genellenebilmistir.

Verilerin Analizi

Sikayet igerikli miisteri yorumlar1 baglaminda tespit edilen toplam 176 yorum igerik
analizine tabi tutulmustur. Nitel arastirma yontemlerinden igerik analizi, belirli kurallara
dayali kodlamalarla bir metnin baz1 sozciiklerinin daha kiiciik igerik kategorileriyle
ozetlendigi sistematik bir tekniktir (Biiyiikoztiirk vd., 2014: 246). igerik analizinin
gerceklestirilme  siirecinde, “Microsoft Office Excel 20077 programindan
yararlamlmigtir. Misteri sikayetlerinin uygun bir sekilde siniflandirilmas: amaciyla
daha once bu konuyla ilgili yapilan g¢alismalar incelenmistir. Daha 6nce yapilan
caligmalarda temel alinan siniflandirmalar asagida, Tablo 1°de goriilmektedir. Ilgili
tabloda goriildiigii tizere, farkli sikdyet Kategorileri altinda toplanan farkli sayida sikayet
unsuru tespit edilmistir. Bu durum g6z Oniine alinarak bu c¢aligmada, tespit edilen
sikayet unsurlarina dayali; 6zgiin bir siniflandirma yapilmasi kararlagtirilmistir. Bu
baglamda yapilan igerik analizi sonucunda, tespit edilen 306 sikdyet unsuru, 24 sikayet
konusuna indirgenerek 8 kategori altinda simiflandirilmigtir.

Tablo 1. Miisteri Sikayetlerinin Siniflandirildigi Caligmalar

Yazar Sikayet Kategorisi (Sikdyet Konusunun Sayis1)

Su ve Bowen (2001) Restoran sikéyetleri (15)

Servisle ilgili ozellikler (8), yiyecek ve igeceklerle ilgili 6zellikler (7),
atmosferle ilgili 6zellikler (6)

Yiyecek ve iceceklerle ilgili 6zellikler (7), servisle ilgili 6zellikler (7),
atmosferle ilgili 6zellikler (7), diger 6zellikler (3)

Ekipman ve atmosfer (11), personel ve servis (10), lezzet ve kalite (7),
fiyat ve 6deme (3)

Restoran atmosferi ile ilgili sikayetler (10), yiyecek ve iceceklerle ilgili
sikayetler (9), calisanlarla ilgili sikayetler (4)

DeFranco vd. (2005)

Liu ve Jang (2009)

Emir (2011)

Albayrak (2013)

Personel kaynakli sikdyetler (7), yiyecek ve igecek kaynakli sikayetler

Zorlu vd. (2013) (7), hizmet atmosferi kaynakli sikayetler (8)

& www.tripadvisor.com.tr/Restaurants-g1026579-Kahramanmaras_Province.html (Bu linkten,

aragtirma verilerinin toplandigi, tam sayim yapilan ortama ulagilabilir).
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Tablo 1’in devamu

Ozaslan ve Uygur (2014) Yiyecek icecek igletmelerinde en ¢ok karsilagilan problemler (10)
Gidayla ilgili 6zellikler (6), servisle ilgili 6zellikler (5), atmosferle ilgili

Dalgig vd. (2016) ozellikler (3), diger dzellikler (3)

Giritlioglu vd. (2017) Restoran sikayetleri (8)

BULGULAR

Aragtirma kapsaminda elde edilen bulgular, bu boliimde raporlanmustir. 25.02.2017
tarihi itibariyle misteri yorumlarimin paylasildigi 38 yiyecek icecek isletmesinin 34’0
“restoran” isletmesi, 4’1 ise “tatli” igletmesi olarak tripadvisor.com’da adlandirilmustir.
10°dan az sayida yorum alan isletmelerin sayist 29 olup bu isletmelerin 8’1 yalnizca 1
yorum almigtir. Buradan hareketle, miisteriler agirlikli olarak 9 isletmeye y6nelik yorum
paylasmuslardir. Ote yandan, sikayet icerikli miisteri yorumlarma yonelik isletmelerin
higbirinin herhangi bir geri bildirim saglamadigi tespit edilmistir. 477 miisteri
yorumunun sikayet igerikli olup olmamasina gore dagilimi Sekil 1’°de goriilmektedir.

H Sikayet UnsuruIcermeyen Yorum H Sikayet UnsuruIceren Yorum
i Toplam Yorum
250 +
211
5
200 195
& 150 | 139
=
r-.D
~ 100 o4
62
= S0 46
50 - 45 46 46
0 0
0 |
Miukenunel CoklIyi Ortalama Kota Berbat

Sekil 1. Miisteri Puanlar1 Dahilinde Sikayet Icerikli Yorumlarmn Dagilimi

Sekil 1’den anlasilacag iizere, toplam 477 miisteri yorumunun 301’1 (%63) sikayet
unsuru icermezken, 176’s1 (%37) sikdyet unsuru icermektedir. lgili sekilde goriildiigii
iizere, yiyecek icecek isletmelerinden hizmet alan 477 misterinin 211’1 (%44)
mitkemmel, 139’u (%29) ¢ok iyi, 62’si (%13) ortalama, 46’s1 (%10) berbat ve 19’u
(%4) kétii nitelendirmeleriyle isletmeleri puanlamuglardir. Tlgili sekilde, berbat ve kotii
puanli yorumlarmn yan sira ortalama, ¢ok iyi hatta milkemmel puanli yorumlarda da
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sikdyet unsuru iceren yorumlar oldugu goriilmektedir. Buna gore, ortalama puanl
toplam 62 yorumun 50’si, ¢ok iyi puanli toplam 139 yorumun 45°i ve miikkemmel puanl
toplam 211 yorumun 16’s1 sikayet igeriklidir. Dolayisiyla, toplam 176 sikayet igerikli
yorum, arastirma kapsaminda incelenerek siniflandirilmaya caligilmigtir. Bir 6rnek
vermek gerekirse, mitkemmel nitelendirmesi altinda puanlanan ancak sikdyet unsuru
iceren iki yorum tam olarak su sekildedir:

“Surekli elinde sislerle sicak sicak dolasan biri var biri biter bitmez digeri geliyo
servis hizli ancak meze yok salata yetersiz ancak sis ve adana lezzetli ve maalesef

“Etler ¢cok yumusak, servis de ¢ok hizli, ¢cok leziz. ancak fiyatlar bir miktar yiiksek.
tek basina iseniz fark etmeyebilir ama kalabalikla giderken tekrar diisiiniin.”

Yukaridaki yorumlarda goriildiigii tizere, miisteriler fiyatlarin yiiksek olusuna da
deginmislerdir. Aragtirmaci, “... fiyat konusunda yorum yapmayacagim daha kasadan
gecmedik ;)” gibi yorumlara rastlayarak, miisterilerin heniiz isletmeden ayrilmadan
isletme ile ilgili yorumlarin1 TripAdvisor’da paylastiklarini tespit etmigtir. Dolayisiyla,
yiyecek icecek isletmelerinden hizmet alan miisterilerin, TripAdvisor’da -sikayet veya
begeni igerikli- yorumlar paylagsma konusunda istekli olduklar1 ve bu konuya 6nem
verdikleri sdylenebilir. Ote yandan, TripAdvisor sayesinde miisterilerin yeni mekanlar
kesfettiklerine yonelik bulgulara da rastlanilmistir. Buna yonelik bir miisteri, paylasmis
oldugu yorumuna su sekilde baslamigtir:

“6 yildir marasta yagamama ragmen bu program sayesinde égrendigim harika bir
yer” ... diye devam etmektedir.

Miisterilerin sikayette bulunduklart konularin dagilimi Tablo 2°de gériilmektedir.
Ilgili tabloya gore, miisteriler en fazla yiyecek ve iceceklerle ilgili konularda
sikdyette bulunmuslardir (N=90; 9%029,5). Yemeklerin lezzetsizligine yonelik
sikayetler (n=40), yiyecek ve iceceklerle ilgili sikdyetlerin %44,4’iinii olusturarak bu
kapsamda gergeklesen sikdyetlerin en baginda bulunmaktadir. Yemeklerin
kalitesizligine yonelik sikayetler (n=29) ilgili sikdyetlerin %32,2’sini, mezelerin
yetersizligine (n=8) ve salatanin 6zensizligine (n=8) yonelik sikayetler ilgili sikayetlerin
toplam %17,8’ini ve porsiyonun azligia yonelik sikayetler (n=5) ise ilgili sikayetlerin
%35,6’sim1 olugturmugtur. Yemeklerin kalitesizligine yonelik sikayetler yemeklerin
kalitesiz gidalarla hazirlanmasi, taze olmamasi ve vasat bulunmasi gibi nedenlerden
kaynakli ger¢eklesmistir. Bir 6rnek vermek gerekirse, yemeklerin lezzetini ve kalitesini
hedef alan sikayet igerikli yorumlardan ikisi su sekildedir:

“veri merkezde, sik temiz ve ferah bir lokanta ancak yemekleri ¢ok lezzetli
degil..servis hizli, personel ilgili, fiyatlar makul...”

“kahramanmaras'in en berbat mekani diyebilecegimiz bir mekan.sehirler arasi
seyahatlerde yol boylarinda acilan 3.sinif lokantalar gibi servis desen berbat,urunler
desen hepsi suni maddelerden yada ucuza kacilmis sagliksiz endustriyel urunlerden goz
boyamaya calisilarak yapilmis” ... diye devam etmektedir.
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Tablo 2. Miisterilerin Sikayette Bulunduklari Konularin Dagilimt

Kategori n Oran N ORAN
1. Yiyecek-Iceceklerle Ilgili Sikdyetler 90 29,5
Yemeklerin lezzetsizligi 40 44,4

Yemeklerin kalitesizligi 29 32,2

Mezelerin yetersizligi 8 8,9

Salatanin 6zensizligi 8 8,9

Porsiyonun azlig1 5 5,6

Toplam 90 100,0

2. Cahisanlarla llgili Sikayetler 65 21,2
Calisanlarin ilgisizligi 37 56,9

Calisanlarin kabaligi 24 36,9

Calisanlarin niteliksizligi 2 3.1

Calisanlarin kisisel hijyen eksikligi 2 3,1

Toplam 65 100,0

3. Fiyatla flgili Sikayetler 58 19,0
Fiyatin yiiksekligi 58

4. Fiziki Yapiyla ilgili Sikiyetler 36 11,8
Mekanin siradan olmast 13 36,1

Mekanin salas olmast 11 30,6

Park sorunu 7 194

Dekorasyonun kotii olmasi 3 8,3

Konumunun kot olmasi 2 5,6

Toplam 36 100,0

5. Servisle Ilgili Sikayetler 26 8,5
Servisin yavasligi 14 53,8

Sunumun kot olmasi 12 46,2

Toplam 26 100,0

6. Atmosferle lgili Sikayetler 13 4,2
Guriltili olmast 10 76,9

Ferah olmamasi 3 23,1

Toplam 13 100,0

7. Meniiyle ilgili Sikdyetler 9 2,9
Menii ¢gesitliliginin azligt 4 44,5

Meniiniin anlagilmazligt 3 33,3

Meniiniin bulunmamasi 2 22,2

Toplam 9 100,0

8. Temizlikle Tlgili Sikayetler 9 2,9
Ortamin temiz olmamasi 7 77,8

Tuvaletin temiz olmamasi 2 22,2

Toplam 9 100,0

GENEL TOPLAM 306 100,0

Yiyecek ve iceceklerle ilgili sikdyetleri, ¢ahsanlarla ilgili sikdyetler takip
etmistir (N=65; %21,2). Calisanlarin ilgisizligine yonelik sikayetler (n=37) ilgili
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sikdyetlerin %56,9’unu olusturarak, bu kapsamda gerceklesen sikdyetlerin en baginda
bulunmaktadir. Calisanlarin kabaligina yonelik sikayetler (n=24) ilgili sikayetlerin
%36,9’unu olustururken, ¢alisanlarin niteliksizligi (n=2) ve kisisel hijyen eksikligine
(n=2) yonelik sikayetler bu kapsamda gerceklesen sikayetlerin toplam %6,2’sini
olusturmustur. Calisanlarin ilgisizligi ve kabaligina yonelik toplam 61 sikayetin 14’4,
yoneticiler veya isletme sahiplerini hedef almigtir. Bir ornek vermek gerekirse,
yoneticilerin/igletme sahiplerinin ve servis personelinin hedef alindig1 sikayet igerikli iki
yorum, tam olarak su sekildedir:

“Eski sasali zamani kalmamis ¢alisanlar kaba gorgusuz isveren o sekilde tatlilar
vasat 3. Kalite konum berbat kesinlikle gidip oturacaginiz en son yer olmali ”

“Kahramanmarasta gidilecek ¢ok fazla yer olmadigi icin porsiyonlari iyice
azaltnuglar, kaliteyi diisiirmiisler, garsonlar miisterilere karsi kaba, isterseniz gelin
isterseniz gelmeyin havasindalar.”

Caliganlarla ilgili sikdyetlerden sonra fiyatla ilgili sikdyetler gelmektedir
(N=58; 9%19). Fiyatlarin genel olarak yiiksek/pahali bulunmasi nedeniyle fiyatla ilgili
sikayetlerin tek bir kategori altinda simiflandirilmasi kararlagtirilmigtir. Bu kapsamda
paylasilan sikayet icerikli yorumlar, fiyatin genel anlamda sunulan iiriin ve hizmete
denk goriilmemesinden kaynaklanmistir. Buna yonelik bir 6rnek vermek gerekirse,
cesitli puanlamalar altinda gergeklesen dort yorum tam olarak su sekildedir:

miikkemmel: “tabi ki dondurmasina bayildim. Tatlilar: ise Oyle cok acayip guzel
mutlaka yenmeli degildi. Fiyatlar ise oldukca yuksek.”

cok iyi: “Etler ¢cok yumusak, servis de ¢ok hizl, ¢ok leziz. ancak fiyatlar bir miktar
yiiksek. tek basina iseniz fark etmeyebilir ama kalabalikla giderken tekrar diigtiniin.”

ortalama: “yemek hemen servis yapiltyor ama fiyatlar yiiksek”

berbat: “Mekan guzel otantik eli bogrundemidir nedir ondan 6 Kisilik soyledim 1 kilo
kadar geldi ortaya et olarak cok azda tadimlik mumbar vardi ve 170 tl hesap cikardilar
sagolsunlar.etin tadida normaldi resmen adamlar mekana para aliyor kesinlikle
onermem cok fahis fiyatli bir mekan...”

isletmelerin fiziki yapisiyla ilgili sikdyetler, 4. sirada yer almistir (N=36;
%11,8). Mekanin siradan olmasi (n=13) isletmelerin fiziki yapisina yonelik sikayetlerin
%36,1’ini olusturarak, bu kapsamda gergeklesen sikayetlerin en basindadir. Mekanin
salag olmasmna yonelik sikayetler (n=11) ilgili sikayetlerin %30,6’sin1, park sorunu
(n=7) %19,4’linii, dekorasyonun kotii olmasi (n=3) %8,3’linii ve konumunun kotii
olmasi (n=5) %5,6’sim olusturmustur. Bir 6rnek vermek gerekirse, mekanin siradan ve
salag olmasina (liikks bulunmamasina) yonelik gerceklesen sikayet icerikli iki yorum tam
olarak su sekildedir:

“cok standart bir restoran. bir lezzet duragi degil, sadece karninizi doyuracaginiz
bir mekan. standart menii, standart lezzetler, ¢ok swradan. iyisimi git yukarida paga
¢orbasi ye. bak o inanilmaz.”

“daha giizel sunumlar yapilabilir, ayriyeten biraz daha liiks mekan olmali ¢iinkii
k.maras ta sik gidilen yerlerden”

isletmenin fiziki yapisiyla ilgili sikdyetleri ise, servisle ilgili sikdyetler takip
etmistir (N=26, %8,5). Servisle ilgili sikayetler, %53,8 ile servisin uzun siirmesi
(n=14) ve %46,2 ile sunumun kotii olmast (n=12) konularinda toplanmigtir. Bir 6rnek
vermek gerekirse, bu iki konuyu hedef alan sikayet igerikli iki yorum su sekildedir:
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“The personnel was friendly, service took a bit too long but the food was good. It's a
lovely place in the city-centre. definitely worth a visit.” Tiirkgesi; “Personel arkadas
canlistydi, servis biraz uzun siirdii ancak yemek iyiydi. Sehir merkezinde giizel bir yer.
kesinlikle gériilmeye deger.”

“Fiyatlari gordugunuzde beklentiniz yukseliyor ama gelen yemek hicte oyle degil
sunum vasat sayilir.” ... diye devam etmektedir.

6. kategoride atmosferle ilgili sikayetler (N=13; %4,2), 7. kategoride meniiyle
ilgili sikdyetler (N=9, %2,9), 8. ve son kategoride ise temizlikle ilgili sikiyetler
(N=9, %2,9) yer almustir. [lgili kategorilerde yapilan sikdyet igerikli yorumlara,
strastyla su sekilde drnekler verilebilir:

“atmosfer sikintisi var bayanlarin gidebilecegi yer degil ve masa sandalye ortam
ferahligi vasatin cok altinda..”

“I kez gittim birdahada ugramam, menii leri bile yok,” ... diye devam etmektedir.
“girmemizle cokmamiz bir oldu. bu kadar pis bir mekanda yemek yemeyi birakin
oturulmaz bile.” ... diye devam etmektedir.

Son olarak, yabanci dilde paylasilan miisteri yorumlari incelendiginde, 477 yorumun
38’ini (%8) yabanci miisteri yorumlar1 olusturmaktadir (28’i Ingilizce, 8’i Almanca,
2’si Italyanca). Bu yorumlarin yalnizca 3’{iniin sikayet icerikli oldugu tespit edilmis ve
ilgili yorumlarin yiyecek-igcecegin taze olmamasi, siradan olmasi, servisin yavas olmasi
ve fiyatin yiiksek olmasi konularinda gerceklestigi goriilmiistiir.

SONUC VE TARTISMA

Kahramanmarag sehrinde faaliyet gésteren yiyecek igecek isletmelerine yonelik
TripAdvisor iizerinden paylasilan sikdyet igerikli miisteri yorumlarinin incelenmesi
kapsaminda yapilan bu c¢alismadan elde edilen sonuglar, daha 6nce yapilan ilgili
calismalarin sonuglariyla birtakim benzerlik ve farkhiliklar gostermektedir. Ilgili
benzerlik ve farkliliklar bu bélimde incelenmistir. Kahramanmaras sehrinde faaliyet
gosteren yiyecek icecek isletmelerinde, yiyecek-icecegin lezzetine yonelik sikayetler,
miigterilerin yiyecek-iceceklerle ilgili konularda yasadiklari sorunlarin baginda
gelmistir. Bu sonug, Albayrak (2013) ile Dalgic vd. (2016) tarafindan yapilan
aragtirmalarin sonuglartyla benzerlik gostermektedir. Albayrak (2013), istanbul sehrinde
faaliyet gosteren birinci sinif restoran igletmelerinde yaptigi arastirmada, yiyecek ve
iceceklerle ilgili olarak lezzet konulu sikdyetlerin en basta geldigini tespit etmistir.
Bununla birlikte, Dalgi¢ vd. (2016), TripAdvisor iizerinden Mersin ve Hatay
sehirlerinde faaliyet gosteren restoran isletmelerinde, en fazla sikdyet alan unsurun
lezzet unsuru oldugunu tespit etmislerdir.

ABD’de masa servisi yapilan bir restoranda sorun yagayan miisteriler (Su ve Bowen,
2001) ile Yalova sehrinde faaliyet gosteren yiyecek icecek igletmelerinden son bir yil
iginde hizmet alan miisteriler (Ozaslan ve Uygur, 2014) iizerinde yapilan arastirmalarda,
en fazla karsilagilan sikayetlerin servisin yavas ve yetersiz olmasindan kaynaklandig
sonucuna ulasilmistir. Ancak, Kahramanmaras sehrinde faaliyet gosteren yiyecek icecek
isletmelerinde, servisin yavas ve yetersiz olmasindan kaynaklanan sikayetlerin
miigteriler tarafindan en fazla karsilasilan sikayetler olmadigi sonucuna ulagilmistir.

Ozaslan ve Uygur (2014), miisterilerin gogunlugunun yemege ve servise gore fiyatin
yiiksek olmasindan sikdyet¢i oldugu sonucuna ulagmislardir. Kahramanmaras sehrinde
faaliyet gosteren yiyecek igecek isletmelerinde de, fiyatin yiiksek olmasindan sikayetei
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olan miisterilerin ¢ogunlukta oldugu sonucuna ulagilmistir. Buna paralel olarak, Emir
(2011), Antalya sehrinin Lara ve Kundu bolgelerinde faaliyet gosteren otel
restoranlarinda, en fazla oranda fiyat konulu sikayetler tespit etmistir.

Liu ve Jang (2009), ABD’de bulunan Cin restoranlarinin en diisiik performans
ozellikleri arasinda miizik, aydinlatma, i¢ mekan tasarimi ve dekor gibi atmosfere iliskin
ozelliklerin bulundugunu tespit etmislerdir. Buna gore, miisterilerin cogunlugunun
atmosferle ilgili konularda sikayetci olduklart sdylenebilir. Ancak, Kahramanmaras
sehrinde faaliyet gosteren yiyecek igecek isletmelerinden hizmet alan miisterilerin
cogunlugunun atmosferle ilgili konularda sikayet¢i olmadig: tespit edilmistir.

Menii ile ilgili sikdyetler, Kahramanmaras sehrinde faaliyet gosteren yiyecek icecek
isletmelerinde yapilan ¢aligma sonuglarina gore son siralardadir. Bu sonug, Su ve
Bowen (2001) ile Giritlioglu vd. (2017) tarafindan yapilan arastirmalarin sonuglariyla
benzerlik gostermektedir. Giritlioglu vd. (2017), Gaziantep sehrinde faaliyet gdsteren
restoran isletmelerine yonelik TripAdvisor lizerinden gergeklesen sikdyetlerin en az
oranda meniiye yonelik oldugunu tespit etmiglerdir. Su ve Bowen (2001), menii
aciklamalarinin yetersiz olmasi ile ilgili sikayetlerin son siralarda yer aldigini tespit
etmislerdir. Diger taraftan, bu sonug, Emir (2011)’in sonuclartyla farklilik
gostermektedir. Nitekim, Emir (2011), miisterilerin énemli bir ¢gogunlugunun meni ile
ilgili sikayette bulundugunu tespit etmistir.

Olcay ve Ozekici (2015), Gaziantep sehrinde faaliyet gosteren yiyecek igecek
isletmelerinde, hijyene dayali hizmet hatalarinin en sik yasanan hizmet hatalart oldugu
sonucuna ulagmiglardir. Buna gore, miisterilerin ¢ogunlukla hijyen konusunda sikayetci
olduklar1 s6ylenebilir. Ancak, Kahramanmaras sehrinde faaliyet gosteren yiyecek igecek
isletmelerinde, hijyene dayali sikayetlerin misteriler tarafindan en fazla karsilasilan
sikayetler olmadig1 sonucuna ulagilmistir.

ONERILER

Arastirma kapsaminda elde edilen bulgular 1s18inda, yiyecek igecek isletmelerine
yonelik birtakim oneriler sunulabilir. Oncelikle, sikayet icerikli miisteri yorumlarina
yonelik isletmelerin higbirinin herhangi bir geri bildirim saglamadigt durumu goéz 6ntine
alindiginda, isletmelerin online sikdyet takip sistemi benimsemesi Onerilebilir. Bu
kapsamda bir personel gorevlendirilerek, ilgili sikdyetin anlasildigi ve bir daha
tekrarlanmamak iizere diizeltilmesi amaciyla degerlendirmeye alindigi konusunda kisa
bir mesajla geri bildirim saglanabilir. Bu Onerinin Onemi, yapilan akademik
caligmalarda da ifade edilmistir (Zheng vd., 2009: 719-720; Limberger vd., 2014: 60;
Wirtz ve Lovelock, 2016: 504). Boylelikle sikayetlerin diizenli araliklarla takip edilmesi
ve isletme yonetimine sunulmak iizere raporlanmasi saglanabilir. Ayrica, misteriler
nezdinde (6zellikle isletmeyi heniiz ziyaret etmemis potansiyel miisteriler) sikayetlerin
O6nemsendigi imaj1 olusturularak, miisteriler isletmeye yonelik olumlu disiincelere sevk
edilebilir. Sikayette bulunan miisterilerin, egitimli ve sosyoekonomik diizeyleri yiiksek
kisilerden olustugu durumu goz 6niine alindiginda (Wirtz ve Lovelock, 2016: 509), bu
miisterilerin iirlin ve hizmetin gelistirilmesine yonelik daha bilgili olabilecegi
diistiniilmelidir. Bdylelikle, tiiketici beklentilerinde gergeklesen giincel gelisme ve
degisimler hakkinda bilgiler saglanabilir (Dalgi¢ vd., 2016: 155).

Arastirma sonucunda, 306 sikayet unsuru igerisinde yemeklerin lezzetsizligine
(n=40) ve kalitesizligine (n=29) yonelik toplam 69 sikdyet unsurunun var oldugu
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disiintildigiinde, sunulan yiyecek ve igeceklerin lezzet ve kalite standartlarinin
artirtlmasi gerektigi ifade edilebilir. Calisanlarin miisteriye kars ilgisizligine (n=37) ve
kabaligina (n=24) yonelik toplam 61 sikayet unsurunun tespit edildigi gbz Oniinde
bulunduruldugunda, calisanlarin daha kalifiye kisilerden secilmesi veya bu konuda
egitim seminerleri diizenlenmesi gerektigi ifade edilebilir. Ote yandan, fiyatlarin gok
yiiksek bulunmasina yonelik 58 sikayet unsurunun tespit edildigi dikkate alindiginda,
sunulan iirlin ve hizmetin miisteri nezdinde fiyata denk algilanmasi i¢in fiyatlama
stratejilerine (maliyete dayali fiyatlama, talebe dayali fiyatlama, rekabete dayali
fiyatlama) odaklanilmasi Onerilebilir. Fiyatlama, pazarlama programimin etkinliginin
saglanmasi ve bir lirliniin pazarda tutunmasi agisindan 6nemli rol oynamaktadir (Canbaz
ve Geroglu, 2015: 72). Ondogan (2010: 19), restoran pazarlamasi acisindan pazarlama
karmasi elemanlarin1 inceledigi c¢aligmasinda, iyi bir fiyat politikasinin belirli
asamalarin yerine getirilmesiyle olusturulabilecegini ileri siirmiigtiir. Bu asamalar, (1)
fiyatlama hedefinin belirlenmesi, (2) hedef pazarin degerlendirilmesi, (3) talep
diizeyinin kestirilmesi ve esnekliginin incelenmesi, (5) fiyat, talep, maliyet ve
iliskilerinin incelenmesi, (6) rakiplerin fiyatlarimin incelenmesi, (7) fiyat politikasina
karar verilmesi, (8) fiyatin hesaplanmasi ve fiyatin kararlagtiriimas:t seklinde
stralanmaktadir.

Servis hizinin yavagligi (n=14) ve sunumun kotii olmasina (n=12) yonelik toplam 26
sikdyet unsuru tespit edildigi hesaba katilirsa, servisin hizlandirilmasi ve yaratict sunum
tekniklerinin benimsenmesi gerektigi ifade edilebilir. Mekanin siradan (n=13) ve salas
(n=11) olarak gorildiigii toplam 24 sikdyet unsurunun tespit edildigi disiiniildiigiinde,
mekanin i¢ dizayninin yenilenmesi kapsaminda isletme biitcesini fazla sarsmayacak
distik maliyetli ¢esitli diizenlemelere gidilebilir. Son olarak, yabanci miisterilerin
sikdyet igerikli yorumlardan ziyade, biiyiikk ¢ogunlukla (38 miisterinin 35°’i) begeni
icerikli yorumlar paylastiklar1 tespit edilmistir. Bu baglamda, yabancit miisterilerin
sunulan driin ve hizmetlerden memnuniyet diizeyinin yiiksek oldugu soylenebilir.
Buradan hareketle, hedef pazar se¢iminde yabanci miisterilere de odaklanilmasi
oOnerilebilir.
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GSYH'NIN OTESI:
EKONOMIiK GELiISMENIN OLCUMUNDE ALTERNATIF METRIKLER

Ceyda ERDEN OZSOY*
B. Tugberk TOSUNOGLU?

OZET

Ekonomik bityiime kavrami genellikle ekonomik gelisme ya da ulusal refah artisiyla es
anlamliymug gibi kullanilmaktadir. Bu bakis agisiyla, Gayri Safi Yurtici Hasila (GSYH),
hem ekonomik biiyime hem de eckonomik kalkinma diizeyini o6lgmek icin
kullanilmaktadir. Aslinda ulusal refahin bir dl¢iitii olarak GSYH nin kullanilmasi uygun
degildir. Gergekte bu amagla da tasarlanmamustir. GSYH ulusal refahin degil, ekonomik
faaliyetin bir Olgiitiidir. Ekonomik gelismenin bir gostergesi olarak GSYH’yi
kullanmanin bazi smirliliklart bulunmaktadir. Bu sinirliliklarin tartisilmasi ve ekonomik
gelismenin, gergek zenginlik ve refahin daha iyi bir Olglimiinin bulunmasi ig¢in
giiniimiizde “GSYH’nin Otesi” konulu calismalar yapilmaktadir. Bu calismalarda
ekonomik performansin dl¢iilmesinde, ¢evresel ve sosyal konulara da agirlik veren pek
cok metrik ortaya atilmustir. ilgili metrikleri ii¢ gruba ayirmak miimkiindiir. Birinci
grupta GSYH’de diizeltme yapmaya yonelik endeksler (Ger¢ek Gelisme Gostergeleri,
Yesil Gsyh, Diizeltilmis Net Tasarruf), ikinci grupta GSYH’yi kullanmayan endeksler
(Gayrisafi Milli Mutluluk, Ekolojik Ayak izi, Oznel lyilik, Mutlu Gezegen Endeksi,
Sosyal Gelisme Endeksi), son grupta ise GSYH’yi iceren bilesik endeksler (Insani
Gelisme Endeksi ve Siirdiiriilebilir Kalkinma Endeksi) yer almaktadir. Iktisadi
gelismenin Olglimiinde GSYH’nin kullaniminin yarattigi giigliikler ve sinirliliklart
ortaya koymay1 amaglayan bu calismada GSYH’nin Otesi tartismalar gergevesinde
gelistirilen metrikler incelenmekte ve ilgili metriklerin giicli ve zayif yonleri
tartisilmaktadir.

Anahtar Kelimeler: Ekonomik Gelisme, GSYH, GSYH’nin Otesi

BEYOND GDP:
ALTERNATIVE METRICS FOR MEASURING ECONOMIC DEVELOPMENT

ABSTRACT

Economic growth concept is generally used as if it is synonymous with economic
development or increase in national welfare. At this point of view, the Gross Domestic
Product (GDP) is used to measure both the level of economic growth and economic
development. In fact, the use of GDP as a measure of national welfare is inappropriate.
Actually it was also never designed for this purpose. GDP is a measure of economic
activity, not national welfare. There are some limitations of using GDP as an indicator
of economic development. Nowadays, in order to discuss these limitations and to find

! Dog. Dr. Anadolu Universitesi, [IBF, Iktisat Bolimii, ceydae@anadolu.edu.tr
2 Yrd. Dog. Dr. Anadolu Universitesi, [iBF, iktisat Boliimii, ttosunoglu@anadolu.edu.tr
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better measurement of economic development, real wealth and prosperity some studies
are being carried out about "Beyond GDP”. In these studies, a variety of metrics have
been raised for the measurement of economic performance, focusing also on
environmental and social issues. It is possible to divide these metrics into three groups.
In the first group “indexes that correct GDP” (Genuine Progress Indicator, Green GDP,
Adjusted Net Saving), in the second group “indexes that do not use GDP” (Gross
National Happiness, Ecological Footprint, Subjective Well-Being, Happy Planet Index,
Social Progress Index), and in the last group “composite indexes including GDP”
(Human Development Index and Sustainable Development Index) take place. This
study aims to present difficulties and limitations of measuring economic development
by using GDP. In this context, metrics produced in the framework of beyond GDP are
examined, and strengths and weaknesses are also discussed.

Keywords: Economic Development, GDP, Beyond GDP
Giris

Ulkelerin ekonomik gelisme diizeylerinin belirlenmesinde en sik bagvurulan &lgiit
Gayrisafi Yurtigi Hasila (GSYH)’dir. Buna gére GSYH? diizeyi yiiksek olan iilkeler
geligmis iilkeler olarak adlandirilmaktadir. Ancak yiiksek GSYH degerlerine sahip olan
iilkelerde refah diizeyinin ve yasam memnuniyetinin ayni 6l¢iide yiiksek olmamasi,
gelir dagilimmin adaletsiz yapisi, cevre kirliliginin artmasi, ekolojik dengenin
bozulmast ve kiiresel 1sinmanin emarelerini ¢oktan gostermeye baslamasi bazi
gevrelerin GSYH’nin artik yeterli bir gelisme 6l¢iitii olmadig1 goériisiinii yiiksek sesle
tartigmaya baglamalarina yol agmustir. Gliniimiizde gelisme ya da kalkinma kavraminin
igerigi, boyutlar1 ve amaglar1 zenginlesmis; sadece ekonomik degil, sosyal ve gevresel
faktorleri de ele alarak ¢ok boyutlu bir yapiya kavugmustur. Dolayisiyla gelismenin
Olglimiinde bu faktorlere de yer verilmesi gerekmektedir. Bu anlayis ve bakis agisiyla
bir siiredir GSYH’nin Otesi (Beyond GDP) tartigmalar1 giindemde yer almaktadir. 2007
yilinda Avrupa Komisyonu, Avrupa Parlamentosu, Roma Kauliibii, Diinya Dogay1
Koruma Vakfi (WWF) ve OECD’nin iist diizey katilimiyla "GSYH’nin Otesi" baslikl1

3 Gayri Safi Milli Hasila (GSMH), ekonomik gelismenin sikga bagvurulan bir diger
olciitiidiir. GSYH ile GSMH arasindaki fark, iiretimin sinirlaridir. GSYH, yerli veya
yabanct sirketler tarafindan iilke sinirlari igerisinde iiretilen tim mal ve hizmetleri
hesaba alir. Diger iilkelerde iiretilen mallar1 ve hizmetleri kapsamaz. GSMH,
yerytiziindeki iiretimlerin nerede gergeklestigine bakilmaksizin yerli sirketler tarafindan
iiretilen tiim iriinleri 6lgmektedir. Gliniimiizde ekonomik performansin asil dlgiisii
olarak GSMH yerine daha ¢ok GSYH tercih edilmektedir. Bu tercihin bir nedeni,
uluslararasi ekonomik entegrasyonun yogunlagmasi, ekonomik sinirlarin, siyasal
sinirlar1 tammmamasidir. Bir bagka neden ise ekonominin istihdam yaratma giiciini
GSYH’nin daha iyi temsil etmesidir. GSYH, ulusal politikalarin belirlenmesi ve
programlarin degerlendirilmesi i¢in daha yararlidir. Ayrica GSYH 6l¢iimii GSMH’den
daha kolaydir. Bu caligmada yer alan tartismay1 basitlestirmek icin ¢aligma boyunca
GSMH yerine GSYH terimi ekonomik faaliyetin 6lg¢iitli olarak kullanilacaktir.
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bir konferans diizenlenmistir. Konferansin amaci ekonomik gelismenin &lgiilmesi igin
hangi metriklerin en uygun oldugunu, bunlarin karar verme siireglerine en iyi sekilde
nasil entegre edilebilecegini ve bu konunun kamuoyunda nasil ele alinabilecegini
acikliga kavusturmaktir. Konferansin ardindan bu on yillik siiregte ekonomik
performansin Slgiilmesinde, ¢evresel ve sosyal konulara agirlik veren birgok metrik
ortaya atilmigtir (European Commission). Bu ¢ergevede gelistirilen metrikleri ti¢ gruba
ayirmak miimkiindiir. Birinci grupta GSYH’de diizeltme yapmaya yonelik endeksler
(Gergek Gelisme Gostergeleri, Yesil Gsyh, Diizeltilmis Net Tasarruf), ikinci grupta
GSYH’yi kullanmayan endeksler (Gayrisafi Milli Mutluluk, Ekolojik Ayak izi, Oznel
Iyilik, Mutlu Gezegen Endeksi, Sosyal Gelisme Endeksi), son grupta ise GSYH’yi
iceren bilesik endeksler (Insani Gelisme Endeksi ve Siirdiiriilebilir Kalkinma Endeksi)
yer almaktadir.

Ekonomik gelismenin olgiilmesinde alternatif metriklerin kullanilmasini Gneren
GSYH’nin Otesi tartismalarinin ele alindig1 bu ¢alisma ii¢ ana basliktan olusmaktadir.
Birinci kisimda ekonomik gelisme Ol¢iitii olarak GSYH ele alinmakta, ortaya ¢ikis
amact ve nihai kullanimi iizerinde durulmaktadir. Ikinci kistmda, GSYH’nin Otesi
tartigmalar1  c¢ergevesinde gelistirilen alternatif metrikler ii¢ bashk altinda
incelenmektedir. Son kisimda ise ilgili metriklerin giicli ve zayif yonleri
tartigilmaktadir.

1. Ekonomik Gelisme Olciitii Olarak GSYH

Ulkelerin gelismislik diizeylerinin belirlenmesinde ve karsilastirilmasinda en gok
bagvurulan 6l¢iit GSYH’dir. Bilindigi gibi GSYH “Bir iilke sinirlart iginde, belli bir
donemde iiretilen tiim nihai mal ve hizmetlerin toplam parasal degeridir”.

1.1. GSYH’nin Ortaya Cikis1

Ingiliz iktisatg1 Sir William Petty 1665°de Ingiltere ve Galler bolgesinin gelir ve
harcama biiyiikliikleri ile niifus ve toprak gibi varliklarinin toplam degerini tahmin
etmeye yonelik bir yontem gelistirmistir. Petty’nin bu tahminleri gelistirme amaci
Ingiltere’nin girmesi muhtemel olan savasi vergilerle finanse edip edemeyecegini
aragtirmaktir. Petty’nin gelistirdigi ulusal hesap sistemi, tiim {ilke igin ¢ift tarafli kayit
yontemine dayanmaktadir. Boylece, ulusal varliklarin tamami kayit altinda
tutulabilmistir. 1695 yilinda Petty'nin gelistirdigi kayit ve ulusal gelir hesaplama
yontemi, yine bir Ingiliz iktisatg1 olan Sir Charles Davenant'in diizeltmeleriyle daha net
bir hesaplama yontemi haline gelmistir. Davenant o yillarda siirmekte olan Fransiz-
Ingiliz savagmin finansmaniyla ilgilenmis ve “Savasi Finanse Etmenin Yollar1 ve
Anlam Uzerine Bir Deneme” (An Essay upon the Ways and Means of Supplying the
War) isimli ¢caligmasinda Petty'nin hesaplama ydnteminde baz1 degisiklikler yapmuistir.
Uzun yillar boyunca Petty'nin ve Davenant'in gelistirdigi basit ulusal gelir hesaplama
yontemi kullanilmigtir. Ulusal gelirin tahmin edilmesine yonelik olarak Ingilizler
tarafindan gerceklestirilen bu ilk ydntem arayislani giinlimiz GSYH’siyle
karsilastirildiginda standartlagtirilamamis ve kullanilan kavramlar yaygin olarak kabul
gormemistir (Coyle, 2014, s. 8-9). Bu erken denemelerde ulusal gelir kavrami kesin ve
sabit degildir. Elde edilen bulgularin nasil yorumlanacagi donemin gerektirdigi politik
ve askeri ihtiyaglara bagli olmustur. Bu nedenle tanimlamalar zamanla degiskenlik
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gostermigtir. Giiniimiizde kullanilan kavramlar modern tarihte 6ne ¢ikan iki biiyiik olaya
dayanmaktadir: 1930’larin Bityiik Buhrani ve II. Diinya Savagi1 (Coyle, 2014, s. 11-12).

Alfred Marshall’mn “iktisadin ilkeleri” (The Principles of Economics) adl
bagyapitinin yayinlanmasinin ardindan bir¢ok arastirmaci istatistiklerin toplanmasi ve
ulusal gelir élgiimiiniin gelistirilmesi i¢in yeni girisimler baslatmislardir. Ingiltere’de
Colin Clark tarafindan 1920’ler ve 30’lar boyunca hesaplanan ulusal gelir ve harcama
istatistikleri en one ¢ikanlardan biridir. Clark ilk kez yillik degil, ii¢ aylik verileri
kullanmistir. Aym1 donemde ABD’de Simon Kuznets de benzer bir ¢alisma
yuriitmiistiir. (Coyle, 2014, s. 12). O tarihte diinya iki kiiresel savastan ve Biiyiik
Buhrandan kaynaklanan derin bir ekonomik ve sosyal ¢alkantinin ortasindadir. ABD'nin
Il. Diinya Savasi'na katilma ihtimali yiikseldikge, bunun depresyondan yeni kurtulmaya
baslayan ABD vatandaslarinin yasam standartlarini tehlikeye atip atmayacagina iliskin
birtakim endiseler de artmaya basglamistir. Bagkan Roosevelt hiikiimeti, ABD'yi
depresyondan ¢ikarmaya yonelik politikalar1 hakli kilmak igin “istatistikleri”
kullanmay1 planlamistir. Bu nedenle hiikiimet ulusal gelir istatistiklerinin hesaplanmasi
i¢in Simon Kuznets’i gorevlendirmistir. GSYH tahminleri, Il. Diinya Savasi’na girildigi
takdirde ekonominin yeterli tiretimi saglayabilecegini ve dolayisiyla savasa katilmanin
ABD vatandaglarinin yasam standartlarin1  degistirmeyecegini gostermek i¢in
kullanilmustir (Costanza vd., 2014).

Il. Diinya Savasgi’nin baslangicindaki anahtar faktor, bazi iilkelerde doviz
kurlarindaki  oynakliklarin  ve uluslararasi ticareti caydiran ayrimci ticaret
uygulamalarinin yol actif1 ekonomik istikrarsizliktir. Savasla sonuglanan bdylesine
ekonomik istikrarsizliklarin bir daha tekrarlanmamasi igin, miittefik tilkelerin liderleri,
1944 yilinda, New Hampshire'da gerceklestirilen Bretton Woods konferansinda bir
araya gelmistir. Konferansin amaci, her yerde ekonomik gelismenin hizlanmasi, siyasi
istikrarin ve barisin saglanmasi, ayrica ticaret ve para birimi aligverisi i¢in uluslararasi
bir isbirligi siirecinin olusturulmasidir. Bretton Woods Konferanst sonucunda
GSYH’nin ekonomik gelismenin bir dlgiitii olarak kullanimi daha da gii¢lenmistir.
Konferansin baslica sonuglart IMF (Uluslararasi Para Fonu) ve simdi Diinya
Bankasi'min bir parcasi olan Uluslararasi imar ve Kalkinma Bankasinin (IBRD)
kurulmasidir. GSYH, IMF ve Diinya Bankas1 tarafindan ekonomik gelismenin baslica
Olciitii olarak kullanilmaya baslanmigtir (Costanza vd., 2014). Birlesmis Milletler
1956’da GSYH’nin bugiinkii seklini vererek uluslararasi bir hesaplama standardi
getirmistir. Daha sonra 1968 ve 1993 yillarinda bazi 6nemli revizyonlar yapmuistir
(Rauch and Chi, 2010, s. 104).

Gorildigi tizere GSYH ortaya ¢ikis amacindan uzaklasarak ve yanlis kullanilarak
ekonomik ve sosyal refahin bir gostergesi olarak benimsenmis ve diinya tizerindeki tiim
devletler tarafindan ekonomik gelismenin en 6nemli Olgiitli haline gelmistir. Ancak,
GSYH’nin bas mimar1 olan Kuznets, GSYH biiyiimesinin ekonomik gelismeyle denk
tutulmasina karst durarak bu yontemin eksikliklerine bir¢ok kez vurgu yapmustir
(Costanza vd., 2014). Kuznets, "Bir ulusun refahini milli gelir 6lgiimiinden
anlayabilmek giigtiir" ifadesiyle 1934 yilinda ABD Kongresi'ni uyarmigtir (Sound
Byte). Nobel odiillii iktisatg1 6zellikle, bu 6l¢iimiin niteliksel degil yalmzca niceliksel
bir 6l¢iim yontemi olduguna ve GSYH'yi bir dl¢lim araci olarak kullanirken bu ayrima
dikkat edilmesi gerektigine deginmistir. ilerleyen yillarda iktisatcilar ve politikacilar bu
hesaplama yonteminin savas zamanlarindaki harcamalar1 ve gelirleri degerlendirmek
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icin gelistirildigini unutmus ve yontemi iktisadi gelismisligin temel Olgiitii olarak
gormiislerdir.

1.2. GSYH’ye Yoneltilen Elestiriler

Giinlimiizde bazi iktisatgilar, politikacilar, uluslararasi kuruluslar ve medya
ekonomik gelismenin 6l¢iilmesinde GSYH artigin1 6ne ¢ikartma egilimindedir. Buna
kargin bazi iktisat¢ilar ise, GSYH’yi genel refah diizeyinin bir gostergesi olarak
degerlendirmenin yanlis ve tehlikeli oldugunu belirtmektedir. Ekonomik faaliyet
diizeyinin 6lgiilmesiyle ekonomik gelisme ve refah diizeyinin artmasi arasindaki ayirim
ve GSYH’nin bu amaglar1 gergeklestirmedeki roliinii ortaya koymak igin birka¢ metafor
kullanmak yerinde olacaktir.

GSYH, bir binanin enerji kullammimi 6lgen elektrik sayacina benzer sekilde,
ekonomide iiretilen mallarin ve hizmetlerin akigini 6lger (Constanza vd., 2009, s. 3). Bu
bakis acisiyla daha cok elektrik kullanimi, bina sakinlerinin yasam standartlari
artirryormus gibi bir alg1 yaratmaktadir. Her ne kadar elektrik, hayatin olanaklarindan
bazilarimi giiclendiyse de, birgok insan daha yiiksek bir elektrik faturasi 6derken, daha
iyi bir hayata sahip olamaz (Constanza vd., 2014).

GSYH’yi 6l¢iim birimi olan metreye benzetmek de miimkiindiir. Metrik sistem ile
bir ormanin yiizeysel biiyiikliigiinii dogru olarak 6lcebiliriz. Benzer bir bicimde GSYH
ile bir ekonominin nicel biiyiikliigiinii 6lgmiis oluruz. Ancak nasil bir ormanin
ekosistemini, yer alti kaynaklarini, cografi 6zelliklerini, flora ve faunasim bilmeden o
ormant gelistirmek miimkiin degilse, ekonominin sektorel, yapisal, sosyal ve beseri
ozelliklerini goz oniine almadan o ekonomiyi gelistiremeyiz. Insanlarin bir pargasi
oldugu ekonomik sistemi ag¢iklamak igin beseri, ¢evresel ve sosyal faktorleri de
inceleme altina almak gerekir.

GSYH yalnizca nihai ¢ikti ile ilgilenmekte, o ¢iktinin ne oldugu, kimin ve nasil
iirettigi ile ilgilenmemektedir. GSYH diizeyi, onu yaratan kaynak, ekonomik sektor ve
verimlilik gibi niteliksel ve yapisal farkliliklar1 yansitmaz. Ekonomilerin bir gelisme
diizeyi 6l¢iisii olmaktan ¢ok, bir faaliyet hacmi ya da ekonomik boyut 6l¢iisiidiir (Erden
Ozsoy, 2016, s. 23). GSYH ile ilgili sorun, fayda ve maliyetler arasinda net bir ayirim
yapamamasidir. GSYH aslinda bir ekonomide piyasalarda gerceklesen tiim kayitl
faaliyetlerin faydalarin1 degil, maliyetlerini hesaplayan bir tahmindir (van den Bergh,
2015, s. 85). Dolayisiyla, “Bir sosyal sistemin topyekiin {iretimi, aslinda, o sistemin
geliri veya kazanci degil, maliyeti ve masrafidir” (Sound Byte). Ekonomide ortaya
cikan bir degisikligin (6rnegin bir iktisat politikast uygulamasmin) sonuclarmin
gorlilebilmesi i¢in fayda-maliyet analizi yapilmasi gerekmektedir. GSYH boyle bir
analizin sadece maliyet boyutunu ortaya koymakta, fayda yani toplumsal refah
boyutuna ise yer vermemektedir (Ersen, 2013, s. 8).

GSYH, sadece yasam kalitesinin anahtar yonlerini 6l¢mekte basarisiz kalmaz;
birgok yonden, uzun vadede sosyal refaha aykiri olan faaliyetleri tegvik edebilir.
Ornegin GSYH zenginler ve yoksullar arasindaki artan esitsizligi gizler. Gelir
esitsizligi, bir iilkedeki genel saglik durumunun kétilesmesi, calisan verimliliginin
azalmasi ve toplumsal huzursuzlugun artmast ile iligkilendirilebilir. Adil olmayan bir
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gelir dagilimi, su¢ oranmin artmasi, isgiicii verimliliginin azalmasi ve yatirimlarin
diigmesi gibi etkilerle ekonomik refahi olumsuz yonde etkileyebilir (Costanza vd., 2009,
s. 9-10).

GSYH ol¢ilimii, dogal kaynaklarin kendilerini yenileyebileceklerinden daha hizli bir
sekilde tiiketimine neden olabilmektedir. Paul Hawken “Gelecekten ¢aldigimizi bugiin
satryoruz ve buna GSYH diyoruz” ifadesiyle ekonomik biiyiimenin ¢evrenin bozulmasi
ve gelecek kusaklarin refahinin azalmasina ragmen gergeklestirildigini belirtmektedir
(Kubiszewski). GSYH’nin en zayif yonlerinden biri dogal kaynaklarin titkenmesi, ¢evre
kirliligi, atiklarin maliyetleri, potansiyel sosyal maliyetler (6rnegin ¢alisanlarin maruz
kaldigi radyoaktif maddeler ve ¢esitli kimyasallar nedeniyle ortaya c¢ikan saglik
sorunlar1) gibi maliyetleri géz ardi ediyor olmasidir. Ancak bilindigi gibi ¢evresel ve
sosyal maliyetlerin parasal degerlerini &lgmek miimkiin degildir. Ozetle GSYH
kalkinmanin siirdiiriilebilirligini 6lgemez (Rauch and Chi, 2010, s. 104).

Ekonomik gelisme Ol¢iitii olarak GSYH ile ilgili bir diger endise, "esik etkisi"
olarak bilinmektedir. Buna gore GSYH arttik¢a genel yasam kalitesi bir noktaya kadar
artmaktadir. Bu noktanin 6tesinde, GSYH'deki artiglar genel refah diizeyinin artmasina
ya da azalmasina neden olmamaktadir. Bunun nedeni, harcamalardaki artigin sagladig:
faydalarin, gelir esitsizligi, bos zaman kaybi ve dogal kaynaklarin tiikenmesi ile iligkili
maliyetlerle dengelenmesidir. Belirli bir esik degerin 6tesinde maddi refahin artmasi ile
sosyal uyum, saglikli iligkiler, bilgi, bilgelik, ama¢ duygusu, dogayla baglant1 ve insan
mutlulugunun diger boyutlar: arasindaki iliski giderek zayiflamaktadir (Costanza vd.,
2009, s. 9). Robert F. Kennedy 1968 yilinda yaptigi bir konusmasinda GSYH’nin
yasami degerli kilan seyler disinda, her seyi 6l¢tiigiinii ifade etmistir (Sound Byte).

Hiikiimetler iktisadi basar1 gostergesi olarak GSYH artisini 6ne ¢ikartma
egilimindedir. Kisi basina GSYH’nin yiiksek olmasi hiikiimetler agisindan 6nemli bir
basari dlgitiidiir. Diger taraftan 6zel karar alicilar (isletmeler, hane halklari) da iktisadi
iklimi degerlendirirken GSYH’deki gelismeleri izlerler. Bu nedenle hikiimetler
GSYH’yi olumsuz yonde etkileyecek kararlar almaktan kaginabilirler. Bu egilimin
sonucunda GSYH’yi artirmak amaciyla toplumlart her yonden etkileyebilecek diger
konular1 ihmal edebilirler. Ustelik bundan 6tiirii takdir bile toplayabilirler (Ersel, 2013,
s. 7).

2. lktisadi Gelismenin Olciilmesine Yonelik Alternatif Metrikler

Joseph Stiglitz’e gore “yanlis seyi Olgiiyorsak, yanhisa dogru siiriikleniriz”.
Tasarlanmadig bir alanda 6l¢iim aract olarak kullanilmasi nedeniyle GSYH’yi sorumlu
tutmak ve onu elestirmek dogru degildir. Olgiilen degiskenlere bagli olarak verilen
kararlar, bu degiskenlerin nasil 6lgiildiigiine ve yorumlandigina baglidir. Sorunlu bir
sekilde olusturulan metrikler ¢ogu zaman kor ugus yapilmasina neden olabilmektedir.
Giiniimiizde mevcut metriklerin smirliliklarinin anlagilmasi ve daha iyi metriklere
ihtiya¢ duyuldugu konusunda biiyiik bir fikir birligi bulunmaktadir (Stiglitz vd., 2014).

GSYH ekonomik faaliyetin bir 6lgiisii olmaktan teye gitmemektedir. Oysa uzun
yillardir GSYH’ye oldugundan biiyiikk anlamlar yiiklenmekte, ekonomik ve sosyal
refahin yani gelismenin olgiitii olarak kullanilmaktadir. Ekonomik gelismenin amaci
insanin refahimi ve yagam Kkalitesini iyilestirmektir. GSYH’nin refah diizeyinin bir
olgiitii olmadigr ve GSYH biiyiimesinin ulusal politika hedefi olmaktan g¢ikmasi
gerektiginin kabul edilmesi, gliniimiiz ekonomik sistemini daha biitlinciil bir anlayisla
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aciklayabilmek amaciyla yeni araglar arayigina itmistir. Bu g¢ercevede gelistirilen
metrikleri ii¢ gruba ayirmak miimkiindiir (Constanza vd., 2009, s. 9-10):
e GSYH’de Diizeltmeler Yapan Endeksler: Ger¢ek Gelisme Gostergesi, Yesil
GSYH, Diizeltilmis Net Tasarruf
e GSYH’yi Kullanmayan Endeksler: Ekolojik Ayak izi, Oznel lyilik, Gayrisafi
Milli Mutluluk, Mutlu Gezegen Endeksi, Sosyal Gelisme Endeksi
e GSYH’yi Iceren Bilesik Endeksler: Insani Gelisme Endeksi, Siirdiiriilebilir
Kalkinma Endeksi

2.1. GSYH’de Diizeltme Yapmaya Yonelik Endeksler
GSYH’de diizeltme yapmaya yonelik endeksler, mevcut GSYH’ye bazi ekleme ya
da ¢ikarmalar yapilarak elde edilirler. Bu endekslerin hesaplamasinda bazi simirliliklar
bulunmaktadir. Bu sinirliliklar1 su sekilde siralamak miimkiindiir (Costanza vd. 2009, s.
11-12):
e Goniilli hizmetler ve yasa dis1 faaliyetler gibi parasal olarak diizenli rapor
edilemeyen kalemlerin hesaplanmasi konusunda fikir birliginin saglanamamasi
e Hangi harcama kalemlerinin fayda sagladigi dolayisiyla toplama ilave edilmesi
gerektigi, hangilerinin maliyet olusturdugu dolayisiyla toplamdan ¢ikarilmasi
gerektigi konusunda karar vermede 6znellik
e Dogal kaynaklarin tiikkenmesinin maliyetinin nasil hesaplanacagi konusunda
uzlasamama
Bununla birlikte, bu yeni muhasebe sistemlerinin uygulamalari, GSYH ile gergek
ekonomik refah arasindaki ugurumun arttigina dair giiglii kanitlar sunmasi bakimindan
onem arz etmektedir.

Gercek Gelisme Gostergesi (Genuine Progress Indicator): 1980'lerin
sonlarinda Herman Daly ve John Cobb tarafindan gelistirilen “Siirdiiriilebilir Tktisadi
Refah Endeksi”nin rafine edilmis bir versiyonudur. Gergek Gelisme Gostergesi, GSYH
ile ayn1 kisisel tiiketim verileriyle baslar, ancak daha sonra bazi 6nemli ayrimlar yapar.
Gelir hesabindan gelir esitsizligi, su¢larin maliyeti, ¢cevresel bozulma ve bos zaman gibi
kalemlerin sebep oldugu kaybin c¢ikarilip, dayanikli tiketim mallart ve kamu
altyapilarindan saglanan hizmetler ile goniilli hizmetler ve ev islerinin faydalarinin
eklenmesiyle hesaplanir (Anielski, 2001, s. 6).

Yesil GSYH (Green GDP): Bilindigi gibi GSYH sadece parasal islemleri
dikkate almaktadir. Piyasalarda islem gérmeyen dolayisiyla fiyatlandirilamayan dogal
kaynaklar ve ekosistem hizmetleri GSYH hesaplamalarinda yer alamamaktadir. Yesil
GSYH, mevcut GSYH’den cevresel bozulma ve dogal kaynaklarin tiikenmesi gibi
piyasada fiyatlandirilmayan ¢evresel maliyetlerin golge degerlerinin ¢ikartilmasiyla elde
edilmektedir. Bu hesaplama ¢alismalart 1970’lerin ortalarindan itibaren baslamus,
1993°te Birlesmis Milletler “Cevreyle Uyumlu GSYH” (Environmentally Adjusted
GDP) adl1 bir metodoloji 6nermistir. Yesil GSYH nin bugiin bilinen hesaplama yontemi
ise Cin’de gelistirilmistir (Rauch and Chi, 2010, s. 105).

Diizeltilmis Net Tasarruf (Adjusted Net Saving): Diinya Bankas1 tarafindan
gelistirilen ve Gergek Tasarruflar (Genuine Savings) olarak da adlandirilan Diizeltilmis
Net Tasarruf iilke diizeyinde siirdiiriilebilir ekonomik kalkinmanin 6nde gelen
ekonomik gostergelerinden biri olarak kullanilmaktadir (Hanley vd., 2014, s. 1).
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Diizeltilmis Net Tasarruf, beseri sermayeye yapilan yatirimlari, dogal kaynaklarin
tilkenmesi ve kirliligin yol agtigi maliyetleri dikkate alarak bir ekonominin sahip oldugu
net tasarruf oranini hesaplamaktadir. Pozitif tasarruflar, refahin zamanla artmasina,
boylelikle gelecek nesillere mevcut nesiller kadar firsatlar sunulmasina olanak saglar.
Diizeltilmis Net Tasarruf, bir ekonominin siirdiiriilebilirligini, genisletilmis ulusal hesap
kavramlarina dayanarak degerlendirmeyi amaglayan bir gostergedir. Diizeltilmis Net
Tasarruf, standart ulusal muhasebe sisteminde dort diizeltme yapilarak
hesaplanmaktadir. Bu diizeltmeler (World Bank, 2012, s. 1):
e Net ulusal tasarruflari elde etmek i¢in sabit sermaye tiiketiminin (amortisman)
c¢ikartilmasi,
e  Beseri sermaye yatirimi olarak cari kamu egitim harcamalarinin eklenmesi,
e Dogal kaynaklarin tiiketilmesine yonelik tahminlerin ¢ikartilmasi,
e Karbondioksit ve partikiil emisyonundan (pargacik salimi) kaynaklanan
hasarlarin ¢ikartilmasidir.
Diizeltilmis Net Tasarruf gercek¢i olmayan bazi varsayimlara dayandigi ve
dogal kaynaklarin tilkenmesinin 6l¢limiine iligkin sorunlar nedeniyle elestirilmektedir
(Boos: 2015, s. 4146).

2.2. GSYH’yi Kullanmayan Endeksler

Bazi alternatif endeksler ekonomik faaliyetler yerine ¢evresel veya sosyal
faaliyetleri, iyiligi (well-being) ya da sosyal, ¢evresel ve beseri sermayedeki degismeleri
Olemektedir. GSYH’yi kullanmayan endeksler arasinda ekolojik ayak izi, 6znel iyilik,
gayrisafi milli mutluluk, mutlu gezegen endeksi ve sosyal gelisme endeksi yer
almaktadir.

Ekolojik Ayak izi (Ecological Footprint): Bir bireyin, toplulugun ya da faaliyetin
tikettigi kaynaklarin yeniden iiretilmesi ve ortaya ¢ikan atigin bertaraf edilmesi igin
gereken biyolojik olarak verimli toprak ve su alan1 Ekolojik Ayak izi hesaplamalari ile
belirlenmekte ve kiiresel hektar (kha)* ile ifade edilmektedir (Erden Ozsoy ve Ding,
2016, s. 42). Baska bir deyisle Ekolojik Ayak izi, bireylerin iiretim ve tiiketim
dongiisiinde kullandiklar1 biyolojik olarak verimli alan1 gostermektedir. Ekolojik ayak
izi ulusal dlgek hesaplama formiilii su sekilde ifade edilmektedir (Tosunoglu, 2014, s.
162):

Ekolojik Ayak izi = Tiiketim x Uretim Alan1 x Niifus

Ekolojik Ayak izini hesaplamalarinda iiretime degil tiiketime dikkat edilmektedir.
Ornegin Cin’de iiretilen Iphone Sili’deki bir kisi tarafindan satin alinmissa, Cin’in degil
Sili’nin ekolojik ayak izi olarak hesaplanmaktadir (NEF). Diger taraftan ekolojik ayak
izi analizi 6zellikle yontemsel eksiklikleri ile ekonomi ve gevre iligkisinin sadece belirli
yonlerini ele almaktadir. Bu bakimdan yontemin siirdiiriilebilirligi, aciklamada yetersiz
olacag1 ve tamamlayici birtakim gostergelerle desteklenmesi gerektigi savunulmaktadir
(Erden Ozsoy ve Ding, 2016, s. 44).

Oznel lyilik (Subjective Well Being): Son yillarda refah diizeyini bireylerin ve
gruplarin kendi beyanlaria gore dlgen caligmalarin sayisi giderek artmistir. Genellikle
bireysel esenlik (iyi olma hali) 6l¢iitii olarak adlandirilan, bu galismalar, yasam

* Kiiresel hektar, yaklasik olarak bir futbol sahasi bityiikliigiindeki alana denktir (GFN).
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kalitesini "memnuniyet" ya da insanlarin ruh hali ve duygular ile Olgmeye
calismaktadir. Amag insan ihtiyaglarinin ger¢ekte hangi 6l¢iide karsilandigini 6l¢mektir
(Costanza vd., 2009, s. 16). Oznel lyiligin genellikle "mutluluk" 6l¢iimii ile
siirlandirildigr diistiniilse de mutluluktan ¢ok daha genis bir kavram yelpazesini
kapsamaktadir. Insanlarm yasamlari ve deneyimleriyle ilgili tepkileri hakkinda
yaptiklari ¢esitli olumlu ve olumsuz degerlendirmelere dayanmaktadir (OECD, 2013, s.
10). Diger bir deyisle, yasam tatmini, yasami niteleme, yasami degerlendirme,
yasamdaki pozitif ve negatif etkilerin diizeyi Oznel lyiligi olusturmaktadir. Mutluluk ve
mutsuzlugun tek bir boyutta ele alinmasindan ¢ok, duygu ve davranislarin sikligini veya
baskinligini  6lgmek icin bireylere pozitif ve negatif etkilere yonelik sorular
yoneltilmektedir. Pozitif ve negatif etkiye sahip cok sayida gosterge, ikisi arasindaki
dengeyi gosteren tek bir endeks yaratacak sekilde birlestirilmektedir (Helliwell and
Barrington-Leigh, 2010, s. 22). Bu yaklagim, 6znel deger yargilarimi kullandig1 i¢in bazi
kesimler tarafindan elestirilmektedir.

Gayrisafi Milli Mutluluk (Gross National Happiness): 1970'lerde Butan Krali
tarafindan ortaya atilmistir. Kavram, siirdiiriilebilir kalkinmanin lgiilmesinde biitiinciil
bir yaklagimin benimsemesi ve refahin ekonomik olmayan ydnlerine esit Onem
verilmesi gerektigini ifade etmektedir.

Gayri Safi Milli Mutluluk Endeksi, Alkire-Foster yontemi olarak bilinen g¢ok
boyutlu bir metodolojiye dayalidir. Endeksin dért ayagi bulunmaktadir: iyi yOnetisim,
stirdiiriilebilir sosyo-ekonomik kalkinma, kiiltiirel koruma ve ¢evre korumasi. Bunlar da
kendi icinde dokuz alana ayrilir: Psikolojik refah, saglik, egitim, zaman kullanimi,
kiiltiirel cesitlilik ve esneklik, iyi yonetisim, toplumun giicii, ekolojik ¢esitlilik ve
esneklik ile yasam standartlari. Tlgili alanlar1 temsilen 33 degisken kullanilmaktadir.
Tiim alanlar esit olarak (1/9 oraninda) agirliklandirilarak tek bir bilesik endeks degeri
elde edilir. Bu 33 degiskenin 6l¢iimil, yiiz ylze goriismeyle bir veya daha fazla soru ile
test edilir (GNH). Gayri Safi Milli Mutluluk 6znel yargiya dayandigi ve uluslararasi
refah karsilagtirmalarinda kullaniminin zor olacagi one siiriilerek elestirilmektedir.

Mutlu Gezegen Endeksi (Happy Planet Index): 2006 yilinda New Economics
Foundation tarafindan gelistirilen endeks siirdiiriilebilir refahin bir gostergesi olarak
kullanilmaktadir. Mutlu Gezegen Endeksi (HPI) asagidaki formiille hesaplanir (NEF):

(Deneyimlenen lyilik x Ortalama Omiir Beklentisi)x Sonuglarin Esitsizligi

HPI - —
Ekolojik Ayak Izi

Deneyimlenen lyilik, iilke vatandaslarma yasamlarindan ne kadar memnun
olduklarini sifirdan ona kadar bir 6lgekte degerlendirmelerini isteyen Gallup Diinya
Degerler Anketinden toplanan verilere dayanmaktadir. Ortalama Omiir Beklentisi,
Birlesmis Milletler tarafindan toplanan verilerle her bir iilke vatandasimin beklenen
ortalama yasam siiresini (yil) dlger. Sonuglarin Esitsizligi, her iilkenin kendi iginde
ortalama Omiir beklentisi ve deneyimlenen iyilik verilerindeki esitsizligin dagilimina
dayal1 olarak hesaplanmaktadir. Sonuclarin esitsizligi ylizde olarak ifade edilmektedir.
Ekolojik Ayak izi, Kiiresel Ayak izi Ag1 tarafindan hazirlanan verilere dayanarak bir
iilkenin her bir vatandasinin ¢evreye yaptigi ortalama etkiyi 6l¢mektedir (NEF). Mutlu
Gezegen Endeksteki verilerin biiylik kismui ikincil kaynaklardan alinir; bir kismi da
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istatistiksel tahmin yontemleriyle elde edilmeye c¢alisilir. Diinya Degerleri Anketi,

diinya uluslarinin kiigik bir kismimi kapsar ve bes yilda bir gerceklestirilir. Refah

diizeyinin anketlerle belirlenmesini iceren bu yaklasim &znel oldugu igin
elestirilmektedir. Ayrica Ekolojik Ayak Izi olgiitiiniin de elestirilen yonleri
bulunmaktadir.

Sosyal Gelisme Endeksi (Social Progress Index): Ulkelerin sosyal ve gevresel
performanslarina odaklanan, GSYH'den bagimsiz, ancak onu tamamlayici nitelikte olan
kapsamli ve biitiinciil bir metriktir. Sosyal Gelisme Endeksinin hesaplanmasinda dort
temel ilke benimsenmistir (Porter vd., 2016, s. 11- 12):

e Sadece sosyal ve cevresel gostergeler kullanilmaktadir: Ekonomik degiskenleri ve
ekonomik sonuglar1 (¢iktilar1) kullanmaktan ziyade, sosyal gelismeyi dogrudan
6l¢mektir. Ekonomik gostergeleri kullanmayarak, kisi basma diisen GSYH’yle
Olgiilen ekonomik kalkinma ve sosyal kalkinma arasindaki iliski, titizlikle ve
sistematik olarak analiz edilebilmektedir. "GSYH'nin 6tesine ge¢mek" igin 6nceki
cabalar sosyal ve ekonomik gostergeleri bir arada kullanarak, sebep- sonug
iligskisinin gozden kagirilmasina neden olmaktadir.

e Girdiler yerine, ciktilar1 kullanilmaktadir: Insanlarin yasamlariyla ilgili sonuglar
dlciilmektedir. Ornegin bir iilkenin saghiga ne kadar para ya da caba harcadig: ile
degil, saglikla ilgili elde ettigi sonuglarla ilgilenmektedir.

e Tim iilkelerle ilgili biitiinciil bir yaklasim sergilemektedir: Bu endeksten 6nce
gelistirilen diger metrikler genelde diisiik gelirli iilkeler {izerinde odaklanmuistir.
Ancak, her bakimdan 6rnek olusturabilecek bir toplumun 6zelliklerinin bilinmesi,
yiiksek gelirli tilkeler de dahil olmak {izere, tiim tilkelerin oraya ulagmasi i¢in bir yol
haritasi ¢izmesi agisindan 6nemlidir.

e Eyleme Doniistiiriilebilirdir: Endeks, hiikiimet, is diinyasi ve sivil toplumdaki
liderlerin ve uygulayicilarin daha hizli sosyal gelisme saglayacak politikalar ve
programlar uygulamasina yardimci olacak pratik bir ara¢ olmay1 hedeflemektedir.

Sosyal gelisme, toplumu olusturan bireylerin temel insani ihtiyaclarimi karsilama,
yasam kalitesini ylikseltme ve siirdirme imkani veren yapi taslarini olusturma
kapasitesidir ve tiim bireylerin potansiyellerini tam olarak ortaya g¢ikartacak kosullari
yaratir. Tanmim, sosyal gelismenin ii¢ boyutu iizerinde odaklanmaktadir: Temel Insan
Ihtiyaclari, lyiligin Temelleri ve Firsat. Sosyal Gelisme Endeksi bu ii¢ boyutu 12
bilesen ve 53 ayr1 gosterge etrafinda yapilandirilmaktadir.

Tablo 1. Sosyal Gelisme Endeksinin Boyutlari ve Bilesenleri

Temel insan Ihtiyaclar Iyiligin Temelleri Firsat

Beslenme ve Temel Tibbi Temel Bilgiye Erisim Kisisel Haklar

Bakim Bilgi ve iletisime Erigim Kisisel Ozgiirliikler

Su ve Temizlik (Sanitasyon) Saglik Hosgorii ve Sosyal Aidiyet
Barmma Cevre kalitesi Tleri Egitime Erigim

Kisisel Glivenlik
(Porter vd., 2016, s. 13)
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Ik kez 2014 yilinda ulusal diizeyde uygulanmaya baslanan Sosyal Gelisme
Endeksi zamanla gelistirilerek bolgelere, sehirlere ve topluluklara uygulanmaya
baglanmigtir. Sosyal Gelisme Endeksi oldukg¢a yeni ve gelistirilebilir bir metriktir.

2.3. GSYH’yi iceren Bilesik Endeksler

GSYH’yi Iceren Bilesik Endeksler, GSYH ile sosyal ve cevresel gostergelerin
birlestirilerek bir endeks degeri altinda yorumlanmasiyla elde edilmektedir. insani
Gelisme Endeksi ve Sosyal Kalkinma Endeksi bu endekslere 6rnek olarak gosterilebilir.

insani Gelisme Endeksi (Human Development Index): Insani gelisme ve yasam
kalitesi goreli kavramlar olduklarindan bunlar1 tanimlamak da oldukga giigtiir. Birlesmis
Milletler Kalkinma Programu (UNDP), 1990 yilindan itibaren her yil diizenli olarak
yaymlanan Insani Gelisme Raporlarinda iilkelerin  gelismislik  diizeylerini
karsilastirirken Insani Gelisme Endeksini kullanmaktadir. insani Gelisme Endeksi
insani gelismeyi {i¢ boyutta ele almaktadir. Bunlar, egitim, saglik ve gelir diizeyidir.
UNDP iilkeleri diigiik, orta, yiiksek ve ¢ok yiiksek insani gelismeye sahip tilkeler olarak
dort gruba aywrmaktadir (UNDP, 2014, s. 1). insani Gelisme Endeksi, fiziksel ve
ekonomik refahin baslica degiskenlerini birlestiren bir yontem sundugundan yasam
kalitesini 6lgmek i¢in 6nemli bir olgiittiir. Endekse yoneltilen temel elestiri, insan
refahini tanimlamada yalnizca ti¢ degisken kullanmasidir (Anielski, 2001: 6). Ayrica
endeksin ilk iki bileseni belirli sosyal hedefleri ele almakta olsa da gelir bileseni refah
icin yetersiz bir temsilci olarak kalmaya devam etmektedir (Sound Byte).

Siirdiiriilebilir Kalkinma Endeksi (Sustainable Development Index): 2015
yilinda siiresi sona eren Binyill (Milenyum) Kalkinma Hedeflerinin ardindan 25-27
Eylil 2015 tarihlerinde New York’taki Birlesmis Milletler Genel Merkezinde
gerceklestirilen  Birlesmis  Milletler  Siirdiriilebilir Kalkinma Zirvesinde 2030
Stirdiiriilebilir Kalkinma Hedefleri 193 iilkenin imzasi ile kabul edilmistir.
Stirdiiriilebilir kalkinma, karar verme siire¢lerinde ekonomik, sosyal ve c¢evresel
faktorleri 6lgmek ve yonetmek igin biitiinsel bir yaklagim sunar (Anielski, 2001: 4). Bu
nedenle Siirdiirtilebilir Kalkinma Hedefleri, ekonomik biiyiime, sosyal katilimcilik ve
cevresel siirdiiriilebilirligi bir arada yiiriitebilmeyi gerektirmektedir. Kiiresel Glindemin
amag ve boyutlarimi géstermek igin 17 Siirdiiriilebilir Kalkinma Hedefi ve bu hedefler
dahilinde 169 alt hedef yayinlanmistir (UNDP, 2015).

Temmuz 2016°da Birlesmis Milletler inisiyatifi olan Siirdiiriilebilir Kalkinma
Coziimleri Agi (SDSN) ve paydast Bertelsmann Stiftung tarafindan bir rapor
yaymlanmistir.  Yaymlanan “SDG Index & Dashboards” adli rapor, ilkelerin
Siirdiiriilebilir Kalkinma Hedefleri konusundaki karnesini ortaya koymaktadir.” Bunu
yaparken 17 siirdiiriilebilir kalkinma hedefine yonelik 77 gostergeyle bir endeks degeri
olusturulmustur. Bu endeks 149 iilkeyi kapsamaktadir. Bu iilkeler toplam diinya
niifusunun %99’undan fazlasini olusturmaktadir. Siirdiiriilebilir Kalkinma Endeksi tim
stirdiirtilebilir kalkinma hedeflerini kapsayan ve hizli bir degerlendirme olanagi yaratan
birlesik bir endekstir. Endeksin olusturulmasinda ii¢ temel kural dikkate alinmistir.
Oncelikle her bir hedef ve alt hedefler igin politika olusturmakta fayda saglayacak giiglii

> Raporda, “Bu raporda yer alan goriislerin, Birlesmis Milletlerin herhangi bir kurulusu,
ajansi veya programinin goriislerini yansitmamaktadir.” Ifadesi yer almaktadir.
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metrikler olusturulmustur. Bu metrikler saglam ve giincellenen veri kaynaklarina
dayanmaktadir. Ikinci olarak, iilke diizeyinde giincel olan siirdiiriilebilir kalkinma
gostergeleri kullanilmistir. Ugiincii olarak, gostergelerin en az %80’nin 6lgiilebildigi
tilkeler endekste yer almaktadir (Sachs vd., 2016, s. 48-50).

Siirdiiriilebilir Kalkinma Endeksinin elestirilen ydnleri de bulunmaktadir. Bazi
siirdiiriilebilir kalkinma hedefleri iilkeler arasinda karsilastirilamamaktadir. Ornegin
stirdiirtilebilir kalkinmanimn onuncu hedefi, iilkenin kendi igindeki ve iilkeler arasimndaki
esitsizliklerin azaltilmasidir. Ulkelerin kendi iclerindeki esitsizligi azaltmaya yonelik
girigimlerini 6lgmek miimkiinken iilkeler arasindaki esitsizliklerin azaltilmasim 6lgmek
bu endeksle miimkiin degildir. Ciinkii bu endeks her bir iilkeyi bireysel olarak
degerlendirmektedir. Bu eksende getirilebilecek bagka bir elestiri, bir iilkenin
stirdiiriilebilir kalkinma hedeflerine ulagsma ¢abasini diger bir iilkenin etkiliyor
olabilmesidir. Ornegin gelismis iilkelerin ¢evresel kaynaklara ydnelik talebi sinir dtesi
bir etki yaratarak gelismekte olan iilkelerde gevresel bozulmayi hizlandirabilmektedir.
Bazi siirdiiriilebilir kalkinma gostergeleri birgok iilkede veri yetersizligi nedeniyle
Olciilememektedir. Bu nedenle de Siirdiriilebilir Kalkinma Endeksine dahil
edilememistir. ilgili sorunu ¢dzmek igin hesaplanamayan gostergelerin yerine ek bir
takim metrikler eklenmistir. Son elestiri ise giincel verilerin kullanilmasi nedeniyle
tarihsel bir karsilagtirma yapilamamasidir (Sachs vd., 2016, s. 23).

Stirdiiriilebilir Kalkinma Endeksi tim bu sinirliliklarina ragmen kalkinmanin tiim
boyutlarini kapsadigi g6z oniine alindiginda kullanish bir metriktir. Bu endeks zamanla
gelistirilebildigi takdirde iktisadi geligmenin Ol¢iilmesinde uygun bir metrik olarak
kabul edilebilecektir.

3. Alternatif Metriklere Yoneltilen Elestiriler

Her de kadar GSYH’nin Otesi tartismalarinda ekonomik gelismenin gdstergesi
olarak GSYH’nin kullanilmasi elestirilse de onun yerine onerilen alternatif metriklerin
olusturulmasinda da o6nemli sinirliliklar bulunmaktadir. Bunlar genel olarak
veri/metodoloji  simirliliklart  ve  sosyal/kurumsal — simirliliklardir.  Veri/metodoloji
smirliliklart GSYH gibi bir ¢ok gosterge icin gegerli olup teknik olarak ¢oziilebilir
niteliktedir. Ancak sosyal/kurumsal sinirliliklarin ¢6ziilmesi ¢ok daha giigtiir.

3.1. Veri ve Metodoloji Simirhiliklar:

Verilerle ilgili karsilagilan simrlilik genellikle glvenirlik ve ulasilabilirlik
sorunudur. Verilerin giivenilirligi kullamilabilirligini 6nemli 6l¢tide etkilemektedir. Veri
giivenilirligi, verilerin bir sistemde meydana gelen degisiklikle ilgili dogru sinyali verip
vermedigidir. GSYH verileri ayni standartta elde edilebiliyorken cevresel ve sosyal
veriler tiim diinya {ilkelerinde aynmi kesinlikte Ol¢lilememektedir. Ulagilabilirlik
sorununun baginda toplanan verinin uzunlugu (timeliness), kapsami (scope) ve 6lgegi
(scale) gelmektedir.

Verilerin uzunlugu ilgili verilerin hangi siklikta yaymlandigiyla ilgilidir. GSYH
tiim diinya iilkelerinde yillik olarak yayinlanmaktadir. Ancak 6zellikle parasal olmayan
veriler aym periyotta elde edilememekte ve raporlamamaktadir. Ornegin Gayrisafi Milli
Mutluluk sadece 2010 yilinda yayinlanmistir. Mutlu Gezegen Endeksi ii¢ yilda bir
yayinlanmaktadir. Veri kapsami, 6lgiilen 6gelerin genisligidir. GSYH'nin kapsami 80
yil1 agkin bir siirecte gelismistir ve metodolojisi de standartlastirilmistir. GSYH tiim
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iilkelerde olgiilmektedir. Ancak 6rnegin Gayrisafi Milli Mutluluk sadece Butan’da,
Yesil GSYH sadece Cin’de 6lciilmiistiir. Gergek ilerleme Gostergesi ise 17 iilke, birgok
eyalet ve bolgede dlgiilebilmektedir. Bu anlamda alternatif metriklerin bir kisminin veri
kapsami karsilastirma yapmay1 engelleyici nitelikte dardir. Veri dlgegi, toplanan ve
raporlanan verilerin ayrint1 diizeyidir. GSYH verisinin 6l¢egi, yaymlandig ilkenin bilgi
altyapisina baglidir. GSYH biitiin {ilkelerde ulusal diizeyde yayinlanirken bazi gelismis
tilkelerde ulusal ya da bolgesel diizeyde yayinlanabilmektedir. Alternatif metriklerden
bazilarinda ise verilerin bir kismi1 birey ya da isletme diizeyinde toplansa da gizlilik
nedeniyle mikro degil ancak makro Ol¢ekte raporlanabilmektedir. Bu nedenle de
eyaletler ve bolgeler gibi daha kiiciik 6lcekli verilerin elde edilmesi giliglesmektedir.

Metodoloji standardizasyonu bir gostergenin olusturulmasinda hangi verilerin
secilecegi, Olciilecegi ve hangi farkli verilerin bir araya getirilecegi konularindaki
kararlart kapsar. ABD ve Ingiltere Hazineleri tarafindan gelistirilen GSYH
metodolojilerinin standardizasyonu, BM Ekonomik ve Sosyal Bilimler Bolimil ve
Politika Analizi Istatistik Boliimii tarafindan denetlenmektedir. Aym kurulus Yesil
GSYH gostergesi konusunda da standardizasyonu saglamaktadir. Gergek Gelisme
Gostergeleri ve Ekolojik Ayak izi gibi alternatif gostergelerin standardizasyonunun
saglanmasinda cesitli kuruluslar ve hiikiimetler calismalarini siirdiirmektedir. Yesil
GSYH’de oldugu gibi bu calismalarin siiresi GSYH ile karsilastirildiginda oldukga
kisadir ve standartlar konusunda fikir birligine ulagilmasiyla ilgili daha yapilacak ¢ok
caligma bulunmaktadir.

Gostergeler, toplumsal tercihleri, degerleri ve hedefleri yansitir. Dolayisiyla
gostergelerin se¢imi geligmenin 6nemsenen yonleriyle ilgilidir. Alternatif metriklerden
bazilart ¢evresel konular iizerinde durmakta, bazilari mutluluk ve iyilik tizerinde
yogunlagsmaktadir. Ornegin Yesil GSYH ve Ekolojik Ayak Izi iktisadi gelismenin
sadece ¢evresel boyutunu ele alirken Gayrisafi Milli Mutluluk, Mutlu Gezegen Endeksi
ve Oznel lyilik mutluluk ve iyilik odaklidir. GSYH parasal degerlerle dlgiildiigiinden
objektif bir gostergedir. Bazi alternatif dlgiitler ise, bireylerin kisisel refah algilamalari
iizerine yapilan aragtirmalara dayanmaktadir. Bu nedenle subjektif (6znel) bir nitelik arz
etmektedir. Bazi alternatifler objektif olarak degerlendirilse de temel verilerin
dogrulugu, kesinligi ya da kullanilan metodolojinin standart olmamasi gibi sinirliliklart
bulunmaktadir (Costanza vd., 2009, s. 23-25).

3.2. Sosyal ve Kurumsal Stmrhliklar

Gelismenin daha iyi 6l¢iilmesine yonelik sosyal ve kurumsal Siirliliklar temelde
degisime olan dirence dayali olarak ortaya c¢ikmaktadir. Bu simirliliklar arasinda
"biiylime iyidir" paradigmasinin egemenligi ve politik engeller sayilabilir.

Artan GSYH'nin tiim ekonomik sorunlari ¢dzecegine olan inang, ekonomik
gelismenin daha iyi Olgiitleri i¢in en biiyiik engeldir. Diinya genelinde, ekonomik
faaliyetin biliyiimesi evrensel bir ¢6ziim olarak goriilmektedir. GSYH’nin artis1 insan
refahinin artistyla esdeger tutulmaktadir. is diinyas: liderleri, ekonomistler, medya ve
hiikiimetler ekonomik gelismeyi GSYH'den daha iyi 6l¢en bir dlgiitiin var olmadiginm
iddia etmektedir. Onlara gore yoksullugu ortadan kaldirmak i¢in GSYH biiyiimesinden
daha iyi bir yol yoktur ve GSYH biiylimeksizin mevcut istihdam diizeylerini
stirdiirmenin hicbir yolu yoktur. Sonug olarak, kamuoyu, biiyiimenin iyi olduguna ve
GSYH'nin dogru 6lgiit olduguna inanmaktadir (Costanza vd., 2009, s. 27-8).
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Politik engeller ise siyasal iktidara yonelik algilanan tehlikeden ve mevcut siyasi
giiclerin  statikoyu korumakla yiikiimli bir menfaate dayali olmasindan
kaynaklanmaktadir. ~ Alternatif metrikler, gecmis ve mevcut politikalarin sorun
yarattigint  gOsteriyorsa bu durum, politikalar1 yapmaktan sorumlu kisileri
ilgilendirmekte ve yiikiimliiliik altina sokmaktadir. Bunun en yaygin 6rneklerinden biri,
Cin'in Yesil GSYH olgiitiinii gelistirmeye ¢alismasidir. 2004'te Cin hiikiimeti, ekonomik
bliyiimeyi 6l¢mek icin bu biiyiimenin ¢evresel sonuglarini etkileyen bir metodoloji
gelistirdigini agiklamistir. 2006 yilinda yayinlanan ilk rapora gore, Cin'de dogal
kaynaklarin tiikenmesi ve ¢evrenin bozulmasi nedeniyle ortaya ¢ikan kayip GSYH’nin
yiizde 3’1 kadardir. Bu sonug iizerine 2007°de projeden vazgecilmistir (Rauch and Chi,
2010, s. 104).

Sonug

Giiniimiiz ekonomileri, maliyetlerin faydalardan daha hizli bir sekilde arttig1 bir biiyiime
evresine girmistir. Bu maliyetlerin kaniti, iklim degisikligi, biyogesitlilik kaybi, dogal
kaynaklarin tiikenmesi, issizlikteki artis, zengin ve yoksul arasindaki ugurumdur.
Kiiresel ekonomi ve birgok iilkenin GSYH’si yillarca istikrarlt bir sekilde bilylimiistiir,
ancak insan refahi ve ekolojik saglik bu hiza ayak uyduramamistir. GSYH'nin
artmasinin ekonomik gelismeyi sagladigina dair inancin artik terk edilmesinin zamani
gelmistir (Sound Byte).

Giniimiizde GSYH’nin iktisadi gelismenin yetersiz bir 6l¢iim araci oldugu
konusunda bir fikir birligi olusmustur. Bu noktada aslinda GSYH’yi elestirmek yerine
GSYH’nin aslinda neyi 6l¢tiigii veya tam tersi neyi dlgemedigi iizerinde durulmalidir.
GSYH sadece ekonomik faaliyetin bir dlciitiidiir. Insan, ¢evre, sosyal hayat, saglik,
egitim gibi degiskenleri ise 6lgmez, zaten bunlari 6lgmek igin de gelistirilmemistir.
Genel olarak iktisat bilimi, 6zel olarak da kalkinma iktisadinin 6znesi insandir. Insan
sadece ekonomik yasamdan ibaret bir varlik degildir. Ekonomik gelismeyi 6lgmek i¢in
toplumlarin yasam kosullarini, sosyal iligkilerini ve ¢evresel faktorleri bir arada isleyen
kapsamli bir analiz yapmak gerekir. Giiniimiizde ekonomik, ¢evresel ve sosyal refah
arasindaki bag herkes tarafindan kabul edilmektedir. Iste tam da bu yiizden GSYH artik
gecerliligini yitirmis ve ekonomik kalkinmanin alternatif dl¢iim yontemlerini gelistiren
"Beyond GDP" tartigmalar1 ortaya ¢ikmustir.

2014 yilinda Diane Coyle tarafindan yaymnlanan “GDP: A Brief but
Affectionate History” adli genis yanki uyandiran kitapta soyle ifade edilmektedir: “Bu
kitap GSYH'yi ve tarihini agiklamakta, simrliliklarin ortaya koymakta ve halen iktisat
politikasi icin kilit bir gosterge oldugunu savunmaktadwr. Kesinlikle, onerilen moda
alternatiflerden (6rnegin "mutluluk” gibi) daha iyi bir gostergedir. Ayrica yalnizca
GSYH'nin ekonomik performansin yeterince iyi bir ol¢iisii olup olmadigint soruyorum?
Cevabim haywr. GSYH, yirminci yiizyilin fiziksel seri iiretim ekonomisi igin tasarlanmuis
bir dlgiittiir. Oysa modern ekonomi hizli yeniliklerin ve fiziki olmayan, gittikce
sayisallasan (dijital) hizmetlerin agirlikta oldugu bir yapiya sahiptir. GSYH modern
ekonominin sahip oldugu bu yapiyi dlgebilmekten yoksundur. Ekonominin ne kadar iyi
oldugu giinliik politikalarin her zaman oénemli bir parcasidir. Ancak giintimiizde
GSYH'den daha iyi bir "gelisme" él¢iitiine ihtiyacumiz varduw” (Coyle, 2014, s. 6).

GSYH yerine ortaya atilan birgok alternatif metrik bulunmaktadir. Tiim bu
metriklerin bazi giiclii ve zayif yonleri vardir. Gelistirilecek daha iyi bir metrik igin
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oncelikle yeni bir biiytime paradigmasima gec¢ilmesi, detaylarda bogulmak yerine resmin
biitiiniine odaklanilmasi ve kiiresel igbirliginin saglanmas1 gerekmektedir.

Alternatif metriklerin bir anlam ifade edebilmesi igin Oncelikle “biiyiime
iyidir” paradigmasi yerine yeni bir paradigmaya ihtiya¢ duyulmaktadir. GSYH'nin
iktisadi gelisme i¢in dogru bir dlgiit olmadigr kabul edildiginde onun yeri gegebilecek
yeni ve iyilestirilmis 6l¢iitlerin se¢iminde biiyiime yerine kalkinma, fiziksel seri {iretim
yerine sirdiriilebilir insani gelismeye dogru tartismanin eksenini degistirmek
gerekmektedir.

Alternatif metriklerin seciminde detaylar hakkinda tartismayi birakip biiyiik
resim iizerinde odaklanmak gerekmektedir. Tim gostergeler birer tahmincidir ve
kapsamlar1 simirlidir. Higbiri gercekten ekonomik, sosyal ve g¢evresel refahin tiim
O6nemli yonlerini Olgemez. GSYH yerine Onerilen alternatif metrikler de wveri
kullanilabilirligi, giivenilirligi, kullanilan metodolojinin objektifligi veya 6znelligi ile
ilgili olarak elestirilebilir. Ulusal gostergelerin amaci, bir gosterge paneli islevi
saglamak, ulusal diizeydeki politikalarin ve programlarin dogru yonde ilerleyip
ilerlemedigine iliskin bir isaret sunmaktir. insanligin karsilastig1 sorunlarin karmasiklig
gdz Oniine alindiginda, tek bir gdsterge biiyiik olasilikla yeterli olmayacaktir. Bunun
yerine kapsamli bir entegre gostergeler seti daha etkili olabilmektedir.

Alternatif metriklerin gelistirilmesi ve kullanilmasina yonelik olarak kiiresel
igbirligi saglanmalidir. Refah artis1 i¢in ekonomik sistemin sadece bir ara¢ oldugunu
kabul eden yeni kiiresel hedefler {izerinde uzlagilmalidir. Milenyum Kalkinma Hedefleri
ve sonrasinda onun yerini alan Siirdiiriilebilir Kalkinma Hedefleri kiiresel hedefler
belirleme konusundaki en 6nemli gelismelerden biridir. Bdylece kalkinma hedeflerine
yonelik ilerlemenin nasil Olgiileceginin belirlenmesi i¢in kiiresel bir diyalog
baslatilmigtir. Amag, milkemmel gostergeyi bulmak igin akademik bir ¢alisma degil,
uygulanabilir ¢éziimler iizerinde anlasmaya varilmasi igin devam eden bir kiiresel
diyalog kurabilmektir. 1944 yilinda Bretton Woods konferansinda GSYH’nin kullanimi
konusunda kiiresel isbirligi nasil olusturulduysa giiniimiizde iktisadi gelismeyi 6l¢mek
icin secilecek alternatif metrik iizerinde de boyle bir uzlasma saglanmalidir.
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Gabriel Garcia Marquez’in Kirmizi Pazartesi Romamyla Latife Tekin’in Sevgili
Arsiz Oliitm Romaminda Biiyiilii Gercekeilik

Bulent Cercis TANRITANIR?
A. Melike CALISKAN?
OZET

Biiyiilii gercekgilik post-modern disiincenin merkezini olusturan bir akimdir. Latin
Amerika’nin roman alaniyla edebiyata 1950lerde tamistirilan Biyiilii Gergekgilik akimi
kendine Tirk Edebiyatinda 1980°li yillarda yer bulmustur. Biiyiilii ger¢ek¢i roman
tiriinii  geleneksel romandan ayiran sey bi¢im-igerik ve roman-yazar iliskisidir.
Geleneksel romanin tersine, biiyiilii gergekgilik akimiyla yazilmig romanlarda biitiinliik
degil pargalanmiglik vardir. Bu yiizden de bigim ve igerik agisindan oldukg¢a zengin bir
akimdir. Igerisinde barindirdigi zengin kurgularla okuyucuyu siradanliktan ve
kurallardan kurtarir. Biiyiilii gercekeilik akiminin tarzi adindan da anlasilacagi iizere
yeni bir sanat yaklasimi degildir; aksine, var olan sanat akimlarmmin yeniden
yorumlanma bi¢imidir. Hem biiyiili hem de gercek olami bir arada verir. Cagdas
edebiyat yazarlarindan olan Gabriel Garcia Marquez’in eserleri Biiyiilii Gergekeilik
akimini ilerletmis ve okuyucuya her defasinda yenilikler sunmugtur. Tiirk Edebiyati’nda
Biiyiili Gergekgilik akiminin temsilcisi sayilan Latife Tekin, eserlerinde bu akima yer
vermistir. Bu ¢aligmanin amact Marquez’in Kirmizi Pazartesi ve Tekin’in Sevgili Arsiz
Oliim adli eserlerinde biiyiilii gergekeilik akimi 6zellikleri agisindan karsilastirma
yapmak ve isi eser arasinda goze ¢arpan benzerlik ve farkliliklari ortaya ¢gikarmaktir.

Anahtar Kelimeler: Biyiilii Gergekgilik, Gabriel Garcia Marquez, Kirmizi Pazartesi,
Latife Tekin, Sevgili Arsiz Oliim

Magical Realism in Chronicle of A Death Foretold by Gabriel Garcia Marquez and
Dear Shameless Death by Latife Tekin

ABSTRACT

Magical realism is a movement giving a new impulse to postmodern literary theory and
even exists in the center of postmodern thought. Magical Realism, which was
introduced by novel branch of Latin America to literature in 1950s, got a foothold in
Turkish Literature in 1980s. What separates novel of magical realism from traditional
novel is the relationship between form and content, and novel and novelist. Contrary to
traditional novel, in magical realist novels there is fragmentation instead of wholeness.
Magical realism is rather rich in terms of form and content. It saves the reader from
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ordinariness and rules with its rich plots. Magical realism is not a newly developed art
as its name suggests; it is a new interpretation way of existing art movements. It
narrates both magic and reality. Works of Gabriel Garcia Marquez, who is among
contemporary novelists, have developed Magical realism and presented innovations at
every turn. Latife Tekin, regarded as representative of Magical realism in Turkish
Literature, uses this movement in her works. The objective of this study is to make a
comparison between Chronicle of A Death Foretold by Marquez and Dear Shameless
Death by Tekin and to find similarities and differences between two works.

Key Words: Magical Realism, Gabriel Garcia Marquez, Chronicle of A Death
Foretold, Latife Tekin, Dear Shameless Death

. Giris

Biiyiilii gercekeilik akiminin ilk kullanim alan1 resim sanat1 iizerinedir. Alman sanat
elestirmeni ve tarih bilimcisi olan Franz Roh’un Disavurumculuk Sonrasi, Biiyiilii
Gergekgilik: Yeni Avrupa Resim Sanatindaki Sorunlar adli eseri o donemdeki
ressamlarin konularimin fantastik ve hayal iriinii ¢aligmalarindan olusan bir tema
sunmaktadir (Emir ve Diler, 2011). Biiyiilii ger¢ekgilik bir terim anlaminda ilk olarak
Italyan yazar Massimo Bontempelli tarafindan kullamilmigtir (Turgut, 2003). Her ne
kadar Fransiz ve ltalyan asilli sanat adamlari tarafindan kullanilsa da, biiyiili
gercekeilik kendine en ¢ok Latin Amerikali eserlerdir. Ayrica, bir akim olarak biiyilii
gercekeilik Latin Amerikali yazarlarin eserlerinin smiflandirildigi bir ¢alisma olarak
kendini kanitladi. Biiyiili gercekgilik alaninda verilen ilk eser Jorge Luis Borges’in
Alcakligin Evrensel Tarihi adli yapitidir (Cuddon 488). Bu isimlerin yani sira, bilyiilii
gercekeilik akiminin en taninmig ismi Gabriel Garcia Marquez’dir. Kolombiyali yazar
Marquez Yiizyillik Yalniziik (Nobel 6diillii) adli eseriyle biiyiili gercekeilik akiminin
geligimi i¢in biiylik ve etkili bir adim atmigtir. Marquez’den hemen sonra bu akima
katk1 sunan diger isimler Janet Frame, Italo Calvino, Salman Rushdie, Giinter Grass ve
John Fowles’tir.

Diinya edebiyatinda gittikge zengin bir yere sahip olmaya baslayan biiyilii
gercekeilik 198011 yillarda Tiirk Edebiyatinda kendine yer edinmistir. Orijinal haliyle
“Magical Realism” olarak bilinen akim Tirk¢e’ye “Biiyiilii Gergekgilik”, “Biiyiileyici
Gergekgilik” ve “Muhtesem Gergekeilik” olarak ¢evrilmistir (Ozsevgee, 2015). Tiirk
Edebiyatinda Latife Tekin ve Nazli Eray gibi post-modern yazarlar bu akima 6nciiliik
etmistir; ek olarak Elif Safak da bazi eserlerinde biiyiilii gercekeilik akimina yer
vermistir.

Biiylli  gergekeilik “magic” kelimesinden tiiremistir. Bu baglamda “magic”
kelimesi hayatin gizemli, biiyiili ve {isti kapali yonlerini ifade eder; bunun yani sira
alisilmigin disinda olan yani olaganiistii olaylar1 anlatmak i¢in de kullanilir. “Magic”
terimi 6zellikle mantiga sigmayan olaylar1 anlatir. Diger birlesen olan “realism” terimi
ise gercekeiligi sunmaktadir. “Reality” siradan olan ve mantikli kabul edilen olaylari
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kapsar. Iki kelimenin de kokeninden anlagilacagi iizere “magic” ve “reality”
birlestiginde hem mantik 6tesinde olan hem de siradan hayatla baglantili olan gercekler
ortaya ¢ikar. Bu yiizden de biiyiilii gergekgilik akiminda sira digt bir gergeklik vardir
(Bowers 22).

Biiyiili gergekeilik fantastik ve gercekci olaylari, biiyiilii sayilan unsurlarin
goriinen ve bilinen gergekeilik iginden “organik” olarak geligsmesini saglayacak bir
bi¢cimde birbirine baglar (Faris, 2005). Dogaiistii olaylar post-modern eserlerde sik sik
karsimiza ¢iktigi igin, biiyiilii gergekeilik post-modernizmin merkezi olarak da goriiliir.
Biiyiilii Gergekgilik ontolojik ve politik bir akimdir (Emir ve Diler 2011). Bu alanlarda
kullanimi, bu akimi diger akimlardan ayirdigi gibi diger edebi akimlar igerisinde
kullanilmayacak kadar farkli diinyalari, alanlart ve goriisleri bir araya getirir. Bu
kullanimiyla akileiliga ve edebi gergeklere zit bir akimdir biyiilii gergekeilik (Zamora
ve Faris, 2005). Biyiili gercekgilik; gercekeilik ve fantastikle yakindan iliskilidir, fakat
ne gercekei ne de fantastik edebiyatla 6zdes sayilir (Ozsevgeg, 2015).

Bu makalede, biiyiilii gergekgiligin ilk eserlerini vermis olan ¢agdas Amerikan
yazarlardan Gabriel Garcia Marquez’in ve Tirk post-modern yazarlarindan Latife
Tekin’in eserleri arasinda bir inceleme yapilacaktir. Marquez’in Kirmizi Pazartesi Ve
Tekin’in Sevgili Arsiz Oliim adli eserlerine biiyiilii gercekeilik akimi agisindan
yaklagilacaktir. Latife Tekin’in batil inan¢ motiflerini agirlikli olarak kullandig eseri ve
Marquez’in gizemli bir olaya yer verdigi eseri arasinda biiyiilii gercekeilik agisindan bir
karsilagtirma yapilacaktir.

I1. Marquez ve Tekin’in Eserlerinde Biiyiilii Gerg¢ekeilik

Latife Tekin Sevgili Arsiz Oliim adli eseriyle okuyucuyu tamamen batil inanglarin
yer edindigi bir kdye, daha dar bir ifadeyle Aktas ailesine, dikkat ¢ekmektedir. Ismi
sonradan Akgali olan Alaciivek koylinde Aktas ailesinin yasadigt tirli tiirli
olumsuzluklar sonucunda ailenin kdyden sehre taginmasi ve sehirde de sahip olduklari
batil inanglar1 devam ettirerek olumsuz olaylart yine kendilerine ¢ekmeleri
anlatilmaktadir. Eser, Anadolu’da yagayan bir ailenin inanglarini, yasayis bigimlerini,
duygu ve diisiincelerini anlatmaktadir ve anlatim bi¢imi gerceklere gizem katma yoluyla
sunulmustur. Ote yandan Méarquez’in Kirmizi Pazartesi adli eserinde ¢ok daha farkli bir
konu verilmektedir; islenecegi herkes tarafindan bilinen ancak kimsenin de engel olmak
i¢in bir ¢aba icerisine girmedigi bir cinayet oykiisiidiir Kirmizi Pazartesi. Diinyanin dort
bir yaninda sarsict bir etki yaratan bu eserin daha ilk satirlarindan romanin kahramani
Santiago Nasar’in oldiiriilecegi haberi veriliyor ancak romanin ana temasi cinayet olsa
da asil anlatilmak istenen kiiciik bir kasabada yasayan bir halkin ortak davranig
bi¢imleridir. Bu o6zelligiyle Kirmizi Pazartesi bir toplumsal ruh c¢dziimlemesi
niteligindedir.

Kirmizi Pazartesi ve Sevgili Arsiz Oliim romanlar1 masalsi sayilacak kadar biiyiilii
iki mekanda geg¢mektedir. Masals1 olmalart her iki mekdnin da dis diinyayla
baglantisinin ¢ok az olmasindan kaynaklanmaktadir. Latife Tekin romanin ilk
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sayfasinda bize Alaciivek Koyiiniin digartya kapali oldugunu ifade eder: “O zamana
kadar Alaciivekliler, bir yerden bir yere eseksirtinda gitmeye bile pek aligkin degillerdi.
Gidip geldikleri yerler kasaba disinda iki adimlik yoldu. Kasabaya da 6yle sik gidip
geldikleri yoktu zaten” (Tekin 7-8). Sevgili Arsiz Oliim romam okuyucuya bdyle bir
giris sunarak dikkatleri daha ¢ok iistiine ¢eker ve kdyiin gizemini ilk sayfadan hissettirir.
Halbuki Marquez Kirmizi Pazartesi’nin sahip oldugu biiyiilii mekan1 ¢ok daha farkli bir
acidan sunar. “Piskopos gemiden inmeyecektir bile, demisti ona. Her zamanki gibi
gorev geregi hayir dua edecek, geldigi gibi doniip gidecektir. Bu kasabadan nefret eder
0” (Marquez 15). Bu baglamda, s6zii edilen kasabanin piskopos tarafindan bile
sevilmedigi, piskoposun sadece gemi iizerinden halki selamlayarak ge¢mesi kasabanin
dis diinyaya acik olmadigini gostermektedir.

Kirmizi Pazartesi’nin anlaticist olan Santiago Nasar’in en yakin arkadasi bile
Santiago’nun yaptig1 seyden haberdar degildir; dogrusu, Santiago’nun yapip yapmadigi
belli olmayan bir olaydir romanin konusu. Santiago 6ldiirtilmeden alt1 ay 6nce kasabaya
gelen Bayardo San Roman kasabada sadece erkeklerin kaldigi bir pansiyonda kalip
oradan gegen kasabanin giizel kizi Angela Vicario’ya asik olmustur ve zenginliginin
vermis oldugu bobiirlenmeyle bu kizla evlenmek istemistir. Angela’nin ailesini
etkilemeyi basaran Bayardo kasabaya yerlesir ve Angela’yla evlenir. Evlilikleri sadece
alt1 saat siirebilmistir, ¢linkii Angela’nin bakire olmadigimi anlayan Bayardo kizi
ailesinin evine geri gotiirmustiir. Angela’nin ikiz erkek kardesleri bekéretini bozanin
Santiago Nasar oldugunu duyduklarinda en keskin bigaklar1 ellerine alarak biitiin
kasabaya namus davasi oldugunu duyurarak Santiago’yu aramaya koyulmuslardir.

Biiyiilii gergekgilik akimi anlatildigi yer ve zamani 6zel kilar; ayrica zaman zaman
da gerceklikle iliskilendirilen bir tiir olarak bilinir (Ozsevgeg, 2015). Biiyiilii
gercekeiligin bu o6zelligi dogrultusunda, Tekin kurgusal bir kéyii — bu koy Tekin’in
¢ocuklugunu gegirdigi koyii animsatmaktadir- gerceklikle iliskilendirerek sunarken,
Marquez kasabanin ismini bile vermeyerek kurgusal oldugunu diisiindiigiimiiz bir olay1
aslinda kendi ¢ocuklugunda tanik oldugu bir olaydan esinlenerek vermektedir. Her iKi
eserde de yasanti fazlasiyla siradan bir haldeyken bir anda fantastik 6geler icermeye
baslar, aslinda yasanan olaylar tamamen gergekken olay oOrgiilerine gizem katilmistir.
Buradan da anlasilacag iizere biiyiilii gergekgilik yazarin agina oldugu diinyaya dayanir.
Tekin, “Alaciivekliler Savmani otlagina orak bigmeye gidecekleri giin, Ta¢in Dagi’nda
dinamitler patladi. Kuslar, goge c¢ekildi. Tavuklar {irktii. Cocuklar, evlerine kagist”
(Tekin 17) ciimleleriyle kdyde yasanan seylerin gercek oldugunu anlatirken vurgusunu
oyle giiclii yapar ki okuyucu dogaiistii bir olayla karsilastigini zanneder. Ornegin,
kuslarin goge cekilmesi olayr evrenin inkar edilemez bir parcasiyken, Tekin anlatim
tarziyla gergek dist bir olaymis gibi sunmaktadir. Marquez de bu vurguyu benzer
bigimlerde yapmaktadir. Girig ciimlesiyle biitiin insanlarin agina oldugu ama gizemli
buldugu bir olaya gonderme yapar: “Santiago Nasar, onu 6ldiirecekleri giin, piskoposun
gelecegi gemiyi karsilamak i¢in sabah saat 05.30’da kalkmgt1” (Marquez 11). Yazar
burada cinayetin ger¢ekciligine dikkat c¢ekerken kendisi de dahil halkin cinayetten
haberdar oldugunu gizemli bir sekilde gostermektedir.
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Oksimoron, iki zit anlamli kelimenin bir arada kullanilmasi, terimi tam anlamiyla
biiytilii gergekeiligi agiklayan bir kelime olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Bowers 79).
Eserler igerisinde birbirine tamamen zit olan birgok sey bulmak miimkiindiir. Sevgili
Arsiz Oliim eserinde bunun en iyi drne@i Aktas ailesindeki anne karakteri olan Atiye’dir.
Sehirden Alaciivek koyline gelin olarak gelen Atiye kisa bir siire sonra kdy yasantisina
ait olan her seyi Ogrendi. Atiye sirasiyla ekmek pisirmeyi, koyun kirkmayi, tezek
yapmayi, kuzu emistirmeyi ve tavuk telegiyle ¢ocuk diisiirmeyi (Tekin 10-11) kdyde
dogup biiyiiyen bir kadindan daha iyi yapar oldu. Kwmizi Pazartesi eserinde yine
zitliklarin ilk Ornegini sunan karakter Santiago Nasar’in annesi Placida Linero’dur.
“Kapmin araligindan bigaklarini ¢ekmis olarak eve dogru kosa kosa gelmekte olan
Vicario kardesleri gorebiliyordu; ama bagka bir agidan kapiya dogru kosmakta olan
oglunu goremiyordu” (Marquez 103). Kitabin sonlarinda verilen ama okuyucuda ilk
etkiyi uyandiran bu ciimleler Santiago Nasar’in annesinin cinayete son yardimi
yaptigin1 gostermektedir. Bu tarz anlatimlar iizerine yapilan gozlemler toplum veya aile
igerisinde kabul edilebilir olan ve uygunsuz olan davranis arasinda ayrim yapilmasina
imkan saglar (Bowers 103). Marquez cinayeti isleyen kardesleri biiyiik bir tezatlik
icinde de vermektedir; davranislarinin uygunsuz mu kabul edilebilir mi oldugu tartigma
konusudur. “Sagmalama... o ikisi kimseyi 6ldiiremez, hele zengin birini hi¢” (Marquez
53). Bu ifadeden de fark edildigi {izere ikizlerin gergek kisilikleri incelendiginde birini,
ozellikle de ‘zengin’ birini, Oldiirebilecekleri diisiiniilmez ancak biiyiili gercekeilikte
inanilanin tersini sergiler karakterler.

Sevgili Arsiz Oliim’de Atiye ve Huvat ¢iftinin dért cocugu vardir. Tekin, romaninin
birinci boliimiinde Aktas ailesinin kiigiik kiz1 Dirmit’in tamamen bir masal diinyasinda
yasadigini agik¢a ifade etmektedir. Dirmit’in dogumu sirasinda ve bebeklik doneminde
bazi olaganiistiiliikkler goriilmiistiir (Tirkmenoglu, 2015). Koyliilerden biri olan Cinci
Mehmet bu kiz ¢ocugunun tekin olmadigim sdyler ve bunu tiim kdye yayar. Dirmit
biiyiidiikge cansiz varliklarla arkadaslik kurup sadece onlarla konusur. Kizin dogarken
‘Cinci’ diye adlandirilan biri tarafindan biiyiilii goriilmesi batil inang 6rnegi olarak
kendini gosterir. Cocuklarin dogasinda cansiz varliklarla konusma durumu normal bir
gelisim asamasiyken, bu koyde insanlarin inancina ters diismektedir ve fantastik bir
Ozellik kazanmaktadir. En ¢ok da su tulumbasiyla konusan Dirmit ‘cinli kiz’ olarak
koyde tn salmistir. Gergek¢i ve ayni zamanda modern olan romanlarin belirgin
Ozelliklerini es gecerek fanteziyi diisle ve gergekle i¢ ige gegiren ve bunu normal bir
atmosfer i¢inde (Ugurlu, 2008) veren romanlar biiyiilii gergekeilik anlatimina uygundur.

Biiyiilii gergekgilik post-modernizmin bir dali olarak goriildiigii icin karakterlerin
yaptiklarimin  nedeni incelenmez (Ozsevgeg, 2015). Marquez, Santiago Nasar’in
oldiiriilmesine sebep olan olay1r neden yaptigini1 veya yapip yapmadigini sdylemesini
gizli tutmustur; ¢iinkii biyiilii gergekeiligin amact duygulari uyandirmak degildir:

...igimizden higbirimiz onun halinde en ufak bir degisiklik sezinlememisti. Bunu

ka¢ kez tekrarlamam gerekti, ¢iinkii biz doérdiimiiz okulda birlikte biiylimiistiik,
daha sonra tatillerde de birlikteydik, birbirimizle paylagsmadigimiz bir sirrimiz
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olabilecegine, hele hele bu kadar biiyiik bir sirrin olabilecegine kimse inanmazdi.
(Marquez 43)

Santiago’nun arkadagi bile durumdan haberdar degildir. Post modern eserlerde
cevaplanmamig sorular vardir ve cevabi okuyucuya birakilmistir. Marquez’in
ciimlelerinden anlasilacagi tizere, Santiago’nun Angela’nin bekéretini bozup bozmadigi
bilinmemektedir. Biiyiilii gercekeilik akiminin 6zelligi olarak baskahraman duygularim
acik etmemistir.

Gergekgilik diinyayr oldugu gibi gosterir ve nesneldir; 6znellige yer vermez, dis
etkilere kendini kapali tutar. Fakat biiyii kiiltiirel bir etmen olarak ortaya ¢ikar; her tiirlii
degisiklige aciktir. Fantastik olan durumlar, nesnel olarak sunulan gerceklerin
sorgulanmasint ister ve durumu Oznellige dontstiiriir. Biytili gercekgilik duygu
ifadesinden kac¢inirken bir yandan da verilen duygular1 abartili ve yogun bir sekilde
aktarir. Kirmizi Pazartesi adli eserde, Marquez toplumdaki kadin ve erkek roliiniin
incelenmesine derin bir alan ayirirken romandaki karakterlerin toplumun belirledigi
kaliplara girme zorunlulugu iizerine odaklanmigtir. “Her erkek onlarla mutlu olur,
¢linkii act gekmek i¢in yetistirilmigler” (Marquez 34). Kasabanin kizlari i¢in bu sekil bir
benzetme yapilmistir ¢ilinkii toplum geng kizlart sadece evlilik igin hazirlamaktadir
disariya kapali ¢agdas diinyadan uzaklasan bu kasabada. Burada evlilik gercegi lizerinde
durulmustur; fakat cinsiyet ayrimi yapilarak gercek disi bsr sekilde kizlarin istekleri géz
ardt edilmistir. Kasabanin erkeklerinin roliine bakildiginda “Oglanlar erkek adam
olacak sekilde biyitiillmiislerdi” (Marquez 34) climlesiyle karsilagiriz. Bu ayrim
noktasinda namus olayr okuyucuya aktarilmaktadir. Gegmisin bir sorunu olan ve
cagimizda da biiyiik sorun tegkil eden namus cinayeti normal ve masum gosterilmeye
calistlmistir. Biiyiilii gercekeiligin sorguladigt bir durum da burada ortaya ¢ikmaktadir:
gercek olan ve normal gosterilmeye caligilan toplum sorunlari hayatimizin ne kadar
icindedir ve neresindedir? Cinayeti endise duymadan igsleme ve gergekgilige zit bir
sekilde kiliseye kosma durumu iizerinde durulmustur romanda. Gizemli goriilen Peder,
masumiyet kavraminin dindeki anlami tizerinde durarak cinayeti masum gostermeye
caligmigtir. Fantastik ve gergekistiiciiligiin tam tersi olarak, biiyili gergekgilik
karakterlerin gegmisle, gelenekle ve dinle baglantisini kesmez; aksine karakterleri
bulunduklari1 topluma bagli hale getirir. Biyiilii gercekeilikte gizem gergek diinyanin
arkasina saklanir.

Nesnellik ve 6znellik arasinda dikkat ¢eken ayrim ayni sekilde Sevgili Arsiz Oliim
adli eserde de kendine yer bulmustur. Verilen duygularin abartili olmast Tekin
tarafindan “Sonunda Atiye’nin cinini tepesine sigratti. Atiye, Dirmit’in saglarini yapisti,
iki bacagindan tuttugu gibi divana oturttu” (Tekin 76) sOylenen bu cilimlelerle
belirtilmistir. Atiye bagl oldugu geleneklere gore davranmak zorunda olan bir annedir
ve gizemli buldugu her seyi gergek diinyanin arkasina saklamaktadir.

Biiyiili gergekgilik; perilerle, meleklerle ve cinlerle dolu masallarmm veya halk
hikayelerinin edebiyata mitsel bir yaklasimla aktarilmasini saglar. Gergek ve fantastigin
karisimi mitkemmel oranda verilmelidir ki okuyucu ger¢ek olanin i¢inde fantastik 6geyi
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kolaylikla bulsun. Sevgili Arsiz Oliim’de karsimiza ¢ikan bazi karakterler cin kovan,
muska yazan veya bozan kisilerdir. “Halit’i baglamak i¢in kirmizi bir ipi, nikah
kiyilirken kirk yerinden diigiimleyip karanlik bir yere attigini, iistiine de ii¢ avug toprak
sactigin1 soyledi” (Tekin 51). Atiye’nin bilyilk oglu olan Halit’e biiyil yapildig:
diistincesi igerisindedir tiim aile ve bu yiizden aile sahip oldugu bu batil inancla Halit’i
hocaya gotiiriir. Buradaki ger¢ek olan durumun Halit’in karisiyla birlikte olamama
sorunuyken, biiyiilii gercekeilik akimi olaya mitsel bir yaklasim kazandirir ve gercek
olan olayin fantastik yani olusturulur (Emir ve Diler 2011).

iki eserde de dogal ve dogaiistii olan durumlarinin alasimi saglanir. Sevgili Arsiz
Oliim’de gercek¢i ve fantastik 6geler insanlar1 sasirtmayacak sekilde birlestirilip
dogalmis gibi algilanmaktadir. Tiirk romaninda belirginlesen “gerceklikten uzaklagma
ve fantastige yonelme” (Morgan 74) unsurlart bu eser igerisinde biiyiilii gercekeilik
akiminin kullanimi ile ortaya ¢ikmaktadir. Bu romanla ortak 6zellik sergileyen Kirmizi
Pazartesi’de, Marquez fantastik yoniiyle hikayeyi destansi bir sekilde sunmaktadir.
Eserler, kimi zaman riiya kullanimiyla kimi zaman Oykii i¢inde oykii teknigiyle
zenginlestirilmigtir. “Bir hafta dnce de riiyasinda, badem agaclarimnin arasindan ugarken
dallarin hicbirine carpmadan gecip giden yaldizli kagittan yapilma bir u¢agin iginde tek
bagina oturdugunu gormiistii” (Marquez 11). Bu riiya, o ugursuz ve kanli Pazartesi
giiniiniin yasanacagina yorumlanabilir miydi? Santiago kendini siirekli olarak agaclarin
arasinda oldugu riiyalarda goriirdii ve hayatindaki gergekligin de riiyasindaki gibi
kurgusal olmasini isterdi. Marquez riiya yorumuyla Santiago’nun 6lecegini O6nceden
okuyucuya bildiriyor bir¢ok diger ipucu gibi. Tekin, riiyalar yerine sozIi anlatimlardan
faydalanmaktadir; 6rnegin, Atiye c¢ocuklarina uyarilarda bulunacagi zamanlarda halk
agzina dolanan efsanelerden bahseder. Her iki eser de kullanilan anlatim tarzi, zaman ve
mekan kavramlari agisindan benzerlik géstermektedir:

Sevgili Arszz Oliim bir yandan Orta Asya Tiirk inanislarina, Tiirk destanlaria,
geleneksel Tiirk anlatilarina yaslanmasiyla gelenek i¢inde anlam kazanir ve bu
geleneksel birikimin aktarilmasinda Marquez model olarak segilerek, klasik
gercekei ¢izginin digina ¢ikilir. (Ugurlu, 2008)

Ugurlu'nun da belirttigi iizere Tekin’in biiyiili gercekeilik konusunda Marquez’de
esinlendigi aciktir. Sevgili Arsiz Oliim ve Kirmizi Pazartesi ok zit iki olay orgiisiine
sahipken biiyiilii gergekeilik akimu iki eseri anlatim tarzi agisindan benzer kilmustir.
Tekin, eserinde Islamiyet &ncesi donemdeki dogu klasiklerine gondermeler
yapmaktadir; daha oOncede bahsedildigi gibi eserde cinci hocalar, batil inanglar
agirliklidir. “O glinden sonra Hizir Aleyhisselam onu ahirda hi¢ yalmz birakmadi”
(Tekin 9). Biiyiilii gergekgiligin kendisini beslemesinin bir yontemi de eski mitleri
kullanmasidir. Tekin “Hizir Aleyhisselam” ifadesini kullanarak Tiirk edebiyatinin ve
Tirk geleneginin gercekci sayilan efsanelerine gonderme yapmistir. Benzer sekilde
Marquez, “Ana babanin kesin gerekgesi, alcakgoniilliliigiiyle sayginlik kazanmis bir
ailenin baslarma konan talih kusunu hor gdérmeye hakki olamayacagi yolundaydi”
(Marquez 37) ifadesiyle Tekin gibi sozlii anlatimlara gonderme yapmistir. Eskiden beri
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anlatilan hem s6zlii hem yazili anlatimin vazgegilmez &gelerinden olan “talih kusu”
yapist kullanim alaniyla fantastiklige yol agmaktadir.

Eserlerde dikkat ceken bir diger biiyiilii gercekeilik 6zelligi biitiine degil parcalara
odaklanma tarzidir. Hem Marquez hem de Tekin merkezde olan bir olaya baglh
kalmadan olay1 cevreleyen yan durumlar iizerine odaklanmistir. Kwrmizi Pazartesi
halkin goziinden farkli perspektifler sagladigi icin olay orgiisii {izerinde bir biitiinliik
saglamaz; tam tersi bir¢ok anlatim igerir. Anlaticinin inceleme yaparken konustugu
biitiin karakterlerin duygulari, hayal giicleri, anilar1 ve en 6nemlisi kendi gergekleri olay
Orgiisiiniin aslin1 vermektedir (Pathania, 2014). Biitiin-parca agisindan Sevgili Arsiz
Oliim ele alindiginda, genellikle Aktas ailesinin yasadigi durumlarin parca parca
sunuldugu goriiliir. Bes ¢ocuklu bir ailede her bir bireyin hayatinin farkli sekilde
siirdiiriilmesi konu edilir; bu 6zelligiyle Sevgili Arsiz Oliim, Kirmizi Pazartesi gibi
biiyiilii gergekgiligi Orneklendirir. Bu noktada kullanilan edebi teknikler igerigi
etkilemektedir. Agirlikli olarak kullanilan edebi teknik, ileriye gondermeler yapmaktir.
Tekin ve Marquez romanlarin bagindan sonuna kadar ileride neyle karsilasacagimizin
ipucunu verirler, ¢linkii biitiinliik yoktur; parcalarla biitiine ulasma amaci1 da yoktur.
Okuyucuya ger¢ek olanin pargalanarak her bir birey iizerinden gizemli bir sekilde
sunulmasi vardir.

Post modern eserlerde ¢ok karsilasilan diger bir tema kiiltiirler arasi1 farkliliklardir
(Pathania, 2014). Daha 6ncede bahsedildigi gibi abartili olarak verilen duygular biiyiili
gercekeilik anlatimiyla insan yasamlarinin seklini de etkilemektedir. Marquez’in
karakterlerinden Bayardo, sirf Angela’y1 etkilemek adina bir eglence yerinde piyango
biletlerinin hepsini satin almistir. “Kiz, onun kendisini etkilemeyi basardigini sdylemisti
bana ama askla ilgisi olmayan nedenlerle etkilenmisti (Marquez 33). Anlatici,
Bayardo’nun limit tanimaz bir karakter oldugunu vurgulamak istercesine, gergek ama
hayali bir adam anlatiyor gibidir. Bayardo gergekiistii bir yakigikliligin yan1 sira biitiin
kasabay1 satin alacak kadar zengin bir adamdir. Tekin, Marquez’den farkli olarak
verdigi karakterler arasina ¢ok fazla kiiltiirel degisiklikler birakmamaktadir. Tekin’in
kullandigr koydeki aileler asagi yukart ayni kazanci saglayan kisilerdir. Yine
Marquez’in karakterlerine benzeyen Aktas ailesinin reisi Huvat’tir. Huvat, kasabadan
sehre en ¢ok giden ve sehirdeki yenilikleri kdye tasiyan kisidir. Bu 6zelligiyle biyiilii
gercekeilik anlatimindaki karakteri dogrular niteliktedir.

Biiyiilii gergekgilik anlatim agisindan irdelenmesi gereken bir diger konu din
temasidir. Kirmizi Pazartesi adli eserde, Marquez kiliseden 6rnekler vererek bir cinayeti
masum gostermekteyken (Subhamukhi 2014), Tekin Sevgili Arsiz Oliim adli eseriyle
yine din temasini bir arag¢ olarak kullanan Atiye karakterini sunmaktadir. Atiye gordiigii
bir rityada babasinin 61diigii haberini aldigini sanmustir. Dini inanglar1 geregi rityanin bir
haberci oldugunu diisiinmektedir. “Babasinin riiyasinda hi¢ konusmadan uzun uzun
yiiziine baktigini, sonra ¢akmagini zarfindan siyirip eline verdigini, sonra da birden
kayboldugunu anlatti” (Tekin 38). Riiyasini koyiin din konusunda ileri gelenlerine
yorumlattiginda babasi igin yas tutmaya basladi. Marquez, ikizlerin cinayetten once
kiliseye gidip kendilerince onay almalarini dini tema olarak vermistir.
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Marquez, karakterleri direk anlatmak yerine eserdeki diger karakterlerin
ifadeleriyle tanitim yapmaktadir. Ornegin, Santiago Nasar’mn her bir 6zelligini kasabada
onu tantyan baska bir karakterden duyariz. “Yalnizca duru suyla yikanmis beyaz keten
giysisi vardi iistlinde, ¢iinkii teni dyle narindi ki, kolanin hisirtisina hi¢ dayanamazdi”
(Marquez 14). Oykiiniin kurbani olan Santiago narin olarak tamtilmak istenir; gercek
ozelliklerinin disinda karaktere fantastik ozellikler kazandirilir. Ayn1 kullanim Tekin
tarafindan da Sevgili Arsiz Oliim romamnda sergilenmistir. Dirmit, cinli dogduguna
inanilan kiz, kitaptaki biitiin karakterlerin aksine okumay1 tercih etmis biridir. Sehre
gidildiginde etrafta gordiigii cocuklarla oynama istegi duyan Dirmit, parka yoneldiginde
Atiye saskindir. Ciinkii Dirmit, biitiin kdy halk: tarafindan cinli ve biiyiili olan, kéti
sans getiren, diger ¢ocuklarla oynamay1 bilmeyen, ruhani varliklarla konusan bir kiz
¢ocugudur. Gergek durusu normal bir ¢ocuk gibi olan Dirmit, halkin anlatimiyla
Santiago gibi fantastik 6zelliklere sahipmis gibi anlatilir. “Ve tanigir tanismaz, ona
dislerine neden tel taktigim sordugu igin, okkali bir tokat yedi” (Tekin 79). iste bu
climleyle, Tekin’in okuyucuya sunmak istedigi biiyiilii gercekeilik 6zelligi gercek olan
karaktere yiiklenen gizemli &zelliktir. Dirmit ¢ok normal bir soru sormustur ancak
etraftaki insanlar onun kotli olduguna o kadar derinden inanmaktadirlar ki Dirmit’ten
gelen normal bir climleyi bile biiyiilii gormektedirler; aslinda Tekin’in de gostermek
istedigi bu durumdur.

Biiyiili gergekgilikte en ¢ok dikkat ¢eken 6zelliklerden biri de karakter isimleridir.
Yazarin kullandig isimler ya tamamen gercek hayattan alinmistir ve bazi insanlara
kurgu yoluyla gondermeler yapmaktadir ya da tamamen kurgusal isimlerdir ve ismi
verilmeyen kisiler i¢in gondermeler icermektedir. Kirmizi Pazartesi romanmdan drnek
verecek olursak Santiago Ispanya’nin bas pederlerinden birinin ismidir ve Nasar ise
Fas’1 ¢agristiran bir yan anlamdir. Santiago Nasar ismi burada ispanya Kilisesinin Fas
topraklar lizerindeki hakimiyetine génderme yapmaktadir (Koshy, 2014). Bir diger
ornek Angela karakterinin isminin i¢erdigi anlamdir; ‘angel’ koken olarak melek
anlamina gelmektedir ve safligi temsil eder. Marquez, Angela’y1 hep beyaz elbiseyle
tasvir etmektedir saf bir melek gibi. “Angela Vicario, dort kizin en giizeliydi, tarihteki
biiyiik kraligeler gibi gobek kordonu boynunun gevresine sarili olarak dogdugunu
anlatirdi annem” (Marquez 34). Angela’nin kardesleri de bu 6zellikten faydalanarak
isimlendirilmislerdir: Pedro ve Pablo. Aslinda Ispanya Kralliginin havarileri olarak
bilinen Peter ve Paul kastedilmektedir (Koshy, 2014). Ayni 6zellik agisindan Sevgili
Arsiz Oliim incelendiginde, Tiirk isimleri icerisinde ¢ok kullamlmayan isimler dikkat
¢ekmektedir. Dirmit kelime anlami olarak erken olgunlasan bir ¢esit siyah {iziimii temsil
etmektedir. Bu anlam dogrultusunda ailenin cinli olduguna inanilan ¢ocuguna bu ismin
verilmesi ilgingtir. Huvat, Nugber gibi isimlerin de terimsel olarak anlamlar1 Tiirk
edebiyati icerisinde bulunmamaktadir. “O aksam Nugber bebegin — Huvat’in anasinin
ismi verilmisti kiza — yiizii pancar gibi kizard1” (Tekin 10). Iki eserden de anlasilacag
iizere biiyiilii gercekgilik acisindan isim analizi 6nem teskil etmektedir.

Son olarak biiyiilii gergekeilik teknik agidan incelendigi zaman, her iki eserde de

yazar ketumlugu konusu dikkat ¢ekici hale gelmektedir. Sevgili Arsiz Oliim’de olayin
basindan sonuna kadar anlatici suskunlugunu korumustur ve yorum katmamistir.
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Kirmizi Pazartesi adli eserde ise ayni sey s6z konusu degildir. Anlatici karakterleri
kendi duygu ve diigiinceleri ile 6n plana ¢ikarmistir ve ketumlugu tercih etmemistir.
Zaman ve mekan algist agisindan ise her iki romanda da diiz ¢izgisel bir zaman tercih
edilmistir; yer isimleri acikca verilmemistir ve yer tasvirleri gii¢lii degildir.

I11. Sonug

Latife Tekin Tiirk edebiyatinin post modern alanda en dnemli isimlerinden biridir.
Romanda gergekgiligin nasil islenmesi gerektigi konusunda uzmanlagip igine fantastik
Ogeleri k-ekleyen ilk Tiirk romancidir. Genel anlamda varos kesimi eserlerine alan
Tekin, bu kesimi biiyiilii gercekeilik akiminin olanaklarint dile getirerek kullanmustir.
Ote yandan Diinya edebiyatinda ismini biiyiilii gercekcilik akimmin 6nciisii olarak
duyurmus olan Kolombiyali yazar Gabriel Garcia Marquez her eserine ustalikla bu
akimi yerlestirmistir. Makale icerisinde ayni donemde yazilan iki eserin, Kirmizi
Pazartesi (1981) ve Sevgili Arsiz Oliim (1983), biiyiilii gercekeilik anlatim teknigini
kullanim sekli sunulmusgtur. Tekin romaninda s6zli edebiyat 6rneklerine yer verirken
Marquez taniklik ettigi bir olay lizerinde durmustur.

Biiyiilii gercekeilik gerek edebiyatta gerekse sanatin diger dallarinda kendini
dogaiistii bir sekilde gostermektedir. Fantastik olani anlatirken, biyiili gercekeilik
biiyii, fal, medyum, hoca, peder, riiya gibi 6gelerden beslenir. Bu 6geler, s6z konusu iki
romanda da dogal ve gergek olan diinya ile gercekiistii gosterilmeye calisilan diinya
arasinda koprii kurmaktadir. Ote yandan, anlatilan dykiiler bazi degerler sistemine
dayanarak fantastik iceriklerine bir tiir gerceklik kazandirmaya caligir. Biiyiilii
gergekgilik birgok yonden ele alinmasi gereken karmasik bir post modern teknigidir;
realizm akimiyla iretilmis olan eserlerin kurallarini t-yikan ve yeni bir teknikle tezat
olan seyleri bir araya getiren bit teknik. Biiyiilii gercekgilik diger anlatim tiirlerinde bir
araya gelmesi imkansiz gibi goriinen biitiin motifleri ortak paydada toplayarak vermeye
calisir.

Kirmizi Pazartesi adli romana bakildiginda toplumun i¢ dinamigini olusturan
namus olayin1 mesrulastirmaya calisan bir diisiince sezilirken, Sevgili Arsiz Oliim’de
kdyden kente gociin koylii insanlar iizerinde ¢ok da etkisinin olmadig1 anlatilmaktadir.
Bu makalede, iki farkli olay Orgiisii sunan bu eserlerin gergekle fantastik olani nasil
alasim haline getirdigi ve gercekgi olanla fantastigi ayirt edilemeyecek kadar giizel bir
sekilde sundugu aktarilmaya calisilmistir. Marquez’in biiylli gergekeilik anlatim
tarziyla sundugu romanina kiyasla, Tekin’in biiyiilii gergekgiligin ig¢ine batil inanglar
oldugu gibi dayandirarak kullanmasi s6z konusudur. Her iki eser de olay Orgiisiinii
fantastik ve olaganiistii olan seyleri folklorik motiflerden yardim alarak sunmustur.
Gabriel Garcia Marquez ve Latife Tekin iki farkli iilkeden olduklari i¢in kullandiklar
folklorik unsurlar farkliliklar gdstermistir. Tekin, Islamiyet’le alakali Tiirk inang ve
geleneklerini kullanirken Mérquez’in folklorik motifleri Bat1 kokenlidir.
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Hem Kirmizi Pazartesi hem de Sevgili Arsiz Oliim romanlari gelecekte yazilmasi
muhtemel olan post modern eserlere 11k tutar niteliktedir. Biiyiilii gercekgilik anlatimi
ustaca iglenmis ve romanlara gercek olanin disinda kurgusal 6zellikler kazandirilmastir.
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KURESEL TEDARIK AGLARI VE YONETIM-ORGANiZASYON
SORUNLARI: COK BOYUTLU BiR LITERATUR iNCELEMESIi

Ozge DEMIRAL'

OZET

Bu c¢alisma, disiplinler arasi bir yaklagimda, sosyal, siyasi ve ekonomik
kiiresellesme siirecleriyle bigimlenen kiiresel tedarik aglarmin beraberinde getirdigi
yonetim ve organizasyon sorunlari {izerine yapilan caligmalari incelemektedir. ilgili
literatiirdeki calismalarin, uluslararast diizeyde karsilastirilabilir ve genellestirilebilir
verilerin smirli olmasi nedeniyle genellikle teorik agiklamalarla kisith kaldig:
goriilmektedir. Bununla birlikte, sayilari gittik¢e artan teorik c¢aligmalart destekler
bicimde az sayidaki ampirik c¢alisma, ¢ok uluslu isletmelerin yaninda Tiirkiye gibi
gelismekte olan iilkelerdeki yerel isletmelerin de kiiresel tedarik aglarina katilimlarinin
farkli mekanizmalardan hem iilke hem de isletme diizeyinde faydalar saglayacagini
belirtmektedir. Caligmalar, ozellikle yerel isletmelerin kiiresel tedarik aglarina
entegrasyon siirecinde karsilagacagi sorunlarin, belirsizlik, diizenleyici engeller, kiiltiir
ve kurumlar bakimindan bdlgesel farkliliklar ve kaynak kisit1 ile kiiresel is
cevrelerindeki degisimlere hazir ve adapte olamama temelinde gelistigi sonucuna
varmaktadir. Kiiresel tedarik aglarinin ortaya ¢ikardigi ydnetim ve organizasyon
sorunlarina ¢éziim arayan igletmeler igin Oneriler ise 6zetle onlarmn ‘sinirsiz’ ve ‘esnek’
yonetim yapilarina sahip olmalar1 gerektigine vurgu yapmaktadir. Bu gereklilik hem
iilkeler hem de isletmeler igin yeni politik doniisiim inisiyatiflerini tartismaya agarak
ileriki ¢aligmalara 191k tutmaktadir.

Anahtar Kelimeler: Kiiresel tedarik aglari, tedarik aglari yonetimi, yonetim-
organizasyon sorunlari, kurumsal farkliliklar, literatiir incelemesi.

GLOBAL SUPPLY NETWORKS AND MANAGEMENT-ORGANIZATION
ISSUES: A MULTIDIMENSIONAL LITERATURE SURVEY

ABSTRACT

In a multidisciplinary approach, this study surveys the literature consisting of the
studies on management and organization issues that the global supply networks, formed
by social, political, and economic globalization processes, have brought. Because of the
unavailability of internationally comparable and generalizable data, it is seen that the
studies in the related literature have confined to the theoretical explanations. However,
supporting the rapidly increasing theoretical studies, very limited number of empirical
studies suggests that not only multinational companies but also domestic companies
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located in developing countries like Turkey get benefits from various mechanisms of
integrating into the global supply networks at both country and business organization
levels. Studies conclude that the issues, especially local businesses experience in their
integration with global supply networks, are related to uncertainty, regulatory
restrictions, regional differences in cultures and institutions, and resource scarcity,
together with the incapability of being ready and adaptable to changes in global
business environments. Suggestions for businesses seeking solutions for the issues
arisen from the global supply networks briefly underline that they need to have
‘boundaryless’ and ‘flexible’ management structures. This necessity shed light on the
future studies keeping the door open to the debates on the political transformation
initiatives for both countries and business organizations.

Keywords: Globalization, Global supply networks, supply networks management,
management-organization issues, institutional differences, literature review.

1. Giris

Ulkelerin sosyal, siyasi ve ekonomik bakimdan entegrasyonunu ifade eden
kiiresellesme paradigmasi, iletisim, tasima ve ulastirma teknolojilerindeki hizli
gelismelerin - de  etkisiyle, kiiresel is ortamimi1 dinamik bir yapida siirekli
dontistirmektedir. Bu doniigiim, 1960’1 yillarla birlikte geleneksel isletmecilik
anlayisin1 da degistirmeye baglamistir. Gelismis ilkeler ve gelismekte olan iilke
(GOU)’lerdeki isletmelerin karsilikli is iligkileri sayesinde yakinlastiran bu siirecte,
ozellikle 1980’lerden sonra artan ¢ok uluslu isletme (CUI) faaliyetleri belirleyici
olmaktadir. 2000’1 yillara gelindiginde ise, ¢ok sayida mal ve hizmetin, iretiminden
tiketime ve geri donilisimiine kadar tim asamalarinin, farkli iilke ve piyasalardaki
isletmelerin degisen oranlarda katkilariyla bigimlendigi goériilmektedir (Ashkenas vd.,
2002; Mcdonald ve Burton, 2002; Louisot ve Ketcham, 2014).

1980’lerin ortalarinda, bazi gelismis iilkelerdeki genis liretim kapasitelerine ve
etkin yOnetim yapilarina sahip biiyilik isletmeler, tiretim siireglerinin 6zellikle emek-
yogun agamalarmi, ucuz is giicline sahip diger bolge iilkelerindeki yerel isletmelere
tagtyarak ‘bolgesel’ tedarik aglarint olusturmuglardir. Bu bolgesel yapi, 1990’larla
birlikte kiiresel bir egilime doniismiistiir. Boylece kiiresel piyasalarda yer alan bir mal
ya da hizmetin ¢ok sayida iilkedeki isletmeler tarafindan iiretilmesi ve bu isletmelerin,
iiretim siireglerinin farkli agsamalarinda faaliyet gdstermesi bigiminde yeni bir doniisiim
yasanmigtir. Kiiresel rekabete farkli bir boyut kazandiran ve uluslararasi is birligi ile
sonu¢lanan bu dinamik doniigiimler, tiriin ve tedarik zincirleri, dikey uzmanlasma,
kiiresel tretim paylasimi ya da dis kaynak kullanimi gibi farkli isimlerle
tanimlanmaktadir. Konu ile ilgili ¢alismalarda bu ifadelerin her birinin kullanilabildigi
goriilmekle birlikte (Park vd., 2013), bu ¢alismada, karmasik yapilar1 daha net ortaya
koyabilmek amaciyla ve sayilan kavramlarin disiplinler arasi farkli kullanimlarim
kapsayabilecek bigimde kiiresel tedarik aglar1 (KTA) ifadesinin kullanimi tercih
edilmistir.

KTA’larin gelisim siirecinde kuskusuz 1980 sonrasi dénemde artan dogrudan
yabanci sermaye yatirimlarinin ve ¢ok uluslu isletmecilik faaliyetlerinin etkisi bityiiktiir.
Ticari faaliyetler her ne kadar tiiketici-iiretici iliskine dayansa da bu sistemi isletmeler
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yiiriitmektedir. Yerel isletmeler bazen karmagik is yapilariyla ve artan kiiresel
faaliyetleriyle ¢cok uluslu bir nitelige kavugabilmektedir.

2000’11 yillarla birlikte, isletmelerin etkinlik anlayiginin da degistigi
goriilmektedir.  Kiiresellesmenin bir sonucu olarak etkin isletmeler geleneksel
tamminda oldugu gibi, amaglarini en iyi sekilde gergeklestiren ve ¢evresel kaynaklara
en fazla sahip olan ya da piyasa hakimiyeti yiiksek olan isletmeler olarak
diistiniilmemektedir. Giiniimiizde etkin isletmeler, cevresel ve Oorgiitsel faktorleri
kiiresellesme dinamikleriyle en uyumlu hale getirebilen ve kiiresel gerekliliklerdeki
degisimlere en hizli cevap verebilen isletmeler olarak tanimlanmaktadir. Bunun
KTA’lar bakimindan anlami, isletmelerin etkinliklerinin, KTA’larda birlikte faaliyet
gostermeleri iizerinden degerlendirilmesidir. Boylece igletmeler arasi etkinlik
kargilagtirmalarimin, KTA’lardaki is dongiilerinde etkinlik karsilagtirmalarina kaydigi
goriilmektedir. Bu degisim, sadece isletmelerin etkinlikleri yoniinde yasanmamus; ayrica
onlarin siireclerine, i¢ ve dis kaynak kullanim yapilarina, miisteri ve piyasa odakli
yonetim anlayiglarina, strateji olusturma siireclerine ve bu siireglerin igleyis ve 6énem
siralamalarina da yansimigtir (Sarlak, 2011). Bu kapsamda Toffler (1980)’in belirttigi
tarim, sanayi ve bilgi toplumu evrelerinin, toplumun kurumsal yapilarinin
sekillendirdigi orgiit teorilerine yansimalar1 sonucunda, isletmelerin giiniimiizde
fonksiyonlari, amaglari ve faaliyetleri siirekli degismektedir.

Bu calisma, KTA’larin hem {ilkelere hem de isletmelere olan etkileri iizerine
gittikge genisleyen literatiirli incelemektedir. Bu kapsamda 6nce KTA’larin gelisimi ve
yayilma siireci agiklanmaktadir. Sonrasinda, KTA’larla birlikte gelisen sorunlar ile bu
sorunlara iligkin ilgili literatiirdeki agiklamalar ve bulgular 6zetlenmektedir. Son olarak
incelenen ¢alismalarin sonuglari tartigiimaktadir.

2. Kiiresel Tedarik Aglarimin Gelisimi

Gilintimiizde, bir mal ya da hizmetin iiretim siirecindeki asamalar (Ar-Ge, fikir,
tasarim, imalat/montaj, paketleme, pazarlama, dagitim, satis, tiikketim, geri doniisim vb.)
farkli ilkelerdeki isletmeler tarafindan gergeklestirilmekte ve bu isletmelerin
uluslararasi is aglar1 sayesinde bir¢ok iilkeden farkli katkilar saglanmaktadir (Sanders,
2011; Russell ve Taylor, 2014). Kiiresel is aglar ile sekillenen bu KTA’larin gelisim
dinamiklerinin, dis kaynak kullanimi ve dikey uzmanlagsma kapsaminda Ozellikle
GOU’lerdeki isletmelere farkli yansimalar1 olmaktadir.

Isletmelerin dis kaynak kullanimi, diger yurtici partner isletmelerden olabildigi
gibi (local outsourcing) baska iilkelerdeki isletmelerden de olabilmektedir (global
outsourcing). Ozellikle ikinci durumda, tedarikei isletmeler biiyiime ve verimlilik artis:
saglamaktadir. Dis kaynak kullanan isletmelerin ise, maliyet azalisina bagli olarak,
rekabet giicti ve kazanci artmaktadir (Quinn ve Hilmer, 1994; Barrat ve Whitehead,
2004; Hanson vd., 2004). Ayrica dis kaynak kullanimi iligkisine girmis isletmelerden
biri CUI oldugunda yerel isletmede calisanlarin prestij etkisiyle motivasyonu ve
yaparak Ogrenme, uzmanlagma ve meslek i¢i egitimler sayesinde de verimlilikleri
artmaktadir (Doh, 2005; Sollish ve Semanik, 2011; Hodson ve Sullivan, 2011).
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Dis kaynak kullanim ile dikey uzmanlagma yakin iligki igindedir. Dikey
uzmanlagma, bir igletmenin, daha sonra bagka bir isletmeye satacagi mal ve hizmeti
tiretmek i¢in bir bagka igletmeden girdi kullanmasi olarak tanimlanmaktadir (Quinn ve
Hilmer, 1994; Doh, 2005). Bu isletmeler aym tilkede ise yurtigi, farkh iilkelerde ise
yurtdist dikey uzmanlagsma soz konusu olmakla birlikte, uluslararasi isletmecilik
literatiirinde dikey uzmanlagsma genel olarak ikinci durumu tanimlamak igin
kullanilmaktadir (French, 2011). Yatay uzmanlagmada ayni isletmenin {iretim
stirecindeki tiim asamalar1 kendi biinyesinde toplamasi s6z konusu iken dikey
uzmanlagma yapilarinda ise farkli iilkelerden ¢ok sayida isletme iiretim siirecinin belirli
asamalarinda yani tedarik aglarmin farkli aglarinda uzmanlasmaktadir. Uretim
stireclerinin kisimlara ayrilmasi ve kiiresel iiretim aglari, isletmelerin artik birgok
faaliyette uzmanlasmak ve ‘biiyiikk’ olmak gerekliligini ortadan kaldirmistir. Bu
kapsamda KTA’lar kiiciik isletmelerin de siirecin bir pargasi olabilmelerini miimkiin
hale getirmistir. Bu da kii¢iik ve orta biiyiiklikteki isletme (KOBI)’ler ve bu
isletmelerin yaygin oldugu GOU’ler igin yeni firsatlar sunmaktadir. Ciinkii CUI’ler
(dolayistyla gelismis iilkeler) iiretim esnekligi ve hareket serbestliginden yaralanmak
icin KOBI’leri (dolayistyla GOU’leri) tedarik aglarina katma egilimindedirler (OECD,
2008; Yuhua, 2014).

3. Kiiresel Tedarik Aglar1 ve Yénetim-Organizasyon Sorunlar: flgili Literatiirdeki
Yonelimler ve Bulgular

Disiplinler aras1 bir kavram olan kiiresellesme ve onun mikro diizeyde
uluslararasi igletmecilige yansimasi olan KTA’lar, isletme ve ekonomi literatiiriinde
farkli, ancak birbirlerini tamamlar bigimde incelenmektedir (Park vd., 2013). ilgili
literatiir, isletmelerin dis kaynak kullanim yapilarini ve potansiyellerini dikkate alarak
onlarin KTA’lara entegre olmalarinin saglayacagi avantajlart ve getirdigi riskleri,
ozellikle KOBI’ler kapsaminda inceleyen ¢aligmalarla gittikce genislemektedir
(Lambert ve Cooper, 2000; Caspari, 2003; Kremic vd., 2006; Kahraman ve Oztaysi,
2014).

KTA’larin yerel isletmelere saglayacagi faydalarin, maliyetlerinden fazla oldugu
yoniindeki az sayidaki ampirik bulgulari destekler bi¢cimde, KTA’lar, kaginilmaz bir
gercek olarak gittikce artan bir 6nemde teorik ¢aligmalara konu olmaktadir. Bu nedenle
ilgili literatiirde, KT A’larin faydalar tartismalarina fazla girilmeden, dncelikle bu aglara
entegrasyon konusunda isletmelerin yasayacagi ya da yasadiklari sorunlar
incelenmektedir. Yine literatiirdeki ayr1 bir ¢aligma grubu ise bu sorunlarin 6nemi ve
elimine edilebilirligi lizerine oneriler ortaya koymaktadir.

KTA’lar isletmelere bir taraftan dis piyasalara agilarak biiyiime firsati sunarken
diger taraftan ¢ok farkli kanallardan gelisen faaliyet risklerini de beraberinde
getirmektedir. Bu riskler ise belirsizlik, diizenleyici engeller, kurumsallagma ve kiiltiir
bakimindan boélgesel farkliliklar ve bunlara bagli olarak problem ¢ézme esnekliginin
zayiflamasi ekseninde incelenmektedir. Kiiresellesmenin ve Ozellikle KTA’larin
getirdigi riskleri genel olarak inceleyen galigmalarin yonelimlerini ve ortak sonuglarini
Tablo 1’°de sunuldugu bigimde 6zetlemek miimkiindiir.

Tablo 1. Kiiresel Tedarik Aglar1 ve Y6netim-Organizasyon Sorunlari: Literatiirdeki
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Farkli Yonelimler ve Bulgular

inceleme Secilmis Temel Ortak Bulgular
Konusu Cahismalar
Belirsizlik Quinn ve Hilmer,  Yerel isletmeler, kiiresel belirsizliklerin
sorunu 1994; Brandes vd.,  getirdigi risklere karsi degisime hazir, esnek
1997; Gordon ve  yonetim yapilarina sahip olmahidirlar. Kiiresel
Walsh, 1997; isletmeler (cok uluslu isletmeler, CUI) de
Jennings, 2002. ayrica yerel farkliliklar1 dikkate almak
(glokalizasyon) durumundadir.
Bir tlkede, diizenleyici engeller ve bunlarin
Diizenleyici Gordon ve Walsh, siklikla degistirilebiliyor olmasi, bu iilkede
engeller 1997; Hollinshead, yerlesik igletmelerin diga agilma kararlarini ve
(regiilasyonlar) 2009; Hitt, 2011;  baska iilkelerde yerlesik olan isletmelerin s6z
Kouvelis vd., konusu tilkelerdeki isletmeler ile is iliskileri
2011. gelistirmelerini dogrudan  etkilemektedir.
Yeni isletme orgiitlenmelerini ve faaliyetlerini
de etkileyen bu formal diizenlemelerin
informal ig yapilarimin olusmasina da neden
olabilecegi goriilmektedir.
Farkli {ilkelere acilacak isletmeler cografi
Bolgesel Crone, 1992; farkliliklar1 dikkate almak durumundadir.
farkliliklar Mendenhall vd.,,  Bunun igin disa agilacak isletmelerde, etkin
sorunu 2003; Gilpinve  bir stratejik tedarik ag1 yOnetiminin ve
Murphy, 2008; uluslararast  analiz  birimlerinin  birlikte
Hitt, 2011. olusturulmasi gerekliligi kendini
gostermektedir.
Kurumsal yap1 Gordon ve Walsh,  Isletmeler, kiiresellesme temelli
farkliliklar 1997; Sukati vd.,  kurumsallasma siire¢lerinde, gevresel
temelinde 2012. aktorlerin formal ve informal yapilarim ve

geligen riskler

izlenecek miizakere siireglerinde ise kiiresel
degerleri dikkate almak durumundadir.

Kaynak kisit1

Mendenhall vd.,
2003; Hollinshead,
2009; Hitt, 2011;
Mishra ve Sharma,
2015.

KTA’larin ortaya ¢ikardigi tam-zamanlilik
kosulu, karsilikli is iliskilerinin gelistirildigi
farkli tlkelerdeki isletmeleri daha fazla
koordineli olmalarina ve etkin bir tedarik ag1
yonetim sistemi olusturmalarina
zorlamaktadir.

Problem ¢6zme
esnekliginde
azalis

Earl, 1996; Harris

vd., 1998; Roberts,

2001; Mendenhall
vd., 2003

KTA’lar, bu aglara dahil olmus isletmeleri
birbirlerine  baglamaktadir. ~ Dolayisiyla,
KTA’lardaki isletmeler, kiiresel gelismeleri
yakindan izleyen ve olasi riskleri analiz eden
etkin yonetim birimleri olusturmak
durumundadirlar.

Isletmelerin ¢ok Kkiiltiirli bir isletmecilik
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Kiiltiirel Hofstede, 1993; anlayisini benimsemeleri gerekmektedir. Bu
farkliliklar Hendry, 1995; De  siirecte igletmeler, faaliyet gosterdikleri ya da
Long ve Fahey, gosterecekleri  tilkelerdeki  kiiltiirleri  ve
2000; Rugman vd., kdiltiirel yapiy1 etkileyen diger farkliliklar1 da

2006. dikkate almak durumundadir.

Tlgili literatiirde 6zel bir inceleme alan1 GOU’ler ve bu iilkelerdeki isletmelerin
kiiresellesme ve KTA’lara entegre olma siiregleri ile bu entegrasyonun getirecegi risk ve
avantajlardir. Literatirdeki artan bu ilginin, yine kiiresel diizeyde karsilagtirilabilir ve
genellestirilebilir verilerin ¢ok kisitli olmasi nedeniyle teorik agiklamalarla sinirli
kaldig1 goriilmektedir.

Son zamanlarda tek iilke 6rneginde isletmelerin deneyimlerinden yola ¢ikarak
yapilan calismalar da yapilmaktadir. Bu iilkelerden biri de 2000°li yillarla birlikte
kiiresel diizeyde tedarik aglarina entegre olmaya calisan ve bu amaca yonelik mikro ve
makro politikalar uygulayarak &zellikle yabanci yatirnmeilari ve CUI’leri cekmeye
yonelik etkin bir is piyasasi olusturma cabalarina agirlik veren Tiirkiye’dir. GOU’ler ve
0zel olarak Tiirkiye iizerine olan akademik yonelimler ve ulasilan sonuglar Tablo 2’de
Ozetlenmistir.

Tablo 2. Kiiresel Tedarik Aglar1 ve Yonetim-Organizasyon Sorunlart: Gelismekte olan
Ulkeler ve Tiirkiye Uzerine Caligmalar

Secilmis Temel Ortak Bulgular
Calismalar

Gelismekte olan iilke (GOU) lerdeki isletmelerin ve KOBI’lerin KTA’lara
entegrasyon sorunlari

GOU’lerin KTA’lara katiliminin  artmasi, bu {ilkelerdeki
Lambert ve KOBI’lerin de kiiresel piyasalara entegrasyonunu ve bdylece
Cooper, 2000; kiiciik isletmelerin de rekabet seviyesini artiracaktir. Bununla
Mentzer vd., 2001; birlikte, GOU’lerdeki isletmeler, kiiresel piyasa deneyimlerinin az
Mendenhall vd.,  olmasina bagli olarak bolgesel ve kiiresel farkliliklarin neden
2003; Arend ve  oldugu belirsizliklere kars1 daha kirilgan yapidadirlar. Bunun igin
Wisner, 2005; isletmelerinin organizasyon yapilarinin esnek halde getirilmesi
Armstrong, 2008; i¢in hem orgiit i¢i (igsel) hem de orgiit dis1 (digsal) doniisiimler
Thakkar vd., 2008; gerekli olmaktadir. Bu kapsamda, hiikiimet politikalarimin
Fawcett vd., 2009; destekleyici Ozelligi ve bunlarin Orgiitsel yansimalari yaninda
Park vd., 2013. yerel isletmelerin kendi igindeki organizasyonlari da (yerel tedarik
aglar1) 6nemli hale getirmektedir. Sonug¢ olarak, hem hiikiimet
hem de orgiitsel ayagi olan bu siirecin iyi yonetilmesi disa agik
olan, acgilan ya da agilma potansiyeli olan yerel igletmeler igin

farkli uygulamalar ve sonuglar ortaya ¢ikarmaktadir.

Tiirkiye’deki isletmelerin ve KOBI’lerin KTA’lara entegrasyonu, getirileri ve yagsanan
sorunlar
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Ulke olarak, Tiirkiye’'nin KTA’lara katilimi dis kaynak saglama,
montaj hizmetleri, stratejik is birligi ve kredi transfer iglemleri
Koh vd., 2007; biciminde gelismektedir. Tirkiye’deki isletmelerin  kiiresel
Clegg vd., 2013;  piyasalardaki is birligi performansi ise, entegrasyon seviyesindeki
Ulusoy vd., 2002, yiikselise bagl olarak artarak gelismektedir. Tiirk isletmelerin
Ulusoy, 2003; tedarik iligkisine girdigi isletmeler, genellikle geligmis iilkelerde
Bayraktar vd., yerlesik olan ¢ok uluslu girisimlerdir. Bu iliskiler, bir yandan
2009. Tiirkiye’deki  isletmelerin  yonetim ve kalite bakimindan
ilerlemesini kolaylagtirmakta iken diger taraftan meslek i¢i egitim
ve AR-GE faaliyetlerinin artmasi sayesinde Orgiitsel biiylime
firsatlar1  sunmaktadir. Tirk isletmelerin  KTA’lara olan
entegrasyonu sayesinde ¢ok uluslu isletmelerle olan yakin is
operasyonlari, modern igletmecilik uygulamalarini ve inovasyonu
tesvik etmektedir. Ayrica, Yyaparak Ogrenme ve imitasyon
sayesinde {iretilen mal ve hizmetlerde Kkalite gelisimi de
gozlenmektedir. Sonug olarak, KTA'’lara artan entegrasyona baglh
gelisen etkin bilgi sistemleri Tiirk isletmelerine diga agilma
olanagi sundugu gibi ayrica yabanci isletmelerin de yurti¢ine
gelmesi tesvik edilmis olmaktadir. Bu siiregte, Tiirk isletmeleri
daha fazla yurtdisi piyasaya eriserek, orgiitsel olarak ve is
performansi bakimindan biiylime potansiyellerini artiracaktir.

Tablo 1 ve Tablo 2’de ozetlenen caligmalar disinda, genel olarak, KTA’lara
katilma egilimleri ve potansiyelleri ile bu siirecte iilke ve isletmelerin karsilagacaklari
riskleri, yonetim ve organizasyon sorunlari bakimindan inceleyen ¢aligmalarin sayist az
olmakla birlikte akademik ilginin giderek arttig1 goriilmektedir. Ozellikle Tiirkiye’deki
isletmelerin disa a¢ilma potansiyelleri ve sorunlarini ele alan ¢aligmalarin sayis1 ise yok
denecek kadar azdir. Bunda Kuskusuz verilerin kisith olmasimin etkisi bilyiiktiir.
Dolayisiyla, ilgili literatiirde, KTA’larin kiiresel diizeyde karsilastirilabilmesi igin
siklikla kiiresel diizeyde genellestirilebilir ve uyumlu verilerin gerekli oldugu
vurgulanmaktadir. Bu gereklilik, ileride yapilacak c¢alismalara farkli motivasyon
kaynaklar1 ve yonelimler sunmasi bakimindan 6nemli goriilmektedir.

4. Sonuclar ve Tartismalar

Kiiresellesmenin ve kiiresel tedarik aglarinin (KTA) beraberinde getirdigi ve
yukarida agiklanan ydnetim ve organizasyon sorunlarina ¢ézlimler arayan igletmelerin,
‘stirsiz” ve yonetimlerinin ‘esnek’ olmasi gerektigi goriilmektedir. Isletmelerin nasil
sinirsiz olacaklart ve esnek ydnetim anlayisinin nasil sekillenecegini, KTA’larda
faaliyet gOsteren bagarili iilke karakteristikleri ve en iyi isletmecilik uygulamalar
kapsaminda ele alan bu calismada ulasilan teorik ¢ikarimlart ve diger ¢alismalarin
sonuglarinin sentezi olan politik doniistim 6nerilerini su sekilde 6zetlemek miimkiindiir:

e KTA’larda faaliyet gosterecek isletmelerin, bu siiregte nasil deger
yaratacaklarini, Uriin ve bilgi akisim nasil yoOneteceklerini ve kiiresel is
ortamina nasil uyum saglayacaklarin1 analiz edebilmeleri gerekmektedir.
Ayrica KTA’lara saglikli bir entegrasyon i¢in, isletme yoneticilerinin de esnek
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ve ¢ozlim odakli olmalari gerekmektedir.

Giinliimiiziin isletme yoneticileri, sadece farkli nicel teknikleri, teknolojileri ve
stiiregleri kullanarak etkin bir sekilde faaliyetleri siirdiirmek degil, aym
zamanda faaliyetlerini stratejik olarak KTA’larin gelisim siiregleri ile koordine
etmek durumundadir. Bu nedenle isletmelerin basar1 olgiitleri sadece yerel
olarak degil global olarak da degerlendirilmektedir.

KTA’lara entegrasyon siireci kapsaminda mevcut literatiirde Onemli
sorunlardan  biri, isletme performanslarinin  degerlendirilme siirecidir
(Cuthbertson ve Piotrowicz, 2011; Estampe, 2014). Bunun i¢in farkli modeller
sunulmakla birlikte, literatiirdeki sonuglar ¢eliskili durumdadir. Bunda
kuskusuz, daha 6nce de vurgulandig: tlizere, gerekli verilerin kisitli olmasinin
etkisi biiyiiktiir. KTA’larin temel aktédrleri olan ¢ok uluslu isletme (CUI)’lere
iliskin veriler az sayida ve sadece ileri sanayilesmis iilkeler ig¢in mevcuttur.
Ayrica bu veriler toplulastirildigi i¢in toplulastirma yanliligi ortaya
cikmaktadir. Bu nedenle kiiresel diizeyde karsilastirilabilir ve genellestirilebilir
veri tabanlarinin olusturulmasi gerekliligi kendini gostermektedir.

KTA’larin gelisiminde 6nemli bir konu lojistik faaliyetlerdir. Isletmeler icin
lojistik, stratejinin 6nemli bir pargasi durumunda oldugu gibi (Cooper vd.,
1997), lojistik hizmetlerinin gelismeci yapisinin  siirdiiriilebilir  olmasi
gerekliligi de gittikce daha belirgin hale gelmektedir (Macharis vd., 2014).
Lojistik ile olan yakin iliskisi nedeniyle, bazi ¢aligmalarda KTA’lerin bazen

gerekli kilan KTA’larda lojistik, iilke ve isletme bazinda gerek duyulan 6nemli
tamamlayic1 unsurlardan sadece birisidir (Cooper vd., 1997). isletmelerin
diginda, ozellikle hiikiimetlerin yatirim harcamalar1 tarafindan belirlenen
lojistik ve altyapt gelismislik diizeyleri, iilkeler arasinda ciddi bir sekilde
farklilagsmaktadir. Bu kapsamda, KTA’lara giren ve basarili bir sekilde faaliyet
gosteren CUI’lerin, genellikle gelismis lojistik altyapilarina sahip iilkelerde
faaliyet gosterme egiliminde olduklar1 dikkat cekmektedir.

Tiirkiye gibi siirece yeni entegre olmaya baslamis gelismekte olan tilkelerde
KTA’larin gelisim trendi konusunda toplumsal biling diizeyinin diisiik oldugu
goriilmektedir. Sanders (2011)’in de belirttigi gibi isletme yoneticileri, tim
paydaslar ile birlikte bu gelisim trendinin farkinda olarak, ¢ok merkezli ve is
odakl kiiresel yonetim anlayis1 kiltiriini isletmelere getirmek durumundadir.
Isletmelerin dogrudan ve dolayli olarak iliskide oldugu tiim gruplari ifade eden
paydaslar ise hisse sahipleri ve yoneticilerin yaninda, finans kuruluslar1 ve
kreditorler, miisteriler, tim c¢alisanlar, yerel ve kiiresel tedarikgiler, sivil
toplum kuruluslar1 ve hiikiimet kurumlar1 basta olmak tizere isletmenin
faaliyetlerine etki eden tiim unsurlar1 ve birimleri kapsamaktadir.

KTA’larin gelisimine uygun bigimde, kiiresel diizeyde tiim piyasalar birbirine
bagli olarak ve dinamik bir yapida siirekli degismektedir. Bu degisim hem yer
hem de zaman bakimindan goriilmektedir. Bu degisime ayak uydurmak
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durumunda olan isletmeler igin KTA’lar stratejilerin 6nemli bir pargasi
olmugtur (Aker ve McLoughlin, 2010; Sollish ve Semanik, 2011). Bu
kapsamda kendilerine bir yol belirlemek durumunda olan igletmeler, strateji
olusturma siireglerine KTA’lar1 da dahil etmek durumundadirlar. Bunun igin
yine kiiresel diizeyde faaliyet gosteren lider isletmelerin deneyimleri yol
gosterici durumundadir.

Kiiresellesme siirecinde ayrica incelenen konulardan biri KTA’larin ve isletme
performanslarinin  siirdiiriilebilirligidir. Bu kapsamda, KTA’lara giren
isletmelerden cevresel kaygilara daha fazla nem verenlerin daha verimli, etkin
ve sirdiiriilebilir performansa sahip olduklar1 goriilmektedir (Bessant, 2003;
Cetinkaya vd., 2011). Buna uygun olarak, ¢evresel kalite kaygilarmmn, fiyat
avantaji ve kar kaygisinin Oniine gegebildigi goriilmektedir. Bu gozlemden
hareketle, KTA’lardaki yeni trendler ve yeni rekabetgilik anlayisi ile
inovasyonun biitiinlestirilmesi gerekliligi ortaya ¢ikmaktadir.

KTA’larin gelisiminde 6nemli bir faktor en iyi uygulamalarin neler oldugunun
belirlenmesidir. Bunu yapmanin uygun bir yontemi Blanchard (2010)’in da
belirttigi gibi lider isletmelerin, basarilari kanmitlanmig uygulamalarinin
yakindan izlenmesi ve imitasyon ile 6grenilmedir.

KTA’larin gelisimi, bir yandan isletmelerin isleyislerini degistirirken, diger
taraftan karar alict durumunda bulunan st diizey yoneticilerin yonetim
rollerinde de birtakim degisimleri gerektirmektedir. Bu kapsamda {iist diizey
yoneticilerin yonetim basarilar1, geleneksel yaklasimda oldugu gibi verimlilik
odakl 6zelliklerinin 6tesinde farkli kosullara gore degisken ve daha esnek bir
yapida karakterize olmaktadir (Kaiser vd., 2015). Buna gore, isletmelerde
yonetim kademesinde c¢alisanlarin tasimasi gereken Ozelliklerin ve bu
Ozelliklerin kazandirilmas: i¢in gerekli olan uygulamalarin neler oldugunun
belirlenmesi gerekmektedir.

KTA’larin ortaya cikardigi esneklik yaklagimi, yonetimlerin biitlinciil bir
yaklagimda tiim birimlerin faaliyetlerini dikkate alan ‘toplam tesis yonetimi’
perspektifinde sekillenmektedir. Buna gore isletmelerdeki tiim birimlerde
calisanlar ile dissal olarak iliskide bulunulan diger birimlerin (paydaslarin)
esnek ve seffaf yapida koordineli ¢aligmasi gerekmektedir (Atkin ve Brooks,
2009). Bu kapsamda, yine kiiresel diizeyde, isletmelerin tesisleri arasinda
iligkilerin yOnetimi deneyimlerinden yola ¢ikilarak, isletmelerin yonetim
planlar1, is dagilimlar1 ve denetimlerinin saglikli iglemesi igin yerel ve kiiresel
diizeyde bilgi aginin kurulmasi gerekmektedir.

KTA’lar, bir mal ya da hizmetin tiiketime hazir oluncaya kadar, maliyet
avantajlar1 gozetilerek farkli tilkelerdeki farkli isletmeler tarafindan {iretilmesi
stirecidir. Dolayisiyla bazi iilkelerin ya da isletmelerin deneyim, kaynak
donanimu, iilke ve bolge riski, cografi engeller ve emek maliyeti gibi farkli
kapsamlarda rekabet avantajlari olmaktadir (Barney, 1991; Barney, 2011).
Porter (2008), ozellikle iilke karakteristiklerinin ve kurumsal yonetigim
yapilarinin, isletmelerin rekabetciligi tizerindeki etkilerinin 6nemli oldugunu
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vurgulamistir.  KTA’larin  ¢ok ilkeli yapisi ise, isletmelerin yonetim
stratejilerini rekabet yapilarina entegre ederek uluslararasi hale getirilmesi
gerekliligini ortaya ¢ikarmaktadir (McDonald ve Burton, 2002; Collis, 2014).

e Isletmelerde yonetimin en &nemli boyutunu insan kaynaklar1 ydnetimi ve
liderlik ozellikleri olusturmaktadir (Lane ve Maznevski, 2014). Kiiresel is
stireclerinde ise insan kaynaklari yonetimi kurumsal ve kiiltiirel faktorleri de
dikkate alarak uluslararasi hale gelmek durumundadir (Hollinshead, 2009). Bu
gelisme ozellikle KOBI’lerde modern insan kaynaklar1 yonetimi anlayisinin
benimsenmesini  gerekli kilmaktadir (Armstrong, 2008). Bu doniisiim
dinamikleri, is g¢evresinin biiyiikk bir ¢ogunlugu KOBI statiisiinde olan,
Tiirkiye’de de olduk¢a dnemlidir.

e Tirkiye’deki 6rneklerinde oldugu gibi kiiresel rekabete direng gosteremeyecek
isletmelerin KTA’lara dogrudan girdi saglamak yerine dolayli olarak deger
aktardiklar1 goriilmektedir. Bu durum isletmelerin girisim risk algilarmin
yiiksek olmasindan kaynaklanmaktadir. Louisot ve Ketcham (2014)’in da
belirttigi tizere, bu risk algilarimi ¢ok sayida politik, finansal, kurumsal, altyap1
ve teknolojik farkliliklar etkilemektedir. Bu nedenle, mevcut ve potansiyel
riskler, isletmelerin tim yoOnetim ve organizasyon birimleriyle koordineli
olarak biitiinciil bir yaklagimla degerlendirilmelidir.

e KTA’lara girecek yerel isletmeler icin kurumsal itibar risk algisi 6nemli bir
engel olusturmaktadir. Yerel isletmelerin soyut varliklarinin basinda gelen
kurumsal itibar, yerel olarak ahlak, din, kiiltiir, tarihsel roller ve ulusal
fonksiyonlar gibi ¢ok sayida faktor tarafindan etkilenmektedir (Hiles, 2011).
Bu nedenle KTA’larda faaliyet gésteren ya da gosterecek isletmeler, bir
taraftan kiiresellesme dinamiklerine uyum saglarken diger yandan yerel
farkliliklar1 da dikkate almak durumundadir. Bu siireg¢ ise kisaca
‘glokalizasyon’ olarak tanimlanmaktadir.

e Baz caligmalarda uluslararasi is iliskilerinin ulusal diizeyde orgiitsel baglilig:
ve orgiitsel vatandashik davranisini azalttigi tartisilmaktadir (Pohl ve Tolhurst,
2010). Bu kapsamda bir taraftan yurtdisit merkezli isletmelerin &zellikle
GOU’lerdeki calisanlar1 kendisine cektigine, diger taraftan daha yiiksek iicret
vererek is giicii yapisint bozduguna ve bdylece yurtici isletmelerin bir
dezavantaja sahip olduguna vurgu yapilmaktadir. Ancak bu olumsuz etkilerin
uzun dénemde rekabetgilik artis1 ile teknoloji ve yetenek transferi sayesinde
ortadan kalkacag1 ve yerli isletmeler igin de bir avantaj olacag:i goriilmektedir.
Bu nedenle Tirkiye gibi gelismekte olan iilkelerdeki igletmeler igin, bu
avantaja  doniisim  mekanizmalarinin =~ belirlenmesi  ve  gelistirilmesi
gerekmektedir.
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FOTOGRAFCILIK UYGULAMALARININ iLETISiM EGITIMi
UZERINDEKI ETKIiSiNiN INCELENMESIi1

Hatice CUBUKCU 2
Niiket E. }§RG]§C3
Ferhan GUNDUZ4

OZET

Bu caligmanin amaci , Iletisim Bilimleri Programinda egitim gdrmekte olan
birinci sinif 6grencilerinin fotografcilikla ilgili olarak kazandiklari bilgi ve
deneyimlerinin kendileri iizerindeki olasi etkilerini belirlemek ve bu etkilerin,
iletisim alaninda siirdiirecekleri  egitime doniik olarak ne  yonde katki
saglayabilecegi sorusuna yanit aramaktir. Buradan elde edilen sonuglarin, daha
ist siniflarda  programa yerlestirilmesi diisiiniilen fotografeilikla ilgili zorunlu
ya da se¢meli diger derslerin  planlanmasi yoniinde de yol gdsterici olmasi
beklenmektedir. 30 6grenciden (toplam popiilasyonun %50 si) Dogal Sorgulama
(Naturalistic Enquiry) yontemiyle (Erlandson vd., 1993) elde edilen yazili
verilerden olusan orneklem igerik ¢oziimlemesi yontemiyle analiz edilmistir.
Calisma sonunda, fotograf¢ilik egitim ve pratiklerinin arastirmaya katilan
ogrencilerde  dikkatin odaklanmasi, sorgulayict yaklasim, empati kurma,
yaraticilik gibi sosyal, biligsel ve duyussal o6zelliklerine doniikk olumlu katki
sagladigl yoniinde farkindalik yarattigini gosterirken, fotografcilik deneyim
stireleri  farkli olan iki grup arasinda elde edilen bulgular nitel ve nicel olarak
kiyaslanarak, ortak ve farkli yonleri ortaya konmustur

Anahtar kelime: fotograf¢cik, iletisim egitimi, icerik analizi

ABSTRACT

The purpose of this study was to investigate the impact of the knowledge and
practice obtained through the Basic Photography Course on students at the
Department of Communication Studies. The research also aimed to reinforce the
physical infrastructure of the photography room at the faculty building through
the Project budget. Verbal data was obtained from 30 students (50% of the total
student population at the department) via Naturalistic Enquiry Method
(Erlandson et. all 1993) and the texts were analyzed using Content Analysis.
The results obtained from two groups of students were compared. One group
consisted of students who were only exposed to photography through the
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Introduction to Photography Course and the second group consisted of students
who already had had prior experience of Photography. When the findings from
the two groups were compared, it was concluded that students in both groups
reflected their awareness of the impact of photography practices on some of
their affective, social and cognitive skills such as their development on attention
focusing, creating rapport and using empathy, developing critical thinking skills
etc. It was concluded that while there were certain skills which seemed to be
shared by both groups, there was significant difference between the majority of
the findings obtained from inexperienced and the experienced groups regarding
the types of skills detected

Key words: photography course, communication studies, content analysis

“Fotograf, gériinenin yansimasi degildir.”
Moholy Nagy
1.Giris
Gegmise dair en 6nemli bilgi kaynaginin binlerce yil énce magara duvarlarina
cizilen resimler oldugu g6z oniine alindiginda; bilginin gdrsel imgeler yoluyla
iletilmesinin insanlik tarihi kadar eski oldugu sdylenebilir. Giiniimiizde ise,
yaygin bir gorsel anlatim araci olan fotograf da, bas dondiiriicii teknolojik
gelismelere kosut olarak gelisen fotograf makinalariyla birlikte, salt bir
goriintiiyli ya da bir an1 belgeleme islevinin ¢ok Stesine gegmis, her cografya
ya da kiiltiire ulasabilen kendi evrensel dilini olusturmustur (Karadag, 2000).
Fotograf makinasmin icadindan giiniimiize geg¢irdigi evrimin boyutuna dikkat
ceken Ozdemir (2000, s. 30) “1850°li yillarda sadece hizli olmayan hareketlerin
fotograflanmasinin miimkiin” oldugunu, oysa giiniimiizde “insan go6ziiniin
algilama hizinin fotograf makinesinin hizina yetisemedigini” belirtiyor. Bu
bi¢imiyle, ¢esitli fotograflama teknikleri, bugiin doga bilimlerinden tip egitimine,
sosyal Dbilimlerden mihendisliklere uzanan genis bir alanda bilimsel
aragtirmalarin yapilabilmesini miimkiin kilmaktadir.

Fotograf, 1950’lerde 6zellikle ABD’de, televizyonun giinliik yasama girmesiyle
birlikte, bilginin 151k hiziyla iletilebilmesinin bir sonucu olarak kitle
haberlesmesinin  temel bir 6gesi  olarak yerini almigtir. Medyanin, yasama,
yliriitme ve yargidan sonra dordiincii kuvvet olarak kabul edildigi
diigiiniildiiginde (Bodur 2006 ), medyanin  vazgecilmez araclarindan birisi
olan fotografin kitleler lizerinde yaratabilecegi sosyal, politik, kiiltiirel etkilerin
onemi de yadsinamaz. 11 Eyliil saldirilarindan sonra yerle bir olan Diinya
Ticaret Merkezinin yikintilarin1 konu alan bir fotograf sergisinin 3 yil siireyle
diinyanin bir¢ok yerinde gosterilmesi, fotografin terdrizmle miicadelede
“’kiiltiirel diplomasi’’ araci olarak kullanilabilecegi savini giindeme getirirken,
bu uygulama, dijital cagda gorsel kiiltiiriin Amerikan dis politikasindaki roliiniin
Oonemi konusunda tartigmalar1 da baglatmistir (Kennedy, 2003).

Insanin bireysel olarak fotograf makinasiyla etkilesim seriiveninin 20. yiizyilin

baslarinda, kolayca tasinabilen makinalarin iretilmesi ve bireysel kullanim
alanina girmesiyle birlikte bagladig1 sOylenebilir. Bu g¢ercevede, fotografeilik,
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bir yandan yaygin olarak kullanilan bir bireysel ugras ve cagdas bir sanat dah
olarak ortaya g¢ikarken, son yillarda yapilan bilimsel caligmalarda fotografcilik
ugrasinin kisiler iizerinde sosyal, ruhsal ve kigisel gelisim aract olarak bir¢ok
yonden olumlu etkileri  oldugu belirlenmistir (Berger, 2008). Dahasi,
giinlimiizde arastirmacilar, fotografciligin ‘psikososyal bir tedavi yontemi’
olarak kullanilmasini igeren “Fototerapi” kavramindan da séz etmektedirler
(Weiser, 2001; Coskun vd., 2010). Fotografciligi hem fiziksel hem de bilissel
diizlemlerde inceleyen José van Dijck (2008) fotograf ¢ekme eylemini,
kisilerin iletisimlerinin ve kimlik gelistirme siire¢lerinin bir araci olarak
nitelendirmektedir . van Dijck ayrica, giinliik yasamdaki gorsel bigimler ile
sosyal ve fiziksel boyutlarin alimlanmasi arasinda yakin bir iligski bulundugunu
belirtirken, fotograflama eyleminin ve fotograf Kkarelerinin  insanin
baglanti/iletisim  kurma  ve kendisini siirekli olarak yeniden modelleme
gereksinimlerine cevap verdigini ifade etmektedir.

Kisaca, Fotografeilik ugrasimmin kisiler tizerindeki, ¢esitli olumlu etkileri
bulundugunu destekleyen alan yazindan yola ¢ikan bu calisma, C.U Iletisim
Fakiiltesi 1.sinif 6grencilerinin  fotografcilikla ilgili olarak kazandiklar1 bilgi
ve becerilerinin 6grenciler iizerindeki olasi etkilerini belirlemek ve bu etkilerin,
Iletisim alanindaki siirdiirecekleri egitime doniik olarak kendilerine ne yonde
katk1 saglayabilecegi sorusuna yanit aramaktir. Buradan elde edilen sonuglarin,
daha iist simiflarda  programa yerlestirilmesi diisiiniilen fotografeilikla ilgili
zorunlu ya da segmeli diger derslerin  planlanmasi siirecinde 1s1k tutmasi
beklenmektedir.

2. Arastirma Yontemi

Yazili nitel verilerin incelendigi bu ¢alismada, veriler Onceden belirlenen
hipotezlerin sinanmasindan ¢ok, isleyen siireglerin betimlenmesine yonelik bir
yaklagim iceren Dogal Sorgulama (Naturalistic Inquiry) yontemiyle (Erlandson
et. All, 1993) elde edilmis ve bulgular icerik ¢odziimlemesi yontemi ile
degerlendirilmistir. Metinlerde yer alan tiim climlelerdeki, fotograf, fotografcilik
ve fotograf ¢ekmek (ya da yerine kullanilan) tiim kavramlarla ilgili olarak, kilict
(aktor), etkilenen, niteleyici, nitelenen ya da ara¢ konumundaki (L&bner, 1982 )
kavramlar belirlenerek, tematik kategoriler olusturulmustur. Bu kategoriler,
“olast etki alanlar1” olarak etiketlendirilmistir. Bu siirecte veriler, ‘bir hipoteze
dayal1 olarak 6nceden olusturulmus bir analiz matrisinin kullanilmasini igeren
Kapali Yaklasgim’ yerine, eldeki bulgulardan olusturulmus “Acik Yaklagim”
(Henry &Moskovici, 1968: s,14) ve bulgular betimlenmistir. Aragtirmanin ilk
asamasinda  ortaya ¢ikan olasi etki alan tiirlerinin Ogrenciler tarafindan ne
Olglide  benimsendiginin  belirlenmesi amaciyla katilimcilara  sormaca
uygulanmis, ve sonuglar nicel olarak da degerlendirilmistir.

2.1 Katihmecilar

Proje kapsaminda yapilan arastirmanin orneklemi 30 6grenciden elde edilen
yazili verilerden olusmaktadir. CU Iletisim Fakiiltesi, Iletisim Bilimleri Boliimii
1. smf 6grencileri olan bu katilimcilarin  bir 6nceki yariyilda (giiz donemi)
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boliimdeki zorunlu ders olan Temel Fotograf¢ilik dersini basariyla tamamlamis
ogrencilerdir. Katilimcilar 15’er kisilik 2 gruptan olusmaktadir. Birinci grup,
fotografcilikla ilgili deneyimleri 1. simif Giiz yariyilinda aldiklari Temel
Fotografcilik dersi5 kapsaminda edindikleri bilgi ve uygulamalarla sinirli olan
ogrencilerdir. 2. grup ise s6z konusu dersi almanin yani sira, 1- 4 yil arasinda
degisen amator fotografeilik deneyimleri bulunan &grencilerden olugmaktadir.
Arastirmada katilimcr olarak yer alan 6grenci sayist 30 olup, birinci smf
ogrencilerinin toplam mevcutlarimin (62) yaklasik yarisini olusturmaktadir. O

nedenle, calismanin nicel bir arastirma olmamasina karsin, elde edilen
bulgularin grubun tamamina iliskin 6nemli bir 6ng6rii olugturmasi beklenebilir.

2.2 Veri Tabani (6rneklem)

Arastirmanin 6rneklemi, 3100 sodzciik uzunlugundaki, yazili nitel veriden
olusmaktadir. S6z konusu 6rneklemin toplanmasi siirecinde, Bahar yar1 yili
baslangicinda &grencilerin = “fotografcilikla ilgili olarak aldiklar: egitim,
kazandiklar: bilgi ve deneyimlerinin kendileri iizerinde herhangi bir etki yapip
yapmadigint ve varsa bu etkilerin neler oldugunu diisiindiiklerini” yazmalari
istenmistir. Yanitlar1 yonlendirmekten olabildigince kaginmak ve olabildigince
dogal olmasini saglamak amaciyla, s6z konusu kompozisyonlar, “Sozlii ve
Yazili Iletisim 2” dersinde serbest yazma uygulamalart  kapsaminda
yazdirtlmistir.  Sinifin tamamina (61 kigi) verilen degisik ii¢ konu arasindan,
bu konuda yazmay1 segen 42 dgrenci arasindan katilimeilar belirlenmistir. Daha
sonraki siirecte bu oOgrencilerin, fotografcilikla ilgili deneyim siirelerini
belirlemeye yonelik kisa sormacadan elde edilen bilgiler yoluyla,
katilimeilardan yirmi besinin fotograf makinasiyla Iletisim fakiiltesinde alnus
olduklar1 Fotografgilik dersinde tanistiklari; 17’sinin ise bu konuda farkli
stirelerde deneyimlere sahip olduklari saptanmistir. Bu dogrultuda, katilimeilar
‘deneyimsiz’ ve ‘deneyimli’ olmak iizere iki gruba ayrilmig ve her gruptan on
beser kagit secilmistir. Gruplar deneyim siirelerine gore olusturulduklarindan,
deneyimli katilimcilardan en kisa (6 ay) ve en uzun (7 yil) siire deneyimi olan iki
kisi disarda birakilarak olusturulmustur. Deneyimsiz grup ise, gene bu konuda
kompozisyon yazmayi secen 25 katilimcinin kagitlar1 arasindan rastlantisal
ornekleme yoluyla belirlenmistir. Yukarida da ifade edildigi iizere, ‘deneyimsiz’
grup (D-), fotografcilikla ilgili deneyimleri sadece 1. smmif Giiz yariyilinda
zorunlu boliim dersi olarak aldiklar1 Temel Fotografcilik dersi kapsaminda
edindikleri bilgi ve deneyimlerle sinirhi olan Ogrencilerdir. ‘Deneyimli grup ’
olarak adlandirilan diger kiime ise, s6z konusu dersi almanin yani sira , 1-4 yil
arasinda degisen amator diizeyde fotograf¢cilik deneyimleri bulunan
Ogrencilerden olugmaktadir. S6z konusu tiim katilimcilar Fotograf¢ilik dersini
basariyla tamamlamislardir.

3. Bulgular

5 Birinci smif 6grencilerimiz, ILT 111 Temel Fotograf¢ilik dersi kapsaminda, 14 hafta siireyle
haftada 1 saat teorik, 2 saat uygulama olmak iizere toplam 42 saatlik bir egitim almislardir
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Her iki gruba ait orneklemin analizi sonucunda, Deneyimsiz grup igin 12,
Deneyimliler igin ise 13 tematik kategori belirlenmistir. Bu bulgulardan altisi her
iki gruba ait ortlisen kategoriler olup, geriye kalanlar gruplara 6zgii ayirt edici
ozellikler igermektedir. Bu kategoriler 6grencilerin almis olduklar1 fotografcilik
egitim ve deneyimlerinin kendileri {izerinde yarattigini ifade ettikleri etkileri
gostermektedir.  Ancak, calisma, soz konusu bulgularin deneysel olarak
smanmasini igermediginden, elde edilen sonuglar olast etki alanlar: olarak
belirlenmistir. S6z konusu bulgular, katilimcilarin kendi gelisimlerine iligkin
‘farkindaliklari’nin saptanmasi olarak yorumlanmalidir.

Deneyimsiz (D-) olarak tanimlanan gruptan elde edilen verilerin incelenmesi
sonucunda, bu katiimcilarin fotografcilikla ilgili edindikleri bilgi ve
uygulamalarin kendileri iizerlerindeki ayirdina vardiklari etkiler asagida
listelenmistir. Buna gore katilimcilarin kendi duygu ve diisiincelerini aym
zamanda dig diinyay1 (gevrelerini, diger insanlar1 vb.) daha iyi
anlamalari/kesfetmeleri, onlara daha fazla yonelmeleri, daha farkli agilardan
gorebilmeleri, daha az dnyargilt davranabilmeleri vb. gibi etkiler belirlenmistir.
Ayrica bu grupta belirgin bir duyussal farkindalik saptanmustir.

-DENEYIMSIiZ GRUP (D -)
1) Kendisini anlama / kesfetme
2) Algisal farkindalik
2.1 G6zlem merakinin olusmasi
2.2 Ayrintilar fark etme
2.3 Dikkatin yogunlagmasi (odaklanma)

3) Fotograf ¢ekerken olumlu duygular deneyimleme
3.1 Heyecan
3.2 Mutluluk
3.3 Ozgiirliik Hissi

4) insanlarla iletisim kurmaya daha fazla yonelme
4.1 Daha fazla ilgi duyma
4.2 Daha fazla duyarhlik
4.3 Empati kurma

5) Olaylara farkli agilardan bakabilme

6) Onyargilarin azalmas1

-DENEYIMLI GRUP (D+)

Fotografcilikla ilgili deneyimleri 1 - 4 y1l arasinda degisen Deneyimli gruptaki
katilimeilardan elde edilen bulgular Deneyimsiz gruptan elde edilen tema
kategorileriyle 5 konuda ortlismekle birlikte, 8 farkli alanda yeni kategoriler
belirlenmistir. Bu bulgular asagida listelenmis olup, her iki gruba ait 6rneklemde
yer alan “ortak kategoriler >’ ve gruplara 6zgili ayirt edici bulgular Tablo 1’de
sunulmustur.
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DENEYIMLI GRUP (D+)

1) Fotograf ¢ekmeyi kendini ifade etme araci olarak gérme
2) Sorgulama/elestirel bakis kazanma

3) Yaratma ve dliimsiizlestirme duygusu hissetme

4) Estetiksel farkindalik

5) An1 dliimsiizlestirme duygusu

6) Fotograf¢iligin tutkuya doniismesi

7) Fotograf makinasi ile 6zdeslesme

8) insanlarla dogrudan iletisimin azalmasi

Tablo 1: Deneyimli ve Deneyimsiz Gruplardan gelen verilerin karsilagtiritlmasi
Kategoriler Deneyimsiz | Deneyimli
Grup Grup
1. Kendini anlama / kesfetme + +
2.Algimin keskinlesmesi +
2.1  Gozlem merakinin artmast +
2.2 Ayrintilan fark etme +
2.3 Dikkatin yogunlagsmasi/Odaklanma |+ +
3.Fotograf cekerken olumlu duygular
deneyimleme +
3.1 Heyecan/Tutku +
3.2 Mutluluk +
3.3 Ozgiirliik
4. insanlara daha fazla yonelme
4.1 Daha fazla ilgi + +
4.2 Daha fazla duyarlilik +
5. Empati kurabilme + +
6. Onyargilarin azalmasi +
7. Farkh ac¢ilardan bakabilme + +
8.Fotograf cekmeyi kendini ifade etme araci +
olarak gorme
9. Sorgulama/elestirel bakma +
10. Estetiksel farkindahk +
11. Yaraticihik duygusu +
12.Am oliimsiizlestirme duygusu +
13.Fotograf Makinasi ile 6zdeslesme +
14.Fotografcihigin tutkuya doniismesi +
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| 15.insanlarla dogrudan iletisimin azalmas | | +

Ornekler:
Kendini kesfetme/tanima

1) “Cekerken, kendime ayna oluyor”

2) “Kendimi tanimamu sagladi. Bunun i¢in fotograflara ihtiyac var”

3) “Baskasini tanirken kendimi de daha iyi anlayabiliyorum”

Dikkatin yogunlagsmasi/Odaklanma

4) “Onceden dikkatini cekmeyen seylerin en ufak ayrintisim bile fark ediyorsun”
5) “Fotografi daha yakindan inceleyip anlamlarini kavramaya ¢aligtyorum”

6) “Ayrintilar1 daha fazla fark ediyorum”

Goriislerin/onyargilarin degismesi

7) “....goriislerini  degistirebiliyor. Ornegin Vietnam Savasinda Nick Ut’un
cektigi bir fotograf militarizme olan diistincemi degistirdi”

8) “Olaylara bakis agim degisti, ¢evreye bakis agim degisti. Tabularimi
yikmaya basladim”.

9) “Rektore karsi tepkim vardi, fakat fotograflarini ¢ekince farkli goriislerim
oldu”

Giiclii duygular deneyimleme
- Mutluluk
10) “Cekmek beni mutlu ediyor.. ¢ektigim resme bakinca yeniden seviniyorum”

11) “Fotografla ugrasmak benim i¢in mutluluk kaynag:”
12 ) “Beni ¢ok eglendiriyor.. Mutlu eden ugrasim simdi o”
-Tutku/Heyecan

13) “Gordigim her olayr fotograflamak istiyorum, ¢ekerken cok
heyecanlantyorum’’

14) “Fotograf ¢ekmek bir ask/bir tutkudur benim i¢in. Eskiden higbir duygu

hissetmedigim bir manzaranin fotografini ¢ekip kalict hale getirdigimden beri
daha duygulu oldum”
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15) “Elimdeki karelerin sonsuza dek kalict olabilecegini diisiinmek biiyiik
heyecan veriyor.”

-insanlarla daha fazla etkilesim

16) “Insanlara olan ilgim artti (yiiz ifadelerini yakalamaya calistyorum,
kizgm/saskin/ v.b).”

17) “Insanlarla iletisimimi ¢ok y&nlii olarak etkiledi..... Dostluk ve paylasimi
gelistiriyor.”

18) “Fotograflar bir ¢ok zaman bagka insanlar arasinda araci olmami sagladi”

-Empati kurma
19) “Empati kurmami sagliyor.”

20) “Makine baska insanmis gibi onun gdziinden/objektifinden bakarak empati
kuruyorum.”

21) “Nedense, birisini fotograflarken kendimi onun yerine koyuyorum”
-Farkh acilardan gorebilme

22) “Diinyaya, yasama, insanlara bakisimi etkiledi; farkli agilardan bakmay1
ogrendim.”

23) “Bana farkli algilamay1 kazandirdi. Eskiden &nemsemedigim her seyin
gbziimde bir degeri olustu.”

24) “Yasadigim olaylar1 farkli agilardan gérmeye basladim.”
-Ozgiirliik
25) “Her seyi ama her seyi ¢ekebilirsin!!”

26) “Ozgiirliik getiriyor insana..Beni farkli diyarlara, farkli diinyalara
gotiiriiyor.”

27) “Fotograf makinesi basit, ancak vizorden gordiigiimiiz diinyaya sinirsiz
anlar1 yiiklememizi saglayan bir enstriiman.”

-Kendini ifade etme araci olarak gorme
28) “Sesimi duyurabildigim, acilarimi paylasabildigim i¢in seviyorum.”

29) “Bazen kadraja sigdirilmis bir kare, uzun bir filmden daha fazlasim
anlatiyor”
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30) “Yiiz sayfada anlatamadigin bir karede anlatiyorsun.”
-Sorgulama/elestirel bakma
31) “Olan1 degil de gostermek istedigini gosteriyor.”

32) “Bir fotograf karesiyle neler yapilabilecegini 6grendim. Ornegin, Afrikada
cekilmis olan Akbabali a¢lik resmi.”

33) “Biiyikk bir gii¢ araci ...Korfez savasindaki gibi..Bir fotograf savas
baglatabiliyor ya da bitirebiliyor.”

-Yaraticihk duygusu
34) “Makina ile yeniden yarattigim i¢in diinya daha giizel gériinmeye basladi.”

35) “Fotograf cekerken benim goéziimden insanlar, benim goéziimden doga,
benim gézliimden bir diinya olusuyor.”’

-Am Oliimsiizlestirme duygusu
36) “Bir yaprak ya da giizel manzara, her seyin fotografini ¢ekme onlari

Olimsiizlestirme, degerli gosterme istegi dogdu i¢imde.”

37) “Canli cansiz nesnelere farkli bakis kazandim. Onlar artik birer canli gibi ..,
ama hi¢ 6lmeyecekmis gibi geliyorlar.”

38) “Fotograf bence ani yakalayip, gelecege tasimaya yariyor..Elimdeki kareler
sonsuza kadar kalabilir.”

-Estetiksel farkindahik
39) “Her nesnede ¢ekilecek bir giizellik bulur oldum.”

40) “Doganin giizelliklerinin daha ¢ok farkina vardim... Bir¢ok sey daha giizel
goziikiiyor gdzlime.”

41) “Makina yamimda olmadan da baktigim her yerde bir estetik
yakalayabiliyorum.”

-Fotografciligi yasam bicimine doniistiirme
42) “Ona aligtim. Onunla yasiyorum birgok seyi.”

43) “Fotografi 6grenmek onu yasamak benim i¢in.”
44) “Fotografla ugragsmadigim bir hayat diislinemiyorum simdi.”

-Fotograf makinasi ile 6zdeslesmek
45) ‘““Makina yanimda olmadan da baktigim her yerde bir estetik
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yakalayabiliyorum...Ciinkii ben bir fotograf makinesiyim.”

46) “Farkli agilardan bakma yetisi kazandigimi diistiniiyorum. Tipki kamera
gibi.”
47) “Fotograf makinesi bir siire sonra kafanizin igindeymis gibi geliyor.”

. -Insanlarla dogrudan iletisimin azalmasi
48) “Insanlarla dogrudan iletisimim azaldi..¢ekilecek obje gibi goriiyorum
onlar1.”

50) “Daha ¢ok deklangor..daha az insan.”

51) “Nesnelere daha fazla dikkat ediyorum artik, insanlara degil.”’

3.3 ‘Olas1 Etki’ Alanlarinin Dbelirtilme sikhiklar:

Bu boliimde, arastirmanin ilk agamasinda yazili verilerin analizi sonucunda
elde edilen temalarin katilimcilar tarafindan ne olgiide benimsendigini
saptamak amactyla hazirlanan bir sormaca (anket) uygulanmustir (bkz. Ek 1).
Sormacadaki sorular her iki gruptan elde edilen veriler iizerinde tanimlanan
ortak kategoriler secilerek olusturulmus olup, s6z konusu temalarin (olasi etki
alanlarinin)kendi tizerlerindeki etki diizeylerini derecelendirmeleri istenmistir.
Sormacanin amaci farkli katilimcilar tarafindan ifade edilen etki tiirlerinin
katilimc1  bireylerce, ne oranda benimsenmis oldugunu nicel olarak da
belirlemeye yoneliktir. Yanit segeneklerinde, a)evet, acik¢a fark ediyorum b)
biraz farkindayim, c) béyle bir degisim fark etmedim segeneklerinden birisini
isaretlemeleri istenmistir. Sonuglar, Betimsel Istatistik yoluyla nicel olarak
degerlendirilmistir (Tablo 2).

Tablo 2. ‘Olas1 Etki’ Alanlarin belirtilme sikliklar

Eyet | Evet Biraz | Biraz | Haywr | Hayw | Toplam
Secenekler
«Olas: ¥ n % n % n %
Etki”Alanlar1
Gozlem merakinin | 24 %80 |6 %20 |- - %100
artmasi
Dikkat 22 %73 |8 %27 |- - %100
yogunlagmasi/
odaklanma
Mutluluk/heyecan 19 %63 |11 %37 |- - %100
duyma
Empati kurabilme 18 %60 |10 %33 |2 %7 %100
Onyarginin azalmasi | 11 %37 |15 %50 |4 %13 | %100
Kendini tanima 19 %63 |5 %17 |6 %20 | %100
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Insanlara daha | 7 %23 16 %54 |7 %23 | %100
olumlu yaklagma

Sormaca sonuglari, katilimeilarin fotografcilikla ilgili bilgi ve ugraslarinin en
yiksek  oranda “Goézlem yapma” meraklarini artirdigini ifade ettiklerini
gosterirken, higbir “hayir” secenegi igermeyen diger iki kategori olan “Dikkatin
Yogunlagmasi/Odaklanma” ve “Mutluluk/heyecan duyma” temalar1 da, gene
tiim katilimcilarin lizerinde uzlastiklar1 alanlar olmustur. “Evet” ve “biraz “
secenekleri bir arada, olumlu yanitlar olarak degerlendirildiginde “Empati
kurma” becerilerinin gelistigini diislinenlerin oran1 % 93 olarak belirlenmistir.
“Onyargilarinin  azalmasmni”  sagladigini ifade eden ve “Kendilerini daha iyi
tamimalar1” ve “Insanlara daha olumlu yaklagmalar1” konularindaki gelisimlerine
katki yaptig1 yoniinde farkindalik sergileyen katilimcilarin oranlarinin ise,
sirasiyla % 87, %80 ve %77 oldugu goriiliyor.

Sonu¢ ve Tartisma

C.U lletisim Fakiiltesi iletisim Bilimleri Programinda egitim gdrmekte olan
ogrencilerin fotografcilikla ilgili olarak edindikleri farkli bilgi tiirleri (Anderson
vd., 2001) ve deneyimlerinin dgrenciler iizerindeki olasi etkilerini belirlemeyi
amaglayan bu arastirmada 30 katilimcidan elde edilen nitel verilerin
¢oziimlenmesi sonucunda, 6grencilerin kendi gelisimlerine iligkin diisiinceleri
ortaya ¢ikarmustir.

Deneyimsiz grup(D-) bulgularinda 6ne ¢ikan; gézlem merakinin artmasi, gorsel
algilarvmin  gelismesi, ayrintilari daha iyi fark edebilme, insanlarla, ¢evreleriyle,
dogayla daha etkin iletisim kurabilme, ¢evrelerindeki olaylara daha ényargisiz
bakma ve fotografla ugrasmaktan mutluluk/heyecan duyma gibi  Ozellikler
belirlenmistir.

Deneyimli (D+) gruba 6zgii bulgular ise; sorgulama/elestirel bakma, estetiksel
farkindalik, yaraticilik, fotografyoluyla ami éliimsiizlestirme arzusu, fotograf
makinast ile 6zdeglesme, fotografciligin tutkuya dontismesi gibi goreli olarak
daha iist diizeydeki bilissel beceriler kazanma (Anderson, 2001; Yiiksel, 2007),
yoniinde gelisimlerine katkisi oldugu goriislerini yansitmaktadir.

Aragtirmaya katilan Ogrencilerin  tlimiinde, (her iki grupta ortak olarak)
belirlenen “etki alanlar1”, gozlem merakinin artmasi, kendini anlama / kesfetme,
dikkat ve odaklanma siirelerinin artmasi,  farkli agilardan (¢ok yonlii)
bakabilme, empati kurabilme, onyarguun azalmasi, insanlara daha olumlu
yaklasma olmustur. Ek olarak, yapilan anket ¢aligmasinda, bu kategorideki olasi
etki alanlar1 izerinde ~ dgrenciler arasinda oldukga yiiksek oranda goriis birligi
bulundugu nicel olarak da belirlenmistir.

Calismada belirlenmis olan fotograf¢iliga iliskin bilgi ve becerilerin 6grenciler
iizerindeki olas1 etkilerinin Tiirkiye’de Bologna siirecine uyum c¢alismalari
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cercevesinde YOK tarafindan resmen kabul edilen ve TYYC (Tiirkiye Yiiksek
ogretim Temel Alan Yeterlilikleri6) olarak tanimlanan hedef 6grenme ¢iktilarina
da katki saglayici nitelikte oldugu sdylenebilir.  Bu yeterlikler, 6grencilerden,
O0grenme siirecinin sonunda  gerceklesmesi beklenenler olup Bloom’un
taksonomisinden yola ¢ikilarak belirlenmis olan {i¢ 6grenme alani igermektedir
(Anderson v.d. 2001; Demirel, 2007; Barkana, 2008). Bunlar, 1. Diisiinme, bilgi
(biligsel) , 2. Yapma, beceri (psikomotor), 3. Hissetme, tutum (duyussal)
stiregler olarak belirlenmistir.

Caligma bulgularinin agsagida gosterilen yetkinlik alanlarmi  destekleyici
nitelikte oldugu sdylenebilir.

1-Biligssel Siiregler : Anlama, Analiz etme, Degerlendirme, Yaratma

2- Psikomotor (devinigsel) Siirecler: Algilama, beceri haline getirme, yaratma
3-Duyusgsal siirecler: Harekete gegme, diizenleme, katilma, paylasma,
iligkilendirme.

Ayrica séz konusu bulgularin Iletisim alanindaki program 6grenme ¢iktilarinda
hedeflenen, Kisisel ve Mesleki Yetkinlik ile Iletisim ve Sosyal yetkinlik
alanlarindaki becerilerin gelismesini destekleyici nitelikte olacagi sonucuna
vartlmistir. Son olarak, bu caligmada elde edilen sonuglar ayni zamanda,
fotografcilik ugrasinin bireyler iizerindeki olasi etkilerinin dinamik bir bigimde
ve ugragin siiresine bagli olarak degigmekte oldugu yoniinde 6nemli ipuglar
sunmaktadir. O nedenle, bu etkime siirecinin daha genis veri tabanina dayali
olarak ve Ozellikle boylamsal arastirmalarla incelenmesinin  bu yo6nde daha
kapsamli  bulgularin elde edilebilmesi i¢in gerekli oldugunu vurgulamak
gerekiyor.
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iCi BOSALTILMIS BiR KAVRAM: iSBOLUMU'?
Mirag Savas TURHANS

"Dinbilimde 'ilk giinah' neyse, yénetim i¢in isbéliimii de odur!"”
Kurthan Fisek

Ozet

Bu g¢aligmada, alanda sahip oldugu Oneme Kkarsin cari ydnetim bilim(ler)i
miifredatlarinda tarihsel ve sosyal baglamindan kopartilip i¢i bosaltilmak suretiyle
stradanlastirildigini ve 6nemsizlestirildigini diisiindiigiimiiz isbolimii kavrami yonetim-
isholiimii iligkisi ile insanlarin neden ydnetilmeye razi olduklari sorusu iizerine
temellendirilerek tartisilmigtir. Bu suretle, insanlik tarihi agisindan kavramin tagidigi
O6nem iizerinden yiriitilen bir irdelemeden sonra, eserlerinde isbolimii kavramini
inceleme konusu eden disiiniirlerin kuramsallagtirma ¢abalarma yogunlagilmstir.
Alanin miistakilen olugmasinda sahip oldugu tarihsel 6neme ve sagladigi diisiinsel
altyapiya ragmen yoOnetim bilim(ler)inin cari miifredatlarinda gdzlemlenen kavrama
iliskin yoksunlugun sasirticiligi bir kez daha gozler 6niine serilmistir.

Anahtar kelimeler: isbdliimii, yonetim, yonetim yaklagimlari

A Trivialized Concept: Division of Labour

Abstract

In this study, the concept of division of labour, which seems as trivialized through
historical and social decontextualizing in current management curriculums, is discussed
by focusing on management-division of labour relation and the question of why people
are consent to be managed. Thereby, after a discussion on the significance of the
concept in regards to the history of humanity, conceptualizing attempts of prominent
thinkers who made the concept of division of labour as a subject of their studies are
reviewed thoroughly. Despite its historical significance and the intellectual base that
laid the foundations of the field, the deprivation of division of labour concept in current
management curriculums is unfolded.

Key words: division of labour, management, management approaches

1. Giris

Yénetim isimli kitab1 bir klasik olarak anilan ve 2012 yilinda aramizdan ayrilan
Prof. Dr. Kurthan Fisek, bu kitabimin "Yénetimin Ozii: Isboliimii, Otorite ve Hiyerarsi"
baglikli ikinci bolimiiniin elli Giglincii sayfasindaki baslikta su tespiti lafi dolastirmadan

! Bu makale, 2010-2011 akademik yili giiz déneminde, Ankara Universitesi SBF Yonetim Bilimleri Doktora
Programinda yiiriitiilen "Kamu Yo6netimi Disiplini Sorunlar" dersi kapsaminda yazar tarafindan hazirlanan ve
"igbolimii" kavramini inceleme konusu eden ¢alismanin gézden gegirilmis ve yeniden hazirlanmis halidir.

2 "[sboliimii" kavraminin yazilis1 Tiirk Dil Kurumu Tiirkge SézHigii de dahil olmak iizere pek ok kaynakta "is
boliimii" olarak (ayri bigimde) gosterilmektedir. Buna karsin, bu calismada Kurthan Fisek'in (1979) de
benimsedigi tislup takip edilmis ve kavramin "isboliimii" bigiminde yazilmasi tercih edilmistir.

3 Ars. Gor. Dr., Cukurova Universitesi, [iBF, isletme Béliimii. E-mail: sturhan@cu.edu.tr
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ortaya koymustur: "Din bilimde 'ilk giinah' neyse, yonetim i¢in isb6limii de odur”
(Fisek, 1979, s. 53). Esasen ¢ok net bir ifadeyle, "insanlar neden yonetilmeyi kabul
ederler?" sorusu ile baglayan bu bolimde Fisek (1979, ss. 51-52), bagimsiz bir saha
olma gayretindeki yonetim bilim(ler)inin asil yanitlamasi gereken soru yerine tali bir
baska soru lizerinde durarak bu gayreti sonugsuzluga mahkum ettigini vurgulamaktadir.
Fisek'e (1979, s. 52) gore yonetim bilim(ler)i insanlarin nasi! yéonetileceklerinden ziyade
ve oncelikle neden yénetilmeye razi olduklarmn iizerinde durmahdir. Iste ishéliimii
kavrami tam da burada diger iki kavram otorite ve hiyerarsi ile birlikte insanlarin neden
yonetilmeye razi olduklarinin cevaplanmasinda hayati bir 6nem arz etmektedir.
Kitabinin basindan itibaren isholiimii de dahil olmak iizere ortaya koydugu biitiin
soyutlamalarda tarihsel bir bakis acgisim1 benimseyen Fisek (1979), ister kamu isterse
isletme yonetimi s6z konusu olsun, bu sistematikten taviz vermemistir.

Oysaki, neredeyse ilk ¢eyregini geride birakmak iizere oldugumuz yirmi birinci
yiizyilda, olanca popiilaritesine karsin, yonetim bilim(ler)i miifredatlarinda bu
hassasiyetin gdzetilmedigini sdylemek yanls olmayacaktir. Ister kamu isterse isletme
yoneticiligi s6z konusu oldugunda, insanlarin neden yénetilmeye razi olduklarindan
ziyade nasil daha iyi yonetilebilecekleri lizerine bina edilen anlayisin cari duruma temel
olusturdugunu goérmek zor degildir. Bu suretle ister istemez isbéliimii kavrami da
tarihsel ve sosyal baglamindan kopartilip i¢i bosaltilmak suretiyle siradanlastirilmakta
ve dnemsizlestirilmektedir.

Yonetim bilim(ler)i agisindan bdylesine 6énem arz eden bir kavram olan isboliimii,
antropoloji, sosyoloji, iktisat ve belki de daha pek ¢ok alanda da merakla iizerinde
durulmus ve incelemelere konu edilmis genis kapsamli bir kavram olarak karsimiza
¢tkmaktadir. Sosyal diisiiniisiin pek ¢ok sahasinda hatir1 sayilir derecede neme mazhar
olmus bu kavramin, yine sosyal bilimleri bigimlendirdigi apagik olan dncii diisliniirlerce
inceleme konusu edilmemis olmasi ise siiphesiz olasi degildir. Bu 6ncii diisiiniirlerin
igb6liimiine dair ortaya koymus olduklart fikirlerin yonetim-isboliimii iligkisi ile
insanlarin neden yonetilmeye razi olduklar: sorusu temelinde tartisilmasina ise yazinda
yeterince rastlanilamadig belirtilmelidir.

Iste bu noktadan hareketle bu ¢alismada, insanlik tarihi agisindan kavramin tasidig
Onem iizerinden yiiriitilen bir irdelemeden sonra, eserlerinde isbolimii kavramini
ozellikle inceleme konusu eden diisiiniirler yénetim-isbéliimii iliskisi ile insanlarin
neden yonetilmeye razi olduklar: sorusu temelinde tartisilmaktadir. Bu suretle
calismada, cari yonetim bilim(ler)i miifredatlarinda igi bosaltilmak suretiyle
siradanlastirilan ve Onemsizlestirilen bir soyutlama olan igbdliimiine yeniden dikkat
¢ekilmesi ile kavramin tarihsel ve baglamsal 6nemi ve yonetim bilim(ler)iyle olan
iligkisinin oncii diigiiniirlerin fikirleri esliginde ortaya konulmasi amaglanmaktadir.

Bu amagla ¢alismada, 6ncelikle isboliimii kavrami tarihsel diizlemde incelenmistir.
Akabinde, kavram ile yonetim bilim(ler)i arasindaki iliski anlasilmaya calisilmistir.
Sonrasinda igboliimil kavramu iizerine kuramsallagtirma gayreti gostermis dort 6nemli
ismin; Adam Smith (1723-1790), Karl Marx (1818-1883), Friedrich Engels (1820-
1895) ve Emile Durkheim’in (1858-1917) fikirleri, yonetim bilim(ler)inin kimi temel
varsayimlari da g6z Oniinde bulundurularak anlasilmaya c¢alisilmistir. Calisma
degerlendirme ve sonug bdliimiiyle son bulmaktadir.
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2. insanlik Tarihi ve isbéliimii*

Charles Robert Darwin, bilinen adiyla On the Origin of Species (Tirlerin Kokeni
Uzerine), tam adiyla On the Origin of Species by Means of Natural Selection or the
Preservation of Favoured Races in the Struggle for Life isimli eserini 1859 yilinda
yayinladiginda bilim insanlar1 ve aragtirmacilar biiyiik bir cesaret ve yeni bir perspektif
kazanmig oldular. Bu cesaret ve yeni perspektif, onlari1 insanoglunu ve insan
topluluklarin1 hayvan siiriilerinden ayiran 6zelliklerin ne oldugu ve bu 6zelliklerin hangi
asamada ve ne sekilde ortaya ciktigi konusunda diisiinmeye ve arastirmaya yoneltti. Bu
yonelis sonunda ¢ok farkli diinya goriislerine sahip pek cok arastirmaci ve fikir insani
tek bir gorils iizerinde hemfikir olmuglardi: Aristoteles’ten beridir sdylenegelen ‘insan
diistinen hayvandir’ (homo sapiens) anlayist dogruydu, ama buna ek olarak insan ayni
zamanda ‘arag yapabilen bir hayvandi’ (homo faber) (Senel, 1995, ss. 47-48).

O halde insan topluluklarint hayvan siiriilerinden ayiran, insanin diisiinebilen ve
arag yapabilen yapisiydi ve insanlik tarihinin incelenmesi ancak ara¢ yapabilen ilk
insanlardan baglayabilirdi. Bu aym zamanda kiiltiirel evrimin® de baslangi¢ noktasidir.
Kiiltiirel evrim diislinebilen ve ara¢ yapabilen tek canli olan insana 6zgiidiir. Evrimi
insana (homo sapiens) varan tiiriin gelismesinde organik (biyolojik) evrim
(antropogenesis) milyonlarca yil siirmiis ve basroli oynamustir. Kiiltiirel evrimin
baglamasi ise zamanimizdan en fazla ii¢ yahut alt1 milyon yil Oncesine gidebilir.
Buldugu dal parcasi, tag gibi dogal nesneleri ara¢ olarak kullanabilen ilk insanst tiirlerin
(hominid) goriilmesiyle birlikte kiiltiirel evrimin organik evrimle olan yarigi da
baglamistir. Bu yarig hominidlerin, kullandiklar1 dal pargasi, tas gibi dogal nesnelerin
Otesinde, amaglarina uygun sekilde araglar yapabilen insan tiiriine (sirasiyla homo
habilise [becerikli insan], homo erectusa [dikilen insan] ve homo sapiense [diisiinen
insan]) evrilmeleriyle, yani esasen hayvanliktan insan olmaya gegmeleriyle (kiiltiirel
evrimin hizimin organik evrimi geride birakmasiyla®) sonuglanmistir (Senel, 1995, ss.
49-52; 2009, ss. 109-110).

Amerikal1 bir antropolog olan Henry Lewis Morgan, ‘ilk’ olarak nitelenebilecek bir
arasgtirmaya 1877’de imza atmis (Ancient Society) ve bu arastirmasinda insanlik tarihini
(kiiltiirel evrim tarihini) donemlere ayirmistir: Yabanillik, barbarlik ve uygarlik
donemleri. Morgan’in olusturdugu terminoloji gesitli sebeplerle daha sonralart terk
edilmis, ancak yaptigi siniflandirma kabul goérmiistiir. Giliniimiiz bilim insanlar1 ve

4 Bu béliimiin yazilmasinda genel olarak faydalamlan eserler sunlardir: Senel (1995, 2009), Mcneill (2008),
Fisek (1979, ss. 20-36), Giiler (2010, ss. 23-26). Dolayisi ile dogrudan alintilar diginda ayrica génderme
yapilmayacaktir. Seki/ 1, bu boliimde anlatilanlarin kronolojik bir 6zeti niteligindedir.

® Insanoglunun yasaminda biyolojik ya da organik evrim olarak adlandirilan evrimin iiriinii olmayan ve
toplumsal yasayisin yol agtigi gelismeler olarak sekillenen siire¢ kimi kaynaklarda ‘kiiltiirel evrim’
kimilerinde ‘toplumsal evrim’ hatta ‘sosyo-kiiltiirel evrim’ olarak adlandirilmaktadir. Bu calismada soz
konusu gelismeler igin ‘kiiltiirel evrim’ adlandirmasi benimsenmistir. Bu konu ile ilgili daha fazla bilgi ve
farkli kaynaklara atiflar igin suraya bakilabilir: Senel (1995, s. 111, 7 numarali dipnot).

® Bir goriise gore insanlik tarihinin, yani ‘kiiltiirel evrim’in baslamastyla birlikte degisimin ulastigi hizin
icinde organik evrimin pay1 hesaba katilmaya degmeyecek sekilde azalmis, agirlasmis (ya da hep agirdn),
durmus hatta gerilemeye baslamistir. Antropologlar da bu goriisii destekler mahiyette, bir milyon y1l nce
yasamis insanlarla giiniimiiz insani arasinda biyolojik agidan hemen higbir O6nemli fark olmadigim
soylemektedirler. Ama yasam, ge¢im ve diislin bigimleri i¢in ayn1 seyi soylemek miimkiin degildir. Bunun
anlami, toplumsal kurumlarin 6nemli bir bolimiiniin organik evrimden ziyade kiiltiirel evrimin iiriini
olmasidir (Senel, 1995, s. 50; 2009, ss. 109-110).
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arastirmacilar1 da insanlik tarihini oncelikle ‘ilkel (yalin) topluluk’ ve ‘uygar toplum’
olmak iizere ikiye, ‘ilkel topluluk’ devresini de ‘avci toplayici’ ve ‘besin iiretici’
topluluklar olarak ikiye ayirmaktadirlar (Senel, 2009, ss. 134-136).

Bu noktada insan toplumlarim ydnetim bilimi perspektifinden ve ‘isboliimii’
kavrami ¢ergevesinde incelemek icin evvelce uygarlik oncesi ilkel insan topluluklarmm
yapisinin saptanmast gerekir. Bu saptama ilkel topluluktan uygar topluma gecis
agamasinda ekonomik ve toplumsal yapinin anlasilmasinin yami sira ilkel topluluk
adlandirmasindaki topluluk kavraminin da yerli yerine oturup oturmadiginin anlagilmasi
bakimindan, daha agik bir ifade ile bu evrede herhangi bir igbirl/iginden dolayisi ile de
isboliimiinden ve de orgiitlenmeden bahsetmenin dogru olup olmayacaginin tespiti
bakimindan biiyiik 6nem arz etmektedir.

2.1. Uygarlik Oncesi Ilkel Toplulugun Yapist

2.1.1. Avct ve Toplayict Topluluklar

Avct ve toplayict topluluklar devresinin en basat 6zelligi, bu donemde herhangi bir
‘liretim’den s6z edilemeyisidir. {1k insansi atalarimiz olan hominidlerin diinya iizerinde
goriilmelerinden homo sapienslerin giiniimiizden en fazla 10-15 bin yil evvel neolitik
devrimi gergeklestirmelerine degin gegcen milyonlarca yil iginde insanoglu, dogada
buldugu hazir besinlere el koymak (avcilik ve toplayicilik) suretiyle varligini
stirdlirmiigtiir.

Yoneten-yonetilen ayrimina dayali bir orgiitlenmeden s6z edemeyecegimiz bu
yapida ‘dretim’in yoklugu beraberinde miilk ortakligi ile temellenen ekonomik ve
toplumsal esitligi de getirmistir. Cogu zaman yiiz kisiyi dahi bulmayan sayilari ile avct
ve toplayict topluluklar i¢inde bireyler arasinda herhangi bir statii farkliligindan da s6z
etmek miimkiin degildir.

Avcilik-toplayicilik evresinde goriilen isboliimi, birincil ihtiyaglarin karsilanmasi
esasina istinaden dogustan kazanilan yetilere de dayanarak, 6zellikle cinsiyet (ve yas)
ayrimi ile sekillenen basit isboliimiidiir ve spontane olarak gergeklesmistir. Bu yapida
erkekler daha ¢ok avcilik yapmaktayken kadinlar da toplayicilik faaliyetlerini
siirdiirmektedirler. “Ister bitkisel ister hayvansal besin olsun, besin saglama topluca
(kolektif) yapilan bir eylemdi[r]” (Senel, 2009, s. 137) ve muhtemeldir ki gegici de olsa
islevsel bir ayrigmay1 (ve bir 6nderi) gerektirmis olmalidir. Burada “neyin (isbirligiyle)
yapilmasinin gerektigine karar verip buyuranlar ile buyruklari yerine getirmek iizere
isleri yapanlar gibi bir ayrisma, bir farklilasma yoktu[r]. Isler birlikte
kararlag[tirilmakta] ve birlikte yiiriitiil[ mektedir]” (Senel, 2009, s. 141).

O halde ilkel toplulugun neolitik devrime kadarki ilk agamasi olan avc: ve toplayict
topluluklar devresinde basit isboliimii, gegici isbirligi ve dolayis1 ile de gegici
orgiitlenmelerden sb6z edilebilir. Ancak s6z konusu Orgiitlenme yapist ydnetim
olgusundan s6z etmemizi saglayacak olgunluga heniiz ulagsmamistir. Yonetimin maddi
ve teknik altyapisinin olugmasi ancak insanoglunun iiretime ge¢mesi ile miimkiin
olabilecektir.

2.1.2. Besin Uretici Topluluklar

Neolitik devrim, tarim devrimi, birinci (biiyiik) toplumsal isb6liimii yahut besin
iiretici topluluklarin ortaya ¢ikisi... Farkli kaynaklarda karsilasabilecegimiz biitiin bu
adlandirmalar esas olarak bundan 10-15 bin yil 6nce yasayan insan topluluklarinin
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aveilik  ve toplayiciligin  Gtesine gecerek, yahut kimi kaynaklardaki ifadeyle
‘asalakliktan’ (Senel, 1995, s. ¢esitli sayfalarda; 2009, s. cesitli sayfalarda) kurtularak,
“dogayla eylemli isbirligi” (Fisek, 1979, s. 22) yapmak suretiyle bitkisel ve hayvansal
iiretime gegis yaptig1 bir devreyi anlatmaktadir.

Besin iiretici topluluklar devresinin baslangicinda yine cinsiyet ayrimina dayali
basit (dogal) isboliimii gegerlidir. Erkekler avlanmakla ve savasmakla, kadinlar ev
isleriyle ugragsmaktadirlar. Burada kandaslik bagiyla bagl asiret tarzi orgiitlenmeler
mevcuttur. Farkli kabileler arasindaki uyusmazliklar savaslarla sonuglanabilmektedir,
ancak hentiz kolelik ve savas esirligi s6z konusu degildir (Engels, 1971, ss. 219-246).

Fakat diinyanin her yerinde durum aym degildir. Ornegin Asya’da kimi topluluklar
evcillestirilmeye miisait hayvanlar bulmuslardir. Bu ¢oban topluluklarin (asiretlerin)
ellerindeki hayvansal iiriinler miibadele aract olarak ¢ok kiymetlidir. Miibadele 6nceleri
asiretler arasinda ve asiret sefleri’ nezdinde gerceklesirken, siiriilerin miilkiyeti bireylere
gecince asiret i¢inde de miibadele baslamugtir. Biitiin bu uzun siire¢ igerisinde goban
agiretler zamanla kendilerini diger besin liretici topluluklardan ayirmislardir ve Engels’e
gore bu birinci biiyiik toplumsal isboliimiidiir (Engels, 1971, ss. 219-246).

Ozellikle belirtilmesi gerekir ki besin iiretici topluluklar evresi, siiflandirma itibari
ile her ne kadar ilkel topluluklar ¢aginin iginde ikinci bir boliim olarak gosterilse de esas
itibari ile “ilkel topluluktan uygar topluma gegis[in]” (Senel, 1995, s. 25) yasandig1 ve
yonetim olgusunun maddi ve teknik altyapisinin sekillendigi asamadir.

Arag kullanabilme yetisine sahip insan, bu evrede dnce iiretim yapmaya, akabinde
de kendisi i¢in gerekenden daha fazlasin iiretmeye baslamistir. Uretim dncelikle iiretim
faaliyetlerinin Orgiitlenmesini gerektirmistir. Gelistirilen tekniklerle iretim gelistikge
olusan {iretim fazlasinin boliistiiriilmesi ise ayr1 bir yonetsel faaliyet ihtiyacini ortaya
¢ikarmustir.

Siire¢ yalnizca “iiretim ile sinirlt kalmamsti[r]. Topraga yerlesme, miilkiyet,
toplumsal art1 liretme giicli, niifus artigi, tabakalagsma, hatta savas gibi sonuglar1 da
birliginde getirmisti[r]. Ge¢im bigiminde goriilen bir yenilik, tim sonuglariyla ‘yasayis
bicimi’ iizerinde genis ¢apli ve derin degisikliklere yol agmusti[r]” (Senel, 2009, s. 247).

Avcr ve toplayici topluluklar ile asagl evre besin iiretici topluluklarda goriilen
cinsiyete (ve yasa) dayali basit (dogal) isboliimii ve birincisinin gerceklesme siireci
yukarida izah edilmeye c¢alisilan toplumsal isboliimii disinda insan topluluklarinda
gbzlemlenen bir tiglincii isboliimii tiirii olan gergek isboliimii, tam da bu siralarda birinci
toplumsal igboliimii ile kosut ve neredeyse i¢ i¢e olarak yasanmaya baglamistir. Ger¢ek
isholiimii, kafa ile kol emeginin, yOneten ile yonetilenin, “neyin (isbirligiyle)
yapilmasinin gerektigine karar verip buyuranlar ile buyruklari yerine getirmek iizere
isleri yapanlar[in]” (Senel, 2009, s. 247) arasindaki ayrimin somutlandigi, yani
yonetimin maddi ve teknik altyapisinin olustugu ve bir gergeklik olarak ydnetim
olgusunun ortaya ¢iktig1 bir evreyi betimlemektedir. Bu evrenin ilk érneklerinin MO
8500-7000 yillarinda Ortadogu topraklarinda yasanmis olabilecegi diisliniilmektedir
(Giiler, 2010, s. 24).

" Yoneten-yonetilen ayrimmnin ortaya ¢ikisi, birinci biiyiik toplumsal isbéliimii ile ig ice ve kosut olarak
yasanan ger¢ek isboliimiiniin sonucudur. Metnin ilerleyen kisimlarinda bu konuya agiklik getirilecektir.
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DUNYA TARIHI

Insanlik Tarihinden

insanlik Tarihi (Kiiltiirel Evrim)
Oneesi ilkel (Yalin) Topluluk Uygar Toplum
Avci ve Toplayict Besin Uretici 18. yy'in ortalarina kadar 18. yy'Iin ortalar ve sonrasi
Asagi Evre Orta Evre Yukari Evre Asagi Evre Orta Evre Yukari Evre (Sanayi devrimi)
Hayvanin insana Insanigin Atesten okun Demir
A baslangicindan Ok ve yaydan
eviimi agamas atesin Ve yayin Omlek Comiekgilikten hayvancilik ve tarima kadar Hayvanciliktan ve tarimdan tung| _araglardan Ok zarlktan bugln digimiz toplum bigimine kadar
(Antropogenesis) s kullaniimasina ¢ ¢ Y ve demir arag yapimina kadar | okuryazarligia uryazariiktan bugun yagadig oplu M € kada
kullaniimasina yapimina kadar
kadar kadar
kadar
BIRINCI
. GERGEK
TOPLUMSAL iKiNCI 0GONCO I5B0LONONON ISBOLUMUNON OTORITE VE
o ISBOLUMU L TOPLUMSAL | oo (YONETIM BUHAR HIYERARSIDE
NEOLITIK (Gobanlarin GERGEK ISBOLUMU iSBOLUMU Palipagiagy OLGUSUNUN) GUCUNUN  SOMUTLASMASI: DEVLETTE
CINSIYETE DAYALI BASIT ISBOLOMO DEVRIM kendilerini diger (Yoneten-Yonetilen ayrimi)  (ZANAATLARIN TAIS;O;I:'IV;?NlN V€ KURUMSALLASMASI URETIME BUROKRASI - BUYUK
besin iiretici TARIMDAN 1¢ VEDEWLETTIPL ~ KOSULMASI=> SIRKETLERDE BILIMSEL
AYRILMASI) AYRILMASI) ORGUTLENMELERI YONETIM
topluluklardan N ORTAYAGIKISI
ayirmasi)

YONETIMSIZ (*)

Mutlak-boliinmez otorite: Malvarlikgi ve babacil ataerkil yonetim: monarsiler

1 Kapitalist bati demokrasileri

YONETIMLI AMA SiYASETSIZ VE DEVLETSIizZ |

SIYASET + DEVLET |

Milyarlaca Yil

3-6 Milyon Yil

10-15 Bin Yil
I

5-6 Bin Yil

Sekil 1. insanlik Tarihi ve Isbéliimii

| 18. yy ve sonrasi

(*) Bilindigi lizere kimi kaynaklarda avci ve toplayici topluluklar doneminde matriarsiye, yani analarin yonetimine rastlandig1 yoniinde bilgiler bulunmaktadir
Aldeddin Senel'e gore bu sav, maksatl tasalarin ve eksik bilgilerin triintidir. Bkz. Senel (1995, s. 220 (dipnot); 2009, ss. 140-141).

Kaynak: Bu sema su kaynaklardaki bilgiler esas alinarak olugturulmustur: Senel (1995, 2009), Mcneill (2008), Fisek (1979, ss. 20-36), Giiler (2010, ss. 23-26)
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Diger taraftan bu siralarda insanoglu dayanikli madenleri de kullanabilmeye
baglamistir. Evvela bakir, kalay ve bunlarin alagimui ile olusan, bakira gore ¢ok daha sert
ve dayanikli tung. Biitiin bu geligsmelerle birlikte Giretim teknolojisinde yasanan ilerleme
insanin kendisine yetenden daha fazlasinmi iiretmesi sonucunu dogurmustur. Bu ayni
zamanda birim topluluk olan ailenin ve bir iist topluluk olan asiretin is yikiini
artirmaktadir. Gereksinim duyulan ek iggiicii savaglar sayesinde elde edilir: savas
tutsaklar1 kole olarak calistirilmaya baslanmustir. Birinci biiyiik toplumsal isboliimii,
emek tiretkenligini ve servetleri artirtp iiretim alanimi genisleterek, o gilinkii tarihsel
kosullarda toplumu kabaca iki sinifa ayirmis ve ilk biiylik boliniis gergeklesmistir:
efendiler ve koleler (Engels, 1971, ss. 219-246).

Bundan bir sonraki asama yavas yavag tiim tas ara¢ gereglerin de yerini alacak
demir madeninin gerek tarimda saban ve balta olarak, gerek askeri alanda kili¢ olarak
kullanilmaya baglandigi yukari evre besin iretici topluluklar devresidir. Demir
madeninin gitgide daha etkin kullanimi1 daha once tarim i¢in kullanilamayan arazilerin
tarima ag¢ilmasinin yaninda, (balta ile) ormanlardan da faydalanilmasi ve ormanlarin da
tarimsal iiretime agilmasi sonucunu ortaya ¢ikarir. Toplumsal yasayis gitgide asiretlerin
konfedere olarak surlarla korunan kentlere tasmmasima kadar gelismistir. Insanlarin
surlarla gevrili kentlerde yasamalar1 bosa degildir. Zira 6nceleri belki 6¢ almak yahut
niifus artigina bagl olarak topragini genisletmek ugruna yapilan savaslar artik yagma ve
talan igin yapilir olmustur. Uretmektense hazira konmamn ¢ekiciligine kapilan
insanoglu talani ve yagmayr adeta kurumsallastirmig, bir nevi kahramanlik gosterisi ve
gostergesi haline getirmistir. Servet (6zel miilkiyet) hizla artmakta, kent yasami igcinde
basta dokumacilik ve maden islemeciligi olmak iizere zanaatlar c¢esitlenmektedir.
Boylesine karmasik caligma yapilar1 yeni bir (spontane) toplumsal isbdliimiinii gerekli
kilmigtir ve bu gergeklesmistir: ikinci toplumsal isboliimii ile kiigiik zanaatlar, tarimdan
ayrilmislardir (Engels, 1971, ss. 219-246).

Talan ve yagma savaglarinin kurumsallasmasi beraberinde surlarla korunan yeni
sehir yasantisini da getirmis ancak bu yeni toplumsal 6rgiitlenis en ¢ok da, gercek
igholiimii ile birlikte sliregen bir konuma sahip olan, askeri sef ve liderlere yaramistir.
Talanin ve yagmanin sonunda ganimetten de gosterilecek saygidan da en biiyiik pay1
alan bunlardir ve ayrica “miilk sahibi olarak astlarina, hizmetleri ve kayitsiz baghliklari
kargisinda korunma ve refah saglamaktadir[lar]” (Fisek, 1979, s. 27). Talanmn
kurumsallasarak kahramanlik sayildigi bu ortamda askeri onderlik yavasca ve uzun bir
stirecte halktan kopacak, bu yeni durum kalitim yoluyla gegen hitkkiimdarlik ve soyluluk
geleneginin temel taglarini olusturacaktir (Engels, 1971, ss. 219-246).

2.2. Uygar Toplum

2.2.1. Sanayi Devrimine Kadar

‘Uygarlik tarihi yahut uygar toplumlarin tarihi, devletlerin yani devlet
orgiitlenmesine sahip toplumlarin tarihidir’ seklindeki bir saptama ‘dogru’ olarak kabul
edilebilir mi? Oncelikle sunu agikliga kavusturmak gerekir ki uygarliga gegisin bir tek
kurami yoktur. Ancak bu kuramlarin pek ¢ogunda “uygar topluma gecis ile devlete
gecis birbirinden ayirt edilemeyecek i¢ ice siiregler olarak goriilmektedir” (Senel, 2009,
s. 327).

Ornegin, Aristoteles’e gore polis (kent devleti) toplumu, farklilagmisliklarin ve
esitsizliklerin birligi tizerinde yiikselir. O’na gdre esitsizlikler dogustandir. Aristoteles
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ayrintili ve derinlemesine olarak yeterince incelenirse burada bahsedilenin bir toplum
bi¢imi olarak “uygar toplum” oldugu anlasilacaktir. Yine Ibn Haldun’un “asabiyyet ve
umran kurami” irdelenirse, ilkel topluluklardan uygar topluma gegisi agiklayan diisiinsel
araglarin ortaya nasil konuldugu ve esasen “umran” denilen olgunun “uygarligin ve
devletin dogusu” olarak resmedildigi fark edilecektir.®
Engels’e gore ise “uygarlik, isboliimiinde yeni bir gelismeyle basla[mustir]
ozellikle kent ve koy arasindaki karsitlig1 daha da belirgin bir duruma getirerek ...; daha
Once var olan biitiin bu isboliimlerini giliglendirip gelistirir, ve onlara, kendine 6zgii ve
cok 6nemli bir {iglincli [toplumsal - yn*] isbolimiinii ekler: artik, tiretimle degil,
yalnizca triinlerin degisimiyle ugrasan bir sif dogurur - tiiccarliar” (Engels, 1971, s.
229).
O zamana kadar, smiflarin, olusumundaki biitiin izler liretime baglaniyorlards; ... Burada, sahneye, ilk
kez olarak, tiretime herhangi bir bigimde katilmaksizin, onun yonetimini ele gegiren ve iireticileri iktisadi
bakimdan egemenligi altina alan bir simf girer; bir smuf ki, iki iretici arasinda zorunlu araci olarak
gecinir ... Ureticileri, degisim zahmet ve riskinden kurtarmak bahanesiyle, tiriinlerinin satigini en uzak
pazarlara kadar yaymak ve bdylece niifusun en yararl sinifi olmak bahanesiyle, gercekte ¢ok kiigiik
hizmetler i¢in karsilik (salaire) olarak, yerli tiretimin, oldugu kadar yabanci tiretimin de kaymagini alan,
hizla biiyiik servetler ve buna uygun diisen toplumsal bir etkililik kazanan, ... uygarlik dénemi iginde
durmadan yeni saygmliklar ve iiretimde durmadan artan bir egemenlik sahibi olan bir kér diiskiinleri, ...
smifi meydana gelir.... iktisadi varlik kosullar1 biitiinii geregince, ... boliinmek zorunda kalan bir toplum
dogmustu([r]; ... Boyle bir toplum, ancak, ya bu siniflarin kendi aralarindaki siirekli ve agik bir savagimi
icinde, ya da, goriiniiste uzlagmaz karsit siiflarin iistiinde yer alan, onlarin agik ¢atigmasimi 6nleyen ve
smiflar savagimina, olsa olsa, iktisadi alanda, yasal denilen bir bi¢im altinda [vurgular yazara ait] izin
veren bir iigiincii giiciin egemenligi altinda varligini siirdiirebilirdi: gentilice® orgiitlenmenin &mrii
dolmustu. Gentilice orgiitlenme, isbolimii ve bunun sonucu, toplumun smiflara béliinmesi ile
paramparga olmustu. Yerine, devlet gegti.
Oyleyse ... karsitlarin, karsit iktisadi ¢ikarlara sahip siniflarin, kendilerini ve toplumu kisir bir savasin
icinde eritip bitirmemeleri igin, goriiniiste toplumun istiinde yer alan gatigmay: hafifletmesi, ‘diizen’
smurlart i¢inde tutmast gereken bir giic gereksinmesi kendini kabul ettirir; iste toplumdan dogan, ama
onun istiinde yer alan ve gitgide ona yabancilasan bu gii¢, devlettir (Engels, 1971, ss. 229-235).

Goriildugi tizere Engels, uygar toplumla birlikte olusan devleti, egemen olmayan
smiflarin somiiriilmesi ve bu somiirii stiregenlesirken ¢ikmast olast sinif savagimlarinin
Ontine gegilmesi baglaminda oforiter bir yap: olarak betimlemektedir.

Son tahlilde; ister salt dogustan gelen ve dogal sebeplerden kaynaklansin ister buna
ek olarak 6zellikle {iretim tekniklerindeki gelismelere ve emek verimliligindeki artiglara
kosut olarak tarihsel siire¢ igerisinde bigimlensin, uygar topluma gegis siirecinde,
farklilagsmis ve esitsiz hale gelmis topluluklarin/toplumlarin aralarindaki spontane ve
i¢sellestirilmis igbolimi algisinin ve terk edilmesi zor alisilmisliklarin ne denli dnem
tagidigl, neredeyse biitiin uygar (devletli) topluma gecis kuramlarinda su veya bu
sekilde betimlenmeye ¢aligilmaktadir.

Geldigimiz noktada, yonetimin varlik nedeni olarak niteledigimiz isholiimii
kavramimin, tarihsel siire¢ (insanlik/kiiltiirel evrim tarihi) icerisinde orgiitlenme, yonetim
ve siyaset kavramlarina ne sekilde ve hangi olgiide temel olusturdugu bahsi iizerine

8 Uygarliga ve devlete gecis kuramlari i¢in bkz. Senel (2009, ss. 327-342).

* yn: Yazarin notu; orijinal metinde olmayan, yazar tarafindan eklenen ifade.

® Engels, Henry Lewis Morgan’a dayanarak su ¢ikarimda bulunuyor; “...heniiz grup halinde evliligin egemen
oldugu caglarda -biiyiik bir olasilikla, bir zamanlar, bu, her yerde egemendi- asiret, ana tarafindan kandas
belirli sayida gruplara, genslere boluniiyordu..” (Engels, 1971, s. 30). Eserin pek ¢ok yerinde karsilagilan
“gentilice” sozciigli de “gense ait” anlaminda kullanilmaktadir.
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yapmaya calistigimiz incelemenin sanayi devrimine kadarki bolimiinii sonlandirmig
bulunmaktayiz. Bu asamada siyasette (devlet yonetiminde) monarsiler ve devlet
yonetimi alaninin kuskusuz kapsayicilig iginde yer alan diger kiigiik orgiitlenmelerde
ise kiigiik miilkiyet temeli iizerinde yiikselen yonetim bi¢imleri goriilmektedir. Hakim
olan bu yonetim paradigmasinin ortak adi ise ataerkil yonetimdir. Ataerkil yonetim,
gerek devlet Orgiitlenmesinde gerekse diger Orgiitlenme yapilarinda, mutlak ve
boliinmez bir otoritenin tek bir liderde malvarlikcilik (esyanin yonetimi) ve babacillik
(insanin yonetimi) esaslart iizerinde yiikselmesidir (Fisek, 1979, ss. 28-36). Ne var ki
bundan bir sonraki asamada O6zellikle buhar giiciiniin iiretime kosulmasiyla ataerkil
yonetim tarihteki yerini almak zorunda kalacaktir.

2.2.2. Sanayi Devrimi ve Sonrasi

Hig kusku yok ki sanayi devrimi olarak adlandirilan ve on sekizinci yiizyilin ikinci
yarisinda baglayan donem, oncelikle ‘kémiir’e, ardindan da bir iskog, James Watt
tarafindan 1769’da patenti alinan silindirli buhar makinesine dayali olarak cereyan
etmistir. Silindirli buhar makinesinin patentinin alinmasmin ardindan buharla ¢aligan
makineler hizla fabrikalarda (6zellikle de dokuma fabrikalarinda), madenlerde ve
ulastirma alaninda mekanik gii¢c saglamak adina kullanilmaya baglanmigtir. Kisacasi bu
cag komiir, demir ve buhar cagidir. Bu paralelde gelisen demiryollar1 da ulastirma
alaninda hiz ve etkinligi artirmistir (Mcneill, 2008, ss. 507-508)°. Kuskusuz éncelikle
zengin komiir yataklarina sahip Ingiltere ve daha sonra Bat1 Avrupa bu gelismelere ev
sahipligi yapmustir.

On sekizinci yiizyilin ikinci yarisinda yasanan bu biiyiik degisim, esasen, insanlarin
ekonomik ve toplumsal orgiitlenmelerinin degisimidir. Bu asamada, daha 6nce ger¢ek
isboliimii kavrami {izerinde yiikselen ve mutlak ve bdliinmez bir otoritenin tek bir
liderde malvarlik¢ilik (egsyanmin yonetimi) ve babacillik (insamin yonetimi) esaslari
tizerinde yiikselmesi anlamina gelen ataerkil yonetim bicimi gerek devlet gerekse diger
orgiitlenme bigimlerinde ¢agin gereksinmelerine cevap veremez hale gelmistir:
Isboliimii kavram iizerinde yiikselen ve gercek isbolimiiniin ortaya cikisindan buyana
var olan otorite ve otoritenin kademelesmis ve yaptirim giicii kazanmis hali olan
hiyerarsi, bu yeni donemde “Onceden hazirlanmig belli bir plan iginde en kiiciik
ayrintilart bile gésteren ve son tahlilde [6rgiit ici*] bir nitelik tasiyan yeni isbéliimii
bicimi” (Fisek, 1979, s. 55) ile “insanin giderek kendi yarattigi makinenin bir eklentisi”
(Fisek, 1979, s. 55) olmasim saglayan verimlilik kavrami isigindaki rasyonel ve
bicimsel orgiit yapilarmda; devlet diizeyinde biirokrasi, alt diizeydeki diger
orgiitlenmelerde de sirketler olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Fisek, 1979, ss. 53-64).

3. isboliimii Kavram ve Yonetim Bilim(ler)i A¢isindan Onemi

“Yonetim, insan toplumlarmin ekonomik ve toplumsal 6rgiitlenme tarzidir” (Giler,
2010, s. 15) ve bu yapisiyla “toplumsal yasayisin degisik kesimlerinin diizenli
caligmalarint amaglamakta, bu oOrgiitler karmasasinin belirleyici eylemlerinde
somutlagsmakta ama her seyden Once, insanlarin bir baskasinin egemenligini

10 By kaynakta ayrica 1712 gibi daha erken bir tarihte maden ocaklarindaki suyu ¢ekmek igin daha basit bir
buhar makinesi icat eden Thomas Newcomen’den de bahsedilmektedir.
1 Fisek, burada isletme-igi tabirini kullanmaktadir; biz drgiit-i¢i tabirini tercih ettik.
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benimsemelerini, kendileri digindaki bir iradeye boyun egmelerini icermektedir” (Fisek,
1979, ss. 51-52). Insan toplumlarmin ekonomik ve toplumsal orgiitlenmelerinin
incelenmesi, bu inceleme neticesinde ulagilan bulgular kisitlayicilarindan azad ederek
soyutlayabilme ve evrensel kilabilme ugrasi ‘Yonetim Bilimi’nin konusudur ve bu
haliyle su “ii¢c temel kavram iizerinde yiikselmektedir: Orgiitlenme, yonetim ve siyaset.”
(Giiler, 2010, s. 23). Dolayisi ile yonetim bilimi perspektifinden incelenecek her konu
bu ii¢ temel kavram temelinde ele alinmalidir.

Toplum, “genel olarak ortak bir kiiltiirii paylasan, belli bir toprak pargasinda
yerlesik ve kendilerini birlesik ve 6zgiin bir varlik olarak géren insanlardan olusan bir
grup” (Marshall, 2009, s. 732), “ayn1 toprak pargasi {izerinde bir arada yasayan ve temel
cikarlarin1 saglamak i¢in ishirligi yapan insanlarin timi” (TDK, 1998, s. 1484) olarak
tammlanir. Topluluk ise “nitelikleri bakimindan bir biitiin olusturan kimselerin hepsi”
(TDK, 1998, s. 1484) anlamindadir. Aslinda pek ¢ok yerde, dzellikle de sozliiklerde, bu
iki kavramin birbirlerinin yerine kullanildiklar1 gériilmektedir. Oysaki gerek Tiirkce'de
toplum kelimesinin anlami gerekse Ingilizce'de toplum karsiligi olarak kullanilan
‘society’ ve Fransizca'daki ‘société’ kelimesinde, topluluk kavraminda (Ingilizce'de
‘community’, Fransizca'da ‘communauté’) bulunmayan ‘ighirligi’ unsuru One
cikmaktadir. Bu noktada orgiitlenmeden bahsedilirken isbirliginden ve dolayisi ile de
topluluklardan degil toplumlardan bahsetmenin dogru olacagi aciktir.'? Zira
orgiitlenmenin temeli isbirligidir ve “igbirligi, isboliimiiyle yiikselmistir” (Giiler, 2010,
s. 23).

Yonetim, “hiyerarsideki bir iistiin 6rgiitleyici ¢calismalar1” (Fisek, 1979, s. 51) olarak
da tanimlanabilir ve daha once de belirtildigi {izere bu yapisiyla, “insanlarin bir
baskasinin egemenligini benimsemelerini, kendileri disindaki bir iradeye boyun
egmelerini igermektedir” (Fisek, 1979, ss. 51-52). Kimi zaman bir kisinin kimi zaman
da insanlarca olusturulmus suni bir yapimin iradesi altindaki insanlarin bu egemenligi
kabul etmeleri ve igsellestirmeleri, “yani ‘yonetimin varlik nedeni’ toplumsal
isboliimiince saglanan ekonomik temele dayanmakta[dir]” (Fisek, 1979, ss. 52-53).

Siyaset, insan toplumlarinda yoneten-yonetilen ayrimimin kurumsallagsmasi ve
devlet orgiitlenmesinin olugmasiyla ortaya ¢ikmis bir kavramdir. Devlet drgiitlenmesi
ilk olarak, MO 3500-3000 yillarinda Ortadogu’da gériilmiistir ve ayni zamanda
okunabilen ilk yazili kayitlarin da ait oldugu bu tarihsel donem antropologlar ve
tarihcilerce ‘uygarhgim baslangic1’ olarak adlandirilmaktadir (Giiler, 2010, ss. 24-25).

Orgiitlenme, insanlarn  belli bir ama¢ dogrultusunda isbirligi ya da isbolimii bigiminde
gergeklestirdikleri ortak eylemlerdir. Yonetim, insanlarin ortak orgiitlii eylemlerinin yoniinii, amacini
belirlemek, ortak hareketi saglamak i¢in yonlendirilmesi eylemidir. Siyaset, yonlendirilen orgiitlenmenin
zor yoluyla siirekliligini saglamak tizere yaratilmig kurumsal eylemdir. Tanimlardan goriildiigi tizere,
her kavram ancak bir 6ncekini i¢ine alarak tanimlanabilmektedir (Giiler, 2010, s. 25).

12 Aldeddin Senel, Amerikali antropolog Henry Lewis Morgan’t Ancient Society adli yapitinda toplum ve
topluluk kavramlari arasinda gerekli ayrimi yapmamasi nedeniyle elestirmekte ve olusturdugu terminolojinin
bilim ¢evrelerince terk edilmesinin bir nedeninin de bu olabilecegini vurgulamaktadir. Daha fazla ayrinti igin
bkz. Senel (2009).
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Orgiitlenme

isbolimii ve
isbirligi

Sekil 2. Siyaset-Y 6netim-Orgiitlenme-Isbéliimii ve Isbirligi Kavramlarinim Karsilikli Durumlari®3

4. sboliimii Kavram Uzerine Kuramsal Calismalar

Emile Durkheim’a (1858-1917) gore “toplumsal igboliimii diinkii sorun degilse de,
toplumlar, simdiye degin ne oldugunu bilmeksizin etkilerine bagimli olduklar1 bu yasay1
ancak gecen yiizyilin [18’inci yiizy1l - yn] Sonuna dogru anlamaya basladilar. Gergi eski
caglardan beri bir¢ok diisliniirler onun Onemini anlamiglardi. Ama kuramsal
aciklamasini yapmaya ilk girisen Adam Smith oldu. Toplum biliminin biyolojide de
kullanilan bu terimini yapan yine Adam Smith’dir”” (Durkheim, 2006, s. 63).

Bu baglamda, biz de ¢alismamizin bu boliimiinde isboliimii kavraminin Kuramsal
aciklamasinm yapmaya girisen dort 6nemli ismi; Adam Smith (1723-1790), Karl Marx
(1818-1883), Friedrich Engels (1820-1895) ve Emile Durkheim’t (1858-1917) yine
isbolimii kavrami izerine kuramsal c¢alismalari nezdinde ve yonetim bilimi
perspektifinden kisaca irdelemeye ¢alisacagiz.

4.1. Emek Verimliliginin Anahtari Olarak Isbéliimii:
Adam Smith (1723-1790)*

Adam Smith’in {inlii eseri Uluslarin Zenginligi (1776) nin birinci kitab1, ‘Isboliimii
Ustiine’ ve ‘Isbéliimiine Yol Agan Esas Ustiine’ adli pes pese iki boliim ile baslar.
Smith daha en basta isboliimii kavrami iizerine kanaatini kesin bir dille agiklar. O’na
gore “emegin iiretim giiciindeki en biiyiikk gelismenin ve emek harcarken gosterilen ya
da yonlendirilen ustalik, beceri ve muhakeme yeteneginin biiyiik bir bolimiiniin
igb6liimii sonucu ortaya ¢iktig1 anlagilmaktadir” (Smith, 2001, s. 19).

Bundan sonraki asamada Smith bu iddiasimi destekler mahiyette o meshur toplu
igne yapimi 6rnegini verir. Bu 6rnege gore Smith, sadece on kisinin calistigi miitevazi
bir imalathanede toplu igne yapimi isini izlemistir. Burada toplu igne yapim isinin
kiiciik iglemlere (parcalara) boliindiigline ve bu suretle aralarinda isboliimii yapan on
is¢iden her birinin sinirli sayida islemi iistlendigine ve bir giinde kirk sekiz bini agkin

1% Bu sema, 6nceki paragrafta yer alan direkt alinti metni (Giiler, 2010, s. 24) temel alinarak yazar tarafindan
olusturulmustur.

14 By boliimiin yazilmasinda genel olarak faydalanilan eserler sunlardir: Smith (2001); (Smith, 2002). Dolayist
ile dogrudan alintilar disinda ayrica gonderme yapilmayacaktir.
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toplu igne (dolayisi ile ig¢i bagina dort bin sekiz yiiz igne) lretebildiklerine sahit
olmustur. Smith’e gore toplu igne yapimi isinin her biri bagimsiz alt parcalara
boliinmeden yani isb6liimii olmadan yapilmasi halinde {iretim, is¢i basina en fazla yirmi
olabilir hatta ¢ogu zaman bir igne {iretimi dahi s6z konusu olamaz.

Aslinda igboliimii ve verimlilik arasindaki iligskiye ilk kez dikkat ¢eken Smith
degildir. Ama buna ragmen Ozellikle bu toplu igne yapimi 6rnegi ile birlikte isboliimii
konusu Smith’in adiyla adeta 6zdeslesmistir (Savas, 2000, s. 275).

Smith’e gore igboliimii sayesinde isci sayisi sabitken yapilan is miktarinda ulasilan
artis su ti¢ ayr1 nedenden kaynaklanmaktadir; ilk olarak her bir iscinin becerisi artmustir;
ikincisi, isboliimiiniin yoklugunda bir isten bir ise gegerken yitirilen zaman
kazanilmistir; son olarak emekten tasarruf etmeyi saglayan c¢ok sayida makine
bulunabilmistir.

Sonug olarak, iyi yonetilen bir toplumda halkin her kademesinde goriilecek genel
refah ve zenginlik, isbdliimiiniin ve onun yol agtig1 iiretim artiginin sonucudur.

Smith’in Uluslarin Zenginligi’nde isbéliimii lizerine sdyledikleri, neredeyse hig
degistirilmeden, yaklasik olarak yiiz elli y1l sonra, “bigimsel orgiitiin anatomisi” (Scott,
1974, s. 148) iizerine ¢alisan klasik yonetim okulunun onciilerince de zikredilecektir®®,
Zira yirminci ylizyilin ilk yarisi, sanayi devriminin ikinci agamasi olarak goriilen ve
komiire ek olarak petroliin ve elektrik enerjisinin basta kimya sanayi olmak {izere tim
sanayi kollarinda yogun olarak kullanilmaya bagladigi yillardir. Bu yeni donem meta
iiretiminin o zamana degin hi¢ goriilmedigi kadar arttigr ve verimliligin basat kaygi
oldugu bir zamandir. Bu toplumsal ve ekonomik sartlar iginde ortaya cikan klasik
yonetim okulunun, Scott’a gore, yiikseldigi dort ana siitundan en mithimi isbéliimiidiir.
Oyle ki diger dgeler isholiimiiniin sonuglaridir (Scott, 1974, s. 148). Klasik y&netim
kuramina gore, verimliligin artirilmast ancak her isin dogal ¢izgileri ¢ergevesinde alt
birimlerine boliinmesi ile mimkiin olabilir ve bu, ydnetime dair evrensel ilkelerin
birincisidir.

Smith’e geri dénersek, Uluslarin Zenginligi’nin birinci kitabinin ‘Isboliimiine Yol
Acan Esas Ustiine’ adl ikinci boliimiinde ashinda, toplumsal isbéliimii ve uzmanlasma
egiliminin nedenleri lizerine tezini ortaya koymaktadir. O’na gore isboliimii yol agtigi
iiretim artig1 ve zenginlik dolayisi ile insanlarin bilingli olarak uygulamaya koyduklari
bir olgudan ziyade, dogal olarak insan yapisinda yer alan bir egilimin; mal degisimi,
miibadele, takas egiliminin bir sonucudur. “Kendi tiiketimini asan kendi emeginin {iriin
fazlasini, gerek duydugunda bagkalarinin emek {irtinlerinin fazlasiyla miibadele
edebilmesinin miimkiin olmasi, her insani, kendini belirli bir ise vermeye, bu is igin
olanca yetenegini ve zekasim gelistirip yetkinlestirmeye tesvik e[tmektedir]” (Smith,
2001, s. 27). Bu baglamda, insanlarda goriilen farkli kabiliyetler, ¢ogu zaman
isboliimiiniin nedeni degil sonucu olarak ortaya ¢ikmaktadir. S6yle ki, bir filozofla bir
hamal, g¢ocukluklarinin belirli bir donemine dek ayni Olglide benzer yapilara
sahiplerken, yillar ilerledik¢e i¢cinde bulunduklari toplumsal ¢evreye bagli olarak farkl
yetenekleri gelismeye baslar. Eger miibadele egilimi ve sonucu olarak igsbdliimii olmasa
idi, her tiirlii gereksinimini kendisi karsilamak zorunda olan biitiin insanlar her bir isi
yapmak zorunda kalacagindan yillar gectikce bugiin gozlemleyebildigimiz farkliliklar
hi¢ olugmayacakti.

%5 Ornegin, Fayol (1939); Gulick ve Urwick (1957); Taylor (2005); Weber (1924/1947) (Fisek, 1979, s. 129).
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Smith’in isb6limii lizerine analizleri daha 6nce de vurguladigimiz iizere Uluslarin
Zenginligi’nin birinci kitabinda yer almakta ve meslekler, firmalar, sektorler hatta
tilkeler nezdinde genis bir perspektifle incelenmektedir (Savas, 2000, s. 276).

Son olarak Smith, Uluslarin Zenginligi’nin birinci kitabinda zenginligin ve refahin
anahtar olarak évdiigii isboliimiinii, besinci kitapta'®, yapilan isi basitlestirdiginden ve
monotonlastirdigindan bahisle; isgileri aptal, cahil, entelektiiel ve sosyal acidan
niteliksiz ve hatta kendini ve i¢inde bulundugu toplumu savunamayacak kadar giicsiiz
kilacagi igin yermektedir.

4.2. Yabancilasmanin Miisebbibi Olarak Isbéliimii:

Karl Marx (1818-1883) ve Friedrich Engels (1820-1895) ¥/

Marx ve Engels gerek bireysel gerekse beraber kaleme aldiklari eserlerinde ozel
olarak fliretimdeki ve genel olarak da toplumdaki isb6limii iizerine kapsamli ve
derinlemesine irdelemelerde bulunmuslardir.

Engels’in temel olarak Marx¢t devlet kuramini isledigi ve Marx’in gerisinde
birakti81, esasen Morgan’in Ancient Society adli yapitinin 6zeti ve elestirilerine
dayandirdig1, notlarma istinaden yazdig1 Ailenin, Ozel Miilkiyetin ve Devletin Kékeni
adli yapitinda ishéliimii kavrami lizerine yaptigi ¢oziimlemelere daha 6nce deginmistik.

Marx’a gore iiretimdeki isboliimii ancak, daha Oncesinde belirli bir olgunluga
ulasmis toplumsal isbéliimii ile gergeklesebilir. Bunun yaninda iiretimdeki isbdliimii
uygulanmaya baslamastyla birlikte toplumsal igbdliimiinii etkiler, cogaltir ve genisletir.
Marx ve Engels’e gore isbolimii ile 6zel miilkiyet dzdes deyimlerdir. Isboliimii
gelistikce 6zel miilkiyet ve beraberinde yabancilasma da gelisir ve genisler.

Smith’in Uluslarin Zenginligi’nin besinci kitabinda, daha Once zenginligin ve
refahin anahtar1 olarak Ovdiigi isbolimiinii yapilan isi basitlestirdiginden ve
monotonlastirdigindan bahisle yermesine benzer bir degerlendirme Marx’ta da goriiliir.
O’na gore isbolimii emegin verimliligini ve toplumun zenginligini arttirirken, insani
mekanik  bir varlik durumuna disiirecektir. Kapitalizm  gelistikge isciler
yoksullagacaktir. “Isci siirekli olarak daha bir ucuz meta haline geldikce daha fazla mal
yarat[acaktir]. Insani diinyamin deger kaybetmesi seyler diinyasindaki deger artistyla
dogru orantili [olacaktir]” (Giddens, 2009, ss. 41-42). Bu Marx’in ‘nesnellesme’ ismini
verdigi siirectir. Uretim gitgide “‘bir kayip ve nesneye kolelik’ bicimini alir; isci [insan
- yn] ‘nesnenin bir kolesi haline gelir...”” (Giddens, 2009, ss. 41-42). Bunun agiklamasi
sudur; oOncelikle 6zel miilkiyet vasitasi ile belli bir simifa kaptirdigt kendi emeginin
triintinden kopan insan, kendi {iirettigi ama elinden alman bu zenginligi (yani
sermayeyi, parayl) kendi kontrolii disinda ve artik kendisi ile ilgisi olmayan bir
soyutluk, bir dstiin varlik ve gii¢ seklinde algilamaya baglayacaktir. Giderek kendi
disinda algiladigi bu soyutlugun boyundurugu altina girecek; asil varligindan ve
bilincinden kopacaktir. Insanin i¢ine diisecegi bu durum yabancilasmadr.

1% Daha once belirttigimiz kaynaklardan; Adam Smith, Uluslarin Zenginligi (Cilt 2)’de besinci Kitap
bulunmamaktadir. Bu nedenle buradaki bilgilere su kaynaklardan ulagilmistir: Esin (1982, ss. 16-24); Savas
(2000, s. 291).

7 Bu béliimiin yazilmasinda genel olarak faydalanilan eserler sunlardir: Engels (1971); Marx (2011a, 2011b);
Marx ve Engels (2004). Dolayisi ile dogrudan alintilar disinda ayrica génderme yapilmayacaktir.
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Gerek Smith’in yapilan isi basitlestirdiginden ve monotonlastirdigindan, gerekse
Marx’in insani mekanik bir varliga doniistiireceginden bahisle isboliimii lizerine
yaptiklar1 elestirilere benzer elestirileri, yiiz elli yil1 askin bir siire sonra, Klasik Yonetim
Okulunun eksiklerini gidermek 6devi (Scott, 1974, s. 150) ile gelisen Neo-klasik
(davramssalci) Yonetim Okulu temsilcilerinin de getirecekleri goriilecektir (Learned ve
Sproat, 1972, ss. 6-16). Neo-klasik okul aslinda isboliimiiniin kendisini elestirmemekte,
yani verimliligin anahtar1 olarak isbolimiinii kabul etmekte, ancak isbdliimiiniin
calisanlar nezdinde sebep olacag1 tekdiizelik ile son iirline verilen 6nemsiz katkidan
dogacak adsizlik duygusu tzerinden ve insan iliskileri perspektifi ile elestiriler
getirmektedir (Scott, 1974, ss. 150-151).

4.3. Toplumsal Bilincin Cimentosu Olarak Isbéliimii:
Emile Durkheim (1858-1917)8

Emile Durkheim, pek ¢oklari igin sosyolojinin kurucu babalarindan biri - hatta en
Onemlisi, topluma ve toplumsala iligkin ¢ikarimlarinin 6nemli bir kismini 1893’te
doktora tezi olarak yaynladig1 Toplumsal Isbéliimii (De la division du travail social)
isimli eserinde agiklamustir.

Durkheim’a goére “bu ¢alismanin yapilmasina yol agan sorun ..., birey kisiligi ile
toplumsal dayanigsma arasindaki bag ve iliskilerin saptanmasi konusudur. Nasil
ol[maktadir] da birey bir yandan daha 6zerk olurken, bir yandan topluma daha ¢ok
bagimli duruma gel[mektedir]? Nasil ayn1 zamanda hem daha ¢ok bireyselles[mekte],
hem de daha ¢ok dayanigma i¢ine gir[mektedir]? Ciinkii, birbiriyle ¢elisir goriinen bu iki
devinimin birbirini izledigi ¢ok agiktir. [O’na gore] ... goriiniisteki bu celiskiye yol agan
sey, igb6limiiniin her giin daha biiyiik Olciitlerdeki gelismesinin sonucu olarak,
toplumsal dayanmismanin bicim degistirmesidir. Iste isbdliimiinii inceleme[sine neden
olan da budur]” (Durkheim, 2006, s. 61).

Caligmasmin hemen baginda Durkheim, Engels’in 1884’te kaleme aldig1 Ailenin,
Ozel Miilkiyetin ve Devletin Kékeni adli yapitinda ishéliimii kavramu iizerine yaptigi
coziimlemeye adeta cevap verir: Isboliimiiniin islevi uygarhk iiretmek degildir, uygarhk
isbéliimiin dogrudan sonucudur (Durkheim, 2006, ss. 76-81).

Durkheim’a gore toplumsal gergegin temeli toplumsal bilingtedir. Toplumsal biling
bir toplumun ortalama {iyelerinin ortak inang ve duygular: biitiiniidiir. Fakat toplumsal
biling, tek tek bireysel bilinglerin sonucu yahut toplami degildir; kendi yasalarina gore
evrilen bu olgu bireysel olana askindir. Bireyde toplumsala zit bir sey bulunamaz,
¢linkii bizzat kendisi toplumsal olanin bir pargasidir. Bu yapisiyla Durkheim’in
toplumsal biling kavrami bir noktadan itibaren bir nevi metafizik varlik halini alacaktir.

Toplumsal Isbéliimii isimli eserinde bireylerin toplumu ve toplumsal yapiy1 nasil
olusturduklart {izerine tartismaya devam eden Durkheim, bunu ‘dayanisma’ kavramu ile
aciklamaktadir. Durkheim’a gore iki ¢esit dayanigma bulunmaktadir. Bunlar; mekanik
va da benzerlige dayali dayanisma ve isbéliimiinden kaynaklanan ya da organik
dayanmigmadir. Esasen burada mekanik dayanigmali toplum kavrami ile daha 6nce bizim
ilkel topluluk olarak, organik dayanigsmali toplumla da daha 6nce bizim uygar toplum
olarak adlandirdigimiz orgiitlenme bicimleri anlatilmaktadir (Senel, 1995, s. 24).

18 Bu boliimiin yazilmasinda genel olarak faydalanilan bu eserler sunlardir: Durkheim (2006); Giddens (2008,
2009). Dolayisi ile dogrudan alintilar disinda ayrica génderme yapilmayacaktir.
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Durkheim’in igb6liimiinden kaynaklanan dayanismay1 organik dayanigsma olarak
nitelemesinin nedeni bunu bir canli varlikta yer alan organlar arasindaki isbdliimiine
benzetmesidir. Bu yapida her organ kendi gorevini eksiksiz yerine getirir; bir biitiin
olarak viicut miikemmel bir ahenkle yasar.

Durkheim’a gore toplumsal olgular yine toplumsal olgular marifetiyle
aciklanmalidir. Bu baglamda organik dayanismaya yani toplumsal isbdliimiine neden
olan olgu niifus biiyikliigii ve niifus yogunlugudur. Nifusun siirekli blyidigi ve
yogunlastig1 bir toplumda bireylerin karsisinda iki segenek belirir: Ya yasamak icin
savagacaklardir ki bu durumda giigsiizlerin yasama sansi olmayacaktir ya da
farklilagsacak; baska meslekler, roller ve statiiler edinip benimseyerek, rekabet etmeden,
yasamaya devam edeceklerdir. Durkheim’a gore bu yapisiyla toplumsal igsbdliimi, diger
tim toplumsal ve kiiltlirel 6geleri (din, ahlak, siyaset, hukuk, egitim, meslekler vs.)
aciklamakta yeterlidir.

Calismasiin daha ileri boliimlerinde Durkheim, toplumsal isbdlimiine yukarida
anlatilmaya calisilan anlasma ve biitiinlesme ortamini yaratilirken, bu degisimin hizina
yetisemeyen ekonomik ve ahlaki diizenlemelerin bir anomiye yani kuralsizliga ve
dayanismanin olmadigi bir topluma sebep olacagim belirtir. Organik dayanismanin
kargisinda birey kisiliginin 6n plana ¢iktigt bu durumda toplumsal dayanigmayi
saglayacak olan ahlak olacaktir. Durkheim’in toplumsal biling ve igbdliimiinii metafizik
bir varlik haline getirdigi nokta da burasidir.

Sonralari, yonetim okullarinin paradigmatik temelde karsilastirilmasina iligkin
calismalarda diizenleme sosyolojisi baslhig1 altinda siniflandirilan kuramsal ¢abalarin,
toplumsal birligi-biitiinliigli ve uyumu agiklamaya ¢aligan, insan iligkilerinde diizenleme
ihtiyaci ile ilgilenen, toplumu karakterize eden biitiinliik ve bu biitiinliigiin siirdiiriilmesi
olgularinin anlasilmasinin gerekliligi iizerinde odaklanan ve toplumun neden dagilmak
yerine bir arada bulunmak ve bu birligi siirdiirmek y6niinde egilimli oldugunu anlamaya
caligan Durkheim sosyolojisi tizerinde yiikseldigi belirtilmelidir (Burrell ve Morgan,
1979, ss. 16-20).

5. Sonug

Alan agisindan sahip oldugu 6neme karsin cari yonetim bilim(ler)i miifredatlarinda
tarihsel ve sosyal baglamindan kopartilip igi bosaltilmak suretiyle siradanlastirildigini
ve Onemsizlestirildigini diisiindiigiimiiz igboliimii kavrami iizerine yaptigimiz bu
tartisma yonetim-isboliimii iligkisi ile insanlarin neden yénetilmeye razi olduklar: sorusu
tizerine temellendirilmeye ¢alisilmis; bu suretle, 6ncelikle kavram tarihsel boyutu ile ele
alimmis sonrasinda da sosyal bilimleri bigimlendiren oncii diisiiniirlerin isbdliimiine dair
ortaya koymus olduklari kuramsal ¢abalar irdelenmistir.

Bu baglamda, Adam Smith'in emek verimliliginin anahtari, Karl Marx ve Friedrich
Engels'in  yabancilagmanin miisebbibi, Emile Durkheim’in ise toplumsal bilincin
¢imentosu olarak kuramlastirdiklart isbdliimii soyutlamalarimin, her birinde farkl
agirliklarda istifade edilmis olmakla birlikte ydnetim okullarinca kullanildiklar
goriilmiistiir. Boylece, alanin miistakilen olusmasinda sahip oldugu tarihsel 6neme ve
sagladig1 diislinsel altyapiya ragmen yonetim bilim(ler)inin cari miifredatlarinda
gozlemlenen kavrama iliskin yoksunlugun sasirticiligi bir kez daha gozler Oniine
serilmistir.
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INTERNET BAGIMLILIK DUZEYLERI FARKLI ERGENLERIN
CINSIYETLERINE GORE PSiKOLOJIK iHTiYACLARI, SOSYAL
KAYGILARI VE ANNE BABA TUTUM ALGILARININ iNCELENMESI

Examination of Adolescents with Different Levels of Internet Addiction in Terms of
Psychological Needs According to Gender, Social Anxieties and Perception of Parental
Attitudes

Ozge CANOGULLARI*
S. Sonay GUCRAY?

OZET

Arastirmanin ilk amaci, internet bagimlilik diizeyleri yiiksek ve diisiik ergenlerin
cinsiyete gore psikolojik ihtiyaclari, sosyal kaygilar1 ve anne baba tutum algilarmin
farklilagip farklilasmadigini incelemektir. Ikinci amaci ise, internet bagimlig1 yiiksek ve
diistik ergenlerin bazi ozelliklerini ortaya koymaktir. Arastirma 9, 10 ve 11. sinifa
devam eden 344 kiz ve 300 erkek olmak iizere toplam 644 ortadgretim Sgrencisiyle
gergeklestirilmistir. Arastirmada veri toplamak amactyla “Internet Bagimlilik Olgegi”
(Young, 1998), “Temel Psikolojik Ihtiyaclar Olcegi” (Deci ve Ryan, 2000), “Sosyal
Kaginma ve Huzursuzluk Olgegi” (Watson ve Friend, 1969) ve “Anne-Baba Stilleri
Olgegi” (Siimer ve Giingdr, 1999) kullamlmistir. Ayrica “Internet Bagimlilik Olgegi”
nden yiiksek puan alan yedi, diisiik puan alan sekiz (toplam 15) 6grenciyle arastirma
kapsaminda gelistirilen “Yar1 Yapilandirilmig Goriisme Formu” kullanilarak gériismeler
gerceklestirilmigtir. Arastirma bulgulart iki faktorlii varyans analizi ile incelenmistir.
Goriigsmeler sonucu elde edilen nitel veriler i¢in ise igerik analizi yapilmigtir. Arastirma
sonucunda ergenlerin internet bagimlilik diizeyleri ve cinsiyetlerine gore psikolojik
ihtiyaglart (iliski, yeterlik, 6zerklik) ve anne baba tutum algilarinda (kabul/ilgi ve siki
denetim/kontrol) anlamli bir farklilasma olmadigi fakat sosyal kaygi diizeylerinde
anlamli bir farklilasma oldugu gériilmiistiir. Ayrica internet bagimlilik diizeyi yiiksek ve
diisiik ergenlerin internette harcadiklart zaman, internet kullanim amaci ve internete
ayirdiklart zamani kontrol etme becerileri gibi ozellikler yoniinden birbirlerinden
farklilastiklart goriillmiistiir.

Anahtar kelimeler: Internet bagimliligi, psikolojik ihtiyaglar, sosyal kaygi, anne baba
tutumlari

ABSTRACT

The first purpose of study is to reveal about whether or not adolescents’ psychological
needs according to gender, social anxieties and perception of parental attitudes vary
with high and low levels of internet addiction. The second purpose is to reveal some
characteristics of adolescents with high and low levels of internet addiction. The
research is conducted with a survey on 644 high school students. “Scale of Internet

1 Uzman, Cukurova Universitesi, Egitim Fakiiltesi, Psikolojik Danisma ve Rehberlik,
canogullari.ozge@gmail.com

2 Prof.Dr., Cukurova Universitesi, Egitim Fakiiltesi, Psikolojik Danisma ve Rehberlik,
songuc@edu.cu.tr
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Addiction”, “Scale of Instinctual Psychological Needs”, “Scale of Social Avoidance and
Distress” and “Scale of Parental Attitude” are used to obtain data for the research.
Additionally, seven students who scored high and eight students who scored low in the
“Scale of Internet Addiction” were interviewed using “Semi-Structured Interview
Form”. The research findings are examined by two factor variance analysis. Interview
results for qualitative data obtained was used for context analysis. The research showed
that adolescents’ internet addiction levels and psyhcological needs according to gender
and perception of parental attitudes did not differ significantly but there was significant
difference in the social anxiety levels of adolescents. Also, adolescents with high and
low levels of internet addiction has been shown to differ from each other in terms of
some features.

Keywords: Internet addiction, psychological needs, social anxiety, perception of
parental attitudes

Giri

’ Bilim ve teknolojideki hizli gelismeye paralel olarak internet kullanimi hizla
yayginlasmis ve bireylerin giinliik yasamlarinda énemli bir yer edinmistir. Insanlar
internetin sagladigi kolayliklar sayesinde istedikleri bilgiye aninda ulasabilmekte ve
diinyanin her yerindeki insanlarla iletisim kurabilmektedirler. Iletisim gibi cok 6nemli
bir misyonu iistlenmis olan internet siire¢ icerisinde olumsuz ydnleriyle de konusulur
hale gelmistir. Gilinlimiizde her yastan insanin Ozellikle ergenlerin her ortamda
ellerinden telefonlarmi diisiirmedikleri ve gergek diinyayla baglanti kurmak yerine
ellerinin altindaki sanal diinya yoluyla kendilerini ifade ettikleri dikkat ¢ekmektedir.
Insanliga hizmet acisindan onemli bir adim olan internetin asir1 ve bilingsiz
kullanimiyla yarardan ¢ok zarara doniistiigii ve problemlere yol agtig1 tartisilmakta olan
bir konudur (Anderson, 2001; Beard & Wolf, 2001; Caplan, 2002; Davis, 2001,
Morahan-Martin & Schumacher, 2000; Young, 1996).

Internetin asir1 ve olumsuz kullammina yonelik yapilan arastirmalar birgok
ilkede Ozellikle ergenlerde bu kullanimin arttigimi ve risk olusturdugunu ortaya
koymustur (Cao & Su, 2007; Chen & Ko, 2008; Durkee vd., 2012; Hooi, 2010; Kuss,
Griffiths, Karila & Billieux, 2013; Mossbarger, 2008; Yen vd., 2007). Ulkemizde de
internet kullanimi giderek artmaktadir. Tiirkiye Istatistik Kurumu [TUIK] (2013)
verilerine gore iilkemizde hanelerin %49.1°i evden internete erisim imkanina sahiptir.
Bu oran 2012 yilinin ayn1 ayinda %47.2 olarak saptanmustir.

Istatistiki sonuclarin ortaya koydugu gibi internet kullanim oranlar iilkemiz
genelinde hizli bir artis egilimi icindedir. Internetin ev iginde ve internet kafe gibi
toplumsal alanlarda kullanimmin artmasi gengler arasinda popiilerlik kazanmasini
saglamig, hatta internet genclerin sosyal yagamlarinin vazgecilmez bir unsuru haline
gelmigstir (Ulusoy, 2008, s. 4). Gengler eglenmek, rahatlamak veya sosyal etkilesim
amacl interneti kullandiklar1 gibi sorunlariyla yiizlesmeme, sikintilarini bastirma,
gercek hayattan kagma gibi nedenlerle de internette vakit gegirmektedirler. Gelistirici
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olmayan ve amaci diginda gereginden fazla kullanilan internetin zamanla problemli
kullanima déniigmeye basladigi, genci hem akademik hem de kisisel gelisim y6niinden
olumsuz etkiledigi ve bagimli hale getirdigi ifade edilmektedir (Cengizhan, 2005; Ayas,
Cakir ve Horzum, 2011).

Teknolojinin yayginlagsmasiyla birlikte internetin kotiye kullanimi ya da
bagimliligindan s6z edilmekte ve gilinlimizde ciddi bir sorun haline geldigi
goriilmektedir. Interneti planlanandan daha uzun siire kullanma, internet kullanimii
birakmak veya denetim altina almak i¢in siirekli istekli olma ama bunun bos c¢abayla
sonu¢lanmasi, internet ile ilgili eylemlere ¢ok uzun siireler ayirma, internet kullanim
nedeniyle 6nemli toplumsal mesleki etkinlikler veya bos zamanlart degerlendirme
etkinliklerini birakma veya azaltma, internet kullammimi yol ag¢tigi sorunlara
(uykusuzluk, evlilik problemleri, ise ve randevulara ge¢ kalma vb.) ragmen devam
ettirme gibi davraniglarin internet bagimliliginin tipik davramslari olarak gorildigi
belirtilmektedir (Griffiths, 1999; Shapira vd., 2003; Young 1996) .

Internet bagimliligi hakkinda ilk calismayr yapan Young (1996), internet
kullanimin1 DSM IV’un kumar bagimlilig: dl¢iitlerini uyarlayarak arastirmig ve internet
bagimlhihigini sarhos edici madde igermeyen bir diirtii kontrol bozuklugu olarak
tanimlamigtir. Young’in ardindan birgok arastirmaci internet bagimliligi kavramini
tartigmis, tanimlamaya calismig ve cesitli testler gelistirerek bu konuyu arastirmiglardir.
(Anderson, 2001; Beard & Wolf, 2001; Caplan, 2002; Davis, 2001; Griffiths, 1999;
Kandell, 1998; Morahan-Martin & Schumacher, 2000; Shapira vd., 2003). Ulkemizde
ise bu konu son yillarda aragtirmacilarin ilgisini ¢ekmeye ve arastirma konusu haline
gelmeye baglamistir. Ergenler arasinda internet kullaniminin hizla yayginlagsmasi ve
ergenlerin ihtiyaci olan bircok gelisimsel aktivite ve ortamdan onlar1 uzaklastiriyor
olmasi internet bagimliligina yol acan (etkileyen) faktorlerin arastirilmasini gerekli hale
getirmektedir.

Arastirmalar, internet kullaniminin yogunlasmasiyla beraber ergenlerin giinliik
hayatta karsilayabilecekleri birtakim psikolojik ihtiyaglarmi internet yoluyla
karsilamaya yoneldigini gostermistir (Shen vd., 2013; Sahin ve Kesici, 2009). Internet
iizerinden ihtiyaglarin1 doyurmaya calisan ergen karsilanmamus ihtiyaglar sonucu olusan
yoksunluk hissini de siddetli bi¢cimde yasayabilmektedir. Deci ve Ryan (2000),
psikolojik ihtiyaglarin yeterince doyurulmamasi durumunda, insanlarin psikolojik
olarak rahatsizlanabileceklerini ve bunu telafi edebilmek i¢in kendilerine zarar verici
davranislarin gelisebilecegini ileri siirmiislerdir. Ihtiyaglarin doyurulmas: siirecinde
internetin yogun kullaniminin beraberinde getirdigi olumsuz sonuglar goz Oniine
alindiginda ergenlerin bagimliliga dogru siiriiklenebilecegi ve bu durumun aile ve
arkadas iliskilerine 6nemli zararlar verecegi belirtilmektedir (Sahin ve Kesici, 2009).

Internete yogun bir sekilde yonelmede ebeveyn-ergen arasindaki iliski ve anne-
baba tutumlarinin 6nemli bir etken oldugunu arastirmalar ortaya koymus ve bu konuya
dikkat ¢ekmiglerdir (Huang vd., 2009; Lee & Chae, 2007; Li vd.,2014; Xu vd., 2014;
Xiuqgin vd., 2010). Arastirmalar ailelerini daha cezalandirici, daha az destek ve sevgi
veren bireyler olarak algilayan ve aileleriyle iletisim kurmada giigliik ¢eken ergenlerin
internet bagimlisit olmaya yatkin olduklarini ortaya koymustur (Lam vd., 2009; Yen vd.,
2007; Xiuqin vd., 2010). Aile i¢indeki gii¢lii baglarin ve giivenin ise ergenlerin riskli
internet kullanimlarini azalttig1r bulunmustur (Cho ve Cheon 2005; Lei & Wu, 2007).
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Saglikli anne-baba tutumunun olmadigi ailelerde ergen daha kolay internet
bagimlisi olabilmekte ve kendini sosyal aglarda ifade etmeye yonelmektedir. Kendisini
sosyal aglarda ifade eden ergenlerin de yiiz yiizii iletisimden kagindiklar:
belirtilmektedir (Campanelli, 2009; High & Caplan, 2009). Bunun sonucunda ergenin
sosyal kaygistyla ilgili rahatsizlik verici duygularindan kagarak sosyal aglarda kendini
var etmeye calistigi goriilmektedir (Morahan-Martin & Schumacher, 2000).
Arastirmalar da sosyal kaygili bireylerin olmayanlara gore interneti sosyal etkilesim
amaciyla daha ¢ok kullandiklarimi gostermistir (Papacharissi & Rubin, 2000; McKenna
& Bargh, 2000; Peter, Valkenburg, & Schouten, 2006). Bu durum internetin sosyal
kaygis1 yiiksek bireyler icin bir firsat oldugunu diisiindiirse de sosyal kayginin internet
bagimliligin tetiklemesi ve bagimliligin artmasiyla birlikte sosyal kayginin da artmast
sonucunu dogurabilmektedir. Yapilan arastirmalar da sosyal kaygili bireylerin interneti
sosyal ortamlardan uzaklasmak igin kullanmasinin yaninda, internet bagimliliginin
sonucu olarak da sosyal kaygi bozuklugunun olusabilecegini gostermistir (Ko vd., 2012;
Rosenthal, 2009; Odabasioglu vd., 2007).

Goriildigli tizere internet bagimlih@i psikolojik ihtiyaglarla, anne- baba
tutumuyla ve sosyal kaygiyla yakindan iligkilidir. Son yillarda yapilan arastirmalar da
incelendiginde, giiniimiizde internet bagimliliginin 6nemli bir sorun olarak ortaya
ciktig1 goriilmektedir. Bu konuya iliskin 6zellikle ergenlerle ilgili 6nleyici ¢aligmalarin
gelistirilebilmesi amaciyla cesitli psikolojik faktorlerin internet bagimliligina olan
etkileri arastirilmaktadir. Bu calismada da, internet bagimlilik diizeyleri yiiksek ve
diistik ergenlerin cinsiyetlerine gore psikolojik ihtiyaclari, sosyal kaygi diizeyleri ve
anne-baba tutum algilarmin farklilagip farklilasmadigini ortaya koymak ve internet
bagimlilik diizeyi yiiksek ve diisiik ergenlerin internet kullanimina iliskin 6zelliklerini
belirlemek amaglanmaktadir.

Yontem

Arastirma Modeli

Arastirma, iliskisel tarama modelinde betimsel bir ¢aligmadir. Arastirma nicel ve nitel
olmak tizere iki agamada gergeklestirildiginden liggenleme yontemi kullanilmistir.

Orneklem

Arastirma 2013-2014 egitim-6gretim yilinda Adana ili Seyhan, Cukurova, Yiiregir ve
Sarigam ilgesi sinirlari iginde bulunan Milli Egitim Bakanligi’na bagli Anadolu
Liselerinden olasiliga dayali 6rneklem tiirlerinden olan kiime ornekleme yontemi ile
secilen on liseden 9, 10 ve 11. sinifa devam eden 344 kiz ve 300 erkek toplam 644
ogrenci ile yiritilmiigtir. Ayn1 zamanda internet bagimlilik diizeyi yiiksek ve diisik
ogrenciler asir1 ve aykiri durum Orneklemesi yoluyla secilmistir. Bagimlilik diizeyi
yiiksek yedi, diigiik sekiz toplam 15 dgrenciyle goriismeler gergeklestirilmistir.

Veri Toplama Araglan
Kisisel Bilgi Formu: Arastirmaya katilan dgrencilerin cinsiyet, okul, sinif diizeyi, anne

ve baba 6grenim durumu ve ailenin aylik ortalama geliri gibi kisisel bilgilere iliskin
bilgi toplamak amactyla arastirma kapsaminda hazirlanmigtir.
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Internet Bagimhilik Olgegi(IBO): internet bagimhilik diizeyini 6lgmek amaciyla Young
(1998) tarafindan gelistirilen 20 sorudan olusan ve 0-5 arasi derecelendirilen Likert tipi
bir Olgektir. Puan araligi 0-100°diir ve Olgekten alinan puanlar arttikga internet
bagimhiliginin arttigim gostermektedir. Olgegin orijinaline iliskin giivenirlik calismasi
Panayides ve Walker (2012) tarafindan yapilmis ve Cronbach Alpha ig tutarlik katsayisi
.86 bulunmustur. Gegerlik calismasi icin ise faktdr yiiklerine bakilmistir. Olcegin
Tirkge’ye uyarlama ¢aligmasi Bayraktar (2001) tarafindan 686 ergenle
gerceklestirilmis, i¢ tutarlik katsayisi .91, Spearman-Brown degeri .87 bulunmustur. Bu
arastirmada ise test- tekrar test yontemiyle dlgekler 70 kisilik 6grenci grubuna iki hafta
arayla uygulanmstir. iki uygulamadan elde edilen puanlar arasindaki korelasyon .86
bulunmustur. Cronbach Alpha i¢ tutarlik katsayisi ise tiim grup i¢in .91 dir.

Temel Psikolojik Ihtivaclar Olcegi(TPIO): Bireyin temel olan psikolojik ihtiyaglarim
saptamak amaciyla Deci ve Ryan (2000) tarafindan gelistirilen, Kesici vd. (2003)
tarafindan Tiirkge’ye uyarlamasi yapilan bir dlgektir. Olgek; “Ozerklik”, “Yeterlik” ve
“Iliski” Ihtiyac1 olmak iizere ii¢ alt dlgekten olusmaktadir. Bireylerin alt &lgeklerden
aldiklar1 puanlar arttik¢a o psikolojik ihtiyaci diger ihtiyaglara gore daha fazla hissettigi
kabul edilmektedir. Olgegin orijinaline iliskin giivenirlik ¢alismas1 Deci vd. (2001)
tarafindan yapilmus ve Cronbach Alpha i¢ tutarlik katsayist tim olgek igin .89
bulunmustur. Olgegin  Tiirkge’ ye uyarlamasi 186 iiniversite Ogrencisiyle
gerceklestirilmig, Cronbach Alpha giivenilirligi tiim 6l¢ek i¢in .76 olarak bulunmus, tim
alt dlgekler igin ise .61 ile .73 arasinda degismistir (Kesici ve dig. 2003). Bu arastirmada
ise iki hafta arayla 70 6grenciye uygulanan 6lgegin iki uygulama arasindaki test-tekrar
test gilivenirlik katsayist tim 6l¢ek i¢in .76 bulunmustur ve tiim alt Slgekler igin
giivenirlik degerleri .47 ile .71 arasinda degismistir. Cronbach-Alpha i¢ tutarlilik
katsayis1 ise tiim dlgek igin .85, “Ozerklik” alt boyutu igin .70, “Yeterlik” alt boyutu
i¢in .66 ve “Iliski” alt boyutu igin .77 olarak bulunmustur.

Sosyal Kacinma ve Huzursuzluk Olcegi: Sosyal kaygiy1 sosyal ortamlarda duyulan
kaygi, korku ve rahatsizlik yasantilari, sosyal ortamlardan kasitli olarak kaginma olarak
tanimlayan Watson ve Friend (1969) tarafindan bu boyutu o6l¢mek amaciyla
gelistirilmistir ve Erkan (2003) tarafindan Tiirkce’ye uyarlamasi yapilmistir. Olgek
maddeleri dogru yanlis formatinda hazirlanmig olup toplam 28 maddeden olugmaktadir.
Olgegin orijinalinde madde gegerligine bakilmistir. SHK Olgegi maddelerinin ¢ift serili
korelasyon katsayilarinin ortalamasi .77 dir. KR-20 giivenirlik katsayisi ve test tekrar
test gilivenirlik katsayist .94 bulunmustur. Tirk¢e uyarlama caligmasi ise 272 lise
ogrencisiyle gerceklestirilmis, KR-20 giivenirlik katsayisi .85 bulunmustur (Giigray,
Cam ve Erkan, 2003). Bu arastirmada ise iki hafta arayla 70 Ogrenciye uygulanan
6lcegin iki uygulama arasindaki test-tekrar test korelasyon katsayisi tiim 6lgek igin .77
bulunmustur. Ayn1 zamanda Slgegin giivenirligine KR-21 yontemiyle bakilmig ve .89
bulunmustur.

Anne-Baba Stilleri Olgegi: Ergenlerin anne-baba stillerini nasil algiladiklarini lgmek
amactyla Steinberg ve digerlerinin (1991) ¢alismalar1 6rnek alinarak Siimer ve Giingdr
(1999) tarafindan gelistirilmis ve yine ayni arastirmacilar tarafindan yeni maddeler
eklenerek son bigimini almis bir dlgektir. 1-4 arasinda derecelendirilen Likert tipinde bir
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dlgektir. Giingdr (2000) caligmasinda “Anne-Baba Stilleri Olgegi”nin giivenirlik l¢iimii
olarak i¢ tutarlilik sayilarmi annenin gosterdigi “kabul/ilgi” ve “siki denetim/kontrol”
boyutu i¢in swrasiyla .81 ve .79; babanin gosterdigi “kabul/ilgi” ve “siki
denetim/kontrol” boyutu igin sirasiyla .91 ve .90 olarak bulmustur. Bu arastirmada ise
iki hafta arayla 70 6grenciye uygulanan 6lgegin iki uygulama arasindaki test-tekrar test
giivenirlik degerleri tiim alt 6lgekler igin .71 ile .81 arasinda degismektedir. Cronbach-
Alpha i¢ tutarlilik katsayisi ise tiim alt dlgekler i¢in .79 ile .89 arasinda degismektedir.
Goriisme Formu: Arastirmada Internet Bagimhlik Olgegi’nden elde edilen veriler
dogrultusunda internet bagimlilik diizeyi yiiksek ve diisiik 6grenciler hakkinda daha
ayrintili bilgi edinmek amaciyla bir grup 6grenci ile goriisme yapilmistir. Bu amacla
aragtirmaci tarafindan gelistirilen yar1 yapilandirilmis goriisme formu kullanilmistir. Bu
formda bagimlilik diizeyi yiiksek ve diisiik ergenlerin 6zelliklerini belirlemeyi
amaglayan 10 ag¢ik uglu soru bulunmaktadir.

Verilerin Analizi

Orneklemi olusturan dgrencilerin internet Bagimlilik Olgegi’nden aldiklari puanlarin
ortalama (29.10), ortanca (27.0) ve standart sapmasi (15.80) hesaplanmigtir. Veriler
normal dagilmadigindan ortanca deger dikkate alinmig ve standart sapma degeri yiliksek
oldugundan fazla veri kaybini 6nlemek i¢in ortancanin g¢eyrek sapma iistiinde olan grup
bagimlilik diizeyi yiiksek (27+4=31 puan ve iistii), ¢eyrek sapma altinda olan grup ise
bagimhilik diizeyi diisiik (27-4=23 puan ve alt1) olarak kabul edilmistir. Internet
bagimlilik diizeyleri yiiksek ve diisiik ergenlerin cinsiyetlerine gore psikolojik
ihtiyaglari, sosyal kaygi diizeyleri ve anne-baba tutum algilarinin farklilagip
farkhilagsmadigt 2 X 2 faktdrlii varyans analizi kullanilarak incelenmistir. Internet
bagimhilik diizeyi yiiksek yedi, disiik sekiz toplam 15 &grenci ile yapilan
gorismelerden elde edilen veriler ise igerik analizine tabi tutulmustur.

Bulgular

internet Bagimhhik Diizeyleri Farkh Ergenlerin Cinsiyetlerine Gore Ozerklik,
iliski ve Yeterlik ihtiyaclari

Internet bagimlihig1 yiiksek ve diisiik ergenlerin cinsiyete gore 6zerklik ihtiyaclariin
farklilasip farklilasmadigi (dagilim normal ve varyanslar esit oldugundan) iki faktorlii
varyans analizi ile incelenmis sonuglar Tablo 1°de sunulmustur.

Tablo 1. internet Bagimlilig1 Yiiksek ve Diisiik Ergenlerin Cinsiyete Gore Psikolojik
Ihtiyaclarina (Ozerklik, iliski, Yeterlik) fliskin ANOVA Sonuglart

Varyansin Kareler Sd Ortalama F p n?
Kaynagi Toplamm Kareler
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Ozerklik
Cinsiyet 14.82 1 14.82 .87 .35 .001
int.Bag.
Diizeyi 551.39 1 551.39 32.53 .00 .050
Cin. X 19.98 1 19.98 1.18 .28 .002
Int.Bag.
Diizeyi
Hata 10849.82 640 16.95
Ttigki
Cinsiyet 22 1 .22 .01 .99 .000
Internet
Bagimlilik 239.82 1 239.82 10.39 .00 .016
Diizeyi
_ Cinsiyet X
Int.Bagimlilik 29.61 1 29.61 1.28 .26 .002
Diizeyi
Hata 14771.61 640 23.08
Yeterlik
Cinsiyet 95.59 1 95.59 6.78 .01 .010
int.Bag.
Diizeyi 140.78 1 140.78 9.99 .00 .015
Cin. X .87 1 87 .06 .84 .000
Int.Bag.
Diizeyi
Hata 9019.55 640 14.09

Tablo 1 incelendiginde, ergenlerin internet bagimlilik diizeylerine
(F[1,640]=32.53, p<.001) gore ozerklik ihtiyaglarinda anlamli farklilasma oldugu,
cinsiyet (F[1,640]=.87, p>.05) ve cinsiyet ile internet bagimlilik diizeyi ortak
etkilesimine (F[1,640]=1.18, p>.05) gore ise anlamli bir farklilasma olmadigi
goriilmektedir. Ayn1 sekilde ergenlerin internet bagimlilik diizeyleri (F[1,640]=9.99,
p<.05) ve cinsiyetlerine (F[1,640]=6.78, p<.05) gore yeterlik ihtiyaglarinda anlamli
farklilasma oldugu, cinsiyet ve internet bagimlilik diizeyi ortak etkilesimine
(F[1,640]=.06, p>.05) gore ise anlaml bir farklilagsma olmadig1 gézlenmektedir. Son
olarak ergenlerin internet bagimlilik diizeyleri (F[1,640]=10.39, p<.05) gore iliski
ihtiyaglarinda anlamli farklilasma oldugu, cinsiyetlerine (F[1,640]=.01, p<.05) ve
cinsiyet ile internet bagimlilik diizeyi ortak etkilesimine (F[1,640]=1.28, p>.05) gore ise
anlamli bir farklilagma olmadig1 goriilmektedir.

Kisacast sadece internet bagimlilik diizeyi yiiksek ve diigiik ergenlerin
psikolojik ihtiyaglarinda (6zerklik, iligki, yeterlik) anlamli bir farkliik oldugu
goriilmektedir. Farkliligin kaynagi incelendiginde internet bagimhilik diizeyi disiik
ergenlerin yiiksek olanlara gore daha fazla 6zerklik, yeterlik ve iligki ihtiyacina sahip
olduklar1 bulunmustur.
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internet Bagimhhk Diizeyleri Farkh Ergenlerin Cinsiyetlerine Gore Sosyal Kaygi
Diizeyleri

Internet bagimlilig1 yiiksek ve diisiik olan ergenlerin cinsiyete gore sosyal kaygilarimin
farklilagip farklilasmadigi (dagilim normal ve varyanslar esit oldugundan) iki faktorlii
varyans analizi ile incelenmig sonuglar Tablo 2’de sunulmustur.

Tablo 2. internet Bagimlihig1 Yiiksek ve Diisiik Ergenlerin Cinsiyete Gore Sosyal Kaygi
Puanlarmna fliskin ANOVA Sonuglar

Varyansin Kareler Sd Ortalama F p n?
Kaynagi Toplami Kareler
Sosyal Kaygi
Cinsiyet 71.39 1 71.39 1.89 A7 .003
int.Bag. 14.57 1 14.57 .39 .54 .001
Diizeyi
Cin.Xint.Bag. 212.99 1 212.99 5.64 .02 .009
Diizeyi
Hata 24170.25 640 37.76

Tablo 2 incelendiginde, ergenlerin internet bagimlilik diizeyleri (F[1,640]=.39, p>.05)
ve cinsiyetlerine (F[1,640]=1.89, p>.05) gore sosyal kaygi diizeylerinde anlamh
farklilasma olmadigi, cinsiyet ve internet bagimlilik diizeyi ortak etkilesimine
(F[1,640]=5.64, p<.05) gore ise anlamli bir farklilasma oldugu goriilmiistir. Bu
farkliligin  kaynagi incelendiginde ise, internet bagimlilik diizeyleri diisik kiz
ergenlerin, bagimlilik diizeyi yliksek kizlara gore ve internet bagimlilik diizeyi yiiksek
erkek ergenlerin, bagimlilik diizeyi diisiik erkeklere gore sosyal kaygi diizeylerinin daha
yiiksek oldugu goriilmiistiir.

internet Bagimlilik Diizeyleri Farkli Ergenlerin Cinsiyetlerine Gére Anne ve Baba
Tutum Algilar

Internet bagimhilig: yiiksek ve diisiik olan ergenlerin cinsiyete gore annelerinden ve
babalarindan algiladiklar1 kabul/ilgi ile denetim/kontrol tutum puanlariin farklilagip
farklilasmadigi (dagilim normal ve varyanslar esit oldugundan) iki faktorlii varyans
analizi ile incelenmis sonuglar Tablo 3’ te ve Tablo 4’te sunulmustur.

Tablo 3. internet Bagimhihigi Yiiksek ve Diisiik Ergenlerin Cinsiyetlerine Gore
Annelerinden Algiladiklart Kabul/flgi ile Denetim/Kontrol Tutumlarina fliskin ANOVA
Sonuglari

Varyansin Kareler Sd Ortalama F p B
Kaynag Toplami Kareler
Anne
Kabul/llgi
Cinsiyet 216.51 1 216.51 4.03 .04 .006
Int.Bag
Diizeyi 2403.08 1 2403.09 44.75 .00 .065
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Cin. X Int.Bag 183.94 1 183.94 3.43 .07 .005
Diizeyi
Hata 34364.93 640 53.70
Anne
Denetim/Kontrol
Cinsiyet 101.05 1 101.05 1.77 19 .003
int.Bag 735.09 1 735.09 12.84 .00 .020
Diizeyi
Cin. X Int.Bag. 6.55 1 6.55 A1 74 .000
Diizeyi
Hata 36649.15 640 57.26

Tablo 3 incelendiginde ergenlerin internet bagimlilik diizeyleri
(F[1,640]=44.75, p<.05) ve cinsiyetlerine (F[1,640]=4.03, p<.05) gore annelerinden
algiladiklar1 kabul/ilgi tutumunda anlamli farklilasma oldugu, cinsiyet ve internet
bagimlilik diizeyi ortak etkisinin (F[1,640]=3.43, p>.05) ise anlamli olmadig1
goriilmiistiir. Benzer gekilde ergenlerin internet bagimlilik diizeylerine (F[1,640]=12.84,
p<.05) gore annelerinden algiladiklart denetim/kontrol tutumunda anlamli farklilasma
oldugu, cinsiyetlerine (F[1,640]=1.77,p>.05) gore ise anlamli bir farklilagma olmadigi
goriilmiistiir ve cinsiyet ile internet bagimlilik diizeyi ortak etkisinin (F[1,640]=.11,
p>.05) anlamli olmadig1 bulunmustur.

Tablo 4. internet Bagimlihig Yiiksek ve Diisiik Ergenlerin Cinsiyetlerine Gore
Babalarindan Algiladiklar1 Kabul/flgi ile Denetim/Kontrol Tutumlarina iliskin ANOVA
Sonuglari

Varyansin Kareler Sd Ortalama F p n?
Kaynag Toplam Kareler
Baba
Kabul/llgi
Cinsiyet 46.17 1 46.17 .68 A1 .001
int.Bag. 1284.76 1 1284.76 19.03 .00 .029
Diizeyi
Cin.X Int.Bag. 7.92 1 7.92 .18 73 .000
Diizeyi
Hata 43206.47 640 67.51
Baba
Denetim/Kontrol
Cinsiyet 1.62 1 1.62 .03 .87 .000
int.Bag. 541.19 1 541.19 9.02 .00 014
Diizeyi
Cin. X int.Bag. 48.62 1 48.62 .81 37 .001
Diizeyi
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Hata 38390.03 640 59.98

Tablo 4 incelendiginde, ergenlerin internet bagimlilik diizeylerine
(F[1,640]=19.03, p<.05) gore babalarindan algiladiklar1 kabul/ilgi tutumunda anlamli
farklilagsma oldugu, cinsiyetlerine (F[1,640]=.68, p>.05) gore anlaml1 bir farklilagma
olmadig1 goriilmektedir.  Cinsiyet ile internet bagimlilik diizeyi ortak etkisinin
(F[1,640]=.18, p>.05) ise anlamli olmadig1 gozlenmektedir. Benzer sekilde ergenlerin
internet bagimlilik diizeylerine (F[1,640]=9.02, p<.05) gdre babalarindan algiladiklari
denetim/kontrol tutumunda anlamli farklilasma oldugu, cinsiyetlerine (F[1,640]=.03,
p>.05) gore ise anlamli bir farklilasma olmadigi goriilmiistiir. Cinsiyet ile internet
bagimlilik diizeyi ortak etkisinin (F[1,640]=.81, p>.05) anlamli olmadig1 goriilmiistiir.

Internet bagimlilik diizeyi yiiksek ergenlerin anne ve babalarini, bagimlilik
diizeyi diisiik olanlara gore daha kontrolcii algiladiklari; internet bagimlilik diizeyi
distik ergenlerin ise bagimlilik diizeyi yiiksek olanlara gore anne ve babalarini daha
ilgili algiladiklar1 gorilmiistiir.

Goriisme Analizine iliskin Nitel Bulgular

Internet bagimlilik diizeyleri yiiksek ergenlerin interneti giinliik ortalama dort
saat, bagimhlik diizeyi diisiik ergenlerin ise haftada ortalama ii¢ saat kullandiklari
goriilmiistiir. Ayrica bagimlilik diizeyi yiiksek ergenler internette gegirdikleri siireyi
tatilde iki katina ¢ikardiklarini belirtmislerdir.

Internet bagimlilik diizeyi yiiksek ergenlerin interneti daha ¢ok oyun oynamak
(arkadaslariyla birlikte online olarak) ve sosyal paylasim sitelerinde (facebook, twitter,
instagram, what’s upp, ask.fm vs.) vakit gecirmek amacgli kullandiklart goriilmiistiir.
Sosyal paylasim sitelerini de arkadaglariyla sohbet edip ihtiyaglari dogrultusunda
paylasim (video, fotograf, ileti vb.) yapmak iizere kullandiklarini belirtmiglerdir.
Internet bagimhlik diizeyi diisiik ergenlerin ise nadiren sosyal paylasim sitelerine
girdikleri, interneti daha ¢ok 6dev/performans/proje hazirlamak iizere aragtirma yapmak
amagcli kullandiklart goriilmiistiir.

Internet bagimhlik diizeyi yiiksek ergenlerin kendilerini internette gecirdikleri
zaman konusunda denetleyemedikleri, bagimliligi diisiikk ergenlerin ise internette
gecirdikleri zamani kontrol edebildikleri gorillmistiir.

Tartisma, Yorum ve Sonuclar

Aragtirma sonuglar1 internet bagimlilik diizeyi diisiik ergenlerin yiiksek
olanlara gore daha fazla 6zerklik, yeterlik ve iligki ihtiyacina sahip olduklarini ortaya
koymaktadir. Bu sonu¢ dnceki arastirma sonuglariyla benzerlik gostermektedir (Ryan
vd., 2006; Shen vd., 2013; Sahin ve Kesici, 2009). Bu sonug ergenlerin psikolojik
ihtiyaglarini internet yoluyla karsiladiklarini ve bu nedenle de bu durumun bagimlilik
diizeyini artirdigini diisiindiirmektedir. Giinliik yasamlarinda karsilanmamus ihtiyaglari
ergenleri internete yonlendirebilir ve kendilerini daha iyi hissettikleri i¢in de interneti
birakmakta zorlanabilirler. Internet bagimlisi ergenlerin psikolojik ihtiyaglarinin
bagimli olmayanlardan daha diisiik olmas1 dikkate deger ve tartismaya agik bir bulgu
olarak kabul edilebilir.

Arastirma bulgulari, internet bagimlili1 yiiksek ergenlerin diisiik olanlara gore
sosyal kaygilarinin daha fazla oldugunu ortaya koymaktadir. Bu bulgu 6nceki aragtirma
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sonuglarint desteklemektedir (Caplan, 2007; Cuhadar, 2012; Ko vd., 2014; Lee &
Stapinski, 2012; Madell & Muncer, 2006; Rosenthal, 2009; Selfhout vd., 2009;
Shepherd & Edelmann, 2005; Weidman vd., 2012). Fakat sosyal kayg ile internet
bagimliligi arasinda iliski olmadigini ortaya c¢ikaran arastirmalar da mevcuttur
(DeRushia, 2010; Marin, 2010; Weiss, 2013). Bu nedenle sosyal kaygi ve internet
bagimlilig1 arasinda iligki olup olmadig: tartisma konusudur. Sosyal kaygili bireylerin
yiiz-ylize iletisimden daha c¢ok online iletigsimi tercih ettikleri de ilgili arastirmalarda
iizerinde nispeten anlagma saglanmig bir diislincedir. Bu goriis baglaminda sosyal
kayginin bireylerin internet bagimlis1 olma riskini arttirabilecegi ve internet
bagimlilarinda sosyal kayginin olugsmasina yol acabilecegi diistiniilebilir.

Aragtirma bulgulari, internet bagimlilik diizeyi yiiksek olan ergenlerin anne ve
babalarini, bagimhilik diizeyi diisiik olanlara gore daha kontrolcii algiladiklarini
bagimlilik diizeyi diigiik olanlarin ise yiiksek olanlara gore anne ve babalarim daha ilgili
olarak algiladiklarini ortaya koymustur. Bir¢ok arastirmada aile iginde giiven, sevgi
ortami oldugunda internet bagimliliginin azaldigi; kisitlama ve ceza oldugunda da
bagimliligin arttig1 sonucuna ulagilmistir (Cho & Cheon, 2005; Huang vd., 2009; Ko ve
dig., 2007; Lam vd., 2009; Lee & Chae, 2007; Lei & Wu, 2007; Li vd., 2014; Xiugin
vd., 2010; Xu vd., 2014; Yen vd., 2007). Bu arastirmanin bulgular1 da, onceki
calismalarin sonuglarint destekler niteliktedir. Baskici ailelerde yetisen g¢ocuklar,
duygularin1 paylasacaklari bir aile ortamina sahip olmadiklar: i¢in interneti amagsiz bir
sekilde kullanip bagimliliga siiriikklendikleri sdylenebilir. Ayrica aile igerisinde
gerceklestiremedikleri paylagimlarini sosyal aglar aracilifiyla gidermeye caligtiklari
diisiiniilebilir.

Internet bagimlis1 olan grubun olmayanlara gére interneti daha sik ve belli bir
amact olmaksizin kullandiklar1 goézlenmistir; bu bulgu Onceki birgok arastirma
sonucunu destekler niteliktedir (Balct ve Giilnar, 2009; Bayraktar ve Giin, 2007; Déner,
2011; Yang ve Tung, 2007). Internet kullanim1 konusunda bir siire belirlemek miimkiin
olmasa da tiim arastirmalardaki ortak bulgu, bagimli olan bireylerin olmayanlara gore
internet kullanim oranlarinin daha yiiksek oldugudur.

Arastirma bulgulari, internet bagimlilik diizeyi yiiksek ergenlerin interneti
oyun oynamak ve sosyal paylasim sitelerinde vakit gecirmek amaclh kullandiklarini;
bagimlilik diizeyi diisiik ergenlerin ise odev/performans/proje hazirlamak iizere
arastirma yapmak amagli kullandiklarint ortaya koymustur. Bu bulgu dnceki arastirma
sonuglarint desteklemektedir (Beard & Wolf, 2001; Chak & Leung, 2004; Doner, 2011,
Giintig, 2009; Kubey ve dig., 2001; Li ve Chung, 2006; Morahan-Martin &
Schumacher, 2000; Whang, Lee & Chang, 2003). Ergenler sosyal paylagim sitelerini ve
oyunlart duygusal destek saglamak ve bos zaman eglencesi (Ornegin tavsiye almak,
duygular1 disa vurmak vs.) i¢in yani sosyal amagl kullanabilirler. Sosyal paylasim ve
oyun siteleri bu sebeple ozellikle internet bagimlisi olan ergenler tarafindan tercih
ediliyor ve bir nevi ergenlerin bu sitelerde gergek hayatta olusturmakta zorluk ¢ektikleri
veya begenmedikleri kimliklerini sanal yoldan olusturmalarina hizmet ediyor olabilir.

Aragtirma bulgulari, internet bagimlilik diizeyi yiiksek ergenlerin kendilerini
internette gegirdikleri zaman konusunda denetleyemediklerini, bagimliligr disiik
ergenlerin ise internette gecirdikleri zamani kontrol edebildiklerini ortaya koymaktadir.
Bu bulgu yapilan arastirmalari desteklemektedir (Cengizhan, 2005; Chak & Leung,
2004). Internet bagimlisi olanlarm internette harcadiklari zamandan rahatsizlik
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duymalar1 ve bunu azaltmaya c¢aligmalari fakat basarisizliga ugramalart s6z konusudur.
Bu bireylerin kendilerine smir koyma, kendilerini denetleme konusunda sikinti
yasadiklar1 gorillmektedir. Bu da diger bagimlilik tiirlerinde oldugu gibi internet
bagimliligimin da arttk yasamimizda 6nemli bir sorun haline geldigini ve genglerin
yagsamini olumsuz olarak etkiledigini gdstermektedir.

Sonug olarak, internet bagimlilik diizeyi diisiik ergenlerin yiiksek olanlara gore
daha fazla ozerklik, yeterlik ve iliski ihtiyacina sahip olduklari; yani internetin
ergenlerin psikolojik ihtiyaclarini karsiladigi sdylenebilir. Internet bagimliligi yiiksek
ergenlerin diisiik olanlara gore sosyal kaygilarinin daha fazla oldugu; bagimlilik diizeyi
yiiksek olan ergenlerin anne ve babalarini, bagimlilik diizeyi diisiik olanlara gore daha
kontrolcii algiladiklar;; bagimlilik diizeyi diisiik olanlarin ise yiiksek olanlara gore
anne ve babalarimi daha ilgili algiladiklar1 goriilmektedir. Ayrica internet bagimlilik
diizeyi yiiksek ve diigiikk ergenlerin internette harcadiklari zaman, internet kullanim
amagclari ve internete ayirdiklari zamani kontrol etme becerileri gibi 6zellikler yoniinden
birbirlerinden farklilastig1 bagimli ergenlerin bu 6zellikler agisindan olumsuz bir profil
cizdikleri goriilmiistir.
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OSMANIYE KORKUT ATA UNIVERSITESI OGRENCILERININ
UNIVERSIiTEDEN BEKLENTILERININ FAKTOR ANALIZIi iLE
DEGERLENDIRILMESI

Seval SUZULMUS?

OZET

Bu calismada Osmaniye Korkut Ata Universitesi 6grencilerine 62 soruluk
bir anket uygulayarak Ogrencilerin tniversiteden beklentileri, faktor
analizi yontemi ile SPSS 18.0 paket programi kullanilarak arastirilmistir.
Rassal olarak segilen 911 6grenci lizerinde yapilan bu anket ¢alismasinda,
birbirleriyle iliskili cok sayida degisken ortaya ¢ikmistir. Temel bilesenler
analizi yontemiyle bu degiskenler az sayida bagimsiz faktore indirgenerek
sonuglar yorumlanmustir.

Anahtar Kelimeler : Faktor Analizi, Temel Bilesenler Analizi, Varimax.

ABSTRACT

In this study, we randomly selected 911 students of Osmaniye Korkut Ata
University and applied a survey study about their expectations from the
university education. In our questionnaire we had 62 questions and after
recording data we used SPSS 18.0 the package program to analyse these
data using the factor analysis. The results of our analysis show that there
are many correlated variables. To reduce the number of variables, we
further used the principal component method and then we interpreated our
results again.

Key Words: Factor Analysis, Principal Component Analysis, Varimax.

1. Giris

Faktor analizi, aralarinda yiiksek korelasyon bulunan degiskenleri bir araya
getirerek daha az sayida temel bilesenler ya da faktorler olarak adlandirilan yeni
degiskenler bulmay1 amaglar. Faktor analizi, psikoloji ile baglamis olup, giiniimiizde
basta Sosyal Bilimler olmak {izere ekonomi, botanik, biyoloji, ziraat, tip gibi uygulamali
bilim dallarinda yaygin olarak kullanilan ¢ok degiskenli istatistik analiz yontemlerinden
biridir.

! Yrd.Dog.Dr.Osmaniye Korkut Ata Universitesi, Osmaniye Meslek Yiiksek Okulu,
sevalsuzulmus@osmaniye.edu.tr
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Faktor analizi ile ilgili ilk c¢aligmalar 20. yiizyilin baginda Spearman
(1904,1926), Karl Pearson (1901, 1912), Thomson (1951), Thurstone (1947) ve Burt
(1949) tarafindan yapilmistir. Kovaryans ya da korelasyon matrislerinin yapist analiz
edilirken, iki yaklagim s6z konusudur. Bunlardan en iyi bilineni temel eksenler
yontemini gelistiren Pearson (1901)’1 takiben Hotelling (1933) bu yontemi Temel
Bilesenler Analizine genisletmis ve Spearman (1904, 1926) faktdr analizi kavramini
geligtirmistir. Coklu faktér kavramina Garnett (1919) ile girilmis fakat bu kavramin
gelisimi 1930 ve 1940’11 yillarda Thurstone (1931) tarafindan gerceklestirilmistir. Coklu
faktor analizi terimini ortaya atan Thurstone (1931) daha sonra basit yap1 olarak da
bilinen Merkezi Faktdr Rotasyonu kavramini gelistirmistir (Lawley ve Maxwell 1971,
s.1; Darton 1980, s.167).

X = Af +e seklinde gosterilen faktor analizi modelinde X ’in varyans-
kovaryans matrisi X = AA"+¥ seklindedir. Burada; X: pXl tipinde gozlenebilir
rastgele degiskenlerin vektorii; f :KXLtipinde ortak faktorler olarak adlandirilan,
gdzlenemeyen degiskenlerin vektorii; €: pX1 tipinde gdzlenemeyen degiskenlerin

vektorii (hatalarin vektorii); A : [ﬂir ] faktor yiikleri olarak adlandirilan bilinmeyen

pxk
sabitlerin matrisi; W' ise PXp tipinde, hatalara ait varyans-kovaryans matrisi olup,

kdsegenindeki elemanlart  y, , ¥,,....., ¥ olan késegen matristir (Johnson ve

Wichern, 2002, 5.479; Joreskog ve Goldberger, 1972, 5.243; Lawley ve Maxwell, 1971,
s.6).

Faktor analizindeki varsayimlar:
i) T, e ve X vektdrleri sifir ortalamali (E(f) =0, E(e) =0,

E (X)=0) normal dagilimlidir.

ii) € ler birbirleriyle iliskisiz, f ler birbirleriyle iliskisizdir.

iii) € ile T de birbiriyle iliskisizdir (Cov(f ,€)=0) (Kendall ve
Lawley, 1956; Isogawa ve Okamoto 1980, s. 482).

Faktor analizinde ilk asama gozlenen degisken degerleri arasinda
korelasyonlarin  hesaplanarak  orijinal  degiskenlerin  korelasyon  matrisinin
olusturulmasidir. Korelasyon matrisinden faktor ¢ikarma yontemlerinden birinin
kullanilarak déndiiriilmemis faktdr matrisinin elde edilmesi analizin ikinci agamasint
olusturur. Analizin {glincli asamasi, dondiirme yontemlerinden birinin kullanilarak
dondiiriilmis faktéor matrisinin elde edilmesidir. Dondirilmiis faktér matrisinin
yorumlanmasi ise analizinin son asamasini olusturur (Harman, 1968; Kim ve Mueller,
1978, 5.46).

Matematiksel olarak, her bir degiskenin temel faktorlerin dogrusal bileseni

olarak ifade edilmesi bakimindan faktdr analizi bir dereceye kadar ¢oklu regresyon
analizine benzerlikler gosterir.
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Ortak faktorler gézlenmis degiskenlerin dogrusal bileseni seklinde gosterilirler.

fi = Wi Xy + Wi, Xy +WigXg + .ot Wy X i=12,...k
Burada;
f; = I.inci faktoriin tahmini,

w, = agirlik ya da faktor skor katsayisi,
p = degisken sayisidir.

Bu caligmanin ikinci bolimiinde temel bilesenler analizi yontemi, ii¢lincii
boliimiinde faktor dondiirmesi yontemleri hakkinda bilgi verilmistir. Dordiincii boliimde
ise Osmaniye Korkut Ata Universitesi’'nde dgrenim goren dgrencilere 62 soruluk bir
anket uygulayarak &grencilerin {iniversiteden beklentileri, SPSS 18.0 paket programi
kullanilarak faktér analizi yontemi ile belirlenmis ve elde edilen sonuglar
yorumlanmustir.

2. Temel Bilesenler Analizi Yontemi (TBA)

p tane degiskeni

vektorii ile gosterelim. Degiskenlerin sadece varyans ve kovaryanslar ile

ilgilendigimizden X;, X, ,..... , Xp > lerin her birinin ortalamas: sifir kabul edilebilir.

Kovaryans matrisi 2 ’nin 51,52, ..... ,O, Ozdegerinin farkli ve azalan sirada

P
diizenlendigini kabul edelim. Kovaryans matrisi;

X=TAl"

olarak yazilabilir. A, kosegeninde 51,52, ..... , O p olan késegen matris ve I pXxp

tipinde ortogonal bir matristir. I'’min 1. siitunu 5i Ozdegerlerine karsilik gelen

dzvektdr olup, X’ nimn dzdegerleri farkli oldugundan, I' tek olarak tanimlidur.
Temel Bilesenler cebirsel olarak X degiskenlerinin dogrusal bileseni olarak

ifade edilir. Yeni Y, Y, .. + Y, degiskenlerini Y = I X esitligi ile tanimlayalim.

Bu durumda Y ’ler iliskisiz ve Y,’ nin varyans: O, ’dir. Yani; anp veri matrisine

uygun dontisiim yapilarak, birbirleri ile iliskisiz kolonlardan olusan bir veri kiimesi elde
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edilmis olur. Temel bilesenler analizinde X; degiskenlerine ait toplam varyans [ -tane
Y; degiskenleri (temel bilesenler) bulundugunda agiklanabilir. Yeni Y, Y,, ...... Yo
degiskenlerini X;, X,, ...... » X, degiskenlerinin dogrusal bileseni olarak yazip, her bir

Y, ‘nin varyans! sirastyla maksimum yapilmaktadir (Chatfield ve Collins, 1980). Eger

verideki toplam varyansin biiylik bir miktari daha az sayida temel bilesen tarafindan
aciklantyorsa, o zaman yorum yaparken arastirmaci, bu az sayidaki temel bilesenleri ]

orijinal degiskenler yerine kullanir. Boylece temel bilesenler analizi veri indirgeme
yontemi olarak da kullanilir (Sharma, 1996, s.66).

3. Faktor Dondiirmesi

Faktorlerin elde edilmesinden bir sonraki adim; faktdrleri daha iyi
yorumlayabilmek ic¢in “dondiirme” yapilmasidir. Faktér dondiirmesinde iki yontem
kullanilmaktadir. Bunlardan birincisi eksenler dik olacak sekildeki dondiirmedir. Buna
“dik déndiirme” ad1 verilir. Ikinci ydntemde ise her faktor birbirinden bagimsiz olarak
dondiirtiliir. “Egik dondiirme” adi verilen bu yontemde eksenlerin birbirlerine dik
olmasi gerekli degildir, egik dondiirme farkli agilarla yapilmaktadir. Sonug olarak, iKi
dondiirme yontemi arasindaki en 6nemli istatistiksel farklilik; dik dondiirmede faktorler
iliskisiz iken, egik dondiirmede iligkilidir. Bu g¢alismadaki yapilan uygulamada dik
dondiirme yontemlerinden Varimax ve Quartimax yontemleri kullanildigindan, bu
yontemler hakkinda bilgi verilecektir.

Quartimax ydnteminin amaci, orijinal A faktor yiiklerinin karelerinin varyansi
maksimum olan yeni bir D faktdr matrisinin olusmast i¢in dik (ortogonal) déniisiime
karar vermektir. | degiskenli K faktorlii faktor modelinde, faktor yiiklerinin
karelerinin varyanst

p k 2 —
Q= Var(DD')=(1/pk)>.3.(d,* ~d°f M

i=l j=1

dir. Burada faktor yiiklerinin karelerinin ortalamasi

a*-Wp) Yy,

i=1 j=1
dir. Boylece (1) esitligi
p_k _
Q =(1/pk )szij4 _(d 2)2
i=1 j=1

sekline gelir (Harman, 1968).
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Varimax yontemi, quartimax ydntemine benzerdir. Varimax yonteminde de
faktor varyanslari en biiylik olacak sekilde dondiirme yapilir (Kaiser, 1958).

D= (d i ): AT’
esitliginde, I, ortogonal bir matris (I'T' =1, ), D dik doniistiiriilmiis yiiklerin

p
matrisi ve dj = Z diJ? 1=12,..... .k olmak iizere
i1

k

p
2.2 (df—p7d)) @)

j=1 i1

esitligi maksimum yapilir. Boyle bir yontem, D ’nin siitunlarmi ya biiyiik (mutlak
degerce) degerli ya da 0 degerli yapmaya ¢alisir. Boylece, yontem degiskenlerle giiglii
iligkileri veren faktorleri ya da hig iligkili olmayan faktorleri verir. Varimax yontemi;
faktor yiik matrisinin her bir kolonunun normalize edilmesiyle elde edilen yiiklerin,
varyanslarinin toplaminin maksimum yapilmasi olarak da tanimlanir ve (2) esitligini

maksimum yapma yerine, d; =d; /hi olmak iizere,

V=Y pid;“—(_f d:;ZJ

i=1 i

fonksiyonu maksimum yapilir. Burada

seklinde olup, I. degiskenle tiim K faktorleri arasindaki ortak varyansi gostermektedir.
Bu ortak varyans dik doniisiim altinda degismez. Burada, ﬂij doniistiirilmemis faktor

yiiklerini gostermektedir (Srivastava, 2002).

4. Uygulama

Bu calismada 2014-2015 egitim-6gretim yilinda Osmaniye Korkut Ata
Universitesi’nde 6grenim goren &grencilere 62 soruluk bir anket uygulayarak
Ogrencilerin tiniversiteden beklentileri, faktdr analizi yontemi ile SPSS 18.0 paket
programi kullanilarak arastirllmistir. Rassal olarak segilen 911 dgrenci {izerinde yapilan
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bu anket ¢alismasinda, ankete katilan dgrencilerin kisisel 6zellikleri ile onlarin yiiksek
ogretimden beklentileri ve okuduklari boliimleri, ders igerikleri ve 6gretim elemanlari
ile ilgili diigtinceleri incelenmistir. Ortaya ¢ikan birbirleriyle iliskili cok sayida degisken
temel bilesenler analizi yontemiyle az sayida bagimsiz faktdre indirgenerek sonuglar
yorumlanmustir. Ankette yer alan 62 sorudan ogrencilerin kisisel ozellikleri ile ilgili
sorular hari¢ diger sorular 5’li Likert Olgegi kullamilarak degerlendirilmistir.
Ogrencilerin {iniversiteden beklentilerini 6lgen 22 soru (degisken) iizerinde faktor
analizi yontemi uygulanarak sonuclar yorumlanmustir.

Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) Orneklem Yeterliligi Olciitii: Gozlenen korelasyon
katsayilar1 biiyiikliigii ile kismi korelasyon katsayilarinin biiyiikliigiinii karsilagtiran bir
indekstir. KMO oraninin (0.5)’in iizerinde olmasi gerekir. Oran ne kadar yiiksek olursa
veri kiimesi faktor analizi yapmak i¢in o kadar iyidir denilebilir. KMO degerleri ile
ilgili yorumlar agagidaki gibidir (Sharma, 1996, s.116).

KMO DEGERI YORUM
0,90 Miikemmel
0,80 Cok Iyi
0,70 lyi
0,60 Orta
0,50 Zayif
0,50 den az Kabul Edilemez

5. Bulgular
Tablo 1°de verilen Kaiser-Meyer-Olkin (KMO); érneklem uygunlugu dl¢iitiinii

inceledigimizde KMO=0,943 olarak elde edilmis, bu deger yaklasik % 90 degerine
karsilik gelip, verimiz faktor analizi uygulanmasi i¢in milkemmel olarak yorumlanir.

Tablo 1. KMO ve Bartlett Testi

Kaiser-Meyer-Olkin Olgiimii ,943
Yaklasik Ki-Kare Degeri | 10921,487
Bartlett Kiiresellik s.d.
. 231
Testi
p-degeri ,000

Barlett Testi (Barlett Test Of Sphericity): Korelasyon matrisinde degiskenlerin en
azindan bir kismui arasinda yiiksek orantili korelasyonlar oldugunu test eder. Analize
devam edilebilmesi igin “Korelasyon matrisi birim matristir” sifir hipotezinin
reddedilmesi gerekir. Eger sifir hipotezi reddedilirse, degiskenler arasinda yiiksek
korelasyonlar oldugunu, baska bir degisle veri kiimesinin faktér analizi igin uygun
oldugunu gosterir (Hair vd., 1998, s.374).

Korelasyon matrisinin birim matris olup olmadigini test etmek icin kullanilan

Bartlett Kiiresellik Testi sonucunu inceledigimizde, ki-kare degerinin 10921,487 olmasi
ve p-degerinin 0,000 olmasindan dolay1 korelasyon matrisinin birim matris olmadig1
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hipotezi kabul edilmistir. Buradan veri kiimesinin faktor analizi i¢in uygun oldugu
sonucuna varilmistir.

Sekil 1°deki ¢izgi grafiginden ilk 3 6zdegerden sonra, egimimiz diizlestiginden
analize ilk 3 faktorle devam edilmistir.

107

Ozdeger

Sekil 1. Cizgi Grafigi

9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22

Faktor Sayaisa

Ortak Faktdr Varyans (OFV)’lari, analize dahil edilen her bir degiskene ait
varyansin ortak faktorler tarafindan agiklanma miktarini gosterir. Faktor c¢ikarma
yontemlerinden temel bilesenler analizi kullanilarak elde edilen, ortak faktor varyanslari
Tablo 2’de verilmistir. OFV’lar1 % 45.8 ile % 75.1 arasinda degismektedir.

Tablo 2. TBA Yoéntemi Uygulandiginda Ortak Faktor Varyanslari

Universite | Fakiilte Bolim Universite Kiitiphane | Kantin
Binalari

0,619 0,670 0,561 0,621 0,534 0,540

Ulasim Ogretim Iletisim Egitim- Yabanci Iklimlendirme
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Imkanlari Elemanlar1 Ogretim Dil
0,484 0,701 0,608 0,725 0,484 0,540
Barinma Temizlik Spor Ogrenci Kampiis Yemekhane
Tesisleri Isleri Imkanlari
0,561 0,487 0,689 0,584 0,751 0,659
Cevre Mediko Sosyal Laboratuarlar
Diizeni Sosyal Etkinlikler
Hizmetleri
0,619 0,587 0,646 0,458

TBA kullanilarak elde edilen ii¢ faktore gore yapilan ¢éziimlemede dzdegerler,
varyans agiklama yiizdeleri ve birikimli varyans Tablo 3’te verilmistir.

Tablo 3. TBA Uygulandiginda Ozdegerlere Dayah Hesaplanan Ac¢iklanan Varyans

Degeri

Faktorlestirme Sonrasi Faktor Dondiirmesi Sonrasi
Yiiklerin Kareleri Toplami Yiiklerin Kareleri Toplami
Faktorler | Toplam | Varyans Birikimli Toplam | Varyans% | Birikimli %
% %
1 8,949 | 40,679 40,679 4,539 20,631 20,631
2 2,507 11,396 52,075 4,425 20,115 40,746
3 1,672 7,602 59,676 4,165 18,930 59,676

Ilk faktor tim degiskenlerdeki maksimum varyansi aciklar. ik &zdeger
varyansin %40,679’luk kismini, ikinci 6zdeger %11,396 {iglincii 6zdeger %7,602’lik
kismint agiklamaktadir. Bdylece ii¢ faktor orijinal degiskenlerdeki varyansin
%59,676’lik kismint agiklamaktadir. Benzer sekilde devam edildiginde faktorlerin
varyans agiklama yiizdeleri giderek azalacaktir. Faktor sayisi belirleme kriteri olarak
1’den biiyiik 6zdeger sayisinin 3 oldugu da g6z oniine alinarak, ilk 3 faktore ait bilgiler
verilmistir. “Faktorlestirme Sonrast Yiiklerin Kareleri Toplami” siitununda, ¢ikarilan
faktorler hakkinda bilgi verilmektedir. “Faktor Dondiirmesi Sonrasi Yiiklerin Kareleri
Toplam1” siitununda yer alan 6zdegerler ve varyans agiklama yiizdeleri ise onceki
stitunlarda hesaplanan degerlerden farklidir. Fakat faktor kiimesi igin birikimli varyans
yiizdesi ayni kalmistir. Dondiirme yapildiktan sonra faktdrlerin sayist ve toplam
varyanst agiklama orani degismeyip, her bir faktoriin bireysel olarak agikladigi oranda
farklilik olmustur. Faktorlestirme isleminden sonra, analize kag¢ faktor ile devam
edilecegine karar verebilmek i¢in, agiklanan toplam varyans miktart olduk¢a dnemli bir
gostergedir. Varyans agiklama yiizdesi Tablo 3’te 59,676 dir. Yani yaklagik %40 gibi
bir bilgi kaybiyla degiskenler agiklanmigtr.

Omegimize “Temel Bilesenler Analizi” yontemi ile birlikte “Varimax” ve
“Quartimax” dondiirme yontemleri uygulandi. ki déndiirme yontemi ile elde edilen
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sonuglar arasinda farklilik olmadigindan burada sadece Varimax yonteminden elde
edilen sonug verilmistir.

Faktor matrisi, faktorlestirme asamasinda elde edilen faktorler ile degiskenler
arasindaki iliskiyi gosterdigi halde, bu matriste bir degisken birden fazla faktorle ayni
anda ytiksek iligkili oldugundan bu matrise dayanarak anlamli faktdrleri tanimlamak
olduk¢a gii¢ olacagindan déndiiriilmiis faktdr matrisi incelenir. Ornegin; Tablo 4’te
“Yemekhane” ve “Cevre Diizeni” degiskenleri 1 ve 2 nolu faktorle hemen hemen ayni1
oranda iliskiye sahip oldugundan bu degiskenin hangi faktdr tarafindan
aciklanabildigini sdylemek zordur. Ancak dondiirme sonrasi Tablo 5 incelendiginde
“Yemekhane” ve “Cevre Diizeni” degiskenlerinin sadece 1. faktorle yiiksek iligkiye
sahip oldugu goriilmektedir.

Tablo 4. TBA Yontemi Uygulandiginda Dondiirmesiz Faktor Matrisi

Faktorler
1 2 3
Universite Binalari 0,716 -0,154 0,290
Egitim-Ogretim 0,709 -0,381 -0,276
Kampiis imkanlar1 0,706 0,471 -0,174
Ogrenci Isleri 0,694 -0,082 0,309
fletisim 0,694 -0,314 -0,169
Fakiilte 0,682 -0,328 -0,313
Universite 0,675 -0,283 -0,290
Ogretim Elemanlar 0,668 -0,409 -0,296
Spor Tesisleri 0,657 0,495 -0,110
Sosyal Etkinlikler 0,655 0,431 -0,177
iklimlendirme 0,631 -0,091 0,366
Kiitiiphane 0,631 -0,095 0,357
Mediko Sosyal Hizmetleri 0,630 0,412 -0,142
Kantin 0,620 0,372 -0,131
Laboratuarlar 0,608 -0,092 0,282
Yemekhane 0,595 0,546 -0,080
Temizlik 0,595 -0,058 0,360
Bolim 0,591 -0,319 -0,332
Cevre Diizeni 0,579 0,532 -0,041
Ulagim imkanlar 0,568 -0,149 0,373
Barinma 0,554 -0,029 0,503
Yabanci Dil 0,525 -0,427 -0,164

Tablo 5’te “Yemekhane” degiskeni icin, birinci faktdr (0,786)?lik, ikinci
faktdr (0,063)2°1ik, iigiincii faktor (0,192)%’lik bir varyansi agiklayacaktir. Boylelikle bu
degiskene ait toplam varyans agiklama orani: (0,786)2 +(0,063)? +(0,192)? = 0,657
olarak bulunmustur.
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Tablo 5. TBA ve Varimax Yontemi Uygulandiginda Dondiiriilmiis Faktor Matrisi

Faktorler
Degigkenler 1 2 3
Kampiis imkanlar 0,814 0,224 0,194
Spor Tesisleri 0,789 0,145 0,213
Yemekhane 0,786 0,063 0,192
Cevre Diizeni 0,756 0,040 0,215
Sosyal Etkinlikler 0,755 0,220 0,169
Mediko Sosyal Hizmetleri 0,717 0,197 0,185
Kantin 0,677 0,209 0,195
Ogretim Elemanlar1 0,134 0,796 0,222
Egitim-Ogretim 0,175 0,792 0,257
Fakiilte 0,210 0,765 0,203
Universite 0,235 0,721 0,210
Bolim 0,170 0,717 0,133
Tletisim 0,192 0,684 0,322
Yabanci Dil 0,006 0,651 0,247
Barinma 0,166 0,062 0,728
Iklimlendirme 0,195 0,219 0,674
Universite Binalari 0,214 0,348 0,673
Kiitliphane 0,194 0,227 0,667
Ogrenci Isleri 0,253 0,282 0,664
Ulasim Imkanlari 0,113 0,214 0,652
Temizlik 0,202 0,182 0,643
Laboratuarlar 0,202 0,253 0,594

Dondiiriilmiis faktdr matrisinde 1.Faktdr “Kampiis imkanlari, Spor Tesisleri,
Yemekhane, Cevre Diizeni, Sosyal Etkinlikler, Mediko Sosyal Hizmetleri ve Kantin”
degiskenleri icin yiiksek katsayilara sahiptir. 2.Faktor ise “ Ogretim Elemanlari, Egitim-
Ogretim, Fakiilte, Universite, Boliim, Iletisim ve Yabanci Dil” degiskenleri i¢in yiiksek
katsaylya sahiptir. 3.Faktor ise “Barinma, Iklimlendirme, Universite Binalari,
Kiitiiphane, Ogrenci Isleri, Ulasim imkanlari, Temizlik ve Laboratuarlar” degiskenleri
icin yiiksek katsayiya sahiptir. Faktor skor katsayilari matrisine bakildiginda biitiin
degiskenler i¢in ayni sonuca varildig1 goriilmektedir.
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Tablo 6. Temel Bilesenler Analizi Yontemi ve Varimax Dondiirme Yontemi
Uygulandiginda Faktor Skor Katsayilari

Faktorler
1 2 3

Yemekhane (X1s) 0,220 -0,065 -0,036
Kampiis imkanlar (X17) 0,218 -0,009 -0,068
Spor Tesisleri (Xis) 0,213 -0,040 -0,042
Cevre Diizeni (X19) 0,209 -0,076 -0,017
Sosyal Etkinlikler (X21) 0,203 -0,002 -0,070
Mediko Sosyal Hizmetleri 0,190 0,011 -0,054
(X20)

Kantin (Xe) 0,175 -0,006 -0,047
Ogretim Elemanlar1 (Xs) -0,041 0,239 -0,070
Egitim-Ogretim (X10) -0,032 0,228 -0,060
Fakaiilte (X2) -0,012 0,226 -0,082
Bolim (Xa) -0,012 0,224 -0,098
Universite (X1) -0,002 0,207 -0,075
Yabanci Dil (X11) -0,075 0,190 -0,015
Tletisim (Xo) -0,028 0,176 -0,015
Barmma (X13) -0,050 -0,123 0,277
Ulasim Imkanlari (X7) -0,067 -0,050 0,224
Iklimlendirme(X12) -0,043 -0,058 0,221
Kiitliphane (Xs) -0,043 -0,054 0,217
Temizlik (X14) -0,035 -0,066 0,214
Ogrenci Isleri (X16) -0,028 -0,037 0,198
Universite Binalar1 (Xs) -0,046 -0,012 0,195
Laboratuarlar (X22) -0,033 -0,032 0,180

6. Tartiyma ve Sonu¢

Faktor analizi sonucuna gore ti¢ faktorlii asagidaki model bulunmustur:
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F = -0,002X, -0,012X, —0,012X, —0,046X, —0,043X, +0175X, —0,067X, —0,041X,
—0,028X, —0,032X,, —0,075X,, 0,043 _ —0,050X , ~0,035X , +0,213X .
~0,028X,, +0,218X . +0,220X , +0,209X  +0190X  +0,203X , —0,033X

F,=0,207X,+0,226X , +0,224X, —0,012X , —0,054X , —0,006X,, —0,050X , + 0,239X
+0176X, +0,228X  +0,190X , —0,058X , —0123X  —0,066X_, —0,040X .
~0,037X, —0,009X , —0,065X , —0,076X,, —0,011X,, —0,002X ,, ~0,032X ,

8

F,=-0075X, -0,082X, —0,098X, +0195X, +0,217X, —0,047X, +0,224X ~0,070X,
~0,015X, —0,060X,, ~0,015X , +0,221X,, +0,277X , +0,214X , —0,042X
+0198X,, —0,068X,, —0,036X,, —0,017X,, —0,054X ,, ~0,070X ,, + 0,180,

Bu modeller dikkate alindiginda birinci faktorde 6grencilerin tniversiteden
bekledikleri “Yemekhane, Kampiis Imkanlari, Spor Tesisleri, Cevre Diizeni, Sosyal
Etkinlikler, Mediko Sosyal Hizmetleri ve Kantin” degiskenleri etkili oldugundan bu
faktor “sosyal imkanlar” faktorii olarak adlandirilabilir.

Ikinci faktorde ogrencilerin aldiklar1 egitimin kalitesini belirlemede 6lgiit
olabilecek “Ogretim Elemanlari, Egitim-ogretim, Fakiilte, Boliim, Universite, Yabanci
Dil ve lletisim” degiskenleri etkili oldugundan bu faktér “dgretim imkanlar” faktorii
olarak adlandirilabilir.

Ucgiincii faktérde iiniversitenin dgrencilere zorunlu olarak saglamasi gereken
“Barinma, Ulasim Imkanlar, Iklimlendirme, Kiitiiphane, Temizlik, Ogrenci Isleri,
Universite Binalar1 ve Laboratuarlar” gibi degiskenler etkili oldugundan bu faktor
“fiziki imkanlar” faktorii olarak adlandirilabilir.

Sonug olarak toplam varyansin yaklasik %40.679’unu birinci, %11.396’s1m1
ikinci ve %7.602sini ise Uigiincli faktdr aciklamaktadir. Boylece bu ii¢ faktor toplam
varyansin = %59,676’sin1  agiklamaktadir. Sosyal bilimlerde, bilgi genelde tam
olmadigindan, toplam varyansin %60’1 ve hatta bazi drneklerde daha az bile olmasi
kabul edilebilmektedir (Hair vd., 1998, s.73). Bu deger yeterince biiyiik olmamasina
ragmen, anketin ornek biiylikliigline gore sonucun tahmin edici bir sonu¢ oldugu
sOylenebilir.
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TURKIYE iCiN ALTERNATIF BiR KALKINMA POLITiKASI OLARAK
INSANi GELISME YAKLASIMI*

Mehmet Sedat UGUR?

OZET

Kalkinma, insanlarin yararlandiklar1 gercek ozgiirliiklerin genisletilmesi siirecidir ve
temel olarak insanlarla ilgilidir. Merkezine insani alarak onun temel kapasitelerine ve
Ozgiirligiine odaklanan insani gelisme yaklasimi, kalkinma siirecinde 6nemli bir yer
tutar. Neoliberal goriiste ise kalkinmanin icerigi milli gelirde rakamsal bir artis1 ifade
eder ve odak noktasi iktisadi biiyiimedir. Bu, gelismekte olan iilkelerin deneyimlerine
bakildiginda yetersiz ve islevsiz kalmaktadir. Ancak bu, milli gelir artisinin dnemini
veya iktisadi biiylimeyi reddetmek anlamina gelmez. Gerekli olan, bdylesi bir
bliyiimenin kalitesinin biliylimenin miktar1 kadar onemli oldugunun anlagilmasidir.
Bilingli bir kamu politikasiyla iktisadi bilylimenin insanlarin yasam kalitesini artirmasi
gerekir. Dolayisiyla siirdiiriilebilir bir kalkinma anlayisi igin, basta egitim ve saglik
olmak {iizere -geliri de dislamadan- insanlarin temel kapasitelerine odaklanan ve insani
Ozgiirlikleri 6n planda tutan bir anlayigin benimsenmesi sarttir. Ancak bu sekilde, insan
refahini tam anlamiyla anlayabilmek miimkiin olabilir.

Anahtar Kelimeler: insani gelisme, neoliberalizm, alternatif kalkinma, Tiirkiye.

HUMAN DEVELOPMENT APPROACH AS AN ALTERNATIVE
DEVELOPMENT POLICY FOR TURKEY

ABSTRACT

Development is a process of expanding the real freedoms that people enjoy. Main
concern of development and its primary focus is human beings. Human development
approach stands as a considerable progress in development. This approach focuses on
people's basic capabilities and their freedom by putting them in center of its analysis. In
contrast, trend focus of neoliberal approach is economic growth and content of
development is an increase in national income. But, such a development view remains
deficient and non-functional according to the experiences of developing countries.
However, rejecting income expansion is not the main idea in here. What is needed is to
understand that the quality of this growth is just as important as its quantity. By no
means, a conscious public policy is needed to translate economic growth into people's
quality of life. Therefore, it is required to adopt an approach for a sustainable

1 Bu ¢alisma, 2011 yilinda C.U. Sosyal Bilimler Enstitiisii Iktisat Anabilim dalinda tamamlanan
“Insani Gelisme Yaklasimi ve Neoliberal Politikalarin Gelismekte Olan Ulkeler Agisindan
Incelenmesi” baslikli yiiksek lisans tezinden yararlamilarak hazirlannmstir. Calisma, daha énce de
22-23 Aralik 2011 tarihlerinde Ankara’da diizenlenen “Yedinci Ekonomik Yaklagim
Kongresinde” sunulmus ve onerilere bagli olarak gelistirilmis ve giincellestirilmistir. Tezin
sonuca ulastirilmas: asamasinda tezin damismanligini yiiriiten ve degerlendirmeleri ile tezin
ilerlemesine katkida bulunan Prof. Dr. Murat Doganlar’a ve hem tezin hem de ¢aligmanin ilk
taslaklarini okuyup Onerileriyle daha iyi hale getiren Yrd. Dog. Dr. Tolga Kabag’a tesekkiirlerimi
sunarim.

2 Ars. Gér., Cukurova Universitesi, I1.1.B.F. Iktisat Boliimii, sugur@cu.edu.tr
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development view which introduces the human freedoms and focuses on the expansion
of human choices in the areas of education, health and income. Only then, there's a
major chance to understand human well-being.

Keywords: Human development, neoliberalism, alternative development, Turkey.

1. Giris

Gecmisten bugiline kalkinma politikalarin seyri, genel olarak kalkinmay1
sanayilesme, modernlesme gibi farkli kavramlarla esdeger gorerek, belirli bir iktisadi
bliyiime saglama iizerine olmustur. Ancak kalkinmanin esas igerigi, sosyal, siyasal,
kiiltiirel birgok degiskeni de igerisinde barindirdigindan, bir politika olarak yalnizca
gelir artisina odaklanan bir biiyiime anlayisi, toplumun ilerlemesinde ve bu toplumun
gergek kalkinma diizeyinin anlagilmasinda yetersiz kalir. Bu nedenle de bu, insani
analizinin merkezine koyan, insan odakl bir kalkinma anlayisina gecisi mecbur kilar.
Gergek anlamda kalkinma ancak insanlarin yagsamlarimi 6zgiir bir sekilde siirdiirebildigi
bir toplum igerisinde gergeklesebilir ve dolayisiyla sadece ekonomik ¢iktinin veya kisi
basina gelirin artirilmasi gibi ekonomik gostergelerle ifade edilen bir 'kalkinma' anlayist
boylesi bir siiregte anlamsiz kalir.

Kalkinmayi, insanlarin kapasitelerinin genisletilmesi siireci olarak goren
kapasite yaklagimi, hem geleneksel kalkinma anlayisina meydan okumasi, hem de
analizinin merkezine insani koymasi ile 6nem arz eder. Tercih ve firsatlarin
genisletilmesi ve bireyin Ozgiirliigiine odaklanilmasi, kalkinmada insani, yalnizca
'isgiicli veya sermaye' olarak gormekten kurtarir, onu kalkinmada 'eyleyen ve katilim
saglayan' birey haline getirir. Bu noktada 'fayda' artik insan refahinin tek ol¢iitii
olmaktan ¢ikar. Bireysel Ozgiirliigiin, bir onkosul oldugu bu yaklagimla etik bir
kalkinma anlayiginin da temelleri atilmis olur. Artik birey, tahmin edilebilir bir 'temsili
ajan' olmaktan ¢ikarak, ¢ogul motivasyonlara sahip, diger bireylerden farkli, ancak
giinliik hayatta géormeye de aligik oldugumuz birey halini alir.

Ozgiirliige ve temel kapasitelere odaklanan insani gelisme yaklasimu ile iktisadi
etkinligi analizinin merkezine koyan ve rasyonaliteyi evrensel bir kosul olarak kabul
eden neoliberal anlayisin kavramsal g¢ercevelerinin incelenmesi ve karsilastirilmas,
Olciimlerindeki ve genel hatlarindaki farkliliklarin anlagilmaya ¢alisilmasi bu ¢alismanin
temel amaglarindan birini olusturmaktadir. Bu baglamda, yalnizca gelir ¢éziimlemesini
iceren neoliberal goriis, calismanin bir boyutunu ifade ederken, ¢cok boyutlu bir anlayis
sunan insani geligme yaklagimi ise calismanin diger boyutunu olusturmus olur. Son
bolim ise, Tirkiye'nin insani geligme siirecini ve insani gelisme gostergelerini
incelemeyi amaglamaktadir. Burada da, kalkinma siirecinin salt iktisadi unsurlart degil,
diger tiim unsurlarn da igerisinde barindirmasi gerektigi diisiincesiyle, insani gelisme
gostergeleri Tirkiye i¢in incelenmis ve bu baglamda Tiirkiye i¢in insani gelisme
stirecinin olumlu yonde nasil gergeklesebileceginin anlagilmasi hedeflenmistir.

2. Kalkinma Kavrami, Anlamsal icerigi, Kalkinma iktisadi'nin Tarihsel Gelisimi
Kalkinma kavrami anlamsal olarak arzulanir bir igerige sahiptir. Bu nedenle de
insanoglu, uygarlik tarihinin en bagindan beri bir kalkinma ¢abasi icerisinde olmustur.
Ancak kavram, yalnmizca rakamsal artis1 ifade eden biiyiime kavramindan ayrilir.
Dolayisiyla da toplumun ve ekonominin tiim unsurlariyla birlikte iyilestirilmesi geregini
ifade eder. Kalkinmay1 insanlarin yararlandiklari ger¢ek ozgiirliiklerin genisletilmesi
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stireci olarak goren Sen (2004, s. 17)'e gore de, kalkinmaya daha genis ¢erceveden
bakmak ve dolayisiyla insanlarin 6zgiirlikklerine odaklanmak, kalkinmay1 gayrisafi milli
hasilanin bilylimesiyle, bireysel gelirdeki artisla, sanayilesmeyle, teknolojik ilerlemeyle
ya da toplumsal modernlesmeyle 6zdeslestiren daha dar kapsamli anlayislara ters diiser.
Bu noktada kalkinma, yalnizca iktisadi gostergelerin degil, ayn1 zamanda sosyal, siyasal
ve kiiltiirel olmak iizere diger tiim kosullarin da gelistirilmesini ifade etmis olur.

Kalkinma kavrami, tarithin farkli donemlerinde farkli  anlamlarda
kullanilabilmigtir. A. Smith'in  Uluslarin  Zenginligimdeki kalkinma diisiincesi,
"Ingiltere'nin bolluk ve yenilige dogru ilerleme siirecini" ifade ederken; D. Ricardo,
kalkimmmanin itici giicliniin, ticaret ve teknik yenilikler oldugunu 6ne siirmiistiir (Willis,
2005). K. Marx ve J. A. Schumpeter, kalkinmayi tarihsel perspektif icinde incelerken
(Witt, 2002, s. 12), K. Marx, ayn1 zamanda kavrami gelisen toplum igerisinde sinif
catismasina bagli bir olay olarak ele almistir (Savas, 2007, s. 831; Arndt, 1981, s. 460).
II. Diinya Savasi sonrasinda ise kalkinma, modernlesme ve sanayilesmeyle esdeger
anlamda kullanilmaya baglanmistir (Arndt, 1981, s. 457).

Ne var ki, oncii iktisat¢ilarin ¢aligmalarinda goériilen kalkinma kavrami bu ilk
yillarinda bagimsiz bir inceleme alani olarak goriilmemis, iktisadin biitiinii icerisinde
incelenmistir. Ayrisma, biri maksimizasyon, digeri rasyonellik olan iki temel aksiyom
iizerine kurulan marjinalist okulun, 6zellikle 1870’lerden sonra iktisadin ilgi alanini
formellestirmesiyle birlikte gergeklesmeye baslamig ve iktisat, teorik modellerin
Olciimiine yonelmistir; kalkinma da daha ¢ok, cevre iilkelerin (periphery) gelisme
sorunlartyla ilgilenen bir inceleme alanina doniismiistiir. Tktisadin evrensel gecerligi
olan bir dizi gii¢lii yasalardan olustugu onermesinden hareket eden marjinalist okul,
yirminci yiizyll ortalarinda yasanan bunalim sonrasinda analizlerinin inanirhliginda
bliyikk sikintilar yasamistir. Yine ayni donemde somiirge olan iilkelerin siyasi
bagimsizliklarin1 kazanmasiyla kavram, ger¢ek anlamda ortaya c¢ikmis ve yiikselise
gecmeye baslamustir. Bu, cevre iilkeleri ile ilgilenen bu alanin, Kalkinma Iktisad1 adi
altinda ayr1 bir disiplin olarak kurulmasina da olanak saglamistir (Basu, 1997, s. 6;
Demir, 1996, s. 16; Hirschman, 2003, s. 26-28).

Tablo 1. Farkli Donemlerde Kalkinmanin Anlam

Dénem Perspektif Kalkinmanin Anlami

1800'ler Klasik Politik Ekonomi Ilerleme, yakalama

1850-1870 Somiirgecilik ve sonrasi Kaynak yonetimi, yonetim, sanayilesme

sonrasi

1940-1950 Kalkinma iktisad, Iktisad1 biiyiime, sanayilesme, siyasi ve

sonrasi modernlesme teorisi sosyal modernlesme

1960 sonras1  Bagimlilik teorisi Sermaye birikimi - ulusal, tek-merkezli

1970 sonras1  Alternatif kalkinma Insani ilerleme, biitiinciil anlays

1980 sonrast  Insani geligme Kapasiteler, insanlarin 6zgiirliikklerinin
ve tercihlerinin genisletilmesi

1980 sonrast  Neoliberalizm Iktisadi biiyiime - yapisal reform,
deregiilasyon, liberalizasyon,
ozellestirme

1990 sonras1  Post-kalkinma Adil ve islerliligi olmayan - basarisizlik

2000 sonras1  Binyil Kalkinma Hedefleri ~ Yapisal reformlar

Kaynak: Pieterse, 2009, s. 7.
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Kalkinma fktisadi'min ilk yillarinda ortaya atilan teoriler genellikle; tiim
iilkelerin bir Avrupa modelini takip etmeleri gerektigini savunan modernlesme
teorilerinden ve yerli iktisadi bliyiimenin saglanabilmesi i¢in Giiney iilkelerinin kiiresel
ekonomiyle etkilesimini sinirlandirmalarin1 savunan yapisalci teorilerden olugmustur.
Kalkinmada temel konular ise; sanayilesme, hizli sermaye birikimi, igsiz emegin
hareketliligi ve planlama ile iktisadi olarak aktif hiikiimet olurken, temel hedef de
GSMH biiyiimesi olmustur (Sen, 1983, s. 746). Bu ilk dénem yaklasimlari, insan1 heniiz
kalkinmada 6nemli bir aktdr olarak gérmenin oldukca uzaginda bulunmaktadir. Oyle ki,
Kalkinma Iktisadi'min ilk yillarinda dilkelerin kendilerine hedef olarak GSMH
bliyiimesini se¢mesiyle kalkinma, dar bir cer¢eveden ele alimmis olmaktadir.
Dolayistyla ¢ogu iilke, iktisadi biiyiime hedeflerine ragmen, insanlarinin yasam
diizeylerinde o©nemli ilerlemeler kaydedememistir. Bu, 1970'ler ve sonrasinda
kalkmmanimn bu dar taniminda bir yanliglik oldugunun anlasilmasina da Onayak
olmustur ve kalkinma bu tarihten sonra, yoksullugun azaltilmasi veya ortadan
kaldirilmasi, esitsizlik ve biiyliyen ekonomide issizlik gibi kavramlarla yeniden
tanimlanarak alternatif bir icerik kazanmistir (Todaro ve Smith, 2009, s. 15). Bu donem,
1980'i yillarda altyapisinin olusturulmaya baglandigi kapasite yaklasimi ve dolayisiyla
insani gelisme anlayisi agisindan da dnemlidir.

1980'ler sonrasinda, neredeyse ayni zamanda ortaya ¢ikan iki tamamen farkli
anlayis kalkinma diisiincesi acisindan oldukga onemlidir. iktisadi kalkinma yolunda
krizlerin, ciddi problemlerin ve gerilemelerin oldugu bu yillar, yoksullarin unutuldugu,
dolayisiyla esas endiselerin gelismekte olan iilkelerin bor¢ problemi, uyum ve istikrar
politikalar1 oldugu yillardir (Streeten, 2005, s. 99). Bu kosullar altinda, piyasa islevine
yeniden O6nem kazandirmayi hedefleyen ve azgelismis iilkeleri "6zel durum" olarak
gérmenin gereksizligine vurgu yapan neoliberal goriig, esas olarak yeniden iktisadi
biliyiimeye odaklanir ve bunun da deregiilasyon, liberalizasyon ve 6zellestirme gibi bazi
politikalar yoluyla gergeklesecegini savunur (Pieterse, 2009, s. 7). Aksine, felsefi ve
teorik altyapisint Sen (1979)'in caligmalarinin sekillendirdigi kapasite yaklasiminin
olusturdugu insani gelisme anlayist ise, insanlarin temel 6zgiirliiklerine odaklanarak,
yoksullugu, diisiik gelir diizeyinden ¢ok temel kapasitelerden yoksunluk olarak tanimlar.
Dolayistyla da yalnizca iktisadi bir biiylimenin yeterli olmadigi, insanlarin yasam
standartlarinin da gelistirilmesi geregini vurgular. Bu noktada yasam standartlar1 da,
kisinin iyi beslendigi, saglikli ve bilgili oldugu, kendine saygi duydugu, toplum
hayatina katilim gosterdigi ve deger verdigi bir hayati yasayabilme kapasitesine gore
degerlendirilir (Streeten, 2005, s. 100).

3. Neoliberal Yaklasima Gore insan Refahi ve Neoliberal Politikalarin icerigi

Geliri refah 6lgiitii olarak kullanan ve kendisine hedef olarak iktisadi biiylimeyi
alan politikalar, giiniimiizde neoliberal politikalar olarak degerlendirilir. 1970'lerde
Keynesyen politikalarin yasadigi kriz sonucu enflasyon ve igsizligin bir arada goriilmesi
ve bu politikalarin islerligini yitirmesi, neoliberalizmin ortaya ¢ikmasinda 6nemli rol
oynar. Devlet miidahalesinin etkinligi azalttigin1 savunan iktisatgilarin ve yeniden
"piyasanin goriinmez eli" diigiincesinin sekillendirdigi teorilerin ortaya ¢iktigi bu dénem,
kalkinma anlayisi i¢in dnemlidir. Buna gore, herkes i¢in daha list diizeylerde refaha
ulagabilmenin anahtari, devlet miidahalesinin azaltilmasi ve piyasanin fiyatlar1 ve
iicretleri ayarlamaya birakilmasidir. Bunun da kaynaklarin en etkin bigimde dagilimim
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saglayarak, buna yiiksek biliylime oranlarinin ve sosyal yararlarin eslik edecegi
savunulmustur (Willis, 2005, s. 47).

1980'lerin borg krizi, neoliberal politikalarin giiclenmesinde 6nemli rol oynar.
Bu donemde neredeyse tiim iilkeler bazen goniillii olarak bazen de zorlayici baskilarla
neoliberal politikalar1 uygulanuslardir. Ozellikle de borg krizinin ardindan, neoliberal
politikalarin en etkin adimlarindan "yapisal uyum programlart”, iilkelerin refaha
ulagsmas1 yolunda bu iilkelere Onerilmeye baslanmistir. 1990'larin basinda ise, bugiin
neoliberal politikalarin en agik sekilde ifade edilisi olarak bilinen Washington
Konsensiisii ortaya atilmistir. Bu, ¢ogu Latin Amerika tilkesi tarafindan uygulanmasi
uygun goriilen on adet dneriyi icerir (Williamson, 2004, s. 196).

Tablo 2. Ozgﬁn ve Genisletilmis Washington Konsensiisii

Ozgiin Washington Konsensiisii Genigletilmis (Post-) Washington Konsensiisii
(Ozgiin uzlasmadaki maddelere ilave olarak)

Mali disiplin Kurumsal yonetim

Kamu harcamalarinin yeniden Yolsuzlukla miicadele

diizenlenmesi

Vergi reformu Esnek isgiicii piyasalari

Finansal serbestlesme Diinya Ticaret Orgiitii anlagmalar

Rekabet¢i doviz kurlari Finansal kural ve standartlar

Ticarette serbestlesme 'Olgiilii' sermaye hesabi agilmasi

Dogrudan yabanci yatirimlara karst Ara doviz kuru rejimlerinin reddi

aciklik

Ozellestirme Bagimsiz merkez b./enflasyon hedeflemesi

Deregiilasyon Sosyal giivenlik aglar1

Miilkiyet haklarinin korunmasi Yoksullugun azaltilmasi hedefi

Kaynak: Rodrik, 2006, s. 978.

1990"arin baginda "birakiniz yapsinlar" liberalizmini igeren bdylesi piyasaya
bagimli bir yaklasim, daha sonralari piyasa dostu bir yaklagimin ortaya ¢ikisiyla
hafifletilmistir. Bu yaklasim, yabanci ticareti ve sermaye hareketlerinde serbestlesmeyi
savunmaya devam etse de, bununla birlikte yerli iktisadi serbestlesmenin sinirlar
belirlenmistir. Oyle ki, ozellikle piyasa basarisizliklarinda devlet miidahalesinin
mesrulugu taninmaya baglamistir (Gore, 2000, s. 793). Zamanla kurumsal kosullarda
karsilagilan sorunlar nedeniyle uygulamada sikintilar yagayan 6zgiin liste, i¢erik olarak
yogun bir kurumsal yapiya biiriinerek genisletilmistir (Rodrik, 2006, s. 978). Boylece bu
yeni yaklasimla, kurumlarin Onemi vurgulanirken, piyasa odakli reformlarin
uygulanmasinda devletin roliiniin artirilmasinin 6nemine de deginilmis olur.

Dolayisiyla, sonugta geligen diinyanin heterojenligi ve kalkinma siirecinin
karmasiklig1 nedeniyle, Kalkinma Iktisadi'nin igeriginin eklektik olmasi gerektigi ifade
edilmelidir. Gergek kalkinma anlayisi, hem geleneksel iktisadi analizin kavram ve
teorilerini, hem de Afrika, Asya ve Latin Amerika iilkelerinin tarihi ve giiniimiiz
kalkinma deneyimlerinden tiiretilecek yeni modelleri ve g¢ok-disiplinli yaklagimlar
icermelidir (Todaro ve Smith, 2009, s. 8).
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4. Kapasitelerin Genisletilmesi Olarak Kalkinma ve Insani Gelisme Yaklagim

1980°li yillar, 6zellikle neoliberal politikalarin dne ¢iktig1 bir donemi ifade etse
de, bu donem ayni zamanda asil ele alinmasi gerekenin insanin bazi temel seyleri
yapmaya muktedir oldugu temel kapasiteleri olduguna vurgu yapan Sen (1979, 1985,
1987a, 1987b)’in galismalarini 6nemli 6l¢iide sekillendirdigi bir donemi de ifade eder.
Bu baglamda, iktisadi kalkinma siireci, insanlarin tercihlerinin yaninda kapasitelerinin
de genisletilmesi siireci olarak goriilmelidir. Geleneksel kalkinma anlayisinin en 6nemli
eksikligi de zaten, insanlarin yetkilendirilmesine ve bu yetkilerin dogurdugu
kapasitelere odaklanilmasindan ziyade toplam gelir veya milli hasila gibi konulara
odaklanmis olmasimndan kaynaklanir (Sen, 1983, s. 754-755). Kalkinma politikalarinin
tercihinde, insanlarin kapasitelerine odaklanilmasi, neoliberal politikalara gdre teorik bir
farklilagsma arz eder.

Sen (1999)’e gore, kisinin farkli islevlilik vektorlerine sahip olma ve buna
iligkin refah erisimlerinden yararlanma kapasitesi, refahin en iyi gostergesidir ve
kapasite yaklagimi ayni zamanda, bireysel 6zgiirligiin de 6nemli bir par¢asini olusturur
(Sen, 1993, s. 33). Kapasitelerin genisletilmesi olarak kalkinma diisiincesi, insani
gelisme yaklagiminin baglangic noktasini olusturur. Bdylece kalkinmanin hedefi,
saglikli olmak ve iyi beslenmek, bilgi sahibi olmak ve toplum yasamma katilim
saglamak gibi bir kiginin olabilecegi/yapabilecegi seylerin sinirlarinin genisletilmesiyle
insan yasaminin degerinin artirtlmasi halini alir (Fukuda-Parr, 2003, s. 303).

Ilk kez, 1990 yilinda Birlesmis Milletler Kalkinma Programi tarafindan
yayimlanan Insani Gelisme Raporlari’nda ortaya atilan ve insanlarin daha uzun, saghkl
ve eksiksiz yasayabilmeleri i¢in durumlarinin diizeltilmesini ifade eden insani gelisme
yaklagimi (Ranis ve Stewart, 2000, s. 49), 6zellikle, gelencksel yaklasimin 6n planda
tuttugu gelir gostergesini insani gelisme igin gerekli ama yetersiz bir girdi olarak ifade
eder (UNDP, 1990, s. 11). Oyle ki, bu yaklasima gére bir ¢ok insan tercihi iktisadi
refahin ¢ok uzagindadir. Bilgi, saglik, fiziksel olarak temiz bir ¢evre, politik 6zgiirliik,
hayattaki basit zevkler, higbiri yalniz veya tamamen gelirle ilgili degildir (ul Haq, 1995,
s. 14-15). insanlar1 da kalkinmanin araci degil, sonucu ve aktif katilimeilar1 olarak
goren yaklasim, bdylece refahi ve kalkinmayi, insanlarin etkin firsatlar ¢ergevesinde
dahil olmak istedikleri eylemlere giristikleri ve olmak istedikleri kisiler olduklari,
boylece de islevsel hale getirebildikleri kapasitelerinin genisletilmesi baglaminda
degerlendirmis olur. Insani gelisme diisiincesi aslinda icerisinde dlciilemeyen unsurlar:
barindirdigindan, herhangi bir dlgiimiin ¢ok Gtesine gitmeyi gerektirir. Ancak, politika
Onerisi yapabilmek igin bir 6l¢iit almanin gerekliliginden, kendisine 6lgiit olarak {i¢
temel kapasiteyi -uzun yasam, bilgi diizeyi, gelir- dikkate alan ve yine Insani Gelisme
Raporlari'nda diizenli olarak hesaplanan Insani Gelisme Endeksi'ni alir.

5. insani Gelisme Yaklasin ve Neoliberal Politikalarin Karsilastirilmasi

Giiniimiiz gelisen diinyasinda iilkeler arasinda biiyiik farkliliklarin oldugu
aciktir. Bu, bazi iilkelerin neden zengin, digerlerininse neden daha yoksul oldugunun
anlagilmast acisindan onemlidir. Uluslarin farkli zenginlik diizeyleri ¢ogu iktisatci
tarafindan, salt iktisadi nedenlere baglanirken, diger taraftan cografi, hukuki, politik,
kiiltiirel, dini veya tarihi birgok farkli nedenler de, bu farklilasmay: etkileyebilmektedir.
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Tablo 3. insani Gelisme Yaklasim ve Neoliberal Politikalarin Karsilastirilmasi

Insani Gelisme Yaklasim

Neoliberalizm

Hedef ve stratejilerin karsilastirilmast

Hedef (amac)

ilgi odag

Yol gosterici ilke
Vurgu
Odaklandig1 trend
Yoksulluk tanimi

Anahtar gostergeler

Insanlarin firsatlarnn ve
kapasitelerinin genigletilmesi
Insanlar

Esitlik ve adalet

Sonuglar

Yoksullugun azaltilmasi

Cok boyutlu yoksulluk igerisindeki
niifus

IGE, Esitsizlige Uyarlanmis IGE,
Cinsiyet Esitsizligi Endeksi, Cok
Boyutlu Yoksulluk Endeksi

Iktisadi refahmn
maksimizasyonu
Piyasalar

Iktisadi etkinlik

Araglar

Iktisadi biiyiime
Minimum gelir diizeyinin
(smirmin) altindaki niifus
Gayrisafi milli hasila,
GSMH biiylimesi, gelir
yoksulluk siirmin altindaki
niifusun ylizdesi

Ortak prensipler - farkli nedenler

Temelindeki felsefe

Egitim, saghk ve
beslenme

Ayrimciliga son
verilmesi
Yonetisim (idare)

* Tnsan kapasitelerinin ve
islevliliklerinin genisletilmesi yoluyla
saglanan secme 6zgiirliigii

* Biitiin insan haklaria vurgu

* Egitlik ve adalet konusuna ilgi
* Kendi i¢lerinde 6nem tasimakta
* Yetkilendirme yolunda bir arag
* Insan haklar olarak énemli
Adalet (dogruluk) igin dnemli bir
insan hakki

* Demokratik ve kapsayici

* Devlete yonelik 6nemli iglevler

* Faydanin ve tercihlerin
tatminin artirilmasina
dayanan se¢me 6zgiirligii
* Genel olarak siyasal ve
yurttashik haklarina vurgu
* Beseri sermayeye yatirim
olarak 6nem tasimakta

Etkinlik icin dnemli bir insan
hakki

* Demokratik

* Minimal devlet

Genel hatlaryla paradigmalarin karsilastirilmasi

Genel ¢erceve

Giiclii yanlan

Zayifliklan

* Cok disiplinli (multi-disipliner)
* Pratik uygulamalara yatkin

* Dagitilmig (merkezi olmayan)
yaklagimlara vurgu

* Sonuglara vurgu

* Asli unsurlara odaklanilmasi

* Tercihler, firsatlar, kapasiteler

* Zaman, hanehalki i¢inde boliisiim
gibi piyasa-dis1 konular

* Analizin ¢cogu kez rastgele olusu
* Cogu kez zayif (yetersiz) veriler

* Tktisadi

* Dogmatik

* Genel dengeye ulasmak
istenmesi

* Araglara vurgu

* Glglii iktisadi teorik alt-
yapi, finansal analiz olanagi
* Kaliteli ve giincellenebilir
iktisadi verilerin ¢coklugu

* Tktisadi olmayan
unsurlarin diglanmasi

Kaynak: Jolly, 2005.

Cogu gelismekte olan (veya az gelismis) iilkeler, {ilke icerisinde bir
kisirdongiiniin varligi, diisiikk beseri sermaye diizeyleri, yiiksek esitsizlik ve mutlak
yoksulluk diizeyleri, yiiksek niifus artis oranlari, yiiksek sosyal farklilagsma diizeyleri,
diisiik sanayilesme diizeyleri, cografyanin olumsuz etkileri, azgelismis finansal ve diger
piyasalar gibi bir takim kronik sorunlarla kars1 karsiyadirlar (Todaro ve Smith, 2009).
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Bu sorunlar (veya iilkelerin bu karakteristikleri), bu iilkelerin kalkinma ¢abalarinda
karsilastiklar1 zorluklarin anlasilmasi agisindan 6nemlidir. Bu iilkeler, salt iktisadi
sorunlarla miicadele etmemekte, bunun yaninda bircok sosyal, kiiltiirel, siyasal hatta
cografyaya iligkin sorunlarla kars1 karsiyadirlar. Bu nedenle evrensel gegerliligi olan
politikalarin  uygulanmasi1 yerine, farkli bolgelerin farkli olumsuz karakteristik
ozelliklerini giderecek cok boyutlu bir anlayisa gereksinim duyulmaktadir. Dolayisiyla
da, geligmekte olan d{ilkelerin kalkinma diizeylerinin ve yasam standartlarinin
anlasilmasi i¢in insani gelisme diizeylerinin anlasilmasi ¢ok daha onemlidir. Bdylece
kalkinmada daha genis ¢er¢evede bir diigiince sekli ile birlikte insan, analizin merkezine
konmus olur. Bu da bir noktada neoliberal goriisle ¢atismis olur.

Her iki yaklasimin farkli amaglarla yola koyuldugu, farkli igeriklere vurgu
yaptig1 ve ilgi odaklarinin farkli oldugu -tablo 3.'de- agik¢a goriilmektedir. Genel
hatlariyla bakildiginda neoliberal politikalarin iktisadi, dogmatik ve genel dengeyi
hedefleyen bir paradigma oldugu; buna karsilik insani gelisme yaklagiminin ise ¢ok
disiplinli, pratik uygulamalara yatkin, merkezi olmayan yaklagimlara ve sonuglara
vurgu yapan bir paradigma oldugu goriilmektedir (Jolly, 2005, s. 114). Sonugta insani
gelisme yaklasimi, neoliberal politikalardan ¢ok farkli bir degerler setini
benimsemektedir. Oyle ki, bu yaklasimla birlikte, neoliberal paradigmanin ahlaki
elestirisi de yapilmis olur (Gore, 2000, s. 795-796)

Neoliberal diisiincenin temelinde yatan iktisadi refahin maksimizasyonu hedefi,
iktisadi olarak belirli biiylime gosteren ancak yasam standartlarinda veya insani
Ozgiirlik kriterlerinde ayni derecede gelisme kaydetmeyen iilkelerin var oldugu
giliniimiiz diinyasinda 6nemli sorunlar icermektedir. Oyle ki, bazi iilkeler, petrol
zenginliklerine bagli olarak kisi basina yiiksek milli gelir diizeyleri sergileseler de, bu
tilkelerin egitim diizeyleri ¢ok gerilerde kalmistir. Ayni sorunlar, saglik gostergeleri
veya insani Ozgiirlik kriterleri i¢in de gegerlidir (UNDP, 2010, s. 143-145; Todaro ve
Smith, 2009, s. 22). Dolayisiyla gelir rakamlari, kalkinmay1 anlama yolunda yaniltici
olmakla birlikte, gelismekte olan iilkelerin kalkinma diizeylerinin anlagilmasi yolunda
iktisadi olmayan gostergeleri de iceren bir endeksin gerekliligini ortaya ¢ikarmustir.
Insani Gelisme Endeksi, bu baglamda &nemlidir ve bdylece alternatif, ama aym
zamanda gergekleri ortaya koyan bir kalkinma anlayis1 benimsenmis olur.

6. insani Gelismenin Tiirkiye icin incelenmesi

Kalkinma siirecinin ilk yillarinda, Tiirkiye i¢in kalkinma, diger gelismekte olan
tilkeler gibi, tarimda ilerlemeye veya sanayilesmeye bagli olarak milli gelirde
gergeklesecek bir biiylime olarak gorlilmiis ve oOzellikle iktisadi sorun 6n planda
olmugtur. 1980'1i yillarda liberallesen ekonomiyle birlikte, makroekonomik
istikrarsizliklar da artmaya baslamistir. Yine de genel olarak bakildiginda II. Diinya
Savasi’ndan 19901 yillarin basina kadar tekrarlanan bunalim ve dalgalanmalara karsin
kisi basina diisen gelir artarken, saglik gostergeleri de diizenli bir artis gostermistir.
Egitim gostergeleri ise, onemli ancak olaganiistii olmayan bir yiikselmeye isaret
etmektedir (Owen ve Pamuk, 2002, s. 166).

1990 yilindan bu yana diizenli olarak hesaplanan Insani Gelisme Endeksi,
bagindan beri Tirkiye i¢in de hesaplanmaktadir ve gostergelerin ¢ogu -tablo 4.'de
goriildiigii lizere- Tirkiye i¢in de mevcuttur. Buna gore, Tiirkiye'nin insani gelisme
gostergelerinde belirgin bir ilerleme kaydettigi goriilmektedir. Oyle ki, Tiirkiye'nin 2004
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yili Ulusal Insani Gelisme Raporu (UNDP, 2004, s. 9) da, Tiirkiye'nin bebek 6liim
oranlar1 gibi saglik gostergelerinde 6nemli ilerlemeler kaydettigini ifade etmektedir.
2010 yili raporunda 2009 yili raporundaki gostergelerle yeni dl¢iim yontemine gore
hesaplanan melez (hybrid) endeks degerleri de Tiirkiye'nin insani gelismesindeki
degisimleri gostermektedir. Tiirkiye'nin gostergelere bagl olarak -tablo 5.'de goriildiigi
iizere- Ozellikle egitim ve saglik endeksleri olmak iizere, her ii¢c endekste de kaydettigi
ilerleme o6nemlidir. Bu nedenle daha da ileri giderek, Tiirkiye'nin asil sorununun,
endeksin hesaplanmasinda kullanilan kapasitelerde degil, insani gelisme i¢in gereken
diger kapasitelerin genisletilmesinde yatmakta oldugunun belirtilmesi gerekir. Tiirkiye
i¢in, insani gelismede esitsizlik énemli bir sorundur. Istihdam, egitim, siyaset ve sosyal
hayatta cinsiyet esitsizligi halen bir sorun olarak iilkenin 6niinde durmaktadir. Oyle ki,
ortaggretimde ve yiksek Ogretimde okullagsma orani hem diisiik, hem de egitimde
cinsiyet esitsizligi mevcuttur. Ayrica kadin iggiicii oranlar1 da oldukg¢a diisiikk degerler
gostermektedir Son olarak, insani 6zgirliik kriterleri halen olduk¢a diisiik degerlere
sahiptir (UNDP, 2010, s. 157).

Tablo 4. Tiirkiye Icin insani Gelisme Gostergelerinin incelenmesi

Gosterge/Yillar 1980 1990 2000 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2014

Saglik: Dogumda Yasam 60,3 646 700 714 716 717 719 721 722 753
Beklentisi (y1l)

Egitim: Yetiskin 657 792 864" 882 881 887 90,0 908 92,7 954
Okuryazarlik Orani (%)?

Egitim: Birlesik Okula 48,1 550 679 686 71,1 711¢ 711 711 711 wVy.
Kayit Orant (%)°

Egitim: Ortalama Egitim
Yili (yetigkinler igin/y1l) 2,9 45 55 6,0 6,1 6,2 6,5 6,6 7,2 7,6

Egitim: Beklenen Egitim 7,5 89 11,1 119 123 126 125 130 139 145
Y1l1 (¢ocuklar i¢in/y1l)

Gelir: Kisi basma diisen 8,656 10,546 12,890 15,060 15,886 16,444 16,343 15,330 16,587 18,677
GSMH (ABD dolar) & f

Kaynak: UNDP Stats., http://hdr.undp.org/data (Erigim Tarihi: 12.03.2016).

Veriler, farkli veri tabanlar1 kullanilarak insani Gelisme Raporu Ofisi'nin kendi hesaplamalarimi
igerir. 2010 ve 2015 Insani Gelisme Raporlari’ndan faydalamlmustir. v.y.: veri yok.

22010 y1li Insani Gelisme Raporu'nda kullanimu terk edilmistir. 2006 yili sonrasi veriler ulusal
hanehalki anketinden elde edilmistir. http://www.tuik.gov.tr/PreTablo.do?alt_id=1059 (12.03.16).
b BMGP, hesaplamasinda bu yil igin 1990 yili rakanmmm referans almistir. Bu veri, TUIK veri
tabanindan elde edilmistir: http://nkg.tuik.gov.tr/goster.asp?aile=3 (Erigim Tarihi: 04.07.2011).

¢ {GE'nin hesaplanmasinda farkl1 yillar i¢in kullamilsa da 2010 yil1 raporunda kullanilmamugtir.

4 Bu yildan sonraki yillarda hesaplamada BMGP tarafindan bu yil rakami referans alinmustir.

¢ Deger, 2011 yili igin cari fiyatlarla satin alma giicii paritesine gore $ cinsinden, Insani Gelisme
Raporu Ofisi'nin kendi hesaplamalarina gore hesaplanmustir ve 2015 y1l1 IGR’den alinmustir.

f Bu deger, satin alma giicii paritesi (PPP) cinsinden kisi basma diisen GSMH verilerinden (hem
cari ve hem de sabit fiyatlarla Diinya Bankasi veri bankasindan) yararlanarak, IMF tarafindan
yayimlanan kisi bagma diisen GSYIH verilerinin biiyiime oranlar1 dikkate alnarak, insani
Gelisme Raporu Ofisi (IGRO/HDRO) tarafindan hesaplanmstir.
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Tablo 5. Tiirkiye i¢in insani Gelisme Endeksi ve Diger Endekslerdeki Degisimler

Endeks / Yillar 1980 1990 1995 2000 2005 2010

1980-2010 Y1l IGE Trendi ~ 0467 0552 0583 0629 0656 0,679
(2010 Y1l iGR)

Melez (Hybrid) IGE 0574 0644 0672 0711 0736 0,754

Melez (Hybrid) Egitim Endeksi 0,523 0,615 0,645 0,705 0,734 0,764
Melez (Hybrid) Saglik Endeksi 0,638 0,706 0,753 0,791 0,814 0,827
Melez (Hybrid) Gelir Endeksi 0,566 0,615 0,626 0,643 0,667 0,679

Diinya: 1980-2010 Y1l1 IGE 0,455 0,526 0,554 0,570 0,598 0,624
Trendi (2010 Yil1 IGR)

Kaynak: UNDP, 2010, s. 149; UNDP Stat, http://hdr.undp.org/en/data/trends (06.07.11).

Tiirkiye'nin endeks degerine ve trendine bakildiginda, artan oranli bir trend
sergiledigi ancak bu trendin ¢ok da hizli olmadigi ve benzer diizeylerde baslangig
degerlerine sahip iilkelerin daha hizli bir gelisme kaydettiklerini sdylemek miimkiindir.
Ancak yine de, uygulanacak etkin bir devlet politikalariyla birlikte, makroekonomik
istikrarin ve gelir dagiliminda adaletin saglanmasi ve insan Kkapasitelerinin
genisletilmesine daha fazla 6nem verilmesi, gorece daha uygun kosullara sahip olan
Tirkiye'nin insani gelisme potansiyelini mutlak diizeyde artiracak ve trendi daha hizl
bir hale getirecektir. Oyle ki, melez endeks degerine bakildiginda -sekil 1.'de de
goriildiigii iizere-, Tiirkiye'nin kriz donemleri haricinde belirgin bir gelisme gosterdigi,
Arjantin gibi nispeten daha disiik diizeylerde baslayan iilkelere de bu baglamda
yaklastig1 goriilmektedir. Cin'in 6zellikle egitim ve gelir gostergelerindeki artislara baglt
olarak ¢ok diisiikk baslangi¢ diizeyinden baslayarak diger iilkelere yakinlastiginin da
ayrica ifade edilmesi gerekir. Bu gelisme, Cin’in hizli biiylimesinin yaninda, iktisadi
bliyiimeyi yasam kalitesine aktarmayi hedefleyerek, ekonomik ve sosyal kalkinmay1
dengelemek istemesinde ve insanlart kalkinmanin nihai hedefi olarak gdrmesi ve
degerlendirmesinde yatar® (Alkire ve Deneulin, 2009, s. 7).

Ayrica, 2011 yili Insani Gelisme Raporu'nda sunulan insani Gelisme Endeksi
degerlerine bakildiginda Tiirkiye, yiiksek insani gelisme grubunda 0,699 degeriyle 92.
sirada yer almaktadir. Saglik gostergesi olarak, 83,4 olan gdzlemlenen maksimum
yasam beklentisi degerinin altinda olan 74 yillik yasam beklentisi Tiirkiye i¢in 6nemli
olsa da; egitim endeksinde iilke sorunlar yasamakta ve {ilkenin ortalama egitim yili 6,5,
beklenen egitim yili ise 11,8 degerleriyle, maksimum goézlemlenen ortalama egitim yili
degerinin (13,1) ve maksimum beklenen egitim yili degerinin (18,0) olduk¢a asagisinda
kalmaktadir (UNDP, 2011, s. 127-130). Bu baglamda, egitim konusunda alinacak
tedbirler 6zellikle, 5nem arz etmektedir®. Yine aym raporda sunulan ve iilkenin iktisadi

3 Ancak, Cin’in biiyiime rakamlarinda gerceklesen artiglar, 6zellikle kirsal alanda
yasanan saglik esitsizlikleri ve yoksunluklar1 6nleyememektedir. Ayn1 zamanda Cin'in
istikrarli bir siyasal oOzgiirlik kriterlerine ulasmada basart gosteremedigi de
goriilmektedir (Alkire ve Deneulin, 2009, s. 16).

4 Bu baglamda "Egitimde 2023 Vizyonu" cercevesinde Milli Egitim Bakanlig
tarafindan 18. Milli Egitim Sura'sinda 17.12.2010 tarihinde alinan karar1 takiben,
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biliyiimesinin insani gelismeye ne derecede doniistiiriildiigiiniin anlagilmast agisindan
onemli olan "iilkenin kisi basma diisen GSMH sirasi-insani Gelisme Endeksi siras1"
degeri Tiirkiye icin -25 olarak bulunmustur (UNDP, 2011, s. 128) 5. Negatif bir deger,
iilkenin Insani Gelisme Endeksi sirasinmn kisi basina diisen GSMH sirasindan daha
gerilerde oldugunu gostermektedir. Dolayisiyla bu Tirkiye'nin diger iilkelere gore
iktisadi biiylime siralamasinda daha yukarilarda oldugunu, ancak yine diger iilkelere
gore Insani Gelisme Endeksi siralamasinda ise daha gerilerde kaldigini ifade etmektedir.
Diger bir deyisle Tiirkiye, heniiz iktisadi biiylimesini tam olarak insanlarinin yasam
standartlarina doniigtirememistir. Sekil 1.'de ele alinan iilkelerden Arjantin i¢in bu
deger 9 iken (yani Arjantin iktisadi biiyiimesini, insani gelisme silirecine adapte
edebilmisken), Cin ve Brezilya'nin her ikisi i¢in de bu deger -7 olarak bulunmustur. Bu
degerin bile, ozellikle hizli iktisadi biiylime yasayan Cin i¢in Snemli oldugunu
belirtmek gerekir.
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Sekil 1. Se¢ilmis Ulkeler i¢cin Melez (Hybrid) insani Gelisme Endeksi Degerleri
Kaynak: UNDP verilerine gore hesaplanmuistir. http://hdr.undp.org/en/data/ (08.12.11).

30.03.2012 tarihinde alman 6287 numarali kanun cergevesinde Tiirkiye’de zorunlu
egitimin 12 y1l olarak degistirilmesi 6nemlidir.

S Calismanin akigini etkilememesi igin asil ¢alismadaki degerler birakilmistir. 2015 yili
IGR raporunda sunulan degerler ise su sekildedir: Tiirkiye, yine yiiksek insani gelisme
grubunda 0,761 degeriyle 72. sirada yer almaktadir. Dolayistyla bes yillik bir siiregte 20
basamak atladig1 goriilmektedir. Saglik gostergesi 75,3 olarak hesaplanmistir ve egitim
endeksinde de bir takim ilerlemeler gdzlenmistir ve iilkenin ortalama egitim yil1 7,6 ya,
beklenen egitim yil1 ise 14,5’e yiikselmistir (UNDP, 2015, s. 209).
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Sonug olarak, yasam kalitesinin artirilmasi i¢in iktisadi bilylimenin saglanmasi
o6nemlidir. Ciinkii iktisadi biiylimenin bir araci olan geliri, analizlerden dislamak hata
olabilir. Oyle ki, yiiksek gelirli iilkelerde en yiiksek saghk ve egitim rakamlarinin
goriilmesi sasirtict degildir. Ancak bu biiyliimenin, insani gelismeye doniistiiriilmesi ¢ok
daha biiylik bir énem tasimaktadir. Dolayistyla gelir, dogru kaynaklara aktarildigi
zaman, gelirin kalkinma i¢in elzem bir unsur oldugu sonucuna ulasilmis olur. Ayni
zamanda iktisadi biiyiime yoksul iilkelerde yoksullugu azaltmada veya yoksullukla
miicadelede de O6nem arz eder. Ancak belirtildigi gibi, bliylimenin miktarindan ¢ok
kalitesi onemlidir. Bilingli bir kamu politikasi ile iktisadi bilylimenin yasam kalitesini
artirmasi gerekir. Dolayisiyla biiyiimenin &tesine gidilmelidir. Insanlarin yasamlarinin
iyilestirilmesi olarak anlagilan bir kalkinma anlayisiyla insan, kalkinma yaklasiminin
merkezine konulmaldir. insanlara ancak esit firsatlar verildigi anda kapasitelerini
artirabilirler. Bu c¢ercevede kalkinmada iktisadi faktorler kadar, siyasal, sosyal ve
kiiltiirel faktorlere de 6nem verilmelidir.

7. Sonuc ve Oneriler

Kalkinma siirecinde insani gelismeye dayali bir yaklasimin, gelismekte olan
iilkelerde neoliberal regetelere gore daha etkin durumda oldugu agiktir. Clinkii iktisadi
olarak belirli biiylime gosteren ve refah hedefine ulasmaya calisan iilkeler, yasam
standartlarinda veya insani Ozgiirlik kriterlerinde ayn1 diizeyde ilerleme
kaydetmeyebilirler. Siirdiiriilebilir bir kalkinma anlayist icin, egitim ve saglik basta
olmak iizere, insani gelismeye gereken Onemin verilmesi, yalnizca iktisadi biiylimeye
o6nem verilmesinden ¢ok daha 6nemlidir. Bu baglamda gelir rakamlari, kalkinmay1
anlama yolunda yaniltict olabilirler. Gelismekte olan iilkelerin kalkinma diizeylerinin
anlasilmast ve {llkeler arasi karsilagtirmalarin yapilabilmesi igin iktisadi olmayan
gbstergeleri de iceren bir endeksin gerekli oldugu anlasilmustir. Bu noktada Insani
Gelisme Endeksi 6nemlidir. Bu endeksin, insani gelisme siirecinin anlagilmasi yolunda
gerekli ve dnemli bir 6l¢iim oldugunun anlasilmasi gerekir. Elbette cok daha genis
icerikli, daha fazla insan kapasitesini i¢eren bir dl¢iim gelecek donem calismalarini
sekillendirebilir.

Kalkinma siirecinde insani gelisme veya yoksulluga gereken dnemi vermemis
olan Tiirkiye i¢in de bu kosullar gecerlidir. Tiirkiye, kalkinma siirecinin ilk yillarinda
gelismekte olan {ilkelerle paralel bir sekilde, biiyiimeyi ©on planda tutan ve
sanayilesmeye dayali bir kalkinma anlayisin1 barindiran bir yapiya sahip olmustur.
Yoksulluga veya insan kapasitelerinin genisletilmesine gereken 6nem verilmemistir.
Her ne kadar Insani Gelisme Endeksi gostergelerinde ilerlemeler kaydetse de, hem
bunlar ¢ok hizli bir trende gore ilerlememis, hem de iilke, insani ozgiirlik ve insan
haklar kriterlerinde yeterli basariy1 saglayamamistir ve 6zellikle siyasal 6zgiirliikler,
cinsiyet esitsizligi ve kadin egitim orani gibi baz1 gostergelerde sikintilar yasamaktadir.
Bundan sonra Tiirkiye i¢in gereken, daha bilingli bir kamu politikasiyla, ulusun gergek
zenginliginin insan oldugu yargisiyla, insani gelismeye ve kapasitelerin genisletilmesine
onem verilmesidir. Boylesi bir anlayisla, yeterli potansiyeli igerisinde barindiran
Tiirkiye i¢in, insani gelisme trendinin hizlanacagi agiktir.

Tiirkiye'de serbestlesme, 6zellestirme ve kamu kesiminin kigiiltiilmesi gibi
yapisal reformlar1 iceren neoliberal politikalar, esitsizligin artmasina yol agmaktadir.
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Artan esitsizlik ise, insani geligmenin daha yavas artmasina, yoksullugun daha yavas
azalmasina, sosyal ve etnik boliinmenin hizlanmasina yol agmaktadir.

Ayrica Tirkiye'de Dogu Anadolu, Giineydogu Anadolu, Karadeniz bolgeleri
gibi geri kalmis bolgelerde yoksullarn biiyiik bir kisminin gelir ve gelir-dis1 boyutlarda
yoksul oldugu tahmin edilmektedir. Bu bolgelerde insani gelismenin hizlandirilmast
yoksullugun tiim boyutlarda daha hizli azalmasini saglayacagi gibi sosyo-ekonomik
gelismeye de katkida bulunacaktir.

Son olarak, genel insani gelisme giindeminin bes Onemli unsurundan
bahsedilebilir. Bu unsurlar, insani gelisme siirecinin hizlandirilmasi i¢in gelismekte olan
iilkelere politika Onerileri olarak da sunulabilir. Buna gore insani gelisme siirecinin
hizlandirilmast i¢in; i) egitimin ve saglik olanaklarinin gelistirilmesi hedeflerini igeren
bir sosyal kalkinma anlayisina oncelik vermek, ii) insani gelisme ve unsurlari igin
kaynak saglayan bir iktisadi biiyiime meydana getirmek, iii) insan haklarini koruyan bir
demokratik idare i¢in siyasi ve sosyal reformlar1 gergeklestirmek; boylece insanlarin
daha fazla topluma katilim ve bireysel bagimsizliga sahip olmasi ile 6zgiirlik ve
haysiyet igerisinde yasayabilmelerini saglamak, iv) kamu politikalarinda genellikle
¢ikarlar1 ihmal edilen ezilmiglere ve yoksullara &zel bir yogunlasma ile birlikte, tim
bireyler i¢in insani gelismenin ii¢ temel unsurunda adaleti saglamak, ve, v) yoksul
iilkelerin kiiresel piyasalara, teknolojiye ve bilgiye erismelerine daha fazla yardimect
olan iktisadi bir ortamin yaratilmasi i¢in kiiresel diizeyde kural ve kurumsal reformlar:
olusturmak gerekir (Fukuda-Parr, 2003, s. 311-312). Elbette, insani gelisme siirecinin
degisime aciklig1 nedeniyle politika onerileri de ortaya ¢ikan yeni kaygilara bagl olarak
degisime ugrayabilir. Dolayisiyla da evrimlesen bir siirecten bahsedilmis olunur.
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LiMAN TEPE / KLAZOMENAI ANTIK LIMANI
DOGU MENDIREGi CALISMALARI

frfan TUGCU
OZET

Ug ayr1 denize kiyist olan Anadolu’nun, ozellikle Ege ve Akdeniz kiy1 seritleri
giiniimiizde oldugu gibi antik ¢aglar boyunca da deniz ticaretinin Onemli rotalari
olmustur. Deniz ticaretinin gelisimine paralel olarak Anadolu sahillerinde bir¢ok kiy1
yerlesimi kurulmustur. Bu kiy1 yerlesimlerinden biri olan Liman Tepe, Klazomenai
antik kentinin erken dénemlerini temsil etmektedir. Izmir Bélgesi Kazi1 ve Arastirmalar
Projesi kapsaminda 1992 yilinda kazismma baslanan Liman Tepe’de 2000 yilindan
itibaren kara ve sualti olmak iizere iki ayr1 sektorde galisilmaktadir. Iki mendiregin
kapatmasi ile olusan Liman Tepe / Klazomenai antik limaninin, bat1 yondeki mendirek
yapisinin biiyiik bir kism1 modern Urla Limant’nin altinda kalmistir.  Bu nedenle
sualtinda yiiriitiilen kazilar antik limanin dogu mendireginde yogunlagmistir. Yiiriitiilen
bu calismalarla limanin kullanim stireci ve olasi Kkiiltiirel etkilesimleri anlasilmak
istenmistir. Anadolu’da su an icin kazis1 yapilan en erken liman yapist olan Liman
Tepe / Klazomenai Antik limanin kullanim evreleri arasindaki bosluklar da bugiine
kadar yiiriitiilen calismalardan elde edilen verilerin beraberinde getirdigi yeni sorular
olarak kagimizda durmaktadir.

Anahtar Kelimeler: Arkeoloji, sualti arkeolojisi, antik limanlar, Liman Tepe,
Klazomenai

ABSTRACT

Anatolia is surrounded by three different sea on three sides and its Aegean and
Mediterranean coastlines were especially crucial parts of the important trade routes
during the ancient periods, as they are today. Parallel to the development of sea trade,
many coastal settlements have been built on the Anatolian shorelines. Being one of
these coastal settlements, Limantepe represents the earlier periods of the ancient city of
Klazomanae. The excavations at Liman Tepe were started in 1992 within the framework
of the Izmir Region Excavations and Research Project and; since 2000, the excavations
have been continuing in two different parts land and underwater. The ancient harbour of
Limantepe / Klazomanae was constructed by two oppositely built breakwaters on the
western and eastern sides of the harbour, where the former is almost completely
submerged under the modern Urla harbour today. As a result of this, underwater
excavations have mostly been executed on the eastern breakwater. Through these
studies, the usage period/operation time of the harbour and its possible cultural
interactions were meant to be understood. The hiatus between the operation periods of
the Limantepe / Klazomanae ancient harbour, which is the earliest harbour structure to
be excavated in Anatolia, stands as new questions brought about with the studies
executed till today.
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Key Words: Archaeology, underwater archaeology, ancient harbours, Liman Tepe,
Klazomanae

Giris

Ege Denizi’nin dogu kiyisini olusturan Bati Anadolu’nun kiiltiirel yapisi, uzun
yillar boyunca Troya / Hisarlik Tepe’den elde edilen veriler 15181nda degerlendirilmistir.
Doksanli yillara kadar bolgede yiiriitiilen arkeoloji projeleri ¢ogunlukla klasik kentlere
yonelik olmustur. Bundan dolay1 tarih 6ncesi donemler uzun yillar ihmal edilmistir.
Ancak son yirmi yil i¢erisinde baglatilan projeler bélgenin tarih 6ncesi kiiltiirel yapisina
151k tutmaya baslamistir. Bu projelerden biri izmir Bolgesi Kazi ve Arastirmalar Projesi
ismini tasimaktadir®.

1992 yilinda baslayan projenin ¢ikis noktasini olusturan Liman Tepe yerlesimi,
[zmir Kérfezi’nin giineybatisinda, Karantina adasmin karsisinda yer almaktadir. Oniki
fon kentinden biri olan Klazomenai antik kentinin erken dénemlerini temsil eden Liman
Tepe, Izmir-Cesmealt1 karayolu tarafindan ikiye ayrilmaktadir (Sekil 1). Yerlesimde
bugiine kadar yiiriitiilen kara kazilarinda Kalkolitik Cag’dan, Roma Dénemi’ne kadar
kesintisiz devam eden yedi mimari tabaka aciga ¢ikarilmistir (Erkanal-Giinel, 1996, s.
310; Erkanal, 1999, s. 326; Giinel, 1999,s. 43- Tab 1; Kouka, 2002, Tab. 1; Sahoglu,
2005, Fig. 2; Aykurt, 2009,s. 44; Aykurt, 2013, Tab. 1)%. Liman Tepe, Erken Tung
Cagi’nda gii¢lii sur sistemi, i¢ kale ve asagi sehri, dini ve merkezi otoritenin varligini
gosterir mimari diizenlemeleri, deniz asirt kiiltiirlerle olan iligkileri ve iiretime yonelik
diizenlemeleri ile bolgesel bir giictiir (Erken Tung Cagi I-11. tabakalar1 hakkinda detayl
bilgi i¢in Bkz. Erkanal-Hiiryilmaz, 1994, s. 361-375; Erkanal-Giinel, 1995, s. 263-281;
Erkanal-Giinel 1996, s. 305-329; Erkanal-Giinel 1997, s. 231-261; Erkanal, 1998, s.
379-399; Erkanal, 2000, s. 251-263; Sahoglu, 2004, s. 97-120; Erkanal-Sahoglu vd.,
2009, s. 299-323; Sahoglu, 2011, s. 172-177).

1 Liman Tepe kara ve sualt1 kazilar1 Izmir Region Excavations and Research Project
(IRERP) kapsaminda, Prof. Dr. Hayat ERKANAL’in baskanliginda Ankara
Universitesi, Mustafa V. Ko¢ Vakfi Deniz Arkeoloji Arastirma Merkezi
koordinatorliigiinde yiritilmektedir. Bu kapsamda yiiriitilen tiim c¢alismalar
Tiirkiye Cumhuriyeti Kiiltiir ve Turizm Bakanlig1, Ankara Universitesi Dil ve Tarih-
Cografya Fakiiltesi, Osmaniye Korkut Ata Universitesi, Tiirk Tarih Kurumu,
TUBITAK (Proje No: 108K263), institute for Aegean Prehistory (INSTAP),
INSTAP-SCEC, Tiirkiye Sualti Arkeolojisi Vakfi (TINA) ve Urla Belediyesi
tarafindan desteklenmektedir. Makalede kullanilan tiim gorseller IRERP arsivi ve
Prof. Dr. Hayat Erkanal’in 6zel arsivine aittir.

Yerlesimde Neolitik Cag’a tarihlenen seramik oOrnekler mimari tabakaya bagh
olmadan ele gegmistir. Bu buluntulardan hareketle Liman Tepe’nin sekizinci mimari
tabakasi olarak stratigrafiye eklenmistir detayli bilgi i¢in bkz. Erkanal, 1999, s. 325-
337; Erkanal, 20084, s. 91-101; Erkanal, 2008b, s. 179-191; Erkanal 2014, s. 295-
305.
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Ege’nin her iki yakasi ve 6zellikle adalar arasindaki kiiltiirel iligkilerin Neolitik
Cag oOncesine gittigi arkeolojik verilerle ortaya konmaya baslamistir® Erken Tung
Cagi’nda ozellikle Kiklad Adalari ile olan deniz ticareti (Sahoglu, 2011, s.173) Klasik
Caglarda daha genis bir cografyaya yayilmistir. Bu yayilim Liman Tepe / Klazomenai
gibi kiy1 yerlesimlerini ticaretin merkezine koymus olmanin yani sira birgok yeniligi de
beraberinde getirmigtir. Deniz tasitlarmin  bicimsel degigsimlerine bagli olarak,
baglangigta dogal barmak gorevi goéren liman alanlarit Roma Donemi’ne gelindiginde
icinde birgok iiniteyi barindiran bilyiik yasam alanlar1 haline doniismistiir.

Limanlar tizerine ilk ¢alismalar 20.yy baslarina rastlamaktadir. Pire Limani’nin
rastlant1 sonucu (Detayl1 bilgi i¢in bkz. Blackman 1982) tespit edilmesiyle baslayan
calismalar iilkemizde oldugu gibi diinyada da heniiz istenen ve beklenen seviyede
degildir. Ulkemizin antik limanlar konusunda sahip oldugu potansiyele karsin bu
potansiyeli degerlendirmek i¢in atilan adimlar oldukga sinirlidir. Tiirkiye’de bu alandaki
ilk ¢aligmalardan biri 1965 yilinda G. Bean’in Klazomenai Antik Kenti’nin Karantina
Adasi’nda bulunan limanindan bahsetmesidir (Bean, 1997, s. 114, Resim, 25; detayl
bilgi i¢in bkz. ( Subasi, 1996). Ardindan Phaselis’de (Detayli bilgi i¢in bkz. Schliger,-
Schifer, 1972 s. 542-561; Blackman, 1973, s. 355-364), Side’de (Detayli bilgi i¢in bkz.
Knoblauch, 1977 ) Aperlae’de (Detayl bilgi igin bkz. Carter, 1978, s. 177-185; Aslan,
2011) limanlar {izerine ¢alismalar gergeklestirilmistir. Ozellikle deniz seviyesinde
meydana gelen degisimleri incelemek icin baslatilan arastirmalar, limanlara yonelik
caligmalara yenilerini eklemis ve limanlarin ge¢cmiste meydana gelen jeomorfolojik
degisimleri anlama konusunda ne kadar 6nemli bir yere sahip olduklari ortaya
konmustur (Blackman, 1982,s.88). Ulkemizde kent limanlarma yonelik yiiriitiilen ilk
sualt1 liman kazis1 2000 y1l1 itibari ile baslayan Liman Tepe / Klazomenai Antik Liman
calismalaridir®,

Liman Tepe / Klazomenai Liman1 Calismalar:

Liman Tepe’de sualti ¢alismalarinin baslangici 1995 yilina uzanmaktadir. Urla
Belediyesi arsivinde bulunan bir hava fotografinin incelenmesi sonucunda, Liman Tepe
kara kazi alaninin kuzey kisminda denizin i¢inde bir mimari yap1 tespit edilmistir(Sekil
2). Bu tespit iizerine 1995-96 yillarinda kisa siireli olarak sualti dokiimantasyon
calismalar1 yapilmistir. (Erkanal-Giinel, 1997, s. 248). Kusitli ve zor sartlar altinda bu
kalintilarin islevsel ozellikleri ve oOlgiileri tespit edilmeye c¢alisilmistir. Karadan denize
dogru, dogu-bat1 dogrultusunda uzanan mimari kalintinin yaklasik 100 m uzunlugunda
ve 35 m genisliginde oldugu kayit altina alinmistir (Erkanal, 1998, s. 392). Bu kalint1

Ozellikle Milos obsidiyeni iizerinden baslayan bu ticari aktivite Kalkolitik Dénemde
daha da boyutlanmis, yeni kiiltiirel objelerde ticari sistemin i¢ine girmistir. Detayli
bilgi i¢in bkz. B. Horejs- B. Milic vd. 2015, s. 289-330; C. Perle's, T. Takaoglu vd,
2011, s.42-49; N. Kolankaya-Bostanci, 2011, s. 154-157; V. Sahoglu, 2011, s. 172-
177; V. Sahoglu-R. Tuncel, 2014, s. 65-83.
Antik limanlara yonelik ¢aligmalarin sayica atmis olmasi sualti arastirmalar: adina
olduk¢a dnemlidir. Ayrica {iniversitelerin Arkeoloji boliimlerinde lisanstistii diizeyde
Sualt1 Arkeolojisi baslig1 altinda verilmeye baslanan egitimler ve bu egitimlere bagh
olarak limanlar {izerine yapilan akademik c¢aligmalar umut vericidir.
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antik limana ait mendirek olarak tanimlanmistir. Mendiregin kuzeybati ucuna yakin bir
noktada ona dik baglanan ve kuzey — giliney dogrultusunda, yaklasik 25 m
uzunlugundaki dalgakiran da bu caligmalar esnasinda tespit edilmistir (Erkanal, 1998,
Cizim 1).

Liman Tepe / Klazomenai Sualt1 kazilarinin ikinci agamasini 2000-2007 yillari
arasinda yiiriitilen calismalar olusturmaktadir. Ankara Universitesi ve Israil Hayfa
Universitesi’nin ortak olarak yiiriittigii ¢aligmalar, mendiregin ve dalgakiranin yapisal
Ozelliklerinin ortaya konmasma yonelik olmustur. Bu dogrultuda mendirek ve
dalgakiran iizerinde ve mendiregin kuzeydogu yoniinde dis yiizeyde olmak {izere ii¢
ayri noktada galigilmustir. (Erkanal-Artzy, 2002, 5.380 vd.). Bunlardan ilki dalgakiranin
lizeri ve dalgakiran ile mendiregin kesistigi noktada yiiriitillen kazilardir ve “A alani
calismalar1” olarak adlandirilmistir (Votruba-Artzy-Erkanal, 2016, Fig. 2). Bu kisimda
yiriitillen kazilar A1-A3 sondaj alanlar1 olarak isimlendirilmistir (Sekil 3). Al,
mendirek ve dalgakiranin kesistigi noktada yer almaktadir. Al’de ve daha sonra
dalgakiranin u¢ noktasinda yer alan A3’te yapilan derinlesmede deniz tabaninin
(modern posedonya) yaklasik 40 cm altinda yer yer mendirek taglarinin da altina
girecek sekilde pithos (dolia) pargalari agiga ¢ikmigtir (Erkanal-Artzy, 2002, s.381 vd.).
Pithoslar {izerinde yiiriitiilen tipolojik degerlendirmeler sonucunda iki ayr1 formun var
oldugu tespit edilmistir®. Mendirek ve dalgakiranin kesistigi nokta olan Al ve A3
alanindan itibaren sonraki yillarda kazisi yapilan, E ve F alanlarina kadar uzanan
yaklasik 30 m’lik alanda pithos parcalarmin yayilimmin devam ettigi anlasilmigtir
(Sekil 4). E ve F alanlarinda agiga ¢ikarilan bu parcalarda A alamindaki 6rneklerle
tipolojik agidan tam bir benzerlik i¢indedir (Erkanal-Artzy vd., 2009, s. 310; Erkanal-
Artzy vd., 2010, s. 363; Erkanal-Sahoglu vd., 2011, s. 452; Erkanal-Sahoglu vd., 2012,
s. 480; Erkanla-Aykurt vd., 2014, s. 504; Erkanla-Aykurt vd., 2015, s. 483). Pithoslarin
belirtilen bu alanlardaki yogunlugunun, mendirekle paralel olarak giiney yonde ve
mendiregin dogu yoniinde liman icine dogru azaldigi goézlemlenmistir. Pithoslar
mendirekten uzaklastikca nispeten daha derinde agiga ¢ikmustir. Buna ek olarak
pithoslarin yer yer mendiregin kayan taslari arasinda bulunmalari, bunlarin mendirek
iizerinden diismiis ya da denize birakilmis olduklarini gii¢lendiren veriler olmustur
(Erkanal-Artzy vd., 2009, s. 311).

Al-A3 sondajlarindaki caligmalar ozellikle dalgakiran hakkinda o&nemli
sonuglar vermistir. Yigma halinde insa edilmis olan dalgakiran bir rampa yapacak
sekilde tabana dogru genislemektedir (Erkanal-Artzy 2004, s. 172) Karada 6zellikle
Erken Tung¢ Cagi II’ye tarihlenen savunma sisteminden bildigimiz kiregtagi (Urla tast)
ve farkli boylardaki toplama taslar dalgakiranin ana inga malzemesini olusturmustur
(Erkanal-Artzy, 2004, s. 172). Dalgakiranin {ist ortiisii gérece kiiciik taglardan ibarettir
(Erkanal- Sahoglu vd, 2009, s. 310). Birka¢ 6rnek diginda islenmis ya da blok tas tespit
edilmemistir. Orneklerin sayisal azlig1 nedeniyle bunlar dalgakiranin yapim teknigi ile
iligkilendirilmemistir. Bu alanda yiiriitilen c¢alismalarda elde edilen en Onemli

5 Pithos parcalarinim tipolojik o6zellikleri ve deniz tasimacihiginda biiyikk boy
pithoslarin Roma Doénemi’nin erkeninden itibaren kullanilmaya baslanmis olmasi
bilgisi bunlarin Roma Doénemi igerisinde kullanim gdrmiis olduklarini giiclendiren
verilerdir.
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verilerden biri ise agiga ¢ikarilmis olan ahsap ¢apa koludur (Erkanal-Sahoglu, vd. 2009,
s. 310; Erkanal-Sahoglu, vd. 2010, s. 362, Resim 3). Metal uca sahip ahsap ¢apa kolu,
dalgakiranin taban taslarimin altinda, MO 6. yy’in erkenine tarihlendirilen liman
tabaninin kismen iginde ve altinda yer almaktadir (Votruba-Artzy-Erkanal, 2016,
Fig.3). yaklagik 1 m korunmus uzunluga sahip ¢apa kolunun u¢ kisminda demirden
yapilmig bir metal tirnak bulunmaktadir. Yapilan incelemelerde mese agacindan
yapilmis oldugu anlagilan ¢apa kolu (Votruba-Artzy. 2016, s.671, Fig.2-3). Akdeniz
Havzasi’nda tespit edilen erken 6rneklerden biri olmasi sebebiyle son derece dnemlidir
(Sahoglu, 2010, s. 1573; Votruba-Artzy. 2016, s.456). Bu tespit aymi zamanda
dalgakirani insa tarihi agisindan giiglii veriler ortaya koymamizi saglamaktadir®.

Ozellikle Dogu Mendiregin yapim tekniginin anlagilmasma yonelik olarak
calisilan ikinci alan ise D olarak adlandirilmistir” (Sekil 3). Alan mendiregin ortasinda
ve en iist noktasindadir (Erkanal-Artzy, 2002, s.382). Mendiregin yiizeyinde yaklasik 7
m uzunlugunda, islenmis taslardan oriilmiis bir duvar parcast bulunmaktadir. D
sondajinin smirlar1 da bu duvar parcasini igine alacak sekilde belirlenmistir.
Enkrtiistasyondan olusan yiizey tabakasinin kaldirilmasi ile alanin tiimiinii kapsayacak
sekilde diizensiz ve derine giden taslar agiga ¢ikmaya baglamigtir. Duvar pargasinin
altinda da acgiga ¢ikmis olan taslarin bu duvarla baglantili olmadigir anlasilmistir.
Mendiregin tizerindeki duvarin ana gévdenin insasi ile baglantili olmayip tzerindeki
farkli bir mimari organizasyona ait olmalidir. Ancak tamamen baglantisiz olmasi
nedeniyle tipki A alaninda agiga ¢ikarilmis olan duvar pargasi gibi islevsel agidan
tanimlanamamistir (Erkanal-Artzy, vd. 2003, s. 432) D alaninda yiiriitiilen ¢aligmalarda
MO 7. yy’m geg evresinden MO 4. yy’a® kadar uzanan tarih araliginda var olan seramik
ornekleri tespit edilmistir (Erkanal-Artzy, 2003, Cizim 1, s. 432; Erkanal-Artzy, 2004, s.
173, Cizim 3; Sahoglu, 2010, s. 1573). Bu tarihsel dizin gerek mendiregin insa
evrelerinin gerekse kullanim evrelerinin tanimlanmasi agisindan 6nemlidir.

Mendiregin kuzeydogusunda, dis yiiziinde yiriitillen ¢alisma alan1 C olarak
adlandirilmustir (Sekil 3). Bu yeni alanda yogun sekilde ahsap ve metal pargalari agiga
cikarilmistir. Alandaki bu yogunluk batikla iliskili olarak yorumlanmistir (Erkanal-
Artzy,2002, s.381). O giiniin altyap1 olanaklar1 ve ekipman yetersizligi boyle bir kazinin

6 Elde edilen bu verilerden yola ¢ikarak dalgakiranin da mendirekle birlikte yani MO
6. yy erken evresinden itibaren kullanim goérmiis oldugunu sdylemek miimkiin
olabilmektedir. Devam edecek olan ¢alismalarla elde edilecek olan yeni sonuglar bu
saptamay1 daha da gii¢lendirecektir.
Calisma alanlar1 alfabetik sira ile yapilmistir. B olarak adlandirilan alanda yine
mendirek iizerinde D alanin hemen yakinindadir. Ancak bu alanda herhangi bir kazi
ya da sondaj yiirlitiilmemistir. Burada yapilan ¢aligmalar daha c¢ok sondaj alani
belirlemeye yoneliktir. Bunun i¢in metin igerisinde B alami detayli olarak ele
alinmamustir.
8 MO 5. yy’a ait seramik drnekler istatistik verebilecek diizeyde degildir.
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yapilmasina imkan vermedigi i¢in alanin dokiimantasyonu yapilarak iizeri
kapatilmistir®.

Antik limanin dogu mendiregi ve dalgakiranin yapisal 6zelliklerinin ortaya
konmasma yonelik olan calismalarin ardindan, mendiregin (limanin) kullanim
evrelerinin tespitine yonelik kazilara baslanmistir (Sekil 5). Dogu mendiregin i¢
yiiziinde, hemen Oniinde baslayan g¢aligmalar 2007-2012 yillar1 arasinda E alaninda,
2012 yilindan itibaren ise F alaninda yiiriitilmektedir (Sekil 6). 2007 yilindan
giiniimiize kadar devam eden kazilarla MO 4. ve MO 6. yy tarihlenen iki liman tabani
aciga cikarilmistir.

Her iki liman tabaninda da en biiyiik buluntu grubu seramiklerdir. Limanin
erken evresini olusturan MO 6. yy’in ilk yaris1 ve son dortliigiinde yogunlasan
seramikler igerisinde Oncelikli grubu amphoralar olusturmaktadir.  Ayrica
tarihlendirmede biiyiilk 6neme sahip yaban kegisi stilde boyanmis olan tabaklar,
Oinokhoeler, MO 585-70 tarihleri arasina verilen Komastli Kylixler, MO 6. yy’1n ikinci
ceyregine tarihlenen banth kylixler, olpeler ile ayni yiizyilin son dortliigiine tarihlenen
rozetli kaseler ve Giiney Ionia orjinli Fikellura seramikleri éne ¢ikmaktadir®. MO 4.
yy’da ise yine amphrolar ve siyah firnizli 6rnekler belirleyicidir (Sekil 7).

Liman tabanlarinda a¢iga ¢ikarilan ikinci biiyiik grup ise organik
malzemelerdir. Organik grup icerisinde yer alan ahsaplar; 6zelliksiz dal pargalarinin
yani sira tanimsiz ve gorece islenmis parcalardan olugmaktadir. Ancak bugiine kadar ele
gecen ahsaplar liman i¢inde batik ya da batiklara isaret edebilecek boyut ve isleve sahip
degillerdir. Daha ¢ok atil konumda bir diger deyisle ¢op Ozelligindedir. Organikler
igerisinde yer alan ve yogun olarak MO 6. yy liman tabanindan ele gecen zeytin
cekirdekleri kentin ticari karakterinin bir yansimasidir. Kara kazilarinda elde edilen
verilere bakildiginda zeytinyag: isligi MO 6. yy’n ilk yarisi ile son geyreginde aktif
olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Koparal ve Iplik¢i 2004, S. 231-232). Liman tabanindan
ele gecen zeytin gekirdekleri de karadaki bu kronolojiye uygunluk gdstermektedir®?,
Organik grup i¢inde ilgi ¢eken buluntulardan biri ise tabandaki seramik o6rnekler
yardimi ile MO 4. yy’in ilk yarisina tarihlenen yaklasik 5 m uzunlugundaki halat
pargasidir. Ug burgulu olan halat yaklasik lcm capindadir. Bozulma oram ¢ok fazla
olan bu halat restrorasyon laboratuvarinda koruma altina alinmistir. Koruma ¢aligmalari
tamamlandiktan sonra donemi ve olas1 kullanim 6zellikleri ile ilgili olarak arkeometrik
veriler 1ginda ¢ok daha detay bilgiler elde edilebilecektir.

® 2014 il itibariyle tam donanimli bir restorasyon ve koruma laboratuvari
kurulmustur. Ayrica lojistik anlamda da onemli eksiklikler tamamlanmistir. 2015
yilindan itibaren liman iginde yiiriitiilen kazilarla es zamanli olarak liman digindaki
bu alanda da ¢alismalara baslanmstir.

0 Liman, MO 600-560 ve yiizyilin son geyreginde 530-500 tarihleri arasinda yogun
olarak kullanim gdrmiistir. MO 4 yy tarihlenen liman tabani ise agirlikli olarak
ylizyilin ilk yarist i¢cinde kullanim gérmiistiir.

11 Zeytin ¢ekirdeklerinin armndirma siireci devam ediyor olmas: sebebiyle iizerlerinde
heniiz metrik ¢aligma yapilmamistir. Tarihlendirmeleri liman tabanlarinda birlikte ele
gegctikleri seramikler iizerinden yapilmaktadir.
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Liman tabanlarindan ele gegen bir diger grup ise metallerdir. Metal ¢ivi ve
tanimsiz metal pargalarin yani sira iki buluntu 6nemlidir. Bunlardan biri metal gapa
ucudur. 20 cm uzunlugunda, 14 cm g¢apindaki ug (korozyonlu olarak alinan &lgiilerdir.
Restorasyon ve koruma islemleri devam etmektedir) ahsap gapa koluna aittir. Onemli
metal buluntulardan bir digeri ise dort kdsesinden katlanmis hali ile 5 cm x 5 cm
olgiilerine sahip metal plakadir.

Kara ve sualt1 kazi alanlarinin genel goriintiisiinii alabilmek amaciyla zaman
zaman hava fotograflar ¢ekilmektedir. 2012 yilinda Hakan Cetinkaya tarafindan ¢ekilen
hava fotograflart 6nemli bir tespitin yapilmasimin yolunu agmugtir. modern Urla
limaninin mendirek uzantisinin hemen altinda onunla kosut uzanan ve belli oranda
modern mendiregin altinda kalmig ikinci bir mendirek yapisi tespit edilmistir (Sekil 8).
Bu tespitin ardindan 2000 yilindan buyana kazis1 devam eden mendirek dogu, modern
liman altindaki ise bati mendirek olarak adlandirilmistir. Bati mendiregin modern
limanin altinda kalmis olmasi nedeniyle su anda kazi calismasi yapilmamaktadir.
Burada yapilan ¢aligma tespit ve durum belirleme diizeyindedir.

Sonug¢

Kalkolitik Cag’dan beri kesintisiz iskan goren, erken donemleri gliniimiizdeki
bulundugu konumu itibariyle Liman Tepe, klasik ¢aglarda ise oniki Ion kentinden biri
olan Klazomenai olarak adlandirilan yerlesim, Bati Anadolu sahil seridindeki énemli
kiy1 kentlerinden biridir. Ozellikle Erken Tung Cag ile birlikte olusan kent olgusu ve
bununla paralel gelisim gosteren ve gesitlenen iiretim aktiviteleri hem hammaddeye
olan ihtiyaci artirmig hem de ¢esitlendirmistir. Bu da bolgede hizla gelisen bir deniz
ticaretinin Oniinii agmig ve deniz asirt kiiltiirlerle olan temasi daha da gii¢lendirmistir.
Liman Tepe Erken Tung¢ Cagi’nda basta Kikladlar olmak iizere Kita Yunanistan ile
yogun bir deniz ticareti igerisindedir (Liman Tepe’nin Kita Yunanistan, Kikladlar ve
Adalarla olan iliskilerinin detayli bilgisi i¢in bkz. Sahoglu, 2004, s. 97-120; Sahoglu,
2005, s. 339-361; Sahoglu, 2011, s.172-177; Aykurt, 2009, s. 35-47; Erkanal, 2014,
295-305) Deniz iizerinden yiiriitiilen bu ticari iliski, donemin tekneleriyle ve liman
olarak kullanilabilecek 6zellige sahip koylar araciligi ile gergeklestirilmistir (Erkanal,
2014, s. 298).

Klasik Caglarda ise Klazomenai ismi ile anilan yerlesimde 6zellikle MO 6.
yy’da endiistriyel boyutta orgiitlenmeye sahip bir liretim potansiyeli mevcuttur (Ersoy,
2014, s. 271; Ersoy, 2004, s. 52 vd.; Ersoy 2003, s. 254). Endiistriyel boyutta {iretim
yapan zeytinyagi isligi ticaretin merkezini olusturmaktadir. Yiizyilin erken evresinde
iiretime baslayan islik Anadolu’da su ana kadar bilinen en erken 6rnektir. Pers istilasiyla
birlikte iiretimi durmus, MO 6. yy son ceyreginde teknolojisini ve kapasitesini artirarak
yeniden tiretime baslamistir. (Bakir- Ersoy, 1999, s.67; Bakir-Ersoy vd., 2000, s. 49;
Koparal - iplikgi 2004, S. 221; Koparal 2014, s. 127). Bu kapasite artiginin izleri ve
ticari boyuttaki yeri liman kazilarinda agiga ¢ikan arkeolojik wverilerle de
tanimlanabilmektedir!?. Ayrica seramik ve maden islikleri de bu anlamda biiyiik 6neme

12 Zeytinyag1 ve sarap gibi siviy1 tasimak amaciyla iiretimi yapilan amphoralarm hem
liman tabanlarinda hem de Klazomenai’nin deniz asin iligski ag1 icerisinde yer alan
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sahiptir. Bu gii¢lii ticari yapi1 klasik ¢aglarda; Misir’dan Karadeniz’e kadar uzanan kiy1
yerlesimleriyle ticari ve kiiltiirel temasin itici giicii olmustur®®, Bu ticari agin en énemli
ayag1 ve disa agilan kapist 2000 yilindan beri kazisi yapilan limandir.

Liman Tepe Klazomenai Antik Limani, karadan denize uzanan iki mendiregin
kapatmasiyla olugsmustur (Sekil 8). Bunlardan bati mendirek olarak adlandirilan,
giiniimiizde modern Urla Limani1 mendireginin altinda kalmigtir. Makaleye konu olan
dogu mendirekte ylriitiilen ¢aligmalar ile limanin kullanim evreleri ve yapim teknigi
ortaya konmustur. Karadan denizin i¢ine uzatilarak deniz i¢inde insa edilen ilk liman
ornegi MO 9. yy’a tarihlenmektedir (Blackman, D.J., 2008, s. 642). Liman Tepe /
Klazomenai limanini olusturan dogu mendiregi de erken 6rnege benzer sekilde karadan
deniz igine dogru uzamaktadir. Mendirek igten disa dogru kiigiilen tag boyutlariin
yigma seklinde bir araya getirilmesiyle olugturulmustur ( Erkanal-Artzy, vd., 2009, s.
310). Bugiine kadar yiiriitiilen c¢aligmalarda har¢ izine rastlanmamistir. Mendiregin
kuzeybat1 ucuna yakin noktada ona dik olarak baglanan dalgakiran ile daha korunakl
bir barinma alani olugturulmustur. Dalgakiranda mendirekle ayni insa teknigine sahiptir.
Diizensiz boydaki taglarin yigma seklinde bir araya getirilmesiyle olusan dalgakiranda
da harg kullanilmamustir.

Sualti ¢alismalarinin 6ncii hedeflerinden biri limanin kullanim evrelerinin
ortaya konmasi olmustur. Bu amag¢ dogrultusunda dogu mendiregin i¢ yiiziinde E ve F
alanlarinda yiiriitiilen ¢aligmalarla limanin stratigrafisi olusmaya basglamistir. Bugiine
kadar vyiiriitiilen calismalar sonucunda elde edilen verilerden hareketle, limanin MO 6.
yy ve MO 4. yy’da kullanildig1 ortaya konmustur. Liman stratigrafisinde de aynen kara
yerlesiminde oldugu gibi bosluklar gdzlemlenebilmektedir. MO 550-530 tarih araligima
olan Pers istilasiyla birlikte Klazomenai Antik Kenti’ndeki yasam oldukc¢a sinirlanmis
ve biiyiik oranda Karantina adasina kaymistir. MO 6. yy ortalarma denk gelen bu
donemde limanin kullanimimin oldukca azaldigi ve hatta durdugu sdylenebilmektedir.
MO 530°dan itibaren ise anakaradaki yasam yeniden anlanmis ve limanin en yogun
olarak kullanildig1 dénem olmustur. MO 5. yy boyunca kent Karantina adasina varligmi
devam ettirmis olmasi nedeniyle liman bu yiizy1l boyunca da kullanim dis1 kalmustir.
MO 4. yy ilk yarisinda kentin tekrar anakarada da islevsel hale gelmesiyle limanin
yeninden kullanim goérmeye baslamistir. Yerlesimdeki stratigrafik bosluk liman
tabakalarinda da tanimlanabilmektedir. Liman Tepe / Klazomenai Antik Limani
caligmalar1 iilkemizdeki tek 6rnek olmanin yani sira 6zellikle Akdeniz havzasindaki
erken donem liman olusum ve kullanim siirecini ortaya koyuyor olmasi agisindan
oldukgea biiyiik 6neme sahiptir.

Kaynakc¢a

Nil deltasinda, Balkanlarda ve Karadeniz sahillerindeki yerlesimlerde yogun olarak
ele gegmesi ve bunlarin MO 6. yy ikinci yarisina tarihlenmesi elde edilen dnemli
verilerdir.

13 Klazomenai’nin izlerini Akdeniz, Balkanlar ve Karadeniz sahillerinde gérmek
miimkiindiir. Detayl bilgi i¢in bkz. Ozer, B. 2006; Sezgin, Y. 2004, s. 169-183;
Sezgin, Y. 2009; Ozgoren, O. 2007;. Ersoy, E. Y. 2007, s. 149-178.
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MEASURING PROACTIVE WORK BEHAVIOUR CONSTRUCT AND ITS
COMPONENTS: VALIDATING TURKISH VERSION OF THE SCALES

Cumali URI!
ABSTRACT

Proactive work behaviour has become a central topic of interest among scholars
in research on organisational behaviour field (Crant, 2000; Grant & Ashford, 2008).
Recently, scholars have been paying a great attention to certain behaviours which may
increase individual, team, and organisational level of success and performance (Seibert,
Kraimer, & Crant, 2001; Sonnentag, 2003). Proactive behaviour is one of those
behaviours which has been linked to many positive outcomes including performance
(Van Dyne & LePine, 1998), and career satisfaction (Seibert et al., 2001). However, well-
validated measures to test the proactivity construct in non-English-speaking populations
are limited and this is still a major drawback. The purpose of this study is to explore the
validity and reliability of the Turkish version of proactive work behaviour scales.
Structural equation modelling supported the instruments’ structure (y2 / df = 2.38; p <.05;
RMSEA=.06; SRMR=.05; CFI = .97; TLI = .96) in Turkish speaking population.
Cronbach’s alpha coefficients of the scales ranged from .86 to .91. Thus, findings from
this study have revealed that scales that measure proactive work behaviour components
are valid and reliable in Turkish language.

Keywords: Proactivity, proactive work behaviour, scale, validity, reliability, Turkish.

PROAKTIF CALISMA DAVRANISI YAPISI VE BILESENLERININ
OLCULMESI: OLCEKLERIN TURKCE’YE UYARLANMASI

OZET

Proaktif is davraniglari, Orgiitsel davramis alanindaki arastirmalarda
akademisyenler arasinda ilgi odagi haline gelmistir (Crant, 2000; Grant & Ashford,

1 Dr., The University of Sheffield, Management School Institute of Work
Psychology, uri@sheffield.ac.uk
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2008). Son zamanlarda, aragtirmacilar bireysel, takim ve organizasyonel basari ve
performans diizeyini artirabilecek belirli davraniglara biiyilk 6nem vermektedirler
(Seibert, Kraimer, & Crant, 2001; Sonnentag, 2003). Proaktif davranis, performans (Van
Dyne & LePine, 1998) ve kariyer doyumu (Seibert ve ark. 2001) gibi bir ¢ok olumlu
sonug ile iliskisi tespit edilmis davraniglardan biridir. Bununla birlikte, Ingilizce disindaki
dillerde proaktif is davranigi yapist ve dlgekleri yeterli bir sekilde test edilmemistir. Bu
halen onemli bir eksikliktir. Calismanin amaci proaktif is davranig yapisina ait
bilesenlerin ve oOlgeklerin Tiirkce versiyonlarinin gegerlilik ve giivenilirliklerini
aragtirmaktir. Yapisal esitlik modellemesi, Tiirkge konusan orneklemde proaktif is
davranig yapisini ve bilegenlerini (32 / df = 2.38; p <.05; RMSEA = .06; SRMR = .05;
CFI = .97; TLI = .96) dogrulamaktadir. Ayn1 zamanda Olg¢eklerin Cronbach alfa
katsayilar1 .86 ile .91 arasinda tespit edilmistir. Sonug olarak, bu ¢alismanin bulgulari,
proaktif is davranig bilesenlerini 6l¢en 6l¢eklerin Tiirkgede gegerli ve giivenilir oldugunu
ortaya koymustur.

Anahtar Kelimeler: Proaktiflik, proaktif is davranisi, 6lcek, gecerlilik, giivenilirlik,
Tiirkce

1. INTRODUCTION

Due to both structural and technological advancements, organisations are facing
challenges which bring more rapid and dynamic work-related transformations to the
organisations (Grant & Ashford, 2008). In order to adapt to those structural and
technology related changes, individuals are more expected to initiate with new procedures
and implementations. Thus, change-oriented behaviours are how more important than
ever before. Proactivity is one of those change-oriented behaviour which refers to the
self-initiated pursuit of goals aimed at bringing about change in order to create a different
future (Parker, Bindl, & Strauss, 2010). Therefore, proactivity is expected to enable
organisations to adapt to changes in the environment and gain a competitive advantage
(Crant, 2000; Griffin, Neal, & Parker, 2007). It can help the organisation accomplish its
strategic goals by using internal resources more efficiently; it also encourages
development, and the implementation of necessary changes. According to the literature,
proactive behaviour has been found to be related to many positive outcomes including;
higher performance (Ashford, Blatt, & VandeWalle, 2003), task proficiency and social
interaction (Morrison, 1993), lower turnover rate (Wanberg & Kammeyer-Mueller,
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2000), team level customer service, productivity, and job satisfaction (Kirkman & Rosen,
1999), and organisational level performance (Frese & Fay, 2001).

There has been a large number of studies conducted under the proactivity
umbrella in the literature. These proactive behaviours are somehow similar but distinct
constructs from each other. For instance, both “voice” and “strategic scanning” are
considered as a proactive behaviour but voice focuses more on the work environment
(LePine & Van Dyne, 2001) whereas strategic scanning expands the focus to the outside
of the work environment (Parker & Collins, 2010).

Parker and Collins (2010) have classified proactive behaviours using three
categories based on the target of impact. These second-order categories are proactive
work behaviour, proactive strategic behaviour, and proactive person-environment fit
behaviour. In this research, the focus is on the proactive work behaviour which
predominantly investigates crafting the internal work environment. Since it is highly
related to bringing more substantial and direct change to the work environment itself, this
second order construct has taken more attention among the scholars (Aspinwall & Taylor,
1997; Frese & Fay, 2001; LePine & Van Dyne, 2001; Morrison & Phelps, 1999; Parker,
Williams, & Turner, 2006; Rank, Carsten, Unger, & Spector, 2007; Scott & Bruce, 1994).

Proactive work behaviour construct consists of four different components
including “taking charge”, “voice”, “problem prevention”, and “individual innovation”
(Parker & Collins, 2010). Taking charge is defined as an activity which is self-initiated
and voluntary based, and it involves an effort for bringing a change or improvement
(Morrison & Phelps, 1999). Voice refers to making an innovative suggestion, sharing
ideas or sounding thoughts within the work environment with colleagues to create the
better one (LePine & Van Dyne, 2001). Problem prevention denotes avoidance of the
issues which are potentially problematic to the work or to the self before it occurs or re-
occurs (Frese & Fay, 2001). The last one, individual innovation is simply defined as both
generation and implementation of the ideas in the work environment (Scott & Bruce,
1994).

There are many studies conducted in the literature thus far in order to understand
the proactive work behaviour construct. No doubt that these studies have used the
proactive work behaviour scales since the construct is very well established and the scales
are valid and reliable. However, the validated instruments to measure proactive work
behaviour has still limitation in research, since it has been predominantly conducted only
in most commonly used language which is English. In order to tackle this limitation, this
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research investigates the validity and reliability of proactive work behaviour construct
and its components which are “taking charge”, “voice”, “problem prevention”, and
“individual innovation” using Turkish version of the scales. Overall, the empirical results
presented in this paper are expected to contribute to the improvement of research on
proactive work behaviour in a different national context, as there is no well-validated
measurement of proactive work behaviour covering all four components of the construct

as a whole in Turkish as far as known.
2. METHODOLOGY
2.1 Procedures and Data

Instruments were translated and back-translated in English and Turkish by two
independent members from the organisational behaviour and psychology fields. In cases
of translation disagreements, translations were sent to another colleague to discuss the
differences and its implications. After the revisions were made, final versions of the
instruments became available for investigation.

Turkish version of the Proactive Work Behaviour instrument was administrated
through an internet-based survey to independent samples working in Turkish
organisations using Qualtrics software. There is an increase in the use of internet-based
surveys in organisational behaviour field since the distribution and implementation costs
are lower, and time-wise it is faster compared to the traditional paper based questionnaire.

The Turkish form of the Proactive Work Behaviour instrument was
administrated to a sample of 405 individuals working in companies at private service
sector in Turkey. Participants were employed by sending an invitation e-mail asking them
to participate in the study. This e-mail delivered the URL link to access to the
questionnaire and participants were asked to forward the link to their colleagues at work
in order to use snowballing sampling method. The e-mail also provided with general
information and described the goals of the study. Since the ethical issues are crucial for
the research, participants were informed about the anonymity, confidentiality, and also
their consents about the consequences of being a part of the study. Participants were also
provided a chance to leave the study at any time point if desired.
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Table 1. Measurements: English and [Turkish]

Voice scale
[Seslilik]

How frequently do you ...
[Ne siklikla ... |

Communicate your views about work issues to others in the workplace, even if your views
differ and others disagree with you?

[Is ile alakal goriisleri digerlerinden farkli olsa ve insanlar bu goriislere katilmasa bile
yinede dile getirir?]

Speak up & encourage others in the workplace to get involved with issues that affect you?
[Kendisini ilgilendiren konularda ¢ekinmeden konusur ve baskalariminda konusmalarini
tesvik eder?]

Keep well informed about issues where your opinion might be useful to your workplace?
[Gerektiginde faydal bir fikir sunabilmek igin is yerinde olup bitenden haberdar olur?]

Keep well informed about issues where his/her opinion might be useful to his/her
workplace?
[Yeni bir fikir ortaya atildiginda veya bir prosediir degisikligi giindeme geldiginde
cekinmeden fikrini beyan eder?]
Taking charge scale
[Sorumluluk]

How frequently do you ...

[Ne siklikla ... ]
Try to bring about improved procedures in your workplace?
[Gelismis yontemleri kendi isyerine getirmek icin ¢aba gosterir?]

Try to institute new work methods that are more effective?
[Daha verimli olan yeni is yontemlerini hayata gecirmek igin ¢aba gosterir?]

Try to implement solutions to pressing organization problems?
[Kurum iizerinde baski yaratan problemlere karsi ¢oziim saglamak igin ¢aba gosterir?]
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Table 1. Measurements: English and [Turkish] (Continued)

Problem Preve__ntion scale
[Problem Onleme]

How frequently do you ...
[Ne siklikla ... |

Try to develop procedures and systems that are effective in the long term, even if they
slow things down to begin with?
[Isleri ilk etapta yavaslatsa dahi uzun vadede verimli olacak prosediir ve sistemler
gelistirmek i¢in ¢aba gosterir?]

Try to find the root cause of things that go wrong?
[Yanlis giden seylerin kékiindeki nedeni bulmak icin ¢aba gosterir?]

Spend time planning how to prevent re-occurring problems?
[Tekrarlayan sorunlarin onlenmesi icin planlama yapmaya zaman harcar?]

Individual Innovation scale
[Bireysel Inovasyon]

How frequently do you ...
[Ne siklikla ... ]

Generate creative ideas?
[Yaratict fikirler iiretir?]

Search out new techniques, technologies and or product ideas?
[Yeni teknikler, teknolojiler, veya iiriin fikirleri arastirir? |

Promote & champion ideas to others?
[Fikirleri baskalarina tanitir ve destekler?]

(I=very infrequently [¢cok nadiren], 2=infrequently [nadiren], 3=moderate [orta
derece], 4=frequently [sik sik], 5=very frequently [¢ok sik]).
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2.2 Measurement

The 13 items of the Proactive Work Behaviour Instruments were used in the
Turkish sample. Voice was measured with 4 item by Parker and Collins (2010) which
was originally developed by Van Dyne and LePine (1998); Taking Charge was measured
with 3 items by Parker and Collins (2010) that was originally developed by Morrison and
Phelps (1999); Problem Prevention was measured with 3 items by Parker and Collins
(2010); and Individual Innovation was measured with 3 items by Parker and Collins
(2010) which was originally developed by Scott and Bruce (1994) (See Table 1 for the
items).

2.3 Demographics

Participants were asked to provide their demographic information including;
gender, age, job tenure, position, and education in the online questionnaire for descriptive
statistics.

2.4 Analytical Method

Based on the data collected, the following method of analysis has been
employed: (a) screening the normality of the distributions for each constructs, (b)
descriptive statistics for the sample, (c) reliability of the scales, (d) exploring the factor
structures, (e) testing the construct validity using structural equation modelling, (e)
exploring the correlation among components.

3. RESULTS

Normal distribution of the proactive work behaviour scales was tested in order
to select the method of estimation in confirmatory factor analysis. It was crucial since
possible violation of normality might bring inappropriate estimation method which can
lead to biased results in confirmatory factor analysis (Byrne, 2012). Results indicated that
values of skewness and kurtosis for all four measures deviated from zero. Furthermore,
normal distribution was observed for all measures (See Figure 1)
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Figure 1. Distributions of the four measurements (VOICE = Voice, TC = Taking Charge,
PP = Problem Prevention, and Il = Individual Innovation)

Sample comprised 405 individuals working in the service sector in Turkey.
64.6% of the participants were male and 35.4% were female. Average age of the sample
was 35.6 years (SD = 8.74). They worked as administrative staff (17.6%), professional
staff (68.8%), and supervision staff (13.6%), whilst the average job tenure was 5.12 years
(SD = 6.05). 15.3% of the participants held high-school degree, 62.2% university degree,
20.3% master degree, and 2.2% PhD degree.

Cronbach’s alpha coefficients for Voice scale was .87, for Taking Charge .89,
for Problem Prevention .86, and for Individual Innovation was .91. The results revealed
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that the internal consistency of the scales was good enough to determine that the Turkish
version of the measurements were reliable.

In order to assess if proactive work behaviours (voice, taking charge, problem
prevention, and individual innovation) were distinct from each other, An exploratory
factor analysis (EFA) was conducted using maximum likelihood extraction with varimax
rotation. Table 2 indicates the loadings for the four factor solution with total thirteen
items, which accounted for 66.8% of the total variance. Kaiser-Meyer-Olkin Measure of
Sampling Adequacy was .91, and Bartlett’s Test of Sphericity was 2 = 3314.49 with
p=.000. Consistent with the expectation the variables are defined by distinct items.

Table 2. Item Loadings from Exploratory Factor Analysis of Items

Taking Problem Individual
ltem Voice Charge Prevention innovation

V1 .70

V2 71

V3 .69

V4 72

TC1 a7

TC2 .80

TC3 .76

PP1 .80

PP2 .82

PP3 .76

11 74
112 .69

113 72
Note. V=Voice, TC=Taking Charge, PP=Problem Prevention, I1=Individual Innovation
Total Variance explained = 66.8%
Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy = .91
Bartlett’s Test of Sphericity: 2 =3314.49, p =.000
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Confirmatory factor analysis using Mplus (Muthén & Muthén, 1998-2010) with
maximum likelihood estimation was conducted to confirm the factor structures and fit
statistics for the structure (See Figure 2 below). Confirmatory factor analysis showed an
excellent goodness-of-fit for the four-factor model in Turkish sample (%2 / df = 2.38; p
<.05; RMSEA=.06; SRMR=.05; CFI = .97; TLI = .96). All the items loaded related
factors with a range between .65 to .81.

I
72
.70 "’| V2 |‘_
.65 \,| V3 <
71
-
73 /VI TC1 |<_
.78 —>| TC2 |<—
I8 \>| TC3 I'—
72 /vl PP1 |<—
PROBLEM
PREVENTION 81 PP2
72 \,| PP3 |<_
70 /r| i |<—
INDIVIDUAL 68 — 12 {.7
INNOVATION
.69 \‘| 3 i._

Figure 2. CFA Proactive Work Behaviours (N = 405, Turkish speaking employees).

111

.03

.04

.05

.04

.03

.03

.03

.03

.02

.03

.04

.04

.04



C.U. Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, Cilt 26, Say1 1, 2017, Sayfa 102-114

Factor loadings, standard error of observed variables and latent correlation between
factors (standardised estimates). All estimates were statistically significant (p < .01)
Note. V=Voice, TC=Taking Charge, PP=Problem Prevention, I1=Individual Innovation
(32 / df =2.38; p <.05; RMSEA=.06; SRMR=.05; CFI = .97; TLI = .96).

In overall, four-factor model showed an acceptable representation of the data.
Furthermore, correlations between the proactive work behaviours were examined since
these behaviours are categorised under the same higher-order classification (Parker and
Collins, 2010). Thus, it is expected to observe relatively higher correlations among voice,
taking charge, problem prevention, and individual innovation. The results disclosed that
the correlation between voice and taking charge was r = .60, voice and problem
prevention was r = .53, voice and individual innovation was r = .46, taking charge and
problem prevention was r = .63, taking charge and individual innovation was r = .57, and
problem prevention and individual innovation was r = .44 with all the correlations were
found statistically significant p < .01 (See Table 3 below). These high intercorrelations
among proactive work behaviours may indicate the existence of higher-order structure.

Table 3. Descriptive Statistics, Zero-order correlations, and Reliabilities.

Variable M SD 1 2 3 4
1. Voice 361 .75 .87
2. Taking Charge 351 .80 .60** .89

3. Problem Prevention 342 .88 53** .63** .86

4, Individual Innovation 3.33 .81 A6** S57** A4** 91

Note. N=405. Cronbach’s alphas are displayed on the diagonal.
**p < .01

4, DISCUSSION, LIMITATIONS, AND CONCLUSION

In this study, proactive work behaviour construct and its components’ validities
and reliabilities were tested. To assess if proactive work behaviours (voice, taking charge,
problem prevention, and individual innovation) were distinct from each other, first
exploratory factor analysis was conducted using maximum likelihood varimax rotation.
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The variables are defined by distinct items, a total 66.8% of the variance was accounted
for by the four-factor solution.

Then, to test the validity of the four-factor structure of the proactive work
behaviour construct, a confirmatory factor analysis was conducted. A model in which
items were loaded on the related latent factor had an excellent fit to the data, suggesting
that the four-factor model was indicating the distinct behaviours consistent with
exploratory factor analysis findings. Therefore, the results of analyses have revealed that
the Turkish version of the Proactive Work Behaviour scales were valid according to both
exploratory and confirmatory factor analyses. Cronbach’s alpha coefficients for each
scale was also high to conclude that the Turkish version of the scales are reliable as well.

The limitations of the study should be noted for consideration of the further
investigation. The current research relies on self-report assessment which means the
ratings might have been inflated since the individuals are tend to rate their own behaviours
in more subjective matters. Peer and supervisor ratings would be more objective and
could eliminate the potential common method variance. The current research is also
limited with cross-sectional design. Since, this research investigated the construct validity
and reliability of the scales in Turkish language, having cross-sectional design would not
be considered as a major threat for this particular study. However, it is highly
recommended to adopt longitudinal design when proactive work behaviour is
investigated with its antecedents and outcomes.

In conclusion, this is one of the first pioneering studies to validate the Proactive
Work Behaviour construct and its components in Turkish language. It is hoped that the
knowledge developed here will be helpful for the further investigation of the proactive
work behaviour in the Turkish work context.
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TURKISCHE UND DEUTSCHE WERBUNG FUR PARFUM UND
KOSMETIK

Tahir Balci®
Halime Balci?
H. Hale ARISOY?

OZET

Bu c¢alismada reklam kavrami ve reklam dili lizerinde durulmaktadir. Reklamlarin
amacindan ve bu amaca yonelik olarak dilin kétiiye kullanildigindan s6z edilmektedir.
Reklamin tarihsel gelisimi 6zetlendikten sonra Tiirkiye'de ve Almanya'da kullanilan
bazi parfim ve kozmetik iriinlerinin reklamlarindan 6rnekler verilmistir. Sonugta
canavarlasan kiiresellesme caginda reklamlarin pazarlamada vazgegilmez oldugu,
baslangigta reklamlarda yazili dilsel metinlere daha ¢ok yer verilirken giliniimiizde
bunun dnemini yitirdigi ve gorsellige agirlik verildigi, dil olarak da 6zellikle Fransizca
ve Ingilizcenin, biraz da Almancanin tercih edildigi, yapilan bir reklamin ¢ogunlukla hig
degisiklige ugramadan biitiin diinyada kullanildig1 goriilmiistiir.

1. Einleitung

Naturvélker oder archaische Gesellschaften organisierten ihre Wirtschaftsbeziehungen
liberwiegend in Form von Schenkokonomie oder Tauschhandel. Die durch das
Anwachsen der Wohnorte bzw. Stidte herbeigefithrten Verdnderungen in
zwischenmenschlichen  Beziehungen fithrten zu einem  Strukturwandel der
Wirtschaftsbeziehungen und somit zur Massenherstellung von Waren mit technischen
Mitteln. Die dadurch entstandene industrielle GroBproduktion und die Vielfalt der
Konsumgiiter mit gleichen Funktionen brachten die kommerzielle Konkurrenz mit sich,
so dass die Produzenten Kéaufer fiir ihre Handelsartikel zu gewinnen suchen mussten.
Um die Nachfrage zu steigern, hatten / haben sie Wege zu finden, die das Publikum
zum Kauf iiberzeugen konnen. Diese Wege nennen wir einfach Werbung.

Der Weg des Bekanntmachens und des Bekanntwerdens eines Produktes ist vollig von
der Werbung abhingig. Wir mochten mit Balci/Yavuz (2008: 16) wiederholen, dass
viele Konsumenten meistens den irrtiimlichen Eindruck hétten, ein Handelsartikel, fiir
den nicht geworben wird, keinen Wert habe oder ihm mit Skepsis zu begegnen sei. Das
zeigt uns, dass man die Werbungen nicht mehr aus dem Alltagsleben ausschlieBen kann.
Sie regieren sozusagen die Konsumwelt, sie sind iiberall, wo Menschen sind.

Egal welches Produkt bzw. welche Marke, alle Hersteller benutzen die Medien, um ihre
Produkte zu vermarkten und den Marktanteil zu erweitern. Auf vielen Universitéten ist
Marketing im Laufe der Zeit ein Studiengang geworden; es gibt riesige Werbefirmen
und eine enorme Anzahl von Menschen, die durch dieses Fach Geld verdienen. Wie alle

1 Prof. Dr. ,CU Egitim Fakiiltesi,tbalci@cu.edu.tr
2 Ogr. Gor. ,CU Egitim Fakiiltesi ,halimebalci@cu.edu.tr
3 CU Sosyal Bilimler Enstitiisii ,harisoy@hotmail.com
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anderen Produkte sind auch Parfiims und Kosmetikartikel auf die Werbebrache
angewiesen. Man vermarktet nicht nur Waren, sondern auch Ideen. Es ist nicht zu
ignorieren, dass auch die politischen Parteien durch groBe Investitionen in
Werbekampagnen die Wahlen gewinnen.

Unser Thema hat einen sehr grolen Umfang; in dieser Arbeit soll die Sprache tiirkischer
und deutscher Werbungen am Beispiel einiger Parfiims und Kosmetikartikel in ihren
Grundziigen behandelt werden. Im ersten Teil der Arbeit werden wir generelle
Informationen iiber Werbung und ihre geschichtliche Entwicklung zusammenfassen.
Danach bearbeiten wir einige deutschsprachige und tiirkische Werbungen anhand von
Beispielen. Wir werden {iberwiegend Internetrecherchen machen, da wir hiufig von
Bildern Gebrauch machen miissen, die die Werbestrategien veranschaulichen kénnen.

Die Werbung erfordert eine besondere Sprache. Daher wurde die Werbesprache zu
einem eigenstindigen Forschungsbereich der angewandten Linguistik, so Hess-Liittich
(1987: 227). Sie ist ein Teil des oOffentlichen Sprachgebrauchs, durch die der
Werbemacher den Konsumenten manipulieren will. Die Werbesprache ist lexikalisch
oder grammatisch nicht fixierbar und daher keine Varietét, sondern eine funktionale
Stilart persuasiver Intention, eine Medium des Uberredens. Die Hauptmerkmale der
Werbesprache sind Indirektheit sprachlicher Strategien, Adressaten-Spezifiziertheit,
multicodale und multimediale Vertextung, Komplementaritit der Codes,
(Normalerweise ergdnzen die Kandle einander; vgl. 1987: 223), komplexer
Handlungsbau, auf Konnotationen und Assoziationen abzielender Einsatz von
Grammatik und Wortschatz. Sie ist geprdgt von rhetorischen Figuren, Wortspielen,
Okkasionalismen, Entlehnungen und Schlagwortern (vgl. BuBmann 2008: 790). Durch
das vorziigliche Zusammenspiel scheinbar widerspriichlicher und nicht aufeinander
reduzierbarer Codes wie Sprache, Bild und Musik wird in der Werbung eine groBere
Sinneswahrnehmung erméglicht.

In seinem Buch zur kulturwissenschaftlichen Linguistik stellt Kule (2012: 195 f.) den
Begriff des okonomischen Diskurses dar, der zwei grofe Bereiche, ndmlich die
Unternehmenskommunikation und die Werbung, haben soll. Die Kommunikation in
diesen Bereichen ist seiner Meinung nach pervertiert und totalitdr, weil das Subjekt, das
sie in Gang setzt, nur das Ziel verfolge, das Gegeniiber zu beherrschen.

Balci/Yavuz (2008: 16) sprechen in Anspielung an das sogenannte Guerilla-Marketing
von Anti-Marketing-Linguistik und legen dar, dass die Werbung das wichtigste Mittel
der Manipulation ist, die zur Erhohung des Marktanteils und des Gewinns der
Produzenten und der Héndler dient. Die Manipulation ist an und fiir sich negativ; so
betrachtet Mackensen (1973) sie als Missbrauch der Sprache. Dementsprechend gibt
auch Lay (1980) zu verstehen, dass die Manipulation entstelltes Wissen ist, das zum
vorgeplanten Ziel fiihrt. Sie entsteht aus verfremdenden und verfremdeten sprachlichen
Handlungen. Die / der Manipulierende achtet die / den Manipulierte(n) nicht, was in den
Verlust menschlicher Werte auslduft.
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Das alles bedeutet, dass die Werbung und die Manipulation auf Liigen basieren und
daher dem Kooperationsprinzip der Kommunikation (vgl. Heringer 1977: 170)
widersprechen. Die Faktoren, die Babiir Tosun (2003) als positive soziale Effekte der
Werbung ansehen will, sind wiinschenswerte irreale Umsténde, die in der Zeit der
ddmonenhaften Globalisierung unmoglich sind. Es ist eine Tatsache, dass die Werbung
das Gegenteil erwirkt.

Die Menschen sind meistens dessen bewusst, dass man durch die Werbung {iber
Qualitdt, Inhalt, Vorteile und Nachteile der Produkte nicht aufgeklért, sondern das
Bewussten des moglichen Kéaufers irregefiihrt, d. h. gelogen wird. Trotzdem nehmen die
Menschen die Werbung ernst uns schauen gerne zu. Das alles begriindet Liesmann
(2004) mit dem angeborenen Willen des Menschen zum Schein und zur Liige; er zitiert
hierzu Nietzsches Worte (ebd.):

"Der Wille zum Schein, zur Illusion, zur Tduschung, zum Werden und
Wechseln ist tiefer, ‘metaphysischer’ als der Wille zur Wahrheit, zur
Wirklichkeit, zum Sein: die Lust ist urspriinglicher als der Schmerz."

In unserer Gesellschaft ist die Leserschaft von Zeitungen usw. sehr klein. Ganz im
Gegenteil haben selbst die drmsten Haushalte Fernseher, was die Fernsehwerbung
unverzichtbar macht.

2. Kurze Geschichte der Werbung

Die Werbung ist so alt wie der Handel. Das Auslegen und Anpreisen von Waren
auf Markten stellt die Urform der Werbung dar. Erste Funde kommerzieller
Werbetafeln sind aus den Ruinen von Pompeji bekannt. Die Marktschreier im antiken
Griechenland zogen von Markt zu Markt und lobten ihre Waren mit gereimter Poesie,
um sie zu verkaufen. Das ist die Urform der verbalen Werbung. Auch bereits im
Mittelalter priesen sie Waren und Dienstleistungen an (vgl. Villnachern 2010).

2.1. Werbung im deutschsprachigen Raum

Die Erfindung des Buchdrucks duch Johannes Gensfleisch (Gutenberg) im Jahre 1444
war ein Wendepunkt fiir die Werbung, weil dadurch das Publikum grofere
Moglichkeiten zum Lesen und Schreiben erhalten hatte und neben Biichern auch
Zeitungen, Flugblétter usw. gedruckt werden konnten, die auch zur Werbung fiir
Produkte dienten (vgl. Kiral 2010: 5).

Bis zum Ersten Weltkrieg wurde im deutschsprachigen Raum fiir Werbung das
Wort "Reklame™ benutzt. Hierfiir wird im Tiirkischen immer noch das Wort "reklam"
verwendet. Mit der Pressefreiheit 1849 in PreuBen vermehrten sich die geschéftlichen
Annoncen, die der Presse Einnahmen ermdglich(t)en. 1854 stellt Ernst Litfall die ersten
von ihm erfundenen LitfaBsaulen in Berlin auf. 1855 eroffnete F. Haasenstein das erste
»Vermittlungsinstitut™, das zur Organisierung des Anzeigenmarktes dienen sollte, was
danach zur Entstehung erster Werbeagenturen im deutschsprachigen Raum fiihrte. Das
Einsetzen der Massenproduktion hat den Konsum zu einem neuen Bestandteil der
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Lebenswelt gemacht, dessen Wirksamkeit heute enorm gestiegen ist. Marken setzten
sich merklich durch, was die Gesellschaft zu neuen Konsumgewohnheiten zwang.
Dadurch haben Markenartikel an Bedeutung gewonnen. Grafische Darstellungen und
bislang uniibliche Schaufenster begannen die Stddte der 1920er Jahre zu zieren, woran
das Schlagwort "Ein Bild sagt mehr als tausend Worte" immer noch erinnert. Durch die
Elektrifizierung sind erste Lichtwerbungen entstanden (vgl. Borsenmarkt 2015):

Aus Perlina (2008: 25) geht hervor, dass die deutsche Werbung fiir das Backpulver von
Dr. Oetker heute als Geburtsstunde des europdischen Marketings und auch als
klassisches Beispiel fiir eine langfristig angelegte Werbestrategie fiir massenhaft
hergestellte Markenprodukte gilt. Odol und Persil sind ebenfalls als mustergiiltige
Beispiele fiir die massenhafte Herstellung und die Vermarktung beriihmter Produkte aus
dieser Zeit. Mit der Entstechung von Selbstbedienungsldden begann ein weiterer
Strukturwandel im Handel, der die Produzenten dazu zwang, ihre Produkte von anderen
Produkten durch Werbung abzuheben, was zur Fixierung der vorherigen Bekanntheit
des Produktes und zum Erregen der Aufmerksamkeit dienen sollte (siehe ebd.).

Eine LitfaBsidule und zwei alte Werbungen:

Bild 1: LitfaBsdule des Kiinstlers F. G. Nordmann®. Bild 2: Art-Deco-Parfiim, c. 19255,
Bild 3: Originale Parfiim-Werbung D' Orsay Vintage Deco Poser 1936°

Mk.6-10-218-

| Bctmanon Lsodifey Sinlen. || smemeinet

Bei den zwei relativ alten Parfum-Werbungen fallen einerseits die Einfachheit und die
Farblosigkeit auf, andererseits aber auch die relative Textlosigkeit, die in Werbungen
bis in die '90er Jahre abflaute und heute wieder an Bedeutung gewann.

“http://de.wikipedia.org/wiki/Litfa%C3%9Fs%C3%A4ule

5 https://www.etsy.com/de/listing/213607463/art-deco-perfume-ad-german-c-
1925?ref=market (Abgerufen am 12.03.2015)

® https://www.etsy.com/de/listing/178485366/parfums-d-orsay-vintage-art-deco-
poser?ref=market (Abgerufen am 12.03.2015)
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2.2. Werbung im tiirkischen Raum

Wenn die offiziellen und die halboffiziellen Annoncen nicht in Betracht genommen
werden, sind die ersten tlirkischen Zeitungswerbungen 1840 in “Ceride-i Havadis” und
1860 in“Terciiman-1 Ahval” zu sehen. Darauf folgend hat man in der Zeitschrift
“Servet-i Fliinun” Werbungen fiir Wohnungen, Hauser, Grundstiicke etc. verdffentlicht.
Aber neben diesen Realien wurde auch fiir Biicher und insbesondere fiir interessante,
seltenere Import-Konsumartikel aus Europa geworben. Das erste Werbeunternehmen
wurde im Jahre 1909 mit dem Namen ,,ilancilik* gegriindet. Nach 1938 hat sich der
Zeitungsverkauf und dementsprechend das Zeitunglesen erhoht, was wiederum zum
Gedeihen der Werbung fiihrte. Aber erst nach 1950, d. h. nach dem Ubergang zum
Mehrparteiensystem, ist die Werbung zu einem unverzichtbaren Bestandteil des
Wirtschaftslebens geworden. Die Auswirkungen der liberalen Wirtschaftspolitik und die
Entstehung einer Konsumgesellschaft beschleunigten die Entwicklungen der
Werbebranche. 1951 horte man die ersten Radiowerbungen (Kiral 2010: 5). Hier sind
einige Beispiele aus naher Vergangenheit; die meisten sind mit Erklarungen beschriftet.
Bei unteren drei Werbungen macht sich der Fremdsprachengebrauch bemerkbar. Die
tiirkische Aufschrift (Bild 6) "Bu Fon dé Ten",” unter dem ein langer franzdsischer Text
steht, ist auch interessant®. Daraus kann man schliefen, dass die Werbung wie immer
nicht darauf abzielt, sprachlich verstanden zu werden, sondern eher darauf, das
Unterbewusstsein, die Gefiihle und das Auge anzusprechen:

Bild 4: PE-RE-JA-Werbung aus den 1950er Jahren®. Bild 5: Tiirkische Werbung fiir
ZUT-Parfiim (1949) °. Bild 6 (Fond-de-Teint-Werbung; 1950er Jahre)!

" Heute ist das als "fondoten" lemmatisiert.

8 Interessant  sind auch  die  Werbungen in  folgenden Links:
http://www.youtube.com/watch?v=uMaTUQabAEE; http://www.youtube.com/
watch?v= Qn6uDpfDNIg; http://www.youtube.com/watch?v=XUplbibia-I

® http://urun.gittigidiyor.com/koleksiyon/pereja-limon-kolonyasi-parfum-reklam-1950-
ler-60926482 (Abgerufen am 12.03.2015)

10 http://urun.gittigidiyor.com/koleksiyon/1949-zut-parfum-artistik-cizim-vogue-
75750880 (Abgerufen am 12.03.2015)

1 http://urun.gittigidiyor.com/koleksiyon/renaud-paris-koku-parfum-reklami-1950-ler-
61150827 (Abgerufen am 12.03.2015).
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PEREJA Parfiimleri Essizdir
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Nach 1969 horte man in den Radios Musik, die speziell fiir Werbungen gemacht
worden war: die Jingles. 1972 sahen wir die ersten Fernsehwerbungen. Durch die
boomende Globalisierung ist heute dic Werbebranche in der Tiirkei genauso
fortgeschritten wie in allen europédischen Landern und den USA. Da auch viele Marken
bestimmten globalen Unternehmen gehoren, werden oft Werbungen produziert, die
international gebraucht und nur sprachlich synchronisiert werden. Nach der Verbreitung
der Internetverwendung sind alle Formen der Werbung ein Teil unseres Alltags
geworden (Kiral 2010: 6.f.). Ab den 1980er Jahren sind Schwarz-WeiB-Werbungen sehr
selten:

Bild 7: Blendax-Hautcreme-Werbung; 1950er Jahre'?, Bild 8 (Vaseline-Hair-Tonics-
Werbung)®® und Bild 9 (Igora-Royal-Haarférbemittel-Werbung)*, beide aus den 1980er
Jahren.

12 http://urun.gittigidiyor.com/koleksiyon/blendax-crem-guzellik-krem-reklami-1970-
ler-63038535. (Abgerufen am 12.03.2015).

13 http://urun.gittigidiyor.com/koleksiyon/vaseline-hair-tonic-reklam-1980-30679722
(Abgerufen am 12.03.2015).

14 http://urun.gittigidiyor.com/koleksiyon/igora-royal-sac-boyasi-reklami-1980-ler-
61117982 (Abgerufen am 12.03.2015).
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IgoraRoyal renkleriile
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Die Vaseline-Werbung ist fremdsprachig und fiir beide Geschlechter konzipiert, wird
auch mit dem Billardspiel in Verbindung gebracht, das ab Mitte des 16. Jahrhunderts
bereits an zahlreichen Konigshdusern FEuropas etabliert und Bestandteil des
Gesellschaftslebens war. Somit wird neben schonem Aussehen auch gesellschaftliche
Geltung versprochen. Die Werbungen fiir Hautcreme und Haarfdrbemittel enthalten je
einen langen aufgeschriebenen tiirkischen Text, der den Nutzen der Produkte
hervorhebt.

3. Werbetriger und Werbemittel

Es muss ein Mittel geben, das die Werbung trigt; wir nennen es den Werbetrdger; er
vermittelt die eigentliche Botschaft mit Hilfe von Werbemitteln bzw.
Gestaltungsmitteln. Der Begriff "Werbung" deckt héufig gleichzeitig Werbetrdger und
Werbemittel ab, zu denen in der Moderne vielfiltige ineinander iibergehende
synkretistische Formen gehdren. So entfalteten sich — wie in Perlina (2008: 69f.)
dargestellt - neben Anzeigen in Zeitschriften auch andere Werbungsformen, zu denen
allerlei  Beutel —mit  aufgedruckter  Werbung, Plakate, Aufkleber, TV-Spots,
Paidmailer, Radio-Spots, Werbefiguren, Textildrucke, Messestinde, Werbemusik
und Werbespiele gehoren. In der modernen Zeit gibt es kaum etwas, das nicht als
Werbetrdger geeignet ist. Die Voraussetzung ist, dass die Menschen den Tréiger
wahrnehmen koénnen. So kann man auch die folgenden neuen Werbetrdger zu
bekanntesten Werbetridgern zdhlen: AuBlenwerbung in 6ffentlichen Raumen (Mauern,
Fassaden, LitfaBsdulen, Plakatwidnde, Sportler-Trikots, Miitzen, T-Shirts, Schilder,
Bahnsteige, Strandfldchen, Sportstéitten, Bahn-/Bus-Stationen, Busse, Ziige, Flugzeuge,
Taxen), Werbegeschenke (Kalender, Kugelschreiber, Feuerzeuge, Parfiims, Kaffee,
Schokolade), Medienwerbung (Zeitungswerbung, Prospekte, Horfunk-/
Fernsehsendung,  Videos, Kinowerbung, Internetseite, Spam,  Werbespiele),
Verkaufswerbung am Verkaufsort, Telefonanrufe (vgl. Werbung 2015).

Andere Entwicklungen in jiingerer Zeit sind, dass Berliner U-Bahn-Stationen in

Produkthaltestellen umgestaltet und nur an ein Unternehmen vermietet werden, das sie
mit seiner Werbung ausstattet. Auch in Disseldorf wurden Erlebnishaltestellen
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eingerichtet, die mit Lautsprechern und mit Beduftungssystemen bestiickt sind, die den
Geruch eines beworbenen Waschmittels verstromen. Trotz Geldstrafe in flinfstelliger
Hohe fiir die nicht genehmigte Aktion benutzte die Firma Swatch Beamer, um fiir ihre
Produkte an der Berliner Siegessdule und am Fernsehturm zu werben. Die Illegalitdt
dieser Werbeaktion sorgte dadurch fiir zusétzliche Aufmerksamkeit (Rauterberg 2008).

Zu neueren Werbeformen zdhlen auch Kundenbindungsprogramme, die eigentlich die
elektronische Form fritherer Rabattmarken sind und weit verbreitet waren und eine hohe
Akzeptanz genossen. Ein Beispiel sind die Lebensmittelkonzerne
wie Migros oder Coop. Solche Rabattprogramme sind bei Datenschiitzern umstritten,
weil Unternehmen Einkaufsprofile erstellen und die Daten fiir andere Zwecke benutzen
koénnen (Kundenbindung 2015).

4. Kosmetik und Parfiim

4.1. Kosmetik und Parfiim als Kommunikationsmittel und als Accessoires

Besonders Frauen traumen von einer hohen Attraktivitit und sehnen sich danach, ewig
jung auszusehen. Beautystyle und Schonheit sind unverzichtbare Bestandteile des
Daseins. Fiir sie ist eine makellose Haut das wichtigste Schonheitskriterium. Daher ist
es "kein Wunder, dass sich in der Welt der Schonheit alles um innovative Kosmetik-
Produkte, neuste Erkenntnisse aus Forschung und Produktion, aber auch ums Ausloben
von Konsumenten-Vorteilen dreht... Das alles erklidrt uns, warum Kosmetikartikel zu
den wichtigsten Mitteln der visuellen Kommunikation zéhlen.

Auch das Parfim stellt zu unserer Zeit einen wichtigen Bestandteil der nonverbalen
Kommunikation, die in der Semiotik als olfaktorische Kommunikation genannt wird.
Der Dutft ist die erste Botschaft an die Mitmenschen. Das heif3t, dass die Diifte nicht nur
dann benutzt werden, wenn der Korper keinen Wohlgeruch hat und das das Gegeniiber
stort. Durch beeindruckende Diifte will der Mensch die Aufmerksamkeit des
Gegeniibers auf sich fokussieren. Daher gelten die Riechstoffe, die meist aus wéssrig-
alkoholischen Losungen tierischer, synthetischer oder pflanzlicher  Substanzen
entstehen, als eine Kunst wie Malerei oder Literatur: "Die kunstvolle Komposition eines
Parfums besteht im durchdachten und bewussten Zusammenfiigen von Duftnoten mit
dem Ziel, Einheit, Harmonie und Bedeutung in diesem Verbund zu finden", schrieb der
groBe Parfumeur Edmond Roudnitska‘“ (vgl. Weihser 2012).

Ob latent oder evident, erklart sich der Mensch durch den Duft kommunikationsbereit.
Daher macht man die Auswahl eines bestimmten Duftes vom Charakter des Menschen
abhdngig. In seinem Interview mit Reyer (2012) bezeichnet der Parfiim-Spezialist
Frédéric Malle seine Parflimeure als Autoren, sich selbst als Verleger. Seiner Meinung
nach sind die Difte / Parfiims das einzig unsichtbare Accessoire femininer
Verfithrungskunst. Malle sagt (ebd.):

., Fiir mich sind Geriiche eine schweigende Sprache, die niemand versteht,
aber jeder spricht... Langweilige Parfiims werden von langweiligen
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Menschen gekauft. Schauen Sie sich diese ganzen ... Diifte an, die riechen
alle mehr oder weniger gleich. Der einzige Unterschied liegt im Namen
des Sport- oder Hollywoodstars, den sie tragen... Meine Parfiims sind
das ganze Gegenteil. Es gibt keine ... Stars. Mir geht es einzig um den
Duft. Und wenn ich einen dieser Stars treffe und er oder sie nach meinem
Parfiim riecht, bestdtigt mich das.

Das Abendland wurde erst durch die Kreuzziige mit den duftenden Rohstoffen des
Morgenlandes vertraut. Bis dahin kannte man nur das einfache Lavendelwasser. Ende
des 8. Jahrhunderts ordnete Karl der Grofle an, aromatische Pflanzen zur Verwendung
in Medizin und Kiiche anzubauen. Nachdem Venedig zu einem wichtigen Handelsplatz
wurde, gelangten neue Kriuter, Gewiirze und Diifte nach Europa. Mit der Zeit
entwickelten sich handwerkliche und technische Kenntnisse, so dass hochkonzentrierte
Destillate hergestellt werden konnten. Im 15. Jahrhundert kamen die ersten &dtherischen
Ole in den Handel. ,.Im spiten 18. Jahrhundert, als sich der Adel schon zu waschen
wusste, fand Parfum sogar seinen Selbstzweck als Duftaccessoire.” (Weihser 2012).

Im tiirkischen Raum kannte und benutzte man Diifte viel frither als in den europdischen
Léandern. Selbst im Osmanischen Reich waren auffallende Diifte sowohl in den Paldsten
als auch unter dem Volk sehr beliebt. Duftéle, Seifen und Weihrauch waren ein Teil des
Alltags, so dass sie nicht nur am Koérper des Menschen, sondern auch in Rdumlichkeiten
benutzt wurden. Sie symbolisierten den Wohistand und die Reinheit, d. h. die
Gepflegtheit.

4.2. Parfiimmarkt und Wirtschaft

Da das Parfim als das einzig unsichtbare Accessoire femininer Verfiihrungskunst
geschitzt wird, ist die Nachfrage sehr grol und wird in diese Branche sehr viel
investiert. Das hebt auf die Rolle des Parfiims fiir die Wirtschaft ab. Um Kunden fiir die
unterschiedlichsten Diifte gewinnen und den Verkauf steigern zu konnen, werden Tester
mit etwa zwei Milliliter Inhalt zum Ausprobieren zur Verfiigung gestellt.

Als Hauptstadt des Parfiims gilt seit dem 19. Jahrhundert die franzdsische Stadt Grasse.
In Deutschland gelten seit 1945 Leipzig, Holzminden und Ostwiirttemberg als
Duftzentren. Der Umsatz mit Diiften der sogenannten Prestige- und Luxuskategorie
betrug laut 2004 in Deutschland 790 Millionen €. In einer Umfrage gaben 59 % der
Frauen ab 14 Jahren an, dass sie innerhalb der letzten Woche einen Duft verwendet
haben; bei Méannern lag dieser Anteil bei 35 %. Nach Recherchen sind gegenwirtig
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ungeféhr 1100 Diifte im Handel vorhanden, und jedes Jahr werden rund 200 neue Diifte
auf den Markt gebracht.

5. Deutsche und tiirkische Parfiim- und Kosmetik-Werbungen

"Um Kosmetikprodukte, kosmetische Anwendungen, Spezialpflegen oder medizinische
Kosmetik gezielt zu verkaufen, bedarf es kreativer Konzepte und Texte", sagt Dresch
(2015), der durch seine Worte auch den Unterschied zwischen Kosmetik- und Parfiim-
Werbung andeutet, dass namlich bei Kosmetik-Produkten der Text eine wichtigere
Rolle spielt als bei Parfiim-Produkten. Der wichtigste Unterschied ist aber, dass bei
Kosmetik-Werbungen das Visuelle hervorgehoben wird und meistens die Frauen als
Zielgruppe gelten:

Bild 10: Tiirkische Channel-Werbung 2015% Bild 11: Deutsche Channel-Werbung
2015
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Diese beiden aktuellen Werbungen aus der Kosmetik zeigen, dass die Wirkungen der
wirtschaftlichen Globalisierung in dieser Branche iiberall stark hallt, so dass selten
lander- oder kulturspezifische Werbeformen entworfen werden. Dieselbe Werbung wird
oft international gebraucht. Daher enthalten neue Werbungen meistens keinen oder
einen kurzen Text, abgesehen vom Markennamen. Die Werbetexte sind oft eine
Ubersetzung voneinander.
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Bild 12: Franzosische Eau-Thermale-Werbung 2015;'® Bild 13: Deutsche
Thermalwasser-Werbung 2015;°  Bild 14: Tiirkische Werbung (Vichy termal suyu)
2015%

5 Vgl. http://www.creation24.de/forum/index.php?page=Attachment&attachment|D=
67&h=362b0c149a042b43b51870af47e3fa3346b30260. (Abgerufen am 19.03.2015).

16 http://pimood.com/cara-delevingne-chanel-2014-2015-sonbaharkis-kampanyasinda/
(Abgerufen am 19.03.2015).

7 http://www.mybeautyblog.de/news-neuigkeiten/chanel-photoshop-und-vanessa-parad
(Abgerufen am 19.03.2015).

18 http://www.vichy.fr/hydratants/eau-thermale-de-vichy-eau-thermale/p2054.aspx
(Abgerufen am 19.03.2015).

19 http://www.vichy.de/gesicht/produkte/pc71.aspx (Abgerufen am 19.03.2015)
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Der Text der franzosischen Werbung: L'Eau de beauté des peaux sensibles.
Une eau 100% pure et naturelle riche de 15 minéraux bienfaisants. Apaise, Fortifie et
régénere.

Der Text der deutschen Werbung: DAS SCHONHEITSWASSER FUR
EMPFINDLICHE HAUT. Ein 100% reines Wasser, das natiirlich reich an 15
wohltuenden Mineralien ist. Beruhigt, kriftigt und regeneriert.

Und der Text der deutschen Werbung: HASSAS CILTLERIN GUZELLIK SUYU.
15 nadir mineralce zengin ve %100 saf spa suyu. Yatistirir, gliclendirir ve yeniler.

Manchmal haben aber die Texte fiir dasselbe Produkt in verschiedenen Landern wenig
miteinander zu tun. Unter der deutschen AVON-Werbung "ANEW Vitale" (Bild 15)
steht der Text: "Die neue Pflegeserie fiir die Haut ab 25. Die Pflegeserie ANEW Vitale
verleiht der Haut ein frisches Aussehen voller Energie. ANEW Vitale hat einen
erneuernden, vitalisierenden Effekt auf die Haut, der den ganzen Tag anhilt."?* Die
tiirkische Werbung desselben Produktes enthilt eine Aufschrift bzw. einen Text (Bilder
16 und 17),%2 die/der Hilfe bzw. einen hohen Standard gegen Stress und Miidigkeit
verspricht. Die Inhalte beider Werbungen haben wenig gemeinsam. Das zeigt uns, dass
das in der Werbung Gesagte und das Reale meistens nicht iibereinstimmen und auf
Liigen mit allgemeinen Begriffen, rhetorischen Figuren, Wortspielen usw. basieren, die
das Produkt an die Seele des Konsumenten anschmiegen.

Originale visuelle Werbungen werden nicht selten einfach ohne relevante Anderung in
einen neuen Kulturbereich implementiert, wobei bei audiovisuellen Werbungen
Synchronisationen in Art einer mehr oder weniger freien Ubersetzung in Frage kommt.

20 http://www.vichy.com.tr/cilt- (Abgerufen am
19.03.2015).bak%C4%B1m%C4%B1/%C3%BCr%C3%BCnler/pc248.aspx
(Abgerufen am 19.03.2015)

21 http://www.avon.de/PRSuite/anew_vitale.page (Abgerufen am 18.03.2015).
Zhttps://kozmetik.avon.com.tr/onlinekatalog/?inm=Y 15:C3:homepage:topbanner:katalo
9200215
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Wenn wir uns nun die dlteren deutschen und tiirkischen Parfiimwerbungen ansehen,
werden wir sehen, dass meistens die Frauen angesprochen wurden. Aber heute versucht
man Frau und Mann mit simtlichen Attraktionen der Werbung zu verlocken. Altere
Werbungen sind so einfach, dass man sie mit aktuellen Werbungen nicht vergleichen
kann. Technologische Moglichkeiten waren damals begrenzt, aber auch die Konkurrenz
war nicht so grol wie heute. Daher ist die Gegeniiberstellung é&lterer und neuer
Werbungen nicht angemessen. Wir méchten einige Bilder von Anzeigewerbungen als
Beispiele geben, um die enorme Verwandlung bildlich darzustellen.

Bild 18: Deutsche Werbung, Parfiim DIVINIA, 1911%; Bild 19 und 20: Tiirkische
Werbung ODO-RO-NO, 1960% und BOURJOIS, 1955.%

BOURJOIS

19 20

Bei dlteren Werbungen fillt einerseits die Ansprache naiver familidrer Gefiihle auf und
das Bestreben, die Funktion der Ware schriftsprachlich zu erklaren. Die Werbung
enthdlt einen relativ langenText, der flir aktuelle Werbungen weniger iblich ist.
Andererseits ist die Sexualitdt ein wichtiger Bestandteil, aber sie bleibt eher latent.
Visuelles, Sprachlichkeit und Sexualitdt befanden sich sozusagen im Gleichgewicht.
Auch bei Werbungen fiir Produkte fiir Ménner sticht heute die Sexualitét hervor, jedoch
weniger als bei Damenparfiims. Die Bilder enthalten nicht nur Méanner-, sondern auch
Frauenfiguren.

23 http://www.ebay.de/sch/Originalwerbung-vor-1950-
/8965/i.html?_dcat=8965&Herstellungszeitraum=Vor%25201960&Rubrik=Werbung&
Thema=Mode

24 http://urun.gittigidiyor.com/koleksiyon/odo-ro-no-koku-parfum-kolonya-reklami-
1960-lar-479854844#product-information (Abgerufen am 12.03.2015).

25 http:/furun.gittigidiyor.com/koleksiyon/1955-bourjois-parfum-reklam-sayfasi-
78930698
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Bild 21: Tiirkische Davidoff-Werbung 20152 Bild 22: Deutsche Davidoff-
Werbung 2015%"

DAVIDOFF

Wir sehen auf allen Bildern weltweit bekannte Berithmtheiten. Diese Pointe ist sehr
wichtig. Die Firmen bevorzugen in ihren Werbungen bekannte Personlichkeiten, damit
sie einen verldsslichen und iiberzeugenden Kontakt zu ihren Konsumenten kniipfen
konnen. Die Werbefilme sind mittlerweile viel langer und aufregender als zuvor. Die
oben angegeben Werbungen von Chanel und Davidoff wurden in Deutschland und auch
in der Tiirkei benutzt. Hier kdnnen wir ruhig behaupten, dass keine bestimmte Nation
oder kein bestimmtes Land angesprochen wird, sondern ein internationales Ziel
angestrebt wird. Denn andernfalls wiirde man mehrere Filme drehen miissen und
jeweils aus dem Zielland beriihmte Schauspieler in den Filmen spielen lassen, was
wiederum mehr Kostenaufwand heiflen wiirde.

Die Serienstaffel Lost wurde auf der ganzen Welt mit Begierde verfolgt, wir personlich
kennen eine ganze Menge Fans dieser Serie. Wir sind uns dessen sicher, dass diese
kurzen Werbefilme schon allein von den Fans dieser Stars nicht umgeschaltet wurden,
wenn die Werbung lief. Das wiederum stirkt die These, dass Werbungen, in denen
beriihmte Stars zu sehen sind, schon beim Anlauf einen gewissen Publikumsanteil
gewinnen, weil sie durch diesen Imagetransfer einen symbolischen Mehrwert erzielen.
Neben Beriihmtheiten gehort natiirlich auch ein gutes Szenario, eine schone Aussicht
und eine coole Musik dazu; das ist schon die halbe Miete! Die Stars sind oft in
sexistischen Abendkleidern und halbnackt. Es wird reichlich geflirtet und ein wenig
gekiisst. Denn Kosmetika und Parfiims sollen ja das Sinnliche ansprechen und die
dadurch intendierte Anziehungskraft der Person steigern; sie miissen tief
beeindruckende Assoziationen hervorrufen. Heute dienen Kosmetika und Parfiims nicht
nur dem Zweck gut zu riechen und schon auszusehen - auch sehr schone Frauen
benutzen Kosmetika -, sondern sie sollen auch dafiir sorgen aufzufallen und vom
Gegengeschlecht begehrt zu werden. Daher versucht man mit diversen Werbestrategien,

% http://nisantasiplus.tumblr.com/post/46329694954/kazanmayi-bilen-erkeklerin-yeni-
tercihi. (Abgerufen am 08.03.2015).

27 http://www.flaconi.de/parfum/davidoff/the-game/davidoff-the-game-eau-de-
toilette.html (Abgerufen am 08.03.2015).
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sich ins Unterbewusstsein jedes einzelnen Menschen zu dréngen, als ob sich der
Benutzer schon beim ersten Gebrauch in diese Schonheiten verwandeln wiirde.

Insbesondere bei Parflimwerbungen, deren Adressaten Ménner sind, wird vor allem die
Sportlichkeit thematisiert. Aber der Sport wird mit einer sexistischen Betrachtungsweise
verbunden, so dass auch ménnliche Werbefiguren mit nacktem Oberkorper erscheinen
und ebenfalls - wie bei weiblichen Werbefiguren - bekannt und gutaussehend sind.
Damit mochten wir nicht behaupten, dass diese Werbestrategien abwegig sind. Sie
gelten eigentlich als ungeschriebene Regeln der Werbung. Das heif3t aber nicht, dass es
keine anderen Werbestrategien gibt, die mindestens so wirksam wéren wie Sexualitét
beladene Werbungen. Wir finden z. B. die Werbung der Marke Dior fiir das Parfim
"J'adore" sehr einfallsreich, originell und interessant,?® da sie die automatisierten
Strategien und Wahrnehmungsroutinen aufzubrechen versucht. Diese schopferische
Werbung basiert auf der Hervorhebung der Natur und présentiert die Entstehungsphasen
des Parfiims (Pflanzen, Bliiten, Herstellung, Konzeption des Behilters usw.); sie
beinhaltet keine Spur von Sexualitit.

6. Fazit

Wir konnen schlussfolgern, dass GroBproduzenten durch die Werbung die
Konsumenten manipulieren und zum Kauf ihrer Waren veranlassen wollen, die sie
eigentlich fiir einen normalen Lebensstandard gar nicht brauchten. Jedem niichternen
Menschen muss irgendwie aufgefallen sein, warum zum Beispiel fiir
Grundnahrungsmittel wie Brot, Tomaten, Gurken, Kartoffeln und Zwiebeln keine
Werbung gemacht wird. Alles, was zu unserem Alltag gehort, was wir also brauchen,
um ein normales Leben zu fithren, braucht im Prinzip keine Werbung, denn wir werden
es uns sowieso anschaffen.

Infolge unserer Recherchen kdnnen wir behaupten, dass die meisten Parflimwerbungen
in der englischen Sprache erstellt worden sind. Der Grund dessen ist, dass die englische
Sprache als Lingua franca bzw. als Sekundér- und Verkehrssprache gewohnheitsméBig
zwischen Menschen unterschiedlichster Sprachgemeinschaften verwendet wird, zumal
sie neben Wissenschaft, Technologie und Politik auch in der Wirtschaftswelt regiert.
Uberall auf der Welt wird die englische Sprache als erste Fremdsprache unterrichtet.
Das fiihrt zur Annahme, dass alle Menschen Englisch kénnen miissen, was unseres
Erachtens nicht stimmt.

Die Logik jeder Werbung ist gleich, ob sie in tlirkischen, in deutschen oder in anderen
Medien zur Schau gestellt wird. Die Werbung kann, in welcher Form auch immer, nicht
ohne Klischees bzw. Stereotype auskommen. Kohler (2008: 129) zufolge werden
hierfir folgende Stereotype verwendet: a) Inszenierungsstereotype (spezifische
Verkniipfungen von ethnisch fremden Werbegestalten und/oder Werbeobjekten mit den
entsprechenden materialen, mentalen und sozialen Merkmalen ihrer Ethnien), b)

28 https://www.youtube.com/watch?v=TG4j8-18Y Co.
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verbale Stereotype (sprachliche Mittel / Fremdsprachengebrauch, um Menschen oder
Gegenstinde fremder Ethnien zu reprédsentieren), c) Bei Bildstereotype (bildliche
Darstellungsweisen fremder Ethnien). Daher sind Werbemittel und Werbungen mehr
oder minder international; sie werden oft nur sprachlich angepasst. Manchmal haben der
Ausgangstext und der Zieltext fiir dasselbe Produkt inhaltlich fast nicht miteinander zu
tun. Der Textinhalt besteht meistens aus iibertriebenen angenehmen schmeichelnden
Worten, die verallgemeinerbar und auch auf andere Produkte beziehbar sind. Das bringt
mit sich, dass in den Werbungen in der Tat wenig gesprochen bzw. gesagt und
stattdessen viel gezeigt und gelogen wird. Daher ist in der Werbung an und fiir sich sehr
wenig am Sprachlichen zu analysieren. Nicht zufdllig schreibt (Hess-Liittich 1987: 223)
hierzu: "Der Bezug zum Text muss freilich nicht immer so eindeutig sein wie in
Informationssendungen, in denen die Botschaften beider Codes mehr oder weniger
dasselbe meinen oder gemeinsam einen einheitlichen Sinn ergeben. Bei manchen
Werbefilmen hat der Zuschauer zuweilen den Eindruck, Text und Bild hétten so gut wie
nichts miteinander zu tun... Es geniigt, wenn er bestimmte positive Gefiihle ... mit
bestimmten Produktnamen verkniipft".

Die Werbemanipulation wird - ob fiir Parfiim oder Kosmetik - vor allem durch visuelle
Effekte erfiillt. Die Werbeslogans sind, wie vorher erwéhnt, iiberwiegend in englischer,
franzosischer oder auch deutscher Sprache. Um diese Schlussfolgerung zu stérken,
mochten wir noch einige Werbeslogans als Beispiele geben:

e Anais Anais: Le plus tendre des parfums de femme.

e Angel: Ein Parfum, so kostbar wie sein Stern.

e arsParfum: Get on the scent of ArsParfum!

e Aubade: La mettre au parfum.

o Chloé: Lange bevor es ein Parfum war, war es eine Legende der
Liebe.

Bei ndherer Betrachtung der Inhalte dieser Werbetexte, sehen wir, egal ob es sich um
Englisch, Franzosisch oder auch seltener um Deutsch bzw. Tiirkisch handelt, dass sie
poetisch aufgebaut sind.
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