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T.C. MERKEZ BANKASI VE DOViZ PIYASASIH*

Erding TOKGOZ™™

OZET

T.C.Merkez Bankasi, 1980'1i yillanin ikinci yansinda “para piyasasi™nin
dért alt piyasasiyla ilgili diizenlemelerini tamamlamis ve bu piyasalari
agmistir. - Bu alt piyasalaria ilgili olarak “Agik Piyasa lIslemleri®,
“Bankalararas! Para Piyasasi® ve “Altin Piyasasi”’nt degetrlendiren
incelemelerimiz, dnceki yHlarda yayinlanmis bulunmakiadir.

Bu makalede Agustos 1988'den beri isleyen "Doviz Piyasasi"nin temel
dzellikleri ve igleyis ilkeleri, Merkez Bankasinin ydnlendirmeleri
gercevesinde belirlenmekte ve dederlendirilmektedir.

ABSTRACT

Central Bank of Turkey and Foreign Exchange Market

in the second halt of the 1980’s, the Turkish Central Bank .completed
the regulations concerning the four sub-Markeis of the money market.
Conclusively these markets initiated to operate effectively. Our studies
evaluating “Open Market Operations”, “Interbank Money Market” and
“Gold Market” were published in recent years.

In this paper, the basic characieristics and operaling principles of the
“Foreign Exchange Market” which has been in operation since August
1988 under the guidance ot the Central Bank, were examined and
evaluated. L

Bu galismayi okumak ve gbriislerini bildirmek nezaketini gésteren, T.C. M.B,

Aragtirma Genel Midurl Omer ALTAY'a igten tesekkiir borglu aldugumu ifade
» -etmek geregini duydum.

Prof.Dr. Hacettepe Universitesi |.1B.F. lktisat Bolimii Ogretim Uyesi.
Anahtar Sézcilikler: Dbviz piyasasi; Metkez Bankasi (Tirkiye).
Keywords: Foreign exchange market; Central Bank (Turkey).
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GiRIS

Birinci Dinya Savasi yularinda ve sonrasinda devletin ekonomiyi
vonlendirme gdrevierinin 6nem Kkazanmastyla birlikte, 1920 yilhinda
toplanan Uluslararas: Maliye Konferans! tavsiye kararlannin etkisiyle bu
tarinten sonra Dunya'da merkez bankalan yayginlasti ve her llkede
ekonomik bagimsizh simgeleyen temel kurum haline geldi.

GunOimizde merkez bankalarimn gdrevieri, dlkenin gelismiskk
dizeyine, biyikiligine ve benimsedigi bankacilik sistemine goére
degismektedir. Bu bankalarin ana gérevi llkede fiyat istikrarinin
saglanmasi yonunde hikdmetle isbifigi yapmaktir. Bu hedefe ydnelik
olarak banknot ihrag etme yetkisine sahip merkez bankasi, emisyon
hacmini bir arag olarak kullanir. Bir bagka deyisle merkez bankalan, ulusal
paranin i¢ ve dis dederini koruma ve ekonominin istikrar iginde blylimesini
saglama ydniinde, gerekii kararlarin zamaninda alinmasi ve uygulanmasi
siirecinde hakimetle uyum iginde ¢alisir.

T.C. Merkez Bankasi 11 Haziran 1930 tarih ve 1715 sayill yasa ile
kuruldu. Bankaya banknot ihrag imtiyazi yaninda 4¢ temel gérev verilmisti:
Iskonto oramim tesbit etmek ve para piyasasinm dizenlemek, "Hazine
Islemleri" yapmak, hikimetle orlaklasa Turk parasinin degerinin
korunmasina yonelik kararlari almak. Degisen ve gelisen ic ve dig
ekonomik kosullara baglh olarak, T.C. Merkez Bankas! yasasinda son 25 yil
icinde sik sik yeni dizenlemeler yapilarak, Bankanin gorev ve yetkileri
genisletilmstir.

Turk Bankacilik Sistemi, 1980' yillarda T.C. Merkez Bankast'nin
énclliginde ve yonlendirmesiyle, gagdas ileri bankacih@ yakalama
sdrecine girmis ve yeniden yapilanmada énemli mesafeler katetmistir.
Ozellikle ekonominin disa agilmas: yabanc sermayenin biitin kanallardan
ilkeye girisini saglarken , Tirk bankalannin da uluslararasi sermaye ve
para piyasalarina girmesini kolaylagtirmig ve hizlandirmigtir.

T.C. Merkez Bankasi, 1980l yillarin ikinci yartsinda "para piyasasi'nin
dort alt piyasasiyia ilgili dizenlemeleri tamamiamig ve bu piyasalar
agmistir. Bu alt piyasalardan "Agtk Piyasa Islemleri®, "Bankalararasi Para
Piyasasi” ve "Altin Piyasasi"ni dederlendiren ¢ incelememiz yayinlanmisti.
Bu incelememizde Agustos 1988'den bheri isleyen "Ddviz Piyasasi"ni ele
almaya ve deg@erlendirmeye ¢ahsacagiz. Ancak 1980'h yilanin ilk yansinda
"para ve sermaye piyasalarnini" dogrudan etkileyen Ug yeni yasal ve
kurumsal dizenleme yirlrlige girdi. Bunlan, aynintiya girmeden sdyle
siralayabiliriz:
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- T.C. Merkez Bankast'nin gorev ve yetkilerinde degigiklik yapan
21.4.1994 tarih.ve 3985 sayili yasa.

- Hazine Mustesarligrnin kurulus ve gbrevierini belirleyen 20.12.1994
tarih ve 4059 sayili yasa.

- Altin Borsasi'min 26 Temmuz 1995°'de faaliyete gegmesi.

Kisaca 6zetlemeye galishdimiz Tark Mali Kesimi'nde son on yilda
yasanan yeniden yapilanma ve ¢agdaglagma slreci, Turk bankalarinin fon
yonetiminde daha basanh ve verimli olma sansini arttitan bir ortam
yaratmistir. incelememizi iki ana baslik altinda yiritmeye calisacagiz:
"Déviz Piyasalanrin Temel 6zellikleri” ve "Tarkiye'de Doviz Piyasasi". Ikinci
bslimde dzellikle Merkez Bankasi'nin belirledigi kuralian ve kullandig
araglar ana hatlariyla tanimlamaya éncelik verecegiz. |

I-pOViZz PIYASALARI

Almanca ve Fransizca'da "devise" sdzc(gdu Tirkge'de ddviz olmugtur.
Tirk lirasi disinda tim yabanct paralar bizim igin "ddviz"dir. "Ddviz
Piyasalan" dlke parast diginda tim yabanci paralann- alimip satildigy,
dolayistyla ulusal paranin yabanci paralarla degistirilebildigi mali
piyasalardir. Dévize konu olan ticari iglemler "kambiyo isiemleri"ni olusturur.
Dinyada islem hacmi en ylksek mali piyasa ddviz piyasasidir. Bu
piyasanin {i¢ énemli merkezi Londra, New York ve Tokyo'dur.

Déviz fiyatlanna "déviz kurlan” (exchange rates) adi verilir. Ginomuazde
déviz kurunun belirlenmesinde iki ana sistem vardir. Birincisi bagh veya
sabit kur sistemi, digeri esnek veya dalgall kur sistemidir. Sabit kur
sisteminde iilke parasi, ABD dolan veya Fransiz frang! gibi geligmis Ulke
parasina veya bir para sepetine baglanir. 1990 yili verilerine gére 39 dike,
paralarini ABD dolarina, 14 Afrika tlkesi de Fransiz frangina bagtamistir.
Bir para sepetini ifade eden SDR ve ECU'e paralanm baglayan Ulkeler de
vardir.

Esnek kur sistemini benimseyenler, piyasa kogullarint yansitan dalgah
kurun geregi olarak paralarinin degerini dalgalanmaya birakmiglardir. ABD
ve Kanada dolan, Ingiliz Sterlini ve Japon Yeni gibi paralar bu grup iginde
yer alir. Oysa Avrupa Para Sistemi'ne (EMS) katilmug dlkelerin paralarn sabit
kurlardan birbirine baglanmigtir. Tirkiye'nin de iginde bulundugu 23 llke
_ paralarim dalgalanmaya birakmiglardir,

" "Tirk Parasinin Klymet"i_ni Koruma Hakkinda 1567 Sayili Kanun'a
dayanarak Tirk Hikimeti (Ozal) 13.8.1989 tarihinde "32 Sayili Karar" ile
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Tiirk kambiyo mevzuatinda 6nemii digiide serbestiegmeye yonelik kararlar
aldi. Baghica yenilikler séyledir:

1) Tirkiye'de yerlesik kigilere sinirsiz déviz bulundurma hakd,

2) Yurt digina cikiglarda efektif 5 bin § veya egdegeri ddvizi ¢ikarma
hakkl,

3) Bes bin $ veya esiti déviz kadar serbest nakdi sermaye ihraci
hakki verildi.

32 sayih kararla kambiyo mevzuatinda saglanan liberallesme streci, 4
Nisan 1990'da IMF tarafindan Tork Lirasr'min konvertibl hale getiriimesinin
onaylanmas: ve tim iilkelerde kullanilabilir hale girmesiyle tamamiand.

Dunyamiz, son yirmi yilda buyik siyasi, askeri ve ekonomik krizlerie
kargilasti. Bu g6rilmemis bayik krizlerin mali piyasalara yansimast, dbviz
kuru, faiz oram ve fiyatlarda blyik dalgalanmalara yol agmaktadir. Tim
dlkeleri icine alan mali alandaki dalgalanmalar, tim piyasalarda belirsizligi
arttirmakta ve firmalan ciddi risk sorunuyla karsi karsiya birakmaktadir.
Ozellikle iletisim ve bilgisayar teknolojisindeki bagddndirich gelisme ve
degisme, bir yandan déviz piyasalarinin bitiniegmesini saglarken, diger
yandan spekilasyona konu olan ddviz iglemlerinin de arimasina ve
giderek kontrolden gikmasina yol agmigtir. Dunyanin iki blyik alacakhsi
Japonya ve Almanya Merkez Bankalar’nmin muidahaleleri déviz
piyasalarinda istikrari saglamaya yetmemektedir. Avrupa Toplulugu
{itkkelerinin 1999 yihndan itibaren "tek para, tek merkez bankast”
uygulamasina gegmeleri halinde istikrar dnlemierinin bagar ‘gsansinin
artacag) amit edilmekiedir.

Turkiye'de "déviz piyasasi"min igleyisine gegmeden 6nce, genel olarak
déviz piyasalarinin temet dzelliklerini $oyle siralamak mumakandir:

1)Doviz piyasalan ulusiararas: gelismelere agiktir,

2)Déviz piyasalannda belifleyici araci kurumiar, bankalardir,

3)Déviz piyasalaninda alict ve satict kargilagmaz,

4)Bu piyasalar, "borsa" seklinde drgiilenmis piyasalar degildir,

5)Déviz piyasalan "tam rekabet” piyasalarinin Szellikierini gosterir,

6)Doviz piyasalarn 24 saat agiktir ve "spot" iglemler egemendir.

Ulkelerin "doviz biitgeleri*nin acik veya fazlalik vermesi, onlarin dinya
ticaretindeki yerini ve dnemini gésterir. Gelisme sireci igindeki tilkeler



i

E.TOKGOZ:MERKEZ BANKASI VE DOVIZ PIYASASI 9

kendilerini disa agtiginda, dis ticaret ve cari islemler dengesini saglamalan
ve korumalarn son derece glglesmekiedir. Bu yldzden andan ulkeler
(Tlrkiye gibi) dig borg kiskacindan kurtulamazlar.

{I-TURKIYE'DE DOViZz PIYASASI

T.C. Merkez Bankasi'nin temel gérevi "ekonomik geligmeye yardim
etmek amaciyla” tim para piyasalarinda istikrari saglayacak 6nlemieri
almak, uygulamak ve hiikiimet ile uyum iginde calismaktir. Merkez Bankas!
ydnetimi, yasasinda verilen gbrev ve yetkileri yerine getirirken;
Anayasamizin 167. maddesinde belirtilen "Devlet para, kredi, sermaye,
mal ve hizmet piyasalaninin saglikhh ve dizenli isleyisini saglayici ve
gelistirici tedbirleri alir.."ilkesini gdzénlinde bulundurmak durumundadir.

T.C. Merkez Bankasi Kanunu'nun 4, 43 ve 53. maddelerinde déviz
kurunun belirlenmesi, déviz rezervlerinin yonetilmesi ve her tarlii déviz
iglernlerinin yGritGlmesinde Banka Ydnetimi'ne gorev ve yetki verilmistir.

Agustos 1988 tarihine dek bankalar, déviz satis kurlarim Merkez
Bankasi'nin ginlik olarak belirledigi satis kurunu asmamak kosuluyla ve
kendi islemlerinde déviz ahs kurlanni serbestce belirliyorlardi. Ancak 1987
yil baginda bankalar diginda kalan déviz islemi yapmaya yetkili kuruluslara,
doviz alig ve satis kurlarini, Merkez Bankasi'nin satis kurunun en fazla %2
Uzerinde belirlemesine olanak verilmistir.

Merkez Bankasi blnyesinde bankalar, 6zel finans kurumlarn, déviz
efektif piyasalarina iligkin igiemleri Merkez Bankasi'nca belirlenen kurallara
gbre yapabilen ve ilgili muastesarhklar tarafindan belirlenen yetkili
miesseseler ve SPK tarafindan belirlenen kiymetli maden araci kuruluslarn
islem yapabilirler. Merkez Bankasi Déviz Islemieri MUdirlada, piyasalara
aklif olarak katilmamaktadir. Yalnizca Ddviz ve Efektif Piyasalar Midarligi
gerekli gbrilen durumlarda Merkez Bankasi déviz pozisyonundan déviz
ve/veya efektif alimi ve/veya satimi yapabilmektedir.

Doviz ve efektif piyasalanna bankalar, 6zel finans kurumlari, faaliyetine
ilgili bakanlikca izin verilen kuruluglar ve Merkez Bankasi Déviz Iglemleri
Madarligl katiimaktadir. Bu piyasalarda tarafsiz araci olmak ve bilgi
aktanminda bulunmak gdrevi “Merkez Bankasi Déviz ve Efektif Piyasalarn
Madiriagune veritmistir. Gerekli gérdldidi hallerde Banka'nin ddoviz
piyasasini ylraten “Doviz Iglemleri Midirligi” piyasalara aktif olarak
katilabilmektedir. Merkez Bankasi'min agh§i “ddviz piyasasi”, ézellikle
bankalari fon y6netimi alaninda yeni diizenlemelere zorfamustir.

Déviz ve efekiif piyasalannda 1988 yilinin son bes ayinda 3948 islem
kargth@inda 1,7 milyar dolar is hacmi gergeklesmisti. Piyasa 1989 yilinda
beklenenin cok Ustiinde geliserek 27838 islem sayisina ve 9,8 milyar



10 H.U.IKTISADI VE IDAR! BILIMLER FAK. DERGIS!

dolarlik is hacmine ulagmistir. Islem hacmi 1994 yi sonunda 28,5 milyar
dolart agh. Bu mikiar, 1995 yilinda 23,2 milyar dolar oldu.

1-Doviz ve Efektif Piyasalar’na Katima ilkeleri

Déviz ve Efektif Piyasalar’nda bankalar, ©zel Finans Kurumilari ve ilgii
bakanliktan onay ve yetki alan kuruluglar iglem yapabilirler. Adi gecen
kuruluglar piyasalara tam veya kismen katilabilecekieri gibi, yazih bildirim
yapmak suretiyle piyasalann birinden, birkagindan veya tiimiinden
Gikabilirier. Piyasalarda islem yapmak isteyen kuruluglar, iginde bulundugu
kimeye gére belirlenmis 6n kosullan yerine getirmek zorundadir. Bankalar
icin belirienmis dont 6n kosul sdyledir:

1) Merkez Bankasrnca yiritiilen "Actk Piyasa Iglemleri” ile yine Merkez
Bankasi aracihgiyla isleyen “Bankalararasi Para Piyasasi’na katilmig
olmalari,

2) Merkez Bankasi SUbei'erinin en az birinde “Deviet Ig Borglanma
Senetleri Deposu” agtirmis bulunmalari,

3) Merkez Bankasi'na olan déviz yikimldilikierini yerine getirmeleri ve
Banka’nin genelge ve duyurulanna uygun olarak ddviz pozisyoniari
yonetmeleri,

4) Merkez Bankasrnca hazirlanan Déviz ve Efektif Piyasalan
iglemleriyle ilgili taahhitname ve sézlesméleri imzalarnis olmalari.

Tirk Bankacihk Sistemi disinda genellikle Islam tlkelerinden gelen
sermayenin Tlrkiye'de bankacilik yapmasi igin (T.Ozal'in girisimleriyle)
yaratiimig mali kurumlara “Ozel Finans Kurumiar® adi verilmektedir.. Bu
kurumlar icin belirlenen iki temel 6n kosul vardir:

1) Ddviz pozisyonlarini Merkez Bankasi'nin genelge ve talimatlarina
uygun yGnetmeleri ve déviz yOkimliiliklerini bitintyle yerine
getirmeleri,

2) Mérkez Bankasi'nin konuyla ilgili hazirladigi taahhiitname ve
sbzlegmeleri imzalamis olmalart.

ligili bakanlrkéa belirlenen ilke ve kurallara gére faaliyette bulunmak
uzere tayin olunan yetkili kurutugiar igin tg temel onkosul séyledir:

1) Kararname, teblig, genelge ve talimatlar ile belirlenmis olan esaslara
. uygun faaliyetie bulunmalarn,
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2) Merkez Bankasi'na olan déviz yikimldldklerinin tamaminm yerine
getirmeleri ve déviz iglemlerini Banka'min kurallarina gore yliritmeleri,

3) Déviz ve efektif piyasalar konusunda taahhitname ve séziesmeleri
imzalamalarn gerekmektadir.

Bankalar, Ozel Finans Kurumlan ve Yetkili Kuruluglarin kendileri adina
islem yapacak biriinlerin adini, adresini, telefon, teleteks vé& telefaks
numaralarini; gergek kisilerin (yetkili) ad, Unvan, iglem limitlerini T.C.
Merkez Bankasrnin Déviz ve Efekiif Piyasalar Middragi'ne bildirmeleri
zorunlulugu vardir. Anidan kuruluslarin-herbirinde Merkez Bankas! Para
Piyasalan ve Fon Ydénetimi Genel MOdGrlGgu ile Déviz ve Efektif Piyasalar
Midartaga: gorevlﬂerzmn isimleri, telefan ve te!efaks numaralarinin olmasi
gerekir, =~

Ayrica yukanda-sayllan kurum ve kuruluslar, Merkez Bankas!
subelerinde “Efektif Deposu Hesabi” ile “Alin Deposu Hesabt”
agabileceklerdir. :

Merkez Bankas: ilgili yetkili kurum ve kuruluslarin herbirine, katilacaklan

her piyasa igin islem limitleri ve gdstermeleri gereken temma‘t oranlarini,
ayr1 ayn bildirmekiedir.

2-Ddviz ve Efektif Piyasalar’nin isleyisi

Doviz ve Efeklif Piyasalar’nda iglemler, is glnlerinde saat 10-17
arasinda yapiimaktadir. Piyasalarda baglangic olarak, A.B.D. dolari,
B.Alman Marki ve lsvigre Frangi doviz piyasasinda; efektif ¢esidi olarak
Merkez Bankasi'nca alim-satimi yapilan tim konvertibl efektifler efektit
piyasasinda islem gérmekiedir.

Doviz iglem alt simin, déviz iglemlerinde 200.000 dolar veya esidi ve
efektif iglemlerinde 50.000 dolar olarak belirlenmistir. Teklif ve talepler, en
az iglem limitlerinin katlari olarak verilmektedir

Istem yapacak kurum ve kuruluglar Dgviz ve Efektif Piyasalan
Mudiriaga'ne telefon ederek islem yapmak istedigini teklif etmek ve
taleplerini bildirmek durumundadir. Piyasalarda kuruluslarca
gercgeklegtiriimek istenen iglemler ile ilgili teklif ve talepler ve bunlann en
cazipleri, bilgisayar sistemi (Reuters) ile tim kuruluslara iletilmekte ve
aninda bilgi edinilmesi saglanmaktadir. Aksi bildiriimedikge gergeklesen
iglernlerde muhatab Merkez Bankasrdir. Alici ile satict birbirini tanimaz ve
bilmez.

Gergeklesen her iglem igin Merkez Bankasi, iki tarafa da birer teyit
teleksi gekerek islemi tamamlar. lsleme katilan kuruluslar gercekiesen
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islemlerinden dofan yakiimidliklerini, valdrinde yerine gelirmek
zorundadir.

Piyasalarda bir gecelik (overnight) depo iglemleri ve aymi giin valérie
gergeklestirilecek diger iglemler harig teklif ve talepler, ilgili bankaca iptal
edilmedigi slirece, sonraki giinler icin de gegerliligini koruyacakiir. Faize
esas alinan vade 360 gin olarak belirlenmistir. Piyasalarda bir geceden
bir yila kadar depo veya vadeli islem yapilabilmektedir.

Piyasalarda Turk lirasi karsihgr yapilan istemlerde kurum ve kuruluglar,
Merkez Bankasi'min Ankara subesinde actiklari ve Bankalararasi Para
Piyasasi, Agik Piyasa Islemleri ve Takas icin kullandiklari hesaplan isletmek
zorundadiriar. Sadsce ilgili Bakanhgin faaliyetine izin verdigi “Yetkili
Miesseseler'in TL. karsihg islemlerinde bir bankanin aracihid zoruniu
gérilmistar. Piyasalarda ilke olarak (aksi belirtilmedikge) topiam tekiif veya
taleplerin sadece bir kismi igin iglem yapilabilmektedir. Ancak talep sahibi
kurulug, teklif veya talebini yaparken Déviz ve Efektif Piyasalan
MUdariigd’nden, miktara bagh kalmas: veya "Ya Hep Ya Hig” kuralina
uygun olarak islem yapilmasini isteyebilir.

Bir bagka énemli nokta; iglemierin yUrldigl asamada, kuruluglann
belirli bir stire iginde belirli bir fiyatla islem yapimasini isteyebilmeleridir.

3-Serbest Efektif Depolarimin isteyisi

Déviz piyasasi araci kurumlarinin sahip o!du@u efekdiflerin T.C. Merkez
Bankasi nezdinde “serbest depolarda saklanmasina iligkin belirleyici ilkeler
sOyledir: ' '

-Aract kurumiar ve kuruluglar depolarini Merkez Bankasi'nin Ankara,
Istanbul ve |zmir Kambiyo subelerinde agabilmekiedirler,

-Bankalar ve Ozel Finans Kurumlan bu depo ile ilgili islemlerini dnceden
belirleyecekler ve ilgili Merkez Bankasi subesinde serbest tevdiat hesabi
bulunan subeleri aracihdiyla yariteceklerdir. Yetkili kuruluglar ise ilgili
iglemlerini, 6nceden anlasma yaptiklar bir bankamin Merkez Bankasi
subesinde misterisi adina agtii serbest tevdiat hesabi kanaliyla
strdarebileceklerdir.

-Merkez Bankasi, efektiflerin sadece korunmasindan sorumludur.

-Aract kurum ve kuruluslar, efektif teslimi ve depodan geri alma istemi
yaparken, yetkili kigilerin adlarint, yetki sinirlarm ve imza orneklerini
yansitan belgeyi Merkez Bankas: ilgili subesine sunmak zorundadirlar.
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-Saklama igin efekiif teslim eden her yetkili kurum ve kurulus “Serbest
Efekiif Deposu Taahhdtnamesi’ni imzalayarak Doviz ve Efektif Piyasalan
Madarliigi'ne ieslim etmek durumundadir. Taahhiitname bir yil gegerlidir.

-Merkez Bankas: yetkili subelerince, yapiian iglemlerin ayrintisini
gésteren bir "Dekont” diizenlenir. Bu dekontlar deponun hareketine iligkin
olup kesinlikle ciro yeoluyla devredilemez.

-Teslim sirasinda Bankalar, Ozel Finans Kurumlan ve Yeikili Kuruluslar
dizenleyecekleri listelerde “efektiflerin cinsini”, “efektiflerin tutarim” ve
“kuptir dokamind” gdstermek zorundadirlar.

-Depodan yapilacak teslimier, deponun agidiyi Merkez Bankasi
subesinden yapimaktadir. Sadece Ankara, Istanbul ve lzmir subeleri
arasinda “efektif nakli” hizmeti verilmektedir.

-Bankalar, Ozel Finans Kurumlan ve Yetkilli Kuruluslann, depolarina
efeklif yatirmak, devir yapmak, geri almak gibi islemleri isglnlerinde 9.00-
12.30 veya 13.30-15.30 saatleri arasinda yapabilmeleri igin, deponun
bulundugu Merkez Bankast subesine basvurmalan gerekmekiedir.

Merkez Bankas: subelerinden birinde Depo Hesabi bulunan kurum ve
kuruluglara sagianan ek hizmetler géyledir: “Bozma ve Tumleme Servisi”,
“Eksire ve Hesap Ozeti Génderme Servisi”, “Efektif Nakli Hizmeti”,
“Makbuzla Teslimat®, “Zaruri Hallerde Efektiflerin Gegici bir Hesapta
Saklanmas!” ve “Odemelerin Merkez Bankasi Subeleri Arasmda
Yapiabilmesi” gibi.

4-Déviz Piyasasinin lIsleyisinde Teminatiar

Déviz ve efektif piyasalarnnda islem yapmak isteyen ilgili kurum ve
kuruluglarin  herbiri icin Merkez Bankasi “Borg Alabilme Limiti”
belirlemektedir. Belirlenen limitin dilimlerine gére teminatlar, soyle
ongdrilmistir:

a-%30-%860 fazlast kadar Deviet l¢ Borglanma Senetlerini,

b-%5-%10 fazlasi kadar Merkez Bankasi'min belirleyecedi muhabirler
nezdinde “Ddviz Deposu” seklinde ddviz teminatianini,:.-

c-%10-%15 fazlasi kadar Ankara, Istanbul ve lzmir Kambiyo
gubelerinde agiacak "Efektif Deposu” seklindeki efektif teminatiarini,

d-%10-%20 fazlas: kadar Merkez Bankasi'nin kabul edebilecegi yerli

veya yabanci bankalarca ddviz uzermden dizenlenmis ‘Temmat
Mektubu’nu,
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e-%10-%20 fazlas! kadar vade yapilan Merkez Bankasi ldare Merkezi
tarafindan belirlenen devlet veya hazine kuruluslarinca cikarilan bono ve
tahvilleri,

f-%10-%15 fazlasi kadar Ankara, lstanbul ve izmir Merkez Bankasi
Kambiyo Jubeleri'nde kendi adlarina agtirdiklan “Altin Deposu”nu teminat
olarak gdsterebileceklerdir.

Bankalar, Ozel Finans Kurumlar ve Yetkili Kuruluslar, serbestge
belirleyecekleri teminat gesitlerinin oranint da belirlemekte ézgurdirler.
Ancak Merkez Bankast'nin ‘Teminatlara lligkin Genel Esaslar”nin kisitlayici
hikimlerinin dikkate alinmasi gerekmektedir.

5- 1994 Yihinda D&viz Piyasalannda
Yasanan Kriz ve Sonrasi

Hazine ve Dig Ticaret Midstesarhdr’min Ekim 1993'den itibaren izledidi i¢
borglanma politikasi nedeniyle ortaya ¢ikan likidite fazlasini, Merkez
Bankasi pivasalardan ¢cekmek igin iki uygulamay! birden basiatti. Bir
yvandan “agik piyasa islemlern” ve “bankalararasi para piyasasi” islemleriyle
Turk liras) faizlerini ylkseltti, diger yandan “déviz ve efektif piyasalari"nda
satislart arttirdi. Bagvurulan bu iki dnleme karsin, déviz piyasalannda
aciklanan kurlar ile piyasa kurlan arasindaki marjin %23’e kadar gikmasi
kargisinda 26 Ocak 1994 tarihinde, TL.'nin yabanc! paralara gbre degeri
diglrilmigstir. Ancak ddviz piyasalaninda dalgalanma denetim altina
alinamadi. Ocak ayi iginde TL/Dolar kurunda artis %19, Subat ayinda %7,
Mart ayinda %22 ve Nisan ayinda %51 olmustur. TL.nin hizla deger
kaybetmesi kargisinda Merkez Bankasi ve Hazine garesiz kalmistir.

Mart 1994'de Merkez Bankasi rekor diizeyde doviz ve efektit satiss
gerceklestirmis ve “bankaiararasi para piyasalan”nda bir gecelik faiz oram
rekor sayilan %350 dizeyine gikariimistir. Déviz piyasalarinda devam eden
“vangin” nihayet Hazinenin 26 Mayis tarihinde %200 faizli Hazine
Bonosu’'nun halka arz yoluyla satistyla séndii. Bdylece ddbviz kurlan
Ozerindeki baski kalkmig oldu. Hiukimetin gergekien cesaret isteyen "5
Nisan Kararlar,” ancak anilan “faiz soku” sonrasinda iglemeye basladi. 5
Nisan 1994 kararlart ile doviz efektif islemlerinde uyguianacak kurlar,
bankalar, Ozel Finans Kurumlar, Yetkili Kuruluglar ve PTT tarafindan
serbesige belirlenmeye baglandi. Bu gegisten &nce 21 Mart 1994'de Tirk
Lirasi depolan karsihdr déviz depolan piyasasi (swap piyasasi) faaliyete
actlmigti. 5 Nisan Kararlan sonrasinda 3 hin dolar ve esiti islemler igin tesbit
edilen ve glin iginde degistirilemeyen “sabit kur” uygulamasina son
veritmigtir.

5 Nisan 1994 Kararlan gergevesinde “1 A.B.D. dolari resmi doviz satig
kurunun, 1 dolar kargiidinda, Turk Lirast alig-satis kotasyonu veren
bankalar arasindan segilen 10 bankanin gin iginde saat 15'deki doviz
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alig-satis kotasyonlarinin ortalamalarimin ortalamasi esas alinarak
belirlenmesine” gegilmistir. Merkez Bankasi, 13 Eylil 1994 tarihinden
itibaren baslattidi bir uygulama ile, 1 A.B.D. dolar resmi déviz satig
kurunun hesaplanmasinda, Uger aylik ddnemlere gére, Merkez Bankast'na
olan zorunlu ddviz ve efekiif devir ve satislan en yiksek 10 bankanin
kotasyonlarini dikkate almaktadir.

Hazine Mustesarigi, 7 Aralik 1994 tarininde yayinladi§i teblig (94-
32/12) ile déviz alim-satimi yapacak kuruluglarin merkez ve diger subeleri
icin, 6denmis sermayelerinin 15 milyar TL. olmasini istemistir.

Bankalar ile diger araci kuruluglann Merkez Bankasina gunidk olarak
bildirecekleri kurlar, piyasalarda gergeklesen en disik ve en. yiiksek
A.B.D. dolari ve Alman Marki kurlar ile déviz iglemlerinin timi icin
uyguladiklan, en disik ve en ylksek Dolar ve Mark kurlarnidir.

Haziran 1994'ten itibaren déviz kurlarindaki istikrarin saglanmasinda,
dzetlenen &nlemler ve uygulamalar yaninda, resmi doviz kurlarinin
befirlenme geklinin yeniden duzenlenmesi de etkili olmustur. Merkez
Bankasr'nin agikladigi déviz devir kuru, piyasalarda bir gosterge olarak
algilanmakta ve istikrann. sdrekliligini saglamaktadir. Ayrica Merkez
Bankasi'min déviz rezervlerinin artmasinda da etkili olmaktadir. Bu gelisme,
1995 yilinin ilk on ayinda “kurda istikrar, rezervierde artis” seklinde devam
etmistir.

1 Ocak 1996'da yirurlige giren 7.Plan'da, bir yandan “Merkez
Bankasi'nin &zerkligini gdclendirici uygulama ve dizenlemeler
strdurtlecektir” denirken, diger yandan “...dis borg kullaniminda orta ve
uzun vadeli borglanmaya 6nem verilecek; kisa vadeli sermaye girislerinin
doviz kurunun rekabet gliciini olumsuz ydnde etkilemeyecek bir yapt
icinde gelismesi sadlanacaktir’, gorisiine yer verilmektedir.

6- 1995 Yilinda Do&viz-Efektif
Pivasalarina lliskin Dizenlemeler

1885 yili igerisinde Tirk lirasi-déviz ve Turk lirasi-efektif piyasalarina
iligkin clarak, sézkonusu piyasalarin para piyasalarinda yasanan
gelismelere uyumunu saglamak ve etkiniigini artirmak amaciyla asagida
belirtiten diizenlemeler yapiimisgtir.

Merkez Bankasi, Nisan 1894'ten itibaren bankalar ve 6zel finans
kurumlarinin aligini yaptiklan déviz ve efektiflerde, en az %20 oranindaki
kismin kendisine devredilme zorunlulugunu getirmistir. Zorunlu devir
oranlart bu yil igerisinde kademeli olarak indirimis, bankalar ve yetkili
muesseselerin dbviz ve efektif piyasalarinda satabilecekleri ve
devredebilecekleri miktarlarda degisiklikler olmustur. 23 Mart 1995
tarininde yaymnlanan talimat ile, bankalara, 6zel finans kurumlarina ve
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PTT'ye, ihracat ve gorinmeyen islemlerden alisin yaptiklan déviz veya
efektiflerin yizde 18 oramndaki kismint Merkez Bankasi'na devretme
‘Zoruniulugu ve ek olarak, yuzde 7 oranindaki kismim da yine Merkez
Bankasi binyesindeki dviz ve eteklif piyasalarinda satmak veya Merkez
Bankasi'na devretmek zorunlulugu getirilmistir. Yetkili miesseselerin ve
kiymetli maden arac kuruluglaninin ise, asgari yillik 1 milyon ABD dolar;
olmak lzere yizde 25 oranminda zorunlu déviz devri yapmalari
gerekmektedir. Bu oranlar 11 eylil 1995 tarihinde bankalar, 6zel finans
kurumlan ve PTT igin yuzde 16 ve yiizde 4, yetkili miesseseler ve kiymetii
maden araci kurulusian igin yiizde 20; 21 Kasim 1995 tarihinde ise
bankalar, 6zel finans kurumiarn ve PTT igin yizde 14 ve yiizde 4, yetkili
miesseseler ve kiymetli maden aract kuruluglan icin yizde 18 olarak
dedistiriimistir.

Bankalar, ézel finans kurumlar, yetkili miesseseler ve kiymetli maden
aract kuruluslarnina, Merkez Bankasi tarafindan kabul edildigi taklirde
yukarida belirtilen orantarin zerinde zorunlu devir ya da satig yapabilme
olanagd tanmmistir.

Bankalarnin nezdinde acilan attin depo hesaplari igin ise, Tark lirasi
karsthgr alisini yaptikiarr altinin yazde 25 oranindaki kisminin ABD dolarn
kargihg Gzerinden zoruniu devir yukimliilikleri olmustur.

Bu talimat ile getirilen diger bir dizenleme ise, Merkez Bankasi
binyesinde islem yapamayan yetkili miesseseler ve kiymetli maden araci
kuruluslanimin toplam déviz ve efekiif devirlerini piyasalarda islem yapabilen
yetkili miesseseler ve kiymetli maden arac kuruluslari ve bankalar
araciifiyla doviz ve efektif satarak yerine getirebilmeleridir.

23 Mart 1995 tarihinden itibaren Merkez Bankasi, zorunlu devir
kurfarinin ait ve Gst sinirlanin piyasa kosullarina gére belirlenen bir bant
araliginda belirlemeye baglamistir. Bu uygulamada zoruniu devir kuru son
U¢ ayhk dénemde zorunlu déviz ve efeklif devri en yiitksek on bankanmn
saal 10:00’da bankalararas! doviz piyasasinda ilan ettikleri alig-satis
kotasyonlari ortalamalarnimin ortalamasi esas alinarak ve bu ortalamadan
yizde 0,5 oraninda disdlerek hesaplanmakta idi. 23 Kasim 1995
tarihinde bu oran yiizde 0,8 olarak degistiriimistir. 25 Aralik 1995 tarihli
talimat ile “bant uygulamas;” durdurulmugtur.

27 Kasim 1995 tarihinden itibaren déviz ve efektif piyasalar
binyesinde vadeli {forward) déviz alim satim piyasasi agilmistir. 27 ve 28
Kasim 1995 tarihli yayinlanan talimatlar ile, 1995 yili sonuna kadar gecerli
olmak Gzere, bankalar, ézel finans kurumiari ve yetkili miesseselerin
yapmakla yukdamil olduklan zorunlu déviz ve efektif devir veya satislarini,
vadeli piyasadan ahnan dévizler hari¢, Merkez Bankasi’ndan sahin alinan
dbviz ve efektifleri kullanarak yerine getirebilmeleri olanadi saglanmistir.

{

i

F
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SONUC

Son yirmi yilda geligmis Glkeler mal piyasalarinda fiyat istikrarnin: bQylk
dlgtide sagladiklari halde, mali piyasalarda dalgalanmalar devam
etmektedir. Dinya'da islem hacmi giinltk bir trilyon dolart asan mali piyasa
“dbviz plyasasi"dir. Bu dalgalanmalar yikict sonuglar dogurmaktadir.

Ddviz piyasalan Uzerinde bazi blyiik devletlerin veya kuruluglann
bitdniyle egemen olmast arttk mimkin deildir. Déviz Kkurlarndaki
dizginlenemez dalgalanmalar, “Diinya ekonomisi"nin istikrar iginde blylime
srecine girmesini engellemekiedir. Ozellikle Avrupa Birliigi dlkelerinde
yasanan ve c¢odzOmslz hale gelen issizlik, gok garpici bir gdstergeyi
olusturmaktadir. Bu yizden bazi Glkeler ve gevreler “ayarlanabilir sabit kur
sistemi” olusturulmasini veya “altin standardi’na geri dénilmesini
tarlismaya baslamig bulunuyorlar.

Tark bankacihik sisteminde 1980’1 yillann ikinci yansindan itibaren
hizlanan yeniden yapilanma ve disa agiima surecinin basariya
ulagmasinda T.C. Merkez Bankasi'min ydnlendirmeleri ve uygulamalan
belirleyici olmustur. Ozellikle 32 sayi Karar ile Tlrk kambiyo mevzuatinin
liberallesme slreci, 4 Nisan 1990 tarihinde IMF'nin TGk lirasinin konvertibl
olmasinm onaylamasiyla yeni ve nitelikii bir boyut Kazand.

“Ozel sekidr dnclliginde sanayilesme”, “disa acilma” ve “Gimrik
Birligi'ne katiima gibi hedefleri olan Tirkiye, uluslararasi ticaretin en etkili
ve en hassas piyasast olan “Doviz, Efektif Piyasalarim"da agmak ve
uluslararasi piyasalarla uyum iginde ¢alismak zorunda kald.

T.C. Merkez Bankasi ydnetimi, goreli olarak 1993 yihina dek mali
piyasalarda istikrar saglama yoninde Hikiimetler Uzerinde etkili olmustur.
1993 yihimin ikinci yansinda baglayan ve 1994 yilinin ilk yarisinda
siddetlenen mali piyasalardaki belirsiziik, uyumsuzluk ve gliven bunalimt ig
ve dig spekiilatdrlere bayik kazang firsatian yaratmistir. “5 Nisan Kararlarn”
sonrasinda adi gecgen piyasalarda gdreli istikrar yeniden kurulmustur. Bu
streg, Merkez Bankasi, Hazine ve DPT arasinda kurulan uyumiu ve
dizenli cahgmanin sonucu olarak 1996'nin ik aylanina ulagmis bulunuyor.
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ABSTRACT

In this article, we examine the past record of the Northern Cyprus NTO
function and evaluate its organization structure and financial
arrangements. In. addition, we also suggest what might be the structure
and responsibilities of a new NTO, that would betier be able to support
positive and sustainable tourism growth in Northern Cyprus. It is
determined that after setting up a new NTO, closer working. between
industry, the community and the government can hold out the hope that
both the right structure and increased funding can be achieved. The new
structure should also be better able to encourage the development of
sustainable tourism.

OZET

Kuzey Kibris’da Yeni Bir Ulusal Turizm
OrgGtandn Yapist ve Finansmani

Bu galigmada Kuzey Kibris Tidrk Cumhuriyeti'nin turizm sistemi
incelenmistir. Turizmi Rum kesimine gdre oldukga geri olmasina ragmen
bugline kadar, KKTC'nin dogal glzelligi korumada daha basarh oldugu
belirlenmigtir. Kuzey Kibris'da faaliyet gosteren otellere bir anket
uygulanmig, turizm ¢rgitlenmesi, finansmam ve tamitimi konularinda
sorular sorulmusgtur. Otellerin yonetici/sahiplerinin mevcut turizm
yapisindan memnun oimadiklar ve toplumsal katilimi sadlayan yeni bir
jurizm érgltlenmesi istedikleri saptanmistir. Bu gahgsmada, boyle bir yap ile
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dogal guzellikleri muhafaza ederek Kuzey Kibris'ta turizminin gelismesinin
salanabilecedi dne slrdlmiistir.

INTRODUCTION

There has been increasing awareness of the economic importance of
tourism to national econemic development since the 1970s. Tourism is
considered by many governments to be an economic sector that has
potential for growth beyond the short term. The importance of tourism is
seen to be particularly high for island states. The ability of an island's
economy to benefit from tourism depends on the availability of investment
to develop the necessary infrastructure, and on its ability to supply the
needs of tourists in terms of accommodation, food, relaxation, shopping
experience and entertainment.

Investment in tourism is typically concenirated along the coastline or in
the more attractive inland areas. This is particularly evident along much of
the Mediterranean coast and its islands, where a continuous urban sprawl
has frequently been created. Such highly polarised development causes
environmental problems that proper planning and control must seek to
avoid. ’

implementing the principles of sustainable development within a
tourism context can be a solution for an island state such as Northern
Cyprus. Sustainable development is a relatively new concept. It is defined
as development that meets the needs of the present without
compromising the ability of future generations to meet their own needs
(McKercher, 1993, p.131-136). To achieve sustainable development a
country's resources need to be managed in a manner to ensure they are
safeguarded and replenished. While tourism will typically be included in
the plans and sirategies for national growth, govemments are now being
cautioned to avoid the industry expanding at a rate beyond local
capabilities (Lea, 1991, p.75). This requires the recognition and control of
polential problems arising from the over use of land and of other
resources. Establishing a nationwide planning process that prevents the
destruction of fourism by tourism and proiects the environment is still not
too late for some Mediterranean countries, although the environments of
many are already severely damaged.

The island of Cyprus is an interesting case as it has a highly
developed and urbanised tourism industry in the south, - an
underdeveloped tourism sector in the north. Afier the division of the island
in 1974, the international community recognised only the Greek Cypriot
administration in the south. Northern Cyprus, now calied the Turkish
Republic of Northern Cyprus, lacks official international recognition and
maintains full diplomatic ties with Turkey
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Since 1974, Greek Cyprus has achieved an average annual growth
rate of 4.5 % in international tourist arrivals. Hotel accommodation during
the same period recorded an annual growth of 18.4 %, and total hotel
accommodation has now reached some 70.000 beds. Tourism has
become one of the main sources of revenue, contributing around 25 % of
the GDP. Greek Cyprus has gained a comparative economic advantage
over Northern Cyprus as the result of its international recognition and with
the support of international aid, but the efforts of iis National Tourism
Organisation (NTG) must also be given credit. The Greek Cypriat NTO,
which is an autonomous organisation, has made imporiant contributions
to the success of tourism, and in cooperation with the government, has
provided appropriate incentives to the private sector. These incentives
have covered a wide spectrum ranging from credit and tax reductions to
marketing measures.

Although Greek Cyprus has achieved a considerable development in
tourism, some aspects of this development have been criticized. Such
criticism suggests ihat an overemphasis on the middle and upper income
market has resulied in excess urbanisation and the creation of "concrete
jungles". Almost 50 % of hotel capacity in Greek Cyprus now belongs to
these higher categories (Andronikov, 1993, p.67-70). Other problems
cited are overcrowded roads in the tourist season and the over use of
tourist facilities to the point that their attractive power is threatened.

Conversely, due ic both internaticnal resirictions and its own
organisational problems, Northern Cyprus has not achieved a high rate of
economic growth since 1974. Hotel accommodation has reached only
some 7.000 beds. Severe problems have been experienced in planning
tourism development and in aftracting tourists. Northern Cyprus is
marketed abroad mainly by small specialists and wholesalers who sell
holidays only to that destination in combination with Turkey.

However, sometimes the very lack of development can create new
opportunities and various observers (Lockhart, 1994, p.370-378) have
noticed a comparative advantage for Northern Cyprus in this regard. The
current conditions in Northern Cyprus mean that there are no problems of
congestion. None of the pressures on land usage, commonly associated
with Mediterranean tourism, are evident. With the exception of some
areas along the coast, most villages have not yet been damaged by
tourism development. Northern Cyprus has great scope to rethink how
best to establish its tourism industry without damaging the environment.
There are some environmental problems caused by the waste discharged
by ships and by the ineffectiveness of local administrations in managing
rubbish clearage. While these latter problems will discourage the tourist. if
not resolved; they are not themselves caused by badly managed tourism
development.
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If the development of tourism in Northern Cyprus is 1o avoid some of
the most damaging effects on the natural and human resources of
country, it needs to adjust its objectives towards long term outcomes and
to consider ways in which development can be made environmentally
sensitive. As for many developing countries, the social, cultural and
environmental goals of Northern Cyprus may be of greater importance
than simple, short-term economic returns. The NTOs in such countries will
therefore need to assume broader responsibilities than simply tourism
planning and the marketing of tourist facilities.

In this article we examine the past record of the Northern Cyprus NTO
function and evaluate its organisational struciure and financial
arrangements. In addition, we also suggest what might be the structure
and responsibilities of a new NTO that would better be able to support
positive and sustainable tourism growth in Northern Cyprus. We intend
that these specified findings will also be of interest and value to other
developing states.

OVERVIEW OF TOURISM IN NORTHERN
CYPRUS, 1975 - 1994

The tourism activities in Northern Cyprus began with the opening of
hotel accommodation to tourists after the division of Cyprus in 1974,
Some of these hotels were managed by a newly formed public company .
(Cyprus Turkish Tourism Enterprises) and some were leased to individual
operations. Fairly rapidly 24 hotels were able.ifo offer 2,612 beds. In the
following ten years; the. revival of tourism in Northern Cyprus was a very
gradual process. Only one thousand additional beds were added by the
private sector to the existing capacity. A larger increase in the number of
beds was achieved only afier the legislation of the Tourism Promotion
Law in 1987. During the subsequent 1987 - 1993 period, tourist
accommodation reached 74 hotels and 7017 beds, as summarised in
Tabie 1.

. Table 1
~ The Growth of Hotel and Bed Numbers
Year MNuraber of Hotels Number of Beds Rate of Increase
in Hotel Beds

1975 ' 24 2,621 :

1980 : 32 3,051 16 %

1985 37 3,687 20

1890 55 5,414 47

1993 74 7,017 30

Source: Tourism Planning Office of Northern Cyprus
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The tourism policies of the Northern Cyprus government have so far
met with only modest success. Although the number of hotels has -
increased, problems such as excessive dependence on Turkish visitors
remain (Table 2). The share of the tourism sector of Northern Cyprus's
GNP is only 2.3 % as against 13 % for the agricultural sector.

Table 2
Numbers of Tourists and Bed Occupancy Rates

Year Total Turkish Total Bed Occupancy  Average

Tourisis Tourisis nights rate bed nights
1975 58,048 N % 174,144 182 % 3.0
1980 60,439 82 322,584 27.7 5.3
1885 72,555 78 324,290 231 | 45
1990 115,374 81 616,007 353 5.3
1993 52,116 78 886,448 ‘ 363 5.9

Source: Tourism Planning Office of Northern Cyprus

Share of boarding houses, bungalows and hot&l apartments is 47 %
with only 36 % of beds belonging to 4 and 5 star category hotels. The
middle and lower income tourists are the main consumers of hotels in
Northern Cyprus. This emphasis on lower income tourism is not, as far as
we can ascertain, the result of policy and whilst it might limit environmental
impact, any future plans will need to strike the right balance between
economic benefit and environmental impact.

THE PRESENT NTO ARRANGEMENTS IN
NORTHERN CYPRUS

There is no separate, self standing organisation that exercises the role
of an NTQ in Northern Cyprus and the principal functions of an NTQ are
undertaken by the Tourism Ministry. The management of tourism is the
responsibility of the Minister of State. Government bodies exercise a
heavy control, ranging from policy making and planning to promoting and
financing tourism. The structures that exist within the Ministry are a replica
of the Turkish model. As a resuli, the traditional bureaucratic structure and
the dysfunction of the Turkish model have been directly transferred. The
existing economic and political conditions have, no doubt, played an
important role in establishing this structure.
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Jt is often the case that, in countries which are dependent upon
tourism for their economic survival, the government is heavily and directly
involved in the tourism industry. As is noted above, this situation does not
presently hold for Northern Cyprus, as the proportion of income derived
from tourism is quite low. However, the rationale for significant government
involvement is to increase the proportion of the country's income that is
derived from tourism. It is also well recognised that tourism in Northern
Cyprus depends upon the provision of a sound infrastructure to
encourage and satisfy the tourist markets, including adequate public
services, roads and airport facilities. We can thus summarise the main
reasons for the government's present high degree of direct involvement in
tourism as being:

= uncertainty in the political situation since 1974

« the problems of non-recognition 7

+ international restrictions suffered by the national airline

= the need to guard the national heritage

= the high degree of ownership, by the government, of hotels and
other tourism facilities

+ the state of the economy, and generalised social and political
reasons.

_The policies of the government were fofmalised in the Toufism

Fromotion Law of 1987. This law offered the following incentives to the
tourism industry:

= The allocation of public buildings and lands to private investors.

» Impon duty exemptions for tourism material.

» Financial aid for publicity of tourism companies. 7

= Relaxation of immigration rules for the recruitment of employees from
. abroad.

« The right to transfer foreign currencies.

= Government supporied tourism credits.
The two main financial incentives of the Tourism Promotion Law are:

« Short and middle term tourism credits that are supported by
government agencies. Terms of credit are 3 - 5 years. The interest is
subsidised by a special fund set up for the support of tourism.
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= Rehabilitation credits to hotels in distress to be provided by the
Development Bank. The sources of the Development Bank are
subsidised by the government with the participation of private
commercial banks. -

During the period of 1987 - 1993 the subsidised tourism credits were §
5.2 million in relation to a total investment by tourism companies of § 70
million (Gelin, 1994). In addition 1o these credit incentives the cumulative
total value of import tax duty, support tor charter flights, plus aid for
publicity reached $ 48,250 in 1994 (Table 3).

Table 3
Sorne Key Tourism incentives(§' 1000)

1987 1988 ig8g 1980 1991 1992 1993 TOTALS

Waiver of
import tax 1916 2,928.7 12,3704 23,944.0 3,225.3 3,301.2 1,631.9 4775933t

Charnter flight
support - 13.4 70.8 307 _ &78 172.7

Financial aid
for publicity 2319 161.8 90.0 492.7

TOTALS 1916 2,928.7 12,3704 24,1893 34579 34309 1.680.7 48,2585

Source:Tourism Planning Oifice of Northern Cyprus

The government is involved in a whole spectrum of activities ranging
from investment in transport and accommodation to various forms of
financial assistance and participation in trade fairs. It is further being
pressed by the special interest associations (TRNC State Planning
Organisation, 1993) to give priority 1o such issues as the inadequate
numbers of flights, shoricomings in communication systems, and
insufficient local services.

While the incentives provided by government to the tourism industry
made a positive contribution to the number of hoiels, this and other
achievements can only be regarded as limited successes in the promotion
of tourism. Others (Akis, Warner, 1993, p.379-387) would support this
conclusion. Interest groups such as the Cyprus Turkish Hoteliers'
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Association and the Travel Agencies Union are lobbying for still greater
governmental support to promote the sector and to finance the
requirements of the industry. The main complaints of this sector, as set
down by the Hoteliers’ Association, are as follows (North Cyprus Hoteliers’
Association, 1994):

+ The unfair allocation of public lands and buildings, and unfair
lending of tourism credits and incentives.

* The very low level of incentives relative to the total amount of
investment that has been made by private investors.

* The short terms that apply to tourism credits. (3 - 5 years compared
to 15 years in Greek Cyprus).

» The high rate of interest of tourism credits.
* The limited sources of funding available to the tourism sector.
= The limited coordination with government bodies.

The demands of these interest groups are concentrated on two main
issues:

» The need io form of a new NTO

» The need for a clear definition of national policies in the form of a
Masterplan.

It is, of course, a very common approach for governments to accept
responsibility for subsidising and supporting promotion undertaken by
individual operators. Normally, however, while the governmental
contribution might e the largest individual element, it would be relatively
small in relation to the combined contributions of the total private secior.
In Noithern Cyprus, however, the total contribution from the private sector
is minimal. Partly as a result of this low private sector input, the fotal funds
available tor promotion are far below what is needed. It is also clear
(Table 3) that government aid is declining.

-The proportional participation of the private sector in the lourism
industry is quite considerable (for example, 71 % of bed capacity) but their
contribution to tourism policy formulation appears to be confined to
providing expert information to the government policy makers from time to
time. It could be that a greater say should be given fo the private sector in
the formation of policy, in exchange for increased financial participation.

The tourism promotion budget of the governmént, which was §
460,000, $ 358,000 and $ 440,000 in the years 1991, 92 93,
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respectively, is quite inadequate. These sums represeh! only 0.25 % of
the yearly income from tourism, of $ 150 - 200 million, over the same
period. g

Cur own assessment is that the existing structure that fulfills the role of
the NTO has two important inadequacies: :

It appears unable o foster cooperation between tourism
companies, special interest associations and the community in order
to achieve a national spirit of cooperation.

« |t is unable to raise sufficient funds from the industry and tourism.

It is clear that a dependence upon only public finance will not be
sufficient to implement a successful tourism development policy. Economic
difficulties and inflexible public organisations have a negative influence
not only on the development of infrastructure, but also!the whole
marketing process.

Currently the government of Northern Cyprus is working on the task of
creating a new NTO but, as the survey described below highlights, the
much needed cooperation between the different interest groups in
forming such a new structure still seems to be facking.

SURVEY OF THE PERCEIVED EFFECTIVENESS OF
NATIONAL TOURISM POLICIES - METHODOLOGY

In order to test and extend the generalised findings, outlined above,
we undertook a survey of the hotels in Northern Cyprus during the Fall of
1994. We chose hotels as our preferred industry sector for detailed study
because of the high level of the fixed assets and capital investment in this
sector. This high financial commitment means that hotel companies are,
perhaps, more strongly affected by government policies than are the
other sectors that we might have targeted.

The aim of this survey was to collect information concerning the
financing of this sector, on the perceived effectiveness of the
governmental organisations, intended to help this sector, and on the
effectiveness of the incentives that are offered.

The survey was conducted with 25 out of the 74 hotels in the cauntry
having star categories. The technique of stratified random sampling was
used. After classifying all the hotels by star category, they were selected
randomly from each category. Thus the correci relative relationship
between the various categories of hotels was represented in our sample
(see Table 4). The hotels surveyed (sample} had a total of 3,210 beds.
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This represents 45.7 % of the total accommodation (population) of
Northern Cyprus.

Table 4
Match Between Population and Sample
Categories of Hotels Population(Beds) Sample (Beds)
Fran 7.0% 9.0%
e 29.0 29.1
b 36.1 40.0
bl 19.7 15.2
* 8.2 6.7

A team of final year Girne American University students conducted
face-to-face interviews with hotel representatives. The representative
nominated to respond was always a senior member of the management
team and was either the owner, general managers or chief accountant of
the respective hotel. The questionnaire consisted of 40 questions. Two of
these requested general information, 15 were on financial management,
13 concerned promotion and marketing activities. The remaining
questions inquired about the problems experienced, in general, and with
the government agencies, and invited recommendations on national

tourism policies and the most appropriaie organisation te plan and
implement them.

FINDINGS OF THE SURVEY
General Background

The sampled 25 hotels employ 1,143 permanent and 370 temporary
personnel. This is approximately 51 % of the total employees in hotels. 28
% of the surveyed hotels were formerly Greek Cypriot owned. 72 % of
them have been esiabiished since 1974.

Financial Management

Table 5, below, summarises the findings obtained concerning
financing. :
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Use of Credits and Financial Problems

Source of initial investments:

Equity 38% ¢
Bank credit and equity 47
Bank credit 15
Source of working capital: |

Equity 43 %
Bank credit 57
Financial problems:

MNo problem 14.0%
Minor 19.0
Medium 28.5
Severe 385
Development Bank credits:

Borrowed 47.6%
Not barrowed 52.4

Difficulties in the repayment of bank credits and interest:

Very high 40.0 %
High 133
Average 333
Low 6.7
None 6.7

Evaluation of the performance of the Development Bank:

29

Bad 28 %
Average , o« 33
Good 16
Don't know 23

a) It is unfortunately not possible to make a direct assessment from our
returns of the ratio between the bank credit and equity employed for start
up capital, as 47 % of the returns indicated a mixture of the two.
Discussions indicate, however, that close to half of initial investment is
probably bank based.

b) A clearer piclure emerges for working capital with just over half
(57 %) being funded by bank credit.

¢) Most hotels (over 85 %) claimed to experience some financial
problems, with 38.5 % classifying their problems as severe. Qver 47 %
employed Development Bank credits.
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d) A high proportion (47.6 %) of hotels resorted to the use of
Development Bank credits to rehabilitate their companies. Such a high
figure indicates that the industry is in a state of some difficulty.

e) Most hotels (86.5 %) experienced at least some difficulty with
repaying bank principal and interest, with 40 % classitying their difficulties
as very high.

f) When asked to rate the performance of the Development Bank,
nearly a third assessed performance as bad and about a third as average
not a very positive endorsement.

A serious problem for those wishing to invest in tourism in Northern
Cyprus is the limited number of sources and the restricted total amount of
subsidised bank credit available. An alternative to these subsidised
credits is excessively expensive commercial bank credit. The problems of
the hotels in financial distress are aggravated by borrowing from this
source, as the interest rates of these banks are 30 - 40 % (real, i.e. above
intlation).

The responses summarised in Table 6, below, relate to the incentives
that are available. Such incentives are another source of financial aid
available from the government and 65 % of hotels have applied for such
incentives in recent years. The most common incentives are seen 1o be
import duty exemptions, income tax exemptions and financial aid for
publicity. i ¥

Table 6
The Use of Incentives

Applying for incentives:

Yes 85.0%
No 35.0
Incentives used:

Import duty exemptions 22.0%
Financial aid for publicity 19.5
Income tax exemptions 17.0
Investment credits 14.0
Interest subsidies 13.0
Recruitment of foreign persannel 8.5
Allocation of public land 8.0
Objectivity of the allocation of Incentives

Objective 26.4%
Semi objective 21.0

Subjective 7 52.8
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Subjectivity in the allocation of incentives to hotels is seen to be the
problem by the respondents, and 52.8 % of hotels expressed
dissatisfaction with, what they judge to be, the unfair practices of the
government agencies.

inan nd Pricin

Table 7 shows that the low rate of occupancy is a serious problem with
62 % of hotels noi satisfied with the occupancies achieved. Some 47.6 %
achieved a lower occupancy in 1994 than in 1993. Only 19.1 % achieved
belter occupancy rates in 1994 than in earlier years.

Table 7

Occupancy Rates and Prices
Bed occupancy (1994) . Hoom rates considered to be:
20 -30 % 3% Low 23.8%
30 - 40 24 Reasonable 76.2
40 - 50 24 High 0.0
50 - 60 24
60 - 70 15
70 - 80 10
Evaluation of occupancy rate (1994) Effect of discounts on occupancy
Poor 62.0% [ncrease in occupancy rate 28.5%
Medium 19.0 No effect 71.5
Good 9.5
Very goad 9.5
Comparison of 1994 with 1993 occupancy rates
Lower 47.6%
Same 33.3
Higher 19.1

Table 7 shows, unsurprisingly, that hotels consider their
accommodation prices to be reasonable. Perhaps unexpectedly,

however, most judge that no increase in occupancy would be achieved by
discounting these prices.

Promotion and Marketing Activities

Table 8 shows that tourist agencies carry the main load of selling the
hotel product of Northern Cyprus. This situation is presumably partly
brought about because of the law that insists that all hookings must be
via an approved agency. While 52.4 % of the hotels work through tourist
agencies, 19 % have no contract with any agency. In general, hoteis do
not appear to experience problems with their agencies.
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Table 8

Marketing
Marketing by: Problems with tourist agencies
Hotels self marketing 19.0% Yes 20%
Via tourist agency 524 No 80
A mix of the above 28.6
Promotion budget of hotels Promotion activities depend on
Less than 1 % of total budget 62% Tourist agency 36.2%
1 -5 % of total budget 14 Personnel contact 32.0
1- 5 % of fotal budget . 10 - Trade fairs 31.8
1 -5 % of total budget 10

More than 20 % of total budget 4

Perhaps because of the influential role of the agencies, we find that
62 % of hotels have almost no promotion budget. Their promotion
activities depend upon agency efiorts and personnel relations. The
tendency to participate in the trade fairs is also seen to be somewhat low
at only 31.8 %. A more direct involvement by the hotels in their own
promotion would surely be beneficial.

Problems Experienced with National
Tourist A i nd Recommendation

In the view of our respondents, the present structure and functions of
the government agencies, acting in the role of the NTOQ, are far from ideal.
Most hotels are dissatisfied with the activities of both the NTO functions of
the government and their own Hoteliers' Association, as can be seen from
Table 9. The respondents also indicated that they considered there was
insufficient information available, and discussion taking place, concerning
the objectives and structure of the proposed new NTQ.

Table 9

Performance of Government Agencies and the Hoteliers® Association
Promotion activities of the Is there a need for a new NTO?
present governmant agency are. . g '
Insufficient 95% Yes 100%

Sufficient 5 No 0

Perfect 0

Activities of the Hoieliers’ Information received concerning

Association are the proposed new NTO:
Inadequate 91% None 62.0%
Adequate 9 Little 23.8

Perfect 0 Sufficient 14.2
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Table 10 summarizes the responses oblained regarding the structure

_ of the proposed new NTOQO. Respondenis indicaied strongly that they

considered that it should be an autonomous quasi-government body. The
hotel managers/owners suppori such a quasi government corporate
structure as they believe that this will provide more flexibility than ihe
cumpersome bureaucracy of the present government agencies. As many
as 62% of respondents considered that the new NTO should have full
responsibility on all tourism policies.

Table 10

Establishment of a New NTO and Interest Group lnvolvement
The responsibilities of a new Willingness to pay a yearly
NTO should be ; subscription .
All tourism 62% ~ Yes 65.2%
QOnly marketing 19 No 174 -
Only promotion 19 _ Don't know 17.4
Private to public representation on Participation of other
a new NTQ should e interest group is:
100% private 6% Necessary 90.5%
70%:30% 25 : Unnecessary 9.5
50%:50% 45
30%:70% 19
100% public 6

Respondents indicated their willingness to pay a yearly subscription to
the new organization but also made clear that the participation of other
key interest groups would be necessary and, by implication perhaps
compulsory. 2

Perhaps surprisingly, in the light of the difficulties they have
encountered, including the problems of not being recognized, the lack of
electricity, high interest rates and inadequate infrastructure, hotels are
neveriheless optimistic about the future of Northern Cyprus tourism. They
plan to make further investments in the coming years, as is highhghted by
the summary shown in Table 11.

Table 11
Future Expectations
Expecting profit from year of 1994 The most important
problems of tourism are:
Yes 66% Non recognition . 26.0%
No 34 Electricity cuts 23.1

Shortage of qua]med )
workers o 21.0
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Table 11 {continued)

Planning to invest in new tourism projects inadequate infrastructure 20.7
Yes 76% ) High interest rates 207
No 5 Other 8.5
. Perhaps 19 ‘ ",

Views on the future of Northern Cyprus tourism
Optimistic  76%
Pessimistic 24

AN NTO FOR SUSTAINABLE DEVELOPMENT

In the planning and setting up of a new NTO it will be essential to think
globally and act locally. As the environment awareness of community
increase, the trend of the tourisrm movement will gravitate toward those
countries that are more sensitive to their environment, culture and
customs. In order to meet the combined needs of the host population in
terms of improved living standards, satistying demands of a growing
number of tourists and preserving the natural environment, Northern
Cyprus should pursue a sustainable deveiopment policy.

Mediterranean island states, such- as Northern Cyprus, are a major
attraction to tourists and travelers. Music, customs, folk, art, dramatic
scenery, and tlora and fauna are all important ingredients for tourism, in
addition to the sun and sea. '

Sustainable development need not be in conflict with economic
growth. Proponenis of sustainable development accept that economic
viability is essential in order to decrease poverty, improve the quality of life
and to channel the process of environmental protection (Owen, Witt,
‘Gammon, 1993, p.463-474). An increasing number of developing
countries have been tuming towards alternative tourism in preference to
uncontrolled mass tourism {Mclntosh, Goeldner, 1990, p.139)-an example
that Northern Cyprus can choose to follow.

Ritchie (May, 1992, p.112-118; Ritchie, 1991, p.149-158; Lea, 1991,
p.78) is one of a number of researchers that has emphasized the
importance of community involvement. One of the more successful
community. activities that an NTO can encourage in support of alternative
tourism, is the restoration of old village houses. Karaman, in Northern
Cyprus, is a good example of a development in which the houses have
been suitable for modern living while preserving their essential external
character. Such original properties are very popular with European
tourists. Currently there are many such villages, the development of which
could be supported by a new NTO, and thereby increase and encourage
community involvement in tourism activities,
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THE ROLE OF NATIONAL TOURISM ORGANISATION:

Northern Cyprus potentially has much to gain from the proper
development of tourism. In order to achieve its objectives for the country,
the government will need to formulate a tourism policy which would be the
basis of a new Masierplan (Burkart, Medlik, 1980, p.257). Having defined
its broad policy in tourism, a government would typically delegate its
detailed formulation and execution to the NTO.

The actions of an NTO are naturally influenced by the economic and
political system of the couniry in which they operate. Within the
boundaries of this economic and political environment an NTO may
delegate some of its responsibilities to achieve savings, encourage and
provide increased flexibility. Thus interest groups can move towards
achieving a degree of self-regulation that will increase their power to
bargain with the government and increase their own afiairs (Greenwood,
1993, p.335-378).

There are three main approaches that have been adopted for the
structure and management of NTOs. These are government, quasi
management and independent autonomous organisations (Baum, 1994,
p-185-192). Whatever its degree of involvement in the NTO, most
governments would expect to continue to fulfil a directing role with
respect to the finance provided by the state.

Researchers suggest (Choy, 1993, p.357-365) that the core activities
of NTOs are coordination, legislation, promotion, research and providing
tourist information. Depending on the situation, an NTO may increase,
decrease or delegate some of its duties and responsibilities. The research
indicates that instead of a static framework, an NTO should modify its role
in line with the country's stage of development. The relative power of the
government is usually exerted more strongly in the early stages of
development of the tourism industry. In these early stages of growth, it is
suggested, investment in infrastructure has a higher priority than
extensive marketing.

The typical activities of an NTO will include coordinating government
and private sector initiatives, securing appropriate legislation and
providing data to assist in determining tourisis’ needs. With the expansion
of the private sector, additional private sector sources of marketing
funding would become available to sustain the momentum for growth. An
NTO could then switch from its market development role to a management
role involving coordinating and monitoring of tourism and legislative
activities to mitigate any negative impacts that might jeopardise the
growth in tourism. The mature stage, characterised by low and declining
growth in the market, usually occurs due to increased competition and
market saturation. To counter the onset of stagnant growth, an NTO may
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adopt an innovative role, seeking new markets, encouraging product
improvements and new product developments.

Narthern Cyprus can be regarded as being at the end of its early
stages of development. Thus the Northern Cyprus NTO should be able to
start to share some of its responsibilities with the various interest groups.
The structure of a Northern Cyprus NTO should be established in a
flexible form so as to be able to meet the future needs of development,
as noted above. The new structure should permit the interest groups to
play a more important role in the subsequent stages of development. In
this way the limited funds of the proposed Northern Cyprus NTO can be
used more effectively by focusing on the most pressing activities rather
than diluting efforts by attempting to accomplish too many activities.

Restricting private sector participation in the new NTO to hotels and
tourism companies could pose a threat to the development of sustainable
tourism, as the larger commercial enterprises would, on past experience
elsewhere in the world, have a bias towards mass tourism. The increased
involvement of the community in decision making would help to
encourage alternative tourism policies. The expressed willingness of the
hotel industry to share responsibilities within a new NTO is an enlightened
stance and should benefit the Northern Cyprus tourism industry. However,
stimulating the involvement of the community with the tourism sector will
remain one of the major challenges of the NTO and the government,

The new Northern Cyprus NTO will face a unique additional challenge,
in addition to those addressed by all other national agencies, in relation
to the international ostracisation of Northern Cyprus. Emphasis will need
lo be given to the unique strengths that Northern Cyprus has to offer,
briefly referred to in the Introduction.

FINANCING - TOURISM

Burkan and Mediik {Burkart and Mediik, 1980, p.265) defined four main
sources of funding that are available to promote tourism: the government,
the industry, the tourist and the NTO itself. There are, however, in reality
only two primary sources of funding available: the taxpayer and the
tourists.- i is true: that funds from these two sources can usefully be
channeled -into promotion via the routes identified above. In Northern
Cyprus one can also, at present, identify four apparent sources of
funding, .namely: the general government budget, specific funds for
tourism; promotion, limited local authority sources and aid from Turkey, but
it is clear, these are all eventually dependent upon the tax payer.

In- many countries the business active in tourism contribute to the
financing - of the NTO, and the structure and composition of the NTO
provides for membership to which individual interests are asked to
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subscribe, typically in line with their size. Some of the revenue required by
the NTO may be raised directly from the tourists by means of a visitor tax

as applied in a number of countries, in particular Australia, Germany and
Switzertand.

How the funding for tourism is distributed and employed will depend
upon the route or agency employed. Different considerations will apply,
for instance whether promotion is being funded directly by industry or via
the NTQ. D

Funding can be considered as being iwo-way. It is downward when, for
example, an NTO wishes to stimulate regional cooperation and provides
grants to further this specific purpose. The reverse direction of financing
can operate, from lower levels to a higher level, when there .is a need
higher level organisation and individual companies or interest groups
subscribe to a central pool. One such central pool is the NTO itself.

At present the Northern Cyprus government is, effectively, the sole
source of finance for coordinated tourism promotion, as the current
contribution of interest groups is very low. It is vital, for the future, to raise
sufficient funds from interest groups to contribute iowards achieving the
nation's goals. In Northern Cyprus the main recognized interest groups
are hotels, tourist agencies, restaurants and retailers selling to tourists.

A structure will need to be established that enables the participation of
other groups, including village communities, specialist tradesmen and the
universities, that now constitute the fastest growing business in the
country. The aim of such participation would be to increase the funds
available to the NTO for tourism promotion, via subscriptions and
donations and to increase the variety of tourism product that the country
is able to offer. The current structure of community and professional
crganisations Is not conductive to their active involvemnent in tourism, and
a new legal framework is needed to encourage and facilitate their
participation. Involvement of the communities should help to decrease the
perceived unfair allocation of incentives to the tourism industry, due to the
more open democratic processes that will be in place.

Directing an increased proportion of incentives towards guest houses,
small hotels and other small units and towards the restoration of
traditional dwellings in support of alternative tourism, is one means of
reducing the investment required per bed space, as well as the
shortening the payback periods of tourism credits. Qbviously, increasing
community involvement will not raise sufficient funds alone, but it will help
to create the right "hygienic” conditions to stimulate sustainable
development in Northern Cyprus.
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CONCLUSIONS

Northern Cyprus is fortunate in not having suffered from the
depredations caused by inappropriate and excessive tourism
development. However, the level of tourism that has been achieved and
the current rate of growth of tourism income is far less than is desirable. It
is perhaps not an exaggeration to suggest that the country’s survival
depends, to an extent, on a successful tourism. Whilst the difficulties of
building a tourism industry in the present polilical climate are
acknowledged, it is clear that the current structures that are iniended io
fulfil the role of an NTO are not as effective as they need to be. In
particular, we find that cooperation and interaction with the industry and
the community is not sufficiently close. Also, the industry is not taking as
active a role as is needed in promotion. Marketing efforts on its own
behalf were found to be almost negligible. The positive aspects are that
the government is reviewing the setting up of a new NTQ, and that
industry has expressed itself willing both to participate and to contribute
financially. Closer working, between industry, the community and the
government, outside the bureaucratic constraints of the government
process, holds out the hope that both the right structure and increased
funding can be aclhieved. The new structure should also be betier able to
encourage the development of sustainable tourism.
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ABSTRACT

Turkey, like some other developing nations, has been facing energy
problems. Energy need has been increasing not only because of
economic growth, but also because of the high population increase and
culiural development. A sort of reciprocal efiect between energy use and
economic growth makes the societies demand more energy. Turkey has
taken some steps to answer the ever increasing energy demand; but
estimations show that these steps are definitely not enough to meet the
need in the coming vears.

She must take some additional and immediate actions before the gap
between energy demand and supply starls increasing even faster. These
actions may be taken on the demand and supply sides. Besides, some
incentives may be applied to encourage the private enterprise and free
market system; courses and researches may be implemented at
universities for the renewable energy sources in order to decrease
dependency of the country and for the sake of sustainable development.

OZET

Diinyada ve Tilrkiye'de
Enerji Sorunu

Pek gok geligmekie olan UGlke gibi Turklye de enerji sorunu ile karsi
karsiyadir. Onimiizdeki yillarda enerji talebi daha da artacakiir. Enerji
talebi hem ekonomik blylimeden, hem n(fus arisindan ve hem de
kiltirel gelismeden dolayr artmaktadir. Bu yiizden de ihtiyag ile Gretim
arasindaki fark gittikce arimakta, Ulkenin enerji konusunda bagimiilik
derecesi ylkselmektedir. lhtiyaci karsilayabilmek, bagimlilik derecesini
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azaltabilmek, cevreyi de bozmadan kalkinmay: siirdirebilmek igin
yetkililerin ok acil ve yapici 6nlemler almasi zorunk: hale gelmigtir.

Alinacak énlemler hem dretim hem de tasarruf yonld ve etkin olmalidir.
Bu Onlemlerin icinde, yenilenmesi mimkin enerji kaynaklarinin
bulunabilmesi igin ve enerji kullaniminda ekonomik ve ekolojik anlamda
etkinligin saglanabilmesi igin tiniversitelere dersler konulmasi ve arastirma
fonian olugturuimasi da tavsiye edilebilir.

1-INTRODUCTION:

The issue of energy is more important in the world today than it was
yesterday. Needless to say, human beings will be facing this probiem by
more seriously than ever before, since some of the energy resources, like
oil and coal -fossil fuels, are estimated to be used up by the middle of the
next century. If it is so, human beings must find new energy resources
and/or have to develop some of them other than the known fossil fuels,
like solar energy, hydraulic energy etc.

It is accustomed to classify the energy resources as renewable and
non-renewable. Renewable ones are ‘solar energy, tidal, wind, wave and
geothermal energy; non-renewables on the other hand, are named fossil
fuels since the time period necessary for their reformation after their fully
exploitation is almost endless. Different studies show that human beings
have used different types of energy in the history in order to survive and
maintain generation.

Among these soris of energy we can mention about animal force,
wood energy and animal dung. Human beings have been using these
resources for many thousands of years. But, on the other hand, non-
renewable types of energy resources are very new in the history since
they were discovered not more than three hundred years ago.

The interesting and perhaps meaningful side of this development is
that the non-renewable energy resources have been demanded much
more than the renewable ones by both households and factories (even
-though their discovery is very new), since their production, delivery and
consumption are easier and more practical and less polluting. Lately we
have been witnessing that " natural gas” consumption has been taking
place everywhere. This perhaps is a positive development for the sake of
society and environment, though it is considerably more expensive than
the others.

As known already, consumption of organic fuels are increasing every
year much more faster than the growth rate of Gross National Product
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(GNP) and population growth rate. This fact is creating not only the
probiem that the world will be missing the fossit fuels by the middle of the
next century but also fast consumption of it is the main cause of emission
of CO2 and thus to change the global climate via green house effect.

The subject is so important that the "energy” has to be a must course
at the universities in every country. Present studies and researches on
the subject are certainly not enough. Economic side of it must'be taken
into consideration much more than what has been done so far, ag well as
new researches fer new energy discoverigs.

The purpose of this study is to show the importance of energy
consumption for the realization of economic and social development:of
countries and- of Turkey. To do that, the energy resources will be
discussed in the following section; and later in the third section the
demand for energy will be explained. In the fourth. section, energy nsed
in Turkey and future trends will be examined respectively. Eventually, in
relation to the findings of this work, some suggestions will be given in the
section of conclusion.

2-ENERGY RESOURCES IN THE WORLD
2.1-Energy Reserves and Production:

According to some studies (Milliyet, 1995b) total world fossil energy
estimated reserves are nearly 900 billion ton of oil equivalent (Btoe). This
amount is consisted of -1041 billion tons of coal; 135.4 billion tons of oil
and 124.0 trillion m? natural gas. Ot this 900 Btoe energy, 75 percent is
coal and the rest is oil and natural gas. In addition to these figures, Table
1 shows also that while Middle East has no coal reserve at all, it has the
largest part of the worid oil reserve; i.e., 66 percant. Likewise, as North
America has nearly 24 percent of the total coal; it has, on the other hand,
only 4 percent of the world oil reserve and again an ignorable part, 6
percent, of the total natural gas. In general, it may not be wrong to say
that a region rich in one sort of energy resource is poor in other. ~

Total demand in 1973, was about 5500 million tons of oil equivalent
{(Mtoe) of non-renewable energy; and more than half of this or more than
57 million barrels per day, was oil. By 1994, oil demand had reached 68
miilion barrels per day. Oil consumption in the world has increased nearly

19.3 % since 19731,

1Refer to Sahin (1994) as one of these studies and for more detail on the subject.
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TABLE 1
World Energy Reserves (End of 1991)
Coal Qil Natural Gas

) {billion ton) {billion ton) {trillion m3)
North America 249 5.3 7.5
South America 12 16.9 6.8
OECD Europe - a9 1.9 5.1
Rest of Europe 315 - 8.0 50.0
Middle East 0 89.4 37.4
Africa 62 8.0 8.8
Asia and Australia 304 5.9 8.4
TOTAL 1041 135.4 124.0

Ref:Sahin (1994), p.76

World energy potential and production are not consisting of only these
non-renewable energies; thus at this point it is necessary to mention
about the renewable energy resources such as solar energy, electrical
energy, wind, tidal, wood and animal dung energy. These sorts of energy
may sometimes and at some sections of industries be good substitutes to
some non-renewables. Without going into detail it is possible to give an
example that animal dung is widely being in use for heating purposes in
some countries like Tarkiye and Mongolia (Askin, 1978).

Of the world total energy supply today 39 % is oil, 25 % is coal, 22 % is
natural gas, 7 % is nuclear energy and 3 % is hydraulic energy. Global
values on these sorts may be found in theTable 2 below.

TABLE 2
World Commercial Energy Supply
(Mioe) 1975-1991

1975 1980 1985 1989 1881 Yo

| increase
Coal - 1612 1898 2168 2357 2310 43,30
Qil 2652 2989 2812 3093 3130 18.02
Natural - 999 1230 1419 1652 1717 - 71.87
Gas )
Nuclear 100 186 389 506 560 460.00
Hydrolic 134 156 185 207 218 61.19
TOTAL 5497 6468 6881 7815 7833 44.33
Ref :Sahin (1994), p.76

2.2-Energy-Economy Interface

Several estimates made by different organizations and academicians
on the energy consumption increase in the future; on how fast the
present reserves of non-renewable energy resources will be exhausted;
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and suggestions have been made on substitutions: These éstimates are
showing us that the world economy is going to grow approximately 3' %
per year until 2020. Growth rate in developing nations will be even higher
during the same period. Considering the population increase together
with the economic growth, it won't be difficult to imagine how high the
increase in demand for energy is going to be in the near future.

With the assumption that the countries will perform steady-state
growth and the growth rate will continue linearly until the years 2000 and
2020, and also assuming that the elasticity of energy demand is constant
for all the countries, Dr. Bernard Gilland has made a calculation in order to
estimate the primary energy consumption (PEC) for five different groups

that are consisting of the whole world2. The author has defined the
"primary energy " as solid, liquid and gaseous fossil fuels, hydro-electricity
and nuclear electricity..and defined on the other hand the “elasticity of
energy demand coefficient” as the ratio of growth raie in PEG 1o growth
rate in GDP. Dr. Gilland is using in his work 1 million ton petroleum
equivalent (Mioe) 10.000 theracalory as a unit. The result of his study is
that the world's eneray need (in PEC) in 2000 will be 9.440 Mioe and in
2020 it will reach, with about 3%.4 % increase, to 13.150 Mtoe .
According to the same estimation the growth rate of population will be
about 29.4 % during the same period which is a lot less than the growth
rate of energy need .(Gillard, 1988). Table 3 and 4 below give the
figures mentioned.

TABLE 3 ‘
Population And GDP Per Capita in 2000 And 2020
REGION GDP Population GDP: Per | ‘Populafion} ‘GDP Per
growth 2000 capita 2020 capita
rate(%) (Millions)| 2000 | {Millions) 2020 .
' (uss) | (US$)
USA,Canada, 2 318 | 19100 - 353 25600
Aust,,N.Zeal. ' - - ;
Soviet Union, 2 464 7300 | 520 9600
Eastern Europe ) )
European Mem.of 2 488 11600 475 17700
QECD, Japan ) )
China 4 1304 450 1545 830
All Cthers 3 3676 820 5193 1050
World - 6250 - 8086 =

Ref: Gillard (1988), p.234

2For more detail, see Gilland (1988).
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T TABLE 4 .
Primary Energy- Consumption (PEC) in 2000 And 2020

REGION { PEC 2000 | PEC Per PEC 2020 PEC Per
L G : o (Mtoe) capita (foe) (Mice) ~ | capita {toe)
USA,Canada,Aust,N.Zeal 2220 6.98 2220 | 6.29
Soviet Union, Eastern 2400 517 3240 8.23
Europe ‘ e B
European -Mem. of 1900 3.89 2210 4,65

- OECD,Japan - : N - ; N
China 240 | 0.72 1760 - 114
-All Others : T _ 1980 - . 054 | . 3720 0.72
World ’ 8440 1.51 - 13150 1.63

“Ref Gillard (1988), p.241

There is one thing here to mention also that increasing GDP (or
GNP) allows the "energy consumption to increase: while increase in
energy feeds the economy to grow more. This reciprocal impact brings the
country to a higher position. Today, most of the countries are less
developed and knowing the importance of energy for economic
development, they are trying every possibility to obtain more energy, while
.the developed nations intend 1o increase their welfare. Obviously, this
brings us to the fact that the increase in demand for energy is not only
the function of population growth rate but alsu it is stimulated by
development and GNP increase of the countries, while the reserves are
not. reproducible. :

3-ENERGY DEMAND IN THE WORLD'
3.1 En,er‘gyr Econom:ic's

In order to understand the problem more accurately, we have to take a
bit more closer look on the energy demand of the industries, since the
reciprocality mentioned above happens between the energy sector and
the others in the economic system. To see the picture more clearly let's
take two less developed countries, country A and country B , which are
equal in size, population, cultural level and alike, but the country A is rich.
in energy resources than the other; and let's assume also that these
countries are living in a closed economy; in other words, there is no trade
between these countries.

It is not hard to say the country A is better off, comparing with the
country B, since A's energy reserves enables A to produce more
economic goods and services than country B. In other words, by having
energy resources, country A is superior to country B .lts superiority will
continue as long as country A keeps the advantages from having energy
sources, no matter the country B is better in some other factors or not.
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Obviously energy is a strategic factor, since it is one of the main factors
for production. . : - '
Let's now release our assumption a little , and let the countries start

trading. The country B will demand energy from A for its industries. Trade
will start between these countries, because both of these countries will be
better off since they both will get benefit out of this trade. And, because
of the "comparative advantages" of the two countries this trade perhaps
will continue as. long.as there is peace between them. But still country A
has the advantages; so it has the superiority. Thus, the more energy
source a country has, the more independent it ‘is. o

Industries in both countries grow in-capacity, while the trade goes. on
i.e both countries increase their GNP and increase their welfare. In other -
words, the people in both couniries will have higher "purchasing power”,
which, as a result , leads the "effective demand" to increase. Increased
effective demand turns out at the second step , to cause more energy
demand. This reciprocal impact between energy sector and other sectors
feed each other to grow via continuously increasing demand.

TABLE 5 )
World Oil Demand And Supply (Million barrels per day)
1980 2000 2010
CC E
celd est

TOTAL DEMAND 68.3 | 771 75.7 | 95.2 . 92.0
OECD 4186 | 449 44,1 | 483 47.5
-North America 215 | 23.3 - 228 | 254 247
-Europe 135 | 145 4.4 | 15 - 15.1
-Patific B5 | 71 69 |78 78
CEE i3 |16 15 | 22 21
ESU 48 | 57 54 | 7.9 7.1
Africa 22 |27 27 | 40 37
China 340 4.1 4.1 6.5 86
East Asia 53 | 686 65 | 100 a5
South Asia 18 125 25 147 4.5
South and Central 40 | 46 4.5 | 6.1 : 56
America ’

Middle East 40 | 4.9 42 | 54 ? 5.1
Stock changes 0.2 | 0.2 0.2 | 03 03
TOTAL SUPPLY 683 | 771 75.7 | 95.2 "~ 52.0
OEGD 208 {205 ' 200 {210 7 ‘ 17.5
FSU/CEE 75 } 1.7 7.5 {107 10.0
Non-OPEC Row 11.4 13.2 128 14.9 } o 13.2
OPEG 271 340 . 33.7 | 46.7 . a 49.4
Processing Gains 1.5 | 1.7 12 148 =+ ' o+ 1.9

(") except U.S.S.R; Ret :Altas, Fikret, Gelebi (1994b), p.31

3Capacity Constraints(CC): Trends in past behaviour are assumed to continue to
dominate future energy consumption patterns.

4Energy Savings(ES): Exogenously imposed additional energy efficiency
improvements are assumed to be greater than thosa suggested by past behaviour.
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. As may easily be seen from the Tables 5 and 6 some countries are
good in solid fuel production while others are better in liquid and gaseous
fuels production. Those that are not developed are not good in electrical
energy production and consumption, and also they are not good in crude
oil consumption, even though some of them like Nigeria, Algeria, and
Libya in Africa, Colombia, Venezuela in South America, Iran, Saudi
Arabia, Syria in Asia are good in liquid fuel production.

They don't have enough energy demand for development, because
the reciprocity has not started in these countries yet, for the lack of
industrial improvement and the cultural level of the population both of
which determine the size and the type of energy demand.

. TABLE 6
Energy Production and Consumption in the Continentals (1981 )
Continentals Suliq Fuels Liquid Fuels | Gaseous Fuels | Pnmary Electric Total
Prod.  Cons.| Prod.  Cons.| Prod.  Cons.| Prod.  Cons. | Prod. Cons.
Altica 98.4 71.3 | 343.2 80.6 | 62.0 30.6 | 6.0 5.5 { 509.6 188.0
Asia ?’72.4 88.5 | 14D.0 603.8 | 216.4 2196 | 1247 124.7 | 22535 19196
Europe 365.1 443.4 | 2231 6043 | 207.5 3226 | 263.2 2655 | 10589 16358
USSR 303.8 2884 | 5185 3758 | 654.7 569.4\ 75.4 73.7 | 15524 1307.1
N.America 571.4 501.1 { 6879 8355 ] 598.4 @025 2..55.37 255.5 | 2113.0 22946
S.America 21.3 17.8 | 2343 1174 | 583 581 | 334 l 33.4 ] 347.3 2267 -
Antarctica 106.4 404 | 295 38.2 | 244 200 | 47 4.7 | 164.0 1043
World 2237.8 22239 | 3176.5 2846.4 | 18217 18228 | 7627 763.0 | 7998.7 7B76.1

Ref @ IEA (1995), p:29
- 3.2- World Energy Production And Consumption

It is not only that energy is an inevitable input for any type of
production one can imagine; but also, it is the essential factor for higher
living standard. Statistics are showing us that increase in demand for
energy in developing nations is very high comparing with the other
countries, parallel io their growth rate.



——

HZSENYUVA, A YORUKOGLU:ENERGY ISSUES 49

This. leads us to come to the point that in'the near future the rate of
increase in demand for energy will be even higher than what it is today.
These relations are shown in Table 7 below.

TABLE 7
Development in World Energy Demand (Mtog)
QEGD % WORLD %
change change
(1990- ) (1990-
2010) ‘ : 2010)
1990 2000 2010 1990 2000 2010
Coal 1036 1142 1263 21.9 2286 2647 3283 43.6
Qi f 1723 | 1938 2037 18.2 3061 3558 4248 38.8
Nat. Gas 785 991 1277 627 1678 1974 2785 66.0
Nuclear 425 496 515 21.2 524 608 630 31.7
H\/drc. 98 120 134 36.7 184 252 329 78.8
Others 21 53 88 320,0 34 91 143 3206
TOTAL 4089 4728 5314 30.0 7768 9129 11478 ‘478

Ref : Sahin (1994), p77.

Taking into consideration that the largest part in the total of commercial
energy supply today is belonging o petroleum with the record of _nearly
38 %; the argumenis about that the present reserves will be totally
exhausted by the middle of next century may be accepted as a Bbitter fact.
On the other hand, solid fuel has 29 % share in the world total commercial
energy supply, while natural gas, nuclear energy and hydraulic energy
have 22 %, 7 % and 3 % respectively. As a result fossil fuel energy covers

90 % of the total energy supply. And most of this is being consumed by
the OECD countries. ;

Demand for energy is subjec! 1o be increased not only because of the
economic growth of the countries but because of the population growth
and also because of the cultural improvement that effects the quality and
sort of the need of the people. This is what we have been experiencing
lately and this is why the energy prices are increasing faster. In Table 8

energy price projections were done for the period between years 1990
and 2010.
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TABLE 8
Energy Price Projections
(1990 US $)
1990 | 1995 | 2000 | 2005 | 2010 Percentage
change 1990-2010
Coal (/Ton) 60 63 65 65 87 11,7
Steam coal{/Ton) 45 50 50 52 55 22.2
Qil (Barrel) 25 23 28 30 35 40.0
Natural 30 o0 110 120 140 55.6
Gas(1000m3)
Uranium(1000$/Ton) | 600 600 650 700 750 25.0

Ref : Sahin (1994), p.79.

According to some estimations use of natural gas as an input on the
production of electrical energy will increase steadily (Sahin, 1994) and
share of it will be 22 % in comparison with coal and crude oil, since it is
cleaner and more practical. :

Prices of uranium are comparatively cheaper and it will keep its rank
until insecurity that the people feel about nuclear energy is changed.

As a result, the societies today are facing the fact that the energy in
general is the one that has the highest price increase among the other
inputs and this will continue steadily as long as they don't discover new
and cheaper and also renewable resources.

Additionally, the authorities as well as consumers, must consider the
energy saving side of the problem, since the capacity constraint side, for
the time being at least , seems not sufficient to recuce the degree of the
problem.

People and the industries may be directed for energy savings via some
tax policies. According to a study done on California economy, imposing a
certain amount of tax on energy consumption and energy production is
creating negligible amount of effect on aggregate economic activity; but
the taxes on the other hand have a substantial impact on energy use. In
the study it is found out that a uniform 10 % tax reduces the energy
consumption by 7 %, a 50 % tax reduces it by just over 26 %; a 5 %




s

HZSENYUVA, A YORUKOGLU:ENERGY ISSUES 51 -

severance tax cuts domestic (California} oil production by up to 19 %, a
10 % tax by 37 %, and creates some negligible effect on the economy.
This study may be a useful tool tfo direct the household and companies
for energy savings.(Fisher, Despotakis, 1988, p,153-157)

Besides, it is important today to apply some incenlives 'as a policy tool
on institutions and universities to concentrate their effort more on
research for new energy resources. New energy may be produced out of
solar energy, wave energy, wind energy and alike, but should be
considerably cheaper and anti-polluting. Thus, nations should be more
careful on both saving and production, and the authorities shouid
produce more effective energy policies. Energy gquestions have to be
taken by the countries in a sufficient cooperation since it is after all a
problem of the whole world. Needless to say, such a cooperation between
nations may be more effective and more productive.

Within the same cooperation belween the nations it is, perfectly
passible

aj)to set up some courses in related departments of the universities,
and even at other schools, to give education on the subject;

b}lo organize conferences, seminars etc.,

chito prepare films for the TV - channels to give the people some
practical knowledge on energy savings, and to explain them the
imporiance of the matter.

4-ENERGY NEED IN TURKEY
4.1. General Information

Turkey has been experiencing improvement in almost every aspect

. necessary for brezking up its underdevelopment chain since the Atatrk

era; and lately she has shown a considerably high rate of growth in spite
of some political and social unrest. With her large terrilory (nearly
780.000km2 = 296.184 mil2) and almost 65 million population she is a big
country. Approximately 2.2 % population increase and average 6 %
annual economic growth, suitable climate, a strong political and economic
link between Europe, Asia, and America are her main potentials for more
and faster development. '

More than the half of the population is young and the people are
aware of the fact that catching the Eurcpean level of technology,
economic welfare and civilization is vitally important for them. We can say
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that this eagerness and strong aim may be shown as the strongest factor
for acceleration of economic growth and social progress.

TABLE 9
Changes in the Energy Production and Consumption (tousand tep)
Years | Production | Percent Consumption Percent Production /
; (ttep) Change (ttep) Change Consumption
1970 14.493 - 1 8.849 - 77
1975° 16.417 2.5 27.381 7.8 60
1980 17.298 1.1 31.913 3.1 54
1985 21.703 4.6 3%8.167 4.2 35
1990 25.824 3.5 53.334 6.4 48
1991 25.847 0.1 54.624 2.4 | 47
1992 27.132 5.0 57.022 4.4 48
1993 26.863 {-}1.0 61.018. 7.0 44
1970-93 2.7 - 5.2 -

Ref: Altag, Fikret, Gelebi (1994b)

Increase in energy need in Turkey is greater than the population
growth rate and also greater than per capita income.

Evaluation of the figures in Table 9 explains the development of
energy production and consumption in Turkey, between 1970 and 1993,
Percentage increase in production is only 85.35 during 24 years; but
consumption shows 223.72 percert increase during the same period
which is a lot higher than the world average. This gap between
consumption and production may be seen easily from the last column of
the table. The ratio between preduction and consumption has been
decreasing every year. This fact brings us to the point that Turkey is
heavily depending upon energy importation; and the degree of the
dependence of Turkish economy is increasing each year.
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4.2 Need For Energy

Economic growth and social progress mean as it was mentioned
earlier, increase in need of energy ; i.e., increase in demand for energy.
Turkey is now at the stage that the energy sector and industrial sector are
doing reciprocal effects upon each other. Thus increase in demand, in the
near future, is not only the result of the population growth but also it is
because of the fact that Turkish economy is moving fast towards
industrialization. Lately the indusirial sector has shown the highest growth
rale compared with agriculture and service sectors. Among these
industrial sector is the one that requires input from the energy sector the
most. Because industrial sector is the one that has backward and

forward linkages effects(Hirschman, 1958) the highest.5

Turkey has some different sorts of resources, like coal lignite,
petroleum, natural gas, efc.; but, they are negligible when compared with
the world reserves. Not only the reserve size but quality of the reserves
are also very poor. Thus, it is not always economical'to exploit them. For
example lignite and coal reserves are being exploited because of the
social and political reasons mostly, and even sometimes because of lack
of foreign currency o import good quality solid fuels.(Sahin, 1994)

Some of the reserves, on the other hand, are restricted by the
international agreements and by the law, because of the enviromental

reasons®. In this-country, coal is in use heavily on the production of steel
and iron ; while lignite is on electrical energy production. But exploitation
of these two are planned to be reduced in the fulure, because of the
reasons mentioned above.

Production of crude petroleum has reached to 3.5 million tons; and it
will increase by 500.000 tons additionally each year.(Sahin, 1994)

In Table 10 and 11 for the years 1990, 2000 and 2010 energy
demands and production are given.

SBackward and forward linkages effect: industries have input-output relations with
each other. And each industry has this relationship to a certain degree. It is found
out that product of heavy industry is giving Fj=2A;/D; where TA; stands for total
intermediate demand for output | and Dj stands for total demand for output j.
Backward linkage coefficient is found as: bi=XZA;/A; where YAj=total input of
sector(i) Aj=total output of sector (i).

OMember countries of the IEA, including Turkey have already accepted the
regulations about the matter and thus, they started to prepare appropriate laws
and restrictions.



H.U.IKTISAD! VE IDAR! BILIMLER FAK.DERGISI

54
TABLE 10
Changes in the Primary Energy Demand
1990 2000 2010 % Change
{1990-2010)

Coal 5500 7129 10142 84.4
Steamed Coal 990 3917 15648 1480.6
Lignite 9888 16590 23270 135.3
Qil Derivatives 19665 34794 54818 178.8
Natural Gas 3130 11932 32370 934.2
Renewable 43 245 2231 5088.4
Nuclear 0 0 4135 o
Hydraulic 5787 10193 15787 172.8
Wood 5362 4681 | - 3519 - 34.4
Animal and plant
lefts 2548 2401 1895 - 25.6
TOTAL 52913 91862“‘ 153815 209.6
Koe per capita 937 1324 1972 110.5

Ref Sahin (1994), p.89
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TABLE 11 e Yo
Changes in the Production of PrimaryEnergy (.Ttoe) ;
1990 2000 2010 %Change . ..
| (1990-2010)

Coal , 1674 1525 1220 | 7 Tara
Lignite | 9888 16590 23270 1353
Qil Derivations 3197 3440 4300 : 345 o5
Natural Gas 191 720 2250 | 10780
Renewables 43 245 2231 5088.4
Hydraulic 5787 10193 15787 172.8
Wood 5362 4661 3519 .34.4
Animal and plant 2548 2401 1895 - -25.6
waste e
Wood 5362 4661 3519 -34.4
Animal and plant| 2548 2401 | 1895 .256
lefts . '
TOTAL 28690 39775 54472 89.9

Ref Sahin (1994), p.92

Production of lignite, renewables, hydraulic, wood, and animal and
plant waste are so planned that they will meet the need in 1990, 2000
and 2010. The gap between total demand and total production comes
out that the production of coal, oil derivations and natural gas are very
weak because of the conditions of their reserves. Besides, nuclear energy
production and steamed coal production are accepled to be zero during
the same period, although there is a big amount of demand for these two.
Last but not least, demand for hydraulic energy and production of it are
equal according to the same tables. It means that the investment
necessary for realizing the needed energy during the period is planned.
However, since the society already started to face the electricity cuts, it
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simply means that either the estimation of demand is wrong or the
authorities are not taking care of the planned investment.

Comparison of the values in Tables 10 and 11 brings us to the result
that if there will not be prepared a new energy policy by the authorities
urgently, the present energy gap will continue to increase faster.

According to the above tables all the energy resources except wood,
and animal and plant wastes are showing increase year by year until
2010; but their percentage in total are changing.Among them percentage
of steam coal, natural gas, renewables, and nuclear energy show
increase, while the rest decrease. Primary energy need will be three times
as high in 2010 as what we have presently.

Turkey has all the possibilities to increase electrical energy production.
Progress in the subject during recent years slowed down because of

financial reason ; however it is planned to put more investment on GAP/
project ; and also lately DAP8 project is being considered to be started.

4.3 Questions Arise

Apparently more and more energy need is confronting the country at
the eve of joining the European Union. How much and what kind of
energy resources does the country need? What sort of steps should be
taken in order to overcome the problem? What kind of policies should the
government pursue in-this respect? )

There may be some additional questions on this very important
subject. Energy production must be good enough for the realization of
the planned growth rate. This requirement may be sufficient but certainly
not efficient. The needed energy production must be economical and also
environmental at the same time ,for the sake of the future of the country.

Thus, increase in the production of electrical energy must be realized
every year, since it is clean, and hydraulic potential of the country is very
convenient for building new jenerators. According to one of the leading
newspapers of the country (Milliyet, 19952, 1935b) The Ministry of Energy
and Natural Resources has prepared 58 projects for electrical energy
production under the method of Build-Operate-Transfer (BOT).

TGAP: Giliney Anadolu Project
SDAP:DOQU Anadolu Project
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Lately, according to the same newspaper, a report has been sent from
the Presidence Office to the Prime Minister's Office warning on the energy
shortage that the country will face soon seriously if necessary steps are
not taken on time. The newspaper is on the other hand giving a small
statistical data (on Table 12) of electrical energy production.

TABLE 12

Prejections on Demand for and Production of Electrical Energy

Bilfion Kwh
1995 1996 1997 1998 1999
Production 96 98 97. 98 100
Demand 85 93 101 i10 | 1-20
Difference 11 3 -4 -12 -20

Rei: Miliyet {1995a)

Starting from 1997, electrical energy production will end up with
shortage and it will increase every year.

The authorities should take actioné and set up their energy policies on
two main peints, Cne of them is about investment, the other one is about
savings,

Investment is directly related to increase the capacity of the energy
production. As it was mentioned earlier, energy production should be
sufficient and efficient. Considering the fact that any production may
accept to a certain degree substitution between inputs, except energy (for
instance labor may be substituted for the place of a machine at a textile
. factory, but without, say, electrical energy it is hard to expect the factory
be running), the authority should choose the projects suitable to the main
energy policy, set up and finance aliernative programs for energy
production. Since non-renewable energy sources are very poor in the
country, Turkey should take an immediate action to start new electrical
energy projects. Besides, the authorities

= should set up a right price policy, and more effective open market
policy

* should set up code of laws in order to prevent misuse of the
resources :
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* should levy right taxation

» should set up some incentives; and privatizaticn in energy sector
should be realized.

Setting up some codes and regulations is not enough at all to
accomplish the aim, but necessary to follow and control strictly. This way it
is possible to protect and save some wealth of the country.(For example,
1% of the total amount of the trees are being cut carelessly and without
permission every year for heating) .

Mismanagement in energy use and wrong energy policies have been a
source of budget deficit which inevitably causes additional effect on the
high inflation. On the other hand bilaterally, the high inflation burdens the
high inflation's effect on energy production through misallocation of
resources.

The other point is saving. Energy savings may be achieved by
reconstructing the nresent system which allows energy loss in many ways
in electricity, in petroleum, in wood production and consumption {3ahin,
1994} efc.; but alsc by educating and training the people on the subject,
since the people in this society are showing the same characteristics of
the people in newly developing countries. Shortly, efficiency is lacking
both in construction of the energy system (i.e. energy production) and
energy use (i.e.energy consumption).

According to the same estimations (Erdogan, 1995) the amount of
energy loss is reaching 20 % every year, just because of the inefficiency
of the system in general, while it is even 33 % in some of the plants.
Some of the reserves are not being operated economically but wasted.
The amount of dung used for heating and cooking has reached to a level
that is equal to 80 million tons of fertilizer. lilegal iree cuts from the forests
have exceeded 1 %. Thus. there are many reasons for which the
authorities must take effective actions. Regulations, taxations and conirol
mechanism may be prepared in order to prevent misuse of the resources
and to give incentives for an efficient use. An accurate and sound price
policy is impartant here too.

5.DISCUSSION AND CONCLUSION

The issue of energy is as important for a country as industrialization.
Nations today are paying more attention on the matter than ever before.
They are doing researches to find new energy resources since the fossil
fuels reserves are projected to be exhausted in approximately 50 years.
This serious problem directed the attention of the nations not only on
discovering new resources, but also on how to use the present resources
more effectively.
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However, until lle new findings, nations must take some sieps to use
the present resources more effectively and to save energy. To do that,
governments should prepare some codes and regulations; and should set
up a taxation and pricing schedule, should follow open market policies,
and must direct the universities and even other schools to prepare
programs on the subject. Turkey is facing the energy problem which may
be much severe in comparison to many other nations because of its fast
development. Economic development requires mers energy consumption
in addition to the effect of the population increase. Increase in energy
demand has been causing the degree of dependency of the country to
increase, since she is not rich enough in energy resources to meet the
need of the economy and the households. Turkey should take some
urgent and effective steps in order to decrease the level of dependency.
These steps may be grouped into two parts; production and consumption.
On the production side;

* to start new invesiments for more electrical and nuclear energy
production, '

* to set up a right price policy, and follow open market policy,
* fo set up code of laws and regulations,
= to set up right taxation,

* to set up incentives and start privatization;
and on the consumption side:

* to reconstruct the present system to prevent energy losses,

* to enlighten the people on the effective way of energy consumption
and savings. -

* 1o increase the budget of the universities for implementation
of courses on the subject and researches may be recommended.

In one of the periodicals, a new discovery is explained. Some
Japanese scientists found out that a type of plankton is able to convert
CO2 1o C2H50H (ethanol). According to these Japanese scientists this
monocell green may be an important energy resource in the future.
Eihanol is only aliernative fuel that has been used extensively anywhere
in the world. Neverthless, there are many problems associated with using
ethanol today. (Bilim Teknik, 1995)

Today, energy is a subject to be considered together with pollution
since these two always have a cause and effect relation. For example
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CO2 emission has been increasing lately and the temperature has
increased in the atmosphere because of the greenhouse effect and
certainly this brings us to the onset of climatic changes.

On the other hand, there may be radioactive releases; such as 85Kr
are released into the atmosphere. When the coal burns, some of the
radioactive decay products of 235U and 232Th are released to the
environment (Kraushaar, Ristinen, 1993). Nuclear energy production may
be considered in order to overcome the energy shortage in the country,
but it appears that the storage of nuclear wastes is very expensive, even
though it is possible ,

The oxide of nitrogen is another subject to be mentioned. The major
sources of NOy are motor vehicles (gasoline) , railroads, coal, total fuel
combustion from wood etlc. Also there is 802 in the atmosphere. The
major sources of SO9 are coal, total final combustion in wood and fuel
oil. Finally it is necessary to mention of the water pollution. Oil from various
sources like wells, ships, tanker accidents; natural organic matters like
leaves, animal droppings are the main causes for the water pollution.
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A NOTE ON RULES VERSUS DISCRETION DEBATE
IN THE CONDUCT OF MONETARY POLICY*

Erding TELATAR™

ABSTRACT

This paper, using straightforward calculus, analyzes the relevance of
commitment in monetary policy. Lucas supply function has played a
central role in the rules versus discretion debate. A generalized
representation of Lucas supply function is presented, in order to
investigate the role of supply function in the debate. Specifically, if both
unanticipated and anticipated inflation rates affect the real output the
relevance of commitment in the debate depends on the coefficients of the
supply function,

OZET

Kurallar-Baglayici Olmayan Ayarlanabilir Para Politikas:
Tartigmas: Uzerine Bir Not

. Modern ekonomik politika teorisi literatarinde gesitli politika
ortamiarinda elde edilen sonuglann kargilagtirimasi, yodun bicimde
incelenen konulardan birisidir. Bu makalede, basit matematikse! teknikler
yardimiyla, baglayici sabit politika lehine olugmus genel yarginin anlamliigi

- dederlendirilmektedir. Lucas arz fonksiyonunun kurallar-bagdlayici olmayan

ayarlanabilir politika tartismasinda oynadigi rolin belirlenebilmesi icin
geneliestiriimis gekli kullaniimaktadir. Hem 6ngérilen hem de 6ngériilmedik
enflasyon oranlan ‘output'u etkiledigi takdirde, baglayici-sabit politika

[ would like to thank Ronald A. Ratti for many helpful comments. All
errors are my own respoasibility.
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ortaminin  baglayici olmayan ortamdan daha iyi sonug yaratip
yaratmadigimin arz fonksiyonundaki katsayilara bagh oldugu
gosteritmektedir.

1. INTRODUCTION

The motive of engaging in discretionary monetary policy is rather
simple, but consequences are not. A focal point of analysis of its social
impact has been on the supply function; and few general rules advanced
can be applied to two different situations: i} only unanticipated changes in
nominal variables (for example the rate of inflation) affect real variables
(for example real output); i) both unanticipated and anticipated change in
nominal variables (for example the rate of inflation) affeci real variables
(for example output rate).

Regarding the first case, discretion dominated rules in the conduct of

monetary policy until 19771. A new framework in the rules versus
discretion debate developed from the dynamic inconsistency literature
was introduced to monetary economics by Kydiand and Prescott (1977)
and developed further by Barro and Gordon {1983a, 1983h). This new
framework completely changed the debate by showing that commitment
by monetary authorities could improve the behavior of the economy.

In this paper we analyze the second case in the conduct of monetary
policy. Regarding this case, the circumstances under which commitment
by monetary authorities could actually improve the behavior of the
economy was investigated. We address the relevance of commitment
policy in the rules versus discrelion debate by presenting a simple
example.

2. AN EXAMPLE

Suppose the policy-maker evaluates the result of monetary policy
according to a single period loss function, quadratic in the rate of inflation
(r) and in the deviation of real output level (y) from a target value of the

following form:2

L ()= E{ an? + (v-y)2}, a>0, y*>0, (1)

1 See Fischer, {1990) for a survey.

2The same structure was used to define the preferences of policy-maker in the
conduct of monetary policy by Kydland and Prescott (1977), Barro and Gordon
(1983a, b), Canzoneri {1985), Rogoff (1985) and many others.
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where E is an expectation operator, y represents real output level, where
y* its target value, and = is the rate of inflation. The policy instrument is
the rate of inflation in the current period.

Following the innovative assumption introduced by Barro (1977),.
Mishkin (1982, 1983) and Frydman and Rapport (1987), it is assumed that -
the augmented Phillips Curve describes the relationship between the real
output level and the rate of inflation during each period with :

y=y + b(m - 28) + ¢cr® - €, b>0 and ¢c>0. @

where ¥ is natural level of real output and =2 is rational expectatidn of the
rate of inflation. For simplicity, it is assumed that the natural output level is

equal to zero (ie, ¥y =0).3 Thus augmented Phillips curve (supply

function) becomes y=b(x - #%) + ¢n® - £ . It is also assumed that the target
value of real output level is greater than the natural level of output (by
assuming y*>0). The difference between the target vaiue of real output
level and the market generated natural level of real output may be
explained by the existence of various distortions in the labor market.
These distortions in the labor market keep the real output level below the

natural fevel.* The loss function L(.} is consistent with the single period
utility function of private agents. € is a stochastic term with mean zero

and variance o2. This general framework capiures several special cases
studied in the literature. For example if c=0 and b=0, then (2) is no
different from the Lucas model; if b=c#0 then (2) is the same as the model
presented by Frydman and Rapport (1987), where distinction between
anticipated and unanticipated inflation is irrelevant in explaining
aggregate output; if ¢>0 and b>0 then (2) turns into both unanticipated

and anticipated inflation affecting aggregate output.’

Policy-maker has chosen a policy rule instead of a policy action since
model is stochastic. A policy rule is a transformation from the policy-
makers' information set to the set of possible policy actions, i.e., it is a
stage-contingent strategy in game theoretic terms. The policy rule is
defined as a linear function of € since model has a quadratic form,

ne) = Kk + ke (3)

3This assumption is not necessary for analysis, however it simplifies the
calculations.

45ee for example, Barro and Gordon (1983a, b), McCallum (1995), Fischer (1995a,
b). :

5See Mishkin, (1983).
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We describe the optimal choice of coefficient k and k in two different
policy environments: i)_commitment environment in which policy-maker
commits to a choice of k and k in advance; i) discretionary environment in
which the choice of k and k is made after or simultaneously with the
determination of nominal wages. It is assumed that private agents are
atomistic, each agent neglects any effect of his own choice on policy.
Atomistic means that each agent is small enough to ignore the effect of
his own choice on economy wide variables. Therefore, there is no need to
make any distinction between the situation when policy is chosen after
the determination of nominal wages, and the situation when the policy is
chosen simultaneously in the discretionary environment.

in the discretionary environment the private information set is
irrelevant, since the realization of ¢ is not observed. Therefore, there is no
meaningful distinction between a rule and action for setting nominal
wages. That is, private strategies are not stage-contingent. However, in
the commitment environment the information set of the private sector
includes policy-makers choice of k and k. Thus the wage strategy is
contingent on the two coefficients in the commitment environment.

A. Equilibrium policy with commitment

In literature this equilibrium concept is referred to as Stackelberg
equilibrium, with the policy-maker as a dominant player. In this
environment, it is assumed that policy-maker commits to a rule of the form
of {3) before nominal wages are set. The equiliprium is defined by two
conditions: i) given any policy-maker's policy rule, the nominal wage is
optimal for wage setters; ii) policy-maker's policy rule is optimal for any
realization of £ given the reaction function of wage seiters as being
defined in (i). The equilibrium is computed by working backward as in
Stackelberg game: To obtain the soiution of the model under commitment
first, substitute #® = k into (2) and resulting value into (1) and secondly,
minimize (1) with respect to kK and k. The equilibrium stage-contingent
inflation rate with commitment is given by

(e} = (a+c2) Tey* + bla+b?) 1e, 4

where r represents “commitment”. The Correspending cutput level is
obtained by substituting {4) into {2) as

Ve =(@+c?) 12y - a(a+b?)-le, (5)

The value of the loss function under the commitment 'regime is as
follows:

Ly = (@+c?)2(ac®+ )y "2 +(a+b?) 2 ab?+a2) o2 - (®)
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B. Equilibrium policy Wiih discration

in literature this equilibrium concept is referred to as Nash equilibrium.
In this environment, it is assumed that both players select a best
response -to the strategy of opponent. Two conditions define the
equilibriumn: i) the nominal wage is optimal for wage setters given the
equitibrium policy-maker’s policy rule; ii) the policy rule is optimal for any ¢
given the equilibrium nominal wage. -

The equilibrium stage-contingent inflation rate with discretion is
computed in few steps. First, substitute (3) into (1). Second, minimize it
with respect to k and k. By using rational expectations the equilibrium
inflation rate under discretion is given by =5

Td(€) = (a+bc) Iby* + bla+b2)le, | @

where subscript d represents “discretion” . The corresponding output level
is obtained by substituting (7 into (2) as

¥d = (a+be)  bey* + ala+b2) e, (8)

The value of the loss function under discretionary regime is obtained
by substituting (7) and (8) into (1) as

Ly = (abP+a?)(a+bcy2y2 + (abP+a2)(a+b2)2 6. (9)
3. Is commitment better than discretionary?

It is difficult to enter into binding policy commitment for policy-maker in
the real world environment. Contingent rule of the form {3) may be difficult
to enforce, since they are contingent on private information of the -
government. Furthermore, in real world, the optimal contingent rule may
be difficult to characterize, or may not be constant through time. For
example, it is hard to know the statistical distributions of some events like
wars or big movements in oil prices. In these situations, it is really hard to
specify supply function. However, a choice between commitment policy
and discretionary policy is ambiguous. Qur aim is lo find the circumstances
when the policy-maker should commit: .

n(e) = (a+02)'1cf + blarb2) Te, , te M (10)
When ¢=0 and b0, the following well-known proposition is obtained. -

Proposition 1 (Kydland-Prescott and Barro-Gordon): If ¢=0 and b0
then commitment policy is better than discretionary policy, i.e. Li<Ly
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Proposition 1 can be used to predict the policy-maker's policies with
respect to the rate of inflation only when the unanticipated inflation rates
affect the real output level. However, the applicability of Proposition 1 is
still limited. When both unanticipated and anticipated inflation rates affect
real output level, it is unlikely that commitment in monetary policy is better
than discretion. To analyze this later case, we first assume that both
unanticipated and anticipated inflation rates affect the real output level.
Hence whether discretion is worse than commitment depends on the
parameters b and ¢ of the model.

Considering the situation where both unanticipated and anticipated
inflation rates affect the output level if Oc<b, we will obtain the result in
Proposition 1 (i.e., L<Lg).

Proposition 2 If both unanticipated and anticipated inflation rates
affect the level of real output, and b<c, discretionary policy is better than
commitment policy in the conduct of monetary policy i.e., Ly<ly

Proposition 2 indicates that the rules versus discretion debate in
economic literature, which has been discussed only in situations where
unanticipated inflation affects the level of real output, may be partially
generalized to include situations where both unanticipated and
anticipated inflation affect the real variables. In particular, consider the
case where b and ¢ are not equal fo zero, both unaniicipated and
anticipated inflation rates affect the real output level, and b<c. Proposition
2 indicates that the commitment in monetary policy is worse than the
discretion in monetary policy.

4. CONCLUDING REMARKS

This paper, using straightforward calculus, analyzes the rules versus
discretion debate in monetary policy. In the existing literature, the
common idea is that commitment could improve the behavior of the
economy. This paper shows that this conclusion, in general, is not true. A
modified representation of Lucas supply function t¢ describe the economy
had thus been presented. The objective of this modification is to
demonstrate relevance of commitment policy in conducting monetary
policy. It the supply function is not restricted to a particular class, the
exampte presented above clearly demonsirates that the commitment
policy is worse than the discretionary policy. Furiher, the traditional result
that the commitment policy is better than the discretionary policy can be
obtained under certain restrictions on the coefficients of the model.

This result adds to the rules versus discretion debate in providing
general criterion when both unanticipated and anticipated inflation rates
affect the real output. In particular, the present analysis, for the first time,
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underlines ‘Ihe importance of the spemncatlon of supply function in the
conduct of monetary policy.
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SIYASAL KULTUR, DEMOKRASI VE
DEMOKRATIK DEGERLER

Inan OzER *

OZET

Eski Yunan'dan bu yana, demokrasi sivaset biliminin en dnemli ve
tartigmalt konularindan biri olmustur. Bunun nedeni, demokrasinin deger
ve ilkelerinin tanimlanmasinda, onlara atfedilen gesitli deger yargilarindan
dolayr genel bir uyusmaziik olmasidir.Bu makale, demokrasinin sosyal
geérgeve igerisindeki insan hayatinda varolan énemini yeniden formiile
etme amacini glitmekiedir. Herseyden énce demokrasi, sosyal yapli ve
siyasal kiltlrin ortak bir Grinddir. Bu nedenle, sézkonusu bilesenlere
dayanarak tamimlanmalidir. Belirlenmis bir yoredeki sosyal yap! ve siyasi
kaltGran dzellikleri, ona, oraya ait 6zel nitelikleri verir. Demokrasinin tanm
kadar, onun siyasi kdltir ydniinden kusaktan kusada aktanlisi da
Gnemiidir. Politik sosyalizasyonun yogunluk derecesi, bireyin demokrasi
uygulamalarina bakigini kosullar ve bu nokiada bir kurum olarak egitim,
demokratik insanin yaratimasinda yalnizca bir arag olmanin 6tesinde bir
dnem tasir.

ABSTRACT
Political Culture, Democracy and Democratic Values

Since ancient Greece, democracy has been one of the most important
and controversial topics of political science. It may be because the defined
values and principles of democracy have always been issues of general
disagreement due to the variety of value judgements atiributed ta it. This
paper aims at formulating a restatement of the significance of democracy
in the life of man in a social context. Democragy, first of all, is a product of
social structure and political culture jointly. Therefore, it should be defined
on the basis of these components. The peculiarities of social structure and

*Protf.Dr., Hacettepe Universitesi 1.|.B.F. Kamu Yénetimi Bolomi Ogretim Uyesi.
Anahtar Sézciikler: Demokrasi; Siyasal kiitiir; Toplumsal degerier; Siyasal
toplumsallagma.

Keywords: Democracy; Political culture; Social values; Political socialization.
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political culture help it gain its unique character in a defined locality. The
method of transmission of democracy from generations to generations from
the perspective of political culture is just as important as the definition
itself. The degree of political socialization determines the individual's
aftitude towards the practice of democracy and at that point education as
an institution is more than a tool in the creation of the democratic man.

DEMOKRASI: TANIMI, DEGER VE ILKELERI

Yasadi§imiz ¢agdin en biylk ozelliklerinden birisi, demokratik
digdncenin hizla yayginlagsmakta olmasidir. Farkli sekillerde de yorumlansa
demokrasiye bagl olmadigini ieri siiren rejim hemen hemen hig yok gibidir.
En kisa anlatimiylz halkin iktidan demek olan demokrasiden anlasimasi
gereken, siyasal iktidarin kaynaginin halkta olmasi, devlet yetkilerini
kullananiann halkin tercihlerine ve denetimine bagh bulunmalarn gergegidir.
Demokrasi, insanoglunun distnce giindeminden hic eksik olmamstir. Bu
gercekien yola ¢ikilarak bu incelemede demokrasinin nasil tamimlandigs,
deger ve ilkelerinin neler oldudu konulan Gzerinde durulacak, onun
toplumsal yapi ve siyasal kiltdrle iligkileri sorgulanmaya galisilacaktir.

Demokrasi terimi genig bir anlam tagimaktadir ve bu nedenle, “demokrasi
nedir?” sorusuna iki bigimde yanit vermek olasidir. Birinci tanim demokrasiyi
belli bir sistem, bir yénetim bicimi, goguniugun siyasal kontroll elinde
tuttugu bir ydnetim olarak belirler. Ikinci tamim ise bir yonetim biciminden bir
yasam bigimine giden genis bir alanda belirlenir. Bu tarim demokrasiyi
idealter, tutumiar ve felsefi kavramlar agisindan belirlemeye galisir. Bu
cercevede demokrasi, insanlarin toplumda birbirlerine kargi davranisian
Uzerinde genis etkileri olan felsefi bir giigtdr.Birinci taniminda demokrasi bir
“prosedir” olarak algitamr. Bu anlamda demokrasi, toplulugu organize
eden bir yol, digsal bir kontrol mekanizmas: ve demokratik usuller ve
kurumlar anlamim tagir. lkinci tanimindaysa demokrasi, birinci tamimindaki
unsurlan da kapsayacak bigimde, sadece tarafsiz bir "usiil” veya disssal bir
kontro! degil, -toplulugun kurallara dayal olarak strdtriilen dahili bir etkisi
anlaminda kullanmimaktadir (Berry,1993:68).

Lord Bryce (Lewis,1966:13) demokrasinin “goguniugu olusturan niteliki
vatandaglarin iradesinin gecerli aldugu bir yénetim bigimi oldugunu” éne
surer. KOitdr,” yagam standardi, bitin toplumsal ve ekonomik iliskilerin
kisacast manevi dederlerin dikkate alindi§i bir yénetim bigimidir. Bu agidan
bakilinca toplumun genel yasamini diizenlemeyi ve toplumu rahatsiz eden
uyumsuziuklan gidermeyi amaglayan bir yénetim bigimidir. Demokrasi,
bireyin toplumda “ iyi yagsam” ve refah dizeyini arttirmak icin gliglenen bir
sistemdir. Bu nedenle ydnetim bigimi olmaktan gikar, ahlaki bir alana kayar.

Demokrasinin tamimlanmasi konusundaki bu farkhiliklar sadece tanimin
icerigiyle simirh kalmayip, demokrasinin hikiim sirdiiga toplumun dokusuyla
ilgili “egitlik” tartigmalarnim da igerisinde barindirmaktadir. Bu acidan,
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demokrasi -hig kuskusuz- nasid tanimlanirsa tamimlansin bir “esitlik”
anlayigina dayanmaksizin iglevsel olmayacaktir. Demokrasi konusunda
yaptlacak tamm, esitlik konusunda yaptigirmiz tanimin icerigiyie yakindan
Higkili olacaktir. Eger esitlik “hukuk 6niinde” esitlikle sinirlandirilir yani,
prosedire! anlamda tamimlanirsa, buna bagh olarak demokrasiyi de: bir
prosedldr ve karar alma bigimi olarak simirlandirmak gerekecektir.
Demokrasinin 6n garti olan esitligi bu sekilde tanimlayan liberal yazarlara
gore, “piyasa” toplumsal refahin dagitimindaki tek ve en etkili unsurdur ve
piyasanin bu fonksiyonunu yerine getirebilmesi, adil gelir dagihimim
saglayabilmesi igin ise toplumdaki akiérlerin, oynadiklart rollere iliskin
“kurallar'da esit olmalan gereklidir (Anderson,1993:193).

Kurallarda saglanan esitligin gergekien esit ve dzgin bir toplum
yaratamadigin, fiili olarak demokrasinin temelini olusturan esgitlik ve
6zgurlik saglanmadikga kurallara dayali bir tammlamanin anlamsiz
olacagini belirten gérusler de vardir. Bu konuda T.H. Green'in
(Sabine,1969:108) verdigi su drmek agiklayic olacaktir; "Irlandali kiracimin
toprak sahibiyle sozlesme yapmaktaki 8zgarlaga, eger anlagamayip topragi
terketmek zorunda kalmas: onun ag kalmasi demek oluyorsa, gekilden
Gteye gitmez” : ;

P.Berger (1994:3) demokrasi ve onun dayandidi siyasal sistemin niteligi
konusuna ampirik bir gergeveden bakmakia ve su sonuca varmaktadir;
‘Siyasal demokrasi bir piyasa ekonomisi gerektirir ya da ona dayanir mi?
Iste bu soru inhtiyath olmay: gerektirmeyen bir sorudur: Cevap kesin olarak
‘evet'tir. Bunun sebebi de tamamen ampirikiir. Kanitlarin ezici gogunlugu
boyle gistermekiedir”.

Ozetle, demokrasi tammiarinda oldugu gibi, onun temelini ve olmazsa
olmaz kosulunu olusturan esitlik konusunda da bazi yazarlar konuya
prosedirel agidan bakarken digerleri, demokrasinin ekonomik ve toplumsal
esitlik iginde tanimlanabilecegini dolayisiyla esitlik kavraminin demokrasiyi
ortaya gikartan bir kaynak oldugunu distnirfer. Bu kavram ve esitiik ideali
olmaksizin demokratik deviette halk 6zgir olamaz. Burada sorun demokrasi
tammina idealist gdriislerin girmesiyle kelimenin 6zin( olusturan “goduniuk
yonetimi” kavramini gézden kagirabilecegimizdir. Yani temelde de mokrasiye
giden yolun bir yénetim bigimi arayist olarak m, yoksa belii bir toplum tipinin
{icinde bireyin 6zgtir oldugu) ortaya cikigtru sa@lamak icin mi alindigt sorunu
vardir. Bu noktada “demokrasi nedir ?” sorusunun idealist bir yakiagimi
icermesi geredi ortaya cikar. Yani demokrasi temel olarak bir yGretim
bigimidir, ama daha iyi bir toplumu baslatmak ve sirdirmek icin var olan bir
yonetim bigimidir; devlet iginde diizen ve guvenligin saglanmasi yéninde
bireye maksimum ézgurilik saglamak icin vardir.

Lewis, Democracy: Theory and The Practice (1966) adh
incelemesinde demokrasi tanimiarnimin gerisindeki iki  farkl boyutu .
belirledikten sonra demokrasinin amacini agiklamaya yonelir. - Ona gbre
demokrasi insan potansiyelinin gelistiriimesi ilkesine dayanir. Bir yasam
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bigimi, insamin toplumdaki yerini tam olarak algilayabilmesi igin bir
yontemdir. Lewis, kendi mental, kiltirel ve manevi doyumunu saglayan
bireylerin olusturdugu toplumda, demokrasiyi bidtin insanlarin zenginlik ve
ideallerini gergeklestirmek igin galistiklan bir rejim olarak gérmektedir. Ona
gore, sistem ve ilkeler demokratik deviette birbirinden ayriimaz. ldeallar
sistem iginde gergeklestiriimefi, sistem ideallere ulagmak igin kulianmimahdir.

Lewis’e géire demokrasi kavrami, bir siyasal sistemi, bir yénetim bigimini
belirlemek igin kullanildigi gibi daha genel olarak, insanlar arasindaki tim
iigkilerde uygulanmasi gerekli bir temel ilke olarak da kabul edilebilir. Séyle
ki; toplum diizeni, kendi kaderine hakim, esit ve 6zglr insanlarin aralarinda
kuracaklan iligkilerle olusturacakiar bir diizen olmalidir.

Sartori de demokrasiyi Lewis'a benzer bir sekilde, siyasal gergekailik ve
siyasal idealizm kavramlar agtsindan yorumlayarak, demokrasinin ne
sadece bir gergekgilik ne de sadece bir idealizm alanina giren bir olgu
olarak agiklanamayacagini belirtir. Ona gore sorunu ele almanin olagan
yolu, olgular ve degerier “nedir ve ne olmalidirin kargilikh etkilesimi olmahdir
(Sartori 1993:26).

Lipset ise soruna, ydneten ve ydnetilenler arasindaki - iliskileri temel
alarak yaklasmaktadir: "karmasik bir foplumda demokrasi, yénetimin
gdreviilerini degistirmek icin anayasaya uygun dizenli imkanlar saglayan bir
siyaset sistemi ve nifusun mamkin olan en genig Kesiminin siyasi iktidar
igin yaniganlar arasinda bir segme yaparak dnemli kararlan etkilemesine izin
veren bir sosyal mekanizma olarak tanimlanabilir (Lipset, 1964:25). Lipset,
Schumpeter ile Max Weber'in agiklamalarnina dayandigini belirttigi bu
tanimda demokrasinin var olabilmesi icin belirli bir takim kosullann varhgini
gerekli gérmektedir: Bunlan, ;

1-Hangi kurumiann - siyasi partiler, hor basin, vb - megru oldugunu
gdsteren bir “siyasal formil” ya da inanglar toplulugu,

2-lktidarda bir siyasi 6nder takimi,

3-Iktidara gelmeye gahgan bir veya daha gok dnder takimi, seklinde
belirlemektedir. ' ‘

Bu kosullar herhangibir toplumda baglattiklan sirecin dlkenin
gelecegindeki ilk kritik noktada demokrasinin fistan ¢ikma olasihini
arttirmasina ya da azaltmasina gére, demokrasinin devam etmesine
yarayabilecekleri gibi basarisizliga ugramasina da neden olabilirler.
Demokratik bir siyasal sistem bir kez kurulunca agirik kazanmaya baslar ve
sUrekli olarak var olmasini sadlayacak toplumsal destekler (kurumiar) yaratir.
Bdylece "olgunlagmamis” oldugu halde yagayan demokrasi, herkesin
okuma-yazma bilmesi ya da bagimsiz -6zel kuruiuslarin yaytimasi- gibi
demokrasiye elverigli bagka kogullarin gelismesini tegvik ederek ayakta kalr, -
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Kiglal'ya gére, demokrasi insan onuruna en uygun rejim olmakia birlikte,
kurulmast ve yasatiimast hic de kolay olmayan bir rejimdir. 1929 dinya
ekonomik bunalimi gibi calkantilara gelismis Glke demokrasilerinin bile
dayanamadig! ve yikilarak yerlerine acimasiz bask rejimlerinin kuruldugu
géz online ahinirsa, az gelismig Glkelerin az gelismis demokrasilerinin
bunahmlar kargisinda dayaniksizhdini dogal kargilamak gerekir. Kiglali,
gelismekte olan toplumlarda demokrasinin neden yagatiimadiina iligkin
degeriendirmesini, bu Olkelerin toplumsal degisim sireglerinde belirleyici
olan maddi ve manevi alanlardaki sireglerle temellendirmektedir ; “batih
Ulkeler 6nce sanayi devrimini yasadilar, kitlesel editim sonradan geldi, Oysa
Geline dinya Ulkelerinde tersine dnce zihinler degisiyor, maddi ¢evredeki
degismeler arkadan geliyor. Maddi kosullar adir degistidi halde manevi
kogullar hizli bir degisim gegiriyor. Geligmis Glkelerde olup bitenleri izleyen
onlardan  etkilenen insanlar, kendi Ulkelerindeki kosgullarin istekleri
dlglistinde lyilesmemesinden rahatsiz oluyorlar. Bagka bir deyisle ekonomik
kalkinma toplumsal uyanisin gerisinde kaldidi, toplumsal diizen yarattif
beklentileri karstlayamadidt i¢in dogan huzursuzluklan bastirmak,
patlamalari 6nleyebilmek, insanlari daha azina razi edebilmek igin baski
rejimieri kaginilmaz oluycr (1987: 427-428). '

Kiglah'nin gelismekte (modernlesmekie) olan toplumlarda demokrasinin
niteligiyle ilgili dislncelerine paralel gérigler, Heper {1874) tarafindan
“siyasetin g¢ergevesinin genislemesi” temelinde belirtilmektedir.
Heper(1974:42Ye gbre toplumsal sorunlar, toplumdaki diger sistemler
taratindan g¢dzimlenemedigi 0Olgide siyasal sistem tarafindan
Ustlenilmekiedir. Gelismekie olan llkenin sosyo-ekonomik ve siyasal gartlan
ise Glkede ‘siyasal olanin’ yani siyasal sisteme havaie edilen sorunlarnn - ki
bu sorunian Kislah(1987:427-428)'nin dedisiyle “ekonomik kalkinmanin
toplumsal uyanigin gerisinde kalmasindan ve toplumsal diizenin yarattidi
bekientilerin kargilanmamasindan dogan soruniar ve huzursuzlukiar”
olarakta adlandirabiliriz- sayisini artirmakta, devleti “tek” sorun' g6zilici
haline getirmekte ve J.La Palombara'min (1963:78-79) Bureaucracy
and Political Development adh calismasinda da degindigi gibi _
“gelismekie olan llkede bireyin hayatiyla dogrudan alakall gok fazla kamu
biriminin ortaya g¢ikmast aracihifiyla" demokrasinin degil, devletin
kurumlarinin (yani biirokrasinin) gelismesine neden olmaktadir. e

Kiglah, demokrasiyi, “..azinlikta olantarin haklarina saygi gdsterildigi ve
onlara bir glin ¢ogunluda déniisebilme yollanimin acik tutuldugu, 6zgariikgl
bir gogunluk yonetiml (1987:390) olarak tammiamaktadw. Demokrasinin var
olabilmesi igin gerekli kosullari ise Lipset'ten daha kapsamii ve ayrintili
olarak, bes ana nokiada toplamaktadir :

1-Ulusa1 batdnldgin saglanmig olmast,

2-Higbir toplumsal sinifin diderleri dzerinde kesin UstinlGdanin
bulunmamasi,



76 H.UIKTISADI VE IDARI BILIMLER FAK.DERGIS]

3-Toplumsal siniflar arasindaki gecis akiskanhginin yiksek olmast,

4-Toplumda ¢oguniugun, kitle iletisim araglanin izleyebilecek bir
egitim dizeyinde bulunmast,

5-Insanlarin esitlik ve 6zgurliglne, hosgdri ve uzlasmaya dayali
bir degerler sisteminin ulusal kiltiirde egemen olmasi
(Krglali, 1987:396).

Yukarida siralanan maddeler Peter H.Merkl (1965)'in Political
Continuity and Change adli galigmasinda belirledigi modern toplumun
ayirict Ozellilkleriyle benzer bir karakter tagimaktadir. Bu benzerlik,
demokrasi ve modernlesme arasindaki R.Post(1993:164)'un da degindigi
zorunlu iliskinin  agiklanabilmesi agisindan da &nem tagimakadir.
Merkl(1965:425-427), modern toplumun ayirt edici Gzelliklerini; bireyin
toplum igindeki rolli, sosyal ve siyasal plaralizm, ulasim ve iletigim,
sehiriesme, endistrilesme ve ulusal bitanldgin saglanmasi seklinde
belintmektedir. Buradan hareketie Kiglali'ya gére demokrasi bu temeller
dzerinde gelismekte, tim foplum kesimlerinde orglitlenme ve siyasal iktidan
etkileme ve siyasal iklidara ulasma icin yasal miicadele yollarini acik tutarak
kurumsallasmaktadir.

Kiglal'nin  yukanda verilen tammlamasi bizi bir agidan Benjamin
Barber(1984)'in “giicli demokrasi” tamimina gbtirmekiedir. Barber da
glcli demokrasi tanimiyla Kislal'nin 'demokrasinin temelleri’ konusundaki
gorislerini desteklemekte, bir agidan Kiglah'nin ‘demokrasinin temelleri’
olarak belirledigi unsurlar, demokrasinin ‘glcid’” kavramiyla
ifadelendirmektedir. Bu baglamda B.Barber(1984:117) gugli demokrasinin;
6zel olarak katilimer demokrasinin modern bigimi oldugunu belirtmekie ve
su tamm yapmaktadir ;"Homojen cikarlarindan cok kenisel egilimleriyle
birlesmis, baskalanimn iyiligini ve refahini kollamaktan (alturism) ziyade,
kentsel davraniglan ve katiimel kuruluglarin erdemiyle kargilikh iliskide
bulunan ve genel gikarlari gergeklestirme kabiliyetine sahip kendi kendini
yoneten vatandaslar toplulugu  fikri..” e

Lijphard yukandaki tanimlara ek bir katki ile deviet yonetiminin dogrudan
vatandaglar tarafindan degil, onlarin esit ve serbest bir bigimde segtigi
temsilciler tarafindan gergeklestirildigi noktasini vurgulamaktadir. Yazara
glre demokrasi yalnizca halk tarafindan yonetim olarak tanimianmakla
kalmamali, ayni zamanda baskan A. Lincoin'dn anla ifadesiyle halk igin
idare, yani halkin tercihleri dogrultusunda yapilan bir yonetim olarak
tammianmaldir (Lijphard,1988:1).

ldeal bir demokratik sistemde hi¢ kugkusuz halkin bhtinindn istekleri
dogrultusunda bir ySnetim bicimi s6z konusu olmahdir. Fakat ¢ok agiktr ki,
halkin egilimlerini bitintyle yansitan, onun istekleriyle tamamen gakisan bir
y6netim bigimi uygulamada hig bir zaman var olmamstir. Belki de bu

ey
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gergek R.Dahl (1993:345))1, Demokrasi ve Elestirileri adl kitabinda.
“azinhik tahakk(md kaginilmaz midir?” sorusunu sormaya ydneimistir. Dahl
bu konuda sunlan séylemektedir; “.iktidar ile ilgili dnemli esitsizlikier, bilinen
tarih boyunca, insan iligkilerinin evrensel bir 6zelligi olmustur; bugin de
bltln demokratik sistemlerde var olmaya devam etmektedir”

Demokrasiyi ideal bigimine yaklastiran, uygulamada gérebiidiéimiz
yasama gecirilebilen ilkeleridir. Bu ilkelerin neler oldugu konusunda da
Dahi{1971:3) sunlan sdylemekiedir: Maku! Slgide duyarl bir demokrasi igin
gerekli kurumsal garantiler su nokialarda toplanabilir. Bunlar :

1-Orgatlenme ve érgiitlere katilma &zgarlag

2-Konugma 6zgarlaga,

3-Oy kullanma hakk,

4-Kamu hizmetlerinde gérev alabilme hakki,

5-Siyasal liderlerin segmen tercihini kazanmada yarigma hakki,

6-Farkh haber alma kaynaklannin varligi ve haberlesme &zgurugao,

7-Serbest ve adil segimler,

8-Hakamet politikalarini oylara dayandirmada gerekli kurumiarin
varhdi . : ‘

Fakat bilindigi gibi bir siyasal sistem, yalnizca tasidigt prensipler ile
degerlendirilemez. Sistemin isleyisi yani “uygulama” da gz dnine
alinmalidir. Uygulama strecinde demokratik ~sistemin 'dederleri dnem
Kazanmaktadir. Demokratik dederler, demokratik bir sistemin igleyisinden
dogarlar ve o sistemin bir sonucu olarak kargimiza giktiklan gibi, kendileri de
sistem (Gzerinde dogrudan etkide bulunurlar. Bu nedenle demokratik

- degerler, demokratik y&netimlerin dederlendiriimesinde gok énemli bir yer -

tutariar.

Dunner'a gére demokrasi, “..halkin dogrudan ya da temsilcileri araciligt
ile kendini yOnetmesidir‘(1964:140). The American Political Science
Dictionary’ye gére ise demokrasi, “siyasal iktidarin halk tarafindan
kullamldigi bir yénetim bigimidir(Plano, Greenberg,1967:65). Aynt yapitta
demokrasinin yasayabilmesi igin gerekli kosullar da belirtiimektedir. Bunlar,
sorumlu ve egitim dizeyi yiksek bir halk, geligmis bir ekonomik sistem,
toplumsal iligkilerde belirli bir uzlagsmaya duyulan gereksinimdir. Buniarin
6tesinde uyuimasi istenen kurallar olarak ise; serbest segimler,
kaybedenlerin secmenierine saygi duyulmasi ve gogunlugun azmhgmn
muhalefet hakkina saygi géstermesi, azinkgin olasi bir segimi kazanmasi
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durumunda yénetimi ele gegirebilmesi gibi noktalar vurgulanmaktadir.

Demokrasinin farkli toplumiarda gézlenen uygulamalarinda bu ilkelerin
taminin tam olarak uygulanisina gok ender rastlanabiliyorsa da bu
hedeflere ciddi olarak yéneime ve bu yénde ¢aba gosterildigi durumlarda
da yonetim bicimi “demokratik” olarak tanimlanabilir. Demokrasinin tam
olarak bir doyurucu tanimi yaptlamadi§ina gore, onun iginde olusturdugu
ortamin dzellikleri ‘ortaya konularak agiklanmaya gahsilmasi daha anlamb
olacaktir. Bu konuda siyaset bilimcileri tarafindan farklh Kkriterler
geligtiriimesine karsin kullanilan élghtlerin pek gojunu kapsayan Neumann
(1963:5-26) "in agiklamalarr genel bir kabul gbrecek niteliktedir.

Neumann, demokrasi tanimunin yalmzca halk yonetimi olarak
anlagiimamasi gerektigini beliterek, demokrasinin icerdigi nitelikler olarak su
noktalan saptamaktadir :

1-Egemenlik halka ait olmahdir. Bu, hangi yolla kullarlirsa kullamisin
dogrudan, ya da dolayh parlamenter bir yolla ya da plebisit yoluyla, sonug
farketmez. Temsilcilere sinirll bir yetki verilmis olmakta ve her an geri
alinabilmektedir.

2-Halk|n katilmast kadar dnemli bir baska nokia da, farkhi secenekler
arasindan bir secgim yapabilme olanagimn var olmasidir.

3-Liderlik kurumu demokrasinin dnemii 6gelerinden biridir.

4-Demokrasi ancak bir hukuk devletinde ya§ar. Kanunlann dstanidgi
saqianmairdw

3- Styasal pam!erm temel gorevlennden en O6nemlisi, halka vatandaslik
bilincinin kazandintmasi olmahdir,

6-Demokrasi yalmizca segzmden sec_;ime varigs hatirlanan bir ydnetim bigimi
olmamahdir. lgerdigi “gogulculuk” ginlik yasamin her alaninda kendini
duyurmakidir,

7-Demokrasinin istevi siyasal kurumiarla toplumsal gdgler arasinda bir
denge saglamaktan:ibaret olmamahidir. Denge unsuru, bireylerin
yasamlarinin her agamasinda bir ana ilke olarak bulunmalidir.

8-Exonomik olarak gelismis bir toplum yapisi ve dengeli bir bdyGme
gereklidir.

9-Kigisel odzglrlikler ve girisim, engellenmeden glvenlik igerisinde
gergeklegtiriimelidir.

10-Demokrasi kisiyi temel alan bir rejim olduguna gére , hergeyden once
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Kigiler de rasyonel karar alabilmelidir.

Gorildiaga gibi bltiin bu farkli unsurlan ortak bir gorig altinda toplamak,
genis te olsa bir tamim iginde degerlendirmek olanakl: gbrilmemektedir. Bu
nedenle demokrasinin temel ilkesini va da ilkelerini belirlemek
gerekmekiedir. Demokrasinin ilkeleri tizerindeki tartigmalara gegmeden
once Bahri Savcrnin bu ilkelerin gerisinde yatan ve demokrasinin de
icerisinde gelistigi Bati uygarhginin temellerini olusturdugunu ileri stirdiga,
insani temel alan ilkelere dedinmek yararl olacakiir. Bu ilkeler ise Savernin
belirledigi gibi: “..Demokrasi aslinda bati uygarhiginin bir Grinidar; O, Greko-
Latin Hristiyan unsurlardan gelmekiedir. Greko-Latin Hristiyan uygarliktan
gelen Kki prensip, demokrasinin temel ilkelerini tegkil eder. Bunlar ‘kigiye
saygt' gosteren, ‘kisiyi muhtar bir Gnile’ telakki eden prensip ile, ‘kisiyi kendi
kendisinin hakimi ve yapicist’ sayan bir dijer prensipten ibarettir* (1959:1 5))

DEMOKRATIK SISTEMIN DEGERLERI

Bireysel dizeyde ‘defer olarak kargimiza ¢ikan olgular; bireyin icinde
yer aldigi sistemin herhangibir yonlyle ilgili giidtlenme, algilama ve tanima
streglerinden olusuyorsa, demokratik degerler olarak tanimianmasi
gereken sireglerde, aslinda demokratik sistemin ‘olmazsa olmaz’ olarak
dustinilmesi gereken ilkelerinin bireydeki yansimalanndan olusacaklardir.
Bu nedenle demokratik ilkelerin acikea belirlenmesi konumuz agisindan son
derece Gnemiidir.

Mayo, bir demokratik sistemin ayit edici ilkelerini dort noktada
toplamaktadir (1960: 61-71) :Birinci ilke, siyasette temsil gdrevleri -
ustlenenlerin halk tarafindan kontroliidiir. Mayo'ya gére ¢agdas
demokrasilerin  birinci ve en temel prensibine gbre siyaseti yaratanlar belirli

araliklarla secilmelidirler. Bu noktada U¢ 6nemli ayrima dikkat edilmesi
gerekmekiedir:

a)Higbir demokratik sistemde bitin olarak segmenler kamu : yGnetimi
dzerinde dogrudan etkili olamazlar. Bir baska deyisle, izlenen politika
Uzerindeki kontrol dolaylidir. _

bjHalkin tesiri gesitli kurumsal ve mesru gorindmler olarak, her an devam
eder,

c)Segimler araciligi ile yapian halk denetimi, yetkinin halktan kaﬁ}hékiandlg:
ilkesinin kurumlagmus bir gérundmadar. : :

Demokrasinin  ikinci ilkesi, siyasal esitliktir. Bu ilke de batin:
vatandaglarin oy vermede esit olarak gorllmelerini zorunlu kilar, bu
cergevede her segmenin bir oy hakkinin bulunusu, her oyun esit sayiimasi
gerektigi ve segilen temsilcilerin sayisi ile oy oranian arasinda dogru bir .
orantinin bulunmasi gibi kenular anlasiimahdir. :
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Ugiinci ilke, halk egemenliginin etkinligi ya da siyasal 6zglrliikler olarak
belirtilebilir. Bu ilkede énemli olan nokta, oy vermenin bir formalite mi yoksa
siyasal ydneticilerin gergekten denetlenebildikleri bir clgu mu

6zglrlikierinin yasal engeiler disinda onlenmemesi, alternati politikalarin
dzglrce ileri sUriilebilmesi, tartisiimasi ve yayinlanmasi, diger adaylar
elestirebilmesi, toplumu olugturan bireylerin 0zglr iradelerini
kullanabilmelerine olanak taninmasi gibi temel noktalar da vardir.

Dérdancy ilke, temsilciler farki dagluncelere sahip olduklannda,
¢oguniugun kararinin gecerli olusudur. Cesitli tartismalara neden olan bu
ilkeye gore esit oy vermeye dayanan bir secim sisteminde temsilcilerin gogu
seemenierin gogunluguyla segilmektedir. Boylelikle yasarna organindaki
gogunluk karari, alinan kararlari, secmenlerin godu tarafindan alinmig gibi
mesru kilmaktadir. Fakat bu durum yasal sinirlar icerisinde gerceklesirken
mumkin olan sistemlerin en mikemmeline ulasmak ta olasidir - ‘akilsizea’
alinmis bir goguniuk kararina kargi ‘akillica’ bir azinhgin vetosu. Béylece
demokrasi ideal yénetime kavusmus olur. Cinki béyle bir durum cogunluk
kararfart tzerinde bir azinhigin da kontroliinin sz konusu olabildigini
gostermektedir. Ozet olarak, siyasal Ozguriiklerde, yasal muhalefet
ortadan kalkarsa demokrasi de ontadan kafkacaktir {(Mayo, 1960:61 -70).

Bu temel ilkelerle birlikte dustndlmesi gereken belki de temel ilkelerin
yasama gegirilmesinde son derece Snemli olan; disince gatigmalarinin
kacimimazhg, hosgéril, uzlagsma ve tartigmalarin baniser yollardan
¢ozimlenmesi gibi noktalann da ayrica vurgulanmasi gerektigidir.

HoggOri ilkesi eyitlik ilkesinin bir uzantisi olarak ta distnilebilir. By
durumda insanlarin esit olduklanini kabul eden bir siyasal sistemde
herhangibir bireyin verdigi karara saygi duyulmas) gerekliligi kaginiimaz bir
olgudur. Insanlarin egit olmast kabul ediliyorsa, verdikler karann her
dizeyde hoggériyie kargtianmasi gerekir. Bir toplumda, o toplumu
meydana getiren bireylerin sayis! kadar olmasa bile, yogun bir bigimde
digtnce farkhitklaninin bulunmasi kaginlmazdir. Demokrasi bunun varligin
kabul eder ve gesitli disince ve cikarlan mesru kilar. Siyasal
6zgurlikliklerin taninmasindan dolay: diglince catismalar meydana gelir.
Bireylere bu olanagdi tamyan bir toplum, &zgiirlikierin distinsel boyutta
dedil, uygulamaya da dékilmesine izin veren agik bir topium haline
donigir. Mayo'ya gére yagamin her alanina iligkin tartigmalar- siyasetten
efitim, bilim ve sanata kadar - izlenen politikalarin gelismesine .olanak
tamdiklar icin demokrasinin bir ‘yagam bigimi’ olarak tanimlanmasina yol
agmaktadir (1960: 2201). -

Tartismalarin barig¢i yollardan ¢oziimlienmesi de demokrasinin bir bagka
ilkesini'_ciugturmaktadir. Her toplum, diistincelerin ve gikarlarin dogrudan ya
da dolayll gatismalari ile her an yuzylzedir. Bir demokrasi, bu gatigmalan
mesgru kabul eimek, onlar zor kullanarak halletmek yerine goriismeler
aracihgt ile gdzimlemek durumundadir. Bir bagka degisle demaokrasi,

e,
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‘uzlagtirma’ ilkesi araciligr ile gatismalann bangcl yollarla giderilmesini,
dizenin korunmasini ve izlenen kamu politikalannin iglemesini gergeklestirir.
Demokrasilerde uzlasma, genel oy hakki ve siyasal zgarliiklerle birlikte gok
genig bir katiimayla gergekiesir (Mayo, 1960 :219-220). "

Belirtmek gerekir ki yukarida belirtilen demokratik sistemin temel-ilkeleri
bigimsel ve soyut bir nitelik tagimaktadir. Bu genel ilkeler, siyasal
uygulayicilarin glic ve yetkilerini nasi aldiklzrini, nasil: ‘mesruiyet’
kazandiklanimi ortaya koymaktadir. Farkli tlkelerde farkl bicimlerde
kargimiza gikabilirler. Onemli olan nokta, bu ilkelerin birlikie-ele alindiklarinda
bize, demokratik bir sistemden yararlanabilmenin olanagdin vermeleridir.
Kisaca toparlamak gerekirse yukarida belirtilen iikeler uygulamaya
konuldugunda, ortaya demokratik bir sistem cikacaktir. Bu sistemde, .

1-Izlenen politikalar godunluk ilkesine gdre temsilciler - aracihg ile
belidenirler, g -

2-temsilciler, herkesin oy hakkina sahip oldugur hdr secimlerle is basina
gelirter, s

3-segimler ve genel olarak sistem, genis siyasal Ozglriiiklere sahiptir,
4-siyasal ikiidar etkili bir sekilde secmenler tarafindan konto! edilir.
DEMOKRASI - TOPLUMSAL YAP! iLiskisi

Toplumsal yapi, dizenli insan iligkilerinden olugur. Bir arada yasama,
insaniar temel ihtiyaglarini kargilama sareclerinde doga ve birbirleriyle iligki
kurma zorunda birakir. Belirli gereksinimleri kargilamaya yonelik olan iligkiler
stirekli bir sekilde yinelendikge dizenlilik kazanmaya baslamis ve davranis
kaliplanna dénigerek toplumsal kusumlan olusturmustur. Yuzyize iligkiterin
egemen oldugu ilkel topluluklarda toplumsal denetim, Ovgl, yergi, ginah,
sevap gibi yaptinmiarla saglanabilmigtir. Fakat teknolojik gelismeye bagl-
olarak gok daha biyik kalabaliklarin bir arada yasamaya baglamalan séz
konusu oldugunda, bireyin davramslarina yon veren toplumsal kontrol
mekanizmalan yasa giic ile olusturulan ya da glglendirilen kurumlara
gerek duyurmustur. Bunun sonucu olarak, resmi olmayan denetim
sdreglerinin yerine, fiziksel zor kullanma yetki ve giciine sahip, devlet
olarak tammladi§imiz kurum ortaya gikmakiadir. ;

Yukarida da deginildigi gibi toplumsal-ekonomik yapilarin dizeyleri ile
yonetim bigimlerinin niteligi arasinda dogrudan bir itigki vardir. Uretici gagler
ve Uretim iligkilerinin ve onlara bagh olarak olusan ust yapi kurumlarinin
kKargilikh etkilegimi, tarihsel siireg icerisinde toplumsal yapilarin farkiliklarin
ortaya cikaran en belirgin fakiordar. Bu olusum sirecinde toplumlarin
ekonomik alt yapiarina uygun siyasal yapilanin olusmasi kaginiimazair. Bir
bagka gergek te aile, egitim, siyaset gibi ust yapt kurumiarinin bir kez
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belirlenmelerinden sonra, onlann dzellikle iiretim iligkileri dzerinde &nemii
dlctde etkiler yapmalandir. Bu gergedi g6z 6niinde bulunduran kimni siyaset
bilimcileri- ve-toplum bilimciler, gergek demokrasilerin, ancak gelisme gizgisi
Uzerinde onemli dondsumleri - tanm devrimi, sanayi devrimi - geride
birakmig ya da bu siregte dnemli asamalar geride birakmis toplumlarda
surekli ve kesintisiz olarak yagatilabilecegini ileri siirmektedirler.

Bu cercevede toplumsal yapilanin nitelikleri séz konusu oldugunda,
demokrasi ile bagdasmayan 6zellikleri Koksal,(1981:47) gbyle siraliyor:
“Siyasal ve toplumsal esitsizlikleri iceren, babaerkil davraniglan destekleyen,
otoriter siyasal yapilan kolaylikla kabul eden, en azindan hosgériyle
kargilayan, ulusal-"hukuksal otoriteden gok karizmatik, geleneksel, kigisel,
olaganustd otoritelere deder veren, hatta biiyll ve bos inanglarin deviet
yonetiminde etkili olabildi§i bir degerler sistemi..” ne sahip olan toplumsal
yapilarda demokrasinin gelismesi, yerlesmesi ve siireklilik kazanmas: son
derece gigtir. Kiglalrnin gériisleri de bu gergegdi dogrular niteliktedir :Ona
gdre ¢oguicu bir demokrasi, ancak gogulcu bir toplumsal yapida geligebilir.
Oysa geleneksel yapimin agirhigini korudugu asiret ve toprak agalar ile
dinsel gicler ittifakinin karsisina gagdag teknolojye dayall Gretici giiglérin
¢tkamadigi durumlarda, goguicu degil, ancak sekilei toplumlardan soz
edilebilir. Bu nedenle de geri kalmis.tlkelerde demokrasinin yasayabilmesi
zordur. Kislali bu lilkelerde demokrasinin neden yasatilamadi§i sorusuna
ise su yamiti vermektedir : “.. Geri kalmig ulkelerin hizla sanayilesmek
zorunda olmalannin gerektirdidi 6zverilerin demokrasi iginde saglanmasi
kolay degildir. Halkin goguniugunun okuma- yazma bile bilmemesi, aglik ya
da yar aglik icinde olmasi da demokrasiyi zorlagtinir; bu, en azindan insanca
yasam kosullarina sahip bulunmayan toplum kesimleri agisindan
demokrasiyi anlamsizlagtinr. Segme ve secilme hakki, bu insanlar icin ancak
yogun yoksullugu degistirme umudu verebildigi dlciide dnem tastyabilir.
Yoksa segimler anlamini yitirir ve Duvergernin deyimiyle demokrasinin
bicimsel ydntemleri, uygulandiklarni zaman sadece kitlelerle kendilerinin
cikar igin -oy verdiren derebeylerinin ‘egemenligini gizlemeye vyarar.
Demokrasinin arag olarak gbrilmekten ¢ikip amacg olabilmesi, halk
Kitlelerinin belirli bir egitim ve yasam dizeyine ulagsmis olmasina baghdir®
(Kiglah 1987: 424-425), .

Gergeklen de demokrasinin tumiyle bagarisiz oldugu (tkelerde
ekonomik- toplumsal yapinin tarima dayal oldugu, sanayilesme dizeyinin
cok diglik oldugu gézlenmekiedir. Bu iilkelerde nifusun bayiik gogunlugu
kirsal alanlarda yasamakta, geleneksel degerier insan tutum ve
davraniglarini bigimlendirmektedir. Bu &zelliklere sahip Ulkelerde yalniz
ekonomik yapi degil, siyasal yapi da demokrasiye elverigli degildir.

Bu agiklamalann 1giginda, toplumsal yapi-demokrasi iliskisi s6z konusu
oldugunda bir noktayl 6zellikle vurgulamamiz gerekiyor. Demokrasiyi
tanimlamada ‘kutlantian yakiasimlardan yola Gikilarak farkli toplumlardaki
yonetim bi¢imlerini demokrat ya da daha az demokrat gibi yarguarla
degerlendirmek yaniltici olur. Her foplumun kendine ozgl tarihsel
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ozellikleri, toplumsal ekonomik ve siyasal yapisi, demokrasi olgusinu farkls
sekillerde kargimiza gikarabilir. Bir bagka yaniigi da demokrasiyi yalmzca
belirli zelliklere sahip bir toplumsal yapi ile 6zdeslestirmektir. Bu konuda
yapilabilecek en blylik genelleme, demokrasinin ekonomik gelisme
seviyesi ile igili ya da iliskili oldugudur.

Demokrasi Gzerindeki tartigmalar, demokrasinin degerleri ve nitelikleri
gibi konular, demokrasi igin “olmazsa olmaz” denilen kimi noktalar ve
demokrasilerin ancak ekonomik olarak gelismig toplumlarda varolabilecedini
ileri stren gorusler, bu olgunun kaltdr kavram: ile birlikte ele alinmasmi
zoruniu kimakiadir. Kiltir en genel anlamiyla, birlikie uzun stiredir yasayan
insaniarin doga ve birbirleriyle girdikleri etkilesimler sonucu olugan maddi ve -
manevi &geler, bir bagka dedisle teknoloji ve onunla birlikte olusan anlam,
deger ve kurallar bitand olarak tanimianabilic. Bu gergevede ydneien ve
yénetilenler arasindaki iligkiler, iktidar, glg, otorite, egemenlik -gibi olgular,
siyasal sistem ve yOnetim bigimleri gibi sUregler her toplumda kaitaran
olugum sdrecinde farkh ve kendine &zgli nitelikler tagiyarak
sekillenmektedir. Bir yonetim bicimi olarak demokrasi, bu streg iginde yer
almakia ve gekil kazanmaktadir. Demokrasi le kiltlir arasindaki etkilesimin,
daha agik olarak kaltdriin bir alt alanim olusturan ve onun tarafindan
bicimlenmig bulunan siyasal kiiltiirle iligkili olarak ele almarak tartisitmasi
daha agiklayici olacaktir.

SIYASAL KOLTUR

Toplumu olusturan, birarada yasayan bireyler, temel ihtiyaglarinin
kargilanma noktasindan baslayarak birbirleri ile girdikieri iligkilerde ortak
yagamlarina iligkin bir dizi digince, inang, tutum ve defer gelistirirler.
Kisaca bir kiitir yaratiflar. Dogal olarak kditGrin maddi temellerini de bu
sUrecte yaratacaklardir. Toplumsal nitelik kazanan birlikie yasayan bireyler,
kaltiir yarattiklan kadar, kiltdr tasiyicisi rolind de  dstlenirler.
Toplumsaliagma olarak tammianan bu sirecte iginde yasadiklan toplumun
kdltdrina 6grenirler, benimserler ve onu kendilerine mal ederek Gzimserler.
Kavramsal olarak kultar “.insanin toplum havatinin belli bir tarihi
dénemindeki maddi ve manevi degerlerinin tomand anlatir”
(Ozankaya,1971:1). Bu gercevede kiitdr, toplum icerisindeki bireyierin belli
konularda nasil diginddklerini, belirli olaylar kargisinda nasil
davranmamalan gerektigini belirlemektedir. Bu belirlemenin yansidigi gesitli
toplumsal iligki alanlan igerisinde bir arada yagsamanin kaginilmaz sonucu
olarak kargtmiza gikan ydneten ve yanetilenler arasindaki iligkiler, toplumun
ortak yagsamini &nemli diglide etkilemektedir. Yoneten ve yonetilenlér:
arasindaki iligkiler ve bu iligkileri dizenleyen siyasal kurumlarla ilgili olarak -
bireylerin gesitli beklenti ve istekleri olacaktir. Bunlara ek olarak yine siyasal
kurumlarca dizenlenen, benimsenen ya da karsi c¢ikilan bir takim -
davramiglar da s6z konusu olmaktadir. lste, belirli bir toplumda siyasal alana
yansiyan, onunia ilgili olan kanaat ve inanglar, {utumlar ve davramigiar, 0 -
toplumun siyasal kiltGrinid meydana getirirler. Ozankaya bu gergevede
siyasal kaltird su sekilde tammlamakiadir: “..Insanlann iginde yasadiklan
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topluluk veya toplumun ydnetimiyle ilgili algi, ilgi, bilgi, deger ve eylemlerini,
bu arada ozellikle otorite- sembolleri ve megruluk &lcidlerini ve bunlar
etkileyen maddi ve manevi sartlar.."(1971:1). Dowse ve Hughes'un
belirttikleri gibi (1972:2735) siyasal kiiltir Gzerine yvapilan arastirmalar
toplumun siyasal yapisindan ¢ok bireylerin bu yapiya iligkin inanglarini
incelemeyi amaglamaktadir. Bir bagka deyisle, yukaridaki tanimia gatisan bir
sekilde siyasal kiltir incelenirken, devlet, iktidar, siyasal partiler,
parlamento, baski gruplan gibi kurumiardan ¢ok bireylerin bu yapilara iliskin
degerlendirmeleri, beklentileri ve algilamalari 6nem kazanmaktadir.

Deger sistemlerine bagli olarak davramgin kigisel temelleri her kiiltiirde
tarkhi g6rindmler kazanmaktadir. Bu alandaki en temel ¢alisma Almond ve
Verba'min bes ayn toplumda gergeklestirdikleri siyasal kiiltlir arastirmasidir.
Almond ve Verba The Civic Culture (1965) adh gahigmalarinda A.B.D.
Ingiltere, Almanya, ltalya ve Meksika'da toplumun deger sistemiyle o sistem
igerisinde yer alan kigilerin siyasal davraniglari arasindaki iliskileri
incelemislerdir. Onlara gore bireylerin siyasal egilimleri, fiyesi oldukiar
toplumun siyasal kiltrl tarafindan belirlenmektedir. Toplumun siyasal
kaltdrd, siyasal egilimleri, bireylerin icinde bulundulari siyasal sistem iginde
Ustlendikleri rolleri, tutum ve deder yargilarini olusturmaktadir.
Aragtirmalarinin sonucunda Gg ayn siyasal kiltiir diizeyi saptamisiardir :
Yerel kiiltdr, teba kilkird ya da kulluk kihari ve katihmer Koitdr.

“Yerel kiltlirde bireylerin siyasal kondlaria ilgileri gok azdir. kendilerini
ulusal gaptaki siyasal kurumlaria ya da sorunlarla baglantih gérmezier.
Gogu kez kendi iginde yer aldiklari ioplumsal grubun disinda bir siyasal
sistemin varliginin farkinda bile dedillerdir. Siyasal egilimlerle, dinsel ve
sosyal egilimier hendiz birbirinden ayrilmarnigtir.

“Teba kilttri"nde kisiler, siyasal sistemin girdileri ve giktilan hakkinda
oldukga bilgi sahibidirler. Siyasal kurumiar gelismeye baslamigtir. Kisi siyasal
sisteme ilgi gdsterir, fakat kendisini siyasal sistemde bir teba olarak
gormektedir. Sistemin igleyigine aktif bir katimi sézkonusu degildir. Yainizca
sistemden gelen emirleri yerine getirmekle yukOmlddar, :

"Katihmet kaltdr'de ise kisiler her tiirla Kigisel ve idari yapilara ilgi
gosterirler. Sistem iginde aktii bir rol Gstlenirler. Onu etkileme glciine
sahiptirler. Burada yurttashk bilincinin de gelistigi gérulmektedir. Bireyler
sisteme teba olmaktansa katilimer ve etkileyici bir tutum gelistirmisterdir,
(Almond-Verba1965:15).  Aslinda bu aragtirmacuiarin  gelistirdikleri
tipolojideki Gg kdltdr tipi, Weber'in “ideal tip” kavramini gagnstirmaktadr.
Bunlar aslinda soyut olarak digundimis modellerdir. Bu kiltir tiplerinin
icerdikleri tim &zellikler, gergekte somut dizeyde aynen karsimiza
gikmayabilir. Kargilagilmasi olast olan her kiiltir tipi, Almond ve Verba'ya
gdre belirli 8zellikiere sahip toplumsal-siyasal yapiyla ézdeslesmektedir.
Onlara gore yerel kiitir, ademi- merkeziyeici ve gelenekselci bir yapiya,
teba kiltirld merkezilegsmis ve otoriter bir yapiya, katilimec! kiltir ise
demokratik yapiya uygun digmektedir(1965:17).
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Almond ve Verba'nin adi gegen galismalannda da agikca gériildiga gibi
-hernekadar siyasal kiltir tipleriyle ortligen siyasal rejimler gergek hayata
iam olarak uyum saglayamasalar da- demokrasinin en az dizeyde de olsa
bir katilrmer klt0rd gereldirdigi actktir. Siyasal kaltir tipleri ile rejimler
arasindaki bu yakin iliski g6z 6ntne ahnarak katihmer kiltdir - demokrasi
iligkisi degerlendirildiginde, katilimei kiltdrin “zorunlu” olarak demokratik bir
rejimi saglamasindan ok, demokratik rejimin zoruniu olarak katilimei bir
kilttire gereksindiginden bahsedebiliriz. Bu iligkinin agiklanmasinda da-A.
Shils{Aktaran Davies,1971:100)'in su gérisleri agiklayict olacaktir; “politik
demokrasinin etkili ve istikrarli olabilmesi igin kurumsal dizenlemslerin
mevcut sosyal ve kultrel dnciilleri desteklemesi gereklidir. Katilimecilar
varolan sistem iginde arzu ve isteklerini iletme iradesini gdstermelidirler”

Ashnda bu uyguniuk hig bir zaman tam olarak saglanamaz. Gunkd hig-
bir siyasal kaltdr batindyle homojen bir yapiya sahip degildir. Her siyasal
kaltdran icerisinde, farkh boyutlarda da olsa, yerel kiiliir 63eleri, teba
kilitrd dgeleri ve katilimer kiiltdr 6deleri birlikie varolabilirler. Bu konudaki
distncelerini sdyle agikliyorlar : “Bitdn toplumiar kangik bir kdltiire
sahiptirler. Sistemin bazi Gyeleri daha akiif bir rol oynarken digerleri daha
pasif kalabilirler. Bu U¢ tdr egilimin karnistmindan olusan alt simflamalar da
s0z konusu olabilir. “Yurttaghk kiltdrd' bitin bu egilimlerin bulundugu bir
kiltardn, yani bir yurttagin sisteme katildiy ve etkiledigi ve bunun yarisira
kendini bir sisteme bagl olarak gdrdigu ve geleneksel olarak baglandigi
bir kiiltlird fade etmektedir(Almond-Verba,1965:29-31)..

Siyasal kditdre iliskin genel nitelikleri belirleyen Almond ve Verba'nin,
siyasal kiltlr kavramini siyasal sisteme iliskin siyasal yonelimler {orientation)
gergevesinde yorumladiklar gorilmektedir. Cok agik olmamakla birlikte
siyasal yonelim kavramiyla siyasal inang ve duygularin, deder ve tutumlann
anlatiimak istendigi sdylenebilir.

Easton (1965) kultdrtn siyasal sistem i¢indeki dnemine 'deginirken,
kaltGrin siyasal sistem iginde “neyin talep edilecegdini” belirleyen en dnemili
etkenlerden biri oldudu konusu {izerinde durur. Easton(1965:131), kiltir
ve talep arasindaki zorunlu iligkiyi su sézlerle ifade etmektedir; "kiitiir bir
toplumdaki deder Slgitlerini igerdiginden verilen seylerin talebe oranla kit
olmasi halinde ortava ¢ikabilecek olasi catisma alaniarini da belirlemektedir.
Siyasal sireg iginde yer alabilen istekier, genel olarak kiltdr tarafindan
onemli diye tamimlanmis konulardaki gatismalara iliskindir” '

Siyasete iligkin geligtirilmig goris ve inanglarin cesitli 6gelerden
kaynaklandiim da belitmemiz gerekir. Ornegin devlete iliskin disiinceler
nesnel bilgilerden kaynaklandigr gibi, bir dizi beklentiden de meydana
gelebilir. Ya da siyasete iligkin ortaya gikan géris ve tutumiar kimi zaman
tamamen duygulara dayanabilir. Demek oluyor ki siyasal tutumlarin ¢
etkenden olustugu aciktir: Bilgiye dayanan(bilissel) , dederlere dayanan
(degerlendirici) ve akildigi 6Jelere dayanan{duygusal) etkenler {Almond-
Verba,1965:14-15 ). Gergekten de siyasal kaltGrde yer alan inang, tutum
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ve degerleri anlamiandirmak igin toplumsal, ekonomik ve siyasal
degigkenlerin yam sira bireysel ézelliklerin de gbz oninde bulundurulmas:
gerekmektedir. Siyasal kiltir tammlanmn bir baska 6zelligi de sistemin
iglerligi agisindan ustlendikleri gérevierdir. Tutum ve degerlerin bu
ozelliklerini Pye, style agikiiyor: “Siyasal sistem igerisindeki davraniglan
yoniendiren temel tavirlani gergeklestiren; bir duygu inang ve tutumlar
dizisidir’(Pye,1968:218).

Siyasal kdltirin igerisinde olustuu toplumsal ekonomik yapi ile
iligkilendirilerek tanimlanmasina bir bagka &rnek daha vermek gerekirse,
Turan’in agiklamalanindan yararlanabiliriz : “Her siyasal sistemde toplum
Uyelerinin siyasal sisteme iligkin inang ve tutumlar; oldugu gibi, sivasete
iligkin davrams kurallan da bulunmaktadir. Bunlarin timi siyasal kaltara
olugturur’(Turan, 1977:33).

Siyasal kaltirin tammt, nitelikleri ve dizeylerinin étesinde onun aktarimi
sorunu onem kazanmaktadir. SHz konusu olan siyasal kaltdrin
sarekliliginin saglanabilmesi, onu olusturan siyasal yGnelimlerin bir dnceki
kugaktan devir alinarak gelistiriimesi ve gelecek kusaklara iletilmesi
sorunudur. Sorun “siyasal ydnelimlerin” aktariimast olarak tammiandiginda
dil ve siyasal toplumsallagma kavramlari dnem kazanmaktadir. Dil
aracihgiyla paylasilmis olan sembolik ifadeler toplumsallagsma aracidir ve
aktdrle topluluk arasindaki sosyal bag yaratir. “Dil"in bu tammu siyasal
yénelimlerin aktariimasi gergevesinde digtintldagande, “dil” in “linguistic”
yapi ve oOzelliginden ¢ok bu yapisi iginde gizli “iletisim” &gesini 6n plana
cikardigi gorulir, Epistomoloji konusundaki cahgmalarinda J.Habermas
iletisimi bir eylem olarak tanimlamakta ve bu eylemde belirleyici olamin
‘anlam’ oldugunu vurgulamaktadir (Cigdem,1992:85). AY.
Saribay(1992:88-89)'da bu konuya su &rnekle acikhik getirmektedir;
"isaretlerin_sembollere déniisimi aslinda kullandigimiz dilin dénisimine
yol agar. Ornegin ‘kiziV, isaret niteligi tagiyan bir kelimedir. Fakat ‘izl
bayrak’ ihtilali, ‘kizil elma’ ise Ziya Gokalp'in “Turancilik’ idealini cagnstiran bir
semboldlr ve meta-dil {Ust dil) olgusu, dilin yalmzca bir iletisim araci
olmad@imt, ayni zamanda bir kontrol araci olabilece@ine dair dlsiinceyi de
zihnimizde uyardirir. Séyle ki: sembollerin en &nemli islevi insanlara
anlamlandirma araglari saglamalaridir”

Cigdem'e gore dil, toplumda bir tahakkim aracidir(1992:61). Saribay
{1992:89) da dilin bu fonksiyonunu, “.kullanchgim dil, diger insanlar
bzerinde kontrol saglama isteginin bir araci olarak beliriyor” climlesiyle
Ozetlemektedir. Bu agidan siyasal eyleme uygun gelen anlamiarnn
yaratilmas: sireci, gergekligin dilsel olarak kurgulanmasini sinirlar.
Anlamlandirma, aktérierin duygusal ilgili oldugu, vyani akiérin bir
duygusunu temsil ettidi zaman bir anlam tasir. Bu da, bir anlamda siyasal
kiltiran 6zaddr. Dil ve onun icinde barindirdids “iletisim” siyasal yénelimierin
aktariimasinda bir *ara¢” gérevindedir. Bu arag kullanilarak “siyasal
toplumsallastirma” gergeklestiriimektedir. Bu noktada siyasal
toplumsaliagma kavramimin agiklanmas: gerekmekiedir. Fakat bu konuya

o
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deginmeden 6nce Tirk siyasal kaltdriyle ilgili yapiimis ‘olan bir arastirmaya
deginerek bu tartismaya son vermek yerinde olacaktir. oy o

Bu konuda aragtirmalar yapan Rustow(1965)'un modern Tirk politik
kiltirayle ilgili analizlerinde, tarimsal verimsizlik ve kéylaldk, bu sinif ile
Kemalist askeriye arasindaki baglar temel ~alinarak incelenmigtir.
Askeriyenin hizmet, yagam disiplini, devrime itaat degerleri ve parlamenter.
sistemdeki diizensizliklerden hoglanmamalar; dstlere, topluma sadakate ve
islami "kurallara” sayqgi seklindeki “kay” degerleri ile paraleliik tagimaktadir
(Rustow,1965:187). Rustow’dan edindigimiz “kdy” gelenegi asafida da
Gzetlenmistir. Model, kéylli mentalitesi igin gereginden fazla . sekilci
gorilebilir . Fakat tabii ki bilingli bir mantik ylritmeyle degil de, analitik
yaptlarl, davrams kaliplarinin agiklanmasi amaciyla belirlenmistir. Bu
modelde,

1-Grubun refahi bireyin refahinin éniindedir.
2-Grup, erdem veya deneyimle &lcilen yasa dayal bir hiyerarsi icindedir.

3-Grubun refahi yaghlarca tammlanir ve bununla birlikte onlarin emirlerine
sadakatle itaat edilir.

4-Emirler su konular kapsar:
a)lslami sadelik ve diizen

b)Grubu koruyan cesaret { askeri kahramaniik, seving ve kedere };arsl
kayitsizlik vb) '

Bu noktada Gizerinde durulmasi gereken bir baska gergek, her toplumda
temel ihtiyaglan karsilama strecinde bireylerin, gerek birbirleriyle gerekse
doga ile girdikleri etkilesim sonucunda ortaya ¢ikan karmasik iligkilerin
varligidir.  Toplum igerisinde gesitli sekillerde diazenlenmis bu iligkiler
toplumsal yaptyr meydana getirirler. Dogal olarak her toplumsal yapinin
temel islevi kendisini devam ettirmektir. Oysa bir kusaktan digerine dizenli

- bir bilgi akimi olmazsa, bireysel ve ‘toplumsal yasamin sirekliligi

gerceklesemez. Kusaklar arasindaki bu bilgi akigi, toplumsallagma adini
verdigimiz olguyu yaratir. Toplum kendi degerlerini davranis kaliplanini
duygusal ve dasinsel yasami ile birlikte teknolojisini de gesitli yontem ve
araglarla gelecek kusaklara akianr. Toplumsallagma toplumdaki degerlerin,
inanglarin, davramiglarin birey tarafindan benimsenme sireci olarak
tanimlandidina gore, siyasal davranisin, bilgilerin, degerlerin dogrudan’

toplumsallasan kigiye aktanimasi ise ‘siyasal toplumsallagma’ olarak
agtklanabilir, '
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SIYASAL TOPLUMSALLASMA

Alkan, Siyasal Toplumsallagma (1979) adh incelemesinde siyasal
toplumsallagma kavraminin ilk kez 1954'te Lipset (1954:1144-1146)
tarafindan kullaniidigini belirimektedir. Yazara gére bu konuda yapiimis
galigmalari derleyen ve sistemlestiren Hyman'nin Political Socialization
(1959) adl gahismasina kadar kavram, genis bir kullanim alan bulamamigtir.
Bu tarihten sonra ise siyasal toplumsallagmay! konu alan ve dogrudan bu
kavramt kullanan galigmalar hizla artmigtir. Bu galismalarla birlikie kavramin
tamimlaniginda farkh anlayislar ortaya grkmigtir. Fakat genelde siyasal
toplumsallagmayi bir siire¢ olarak géren tamimlar gok kullaniimakiadir.
Alkan'in bu konuda disinceleri konumuza agikhik getirecek nitelikiedir.
“..toplumsallagma Gzerinde caligirken hem bireysel davramsiari, hem de
toplumsal yapiyi g6z 6niinde bulundurmak gerekecektir. Kiiltir, bireyi ve
toplumsal yapiy: birbirine ba§layan bir ilegitim kayisi gibidir. Bu kayisin bir
ucunda birey, diger ucunda ise toplum bulunmaktadir. Toplumsallagmada
énemli olan, birey-toplumsal yap: baglantisimi saglayan bu sdrecin isleyisini
ve igerigini anlayabilmektir' (1979:9). Alkan, toplumsaliagma ile toplumsal
yapt arasindaki etkilesime dikkat gekerek, toplumsal yapinin
toplumsallagmay etkiledigini, ona yén verdidini, ayrica onun tarafindan
etkilendigini belinmektedir. Bu cergevede siyasal toplumsallagsma siirecini
hem toplumsal dizenin sdrekliligini saglayan; hem de bu diizeni
degistirebilecek Ogeleri ve araglan igeren dinamik ve cok y&nli bir olgu
olarak ele almakta ve su sekilde tammlamaktadir “..Siyasal toplumsallagma,
toplumsal, siyasal gevre ile birey arasinda, yagsam boyu siiren ve dogrudan
ve dolayli etkilesim sonucunda bireyin siyasal sisterrl2 igili gdris, davranis,
tutum ve degerlerinin geligmesidir (Alkan,1980:7). Ozankaya ise ayni
nitelikleri tagimakla birlikte, sorunu kiltdrle iliskilendirerek daha kapsaml bir
tanum vermektedir. Ona gére siyasal kaltdr "..Insanlann iginde yasadiklan
topluluk veya toplumun ydnetimiyle ilgili algt, ilgi, bilgi, deger ve eylemierini,
bu arada ozellikie otorite sembolleri ve mesruluk slcllerini ve bunlar
etkileyen maddi ve manevi sarilan anlatir.”{Ozankaya,1971:1). Belirtilen
kiilttrel 6zelliklerin bireye kazandinima sireci ise siyasal topiumsallagma
olarak degerlendirilebilir. Ozankaya ayrica ‘siyasal bilinglenme’ kavramin
kullanarak siyasal toplumsallagmanin psikolojik boyutunu da
vurgulamaktadir. Siyasal bilinglenme kavramiyla, “..bireylerin ve gruplann,
siyaseti grup cikarlanni gergeklestirme ve korumanin araci sayan bir
anlayisa ulagmalari, yani bir siyasal ideolojiyi gelistirmeleri, bu yénde
orgitlenmeleri, énderlik olusturmalan ve eylemde bulunmalarn..” acikhiga
kavusturulmaktadir (Ozankaya,1971:1).

Kislah da siyasal toplumsallagmay! kiiltir ve ideoloji baglaminda ele
alarak tamimlamaktadir. Insanin dinyaya belirli biyolojik dzelliklere sahip
olarak geldigini belirterek toplumun ona, kurumiar ve diger bireyler araciigi
ile temel sistemlerini ve kurallarini 6grettigini séyler. Kislairya gore kiltir,
toplumlarin gecmigleri ile gelecekleri arasindaki bir képra olma niteligi ie,
siyasal dugince ve davraniglara oldugu gibi siyasal kurumlara da belirli
Glgller iginde etki etmekte ve olusumlanna katkida bulunmaktadir. Bu

e
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sdrecte siyasal toplumsallagma, siyasal inang, deder ve davramiglanin birey
tarafindan benimsenme ya da toplum tarafindan bireye 6gretilme stireci
olarak dnem kazanmaktadir (Kiglal,1987: 94-99).

Siyasal toplumsallagma ister toplumsal yapi-birey, isterse kiiltiir/ideoloji-
birey etkilesiminde gergeklessin, herseyden énce tuplumsal-siyasal deger
sistemlerinin bireye kazandiriimasidir. Bir baska deyisle siyasal
toplumsallagma, siyasal tutum ve beklentilerin olugmasi, &dretiimesi ve
degismesi sdreglerini kapsamaktadir. Bu siiregte dnemli olan agamalar
Easton ve Dennis'in Children in the Political System (1969) adli
aragtirmalannda agikca ortaya konulmugtur. Easton ve Dennis bu sirecin
dért -agamayi icerdigini belifmektedirler. Birinci @sama politiklesme
(pohticahzahon)d:r Bu dénemde birey, daha kiiglik yaglarda iken aile ve
okul gevresinin diginda bir otorite bulundugunun farkina varmaktadir. lkinci
asama otoritenin kigisellegsmesi siirecini kapsar (personalization). Gocuk,
siyasal otoriteyi bir kisiyle, 6rnegin bir siyasal liderle 6zdeslestirmektedir.
Aynca bu ddnemde gocuk, siyasal kurumiarin da farkina varmaktadir.
Easton ve Dennis'e gdre siyasal toplumsallagmanin Gglncli asamasi,
ideallestirmenin gergeklestigi ddénemdir (idealization). Bu ddénemde
Kisisellesmis siyasal otorite, herkesten daha iistin bir gli¢ olarak kabul
edilmekiedir. Bu degeriendlrmede sevgi ve sayg! gibi duygusal motitlerin de
agirthk  tagidign gérilmektedir. Dérdiincd asamada ise birey, siyasal
uyaricilan ve nesneleri kigisel baglantilann o6tesinde kurumlasmis
{institutionalization) bGtanllkler olarak algilamaktadir. Bu dénemde birey,
Gyesi oldugu toplumun siyasal sistemini tom kurum ve sirecleri ile birlikte
tamimaktadir. (Easton-Dennis, 1969 :110-280) Siyasal sisteme iligkin
kazanilan bu dederler yasam boyu tasinmakta, degisik etkenler altinda
yeniden gdzden geciriimekte ve bazi degigimlere ugramaktadir. Bu
degisikliklerde bireyin Uyesi oldugu dernek ve &rgitler, egitim kurumiari,

kitle iletisim araglan, aile ve is ¢evresi, toplumsal harekethiik gibi suregler
oénemli diglide belirieyici olmakiadir.

Bireyin ergenlik cagina kadar kazandij: siyasal degerler, bu dénemden
baglayarak onun siyasal sistem iginde oynayacadi rolli de belifemekiedir.
Siyasal sisteme iligkin birtakim deger, inang, tutum ve beklentiler olugturan
birey, ait oldugu toplumun bir {yesi olarak siyasal kurumiar tarafindan
dazenlenmig kimi roller Ustlenecektir. Almond ve Verba bu rollerin bireyin
uyesi bulundugu toplumun gelisme dizeyi ile yakindan iligkili-oldugunu iteri
stirmektedirler. A.B.D. , Ingiltere, Almanya, ltalya ve Meksika'da da
yaptiklan kargilastirmali alan arastirmalannin sonuglarini de@erlendirdikleri
The Civic Culture (1965) adh gahigmalarinda, teba kiltiirinin egemen
oldugu bir siyasal yapida (Prochial political culture) bireyden bekienen
siyasal eylemler gok sinirli kalirken, katihme: bir siyasal kaltdrin (participant
political culture} gelismis oldugu ¢agdas bir yapida kigiler her tirld siyasal
ve drgltsel yapilara ilgi gdstermekie, sistem iginde etkin bir rol
oynamaktadirlar(Almond-Verba,1965:19). Birey, siyasal sistemie ilgili bilgi’
edinmesinin 6tesinde -farkli toplumsal” yapilarda, degisen nitelik ve-
dizeylerde siyasal kurum ve orgutlerle iligki kurmakta _siyasal sustemde yer'
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alan karar mekanizmalarini etkilemekte rol almakta, kisaca siyasal yagsamda
cesitli etkinlikierde bulunarak siyasal katihmini baglatmaktadir.

Gorilduga gibi siyasal toplumsallasmayi bir stireg olarak gbren tamim ve
yaklagimlar gok kullamimaktadir. Nasjl bir stireg oldugu sorusuna
Greenberg(1970:3) su yaniti vermektedir: “.. Gok genel anlamda bireyin
liyesi bulundugu siyasal sistem ve by sistem iginde yurttas olarak oynadigi
rol ile ilgili olarak tutum, inang ve deger kazanma stireci.” Ayni gergevede
sorunu ele alan diger yaklasimlar igerisinde ise Inkeles (1969:616),
Coleman - (1965:18), Langton (1965:5) ve Easton, Dennis (1969:7)
belirtilebifir. :

Siyasal toplumsaliasma siirecinde her siyasal sistem, siyasal diizenin
sirmesine ydnelik olarak genglere deger, inang ve davrarus asilamaya -
caligir. Bu siiregte cocukluktaki siyasal 6dreti ile daha sonraki yetiskin
yGnelimlerinin tutarl olmas: bekienir, Béylece bireyin siyasal tutumlan ve bu
bireysel tutumiann toplami, tim ulusun siyasal yagaminin siirmesinde stkili
bir rol oynayacaktir. Greenberg bu siirecte U¢ temel noktaya dikkat
cekmektedir: :

1-Bltlin siyasal rejimler geng dyelerine gerekli gdrdukleri siyasal ydnelimleri
verirler,

2-Yetigkinlerin disianceleri, genig dGlglde genglikieki siyasal
toplumsallagmalarinin bir sonucudur. 2 ®

3-Bireysel siyasal distinceler ulusun yénetim bigimi ve siyasal yasaminin
surmesinde etkilidir(1970:5-8), )

Bu varsayimlara ‘karg! olarak ileri siirilen dasinceler ise, gocugun
gelisiminin hangi asamasinda siyasal biling kazanacagi, baghlik, katilim,
parti &zdesimi gibi konularda odaklagmaktadir. Bu alandaki bir baska
tartisma ise toplumsallasma siireglerinin gizli mi yoksa acik mi - yuritaghk
egitimi programlarindaki gibi -ya da bunlann ikisinin birlikte mi olacag!
konusunda yodunlasmaktadir. Insamin gevresindeki aile, okul, toplumsal
simf gibi hangi toplumsal kurumlarin toplumsaliagsmada daha &nemij
oldugu, ya da hangi konularda farkli toplumsal araglarin etkili olacagi da bir
bagka tartigsma alamdir. Almond ve Powell'in belirttikleri gibi (1966:64)
siyasal toplumsallasma siirecini hem toplumsal siyasal diizenin surekliligini
saglayan, hem de bu diizeni degistirebilecek 63eleri ve araclar iceren
dinamik ve gok yénli bir olgu olarak dikkate almak, bu tarlismalan en aza
indiren bir yaklagim olacaktir. rerseyden 6nce siyasal toplumsallagmanin
sonuglarini, siyasal kiiltiifle liskilendirmek gerekmektedir. Boylece siyasal
toplumsailasma bir agidan bireyin, kendisini gevreleyen siyasal kaltdrs
kazanma stireci olarak énem kazanmakiadrr,

Konumuz agisindan siyasal toplumsallagma-egitim iligkisinin ayrica
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vurgulanmasi yararh olacaktir. Bir baska deyisle okulun siyasal
toplumsallagma Gzerindeki etkisine deginmek gerekecektir. Siyasal
toplumsallagma Gzerindeki galismalari ile taninan Hess, Harward
Education Rewliev ‘un "Political Socialization" 6zel sayisinda, “..yetiskin
nufusta istikrar ve oydagma (concensus) oldugunu varsayan siyasal
toplumsaliagma, toplumun dnemli pargalan arasinda agik bir tartisma ve izl
dedisim sdreglerinin yasandi§! ddnemlerde uygulanmasi gli¢ olan bir.
kavram..” (1968:114} olarak dederlendiriimektedir. Okullarin siyasal
toplumsallagma Gzerindeki olumsuz etkilerine de deginerek, “.okuliar
ulusun tamamlanmamig ve nahiv bir yénind ogretirken, dederler ve
idealleri uygulayip toplumsal gergekieri gérmezden geldiler, boylelikie
okullar toplum iginde bdlinmelere yardime: oldular” demektedir. Okulun asil
iglevinin ne olmas: gerekiigi konusunda ise sunlart séylemektedir:
“Toplumsallagmanin sistemin normlarni gelecek kusaklara tasiyan bir sey
oldugunu dagtinmek artik etkili degil, daha yararli bir géris normatif
fikirlerin alttm gizen ilkelerin ogretilmesidir". Benzer gdriigleri paylasan
Entwistle de bati demokrasilerinde gencin toplumsallagtirimasinin siyasal
istikrar icin bir garanti olmadidini diginmektedir. Ona gdre siyasal egitimin
zeka duzeyini yikseltecedini, ahlaki ve vatandaslarin sisteme bakarken
gdsterdigi beceriyi arttiracagim digiinmek, bir inang isidir. Gegmiste
denenen siyasal egitim bu amaci bagaramamistir. Kuskusuz bunun
nedenlerinden biri, okullardaki yurttaghk egitiminin gencin okula tasidig:
toplumsal egilimlere kargi bir yénde verilmek zorunda olmasidir. Siyasal
toplumsallagmay: vurgulayanlann gésterdikleri kadariyla “politik yénelmeler
sanildigindan gok daha erken olusur’ gergegini egitimciler gérmezden
gelemezler (Entwisiie, 1971:18). Bireyin siyasal toplumsallagsmasinin en
Gnemli dénemini okul dncesi donemde tamamiladigt gerceginden yola
gikilarak gocuklan siyasal konularda egitmek igin yapilan her girisimde
onlarin belli tutumlar, beceriler, biligsel yapilarn kazanmig ve siyasal evreni
belli bir gekilde gérme egiliminde olan kigiler olarak ele alinmalar gerektigi
hatirlanmalidir. Easton ve Hess , okula geldiklerinde en kigik yas
grubunun bile “masum” olmadikiarini belirtirler (Easton, Hess, 1970:235).
Onlara gdre gocuklann siyasal dinyalan ilkokul déneminden ¢ok dnceleri
bigimienmekte ve bu yillarda hizli bir dedisime ugramaktadir.

Siyasal egitim kazandirmayr amaglayan siyasal toplumsallasma
girigimierinin genis dlgide yararh oldugu ddgiindlse bile; bireylerin kendi
toplumsal cevrelerinden kazandiklan siyasal tutum davranig ve inanclar,
egitim slreclerinin kazandirmay: amacgladiq: kurallardan ne dlgude .
etkilenmektedir? Bu sorunun dodru olarak yanitlanabilmesi, ancak konuya
iliskin ampirik aragtirmalann artmasiyla miimkan olacakiir.

Gerci egitim kurumlarinin bireyin edindigi siyasal tutumiarda dnemii bir .
etkiye sahip oldugu son yillarda yapilan ampirik arastirmalarda agik bir
sekilde ortaya konulmustur. Yapilan her arastirma gostermistir ki, egitim
dizeyi, siyasal bilgi, siyasal ilgi, siyasal katilma konularinda kisiler iizerinde
onemli etkilerde bulunmakiadir. Bu anlamda, daha fazia egitim gorme,
yuritaghk bilincinin artigi ile dogru orantilidir. Aragtirmalann ortaya koydugu
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ikinci 6nemili sonug, editimin kigilerde, toplumsal kurum ve drgatieri akilcy
olarak kullanma ve degistirme yoniinde bir inang ve beceri kazandirmakia
olusudur. Bir bagka Gnemli etkisi, soyut ve genel kavramlan disiince
etkinliklerinde kullanabilme kolayhi§ini yaratmasidir. Editimin bireyin tutum ve
davranisglarinda varathgr degisimlerin sosyolojik temelleri konusunda
Langton‘un su degerlendirmeleri konumuz agisindan dnemlidir:

“Ogrencinin ders dist etkinlikler aracihgi ile toplumsallasmasi strecinde
egitimin  énemli bir katkisi vardir. Kisi, yalnizca bir okul ya da bir sinifin
Uyesi olmanin étesinde bir grubun Gyesidir artik. EGitim kurumlannin bireyin

siyasal egilim, tutum ve degerleri Gzerindeki etkileri incelenirken grup-

arkadaglannin’ etkisi gézéniinde bulundurulmalidir. Bu tir arkadas gruplariny
olugturan égrencilerin geldikieri toplumsal gevreler birbirlerinden farkl
oldugunda, toplumisal statisii yiksek olan simiflarin siyasal deger ve
yonelimlerinin grupta egemen oldugu gérulmektedir(Langton, 1969:136-
139). 5 j

Entwistle, egitim programiarinin iceriginde belirgin bir siyasal: 6greti
olmasa bile, siyasal ilgi ile egitim sdresinin uzunlugu arasinda bir iligki
bulundudunu belitmektedir. Fakat daha fazla siyasal ilgi ya da etkinlik
kazanmak, uzur bir egitim strecinin ikincil Sneme hajz faktdridar . Egitim
insanlari, genel fikirler konusunda yeterli bilgilerin yanisira deger tercihleri

Daha gok editilmis olmanin kisilerin aktif siyasal katilimint ne ydnde
etkileyecegi konusundaki gorusler celigkilidir. Lipset'ye gére , egitim diizeyi
yikseldikge insamin demokratik degerlere olan inanci artar ve insan
demokratik uygulamalar destekler. (Lipset,1964:40). Ote yandan Key,
(aktaran Entwistle, 1971:40) Universite editiminin bazi kurumiarda liberal bir
goris kazandirdigini baz kurumlarda ise bunun tam tersi sonug verdigini
bulmustur, - '

Lipset, Gliney Amerika dikeleri ve Ingilizce konugan ulusiar tzerinde
yaptidi arastirmalarda endustrilesme, gelir diizeyi, kentlesme ve egitim
dizeyleri arasindaki iigkileri incelemistir (Lipset, 1964:29-42). Egitim dilzeyi
ile demokrasi arasindaki ligkilere ait bulgulars, “bir ulusun egitim seviyesi ne
kadar yiiksékse, demokrasiyi yasatma sansinin da o kadar ok olacagi”
varsayifmini destekler nitelidedir. Kisaca degerlendirmek gerekirse, egitim
insanin gérisinii genisletmekte, hosgéri kurallarinin gerekii oldugunu
anlamasina yardimci olmakta, asiri égretilere kapimaktan alikoymakia ve
rasyonel segim tercihleri yapma yetenegini arttirmaktadir. Lipset'e gore,
editimin demokrasi:izerindeki olumlu etkilerinin kamitlarin, uluslararas:
karsilastirmalarda ¢ok belirli, toplumda bireysel diizeyde sz konusu olan
davramglarda daha- Belirgin ve acik olarak gérmek olanakhdir. Ornegin,
muhaiefeti hor gérap gérmeme yolundaki inanglar, etnik varlik, azinliklara

——
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kargt tavirlar ve tek parti sistemlerine kars: ok partili sistemler gibi tercihlerin
demokratik olanlanni karsitlarindan ayiran en énemli faktérin egitim oldugu
anlagiimaktadir. Bir kimsenin gérdigd egitim ne kadar yiksekse, o
kimsenin demokratik dederlere inanip demokratik isleri destekieme olasthid
o kadar gokiur (1964: 38). ' SR

Egitim ve demokrasi arasindaki iligkinin &nemi bir gok aragtirmada
ortaya konmus ve aralanndaki ylksek korelasyon sergilenmistir. Buna
kargin bazi siyaset bilimciler, Almanya ve lialya’nin Avrupa ‘min iyi egitilmis
uluslari olmalarnna ragmen, demokrasilerinin istikrarli olmadigini ileri:
stirmektedirler. Bu saptamadan su sonucu gikarmak miimkiinddr. Egitim ile
demokrasi arasinda dogrudan bir iliski olmasina karsin, egitimin niteligi de
son derece Gnemlidir. Bu nedenle egitimin niteligine iliskin olarak yapilacak
arastirmalar bu noktay kuskusuz daha iyi aydinlatacaktir.” Belki de ylksek
bir egitim diizeyinin demokrasi icin 6nkogul oldugu ileri strillemese bilé, en
azindan temel bir faktdr oldufunu belirtmemiz gerekiyor.

Ozankaya , bir toplumda yetisen kusaklara toplumsal dizeni ve kildrd
tamitmak, 6gretmek iglevinin yalnizca resmi &gretim  kurumlarinin yerine
getirdigi bir iglev olmadidini belitmektedir. Ona gore, editim kurumlarinin
yarusira aile, kitle iletisim araglan, meslek ve gikar drgutleri, siyasal partiler
de bu alanda &nemli rol oynamaktadirlar(1978:3). Ozankaya, saghkh bir
toplum ve kaltlir 8gretimi yapulabilmesi igin resmi Ggretim kurumlarinin sahip
olduklan Gstinldkleri su sekilde siralamaktadir:

i

- Resmi egitim, bilingli olarak &rgitienmesi ve esgidamiu bigimde
yaritilmesi bakimindan ¢ok daha kapsamh ve etkin bir egitimi
gergeklestirir... Resmi egitim kurumian bireyleri, yasamlarinin etkilenmeye en
elverigli doneminde (cocukiuk ve genglik déneminde) egitmekiedirler.
Cagdas toplumda aile ve yakinhik kiimelerinin cocuklar ve gengler
Gzerindeki etkisinin strekli olarak azalmasina karsilik, okullarda gecirilen yil
sayisinin gan ve saatlerinin de durmadan arttii gézoniine alinacak olursa,
demokratik ve siyasal diizen anlayiginin geng kusaklara kazandirilmasinda
resmi egitim kurumlannin kazanmig bulundudu énemli yer agikca belirlenmis
olur (Ozankaya,1978:3-4). Ozankaya, basin ve siyasal partilerin bu

- sdrecteki rollerini de su sekilde degerlendiriyor: Basinin ve diger kitle iletisim

araglarinin  yaptiklari egitimin basta - gelen 6zelligi, - esgidilip
érgutienmemisg, sistemlestiriimemis olmasi, belirsiz ve yan tutucu nitelik
tagimasidir. Siyasal partiler ve gikar drgitleri ise Gyelerini, birer bagimsiz
disinen yurttag olarak yetigtirmeyi degil, birer bagimi yandas olarak
kosullandirma egilimindedirier”. '

Ozankaya, bir baska incelemesinde de egitimin demokratik.- gagdas bir
toplum gerceklestirmeye yapabilecedi katkilarin énemine su sozleriyle
deginiyor: “..demokrasi, bagka deyigle halkin erk sahibi olup topluma genis
yiginlann yararlanina gére bigim ve yén verebilmesi diizeni, en genis
anlamuyla egitime derinden baghdir (1980: 159).
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Egitim ile demokrasi arasindaki tek yénii bir itigkiden s6z etmek yaniltici
olacaktir. Aralarinda karsihkii bir etkilesimin var oldugunu kabul etmek
gerekmektedir. Bu noktada bir bagka gercegl daha aynica vurgulamak
zorundayiz. EQitim sdreglerinin bireylerde demokratik dederlerin
kazandiriimast yéniinde olumiu etkiterde bulunduguna inaniyorsak, egitimin
bu agidan daha etkiii olabilmesi igin egitim politikalan olustururken bireyin,
okul deneyiminden ayrn olarak kiltiriendigi gercegini gézéninde
bulundurmamiz gerekiyor. Qzellikle gelismekte olan toplumlarda bireyin,
toplumsallasma strecinde okul éncesinde kazandigi tutum, davrans ve
degerlerin oforiter- badimh kisilik kazanma yéninde o&nemli etkisi
olmaktadir. Bu nedenle, bireyin tutum ve davranglarinin ve bunlarin
gerisinde yatan degerlerin demokratik bir sisteme Gzgu bilgiler, amagclar,
gergeklilik anlayiglan ve baghliklar yéniinde olugrnasinda resmi  egitim
kurumlanna da biyik gérevier diismekiedir.
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ISLETME ETIGI: ISLETME OGRENIMINDE OLMASI
GEREKEN BIR DERS
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OZET

Bu galisma, lisans egitimleri boyunca, karar verme siirecinde ekonomik
kriterlerin 1s1§inda "nasil" karar verilmesi gerektigini 0grenen isletme
6grencilerinin, uzun dénemde daha basanli olabilmek igin “hangi”
kararlarin verilmesi gerektigini de dgrenmeleri geregine dayandiriimakiadir.
Calismada isletme etidi dersinin bunu énemli Olglide gergeklestirebilecegi
vurgulanmaktadir. Béyle bir ders ile 6drencilere, toplumda yer alan diger
unsurlara deger veren yeni bir bakis acisi kazandinlabilecektir. Bu bakig
agist 6grencilerin, iyi isletmecilikie etik dusiince arasindaki baglantiy:
kurabiimelerini, boylece ekonomik performansin kurban edilmesing’ gerek

kalmadan igletmelerin uzun dénemde daha basanh olabileceklerine
inanmalarini saglayabilecektir. :

Ogrencilerin dodruluk, dirdstlik ile iligkili kendi sagduyu standartlarini
belirlemelerine yardimei olacak olan isletme etigi, is yapmanin kaginilamaz
maliyeti olarak degil, uzun dénemli basaninin bir araci olarak ogréncilere
kazandinimahdir. -

ABSTRACT

Business Ethics: An Indispensible Course For Business
Administration Curricula : : '

This paper focuses on the need of teaching business students "which”
decisions must be made in order to be more successiul in the long term
rather than "how" to make decisions under the economic criteria - as it is
taught throughout the business curricula. it has been emphasized here
that this can mostly be realized with the Business Ethics course. In ..,
Business Ethics course business students will obtain a new perspective of
providing values to others in the society. This new perspective will enable
the business students to visualize the linkages between ethical thinking -

" Yrd. Dog. Dr. Hacetteps Universitesi, LI.B.F., Isletme B&liimi.

gnahtar Sézciikler: lsletme etigi; Isletme 6gretimi; Dederler ve Standart
igliler.

Keywords: Business ethics; Business education; Values and norms.
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and good business, and make them realize that the organizations
become more successful in the long term without sacrificing the economic
performance.

Business Ethics course will help the business students have their own
common sense standards of integrity and accept business ethics as g
means of the long term performance rather than the unavoidable cost of
doing business.

GIRIS

Etik, iginde bulundugumuz 90°h yillarda isletme konulari arasindaki en
popller konuma erismis bulunmaktadir. Nitekim baz) isletmeler, etik
degerleri kendi igletme koltarlerine katmak icin gereken adimlan atmaya
baglamis gorinmektedirier,

Isletmieler, insan iliskileri bakimindan ag gériniminde bir karmasikhga
sahiptirler. Ureticilerle tuketiciler, isverenlerle iggorenler, yoneticilerle pay
sahipleri, 6rgat Gyeleri ile toplum tyeleri arasindaki iligkiler isletmeleri
etkilemektedir. Bu iliskilerin mal ve hizmet degdisimi esasina dayanan
ekonomik iligkilerden ibaret oldugu izlenimi edinilse bile, moral (ahlak)
itiskiter de s6z konusudur., Kar, biyime, teknolojik gelisme ile iliskili sorular
etik bir boyuta sahiptirier. Giinkii buniar, cevre Kirliligini, dogal kaynaklann
tuketimini, is yerindeki yasam kalitesini, tiketicilerin saghgini etkileyen
konularla iligkilidir. :

Isletmenin etik ile bajdasamayacagi disiincesinde olanlarin saylisi
azimsanamayacak kadar ¢oktur. Bu goristi savunaniar, isletmede kann
onceligi oldugunu tne strmektedirler. Buna gore, igletmelerin kendilerine
6zgl amag ve kurallar bulunmakta: etikle ilgili kavramiar, standartlar ve
yargilar, igietmenin sartlar ile uyumilu bulunmamaktadir, Bu, dzerinde
tartigiimas: gereken bir géristir. Isletme, ekonomik bir kuru!uTtur. Ancak,
tipki ekonomimizde oldudu gibi, bir moral temele sahiptir. Isletmelerin
amacinin karhlik oldudu bilinmektedir. Fakat kar yapmak, moral agidan
yansiz bir eylem degildir. Geleneksel ofarak isletmelerin karlihk pesinde
oimalan cesaretlendirilmistir. Ciinki, -dogru ya da yanhs- karhlik arayis:
iginde olmanin, bir bitin olarak toplum igin en iyisi oldugu ve herhangi bir
hakki zedelemeyecedi ddgtnalegelmistir. Iste bu yaygin kanaat,
isietmelerin megruluklarinin kaynagtni olugturmaktadir. Ancak, Su son yirmi
yillik siirede, isletmelerin genel refaha yaptikian katkitarin tamamen olumiu
yonde olup olmadiklari sorgulanmaya baslanmistir. Bunun sonucunda,
isletmelerin etik standartlarimin toplumun etik standartlarinin altinda gibi
distnilmesi ve givensizliklerin artmasi kaginilmaz gorinmektedir.

o
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Bu galismanin amaci, isletmecilik egitimi verea kurumlarda. verilecek..
isletme etigi dersi ile isletmelerin giin gectikce igine .girdikleri mesgruluk -
krizinden ¢ikabilmelerine katkida bulunulabilece§ini vurgulamakdr.

ISLETME EGITIMINDE KAPITALIZMIN ETKISI

Gunimuzde isletme etigi ile ilgili yakinmalan anlayabilmek ve..
cevaplayabilmek igin isletme etigi ile ilgili 6rnekler incelendiginde;.
istenmeyen sosyal durumlarin yaratiimasinda, bireylerin &grendikleri ..
prensiplere gore davranmalarinin roli oldugu anlagiimakiadir. Ashnda bu

prensipler, genelde "iyi" olanin yikselmesini saglayan prensipler olarak
algilanagelmistir.

Birgoklar isletme etiginin géreceli olarak yeni bir gahsma oldudunu
diglinmekiedir. Oysa etik agidan degerlendirilen isletmelere ait olaylar,
toplumsal degismelerle uyumlu gorinmektiedirler. Nitekim. iginde
bulundugumuz su son yillarda edindigimiz 6gretilerin, isletmelerin etigine
yansimamas! dasGnilemezdi. Bu bakimdan vurgulamak istedigimiz, -
kapitalizmin bizim igletme etigimizle yakindan ifgili oldugudur. Bu moral
sistemin temel fikirleri ise, her igletme 63rencisine ekonomi dersleri ile
daha bagindan itibaren Sgretilmektiedir. Kapitalizmin moral prensipleri,
hepimizin bildi§i gibi; kar, adil dagihm ve devletin ekonomik hayata
midahale etmemesidir (Sagtam, Ocal, 1977, $.61-65). Bunun &tesinde
kapitalizmin moral nosyonuna gore, “pireyler kendi gikarlarini
gerceklestirme imkani bulabilirlerse, gérinmez bir el herkesin refahinin
arttinlmasim saglayacaktir.”. Bu anlays, bireylerin topluma kargi moral
zorunluluklarinin kendi refahlannt maksimize etmek oldugu izlenimini
vermektedir.

Ote yandan, bltin insanlarin hayatta kalabilme icgtidileri oldugu da
bir gergekiir. Nitekim bu nedenle de, dogal olarak kendi ¢ikartarinin
gerektirdigi gibi hareket etmektedirler. Dolayisiyla rasyone! ekonomi
teorisine gdére, "baskalan” senaryonun bir pargas! olmamaktadir {O'Neil,

~ Pienta, 1994, 5.71-78). Iste isletme okullar da, ekonomik cikann gicld bir

g
\

/

, dirtd oldugunu kabul etmekle kalmayp, bunlan isletmenin mesru sonlarn

olarak gorip ylceltmektedirler.

KAR MAKSIMIZASYONU VE ETIK

Isletme okullarinda alinan egitim ile 6grenciler, son birimin Gretilip
satiimasiyla elde edilen marjinal gelirin marjinal maliyete €sit oldugu yerde
kérin maksimize edilebildigini 6grenmektedirler. Sonugta bencillik, kar
maksimizasyonu ile mesrulagtirilan bir fazilet gibi algilanmaktadir. Bu
paradigmada, yéneticinin verdigi kararlar, kdari maksimize edebildigi 6iglide
"iyl" olarak kabul edilmektedir. Ekonomik kriterler, isletmelerdeki karar
verme slrecinde bir temel niteligi tagidigindan; bir yazara gére yoneticiler,
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verdikleri kararda belli deger secimieri yaparken, moral standartiara
bagvururken, bu karar "igletme gikan" agisindan savunabilmelidirier. Aksi
halde, sadece deger ve ahlak temeline dayali bir savunma, biyak
olasihikla kabul gérmeyecektir (Bird, Waters, 1989, 5.73-89).

Ancak soruna gikar maksimizasyonundan bakili»sa, her bireyde yasam
kalitesini yiikseltme istegi, bir ¢ikar glidusudir. Etik ise, bireyin dnceliginin
ve yagam Kalitesinin dnemi (izerinde durmakiadir. Birey ve yasam kalitesi .
kavrami; bireysel hizmet, bireysel 6zgtirliik, bireysel dogruluk ve bireysel
mutiuluk kavramlann icermektedir. By bireysel degerler, bireyin toplum
iginde bulunmasiyla bir anlam kazanmaktadirlar (Beilah ve did., 1986). Bu
anlamda igletme etidi, isletmedeki bireye, ekonomik islerde hem kendi
¢ikan acisindan iyiyi, hem de bagkalarini gézéninde bulundurarak
dogruyu belirlemede ve onlara utagmada yardimei olan bir arag niteligi
tasimaldtadir. B

Etik, inanclar sistemidir. Bireylerin davranislarina rehberlik eden dogru
ve yanhsin moral formiillerini igermektedir (Business Week, 1985, 5.146).
Moral ise, bireyin bagkalariyla olan iligkilerinde ortaya koydugu davranisin
standartlaridir (Hosmer, 1987, s.92). Etik, davramsin moral standartlaninin
rasyonalize edilmesini saglamaktadir. Bir igletme organizasyonunun etigini
tartigirken; konuyu niyet, giidu, sonuglar ve rasyonalizasyon agisindan
ele almak gerekmektedir.

Isletmelerin gevreye, topluma, tiketiciye maliyeti ne olursa olsun yine
de kérini maksimize etme bicimdeki eylemleri etik olmayan davranislardir
(Primeaux, Stieber, 1994, 5.287-294),

ISLETMELER ACISINDAN TOPLUM JCINDE
OLMAK VE FIRSAT MALIYETI

Isletmelerin toplum iginde‘ yer almalari, tuketicilerin istedikleri mal ve
hizmetleri saglama rolini oynamalarindan ileri gelmektedir. Bunun anlam;
yargilama ve segmenin tamamen tketiciye ait olmasidir.

Agik pazar ya da ézel tegsebbls sisteminde bireysel karar verme
esastir. Bu ekonomik cergevede birey, istedigini alip almamak, Uretip
Uretmemek Gzgiriigane sahiptir. O halde piyasa kendini
ayarlayabilmektedir. Dolayisiyla digsal bir etik kontrole gerek
bulunmamaktadir, Diger bir devigle yargisal agidan bakildiginda: bir Griiniin
ahnmasi ya da satiimasina iligkin etik kararlar, bireylerin serbest segimine
uygun olarak, piyasa tarafindan belirlenmekte ve dizenlenmektedir.

Ancak zarar verici etkilerinden &tiirii Uretilmemesi gereken Griinler de
bulunmakiadir. Bazi bireylerin bunfan istemeleri sonucunda, bhir kisim
dreticiler vicdani yargilari ile diretmeme kararn aldiklar halde, diger bir kisim
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dreticilerin etikleri agisindan bu {ranlerin Gretiimesinde bir sakinca .
bulunmarmaktadir. Iste bu noktada, 6zel tesebbiis ekonomik sisteminin
aynimaz bir pargasi olarak, bireysel etik ve yargiya dogru bir egilim ortaya
Gglkmaktadir. Bu edliimin, bireysel duristligin ve insan rubunun kendisi
igin en iyi olani segme kapasitesinin olumlu ydnde geligmesine zemin
haziradigt distndtmektedir.

Diger taraftan hernekadar serbest piyasa ekonomisi ve isletmedeki
uygulamasi bireyi segim ya da yarginin yapildigi nihai nokta olarak
gormekteyse de, bu bireysel yargi ya da sec¢im, toplumsal ve sosyal
fakidrlerden etkilenmektedir (bagkalarinin segiminden etkilenmek gibi).
Dolayisiyla isletmeler sadece istenen mal ve hizmetleri sunmakla kalmayp,
bunu toplumun etik térelerine gére yapmak durumundadirlar. Clnkn
sosyal degerler, insanlar ve gelenekier alim-satimda rol oynamaktadirlar.
Ote yandan igletmelerin Uretimleriyle, bu etik t6releri de dedistirebilmeleri
mamkandir. Ancak bu degisimin gergeklesip gerceklesmemesi yeterli
sayida bireyin bunu istemesine baghdir. (Primeaux, Stieber, 1994, 5.287-
294).

Davranigsal agidan isletmelerin maksimum kén saglayabilmelerinin sarh,
toplumun etik toreleri ve kanuntarn gergevesinde, niteligi ve niceligi
bakimindan "do§ru” mal ve hizmetleri, mimkiin olan en disik mailiyetle
uretebilmektir. "Dogru” kelimesi, Gretici ve tdketicilerin bireysel
vicdanlarinda yer etmis, etik agidan énemiiligi ifade etmektedir. '

Maliyet acisindan ise, Orlindn sabit, degisken ve firsat maliyetleri
bulunmaktadir. Firsat maliyeti; eldeki kaynaklarla Uretilebilecek iken tiretim
firsati kagirdmig mal ve hizmetleri ifade etmektedir. Yéneticilerin, kararlarmn
etik boyutunu dikkate almarms olmalan, bir firsat maliyeti yaratmaktadir.
Nitekim bu da kar maksimizasyonunu etkilemektedir (Stieber, 1986, 8.
Bélim). Etik olmayan kararlar sonucu ortaya konulan trtinlerin tiketicilere
verdigi zararlan tazmin igin isletmelerin katlanmak zorunda olduklan
yaptinmlar da firsat maliyetidir. Ayrica kaybedilen misteriler de firsat
maliyeti olarak disindimelidir.

Isletme yéneticilerinin kar maksimizasyonu amaciyla aldiklan karan etik
acidan gdzden gegirmemeleri etik olmadidi gibi, kann maksimizasyonunu
da engelleyicidir. Dolayisiyla isletmelerin gikarlan agisindan da, karann etik
yGnidniin gdézénine ahnip alinmamasi, can alicidir.

ISLETME ETIGI EGiTimi

Peters ve Waterman (1982, s.280-281), inceledikleri her mikemmel
isletmede, de§erleri sekillendirme sirecinin ciddi bigimde ele alindigini
gbrdUklerini, hatta daha iyi isleyen isletmelerin, iyi tanimlanmis, rehber
niteliginde inangian oldugunu belitmektedirler. Dolayisiyla yoneticilerin asli
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gbrevilerinin; OrgGt kaGlttrand kurmak ve calisanlan cesaretlendirip,
yénlendirerek onlarin drgitsel dederleri benimsemelerini saglamak oldugu
acikir,

Yoneticilerin karan verirken, "iyi etik iyi igtir" {Abrati, Sacks, 1988,
5.497-508) ya da biraz farkli bir acidan "iyi etik isletme igin iyidir* (Davis,
1994, 5.873-885) gbrisine sahip olmalari, isietme etidi editimini gerekli
kilmaktadir. Bu egitim, yoneticinin etik-kar ikilemini, etik davranis
sekillendirerek gézmesine, drgitsel yapiyr ve karar verme sirecindeki
tesvik edici unsurlan {Hanson, 1991, 5.16-20) yeniden dizenlemesine
yardimel olmahidir, o

Isletme etigi, yéneticinin sosyal sorumluluk bilincinin gelismesini
sajlamaktadir. Sosyal sorumliuluk agisindan ydnetim, sadece hukukun
gereklerini yerine getirmek ya da piyasadan gelen sinyallere gore hareket
etmek olmamalidir. Aksi halde, igletme davrenist bu iki kurumun
arkasindan gelmek durumunda kahr. Oysa etik yénetici, kanunla
belirlenen asgari gereklerin &tesinde olacak gekilde sosyal sorumluluk
gerektiren eylemlerde bulunarak, cezalandirici sosyal diizenin dniine
gegebilmis olur (Stark, 1993, s5.38-48). Bireylerin toplumda yasamiarini
saglayacak igbirligi icin gerekli olan geylerin minimumunu yapmalan moral
gorevdir. Moral gorev, insanlarin toplumda birlikte yasamalan nedeniyle,
tolere edilemez sonuglan olan davraniglardan kendilerini sakinmalarimi
gerekdtirir (Mellema, 1994, s.149-153). Ancak bu, dar bir gérev anlayisidir.
Oysa, astl gbrevden daha fazlasini yapmak tininden eylemler de vardir,
Bunlar, yerine getirmek zarunda olmadiimiz halde, gézard: ettigimizde
olusabilecek sonuglardan moral olarak sorumlu oldugumuz eylemlerdir.
Iste bireylerin, igletmelerinde ya da profesyonel yasamlaninda gercek
anlamda "iyi" etik uygulamalarn igin bu eylemlere karsi aldirmaz bir tutum
iginde olmamalari gerekmekiedir. Bu anlamda igletme etigi egitimi, "uzun
donemde etik kendisini &der"’ (Brenner, . Molender, 1977, $.57-71)
anfayiginin da élesinde olmaldir.

Yapilan bir aragtirma, egitimle sagdlanan bilinglenme ve sorumluluk
duygusunun yuksek etik standartlarin olugsmasinda son derece dnemili bir
rol oynadigini gdstermektedir (Randall, 1994, s.369-378). Ancak bir baska
galisma da igletme Ggrencilerinin secimiik igletme etigi dersini zaman kaybi
olarak degerlendirdikleri gdstermektedir (Wolfe, 1993, s.1-13). Bu
degerlendirmede, 6grencilerin aldiklari egitimin daha genis kapsamii etigi
gormelerini engellemesi biiyilk olasilikla énemli bir rol oynamaktadir. Bu
etik, bizleri, adalet (sadece azinhifa degil, herkese ydnelik bir adalet) ve
esitlik (yarisma ya da rekabete dayal olmayan bir esillik ) temeline dayah
bir toplumda yagayan, duslinen, insancd bireyler olarak tanimlamaktadir.
Eder bireyler, bu moral sistemi vurgulayan ve kazandiran bir egitim
strecinden gegirilebilirse, isletmenin daha ziyade sosyal sorumlulugu
niteligindeki igletme etidi dersi, 6grenciler icin anlamsiz ya da gereksizmig
gibi gdrinmeyecektir.
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Rutin olarak kullanilan yapisal bir etik karar verme format, yonetsel
bagansizlii engellemede bir garanti olmamaklia birlikte, yéneticiye; gerek
orgutsel ve orgitsel clmayan kisitlarla gerekse yénetsel liderlik
etkilegimlerinde, bireysel dorastligon (do§rulugun) Snemini &n plana
gikaracak bir ara¢ ve cergeve olusturacaktir (Petrick, Wagley, Embse,
1991, s.28-34). :

SONUC

Isletme, gelecedin toplumunun nasil olmas gerektigi sorusuyla karsi
karglya bulunmaktadir. Bu soru, igletmenin iginde bulundugundan daha
blydk bir faaliyet alanini ve karmagikhdi, bir bitin olarak dinyay: ele
almaktadir. Etik tarhgmasimin ilerleyen boyutu; bireysel, érgitsel ve
toplumsal bilincin gelismesini ve daha ust degerlere dogru ydnelen
davranisi icermektedir. .

Bu baglamda y&neticilerden beklenen; sadece isletme gikarini temsil
edecek bigimde davranmay! birakip, ortak iyilikleri temsil edecek bigimde
konugmak ve davranmak sorumlulugunu kabul etmeleridir{Drucker, 1980,
5.219). o

Kendimizden sonraki nesillerin daha da ileriye gétiirebilecedi yeni bir
dinya yaratabilmeleri igin bizim, pazarlar, Uretim, teknoloji, fiyatlar Gzerine
yapti§imiz analizlerimizin yaninda, dogruluk, giizellik ve herkes igin iyi bir
yasam saglamaya yonelik tarhsmalan da yapmamiz gerekmektedir. Isletme
liderleri, dinyanin gelecekteki sekline yapici bir etkide bulunurken rekabet
yeteneklerinin azalmayacagimin farkina varmahdiriar. Isletmeler, rakiplerinin
rekabet¢i baskilarindan arninabildikieri 6iglide &zgir olurlar. Ote yandan
igletmeye ya da endustriye 6zgl olmayan. sorunlarr da ele almaya ve
¢cozumler bulmaya gerek oldugunu gérebildikleri oranda da olgunlasiriar.
Bu acidan, yeterli sayida 6zglr ve olgun igletmelerin varhg: halinde,
isletmelerin sosyal sorumlulugu kavrami aci vermekien .gikip, bir 6zglirliik
ve olgunluk kavram haline gelebilecektir (Wood, 1991, 5.66-73). Bu
durumun eksikliginde ise, etik tartlismasi sadece ekonomik ve rekabetgilik
agisindan ele alinmaktan kurtulamayacaktir. : 2

Kurumlarin yeniden yapilanmas: oldukga zaman alici bir- sregtir.
Ancak, igletmelerin gelisen dinya i¢inde daha énemli bir yer edinmelerine
aracilik edecek olan bu gelismeci eylemlerin farkina varilabilmesi
sonucunda, yeni fikirler daha gok yayilabilecektir. Sorumiulugun gelismesi
igin ilk adim atanlar igletmeciler olmazsa, medya ya da politik sistem gibi
bagka kurumlar bu boglufu dolduracak, igletmelere de onlan izleme rold
kalacaktir, o

Isletmelerin bu rold Ustlenebilmeleri, 6&zellikle dst kademe -
yGneticilerinde varolmak Gzere galisanlannda etik duyarhii§in bulunmasi ile
mumkan gérinmekledir. Ancak; uygulamal, yapisal bir etik muhakeme
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‘olmadan, salt teorik bazda bir etik duyarlilik etkili olmayacaktir. Bu nedenle
istetme okullannda verilecek isletme etigi derslerinde bu her iki unsurun
birlikte incelenmeleri gerekmektedir. isletme etigi derslerinde gelecegin
isletme galiganiar ve potansiyel yéneticileri, etik olarak kabul edilebilir
davraniglarin vazgegilmez unsurlanni ele almay: 63rendikleri halde, her
zaman basarili olamayabilirler. Buna ragmen igletme etigi dersi
yoneticilere, en azindan orgitsel ve drgitsel olmayan kisitlarin dogasinda
var olan kargilikli etkilegimierde, bireysel diiristiigin énemini vurgulamak

igin gereken kavramsal araglar ve cergeveyi saglamas: bakimindan bir
i gerekliliitir. s '
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PAZARLAMA YONETICILERI ICIN YASAL DIS
CEVRE BOYUTUNDA ONEMLI BIiR YENILIK: -
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OZET

Pazarlama yoneticileri tarafindan kontrol edilemeyen dis gevre
degiskenleri arasinda yer alan yasal ¢gevre boyutunda lilkemizde dnemli
degisilikler olmustur. Bu degisikliklerin birisi de , isletmelerin hedef pazarlan
ile iletisim kurmasimi saglayan radyo televizyon reklamiarinin yaymnlari ile
iigilidir. 3984 sayih Radyo ve Televizyoniann Kurulug ve Yayinlar Hakkinda
Kanun ve adt gegen kanun hikiimleri uyarninca. dizenienen, Radyo ve
Televizyon Kuruluglan Reklam ve Yayin llkeleri Usuileri ile Reklam Gelirleri
Ust Kurul Paylanimin Odenmesi Hakkinda Yénetmelik,. pazarlama
yoneticilerinin dogrudan ilgi alanlan iginde yer almaktadir. Reklam yayin,
ilke ve usulleriyle ilgili yasal diizenlemelerle, tiketici ve rekabet ortaminin
korunmasi saglanmaya caligiimig, ancak, yasal dizenlemelerde haksiz ve
aldatict reklamin olumsuz etkilerini silecek dozeltici reklama yer
verilmeyerek dnemli bir firsat kaginimugtir. Diger taraftan, Radyo. ve
Televizyon Ust Kurulu tarafindan yayinci kuruluslara gondenlen uyarilar
dikkate alindiginda, uyarilann Gike genelinde yaywn yapan kuruluglar ile
sinirh kaldigh ve Kanunun heniiz gerektirdigi katihlda uygulanmadid
sonucuna ulasgiimaktadir. !

" Dog. Dr. Gazi Universitesi Ogretim Uyesi.
Anabtar Sézciikier: Radyo-Televizyon Kanunu; Radyo-Televizyon reklami.
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ABSTRACT -

A New Aspect on the Legal Exfernal Environment
for -Marketing Managers:. The Act No0.3984.

“On Establishment of Radio and Television, and on
their Broadcasting”. =

One of the major changes for marketing managers on the dimension
of uncontrollable “&xternal environment recently took place by the
enforcement of the By-Law "On Radio and Television Establishments
Broadcasting Principles and Methods, and Payment of Advertisement
Revenue Higher Council Shares" which was published under the Act
No.3884 “Law on Establishment of Radio and Television and on their
Broadcasting”. Despite the provisions secured by these legislations on
competition and consumer proiection, to remove the negative effects of
deceptive and unfair advertisement, corrective advertisement has not
been integrated into the legislative system. In addition to this, when the
legal warnings issued by the Higher Council of Radio and Television were
surveyed, it was concluded that the warnings were issued 1o enterprises
which broadcast nationwide, and that the warnings were less strict than
what the legislation commands.

- GIRIS

Pazarlama yéneticilerinin basarisi, biytk dlgiide dinamik dis gevredeki
degisikliklerin dogru tahmin edilmesini ve bu degigikliklere pazarlama
karmasi elemanlarimin en_uygun sekilde kullamilarak cevap verilmesini
gerektirir. Dinamik dig gevre fakiGrleri arasinda yer alan yasal dig gevre
boyutu, igletmelerin pazarlama faaliyetlerine sinirlar getirmesi, faaliyetlerin
yuratilmesinde belli sartlarin yerine getirilmesini istemesi ve yine faaliyetleri
batindyle yasaklamast agisindan dnem tagimaktadir. :

Turkiye'de pazarlama ybneticileri agisindan yasal dig gevre boyutunda
meydana gelen dnemli degisikliklerden birisi de 3984 Sayili Radyo ve
Televizyonlarin Kurulus ve Yayiniart Hakkinda Kanun'un " 20.4.1994
tarihinde Resmi Gazete'de yayinlanmastyla meydana gikrmistir. Bu galigma
kapsaminda, adi gegen Kanun ve Kanun hikimileri uyarinca dazenlenen
"Radyo ve Televizyon Kuruluglaninin Yaym likeleri ve Usulleri ile Reklam
Gelirleri Ust Kurul Paylanmin Odenmesi Hakkinda Yonetmeligin“ pazarlama
yoneticiletini dogrudan ilgilendiren maddeleri ele alinacak ve tarigilacakir.

RADYO VE TELEVIZYON REKLAMLARIYLA iLGILl
YASAL DUZENLEMELER

Isletmelerin pazarlama planlarinda belirledikleri amag ve hedeflerine
ulagmalanni saglayacak olan strateji kaynaklan veya stratejik silahlari
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pazarlama karmasi elemanlan olarak bilinirler. Pazarlama karmasi
elemantar olarak bilinen mamul, fiyat, dagiim ve tutundurma, igletme
ydneticilerinin kontrolinde olan ig gevre elemanlandir. Diger taraftan,
pazarlama orgiitieri, yoneticileri tarafindan kontrol edilemeyen dig gevre
fakidrierinin etkisi alinda amag ve hedeflerine ulagabilme gabasindadir.
Isletmelerin baganst biyik dlgide ekonomik, rekabete yodnelik, sosyo-
Killtiirel, demografik, bilimsel ve teknolojik, dogal kaynaklar ve fiziksel
faktorier ile politik ve yasal glglerden olugan dinamik dig cevre
elemaniarindaki degisikiikierin izlenmesini ve hatta bu gevrede gelecekie
meydana cikabilecek degigikliklerin dogru tahminini gerektirir. Isletmelerin
dinamik dis cevre kosullanina ayak uydurabiimesi, ancak pazarlama
karmasi elemaniarinin etkin kullanimiyta mimkiin olabilir.

Pazarlama &rgUtlerinin basansi igin strekli izlenmesi ve mimkin oldugu
kadar dogru tahmin edilmesi gereken dig cevre elemanlan arasinda yer
alan yasal gigler, pazariama taaliyetlerini dedisik sekillerde etkileyebilir.
Oncelikle, yasal gigler igletmelerin pazarlama faaliyetlerine sinirlar
getirebilir. Ayrica, yasal gevre, drnegin sigara paketlerinin Gzerindeki
saghiga zararhi olma uyansinin yer almasi gibi belli sartlarin ‘yerine
getirilmesini isteyebilir. Yine, yasal gugler, drnedin uyusturucu maddelerin
pazarlanmasi gibi belirli faaliyetleri buttniyle yasaklayabilir.

Diger taraftan, isletmelerin amag ve hedeflerine ulasmalarnin
saflayacak olan pazariama karmasi elemanlar arasinda yer alan
tutundurma ¢abalan (tutundurma gabalan yerine pazarlama literatlrd
promosyon, satig arthinci gabalar, tanitma, pazartama haberlesmesi gibi
isimleri de kullanilabilmekiedir) isletmelerin hedef pazarianyla iletigim
kurmalarina firsat taniyarak, hedef pazarda yer alan potansiyel ve gergek
tiketicilerin “bilgilendirilmesi, ikna edilmesi, ilgili mamul veya isletmelerin
hatiriatilmasi, deger katma yaratiimasi ve isletmelerin diger cabalarina
yardimc! olunmas!” amaglarini tagtyacaktir (Shimp, 1990, s.:295).
Isletmelerin hedef pazarlanm olugturan gergek ve potansiyel tiketicileriyle
iletisim kurma dogrultusunda bagvurabilecegi futundurma karmas!
elemanlan ise reklam, kisisel satig, satig promosyonu ve hatka malolus
(publicity)tur. Tutundurma karmasi elemanian arasinda yer alan reklam,
kisisel olmayan bir iletisim araciyla bilgilendirici, ikna edici veya hatirlatici bir
mesajin, maliyeti belirli bir sponsor tarafindan karstlanmak Ozere hedef
pazara ulastiriimasi geklinde tanimianabilir. Reklamda iletigim; gazete,
dergi, televizyon, radyo gibi geleneksel kitle iletisim araglariyla
saglanabilecedi gibi, kataloglann dogrudan postalanmasi, elekironik
medya reklamian ve diger dogrudan cevap saglayic araglann kullammi
yoluyla da saglanabilir.

Radyo ve televizyon gibi geleneksel araglarin pazariama
haberlesmesinde kullaniimastyla, dncelikle bir anda gok sayida tiketiciye
ulagabilme imkani ortaya ¢kar. Ayrica, reklamin dolayh ve Kisisel olmayan
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bir iletisim teknigi olmasi, pazarlamacilarin sabit, genellikle farkh -
yorumlanamayacak bir mesaji 6nemli siklikta génderinesing firsat tarir.

Ulkemizde pazarlama y8neticilerinin izlemesi ve tahmin etmesi gereken

dis gevre fakiérleri arasinda yer alan yasal ¢evrede, son ytllarda dnemli -

degisiklikler, yenilikler olmaktadir. Bu yeniliklerin basinda ise 13.4.1994
tarihinde kabul edilen "3984 sayili Radyo ve Televizyonlarin Kuruius ve
Yayinlar Hakkinda Kanun® ile 23.2.1995 tarihinde kabul edilen 4077 sayih
"Tiiketicinin Korunmasi Hakkinda Kanun" gelmekiedir. Bu iki dnemli yasal
dizenleme arasinda yer alan 3984 say!li Radyo ve Televizyonlarin Kurulug
ve Yayinlan Hakkinda Kanun, igletmelerin hedef pazarlanni olugturan
- gercek ve potansiyel tiketicileriyle iletigim kurmalannda dnemli bazi
sinirlamalar ve yasaklar getirmekiedir.

Dianyamin bagta geligmis Glkeleri olmak lizere cok sayida (lkesinde
reklamlaria ilgili yasal diizenlemelerin uygulanmakia oldugu bilinmektedir.
Reklamlarla ilgili yasal dizenlemelere genellikle tiketici karastlanmn yanlis
veya sinirli bilgiye dayandinimasi halinde ihtiyag duyulmakiadi {Mazis ve
digerleri, 1981). Yani, reklamia ilgili yasal “dizenlemeler haksiz ve aldatic
uygulamalar ortadan kaldirmak igin dizenlenmigtir” (Assael, 1990,5.:75).
Diger taraftan, reklamlarla iigili yasal dizenlemeleri etkileyen fakidrler
arasinda, toketicinin ve rekabet ortaminin korunmasina éncelik verilmesiyle
beraber agagida siralanan diger bazi unsurlar da dikkate alinmaktadir:

“ Yeni medya teknolojilerindeki gelismeler,
* Gevrecilik, |
* Din, :
* Degisen ekonomik kosullar,
Hizmet sekidriindeki blGytme,
* Milliyetgilik, sy
Dogruluk ve yarar gruplari, =
Insan haklan ve 6zel yagam, . .
Enflasyon ve ekonomik durguniuk; -
Yabanci ve cok tarath faktdrler (Boddewyn, 1982).

Nitekim Glkemizde, 6zel radyo ve televizyon kuruluglarinin sayisinin
1990 I yillarla beraber hizla artmas: sonucunda, radyo ve televizyon
yayinlarinin hem seyredilebilirligini saglamak ve hem-de tiiketici ve rekabet

ortaminin korunmasini saglamak amaciyla reklam yaynlarniyla ilgili yasal
diizenlemelere ihtiyac duyulmustur.
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3984 sayih Radyo ve Televizyonianin Kurulus ve Yayilarn Hakkinda
Kanunun 19. ve 22. maddeleri arasinda kalan dért maddesi reklamiaria
ilgilidir. Bu maddelerin tamarm Avrupa Konseyi'ne Uye devletler ile Avrupa
Kiltdr Sozlegmesi'ne taraf olan dijer devletler tarafindan imzalanan ve 5
Mayis 1989 tarihinde Strazburg'da Avrupa Konseyi-tarafindan kabul
edilen, 1 Mayis 1983'de yurirlige giren "Avrupa Simirdtesi Televizyon
Sozlesmesi'nin Ugdncd bolGmd olan Reklamiardan alinmistir."Tirkiye
Avrupa Konseyi Uyesi olarak bu sdzlesmeyi 7 Ekim 1992 tarihinde
imzalamig, ancak TBMM'de 4 Kasim 1993'de onaylanmistir.Yasa hazirlik
galismalari sirasinda Avrupa Sinirétesi Televizyon Sozlesmesi'nin ilgili
maddeleri Turkiye igin de baglayici oldugundan Sézlesme'deki tamm,
yayin ilke ve esaslar, reklamlar ve programiar ile ilgili diizenlemeler, blyiik
blchde yeni Yasa'va yansitilmistir'{Aziz, 1994,s.:30). Bagka bir ifadeyle,
Turklye imzaladid: bir uluslararasi anlagmamin gartianm yerine getirebilmek
igin 3984 sayili Kanun'un yukarida adi gegen maddelerini Avrupa
Sinirdtesi Televizyon Sozlegmesi hikimierinden almis bulunmaktadir.
Nitekim, 3984 sayili Kanun'un 19. maddesi incelendiginde, reklamiar ana
bashgm tagiyan bu maddenin Avrupa Sinirdtesi Televizyon Sézlegmesinin
11. ve 12. maddelerinin biraraya getirilmesi sonucunda olusturuldugu
gorilmekiedir. Ayrica, yine 3984 sayilh Kanun'un 20. ve 21 maddeleri ise,
Avrupa Sinrétesi Televizyon Sozlesmesi'nin 13. ve 14. maddelerinin
blitindyle alinmasiyla meydana ¢ikanimigtir. 3984 sayili Radyo ve
Televizyonlarin Kurulug ve Yayinlan Hakkinda Kanun ile Avrupa Sinirétesi
Televizyon Sézlesmesi'nin ilgili maddeleri dikkate alindifinda aralanindaki
bir Gnemli farklihk, alkol ve tdtin drinleri reklamlarinda ortaya gikmaktadir.
3984 sayth Radyo ve Televizyonlann Kurulug ve Yaywnlari Hakkinda
Kanunun 22. maddesi alkol ve titin Grinleri reklamiarnna izin vermez iken;
Avrupa Simirbtesi Televizyon S6zlegmesi 15. maddesiyle titan dronleri
reklamlarina firsat tanimamakta, buna kargiik her cesit alkolli igki
reklamlarinda uyulmasi gereken kurallan belinmektedir.3984 sayih Radyo
ve Televizyonlarin Kurulug ve Yayinlan Hakkinda Kanun ile  Avrupa
Simrétesi Tetewzyon Sozlesmesi'nin adi gegen bolumleri arasindaki bir
diger farkhhk ise, Avrupa Sinirdtesi Televizyon Sézlesmesinin
16.maddesiyle iligkilidir. Bu maddede belirli bir Glkeye yoneltilen reklamlar
ele alinmakta ve " Haksiz rekabeti ve bir tarafin televizyon sisteminin
tehlikeye dagmesini nlemek igin, ileten taraf Glke diginda bagka bir 'tarat
Olkedeki seyircilere dzellikle ve belli bir frekansla yoneltilmis reklamiar, stz
konusu taraf (lkede yoririikie olan televazyon kurallarina aykin olamaz”
denilmektedir ki, bu madde Sdzlesme’nin uluslararasi yapist geregi
dasinidlmas bir madde olarak dikkatleri gekmektedlr (Kme iletl§1m| Alt
Komlsyonu 1994, s.:8).

Radyo ve Televizyon Kuruluglarinin Yaym likeleri ve Usulleri ile Reklam
Gelirleri- Ust Kurul Paylanmin Odenmesi Hakkinda Yonetmelik ise 20 Kasim
1995 tarih ve 22117 sayih Resmi Gazete'de yayimlanarak yiirirlige
girmigtir. Adi gegen Y&netmelik, Tirkiye Buydk Millet Meclisi taratindan
13.4.1994 tarihinde kabul edildikten sonra 20.4.1994 tarih ve 27911 sayili
Resmi Gazete'de yayimlanarak yarGrlige giren 3984 sayili Radyo ve
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Televizyontarin Kurulus ve Yayinlan Hakkinda Kanun'un 19.,20,21, 2z.ve:
23. maddeleri uyarnca diizenienmistir.' Yonetmeligin amaci; radyo ve..
televizyon kuruluslarinin radyo ve televizyon yayinlarinda yer verilecek:
reklamlarda uyulmasi gerekli ilkeler ile bu kuruluglann elde ettikleri reklam
gelirlerinden Ust Kurul'a ddenecek paylarin ‘ddenmesine iligkin usul ve
esaslan belirlemektir.Radyo ve televizyon aracilifi ile yayinlanacak bitin
reklamlar bu Yéneimelige tabidir. =~ i

Beg bdlam, yirmidokﬁi maddeden olusan Yonetmeligin kapsami
asafidaki gibi 6zetlenebilir.

Birinci * bélimde, : Yonetmeligin amaci, kapsami ve iligkili tammiar
verilmektedir. Ikinci bélimde, Reklamlar ve Reklamlara lligkin llkeler baghgr
attinda rekiam ve reklamei tanimlan. verilmekte, genel ilkeler siralanmakta,
karsilastirmali reklamlar, reklamlarda satig fiyatimin acgiklanmasi, satislan
szendiren reklamiar, dogrudan satig reklamlan, gocukiara ydonelik
reklamlar, gizli reklam, program desteklemesi, reklami yasaklanan Grin ve
hizmetler, haksiz ve aldatici reklamlar ve sorumluluk gibi Yonetmeligin
dogrudan pazarlama disipliniyle iliskili maddeleri yer almaktadir. Uciinci
bélim ise,” Reklam Yayin Esaslar bashgini fagimaktadir. Bu bélimde de,
radyo ve televizyon reklamian tanimlandiktan sonra yaymlanma bicimi ve
sunulugu ile yerlestiriime esaslarn siralanmakta ve Bélim, yayin sOresiyle
bitirilmekiedir.Dordincu bolim, reklam gelirleri Ust Kurul payina iligkin
hokomlerden olugsmaktadir.Beginci bolimde ise, son hikdmlere yer
verilmektedir . =

 Adi gegen yasal dizenlemeyle amagclanan temel olarak tuketicinin ve
rekabet ortaminin korunmasidir. Nitekim, Ydnetmeligin 5. maddesi,
“reklamlar, tiketicinin veya reklamcinin hedefledigi diger Kitlelerin reklam
yaptlan konuda dogru bir segim yapabilmesini saglayacak bilgileri icermek
zorundadir. Reklam araciligiyla verilen bilgiler haksiz rekabet unsurlanni
ihtiva edemez; tiketiciyi yanlig ydnlendirecek nitelikte olamaz” diyerek
tilketici ve rekabet ortaminin korunmasina verilen énemi gostermekiedir.
Bu maddede siralanan ‘kuruluglarin yayinlayacag: reklamlarin
hazirlanmasinda ve yapiminda dikkate alinmasi gereken ilkelerin temelini
2954 sayih Tirkiye Radyo-Televizyon Kanunu'nun 26. maddesi geregince
‘hazirlanan TRT Reklam Yénetmeligi' nden aldigini da belintmek yerinde
olacaktir. e

. Yonetmeliin ilgi alanimizdaki lkinci Bélim 6. maddesinde
"Kargilagtirmali Reklamilar" ele alinmakiadir. 6. maddenin d bendinde de
“yaptlan kargilagtirmanin, haksiz rekabet yaratmamasi ve tiketiciyi
aldatmamasr™ ifadesine yer verilerek, tiketicinin ve rekabet ortaminin
korunmasina verilen énem bir kez daha vurgulanmaktadir. '

Yine dogrudan satig reklamlarinin yasal sinirlanni belirleyen 9.
maddenin ¢ bendi, "reklama cevap verenin, satig temsilcilerinin adresine
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getirdikleri Griin veya hizmeti geri cevirme hakki oldugunu belintmesi

zorunludur® diyerek, tiiketicinin sadece reklamlarda gérdiga ancak

inceleme sansina sahip olmadan siparis verdigi Griin ve hizmetleri satin

alma zorunluluunu ortadan kaldirarak, tiketiciyi 6nemii &lgiide
korumaktadir.

“Ayrnica, Yénetmeligin 10. maddesinde Gocukiara Yonelik Reklamlar yer
almaktadir. Madde, gocuklara yonelik reklami tamimiadiktan sonra
"gocuklara ydnelik veya iginde gocuklann kullamidif reklamlarda, onlarn
fiziksel, duygusal, zihinsel, toplumsal gelisim &zelliklerini olumsuz
etkileyebilecek unsurlar bulundurulamaz” ifadesiyle devam etmektedir. Bu
ifadeyle, maddenin bendleri dikkate alindiginda, rigting ispat etmemis
gocuklann dzel bir korunmaya ihtiyag gésterdigi, bu nedenie hedef kitleleri
icinde bu gruba yer veren igletmelerin, reklamlarinda mutlaka cocuklarin
6zel durumlann dikkate almalari gerekligi ortaya gikmaktadir.

Diger taraftan, 11. madde, "gok kisa siirelerle imaj veren elektronik
aygit veya bagka bir arag kullandarak veya yapilarinin ne oldugu konusunu
izleyenlerin fark edemeyecekieri veya bilemeyecekleri bir bicime sokarak
bilingaltiyla algilanmasini sadlayan reklamlann yayinianmas: yasakiir”
diyerek Oncelikle gizli reklami tanimlamakta ve yine tiketiclyi koruma
konusuna duyarhlik gdstererek bu tar reklamiarin yayimim yasaklamakiadir.

Bununla birlikie, Yonetmeligin 13. maddesi radyo ve televizyonlardan
reklamiarin yayminlanmasinin yasak oldugu Griin ve hizmetleri siralamakta,
14. maddesi ise, "tlketicinin glivenini, safhginm, bilgi ve tecriibe eksikligini
istismar eden reklamlari haksiz ve aldatici reklam” olarak
tammiamaktadir.14. madde hangi hallerde yapilan reklamin haksiz ve
aldatici reklam olacadini detayh sekilde siralamaktadir.

. Aldatici ve haksiz reklam kavramlan birbirleriyle codu kez kesigen, igige

gegmis kavramlardirl . Gerek aldatici ve gerekse haksiz reklami kesin
ifadelerle tammlayabilmek oldukca zordur. Kaldi ki, bu kavramiar zaman
iginde farkhhk, degisiklik gdsterebilirler (Cohen, 1982). Bu nedenle;
Yoneimelik kapsaminda haksiz reklam ve aldatici reklam hallerini ayri ayr
ele almak yerine, haksiz ve aldatici reklam ifadesinin kullaniimasi tercih
edilmistir.

Caligsmantn takip eden kisminda detayh sekilde anlatilacadi iizere, yasal
gergeve kapsaminda belirtilen usul ve esaslara aykin yayin yapan radyo ve
televizyon kuruluglan Radyo ve Televizyon Ust Kurulu tarafindan
uyanlarak, usul ve esaslara aykiri yaymlanan reklamiarin yayinina son
verilmesi istenilecektir.Ancak, haksiz ve aldatici reklamlarin radyo ve/veya

THaksiz ve aldatciiik halleri, Ford ve Calfee (1986, s.:92) de detayl olarak
tartigtimaktadsr.
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televizyonlardan yaywni neticesinde, Radyo ve Televizyon Ust Kurulu
tarafindan yapilacak bir uyarn sonucunda reklamin yaymnina son veriimesi,
rekabet ortaminin ve idketicinin korunmasi amacina tam anlamiyla hizmet
edemeyecektir. Haksiz ve aldatici reklami "yayimina son vermek suretiyle
tnlemek, o reklamin dnceden tiketiciler lizerinde yaratuidt kamy: ortadan
kaldirabilecek nitelikte degildir. Oysa, aldatici reklamin tiiketiciler Uzerinde
yaratidn olumsuz izlerin de silinebilmesi, tiketicilerin {ve rekabet ortaminin)
korunabilmesi acisindan elzemdir. Bir mal veya hizmetin aldatic
reklamlarinin yapildigi hallerde, bu reklam yasaklansa bile, o mal veya
hizmetin aldatict nitelikleri tiketiciler igin yasamaya devam edecektir”
~ (Gole, 1984,5.:133). Bu nedenlerle, Gzellikle radyo ve televizyon gibi ¢ok
genis tliketici kitlelerine rahathkia ve eikili sekilde ulasabilen reklamlarda,
" haksiz ve aldatici reklamin clumsuz etkilerini ortadan kaldirabilecek yasal
dizenlemelerin bazi Glkeler tarafindan uygulanmakta oldugu bilinmektedir.
Nitekim, Amerika Birlesik Devietleri Hukuku'nda dizeltici reklamla, haksiz
ve aldatici reklamin durduruldugu gine kadar tiketiciler (zerinde olusan
etkileri silmek ve eski halin iadesini tam anlamiyla sadlamak amaglanmigtir.
Bir diger ifadeyle, dizeltici reklamla amaglanan, temel olarak tiketicilerin
gelecekle gerceklestirecekleri satinalmalarinda yanhs inamiglara itibar
etmelerini 6nlemek, yani gelecekteki yanitrmalarin énine gegmekdir (Wilkie
ve Digerleri, 1984).

Radyo ve Televizyon Kuruluglarinin Yayin llkeleri ve Usulleri ile Reklam
Gelirleri Ust Kurul Paylarinin. Odenmesi Hakkinda Yonetmelik Taslag
incelendifinde, haksiz ve aldatici reklamin durduruldugu gline kadar
. yarattidi olumsuz etkilerin kaldirlmast dogruttusunda "dizeltici reklama® yer
verildigi gorilmekiedir. Ancak, Taslak'ta 16. madde olarak yer alan
dizeltici reklam, Ust Kurul tarafindan kabul edilmemig ve Yonetmelikte yer
almamustir.Yonetmelikte yer bulamayan bu madde, "Ust Kurul, re'sen veya
reklamlardan zarar gérenlerin bagvurusu (zerine bir reklamin haksiz ve
aldatici olduguna karar verirse, reklamin yaymmmn durdurur. Ancak,
durdurulmasina rafmen, reklamin tiketiciler veya aynt ya da benzer
dranleri veya hizmetleri Greten veya pazarlayanlar Ozerindeki olumsuz
etkisinin devam edecedine karar verilmesi halinde Ust Kurul,
sorumiuiardan haksiz veya aldatict reklamin etkilerini ortadan kaldtrict
nitelikte bir dizeltici reklamin hazirlanip yaymlanmastni ister”.

“Diizeltici reklamiarda, Ust Kurut'un belirledigi isitsel ve gorsel n;:erlge
yer verilmesi zorunludur”,

“Ust Kurulun talebine ragmen, dizeltici reklamlann dizeltmeye konu
olan reklamin yayiniandi§: kanal ve frekans bandlarinda ve yayin
kusaklarinda belirlenen siire ve siklikta, sartlara uygun yaymnlanmamasi
halinde:

a)Kuruluslara,-Kanun'da yer alan mieyyideler uygulanir.



M.M.UNER:3984 SAYILI YASA VE PAZARLAMA 117

b)Reklamcilarin hi¢ bir reklami, 1 yil sire ile radyo ve televizyon
kuruluglarlnca yaymnianamaz. Ust Kurulun karari” Resmi Gazete'de ilan
edilir. :

c)Ust Kurul, bedelini sorumiulardan tahsil etmek suretiyle duzeltici
reklam haziriatip, yayinlanmasini saglar” diyerek diizeitici reklami  Tirk
Hukuku'na kazandirmaktayd:. Ancak, ne yazik ki bu Snemli firsat kaginlmis
olundu.

Yasal gerceve kapsaminda belirilen usul ve esaslara aykin reklamlann
radyo ve televizyonlardan yayinlanmasindan yayinci kurulusiann sorumiu
oldugu ise, Ydnetmeligin 15. maddesinde belirtiimektedir. Bu maddeye
gbre; yayinct kuruluglar, reklamiarnin kendi kuruluslannin diginda
hazirlandi§ini, iceriine veya bigcimine midahale imkanlarinin olmadigin
veya bu tdr reklamiann bagka araglaria da duyuruldugunu ileri sirerek
sorumluluktan kurtulamazlar.Buna gére; sorumluluk, reklam yapmak
amaciyla yayincidan kendisine iletisim zamani tahsis edilmesini isieyen
gergek ya da tizel kisilere, yani reklamcilara degil yayinei kuruluglara aittir.

Diger taraftan, Yonetmeligin 27. maddesinde belirtildi§i Ozere
hikiimlerin ihlali halinde sorumlulara, 3984 sayih Kanun'da ongodrilen
mueyyideler uygulanacaktnr 3984 sayili Kanunun 33. maddesine gbre,
hikamileri yerine getirmeyen, ilke ve esaslara aykin vayin yapan 6zel radyo
ve televizyon kuruluglari, Radyo ve Televizyon Ust Kurulu tarafindan
uyarilacaktir. Bu uyanda, ihlalin nitelidi, agirhigt ve tekran halinde sonuglan
acikca belirtilecekiir. Ihlalin tekrarlanmasi halinde, ihlalin agirhgina gore
yayiner kuruluga verilmis olan izin uygulanmast, bir yila kadar pecici olarak
durdurulur veya izin iptal edifir. Ust Kurul tarafindan gegici ya da strekli
iptal edilmesine ragmen yayinda bulunan kigi veya kuruluglann sahip ve
yoneticiterine, fiilleri baska bir sug olustursa bile, fillin agirhdmna gdre alti
aydan Iki yila kadar hapis cezas! ve ylz milyon Tirk Lirasindan on milyar
Tirk Lirasina kadar para cezass verilir. Ayrica tim yayin cihazlan, 1.3.1926
tarihli ve 765 sayili Tirk Ceza Kanununun 36. maddesine géme misadere
edilecektir.Bu ifadeler dikkate alndiginda, reklam ilkeleri ve yayin
esaslarnna uymayan kuruluslann RTUK tarafindan uyanlacad, ihlalin
tekrarlanmasi halinde ihlalin agirh§ina gére yaymmun bir yila kadar
durdurulacadr veya vyayin izninin iptaline kadar gidebilecegi
anlastimaktadir.

Radyo ve Televizyon Ust Kurulu tarafindan 17 Kasim 1995 tarihine
kadar radyo ve/veya ielevizyon kurulusuna gdnderilen uyarn sayisinn 93
oldugu belidenmigtir. Bu uyarnlann 3984 sayh Kanun maddelerine gére
dagihmi, agagidaki gibidir:
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3984 SAYILI KANUNUN ILGILI MADDESI  UYARI SAYISI VE ORANI

4/b. 4 (0.035)
4fc 3 (0.026)
4/d 13 {0.114)
4/f 2 (0.017)
4/g 12 (0.105)
4 12 (0.105)
4 15 (0.132)
4/k 1 (0.008)
4/ 2 (0.017)
4fm 4 (0.035)
4/n 2 {0.017)
4fr 5 (0.044)
4/s 5 (0.044)
41t 1 (0.008)
19/1 6 (0.053)
20/1 7 (0.061)
21/4 6 (0.053)
26 1 (0.008)
2872 5 (0.044)
28/5 4 (0.035)
28/6 3 (0.026)
33/1 1 (0.008)
114

Yukarnidaki tablo dikkate alindiginda, Ust Kurul tarafindan Kanunun
hangi maddeleriyle ilgili, hangi siklikta uyarnlar yapddign anlagilmaktadir. 15
tane 4/j, 13 tane 4/d, 12 tane 4/g,12 tane 44, 7 tane 204, 6 tane 19/1 ve
6 tane 21/4 maddeleriyle ilgili uyarn, en fazla uyan yapilan Kanun
maddelerini kapsamaktadir.Bu uyarilar neticesinde 8 defa radyo ve
televizyon kapatilma cezasi verilmigtir. Kapatma cezalari, dért kez
Kanun'un 28/5, 3 kez 4/d ve bir kez de 4/b ve j maddelerinin ihiali
nedeniyle uygulanmistir. Ayrica, uyanlar dikkate aldijinda 42 radyo ve
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televizyon kuruluguna uyan gdnderildigi ortaya ¢ikmaktadir. Bu uyanlar
icinde reklamiarla ilgili olan uyan sayisi ise sadece 14 diir ve bu uyarilann
tamam dlke genelirde yayin yapan televizyon kuruluglanna gondenlrmgtnr
Heklamla ilgili uyanlar agagidaki gibi detaylandmlab:hr

Kurulys Adh Uvan Tarihi ligili Kanun Maddesi
ATV 06.10.1995 " 19.maddenin 1. fikrasi
ATV 30.12.1994 50.maddenin 1. fikrasi.

Cine 5 30.12.1994 o4 shistitionki 4. Tikrasr
Cine 5 06.12.1995 19.maddenin 1. ﬂkrasa-
Flash TV 30.12.1994 21.maddenin 4. flkraSJ_' ‘
HBB TV 30.12.1994 20.maddenin 1. fikrasi ve
21.maddenin 4. fikrasi_
Interstar TV 30.12.1294 20.maddenin 1. fikrasi ve
: 21.maddenin 4. fikrast
Kanal 6 TV 30.12.1994 20.maddenin 1. fikrast
Kanal D TV 30.12.1994 20.maddenin 1. fikrasi ve-
21.maddenin 4. fikrasi
Kanal D TV 06.10.1995 19.maddenin 1. fikras
Samanyoclu 30.12.1994 20.maddenin 1. fikrasi
Show TV 30.12.1995 21.maddenin 4. hgras;*
Show TV 06.10.1995 19.maddenin 1. fikrasi
TGRT Huzur TV 30.12.1994 20.maddenin 1. fikras1®

Yukaridaki tabloda gorilebilecedi gibi, reklamlarla ilgili uyarilann 0.23'd
Kanunun 19. maddesinin birinci fikrasi, 0.41'i 20. maddesinin birinci fikrasi
ve -0.36's1 da 21. maddenin dérdinc fikrasinin ihtali nedeniyle radyo ve
televizyon kuruluglarina gdnderitmigtir. Uyarilar iginde en agirbkhi olan
Kanunun 20. maddesinin birinci fikrasidir ki, bu madde reklamiann bigimi
ve sunulusuyla ilgilidir. Bu madde, "Reklamlar, program hizmetinin diger
unsurlanindan agikga ve kolaylikla ayirdedilebilecek ve goérsel ve igitsel
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bakimdan ayrnih@: fark edilebilecek bicimde dizenlenecek, bilingalt ile
algilanan reklamlara.izin veriimeyecektir”. geklindedir. Yénetmeligin 17.
maddesinde acgiklik bulan bu ifadeye gére, radyo ve televizyon
kuruluslarinin ashnda,* reklamlarin baginda ve sonunda gerekli ifadelere
yer vermediklerini ve reklamlan program hizmetinin diger unsurlarindan
ayird etmediklerini anlamaidayiz. Bagka bir ifadeyle, reklamlarin adeta
programin bir pargasi gibi.yaynlandigini gdrmekteyiz.

Reklamlarin radyo ve televizyonlardan yayinlanyla ilgili inlaller icerisinde
ikinci agirlikli nokta ise, Kanunun 21. maddesinin dbrdunci fikrasindan
kaynaklanmaktadir. Kanunun adi gegen maddesi, timiyle reklamiarin

- yerlestiriimesini kapsamaktadir.Yine, Yonetmeligin 18. maddesinde son
derece. detayll agiklamasina kavugan maddeye gére; "Konulu tilmlerin
veya télevizyon filmlerinin (diziler, eflence programiari, ve belgeseller
harig) sirelerinin kirkbes dakikadan fazla olmast nalinde, her kirkbes
dakikalik siire sonunda bir kez olmak.dzere reklam igin kesinti yapiabilir.
Film kirkbes dakikadan fazla ise, kirkbes dakikadan sonraki zamanda her
yirmi dakika aralikla reklam yerlestirilebilir. Higbir dini téren yayinina reklam
alinamaz. Haber biltenieri, giincel programlar, gocuk programlari otuz
dakikadan kisa olduklar takdirde reklamlarla kesilemezler". Yukaridaki
ifadelerden, reklamlann yerlestirilmesinin radyo ve televizyon kuruluglari
tarafindan heniiz tam anlamiyla benimsenmedidi, belirtilen ilke ve sirelere
uyulmadit sonucu ¢ikariimakiadir. :

Reklamlarin radyo ve televizyonlardan yayinlan sirasinda Kanunun 18.
maddesinin birinci fikrasimin da ihlallere konu oldugu gorilmektedir.
Kanunun adi gegen maddesine gore; "Batlin reklamlar adil ve dardst
olacak, yaniltici ve tilketici gikarlanna zarar verecek nitelikie olmayacak,
gocuklara yonelik veya iginde gocuklarn kullanildig: reklamlarda, onlarin
yararlarina zarar verecek unsurlar bulunmayacak, ¢ocuklarin ozel duygulan
gbzoniinde tutulacakitir” denilerek radyo ve televizyon reklamlariyla ilgili
temel cergeve ortaya konulmaktadir. [hiallere konu olan yukandaki Kanun
madde fikrasinin, Yénetmelik kapsaminda 10.,14. maddeler gibi gok
sayida maddeyle agiklandigr gériilebilir. E

Radyo ve Televizyon Ust Kurulu tarafindan yayinci kuruluglara
gbnderilen reklam yaymnlariyla ilgili uyaniar dikkate alindiqinda, yasal
cergevenin ilgili ‘gevreler tarafindan heniiz yeni olma dzelligini korudugu,
yasal cercevenin gerektirdigi katilikia uygulanmadigt sonucu
ctkanimaktadir. Nitekim, reklamlarla ilgili ihlalier ele alindiginda, basit bir
gozlemle bile, radyo ve bodlgesel yayin yapan kuruluglarin yayiniarindaki
“; ihlallerin, .0lke genelindeki televizyon yayinlanndaki ihlallerin kat kat
.Uzerinde oldugu sonucu gikaniabilir. Bdyle oldugu halde, Radyo ve

Televizyon Ust Kurulu tarafindan sadece Ulke genelinde yayin yapan
. televizyon kuruluglarina reklam yayinlanyla ilgili uyari gonderildigi,
herhangibir radyo veya bolgesel yayin yapan televizyon Kuruluguna
reklamla ilgili bir uyari génderilmedigi gorilmekiedir. Kaldi ki, ‘Oike
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genelinde yayin yapan televizyon kuruluslarinin istihdam. ettigx personel
nitelik ve nicelik agisindan degerlendirildijinde, iilke genelmde yayin
yapan televizyon kuruluglarinin ilgili yasal gergeveyi en iyi bilen taraflar
oldugu iddia edilebilecektir. ,

SONUC

Isletmelerin hedef pazarlar igerisinde 6nemli sayida gergek ve
potansiyel tiketiciye etkili sekilde ulagmasina firsat veren radyo ve
televizyon reklamlaniyla ilgili yasal bogluk, 20 Nisan 1994 tarih ve 21911
sayill Resmi Gazete'de yayinlanarak ylrirlige giren 3984 Sayili Radyo ve
Televizyonlarin Kuru!ug; ve Yayinlan Hakkinda Kanun ve yine bu Kanun'un
ilgili maddeleri geredi diizenlenip 20 Kasim 1994 tarih ve 22117 sayili
Resmi Gazete'de yayinlanarak yGriirlige giren Radyo ve Televizyon
Kuruluglannin Yayin llkeleri ve Usulleri ile Reklam Gelirleri Ust Kurul
Paylarinin Odenmesi Hakkinda Yénetmelik ile doldurulmaya caligtimistir.
Avrupa Sinirbtesi Yayin Sozlesmesi'nin Uclnell Béloming olusturan
Reklamlardan dizenlenen kanunun 19. ve 22. maddeleri arasinda kalan
dort maddesi, pazarlama ydneticilerinin ilgi alanina girmektedir. Teme!
olarak, reklamlar kapsanuna alan tim yasal diizeriemelerde oldugu gibi,
3984 sayil Kanun ve Kanun'un ilgili hakimleri geredi olarak diizenlenen
Yonetmelik ile amaglanan, tiketici ve rekabet ortaminin korunmasidir.
Aragtirma - konumuzu olugturan yasal dizenlemelerle tiketici ve rekabet
ortaminin korunmasi dogrultusunda 6nemli adimiar atiimasina karsilik,
haksiz ve aldatici reklamin yayiniyla birlikte tdketici Gzerinde yarattig
olumsuz etkileri silebilmek dogrultusunda diizeltici reklama yer venlmemes:
kat;m!mlg, Génemli bir firsat olarak dikkatleri gekmekiedir.

Dlger taraftan, Radyo ve Televizyon Ust Kurulu tarafindan yayinc
kuruluglara génderilen reklam uyarilan incelendiginde, 3984 Sayili
Kanun'un ilgili hikiimlerinin sadece Glke genelinde yayin yapan televizyon
kuruluglari tarafindan ihial edildigi, sayilarn Glke genelinde yayin yapan
televizyon kuruluglannin kat kat Ozerinde olan dlke genelinde yayin yapan
radyo kuruluglar ile yoresel yayin yapan radyo ve televizyon kuruluglannin
ise herhangibir reklam ihlali gergekleghrmedlkien gibi son derece hatal bir
sonuca ulagilmaktadir. Bu sonug ise bizleri, Radyo ve Televizyon Ust
Kurulu'nun esnek bir uyguiamayla, calisma kapsaminda incelenen Kanun
hakdmilerinin ilgili taraflarca benimsenmesine zaman tamdigt sonucuna
gotirmektedir.
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Anayasanin “Sayigtay” baghkii 160. maddesinde Sayistay'in, genel ve
katma bdtceli” dairelerinin "bGtin gelir ve giderlerini® TBMM adina
denetlemekle gbrevli oldugu belirtilmistir, maddenin gerekgesinde ise fon
idarelerinden de s6zedilmigtir. Béylece Anayasa gok agik bigimde olmasa
dahi, Sayigtay denetiminin zorunlulugunu ifade etmistir.

|dari denetimin veya TBMM'nce yapilan denetimin tek bagina ya da
birlikie yeterli oldugu soéylenemez. Gink{ giinimiz parlamenter
sistemlerinde yasama organinin gogunlugu =zaten hikdmeti
olugturmakiadir, dolayisi ile Sayistay denetiminin gézard: edilmesi "esyanin
~dogasina" da aykinidir. Sayistay'in gérev alaninin ve yetkilerinin
genigletilmesi ve siyasal iktidarlarin iktisadi ve mali alandaki tim iglem ve
faaliyetlerinin denetim kapsamina alinmast hukuk devletinin bir geregidir.
Nitekim Fransa ve Almanya gibi (lkelerde Sayistay'in yetkilerinin

genigletildigi gonilmektedir.5?
V. SONUC VE DEGERLENDIRME

1. Fon uygulamasi Anayaéa‘da dizenlenmis bulunan biige ilkelerine
ve Anayasa'nin pekgok hikmiine aykirt bir nitelik tagimaktadir.

2. Anayasa Mahkemesi fon uygulamasina iligkin kararlarinda ne tr bir
icerik ve igleyise sahip uygulamalarin Anayasa ve Anayasa'da
duzenlenmig bulunan bitge ilkelerine uygun sayilacadi konusunda belirgin
ya da kesin Slgitler getirememistir. Son yillarda fonlarin bir bélimindn
bitge icine ¢ekildigi gdzlemlenmekle beraber, biraz da mahkemenin bu
geliskili tutumundan dolay pek gok fon yirlrlikte bulunmaktadir.

3. Anayasa'da ongoriimis bulunan bazi bitge ilkelerine, Anayasa'nin

baska hiikiimlerine ve genel olarak da hukuk deviletine®® aykiri nitelik
tagiyan biitge digt fon uygulamasindan halen vazgecilememis olusu, bizce
bitge ilkelerinden en biylk ve en o6nemli sapmadir. Anayasa

59Feyziaglu, Bedi, Sawstay ve Parlamento, Cagdas Sayigtay Denetimi
Sempazyumu, DSI Basim ve Foto-Film Isletme Midirligl Matbaast, Ankara, 1988,
s.30.

60Fon uygulamasinin hukuk devleti kargisindaki durumuna kisaca deginmekie
yarar gdriyoruz. Kammizea fon uygulamasi asagida belirtilen dort nokta
bakimindan hukuk devleti ilkesinden bir sapmadir. '

- Yiksek mali denetimin ve kamuoyu denetiminin artadan kaldirilmast,

- Yiritme organinin siyasal sistemi bozacak &lgiide giiglendirilmesi,

- Siyasal ikiidara bu uygulamay kendisine yakin gevrelere mali menfaat saglama
konusunda bir arag olarak kullanma yolunun agiimasi,

- Olaganisty donem ve kosgullara &zgl bir uygulamanin olagan ve normal
donemlerde de uygulamast.
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Mahkemesinin bir tyesinin®! de belirttigi tizere bu "garpik uygulama" tim
fonlann biiige ve genel hikimier igine alinmasi yoluyla gbzimlenemedidi
takdirde, butge yasasi adi verilen hukuki metin Anayasa'da éngdrilen
bitce ilkelerine uygun olarak yasalassa dahi, gelirleri bazi yillarda, biiige
gelirlerinin 1/4'GUne yaklasan fon uygulamas: terkedilmedigi takdirde,
Anayasa'da diizenlenmis bulunan tim butge ilkeleri de iglevini yitirecektir.

4. Fonlarin dnemli bir bdlimi Sayistay denetimi disinda tutuimus,
bunun yerine idari denetim tercih edilmigtir. Harcamayi yapan idarenin yine
idare tarafindan denetlenmesinin saghikh bir ¢ézim olmadi§), aksine
“siyasal" bir ¢bzUm oldugu ortadadir.

5. Fonlarin hem kuruluglarinda hem de dénetlémelerindé' yasama
organ: devre disi birakiimig veya islevi ve etkisi azalilmistir.

6. Siyasal iktidarlar fon mevzuatini politik bazi tercih ve amagiarin
gergeklestirmek amaciyla stirekli olarak deistirmekie, mevzuat alaninda
bir karmasa yagsanmaktadir.

7. Anayasa Mahkemssi'nin 1982 Anayasasi déneminde anayasa ve
orada diizenlenmis bulunan biitge ilkelerini gdzardi ederek vermig oldudu
"red kararlan ve kararlarda yer alan gercekler” siyasal iktidarian yeni fonlar
kurma konusunda cesaretlendirmistir. Mahkemenin daha sonra vermis
oldugu iptal kararnni ise siyasal iktidarlar gérmezlikten gelmislerdir. Dolayisi
ile fon uygulamasinin yayginlasmasinda Anayasa Mahkemesi'nin birbiri ile
gelisen karartar vermis olmasinin da payi vardir.

Anayasa Mahkemesi fon uygulamasinin boyutianm tam ve dogru teshit
edemediginden, bu uygulamanin anayasa ve buige ilkeleri karsisindaki
durumunu tam ydnleriyle ortaya koyamamistir,

8. Uygulama yukarida belirtilen gergevede gelistikge fon uygulamast ve
buna giditmesinin altinda yatan amaglar 1982 Anayasasi'nin da
benimsemis oldufu hukuk devlsti an!ay:gmdan gnemli olgllere varan
sapmalar yaratmaktadir,

9. Yukarida saytlan hukuksal sakimncalar bir yana, fon. uygulamasi
makro hedef ve dengelerde sapmalara da neden olmakta, ve mevzuatin
sikea degigimi, iktisadi yasamda belirsizlige yol agmaktadur.

10. O halde siyasal iktidarlanin bu uygulamadan vazgegmeleri,
yurdridkie bulunan fonlar billge ve genel hikimler igine cekmeleri

610ye|erden Yiimaz Aliefendioglu'nun E.1995/2, K.1895/12 sayih karara iligkin
karstoy yazisi.
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gerekmektedir. Bunun yapiimasi hukuk devieti yéninde atilmis énemli bir
adim olacaktir
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ANAYASA MAHKEMESI’NIN FON UYGULAMASINA
ILISKIN KARARLARININ BUTGE ILKELERI VE,
SAYISTAY DENETIMI KARSISINDAKI DURUMU

‘Biilent SEVEN
GzZET

Fon uygulamasi ve bu uygulamanin anayasa ve burada dizenlenmis
bulunan bitee ilkelerine uygunlugu sen yillarda dokirin ve uygulamada en
gok tartigilan konulardan biridir. Sayigtay denetiminin birgok fon y&ninden
devre digi birakilmig olmasi, uzennde tartisilan bir bagka noktadir. -

Calismanin bitlnin de'ortaya koydugu tizere bu uygulama, Sayistay
denetimini éngéren Anayasa hikimierine ve anayasal mtehklekl batce
ikelerine aykirilik tagimaktadir.

1961 Anayasas! déneminde bu uygulamayi anayasaya aykin gdren
Anayasa Mahkemesi, 1982 Anayasasi déneminde aksi yénde kararlar
vermigtir. Bugln pekcok fon yurarlitkie bulunmaktadir. Yetersiz ve etkisiz
denetim, buyiik mikiarlarda paranin yiiritme organi tarafmdan keyfi bir
bigimde harcanabllmesme olanak tamimaktadir. i

Fon uygulamasindan vazgegilmesi, halen mevcut fonlarin biige ve
genel ndkamler igine alinmasi hukuk devleti yoninde ahlacak dnemii bir
adim clacakiir.

" Hacettepe Universitesi 1.1.B.F. Maliye Bélimi Aragtirma Géreviisi.

Anahtar Sé&zolikler: Anayasa Mahkemesi Kararlan; Bitge Disi Fonlar Butc;e
likeleri; Sayistay.

Keywords: Decisions of the Constitutional Court; Nen -budgstary Funds Budgei
Principles; Court of Accounts.



124 1.0.IKTISAD! VE IDARI BILIMLER FAK DERGISI

ABSTRACT

The Decisions of the Constitutional Court About
the Funds As Against ithe Budget Principles
and the Control of the Court of Accounis

In this article we examine the decisions of The Constitutional Court
about the funds and put out the relations between the funds, and the
budget principles and The Supreme Council of Public Accounts.

The fund systern must be removed from the Turkish Law Systemn at
once since it is against the Constitution. The abolishment of the fund
system procedure would promote the validity of rule of law.

. GIRIS

Bu galismada Anayasa Mahkemesi'nin fon uygulamasina iligkin
kararlan gergevesinde, bu uygulamanin Anayasa'da ongérilmis bulunan
bitge ilkelerine uygunlugu dzerinde durulacak ayrica, Sayigtay
denetiminin anayasal bir zoruniuluk olup olmadigi konusu irdelenecektir.

. GENEL OLARAK BUTCE iLKELERI

Biitgenin kendisinden beklenen iglevleri yerine getirebilmesi igin
birtakim ilke ve kurallara uygun olmasi gerekir. Batce ilkeleri adi verilen bu
kurallar &zellikle parlamenter demokratik rejimle yonetilen Uikelerde

“yasama organinin kamu gelirleri ile harcamalarinin tamamimi kendi izin ve
denetimi altinda tutma arzusundan kaynaklanmis olup, bitgelerin hazirhik,
gbriisilme ve onay, uygulama ve denetim agamalanm ilgilendiren

kurallardan olugur.!

Bitgenin temel dzellik ve iglevlerinin2 gerceklestiriimesi igin uyulmasi
zorunlu olan ilkelerin ve bunlarin yapi ve igeriklerinin neler oldugu

1 Bkz. Edizdogan, Nihat, Kamu Bitgesi, Uludag Universitesi Basimevi, Bursa,
1989, s. 33; Aksoy, Serafeitin, Kamu Maliyesi, Filiz Kitabevi, Istanbul, 1989, s.
433.

2 Coskun, Gilay, Deviet Biitgesi (Tirk Biiige Sistemi), Turhan Kitabevi, Ankara,

1986, s. 26-41; Burkhead, Jess®, Government Budgeting, New York John Wiley

- and Sons Inc, 1958, (Preface VIIIX); Feyzioglu N. Bedi, Nazari, Tatbiki,
Mukayeseli Bitge , Filiz Kitabevi, lstanbul, 1981, s. 41-44; Erginay, Akif , Kamu
Maliyesi, Savas Yaywnlan, ~Ankara, 1990, s. 136-165; Edizdojan , a.g.e.,, s. 10-
17; Glrsoy, Bedri, Kamusal Maliye (2. cilt, Biige), AUSBF Yaywni, Ankara, 1980,
s. 14-54; Akdogan, Abdurrahman, Kamu Maliyesi Gazi Un. LLB.F Yayin, Ankara,
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konusunda dokirin ve uygulamada bir goris birli§i mevcut degildir.
Konumuz ile ilgisi agisindan bizi ilgilendiren bitge ilkeleri, anayasadan
kaynaklanan, orada dizenlenmis ve Gngérilmis bulunan, pezitif hukuk
icinde yer alan butge ilkeleridir. Nitekim Anayasa Mahkemesi anayasaya
uygunluk denetimi yaparken, ancak anayvasa ilke ve kurallan ile
anayasanin izin verdigi olcilerde genel ve evrensel hukuk. ilkelerini
gdzoninde bulundurabilir.

1982 Anayasasi'nin dérdincid kismi, ekonomik ve mali hikiimler
baghgint tagimaktadir. Bunun birinci b5limi mali hiikimlere aynimistir. Biz
konumuz ile dodrudan dodruya ilgisi agisindan ilgili- kisimda fon
uygulamasina iligkin Anayasa Mahkemesi kararlarini irdelerken, bu
uygulamanin : : 5 ; it * L

- Bitcenin zorunluludu ilkesi,

- Bitgenin yillik olmasi ilkesi ve

- Buige ddeneklerinin harcama sinirini olugturmasi ve idareye bu sinirin
agilmasi sonucunu doduracak nitelikte yetki verilememesi itkesi kargisindaki
durumunu tartigacafiz. Zaten bitge ilkelerinden 40 izin (8nceden izin
alma) ilkesinin biitgenin zorunlulugu ilkesi kapsaminda ele alinabilecegini
diginiyoruz.Ote yandan, genellik ilkesinin bir sonucu ve alt ilkesi olan
beliri gelirlerin belirli giderlere tahsis edilemeyecegdi yolundaki ilke (ademi
tahsis) Anayasa'da 6ng(‘5rij!memi§ﬁr.3 Ayni gekilde Anayasa'min 161.
maddesi birlik ilkesine dnemli istisnalar getirmigtir. Oyle ki Anayasa'nn,
Klasik biitge ilkeleri arasinda yer alan birlik ilkesini benimsememis oldugu
sGylenebilir. o

Anayasa'nin 161. maddesinin 1. fikras! uyannca devietin ve kamu
iktisadi tegebbisleri disindaki kamu thzel kisilerinin harcamalan yillik
butceler ile yapilir, Bu hikim "bOtgenin zorunlulugu" ve "yillik olmas:"
ilkelerini igeren bir nitelik ve igerige sahiptir. Anayasa'nin 163. maddesi ise
kKonumuz agisindan bir bagka bitge ilkesini dizenlemigtir, Bu maddeye
gore buige &denedi harcama simnini olusturur ve yasama organi
harcanabilecek miktar simnmin Bakanlar Kurulu karariyla asilabilecegine
dair bitgelere hilkiim koyamayacafi gibi, Bakanlar Kurulu'na kanun
hokmiinde kararname ile biitgede dedisik yapma yetkisi veremez.

1985, s. 264-265; Uluatam , Ozhan, Kamu Maliyesi, Seving Matbaasi, Ankara,
(Tarihsiz ), 5.59. ‘

SAny. Mahk., 24.2.1987, 24/6, (RG 07.10.1988)
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. ANAYASA MAHKEMESI'NIN FON UYGULAMASINA
ILISKIN KARARLARI VE BUTCE ILKELERI

Fon kavrami* bu galisma kapsaminda mali hukuk gercevesinds ve
dolayisiyla dar anlamiyla ele alinacak ve "kamu 6zel fonlar® veya "kamu

6zel hesaplar” anlaminda kullandacaktir.3 Belitiimesi gerekli bir baska
nokta, burada bizi ilgilendiren fonlarin merkezi devlet teskilatina (merkezi
idareye) belirli amaglarin gergekiesmesi amaciyla tahsis edilmis ve
kullammlarina sunulmus bulunaniar oldugudur. Dolayist ile merkezi idare
yapi ve tegkilat icinde yer almayan kuruluglara (6rnegin yerel y&netimlere)
“tahsis edilmis bulunan fonlar ile ulusiararas: anlagmalar gergevesinde
olusturulan fonlar galigmamizin diginda kalmaktadir.

Fon kavramina iligkin olarak dokirinde, uygulamada ve mevzuatta bir
tarim birligi sadlanamamstir.6 Anayasa Mahkemesi 1971 tarihli bir

kararinda’ 20.7.1996 guniii 755 sayili Gecekondu Kanunu'nun 14.
maddesinin (b) bendi uyarinca kurulmasi éngériilen fonun anayasaya
uygunlugunu tartisirken belki de fon uygulamasun ilk defa éniine gelmesi

4 Fon Kavrami ve uygulamasi igin bkz,, Oyan, Oguz; Aydin, R. Ali, Tiirkiye'de
Maliye ve Fon Politikalan (Alternatit Yéneligler), Adim Yayincihk, Ankara 1991, s,
112-189; Oyan, Oguz; Aydin, R. Ali, Istikrar Programindan Fon Ekonomisine, {Fon
Ekonomisi) Teori Yayiniari, Bagan Matbaas:, Ankara, 1987, Gagan, Nami,
"Anayasa Yénlnden Fonlar’, Anayasa Yargisi {Anayasa, Mahkemesinin 24.
Kurulug Yildénimi Nedeniyle Diizenlenen SempOZ{(unda Sunulan Bildiriler),
Ankara, 1987, s. 107-124; Oyan, Oguz; Aydin R. Ali; Konukman Aziz, Turkiye'de
Fon Sistemi'nin Kamu Kesimi icindeki Yeri ve Ekonomik Etkileri, TOBB Yayinlar,
Bagar Ofset, Ankara, 1991; Muter, Naci, Tiirkiye Ekonomisinde Mali Yapi, Manisa,
1989, s. 91-100; Fonlar Mevzuati Ve Kansilide Butge lligkileri, Maliye ve Gimriik
Bakanlig: Bltge ve Mali Kontrol Genel Midarlidd Yaywni, Ankara, 1983; Oyan,
Oguz, "Fon Uyulamas) {izerine Genel Bir Dederlendirms”, Mali Hukuk, Say! 5,
Eylul-Ekim, 1986, s.3-14; Saygiliodlu Nevzat, "Bitcede Yer Alan Vergi Disi
Gelirlerin Mali Denetiminde Sayistay", Mali Hukuk, Sayi 1, 5.27-32; Ines, Atilla,”
Fonlar ve Sayistay Denetimi®, Mali Hukuk, Yil: 7, Say: 48, s. 22-31; Aydin, R.
Ali, “Gelir |daresini Gelistirme Fonu Ornegi ile Fon Kargasasina Bir Bakis", Mali
Hukuk, Yil: 1989 Sayi. 19, s. 35-45; Arasl), Utkan, "Fonlar ve Anayasa
Islevieri®, Cagdas Sayistay Sempozyumu, DSl Basim ve Folo-Film l?ietme
Madirliga Matbaasi, Ankara, 1988, s. 107-131; Atag, Engin, "Biitge llkeleri
Agisindan Fonlarin Degerlendiriimesi®, a.g.e., 131;130: Oyan, Oguz, Kamu
Kesiminin Ekonomik / Mali Etkinliginin Denetimi Agisindan Fonlar, a.g.e., s. 141-
151; Dikeg, Ustiin, "Fonlar ve Denetim", a.g.e., s. 153-157; Giindiz,Nezihe,.
Sayigtay ve Fonlann Denetimi, Mali Hukuk, Yil:1986, Temmuz-Agustos,
Sayi:4,5.33,44

SBkz. Oyan,O§uz; Aydin,R.Ali (Alternatif Yénelisler), s.113.

BDegisik yapi, amag ve igleyigte fonlarin bulundugu; mevzuatin gok sik degistigi
ve mali alanda tam bir karmaganin yasandiji disinildiginde, bunu dogal
kargilamak gerekir. :

7 Any. Mahk., E1971/19, K. 1971/61, 20.6.1971, (RG. 10.2.1872, Sayr: 14095).
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nedeniyle fonlara iligkin bir tamim vermekten kaginmigtir. Ancak Anayasa
Mahkemesi 2.2.1984 ganld ve 2976 sayih "Dig Ticaretin Dizenlenmesi
Hakkinda Kanun'un® 3. maddesince kurulmasi 6ngoériien fonun
Anayasa'ya uygunlugunu incelerken, fon teriminin cesitli anlamlarda
kullaniimakla beraber, genel olarak belirli bir amacin gergeklestiriimesi igin
ayriimis olan ve gerektiginde kullamilmak Gzere bir hesapta tutulan parayi
ifade ettigini belitmigtir. Daha teknik bir deyimle fon, genel mevzuat ve
biitce prosediril disinda 6zelligi olan bazi devlet gérevlerinin yiiritaimesi
ve gerceklestirilmesi maksadiyla bitgeden veya biige disi yasal imkanlarla

temin olunan para ve kiymetlerdir.3

Ekonomik anlamda ise fonlar, isleimenin tasarrufu altinda:bulunan ve
para ile digulebilir kiymetlerin biitinador S R R

Sayistay Genel Kurulu, Sayistay uygulamasi yoninden fonlar, genel
ve katma bitgeli dairelerin dzellik arzeden bazi goreviilerinin’ kendilerine
mahsus hikiomlerle yiritdlmesi maksadi ile bUigelerden ayrilan veya
bitge dist imkanlarla saflanan ve sabit ve doner sermayeli iglétmelerin
disinda kalan faaliyetlerine tahsis edilmig para ve kKiymetler kargiid olarak

tammianmistir.10

Fonlar gesitli 6lgiitlerden yola ¢ikilarak farkh sekillerde ayrimlara tabi
tutulabilir. Ancak temelde Tirk mali uygulamasinda fonlar, butce ici fonlar

ve biitge digi fonlar olmak tizere iki ana grupta ‘top!anabilj;.l_l. Bir tamm
yapiimak gerekirse; fon, belirli bir amacin veya birbirleri ile yakin amaiv';i‘a‘r
grubunun gergeklestirilmesi igin belirli kaynaklann toplandigi, butce icinde
yer alan veya biige ile baglantili ya da bitiintyle butce digi kamusal
nitelife sahip genel hikimlerden farkh bir isleyis ve icerige haiz kamusal

nitelikli hesapiarcﬁr.l2 Biitge iginde olugturulan fonlar uygulamasinda
biitgeden bir édenegin ayniarak bu ddenegi bitcedeki 6denek kalemleri
arasinda dagmtma yetkisinin Maliye Bakanigi'na ya da Bakanar Kurulu'na
birakiimast sézkonusudur. Bir baska deyisle birinci gruba girén fonlarda

8 Any. Mahk. E. 1984 /8, K. 1985/1, 18.2,1985, (AMKD) Sayr: 21, s. 1-2,5 RG. 26
Haziran 1985, Sayi: 18793, s. 24) Anayasa Mahkemesi E. 1988/37, K 1989/36
saylh ve 8.9.1989 tarindi karannda da aynt tammi kullanmistir. (AMKD, Sayi::25; s.
348,349)
9Arasli, a.g.m., s. 108. Ancak Fonfarin ekonomik anlam ve icerikleri ile islevleri
calismamizin konusunun esas itibariyle diginda kalmaktadir. CenE
1°Say|§tay Genel Kurulu'nun  11.7.1989 ginld ve 3388 sayih kararn-" o
1Qa§an, a.g.m., s.108.Konumuz agisindan yapiimasi gerekli temel ayrntmlama bu
sekilde olmahdir, k :
120yan, Oguz; Aydin, RAli (Aliernatif Yéneligler), s. 133. Oyan ve Aydin biitge
icinde yer alan fonlan gergek anlamda birer fon olmadikiar gerekgesiyle tanimin
diginda tutmaktadiiar. Bizce bu noktaya asil bitge tirleri konusu incelenirken
deginiimesi gerekKir. sy
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biitgede belirli bir édenek aynlarak bunun gesitli program ve faaliyetlere
dagditma yetkisi. Maliye Bakanhgi'na veya Bakanlar Kurulu'na
birakilmaktadir. Bu tar fonlarl3 blt¢e ilkelerine ve anayasaya uygun bir
yapt ve igerije sahiplir; bir gesit ihtiyag 6denedi olma islevleri vardir. Bu
nedenle genel hiikimier gergevesinde ve Anayasa'da &ngdrilmuis
bulunan bitge ilkelerine uygun olarak igleyen bu tir fonlara iliskin olarak
bir tarigma sdzkonusu olmadigi gibi, konu Anayasa Mahkemesi'nin énine.
de gélmemigtir.* ' '

~Bitge diginda olugturulan fonlar ise fonun tahsis edildigi kurulusa

~ bltge disiplini ve kurallar diginda harcama yapma yetkisi vermektedir 14
Bu tdr fon uygulamasi ile amaglanan, belirli bir hesapta tutulan paraya
bdtge ilke ve hakiUmleri diginda islerlik kazandirmaktir. Doktrin ve
uygulamada butge ilkeleri ile anayasaya uyguniugu tartigrlan ve Anayasa
Mahkemesi'nin kararlarina da yansimig olan bu tdr fon uygulamasidir.

Ozellikle 1980'den sonra fonlarin sayisinda énemli bir artig olmustur.
Ancak son yillarda biitge disinda olugturulan fonlar, ya batindyle
yaruridkien kaldinlmakta ya da bitge icine alinmakta, béylece genel itke ve
hikiimlere fabi tutuimaltadir.

. Gunimizde sadece Tarkiye'de dedil bir kisim Avrupa dlkelerinde de
aktiel olan fonlar, gergekte blige ve demokrasi Gncesi mali sistemin
uygulama Granleridir.15 '

Fon uygulamasina iligkin olarak yapilan tartiymalann dérl ana grupta
toplanmast mimkindr:

1. Anayasa'da agikga diizenlenmemig bulunan fon uygulamas: Any.
md 161/3 veya md.165 ya da bir bagka Anayasa hikmi kapsaminda
- ddgiinilebilir mi? Canki biitge digi fon uygulamast bu kapsamda
dislnuldiga takcdirde buatgenin zorunlulugu ve yilik olma ilkelerini
benimsemis olan Anayasa'ya, yine Anayasa'da 6ngérilmiis bulunan bir
diizenleme geredi, aykinlik sdzkonusu olmayacakiir, Sadece Anayasa'da
ongdrilmis bulunan bu-bitge ilkelerine yine Anayasa'da yer alan bir
‘diizenleme geregi bir istisna getirilmis olacaktir.

13personel Giderleri Fonu ile Yatinmlar Hizlandirma Fonu bu tilr fonlara arnek
olarak gdsterilebilir.

14TL"1r'l4;iy;=,-'dt;a ilk bitge ici fon uygulamas: "Gifigiyi Topraklandirma Kanunu" ile
gergeklesmis, ilk biitge digi fon uygulamasi ise 1567 sayih “Tirk Parasinin
" Kiymetini Koruma Kanunu"na dayanilarak olusturuimustur.

15(}&1;}&:‘:, a.g.m s. 109: Fransa 6reginin de gdsterdidii Gzere, Batt da fon
uygulamasina 1 ve 2. Diinya Savag! sirasinda, dolayisi ile olaganiistit durum ve
kogullarin gergeklesmesi tizerine bagvurulmustur. Tirkiye'deki gelisim bunun tam
tersi yéniindedir (Oyan,Aydin, Fon Ekonomisi, s.17-25),
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2. Eder buiige disi fon uygulamas: bizzai AhéYasa tarafindan bitce
ilkelerine getirilmis bulunan bir istisna ise, hangi yap!, lgenk ve isleyise
sahip uygulamalar bu istisna kapsamindadir? ‘

3. Blice digi fon uygulamas: Anayasa ve biitge ilkelerine uygun olsun
ya da clmasin, bdyle bir uygulama iklisadi ve mali bakimdan gerekli ve
yararl midir?

4. Fon uygulamast Anayasaya uygun: plsé,dahi,- bu u-ygulamanm
Sayistay denetimi diginda tutulmas: Anayasa’ya uygun mudur? .

Simdi bu sorularin yanitlanim vermeye galisahm:

Bitge digt fon uygulamasi hem 1961 Anayasasmm'yarﬁrmkte oldugu
dénemde hem de 1982 Anayasas! ddneminde Anayasa Mankemesi
6niine asa@ida belirtilen sekilde gelmistir:

a. Butce dist fon uygulamasi itk kez, 1867 yihnda 28.7.1967 ginli ve
933 sayili Kalkinma Plani'min Uygulanma Esaslar’'na Dair Kanun'un belli
iktisadi faaliyet sektdrlerini gelistirmek amacivla kurdugu "Gelistirme ve
Tegvik Fonlan"na (md 1/A) iliskin olarak Turkiye Igci Partisi tarafindan bu
fonun Anayasaya aykirihi§l iddiasiyla agilan dava sonucunda . Anayasa
Mahkemesi 6niine gelmistir.16

Iptali istenen 28.7.1967 ginll ve 933 sayih yasamn 1..maddesinin A
fikrasinda kalkinma plant finansman hedeflerine uygun olarak gelistiriimesi-
ongorilen iktisadi faaliyet sektdrlerine, planin bélgelerarast dengelir
kalkinma ilkesi de gbdzdéninde futularak, genel ve katma bitgelerden
6ding verme seklinde transferler yapmak amagi ile. fonlarin, tesis
edilebilecedi belimlmnshr - e

Anayasa Mahkemesi fon uygulamasini &ngdren 1. maddenin A
ftkrasina iliskin olarak iptal karan vermig olmakla biriikte, fonlann kullamm.
esas ve sartlanmn yillik programiara birakilmis olmasinda yasama yetkisinin
devrinin sdzkonusu cldufiu ve yasamanin, yiritmenin yetki alanin
yeterince simirlamamig oldugu gerekgelerine dayanmigtir. Bir baska deyigle
Anayasa Mahkemesi, fon uygulamasinin anayasaya uygun olup olmadig
sorununu bitce ilkeleri ve anayasamn digre hikimieri cergevesinde ele

almis ve degerlendirmis degildir.!”7 Sadece bitgelerin hazirlanmasinda

16Any. Mahk. E. 1967/41, K. 1969/57, 25 .10.1969 (AMKD, Say1 8, s. 18-133,
RG. 12.3.1971, Sayt: 13776)

17Anayasa Mahkemesi'nin bunu yapmasina hukuksal bir engel yokiur Hana o
sirada ylrirlikie bulunan ve Anayasa Mahkemesi'nin Kurulus ve Yargilama
Usullerini Diizenleyen 44 sayili yasa, agikga Anayasa Mahkemesi'nin ileri sirillen
gerekge ile bagh olmadidl hikmini igermekiedir. (44 sayth yasa, md.28)
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yillk olma esasinin gdézdniinde bulunduruldugu hususuna deginmis,
ancak fon tesisinin yillik olma veya bitgenin zorunluludu ilkelerine ya da
Anayasa'dan kaynaklanan bir bagka blige iikesing aykiriigi Gzerinde
durmamustir. Ancak $ozkonusu Anayasa Mahkemesi karan bir batan olarak
incelendiginde, iptal kararinin gerekgesinde fon harcamalarinin anayasaya

aykirnih@: ve denetimlerinin de eksikligi Gzerinde de ézellikle durulmustur.18

Anayasa Mahkemesi'nin fon uygulamasim biitce ilkeleri agisindan
degerlendirmemis olmasi, kanunun ilk kez ylce mahkemenin oénane
gelmesinden ve iptal isteminin gerekgesinde de -her ne kadar Anayasa
Mahkemesi gerekge ile bagh olmasa da- bitge iikelerinin ileri
sordlmemesinden kaynaklanabilir.

b. Fon uygulamas: Anayasa Mahkemesi'nin énine ikinci kez
20.7.1996 tarih ve 775 sayili Gecekondu Kanunu'nun 14. maddesinin (b)
bendi uyarinca, gecekandu hizmetlerinin yGritdimesi amaciyla Imar ve

Iskan Bakanh@i emrinde kurulan fona iligkindir.19

Anayasa Mahkemesi 775 sayili Gecekondu Karunu'nun 14,
maddesinin (6) bendini iptal ederken agagidaki gerekgelere dayanmugtir:

i. Bu nitelikte fon uygulamasi, yapilan harcamalanin Sayistay denetimi
ve genel hilkimler digina gikanimasi anlamina gelmektedir.

ii. Anayasa md. 126 devletin ve kamu iktisadi tesebbisleri disindaki
kamu tizel kisilerinin harcamalannin yillik biitgelerie yapilacagi hdkmind
igermekiedir. Oysa 775 sayih yasanmin 145. maddesinin (B) bendi uyarinca
kuruimasi dngdriilen fon, Anayasa'nin bu hikmine aykiri dismektedir.

- iil.’Anayasa md.161 ve diger anayasa hikamleri incelendigi takdirde
kamu iglerinin gerektirdigi giderlerin devietin genel gelirleriyle karsilanmasi
gerektigi sonucu g¢ikmaktadir. Gecekondu igleri, 775 sayili yasamn 1.
maddesinde de belirtildigi Gzere kamu iglerindendir. O halde gecekondu
islerine iligkin olarak yapilacak harcamalarin da devietin genel giderleri ile
karsilanmasi gerekir.20

Anayasa Mahkemesi yukarida beliritijimiz birinci gerekge ile 1961
Anayasasi'nin Sayigtay'in genel ve katma biigeli dairelerin bitin gelir ve
giderleri ile mallanm TBMM adina denetleyecegini ve sorumiularin hesap

18Dipm:rt 16'da anilan Anayasa Mahkemesi karari, s. 18,42,
19any. Mahk, E. 1967741, K. 1969/57, 25.10.1969 (AMKD, Say: 8, s.18, 42)

2°Anayasa Mahkemesi sézkonusu hilkmi Anayasa md. 48'e de aykin bulmustur,

ancak Anayasa md. 48 gegevesinde tartisma, somut yénden keonumuz diginda -
kalmaktadir.
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ve islemlerini hikme badlayacadint éng6ren 20.9.1971 tarih ve 1488 sayili
yasa ile degisik 127. maddesinde yer alan “"genel ve katma baigeli
idarelerin bitiin gelir ve giderleri ile mallan” ifadesini , fonlara iligkin gelir ve
giderleri de kapsayacak bir bigimde. genis yorumlamistir. Anayasa
Mahkemesi bdylece dogal olarak bitge disi fon uygulamasim "kalkinma
planlan ile iigili yatinmiar ya da bir yildan fazla sGrecek ig ve hizmetler”
kapsaminda distnmemigtir; hatia bdyle bir tartismaya dahi girmemistir. -

Yice mahkeme iptal karannda 1861 Anayasasi'nin 126. maddesinin 1.
fikrasinin 1. clmlesinde yer alan bitce ilkelerinden "yilhk olma” ilkesine,
fon uygulamalart agisindan ilk kez deginmektedir.

Anayasa Mahkemesi'nin dayandigi Gglincli gerekge, fon uygulamasim
bitiindyle engelleyecek niteliktedir. Cinkl Anayasa Mahkemesi'ne gore
kamu hizmetlerinin devletin genel giderleri ile karsilanmasi gerekir, -bu
nedenle belirli bir hesapta bitge hikimleri diginda tutulan bir para ile
kamu hizmetlerinin yUrdtilmesi miamkan degildir. Oysa fonlar gesith
amaglara gore olusturulmakia birlikte ydneldikleri ortak amag, dogrudan
veya dolayh olarak kamu hizmetlerinin yiritilimesi ile ilgilidir. ‘

c. 1961 Anayasas! déneminde fon uygulamasi O¢iincd kez 1974 yih
Butge Kanunu ile Devlet Yatirim Bankasi nezdinde halki yatinmiara tesvik
fonu olusturulmasi Gzerine giindeme gelmis, ancak Anayasa Mahkemesi
fon uygulamasintz Anayasaya uygunlugunu tartigmadan sézkonusu
fonun kurulmasina ifiskin biige kanunu hikimlerini "bltge ile ilgili hikim

olmadif) gerekeesiyle” Anayasaya aykin bularak iptal edi!migtir 21

1982 Anayasas! donemmde de Anayasa Mahkemesu fonlara |Is§km
asafida belirtilen cesitli kararlar vermistir:

a. Bu dénemde fon uygulamasn Anayasa Mahkemesi'nin 6nu ne ilk kez

"Dis Ticaretin Dizenlenmesi Hakkinda Kanun'un" 3. mat:ides:lmn22
Anayasa'yva aykirii§ iddiass ile o tarihte ana muhalefet pamsu olan Halkg

Parti taraflndan agnan dava soenucu gelml§t|r 23

Dava dilekgesinin son boliminde, fon uygulamasinin Any. md 1-61'de
yer alan bitce ilkelerinden yillik olma ilkesi ile celistidi beliftiimistir.

21Any. Mahk., E.1974/26, K. 1974/48, 21.11.1970 (AMKD), Sayi12;'s. 385)

22 Madde: 3 - lthalat ihracaat veya dig ticaret islemleri Uzerine konulan ek mali
yiikimilliklerin' nevi, miktar), tahsili, takibi, ‘iadesi gerekiijinde biitgeye irad
kaydedilmesi, bir fonda tcplanmasn ve fonun kullanlm esaslar: Bakanlar Kurulu
kararinda gd&sterilir.

Ek mali yikiimlGiiklerin ’(ahsﬂlnde 6183 Sayih A. ATH.HK uygulamr

23any. Mahk. E. 19849, K. 1985/4, 18.2.1982 (RG. 26 Haziran 1985, Sayi: 13793
$.24-25)
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~-Anayasa Mahkemesi ise asadidaki gerekce ve dayanaklar ile 2976
sayill yasanin 3. maddasinin iptali istemini reddetmistir:

i. Anayasa md. 161 devletin ve kamu iktisadi tesebbisleri digindaki
kamu tdzel Kigilerinin harcamalarinin yillik bitgelerle yapilacadi hikmiinu
icerse de, bu hikim kat! bir hikiim degildir. Nitekim Any. md.161/3 de
“kanunun kalkinma planlan ite ilgili yatinmiar veya bir yiidan fazla slrecek ig
ve hlzmetfer icin 6zel siire ve usuller koyablleceglm belirtmistir.

Sozkonusu yasa hikm{ Plyasalarln Denetimi ve Dig Ticaretin
: DuzenienmeSI baglikhi Any. md.167'nin bir geregidir.

Anayasa Mahkemesi 2976 sayili yasanin 3. maddesi uyarinca kurulan
fon uygulamas: yéninden Sayistay denetiminin zorunlu tutulmamasini ve
fonun kullanim esaslannin BK karari ile yapilacadimin belirilmesini Sayistay
denetimini ngdren Any. md 160'a da aykin gdrmemigtir.

Bir karsioy gerekgesinde, biice igi gdrev ve hizmetlerin bilige disi
yintemlerle yuratiimesinin Any. md.161 ile bagdasmayacad belittiimis ve
béylece fon wuygulamasimin Any.. md.161/3 kapsaminda
diigtinilemeyecedi ve yillik olma ilkesinin, bir istisnasimi olugturmadidr Any.
md 161 ve 163’e aykin oldugu belirtilmis baska bir kars! oy yazisinda, yasa
ile kurulmas! dngdrilen fona iligkin gelir ve giderlerin genel ve katma
bitgeli dairelerin bitin gelir ve giderleri ile mallan (Any. md.163/1) disinda
gorilemeyecedi ve degeriendirilemeyece§i belirtilerek Sayigtay
denetiminin 6ngérilmemis olmasi da bir iptal nedeni sayilmistir.

Bbylece Anayasa Mahkemesi 1961 Anayasasi: dénemindeki gdrigind
terketmis ve fon uygulamasinin (yasa sadece fonun kurulacagim belirtse
ve difer tim hususlan yGritme organina biraksa dahi) miimkiin ve hukuka
uygun oldugunu ., Anayasaya aykirilik olusturmachidini belitmistir. Bu karar,
hi¢ siiphesiz yiritme organini cesaretlendirici ve bu idr uygulamalara acik
kapi birakict niteliktedir. .

Ancak konumuz agisindan Anayasa Mahkemesi'nin ileri sGrdagi en
dnemli disince, fon uygulamasinin Any. md. 167:3'den kaynaklandigm
belirterek md. 161/1 de éngorilen yillik olma ilkesinin bir istisnast olarak
gbrmesidir.

b.6.6.1985 tarihli 3218 sayili Serbest Bolgeler Kanunu'nun birgok
maddesi yaninda."Serbest Bdlgeleri Tesis ve Geligtirme Fonu™ kurulmasin
Ongdren 7.maddesinin de iptalinin istenmesi Ozerine Anayasa Mahkemesi
bu husustaki istemi red ederken, “zorunlu hallerde 6demelerin mali
mevzuat ve biitge prosedlrd igerisinde ylratGlmesinin yarattigy sakincalan”
gerekge gostererek; bu nitelikte bir fon kurulmus olmasinin, fonun
yoneétiminin- Bagbakanhifa ve denetimin de Basbakanhk Yiksek
Denetleme Kurulu'na birakilmasinin ve bdylece Sayigtay denetiminin ve
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anayasal degerdeki bitge ilkelerinin gdzardi edilmesinin anayasanin
herhangi bir hitkmiine aykirilik olusturmadigini ifade etmistir.24 lki Gye,
cogunlugun bu gorisiine katimadiklarini belittmiglerdir.25

c. 29.2.1984 tarihli ve 2983 sayill Tasarruflarin Tesviki ve Kamu
Yatinmiannin Hizlandinlmas) Hakkindaki Kanun'un iptali istemiyle agilan
davada fon konusu, Anayasa Mahkemesi 6niine 1982 Anayasas!

déneminde Gciincl kez gelmistir. 26 Anayasa Mahkemesi sézkonusu
kanunla olusturulan Kamu Ortakligy Fonu ile ilgili olarak agilan davada iptal
istemini reddederken asagidaki gerekgelere dayanmistir:

" i. Any. md.161/3 kalkinma planian ile ilgili yatinmlar veya bir yildan fazla
stirecek is ve hizmetler igin zel siire ve usuller konulabilecegini belirtmistir.
Sozkonusu yasa ile kurulmasi odngdrilen fonun da bu kapsamda
disihniilmesi gerekir.

ii. Yorititmesi amaglanan hizmetlerin gerektirdigi stiratli karar alma ve
harcamalann zamamnda yapilmasi zarureti, ihtiyaclann simirtanint agmamak
kaydiyla genel ve katma biitgeler diginda fon tesisini zorunlu kiimaktadr..

d.Biitge digi fon uygulamasi 4 Haziran 1985 tarihli ve 3213 sayili
Maden Kanunu 27 uyarinca kurulmas! dngoérilen "Madencllik Fonu"na

iliskin olarak yiice mahkemenin dniine bir kez daha gelmigtir®. Dava
dilekgesinde yasanin pek gok hiikmii yaninda Madencilik Fonu kurulmasini
ongdren hukamilerinin de?? iptali istenmis, ancak iptal isterni anayasanin
7. ve 124. maddelerine dayandilmigtir. Anayasa Mahkemesi ise bu
konudaki iptal istemini reddetmis; anayasaya uyguniuk tarigmasini daha
gok bu hikumler gergevesinde yapmig, fon uygulamasinin anayasanin
diger ilke ve hikkiimleri kargisindaki durumunu ele almamstir. Uyelerden
sadece biri, kargioy yazisinda biige digi fon uygulamasinin anayasaya

aykinhgr tizerinde durmustur30,

24Any. Mahk. E.1985/21, K.1986/23, 'KG.6.10.1986,(RG.14.3.1987,
Say1:19400,5.44-47)

258z, Uyelerden Yilmaz Aliefendioglu ve Muammer Turan'in sdzkonusu karara
iliskin olarak yazdiklarn kargioy gerekgeleri (s.56-62)

26Any. Mahk., E. 19849, K. 1985/4, 18.2. 1985, (RG. 26. Haziran 1985, Sayi:
18793).

27RG.15.6.1985, Sayi:18785

28 Any Mahk.E.1985/20, K.1986/30, KG.24.12.1986, (RG.15 3 1987, Say1:19401,
S.13-56) ,

2%0\d.3, 34/3

30Bkz.Yiimaz Aliefendioglu'nuﬁ sdzkonusu karara iligkin olarak yazdi§i kargioy
yazisi{s.53-55)
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e. Anayasa Mahkemssi, bir baska kararinda 10.6.1988 tarinii ve 3230

sayil yasa ile kurulan "Tanitma Fonu"nu anayasaya aykiri bulmamistir.3!
Anayasa Mahkemesi bu sonuca ulasirken su gerekgeye dayanmistir:
"3230 sayil yasanin 6zellikle Tirk kdilttr varhigmnm yayiimasini saglamaya
ve devlet argiv hizmetlerini miessir hale getirmeye yodnelik hedefleri,
Anayasa'nin “Tarih, Kaitir ve Tabiat Varliklarini Koruma” baghgi altindaki
63. maddesinin birinci fikrasinda yer alan "Devlet, tarih, kiltar ve tabiat
varliklaninin ve degerlerinin korunmasini saglar, bu amacla destekleyici ve
tesvik edici tedbirleri alir bigimindeki kural ile birlikte degeriendirildiginde,
tanitma fonuyla yerine getiriimesi 6ngériilen gérevierin kalkinma pianlan ile
ilgili ve mahiyetleri itibariyle bir yildan fazla sirecek i$ ve hizmetlerin tipik
drneklerini olusturdugu kolaylikla anlasiiir. Bu bakimdan, belirtilen tirde
hizmetlerin gerekli kildig, aninda karar alip siiratle harcama yapma ve ek
finansman saglama zorunluluklarinin kendine Ozgl, birokrasinin iginde
coztimlenerek, yahut uzun siirede zorlukla gézilecek énemli soruniarina
tezelden kokli ve kalici gézimler getirebilecek nitelikteki diizenlemenin
Anayasa'nin 161. maddesinin {ciinci fikrasiyla taninan ve biitce disi
harcama yapilmasina olanak veren "6zel usuller” deyiminin kapsami iginde
mutalaa edilmesi gerekmektedir.”

Gorlldugu Gzere Anayasa Mahkemesi fon uygulamalarini bitgenin
zorunlulugu ve yillik olma ilkelerine getiriimis bir istisna olarak kabul
etmekie ve efer uygulama Any. md. 161/3 kapsamindan
deferlendirilebiliyorsa Anayasaya aykin bir durumun bulunmadidi
sonucuna ulasmaktadir. E ;

.1982 Anayasasi dfjrieminde Anayasa Mahkemesi ayrica 14.12.1985
tarihli ve 3239 sayill yasa ile Vergi Usul Yasasr'na eklenen miikerrer 415,
madde ile kurulmas: &ngdrilen Vergi Idaresini Geligtirme Fonu'nu

Anayasaya aykir bulmus ve sézkonusu yasa hikmind iptal etmistir.32
Anayasa Mahkemesi iptal gerekgesinde, fondan yapiimas: dngérilen
harcamalarin ve bdylece gergeklestirilecek hizmetlerin higbirinin "kalkinma
planlariyla ilgili yatinmiar veya bir yildan fazla sdreli is ve hizmetler”
kapsaminda sayilamayacagini, aksine bu hizmetlerin hepsinin yilhik
bitgelerde tek tek belirlenen ve 8denek tahsisi mimkin olan harcamalar
nitefiginde oldugunu belirtmisgtir. Anayasa Mahkemesi bu gerekgelerle
"Vergi Idaresini Gelistirme Fonu* kurulmasini ongdren VUK'nun mikerrer
415. maddesinin Any. md.161/1 ve 161/3' aykiri bir diizenleme oldugu
sonucuna ulugmistir.

g. 27.5.1988 giinit, 3454 sayih "Adalet Tegkilatin Giglendirme Fonu
Kurulmasina Dair Kanun'un Anayasaya aykinihg: iddiasim yerinde
gormeyen Anayasa Mahkemesi, fon uygulamasinin éniine geldigi bu

31Any. Mahk., E. 1985/ 24. K.1987/6, 5.5.1987, (RG 12 11.1987, Say1 19632)
32Any. Mahk., E.1986/5, K. 1987/7, 19.3.1987; (RG. 19.3.1987, Say!: 19632)
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davada oy ¢oklugu ile de olsa iptal isteminin reddine karar vermistir.33
Anayasa Mahkemesi'ne gore aninda-karar alip siratli harcama yapmak. ve
ek finansman saglama zorunluluklarini gidermek, bdylece bitgenin simirh
ve kisith olanaklan ve kendisine ©6zglt blrokrasisi iginde
¢ozOmienemeyecek veya uzun slrede gdzimlenecek sorunlara tezelden
kékli ve kalher gozlUmler getirmek icin, ihtiyaca gdre genel ve katma
batgeler disinda fon tesisi yoluna -gidilebilmesi mimkandar. Fon
uygulamasinin anayasal dayana@ini ise Anayasa'min 161. maddesinin;3.
fikrasi olugturmaktadir. ;

Anayasa Mahkemeasi'nin kararlarinda da goérGidigi ve anlagilacagn
iizere, hangi yapi, igerik ve igleyige sahip fonlarin anayasaya uygun ya da
aykir oldugu konusunda net ve belirgin dlciitier dngdren ictihatlar mevcut
degildir. Yice mahkemenin vermis oldugu kararlarda, konu ve esas olarak
Any. md 161/3 gergevesinde tartisiimakia ve anayasaya uygunluk ya da
aykinhgda bu tarhgmadan gikan sonuca gare karar verilmektedir. .

Karsioy yazilaninda ise, bu uygulamamin Anayasa'nin devlet
harcamalannin yillik bitgelerle yapilacagimi éngéren Anayasanin 161.
maddenin 1.fikrasina aykin oldugu ve aym zamanda Anpayasanin 163.
maddesinin yasakladi§i bicimde genel ve katma batgelerle verilen

sdenegin idari iglemlerle agiimasi anlamina gelecegi belirtiimistir.34 -

h. 5.5.1994 gunli 3987 sayih "Ozellegtirme Uygulamalar’mn
Dizenlenmesi ile Ozellegtirme Sonucunda DogGabilecek Istihdamia ilgili
Sorunlann Gdzimlenmesine iliskin Kanun- Hikminde Kararnameler

Gikariimasi Amaciyla Yetki Verilmesine Dair Kanun'un33 Anayasaya
aykirih@inin ileri strilmesi ve iptali igin dava acilmasi Gzerine, fon

uygulamasi yine yiice mahkemenin 6niine gelmistir.36 Ashnda dava
konusu yasa, adindan da anlagitacagi Gzere dogrudan dogruya fon
uygulamasim &ngéren ve dizenleyen bir yasa dedildir. Bu nedenle
Anayasa Mahkemesi'nin vermis oldugu karann gerekgesinin tamamina

33Any Mahk., E. 1988/37, K. 1989/36, 8.9.1989, (AMKD, SAY!: 25, S. 334,386)
tlging olan noktalardan biri de Anayasa Mahkemesi Uyelerinden Vural Savag'in
kararda fon uygulamasinin Anayasaya ve burada oéngdrilmis bulunan bitge
itkelerine uygun oldugu yéniinde oy kullanmig olmasina ragmen; birkag yil sonra bu
uygulamay! agir bir bigimde elestirmesi ve "yeralt ‘hikiimeti* nitelendirrmesini
kullanmasidir, (Bkz. Vural Savas, Anayasal lktisat, Ankara, 1989, .19-20).-. -+
34Tium kargioy gerekcelerinde fon uygulamasimin anayasada ongoriiimils bulanan
biitge ilkelerine aykin oldugu vurgulanmis olmakla beraber bu konuda en kapsamii
ve doyurucu kargioy yazisi, Anayasa Mahkemesi'nii: fon uygulamsina yonelik
diger pekgok kararlarinda oldugu gibi Yekta Gingér Ozden'e aittir. (Bkz. - ayni
karar, s. 366-370) =

3511.5.1994 glnli mikerrer 21931 sayih Resmi Gazete.
36Any. Mahk. E. 1994/40, K. 1994/45-2, 7.7. 1994 (AMKD, Sayi:30/1 s. 222 vd.)



136 'HUIKTISAD! VE IDAR! BILIMLER FAK.DERGISI

yakim yasamin diger hikamlerine iliskindir; fon uygulamasi ise birkac
paragrafta ele ainmig ve tariigtimistir. Buna ragmen yiice mahkemenin bu
karar kenumuz agisindan oldukga dnemiidir.

- Anayasa Mahkemesi ilgili yasa hiikmi uyannca kurulan "Ozellestirme
Fonu'nun ve diger fonlarin Anayasa'nin 165. maddesi kapsaminda birer
"kamu kurulugu™ oldugunu belirtmig ve Anayasa ile burada dizenlenmis
bulunan biitce ilkelerini aykin bulmamigtir. Ancak salt idari denetimin
miimkiin olmadigini TBMM denefiminin de anayasal bakimdan zorunlu
oldugunu .ifade eden Anayasa Mahkemesi, Ozellestirme Fonu'nun

- Bagbakanlik Ylksek Denetieme Kurulu iarafindan denetlenecegini

6ngéren 2. maddesini Anayasanin 160 ve 165. maddelerine. aykin
bularak, iptaline karar vermigtir. -

Gorildaga Gzere Anayasa Mahkemesi, fon uygulamasini Anayasa ve
anayasal nitelikteki butge ilkelerine uygun buldugu yukanda sozu edilen
kararlarinda, bu uygulamay: “yilhk olma" ve "biitgenin zorunlulugu”
ilkelerinin istisnas! olarak gérmis, Anayasanin 161. maddesinin 3.
fikrasinda 6ngdrilen "kalkinma planlart ile ilgili yatinmlar veya bir yidan
fazla sirecek is ve hizmetler” kapsaminda degerlendirmigtir. Oysa bu
kararinda yiice mahkeme, fon uygulamastnin anayasal dayanagini
Anayasa'nin 165. maddesinin olusturdugunu ifade ederek dnceki kararlari
ile biiydk bir geligkiye digmigtur. -

Butge diginda olugturulan fonlar, geleneksel bitge ilkelerinin (genellik,

:.birlik, 6n izin, yiliik olma, agiklik) hemen hepsine aykin nitelik
" tagimaktadir.3

Ancak bizi konumuz geregi asil ilgilendiren, Anayasa'dan kaynaklanan
bitge ilkeleridir. Bu gergevede fon uyqulamasimn Any. md 161/1 de
gngoraimis bulunan bdtgenin zorunlulugu ve yillik olma ilkelerine ve md.
163 de yer alan biilge 6deneklerinin harcama stnirini olusturmas: ilkesing
aykirilik olusturup olugturmadig konusunun aragtinimasi gerekir.

. Bitge d|§|' fonlann bir bitln olarak incelenmesi ve bundan belli
sonuglara ulagiimasi kolay degildir. Gunka fonlar heterojen bir yapiya
sahiptir ve bitin fonlara iligkin gok az sayida orlak hukuki Szellik

bulunmaktadir 38. Belki de tam fonlanin temel oriak 6zelligi ve siyasal

37Gagan, ag.m., s. 113; 6zellikle Arasli- a.g.m. s. 118-119; Atag a.g.m. s. 132,

38gittikge artan elegtiriler sonucunda yasama organi, bu heterojen yapiy! ortadan
kaldirmak amaciyla bazi ¢abalarda da bulunmustur. Ornedin 1995 yih Bitge
Kanunu'nun 33. maddesiyle, KHK, Bakanlar Kurulu Karari, Yonetmelik ve oteki
mevzuatia kurulu fonlann her tiirli  gelirterinin Merkez Bankasi'nda Hazine adina

“agilacak migterek fon hesabinda toplanmalan 8ngdrilmig, ama Yasa hitkmi 1995

yil Biltge Yasasi'nin birgok maddesi ile birlikte Anayasa'min 161. maddesinin son
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iktidarin bu yola basvurmasimin en.énemii -gerekgesi, bitge ike ve
hikidmieri ite mali mevzuatin dar kaliplanmin bertaraf edilmesi amacidir.

Bizce tartigiimas: gerekli en dnemli nokta fon uygulamasinin, Any. md
161/3.de dngdriilen kalkinma planlarn ile ilgili yatirimlar veya bir yildan fazla
sireli is ve hizmetler ya da Anayasa'min 165. maddesi kapsaminda
degerlendirilip degerlendirilemeyeceg@idir. Fon uygulamas! Anayasa'nin
herhangibir hikmid kapsaminda dederlendirilmedigi takdirde Any.md
161°'de oOngbrillen bitgenin yilik olma zoruniuiugu ilkeleri ve Any. md
163'de oOngorilen blige Odenekierinin harcama sinirin olusturmasi ile
celisecedi ortadadir. Clinkl fonilara tahsis edilen gelirlerle gergeklestirilen -
giderler yil sonunda kargilastinimakta, banka hesabi bir bakiye fazlasi
verdigi takdirde bu miktar gelecek yila devredilmekiedir. Bitgce digi fon
uygulamasi dogdal olarak biitge uygulamas: ve hikGmleri disinda b|r
uygulama, isleyis ve igerige sahiptir. :

Bir uygulamanin Any. md 161/3 kapsaminda degerlendirilebilmesi ve
Anayasaya uygun oldudunun sdylenebilmesi icin kamimizea:

- Stzkonusu uygulama ile yapilmas: digtnilen isin ya da yOritilmesi
ongoriilen kamu hizmetinin Any. md.161/1 gercevesinde, dolayisi ile genel
bitce uygulamas! ve hikiimleri icinde gergeklestiriimesinin -;ok gl veya
olanaksiz olmasi gerekir.

Canki Any. md.163/3 genel uygulamanin aksini 6ngdren bu, nedenle
istisnai nitelik tagiyan bir hdkGmdir ve istisnalarin da dar ve kati
yorumlanmasi gerekir,

- lkinci olarak uygulamanin, Anayasa’nmin konuya 1I|§km d;ger
hilkimlering aykin bir nitelik tagimamasi gerekir.

Fon uygulamasini savunanlar, yukarida da bir diclide degindigimiz gibi
ozellikle bu uygulamanin ongérilimeyen ve olaganistd, nitelik {asiyan,
durumlarin ortaya ¢ikti§s ve hizlt karar alinmasina ihtiyag duyuldugu

durumlar icin gerekli oldugunu gerekge gbstermek‘(edirier.”. Bizce bu

fikrasinda yer alan biilge yasasina biiige ile ilgili olmayan higbir hitkmiin
konulamayacad hikmine dayamilarak iptal edilmistir. (Any. Mahk..E. 1995/2, K.
1995/12, 13.6. 1995, RG. 18 Nisan 1996, Say:22615) Uyelerden” Yilmaz
Aliefendioglu karsioy yazisinda fon uygulamasina bir diizen vermeyi amagiayan
hilkmiin iptaline karg oldugunu belinmistir. (s. 71,72)

390yan, Aydin .a.g.e., 's. 128. "Aninda karar alip suraftll harcama yapmak .....,
béylece biigenin sinirh ve kisitlh olanaklarn ve kendine dzgii biirokrasisi iginde
gbziimlenemeyecek veya uzun siirede g.ozurn!enecek sorunlara tezelden kékld ve
kalict géziimler getirmek igin ihtiyaca gdre, genel ve katma biitgeler diginda da
fon tesisi yoluna gidil (ebilir.) (Any. Mahk. E. 1988/37, K. 1989/36, 8.9.18898 R.G.
18.1.1990, Sayi: 18.1.1990, s. 334 vd)
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amaca, genel hikimler digina ¢ikilmadan, sistem ici mekanizmalar”
yardimiyla da ulagilabilir. Nitekim bir.bakanlik veya kamu kurulusu “Afetler
Fonu®, "Deprem Fonu” gibi fonlarin iglevlerini Gstlenecek maddi ve
orgitsel donamima kavusturulabilir; bdyle bir uygulama uzmanlasmaya,
kalici .ve istikrarli bir yapiya yol agacagindan bagka yararlar da
doguracaktir. Ote yandan bltgeye olafanisti durumlar édenedi
konulabilir ve bdylece olaganistd durumlara blitge uygulamasi

gergevesinde midahale edilebilir ve ¢éziim bulunabilir.40 Kaldi ki, hizh
karar almanin Tdrkiye idaresinin yapisi ve bu tiir bir isleyise uygun olmadigi
dislnaldiglinde her zaman yararh sonuglar doduracagini séylemek de
- guctdr. Bir bagka deyisle huzh karar alma, TGrkiye agisindan goguniukla

"hizh hata yapma" anlamina gelecektir 41

Gagan'a gére Any. md.161/3 ile Anayasa koyucu, bitce iginde siiresi
bir yih asan programiara yer verebilmek amacini gitmistar ve bu hikam
gelecek yillara sirayet eden harcamalarin yasal dayanaklarinin yer aldigi G

cetvelinin anayasal dayanadini olusturmaktadir. 42 Biz bu gériise kismen
katilabiliyoruz. Séyle ki: Ekonomik yagam sirekli bir degisim ve gelisim
igindedir. Bu durum da devlet faaliyetlerinde niceliksel ve niteliksel bir
degismeye yol agmakta, tiim bunlara bagl olarak da bitgenin gerek yapisi
ve gerekse iglevleri farkhilagmaktadir.Bunu gdren anayasa koyucu
bitgenin zorunlulugu ve yillik olmas: ilkelerini koymakla birlikte, dnceden
ongdriilemeyecek ve bu ilkeler ile genel hikimler gergevesinde
gbzilemeyecek serun ve konularin ortaya ¢ikma olasthdini diistinerek Any.
md 161/30 ‘diZenlenmistir. Aksini ddsinmek Any.md 161/3'd
anlamsizlagtinir; ¢linkd Cadan'in géristl benimsendigi takdirde, Any. md
161/3 olmasaydi dahi sorun yine biiige uygulamasi iginde gdziilecekti.
Anayasa koyucu any. md.161/3'0 6ngdérmekie ve biitgenin zorunlulugu
ilkesi ile yilhk olma ilkesine istisna getirmekle hukuku da, kavram ile,
kurumlar ile degisen ekonomik ve sosyal yasama uygun hale getirmeyi
amaglamigtir. Nitekim ekonomi ile hukuk arasinda bir isbirligi iliskisi

sdzkonusudur.*3 Ancak Gagan'in fon uygulamasi ile amaglanan

hususlann butce iginde G cetvelinde siiresi bir yih agan programlara yer
veriimek suretiyle de goziimlenebilecedi gdrisine katiliyoruz.

400yan,Aydin, (Alternatit Yanelisler), s.126. Bu hususu dngéren bir hikmiin
Any.md. 161/1 son ile geligen bir yonii de yoktur.

4lsijratle harcama yapiimasini saglamak ugruna, uzun deneyimler sonucu olugan
birokratik iglemlerin gézden gikariimasi, kimi yolsuziuklar, ve yolsuziuklarin
yogunlagmast sonucunu da birlikte getirir:

42Bkz. Gagan, a.g.m., s.120.

4?-‘Tam, Turgut, Ekonomik Kamu Hukuku, TODAIE Yayinlar, Savas Matbaasi,
Ankara, 1984, s.4-5,
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Fon uygulamastnin biigenin yilik olma itkesinin asilabilmesi icin gerekli
oldugu gorisi de gergekeci dedildir. Ginkd kredilerin geri dondsd ve
hesaplarin izlenmesi gibi 6zelligi olan durumlar disinda, gelecek yillara
tagan kamu harcamalannin (akt yapi yatinmian gibi) bitce sistemi ve genel
hakimler icinde yiriidlmesi mimkindir, esasen Torkiye'deki batge
uygulamalan ile dteden beri bunun drnekleri verilmekiedir. Kaldi ki, bu
uygulamanin daha rahat yapilabilmesinin bitce disi kanallan da (katma
bitgeli kuruluglar, déner sermayeler, KITler) kamu maliyesi sistemi iginde

zaten mevcuttur.44

Yapilan aciklamalardan da anlasilacagr gibi fon uygulamasi ile
amaglanan tim hedefler, bitge sistemi iginde gergeklestirilebilir niteliktedir
ve Any. md.161de dngdrilen bltgenin zorunlulugu itkesi ile yillik olma
ilkesinin disina ¢ikilmasini gerektirecek bir durum yokiur. Dolayisiyla bu
uygulamanin istisnai bir nitelik tasiyan Any. md.161/3'de dngérilen
"katkinma planlan ile ilgili yatinmiar ve bir yildan fazla sirecek is ve
hizmetler” kapsaminda dislindlmesi mGmkan degiidir. Bu nedenle
stzkonusu uygulamanmn Any. md.161/1 ve md. 161/3'e aykin bir nitelige
sahip oldugu kamisindayiz. Ote yandan fonlar aracihiyla butge diginda
kamu harcamalarn yapiimas!, Any. md.163/1'e aykin oilarak bitce
tdeneklerinin 6ngdrdigl sintrlann asiimast anlamini tagimaktadir.

Ote yandan fon gelirleri, kamu gilciiniin kullaniimasinda ve zora
dayanan yidkdmididkier oldudu 6lgiide Any.md.73 anlaminda vergi, resim,
harg ve benzeri mali yikimlllok kapsaminda diis@ndlmelidir. Fonlann baz:
durumlarda yasanin verdidi yetkiye dayanilarak olusturulsa dahi, yasanin
gok genis bir gergeve iginde yirdime organina (ve genellikle Bakanlar
Kurulu'na) bir dizenleme yetkisi vermesi, kammrzca Any.md 73'e ayk:rlllk

olusturmaktadsr. 43

Aslinda ¢bzim, fon uygulamasina gitmek yerine mevcut biige sistemi
icinde distnidimeli ve fonlar yerine mevcut istisna sgekillerinin (6rnegin
katma bltgelerin) iginde aranmahdir. Zaten fonlar, gergekte bitge ve

demokrasi éneesi mali sistemin uygulama araglandir 46

Kanimizca fon uygulamasina gidilmesinin nedenlen ig ayrn amaca
baglanabilir:

44Oyan, Aydin, (Alternatif Y:‘:'.néligzlér}. 5.129. Go&rldDgl dzere fon uygulamas
yerine Anayasa ve biige ilieleri ile geligmeyecek birgok madel geligtirilebilir.

45Fon uygulamasinin diger anayasa hitkiimlerine aykiri olup olmadigi hususu i ise
konumuz digindadir ve bu caligmanin boyutlanni agmaktadir.

45(}agan, a.g.m., s. 109.Bir bagka deyigle fon uygulamasi, ikkel mali hukuk
dizenlerine ait bir sisterndir.
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© a. Yiritme organlm giclendirme amaci,47 -

b. Sayistay ve kamuoyu denetiminin etkisizlestirilmesi, yasama organin
da belli dl¢lilerde devreden ¢ikarma amact,

c. Basinda sik stk yeralan iddialar gézden gegirilirse, yukanda'knlere ek
olarak siyasal lktldarlarm kendilerine yakin ¢evrelere mali menfaat saglama
amaci?8, '

Gorlidigu kadanyla siyasal iktidarlar fon uygulamasimin baige ilkeleri
ve Anayasa karsisindaki konumu (izerinde fazla disGnmemisler, bu
konuyu dnemsememiglerdir. Gergi parlamenter sistem genellikle ylritme
ile yasamanin kargihkh denetim araglan ile birbirlerini denetledigi bir
dengenin var olduju demokratik sistem ‘olarak tanimianir; oysa
partamenter sistem parti_disiplini kavraminin belirmeye baglamas: ile bu
anlamindan hayli uzakla§m|§1|r Ote yandan Guetzevitch'in heniiz 1930'u

yillarda belirttigi*9 bu carpic gergek, parlamenter sistemin aslinda yiriitme
ile yasamada gogunlugu ellerinde tutan parti ya da partilerin 6zdeslestigi
bir sistem haline geldigini kanttlamigtir. Blitgeden harcama yapma yetkisi
kendisine verilen. yGriitme orgamt ile bunu denetlemek durumunda

bulunan yasama orgamSO arasindaki iligkiyi bu cergevede diglinmek
gerekir. Ancak-yasama.orgam adina bu denetleme islevinin yerine
getiriimesi gergek anlamda. bir yargi orgamina ve yilksek mahkemeye
verildi§i &lcide, yardtme ile yasamanin goguniugu arasindaki
- Ozdeglesmeden kaynaklanan bu sakinca ortadan kalkmaktadir.

- ‘Fon uygulamasina gidilmesinin dijer nedenleri soyle siralanabilir:
Demokratik karar alma mekanizmalarindan ve denetimden kagisin bir
siyasal ydnetim Gslubu durumuna getirilmesi, biilge agikiannin gergek

R

474982 Anayasasi'nin devlet yapis! iginde yiriitme organim giglendirmis oldugu
bir gergektir (Ozbudun, Ergun, Tirk Anayasa Hukuku, Ankara, 1989, s.49). Bu
husus, Hukuk Genel . Kurulu 'nun bir kararinda da ifade edlimsghr "1982
Anayasasrnm 1961 ve hatta 1924 anayasalarina karst giiciii devlet ve otoriter
idare kavramlarina dzha fazla dnem verdigi, dzellikle yiriitmeyi yasama ve vargi
kargisinda daha da giglendirdigi tarigmasizdir. Anayasanin birgok maddeleri bu
temel disiinceye uygun olarak degistirilmis ve yeniden diizenlenmigtir. (YHGK,
14.9.1983. £.980/4 - 1714, K.980/803).

48gjyasal iktidarlar bunu tamamlayict nitelikte olmak izere Igili mevzuatta ve
Ozellikle ihale mevzuatinda degisiklikler yapmaktadiriar.

49z Guetzevitch, B. Mirkine, Hukuk -u Esasiyede Yeni Temaylller,{ Cev.:Ali Riza
Tirel, 1938, s.163).

30gy denetim, pratik ve teknik zorunluluklar nedeniyle adina Sayistay veya hesap
mahkemesi ad: verilen bir yarg: organ: tarafindan yerine getirimektedir.
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boyutlarinin masketenmesi, KIT'lerin iglevsiziestiriimesi stirecine katkida
bulunuimasi, hukuk devleti ilkesinin 6nemsenmemesi, 3!

IV. FON UYGULAMASI VE SAYISTAY DENETIMI

1961 Anayasasi’'min 127, 1982 Anayasasi'nin 160. maddeleri
Sayistay'in, genel ve katma biitceli dairelerin biitdn gelir vé giderleri ile
mallanni TBMM adina denetleyecedi hitkimlerini icermektedir.

Anayasa Mahkemesi 1961 Anayasasi ddneminde' fon kdhusunun
6niine geldigi iki davada da32 fonlann kurulmasina liskin yasa: hikimlerini
iptal ederken dayandi§i gerekgeler arasinda kurulmasi éngérilen fonlarin
Sayigtay denetimi diginda brrakilmig olmasi yer almaktadir.53

Ancak Anayasa Mahkemesi'nin 1982 Anayasasi déneminde vermis
oldugu su iki karar, konumuz agisindan 6zel bir 6neme sahiptir:- ©

a. E.1987/12, K.1988/3 sayili 28 Ocak 1988 giinlii karar -

Dava konusu yasa hikmi yiice mahkemenin &niine siyasal iktidarin bir
"hukuk cambazh@" yapma girigimi Gizerine gelmistir. Siyasal iktidar belki de
kamu oyunda ortaya gikan tepkileri azaltmak amaciyla ekonomideki islev
ve etkileri sirekli olarak artan fonlann 3346 sayih yasanin 12. maddesiyle
dogrudan dogdruya TBMM tarafindan denetlenmesini ongérmagtir.

Anayasa Mahkemesi ilgili yasa hikmdndn iptaline karar verirken su
gerekgelere dayanmigtir:

510yan,Ayd'|n, (Aliernatif Yoneligler), s.134. Bu listenin daha da uzatiimas:
mimkiin oldugu gibi, "hukuk devleti ilkesinin ve bunun gereklerinin”
benimsenmemesi geklinde dzetlenmesi de mimkiindiir. B

Fon uygulamasinin yaygintastinimasina , olaganiistii dénem ve kosullara ozgil bir
modelin olagan ve normal bir uygulama olarak gériilmesine, birgok fonun Sayistay
denetimi digina gikarilmasina Sayistay iginden de yogun tepki ve -slestiriler
gelmektedir. s -
Ornegin bir Sayistay mensubuna gére politik amaclarla veya "devlet mal
deniz"..zihniyetiyle tim vatandaglarin hakki olan devlet parasini , keyfi olarak
harcayan, har vurup harman savuran ita amirleri ve diger ‘ilgililerin viedani
sorumluluklari onlan &miir boyu rahatsiz edecektir, (Bkz. Hasan Kalayci, Fonlarn
Sayistay'ca Denetimi ve lta Amiri olan Bakanin Sorumlulugu , Mali Hukuk, 1893,
Say: 47) wo g P BEmeR e s

52Any. Mah. E. 1967/41, K. 1969/57, 25.10.1969 (AMKD, Sayi: 8 s: 18-42} , E.
1871/19, K. 1971/61, 29.6.1971, (AMKD, Say!: 9, s. 560-566) ‘

53Anayasa Mahkemesi'nin 29.6.1971 tarihli kararinda bu gerekge belirgin bir

sekilde ifade edilmemistir. Ancak 25.10.1969 tarihli iptal kararinda s0z konusu
gerekge {zerinde dzellikle ve ayrica durulmustur.
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.- Mali konulara fiskin denetim, teknik bir nitelik tagimaktadir. TBMM'nin
yapisinin, caligma usuli ve zamanimn swurh oldugu gézdninde
bulundurdugunda, fonlara iligkin olarak etkin bir inceleme ve denetim
yapacagi dastnllemez. Blige komisyonu belli élglde uzmanlagmis olsa
dahi, olmasi gereken bigim ve igerikte bir denetik yapabilecek donamma
ve zamana sahip dedildir.

fAﬁéYasa ‘sadec,e'TBMM denetimine yer verme:nektedir.
b. E.1994/49, K.1994/45-2 sayili 7.7.1994 tarihli karan>4

..Anayasa Mahkemesi'nin bu karart, fon uygulamasimin gesitli yonleri
acisindan dnemlidir ve yiice mahkemenin bazi hallerde onceki kararlarinda
ifade eftigi gdrlisiinin tam iersini benimsebilecedine ilging ve glizel bir

ornektir. )

Dava, 5.5.1994 ganld, 3987 sayili Ozellestirme Uygulamalarinin
Diizenlenmesi itle Ozellestirme Sonucunda Dogabilecek istindamia llgili
Sorunlarin Coéziimlenmesine iliskin Kanun Hukminde Kararnameler
Gikariimast Amaciyla Yetki Veriimesine Dair Kanun'un Anayasaya aykirihgi
saviyla iptali istemine iliskindir. Dava dilekgesinde ilgili yasa wuyarinca
kurulmasr dngéritlen Ozeliestirme Fonu'nun Bagbakanliga bagh Yuksek
Denetleme Kurulu'nun denetimine tabi tutulmasinin, Anayasanin 160 ve
165. maddelerine aykinhk tegkil ettigi iddia ediimigtir.

Anayasa Mahkemesi ise ilgili yasa hikmini iptal ederken iki ana
gerekceye dayanmighir: ' . o

- Anayasa'min 165. maddesi "Kamu lktisadi Tegebbdisleri Denetimi
bashigim tasiyorsa da, biitge igi ya da blige digi kamu kaynaklarindan
olugan, tizel Kisilige sahip bulunan ve bir kamu hizmeti yapmak tzere bir
amaca tahsis edilen fonlann Anayasa'mn 165. maddesi kapsaminda
"kamu kurulugu” olarak degerlendirilmesi zorunludur. '

: - Anayasa Mahkemesinin 3346 sayili yasanin 12. maddesini iptal
etmesinden sonra, fonlarin TBMM'ce denetimine iligkin yeni bir kural
_getiriimemistir. Fonlann TBMM'nce denetimin yapiimasina iligkin yasal bir
dizenteme olmadiji siirece iek bagina Yiksek Denetleme Kurulu
Bagkanhigi'nin denetiminin dngérilmis olmas: Anayasa'nin 165.
“"maddesine aykiridir. : ‘

Anayasa Mahkemesi'nin fonlann Anayasaya uygun oldugu ve haita
Anayasa’nin 165. maddesinde belirtilen kamu kurulusu kavrami igerisine
sokutabilecedi yolundaki gérigine katiimiyoruz. Ginki Anayasa'nin 165.

S4AMKD., Sayi 30/, s. 222,242,274,275,276,277, 290,
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maddesi "Kamu iktisadi tesebbuislerinin denelimi” bagh§int tasidigr gibi

maddenin gerekgesinde33 de yine kamu iktisadi tesebbislerinden
stzedilmigtir. Anayasa'da yer alan Kenar basghklari 176.- maddeye gbre
Anayasa metninden sayilmasalar da, yorum konusunda kullanllabtlecek

lerinden kusku duymamak gerekir. 56

Ote yandan tum fonlarin tizelkisilige sahip olduju gériisti de dogru
degildir, son yillarda pekgok fona tizel Kisilik kazandinimis oldugu dogru
olmakla birlikte halen 6nemli sayida fonun tizelkisiligi bulunmamaktadir.

E. 1987/12, K.1988/3 sayilh kararinda fonlara iligkin plarak TBMM'nce
yapiimast amaglanan denetiminin yetersiz hatta pratik bakimdan imkansiz
oldugunu beliten Anayasa Mahkemesi'nin bu karannda idari denefimin
yalmiz bagina yeterli olmayacagim, TBMM denetiminin de gerekli oldugu
savunmas! bir geligkidir. Yice mahkeme, Ozellestirme Fonu'na iligkin
denetimin Anayasanin 160. maddesi kapsamina girip girmedigi

tartigmasina ise hig girmemigd7 hatta fon uyguiamasinin 165. 'madde
kapsamina girdigini belirttikten sonra, yukanda deginilen ve tutarsiz olan
gerekgelerini. ileri sGrmdstar. .

Sonug¢ olarak Anayasa Mahkemesi bu karan ile Sayistay denetiminin,
fon uygulamasi bakimindan bir anayasal zoruniuluk olmadigini, fonlarn
Sayistay denetimi disina gikarnlabilecegini, TBMM'nin kendi binyesi
igindeki bir denetim yaninda idari denetimin yeterli oldugunu, ¢Gnki
fonlara iliskin denetimin Anayasa'nin 165. maddesi kapsaminda
dasinGimesi gerektigini belirtmiglir. Siyasal iktidarlar Anayasa
Mahkemesinin bu kararninin iki temel sonucu olan - o

- Fonlann anayasaya uygun oldugu ve
- Sayistay denetiminin sart olmadigi,

hususlarnndan césarét alarak yeni fonlar kurma, bunlara ve"mé\a;c-:ﬁt' foniéﬁ
Sayistay denetimi gikarma yoluna gidebilecekierdir.53

55Kamu Iktisadi Tesebbiisleri'nin Tlrkiye Biylk Millet Meciisi tarafindan
denetlenmesi usul ve esaslan kanunla dizenlemelidir.

568Kz, Onar, Erdal, 1982 Anayasasi'nda Anayasay: Degigtirme Sorunu Ankara,
1993, s. 15.

57Anayasa Mahkemesi bu tarismay: Ozellestirme fdaré-si Ba:;kanh_{;l icin yapmistir
(s. 275),

581993 yili itibari ile yirlrlikie bulunan 80 fondan sadece 27si Sayigtay
denetimine tabidir; digerleri gesitli idari brimlerce denetlenmekiedir.( Aynintilar igin
bkz.:Fonlar Mevzuati ve Konsolide Biiige lle ligkileri, Maliye ve Giimritk Bakanhigi
Birtge ve Mali Kontrol Genel Mudirlagl Yaymlari, Ankara,1893) .
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Inci Kayhan Kuzgun™

OZET

1892 yilinda Yiksekdgretim Yasasr nda yvapilan dedgisiklikle, unwersrte
&grencilerinin Universiledeki gegici iglerde yan zamanli olarak lieret
kargiliginda galigmalari gindeme gelmistir. Bu dizenlemenin katkisin
ortaya koymak amaciyia Hacettepe Universitesi yan zamanlt isgiic
piyasast, isglicl arzi ve isglcl talebi agisindan mc:elenm:g.tir

Orneklem olarak Hacettepe Universitesinin dért yilhik fakiilte ve
yiksekokullarinda kayith 63rencilerin yirmide biri olan 957 &grenci
rastiantisal olarak segilmis ve onlara , 13 soruluk ve arz yikind inceleyen
bir anket uygulanmstir. lsgici talebi ile ilgili arastirma grubu ise
kapsamina alinan fakQite ve yOksekokullarin akademik ve idari
yoneticileridir. Bu gruba da 11 soruluk bir anket uygulanmstir.

Beilibash bulgulara gore, Gniversite isglicd piyasasinin oiugturu[masn
8grenciler ve personel tarafindan genellikie olumiu kargtlarimaktadir,
Ogrenciler cogunlukia bu calisma olanadindan vyararianmak
istemektedirler. Ogrencilerin isglictine katiiminda akadem:k birim ve an!emn
gelir duzeyi belirleyici otmaktadir.

" Yrd.Dog.Dr. H.U. 1..B.F. Iktisat Balumi, Iktisat Politikasi Anabilim Dal) Ogretlm
Uyesi.
Anahtar Sézcikier; Hacettepe Unwersutesn, Yar-l.zamanll igglicl- piyasasr;
Gahsan 6grenci; lsgiicii talebi; lsgiicii arzi.
Keywords: Haceltepe UnwerSIty, Pari-time labour market; Working student;
Labour demand; Labour supply.
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ABSTRACT

Development of a Part Time Labour Market in
Hacettepe Umversity

In the 1992 amendment of Higher Education Law, the part time
employment of university students in universities was made possible. In
order to investigate the impacts of the mentioned amendment upon
labour supply and demand, par-time labour market of Hacettepe
University was considered.

To represent the supply side, one-twentieth of the Hacettepe
students, which amounted to 957 was chosen by random selection, and a
13-question survey was conducted upon this group. Demand was thought
to be represented by the academic and administrative executives, and
they were subjected under an 11-question survey.

Main conclusions revealed the positive attitudes of both the students
and administrators towards the recent amendment.Students had shown a
high willingness. to benefit from this opportunity. Determining variables for
the student participation seem to be the family income, and department
labour demand.

1 GIRIg

Tarkiye'de iktisaden faal nifus iginde yer alan 18-21 yas grubundaki
nifus, Universite gengligi olarak tamimianmaktadir. Bu yas dilimindeki geng
ndfusun tamami yliksekdgrenime devam etmemektedir. Diger taraftan
ikincil isglich icinde yer alan bazi Oniversite Ggrencilerinin, dgrenimleri
sirasinda, kayitl oldukiarn Gniversiteler bdnyesindeki gegici iglerde yar
zamanh galistinldiklan bilinmektedir. Ancak bunlarin sayisi gok azdrr.
Universite ogrencxienmn isgGcline kathimint arttrmak amact ile
Gniversitelerdeki gecici igslerde &grencilerin ders saatleri disinda yari
zamanl cahlistirimasini amaglayan ilk yasal dOzenleme, 2547 sayih
Yilksekdgrenim Kanunu'nun 46. maddesinin 1992 yilinda degigtirilmesi
(3843 Sayill Kanun,1992) ile gerceklestiriimistir. 1993 Yili Katma Bitge
Kanunu'yla(3861 Sayili Kanun,1992) Tirkiye'de devlet tarafindan tek
tarafli ve himayeci bir yaklagimla dniversite isgici piyasasinin
olugturulmasina mali destek saglanmigtir. Béyle bir piyasanin olusma
kogullanm incelemsk Gzere Hacettepe Universitesi yan zamanh isgicl
piyasasi segilerek, bu tdr bir uygularnamn islerligini belirleyecek kogullarin
neler oldugu arastiriimigtir.

" Bu amag:la, by ﬂniversiie igihde dént yillik fakoite ve yiksekokullarda
okuyan (birinci sinif dgrencileri harig) 6grenciler arasindan toplam kayith
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dgrenci sayisi esas abinarak, yirmide bir oraninda agirhikl olarak tesadufi
yonteme gbére secilen 957 &grenci ile kapsama alinan fakulle ve
yiiksekokullarin akademik-idari personeline anket uygulanmigtir. Bu anket
sonucu elde edilen bulgularn, "Hacettepe Universitesi Yari Zamanlh
Isgiicii Piyasasimin Olusturulmas: ve Islerfigi” adi altinda kitap olarak
yayinlanmas ddsindimektedir. Aragtirma sonucu e'de edilen bulgularin
dzeti, bu makale iginde toplanmugtir. _

2. BULGULAR

2.1. Oniversite Isgiici Piyasasinin
Olusturulmasinin Degerlendirilmesi

Universite isglicii piyasas! olusturulmasinin iggicl arzini olusturan
6grenciler ile isgdcl talebini belirleyecek akademik-idari personel
tarafindan nasil dederlendirildigini ortaya koymak igin, iki arastirma
grubuna da "ge¢ kalmis yerinde bir uygulamadir, igsizlik sorununa ¢6zim
getirmez ve organize edilmesi zor olacaktiralt degiskenlerinden olugan
ortak bir soru sorulmustur. Soru iginde yer alan alt degiskenierin dncelik
sirasina konulmasi istenerek, birden fazla segenedin igaretlenmesine
olanak verilmigtir. Bu soruya iligkin olarak igglcu arzini olusturan
dgrencilerden alinan toplam yanit sayisi 1109'dur. lsgtcd talebini
belirleyecek olan akademik-idari personelden alinan topiam yanit sayist ise
41'dir. Birden fazla deiskenin isaretienmesi istendigi igin, cevap sayisina
gbre yOzde ahnmugtir. Universite igguch piyasasimin olugturulmasimn

_ degerlendirilmesine iligkin verilere agagidaki Tablo 1'de yer verilmistir.

Tablo 1

" Universite lsglct Piyasasi Olugturuimasimin
Degerlendiriimesi

1 2 . 3
Geg kalms fssizlik )
yerinde bit sorununa Grganize

’ I . edilmesi zor
uygulama ¢Oziirm getirmez d

783 91 233
A
rz %7092 %824 %21.29
26 0 15
Talep

Y063.41 %0.00 %356.5%
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Yukanda yer alan Tablo 1'den de izlendigi gibi akademik-idari personel
ve Ogrenciler tarafindan dniversite isglcU piyasasinin olugturuimasin
amaglayan yasal dizenleme, dncelikie ‘geg kalmig yerinde bir uygulama’

olarak dederlendiri'mistir. Bunun yaninda Gniversite isglcl piyasasinmin -

organizasyonunun zor olaca§ disincesi, akademik-idari persanel
arasinda fazla yaygin degildir. isin organizasyonu konusunda 6grenciler

daha iyimserdir. Anket uygulanan akademik-idari personelin tamami bu =

uygulamanin igsizlik sorununa ¢dzim olabilecedini savunurken,
Bgrencilerin %107a yakin bir kismi, bu uygulamanin igsizlik serununa ¢ézim
olamayacagini belirtmigtir.

2.2. Ogrencilerin Yari Zamanh
Calisma Karsisindaki Tutumlarn

Ogrencilerin {iniversite isgiict piyasasindaki gegici islerde yari zamanh
calismayi istemeleri, onlann isgiclne katihmin belirleyecektir. Bu nedenie
6grencilerin yan zamanh galismay istemeleri, genel olarak ve anabilim dali
itibari ile arastinlmistir. Asagida yer alan Tablo 2'de &grencilerin genel
olarak ve anabilim dali itibari ile ve Grafik 1'de de anabilim dalina gdre yari
zamanl ¢galismak istemelerine iligkin bulgular yer almakiadir.

B Tablo 2
Anabilim Dallanna Gore Yari Zamanli Galigmay! Istemek

Tercihler
1 2 3
Ervet Hawir Bilmiyor Toplam
1 398 19 62 479
= Sosvad Bilimler %33.09 %3.97 %12.94
= 2 220 10 42 272
= | Fenye Mithendislik Bilimleri %2033 943.63 %% l13.44
= 3 141 9 3 181
- Sadlik Bilimleri %77.50 %497 %% 17.13
4 21 2 2 25
Gizel Sanatlar %3400 %3.C0 %38.00
~ Toplam 780 40 137 937
% 81.50 Y 4.18 % 1432
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Grafik 1
Anabilim Dallanna Gore Yarl Zamanh Galismayi istemek
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Hacettepe Universitesi igglich piyasasina islerlik kazandinimasi halinde
dgrenciler, baylk bir gogunlukia gegici iglerde yart zamanh galismak
istemekiedirler. Bununla birlikte 6grencilerin anabilim dalina gére yari
zamanh gahgmay istemeleri, farklilik géstermektedir. Bu farkliigin anabilim
dah itibari_ile isglcine katihm oramna yansimasi beklenmektedir.
Hacettepe Universitesi 6grencilerinin 8grenirmleri ddneminde makro iggici
piyasasina deret kargih@inda katihmian konusunda aym Ormekiem grubu
Uzerinde yapilan baska bir aragtirmamn sonuglari(Kuzgun, 1996a) da, yan
zamanh galismanin Hacetiepe Universitesi égrencileri tarafindan genel
olarak benimsendigini gostermektedir. Her iki arastirmadan elde edilen
sonuglar, yari zamanli galigmanin ikincil iggicl iginde yer alan 6grenciler
tarafindan benimsenen esnek bir calisma bigimi olmasi{Reynolds,
Masters, Moser, 1982; Hussmans, Mehran, Verma, 1990) ile de paraleilik
gbstermektedir. .

2.3. Fakilie/YOksekokulun 'Yari Zamanh
Calhisma/Cahstirma Olanakiar

Hacettepe Universitesi igglci piyasasimin iglerligini Universitenin yari
zamanh gahsma olanaklan belirleyecektir. Bu nedenle igglci arzim
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olusturan dgrenciler ile igvereni temsilen igglcd talebini helirleyecek
akademik-idari personelin bu dediskene iligkin degerlendirmeleri "yan
zamanh galistirma olanagt vardir; kisith olarak vardir; halen yokiur, ama
yaratilabilir ve yoktur yaratilamaz " segeneklerine yer verilen ortak bir sory
ile alinmistir. Bu soruya iligkin olarak elde edilen bulgular, asagida yer alan
Tablo 3 ve Grafik 2'de yer almaktadir.

Tablo 3

Yan Zamanh Galisma/Galigtirma Olanaklarnnin
Kargitastirmal Degerlendirilmesi

0 1 2 3 4
- . Risith olarak ok ak
T —— Vardi. sith ‘.L(}!-\ml",. Yoktur,
vardir. varatilabilir.  yaratuamaz.
30 134 852 337 34
Arz %5322 %19.23 %369 %37.30 %3.33
' ‘ 1 19 2
Talep %2.94 %2.94 %3233 %35.88 %3.38}
Grafik 2
Yan Zamanh Galisma/Galigtirma Olanaklarinin
Karsitagtirmah Degerlendiriimesi
045000 - =
2050.00 -
| 0,00 1
. A '
= %4530.00
2 232000
510,00 +
%,0.00 = _
Yanitsiz, - Vardir, Kisith olarak Yoktur, Yoktur,
vardir. varatdabilir. saratilamaz.
Degerlendirme
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Fakufte/yiksekokullann yan zamanh galhisma otanaklarn konusunda
ogrencilerle akademik-idari pesonelin de§eriendirmeleri arasinda bir iligki
olup olmadidn ki-kare teknigi ile aragtinlmig ve bulunan %2 degerinin 0.05
dizeyinde anlamh oldudu gdriimistir,

2.4. Ogretim Programi ve Yan Zamanl Callsma'

Ogrenci-isgiiciinin Gniversite isglicl piyasasina katilimlarinin
belirlenmesinde dgretim programlarn, belirleyici degigken olarak kabul
edilmigtir. Bu belirleyici dediskenin etkisi, "imkan vermekiedir, imkan
vermemekiedir ve imkan verecek sekilde dizenlenebilir'segeneklerinin yer
aldid bir sorunun &Jrenciler ve akademik-idari personele sorulmasi ile
arastirdmigtir. Meveut hali ile 6gretim programlarinin égrencilerin yar
zamanh ¢ahsmasina imkan vermesi konusunda, &grencilerie akademik-idari
personelden elde edilen bulguiara, kargifagtirmal olarak asagidaki Tablo 4
ve Grafik 3'te yer verilmistir.

Tabio 4

Ogretim Programiarmm Yan Zamanli Calismaya Olanak
Vermesinin Kargilastirmah Degerlendirmesi

0 I 2 4
Yanutsiz Evet Havr Diizenlenebiir
4 185 268 . 300
Are 90,42 %19.33 24,23.00 932,25
0 5 s 16
Talep %0.00 %38.24 %1471 %17 .06
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. Grafik 3
Ogretim Programlarinin Yar Zamanl Galismaya Olanak
‘ * Vermesinin Karsilagtirmali Degerlendirmesi
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Ogretim programlanimin yan zamanh calismaya olanak vermesi
konusunda ogrenciler ile akademik - idari personelin degeriendirmeleri
arasinda bir iliski oldugu, ki-kare teknigdi ite arastiriimis ve bulunan X2
degerinin 0.05 dizeyinde anlamh oldugu gérilmastdr.

2.5, Aijlenin Gelir Durumunun, :
Yar Zamanh lggGel Arzina Etkisi

Geng niifusun isglctine katihmi dzerinde, ailenin gelir dizeyi belirleyici
etki yapmaktadir(Freeman, Wise, 1982a; Freeman, Wise, 1982b): Bu
nedenle Hacettepe Universitesi 6grencilerinin ailelerinin gelir dizeyi ile
Universite isglcl piyasasina yar zamanh katilimlan arasindaki iligki
aragtinimistir. Bu ortaya koyulurken, ayni érneklem grubunun igglcl olarak
sosyo-ekonomik &zellikleri konusunda yapilan bir arastirma sonucunda
elde edilen ve &grencilerin ailelerinin gelir dagilimini gdsteren
verilerden(Kuzgun, 1996b) vararantmigtir. Arastirma sonucu elde edilen
bulgutara goére ailelerin gelir dizeyi yikseldikge, Universite iggtcl
piyasasinda gegici islerde yari zamanh ¢aligmak isteyen 6grenci sayisinda
azalma gortlmektedir. Ogrencinin ailesinin gelir dizeyinin, 6grenci-isgica
arz1 Gzerindeki etkisinin gdérsel yorumuna asa@idaki Grafik 4'te yer
verilmistir,
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G_‘raﬁk 4

Ailenin Gelirinin Yari Zamanh Galsma Istemine Etkisi
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2.6. Yari Zamanh Calismanin Ogrenciler Uzerindeki Etkisi

Universite isglicl piyasast olusturularak &grencilere yarn zamanh
galisma olanad! getiriimesinin, 6drenciler Gzerinde olumiu ve olumsuz
etkiler yapaca@ distndlmektedir. tki yonli olan bu etki, "basansini
engelleyecektir, dgrenimlerini aksatmadan yan zamanh ¢aligmalan
mumkindir, bos vakitlerini rasyonel bir sekilde dederlendirmelerini
saglayacaktir, ileride calisma hayatlarina uyumlanni kolaylashracaktir,
kisisel sorumluluk duyguiarini gelistirecektir ve ekonomik bagimsiziiklarini
kazanmalarina katkisi olacaktir'seceneklerinin yer aldigt bir soru ile
arastimimstir. Yan zamanh gahsmanin égrenciler Gzerindeki olasi etkilerinin
kargilagtinimasi icin 6@renciler ve akademik-idari personel tarafindan bu
segeneklerin 6nem sirasina koyulmasi istenmigtir. -

Ogrenciler ve akademik-idari personel tarafindan énem sirasina gore
verilen yanitlardan adirlikh degerler hesaplanmigtir. Ogrencilerle akademik-
idari personelin kargilagtirmali dederiendirmeleri Grafik 5'te yer almaktadir.
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Grafik 5

Yari Zamanl Calismanin Ogrenciler Uzerindeki Etkisinin
Kargilagtirmali Degerlendirmesi
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'2.6. Yari Zamanh isglct Arziyla isgiici
Talebinin Karsilagtirmal: Dederlendirmesi

Universite isgiic piyasasmin iglertik kazanmasinda isgict arzi ve
isglch talebinin birbirini kargilamasi gerekmektedir. Bu nedenle Hacettepe
Universitesi iggdcil piyasast igindeki olast 18 yan zamanli gegici isin ddrenci
ve akademik-idari personel tarafindan tercih edilme degerlerinin -
kargilagt:irmali gorsel yorumuna Grafik 6'da yer verilmistir.
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Grafik 6 ‘ ‘
Yan Zamanh Isgiici Arziyla Talebinin Karsilagtirmah Degerlendirmesi =
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Arastirma sonucunda elde edilen veriler dederlendirildiginde, igglicu
arzi ile talebinin ayni iglerde odaklasmadigi gbrilimektedir. Bununla birlikte
{iniversite isgiici piyasasina iglerik kazandinlmasina badh olarak, zaman
icinde isguct arzi ile isgicd talebinin birbirini kargilayacadt
dusunulmektedlr Ikinci olarak yiksek prestijli islere, diigiik presitjli iglere
goére oncelik verilmesi, isglicd arzimn ve tdlebinin betirenmesinde ortak
yonl olusturmaktadir.
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3. SONUG VE ONERILER
3.1. Sonug

Universite isgiict piyasasimin olugsma kosullanint incelemek (zere,
Hacettepe Universitesi'nde akademik-idari personel ile grenciler arasinda
yapllan arastirma sonucunda elde ed:len bulgulardan gikanlan sonuglara
asagida yer verilmigtir.

1. Universite isglcii piyasasinin olusturulmasi ve bu piyasada gegici
islerde 6grencilerin yan zamanh gahsiiriimasi olasih@ina, genelde égrenciler
ve akademik-idari personel tarafindan olumiu bakildigi gérlimektedir.

Akademik-idari personelin tamaminun, dniversite igglcl piyasasi
olusturulmasinin dgrencilerin istihdam sorununa ¢ozdm getirecegi
konusinda iyimser olduklar gdzienmektedir. Bu konuda ayni iyimser
gorisl paylasan dgrenciler, toplam &grenciler iginde gogunluktadir. Diger
faraftan bir kisim akademik-idari personel, isin organizasyonunun zar
olacagini diginmekiedir. Igin organizasyonunun zorlugu konusunda
dgrencilerin, akademik idari personelden biraz daha iyimser olduklar:
gézlenmekiedir.

2. Hacettepe OUniversitesi isgiici piyasasimin olusturulmass halinde,
isglcine katihm oraninin yiksek olacad tahmin edilmekiedir. Yari zamanh
gecici is olanaklannin yaratiimasina bagl olarak, bu y6énde bir uygulamanin
Universite 6grencilerinin igglcine katilimi Gzerinde olumiu etki yapmasi
beklenmektedir. Bu sonug, yar zamanh g¢alismanin, ikincil isgiicl iginde yer
alan dagrencilerin Ggrenimieri ile galhsma hayatina katthmin birlikte
yarGtilmesine imkan veren esnek bir galisma bigimi olmasindan
kaynak!anmaktadlr Odgrenciler biylk bir goduniukla, Gniversite isglici
piyasas! iginde gegici islerde yari zamanl ¢aligmayi istemekiedirler.

3. Hacettepe Universitesi isglici piyasasina isierlik kazandirildidinda,
6grencilerinin igglicine katltminin &drencinin kayith oldugu anabilim dalina
ve ailenin gelir dizeyine gore farkhilik gosterecedi anlagiimaidadir.

lik olarak, 6grencinin kayith oldudu anabilim dalimin &gretim
programiarinin yogunlugunun, dgrencilerin (niversitedeki gegici islerde yar
zamanh g¢aligmasi, Gzerinde belirleyici etki yapacadl anlagiimaktadir.
Bugtinki -hali ile 6gretim programlarinin yari zamanh galismaya imkan
verdigini sdyleyen dgrenciler, oransal clarak akademik-idari personelden
daha azdir. Ama her iki taraf, 6gretim programlannin yeniden
dizenlenmesi halinde &grencilerin, Hacettepe Universitesi igglcd
pivasasinda yan zamanl galisabileceklerini kabul etmektedirler. '
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Ikinci olarak, Hacettepe Universitesi yart zamanh isgiici piyasasinda
ailenin gelir dizeyi, isglciine katihmi belirleyen bir degisken olarak
karstmiza cikmaktadir. Ogrenci ailelerinin gelir dizeyi yOkseldikce
dgrencilerin bos zaman taleplerinin, gelir taleplerinin 6nine gegtigi
goriimektedir. T ey 4

4. Fakiilte ve yiiksekokullann yari zamanh calisma/gahigtirma olanaklar
konusunda &grencilerle akademik-idari personel “"yar zamanl ¢alisma
olanaklan yoktur, ama yaratilabilir'gdrisini paylagmaktadiriar. Bununia
hirlikte akademik-idari personelin, &Jrencilere gbre yari zamanll ig
olanaklarinin yaratilabilecedi gdorisiini daha fazla benimsedikleri
gtzlenmektedir. Bu sonug, bizi Universite iggdclt piyasasimin gelecegi
konusunda iyimserlige itmektedir.

5. Hacettepe Universitesi iggiici piyasasinin iglérligini ortaya koyma
agisindan asagidaki sonuglar elde edilmigtir! RS

Universite isglici piyasasi iginde yart zamanh isgiicli arzinin ve talebinin
aym islerde odaklagmadigi goérilmektedir. Bununla birlikie dniversite
isgiicii piyasasina iglerlik kazandinimasina bagl olarak, zaman iginde
isglich arzi ile isglich talebinin birbirini karsilayacad: distnalmektedir.

tkinci olarak yilksek prestijli islere, distk presitjli islere gdére &ncelik
verilmesi, isgiici arzinin ve talebinin belirlenmesinde ortak ydni
olusturmalktadir. Bu da, toplumsal yargilarnn dcret kargihdi bir igte caligmada
hala belirleyici unsur oldugunu géstermekiedir. '

3.2.0neriler

Universite isglicli piyasasinin olugma kogullarinin ortaya koyulmasinda,
arastirma sonuglarina ve mevcut uyguiamalara dayamiarak agagidaki
dneriler getirilristir!

1. Universite isgicti piyasasinin olusturulmasina yasal dayanak
saglanmis olmakla birlikte, iglerlik kazanmasi igin agagidaki yasal
dizenlemelere gerek vardr,

2. Turkiye'de yan zamanl galigma, yasal olarak dizenlenmemigtir. Isci
statiisiinde yarn zamanli galisanlarin ¢alisma hayatindan kaynaklanan
asgari Ucret, fazla caligma, yillik deretli izin, hafta tatili, kidem tazminat! ve
sosyal glvenlik haklarini givenceye alacak sekilde, yan zamanlh
galismanin is mevzuati iginde dizenlenmesi gerekmektedir. Yari zamanh
calismanin yasal olarak diizenlenmesi, tniversite iggiicQ piyasasina islerlik
kazandirimasina da destek olacaktir. '
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3. Universite isglcl piyasasindaki gegici islerde yari zamanl
calistinlacak ddrencilerin sosyal glvenlik haklarinin, sadece ig kazasi ve
hastalik sigortast kolu ile smurh olarak degil, bir bltin olarak saglanmasi
gerektigi distndimektedir.

4, Sézkonusu yasal degisikligin uygulanabilifligini, Turkiye'nin_ iginde
bulundudu ekonomik kosullardan ayri olarak dislinmek miimkin degildir.
Nitekim aradan yaklagik dért sene gegmesine ragmen, bu amacin gunlik
hayata gegirilmesi mimkin olmamigtir. Onkosul olarak, Tirkiye'de
ekonomik durumun istikrar kazanmasi ve issizligi azaltici tedbirlerin alinmasi
gerekmekiedir.
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3843 Sayili Kanun (1992) Yuksekdgrenim Kanununda Dedisiklik
Yapiimast, 2547 Sayili Kanunun Bazi Maddelerinin
Degistiriimesi ve Bu Kanuna Ek Madde Eklenmesi
Hakkinda Kanun

3861 Sayili Kanun (1992) 1993 Mali Yihi Katma Batceli idareler
Biige Kanunu
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SATIS MAGAZALARINA YABANCI DILDE AD VERME"
AKIMININ NE‘DENLEHI:

Sanem ALKIBAY*

OZET

Satis madazalarina yabanc: dilde ad verme akiminin son ginlerde -
giderek hizlanmasina bazi yazarlarin,yerel yonetimlerin ve ézellikle Turk Dil
Kurumu 'nun biylk tepki verdigi goriilmektedir. Ancak bu yaklagimn, bir
de pazarlama yoniyle ele alinmas! ve isletmecilerin neden bdyle bir akimin
etkisinde kaldiklarinin incelenmesi gerekmektedir. Bu amagla Ankara'da;-
yabanci ad altinda faaliyet gésteren 172 hazir giyim magazasina yGz ylze
anket uygulanmistir. Elde edilen bulgular; egditim ve gelir dizeyi yiiksek
semilerde bu akimin daha cok benimsendigi yonindedir. -Ayrica bu
isletmeler, hedef kitle olarak gengleri, kadinlar gdstermekte ve yabanci
sozcikler secgerek daha kolay hatarlanan magazalar ~olmayl
amaclamaktadiriar.

ABSTRACT

The Reasons of the Current Tendency to Name Retail .
Stores in Foreign Languages

In the fast years there is an increasing tendency to name ‘retail stores
in foreign languages.This tendency is gaining reaction from Turkish
authors and Turkish Language Association. The aim of this study is to
find out the reasons of this tendency and to 'examine the situation from
the view of business administration. Owners of 172 retail stores'in Ankara
were asked to fill in a questionnaire. Evaluation of the~data from-this
survey showed that foreign names were more abundant in districts with
higher social and economic status. The store owners proposed that

foreign names were more easily remembered and were. more attractive
than Turkish names. . ST T

i

V*Yrd Dog.Dr, GBZI Universitesi , Ticaret Turizmi Egitimi Fak. Ogretim UyQSl
_Anahtar Sozclkler: Perakende satis magazalar; Adlandirma; Yabanci adlar.
Keywords: Retail stores; Naming; Foreign names.
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Giris

, Rekabetin yodun olarak yasandigi ginimizde, isletmeler pazar

paylanni arttirabilmek amaciyla gesitli yollarla tiiketicileri etkileyerek, onlann
taleplerini uyarmaya ve kendilerine dogru cekmeye galigmaktadir. Bu
etkileme sirecinde, kontrol edilebilir pazarlama degigkenleri tiketicileri
etkilerken, tiketici davramiglan da bu degigkenleri etkilemektedir. Ozellikle,
tiiketicilerin sosyo-ekonomik, Kkiltlirel ve psikolojik yapilan onlar farkh
-davraniglara yénelterek satinalma kararlarinda belirgin rol oynamaktadir.
Bu faktbrierin tiketici Gzerindeki etkisini farkeden igletmeciler de,
rakiplerinden farkl olduklan imajiri tiiketicilere hissettirebilmek amac: ile,
farkh stratejiler uygulamakdadir. Bu tir uygulamalardan biri de, son yillarda
giderek yogunluk kazanan “Igletme Adi"nin yabanci dilde konulmasidir.
Tark Ticaret Kanunu'na. gbre, isletme ady;"lsletme sahibini hedef
tutmaksizin dogrudan dodruya isletmeyi tanitmak ve benzer isletmelerden
ayit etmek igin kullamhir ve isletme sahipleri tarafindan fescil edilmesi
gerekir'(TK.55).Ticaret dinvani ise; Ticari igletme sahibini, dijer isletme
sahiplerinden ayirmaya yarayan bir addir. Her tacir, ticari isletmesine iliskin
islemleri ticaret Gnvaniyla yapmaya ve igletmesiyle ilgili her tarlG evraki bu
Gnvan altinda imzalamaya mecburdur(TK.41/1). Dolayisi ile isletme
aditicaret dnvaninin aksine  igletme sahibini godstermeyi
- amaglamayan,sadece igletmeyi tanitmak ve dider isletmelerden ayirt etmek
“igin kullanilan bir addir(TK.55,TSN.23 , Karahan 1991:98)isletme adi
kullanilmasi zorunlu degildir.Ancak kullaniimasi halinde ticaret siciline tescil
edilmesi kanuni zorunluluktur(TK.55,TSN.23/1).

Kanun maddesinden de anlasilacad: gibi isletme. sahipleri, zorunlu
olmadiklan halde igletmelerinin kimlidini belirlemek, belki de belli bir imaj
yaratmak amaciyla, igyerlerine gesitli adlar vermekte ve bunlarn isyerlerinin
dig cephesine asmaktadiriar.

Son ginlerde igletme adi seciminde, Gzellikle bazi aligveris
merkezlerinde, yabanci kelimelerin egemen oldugunu gériiyoruz.Gesitli
nedenlerle is yerlerine yabanc ad veren |§tetmecner acaba neden bu tir
bir eg:hme yonelmektedir? ‘

Kimi yazariar bu akimi, toplumda dil bilincinin uyandinimamg olmasina
baglarken (Ustinova, Mayis 1996:1186-1190), kimileri de evrensellik
olarak yorumlamakiadir. Orhan Pamuk'a gére; "gérglisiz batiilasma ve
batili tiketim kaliptarim benimseme hirst bu egilimi kériiklemektedir* (Pamuk
1994:2). Aynca bu akimin agagiik duygusundan kaynaklandi da
digtndimektedir (Alptekin 1995:2, Pamuk 1994:2, Milliyet 25.5.1996).
Yabanci sozciiklerin ticari hayatta kullanilma nedeninin, ticari endigelerden
kaynaklandiji,ézellikle yabanct turiste hitap eden igleimelerin bu
uygulamay: benimsedikieri (Kaftan 1995:10) diger bir neden olarak
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gosterilmektedir.Yazarlarin dzellikle birlestikleri nokia, bu akimin daha
cagdag goriinme,daha kaliteli mal satiyor havasi verme,kisacast dzenti

seklinde ortaya gikmis olmasi ydniindedir(Yaman, Subat 1996:325-333,
Alptekin 1995:2).

Acaba dilde bu derece yabancilagmay kimler kériikiemektedir?Bir
yazara gdre bu hastahd baglatanlar; "ileligim araglarn,politikacilar ve
sorumiuluk mevkiinde bulunanlardir” (Galiskan 1994).0zellikie reklamcilar,
Ingilizceyi sik sik kullanarak Tirkge'ye yerlestirmektedirler(Pamuk 1994:2).
Aynica, "efitimden sorumlu kigilerin yabanci dil égretmenin Snemini,
yabanci dilde 6gretim yapmakla kanstinp, Ingilizce'yi egitim dili bigiminde
orta ve ylksek ofretime sokmug olmalan”, bugitnlere gelinmesine neden
olarak gosteriimektedir(Soysal 1994:11}.

Ganliik yasamimiza bu denli giren yabanci sézcaklerle mucadele icin -
farkli gériisler vardir.Prof.Dr. Cem Erogul, Ingilizce'nin yayllmacmgmdan
Fransizlar gibi devlet eliyle kurtulunabilir gorusiindeyken (Ekmekgi
1295:12), TDK. Bagkan Ercilasun, Turkgenin dogru ve giizel kullanimin: hig
bir kanun saflayamaz disiincesindedir.Ancak,6zellikie kurulug ve ig yeri-
adlarindaki yabanciilagmaya kargi kanuni dizenlemeler gerektigi
gboristndedir (Terciman 15.1.1984, Tarkiye 24.5.1994:8, Milliyet
25.5.1996:10).Bu gdriis dogrultusunda Tirkiye'de ik olarak Karaman
Beledivesi, 13.12.1994 iarihinde aidifi bir kararia"kisi ve kurulusglar
tarafindan asilan levha ve her t0rld duvar ilanlanndaki yabanc sézclrlerin
kaldiriimasina,is yeri tabelalan ve duvar ilanifanimin imiasi dogru Tlrkee ile
yazilmasina™ karar vermistir(iKaraman Belediyesi Haber Bilteni 1995:2).Bu
uygulamay1 Afyon,Sinop'a bagll Boyabat,Salihli ve Turgutiu Belediyeleri
izlemistir.Bu belediyeler, yeni agilacak olan ig yerlerine Tirkge ad verilmesi
konusunda tavsiye karan almistir(Tirk Dili, Ocak 1996:84).Ayrica, TDK'da
bu egilime tepki vermek amaciyla, Ankara'da en gGzel Tarkge isimli 3
dikkani,Dil Bayrami'nda onur plaketi ile ddiliendirmistir{Agik 1995)

Tiarkiye gibi, yabanci kelimelerin,dzellikle Ingilizce'nin egemenlidi ile
karsi karsiya kalan ve savunma geregi duyan diger bir Avrupa Glkesi de
Fransa’dir. Balladur Kabinesi'nin Kaltdr Bakan: Jacques Toubon bir yasa
teklifi hazirhiyarak, reklam tabelalan, film adi, is ilanlan,
tartim,medya konferans dili,sirket anlasmalan,is yazilan,garanti ve hizmet
belgesi ile faturalarda yanhz Fransizeca kullanimini Snermigtir(Akidel, Ocak
1994:63-65, Cumhuriyet 8.4.1994)Bu fikir Fransiz halkindan ve
aydm.armdan da destek gérmis, hatta edebiyat profésorli Paul Guth
"Ingilizce'nin istilasini soykinma esdeder bir sug",caddelerde gdrilen
Ingilizce yazilan "Nazi iggali sirasindaki Almanca yazilardan bile kat kat
fazla" diye yorumiamistir (Aktel, Ocak 1994:63-65).Parlamentoya verilen
bu yasa Onerisi kabul ediimig, ancak, Anayasa Mahkemesi bazi
maddelerini iptal etmisiir. Yasaya gore,radyc ve TV.yaymlarnda,reklam,ilan
ve ig yerlerinde Ingilizce kelime ve deyim kullanilmasi yasaklanmakta ve
adir para cezast getirilmektedir(Turkiye 24.5.1994:8) Anayasa Mahkemesi
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bazi yasa maddelerini iptal gerekgesi olarak, 1789 Insan Haklari Evrensel
Bildirgesi'nin 11.mad. 'de belirtilen “fikir ve gérislerin serbest dolagimi” na
yonelik tim vatandagiann konugma,yazma ve basma &zglriGgine sahip
olmasi ilkkesini gdstermistir (Hirriyet 1.8.1994,Periman 1994 ).

Buraya kadar ele alinan hususlar,is yerlerine yabanci dilde ad
verilmesine iligkin yazariarin géraglerinden olugsmaktadir.Oysa géz ardi
edilemeyecek dnemli bir nokta dabu akimin pazarlama ybniyle ele
alinmas! ve magazalarnna yabanci dilde ad veren isletmecilerin neden ve
hangi hedef Kitleyi gzeterek bu egilimi benimsediklerinin incelenmesidir.

ARASTIRMANIN AMACI, YONTEMI, EVRENI VE
UYGULANAN. ORNEKLEM

_Arastirmamin amaci, hazir giyim sektdriinde magazalarina yabanci dilde
ad veren igletmecilerin,demografik 6zellikleri ile hangi faktorierden
etkilenerek bu isletme adlarini tercih ettiklerini ortaya koymaktir. Hazir giyim
sekioriinde faaliyet gosteren magazalar gdziem yoluyla belirlenmistir. Bu
madaza adlari, Ttrk Dil Kurumu s6zI0ga yardimi ile incelenmis ve yabanci
ad verilen magazalar saptanarak, isletme sahiplerine yizylize anket
uygulanmigtir.

Arastirmanin evrenini, Ankara'nin bellibagh aligveris merkezlerinde
faaliyet gdsteren hazir giyim madazalan olusturmaktadir.

Ankara'da hazir giyim sektdriinde faaliyet .gdsteren 1056 magaza
buiunmakiadir. Bunlardan 258 yabanci ad altinda faaliyet géstermektedir.
Bu madazalarin tamamina anket uygulanmig, ancak bunlarin 172 (%
66,6)'si degerlendirilmeye alinmistir.

‘BULGULAR_

Ankara'da, hazir giyim sektérinde perakendeci olarak faaliyet gdsteren
1056 magaza bulunmaktadir.Bu magazalarin adlarinin % 69.9 ‘u Tdrkge,
% 24.4 'G yabanci diide ve % 5.7 'si ise yabanci markalardan
olugmaktadir(Tablo 1).

‘ Tablo 1.
Ankara'daki Hazir Giyim Satis Magazasi Adlannin Dagihimi
n Yo
| Turkce Ad 735 69.9
Yabanct Ad 258 24.4
Yabanci Marka 60 5.7
Toplam 1056 100.0
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Magaza adlanmn Ankara' daki semtlere gdre dagihimini
inceledidimizde; Ulus'ta yer alan magazalann %25.8 'inin Tirkge ad
tagidigi,buna kargin %3.1 'inin yabanc isimli oldugu goriimektedir. Gelir
diizeyi ile egitim dizeyinin ylksek oldugu Kavakhdere ve Gankaya
semtinde ise, magazalann %39.9 'unun Tirkge ad altinda faaliyet
gdsterdigi, buna kargin % 51.0'ine yabanc isim konuimasinin tercih edildigi
belirlenmigtir (Tablo 2}.

Tablo 2 .

Ankara'daki Hazir Giyim Satis Magazasi |simierinin Semt Bazinda Dagilimi

ULUS KIZILAY BAHGELI CANKAYA
n % n % n % - n %

Tirkce lsim| 364 |95.8 245 [707 |22 56.4 |107 |29.9
Yabanc 12 3.1 84 251 |11 082 |148 = |51.0
lsim

Yabanc 4 1.1 15 42 s 15.4 |35 12.1°
Marka

Toplam 380 |1000 347 |100.0 |39 100.0 |200 |100.0

Magazalarna yabanci ad veren igletme sahiplerinden ankete
katilanlarin % 30.2'si, yabanci ad altinda son 2 yildir faaliyette
bulunduklarnm belinmistir.Son 10 yildir yabanci ad altlinda faaliyette
bulunanlar ise, toplamin %77.3 'Onl olusturmaktadir.Dolayisi ile hazir giyim
magazalarinda yabanct magaza adi koyma akiminin son 10 yidir
uygwlanmakta oldugunu sdyliyebiliriz{Tablo 3).Ancak,isletme sahipleri bu
akimdan etkilenirken bilingli mi davranmaktadir?Ankete kahilan deneklerin
%14.5 ' magazalarina yabanc! ad vermis olmalanna ragmen, bu adin ne
anlama geldigini bilmemektedir(Tablo 4) Ayrica deneklerin %23.3 "indn de
magaza adlannin hangi dilde yer aldifina iliskin Dbilgileri
yoktur{Tablo5).Dolayisiyla, sirf taketicilerin dikkatini ¢ekebilmek amaciyla,
yabanc! ad modasina bilingsizce uyan bir grubun varkifindan sdz edebiliriz.
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g Tablo 3.
-_'Yabancl Ad Altinda Faaliyette Bulunduklan Yillara
| Gére Magazalarin Dagilimi

n Yo
0-2wil 52 30.2
3-5vil 37 21.5
5 10 yil 44 25.6
10 + yil 39 22.7
Toplam 172 100.0

Anket sonucuna gdre,yabanci isimli magdazalarin yansindan fazlasi
(%545 ) Ingilizce, %16.6 'si1 Fransizca ve %11.4 'd ise Ralyancadir.Antami
olmaksizin igletmecilerce tliretilen ve bazen yabanciymis izlenimi verilmeye
caligilan sdzcikler ise %10.0'u olugturmaktadir(@megin;Lu-Gi, lpem, B&S)
(Tabte 6).Ingilizce'nin igletme sahiplerince bu denli benimsenmesini,
Ingilizce’nin egitim dili olarak Glkemizde yaygin bir sekilde kullanilmasina ve
evrensel bir dil olma &zelligine baghyabiliriz. Ayrica igletme sahiplerince
anlami olmaksizin tdretilen bazi sézciklerin (8rnedin ME&GE
gibi) tiiketiciier Gzerinde yabanci bir marka izlenimi yaraimak gibi bir
disinceden kaynaklanmasi ise, tiketiciyi koruma agisindan Gzerinde
durulmasi gereken bir konudur.

Tablo 4.

* " Magazalarina Yabanci Ad Veren Deneklerin, Verdikleri Adin
Anlamini Bilip Bilmemelerinin Dagilimi

n %
Evet Biliyor - 147 85.5
Hayir Bilmiyor - 25 14.5
Toplam 172 100.0
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Tablo 5.

Magazalanna Yabanci Ad Veren Deneklerin, Verdikleri Adin Hangi Dilde
Didugunu Bilip Bilmemelerinin Degihm

n . Yo
Evet Biliyor 132 76.7
Hayir Bilmiyor 40 23.3
Toplam 172 100.0
Tabio 6.

Yabanct Magaza Adlanmin Kullamidiklari Yabanci Dillere Gére Dagiimi

n %

Ingilizce 72 54.5
Fransizca 22 16.6
italyanca 15 11.4
Almanca 2 1.5
Latince 2 1.5
Ispanvolca 2 1.5
Uydurma 13 10.0
Diger 4 3.0
Toplam 132 100.0

Ankete kahlan denekier,magazalarina yabanci isim vermelerinin en
anemli nedenini, akilda kahcihdr saglamak (%45.9) olarak gostermektedir.
Bunu %21.5 ile son yillarin bir akimi oimasi ve % 15.1 ile dzgun isim
bulmakta karsitasilan glglik nedeni izlemektedir(Tablo 7).

Acaba tiketicilerin ilgisini gekmek ve magazalannin imajini yabanci isim
ile. saglamak diisincesinde olan bu igletmelerin hedef kitleleri kimlerden
olusmaktadir?Anket sonucuna gore;hazir giyim sekidrinde faaliyet
gdsteren yabanci isimii madazalann hedef kitlesini, dncelikle gengler ve
dgrenciler olusiurmaktadir (%26.7).Bunu %17.4 ile kadinlar
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izlemektedir.Toplam iginde genglerin ve kadinlann oram % 70.3 dir (Tablo
8). Yaptlan Ki-kare. testi sonucuna. gdre, {0.05 anlamlilk dizeyinde),-
magazalanna yabanci ad verme nedeni ile hedef kitle arasinda iligki
oldugu belirlenmigtir (Ki-kare= 40.987 ).Bu sonuglar dodrultusunda,hedef
kitleye bagh olarak, tlketicilerin ilgisini cekmeye yénelik 6zgin isim
- bulmakta gOglik geken majaza sahiplerinin, son yillarda uygulanan bu
akimin etkisinde kalarak magazaiarl igin yabancy ad tercih ettiklerini
styliyebiliriz.

Tablo 7

Ankete Katilan Denekierin, Magazalarina Yabanc! Ad Vermelerinin
Oncelikli Nedenleri

n %
YYabanci (rlin 'satiyor imajini vermek 18 10.5
Ozgiin isim bulma zorlugu 26 15.1
Son yillarn bir akimi olmast 37 21.5
Akilda kalici olmasi 79 45.9
Medyanin etkisi 42 7.0
Toplam - 172 100.0
Tablo 8 . _
Yabanci Isimli Magazalanin Hedef Kitleye Géore Dagilimi
n %
Ogrenci - Geng 46 26.7
Ev kadini - Cahisan kadin 30 17.4
Cocuklar .14 8.1
Erkekler 13 - 7.6
Ogrenci - Geng - Kadin 45 26.2
Hepsi . 24 14.0
Toplam : S 172 100.0

Ankete katilan isletmelerin %58.7 'si hedef kitlelerini gelir bazinda, orta
gelir grubuna dahil tiketiciler olarak tammlamaktadir.Yiksek gelir grubuna
hitap edenler ise, deneklerin %22.1'i dir (Tablo 9).Elde edilen bu bulgular,



S.ALKIBAY:SATIS MAGAZALARINA YABANCI AD VERME 173

yabanci isim altinda faaliyel gbsteren isletmelerin hedef kitlelerinin
ogrenciler ve genglerden olustugunu destekler yondedir diyebiliriz.

Tablo 9 .

Yabanci lsimli Magazalarnin Hedef Kitle Gelir Diizeyine Gére Dagilimi
n %
Diisik . 2.9
Orta 101 - 58.7
Yiksek 38 22.1
Orta + Yiksek 28 16.3
Toplam 172 100.0

Ankete dahil yabanci isimli magazalarn%%44.8 i yerii,%11 .6 's1 yabanci
kaynakh (riin satmaktadir. Hem yerli,hem de yabanci kaynakh irin
satanlarin orani ise %43.6'dir.Ayrica, bu akimi benimseyen magazalarin
%35.6 'si spor giyim tiriine yonelik hizmet vermekiedir. 0.05 anlamiilik
diizeyinde yapilan Ki-kare testi sonucuna gére, magazalanina yabanci isim
verme nedeni ile, Grinin kaynadi {mensei) arasinda iligki oldugu
belirlenmistir (Ki-kare= 16.784 ).Yerli rin satmalanna ragmen, yabanc
isim tercih etmeleri, pazarlama agisindan bakildiinda anlamli
goralmekiedir.

Yabanci isim kullanarak toketicilerin ilgisini gekmeye c¢aligan
isletmecilerin demografik yapilarna yonelik bulgulan ise su sekilde
bzetliyebiliriz! |

Isyeri adi igin yabanci sbzcik tercih eden igletmecilerin % 69.2 'si
erkek,%27.9 'u kadindir.Bu karar crlak verenler ise deneklerin %2.9 ‘unu
olusturmaktadir.Yas durumu géz onine ahndifinda,denekierin %43.0
'Ginlin 26-35 yas grubuna dahil olduklan gérilmektedir. Aynca deneklerin %
47.7 'sinin Gniversite mezunu olduklan belirlenmistir. Burada 6nemile
vurgulanmasi gereken nokta,hazir giyim sektérinde magazalarnina yabanci
ad vermeyi tercih eden igletmecilerin,yiksék ogrenim g6rmis geng
nesilden olugmasidr, ' B
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Tablo 10.

Magazalarnina Yabanci Ad Vermeyi Tercih Eden Deneklerin
Egitim Dizeylerine Gére Dagihmi

n %
likokui 11 B2
Ortaokul 10 - 5.8
Lise - n 69| - 40.1
Universite g82] = 477
Toplam - ' 1 727 100.0

SONUG

Satis- magazalarina yabanct isim verme akiminin son ginlerde
geometrik- bir artigla -hizlanmasina, bazi gevrelerin buyik tepki verdigi
gordimektedir. Ancak,bu uygulamanin ézellikle bazi aligverig bdlgelerinde
tercih edilmesinin,bir de pazarlama yondyle ele alinarak incelenmesi
gerekmekiedir.Gelecekte alinacak kararlara isik tutmast acisindan bu
yénuyle de olayin degerlendiriimesi yararh olacaktir.Bu amagla yaptigimiz
aragtirmanin sonucuna gére, egilim diizeyi ile gelir diizeyinin yiksek
oldugu semtlerde yabanci adli magazalarin agirkkis oldugu
saptanmigtir.Son 10 yildir artma egiiimi g&steren bu akimn, Ingilizee'nin
eikisi altinda kaldigi gdriimektedir.Olayin distndirici boyutu ise, bu
alamndan etkilenen bir grubun, bilingsizce hangi dilde ve ne anlama
geldigini- bilmeksizin,sadece kulaga hos geldidi icin bu sazciikleri tercih
etmesidir,

Isletmecilerin magazalarina. yabanc: isim vermelerinin birinci 8ncelikii
nedeninin akilda kalicih§: saglama disincesi oldugu,bunu, son yillarda
uygulanan bir akima ayak uydurmanin izledigi g6ridmistir.Dolayisiyla
bulundugu cevreden etkilenme, bu tir yabanci sézciklere yénelmede
onemli bir fakidr olmaktadir. Ayrica magaza isimlerinin hedef kitlesini orta
gelir .grubuna dahil gencler ve. kadinlar olusturmaktadir.Bu magazalarin
biydk bir:bdlimantn yeri mense'li spor giysi sattiklan da diger bir bulgu
olarak kargimiza gikmaktadir. ‘

Fransa &rneginde oldugu gibi, yasal énlemler almaya yénelik
girigimlerin bagladigi su ginlerde, yabanci magdaza isimlerinin tuketiciler
uzerindeki etkilerinin, igletme verimiiligine nasit yansiyacaginin arastiriimasi
bundan sonraki agama olmaiidir.Ginkii bu egilimin, toplumsal oldugu
kadar,igletmeler ve tliketiciler yéniinlinde gézardi edilemeyecek kadar
dnemli oldugu g&ristindeyiz.
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OZET

Bu arastirma orgitlerin en dnemli fonksiyonlanndan biri olarak gbrillen
iletisim Gzerinde yapilmighr. Uygulama, 1995 yilinda Ankara PTT Genel
Mudurlagu'nde gergekiestirilmistir. Uygulama araci olarak anket
kullamitmistir. Aragtirmanin ilging sonuglarindan birisi, iletigimin taniminin
dodru olarak bilinmemesidir. Bir bagka ilging sonug, iletisimin resmi
kanallardan gergeklesiyor olmasidir. Ote yandan yéneticiler, cahsaniann
odalanna girip gtkmalanina meggu! iken bile izin vermektedider. =~ .

ABSTRACT
The Significance of Communication by the Administrations

This research has been made on communication which is seen as one
of the most important functions of organisations. The application was
conducted in 1995 at the Headquarters of the General Directorate of
PTT. As a research tool a questionnaire was used. One of the most
interesting results of the research is that the definition of commumnication is
not known correctly. Another interesting result is that communication
occurs through formal channels. Even when managers are heavily busy,
employees are allowed to communicate with them axiensively,

I. GIRIS VE YONELIM

Yaneticilerin basarisi ve organizasyoniann etkinligi Gzerinde rol
oynayan en énemli sireglerden birisi iletigim sirecidir{Kogel, 1984:221).

Hacettepe Universitesi |.1.B.F. Isletme Bolumi Araglirma Gorevlileri.
Anahtar Sézeikier: Orglitier; lletigim.
Keywords: Crganisations; Communication.
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Bir ydneticinin karg;llashg: durumu analiz etmesi, bunun sonucu yararh
¢ozamler ya da segenekler bulmasi, planlanan deQ@xkhk!eran etkilerini ve
sonuclanni gérmesi, gerekli 6geleri drgitlemesi, denetimi saglamas, iyi bir
iletisim sisteminin kurulmasiyla saglanabilir. Bir digincenin gergek
olabilmesi igin bir plana baglanmasi gerekebilir. Plan gelitirildikien sonra
bunun uygulanmasi icin iigili kigilere iletilmesi gerekir(Can, 1978:151).

ls hayatinda gesitli kademelerdeki ydneticiler arasinda yaptlan bir
arastirmada, ydneticilerin zamanlarinin % 75 ile % 95'ini iletisime ayirdiklar
ortaya cikmistir. Telefon gorigmeleri, toplantilar, raporlan inceleme, emir ve
_ direklif verme, mektup yazma, teleks mesajlarini inceleme v.b. faaliyetler
iletisim sGrecinin érnekleridir. Kan dolagim sisteminin insan vicudunda
oynadidi rol ve dnemi ne ise, iletigimin orgamzasycniardaki rol ve dnemi de
aynidir(Kogel, 1984:221).

lletisim, latince bir kelime olan Communicare fiilinden gelmektedir ve
anlami ortak kimadir, Bir bildirimde bulundugumuz zaman, karsimizdaki ile
bir "ortaklagma" yaratmak istiyoruz. Yani, ikimiz birlikte aym bilgilere, ayni
diigiinceye veya ayni tutuma sahip olmayi, paylasmayt istiyoruz. Su anda
biz de sizlere iletigimin 6zindn alic ile gdndericinin belli bir bildirim
Uzerinde “"uyumlanma" durumuna getiriimeleri oldugunu sdyldyor; bu
disiinceyi sizlere bildifiyoruz. Bir bagka yerde de gengten biri otornobilini
yolun kenarina gekmis, yanindaki geng kiza, ona agik oldugu igin baginin
gbklerde oldugunu anlatmaya gahgtyor. Buniarin iKisi de bir iletigim bigimidir
ve her birindeki sireg, ana gizgileri itibanyla aynidir(Oskay, 1989:99).

Genig anlamiyla iletigim, bilgi ve anlamanmin bir kimseden bagka bir
kimseye gegisi diye tammianir(Kazmier, 1979:213). Ya da "iletisim insaniar
arasinda anlamli etkilesim saglama sdrecidir” seklinde tamimlanabilir(Can,
1979:151). '

Konumuzun aynntilanni kapsayacak bir tanim vermek gerekirse, yani
dar anlamda iletisim; yoneticiler ile calisanlar arasinda, ydnetici ve
caliganlarla isletms digi organlar arasinda anlagmay! sadlamak amaciyla
bilai, dugunce hIS tutum ve davraniglanin iletitmesi iglemidir(Gurgen,
1872:8).
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{l. ARASTIRMA TASARIMI
1. Problem Durumu

Ginumiiz organizasyoniarina agik sistem perspektifinden bakildiginda,
organizasyonlarin hem gevre ile, hem yénetim ile, hem de cahganlar ile siki.
iliskilerde bulunmak zorunda oldugu gézlenmektedir. Bu aciklamanin
is1§inda, iletigimi, "bir taraftan gevrenin, diger bir taraftan yonetimin, 6te
taraftan da galisanlann davraniglann etkileyen, hem de onlardan etkilenen
ve aralarinda her tarli bilgi ahs-veriginin gerceklegtigi bir siirectir* geklinde
tanimlayabiliriz. o

Bu tanim esasinda, bir organizasyonun gesitli birimleri ve caliganlan
arasindaki bilgi, veri, algi, anlayis, yaklasim ve sezgi aktarmalarini; bu
aktarma isinde kullantlan her tirld yontem, arag, gereg ve teknigi; bu
aktarma ile ilgili gesitli kanallan ve yazih, s6zll, sbzsiz her tlrid haber
seklini igermektedir. Dolayisiyla iletigim, gok kullaniimasina ve basit
gérinmesine karsilik, binyesinde pek c¢ok problem tagiyan bir
sireglir(Kogel, 1984:222). :

Biitin toplumsal etkilesimler iletigimi igerir. Etkilesimin olmadigi yerlerde
organizasyonlar da olmayacagindan, iletigimin bir organizasyonun can
daman oldudunu sdylemek pek yaniis bir dnerme olmayacaktir.

Omedin, bir istetmede bir satig midiriyle 15 satig memuru arasinda
birgok sayida etkilesim s6z konusudur; bu satis memurlan da yizlerce
misteriyle kars! kargiya bulunmaktadir. Buna ek olarak satig ydneticisi,
itstieri, hitkimet memurlari, misteriler, diger yoneticiler ve pay sahipleriyle
gesitli tipte etkilegimde bulunmaktadir. Bu iligkileri o isletmedeki ydnetici
sayisiyla garpacak olursak, isletmenin iletisim miktarinin korkunglugu ortaya
cikacakdir,

Giintimiiz yoneticisi, birlikte galigtign grubun verimiiliginin blytk dlclide
grup iyelerinin gabalannin etkili bir gekilde koordinasyonuna bagh
oldugunun farkindadir. Ancak koordinasyonun kendiliginden
gerceklesmeyecedi de agikhr. GUnimiz yéneticisi, kendisi ve astlan
arasinda ortak bir anlayisa ve igbirifine ulasmak istiyorsa, doyurucu bir
iletisimin gerekli oldugunun farkinda olmak zorundadir. lletigim,
organizasyonun dikkatini basariimasi gereken amaglar ‘Uzerinde toplar,
organizasyon (yelerinin kendilering digen gorevieri yerine getirmeleri igin
gerekli bilgileri verir, calisanlarn motive eder, calisanlarin organizasyena
katkida bulunmalanini ve bu katkilannin amaca kanalize edilmesini saglar.

Isletmede gbreve yeni baglayan bir Kisi, isletmenin amaglanni,
davramglarinin, hangi kurallara *gtre “ayarlanacagini, sorunlara ¢ézim
butunurken dayanacadi 6ncillerin’ neler olacadini iletisim yoluyla

sgrenmektedir(Can, 1979:459).™ - o0 o et
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Bilin yonetim faaliyeti, sonugta iletigim siirecinin iglemesine
dayanmaktadir. Yonetim ile ilgili olarak verilen batdn kararlar, ulagilan
sonuglar, geligmeler v.b. organizasyondaki ilgili kisi ve gruplara
aktanimadikga fazla birgey ifade etmezler. Esasinda, bir yaéneticinin etkililigi
ve basansi, astlanmin bagarisina baghdir. Bu iliski, yénelicinin astlan ile
eksiksiz ve problemsiz bir iletigim i¢inde olmasini gerektirir. Kisaca, iletisim,
yéneticinin dikkat etmek zorunda oldugu en Gnemii shreglerden birisidir.
Yénetici ddnyamin en iyi plamin yapabilir veya karanmi verehilir, ancak bu,
uygulamaya akiarimadigi siirece anlamsizdir. Uygulamaya aktarmanin ik
sarti ise iletigimdir. lletigim, eger kurallarina uyulmamigsa bir darbogaz roll
oynayabilir ve haberin ancak bir kismi ilgililere ulagabilir. Bunun sonucu
ise, gecikme, performans dustkliga, kaywp, zarar, v.b. sekillerde kendini
gbsterir(Kogel, 1984:222}.

“Biiyllk ve karmagik yapih organizasyonlarda 6nemi giderek artan
iletigimin ilgilendigi konular nelerdir” sorusunun yanmitini su sorularda
bulabiliriz: Kim kiminle haberlesecektir? Nigin ve nasi haberlesecekdtir?
Haber nereden nereye aktanlacaktir? Gahsanlar hangi strelerde
haberlesecekiir? Hangi konularda haberlegecektir?(Aytek, 1979:74)

Organizasyontann istenilen diizeyde Uretim yapabilmesini, ekonomik
~ fakidrler yaninda, yonetimin bagar derecesinin de etkiledigi bir gergektir.
Basarilt bir ydnetimin ise; isletmenin insanglict organizasyonunu olusturan
Kigiler arasindaki etkili iletigimin gerceklestiriimesine bagh oldugu, bu
alanda yaptlan arastirmalar sonucu ortaya konmustur. Bunun igin, iletigim
konusu, teorik olarak incelenmekte ve bilimsel temelleri de
organizasyonlarda biyik bir 6nemie uygulanmakiadir.

5 problem Tumcesi ve Konunun Sinirlandiriimasi

. Bu caligmanin amaci, yukandaki agiklamalarin isiginda P.T.T. Genel
Madirlagi'nde iletisime iliskin olarak agagida belirtilen dart temel soruna
acgiklsk getirmekdir.

a. Organizasyonun neden oldugu eksikliklerin neler oldugu,

b. Yéneticilerin takindigi tutum ve davraniglardan dogan eksiklikierin
neler oldugu, '

c. Memurlann davraruglarindan dogan eksikliklerin neler oldugu,
d. Dil gugliklerinden dogan eksikliklerin neler oldugu.

Arastirmamizda Genel Midirligun yoneticileri, (daire baskan
yardimcilari, sube midirleri, sube midir yardimotar ve sefler) ile memurlar
agisindan etkili iletisime engel olan eksiklikler agiklanmaya caligiimigtir.
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*P.T.T. Genel Mudarlagu yoneticileri ile memurlan arasinda iletisime
iliskin olarak, birtakim problemierin ortaya cikmasina neden olan eksiklikler
nelerdir?" sorusu, arastirmamn temel problemini olusturmaktadir.

Bu problem;

a. Genel Madiirik'te calisan ydnetici grubu (daire bagkan yardimcisi,
sube midurd, sube midir yardimeisi ve sef) ve

b. Genel Madirlik'te gahsan memurlara uygulanan ankete verilen
yanitlarin analizleri yardimi ile gozulmeye gahsiimgtir.

Konu, su sekilde sinirlanmis olmaktadir:

a. Arastirmanin kapsamina P.T.T. Genel Muadiariagi'nde yer alan
Personel Daire Baskanhid:, Teknik Isler ve Bakim Daire Bagkanhgs,
Telekominikasyon Daire Baskanhigt, Uluslararasi lligkiler Daire Bagkanhg,
Hukuk Miisavirdigi, Basin Misavirligi, Savunma Sekreterligi, Etud-Proje ve
Yatinm Daire Baskanh@, Muhasebe ve Finans Daire Baskanhgi, Yapi lsleri
Daire Baskanlii ve Malzeme Daire Bagkanhdrnda caligan ydnetici ve
memurlar alinmugtir.

b. Arastirmada "Orgutlerin Yonetiminde lletigimin Onemi” isimli ve
(ydneticilere ve memurlara dagiilan) iki ayn soru kagidina alinan yanitiar
iizerinde durulmusiur. ,

3. Denenceler ve Varsayimlar
Galismanin denenceleri sunlardir:

a. Organizasyonun, etkili iletisiminin gergeklesmesine engel olan
eksiklikleri vardir.

b. Yoneticilerin takindid tutum ve davraniglann, etkili fletisimin
gerceklesmesine engel olan eksiklikleri vardir.

c. Memurlarin davraniglannin, etkili iletisimin gergekiesmesine engel
olan eksiklikleri vardir. .

'd. Dil gogliklerinin, etkili iletigimin gergeklegmesine engel olan
eksiklikleri vardur.

Aragtirmanin temelindeki varsayimiar ise, su gekilde ozetlenebilir:
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a. Arastirmada kullanulan anketi yanitlayanlarin verdikleri bilgiler dogru
olup, gergek durumu yansitmaktadir. -

b. Kulanilan anketieki sorular, arastirmanin problemini test etme
agisindan yeterli ve gegerlidir. i

c. Segilen drneklem evreni temsil etmektedir.

d. Denenceleri test etmekte kullanitan yéntem, yeterli ve gegerlidir.
4. Materyal ve Yontem -

a. Evren ve Orneklem

Arastirmanin evrenini P.T.T. Genel Midirligid'nde ¢alisan yoneticiler
ve gahsanlar olusturmaktadir. Aragtirmanin érneklemini ise, P.T.T. Genel
Mudirligi'nde yer alan; Personel Daire Baskanhgi, Teknik Igier ve Bakim
Daire Bagkanhdi, Telekomiinikasyon Daire Bagkanligi, Uluslararas) lligkiler
Daire Bagkanhg:, Hukuk Muogavirliji, Basin Misavirligi, Savunma
Sekreterligi, Etlid-Proje ve Yatinm Daire Bagkanhgi, Muhasebe ve Finans
Daire Baskanhid, Yap: lIgleri Daire Baskanhft ve Malzeme Daire
Baskanhgrnda yer alan ydneticiler ve memurlar clusturmaktadir.

Arastirma kapsamina alinan ydnetici sayist 159, memur sayisi ise 927
dir. Bu sayl yoneticiler agisindan evrenin % 42 sini (66/159x100) ,
memurlar agisindan da evrenin % 16'sin {151/927x100) olusturmakiadir.

b. Veri Toplama Araci

Aragtirmada kulianian verilerin toplanmasi igin “Orgitlerin Yénetiminde
lletisimin Onemi" isimli anket formu kullandmustir. Sonuglann aniatiminda
sorular ortaya gikhigindan, soru kagitlan ayrica verilmemistir. Istenildigi
takdirde sdzkonusu anket formlan, yazarlardan elde edilebilir,

Hazirlanan anketin segilen problemi tam olarak ifade edebilmesi igin,
birisi yaneticiler, dieri memurlar icin olmak tizere iki ayrt soru kagidi
hazirlanmigtir. Her iki gruba da benzer sorular yéneitiimig, béylece ybnetici
ve memurlarin benzer konulara iliskin gériisleri ayri ayr alinmgtir. Anketieki
sorulann olugturulmas: sirasinda, Dr. Yagar Gargen tarafindan geligtirilen
"Isletmelerin Yonetiminde lietisimin Onemi, Kosullan ve Gukurova'daki
Uygulamalar” adli anket formu incelenmis ve sonra uygulanan anket,
arastirmacilarca hazirlanmustir.

Geligtirilen anketin amaca uygun bigimde clup olmadidini saptamak igin
T.C. Yiksek Intisas Hastanesindeki bazi y&neticiler ile gériisilip 6n
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uygulama yapilmis ve ankete son sekli verilerek, arastimacifarin kendi
olanaklanylia 300 adet fotokopi gekilerek cogaltiimig ve dagitiimigtir.

¢. Aracin Uygulanmasi

Hazirlanan anket formlar érnekleme alinan yénetici ve memurlara,
P.TT. Dergisi Yaz! lsleri Midira Abdullah Gandiiz araciligiyla (resmi bir
yazi ile) iletilmigtir. Daha sonra ise formlar, yine resmi kanaldan toplarimis
ve arastirmacilara ulagtinlmigtir. Yoneticilerden anketin dénds oran
(67/100 x 100) % 67 ve memurlardan anketin donlg oram (183/200 x
100) % 92° dir. ‘ :

d. Verilerin iglenmesi

Anketi yonetici ve memurlar yanitlamistir. Ancak verilerin veri kodlama
formlarina islenmesi sirasinda yonetici anketlerinden 1' inin, memur
anketlerinden 32 sinin analize elverigli olmadig gérillerek gikarimig ve
geriye kalan 66 yénetici anketi ve 151 memur anketi ile analize
baglanmustir. Daha sonra veriler, bu formlardan bilgisayara yuklenmigtir.

. SONUCLAR

1. Yéneticilerin az bir Kismi {% 27.6) iletigimi dogru '-sayllabi!ec_e_kr bir.
sekilde tanimiarken, goguniugu ise (% 40.7) iletigimi dogru sayilamayacak
bir sekilde eksik tanimlamiglir. '

2. Isletmede gahgah!éf yoneticiler ile iletisimde bulunurken, blyGk
oranda (% 80.1) resmi kanallan kullanmaktadir. Bunun yanisira, az da olsa
(% 19.9) resmi olmayan kanallan kullananiar da vardir. = o

3. Isletmede galsanlar, ¢aligma yéntemileri ile ilgili haberleri (% 82.8), ig
yontemlerinde yapilacak degisikliklerle ilgili haberieri (% 76.2), Isin kalitesi
ve is niteligi ile ilgili haberleri (% 71.5) direkt yonetim kamah yolu ile
agrenmektedir,

Bunun yanisira igletmenin piyasa durumuna iligkin haberleri (% 51),
isletmeninin gelecedi ile ilgili gefisme planlanna iligkin haberleri (% 44.4} ve
isletmenin finansman durumuna iligkin haberleri (% 43) yonetim digt
kanallardan d8grenmekiedir. ' % i, € F i

4. Galisanlar, yukanda belittilen haberler disinda personel ile ilgili
haberleri (% 4), sosyo-kiltirel olaylarla ilgili haberleri (% 2.6) "ve
zellegtirme konulan ile ilgili haberleri (% 1.4) yoneticilerinden dgrenmeyi
istediklerini belitmiglerdir. ‘ ' : )
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5. Yonetim herhangibir haberi agiklamadan dnce, ¢alisaniar bu haberi
az da olsa (% 23.8) arkadaglarindan veya bir baskasindan
dgrenmektedirler, o

6. Isletmede gahsan aym dizeydeki yoneticilerin toplanip karar almast
durumu, coduniukla karsitagstlan (% 75.7) bir durum degildir. Bu
yoneticilerin ancak kiiglk bir bolimi (% 24.2) bu tir toplantilan gogunlukla
yapmaktadirlar.

7. Ydneticiler, galisanlara, isin kalitesi ve is glveniidi {% 87.9}, galisma
yontemleri' (% 84.8), Uretim standartian (% 51.5), fazla mesai{% 36.4) gibi
konularla ilgili haberleri daha ¢ok dodrudan; {icret konusu (% 39.4) ile ilgili
haberi ise daha gok dolayh olarak ilettiklerini belirtmislerdir.

8. Isletmede galisan yoneticilerin coguniugu (% 57.8), isletmeye ait bir
gazete veya derginin giktigini belitmekle birlikie, diger yoneticiler (% 42.4)
tespit-edilemeyen nedenlerden dolayy bu soruya yanit vermemiglerdir.

- 9. lsletmede galisan yéneticiler tarafindan isletmeye ait bir derginin
ayda bir gikitd! belirtilmistir. Bu yonsticilerin gadunlugu (% 50) memurlarin
bu yayina katkida bulunduklanni distinmelktedir.

10. Yéneticiler igleimeierinde modern iletisim araglanndan; ortami
kolaylasiirict araglan (% 28.7), degrudan araglan (% 27.2), yazili aragian (%
25.9) ve resimli araglar: (% 18.1) kullandiklarini belinmislerdir.

11. Isletmedeki yoneticiler blyik ¢odunlukla (% 84.1) galisanlann istek
veya sikayetleri oldugunda bunian gérigmek igin toplantilar diizenleyip,
tartigtiklarini belirtmekle birlikie, bu tdr toplantilarin ¢cok sik yapilmadigini
ifade etmiglerdir.

12. Yéneticiler, toplantida iken veya birisiyle bir problemi gérigirken
genellikle (% 52.3) caliganlan kabul ettiklerini belitmiglerdir.

13. lIgletmede c¢alisanlar ydneticilerinden, Kkendilerine esit
davranimasim, digince ve davraniglanna saygi gosteriimesini, kendilerine
zaman ayriimasint- ve darist davramilmasini, konugma ve tartigsma
olanagimin sadlanmasini, haklarimin korunmasim ve fiziki galisma
kosullannin iyilegtiriimesini istediklerini belirtmislerdir.

14, Galisanlar, yoneticileri hakkinda, calisanlara, karst tutum ve
davranis, ilgi, yikselme, yéneticilik becerileri, yuri disi gérevleri,
ydnetimdeki hareketiilik ve degisiklikler, is bilgisi ve performans gibi konular
hakkmda dedikodular yaptiklanni belirtmislerdir.
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15. Yéneticiler calisanlara, iglerde yapilabilecek degisikliklere iliskin (%
47.6), organizasyona iliskin (% 32.5) ve personel politikasina: iligkin (%
19.8) konular ile ilgili haberleri iletmekte bir sakinca gormediklerini
belitmiglerdir.

16. Yéneticilerin faydall goériip de calisanlara ilettikleri haberler,
isletmenin geligme planlan (% 72.7), isletme birimleri (% 53) ve igletmenin
piyasa durumu (% 43.9) ile ilgili haberlerdir. Yoneticilerin - faydali
gormelerine ragmen caliganlara iletmedikleri haberler ise, ydneticilerin
mesleki yetenekieri (% 42.4) ile ilgili olanlardir.

17. Yoneticiler, isletme iginde iletigimin gergeklesmesine yérdlmcr olmak
amaciyla yayinlanan yaymmin takip durumunun genelde (% 50)
gerceklegtirildigini belirtmiglerdir. : S

18. Yoneticiler bir haberi gahsanlara iletirken, resim ve sema gibi
yardimer iletigim araglarim cok az da olsa (% 12.1) kullandiklann
belitmiglerdir.

19. Yoneticiler genellikle, personel ile olan iligkilerinde onlarin
sikayetlerini sahser: dinlediklerini (% 75.8), s6zli bir haber flettikleri kimseyi
rahat bir atmosfer icine soktukianini (% 63.6) ve haberi ilettikien sonra

~ etkisini kontrol ettikierini (% 53.1) belirtmiglerdir.

20. Yoneticilerden, mesgul oldukiari anlarda, genellikie kendilerine
zaman ayirmalanm isteyen gahiganlanin oram, gok digik (% 13.2) olarak
tespit edilmigtir. ‘ ,

21. Calisanlar, yoneticiler ile kurduklar iletigsimin etkili olmasini
saglayacak faydal uyariiar, az da olsa (% 16.6) yaptiklarini belirtmisterdir.

22. Cahsanlar, is arkadagslan ile ilgili olarak; onlann kigilikleri, ig
sirasindaki tutum ve davraniglar, is performanslan ve yukselme durumiari
gibi konularda dedikodular yapuiklarini belirtmislerdir.

tv. ONERILER

Belirtilen sonuglanin 1sigmda su dneriler ortaya gikmaktadir: -

1. Arastirma yapilan igletmede yoneticilerin, bir karar almak igin
toplanamamalan ve iletigimin tanimini tam olarak bilememeleri, iletigimin

etkili olarak gergeklesmemesine neden olmaktadir.

Bu isletmede ietisimin etkili olarak ‘gergeklesebilmesi icin belirtilen
eksikliklerin hizmet igi egitim yolu ile giderilebilecegdi soylenebilir.
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2. Aragtirmada yeralan igletmede etkili iietigimin’7Qérqekié'§;ebil'mesi igin
iletisim agnin, organizasyonun bayGkid§d ve yapian isin igerigi ile
uyguniuk gdstermesi gerektigi sdylenebilir. :

3. Mesajlarnin hazilanmasinda, iletiimesinde ve anlagiimasinda dilin
bunyesindeki eksiklik ve farkliliklardan ve terminolojik yetersiziiklerden
daolayi isletmelerde etkili iletigim gergeklesememektedir. Bu eksikliklerin
yonetim basamakianinda gdzilmesi, s6zi ve yazil iletisimde terim birliginin
sa@lanmasi gerektigi sylenebilir.

4. Aragtirmada yeralan igletmede yoneticiler kapilarini agik tutmakta,
imzalanacak evraklar zamansiz getiriimekte ve cahsanlar yéneticilerin
odasina girip ¢ikmaktadirtar. Bu ortam iginde ydneticiler, dnemli konulara
ve noktalara yonelememekie ve etkili iletisimde bulunamamakiadiriar.
Bunun igin ydneticilerin bu davraniglanindan vazgegmeleri gerektidi
sOylenehbilir.

5. Aragtirmada yeralan igletmenin, iletisim kanallannin iyi igleyigini
kolaylastiracak modern iletisim araglarindan yeteri kadar yararlanmadigi
gordimistir. Bu isletmede tegvik sistemlerinin kurulmasi, telefon ve
filmlerden yeterince yararlaniimasi, igletmede ¢ikan dergi sayisinin
arttirilmast ve bir de isletme igi bir gazetenin gikanlmasi gerekiigi ileri
strllebilir.

6. Arastirmada yeralan igletmede caligantar ydneticilere kargi gekingen
ve korkak davranmakiadir,bu da etkili iletisimi engellemekiedir. Bunun
ortadan kaldinimas: igin, yoneticilerin calisanlarla iletisimde bulunurken
rahat bir atmosfer yaratmaya 6zen gdstermeleri gerekligi soylenebilir.

7. Bu gahsmada yeralan yoneticilerin, gahganlanmn ise ve igletmeye
uyumunu saglayacak birtakim bilgileri saklama egdiliminde olduklan
belirlenmistir. Bu ise, gahsanlan dedikodu gibi formal olmayan iletisime
yéneltmekte ve isletme iginde yanhs bilgilerin yayiimasina neden
olmaktadir. Bunun igin ydneticilerin, astlarimi ilgilendiren konularda bilgiteri
saklamadan dogrudan iletmeleri gerektigi ileri strdlebilir.

8. Aragtirmadaki yoneticiler, geri-bildirim mekanizmasina gerekli dnemi
vermemekiedirier. Bu ise, iletisimin etkili olup olmadidini -anlamay:
.engelleyen bir durumdur. Bunun igin ydneticilerin, ilettikleri mesajin
sonucunu takip etmede daha duyarl davranmalar gerektidi sdylenebilir.
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iSCi MORALININ ONEMI VE VERIMLILIK

Mizeyyen Giller”

OZET

Bu galigmanin amaci, verimlilik agisindan isgi moralini, Istanbul’'da
tekstil, metal ve gida sekidrinde 243 is¢i Ozerinde yapilan anket
calismasina dayanarak incelemektir. Aym yazarin dnceki ampirik
caligmalannin sonuglan da bu baglamda, yer yer tekrar kullamimgtir,

Arastirmanin bazi sonuglan, egitim diizeyi disik olan iscilerin
verimlilikierinin de dislk olduguna, kaygt arttikga, isdoyumunun azalmakta
oldugiuna ve galisaniarin gelecede ydnelik olarak en biiylk isteklerinin "iyi
bir i ve isinde ylkselme” olduguna igaret etmektedir.

ABSTRACT
Importance of Workers” Morale and the Productivity

Present work aims at observing workers’ morale in relation to their
productivity, on the basis of a survey result comprising 243 workers in
textile, food and metal industry establishmenis of Istanbul. The
interprelations were enriched by also utilising the resulis ot a previous
survey of the author with regard to the present coniext.

Some conclusions reveal that the productivity depends upon
educational fevel, and increase of stress diminishes the satisfaction from
work. The dominating future expectations of workers seem to be “a good
work and steady promotion”.

‘Yrd.Dog.Dr., Mimar Sinan Universitesi Fen ve Edebiyat Fakiiltesi Sosyoloji
Bollimi. '

Anahiar Sézciikler: lsgi morali; Verimlilik.

Keywords: Workers' morale; Productivity.
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CALISMA YASAMI

Bilindigi gibi cad:miz "Endistri Gagi” ve "Zorlanan Insan" cagidir. Zihin
ya da beden glicliyle galisan insanlar alabildigine zorlanmaktadirlar. Bu
zorlamadan en fazla pay alanlar da iggilerdir. Gankd en alttakiler, deyim
yerindeyse zincirin en son halkasi, onlardir.

Bugln ¢ilgin bir yans iginde olan igletmeler, verimiiliklerini arttirabilmek
icin igyerlerini teknolojideki en son yeniliklere gére dizenlemektedirier,
Yeni teknolojiye uygun kalitiye insan giciine olan ihtiyag hemen bunun
arkasindan gelmektedir. Zaten isletmelerin iki boyutu vardir. Teknolojik
boyut ve insan boyutu birbirleriyle sikica iligkilidir. Birinde olusan degisim
digerini aninda etkilemektedir. Insanlarin zorlanmasina neden olan en
onemli etken de, bu hizh degisim ve etkilegimdir. Galisaniar bilgi ve
yeteneklerini teknolojiye gdre dedistirmek ve geligtirmek zorundadirlar.
Ulke iginde insan kaynaklarnmin geligtirilmesi biyik sorundur. Gnki
egitimli, verimli, umutiu ve ruhsal saghg: yerinde olan insanlar, gelisme ve
kalkinmanin temelidir.

A- lsci Morali Agisindan Teknoloji:

Teknolojinin ginlik hayatimiza ve endistriye biylk kolayliklar getirdigi
kesindir, ancak insanh@in bu ¢ada kadar yagamadig: biiylik bunalimlara da
yol agmaktadir. Yeni teknolojiyi kullanma, yeni bilgiler gerektiriyor. Qysa
Tarkiye'de gengler, gerekli bilgi donanmimina, yetenek ve deneyime sahip
olmadan ¢alisma diinyasinda yer almakiadirlar. 1994 yilinda Istanbul'da
tekstil, metal ve gida igkollarinda 16-24 yas grubunda olan 243 isci
Uzerinde yapuidimiz galisma bulgularina gére, bu alanda galisan isgilerin
%o5'i ik ve ortackul egitimlidir ve %55 den fazlasi kdy ve Kkasaba
dogumiudur. :

Tablo 1
_Geng lscilerin Dogum Yerlerine Gére Dagilimi

Dedum Yeri Say| Yo
Biyuk Kent 69 28.40
Kent 48 19.75
lice 65 26.75

1Ky - 690 24.69
TOPLAM 243 100.0
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Tablo 1'de goraldiga zere geng isgilerin yandan fazlasi (%51.34) ilge
ve kdy dogumiudur. _

Tablo 2
Geng iscilerin ve Anne-Babalaninin E§itim Durumuna Gore Dagthm
Egitim Dizeyi Anne Baba Geng lsci
Sayl Y% Sayi Yo Sayi| - %
Okuma Yazma 53 21.81 12 4.94 - -
Bilmiyor
likokul 145 59.67 141 58.02 74 30.45
Ortaokul 35 14.40 47 19.34 61 25.10
Lise ve Dengi okul 8 3.29 37 15.23 101 41,57
Yiksek Okul ve
Fakiilte 1 0.41 5 2.06 2 0.82
Bilinmeyen 1 0.41 1 0.41 5 2.06
TOPLAM 243 100.0 243 100.0 243 100.0

Tablo 2 de gérildiga Gzere iggilerin %55.55' ilkokul ve ortaokul
efitimlidir. %41.57'si lise ve dengi okul egitimlidir.

Egitim duzeyinin digik olmasina bagh olarak verim de disik
olmakiadir. 1990 yiinda Ankara'da 420 isgi Uzerind2 yaptifimz bagka bir
galismada, editimi az olan igcilerin veriminin ddslik oldugunu gosteren
bulgular vardir.

Tablio 3

Cinsiyet ve Egitim Dizeyine Gore Kadin ve Erkek lscilerin
Is Verimi Puanlar

Istatistik Kadin Toplam | Eriek Toplam
llkokul | Orta | Mesl. likolt | Ora | Mesl.
ve Lisesi ve Lisesi
Lise . .  Lise

Ortalama X B8.00 | 70.80 § 73.23 69.48 | 68.71 | 71.05 | 73.32 70.34
Standard S 1777 ¢ 1454 | 17.40 16.71 17.67 § 13.24 | 16.24 16.45
Sapma - ‘
Toplam n 103 &2 18 183 126 55 | 56 237
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Tablo 3'de gorildigu gibi kadin ve erkeklerde ilkokul egitimliler
goguniuktadir ve bu egitim dizeyinde ig verimi de en duglk dizeydedir.

Torkiye'de ziraat ve ormanciiiktan sonra en gok insamin calistigi alan
iretim (imalat) sanayiidir. (1990 yih istatistik verilerine gore bu sektdrde
2 184.617 calisan vardir.) lsgiler bir yandan teknolojiye uyum sorunlar
yasarken ote yandan da otomasyon ve gzellestirme gibi nedenlerie “isten
atiima kaygis!" yasamaktadiriar. Is danyasinda malin istenilen nitelikie ve
zamanda Gretilmesi ve teslimi, dnemli bir kalite scrunudur. Bitirme tarihi
Kesin olan igler de Gst dizey yoneticilerde ve iscilerde stres yaratmakta,
dolayisiyla isten saglanan doyum da azalmakiadtr.

1990 yihinda tekstil, metal ve elektronik iggileriyle yatigimiz bu
calismadabirbagka bulgu Tablo 4'tedir.

Tablo 4

Cinsiyet ve Strekli Kaygi Dizeyine Gore
Iscilerin Is Doyumu puanlar.

Sirekli Kaygl Istatistik Kadin Erkek Toplam

Diazeyi

Yilksek Ortalama 35861 | 37.44 36.00
St.Sap. 7.36 11.85 9.60
Isci Sa. 64 57 121

Orna Ortalama 33.08 38.55 35.82
St.Sap. 11.49 10.73 11.11
lsci Sa. 78 108 184

Diglik Ortalama 41.59 43.54 42.60
St.Sap. 11.15 10.50 10.83
Isci Sa. 41 74 115

Bulgulan destekleyen galigmalar vardir. (Enriquez 1983,5.97-124;
Repette, 1987). Kaygr dizeyi yikseldikge igdoyumu diigmelktedir. (Gller
1990). Gunki kaygih Kisilerin kaslarn gergin ve otonom sinir sitemi stirekli
uyarilmig haldedir. (Ulser gibi rahatsizliklarin nedeni de budur). Hep
tedirgindirler ve zihinlerini belirli bir is izerinde toplayamaziar
(Ciceloglu,1991,5.472).
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Tablo 4'de g6rildigi gibi kaygi diizeyi yikseldikge isdoyumu
azalmaktadir. -

Bugiin yeni teknolojinin geredi olan vardiyall gahgma diizeni, sadece
Gretim alamnda degil, ulagim, iletisim ve saglik gibi hizmet alanlarinda da
gegerlidir ve insan sagligim olumsuz etkilemektedir. Gece ¢alismasi insamn
biyolojik ritmini bozuyor, bu tir galisanlarda %50-60 oraninda uyku
bozuklukiarina rastlaniyor. Kalp garpintisi ortak sorundur, Ulser ve
depresyon da sik rastlanan olaydir. (Siwolop ve Ark. 1986)

Genelde insan-makina iligkisi, can sikintisi, yatzancilagma ve yalmziik
duygulart yaratiyor. Galisaniar isten, dolayisiyla hayattan zevk alamiyoriar.
Bizim aragtirmamizda isciler 1/3 oraninda orta ve yliksek duzeyde
depresyonlu bulunmustur ve depresyonlu isgilerin digerlerine gbre
isdoyumian diisiktir. {(Bkz. Tablo 5) Bu, bize is doyumunun ruh sagliglyla
yakindan iligkili oldu§unu gosteriyor.

Tablo 5

Depresyon Diizeyi, Cinsiyet ve Medeni Duruma Gére
Iscilerin Is Doyumu Puanlari.

Depresyon | Istatistik Kadin Erkek .,Toplam' :
Diizeyleri
Evli Bekar Evli Bekar

Yiksek Oralama | 36.67| 38.19| 3150| 37.83 36.05
St.Sap. 1651 1085 1035 302 11.68
lsci Sa. B 31 24 12 73

Orta Oralama | 31.25| 3491 3868] 39.00f 35.96
St.Sap. 2.87 913 1178} sdo| 7.99
lsci Sa. | 4| 32 a1 - 1) 88

Gok Dilgik | Ortalama | 4175| 4357| 4717 4139|  43.48
St.Sap. 16.00] 1122| 11.22] 1157 12.60
lsci Sa. 12 89 59 23 " 158

Tablo 5'de gdrildiga gibi iggilerin (73+88=161) bﬁyﬁkbb’lﬂmﬂ orta ve
yilksek diizeyde depresyonlu bulunmugtur. Ayrica depresyon diizeyi
ylkseldikge isdoyumu azalmaktadir. r
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Depresyon, "Gzlntd, durgunluk, dedersiziik, sugluluk duygusu, cinsel
davranislarda gerilme, istahsizhik, zihinsel sdreglerde bozulma" demektir.
{Savasgir, 1983, 5.169-173) a

Bilindigi gibi is ortarm beden saghgim da bozuyor. Kullamlan kimyasal
maddeler, glriltd, sicaklik, nem, monotoniuk, ergonomik hatalar vs.
meslek hastaliklarina ve is kazalarina neden olmaktadir. Endistride dnemli
bir sorun olan is kazalar, isginin bezginligi, moral bozuklugu, yorgunluk ve
dalginlik gibi psikctojik nedenlerle de meydana gelmektedir (Gelikkol,
1978). Bu durum, geligmekte olan (lkelerde daha cok glzlenen bir
gercektir. Glinkd Glkenin ekonomik yetersizligi, teknolojinin ve calisma
ortaminin standardini bazi i kollarinda dagiirmekiedir. Caligma ortaminin
sagliga uygun olarak dizenlenmemesi iggileri kaygili ve depresif
yapmaktadir. Beden saghgi kadar ruh saghig da tehdit alindadir.

B-isci Morall Acgisindan ls ltiskileri:

Galisanlarin is doyumu ve ruh saghigi is yerindeki insan ifigkilerinden de
etkilenmeidedir. Moral, is doyumunun {rind olan bir kavramdir.
Gahganlarn isyerine karsi futumunu ifade eder. Isgilerin kendi aralarinda iyi

iliskiler iginde olmalari kadar Gstleriyle iligkilerinin olumiu olmasi da
anemiidir. : ' -

Bdyle bir ortamda isgiler, bltiin yetenek ve bilgilerini ontaya Koyarak
g&nalld isbirligine katilmaktadirlar. Ustabaslariyla serbesige tartigabilen,
kisisel problemlerini rahatiikia Gstlering agabilen, aym samimi davramiglari
oniardan gorebilen isgilerin marali yiksek olmakta, ig yerine baghhk
artmakta, devamsizlik azalmakta, motivasyon (istek) ve dolayisiyla da verim
artmaktadir. Cinkd koordinasyon daha iyi yapilabilmektedir.

Buna karsilik kendilerini yetenekli, iglerini doyurucu bulmayan, yénetime
katilma olanagindan yoksun, isyerine baglihidr az olan isgiler, bir sendikaya
itye olma egilimini daha fazla gostermektedirler. Aslinda sendikanin degeri
ve glciyle bitlinlesse de gliven duygusu kazansa da igyeri iligkileri bozuk
oldugunda isci, hayal kirkhgindan kurtulamiyor. (Guest, Dewe, 1988)
Isyerine kirgin ve sorumiuluklarina karst vurdumduymaz oluyor.

Tirkiye'de, daha gok ekonomik beklentiler ve giiven duygusu
nedeniyte sendikaya katiim olmaktadir. Zaten insaniann gereksinimleri,
Maslow'a gore hiyerarsik bir yapi arzeder. Alt basamaktaki istekler (karnini
doyurma) gergeklegtikten sonra bir Gst basamakiaki gereksinimler on
plana cikar. F.Taylor'dan bu yana epeyce yol alinmigtir. Sadece Gcretlerin
arttirimas| isgileri motive etmiyor. Tiirkiye'de de yéneticilerin bazi jestleri,
adiillendirmeler, isyerine baghlikta Snemii rol oynayabiliyor.

Yine de lIstanbul'daki ¢aligmada, ig;'g:i'i—ei'in isyerlerinden sikayet
siralamasinda %43.1'le Gcretlerin yetersizligi 6n plandadir. %32.9 ¢alhigma
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kosullanimn dizensizligi, %18.6 bilgi yetersizligi, %7.8 yonetimin baskici
tutumu, %5.6 teknoloji yetersizligi olarak onaya cikmustir (Giler, 1994}

_ Buna ragmen, isgiler %69 oranla igini degistirmeyi dugtunmlyor.
Ozellikle kalifiye olmayan isci, isini "kaybetme korkusu” yasiyor. Erkeklerde
igsizlik, kendine guvemn azalmasina, degersizlik duygusuna yol agiyor.
Cunki erkek, isci ailesinde tek para kazanan kimsedir. Ulkemizde heniiz
igsizlik sigortas) da yokiur. Bu ailelerde %80.2 oraninda ev kadini
bulunmaktadir (Bkz. Tablo 6). Bilindidi gibi issizlik, intihar, alkol ve
uyusturucu kullanimi ve sugluluk arasinda yakin iligki vardir. (Wheaton,
1990;5.162-167).

Tablo 6
Geng lscilerin Anne-Babalannin Mesle§e Gore Dagilinm
Anne Baba

Meslek Sayl % Say! Yo
Ev Kadini 195 80.25 o ----
lgsiz - — i7 7.00
lsci 37 15.23 96 39.51
Memur 7 2.88 31 12.76
Serbest 2 0.82 84 -  38.68
Bilinmeyen 2 0.82 5 2.06
TOPLAM 243 100.0 243 100.0

Tablo 6'da gorildigu gibi, geng iggilerin babalarn da %39.51 oraninda
iscidir. %38.68 oraninda gorilen serbest meslek faaliyeti, ashnda gizli bir
issizligi iceriyor denebilir. Annelerin godunlukia ev kadini olmasi, egitim
durumuyla ilgili olduu kadar gelenekle de yakindan ilgilidir (Kongar, 1991,
5.88-89).

Isciler, gelecede yonelik en biydk isteklerinin iyi bir is ve iginde
yikselme oldudgunu belinmiglerdir. (Bkz. Tablo:7)
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Tablo 7
Geng lscilerin Gelecekten Beklentilerine Gdre Dagihimi.

En cok istenen sey Sayi %o

lyi bit i 63 9593
lyi bir evlilik 63 25.93
Daha yiiksek 6gretim {17 7.00
Isinde ylkselme 46 18.93
Sicak dostluk iliskisi {17 7.00
Zengin olma 13 i 5.35
Diger 24 9.88
TOPLAM 243 100.0

Tablo 7'de goriidugi gibi geng isgilerin gelecek bekientiler, %25.93 ile
ivi bir igtir. Iginde ylkselme orant %,18.93 de ekiendiginde, isle iigi daha da
én plana gikmaktadir.

Bitiin .zorlamalarina ragmen galigmanin kendisi ruhsal bir tedavi
bigimidir ve insaniar igin mutluluk kaynagidir. Bu nedenle oisa gerek,
calisan isgilerin %65.84'0 gelecek igin iyimser olduklarim belirtmiglerdir
(Bkz. Tabio:8).

Tablo 8
Geng lsgilerin Gelecek Umuduna Gore Dagilim.

Gelecek Umudu Sayi %

lyimser 100 65.84
Alding etmeme 19 7.82
Kugkuluyum 57 23.456
Kotumserim 6 2.47
Bilinmeyen ‘ 1 0.41

TOPLAM 243 100.0
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Tablo 8'de gorildigu gibi, 21.ylzyila girerken Istanbul'da geng
endistri iggileri, gelecek konusunda %65.84 oranl iyimserdir. Bu iyimserlik
cagdas insanin kigilik 6zelligi olarak vurgulamir. (Kagttgibag:, 1988, 5.278.)

AILE YASAMI

iLO (International Labor Organization) iggiyi gesitli yonleriyle ele
almalttadir. Amag, daha mutiu ve verimli isgidir. Isginin bir de aile yagami
vardir ve is yasamini etkiler. Isci morali icin aile yagam kalitesinin de
arttinimasi gerekir. Tlrkiye'de isci aileleri genellikle gecekondu bdlgelerinde
yasamaktadir. Aileler kalabaliktir, alt yap! hizmetleri, evler yetersiz ve
yasam kalitesi diistiktir. Dolayisiyla iscinin yasam doyumu da dagaktar.

Yeni isgi efitimi aniayisi; sadece mesleki egitim ve hizmet igi egitim
simirlan iginde distndimiayor. Oniarin bilingli yurttag, bilingli ana-baba,
beden ve ruh sagh§inin bilincinde kimseler olmasi igin programiar
hazirlaniyor. Omegin "Aile Planlamasi” da bu programiarin igerisindedir.
Aitenin kalabaligim azaltmak, ekonomik sorunian hafifletiyor ve yagam
standard1 yukseliyor. lsgiyi ailesiyle birlikte bir botin olarak diglinmek
gerekiyor (Wheaton, 1990).

 ONERI

Ruh saghgmin korunmasi igin dinlenmek ve yenilenmek &énemli bir
etken. Bu bakimdan iggilerin sans1 azdir. Gecekondu bélgeleri ve kentin is
merkezleri arasinda gidip geimeler, iscinin dinlenmesini baydk oSiclde
engelliyor. Ozellikle emek-yogun dretimin yapildifi isletmeler ve Organize
Sanayi Bolgeleri igin yakin planda iggi yerlesim bélgeleri disinilmesinde
yarar vardir.

Iscilere, sadece caligmasi gereken makinalar ve Ucretlerinin
artiinlmasiyla istekleri yerine getirilen kigiler gozayle bakmamak gerikiyor.
Insan olarak onlann da ruhsal gerginlikleri oldugunu vurgulamak istiyarum.
Turkiye'de nifus geng karakterli, isgiler de genctir. Ergenlik Dénemi
bunalimiarnim onlar da yasiyorlar. Rehberlik yapmak gerekir. -‘Kendilerini
tamimalari, kaygilanni ve gatigmalanni anlatip rahatiayabilmeleri gerekir.
"Psikolojik Danisma Merkezleri" nin sadlik dnitelerinin iginde yer almasinda
ve bu kisilerin gerginliklerinden kurtulabilmeleri igin spor kompleksieri
yapiimasinda yarar vardir.

Universite kampusleri, spor tesisleri ve mediko-sosyal merkezleriyle
dustnuldagi gibi sanayi bolgeleri de aym sekilde diginiimelidir. Gunki

~okuyan genglikten ok calisan genglik vardir.
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Bugdan Turklye de ilkokula giden gocuklann ancak %81 Universitelere
ulagabilmekiedir. Di§erleri gesitli asamalarda is diinyasinda yer almaktadir.

Yeni organize sanayi bolgelerinde (Tuzla Organize Deri Sanayi Bélgesi
bir 8rnektir.) spor ve sadhk merkezinin olmasi, ¢evre dizenlemesi yapilmasi
sevindiricidir. Bu 6meklerin codaltilmasini (mit ediyoruz,

Sunu da belitmek gerekir ki, her tarlli ¢6zOm hikimetlerde degildir.
Galigan kigiler de kendi beden ve ruh saghklanm korumanin bilincinde ve
gayretinde olmaldirlar.
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YAZARLARA DUYURU

Hacetiepe Universitesi Iktisadi ve |dari Bilimler Fakilesi Dergisi'ne
Tirkge, Ingilizce, Fransizca ve Almanca yazilar gdnderilebilir. Makaléler,
hem bir disket Gzerine bilgisayar giktisi olarak kaydedilmig bigimde ve hem
de kagidin bir ydziine en az iki satir araligiyla yaziimig bigimde iki kopya
olarak gbnderilmelidir. Su andaki teknolojik olanaklarimz nedeniyle
disketteki yazimin Macintosh uyumiu olmasi gerekmekiedir.

Makaleyle birlikte, makalenin yaziidig dilde en gok 150 kelimelik bir
dzet (6z, abstrak) haziranacakhir. Bundan bagka, eger makale Tirkge ise,
yine en gok 150 kelimelik Ingilizce bir 6zet eklenmsiidir. Makale Ingilizce
ise, ikinci 6zet Tirkge olacakir. Makale Fransizca veya Almanca olarak
kaleme alinmigsa, ayni dilde yazilan &zetin diginda, en ¢ok 150°ser
kelimelik Turkce ve Ingilizce dzetler de gereklidir. Her durumda Tarkce
fzetin yaninda Ingilizce Ozetin de istenmesi, iktisadi ve idari bilim
kollarinda Ingilizce yaymnlanan uluslararas! agiklamali bibliyografyalarin ve
veri tabanlarinin gittikce fazlalagmas: gergegine dayanan ve yazilann daha:
genis bir okur kitlesine sunulmast ilkemizden esinlenen bir zoruniulukiur.

Ozetleri hazirlarken unutulmamast gereken en énemli husus, bunlarin
bir giris veya makale konusunun tamitimi anlaminda degil, makalenin -
sonug ve katkilarinin 6zetlenmesi amaciyla yazimasi gerektigidir. Bu
acidan yazilacak ézetie, galigmanin (varoldugu dlglde) dayandidt kuram -
ve gelistirip 6lgtigd hipotez ve modellerine, (varsa} kullanilan ampirik
teknik ve yontemler ile veri toplama sireglerine ve bulgulara deginmek
uygun diigecektir. Ozetin hitap edecegi okur kesimi dizeyi, uzmanlagmis
meslek adam seviyesindedir. Bon @

Ozetler dikkatle hazidanmalidir. GOnki bazi hallerde, kabul edilen
makalelerin yazi igeriini yeterince yansitmayan &zetler, yazarlara
duzelttiriimekie ve bu durum, makalenin yayimni geciktirebilmektedir.
Editdriik, istege bagh olarak, kapsamli bir dzet cikarima kilavuzunu
yazarlara yollama olanagima sahiptir. o

Makalenin gesitli veri tabanlarinda yer almasin kkolaylagtirmak Gzere,
yazinin konu aldigt kavram, 6ge ve lligkileri belirten anahtar stzciikler veya
birkac sozcikten olugan anahtar deyimler de, yazarlarca makale ile birlikte
gonderilmelidir. Anahtar sézcik veya deyimier, makalenin Gzetlerinin
yazildi§i tom dillerde ifade edileceklerdir, Istek halinde 6zet cikarma
kilavuzu ile birlikte anahtar sézcilk turetme kilavuzu da yazariara
gbnderilebilir. Yazarlar, metinici notu veya dipnotu verirken, kaynakgalanni
hazirlarken, sekil ve grafiklerini duzenlerken, tablolanm olugtururken,
formiller yazarken dergi standartlarina uymak zorundadirlar. Bu
standartiar, genelde kabul gdérmis kurallari igeren, yazar stilini ve hukuk,
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ekonomi gibi gesitli alanlardaki yazim ahgkanhikianm da uluslararasi
standartlarin elverdigi diglde koruyan, esnek yapilara sahiptirler.
Dergimizin standartlan agisindan yazarlar igin en iyi uygulamall &rnek,
elinizdeki dergi sayisidir.

Dergide yayinlanmak Gzere kabul edilmis olan yazilardaki kigik
hatalar ve sbzkonusu standartlar ile ilgili ufak uyumsuzluklar, editdrlikce
dizeltilecektir. Ancak standartlardan gok sayida, sistematik veya ciddi
sapmalar varsa, bunlann dizeltiimesi yazarlardan istenir. Ayn gekilde imia
ve dilbilgisi hatalannin giderilmesine veterli 6zen gdsterilmemis olan Turkge
veya yabanci dildeki yazi metinleri (eger makalelerin cnlann dizeftilmesi ile
yayinlanabilecek duruma gelmeleri mimkUnse), yazarlanina dizelttirilirler.
Dergi standartlanni aynntih bir sekilde agiklayan kilavuz, istek halinde veya
yukarida dedinilen dizelitirmelere gerek duyuldugunda yazara gbnderilir.
Ote yandan basiimasi uygun bulunmus bir yazida, editdriiikge istenen
dedgisiklikler yapiimadikga onun yayinlanmast mimkiin olamayacagindan,
yazarlarin gerekenleri yapma hususunda yeterli bir 6zen ve gabuklukia
davranmalannin ne degin yararlr olacagi agtkiir.

Verilen gift aralikh yazim boyu esas alindiyinda, bir makalenin
uzunludu, 25 adet A4 biyakiigande sayfay! gegmemelidir. Yazinin daha
uzun olmasini gerektiren 6zel durumlarda, editdrliikle ayrica iletigim
kurulmahdir. Ancak her durumda yazi uzunlugu, yukanda verilen Kistasi

fazlaca agamaz.

Dergiye goénderilen yazilarin daha &nce baska bir yerde
yayinlanmamig olmast, genel olarak tercih edilir. Ote yandan, daha &nce
dzetlenerek veya genisletiimis bir gekilde diger bir yerde yayinianmisg
bulunan bir galigma sozkonusu ise, dergimize yapilan bagvuruda bu husus
belirtiimeli, deginilen yayinin bir folokopisi ekte génderilmeli ve galigmanin
dergiye teklif edilen yeni haliyle basiimasimin yazarca nigin dngdrulmis
oldugu da gerekgelendiriimelidir.

Derginin politikasi, 6zgin galigmalann yayinlanmasina yoneliktir. Bu
bakimdan, geviriler tegvik edilmez. Yine de, dergiye ¢eviri yazilar
gdnderilebilir, Gevirmenin editére, gevirininyayinlanmast halinde
salayacadini disindi(din katkiyi, yazili olarak anlatmasi gerekir. S6zd
edilen ve benzeri tim durumlarda dergi editérlagd, yayin ilkeleri
gergevesinde gerekli kararfan alacaktir. -

Yukanda deginilenlerin 6tesinde dergiye, kitap elestirileri, bilimsel
duyurular, yayin duyuru ve ézetleri, bilimsel notlar, editériige mektuplar ve
énceden yazilmis bir makaleye getirilen (Ingilizce “addendum” anlaminda)
ekler, (ingilizce “comment” anlaminda) elestiri ve yorumlar, (Ingilizce “reply”
anlaminda) yanitlar, (Ingilizce “rejoinder” anlaminda) yanita yanitlar da
yazilabilir. Bunlarin yayinlanmasi ve -yayinlanma bigimi ile ilgili kararlar,
editériikee verilir. Editdriik ve yazarin igbirligini zorunlu kilan durumiarda,
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yazarlardan beklenen duyarhigin dnemini vurgulamaya herhalde gerek
yokiur.

Dergi editériiigine ulagan makaleler, editdriikge, yazi konularina gére
belirlenecek uzman hakemiere degerlendirtilecektir. Editoriik, hakem
raporlanindan yararlanarak, bir makale hakkinda yaymlanmanin reddi,
degistiriimeden yayinlanma veya degistirilerek yayinlanma sonuglarindan
birine varabilir.

Dedjistirilerek yayinlanma karar ahnirsa, anerilen dedigiklik, ekleme ve
kisaltmalar yazara bildirilir. Yazinun icerigi ile ilgili bu dznel taleplerin
stesinde, elbette ki yazim sekline ve standartlara 6zgu yukanda belirtilen
nesnel talepler de soézkonusu olabilir. lcerik onerilerinden ¢ogunun,
konusunun uzmanlan olan adi sakh hakemlerden gelmig olacag!
gozonine alinirsa, 6znel degigikliklerle ilgili olarak yazarn, editér
aracilifiyla kurabilecegi verimli bir diyalogla yazi kalitesini bazen ne
derecede yiikseltebiiecegini tahmin etmek zor olmasa gerekiir.



