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KIiTAB-1 TERCUME-I TEZKIRE-I DAVUD FI ILMI’T-TIBB

Meryem ARSLAN*

OZET

Bu calismada, Osmanli Imparatorlugu igerisinde yararlanilan ilk ii¢ tip
kitabindan biri olan Kitdb-1 Terciime-i Tezkire-i Ddviid Fi [lmi’t-Tibb adli eser
tanitilmaya calisilacaktir. Bu eser, Daviid-1 Antaki tarafindan 16. yiizyilda yazilmis
Tezkiretii Uli’lI-Elbab Ve’l-Camiii’l-Acebii’l-Ucdb adli eserin 3. bab’min 17. yiizyilda
Muhammed Bin Mustafa El-Girani tarafindan yapilmig ¢evirisidir. Bu ¢evirinin tek
niishas1 bulunmaktadir. Bu niisha Siileymaniye Kiitiiphanesi 566 numarada kayithdir.
Anahtar Kelimeler: Tip, tarihi tip kitabi, s6zvarligi, Klasik Osmanlica, David-1
Antaki, Muhammed Bin Mustafa El-Girani

ABSTRACT

In this study the work called Kitib-1 Terciime-i Tezkire-i Daviid Fi Ilmi’t-Tibb
which is one of the three medical book benefited in the Ottoman Empire Period will be
tried to be introduced.This work is a translation of Tezkiretii Uli’I-Elbdb Ve'l-Camiii’l-
Acebii’[-Ucab written by Davud-i Antaki in 16th century and made 3. part by
Muhammed Bin Mustafa EI-Glrani in 17th century.There is only one copy of this
translation.This copy is recorded with the number 566 in Siileymaniye Library.
Key Words: Medical, the book of medicine history, vocabulary, Classical Ottaman
Turkish, David-1 Antaki, Muhammed Bin Mustafa E1-Glrani

Giris

Gerek Tirkiye gerekse diinya kiitiiphanelerinde arastirilmayi, giiniimiize
kazandirilmay1 bekleyen Osmanli Tiirkgesiyle yazilmis binlerce eser bulunmaktadir.
Bunlarin tamami incelenmeden Tiirkgenin s6z varligi, gramer Ozellikleri, ifade
kabiliyeti hakkinda dogru ve kesin yargilara ulasmak miimkiin degildir. Yine Tiirklerin
edebl ve sanatsal ozellikleri yaninda, bilime hizmetlerinin ortaya konulmasi, bilime
verdikleri degerin anlagilmasi i¢in de bu ¢aligmalarin yapilmasi gerekmektedir.
Sozgelimi ¢aligilacak herhangi bir tip eserinin dil galigmalart ve tip yaninda eczacilik,
cografya hatta tarih, felsefe, kimya, fizik, kiiltlir tarihi (eserin yazildigi dénemde
saglikla ilgili hassasiyetler, donemin saglik anlayisi vb. bakimlardan) gibi bilimlere de
veri sundugu diistiniiliirse bu eserlerin ¢alisilmasinin degeri bir kez daha anlasilacaktir.
Bu calismanin temel amact da Kitdb-1 Terciime-i Tezkire-i Daviid Fi [Imi’t-Tibb isimli
tibbi eserin bilim diinyasina kazandirilmasini saglamak ve soz varliginin agirhikl
noktalarini belirlemektir.

Giiniimiizde Tiirkiye’de, dzellikle son on yilda, el yazmasi tip metinleri {izerine
yapilan ¢aligmalarin arttigi gozlenmektedir. Yapilan bu g¢alismayla, bu tip metninin

* Yrd. Dog. Dr., Nigde Universitesi, Fen Edebiyat Fakiiltesi, Cagdas Tiirk Lehgeleri ve
Edebiyatlar1 Bolimii
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Tiirkgenin tip tarihindeki ve diger tip metinleri arasindaki yeri ve 6nemi de ortaya
¢ikacaktir. Nitekim Daviid-1 Antaki’nin eserinin, bitki isimleri, ilac hammaddeleri
bakimlarindan kendisinden onceki tip metinleri kadar ¢agdasi tip metinlerinden de
zengin olduguna dair goriisler vardir (Erdemir, 1994, s. 26-27). Tip tarihgilerinin ortak
goriislerine gore, Ibn-i Sina’min Kdniin kitabinda 800’den fazla ilag hammaddesi
bulunurken, David-1 Antaki, kisaca Tezkire-i Daviid olarak bilinen eserinde 1700’den
fazla ila¢ hammaddesi tanitmistir. Bundan dolayi, Daviid’un eserinde gegen bitki
isimlerinin ¢goguna simdiye kadar ¢aligilan tip kitaplarinda rastlanmamaktadir. Hatta bu
kelimelerin ¢ok biiyiik bir bolimii, Tiirk¢enin tarihi s6z varligim1 betimleyen kimi
sozliiklerde de (Meninski’nin, Tietze’nin sozlilkleri gibi) yer almamaktadir. O halde
sOyle bir amag kendiliginden ortaya ¢ikmis olmaktadir: Mustafa El-Giirani tarafindan
Osmanli Tirkcesine cevrilen Kitdb-1 Terciime-i Tezkire-i Daviid Fi Ilmi’t-Tibb’in
giiniimiiz arastirmacilarinin dikkatine sunulmasiyla, gesitli alanlarda kullanilabilecek
zengin igerikli (¢ogu sira disi ve genel dilde yer almayan 1700 madde basi kelimeyi
asan) bir sozliige de kavusulmus olacaktir.

Tiirk¢enin biitiinliiklii tarihi tip terminolojisinin, bu konuda az ya da ¢ok veri
sunan Orhun Kitabeleri’nden Uygur metinlerine, Uygur metinlerinden Cagatay ve EsKi
Anadolu Tiirkcesi sahalarina uzanan bir yelpazede yapilacak genis kapsamli bir
calismayla ortaya konulabilecegi aciktir. Bu eser, bdylesi bir ¢aligmaya en ¢ok malzeme
sunabilecek eserlerden biri olmas1 bakimindan da son derece degerlidir.

Daviid-1 Antaki’nin Hayati

16. yiizyilda yasanmis olan (Miladi 1541 (?)-1599) Daviid-1 Antaki, islam tip
tarihinin en taninmig tabiplerinden ve miielliflerinden biridir. Dogum tarihi kesin olarak
bilinemeyen hekim, Kuzey Suriye Idlip Eyaleti’nin 12 km. kuzeydogusunda bulunan
Feva koyilinde dogmus ve Miladi 1599 yilinda Mekke’de vefat etmistir. Dogustan kor
olan hekim, bazi kaynaklara gore sonradan kotirim olmustur. Habibi Neccar’da
bulunan Dergah’a gitmistir. Orada bulunan Iranli Seyh Muhammet Serif, Daviid-1
Antaki’deki olaganiistiilikleri gérmiis ve onun kotiirimliigiint tedavi etmistir. Hekim
kendisini iyilestiren Iranli Muhammet Serif’in derslerini ¢ok Onemsemis ve ondan
mantik, fizik ve tip dersleri almis; Bati kaynaklarinin okunmasi i¢in gerekli dil olan
Yunancay1 6grenmistir. Boylece Antaki, Galenos, Sokrates gibi diisiiniirlerin eserlerini
okumus ve calismalarinda bunlardan yararlanmistir (IA C 1, 1977, 454-456; AB C 7,
1986, 23-24; Karasu M., Nazik S., 2009; Muhibbi, (t.y.), 141).

Zamanindaki doktorlarin bagi, ilimlerin iistadi, zamanmmin efsane kigisi diye
bilinen hekime Antakya’da dogdugu i¢in Antdki, anadan dogma kor oldugundan dolay1
da Darir ve Ekmeh, bilgisinin genisligi ve zekasinin parlakligindan dolay1 El-Basir
lakaplar1 verilmistir. Uciibetu’d-Dehr “Zamanin Harikas1” vasfi ise, korliigline ragmen
gerek tip gerek astronomi ve gerekse fen bilimlerinde iistat sayilacak dereceye geldigini
gostermek i¢in kullanilmigtir (Muhibbi, (t.y.), 141).

Yasadigr donemlerde yeterince Tiirkce kaynaklara gegmeyen Antaki,
Antakya’da halk arasinda efsanevi bir sekilde yasamaya devam etmektedir. Onun
yasayan efsaneleri Antakyali hekim E. Kizildagh tarafindan derlenip yayimlanmistir
(Kizildagl, E., 1950, 153-154).
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Daviid-1 Antaki’nin Eserleri

58 yasinda vefat ettigi tahmin edilen David-1 Antaki’nin tipla ilgili 29 ve
felsefe, geometri ve astronomi gibi alanlarla ilgili 23 olmak {izere toplam 52 eseri
bulunmaktadir. Onun iniinii saglayan en 6nemli eseri kisaca Tezkire-i Ddviid olarak
bilinen Tezkiretii Uli’I-Elbab Ve’ l-Camiti’l-Acebii’l-Ucab’dir. Bu eser, M. 1568-69’da
Sam’da yazilmaya baslanmistir (Sarman, MA., 2014, 19). Bu eserin Tiitk ve diinya
kiitiiphanelerinde 170’den fazla yazma niishast bulunmaktadir (Sarman, MA., 2014,
219). Yazarin kor oldugu diistiniiliirse onun kendini farkli alanlarda gelistirmesi, o
alanlarda bazilar1 birden fazla cilt olacak sekilde eserler vermesi daha da anlamli bir hal
almaktadir. Cilinkii, onun bu alanlarla ilgili kitaplari nasil okudugu, bitkilerin
Ozelliklerini gérmeden nasil sayabildigi, yaptig1 ilag karisimlarini nasil ayarlayabildigi
gercekten ¢ok sasirtict bir durum olarak dikkati ¢ekmektedir. Ayrica, David-1 Antaki,
ilk defa sifilisin civa ile tedavi edilmesinden bahsetmistir. Yine ilk defa gonore yani
belsoguklugu i¢in “daii’l-nokta” terimini kullanmistir. Gonorenin sebebi, gonokok ismi
verilen yuvarlak kahverengi bakterilerdir (Zakkur, 2009, s. 82-86). Gormeyen birisinin
sOzii edilen bakterilerin yaptigi, bu kahverengi noktalari se¢mesi ve isimlendirmesi
sagirticidir.

Daviid-1 Antaki’nin diger eserleri sunlardir:

Tipla ilgili eserleri:

Behcetii 'n-Nazir ve Niizhetii’l-Hatir,

Bugyate’I-Muhtac Fi’l-Miicerreb Mine’l-Ilac,

Dusturu’l-Acaip,

El-Behce Ve’d-Diirre,

El-Miifid Fi’t-Tibb

El-Maliki Fi Tibbe’'I-Miiliik,

El-Manzum Fi’t-Tibb,

Elfiye Fi’t-Tibb,

En-Niizhetii’I-Miibhice FT Teshizi’l-Ezhdn: Ve’l-Emzice,

Gayetii’lI-Meram Fi’t-Tibb,

Iltiksa E’l-Ilel Ve Mesafi E’l-Emraz Ve’l-Ilel Veya Istiskau’l-Ilel Fi’t-Tibb
Veya Istiksa

Kesfe’l-Hiimum,
) Kifayetii’I-Muhtac Fi Ilmi’l-Ilac (Nazm Kifayetii’l-Muhtac Fi Ilm Ahkamii’l-
llac,

Mecma ‘u’l- Mendfi i’l-Bedeniyye (Camiii’l-Fevaidii’l-Bedeniyye seklinde de
geger')a

Miicerrebat Fi’t-Tibb

Muhtasar Fi’t-Tibb,

Nabza Fi’l-Fasd Ve’l-Hacama,

Nabza Min Miiellefat David bin Omer E’l-Antaki,

Nazm-: Kdniingek (El-Kanun E’s-Sagir),

Niizhetii'l-Ezhan Fi Islahi’I-Ebdan,

Risaletiin Fi Islah EI-Ayn,

Risaletiin Fi’s-Sinni ve El-Miizacii’l-Barid,
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Risaletiin Fi’s-Sinni Es-Salisi ile Ahiri’l-Umr,

Risaletiin Fi’t-Tibb En-Nefsi,

Risaletiin Fima Yeteallaku Bi’s-sefer Mine’l-Mesail E’t-Tibbiye,

Tabakatu’l-Hukema Ve Lataifu’l-Etibba,

Tezkiretii Uli’I-Elbab Ve’l-Camiii Li’l-Acebi’l-Ucab,

Tuhfetii’l-Bekrive Fi Ahkami’l-Istihmam (Et-Tuhfetii’l-Bekriyye fi Ahkdami’l-
Istihmami’l-Kiilliye Ve'I-Ciiz 'iyye ),

Vasfatu Macun Munassit,

Felsefe, astroloji, mantik, geometri ve psikoloji iizerine eserleri:

Kitabii’l-Nevadir,

Kitabii’I-Kihlii 'n-Nefis,

Kitab Serhii Ebyatii’s-Suhreverdi,

Serhu Kasideti’I-Ayniyye,

Gayetii’l-Merdm Fi’l-Mantiki Ve’l-Kelam,

Risale Fi’t-Tayr1 Ve’l-Ukab,

Risdle Muhtasara Fi’l-Cebr,

Ziynetii’t-Tarus Fi Ahkami’l-Ukuli Ve n-Niifiis,

Risdle Fi’l-Hey'e,

Tezyinii’'l-Esvak Bi-Tafsili Esvaki’l-Ussak,

El-Kesf Ani’[-Miigkildt

Siirlerinden bir kismi ise Silafetii’l-Asr’da yayimlanmistir (Adivar, 1977, s.
455; Erdemir,1994, s. 26-27; 1hsanoglu-Se§en vd., 2008, s. 197-215).

Mevaldi (2009)’nin ¢alismasindan 6grenildigine gore, hekimin baska eserleri
de vardir. Niishalar1 hakkinda bilgi edinilemeyen bu eserler sunlardir:

Enmuzec Fi Ilmi’l-Felek,

Risaletii'n Fi Ilmi Ahkamii’n- Niicum,

Risaletii’l-Harekat,

Risaletiil Huyuli Ve’s-Sura,

Risaletii’l-Kevn Ve’l-Fesad,

Analotika E’s-Sugra,

Kavaidi’l-Miiskilat,

Lataifu’l-Minhac Veya Lataifu’l-Miinhac Fi’t-t1b,

Risaletu’l-Ecram E’s-semaviyye,

Es-Semau Ve’l-Alem,

Risaletun Fi El-heya Veya Risaletii’'n Fi Ilmi’l-Heya Veya Risaletiin Fi Ilmi’l-
Felek (s. 19-26).

Muhammed Bin Mustafa El-Giirani’nin Hayati

David-1 Antaki’nin kisaca Tezkire-i Ddviid olarak bilinen eserini, 17. yiizyilda
Sultan Tbrahim’in veziri Kemankes Mustafa Pasa’nin istegi iizerine Osmanl Tiirkgesine
ceviren Muhammed Bin Mustafa EI-Gurani hakkinda bilinenler, yalnizca ¢evirdigi
eserle smirlidir. Bu bilgilere gére 1640 yilinda hayatta olan miitercim, Misir’da bir
devlet adaminin himayesinde yagamaktadir. Misir’a Gtiran sehrinden gittigi diisiiniilen
miitercim kimya alaninda uzmandir (Sarman, 2014, 25).
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Kitab-1 Terciime-i Tezkire-i Daviid Fi ilmi’t-Tibb

Bu eser, David-1 Antaki’nin Tezkiretii Uli’[-Elbdab ve’l-Camiii’'l-Acebii’l-Ucdb
isimli Arapga eserinin 3. bab'min c¢evirisidir. Tezkiretii Uli’l-Elbab ve’l-Camiii’l-
Acebii’l-Ucab, birinci ciltte 344, ikinci ciltte 209 sayfa olmak fiizere toplam 553
sayfadan olusmaktadir. EI-Girani, bu eserin 34-342 sayfalar1 arasinda yer alan 3.
Bab'min (yaklasik 308 sayfanin) ¢evirisini yapmustir. Bu bab, Aurif-1 heca “alfabetik”
sirasina gore verilmis olan ilag yapimi: ve hammaddelerinin tanitildigi boliimdiir.

El-Gtrani, Arapga niishadaki birinci, ikinci ve dordiincii bablarmin tip
bilimiyle ilgili zaruri bilgiler icermedigini diisiinerek ¢evirmemis, bunu da giriste su
sekilde dile getirmistir: “(15) ammA dibAcesinde olan tiavAéid ve tiavAnin ehemm-i
oaryriyyAttan olmaduadi ecilden terk (16) idiip ibtidA'en éuriif-1 hecA ile yazilanlara
siirye ittik. Umiddiir ki éayyiz-1 vabylde (17) vAuié olup miintefaéun-bih ola ve bi’l-
I4hi’l- tevfi” Bu eksiltmenin biraz da eserin hacimli olmasindan kaynaklandig1 tahmin
edilebilir. 308 sayfa olan 3. bdb'in 363 varak yani 726 sayfa olarak c¢evrildigi
disiintilirse buna ihtiyag duyulmasinin nedeni kendiliginden anlagilmis olacaktir
(Sarman, 2014, 26). Yoksa, eser ¢ok hacimli olacaktir.

Eser, esas olarak 363 (2a-364a araliginda) varaktir. Eserin baginda Tezkire-i
Terciime yazil bir sayfa, kiiclik bir Fars¢ca manzum parga ile birlikte ii¢ beyitlik kiigiik
bir Tiirkge manzum parca ve varak sayisini belirten bir agiklama ile eser isminin (Kitab-
1 Terciime-i Tezkire-i Daviid Fi Ilmi’t-Tibb) bulundugu bir sayfa bulunmaktadir. Kimin
tarafindan yazildigi belli olmayan bu manzum pargalarla, kiiciik mensur parga, eserin
ceviri yazisinda ilgili sayfada dipnotlarla betimlenmistir. Eserin her bir sayfasinda 21
satir (2 sayfa’da 20 satir) yer almaktadir. Metin harekeli ve genel olarak okunakli bir
nesih yazisiyla istinsah edilmistir. Su ana kadarki incelemelerle, metnin Davad-1
Antaki’nin Arapca yazmis oldugu Tezkiretii Uli’l-Elbab ve’l-Camiii’l-Acebii’-Ucdb
isimli eserinin tek Tiirk¢e yazma niishast oldugu sonucuna ulasilmistir (Erdemir, 1994,
s. 26; Mevaldi, 2009, s.21).

Eser, besmele, Allah’a hamd ve Hz. Muhammet, ailesi ve ashabina salat u
selam ile baslar. Sonra Sultan Ibrahim Han, veziri Kemankes Mustafa Pasa, Kemankes
Mustafa Paga’nin Misir’da divan katibi olan Ahmet Efendi 6viiliir. Bu boliimden sonra
miitercim de kendisinin kimya ile ilgilendigini ve eserin Tiirk¢eye ¢evrilmesi igin
Ahmet Efendi tarafindan, Hicri 1050/ Miladi 1640 yilinda gorevlendirildigini ve
éibAret-i miiskil’ler “zor ibareleri” ve 13tlA6At-1 aaribe’leri “garip terimleri” bulunan
bu eseri Allah’in inayetiyle ¢evirmeye basladigini belirtir. 363 varak olan bu geviri de
“Allah Siibhane ve Teala, dogruyu en iyi bilendir. Bu kitap Allah’in yardimi ve onun
giizel muvaffakiyetiyle Rebiiissaninin 28. Giinii olan Cuma’nin sabahinda, peygamberin
hicretinin 1052. yilinda (Miladi 26 Temmuz 1642) tamamlandi.” agiklamasiyla bitirilir.
Verilen tarihlerden anlasildigina gore eser yaklasik iki yilda ¢evrilmistir.

Metnin genel goriiniimii ve kurgusu ile ilgili bilgiler soyle siralanabilir. Eserde
madde bagi olarak gecen bitki, hayvan ve cevher isimleri, “Alysen: YinAni dir. Ricli’l-
aurAb daoi dirler. Ve Midir ehli cezerii ’§-§ey1‘414n dirler. Ve SAm ehli dasisii ’s-siiluo‘fAt
dirler. éArabca miibriyii’l-keleb dirler” (20/18-19); “AcAd: éArabca 670 dirler. Tiirkce
seft-Aly dirler” (6a/9). seklinde varsa Arapca, Farsga, Yunanca, Siiryanice ve Tiirkge
karsiliklari ile verilmistir. Ayrica, Irak ehli, Misir ehli, Sam ehli s6yle der gibi ifadeler
de kullanilarak kelimelerin yoresel isimleri de verilmistir.
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Kitdb-1 Terciime-i Tezkire-i Ddvid Fi Ilmi’t-Tibb’da, siklikla “Ve ol kimse
dimis eyiisii sarusidir” (35a/17); “Ve amin yutiarusin sadu idiip act bAdAmila sefAdwr
bevAsire ve sAyir maiiéada eger aiia serpseler bir miidAr edhAndan doiira” (37a/15-
16) seklinde devrik ciimleler kullanilmistir. Bundan dolayi, eserin okunmasi esnasinda
devrik yapilara dikkat edilmesi gerekmektedir. Aksi takdirde, bazi climlelerin anlamsiz
oldugu izlenimi dogar.

Eserde yer alan bazi madde baslarindaki agiklamalar, “AdAni’l-cedi: E’l-kebir
min-lisAni’l-6ameli” (8a/15); “AdAne’d-diibb: Mine l-bjdir” (8a/15) seklinde Arapca
Ozglin sekliyle verilmis ve ¢evrilmemistir. Bunun miitercimin g¢eviremedigi veya
hakkinda herhangi bir bilgi sahibi olmadig1 parcalar oldugu diigiiniilmektedir.

Eserdeki bazi madde baglarinin altina, utruc “aga¢ kavunu”, urz “piring”, erneb
“tavsan’da oldugu gibi o maddenin Tiirk¢e ismi yazilmistir. Madde baglarinin altinda
verilen bu Tiirk¢e isimler, eserin yazi stilinden farkli olarak kiiciik talik harflerle
yazilmistir. Bundan dolayr bu agiklamalarin bir bagka kisi tarafindan eser iizerine
sonradan eklendigi izlenimi dogmaktadir.

Eserdeki “Oekim dir ki ol, bizim éindimizde badali’l-éayye dimekle maéryfdir”
(48a/9); “Oekim DAvyd (10) dir ki bizim éindimizde aiia elbiri dirler” (49a/9); “Ve
mii'ellif dir ki bizim iotiyAr ittiigiimiiz 6abbii’l-dArdan altr” (68b/14); “Ve Oekim
DAvyd dir ki bizim diyArimuzda éardin-nil (13) dirler” (215b/12); Bu “éibAretler
kimiyA  éilmine miiteéalluidir” (39a/15); “Ve bu éibAretler simiyA éilmine
miiteéalluidr” (50b/20); “vallahii aélem bi’d-davAb” (203b/21) seklinde gegen bazi
aciklamalar eserin Arapca aslinda bulunmamaktadir. Miitercim, metnin &zelligini
bozmayacak sekilde kendinden de eklemelerde bulunmustur. Bundan dolay1 geviri,
eserin birebir ¢evirisi degildir.

Eserde ilag hammaddeleri, dort unsura ve bitkilerin etki derecelerine gore
anlatilmaktadir. Bundan dolay1 metinde sik sik ilag hammaddelerinin barid, husk, ratib
ve har ozellikleri ile birinci dereceden, ikinci dereceden, iiciincii dereceden Ve
dordiincii dereceden ile birincinin evvelinde, ikincinin ahirinde, ii¢iinciiniin vasatinda
ifadeleri yer almaktadir. Dénemin tip anlayis ile ilgili olan bu ifadelerin ilgili yerlerde
aciklamasi yapilmustir.

Metinde bazi ek uyumsuzluklari tespit edilmistir. Ek uyumsuzluklari, Eski
Anadolu Tiirk¢esi ve Harezm Tiirkgesi metinlerinde Tiirk¢e kelimelerde siklikla
goriilmektedir. Metnimizde Arapga ve Fars¢a kelimelerde de bu tiir uyumsuzluklar
goriilmektedir. Bu uyumsuzluklar1 géstermek tezimizin ana amact olmadigi i¢in biz bu
konuya deginmekle yetindik. Metinde gegen ek uyumsuzluklarindan bazilari sunlardir:

darulik (124b/6) beyAoalik (188a/21),
acilik (40b/4), iAbiolik (192b/5),
uabolik (127a/8), sAdiliv (62b/21),
oastelikde (129b/6), eksili (73a/19),
ousklikde (141a/15), fesAdligin (9b/8-9),
aaulikden (147b/21), vutdiigi (330b/14).
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Ek uyumsuzlugu bulunan bu kelimelerin bazisinin metinde ek uyumuyla yazildig: da
gdzlenmistir:

actlui (14b/2) uabolui (14b/2)
aauli (53a/15) beyAoluida (58b/11)
azacui (84a/4) aaulwi (53a/15)

Kitdb-1 Terciime-i Tezkire-i David Fi Ilmi’t-Tibb’da bazen bir kelime bazen de
bir ibare sigacak bosluklar bulunmaktadir. Konunun akisini bozmamak ve ifadelerin
dogru anlagilmasini saglamak i¢in, bu bosluklarda yer alan ifadeler metnin orjinalinden
Arapca bilenlerin yardimiyla bulunmus ve ilgili yerlerde agiklanmigtir. Bosluktaki
ifadeler bulunmaya calisilirken bazi satirlarin ¢evrilmedigi veya bazi kelimelerin yanlis
yazildig: fark edilmisse bu durumlar da olabildigince belirtilmigtir. Niishada gecen ve
okunamayan kelimeler de Arapca niisha ile karsilastirilarak okunmaya calisilmis ve
ortaya ¢ikan farkli durumlar yine gosterilmistir. Bundan dolay1, ¢alismada sinirli da olsa
Arapga niisha ile kargilastirmalar yapilmustir.

Bu eserin incelenmesiyle elde edilen sonuglar asagida verilecektir.

Sonuc¢

Muhammed Bin Mustafa El-Girani, Kitdb-1 Terciime-i Tezkire-i Ddvid Fi
IImi’t-Tibb adli tibbi eserin miitercimidir. Hayat1 hakkinda bilinenler cevirdigi eserle
sinirlt olan miitercim, bu eseri, David-1 Antaki’ninTezkiretii Uli’I-Elbdb Ve'l-Cdamiéii
Li’l-¢ Acebi’l-¢Ucdb isimli meshur Arapga eserinden 17. yiizyilda ¢evirmistir. Ancak,
bu kitap, bu eserin tamaminin ¢evirisi degildir. Ceviri, Arapga eserin 3. babi ile
siirhidir. Bugiin, 1642 yilinda Arapgadan Tiirkgeye cevrilen eserin tek niishasi
bilinmektedir. O da Siileymaniye Kiitiiphanesi Hekimoglu Ali Pasa Koleksiyonu’nda
566 numarada kayitlidir.

Osmanli Tibbi Bilimler Literatiirii 1 kitabinda, ¢aligilan eserin bir niishasiymis
gibi gosterilen “Hekimoglu Ali Pasa Koleksiyonu 567 numarada” kayitl eser, ¢alisilan
eserin bir niishast degildir. Bu durum, eserlerden yapilan karsilagtirmayla ortaya
konulmustur.

Muhammed Bin Mustafa EIl-Girani, eserin g¢evirisinde madde bas1 kelimelerin
Tiirkge karsiliklarini ¢ok biiyiik oranda vermemistir. Eserdeki kelimelerin ¢ogu oldugu
gibi aktarilmistir. Eserde verilen birkag Tiirkge karsilik eserin orjinalinde David-1
Antaki’nin yaptig1 agiklamalardan ibarettir. Bunun diginda, 86 kelimenin Tiirkge
karsiligi, eserden yararlanan okuyucu veya okuyucularca veya belki de miitercim
tarafindan kirmizi miirekkeple yazilan madde baslarinin altina talik yazi tipiyle
verilmistir. Bunlar, ilgili yerlerde dipnotlarla agiklanmistir.

Donemin aym zamanda kimyageri olan Muhammed Bin Mustafa EI-Garani, ilk
cevirisi ile bilim literatiirinde yer almig ve kimya dalindaki eserlerinin varligi
ogrenilmistir. Ancak, miitercimin, diger eserlerine ulagilamamistir.

Sultan Ibrahim’in veziri Kemankes Mustafa Pasa’nin kiiltiir alanindaki
katkilar1 konusunda kaynaklarda verilen bilgiler sinirlidir. Kendisi s6z konusu eserin
cevirisini istemekle donemin kiiltiir hayatina 6nemli bir katki saglamistir. Bu
calismayla, bu katki da ortaya ¢ikarilmistir.

Terclime eser harekeli olmas1 bakimindan son derece degerlidir. Ancak zaman
zaman eserde ayn1 sdzctigiin farkli sekillerde harekelenmesi farkli okumalara da firsat
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yaratmaktadir. Elbette bu ayni zamanda tutarli bir okuma giigliigli yaratmaktadir. Bu
ozellikleri ile, eser, imla-telaffuz ¢aligmalari i¢in 6nemli veriler sunmaktadir.

Eserde bazi ek uyumsuzluklart tespit edilmistir. Bu uyumsuzluklar, acilik
(40b/4), (127a/6); uabelik (127a/8); oastelikde (129b/6) seklinde hem Tiirkge hem de
Arapga ve Farsga kelimelerde goriilmektedir. Ancak, bu ek uyumsuzluklarinin
nedenlerini ortaya koymak calismamizin amaci olmadigr i¢in bunlar yalnizca birkag
ornekle ortaya konulmustur.

Eserin imla ve gramer 6zellikleri, calismanin hacimli olmasindan dolay1 detayli
bir sekilde ortaya konulamamuistir. Ancak eser, bu acilardan da mutlaka incelenmelidir.

Eser, Arapcadan ceviri oldugu i¢in metinde devrik ciimleler, teklik cokluk
uyumunda bozulmalar (Bununla ilgili ayrintilt bilgi icin bk. Sari, 2012), siklikla da
Arapga ibareler bulunmaktadir. Tibbi yararliliklar Ol¢iisiiyle tespit edilmis Arapga
ibareler, Arap¢a Ibareler Dizini'nde agiklanmustir. Burada +124 adet Arapca ibare,
olabildigince Tiirk¢eye ¢evrilmeye calisilmistir.

Kitdb-1 Terciime-i Tezkire-i Daviid Fi IImi’t-Tibb metninde yer yer bir kelime
veya bir ibare sigacak bosluklar bulunmaktadir. Bu bosluklarda yer alan kelimelerle,
okunamayan veya anlamlandirilamayan kelimeler veya climleler i¢in metnin Arapga
orjinal niishasindan karsilastirmalar yapilmis ve eksiklikler bdylece tamamlanmaya
calisgtlmigtir. Bu karsilastirma esnasinda, Arapga orjinal niisha ile incelenen metin
arasindaki farkliliklar da tespit edildigi kadartyla ortaya c¢ikarilmigtir. Bu
kargilagtirmanin dagilimi soyledir:

Metinde okunmasinda giigliik ¢ekilen sozciik ve climlelerle ilgili +720;

Incelenen metindeki bosluklar1 doldurmak icin +450;

Incelenen metinde bulunan bosluklarda herhangi bir szciigiin bulunmadigina
dair £110;

Arapga niishada olup incelenen metinde yer almayan £18;

Incelenen metinde bulunan ama Arapca niishada olmayan +13 olmak iizere
toplam +1311 karsilastirma yapilmistir. Karsilagtirma sonucu yapilan diizeltmelerde,
ifadeler olabildigince Tiirk¢eye ¢evrilmis ve bunlar, dipnotlarda gésterilmistir.

Kitdb-1 Terciime-i Tezkire-i Ddaviid Fi [Imi’t-Tibb, genel olarak Klasik Osmanli
Tiirk¢esinin  Gzelliklerini tasimaktadir. Bu donemde kullanilan tip terimlerinde,
ozellikle, bitki, maden, hayvan ve yiyecek adlarinda, Arapga ve Farsga basta olmak
iizere pek ¢ok dilden alint1 yapilmigtir. Calistigimiz eserin Osmanli Tiirk¢esine Misir’da
cevrilmesi, Ozellikle Arapga Odiingleme kelimelerin yogunlugunu artirmis olabilir.
Ciinkii, ceviride ilag hammaddeleri Tirkgesiyle degil, orjinal halleriyle verilmistir.
Ayrica, bazi kelimelerdeki agiklamalar hi¢ Tiirkgelestirilmemis, Arapga sézdizimleriyle
birakilmistir. Ancak eserin halkin konustugu dille harekelenmesi, onun Tiirk dilinin
tarihi fonetik 6zellikleriyle ilgili calismalara kaynaklik edebilecek en 6nemli eserlerden
biri haline getirmektedir. Ciinkii, bu eser, Osmanli déoneminde yazilmisg 5607 tip metni
icerisinde en Onemli {i¢ tip kitabindan biridir. Eser, niisha sayisina gére Osmanli
doneminde yazilmis ilk {i¢ tip kitab1 arasinda yer almaktadir.

Ilag ve ilagc hammaddelerinin alfabetik diizende, sozliik seklinde tamitildig
eserde, cogu kirmizi miirekkeple yazilmig £2015 madde basi bulunmaktadir. Bu madde
baslarindan 6 tanesi, ([adl], [bAberencive], [tiiffAdi’l-aro], [zelem], [zeytjn-1 Beni
IsrA'il], [fiilfiilmyne]) orjinal eserden cevirisi unutulan; 17 tanesi de ilag
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hammaddelerinin iginde ve’l-Yehudiyye, ve’l- Ayisete seklinde tanitilan madde
baglaridir. 2015 madde basinin dagilim: su sekildedir:

Tablo 1: Eserde Arapga alfabetik siraya gore verilen ilag ve ilag
hammaddelerinin konulara gére dagilim: ve oranlari

Madde | Bitki ila¢ Hayvan | Yiyece | Made | Tas
Baslari Terki k n ve Dige | Topla
nin bi r m
Dagih ve Topra
mi k
icecek

Say1

1311 257 203 106 67 62 9 2015
Oran %65,06 | %12, | %10,07 | %5,26 | %3, %3,07 | %0, | %100

75 32 47

Eserde ayni adla yazilmis ilaglar ayr1 madde basi olarak goriilmiistiir. Ciinkd,
bu ilaglarin terkibleri, kullanimlart ve yararlart birbirinden farklidir. Tablo 1’de Diger
olarak gosterilen NAr-1 FAris, Vesao, HavA, Herme, Heftpehly, OammAm, MymiyA,
DuoAn, RumAd madde baslar, eserde, genellikle bu mechul bir seydir ifadesiyle
aciklanmistir.

Eserin tam metni ortaya konulurken, eserdeki 2015 madde basi basta olmak
iizere, bunlarin es anlamlilar1, kullanildigr hastaliklar, kullanim sekilleri, yararli oldugu
organlar, ilag hazirlama yollar1 ve saglik bilgileri de ortaya cikarilmistir. Son derece
kapsamli olan eserin sdzvarligi, 17. ve 18. ylizyil tip terminolojisini ortaya koydugu gibi
Tiirkgenin tarihi tip terminolojinin ortaya konulmasinda da 6nemli veriler sunacaktir.

Eserin hacimli olmasindan dolay1, sézvarliginin tamamin gosterecek bir dizin,
hazirlanamamistir. Bunun yerine, eserdeki tip ve tipla ilgili kelimeler, Tematik Dizinler
basligi ile incelenmistir. Eserin tip metni olmasindan dolayi, tematik dizinlerde yer alan
kelimeler, metnin biiylik ¢ogunlugunu igermektedir. Tematik Dizinler’deki sozciiklerin
dagilimi asagidaki tabloda gosterilmistir.
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Tablo 2: Tematik dizinlerde gegen sozciiklerin, gecis sayilar1 ve oranlar

Kelime Kelimelerin | Konularin Terim Oran Gegis Oran
Cesidi Kategorisi Kategorisi Sayisi Sayisi
Bitki Isimleri | +2312 %34,20 +12290 %16,15
ve Bitki
Isimleri ile
5 ilgili Kelimeler
E Hayvan +464 %6,84 | +1843 %2,45
= isimleri ve
5 Hayvan
= Isimleri Ile
2 flgili Kelimeler
= Maden £199 % 2,94 £1186 %1,57
o isimleri ve
Ef Maden .
P Isimleri Ile
a ilgili Kelimeler
o Yiyecek  ve | =513 % 7,59 +3009 %3,97
icecek ile lgili
Kelimeler
+118 % 1,75 +556 %0,73

Toprak e
Toprakla Ilgili
Kelimeler

isimler

Oncesi ve | 980 %14,42 +19247 %25,28
Sonrasi
Siirecleriyle
Hastalik,
Rahatsizhk ile
ilgili Kelimeler

Organ, Doku, | £376 % 5,57 +9554 %12,55
Salg1 ve Viicut
Sistemleri ile
Tlgili Kelimeler

1.Dereceden Tipla ilgili
Isimler

ilaglar, ila¢ | 511 % 7,58 +12655 %16,65
Hazirlama ve
Kullanim

Sekilleri ile
ilgili Kelimeler

Hekim Isimleri | +108 % 1,60 +436 %0,57
5 Tip Eserleri +27 % 0,39 +76 %0,10
Ea g Yer Isimleri +143 % 2,11 +1154 %1,51
© L
Arapca ibareler +122 % 1,80 +126 %0,16
Tibbi Fiiller Dizini +893 %13,2 +14009 %18,34
Toplam +6766 %100 +76141 %100

Eserin tamaminda yaklasik 172.000 s6zciikk bulunmaktadir. Hazirlanan Tematik
Dizinler’le bu sozciiklerin % 44, 27’si gésterilmistir.
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Ozellikle bitki isimleri ile ilgili kelimelerin anlamlandirilmasi, kokeni ve
okunusu ile ilgili ¢esitli zorluklarla karsilasilmistir. Bunun sebebi kelimelerin, farkli
eserlerde farkli anlam, kéken ve okunuslarla gosterilmesidir. Bu durumda arastirmaci,
hangi anlami, hangi kokeni ve hangi okunusu tercih edecegi ile ilgili tereddiitlere
diismektedir. Bu kelimelerin ortak bir ¢at1 altinda, ortak okunus 6zellikleri ve anlamlarla
diizenlenmesi bu sorunlarin ¢6zillmesinde biyiik rol oynayacaktir. Ayrica bu
kelimelerin, yoresel anlamlariin da bulundugu diisiiniiliirse bu konu ile ilgili yapilacak
calismalarin 6nemi kendiliginden ortaya ¢ikmaktadir.

Daviid-1 Antaki’nin Islam tip tarihindeki yerini belirlemek icin onun diger
caligmalarinin da incelenmesi gerekmektedir. Yine, eserin girisinden kimya dalinda
eserlerinin bulundugu 6grenilen miitercim Muhammed Mustafa el-Giirdni’ni de hayati
ve eserleri ile ilgili detayl bilgiler bulunabilirse, islam tip tarihindeki yeri daha iyi
ortaya konulabilecektir.
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TUKETICILERIN INDIRIM MAGAZASI TERCIHLERININ
ANALITIK HIiYERARSI SURECI VE BULANIK ANALITiK HIYERARSI
SURECI YONTEMLERI iLE TESPIiTi: OSMANIYE iLINDE BiR UYGULAMA

Mutlu Yiiksel AVCILAR*
Emre YAKUT**

OZET

Gliniimiizde tiiketicilerin degisen istek ve ihtiyaglarim1 karsilayan gida perakende
magazalarimin saytr ve cesitliliginin arttig1 goriilmektedir. Gidaya dayali magazali
perakendecilik tiirleri igerisinde indirim marketlerinin toplam magazali perakende
pazarindan aldigi paylar ve indirim marketlerinin satiglarindaki artis oranlarindaki
biiylime diizeylerinin hipermarket ve siipermarketlerden daha fazladir. Bu kapsamda
tiiketicilerin indirim market tercihlerini ve bu tercihte etkili olan faktorlerin agirliklarini
tespit etmek gida perakendecileri arasinda yasanan rekabeti anlamada oldukga
O6nemlidir. Bu ¢alismanin amaci, tiiketicilerin indirim market tercihini ve bu tercihte
etkili olan faktorlerin agirliklarint Analitik Hiyerarsi Yontemi (AHP) ve Bulanik
Analitik Hiyerarsi yontemlerinden (BAHP) vyararlanarak tespit etmektir. Bulanik
Analitik Hiyerarsi yontemlerinden, bulanik sayilarin siralanmasinda Chang, Kareli
Ortalama ve Kwong-Bai yontemi kullanilarak tercihler arasinda siralama yapilmistir.
Calismada, analiz icin gerekli olan veriler Osmaniye ilinde yasayan tiiketicilerden,
kolayda ornekleme yontemi ile secilen 200 tiiketiciye 01.10.2014 ve 30.11.2014
tarihleri arasinda yiiz yiize anket yontemi ile elde edilmistir. Analizler, MATLAB 12 ve
Microsoft Excel programlar1 Kullanilarak gerceklestirilmistir. Analiz sonuglarina gore,
hem AHP hem de Bulanik AHP yontemine gore {iriin Kalitesi, hizmet kalitesi, temiz ve
ferah magaza atmosferi, marka cesitliligi ve Ozel giin fiyat indirimleri ve &deme
kolayliklar1 degiskenlerinin tiiketicilerin indirim marketi se¢im kararinda yiiksek etkiye
sahip degiskenler oldugu; buna karsin, magaza reklamlar1 degiskeninin ise tiiketicilerin
indirim marketi se¢im kararinda gorece diisiik etkiye sahip oldugu tespit edilmistir.
Ayrica, hem AHP hem de Bulanik AHP yontemine gore, BIM magazas1 SOK ve A101
magazalarina gore birinci sirada tercih edildigi tespit edilmistir.

Anahtar Kelimeler: Analitik Hiyerarsi Siireci (AHP), Bulanik Analitik Hiyerarsi
Siireci (BAHP), Tiiketici Indirim Market Tercihi.
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ANALYTICAL HIERARCHY PROCESS AND FUZZY ANALYTICAL
HIERARCHY PROCESS APPROACHES FOR CONSUMERS DISCOUNT
STORE EVALUATION AND SELECTION DECISION: A RESEARCH IN

OSMANIYE

ABSTRACT

Recently, the number and variety of the retail store format has diversified to meet
consumers’ changing wants and needs. The discount store format has received
increased level of the share from the total retail market. Also, the level of the discount
store format growth rate is higher than hypermarket and supermarket format. In this
context, consumers’ preferences for the discount stores and determining the weights of
the preference factors are very important subject in understanding the competition,
which takes place between retailer formats. The purpose of this study is to determine
the consumers’ preferences for discount stores and the importance weights of preference
factors by utilizing the Analytic Hierarchy Process (AHP) and the Fuzzy Analytic
Hierarchy Process (FAHP) methods. During the Fuzzy Analytic Hierarchy Process we
used three different methods (Chang, Quadratic Mean and Kwong-Bai methods) in
application. In addition, data were obtained by using convenience-sampling and face-to-
face survey method from the total 200 discount store customers between 01.10.2014
and 30.11.2014 in Osmaniye. In the AHP and Fuzzy AHP analysis process we used
MATLAB 12 and Microsoft Excel statistical package program. Both AHP and Fuzzy
AHP analysis results reveal that product quality, service quality, the cleanliness and
freshness of the store atmosphere, brand assortment, special day price reductions and
payment facilities are the most important criterions for consumer decision, while store
advertisement is the least important criterion affecting the consumer discount store
selection. In addition, according to AHP and Fuzzy AHP as well, BIM ranked first
preferred discount store with respect to SOK and A101 discount stores.
Keywords:AnalyticHierarchyProcess (AHP), FuzzyAnalyticHierarchyProcess (FAHP),
ConsumersDiscountStorePreferences.

1. Giris

Giintimiizde tiiketicilerin degisen istek ve ihtiyaglarin1 karsilayan gida
perakende magazalarinin say1 ve gesitliliginin arttigi goriilmektedir. Bu kapsamda
tikketicilerin indirim market tercihlerini ve bu tercihte etkili olan faktorlerin nem
agirliklarini tespit etmek gida perakendecileri arasinda yasanan rekabeti anlamada
olduk¢a 6nemlidir.

Perakendeciler, miisterilerin ihtiyaclarin1 karsilamak igin perakende satig
noktalarini dizayn ve organize ederek magaza formatlarini olusturmaktadirlar (Zentes
vd., 2007, s.9). Magaza formatlari, farkli tiiketici tiplerinin aligveris ihtiyaglarimi
karsilamak adina 6zel fayda saglayan magaza tipleri olarak tanimlanmaktadir (Zielke,
2010, s.751). Gida perakendeciligi baglaminda self servis marketlerin ortaya ¢ikisini,
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hipermarketlerin ve siipermarketlerin sayisinin artmasi ve g¢esitli indirim marketi
formatlarinin gelisimi takip etmistir (Benito, 2005, $.457). Gida perakendeciliginde;
geleneksel siipermarketler, indirim marketleri, siiper merkezler (hipermarketler), karma
magazalar, kolaylik magazalari, depo magazalar1 baslica magaza formatlaridir (Levy ve
Weitz, 2012, s.35).

Indirim marketleri, maliyet liderligi i¢in cabalamalar1 sebebiyle magaza
dizayni ve ambiyansi ile ilgili yatirimlarini minimize etmekteve ¢ok az temel miisteri
hizmeti sunmaktadirlar (Schmitz, 2009, s.82). Indirim marketleri siirh gesitlilikte
iiretici firma markasi sunarken; agirlig1, disiik fiyatli market markali iiriinlere verir. Bu
yiizden fiyatlar diger perakendecilere gore daha disiiktiir (Zentes vd., 2007, s.16-17).
Genellikle iiriinleri yiiksek stok devir hiziyla sunan indirim marketlerine Aldi, Dia, Lidl
érek olarak verilebilir (Zielke, 2010, s.752). Ulkemizdeki baslica indirim marketleri
ise BIM, Diasa, A101, Sok, Piyu, Kipa Ekspres’tir (Kaya, 2009, s.39). Indirim
marketleri genellikle kolay ulasilan yerlere, ara¢ ve yaya trafiginin yogunlugu ve diisiik
maliyet g6z Oniine almarak kurulmaktadir (Zentes vd., 2007, s.17).

Bu ¢alismanin amaci, tiiketicilerin indirim market tercihini ve bu tercihte etkili
olan faktorlerin 6nem agirliklarini Analitik Hiyerarsi Yontemi (AHP) ve Bulanik
Analitik Hiyerarsi yontemlerinden (BAHP) yararlanarak tespit etmektir. Literatiirde
indirim marketi tercihini etkileyen faktorleri tespit etmeye yonelik sinirli sayida ¢aligma
oldugu goriilmektedir. Bu anlamda g¢alismanin,hem literatiire hem de uygulayicilara
onemli katkilar saglamasi diistiniilmektedir.

2. Literatiir incelemesi

Giliniimiizde, gida perakendecileri arasindaki yogun fiyat rekabetine karst
koyabilmek i¢in marketlerin tiiketicileri ¢ekmek adina uyguladiklari; iiriin ve hizmet
kalite diizeylerini arttirma, g¢esitli promosyonlar uygulama, magaza atmosferini
iyilestirme ve satis sonrast hizmetleri gelistirme gibi yiiksek deger stratejileri dnemli
hale gelmistir (Ercis, vd., 2008, 5.99). Bu baglamda, konuyla ilgili literatiir incelemesi
asagida verilmistir.

Eroglu (2013), tiiketicilerin hipermarket magaza se¢im kararlarinda 6nemli
olan faktorlerin agirliklarint AHP ydnteminden yararlanarak tespit etmistir. Arastirmact
calismasinin sonucunda magaza se¢im kararinda etkili olan faktorlerin Gnem
agirliklarini sirasi ile iriin kalitesi (0.23), fiyat uygunlugu (0.19), iiriin gesitliligi (0.16),
hizmet diizeyi (0.11), magazanin kurulug yerinin uygunlugu (0.10), magaza atmosferi
(0.08), marka imaj1 (0.08) ve son olarak caligsan personel (0.06) olarak belirtmistir.
Teller ve Gittenberger (2011), tiiketicilerin siipermarket tercihlerinde; ulasilabilirlik,
magaza icinde rahat hareket edebilme, raf yonetimi, fiyat deger uyumu ve iriin
cesitliligi degiskenlerinin etkili oldugunu tespit etmistir. Mortimer ve Clarke (2011),
yiiksek tiriin kalitesi ve tazeligin;Ruiz vd. (2010) miisteri hizmetlerinin; Beynon vd.
(2010) aligveris kolayhiginin ve gelistirilmis miisteri hizmetlerinin; Theodoridis ve
Chatzipanagiotou (2008), iriinlerin gesit ve kalitesinin; Herstein ve Yavetz (2007),
magazanin fiyat diizeyinin tiiketicilerin siipermarket tercihlerini etkilemede onemli
degiskenler oldugunu saptamuslardir. Tiiketicilerin indirim marketi tercihleriyle ilgili
yapilan basgka bir arastirmada, Koo (2003), magaza atmosferi, satis 6zendirici unsurlar
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ve c¢alisan personel degiskenlerinin tiiketici tercihlerini etkilemede 6nemli oldugunu
tespit etmistir. Diger bir aragtirmada Kim ve Jin (2001), kurulus yeri, hizmet kalite
diizeyi, magaza trafigi, temiz ve ferah atmosfer, fiyat, moda mallar ve magaza kartlart
degiskenlerinin indirim marketi tiiketicilerinin tercihini 6nemli oranda etkiledigini
belirtmiglerdir.

Cakir vd. (2013), diger magazalara yakinlik, uygun 6deme segenekleri, genel
olarak fiyatlarin diigiik olmasi, iinlii markalarin mevcut olmasi, aranan iiriinlerin kolay
bulunmasi, personelin miisteri gikayetlerine Onem vermesi ve marketin ismi
degiskenlerinin tiiketicilerin stipermarket tercihini 6nemli 6lgiide etkiledigini
saptamiglardir. Konuyla ilgili yapilan diger aragtirmalarda, tiiketicilerin siipermarket
tercihini etkileyen 6nemli degiskenler olarak;miisteri iliskileri egilimi, aligverisin pozitif
etki birakmasi ve magaza imaji (Noyan ve Simsek, 2011, s.2137); hizmet Kalitesi,
magaza atmosferi, kurulus yeri, siipermarket olanaklari, satis sonrasi uygulamalar,
karsilagtirmali fiyat algisi, tirlin kalitesi algisi, indirim algisi, deger algisi, giiven algisi
(Ercig, 2008, s.109); fiziki sartlar, fiyatla ilgili satis O6zendirici unsurlar(Cati, 2007,
s5.163); kaliteli tiriin satilmas1 (Akdogan vd., 2005, $.67), giivenilirlik, iiriin ¢esidinin
fazla olmasi, kolay ulasim ve cazip fiyat (Okumus ve Bulduk, 2003, s.80)degiskenleri
tespit edilmistir.

Yapilan literatiir incelemesi sonucunda, tiiketicilerin indirim marketi tercihini
etkiledigi diigiiniilen ve iizerinde en ¢ok caligilan temel faktorler: ekonomiklik (fiyat
diizeyinin uygunlugu), iiriin kalitesi, hizmet kalitesi, temizlik ve ferahlik, marka
cesitliligi, 6zel giin fiyat indirimleri, 6deme kolayliklari, calisan personelin ilgisi, {iriin
cesitliligi, magazanin fiziksel yakinligi, magazanin fiziksel sartlari, magaza markasi,
magazanin kurulus yeri, magazanin reklamlar1 ve magazanin kisiligi olarak tespit
edilmistir.

3. Analitik Hiyerarsi Prosesi

Analitik Hiyerarsi Prosesi (AHP), Saaty (1977,1980) tarafindan gelistirilmis
karmasik bir karar problemini bilegenlerine ayirarak basit hiyerargik yapiya doniistiiren,
gliclii ve esnek bir, ¢ok kriterli karar verme yontemidir (Yu ve Ting, 2011, s.929). AHP
yontemi, karar vericinin ¢ok sayida nitel ve nicel faktorii sistematik bir sekil
cercevesinde bir arada degerlendirmesine olanak saglamaktadir (Min, 1994, 5.27). AHP
karmagsik, yapilandirilmamis ve ¢ok kriterli problemlerde basit bir karar verme aracidir
(Razmi, vd., 2000, s.202). AHP yontemi, kriterleri veya karar alternatiflerini ikili tarzda
birbiriyle karsilagtirir (Forman ve Gass, 2001, s.469).

AHP uygulamalarimin; proje se¢imi, biitge tahsisi, tasimacilik, saglik ve tiretim
gibi sayisiz alanda Ornekleri mevcuttur (Razmi, vd., 2000, s.203). Forman ve Gass’in
(2001) ¢alismasinda AHP’nin fiili olarak basar1 ile kullanildig1 alanlar: Uriin, tedarikgi,
organizasyon tiirli, politika alanlarinda tercih, Oncelik belirleme, kaynak tahsisi,
benchmarking, kalite yonetimi, kamu politikasi, saglik, stratejik planlama seklinde
siralanmistir. AHP uygulamasi genellikle dort ana adimi kapsamaktadir (Min, 1994,
s.27).

3.1. Karar Verme Probleminin Tanimlanmasi
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[k asamada karar vericinin amaci dogrultusunda karar noktalar1 ve ona ait karar
noktalarini etkileyen alt faktorler belirlenip hiyerarsik bir yapi olusturulur. Daha sonra
her bir karar noktast i¢in alternatifler belirlenir. Karar igin hiyerarsik bir yap1 olusturulur
(Scholl, vd. 2005, s.763). AHP’nin kullaniminda problemi ve ikili karsilastirmalari
temsil eden hiyerarsik yapiya veya ag yapisina ihtiya¢ duyulur (Saaty, 1987, s.161). Bir
karar modeli olusturmanin en kolay yolu; ana hedefi, en genel ve en kolay kontrol
edilebilir faktorlere ulasincaya kadar bilesenlerine ayrigtirmaktir (Saaty, 1994, s.22).

3.2. Faktorler Arasinda ikili Karsilastirma Matrisi Olusturulmasi

Hiyerarsi yapilandirildiktan sonra, karar verici her bir elementin her bir
kademedeki 6nemini degerlendirir. Bunu yapabilmek i¢in ikili karsilastirma yapilmasi
gerekir (Chandran vd., 2005, 5.2236). Ikili karsilastirma, insanlarn belirli nesneler
arasinda tercih, onem ve olasilik bakimindan karsilagtirma yaparken duygularini
aciklamada kullandiklar1 dogal bir siirectir (Saaty, 2001). Daha basit bir ifadeyle ikili
kargilagtirma, iki kriterin veya alternatifin birbiriyle karsilagtirilmasi demektir.
(Chandran vd., 2005, s.2236).ikili karsilastirma yapabilmek icin bir Kriterin
kargilagtirilan 6zelliginin digerine gore ne kadar daha 6nemli ve baskin oldugunu
gosteren Olgege ihtiyag duyulmaktadir (Saaty, 2008, s.86). Tablo 1’de bu ol¢ek
gosterilmektedir.

Tablo 1: Analitik Hiyerarsi Siireci Olcek Tablosu

Degerler | Tanim Aciklama
1 Esit derecede énemlilik Ik{ kriter hedeflenen olaya esit diizeyde katki
saglar
Bir kriterin digerine Hedeflenen olaya iligkin tecriibe ve yargisal
3 gore orta diizeyde degerler agisindan ¢ok az fark eden bir durumda
onemliligi tercih edilir.
Giiglii derecede Hefieﬂenen olaya iliskin teprgbe ve yargisal
5 N . degerler agisindan kuvvetli bir oranda fark eden
onemlilik ; : -
bir durumda tercih edilir.
- Hedeflenen olaya iliskin tecriibe ve yargisal
7 gr?;(nﬁ?ﬁll(u derecede degerler agisindan giiglii ve baskin bir oranda
fark eden bir durumda tercih edilir.
Asirt derecede Hefieﬂenen olaya 111$k.1n .t?crube ve yarg.l.sa!. .
9 Snemlilik degerler agisindan kesinlige yakin ¢ok giiclii bir
giivenirlige sahip bir durumda tercih edilir.
iki komsu kriter Hefieﬂenen olaya iligkin tecriibe ve yargisal
2-4-6-8 . g degerler agisindan uzlagma gereken durumlarda
arasindaki ara degerler N ; .
ara degerler olarak tercih edilir

Kaynak: (Saaty, 2008, 5.86)

ikili karsilastirmaya gére dnem 6lcegi degerleri atanan elemanlarin her birinin
birbiriyle karsilagtirilmasi i¢in bir matris olusturulur. Karsilastirilacak eleman sayisit n
olan bir matriste n(n-1)/2 adet karsilastirma yapilmasi gerekir. Ayni elemanlar birbiriyle
cakigacagi i¢in matristeki degerleri 1 olarak kabul edilir (Vaidya ve Kumar, 2006, s.2).
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3.3. FaktorlerinGoreliOnemAgirhklariniBelirlenmesi

Uciincii adimda AHP ¢oziim teknigi ikili karsilastirmalar1 girdi olarak alir,
elementlerin her diizeydeki goreli dnem agirliklarini ¢ikti olarak verir (Zahedi, 1986,
5.98). Faktorlerin goreli 6nem agirliklarini belirleme 6z deger yontemiyle yapilir (Min,
1994, 5.27). Bu adimda; 6z deger (Amax), tutarlilik gostergesi (CI), tutarlilik orani (CR)
ve her kriter icin normalize edilmis degerleri bulmak amaciyla hesaplamalar yapilir
(Vaidya ve Kumar, 2006, s.2).Oncelikler vektorii ile baslangictaki karsilastirma matrisi
carpilarak “Tiim Oncelikler Matrisi” hesaplanir. Elde edilen matris elemanlari
oncelikler vektorii elemanlarina boliniir. Elde edilen degerlerin aritmetik ortalamasi
Amax 1 verir (Timor, 2011, s.49-50).Karsilagtirma matrisinin en biiyiik 6z degeri matrisin
tutarhiligint degerlendirmede kullanilir. Apq satir veya siitun sayisina ne kadar yakin
olursa karsilastirma matrisi o kadar tutarli olur. Tutarlilik ayrica CI ve CR ile de
Olgiilebilir. Formiilleri su sekilde gosterilebilir (Vila ve Beccue, 1995, 5.994):

CI = (Amax-n) / (0-1), CR=CI/ARI

ARI, ortalama rassallik gostergesine karsilik gelmektedir. Eger tutarlilik orani
0,1’in altinda olursa matrisin tutarli oldugu kabul edilir.

3.4. Karar Noktalarindaki Alternatiflerin Tercih Siralamalarimin Tespiti

Bu adimda en alt seviyede bulunan karar alternatiflerinin sonu¢ agirliklarini
elde edip siralamalarini yapabilmek iginikili karsilagtirma matrislerinden elde edilen
karar degiskenleri oncelikleri birlestirilir. Her degiskene uygun belirlenen oncelik
vektorlerinin agirlikli ortalamalari bulunur ve bdylece problemin genel hedefinin
gerceklestirilmesinde karar alternatiflerinin siralamasi olacak bir oncelikler vektorii
olusturulur. Karar verici sonuglari degerlendirerek en iyi alternatifi belirleyebilir
(Zahedi, 1986, s.99-100).Alternatiflerin siralamalart olusturulduktan sonra, yargilarin
kisiden kisiye degismesi veya bir kisinin diislincesinin zamanla degismesi gibi kesin
olmayan faktorlerin yapilan se¢imin giivenilirligini ne derece etkileyebilecegini gérmek
i¢cin duyarlilik analizi yapilir (Ozdemir ve Saaty, 2006, s.352).

Kullanilan biitiin metotlarda oldugu gibi AHP’nin de birtakim avantajlar1 ve
dezavantajlar1 vardir. Siibjektif veya objektif kriterleri ikili olarak tek tek
karsilagtirabilmesi uygulamasinin kolay olmast AHP’nin 0ne ¢ikan avantajli
Ozellikleridir (Bhutta ve Hugq, 2002, s.128). Karmasik bir problemin bilesenlerine
ayrilarak hiyerarsik bir yapi olusturulabilmesi diger bir avantajh ozelligidir. Ikili
karsilagtirmalarin artmasi sonucu islemlerin zorlasmasi ve yeni bir kriter eklendiginde
tim swranin degismesi AHP’ye getirilen onemli elestirilerdir (Macharis vd., 2004,
s.311). AHP, tercih edilen ¢ok kriterli metot olmasina ragmen birtakim dezavantajlar
mevcuttur AHP, kriterlerin ve tercihlerin ikili karsilastirilmasinda tutarsiz oranlar
olusturabilmektedir. AHP, kesin ifadelerin oldugu karar verme problemlerinde
kullanilmas1 daha uygundur. Buna karsin, AHP’de alternatiflerin siralanmasi her zaman
dogru sonuglar vermeyebilir. Karar vericinin subjektif degerlendirmesi miimkiin
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olabileceginden AHP’nin sonuglar1 iizerinde etkisi olabilecektir. Buna bagli olarak,
AHP ile yapilan degerlendirme yanlis olursa, kararin da yanlis olmasina neden
olacaktir. AHP  belirsizlik ortamlarinda kigilerin  kararlarimt  tam  olarak
yansitamadiklarinda dolay1 yanlis kararlara neden olabilir. Kriterler ve alternatiflerin
sayica fazla olmast durumunda AHP’nin uygulanmasi yanlis hesaplamalara yol agabilir.
Bulantk AHP’de, AHP yontemine nazaran ikili karsilastirmada dilsel ifadelerle
yapilmast daha dogru sonuclar alinabilmektedir. AHP metodunda tutarliligt CR
(tutarlilik orani) ile hesaplanabilirken, bulanik AHP’de tutarlilig1 dlcebilecek bir oran
bulunmamaktadir. AHP’nin problem ¢6zmedeki bu olumsuzluklarina karsin bulanik
6lcegin uygulanmasi dnerilmektedir (Bali ve Gencer, 2005, s.41).

4.Bulanik Analitik Hiyerarsi Prosesi

AHP ¢ok kriterli karar verme problemlerini ¢dzmede yaygin kullanilan
metotlardan bir tanesidir. Ancak bu metot belirsizlik ve kararsizlik durumlarini ele
almada yetersiz olmasi konusunda elestiriler almaktadir (Deng, 1999, s.215). Bulanik
mantikla AHP nin birlestirilmesiyle ortaya ¢ikan BAHP’de kesin degerlerin kullanildig:
AHP’den farkli olarak kiyaslama oranlar1 bir deger araliginda verilmektedir ve bdylece
karar vermedeki belirsizligin daha kolay iistesinden gelinmektedir (Paksoy, vd. 2013,
s.122). BAHP konusunda yapilan ilk ¢alisgmada Van Laarhoven ve Pedrytcz (1983)
iicgensel bulanik sayilarla ifade edilen bulanik oranlari kiyaslamistir. Daha sonra
Buckley (1985), yamuk bulanik sayilart kullanarak bir model gelistirmistir. Chang
(1996), BAHP nin ikili karsilagtirma 6lgegi igin tiggensel bulanik sayilari kullanmis ve
ikili karsilastirmalarin yapay mertebe degerleri igin mertebe analizi yontemini
dnermistir (Kaptanoglu ve Ozok, 2006, 5.199).

BAHP literatiirde, tedarik¢i se¢iminde (Kilincei ve Onal, 2011; Shaw, vd.
2012; Kazangoglu ve Ada, 2010) vb. bir¢ok karar alma probleminde uygulanmistir.
BAHP’nin en 6nemli avantaji ¢oklu kriterleri ele alirken getirdigi kolayliktir. Karar
verici i¢gin deterministik tercihleri olusturmak daha zor oldugundan bunlarin yerine algt
tabanli yargi araliklari kullanilabilmektedir (Kuo, 2006). Dezavantaji ise sadece bulanik
ticgensel sayilarin kullanilabilmesidir (Goksu ve Giingor, 2008, s.8).

4.1. Genisletilmis BAHP Algoritmasi

X= {X1,Xo,....xn}0l¢iit (nesne) kiimesi, U= {uy,U,...untamag (hedef) kiimesi
olsun. Chang’in (1992) yontemine gore, her bir nesne bir amaci gergeklestirmek tizere
ele alinir. Boylece ikili karsilastirma matrisi uygulanarak m tane genisletilmis ya da
mertebe analiz degerleri elde edilir. Bu degerler su sekilde gosterilir (Sengiil vd., 2012,
s.151):

A;i,ﬁéi, ...,A}J’;, i=1.2,..,n(1)

Burada tim Aéig =1,2,...,m) ’ler Triangular Fuzzy Number (TFN) yani ii¢ggen
bulanik sayilardir.
Adim 1: 1. Nesneye gore bulanik sentetik mertebe degeri su sekilde tanimlanir;
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® ii i, (2)

Burada Y7, M ; ; degerini elde etmek i¢in j=1,2, ... , m tane mertebe analiz degerinin

bulanik toplanmasi ile su sekilde elde edilir;

lj,imj,iuj 3)

m m
=1 ]:1 ]:1

i —
2.2 2.
j=1 j

(2)’deki denklemde [Z?zlz}llﬁéi]_lelde etmek iginde M;i(j =1,2,...,m) degerleri

iizerinde bulanik toplama iglemi yapilir;

-1

=1
~ ( 1 1 1 ) -
S B m S

Ifadesi elde edilir. Bu asamadan sonra elde edilen bulanik sayilarin siralanmasi yapilir.
4.2. Bulanik Sayilarin Siralanmasi

Bulanik sayilarin  kesin tariflenemeyen ortamlarda Dbelirsiz degerleri
sayisallastirabilmek i¢in kullanilmasindan dolayi, ¢esitli uygulamalar agisindan bulanik
sayilarin birbiriyle kiyaslanabilmesi ya da siralanabilmesi dnemlidir (Kaptanoglu ve
Ozok, 2006, $.194). Bulanik degerlerin siralanmast bulanik kiimelerin farkll
ozelliklerine gore gerceklestirilmektedir. Bunlar ¢ekim merkezi, iiyelik derecesi
fonksiyonu altindaki alan veya bazi kesisim noktalaridir. Farkli siralama yontemleri
ayni veriler i¢in farkli sonuglar dogurabilir (Sengiil, vd., 2012, s.152). Bu yontemlerin
avantajlarmin yaninda dezavantajlari da séz konusu olabilmektedir. Bu yodntemlerin
bazilari, sezgisel siralama, bulanik ortalama deger ve sapma, o-kesme metodu ile
siralama metotlaridir (Goksu ve Giingér, 2008, s.3).

Bulanik sayilarin siralanmasi hakkindaki ilk ¢alisma Jain (1976) tarafindan
yapilmustir (Sengiil, vd., 2012, s.152). Baas ve Kwakernaak (1977), Ezziati vd. (2012)
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bulanik sayilarin siralamasiyla ilgili ¢aligma yapan diger 6nemli aragtirmacilardir.
Uggen sayilar1 siralamada birgok metot vardir. Bu ydntemlerden bazilari(Géksu ve
Giing6r, 2008: 4):1.Chang Yontemi, 2. Kareli Ortalama Yontemi, 3. Kwong-Bai
Yontemidir.

4.2.1. Chang Yontemi: BAHP algoritmasinda elde edilen sentez degerlerinin
karsilagtirilmasi ve bu karsilastirilma degerlerinden agirlik degerlerinin elde edilmesine
dayanmaktadir. Siralanacak bulanik sayilar A, ve 4,olarak tanimlanirsa,

A, = (I, my,up) = A; = (I;, my, uy)ifadesinin  olasihik derecesi asagidaki sekilde
tanimlanir:

V(4; = 4,)

= supys.[min(uz, (0, nz, )]

(1, egerm, > my,
{ 0, egerly > u,,

Ly —u, "
digerdurumlarda

k(mz —up) —(my —1y)
Bagntidaki d degeri 4;=(l, my, ug) ve Ay=(l, My, Uy) tiggen bulanik sayilarinin kesigim

noktasiin ordinatidir. Yani 4; ve 4, yi karsilastirabilmek icin, hem V=(4; > 4,) hem de
V=(4, > 4;) degerlerinin bulunmas1 gerekir (Sengiil, vd. 2012: 153).

4.2.2. Kareli OrtalamaYo6ntemi: Sifir ya da negatif sayilarim bulundugu durumlarda
kullanilmaktadir. Burada bulanik sayinin sinirlarindan biri sifir ya da negatif olma
durumunda siralamaya imkan verebilmektedir. Bu yontemde 4,=(l,m,u) iiggen bulanik
sayl1 icin.

K(Ay)

12 + m2 + u?
3

Seklinde hesaplanmakta ve K(4,) degerleri siralanmaktadir (Goksu ve Giingér, 2008,
s.4).
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4.2.3. Kwong-Bai Yontemi: Uggen bulanik sayilari siralamak igin asagidaki denklemi
kullanmuglardir. 4, = (I,m,u) {iggen bulanik say1 olmak iizere:

My,
I+4m+u

6
seklinde siralama yapar(Goksu ve Giingér, 2008, s.4).BAHP de kullanilan birkag 6lgek
tiirii vardir. Chang’in yontemine gore belirlenen Olgek dereceleri Tablo 2’°de verilmistir.

Tablo2: Chang Yontemine Gore BAHP’de Kullamlan Olcek

Siézel Onem Bulam | Karsihkh Sozel Onem Bulam | Karsihkh
k Olcek Ol¢ek k Olcek Olgek
. . Cok kuvvetli

Esit Onemli (1,1,1) 1/1,2/1,1/1) derecede snemli (5,7,9) 1/9,1/7,1/5)
Biraz daha fazla | ; 55y /5 1/31/7) | T2mamiyla (7.9.9) 1/9.1/9,1/7)
onemli onemli
Kuvvetli
derecede onemli (357) [1/7,1/5113)

Kaynak: (Kaptanoglu ve Ozok, 2006, 5.194).
5. Analiz ve Bulgular

Calismada, analiz icin gerekli olan veriler Osmaniye ilinde yasayan ve BIM,
A101 ve SOK indirim marketlerinden aligveris yapan tiiketicilerden, kolayda 6rnekleme
yontemi ile secilen 200 tiiketiciye 01.10.2014 ve 30.11.2014 tarihleri arasinda yiiz yiize
anket yontemi ile elde edilmistir. Ankete cevap veren katilimcilarin ozellikleri
frekanslar ve yiizdeler seklinde Tablo 4°te yer almaktadir.
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Tablo 4: Yamitlayicilarin Demografik Ozellikleri

Degiskenl

er N=200| % | Degiskenler N= 200 %

Cinsiyet Gelir Diizeyi
Erkek 90 45 | 0-899 TL 18 9
Kadin 110 55 |900-1.899 TL 33 16,5

Medeni Durum 1.900-2.899 TL 45 225

Bekar 28 14 |2.900-3.899 TL 41 20,5
Evli 172 86 |3.900-4.899 TL 27 135

Yas 4.900-5.899 TL 24 12
18-25 24 12 6.000 ve tizeri TL 12 6
26-33 25 12,5 | Egitim Diizeyi
34-41 78 39 | Ortaokul 14 7
42-49 59 29,5 | Lise 37 18,5
50-57 12 6 | Universite 68 34
58-65 2 1 Yiiksek lisans 79 395

Meslek Doktora 2 1
Serbest Meslek 15 7,5 | H. Yasayan Kisi Sayist
Memur 65 32,5 |1 kisi 4 2
Esnaf 6 3 2 13 6,5
Isci 23 115 |3 21 10,5
Emekli 13 65 |4 69 34,5
Ev hanimi 34 17 | 5den fazla 93 46,5
Ogrenci 21 105 Ayhik  Ort.  Ablgsveris

Tutart

Issiz 23 11,5 | 100 TL'den az 9 4,5
Aylik Ziyaret Stkligt 100-200 TL 48 24
Her giin 7 3,5 |[201-300 TL 59 29,5
Haftada birden fazla 53 26,5 |301-400 TL 32 16
Haftada bir defa 52 26 | 401-500 TL 19 9,5
15 Giinde bir defa 41 20,5 |501-600 TL 13 6,5
Ayda bir defa 47 23,5 |601-700 TL 20 10

Ankete cevap verenlerin % 55’1 kadin, % 45’
verenlerin % 86’s1 evli, % 80’1 26-49 yas araligindadir. Ankete cevap verenlerin %
52’si lise ve Universite diizeyinde egitim aldiklarini belirtmiglerdir. Ankete cevap
verenler, % 32’si memur, % 7,5 serbest meslek, % 11,5 is¢i, % 17 ev hanimi olduklarin
ve geri kalanlarin cesitli mesleklere sahip olduklarini belirtmislerdir. Ankete cevap
verenlerin % 60’1 900-3.899 TL aylik ortalama hane halki gelir diizeyine sahip
olduklarini belirtmislerdir. Ankete cevap verenlerin % 34,5’i hanelerinde 4 kisi, %
10,51 ise 3 kisi yasadiklarint belirtmislerdir. Ankete cevap verenlerin % 62’si indirim
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marketlerinden aylik ortalama aligverig tutarlarint 301-600 TL olarak belirtmislerdir.
Ankete katilanlarin % 26,5°1 haftada birden fazla, % 26’s1 haftada bir defa, % 3,51 ise
her giin diizenli olarak indirim marketlerini ziyaret ettiklerini belirtmislerdir.

5.1. AHP ile Tiiketicilerin indirim Magazas1 Tercihlerinin Belirlenmesi

AHP analiz siirecinin ilk asamasinda, karar vericinin amaci dogrultusunda
karar noktalar1 ve ona ait karar noktalarini etkileyen kriterler belirlenip hiyerarsik bir
yapt olusturulmustur. Daha sonra her bir karar noktasi i¢in alternatifler belirlenip
aragtirmanin kavramsal modeli gelistirilmistir. Onerilen kavramsal model Sekil 1°de yer
almaktadir.

H 3 KR RRLRR ATTTRMATITT.IR
—r I Chonasmiklilk
ety I Tran Cognlilif
Bugusuny Fuealosel
— AWakindifh
- I Ui Koalilmsi
. I P bow §egpiiniigy
= [ Temuzuk ve reranuk
. I TTi=mat Foalizani
temitrinT - I Huiiy Momosyonluzn h_-
RMARKETT )
a2Fac it Crral Cran Tiyar
N > | Indwumlan
- | Crdis Foalayliklar

— I Caligan Paraonelin Thme B 7

- Biafazanin Timkeal
Fartlary
= I R -
- ]
— Ve

| I LN B F—

= [ magaranmmpug |

Sekil 1: Arastirmanin Kavramsal Modeli

Ankete Kkatilan tiiketicilerden elde edilen karsilastirma verileri,Matlab 12
yazilimina aktarilarak tek bir grup kararina doniistiirmek icin geometrik ortalamalari
almmistir. Ardindan Microsoft Excel programi yardimiyla kriterlerin kendi aralarinda
ikili karsilastirilmast yoluyla kriterlerin goreli agirliklar: hesaplanmistir. Ardindan AHP
ve BAHP analizi gergeklestirilmistir. Tablo 3’te AHP tercih siralamasi verilmistir.
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Tablo 3: AHP Teknigi ile indirim Magazas:1 Tercihini Etkileyen Kriterlerin Onem
Agirlhiklan ve Tercih Siralamasi

KRITERLER
ol S ] do dol=zlslologd F § Hoesfs
AHP | 2P | 568 == |T317£81>9 & 9 255 =
i m&ﬁi:mlmEﬁEHQ4§'5'—'—c‘8~;§E._éfﬁm§ &55‘5&3,58;
if‘frel: 0,0/0,0/0,0(0,0/[00/00][00]00/00]00/00][00]00/00]00/0,0
kfm 41 | 43 | 44 66 | 73| 75|62 |64|69|72|69|67 636171
(BO/'O'X'O 04]04(03/04]03]03]04/03]03]04]04[03|0404|04]03
24 | 12|09 |83 | 22|97 |07 |04 02|89 0L |07|93]18| 1 |18 |89
A101
(0029, |0:3/0:202(0210302 ( 1102| 5103/03]02]02]03|02 02
g | 08|98 |88|93|18|98|"" 08 > 07 07|97 |92 017288
SOK
(2o, |02|0.203/02(02/03/02]03|03/0202/03]02|02|0303
o) | 8 |93|29|85|85 (05|96 | 1 |11|92(86(1 |89 89| 1 |23
cr |00[0000[0,0[00[0,0[00[00[00[0,0[0,0/00[00[0,0[0,0[00
712|s5|ol2|1]3|8|5|5|3|1|3|4|0]2

Tablo 3’tetiiketicilerin indirim magazasi tercihini etkileyen en Onemli
kriterlerin sirasiyla %7,5 ile Urlin kalitesi, %7,3 ile hizmet kalitesi, %7,2 ile temizlik ve
ferahlik, %7,1 ile marka cesitliligi, %6,9 ile 6zel giin fiyat indirimleri ve 6deme
kolayliklar kriterleri olduklari saptanmistir. Tiim kriterlerin tutarlilik oranlart CR<0,10
altinda gergeklestigi igin tutarlilik oranlarmin kabul edilebilir diizeyde oldugu
belirlenmistir. Bu sonuglara gore %40,24 ile birinci sirada BIM, %29,96 ile ikinci sirada
SOK ve %29,8 ile ii¢iincii sirada A101 gergeklesmistir.

5.2. Bulamk AHP ile Tiiketicilerin indirim Magazas1 Tercihlerinin Belirlenmesi

Caligmanin ikinci analiz yonteminde ise Bulanik AHP teknigi ele alinmistir.
Indirim magazasi tercihinde siralama yapmak icin BAHP ydntemiyle {iggen bulanik
sayilar kullanilarak,sayilara yonelik sentez degerleri hesaplanmis ardindan bulanik
sayilari reel sayilara ¢evirmek icin Chang, Kareli Ortalama ve Kwong-Bai yontemleri
denenmistir.

Aéi = (lij,mij,ui j)olarak ifade edilen iiggen bulanik sayilarin toplam islemini
gerceklestirmek igin BAHP algoritmasindaki (3) nolu esitlige gore j=1,2, ... , 16 tane
tekrar diizenlenirse;

Y0 A) = (218, 1,218 m;, 218, w) = (9,05,10,87,13,71)degerleri elde edilir.
Her bir kriter igin bulunan toplam degerler Tablo 4’de gosterilmistir.
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Tablo 4: Kriterler i¢cin Ucgen Siitun Vektorii Degerleri
I m u | m u I m u

Z 4. 9 108 13, Z A 16 200 23 Z A 15 19,3 23,
Yo 7 71 6 29 0 94 69 6 35
Z 4. 9 115 14 Z A 16 205 24, Z 2 15 185 22,
Z 59 6 37 763 6 73 1215 6 57
ZA .10 121 15, ZA 13 166 20, ZA 14 17,8 21,
3 05 9 24 8§ 61 4 27 B a7 1 75
Z 4, 13 166 20, Z A, 18 172 21, Z 4 13 16,7 20,
Y 61 8 29 % 96 3 04 W 66 7 57
Z A 14 180 2L Z P 15 18,6 22, z P 13 16,3 19,
S5 64 1 91 100 22 5 54 15 33 0 83

z P 15 19,0 23,
16 5 8 01

Ucggen siitun vektorleri elemanlarmin bulunmasmin ardindan (2) nolu formiile gore
sentez mertebe degerleri hesaplanir. (2) nolu formiiliin uygulanabilmesi igin (4) ve (5)
nolu formiillerin hesaplanmasi gerekir.

16 16 16 16 16
il

S5 = (S0 Do )

i=1 j=1 i=1  i=1 i=1

(4)no formiil elde edilmesi i¢in bulamk toplama islemi gerceklestirilir. Ardindan (4)
nolu vektoriin tersi alindiginda (5) nolu denklem elde edilmis olunur.

16 16 -1

o 1 1 1
Z Z AZJ' =\3v16 ., 'Vie '316
' s Doy Xisq ki

i=1j=1

(3) ve (5) nolu denklemler ¢arpilarak asagidaki (2) nolu denklem bulunur. Sentez
mertebe degerleri elde edilir.
-1

16 16 16
Si = Z‘qﬁh ® ZZAZH
=1 i=1j=1

Tablo 5°de her bir kriter i¢in sentez degerleri verilmistir. Bulanik sayilarin siralanmast
icin sirastyla Chang, Kareli Ortalamalar ve Kwong-Bai yontemleri ele alinmistir.
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Tablo 5: Her Bir Kriter i¢in Sentez (Genisletme) Mertebe Degerleri

Magaza Magaza Secim
Secim I m u Kriterleri I m u
Kriterleri

Magaza 0,02 0,04 0,06 0,04 0,06 0,09
Reklamlari 75 02 22 24 37 54
Magazann 0,02 0,04 0,06 Ozel Giin Fiyat 0,04 0,06 0,10

Uriin Cesitliligi

Kurulus Yeri 91 28 52 Indirimleri 62 90 22
Magaza 0,03 0,04 0,06 Temizlik ve 0,04 ' 0,07 | 0,10
kisiligi 05 51 91 Ferahlik 77 16 59
Magaza 0,04 0,06 0,09 Odeme 0,04 0,06 0,10
Markasi 13 17 20 Kolayliklar1 60 87 24
_— 0,04 0,06 0,09 Caligsan 0,04 0,06 0,09
Ekonomiklik  “45" ' "66" 94  Personelin llgisi 40 = 50 86
Hizmet 0,04 0,07 0,10 Fiziksel 0,04 0,06 0,09
Kalitesi 95 40 86 Yakinlik 15 21 33
Uriin Kalitesi 0,05 0,07 0,11 Satig 0,04 0,06 0,09
05 61 22 Promosyonlart 05 03 00

Magaza Fiziki = 0,04 0,06 0,09 <. 0,04 0,07 0,10
gSartlarl 13 16 19 MarkaGesitliligi 5,0 Ty

5.2.1. Chang Yo6ntemine gore BAHP degerlerinin elde edilmesi

Her bir kriter igin sentez degerleri hesaplandiktan sonra (7) nolu formiil
kullanilarak {iggen bulanik sayilarin iiyelik dereceleri belirlenir. (7) nolu formiil
yardimiyla elde edilen V degerleri ise agagidaki gibidir:
V(SMR > SMKY):O,929, V(SMR > SMK):O,867, V(SMR > SMM):0,493, V(SMR >
SE):O,401,V(SMR2 SHK):O:2737 V(SMRE SUK):O,245

V(Swr> Smrs)=0,494, V(Syr>Suc)=0,457, V(Swr =  Sozi)=0,357, V(Swr =
Str)=0,316, V(Syr> Sex)=0,362, V(Syr > Scpi)=0,415
V(Swr = Sgv)=0,487, V(Smr = Ss)=0,519, V(Smr = Sm)=0,331, V(Swr =

li—u, _ (0,0291-0,0622)
(ma—uz)—(my—1;)  (0,0402-0,0622)—(0,0428-0,0291)

Her bir kriterin tek tek V degerleri hesaplanir. Daha sonra her bir kriterin sahip
oldugu V degerleri yardimiyla, se¢im kriterleri igin agirlik vektorii hesaplanir.
d(MR)=min(0,929, 0,867, 0,493, 0,401, 0,273, 0,245, 0,494, 0,457, 0,357, 0,316, 0,362,
0,415,0,487, 0,519, 0,331)=0,245 olarak hesaplanir diger kriterlere ait hesaplanmig
agirlik degerleri Tablo 6’da yer almaktadir.

SMKy): = 0,929

31



C U. Sosyal Bilimler Enstitiisti Dergisi, Cilt 25, Say1 2, 2016, Sayfa 17-40

Tablo 6: Tiiketicilerin indirim Magazas1 Tercih Kriterlerine Ait Agirhk Degerleri

(g 90 dC e dOdC gy O g 0 A0 g g 40 dC
M ey MM e K ok G Oe S0 TE oK G TSP M
R) K) M) ) ) ) ) ) ) ©)
0
02 030 03 07 2 09 0,7 09 08 08 07 07 09
45 6 75 43 883 65 L 074 g5 088 o6 75 06 53 14 07
w( w( - w( w( | w( | w( o w( A W w( | w( o w( o w( | w(
M "}Z(\';/)' M M "E")( HK UK | MF UC }Vlg% TF OK CP FY SP M
R) K) M) ) ) S ) ) ) D ) ) ©
00 002 00 00 8% 00 00 006 00 007 00 00 00 00 00 00
20 6 32 63 O 81 84 2 66 4 78 74 7 63 6 76

Tablo 6°da tiiketicilerin indirim magazasi tercih kriterlerinin agirlik degerleri
gosterilmistir. Tercih kriterlerinin agirlik degerlerini belirlemek iginkriterlerin agirlik
vektorii normalize edilerek bulunmustur. Marka reklamlar kriterinin normalize edilmis
agirlik vektorii 0,245/11,849 (toplam agirlik vektorii) =0,021 olarak hesaplanmigtir.
Tablo 7°deChang BAHP teknigine gore tercih siralamalarina yer verilmistir.

Tablo 7: Chang Teknigi ile Indirim Magazasi Tercihini Etkileyen Kriterlerin
Onem Agirhklar ve Tercih Siralamasi

KRITERLER
o s ] o - -~ =] s = —
4] S8 Eo <o <z = = 9. ¢ _BE X = o2 = 5% 2 o0
S = S .2 I & = NF TS~ B HOIT . =] = == S 78
5 §§§°§>§M == 2 I§D§§“—v:’&§‘*§g?§3§ S5 Eﬁf”g =8
K[‘fjj 002 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00
b 1 2% 32 63 71 8 8 62 6 74 78 74 7 63 6 76
(50'5'\2 05 05 04 05 04 05 05 04 04 05 05 04 05 05 06 04
7 5 04 6 9 75 05 04 71 6 51 6 72 72 8 6 %
AL01
(24, 027 02 02 02 03 02 02 02 02 02 02 02 02 02 01 02
75 4 63 24 22 02 4 67 6 65 75 8 55 4 6L 01 09
(f/(?zlg 016 02 03 01 02 02 02 02 02 0l 01 02 01 01 02 02
s) 2 3B 13 8 23 49 20 63 7 74 6 74 8 55 3 O

Tablo 7’ye gore, tiiketicilerin indirim magazasi tercihini etkileyen en 6nemli
kriterlerin sirasiyla %8,4 ile iiriin kalitesi, %8,1 ile hizmet kalitesi, %7,8 ile temizlik ve
ferahlik, %7,6 ile marka cesitliligi, %7,4 ile 6zel giin fiyat indirimleri ve 6deme
kolayliklari kriterleri olduklar1 saptanmugtir. Bu sonuglara gore %52,76 ile birinci sirada
BIM, %24,73 ile ikinci sirada A101 ve %22,50 ile iiciincii sirada SOK gergeklesmistir.

5.2.2. Kareli Ortalama Y6ntemine Gére BAHP Degerlerinin Elde Edilmesi
Sentez (genisletme) degerlerinin ardindan (8) nolu formiil kullanilarak {iggen
bulanik sayilar siralanmaktadir. Tablo 8’de yer alan sentez degerleri, S(MR)=(0,0275,
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0,0402, 0,0622), S(MKY)=(0,0291, 0,0428, 0,0652), S(MK)=(0,0305, 0,0451, 0,0691)
kareli ortalama yontemine uygulandiginda;

2 2 2 2 2 2
K(MR):\/(O,0275 +0,0402%+0,06224) — 0’0456,K(MKY):\/(O,0291 +0,0428%+0,06524) —

3 3

0,0481, K(MK):J(O.ososz+o,04512+o,06912) — 0,0508

3

K degerleri hesaplanmistir.Her bir kriterin K degerleri yardimiyla, se¢im kriterleri igin
agirlik vektorii hesaplanir. Elde edilen bu degerlere gore agirlik vektorii asagidaki
gibidir.
W’=(0,0456, 0,0481, 0,0508, 0,0683, 0,0737, 0,0811, 0,0835, 0,0682, 0,0706, 0,0760,
0,0788, 0,0760, 0,0730, 0,0690, 0,0668, 0,0777).
Bu vektor normalize edildiginde kriterlerin agirliklart bulunur.
W=(0,0412, 0,0434, 0,0459, 0,0617, 0,0666, 0,0732, 0,0754, 0,0616, 0,0638, 0,0687,
0,0712, 0,0686, 0,0660, 0,0623, 0,0603, 0,0702).

Tablo 8’de Kareli Ortalama BAHP teknigine gore tercih siralamalarina yer
verilmigtir.

Tablo 8: Kareli Ortalama Teknigi ile indirim Magazas: Tercihini
Etkileyen Kriterlerin Onem Agirliklari ve Tercih Siralamasi

Cesitliligi

KRITERLER
Kar ~ E »
eli .- - = | E 5oz X
SR 3 o B g = g g

o 5% f x £ 3 E:z E, F & 2
am  SE> % 5 2 & = T Zozgmz S £ 5 6
a §ES2 % T E 3 2 g8 8BS 25 g,
BA S ,%E & & £ E £ 5% g =85 E £32 £ g

ERCICEGC IR s 2 N 2 &K P 3.2*0%5-5'35 R £E9os
HP S ®5¥ 5 5 W I S 3D ORFE O O~ & $ia>
KMo 0,0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 .
Asir 0 04 04 06 06 07 O7 06 06 06 07 06 06 06 Oé 0%
m;g 1 3 6 2 7 3 5 2 4 9 1 9 6 2
BI
M 0, 0, 0, O, 0, 0, 0, 0, 0, 0, 0, 0, 0, 0 0 0,
(%4 41 40 38 42 39 39 40 39 39 39 40 39 41 4i 4é 39
0,23 5 7 5 2 5 5 3 4 1 9 5 2 7 2
)
Al10
1 0, 0, o 0 O O 0 O, 0, 0, 0, 0 0, 0, O, 0
(%3 1 30 30 29 29 31 30 30 30 30 31 31 3’ 29 30 27 Zé
0,21 9 2 1 5 7 2 5 3 4 4 4 9 8 6
)
SO

K 6 o0 o0 o0 0 0 0 0 0 o0 O O 0 0 0 0O
%2 27 29 32 28 28 30 29 30 30 28 28 30 28 28 30 31
95 6 1 4 3 8 3 2 3 5 7 1 8 4 1 4 8
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Tablo 8’¢ gore ttiiketicilerin indirim magazasi tercihini etkileyen en 6nemli
kriterlerin sirastyla %7,5 ile {liriin kalitesi, %7,3 ile hizmet kalitesi, %7,1 ile temizlik ve
ferahlik, %7 ile marka g¢esitliligi, %6,9 ile 6zel giin fiyat indirimleri ve &deme
kolayliklari kriterleri olduklari saptanmistir. Bu sonuglara gore %40,23 ile birinci sirada
BIM, %30,21ile ikinci sirada A101 ve %29,56 ile {igiincii sirada SOK gerceklesmistir.

5.2.3. Kwong-Bai Yontemine Gore BAHP Degerlerinin Elde Edilmesi

Tablo 8’de yer alan sentez (genisletme) degerlerine (9) nolu formiil
kullanilarak tiggen bulanik sayilar siralanmaktadir. Tablo 8’e gore elde edilen sentez
degerler Kwong-Bai yontemine uygulandiginda; S(MR)=(0,0275, 0,0402, 0,0622),
S(MKY)=(0,0291, 0,0428, 0,0652), S(MK)=(0,0305, 0,0451, 0,0691)

M(MR):0,0275+4*0,0402+0,0622 — 0,0418, M(MKY):
M(MR)=

0,0291+4+0,0428+0,0652
6

= 0,0442,
0,0305+4+0,0451+0,0691
6

= 0,0467, degerleri hesaplanmustir.

Her bir kriterin M degerleri yardimiyla se¢im kriterleri i¢in agirlik vektorii hesaplanir.
Elde edilen bu degerlere gore agirlik vektorii asagidaki gibidir.
W'=(0,0418, 0,0442, 0,0467, 0,0634, 0,0684, 0,0757, 0,0778, 0,0633, 0,0655, 0,0707,
0,0734, 0,0705, 0,0677, 0,0638,0,0619, 0,0723).Vektornormalize edildikten sonra
kriterlerin agirliklari bulunur.
W=(0,0407, 0,0431, 0,0454, 0,0617, 0,0666, 0,0737, 0,0758, 0,0616, 0,0637, 0,0689,
0,0714, 0,0687, 0,0659, 0,0622, 0,0603, 0,0704)

Tablo 9’daKwongBai BAHP teknigine gore tercih siralamalarina yer
verilmistir.

Tablo 9: KwongBai Teknigi ile indirim Magazas1 Tercihini Etkileyen
Kriterlerin Onem Agirhiklari ve Tercih Siralamasi

KRITERLER
Kwon EE & - 2|2 || = o oms ExZ .8 _E —x & 5
Bai SESEcS® SEE. BB sB5sEsSoecTEEE 3TrBizgoit
BAH £=5%5>2% 28 5§~ 83 552855530 gggg'g 2ENIFESEZ
F.’ E&)g‘g& == EEﬁ I X Y sSHto 35 E,_g QJ&) [ g 3
ﬁ[‘fﬁ: 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00
gl a1 43 45 62 67 74 76 62 64 69 71 69 66 62 6 7
(50')'\‘{'0 04 04 03 04 03 03 04 03 03 , 04 03 04 04 04 03
, 16 08 8 20 95 9 04 95 9L % 06 93 18 11 2 | 93
A101 2 02 2 2 | 02
om0 03 03 02 02 03 03 03 03 03 03 03 . 02 03 02 O
% 09 02 9 95 18 02 05 03 04 14 13 OO 99 07 76 9
SOR ' p5 | 02 2 02 2 2 02 2 02
Oh20 02 02 03 02 02 03 02 03 03 02 02 03 02 02 03 03
% 75 89 23 83 87 02 o1 oL 05 8 8 07 8 8 04 17

Tablo 9’a gore tiiketicilerin indirim magazasi tercihini etkileyen en 6nemli
kriterlerin sirasiyla %7,6 ile iriin kalitesi, %7,4 ile hizmet kalitesi, %7,1 ile temizlik ve
ferahlik, %7 ile marka cesitliligi, %6,9 ile 6zel giin fiyat indirimleri ve 6deme
kolayliklar kriterleri olduklar1 saptanmistir. Bu sonuglara gore %40,3 ile birinci sirada
BIM, %30,21 ile ikinci sirada A101 ve %29,49 ile {igiincii sirada SOK gerceklesmistir.
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Sekil 2°de AHP ve BAHP tekniklerine gore indirim magazalariin tercih siralanmasi
yer almaktadir.

60%

50%
40%
H 30%
5 20%
10%
0% ‘ ,
AHP Chang BAHP Kareli Kwong Bai
Ortalama BAHP
BAHP
mBiM 40,24% 52,76% 40,23% 40,30%
A101 29,80% 24,73% 30,21% 30,21%
mSOK 29,96% 22,50% 29,56% 29,49%

Sekil 2: AHP ve BAHP tekniklerine gore indirim Magazalarinin Siralanmasi

Yapilan analizler sonucunda, Sekil 2’de goriilebilecegi gibi, AHP tekniginin
kullanilmasi ile birinci sirada BIM, ikinci sirada SOK ve iigiincii sirada A101 indirim
marketinin tercih edildigi tespit edilmistir. Ug farkli BAHP tekniginin uygulanmas: ile
birinci sirada BIM’in yeri degismez iken, A101 ve SOK magazasinin 2. sira ve 3.siranin
yeri degismistir. Bunun sebebi ise ¢alisan personelin ilgisi (7. sira) ile ekonomiklik (8.
sira) kriterinin; magaza fiziki sartlart (sira 12) ile satis promosyonlar: (8. sira) ve
magaza markast (13. sira) kriterlerinin siralamasinin degigmesinden kaynakladig:
sOylenebilir.

6. Sonuc ve Oneriler

Bu ¢aligmada, tiiketicilerin indirim magazasi tercihini etkileyen faktorlerin
6nem  agirliklarinin  belirlenmesi  amaglanmistir.  Faktorlerin - agirliklarimin
belirlenmesinde Analitik Hiyerarsi Yontemi (AHP) ve Bulanik Analitik Hiyerarsi
yontemlerinden (BAHP) yararlanilmistir. Bulanik Analitik Hiyerarsi yontemlerinden,
bulanik sayilarin siralanmasinda Chang, Kareli Ortalama ve Kwong-Bai yontemi
kullanilarak tercihler arasinda siralama yapilmistir. Yapilan analiz sonuglarina gore,
hem AHP hem de Bulanik AHP y6ntemi, {iriin kalitesi, hizmet kalitesi, temiz ve ferah
magaza atmosferi, marka ¢esitliligi ve 6zel giin fiyat indirimleri ve 6deme kolayliklari
degiskenlerinin tiiketicilerin indirim marketi se¢im kararinda yiiksek etkiye sahip
degiskenler olduklar1 belirlenmistir. Magaza reklamlari, magazanin kurulus yeri ve
magazanin kisiligi kriterlerinin ise tiiketicilerin indirim magazasi se¢im kararinda goreli
olarak diger degiskenlere gore disiik etkiye sahip oldugu sonucuna ulasilmigtir. Ayrica
analizler sonucunda BIM magazasinin tiiketiciler tarafindan digerler magazalara gore
birinci sirada tercih edildigi tespit edilmistir.

Analiz sonuglari literatiirde yer alan ¢alisilmalarla karsilastirildiginda, Eroglu
(2013) caligmastyla benzerlik gostermektedir. Eroglu (2013), AHP yonteminden
yararlanarak tiiketicilerin hipermarket magaza se¢im kararlarinda énemli olan faktorleri;
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iriin kalitesi, fiyat uygunlugu ve iriin ¢esitliligi seklinde siralamistir. Ayrica,
tilketicilerin indirim marketi tercihleriyle ilgili yapilan baska bir aragtirmada, Koo
(2003) magaza atmosferi, satis Ozendirici promosyonlarin ve c¢alisgan personel
degiskenlerinin tiiketici tercihlerini etkilemede 6nemli oldugunu tespit etmistir. Diger
bir arastirmada Kim ve Jin (2001), kurulus yeri, hizmet kalite diizeyi, magaza trafigi,
temiz ve ferah atmosfer, fiyat, moda mallar ve magaza kartlar1 degiskenlerinin indirim
marketi tiiketicilerinin tercihini 6nemli oranda etkiledigini belirtmislerdir. Konu ile ilgili
literatiirde yer alan ¢aligmalarin sonuglari, ¢alismanin bulgularini desteklemektedir.

Aragtirma sonucunda elde edilen bulgular, bir takim kisitlar dikkate alinarak
degerlendirilmelidir. Bu kisitlardan birincisi, arastirma modelini test etmek i¢in gerekli
olan veriler kolayda ornekleme yontemi ile elde edilmis ve tiiketicilerin siibjektif
degerlendirmelerini yansitmaktadir. Bu durum arastirma sonuglarini anakiitleye
genelleme imkanini ortadan kaldirmaktadir. Gelecekte yapilacak arastirmalarda tesadiifi
ornekleme yontemi kullanilarak, farkli cografik, demografik ve sosyo-ekonomik
ozellikte tiiketicilerden elde edilecek verilerle arastirma modelinin test edilmesi
aragtirma sonuglarinin anakiitleye genellemesine imkan saglayacaktir. Arastirmanin
ikinci kisit1 ise tiiketicilerin indirim magazasi tercihini belirleyen kriter degiskenlerin
agirliklart ve tercih siralamast AHP ve Bulanik AHP yontemlerinden yararlanilarak
tespit edilmistir. Gelecekte yapilacak caligmalarda, farkli karar verme teknikleri
kullanilarak arastirma modelinin test edilmesi hem literatiire hem de uygulayicilara
Onemli katki saglayabilecektir.
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PREDICTION OF CENTRAL GOVERNMENT BUDGET TAX REVENUES
USING MARKOV MODEL

Merkezi Biitce Vergi Gelirlerinin Markov Modeli ile Tahmin Edilmesi

Can Mavruk*
Ersin KIRAL**

ABSTRACT

The aim of this paper is to describe the behavior of the sample data and to
predict the realization rates of tax revenues by one step stochastic Markov chain model.
The realization rates of the tax revenues are estimated by using 2000-2014 gross annual
data extracted from TR Revenue Administration. Four Markov models are constructed
for the realization rates of every tax revenue. The realization probabilities for the year
2016 are predicted by constructing probability matrices of transitions between classes
described for every model. Revenues are also forecasted by the product of the initial
probability matrix and transition probability matrix. Limiting matrix of predictions are
found. The best Markov model was found by estimating the sum of mean square errors
for every model. The results are compared and interpreted.

Keywords: Tax Revenues, Transition Probabilities, Markov Analysis, Budget Forecast

OZET

Bu makalenin amact 6rnek verinin davranigini tanimlamak ve bir adimli
stokastik Markov zinciri modeli ile vergi gelirleri kalemlerinin ger¢eklesme oranlarini
tahmin etmektir. Gelir Idaresi Baskanligi 2000-2014 briit yillik verileri kullanilarak
vergi gelirlerinin gerceklesme olasiligi hesaplanmistir. Her verginin gerceklesme
oranlar1 i¢in dort Markov modeli olugturulmustur. Her model i¢in belirlenen siniflar
arasi gecis olasiliklart matrisleri olusturularak 2016 yili ger¢ceklesme olasiliklart tahmin
edilmistir. Ayrica gelirler baglangi¢ matrisi ve gecis olasiliklari matrisinin ¢arpinu ile
tahminlenmistir. Tahminlerin limit matrisleri bulunmustur. En iyi Markov modeli hata
karelerinin ortalamasinin hesaplanmasiyla bulunmustur. Sonuglar karsilastirilarak
yorumlanmustir.

Anahtar Kelimeler: Vergi gelirleri, Gegis Olasiliklari, Markov Analizi, Biitge Tahmin

Introduction

Prediction of central government budget tax revenues has a great importance in
planning the distribution of revenues to public expenditures. Tax revenues are generated
from taxes collected from income, property, goods, services and foreign trade. The
proportion of tax incomes in general budget revenues has been increasing

* Ogr.Gor., Lecturer of Mathematics and Statistics, Nigde University, Vocational
School of Social Sciences, can.mavruk@nigde.edu.tr
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(www.ekodialog.com>konular>genel_butce 8.12.2015). Even though tax incomes have
increased over time, the realization rates show a decreasing to stationary or increasing to
stationary behavior. Since public expenditures are also increasing by time, an increase
in realization rates is also expected. Otherwise, indirect tax items would be increased to
cover increasing public expenditures, which brings a heavy load to public. Tax increase
and revaluation rates are determined by Turkish Statistical Institute (TUIK) from twelve
month  mean of domestic producer price index (dppi) in  October
(http://www.zaman.com.tr/ekonomi_2015-yilinda-vergiler-yuzde-1011-oraninda-
artacak_2255169.html 10.12.2015). As of January 1st 2016, motor vehicle tax, stamp
duty tax, environmental tax, fees, traffic fines and tax fines will increse by the
revaluation rate 5.58% unless Council of Ministers increase or decrease this rate
(http://www.hurriyet.com.tr/2016-vergi-artis-oranlari-belli-oldu-40009417  9.12.2016).
Sub-items of tax revenues are individual income tax, corporate income tax, property tax,
inheritance and gift tax, motor vehicle tax, value added tax, special consumption tax,
banking and insurance transaction taxes, tax on wagering, special communication tax,
tax on customs, VAT on imports and stamp duty tax. In this paper, tax revenues are
analyzed and predicted by four Markov Models. The best of the four has the least sum
of the mean square errors. Predictions of tax revenues are expected to be stationary and
to have a limiting matrix.

Literature

Baasch et. al (2010) used Markov models to quantify transitions between
successional stages. They presented a solution for converting multivariate ecological
time series into transition matrices and demonstrate the applicability of this approach for
a data set that resulted from monitoring the succession of sandy dry grassland in a post-
mining landscape. They analyzed five transition matrices, four one-step matrices
referring to specific periods of transition (1995-1998, 1998-2001, 2001-2004, 2004—
2007), and one matrix for the whole study period (stationary model, 1995-2007).

Biiyiiktatl et. al (2013) used initial allocations of investment program with
actual spending percentages from the years of 1998-2009 of Turkish Atomic Energy
Institute (TAEK) to predict annual allowances from Ministry of Energy and Natural
Resources. An estimated percentage of realization of investment program for 2011 and
results are interpreted with Markov analysis.

Cavers and Vasudevan (2015) directed graph representation of a Markov chain
model to study global earthquake sequencing leads to a time series of state-to-state
transition probabilities that includes the spatio-temporally linked recurrent events in the
recordbreaking sense. A state refers to a configuration comprised of zones with either
the occurrence or non-occurrence of an earthquake in each zone in a pre-determined
time interval.

Grimshaw and Alexander (2011) used a Markov chain model to forecast
outstanding balance of loans in each delinquency state. For that they used a markov
chain Xn as the delinquency state of a loan in month n and a Markov Chain model for
loan accounts that are ‘current’ this month having a probability of moving next month
into ‘current’, ‘delinquent’ or ‘paid-off’ states. They forecasted ‘one month ahead’
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portfolio delinquency balance for a portfolio of loans where each loan is n; months from
origination this month i=1,...,N.

Lazri et.al (2015) adopted a Markovian approach to discern the probabilistic
behaviour of the time series of the drought. A transition probability matrix was
constructed from drought distribution maps. Markov transition probability formula for
four states and a simulation model with an initial probability vector was used to
calculate the drought distribution area in the future.

Luki¢ et. al. (2013) used the stochastic method based on a Markov chain
model to predict the annual precipitation in the territory of South Serbia for the period
2009-2013. For this purpose, the precipitation data rainfall recorded on the four
synoptic stations were used for the period 1980-2010.

Usher (1979) discussed that complex non-random or Markovian processes are
likely to characterize ecological successions, the transition probability matrix elements
not being constant but being functions either of the abundance, or of the rate of change
of abundance, of a recipient class.

Methodology: Markov Model

Markov chain is a stochastic process which is described by a transition matrix
of transition probabilities from one state into another state (Vantika and Pasaribu, 2014,
p.2).

A discrete time process {X,,n = 0,1,2,...} with discrete state space X, € {0, 1,
2, ...} isa Markov chain if it has the Markov property: P(X,+1=j | Xp=i, Xo1 = 11y - X0
= ip) = P(Xn+1=j|Xn=i) = p(i,j) where p(i,j) depends only on the states i,j, and not on the
time n or the previous states” (dept.stat.Isa.umich.edu/~ionides/620/notes/markov
_chains.pdf 15.12.2015). The numbers p(i,j) are called the transition probabilities of the
chain. (galton.uchicago.edu/~lalley/Courses/312/MarkovChains.pdf 15.12.2015).

One step probability is pi=P(Xi=j | Xo=i) (llarslan, 2014, 5.6190). In a first
order Markov chain, the state at any time instant depends only on the state immediately
preceding it, and hence is defined as a single-dependence chain and m step probability
is p"j =P(Xi=j | Xo=i).

Construction of Transition Probabilities

Transition probability matrices are estimated for 2000-2014 for sub-items of
tax revenues. The estimator of the transition probabilities is the relative frequency of the
actual transitions from phase i to phase j, i.e. the observed transitions have to be divided
by the sum of the transitions to all other phases (Liptak, 2011, p.141)

In this paper, P =n.,/Zjn., where i, j = A, B, C, D, E and nj; is the number of

observed transitions from i to j and > is the sum of observed transitions from i to j.
j 1

Frequency distribution of the realization rate intervals must be mutually
exclusive (nonoverlapping) and class width must be equal for each interval (Bluman,
2014, p.45-46). Transition probabilities from X; to X;, i, j = 0,1,2,...,n, can be
constructed as the following matrix (Taha, 2000, p.726)
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Since pj; are constant and independent of time (time homogeneous), matrix Pj;
=P is called a stochastic matrix. P;; probabilities must satisfy the following conditions:

P, 20 Vi j=12..n Zpijzl Vi=12,...,n
Prediction

Given that data at time n is in state X, and that the data will be in one of states
X, € {0,1,2,...} at time n+1, then the data at time n+2 can be predicted. Given initial
probability P(X, = i) = p; for every i, the required probability is matrix multiplication p;
> PR Equivalently, next year’s probability distribution matrix can be predicted by

Qni=QnP n=0,1,2,3,... (1)

Initial probability matrices for four Markov models are 1xj row matrices. Stationary
prediction matrices Qn., have a limiting matrix Q, which can be written as |jm Q,=0Q-

Best of Four Markov Models
For every year of the sample and for every Markov model, mean square error

(mse) is calculated by ii(ﬁ—ﬁ)z where i is the number of states, Qn+1:Qn'Pn
i=1

=[¢ f £ f] is predicted realization rate at time n+1 and Q, =[r, r,---r,] is
observed realization rate at time n. The least mse gives the best Markov model.
Statistical Significance of the Models

Variations between observed and expected frequencies can be tested by
constructing a contingency table of frequency distribution of transitions between the
states at 0,05 significance level with a degree of freedom.

To validate Markov model, for every year, the value of the y* statistic is
computed based on the null hypothesis, Ho: model is valid. At 0,05 level of significance
and with the degrees of freedom, the ¥ critical value and y° test value are estimated.
The null hypothesis is not rejected whenever y° test value is less than the critical value.

Test values are calculated by ? =Z:i(ri —F£)?/f where i is the number of

categories, and r, and f, are the actual and estimated values, respectively.

Income Tax

Income tax targeted, collected (http://www.gib.gov.tr/sites/default/files/fileadmin/user
upload/VI/GBG/Tablo 47.xls.htm, http://www.qgib.gov.tr/sites/default/files/fileadmin/
user_upload/VI/GBG/Tablo 44.xls.htm, http://www.gib.gov.tr/sites/default/files/
fileadmin/user_upload/VI/GBG/Tablo 46.xls.htm,  http://www.qgib.gov.tr/sites/default
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[files/fileadmin/user_upload/VI/GBG/Tablo_45.xls.htm 5.12.2015) and realization rates
for the years 2000-2014 are given in Table 2. In the last fifteen years the highest rate in
income tax realized was 113,7% in 2001 and the lowest realized was 85.1% in 2009.
Targeted income tax has increased every year except the year 2010. Tax collection has
increased every year between 2000-2014. While targeted income tax was increasing
4,47 billion TL per year on average, tax collection was also increasing 4,88 billion TL
per year on average.

Income Tax Markov Models and Transition Probability Matrices

Income tax realization rates from smallest to largest are classified as E,D,C,B,
Ainmodel 1, D, C, B, Ain model 2, C, B, A in model 3 and B, A in model 4. For years
between 2000 and 2014 table 2 shows that realization rates are over 100% in three
categories of model 1, in two categories of model 2, in two categories of model 3.

Table 1. Income Tax Markov Models and Transition Probability Matrices

Markov Model 1 Transition Matrix Markov Model 2 Transition Matrix
Real.Interval (%) A B C D E Real.Interval (%) A B C D
108.3<r Al 0o [12] 0 0 | 12| 106.7<r AlU3 | 13| 0 |13
1025<r<1082 | B| 1/5 | 2/5 | 2/5 0 0 99.5 <r<106.6 B| 1/3 | 1/2 0 1/6
96.7<r<1024 | c| 215 | 215 0 0 1/5 | 923<r<99.4 C|l 13| 23 0 0
909=1<96 |p[ 0 [ 0 | 0 |0 |0 |r=<922 Dl o |01 ] o0
r<908 E{ o[ o 1] oo
Markov Model 3 | Transition Matrix Markov Model 4 | Transition Matrix
Real. Interval (%) A B C Real. Interval (%) A B
1043 <r A 2/5 2/5 1/5 995<r A 719 2/9
94.7< r<104.2 B 417 217 1/7 r<99.4 B 3/5 2/5
r<94.6 C 0 1 0

For the years 2000-2014, the realization rates of income tax, classes and
transitions for four Markov models are shown in Table 2.

Tablo 2. Income Tax (000 TL) and Classification of Realization Rates and Transitions

Real.
Year Targeted Collected Rate Class | M1 | Class | M2 | Class | M3 | Class | M4

(%)
2000 6.276.000 6.212.977 99 C C B B
2001 | 10.186.000 | 11.579.424 | 1137 A CA A CA A BA A BA
2002 | 15.401.000 | 13.717.660 89,1 E AE D AD C AC B AB
2003 | 17.196.918 | 17.063.761 99,2 C EC C DC B CB B BB
2004 | 18.655.000 | 19.689.593 | 105,5 B CB B CB A BA A BA
2005 | 21.170.000 | 22.817.530 | 107,8 B BB A BA A AA A AA
2006 | 29.071.000 | 31.727.644 | 109,1 A BA A AA A AA A AA
2007 | 36.922.897 | 38.061.543 | 103,1 B AB B AB B AB A AA
2008 | 38.780.119 | 39.249.867 | 101,2 C BC B BB B BB A AA
2009 | 46.598.274 | 39.668.595 85,1 E CE D BD C BC B AB
2010 | 42.927.809 | 41.969.451 97,8 C EC C DC B CB B BB
2011 48.951.204 | 51.092.935 104,4 B CB B CB A BA A BA
2012 | 56.710.510 | 58.797.752 | 103,7 B BB B BB B AB A AA
2013 | 65.483.652 | 65.914.727 | 100,7 C BC B BB B BB A AA
2014 73.289.337 | 79.451.776 108,4 A CA A BA A BA A AA
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Prediction For Income Tax Realization Rate

Given that 2014 income tax realization rate 108.4% is in state A and that income
tax will be in one of states A, B, C, D or E in 2015, income tax realization rate for 2016
is predicted.

Tablo 3. Income Tax Realization Rates Predictions for 2016

Realization M1 Realization M2 Realization M3 Real. Int. | M4
Interval (%) Pred. | Interval (%) Pred. | Interval (%) Pred. | (%) Pred.
r<90.8 0 r<92.2 0.17 r<94.6 0,14 r<99.4 0,26
90.9< r<96.6 0 923<r<994 0,33 94.7< r<104.2 0,47 995<r 0,74
96.7<r<102.4 0,70 99.5<r<106.6 0,28 1043 <r 0,39

102.5<r<108.2 | 0,20 106.7<r 0,22

1083 <r 0,10

Stationarity of Income Tax Predictions

Predictions are estimated in Excel by formula (1) for all models. According to
four models, all probabilities become stationary in 2031, 2026, 2022 and 2020
respectively.

Statistical Significance of The Model For Income Tax

In model 1 of income tax, variations between observed and expected
frequencies can be tested by constructing a contingency table of frequency distribution
of transitions between the states at 0,05 significance level with 16 df. Since chi square
test value 11,23 is less than critical value 26,296, Hy is not rejected. This shows that
there is no significant variations. The values in paranthesis in the Table 4 are expected
frequencies which are found from (row sum X column sum)/total. Table 4 shows that in
model 1 transitions in higher realization states are stable and in lower states rates are
improving.

Table 4. Contingency Table of Observed and Expected Income Tax Rates of Model 1.

A B C D E Total
A 0(0,43) 1(0,71) 0(0,57) 0 1(0,29) 2
B 1(1,07) 2 (1,79) 2 (1,43) 0 0(0,71) 5
C 2 (1,07) 2(1,79) 0 (1,43) 0 1(0,71) 5
D 0 0 0 0 0 0
E 0(0,43) 0(0,71) 2 (0,57) 0 0(0,29) 2
Total 3 5 4 0 2 14

Corporate Tax

Corporate tax targeted, collected and realization rates for years 2000-2014 are
given in Table 6. In the last fifteen years the highest corporate tax rate realized was
175% in 2001 when targeted at the lowest and the lowest realized was 71,2 in 2000.
Targeted corporate tax has increased every year except the years 2001, 2005, 2007 and
2010. Tax collection has increased every year between 2000-2014 except in 2013 when
it had a slight decrease. While targeted corporate tax was increasing 2 billion TL per
year on average, tax collection was also increasing 2,2 billion TL per year on average.
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But, the realization rate was decreasing by approximately 1,5% per year in the given

period.

Corporate Tax Transition Probability Matrices

In four categories of model 1, in three categories of model 2, in all categories
of model 3 and model 4, realization rates are over 100% between 2000 and 2014.

Table 5. Corporate Tax Markov Models and Transition Probability Matrices

Markov Model 1 Transition Matrix Markov Model 2 Transition Matrix
Real.Interval (%) A | Bl C D E Real. Interval (%) A B C D
1544 <r Al 5 0 0 5 0 1492 <r Al 5 0 5 0
133,6<r<1543 | B| 0 0 0 0 0 123,2<r<149,1 B 0 0 0
1128<r<1335 | C| o [o| 13 | 13| 13 | 972<r=<123,1 c| o w7 |sm|wr
92=< r=112,7 Dl o [of| 16| a6 | 16 | r<97,1 Dlwa] o [34] 0
r<91,9 Elws o3 |13] o
Markov Model 3 | Transition Matrix Markov Model 4 Transition Matrix
Real. Interval (%) A B C Real. Interval (%) A B
140,8 <r A 5 0 1232<r A 1/3 2/3
105,8 < r<140,7 B 0 5 . r<123,1 B 2/11 9/11
r<105,7 C 1/6 1/2 1/3
For the years 2000-2014, the realization rates of corporate tax, classes and
transitions for four Markov models are shown in Table 6.
Table 6. Corporate Tax (000 TL) and Classification of Realization Rates and Transitions
Year Targeted Collected E:ft‘g Class | MM1 | Class | MM2 | Class | MM3 | Class | MM4
2000 | 3.309.000 | 2.356.787 | 71,2 E D c B
2001 | 2.100.000 | 3.675.665 175 A EA A DA A CA A BA
2002 | 3.595.000 | 5.575.495 | 155,1 A AA A AA A AA A AA
2003 | 8.918.160 | 8.645.345 | 96,9 D AD D AD c AC B AB
2004 | 9.335.000 | 9.619.359 103 D DD c DC c cc B BB
2005 | 8.890.000 | 11.401.986 | 128,3 c DC B CB B CB A BA
2006 | 14.756.000 | 12.447.354 | 84,4 E CE D BD c BC B AB
2007 | 14.410.186 | 15.718.474 | 109,1 D ED C DC B CB B BB
2008 | 16.976.161 | 18.658.195 | 109,9 D DD c cc B BB B BB
2009 | 22.611.359 | 20.701.805 | 91,6 E DE D CcD c BC B BB
2010 | 20.071.108 | 22.854.846 | 113,9 c EC c DC B CB B BB
2011 | 25.359.580 | 29.233.725 | 115,3 c cc c cc B BB B BB
2012 | 30.035.121 | 32.111.820 | 106,9 D CcD c cc B BB B BB
2013 | 32.043.560 | 31.434.581 | 98,1 D DD c cc c BC B BB
2014 | 33.892.413 | 35.163.517 | 1038 D DD C cc c cc B BB
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Realization Rates and Transition Probability Matrices of Other Tax Revenues

Table 7. Property Tax Markov Models and Transition Probability Matrices

Markov Model 1 Transition Matrix Markov Model 2 Transition Matrix
Real.Interval (%) A | Bl C D E Real. Interval (%) A B C D
1345<r Al 0o [0] O 5 5 | r<103 Al 0 0 5 5
1231<r<1344| B| 0 0 0 0 0 103,1< r <117,2 B 0 0 0 0
11,7<r<123 [C|[ 0 [0 © 1 0 | 1173<r<1314 |[C| O 0| .25 .75
100,3<r <111,6| D[ ¢ 0 0 4 6 1315<r D| 1/8 0 1/8 | 6/8
r <1002 El16 [0 1/6 | 1/6 | 3/6
Markov Model 3 | Transition Matrix Markov Model 4 Transition Matrix
Real. Interval (%) A B C Real. Interval (%) A B
r <103 Al o0 0 1 1173<r A 0 1
103,1< r <1172 B 0 0 1 r <117,2 B 1/12 11/12
117,3<r <1314 c| 111 1/11 9/11
Table 8. Inheritance and Gift Tax Markov Models and Transition Probability Matrices
Markov Model 1 Transition Matrix Markov Model 2 | Transition Matrix
Real.Interval (%) A B C D| E Real. Interval (%) A B C D
1257< r Al 173 0 23 10| 0 121,5<r Al 25| .75 0 0
108,6<r<125,6 | B| O /3 ({ 1/3 |0 1/3 | 100,1<r<1214 B| .2 4 2 2
91.5<r<1085 | C| 2/5 | 1/5 | 2/5 | O 0 78,7 <r<100 c 1 0 0 0
744<r<91,4 D| 0 0 0 |0| O [r<786 D| 0 U3 | 13| 13
r <743 E 0 13 | 1/3 |0 1/3
Markov Model 3 | Transition Matrix Markov Model 4 Transition Matrix
Real. Interval (%) A B C Real. Interval (%) A B
114,1 <r A 1/3 1/2 1/6 100,1< r A 719 2/9
85,8< r<114,2 B 3/5 2/5 0 r<100 B 3/5 2/5
r <857 C 1/3 1/3 1/3
Table 9. Motor Vehicle Tax Markov Models and Transition Probability Matrices
Markov Model 1 Transition Matrix Markov Model 2 Transition Matrix
Real.Interval (%) A B C D E Real.Interval (%) A B C D
1108<r Al 0 0 1 0 0 109,7<r Al 0 0 1 0
105,5<r<110,7 | B 0 5 25| .25 0 103 <r<109,6 B| O 4/5 | 1/5 0
100,2<r<1054 | C 0 0 4/6 | 2/6 0 96,3 < r<102,9 C| o 0 4/6 | 2/6
949=r<1001 | p[ 13| 0 [13 |0 | 1/3 | r<962 D| 5| 5] 0] 0
r<948 E[o [ 1o o] o
Markov Model 3 | Transition Matrix Markov Model 4 | Transition Matrix
Real. Interval (%) A B C Real. Interval (%) A B
107,4<r A 0 1 0 1029<r A 4/6 2/6
98,5< r<107,3 B 1/9 6/9 2/9 r<102,8 B 2/8 6/8
r<984 C 1/3 1/3 1/3
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Table 10. Value Added Tax Included Markov Models and Transition Probability Matrices

Markov Model 1 Transition Matrix Markov Model 2 Transition Matrix
Real.Interval (%) A B C D E Real.Interval (%) A B C D
109.8<r Al 0 0 1 0 0 108.7<r Al 0 1/2 0 1/2
1054<r<109.7 | B 0 0 0 0 1 103.2<r<1086 | B| 1/2 0 1/2 0
101 <r<105.3 Cl 14 | 14 | 12 0 0 97.7<r<103.1 C| 1/6 | 2/6 | 3/6 0
96.6<r<1009 | D 0 0 2/5 | 3/5 0 r<97.6 D| O 0 12 | 12
r<96.5 E 0 0 0 1/3 | 213
Markov Model 3 | Transition Matrix Markov Model 4 | Transition Matrix
Real. Interval (%) A B C Real. Interval (%) A B
106.8<r A 0 1/2 1/2 1033<r A 12 1/2
99.5 <r<106.7 B 2/5 3/5 0 r<103.2 B 3/10 7/10
r<99.4 C 0 217 5/7

Table 11. Special Consumption Tax Markov Models and Transition Probability Matrices

Markov Model 1 Transition Matrix Markov Model 2 Transition Matrix
Real.Interval (%) A B C D E Real.Interval (%) A B C D
102,6< r Al 13| 0 |23] 0 0 | 10L,7<r Al 23| 13| 0 0
98,7<r<1025| B 0 13 | 13 0 1/3 | 97,2<r<101,6 B| 1/4 | 1/4 | 1/2 0
95,4<r<98,6 Cl|l 25| 15 | 25 0 0 92,7<r< 97,1 C| o 1/3 | 13 | 113
91,8<r<953 D| O 0 0 0 0 r<92,6 D| 1 0 0 0
r<91,7 E| 0 13 | 13 0 13
Markov Model 3 | Transition Matrix Markov Model 4 | Transition Matrix
Real. Interval (%) A B C Real. Interval (%) A B
100,2 <r A 1 0 0 972<r A 5/7 2/7
94,2 < r<100,1 B 0 4/5 1/5 r <971 B 2/4 2/4
r <941 C Vs 0 1/2

Table 12. Banking and Insurance Ti

ransaction Tax Markov Models and Transition Probability Matrices

Markov Model 1 Transition Matrix Markov Model 2 Transition Matrix
Real.Interval (%) A B C D E Real.Interval (%) A B C D
131,6<r Al 12 0 1/2 0 0 127,1<r Al 13 0 1/3 | 1/3
1142<r<1315 | B 0 1/3 | 13 0 1/3 | 1054<r<127 B| 1/3 0 2/3 0
96,8 <r<114,1 Cl1s | 15|25 | 15 0 83,7< r<105,3 C| u7 | u7r | s 0
79,4<r<96,7 D| 0 0 13 | 213 0 | r<83p D| 0 1 0 0
r <793 E| 0 0 1 0 0
Markov Model 3 | Transition Matrix Markov Model 4 | Transition Matrix
Real. Interval (%) A B C Real. Interval (%) A B
1198<r A 1/4 1/2 1/4 1054<r A 2/6 4/6
90,9 < r <119,7 B 1/3 2/3 0 r<105,3 B 3/8 5/8
r <908 C 0 1 0
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Table 13. Tax on Wagering Markov Models and Transition Probability Matrices

Markov Model 1 Transition Matrix Markov Model 2 Transition Matrix
Real.Interval (%) A B C D E Real.Interval (%) A B C D
1115<r Al 12 0 1/2 0 0 109,5<r Al 133 0 13 | 13
103,2<r<1116 | B| 1/2 0 0 0 1/2 | 98,9<r <1094 B 1 0 0 0
94,7 <r<103,1 C 0 1 0 0 88,3<r<988 C|l 14 | 12| 112 0
86,2<r<94,6 D| O 1/2 12 0 r<88,2 D| o 0 1 0
r<86,1 E 0 0 1 0
Markov Model 3 | Transition Matrix Markov Model 4 | Transition Matrix
Real. Interval (%) A B C Real. Interval (%) A B
1059<r A 1/4 1/2 1/4 989<r A 1/2 1/2
91,8< r <105,8 B 1/2 1/2 0 r <9838 B 3/5 2/5
r <917 C 0 1 0
Table 14. Special Communication Tax Markov Models and Transition Probability Matrices
Markov Model 1 Transition Matrix Markov Model 2 Transition Matrix
Real.Interval (%) A B C D E Real.Interval (%) A B C D
1259<r Al 0 0 1 0 0 1224<r Al 0 1 0 0
111,9<r<1258 | B| 0 0 0 0 0 1049<r<1223 | B| 0 0 1 0
979<r<1118 Cc 0 0 1/4 | 1/2 | 1/4 | 874<r <1048 | C| 1/9 | 1/9 | 2/3 | 1/9
83,9<r<978 D| 1/7 0 417 | 217 0 r<87,3 D| o 0 1/2 | 1/2
r <838 E 0 0 0 1 0
Markov Model 3 | Transition Matrix Markov Model 4 | Transition Matrix
Real. Interval (%) A B C Real. Interval (%) A B
116,5<r A 0 0 1 1049<r A 1/2 1/2
93,2< r<116,4 B 1/8 5/8 2/8 r<104,8 B 1/11 10/11
r<931 C 0 3/4 1/4
Table 15. Tax on Customs Markov Models and Transition Probability Matrices
Markov Model 1 Transition Matrix Markov Model 2 Transition Matrix
Real.Interval (%) A B C D E Real.Interval (%) A B C D
116,1<r Al 0 1/3 | 13 | 13 0 1133<r Al 0 213 | 1/3 0
104,6 <r<116 B| 2/3 0 0 1/3 0 98,9 <r<113,2 B | 2/5 0 2/5 | 1/5
93,1 <r<104,5 C| 0 0 1/3 0 2/3 | 84,5<r <988 C| 214 | 1/4 0 1/4
81,6<r<93 D| 2/3 | 1/3 0 0 0 r<84,4 Dl o 12 | 12 0
r <815 E 0 1/2 0 1/2 0
Markov Model 3 | Transition Matrix Markov Model 4 | Transition Matrix
Real. Interval (%) A B C Real. Interval (%) A B
108.5<r A 2/5 2/5 1/5 988<r A 1/2 1/2
89,3< r<108,4 B 1/5 1/5 3/5 r <98.7 B 4/6 2/6
r<89,2 C 3/4 1/4 0
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Table 16. VAT on Imports Markov Models and Transition Probability Matrices

Markov Model 1 Transition Matrix Markov Model 2 Transition Matrix
Real.Interval (%) A B C D E Real.Interval (%) A B C D
130,3<r Al 0 0 0 1 0 126,4<r Al 0 0 0 1
1147<r<1302 | B| 0 |12 | 0 |12 | 0 | 1069<r<1263 | B| 0 | 1/4 [ 3/4 | 0
99,1<r<1146 | C| o 0 |35 |2,5| 0 | 874<r<1068 | C| 0 | 2/7 | 47 | w7
83,5=<r<99 D| o | 0 [35 |15 |15 ]r<873 Dl o |wm|12] o
r =834 E[o0 [ 10| o0] o
Markov Model 3 | Transition Matrix Markov Model 4 | Transition Matrix
Real. Interval (%) A B C Real. Interval (%) A B
119,7<r A 0 1/2 1/5 106,8< r A 1/5 4/5
93,8<r <119,6 B 0 317 417 r <106,7 B 3/9 6/9
r<937 c|l us 415 0

Table 17. Stamp Duty Tax Markov Models and Transit

ion Probability Matrices

Markov Model 1 Transition Matrix Markov Model 2 Transition Matrix

Real.Interval (%) A B C D E Real.Interval (%) A B C D

1158<r Al 0 0 0 12 | 172 | 113,9<r Al 0 | 14| 14 214

1082<r<1157 | B| 0 14 | 14 | 12 0 1044<r<1138 | B| 0 0 1/2 | 1/2

100,6<r<1081 | Cc| o 1 0 0 0 | 949<r<1043 [C| 23| 0 |13 ]| 0O

93<r=<100,5 D15 | w5 | 0 [2/5 | 1/5 | r<9sa8 Dlis |15 | 15 | 25

r=929 E[ 0 |W2]| 0 | 12] 0

Markov Model 3 | Transition Matrix Markov Model 4 | Transition Matrix

Real. Interval (%) A B C Real. Interval (%) A B
1106 <r A 1/6 3/6 2/6 1043<r A 1/6 5/6

98 < r <1105 B 1/2 0 1/2 r <104,2 B 4/8 4/8

r<979 C 1/2 0 1/2

Predictions of Tax Revenues for 2016

Given that 2014 tax realization rate in a state and this tax will be in one of states
A, B, C, D or E in 2015, realization rates matrices are predicted for 2016 by formula (1).
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Table 18. 2016 Prediction of Tax Revenues

A Better Model For Tax Revenues

Table 19. Tax Revenues SMSE

A B C D E A B | C | D|E
M1 [ 010 [ 020 [ 070 | 000 | 000 | o | 006 0 | 022 | 056 | 017
g, M2 | 022 | 028 033 | 017 £, 004] 010 062 024
S8F M3 | 039 | 047 014 S 014 | 042 | 044
T M4 074 | 026 © 021 079
M1 | 008 | 000 | 008 | 040 | 044 029 | 015 | 049 | 000 | 007
2, M2 | 009 | 000 | 019 | 072 ~ | 033 038 | 015 | 014
SF M3 | 007 | 007 086 2 044 | 046 010
& | M4 | 008 | 092 074 | 0,26
M1 | 000 | 050 | 025 | 025 | 000 o 012 013 | 050 | 000 025
§ | M2 | 000 | 040 | 0,60 | 000 -5 008 | 042 | 025 | 025
S [ M3 015 | 067 | 019 >2 024 | 056 | 020
M4 | 035 | 065 040 | 0,60
_ % ML | 012 013 050 000 025 020 | 020 | 040 | 020 | 000
S M2 | 008 | 042 | 025 | 025 F 033 000 | 067 | 000
5 M3 | 024 056 | 020 © | 033 | 067 | 000
M4 | 040 | 060 036 | 064
M1 025 | 000 | 075 | 000 | 000 . 007 | 000 | 035 | 052 | 0,06
§5 M2 | 034 | 000 033 | 033 E< 007 | 019 | 061 | 013
B8 M3 | 05 | 038 012 &5 008 058 | 034
M4 | 055 | 045 013 | 087
L ML 045 011 | 011 | 011 | 022 000 | 000 | 060 | 032 | 008
SE M2 | 043 | 008 | 027 | 022 S£ 000 031 | 061 | 008
Eg M3 | 039 | 029 | 032 <E 01l | 064 | 025
M4 | 058 | 042 029 | 071
M1 | 008 | 023 | 005 | 046 | 018
g< M2 | 022 017 028 | 033
S22 M3 | 033 | 025 | 042
S M4 | 033 | 067

Sum of mean square errors for a better model of each tax revenue is given in
table 19. Values in bold indicates the better model.

Tax Revenues Sum of Mean Square Errors (SMSE)
Model 1 Model 2 Model 3 Model 4

Income tax 2,61 3,65 3,89 5,07
Corporate tax 3,52 3,26 4,80 3,97
Property Tax 2,62 2,36 2,08 2,69
Inheritence and Gift Tax 3,21 4,28 4,75 4,30
Motor Vehicle Tax 3,04 4,21 4,99 4,75
Vat Included 2,91 3,45 4,66 4,14
Special Consumption Tax 2,60 3,14 2,50 3,69
Banking and Insurance Tax 3,02 3,42 3,89 3,83
Tax on Wagering 2,30 2,79 3,14 2,80
Special Communication Tax 2,12 3,08 4,33 2,33
Tax on Customs 3,83 4,26 4,77 4,61
Vat on Imports 2,61 3,88 5,00 4,51
Stamp Duty Tax 3,54 4,15 4,22 3,67
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Stationarity of Tax Revenues

Stationary matrices for tax revenues are found for every model and given in
table 20. Qq is initial probability matrix for 2014 realization rates of tax revenues and SY
is the stationarity year when probability matrix becomes stable.

Table 20. Stationary Matrices of Tax Revenues

Markov Model 1 Markov Model 2

Tax Revenues Qo '! m Qn - ro SY Qo ! m Qn — Qw SY

Income tax 10000 19 .36 .30 0 .15 | 2031 | 1000 | .28.40 .16 .16 | 2026
Corporate tax 00010 10 0 .21 53 .16 | 2024 | 0010 | .09.09 .64 .18 | 2024
Property Tax 00001 .08 0 .08 .34 50 | 2025 | 0001 | .09 O .18 .73 | 2019
Vat Included 00100 .09 .09 .35 .22 26 | 2036 | 0100 | .18.23 .41 .18 | 2032
Vat on Imports 00100 0 .13 .48 .32 .07 | 2028 | 0010 0.29 .62 .09 | 2021
Special 01000 27 18 46 0 .09 | 2032 | 1000 | .43.29 .21 .07 | 2025

Consumption Tax

Communication Tax | 00100 .06 0 41 43 .10 | 2027 | 0010 | .07.14 .65 .14 | 2026
Inheritence and Gift 00100 27 .18 46 0 .09 | 2030 | 0100 .29 .44 13 .13 2023
Motor Vehicle Tax 00001 .07 .14 52 .20 .07 | 2029 | 0001 .07 .36 .43 .14 2027
Tax on Wagering 01000 29 28 .29 0 .14 | 2097 | 0100 | .38.17 .33 .12 | 2038

Stamp Duty Tax 00010 .08 .30 .07 42 .13 | 2026 | 0010 | .26.13 .29 .32 | 2023
Customs Tax 10000 .30 .23 .15 .22 .10 | 2037 | 1000 | .27.32 .28 .13 | 2036
Banking and 00001 A7 .12 42 25 .04 | 2029 | 0001 | .20.15 .58 .07 | 2025

Insurance Tax

Markov Model 3 Markov Model 4
Tax Revenues Q rl]m Q. =Q. 'SY | Q, !‘m Q,=Q, | SY
Income tax 100 .42 44 14 2022 |1 0 0,73 0,27 2020
Corporate tax 001 .14 43 43 2020 |0 1 0,21 0,79 2019
Property Tax 001 .08 .08 .84 2020 | 0 1 0,08 0,92 2018
Vat Included 010 .19 48 .33 2027 |0 1 0,38 0,62 2032
Vat on Imports 010/ .07 57 .36 2031 |0 1 0,29 0,71 2019
Special Consumption Tax 100 1 0 O 2015 |1 O 0,64 0,36 2020
Communication Tax 010 /.08 .61 .31 2022 | 0 1 0,15 0,85 2023
Inheritence and Gift Tax 010 .45 44 11 2021 |1 0 0,73 0,27 2020
Motor Vehicle Tax 001 .14 64 .22 2022 |0 1 0,43 0,57 2026
Tax on Wagering 010 | .45 44 11 2025 |1 O 0,53 0,45 2020
Stamp Duty Tax 010 .37 19 4 2023 | 0 1 0,37 0,63 2023
Customs Tax 100 .43 30 .27 2022 |1 0 0,57 0,43 2019
Banking and Insurance Tax | 0 0 1 | .29 .64 .07 2022 |0 1 0,36 0,64 2017

Statistical Significance of Markov Model

In the present study, the validity of model is checked for the years 2013 and
2014. The degrees of freedom (df), x* critical values and test values are given in table
21. The null hypothesis is not rejected since y* test value is less than the critical value.
The values of the y? test are less than y? critical values for the years 2013 and 2014,
which implies that the estimated realization rates of revenues and the actual realization
rates of revenues are not significantly different. Table 21 results show that Markov
model is valid.
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Table 21. Validity of Tax Revenues

2013 2014
Tax Revenues df Xzo‘os Xzo‘os Ho: df Xzo‘os Xzolos Ho:
Crit.V TestV | Valid Crit.V TestV | Valid

Income tax 2 5,991 1,12 Accept | 2 5,991 2,03 Accept
Corporate tax 1 3,841 0,17 Accept | 2 5,991 4 Accept
Property Tax 2 5,991 0,29 Accept | 2 5,991 0,25 Accept
Vat Included 1 3,841 2 Accept | 1 3,841 3,5 Accept
Vat on Imports 1 3,841 0,75 Accept | 1 3,841 0,75 Accept
Special Consumption Tax 1 3,841 0,67 Accept | 1 3,841 0,5 Accept
Communication Tax 2 5,991 1 Accept | 2 5,991 0,75 Accept
Inheritence and Gift Tax 1 3,841 0,4 Accept | 1 3,841 0,33 Accept
Motor Vehicle Tax 1 3,841 0,5 Accept | 1 3,841 0,4 Accept
Tax on Wagering 1 3,841 2 Accept | 1 3,841 1 Accept
Stamp Duty Tax 1 3,841 1 Accept | 1 3,841 0,5 Accept
Customs Tax 1 3,841 1 Accept | 1 3,841 0,5 Accept
Banking and Insurance Tax | 1 3,841 0,8 Accept | 1 3,841 0,5 Accept

Findings, Discussion and Results

According to transition matrices, transitions of tax revenues are declining in
higher states and improving in lower states. 2016 predictions with respect to middle
state using the better models are given in table 22.

Table 22. Tax Revenue Predictions For 2016 According to Better Models
Predictions For 2016

Tax Revenues l\ﬁgﬁforv Realization Rate r According to Better Models
Model (%) Probability | 1 - Probability
(%) (%)
Income tax 1 C or higher 96,7 <r 100 0
Corporate tax 2 C or higher 97,2 <r 76 24
Property Tax 3 B or higher 103,1 <r 14 86
Inheritence and Gift Tax 1 C or higher 91,5<r 93 7
Motor Vehicle Tax 1 C or higher 100,2 <r 75 25
Vat Included 1 C or higher 101 <r 75 25
Special Consumption Tax 3 B or higher 94,2 <r 80 20
Banking and Insurance Tax 1 C or higher 96,8 <r 80 20
Tax on Wagering 1 C or higher 94,7 <r 100 0
Special Communication Tax 1 C or higher 97,9<r 42 58
Tax on Customs 1 C or higher 93,1 <r 67 33
Vat on Imports 1 C or higher 99,1 <r 60 40
Stamp Duty Tax 1 C or higher 100,6 <r 36 74

According to model 1 of income tax, the probabilities of five states will be
stable in 2031. Income tax rate more likely will be realized at 102.5% or higher in the
long run. Probability of income tax rate greater than 108.3% is improving from 10% in
2016 to a stable 19.05%. Probability of income tax rate between 102.5% and 108.2% is
improving from 20% in 2016 to a stable 35.71%. Probability of 96.7 <r < 102.4 is
decreasing from 70% to a stable 29.76%. Other tax revenues predictions are compared
in table 23.
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Table 23. Comparison of 2016 Predictions To Stationary Matrices According to Better Models
Better Comparison of 2016 Predictions To Stationary Matrices

Tax Revenues Markov | According to Better Models

Model 2016 Prediction Stationary Matrix SY
Income tax 1 10 20 .70 0 O 19 36 .30 0 .15 2031
Corporate tax 2 .04 10 .62 .24 .09 .09 .64 .18 2024
Property Tax 3 .07 .07 .86 .08 .08 .84 2020
Inheritence and Gift Tax 1 29 15 49 0 O 27 .18 46 0 .09 2030
Motor Vehicle Tax 1 0 50 25 25 0 .07 .14 52 .20 .07 2029
Vat Included 1 J12 13 50 0 .25 | .09 .09 .35 .22 .26 2036
Special Consumption Tax 3 24 56 .20 1 0 O 2015
Banking and Insurance Tax 1 20 20 40 20 O A7 12 42 25 .04 2029
Tax on Wagering 1 25 0 75 0 O 29 28 29 0 .14 2097
Special Communication Tax 1 .07 0 .35 52 .06 .06 0 .41 .43 .10 2027
Tax on Customs 1 45 11 11 .11 .22 | .30 .23 .15 .22 .10 2037
Vat on Imports 1 0 0 .60 .32 .08 0 .13 .48 .32 .07 2031
Stamp Duty Tax 1 .08 23 .05 .46 .18 | .08 .30 .07 42 .13 2026

This study can be used to predict the other sub-items of tax revenues. Central
government can take the advantages of this study in the planning and improvement of
tax collection process.
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TURKIYE’DE FiZiK EGITiMi-OGRETIMI iLE iLGIiLi YAPILAN
CALISMALARIN EGiLiMi

Ozan SENKAL*
Serkan DINCER**

OZET

Bu calismanin ana amact ulusal alanda yapilmis fizik egitimi-6gretimi ile ilgili
caligmalar1 sentezleyerek, genel caligma egilimlerini belirlemektir. Bu belirleme
sonucunda alanda acik ya da tartigsmali olan noktalarin ileriki ¢aligmalara yol gostermesi
amaclanmistir. Bu amag¢ dogrultusunda arastirmanin yontemi betimsel icerik analizi
olarak belirlenmis, bu yontem ile alanda 6nde gelen dergilerden Tirk Fen Egitimi
Dergisi’nin 2012-2015 yillart arasinda yayimlanan 28 makale galismanin 6rneklemini
olusturmustur. Bu makalelere ek olarak Onder vd.’nin (2013) incelemis olduklari 46
calisma da yillara goére egilimi belirlemek i¢in bu ¢aligmaya dahil edilmistir. Sonug
olarak 74 makale genel cercevede incelenmistir. inceleme sonucunda galismalarin
“ogrenme yaklasimlarina” ve “6grenme zorluklari ve yanls kanilar” temalarma
odaklandig1, amaca yonelik olarak “akademik basart”, “tutum”, “beceri” degiskenlerini
inceledikleri, ancak bu degiskenler arasindaki iliskileri incelemedikleri belirlenmistir.
Buna ek olarak yillara gore benzer egilimler gosterdigi, sadece 6rneklem gruplarinin
farklilagtig1 tespit edilmistir. Elde edilen bulgular 1g1ginda aragtirmacilarin daha ¢ok
O0grenme ortamlarina odaklanmasi, 6zellikle sanal fizik laboratuvarlari ile ilgili ¢aligma
yaparak tartigmasi Onerilmistir. Son olarak aragtirmacilarin egitim-6gretim paydaslar
olan bir¢ok grubu ¢aligmalarina dahil ederek degiskenleri karsilastirmalari 6nerilmistir.
Anahtar kelimeler: Fizik Egitimi, Sanal Laboratuvarlar, Betimsel Igerik Analizi

THE TREND OF THE WORK DONE IN THE FIELD OF PHYSICS
EDUCATION IN TURKEY

ABSTRACT

The main purpose of this study is to determine the trend of synthesizing the work done
in the field of physics education. As a result of these determinations, it is intended to
show the way forward to open or controversial points. In accordance with this purpose,
methods determined as descriptive content analysis. The sample of this study was 28
articles which were published at Journal of Turkish Science Education which is the
leading journal in the field between the years 2012-2015. In addition to these articles,
Onder et al. (2013) have been studying 46 articles in their fields and were included in
the study to determine trends over the years. As a result, 74 articles were examined in a
general framework. As for examination results, articles were examined the variables
called "approach to learning" and "learning difficulties and misconceptions” which
focused on the theme. For this purpose, they examined the variables called as "academic
achievement”, "attitude", "skills". However, It was determined that they did not examine
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the relationship between these variables. In addition, it showed similar trends over the
years, it has been found to vary only the sample group. In light of the findings, the
researchers should focus more on the learning environment; the discussion should be on
virtual physics laboratories particularly. Finally, variable comparison was proposed by
including the research which includes many groups of education stakeholders.
Keywords: Physical Education, Virtual Laboratories, Descriptive Content Analysis.

Giris

Bilim ve teknolojinin Ogretildigi alanlardan birisi fizik bilim dalidir. Fizik
Ogretiminin 6nemi giin gectikge artmakta, bu alana yonelik caligmalar fizik 6gretim
kalitesinin artirilmasin1  zorunlu hale getirmistir (Soslu, 2013). Fizik 06grenimi
Ogretmenler ve Ogrenciler tarafindan siklikla zor bir ugras olarak kabul edilmektedir
(Jimoyiannis ve Komis, 2001). Bu zorlugun temelinde 6grenenlerin fiziksel kavramlari,
zihinlerinde gemalandirmada yasadiklar1 zorluklardir. Bu semalandirma igin
aragtirmacilar ve 6gretmenler derslerinde uygulama yaptirmakta, fizik laboratuvarlarini
kullanmaktadir. Ogretim kurumlarindaki fizik laboratuvarlari her ne kadar birgok deney
icin uygun sekilde kurgulanabilse de giivenlik, ekonomi vb. nedenlerden dolay1
laboratuvarlar bazi deneyler i¢in kurgulanamamaktadir. Bu kurgulama i¢in bilgisayar
destekli laboratuvar tasarimlart yapilarak birgok smurlilik asilmis, etkili 6gretim
saglanmistir (Brassell, 1987; Campbell, Bourne, Mosterman, ve Brodersen, 2002;
Chang, Chen, Lin, ve Sung, 2008; Colaso vd. 2002; Doering, 1997; Grimes ve Willey,
1990; Jensen, Self, Rhymer, Wood, ve Bowe, 2002; Nakhleh, ve Krajcik, 1994; Lewis,
Stern, ve Linn, 1993; Luo, Stravers, ve Duffin, 2005; Naps vd. 2003; Nicolaou,
Nicolaidou, Zacharia, ve Constantinou, 2007; Ronen ve Eliahu, 2000).

Arastirmacilar sanal ve gergek fizik laboratuvarlarinda 6grenmeyi agiklayabilmek
icin farkli teorileri karsilagtirmislardir. Gergek fizik laboratuvarlarinda 6grenenlerin
daha net gozlem yapabilmeleri (Renken ve Nunez, 2013), egitmen ile etkilesimlerinin
daha yiiksek olmas1 (Calvo ve Gomila, 2008), analojilerin, 6rneklerin ve iletisimin
dinamik olmasi (Bivall, Ainsworth, ve Tibell, 2011; Olympiou, Zacharias, ve de Jong,
2013; Ploetzner, Lippitsch, Galmbacher, Heuer, ve Scherrer, 2009; Trey ve Khan, 2008;
Trindade, Fiolhais, ve Almeida, 2002) nedeniyle &grenmeyi artirabilmektedir. Buna
kargin bazi deneylerin yiiksek maliyetli, daha genis alanlara ihtiya¢ duymasi, giivenlik
problemleri ya da ¢iplak gozle gbzlenememesi gibi nedenlerden dolay: bu laboratuvarlar
istenilen verimi verememektedir (Cooper, 2009; Grober, Vetter, Eckert, ve Jodl, 2007,
Scanlon, Morris, Di Paolo, ve Cooper, 2002; Sicker, Lookabaugh, Santos, ve Barnes,
2005). Bu noktada sanal laboratuvarlar 6gretmen ve dgrencilere kolaylik saglamaktadir.

Sanal laboratuvarlar bir¢cok sekilde siniflandirilabilmektedir. Bu smiflamada
kullanilan arag-gereclerin yapist yol gostericidir. Bilgisayar ortaminda simiilasyonlar
yardimiyla yapilan, dijital ortamda simiilasyonlar ile gosterilen, artirilmis gerceklik
kullanilarak yapilan deneyler bu siniflamalardan bazilaridir. Bu tiir uygulamalar oldukca
yararli olarak kabul edilse de dgrencilerin 6zellikle bilgisayarlarla yeterince etkilesime
girememeleri nedeniyle istenilen etkinin saglanamadigini belirten ¢aligmalar ilgili
alanyazinda bulunmaktadir (Bangert-Drowns, Kulik, ve Kulik, 1985; Reamon ve
Sheppard, 1997; Regan ve Sheppard, 1996). Bu engeli ortadan kaldirmak igin sanal
laboratuvarlar ile fiziksel laboratuvarlar birlestirmek gerekmektedir (Crosby ve Iding,
1997; Hofstein ve Lunetta, 2004; Hofstein ve Mamlok-Naaman, 2007; Lunetta,
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Hofstein, ve Clough, 2007; Ma ve Nickerson, 2006; Satterthwait, 2010; Schulze,
Shelby, Treacy ve Wintersgill, 2000; Singer, Hilton, ve Schweingruber, 2006; Teodoro,
1993; Thornton ve Sokolo, 1990; Tobin, 1990; Wilson ve Redish, 1992). Bu birlestirme
bilgisayar ve teknolojilerinin 6zetle teknolojik araglarin gergek fizik laboratuvarlarinda
kullamlmasiyla yapabilmektedir (Jimoyiannis ve Komis, 2001). Bu 6nerme birgok teori
ile de desteklenmektedir (Daft ve Lengel, 1986; Schubert, Friedmann, ve Regenbrecht,
2001; Schuemie, van der Straaten, Krijn, ve van der Mast, 2001; Sheridan, 1992; Slater
ve Usoh, 1993).

Yukaridaki bilgiler 1siginda uluslararasi alanda fizik laboratuvari kullaniminin
stirekli tartigildigi, bu konu ile ilgili olarak birgok ¢alismanin yapildig: anlasilmaktadir.
Ulusal alanda fizik 6gretimi ile yapilan ¢alismalar incelendiginde ise ¢alismalarin biiyiik
bir ¢ogunlugunun &gretim teorileri ile iligkili oldugu, farkli 6gretim yaklagimlarinin
akademik basari, motivasyon, tutum vb. degiskenler iizerine odaklandigi (Kanli vd.
2014; Onder vd. 2013; Sozbilir, Kutu, Yasar ve Arpagik, 2010), farkli &grenme
ortamlarmin yeterince tartisilmadigi belirlenmistir. Bu tiir ¢aligmalarin yinelenerek
yapilmasindaki etkenlerden birinin daha Once yapilan c¢aligmalarin sentezlenerek
tartistlmamasi olarak goriilmektedir. Dogrudan ya da dolayli yoldan fizik egitimi-
Ogretimi ile ilgili meta-sentez yapan bazi ¢alismalara (Giiven, 2014; Kanh vd. 2014;
Onder vd. 2013; Soslu, 2013; Sozbilir vd. 2010; Sen, 2001) erisilmesine ragmen, fizik
egitimi-6gretimi ile ilgili ¢alisma konularinin sentezlenerek detayli sekilde tartigildigi
aragtirmalara ilgili ulusal alanyazinda ulasilamamustir. Sanal fizik laboratuvarlari ile
yapilmis ¢aligmalar1 ortaya ¢ikarmak, buna ek olarak fizik 6gretimi-egitimi ile ilgili
caligma konularina odaklanilmasinin yararli olacagi diistiniilmektedir.

Alandaki  agikhigi  belirlemek, ¢alisilmamig  konularin  tespit  edilerek
raporlagtirilmasinin yararli olacagi diisiincesinden yola ¢ikarak son dort yildaki fizik
egitimi-6gretimi alaninda yapilan arastirmalarin sentezlemesi, bu ¢alismanin amaci
olarak belirlenmistir. Bu ama¢ dogrultusunda bu calisma 2004-2011 yillar1 arasindaki
calismalar1 sentezleyen Onder vd.’ne (2013) ait calismanin sonraki yillara uyarlanmis
halidir. Bu amag¢ dogrultusunda asagidaki arastirma sorularina cevap aranmustir;

1) 2012-2015 yillar1 arasinda fizik egitimi-6gretimiyle ilgili yapilan arastirmalarin,
temalarina gore dagilimlart ve Onceki yillarda yapilan g¢alismalarin temalarina gore
degisimi nedir?

2) 2012-2015 yillart arasinda fizik egitimi-6gretimiyle ilgili yapilan aragtirmalarin,
arastirma konularina gore dagilimlar1 ve onceki yillarda yapilan ¢aligmalarin aragtirma
konularina gore degisimi nedir?

3) 2012-2015 yillar1 arasinda fizik egitimi-6gretimiyle ilgili yapilan aragtirmalarin,
aragtirma yontemlerine gore dagilimlari ve onceki yillarda yapilan ¢alismalarin
aragtirma yontemlerine gore degisimi nedir?

4) 2012-2015 yillar1 arasinda fizik egitimi-6gretimiyle ilgili yapilan arastirmalarin,
hedef kitlelerine/drneklemlerine gore dagilimlari ve dnceki yillarda yapilan ¢alismalarin
hedef kitlelerine/6rneklemlerine gore degisimi nedir?

5) 2012-2015 yillar1 arasinda fizik egitimi-6gretimiyle ilgili yapilan aragtirmalarin,
kullanmis olduklar istatistik yontemlerinin yillara gére dagilimlar1 ve onceki yillarda
yapilan ¢aligmalarin kullanmig olduklari istatistik yontemlerine gore degisimi nedir?

6) Fizik egitimi-Ogretimi ile ilgili ulusal alanda yapilan arastirmalarin amaca
yonelik genel egilimleri nedir?
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Yontem

Icerik analizi, genel olarak yazili materyallerin sistematik bir sekilde incelenerek
belirli dlgiitlerle gruplanip, bilginin yayginlastirilmas: ve gelecek arastirmalara yol
gOstermeyi amaglayan bilimsel bir yaklasimdir (Suri ve Clarke, 2009; Tavsancil ve
Aslan, 2001). Igerik analizi meta-analiz, meta-sentez ve betimsel igerik analizi olarak iig
baglikta siniflandirilabilir (Calik ve Sozbilir, 2014). Meta-analiz igerik analizine dahil
edilen ¢aligmalarin nicel bulgularini, meta-sentez ise nitel bulgularini analiz etmektedir.
Betimsel igerik analizi ise belirli bir konu iizerinde yapilan ¢aligmalarin egilimlerinin
tanimlayici bir boyutta degerlendirilmesini igermektedir.

Icerik analizinin betimsel icerik analizi yaklasimi, bu arastirmanin ydntemi icin
secilmistir. Betimsel igerik analizi, Betimsel igerik analizi; belirli bir konu iizerinde
yapilan ¢aligmalarin ele alinip egilimlerinin ve arastirma sonuglarinin tanimlayici bir
boyutta degerlendirilmesini icermektedir (Calik ve Sozbilir, 2014). Bu yontem
gergevesinde belirlenen aragtirma sorularina cevap verebilmek igin 2004-2011 yillart
arasindaki arastirmalart inceleyen Onder vd.’nin (2013) yapmus olduklari galisma
referans aliarak, Onder vd.’nin (2013) incelemis olduklari arastirmalar ve 2012-2015
yillar1 arasinda yayimlanan arastirmalar bu ¢alismaya dahil edilmistir.

Onder vd. (2013) arastirmalarmin orneklemini Tiirk Fen Egitimi Dergisi’nde
(Journal of Turkish Science Education) yayimlanan g¢alismalarla siirli tutmustur.
Ulusal veritabanlarinin tiim ulusal yayincilar1 tarayamamasi, ilgili siireli yayinin alanda
onde gelen dergilerden bir olmasi ve 6nceki ¢alismaya paralellik saglayabilmesi igin bu
stireli yayinda 2012-2015 yillar1 arasinda yayimlanan arastirmalar da bu ¢aligmanin
orneklemini olusturmustur.

Onder vd. (2013) 2004-2011 yillar1 arasinda ilgili siireli yaymnda 125 ¢alismaya
ulastiklarini bunlarin 46 tanesinin fizik egitimi-6gretimi ile ilgili oldugunu tespit ederek
calismalarina dahil etmislerdir. Bu c¢alismanin bulgularini elde edebilmek igin
01.01.2012-01.12.2015 tarihleri arasinda yayimlanan, siireli yayinin 15 sayisina ait 127
makale incelenmigtir. 2015 yilina ait son saymnin bu tarihte yayimlanmamasi ve
yayimlanacak bu sayida fizik alaninda makale belirtilmemesi nedeniyle bu say1 dikkate
almmamustir. 127 makale arastirmacilar tarafindan incelenmis, makalelerden birinin
yabanci yazara ait olmasi, 98’inin dogrudan fizik egitimi-Ogretimiyle ile ilgili
olmamasindan dolayi, 99 ¢alisma arastirma disinda tutularak 28 makaleye ait bulgular
bu ¢alisma i¢in kullanilmigtir.

Fizik alani ile yapilan ¢aligmalar arastirmacilar tarafindan hazirlanan kodlama formu
yardimi ile ¢aligmanin konusu, yontemi, Orneklemi/hedef kitlesi ve degiskenleri
bashiklariyla kodlanmistir. Bu kodlamalar ve dnceki calismaya (Onder vd. 2013) iliskin
kodlamalar gruplanarak, asagida verilmistir.

Bulgular
Arastirma kronolojik bir karsilastirmay1 da amaglamasi nedeniyle bulgular 2012 yil1
oncesi ile 2012 yili ve sonrast olarak iki farkli sekilde asagida sunulmustur. Bu

sunumda birinci bulgular Onder vd.’ne (2013) ait bulgulari, ikinci bulgular bu
¢alismanin temel bulgularini igermektedir.
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Yapilan sentez sonrasinda fizik egitimi-Ogretimi ile ilgili yapilan arastirma

temalarinin  yillara gore dagilimin
gosterilmistir.

gosteren betimsel

istatistikler Tablo 1’de

Tablo 1. Fizik Egitimi-Ogretimini Inceleyen Arastirmalara Ait Temalarin Yillara Gore

Dagilimlart.
N N
g S
Tema N (83} » ~ oo [le] o [l [l N w £ ol ol
(%) (%) (%) (%) f(%) (%) (%) f(%)|f(%)[f(%6) f(%) (%) f(%)[f(%)
Ogrenme 3 1 4 1 3 1 4 1|18 | 3 3 2 - 8
yaklagimlart 50,00 25.0033.3320.00 37.50 12.50 26.66 25.00[29.03(27.27 33.33 40.00 .00 [28.57
Ogrenme i1 1 - 2 3 1 4 -]12(3 2 - 1|68
zorluklari ve  16.6725.00 .00 40.0037.5012.5026.66 .00 [19.35[27.2722.22 .00 33.33[21.43
yanlis kanilar
Olgme ve -1 - - - - 2 2|54 - - 2 | 6
degerlendirme 00 25.00 .00 .00 .00 .00 13.3450.00|8.06(36.36 .00 .00 66.6621.43
Materyal - - 2 1 - - 1 1 5 1 2 2 - 5
gelisirmeve 00 .00 16.6720.00 .00 .00 6.67 25.00|8.06 |9.09 22.2240.00 .00 |17.86
degerlendirme
Ogrenme ortam1 - -1 - -1 - -2 - 1 1 -2
.00 .00 833 .00 .00 1250 .00 .00 |3.24|.00 11.1120.00 .00 |7.14
Diger - - - - - 3 - - |3!- 1 - -1l
00 .00 .00 .00 .00 3750 .00 .00 |4.83|.00 11.11 .00 .00 |3.57
Ogretmen - - - - - 1 1 -12]|- - - -/|-
egitimi .00 .00 .00 .00 .00 1250 6.67 .00 [3.24| .00 .00 .00 .00 | .00
Cinsiyet etkisi - - - 1 - - - - 1 - - - - -
00 .00 .00 20.00 .00 .00 .00 .00|1.62|.00 .00 .00 .00 |.00
Modelleme - - - - - - 1 - 1 - - - - -
00 00 .00 .00 .00 .00 6.67 .00|1.62|.00 .00 .00 .00 |.00
Beceriler - - 2 - 2 1 1 - 6 - - - - -
.00 .00 16.67 .00 25.0012.50 6.67 .00 |9.67|.00 .00 .00 .00 | .00
Akademik 1 - 3 - - - - - 4 = = = = =
basari .00 .00 2500 .00 .00 .00 .00 .00|6.45|.00 .00 .00 .00 |.00
Teknoloji 1 1 - - - - 1 - 3 = = = = =
kullanimi .00 2500 .00 .00 .00 .00 6.67 .00 |4.83| .00 .00 .00 .00 |.00
Toplam 6 4 12 5 8 8 15 4 |62[11 9 5 3 |28
100.0100.0100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0[100.0{200.0 100.0 100.0 100.0[100.0

Tablo 1 incelendiginde 2012 yilindan once yapilan aragtirmalarin temalara gore
smiflandirilmasinda arastirmacilarin (Onder vd., 2013) bir ¢alismay1 birden fazla tema
ile iligkilendirdikleri tespit edilmistir. Ancak bu siniflamada degiskenlerin ya da
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orneklemin (6gretmen egitiminde ki yaklasimlarin, hem Ogretmen egitimi hem de
Ogrenme yaklasimlarinda simiflanmasi gibi) dikkate alinmasimin yanlig bulgulara yol
acabileceginden, bu c¢alismada her arastirma amacina yonelik sadece bir temada
smiflandirilmigtir. Oncelikle fizik alaninda yapilan arastirmalarin yayim yillarina gore
dagilimi incelendiginde, onceki calisgmada en fazla aragtirmamin 2010 yilinda (f=12,
%25.00) (bu bulgu, ilgili tablo yardimryla degil, ¢aligma raporunun diger bulgularindan
elde edilmistir) yayimlandigi, bu ¢alisma da ise en fazla arastirmanin 2012 (f=11,
%39.29) yilinda yayimlandig: tespit edilmistir. Buna ek olarak c¢aliyma temalarinin
siniflandirilmasindan en fazla arastirmanin gerek Onceki ¢alisma da (f=18, %29.03)
gerekse de bu caligmada (f=8, %28.57) “4grenme yaklasimlar’” temasinda yapildig:
belirlenmistir. Buna karsin genel temalardan yola ¢ikilarak en az ¢alismanin her iki
zaman araliginda da “materyal gelistirme ve degerlendirme” temasinda yapildigi
belirlenmistir (f=2, %3.24; =2, %7.14).

Yapilan sentez sonrasinda fizik egitimi-Ogretimi ile ilgili yapilan arastirma
konularinin yillara gore dagilimi incelenmis, bu inceleme sonucunda elde edilen
betimsel istatistikler Tablo 2’de gosterilmistir.

Tablo 2. Fizik Egitimi-Ogretimini Inceleyen
Yillara Gore Dagilimlart.

Arastirmalarin Ele Aldiklart Konularin

AN N

2 B 2 8 B B OB oB|BIB B OB OB|B

Konu > o (2] ~ © © o [ [ N w e [$)] o
(%) (%) (%) f(%) f(%) f(%) f(%) f(%) | (%) |f(%) f(%) f(%) f(%)]|f(%)

Dinamik - 2 3 1 2 - 2 1 11 2 1 1 2 6
.00 33.33 33.33 25.00 40.00 .00 16.67 33.33|21.58(18.18 11.11 20.00 66.66 |21.43

Elektrik 3 - 2 1 1 1 2 - 10 1 3 - - 4
50.00 .00 11.11 25.00 20.00 16.67 16.67 .00 |19.62| 9.09 33.33 .00 .00 |14.29

Temel fizik 1 1 1 1 1 - 1 - 6 1 2 3 - 6
16.67 16.67 556 25.00 20.00 .00 8.33 .00 |11.76]9.09 22.22 60.00 .00 |21.43

Genel - - 2 1 - - 2 1 6 1 - 1 - 2
.00 .00 11.11 25.00 .00 .00 16.67 33.33|11.76(9.09 .00 20.00 .00 |7.14

Kinematik - 2 - - - - 2 - 4 - - - - -
.00 3333 .00 .00 .00 .00 16.67 .00 |7.84| .00 .00 .00 .00 | .00

Manyetizma 2 - 1 - - 1 - - 4 - - - - -
3333 .00 556 .00 .00 16.67 .00 .00 |7.84| .00 .00 .00 .00 | .00

Enerji ve atom - - - - 1 1 - 1 3 3 2 - 1 6
.00 .00 .00 .00 20.00 16.67 .00 33.33|5.88|27.27 22.22 .00 33.33|21.43

Astronomi - 1 - - - 1 1 - 3 2 - - - 2
.00 16.67 .00 .00 .00 16.67 833 .00 |5.88(18.18 .00 .00 .00 |7.14

Dalgalar - - - - - 1 1 - 2 - - - - -
.00 .00 .00 .00 .00 1667 833 .00 |{392| .00 .00 .00 .00 | .00
Termodinamik - - - - - 1 - - 1 1 - - - 1
.00 .00 .00 .00 .00 1667 .00 .00 |[1.96]9.09 .00 .00 .00 |3.57

Isik ve Optik - - - - - - 1 - 1 - 1 - - 1
.00 .00 .00 .00 .00 .00 833 .00 |19 | .00 11.11 .00 .00 |3.57

Toplam 6 6 9 4 5 6 12 3 51 | 11 9 5 8 28
100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0/100.0{100.0 100.0 100.0 100.0(100.0
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Tablo 2 incelendiginde arastirmalarin arastirma konulariin siniflandirilmasindan,
en fazla aragtirmanin gerek 2012 yilindan once yapilan ¢aligmada (f=11, %21.58)
gerekse de bu calismada (f=6, %21.43) “dinamik” konusunda yapildig1 belirlenmistir.
Buna ek olarak 2013 yili ve sonrasinda yapilan g¢aligmalarin konulari incelendiginde
“enerji ve atom” ve “genel fizik” konusunun da en fazla caligilan konu oldugu
belirlenmistir (f=6, %21.43). Bu konulara ek olarak her iki zaman diliminde de
“elektrik” konusunun ikinci 6ncelikli konu olarak ¢aligildigi belirlenmistir.

Yapilan sentez sonrasinda fizik egitimi-O6gretimi ile ilgili yapilan arastirmalarin
yontemleri kodlanmis, bu kodlama sonrasinda yillara gére dagilimini gosteren betimsel
istatistikler Tablo 3’de gosterilmistir.

Tablo 3. Fizik Egitimi-Ogretimini Inceleyen Arastirma Yontemlerinin Yillara Goére
Dagilimlart.

3 3
2 S
5 8 8 8 8 8 88 3|8l 38 8 3|3
Yéntem F &8 8 8 8 5 BBk & 2 &|&
(%) f(%) f(%) f(%) f(%) f(%) f(%) f(%)|f(%6)|[f(%6) f(%) f(%) f(%)|f(%)
Betimsel 2 1 2 2 1 1 1 1 |11] - - - - -
40.0025.0025.0050.0020.0014.28 8.33 33.33[22.92| .00 .00 .00 .00 | .00
Deneysel 3 1 6 - 3 1 5 1120 | 4 5 1 1|11
60.0025.0075.00 .00 60.0014.2841.6433.33|41.67|36.36 55.56 20.00 33.33|39.29
iliskisel - - - - - 1 - - 1 - 1 - - 1
.00 .00 .00 .00 .00 14.28 .00 .00 |2.08| .00 11.11 .00 .00 |3.57
Durum - - - 1 1 3 - - 8 4 3 1 1 9
caligmasi .00 .00 .00 25.0020.0042.84 .00 .00 (16.67|36.3633.3320.0033.33|32.14
Degerlendirme - 1 - - - 1 1 - 3 - - - - -
.00 25.00 .00 .00 .00 14.28 8.33 .00 ({6.25| .00 .00 .00 .00 | .00
Eylem - 1 - - - - - - 1 - - - - -
aragtirmast .00 25.00 OO .00 .00 .00 .00 .00 (2.08|.00 .00 .00 .00 | .00
igerik analizi - - - - - - - - 1] 1 - 3 - | 4
.00 00 .00 .00 .00 .00 .00 .00 (2.08]9.09 .00 60.00 .00 |14.29
Gozden - - - 1 - - - - 1 - - - - -
gegirme .00 .00 .00 25.00 .00 .00 .00 .00 (2.08|.00 .00 .00 .00 | .00
Olgme araci - - - - - - - 1| 2|2 - - 1] 3
geligtirme 00 .00 .00 .00 .00 .00 .00 33.33/4.17[18.18 .00 .00 33.33/10.71
Toplam 5 4 8 4 5 7 12 3 |48 |11 9 5 3 |28
100.0100.0100.0100.0100.0100.0100.0100.0{100.0{100.0 100.0100.0 100.0{100.0

Tablo 3 incelendiginde gerek 2012 yilindan 6nceki aragtirmalarda gerekse de 2012
yili ve sonrasinda yayimlanan arastirmalarda en fazla “deneysel” (deneysel, yari
deneysel) arastirma yontemlerinin kullamldigi belirlenmigtir (f=20, %41.67; f=11,
%39.29). Bu yontem diginda en ¢ok kullanilan yontemin 2012 yili 6ncesinde “betimsel
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yontem” (f=11, %22.97), 2012 yili ve sonrasinda ise “durum ¢alismast” ( =9, %32.14)
oldugu belirlenmistir. 2012 yilindan onceki caligmalar1 siniflandiran Onder vd.’nin
(2013) ele aldiklar1 arastirmalar incelendiginde, arastirmacilarin “betimsel” olarak
tanimladig1 ¢aligmalarin da durum g¢alismasi oldugu belirlenmistir.

Yapilan sentez sonrasinda fizik egitimi-6gretimi ile ilgili yapilan arastirmalarin
orneklem/hedef kitlelerinin yillara goére dagilimlari analiz edilmis, analiz sonrasi ilgili
kodlamalar1 gosteren betimsel istatistikler Tablo 4’de gdsterilmistir.

Tablo 4. Fizik Egitimi-Ogretimini  Inceleyen Arastirmalarin  Orneklem/Hedef
Kitlelerinin Yillara Gore Dagilimlari.

) )

o S

Q =

R o

. SRR R N [N} [NCYRN RN O NN B OO I R N} N )

omeem 3 8 B B B B B B/8/8 B 3 B8

Hedef kltle N ol (e} ~ (o] O o [ [ N w E (S (S1]
(%) (%) (%) (%) (%) (%) (%) (%) |f(%0) [f(%) (%) (%) (%) |f(%)

Tlkokul 1 - 3 - - 1 1 - 6 1 - - - 1
20.00 .00 37.50 .00 .00 14.29 7.69 .00 |11.76/8.33 .00 .00 .00 |3.33

Ortaokul 1 1 2 - 1 2 3 1 (11| 6 6 1 - 13
20.0016.6625.00 .00 20.0028.5723.08 25.00{21.57|50.0066.67 16.67 .00 (43.33

Lise - 2 - 1 3 - 4 3 |13 2 1 3 - 6
.00 33.34 .00 33.3360.00 .00 30.7775.00|25.49|16.67 11.1150.00 .00 (20.00

Universite 3 3 2 2 1 4 4 - |19 2 2 2 2|8
60.0050.0025.0066.66 20.0057.14 30.77 .00 |37.25|16.67 22.22 33.3366.66(26.68

Ogretmen - -1 - - - 1 - 2 - - - 1|1
.00 .00 1250 .00 .00 .00 7.69 .00 |3.93| .00 .00 .00 33.33/3.33

Diger - - - - - - - - - 1 - - - 1
.00 .00 00 .00 .00 .00 .00 .00|.00|8.33 .00 .00 .00 |3.33

Toplam 5 6 8 3 5 7 13 4 | 51|12 9 6 3 | 30
100.0100.0100.0100.0 100.0 100.0 100.0 100.0{100.0{100.0 100.0 100.0 100.0|100.0

Tablo 4 incelendiginde 2012 yili dncesinde yapilan arastirmalarin 6rneklemlerini en
fazla “tiniversite ogrencileri’nin olusturdugu ( =19, %37.25), 2012 ve sonrasindaki
aragtirma Orneklemlerini ise “ortaokul ogrencileri”nin olusturdugu (f=13, %43.33)
belirlenmistir. En az ¢aligilan 6rneklemin ise her iki zaman diliminde de “6gretmenler”
oldugu belirlenmistir. Buna ek olarak 2012 yil1 6ncesinde alti, 2012 ve sonrasinda ise
iki caligmada da birden fazla grubu igeren 6rneklemler ile ¢alisildigi belirlenmistir.

Yapilan sentez sonrasinda fizik egitimi-6gretimi ile ilgili yapilan arastirmalarin
kullanmis olduklar istatistik yontemleri incelenmis, bu inceleme sonucunda elde edilen
aragtirmalarin  yillara gore dagilimint gosteren betimsel istatistikler Tablo 5’de
gosterilmistir.

Tablo 5 incelendiginde 2012 yili oncesinde yayimlanan aragtirmalarda en fazla
“betimsel ve ¢ikarimsal“istatistiklerin birlikte kullanildig1 (f=25, %54.35), 2012 yili ve
sonrasinda yayimlanan aragtirmalarda ise en fazla “betimsel istatistiklerin” kullanildig:
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(f=16, %57.15) belirlenmistir. Buna karsin her iki zaman diliminde de “gikarimsal
istatistiklerin” tek bagina kullamlmadig: dikkati ¢ekmistir.

Son olarak arastirmalarin amaca yonelik bulgulari incelendiginde 2012 yili ve
sonrasindaki ¢aligmalarda genel olarak akademik bagari, tutum, beceri ve goriis bagimli
degiskenlerine odaklanildig: tespit edilmistir. Ancak bu bagimli degiskenlerin birbirleri
ile iliskilerinin dogrudan incelendigi bir calisma tespit edilememistir.

Tablo 5. Fizik Egitimi-Ogretimini Inceleyen Arastirmalarin Kullanmis Olduklar:
Istatistik Yontemlerinin Yillara Gore Dagilimlart.

1102-1700¢
GT0C-¢10¢2

7002
S00¢
900¢
800¢
600¢
010¢
110¢
¢10¢
€10¢
Y102
G10¢

L00¢

Konu

(%) 1(%) (%) 7(%) f(%) 1(%) 1(%) (%)|1(%)[(%) 1(%) f(%) f(%)[f(%)
Betimsel -1 1 2 4 3 6 1]18]7 6 1 2|16
00 25.0012.2550.0080.0050.00 54.55 33.33(39.13/63.64 66.67 20.00 66.67/57.15

Cikarimsal - - - - - - - - - - - - - -
.00 00 .00 .00 .00 .00 .00 .00|.00|.00 .00 .00 .00 | .00
Betimsel ve 5 2 7 1 1 2 5 2 125 4 3 4 1 |12
gikarimsal 100.050.0087.75 25.00 20.00 33.33 45.45 66.67|54.35|36.36 33.33 80.00 33.33/42.85
Kullanilmayan - 1 - - - - - - 1 - - - - -
.00 25.00 .0O .00 .00 .00 .00 .00 |2.17|.00 .00 .00 .00 | .00
Uygulanamaz - - - 1 - 1 - - 2 - - - - -
.00 .00 .00 25.00 .00 16.67 .00 .00 |4.35|.00 .00 .00 .00 | .00
Toplam 5 4 8 4 5 6 11 3 |46 |11 9 5 3 | 28
100.0100.0100.0 100.0100.0100.0 100.0 100.0{100.0/100.0 100.0 100.0 100.0{100.0
Yorum

Caligsma sonucunda elde edilen bulgular fizik egitimi-6gretimi ile yapilan ¢alismalari
kargilagtirilan iki zaman diliminde olmasina ragmen galigmalarin ayni egilimlerde
oldugunu gostermistir. Fizik egitimi-6gretimi ile yapilan c¢aligmalarin temalart
incelendiginde arastirmacilarin, her iki zaman diliminde de “6grenme yaklasimlarima”
ve “ogrenme zorluklar: ve yanlis kanilar” temalarina odaklandigi anlagilmistir. Dogru,
Gengosman, Ataalkin ve Seker (2012) tarafindan tezler iizerine yapilan c¢alismanin
bulgulari da bu sonucu destekler niteliktedir. Aragtirmacilar, 1993-2009 yillar1 arasinda
58 yiiksek lisans, 20 doktora tezini inceledikleri ¢aligmalarinda her ne kadar “kavram
yanilgilar® temasini birinci odaklanilan tema olarak nitelendirseler de diger maddelere
bakildiginda 6grenme yaklasimlarmin farkli farkli gruplandirildigr goriilmiistiir. Bu
gruplamalar birlestirildiginde “Ogrenme yaklagimlarmmin” birinci odakta oldugu
anlagilmistir.

Caligmalarin ele aldiklar1 konular incelendiginde, benzer olarak her iki zaman
diliminde birinci olarak “dinamik” konusunun ele alindig1 anlagilmistir. Ataalkin vd.
(2012) ¢aligmalarinda da “kuvvet ve hareket” konusunun benzer sonugta olmasi
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egilimin siirekli aynt yonde olusunun bir géstergesi olarak kabul edilmistir. Yiir{itiilmesi
acisindan laboratuvar ya da uygulamali 6gretimi gerektiren bu konunun sadece sunus
yoluyla 6gretilmesi bir sinirlilik olarak goriilmiistiir.

Ele almman galigmalarin yontemleri incelendiginde, arastirmalarin deneysel desene
gore yapildigr goriilmiistiir. Genel olarak kontrol-deney gruplu tasarlanan bu ¢aligmalar,
onceki zaman dilimine gore oldukga farklilastigi dikkati cekmigtir. 2012 y1li1 6ncesinde
calismalar betimsel bir yapida ele alinirken, bu zaman diliminden sonra deneysel
calismalara agirlik verildigi dikkati cekmistir.

Arastirmalarin  6rneklem/hedef Kkitleleri incelendiginde, 2012 yilindan Once
iiniversite Ogrencilerine odaklanilitken bu zaman diliminden sonra ortaokul
ogrencilerine odaklanildigt belirlenmistir. Fizik egitiminde asil hedef kitlenin ortaokul-
lise oldugu diisiiniildigiinde bu degisimin alana yarar sagladigi dislinilmistir.
Arastirmacilarin daha 6nceki yillarda kolay erigebildikleri iiniversite dgrencileri ile
calisma yapmalarinin, zaman zaman yanlis bulgulara yol acacagi diisiiniilmektedir.
Ciinkii aragtirmacilarin kullanmis olduklar1 dgretim yontemleri cogunlukla daha erken
yaglardaki bireylere yoneliktir. Ancak bu ydntemlerin yetiskin bireylerle yapilmasinin
temel bulgular1 ve yorumlari degistirebilecegi disiiniilmektedir. Buna ek olarak
caligmalarda egitim paydaslarinin hepsinin birlikte ele alindigi ¢alisma bulunamamus,
sadece iki calismada bu paydas gruplarinin birlestirildigi belirlenmistir. 2012 yilindan
once yapilan calismalarda da tiim paydaglarin birlikte ele alinmadigi, sadece bes
calismada birden fazla paydas ile calisildig1 dikkati ¢ekmistir.

Caligmalarda kullanilan istatistik yontemleri incelendiginde 2012 yilindan 6nceki
caligmalarda betimsel ve ¢ikarimsal yontemlere ydnelinmesine ragmen 2012 yili ve
sonrasinda egilimin betimsel istatistik yontemlerine dogru kaydig belirlenmistir.

Caligsmalarda genel olarak akademik basari ve tutum degiskenlerinin incelenmesinin
bir sinirlilik oldugu diisiiniilmektedir. Egitim bilimlerinde temel degisken akademik
basar1 olmasina ragmen akademik basariyr dogrudan ya da dolayli yoldan etkileyen
degiskenlerin birlikte ele alinmamasi, aralarindaki korelasyonlarin belirlenmemesinin
daha net bulgulari/yorumlari ortaya koymada engel teskil ettigi diisiiniilmektedir.

Sonug

Fizik egitiminin/6gretiminin 6grenci ve 6gretmenler tarafindan zor bir ugras olarak
goriilmektedir (Jimoyiannis ve Komis, 2001). Bu sekilde bir nitelemenin temelinde
kavramlarin 6grenciler tarafindan semalastirilamamasi ve somutlastirilamamast nedeni
yatmaktadir. Ogrencilerin bu semalar1 olusturmas: icin en etkili yollardan birisi
uygulama yapmalaridir. Fizik alaninda uygulama yapma yani laboratuvar faaliyetleri
imkan-maliyet etkenlerinden dolay1 istenilen diizeyde olamamaktadir. Bu sinirlilig
ortadan kaldirmada sanal-bilgisayar destekli laboratuvarlarin oldukca yararlh olabilecegi
bir gergektir. Ancak incelenen galigsmalarda sanal fizik laboratuvarlarina yer verilmedigi
sonucuna ulagilmistir. Bu nedenle ileriki ¢aligmalarda sanal fizik laboratuvarlarina
odaklanilmas1 dnerilmektedir.

Caligma stillerinin siirekli tekrarlandigi, giinimiiz ¢aginda farkli materyallerin
kullanilarak incelenmedigi sonucuna ulagilmistir. Bu sonug ele alinan her iki zaman
dilimini de kapsamaktadir. Caligmalarda 06grenme yaklasgimlarinin incelenmesi
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stirecinde farkli materyaller kullanilarak bu materyal c¢esitlerinin de incelenmesi
Onerilmektedir.

Caligmalarda belirlenen fizik konularinin, ¢aligma stilleri gibi tim yillarda aym
egilimde oldugu sonucuna ulasilmistir. Bu sonucun elde edilmesinin &rneklem
gruplarinin dgretim programiyla iligkili oldugu sonucuna ulagilmistir.

Arastirma yontemlerinin giderek deneysel calismalara yoneldigi belirlenmis,
ozellikle Olgme araci gelistirme ve eylem aragtirmalarina calismalarda pek yer
verilmedigi sonucuna ulasilmistir. Arastirmacilarin 6lgme araci gelistirme ¢aligmalarina
odaklanarak alana katki saglamasi 6nerilmektedir. Arastirmacilar tarafindan gelistirilen
bu dlgme araglarinin 6gretim kurumlarina duyurularak 6zellikle egitimcilerin derslerini
degerlendirmelerinde yararli olacag diistiniilmektedir.

Arastirmalarin Srneklem/hedef kitleleri incelendiginde, dnceki yillara gore egilimin
iniversite 6grencilerinden ortaokul 6grencilerine dogru kaydigi sonucuna ulasilmstir.
Bu gelismenin alana ciddi katki saglayacag diisiiniilmektedir. Ancak tiim paydaslari bir
arada ele alarak genel ¢ergevenin ¢izilmesinin daha yararl olacagi diistiniilmektedir.

Kaynakc¢a

Bangert-Drowns, R., Kulik, J . ve Kulik, C. L. (1985). Effectiveness of computer-based
education in secondary schools. Journal of Computer-Based Instruction, 12(3),
59-68.

Bivall, P., Ainsworth, S . ve Tibell, L. A. E. (2011). Do haptic representations help
complex molecular learning? Science Education, 95, 700-719.

Brassell, H. (1987). The effect of real-time laboratory graphing on learning graphic
representations of distance and velocity. Journal of Research in Science
Teaching, 24, 385-395

Calvo, P . ve Gomila, T. (2008). Handbook of cognitive science: An embodied
approach. NY: Elsevier.

Campbell, J. O., Bourne, J. R., Mosterman, P. J . ve Brodersen, A. J. (2002). The
effectiveness of learning simulators for electronic laboratories. Journal of
Engineering Education, 91, 81-87.

Chang, K. E., Chen, Y. L., Lin, H. Y . ve Sung, Y. T. (2008). Effects of learning support
in simulation-based physics learning. Computers & Education, 51(4), 1486-
1498.

Colaso, V., Kamal, A., Saraiya, P., North, C., McCrickard, S . ve Shaffer, C. (2002).
Learning and retention in data structures: A comparison of visualization, text,
and combined methods. In Paper presented at the proceedings of ED-MEDIA
2002 world conference on educational multimedia/hypermedia and educational
telecommunications.

Cooper, J. D. (2009). Science content reading: The role of reading in the seventh and
eighth grade science classroom. Unpublished doctoral dissertation, Bowling
Green State University.

67



¢.U. Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, Cilt 25, Sayi 2, 2016, Sayfa 57-70

Croshby, M. E . ve Iding, M. K. (1997). The influence of cognitive styles on the
effectiveness of a multimedia tutor. Computer Assisted Language Learning,
10(4), 375-386.

Calik, M . ve Sozbilir, M. (2014). Igerik analizinin parametreleri. Egitim ve Bilim, 39(174),
33-38.

Daft, R. L . ve Lengel, R. H. (1986). Organizational information requirements, media
richness and structural design. Management Science, 32(5), 554-571.

Doering, E. R. (1997). Electronics lab bench in laptop: Using electronics workbench to
enhance learning in an introductory circuits. In Proceedings of the frontiers in
education conference, 27th annual conference. Teaching and learning in an era of
change (pp. 18-21).

Dogru, M., Gengosman, T., Ataalkin, A. N . ve Seker, F. (2012). Fen bilimleri egitiminde
caligilan yiiksek lisans ve doktora tezlerinin analizi. Tirk Fen Egitimi Dergisi, 9(1),
49-64.

Grimes, P. W . ve Willey, T. E. (1990). The effectiveness of microcomputer simulations in
the principles of economics course. Computers & Education, 14, 81-86.

Grober, S., Vetter, M., Eckert, B . ve Jodl, H. J. (2007). Experimenting from a distance-
remotely controlled laboratory (RCL). European Journal of Physics, 28(3), 121-141.

Giiven, E. (2014). Fen egitimi alanindaki Tiirkce yayimlanmig nitel makalelerin
incelenmesi. Journal of European Education, 4(1), 1-10.

Hofstein, A . ve Lunetta, V. N. (2004). The laboratory in science education: Foundations
for the twenty-first century. Science Education, 88(1), 28-54.

Hofstein, A . ve Mamlok-Naaman, R. (2007). The laboratory in science education: the state
of the art. Chemistry Education Research And Practice, 8(2), 105-107.

Jensen, D., Self, B., Rhymer, D., Wood, J . ve Bowe, M. (2002). A rocky journey toward
effective assessment of visualization modules for learning enhancement in
engineering mechanics. Educational Technology & Society, 5, 150-162.

Jimoyiannis, A . ve Komis, V. (2001). Computer simulations in physics teaching and
learning: a case study on students' understanding of trajectory motion. Computers &
Education, 36(2), 183-204.

Kanl, U., Giilgicek, C., Goksu, V., Onder, N., Oktay, O., Eraslan, F. vd. (2014). ulusal fen
bilimleri ve matematik egitimi kongrelerindeki fizik egitimi ¢aligmalarinin igerik
analizi. Gazi Egitim Fakiiltesi Dergisi, 34(2), 127-153.

Lewis, E. L., Stern, J. L . ve Linn, M. C. (1993). The effect of computer simulations on
introductory thermodynamics understanding. Educational Technology, 33, 45-58.

Lunetta, V. N., Hofstein, A . ve Clough, M. P. (2007). Learning and teaching in the school
science laboratory: An analysis of research, theory, and practice. In S. K. Abel, ve
N. G. Lederman (Eds.), Handbook of research on science education (pp.393-441).
New Jersey: Lawrence Erlbaum Associates.

Luo, W., Stravers, J. A . ve Duffin, K. L. (2005). Lessons learned from using a web-based
interactive landform simulation model (WILSIM) in a general education physical
geography course. Journal of Geoscience Education, 53, 489-493.

Ma, J . ve Nickerson, J. V. (2006). Hands-on, simulated, and remote laboratories: A
comparative literature review. ACM Computing Surveys (CSUR), 38(3), 7.

68



¢.U. Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, Cilt 25, Sayi 2, 2016, Sayfa 57-70

Nakhleh, M. B . ve Krajcik, J. S. (1994). Influence of levels of information as presented by
different technologies on students' understanding of acid, base, and pH concepts.
Journal of Research in Science Teaching, 31, 1077-1096.

Naps, T. L., RoBling, G., Almstrum, V., Dann, W., Fleischer, R., Hundhausen, C., et al.
(2003). Exploring the role of visualization and engagement in computer science
education. ACM SIGCSE Bulletin, 35, 131-152.

Nicolaou, C. T., Nicolaidou, I., Zacharia, Z . ve Constantinou, C. P. (2007). Enhancing
fourth graders' ability to interpret graphical representations through the use of
microcomputer-based labs implemented within an inquiry-based activity sequence.
Journal of Computers in Mathematics and Science Teaching, 26(1), 75-99.

Olympiou, G., Zacharias, Z . ve de Jong, T. (2013). Making the invisible visible: enhancing
students' conceptual understanding by introducing representations of abstract objects
in a simulation. Instructional Science, 41, 575-596.

Onder, N., Oktay, O., Eraslan, F., Giilgicek, C., Goksu, V., Kanli, U., Eryilmaz, A. ve
Giines, B. (2013). 2004-2011 yillar1 arasinda Tirk Fen Egitimi Dergisi’nde
yayinlanan fizik egitimi ¢alismalarinin icerik analizi. Tiirk Fen Egitimi Dergisi,
10(4), 151-163.

Ploetzner, R., Lippitsch, S., Galmbacher, M., Heuer, D . ve Scherrer, S. (2009). Students'
difficulties in learning from dynamic visualizations and how they may be overcome.
Computers in Human Behavior, 25, 56-65.

Reamon, D . ve Sheppard, S. (1997). The role of simulation software in an ideal learning
environment. In Proceedings of the ASME Design Theory and Methodology
Conference (pp. 14-17).

Regan, M . ve Sheppard, S. (1996). Interactive multimedia courseware and the hands-on
learning experience: an assessment study. Journal of engineering education, 85(2),
123-132.

Renken, M. D . ve Nunez, N. (2013). Computer simulations and clear observations do not
guarantee conceptual understanding. Learning and Instruction, 23, 10-23.

Ronen, M . ve Eliahu, M. (2000). Simulation - a bridge between theory and reality: The
case of electric circuits. Journal of Computer Assisted Learning, 16, 14-26.

Satterthwait, D. (2010). Why are" hands-on™ science activities so effective for student
learning?. Teaching Science, 56(2), 7-10.

Scanlon, E., Morris, E., Di Paolo, T . ve Cooper, M. (2002). Contemporary approaches to
learning science: technologically-mediated practical work. Studies in Science
Education, 38, 73-114.

Schubert, T., Friedmann, F . ve Regenbrecht, H. (2001). The experience of presence: Factor
analytic insights. Presence, 10(3), 266-281.

Schuemie, M. J., Van Der Straaten, P., Krijn, M . ve Van Der Mast, C. A. (2001). Research
on presence in virtual reality: A survey. CyberPsychology & Behavior, 4(2), 183-
201.

Sen, A. 1. (2001). Fizik &gretiminde bilgisayar destekli yeni yaklagimlar. Gazi Egitim
Faliiltesi Dergisi, 21(3), 61-71.

Sheridan, T. B. (1992). Musings on telepresence and virtual presence.Presence:
Teleoperators and virtual environments, 1(1), 120-126.

69



¢.U. Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, Cilt 25, Sayi 2, 2016, Sayfa 57-70

Sicker, D. C., Lookabaugh, T., Santos, J . ve Barnes, F. (2005). Assessing the
effectiveness of remote networking laboratories. In Frontiers in Education,
2005. FIE'05. Proceedings 35th Annual Conference (pp. S3F-S3F). IEEE.

Slater, M . ve Usoh, M. (1993). Representations systems, perceptual position, and
presence in immersive virtual environments. Presence: Teleoperators and
Virtual Environments, 2(3), 221-233.

Soslu, O. (2013). Tiirkiye’de fizik egitimi arastirmalarinda genel egilimler. Yiiziincii Yil
Universitesi Egitim Fakiiltesi Dergisi, 10(1), 201-226.

Sozbilir, M., Kutu, H., Yasar, M. D. ve Arpacik, 0. (2010). Tiirk fen egitimi
aragtirmalarinda genel egilimler: Bir igerik analizi calismasi. IX. National
Science and Mathematics Education Congress Abstract Book (123), Dokuz Eyliil
University, izmir.

Suri, H . ve Clarke, D. (2009). Advancements in research synthesis methods: From a
methodologically inclusive perspective. Review of Educational Research, 79(1),
395-430.

Tavsancil, E . ve Aslan, E. (2001). Icerik analizi ve uygulama ornekleri. Istanbul,
Epsilon Yaymcilik.

Teodoro, V. D. (1993). Learning with computer-based exploratory environments in
Science and Mathematics. In S. Vosniadou, E. de Corte, ve H. Mandl (Eds.),
Technology-based learning environments, NATO ASI Series F (Vol. 137, pp. 26
32). Berlin: Springer-Verlag.

Thornton, R. K . ve Sokolo, D. R. (1990). Learning motion concepts using real-time
microcomputer-based laboratory tools. American Journal of Physics, 58, 858-
867

Tobin, K. (1990). Research on science laboratory activities: In pursuit of better
questions and answers to improve learning. School Science and Mathematics,
90(5), 403-418.

Trey, L . ve Khan, S. (2008). How science students can learn about unobservable
phenomena using computer-based analogies. Computers & Education, 51, 519-
529.

Trindade, J., Fiolhais, C . ve Almeida, L. (2002). Science learning in virtual
environments: a descriptive study. British Journal of Educational Technology,
33, 471-488.

Wilson, J. M . ve Redish, E. F. (1992). The comprehensive unified physics learning
environment: Part |. Background and system operation. Computers in Physics,
6(2), 202-209.

Schulze, K. G., Shelby, R. N., Treacy, D. J . ve Wintersgill, M. C. (2000). Andes: An
active learning, intelligent tutoring system for Newtonian Physics. Themes in
Education, 1(2), 115-136.

Singer, S. R., Hilton, M. L . ve Schweingruber, H. A. (2006). America’s lab report:
Investigations in high school science. Washington, DC: National Academies
Press.

70



C.U. Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, Cilt 25, Say1 2, 2016, Sayfa 71-88

DOGU VE GUNEYDOGU ANADOLU’DAN SECILEN iLLERIN
SOSYO-EKONOMIiK DEGERLENDIRILMESINE iLiSKiN BiR HiBRiT COK
KRITERLIi KARAR VERME YAKLASIMI

Tolga Geng*

OZET

Arastirmacilar tarafindan son yillarda iilkeleri, bolgeleri veya benzer demografik
yapilar1 karsilagtirarak goreceli Onemlerinin analizlerinin yapilmasi ¢ok yaygin
calismalardir. Bu arastirmada, Dogu ve Giineydogu Anadolu Bolgesi’nden secilen
illerin sosyo-ekonomik kriterler vasitasiyla degerlendirilmesi yapilarak sosyo-ekonomik
geligsmislikleri ortaya konulmaya g¢alisilmistir. Aragtirma yontemi olarak Cok Kriterli
Karar Verme yontemlerinin bir karmasi segilerek, segilen sosyo-ekonomik kriterler
bazinda ilk 6nce degerlendirme kriterlerinin agirliklart uzman personel goriisleri
dogrultusunda belirlenmis, miiteakiben CKKV yontemlerinden olan VIKOR yontemi
kullanilarak illerin goreceli sosyo-eckonomik gelismislikleri bulgulanmustir. Genel
olarak, kisisel se¢im problemlerinde, ekonomik, endiistriyel, finansal ve politik karar
problemlerine kullanilan CKKV yontemlerinin, sosyo-ekonomik degerlendirmelerde de
kullanilmasi arastirmanin dnemini artirmaktadir.

Anahtar Kelimeler: Sosyo-Ekonomik Gelismislik, Cok Kriterli Karar Verme, AHP,
VIKOR.

A HYBRID MULTI CRITERIA DECISION MAKING APPROACH FOR
EVALUATING THE SOCIO-ECONOMIC DEVELOPMENT OF THE CHOSEN
CITIES IN EAST AND SOUTHEAST ANATOLIA REGION

ABSTRACT

Analyzing the countries, regions or similar demographic administrative frames by
comparison are common researches in the recent years. In this study, it is aimed to put
forth the socio-economic development of the chosen cities in East and Southeast
Anatolia Region by evaluating the socio-economic criteria. A Hybrid Multi Criteria
Decision Making approach is chosen for the research method. First, the criteria weights
are determined through the preferences of the specialist staff. Then, it is determined the
socio-economic development of the chosen cities by using VIKOR, a Multi Criteria
Decision Making method. The importance of the study is strenghten by using the Multi
Criteria Decision Making methods to evaluate the socio-economic criteria, besides
personal preferences, economic, industrial, financial and political decision making
procedures.

Keywords: Socio-Economic Development, Multi Criteria Decision Making, AHP,
VIKOR.
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GIRiS

Ulkeler, sahip olduklar1 kaynaklar1 kendi topraklari iizerinde en etkin, en
yiiksek ekonomik ve sosyal fayday: saglayacak sekilde tahsis etmesi lizerine gayret sarf
ederler. Bu caba bolgeler arasi dengesizliklerin asgari diizeye indirilmesi, kaynaklar1
tahsis etmede sistematik bir yaklasima sahip olma gibi temellere dayanmaktadir. Her
iilkenin ekonomik giicline bagl olarak bu konuda yaptigi caligmalar ile arastirmalar
mevcuttur ve kaynak tahsisinin sosyo-ekonomik fayday:1 en etkin bir sekilde saglamak
maksadiyla da bazi matematiksel yontemler kullanarak bu caligmalarin artmasi
beklenmektedir.

Kaynak tahsisi genellikle tilkelerin kisa ve uzun vadeli plan ve programlarina
dayanmakta ve iilkelerin bu konuda sorumlu kurum ve kuruluslarin sorumluluklarinda
yapilmaktadir. Bahse konu kurum ve kuruluslar, iilkelerin 6zelliklerine gore bolgelerin,
illerin ve ilgelerin yapilarina gore ayr1 ayr1 veya biitiin olarak ekonomik, sosyal, egitim,
saglik, kiiltiir, vb. konularin1 kapsayacak sekilde arastirmalar yapmakta ve bunlar
yonetim kademelerine raporlamaktadir.

Degerlendirmeyi ¢ok genis spektrumda yapmak aragtirmamiz i¢in uzun olacagt
degerlendirildiginden, bu c¢alismada kullanilacak degerlendirme kriterleri olarak
ekonomik ve sosyal kavramlarin bir arada yer aldigi sosyo-ekonomik Kkriterlerin
secilmesine karar verilmistir. Sadece ekonomik veya sosyal kriterler yerine, ekonomik
ve sosyal alanlardan secilen ve gelismislik diizeylerini en iyi bigimde yansitabilecek
¢ok sayida kriterin bu ¢alisma i¢in daha faydali olacagi distiniilmektedir.

Sosyo-ekonomik gelismislik diizeyleri i¢in bir ¢alisma genel bir ¢ergeve yerine
mekansal nitelikli bolgeler segilerek, ¢esitli lgekteki mekéansal birimlerin zaman iginde
gelisimlerinin izlenmesini saglamasinin yaninda, kamu kaynaklarinin tahsisi ve 6zel
sektor yatirimlariin yonlendirilmesi ile diger bircok alandaki politika ve stratejilerin
belirlenmesinde onemli bir referans niteligi tasimaktadir (Kalkinma Bakanligi, 2013,
s. 5).

Tiirkiye’nin ¢esitli bolgelerinin/illerinin birbirleriyle o&lgiilebilir ve goreli
olarak karsilagtirilabilir sosyal, ekonomik ve kiiltiirel gostergeler yardimiyla gelismislik
diizeylerinin saptanmasi, ilizerinde 6nemle durulan bir konudur. Bu tiir tespitlerle,
gecmis donemlerde uygulanan ekonomik ve sosyal politikalarin, goreli gelismislik
diizeylerinin saptanarak izlenmesi olanagi dogmaktadir. Nitekim bu tiir aragtirmalarin
ortaya koydugu veriler, bir yandan mevcut politikalarin basar1 derecesini gorme olanagi
saglarken diger yandan da mekansal boyutla tutarli, giiniin kosullarina uygun yeni
politikalar tretebilme altyapisi da sunmaktadir. Bu kapsamda, sosyo-ekonomik
degerlendirme ve Ol¢limler yapmanin bolgeler/iller hakkinda uygulanacak politika ve
stratejileri etkilemesi bakimindan 6nemlidir.

Ulkemizde kalkinma politikalar1 genellikle daha az kalkinmis olarak kabul
edilen Dogu ve Giineydogu Anadolu Boélgesi’ndeki iller iizerine uygulanmaktadir.
Arastirmamizda, Dogu ve Gilineydogu Anadolu Bolgesi’ndeki iller arasindan segtigimiz
illerin degerlendirilmesi yapilarak, bu kalkinma programlarin ne derece faydal oldugu
konusunda degerlendirmeler yapilmaya caligilacaktir.

Tiirkiye Istatistik Kurumu (TUIK) tarafindan Tiirkiye ile ilgili istatistikler
yapilirken iller Istatistiki Bolge Birimleri Siniflandirmasi (IBBS) sistemi kullanilarak
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siniflandirilmaktadir. 1iBS, TUIK tarafindan bolgesel istatistiklerin toplanmas,
gelistirilmesi, bolgelerin  sosyo-ekonomik analizlerinin yapilmasi ve bolgesel
politikalarin ¢ergevesinin belirlenmesi maksadiyla tanimlanmustir.

Arastirmamizda, nisbeten daha az kalkinmig olarak kabul edilen ve cografi
olarak birbirlerine yakin olan IBBS’ndan TRB2 illeri (TRB21 Van, TRB22 Mus,
TRB23 Bitlis, TRB24 Hakkari) ile TRC3 illeri (TRC31 Mardin, TRC32 Batman,
TRC33 Sirnak, TRC34 Siirt) secilmis ve belirlenen sosyo-ekonomik kriterler vasitasiyla
Cok Kriterli Karar Verme (CKKV) yontemlerinden faydalanilarak analiz yapilmstir.

[llerin sosyo-ekonomik yapisina etki ve onu belirleyen faktorler ¢ok cesitli
olmakla beraber bu gostergeleri sosyal, ekonomik ve cografi gostergeler olarak ii¢ ana
grup altinda toplanmustir. Sosyal gostergeler altinda demografik, egitim, saglik,
istihdam ve soysal giivenlikle ilgili gostergeler kullanilmaktadir. Ekonomik gdstergeler
olarak mali ve finansal, imalat sanayi, tarim, dis ticaret, enerji, konut, altyapt ve diger
sosyoekonomik gostergeler yer almaktadir (Albayrak, 2005, s. 155).

TRB2 ve TRC3 illerinin degerlendirilmesinde kullanilan kriterler illerin sosyo-
ekonomik gelismislik seviyelerini yansittii varsayilan ve gelismigligin neden ve/veya
sonucu olarak ortaya ¢ikan 9 kriterden olusmaktadir. Calismada kullanilan kriterler
egitim, ekonomi, saglik, refah ve kiiltlir kriterleri arasindan segilmistir. Kullanilan
kriterler: Yiiz bin kisi basina hastane yatak sayisi (Cy), ilkdgretimde 6gretmen basina
ogrenci sayisi (C,), okuma yazma bilen orani (Cs), issizlik orani (Cy4), bebek 6liim orani
(Cs), kisi basina toplam elektrik tiiketimi (KWh)(Cs), belediyeden kisi basina cekilen
ginlik su miktar1 (litre)(C;), bin kisi bagma otomobil sayisi (Cg) ve halk
kiitiiphanesinden 6diing verilen materyal sayisinin niifusa oranidir (Co).

Arastirmanin Amaci

Aragtirma, TUIK tarafindan kalkinmada oncelikli iller arasinda gdsterilen
TRB2 ve TRC3 illerinde, secilen sosyo-ekonomik kriterler ¢ergevesinde iki ana amaci
gerceklestirmek tizere yapilmistir. Bunlar:

- Sosyo-ekonomik alanlardan segilen kriteler ile segilen illerin sosyo-ekonomik
geligsmislik diizeylerinin belirlenmesi ve bu belirleme dogrultusunda siralamalarinin
yapilmasi,

- Birden fazla segilen CKKV yontemlerinin hibrit bir yaklasimla cesitli
alanlardaki uygulamalarina ilaveten sosyo-ekonomik alanlarda da kullanilmasinin
uygulanabilirligini denemektir.

Arastirmanin Boliimleri

Aragtirmada, CKKV yontemleri hibrit bir yaklagimla sosyo-ekonomik veriler
iizerine uygulanacak ve elde edilen veriler degerlendirilecektir. Literatiir aragtirmasinda,
sosyo-ekonomik degerlendirmeler ve karsilagtirmalar ile ilgili arastirma ve ¢alismalar
sunulmugtur. Miiteakiben Analitik Hiyerarsi Prosesi (AHP) yontemi ve VIKOR (Vise
Kriterijumska i Kompromisno Resenje) yonteminin matematiksel notasyonu ve karar
verme prosesinde nasil kullanilacag1 hakkinda bilgi verilmistir. Ugiincii bélimde AHP
ve VIKOR yonteminin hibrit bir yaklagimla TRB2 ve TRC3 illerininin sosyo-ekonomik
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veriler lizerine uygulamasi gosterilmistir. Aragtirmanin sonug bdliimiinde ise elde edilen
sonuglar tartisilmis ve yorumlanmustir.

1. Literatiir Arastirmasi

Sosyo-ekonomik geligsmislik kriterleri ile incelenen iilkelerin, bolgelerin ve
cesitli idari yapilarin ele alinan kriterler dogrultusunda karsilastirilmalari, analizlerinin
yapilmast ve sosyo-ekonomik boyutlarinin ortaya konulmas: miimkiindiir. Bu nedenle,
sosyo-ekonomik gelismislik arastirmalari gerek sosyo-ekonomik kriterlerin miinferit
olarak gerekse sosyo-ekonomik kriterlerin karmasi gz Oniine alinarak arastirmacilar
tarafindan yapilmis ve kamuoyunun faydalanmasi maksadiyla yayimlanmistir.

Sosyo-ekonomik gelismislik degerlendirmeleri iilkeler arasinda ve iilke iginde
yapilan karsilastirmalar ile gesitli caligmalarda yer almis ve durum tespiti i¢in faydali bir
bagvuru niteligi tasimaktadir. Egitim konusunda Eraslan (2009) tarafindan yapilan
calismada, OECD iilkeleri arasindan egitim konusunda one ¢ikan Finlandiya ile
Tiirkiye nin egitim sistemleri karsilastirilmis ve calismada sosyo-ekonomik kriterlerin
alt bagliklarindan birisi olan egitim kriteri kullamlmistir. Giiltekin ve Anagiin (2006)
tarafindan egitim konusunda yapilan arastirmada, Tiirkiye’nin, 6zellikle son yillarda
Avrupa Birligi’ne aday iilke olmasi sifatiyla egitim alaninda da gesitli diizenleme
caligmalarina yogunluk verdigi ve Avrupa Birligi’nin egitimle ilgili belirlemis oldugu
gostergeler bakimindan Tiirkiye nin durumu egitim alt kriterlerini ihtiva edecek sekilde
kargilagtirmali olarak analiz edilmistir. Egitim kriterinin kullanildigi diger bir
calisgamada Aydin vd. (2012) egitim alt kriterini incelenmis ve Tiirkiye’de biitceden
egitime ve arastirmaya ayrilan payin, 6grenci bagina yapilan harcama diizeyinin ve kisi
bagina diisen ulusal gelirin oldukga diisiik oldugu belirlenmistir.

Sosyo-ekonomik kriterlerden saglik kriterinin kullanildig: aragtirmada Tutar ve
Kiling (2007) tarafindan Tirkiye’nin saglik statiisii ile Avrupa’nin saghk statiisii
kiyaslanip degerlendirilerek, Tiirkiye’deki saglik hizmetlerinin gelistirilmesi i¢in
yapilmasi gerekenler ortaya konulmustur. Ekonomik kriter gbz oniine alinarak Aydin
(2012) tarafindan yapilan calismada ekonomik mikro wveriler, alt kriter olarak
kullamilmig, Tirkiye’de kisisel gelir dagilimina etki eden sosyo-ekonomik ve
demografik faktorlerin nispi etkileri incelenmistir. Ekonomik veriler ele alinarak
Urfalioglu ve Geng (2013) tarafindan yapilan ¢alismada, AB liye ve aday tlkeleri ile
Tiirkiye’nin ekonomik performanslar1t CKKV yontemleri ile karsilastirilmis ve {ilkelerin
ekonomik performanslari ortaya konulmustur.

Literatiir taramasinda sosyo-ekonomik kriterlerden her biri ile yapilan
aragtirmalarin yani sira S0Syo-ekonomik kriterlerin ayni1 anda kullanildig1 ¢alismalar da
incelenmistir. Sandal vd. (2005) tarafindan yapilan arastirmada, Tirkiye dahil 47
tilkenin sosyo-ekonomik verileri incelenmis ve Tiirkiye’nin, sosyo-ekonomik kriterler
acisindan AB iilkelerinin standartlarina ulasamadigi belirlenmistir. Geng ve Dinger
(2013) tarafindan yapilan ¢aligmada, okuma yazma orani, Universite mezunlarinin
niifusa orani, bebek 6liim orani, doktor sayisi/1000 kisi, ara¢ say1s1/1000 kisi ve elektrik
tilketimi kriterleri kullamlarak ~ AB iiye ve aday iilkelerin sosyo-ekonomik
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kargilagtirmalart  yapilmig ve iilkelerin birbirleri ile goreceli durumlart ortaya
konulmustur.

Sosyo-ekonomik karsilastirmalar, literatiir taramasinda da goriildiigii gibi
cesitli yontemler ile yapilmaktadir. Ele alian kriterlerin analizi istatistik, yoneylem, vb.
gibi matematiksel yontemler ile yapilmasinin yani sira diger bilim yontemleri ile de
analizler yapilmaktadir. Sosyo-ekonomik kriterlerin tamaminin bir karma olarak
kullanildig1 calismalar olarak genellikle CKKV yontemleri 6ne g¢ikmaktadir. Ciinki
CKKV yontemleri mevcut alternatiflerin bir ¢ok kriter bazinda incelenmesi ve
sonuglarin ortaya konulmasi bakimindan ideal yontemlerdir.

2. Yontemler
2.1. Analitik Hiyerarsi Prosesi (AHP) Yontemi

AHP, ¢ok kriterli karar verme problemlerinin; ana hedef, kriterler, alt kriterler
ve alternatifler arasindaki iligkiyi gosteren, hiyerarsik bir yapida modellenebilmesine
olanak veren bir yontemdir. Bu yontemle, birgok degerlendirme kriterin rol oynadigi
karar problemlerinde, kriterlerin amaca katkisinin belirlenebilmesi icin kriter agirliklart
hesaplanabilir ve uygun karar alternatifi secilebilir.

Agirliklarin segilmesi CKKV yaklagimi icin temel niteliklerden birisidir.
Cinkii KV, CKKV metodlarindan hangisini kullanirsa kullansin agirliklar, esik
degerlerini ve bazi parametreleri belirlerken subjektif degerlerine gore belirlemeler
yapabilecegi gibi yine CKKV yontemlerinden birkagini kullanabilir. 1980°1i yillardan
giintimiize kadar uluslararasi ve ulusal yazinda, AHP bu yontemlerden one ¢ikan
yaklagimdir. Bu arastirmada AHP’den kriter agirliklarini belirlemede faydalanilacaktir.

1980°1i yillarda Thomas L.Saaty tarafindan gelistirilen AHP, gesitli kriterlerin
yer aldigi karmasik sistemleri ele alarak, alternatiflerin karsilagtirildigr bir yaklasimdir.
AHP, problemi hiyerarsik bir yapida kriterlere ve alt kriterlere ayirma temeline
dayanmaktadir. AHP, KV’ye problemin kriterlerini karar agacina benzer bir yapiya
cevirerek organize etmesine yardim eder. Birgok kriterin bulundugu karmasik yapilari
basit bir hiyerarsik yapiya kavusturan AHP, bu 6zelligi ile KV’lere hem en iyi ¢dziimii
sunmada hem de agirliklari belirlemede yardimcei olmaktadir (Saaty, 1980).

Hiyerarsik yap1 olusturulduktan sonra her bir kriter temelinde alternatiflerin
karsilastirilmasi ve kriterlerin ve alt kriterlerin ikili karsilagtirilmast maksadiyla karar
matrisi olugturulur. Bu matrislerdeki degerlendirme Saaty tarafindan 6nerilen 1-9 6nem
skalasmna gore (Tablo 1) yapilmaktadir. Faktorler arasi Karsilagtirma matrisi, nxn
boyutlu bir kare matristir. Bu matrisin kdsegeni tizerindeki matris bilesenleri 1 degerini
alir (Saaty, 1980, s. 18).

Tablo 1. AHP Onem Skalasi

Onem Skalas1 Tanimlar
1 Her iki faktoriin esit 6neme sahip olmasi durumu
3 1. Faktoriin 2. faktérden daha 6nemli olmas1 durumu
5 1. Faktoriin 2. faktorden ¢ok 6nemli olmasi durumu
7 1. Faktoriin 2. faktore nazaran ¢ok giiclii bir dneme sahip olmasi durumu
9 1. Faktoriin 2. faktore nazaran mutlak iistiin bir 6neme sahip olmasi durumu
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2,4,6,8 Ara degerler

(Kaynak: Saaty, 1980, s. 18)

AHP’nin kriter agirliklarin1 belirlemede kullanilan matematik notasyonu
basittir ve bir ¢ok yazinda yer almistir. Burada matematik notasyondan ziyade AHP icin
Tablo 1’de saptanmis olan degerlerin nasil kullanilacagi tizerinda durulacaktir.

Kriter karsilastirmast igin kriterler ikili olarak karsilagtirilir. KV tarafindan
birinci kriterin ikinci kritere karst dnemi daha énemli olarak tercih edilmis ise, KV bu
tercihini 3 olarak kullanir. Karsilastirma matrisinde bu satir degeri &;;=3 olur. Bu mantik
silsilesinde ikinci kriterin birinci kritere kars1 6nemi ise &;;=1/3 degerini alacaktir. KV,
iki faktoriin esit dneme sahip olduklar1 yoniinde tercih kullaniliyorsa bu durumda a; ve
a; =1 olur.

Arastirmamizda, AHP kriter agirliklariin belirlemek i¢in Super Decision
yazilimi kullanilacaktir. Yazilim internetten {icretsiz olarak indirilebilen ve kullanici
dostu bir yazilimdir. AHP vasitasiyla belirlenecek kriter agirliklart VIKOR yonteminde
kullanilarak KV tarafindan alternatiflerin siralamasi ve aralarindan se¢gme
yapilabilmektedir.

AHP yontemi literatiirde yaygin olarak yer almaktadir. Bu béliimde AHP nin
VIKOR yontemi ile beraber kullanildigi aragtirmalara yer verilecektir. Tayyar ve Arslan
(2013) tarafindan hazir giyim sektoriinde en iyi fason igletme se¢ciminde AHP ve
VIKOR yontemi bir arada kullanilmistir. Arastirmacilarin ele aldigi karar probleminde
6 ana kriter, 18 alt kriter ve 4 alternatif bulunmaktadir. AHP yontemi ile kriterler
agirliklart saptanmig ve VIKOR yontemi ile alternatifler arasinda siralama yapilmustir.
Gorener (2011) tarafindan birden ¢ok nitel ve nicel kriter g6z 6niinde bulundurularak
kurumsal kaynak planlama yazilimlar1 arasinda siralama yapilmistir. Aragtirmaci, AHP
ve VIKOR yontemlerini birarada kullanarak mevcut dort farkli yazilim alternatifini
siralamistir. Karaatli vd. (2014) tarafindan AHP ve VIKOR ydntemi Siiper Lig’de gol
kralliginda 15 ve daha fazla gol atan 6 futbolcunun performanslarint belirlemede
kullanilmistir. Bahse konu metodlar ve ilave olarak kullanilan TOPSIS yontemi ile
futbolcularin performanslari degerlendirilerek siralama yapilmistir.

2.2. VIKOR yontemi

VIKOR (Vise Kriterijumska i Kompromisno Resenje) (Sirpca, Cok Kriterli
Optimizasyon ve Uzlagilmig Coziim) yontemi aym birimle Ol¢iilemeyen, birbiriyle
celigsebilen kriterlerden olusan CKKV problemlerinin ¢6ziimii i¢in ilk kez Opricovic ve
Tzeng (2004) tarafindan gelistirilmistir.

VIKOR yonteminde ihtilafli ¢6ziim i¢in uzlagsmanin kabul edilebilecegi
varsayllmaktadir. KV, ideale yakin bir ¢oziim istediginde ve alternatifleri deterministik
kriterlere gore degerlendirmek maksadiyla VIKOR yontemini kullanir. VIKOR
yonteminde, birbiri ile celisebilen kriterler birlikte degerlendirilip ideal ¢6ziime en
yakin olan uygulanabilir ¢oziimler iiretilir ve alternatifler arasindan en iyi olaninin
secilmesi veya bu alternatiflerin performanslarina gore siralanmasi igin de kullanilir
(Opricovic ve Tzeng, 2007, s. 514).

Yontem, birbiriyle c¢elisen kriterlerin varliginda, karar vericinin nihai bir
¢oziime ulagsmasina yardimci olmak amaciyla, alternatifleri siralamaya ve bir
alternatifler kiimesinden uzlasik ¢6ziim bulmaya yarayan etkin bir aragtir. Elde edilen
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uzlasik ¢6ziim, ¢ogunluk i¢in maksimum grup faydasini ve karsit goriistekiler igin
minimum pismanligi saglayacagindan KV tarafindan kabul gorecektir (Opricovic ve
Tzeng, 2004, s. 445).

Uzlagik ¢6ziim ifadesiyle, alternatifler i¢in g¢ok kriterli siralama indeksi
olusturarak, belirli kosullar kapsaminda ideal ¢dziime en yakin kararin verilmesi
anlagilmaktadir. Her alternatifin, karar verme kriterleri bazinda degerlendirildigi
varsayimi altinda, ideal alternatife yakinlik degerleri karsilastirilarak uzlasik siralamaya
ulasilir. (Opricovic ve Tzeng, 2004, s. 446) Yontem ayrica, karar verici grubun sonug
iizerinde etkili olabilmesine de imkan vermektedir. Maksimum grup faydasinin ve buna
bagli olarak karsit goriistekilerin minimum pismanli§inin sonuca etki ettirilebilmesi s6z
konusudur. (Gorener, 2011, s. 100)

VIKOR yonteminin uzlagict siralama elde etme algoritmasimin asamalar1 yedi
adimdan olugsmakta olup, asagida detayli olarak anlatilmistir.

1. Adim: Karar Matrisinin Olusturulmasi:

Karar matrisinin satirlarinda ustiinliikleri siralanmak istenen alternatifler,
stitunlarinda ise karar vermede kullanilacak degerlendirme kriterleri yer alir.
2. Adim: Karar Matrisinin Normalizasyonu:

VIKOR yonteminde karar matrisi lineer normalizasyon uygulanilarak yapilir.
CKKV yontemlerinden ELECTRE ve TOPSIS yontemlerinde de normalizasyon
uygulanir ancak o ydntemlerde kriter degerlerine uygulanan normalizasyon vektor
normalizasyondur. VIKOR yonteminde kriter degerlerine uygulanan normalizason
denklem 2 yardimiyla hesaplanir. (Opricovic ve Tzeng, 2007, s. 516)

_ (- fi) )

(f - )

Denklem 2’ de belirtilen fj* ve fi degerleri kriterlerin bulundugu siitundan
sirastyla en biiyiik ve en kiigiik deger olarak secilir. fj*= maks f; ve fi= min f;; degerleri,
maksimizasyon olan kriterler igindir. Eger kriter egilimi minimizasyon ise fj*= min f;; ve
fi'= max fj; olacaktir.

3. Adim: Agirlikli Normalizasyon Matrisinin Olusturulmast:

Elde edilen normalizasyon degerleri her bir kriter igin tespit edilen agirliklar ile
carpilarak agirlikli normalizasyon matrisi elde edilir. VIKOR yonteminde agirliklar ve
veto degerleri KV tarafindan belirlenen subjektif degerlerdir. CKKV yodntemlerinde
KV’ler yontemin notasyonuna goére bazi ilave parametreleri saptar. Bu parametrelere
ornek olarak agirliklar, tercih esikleri, veto degerleri gibi parametreler gosterilebilir. Her
yontemde farkli veya benzer ilave parametreler saptanir. Ancak CKKV ydntemlerinin
tamaminin ortak noktasi, agirliklarin KV tarafindan saptanmasi veya bazi yontemler ile
elde edilmesi olarak gosterilebilir.

KV agirliklara subjektif yargilarna gore karar verebilir veya CKKV
yontemlerinden bazilarimi kullanarak karar verebilir. Agirliklart belirlemede kullanilan
CKKYV yontemleri AHP, MACBETH (Measuring Attractiveness Through a Category
Based Evaluation TecHniques), SMART (Simple Multi Attribute Rating Technique),
vb.dir. KV tercihlerini kriterler iizerine yansitarak bahse konu CKKYV yodntemleri
vasitasiyla kriterlerin agirliklarini elde edebilir. (Paksoy vd., 2015, s. 26)

Fii
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Bu adimda, normalize edilmis degerler her bir kriterin agirligiyla garpilir.
Bunun i¢in kullanilacak denklem 3 asagidaki gibidir:

Vij = Wij . rij i:]., ..... ,m; j:]., ...... N (3)

W, j’inci degerlendirme kriterinin agirhgini, ry i’inci alternatif j’inci
degerlendirme kriteri i¢in normalizasyon sonras1 kriter degerini ve vj;, i’inci alternatif
j’inci degerlendirme kriteri i¢in agirlikli normalizasyon degerini gosterir. Bu isleme
iligkin matris:

Wil Wolp o Wil
Wilpy Wolp, oo Woly,

Vi = (4)
Wil Woly oo Wil

4. Adim: Sive R; (i = 1, 2, ..., m) Degerlerinin Hesaplanmast:

w; karar vericilerinin gorece tercihini aciklayan kriterlerin agirliklar1 olmak
iizere; S; ve R; degerleri, i’inci alternatif i¢in ortalama ve en kotii grup skorlarim
gosterir. S; ve R; degerleri denklem 5 ve 6 vasitasiyla hesaplanir.

Si= % Vij (5)
=1
R;= max Vij (6)

VIKOR metodunda hesaplanan S; ve R; degerleri alternatiflerin pozitif ideal
noktadan uzakliklarini hesaplamak ve ig¢in kullanilan degerlerdir (Chu vd., 2007,
s. 1017). S; ve R; degerleri pozitif ideal noktadan uzakligi ve bunun birlestirilmis olarak
kullanilmast agisindan VIKOR metodu ile TOPSIS metodunun benzestigini
gostermektedir.

5. Adum: Q; Degerlerinin Hesaplanmast:

Q; degerleri hesaplamirken S'=min; S;, S"=max; S;, R'=min; R;, R =max; R

olarak kullanilmaktadir.

*

Q= v s ) (2R )
S R -R

Qi hesaplanirken kullanilan veto degeri “v” maksimum grup faydasini saglayan
strateji icin agirhigr ifade ederken, “1-v” ise minimum pismanligin agirligini ifade eder.
(Opricovic ve Tzeng, 2007, s. 516) Grup iginde uzlagma asagida belirtilen sekilde
saglanabilir (Ertugrul ve Karakagoglu, 2008, s. 22).

Tablo 2. Uzlagsma Degerleri

Karar Verme Siirecinde Uzlasma

Cogunluk Oyu v>0,5
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Konsensus v=0,5
Veto v<0,5

6. Adim: Alternatiflerin Siralanmast:

Biitiin alternatifler elde edilen S;, R; ve Q; degerlerine gore en kiiciik deger ilk
olacak sekilde siralanir ve {i¢ ayri ordinal siralama degeri elde edilir.
7. Adim: Uzlasilmis En Iyi Coziimiin Onerilmesi:

Eger asagidaki iki kosul saglanirsa, en iyi Q; (min) degerlerine gore siralanan
alternatif A® uzlagilmis en iyi ¢6ziim olarak onerilir.

Kosul 1: Kabul edilebilir avantaj kosulu olarak bilinen bu kosulda, Q ile
yapilan siralama dikkate almarak ikinci sirada bulunan alternatif: A® ile birinci sirada
bulunan alternatif A® arasindaki fark degerinin biiyiikliigiine gore test yapilir. Denklem
8’de belirtilen kosulu saglamak icin kullanilan DQ degeri ise m alternatif sayisi
oldugundan, denklem 9°da belirtildigi sekilde hesaplanir.

QAP -QAY) = DQ (8)

o )
m-1

DQ=

Kosul 2: Karar vermede uygun sabitlik olarak bilinen bu kosulda, uzlasilmis en
iyi ¢oziimiin elde edilmesi i¢in alternatif A®in S ve/veya R ile siralanan en iyi alternatif
olmasi gerekmektedir. Bu kosullarin saglanmasi durumunda karar vermede alternatif
A™in uzlagilmis en iyi ¢6ziim olmasi kabul edilir. Eger bahse konu iki kosuldan biri
dahi saglanamazsa, ¢6ziim igin uzlagik ¢ozliimler kiimesinden bahsedilir.

Eger sadece Kosul 2 saglanamuyorsa (birinci sirada bulunan alternatif: A®
S velveya R ile siralanan en iyi alternatif degil ise) bu durumda A® A®@ uzlasik ortak
¢Oziimler olarak kabul edilir.

Eger sadece Kosul 1 saglanamiyorsa (Q (A @) - Q (A M)<DQ ) biitiin
alternatiflerden A™, Q (A ™) - Q (A M)<DQ iliskisini saglayan maksimum M degeri
olmak tizere (A(l), A® ...,A(M)) alternatifleri uzlasik ortak ¢oziimler kiimesi i¢inde kabul
edilir. VIKOR yontemi ile ilgili detayl bilgi i¢in Opricovic ve Tzeng (2004, 2007)
yayinlari incelenebilir.

VIKOR yo6ntemi ile ilgili aragtirmalar incelendiginde degisik alanlardaki karar
verme problemleri iizerine yapilan uygulamalar dikkat ¢ekmektedir. Ozellikle son
yillarda yapilan ¢aligmalardan 6zet bir boliim burada sunulmustur. Yontem, Datta vd.
(2010) tarafindan satin alma birimlerinin tedarikgileri degerlendirmesi konusunda;
Athawale vd. (2010) tarafindan endiistriyel robot se¢iminde; Chen ve Chen (2010)
tarafindan Tayvan’da bulunan sigorta sirketlerini siralamak maksadiyla; Dinger ve
Gorener (2011) tarafindan bankalarin performanslarimi 6lgme ve degerlendirmede,
ayrica bankalarin sektdr igindeki pozisyonlarini belirlemede; Goktirk vd. (2011)
tarafindan makine imalati gergeklestiren bir isletmenin 14 tedarik¢isi arasinda bir
degerlendirme ve siralama gerceklestirmede; Kaya vd. (2011) tarafindan Avrupa Birligi
ve aday iilkelerin yasam kalitesinin analizinde; Gorener (2011) tarafindan kurumsal
kaynak planlama yazilimlarinin se¢iminde; Ozden vd. (2012) tarafindan IMKB’de islem
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goren ¢imento sektoriindeki sirketlerin finansal performanslarinin incelenmesinde; Kilig
(2012) tarafindan Istanbul’da bulunan ilge belediyelerin performans siralamalarinin
yapilmasinda; El-Santawy (2012) tarafindan bir firma icin egitime gonderilecek
personel seciminde; Ozden (2012) tarafindan Avrupa Birligi iiye iilkelerin ve
Tiirkiye nin ekonomik performanslarina gore siralanmasinda kullanilmistir.

3. Uygulama ve Amprik Bulgular

Aragtirma i¢in TRB2 illeri (TRB21 Van, TRB22 Mus, TRB23 Bitlis, TRB24
Hakkari) ile TRC3 illeri (TRC31 Mardin, TRC32 Batman, TRC33 Sirnak, TRC34 Siirt)
secilmis ve illerin sosyo-ekonomik gelismislik seviyelerini yansittig1 varsayilan 9 kriter
kullanilmustir. Caligmada kullanilan kriterler egitim, ekonomi, saglik, refah ve kiiltiir
kriterleri arasindan segilmistir. Segilen kriterler, sosyo-ekonomik gelismisligi 6lgmede
kullanilan ve TUIK 2013 raporlarinda belirtilen kriterler arasindan secilmistir. Kriter
degerleri TUIK tarafindan derlenmis olup, 2013 yili iginde &lgiilen degerlerdir.
Kriterler;

- Yiiz bin kisi bagina hastane yatak sayisi1 (Cy),

- llIkdgretimde dgretmen basina dgrenci sayisi (Cy),

- Okuma yazma bilen orani (Cs),

- Issizlik orani (Cy),

- Bebek 6liim orani1 (Cs),

- Kisi bagina toplam elektrik tiiketimi (KWh)(Cg),

- Belediyeden kisi bagina ¢ekilen giinliik su miktar1 (litre)(C-),

- Bin kisi bagina otomobil say1si (Cg),

- Halk kiitiphanesinden 6diing verilen materyal sayisinin niifusa oranidir

(Co).

AHP ile kriter agirliklarinin tespitinden 6nce TUIK il Raporlaridan alinan
kriter degerlerinin korelasyon katsayilar1 incelenmis ve inceleme neticesinde diger
kriterler ile yiiksek korelasyon gosteren bin kisi basina otomobil sayisi (Cg) Kriterinin
arastirmamizdan ¢ikartilmasina karar verilmistir. Cinkii CKKV metodlarinda amag
birbirleri ile ¢elisen kriterler dogrultusunda en iyi uzlasik ¢6ziimii elde etmektir. Tablo
3’de kriterlere ait korelasyon degerleri yer almaktadir.
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Tablo 3. Kriterlerin Korelasyon Katsayilar

Korelasyo c
n Ci C, Cs C, Cs Ce C, Cs
Katsayilari o

C, 1

C o7 1

C; 04091 (o 1

G+ 0718 00370 03450

C; 0485 o0 06660 01940 1

Co 02003 (oo o, 04142 00229 1

C; 05389 oo, 05990 oo 04373 00415 1
] 0.608

Co 04543 .o 00201 01590 03008 07526 O 1
] ; ; ] - 0260 0077

Co 00338 (5064 00620 03597 06750 01426 3 , 1

AHP ile kriter agirliklariin tespitinde toplam 8 kriter oldugundan dolayi,
kullamm kolayligi bakimindan ¢esitli arastirmalarda kullamlan “Super Decision”
programindan faydalanilacaktir. Programda kullanilan AHP 6nem skalas1 bilgileri igin
sosyo-ekonomik veriler iizerine ¢alisan ve konusunda uzman olan TUIK Demografi
Daire Bagkanligi’nda gorevli 10 uzman personelin tercihleri alinmis ve “Super
Decision” yardimiyla kriter agirliklari belirlenmistir. Arastirmamiza ait olusturulan
kriter hiyerarsik yapisi “Super Decision” programi vasitasiyla olusturulmus olup, Sekil
1’de gosterilmektedir.

1| Soayo-Ekonomik Gellsmislik -0 =

GMMI

'

=l ICRITERIA = £

' Fatwk :.rml zbgr-tnmsmnl m;r.,m;l upmnl u-mmn.ml AEM I fumuwl TE mm.l EHITfphane """"'.F"I

Sekil 1. Kriterlere Ait Olusturulan Hiyerarsik Yap1
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Uzman personelin belirledigi AHP onem skalalarimin ortalamalari alinarak
“Super Decision” programina iglenmis ve karar kriterlerinin olusturdugu AHP Kriter
Matrisi elde edilerek Sekil 2°de gosterilmistir.

Inconswstencyl 20gretmen ~  |30kurna Yaz~ | dissizlik ~ SBebek Olii~  [6Clektrik ~ | 75u Taketi~ | 8Kitiphane~
1Vatak Say~ [N 4= |1 4 3 « 3 4+ 3 &« 3 &« |5 & 5
20gretmen [l 3 B 3 «5 &«
30kuma Yaz~ «5 1+ B &5 €« &3
Algsizlik ~ 1+ 5 €5 « 3 €«
SBebek Oli~ & |? L |Tr' - |5
BElektrik ~ « 1 + 3
75u Tuketi~ . + 3

Sekil 2. AHP Kriter Matrisi

Program vasitasiyla ¢oziimlenen ve Tablo 4’de gosterilen kriterler agirliklart
arastirmamiz i¢in baslangic degerleri olusturacaktir.

Tablo 4. Kriter Agirliklari

Kriterler AHP Yontemi ile Elde Edilen Kriter Agirliklart

C, 0.13707
C, 0.15258
Cs 0.20022
C, 0.06578
Cs 0.32832
Ce 0.03192
C; 0.02713
Cy 0.05697

Belirlenen kriter agirliklart arasinda en yiiksek Oneme sahip olan kriter
yaklasik %33 ile bebek 6/im orani olmustur. En iyi kriteri %20 ile okuma yazma oran:
izlemektedir. Bu kriterleri %15 ile ilkogretimde ogretmen basina dgrenci sayist,
yaklasik %14 ile yiiz bin kisi basina hastane yatak sayist izlemektedir.

Agirliklart en diisiik olarak belirlenen kriterler su sekilde siralanmustir.
Belediyeden kisi basina ¢ekilen giinliik su miktar: yaklasik %3 ile en diisiik agirliga
sahip kriter olarak belirlenmistir. Kisi basina toplam elektrik tiiketimi kriteri ise yapilan
coziimlemede %3 ile sondan ikinci siray1 almistir. Goriildiigii gibi AHP kriter agirliklart
cok farkliliklar gostermistir. Sosyo-ekonomik kriterlerden saglik ve egitim kriterlerinin
agirhiklarinin  uzman goriisleri neticesinde diger kriterlere gore yiiksek olarak
belirlendigi Tablo 4’de goriilmektedir.

AHP yonteminde ikili karsilastirma yargilarinin tutarliligini 6lgmek icin Saaty
tarafindan Onerilen bir tutarlilik orani (consistency ratio) kullanilmaktadir. Tutarlilik
orani her kriter matrisi i¢in hesaplanir. Bu oran i¢in Saaty tarafindan onerilen st limit
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0.10°dur. (Saaty, 1980) Arastirmamiz igin tutarlilik oran1 0.06’dir. Bu oran uzmanlar
tarafindan yapilan degerlendirmelerin tutarli oldugunu ortaya koymaktadir.

VIKOR yonteminde AHP ile belirlenmis kriter agirliklar1 kullanilacaktir.
TRB2 ve TRC3 illerinin degerlendirilmesinde kriter degerleri olarak illerin 2013 TUIK
raporlarindan elde edilen degerler kullanilmistir. Kullanilan kriterlerin ydnelimleri ve
her bir kriter bazinda alternatiflerin aldig1 en biiyiik (fj*: maks f;j) ve en kiigiik (fi= min
fi)) degerleri Tablo 5’de gosterilmistir.

Tablo 5. Kriterlerin Yonelimleri ve f; ve f; Degerleri

Kriterler  Kriter Yonelimleri f fi
C; Maksimizasyon 250 125
C, Minimizasyon 22 34
Cs Maksimizasyon 92.4 89.5
C, Minimizasyon 10.3 23.4
Cs Minimizasyon 13 17.2
Cs Maksimizasyon 1397 624
C, Maksimizasyon 352 138
Co Maksimizasyon 0.2837 0.0258

fj* ve fi" degerleri VIKOR yonteminin notasyon agiklamasinda ifade edildigi
gibi kriterlerin en yiiksek ve en diisiik degerlerini gostermektedir. C; kriteri (Yiiz bin
kisi basina hastane yatak sayisi) igin illerin sahip oldugu en yiiksek deger 250, en diisiik
deger ise 125°dir.

Bu asamada yontem geregi degerler arasinda normalizasyon saglanarak
VIKOR yoénteminin ¢dziimlenmesine devam edilecektir. VIKOR ydntemi ¢oziimlemesi
i¢in bilinen bir paket program olmadigindan yontem Excel vasitasiyla ¢éziimlenecektir.
Alternatiflerin sahip oldugu kriter degerlerini ihtiva eden karar matrisi denklem 2
vasitasiyla lineer normalizasyon uygulanilarak, normallestirilmis karar matrisi elde
edilir.

Tablo 6. Normallestirilmis Karar Matrisi

Sehir Cl Cz C3 C4 C5 C6 C7 Cg

Mardin  1.000 0.167 1.000 0.786 0.333 0.000 0.939 0.826
Batman 0.440 0.167 0.000 1.000 1.000 0.596 0.084 0.746
Sirnak 1.000 1.000 0.793 0.748 0.429 0.972 1.000 0.874
Siirt 0.000 0.083 0.793 0.779 0.524 0.295 0.650 0.647
Van 0.272 0.417 0.207 0.000 0.976 0.514 0.000 1.000
Mus 0.824 0.333 0.655 0.008 0.000 0.722 0.220 0.000
Bitlis 0.184 0.000 0.103 0.023 0.762 0.793 0.444 0.434
Hakkari 0.904 0.667 0.241 0.107 0.548 1.000 0916 0.817

Normallestirilmis karar matrisi AHP uygulamasi sonucunda elde edilen kriter
degerleri ile denklem 3 vasitasiyla ¢arpilarak agirliklandirilmis karar matrisi elde edilir.
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Bu asamadan sonra alternatifler i¢in denklem 5, 6 ve 7’den yararlanilarak S;, R; ve Q;
degerleri hesaplanir. Q; degeri hesaplanirken konsensus degeri (v=0,5) kullanilmistir.

Tablo 7. Agirliklandirilmis Karar Matrisi

Sehir Cl Cz C3 C4 C5 Cs C7 Cg
Mardin 0.137 0.026 0.200 0.052 0.109 0.000 0.025 0.047
Batman 0.060 0.026 0.000 0.066 0.328 0.019 0.002 0.043
Sirnak  0.137 0.153 0.159 0.049 0.141 0.031 0.027 0.050
Siirt 0.000 0.013 0.159 0.051 0.172 0.009 0.018 0.037
Van 0.037 0.064 0.041 0.000 0.320 0.016 0.000 0.057
Mus 0.113 0.051 0.131 0.001 0.000 0.023 0.006 0.000
Bitlis ~ 0.025 0.000 0.021 0.002 0.250 0.025 0.012 0.025
Hakkari 0.124 0.102 0.048 0.007 0.180 0.032 0.025 0.047

Si, Ri ve Qj degerleri ile olusturulan Tablo 8’de goriildiigii iizere TRB22 Mus,
VIKOR siralamasinda biitiin degerlere gore en iyi alternatif olarak tespit edilmistir.
Denklem 8 ve 9’da belirtilen kosullart da sagladigindan en iyi uzlasilmig ¢dziim olarak
tespit edilmistir.

Tablo 8. Q;, S; ve R; Degerleri ve Siralamalar1

Qi Qi Si Si Ri Ri
Sehir dege'r.lerine degqler dege.r.lerine deg§rler dege.r.lerine dege_:rler
gore i gore i gore i
siralama siralama siralama

Mardin 5 0.497 7 0.596 5 0.200
Batman 8 0.760 5 0.544 8 0.328
Sirnak 6 0.570 8 0.746 2 0.159
Siirt 2 0.262 3 0.458 3 0.172
Van 7 0.731 4 0.536 7 0.320
Mus 1 0 1 0.324 1 0.131
Bitlis 3 0.343 2 0.359 6 0.250
Hakkari 4 0.407 6 0.564 4 0.180

Sosyo-ekonomik veriler cercevesinde yapilan degerlendirmede, Mus ilini
sirastyla  Siirt ve Bitlis illeri takip etmektedir. Siralama Q; degerlerine gore
yapilmaktadir. Bahse konu iller i¢in yapilan siralama bu illeri kapsayan yatirimlarin
degerlendirilmesinde kullamlabilir. Iller igin yapilan yatirimlarin, o illerin sosyo-
ekonomik gelismisligine katkilarinin ortaya konulmasi bakimindan elde edilen siralama
degerleri faydal1 bir gosterge olacaktir.
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Tablo 8 incelendiginde TRB2 illeri (TRB21 Van hari¢) sosyo-ekonomik
kriterlerin tamami géz Oniine alindiginda en iyi performans degerlerine sahip oldugu
goriilmektedir. VIKOR siralamasinda (Q; degerlerine gore) elde edilen degerler
incelendiginde, TUIK raporlarindan elde edilen sosyo-ekonomik kriter degerlerine
yontemin tutarh bir sekilde uygulandigi ve TRB2 ile TRC3 illerinin sosyo-ekonomik
durumlarinin ortaya ¢ikartildig: belirlenmistir.

Genel olarak TRB2 illerinin TRC3 illerine goreceli olarak sosyo-ekonomik
gelismisliklerinin yiiksek oldugu tespit edilmistir. Tablo 8’in analizi yapildiginda uzman
personelin tercihleri sonucu yaklasik %33 ile en yiliksek oneme sahip olan bebek oliim
kriterinin TRB22 Mus ili’ne en iyi uzlasilmis alternatif olmasinda biiyiik katkis1 oldugu
tespit edilmistir. Bu kapsamda, Siirt ve Bitlis illerinin de AHP ile yiiksek degerde
agirliklart belirlenmis kriterlerde yiiksek sosyo-ekonomik degerlere sahip oldugu
goriilmektedir.

Diger CKKV yontemlerinde de oldugu gibi KV’ler tarafindan belirlenen kriter
agirliklart karar vermede ¢ok 6nemli bir enstriiman olmaktadir. Bu ve benzer ¢ikarimlari
yapmak Tablo 8’in incelenmesi ile miimkiindiir.

5. SONUC

Karar verme problemleri, probleme esas olan alternatifler ve alternatiflerin
degerlendirildigi kriterlerin durumuna gore ¢esitlilik gosterir. Ancak genel olarak karar
verme problemleri birbirleriyle celisen, ¢cok kritere gore yapilmaktadir. Birbirleriyle
celisen kriterler goz Oniine alindiginda, bir alternatifin sadece bir kriter bazinda diger
alternatiflere istlinliik saglamasinin ¢ok 6nemli bir degeri yoktur. Ciinkii ayni alternatif
bagka bir kriter bazinda ayni basariyr gosteremeyebilir. Eger bir alternatif biitiin
kriterlerde diger biitiin alternatiflere ustiinliik sagliyorsa karar verici bu alternatifi seger
ve bu durumda CKKV probleminden bahsedilemez. Sosyo-ekonomik kriterler dikkate
alindiginda alternatiflerin (lilke, bolge, il, ilge, vb.) her kriter bazinda diger biitiin
alternatiflere istiinliik saglamasi ¢ok zordur. Bu nedenle kriterler bazinda genel bir
degerlendirme sunan CKKV yontemleri, bu kapsamdaki aragtirmalar i¢in faydali
yontemler olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Son yillarda aragtirmacilar ve uluslararast kuruluslar tarafindan degisik
yaklagim ve teknikler kullanilarak iilkelerin, ya da aymi iilke igindeki yerlesim
birimlerinin sosyo-ekonomik gelismisliklerini karsilastirma amaci tasiyan gesitli
aragtirmalar yapilmaktadir. Arastirmalarda genel bir gelismislik tanimi yapmaktan
ziyade ¢esitli kriterler baz alinarak egitim, saglik, ekonomik, kiiltiirel, vb. kriterlerinde
karsilastirmalar yapilarak ¢esitli durum tespitleri ortaya konulmaktadir. Bu kavramlarin
bir karmasi olan sosyo-ekonomik gelismislik ise karar verici tarafindan segilen ve genis
bir bakis agis1 saglayan kriter toplulugu olarak 6n plana ¢ikmaktadir.

Bu arastirmada, TUIK tarafindan yapilan simiflandirmalar arasindan segilen
TRB2 illeri (TRB21 Van, TRB22 Mus, TRB23 Bitlis, TRB24 Hakkari) ile TRC3
illerinin (TRC31 Mardin, TRC32 Batman, TRC33 Sirnak, TRC34 Siirt) sosyo-
ekonomik geligmiglikleri AHP ve VIKOR yontemleri ile incelenerek bir siralama
yapilmis ve birbirlerine goreceli iistiinliikleri ortaya konulmaya calisilmigtir. Caligmada
VIKOR ydnteminin sosyo-ekonomik kriterler lizerinde uygulamasi denenerek, ¢alisma
sonucunda elde edilen degerler neticesinde yapilan siralamanin degerlendirmesi
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yapilmistir. Bahse konu degerler kullanilarak miiteakip donemde yapilacak kalkinma,
yatirim planlarinin sekillendirilebilecegi degerlendirilmektedir. Bu kapsamda yapilan
caligmalar genel resmin goriilmesi ve planlama siiregleri agisindan faydalidir.
Siralamanin son siralalarinda yer alan illere yapilacak yatirimlar bahse konu illerin
sosyo-ekonomik gelismisliklerini artiracaktir.

Yapilan siralamada Mus, Siirt ve Bitlis’in  sosyo-ekonomik gelismislik
degerlerinin kargilagtirma yapilan illere gore yiiksek oldugu tespit edilmistir. Batman,
Van ve Swrnak illerinin ise sosyo-ekonomik geligmisliklerinin goreceli olarak diigiik
oldugu, buna sebep olan kriterlerden; yiiksek issizlik oraninin azaltilarak, kisibast
elektrik ve su tliketimi miktarlarinin artirllarak bahse konu illerin sosyo-ekonomik
gelismislik diizeylerinin yiikselecegi degerlendirilmektedir. Yapilacak yatirimlarda
irdelenen kriter degerlerini yiikseltecek kaynak tahsisleri sosyo-ekonomik diizeyi diisiik
olan iller i¢in ¢ok faydali olacaktir.

VIKOR yontemi ile yapilan bu g¢alismanin diger CKKV yontemleri ile
yapilmasi sosyo-ekonomik kriterlerin analizi konusunda literatiire katki saglayacagi
diigiiniilmektedir. VIKOR yontemi kullanilarak ve sosyo-ekonomik kriter olarak
secilebilecek diger kriterler vasitasiyla, belirlenecek iilkelerin, bolgelerin, illerin ve
diger idari yapilarin daha farkli durum tespitlerinin ortaya konulmasi, gelecekteki
calismalar i¢in bir arastirma sahasi olma 6zelligine sahiptir.
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MAKYAVELIZM OLCEGININ
GUVENIRLIK VE GECERLIK CALISMASI

flksun Didem ULBEGI*

OZET

Bu ¢aligmanin amaci Makyavelizm 6l¢eginin (Dahling, Whitaker ve Levy,
2009) Tiirkge’ye uyarlanarak giivenirlik ve gegerliginin ortaya konulmasidir. Bunun
icin kolayda 6rnekleme yontemiyle Adana’da ¢aligmakta olan 458 katilimcidan veri
elde edilmistir. Gergeklestirilen agiklayict ve dogrulayici faktor analizleri sonucunda
“ahlaki yoksunluk”, “digerlerine giivensizlik”, “kontrol arzusu” ve “statii arzusu”
boyutlarindan olusan dort faktorlii yapinin dogrulandigi goriilmiistiir. Olgegin
giivenirlik katsayilarinin da 0,80 ile 0,86 arasinda degisen yiiksek degerler aldig1 tespit
edilmistir. S6z konusu bu bulgular, Makyavelizm 6lgeginin Tiirkiye’de yapilacak
calismalarda giivenilir ve gegerli bir arag olarak uygulanabilecegini ortaya koymaktadir.
Anahtar Kelimeler: Makyavelizm 6l¢egi, giivenirlik, gecerlik.

ABSTRACT

The aim of this study was to examine the reliability and validity of
Machiavellianism scale (Dahling, Whitaker, & Levy, 2009) for Turkish version. The
data was collected via convenience sampling from 458 employees working in Adana.
The results of the exploratory factor analysis and confirmatory factor analysis revealed
that four factor structure consisting of “amorality”, “distrust for others”, “desire for
control” and “desire for status” was confirmed. Reliability coefficients of the sub-
dimensions were substantially high ranging from 0.80 to 0.86. These results showed that
Turkish version of Machiavellianism scale was a reliable and valid measurement tool.
Key Words: Machiavellianism scale, reliability, validity.

1. GIRIS

Makyavelizm manipiilatif ve ¢ikarct davranislar, samimiyetsizlik ve
duyarsizlik baglaminda kisisel farklilikar1 ifade etmektedir (Christie ve Geis, 1970).
Makyavelizm’in temelleri Niccolo Machiavelli’nin 1513’te yazmig oldugu Prens (The
Prince) kitabina dayanmakla birlikte, Makyavelizm’e iliskin kuramsal ve gorgiil
calismalar ilk olarak Christiec ve Geis (1970) tarafindan yapilmistir (Miller, Smart ve
Rechner, 2015).

Sosyal olarak itici olarak nitelendirilebilen Makyavelizm, narsizm gibi kisilik
ozellikleri psikoloji alaninda yaygin bir sekilde arastirma konusu olarak karsimiza
¢ikmaktadir (Lee ve Ashton, 2005). Yonetim alaninda dikkat ¢ekilmekte olan etik,
liderlik, orgiitsel politika ve giiven baglaminda yapilan aragtirmalar Makyavelizm’in
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orgiitsel agidan ele alinmasinin 6nemini ortaya koymaktadir (Dahling, Whitaker ve
Levy, 2009).

Bu dogrultuda kavramin ¢esitli degiskenlerle iligkileri farkli ¢aligmalarda ele
alinmaktadir. Buna gore, Makyavelizm ile bes faktor kisilik modeli (Lee ve Ashton,
2015), psikopati ve narsizm (Lee ve Ashton, 2015; Hodson, Hogg ve Maclnnis, 2009;
Rauthman ve Kolar, 2012), istismarci yonetim (Kiazad, Restubog, Zagenczyk, Kiewitz
ve Tang, 2010), is tatmini (Bakar, Ozer, Ugar, Giileg, Demir ve Hasde, 2003; Gemmill
ve Heisler, 1972), yasam tatmini (Ali ve Chamorro-Premuzic, 2010), ise baglilik
(Zettler, Friedrich ve Hilbig, 2011), is performansi (Gable, Hollon ve Dangello, 2012),
psikolojik s6zlesme ihlali ve orgiitsel 6zdeslesme (Zagenczyk, Cruz, Woodard, Walker,
Few, Kiazad ve Raja, 2013), esitlik algis1 (Lopes ve Fletcher, 2004) olmak iizere gesitli
degiskenler ile olan iliskileri tespit edilmistir.

Kisilik 6zelligi olarak karsimiza ¢ikan ve orgiitsel baglamda birgok degisken
ile aralarindaki iligkiler ortaya konulmus olan Makyavelizm’in 6lglimiine yonelik olarak
ise Christie ve Geis (1970) tarafindan gelistirilmis olan Ol¢iim araci yaygin olarak
kullanilmaktadir. Makyavelizm’i dlgmeye yonelik olarak gelistirmis olduklart MACH
IV olarak nitelendirilen bu oOlgekte kisiler arasi taktikler, ahlaki degerler ve bakis
acilarina odaklanan 20 ifade yer almaktadir (Christie ve Geis, 1970). Ancak bu dlgegin
faktor yapisindaki belirsizlikler giivenirliginin yeterli diizeyde saglanamamasi
baglaminda sorunlar1 oldugu bilinmektedir (Miller vd., 2015). Bu dogrultuda Dahling
vd. (2009) yeni bir Makyavelizm 0Olcegi gelistirerek alan yazina kazandirmiglardir.
Makyavelist Kisilik Olgegi olarak ifade edilen bu aracin bati yazininda farkh
orneklemlerde giivenirlik ve gegerlik galismalarinin yapildigi goriilmektedir (Orn.,
Miller, Smart ve Rechner, 2015; Dahling vd., 2009). Tirkiye’de de bu konuda
arastirmalar bulunmakla birlikte (Orn., Akin, Sarigam, Akin, Ozbay ve Adam, 2014;
Ozler, Atalay ve Dirican, 2013) bu alana dikkat ¢ekilerek arastirmalarin ortaya
konulmasi 6nem tasimaktadir.

Bu baglamda, kisilik 6zelligi olarak karsimiza g¢ikan ve oOrgiitsel baglamda
birgok degisken ile iligkileri gosterilmis olan Makyavelizm’in arastirmalarin
gerceklestirilmesine yonelik olarak Makyavelist Kisilik Olceginin giivenirlik ve
gecerlik calismasinin  yapilmas: ile alan yazmna katki saglanabilmesi miimkiin
olabilecektir.

2. ARASTIRMA YONTEMI

Orneklem

Caligmada kullanilan veriler, Adana’da 6zel sektérde gorev yapan toplam 490
calisandan anket uygulanmasi ile elde edilmistir. S6z konusu anketlerin 461’inden geri
bildirim alinmis olup, 3 anket uygun sekilde doldurulmamis oldugundan ¢aligmada

kullanilmamisgtir. Sonug olarak ise toplamda 458 veri ile analizler gergeklestirilmistir.
Buna gore anketin geri doniis oraninin % 93 oldugu belirlenmistir.
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Tablo 1°de goriildiigii gibi calismaya katilanlarin 221°1 kadin (% 48), 237’si (%
52) erkeklerden olugmaktadir. Katilimeilari 28’1 (% 6) lise, 389’u (% 85) lisans ve 41’1
(% 9) ise yiiksek lisans mezunudur. Orneklemin yas ortalamasi 37,7 olarak tespit
edilmistir.

Tablo 1. Katilimcilarin Cinsiyet ve Egitim Durumuna Goére Dagilimi

N=458 Frekans Yiizde

Cinsiyet Kadin 221 48
Erkek 237 52

Egitim Durumu Lise 28 6
Lisans 389 85
Yiiksek Lisans 41 9

Veri Toplama Araclar1

Arastirmada Dahling, Whitaker ve Levy (2009) tarafindan gelistirilmis olan
Makyavelizm 06lgegi ele alinmistir. Tablo 2’de goriilmekte oldugu iizere bu olgek
(OMakyavelizm = 0,84) 4 boyut (aaniaki yoksunluk = 0,85, Opigerlerine giivensizlik — 0,74, okontrol arzusu =
0,80, Ogai arzusu = 0,84) ve 16 ifadeden olusmaktadir. Ayrica ¢alismada narsizm, yetki
tutumlar1 6lgeginin narsist beklentiler alt 6lgegi (McGann ve Steil, 2006) (a = 0,77) ile
tespit edilmistir. Bunlarin yani sira 6lgiit bagimli gecerligi ortaya koymak amaciyla 3
ifadeden olusan (o = 0,82) is tatmini Ol¢egi (Camman, Fichman, Jenkins ve Klesh,
1979) ile 3 ifadeden olusan (o0 = 0,83) isten ayrilma niyeti 6lgeginden (Camman,
Fichman, Jenkins ve Klesh, 1979) yararlanilmigtir. Calismada besli likert kullanilmig
olup, anket formunda Ol¢eklerdeki ifadelere ek olarak katilimcilarin cinsiyet, yas ve
egitim durumlarina yonelik sorular da yer almistir.
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Tablo 2. Olgeklerin Ortalama, Standart Sapma ve Cronbach Alfa Degerleri

. Madde Cronbach
Olgek Sayisi N Ortalama Standart Sapma Alfa
Ahlaki
Yoksunluk 5 458 4,43 0,75 0,86
Digerlerine
v . 5 458 4,62 0,60 0,83
Giivensizlik
Kontrol 3 458 4,22 0,83 0,80
Arzusu
Statil 3 458 4,14 0,86 0,82
Arzusu
Narsizm 8 458 3,88 0,92 0,91
Is Tatmini 3 458 2,92 1,02 0,83
isten
Ayrilma 3 458 3,98 0,89 0,80
Niyeti
3. BULGULAR
Giivenirlik Bulgular

Calismada o6lgegin igsel tutarliligim ortaya koymak amaciyla Cronbach alfa
katsayisi, madde toplam korelasyonlari ve yapt giivenirligi degerleri hesaplanmistir.
Buna gore s6z konusu 6l¢egin 16 maddeden olusan tamaminin alfa degeri 0,88 olarak
tespit edilmis olup, Tablo 2’de goriildiigii sekilde dlgegin alt boyutlarini olusturan,
ahlaki yoksunluk 0,86; statii arzusu 0,82; digerlerine giivensizlik 0,83 ve kontrol
arzusunun ise 0,80 olarak ortaya konulmustur.
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Tablo 3. Makyavelizm Olgegi Giivenirlik Analizi Sonuglart

Diizeltilmis Madde
e . Madde- Cikarilldiginda
Makyavelizm Olgegi Ifadeleri Toplam Cronbach
Korelasyonu  Alfa Degeri
Al Basartya ulagmamda yardimci olacagina inanirsam
. . s 0,68 0,83
etik davranmamaya istekliyimdir.
A2 Hedeflerime engel olusturursa, digerlerinin
0,70 0,83
cabalarini sabote etmeye hazirimdir.
A3 Yakalanma sansim diisiikse hile yaparim. 0,71 0,83
A4 Digerlerine karsi rekabet avantajini siirdiirmek i¢in
. . . N . 0,67 0,84
yalan sdylemenin gerekli olduguna inanirim.
A5 Digerleriyle konugmanin tek iyi sebebi, kendi 0.66 0.84
yararima kullanabilecek bilgi almaktir. ' '
S1 Statii hayatta basarinun iyi bir gostergesidir. 0,67 0,76
S2 Servet biriktirmek benim i¢in énemli bir hedeftir. 0,68 0,75
S3 Giiniin birinde zengin ve gii¢lii olmak isterim. 0,68 0,75
D1 Insanlar yalnizca kisisel ¢ikarla motive olur. 0,63 0,80
D2 Gruplara katilmaktan hoslanmam ¢iinkii digerlerine
y 0,67 0,79
giivenmem.
D3 Takim iiyeleri ilerlemek i¢in her zaman birbirlerini
0,64 0,80
arkadan bigaklar.
D4 isyerinde herhangi bir zayiflik gosterirsem diger
. 0,59 0,81
insanlar bundan faydalanir.
D5 Diger insanlar her zaman benim aleyhime olan
L . 0,65 0,80
durumlardan istifade etmeyi planlar.
DCI Kisiler arast durumlarda emir vermek hosuma
. 0,67 0,71
gider.
DC2 Durumu kontrol altinda tutmaktan hoslanirim. 0,65 0,73
DC3 Diger insanlar iizerinde kontrol sahibi olmaktan
0,63 0,75

hoslanirim.

Ayrica Tablo 3’te goriilmekte oldugu gibi, Olgekte yer alan ifadelerden

herhangi birinin  ¢ikarilmasi durumunda OGlgegin

tutarlihigt

olumsuz yonde

etkilenmemektedir. Bunlarin yani sira ¢aligmada dogrulayict faktor analizi ile ortaya
konulan yap1 giivenirligi katsayilarinin da 0,7°den yiiksek degerler aldig1 goriilmektedir

(Bkz. Tablo 6).
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Gegerlik Bulgularn

Calismada ilk olarak &lgegin faktdr yapisini ortaya koymak amaciyla temel
bilesenler faktorlestirme yontemi ve varimax dondiirme teknigi kullanilarak agiklayict
faktdr analizi yapilmustir. Kaiser-Meyer-Olkin Orneklem Uygunlugu Testi (KMO)
sonucunun 0,92 oldugu ve Bartlett'in Kiiresellik Testi’nin ise istatistiksel olarak anlamli
oldugu gorilmiigtiir (y>= 3103, p<0,01). Bu iki analiz bulgusu, faktdr analizini
uygulamak i¢in 6rneklem hacminin yeterli biiyiikliikte oldugunu ve elde edilmis olan
verinin de normal dagilimdan geldigini ortaya koymaktadir. Yapilan analiz sonucunda
Olgegin dort faktorlit yapisi elde edilmis olup, Tablo 4’te de gorildiigii gibi faktor
yiikleri 0,72 — 0,82 arasinda yiiksek degerler almistir. S6z konusu boyutlar toplam
varyansin % 67’sini agiklamaktadir.

Tablo 4. Makyavelizm Olgegi Faktor Yiikleri

Faktor Yukleri

Makyavelizm Olgegi Ahlaki Digerlerine Statii Kontrol
Ifadeleri Yoksunluk Giivensizlik Arzusu Arzusu

A3 0,79

AS 0,79

A2 0,77

Al 0,75

A4 0,74

D2 0,78

D3 0,75

D1 0,74

D5 0,74

D4 0,72

S1 0,82

S3 0,81

S2 0,80

DC1 0,82
DC2 0,80
DC3 0,78

Agiklanan Toplam Varyans: 0,67
Kaiser-Meyer-Olkin Orneklem Uygunlugu Testi (KMO): 0,89
Bartlett'in Kiiresellik Testi: y2= 3103, p<0,01
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Agciklayici faktor analizinin ardindan, en yiiksek olabilirlik kestirim yontemi ile
dogrulayic1 faktor analizi yapilmis olup, Sekil 1°de goriildigi gibi elde edilen
standardize edilmis regresyon katsayilarinin 0,66 ile 0,79 arasinda degisen degerler
aldig1 ortaya konulmustur. Dogrulayici faktoér analizi sonucunda, kikare degerinin
serbestlik derecesine orani ( 2 /df) = 1,44, karsilagtirmali uyum indeksi (CFI) = 0,99,
Tucker-Lewis indeksi (TLI) = 0,98, artirmali uyum indeksi (IFT) = 0,99, normlastirilmig
uyum indeksi (NFI) = 0,96, yaklasik hatalarin karekokii (RMSEA) = 0,031 ve
standardize edilmis kalintilarin karekokii ise (SRMR) = 0,028 olarak tespit edilmistir.
Tablo 5’te de detayli olarak yer almakta olan bu uyum iyiligi degerleri modelin ¢ok iyi
uyum sagladigint gostermekte olup, Olgegin s6z konusu dort faktorlii yapisinin
dogrulandigini ortaya koymaktadir.

Tablo 5. Dogrulayic1 Faktor Analizi Model Uyumuna Iliskin Degerler

CMIN/DF= y/df

(Ki-Kare Degeri/Serbestlik Derecesi) 1,44
CFI (Karsilagtirmali Uyum Indeksi) 0,99
TLI (Tucker-Lewis indeksi) 0,98
NFI (Normlastirilmis Uyum Indeksi) 0,96
IF1 (Artirmali Uyum Indeksi) 0,99
RMSEA (Yaklasik Hatalarin Ortalama Karekdkii) 0,031
SRMR (Standardize Edilmis Kalintilarin Karekokii) 0,028
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Makyavelizm 6lgeginin ayrigsma, birlesme ve Olgiit bagimli gegerligini ortaya
koymak amaciyla narsizm, i tatmini ve isten ayrilma niyeti 6lgekleri ile iliskileri ele
alinmistir. Ayrigma gegerliginin elde edilebilmesi icin MSV ve ASV degerlerinin AVE
degerlerinde kiigiik olmasi 6l¢iitliniin saglanmasi gerekmektedir (Hair, Black, Babin ve
Anderson, 2010). Caligmada Tablo 6°da yer aldig1 iizere her bir 6l¢ek ve boyutlari icin
hem MSV hem de ASV degerlerinin AVE degerlerinde kiigiik oldugu goriilmektedir.
Ayrica ayrisma gecerligi i¢in dikkate alinabilecek diger bir 6lgiitii ise AVE degerlerinin
karekokiiniin, 6lgekler arasi korelasyonlardan biiylik olmasi gerekliligi olugturmaktadir
(Hair vd., 2010). Yine Tablo 6’da AVE degerlerinin karekokiiniin tamaminin, 6lgekler
ve boyutlar arasindaki korelasyon degerlerinden daha biiyiik oldugu goriilmektedir.
Birlesme gecerliginin saglanmasi igin ise he bir ifadenin faktor yiiklerinin 0,7’den
biiyiikk olmast ve AVE degerlerinin ise 0,5’ten biiyiilk olmasi s6z konusudur (Hair vd.,
2010). Calismada her iki Olgiitiin saglandigi goriilmektedir (Bkz. Tablo 6). Ayrica
Makyavelizm 6lgeginin Olgiit bagimli gegerligine iligkin olarak is tatmini ve isten
ayrilma niyeti ile iligkileri ele alinmig olup, bu degerler Tablo 6’da yer almaktadir. Buna
gore Makyavelizm alt boyutlari ile is tatmini arasinda negatif yonlii iliskiler ortaya
cikarken, isten ayrilma niyeti arasinda ise pozitif yonli iliskiler goriilmiistiir. Sonug
olarak olgegin ayrigma, birlesme ve Olgiit bagimli gegerliklerinin saglandigi ortaya
konulmustur. Bu baglamda Makyavelizm 6lgeginin yapisal gecerliginin dogrulandigt
sOylenebilmektedir.

Tablo 6. Olgeklerin Yap1 Giivenirligi, AVE ve Korelasyon Degerleri

OLCEK YG AVE MSV ASV AY SA DG KA N iT IAN
Ahlaki

Yoksunluk 0,86 0,56 0,25 0,24 0,75

Statii ok

Arzusu 0,92 0,61 0,32 0,25 0,50 0,78

Digerlerine

Giivensizli 0,84 0,50 0,25 0,23 0,48**  0,47** 0,71

k

Kontrol ek . ke

Arzusu 0,80 0,57 0,28 0,25 0,49 0,49 0,48 0,76

Narsizm 0,91 0,57 0,28 0,26 0,49**  0,49**  0,50**  0,53** 0,75

[s Tatmini 0,83 0,62 0,26 0,24 -048** -0,48** -0,49** -0,47** -0,51** 0,79

isten
Ayrilma 0,80 0,57 0,32 0,26 0,50**  0,57** 0,45** 0,51** 052** -0,49** 0,75
Niyeti

97



¢.U. Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, Cilt 25, Sayi 2, 2016, Sayfa 89-100

*Diagonal degerler AVE nin karekokiidiir. **p<0,01 (¢ift yonlii test).

YG=Yap1 Giivenirligi, AVE=Ortalama A¢iklanan Varyans, MSV=En Yiiksek
Paylagilan Varyans, ASV=0Ortalama Paylasilan Varyans, AY=Ahlaki Yoksunluk,
SA=Statii Arzusu, DG=Digerlerine Giivensizlik, KA=Kontrol Arzusu, N=Narsizm,
IT=Is Tatmini, [AN=Isten Ayrilma Niyeti

4. TARTISMA VE SONUC

Bu caligmada Dahling vd. (2009) tarafindan gelistirilmis olan Makyavelizm
Olceginin giivenirlik ve gegerlik analizi yapilmigtir. Bu dogrultuda kolayda drnekleme
yontemiyle Adana’da 458 6zel sektdr calisanindan elde edilmis olan veri kullanilarak
aciklayici faktdr analizi, dogrulayici faktor analizi ve gilivenirlik analizleri yapilmustir.

Aragtirmada Makyavelizm 6l¢eginin yapisal gecerligini ortaya koymak iizere
yapilan agiklayici faktér analizi sonucunda toplam varyansin % 67’sini agiklayan 4
boyutlu yapi1 elde edilmis olup, faktor yiikleri 0,72 ile 0,82 arasinda degismekte olan
degerler almistir. Ortaya ¢ikan bu yapmin dogrulanmasi amaciyla agiklayici faktor
analizinin ardindan dogrulayici faktdr analizi yapilmistir. Bu analiz sonucunda
standardize edilmis regresyon katsayilar1 0,66 — 0,79 arasinda degerler almis olup,
uyum iyiligi degerlerinden kikare degerinin serbestlik derecesine orani ( y2 /df) = 1,44,
kargilagtirmali uyum indeksi = 0,99, Tucker-Lewis indeksi = 0,98, artirmalt uyum
indeksi = 0,99, normlastirilmig uyum indeksi = 0,96, yaklasik hatalarin karekokii =
0,031 ve standardize edilmis kalintilarin karekokii = 0,028 olarak ortaya konulmustur.

Makyavelizm 6l¢eginin ayrigsma gecerligi, birlesme gecerligi ve dl¢iit bagiml
gegerligini tespit etmek amaciyla narsizm, is tatmini ve isten ayrilma niyeti
6l¢eklerinden yararlanilmistir. Yapilan analizler sonucunda olgeklerin MSV ve ASV
degerlerinin, AVE degerlerinde kiigiik oldugu goriilmiistiir. Ayrica ortalama agiklanan
varyans degerlerinin karekokii ahlaki yoksunluk 0,75; digerlerine giivensizlik 0,71; statii
arzusu 0,78; kontrol arzusu 0,76; narsizm 0,75; is tatmini 0,79 ve isten ayrilma niyeti
icin ise 0,75 olarak belirlenmis olup, bu varyans degerlerinin karekokiiniin dlgekler arasi
korelasyonlardan biiyiik oldugu tespit edilmistir. Bu dogrultuda &lgegin ayrisma
gecerliginin saglandiginin sdylenmesi miimkiindiir.

Makyavelizm 6lceginin birlesme gecerligi, AVE degerlerinin tamaminin
0,5’ten biiyllk olmast ve faktor yiiklerinin de 0,7’den biiyiik olmasi ile ortaya
konulmustur. S6z konusu oOlgegin Ol¢iit bagimli gegerligi ise, Ol¢ekler arasi
korelasyonlar ile elde edilmistir. Buna goére s6z konusu korelasyonlarin p<0,01 6nem
diizeyinde istatistiksel olarak anlamli ve beklentiler dogrultusunda olduklari
gorilmiistiir. Dahling vd. (2009) de calismalarinda Makyavelizm alt boyutlari ile
narsizm arasindaki iliskiyi ele almislardir. Ayrica bu calismada Makyavelizm ile is
tatmini arasinda negatif yonli bir iliski ortaya konulurken isten ayrilma niyeti ile ise
pozitif yonlii iliskiler goriilmiistiir. Sonug olarak bu bulgular ile Makyavelizm 6lgeginin
olciit bagimli gecerligi gosterilmis olmaktadir.

Akin, Saricam, Akin, Ozbay ve Adam (2014) yaptiklari calisma ile séz konusu
Olgegi Tiirkge’ye uyarlayarak benzer sonuglar ortaya koymuslardir. Bahsi gecen
arastirma 6grenci 6rnekleminde yapilmig olup, bu ¢alismada ise 6rneklem ve yontemsel
yaklagimlar baglaminda farkl bir bakis agis1 ele alinmistir.
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Bu caligmada Makyavelizm o6lgeginin Tiirk¢e’ye uyarlanarak giivenirlik ve
gecerlik analizi yapilmistir. Sonug olarak ise bu 6lgegin Tiirkiye’de yapilacak olan
aragtirmalarda giivenilir ve gegerli bir 6lglim araci oldugu ortaya konulmustur.
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Orgiitsel Adaletin Meta Analiz Yontemiyle incelenmesi

flksun Didem ULBEGI*

Ozet

Bu arastirmada oOrgiitsel adalet ile alan yazinda ele alinmis olan cesitli
degiskenler arasindaki iligskiler meta analiz yontemi kullanilarak incelenmektedir.
Caligmada toplam 158 arastirmadan elde edilmis olan veri ile etki biiyiiklikleri tespit
edilmistir. Arastirmanin bulgular1 orgiitsel adaletin alt boyutlari arasindaki iliskiler ile
orgiitsel adalet, orgiitsel vatandaslik davranisgi, orgiitsel baglilik, tiikkenmislik, sinizm,
orgiitsel Ozdeslesme, Orgiitsel giiven, is tatmini ve isten ayrilma niyeti arasindaki
iligkileri ortaya koymaktadir.
Anahtar kelimeler: Meta analiz, orgiitsel adalet, dagitim adaleti, etkilesim adaleti, islem
adaleti

Abstract

In this research, the relationships between organizational justice and several
other variables were examined through meta-analysis. In the study, 158 research results
were used to calculate the effect sizes. The results of this research showed the
relationships between organizational justice dimensions and the relationships between
organizational justice and organizational citizenship behavior, organizational
commitment, burnout, organizational cynicism, organizational identification,
organizational trust, job satisfaction, and turnover intentions.
Key words: Meta-analysis, organizaitonal justice, distributive justice, interactional
justice, procedural justic

Giris

Orgiitsel adalet yaygin bir sekilde arastirilan bir olgu olarak karsimiza
cikmaktadir (Orn: Cohen-Charash ve Spector, 2001; Colquitt, 2001; Greenberg, 1986,
1996; Folger ve Cropanzano, 2001; Niehoff ve Moorman, 1993). Genel olarak adalete
iligkin nesnel o6zellikler s6z konusu olmakla birlikte, bir kisi tarafindan adil olarak
algilanan bir durum, bir baska kisi tarafindan adaletsiz olarak degerlendirilebilmektedir
(Folger ve Cropanzano, 2001). Adalete iliskin bu o6zellik, adaletin bireylerin
algilamalarina bagli olarak olugtugunu gostermektedir.

Orgiitsel adalete iliskin ilk arastirmalar Adams (1965) tarafindan ortaya
konulmus olan Esitlik Teorisi’ne kadar dayandirilmaktadir. Orgiitsel adalet terimi ise ilk
olarak Greenberg (1987) tarafindan orgiitlerde adalet algilamalarina yonelik olarak
kullanilmistir (Beugré, 1998). Orgiitsel adalet, bir orgiitte gergeklesen sosyal veya

* Ars.Gor., Cukurova Universitesi, I.1.B.F, Isletme Béliimii, idulbegi@cu.edu.tr
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ckonomik alig-veriglere dair, kisileraras: iligkileri de kapsayacak sekilde adalet
algilamalarini ifade etmektedir (Beugré, 1998: xiii).

Orgiitsel adalet, ¢iktilarin nasil dagitilmasi gerektigine iliskin kurallar ve
normlari, kararlarin alinmasinda kullanilmasi gereken siirecleri ve calisanlara nasil
davranilmasi gerektigine iligkin konular1 kapsamaktadir (Beugré, 2007, xii). Buna goére
orgiitsel adaletin dagitim, siirec ve etkilesime yonelik boyutlarinin séz konusu
oldugunun sdylenebilmesi miimkiindiir. Dagitim adaleti, ticret, odiiller, terfi gibi
kaynaklarmm paylagimina iligkin ¢alisanlarin adalet algillamalarini ifade etmektedir
(Colquitt, Greenberg ve Zapata-Phelan, 2005). Ancak kaynaklarin dagitiminda adalet
algisinin tek basina yeterli olmadigi goriilerek, bu dagitimlarda kullanilan siireglere
iligkin adalet algilamalar1 6ne ¢ikmig olup, bu da siire¢ adaleti olarak belirlenmistir
(Cohen-Charash ve Spector, 2001). Ayrica dagitimin yapildigi siire¢ ve dagitimin
sonuglarinin adaletli olmasina ek olarak bu esnada kisilere nasil davranildigi ve kisiler
arasindaki iligkilerin adaletli olmasi gerektigi konusuna dikkat ¢ekilmesi ile etkilesim
adaleti ortaya ¢ikmistir (Bies ve Moag, 1986; Colquitt, Greenberg ve Zapata-Phelan,
2005).

Orgiitsel Adaletin iliskili Oldugu Degiskenler

Orgiitlerde adalet algilamalarin bireysel degerlendirmelere bagli olarak
kisisel, davranissal, tutumsal ve Orgiitsel baglamda g¢esitli sonuglari s6z konusu
olabilmektedir. Yapilan ¢aligmalarda 6rgiitsel adaletin performans (Lind ve Tyler, 1988;
Masterson, Lewis, Goldman ve Taylor, 2000), orgiitsel vatandaglik davranigi (Cohen-
Charash ve Spector, 2001; Colquitt, Conlon, Wesson, Porter ve Ng, 2001; Konovsky ve
Organ, 1996; Niehoff ve Moorman, 1993), tiretkenlik karsit1 davraniglar (Aquino, Lewis
ve Bradfield, 1999; Fox, Spector ve Miles, 2001), is tatmini (Folger ve Konovsky,
1989; Lind ve Tyler, 1988; Manogran, Stauffer ve Conlon, 1994), orgiitsel baglilik
(Lind ve Tyler, 1988; McFarlin ve Sweeney, 1992), orgiitsel giiven (Aryee, Budhwar ve
Chen, 2002; Korsgaard, Schewiger ve Sapienze, 1995; Mayer, Davis ve Schoorman,
1995), isten ayrilma niyeti (Aryee ve Chay, 2001; Roberts, Colson ve Chonko, 1999)
gibi bazi degiskenlerle olan iligkileri tespit edilmistir. Bu baglamda Tirkiye’de
gerceklestirilmis olan ¢alismalarda ele alinan degiskenler dikkate alinarak asagidaki
hipotezler gelistirilmistir:

H1: Dagitim adaleti ile etkilesim adaleti (Hla), Dagitim adaleti ile islem
adaleti (H1b) ve Etkilesim adaleti ile islem adaleti (H1c) arasinda pozitif yonlii
bir iligki vardir.

H2: Orgiitsel adalet (H2a), dagitim adaleti (H2b), etkilesim adaleti (H2c) ve
islem adaleti (H2d) ile orgiitsel vatandaslik davranigi arasinda pozitif yonlii bir
iligki vardir.

H3: Orgiitsel adalet (H3a), dagitim adaleti (H3b), etkilesim adaleti (H3c) ve
islem adaleti (H3d) ile centilmenlik arasinda pozitif yonlii bir iligki vardir.

H4: Orgiitsel adalet (H4a), dagitim adaleti (H4b), etkilesim adaleti (H4c) ve
islem adaleti (H4d) ile nezaket arasinda pozitif yonlii bir iliski vardir.
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H5: Orgiitsel adalet (H5a), dagitim adaleti (H5b), etkilesim adaleti (H5c) ve
islem adaleti (H5d) ile 6zgecilik arasinda pozitif yonlii bir iligki vardir.
H6: Orgiitsel adalet (H6a), dagitim adaleti (H6b), etkilesim adaleti (H6c) ve
iglem adaleti (H6d) ile sivil erdem arasinda pozitif yonlii bir iligki vardir.
H7: Orgiitsel adalet (H7a), dagitim adaleti (H7b), etkilesim adaleti (H7c) ve
islem adaleti (H7d) ile vicdanhlik arasinda pozitif yonlii bir iligki vardir.
H8: Orgiitsel adalet (H8a), dagitim adaleti (H8b), etkilesim adaleti (H8c) ve
islem adaleti (H8d) ile orgiitsel baglilik arasinda pozitif yonlii bir iliski vardir.
H9: Orgiitsel adalet (H9a), dagitim adaleti (H9b), etkilesim adaleti (H9c) ve
islem adaleti (H9d) ile duygusal baglilik arasinda pozitif yonlii bir iligki vardir.
H10: Orgiitsel adalet (H10a), dagitim adaleti (H10b), etkilesim adaleti (H10c)
ve iglem adaleti (H10d) ile devam baglilig1 arasinda pozitif yonlii bir iligki
vardir.
H11: Orgiitsel adalet (H11a), dagitim adaleti (H11b), etkilesim adaleti (H11c)
ve iglem adaleti (H11d) ile normatif baglilik arasinda pozitif yonli bir iligki
vardir.
H12: Orgiitsel adalet (H12a), dagitim adaleti (H12b), etkilesim adaleti (H12c)
ve iglem adaleti (H12d) ile tilkenmislik arasinda negatif yonli bir iliski vardir.
H13: Orgiitsel adalet (H13a), dagitim adaleti (H13b), etkilesim adaleti (H13c)
ve islem adaleti (H13d) ile duygusal tiikenme arasinda negatif yonlii bir iliski
vardir.
H14: Orgiitsel adalet (H14a), dagitim adaleti (H14b), etkilesim adaleti (H14c)
ve islem adaleti (H14d) ile duyarsizlagsma arasinda negatif yonlii bir iligki
vardir.
H15: Orgiitsel adalet (H15a), dagitim adaleti (H15b), etkilesim adaleti (H15c)
ve islem adaleti (H15d) ile kisisel bagarida azalma arasinda negatif yonlii bir
iligki vardir.
H16: Orgiitsel adalet (H16a), dagitim adaleti (H16b), etkilesim adaleti (H16c)
ve iglem adaleti (H16d) ile Orgiitsel giiven arasinda pozitif yonli bir iliski
vardir.
H17: Orgiitsel adalet (H17a) , dagitim adaleti (H17b) , etkilesim adaleti (H17c)
ve islem adaleti (H17d) ile is tatmini arasinda pozitif yonlii bir iligki vardir.
H18: Orgiitsel adalet (H18a) , dagitim adaleti (H18b) , etkilesim adaleti (H18c)
ve islem adaleti (H18d) ile igsel tatmin arasinda pozitif yonlii bir iligki vardir.
H19: Orgiitsel adalet (H19a), dagitim adaleti (H19b), etkilesim adaleti (H19c)
ve islem adaleti (H19d) ile digsal tatmin arasinda pozitif yonlii bir iliski vardir.
H20: Orgiitsel adalet (H20a), dagitim adaleti (H20b), etkilesim adaleti (H20c)
ve islem adaleti (H20d) ile orgiitsel 6zdeslesme arasinda pozitif yonlii bir iliski
vardr.
H21: Orgiitsel adalet(H21a), dagitim adaleti (H21b), etkilesim adaleti (H21c)
ve islem adaleti (H21d) ile sinizm arasinda negatif yonlii bir iliski vardir.
Orgiitsel adalet, orgiitsel baghlik, is tatmini, isten ayrilma niyeti, orgiitsel
vatandaglik davranigi gibi c¢alisanlarin ¢esitli tutum ve davramiglart iizerinde etkili
olabilmektedir. Orgiitsel adaletin alan yazinda genis bir sekilde arastirma konusu olarak
ele alindigi ve ¢ok sayida arastirmanin yapildigi goriilmekle birlikte séz konusu
iligkilere dair sistematik bir yaklasimla gerceklestirilen ¢alismaya rastlanilamamaktadir.
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Bu dogrultuda bu ¢alismanin amaci orgiitsel adaletin alan yazinda ele alinmis olan
degiskenler ile iliskilerini meta analiz yontemini kullanarak ortaya koymaktir.

Yontem
Alan Yazin Arastirmasi

Meta analizde ele alinan arastirmalar farkli sekillerde elde edilmistir. Ik olarak
orgiitsel adalet, dagitim adaleti, etkilesim adaleti, islem adaleti kelimelerini kapsayan
yiiksek lisans ve doktora tezleri YOK iin tez veri tabanindan aragtirilmistir. Daha sonra
s6z konusu anahtar kelimeler Google akademik arama motorunda taranmistir. Ayrica
yine ayni anahtar sdzciikler son on yil iginde (2005-2015) diizenlenen Ulusal Yonetim
ve Organizasyon Kongresi’nin kongre bildiri kitaplar1 ve ii¢ yildir gergeklestirilmekte
olan Orgiitsel Davrams Kongresi bildiri kitaplar1 icerisinde tarannustir. Bu incelemeler
sonucunda elde edilmis olan arastirmalarda Pearson Korelasyon Katsayisinin
raporlanmig olmasi ile aragtirmanin Tirkiye’de yapilmis olmasi, c¢alismanin meta
analize dahil edilip edilmeyecegine iliskin karar 6lgiitii olarak alinmustir. S6z konusu
kistaslar1 kargilamayan ¢alismalar analize alinmamigtir. Bu dogrultuda ise N = 49226
bireyi igeren 158 ¢alisma elde edilmistir.

Meta analize dahil edilen ¢alismalarin yillara gore sayilar1 ve toplam galigmalar
igerisindeki yiizde oranlar1 Tablo 1’de goriilmektedir. Buna gore orgiitsel adalete iliskin
en fazla ¢aligma sayisi 22 ile 2014 yilinda yapilmistir. 2010-2011°de 21, 2009 ve 2013
yillarinda 18, 2012 ve 2015°’te 16, 2007°de 11, 2006’da 3, 2005’te 1 ve 2000-2001
yillarinda ise 1’er calisma gergeklestirilmistir. Ayrica Tablo 2’de meta analizde ele
alman arastirmalarin yayin tiirlerine gore sayilart yer almakta olup, 158 calismanin
arasinda 95 yiiksek lisans tezi, 16 doktora tezi, 30 makale ve 17 adet de bildiri
bulunmaktadir.

Tablo 1: Calismalarin Yillara Gére Dagilimi

Caligmanin Yapildig: Y1l Frekans Yiizde (%)
2000 1 0.63
2001 1 0.63
2005 2 1.27
2006 3 1.90
2007 11 6.96
2008 8 5.06
2009 18 11.39
2010 21 13.29
2011 21 13.29
2012 16 10.13
2013 18 11.39
2014 22 13.92
2015 16 10.13

TOPLAM 158 100
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Tablo 2: Calismalarin Yaywn Tiiriine Gore Dagilimi

Caligma Tiird Frekans Yiizde (%)
Yiiksek Lisans Tezi 95 60.13
Doktora Tezi 16 10.13
Makale 30 18.98
Bildiri 17 10.76
TOPLAM 158 100

Meta Analiz Yontemi

Bu calismada Hunter ve Schmidt (2004) tarafindan gelistirilmis olan
psikometrik meta analiz yontemi kullanilmigtir. Buna goére analizlerde 6rnekleme hatasi
ile olgeklerin giivenilmezligi diizeltmeleri yapilmugtir. Olgeklerin giivenilmezligi
diizeltmesi i¢in, meta analize dahil edilen ¢aligmalarda raporlanmis olan giivenirlik
katsayilar1 kullanilmistir. Bu katsayilarin belirtilmemis olmast durumunda ise tim
katsayilarin ortalamasi alinarak analizler gerceklestirilmistir. Meta analizlerin yapilarak
etki biyiikliiklerinin tespit edilmesinde Hunter ve Le’nin (2014) gelistirdigi “Software
for the Hunter-Schmidt meta-analysis methods, Version 2.0.” ve Field ve Gillet’in
(2010) gelistirdikleri makrolar kullanilmistir.

Calismada taramalar sonucunda tespit edilmis olan arastirmalardan elde edilen
degiskenler ve bu degiskenlerle olan iliskiler baglaminda toplamda 83 adet meta analiz
yapilmistir. Bu analizler sonucunda toplam ¢aligma sayist (k), toplam 6rneklem hacmi
(n), diizeltilmis ortalama agirlikli korelasyon katsayisi (p), diizeltilmis korelasyona ait
gozlenen standart sapma (SDo), diizeltilmis korelasyona ait tahmini gergek standart
sapma (SDp), %80 giivenirlik aralig1 i¢in korelasyon alt ve st limitleri (%80 GRA) ile
% 95 giiven aralig1 i¢in korelasyon alt ve st limitleri (%95 GA) hesaplanmustir.

Meta analizlerde yayin yanliliginin goriilmesi miimkiin olabilmektedir. Bu
durumda tespit edilmis olan ¢aligmalarin, biitlin aragtirmalarin yanli bir &rneklemi
olmasi s6z konusudur (Hunter ve Schmidt, 2004). Meta analizlerde olusabilecek yayin
yanliligin1 ortaya koyabilmek i¢in giivenlik esigi sayisi analizi (Rosenthal, 1979)
yapilmistir.

Bulgular

Calismada yapilan meta analizlerin sonuglar1 Tablo 3’te gériilmektedir. Buna
gore diizeltilmis agirlikli korelasyon katsayilarinin genel olarak oldukga yiiksek degerler
aldig1 gézlenmektedir. Orgiitsel adalet alt boyutlar1 arasindaki iliskiler yiiksek diizeyde
degerler almistir (D-E = 0.617, D-1 = 0.685, E-1 = 0.755). Benzer olarak orgiitsel adalet
ve alt boyutlar1 ile Orgiitsel vatandaslik davramist ve alt boyutlar1 arasindaki
korelasyonlar orta seviyede tespit edilmistir.
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Orgiitsel adalet ile orgiitsel baglilik ve boyutlar1 arasindaki korelasyonlar ise
yiiksek diizeyde ortaya ¢ikmaktadir. Ancak oOrgiitsel adalet — devam bagliligi, dagitim
adaleti — devam baglilig1 ve etkilesim adaleti — devam baglilig: arasindaki iligkilerde %
80 giivenirlik aralig1 sifir degerini igerdiginden bu iligkilerin istatistiksel olarak anlamli
olmadiginin sdylenmesi miimkiindiir.

Tablo 3: Orgiitsel Adalet, Dagitim Adaleti, Etkilesim Adaleti, Islem Adaleti ile Diger

Degiskenlerin Iligkisi

Olgekler k n p SDo SDp % 80 GRA % 95 GA
D-E 103 33371  0.617 0,166 0,159 0.413-0.820 0.585-0.649
D-i 116 36940  0.685 0,140 0,134 0.514-0.856 0.669-0.710
E-1 104 33801  0.755 0.159 0.155 0.556-0.953 0.724-0.786
OA-CENT 6 172 0.375 0.193 0.182 0.142-0.608 0.221-0529
OA-NEZ 5 1261 0.255 0.100 0.072 0.163-0.348 0.167-0.343
OA-OZGE 4 1102 0.327 0.078 0.044 0.270-0.383 0.251-0.403
OA-SIVIL 7 1787 0.399 0.339 0.202 0.289-0.509 0.148-0.650
OA-vVICD 5 1261 0.368 0.112 0.089 0.253-0.482 0.270-0.466
0OA-OVD 16 6135 0.435 0.160 0.153 0.239-0.632 0.357-0.513
D-CENT 9 3499 0.225 0.152 0.139 0.047-0.403 0.126-0.324
D-NEZ 8 1889 0.227 0.044 0.062 0.148-0.306 0.197-0.257
D-OZGE 8 3151 0.410 0.113 0.100 0.282-0.537 0.332-0.488
D-SiviL 9 3068 0.352 0.074 0.044 0.294-0.410 0.304-0.400
D-VICD 10 3470 0.284 0.076 0.046 0.225-0.343 0.237-0.331
D-OVD 13 3682 0.334 0.150 0.136 0.160-0.509 0.252-0.416
E-CENT 8 3340 0.244 0.113 0.098 0.118-0.369 0.166-0.322
E-NEZ 9 2141 0.261 0.061 0.037 0.214-0.308 0.221-0.301
E-OZGE 10 3422 0.386 0.124 0.111 0.243-0.528 0.309-0.463
E-SiViL 10 3236 0.371 0.100 0.081 0.266-0.475 0.309-0.433
E-VICD 9 3316 0.283 0.080 0.056 0.212-0.354 0.231-0.335
E-OVD 12 3667 0.406 0.217 0.210 0.138-0.674 0.283-0.529
[-CENT 6 1812 0.274 0.097 0.072 0.182-0.366 0.196-0.352
I-NEZ 6 1663 0.231 0.094 0.063 0.149-0.312 0.156-0.306
I-OZGE 9 3122 0.361 0.126 0.112 0.218-0.505 0.279-0.443
i-siviL 8 2878 0.378 0.073 0.048 0.316-0.440 0.327-0.429
[-vicD 8 3064 0.268 0.091 0.071 0.177-0.359 0.205-0.331
i-OVD 14 3960 0.330 0.123 0.106 0.194-0.466 0.266-0.394
OA-OB 22 8084 0.575 0.045 0.150 0.383-0.767 0.556-0.594
OA-DUB 6 2032 0.480 0.175 0.166 0.267-0.693 0.340-0.620
OA-DEB 6 1989 0.284 0.297 0.291 -0.088-0.656 0.046-0.522
OA-NOB 5 1570 0.486 0.101 0.084 0.377-0.595 0.397-0.575
D-OB 14 4323 0.472 0.127 0.114 0.326-0.617 0.405-0.539
D-DUB 17 6513 0.429 0.211 0.204 0.168-0.691 0.329-0.529
D-DEB 12 5155 0.348 0.282 0.277 -0.006-0.703 0.188-0.508
D-NOB 15 5788 0.437 0.125 0.113 0.293-0.581 0.374-0.500
E-OB 12 4127 0.492 0.143 0.134 0.321-0.663 0.411-0.573
E-DUB 16 6253 0.438 0.199 0.192 0.193-0.684 0.340-0.536
Tablo 3’iin Devami

E-DEB 14 5635 0.298 0.256 0.249 -0.21-0.618 0.289-0.307
E-NOB 16 5966 0.449 0.089 0.072 0.357-0.541 0.405-0.493
I-OB 14 4323 0.513 0.140 0.129 0.347-0.678 0.440-0.586
i-DUB 16 6381 0.455 0.214 0.208 0.190-0.721 0.350-0.560
i-DEB 13 5445 0.397 0.321 0.225 0.109-0.685 0.271-0.523
I-NOB 17 6513 0.431 0.124 0.112 0.288-0.574 0.372-0.490
OA-TUK 3 810 -0.616  0.054 0.028 -0.653- -0.579 -0.677- -0.555
OA-DUYTUK 3 1004 0524  0.073 0.055 -0.594- -0.454 -0.607- -0.441
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OA-DUYAR 3 1004 -0.360  0.312 0.118 -0.511- -0.208 -0.509- -0.211
OA-KB 3 1004 -0.420  0.030 0.046 -0.479- -0.361 -0.454- -0.386
D-TUK 3 926 -0.469  0.081 0.057 -0.543- -0.395 -0.561- -0.377
D-DUYTUK 5 1855 -0.341  0.161 0.151 -0.535- -0.147 -0.482- -0.199
D-DUYAR 3 1001 -0.347  0.020 0.058 -0.421- -0.273 -0.444- -0.250
D-KB 4 1353 -0.311  0.098 0.276 -0.408- -0.213 -0.407- -0.215
E-TUK 3 926 -0.522  0.068 0.041 -0.574- -0.470 -0.599- -0.445
E-DUYTUK 4 1353 -0.365  0.230 0.223 -0.650- -0.080 -0.590- -0.140
E-DUYARSIZ 3 1001 -0.364  0.132 0.117 -0.513- -0.215 -0.513- -0.215
E-KB 4 1353 -0.297  0.119 0.100 -0.425- -0.168 -0.414- -0.180
I-TOK 3 926 -0.506  0.108 0.094 -0.626- -0.386 -0.628- -0.384
[-DUYTUK 5 1855 -0.352  0.162 0.152 -0.547- -0.158 -0.494- -0.210
[-DUYAR 3 1001 -0.385  0.037 0.048 -0.446- -0.324 -0.427- -0.343
[-KB 4 1353 -0.346  0.130 0.114 -0.492- -0.199 -0.473- -0.219
D-OZDES 6 1918 0.426 0.104 0.084 0.318-0.533 0.343-0.509
E-OZDES 6 1918 0.464 0.199 0.192 0.217-0.710 0.304-0.623
I-OZDES 6 1918 0.471 0.147 0.137 0.296-0.646 0.353-0.589
OA-SIN 3 947 0565  0.168 0.163 -0.774- -0.356 -0.755- -0.375
I-SIN 3 608 -0.553  0.089 0.062 -0.632- -0.473 -0.654- -0.452
OA-GUV 9 3384 0.783 0.238 0.167 0.569-0.996 0.628-0.938
D-GUV 6 1525 0.602 0.163 0.152 0.408-0.796 0.472-0.732
E-GUV 3 1034 0.523 0.010 0.049 0.460-0.586 0.512-0.534
I-GUV 6 1525 0.656 0.210 0.202 0.397-0.915 0.488-0.824
OA-IT 15 4402 0.669 0.163 0.157 0.587-0.751 0.468-0.871
OA-IC 3 895 0.589 0.123 0.114 0.450-0.728 0.444-0.734
OA-DIS 3 895 0.800 0.110 0.104 0.676-0.924 0.667-0.933
D-iT 30 10484  0.519 0.183 0.176 0.294-0.745 0.454-0.584
D-i¢ 9 3515 0.486 0.195 0.189 0.245-0.728 0.359-0.613
D-DIS 9 3515 0.654 0.123 0.116 0.506-0.802 0.574-0.734
E-IT 23 8742 0.548 0.148 0.141 0.368-0.728 0.488-0.608
E-i¢ 7 3136 0.527 0.042 0.149 0.336-0.717 0.496-0.558
E-DIS 8 3405 0.708 0.100 0.093 0.588-0.828 0.639-0.777
[-iT 28 9976 0.536 0.163 0.156 0.476-0.596 0.336-0.735
I-ic 9 3515 0.543 0.116 0.107 0.467-0.619 0.406-0.679
I-DIS 9 3515 0.696 0.084 0.073 0.641-0.751 0.602-0.791
D-IAN 8 2493 -0.409  0.191 0.182 -0.642- -0.176 -0.400- -0.018
E-IAN 5 1548 -0.382  0.047 0.033 -0.423--0.341 -0.386- --0.378
I-IAN 7 2244 -0.362  0.093 0.074 -0.036- -0.360 -0.267- -0.169

Not. OA = Orgiitsel Adalet, D = Dagitim Adaleti, E = Etkilesim Adaleti, I = Islem
Adaleti, OVD = Orgiitsel Vatandaslik Davramgsi, CENT = Centilmenlik, NEZ =
Nezaket, OZGE = Ozgecilik, SIVIL = Sivil Erdem, VICD = Vicdanhlik, OB =
Orgiitsel Baghlik, DUB = Duygusal Bagliik, DEB = Devam Bagliligi, NOB
Normatif Baglilik, TUK = Tiikenmislik, DUYTUK = Duygusal Tiikenme, DUYAR =
Duyarsizlagsma, KB = Kisisel Basarida Azalma, OZDES = Orgiitsel Ozdeslesme, SIN =
Sinizm, IT = Is Tatmini, iC = I¢sel Tatmin, DIS = Dissal Tatmin, IAN = Isten Ayrilma
Niyeti, k = analize dahil edilen ¢aligma sayisi, N = toplam orneklem biiyiikligi, p =
diizeltilmis agirlikli korelasyon katsayisi, SDo = diizeltilmis korelasyona ait gozlenen
standart sapma, SDp = diizeltilmis korelasyona ait tahmini gergek standart sapma, % 80
GRA = % 80 giivenirlik araliginda korelasyon degerlerinin alt ve {ist limitleri, % 95 GA
=% 95 giiven araliginda korelasyon degerinin alt ve iist limitleri.
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Orgiitsel adalet ile tiikenmislik arasindaki korelasyonlar ise beklentiler
dogrultusunda negatif yonlii ortaya ¢ikmis olup orta ve yiiksek diizeyde degerler
almistir. Benzer sekilde orgiitsel sinizm ve isten ayrilma niyeti ile iligkiler de negatif
yonlii bulunmustur. Ancak yalnizca orgiitsel adalet ve islem adaleti ile sinizm arasinda
bir iligki ortaya konulabilmis, dagitim ve etkilesim adaleti sinizm iligkisi yeterli sayida
calisma bulunmadigindan hesaplanmasi miimkiin olamamistir. Ayni sekilde dagitim,
etkilesim ve islem adaleti ile isten ayrilma niyeti arasindaki iliskiler tespit edilebilirken,
orgiitsel adalet genel boyutu ile olan iliski gosterilememistir.

Orgiitsel adalet ile orgiitsel giiven arasindaki iliskiler beklentiler y&niinde
pozitif ve oldukga yiiksek degerlerle ortaya ¢ikmistir. Bunlara ek olarak ig tatmini ve alt
boyutlar1 olan igsel ve digsal tatminle olan iliskiler son derece yiiksek seviyede ve
pozitif yonlii olarak belirlenmistir. Bu baglamda H20a, H21b ve H21c hipotezlerimizi
test edecek veriye wulasilamamig, HI10a, H10b ve HI10c hipotezlerimiz ise
desteklenememistir. Bunlarin digindaki hipotezlerimizin tamami desteklenmistir.

Tablo 4: lliskilere Dair Giivenlik Esigi Katsayilar

Giivenlik Giivenlik esigi Giivenlik esigi

Olgekler e Olgekler Olgekler
€s181 say1s1 sayisli sayisl

D-E 446049 OA-TUK 335 OA-IT 322
D-1 709636 OA-DUYTUK 267 OA-IC 777
E- 846455 OA-DUYAR 99 OA-DIS 30845
OA-CENT 464 OA-KB 154 D-IT 2672
OA-NEZ 116 D-TUK 164 D-iC 4581
0OA-OZGE 120 D-DUYTUK 323 D-DIS 20664
OA-SIVIL 565 D-DUYAR 89 E-IT 2136
OA-VICD 242 D-KB 131 E-iC 5116
0A-OVD 6000 E-TUK 210 E-DIS 26886
D-CENT 493 E-DUYTUK 214 I-IT 2957
D-NEZ 175 E-DUYARSIZ 116 i-i¢ 5176
D-OZGE 914 E-KB 117 i-DIS 1055
D-SIVIL 701 I-TUK 195 D-IAN 1055
D-ViCD 648 I-DUYTUK 337 E-IAN 328
D-OVD 1501 i-DUYAR 110 I-iIAN 640
E-CENT 443 i-KB 162 0A-OB 19297
E-NEZ 331 D-OZDES 498 0OA-DUB 867
E-OZGE 982 E-OZDES 863 OA-DEB 412
E-SIVIL 894 i-OZDES 781 OA-NOB 545
E-VICD 552 OA-SIN 434 D-OB 3773
E-OVD 2322 i-SIN 200 D-DUB 6073
Tablo 4’itn Devami
[-CENT 226 OA-GUV 8245 D-DEB 1865
I-NEZ 136 D-GUV 976 D-NOB 4387
i-OZGE 617 E-GUV 261 E-OB 3749
-SiviL 677 i-GUV 12492 E-DUB 5897
i-vicDh 456 i-DUB 6835 E-DEB 2007
i-OVD 1744 i-DEB 3455 E-NOB 5184

i-NOB 5372 i-OB 4803

Not. OA = Orgiitsel Adalet, D = Dagitim Adaleti, E = Etkilesim Adaleti, I = Islem
Adaleti, OVD = Orgiitsel Vatandashik Davranisi, CENT = Centilmenlik, NEZ =
Nezaket, OZGE = Ozgecilik, SIVIL = Sivil Erdem, VICD = Vicdanhlik, OB
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Orgiitsel Baglihk, DUB = Duygusal Bagllik, DEB = Devam Baglihg, NOB =
Normatif Baglilhik, TUK = Tiikenmislik, DUYTUK = Duygusal Tiikenme, DUYAR =
Duyarsizlasma, KB = Kisisel Basarida Azalma, OZDES = Orgiitsel Ozdeslesme, SIN =
Sinizm, IT = Is Tatmini, IC = I¢sel Tatmin, DIS = Dissal Tatmin, IAN = Isten Ayrilma
Niyeti.

Calismada yapilan meta analizlerin her birisi i¢in giivenlik esigi sayisi da
(Rosenthal, 1979) hesaplanmistir. Tablo 4’te goriilmekte oldugu iizere bu sonuglarin
yayin sayilarina gore yiiksek degerler olmasi analizlerde yayin yanlilifi olmadigina
isaret etmektedir.

Sonuc¢

Bu ¢alismanin amaci, orgiitsel adalet ve orgiitsel adalet alt boyutlar1 ile alan
yazinda ilgilesimleri ortaya konulmus olan ¢esitli degiskenlerle iligkilerini meta analiz
yontemini kullanarak tespit etmektir. Bu baglamda 158 ¢alismayla 83 farkli meta analiz
Hunter ve Schmidt’in (2004) ortaya koymus oldugu psikometrik meta analiz yontemiyle
yapilmistir. Buna gére alan yazinda ele alinan iliskiler g6z oniinde bulundurularak
gelistirilen hipotezlerden H10a, H10b H10c desteklenmezken, H20a, H21b ve H21c
yeterli veriye ulasilamamasi nedeniyle test edilememistir. Bunlarin disindaki
hipotezlerin tamami desteklenmistir. Meta analizler sonucunda elde edilen diizeltilmis
agirlikli korelasyon katsayilarinin orta ve yiiksek seviyede degerler aldigi goriilmiistiir.

Bu ¢aligma ile elde edilen s6z konusu sonuglar daha dnce gerceklestirilmis olan
arastirmalarin bulgulan ile 6rtiismektedir (Orn: Ince ve Giil, 2011; Iscan ve Sayn,
2010; Ozgan, 2011; Sesen, 2010; Ugurlu ve Ustiiner, 2011. Benzer olarak Cohen-
Charash ve Spector (2001) ve Colquitt, Conlon, Wesson, Porter ve Ng (2001) tarafindan
yaptlmis olan meta analizlerin sonuglari da arastirmanin bulgularin1  destekler
niteliktedir.

Calismada tez ve makaleler agisindan ulagilamamis olanlar analizlerde
degerlendirilememistir. Bu ¢alismanin kisitlarindan birisini olusturmaktadir. Ayrica bazi
iligkilerde yonelik olarak yeterli ¢aligma sayisina erisilememis olmasi nedeniyle séz
konusu analizler gergeklestirilememistir.

ileride yapilacak olan aragtirmalarda ozellikle istatistiksel olarak ©nemsiz
sonuglari baglaminda devam bagliligi ile olan iligkilere dikkat g¢ekilmesi Gnem
tagimaktadir. Ayrica Orgiitsel adalet ile Orgiitsel Ozdeslesme ve sinizm arasindaki
iligskilere de odaklanilmasi ile bu baglantilarin ortaya konulmasit miimkiin olabilecektir.

Orgiitsel adalete iliskin dikkat ¢ekici sayida calismalar s6z konusu olmakla
birlikte Tiirkiye’de ilk kez bu konu meta analiz yontemiyle ele alinmistir. Bu baglamda
Tirk alan yazinina katkida bulunuldugunu ifade etmek miimkiindiir. Toplumsal
baglamda 6nem arz eden orgiitsel adalete yonelik olarak ileride yapilacak ¢aligsmalara
kapsamli bir bakig kazandirabilmesi ve ayrica kuramsal olarak da katkida bulunulmasi
beklenmektedir.
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TURKIYE’DE MEI}iKA__L TURIZM KAPSAMINDA SAGPIK
KURULUSLARININ ORGUTSEL PAZARLAMA ETKINLIGi iLE
PROMOSYON STRATEJILERINIiN INCELENMESI

Hilal INAN*
Meltem CANOGLU**

OZET

Her yil milyonlarca turist agirlayarak ¢ok dnemli miktarda gelir elde eden
Tiirkiye, medikal turizmde de 6nemli gelismeler saglamistir. Son yillarda diinyanin
farkli iilkelerinden ¢ok sayida hastanin tedavi igin Tiirkiye'deki 6zel saglik
kuruluglarin1 tercih ettigi goriilmektedir. Bunun en Onemli nedeni, gelismis
iilkelerde ¢agdas yontemlerle gerceklestirilen tibbi operasyonlarin lilkemizde de
uygun fiyatlarla yapilmasidir. Saglik turizmi ve onun bir alt dali oldugu kabul
edilen tibbi ya da medikal turizm 1990’11 yillarda ortaya ¢ikmig ve gilinlimiize
kadar oldukca dnemli gelismeler gostermistir. Tiirkiye'de medikal turizm hizmeti
sunan saglik kuruluslarinin orgiitsel pazarlama etkinligi ve promosyon
stratejilerinin iligkisinin degerlendirilmesi amaci ile gergeklestirilen bu ¢aligmada
Tiirkiye genelinde 175 o6zel saglik kurulusu yoneticisine anket yontemi
uygulanarak veriler toplanmigtir. Arastirma sonuglari, Tiirkiye’de medikal turizm
hizmeti sunan ya da sunmayi hedefleyen 6zel saglik kuruluslarinin, orgiitsel
pazarlama etkinliklerini oldukga yiiksek degerlendirdiklerini gostermektedir.
Anahtar Kelimeler: Tiirkiye medikal turizm sektorii, orgiitsel pazarlama etkinligi,
promosyon stratejileri

ABSTRACT

Turkey, who gets a significant amount of revenue by welcoming millions
of tourists each year, has also made important advances in the medical tourism. It
seems, in recent years, many patients from different countries of the world, prefer
the private health institutions in Turkey for treatment. The most important reason
of this preference is that, the medical operations carried out in developed countries
with modern methods are also done at reasonable prices in our country. Health
tourism and medical tourism, which is considered the one of its sub-branches,
emerged in 1990's and has showed significant improvements until today. Under
the purpose of assessing the organizational marketing effectiveness and
promotional strategies in the medical tourism health service providers of Turkey,
data were collected by survey method and the field study has been conducted on
175 private health institutions managers over all the Turkey. Research
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** Ogr.Gor.Dr., Cukurova Universitesi, Pozant1 Meslek Yiiksekokulu, Otel,
Lokanta ve Tkram Hizmetleri Béliimii, mcanoglu@cu.edu.tr
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KD

< Bu makale, “Tiirkiye’de Medikal Turizm Kapsaminda Saglik
Kuruluslarmin Orgiitsel Pazarlama Etkinligi ile Promosyon Stratejilerinin
Ve Medikal Turistlerin Motivasyonel Davramslari ile Algilarinin
Incelenmesi” baslikli yayinlanmanus doktora tezinden iiretilmistir.

results have indicated that; the private health institutions which is providing or

aiming to provide medical tourism service in Turkey, evaluate their organizational

marketing effectiveness very high.

Key Words: Turkey medical tourism industry, organizational marketing

effectiveness, promotional strategies

Giris

En genel anlamda saglik, toplumdaki bireylerin hastalik, rahatsizlik ve
sakatliklarinin olmamasiyla birlikte, o toplumdaki bireyin akli, fiziksel, ekonomik
ve sosyal acidan da tam huzur ve uyum i¢inde bulunmalari durumudur (Kizilgelik,
1996, s. 3). Saglik hizmeti sunumunda en 6nemli hedef, hastalar1 tedavi etmek
yerine hastalanmalarin1 6nleyebilmektir (Tengilimioglu vd., 2009, s. 102). Saglik
Tirkiye icin ekonomik anlamda 6nemli sektorlerden birini olusturmaktadir. Her
gecen yil artan medikal turist sayist da yapilan yatirnmlarin ve tanitim
faaliyetlerinin bir neticesi olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Medikal turizm, tibbi, dis
ve cerrahi tedavi almak lizere daha kolay erisim saglayan, yiiksek kalitede bakim
saglayan ya da daha uygun fiyata ayni tedavi hizmetini sunan bir bagka tilkedeki
bir destinasyona seyahat etmek olarak da tanimlanabilir. Saglik turizmi arenasinda
en hizla biiyliyen sektorler arasinda yer alan medikal turizm alaninda hizmet
vermek icin bir¢ok iilke giiniimiizde yasal planlamalar ve uygulama planlamalar1
yapmaktadir (Yu vd., 2011: 857).Yildirim ve Altinkaya (2006), medikal turizm
pazarinda giiniimiizde birgok Asya iilkesinin hakim durumda oldugunu ancak ¢ok
sayida iilkenin de pazara girmeye calistigmi vurgulamistir. Ozellikle Hindistan
oldukgea diisiik fiyatlar1 ile pazarda 6nemli bir yer edinmistir.

Son yillarda en gok gelismis iilkelerde olmakla beraber diinya niifusunun
giderek yaslanmasi, artan tedavi masraflari, kisilerin maliyetleri daha diisiik olan
iilkelere tedavi olmak amaciyla gitmelerine sebep olmaktadir. Teknolojik
gelismelerle beraber iletisim teknolojilerinin hizla gelismesi ile bilgiye her an her
yerde ulagma olanagi yurt digindaki hastaneler hakkinda daha kolay bilgi
edinebilmeyi saglamig, ayrica ulagim imkanlarinin kolaylagsmasi kisilerin saglik
hizmeti almak i¢in yurt disina ¢gikma arayislarini arttirmistir. Bu ¢alismanin amaci
diinya ekonomisinde son yillarda dnemli bir yere sahip olan ve hizli gelismeler
gosteren medikal turizm kapsaminda Tirkiye’de bu hizmeti sunan saglik
kuruluglarinin ~ orgiitsel pazarlama etkinligi ve promosyon stratejilerinin
degerlendirilmesidir.

Pazarlama Etkinligi

Pazarlama alaninda yazilan pek cok kitap pazarlama silirecinin 6nemini
aciklamaktadir. Kotler'a gore (1991) giiclii pazarlama becerileri sirkete yiiksek
ekonomik biiylime alanlar1 ve yiikselen yasam standartlar1 olanagi sunar.
Sirketlerin iyi anlasilmis bir hedef pazarda, miisteriye yakinlig1 ve miisteriyi kral
olarak benimsemesi, sirketin kendini miisterileri algillamaya, onlara hizmet
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sunmaya ve onlart memnun etmeye odaklanmasi, kiiresel pazarda profesyonel
oyuncular1 amatorlerden ayirt etmeye yarayan pazarlama becerileridir (Ghosh ve
digerleri, 1994, s.40). Sheth ve Sisodia pazarlama verimliliginin iki boyutunu
yeterlilik - isi dogru yapma (efficiency) ve etkinlik - dogru isleri yapma
(effectiveness) olarak ifade etmistir. Firma eger yiiksek yeterlilik ve etkinlik elde
ederse diisiik pazarlama maliyetleri ve memnun miisterilerle pazarlama
verimliligine ulagir. Buna gore firmalarin ihtiyag duyduklari sey hem yeterlilik
hem de etkinlik saglayan bir pazarlama sistemi tasarlamaktir (Sheth ve Sisodia,
2002, s.352). Ekonomik bir diisiiste pazarlama etkinligini degerlendirmeye olan
gereksinim isletmeler agisindan hayati 6neme sahiptir. Birgok arastirmaci, orgiitiin
biiylimesi, miisteri memnuniyeti, rekabet avantaji saglamasi, pazarlama
oryantasyonu, tanitim ve kar, gibi sonuclari ile gii¢li iliskileri olmasindan dolay1
pazarlama etkinligini yaygin olarak tartigmiglardir (Yimsiri, 2011, s.35 ve
Webster, 1995, s.6).

Nwokah’a gore (2006, s.25), pazarlama etkinliginin dort temel boyutu
bulunmaktadir. Bunlar;

1. Kurumal (Tiizel); her sirket belirli smurlar i¢inde galisir. Bu smurlar
kurumlarm biiytikligii, biitcesi ve orgiitsel degisim yapabilme 6zelligine
gore belirlenir. Bu smirlar i¢inde pazarlamacilar ¢aligmanin ilerleyen
boliimlerinde agiklanacak olan bes faktor boyunca galigir.

2. Rekabetci; her sirket kendi kategorisinde birbirine benzeyen sirketler
cercevesinde  faaliyet  gosterir.  Idealde  pazarlamacilar  kendi
davranislarinin yani sira rakiplerinin de nasil davrandiklarina dair eksiksiz
bilgiye sahiptir. Gergekte de herhangi bir kategoride kaynaklar arasinda
oldukea iyi bilgiler vardir. Bununla beraber bir¢cok endiistride rekabetgi
pazarlama bilgisine ulagmak zordur.

3. Miisteriler; miisterilerin satin alma kararlarimi1 nasil verdiklerini anlamak
ve bu avantaji kullanmak, pazarlamacilarin pazarlama etkinligini
arttirmalarina yardimer olabilir. Tiiketici gruplar1 kendi ihtiyaglarina yon
veren segmentleri ile benzer sekilde hareket ederler. Miisteriler bu
segmentlere dayanarak iiriin igin 6denen fiyat karsiliginda bir iriin ve
markanin 6zelliklerini nasil degerlendirdiklerine dayanan kararlar verirler.
Tiiketiciler, reklam, agizdan agiza iletisim ve dagitim kanalinda satin
alma hunisi olarak nitelenen kaynaklar yoluyla edinilen bilgiler yoluyla
marka degeri olustururlar.

4. Dis kaynakli (eksojen) faktorler; pazarlama etkinligini etkileyebilecek
kendi kontroliimiiz disinda bir¢ok faktér vardir. Bunlar arasinda, hava
kosullar1, faiz oranlari, hiikiimet diizenlemeleri ve bunlar gibi bir¢cok
faktor sayilabilir.

Pazarlama aragtirmacilar1 pazarlama etkinligi 6l¢iimiini gelistirmek i¢in
pek ¢ok girisimlerde bulunmuslardir. Son caligmalarda pazarlama etkinligini
6lemek i¢in 2 temel model iizerinde durmustur. ROMI (Return on Marketing
Investment) - Pazarlama Yatirimi Getirisi ve pazarlama yonelimine dayali OME
(Organizational Marketing Effectiveness) - Orgiitsel Pazarlama Etkinligi.

115



¢.U. Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, Cilt 25, Sayi 2, 2016, Sayfa 113-126

Pazarlama yatirimi getirisi kavramui sirketlerin hem kisa hem de uzun vadede
tatmin edici sonuclar elde etmek i¢in harcamalarini etkili kilmak amaciyla pazara
nasil girdikleri ile ilgilenir (Yimsiri, 2011, s.35). Powell (2003) pazarlama
yatirrmi getirisini belirli bir risk seviyesinde maliyeti boliinmiis bir pazarlama
programu tarafindan olusturulan gelir veya kar marj1 olarak tanimlamistir. Powell’a
gore pazarlama harcamalari, akilda sirketin mali hedeflerini destekleyen, daha
fazla gelir elde etme, marka bilinirligini arttirma ya da sirketi halka arza
hazirlamak gibi net hedefler ile yapilmalidir. Herhangi bir yatirimin 6ngoriilen
sonuglar1 belirli bir risk diizeyinde belli bir yatirim engel oranini agmalidir.

Orgiitsel Pazarlama Ekinligi

Pazarlama etkinligi kavrami ile ilgili arastirmalarin birgogu deneysel
aragtirmalar olmasina ragmen bir ka¢ kavramsal 6l¢ek de bulunmaktadir. Appiah-
Adu ve arkadaslarmin (2001, s.20) Kotler'm 1977 ¢alismasimi istinaden bes
bilesenden olusan organizasyonel pazarlama etkinligi calismalarinda ilk olarak
pazar1 6grenme ve ¢aligma geregini vurgulamislardir. Buna ek olarak, isletmeler
cok sayida firsat1 anlamali, faaliyette bulundugu piyasanin en uygun segmentini
secmeli ve segilen miisteri kitlesinin ihtiyaglarini karsilamak igin istliin deger
sunmaya caligmalidir. Pazarlama etkinligi ayrica yonetimi degisen piyasalar,
tirtinler ve bolgeler igin planlama yapmaya etkin kaynak tahsisine ve bu dogrultuda
yeterli bilgiye sahip olmaya cagirir. Karli stratejiler sunmak i¢in yOnetimin,
organizasyon, organizasyonun felsefesi ve bilgi kaynaklarini uyum gostermesi
sarttir.

Pek cok iist diizey yonetici bir boliimiin satig biiyiimesi, karlilik ve pazar
payr acisindan performansinin o bdliimiin pazarlama liderlik kalitesini ortaya
koyduguna inanmaktadir. Yiksek performansli bolimler iyi bir pazarlama
liderligine sahipken kotii performanslt boliimler yetersiz (eksik) pazarlama
liderligine sahiptirler. Yiiksek performansli boliimlerin pazarlama yoneticileri
odiillendirilirken digerleri degistirilir. Aslinda pazarlama etkinligi bu kadar basit
degildir. Yiiksek performans ve iyi sonuglar yonetimin etkinliginden ziyade
boliimiin dogru zamanda dogru yerde olmasindan da kaynaklanabilir. Pazarlama
planindaki iyilestirmeler sonuglar1 iyiden mitkemmele ¢ikarabilir. Bunun yaninda
bir diger boliim en iyi pazarlama planini uygulamasina ragmen koti sonuglar elde
edebilir. Bu durumda pazarlama yoneticisini degistirmek igleri daha kotiye
gotiirebilecektir. Kotler'a gore bir sirketin, boliimiin ya da iriin hattinin etkinligi
biiyiik 6l¢iide asagida gosterilen bes faktoriin kombinasyonuna baglidir (Kotler,
1977, s.4-5, Yimsiri, 2011, s.37-38).

1. Miisteri Felsefesi

Kotler’a (1977) gore etkin pazarlama arastirma ile baslar. Bir pazar
aragtirmasi, degisik gereksinimlere sahip alicilardan olusan degisik kesimler
(segmentation) ortaya c¢ikarir. Sirketin yalmizca istiin bir sekilde tatmin
edebilecegi kesimleri hedeflemesi (targeting) daha akillica olur. Her hedef kesim
icin, sirketin hedef miisterilerin kendisinin sunmakta oldugu iiriinlerin ve
hizmetlerin rakiplerinkinden ne kadar farkli oldugunu takdir edebilecekleri sekilde
irin ve hizmet tekliflerini konumlandirmasi (positioning) gerekecektir (Kotler,
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2003, s.42). Buradan da anlasilacagi gibi pazarlama etkinliginin ilk gereksinimi;
kilit yoneticilerin, pazari ¢calisip anlamak, birgok firsat1 ayirt etmek, pazarin en iyi
kismini hizmet sunmak i¢in se¢mek ve secilmis miisterilere istek ve ihtiyaclar
dogrultusunda tstiin degerler sunmak onceligini anlamasi ve kabul etmesidir. Bir
sirketin yoneticileri pazar1 ve firsatlart caligmanin ve hizmetlerini sunacagi en iyi
pazar boliimiinii segcmenin onemini anlamalidirlar. Bazi igletmeler {irtin odaklidir
ve sadece iyi iirlinler yapmaya odaklanirlar. Bazi isletmeler ise teknoloji odaklidir
ve pazarin istek ve ihtiyaglarina dikkat edemezler. Bazilari ise satis odaklidir ve
yogun satis c¢abalar1 ile sadece iriinlerini satmaya odaklanirlar. Eger kurum
yoneticileri pazar yerinde diizgiin bir orgiit kiiltiirii tasari, plan ve kontrol
asamalarini gergeklestirirse etkin bir pazarlamaya sahip olma egiliminde olur.

2. Biitiinlesik Pazarlama Organizasyonu
Bir sirketin organizasyon yapisi da pazarlama felsefesini yansitmalidir.
Ust diizey yoneticiler temel pazarlama fonksiyonlarmi dogrudan birlestirip kontrol
etmelidir. Bu felsefeye gore yoneticiler ayrica farkli satig bolgelerine, pazar
boliimlerine ve iiriin dizisine hizmet etmek i¢in farkli pazarlama fonksiyonlar1
tasarlamalidir. Ayrica pazarlama departmaninin girketin diger birimleri ile birlik
icinde ¢alismasi gerekir (Kotler, 1977, s.4-5, Yimsiri, 2011, 5.37-38).

3. Uygun Pazarlama Bilgisi
Etkin pazarlamay1 desteklemek igin yonetim personelinin yeterli bilgiye
sahip olmasi1 ve farkli bdlgelere, pazarlara, iiriinlere, promosyon ve pazarlama
araglarina diizgiin kaynak aymrmasi gerekir. Uygun bilgi, {irlinler satis
potansiyelleri, miisteriler, bolgeler, her pazar diliminin karlilig1, dagitim kanallari,
fiyat ve pazarlama giderleri hakkindaki bilgileri igerir (Kotler, 1977, s.4-5,
Yimsiri, 2011, s.37-38).

4. Stratejik Oryantasyon

Orgiitsel pazarlama etkinligi bir sirketin karl1 bir strateji tasarlamak igin
organizasyon, felsefe ve bilgi kaynaklarimi kullanip kullanamayacagina baglhdir.
Bir sirket uzun vadeli pazarlama plani i¢in resmi bir sisteme ihtiya¢ duyar. Resmi
sistem sirketin temel stratejisi dogrultusunda agik ve yenilik¢i olmalidir. Yonetim,
girisimcilik ve pazarlama arastirmalar1 alaninda yaygin olarak kullanilan bir
kavram olan stratejik oryantasyon, firmalarin devamli bir sekilde {istiin performans
elde etmeleri igin gerekli olan davraniglari olusturmasiyla uygulanmis olan
stratejik yonii yansitir (Liu ve Fu, 2011, s.109). Stratejik bir secenek olan stratejik
oryantasyon, firmalarin ticari faaliyette miisteriler, rakipler ve teknolojiler gibi dis
cevre ile nasil etkilesim iginde olduguna odaklanmaktadir ve hizla degisen
cevredeki dinamik kapasitelerin olusturulmasinda firmalara yardimer olabilecek
kaynaklar saglamaktadir. Son donemlerde oOzellikle stratejik pazarlama
literatiirtinde, gelismekte olan ekonomilerde stratejik oryantasyona iistiin
performanslarinin 6nemli bir siirliciisii olarak 6zel bir 6nem verilmektedir (Zhou
ve Li, 2010, s.224). Ustiin performans bir firmanin stratejik oryantasyonu ile
fiziksel, beseri ve orgiitsel kaynaklar1 arasindaki "uyum" kalitesine baglidir. Eger
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firma, etkinligini ve verimliligini artiran taklit edilmesi zor bir stratejiye sahipse o
firma ciddi rekabet avantajina sahiptir (Slater, Olson ve Hult, 2006, s.1221).

Baker ve Sinkula’ya (2009) gore firmalarin pazarlama kavramina adapte
olma egilimini yansitan pazar oryantasyonu ise genellikle miisteri odakli pazar
zekasini stratejik kararlara dayandirmak icin firmalarm baghlik derecesini dlger. s
yasaminin i¢inde bulundugu belirsiz ¢evre, uyum ve rekabet, firmanin siirekliligi
acisindan biiyik onem teskil etmektedir. Ne zaman bir firmanin pazar
oryantasyonu miisterileri ig¢in deger iiretiyorsa o zaman o firmanin taklit edilmesi
zorlagsmaktadir ve bu yiizdendir ki pazar oryantasyonuna onem veren firmalarin
daha az pazar odakli olan rakiplerine gore siirdiiriilebilir bir rekabet avantajina
sahip olacagi diigiiniilmektedir (Polat, 2012, s.6).

5. Operasyonel Verimlilik

Operasyonel verimlilik, ek bir eylem sonucunda bir sirketin maliyeti
hangi o6lgiide etkin bir pazarlama plan1 uyguladigidir. Yonetim personeli
organizasyonun c¢esitli diizeylerinde etkin bir pazarlama plan1 yapmalidir. Miisteri
ihtiyaglar1 her diizey calisanlarin dncelikli kaygist olmalidir.

Kotler'm (1977) ileri siirdiigli pazarlama etkinligi denetimi pazarlama
aragtirmacilart ve is diinyasindaki uygulayicilart tarafindan yaygin olarak
kullamlmistir (Webster,1995; Apiah-Adu, Fyall ve Singh, 2001; Giindogan, 1996;
Rhee, 1999; Yimsiri, 2011).

Promosyon Stratejiler

Pazarlama iletisimi uygulamalar: igerisinde en yaygin ve genig boyutta
calismalarin yer aldig1 tutundurma ya da tanitim ve promosyon olarak adlandirilan
pazarlama karmasi elemanidir. (Odabast ve Oyman, 2002, s.81). Promosyon;
pazarlamacilarin potansiyel miisterilerin diislincelerini etkilemek veya davranigsal
tepkilerini degistirmek amaciyla yiiriitiilen, bilgilendirici, ikna edici ve hatirlatici
iletisim faaliyetlerinin biitiiniidiir ve genel anlamda dort tutundurma elemant ya da
promosyon stratejisinden olusmustur. Bunlar; reklam, halkla iliskiler, kisisel satis
ve satig gelistirme ya da diger adiyla satis promosyonlaridir (Cabuk ve Yagci,
2013, s.180). Pazarlama karmasi elemanlarindan biri olan tutundurma
(promosyon) kavrami, bir {irlin ya da hizmetin hedef kitlelere duyurulmasi,
benimsetilmesi i¢in iletisim ve satis yoluyla yapilan ¢aligmalarin tiimiinii igine
almaktadir. Son yillarda tutundurma kavraminin genisletilmesi ihtiyaciyla
tutundurma kavramindan daha genis bir kavram olan ve pazarlama karmasi
elemanlarini  biitiiniiyle kapsayan  “pazarlama iletisimi” kavrami giindeme
gelmistir (Babacan, 2005, s.33).

Calisma kapsaminda degerlendirilen promosyon stratejileri; reklam,

halkla iligkiler ve duyurum, olaylar (etkinlik) ve deneyimler, satis
promosyonlari, dogrudan pazarlama, kisisel satig, internette pazarlama, internette
agizdan agiza iletisim, ve geleneksel agizdan agiza iletigimdir.

Orgiitsel Pazarlama Etkinligi ve Promosyon Stratejileri Iliskisi
Konuyla ilgili gegmis aragtirmalar promosyon stratejilerinin geleneksel
tanimindan yola c¢ikarak sadece reklam, halkla iliskiler, satis promosyonu ve
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kisisel satis ile Orgiitsel pazarlama etkinliginin iliskisini incelemislerdir
(Giindogan, 1996 ve Rhee, 1999). Bununla beraber Yimsiri (2011) ¢alismasinda
klasik promosyon stratejilerini olaylar ve deneyimler ile dogrudan pazarlamay: da
icine alan daha genis bir g¢ergeveden inceleyerek promosyon staretejilerinin
etkinligi ile Orgiitsel pazarlama etkinligi arasindaki iliskiyi incelemistir. Bu
calismada ise promosyon stratejileri daha genis bir agidan dikkate alinarak
biitiinlesik pazarlama iletisim araglari ile orgiitsel pazarlama etkinligi arasindaki
iligkiler degerlendirilmeye ¢aligilmistir.

Yontem

Tiirkiye'de medikal turizm kapsaminda hizmet vermesi muhtemel 6zel
saglik kurumlarmin Orgiitsel pazarlama etkinliginin 6l¢iilmeye calisildigi ve
orgiitsel pazarlama etkinligi ile promosyon = stratejilerinin iligkilerinin
degerlendirilmesinin amaglandig1 arastirmanin ana kiitlesi Tiirkiye’deki 6zel saglik
kurumlarimin pazarlama ve satig boliimii yoneticileri olarak belirlenmistir. Saglik
Bakanligi'min, Saglik Istatistikleri Y1llig1 2013 verilerine gore Tiirkiye'de bulunan
0zel hastane sayist 550'dir. Bunlarin 52 tanesi JCI akrediteli ve uluslararasi
baglamda saglik hizmet kalitesi standartlarini saglayan ve medikal turizm hizmeti
sunan hastanelerdir. Arastirma kapsaminda 6zel hastanelerin segilme nedeni
Ozellikle hizla biiyiiyen ve yogun rekabetin yasandigi medikal turizm pazarinda,
pazarlama ve satis faaliyetlerine 6zel saglik kurumlarinda daha fazla 6nem
verilmesi geregi ve Tiirkiye'ye gelen medikal turistlerin birincil tercihlerinin 6zel
saglik kurumlari olmasidir (2013 Tiirkiye Medikal Turizm Degerlendirme Raporu,
5.26).

Tirkiye genelinde faaliyet gosteren bu hastanelerin listelerine ve iletisim
bilgilerine ¢esitli meslek odalarindan, Saglik Bakanlifi internet sitesinden, ve
cesitli istatistik verilerinde alinan listelerin incelenmesi ve gerekli arastirmalarin
yapilmasit sonucu, 2014 Haziran, Temmuz ve Agustos aylarinda, bu hastanelerin
pazarlama ve satig birimlerine, kurumsal iligkiler gibi ilgili birimlerine mail
gonderilerek ana kiitleyi olusturan biitiin birimlere ulasmak hedeflenmistir.
Telefonla ankete katilmak isteyen yoneticilere de, uygun bir zaman ayarlanarak
telefonda goriisme yoluyla anket uygulanmis ve toplamda %31,81 gibi bir geri
donlis oramiyla, 175 cevaplayicidan alman bilgiler dogrultusunda veriler
diizenlenmis ve analiz edilmistir.

Arastirmaya temel teskil eden Kotler'm Orgiitsel Pazarlama Etkinligi
(1977) modelinden yola ¢ikilarak; Giindogan (1996) ve Yimsiri (2011)
calismalarinin 15181inda asagidaki sorular ve hipotezler gelistirilmigtir. Konulari
incelemek i¢in karsilagtirmali ve iliskisel kantitatif yontemler analize konu olarak
secilmigtir. Promosyon stratejileri ile Orgiitsel pazarlama etkinligine iliskin
arastirma modeli Sekil 1’de gosterilmistir.

Orgiitsel Pazarlama Etkinligi
- Miisteri Felsefesi
o M - Biitiinlesik Pazarlama
Promosyon Stratejileri 119 Organizasyonu
- Uygun Pazarlama Bilgi Sistemi
- Stratejik OryantasyOn

- Operasyonel Verimlilik
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Sekil 1. Orgiitsel Pazarlama Etkinligi Arastirma Modeli

Kaynak: Yimsiri, Assessing Organizational Marketing Effectiveness and
Promotional Strategies in the Midwest Machine Tool Distributors, 2011, s,9
(Gelistirilmistir)

Calismada medikal turizm hizmet saglayicilarin medikal turistleri
yurtdiginda medikal hizmet alma karar1 vermelerindeki etkilerin neler olduguna
dair diisiinceleri istatistiksel acidan degerlendirilmistir. Orgiitsel pazarlama
etkinligi ile promosyon stratejileri arasinda bir iligki var m1? Varsa ne 6lgiide var?
Bir pazarlama departmanina sahip olan ve olmayan medikal turizm hizmeti sunan
kurumlar arasindaki orgiitsel pazarlama etkinlikleri arasinda bir farklilik var mi?
Ve JCI akreditasyonu olan ve olmayan medikal turizm hizmet saglayicilariin
orgiitsel pazarlama etkinlikleri arasinda bir farklilik var mu? Sorularina yanit
aranmig ve bu dogrultuda asagidaki hipotezler gelistirilmistir.

H1: Orgiitsel pazarlama etkinligi ile promosyon stratejilerinin alt boyutlari
arasinda anlamli bir iligki vardir.

H2: JCI akreditasyonu olan ve JCI akreditasyonu olmayan medikal turizm hizmet
saglayicilarinin orgiitsel pazarlama etkinlikleri arasinda anlamli bir farklilik vardir.

Bulgular ve Degerlendirme

Calisma kapsamindaki 175 yoOneticinin cinsiyet, yas, egitim diizeyi,
isletmesinin faaliyet gosterdigi sektor ve il ile isletme biiyiikliigline ait demografik

bilgiler ve frekans dagilimlar1 Tablo 1’de sunulmustur.

Tablo 1. Arastirmaya Katilan Saghk Kurumu Yoneticileri Demografik Ozellikleri

Demografik Ozellik

Cinsiyet Frekans (n) Yiizde (%)
Kadin 101 57,7
Erkek 74 42,3
Yas Frekans (n) Yiizde (%)
26-35 103 58,9

36 —45 55 314

46 - 55 16 9,1

56 ve tizeri 1 0,6
Organizasyondaki Konumunuz Frekans (n) Yiizde (%)
Pazarlama, Satis veya Uriin Yéneticisi, Genel Miidiir 73 41,7
Bagkan Yardimcisi ya da Pazarlama Satig Direktorii 49 28,0
Sahibi, Bagkan 4 2,3
Diger (Halkla liskiler / Hasta iligkileri / Kurumsal Iletisim / 49 28,0
Yabanci Hasta Yetkilileri)

Pozisyonda Bulundugu Siire Frekans (n) Yiizde (%)
2 Yildan Az 54 30,9

2 Yildan Fazla 121 69,1
Akreditasyon (JCI) Frekans (n) Yiizde (%)
Var 27 154
Yok 148 84,6

Arastirma kapsamindaki saglik kurumlarimin illere gore dagilimi Tablo

2’de gosterilmistir. Buna gore medikal saglik hizmeti sunan kurumlarinin %19,4’i
Istanbul ilinde, %7,4’ii Ankara ilinde, %4,6’s1 Adana, %4’{i Antalya, %3,4’ii
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Kocaeli ve %]1,7°si Sakarya illerinde hizmet vermektedir. Bunlarin disinda 40
ilden saglik kurumlar1 yoneticilerine daha anket uygulanmustir.

Tablo 2. Arastirma Kapsanmindaki Hastanelerin Illere Gore Dagilimi

iller Frekans (n) Yiizde (%)
Istanbul 34 19,4
Ankara 13 7.4
Adana 8 4,6
Gaziantep 8 4,6
Samsun 8 4,6
Bursa 7 4,0
Antalya 7 4,0
Kayseri 7 4,0
izmir 7 4,0
Kocaeli 6 3,4
Tekirdag 5 2,9
Hatay 4 2,3
Mugla 3 1,7
Diger 58 37,1

Orgiitsel Pazarlama Etkinligi Degerlendirmesi

Orgiitsel pazarlama etkinligini 6l¢cmek icin Kotler (1977), tarafindan
gelistirilen, Gundogan (1996), Rhee(1999) ve Yimsiri’nin (2011) de
calismalarinda temel aldiklar1 Orgiitsel Pazarlama Olgegi kullamlmstir. Toplam
15 madde ve misteri felsefesi, biitiinlesik pazarlama organizasyonu, uygun
pazarlama bilgisi, stratejik oryantasyon ve operasyonel verimlilik olmak iizere beg
alt boyuttan olusan dlgek 1 — kesinlikle katilmiyorum ve 5 — kesinlikle katiliyorum
arasinda degerlendirilmis ve daha sonra bu degerler toplanarak analiz
kapsamindaki medikal turizm hizmeti sunan 175 saglik kurumunun orgiitsel
pazarlama etkinligi skorlart ile etkinlikleri degerlendirilmeye c¢alisilmistir. Analiz
sonuglar1 Tablo 3°de gosterilmistir.

Tablo 3. Arastirma Kapsamindaki Hastanelerin Orgiitsel Pazarlama Etkinligi Degerlendirmesi
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ORGUTSEL PAZARLAMA ETKINLiGi

Seviye Skorlar Frekans (n) Yiizde (%)
Miikemmel 66 — 75 53 30,3
Cok Giizel 56 — 65 105 60,0
Giizel 46 -55 13 74
Makul 36-45 4 2,3
Zayif 26 — 35 - -
Hig 15-25 - -
ORGUTSEL PAZARLAMA ETKINLiGi DEGERLENDIRMESi
Organizasyondaki Seviye Skorlar Frekans (n) Yiizde (%)
Konumu
Sahibi, Baskan (n=4) Miikemmel 66 — 75 1 23
Cok Giizel 56 — 65 3
Bagkan Yardimcist ya  Mikemmel 66 — 75 3
da  Pazarlama Satis  Cok Giizel 56 — 65 39 28,0
Direktorii (n=49) Giizel 46 — 55 4
Makul 36-45 3
Pazarlama, Satis veya Mikemmel 66 — 75 16
Uriin Yoneticisi, Genel — Cok Giizel 56 — 65 55 41,7
Miidiir (n=73) Giizel 4655 2
Diger (Halkla Tliskiler, Miikemmel 66 — 75 33
Hasta Tligkileri, .
Kurumsa$1 letisim, Cok Gizel 56 - 65 8 28,0
Yabanci Hasta Giizel 46 - 55 7
Yetkilileri vb.) (n=49) Makul 36 _ 45 1

Yapilan degerlendirme sonucunda Tablo 3°de de goriildiigli gibi aragtirma
kapsamindaki 175 6zel saglik kurumunun %30,3 liniin rgiitsel pazarlama etkinligi
degerleri milkemmel, %60’min ¢ok giizel ve yine %7,4’linlin giizel olarak
degerlendirildigi soylenebilir. Orgiitsel pazarlama etkinligi degerlendirmesi igin
makul diizeyde degerlendirilen kurumlarin orani ise %2,3 tiir.

ﬁ Parametresi Analizi Sonuclar:1 ve Hipotez Testi

Calisgma kapsaminda gelistirilen H1, hipotezinin test edilmesinde
degiskenlerden birinin niteliksel digerinin niceliksel olmast durumunda
degiskenler arasindaki iliskiyi belirlemek igin eta katsayisi (ﬁ) kullanilmistir. Bu

parametre 0 ile 1 araliginda degerler alir. 77 = 0 olmast iliski olmadigmi, 7 =1

olmasi tam iligki oldugunu, 1’e¢ yakin degerler kuvvetli iliski oldugunu ve 0’a
yakin degerler de zayif iliski oldugunu ifade etmektedir (Unver, Gamgam ve
Altunkaynak, 2013, 5.292).

Tim promosyon stratejileri ile oOrgiitsel pazarlama etkinligi skorlar
arasindaki iligkinin belirlenmesine yonelik biitiin promosyon stratejileri igin ayri
ayr1 eta analizi uygulanmig ve analiz sonuglar1 Tablo 4’de dzetlenmistir.
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Tablo 4. Orgiitsel Pazarlama Etkinligi ve Promosyon Stratejileri Arasindaki
Iliskinin Belirlenmesine Yonelik 1 Testi

Promosyon Stratejileri ﬁ F P

Reklam 0,695 39,651 0,000
Halkla Iliskiler ve Duyurum 0,690 38,618 0,000
Olaylar ve Deneyimler 0,645 40,679 0,000
Satig Promosyonlari 0,743 41,551 0,000
Dogrudan Pazarlama 0,680 36,481 0,000
Kisisel Satig 0,730 48,582 0,000
Internette Pazarlama 0,723 46,572 0,000
Internette Agizdan Agiza Tletisim 0,689 38,476 0,000
Geleneksel Agizdan Agiza Tletisim 0,658 43,470 0,000

Tablo 4 incelendiginde, orgiitsel pazarlama etkinligi ile promosyon
stratejilerine iliskin 9 alt basligin tamami i¢in hesaplanan 77 iligki katsayilari
istatistiksel olarak anlamlhidir. Bu iliski katsayilarimin biyiiklikleri; satis
promosyonlari, kisisel satis ve internette pazarlama degiskenleri i¢in %72,3 ile
%74,3 arasinda degerler almaktadir. Diger taraftan; reklam, halkla iliskiler ve
duyurum, olaylar ve deneyimler, dogrudan pazarlama, internette agizdan agiza
iletisim ve geleneksel agizdan agiza iletisim degiskenleri i¢in ise %64,5 ile %69
arasinda degerler almaktadir. 77 iligki katsayilar degerlendirmeleri neticesinde
oOrgiitsel pazarlama etkinligi ile promosyon stratejileri arasindaki iligkiyi
degerlendiren H1; hipotezi desteklenmistir.

t-Testi Analizi Sonuclar1 ve Hipotez Testleri

t-testi, iki Orneklem grubu arasinda ortalamalar acisindan fark olup
olmadigim aragtirmak i¢in kullamilir. SPSS programinda ti¢ farkli t-test alternatifi
sunulmaktadir. Bagimsiz iki 6rnek t testi, bagimli iki ornek t testi ve tek 6rnek t
testi. Uygulamada en ¢ok kullanilan analiz genellikle bagimsiz gruplar t testidir.
Bu test iki bagimsiz grubun ortalamalarinin birbirinden farkli olup olmadigini test
etmek amaciyla kullanilmaktadir. t-testi yapilmadan dnce gruplarin varyanslarinin
esitliginin test edilmesinin sebebi, test istatistiginin gruplar arasi varyansin esit
olup olmamasina gore farklilik gosterecek olmasidir. Grup varyanslarinin
esitligine homojenlik testi olarak da bilinen Levene testi ile bakilmaktadir. Analiz
sonuglarinda Levene testi yorumunun varyanslarin esit dagilimi ve varyanslarin
esit dagilmamasi alanlarina gore yapilmalidir. Bu alanda “F”nin yanindaki “p”
degeri 0,05’ten biiyiikse varyanslarin homojen olduguna karar verilir. Tabloda “p
(2 yanl1)” degeri gruplar arasinda fark olup olmadigini gosteren degerdir. Bu deger
0,05’ten kiigiikse gruplar arasinda fark olduguna karar verilir. Eger bu deger
0,05’ten biiylikse karsilastirilan gruplar arasinda anlamli bir fark olmadigi
sOylenebilir (Kalayct, 2010, s.74; Durmus vd., 2011, s.118).

Caligsma kapsaminda gelistirilen H2 hipotezinin test edilmesinde bagimsiz
gruplar t-testi analizi kullanilmig ve sonuglar Tablo 5’de gosterilmistir.
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Tablo 5. Saglik Kurumlarimin Orgiitsel Pazarlama Etkinligi t-testi

JCI Akreditasyonu Olan Ve JCI Akreditasyonu Olmayan Saghk Kurumlarinin Bagimsiz Gruplar Testi

Varyanslarin Esitligi Igin Ortalamalarin Esitligi I¢in t-
Levene Testi Testi
F P T p (2 yanl)
ﬁrgiitsel Varyanslarm Esit 6,729 ,010 ,335 ,738
Pazarlama Olmast
Etkinligi Varyanslarm Esit 272 ,787
Olmamasi

JCI Akreditasyonu Olan Ve JCI Akreditasyonu Olmayan Sagik Kurumlarmin Orgiitsel Pazarlama
Etkinligi Karsilastirmasi I¢in t-testi Tablosu

Grup N Ortalama Standart T Serbestlik P
Sapma Derecesi

JCI

Akreditasyonu 27 4,22 ,847 272 31,364 787

Var

JCI

Akreditasyonu 148 4,18 ,625

Yok

Levene testi iki ya da daha fazla grubun varyanslarinin homojenligini test
eder. JCI akreditasyonu olan ve olmayan saglik kurumlari i¢in yapilan Levene testi
sonucunda p degeri 0.010<0.05 oldugu icin %95 giivenle gruplarin varyanslari
homojen degildir. Varyanslar homojen olmadig: i¢in t-testine karar verirken ikinci
satirdaki degerler dikkate alinir. Goriildiigii gibi t-testinin "p (2 yanh)" degeri
0,787>0,05 oldugu i¢in %95 giivenle JCI akreditasyonu olan ve JCI akreditasyonu
olmayan medikal turizm hizmet saglayicilarinin Orgiitsel pazarlama etkinligi
degerlendirmeleri arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik yoktur. Bu
nedenle H2 hipotezi desteklenmemistir.

Sonucg

Bu ¢alismanin amaci diinya ekonomisinde son yillarda 6nemli bir yere
sahip olan ve hizli gelismeler gosteren medikal turizm kapsaminda Tiirkiye’de bu
hizmeti sunan saglik kuruluglarmin orgiitsel pazarlama etkinligi ve promosyon
stratejilerinin degerlendirilmesidir ve bu amagla Tiirkiye genelinde medikal turizm
hizmeti sunan ya da bunu hedefleyen 6zel saglik kuruluslarinda toplam 175
pazarlama ve satig caligmalarindan sorumlu isletme sahibi, yoneticisi ya da
calisaniyla goriismeler yapilarak sonuglar degerlendirilmeye ¢alisilmistir.

Aragtirmada Orgiitsel pazarlama etkinligi ve promosyon stratejilerinin
degerlendirilmesi amaciyla {ilke genelinde 45 ilde medikal turizm hizmeti veren ya
da bunu hedefleyen 175 06zel saglik kurulusunda goriismeler yapilmistir.
Goriigmeye katilan bireylerin, %41,7°si organizaSyonda pazarlama, satis ya da
iiriin yoneticisi ya da genel miidiir konumundadir. Organizasyondaki konumu
baskan yardimcisi ya da pazarlama satis direktorii olanlarin orani %28, saglik
kurulusunun sahibi ya da bagkani olanlarin orant %2,3 ve halkla iligkiler, hasta
iligkileri, kurumsal iletisim ve yabanci hasta yetkilisi gibi ¢esitli deger konumlarda
olanlarin orani ise %28’dir. Calisma dahilindeki 175 yoneticinin %57.7si kadin ve
%42,3’0 erkektir.  Organizasyondaki pozisyonunda iki yildan daha fazla
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calisanlarin orani ise %69,1°dir. Caligma kapsamindaki 175 saglik kurulusunun
%70,3’tinde hem pazarlama hem satis boliimleri vardir. %12,6’sinda sadece satis
ve %17,1’inde sadece pazarlama boliimleri mevcuttur. Ayrica ¢alismaya dahil
edilen saglik kurumlarindan JCI akreditasyonuna sahip olanlarin orani %15,4 tiir.
Arastirma kapsaminda 45 ildeki 6zel saglik kuruluslarinin %19,4 ile en biiyiik
cogunlugu Tiirkiye genelinde medikal turizm faaliyetlerinin de ilk sirada yer aldig1
Istanbul ilindedir. Ankara ilindeki saglik kurumlarinin orant %7,4, Adana, Antep,
Samsun ve Bursa illerinde ¢alismaya dahil edilen saglik kuruluslarinin orani ise %
4,6°dir.  Tirkiye genelindeki bu 175 6zel saglik kurulusunda yoneticilerin
verdikleri cevaplar sonucu oOrgiitsel pazarlama etkinligi degerlendirildiginde,
%30,3 ile 53 o6zel saghk kurulusu oOrgiitsel pazarlama etkinlik seviyesini
miikemmel olarak nitelemis, %60 ile 105 6zel saglik kurulusunun pazarlama
etkinlik seviyesi ¢ok giizel olarak derecelenmistir. 13 6zel saglik kurulusu %7,4 ile
etkinlik seviyesini giizel olarak nitelerken %2,3 ile 4 saglik kurulusu orgiitsel
pazarlama etkinliginin makul diizeyde oldugunu belirtmistir. Sonug olarak 45 ilde
175 6zel saglik kurulusu yoneticisinin biiylik cogunlugunun calistiklar: kurumlarin
pazarlama faaliyetlerini makul ve olduk¢a etkin olarak degerlendirdikleri
gozlenmigstir. Caligma sonuglar1 incelendiginde JCI akreditasyonuna sahip olan ya
da JCI akreditasyonu olmayan medikal turizm hizmet saglayicilarmin 6rgiitsel
pazarlama etkinlikleri degerlendirmeleri arasinda anlamli farklar gézlenmemistir.
Bu da hastanelerin, JCI akreditasyonu oOlgiisiinde ya da bu o6lgliye yakin
standartlarda ¢alistiklar1 yoniinde yorumlanabilir. Orgiitsel pazarlama etkinligi ile
calisgma kapsaminda degerlendirilen her bir promosyon stratejisinin etkinligi
arasindaki iligkileri degerlendiren 1 parametresi analizi degerlendirmesine gore;
her bir promosyon stratejisinin etkinligi ile orgiitsel pazarlama etkinligi arasindaki
iligkilerin pozitif ve anlamli oldugu ortaya ¢ikmistir. Bu dogrultuda medikal turizm
hizmeti sunmayi hedefleyen pazarlama yoneticilerinin, Ozellikle satis
promosyonlari, kisisel satig ve internette pazarlama olmak iizere kullanilan diger
promosyon stratejilerinin de etkinligi ile Orgiitsel pazarlama etkinligi arasinda
pozitif bir iligki oldugunu dikkate almasi onerilir.
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“BiR IHTIMAL DAHA VAR” : iHTIiMAL SOZCUGUNUN BELIRTEC
OLARAK KULLANIMI
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Simdiki kadar kiymet verecegim?

Orhan Veli

OZET

ihtimal, eskiden bugiine kullanimi ¢ok sik olan bir sdzciiktiir. Bu kullanim
daha ¢ok ad durumundadir. Ad durumunda kullanildiginda akla yakin olma, olanak,
olabilirlik, olasilik, segenek anlamlarna gelmektedir. Thtimalin sifat bicimi muhtemel,
belirte¢ bi¢imi de bugiin i¢in muhtemelendir. Tanzimat’tan bu yana ihtimal s6zctugi
belirteg olarak yaygin bigimde kullanmilmigtir. Hatta muhtemelen yerine belirteg gérevli
olarak ihtimal daha sik kullamilmustir. Bu yazida ihtimalin muhtemele doniisiip
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doniismemesi, ondan da 6nemlisi ihtimalin tislup 6zelligi gosteren bir belirteg olarak
kullanilmas1 iizerinde durulacak, ihtimalin yerini muhtemelen ve “belki’nin alip
almadig1 konusu irdelenecektir.

Anahtar sozciikler: belirteg, ihtimal, muhtemelen, islup o6zelligi, ihtimalin farkli
kullanimi

ABSTRACT

“Ihtimal” (Probable) has been a widely used word from past to present. It has been
mostly used as a noun. When it is used as a noun, it has the meaning of logical,
probability, likelihood, opportunity, and choices. When it is used as an adjective, it
means "muhtemel” (possibility). The form of adverb of this word is also refers to
probability. It has been widely used as an adverb since Ottoman Tanzimat Reformation.
Indeed, rather than likelihood probable has been used. In this paper, the use of probable
has been examined whether the words ‘’muhtemel, muhtemelen and belki’’ have
substituted for “’ihtimal’’.

Keyword: adverb, probability, probably, feature of style, different usage of probability.

Giris

Ihtimal sozciigii ad ve belirte¢ olarak kullanilmaktadir. Thtimale bagh olarak
muhtemel ve muhtemelen soézciiklerini de hatira getirip degerlendirmeye almak
gerekir. Ciinkii ihtimalin sifat olarak kullanmimi muhtemeldir. Muhtemelin sifat olarak
kullanimi giiniimiizde yaygin degildir. Buna karsilik ad olarak kullanimi son derece
yaygindir. Dilde 6zlesmeyi 6ne ¢ikaran kimi yazarlar ihtimal s6zciiglinii kendi s6z
varliklarindan ¢ikartmig ve yerine Tirkgelerini koymuslardir, ama bunlarin sayisi
ihtimali kullananlara gore daha azdir. Dolayisiyla eski ve yabanct koékenli olan ihtimal
bugiin de yaygm bir kullanima sahiptir. Bu yazinin basinda ihtimalin ad olarak
kullanimindan doért 6rnek, pespese iki ciimlede ad ve belirte¢ olarak kullanimindan bir
ornek verildikten sonra sozlilklerdeki anlamlarina bakilacaktir.

“Bu manzaranin o giinlerde bagka tiirlii olduguna ihtimal de verilemez...” (Yahya
Kemal, Aziz Istanbul, s.111)

“Belki bu muamelelerin bir hakaret olabilmek ihtimalini hatirnma getirmezdim.”
(A.H.Miiftiioglu, Haristan ve Giilistan, s.31)

“Bir annenin - alfabeden bagka bir sey okumamis, simdi de bizim evin disinda ne
olabilecegi ihtimalinden bile habersiz- bir hizmetgisi vardi.” (A.H.Miiftioglu, Haristan
ve Giilistan, s.169)

“- Onunla aramizda en kii¢iik bir sey gegmemistir, bundan sonra gegmesinin imkan ve
ihtimali de yoktur.” (Nahid Sirr1 Orik, Kirmiz1 ve Siyah , s. 64)

“Daha Nevhiz’in Akbaba’da ihtimal yataginda oldugunu bile bile onu beklemekte de
derin bir saadet vardi. Onun, gelmesi ihtimali olan vapurlarin miisterilerini bile derin
bir zevkle seyrediyordu.” (Karanfil ve Yasemin, Mehmet Rauf, s.159)
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Bu alintilarda goriildigii gibi ihtimal s6zciigli, olanak, olasilik, imkan
anlamlarinda kullanilan bir addir. Bu anlamlara gelen kullanimiyla ilgili yiizlerce
binlerce 6rnek bulunabilir. Bu yargiya varmamizi yaptigimiz taramalar sagladi. Son
alintida ihtimalin ad yaninda belirte¢ olarak kullanilmasi dikkat ¢ekicidir. Mehmet
Rauf’un Karanfil ve Yasemin romaninda ihtimal daha ¢ok belirte¢ olarak elli keze
yakin kullanilmustir.

Bu kullammlar1 6rnekledikten sonra {i¢ sozliikten ihtimal ve tiirevleri
konusunda verilen bilgileri aktaralim. Bu ti¢ sozliikten biri son baski Tirk¢e Sozlik
(Tiirk Dil Kurumu), digerleri onun 6nciilii sayilan iki sézliik olan Ahmet Vefik Pasa’nin
“Lehge-i Osmani”si (1876) ve Semsettin Sami’nin “Kamis-1 Tiirki”sidir(1901).

- Thtimal: 1. isim Bir seyin olabilmesi durumu, olabilirlik, olasilik

“Bir ihtimal daha var, o da olmek mi dersin?” — O. N. Akin

2. zarf Belki, ola ki.

“Ihtimal, semiz ve romatizmali olan bu adam, suya ayagini bile degdirmemigtir”. — F.R.
Atay

Muhtemel, sifat Gergeklesmesi de gerceklesmemesi de ihtimal dahilinde olan,
beklenen, beklenir, umulur, olasi, olasilik, miimkiin.

“Bir insan igin giizel olanin, daha bir¢ok insan igin de giizel olmasi pek muhtemeldir”
-N.Atag

Muhtemelen: zarf Umulur ki, beklenir ki, goriiniise bakilarak (Tiirk¢e Sozliikk; TDK;
2011, s.1159, 1707).

-ihtimal: Haml, gétiirme, belgelik mahmil olmak. Akla yakin goriinmek, muhtemel ve
agleb-i ihtimal olmak. Her tiirlii ihtimal. ihtimaldir ki olabilir ki. ihtimali yok ne
miimkiin. Thtimalat. (Toparli , 2000, s. 656-7)

-ihtimal: ism-i miizekker Arapca. Cem: ihtimalat . (“haml”den mastar iftial).

1.Yiiklenme, kaldirmaya iktidar, tahammiil: Natuvandir anda bu teklife yoktur ihtimal.
(Fuzuli).

2. Miimkiin olma, imkan, akla karib olma, bir seyin olabilmesi: Bu isin bu giin bitmesi
ihtimali zayiftir; buna ihtimal veremem; her ihtimale karsi; agleb-i ihtimale (ve
dogrusu) agleb-i ihtimalata gore: ihtimali yoktur = miimkiin degildir; ihtimaldir, (ve
dogrusu muhtemeldir, yahut) ihtimali vardir = miimkindir; ihtimal-i baid = zayif
ihtimal; ihtimal-i galib = kuvvetli ihtimal. = olabilir, belki: ihtimal bu aksam gelirler.
(Semsettin Sami, Kamdis-1 Tiirki, 2004, s.76 )
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Muhtemel: sifat Arapca milennes: Muhtemele ( “haml” den iftial ) olmak ihtimali olan,
miimkiin, kabil, memul, maznun: Bugiin gelmeleri muhtemeldir. (Semsettin Sami,
Kamas-1 Tiirki, 2004, 5.1298 )

Bu maddelere gore ihtimalin belirteg anlamlar1 belki, ola ki, umulur ki,
beklenir ki, goriiniise bakilarak ve “ ihtimali olan”dur.

Ikinci alintinin kaynag1 Lehce-i Osmani, ihtimaldir ki (=olabilir ki) bicimini
verir. Burada belirteg (ihtimaldir ki), bir ciimle yapisindadir. Bu, ihtimaldir ki,
ihtimal ki, ihtimal asamalarmin yasandigim diisiindiiriir. Ik 6rnekler ya da ilk
donemlerde ihtimaldir ki olan bigim “ihtimal ki”’ye doéniismiis ve sonralar1 “ki” de
digiirtilerek ihtimal kullanimina gelinmistir.

Sozliiklerden sonra dilbilgisi kitaplarinda belirteclerin nasil siniflandigina ve
bunlarin iginde ihtimale bakmak gerekir.

Jean Deny, Turk Dili Grameri’nde belki belirtecini agiklarken “ihtimal Kki”
belirtecinden s6z eder. Belki ile anlamdas saydigi “ihtimal ki” olabilir anlamini
tasimaktadir (Deny, 1941, s.279).

Muharrem Ergin belirtegleri yer zarflari, zaman zarflari, nasillik nicelik zarflari
ve azlik ¢okluk zarflari olarak dort gruba ayirir. Nasillik nicelik belirtecleri arasinda yer
alabilecek olan ihtimalden belirteg olarak s6z etmez (Ergin, 1988, s.245-9).

Rasit Keskin, Tiirk¢e Dilbilgisi kitaplarinda belirtecleri bese, bunlardan durum
belirteclerini de altiya ayirmugtir. Alti gruptan dordiinciislinii ihtimal zarflar1 olarak
basliklandirmig ve ihtimal zarflarin1 belki, galiba, bakarsin, ola ki ve saniyorum olarak
belirlemistir (Keskin, 2003, s.106).

Belirteglere en genis yer veren akademisyen Zeynep Korkmaz’dir. Tiirkiye
Tiirkgesi Grameri’nin zarflar boliimi 72 sayfa genisligindedir. Zeynep Korkmaz
“Olasilik (ihtimal), duraklama (tereddiit) siiphe ve sasirma” bildirenler bagligr altinda
ihtimale yer verir ve Resat Nuri’den “Ihtimal onun da bir Leylas1 vardi” (Dudaktan
Kalbe) 6rnegini alintilar (Korkmaz, 2003, s.509).

Tahir Nejat Gencan da belirteglere genis yer veren arastirmacilardandir.
Gencan, Dilbilgisi kitabinda belirteglere 38 sayfa ayirir. “Kusku (daha dogrusu)
Olasilik Belirteci: Belki” bagligi altinda bu belirteg: “olabilir, umulur, ihtimal ki,
galiba” ayirtilarini katarak eylemi pekistirir diyerek “ihtimal ki”yi “belki’ye esitler,
icinde ihtimal ki gecen bir 6rnek vermez. Ornek aldig1 dort beyitte belirteg olarak belki
kullanilmustir (Gencan, 1979, s. 458).

Tahsin Banguoglu, gercekleme zarflar1 arasa ihtimal ve dilek ifade eden
bazi belirte¢leri dahil etmistir. Bunlar galiba, ihtimal, bari, keski, bolayki’dir
(Banguoglu, 1995, 5.372).

Bu aragtirmacilardan Muharrem Ergin belirtegler arasinda ihtimale yer
vermez. Jean Deny, “ ihtimal ki”den s6z eder, ancak onu “belki”’ye esitler ve belki
tizerinde durur. Tahir Nejat Gencan da ayni disiincededir. Onda da belki vardir.
“Ihtimal ki”yi belki icinde ele alir. “Belki”yi kusku, olasilik belirteci olarak
degerlendirir. Kuskudan ¢ok olasiliga agirlik verir. ihtimal ki ayirtisin1 katarak eylemi
pekistirdigini soyler. Rasit Keskin, ihtimal zarflar1 diye bir grup yapar ve hem belki hem
“ola ki”ye yer verir. Biz buradaki “ola ki”yi ihtimal olarak diisiiniiyoruz. Tahsin
Banguoglu da gergekleme belirtegleri arasinda ihtimale yer verir. Zeynep Korkmaz,
“Olasilik (ihtimal), duraklama (tereddiit) siiphe ve sasirma bildirenler” baslig1 altinda
intimale deginir. Dudaktan Kalbe’den yaptigi “ihtimal onun da bir Leylas1 vardi”
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alintisinda ihtimal, tam olarak “muhtemelen”i karsilar. ilk gramer yazarlarindan olan
Deny, ihtimale “ki” ekleyerek “ihtimal Ki” bigimini kullanir. flk 6rneklerde de”
ihtimal ki” kullanimi dikkat ¢ekmektedir.

Bu yazida yer alan en eski iki 6rnek Tanzimat donemine aittir. Tlki 1864’te
Sinasi’nin bir makalesinde, ikincisi ise 1875 yilinda ¢ikan Sadakat adli bir g¢ocuk
gazetesinde yer alir. Yine Tanzimat doneminde dogan ara nesil sanat¢isi Ahmet
Rasim’in (1867-1932) Romanya Mektuplari’nda ihtimal ki belirteci sik¢a kullanilir.
Servet-i Fiinun doneminde de “ihtimal ki” kullanimi siirmektedir. 1928 ve 1929
yillarinda ¢ikan birkag oykiide de “ihtimal ki”ye rastladik.1930’lardan sonra “ki”
diigmiis olabilir. 1949, 1956 yili 6rneklerinde “ihtimal Ki”nin ihtimale doniismis
oldugu goriiliir. Elimizdeki drnekler “ki” diismesinin ne zaman oldugu konusunda kesin
bilgiler vermemektedir. Bu tarihler bize bir seyi daha gosteriyor ki 1956’ya kadar
ihtimal kullanimda olan bir belirtegtir.

Ornekler:
1864

- Ihtimaldir ki debbag esnafi liizum cihetiyle, veyahut kopek meraklis1 olan zevat
merhamet niyetiyle bunlarin ibkasini iltizam eyleyeler; (Sinasi, Makaleler, hzl.,Fevziye
Abdullah Tansel, 5.109)

1875

- Lisanimizda “Yalanciin evi yanmis da kimse inanmamis” diye bir darb-1 mesel var.
Thtimal ki bu mesele lizerine yapilmis olsun. (Sadakat Gazetesi, 1875, aktarilan
kaynak: Ismet Kiir, Tiirkiye’de Siireli Cocuk Yayinlari, s.23)

1901

-Ben Fuzuli’yi tercih ederim. Nedir o hassas agk, nedir o ¢ok etkileyici, ayriliktan
sikayet! Thtimal ki siz onu bilmezsiniz. (A.H.Miiftiioglu, Haristan ve Giilistan, s.24)

- O bana giindiizki islerini anlatirken ben esniyorum. ihtimal ki ben ona tuvaletim
hakkindaki fikrini sorarsam uyuyacak. (A.H.Miiftiioglu, Haristan ve Giilistan, s.27)

- Evet ben bu yolda tahsil gormeyeydim, ihtimal ki daha sathi goriislii, daha dayanikl
daha sabirli olurdum. (A.H.Miiftiioglu, Haristan ve Giilistan, s.31)

1910

- Ve ihtimal bana hiyanet etmeseydi.. Onu bu kadar sevmezdim. (Sehabettin Siileyman,
Firtina, s.12)

- Hodbin cemiyet, cemiyet-i beseriye , biitiin tan ve tesniatiyla, kiitehbin nazariyatinin
vahi vaatleriyle, onun, 6len kadimin intikdmin alacak; miiceddidi ihtimal Sldiirecek,
ihtimal mahbes koselerinde vahsi bir hayvan gibi senelerce saklayacaktir.. (Sehabettin
Siileyman, Firtina, s. 105)
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1911

- Yavrum, sen kiigiiksiin ihtimal ki bu kelimeyi, “vatan” soziinii iyi diisiinemedin (imla
Ogreniyorum, 36)

“ lisan-1 ilm” 1 bilmiyorlar, gelisigiizel nazariyeler firlatiyorlar, fakat boyle cahillerin
fikrini kabul edenler, siiphesiz az, hem pek az bulunur, ihtimal ki bu fikirler sahandan
baskasina da gegmez. (Imla Ogreniyorum, 36)

-O vakit intimal ki: bir dava vekili, bir doktor, bir miihendis bir muallim, bir ¢iftgi
olacaksm. (Imla Ogreniyorum, 36)

1916

- Kuzilhag saglik trenlerinde Osmanli, Bulgar, ihtimal ki Alman yaralilarin1 gérdiim.
(Ahmet Rasim, Romanya Mektuplari, 5.66)

- Romanya kdylerinin kaldirim, yaya yolu, parke yok, ihtimal ki sose mevcut imis..
(Ahmet Rasim, Romanya Mektuplari, s.106)

- ...Bulgar sasims1 mavi gdzlerini sivri burunu hizasina dikmis, ihtimal Ki:

Benim kalpagim diigse boyle yiirimez, ‘puf’ diye durur... (Ahmet Rasim, Romanya
Mektuplari, s. 47)

- -Hayir, fakat... Thtimal... Olsa olsa Mecidiye’nin giineyinde bir yerde olacak...
(Ahmet Rasim, Romanya Mektuplari, s.47).

- Samanligi, ahiri, ambari, kiimesi muhakkak bizim koylerin higbirinde, ihtimal ki,
Bulgar kdylerinin ¢ogunlukla goriilmeyecek bir diizene yakinligi ile dikkat ¢ekici,
yekdigerine oldukga benzer (...) bulunuyorlar... (Ahmet Rasim, Romanya Mektuplari,
5.95).

- Bunlar da aym tavirla, aym yiriyiiste, ihtimal ki aym yaratihistadirlar... (Ahmet
Rasim, Romanya Mektuplari, s.127)

--lyice gorebilir miyiz?

Siz kismen, ihtimal Ki... Firkanin saldirilarimi biitiiniiyle goérebilirsiniz... .. (Ahmet
Rasim, Romanya Mektuplari, s.133)

- Hava cidden soguk idi. Thtimal ki sifirn altinda on, onbir derece vardi. (Ahmet
Rasim, Romanya Mektuplari, s. 160)

1920 Oncesi

-- Bu vefasizlar kendi i¢in ‘Aklim kacirdi. Kumarda bunadi. Thtimal frengiye de
ugrad1.” gibi iftiralar uyduruyorlardi. (Omer Seyfettin Hikayeler 4, s.113-4)

-- Giilimsedi. Kaybettigi imanina kavusan bir glinahkar gibi sevinerek déndii. Yukariya
caddeye dogru yiiriidii, ihtimal orada acik bir bakkal diikkam1 bulacakti. (Omer
Seyfettin Hikayeler 4, s.116)
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1924

Simdi ihtimal onun kolunda, giinesin dalgalariyla yaldizlanmis yesil golgelikler i¢inde,
mest ve mesut gezecekti. (Mehmet Rauf, Karanfil ve Yasemin, s.79)

Samim bu hali goriince, 1srar ederse, ihtimal, emeline nail olarak onu alikoyacagini
zannetti. (Mehmet Rauf, Karanfil ve Yasemin, s. 200)

Fakat saat bire geldigi halde hala goriinmediginden, ihtimal vapuru kagirdigini
diisiinerek birdenbire biitiin viicudunu soguk bir rage ile sarsan aci bir taharriis ile:
(Mehmet Rauf, Karanfil ve Yasemin, s. 331)

1927

- Fakat, namazlar miistesna olmak tizere, hi¢ ayaga kalkmadi. Tulumba uzak bir yerde
oldugu igin, ihtimal teyemmiimii de caiz gérdii. (R.Nuri Giintekin, Tanr1 Misafiri, s.10)
- Uyanikken sozlerimiz, kiyafetlerimiz gibi yiliziimiiziin ¢izgilerini de az ¢ok ¢ekip
ceviririz; fakat uykuda iken bu kontrola imkan yok... Thtimal, uykuda senin o giizelim
yiiziin bile boyledir. (R.Nuri Giintekin, Tanr1 Misafiri, s.37)

Ne siirde ne okuyusta higbir giizellik yok... Yalmz ihtimal biraz ruh, biraz hakiki
teessiir var. (R.Nuri Glintekin, Tanr1 Misafiri, s.41)

- Thtimal, bu ask sénmedi, bir istihaleye ugradi. Ben, Istanbul’dan vurulmus ahular gibi
kanim siza siza kaciyorum. . (R.Nuri Giintekin, Tanr1 Misafiri, s.58)
- O, sahte bir hayretle: “Yanlis isitmis olacaksiniz!” dedi. “Ihtimal yanimizdaki handa

kavga ediyorlar. Rahatsiz olmaym!” (R.Nuri Giintekin, Tanr1 Misafiri, s. 99).

- Maznun- (Saskin bir tavirla) Aman Efendim.. Bendeniz... Nasil olur da diplomasiz
doktorluk ederim?.. Bu iste bir yanlishk olsa gerek... Thtimal bir isim iltibasi filan. ..
(R.Nuri Guntekin, Tanr1 Misafiri, s.162)

1928

- Saadetimiz, ihtimal, su diinya yliziinde gegirdigimiz birkag seneye miinhasir...(Resat
Nuri Giintekin, Yesil Gece, s.48)

- Fakat onun nasil olup da kendi isminin bu listeye girmesine méni olamadigini bir tiirlii
anlayamiyordu. Thtimal, aksamki vakanin Yunanlilar iistinde biraktigi iyi tesirden
¢ekinmisti. (Resat Nuri Giintekin, Yesil Gece, s.232.)

1929

- ... askin minnetini muhafaza ederek ona aciyan, fakat ihtimal ki bu merhametinde
eski askindan hala bir parca yasayan erkek, karisin1 avutmak igin bazen bdyle kiskang
koca rolii oynuyordu. (Nahid Sirr1 Orik, Kirmiz1 ve Siyah , 5.65)
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- Ahmed-i evvel kalben ihtimal Ki buna, pasay1 cellada vermege ¢oktan karar vermisti.
Fakat bu karar1 bir miiddet daha belki sultan onii¢, onddrt yasina gelinceye kadar tatbik
etmemesi ihtimali vardi. (Nahid Sirr1 Orik, Kirmiz1 ve Siyah , s.101)

1952

- Ne ¢ok goz asinalarim vardi! Thtimal onlar da beni sahsen tamirlardi. Onlarin
yaslarinin artmasini, sismanlamalarini, zayiflamalarini takib ettigim gibi, ihtimal onlar
da bendeki degisiklikleri fark ederlerdi. (Ziya Osman Saba, Mesut Insanlar
Fotograthanesi, s.19)

- O kitaplari, bityiikler konusurken, herhalde diinya ahvalinden, ihtimal yine harpten,
fenaliklardan bahsederken ben sozlerinden bir sey anlayamadan, hep o kitaplarin
diinyasinda okuyacagim. (Ziya Osman Saba, Mesut Insanlar Fotograthanesi, s.39)

- Ihtimal onun gibi yiiriiyor, ihtimal onun izlerine basaraktan, Topkap1 Saraymin tarihi
sur kapisindan gegiyordum. (Ziya Osman Saba, Mesut insanlar Fotografhanesi, s.50)

1953

- Petrol, biiyiik bir at yarisidir. Macera isidir, kumar isidir. Hayati macerayla dolu
Teksasli da bir kumarbazdir. Thtimal icki de iger. Ihtimal giizel bir karis1 vardir. Icki ve
kumara fazla diiskiin insanlarin karilar1 biraz ucari olur. Thtimal.. Neyse gecelim
bunlari. (Orhan Veli, Nesir Yazilari, s. 132)

- Onunla hep siirden s6z agardik. =, ihtimal, giyimi kusamiyla modern bir geng
olmasina ragmen, kafasiyle bir hayli eski olacakti. (Orhan Veli, Nesir Yazilari, s.133)

1954

- ihtimal, her tarafta oldugu gibi, ancak bu muhit icinde yasayanlar da onun
hususiyetlerini iyi bilmezler. (A.Sinasi Hisar, Bogazi¢i Yalilari, s.25)

-ihtimal ki higbir sey eyliil sonlarimin bu yumusak ve ancak bazi tecriibeli kadmn
gozlerine ve yiizlerine benzetilecek munis giinlerinin génliimiize doktiigii sefkat ve siir
tadina erisemez. (A.Sinasi Hisar, Bogazici Yalilari, s.29)

- Bu sabahlar, bu guruplar, bu mirildanarak akan mavi ve giinlerin sonlarina dogru
koyulasan, lacivertlesen sular, bu ince giizellikler kendilerini temasa eden ruhlara
ihtimal ki en yiiksek sairlerin niiktelerini sdyler ve bu uzletin giinlerini yasayanlarin
belki artik filozoflarin tereddiitlerini dinlemege, sairlerin feryatlarimi duymaga
ihtiyaglart kalmaz. (A.Sinasi Hisar, Bogazi¢i Yalilari, s.36)
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1956

-Ama sizin onun yaninda oldugunuzu pek hatirlamiyorum. Thtimal dikkat etmedim.
Peki 6yle olsun. (Adnan Veli, Sosyete, s.7)

Sonug:

Tiirkgenin gelismesi sadelesmesi siirecinde kimi Arapga sozciikler kullanimdan
diismektedir. Bugiin, htimal karsihig1 olarak olanak, olasi, olasilik gibi yeni sozciikler
kullanilmaktadir. Bununla birlikte ihtimal sozciigii dilden ¢ikmig degildir. Ancak
ihtimal sozciigiiniin belirte¢ olarak kullanilmasi zayiflamig, bu yazida orneklerini
verdigimiz 6zellikteki kullanimi ise bugiin neredeyse kalmamigtir diyebiliriz.

Belirteg olarak ihtimalin Tanzimat doneminde “ki” ile birlikte “ihtimal ki”
bigiminde kullanildigi goriilmektedir. 1930’lardan sonra “ki”si dstirilmistiir.
Elimizdeki 6rneklere gore 1955’e kadar belirte¢ goérevinde ihtimal olarak kullanilmasi
stirdiirilmiistiir. Tiimden kalktrysa bu ne zaman olmustur sorusuna heniiz karsilik
bulunamamstir. Ayrica  “ihtimal Ki’nin bir onceki kullanimi  “ihtimaldir Kki”
olmalidir. Bununla ilgili 6rneklere taramalarda rastlanilmadi, ancak bu yok anlamina
gelmemektedir.

Ihtimalin yerine belki, ola ki, sanirim, biiyiik olasilikla gibi rneklerle birlikte
“muhtemelen”in de kullamildigim diisiinmek dogal bir sonugtur. Bu sozciigiin de eski
olmakla birlikte belirte¢ 6zelligini daha iyi yansitmasi (yap1 ve anlamca tam bir belirteg
olmasi) agisindan ihtimale tercih edildigini disiinebiliriz. Muhtemelenin belirteg
6zelligi iizerinde biraz durmak gerekir. Muna Yiiceol Ozezen, Tenvin ve Osmanli
Tiirkgesi-Tiirkiye Tiirk¢esi Baglamindaki Goriiniimleri adli kitabinda “Belirtildigi gibi
Arapgada tenvinler ¢ok cesitli dilbilgisel islevlerle ve karmasik bir dizgeyle kullanim
diizlemine c¢ikiyor. Arapgada hangi bigim-sézdizimsel (morfo-sentaktik) goriiniimde
olursa olsun Osmanlicada Arapca tenvinli yapilarin hemen hemen yalnizca iizerine
geldikleri sozii bigimbirim olarak zarflastirdiklari, dizimbirim (climle dgesi) olarak da
zarf tiimleci haline getirdikleri soylenebilir.” belirlemesinde bulunur (Ozezen, 2015,
s.59). Boyle olmakla birlikte eski sozliiklerde muhtemelen madde basi olarak yer
almaz. Aym bi¢imde 1996 kilavuzuna kadar olan kilavuzlarda da muhtemelenin
bulunmamas: dikkat ¢ekicidir. Ilk olarak 1996 kilavuzuna giren muhtemelen belirteci
daha sonraki kilavuzlarda yerini korur.

Buraya kadar verdigimiz yargilar benim taramalarima dayamyordu ve
taramalar nispeten simirliydi. Aragtirmalarimi  genisletmek istedim; bir kitap ve
Boliimiimiizde olusan ve kullanilan bir metin havuzuna ulastim. Biilent Ozkan’a ait
kitap bir doktora c¢alismasina dayanmaktadir ve 306 kitap belirtegler agisindan
taranmistir. Bu kitaptaki verilere gore ihtimalin belirte¢ olarak kullanilmadigi sonucu
cikmaktadir. Muhtemelenin ise {i¢ 6rnekle sinirh oldugu goriilmektedir. Bu durum,
siklik agisindan yok denecek kadar aza tekabiil etmektedir. Bu bizim c¢alismamiz
acisindan dikkate deger bir sonugtur.

Soziinii ettigimiz metin havuzunda deneme, tiyatro, 6ykii ve roman gibi farkli
tirlerde 140 kadar kitap yer aliyordu. Bu kitaplarin taranmasi bizi daha saglikli
sonuglara ulagtirdi. Buna gore ihtimal ile ilgili bazi gérislerimiz degismeyip pekisirken
muhtemelen konusundaki gériisiimiiz degisti. Ciinkii bu kitaplarda muhtemelen 6rnegi
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cok simrliydi. Dolayisiyla ihtimal yerini muhtemelene birakmamigtir. Taradigimiz
metinlerde ii¢ dort 6rnek bulabildik. Bu da Biilent Ozkan’in oylumlu ¢alismasindaki
sonuglarla ortiismektedir.

Ihtimal sozciigiiniin belirteg olarak kullaniminin azaldig1 goriisii ise pekisti.
Ciinkii bunun yerini yeni sozciikler almis. Muhtemelen sézciigii ise daha eski tarihli
metinlerde bile sinurlt olarak kullanilmis, bugiin kullanimdan hemen hemen diismiistiir.
Taranan 140 kitapta 6rnekleri son derece sinirlidir.

Ihtimal belirtecini “belki”ye yakin ve es olarak degerlendiren arastirmacilar
var. Belki daha bir kugku ve esneklik igermektedir. Oysa bizim orneklerimizde ihtimal
ve onun yerine ¢ok smnirli olarak kullanilan muhtemelenin biraz daha eylemin
gerceklestirildigi tarafina kaydigi ve eylemi ya da olguyu pekistirdigini diisiinmekteyiz.
Ihtimalde eylemin gergeklesmesi biraz daha agirlik kazanmaktadir. Ayrica yaptigimiz
taramalarda ihtimalin belirte¢ olarak kullamldig: kitaplarda ¢ok sayida belki, belki de
belirtecine rastladik. Bu da ihtimalin yerini “belki”ye birakmadigi sonucunu
doguruyor.

Yazimizin konusu ihtimal sozciigiinin belirte¢ olarak kullanilmasini bir
donemin tslup 6zelligi i¢inde degerlendirmek de olasidir (muhtemeldir). Bu yargidan
hareketle bir 6nceki ciimlede yiiklem olarak kullanilan olasi yerine muhtemel yazilsa
olmaz miydi1? Olurdu, okuyunca kulaga da hos geliyor, ancak dildeki sadelesme
gelismeleri olas1 sdzciigiinii yayginlastirmustir. ikinci olarak, bir tercih yapmak gerekti
ve biz olasty1 sectik. Uciincii olarak bu yargiya bizi yine taramalar gotiirdii. 21. yiizyila
ait 140 metne gore ¢ok az kullanilan muhtemelen sézciigii giiniimiizde kullanimdan
neredeyse digmiistiir. Oysa bu diisme ad goreviyle ihtimal sézciigli igin s6z konusu
degildir. Belirte¢ olarak diistiniildiigiinde muhtemelenle aynmi kaderi paylagmaktadir.
Ihtimal ki de kullanimdan diismiistiir, ancak nostaljik sayilacak smirli 6rnek ve yazarda
goriliir. Nitekim 1 Haziran 2015°te  Selahattin Duman “ihtimal ki”yi su ornekte
kullanmustir: “Halil Inalcik Hoca ihtimal ki bunlar anlatirken, Basbakan Menderes
iginden bir sonraki parti toplantisinda neler konusacagini planliyordu ve hocayi dinler
gibi yapiyordu.” Goriilityor ki bugiin bile ihtimal, ihtimal ki bi¢imleri ve kullanimlar
simirli da olsa eski dil ve kiiltire hakim yazarlarda yasamayi siirdiirmektedir. Daha
yogun olarak kullanilmasi 1960’a kadar devam eden sonrasinda da iyice azalan
“ihtimal ki” , “ihtimal” belirteci glinimiizde kullanimdan neredeyse diistiigiinden
artik 6rneklenen zaman diliminin bir iislup 6zelligi olarak anilacaktir.
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HISTORY OF EXCHANGE RATE REGIMES

Ali Eren ALPER”
(")2et

Doéviz kuru rejimleri ekonomi literatiiriinde tartigmalarin siirekli odak noktasi olmustur.
Bu tartigmalarin temelinde, kur rejimlerinin ekonomik istikrar ve biiylime tizerindeki
etkisi bulunmaktadir.Ekonomi teorisi, kur rejiminin, orta vadede, dogrudan ve dolayli
olarak, istikrar ve biiyiime tizerinde etkili olabiliecegini gostermektedir.Kur rejiminin
ekonomi izerinde etkili olacagi genel olarak kabul gérmiisken, hangi kur rejiminin daha
iyi oldugu konusunda iktisatcilar arasinda goriis birligi s6z konusu degildir. Bu
¢aligmanin amaci {ilke ekonomilerinin, 1980 sonrasi yaganan liberalizasyon dalgasiyla
beraber, ihracat odakli yeniden yapilanmalari sonucunda déviz kuru ve belirlenmesinde
kullanilan sistemlerin giderek daha fazla 6nem kazanmasina bagl olarak, tarihsel agidan
19. Yy’in sonundan itibaren uygulanan doviz kuru sistemlerini tarihsel bir bakis agisiyla
incelemektir. Calisma bu amagla bes ana boélimden olugmaktadir. Sirasiyla, Altin
standardi, savas arasi dengesizlik donemi, Bretton-Woods sistemi, Bretton-Woods
sonrasi sistem ve Avrupa para sistemiyle ilgili teorik ve uygulama bilgileri verilmistir.

Anahtar Kelimeler: Doviz kuru sistemleri, Avrupa para sistemi, Bretton-Woods
Jel Kodlari: F31, F33, N10

1. Introduction

The international monetary system refers to framework of rules, regulations and
conventions that govern the financial relations between countries. The importance of the
international monetary system is implied by Adam Smith’s (1776) description of it as
the ‘Great Wheel” because ‘when it does not turn well it adversely affects the welfare of
nations’.

Currency regimes, until recently, have relied on a link to a valuable commaodity, usually
gold or silver, to establish the value of currency. International exchange of currencies
was normally based on their bullion value, whatever their value in tale (James et. al.
2012).

The international monetary system and exchange rate arrangements that have been used
in practice begins at 1870, which is the year that marks the beginning of the classical
gold standard.

1. History of Exchange Rate Regimes

Currency regimes, until recently, have relied on a link to a valuable commaodity,
usually gold or silver, to establish the value of currency. International exchange of
currencies was normally based on their bullion value, whatever their value in tale
(James et. al. 2012). Exchange rate determination problem is going to be obvious after
removing the restrictions on financial capital movements after 1970°s (Ucan et al. 2014,
p. 366).The international monetary system and exchange rate arrangements that have
been used in practice begins at 1870, which is the year that marks the beginning of the
classical gold standard.

1.1. The Gold Standard
While no single date marks the emergence of the modern international monetary

system, the widespread shift from bimetallic standards to gold in the 1870s and 1880s
provides a convenient starting point.

" Yrd. Dog. Dr., Nigde Universitesi iiBF Maliye B&lim, Mali iktisat A.B.D.,
aalper@nigde.edu.tr

139



¢.U. Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, Cilt 25, Sayi 2, 2016, Sayfa 139-150

England was effectively on the gold standard starting in 1817, with silver coins
becoming subsidiary currency whose value established by fiat, not by their bullion
value. However during much of the nineteenth century, other European countries, the
United States, Japan and India variously have a silver standard or a bimetallic standard
whereby both gold and silver coins were supposed to reflect their metallic content.
However, the relative market price of the bullion content of gold and silver coins in any
given country on a bimetallic standard could differ from exchange rates implied by their
nominal values. If the divergence was too great, this led to the operation of Gresham’s
law, in which the bad money, whose official value was greater than its bullion value,
drove out the good money. As a result, countries on a bimetallic standard faced the
prospect of either the gold or the silver coins disappearing from circulation. If the price
of gold relative to silver differed significantly from the exchange rate implicit in the
coinage (James et. al. 2012, p. 135).

The classical gold standard is a system of symmetrical adjustment between
surplus and deficit countries where central banks, playing by the rules of the game,
would allow gold flows to regulate the money supply.

The gold standard did not encompass the entire world but only a core of major
countries led by Britain and including France, the Netherlands, Germany and the United
States as well as a number of smaller West European countries. Britain went on the gold
standard in 1821, when the Bank of England was legally required to redeem its notes
and coins in gold and when the prohibition of the melting of coins and the export of
gold was repealed. In doing so, Britain formally met the condition of being on the gold
standard. By the mid-1870s, France had abandoned bimetallism in favour of gold. In
1870, Germany was still on the silver standard, but war reparations in the form of gold
payments from France enabled it to adopt the gold standard. And in 1879, the United
States returned to the gold standard after the suspension of gold convertibility during the
Civil War. In general, 1870 is regarded as the year in which the gold standard became
operational on a global scale (Moosa, 2005, p. 141).

Ghosh et. al (2002) argue that the gold standard’s survival may be attributed to
four factors. First, trading nations were discovering the benefits of global standards,
whether it was defining the prime meridian or measuring the meter. Setting a standard
for trade and payments was a natural complement of those conventions. Second, the
fortuitous discovery of the Klondike gold fields in 1896, coupled with advances in
mining technology, augmented world gold stocks, easing deflationary pressures. Third,
downward flexibility of wages and prices reduced the costs of the deflationary
pressures. Finally, there was no serious challenger to the gold standard: Stabilizing
output or reducing unemployment were not yet considered proper policy objectives.
This consensus gave the regime much greater credibility than any modern exchange rate
peg.

Central banks were seldom prepared to accept the full consequences of
unfettered gold flows. The three decades of the gold standard were a period of exchange
rate stability and rapidly expanding trade and financial linkages. The performance was
greatly helped by stabilizing role played by Great Britain. Sterling assumed an
increasingly pivotal role in international transactions, both private and between central
banks. Monetary policy in Great Britain thus took on a leadership role allowing the
Bank of England to function as the “invisible conductor” of the system (Ghosh et.al,

2002, p. 9).
The classical gold standard is based on the following pillars:
. Member countries adhere to gold convertibility of their currencies, a

commitment that can be viewed as a mechanism to the pursuit of sound
monetary and fiscal policies .

. The monetary authority in each country fixes the price of gold in terms of the
domestic currency, standing ready to buy or sell any amount of gold at that price.

. This establishes a fixed exchange rate between any two currencies called the
‘mint parity’.

. The actual exchange rate can vary above and below the mint parity only between

certain limits called the ‘gold points’, which are determined by the cost of
shipping gold between the two currencies.
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The automatic adjustment in the balance of payments is based on the ‘price-
specie flow mechanism’ (PSFM) where the word ‘specie’ means precious metal. The
system was developed by David Hume. This mechanism hinges on two assumptions.
First, the money supply consisting of gold or paper money backed by gold, and second,
the quantity theory of money (Moosa, 2005, p. 144).

The most remarkable feature of this model is its durability: developed in
eighteenth century, it remains the dominant approach to thinking about the gold
standard today (Eichengreen, 2008, p. 24).

According to Moosa (2005) the PSFM process may be described as follows:

« A deficit country loses gold. As soon as the domestic currency dips below the
mint parity, people sell it to the central bank for gold and ship the gold overseas, selling
it in exchange for the foreign currency. Similarly, a surplus country accumulates gold.

» The movement of gold out of the deficit country causes monetary contraction.

» Given the quantity theory of money, deficit countries experience deflation
whereas surplus countries experience inflation, and this leads to a correction in the
balance of payments.

Accumulation of
reserves

Monetary
Expansion

Rising Prices Falling Exports
Rising Imports

Rising Exports Equilibrium
Falling Imports

Falling Prices

Monetary
Contraction

Loss of
ENERES

Figure 1: Price-specie flow mechanism

Source: Moosa, 2005
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The strength of this formulation was its elegance and simplicity. It was a
parsimonious description of the balance of payments adjustment mechanism of the mid
eighteenth century. But as time passed and financial markets and institutions continued
to develop, Hume’s model came to be an increasingly partial characterization of how
the gold standard worked. Accuracy required extending Hume’s model to incorporate
two features of the late nineteenth century world. One was international capital flows.
Net capital movements due to foreign lending were larger, often substantially, than the
balance of the commodity trade. Hume had said nothing of the determination of these
flows. The other future was the absence of international gold shipments on the scale
predicted by the model (Eichengreen, 2008, p. 25).

Extending Hume’s model to admit a role of capital flows, interest rates and
central banks was feasible but The World War 1 disables this. In addition to World War
I, gold discoveries of the 1890s receded, concern resurfaced about the adequacy of gold
supplies to meet the needs of the expending world economy. It was not clear that
supplementing gold with foreign exchange provided a stable basis for the international
monetary order. The growth of exchange reserves would cause the liquidation of the
system. The growth of the United States, while still heavily agricultural, was by the end
of the nineteenth century the largest economy in the world. The still heavily agricultural
orientation of the economy, along with its relatively rudimentary rural banking system,
meant that the demand for currency and coin rose sharply each planting and harvest
season. Much of this gold was drawn from London (Eichengreen, 2008, p. 42).

The classical gold standard came to an end with the outbreak of war in 1914;
countries establish limits on the convertibility of their paper currencies into gold as well
as restrictions on gold movement abroad. Although most of the major countries resumed
a link to gold during the 1920s, the system collapsed a few years later as a result of the
economic downturn and banking crisis of the Great Depression (James et. al, 2012, p.
136).

1.2. Interwar Instability

In the period between the end of the First World War and 1926, a system of flexible
exchange rates was adopted. During that period many countries experienced
hyperinflation. There was a desire to go back to the gold standard, but there was an
obvious shortage of gold at the prewar levels of the fixed exchange rates. In 1922, the
Genoa Conference recommended worldwide adoption of a gold exchange standard,
whereby the pound would be convertible into the pound. In 1925, Britain reestablished
the convertibility of the pound into gold. Soon after, other countries restored
convertibility at the prewar parities. The gold exchange standard was born (Moosa,
2005, p. 152).

The development of the international monetary system between the wars can be
understood in terms of three interrelated political and economic changes. The first one
was growing tension between competing economic policy objectives. Currency stability
and gold convertibility were the unquestioned priorities of central banks and treasuries
up to the outbreak of World War 1. In the 1920s and 1930s thing were different. A range
of domestic economic objectives that might be attained through the active use of
monetary policy acquired a priority they had not possessed in the nineteenth century.
The tradeoff between internal and external objectives began to bind. Second one is
changed international capital flows. Capital flows were part of the glue that bound
national economies together. They financed the trade and foreign investment through
which those economies were linked. When monetary policies enjoyed credibility, those
capital flows relieved the pressure on central banks to defend temporarily weak
exchange rates. But the new priority attached to internal objectives meant that
credibility was not to be taken for granted. In the new circumstances of the interwar
period, international capital movements could aggravate rather than relieve the pressure
on central banks. The third development that distinguished the prewar and interwar
periods was the changing center of gravity of international system; its weight shifted
away from the United Kingdom and toward the United States (Eichengreen, 2008, p.
89).
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The interwar gold standard was characterized by rivalry among key currencies,
in particular, the pound, sterling and US dollar, in their roles as vehicles for
international trade and finance. Many smaller countries pegged to these currencies,
rather than to gold directly. This regime is better characterized as a gold exchange
standard since these currencies, which could be exchanged into gold, nevertheless
carried out most of the functions of international money and other countries often held
their reserves not in gold, but in key currencies (James et. al., 2012, p. 136).

When it broke down, exchange rates fluctuated in ways that were viewed as
inhibiting adjustment, at times reflecting deliberate attempts to gain competitive
advantage by overdepreciating one’s currency. This period gave flexible exchange rates
a bad name (Nurkse, 1944).

By the mid twentieth century the international monetary system had splintered
into three blocs: the residual gold standard countries; the sterling area and the Central
and Eastern European countries. And this tripolar international monetary system was
not stable.

Things were fine until France and other countries decided not to accept any more
pounds and to convert foreign exchange holdings into gold at a time when the Great
Depression had given rise to serious balance of payments difficulties for Britain.
Beginning with Britain in 1931, one country after another left the gold exchange
standard. The immediate reason was the breakdown of confidence following the world
economic crisis, but more fundamentally, the reason was the rejection of the
international consequences of the gold standard adjustment mechanism. Price and
income deflation is an effective method of eliminating the balance of payments deficit
but in the presence of price and wage inflexibility, unemployment is bound to rise, And
unless there is a slack in the economy the adjustment mechanism tends to cause
inflation in surplus countries (Moosa, 2005, p. 153).

Obstfeld et al. (2005) explain what happened in the interwar period in terms of
the trilemma. At the most general level, policy makers in open economies face a
macroeconomic trilemma. Typically they are confronted with three typical desirable, yet
jointly unattainable objectives:

e To stabilize the exchange rate;

e Toenjoy free international capital mobility;

e To engage in a monetary policy oriented toward domestic goals
(Obstfeld et al., 2005, p. 423).

Because only two out of three objectives can be mutually consistent, policy
makers must decide which one to give up. This is trilemma. Obstfeld et al. (2004) argue
that during the interwar period the trilemma forcefully made its presence felt for the first
time in the great debate over the political economy of macroeconomics.

1.3. Bretton-Woods System

The Bretton Woods system was born in 1944 in Bretton Woods and endorsed by the
delegates of 44 countries. The creation of this system was accompanied by the birth of
national institutions, including the World Bank and the International Monetary Fund
(IMF). The IMF was entrusted with the supervision of the new international monetary
system as well as the function of granting loans to deal with the balance of payments
difficulties, whereas the World Bank specialized in granting loans for the reconstruction
of Europe and for development purposes. Negotiators at Bretton Woods sought an
exchange rate system that would combine the advantages of both fixed and flexible
exchange rates. The choice was a system of fixed but adjustable exchange rates, the
adjustable peg. Therefore, the dollar was pegged to gold at the fixed parity of 35
$/ounce, and the USA was prepared to buy and sell unlimited amounts of the metal at
this price. Other countries were required to declare the par values or parities of their
currencies in terms of gold or dollars and to defend the declared the parity rate in the
foreign exchange market by buying and selling the dollar. Hence, the dollar became the
key and intervention currency. The IMF was given the responsibility of supervising the
system and making sure that member countries adhered to the agreement (Moosa, 2005,
p. 154).
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The main monetary institution created at Bretton Woods was the IMF. IMF sets out the
objectives of a new international monetary system:

. To promote exchange rate stability;

. To give confidence to member countries by making available the IMF’s
resources with adequate safeguards;

. To promote international monetary cooperation by consultation and
collaboration on international monetary problems;

. To facilitate the balanced growth of international trade and high levels of
unemployment and real income;

. To establish a multilateral system of payments for current account transactions;
. To shorten the duration and lessen the degree of disequilibrium in the balance

of payments (Hallwood, MacDonald, 2000, p. 354).

The architects of the Bretton Woods system wanted a set of monetary
arrangements that would combine the advantage of the classical gold standard with the
advantage of floating rates. They sought to avoid the defects of floating rates and the
defects of the fixed exchange rate gold standard (Bordo, Eichengreen, 1993, p. 5).

All members were urged to declare a par value and maintain it with in a £1%
margin of parity. Parity could be changed in the event of fundamental payments
disequilibrium at the decision of the member, after consultation with the IMF. About
multilateral payments members were supposed to make their currencies convertible for
current account transactions but capital controls were permitted. They were also to
avoid discriminatory currency and multiple currency arrangements. As under the White
Plan, members could obtain resources from the IMF to help finance short or medium
term payments disequilibria. The Fund set a number of conditions on the use of its
resources by deficit countries to prevent it from accumulating soft currencies and from
depleting its holdings of harder currencies (Bordo, Eichengreen, 1993, p. 35-36).

The main conditions necessary for the operation of the Bretton Woods system
lasted only from about 1959 to 1971. Moreover, the U.S dollar came to play such a
predominant role as a reserve asset, that some authorities have described the
international monetary system at this time as being a ‘dollar standard’ (Hallwood,
MacDonald, 2000, p. 355).

By 1968, the international monetary system had evolved very far indeed from the
model of the architects of the Bretton Woods. In reaction to both the development of
financial markets and the confidence problem, the system had evolved into a de facto
dollar standard. However, gold convertibility still played a role. Although the major
industrial countries tacitly agreed not to convert their outstanding dollar liabilities into
US monetary gold. At the same time, as Japan and the countries of continental Europe
gained in economic strength relative to the US, they became more reluctant to absorb
outstanding dollars. They were also reluctant to adjust their surpluses by revaluing their
currencies. They increasingly came to believe that adjustment should be undertaken by
the US. The system had also developed into a de facto fixed exchange rate system.
However, unlike the classical gold standard, where the fixed exchange rate was the
voluntary focal point for both internal and external equilibrium, in the Bretton Woods
system exchange rates became fixed out of the fear of the consequences of members
allowing them to change. Nevertheless, because of increased capital mobility, the
pressure for altering the parities of countries with persistent deficits and surpluses
became harder to stop through the use of domestic policy tools and the aid of
international rescue packages. Pressure increased from both academic and official
sources for greater exchange rate flexibility (Bordo, Eichengreen, 1993, p. 73).

In addition, high capital mobility under Bretton Woods system, suffered
countries from speculative attacks when their par values came to look vulnerable instead
of being able to pursue unsustainable policies for years while building up a vast
mountain of foreign debt (Williamson, 1985, p. 76).
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The Bretton Woods system collapsed with the declaration of the legal
inconvertibility into gold of the U.S dollar on August 15, 1971. It was de jure, but the
dollar had actually been convertible (de facto inconvertibility) for several years. The
amount of dollars officially held by non U.S central banks was, much greater than the
official U.S gold reserve, and the system was able to keep going only because these
central banks did not actually demand the conversion of dollars into gold (Gandolfo,
2002, p.35).

After the collapse, Bretton Woods system was replaced by a situation in which
many countries adopt a regime of managed or dirty float, where no officially declared
parities exist and the exchange rates float.

1.4. The Post Bretton Woods System

The Jamaica Accord of 1987 allowed countries the freedom of choice of the exchange
rate arrangement they deemed appropriate for their economies, encouraging them not to
resort to competitive devaluation. Finally, the official price of gold was abolished and
replaced with a market determined price. Currently, major industrial countries adopt a
system of floating exchange rates, whereas major European countries are members of
the European Monetary Union (Moosa, 2005, p. 160).

Stripped of the insulation, governments and central banks found the operation of pegged
but adjustable exchange rates increasingly problematic. The alternatives to peg but
adjustable rates were polar extremes: floating and attempting peg once and for all. Large
countries like the US and Japan opted to float. For smaller, more open economies,
especially developing countries with thin financial markets, floating exchange rates
were even more volatile and disruptive. They opted for the other alternative: attempting
to establish a fixed currency peg. The countries of Western Europe, for whom intra-
European trade was exceptionally important and whose Common Agricultural Policy
(CAP) could be seriously disrupted by exchange rate swings, sought to peg their
currencies to one another (Eichengreen, 2008, p. 135).

This term is called by Williamson (1976) “The non-system”. The non-System inherited
some of the perceived defects of the Bretton Woods system (as no control over
international liquidity and asymmetry in the need for adjustment of deficit and surplus
countries) supplemented with much greater volatility of exchange rates and at times,
large misalignment. At the same time, it allowed much more freedom in the use of
monetary policies and no longer obliged countries to defend parities. The flexibility of
exchange rates, which facilitated balance of payment adjustment, and the relative
absence of rules of the game made the regime relatively robust. Assessment of whether
the current regime is better or worse than the Bretton Woods system requires addressing
two basic issues. First exchange rate volatility, second context of increasing global
financial integration (James et al., 2012, p. 138).

Despite the fears that exchange rate variability would limit trade and foreign
direct investment the post 1973 period has been characterized by an intensification of
economic globalization. As a result, there has been an increase in trade relative to gross
domestic product (GDP) and an even larger increase in cross border capital flows.
Increased economic integration has had a number of causes:

e Technological innovations that have lowered communication and
transportation costs;

e  Successive rounds of trade liberalization;

e The inclusion of former communist countries into the world
trading and financial system.

e Increasing capital market integration has also benefited from the
introduction of new financial instruments and a reduction in the
official barriers to capital flows (James et al., 2012, p. 139).

This increased economic integration has had at least three influences on the
global economy. First, it has increased market discipline over government policies,
making policy makers more conscious of the need to put their houses in order. Financial
integration has made the discipline of the market much more strength. With increased
cross border capital movements, the government cannot rely on a captive market to sell
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its debt. Flexible exchange rates move quickly to reflect concerns about monetary
policy credibility. Second, it has at times stimulated the perceived need for policy
coordination across countries to mitigate unfavorable spillovers. Greater coordination of
monetary policies has also taken the form of regional agreements. Third, it has helped
bring the richer developing countries into world financial affairs, while making them
more vulnerable to currency crises. Financial integration of developing countries has
gone through three phases since 1973. The first phase involved the recycling of
petrodollars to developing countries by banks, but which inadequate safeguards to
ensure that the recipient countries were investing the funds wisely and would be able to
repay their debts. The second phase, following the replacement of most of the remaining
bank debt by Brady bounds, ushered in a period of major expansion of market based
sovereign bond issues by emerging market countries. This phase was also accompanied
by a series of crises, starting with Mexico in 1994, followed by Asia in 1997-1998,
Brazil in 1999 and so forth. The third phase was in part a response to currency crisis and
was accompanied by major reforms to reduce emerging market countries vulnerability.
These reforms helped align their policies with those of the advanced countries and
involved accumulation of foreign exchange reserves, strengthened financial regulation
and improved macro-economic policies. For instance, a number of countries ranging
from Mexico, Brazil and Turkey were led to adopt exchange rate flexibility and
inflation targeting. (James et al., 2012, p. 139-141). Today the advanced countries are
either float or part of Monetary Union. But in emerging markets are different from
advanced (Yanar, 2008, p. 161).

1.5. European Monetary System

The agreement to establish the European Monetary System (EMS) as a ‘zone for
monetary stability in Europe’ was reached in the European Council meeting held in
Bremen, Germany, on 6-7 July 1978. All members of the European Economic
Community (EEC) agreed to participate in all aspects of the EMS, except the UK,
which chose not to join the exchange rate mechanism (ERM).

The core of the EMS is a system of fixed but adjustable exchange rates whereby
each currency has a central rate expressed in terms of the European Currency Unit
(ECU). This created a grid of bilateral central rates around a band of £2.25 per cent,
except of the Italian lira (6 per cent). If the exchange rates moved above or below these
limits, central bank intervention was obligatory. The second feature of the EMS pertains
to the role of the ECU played in the system. The ECU performed the following
functions:

The numeraire for the exchange rate mechanism,

The denominator for intervention and credit operations,
A reference point for the divergence indicator,

A means of settlement,

And lastly a reserve asset (Moosa, 2005, p.162).

EMS, during the early life period, experiences some troubles that typically
produced exchange rate realignment. The first realignment took place on 24 September
1979, when the mark was revalued while the Danish kroner was devalued. The first
realignment that involved all of the currencies took place on 21 March 1983, when the
French franc, Italian lira and Irish punt were devalued while other currencies were
revalued. During this period, the pound joined the ERM at a central rate of 2.95 against
the mark. The trouble started in September 1992, which was the beginning of the end of
the EMS as a fixed but adjustable exchange rate system. Trouble coincided with the
removal of capital controls in member countries in the spirit of the 1992 programme to
unify financial markets within the European Community. Other relevant factors are the
following:

e The fact that the pound became an ERM currency at an artificially high
central rate,

e  German reunification,

e The recession of 1992.
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There is some evidence on the effect of the EMS on economic performance in
EMS countries. These are summarized as follows (Giavazzi et al, 1988):

e  The empirical assessment of the impact of the ERM on exchange rate
variability has generally pointed to a reduction in the volatility of intra
ERM nominal and real exchange rates.

e Available evidence also points to significant progress in the
coordination of monetary policies among member countries.

e  Convergence of economic indicators was achieved.

The EMS ceased to exist in 1999 when the European Monetary Union (EMU) was
put in place. In December 1991, members of the European Community signed the
Maastricht Treaty that specified a timetable for the move towards the EMU.

In January 1999, the common European currency, the euro, was introduced for
trading but not in a hard form. Then in January 2002, the euro notes and coins were
introduced, replacing twelve national currencies.

Conclusion

Certainly, the present international monetary system has its loopholes and
weaknesses. The future of the system is a hot topic, both in professional and academic
circles. But there seems to be no consensus view on the issue and where to go from
here.

International Monetary Fund (IMF) and other organizations produce reports about
international monetary system. There are obviously problems implementing the
propositions, which are in the IMF reports, not least their adequacy for solving the
world’s financial problems and for preventing financial crises. Moreover, these views
are not universally acceptable. Overall, there is no magic solution to the problems
encountered by the international monetary system, simply because of the complexity of
the issues under consideration.
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POST-KEYNEZYEN iKTIiSATTA ACIK SiSTEM ONTOLOJiSi: SHEILA C.
DOW’UN “BABYLONIAN DUSUNCE YAKLASIMI” UZERINE BiR
INCELEME

Mehmet Fatih CIN*

OZET

Bilim felsefesinde “bilimsel gercekgilik” olarak adlandirilan yaklagim iktisatta “elestirel
gercekeilik” olarak gelistirilmis ve anaakim iktisadin elestirisi ve alternatif bir iktisat
anlayiginin yonteminin olusturulmasinda kullanilmaya baslanmistir. Heterodoks bir
iktisat okulu olarak Post-Keynezyen Iktisat yaklasimi, anaakim iktisadin yontem
yaklagimina karsi ¢ikma konusunda birlesmektedirler. Elestirel gergekgilik Post-
Keynezyen iktisatta 6zellikle Tony Lawson, Sheila C. Dow, Philip Arestis ve Roy J.
Rotheim gibi yazarlar tarafindan benimsenmis ve kullamilmaya baslanmistir. Bu
tartigmalar i¢inde Ozellikle Dow’un gelistirdigi “Babylonian Diisiinme Bigimi” Post-
Keynezyenleri diger okullardan ayiran bir diisiince bigimi olmustur. Bu diisiinme bigimi
kapali bir sistemden ziyade acgik bir sistemin varhigim1 gerektirmektedir. Babylonian
yaklagimina gore aksiyomlardan teoremlere tek bir mantiksal zincir yoktur. Bu yaklagim
bizi agik sistem yaklagimina gotiirmektedir. Bu c¢ercevede iktisatta acik sistem
ontolojisini gerektiren Babylonian Diisiinme Big¢iminin Post-Keynezyen iktisattaki yeri
ve Onemi elestirel gercekeilik baglaminda degerlendirilecektir.

JEL Kodlan: B41, B59

Anahtar Kelimeler: Elestirel Gergekgilik, Babylonian Diigiince Bi¢imi, Post-
Keynezyen Iktisat, Agik Sistem Ontolojisi

OPEN-SYSTEMS ONTOLOGY IN POST-KEYNESIAN ECONOMICS: AN
INVESTIGATION ON SHEILA C. DOW’S “BABYLONIAN MODE OF
THOUGHT” APPROACH

ABTRACT

“Scientific realism” approach of philosoph of science, adopted in the science of
economics as “critical realism” offers both a methodological crituge of mainstream
economics an a methodological foundation for alternative perspectives. Post-Keynesian
economics is a heterodox school of thought that has been defined as its opposition to the
methodological approach of mainstream economics. Critical realism have been adopted
and applied by leading Post-Keynesian Economics, including Tony Lawson, Sheila C.
Dow, Philip Arestis, Roy J. Rotheim. Post-Keynesianism as being one of the branch of
thought, the idea of Babylonian Mode of Thought that was developed by Sheila C. Dow
has formed the meaning in which Post-Keynesianism has become identified. On the
other hand, a babylonian system of thought is a form of open system of thought, rather
than the a closed system. According to Babylonion Approach, there exist no logical line

* Prof.Dr., Cukurova Universitesi, I.1.B.F, Iktisat B6liimii, mfatih@cu.edu.tr
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of chain streams from axiom to theorem. Under this contex, the babylonian thought
system that calls for the requirement of open system ontology; and its relevance
attached to the Post-Keynesian Economics will be assessed in relation with the concept
of critical realism.

JEL Codes: B41, B59

Keywords: Critical realism, Babylonian Mode of Thought, Post-Keynesian Economics,
Open-System Ontology

1. Giris

Roy Bhaskar kitabinin amacini, bilime sistematik, ger¢ekei bir 6lgiit gelistirmek olarak
agiklamaktadir. ' Boyle bir 6lgiit David Hume’dan bu yana zihinlerimize yerlesen
pozitivist bilim algisina bir alternatif olusturmayr saglamalidir. Pozitivist bilim
anlayisinin merkezinde ise Hume tarafindan ileri siiriilen nedensellik teorisi yer
almaktadir. Bhaskar’a gore; olaylar arasinda sabit bir baglanti oldugunu kabul etmek ne
yeterli nede gerekli bir kosuldur. Tersine bu sabit baglantilar yetersizdir. Deneysel
faaliyet igerisinde bulunanlar ile bu deneysel faaliyetlerden elde edilen sonuglarin
anlagilabilmesi birbirinden bagimsiz olarak siirdiiriilemez. Elde edilen sonug arastiriciya
bagimhidir. Bu bagimlilik, bilimsel yasalar ile olaylarin gelisim ¢izgisi hakkinda
ontolojik bir ayrim yapmay1 gerektirmektedir. Ilk bakista bu ayrim bilim teorisi
acisindan agik bir sorun yaratir. Hume ise yasay1 kapali bir sistemde tanimlamaktadir.
Diger bir deyisle olaylarin meydana geliginin sabit baglantilar1 (nedenleri) vardir
(Bhaskar, 2008:1). Bhaskar’in Hume’a ait bu kavramsallastirma yaklagimina kars1 agik
bir tavir aldig gorillmektedir.

Bhaskar’in bu tavr1 bizi Kant tipi transcendental siireci ele alan ve bilimsel
realizmin bir tiirii olan, bilim felsefesindeki transcendental realizm kavramina gotiiriir.
Bu tartigmalar kuskusuz ontoloji ile ilgili tartigmalar1 da icermektedir. Ontoloji ile ilgili
tartigmalar ise bilgi edinme siireci ve bilginin karakteriyle ilgilidir. Bu gercevede bilgi,
Ozne ile nesne arasindaki bagdlr.2 Bilgi, 6zne ve nesne iliskisinden ortaya ¢ikmasina
ragmen, varliklari bu iligkiye bagl degildir. Diger bir sdyleyisle; 6zne de nesne de kendi
basina varolan seylerdir. Bu varolus Kant’in kendi basina varolan sey (Ding an sich)
deyiminden farklidir. Bu deyim Kant’ta bilginin sinirin1 gosteren, varlik-diinyasinin
bilinmeyen alanini ifade etmektedir. Burada kullanilan kendi bagina var olan deyimi ise,
nesnenin 6zne tarafindan bilinip bilinmemesinden bagimsiz olan bir varlik alanini ifade
etmektedir. Bu iligki birbirinden bagimsizdir. Var olmalar1 birbirinden bagimsizdir.

Nesneyi 6zneden bagimsiz olarak gérmeyen, nesneyi 6znenin duyusal-diisiinsel
imgeleminden olusan biling igeriginden bagimsiz olarak goérmeyen yaklasim bizi
idealizme gotiiriir. Idealizmin cesitleri olmakla birlikte Kant’n transentental
idealizmi’nde nesne tek basma bir 6znenin {iriinii degildir. Tersine, 6zne ve nesne
birlikte olan bir varlik olarak, ortak bir 6zne olustururlar. Bu artik hepimizin ortak

! Roy Bhaskar “A Realist Theory of Science” with a new Introduction, Routledge New York, 2008

2 Asagidaki bu agiklamalari yeni ontolojinin kurucusu Nicolai Hartmann’in Berlin Universitesinden doktora
Ogrencisi olan ve iilkemizde 6nde gelen felsefecilerden Takiyettin Mengiisoglu’nun Felsefeye Giris, 12.
Basim, Remzi Kitabevi-2010 eserinden alintilayarak yapmaktayiz.
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oznesidir. Idealizmin bu bigimine transendental idealizm adi verilir. Realizmde ise
nesne; bagimsiz, kendi basina varolan bir seydir. Nesne alani, 6zne alanini da igine alir,
O0zneye nesneden kalkilarak varilir. Bu yaklasimin daha ileri bir asamasi ise bizi
materyalizme gotiiriir.

Ontoloji ise gerek felsefi gerekse bilimsel bilginin varolana ait olmasi
nedeniyle ortaya ¢ikan 6zel bir bilgidir. Hartmann’a gore ontoloji temel bilimdir ve var
olan1 bir biitiin olarak ele alir (Mengiisoglu, 2010:112). Yinede felsefi soruyla bilimsel
soru farklidir. Bilim, nesnesini inceler ve elde ettigi bilgi saf (naiv) bir bilgidir. Bu
bilginin niteligi ve degismeyen O6zelliklerinin ne olduguyla ilgili soru ise felsefi bir
sorudur. Ontoloji, varolani1 ya da varligi son bir sey olarak tanimlanamaz ilan ederken,
varolan ile goriindigii birlik olarak gérmektedir. Varolanin goriiniisiinin arkasinda
goriinmeyen, yani metafizik bir temel yoktur. Varolan veya varlik kendisini agiga
cikmis, kapali kalmamus seylerde yani fenomenlerde gosterir. Ancak ¢alismamiz
acisindan da 6nemli olan sorun sudur: bu fenomenlerin halis fenomenler olup olmamasi
sorunudur. Halis fenomenlerin sahte (pseudo) fenomenlerden ayirmak esas sorunu
olusturmaktadir. Ornegin saglikli gdriinen bir insanin yiiziindeki kirmizilik fenomeni
halis bir fenomende olabilir, sahte bir fenomende. Bu bir saglik isaretiyse halis
fenomen, atesli bir hastaligin isaretiyse sahte bir fenomen olmaktadir. Fenomenlere
yapilan bu vurgu, ortiilii kalan, acgiklanamayan bir seyin olmadigi anlamina gelmez.
Varolan, bilinenin sinirlarini agar. Varolanda kendisini gostermeyen olabilir. Varolani
arastirirken eldeki araglar ve kullanilan yonfem goriinene yeni goriintiiler ekleyebilir.

Ontolojide, kendi basma varolan varlik 6zneden bagimsiz olarak varolsa da,
iliskilerinden soyutlanmis ya da kopmus olarak degerlendirilmez. Varolan ile biitiin
seyler arasinda icten bir iliski, bir baglilik vardir. Her sey her seye baghdir. 1dealizmde
ise 6zneden bagka kendi basina varolan bir sey yoktur. Varolan da 6znenin kendi
yeteneklerinin bir driintidiir. Boyle bir yorumlama ancak Hume’a ait pozitivizmde
karsihik bulmus, pozitivizm, idealizmin degisik bir sekli olarak karsimiza cikmistir. Oz
olarak ve yogun bir felsefi tartismaya girmeden, elestirel ger¢ekgiligin (critical realism)
karg1 ¢iktig1 yaklagimin pozitivizmin bilime ve bilgi edinmeye yonelik bu yaklasimi
oldugu soylenebilir.

1970’li yillarda Roy Bhaskar tarafindan ortaya atilan bilimsel gercekgilikle ilgili
tartigmalar (scientific realism), doga bilimlerinde Oncelikli olarak bir tartisma
yaratmigken (critical natutalism), sonralar1 Andrew Sayer ve Margaret Archer gibi
yazarlarin katkilariyla ortaya atilan elestirel gergekgiligin (critical realism) sosyal
bilimler {izerinde de etkileri ve sonuglari sz konusu olmustur. Iktisat disiplini
igerisinde bu tartismalardan en ¢ok etkilenen ve hatta bilimsel yontem olarak elestirel
gercekgiligi benimseyen Post-Keynezyen Iktisat olmustur. 1980’lerin sonlarindan
itibaren, Tony Lawson ve onu takip eden, Cambridge Universitesinden bir grup
iktisate1, iktisadi konularda elestirel gergekgilik kavramina yer vermeye basladilar. Bu
konudaki en kapsamli katki Lawson’a aittir. Lawson, elestirel gergekgilik kavramina
onemli ilaveler yapmustir (Brown, 2003: 83). Ozellikle yontemsel cercevede
timdengelim-tiimevarim gibi geleneksel yontem segimlerinden, agik-kapali sistem
tartismalarina kadar genis bir yelpazede tartiyjma devam etmektedir. Post-Keynezyen
Iktisat icerisinde elestirel gercekgiligin 6zel bir kullanimi ise Babylonian Diisiinme
Bicimi adi altinda Sheile C. Dow’a aittir. Dolayisiyla bu ¢alisma elestirel gercekeilik
{izerine yapilan tartismalar ile bu yaklasimin Post-Keynezyen Iktisattaki uzantis1 olan
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Babylonian Diisiince Bigimi tizerinde yogunlasmaktadir. Calismamizda 6ncelikli olarak
2. Boliimde elestirel gercekeiligin Post-Keynezyen Iktisat igerisinde ele almis bigimi
degerlendirilecek ve sonra 3. Bolimde 6zel olarak Dow’un Babylonian Diisiinme
Yaklasimi incelenecektir.

2. Elestirel Gerg¢ekeilik ve Post-Keynezyen Yaklasim

Elestirel gercekeilik tek bir disiplin ve yazar tarafindan aciklanamayacak kadar uzun ve
karmasik bir gecmige sahiptir. Kurucusu Roy Bhaskar, elestirel gergekgiligi kesin bir
bi¢cimde tanimlamis ve bugiine kadar bu tanimlamalarin disinda ¢ok fazla bir gelisme
olmamistir. Bu yaklagimin iktisat {izerine etkisi 6zellikle Post-Keynezyenler kanaliyla
gergeklesmektedir (Brown, 2003).

Bhaskar, bilim felsefesinde ii¢ gelenekten s6z etmektedir (Bhaskar, 2008: 14-20).
Bunlar sirasiyla;

i Klasik ampirisizm (classical empiricism),

ii. Transendental idealizm (transcendental idealism) ve

iii. Transendental realizm’dir (transcendental realism).

Klasik ampirisizm, Hume tarafindan temsil edilmektedir. Burada bilginin son
nesnesi atomistik olaylardir. Bu olaylar veri gergek ve (bu gergegin) baglantilarindan
olusur. Bilim verili olan gergegin ve bu gercegin baglantilarimin uyarmasiyla ortaya
¢ikan davranigsal veya otomatik bir tepki olarak anlagilmalidir. Asagida Sekil 1, Hume
tipi bir nedensellik yaklagimint 6zetlemektedir. Herhangi bir X tipi etkinin y tipi sonucu
diizenli bir sekilde gézlemlenmektedir.

Neden ! > Sonug

Duzenlilik

Sekil 1 : Pozitivist Nedensellik (Sayer, 2000:14)

Ikinci gelenek kolayca giincellenebilecek ve dinamik bir forma sokulabilecek olan
Kant’in transendental idealizmidir. Buna gore bilimsel bilginin nesnesi, modeller ve
dogal diizenin idealleridir. Bu nesneler yapay yapilardir ve 6zel bir sahistan (6zneden)
bagimsizken, bu sahislarin tamamindan ya da insan davraniglarindan bagimsiz degildir.
Olaylardaki sabit baglantilar yetersizdir ancak hala gereklidir. Bilgi yilizeye degil,
yapiya aittir. Fakat dogal diinya insan aklinda veya bu yaklasimin modern versiyonu
olarak bilimsel toplumda insa edilir.

Uciincii gelenek Bhaskar’in gelistirdigi transendental realizmdir. Bu yaklagim
bilginin nesnesine, fenomenleri ortaya ¢ikaran mekanizmalar ve yapilar bakimindan
bakar ve bilgi, bilimin toplumsal faaliyetleri sonucu iretilir. Bu nesneler ne
fenomenlerin kendisidir (ampirisizm) nede bu fenomenler, insan tarafindan iizerine
zorla yiiklenilen bir yapiya sahiptir (idealism). Gergekte bu yapilar bizim bilgimizden
bagimsizdir. Ampirisizmden farkli olarak, bilginin nesnesi yapilara aittir, olaylara degil.
Yine idealizmden farkli olarak bilgi, nesnesiz veya gegigsizdir. Bu kavram olaylar
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arasinda sabit baglantilar kurmay gereksiz hale getirmektedir. Bilgi ve ger¢ek diinyanin
yapilar1 hem farklidir hem de degismektedir. Sonrakinin varligi 6ncekinden
bagimsizdir. Bu yaklagimda bilim ne dogal fenomenlerin disindadir nede insamin
tirettigi bir seydir. Bhaskara’a gore transendental realism, ampirik realizmden farkli ve
onun zittr’dir. Sadece transendental realizm kisilerden bagimsiz ve yasalarla yonetilen
bir diinya fikrini siirdiirebilir. Bilimi anlamak i¢in bu gereklidir. Asagida Sekil 2, olaylar
arasinda sabit iliskiler 6ngérmeyen ve diger mekanizmalardan etkilenen sonuglari
gostermektedir. Bilimsel bir yasa i¢in klasik ampirisizm, sabit bir baglanti kurmay1
gerekli ve yeterli sayarken, transendental idealizm gerekli ancak yeterli gérmemekte,
transendental realizm ise ne gerekli nede yeterli gormektedir.

% Olay-Sonuc¢

Mekanizma

z

Yapi Kosullar (Diger mekanizmalar)

Sekil 2 : Elestirel Gergekgilikte Nedensellik iliskisi (Sayer, 2000:15)

Hem Kant’in transendental idealizmi ve hem de Bhaskar’in transendental
realizmi klasik ampirisizme karsidir. Klasik ampirisizmde, atomistik gergekler ve bu
atomistik gergeklerin baglantilarini esas alan yaklagim, bilginin, bilimin sosyal
faaliyetleri sonucu elde edinilebilecegini dikkate almaz. Yinede Kant’in yaklasimiyla
Bhaskar’in yaklagimi arasinda 6nemli bir fark bulunmaktadir: Transendendal realizm
insandan veya insan faaliyetlerinden bagimsiz ve kesfedilmeyi bekleyen bir dogal
diizenin varlig1 fikrini benimserken, transendental idealizm, bu diizenin insanin bilissel
faaliyetleri sonucu sekillenecegini benimser. Ne klasik ampirisizm ne de transendental
idealizm, bilim tarafindan incelenmeyi ve kesfedilmeyi bekleyen seylerin altinda yatan
nedensel eylemlerin bagimsiz bir sekilde varoldugunu kabul etmez. Sonugta varliga ait
farkli bir kavramsallastirmayla karsi karsiya bulunmaktayiz. Asagida 1 numarali tablo
bilimsel bir yasa i¢in olaylar arasinda sabit baglant:1 fikrine Bhaskar’n siniflandirdig1 bu
ii¢ gelencksel yaklagimin tavrini gostermektedir.
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Tablo 1: Olaylar Arasinda Sabit Baglanti Durumu

Gerekli Yeterli Bilimsel Yasa icin
Klasik Ampirisizm X X
Transendental Idealizm X
Transendental Realizm

Kaynak: Bhaskar, 2008: 155

Bhaskar, bilimsel yasalarin, olaylarin diizenliligini agiklamaya c¢aligtyor
olmasin elestirirken, bu diizenliliklerin bizim 6nceden kurdugumuz mekanizmalar ve
deneysel kosullarin bir geregi olarak tretildigine isaret etmektedir. Oysa deneysel
kosullarin disinda mekanizmalar siireklilik arz eden bir egilim gosterecek sekilde
hareket edecek ve diger egilimlerle bir iliski igerisinde olan olaylar siirekli bir devinim
icerisinde olacaktir. Bhaskar’in bu goriisii bizi gercegin acik sistem (open system)
icerisinde aranmasina isaret etmektedir. Kontrollii deneysel bir ¢evre kapali bir sistem
(closed system) yaratir. Eger olaylar arasinda sabit baglantilara isaret eden bir yasa soz
konusuysa bu deneysel kosullardan bagimsiz, her yerde ve her zaman gegerli olan dissal
bir durumun varligma isaret etmekte ve bu durum kapali bir sistem olarak
tanimlanmaktadir. Oyleyse gergeklik i¢in deneysel kosullar gerekliligini yitirmektedir.
Oysa Bhaskar’a gore gercek tabakalidir. Daha yiiksek tabaka daha kiigiik tabakaya bir
nedensellik bagiyla indirgenemez (azaltilamaz). Toplumsal yapilar, bu toplumsal
yapilar1 olusturan parcalardan (agent) ve bu pargalarin iste§inden bagimsiz olarak
yeniden tiiretilir veya doniistiiriiliir. Bhaskar bu yaklasgima ornek olarak iki kiginin
evlenmesini gosterir. Bu evlenme iki kisinin niyetinden bagimsiz olarak evlik kurumunu
olusturur. Calismak isteyen bir kisi kendi isteginin diginda toplumsal olarak
iicret/sermaye iligkisinin ortaya ¢ikmasina neden olur. Ekonomi igerisinde faaliyet
gostermek isteyen bir kiginin “para” ve “sermaye” gibi kavramlar hakkinda bir 6n algist
vardir. Sosyal bilimlerde bu kavramlarla ilgili 6n kavramlastirmalardan derin yapilara
dogru bir agiklamanin gelistirilmesi gerekir (retroduction) (Brown, 2003: 83).% Lawson
(1999), varligin igerdigi yapilar ve mekanizmalarin, olaylar ve bu olaylar hakkindaki
deneyimlerimiz kadar 6nemli oldugunu ifade etmektedir. Toplumsal olarak bu yapilarin
altinda yatan bilgiyi elde etmek i¢in nasil bir yontem izlemeliyiz. Bu soruya Lawson
tarafindan timevarim ve tiimdengelim yontemlerinin yerine retroduction olarak
adlandirdigr bir yaklagimla yanit verilmektedir. Tiimevarim &zelden genele ulasmayi
hedeflerken, tiimdengelim genelden 6zele ulagsmay1 hedeflemektedir. Oysa retroduction
bu iki yaklasgimdan da farkli olarak, tanimlanmis fenomenlerin en derinindeki farkli
diizeyleri ve diizeyler arasindaki nedensel mekanizmalar1 agiklamaya c¢aligmak seklinde

3 Olsen, sosyal arastirmalarda dort uslamlama modelinin kullanildigini belirtmektedir. Bunlar: timevarim
(induction), timdengelirm (deduction), abduction ve retroduction. Kisaca bu muhakeme sekillerini
aciklarsak: timevarim veriden yola ¢ikan bir genellestirme, timdengelim hipotez testleri yoluyla genelden
veriye ulasma, abduction goriinenin derin yoniinu sozsel agiklamak, retroduction ise (elestirel gercekgilerin
kullandigi uslamlama bigimi), olan biten seylerde goériinen verilerin ve bu verilerin olan bitende etkileri
konusunda muhakeme yiritilmesini ifade etmektedir (Olsen, 2007).
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tanimlanmaktadir. Bunun i¢in mantiksal olarak bir benzesim ve metaforik bir
algilamanin muhakeme edilmesi gerekir.

1980’11 yillardan giiniimiize Bhaskar’in goriisleri giincelligini korumaktadir.
Cok sayida sosyolog, radikal felsefeci ve sosyal bilimci transendental realizm ve
elestirel dogacilik yaklasimlarini birlestirerek, elestirel gergekgilik adiyla bilinen bir
yaklagimi gelistirmeyi ve tartigmay1 siirdiirmektedir. 1980°li yillardan sonra Tony
Lawson ve Cambridge Universitesinden bir gurup iktisat¢1 iktisat alaninda elestirel
gercekeiligi dillendirmeye bagladilar. Bhaskar sosyal bilimlerde 6n kavramlastirma
yaklagimini kullanirken, Lawson sosyal diinyanin kismi (partial) veya siirekli olmayan-
diizenli olaylara (demi-event regularities) sebebiyet verdigini ileri siirmektedir. *
Lawson’un ileri siirdiigli bu yaklasim pozitivizmde oldugu gibi atomistik gergeklik
yaklagimini benimsememektedir. Lawson, pozitivist yaklasimin atomistik gergeklik
yaklagimi yerine sosyal bilimcilerin dikkatini dogrudan sosyal yapilara ve bu yapilarda
yer alan mekanizmalara ¢evirmesi gerektigini belirtmektedir.

Lawson, Post-Keynezyen iktisadin ortak bir zemine oturmasi yoniinde ciddi
katkilar yapmustir. Ekonominin diger konularinda olmasa da Post-Keynezyenlerin
yontem konusunda ortak bir noktada bulustuklar1 sdylenebilir. Bu ortak noktalar;
nonergodik bir diinya, agik sistem ve gelecegin belirsizligi iizerine yogunlagsmaktadir.
Lawson, Post-Keynezyen Iktisadin ortak noktalarinin ¢esitli yazarlar tarafindan
tanimlanmis bigimlerini su sekilde 6zetlemektedir (Lawson, 1994):

i. Cesitli teorik agiklar1 olan Ortodoks iktisadin reddedilmesi
ii. Gergek diinyanin agik sistem gergevesinde anlagilmasi
iii. Post Keynezyenlerin a posteriori olarak kabul edilmis alt1 giindemi
bulunmaktadir:
1. Ekonomi tarihsel bir siiregte ele alinmalidir
2. Diinya belirsizliklerle doludur, beklentiler ¢iktry: etkiler
3. Ekonomik olaylarda, ekonomik-politik kurumlar 6nemli bir rol oynar
4. Reel sermaye mali sermayeden farklidir ve sermaye isgiicii ile tam
olarak ikame edilemez
5. Ekonomik iligkilerde gii¢ ve boliisiim iligkileri 6nemlidir
6. Iktisadi sorunlarin ¢dziimiinde gelir etkisi ikame etkisinden daha
onemlidir
iv. Ortodoks iktisada bir alternatif olusturma
V. Post-Keynezyen Iktisadin geleneksel olarak Keynes, Kalecki gibi isimlerle
bazi Klasik iktisat¢ilarla baglanti igerisinde olmast

* Demi-event regularities veya demi-regs kavrami Tony Lawson’un kullandigi bir kavramdir. Bu kavramin
Turkge karsihgini bulamadigimiz igin Lawson’un agiklamalarina dayanarak “surekli olmayan duzenli olaylar”
seklinde bir karsilik kullandik. Lawson’un kendisi de bu kavramin yorumcular tarafindan yanls anlagildigindan
sikdyet etmektedir. Lawson’a gore bu kavram; sistem kavrami icerisinde degerlendirilmeli ve bir sistem
icinde bagimsiz olani belirlemenin ancak kapall sisteme 6zgii olabilecegini belirtmektedir. ingiltere 6rnegi
lizerinden giderek son 20 yilda gelire bagl bir tilketim harcamasini ekonometrik olarak tanimlayabilirsiniz.
Ancak bu sonraki 10 yil igin anlamli olmayabilir. Clnkl sinirlandiriimis bir agiklama glciline sahiptir ve
sinirhdir. Agik sistemde 20 yil iginde bulunan duzenlilikler sonraki 10 yilda degisebilir demektedir (Lawson,
2003:105- 106).
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Post-Keynezyenlerin anaakim iktisada karsi ¢ikislar1 6zellikle rasyonellik ve denge
konusunda yogunlagsmaktadir. Bu iktisat anlayis1 ortiik (implicit), tiimdengelimci
(deductivist) ve kapali-sistem (closed-system) yontemini benimsemektedir. Aranilan
veya ulagilmak istenilen sonuglar evrensel diizenlilikler igermelidir. X tipi bir olayin
(nedenin) oldugu her yerde Y tipi bir sonu¢ beklenir. Elestirel gergekgilik bu tip bir
yaklagima karsi ¢ikmaktadir. Bu tip bir genellestirme ancak kontrol edilen deneysel
kosullar altinda gerceklesir. Oysa sosyal diinyanin fenomenleri iktisadi birimlerin
yaratict kapasitesinin ve temel tercihlerinin bir sonucu olarak sekillenir. Sosyal
diinyanin gercekligi kismi ve ¢ok yonlidir (multifaced). Dolayisiyla ne onceden
ongoriilebilir ne de evrenseldir. Anaakim iktisad1 acik sisteme kapali sistem ontolojisi
ile yaklagsmaktadir. Sonugta nesnel gerceklik aciktir, yapisaldir ve nedensel
mekanizmalarla yonetilir (Dunn, 2004).

Anaakim iktisadinin kapali-sistem modellemesi, ekonometriyi gerekli goriirken bir 6n
kabul olarak risk ve belirsizligi, 6l¢iilebilir stokastik bir hata terimiyle ifade etmekte ve
bu iktisadin  diinyasinda,  Olgiilebilirlik,  sayilabilirlik,  karsilikli  olarak
smiflandirilabilirlik ve manipiile edilebilirlik yer almaktadir. Agik-sistem yaklagiminda
ise olaylarin altinda bir diizenlilik varsa bile bu diizenlilikler ¢ok sayida kismi
diizenlilikler igermekte ve ekonometrinin sinirlayict  diinyasiyla uyumluluk
gostermemektedir.’

2.1. Post-Keynezyen Iktisatta Acik-Kapah Sistem Tartismalari

Chick ve Dow, ekonomiyi bir sistem olarak diisiinmenin uzun bir ge¢mise sahip
oldugunu belirtmektedirler. Calismalarinda ag¢iklik (openness) ve kapalilik (closure)
terminolojisinin, anaakim iktisatla, bu akimin diginda kalan iktisat arasinda farkli
kullaniminin s6z konusu olmasinin yani sira, anaakim iktisat disindaki iktisadin kendi
icinde de farkli kullanimimin s6z konusu oldugunu ifade etmektedirler. Bu iki terim
arasindaki farkliligin gergeklik (reality) ve teori (theory) diizeyinde oldugunu ve
birbirlerini igerdiklerini ileri siirmektedirler. Dolayisiyla yontemsel tartigmalarda agiklik
veya kapaliliktan ne anlasildiginin 6zel bir 6nemi sdz konusu olmaktadir. Sistem
tartigmalar1 da bu ¢ercevede ele alinabilir. Nitekim Jespersen’de de Chick ve Dow’da da
tartigmaya Sistem kavramiyla baglandigim goriiyoruz. Jespergen (2009) sistem
kavramimi1 Longman Ansiklopedisine bakarak, “belli bir amag i¢in bir biitiin igerisinde
yer alan birbiriyle iligkili pargalarin birlikte ¢aligmasi1” olarak tanimlamaktadir. Chick ve
Dow ise; Oxford English Dictionary’den aktararak “sistem” kavramuni iktisatgilarin
kullandiklar1 farkli ama birbirine yakin anlamlarina bakarak agiklamaktadirlar (Chick ve
Dow, 2005:364):

i Nesnelerin birbiriyle organize veya baglantili olmasi
ii. Belli bir bilgiye, inanisa ait, sema, yontem gibi birbiriyle baglantil ilkeler
biitiinii

% Paul Downward gibi baz1 Post-Keynezyen iktisatgilar ise, iktisadi birimlerin davramslarinda bir diizenlilige
yol agacak istikrarli kosullarin varolabilecegine isaret ederek yari-kapalilik (quasiclosure) yaklagimini
benimsemis goziikmektedir (Laramie vd., 2007).
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Ormnegin Genel Denge Teorik Sistemi derken kullanilan “genel” ifadesi, sistemdeki tiim
elemanlarin birbirleriyle baglantili olduklarina isaret etmektedir. Sistemde bu
baglantilar genellikle tamamlanmamigtir. Bir sistemde baglantilar setinin olmasi veya
olmamas, bir sistem ile diger sistem arasindaki farklilig: ve sistemin karakterini ifade
eder. Chick (2004)’e gore; sistem bir sebeke (network) olarak, sistemi yeniden iireten ve
gliclendiren ve bazi durumlarda da sistemi bir evrime tabi kilan, aktérler (agent)
arasindaki baglantilardan kurulu bir yapidir. Sistemler hem teoride hem de gercek
diinyada bulunurlar. Gergek diinya sitemine ait teoriler, aktorler ve bu aktdrlerin
hareketleri ile bu hareketlere yol acan kanallar1 sistemin diger pargalarina gore
tanimlarlar. “Kapitalist liretim sistemi” veya “piyasa sistemi” yukaridaki tanimlamaya
uygun gercek diinyaya ait sistemlerdir. Ornegin Kapitalist iiretim sisteminde iireticiler
(firmalar) ve bunlarin kiraladiklart emek giicii gibi aktorler vardir. Bu aktorlerin
karsilikli davraniglart sistem iginde belirlenir. Bir taraftan ireticiler kiraladiklari emek
gliciine diisiik ticret vermek isterken, emek giicli daha yiiksek ticret geliri elde etmek
ister. Fakat sistem bir biitlin olarak iireticilerin irettikleri iirinleri satabilmesi i¢in daha
yiikksek {icret O0denmesini gerekli kilar. Sistemler diger sistemlerden yalitilmig
olabilecegi gibi diger sistemlerle baglantili da olabilir. Yalitilmis olmasi kapali sistem
karakteri gosterir. A¢ik sistemde sistemin ayirict 6zellikleri siirerken diger sistemlerle
kargilikli baglantilar1 s6z konusudur. Gergek diinyada tam yalitilmig bir sistem bulmak
zordur (Chick, 2004:5).

Asagida Tablo 2 ve Tablo 3 sirasiyla acik ve kapali sistemin kosullarini ifade
etmektedir. Sistem kavrammin hem gercek diinyada hem de teorik ¢ergevede
kullanimindan dolay1 agik sistem kosullar1 bu ¢ergevede ele alinmigtir. Tablo 2°de yer
alan 1-4 kosullar1 gergeklik algisimin karakteristigine uygulanan kosullart ve 5-8
kosullar1 teorinin gergeklik iizerine uygulanmasina isaret etmektedir. 1-4 kosullarindan
herhangi biri gercegin acikligi igin yeterlidir. 5-8 kosullarindan herhangi biri ise teorik
sistemin agikhig i¢in yeterlidir. Ag¢iklik i¢in bu kosullardan birinin yeterli olmasina
ragmen, kapali sistem igin Tablo 2’deki tiim kosullar gereklidir ve hep birlikte yeterlilik
saglarlar. Sonucta agik sistem i¢in Tablo 2°deki 1-4 kosullarindan biri yeterli olurken,
kapali sistem icin Tablo 3’deki kosullarin tamaminin saglanmig olmasi gerekir. Bir
sistem kapali degilse bundan dolay1 agiktir ve fakat bu agiklik tam degildir. Dolayistyla
acikligin dereceleri vardir. Tam agiklik bir sistemin sistem olarak varligini
stirdiirmesiyle uyumlu degildir.
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Tablo 2: Acik Sistemin Kosullari

Gergek Diinya Sistemleri

1. Sistem atomistik degildir. Bundan dolay1 asagidakilerden en az bir
kosulun gerceklesmesi s6z konusudur

la. Eylemlerin sonucu bireysel hareketlerin miidahalesinden bagimsiz
degildir (bireyler etkilesim i¢indedir)

1b. Aktorler ve bu aktorlerin birbirleriyle iliskileri degisebilir (aktdrler
6grenme siireci yasarlar)

2. Yapilar ve kurumlar karsilikli olarak bagimlidirlar

3. Sosyal ve ekonomik sistemi ¢evreleyen sinirlar asagidaki nedenlerin
en az birisi tarafindan degisebilir

3a. Sosyal yapilar evrilebilir

3b. Yapilar arasindaki baglantilar degisebilir

3c. Yapr-aktor iliskisi degigebilir

4, Tanimlanabilir sosyal bir yap1 daha genis bir yapiya ickindir. Bu

yapilar karsilikli olarak iligkilidir.

Teorik Sistemlerin Ozellikleri

5. Thmal edilmis degiskenlerin sistem iizerindeki etkilerinin ne oldugu
belirsizdir.

6. Digsal ve igsel degisken siniflandirmasi sabit veya kapsamli
olmayabilir.

7. Yapilar arasindaki baglantilar ve sinirlar tam olarak bilinemeyebilir
veya degisebilir

8. Degiskenler arasindaki iliskiye ait bilgi tam degildir. Iliskiler sabit
olmayabilir.

Kaynak: Chick ve Dow, 2005:366

Tablo 3: Kapal Teorik Sistemin Kosullar:

1. Tlgili tiim degiskenler tanimlanabilir

2. Sistemin sinirlar1 sabit ve belirlidir. Digsal ve igsel degiskenler agik bir sekilde
belirlidir ve bu belirlilik degismez.

3. Belirlenmis dissal degiskenler sistemi bilinen bir yolla etkilerler

4. gili degiskenler arasindaki iliskiler ya bilinebilir veya tesadiifidir

5. Iktisadi aktorler (bireysel/toplamsal) atomistik davranis gosterir

6. iktisadi aktorlerin dogas1 degismez

7. Aktorler-alt sistemler ve degiskenler arasindaki iligkilerin yapis1 bilinebilir veya
tesadiifidir

8. Aktor davraniglarinin yapisal gergevesi veri olarak alinmustir.

Kaynak: Chick ve Dow, 2005:367
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Kapali-sistem modellemesinde, kapalilik i¢in iki kosul 6ne ¢ikmaktadir (Laramie, vd.,
2007): bu kosullardan ilki, ¢alisma konusunun sabit ve degismeden kaldigin1 (intrinsic
condition, IC) ve boylece tek olasilikli bir sonug elde edilebilecegini ve ikinci kosul
olarak, digsal kosullarin (extrinsic conditions, EC) calisilan alanla ilgili potansiyel
etkilerinin izole edilmesidir. Mearman (2006) c¢alismasinda IC’yi incelenen nesnenin
sabit ya da degisiminin sabit olmasi seklinde tanimlamakta, EC’yi ise incelenen nesneye
digsal bir etkinin olmadigi veya bu etkinin sabit oldugu seklinde tanimlamaktadir.
(Mearman, 2006: 48):°.

3. Sheila C.Dow’un “Babylonian Diisiince Yaklasin” ve Post-Keynezyen
iktisat

Elestirel Gergekgilik yaklasiminin Post-Keynezyen iktisattaki 6zel bir kullanim sekli
Sheila Dow tarafindan kullanilan Babylonian Diisiinme Bi¢imi (Babylonian Mode of
Thought, bundan sonra BMT) adiyla ifade edilmektedir ve 1980°1i yillarin ortalarindan
baglayarak giiniimiize uzanan bir tartigma alaninin agilmasina yol agmistir. BMT, Tek
bir aksiyomlar setinden tiimdengelimci bir yaklasimla evrensel sonuglara ulagmak
seklinde tanimlanabilecek bir yonteme, bilgiye ¢ok sayida ve kismi muhakeme
stirecleriyle ulasilabilecegini ileri siliren bir yontem yaklagimi ile karsi ¢ikist
tanimlamaktadir. BMT, bir sistem biitiin olarak nasil ¢aligir sorusuna biitiinciil bir yanit
aramakta ve elestirel gercekgilikle uyumlu bulunmaktadir. Ancak bu uyumluluk tiim
oOnerilerinin ayni olmasini gerektirmez (Dow, 1999: 21-23).

Felsefi anlamda “gercekei” ifadesi farkli anlamlarda kullanilabilmektedir. Fakat Post-
Keynezyen iktisat¢ilar i¢in bu bir sorun olusturmamaktadir. " Post-Keynezyenler
“gercek” politik sorunlara yogunlagmislar ve anaakim iktisadin soyutlayici (abstraction)
varsayimlar yapmak yerine kurgusal (fiction) varsayimlar yapmalarini elestirmislerdir.
Avrestis (1992) ve Lavoie (1992) gibi Post-Keynezyen iktisatgilar “elestirel gercekgilik”
ifadesi yerine, “gercekeilik” ifadesini kullanmayi tercih etmektedirler. Fakat yontemsel
aciklamalarinin igeriginde ve gonderme yaptiklar1 Lawson’da elestirel gergekgiligi acik
bir sekilde kullanma egilimi vardir. Chick (1995) ve Harcourt (1999) ise elestirel
gercekeilik terminolojisini kullanmaktan kaginmaktadir. Bu nedenle elestirel gergekgilik
acik bir ifade olmaktan daha ¢ok ortiik bir ifade halini almaktadir.

Lawson’a gore elestirel gergek¢i yaklasimi benimseyenler, gergekgiligin geleneksel
anlamimi da benimsemelidirler. Elestirel gergekgiler nesnenin gercekliginden yola
¢ikarlar. Nesnenin gergekligi ilgi alanimizin epistemolojiden ontolojiye kaymasina
neden olur ve bu gercekligi tanimlama agik sistem yaklasimi iginde de karigik bir durum

® Bu tartigmalarla ilgili kapsamli bir agiklama Mearman’in ilgili makalesinin konusunu olusturmaktadir. Daha
aciklayict bilgiler bu ¢aligmadan elde edilebilir. Ayrica Mearman, agik sistem tanimlamasini bu tanimlamada
baz1 eksiklikler olmasi nedeniyle elestirmektedir. Agik sisteme yonelik elestiriler {i¢ noktada
yogunlagmaktadir.
i. Olaylarin diizeyleriyle ilgili tanimlamalar “sistem” kavraminin heniiz tam olarak gelismemisligini

yansitmaktadir.

i Negatif tanimlamaya vurgu yapmaktadir.

ii. Tanimlamalarda kutuplasma egilimi ortaya ¢ikmaktadir
" Paul Davidson’un iki etkili calismasinda (Money and the Real World ve International Money and Real
World) bu terim yer almaktadir.
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ortaya ¢ikarir. Gergegin verili agik dogasi, bizim kapasitemizin bu gergegi tam olarak
bilmesini engeller. Agik sistem ontolojisinde farkli anlama biyiikliikleri devam
etmektedir. Bu yiizden heterodoks iktisat okullari arasinda gergegin goriintiisiine
bakarak (vision of reality) farkli anlamalar olabilmektedir. Nitekim agik sistemde Neo-
Avusturya okulunda ger¢egin dogasi bireyler lizerinde durmay1 gerektirirken, Marksist
okulda simiflar tizerinde durmay1 gerektirir (Dow, 1999).

“Babylonian” ifadesini ilk defa Keynes, Isaac Newton biyografisinde bir rasyonalist
olan Newton’in geleneksel anlamda anlasilmasina meydan okurken kullanilmistir.
Aklimizin gozlenebilene takili kaldig1 ve 10.000 y1l dncesinden, Babil ve Siimerlerden
gelen biiyiili entelektiiel bir kalittir. Keynes bir taraftan bilim tarihinde Newton’in
dogal bir fenomeni deneye dayali olarak bilen muhakemesine ve diger taraftan bir
gercekten akilc1 bir ispat ¢ikarmasina kars1 ¢ikmustir. Babylonian ifadesi daha sonra
modern iktisatta yanhs bir sekilde kullanilmis ve Keynes’in belirsizlik konusundaki
diisiincelerine baglanmistir. Bu yanlis kullanim Oklid/Kartezyen diisiincesinin sosyal
bilimlerde yan yana kullanilmasindan kaynaklanmistir. Babylonian yaklagimina gore
“aksiyomlardan teoremlere tek bir mantiksal zincir yoktur. Tersine ¢ok sayida birbirine
paralel, karsilikli olarak birbirini kuvvetlendirici bir zincirler seti vardir ve boyle bir
aksiyomun tek bir mantiksal temeli bulunmamaktadir (Dow, 2003).

Feynman (1965), Babylonian matematigi tek bir aksiyomlar setine baglanmayan bir
muhakeme zinciri olarak ele ald1 ve elimizdeki sorunlarin pratik ¢dziimiine odaklandi.
Bu bilgiye yonelik gergekei bir yaklagimi temsil etmektedir. Tek bir aksiyom seti
gercegin bir kismini agiklarken, diger degiskenler digsal olarak degerlendirilmekte ve bu
digsal degisken diger zincirler setinde ise igsel degisken olarak ele alinmaktadir. Tek
muhakeme diizlemi istatistiksel bir analize dayanirken, digeri tarihsel bir aragtirmaya
dayanabilir. Oklid matematigi tek bir aksiyom seti kullanarak kapali bir mantiksal
sistem olusturur. Pratik bir sorunun soyutlanmasi ile genel evrensel bir sonuca
ulagilarak soyutlamaci bir bilgi alanina ulasilir. Boylece mantiksal sistem gergegin
secilmesinden ziyade igsel kurallar tarafindan yonetilir. Béyle bir muhakeme sistemi
Kartezyen-Oklidci seklinde adlandirilir. Agik bir sistemde tiim ilgili degiskenlerin ne
oldugu ve aralarindaki iliskiler bilinmez ve degiskenlerin anlami ve aralarindaki iligkiler
degisim 6zelligi gosterir. Oysa kapali bir sistemde tiim degiskenler 6n siniflandirmayla
i¢sel veya digsal olarak kategorize edilebilir. Bilinemeyen sey tesadiifi (random) olarak
varsayilir. Kapali bir sitemde de bir model agik veya kapali olabilir. Digsal degiskenler
hakkindaki bilgi sistemi kapali hale getirir. Kapalilk kosullar1 Kartezyen/OKklid
diistincesinde diialism ve atomism ile karakterize edilir. Bu diializmin getirdigi noktada
degiskenler, i¢sel veya digsaldir, degerler kesin bir sekilde bilinir, ya da hi¢ bilinmez,
iligkiler nedensel veya tesadiifidir, iktisadi birimler rasyonel veya irrasyoneldir.
Atomizm ise birbirinden bagimsiz kiiglik parcalardan olusan bir biitiiniin teorik yapisini
ifade eder (Dow, 2003).

BMT ne dialistik ne de atomistik bir yaklasimi benimser. Sosyal yasamin degisen
cevresi ikili bir yapiya olanak tanimayan bir sekilde kategorize edilir. Kategorizenin
belirsizligi kurumlarin degisimine ve bu degisime uyum saglamay:1 agiklamak igin
yararlidir. Toplum-birey birbirinden bagimsiz olarak degismez. Bu organik bir bakig
acisin1 gerektirir. Post-Keynezyenlerin felsefi kurulusunda yer almasa da iktisada
realist/elestirel realist bakmayi benimserler. Babil diisiincesi iktisattaki iretim ve
degisim siireglerini, siniflar1 veya rasyonel bireyleri anlamak icin realist ontoloji
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formundan farklilagmay1 6nerir. Babil diigiincesi ¢ogulcu bir muhakemeyi gerektirir. Bu
hem yontemin ¢ogulculugu hem de ¢ogulculugun yontemi ile gergeklestirilir. Gergek
diinya organik olarak anlasildiginda evrensel yasalarla yonetilemez. Babil diisiincesi
mantik zincirinde farkli yontemleri destekler. Kartezyen-Oklid diisiincesi verili
aksiyomdan kesin bir sonucun elde edilmesini Oneren kapali bir sistemdir. Babil
diisiincesinde yontemsel olarak bir tercihler zinciri bulunmaktadir. Sadece PKI farkli bir
ontoloji, farkl1 bir metodoloji ve diger diistince okullarinin agik sistem anlayisindan bir
farkliligi benimser (Dow, 2003; Dow, 1999).

4. Sonug

Elestirel Gergekeilik yaklasimi Roy Bhaskar’in transendental realizm yaklasiminin
sosyal bilimlerdeki ve 0Ozelliklede Post-Keynezyen iktisattaki uzantisi seklinde
goriilebilir. Hume tarafindan ortaya atilan bir nedensellik yaklasiminin, pozitivist bir
anlayisla her zaman ve her yerde gegerli olabilecek yasalar ortaya cikardigini ileri
siirmek kabul edilemez. Hume’da nesne 6zneye baghdir. Ozne nesneyi kesfetmedigi
stirece nesnenin varligi ileri siiriilemez. Bu durum deneysel kosullara bagl bir bilginin
ortaya ¢ikmasina yol acar ve digsal kosullar ya yoktur, ya da degismeden sabit bir
sekilde bulunmaktadir. Oysa aragtirma nesnesi arastirmacidan bagimsiz olarak vardir.
Bu nesne sadece gozlem sonucunda elde edilebilecek bir gergeklige sahip degildir.
Ciinkii bu nesne tabakalidir ve tabakalar arasinda gegislilik s6z konusudur. Bhaskar’in
transendental realist yaklagiminin Post-Keynezyenlerdeki yansimasi Tony Lawson’un
elestirel gercekgilikle ilgili galismalartyla ortaya ¢ikmuistir.

Tony Lawson elestirel gergekgilik c¢ergevesinde Post-Keynezyen iktisadi bir yontem
birligine ulastirma cabalar1 sonucunda ergodik olmayan, tarihsel siireci dikkate alan,
gelecegin belirsizligine vurgu yapan ve sonugta bir agik-sistem ontolojisine varilan bir
yontem yaklasimi benimsemis goziikmektedir. Lawson ve Cambridge Universitesinden
bir grup iktisat¢inin ¢abalart sonucunda su sonuglara ulasilmistir:

Sosyal diinyadaki ger¢eklik kismi veya siirekli olmayan-diizenlilikler gosteren
bir gercekligi temsil eder. Pozitivistlerde yer alan atomistik bir gerceklik yerine
dogrudan sosyal yapilarin biitiiniinii dikkate almali ve bu yapilarin birbirini etkileyen
nedensel mekanizmalara sahip oldugu bilinmelidir. Bu nedenle tiimevarim veya
timdengelim yontemleri yerine retroduction denilen bir yontem benimsenmelidir. Bu
yontem sosyal yapilarin hem ig¢sel hem de dissal etkenlere bagli olarak siirekli bir
sekilde doniistiigiinii ve bu doniisiimiin bir muhakeme sonucunda anlasilabilecegini ileri
stirmektedir. Bu anlagilma siireci agik-sistem ontolojisini gerektirmektedir. Agik sistem
ontolojisi olaylar arasinda sabit baglantilar kurmayi1 gerektiren tiimdengelimci bir
yontemin reddi anlamina gelmektedir.

Elestirel Gergekgiligin Post-Keynezyen iktisattaki 6zel bir kullanimi ise Sheila
C. Dow tarafindan gelistirilen “Babylonion Mode of Thought” yaklagimidir. Dow
Oklid/Kartezyen yaklasimina karsi ¢ikarken, Oklid matematiginin tek bir aksiyom seti
kullanarak kapali bir mantiksal sistem olusturdugunu belirtmektedir. Agik bir sistemde
tim ilgili degiskenlerin ne oldugu ve aralarindaki iligkiler bilinmez ve degiskenlerin
anlami ve aralarindaki iligkiler degisim ozelligi gosterir. Kapali bir sistemde tim
degiskenler 6n smiflandirmayla igsel veya dissal olarak kategorize edilebilir.
Bilinemeyen sey tesadiifi (random) olarak varsayilir. Kapali bir sitemde de bir model
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acik veya kapali olabilir. Digsal degiskenler hakkindaki bilgi sistemi kapali hale getirir.
Kapalilik kosullar1 Kartezyen/Oklid diisiincesinde diialism ve atomism ile karakterize
edilir. Bu diializmin getirdigi noktada degiskenler, igsel veya digsaldir, degerler kesin
bir sekilde bilinir, ya da hi¢ bilinmez, iliskiler nedensel veya tesadiifidir, iktisadi
birimler rasyonel veya irrasyoneldir. Atomizm ise birbirinden bagimsiz kiigiik
parcalardan olusan bir biitiiniin teorik yapisini ifade eder

“Babylonion Mode of Thought” yaklasimi ne diialistik ne de atomistik bir
yaklagimi benimser. Sosyal yasamin degisen cevresi diialist yapiya olanak tanimayan
bir sekilde kategorize edilir. Kategorizenin belirsizligi kurumlarin degisimini ve bu
degisime uyum saglamay1 agiklamak i¢in yararlidir. Toplum-birey birbirinden bagimsiz
olarak degismez. Toplum ve bireyin birlikte degisimi organik bir bakis agisint gerektirir.
Post-Keynezyenlerin felsefi kurulusunda yer almasa da iktisada realist/elestirel realist
bakmay1 benimserler. Babil diislincesi iktisattaki {iretim ve degisim siireglerini, siniflart
veya rasyonel bireyleri anlamak i¢in realist ontoloji formundan farklilagmayi Onerir.
Babil diisiincesi ¢ogulcu bir muhakemeyi gerektirir. Bu hem yontemin ¢ogulculugu hem
de c¢ogulculugun yontemi ile gergeklestirilir. Gergek diinya organik olarak
anlasildiginda evrensel yasalarla yonetilemez. Babil diisiincesi mantik zincirinde farkli
yontemleri destekler. Kartezyen-Oklid diisiincesi verili aksiyomdan kesin bir sonucun
elde edilmesini oneren kapali bir sistemdir.
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NABI DiVANI’NDAKI MANZUM HIiKAYELER
Poetic Stories in the Diwan of Nabi
Osman UNLU*

OZET

Nabi Divani’ndaki mesneviler boliimiiniin son kisminda “makale” bagligini
tagiyan iki mesnevi bulunmaktadir. Bu iki mesnevide iki manzum hikaye yer
almaktadir. Hayr-abad’in disinda tahkiyeye dayali bagka bir eseri bulunmayan Nabi’nin
iki mesnevisi bu agidan bakildiginda ayr1 bir deger tasir. Mesnevilerden biri Hakim
Senayi ile Kiilhani-i LAyhar arasinda gecen bir olayi ele alir. Ikinci mesnevide de XVII.
ylizyilin 6nemli biirokratlarindan biri olan Ekmekg¢i-zdde Ahmet Pasa’nin hayatinin
genglik donemlerinde Edirne’de basina gelen bir olay ele alinmistir.

Calismada, bu iki hikdye metni anlati teknikleri agisindan degerlendirilmis,
klasik hikayenin o&zellikleri ile karsilagtirtlmistir. Ayrica ikinci hikayenin baska
kaynaklarda yer alan sekilleri ile metinler arast baglamda karsilastirmasi yapilmustir.
Anahtar Kelimeler: Nabi, hikaye, Hakim Senayi, Kiilhani-i Layhar, Ekmek¢izade
Ahmet Paga

ABSTRACT

In Diwan of Nabi, there are two mathnavi that are entitled “makale” in the last
part of mathnavi. In these two mathnavi, there are two poetic stories. The two mathnavi
of Nabi who doesn’t have a work based on fiction except for Khayr-abad, have an
exceptional value in this respective. One of mathnavis is about an event between
Hakeem Sanayi and Gyulkhani-i Laykhar. In the second mathnavi, an event that
happened to Ekmekg¢i-zide Ahmed Pasha, who was one of the important bureaucrat of
XVI™ century, in his youth period in Edirne was handled.

In this study these two stories were evaluated in terms of their narrative
technique and were compared with the features of classical story. In addition, a
comparison was made among the versions of the second story in other sources in
intertextual contexts.

Keywords: Nabi, short story, Hakeem Sanayi, Gyulkhani-i Laykhar, Ekmek¢izade
Ahmed Pasha

Bir edebi tiir olarak hikaye Tiirk edebiyatinin cesitli donemlerinde ve degisik
eserlerde farkli isimlerle yer almustir. Ornegin bu tiir, Dede Korkut hikayelerinde “boy”
olarak yer alir. Ayni metinlerde hikdye anlatmak da “boy boylamak” olarak
adlandirilmistir. Arapcada da hikdye kelimesi ile es veya yakin anlamli pek ¢ok kelime
bulunmaktadir. Bunlarin 6nemli bir kismiyla Tiirkce eserlerde de karsilagilmaktadir. Bu
kelimelerin baginda “kissa” yer almaktadir. Kissa kelimesi Tiirk edebiyatinda hikaye
yerine ve daha ¢ok dini nitelikli hikayeler, 6zellikle peygamber hikayeleri i¢in yaygin

*Dog. Dr., Manisa Celal Bayar Universitesi, [lahiyat Fakiiltesi, islam Tarihi ve Sanatlar1 Béliimii,
osman.unlu@cbu.edu.tr
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bir sekilde kullamlmigtir. Ayrica megdzi (gazavatndmeler), semir (esmaér, gece
hikayeleri), mesel (emsal, Tiirkcede masal), makdme (bir vaaz veya hutbe havasinda
anlatilan dini hikayeler), hurafe, ustire, latife, nadire, tarih, destan, efsane, sergiizest
kelimeleri Tiirkce metinlerde hikdye karsiliginda cokca kullanilmistir (Ayrintilar igin
bkz. Yagci, 2002, s. 148-149)

Klasik Tiirk edebiyatinda hikayelerin yer aldigi eserlerin basinda kiilliyatlar
gelmektedir. Gerek Bedayiii’l-asdr, Nihdlistin veya Acdibii’l-medsir ve Gardibii'n-
nevadir gibi adlandirilmig eserler gerekse sadece “Kiilliydt-1 Hikdayat” veya “Hikdydt”,
“Rivdydr” gibi genel adlandirmalarin kullanildigi eserler sayica ¢ok fazla olmasina
ragmen hala neredeyse el degmemis olarak kiitiiphanelerde durmaktadir. Hikaye
kiilliyatlarimin yani sira Nizdmi’nin Mahzenii’l-esrdr adli mesnevisi ve onun yapisinda
yazilan mesnevilerde de hikaye ornekleri bulunmaktadir. Bu metin yapisinda dnce
makale/ikd/ravza/sohbet/neftha gibi adlar tasiyan bir nasihat boliimii vardir. Bu béliimde
sair bir konuyla ilgili ¢esitli 6giit ve nasihatlerde bulunur. Arkasindan konuyla ilgili
dini, tasavvufi veya ahlaki bir olayin yer aldig1 hikdye/destan adini tagiyan bir boliim
verilir (Aksoyak, 2003, s. 97). Buradaki metinler de tek baslarina degerlendirildiginde
kiiciik birer hikdye ozelligi tasimaktadir. Bunlar, gelenekte yasayan hikdyeler oldugu
kadar orijinal ve te’lif 6zelligi gosteren hikdyeler de olabilmektedir. Mesnevilerin yani
sira divanlarda da manzum hikayelere rastlanmaktadir. Bu konuda en bilinen 6rnekler
Nedim’in kasideleridir. Baz1 kasidelerini neredeyse birer kisa manzum hikaye olarak
kullanan Nedim, bilim insanlarinca edebiyatimizda yeni bir ¢igir agnus sair olarak
degerlendirilmistir'. Hatta Nedim’in bu kasidelerden birinin sadece nesib ve girizgdhtan
olusmasi da dikkat ¢ekici bulunmugtur. Bu konuda c¢alismalar yapan Tunca
Kortantamer, onu Tiirk hikéyeciliginin ilk biiyiik isimleri arasinda saymak gerektigini
soyler. (1993, s. 412) Bunun yaninda divanlardaki bazi gazellerin de hikdye o6zelligi
gosterdigi bilinmektedir. Bunlarin iginde en taninani da yine Nedim’in “var iginde”
redifli gazelidir (Macit, 1997, s. 349-350). Bes beyitlik bu gazelde sair bir gecede olup
biten bir olay1 6zetlemis, vakayi bir gazelin sinirlar igine sikistirmayi bagarmstir. Yine
Nedim’in {inlii Sad’abad sarkist da boyle bir kurguyla kaleme alinmigtir (Macit, 1997, s.
264).

Divanlarda cesitli nazim sekilleriyle manzum hikayelere yer verilmesinin bir
O6rnegi de bu yazinin konusunu olusturan Nabi’de bulunmaktadir. Klasik dénem
edebiyatimizin 6nemli sair ve nasirlerinden biri olan Nabi’nin divanindaki mesneviler
bolimiinde yer alan iki manzum hikdye simdiye kadar bilim insanlarinin pek dikkatini
¢ekmemistir. Bu hikdyeler, Nabi’nin eserleri {izerine arastirma yapanlardan sadece Ali
Fuat Bilkan tarafindan “Nabi’nin mesnevilerinden ikisi “manzum hikaye”
niteligindedir” ifadeleriyle kisaca bahsedilmistir (Bilkan, 1997, s. XXVIII). Nabi’nin
uzun bir hikdye hatta roman olarak nitelendirilebilecek olan Hayr-abdd’1 disinda
yayimlanan diger eserleri olan Hayriyye, Tuhfetii’l-haremeyn ve Kamanice Fetih-

! Nedim’in s6z konusu kasideleri i¢in Tunca Kortantamer ve Hasibe Mazioglu’nun ¢alismalarina
bakilabilir. (Kortantamer, Tunca (1993). “Nedim’in Siirlerinde Istanbul Hayatindan Sahneler,” (s.
337-390); “Nedim’in Kii¢iik Manzum Hikayeleri,” (s. 391-412) Eski Tiirk Edebiyati Makaleler-l,
Akgag Yaylari, Ankara; Mengi, Mine (1991). Divan Siirinde Hikemi Tarzin Biiyiik Temsilcisi
Nabi, Atatiirk Kiiltiir Merkezi Yayini, Ankara)
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namesi'nde hikdye olarak degerlendirilebilecek baska bir metnin bulunmamasi bu
makalede incelenen iki mesneviyi daha degerli kilmistir.

Hikayelerden ilki Hakim Sendyi® ile Kiilhani-i Layhar’m karsilasmalarimi konu
edinmektedir (Bilkan, 1997, s. 434-443). Hikdyenin adinin niishalarda “makale”,
“hikayet” ve “menakib” olarak gecmesi, yukarida da deginildigi gibi bu edebi tiiriin
adlandinlmasindaki gesitliligin bir sonucudur®. Nabi, Halep’te yasadig1 yillarda, Halep
Valisi olan Silahtar-zade ibrahim Pasa ile ayn1 sohbet meclisindedir. Sohbet edilirken
konu doner dolasir marifete ve Atdyi’nin Hamse’sine gelir. Onun Hamse’sinin lezzeti
anilir ve bir Hamse niishast meclise getirilir. Eserden tefe’iil edilir ve “vak’a-i meczib-1
mest” hikayesi ¢ikar’. Bu hikaye okununca Nabi, bu tiir hikdyelerden bende de vardir,
bunlarin birini size anlatayim diyerek konuya girer. Bu hikdye de benden Hamse’ye
hasiye olsun, der. Nabi’nin bu sozleri, bu hikayenin bazi hamse niishalariin kenarina
yazilmasinin sebebidir’:

Arsa-i sohbetde kiimeyt-i zeban
Vadi-i irfana ¢eviirdi indn

Devr iderek subha-i rengin-medér
Itdi Atayi eserinde karar

Riste-i sohbet bulicak imtidad
Hamsesiniin lezzeti olind1 yad

Genc-i kitabi arasinda meger
Var idi bir niisha-i pakizeter

2 Hakim Sendyi, (464/1071-525/1131) Iran’m ilk mutasavvif sairi sayilir. Ondan once tasavvuf
alaninda onun siirleri kadar agik, akici ve miilkemmel siir séylenmemistir. Kendisinden sonra
gelen Feridiiddin-i Attar, Mevlana, Sadi-i Sirazi gibi biiyiik sairler ondan etkilenmistir. Nizami,
Mahzenii'l-esrdr’1 kaleme alirken Sendyi’nin Hadikatii'I-hakika s gdz dniinde bulundurmustur.
(Ayrintilar igin bkz. Savi, 2009, s. 502-503)

8 Hikayenin baglig1 gesitli niishalarda su sekilde verilmektedir: “Makale Der-san-1 Hakim Senayi
Kaddesa’llahu Sirrehu’l-aziz”, Hikayet-i Mesnevi-i Hakim Sendyi Berdy-1 Kenar-kerden-i
Hamse-i Atayi”, Zikr-i Menakib-1 Layhare-i Giilhaniyyii’l-meczib”.

* Bu hikdye Nefhatii’l-ezhdr mesnevisinin sekizinci nefhasinda yer almaktadir. Bu nefhada Atayi,
dinde gosterise kapilanlara ve ziihdii ile magrur olanlara seslenir. Cikis noktasinin seriat olmasi
gerektigini sdyler. Allah’in pek ¢ok gizli ibadet edeni oldugunu hatirlatir. Bunlar dista sarhos,
perisan goriiniisli rindler olabilir. Bu dis goriinlisiin ardina saklanmis olabilirler. Atayi, bu
durumla ilgili kendi basindan gegmis bir vakanin oldugunu sdyler ve hikayeyi anlatmaya baslar.
Kendisi bilge, ermis; ama dis goriiniisii perisan, meyhane kosesinde sarhos bir rind vardir. iki
kisinin bir¢ok kotiiliigiine ugrayan Atayi, dostlarindan 6zde nasil bir kisi oldugunu duydugundan
yardim istemek igin ona gider. Onu meyhane kosesinde bir eski hasir {istiinde bulur. Rind onu
once savmak istese de Atdyi durumu anlatinca 6fkesini tutamaz, hasirindan iki tel alir, pargalar,
atar. Atayi’ye kurtulus miijdesi verir. Atayi elini dper, gider. Ug giine kalmadan diismanlarin ikisi
de oliir. (Kortantamer, 1997, s. 188; Kuzubas, 2005, s. 179-186)

® Hikayenin bazi niishalarda “Hikdyet-i Mesnevi-i Hakim Sendyi Berdy-1 Kendr-kerden-i Hamse-i
Atay?” bashgini tasimasi, onun baz1 Hamse niishalarma derkenar olarak yazildigini gosterir.
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Emr idiip ihzaria anun heman
Geldiigi dem agdr tefe’iil-kiinan

Safha-i Glasina urdukda dest
Cikd1 heman vak’a-i mecziib-1 mest

Gelmegin ol vaki’a bi-kem i kast
Nazim-1 te’lif-i Atayi’ye rast

Ikisine birden idiip i’tikad
Eylediler hayr du’a ile yad

Bende dahi olmag ile sabika
Boyle nice vak’a-i ibret-niima

Birisini bende idiip der-miyan
Eyleyicek riste-giizar-1 zeban

Zevk idiip ol asaf-1 ali-makam
Didi n’ola eyleseniiz iltizam

Itse bu mahbibe-i sirin-me’al
Came-i manziimede gunc u delal

Eyler idiim eylese arz-1 ‘izar
Hasiye-i Hamse’ye zib-i kenar

Hamse’ye viriirdi bu rengin-giiher
Hatem-i elmas kadar zib i fer

Nabi, daha sonra

Kissa-giizar-1 kalem-i hog-eda
Eyledi bu sive ile ibtida

beytiyle konuya girer. Gazneli Sultan Mahmud’un nedimi olan Senayi’nin meziyetlerini
anlatir. Onun hikmet bilgisi kargisinda Aristo aciz kalmigtir. O, Omrinidi ilim
ogrenmekle gegirmis ve sonunda bu ilimlerde iistad olmustur. Uyku aralarina girmese
Sultan onu bir an bile yanindan ayirmaz. Sohbete sabah namazinda baslayip gece
yarilarina kadar devam ederler:
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Var idi bezminde anun bir nedim
Néami Senayi vii mizact Hakim

Olmuis idi bahr-i fiin(in i¢re nlin
Hikmet-i tab’inda Aristo zebun

Omrin idiip sarf-i husdl-1 ulim
Olmus idi hace-i ilm-i riisum

Bir nefes itmezdi an1 sah dir
Araliga girmese hab u huzur

Subh namazinda gelip sohbete
Nim-geban varur idi rahata

Senayi, her zaman oldugu gibi bir sabah katirina binip sultanin sarayina dogru yola
¢ikar. Binegi, bir kiilhanin 6niinde durur. Usagi ile ne kadar ugrassa da katir1 yerinden
hareket ettiremezler. Senayi, bineginden iner ve onun ayaklarinin dizlerine kadar yere
battigin1 goriir. Ne yapacagini diistinlirken kiilhanin kapisindan igeriye bakar. Sicak,
kotii koku ve tezek dumani iginde Isa bakish birinin oturdugunu gériir. Bu hi¢ ayik
olmayan sarhosun adi Kiilhani-i Layhar’dir. Nabi, bundan sonra Kiilhani hakkinda bilgi
Verir.

Mest-i harabati-i na-hisyar
Nanu anun Giilhani-i Lay-har®

Da’ire-i akldan olmigdi giim
Ana gida olmis idi 1ay-1 hum

Hum dibine irkilicek mithmelat
Ana viriirlerdi berdy-1 zekat

Rz u seb ol mest-i melamet-zede
[tmis idi giilhani isret-kede

Giilhana kanda yakisur nukl u cAm
Kohne sifal ile ¢ekerdi miidam

A??

® Kiilhan kelimesinin ash “giilhan”dir. Giil, ates koru anlamina da gelmektedir. “Han” da ev
anlamidadir. Buna gore giilhan, ates evi, ates yanan ev demektir. Modern Tiirk¢ede bu, kiilhan
olarak telaffuz edilmektedir ve kelime Tiirkgeye bu sekilde yerlesmistir. Ancak Redhouse gibi
modern zamana yakin kaynaklar bu kelimeyi “giilhan” olarak okumuglardir. Bu makalede
kelimenin modern Tiirk¢ede yerlestigi sekilde “kiilhan” olarak kullanimi tercih edilmistir. Ancak
orijinal metinlerde kelimenin asli okunusu tercih edilmistir. Bu tercih, aynm1 zamanda metnin

nesrinde de kullanilmustir. (Redhouse, 1890, s. 1562; Onay, 1993, s. 269)
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Kiilhanin disinda Senayi’yi garesiz bir sekilde beklerken goéren Kiilhani-i Layhar,
kiilhanciya “Sultan Mahmud’un ragmina bir ¢anak doldur da icelim” diye seslenir.
Kiilhanct da ona “sarabin hog olmayan tortusunu i¢, zevkini gor ve sessiz ol. O padisah
arif ve gazidir, soyledigin bu sdzlere layik degildir” der. Kiilhani-i Layhar da giilerek
“bu sir senin anladigin gibi degildir, insafli olan nefsine esir olmaz ve bu al¢ak diinyaya
bulagmaz. Eger akli olsaydi, diinyanin yiikiinden gegerdi” der. Sonra da “ayagi bagl
Sendyl Bey’in ragmina bir daha getir, igelim” der. Kiilhanci yine “o (Sendyi) alim ve
fazil, dogruluk sahibidir, bu tiir sdzlere layik degildir, ciir’et etme” der. Kiilhdni yine
giilerek “ o habersiz, alim ve fazil midir? O, diinya i¢in kendi gibi yardima ihtiyaci
olandan yardim talep eder. Allah’in izni olmadan aciz mahlikun elinden ne gelir.
Golgenin sahibi yardim etmeyince o ne iyilik ne de kotiiliik yapabilir? Git sor bakalim o
da fazlini itiraf edebilir mi?” der. Kiilhanci da “ben onu nerede bulayim, onun etegi
nerede ele gelir?” diye sorar. Kiilhani-i Layhar da “ara, o uzakta degildir, {imitsizce
kiilhanin 6niinde oturmaktadir” der. Kiilhanci, kiilhanin kapisint acip ¢iktiginda titreyen,
ayaklar1 birbirine dolagmis, rahati bozulmus ve bedeni donmus Sendyi’yi goriir. Bu
sirada Kiilhani-i Layhar, “gel iceri gir” diye hitap eder. Sendyi’nin ayagi zeminin
bagindan kurtulup huzura gelir ve alnimi topraga koyar. O feyz sakisi eline hayat
kadehini verir. Senayi onu alip igtiginde damla iken deniz olup dalgalanmaya baslar.
Uzerindeki elbiseleri yere atip onun varhigmin denizinde bogulur. Bundan sonra
diinyadan uzak durmus ve Allah’a yaklagmistir.

Kendii olup vasil-1 cah-1 azim
Eyledi ihya nicesin ol Hakim

Nabi, bundan sonra Mevland’nin Mesnevi’de Sendyi’nin bir¢ok séziine yer verdigini
anlatir. Mevlana bu sozleri de onun “Hadika”’ adli kitabindan almustir. Bu, o azizin
temiz eseri ve idrak sahasimin bir iiriiniidiir. Iste olgun ve kamil insanlar nazarlariyla
korugu lizim haline getirir, feyziyle tagi Yemen akiki, damlay1 da Aden incisi yapar.
Allah islere ve sekillere bakmaz; parlak, degerli goniiller onun baktigi yerlerdir.
Meyhanede perisan goriinenler genelde kemal zirvesinde otururlar. Goriinen islere
bakma, halinin i¢ine nazar et. Isin sirr1 kabukta degil igindedir. Itibar goriiniiste degil ig
goriniistedir. Ayiplama dudagini sakin oynatma, onlari inkardan sakin. Goniil rahatligi
ise ciibbe ve sarikla olmaz:

Naks1 ider nd’il-i evc-i kemal
Biirke-i ¢irk-abeyi havz-i ziilal

Hak amel i siirete itmez nazar

" Tam adi Hadikatii’l-hakika ve Seriatii’l-tarika olup iran edebiyatinda yazilan ilk onemli
tasavvufi mesnevidir. Mevlana, ¢cok begendigi ve Mesnevi’sinde bazi konularini iktibas ettigi
esere flahi-ndme adin1 vermistir. On bin beyitlik bir mesnevi olan eser tevhid, na’t, aklm sifat1,
ilmin fazileti, gaflet, felek ve burclarin tasviri, hikmet, atasézleri, ask, kendinden onceki sair ve
yazarlarin eserleri gibi konularla Behram $ah, vezirleri ve kadinlariin dvgiilerini ihtiva eden on
boliimden meydana gelir. (Ayrintilar icin bkz. Oztiirk, 1997, s. 20)
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Manzar-1 Hakdur dil-i rgen-giiher

Ekser olur zirve-nisin-i kemél
Oyle harabati-i asiifte-hal

[tme nazar zahir-i ef’aline
Eyle nigeh batin-1 ahvéline

Kisrda yok magzdadur sirr-1 kar
Siretediir sirete yok i’tibar

Eyleme zinhar leb-i ta’n1 baz
Anlart inkardan it ihtiraz

Ana gerekdiir di-i riisen-revan

Ciibbe vii destar ile olmaz heman
Bu hikayede “mizaci hakim” ve “hikmet-i tab’inda Aristo zebin” Sendyi’nin Kiilhani-i
Layhar ile karsilagmasiyla hikmetten irfana giden yolculugu anlatilmis ve irfanin
hikmetle kiyasi yapilmistir. Hikdyenin yazilig/anlatilis sebebi de bir dost meclisinde
s6ziin doniip dolasip irfan ve marifete gelmesidir. Marifetin hikmetten {istiin olduguna
dair olan 6nce Atayi’nin hikdyesi sonrasinda da Nabi’nin anlattig1 hikdye onun konuya
bakisinin bir sonucudur.

Edebi olarak bakildiginda olay bir dost meclisiyle baslar. Bir konu iizerinde
konusulmaktadir ve arkasindan bu konuyla ilgili bir hikdye de anlatilmistir. Bu hikaye
iizerine konuyu destekleyici bir hikdye anlatan Nabi’nin hikmetin karsisinda ve
marifetin yaninda oldugu anlasilmaktadir. Tiirk Edebiyatinda hikemi siirin en biiyiik
temsilcisi (Mengi, 1991, s. 131) olarak goriilen Nabi’nin Hayriyye’den alinan

Hikmet i felsefeden eyle hazer
Evliya niishasina eyle nazar (Kaplan, 2008, s. 201)

beytinde ogluna hikmet ve felsefeden sakinmasini 6giitlemesi ve soz konusu hikayedeki
tavrinin burada da devam etmesi dikkat gekicidir®.

Nabi’nin bu hikdyesinin ana temasi, Hakim Sendyi’nin Kiilhani-i Layhar’i
tanidiktan sonra hikmetten marifete yonelmesidir. Bu nedenle hikdyenin ana kahramani
Hakim Senayi’dir. Nabi, 101 beyit uzunlugundaki hikdayenin 32-92. beyitlerini
hikdyenin ana metnine aymrmistir. Bu boliimde Hakim Sendyi’nin ruh ozellikleri ve
gecirdigi degisimler kolaylikla takip edilebilmektedir. Nabi, hikdyeye Hakim Senayi’yi
tanitarak baglar. Onun Gazneli Mahmud’a ne kadar yakin oldugunu, ne tiir ilimler tahsil
ettigini drneklerle okuyucusuna aktarir. Daha sonra asil hikdyeye baslar. Senayfi, bir giin
binegine binmis, sahin sarayina dogru yol alirken katir bir kiilhanin 6niinde kalir. Bu,

® Nabi’nin ogluna olan bu tavsiyesi degerlendirmeye muhtag gdriinmektedir. Nabi’nin bu
yaklasimi, XVII. yiizyill Osmanli’sinda 6zellikle pozitif ilimler ve felsefenin yasaklanmasiyla
iliskilendirilebilir. (Ayrintilar i¢in bkz. Bilkan, 2002, s. 56-62)
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Hakim Sendyi’nin hayatinin doniim noktast olur. Hakim Sendyi’nin buradaki
caresizligini Nabi su beyitlerle anlatir:

Ester iciin kalbi olurken hazin

Kendii dahi old1 esir-i zemin

Aynt ile old1 nigan-dih diraht
Old1 dii-pay1 giizeran hake saht

Dest-hos-1 hayret iken na-gehan
Cesmine oldi der-i giilhan ‘1yan

Olayin sonunda ise Kiilhani-i Layhar’in sundugu canaktaki sarabi igen Hakim Senayi
bambagka bir insan haline gelir:

Na-geh olup reste-i kayd-1 zemin
Geldi huziira kod1 hake cebin

Eyleyiip ol saki-i feyz-iltifat
Sundi heman destine cam-1 hayat

Aldi Senayi ani ¢iin itdi nds
Katre iken bahr olup itdi hurtis

Yek-ser idiip hal’-i libas-1 sifat
Old1 garik-i yem-i envar-1 zat

Resm-i ena’iyyeti olup heba
Buld1 o bi-gare beka der-fena

Merd-i harabatdan aldi nazar
Eyledi niih tak-1 sipihri giizer

Old1 misal-i meh-i miisgin-nikab
Garka-i nir-1 kerem-i aftab

Urd1 mis-i nefsine bir kimiya
Itdi zerin sikke-i saha seza

Old1 ¢ii ma’bidi ile agina
Kalmadi Mahmd’a zamirinde ca

Bundan sonra o bilyliik yolun (marifet yolunun) yolcusu olan Hakim Senayi,
birgoklarina hayat verir. Hadika adli bir eser meydana getirir. Mevlana da onun birgok
sOziini Mesnevi’sine inci gibi dizmistir.
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Tiirk edebiyatinda daha ¢ok Naili’nin bir gazelinde gecen
Tarik-i fakada hem-kefs olup Sena'lye
Cenab-1 Kiilhani-i Layhara dek gideriz (Ipekten, 1990, s. 227)

beytiyle bilinen bu iki tasavvufl sahsiyetin Tiirk siirinde kullanim1 pek yaygin degildir.
Kaynaklarda bu iki sahsiyetin birlikte Naili’den bagka Hersekli Arif Hikmet, Yenisehirli
Belig, Seyyid Vehbi, Halim Giray’in birer beyti dérnek verilmistir (Pala, 1998, s. 250;
Onay, 1993, s. 271). Bu olayin Tiirk edebiyatinda bir biitiin olarak ilk defa Nabi’nin bu
hikayesinde ele alindigi soylenebilir. Ciinkii bu sahsiyetler hakkinda kaynaklarda
genellikle ¢ok kisa bilgiler verilmistir. Hatta Kiilhani, Tirkiye Diyanet Vakfi’nin
hazirladig1 Islam Ansiklopedisi 'nde hi¢ yer almamistir. Mevlana’nin Sendyi’yi birkag
yerde zikretmesine ve ondan bazi beyitler almasina ragmen Kiilhdni’den hig
bahsetmemesi 6nemlidir. Annemarie Schimmel, Sendy1 ile ilgili bilgi verirken hayatinin
bir doneminde tasavvufa yoneldigini anlatir. Bu yonelmesiyle ilgili “etkileyici bir
hikaye anlatilirsa da bu tutumundaki degisikligin asil nedeni agik degildir” so6zleriyle
makale konusu hikdyede anilan olaymn ¢ok yaygin bilinmedigi ve bu olaya ¢ok itibar
edilmedigi yorumunu da yapmaktadir. (Schimmel, 2001, s. 295) Bu konuda en ayrintili
bilgileri aktaran Ahmet Talat Onay, bu bilgiler i¢in Nabi’nin ele alinan siirini kaynak
olarak aldigimmt belirtmistir. (Onay, 1993, s. 270-271) Buradan, konunun Tiirk
edebiyatinda ilk olarak Nabi tarafindan islendigi sonucuna ulasilabilir. Ancak buna da
ihtiyatla yaklagmak gerekir.

Nabi Divani’'ndaki ikinci hikdye “makale-i diger” bashgmi tagimaktadir.
(Bilkan, 1997, s. 443-449) Bu hikayenin baginda Nabi, Edirne’de yasayan dort kisinin
baglarindan gegen bir olay1 anlatacagini soyler. Bu dort kisi rind, zarif ve hos mesreptir.
Hikayede kahramanlarin meslekleri ve mesreplerinin yani sira isimleri de agikca
verilmektedir:

Edrene’de ¢ar harif-i latif
Ziibde-i hog-mesreb i rind 1 zarif

Her birisi bende-i dergah-1 sdh
Kimi silahdar idi kimi sipah

Badeye mesrebleri meyyal idi
Anlara mey nuhbe-i amal idi

Ism ile Mirim Celebi birisi
Nam ile Baki Celebi birisi

Biri Siilleyman biri Ahmed Aga
Her birisi nazik i sirin-eda

Bunlardan Ahmed Aga digerlerinden hemen ayrilmaktadir. Bu dért adam ulufe vakitleri
yaklaginca ulufelerini almak iizere hep birlikte Istanbul’a dogru yola ¢ikarlar. Istanbul
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ise herkesin ne artyorsa onu buldugu bir sehirdir. Burada sabah aksam isrete baglarlar ve
bunun i¢in Galata’daki bir meyhaneyi segerler. Daha ulufeyi almadan kiipiin dibinde
kendilerine is bulurlar. Bunlar icmeye devam ederken dervis hirkali biri ortaya ¢ikar:

Bunlar iderken bir siyak iizre nlis
Anda zuhtr eyledi bir hirka-pis

Ask ola yaran diyerek na-gehan
Bezme yakin bir yire ¢okdi heman

Arzi-y1 sagar ile ditrer el
Care ne meyhaneci almaz gazel

Ne meze vii ne mey ii ne nan1 var
Esk-i tahassiir dil-i biiryani var

Zahir olup merhamet ihvandan
Virdiler ana meze vii nandan

Bade-fiirisa dahi idiip hitab
Icdiigi denlii didiler vir sarab

N&’il olup kdmina ol bi-ijem
Eyledi peymane ile def’-i gam

Hatime-i bezme dek ol sine-ris
Anlarun ihsam ile itdi 1ys

Séylemeyiip kimseye kat’a kelam
Badeyi hamis ¢ekerdi miidam

Ertesi giinii o adam yine gelir ve yanlarinda keyif siirmeye devam eder. Bu hal birkag
giin daha devam eder. Bir giin o divane dile gelip bu dort adama hitap eder:

Didi ki ey ziimre-i safi-nihad
Lutfunuzi eylesiin Allah ziyad

Cok goriip ihsdnunuz in’amunuz
Cok yidiiki¢diik mey-i giil-famunuz

Old1 aramuzda hukik iistiivar
Itdi bizi ni’metiiniiz sermsar

Biz de size eyleyeliim bir nefes
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Hasil ola her ne ise miiltemes

Simdi giisdde der-i lutf-1 Huda
Firsat1 fevt itmeytip eylen reca

Kalmad1 dergah-1 T1ahi’de sed
Simdi urilmaz talebe dest-i red

Oradakiler dervisin bu so6zlerini duyunca giilmeye baslarlar. Dervig sarhos olunca
kerametlere bagladi diyerek dalga gecerler. Lakin Ahmed Aga dervise inanir, dervise
itimat etsek ne olur, isteyelim belki Allah nefes verir de istediklerimiz can bulur, der.
Arkadaglart da Ahmed Aga’nin bu sozlerinden sonra sirayla birer arzularini soylerler.
Siileyman, Sultan Selim Camii’nde tevliyet® ister. Mirim, Edirne sehrinde ihtisap™ ister.
Baki de kirk bin ¢il altin ister. Bu arzularin hepsini kabul eden dervis en son Ahmed
Aga’ya donerek “sen bunlar gibi olma, ona gore Allah’tan bir sey iste” der.

Nevbet-i hahig gelicek Ahmed’e
Ana hitab itdi bu gline Dede

Ahmed Aga olma sakin diin-himem
Sen dahi bunlar gibi ey muhterem

Oyle murad eyle Hud4’dan reca
Ola niyaz itmege bari seza

it kerem-i Hakdan iimid-i siitiirg
Birdiir o dergahda hurd u biiziirg

Galib olup 1ik tahayyiir ana
Hatirina gelmedi bir miidde’a

Didi ki ey zinde-dil ii ii zinde-can
Bende temeyyiiz talebe yok tiivan

Hatiruma gelmedi bir miiltemes

® Vakif igine bakmak vazifesi yerine kullamlir bir tabirdir. Vazife miinasebetiyle berat verilir ve
verilen berata “tevliyet berat1” denilirdi. Velayet maddesinden gelmektedir. Bu manada “nezaret”
de kullanilmigtir. Vakfiyelerde geger. (Pakalin, 111, 1983, s. 484-485)

19 Muhtesip veya ihtisap agasi belediye isleriyle mesgul bir memurdur. Yalniz aralarinda su fark
vardir: Kadi bir davada ancak beyyine ile hiikmettigi halde muhtesip delil ve ispat istemeksizin
orfl ve idari bir surette de hiikmedebilirdi. Bir de kadi, miilkiye ve belediye islerinin hemen
hepsiyle beraber asayis ve inzibata da muhtesip, bilhassa Osmanli teskilatinda, yalniz belediye
zabrtasi ile mesgul olurdu. Thtisap agas1 bu gibi hususatta adeta kadi’nimn icra memuru sayilirdi.
(Daha fazla bilgi i¢in Pakalin, I, 1983, s. 40-43)
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Himmetiine layikin eyle nefes

Cis idiip ol mest-i sarab-1 tahtir
Eyledi bu nutk lebinden zuhur

Namuni ndm-1 pederiinle miidam
Nam-1 hidiv i peder ile tamam

Eylesin safhaya naks u nigar
Bu nefesiim old1 sana yadigar

Dervis bu sozlerden sonra oradakilere veda eder, Hizir gibi ortadan kaybolur. Bu dort
arkadas eglenerek, giilerek o gece Istanbul’a donerler. Bunlarn arzu ettikleri hayaller

gozlerine imkansiz gibi goériiniirken birer birer istediklerine sahip olurlar:

Zahir olup Mirim’e edna sebeb
Matlabina buldu zafer bi-ta’ab

Diigdi Siileman’a da bir rah-ber
Buld: suhtletle murada zafer

Baki’ye de tali’ olup yaveri
Old1 az eyyamda bas defteri

Ta ana dek kim zer-i kamilii’l-1yar
Buldugi sa’at aded-i ¢il-hezar

Na-geh olup sadme-hor-1 gerh-i din
Oldi1 ¢eh-i azlde zar u zebun

Ahmed’e de baht idiip yaveri
Old1 vezaretle o da defteri

Bunlardan Ahmed’in miiddeti uzun olup, Sultan I. Ahmed’in iltifat ettigi ve giivendigi
biri haline gelir. Bu bas defterdar, Ekmekgi-zade adiyla s6hret bulur ve biitiin bu

zenginlikler o yolcunun eseridir diyerek bu olay1 herkese anlatir:

Riikni olup devlet-i Han-1 Ahmed’iin
Miiltefitiydi o seh-i emcediin

Z2a’id olup sohreti eslafdan
Nice eserler kod1 evkafdan

Buldi ol ser-defter-i a1i-vakar

178



¢.U. Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, Cilt 25, Sayi 2, 2016, Sayfa 167-184

Zade-i Etmekgi ile istihar

Kendiniin ismiyle ¢ii ism-i peder
Diismis idi daver ile ser-be-ser

Cekdiigi dem emr ii berata nigan
Eyleyiip ol meclisi hatir-nigan

Dirdi hep ol salikiin asaridur
Ma-hasal-1 gevher-i giiftaridur

Nabi’nin mesnevi nazim sekliyle kaleme alarak aktardigi bu olay, baska
kaynaklarda da gegmektedir. Olayin dort kahramanindan biri olan Baki Efendi, Sicill-i
Osmdni’de ayrintili bir sekilde verilir. Nabi’nin anlattig1 olaya da genel hatlartyla yer
verilir:

“Edirne’de Ekmekcizdde ve bagka birkag dost bir yerde bulunurken bunlara
yakin oturan bir dervigse ikramda bulunmusglar. Bir giin bu dervis: “Yahu biz
gidiyoruz, dileyiniz” deyince toplantida bulunanlardan her biri bir sey istemis, bu
da kirk bin altunum olsa yetisir” demistir. Dervis, Ekmekg¢izade’ye hitaben: “Sen
gonliinii yiliksek tut, ism-i hiimayina sah ¢ek” demekle bunlar giiliigmiiglerdi.
Zamanla orada bulunanlarin istekleri yerine gelmis ve bu zat da ne vakit kirk bin
altina malik olduysa kaza ve beladan kurtulamamustir. Ekmekgizade ise 12 sene
I.Ahmed’e defterdar olarak sah ¢ekmistir. (Mehmed Siireyya, 1996, s. 355-356)

Katip Celebi, Fezleke’de Etmekgizade’ye genis yer verir. Nabi’nin anlattig
olay1 da nakleden Katip Celebi’de olay ana hatlariyla ayni olmakla beraber mekan ve
sahislarla ilgili 6nemli farklar bulunmaktadir. S6z konusu olay Fezleke’de su sekilde
gecmektedir:

Ahmed Pasa Edirneli bir sipahi iken yarani beyninde kerem i sehd ile
istihar bulup ba’dehu diinya ana musahhar olmusidi. Kuvvet-i baht u tali’
ile kendiiye hasm-1 can olan Mezbele Turpu Mahmud Pasa ve Burhan
Efendi ve Nasuh Pasa ve gayr1 ser-nigiin olup bu denli yil istiklal {izre
defterdarlikda teferriid itmisidi. Sipahiligi halinde kendii ile hem-kadeh
olan Ziibde Bey ve Baki Pasa ve Mirim Celebi ve Sinan Beyzade ve
bunlar emsali kimseler her giin ‘is i ‘isret iderken mir-i meclis Ahmed
Pasa idi. Ziibde Bey’den menkuldiir ki, bir giin zikr olunan yaran
meyhéanede otururken birka¢ giin idi, Mevlevi kiyafetinde bir harabati
dervis yalniz meyhéaneye geliip na’li yok bir vakiyye bade 6niine koyup
icerken Ahmed Pasa ani goriip her giin bir tabak ba‘zi ni‘met gonderiip
sarab akcasin virirdi. Ittifak bir giin bunlara yakin oturup meclise da‘vet
olundikda, “kimse ile ihtilattm yokdur” diyi gelmedi. Ve, “yarmn
Edirne’den gideriz, birkag giindiir sizinle sohbet itdik, ni‘metiniz yedik.
Miikafat 1azim geldi, her biriniz bir murad isten, bab-1 Huda meftihdur,
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istediginize vasil olursuz” diyicek giiliisdiiler. Ahmed Pasa, “n’ola
dervisim, isteyelim” didi. IbtidA Ziibde Bey Edirne’nin kethiida-yerligin
istedi. Mirim Celebi silahdarda idi, ol dahi kethiida-yerligin istedi. Sinan
Beyzade Mustafa Celebi Edirne’nin ihtisab agaligin istedi. Karanfil-oglu
Muradiyye tevliyetin istedi. Her birine, “Hak te‘ala an1 sana vire” diyiip
Baki Pasa, “ben bir yeniceri ademim, du‘d eyle ki Hak te‘ala bana kirk
bin flori vire” didikde, “n’ola, dyle ola” diyii du‘a itdi. Ahmed Pasa’ya,
“sen himmetin ‘ali eyle, bunlarin gibi algak olma” diyicek Ahmed Pasa,
“sultanim her ne layik goriirsen nutk eyle”. Dervis, “yok sen iste” didi.
Ahmed Pasa imtina‘ idiip Dervis basin asagi saldi ve hande-kiinan basin
kaldirup, “umir-1 Devlet-i ‘Osmaniyye’nin hall ii ‘akdini sana virdiler ve
ismin tugra-y1 padisdhi ola” diyicek ehl-i meclis hande eyleyiip, “seni
padisdh eyledi” diylip istihza yliziinden s6z sdylediler. Dervis dahi,
“Feyyaz’da buhl yok, mani‘-i mu‘td oldur, bizi bu hidmet igiin
gonderdiler. Sizi Allah’a 1smarladik™ diyii kalkup Ahmed Pasa yerinden
durup ardinca bir avug akga iletdi. Kabil itmeyiip, “konagimizda ni‘met
mevclddur” diyii ¢ekildi gitdi. Miirlir-1 eyyamla Baki Pasa boliige ¢ikup
gah cizyedar ve gah maslahat-giizar olarak geldi ¢ikdi. Kendiiden
menkuldiir, “kacan ki kirk bin altuna miihiir urdum, devletim idbara yiiz
tutdi. Canpolad malini teftis igiin Yedi Kulle’ye girdim”. Ahmed Pasa
dahi istanbul’a geliip gah mukata‘ac1 ve gih emin olarak Ibrahim Pasa
serdarliginda bagdefterdar olup sonra vezaret virildi. Tugray: kendi ¢ekiip
Ahmed bin Mehemmed padisah ismi kendi ismine muvafik diisdi. On
sekiz y1l miistakil vezaretle defterdar oldi. (Aycibin, 2007, s. 566-567)

Bu olay1 nakleden kaynaklardan bir digeri de Naima’dir. Tdrih’inde bu olaya da yer
veren Naim4, Fezleke’den farkli bir seyler sdylemez, hatta neredeyse aynen tekrarlar
(Naima, 1281, s. 71-73) Resad Ekrem Kogu da Ekmekgizade ile ilgili bu olaydan bagka
olaylar1 da nakleder (Kogu, 1958, s. 403-406). S6z konusu tarihi kaynaklar olay1 Ziibde
Bey’den naklederler. Nabi ise herhangi bir ravi ismi zikretmez. O, Mirim Celebi, Baki
Celebi, Siileyman ve Ahmed Aga adli dort kisiden bahseder. Kaynaklar ise Ziibde Bey,
Baki Pasa, Mirim Celebi ve Sinan Beyzade ve bunlar emsali kisilerden olusan bir
meyhane meclisinden bahseder. Mekin Nabi’de Istanbul ve Galata iken kaynaklar
olaymn Edirne’de gectigini naklederler. Nabi bu dort kisinin ulufe almak i¢in Edirne’den
Istanbul’a yolculuk yaptiklarmi anlatirken kaynaklarda herhangi bir yolculuk yer
almamaktadir. Kisilerin adlarindaki farkliliklarin yaninda bu sahislarin  dervisten
istedikleri seylerde de farkliliklar goriilmektedir. Ama Ahmed Aga ve Béaki Celebi’nin
istekleri aym kalmigtir. Bu iki sahsiyet ayn1 zamanda sonraki dénemlerde devlet ricali
arasina girmis gelmis kisiler oldugu igin baglarindan gegen bu olayin ayrintilarinda
farklilik meydana gelmedigi ongoriilmiistiir.. Bunun yaninda onlarin yaninda bulunan
diger kisiler zaman iginde iist diizey makamlara gelmedikleri igin adlarinda ve talep
ettikleri arzularimin naklinde cesitlilik goriinmektedir. Buna gore bu kahramanlarin
toplumun ortak bellegine uzun siire kalic1 olmadiklari i¢in bu tiir ayrintilarda farkliliklar
meydana gelmistir. Nabi’nin bu hikayesi, iislup olarak klasik Tiirk hikayesinin temel
ozelliklerini kendinde toplamustir. Anlatict s6zlerine bir kalip climlesi/beytiyle baslar:

180



¢.U. Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, Cilt 25, Sayi 2, 2016, Sayfa 167-184

Nay-1 makamat-nevaz-1 kalem
Urd1 bu gline nagam-1 raza dem

Sair, kalemi, sirlar1 agiga ¢ikaran nagmeleri terenniim eden bir neye benzetir. Bu
baslangic beytiyle yazar ayni zamanda bu hikdyede islenen konunun da ipucunu
vermektedir. Yazar daha sonra olayin gectigi yeri verir, olayin kahramanlarini genel ve
ortak ozellikleriyle tanitir. Daha sonra Ahmed Aga’y1 onlardan ayurir,

Ahmed Aga ciimlesiniin esheri
Riitbe ile san ile balateri

beytiyle digerlerinden daha iistiin oldugunu, olayin onun etrafinda cereyan edecegini
okuruna hissettirir. Olaylar daha 6nce belirtildigi gibi gelisir. Dervis bu dort arkadagtan
kendisine yaptiklar1 iyiligin karsiligi olarak her birinden dilediklerini istemelerini
sOyler. Diger iicii diinyaya ait makam ve para istedikten sonra dervis Ahmed Aga’y1
uyarir:

Ahmed Aga olma sakin diin-himem
Sen dahi bunlar gibi ey muhterem

Oyle murad eyle Hud4’dan reca
Ola niyaz itmege bari seza

Bundan sonraki beyitlerde de Ahmed Aga merkezli bir anlatim s6z konusudur. Diger
arkadaslar1 kisa siirede muratlarina ererler. Mirim ve Siileyman kisa siirede ve kolayca
istediklerine nail olurlar. Baki Celebi de kisa siirede bas defterdar olur. Ancak onun
digerlerinden bir farki vardir. O, dervisten para istedigi i¢in serveti ne zaman kirk bin
altina ulastiysa felegin bir sillesiyle karsilagmis ve perisan olmustur. Hikdye Ahmed’in
Etmekgi-zdde ismiyle g6hret buldugu ve her defasinda o yolcunun yardimiyla bu
makamlara geldigini anlatmasiyla son bulur. Bu beyitle Ahmed Pasa’nin basindan
gecen bu ibretli olayr her firsatta etrafindakilere naklettigini, olayin birgok kisi
tarafindan bilindigi anlagilmaktadir. Nabi’nin hikayesiyle tarihi kaynaklardaki
uyumsuzlugun bir sebebinin de olaym birgoklar: tarafindan bilinmesi ve nakledilirken
baz1 degisikliklerin ortaya ¢ikmastyla izah edilebilir.

Hikayenin olay orgiisii goriildiigii gibi kronolojik, diiz bir zaman ¢izgisinde ele
almmigstir. Mekanlar gercek ve giinliik hayatin yasandigi yerlerdir. Meyhane, Edirne,
Istanbul, Galata donemin sosyal hayatindan izler tasimaktadir. Ornegin olaym gectigi
donemde istanbul ve Galata’nin farkli sehirler olarak goriildiigii, meyhanelerin
ekseriyetle Galata’da bulundugu, herhangi bir igki yasagi olmadan insanlarin rahatlikla
Galata’daki meyhanelere gitmesi, yasanan gercek hayattan kesitler olarak okurun
karsisina ¢ikmaktadir.

Her iki hikdyede kullandig1 vezinlerin kisa ve hareketli olmasi mesnevi nazim
sekillerinin genel karakterine uygundur. Bu sekilde Nabi, hikayelerdeki olaym akisini
hizlandirma ve ahengi devam ettirme amac1 giitmiistiir. Bu sayede okuyucu herhangi bir
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aksama olmaksizin olayin akigini takip edebilmektedir. Hikayelerde fazla tasvir unsuru
kullanilmamigtir. Ancak gerekli yerlerde ve gerektigi sekilde tasvirlere yer veren Nabi
bunu yaparak olay1 6n planda tutmus, vaka araciligryla anlatmak istediklerini dogrudan
okuyucuya hissettirmeyi amaglamustir.

Mesnevi nazim sekliyle yazilmis bu hikayeler, yap1 o6zellikleri bakimindan
degerlendirildiginde yapilarinin birbirinden farkl oldugu gorilecektir. Hakim Senay? ile
ilgili ilk hikdyede amag¢ oOncelikle bir fayda saglamak, okura nasihat vermektir.
Dolayistyla sair bu amacina hizmet edecek bir kurgu planlamistir. Bu kurgu kaygisi
kendini daha mesnevinin baghgma belli eder. “Makdle der sin-1 Hakim Sendyi” ve
“zikr-i mendkib-1 Ldyhdre-i Giilhdniyyu’l-meczib” bagliklari, hikdyenin konusunun
mutasavvif bir biiyiigiin menkibesi oldugunu belli eder. Mesneviye bir girig kalibiyla
baglayan sair bundan sonraki beyitlerde asil konuya girmek igin bir olay anlatir. Bu
olay, bir girizgah niteligindedir ve ayn1 zamanda mesnevinin “sebeb-i telif”i olarak da
degerlendirilebilir. Bu olayla baglanti kuran sair sonra asil hikdyeye gecer. Sair
mesnevinin ilk 31 beytini bu giris icin kullamir, 32. beyitten itibaren de Hakim
Sendyi’nin hikdyesini anlatmaya baglar. 93. beyitte hikdye bittikten sonra sair s6zii
tekrar alir ve bu hikdyeden ¢ikarilacak dersi okuruna anlatir. Bu ydnilyle hikdye aym
zamanda kii¢iik bir nasihatname O6zelligi gostermektedir. Hikdyenin son bolimiinde
kullanilan “et, etme, eyle, eyleme” gibi emir kipindeki fiiller de bu amaci
desteklemektedir. Diger hikdyede ise dogrudan bir nasihat verme yoluna gidilmemistir.
Sair hikayeye kalip climlesiyle baglar ve kahramanin kendi s6zleriyle bitirir. Anlaticinin
olaymn akisina herhangi bir miidahalesi goze ¢arpmaz. Hikdyeyle dolayli olarak bir
mesaj verilse bile bu, ilk bakigta fark edilmez. Kisacast Néabi’nin anlattigi ikinci
hikayedeki dncelikli amac1 bir olay1 nakletmektir sonucuna ulasilabilir.

Sonug olarak, Nabi’nin biitiin eserleri degerlendirildiginde Hayr-dbdd ile bu iki
hikdyenin disinda vaka merkezli ve tahkiyevi mahiyette bagka bir eseri
bulunmamaktadir. Divan’da yer alan bu hikayelerden ilkinin bir 6zelligi de Hakim
Sendyi ile Kiilhani-i Layhar arasinda gecen olayin Tiirk edebiyatinda ilk olarak burada
bir biitiin olarak ele alinmasidir. Ancak bu konuya da ihtiyatla yaklagmak gerekir.
Ulagabilen kaynaklardan sadece Ahmet Talat Onay’in eserinde bu olay aktarilmistir.
Ayrica Onay’in bu maddeye kaynak olarak Nabi’nin mesnevisini vermesi, bu ihtimali
giclendirmektedir. Diger hikdye ise donemin ileri gelen biirokratlarindan birinin
basindan gecen bir olayin nakledilmesidir.

Bir diger husus 6zellikle ikinci hikdyenin vaka takdimi, kisiler, olay kurgusu,
mekan ve zaman gibi temel 6zellikler goz oniinde bulunduruldugunda modern hikaye
ile arasinda ¢ok ciddi farkin bulunmayisidir. Hikayelerdeki anlatim ve teknik, temelde
modern hikdyeyle biiyiik benzerlik gosterir. Bunun yaninda modern hikdyeden ayrilan
ve sadece klasik hikdyede bulunan bazi 6zellikler bulunmaktadir. Ornegin belli bir
baslangi¢ kalibinin hikayenin basinda yer almasi, 6zellikle ilk hikdyede bir nasihat, bir
sosyal fayda kaygisiyla okurun ders ve ibret almasinin saglanmasi klasik hikayenin bu
metinlerde rahatlikla goriilebilen 6zellikleri olarak sayilabilir. Hikayelerde yer verilen
tasvirler modern hikdyede oldugu kadar genis yer tutmasa bile bu tasvirlerde kupkuru
bir anlatim da yoktur. Tasvirlerde 6lgiilii davramilmis, bunlara gerektigi yerde ve
gerektigi sekilde yer verilmistir. Teknik olarak, hikayelerde konunun islenisi, olayimn ig
orglistiniin kurulusu ve olaylarin birbirine baglanisinda bir tutarlilik gériinmektedir. Bu
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da Nabi’nin hikayeciliginin sairligi ve nasirligi gibi saglam bir temele sahip oldugu
sonucuna ulagtirmaktadir.
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KAMU UNiVERSITELERINDE BUTCE TAHSISiINE ALTERNATIF BiR
ONERIi

Ali Serdar AKSOY*

OZET

Universite biitcelerinin ortalama olarak %55’inin kamu kaynaklariyla finanse edildigi
tilkemizde, bu kaynaklarin {iniversiteler arasinda dagitiminda formiile dayanan bir kriter
bulunmamaktadir. Yanlis kaynak tahsisine yol agabilecek bu sorunun giderilmesi
amaciyla cesitli iilkelerdeki uygulama modelleri incelenerek bu modeller igerisinden
{izerinde uzlas1 saglanan ve 40 yildan fazla bir siire uygulanmakta olan Italyan modeli
secilmis ve bu model 22 Tiirk iiniversitesinin 2010 yili biitge rakamlarina uygulanarak
sonuclar1 degerlendirilmistir. Italyan modelinde yer alan formiilasyon secilmis
iniversitelerin 2010 yili biitgelerine uygulandiginda 7 {iniversitenin mevcut biitge
rakamlarinda artma, 14 iniversitenin ise azalma meydana gelmistir. Toplam sapma
oraninin ise yiizde 29 oldugu goriilmektedir.

Sonugcta liniversite biit¢elerine genel biitgeden kaynak tahsislerinin, sorunsuz bir sekilde
uygulanmakta olan Italyan modeli cercevesinde yapilabilirligi Yiiksekogretim Kurulu
ve ilgili bakanliklara onerilmistir.

Anahtar Kelimeler: Yiiksekogretimin maliyetleri, yiliksekdgretimin finansmani,
finansman Kriterleri, biit¢e ile finansman, halyan modeli.

BUDGET ALLOCATION ON PUBLIC UNIVERSITIES: AN ALTERNATIVE
PROPOSAL FOR TURKEY

ABSTRACT

In our country, where the average 55 percent of university budgets are financed with
public resources. These resources are not based on a formula for the distribution among
universties.In order to overcome improper resource allocation, application models were
examined in various countries. Italian Model, has been applied for more than 40 years,
selected and applied to 22 Turkish universities and the results are evaluated. When the
formulation, located in the Italian Model applied to the 2010 budget figures of selected
universities, an increase was determined in the current budget figures of 7 universites
and a decrease was determined in the current budget figures of 14 universities. Total
deviation rate is 29 percent.

As a result, Italian Model suggested to ministires and University Education Council for
the allocation of resources from general Budget to university budget.

Keywords: Cost of University education, finance of university education, finance
criteria, budget and finance, Italian model.

* Dr., Cukurova Universitesi, I.I.B.F, Tktisat Boliimii, serdaraksoy@hotmail.com
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GIRiS

Egitim, ekonomik kalkinma ve verimlilige olan katkis1 yaninda insanlarin yasam
kalitesini yiikseltmesi ve iyi birer vatandas olmasini saglama agisindan da son derece
onemlidir. Egitimin diger faydalart ise kisi basmna geliri, ¢evre bilincini ve saglik
diizeyini ylikseltmesi; su¢ oranini, yoksullugu ve esitsizligi azaltmasi; demokrasinin
gelisimine ve siyasi istikrara katki saglamasidir (Tuna, 2003).

Egitim, nitelikli isgiicliniin, yaratici diisiince ve ileri tekniklerin gelismesine katkida
bulunarak sosyal uyum, ekonomik biiyiimenin siirmesi ve degisim i¢in 6nemli temelleri
de hazirlar (Wykstra, 1971). Egitim konusu bireysel agidan 6nemli oldugu kadar
toplumsal agidan da ¢ok 6nemlidir. Bu nedenle iilkeler egitim konusuna énem verme
acisindan yaris halindedirler. Ulkelerin egitime verdikleri dnem ise iki kriter gbz dniine
alinarak olciilebilir. Birincisi egitimin igerigi, ikincisi ise egitime aktarilan kaynak
miktaridir.

Giintimiizde ekonomik gelismenin itici giicii, siirdiiriilebilir kalkinmanimn temel 6gesi
tilkelerin sahip olduklar1 beseri sermaye ve bu sermayeye yapilan yatirmmin diizeyidir.
Ikinci Diinya Savasi'nin akabinde benzeri gériilmemis uluslararas: ekonomik genisleme,
yiiksekogretimi bir liiks olmaktan ¢ikarmis ve gelismis iilke olmanin kritik onceligi
haline getirmistir (Hayden, Levy ve Thompson, 2007, s.12).

Yiksekogretimin finansmani egitimin finansmani kavrami igerisinde degerlendirilmekle
birlikte tasidig1 ozellikler dolayisiyla ayri bir arastirma konusu olmaktadir. Bu agidan
oncelikle yiiksekogretimin maliyetlerinin incelenmesi gerekecektir. Yiiksekdgretim
maliyetleri genel olarak egitim maliyetleri kapsaminda degerlendirilmektedir. Yar
kamusal mal olarak niteledigimiz yiliksekdgretim maliyetlerinin finansmanina kamunun
ve toplumun diger kesimlerinin birlikte katilmas1 beklenmektedir.

Yiiksekdgretim maliyetleri, egitim hizmetlerinin iiretilmesi amaciyla yapilan kamusal
harcamalar ile 6grenci ve aileleri tarafindan 6grenim siiresince yapilan harcamalari
kapsamaktadir. Bu harcamalar, dogrudan ve dolayli bir sekilde gerceklesmektedir
(Brinkman 2000, s.6).

Giliniimiizde hala birgok iilkede yiiksekdgretimin finansmaninda agirlikli olarak devleti
gormekteyiz. Sadece kamu iiniversitelerinin degil, ayn1 zamanda 6zel iiniversitelerin
biitgeleri iginde de kamu kaynaklar1 dnemli bir yer tutmaktadir. Devletin egitimin diger
kademelerinde oldugu gibi yiiksekdgretim hizmetleri konusunda da yatirim ve
harcamalar yapmasi; bu hizmetin siirekli vurguladigimiz ilizere pozitif digsal
ekonomilere yol agmasi ve toplumun bu hizmetten yarar saglamast nedeniyledir (Ergen,
2006, s. 21).

Arastirmanin inceleme konusu Tiirkiye’deki kamu {iniversiteleri igin biitge tahsisi
konusunda alternatif bir Oneri getirmektir. Bu c¢ergevede calismanin temel amaci
Italya’da yiiksekogretimin finansmaninda kullanilan modelin, {ilkemiz yiiksekdgretim
finansmaninda uygulanirsa genel biitceden tiniversitelere aktarilan kaynagin ne sekilde
dagilacaginin degerlendirilmesidir.

Tiirkiye'de iiniversiteler diinyanin pek ¢ok iilkesinde uygulandig: iizere agirlikli olarak
kamu kaynaklarindan finanse edilmektedir. Biitceden tahsis edilen 6denekler {iniversite
gelirlerinin yaklagik %55’ini olusturmaktadir. Biitce finansmani disinda, {iniversitelerin
yarattig1 kaynaklar ve bazi 6zel kurum ve kuruluslar ile vakif ve derneklerin dolayli
veya dolaysiz katkilar1 yiiksekogretimin finansmaninda yer almaktadir.
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Arastirmanin Yontemi

Calismada segilen 22 iiniversitenin 2010 yil1 gergeklesen biitcesi Italyan modeline gore
yeniden dagitilarak toplam biitcedeki sapma, iiniversiteler Ozelinde artis ve azalig
degerlendirilmektedir. italyan modelinin segilmesindeki temel neden bu modelin italyan
kamuoyu ile kamu yonetiminin {izerinde uzlas1 saglayarak 40 yildir basar ile
uygulaniyor olmasidir. Bu model bes defa revize edilerek bugiinkii seklini almistir.

Arastirmanin Sinirhliklari

Calismanin en dnemli sinirliliklarindan birisi {iniversitelere iliskin kapsamli bilgi elde
edememek olmustur. 2010 yili Merkezi Yonetim Biitgesi Genel Uygunluk Bildirimi
(Sayistay 2011)’ ne gore 22 devlet liniversitesine ait 2010 yilina iliskin gergeklesen
biitce rakamlarma ulagsilabilmesi ve bu iiniversitelere iliskin kapsamli bilgilerin elde
edilebilmesi sebebiyle bu iiniversiteler arastirma kapsamina dahil edilmistir. Bu
calisma, 22 devlet {iniversitesinin 2010 yili gerceklesen biitcesine Italyan modelinin
uygulanmasiyla sinirlt tutulmustur.

italyan Modelinin Tiirk Yiiksekogretim Finansmanina Uygulanmasi

24 Aralik 1993’te yirirliige giren 538 sayili kanundan once ulusal {iniversiteler
bakanlik tarafindan tanimlanmis harcama kategorilerine gore belirlenen yillik
Odenekleri kullanirlardi.1995°ten itibaren finansal miidahalelerin ilk somut uygulamasi
olan iniversitelerin faaliyetlerinin nicel ve nitel degerlendirmelere gore finansmani
uygulamasi baglamistir.
Yiiksekogretim icin ayrilan kamu kaynaklarinin {iniversiteler arasinda dagiliminda,
tilkeler arasinda en ¢ok kullanilan kriterler dikkate alinarak basit finansman fonu, Fund
for the ordinary financing, tarafindan yiizdelik oranlarla asagidaki Ogelerin
degerlendirilmesi benimsenmistir (Ministry of Education,2004,s.7):

1. Kayith 6grenci agirligi %30,

2.  Egitim siiregleri sonuglart %30

3. Bilimsel arastirma faaliyetlerinin sonuglart %30

4. Yiksek 6gretim destekleri %10
Universitelerin 6zel faaliyetlere her bir basvurusu, ulusal iiniversitelerin kiiresel
diizeyde agirligini artiran egitim siireglerine yaptiklari toplam katki sonuglari, 6nceki yil
tahsis edilen kaynak miktarlar ile cari yil ddeneklerinin karsilasgtirilmasina ve denge
sartlarinin saglanmasi i¢in miidahale edilmesine olanak saglar.

Modelin Ayrintilar1 ve Ana Denklem

ftalya’da genel biitgeden iiniversitelere ayrilan pay asagida detaylar1 agiklanan formiil
iizerinden gergeklestirilmektedir. Italyan modelinde genel biitceden {iniversitelere
ayrilacak olan pay asagidaki formiilde goriildiigii gibi dort temel unsur iizerinden
hesaplanmaktadir. Buna gore biitce katsayisinin %30’u kayith &grenci agirligindan,
%30’u egitim sonuclarinin agirhigindan, %30’u bilimsel arastirma sonuglarinin
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agirligindan ve %10’u yiiksek Ogretim desteklerinden olugmaktadir (Ministry of

Education,2004,s.7).

Biit¢e = Kayitl Ogrenci Agirhigi (%30) + Egitim Sonuglarmin Agirligi (%30)+
Bilimsel Arastirmalarin Agirlig1 (%30) + Yiiksek Ogretim Destekleri (%10)

- Kayith Ogrenci Agirhi

Kayith 6grenci agirligi hesaplanirken asagidaki agiklamalar dogrultusunda kurumsal
stire icerisinde kayitli, kurumsal siire iizeri kayitl, kismi kayitli ve kismi kayith siire
tistit kismi kayitli 68renci sayisi toplami dikkate alinmistir. Bu dogrultuda tiniversiteler
bazinda her bir fakiilte, meslek yiliksekokulu ve yiiksekokul i¢in toplam FTE (Full Time
Equivalent) hesaplanmistir (Ministry of Education,2004,s.12).

Kuramsal siire igerisinde kayitli (4 y1l) (FTR) 1

Kuramsal siire {izeri kayitli (4 y1l tizeri) (FTgc) 1

Kismi Kayitli (Yasal siireyi asmayan) (PTg) Kredi/60
Kismi Kayitl siire iistii kismi kayit (PTrgc) Kredi/60
Derslere bagli FTE (FTr+ PTR)
Toplam FTE (FTr+ PTrt FTec + PTec)

- Egitim Siireclerinin Sonuclari

Egitim siireglerinin sonuglarmma iliskin hesaplamalarin gergeklestirilebilmesi igin
oncelikle tiim fakiilte, yiiksekokul ve meslek yiliksekokullart niteliklerine gore 4 farkli
gruba ayrilmistir.  Bu gruplar A,B,C,D olarak adlandirilmis ve laboratuar, uygulama
alant ve ekipmanlari, 6grenim siiresi ve benzeri kistaslar esas alinarak siniflandirma
yapilmigtir. Buna gore her bir grupta yer alan birimler Tablo 1’de gériildiigi gibidir:
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Tablo 1
Fakiiltelerin Niteliklerine Gore Smiflandirilmasi
A Grubu

Tip Fakiiltesi

Veteriner Fakiiltesi

Ziraat Fakiiltesi

Fen Fakiiltesi

Dis Hekimligi Fakiiltesi

Saglik Bilimleri Fakiiltesi

Orman Fakiiltesi

Kimya-Metalurji Fakiiltesi

Gemi Insaat1 Ve Denizcilik Fakiiltesi

B Grubu

Fen Edebiyat Fakiiltesi
Teknik Egitim Fakiiltesi
Teknoloji Fakiiltesi

Su Uriinleri Fakiiltesi
Eczacilik Fakiiltesi
Miihendislik Mimarlik Fakiiltesi
Endiistriyel Sanatlar Fakiiltesi
Mesleki Egitim Fakiiltesi
Siyasal Bilgiler Fakiiltesi
Elektrik-Elektronik Fakiiltesi
Insaat Fakiiltesi

Makine Fakiiltesi

Mimarlik Fakiiltesi

C Grubu

Egitim Fakiiltesi

Iktisadi Ve Idari Bilimler Fakiiltesi
Yiksek Okullar

Hukuk Fakiiltesi

Isletme Fakiiltesi

Iktisat Fakiiltesi

Edebiyat Fakiiltesi

[lahiyat Fakiiltesi

Ticaret Ve Turizm Fakiiltesi

D Grubu

Giizel Sanatlar Fakiiltesi
Meslek Yiksek Okullar
Devlet Konservatuari
[letisim Fakiiltesi

[letisim Bilimleri Fakiiltesi
Sanat Ve Tasarim Fakiiltesi

Kaynak: Ministry of Education (2004, s.23) University and
Committee for the Evaluation of the University System.
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AB,C,D gruplari esas almarak; {iiniversiteler bazinda her bir fakiilte, meslek
yiiksekokulu ve yiiksekokul igin asagida belirtilen formiil dogrultusunda egitim
sonuglar1 hesaplanmustir.

Sonuglar: Ka x[a X CfUA+Bz X CfUB+’Y2 X Cfuct 8, X CfUD]

“A” grubunun agirhgt (FTEga) 4.5-5 (04) X 6grenci sayist

“B” grubunun agirligi (FTEgg) 2.5 - 3.5 (B1) X 68renci sayist

“C” grubunun agirligi (FTEgc) 1.5 - 2.0 (y1) X 6grenci sayisi

“D” grubunun agirligt (FTEgp) 1 (81) X dgrenci sayist

(o), (B1),(v1) ve (8;) agirliklar: hesaplanirken modelde verilen araliklarin ortalamasi
almmugtir.

(@)= (45+5)2 =475
(B)= (2.5+3.5)/2 = 3
(y2) = (L5+2.0)/2 = 1,75
() =1

(al)x 6grenci sayisi= 02,

(B1)x 6grenci sayisi= B2 ,

(y1) x 6grenci sayisi= y2
(81) x 6grenci sayisi= 52

Ka= Egitim amaglarina uygunluk (iiniversitenin 6grenci basar1 orani, %50 ve
alt1 1, %50-75 1.5, %76-100 2) olarak alinmistir.

Ka, segilen “Ka“ degeri

ay, B2, v2, 02 = A,B,C,D gruplarina verilen agirliklar.

Cfua,Cfug, Cfuc, Cfup = A, B, C, D gruplarina bagli olarak 6grencilerin elde
ettikleri toplam kredi.

- Bilimsel Arastirma Faaliyetlerinin Degerlendirilmesi

Biitce formiiliinde yer alan bilimsel arastirma sonuglari, 6gretim {iyesi arastirma
potansiyeli ¢er¢evesinde, Tablo 2’ de yer alan akademik personel ve bu personele iligkin
katsayilar dikkate alinarak

Potric= PO x p; + PA X p, + RU X p3 + ARpr X ps + AR + ps + DR X pg + BPD
X p; + TECN X pg

formiilii dogrultusunda hesaplanmistir (Ministry of Education,2004,s.19).
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Tablo 2

Kadrolu Akademik Personel Tanmimlari, Kisaltma ve Agirliklar

Kadrolu Akademik Personel Kisaltma  Agirhk
Profesorler PO p;=1.0
Dogentler PA p.=1.0
Yardimct Dogentler RU p:=1.0
Aragtirma Gorevlisi, Uzman ve Okutmanlar TECN pg=0.8
Projeye Dayalh Akademik Personel

Projeye dayali doktora ve iistii uzman ARpR p4=0.8
Projeye dayali doktora derecesi alti uzman AR ps=0.4
Kayitli doktora 6grencisi DR ps=0.8
Doktora sonrasi burslar BPD P,=0.8

Kaynak: Ministry of Education (2004, s.19) University and Research National
Committee for the Evaluation of the University System.

Tablo 2 incelendiginde, profesor, dogent ve yardimcei dogent kadrosunda yer alan
Ogretim iyeleri igin belirlenen agirligin 1.0 oldugu, Arastirma goérevlisi, uzman ve
okutmanlar, projeye dayali akademik personel ve projeye dayali doktora ve {istii uzman,
kayitli doktora 6grencisi ve doktora sonrasi burslular i¢in agirligin 0.8, projeye dayali
doktora derecesi alti uzmanlar i¢in ise agirligin 0.4 olarak alindig1 goriilmektedir.

- Yiiksek Ogretim Destekleri

Biitce formiiliinde yer alan yiiksekogretim destekleri ise uluslararasi yayin sayisi
dikkate alinarak degerlendirilmistir.

italyan Modelinin Secilmis 22 Tiirk Devlet Universitesinin 2010 Yih Biitcesine
Uygulanmasi

Ulkemizde yiiksekogretim faaliyetinde bulunan tiim devlet iiniversiteleri arastirma
kapsamina dahil edilmis ancak istenilen diizeyde bilgi elde etme konusunda yasanan
kisitlardan dolayi 22 iiniversite ¢caligma kapsaminda degerlendirilmeye alinmistir.
Italyan modeli gergevesinde yukarida agiklanan formiiller dogrultusunda hesaplamalar
yapilmistir. Sonuglar Tablo 3 ve Tablo 4’te yer almaktadir. Tablo 3’de Anadolu
Universitesi’ni de iceren toplam 22 iiniversiteye iliskin hesaplamalar yer almaktadir.
Ancak, ileride de ifade edilecegi iizere Anadolu Universitesi biinyesinde yer alan Agik
Ogretim Fakiiltesi (AOF)’nin yapisindan dolayr hesaplamalar1 etkilemektedir.
Dolayisiyla Tablo 4’te Anadolu Universitesi dikkate alinmadan gergeklestirilen
hesaplamalar yer almaktadir.

Tablo 3 ve Tablo 4’te yer alan terimler asagidaki gibidir:

Biitce: Universitelerin 2010 yilinda kullandiklar1 kesinlesmis biitceyi,

Puan: Modelde hesaplanan puan

Pay: 21 iiniversitenin toplam biitcesi igerisindeki payini,

Kritere Gore: Biitce tahsisinde Italyan modeli uygulansa idi iiniversiteye
tahsis edilecek biit¢e rakamin,
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Fark: 2010 yilinda tiniversitelerin kullandiklar1 biitge ile kriterlere gore tahsis

edilen biitge rakamlar1 arasindaki farki ifade etmektedir.

Tablo 3
Italyan Modelinin Se¢ilmis 22 Tiirk Devlet Universitesinin 2010 Yili Biitcesine
Uygulanmasi
UNIVERSITE ADI BUTCE PUAN PAY KRITERE FARK

GORE
AFYON KOCATEPE 115.996.909,00 4.854.736,02 0,02 60.402.277,72 55.594.631,28
X%ENiZ UNI. 215.592.109,77 4.994.962,96 0,02 62.146.971,26 153.445.138,51
ANADOLU UNi. 238.327.30309  178.582277,02 0,60 2.221.907.895,30 -

R 1.983.580.592,21
BALIKESIR UNI. 97.033.420,65 3.481.647,12 0,01 43.318.404,01 53.715.016,64
BOGAZIiCi UNI. 132.485.421,10 2.649.857,24 0,01 32.969.333,87 99.516.087,23
CUKUROVA UNI. 226.281.922,76 7.021.350,56 0,02 87.359.140,59 138.922.782,17
DUMLUPINAR UNI. 98.757.598,86 5.344.876,84 0,02 66.500.574,68 32.257.024,18
ERZINCAN UNIi. 61.670.285,00 1.406.305,22 0,00 17.497.148,79 44.173.136,21
OSMANGAZI UNi 130.193.026,76 3.904.818,52 0,01 48.583.472,25 81.609.554,51
FIRAT UNi 159.654.485,00 5.010.948,38 0,02 62.345.860,71 97.308.624,29
GAZIi UNI. 348.799.469,56 11.074.966,22 0,04 137.793.936,19 211.005.533,37
GAZIANTEP UNI. 131.501.114,27 3.092.001,22 0,01 38.470.457,64 93.030.656,63
HARRAN UNI. 112.298.733,86 2.548.982,70 0,01 31.714.260,12 80.584.473,74
ISTANBUL UNI. 254.024.892,61 14.700.536,38 0,05 182.903.020,35 71.121.872,26
SUTCU iMAM UNi. 101.218.153,00 3.266.819,55 0,01 40.645.534,71 60.572.618,29
MERSIN UNi. 140.008.239,80 3.320.008,18 0,01 41.307.303,90 98.700.935,90
IleSTAFA KEMAL 106.341.651,00 3.943.281,80 0,01 49.062.029,62 57.279.621,38
SEBOKUZ MAYIS 181.204.757,99 5.237.498,34 0,02 65.164.579,08 116.040.178,91
EZ{’[UKKALE UNI. 163.002.582,03 5.517.833,64 0,02 68.652.490,80 94.350.091,23
SELCUK UNI. 325.456.221,87 11.936.528,48 0,04 148.513.432,10 176.942.789,77
SI"ILE.YMAI:I . 194.067.300,48 7.605.110,82 0,03 94.622.243,92 99.445.056,56
DEMIREL UNI.

YILDIZ TEKNIK 142.661.094,35 6.003.597,12 0,02 74.696.325,21 67.964.769,14
'Il'jg;LAM 3.676.576.692,81  295.498.944,32 1,00 3.676.576.692,81

Modelin devlet iiniversitelerine uygulanmasinda Anadolu Universitesi Agik
Ogretim Fakiiltesi uygulamasi nedeniyle puan dagilimi ve toplam igindeki pay oranini
olumsuz bir sekilde etkilemektedir. Tablo 3 incelendiginde Italyan modeline gore
Anadolu Universitesi'ne 1.983.580.592,21 TL. eksik biitce ayrildigi hesaplanmustir.
Diger tiniversiteler incelendiginde ise 2010 yilinda tahsis edilen biitgeye gore ¢ok daha
diisiik diizeyde biitce ayrildig1 ortaya ¢ikmaktadir. Bunun temel sebebinin Anadolu
Universitesi Ag¢ik Ogretim Fakiiltesine kayitli 6grenci sayisinin yiiksekligi oldugu
anlasilmaktadir. Bu nedenle ikinci tabloda Anadolu Universitesi modelden cikarilarak
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hesaplama yeniden yapilmistir.

Buna gore yapilan yeni hesaplamalar Tablo 4’te

goriilmektedir.
Tablo 4 i
Italyan Modelinin Se¢ilmis 21 Tiirk Devlet Universitesinin 2010 Yili Biit¢esine
Uygulanmasi } '
UNIVERSITE ADI BUTCE PUAN KRITERE FARK

GORE
AF.YON KOCATEPE 115.996.909,00 4.854.736,02 0,04 128.997.997,92 -13.001.088,92
Kﬁ})ENiZ UNI. 215.592.109,77 4.994.962,96 0,04 132.724.049,02 82.868.060,75
BALIKESIR UNi. 97.033.420,65 3.481.647,12 0,03 92.512.858,80 4.520.561,85
BOGAZICi UNI. 132.485.421,10 2.649.857,24 0,02 70.410.888,83 62.074.532,27
CUKUROVA UNi. 226.281.922,76 7.021.350,56 0,06 186.568.365,65 39.713.557,11
DUMLUPINAR UNI. 98.757.598,86 5.344.876,84 0,05 142.021.813,06 -43.264.214,20
ERZINCAN UNi. 61.670.285,00 1.406.305,22 0,01 37.367.749,16 24.302.535,84
OSMANGAZI UNi 130.193.026,76 3.904.818,52 0,03 103.757.190,76 26.435.836,00
FIRAT UNi 159.654.485,00 5.010.948,38 0,04 133.148.806,86 26.505.678,14
GAZIi UNI. 348.799.469,56 11.074.966,22 0,09 294.279.331,25 54.520.138,31
GAZIANTEP UNI. 131.501.114,27 3.092.001,22 0,03 82.159.352,29 49.341.761,98
HARRAN UNI. 112.298.733,86 2.548.982,70 0,02 67.730.493,21 44.568.240,65
ISTANBUL UNi. 254.024.892,61 14.700.536,38 0,13 390.616.452,36 -136.591.559,75
SUTCU iMAM UNi. 101.218.153,00 3.266.819,55 0,03 86.804.551,09 14.413.601,91
MERSIN UNI. 140.008.239,80 3.320.008,18 0,03 88.217.857,06 51.790.382,74
l_\/lL{STAFA KEMAL 106.341.651,00 3.943.281,80 0,03 104.779.220,81 1.562.430,19
gﬁBOKUZ MAYIS 181.204.757,99 5.237.498,34 0,04 139.168.596,84 42.036.161,15
EZ]{’[UKKALE UNI. 163.002.582,03 5.517.833,64 0,05 146.617.548,20 16.385.033,83
SELCUK UNI. 325.456.221,87 11.936.528,48 0,10 317.172.400,24 8.283.821,63
SI"JLE‘YMAN . 194.067.300,48 7.605.110,82 0,07 202.079.797,06 -8.012.496,58
DEMIREL UNI.
YILDIZ TEKNIK UNI. 142.661.094,35 6.003.597,12 0,05 159.525.050,50 -16.863.956,15
TOPLAM 3.106.660.370,95 116.916.667,30 1,00 3.106.660.370,95

Universitelerin 2010 yilinda gergeklesen biitge tahsisleri ile kayith dgrenci sayisi, egitim
sonuclari, bilimsel arastirma sayist ve yiiksek Ogretim destekleri kriterlerine gore
hesaplanan biitge rakamlarini kargilastirdigimizda:

Afyon Kocatepe Universitesi, Dumlupmar Universitesi, Istanbul Universitesi,
Siileyman Demirel Universitesi ve Yildiz Teknik Universitesine modele gére olmasi
gerekenden eksik miktarda biitge tahsis edildigi;

Akdeniz Universitesi, Balikesir Universitesi, Bogazi¢i Universitesi, Cukurova
Universitesi, Erzincan Universitesi, Osmangazi Universitesi, Firat Universitesi, Gazi
Universitesi, Gaziantep Universitesi, Harran Universitesi, Siitcii imam Universitesi,
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Mersin Universitesi, Mustafa Kemal Universitesi, Ondokuz Mayis Universitesi,
Pamukkale Universitesi, Selcuk Universitesine ise modele gére olmasi gerekenden fazla
miktarda biitge tahsis edildigi goriilmektedir.

Eksik biitce tahsis edilen tiniversiteler igerisinde birinci sirada 136.591.559,75 TL ile
Istanbul Universitesi gelmektedir. Kriterlere gore fazla tahsisat yapilan iiniversite
biitgeleri igerisinde ise birinci sirada 82.868.060,75 TL ile Akdeniz Universitesi yer
almaktadir.

Universitelere biitge tahsisatinda italyan modeli uygulandiginda 2010 yili rakamlarina
gore Tablo 5°de yer alan tniversitelere biitgeden tabloda goriilen miktar kadar daha
fazla pay ayrilacagi hesaplanmistir.

Tablo 5

Modele Gore Biitcesinde Artis Olan Universiteler

Istanbul Universitesi 136.591.559,75 TL
Dumlupmar Universitesi 43.264.214,20 TL
Yildiz Teknik Universitesi 16.863.956,15 TL
Afyon Kocatepe Universitesi 13.001.088,92 TL
Siileyman Demirel Universitesi 8.012.496,58 TL

Yine ayni sekilde Tablo 6’da yer alan iiniversitelere italyan modeline gore tabloda
goriilen miktar kadar daha az pay ayrilacagi hesaplanmuistir.
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Tablo 6

Modele Gore Biitcesinde Azalma Olan Universiteler

Akdeniz Universitesi
Bogazici Universitesi
Gazi Universitesi
Mersin Universitesi
Gaziantep Universitesi
Harran Universitesi
Ondokuz May1s Universitesi
Cukurova Universitesi
Firat Universitesi
Osmangazi Universitesi
Erzincan Universitesi
Pamukkale Universitesi
Siit¢ti Imam Universitesi
Selguk Universitesi
Balikesir Universitesi

Mustafa Kemal Universitesi

82.868.060,75
62.074.532,27
54.520.138,31
51.790.382,74
49.341.761,98
44.568.240,65
42.036.161,15
39.713.557,11
26.505.678,14
26.435.836,00
24.302.535,84
16.385.033,83
14.413.601,91

8.283.821,63

4.520.561,85

1.562.430,19

21 {iniversitenin ger¢eklesen 2010 yil biitgelerine italyan modelini uygulayarak yeniden
dagittigimizda toplam sapmanin yaklasik 0,25 oldugu goriilmektedir.

Calismada 21 iiniversite biitcesine Italyan modelini uyguladiginda mevcut biitge tahsis
rakaminda azalma ya da artig goriilen tiniversitelerin 6grenci sayisi, dgretim iiyesi sayist
ya da bilimsel aragtirma sayist kriterleri ile her hangi bir anlaml iligkiye
rastlanmamaktadir. Yani biit¢esinde azalma meydana gelen {iniversitenin neden biitce
tahsis rakaminin azaldigini 6grenci sayisi, 6gretim iiyesi sayisi ya da bilimsel arastirma
sayisi kriterine gore agiklanamamaktadir.

SONUC ve ONERILER

Calismada, iilkemizde yiliksekdgretimin finansmani genel biitceden ayrilan kaynaklar
acisindan degerlendirilmis olup Italyan modeli esas almarak biitce tahsisi yeniden
gerceklestirilmistir. Bu kapsamda, secilen 22 tiniversitenin 2010 yil1 ger¢eklesen biitcesi
Italyan modeline gore yeniden dagitilarak toplam biitgedeki sapma, iiniversiteler
Ozelinde biitcelerdeki artis ve azalis karsilagtirma yapilarak degerlendirilmistir. Ancak
modelde birinci hesaplamada Anadolu iiniversitesi agik dgretim fakiiltesi uygulamasi
nedeniyle katsayr dagilimlarint olumsuz etkilediginden ikinci hesaplamada bu
iiniversiteye yer verilmemistir. Bu c¢ercevede arastirma kapsaminda yer alan 21
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Universitenin 2010 yilinda gergeklesen biitce tahsisleri ile Italyan modeli
uygulandiginda hesaplanan biit¢e rakamlari karsilagtirildiginda:

Afyon Kocatepe Universitesi, Dumlupinar Universitesi, Istanbul Universitesi,
Siileyman Demirel Universitesi ve Yildiz Teknik Universitesine modele gére olmasi
gerekenden eksik miktarda biitce tahsis edildigi;

Akdeniz Universitesi, Balikesir Universitesi, Bogazici Universitesi, Cukurova
Universitesi, Erzincan Universitesi, Osmangazi Universitesi, Firat Universitesi, Gazi
Universitesi, Gaziantep Universitesi, Harran Universitesi, Siitcii imam Universitesi,
Mersin Universitesi, Mustafa Kemal Universitesi, Ondokuz Mayis Universitesi,
Pamukkale Universitesi, Selcuk Universitesine ise modele gére olmasi gerekenden fazla
miktarda biitge tahsis edildigi goriilmektedir.

Modelde degerlendirmeye alinan 21 {iniversitenin 2010 yilinda ger¢eklesen biitgelerine
Italyan modeli uygulandiginda toplam sapmanin yaklasik %25 oldugu gériilmektedir.
Bu sonug iilkemizde 2010 yilinda iiniversiteler igin genel biitgeden ayrilan payin,
Italyan modeline gore tahsisat gerceklestirilseydi yaklasik olarak 1/4 oraninda bir
farklilik gosterecegi sonucunu ortaya ¢gikarmaktadir.

Mevcut sistemde, genel biitceden iiniversitelere kaynak aktarimi herhangi bir formiile
dayanmamaktadir. Buradaki modelin Yiiksekogretim Kurulu ve ilgili bakanliklarca
benimsenerek belirli bir sistematige oturtulmasi gerekliligi Onerilmektedir. Ayrica
Italyan modelinin Tiirkiye’deki kamu {iniversitelerine uygulanmas: siirecinde &zel
Ogrenci statiisiindeki yiiksek lisans ve doktora &grencilerinin yari zamanli 6grenci
olarak degerlendirilerek formiile dahil edilmesi dnerilebilir.

Tiirkiye’de, GSYIH’dan yiiksekdgretime ayrilan paym yaklasik olarak %1 oldugu
goriilmektedir. OECD iilkeleri incelendiginde bu oranin ortalama olarak %2.5 oldugu
bu iilkelerden galigmaya model olarak alinan italya’da ise %2.4 oldugu gériilmektedir.
Bu oranin, dokuzuncu kalkinma planinda belirlenen ancak onuncu kalkinma planinda
ulagilamadig1 tespiti yapilan, yiiksekdgretimde nitelik ve niceligin artirilmasi
hedeflerine ulasilmasi agisindan OECD {iyesi filkelerin oranina ¢ikarilmasi
Onerilmektedir.
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HiZMETKAR LIiDERLiIGIN ORGUTSEL BAGLILIK BILESENLERINE
ETKISi: GAZIANTEP iLINDEKI SEYAHAT ACENTALARI ORNEGI

Kemal Can KILIC*
Silleyman PORTAKAL**

Ozet

Liderlik alaninda o6nemli gelismelerin go6zlemlendigi seyahat acenteleri
alaninda uygulanan bu c¢alisma yoneticilerin hizmetkar liderlik 6zelliklerinin
calisanlarin orgiitsel bagliliklarina etkilerini arastirmak amaciyla yapilmistir. Aragtirma
Gaziantep ilinde faaliyet gosteren seyahat acentesi calisanlarini (yoneticiler haric)
kapsamaktadir. Bu arastirma hizmetkar liderligin Orgiitsel baglilik alt bilesenlerini
(duygusal, normatif ve devam bagliliklarin) ne yonde etkiledigini 6lgmeyi
amaclamaktadir. Bu kapsamda bulgular sonucunda acente yoOneticilerine c¢esitli
onerilerde bulunulmaya c¢alisilmigtir. Arastirma sonucuna gore hizmetkar liderligin
orgiitsel baghlik alt bilegenlerini (normatif, duygusal ve devam baglihigt) etkiledigi
tespit edilmistir. Calisanlarin demografik 6zelliklerinin ise liderlik algilarim
etkilemedigi sonucuna ulagilmistir. Ayrica ¢aliganlarin normatif baglilik diizeylerinin
sektorde galisma siirelerine gore farklilik gosterdigi tespit edilmistir.
Anahtar Kelimeler: Hizmetkar Liderlik, Orgiitsel Baghhik, Seyahat Acentesi

EFFECTS OF SERVANT LEADERSHIP ON ORGANIZATIONAL
COMMITMENT: A CASE OF TRAVEL AGENCIES IN GAZIANTEP
PROVIENCE

Abstract

This study aim to examine relationship of manager’s servant leadership
features effects of organizational commitment of employees in the context of leadership
for travel agencies. The research target group is employees of travel agent (except
managers) that operates in the province of Gaziantep. This research aimed the servant
leadership effects organizational commitment variables which are emotional variable,
normative variable, commitment variable. And we make various recommendations to
managers, considering results. We found servant leadership effects on organizational
commitment components (normative, emotional and commitment to continue) we
concluded that employee’s demographic characteristics does not effect on their
perceptions of leadership. The normative commitments levels of employees in the
industry vary in working time have been identified.
Key Words: Servant Leadership Organizational Commitment, Travel Agency.

* Dog.Dr., Cukurova Universitesi, IIBF, Isletme Boliimii, kcan@cu.edu.tr
** Ogr.Gor., Mustafa Kemal Universitesi, Yayladagi, SBMYO, sportakal@mku.edu.tr
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Giris

Degisen toplumsal olaylar ve teknolojik yenilikler rekabet kosullarim
etkilerken seyahat acentelerini de her anlamda etkilemektedir. Calisanlarin motive
edilmesi, is tatmin diizeylerinin yiiksek tutulmasi ve orgiitsel bagliliklarinin arttirtlmasi
liderlik tarzlari tarzinin etkin olarak kullanilmasina baglidir. Bu anlamda seyahat
acentelerinin yoneticileri iyi bir lider olmak zorundadirlar. Ciinkii ¢alisanlarin liderlik
algilan isle ilgili olan beklenti diizeylerini de etkilemektedir. Yoneticinin gostermis
oldugu liderlik davranmisinin, ¢aliganlarin is tutum ve davraniglari iizerinde belirleyici bir
etken oldugu goriilmektedir (Wang ve Walumbwa, 2007: 399). Bu agidan etkin
kullanilan liderlik tarzlari ¢alisanlarin is tatminleri ve davraniglarini bireysel ve orgiitsel
anlamda pozitif yonde etkiledigi arastirmada ortaya konmustur. (Avolio, Weichun,
William ve Bhatia, 2004: 951). Bu ¢aligmada hizmetkar liderlik ile ¢alisanlarin islerine
yonelik olarak oOrgiitsel bagliligin alt boyutlar1 olan normatif, duygusal ve devam
baghilig1 ile ¢alisanlarin demografik ozellikleri arasindaki iliskiler arastirilmigtir. Bu
calisma Gaziantep ilindeki seyehat acentelerinda calisgan tutumlarma bagli olarak
yaptlmistir. Ulusal yazin incelendiginde hizmetkar liderlik tarzi ile orgiitsel baglilik
degiskenleri arasindaki iliskiyi inceleyen bir ¢alismaya rastlanmamustir. Liderlik tarzlar
ile yapilan c¢alismalarda genel olarak konaklama igletmeleri iizerinde yapilan
aragtirmalar goriilmektedir (Avci ve Topaloglu, 2009: 8).

1-Kuramsal Cahismalar

Liderlik topluluk ya da gruplart belirli amaglar etrafinda toplayabilme ve bu
amaglar1 gergeklestirebilmek igin onlar1 harekete gecirme bilgi ve yeteneklerinin
toplamidir (Zel, 2006: 110). Liderlik, astlari, tiyesi olduklart 6rgiitiin basarisina katkida
bulunmalarini saglayacak sekilde etkileme, yonlendirme ve motive etme yetenegi olarak
tanimlanmaktadir (House ve Aditya, 1997). Lider orgiite yeni ufuklar acan kisidir
(Ozden, 2005: 36). Lider, karakter sahibi, mevcut durumu degistirmeye karar vermis ve
yapilmasi gerektigine inandigi seyleri baskasina yaptirabilme sanatini icra edebilen
kimsedir (Zel, 2006). Giiniimiizde, modern orgiitlerde basari, 6rgiitiin gérevlerini yerine
getirmede calisanlara emirler verip kontrol eden yoneticiler yerine, ¢alisanlari motive
eden, onlart destekleyen ve tesvik eden lider yoneticilere bagl hale gelmistir (Voss,
2000: 21). Bir isletmede rutin isler ne kadar ¢ok olursa, deneyim ve diizeltmelere
dayanan yonetme roliiniin o kadar gerekli oldugu séylenebilir (Adair, 2009: 85).

Hizmetkar Liderlik

Hizmetkar liderlik; ilk olarak Greenleaf tarafindan 1970 yilinda ele alinan
"Hizmetkar liderlik" adli makalede, hizmetkar liderin calisanlarina hizmet etme
arzusunun olmasi gerektigini ifade etmistir (Aslan ve Ozata, 2011; Parris ve Peachey,
2013). Ayrica Greenleaf (2002)’a gore hizmetkar lider “bir yol gosterici olmaktan ote,
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hizmet etmeye istekli olan” onder olarak tamimlamistir (Aslan ve Ozata, 2011; Vinod
ve Sudhakar, 2011). Hizmetkarlik anlayisi, 6ziinde hizmet etmeyi igermesinin yaninda
sevgi, hosgori, insani degerler, degisim ve doniisiimii de icermektedir (Findik¢i, 2009).
Hizmetkarlik anlayigi, bir kimsenin kendisini herhangi bir ¢ikar gdzetmeksizin
bagkalarina adamasi, onlarin ihtiyaglarini karsilamasi ve onlar igin yasamasi anlamina
gelmektedir. Kendisini sifir noktasinda goren, benlik kavramimi agmig yani “ben”
kavraminda 6nce “biz”, “sen”, “siz”” kavramina odaklanmay1 bagarabilmis olmayi i¢eren
bir anlayistir (Findikg¢1, 2009). Hizmetkar liderlik, liderin kendi ihtiyaglarindan &nce
calisanlarinin  karsilanmasina, isletmede  sorumluluklar paylagilarak  onlarin
giiclendirilmesine, zihni ve manevi olarak saglikli bireyler olmalarina ve bireysel olarak
gelistirilmelerine vurgu yapar (Cerit, 2008). Bu 6zellik orgiitlerin bagarisinin yaninda
takipcilerinin de kisisel basarisina katki saglamaktadir. Kisisel basarida en 6nemli
etkenlerden biri ise ¢alisanlarin bagliliklaridir. Baglilik, bireyi belirli bir amaca yonelik
davranmaya iten gii¢ olarak tanimlanmaktadir (Meyer ve Herscovitch, 2001, s.301).

Hizmetkar liderlik, liderin kendi ihtiyaclarindan &nce calisanlarinin
karsilanmasina, isletmede sorumluluklar paylasilarak onlarin gii¢lendirilmesine, zihni
ve manevi olarak saglikli bireyler olmalarina ve bireysel olarak gelistirilmelerine vurgu
yapar (Cerit, 2008). Hizmetkar liderlik kavramu g¢alisanlari, miisterileri ve toplumu
kapsayacak sekilde insanlar arasi iliskileri ve baskalarina yardim etmeyi agiklamaktadir
(Liden, 2008).

Orgiitsel Baghhk

Orgiitsel bagllik, bir kisinin belirli bir orgiit ile kimlik birligine girerek
olusturdugu gii¢ birligi; orgiite karst duyulan bir ilgi, kendisini rgiitiin bir pargast
olarak hissetmesinin derecesi; orgiitle 6zdeslesme ve orgiitteki tiyeligini devam ettirme
arzusu, orgiite olan sadakati ile ilgili bir tutum, ¢aliganlarin 6rgiite karsi sahip oldugu
genis capli bir davranig, Orgiite karst duygusal bir tepki; ¢alisanlarin 6rgiitle olan
iligkilerini belirleyen bir durumdur (Lee’ye,1971; Buchanan, 1974; Reichers,1985;
McCaul, 1985; Oliver,1990; Schermerhorn, 1994; Luthans, 1995; Meyer ve Allen,
1996; Robbins, 1998; Guatam, 2005). Orgiitsel baglilik bireyin inanclar1 ile davranislar:
arasindaki uyumu gosteren bir duygudur (Dessler, 2001: 370). Orgiitsel baglilik kisinin
orgiitle psikolojik olarak biitiinlesmesine ve ozdeslesmesine iligkin tanimlanan bir
kavramdir (Drummond, 2000: 70).

Mueller (1992) ‘de yapmus oldugu calismasinda orgiitsel bagliligin temelinde
iki kavram bulundugunu soylemistir. Bunlar, sadakat ve orgiitte devam egilimidir.
Sadakat kavrami gorev ve sorumluluk duygusuna dayanan, bir orgiitle 6zdeslesme ve
duygusal sorumluluk hissetme anlamina gelir. Bu tamim tutumsal (attitudinal)
yaklagimin bakis agisint gostermektedir. Diger tanimlama ise orgiitte devam egilimi ve
Bu egilim duygusal bir yakinlik ve ¢aliganin 6rgiitiin bir {iyesi olarak devam etme niyeti
olarak agiklanmaktadir. Calisan, orgiitte kalmanin yararini diisiinerek orgiitte kalma ya
da ayrilma kararim1 vermektedir. Bu kavramda davranigsal (behavioral) yaklagimin
bakis agisini yansitmaktadir (Aktaran: Uygur, 2007: 73).
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Uluslararas: arenada basarili olmanin ilk kosulu isletmelerin sahip olduklari
degerleri en etkin bir sekilde kullanmalarindan gegmektedir. Sermaye tizerine daha ¢ok
yogunlastigi donemden artik emek faktoriiniin de isletme performansi agisindan énemli
oldugu anlagilmaktadir (Avci ve Kiigiikusta, 2009: 36).

Isletmelerin hayatta kalmalar1 ¢aliganlarin isletmeye devam etmelerine baghdur.
Calisanlar orgiite ne kadar bagliysa isletmelerde o derece giiglenmektedirler. Bunun
onemini fark etmis isletmeler, calisanlarin isletmeden ayrilmalarinin 6nlemek igin ticret
artirnmi, yiikselme imkani, odiillendirme gibi ¢esitli motivasyon araglarindan
yararlanmaktadirlar (Bayram, 2005: 125-126). Ciinkii orgiitlerin  giiclenerek
bliyimesinin ¢alisanlarin orgiite giicli duygularla bagli olmalarinin sonucu oldugu
anlasilmaya baglanmistir (Bolat ve Bolat, 2008: 75).

Bu gelismeler bagili olarak orgiitsel baglilik kavraminin 6rgiitsel alanda 6nemli
bir unsur olarak gériilmesini saglamistir. Isletmeler orgiitsel baglihig: artirmak igin ise;
is glivenligi, kararlara katilim firsatlari, iste sorumluluk ve 6zerklige sahip olabilme ve
olumlu bir orgiit iklimi olusturma gibi olgulara énem vermislerdir (Yalgin ve Iplik
2005: 397).

Nijhof (1998) ve arkadaglarina goére orgiitsel baghligi artirmanin 6nemli bir
yolu da uygulanan liderlik stilidir. Ozellikle liderin sosyal destegi ve katilmcilig1 ile
calisanin baglilig1 arasinda 6nemli bir iliski oldugu varsayilmaktadir (Aktaran: Iscan ve
Naktiyok, 2005: 129).

Alan yazininda arastirmacilar Orgiitsel baglilik kavramini cesitli sekillerde
tanimlamiglardir. Etzioni(1988), ahlaki baghlik, c¢ikara dayali baglilik ve mecburi
baglilik bilesenlerinden bahsetmistir. Kanter ise orgiitsel baghligi devamlilik bagliligi,
birlesme bagliligi ve kontrol bagliligi olarak aymrmigtir. Mowday, Steers ve Porter
orgiitsel amag ve degerlere inan¢ ve kabul etme, orgiitsel amaglari basarmaya istekli
olma ve orgiit liyeligine devam etmeye giiclii istek duyma bilesenlerinden bahsetmistir.
O’Reilly ve Chatman ise kavrami uyum bagliligi, 6zdeslesme bagliligi ve i¢sellestirme
baglilig1 olarak ti¢ farkli boyutta ele almistir (S1gr1, 2007: 263-264).

Meyer ve Allen orgiitsel bagliligi ii¢ boyuta ele alarak tanimlamistir. Bu
tanimlamadan hareketle Arastirmacilar bagliligi 6nce duygusal (affective) ve devam
(continuance) bagliligi olarak ikiye ayirmistir. Duygusal baglilig, kisinin orgiitiine karsi
hissi olarak baglanma, orgiitle d6zdeslesme ve oOrgiitle alakadar olma seklinde ifade
etmislerdir. Caligsan orgiite kars1 baglanmakta, orgiitiine deger katmaktan hoslanmakta
ve Orgiitiin isteklerini yerine getirmektedir ve Orgiitin deger ve amaclarmi kabul
etmektedir. Devam bagliliginda ise ¢alisan, Orgiitten ayrilmasi durumunda kaybinin
olacagini diisiincesindedir. Is goren Oorgiitin faaliyetlerine katilmadiginda neler
kaybedeceginin bilincindedir. Kisi orgiite birgok yatirimlar yaptigindan, ayrilmasi
durumunda Dbirgok kayiplar1 olacaginin farkindadir. Bu acidan Orgiite karsi
ihtiyaclarindan dolay1 baglilik duymaktadir. Sonra yapilan ¢alismalarda aragtirmacilar
bu iki boyuta lgiincii bir boyut daha eklemislerdir. Bu ise normatif bagliliktir. Bu
baghlik tiiriinde calisan isletmeye karsi kendini sorumlu hissetmektedir. Orgiitiin
kendisine her anlamda bir¢ok katki yaptigina inanan galisan orgiitten ayrilmayi dogru
bulmamaktadir. (Allen ve Meyer, 1990: 2-4; Meyer vd. 2002: 21).
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2- Hizmetkar Liderlik Ve Orgiitsel Baghhk fliskisi

Hizmetkar liderlik i, yasam ve sosyal hayata olumlu degisiklikler getiren uzun
vadeli bir pozitif yaklasim ve orgiitteki insanlara biitiinlesmis bir sekilde hizmet etme
imkan1 sunar (Greenleaf, 1977). Yilmaz ve Adnan (2013)’nin kamu kesiminde ydnetici
olarak caligan 284 kisi iizerinde yapmus oldugu ¢alismasinda Van Dierendonck ve
Nuijten’in gelistirmis olduklari hizmetkar lider alt basliklarini kullanmislardir. Bu
calisma sonucunda hizmetkar liderlik isgorenlerin Orgiitsel bagliliklarini arttirdigi
goriilmektedir.

Patterson’a gore hizmetkar liderlik ilk olarak takipgilere ve kisilere daha sonra
orgiite ve oOrgiitsel yapiyr hedeflemektedir. Bu yaklagimda lider, orgiitiin giiciinii
artirmaktan ziyade kigileri ele alir; onlarin i¢inde var olan giicli gérmelerini saglar.

Demografik 6zelliklerden yas, is siiresi ve egitim seviyesi ile duygusal baglilik
arasinda giiclii bir iliskiden s6z edilmektedir. Demografik 6zelliklerle duygusal baglilik
arasindaki bu iliski devam bagliligina goére daha yiiksektir(Shore 1995: 1597). Yas,
egitim, isteki caligma siiresi gibi demografik 6zellikler 6rgiitsel baghilig: etkilemektedir
(Krishnan, 2005: 446). Farkli bir ¢calismada ise demografik 6zelliklerden cinsiyet ile
duygusal ve Orgiitsel baglilik arasinda bir iligki olmadigi ortaya konulmustur.
Calisanlarin yas1 ve ¢aligma siiresi ile duygusal, devam ve normatif ve orgiitsel baglilik
arasinda anlamli bir iligki vardir. Egitim diizeyi ile duygusal, devam, normatif ve
orgiitsel baglilik arasinda ise negatif bir ilis bulunmustur. Bu tiir demografik verilerle
orgiitsel baghlik arasindaki iligkinin ¢ok giiclii ve tutarli olmadig: ifade edilmektedir.
Bu nedenle demografik faktorlerin drgiitsel baglilik arasindaki iliskinin dolayl: oldugu
da sdylenmektedir (Durna ve Eren: 2005: 212-213).

3-Arastirmamn Hipotezleri Ve Modeli

Arastirma amaci dogrultusunda degiskenler arasindaki ikili iligkilerin
belirlenmesine yonelik kuramsal temellere dayali olusturulan hipotezler asagida yer
almaktadir. Caligmanin verilerinin analizinde istatistik programi kullanilmistir. Analize
tabi tutulan hipotezler asagidaki gibidir:

H;. Seyahat acentesi c¢alisanlarinin hizmetkar liderlik tutumlari, duygusal
bagliliklarini etkilemektedir.

H,. Seyahat acentesi c¢alisanlarinin hizmetkar liderlik tutumlari, devam
bagliliklarini etkilemektedir.

Hs. Seyahat acentesi calisanlarimin hizmetkar liderlik tutumlari, normatif
bagliliklarini etkilemektedir.

H,. Seyahat acentesi calisanlarinin hizmetkar liderlik tutumlari, demografik
ozelliklerine gore (Yas, cinsiyet, medeni durum, gelir diizeyi, calisma siireleri) farklilik
gostermektedir.

Hs. Seyahat acentesi calisanlarinin duygusal baglilik tutumlari, demografik
ozelliklerine gore farklilik gostermektedir.

Hg. Seyahat acentesi g¢alisanlarinin devam bagliligi tutumlari, demografik
ozelliklerine gore farklilik gostermektedir.
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H,.Seyahat acentesi c¢alisanlarinin normatif baglilik tutumlari, demografik
ozelliklerine gore farklilik gostermektedir.

Bu ¢alismada ¢agdas liderlik tarzlarindan olan hizmetkar liderlik ile 6rgiitsel
baglilik degiskenleri arasindaki iliski incelenmeye calisgilmis bu amagla olusturulan
model Sekil-1’de yer almaktadir.

Orgiitsel Baglilik
(Bagimlh Degisken)

Duygusal
H, | _—V] Baglilik

Hizmetkar Liderlik
(Bagimsiz Degisken) | _——

Devam Bagliligi

H, Hg

Normatif
Baglilik H-

Ha

Demografik Ozellikler (Yas, Cinsiyet, Medeni Durum, Gelir diizeyi ve ¢aligma
stireleri)

Sekil. 1 Aragtirmanin Yapisal Modeli

4- Arastirmanin Yontemi

Aragtirmanin evreni Gaziantep ilinde faaliyette bulunan biitiin seyahat
acentelerinde calisanlarin toplamudir. Gaziantep ili smurlari igerisinde aktif olarak
calisan 101 adet seyahat acentesi TURSAB araciligiyla tespit edilmistir.

Bu acenteler telefonla aranip yetkililerine yoneticiler hari¢ kag ¢alisan oldugu
sorulmustur. Sonug olarak goriisiilen kisilerin belirttikleri isgoren sayilari toplandiginda,
yoneticiler disinda 296 calisan oldugu tespit edilmistir. S6z konusu rakam g¢alismanin
evrenin olusturmaktadir. Ancak 53 isgérenin ankete katilmak istememesinden dolay1

243 anket doldurulabilmistir. Bu agidan anketlerin geri doniis orani
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%82,5°tir. Fakat 19 anket analize tabi tutulmayacak oranda eksik ve
yetersiz doldurulmustur. Bu agidan analizler 224 anket ile yapilmistir. Bu

calismanin gilivenirliligi acisindan anket sayisinin evreni temsil edip
etmedigi hesaplanmistir. Elde edilen anketler aragtirma igin evreni temsil ettigi tespit
edilmistir. Hizmetkar liderligin orgiitsel bagliliga etkisi ve orgiitsel bagliligin bilesenleri
boyutunda degerlendirilmistir.

5- Bulgular

Aragtirmanin  demografik bulgu sonuglarina gére seyahat acentelerin deki
isgorenlerin daha ¢ok bayan (%53) calisanlardan oldugu goriilmektedir. Calisanlarin
¢ogu 25-39 yag araliginda ve %64 oraninda bekar olduklari tespit edilmistir.
%61oraninda ¢aliganlarin 500-999 tl gelire sahip olduklar1 goriilmiistiir. %43 ile evreni
olusturan kisilerin 6nlisans mezunu olduklar1 belirlenirken, %42,9 oraninda ¢alisanlarin
turizm disinda bir boliimden mezun olduklar1 belirlenmistir. %38,2 oraninda evrenin
¢ogunu 1-3 yil arasinda deneyime sahip kisiler olustururken %41,9’nun ayni firmada 1-
3 yil araliginda ¢alismakta oldugu sonucuna ulagilmustir.

Tablo.1 Calisanlarin Hizmetkar Liderlik Ve Orgiitsel Baghlik Diizeyleri

n X 3
Hizmetkar liderlik 224 3,85 0,7516
Orgiitsel Baghlik 224 3,79 0,6815

Tabloda anlasildig1 tizere c¢alisanlarin orgiitsel baglilik ve hizmetkar liderlik
diizeyleri yiiksek ¢ikmustir. Caliganlar1 hizmetkar liderlik algilart X=3,85 ve orgiitsel
baglilik algilari ise X=3,79 olarak goriilmektedir.

Hizmetkar liderlik ile duygusal baglilik, devam bagliligi ve normatif baglilik
arasindaki iligskinin yonii ve diizeyini belirlemek amaciyla Tablo 2’deki korelasyon
analizi yapilmistir.

Tablo.2 Korelasyon Analizi

Devam Normatif
Degiskenler Duygusal Baglilik Bagliligi Baglilik
Duygusal Baglilik 1
Devam Baglilik ,226
Normatif Baglilik ,567 ,425
Hizmetkar Liderlik ,565 ,249 ,526
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Korelasyon analizi sonuglarina gére Hizmetkar liderlik ile duygusal baglilik
arasinda 0,565 diizeyinde pozitif yonde bir iliski var. Hizmetkar liderlik ile devam
baglilig: arasinda 0,226 seviyesinde ve hizmetkar liderlik ile normatif baglilik arasinda
0,567 seviyesinde pozitif yonde ve dogrusal bir iliski oldugu sonucuna varilmistir.
Hizmetkar liderlik ile ilgili degiskenlerin, orgiitsel bagliliga etkilerini aragtirmak iizere
bir regresyon modeli kurulmustur (Tablo 3).

Tablo 3. Hizmetkar Liderlik Degiskeninin Orgiitsel Baglilhk Bilesenlerine Etkilerine
Yonelik Regresyon Modeli.

Model 1 Bagiml degisken=Duygusal Baghhk Hipotez
Bagimsiz Degisken 0,565 ,000
H; Kismen
Hizmetkar liderlik R?= 307 F=66,565 Desteklendi
Model 2 Bagimli degisken=Devam Baghhk
Bagimsiz Degisken 0,249 0,002
H,
Hizmetkar liderlik R?=,060 F=9,980 Desteklenmedi
Model 3 Bagimli degisken=Normatif Baghhk
Bagimsiz Degisken 0,526 ,000
Hs; Kismen
Hizmetkar liderlik R’=,270 F=56,54 Desteklendi

Regresyon, Y bagimli degisken ve X;X,...X, bagimsiz degiskenler olmak
iizere, bagimli bir degisken ile bu bagimli degisken {izerinde etkisi oldugu diisiiniilen
bagimsiz degisken veya degiskenler arasindaki iliskinin bir model ile agiklanmasini
ifade etmektedir (Chaterjee ve Price, 1997). Hizmetkar liderligin orgiitsel baghlik
degiskenlerinin tizerindeki etkilerinin arastirildigi c¢alismada olusturulan modellerin
gecerli oldugu gorilmiistir. Model 1, Duygusal baghlik iizerinde hizmetkar liderlik
davranisinin etkileri, Model 2, Devam baglhlig1 iizerinde hizmetkar liderlik tutumunun
etkileri ve Model 3 ise; Normatif baglilik davranisi iizerinde hizmetkar liderlik
davraniginin etkileri seklinde model olusturulmustur. Hizmetkar liderligin orgiitsel
baglilik bilesenleri iizerindeki etkilerini agiklamaya yonelik olusturulan model ile
yapilan regresyon analizi sonucuna gore %95 giiven olasiligi ile Hizmetkar liderligin
orgiitsel baglilik degiskenlerinin devam baglilig1 hari¢ digerleri tizerinde etkili oldugu
goriilmektedir.

Tablo 3’teki regresyon modeline gore, duygusal bagliliktaki degisimin
%30,7’sinin (R2=0,307) hizmetkar liderlik tarafindan agiklanabildigini, geri kalan
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%69,3’lik kisim icin baska degiskenlere ihtiya¢ duyuldugunu séyleyebiliriz. Yine,
normatif baghliktaki degisimin %27’sinin (R2=0,270) hizmetkar liderlik tarafindan
aciklanabildigini, devam bagliliktaki degisimin %0,06’lik gibi (R2=,060) ¢ok kiigiik bir
kismimin hizmetkar liderlik tarafindan agiklanabildigini sOyleyebiliriz. Bu bulgulara
gore; H1 (Seyahat acentesi ¢alisanlarinin hizmetkar liderlik tutumlari, duygusal
bagliliklarimi etkilemektedir) ve H3 (Seyahat acentesi ¢alisanlarinin hizmetkar liderlik
tutumlari, normatif baghliklarini etkilemektedir.) kismen de olsa desteklenirken, H2
(Seyahat acentesi c¢aliganlarinin hizmetkar liderlik tutumlari, devam bagliliklarini
etkilemektedir.) desteklenmemektedir.

Calisanlarin hizmet kar liderlik ve Orgiitsel baglilik algilarini demografik
degiskenlere gore farkin1 gérmek icin varyans ve t-testi analizi yapilmistir (Tablo 4).

Tablo.4 T-Testi Sonuglari

Degiskenler Cinsiyet | n X S.S t p
Hizmetkar Erkek 107 | 3,9162 0,64734
2,142 0,031
Liderlik Kadin 118 | 3,6735 | 0,68246
Erkek 107 | 3,8086 0,79122
Duygusal Baghhk 1,961 0,040

Kadin 118 | 3,7477 | 0,88708

Erkek 107 | 3,6380 0,88276
Devam Baghhg: 1,358 0,170
Kadmn 118 | 3,8478 0,91461

Erkek 107 | 3,8660 0,82861
Normatif Baghhk 1,340 0,18
Kadm 118 | 3,6712 0,86902

Analiz sonucuna gore hizmetkar liderligin sadece cinsiyet degiskenine gore
farkli oldugu, orgiitsel bagliligin ise yalmizca normatif baglilik boyutunda, caligma
stiresi degiskenine gore farklilastigi ortaya ¢ikmistir. Analiz sonuglarina gore hizmetkar
liderligin yalmz cinsiyete gore farklilagtigi, orgiitsel bagliligin ise sadece normatif
baglilik boyutunda, ¢aligsma siiresi degiskenine gore farklilagtigi ortaya ¢ikmustir.

Erkeklerin doniistiiriicti liderlik ve duygusal baghlik tutumlarinin kadinlara
gore daha yiiksek oldugu goriilmektedir. H; ve Hs hipotezleri yalniz cinsiyet degiskeni
anlaminda kabul edilmistir. Bu tabloda sadece degiskenlere gore farklilik tespit edilen
bulgulara yer verilmistir. Bu sonuglara gore hizmetkar liderlik ve duygusal baglilik
cinsiyete gore, normatif baglilik ise ¢aligma siiresine gore farklilasmaktadir. Orgiitsel
baglilik bilesenlerinin ¢aligma siiresine gore farklilagip farklilagmadigini ortaya koymak
icin ¢ok faktorlii varyans analizi yapilmistir. Cok faktorlii varyans analizi tablo 5°te
gosterilmistir.
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Tablo.5 Coklu Varyans Analizi Sonuglari

Sektorde calisma
Degisken siiresi X p

1 yildan az 3,7586
1-3y1l 3,5181

Normatif

Baghlhik 4-7yil 3,7962 0,33
8-11 yil 3,5412
12 y1l iistii 3,5866

Varyans analizi sonuglarina gore ise devam bagliligi faktoriiniin hicbir
demografik degiskene gore farklilik gostermedigi gozlenmistir. Bu agidan Hg hipotezi
desteklenmemektedir. Normatif baglhiligin ¢aligma siiresine gore farkli oldugu ortaya
¢ikmistir. Bu acidan normatif baglilik degiskenini en ¢ok 4-7 yil arasinda turizm
sektoriinde calisanlar, normatif bagliligt en az olan grup ise 1-3 yildir turizmde
calismakta olanlarda gozlemlenmistir. Bu agidan, H; hipotezi sadece sektdrde calisma
stiresi anlaminda desteklenmistir.

6-Sonug

Orgiit calisanlar;, kendi amaclarimi gerceklestirebildikleri dlgiide orgiitsel
amaglar icin caligmakta ve Orgiite baglanmaktadirlar. Bu nedenle, c¢alisanlarin
verimliligi agisindan orgiit amaglarint benimsemeleri ve Orgiitsel bagliliklarinin
saglanmasi dnem teskil etmektedir (Ozmen, Arbak ve Saatcioglu, 1997). Literatiirde,
arastirmacilar orgiitsel baglihg farkli sekillerde tammlanuglardir Orgiitsel baglilig;
orgiitsel adalet, oOrgiitsel giiven, karar siireclerine katilma, orgiitte bilinirlilik, orgiite
yabancilagsma, terfi olanaklari, {icret diginda saglanan haklar vb. bir¢ok degisken
etkilemektedir (lIzgar, 2008). Alan yazimi incelediginde oOrgiitsel baglhilik olgusu yas,
cinsiyet, deneyim, orgiitsel adalet, giiven, is tatmini, medeni durum, licret, iicret disinda
saglanan haklar, terfi imkanlari, c¢alisanlar ve liderlik degiskenlerinden etkilendigi
belirtilmistir (Bayram, 2005). Findik ve Eryesil (2012) Konya ilinde metal sanayisinde
calisanlar iizerinde yapilan bir baska calismada ise geng caligsanlarin (16-28 yas grubu)
ve calisma siiresi daha az olanlarn (2-4 yil) Orgiitsel bagliliklarinin daha ytiksek
oldugunu bulmuslardir. Buna gore yas ve calisma siiresi arttikga orgiitsel baglilik
azalmaktadir. Adana’daki A grubu seyahat acentesi c¢aligsanlar1 {izerinde yapilan
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arastirmada ¢alisanlarin duygusal ve normatif bagliliklarinin yas, medeni durum, gelir
diizeyi, isyerinde ve g¢alistiklari pozisyonda gegirdikleri toplam siireye gore
farklilagmadigini ortaya koymuslar ve ¢alismada devam bagliliginin cinsiyet digindaki
tiim degiskenlere gore farklilastig1 tespit edilmistir (Yalgin ve iplik, 2007). 13 kamu
iiniversitesinde akademisyenler tizerinde yapilan bir bagka calismada ise aylik
gelirlerinin yiiksek olmasi1 akademisyenlerin duygusal bagliliklarini arttirdigi ama
devam bagliliklarini diisiirdiigii goriilmiistiir (Col ve Giil, 2005).

Calisanlarin  orgiitsel baglilik diizeylerini liderlik tarzlar1 6nemli o6lgiide
etkiledigi bilinmektedir ve bunun i¢in yoneticiler liderlik olgusuna fazlasiyla 6nem
vermelidirler. Gerekli egitimleri almali ve yonetim ve liderlik alanindaki degisimleri
takip etmeli ve sektoriin ortaya g¢ikardigi dezavantajli durumlar1 ortadan kaldirmaya
¢alismalilardir. Yoneticilerini lider olarak algilayan ve onunla aynit misyon ve mizyona
hizmet eden ayni duygu ve diigiinceyi paylasan kisilerin 6rgiitsel bagliliklarinin artacagi
soylenebilir. Is gorenin drgiite bagllik duymamasi ve yaptig1 isi sevmemesi isletme icin
zaman ve emek kaybi olmaktadir. Bu calismada hizmetkar liderligin duygusal ve
normatif baghihigi kismen de olsa agiklarken, devam baghligim agiklamadig
belirlenmistir. Isgorenlerin bagliliklarimn arttirilmasi isletme yoneticileri i¢in énem arz
etmektedir. Seyahat acenteleri normatif bagliliginin sektorde ¢alisma siiresi degiskenine
gore farklilagtigi sonucuna gore, yeni baslayan isgérenler ile uzun zamandir isletmede
calismakta olan isgdrenler icin farkli metotlar uygulayabilirler.

Calisanlarin algiladiklar liderlik tarzlarindan orgiitsel baghlik diizeylerinin
demografik faktorlerden etkilenmemesi yoneticiler tarafindan istenilen bir durumdur.
Her yas grubundan, her tiirlii gelir diizeyinden, her egitim diizeyinden c¢alisanlarin
yoneticilerini lider olarak gormesi isletme agisindan olumlu bir durum olarak
degerlendirilebilir.
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MESLEKI i$ ETiGi OLCEGININ TURKCE’YE UYARLAMASI:
GECERLILIiK VE GUVENIRLIiK CALISMASI

Kemal Can KILIC *
Ayse OZER**
Yavuz AYDINsss

OZET

Bu calismanin amaci, Petty (1991, 1993) tarafindan gelistirilen Mesleki Is Etigi
Olgegi’nin [Occupational Work Ethics Inventory, (OWEI)] gecerlilik ve giivenirlik
analizinin yapmaktir. Bu amacla, Akdeniz ve Giineydogu Anadolu Bdlgeleri’nde
bulunan devlet ve vakif iiniversitelerinde c¢alisgan 521 Ggretim elemanina kolayda
ornekleme yontemiyle anket uygulanilarak veri elde edilmistir. Verilerin analizinde,
kesfedici faktor analizi ve dogrulayict faktdr analizi ile i¢ tutarlilik analizleri
kullamlmstir. Bu ¢alismada yapilan gegerlilik ve giivenirlik ¢aligmalarinin sonuglari,
6l¢egin orijinali i¢in yapilan ¢alismalarin sonuglari ile oldukg¢a benzerlik gdstermistir.
Sonug¢ olarak bu o&lgegin, Tirkiye’deki arastirmalarda kullanilabilecek diizeyde
giivenilir ve gegerli bir 6l¢ek oldugu bulgusu elde eldilmistir.

Anahtar Kelimeler: Mesleki is etigi 6l¢egi, akademisyenler, gegerlilik, giivenirlik.

ABSTRACT

The aim of this study is to analyz the reliability and validity and of the Occupational
Work Ethics Inventory (OWEI), developed by Petty (1991, 1993). For this purpose, the
data is acquired with convenience sampling method via survey from 521 academicians
of state and private universites located around in Southeastern and Mediterranean
region. In datum analysis, exploratory factor analysis, confirmatory factor analysis and
internal consistency analysis were used. In this study, the reliability and validity results
are revealed similarities with the results based on the original version of the inventory.
As a result, This inventory is a reliable and valid scale to be used in researches in
Turkey.

Keywords: Occupational work ethics inventory, academicians, validity, reliability.

1. Giris

Etik, felsefe konular1 igerisinde yeri en az belli olan bir disiplindir. Ancak konu
ve sorunlarinin gesitliligi, teori bollugu ve ¢dziim denemelerinin ¢oklugu bakimindan
diger felsefe disiplinlerinin 6niinde yer alir (Ozlem, 2010). Etik biliminin bir alt dal
olarak (Bolat ve Seymen, 2003) is etigi, insanlarin i ortaminda olusturdugu bireysel ve
toplumsal iligkilerin temelini olusturan degerleri, normlar1 ve kurallar1, dogru/yanlis ya
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da iyi/kotii gibi ahlaki agidan degerlendirir (Hill, 1997; Aydin, 2012). Bu dogrultuda
calisanlar neyin dogru, neyin yanlis oldugunu bilip, dogru olam yapmaktadir (Ozler,
Sahin ve Atalay, 2010). Herkes tarafindan farkli algilanan (Tasg1, 2010) etik kavraminin
siirlart net bir bicimde belirlenememekle birlikte, insanlarin algilarina, kiiltiirel deger
yargilarina gore degisiklik gostermektedir (Hill ve Petty, 1995; Orkmez ve Sencan,
2003; Petty ve Hill, 2005). Ancak hangi kiiltiirde ya da meslek grubunda olursa olsun
kisi, meslegini icra ederken is hayatinda kabul gérmiis ve calisanlar tarafindan
paylasilan, kural ve davraniglara yon veren is etigini géz dniinde bulundurmali ve ona
gore davranmalidir (Hill ve Petty, 1995; Petty ve Hill, 2005).

Kiiresellesmenin bir sonucu olarak, saglikli ve yolsuzluktan armmmis bir
piyasanin olmasi, ¢alisma yasamindaki iligkilerin etik iliskiler ya da etik davranig
ilkeleri gergevesinde yiiriitiilmesini gerektirir (Karababa, 2007). Orgiitlerin karsilikl1 is
iliskisinde bulunduklar1 ¢ikar gruplarina karsi yiikiimliiliiklerini, Orgiitteki baskin
degerleri ifade eden ve kurumsal bir beyanname niteligi olan (Ozgener, 2009) etik
kodlar; iyi ve dogru davranmislar i¢in degerler ve normlar koymakta, standartlar
belirlemekte, ahlaki davraniglar1 gostermekte ve ikilemler karsisinda ahlaki kararlar
almmasina yardimci olmaktadir (Arikan ve Yilmaz, 2009). Etik ilkeler, belirli bir
meslegin Orgiitsel davraniglarina rehberlik eden, ahlaki kurallari i¢inde barindiran ve o
meslek kurumlarimi ve meslegin c¢alisanlarini eyleme ge¢me ya da gegmeme siirecine
yonelten yazili, aciklayici ve resmi belgelerdir (Schawartz, 2001). Kisaca; etik kodlar,
isletmenin faaliyetlerinde hangi ilkeleri benimseyecegi konusunda paydaslarina 6nemli
bilgiler sunarak (Bayraktaroglu ve Yilmaz, 2013) neyi yapip neyi yapmayacaklarini,
neyin dogru neyin yanlis, neyin iyi, neyin kotii oldugunu gostermektedir (Bolat ve
Seymen, 2003). Belirli ilkeler dogrultusunda ¢alismanin, ilkesiz bir ortamda ¢aligsmaya
gore her zaman daha fazla fayda saglayacagi kuskusuz bir gercektir (Yilmazer, 2013).
Etik ilkelere sahip isletmeler, tiiketicilerin baglilik ve desteklerini kazanabilir,
calisanlarin olumlu tutumlarimi ve isletme disi misterilerle iliskilerini gelistirebilirler
(Gok, 2008). Ozellikle kamu sektoriinde bu ilkeler kurumsal anlamda var olan
degerlerin catistigi ve calisanlarin ikilem yasadigt olaylarda, kamu gorevlilerinin ve
yoneticilerinin astlarina iyi davranig ve uygulamalarda bulunma, kotii davranislardan
kaginmalarini saglayarak yonetsel davranig yeteneklerini gelistirirler (Usta, 2010).

Isletmelerin siirekliliginde riski en aza indiren ve nemli yonetsel arag olan
(Bektas ve Koseoglu, 2008) is etigi kavrami her gecen giin hayatimizda daha fazla yer
almakta ve dénem kazanmaktadir (Ozmen ve Giingér, 2008). Uluslararasi rekabetin
artmasiyla birlikte igveren, kisiler arasi iligki becerisi yiiksek, giivenilir ve girigimci
yetenege sahip, yani mesleki is etigine sahip ¢alisana daha fazla ihtiyag duymaktadir
(Hill ve Fouts, 2005; 5.48).

Is etigi konusu 1973’li yillardan beri Amerika’da ele alman kavramlarin baginda
yer almaktadir (Hill, 1997; s.3). Bu yildan sonra is etigi konusunda ve is tutumlarinin
kotiilestigine dair hazirlanan raporlar dikkat cekmektedir. Ozellikle okullardaki
Ogrencilerin basarisizligi, 6gretmenlerin is yerindeki tutumlar: ve personel kalitesi ele
alinan konular arasindadir (Hill, 1997; s.3). Calisanin is etigi algisinin bireysel ve
orgiitsel diizeyde ¢esitli sonuglar1 s6z konusudur. Bu baglamda bireysel ve orgiitsel
diizeyde ciddi sonuclar1 olan etik algisinin aragtirllmasinin ¢alisma yasami agisindan
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Oonem tasidigi soylenebilir. Bu dogrultuda Petty (1991, 1993) tarafindan gelistirilen
Mesleki Is Etigi Olgegi’nin giivenirlik ve gecerlilik calismasiyla hem orgiitsel davranis
yazinina katki yapmak, hem de IKY uzmanlarma yararh bilgiler sunacak bulgular elde
etmek hedeflenmektedir.

Bu c¢alismada, oncelikle Mesleki Is Etigi kavrammmin kuramsal olarak
aciklanmasi, daha sonra Mesleki Is Etigi Olgegi’nin giivenirlik ve gegerlilik
analizlerinin yapilmasi amaglanmaktadir.

2. Mesleki s Etigi Olcegi (MIEO)

Mesleki is etigi (MIE), kuramsal olarak Maslow (1954)’un gelistirmis oldugu
Ihtiyaglar Hiyerarsisi Teorisi’nde “sayginlik gereksinimi” kategorisi igerisinde yer alan
giiven, basari, baskalarina ve kendine saygi ile “kisinin kendisini gerceklestirmesi
gereksinimi” Kkategorisi igerisinde yer alan erdem kavramlari ile yakindan ilgilidir.
Mesleki is etigi kavrami, kiiltiirel degerlerin yani sira kiginin ailesinden 6grenmis
oldugu deger yargilari, dini inanglari, etnik deger ve inanglari ile kisisel degerlerinin
biitiinii olarak ifade edilebilir (Petty ve Hill, 2005; Elkins, 2007; s.8). Mesleki is etigi
deger ve prensipleri isletmede kisinin sorumluluklarina ve kigisel haklarini savunmasina
rehberlik eder (Elkins, 2007; s.38). Meslek etigi kavramina kiiltiirel degerler ve kurum
ici egitimler de etki eder (Elkins, 2007; s.39). Kiiltiir, 6rgiit kiiltiiriinii, ¢alisanlarin is
yerinde olaylara bakis agisini, problem ¢ézme seklini ve beklentilerini etkilemektedir
(Hill ve Petty, 1995; Elkins, 2007; s.44).

Calisanin yiiksek veya diisiik diizeyde is etigi sergilemesi isletmenin olumlu
veya olumsuz yénde performansina etki eder. Is tutum ve davranislarinin negatif olmasi
isletmenin igleyisinin erozyona ugramasina da neden olur (Petty, 1995; Elkins, 2007;
s.14). Isten kaynaklanan stres de meslek etigine olumsuz yonde etki etmektedir
(Hatcher, 1995). Pozitif mesleki is etigine, calisanin is yerine bagli olmasi, basarili
olma ve diger calisanlarla uyumlu c¢alisma istegi olumlu katki saglar (Petty, 1995).
Dolayisiyla, ¢alisanin igyerinde basarili olma istegi ¢alisanin performansini olumlu
yonde etkiler (Petty ve Hill, 2005). Isletmedeki pozitif mesleki is etigi etkili liderligin
de gostergesidir (Elkins, 2007; s.39). Liderin sergilemis oldugu pozitif mesleki is etigi
caliganlarin performansimi dogrudan veya dolayh olarak etkiler (Petty ve Hill, 2005).
Mesleki is etigi konusunda literatiirde Is Degerleri Arastirmas1 (Wollack vd., 1971),
Protestan Etiksel Degerler Olgegi (Blood,1969) ve Mesleki Is Etigi Olgegi (Petty, 1991,
1993) gibi farkli ¢alismalar bulunmaktadir. Bu ¢alisma kapsaminda, Petty (1991, 1993)
tarafindan gelistirilen Mesleki Is Etigi Ol¢egi ele alinmaktadir.

Petty (1991, 1993) tarafindan gelistirilen 6lgek, Hill ve Petty (1995)’nin
caligmasinda kisiler arasi iliskiler becerisi, girisimci olma, giivenilir olma ve ters sorular
olmak tizere dort boyutlu olarak ele alinmistir. “Ters sorular” boyutu bu ¢aligmada
“olumsuz 6zellikler” olarak adlandirilacaktir.
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2.1. Kisiler Arasi iliskiler Becerisi

Bu boyut, diger calisanlarla isbirligi icerisinde ve uyumlu galigma ile ilgilidir
(Hill ve Petty, 1995; s.65; Elkins, 2007; s.43). Bu boyutta yer alan ifadeler is
performansina katki saglayan ve kisilerarasi iligkileri kolaylastirici iyi kisisel tutum ve
davramislar1 icermektedir (Hill ve Petty, 1995; s.65).

2.2. Girisimci Olma

Bu boyutta, isleri kolaylastirici, ileri gétiirmeyi amaglayan ve mevcut statiiden
hoslanmamayi iceren ifadeler yer almaktadir (Hill ve Petty, 1995; s.65).

2.3. Giivenilir Olma

Bu boyutta, ¢alisanlarin kisisel beklentilerini yerine getirmek igin ¢abalamasini
ve ig performansini artirmaya yonelik yazili olmayan anlagsmay:1 (Hill ve Petty, 1995;
5.66), bir nevi calisan ile isveren arasindaki psikolojik sozlesmeyi igeren ifadeler yer
almaktadir.

2.4. Olumsuz Ozellikler / Ters Sorular

Bu boyutta, olumsuz 6zellikler olarak adlandirilan istenmeyen ve olumsuz yargi
iceren ifadeler yer almaktadir (Hill ve Petty, 1995; 5.66; Elkins, 2007; s.43). Literattirde
mesleki is etigi ile yas, egitim seviyesi, cinsiyet, i tecriibesi farkli is (meslek) kollari,
caligma saatleri gibi demografik oOzellikler ile giiglendirme (Hill, 1992, 1997) ve is
tatmini (Elkins, 2007) gibi kavramlar ayn1 calisma igerisinde incelenmistir. Ozellikle,
kariyer planlama ve isgiiciiniin yeteneklerini gelistirmede is ettigi ve is tutumu
kavramlarinin gelecekte de onemini koruyacak (Hill, 1997; s.21) olmas1 arastirmanin
Onemini artirmaktadir.

3. Arastirma Yontemi

Calismanin bu bolimiinde, c¢alismanin evren ve Orneklemi, kullanilan veri
toplama araci1 hakkinda bilgi verilmektedir. Calismada kullanilan veriler, kesitsel zaman
araliginda kolayda ornekleme yontemiyle saha arastirmasi seklinde anket uygulayarak
elde edilmistir.

3.1. Evren ve Orneklem

Diinya genelinde akademisyenlik stresli, diisiik {icret alan, mesakkatli, emek
isteyen ve motivasyonu diigiik bir meslek olarak kabul edilir. Bununla birlikte,
bireylerin egitim ve 6gretimi ise bir toplum icin hayati dneme sahip ve toplum iginde
akademisyenlerden beklenti ¢ok fazladir. Dolayisiyla, akademisyenlerin sosyal
sorumluluktan ve mesleginde ilerleme isteginden kaynakli olarak sergileyecegi mesleki
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is etigi toplum bireylerinin kisisel gelisimi ve toplumun gelecegi icin Onem
tagimaktadir. Bu kapsamda, c¢aligmanin evrenini Akdeniz ve Giineydogu Anadolu
Bolgesinde bulunan devlet ve vakif iiniversitelerinde gorev yapan akademik personel
olusturmaktadir. Orneklemi ise Akdeniz Bolgesinde bulunan Devletl, Devlet2, Vakif2
ve Vakifl Universiteleri, Giineydogu Anadolu Bélgesi’ndeki Devlet3, Devlet4, Vakif4
ve Vakif3 Universiteleri olarak kodlanan toplamda sekiz iiniversitenin akademisyenleri
olugturmaktadir.

Calisma kapsaminda 540 kisiye anket uygulanmistir. Anketlerin degerlendirme
asamasinda, ¢ogu maddenin aym sik isaretlenmesi, baz1 anketlerde maddelerin gogunun
bos birakmasi ile verilerin normallestirilmesi ve u¢ degerlerin ayiklanmasi sathasinda
19 anket analiz dig1 tutulmustur. Sonug olarak, analizlerde 521 akademisyene ait veriler
kullanilmigtir. Bu baglamda arastirmaya katilan akademisyenlerin cinsiyet, egitim
durumu ve fiinvanlarina iligkin frekans dagilimimi igeren bilgiler Tablo 1’de
gosterilmistir.

Tablo 1. Katilimcilarm Cinsiyet, Egitim Durumu ve Unvana Gore Dagilimi

N=521 Ozellikler Frekans Yiizde (%)
Cinsivet Kadin 171 32,8
4 Erkek 350 67,2
Lisans 69 13,2
Egitim Durumu  Yiiksek lisans 176 33,8
Doktora ve Ustii 276 53
Profesor 49 9,4
Dog¢.Dr. 56 10,7
nvan Y{d.Dog. Ve Dr. 160 30,7
Ogretim Gor. ve 94 18
Okutman
Aragtirma Gorevlisi 162 31,1

Tablo 1’de gorildiigii tizere katilimcilarn %67,2’sinin (350 kisi) erkek,
%32,8’inin (171 kisi) ise bayan oldugu; egitim durumlari agisindan agirlikli olarak
(%53) 276 kisinin doktora ve iistli mezunu, bununla birlikte katilimcilarin %33,8’inin
(176 kisi) yiiksek lisans mezunu ve %13,2’sinin (69 kisi) ise lisans mezunu oldugu
goriilmektedir. Katilimeilarin %31°1 (162 kisi) arastirma gorevlisi, %30,7’si (160 kisi)
Yrd.Dog.Dr. ve doktor {invanina sahip akademisyenlerden, %18’si (94 kisi) 6gretim
gorevlisi ve okutman, %10,7’si (56 kisi) Dog.Dr. ve %9,4’1i (49 kisi) ise Profesorlerden
olusmaktadir. Ayrica, arastirmaya katilan akademisyenlerin yas ortalamasi 37,6 ve
calisma siirelerine iliskin ortalama ise 6,4 tiir.
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3.2. MiE Olgegi’nin Ceviri Calismasi

Mesleki Is Etigi Olcegi’nin Tiirkce’ye uyarlama sathasinda, 5 asamali Bristlin,
Lonner ve Thorndike (1973) tarafindan gelistirilen yontem kullanilmistir. Bu agamalar;
orjinal dilden hedef dile ilk ¢eviri, yapilan ilk ¢eviriyi degerlendirme, ilk geviriyi geri
orijinal diline ceviri, orijinal diline yapilan geri ¢eviriyi degerlendirme ve konu
hakkinda uzman goriisiinii almay1 igermektedir (Giirbiiz ve Mert, 2009, s.146; Ulbegi,
Ozgen ve Ozgen, 2014, s.3). Olgegin uyarlama calismasinda, oncelikle ingiliz Dili ve
Edebiyati Béliimiinde gorevli 3 ogretim iiyesi tarafindan &lgegin Ingilizce’den
Tiirkge’ye gevirisi yapilmis, yapilan ¢eviri orgiitsel davranis alaninda uzman 2 6gretim
iyesi tarafindan degerlendirilmis ve kiiltirel uygunlugu goézden gegirilmistir.
Sonrasinda ingiliz Dili ve Edebiyati Boliimiinde gorevli 3 6gretim gorevlisi ve bir alan
uzmanm esliginde 6lgek tekrar Tiirkge’den Ingilizce’ye ¢evrilmis ve anlam kaymasi olup
olmadig1 kontrol edilmistir. Son olarak ise alan uzmam 4 kiginin goriigiine
bagvurulmustur. Uzman goriisiinden sonra yapilan diizenlemeler sonucunda 6lgegin son
hali olusturulmus ve (Giirbiiz ve Mert, 2009, s.146; Cetin ve Basim, 2012, s. 127;
Ulbegi, Ozgen ve Ozgen, 2014, s.3) dlcegin ingilizce’den Tiirkce’ye ve Tiirkce’den
Ingilizce’ye cevirisinin dogrulugu Ingilizce bilen 45 kisilik yiiksek lisans grubu
iizerinde 20 giin ara ile hem Tiirkce hem de Ingilizce anket uygulamasi yapilarak test
edilmistir (Ozgiiven, 1994). Test-tekrar test yonteminde tutarhligin yeterli diizeyde ve
eslestirilmis "t testi" sonucu analizinde ifadeler arasinda istatistiksel olarak farklilik
bulunmadigi tespit edilmistir (p>.05). Korelasyon analizleri sonucunda her bir
maddenin iki uygulamasi arasinda istatistiksel olarak anlaml iligki oldugu bulunmusgtur
(p<.05). Ankete son halinin verilmesi agamasindan sonra, analiz 6ncesi pilot ¢aligma
yapilarak, olgegin giivenirlik degerinin istatistiksel olarak anlamliligi test edilmistir.
Pilot ¢alisma Devlet3 Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler, flahiyat ve Miihendislik
Fakiiltelerinde 10 bayan, 63 erkek olmak iizere toplamda 73 akademisyen ile
yapilmistir. Yapilan giivenirlik analizi sonucunda Mesleki Is Etigi Olgegi (MIEO)’nin
geneli igin (50 soru) Cronbach Alpha skoru 0,937 olarak bulunmustur. Olcegin alt
boyutlar1 icin Cronbach Alpha skoru 17 ifadeden olusan “Kisiler Arasi liskiler
Becerisi” boyutu i¢cin (a0 = 0.901); 16 ifadeden olusan “Girigimci Olma” boyutu i¢in (o
= 0,901); 7 ifadeden olugan “Giivenilir Olma” boyutu i¢in (a0 = 0.768) ve 10 ifadeden
“Olumsuz Ozellikler” boyutu igin (a = 0.865) olarak bulunmustur.

3.2. Veri Toplama Araclar:

Petty (1991) tarafindan gelistirilen Mesleki Is Etigi Olgegi, Petty (1993)
tarafindan gerceklestirilen ¢alismada son halini almistir. Olgegin orijinali 50 ifade (is
etigi tanimlayicilarindan) ve 7°1i Likert tipi 6lgek olarak hazirlanmistir. Petty (1993)
tarafindan yapilan pilot ¢alismada Slgegin genel cronbach alfa skoru 0,94 olarak tespit
edilmistir. Olgek, Hill (1992, 1997), Hatcher (1995), Hill ve Petty (1995), Petty (1995),
Dawson (1999), (Hill ve Fouts, 2005) ve Elkins (2007) tarafindan yapilan ¢aligmalarda
kullamlmigtir. Petty (1991) tarafindan gerceklestirilen ¢alismanin gegerlilik analizi
safhasinda 6l¢ek, 4 boyutlu (giivenilir olma, basari i¢in hirsli olma, diisiinceli olma ve is
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birligini seven) olarak incelenmistir (Elkins, 2007). Hill (1992) tarafindan
gerceklestirilen ¢alismada Olgegin  genel Cronbach Alpha skoru 0,94 olarak
hesaplamistir. Gegerlilik analizi sathasinda belirlenen dort boyutun giivenirlik sonuglari;
“igbirligini seven” i¢in (o = 0.72); “basar1 i¢in hirsli olma” i¢in (a = 0.75); “giivenilir
olma” i¢in (a = 0.86) ve “diisiinceli olma” boyutu i¢in (a = 0.87) (Elkins, 2007) olarak
tespit edilmistir. Hatcher (1995) tarafindan gergeklestirilen ¢calismanin gegerlilik analizi
safhasinda 50 ifadeden 30 tanesi analiz disinda kalmis; 4 boyutlu yapinin giivenirlik
degerleri “giivenilir olma” i¢in (o = 0.89); “girisimci olma” i¢in (o = 0.88); “kisiler arasi
iliskiler becerisi” i¢in (o = 0.92) ve “ise baglilik” i¢in (o = 0.80) olarak bulunmustur.
Olgegin toplam giivenirlik katsayis1 0,90 olarak tespit edilmistir. Hill ve Petty (1995)
tarafindan gergeklestirilen ¢aligmanin gegerlilik analizi sathasinda 50 ifadeden 2 tanesi
analiz disinda kalmistir. 4 boyutlu yapmin giivenirlik degerleri, 7 ifadeden olusan
“glivenilir olma” boyutu i¢in (o0 = 0.86), 16 ifadeden olusan “girisimci olma” igin
(a=0,90), 17 ifadeden olusan ve gegerlilik analiz sathasinda 2 ifadesi analiz dis1 kalan
“kisiler aras1 iligkiler becerisi” ig¢in (o = 0,92) olarak bulunmustur. 10 ifadeden olusan
ters sorular (olumsuz o&zellikler) boyutuna ait giivenirlik katsayisi ¢aligmada
belirtilmemistir. Petty (1997) tarafindan gergeklestirilen ¢alismanin gegerlilik analizi
safhasinda 50 ifadeden 37 tanesi analiz diginda kalmis; 4 boyutlu yap: “baskalar: ile
iyi/uyumlu ¢alisma”, “basari i¢in ¢abalama”, “giivenilir olma” ve “gorevi kabul olarak”
bulunmustur. Hill (1997) tarafindan yapilan pilot calismada 4 boyutlu yapmin
giivenirlik degerleri; “giivenilir olma” igin (o = 0.83), “girisimci olma” i¢in (o = 0,88),
kisiler arasi iligkiler becerisi i¢in (a. = 0,91) ve “ters sorular” i¢in (oo = 0,77) olarak
tespit edilmistir. Olgegin tamam igin giivenirlik katsay1s1 (0,92) olarak bulunmustur.

Bu calismada mesleki is etigini 6lgmek icin Hill ve Petty (1995) tarafindan
kullanilan Mesleki Is Etigi Olcegi ve alt boyutlar1 kullanilmistir (Olgegin son hali Ek’te
sunulmustur). Olgek, 5°1i Likert tipi olgek formatinda hazirlanmuis ve anket
uygulamasinda, katilimcilardan Ol¢ekte yer alan ifadelere “Bir akademisyen olarak
kendimi ....... olarak tarif edebilirim.” ciimlesindeki bos yeri tamamlayacak sekilde
cevap vermeleri istenmistir.

Kisiler aras iligkiler becerisi boyutu, calisma ve diger kisilerle olan iliskiler ile
ilgilidir. Bu boyuta ait ifadeler: 50, 48, 47, 46, 43, 42, 41, 37, 33, 32, 31, 29, 28, 22, 19,
17 ve 2 numarali sorulardan olusmaktadir. Girigimci olma boyutu, basar1 icin hirs1 ve
zor i durumlarina baglh kalmay1 icermektedir. Bu boyuta ait ifadeler: 49, 45, 40, 38, 36,
35, 27, 20, 18, 15, 14, 11, 10, 7, 6 ve 5 numarali sorulardan olusmaktadir. Giivenilir
olma faktorii, igverenin beklentilerini yerine getirmenin zorunlulugunu ifade etmektedir
ve 23, 16, 12, 8, 4, 3 ve 1 numaral1 sorulardan olusmaktadir. Olgekteki tersine cevrilmis
sorular /olumsuz ifadeler ise katilimcilarin, daha 6nce sorulmus sorulara verdikleri
cevaplarin dogrulugunu sinamak, gecerligini ve givenirligini belirlemek amaciyla
negatif ifadelerden olusmaktadir. 44, 39, 34, 30, 26, 25, 24, 21, 13 ve 9 numaral
sorulardan olugmaktadir (Hill ve Petty, 1995; Petty ve Hill, 2005). “Ters sorular”
boyutu bu ¢alismada “olumsuz 6zellikler” olarak adlandirilmigtir. Analizlerde olgekte
gegen ifadeler IE1°den IE50°ye kadar kodlanmistir. IE1 birinci maddedeki ifadeyi, IE50
ise ellinci maddedeki ifadeyi temsil etmektedir.
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4. Bulgular ve Degerlendirme

Calismada Mesleki Is Etigi Olgegi’nin yapisal gecerlilik analizlerinde igin
kesfedici faktdr analizi (KFA) ile dogrulayict faktér analizi (DFA) birbirini
tamamlayacak sekilde kullamlmigtir (Giirbiiz ve Sahin, 2014). Giivenirlik
degerlendirilmesinde Cronbach Alfa degeri hesaplanmistir.

4.1. Gegerlilik Bulgular:

Arastirmada once kuramsal olarak ortaya konulmus olan iliskilerin veri ile
uyumunu test etmek amaciyla DFA (Meydan ve Sesen, 2011; s.6 ve s.21), daha sonra
KFA yapilmistir. Daha dnce MIE Olgegi ile yapilan ¢aligmalarda MIE Olgegi’nin faktor
yapist ortaya konulmus olmasi nedeniyle mevcut veriler ile benzer yapimin elde edilip
edilmedigini test etmek amaciyla analize DFA ile baslanilmis (Meydan ve Sesen, 2011;
s.21, Giirbiiz ve Sahin, 2014; 5.312) ve mevcut yapinin dogrulugu test edilmistir. Analiz
sonucunda, dort farkli yapisal modelin uyum indeksleri incelendiginde en iyi uyum
indeks degerlerini ikinci diizey ¢ok faktdrlii modelin sagladig tespit edilmistir. Ikinci
diizey ¢ok faktorlii model analizinin uyum indeks degerlerinin kabul edilebilir degerlere
sahip olmamasindan dolay1 KFA’na donmenin faydali olacagi kiymetlendirilmistir
(Giirbiiz ve Sahin, 2014; 5.290).

4.1.1. Kesfedici Faktor Analizi (KFA)

Olgegin faktér yapisini belirlemek amaciyla KFA yapilmistir. MIiE Olgegi’ne ait
faktor yiikleri Tablo 2°de sunulmustur.

Faktor analizinde temel bilesenler analizi kullanilmis olup, faktér dondiirme i¢in
ise Varimax yonteminden yararlanilmistir. Diigiik faktor yiikii (0,32 nin altinda olanlar)
degerine sahip ifadeler tek tek Slcekten ¢ikarilmistir (Giirbiiz ve Sahin, 2014; 5.292).
Ayrica, bazi maddelerin, yamag serpinti grafigi incelemesi, farkli faktor altinda yer alan
bazi maddelerin bir araya gelerek 2 maddelik dngoriillenden farkli faktorler olusturmasi
veya Orneklem grubu tarafindan anlamlandirilamamis olmast nedeniyle analizden
¢ikartilmasina karar verilmistir (Giirbiiz ve Sahin, 2014).

Birinci faktorde yer alan “Kisiler arasi iligkiler becerisi” boyutundan (2, 17, 22,
31, 33, 37, 48 ve 59) numarali maddeler, ikinci faktorde yer alan “Girisimei olma”
boyutundan (5, 7, 10, 15, 35, 36 ve 38) numarali maddeler, tigiincii faktérde yer alan
“Giivenilir olma” boyutundan (4 ve 16) numarali maddeler ve dordiincii faktérde yer
alan “Olumsuz 6zellikler” boyutundan ise (9, 24, 30 ve 34) numarali maddeler analiz
disinda kalmustir.
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Analizde, Kaiser-Meyer-Olkin (KM0=0.899>0.60) degeri kabul edilebilir sinirin
iizerinde bulunmus ve Orneklem biiyilikliigiiniin faktor analizi yapmak igin yeterli
seviyede oldugu, Barlett’in kiiresellik testinin anlamlt [¢*(406) = 4710,759, p<.05)]
olmas1 maddeler arasindaki korelasyon iligkilerinin faktor analizi i¢in uygun olduguna
isaret etmektedir (Gilirbiiz ve Sahin, 2014; s.291).

KFA sonucunda, 29 maddelik dort faktorlii bir yapida oldugu, faktorlerin toplam
varyansin % 47,439’unu agikladigi ve maddelerin faktor yiiklerinin 0.5’in iizerinde
oldugu tespit edilmistir. Olgege ait olusan faktdr yiikleri ait veriler Tablo 2’de
sunulmugtur. Tablo 2’de goriildiigii iizere birinci faktor % 14,2, ikinci faktér % 14,151,
liglincii faktor % 9,707 ve dordiincii faktor % 9,381oraninda varyans agiklamaktadir.
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Tablo 2. MIE Olgegi Faktor Yiikleri

Faktérler Maddeler Faktér Yiikii V‘:ﬁ;l;l;‘;"(‘;o)
1E47 ,702
1E28 ,696
IE29 ,681
Kisiler Arasi Iliskiler 1E42 621
) Becerisi 1E32 ,602 14,2
(Ozdeger = 8.140) iE43 576
iE46 ,558
IE19 ,537
IE41 ,528
[E45 , 707
IE6 ,665
IE14 ,655
Girisimei Olma [EL1 /636
(Ozdeger = 2.233) 1E40 629 14,151
1E20 ,582
[E27 ,581
1E49 ,565
iE18 ,540
IE1 , 756
Giivenilir Olma IE8 671
v .
(Ozdeger = 1.736) .IE3 ,663 9,707
1E12 ,659
IE23 ,584
IE39 ,738
IE26 ,635
Olumsuz Ozellikler IE13 ,626 9381
(Ozdeger = 1.648) iE25 ,625 ’
[E44 ,611
IE21 ,598
Agiklanan Toplam Varyans % 47,439
Kaiser-Meyer-Olkin Orneklem Uygunlugu Testi 930
(KMO) '
Bartlett'in Kiiresellik Testi [2(406) = 4710,759, p<.05)]
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4.1.2. Dogrulayici Faktor Analizi (DFA)

KFA’dan sonra Olcegin yapisal gecerliligini dogrulamak (Giirbiiz ve Sahin,
2014, s.289-290) i¢in yapisal esitlik modeli (YEM) ile dogrulayici faktor analizi
yaptlmistir. DFA’da hesaplamalar en yiiksek olabilirlik kestirim (Maksimum
Likelihood) yontemi ile yapilmistir (Ulbegi, Ozgen ve Ozgen, 2014, s.6; Giirbiiz ve
Sahin, 2014, s. 313). YEM esaslar1 cercevesinde olusturulan MIiE Olgegi’ne ait tek
faktorli, iliskisiz, birinci diizey ¢ok faktorli ve ikinci diizey ¢ok faktorlic modellerin
dogrulayici faktor analizi uyum indeks degerleri incelenmistir (Meydan ve Sesen, 2011;
5.21-25). Inceleme sonucunda, birinci diizey ¢ok faktdrlii model ile ikinci diizey cok
faktorlii model uyum indeks degerlerinin birbirine ¢ok yakin oldugu bulgusu elde
edilmistir. Ikinci diizey ¢ok faktdrlii modele ait uyum indeks degerleri Tablo 3’de
sunulmustur.

Tablo 3. MIE Olgegi Uyum indeksleri

Referans Uyum ¥? uyum

indeksleri testi (y/df) IFI TLI CFl  GFI RMSEA
Iyi Uyum (P>0.05) <3 20,95 20,95 20,97 20,90  <0,05
Kabul Edilebilir <45 0,94- 0,94- 0,95 0,89- 0,06-
Uyum 0,90 0,90 0,85 0,08
Ikinci Diizey Cok

Faktorli DFA (P<0.05) 1,543 0,954 0,95 0,954 0,931 0,032

Ikinci diizey ¢ok faktorlii modelin dogrulayici faktér analizine ait uyumluluk
indeksleri incelendiginde ki-kare/serbestlik derecesi (y*/df) 1,543, artirmali uyum
indeksi (IFI1) 0,954, Tucker-Lewis indeksi (TLI) 0,95, karsilagtirmali uyum indeksi
(CFI) 0,954 ve uyum iyiligi indeksi (GFI) 0,931 ve yaklasik hatalarin ortalama kokii
(RMSEA= 0,032) olarak hesaplanmistir. Bu sonuglarm, iyi uyum indeks degerlerine
sahip oldugu bulgusu elde edilmistir (Meydan ve Sesen, 2011, s.37; Giirbiiz ve Sahin,
2014, s.317). Dolayistyla, kullanilan veriler ile kurulan modelin iyi uyum sagladigi,
6lcegin gegerli oldugu ifade edilebilir.

YEM esaslar1 gergevesinde olusturulan MIE Olcegi’ne ait ikinci diizey ¢ok
faktorlii model dogrulayici faktdr analizi Sekil 1°de sunulmaktadir. Sekilde yer alan
degerler standartlastirilmig regresyon katsayilarim gostermektedir. Analiz sonucunda,
maddelerin standartlastirilmis regresyon katsayilari 0,50 ile 0,88 arasinda degistigi
gozlemlenmektedir (Meydan ve Sesen, 2011).
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Sekil 1. MIE Olgegine Ait Ikinci Diizey Dogrulayici Faktér Modeli
4.2. Giivenirlik Bulgulari

Mesleki Is Etigi Olgegi’nin giivenirlik analizinde Cronbach Alfa ile diizeltilmis
madde toplam korelasyon Katsayilar1 hesaplanmistir (Cetin ve Basim, 2012).
Hesaplanan diizeltilmis madde toplam korelasyon katsayilar1 0,238 ile 0,631 arasinda
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deger almislardir. Giivenirlik analizi sonuglarma gore, 6l¢iim aracindaki IE21 ve IE39
ifadelerinin faktor yiklerinin 0,6’dan biiyiikk olmasi, madde toplam puan baginti
katsayilarinin (0,2)’den biiyliik olmasi (Cetin ve Basim, 2012; s.128) ve ifadelerinin
Olcekten c¢ikarilmasi durumunda Olcegin igsel tutarliligmi fazla degismemesi
nedenlerinden dolay1 bahse konu ifadelerin analizden ¢ikarilmamasina karar verilmistir
MIE Olgegi giivenirlik analizi sonuglari tablo 4’te goriilmektedir.

Tablo 4. MIE Olgegi Giivenirlik Analizi Sonuglar

MIE Olgegi Diizeltilmis Madde- Madde Cikarildiginda
Maddeleri Toplam Korelasyonu Cronbach Alfa Degeri
IE1 407 ,898
IE3 ,455 ,897
iE6 ,383 ,899
IE8 511 ,896
IE11 499 ,896
IE12 ,522 ,897
IE13 ,408 ,898
IE14 ,550 ,896
IE18 556 ,895
IE19 ,463 ,897
IE20 ,593 ,895
IE21 324 ,901
IE23 ,392 ,898
IE25 274 ,900
iE26 ,397 ,898
iE27 ,631 ,894
IE28 ,516 ,896
iE29 ,499 ,896
iE32 ,540 ,896
IE39 ,238 ,901
iE40 ,542 ,895
iE41 ,554 ,895
iE42 ,466 ,897
IE43 ,442 ,897
iE44 ,391 ,899
1E45 ,553 ,895
[E46 ,443 ,897
1E47 ,463 ,897
1E49 ,590 ,895
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MIE Olgegi’ndeki 29 maddenin “Cronbach Alpha” degeri (o = 0,900) olarak
bulunmustur. MIiE Olgegi giivenirlik analizi sonuglar1 tablo 5°de goriilmektedir.

Tablo 5. MIE Olgegi Giivenirlik Analizi Sonuglari

MIEO Ait Boyutlar ifade Sayis1 Crfaqbgzggilfa
Kisiler Arasi Iliskiler Becerisi 9 ,834
Girigimci Olma 9 ,854
Giivenilir Olma 5 ,762
Olumsuz Ozellikler 6 732
Genel 29 ,900

MIE Olgegi’nin alt boyutlarina ait giivenirlik degerleri; “Kisiler arasi iliskiler
becerisi” igin (o0 = 0,834), “Girisimci olma” i¢in (o = 0,854), “Giivenilir olma” igin
(o= 0,762) ve “Olumsuz 6zellikler” igin (a = 0,732) olarak tespit edilmistir. Cronbach
Alpha katsayisinin yiiksek olmasi 6l¢iim aracinin i¢ tutarlii@min yiiksek oldugunu
gostermektedir (Gilbert ve Churchill, 1991; Tezbasaran, 1996; Ozdamar vd., 1999).
MIE Olgegi i¢in tanimlayicr istatistikler Tablo 6°da sunulmaktadar.

Tablo 6. MIE Olgegi icin Tanimlayici Istatistikler

Degiskenler N Min. Max. Ort. Ss
Kisiler Arast [liskiler 521 3,2 5 44768  0,42834
Becerisi
Girigimci Olma 521 2,89 5 4,585 046059
Giivenilir Olma 521 2,89 5 41973 044141
Olumsuz Ozellikler 521 2,67 5 44155 04775
MIE Olgegi Genel 521 3,41 5 4312  0,33927

Aragtirmaya katilan akademisyenlerin “Girisimci olma” ve “Giivenilir olma”
ortalama degerlerinin yiiksek, “Kisiler arasi iligkiler becerisi”, “Olumsuz 6zellikler” ve
“MIEO Genel” ortalama degerlerinin ¢ok yiiksek seviyede oldugu gériilmektedir.

5. Tartiyma ve Sonu¢

Bu arastirmada, Hill ve Petty (1995) tarafindan kullanilan Mesleki Is Etigi
Olgegi ve alt boyutlar1 kullamlmistir. Mesleki Is Etigi Olgegi’nin giivenirlik ve
gecerlilik analizini yapilmistir. Analizlerin sonuglari incelendiginde akademisyenlerin
mesleki is etigi tutum ve davraniglarini belirlemek i¢in kullanilan 29 maddeli 6l¢iim
araci literatiirde oldugu gibi 4 faktor altinda toplanmustir (Hill ve Petty, 1995; Hill,
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1997). Kesfedici faktor analizi sathasinda kisiler arasi iligkiler becerisi boyutuna ait
“inatc1, sabirli, eglenceli, ¢aliskan, neseli, vefali ve miitevaz1” ifadeleri; girisimci olma
boyutuna ait “bagimsiz, isinde etkin, girisken, uyumlu, diizenli, isinde istekli ve iginde
azimli” ifadeleri; giivenilir olma boyutuna ait “emirlere uyan ve diizenli” ifadeleri;
olumsuzluk 6zellikler boyutuna ait “ise gec kalan, hileci, empati kuramayan/kayitsiz ve
kaba” ifadeleri analiz diginda kalmistir. Bunun kiiltiirel deger, norm ve algi farkliligi ile
aragtirmada kullanilan 6l¢egin ¢ok fazla ifade iceriyor olmasindan kaynaklanabilecegi
degerlendirilmektedir. KFA’dan sonra yapilan ikinci diizey ¢ok faktorliic model
dogrulayici faktor analizi uyum indeks degerlerinin iyi uyum degerlerine sahip oldugu
bulgusu elde edilmistir. Olgegin giivenirliligini belirlemek i¢in Cronbach alfa degeri (o)
ile diizeltilmis madde toplam korelasyon katsayilart hesaplanmistir. Olumsuz 6zellikler
boyutuna ait “(IE21) depresif ve (IE39) diismanca davranan” maddelerinin analizden
¢ikarilmasi durumunda Cronbach alfa degeri (o)’nin fazla degismemesinden dolayi
bahse konu ifadelerin analizden c¢ikarilmamasina karar verilmistir. Katilimei
akademisyenlerin “Girisimci olma” ve “Giivenilir olma” ortalama degerlerinin yiiksek,
“Kisiler aras1 iliskiler becerisi”, “Olumsuz 6zellikler” ve “MIEQ” ortalama degerlerinin
cok yiiksek seviyede oldugu bulgusu elde edilmistir. Olgegin kariyer planlayicilari,
cocuk bakicilari, tasimacilik ve lojistik isler ile ilgilenen kisiler (Hill ve Fouts, 2005;
s.60), hasta bakicilar, bankacilik, ara¢ pazarlama ve emlak sektdriinde vb. calisan
orneklemleri iizerinde de denenmesinin faydali olacag: degerlendirilmektedir.

Sonug olarak, Mesleki Is Etigi Olgegi’nin giivenirlik ve gecerlik degerlerinin
kabul edilebilir smirlar igerisinde oldugu tespit edilmistir. Dolayisiyla dlgegin
Tiirkiye’deki  yapilacak  ¢aligmalarda  kullanilabilecegi  degerlendirilmektedir.
Aragtirmanin smirliliklari, arastirmanin bir érneklem grubu {izerinde yapilmast (Ulbegi,
Ozgen ve Ozgen, 2014, s.11), arastirmada kullamlan verilerin kesitsel zaman araliginda
toplanmasi, arastirma sonuglarmin katilimcilarin vermis oldugu cevaplarla sinirl
olmasi, ortak yontem varyanst ve katilimcilarin sosyal begenilirlik etkisi olarak
siralanabilir. Olgegin genellenebilirliginin artirlmasi igin farkli 6rneklem gruplari
iizerinde aragtirma yapilmasinin faydali olacag: degerlendirilmektedir.
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EK
Mesleki is Etigi Olcegi

Bu anketle, Mesleki Is Etigi Olgegi’nde yer alan tammlayici ifadelerle ¢alisan
bireylerin arzu edilen nitelikleri hakkinda bilgi edinmek amaglanmaktadir. Sorular
icin dogru ya da yanlis cevap yoktur. Liitfen kendi standartlarinizi en iyi temsil eden
siklik derecesini igaretleyiniz. Puanlama sistemi, 1 (Hi¢bir zaman) ile 5 (Her zaman)
arasinda olmak tizere, 1’den 5’°e kadardir.
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Kaynak : Anket, “Elkins, S.L. (2007). Job satisfaction and work ethic among workers in
a Japanese manufacturing company located in the United States. A Dissertation
Presented for the Doctor of Philosophy Degree, The University of Tennessee,
Knoxville.” adli doktora tezinden uyarlanmustir.
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DUYGUSAL EMEK VE PROSOSYAL MOTiVASYONUN iSE
GOMULMUSLUGE ETKIiSi: SAGLIK CALISANLARI UZERINE BiR
UYGULAMA

Mustafa KESEN*
Biilent AKYUZ**

OZET

Bu calismanin amact saglik calisanlarinda duygusal emek ve prososyal motivasyonun
ise gomiilmiisliige etkisini belirlemektir. Bu amagla Canakkale’de gorev yapmakta olan
doktor, hemsire ve ebelerden olusan 213 kisilik bir 6rneklem {izerinde anket uygulamasi
yapilmistir. Elde edilen bulgulara gére duygusal emegin derinden rol yapma ve dogal
duygular boyutu g¢alisanlarin prososyal motivasyonunu arttirirken yiizeysel rol yapma
boyutu prososyal motivasyonu anlamlit bir sekilde etkilememektedir. Bunlarin yaninda,
duygusal emegin her li¢ boyutunun da ise gomiilmisliige anlamli bir etkisinin
bulunmadigt  gdzlemlenmistir.  Prososyal —motivasyon ise c¢alisanlarin  ige
gomiilmiisliigline olumlu yonde etki etmektedir.

Anahtar Kelimeler: Duygusal Emek, Prososyal Motivasyon, Ise Gomiilmiisliik, Saglik
Caliganlar1

THE IMPACT OF EMOTIONAL LABOUR AND PROSOCIAL MOTIVATION
ON JOB EMBEDDEDNESS: A FIELD RESEARCH ON HEALTH SECTOR
EMPLOYEES

ABSTRACT

The aim of this study is to investigate the effect of emotional labour and prosocial
motivation on job embeddedness of health sector employees. To this end, questionnaire
based survey was conducted in Canakkale on 213 health sector employees consisting
doctors, nurses and midwives. According to the results, while surface acting and deep
acting dimensions of emotional labour increase employees’ prosocial motivations,
expression of natural felt emotions does not significantly affect prosocial motivation.
Besides, all dimensions of emotional labour have no significant effect on job
embeddedness. Prosocial motivation, on the other hand, positively affects job
embeddedness of employees.

Keywords: Emotional Labour, Prosocial Motivation, Job Embeddedness, Health Sector
Employees

* Yrd.Dog.Dr., Adnan Menderes Universitesi, Soke Isletme Fakiiltesi, Insan Kaynaklar1
Yonetimi Boliimii, m kesen@hotmail.com
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Giris

Degisen c¢evre ve is kosullartyla birlikte, orgiitsel amaglara ulasmada ve
rekabet etmede hizmet kalitesi ve miisteri memnuniyetini arttirmanin gerekliligi emek
yogun ve yiiz yiize iletisimin yogun olarak yasandigi hizmet isletmelerinde olmazsa
olmaz bir durumdur (Basim ve Begenirbas, 2012). Yeni saglk politikalar1 ile saglik
calisanlarindan miisteri istek ve beklentilerini karsilamada, fiziksel emeklerinin yaninda
duygusal emeklerini de en iist diizeyde sergilemeleri istenmektedir (Serin, 2014).

Isi geregi miisterilerle birebir iletisim halinde olan isgdrenlerin duygusal
tepkilerini orgiit icin kabul edilebilir sekle sokmak veya orgiit amaglariyla uyumlu
duygu gosterimleri yaratmak amaciyla harcadiklari caba seklinde tanimlanabilen
duygusal emek (Kose vd., 2011), saglik ¢alisanlari tizerinde sikga inceleme konusu
yapilmig bir degiskendir. Bu sebeple bu duygularin temel gérevlerinden biri insanlara
yardim etmek olan saglik ¢alisanlariin yardimlagma duygularina etkisinin hangi yonde
oldugu merak konusudur. Literatiirde c¢alisanlarin diger bireylerin ve toplumun
cikarlarina yonelik davramiglar sergileme istedi, bireylerin prososyal motivasyonu ile
iligkilendirilmektedir. Baskalarina faydali olabilmek i¢in ¢aba harcama arzusu (Grant,
2008) seklinde aciklanabilen bu motivasyon tiiriinliin 6zellikle saglik ¢alisanlarinda
yiksek olmast gerektigi ifade edilebilir. Diger taraftan Harris vd. (2005)
yardimlagmanin calisanlarin iste kalmalarini sagladigini ve boylece calisanlarin ise
gomiildiiklerini iddia etmektedirler.

Brotheridge ve Lee (2002), isin gerektirdigi duygusal emegi gostermek icin
gerekli kaynaklardan yoksun olan ¢alisanlarin duygusal olarak daha fazla zarar
gormemek i¢in islerinde kalmaya daha az yoneleceklerini ifade etmektedirler. Benzer
sekilde Grandey (2000)’a gore duygu yonetimi isten kopmaya kadar varan fiziksel
uyarimlara sebep olabilmektedir. Dolayisiyla olumlu duygu gosterimlerinde bulunabilen
veya duygularini yonetebilen bireylerin mevcut islerinde devamliliklarinin artacagi yani
islerine daha fazla gomiilecekleri s6ylenebilir.

Literatiirde yapilan caligmalar incelendiginde, duygusal emek degiskeni
agirlikli olarak turizm, egitim, saglik, bankacilik ve savunma gibi farkli hizmet
sektorlerinde tiikenmiglik (Mengenci, 2015; Oral ve Kose, 2011), ig tatmini (Serin,
2014), isten ayrilma niyeti (Chau vd., 2009; Yiiriir ve Unlii, 2011), is stresi (Ozgiin,
2015), is-aile catigmasi (Celik ve Turung, 2011; Morkog, 2014), orgiitsel adalet (Keles,
2014), orgiitsel vatandashk (Begenirbas ve Meydan, 2012) ve ise baglilik (Giilova vd.,
2013) gibi farkli ¢alisma yasamu ciktilariyla iligkilendirilirken, duygusal emegin
prososyal motivasyon ve ise gomiilmiisliik degiskenleriyle birlikte gorgiil aragtirmalarda
ele alinmadigi goriilmektedir.

Literatiirden elde edilen bu bilgilerden ve aragtirma degiskenleri arasindaki
potansiyel iliskilerden yola ¢ikarak bu ¢alismada duygusal emek, prososyal motivasyon
ve ise gomiilmiislikk degiskenleri arasindaki iliskiler aragtirtlmistir. Bu amagla duygusal
emek ve prososyal motivasyonun ise gomiilmiisliik iizerindeki etkileri incelenmistir.
Calismadan elde edilen sonuglarin aragtirmacilara ve saglik sektorii caliganlart ve
yoneticilerine farkli bakis agilart kazandiracagi ve literatiire katki saglayacagi
diigiinilmektedir.
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1.Kavramsal Cerceve
1.1. Duygusal Emek

Duygusal emek kavramim kapsaml bir sekilde ilk defa giindeme getirdigi
ifade edilen Hochschild (1983) duygusal emegi; “miisterilere iyi hizmet vermek igin
calisanlarin miisterilerle etkilesim i¢indeyken, duygularini yonetmeleri ve bu yonetme
sirasinda gosterdikleri emek” seklinde tammlamaktadir (Oz, 2007, s.3). Her gecen giin
artan Oneminden dolay1 orgiitler, ¢alisanlarina digerlerine karst duygu gosterimlerini
nasil yapmalar1 gerektigine dair rol tanimlamalarinda bulunmaktadirlar (Diefendorff ve
Richard, 2003). Bu tanimlarda miisterilere hangi duygularin nasil gosterilmesi gerektigi
caliganlara aktarilmaktadir (Ekman, 1973). Bir¢ok orgiitte ¢alisanlara olumlu duygu
gosterimlerinde (mutluluk, yardimseverlik gibi) bulunmalari anlatilirken olumsuz
duygulan (kizginlik, 6fke, asagilanma gibi) bastirmalari gerektigi ifade edilmektedir.

Duygusal emegin énemli 6nciillerinden duygusal davranig kurallarini Grandey
(2000) yiizeysel rol yapma ve derinden rol yapma olmak iizere ikiye ayirmaktadir.
Yiizeysel rol yapma hissedilen ger¢ek duygularin bastirilmasi ve maskelenmesini
icermektedir. Calisanin Srgiitiin kendisinden bekledigi davranis bigimini istemeyerek de
olsa gostermesini ifade etmektedir (Brotheridge ve Grandey, 2002). Grandey (2003) bu
durumu “kotii niyetle taklit etme” (faking in bad faith) seklinde agiklamaktadir.
Derinden rol yapma ise oOrgiit tarafindan istenilen duygu gosterimlerini bireyin
gercekten ve icinden gelerek yapmaya calismasi ile ilgilidir. Derinlemesine davranista
yiizeysel davranistan farkli olarak birey sadece davranmiglarmi degil duygularini da
davranig kurallarina uyumlu hale getirmektedir (Giilova vd., 2013). Birey igten gelen
diirtiilerle hareket ettiginden ve gercek¢i davranmaya c¢alistigindan, derinlemesine
davranis “iyi niyetle taklit etme” (faking in good faith) olarak da isimlendirilebilir
(Grandey, 2000; 2003). Diger taraftan Ashforth ve Humprey (1993) bireylerin yiizeysel
ve derinden rol yapmalarina gerek kalmadan, gercek duygu durumlartyla
caligabileceklerini belirtmis ve Hochschild’in iki boyutlu yaklagimina ek olarak dogal
(samimi) duygulari {iglincii boyut olarak eklemiglerdir (Begenirbas ve Turgut, 2014).
Calisanlarin dogal hissettikleri duygular1 gostermesi ve samimi olmasi, yiizeysel ve
derinden rol yapma boyutlarindaki gibi zorunluluk icermemekte, ¢alisganin iginden
geldigi gibi duygularim disa yansitmasini ifade etmektedir (Basim ve Begenirbas,
2012).

1.2. Prososyal Motivasyon

Prososyal motivasyon bagkalarina faydali olacagina inanilan isleri yapma istegi
seklinde agiklanmaktadir (Batson, 1987; Grant, 2007). Profesyonel yardimdan ziyade
goniillil yardimlagmayi igerdigi ifade edilen prososyal motivasyon (Weinstein ve Ryan,
2010), baz1 yonlerden i¢sel motivasyondan farkli olarak degerlendirilmektedir (Grant,
2008). Prososyal motivasyon baskalari iizerinde olumlu etkiler birakmay1 ve
yardimlarla bir fark olusturmayi icerirken; i¢sel motivasyonda ise bireyler is siireglerine
odaklanmakta, is tizerinde olumlu etkiler birakmaya caliymakta ve nihai hedeflerini
isteki basar1 lizerine kurmaktadirlar (Amabile, 1993).
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Prososyal motivasyonu yiiksek olan bireyler genellikle islerine 6nem
atfetmekte ve iglerinde ekstra ¢aba sarf etmektedirler (Grant ve Sumanth, 2009). Gorev
odakli organizasyonlarda prososyal motivasyonu yiiksek olan bireylerin iglerine daha
fazla baglandigi (Besharov, 2008; Thompson ve Bunderson, 2003); becerilerini ve
performanslarint gelistirmek i¢in kendilerine olumsuz geri bildirimlerde bulunduklart
(Korsgaard vd., 1997) ve koordineli ¢alismay1 6nemsedikleri (Parker ve Axtell, 2001)
ifade edilmektedir. Aymi sekilde prososyal agidan motive olmus bireylerin ortak
amaclar1 gergeklestirmenin yollari1 arayacagi (Perry ve Hondeghem, 2008) ve is
arkadaglarina, yoneticilerine ve miisterilerine yardimci olmak igin ellerinden geleni
yapacagi belirtilmektedir (Bolino, 1999). Diger taraftan bazi aragtirmalar 6zel sektor
calisanlarina kiyasla kamu calisanlarinin gorevleri vasitastyla diger bireylere yardim
etmeye daha fazla 6nem atfettiklerini ortaya koymaktadir (Houston, 2006; Lewis ve
Frank, 2002). Prososyal motivasyonun hemsirelik (Riggio ve Taylor, 2000) ile hastane
ve egitim hizmetleri (Ilies vd., 2006) gibi mesleklerde ise daha yiiksek olacagi tahmin
edilmektedir.

3. ise Gomiilmiisliik

“Calisanlarin halen ¢aligmakta olduklari iste devamliliklarini saglayan tim
unsurlar” seklinde tanimlanabilen ise gémiilmisliik (Birsel vd., 2012, s. 51), literatiirde
son zamanlarda artan bir ivmeyle ilgi gormekte ve igyerindeki olumlu is davraniglariyla
iliskilendirilmektedir. Ornegin ise gomiilmiisliikteki artisin goniillii isten ayrilmalari
azalttig1 bazi deneysel ¢alismalarda ortaya konmustur (Crossley vd., 2007; Mitchell vd.,
2001). Lee vd. (2004) ise gomiilmiis bireylerin mevcut islerinde ve igyerlerinde kalma
noktasinda motive olduklarimi ve boylece yiiksek performans gostermeye yoneldiklerini
belirtmektedirler.

Mitchell vd. (2001) daha iyi is firsatlar1 olmasina ragmen caliganlarin mevcut
islerini birakmamalarini ise gémiilmiisliik ile iligkilendirmektedirler. Onlara gore ise
gomiilmiisliik ii¢ unsurdan olugmaktadir: uygunluk (fit), baglantilar (links) ve fedakarlik
(sacrifice). Uygunluk, bireyin yetenekleri ile orgiitsel ihtiyaglarin birbiriyle eslesme
derecesi ve bireyin ¢ikarlarmin oOrgiitsel Odiillerle oOrtiisme seviyesi ile ilgilidir.
Baglantilar, bireyin is ve is arkadaslari ile kurdugu baglarin sayisi ve niteligi ile
ilgilidir, 6rnegin arkadaslik baglari veya gorev bagimliligi gibi. Calisma arkadaslari
veya calisma gruplarina bagliligin ¢alisanlarin mevcut iglerinde devamliliklarini
saglayan temel nedenlerden biri oldugu ifade edilmektedir (Mitchell vd., 2001).
Fedakarlik ise bireyin orgiitten ayrilma durumunda kaybedecegi seyler ve
organizasyonda calismayla elde edilen faydalar ve odiiller (emeklilik hakki, saglik
sigortasi gibi) ile iligkilidir (Ng ve Feldman, 2010). Bu ¢iktilardan mahrum kalmamak
icin birey kendinden veya ¢evresinden kaynaklanan arzulardan fedakarlik yaparak
mevcut igsinde devam edebilmektedir. Bu ¢er¢eveden bakildiginda Mitchell vd., (2001)
icsel ise gomiilmiislikk (on-the-job embeddedness ) ve digsal ise gémiilmiisliik (off-the-
job embeddedness) olmak iizere iki tiir ise gomiilmiisliikten bahsetmektedir. I¢sel ise
gomiilmiislik bireyin mevcut igyerinde ¢aligsmasim saglayan igsel giigler ile ilgiliyken,
digsal ise gomiilmiisliik ise bireyin 6zel yasantis1 veya toplumsal ¢evresindeki giigler ile
ilgilidir (Ng ve Feldman, 2010).
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2. Degiskenler Arasi iliskiler ve Arastirma Hipotezleri
2.1. Duygusal Emek ile Prososyal Motivasyon iliskisi

Profesyonel islerde bile bazen, ihtiyaci olan diger bireylere yardim ederken
duygular isin igine karistirmamak zordur (Agervold, 2008). Maneotis vd. (2014)’nin
ifadelerine gére duygusal emek, bireylerin prososyal motivasyonunu arttirmada 6nemli
bir faktor olabilir. Yazarlar, kullanilan stratejiye bagl olarak duygusal emegin prososyal
motivasyonun misteri hizmet performansi ile iliskisini gelistirebilecegini ifade
etmektedirler. Diger taraftan prososyal motivasyonun miisterilere karsi gosterilen
duygularin yonetiminin bir sonucu olabilecegi belirtilmektedir (Gosserand ve
Diefendorff, 2005).

Derinden rol yapma davranigi, hedefe ulasma ¢abasint ve duygusal etkilesimde
enerjiyi yakin eylem hedefine ydnlendirmeyi icerirken; prososyal motivasyon ise
bagkalarina yardim etme arzusunu ve uzak hedeflere ulagsmay:1 isaret etmektedir
(Diefendorff ve Chandler, 2010). Lu ve Liou (2015)’nun idari personel ve 6gretmenler
iizerine yaptig1 ¢aligmada, duygusal emegin derinden rol yapma boyutu ile ¢alisanlarin
prososyal motivasyonu arasinda pozitif yonlii bir iligki olabilecegi belirtilirken,
yiizeysel rol yapmanin ise prososyal motivasyon ile negatif yonlii bir iliski igerisinde
olabilecegi aktarilmaktadir. Derinden rol yapmada birey, is amaglarina ulagmay1
hedeflemektedir ve organizasyon tarafindan arzulanan is basarisinin digerlerine yardim
etmekten gegecegini disiinebilmektedir. Nitekim derinden rol yapan bireylerin
digerlerine gore daha fazla miisteri odakli olduklar1 belirtilmektedir (Allen vd., 2010).
Benzer sekilde derinden rol yapmada bireyin kendini bagkalarinin yerine koyabilecegi
ve empati yapabilecegi vurgulanmaktadir (Rupp vd., 2008). Dolayisiyla bireyin,
digerlerine faydali olma arzusunun derinden rol yapma ile artabilecegini ifade etmek
miimkiindiir. Diger taraftan birey, dogal duygularini gésterirken duygusal olarak ¢ok
fazla emek harcama geregi duymayacagindan enerjisini digerlerine yardim etmeye
harcayabilecektir. Bunlarla birlikte Hochschild (1983), yiizeysel rol yaparak gergekgi
olmayan duygu gosterimlerinde bulunmanin bireyleri digerlerinden kopardigini ifade
etmektedir. Bu bilgiler 1s18inda arastirmanin ilk hipotezleri soyle gelistirilmistir:

Hipotez 1: Duygusal emegin yiizeysel rol yapma (Hla) boyutu prososyal
motivasyonu olumsuz yonde etkilerken derinden rol yapma (H1b) ve dogal duygular
(H1c) boyutu prososyal motivasyonu olumlu yénde etkilemektedir.

2.2. Duygusal Emek ile ise Gomiilmiisliik iliskisi

Isyerinde duygularim bastirmak zorunda kalan bireylerin islerine daha az
gomiilecekleri ifade edilebilir. Nitekim Lu ve Guy (2014), isyerinde duygusal olarak
dengeyi kuramamanin calisanlart ne isteki rollerine baglayacagini ne de iglerinin
degerini ve anlamini kegfedebilmelerini saglayacagini belirtmektedirler. Diger taraftan
yazarlar, isyerinde istenilen dogru duygular1 gosterebilen ¢alisanlarin islerine karsi
bagliliklarimin artacagini ifade etmektedirler. Benzer sekilde, Giilova vd. (2013) i
devlet tiniversitesinin ¢esitli birimlerindeki 6grenci isleri personeli tizerinde yaptiklari
caligmada duygusal emek davranisinin tim boyutlar1 ve ise baglilik arasinda pozitif
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yonlii ve anlamli bir iliski oldugunu ve yonetici destegiyle bu bagliligin arttigini tespit
ederlerken; Seery ve Corrigall (2009), hemsire yardimcilari ve ¢ocuk bakicilarinin
sergiledikleri duygusal emek davraniglarinin ise karsi duygusal bagliliklarint arttirdigini
saptamislardir. Sonug olarak isyerinde gosterilen veya yonetilen duygularin, kisinin
kendisini yaptig1 ise ait hissedip hissetmemesi ilizerinde etkisi oldugu goriillmektedir.

Alanyazinda yiizeysel rol yapma, stres ve is tatminsizligi (Rupp vd., 2008),
tiikenmislik ve depresyon (Abraham, 1998; Brotheridge ve Grandey, 2002; Erickson ve
Wharton, 1997) gibi bir¢ok olumsuz is ¢iktilar ile iliskilendirilmektedir. Dolayisiyla
isteksiz duygu gosteriminin bireylerin ige gdomilmiislik seviyelerini olumsuz yonde
etkileyebilecegini sdylemek miimkiindiir. Derinden rol yapmada ise birey olumsuz
duygular1 yansitmadan ziyade olumlu duygu gdsterimlerinde bulunma egilimindedir.
Boylece birey, pozitif duygular igerisinde olmaktadir ve George ve Jones (1996),
isyerinde sahip olunan olumlu ruh halinin isten ayrilmalari azalttigini belirtmektedirler.
Benzer sckilde dogal ve samimi davranan, duygularini saklamayan ve yapmacik
davranmayan galisanlarin islerine olumlu duygularla yaklasabilecegi ifade edilebilir.
Nitekim Chau vd. (2009) gergek¢i davranmanmin isten ayrilma niyetine olumsuz
yansimalarinin oldugunu ve iste devamlilig1 sagladigini ifade etmektedirler. Degiskenler
aras1 bu potansiyel iligkilerden yola ¢ikarak ilgili hipotezler sdyle gelistirilmistir:

Hipotez 2: Duygusal emegin yiizeysel rol yapma (H2a) boyutu ise
gomiilmiisliigii olumsuz yonde etkilerken, derinden rol yapma (H2b) ve dogal duygular
(H2c) boyutu ise gomiilmiisliigii olumlu yonde etkilemektedir.

2.3. Prososyal Motivasyon ile ise Gomiilmiisliik iliskisi

Bagkalarina yardim etmeyi kendilerini 6diillendirme ve mutlu olma olarak
algilayabildiginden bireyler, dogal olarak kendilerini islerine daha fazla adamaktadirlar
(Nesje, 2015). Diger taraftan isiyle ve igyeriyle kuvvetli bag hisseden bireyler, bagh
olduklar1 birey ve gruplarla aralarinda ¢ok az farklilik olduguna inanmaktadirlar. Bu
bagliligin beraberinde bireylerde is arkadaslarina yardim etme duygusunu getirebilecegi
ifade edilebilir. Buradan hareketle Harris vd. (2005) yardimlagsmanin ¢aligsanlarin iste
kalmalarini sagladigini ve boylece ¢alisanlarin ise gdmiildiiklerini iddia etmektedirler.

Prososyal motivasyonu yiiksek olanlar, diger bireylerle olan iligkilerine dnem
vermektedirler ve digerlerine veya oOrgiitlerine faydali olduklarini gordiiklerinde
calisanlarin kurumlariyla, is arkadaslariyla ve isleriyle bagliliklart giiglenmektedir
(Kuvaas vd., 2014). Bu durum da ¢alisanlarin iste devamliliklarini saglamaktadir. Diger
taraftan iste devamliligi sagladigindan ise gomiilmiislik kavrami bir¢cok arastirmada
olumlu bir is davranisi olarak degerlendirilmekte ve 6zellikle yetenekli insan kaynagini
kaybetmek istemeyen yoneticilerin calisanlarini islerine ve isyerlerine daha ¢ok
baglamanin yolunu aragtirdiklari ifade edilmektedir. Bunun ise prososyal motivasyon ile
de saglanabilecegi diislinildiigiinden prososyal motivasyon ile ise gomiilmiisliik
iligkisine yonelik hipotez soyle kurgulanmistir:

Hipotez  3:Prososyal motivasyon ise gomiilmiisligii  olumlu  ydnde
etkilemektedir.
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3.Metodoloji
3.1.Yontem ve Hipotezler

Aragtirma, Canakkale’de kamu hastanelerinde gorev yapmakta olan doktor,
hemsire ve ebelerden olusan 213 kisilik bir 6rneklem {izerinde anket uygulamasiyla
gerceklesmistir. Arastirmada toplanan veriler, arastirma kurgusu dogrultusunda SPSS
ve AMOS programlari kullanilarak analiz edilmistir. Yiizeysel rol yapma, derinden rol
yapma ve dogal duygular olmak iizere ii¢ boyuttan olusan duygusal emek 6lcegi Basim
ve Begenirbag (2012)’1n ¢aligmasindan, tek boyutlu prososyal motivasyon 6l¢egi Grant
ve Sumanth (2009)’1n ¢aligmasindan ve yine tek boyutlu ise gomiilmiisliik dlcegi ise
Crossley vd. (2007)’nin caligmasindan alimmugtir. Prososyal motivasyon ve ise
gdmiilmiisliik 6lgeklerindeki ingilizce ifadelerin Tiirkge’ye gevirisi hem ilgili alanda
hem de Ingilizce alaninda uzman iki akademisyen tarafindan yapilmistir. Cevirme
isleminde Brislin (1980) tarafindan 6nerilen “geri geviri” yontemi kullanilmis ve dilsel
esdegerlilik saglanmigtir. Aragtirma anketleri goniilli katilimcilara kagida basili olarak
elden verilmis ve yeterli zaman verildikten sonra anketler geri toplanmistir. Anketlerde
sorularin 5°1i Likert seklinde (1=Kesinlikle katilmiyorum, 5=Kesinlikle katiliyorum)
cevaplanmasi istenmistir.

3.2.Demografik Degiskenler

Katilimeilara iliskin demografik 6zellikler Tablo 1°de verilmistir. lgili tabloda
gorildigii gibi katilimcilarm 190’1 (%89) kadinlardan olusurken 189’u (%89) herhangi
bir idari gorevi olmayan calisanlardan olugmaktadir. Diger taraftan ankete katilanlarin
179’unun (%84) hemsire veya ebe oldugu goriiliirken 112’sinin (%53) lisans mezunu
oldugu goriilmektedir. Katilimcilarin 74’4 (%35) 2-5 yil arasinda is tecriibesine sahip
iken 92’si (%43) ise 36-45 yas araliginda oldugunu bildirmektedir.

Tablo 1. Demografik Ozellikler

Demografi Say % Demografik Say1 % | Demografik Say %

k 1 Ozellikler Ozellikler 1

Ozellikler

Cinsiyet Pozisyon Meslek

Kadin 190 89 Calisan 189 89 | Doktor 34 16

Erkek 23 11 Yonetici 24 11 | Hemsire& Ebe 179 84

Egitim Seviyesi Is Tecriibesi Yas

Lise 21 10 0-1 y1l 40 19 | 18-25 33 15

Onlisans 47 22 2-5y1l 74 35 | 26-35 67 32

Lisans 112 53 6-10 y1l 44 21 | 36-45 92 43

Lisansiisti 33 15 11-20 y1l 36 16 | 45°den fazla 21 10
20’den fazla 19 9
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3.3. Ortak Yéntem Varyansi Analiz

Anketlerde kendi kendini degerlendirmeye yonelik ifadelerin yer almasi,
arastirma degiskenlerinin ayni Olgekle, ayni zamanda ve aymi kisiler tarafindan
degerlendirilmesi sebebiyle ortak yontem varyansit (common method variance) egilimi
olasiligi bulunmaktadir. Bu durumun da “degiskenler arasindaki g6zlenen iliskileri
gergekte var olan durumdan daha fazla arttiran ya da azaltan, hem Tip | hem de Tip Il
seklinde sistematik 6lgme hatalarina sebep olabilecegi” ifade edilmektedir (Chang vd.,
2010, s.178’den akt. Bolat, 2011, s. 93). Ortak yo6ntem varyansinin varligini tespit
edebilecek analiz yontemlerinden biri Harman’in tek faktor testidir (Podsakoff vd.,
2003). Bu baglamda bagimli ve bagimsiz degiskenlere ait maddeler dongiistiz faktor
analiziyle test edilmelidir. Analiz sonucunda tek bir faktoriin veya toplam varyansin
biiyiikligiinii gosteren genel bir faktoériin ortaya ¢ikmasi durumunda ortak yontem
varyansinin varhigindan s6z edilmektedir (Demirtas, 2013).

Bu ¢alismada tiim maddeler (25 madde) faktér analizine tabi tutulmus ve
6zdegeri 1’den biiylik olan 5 faktoriin oldugu tespit edilmistir. Birinci faktor, toplam
varyansin % 21’ini, ikinci faktor toplam varyansin % 17’sini, tigiincii faktor toplam
varyansin % 12’sini, dordiincii faktdr toplam varyansin % 9’unu ve besinci faktor de
toplam varyansin % 7’sini agiklamaktadir. Elde edilen bu sonuglar, ¢alismada ortak
yontem varyansi sorununun olmadigini ortaya koymaktadir.

3.4.Giivenirlik Analizi

Faktorlerin giivenilirlik (i¢ tutarlilik) katsayilart Cronbach’s Alfa degeri ile
hesaplanmistir. Duygusal emek alt boyutlarindan olan ve 6 maddeden olusan yiizeysel
rol yapma i¢in ,854; 4 maddeden olusan derinden rol yapma i¢in ,838 ve 3 maddeden
olusan dogal duygular i¢in ,829 degerleri bulunmustur. Orijinal 6l¢ekte derinden rol
yapma boyutu 5 madde ile Ol¢iilmektedir fakat bu calismada maddelerden biri
giivenirligi diislirdiigi icin ilgili 6lgekten ¢ikarilmistir. Tek boyuttan olusan ve 5 madde
iceren prososyal motivasyon 0l¢egi i¢in giivenirlik degeri ,841 olarak bulunurken yine
tek boyuttan olusan ve 7 madde iceren ise gdmiilmiisliik 6l¢egi icin ise giivenirlik degeri
,906 olarak bulunmustur. Dolayisiyla ¢aligmada kullanilan tiim o6lgeklerin giivenilir
oldugu sonucuna ulastlmistir.

3.5.Faktor Analizi

Aragtirmada kullanilan 6lgeklerin gegerliligini belirlemek i¢in kesfedici ve
dogrulayici faktor analizlerinden yararlanilmistir. Duygusal emek olgeginin Tirkge
formu daha 6nce uygulandigindan bu 6l¢ek i¢in bu ¢alismada sadece dogrulayici faktor
analizinden yararlanilmistir. Prososyal motivasyon ile ise gomiilmiislik 6lgeklerinin
gecerliliklerini belirlemek i¢in 6ncelikle kesfedici faktor analizleri yapilmis ve ilgili
sonuglar Tablo 2’de sunulmustur. Tabloda goriildiigii gibi prososyal motivasyon dlgegi
icin faktor yiiklerinin 0,774 ile 0,853 degerleri arasinda degistigi goriiliirken drneklem
yeterliligini ortaya koyan ve 0,6’dan yiiksek ¢ikmasi beklenen Kaiser-Meyer-OIKkin
(KMO) 6l¢iim analizinde elde edilen degerin 0,804 oldugu goriilmistiir. Degiskenler
arasinda iliski olup olmadigimi kismi kolerasyonlar temelinde inceleyen ve p< 0.001
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onem diizeyinde anlamli ¢ikmasi beklenen Barlett kiiresellik testinde de tatmin edici

sonuglar elde edilmistir (Approx. Chi-Square: 442,409; df: 10; sig:0,000).

Tablo 2. Prososyal Motivasyon Olcegi Faktor Analizi Sonuglari

1.Baskalarmin ihtiyaglarim1 gorecek faaliyetleri yaparken daha
enerjik olurum.

2.Bagkalarmin  yararina olabilecek faaliyetlerde calismaktan
hoslanirim.

3.Bagkalarinda olumlu etki birakabilecegim islerde ¢aligmay1 tercih
ederim.

4 Baskalarinin iyiligine katkida bulunacak c¢alismalar yaparken
elimden gelenin en iyisini yaparim.

5.Bagkalarimin yarar1 i¢in kendi yeteneklerimi kullanabilmek benim
i¢in 6nemlidir.

0,791
0,853
0,774
0,823

0,814

Tablo 3’te ise gomiilmiislik 6l¢egine iliskin faktoér analizi sonuglarina yer
verilmistir. Olgekteki 6. soru ters kodlanmistir. Tlgili 6lcegin faktdr yiiklerinin 0,552 ile
0,902 arasinda degistigi goriilmektedir. Olgegin KMO degeri 0,916 ile beklentileri
saglamig ve Barlett kiiresellik testi p< 0.001 6nem diizeyinde anlaml1 ¢ikmistir (Approx.

Chi-Square: 938,611; df: 21; sig: 0,000).

Tablo 3. ise Gomiilmiisliik Olcegi Faktor Analizi Sonuglar

1.Kendimi bu kuruma bagli hissediyorum.

2.Bu kurumdan ayrilmak benim i¢in zor olurdu.
3.Kurumumdan ayrilamayacak kadar isime diiskiiniim.
4. Kendimi bu kurumla baglantili hissediyorum.
5.Calistigim kurumdan kolayca ayrilamam.

6.Bu kurumdan ayrilmak benim i¢in kolay olurdu. (R)
7.Bu kuruma siki bir sekilde bagliyim.

0,780
0,817
0,843
0,902
0,831
0,552
0,879

Kesifsel faktor analizinin ardindan bu iki degisken de dogrulayici faktor
analizine tabi tutulmustur. Arastirma degiskenlerine ait Olgeklerden elde edilen
dogrulayici faktdr analizi uyum iyiligi endeksleri Tablo 4’te gosterilmistir. Ilgili tabloda
goriildiigii gibi her bir faktore iligkin uyum iyiligi istatistikleri kabul edilebilir sinirlar

igerisindedir ve bdylece tiim dl¢eklerin gegerliligi dogrulanmistir.

Tablo 4. Dogrulayic1 Faktor Analizi Sonuclari (Uyum lyiligi istatistikleri)

CMIN/ RMR GFI CFl IFI GFI  NFI  RMSEA
Degiskenler DF<5 <0,08 >0,85 =090 >0,90 >085 >0,90 <0,08
Duygusal Emek 1,93 0,074 0,924 0,953 0,954 0,954 0,910 0,066
Pros. 0,99 0,009 0,993 0,999 0,999 0,993 0,991 0,000
Motivasyon
Ise 1,74 0,034 0,970 0,989 0,989 0,970 0,974 0,059
gomiilmiigliik
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3.6. Eslestirilmis Orneklem t Testi ve Korelasyon Analizi

Arastirma degiskenlerine ait ortalamalar arasindaki farkin anlamli olup
olmadigint belirlemek icin eslestirilmis 6rneklem t testinden yararlanilmistir. Arastirma
degiskenleri arasindaki iligkilerin yoniinii ve siddetini belirlemek amaciyla ise Pearson
korelasyon Kkatsayilar1 hesaplanmustir. Analizler sonucu elde edilen ortalamalar,
eslestirilmis degiskenlerin ortalamalarimin farklari, standart sapmalar ve t testi ile
korelasyon analizi sonuglart Tablo 3’te gosterilmistir.

Tablo3. Eslestirilmis Orneklem t Testi ve Korelasyon Analizi Sonuclari

Degiskenler Ort. OrtFrk. S.S. t p *
Yiizfzysel Rol Yapma 2,15 0,67 0,847 -8,736 0.000 2gg**
Derinden Rol Yapma 2,82 1,011 ' ;

ﬁ‘,ﬁ;‘;yi;’,,’;;ﬁ,,f,‘i” " 53,2 L8 83‘71; 20,699 0,000 -,193**
perinden ol 282 LI L0 g oo e
Prososyal Motiasyon 383 ozr 23908 0000 065
Eézéy,f,f,lul;:,lu;%:n ‘ 533 0,85 8:2;; -9,722 0,000 -,080
Prosowsl Mothaton 353 oy 1348 0000 73
hve Gomiimigith 500 _ogey 2108 00 0%
groti‘:)lsf/)al:yﬂg;ll(’)lt?\jasyon ggg o0 ZZ 1,693 0,092 204"
fne Gimilmislih 300 gy 12228 0000 118
fne Gomimiink 300 oger 1L80 0000 140

%< 01 (Cift Yonlii); *p<,05 (Cift Yonlii)

Tabloda goriildiigii gibi dogal duygular ile prososyal motivasyon eslesmesi
disinda tiim eslesmelerin ortalamalar1 arasinda anlamli farkliliklar bulunmaktadir.
Yiizeysel rol yapma-derinden rol yapma, derinden rol yapma-dogal duygular, derinden
rol yapma-prososyal motivasyon ve prososyal motivasyon-ise gomiilmiisliik
eslesmelerinin ortalamalari arasinda onemli farkliliklar vardir ve eslestirilmis ikili
degiskenler arasinda pozitif yonlii anlamli iliskiler bulunmaktadir. Yiizeysel rol yapma
ile dogal duygular ortalamalar1 arasinda da Snemli bir farklilik bulunmaktadir ve iki
degisken arasinda negatif yonli anlamli bir iligki vardir. Yiizeysel rol yapma-prososyal
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motivasyon, yiizeysel rol yapma-ige gOomilmiislik, derinden rol yapma-ise
gomiilmiislik ve dogal duygular-ise gomiilmiisliik eslesmelerinin ortalamalar1 arasinda
anlamli farkliliklar mevcuttur fakat eslestirilmis ikili degiskenler arasinda anlamli bir
korelasyon bulunmamaktadir. iki degisken arasinda pozitif korelasyonun olmasi, biri
arttiginda digerinin de artacagini veya biri azaldiginda digerinin de azalacagini ortaya
koymaktadir. Ornegin derinden rol yapma degeri yiiksek olanlarin dogal duygular1 daha
cok olmaktadir. Benzer sekilde prososyal motivasyonu yiiksek olanlarin ise
gomiilmiisliik egilimleri de yiiksek olmaktadir veya prososyal motivasyonu diisiik
olanlarin ise gomilmiglik egilimleri de diigikk olmaktadir. Diger taraftan negatif
korelasyon ise bir degiskenin degerinin artarken digerinin degerinin azalmasini ifade
etmektedir. Dolayisiyla bu ¢aligmada, yiizeysel rol yapma degerinin artmasiyla dogal
duygularin azaldig: goriilmektedir.

Bu ¢alismada demografik degiskenlerin Kontrol degiskeni olarak ele alinmasi
planlanmistir. Fakat Becker (2005), Kontrol degiskenleri ile bagimli degiskenler
arasinda anlamli bir korelasyon olmamasi durumunda kontrol degiskeni kullanmamay1
Onermistir. Bunun nedeni ise iliskisiz degiskenlerin analize dahil edilmesinin analizin
giiclii sonuglar vermesini engellemesidir. Benzer sekilde aragtirmanin nihai sonucunu
olusturacak analizleri, kontrol degiskeni olarak diisliniilen degiskenleri hem dahil
ederek hem de etmeyerek tekrarlamayi dnermekte, eger iki analiz sonuglar1 arasinda bir
fark yok ise kontrol degiskeni dahil edilmeyen analiz sonuglarini raporlagtirmay: tavsiye
etmektedir. Bu caligmanin bagimli degiskenleri prososyal motivasyon ve ise
gomiilmiisliiktiir. Korelasyon analizi sonucunda hem prososyal motivasyonun
(pozisyon, r= -0,088; is tecriibesi, r=0,000; cinsiyet, r=0,095; yas, r=-0,027; egitim,
r=0,031; meslek, r=-0,038) hem de ise gomiilmisliigiin (pozisyon, r= -0,070; is
tecriibesi, r=0,090; cinsiyet, r=0,089; yas, r=0,089; egitim, r=-0,126; meslek, r=-0,064)
p<0,05 anlamlilik seviyesinde demografik degiskenlerle iligkili olmadigi goriilmiistiir.
Ayni sekilde regresyon analizine demografik degiskenlerin bagimsiz degiskenler olarak
dahil edilmesinin sonuglar1 degistirmedigi gorildiginden bu arastirmada kontrol
degiskeni kullanilmamustir.

3.7.Regresyon Analizi

Arastirmada ileri siiriilen hipotezleri test etmek amaciyla regresyon
analizlerinden yararlanilmistir. Regresyon analizi ile elde edilen sonuglar agagida Tablo
4’te gosterilmistir.

Tablo 4. Regresyon Analizi Sonuglari

Bagimh Degiskenler
Pros. Motivasyon Ise Gomiilmiisliik Ise Gomiilmiigliik
(Model 1) (Model 2) (Model 3)
Diiz.R?=0,052; Diiz.R?=0,013; Diiz. R?=0,015;
F=4,858 F=1,944 F=4,214
Std.p Sig. Std.p Sig. Std.p Sig.
Bagimsiz Degiskenler
Yiizeysel Rol 0,067 0,354 -0,096 0,197 - -
Derinden Rol 0,151 0,049* 0,107 0,147 - -

Dogal Duygular 0,196 0,006** 0,082 0,256 - -
Pros. Motivasyon - - - - 0,140 0,041*

N=213; **p<0,01 ; *p<0,05
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Tabloda gorildiigii gibi Model 1°de prososyal motivasyon bagimli degisken
olarak degerlendirilirken duygusal emek boyutlari bagimsiz degisken olarak
degerlendirilmistir. Analiz sonuglarina gore duygusal emegin derinden rol yapma (
=0,151; p<0.05) ve dogal duygular (B =0,196; p<0.01) boyutlar1 prososyal motivasyonu
pozitif yonde anlamli bir sekilde etkilemektedir. Bu sonuglara gére Hlb ve Hlc
hipotezleri kabul goriirken H1a hipotezi reddedilmistir. Duygusal emek boyutlarinin ise
gomiilmiisliige etkisini inceleyen Model 2’de hicbir degiskenin ise gomiilmiisgligii
anlamli bir sekilde yordamadigi goézlemlenmistir. Dolayisiyla H2a, H2b ve H2c
hipotezleri reddedilmistir. Model 3’te ise prososyal motivasyonun ise gdomiilmiislige
etkisi test edilmistir. Elde edilen bulgulara gdre prososyal motivasyon ise
gomiilmiisliige pozitif yonde etki etmektedir (B =0,140; p<0.05). Bu sonuglara gore
Hipotez 3 kabul edilmektedir.

Sonug¢ ve Degerlendirme

Bu calismanin temel amaci duygusal emek, prososyal motivasyon ve ise
gomiilmiislik degiskenleri arasindaki etkilesimleri ortaya koymaktir. Elde edilen
bulgulara gore duygusal emegin derinden rol yapma ve dogal duygular boyutlari, diger
bireylere faydali olma arzusu seklinde agiklanan prososyal motivasyonu olumlu yonde
etkilemektedir. Maneotis vd. (2014)’nin ifade ettigi gibi derinden rol yapma, ¢alisanlari
miisteri odakli olmaya sevk etmekte ve onlar i¢in daha faydali olabilecek davranislari
sergilemeye yoneltmektedir. Diger bir deyisle derinden rol yapmayan veya yapamayan
calisanlarin diger bireylere faydali olma arzular1 azalabilmektedir. Benzer sekilde dogal
duygular boyutunun da bireylerin prososyal motivasyonunu arttirdigi gdzlemlenmistir.
Dolayisiyla calisanlarin ¢evrelerine dogal hissettikleri duygulari gostermeleri ve
olduklar1 gibi goriinmeleri, diger bireylere veya topluma faydali olma arzularini
arttirabilmektedir. Diger taraftan yiizeysel rol yapmanin prososyal motivasyon iizerinde
herhangi bir etkisine rastlanmamistir. Dolayisiyla yapmacik davranan ve iginden
gelmeden rollerini oynayan bireylerin digerlerine daha fazla veya az yardim etme ile
iliskilendirilemedigi go6zlemlenmektedir. Bu durumun ise digerlerine faydali olma
arzusunun ancak icten gelecek samimi duygularla ortaya gikarilabilmesi ile iligkili
oldugu diistintilmektedir.

Calismadan elde edilen bir diger sonuca gore prososyal motivasyon
calisanlarin ise gomillmisliiklerini arttirmaktadir. Diger bireylerin ¢ikarlarina da hizmet
etmeyi hedefleyen ve galistiklar1 isyerinde faydali oldugunu hisseden galiganlarin bu
durumdan memnun olduklar1 ve mevcut isyerlerinde devamliliklarimi sagladiklari
goriilmektedir. Diger bir deyisle Ozgelik ve Barsade (2011)’nin de ifade ettigi gibi
yardimlagma kiiltiiriiniin olusturulamadigi ve digerlerine faydali olunamadigi isyeri
ortamlarmin ¢alisanlarin mevcut islerindeki devamliliklarini olumsuz yonde etkilemesi
kaginilmaz olacaktir.

Arastirma sonuglart duygusal emegin ise gdmiilmiisliige herhangi bir etkisinin
olmadigint gostermektedir. Bu ¢aligmadan elde edilen bu sonucun Chau vd. (2009)’nin
calismasi ile paralellik arz ettigi goriilmektedir. Nitekim onlara gére duygusal emegin
iste kalma veya ayrilmaya dogrudan etki etmesini beklemek yanlis olabilir ¢linkii isten
ayrilma radikal bir karar oldugundan, duygusal emegin g¢alisanlart bu karara itmesi
zordur.
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Ozetle bu calismadan elde edilen sonuclara gore ¢alisanlarmi isyerlerinde
tutmak isteyen yoneticilere, c¢aliganlarin derinden rol yapmalarint veya dogal
davranmalarim1  saglayacak uygulama ve davraniglara yonelerek prososyal
motivasyonlarini arttirmalar1 Onerilmektedir. Diger taraftan bu calisma, diger tiim
caligmalarda oldugu gibi bazi simirlamalara sahiptir. ileriki galismalarda daha biiyiik
orneklemlerle calisilmasi ve arastrmanin farklit bolgelerde yapilmasi daha dogru
genellemelerin yapilabilmesine olanak verebilecektir. Ayrica aragtirma degiskenlerine
iligskin 6lcekler cevaplayicilarin subjektif yargilarina son derece agik oldugu i¢in verilen
cevaplarin objektif olmamasi olasilig1 da her zaman s6z konusudur.
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ORHAN KEMAL’IN “OYUNCU KADIN” ADLI OYKUSUNUN
OKUYUCUNUN ELESTIREL DUSUNME BECERILERINE KATKISI
ACISINDAN DEGERLENDIRILMESI

Orhan OZDEMIR*

OZET

Bu c¢aligmada Orhan Kemal’in “Oyuncu Kadmn” adli 6yki kitabindan segilen
“Oyuncu Kadin” adli oykiisli, okuyucunun elestirel diisiinme becerilerine katkisi
acisindan incelenmektedir.

Elestirel diisiinme, olaylara ¢ok agili bakma ve ortiikk olani anlasilir kilma ¢abast
olarak tanimlanabilir. Elestirel diisiinme ¢izgisel degildir; dogru bir yol izlemedigi gibi,
bir tek sonugla da yetinmez. Her sonucun olumlu ve olumsuz yanlari vardir. Elestirel
diistinmede, gerekg¢elendirmeye, yoruma ve grinin tonlarini dikkate almaya gereksinim
duyulur. Elestirel diistinme, farkli goriislerden yararlanabilmek igin aragtirma ve
incelemeyi bir zorunluluk olarak koyar.

Elestirel diisinme becerilerinin kazanilmasinda, ilk¢aglardan beri bir edebi tiir
olan dykiilerden birer gereg olarak yararlanildig bilinmektedir. Oykiiler, sorgulama, rtiik
olani anlama ve ¢ok ac¢ili bakmaya katkilari agisindan dnemli birer gere¢ olmaktadir.
Orhan Kemal’in “Oyuncu Kadin” adli 6ykii kitabina adint veren “Oyuncu Kadin” adli
Oykisii de, sozi edilen 6ykiilerden biridir.

Yazar, anilan Oykiisiinde, iilkenin emperyalistlerce paylasildigi bir donemde,
Konya’da geleneksellesmis olan “oturak alemleri”’nden yola ¢ikarak, erkek egemen bir
toplumda umarsiz kadinlarin, aksam eglencelerinin nesnesi durumuna getiriligini ve
saltanat yonetimindeki halkin gelismelere kars1 duyarsizligini dile getirmektedir.

Yazar, bu oykiisiinde toplumcu gergekei akimin ilkeleri geregi, bireylerin yagami
iizerinden toplumsal aksakliklar1 sergilemekte ve okuyucuyu olaylarin nedenlerini
sorgulamaya yoneltmektedir. Okuyucu, sorgulayarak daha giizel bir diinyanin
kurulabilecegine inanabilir.

Anahtar Kelimeler: Edebiyat, Elestirel Diisiinme, Orhan Kemal.

* Yrd.Dog.Dr., Mersin Universitesi, Egitim Fakiiltesi, orhanozdemir33@gmail.com
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ORHAN KEMAL’S “OYUNCU KADIN” AND ITS CONTRIBUTION TO THE
CRITICAL THINKING SKILLS OF THE READERS

ABSTRACT

This study examines the story titled Oyuncu Kadin by Orhan Kemal, in terms
of its contribution to the critical thinking skills of the readers.

Critical thinking can be briefly defined as approaching the events from the
different perspectives and trying to understand the implied messages. Interpretation,
justification and reasoning play crucial roles while acquiring critical thinking skills.

It is known that the literary texts have been used to make readers acquire the
critical thinking skills since the ancient times. The literaray texts have been offering
numerous contributions to interpreting, questioning and understanding the implied
messages. Oyuncu Kadin is one of the literary texts, which offers such a contribution to
critical thinking skills.

In his story, the author portrays the desperate young women who are forced to
become the subjects of the traditional drinking parties held by the male-dominated
society in Konya when the Ottoman Empire is shared by the imperialistic powers.

The author depicts the social problems through the life styles of the characters
in accordance with the principles of the socio-realist literary movement , and directs his
readers to question the reasons of the problems. The readers may believe that a better
world can be founded by questioning.

Key Words: Literature, Critical Thinking, Orhan Kemal.

1.Giris

Bilisim devrimini yasandig1 bir ¢cagda, genel olarak edebiyatin ve bir edebi tiir
olan Oykiiniin 6neminin ne oldugu sorusuna Kestirme yanitlar vermek, pek olanakli
degildir. Her sanat ve bilim dali; anlagilmayan1 anlasilir, bilinmeyeni bilinir duruma
getirme cabast icindedir. Bilen insan, bu kez bildikleriyle kendini bilmeye
yonelmektedir. Yunus Emre’nin “ilim ilim bilmektir / ilim kendin bilmektir / Sen
kendini bilmezsin / Ya nice okumaktir ...” dizeleri, bilim ve insan arasinda olmasi
gereken iliskiyi acik bir bicimde ortaya koymaktadir. Insanin bildikce kendini bilmek
istemesi, ister istemez elestirel diisiinmenin kapilarini aralamaktadir. Olaylari tutarli bir
bi¢imde arastirip ¢ok agili bakamadikga, yani elestirel diisiinemedikge, insanin kendini
bilmesi de zor olacaktr.

Edebiyatin tamimlar1 yapilirken, ¢ogu zaman onun egitici ozelligi One
cikarilmaktadir (Kavcar, 1994; Aydin, 2011). Yunus Emre’nin yukaridaki dizelerinden
hareketle, edebiyati ve bir edebi tiir olan oykiileri de egitimle iliskilendirmek zor
olmamaktadir. Ciinkii egitim, bireyin toplumsallagsmasin1i hedefleyen davranis
degisiklikleri yaratma siirecidir (Biiyiikalan Filiz, 2006). Toplumsallasmak da, 6ziinde
bireyin kendisini bilmesi olarak yorumlanabilir.
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Yukaridaki tanimlardan da anlagilacagi gibi, egitim ya da “kendini bilmek” anlik
bir olay degil, bir siirectir. Bu siire¢ icerisinde insan, 6grenebildigi kadar, anlayabildigi
kadar kendini bilebilir. Bu nedenle, bireyin toplumsallagarak kendini bilmesi, ¢ok farkl
acilardan bilgilenmesiyle gergeklesebilir. Dolayistyla bireyin elestirel diisiinme becerisi,
edindigi bilgiler ve bu bilgileri iliskilendirme becerisi kadardir. Burada Wittgenstein’in
(1963, 89) “Dilimin sinirlari diinyamin da sinirlar1 demektir.” onermesi, “Bilgimin
smirlari, elestirel diisiinme giiciimiin de simnirlaridir.” bigiminde degistirilebilir. Bu
sOylemin tersi de gecerlidir.

Bireyin bilgi edinerek toplumsallagmasi ya da kendini bilmesi siireci, kolay bir
stire¢ degildir. Heidegger, disinmenin ne oldugunu, ancak kendimiz disiinmeye
yeltendigimiz zaman anlayabilecegimizi, ancak bdyle bir denemenin basarili olmasi
durumunda, 6grenmeye hazir olabilecegimizi sdylemekte ve diigiinme siirecinin zorlugu
ile ilgili su goriislere yer vermektedir: “Insan diisiinme sirasinda cok sey ister, ama ¢ok
azim becerebilir. [...] Insan, diisiinme olanag1 oldugu siirece diisiinebilir. Heniiz bu
olanak bile diisiinebilecegimizi giivenceye alamaz.” (Heidegger 1954, s. 1-2).

Heidegger’in bu 6nermeleri, insanin kendini bilmenin, es deyisle diisiinme ve
elestirel diistinme siireglerinin dnceden Ongorillemeyecegini ortaya koymaktadir. Boyle
olmasina karsin Heidegger, insanin, ayn1 zamanda diistinmek, elestirel diisiinmek ve
kendini bilmek i¢in ¢abalamasinin kaginilmaz olduguna vurgu yapmaktadir.

Insann elestirel diisiinerek kendini bilme gabalarina bir edebi tiir olan Sykiilerin,
kendi siirlari i¢cinde 6nemli katkilar verdigi sik¢a yinelenmektedir. Bu baglamda diger
Oykii yazarlari arasinda, Orhan Kemal’in 6ykiilerinin de Tiirk okuyuculari tarafindan
begeniyle okundugu bilinmektedir.

Orhan Kemal, 1945-1960 arasi, Ikinci Diinya Savasi sonrasi yazarlar1 arasinda
yer almaktadir. Bu ¢alismada, yazarin, “Oyuncu Kadm” adli 6ykii kitabindaki “Oyuncu
Kadin” oOykiisii, okuyucularin elestirel diisiinme becerilerine katkisi agisindan
incelenmektedir. Calismada elestirel diisiinmenin gesitli tanimlar1 verildikten sonra,
elestirel diisiinme ve edebiyat iligkisi tizerinde durulmakta; bir edebi tiir olan ykiilerin
islevi aciklanmaya calisilmaktadir. Ardindan Orhan Kemal’in “Oyuncu Kadm™ adli
Oykiistiniin kisa bir 6zeti verilerek okuyucunun elestirel diisinme becerilerine katkisi
tartistlmaktadir. Calisma, sonug boliimiiyle sona ermektedir.

2. Elestirel Diisiinme

Yunancadan gelen ‘elestirel’ (kritisch) sdzcligiiniin sozliiklerdeki karsiligi, agik
ve kesin bir bigimde test edici, sorgulayici, karar verici, ayirict, ayirt edici, sonug verici,
kusku duyulan, tartismali, ikircikli, giivensiz, agiklayici, tamamlayici olarak
verilmektedir (1990).

Elestirel diisiinmenin, yukaridaki sozlik anlamlariyla yakinlik kuran baskaca
tanimlar1 da yapilmaktadir. Jahn (2013), elestirel disiinmeyi, “meydan okuyucu
sorular yoneltme, belirli olay ve olgulara iliskin bilgileri bagimsiz bir bi¢imde ortaya
¢ikarma, bunlarin nedenlerini agiklayarak bir karara varma” olarak tanimlamakta ve
elestirel diistinmeyle ilgili su siralamay1 yapmaktadir:

1. Analiz: Bir goriiste, acik ve oOrtiik olanlar1 saptama. Kabulleri analiz etme.
Mantigin kontrol edilmesi; ortaya konan belgelerin bilgi agisindan kontrolii.
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2. Ufuk genisligi: Bakis agisin1 genisletme; bir olguyla ilgili segenek goriisler
bulma.

3. 1ldeoloji elestirisi: Iktidar giiciiniin elestirisinin roliinii inceleme. Agik ve
ortiik egemenlik iliskilerini saptama.

4. Yapilandirma: Sinanmamis kabulleri test etmek i¢in yollar arama.

Elestirel diistinmenin bagka bir tanimi da; karmasik durumlarin anlagilmasi ve
¢ozlimlenerek bir karara varilmasi siirecinde gerceklesen zihinsel islemler bigimindedir.
Bu siireg, bilgiyi, olgular arasinda iliski kurmayi, One siiriilen savlarin
gerekgelendirilmesini, ortaya atilan savlarin  mantiksalligini - ve  dogrulugunu
kapsamaktadir (Sahinel, 2007; Giirkaynak vd., 2008 ).

Spree’ye (2014) gore, elestirel diisiinme ¢izgisel (linear) degildir. Onceden
¢izilmig bir eylem plami yoktur. Diisiinme siireci tek agidan anlagilamayacagi icin
olaylara ¢ok acili bakmay1 gerektirir. Elestirel diistinme bir ¢oziimden daha fazlasin
ortaya cikarabilecegi gibi, her ¢oziimiin yararli ve yararli olmayan yanlari olabilir.
Elestirel diisiinmede, yorum ve degerlendirmeye gereksinim duyulur. Yanitlar ak ya da
kara biciminde olmaz, grinin tonlar1 6nemlidir. Elestirel diisiinmede sorunun goriinen
yaniyla yetinmek yerine Ortilk olanin anlagilmasina c¢alisilir. Elestirel diigiinme
bagimsizlik ve nesnellik ister.

Elestirel diigiinme, bir takim gergeklerin ya da becerilerin olusturdugu ayr1 bir
birim olarak diisiiniilemez. Bunun yerine bilgiye ve diisiinme siirecinin kendisine bir
yaklagimdir. Burada dislincelerin  agikligi, tutarhiligi, dogrulugu, gecerliligi,
mantiksalligi sorgulanir (Pasch ve Norsworthy, 2001).

Giirkaynak (2003), elestirel diisiinmenin 6nemi konusunda, asagidaki siralamay1
yapmaktadir:

1. Bireylesme

2. Yurttaglagsma
e Siyasal ve hukuksal okuryazarlik
o Etik anlayis
e Dili ¢oziimleyebilme ve kullanabilme
e Sorun ¢dzme, uzlasma, baris kiiltiirii
e Karar verme
e Verilen karara uyma.

3. Elestirel Diisiinme ve Edebiyat

Elestirel diisiinmenin yukaridaki tanimlarina, birbirini destekleyici baska
tamimlar da eklenebilir. Ne var ki bu tamimlar, elestirel diisiinme becerilerinin nasil
edinileceginden c¢ok, elestirel diisinmenin ne olduguna iliskin saptamalar1 ortaya
koymaktadir. Oysa bireyin elestirel diisiinme becerilerini gelistirebilecegi gerece de
(materyal) gereksinim duyulmaktadir. Soruna gere¢ agisindan bakildiginda, edebiyat
yapitlarinin ¢gogunun insanlari egitmek amaciyla yazildigi gorilir (Kavear, 1994, s. 3).
Cagdas egitimle, bireyin bagimsiz diisiinerek sorunlara ¢ok acili bakabilmesi
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hedeflenmektedir. Edebiyat {iriinleri, bireyin bagimsiz diisiinebilmesinde ge¢cmiste
oldugu gibi, giiniimiizde de birer gere¢ olma 6zelligi tagimaktadir.

Kavcar (1994, s. 2), edebiyatla egitim arasindaki iligkiyi kurarken adina ‘gereg’
demese de, yaptig1 ¢ok ag¢ili tanimlamalarda, edebiyati elestirel diisinmenin bir 6gesi
olarak gormekte ve sunlar1 soylemektedir:

“Edebiyat ve egitim, insanla ve insan topluluklariyla ilgilenip
ugragmak bakimindan birbirini tamamlayan, birbiriyle yakindan
iligkili olan iki alandir. Ciinkii edebiyatin da, egitimin de konusu
insandir. Insanoglunun yeryiiziindeki seriivenleri, dogal ve
toplumsal gevresiyle iligkileri, saglikli bir yasam 6zlemi, bu iKi
alanin ortak konusunu olusturur. Birbirinden ayr1 yollarda, ayr
amaglarda olan, birbirinden habersiz ve kendi diinyasinda
yasayan inanlar1 ruh ve zevkge birlestiren kopriiyii ise edebiyat
kurar.”

Kavcar’in yukaridaki sdylemlerinden, edebiyat yapitlarinin elestirel diisiinmeyi
dayatmadigi, tersine bizzat bireyin kendisinin ¢ikarimlarda bulunarak farkli bakis agilari
gelistirebilecegi sonucuna varilabilir. Burada estetik hazzin g6z ardi edilmemesi gerekir.

4. Bir Edebi Tiir Olarak Oykiilerin Elestirel Diisiinme Acisindan
Onemi

Sozlii ve yazili edebiyat irinleri, dinleyici/okuyuculara yiizyillardir kissadan
hisse ¢ikarilmasi gereken anlati tiirleri olarak sunulmaktadir. Bu tiirler arasinda
masallar, efsaneler, romanlar ve Gykiilerin 6nemli bir yeri vardir. Sozii edilen edebi
tiirler araciligiyla insan, yalnizca kissadan hisse ¢ikarmakla kalmamakta, ayn1 zamanda
insan-doga iliskisini de tanimlamaya c¢alismaktadir. Bunun Ornekleri antik
Yunanistan’da da goriilmektedir. Yunanca séz, masal, ykii ve efsane anlamlarina gelen
mitoslar araciligiyla, bilinemeyen ya da 6rtiik olanin anlagilmasina ¢alisilmistir (Stimer,
1980, 155; Erhat, 1978, s. 6).

Doga-insan, insan-insan iliskilerinde, oOrtiik olanin anlagilmasina ve bir fikir
edinilmesine yarayan oykiileme gelenegi, halk Oykiilerinin yaninda cesitli yazarlarin
kurgulayarak yazdig: dykiilerle desteklenmistir. Ornegin, Sadi-i Sirazi’nin (13. yiizy1l)
ceviri Oykiileri, kaleme alindig1 zamandan bu yana egitim kurumlarinda 6rnek oykiiler
olarak okutulmustur. Ayni bi¢imde Mevlana’nin mesnevilerinde yer alan dykiileri de
yiizyillarca okuyucularinin kissadan hisse cikararak farkli bakis agilar1 kazanmasina
olanak saglamistir.

Oykiiler, 14. yiizyildan baslayarak modern edebiyatin oldugu kadar, diisiinsel
hareketlerin de sozciiliigiini yapmustir. Boccaccio’nun “Decameron” Oykiileri, modern
oykiiciiliigiin baslangici olarak kabul edilmektedir. Kimi diisiiniirlere gore, Dante “Ilahi
Komedya”siyla bir c¢agi kapatmus, Boccaccio da “Decameron”la yeni bir cagt
baslatnustir (Oncel, 1978, s. 5). Boccaccio’nun, “Decameron” dykiilerinde kurguladigi
tipleri aracilifiyla kilisenin isleyisini ve din adamlarinin zaaflarini dile getirmesi;
okuyucularinin dogmatik diisiincelere elestirel bir gézle bakmasina olanak saglamakla
kalmamis, aym zamanda Italya’da baslaylp gelisen “insancilik” (hiimanizm)
diisiincesinin de baslangic1 olmustur.
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“Decameron” &ykiilerinin yazilisindan yedi yiiz yil sonra, niifusun giderek
artt1g1, teknoloji kullaniminin yayginlastig1 ve bunlara kosut olarak toplumsal iligkilerin
giderek karmasiklastig1 giiniimiiz bilgi toplumlarinda, dykiilerin bir edebi tiir olarak
varligint  siirdiirmesi; bu tiirlin, elestirel diisinmeye katkis1 agisindan Onemini
korudugunu gostermektedir.

Oykiiler ve genel olarak edebi tiirler, ayrintilar1 betimlemesi ve imgeler
olugturmasiyla farkindalik yaratmakta, estetiksel bir deger ya da “yiice bir haz”
(Wellek-Warren, 1982) olusturarak elestirel disiinmeye ortam hazirlamaktadir. Demek
ki, dykiilerin elestirel diisiinmeye katkisini, kullanilan dil araciligi ile kendini yorum ve
tartigmaya acan estetik kurguda aramak gerekir. Dolayisiyla Oykiilerde kurgulanan
diinya, her zaman bilinenlerin yeniden dile getirildigi siradan bir diinya olmamaktadir.
Sozii edilen diinyada okuyucunun, bagimsiz olarak sorgulayabilmesi, tartigabilmesi ve
bir yoruma ulagabilmesi, giderek kendi iradesiyle bir karara varabilmesi
amaglanmaktadir.

Oykiilerden bir egitim ve aydinlanma araci olarak yararlanilmasi, Tanzimat
doneminden baslayarak yeni bir boyut kazanmstir. ilk dykiilerde her ne kadar dogu
Oykiiciiliigiinden uzaklagilamadig: goriilse de, artik Bat1 oykiiciiliigii erisilmesi gereken
bir hedef olarak belirginlesmektedir. Emin Nihat’in (1844-1912) “Miisdmeretname’’si,
Tanzimat Oykiiciiliigiiniin baslangiglarini olusturmaktadir. Tanzimat Oykiiciligi,
Samipasazade Sezai (1859-1936) ve Nabizade Nazim’la (1862 (?) -1893) siirmiistiir
(ileri, 1975).

Bati tarz1 Oykiiciiliik, basta Halit Ziya Usakligil olmak {izere, Mehmet Rauf ve
Hiiseyin Cahit Yal¢in’in dykiileriyle Servet-i Fiinun Edebiyati i¢inde yer bulmustur.
Tiirk oykiiciiliigii, daha sonralar1 Hiiseyin Rahmi’den Omer Seyfettin’e, Omer
Seyfettin’den Yakup Kadri’ye, Halide Edip’e ve Resat Nuri Giintekin’e kadar,
Oykiileme teknigi bakimindan 6nemli birikimler saglamstir.

Cumhuriyet doneminde Memduh Sevket Esendal, Sabahattin Ali ve Sait Faik,
Tiirk 6ykiiciiliigline yepyeni bir bakig acist getirmistir. 1940’11 yillarin ikinci yarisinda
II. Diinya Savasi’nin etkileri, demokratiklesme cabalari, kdy gercegi ve kadin haklari
gibi temalar Oykiilere de yansimugtir. 1945-1960 arasi yillarda, savasin acimasizligi,
sosyal sikintilar, ozgiirlik ve barig diisiincesi, insan sevgisi gibi konular agirlik
kazanmaktadir. 1970°1i yillarda ise askeri darbeler ve i¢ gogler, Tirk Oykiilerinin
konularmi olusturmaktadir (Islam, 2009).

5. Orhan Kemal’in “Oyuncu Kadin” Adh Oykiisiiniin Okuyucunun
Elestirel Diisiinme Becerilerine Katkisi

5.1. Oykiiniin Ozeti

Oykii Kurtulus Savasi yillarinda Konya’da gegmektedir Maarif miifettisi Sedat
Bey, annesi ve kiz kardesiyle birlikte yasamaktadir. Miifettis “Milliciler”e katildig1 igin
bir siiredir ortalarda gériinmemektedir. Geng ve giizel kiz Nazmiye, evde oturmaktan
sikilmakta, kendi dengi insanlarla iliski kuramamaktan yakinmaktadir. Yash anne, geng
ve gilizel kizi Nazmiye’yi korumaya calisirken, beklentilerine yanit vermekte de
zorlanmaktadir.

274



C.U. Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, Cilt 25, Sayi 2, 2016, Sayfa 269-282

Konya’da “oturak alemleri” bir gelenektir. Kadinlarla erkekler bir arada
eglenirler. Kimi erkeklerin eslerinden baska, bir de dostlar1 vardir. Bu kadinlar “efem”
dedikleri bu erkeklerin korumasi altindadir ve ona itaat etmek zorundadir. Gelenege
gore efeleri, oturak alemlerinde bu kadinlarin miizik esliginde oynamasini istiyorsa,
kalkip oynamak zorundadir. Bu dlem sirasinda bu kadinlara sarkintilik yapilmaz. Ne var
ki dost edinilen kadimnlar, genellikle sahipsiz, yoksul kadinlardir. Efelerinin istegini
yerine getirmemelerini 6liimleriyle 6deyebilirler.

Annesi olmasina kargin, Nazmiye de sahipsiz bir kizdir aslinda. Babas1 6lmiistiir.
Abisi Mustafa Kemal Pasa’nin askerlerine (Millicilere) katildigindan eve sik sik
gelememektedir. Komsu kizlarimin aracihigryla istanbul’dan gelen bir “oyuncu kadin”la
tanigir. Oyuncu kadmin hayat hikdyesi ve oturak alemleriyle ilgili anlattiklari,
Nazmiye’nin, oturak alemlerini geng kizlarin da kendilerini kanitlayabilecegi ortamlar
olarak diislemesine yol acar. ilk katildig1 oturak Alemindeki ortami begenir. Oturak
alemi sirasinda uzaktan izledigi yakisikli ama nisanl Thsan adinda bir geng vardir. Bu
arada Thsan’in en yakin arkadast Necmi de Nazmiye’ye géz koymustur. Nazmiye bu
gence yiiz vermez. Bu duruma kizan geng, iki asig1 Nazmiyelerin evinde sevisirlerken
giivenlik gii¢lerine yakalatmak ister. [hbar, Nazmiye’nin abisinin “Millici” olusuyla
iligkilendirilir. Evde “Milliciler”le ilgili evraklar aranir. Belge arama sirasinda yaslh
anneyi hirpalarlar. Anne, olanlara dayanamayarak &liir.

Nazmiye ve asig1 Thsan, kagip bir bag evine siginirlar. Bir siire sonra bag evini
eskiyalar basar. Eskiyalar Thsan’i baglayarak etkisiz hale getirirler ve Nazmiye’ye
yapmadiklarini birakmazlar. Ilerleyen saatlerde bu kez giivenlik giicleri eskiyalara
baskin yapar. Thsan bu baskin sirasinda dldiiriiliir.

Nazmiye, daha 6nce ona géz koyan Necmi’nin dostu, yani oyuncu kadint olmak
zorunda kalir. Bir oturak aleminde, Necmi istedigi halde kalkip oynamadigi igin
hangerle yaralanir. Bu arada biitin bu gelismeleri 0grenen abisi oturak aleminin
yapildig1 evi basar ve Necmi’yi 6ldiiriir. Kiz kardesini de alip olay yerinden uzaklagir.
Yarali Nazmiye yolda oliir.

5.2. Orhan Kemal’in “Oyuncu Kadin” Adh Oykiisiinde Ele Alinan Temel
Sorunlar

Sanat ve edebiyatin igledigi temalar; genellikle adaletsizlik, yoksulluk, otorite,
egemenlerin zulmiine karsi ¢ikis, bireyin i¢ ¢atigmalari, var olma savasi, ask; bir giin
haklinin kazanacagi ve zalimlerin yenilecegine olan inang, giizel bir diinya kurma diigii
gibi toplumsal ve ayni zamanda evrensel temalardir. Orhan Kemal, biitiin bunlar1 su
timcelerle dile getirmektedir (Bezirci, 1984, s. 48):

. Toplumcu bir yazarim. Bireyin gergek mutsuzluk ya da
mutlulugunun, iginde yasadigi toplum diizeninden gelebilecegine
inantyorum. Hikdye, roman, tiyatro oyunlarimin da bu inangtan hiz
alacagi dogal.

Cagimizin pek ¢ok toplumlari gibi, iginde yasadigim kendi toplum
diizenimizin de insanlari mutlu kilmaktan uzak oldugu su gotiirmez.
Ben hikaye, roman, tiyatro oyunlarimla bozuk diizenimizin
nedenlerini insanlara gostermek, onlar1 uyarmak, gosterip uyarmakla
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da kalmayip bu bozuk diizeni diizeltmeye ¢aba gostermelerini, bu
cabay1 elbirligiyle gostermemiz gerekliligini yanitlarim; yanitlamaya
caligirim.

Orhan Kemal, “Oyuncu Kadin” adli dykiisiinde, bireyi toplumdan ayri olarak
diisiinmemekte; ondaki 6znelligi, icinde yasadigi toplumun, giderek emegiyle geginen
diinya toplumlarimin genel sorunlarryla bulusturmaktadir. Oykii kahramanlarinin her
biri, Ustlendigi rolle okuyucuyu diisiindiirmekte ve ona bir karsilagtirma olanagi
sunmaktadir. Orhan Kemal, «... i¢ginde bulunduklari ¢ok kotii hayat sartlarindan daha da
beterine diismemek i¢in direnen dilenciler, ¢opgiiler, fuhgun batagina saplanmis kiigiik
kizlar, satict kiiclik ¢ocuklar, isten atilmis memurlar, isciler, hapishane insanlari...”
(Kiilahlioglu Islam, 2009, s. 359) gibi ezilen insanlarmn yasamini géz &niinde
bulundurarak “... Yani sanat¢inin tutumu, «eglendirici» olmaktan ¢ok «disiindiiriicii»
olmalidir. Ya da bagka bir deyimle, gerekiyorsa «gildiiriip aglatarak diigiindiirmeli»
dir.” (Bezirci, 1984, s. 47) demektedir. “Oyuncu Kadin”da, elestirel diisiinerek farkina
varilmasi amaglanan temel sorunlar asagidaki basliklar altinda ele alinmaktadir.

5.2.1. Osmanh Devleti’nin Yikilma Asamasinda Eski - Yeni Catismasi

Yazarin “Oyuncu Kadin” adli 6ykiisii, Osmanli Devleti’nin son zamanlarinda
Ulusal Kurtulug Savasi’nin basladig yillarda Konya’da gegmektedir. Osmanli yonetimi,
her yanda oldugu gibi, Konya’da da iilkenin paylasilmis olmasina, Yunanlilarin [zmir’i
Isgal etmis olmasina duyarsiz kalmistir. Yerel ydnetimler, olup bitenlerden habersiz,
kayitsiz sartsiz merkezi yonetimden yana tavir almaktadir. Halkin da olup bitenlerden
pek haberi yoktur. Ulkenin isgal edilmesiyle ilgili bu duyarsizlik, Yakup Kadri
Karaosmanoglu'nun “Yaban” romanindaki koyliilerin duyarsizligini animsatmaktadir.
Osmanli yoneticileri, yukaridan asagirya Mustafa Kemal yanlilarini baskilamaktadir.

“Oyuncu Kadm” da maarif miifettisi Sedat Bey’in, Osmanli yonetimine karsin
“milliciler”in (Mustafa Kemal’in) yaninda yer almasi, ayn1 zamanda eski diizene kars1
savagsmast anlamina gelmektedir. Burada padisahlik yonetimiyle Mustafa Kemal’in
kuracagi yonetim arasinda onemli ideolojik farklar oldugu sezdirilmektedir. Mevcut
yonetimin kirmizi fesli ve kravatli gorevlileri, Mustafa Kemal’den “4si” diye soz
etmektedir (Kemal, 1996, s. 55).

Uzun zamandir millici birligiyle dolagan maarif miifettisi Sedat Bey, Mustafa
Kemal’in yaninda yer almakla yeni bir diinya goriigiiniin de savunucusu olmaktadir.
Sedat Bey’in, bulundugu cephede cebinden ¢ikardig1 deftere yazdigi bir notta artik
padisahlik yonetimine giivenilemeyeceginin altini ¢izmektedir:

“Izmir’e asker ¢ikaran Yunanlilar gemi iyice aziya almislar. Gelen haberler gok
koti. Bir kisim zabitlerimizle erlerimizi Oldiirmiigsler. Memurlarimiza hakaretler
ediyorlarmis. Bu sartlar altinda halkimizin Allahindan baska giivenecegi tek destek
bizzat kendi azmi, kendi giicii, kendi iradesi olabilir.” (Kemal, 1996, s. 68).

Halkin “bizzat kendi azmi, kendi giicii ve kendi iradesiyle” kurtulacaginin
dillendirilmesi, ayni zamanda halka dayali bir yonetim bigimini g¢agristirmaktadir.
Ayrica Mustafa Kemal’le vatan duygusu yakinlastirilmakta ve “ulus devlet’e gonderme
yapilmaktadir. Bu ideolojik bir tercihtir.
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Maarif miifettisi Sedat Bey, arkadasi Recep’le konusurken, eski yonetimin
vatan1 savunamaz duruma geldigini, bu nedenle toplumsal ve geleneksel degerlerin
Yunanlilarca ayaklar altina alindigin1 ve vatan duygusunu su sozlerle diga vurmaktadir:

Recep, dedi. Yalmz ben degil, yurdunu seven, onun diigman
cizmelerinden kurtulmasini isteyen her namuslu Tiirk evladi bugiin
sildha sarilmig vaziyette. Bir anne, bir kiz kardesin s6zii olmaz, asil
anamiz olan vatanin yaninda. Ben bir anayla bir kiz kardes verdimse,
baskalar1 benden az vermediler, hala da veriyorlar. Sonen ocaklarin,
yikilan hanlimanlarin, zorla 1rzlarina gegilen bakirelerin haddi hesabi
yok! (Kemal, 1996, s. 77).

5.2.2. Ulusalc1 Egilimlere ve Bagimsizhik Diisiincesine Tepki

Kimi tanimlara gore sinifli bir toplumda devlet, devleti hangi ¢ikar grup ya da
gruplarinin yonettigine bagli olarak tanimlanmaktadir. Bu durumda, devleti yoneten her
¢ikar grubu, kendi toplum diizenini siirdiirme egiliminde olmaktadir. Bununla birlikte,
tarihsel siire¢ icinde kimi toplumsal diizenlerin eskidigi ve yeni egilimlerin giiclendigi
ve giderek iktidara geldigi goriilmektedir. Ulusal devletin dnciileri olan kentsoylular da
14. yiizyildan baglayarak yeni bir simif olarak ortaya ¢ikmis ve giderek giiclenmistir.
Feodallerle yiizyillar siiren miicadele sonunda 1789 Fransiz Devrimi’yle iktidara
gelebilmistir. Ulusal egilimler, Fransiz Devrimi sonrasinda diger Avrupa iilkelerine de
yayilmustir (Tanilli, 1987).

Osmanli imparatorlugu, bagli devletlerdeki ulusal ayaklanmalar ve kopmalarin
ardindan “yeni” olani, ¢ikarlari geregi anlamakta zorlandigi igin pargalanmaktan
kurtulamamistir. Boyle olmasina karsin, iilkenin ancak giiciinii halktan alan ulusal bir
miicadeleyle kurtulabilecegine inananlara karsi ¢ikmakta kusku duymamustir.

Yazar, “Oyuncu Kadin”da ulusalci egilimleri maarif miifettisi Sedat Bey’in
miifettislik gérevini ve ailesini birakarak Mustafa Kemal’in yaninda yer almasinda ve
padigsahlik yonetimine karsi ¢ikmasinda belirginlestirmektedir. Padisahlik ydnetimi,
maarif miifettisi Sedat Bey’in Mustafa Kemal’in yaninda yer almasini bahane ederek
evine baskin yapmig ve yasli annesinin 6liimiine neden olmustur. Annesinin olimiinii
Ogrenen Sedat Bey’le Recep Bey arasinda asagidaki konusma gegmektedir (1996, s.
76):

“Alacaklart olsun Recep, saltanatin polisinin alacagi olsun!
“Yalniz saltanat polisinin mi miifettigim?

“Biraz daha pervasizca giirledi:

“Topyekin saltanatin!”

Sedat Bey, saltanatin polisinden ve saltanati destekleyenlerden “I¢ diismanlar”
olarak so6z etmekte, dis diigmanlar varken bu asamada bunlarla ugrasmanin yersiz
olacagini belirtmektedir.

Sedat Bey, disaridan oturak dlemlerini izlerken de “Diisman ¢izmesi altinda bile
eglenebilmek sevkini kendilerinde bulabiliyorlar.” (s. 79) biciminde tepkisini gosterir.
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5.2.3. Feodal Bir Toplumda Dinsel Degerlere Dayal Yarg:

Ortagagda toplum yasami, dinsel kurallara gére yonlendirilmektedir. Feodal-
dinsel iktidarlarin ¢ikarlari inanglara dayali olarak korunmaktadir. Ornegin Osmanl
Devleti’'nde imparatorluk smurlari igindeki herkes padisahin kulu konumundadir.
Dolayisiyla padisah, Tanr’nin yeryiiziindeki temsilcisi olmaktadir. Oykiiden alinan ve
giivenlik giicleriyle Necmi arasinda gegen asagidaki konusma, dinle yonetim arasindaki
karsilikli, birbirini biitiinleyen iliskiyi ele vermektedir:

“Seni sorduk 6grendik. Akli baginda, dinine, padigahina bagli bir insanmigsin.
Oyle dinsizlere katilmayacagim biliyoruz. Senden padisahimiz efendimiz igin yardim
istiyoruz. ...” (1996, s. 56).

Yukaridaki alint1 da saltanatin polisi, “dinine ve padigaha bagli bir insan”dan s6z
ederken “din” ve “padigah” soézciikleri art arda kullanilmaktadir. Dinle padisahlik
arasindaki yakinlik bdyle ifade edilirken Mustafa Kemal yanlilart da “dinsizler” olarak
adlandirilmaktadir. Okuyucu, Oykiiniin biitiiniinden yola ¢ikarak kimin yaninda yer
alinmasi gerektigini sorgulayabilecegi gibi bir karara da ulasabilir.

Bunlardan baska, herkesin kendisini padisahin kulu olarak goérmesi; vatanin
topraklarinin isgal edilmesi durumunda bile, tipki Yakup Kadri Karaosmanoglu'nun
“Yaban” romanindaki gibi, toplumun tepkisiz kalmasina neden olmustur. “Oyuncu
kadin”1 okuyanlar, yurttaglarin da yabanci isgaline dogrudan dogruya tepki
gosterebileceklerine inanabilirler.

5.2.4. Erkek Egemen Bir Toplumda Kadinin Caresizligi ve Eglence Aracina
Doniismesi

Erkek egemen bir toplumda gelenek gorenekler, erkeklerin kadin iizerindeki
egemenligini siirdiirmesine gore bi¢imlenir. Tiim olumsuzluklarina karsin kadinlar,
kendi varliklarina ters diigen bu gelenekleri benimsemek zorunda kalir.

Orhan Kemal, “Oyuncu Kadin” adli dykiisiinde, Konya’da bir gelenek olarak
varligint siirdiiren ‘oturak alemleri’ndeki oyuncu kadinlarin, ¢ogu zaman tutunacak bir
dal bulamadiklar1 i¢in oyunculuk yapmak zorunda kaldiklarimi dile getirmektedir. Bu
kadinlar, oyunlarda “efe”sinin tiim emirlerine uymak zorundadir. Efelerinin oyuncu
kadinlarla olan iligkisi bir evlilik iliskisi degildir. Efeleri, ¢ogu durumda evli olmalarina
karsin oyuncu kadmlar yine de onlarin korumasina gereksinim duyarlar. Yazar,
Oykuniin akis1 i¢inde bu geligkiyi belirginlestirerek okuyucularmin oturak alemi ve bu
alemlerinin nesnesi olan kadmlar hakkinda bir fikir edinmesinin ve olay1
sorgulamasinin 6niinii agmaktadir.

Oyuncu kadinlara yonelik, kadinlar1 bir tiir kolelestiren uygulamalar disinda,
Oykiniin akigt igcinde kadim1 asagilayan baska erkek egemen tutumlara da
rastlanmaktadir:

“Orospu kiz geceleri Ihsan’1 evine aliyormus.” (1996, s. 56).
“Cevap versene, gidinin kancig1!” (1996, s. 61).
“Kahpe kar1!” (1996, s. 62).
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5.2.5. Kadinin Birey Olmasimn Oniindeki Engeller

Cumhuriyet 6ncesinde, dayanagini dinden alan padisahlik yasalarma goére kadin,
erkegine itaat etmekle ylikiimli sayilmaktadir. Demek ki, erkek — kadin herkesin kul
sayildig1 padisahlik yonetiminde, kadinin ikinci kez kul olmasina onay verilmektedir.
Bu kosullar altindaki kadiin, kendi kararlari olan, bagimsiz diisiinebilen ve aklini
Ozgiirce kullanabilen bir birey olmasi diisiiniilememektedir (Cigdem, 1997, s. 24-44).
Kaldi ki bagmmli diisiinme, dogal olarak elestirel diisinmeyi de dogrudan
engellemektedir. Kadinlarin kimi yeniliklere duyarli olmalarimin ve yeniyi benimseme
egilimlerinin erkeklerce baskilanmasi, onlarin bagimsiz diigsiinmelerinin engellendigini
gostermektedir. Bu tiir baskilara karsi ¢ikmak isteyen kadmn, ¢abucak kotii kadin
olmakla suglandigindan, susmayi yeglemektedir.

Orhan Kemal, “Oyuncu Kadm” adli dykiisiinde, kimi umarsiz kadinlarin
oyunculugu secerek bir ozgiirlesme yanilsamasi i¢inde olduguna vurgu yapmaktadir.
Istanbul’dan Konya’ya gelen Oyuncu Kadin’in basindan gecenler, bunu ortaya
koymaktadir. Oyuncu kadiin zor bir yagam &ykiisli olmasina karsin, yanina gelen geng
kizlara basindan gecenleri bir 6zgiirlesme miicadelesiymis gibi anlatmasi, onu ¢ekici
kilmaktadir. Kadin, zengin birini severken ayrilmak zorunda kalir. Daha sonra babasi
yasinda Konyali zengin biri talip olur. Yanina gelen Nazmiye ve diger geng kizlara
asagidaki agiklamalarda bulunur:

“ ... Enistemin Sisli’deki apartmanimin sofrasi her Allah’in aksami ¢esit gesit
misafirlerle dolar tasar, igilen igkilerin, yenen yemeklerin haddi hesabi olmazdi.
Enistem bir yanda, teyzem Ote yanda, sevgilileriyle sarmas dolas olurlarken, bana da
misafirleri agirlamak diiserdi.” (1996, s. 25)

“... Hi¢ unutmam, bir yanda kim bilir kimin karisina, kizina ildn1 agk ederken,
bu yanda karisina, yani teyzeme ilani ask ederler, enistem goriir, aldirmazdi. Modern,
medeni hayat derlerdi buna. ...”

Oyuncu Kadin, kendisi de yoz iliskilerin kurbani olmasina karsin, bu iligkilere
olan tepkisini ‘sevmek’ sdzciigiine yiikledigi goriilmektedir:

113

Sevmek, sevildigini bilerek sevmek... Aaaah ¢ocuklar, insan nasil
yiikseliyor, nasil ulvilesiyor biliyor musunuz?” (1996, s. 25)

“Sevin cocuklar! ... Sevebildiginiz kadar sevin. Sevdiginiz, ama gercekten
sevdiginiz i¢in hayatinizi tehlikelere atin, 6liime bile aldiris etmeyin. Ciinki iki defa
gelmiyor diinyaya”! (1996, s. 26)

Oyuncu Kadin, babasi yasindaki adamla evlenmesini $6yle anlatmaktadir:

O giinlerde annem de 6lmiistli, tek bagima kalmistim teyzemin
evinde. Bir siginti, zavalli bir sigint1. Ne yapabilirdim? Gergi teyzem
beni hicbir sekilde burunlamiyor, giyim, kusam hususunda kendinden

ayirt etmiyordu ama, olsun. Yaraliydim istelik. Sevgilimden zorla
ayrilmistim.  Onu  istemeye istemeye evlendirmislerdi. I¢im kan
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agliyordu. Peki dedim. Babam yasindaki adamin pesine takilip
Konya’ya geldim. Gelis o gelis... (1996, s. 27)

Bu alintidan da anlasilacagi gibi, Oyuncu Kadin’in yasamu geliskilerle doludur.
Kadinin “istemeye istemeye” evlendirilmesi, ¢ogunlukla erkek egemen gelenekler
cergevesinde gerceklesmektedir. Okuyucu, bu celiskileri kendince yorumlayip cesitli
sonuclar ¢ikarabilir.

5.2.6. Toplumsal Gelismenin Engellenemeyecegi Iletisi

Orhan Kemal, “Oyuncu Kadm” adli 6ykiisiinde, toplumcu gergekgilik akiminin
edebiyat anlayigt geregi, bireyi toplumdan ayr1 olarak diisiinmemekte; ondaki 6znelligi
toplumun genel sorunlartyla iligkilendirmektedir. Dolayisiyla Oykiideki her bir
kahramanin davranisi, kullandigi her bir s6zciik, dogaldir ki i¢inde yasadiklari toplumun
izlerini tasimaktadir (Humboldt, 1988). Bu baglamda okuyucunun, hem kendine hem de
toplumsal diizene asagidaki sorulari yoneltmesi beklenebilir:

Yoksulluk, kimsesizlik, sahipsizlik bir alin yazisi mudir? Kadinlarin kimi
gelenekler arasina sikisip kalmasi ve haksizliga ugramasi nasil dnlenebilir? Kadinlarin
erkek egemen bir toplumdan kurtulma olasiligi var midir? Kadinlarin esit yurttaglar
olarak algilanmasi ne zaman ve hangi kosullarda gerceklesebilir? Umarsiz insanlarin,
kot ortamlara itilmesi bir zorunluluk mudur? “Oyuncu Kadin” adli dykiide, kadin
kendisine mahkim eden “efe”ler bu giicii nereden almaktadir? Ulusal Kurtulusg
Savasi’nda insanlar vatani i¢in can verirken kimilerinin olup bitenlerden habersiz, bir
eglence diinyasinda yasayip gitmelerini nasil yorumlamak gerekir? Eski yonetimler
neden yeniliklerden hoslanmazlar? Oykiide “milliciler’in evine baskin diizenleyen
saltanatin polisleri, giintimiizdeki polislerle karsilastirilabilir mi? Giiniimiiz Tiirk
kadnlar1 kendileriyle ilgili yasalardan yeterince yararlanabiliyorlar mi1?

Yukaridaki sorular, okuyucunun alimlama giicline bagli olarak artip eksilebilir.
“Oyuncu Kadm” o&ykisiiniin basarisi, okuyucunun gesitli sorular yoneltilmesine
yardimer olmasidir. Bu sorular, oykiide gegen ve insani yaralayan olaylarm bir
yazgiymis gibi goriilmesinin Oniine gececek ¢Oziim Onerilerinin  olugmasini
hazirlayabilir. Okuyucu bununla da yetinmeyip kadmlarin erkeklerle ayni1 haklara sahip
olabilecegi yeni bir diinya kurmanin olanakli olup olmadigini sorgulayarak bir yol
arayigina girebilir.

6. Sonug

Edebi bir tiir olarak &ykiilerden, ilk¢aglardan beri yararlanilmaktadir. Oykiiler,
bir olay1 ya da bir durumu ustaca bir kurgu ve etkin bir anlatimla yansitir. Kurmaca
metin, bir disiinceyi, bu kurgu i¢inde okuyucunun Oniine koyar. Her okuyucu, daha
metni okuma asamasinda metinde tartisilan konuyu, kendi alimlama ve iligkilendirme
giicli Ol¢iisiinde irdelemeye baslar. Bu irdeleme ¢abasi, okuyucuda bir dizi zihinsel
islem siirecinin basladigin1 gosterir. Bdylece yazar, hazirlayip sundugu metinlerle,
okuyucuya farkli bakis agilari edinerek bir yoruma ulagsma olanagi sunmus olur. Yorum
yapma giiciinil ulagsan okuyucu, kendini bilmeye dogru bir adim daha atmis olur.

Orhan Kemal, diger tim Oykii, roman ve oyunlarinda oldugu gibi, “Oyuncu
Kadin” oykiisiinde de kurgusu, sectigi tipleri ve kullandig1 diliyle okuyucusunun,
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elestirel diisinebilmesine zemin hazirlamaktadir. Ezberlenmis kimi klise diislincelerin
arasinda sikisip kalmak, egemen diisiinceye itaat etmek anlamina gelmektedir. Oysa
elestirel diigiinme, itaat etmemeyi, kusku duymayi, ak ya da kara mantiginin digina
cikarak grinin tonlarini dikkate almay1 gereksinmektedir. Yalnizca soru yoneltmek bile,
kugku duymanin bagka bir bicimde dile getirilisi olmaktadir.

Orhan Kemal de, “Oyuncu Kadin” adl oykiisiindeki yalin dili, ilgi g¢ekici
kurgusuyla okuyucularmin ¢esitli sorular yonelterek ¢ok acili diisiinmesi, kendi
goriisiinii olusturabilmesi ve heniiz diisiiniilmemis olana bir yol acabilmesi i¢in bir firsat
yaratmistir. Bu agidan bakildiginda edebiyatin, giiniimiizde de 6nemli bir isleve sahip
oldugu séylenebilir. Yazar, 74 sayfalik “Oyuncu Kadin” 6ykiisiinde, birka¢ kahramanin
kisiliginde bireyselmis gibi goriinen konularla toplumsal sorunlar iligkilendirebilmekte
ve okuyucuya olasi ¢dziimlere yonelik ipuclar1 vermektedir. Oykiide padisahlik
diizenine kars1 ulusal bir devletin kurulacagini sezdirmesi, toplumcu gercekei yazarlarin
‘diinyay1 yeniden kurma’ egilimleriyle ortlistiigii goriilmekte; asklarin bile doyasiya
yasanamadig1 bu kirletilmis diinyanin aksine, daha giizel bir diinya kurmanin miimkiin
olabilecegi iletisi verilmektedir. Yazarin bu anlayisi, aynt zamanda onun toplumcu
gercekei edebiyat akimini benimsemesiyle de ilgilidir.

Edebi metinler, bireysel okumalarda hem de 6grenim kurumlarindaki Tiirkge ya
da edebiyat derslerinde vazgegilmez gerecler (materyal) olmaktadir. Orhan Kemal’in,
Ulusal Kurtulus Savas1 yillarinda Konya’daki yasamla ilgili gortntiiler verdigi “Oyuncu
Kadin” adli 6ykiisiinde; okuyucularinin ge¢misle bugiinii karsilastirarak gelecegin nasil
olmast gerektigine iliskin ¢ikarimlarda bulunmasini ve bir karara ulagmasini
kolaylagtirmaktadir.
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SINIF OGRETMENLIGi OGRENCILERINIiN TUKENMISLIiK
VE YABANCILASMA DUZEYLERININ INCELENMESI*

Songiil TUMKAY A**

OZET

Bu arastirmanin amaci, smif 6gretmenligi Ogrencilerinin
tikenmislik ile yabancilagsma diizeyleri arasinda cinsiyet ve simif
degiskenine gore anlamli bir farklilik olup olmadigini incelemektir.
Ayrica Ogrencilerinin  tiikkenmislik ile yabancilasma diizeyleri
arasindaki iliski de belirlenmeye c¢aligilmistir. Arastirma 2014-2015
ogretim yilinda Cukurova Universitesi, Stmf Ogretmenligi Lisans
Programinda &grenim goren 112°si kiz, 97’si erkek olmak iizere
toplam 209 birinci ve dordiincii siif 6grencileri ile yiiriitilmiistiir.
Arastirmada Tiikenmislik Olcegi Kisa Versiyonu ve Ogrenci Yaban-
cilasma Olgegi kullanilmistir. Toplanan veriler t-testi ve Pearson
momentler ¢arpimi  korelasyonu teknikleri kullanilarak analiz
edilmistir. Yapilan analizler sonucunda ogrencilerden 54’iiniin
(%25.8) tiikenmisglik puanlarinin gok diisiikk oldugu, 75’inin (%35.9)
tilkenmislik tehlikesi yasadigi, 56’sinin (%26.8) tiikenmislik yasadigi,
22’sinin (%10.5) ciddi diizeyde tiikenmislik yasadigi ve 2’sinin
(%1.0) profesyonel yardima ihtiyacti oldugu belirlenmistir.
Ogrencilerin tiikenmislik ve yabancilasma diizeyleri cinsiyete ve
simifa gore anlamli bir farklilik gostermistir. Sonuglardan erkek ve
dordiincii  sinif  Ogrencilerinin  tiikkenmislik ile  yabancilagma
diizeylerinin daha yiiksek oldugu anlagilmigtir. Tiikenmislik ve
yabancilagma arasinda ise orta diizeyde pozitif yonli bir iliski
bulunmustur.
Anahtar Kelimeler : Simf 6gretmenligi, Tiikkenmislik, Yabancilasma

ABSTRACT

The aim of this study is to investigate if there is a significant
difference according to gender and class level variables on the
alienation and burnout of clasroom teaching students. Furthermore,
the relationship between alienation and burnout levels of students
have been tried to be determined. The research was conducted with

* Cukurova Universitesi BAP Koordinasyon Birimi tarafindan
desteklenen bu arastirma “Universite Ogrencilerinin Yasam Amaglari,
Yabancilasma ve Tiikenmislik Diizeyleri Arasindaki iliski” konulu
proje ¢aligmasindan iretilmistir.

** Prof.Dr., Cukurova Universitesi, Egitim Fakiiltesi, [1kogretim
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112 women and 97 men with a total of 209 Cukurova University 1st
to 4th year students studying class teaching in the academic year of
2014-2015. In the study “The Burnout Measure Short Version” and “
Student Alienation Scale” is used. The data collected has been
analysed using t-test and the Pearson moments correlation technique.
The analysis results in students from 54 (25.8%) as the burnout is very
low, at 75 (35.9%) experienced burnout danger, 56 of (26.8%)
experienced burnout, 22 of them (10.5%) and serious burnout lived
and 2 (1.0%) were determined to be in need of professional help.The
alienation and burnout level of students shows significant difference
due to gender and class level. Students alienation and burnout levels
showed a significant difference according to gender and class. Results
from the men's burnout and fourth grade students were found to have
higher levels of alienation. The alienation between burnout and a
positive correlation was found in medium level.

Keywords: Classroom teacher, Burnout, Alienation

Giris

Baski ve stresin yogun olarak yasanmasi sonucu meydana
gelen bir durum olarak tanimlanan tiikenmislik, ilk kez Freudenberger
(1974) tarafindan ele alinmig ve Maslach’in (1976) galismalari ile
birlikte yaygin olarak kullanilan bir kavram haline gelmistir.
Baslangigta bireylerle yiiz yiize iletisim gerektiren saglik, egitim ve
sosyal calisma gibi meslek gruplarinda ele alinan tiikenmislik, sonra
diger meslek alanlarinda da incelenmistir (Schaufeli vd., 2002a).
Maslach’a gore tiikkenmislik “ isi geregi yogun duygusal taleplere
maruz kalan ve siirekli diger insanlarla yiiz yilize ¢alismak durumunda
olan kisilerde goriilen fiziksel bitkinlik, uzun stireli yorgunluk,
caresizlik ve umutsuzluk duygularinin, yapilan ise, hayata ve diger
insanlara olumsuz yansimasi ile olusan bir sendrom” dur (Ardig ve
Polatg1, 2008:69-96) diye tanimlamstir.

Tikenmiglik agirlikli olarak is yasaminda c¢aligildigi igin
tikenmigligin ortaya c¢ikardigi olumsuz sonuglar da daha ¢ok is
yasamina iliskin olarak belirlenmistir. Tikenmislik kavrami
cogunlukla mesleki yagam igin gelistirilmis olsa da 6grencinin egitim
yasamina da uyarlanan bir kavramdir (Jacobs ve Dodd, 2003;).
Yapilan iglerin yarattifi bir sorun olarak goriillen tiikenmislik
ogrenciler i¢in de gegerli bir durum olarak ele alinmaktadir. Schaufeli
ve Taris’e (2005) gore, derse katilma, 6dev yapma gibi bir takim igler
yapan oOgrenciler birer c¢alisan olmasa da yaptiklar1 aktiviteler
psikolojik agidan birer istir.

Tiikenmigligin ~ 0grencilere uyarlanmasi Ogrencilerin s
yasaminda oldugu gibi okul yasami boyunca da yiiksek beklentiler,
basar1 baskis1 gibi cesitli stres faktorleri ile yiliz yiize geliyor
olmalarina dayanmaktadir (Salmela-Aro vd., 2009). Son yillarda
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literatiirde yeni ele aliman ogrencilerin okul tilkenmisligine iliskin
calismalar, 6grencilerin yasaminda okulla ilgili stres diizeylerinde ve
stres kaynakli saglik sorunlarinda artis oldugunu gdstermistir.
Ogrencilerin sahip oldugu kapasiteleri ile onlardan beklentiler
arasindaki farkliligin onlarda yarattigi stres sonucunda tiikenmislik
kag¢inilmaz olmustur (Frydenberg ve Lewis, 2004; Schrami vd., 2011).
Ogrencilerin okuldan ve okulla iliskili goérev ve sorumluluklarindan
dolay1 yasadiklari stres ve baski onlarda tiikenmisligin tipik 6zellikleri
olarak goriilen duyarsizlasma, duygusal olarak tilkenme ve kendini
basarisiz algilama durumunu ortaya ¢ikarabilmektedir. Ogrenci
tikenmigligi, ders taleplerinden dolay: tiikenmis hissetme, ders ve
calismalarindan uzaklasma ve duyarsizlagsma ile akademik alanda
yetkin olmama veya degersizlik duygularinin hissedilmesi bigiminde
yasanan bir kavram olarak tanimlanmaktadir (Schaufeli vd., 20023,
464-481). Bu durum da, Ogrencilerin ders motivasyonlarinin
diismesine, okulla daha az ilgilenmelerine dolayisiyla devamsizlik
yapmaya baslamalarina ve hatta okulu birakmalarina yol agmaktadir
(YYang ve Farn, 2005).

Son yillarda yapilan aragtirmalarin arttifi  6grenci
tilkenmigligi konusunun birgok farkli degisken agisindan incelendigi
gdze carpmaktadir. Ogrenci tilkenmisligi ile birlikte incelenen
degiskenlerin; motivasyon(Aypay ve Eryilmaz, 2011a; Pisarik, 2009)
okul bagliligi (Bilge vd., 2014),sosyal anksiyete bozuklugu (Memis,
2011; Shirom ve Ezrach, 2003), akademik basar1 (Balkis vd., 2011;
Salmelo-Aro vd., 2008; Yang, 2004; Capulcuoglu ve Giindiiz, 2013b),
stresle basagikma, sinav kaygisi, akademik yetkinlik ve anne-baba
tutumlar1 (Capulcuoglu ve Giindiiz, 2013a),algilanan sosyal destek,
mitkemmeliyetgilik ve stres (Cam vd., 2014; Zhang vd., 2007 ), egitim
stresi ve benlik saygisi (Ozdemir ve Ozdemir, 2015; Dahlin vd.,
2007), psikolojik belirtiler baglanma stilleri ve demografik
degiskenler (Capri ve Yedigéz Sonmez, 2013; Salmela-Aro vd., 2009;
Simmons vd., 2009; Soncu, 2010), 6z yetkinlik (Bask ve Salmelo-Aro,
2012; Schaufeli ve Salanova, 2007), sorumluluk (Schaufeli vd.,
2002b; Uludag ve Yaratan ,2010) gibi ¢ok genis bir ¢erceve iginde ele
alindig1 soylenebilir.

Egitimde yabancilagma olgusu da tlikenmislik gibi
ogrencileri dogrudan etkileyen bir sorundur. Yabancilagma
kavramimin her disiplinde yansimalar1 farklilik gosterdigi gibi
tanimlamalar1  da  farkliliklar ~ gostermektedir.  Genel  olarak
bakildiginda yabancilasma kavrami bireyin huzursuzluk duygusu,
bireyin toplum igindeki rollerinin anlamsiz hale gelmesi, topluma
veya sosyal etkinliklere katilimda isteksiz olmasi ve uyumsuzluk
seklinde ifade edilmistir (Levin, 1994; Mann, 2001; Case, 2008).
Seeman (1959, Akt. Ayik ve Atas-Akdemir, 2015 ) tarafindan
yabancilagma, gii¢siizlik, anlamsizlik, kuralsizlik, soyutlanmiglik ve
kendine yabancilagma olmak iizere bes boyuta ayrilmistir. Giigsiizliik,
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stireci biitiinligii icerisinde algilayamama, yalnizlasma ve kendini
Oziine karsi yabanci hissetme olarak tanimlanabilir. Anlamsiziik,
bireyin neye, hangi genel dogrulara inanacagini ve baglanacagini
bilememesi halidir. Kuralsizlik, toplumsal kurallarin belirledigi basari
hedeflerine ulagsmak icin toplum tarafindan onaylanmayan
davraniglarin benimsenmesidir. Soyutlanmuishk, bireyin genel anlamda
bulundugu fiziksel ¢evreden ya da diger insanlarla iliskide
bulunmaktan kagmmast ya da bu iligkiyi en aza indirgemesidir.
Kendine Yabancilasma, insanin belirli bir davranisinin gelecege
yonelik beklentileri ile uyusmamasi durumudur (Tolan,1980, s.127-
181).

Egitimde yabancilasma, Ogrencilerin 6grenme ile ilgili
stireclerden sogumasi, uzaklagmasi, bu siireclerin giderek bireylere
anlamsiz gelmesi sonucunda ogrenme siirecine duyulan ilginin
azalmasi, egitimin giderek sikic1 ve zevksiz bir etkinlik haline gelmesi
sonucu ortaya ¢ikar. Bunlarin yani sira, egitimde yabancilagsma ayni
zamanda Ogrencilerin okulda dislandigini, ayirima tabi tutuldugunu
diistinmelerine ve oOncelikle de okula, daha sonra Kkendilerine
yabancilik hissetmelerine neden olur (Eryilmaz ve Burgaz, 2011).
Psikolojik anlamda yabancilagsmis bir birey toplumun iginde
kaybolmustur. Yasamui artik belirsizdir. Hayatini, bazen bir maddeye
bagimli olarak siirdiiriir bazen de ruhsal bir amaca adar. Bu bir bakima
kendinden ge¢me halidir. Bu biling kaybi onun bagimliliklarini da
arttirmaktadir (Seeman, 1959, Akt. Simsek ve Atas-Akdemir 2015).

Egitimde yabancilagsma bireylerin bilgiden, Ogrenmeden,
ogrenmeyle ilgili siireclerden, sogumasi, uzaklagsmasi, bu siireclerin
giderek bireylere anlamsiz gelmesi, 6grenmeye ve dgretmeye ilginin
azalmasi, egitimin giderek sikici, monoton ve zevksiz bir etkinlik
haline gelmesi gibi 6ge ve siiregleri igerir. Okula yabancilasma ile
ilgili yapilan ¢alismalarda, okullarin biirokratik yapisinin, kalabalik
smiflarin, yogun ders programi ve yiikiiniin, yonetim yapisinin
demokratik olmayisinin, ger¢ek hayatla iligkisi olmayan gereksiz
bilgilerin &gretilmeye caligilmasinin, 6gretim siireglerinin disaridan
belirlenmesinin &grencilerin okula yabancilagmalarina sebep oldugu
belirtilmektedir (Hascher ve Hagenauer, 2010; Erjem, 2005).

Egitim alanindaki yabancilagsma ile ilgili calismalarin farkli
ogretim kademelinde yapildigt anlagilmaktadir. Arastirmalarin,
ilkogretimde (Uzun Yiiksek, 2006; Hascher ve Hagenauer, 2010;
Yigit, 2010; Katitas, 2012), ortadgretimde (Sungur, 2013; Tiirk, 2010)
ve ylksekogretimde (Bayhan, 1995; Bekhet vd., 2011; Erimez, 2012;
James, 1998; Lewis, 2009; Atas ve Ayik, 2013; Simsek ve Atas-
Akdemir, 2015) olmak ftizere: Ogretmenlik meslegine yo6nelik
tutumlar, yalmzlik, sosyo-demografik degiskenler, fakiilte yasam
niteligi, okul yasam kalitesi, kurumsal itibar algisi, anne-baba iligkisi
ve sosyal beceri degiskenleri ile iliskilendirilerek yapildig:r dikkat

254



C.U. Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, Cilt 25, Say1 2, 2016, Sayfa 251-268

cekmistir (Kocayoriik, 2006; Atas, 2012; Erimez ve Gizir, 2013;
Gedik, 2014; Atli vd., 2015; Aydin ve Akar, 2015; Ozsari, 2015).
Yapilan aragtirmalar incelendiginde 6grencilerde titkenmislik
ve yabancilagmanin birlikte ele alindig1 bir ¢aligmaya rastlanmamaistir.
Oysa birbirini etkileyen bu iki durumun &gretmenlige aday smuf
Ogretmenligi 6grencileri i¢in 6nemi daha da biiyiiktiir. Ciinki bu iki
degisken Ogrencilerin yalnizca bugiinkii yasamlarinda degil daha
sonraki mesleki yasamlarinda da basari, motivasyon ve doyum
acisindan 6nemli bir rol oynayacaktir. Belirtilen gerekgelerden yola
cikilarak yapilan bu aragtirmanin amaci, Smuf Jgretmenligi
ogrencilerinin tilkenmislik ve yabancilagsma diizeylerinin cinsiyet ve
smif degiskenine gore anlamli bir sekilde farklilasip farklilasmadigini
incelemek ve bu iki degisken arasindaki iliskiyi belirlemektir.

Yontem
Arastirmanin Modeli

Bu arastirma smif gretmenligi 6grencilerinin tiikenmislik ve
yabancilagma diizeyleri arasindaki iligkinin incelendigi betimsel bir
calismadir.

Calisma Grubu

Arastirmada evreninin tamamina ulasilmaya calisilmis ayrica
orneklem alma yoluna gidilmemistir. Bu nedenle arastirmanin ¢alisma
grubunu 2014-2015 ogretim yilinda Cukurova Universitesi, Sinif
Ogretmenligi Lisans Programinda Ogrenim goren ve uygulamanin
yapildig1 giin okulda bulunan birinci ve son sinif dgrencilerinin tamami
olusturmustur. Caligma grubunda 112°si kiz, 97’si erkek; 110’u birinci,
99°u doérdiincii sinifta okuyan toplam 209 6grenci yer almustir.

Veri Toplama Araclari

Calismada veri toplamak amaciyla Tiikenmislik Olgegi Kisa
Versiyonu (Pines, 2005) ve Ogrenci Yabancilasma Olgegi (Caglar,
2012) kullanilmustir.

Tiikenmislik 0lgegi Kisa Versiyonu (The Burnout Measure Short
Version —-BMS): Tiikenmislik Olgegi Kisa Versiyonu, Pines(2005)
tarafindan gelistirilmis ve 1 (Hig) ile 7 (Daima) arasinda yanit se¢enekleri
olan 10 maddeden olusmaktadir. Faktor analizi ¢alismasinda maddelerin
toplam varyansin % 64.8’ini agiklayan ii¢ faktdrde toplandigini ancak
aracin tek boyutlu olarak degerlendirilebilecegini gostermistir. Farkli etnik
koken, meslek ve ogrenci gruplarindan elde edilen verilerle bulunan
orijinal 6lgegin i¢ tutarlik katsayilart .85 ile . 92 arasinda degismektedir.
Ug ay ara ile 6grenci grubunda test-tekrar test katsayisi ise .74 tiir.
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Olgegin Tiirkge’ye uyarlamasi Tiimkaya, Cam ve Cavusoglu
(2009) tarafindan yapilmistir. Yapilan agiklayici faktor analizinde KMO=
.91 ve y>=1308.33 (p< 0.0001) degerleri elde edilmistir. Agiklayict faktor
analizi(AFA) sonucunda 6z degeri 1.00’dan biiyiik olan sadece bir faktor
ortaya cikmistir. Maddelerin ortak varyans degerlerinin ise.29 ile.75
arasinda degistigi goriilmiistiir. Bu faktoriin 6z degeri 5.59, varyansin da
% 55.92’sini agiklamaktadir. Olcekte yer alan 10 madde s6z konusu
faktore .54 ile .87 arasinda degisen degerler ile yiiklenmislerdir. Bu analiz
sonucuna gore dogrulayici faktor analizi (DFA) yapilmis ve benzer sekilde
bu faktoriin 6z degeri (5.59) ve varyansi agiklama yiizdesi (55.92)
degismemigtir. Ancak maddelerin ortak varyans degerlerinin.24 ile.75
arasinda degistigi gorilmiistiir.

Aracin benzer ve farkli yapilar gegerligi icin yapilan analizlerde
Tiikenmislik Olcegi Kisa Versiyonu puanlarmin Yasam Doyumu Olgegi
puanlartyla -.48, Depresyon puanlariyla. 73, Anksiyete puanlariyla. 70 ve
Stres puanlariyla da. 70 korelasyon degerleri gostermistir (p < .01).
Olgegin giivenirligine Cronbach Alfa ve test-tekrar test teknikleriyle
bakilmustir. ¢ tutarlilik giivenirlik katsayis1 .91 ve dort hafta ara ile
yapilan test-tekrar test giivenirlik katsayist .70 olarak hesaplanmustir.

Tiikenmiglik puani 10 maddeye verilen cevaplar toplanip 10’a
boliinmesiyle bulunmaktadir. Elde edilen puan 2.4 veya altindaysa
tikenmiglik derecesinin diisiik; 2.5 ile 3.4 arasindaysa tiikenmislik
tehlikesinin oldugunu; 3.5 ile 4.4 arasinda ise tilkenmislik yasandigini; 4.5
ile 5.4 arasinda ise ciddi tiikenmislik problemi oldugu; 5.5 ve iistii puan ise
en kisa zamanda profesyonel yardim alinmasi gerektigini gostermektedir.

Ogrenci Yabancilasma Olcegi: Ogrencilerin  yasadiklar
yabancilagsma duygusunu Ol¢mek amaciyla Caglar (2012) tarafindan
gelistirilen Ogrenci Yabancilasma Olgegi; giicsiizliik 6 madde, kuralsizlik
4 madde, soyutlanmislik 5 madde ve anlamsizlik boyutunda 5 madde
olmak ftizere dort alt boyuttan ve toplam 20 maddeden olusmaktadir.
Olgege iliskin i¢ tutarlilik katsayisi; birinci boyut igin .79, ikinci boyut
i¢in .75, t¢iincli boyut i¢in .76, dordiincii boyut i¢in .76, 6lgegin geneli
icin .86’dir.  Olgege iliskin dogrulayici faktdr analizi sonucunda ortaya
cikan degerler ise soyledir; X2 = 326.96, sd = 164, X2 / sd= 1.99, NNFI
.95, CFI = .95, RMSEA = .05, SRMR = .05, GFI = .91, AGFI = .89, CFI
.95. Olgekteki 20 maddenin 13 maddesi yabancilasmanin yasandigina
iliskin, 7 maddesi ise yasanmadigina iliskin ifadeler icermektedir.
Maddelerin  yanitlama bigimi  “(1) Kesinlikle katilmiyorum, (2)
Katilmiyorum, (3) Kararsizim, (4) Katiliyorum, (5) Kesinlikle
katiliyorum” seklinde bes dereceli bir yapida diizenlenmistir. Olgekten
almabilecek en yiiksek puan 120, en diisiik puan ise 20°dir. Puan araliklar1
(1.00-1.79) oldukea diisiik, (1.80-2.59) diisiik, (2.60-3.40) orta diizeyde,
(3.41-4.21) yiiksek diizeyde (4.22- 5.00) olduk¢a yiiksek diizeyde
yabancilagmanin yagandigini ifade etmektedir.
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Verilerin Toplanmasi ve Analizi

Arastirmada kullanilan olgeklerin uygulamalar1 2015 o6gretim
yilinin bahar doneminde gerceklestirilmistir. Nicel veriler SPSS 17.5
programiyla analiz edilmistir. Toplanan veriler t-testi ve Pearson
momentler ¢arpimi korelasyonu teknikleri kullanilarak analiz edilmistir.
Sonuglarin yorumlanmasinda anlamlilik diizeyi .05 olarak &lgiit alinmustir.

Bulgular

Sinif 6gretmenligi 6grencilerinin titkenmislik puanlarmin
frekans ve yiizde degerleri Tablo 1’de verilmistir.

Tablo 1: Simf 6gretmenligi 6grencilerinin tiikenmislik diizeylerine
iligkin degerleri

Tiikenmislik Diizeyi f %
Cok Diisiik 54 25.8
Tehlike Var 75 35.9
Tiikenmiglik Yasiyor 56 26.8
Ciddi Tiikkenmislik 22 10.5
Profesyonel Yardim 2 1.0
Almali

Toplam 209 100.0

Tablo 1 incelendiginde, 209 O6grencinin 54’inin (%25.8)
tikenmiglik puanlarinin ¢ok diisik oldugu, 75’inin (%35.9)
tilkkenmislik tehlikesi yasadigi, 56’sinin (%26.8) tiikenmislik yasadigi,
22’sinin (%10.5) ciddi diizeyde tiikenmislik yasadigi ve 2’sinin
(%1.0) profesyonel yardima ihtiyaci oldugu goriilmektedir.

Ogrencilerin  cinsiyete gore tikkenmislik diizeyleri ve
yabancilagsmanin alt boyutlarina iliskin bulgular1 Tablo 2’de
verilmigtir.

Tablo 2: Tikenmislik ve Yabancilasma Alt Boyutlarinin Cinsiyet
Degiskenine Gore Bagimsiz Grup t-testi Sonuglari

Olgekler Cinsiyet N X Ss t p
o Kiz 112 2868 9.09 p<.05
Tkenmislik Erkek 97 3639 1007 oL
o Kiz 112 1309 5.28 p<.05
Ggsiizlik Erkek 97 1825 747 %

Kiz 112 1314 465 p<.05
Kuralsizlik Erkek 97 1731 58 71

Kiz 112 1139 441 p<.05
Soyutlanma Erkek 97 1563 630 %

Kiz 112 1099 4.04 p<.05
Anlamsizlik Erkek 97 1387 a7s 4%
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Tablo 2 incelendiginde 6grencilerin tiikenmislik diizeylerinin
cinsiyete gore anlamli bir sekilde degistigi goriilmektedir (t(207)=-
5.81, p<.05). Ortalamalara bakildiginda erkek Ogrencilerin kiz
ogrencilere gore tiikenmislik diizeylerinin anlamli bir sekilde yiiksek
oldugu anlasilmaktadir. Ayni sekilde yabancilasmanin dort alt boyutu
olan; gligsiizliik (t(207)=-5.82, p<.05), kuralsizlik (t(207)=-5.71,
p<.05), soyutlanma( t(207)=-5.69, p<.05) ve anlamsizlik ( t(207)=-
4.68, p<.05) alt boyutlarinda da erkek 6grenciler lehine anlamli bir
sonug elde edilmistir. Sonuglar dikkate alindiginda erkek &grencilerin
kizlara gore hem daha fazla tiikendikleri, hem de daha fazla
yabancilagsma yagadiklar1 sdylenebilir.

Ogrencilerin ~ siifa  goére  tikkenmislik  diizeyleri  ve
yabancilagsmanin alt boyutlarina iliskin bulgular1 Tablo 3’de
verilmigtir.

Tablo 3: Tikenmislik ve Yabancilasma Alt Boyutlarinin Simif
Degiskenine Gore Bagimsiz Grup t-testi Sonuglari

Degigkenler Sif N X Ss t p

__ Birini 110 30,76 10,02

Tikenmislik 1 finca 99 3302 1035 224 P<Ol

o Birinci 110 14,42 581

Glgstizlik  ~5s finct 99 16,67 771 2°0 P<O0l
Birinci 110 13,89 5,03

Kuralsizlik Dérdiincii 99 16,40 6,01 -3,30  p<.05
Birinci 110 12,54 517

Soyutlanma - —hy et 99 1426 626 2t/ POl

Anlameik | _BWNC 110 1160 425 T o

Dordiincii 99 13,13 4,94

Tablo 3 incelendiginde 6grencilerin tiikenmislik diizeylerinin
sinifa gore anlamli bir gekilde degistigi goriilmektedir (t(207)=-2.24,
p<.01). Ortalamalara bakildiginda dordiincii simif &grencilerinin,
birinci sinif 6grencilerine gore tiikkenmiglik diizeylerinin anlamli bir
sekilde yiiksek oldugu anlagilmaktadir. Ayni sekilde yabancilagmanin
dort alt boyutu olan; giigsiizliik (t(207)=-2.39, p<.01), kuralsizlik
(t(207)=-3.30, p<.05), soyutlanma( t(207)=-2.17, p<.01) ve
anlamsizhik  ( t(207)=-2.41, p<.05) alt boyutlarinda da dordiincii
simif Ogrencileri lehine anlamhi bir sonug¢ elde edilmistir. Sonuglar
dikkate alindiginda dordiincii simif Ogrencilerinin, birinci simf
Ogrencilerine gore tiikkenmislik ve yabancilagsma diizeylerinin yiiksek
oldugu soylenebilir.
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Ogrencilerin tiikenmislik diizeyleri ve yabancilasmanin alt
boyutlarina iliskin korelasyon sonuglar1 Tablo 4’de verilmistir.

Tablo 4: Tiikenmislik ve Yabancilasmanin Alt Boyutlarma Iliskin
Korelasyon Sonuglari
Giigsiizlii  Kuralsizl  Soyutlan ~ Anlamsizli

Olcekler N K K ma K
Tikenmisl 20 S57** A45** S53** A46**
ik 9

**p<0.01

Korelasyon degerleri incelendiginde tiikenmiglik ile
yabancilagmanin; gii¢siizlik (r= .57), kuralsizlik (r= .45), soyutlanma
(r=.53) ve anlamsizlik (r= .46) alt boyutlar1 arasinda orta diizeyde
pozitif yonlii bir iliski oldugu goriilmektedir. Bir baska deyisle
tilkenmislik artarken yabancilagmanin da artti81 sdylenebilir.

Tartisma ve Yorum

Aragtirmaya katilan smif 6gretmenligi 6grencilerinin 54’{iniin
tiikenmislik puanlarimin  ¢ok diisiik oldugu, 75 inin tiikenmislik
tehlikesi yasadigi, 56’sin  titkenmislik yasadigi, 22’sinin ciddi
diizeyde tiikenmislik yasadigi ve 2’sinin profesyonel yardima ihtiyaci
oldugu bulunmustur. Sonuglardan 6grencilerin daha ¢ok tiikenmislik
tehlikesi yasadigi anlasilmaktadir. Bunu tikenmislik yasayanlar
izlemektedir. Bu bulgu 0Ogrencilerin tiikenmislik diizeylerinin
incelendigi diger calisma sonuglariyla paralellik gostermektedir.
Timkaya ve Cavusoglu’nun (2010) siif dgretmenligi dordiincii sinif
ogrencilerinde titkenmislik diizeylerini inceledikleri aragtirmada da
cogunlugun tiikenmislik tehlikesi yasadigi belirlenmistir. Balkis vd.
(2011) aragtirmasinda 6gretmen adaylarinin gogunlukla orta diizeyde
tilkenmiglik yasadigini bildirmistir. Sarigéz ve Cermik (2012) meslek
yiiksek okulu 6grencilerinde tiikkenmisglik diizeyinin yiiksek oldugunu
bulmustur. Benzer sonuglart dayanarak oOgrencilerin birgok etkene
baglt olarak diizeyleri farkli olsa da tiikkenmislik sendromunu
yasadiklar1 sdylenebilir. Ozellikle 6gretmen adaylarmin meslek
yasamina baslamadan once tikenmiglik diizeylerinin belirlenmesi
daha sonraki meslek yasaminda eklenecek olumsuz ¢alisma kosullari
ve sorunlarla ¢ok daha ciddi bir boyuta ulagmasinin 6nlenebilmesi
acisindan 6nem tagimaktadir. Titkenme siireci bireylerde sayisiz olay
ve olumsuzlugun goéreceli bir birikimi sonucu olugmaktadir. Bu agidan
degerlendirildiginde &gretmen adaylarinin hem kendi hem de
toplumun ruh saghgmi korumak adina Onlemlerin  alinmasi
gerekmektedir.

Ogrencilerin tiikenmislik diizeylerinde cinsiyete gore erkekler
lehine anlamli bir farklilik bulunmustur. Genel olarak incelendiginde
cinsiyetin tiikkenmisligin giliclii bir yordayicisi olmadigi goriilmektedir.
Bazi aragtirmalar; kadinlarin (Dogan ve Eser, 2015; Salmela-Aro vd.,
2008), baz1 aragtirmalar ise; erkeklerin daha fazla tiikenmislik
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yasadiklarim1 (Aypay ve Sever, 2015; Uludag ve Yaratan, 2010; Yang,
2004), bazi calismalar da her iki cinsiyetin tiikenmisliklerinin esit
oranlarda oldugunu(Kiigiiksiileymanoglu ve Onuray Egilmez, 2013;
Sarigoz ve Cermik, 2012; Santen vd., 2010; Sepehrmanesh vd., 2010;
Timkaya ve Cavusoglu, 2010) belirtmektedir. Fakat genel olarak
caligmalar erkeklerin duyarsizlagsmasinin daha fazla oldugunu ortaya
koymaktadir(Balkis vd., 2011; Biiyiikarikan ve Biiyiikarikan, 2015;
Giindiiz vd., 2012; Capri ve Yedigoz Sonmez, 2013; Memis, 2011 ).
Erkek Ogrencilerin tiikkenmislik diizeylerinin  kiz ~ 6grencilerin
tilkenmiglik diizeylerinden yiiksek olmasi cinsiyetten ziyade cinsiyet
rolleri ile iligkili olabilir. Cinsiyet farkliliklari ile ilgili ¢alismalar her
iki  cinsiyetin  farkli  sosyallesme  siireglerinden  gegctigini
vurgulamaktadirlar. Erkek roliiniin gii¢, bagimsizlik, ayr1 olma, kolay
incinmeme gibi vurgulara sahip olmasindan o6tiirii duyarsizlasmanin
erkeklerin  bastirilmig duygularint  yansittyor  olabilecegi
sOylenmektedir. Ayrica erkeklik rolii olan hedefe odakli diisiinme
sistemidir. Erkekler yarigsmacidir ve erkeklik hisleri basar1 odaklidir,
duyarsizlasmalar1  rakiplere  giivenmeme  diisiincesinden  de
kaynaklanabilir. Bu 6zellikle tehdit ve stres altinda kisiyi antisosyal ve
saldirgan hislere gotiirebilir(Memis,2011)..

Aragtirmada yabancilagsmanin tiim alt boyutlarinda erkekler
lehine anlamli bir sonug ¢ikmustir. Atas ve Ayik’in (2013) 6gretmen
adaylarinda yabancilasma ile ilgili yaptiklari caligmada erkek
Ogretmen adaylarinin kiz 6gretmen adaylarina kiyasla daha yiiksek
diizeyde okula yabancilagma yasadiklar1 bildirilmistir. Benzer sekilde
Polat vd. (2015), O6gretmen adaylarinda okula yabancilagsma ve
akademik Oz-yeterlik ile ilgili yaptiklari ¢alisma sonucunda erkek
O0gretmen adaylarinin okula yabancilasma diizeylerinin kadin
katilimcilara gore daha yiliksek diizeyde oldugunu saptamislardir.
Simgsek ve Akdemir (2015) iniversite Ogrencilerinde okula
yabancilagsma adli g¢aligmalarinda erkek ogrencilerin anlamsizlik,
giicsiizliik ve sosyal uzaklik alt boyutlarinda kiz 6grencilere gore daha
fazla yabancilasma yasadiklar1 sonucuna ulagmiglardir. Ancak erkek
ve kiz 6gretmen adaylarinin sosyal uzaklik puanlari arasinda anlamlt
farklilasma go6zlememistir. Bu bulgulara karsin, Bayhan (1995),
iiniversite 0grencileriyle yaptig1 aragtirmada, kizlarda sosyal anomi ve
yabancilagma davraniginin, erkeklere oranla daha fazla goriildiigiini
bulmustur. Farkli yas gruplarindaki &grencilerle  yiiriitiilen
caligmalarda da ¢ogunlukla erkek 6grencilerin, toplam yabancilagsma
ile giicstizliik, kuralsizlik ve soyutlanma alt boyutlarina iliskin
puanlarinin kiz &grencilerden daha yiiksek oldugunun bildirildigi
saptanmustir(Lane ve  Daugherty 1999; Arastaman 2006; Uzun
Yiksek, 2006; Yigit, 2010; Sari, 2015). Bu sonuglara gore,
tilkenmislik ve yabancilagsma agisindan erkek 6grencilerin daha riskli
bir grubu olusturdugu dikkat ¢ekmektedir.
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Arastirmada son simif O6grencilerinin tilkenmiglik diizeyleri
birinci sinif 6grencilerinden daha yiiksek bulunmustur. Degisik bolim
ve oOgretim  kademelerindeki ogrencilerle yapilan tiikenmiglik
calismalarinin biiylik bir kisminda simif diizeyi arttikca tiikenmislik
diizeyinin de arttigi saptanmistir(Aypay ve Sever, 2015;
Kiigiiksiileymanoglu ve Onuray Egilmez, 2013; Kutsal, 2009; Balkis
vd., 2011; Giindiiz vd., 2012; Capri ve Yedigéz Sonmez, 2013;
Memis, 2011). Benzer bir sonu¢ yabancilagmanin alt boyutlar i¢in de
elde edilmistir. Tiim alt boyutlarda son sinif 6grencilerinin birinci sinif
Ogrencilerine oranla daha fazla okula yabancilagsma yasadiklar
anlagilmistir. Ayni sekilde Atas ve Ayik (2013) da son simf
ogrencilerinin diger dgrencilere gore daha fazla yabancilastiklarini
bildirmiglerdir. Arastirma sonuglarina bakildiginda iist smiflardaki
ogrencilerin alt siniflardakilere gore titkenme ve yabancilagsmaya daha
yatkin olduklar1 sdylenebilir. Birgok {iniversite 6grencisi gibi egitimini
tamamlayarak is yasamimna adim atacak olan simf Ogretmenligi
ogrencileri mezun olduktan sonra girecekleri KPSS nedeniyle
psikolojik sorunlar yasamakta ve zorlanmaktadirlar. Bu zorlanmalar
depresyon, kaygi ve umutsuzluk diizeyini Dbiiyiikk oranda
arttirmaktadir(Tiimkaya vd., 2007). Tikenmisglik kavraminin strese
dayali bir kavram oldugu disiinilirse, Ogretmen adaylarinin
tilkenmislik yasamas: da kacinilmaz olmaktadir. Issiz kalma kaygisi
nedeniyle, son sinifta dersler yerine sinava odaklanan &grencilerin
okulla baglar1 zayiflamakta, tiikenmiglik ve yabancilasma diizeyleri
artmaktadir.

Bu caligma tikenmislik ve yabancilagma arasinda orta
diizeyde pozitif bir iliski oldugunu gostermistir. Her iki konu ile ilgili
olarak yapilan arastirmalar Ogrenci tiikenmisligi ve egitimde
yabancilagmanin ortaya ¢ikmasina neden olan faktorlerin ortak oldugu
gozlenmistir.  Bu ortak nedenler; egitimde ogrenci katiliminin
dugiikligi, fiziksel diizenlemelerin yetersizligi, merkezi yo6netim
anlayisi, 6grencinin egitime ve sonucuna iligkin inanci, 6gretmenlerin
tutumu, aile, sosyal destek yetersizligi stres ve basari kaygist gibi ¢ok
genis bir sekilde ifade edilmektedir( Cam, vd., 2014; Yilmaz ve
Sarpkaya, 2009). Bu nedenle okullarda alinacak onlemler hem
tikenmigligin hem de yabancilagsmanin birlikte azalmasmna katki
saglayacaktir. Elde edilen bulgulardan yola ¢ikildiginda erkek ve
dordiincii siif 6grencilerine tilkenmislik ve yabancilagma ile basa
cikabilmeleri i¢in psikolojik damsma hizmetlerinin verilmesi
Onerilebilir. Ancak amag dgrencilerin bunlar1 yasamadan ilk yillardan
itibaren gerekli dnlemlerin alinmasi olmalidir. Bu ¢ergevede rehberlik
hizmetlerinin daha etkin bir hale getirilerek, tiim ogrencilere,
okullarin1 daha fazla sevmeleri, kendilerini degerli hissetmeleri ve
kaygilarin1  azaltabilmeleri konusundaki ¢aligmalarin  yapilmasi
onerilebilir. Ogretmen yetistiren tiim kurumlarda tiikenmislik ve
yabancilagmanin nedenleri 6gretmen adaylarina tanitilmali, siiregleri
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hakkinda bilgi verilmeli, sonug¢larindan haberdar edilmeli ve
belirtilerine karst duyarlt olup tedbirli olmalar1 saglanarak, basa
cikabilme becerileri 6gretilmelidir.
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TURKIYE’DEKIi DEFINE VE DEF{NECiLi}(LE iLGILi iNANISLAR VE BU
INANISLARIN MOTIF INDEX’E GORE DEGERLENDIRIiLMESIi

Ismail SENESEN*

OZET

Define ve definecilik ile ilgili inanmiglar ve bu inamiglar ¢evresinde sekillenen, motifler,
ritieller tim diinyada olduk¢a yaygindir. Tiirkiye’de de define ve definecilik ile ilgili
inaniglarin hayli yaygin oldugunu goriiyoruz. Tirkiye’de define ve definecilikle ilgili
inaniglar ve uygulamalar {i¢ asamadan olugmaktadir: Birinci asama, defineyi gomerken
yapilan uygulamalar ve bunlarla ilgili inamslardir. Ikinci asama defineyi bulmak igin,
iclincli agama ise define bulunduktan sonra yapilan uygulamalar ve bunlarla ilgili
inanislardir. Bu c¢alismada, Tirk halk kilttrindeki Define ve Definecilikle ilgili
inanislar, Motif Index of Folk Literature’da yer alan konuyla ilgili evrensel kiiltiir
motifleri ve Tiirk kiiltiiriindeki mitolojik motiflerle karsilagtirilarak ele alinmistir.
Anahtar Kelimeler: define, definecilik, inang, motif, Motif Index

ABSTRACT

Beliefs related with treasure and treasure hunting and motifs and rituals shaped around
these beliefs are very common all over the world. We see that beliefs about the treasure
and treasure hunting in Turkey are also quite common. The beliefs and practices related
with treasure and treasure hunting in Turkey consists of three stages. The first stage
involves in the applications that are made when burying the treasure and beliefs about
them. The second stage relates to the applications that are made for finding the treasure
since the third stage includes the applications that are made after the treasure is found
and the beliefs related with them. In this study, the beliefs about treasure and treasure
hunting in the Turkish folk culture are evaluated by comparing the global cultural
motifs on the subject presented in Motif Index of Folk Literature and the mythological
motifs in Turkish culture.

Key Words: treasure, treasure hunting, belief, motif, Motif Index

. Giris

Inang; Tanr1’ya, bir dine, bir mezhebe, bir insana, bir peygambere, bir imama,
insaniistii bir giice, tabiat olaylarina, bir diigiinceye, bir kaniya, bir goriise, bir iletiye, bir
Ogretiye, bir Oneriye, bir santya, bir olguya, bir iddiaya, bir varliga, ister tag, kaya, agag,
mezar, su, ates, toprak, giines, ay, yildiz, hayvan, figiir, gibi somut, ister din, mezhep,
fikir, ruh, gibi soyut bir nesneye, bir seye goniilden, kalpten, i¢ten inanmak, giivenmek,
iman etmek, tasdik etmek, itimat etmek, kanaat getirmek, bagli bulunmak, onu
uygulamaya ¢alismak, onu savunmak olgusudur (Bayatli, 2012, s. 39).

Define, bir seyi ortmek, gizlemek; dlilyli gommek anlamindaki defn kokiinden
tireyen define, “gizlenen sey” manasmna gelir. Bu anlamda rikdz, kenz ve hazine
kelimeleri de kullanilmaktadir. Define terim olarak topragin altinda gizlenmis, sahibi
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bilinmeyen paray1 ve her tiirlii kiymetli esyay: ifade eder (Islam Ansiklopedisi, 1994, s.
87). Gomil bulmak amaciyla kazi yapan ya da yaptiran kimseye ise defineci denir (TDK
T.S., 1998, s. 537).

Sozliiklerde define ve definecilik ile ilgili birbirini tamamlayan ¢esitli
tammlara rastlanmaktadir: (Devellioglu, 1993, s. 171), (Piskiillii, 2004, s. 552), Ana
Britanica, 1990, s. 57), (Tuglaci, 1972, s. 520). Inan¢ konusunda ise ¢aligmamizda
oldugu gibi tek bir motiften hareketle yapilan yayinlara rastlanmaktadir (Senesen,
2011a, s. 209-228), (Senesen, 2011b, s. 64-79), (Senesen, 2013, s. 745-758).

Arastirmanin konusunu, Tiirkiye’deki define ve definecilik ile ilgili halk
inaniglarinin tespit edilmesi, siniflandirilmasi ve incelenmesi olusturmaktadir. Alan
yazini ile ilgili olarak yaptigimiz taramalardan daha 6nce konuyla ilgili miistakil bir
¢alismanin yapilmadigini belirledik. Alan arastirmasi tekniklerinden gériisme ve soru
kagidi yontemleriyle 2010-2014 tarihleri arasinda derlenen malzemenin evrenini 150
kaynak kisi olusturmus, ¢alismaya ise 40 kisi 6rneklem olarak alinmistir.

Calisma, Tarihi-Cografi Fin Metodu’nun temel arastirma alanlarindan birisi
olan motif analizi esas almarak yapilmig; kuramin Onemli aragtirmacist Stith
Thompson’un “Motif Index of Folk Literature” adli eseri incelenerek, define ve
definecilik ile ilgili inanislar tespit edilmistir. Eldeki veriler, Islamiyet dncesi Tiirk
kiiltiiriindeki inanis unsurlari1 ve Tiirk Mitolojisinin ana hatlar1  agisindan
degerlendirilmeye ¢alisilmistir. Bu vesileyle Tiirk kiiltiiriindeki define ve definecilik ile
ilgili inanislarin evrensel ve ulusal koklerinin ortaya konulmasi amaglanmustir.

Il. Tiirkiye’deki Define ve Definecilikle Ilgili inamslarla Uygulamalarin Motif
Incelemesi

Define, ge¢gmis zamanlarda kayalar, magaralar ya da yerin altina saklanmis
olan altin, giimiis, miicevher gibi degerli esyanin geneline verilen isimdir. Bir tehlike
aninda, savasta, istilada, eskiya baskinlarinda, degerli esyalarini korumak isteyen halk
ya da devlet gorevlileri, tehlike gectiginde gelip almak ya da sonraki kusaklara
aktarmak i¢in cesitli isaretler ve izler birakarak bu degerli esyalar1 saklamiglardir.

Kusaktan kusaga aktarilan define hikayeleri, bu defineleri bulmak isteyenlerin
maceralart ve bu inanig ¢evresinde sekillenen, motifler, ritiieller tiim diinyada oldukga
yaygindir. Tiirkiye’de de define ve definecilik ile ilgili inanislarin hayli yaygin
oldugunu goriiyoruz. Arastirma sonucunda elde edilen bulgulara gore define ve
definecilik ile ilgili inaniglar1 su basliklar altinda toplamak miimkiindiir:

1. Defineyi Gomerken Yapilan Uygulamalar ve Bunlarla flgili inamslar
1.1. Sihir, Biiyii ve Tilsimla Tlgili Inaniglar
1.2. Definenin Gizli Giiglere Emanet Edilmesi
1.2.1. Defineyi Kotii Ruhlara (Cinlere) Emanet Etmeyle Ilgili inamslar
1.2.2. Defineyi Iyi Ruhlara (Meleklere) Emanet Etmeyle Tlgili inaniglar
2. Defineyi Bulmak i¢in Yapilan Uygulamalar ve Bunlarla flgili inamslar
2.1. Definelerin Bulunabilecegi Yerlerle ilgili Inanislar
2.2. Riiyada Define Bulmayla Ilgili inamslar

284



¢.U. Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, Cilt 25, Sayi 2, 2016, Sayfa 283-298

2.3. Define Oldugu Diisiiniilen Yerde Hayvan Gezdirmeyle Ilgili Inamslar
2.4. Define Oldugu Diisiiniilen Yere Kiil Dokmeyle Ilgili Inamglar
3. Define Bulunduktan Sonra Yapilan Uygulamalar ve Bunlarla flgili
Inamslar
3.1. Defineyi Koruduguna Inanilan Gizli Giigleri Etkisiz Kilmayla [lgili
Inamslar
3.1.1. Cinlere Hiikmeden Bir Hoca Bulma
3.1.2. Yilan
3.1.3. Dua
3.1.4. Kurban
3.2. Bulunan Defineyi Ugurlu/Ugursuz Kabul Etme
3.3. Bulunan Definedeki Ugursuzlugu Etkisiz Kilma

1. Defineyi Gomerken Yapilan Uygulamalar ve Bunlarla flgili inamslar

Tiirkiye’de define ve definecilikle ilgili inanislar ve bu inanslarla ilgili
uygulamalarin ilki defineyi gomerken yapilan uygulamalar ve bunlarla ilgili
inanislardir. Hazine gomiiliirken biiyii yapilir ve birtakim gizli giiclere emanet edilir. Bu
gizli giiclerin bazilar cinlerden, perilerden olusan kotii ruhlar; bazilari da bu koti
ruhlarin yilan bigimine biriinmiis siluetleridir. Bu kot ruhlarin bazilar hazineyi
gomenler tarafindan gorevlendirilir; bazilari da kendiliklerinden gérev alirlar. Iyi
giiclere emanet edilen hazineler de vardir. Iyi olsun kétii olsun bu giiclerin her ikisi de
sihir, biiyli ve tilsimlardan yararlanir. Defineyi gomerken yapilan uygulamalari ve
bunlarla ilgili inaniglart $6yle siniflandirabiliriz:

1.1. Sihir, Biiyii ve Tilsimla Ilgili inamslar

Tirkiye’de defineyi gomerken yapilan uygulamalar ve bunlarla ilgili
inanislardan sihir, bilyl ve tilsim ile ilgili su inang ve uygulamalara rastlanmaktadir:

e Eskiden insanlar definelere urasa yapip (urasa yapmak: sihirlemek, okuyup
iiflemek) gomdiikleri icin defineye yaklasildiginda definenin sekil degistirip
bulunamayacagina inanilir (K.21, K.22, K.23, K.24).

e Definelerin yiiriiyiip yer degistirdigine inanilir. Ornegin bes alt1 arkadas bir
define i¢in yola ¢iktiginda aralarindan biri “Keske harita yalniz benim olsayd: ya da
defineyi kimseyle paylagsmak zorunda kalmasaydim.” diyerek kalbini bozarsa o
definenin oldugu yerden kaybolacagna inamlir (K.24, K.25, K.26, K.27, K.33, K.34).

e Defineler, sihirli olduklart i¢in bulan kisiyi cinlerin ve seytanlarin rahatsiz
edecegine inanilir (K.1, K.2, K.3, K.4, K.36, K.37, K.38, K.39).

Tiirkiye’de define gomiiliirken {izerinde yapildigina inanilan sihirleme,
biiyiileme, tilsimlama, definenin bi¢im degistirmesi ve kaybolmasi gibi motiflere Motif
Index’te yer alan “D848. Yer altindan kazilarak ¢ikartilan biiyiilii nesne”, “D1361.19.
Biiyiilii hazinenin goriinmez olmasi1”, “DI1825.4.1. Biiyiiniin yer altindaki nesneleri
gorme giicii”, “D2101. Biiyii ile bulunan hazine” “DI1016. Hayvamn biiyiilii kani” gibi
motiflerde de rastlamaktayiz.

Bugiin biiyii denince usdisi, gergekle, yasamla baglantis1 olmayan, gergeklere
uymayan bos isler anlagilir. Oysa bundan binlerce yil 6nce durum boyle degildi. Biiyii,
insan yasaminin 6ziinde bulunan bir olay, bir gercekti. Eskicag insaninin cevresi gizli
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giiclerle, insaniistii varliklarla kusatilmis, ¢evrilmisti. Eskicag insaninin diigiincesinde
“gizli” diye bir kavram yoktu (Eyuboglu, 1998, s. 265).

Giliniimiizde biiyii, sihir, tilsim gibi mitolojik kavramlar define ve definecilik
ile ilgili inamiglarda goriiliir. Eski ¢aglar yasayan insanlar, degerli varliklarin1 veya
hazinelerini gémerken onlari tilsimlayip biiyiiledikleri i¢in bu defineler bigim ya da yer
degistirirler. Defineci grup igerisinde bulunan herhangi biri niyetini bozup tek basina
hazineye sahip olmayr aklindan gecirdiginde defineler kaybolabilir. Yine sihirli
olduklar1 i¢in defineleri koruyan cinler definecileri rahatsiz edip engellerler.

1.2. Definenin Gizli Giiglere Emanet Edilmesi

Eski insanlar (hangi inangtan veya dinden olurlarsa olsunlar) gomdiikleri
hazinelerini ruhlara, bek¢ilere emanet ederler. Bu ruhlar ve bekgiler, emanetleri asirlar
boyunca koruyup kimsenin eline gegmesine izin vermezler. Hazinenin bekgisi motifine
Motif Index’te “N570. Hazinenin bek¢isi” motifinde de rastlanir.

Radloff “ruh” sozciigiiniin Tiirk dillerinde pek ¢ok farkli nesneyi belirttigini
gormiigtiir: “goriiniim, anlam, giizellik, onur, hayvanlarin ve insanlarin yasam giicii,
hayal, hayalet, put, kutsal resim, resim.” Yudahin bu sozciikte gorkem ve biiyiiklitk
anlamlarin1 saptar. Bohtlingk; Yakutlarda, korkung goriiniim anlamina geldigini
goriyor. Kalmuk dilindeyse, canli, heybetli goriiniim, erkeklik, cesaret, yiireklilik,
giiclii etki, etki anlamindadir. Eski Tiirk¢ede sik sik ruhu tanimlamak igin 6z kelimesi
kullamlmaktadir (Roux, 1999, s. 114,115).

Ruh, cin, peri gergek birer varliktir. Ruhlar iyi, kétii diye ikiye ayriliyordu. Iyi
ruhlar iyilik, kot ruhlar kotiilik etmek i¢in ugrasan varliklardi (Eyuboglu, 1998, s.
265).

Mitolojik sistemlerde genis yer tutan unsurlardan biri kétii ruh anlayigidir. Tiim
kiiltiirlerin mitolojik goriislerinde kotii ruhlarla ilgili ¢esitli tasarimlar bulunmaktadir
(Sarpkaya, 2014, s. 251).

Koétii ruh anlayisiyla ilgili olarak inang sistemlerinde duyularla algilanamayan
ve gbze gorliinmeyen varliklarla ilgili temel tasarimlardan biri cindir. Cin anlayisi
hemen hemen tiim kiiltiirlerde ve mitolojik sistemlerde goriilmektedir (Hangerlioglu,
2010, s. 100).

Saman inancina gore de “Karanlik Alem”, “Karanlik Diinya” adlar1 da verilen
yer altinda kotii ruhlar yasar (Sener, 2001, s. 57).

1.2.1. Defineyi Kéotii Ruhlara (Cinlere) Emanet Etmeyle ilgili inamslar
Tirkiye’de definelerin kotii ruhlara emanet edilmesi ile ilgili asagidaki
inanislar tespit edilmistir:
e Definelerin  efsunlu, tilsimli, sihirli  olduguna, onlart  sahiplerinin
gorevlendirdigi seytani gii¢lerin koruduguna inanilir (K. 8, K.9, K.10, K.14, K.15).
e Definelerin cinler tarafindan ele gecirildigine, sahiplerinin cinler olduguna ve
sihirli olduklarina inanmilir (K.5, K.6, K.7, K.16, K.17, K.18, K.19, K.27, K.28).
e GOmi ve define bulundugu zaman bulanlar, yiizlerini bir miiddet ondan
cevirmezlerse fel¢ olunacagina; ciinkii her definenin basinda koruyucu bir cin veya
biiyii olduguna inanilir (K.23 K.24, K.25, K.26, K.27, K.28, K.29, K.30).
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o Defineleri kotii ruhlarin, cinlerin koruduguna inanilir. Bu nedenle define
aramaya c¢ikan kimselerin baglarina kotii seyler gelecegine, bazilarimin aklini
yitirecegine inanilir (K.2, K.3, K.4, K.25, K.26, K.27, K.38, K.39,K.39, K.40).

o Eski ¢aglarda, insanlarin altinlarini sihirle gomdiiklerine ve gémdiikleri mallar1
ii¢ harflilerin bekledigine, bekleyen ii¢ harflileri sadece akli ermeyen kiz ¢ocuklarinin
gorebilecegine, saklanan bu mallar1 almaya ¢aliganlarin da ailelerinden birini
kaybedecegine inanilir (K.22, K.23, K.24, K.25, K.26, K.27, K.28, K.29,K.39, K.40).

e Riiyada altinin yerini goriip de baskasina sdylemenin sakincali olduguna,
sOylenirse definenin sihrinin insan1 sakat edecegine; hatta 6ldiirebilecegine inanilir (K.8
K.9, K.10, K.11, K.12, K.13, K.14, K.15).

Tiirkiye’de define ve definecilikle ilgili inanislarda defineyi kotii ruhlara
emanet etme ile ilgili tespit ettigimiz koétii ruh, cin, seytan, define bekgisi gibi motiflere
Motif Index’te “F400. Ruhlar, cinler, seytanlar”, “F450. Yer alti ruhlart”, “N570.
Hazinenin bekgisi” olarak kayitli olan motiflerde de rastlanir.

Yer alt1 diinyasinin kotti ruhlarinin hakimi konumundaki “Erlik” ve yine onun
kétiiliik sembolii cocuklar1 ve adamlarinin gesitlenmelerine Tiirkiye Tiirklerinin ve Tiirk
diinyasinin basta halk inanglari olmak iizere masallarinda, mitlerinde, inanglarinda,
destanlarinda, efsane ve memoratlarinda oldukga sik rastlanilmaktadir. Tiirk
mitolojisine ait bu ruhlarmn zaman iginde Islamileserek “cin” veya “seytan”a
donustiikleri goriilmektedir (Cobanoglu, 2009, s. 280).

Tiirk mitolojisinde, yer altina mensup kotii ilah ya da ruhlar insanlara her tiirli
kotiiligii, hastaligi ve 6limii getirir. Bunlar daha ziyade korkung sekilli yaratiklar ya da
cinlerden meydana gelir (Coruhlu, 2011, s. 55, 57).

Mitolojik sistemlerde kotii ruh olarak algilanan ve gozle goriilmeyen varliklar
tim kiiltiirlerde oldugu gibi Tiirk halk kiiltiirinde de “Cin” veya “Seytan” olarak
adlandirilir. Efsunlu, tilsimli, sihirli olduklarina inanilan defineleri de ayni seytani
giiclerin korudugu sdylenebilir. Hazineyi gomenler, birtakim biiyiisel islemler yaparak
bazi gorlinmeyen giicleri hazinelerin gomiildiigii alanlar1  korumak iizere
gorevlendirirler. Yer altinda yasayan kotii ruhlarin bazilart ise gomiilen hazineler
biiytilii ve tilsimli olduklari i¢in onlar1 koruma gorevini kendiliklerinden tizerlerine
alirlar. Defineyi koruma gorevi verilen veya bu gorevi kendiliginden tstlenen kotii
ruhlar, istedikleri yapilmazsa musallat olduklari definecilere felaket, hastalik; hatta
olim getirebilirler. Riiyada goriilen definenin yerinin baskalarina séylenmesinde bile
ayni felaketlerle karsilasilabilir.

1.2.2. Defineyi Iyi Ruhlara (Meleklere) Emanet Etmeyle ilgili inamslar
Gomiilerin iyi ruhlara emanet edilmesi ile ilgili inanislara az da olsa rastlanir.

e Degerli bir esyayr topraga gomenin o seyi meleklere emanet ettigine;
gomiildiigii yerden c¢ikaran kisiye ise haram olacagina ve Allah’mn o nesneyi bulana
yedirmeyecegine inanilir (K.24, K.25, K.26, K.27, K.28).

Iyi ruhlara emanet edilen defineler artik o ruhlara aittir. O define kendisini
bulan definecilere hayir degil ugursuzluk getirir. Definelerin iyi ruhlar, melekler
tarafindan korundugu inancina pek rastlanmaz.

2. Defineyi Bulmak icin Yapilan Uygulamalar ve Bunlarla flgili inamslar
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Define ve definecilikle ilgili inamiglarin ve uygulamalarin ikinci asamasi
defineyi bulmak icin yapilan uygulamalar ve bunlarla ilgili inaniglardir. Tiirkiye’de
definelerin  bulunmasi ile ilgili motifler Motif Index’teki “N530. Hazinenin
kesfedilmesi” motifi ile benzerlik gésterir. Bu inaniglar ve uygulamalar, definelerin
bulunabilecegi yerleri tespit etmek, defineyi riiyada gérmek, define oldugu diisliniilen
yerde hayvan gezdirmek ve yere kiil dokmekten olusur.

2.1. Definelerin Bulunabilecegi Yerlerle ilgili inamslar
Eski zamanlarda gomiilen defineler vardir. Bu defineleri bulabilmek igin gesitli
inanislar1 ve bu inanislardan kaynaklanan uygulamalari 6yle siralayabiliriz:

e Bir giin bir kadin bir tasin istiinde ciiciiklii tavuk resmi gérmiis. Tasin yaninda
bir magara varmis, merak edip o magaraya girmig. Magara altin kap kacak taki
doluymus. Kadin i¢lerindeki altin kemeri alip evine gitmis. Geri geldiginde magaradaki
altinlarin yerinde olmadigin1 gérmiis. Bunun {izerine magaranin Sihirli olduguyla ilgili
sOylentiler yayilmis. Kadin magaraya bir kiyafetini biraksaymis, dondiigiinde o defineyi
yerinde bulabilecegine inanilir (K.34).

e Biitiin gomii ve hazinelerin yerlerini gosteren birer harita olduguna inanilir
(K.15, K.40).

e Definenin genellikle eski yerlesim yikintilarinda, eski yapilarda, magaralarda,
mezar kenarlarinda olduguna inamhir (K.4, K.5, K.6, K.7, K.8, K.9, K.10, K.11).

e Hoyiiklerde define olduguna inanilir (K.21, K.22, K.23, K.24, K.25, K.31,
K.32, K.33).

e Kadirli yolunda Anavarza kalesinde hazine olduguna inanilir (K.14, K.15,
K.16, K.17, K.18, K.19, K.20, K.21, K.22).

e Adana’da Taskoprii’niin ayaklarindan birinin altinda kopriiyii  yeniden
yaptiracak kadar altin olduguna inanilir (K11, K.12, K.13, K.33, K.34, K.35, K.36,
K.37, K.38).

o Eskilerin, definelerini zeytin agacinin dibine gémdiiklerine inanilir (K.2, K.8,
K.11, K.12, K.23, K.34, K.35, K.39, K.40).

e Gokkusaginin baslangicinda bir kiip altin olduguna inanilir (K.1, K.2, K3., K .4,
K.5, K.6, K.7, K.8).

e Yagmur yagdigi zaman topraktan 1sik cikarsa 118 ¢iktigi yerde define
olduguna inanilir (K.4, K.5, K.6, K.7, K.8, K.9, K.10, K.11, K.12).

e Definecilikte, bagka bir inanisa gore de define arayicilari, 6nceden ceplerinde
getirdikleri madeni bir paray: kazi yapacaklar1 bolgede rastgele atarlar ve para nereye
diiserse oray1 kazmaya baglarlar. Yani paranin paray1 ¢ekecegine inanilir (K.23, K.24,
K.25, K.26, K.27, K.28).

e Definecilerin dua edip ifleyerek ellerinde gezdirdikleri ¢atal bigimindeki yas
dut dalinin egildigi yerde, define olduguna inanilir (K.8, K.9, K.10, K.11, K.12, K.13,
K.14, K.15).

o Definenin yerinin kaybolmasi i¢in kimseye sdylenmemesi gerektigine inanilir
(K.33, K.34, K.35, K.36, K.37, K.38, K.39. K.40).

Definelerin bulunabilecegi yerlerle ilgili, mezar, kale gibi motiflere; Motif
Index’teki “D842. Mezarda bulunan biiyiilii nesne”, “D846. Biiyiilii kalede bulunan
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biiyiilii nesne”, “DI1457.1. Hazine bulunduran biiyiilii kaleler”, “N510. Hazinenin
bulundugu yer”” motiflerinde rastlanir.

Defineciler, definelerin gémiilii olduguna inandiklar1 yerleri magara, mezar,
hoyiik, kale, koprii ayagi, zeytin agacinin altt vb. olarak siralarlar. Gokkusaginin
baslangicinda, yagmurdan sonra giines 1s1gmnin vurdugu, atilan madeni paranin diistiigii,
catal bicimindeki dut dalinin biikiildiigii yerlerde de define bulunduguna dair inaniglar
vardir. Definecilikte mezarlar, magaralar, koprii ayaklari, belli agaglarin dipleri, kale
burglart gibi mekanlar dikkati ¢eker. Defineler siradan yerlere gomiilmez. Gomiiliirken
mutlaka bir isaret, iz, emare veya harita olmasi gerekir.

2.2. Riiyada Define Bulmayla flgili inamslar

Definelerin bulundugu yerleri bulabilmek i¢in bilgi alinabilecegine inanilan
yontemlerden birisi de riiyadir. Riiyada define bulma ile ilgili inaniglar ve uygulamalar
sOyledir:

e Define arayan insanlarin kalbi temizse gomiiniin yerini ya riiyalarinda
goreceklerine ya da hissedeceklerine inamlir (K.4, K.5, K.6, K.7, K.8, K.9, K.10, K.11,
K.12, K.13,K.32, K.39).

e Riiyada ii¢ defa ayni yerde define goriiliirse orada mutlaka hazine olduguna
inanilir (K.22, K.23, K.24, K.25, K.26, K.27, K.28, K.29, K.30, K.31).

e Riiyada asker kiyafetli sehit gormenin define bulmaya isaret olduguna inanilir
(K4, K5,K.6, K7, K8, K9, K10, K.11).

¢ Riiyada define gormenin zenginlige isaret olduguna inanilir (K.18, K.19, K.20,
K.21, K.22, K.23, K.24, K.30, K.31, K.32, K.33).

e Riiyada define yeri goriildiigiinde o define kimseye séylemeden gidilip alinirsa
o definenin bulan kisiye ait olacagma inanilir (K.8, K.9, K.10, K.11, K.12, K.13, K.14,
K.15, K.16).

Hazine arayan kisilerin aradiklar1 definenin yerini riiyalarinda gérme motifine
Motif Index’te “D18110.0.2. Riiyalardan alinan bilgi” motifinde rastlanir.

Riiyalar, uyurken insan viicudundan ¢ikabilen ruhun deneyimleri olarak kabul
edilir. Oliimsiizler, istekleri olmadigindan riiya gérmezler. Riiyalar talih (ayna) veya
ugursuzluk habercisi olabilirler ve kehanetler gibi yorumlanabilirler (Eberhard, 2000, s.
258).

“Bir diisii ti¢ defa goérmek”, o disiin gergekligi iizerinde higbir kusku
birakmamaktadir. Bunun i¢in destanlarda, “bir diisii ii¢ kez gérme” dilegi yer almaktadir
(Ogel, 2014, s. 736).

Halkin inancina gore, definelerle riiyalarin ilgisi ve goriilen riiyalarin
kendilerine 6zgii anlamlar1 vardir. Define bulmayla ilgili goriilen riiyalar, definecilikle
ilgili inamglarda &nemli bir isleve sahiptir. 1Iyi niyetli, kalbi temiz kimselerin
hazinelerin yerini riiyalarinda gorebilecegi inanci vardir. Riiyada, ayni yerde ii¢ kez art
arda define goriilmesinin definenin yeri ile ilgili bir isaret olduguna inanilmasi tigleme
inanciyla baglantilidir. Riiyada sehit gérmenin definenin nerede oldugunun bir isareti
oldugu inanc1 da vardir. Rilyada define gormek zenginlige isarettir. Yeri riiyada goriilen
definenin kimseye sdylenmeden alinmasi halinde bulana ait olacagi inanci vardir.
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2.3. Define Oldugu Diisiiniilen Yerde Hayvan Gezdirmeyle Ilgili inamslar

Defineciler, define oldugu diisliniilen yerde hayvan gezdirerek de definelerin
yerlerini saptayabilirler. Definelerin yerini hayvan gezdirerek bulma ile ilgili inanig ve
uygulamalar soyledir:

e Define arayanlar horozu araziye birakirlar. Horoz, nerede Oterse definenin
orada olduguna inanilir (K.3, K.11, K.26, K.29, K.33, K.34, K.35, K.36).

Define oldugu disiiniilen yerde hayvan gezdirme motifine Motif Index’te
“D1812.5.0.8.1. Hayvanlarin hareketinden igaret alma” motifinde rastlanir.

Proto-Tiirk ya da Hun devrine ait Pazirik kurganlarindan ¢ikarilan eserler
arasinda, deriden kesilmis ya da lahitler {izerine oyulmus ya da elbiselerde yer almis bir
sekilde karsimiza c¢ikan horoz-tavuk figiirleri biiyiik olasilikla kotii ruhlart kovan,
koruyucu bir simgeydi. Ozellikle horoz giiniin agarisin1 haber vermesiyle bu anlami
ifade ediyordu (Coruhlu, 2011, s. 171).

Tirk ve diinya mitolojilerinde hayvanlara g¢esitli anlamlar yiiklenmistir.
Hayvan maotifleri, define ile ilgili inanislarda da yer alir. Tiirk mitolojisinde kot ruhlar
kovduguna inanilan horozun, birakildigi arazide Otmeye basladigi noktada define
olduguna inanilmasi horozun bu mitolojik isleviyle dogrudan baglantilidir.

2.4 Define Oldugu Diisiiniilen Yere Kiil Dokmeyle Ilgili inamslar

Tiirkiye’de definenin bulunmasina yonelik inanislar ve bu inanislardan dogan
uygulamalar igerisindeki kil ile ilgili inanig ve uygulamalar goyledir:

e Defineci define oldugunu diislindiigii yere kiil doker. Kiiliin iizerinde bir ¢ocuk
ayag1 resmi ¢ikarsa bir insanin Kurban olacagina ve kazidan vazgecilmesi gerektigine;
bir hayvan bagi resmi ¢ikarsa bir hayvani kurban edip kazinin yapilabilecegine inanilir
(K.10, K11, K.12, K.13, K.14, K.15).

e Definenin oldugu varsayilan yere aksamdan kiil dokiiliir. Sabah, yerde koyun
ya da keginin ayak izi varsa kan akitilip define kazilir. Insan ayak izi varsa kazilmamasi
gerektigine inamlir (K.21, K.25, K.26, K.30, K.32, K.33, K.38, K.39, K.40).

Define ve definecilik ile ilgili inanislarin, define yerinin bulunmasi agamasinda
definenin yerini bulmak i¢in yere dokiilen kiil motifine Motif Index’teki “D931.1.2.
Biiyii kiilii” motifinde, koyun ve ke¢i motiflerine ise “V12.4.5. Kurbanlik kegi”,
“V12.4.6. Kurbanlik koyun” motiflerinde rastlanir.

Diinya ve Tiirk mitolojilerinde “kiil” iin bir zenginlik simgesi olmasiyla
birlikte, kotli ruhlar1 uzaklastirmak gibi bir islevi de vardir. Kiiliin bu islevi definecilik
ile ilgili inaniglarda da goriilmektedir.

Cin kiiltiiriinde kiil, “karga altim” (bir altin ve bakir karigimi) gibi griyle siyah
arasi bir renkte oldugundan zenginlik simgesidir. Kiiller, ruh ve hayaletleri; 6zellikle de
oliilerin ruhlarint uzak tutmak i¢in kullanilir (Eberhard, 2000, s. 195).

Koyun on iki hayvanli Tiirk takviminin yi1l simgelerinden biriydi. Koyun
Islamiyet’ten sonra da siiklinet, huzur ve barisin simgesidir. Aym zamanda bolluk ve
bereket isareti de sayilmistir (Coruhlu, 2011, s. 174, 175).
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Inamsa gore, define oldugu tahmin edilen yere dokiilen kiiliin {izerinde insan
ayak izi varsa o definenin felaket getirecegine inanilmasi ve kazidan vazgecilmesi;
koyun ya da kegi ayak izi varsa kan akitildiktan sonra kaziya baslanmasi gerekir.

3. Define Bulunduktan Sonra Yapilan Uygulamalar ve Bunlarla flgili inamslar

Tiirkiye’de define ve definecilikle ilgili inanig uygulamalarin {iglincli asamasi
da define bulunduktan sonra yapilan uygulamalar ve bunlarla ilgili inanislardir.
Defineciler, defineyi bulduktan sonra defineyi koruduguna inanilan, goriinen
goriinmeyen kotii ruhlar, cinleri, yilanlart etkisiz kilmak isterler.

3.1. Defineyi Koruduguna Inamilan Gizli Giicleri Etkisiz Kilmayla lgili
inamslar
Defineleri ortaya c¢ikardiktan sonra defineleri koruduguna inanilan gizli
giiclerden gelecek fenaliklardan korunmak ve bu giicleri etkisiz kilmak i¢in birtakim
uygulamalara gerek vardir. Bu yiizden cinlere hilkkmeden bir hoca bulunur, defineyi
koruduguna inanilan yilan 6ldiirtilerek yok edilir, dua edilir veya kurban kesilir. Bu
motife, Motif Index’te “D700. Biiyiiyii ¢6zme” motifi olarak rastlanir.

3.1.1. Cinlere Hiikmeden Bir Hoca (cindar) Bulma

Define bulunduktan sonra defineyi koruduguna inanilan gizli giigleri etkisiz
kilmak i¢in cinci hoca bulma ile ilgili inanis ve uygulamalar soyledir:

o Defineyi alamadan 6nce, degerli esyay1 gomenin bagka insanlar almasin diye
yapmis veya yaptirmis olabilecegi sihri bozmak gerektigine, bu sihri ancak cinlerle
konusabilen cindar hocalarin ¢6zebilecegine inanilir (K.11, K.12, K.13, K.14, K.15,
K.16, K.17, K.18, K.19).

e Definelerin basinda cinlerin nobet tutuklarina; bu yiizden de bir hocanin define
¢ikarilmadan 6nce dua etmesi ve o cinleri kovmasi gerektigine inanilir (K.4, K.5, K.6,
K.30, K.31, K.32).

Defineleri bulunduklari yerlerden alabilmek igin cinlerle temas kurabilen insan;
yani cinci motifine Motif Index’teki “D18110.0.2. Biiyiiciilerin biiyii bilgisi” motifinde
rastlanir.

Azaim Arapga azimet kelimesinin ¢oguludur. Kiginin kalbini bir seye
baglayarak biitiin manevi ve ruhi giiciiyle ona yonelmesine azimet denir. Azaim ilmini
bilenler bu yolla baz1 cinlere ve seytanlara tesir ederek onlar itaatlari altina aldiklarina,
kendi hizmetlerine soktuklarina ve bunlar sayesinde birtakim hastaliklari tedavi
ettiklerine inanirlar (islam Ansiklopedisi, 1991, s. 299).

Define iizerinde bulunduguna inanilan biiyiileri bozmak icin biiyii bozabilme
bilgi ve yetenegine sahip kisilere ihtiya¢ vardir. Bunlar, “azaim” bilimiyle ugrasan; yani
cinlere hitkmedebilen insanlardir. Bu inang¢ motifinin Tiirkiye’deki definelerde bulunan
biiyliyii bozma ile ilgili inanislarda da oldugu séylenebilir. Define tizerindeki tilsimi
ancak bu kisiler bozabilirler.
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3.1.2. Yilan

Definenin bekgiligini yaptigina inanilan yilan ile ilgili inanis ve uygulamalar
sOyledir:

e Definenin basinda bazen manevi bir varligin bazen de bir yilanin bekgilik
yaptigina inanilir (K.5, K.6, K.7, K.8, K.9, K.10, K.11, K.12, K.13).

e Hazinelerin bulundugu yerlerin tilsimli oldugu igin hazineyi kara bir yilanin
koruduguna, bu tilsimi bozmak i¢in de hazinenin basinda siyah bir tavugun kesilmesi
gerektigine inanmlir (K.5, K.6, K.7, K.8, K.9, K.10, K.11, K.12, K.13).

e Bulundugunda kara bir yilan olarak goriinen definenin duasi okunup biiyii
bozulunca altina doniisecegine inanilir (K.15, K.16, K.17, K.18, K.19, K.20, K.21).

o Define birbirine dolagik iki yilan geklinde goriiniirse tiizerinin derhal
kapatilmasi gerektigine; aksi takdirde hazinenin kaybolacagma inamilir (K.11, K.14,
K.19, K.25, K.26, K.33, K.34, K.35).

Yilan motifi, define ve definecilik ile ilgili inanislar ve uygulamalar icerisinde
goriiliir. Bu motife Motif-Index’te “B291.4.2. Haberci yilan”, “D712.1.1. Biiyiiyii
hayvan keserek ¢ozme” ve “G303.3.3.1. Yilan kiligina girmis seytan” motiflerinde
rastlanir.

Yilan, Cin Burglar Kusagi’min besinci hayvamidir. Bes zararh yaratiktan biridir
ve akilli, k6tii ve aldatict bir hayvan olarak kabul edilir (Eberhard, 2000, s. 332).

Eyuboglu, yilanla ilgili biitiin inanglarin kaynagini eski¢ag Anadolu dinlerine
baglar. Yilanlarin kimi ugurlu, kimi ugursuz sayilir. Karayilan, engerek yilani, san
yilan, alacali yilan, boz yilan gibi degisik tiirde yilanlar ugursuz, korkulu sayilir
(Eyuboglu, 1998, s. 77).

Tirk halk kiltiiriinde de seytanin yilan ve kurbaga kiligina biiriinebilecegine
dair inang olduk¢a yaygindir (Cobanoglu, 2009, s. 279).

Yilan motifine Tirkiye’deki define ve definecilikle ilgili inanig ve
uygulamalarda da rastlanmaktadir. Bu yilandan mutlaka kurtulmak gerekir. Defineyi
koruduguna inanilan karayilanin veya yilan bi¢iminde goriinen definenin tilsimi dua
okunup kan akitilarak bozulur. Yilanin dolagik halde goérinmesi durumunda da
definenin derhal kapatilmasi gerekir. Aksi takdirde sonug felaket olacaktir.

3.1.3. Dua
Define bulunduktan sonra defineyi koruduguna inanilan gizli giigleri etkisiz
kilmak i¢in yapilmasi gerektigine inanilan uygulamalardan biri de dua’dir. Dua ile ilgili
inanislar soyledir:
e Eskiden defineyi gdomerken {izerine biiyli yapilirmis. Biyiiniin bir dua ile
¢oziilecegine inanilir (K.15, K.16, K.17, K.18, K.19, K.20).
e Define ararken bulunan cere ve kiiplerin bir bekgisi olduguna; eger bu define
duasiz agilirsa definenin bekgisinin o kisiyi ¢arpacagina inanilir (K.5, K.6, K.7, K.8).
e Definecilikte aranan seyin gergek haliyle goriinmedigi durumlarda duasi
okunduktan sonra ger¢ek sekliyle goriilebilecegine inanilir (K.32, K.33, K.38, K.39).
Dualarin yapilanmalarinda da siiphesiz dini katmanlagmanin izleri vardir. Tiirk
toplumlarindaki dualar ise siiphesiz Tengricilik inan¢ doneminin izlerini tagimaktadir.
Dua Tiirk kiiltiir tarihinde destanlar ve diger metinlerde de yer almistir. Duanin
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psikolojisinde talepte bulunulana kars1 saygi, sevgi ve korku i¢eren hava vardir (Kalafat,
2011,s.8,9, 28).

Alkislar, defineciler icin énemli inang ve ritiiellerdendir. Islamiyet’in etkisiyle
Kuran’dan ayetler veya dualar okunmasi definenin iizerindeki biiyiiyii def etmeye
yarayacaktir.

3.1.4. Kurban

Define bulunduktan sonra defineyi koruduguna inanilan gizli giicleri etkisiz
kilmak i¢in yapilmasi gerektigine inanilan uygulamalardan biri de kurban kani
akitmaktir. Bu uygulama ile ilgili inanislar da sdyledir:

e Onceki donemlerde yasayan insanlarin degerli mallarini gémerken sihirle
gomdiikleri icin bu gomiilerin yilin belli zamanlarinda yer degistirdigine, bu sihri
bozmak icin definenin ilk konuldugu yerde kan akitmak gerektigine inanilir (K.10,
K.11, K.22, K.23, K.27, K.28, K.29, K.33, K.34, K.35, K.36).

e Cok uzun zaman 6nce gomiilen hazinenin bu zaman zarfinda cinler tarafindan
benimsendigine, bu cinlerin hazineye tilsim yaptigina ve defineyi bulan kisinin bundan
etkilenmemesi i¢in buldugu hazinenin iizerine kendi kanini akitmasi gerektigine inanilir
(K.2, K.16, K.21, K.22, K.30, K.31, K.32, K.33, K.34, K.35).

e Bazi definelerin sihirli oldugu i¢in kiipiin kan damlatilmadan kirilmasi
durumunda altinlarin ar1 olup ugacagina inanilir (K.8, K.9, K.10, K.11, K.12, K.13,
K.14, K.15).

e Definecinin defineyi buldugu arazi kendisine aitse defineyi kazmanin giinah
olmadigina; ancak kan akitilmasi gerektigine inanilir (K.8, K.9, K.10, K.26, K.27).

e Define bulundugu zaman definenin tilsimli olduguna ve hemen kan akitilmasi
gerektigine inanilir (K.1, K.2, K.3, K.4, K.5, K.6, K.7, K.8, K.9).

e Define goriildiigii zaman sihir olup kaybolmamasi i¢in o definenin {izerine bir
iki damla kan akitilmas1 gerektigine inanilir (K.22, K.23, K.24, K.25, K.34, K.35).

Bulunan definenin iizerindeki biiyiiyii, tilsimi, sihri ¢dzmek ve yilanlardan,
cinlerden olusan bekgileri etkisiz kilmak igin kurban kesme motifine Motif Index’te
“D712.4. Biiyiiyii kan akitarak ¢6zme” motifinde rastlanir.

Kurban, insanlik tarihinin basindan beri var olan bir inan¢ uygulamasidir.
Dinsel yasamin en 6nemli; hatta bazilarina gére temel faaliyeti kurban adamaktir. Biitiin
olarak bakilirsa kurban etme, kurban edilen araciligiyla kutsal olanla iletisim kurma
yoludur. Amag; sahip olunanin bir kismini, geri kalan1 korumak amaciyla sunmak ya da
yikiimli oldugumuzu hissettigimiz kigilere karsilik bir seyler sunmanin yani sira
elindekinin birazim1 gézden ¢ikartarak daha fazlasini almaktir. Kurbanlar beklenmedik
gliclere, canlilara ya da nesnelere yonelik olabilir (Roux, 2005, s.186,187, 189, 200).

Kutsal olanla iletisim kurmanin en eski yolu olarak bilinen kurban kani, define
gomiiliirken gomenler tarafindan yapilan biiyiiyli etkisiz kilmanin en énemli ve etkili
yollarindan biridir. Akitilan kan bir hayvanin kani olabilecegi gibi definecinin kan da
olabilir. Bu kan define iizerine olumlu etkiler yaratir. Defineyi ugup gitmekten, haram
olmaktan kurtarir.
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3.2. Bulunan Defineyi Ugurlu/Ugursuz Kabul Etme

Bulunan definenin defineciler tarafindan ugurlu veya ugursuz kabul
edilmesiyle ilgili uygulamalar ve bunlarla ilgili inaniglar sdyledir:

e Definelerin sihirli olduguna ve onlar1 yeraltindan c¢ikarmanin ugursuzluk
getirecegine inanilir (K.5, K.6, K.7, K.8, K.9, K.10, K.11, K.12, K.13).

e Defineler genellikle cin, peri gibi varliklar tarafindan korundugundan define
aramak i¢in magara, dag oyugu gibi yerlere girenlerin geri donemeyecegine, bu nedenle
definelerin ugursuz olduguna inanilir (K.5, K.6, K.7, K.8, K.9, K.10, K.11, K.12, K.33).

e Definelerin lanetli olduguna, definecilikle ugrasanlarin basina degisik kazalar
ve musibetler gelecegine inamhir (K.21, K.22, K.23, K.31, K.32, K.33, K.34).

e Gegmiste insanlarin vefat ettikleri zaman elbiseleri ve ziynet esyalariyla
gomiildiiklerine, halk arasinda bu mezarlarin son derece tehlikeli olduguna, bu
mezarlarla ugraganlarin baglarina tiirlii belalarin gelecegine inanilir (K.8, K.9, K.10,
K.11, K.12, K.13, K.14, K.15, K.16).

e Altin (K.23), hazine (K.33) ve definelerin isaretlerinin kuyular olduguna, bu
definelerin kuyularin derinliklerinde bulunduguna (K.27); ancak bu hazineleri kotii
ruhlarin (K.6) yasadigi yer altindan ¢ikarmanin ugursuzluk getirecegine (K.38) inanilir.

e Hazine olan topragin iizerinde yatilirsa sedef hastaligi olacagina inanmilir (K.26,
K.34, K.35, K.37, K.38, K.39).

e Hazine olan topragin iizerinde yatilirsa viicudunda lekeler olusacagina inanilir
(K.3, K4, K5, K.18, K.19, K.20, K.33, K.34).

e Define bulan kisinin ya delirdigine ya da azitip dinden, imandan ¢ikacagina
inanilir (K.16, K.17, K.28, K.30, K.31, K.35, K.36, K.37, K.38).

e Definenin sihirli olduguna, define bulan kisinin iflas edecegine inanilir (K.11,
K.12, K.24, K.25, K.32, K.33, K.34).

e Define olan yerin yanina gozyasi biiyisii yapilir. Define agildiginda agan
insanlarin 6lecegine inanilir (K.1, K.13, K.17, K.28, K.33, K.34, K.40).

Anadolu’da ugur inanc1 olduk¢a yaygindir. Sonu yikimla biten bir eylem, bir
davranis ugursuz; ¢ikarla, mutlulukla biten ise ugurlu sayilir. Anadolu’da ugur kavrami
altinda toplanan, ugurlu ya da ugursuz olarak nitelenen olaylar birer inang¢ bigimine
girmistir (Eyuboglu, 1998, s. 154,155, 159).

Definelerin definecilere g¢ogunlukla ugursuzluk getirecegine inanilir. Bunun
nedeni olarak da kotii ruhlarin yasadigi yer altinda bulunmalar1 gosterilir. Bu gomiilerin
bulana mutluluk getirmeyecegi, hastalik, bereketsizlik, bela; hatta 6liim getirecegi fikri
hakimdir.

3.3. Bulunan Definedeki Ugursuzlugu Etkisiz Kilma
Bulunan defineyi ugurlu/ugursuz kabul etme ve bulunan definedeki
ugursuzlugu etkisiz kilmak i¢in sadaka verme, kurban kesme, dua etme gibi inanig ve
uygulamalar vardir:

e Define arayanlar, defineyi daha kolay bulmak i¢in kazma ve kiireklerini 6nce
sert bir tasa vururlar. Daha sonra topragi kazmaya baglarlar. Boyle bir hareketle
zorlugun bagtan atlatildigina, bundan sonra arama islerinin daha da kolaylasacagina
inanilir (K.2, K.3, K.4, K.23, K.24, K.25, K.26).
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e Bulunan altinin iizerine ekmek konup horoz kami akitildiktan sonra duasi
okunursa tizerindeki ugursuzlugun kirilacagina ve daha sonra ele alinabilecegine inanilir
(K.5, K.16, K.17, K.22, K.23, K.31, K.32, K.33).

e Definecilik yapan kisinin buldugu defineyi bagiglamasi gerektigine inanilir
(K.22, K.23, K.24, K.30, K.31, K.32, K.33, K.34, K.35).

e Define bulan birinin o hazineden mutluluk gdérmek istiyorsa bir kismini
fakirlere bagislamasi, zekatini vermesi gerektigine; Yyoksa basma koti olaylar
gelecegine inanilir (K.7, K.8, K.12, K.13, K.20, K.21, K.27, K.28, K.33).

Ugursuz sayilan definenin kazilarak ortaya ¢ikarilmasi motifine Motif Index’te
“N550. Sakh hazineyi kazarak ortaya ¢ikarmak” motifinde; bulunan definenin
tizerindeki ugursuzlugu etkisiz kilmak i¢in definenin iizerine horoz kani akitilip dua
edilmesi motifine de Motif Index’teki “D2101.1. Beyaz horozun kanmmni topraga
serpmek suretiyle bulunan hazine” motifinde rastlanir.

Definecilerin biiylik ¢ogunlugu definelerin ugursuzluguna inanir. Bolluk ve
bereket getirecegi fikri neredeyse yok gibidir. Bu durumda defineciler ugursuzlugu
etkisiz kilmak i¢in ¢esitli inan¢g ve uygulamalara basvururlar. Definelerde ugursuz
sayilan, bela getirecegine inanilan kotii ruhlari bertaraf etmek igin kullanilacak aletlerin
taga vurulmasi, karsilasilacak zorluklarin ve engellerin bastan atlatilmasi demektir.
Bundan sonra kazmaya baglanilabilir. Sadaka, bir tiir sagidir. Elde edilen hazinenin bir
kisminin ihtiyag sahiplerine dagitilmasi ugursuzlugu giderir, olumlu sonuglar dogurur.

SONUC

Sonug olarak, Tiirkiye’de define ve definecilik ile ilgi inanis ve uygulamalarda
one ¢ikan motifler, “Motif Index of Folk Literature” adli eserdeki motiflerle
karsilagtirildiginda, pek cok ortak motifin varligt goriilmiistiir. Yapilan incelemede
tespit edilen, “Inang, hazine, define; rilyalardan, hayvanlarin hareketinden isaret alma;
hazinenin bulundugu yerin kesfedilmesi ve kazilarak ortaya g¢ikarilmasi; hazinenin
bekgisi, ruhlar, cinler, seytanlar, yer alti ruhlari, yilan; biiyii, biiyii ile yer altindaki
seyleri gérme giicii ve hazine bulma; biiyiiciilerin, cincilerin biiyli bilgileri ve biyiiyii
hayvan keserek kan akitarak ¢ozme; mezardan kaleden yer altindan kazilarak ¢ikarilan
biiytilii nesne; kiil; hazinenin goriinmez olmasi; kurbanlik ke¢i, koyun ve horozun
kanini akitma” gibi ¢esitli motiflerin Tiirkiye’deki define ve definecilikle ilgili inanis ve
uygulamalardaki motiflerle ortiistiigli gozlemlenmistir.

Tiirk ve diinya mitolojileri incelendiginde, yer alti diinyasi, yilan, ruh, yer alti
ruhu, cin, seytan, hazine, define, hazinenin bulundugu yer, hazinenin kesfedilmesi, sakl
hazineyi kazarak ortaya ¢ikarmak, hazinenin bekgisi, sahibi bilinmeyen hazine gibi
motiflerde de ortakliklara rastlanmaktadir.

Bu benzerlikleri; gesitli yayllma ve tasinma yollarinin etkisiyle
aciklayabilecegimiz gibi, ayn1 akli kapasiteye sahip milletlerin birbirinden uzakta da
olsalar benzer iriinler ortaya koyabilecegini ifade eden gelisme teorisiyle agiklamak
miimkiindiir.
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SOZLU BiLGi KAYNAKLARI

K.1: Ahmet Giindogan, Adana 1940, ilkokul, emekli, Adana 25.11.2014, bu bilgileri
cevresinden ve ailesinden 6grenmistir.

K.2: Ibrahim Dumanoglu, Antakya 1937, ilkokul, emekli, Adana 27.11.2014, bu
bilgileri tecriibe ve ¢evresinden 6grenmistir.

K.3: Salim Hilal, istanbul 1949, Universite, Miihendis, Istanbul 21.12.2014, bu bilgileri
kendi deneyimleriyle 6grenmistir.

K.4: Abdurrahman Kurt, Kozan 1958, ilkokul, sofor, Adana 27.11.2014, bu bilgileri
cevresinden ve ailesinden 6grenmistir.

K.5: Hiiseyin Giiler, Pinarbasi/Adiyaman 1964, ilkokul, ¢ift¢i, Adiyaman 21.2.2015, bu
bilgileri ailesinden ve kendinden biiyiik olanlardan 6grenmistir.

K.6: Omer Faruk Alpdogan, Kirikkale 1957, iiniversite, gazeteci, evli, Adana
29.12.2014, bu bilgileri kendi deneyimleriyle 6grenmistir.

K.7: Tuncer Polat, Ardahan 1958, lise, esnaf, evli, Ardahan 24.2.2015, bu bilgileri
cevresinden dgrenmistir.
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ailesinden dgrenmistir.
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K.10: Rasit Akinci, Edirne 1946, ortaokul, ciftgi, Edirne 20.02.2015, bu bilgileri
abisinden 6grenmistir.

K.11: Mehmet Canavar, Diyarbakir 1955, ilkokul, esnaf, Diyarbakir/Cermik 19.2.2015,
bu bilgileri ¢evresinden 6grenmistir.

K.12: Ali Sen, Rize 1939, ilkokul, emekli, Trabzon 21.01.2015, bu bilgileri kendi
deneyimleriyle 6grenmistir.

K.13: Muzaffer Yakar, Erzurum 1946, ilkokul, emekli, Trabzon 21.01.2015, bu bilgileri
kendi deneyimleriyle 6grenmistir.

K.14: Hasan Dogan, Gaziantep 1935, okumamis, emekli, Sehitkdmil/Gaziantep
20.2.2014, bu bilgileri biyiiklerinden 6grenmistir.

K.15: Ali Polat, Antakya 1959, ilkokul, tuhafiyeci, Hatay 22.2.2015, bu bilgileri aile
biiyiiklerinden ve gevresinden 6grenmistir.

K.16: Bayram Kilig, Elbistan 1963, lise, operator, K.Marag 21.2.2015, bu bilgileri
cevresinden ogrenmistir.

K.17: Mehmet Cayli, Andirin 1951, ilkokul, ¢ift¢i, Andirin/K.Maras, 22.2.2015, bu
bilgileri ¢evresinden 6grenmistir.

K.18: Memduh Kaya, Konya/Eregli 1938, ilkokul, emekli, Eregli 20.2.2015, bu bilgileri
biiyiiklerinden 6grenmistir.

K.19: Murat Kilickaya, Dogansehir/Malatya 1948, ilkokul mezunu, g¢ift¢i, Mersin
18.2.2015, bu bilgileri ailesinden 6grenmistir.

K.20: Bilal Kanbur, Tarsus 1958, tiniversite, Kimya miihendisi, Tarsus 18.2.2015, bu
bilgileri ailesinden ve ¢evresinden 6grenmistir.

K.21: Dogan Yonca, Silifke 1952, ilkokul, serbest meslek, Silifke 15.2.2015, bu
bilgileri Emine Yonca( Annesi), Yahya Sadik Yonca( Babasi) dan 6grenmistir.
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K.22: Yasar Aydin, Urgiip 1949, ilkokul, ¢iftci, Urgiip/Nevsehir 10.2.2015, bu bilgileri
cevresinden dgrenmistir.

K.23: Ramazan Sener, Saimbeyli 1952, ilkokul terk, ¢ift¢i, Saimbeyli 19.2.2015, bu

bilgileri gevresinden ve biiyiiklerinden 6grenmistir.

K.24: Mahmut Sekni, Osmaniye 1931, ortaokul, emekli imam, Osmaniye 09.2.2015, bu

bilgileri yasadigi ¢evreden 6grenmistir.

K.25: Nuh Yildiz, Adana 1960, lise, Adana ili turizm eski miidiirii, Adana 26.12.2014,

bu bilgileri dedesinden, babasindan 6grenmistir.

K.26: Hamise Usta, Corlu/Tekirdag 1945, 6grenimi yok, ev hanimi, Corlu 18.2.2015,

bu bilgileri biiyiiklerinden 6grenmistir.

K.27: Ali Atik, Kayseri 1945, ilkokul, emekli, Kayseri 02.2.2015, bu bilgileri

biiyiiklerinden dgrenmistir.

K.28: Saim Bor, Bingdl 1936, 6grenimi yok, emekli, Bingdl 02.2.2015, bu bilgileri

atalarindan, gelenek ve goreneklerinden 6grenmistir.

K.29: Hilmi Akir, Ankara 1965, lise, esnaf, Ankara 16.2.2015, bu bilgileri babasindan

Ogrenmistir.

K.30: Abdurrahman Oztiirk, Karaman 1933, Ogrenimi yok, ciftci, Karaman 13.2.2015,

bu bilgileri ¢evresinden 6grenmistir.

K.31: Murat Yavuz, Gediz/Kiitahya 1931, ilkokul, marangoz, Kiitahya 04.2.2015, bu

bilgileri bilyiiklerinden dgrenmistir.

K.32: Mehmet Ozyigit, Sirnak 1955, lise, esnaf, Sirnak 10.2.2015, babadan 8grenmistir.

K.33: Fethi Dinger, Nigde 1954, ortaokul, kepce operatorii, Nigde 12.2.2015, bu

bilgileri ¢gevresinden 6grenmistir.

K.34: Hiiseyin Coban, Bitlis 1941, &grenimi yok, calismiyor, Bitlis 11.2.2015, bu

bilgileri biiyiiklerinden ve ¢evresinden 0grenmistir.

K.35: Sikrii Katirci, Sinop 1950, ilkokul, emekli, Sinop 22.2.2015, bu bilgileri

biiyiiklerinden dgrenmistir.

K.36: Yadigar ince, Artvin 1938, 6grenimi yok, ev hanimi, Artvin 20.2.2015, bu

bilgileri aile biiyiiklerinden 6grenmistir.

K.37: Halil Alic1, Sivas 1968, Universite, 6gretmen, Sivas 09.2.2015, aileden 6grenmis.

K.38: Siileyman Kopat, Virangehir/Sanlurfa 1945, ilkokul, emekli, Sanliurfa 07.2.2015,

bu bilgileri annesinden 6grenmistir.

K.39: Muhittin Latif, Tokat 1949, emekli is¢i, Tokat 26.2.2015, bu bilgileri

biiyiiklerinden 6grenmistir.

K.40: Halil Aydin, Zonguldak 1963, lise, is¢i, evli, Zonguldak 28.2.2015, bu bilgileri

biiyiiklerden 6grenmistir.
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