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GAZIANTEP'TE FAALIYETTE BULUNAN HALI iMALATI
ISLETMELERININ PSIKOLOJIiK SOZLESME VE iS TATMINI
ACISINDAN DEGERLENDIRILMESI

THE EVALUATION OF CARPET MANUFACTURING COMPANIES
OPERATING IN GAZIANTEP IN TERMS OF PSYCHOLOGICAL
CONTRACT AND JOB SATISFACTION

Yrd. Dog. Dr. Hasan MEMIS
Balikesir Universitesi
hasmemis@hotmail.com

Ogr. Gor. Mehmet Selim DIKICI
Balikesir Universitesi
msdikici@balikesir.edu.tr

OZET

Psikolojik s6zlesme ve ig tatmini kavramlari oOrgiitler agisindan biiyilk 6neme sahip oldugundan birgok
aragtirmacinin ilgisini ¢ekmis ve 6nemli ¢aligmalara konu olmustur. Bu kavramlarin temelini de insan (¢alisan)
faktorii olusturmaktadir. Ciinkii insan, tim orgiitlerin degisen ve gelisen bir ortamda ayakta kalabilmelerini
saglayan sonsuz bir kaynaktir. Insanlarin islerinden tatmin olmalar1 ve ¢alistiklar1 rgiite sadakatle bagl olmalar
bu orgiitiin gelecegi igin biiyiik 6nem arz etmektedir.

Bu arastirmada, Gaziantep ilinde faaliyet gosteren hali imalati isletmeleri biinyesinde ¢alisan bireylerin psikolojik
sozlesme algilari ile is tatmini diizeyleri arasindaki iligki ele alinmistir. Bu baglamda, hali imalati isletmeleri
arasindan rastgele secilen firmalarda calisan kisilere anket uygulanmistir. Arastirma sonucunda is tatmininin
psikolojik sdzlesme iizerinde anlamli ve pozitif etkisi oldugu ortaya konulmustur. Ayrica, ¢aligsanlarin gelir ve
medeni durumlart ile is tatminleri arasinda anlamli bir fark tespit edilemezken (p>0,05); cinsiyetleri ile i tatminleri
arasinda anlamli bir fark tespit edilmistir (p<0,05).

Anahtar Kelimeler: Psikolojik S6zlesme, Is Tatmini, Gaziantep ili, Hal1 imalat1 Isletmeleri

ABSTRACT

The terms of psychological contract and job satisfaction have been taken attention and been subjected to important
studies because of their importance to the organizations. Human (labor) factor forms the basis of these terms.
Because humans are the endless source providing their continuity in changing and developing endorsements for
all organizations. Human’s satisfactions and the work loyalty of them are great importance for the future of this
organization.

In this research, the relationship between work satisfaction levels and psychological contract perception of the
individuals working within the carpet manufacturing businesses operating in Gaziantep province had been
discussed. In this context, a survey had been applied to the employees working in the companies selected randomly
among carpet manufacturing businesses. By the data obtained had been analyzed and tried to reveal the effects on
work satisfaction psychological contract. As a result of the research, it was revealed that job satisfaction has a
positive and positive effect on the psychological contract.

Furthermore, while there was no significant difference between the income and marital status of employees and
job satisfaction (p> 0.05); significant difference was found between genders and job satisfaction (p <0.05).

Keywords: Psychological Contract, Job Satisfaction, Gaziantep Province, Carpet Manufacturing Enterprises
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1. GIiRiS

Bu calismada psikolojik sézlesmenin is tatmini iizerindeki etkilerinin belirlenmesi amaglanmistir.
Giiniimiizde kiiresellesmenin gittikge yayginlastigi, hizli bir degisimin yasandig1 ve rekabetin arttig
bilinen bir gercektir. Bu ortamda isletmelerin varliklarini stirdiirebilmeleri igin gerekli temel
faktorlerden biri de, yeniliklerin takip edilmesi ve bunlara uyum saglayabilecek orgiit yapilariin
olusturulmasidir. Ozellikle, isletmelere art1 degerler saglayan donanimli insan unsurunun isletmelere
kazandirilmast ve isletmelerde tutulmasi, etkili insan kaynaklari politikalarinin uygulanmasi ile
miimkiin olmaktadir.

Orgiitleri basariya tasiyan en dnemli unsurlarin basinda, beklentileri orgiit tarafindan karsilanmis ve
yiiksek is tatmini diizeyine sahip ¢aliganlar gelmektedir. Bu nedenle, giiniimiizde rekabet avantaji elde
etmek isteyen Orgiitler insan faktdriine gereken 6nemi vermekte ve orgiit yapilarini insan faktorii odakli
dizayn etmektedirler. Boylece, kendisine gereken 6nemin verildigine kanaat getiren ¢alisan, 6rgiit amag
ve hedeflerini daha fazla sahiplenmekte ve kendisini orgiite daha fazla adayarak orgiite ekstra katkilar
saglamaktadir.

Modern isletmecilik anlayisinda orgiit ve c¢alisan arasinda kurulan iligkilerinin olusturulmasinda
psikolojik s6zlesme 6nemli bir kavram olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Ciinkii calisanlar daha ise bagvuru
asamasinda Orgiitten birtakim beklentiler icerisine girmektedirler ve bu beklentilerinin yerine
getirilecegi kanaati bireyde olustugu takdirde ¢alisanlar érgiite dahil olmaktadirlar. Benzer sekilde, orgiit
de calisanlarin1 se¢cim asamasinda beklentilerini karsilayabileceklerine inandiklar1 ¢alisanlar Orgiite


mailto:hasmemis@hotmail.com

ASSAM Uluslararas1 Hakemli Dergi (ASSAM - UHAD)ASSAM International Refereed Journal
Cilt 4, Say1 9, Y1l Arahk 2017

dahil etmek istemektedir. Bu nedenle; daha, ise alimin ilk asamasinda psikolojik sézlesmeler ¢aligma
iliskilerine dahil olmaktadir.

Orgiit ile calisan arasinda olusturulan psikolojik sdzlesme kavrami ile ¢alisanlarn dile getirilmemis
beklentileri karsilanmakta ve bu durumdan memnun olan iggéren, biinyesinde galistig1 orgiit igerisinde
beklentilerinin karsilandigin1 diistinmekte, bunun sonucunda da calisanlarin islerinden duyduklari
tatmin diizeyi artmaktadir. Dolayisiyla, giiniimiizde psikolojik sdzlesmenin is tatmini tizerindeki
etkilerinin aragtirilmasi son derece dnemlidir.

Calismada, yerli ve yabanci literatiir taranarak gesitli kitap, makale, tez ve bildirilerden yararlanilmas,
ayrica cesitli firmalarda calisan kisilerle yapilan anketlerden elde edilen veriler kullanilarak Gaziantep
ilinde faaliyet goOsteren hali imalati isletmelerinde psikolojik sdzlesmenin is tatmini tizerindeki
etkilerinin belirlenmesi amaglanmistir. Bu baglamda ¢esitli sonuglara ulasilmig, bu sonuglar dikkate
alinarak bazi 6nerilerde bulunulmustur.

2. PSIKOLOJIK SOZLESME

Psikolojik sozlesme; isletmelerde is goren ve isveren ile ilgili temel sorunlara ¢oziimler iireten ¢ok
onemli bir yaklagimdir. Psikolojik s6zlesmenin ig goren ve igveren arasindaki dnemli problemlere koklii
coOziimler getiren yeni bir 6neri, model ve arag olarak 6ne ¢ikmasi bu kavrami kullanmaya yoneltmistir.
Karsilikli yiikiimliiliklerin nasil algilandigi psikolojik sézlesme olarak nitelendirilir ve psikolojik
sozlesme bu ylikiimliiliikleri, is goren algilar1 agisindan inceler (Sayli, 2003).

Psikolojik s6zlesme kavrami ilk olarak 1960’11 yillarin basinda Argyris, daha sonraki yillarda Levinson
ve digerleri (1962) ve Schein (1978) gibi arastirmacilar tarafindan kullanilmistir (Morrison and
Robinson, 1997: 227-228).

Caligan ve igverenin karsilikli beklentileri konusundaki algilamalarini ifade eden psikolojik s6zlesmenin
temeli is sozlesmelerine dayanmaktadir. Bu sozlesmelerde var olan bosluk ve belirsizlikler, psikolojik
sozlesmelerin olusmasina zemin hazirlamaktadir. Calisanlar sézlesmelerde olan bu bosluk ve
belirsizlikleri zamanla psikolojik sozlesmelerle doldurmaktadir. Calisan ve igveren arasinda giivene
dayali iliski psikolojik sézlesmeler araciligiyla saglanmaktadir (Iyigiin ve Cetin, 2012: 16).

Psikolojik sozlesme araciligi ile calisanlarin orgiite karsi yerine getirmeleri gereken yiikiimliiliiklerini
acikca belirlenebildigi ve igletmelerin de bunlara mukabil olarak ne yapmasi gerektiginin ortaya
koyulmas1 nedeniyle, isletmeler igin kritik 6neme sahip ¢iktilarin elde edilmesinde taraflar karsilikli
olarak davranislarini  diizenleyebilmektedir. Ornegin; isletme, i¢c miisteri olarak adlandirilan
calisanlarina diirtist davranirsa, onlarin gosterdikleri cabalara saygi duyar ve onlar1 hak ettikleri sekilde
odillendirirse, ¢alisanlar da buna karsilik daha fazla galisarak, calistiklart kurumlara zarar verecek
faaliyetlerden kaginarak, bu davraniglarin fazlasiyla karsiligii vermek zorunda olduklarim
hissedeceklerdir. Calisanlarin gdsterdikleri ¢abalar karsisinda orgiitiin taahhiitlerini yerine getirmesi,
yani psikolojik sodzlesmenin etkin iglemesi de taraflarin karsilikli fayda saglamalart sonucunu
doguracaktir. Ayrica psikolojik sdzlesme ilk olarak sekillendirildikten sonra oOrgiitsel sartlara bagl
olarak degistirilebilen ve gelistirilebilen yani dinamik yapiya sahip bir s6zlesmedir (Sharpe, 2015).
Birey ise girerken, isletmeye saglayacagi katkilar karsiliginda isletmenin de bireyin ihtiyaglarini
kargilamaya yonelik tesvikleri ve imkanlar1 ger¢eklestirecegi beklentisi iginde bulunmaktadir. Bu durum
sonucunda ise, birey ve isletme arasinda “psikolojik s6zlesme” ortaya ¢ikmaktadir. Eger bu ¢ift tarafli
“deger alig-verisi” dogru bir sekilde devam ederse, birey isletmeye karsi olumlu tutum ve davranislarini
siirdiirecek ve yiiksek tatmin duygusuyla ise devamsizlik veya isten ayrilma diisiincesi tagimayacaktir.
Eger bu sozlesmeye uyulmaz ve sdzlesme ihlal edilirse isletmelerde ¢aliganlar, isletmeye kars1 bazi
olumsuz tutum ve davranislarda bulunabilmektedir (Tiikeltiirk vd., 2009: 690).

Is sdzlesmesinde calisan ve isverenin sorumluluklarindan birgoguna yazili bir sekilde yer verilirken,
psikolojik sozlesmede ise sorumluluklar genellikle ima edilmekte ve acikca belirtilmemektedir.
Isverenin ¢aligandan beklentileri, fazla mesai yapmak istemesi, isine bagl olmasi, gerektiginde gorevi
olmayan igleri de kurum i¢i transferleri kabul etmesi ve kurum i¢inde uzun siireler ¢alismasi iken;
calisanin beklentileri ise, yiiksek ticret, kurum i¢i egitim, hizli kariyer gelisimi, is giivencesi ve kisisel
problemleri karsisinda destek gormektir (Anderson and Schalk, 1998: 641).

Isletme, calisanlarina kars1 gérev ve sorumluluklarini miimkiin oldugunca yerine getirmeye calistiginda,
bireyin beklentilerini 6nemli 6lgiide karsilama imkani bulacak; ayni sekilde calisan birey gorev ve
sorumluluklarini yerine getirdiginde isletmenin beklentilerini karsilamis olacaktir. Sorumluluklarinin
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bilincinde hareket eden taraflar, birbirlerinden beklentilerini yiiksek diizeyde karsilamis olacaklar ve
psikolojik sézlesmenin saglikli islemesini saglayacaklardir (Keser, 2002: 11).

2. IS TATMINI

Is tatmini kavram, sanayi devriminden sonra hizla iiretime gecilen endiistriyel sektorlerin gerek orgiitsel
psikoloji alaninda gerek egitim alaminda etkisi siirekli irdelenen arastirma konular1 arasinda
bulunmaktadir. Is tatmini, bir kisinin isinden haz almasinin ve mutlu olmasinin sagladigi bir duygu hali
olarak tarif edilmektedir. isinde tatmin olmayan kiside tatminsizlik hali ortaya ¢ikar ve is ile alakali
olumsuz duygular yasamaya baslar. Isinden dolay1 yasadig1 bu olumsuz duygular bireyde bedeni, ruhi
ve sosyal uyumsuzluk meydana getirir. Bunun sonucunda kiside ise karsi kayitsizlik, isten uzaklagma,
isi terk etme istegi, siirekli isten sikayet etme, meslegi ile ilgili gelecek kaygisi ve umutsuzluk
diisiinceleri gibi tatminsizlik belirtileri goriilebilir (Izgar, 2008: 317-318).
Is tatmini, isten elde edilen maddi ¢ikarlar ile calisanin beraberce ¢alismaktan haz duydugu is arkadaslart
ve birlikte {iriin ve/veya hizmet saglamanin sagladigr mutluluktur (Eren, 2010: 202).
Is tatmini, ¢alisanlarin islerinden duyduklar1 hosnutluktur. Is tatmini, bireyin yaptig1 isin 6zelligi ile
caliganlarin istekleri birbirine uydugu zaman gergeklesen ve calisanin isinden mutluluk duymasin
belirleyen bir olgudur. Is tatmini, kisinin is hayatindaki cevresinden, drnegin yoneticilerden, isin
kendisinden, calisma grubundan elde etmeye gayret gosterdigi rahatlatici bir duygu olarak da kabul
edilmektedir (Ocal, 2008). Is tatmini kavrami, genel olarak ¢alisanlarin islerine karsi olan duygulari
olarak tamimlanabilir. Bu duygular kisinin icra ettigi isi ile ilgili her tiirli islemden memnun olma
durumunu ifade eder. Bu durum, kisinin bireysel 6zellikleri ile isinin 6zellikleri arasindaki etkilesiminin
bir sonucu olarak ortaya cikar. Kisisel 6zellikler; cinsiyet, yas egitim diizeyi, beklentileri, kisilerin
Onceki yasantilari, mesleki ilgi ve ihtiyaglar1 gibi degiskenleri kapsamaktadir. Buna karsin igin
ozellikleri, yapilan isin igerigi, gerektirdigi etkinlikler, iicret ve yonetim politikasi, is kosullari, insan
iligkileri gibi orgiitsel ve ¢evresel etkinlikleri ifade eder.
Caligmak, sadece belli miktar gelir elde etmenin 6tesinde, statii olusturmak, kimlik duygusu gelistirmek
ve sayginlik 6gesi olarak insan yasami iginde énemli bir yere sahiptir. Calisan insanlar, yagamlarinin
biiyiik bir boliimiinii isyerlerinde gecirmektedirler. Calisma hayatina atilan bir insan ilk olarak kendi
kisilik yapistyla orgiit icinde yerini alir. Kendi kisilik yapistyla yapacagi is ve i¢inde yer aldigi kurum
uyum i¢inde oldugu takdirde bireyin is hayatindaki basarisi yiikselir. Aksi halde bireyin beklentisi yerine
getirilememis olur. Kisi, i3 hayatinda iistlenecegi rolii benimseyerek sosyallesme siirecinde c¢aligma
hayatina hazirlikli oldugu takdirde, orgiit amaglari ile bireysel amaglar1 arasinda biitiinliik saglamak
kolay olacaktir. Zira bu siiregte bireye kazandirilan yeni yetenekler, bilgi ve beceriler sadece bireyin
caligma hayatinda degil, 6zel yasaminda da kullanabilecegi ve davranislarmi sekillendirebilecegi
hususlardir. Bu dogrultuda bireyin kisiliginin gelisimine de katkida bulunur. Kisaca is ¢evresi, bireyin
kisilik {izerindeki etkilerini artirmaktadir. Ornegin kariyer elde etmek isteyen bir kisi, is hayatini isinde
ona bu Kariyer imkanini saglayacak firsatlar1 arayarak ve bu firsatlar1 degerlendirerek gecirir. Kariyer
amacina ulasabilecegi imkanlar isyeri tarafindan taninirsa bu onun isindeki basarisini arttirir. Bu
cer¢evede isletmenin, ¢alisanlarin kisisel egilimlerine, arzu ve ihtiyaglarina cevap veren motivasyon
etmeni olarak kisiligin olusmasina etkide bulundugu kadar, is aligkanliklari olusturarak, hiyerarsik
kurallar koyarak kisilik ve davranislar {izerinde biiyilik 6l¢iide katkis1 oldugu goriilmektedir (Aytac,
2001).
Is hayatinda kisinin is tatmini diizeyini etkileyen en énemli kurumsal unsurlardan biri iicrettir. Ucret her
zaman birincil motivasyon araci degildir, ancak parasal odiillendirme yaklasimi memnuniyetsizlik
meydana getirecek nitelikteyse, calisanlar1 ilgi ve is tatminiyle motive etme girisimleri basarisiz
olacaktir. Ucretlendirmeden kaynaklanan tatminsizlik, calisanlarin isleri hakkindaki duygularini iki
sekilde etkileyebilir (Benligiray, 2007: 16).

e Personelin ¢aligma arzusu daha yiiksek seviyeye ¢ikabilir,

e Personelin goziinde isin ¢ekiciligi diisebilir.
Daha ¢ok para kazanmay1 arzulayan bir calisanin iicretini arttirabilecek eylemlere yonelmesi olasidir.
Bu eylemler; daha iyi performans gostermek, bir sendikaya katilmak, baska bir ig aramak, sikdyet etmek
ya da greve gitmek seklinde olabilmektedir.
Isgorenler aldiklar iicrete goz &niinde bulundurarak ydnetimin kendileri hakkinda ne diisiindiigiinii
tahmin ederler. Is goren agisindan iyi bir iicret, isverenin kendisinden memnuniyetini, diisiik iicret ise
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memnuniyetsizligini ifade eden birer gostergedir. Is gorenin iicretin yaninda elde ettigi ek gelirler de
Oonem tasimakla birlikte ¢alisan i¢in bunlar iicret kadar dnemli degildir (Ozkalp ve Kirel, 2000: 131).

3. PSIKOLOJIK SOZLESME VE iS TATMINI ILISKISI

Psikolojik s6zlesme ve is tatmini arasinda pozitif bir iligskinin var oldugunu ileri stirmek miimkiindiir.
Sozlesme ve sozlesme ihlalinin ters iligkili olmasindan hareket ederek, psikolojik sézlesme ihlalinin
diisiik is tatminine yol acacagi sOylenebilir. Psikolojik s6zlesme ihlali ve is tatmini arasindaki iligkileri
inceleyen ¢ogu arastirmaci da psikolojik s6zlesmenin ihlal edilmesinin is tatminsizligine yol agtigini
ileri siirmiistiir (Ozgen ve Ozgen, 2010: 4).

Psikolojik s6zlesme ihlalleri, is¢ilerin is tatminsizligini ve yerine getirilmeyen beklentilerini tetikleyerek
is¢ilerin is motivasyonunu olumsuz yonde etkilemektedir. Psikolojik sdzlesmenin ihlal edilmesi sonucu
isgorenlerin ig tatminsizligi aciga ¢ikmakta ve bu durum iggdérenin davraniglarini isteksizlestirmektedir.
Bu durumda yapilan ihlal isgdren tatminsizligine neden olmaktadir (Turnley and Feldman, 2000: 37).
Is tatmininin diizeyi lizerinde etkili olan alt1 neden; iicret, isin kendisi, terfi imkénlari, yonetim, ¢aligma
grubu ve caligma sartlaridir. Bunlarin i¢inde {icret ve isin kendisi en ¢ok is tatminini saglayan kaynaklar
olurken; terfi imkanlari ve yonetim orta dereceli, caligma grubu ve galigma sartlari ise gérece is tatminine
daha az etkisi olan faktorlerdir. Bundan hareketle is tatmini ve psikolojik sézlesmenin boyutlari arasinda
iligki varsayiminda, is tatmininin, psikolojik sézlesmenin iliskilerden ¢cok maddi getirilere odaklanan
islemsel boyutu ile pozitif bir iliskisinin oldugu ileri siiriilebilir (Ozgen ve Ozgen, 2010: 4).
Aragtirmacilar, yapmis olduklar1 ¢aligmalarinda psikolojik sdzlesmenin iglemsel boyutu, psikolojik
sozlesmenin iliskisel boyutu ve psikolojik so6zlesme ihlalinin, is tatmini, Orgiitsel bagllik ve isten
ayrilma niyeti lizerindeki etkileri agisindan siniflandirilabilecegini ortaya koymustur. Bununla birlikte,
psikolojik sdzlesmenin iliskisel boyutu ile is tatmini arasinda pozitif bir iligkinin bulundugu, psikolojik
sozlesme ihlali ile is tatmini arasinda da negatif bir iliskinin mevcut oldugu yapilan arastirmada ortaya
konulmustur (Ozgen ve Ozgen, 2010: 4).

Isletmelerin devamliliklarini siirdiirebilmeleri ig¢in en iyi, en kapasiteli isgdrenleri isletmeye
katabilmeleri, iggdrenlerin is tatminini arttirmak i¢in de bireysel gelisimleri konusunda imkénlar
saglayabilmeleri gerekmektedir. Isletmeler, insan sermayesinin éneminin anlasilmasi bakimindan insan
kaynaklar1 stratejilerini ve uygulamalarmi psikolojik sozlesme 1s18inda ele alip kavramaya
calismalidirlar. Isgorenlerini ciddiye almayan, beklentilerini, duygu ve diisiincelerini, tutum ve
davraniglarimi anlama konusunda gayret gostermeyen, onlarin geleceklerini tanimli hale getirecek
kariyer planlamalar1 sunamayan, mevcut is potansiyellerini agiga ¢ikarmak icin araglar gelistiremeyen
ve uygulamalariyla bu konudaki igtenligini ispat edemeyen oOrgiitlerin uzun vadede kalic1 olmalari s6z
konusu olmayabilir. Belirtilen bu nedenlerden dolay1 isletmeler, isgorenlerin beklentilerini karsilamay1
ve kendi faaliyetleri dogrultusunda devam etmede maksimum diizeyde verim saglamaya caligsmalari
gerekmektedir.

4. ISLETMELERDE PSIiKOLOJIiK SOZLESMENIN iS TATMINi UZERINE ETKISI:
GAZIANTEP HALICILIK SEKTORU UZERINE BiR UYGULAMA

4.1. Arastirmanin Amaci ve Onemi

Arastirma, Gaziantep ilinde faaliyet gosteren hali imalat1 isletmelerinde istihdam edilen kisiler igin,
psikolojik sézlesmenin is tatmini iizerindeki etkisinin belirlenmesini amaglamaktadir.

Birlesmis Milletler Comtrade verilerine gore, Tiirkiye’nin 2011 yilinda par¢a dokuma makine halisi
ihracati 1.208.336 dolardir. Bu rakam 2013 yilsonu verilerine gore 1.789.522 dolara yiikselmis, 2011 ve
2013 yillar1 arasinda diinya par¢a dokuma makine halisi ihracati %48 biiylime gdstermistir. Ayrica,
diinyadaki par¢a dokuma makine halis1 ihracatinin %63,9’u Tiirkiye tarafindan gergeklestirilmektedir
(www.gaib.org.tr, 2014).

2014 yilsonu verilerine gore Tiirkiye’nin makine halis1 ihracatt 2.354.635 dolara yiikselmistir.
Tiirkiye’nin hali ihracatindaki ilk 5 iilke ve bu iilkelerin yiizdelik paylar1 Suudi Arabistan %15, ABD
%11, Irak %8, Almanya %S5, Libya %5 seklindedir (www.tim.org, 2015).
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2014 Aralik ay1 Tiirkiye Ihracatgilar Meclisi verilerine gore Gaziantep ilinin 2014 y1li ihracati 1.605.593
dolardir. Bu rakam, Tiirkiye’nin hali ihracatinin %68’inin Gaziantep ili tarafindan gerceklestirildigini
gostermektedir (www.tim.org, 2015).

Ayrica Giineydogu Anadolu Thracat¢i Birlikleri’nin 2014 yili Temmuz ay1 verilerine gore, 188 hali
Imalat1 isletmesinin 166 tanesi Gaziantep’te faaliyet gdstermekte ve bu sektordeki 26.485 personelin,
22.357’si Gaziantep hali imalat1 igletmeleri biinyesinde ¢alismaktadir (www.gaib.org.tr, 2014). Yani
tilkemizde hali imalati sektoriinde faaliyet gosteren isletmelerin yaklasik olarak %881 Gaziantep ilinde
bulunmakta ve bu sektorde calisanlarin %84’ Gaziantep ilinde faaliyetlerine devam eden bu isletmeler
bilinyesinde istihdam edilmektedir. Bu baglamda diinya hali imalati sektoriinde iilkemiz, iilkemizde ise
Gaziantep ili oldukga 6nemlidir. Bu nedenle ¢calismamizin uygulama kismini teskil eden anket ¢aligmasi,
Gaziantep ilindeki hali imalat1 isletmelerindeki ¢alisanlara uygulanmistir.

4.2. Arastirmamin Kapsami ve Stmirhihiklan

Yapilan bu arastirma, Gaziantep ili hali imalat: igletmeleri biinyesinde ¢alisan kisileri kapsamaktadir.
Zaman ve maliyet kisitlar1 nedeniyle hali imalat1 igletmelerinde calisanlarin tamamina ulagilamamas;
tesadiifi drnekleme yontemlerinden birisi olan basit tesadiifi 6rnekleme yontemi ile segilen igletmeler
biinyesinde ¢alisan kisiler 6rnekleme dahil edilmistir.

4.3. Arastirmanin Yontemi

Arastirmanin evrenini, Gaziantep ili sinirlart icerisinde yer alan hali imalati isletmeleri blinyesinde
calisan kisiler olusturmaktadir. Yapilan alan orneklemesinden tesadiifi olarak secilen isletmelerde
caligan kisilere hazirlanan anket ¢aligmasi uygulanmustir.

Gaziantep ili hal1 imalat1 isletmeleri biinyesinde calisan kisi say1s1 Giineydogu Anadolu Thracatc1 Birligi
tarafindan 2014 Temmuz ayinda yapilan arastirmanin sonuglarina gére 22.357 olarak belirlenmistir
(www.gaib.org.tr, 2014). Gaziantep ili sinirlar1 igerisinde faaliyetlerini siirdiiren hali imalati isletmeleri
arasindan tesadiifi olarak segilen hali imalati igletmelerinde ¢alisan kisilere toplamda 397 adet anket
dagitilmistir. Bu anketlere 363 calisan cevap vermistir. Cevap verilen anketlerin 43 tanesi eksik
dolduruldugu i¢in degerlendirmeye alinmamis, dolayisiyla 320 anket degerlendirilmistir.

Arastirmada veri toplamak amaciyla anket uygulamasindan yararlanilmistir. Bu dogrultuda hazirlanan
anket formu {i¢ ana boliimden olusmaktadir. Anketin birinci boliimiinde ¢alisanlarin demografik
Ozelliklerini tespit etmeye yoOnelik sorular, ikinci bdliimiinde calisanlarin psikolojik sdzlesme
egilimlerini 6lgmeyi hedefleyen sorular, anketin iiglincii boliimiinde ise ¢aliganlarin i tatmin diizeylerini
Olecmeye yonelik sorular yer almaktadir.

Elde edilen gegerli anketler oncelikle istatistik paket programi olan SPSS (Statistical Package for Social
Sciences) 20’ye veri olarak girilmis ve daha sonra hipotezler ¢ercevesinde gerekli analizler yapilmustir.

4.4. Arastirmanin Hipotezleri
Arastirmanin amacina uygun olarak gelistirilmis hipotezler asagidaki gibidir.

Hi:Calisanlarin psikolojik s6zlesme konusunda sahip olduklart degerlendirmeler ile is tatmin diizeyleri
arasinda anlamli bir iligki vardir.

H:Calisanlarin is tatminine iliskin degerlendirmeleri ¢alisanlarin cinsiyetlerinden etkilenmektedir.

Hs:Calisanlarin gelir diizeyi arttik¢a is tatminine iliskin degerlendirmeleri daha olumlu bir durumda
olmaktadir.

Hs:Calisanlarin  is tatminine iliskin  degerlendirmeleri ¢alisanlarin  medeni durumlarindan
etkilenmektedir.

5. BULGULAR
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5.1. Calhisanlara Ait Demografik Bulgular

Calisanlara ait demografik bilgilere iligskin veriler Tablo 1’°de verilmistir.

Tablo 1. Katilimcilarin demografik 6zelliklerine iliskin dagilimlari

Demografik Ozellikler Kategori Frekans Yiizde
ko gretim 86 26,9
Lise 121 37,8
Egitim Lisans 92 28,8
Lisanstistii 21 6,5
320 100
Erkek 274 85,6
Cinsiyet Kadin 46 14,4
320 100
Bekar 76 23,7
Medeni Durum Evli 244 76,3
Toplam 320 100

Tablo 1’de calisanlarin demografik ozelliklerinden egitim, cinsiyet ve medeni durumlarina gore
dagilimlar1 gosterilmistir. Egitim durumu ele alindiginda toplam ¢alisanin %26,9’u ilkdgretim, %37,8’1
lise, %28,8’1 lisans ve %6,5’1 lisansiistii mezunudur. Caliganlarin cinsiyete gore dagilimlan ise,
calisanlarin %85,6’s1 erkek, %14,4’1 ise kadindir. Calisanlarin medeni durumlarina gére dagilimlar

incelendiginde ise, ¢alisanlarin %23,7’si bekar, %76,3’1 ise evlidir.

5.2. Arastirmamin Degiskenlerine Yonelik Kesfedici Faktor Analizi

Kullanilan 6l¢egin gegerliligini tespit etmek amaciyla kesfedici faktor analizine, giivenirliligini tespit
etmek icin ise Cronbach’in alfa katsayisina bakilmigtir. Arastirmanin psikolojik sézlesme ve is tatmini

degiskenlerine iligskin degerler Tablo 2°de verilmistir.

Tablo 2. Arastirmanin degiskenlerine ait gegerlilik ve giivenirlilik degerleri

- . Aciklanan Cronbach
Degiskenler Fflktm: Ozdeger KMO p
yiikleri Varyans(%) | Alfa (&)
PSIKOLOJIK
SOZLESME
isl1 0,727
isl2 0,705
i 2,323 61,549 0,832 0,781 0,001
is3 0,709
isl4 0,707
Mis1 0,872 3,934 71,042 0,799 0,808 0,001
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flis2 0,867
ilis3 0,719
flis4 0,741
IS TATMINI
Istatl 0,794
Istat2 0,819
Istat3 0,744 2,075 77,540 0,891 0,756 0,001
Istat4 0,715
Istat5 0,719

Tablo 2 irdelendiginde, psikolojik sozlesme degiskeninin islemsel boyutuna iliskin faktdr analizinin
yapilabilmesi i¢in gerekli olan KMO (Kaiser-Meyer-Olkin) 6rneklem yeterlilik katsayist 0,781, Barlett
kiiresellik testinin p degeri ise 0,001 (p<0,05) olarak elde edilmistir. Psikolojik s6zlesme degiskeninin
iliskisel boyutuna iligkin faktor analizinin yapilabilmesi i¢in gerekli olan KMO (Kaiser-Meyer-Olkin)
orneklem yeterlilik katsayisi 0,808, Barlet kiiresellik testinin p degeri ise 0,001 (p<0,05) olarak elde
edilmistir. Is tatmini degiskenine iliskin faktor analizinin yapilabilmesi i¢in gerekli olan KMO (Kaiser-
Meyer-Olkin) 6rneklem yeterlilik katsayisi 0,756’dir. Barlet kiiresellik testinin p degeri ise 0,001
(p<0,05) olarak belirlenmistir. A¢iklanan varyans agisindan da hem Psikolojik s6zlesme degiskeninin
Islemsel boyutu (%61,549), hem Iliskisel boyutu (71,042); hem de is tatmini (%77,540) i¢in degerlerin
iyi denilebilecek olgiitlerde oldugu goriilmektedir.

Analizlere dahil edilen bagimli ve bagimsiz degiskenlere ait skorlar ortalama degerler alinarak
hesaplanmigtir. Arastirmada ¢oklu regresyon analizi ve bagimsiz 6rneklem t-testi analizi vasitasiyla
degerlendirmeye alinan hipotezler su sekilde siralanmaktadir.

Hipotez 1: Calisanlarin psikolojik s6zlesme konusunda sahip olduklar1 degerlendirmeler ile is tatmin
diizeyleri arasinda anlamli bir iliski vardir.

Tablo 3. Psikolojik s6zlesme boyutlari ve is tatminine iligkin regresyon analizi bulgulari
o Standart Olasihik ’ Hipotez
Model Degiskenler B Hata t Degeri R Sonug¢lar
Psikolojik Islemsel 0,563 6,174 | 14,540 | 0,001"
Sozlesme—>1s - 0,340 | H; :Kabul
Tatmini Niskisel 0,969 0,107 | 11,265 | 0,001"

“Anlamlilik diizeyi: 0,05

Psikolojik s6zlesmenin igslemsel ve iligkisel boyutlarinin bagimsiz, is tatmininin bagimli degisken olarak
kullanildig1 regresyon analizi sonuglarina gore bagimli degiskenin agiklanma diizeyi istatistiksel olarak
anlamhidir (R?=0,340, p=0,001). Bu iki bagimsiz degiskenin bagimli degiskendeki degisimin yaklasik
%34’{inii agikladigini s6ylemek miimkiindiir. Calisanlarin psikolojik sdzlesmenin islemsel (Beta=0,563,
p=0,001) ve iliskisel (Beta=0,969, p=0,001) boyutlar ile ilgili degerlendirmeleri olumlu yonde arttikca
sahip olduklar1 is tatmin diizeylerinin de artacagini ortaya koymaktadir (Tablo 3). Bu sonuglara gore,
daha Once ortaya konulan Hipotez 1 kabul edilmektedir. Bu durumun nedeni olarak; calisanlarin
psikolojik s6zlesme sonucu olusan beklentilerinin kurum tarafindan karsilanma derecesinin ¢alisanlarin
is tatmin diizeyini etkiledigi gosterilebilir.

Hipotez 2: Calisanlarin is tatminine iliskin degerlendirmeleri c¢alisanlarin cinsiyetlerinden
etkilenmektedir.
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Tablo 4. Calisanlarin cinsiyetleri ile ig tatmini diizeylerine iliskin bagimsiz 6rneklem t-testi analizi

o Istatistik Sonuglan T-Testi Sonuglar Hipotez
Degisken Cinsiyet
N X a F t df p Sonuclari
Kadin 46 | 126,543 | 21,137
Is Tatmini 0,177 | 3,627 | 318 | 0,001" | H»:Kabul
Erkek 274 | 112,583 | 24,617

“Anlamlilik diizeyi: 0,05

Tablo 4°de, arastirmaya katilan ¢alisanlarin cinsiyetleri ile i tatminlerine iliskin t-testi analizi sonuglar
gorlilmektedir. Arastirmaya katilan kadin calisanlarin  (A.0.=126,543) ile erkek calisanlarin
(A.0.=112,583) is tatminleri konusundaki degerlendirmelerinin aritmetik ortalamalar1 ile standart
sapmalar1 yakin degerlere sahip degildir. T-testi sonucuna gore, calisanlarin cinsiyet ile is tatminleri
bakimindan anlamli bir farklilik gdézlenmektedir (t=3,627, p=0,001). Buna gore Hipotez 2 kabul
edilmektedir.

Hipotez 3: Calisanlarin gelir diizeyi arttik¢a is tatminine iliskin degerlendirmeleri daha olumlu bir
durumda olmaktadir.

Tablo 5. Calisanlarin gelir durumu ile is tatmini diizeylerine iliskin bagimsiz érneklem

t-testi analizi
Istatistik Sonuclar T-Testi Sonuclar: Hipotez
Degisken | Gelir Durumu
N X p F t df p Sonuclari
750-1500 198 | 113,707 | 27,667
Is -
o 6,942 318 | 0,414" | Hs:Red
Tatmini 1501 TL wve 0,818
122 | 116,024 | 18,633
iizeri

“Anlamlilik diizeyi: 0,05

Aylik gelirleri 1500 TL’ye kadar (A.0.=113,707) olan c¢alisanlar ile 1501 TL ve iizeri (A.0.=116,024)
gelir elde eden calisanlarin is tatmini konusundaki degerlendirmelerinin aritmetik ortalamalar1 ve
standart sapmalar1 arasinda %95 anlamlilik diizeyinde istatistiksel olarak anlamli bir farklilik
bulunmamaktadir. Bagimsiz 6érneklem t-testi sonucuna gore, aylik 1500 TL’ye kadar gelir elde eden
caliganlar ile 1501 TL ve lizeri gelir elde eden galisanlar arasinda is tatmini konusuna yaklasimlari
bakimindan istatistiksek olarak anlamli bir farklilik bulunmamaktadir (t=-0,818, p=0,414). Buna goére
aylik 1501 TL ve tizeri gelir elde eden ¢alisanlarin, 1500 TL’ye kadar gelire sahip ¢alisanlara kiyasla
daha yiiksek is tatminine sahip oldugu sdylenememektedir (Tablo 5). Bu sonuglara gore Hipotez 3
reddedilmektedir.

Hipotez 4: Calisanlarin is tatminine iligkin degerlendirmeleri ¢alisanlarin medeni durumlarindan
etkilenmektedir.

Tablo 5. Calisanlarin medeni durumlart ile ig tatmini diizeylerine iligkin bagimsiz érneklem
t-testi analizi

9
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Medeni Istatistik Sonuclar T-Testi Sonuclari Hipotez
Degisken

Durumu N X a F t df p Sonuclari
. Bekar 67 | 113,932 | 24,386
Is

o 0,009 | 0,130 | 301 | 0,896" | H4:Red
Tatmini
Evli 253 | 113,467 | 24,633

“Anlamlilik diizeyi: 0,05

Tablo 4’te, aragtirmaya katilan ¢alisanlarin medeni durumlari ile is tatminlerine iligkin t-testi analizi
sonuclar1 goriilmektedir. Bekar (A.O.=113,932) calisanlar ile evli (A.O.=113,467) caligsanlarin is tatmini
konusundaki degerlendirmelerinin aritmetik ortalamalar ile standart sapmalar1 yakin degerlere sahiptir.
Bagimsiz 6rneklem t-testi sonucuna anket uygulanan ¢alisanlarin medeni durumlari ile is tatminleri
bakimindan istatistiki a¢idan anlamli bir farklilik bulunmamaktadir (t=0,130, p=0,896). Analiz
sonuglarina gére Hipotez 4 reddedilmektedir.

Arastirmacilarin yapmis olduklari ¢aligmalar sonucu elde ettikleri bulgular dogrultusunda, iggérenlerin
demografik 6zelliklerinin, is tatmini ile psikolojik s6zlesmeye iligskin tutumlarinda bir farkliliga yol acip
acmadigini arastirmigtir. Arastirma sonucunda elde edilen bulgular ise sunlardir (Bayraktaroglu ve
Mesci, 2010: 450-451):

o Isgdrenlerin psikolojik sozlesmeye iliskin tutumlar1 demografik &zelliklerden
birisi olan cinsiyetten etkilenmektedir.

. Isgorenlerin  psikolojik  sdzlesmeye iliskin  tutumlar1  ¢alisanlarm
pozisyonlarindan etkilenmektedir.

o Isgorenlerin psikolojik sdzlesmeye iliskin tutumlar1 ¢alisanlarin egitim
durumlarindan etkilenmektedir.

o Isgorenlerin psikolojik sézlesmeye iliskin tutumlar1 ¢aliganlarin kurumda

caligma siirelerinden etkilenmektedir.

Yukaridaki bulgular cercevesinde; isgoérenlerin cinsiyetleri ile is tatmini ve psikolojik
sozlesmeleri arasinda farkli tutumlar olusmaktadir. Bu durum, is tatminini etkileyen bireysel
faktorlerden cinsiyet degiskeninin psikolojik s6zlesme iizerinde etkili oldugunun bir géstergesidir. Yine
elde edilen bulgular, iggérenlerin is tatminini etkileyen faktorlerden; orgiit igerisinde bulunulan
pozisyon, alinan egitim ve kurumda ¢aligma siiresi degiskenleri ile psikolojik s6zlesmeleri arasinda iliski
oldugunu gostermektedir. Ortaya ¢ikan bu sonug; isgdrenlerin sahip olduklari, is tatminini etkileyen
demografik degiskenlerin iggérenlerin psikolojik sozlesmelerine yonelik kanaatlerinin olugmasinda
etkili oldugunu gostermektedir.

Yine aynmi ¢alismada, yapilan regresyon analizi sonucuna gore is tatminsizliginin psikolojik
sozlesmenin iligkisel boyutundan bagimsiz olmadigina (psikolojik sézlesmenin iliskisel boyutunun is
tatminsizligi ile iliskili olduguna) karar verilmistir. Aralarindaki iliski katsayilari da psikolojik
sOzlesmenin iliskisel boyutu ile ig tatminsizligi arasinda dogru yonlii (pozitif) bir iligkinin mevcut
oldugunu gostermektedir. Diger taraftan, psikolojik sdzlesmenin islemsel boyutu ile ig tatmini ve is
tatminsizligi boyutlar1 arasinda negatif yonli bir iligskinin varhi@i s6z konusu iken, psikolojik
sozlesmenin iliskisel boyutu ile is tatmini ve is tatminsizligi boyutlar arasinda ise pozitif yonde bir
korelasyon oldugu ortaya konulmustur (Bayraktaroglu ve Mesci, 2010: 450-451).

6. SONUC
Bu ¢alisma Gaziantep ilinde faaliyet gosteren hali imalati biinyelerinde ¢alisan isgdrenlerin psikolojik
sozlesme konusunda sahip olduklari olumlu degerlendirmelerin is tatmini diizeylerine olumlu etkide

bulunacagi temel varsayimindan hareket edilerek dizayn edilmis ve yapilan analizlerle ¢esitli bulgulara
ulasilmustir.
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Bu kapsamda yapilan basit regresyon analizi ile genel olarak ortaya ¢ikan sonug, ¢alisanlarin psikolojik
sozlesme egilimi ile is tatmin diizeyleri arasinda anlamli bir iliskinin var oldugudur. Bu sonug
literatiirdeki diger ¢alismalarla da paralellik gostermektedir. Psikolojik sdzlesme ve is tatmini arasindaki
iligkileri inceleyen bir¢ok aragtirmaci da psikolojik s6zlesmenin is tatmininin olusumunda énemli bir rol
oynadigini saptamigtir (Robinson vd., 1994; Robinson ve Rousseau, 1994; Robinson, 1996;
Bayraktaroglu ve Mesci, 2010; Ozgen ve Ozgen, 2010). Elde edilen bu sonug, genel olarak teoriyle
uyumlu bir yonelimi ifade etmektedir. Arastirmada ortaya ¢ikan bulgulara goére psikolojik sézlesme
boyutlarinin (islemsel ve iliskisel) is tatmini diizeyindeki degisimi agiklama orani oldukga yiiksektir.
Bunun yani sira; yapilan ¢oklu regresyon analizleri sonucunda, psikolojik sdzlesmenin islemsel ve
iligkisel boyutlariin her ikisinin de is tatmini iizerinde 6nemli bir etkiye sahip oldugu ortaya
cikmaktadir..

Elde edilen bulgular dogrultusunda, c¢alisanlarin psikolojik sozlesme ve is tatminine iligkin
degerlendirmelerinin cinsiyetlerinden etkilendigi sonucuna ulagilmistir. Konuyla ilgili literatiire
bakildiginda, is tatmin diizeyi ile cinsiyet arasinda iliski olduguna yonelik tam bir goriis birligine
vartlamamistir. Bu calisma bulgulari, is tatmini diizeyinin cinsiyetten etkilendigini ve bayanlarin is
tatmini diizeylerinin daha yiiksek oldugunu gostermektedir. Arastirma bulgular1 sonucunda elde edilen
bir diger sonug, calisanlarin gelir durumu ile psikolojik sézlesmeye ve is tatminlerine iliskin
degerlendirmeleriyle ilgilidir. Buna gore, yapilan bagimsiz Orneklem t-testi analizi sonuglar1 bize
calisanlarin gelir diizeyi arttikca psikolojik sdzlesme ve 1is tatmini diizeylerine iligkin
degerlendirmelerinin ticretten etkilenmedigini gdstermektedir. Ortaya ¢ikan bu sonug literatiir kisminda
deginilen, gelir diizeyinde yasanan artis is tatmin diizeyinde artisa neden olmaktadir gorisiinii
dogrulamamaktadir. Bunun nedeni ise rastgele segilen ornek kiitlenin paradan ziyade is arkadasligina,
is ortamindaki huzura 6nem vermesi olabilir.

Calismadan elde edilen sonuglara gore asagidaki oneriler siralanabilir;

e Yapilan arastirma zaman ve maddi kisitlar nedeniyle yalnizca Gaziantep ili hali imalat1 isletmeleri
calisanlar1 tizerine uygulanmistir. Konu ile ilgili bundan sonra yapilacak ¢aligmalarin kamu sektoriinde
caliganlarin is tatmini- psikolojik s6zlesme baglaminda karsilikli olarak degerlendirilmesi ve birbiriyle
kiyaslanmasi seklinde yapilmasinda yarar vardir.

e Ayrica, yine gesitli kisitlar (zaman ve maliyet) nedeniyle bu ¢alismanin 6zel sektoriiniin yalnizca bir
alaninda uygulandiginin belirtilmesi yararli olacaktir. Bu nedenle, bundan sonra yapilacak ¢alismalarin
diger alanlarda uygulanmasi ¢esitli sonuglara ulasilabilmesine imkan saglayacaktir.

e Orgiitlerin ¢alisan secimlerinde karsilikli beklentiler acik bir sekilde ortaya konulmali, karsilikli
beklentiler zaman zaman yeniden giindeme alinmali ve hem ¢alisan hem de isletmelerin gelecekleri
onceden acik bir bicimde tasarlanmalidir. Bu yoniiyle yeni bir kavram olan psikolojik s6zlesme kavrami
0zel sektdr ve kamu kurumlarindaki yoneticiler tarafindan insan kaynaklar1 politikalaria dahil edilip
uygulama planlari gelistirilmelidir.

e Elde edilen bulgular bize gostermektedir ki; hem ulusal hem de uluslararasi yazinda 6nemi gittikge
artan psikolojik s6zlesme kavraminin dogurdugu sonuglar orgiitler tarafindan iyi analiz edilmeli ve
calisanlara bakis acilar1 gelistirilirken psikolojik sozlesmeler mutlaka oOrgiitlerce g6z Oniinde
bulundurulmalidir. Aksi takdirde, ¢alisanin kendi duygu ve diisiincesinde tasarladigi ve karsilanmasini
umdugu beklentileri karsilanmayacaktir. Bu durum, ¢alisanin hayal kirikliklar1 yagsamasina neden olacak
ve belli bir zamandan sonra ¢alisanda kendini ise verememe sorununu doguracak, hatta bunun da
Otesinde c¢alisan bulundugu orgiitten kisa siirede uzaklagmanin yollarimi arayacaktir. Bu nedenle;
caliganlarin beklentileri oOrgiit tarafindan karsilanmali, g¢alisanlar siirekli olarak orgiit tarafindan
giiclendirilmeli ve calisanlarin kendilerini gerceklestirebilmelerine yonelik imkanlar 6rgiit tarafindan
saglanmalidir. Bu sayede; calisan yaptig1 isten keyif alacak, gorev ve sorumluluklarinin farkina varacak
ve bulundugu o6rgiitiin tiyesi olmaktan mutlu olacaktir.
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OZET

Bu ¢aligmada, BRICS (Brezilya, Rusya, Hindistan, Cin ve Giiney Afrika) ve MIST (Meksika, Endonezya, Giiney
Kore ve Tiirkiye) iilkelerinde 1992-2014 dénemi i¢in yenilenebilir ve yenilenemeyen enerji tiikketiminin ekonomik
bliylime iizerindeki etkinliklerinin karsilagtirilmasi amaglanmistir. Bu amag¢ dogrultusunda caligmada panel
esbiitiinlesme ve panel nedensellik yontemlerinden faydalanilmistir. Elde edilen ampirik bulgulara gore, ekonomik
aktivitelerin hem yenilenebilir hem de yenilenemeyen enerji tiiketimlerinden pozitif yonde etkilendigi
goriilmektedir. Ayrica, yenilenemeyen enerji tiiketiminin, yenilenebilir enerji tiiketimine gore ekonomik biiylime
iizerinde daha etkin oldugu sonucuna ulasilmistir. Panel nedensellik testi sonuglarina gore ise ekonomik
biliylimeden yenilenebilir enerji tilketimine dogru tek yonlii bir nedenselligin gecerli oldugu goriilmiis ve bu enerji
tiirll igin tasarruf hipotezi kabul edilmistir. Buna karsin, yenilenemeyen enerji tiiketimi ile ekonomik biiyiime
arasinda ¢ift yonlii bir nedensellik iligkisi tespit edilmis ve bu enerji tiirii i¢in biiyiime hipotezinin gegerli oldugu
gbzlemlenmistir.

Anahtar Kelimeler: BRICS ve MIST Ulkeleri, Yenilenebilir Ve Yenilenemeyen Enerji, Ekonomik Biiyiime

ABSTRACT

In this study, we aim to compare the efficiency of renewable and non-renewable energy consumption on economics
growth for the period from 1992 to 2014 in BRICS (Brazil, Russia, India, China and South Africa) and MIST
(Mexico, Indonesia, South Korea and Turkey) countries. For this aim, this study uses panel cointegration and panel
causality methods. The results show that economic activities are positively affected by both renewable and non-
renewable energy consumption. In addition, it is also concluded that non-renewable energy consumption is more
efficient than renewable energy consumption on economic growth. Furthermore, the causality test results show
that there is unidirectional causality from economic growth to renewable energy consumption which indicates the
conservation hypothesis. On the other hand, we found the evidence of feedback hypothesis with the bidirectional
causal linkage between non-renewable energy consumption and economic growth.
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1.Giris

Diinyada birgok iilke igin hala ekonomik aktivitelerin biiyiik 6l¢iide dayali oldugu yenilenemeyen enerji
kaynaklar1 (komiir, petrol, dogal gaz), bu enerji kaynaklarmin kit olmasi, fiyatlarindaki asiri
dalgalanmalar ve Ozellikle 1970'li yillarda yasanan petrol krizleri nedeniyle iilkeleri farkli enerji
arayislarina yonlendirmistir. Kyoto protokolii sonucunda ¢evresel kirliligi azalmaya yonelik
yiikiimliiliiklerde karbondioksit salinimi yiiksek olan fosil enerji tiirlerinden alternatif enerji tiirlerine
arayisi hizlandirmistir.

Alternatif enerji tiirlerine yonelim sonucunda giiniimiizde yenilenebilir enerji tiirleri (rlizgar, giines,
biyokiitle, jeotermal) 6n plana ¢ikmis ve {ilkeler enerji portfoylerinde yenilenebilir enerji tiiketiminin
payini arttirmak amaciyla yenilenebilir enerji sektoriinde yliksek diizeyde yatirimlar yapmiglardir.
Yenilenebilir enerji tiikketiminin fosil yakit tiiketimine gore daha az ¢evre kirliligine yol agmas1 genel
kabul goren bir durum iken yenilenebilir enerji tiiketiminin ekonomik biiyiime iizerindeki etkisi giincel
bir tartigma konusudur.

Yiksek gelirli gelismekte olan iilkeler olarak bilinen BRICS (Brezilya, Rusya, Hindistan, Cin ve
G.Afrika) ve MIST (Meksika, Endonezya, G.Kore ve Tiirkiye) iilkeleri de yenilenebilir enerji sektorii
yatirimlarinda 6n planda olmakla birlikte, yapilan yatirimlar sonucunda ulagilan yenilenebilir enerji
tilketimi diizeyinin bu {ilkelerin ekonomik aktiviteleri iizerindeki etkinligi dnem arz etmektedir. Fosil
yakit tiikketiminin ve yenilenebilir enerji tiiketiminin ekonomik aktiviteler iizerindeki etkinliginin
kargilagtirilmasi enerji portfoyiiniin belirlenmesi i¢in énemli bir gereksinimdir.
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Bu ¢alismada yenilenebilir ve yenilenemeyen enerji tiirleri tiiketiminin ekonomik biiyiime tizerindeki
etkinliginin  karsilastirilmas1 amaclanmistir.  Bu amag¢ dogrultusunda Cobb-Douglas {iretim
fonksiyonuna bagli olarak BRICS ve MIST iilkelerinde yenilenebilir enerji tiiketimi, yenilenemeyen
enerji tiiketimi, iggiicii ve sermaye diizeyinin ekonomik biiyiime tizerindeki etkileri 1992-2014 donemi
baz alinarak panel esbiitiinlesme ve panel nedensellik yontemleri ile incelenmistir.

2.Literatiir Taramasi

Kraft ve Kraft (1978) ve Akarca ve Long (1979) 6ncii caligmalarindan beri ¢ok sayida arastirmaci enerji
tilketimi (yenilenebilir ve yenilenemeyen) ve ekonomik biiylime arasindaki iliskiyi incelemis ve bu
caligmalar sonucunda dort farkli hipotezin gecerli olabilecegi goriisiinii savunmuslardir. Bu hipotezler
biiytime hipotezi (growth hypothesis), tasarruf hipotezi (conservation hypothesis), geri besleme hipotezi
(feedback hypothesis) ve yansizlik hipotezi (neutrality hypothesis) seklinde adlandirilmislardir.
Genellikle nedensellik analizleri bulgularma dayanan bu hipotezlerden biiyiime hipotezi, enerji
tilketiminden ekonomik biiylimeye dogru tek yonlii nedensellik iliskisini ifade etmekte ve enerji
tilketimini kisitlayict politikalarin  ekonomik biiylimeye olumsuz yonde yansiyacagi goriisiinii
icermektedir. Tasarruf hipotezi, ekonomik biiylimeden enerji tiikketimine dogru tek yonlii nedensellik
iligkisini ifade etmekte ve enerji tasarrufuna yonelik politikalarin ekonomik aktivitelere zarar
vermeyebilecegini one silirmektedir. Geri besleme hipotezi, enerji tiiketimi ile ekonomik biiylime
arasinda ¢ift yonlii nedensellik iliskisinin gecerli oldugunu ve hem enerji tiiketimini azaltici politikalarin
ekonomiye zarar verecegini hem de ekonomik aktivitelerdeki olumsuz gelismelerin enerji tiikketimini
kisitlayacag goriisiine dayanmaktadir. Dordiincii ve son hipotez olarak yansizlik hipotezine gore ise
enerji titketimi ve ekonomik biiyiime arasinda herhangi bir nedensellik iliskisi gecerli degildir ve enerji
tiiketimindeki kisitlamalar ekonomik biiyiimeye zarar vermeyecegi gibi ekonomik durumun kétiilesmesi
(iyilesmesi) enerji tiiketimini etkilemeyecektir.

Yenilenemeyen ve yenilenebilir enerji tiiketiminin ekonomik biiyiime {izerindeki etkilerini ayr1 ayri
inceleyen ¢ok sayida galigma olmasina ragmen her iki enerji tiiriiniin ekonomik performanslarimin bir
arada karsilastirlldigr calismalarin kisitli oldugu bilinmektedir. Yenilenebilir ve yenilemeyen enerji
tiiketiminin ekonomik biiyiime tizerindeki etkilerini bir arada inceleyen ve s6z konusu dort hipotezi baz
alan literatiir ayrintili olarak verilmistir.

Payne (2009), ABD ekonomisi i¢in yenilenebilir ve yenilenemeyen enerji tiiketiminin ekonomik
bliylime iizerindeki etkilerini 1949-2006 donemi igin inceledikleri ¢aligmada Toda-Yamamoto
nedensellik yonteminden faydalanmig ve hem yenilenebilir enerji tiiketimi i¢in hem de yenilenemeyen
enerji tiiketimi icin yansizlik hipotezinin gegerli olduguna dair bulgular elde etmislerdir. Apergis ve
Payne (2011) 16 gelismekte olan iilke ekonomisinde 1990-2007 dénemi i¢in iki enerji tiikketiminin
etkinligini kiyaslamis ve panel vektor hata diizeltme modeli sonucunda hem yenilenebilir enerji tiiketimi
icin hem de yenilenemeyen enerji tiiketimi icin geri besleme hipotezinin gecerli oldugu sonucuna
ulagmustir. Tugecu vd. (2012) sz konusu iliskiyi G-7 iilkeleri i¢in 1980-2009 donemini baz alarak ve
ARDL sinir testi yaklagimindan faydalanarak incelemis ve her iki enerji tiirii tiikketimi i¢in de geri
besleme hipotezinin gecerli oldugu bulgularina ulasmislardir. Farhani ve Shahbaz (2014) 10 MENA
(Ortadogu ve Kuzey Afrika) tlkeleri i¢in 1980-2009 donemini DOLS ve FMOLS uzun dénem
parametre tahmincileri aracilifiyla incelemis ve iki enerji tiirii icin de uzun donemde geri besleme
hipotezinin gegerli oldugu sonuglarina ulagsmiglardir.

Jebli ve Youssef (2015) 69 iilke i¢in 1980-2010 doneminde yenilenebilir ve yenilenemeyen enerji
tiiketiminin ekonomik biiylime {izerindeki etkilerini FMOLS ve DOLS tahmincileri ile incelemis ve her
iki enerji tiirdi tiiketimi i¢in de biiylime hipotezinin gegerli oldugu sonucuna ulagmslardir. Tiwari vd.
(2015) yenilenebilir ve yenilenemeyen enerji tiiketiminin ekonomik etkinligini 12 Sahra Alt1 Afrika
iilkesi i¢in 1971-2011 donemini baz alarak ve gizli esbiitiinlesme testinden yararlanarak incelemis,
caligma sonucunda her iki enerji tiirii tiiketiminden ekonomik bilylimeye dogru tek yonlii nedensellik
iligkisini tespit etmis dolayisiyla biiyiime hipotezinin gegerli oldugunu savunmuslardir. Bhattacharya
vd. (2016) 38 iilke ekonomisinde 1991-2012 dénemini heterojen panel nedensellik yontemi ile incelemis
ve calisma sonucunda yenilenebilir enerji tikketimi ile ekonomik biiylime arasinda herhangi bir
nedensellik iligkisinin gecerli olmadig1 (yansizlik hipotezi), yenilenemeyen enerji tiiketiminden
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ekonomik biliylimeye dogru tek yonlii nedensellik iliskisinin gecerli oldugu (biiyiime hipotezi)
bulgularina ulagsmiglardir.

Apergis ve Payne (2012), 80 iilke igin 1990-2007 donemini VECM Granger nedensellik yontemi
araciligryla incelemis ve hem yenilenebilir enerji tiikketimi i¢in hem de yenilenemeyen enerji tiiketimi
icin geri besleme hipotezinin gegerli oldugu sonucuna ulagmislardir. Pao vd. (2014) MIST iilkeleri i¢in
1990-2010 déneminde yenilenebilir ve yenilenemeyen enetji tiiketiminin ekonomik performanslarini
VECM Granger nedensellik yontemi ile incelemis ve uzun donemde yenilenebilir enerji titketimi igin
biliylime hipotezinin, yenilenemeyen enerji tiikketimi i¢in ise geri besleme hipotezinin gecerli oldugu
bulgularina ulagmislardir.

3.Model, Veri ve Yontem

Caligmada yenilenebilir ve yenilenemeyen enerji tiilketiminin ekonomik biiylime iizerindeki etkilerini
belirlemek amaciyla olusturulan ampirik model su sekildedir;

lanit = ,80 + BllnYENit + ﬁzlnFEit + ﬁSanit + ﬁ4lnLit + Ui

denklemde bulunan degiskenlerden InY reel GSYH'nin dogal logaritmasini, InYEN yenilenebilir enerji
tiketiminin dogal logaritmasini, InFE yenilemeyen enerji tiiketiminin dogal logaritmasini, InK
sermayenin dogal logaritmasini ve InL isgiicii sayisinin dogal logaritmasini ifade etmekte ve Cobb-
Douglas iiretim fonksiyonundan elde edilmektedir. Modelde bulunan degiskenlerden yenilenebilir enerji
ve yenilenemeyen enerji tiiketimi verileri Energy Information Administration veritabanindan, reel
GSYH, sermaye ve iggiicii verileri ise Penn World Table 9.0 veritabanindan elde edilmistir. Caligmada
yiiksek gelirli gelismekte olan {ilkelerin incelenmesi amaciyla BRICS (Brezilya, Rusya, Hindistan, Cin
ve Gliney Afrika) ile MIST (Meksika, Endonezya, Giiney Kore ve Tiirkiye) baz alinmig ve gozlem
aralig1 olarak da Rusya'y1 model disinda birakmamak amaciyla 1992-2014 gozlem araligi se¢ilmistir.

BRICS ve MIST iilkelerinde yenilenebilir ve yenilemeyen enerji tiirlerinin ekonomik biiyiime
tizerindeki performansimi kargilastirabilmek amaciyla oncelikle serilerin duraganlik diizeyinin
belirlenmesi gerekmektedir. Bu dogrultuda serilerin duraganligi Im vd. (2003) tarafindan gelistirilen
IPS panel birim kok testi araciligiyla incelenmistir. IPS panel birim kok testi, paneldeki her yatay kesit
icin hesaplanan test istatistiklerinin ortalamasi alinarak hesaplanmaktadir. Testin "seri birim kdok
icermektedir" seklindeki sifir hipotezi, "paneldeki serilerden en az biri duragandir" seklindeki alternatif
hipoteze karsi sinanmaktadir (Im vd., 2003).

Caligmada, reel GSYH, yenilenebilir enerji tiiketimi, yenilenemeyen enerji tiiketimi, isgiicli ve sermaye
arasindaki uzun donemli iligkinin gegerliligi Kao (1999) tarafindan gelistirilen Kao esbiitiinlesme testi
araciligiyla incelenmistir. Kao esbiitiinlesme testi temel olarak ADF (Augmented Dickey-Fuller) ve DF
(Dickey-Fuller) testlerine dayali olan bir test olmakla birlikte testin genel denklemi su sekildedir (Kao,
1999) :

p
et = pejr_1+ Z pjlei_j+ Vigp
=1

Testin, "seriler arasinda esbiitiinlesme yoktur" seklindeki sifir hipotezi, "seriler esbiitlinlesiktir"
seklindeki alternatif hipoteze kars1 sinanmaktadir.

Seriler arasinda uzun dénemli iligkinin bulunmasi durumunda, degiskenlerin ayr1 ayr1 parametrelerini
tahmin edebilmek amaciyla panel FMOLS (fully modified ordinary least squares) tahmincisinden
faydalamlmustir. Pedroni (2000) tarafindan gelistirilen panel FMOLS testi hesaplanirken, Bgrmors =
N=1¥N . Beworsdenkleminden faydalamlmakta, denklemde bulunan Bry 0.5 Parametresi denklem 1'in
her yatay kesit i¢in ayr1 ayr1 hesaplanmasi ile elde edilmektedir (Pedroni, 2000).

Son olarak, seriler arasindaki nedensellik iliskisinin gegerliligini ve nedensellik iliskilerinin yoniinii
belirleyebilmek amaciyla Dumitrescu ve Hurlin (2012) tarafindan gelistirilen DH panel nedensellik
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testinden faydalanilmigtir. Kii¢iikk 6rneklemler iizerinde de tutarli sonuglar veren bu testte iki farkl
istatistik hesaplanmaktadir;

HNC _ 1N
Wyt = y&i=t Wi

N
¢ = |3 (W€ —K) - N1

paneldeki N yatay kesit i¢in ayr1 ayr hesaplanan Wald istatistiklerinin (W; ;) ortalamasi almarak panel
istatistigi olan W istatistigi elde edilmektedir. Testin, "seriler arasinda homojen yapida nedensellik
yoktur" seklindeki sifir hipotezi, "seriler arasinda heterojen yapida nedensellik mevcuttur" seklindeki

alternatif hipoteze karsi1 sinanmaktadir (Destek, 2016).
4. Ampirik Bulgular

Caligmada BRICS ve MIST iilkelerinde yenilenebilir ve yenilenemeyen enerji tiiketiminin s6z konusu
iilkelerin ekonomik performanslari iizerindeki etkilerini karsilagtirabilmek amaciyla oncelikle serilerin
duraganlik siireclerinin belirlenmesi gerekmektedir. Bu dogrultuda uygulanan IPS panel birim kok testi
sonuclart Tablo 1'de goriilmektedir. Elde edilen bulgular incelendiginde, serilerin tiimiiniin diizey
degerlerinde birim kok icerdigi, buna karsin serilerin birinci fark spesifikasyonu yapildiginda tiim
serilerin duragan hale geldikleri goriilmektedir. Bu bulgulara dayanarak serilerin ayni diizeyden
biitiinlesik (1) olduklar1 sdylenebilmektedir.

Tablo 1. IPS Panel birim kok testi sonuclar:

Degisken Istatistik
InY 3.482
[0.998]
INYEN 0.203
[0.580]
InFE 1.030
[0.848]
InK -0.454
[0.324]
InL 2.250
[0.987]
AlnY -5.681
[0.000]

AINYEN -12.360
[0.000]

AlnFE -10.690
[0.000]
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AlnK -9.713
[0.000]
AlnL -7.783
[0.000]

Not:Parantez icerisindeki degerler olasilik degerleridir. A, birinci fark degerlerini ifade etmektedir.

Serilerin ayni diizeyden duragan olduklari belirlendikten sonra seriler arasinda esbiitiinlesme iligkisinin
gegerliligi sinanabilmektedir. Bu amacla yapilan Kao panel esbiitiinlesme testi sonuglar1 Tablo 2'de
goriilmektedir. Elde edilen bulgular incelendiginde "seriler arasinda egbiitiinlesme yoktur" seklindeki
sifir hipotezinin reddedildigi tespit edilmis, dolayisiyla reel GSYH, yenilenebilir enerji tiiketimi,
yenilenemeyen enerji tiiketimi, sermaye ve isgiicii serilerinin egbiitiinlesik olduklar1 sonucuna
ulastlmistir.

Tablo 2. KAQO Esbiitiinlesme testi sonuclari
t-istatistigi Olasilik

ADF -2.501*** 0.006

Not: *** 9% 1 diizeyinde istatistiki anlamlilig1 ifade etmektedir.

Seriler arasinda esbiitiinlesme iliskisinin gegerli oldugu tespit edildikten sonra bagimsiz degiskenlerin,
ekonomik biiylime {zerindeki etkilerini goérebilmek amaciyla panel FMOLS tahmincisinden
faydalanilmigtir. Panel FMOLS uzun donem tahmincisinden elde edilen bulgular Tablo 3'de
goriilmektedir. Elde edilen bulgular incelendiginde, dncelikle sermaye degiskeni katsayisinin Rusya ve
G.Afrika disindaki tiim iilkelerde istatistiki olarak anlaml1 ve pozitif isaretli oldugu, isgiicli degiskeni
katsayisinin ise Hindistan, G.Kore ve Rusya disindaki tiim tilkelerde pozitif isaretli ve istatistiki olarak
anlamli oldugu goriilmektedir. Ayrica yenilenebilir enerji tiiketiminin Brezilya, Cin, Hindistan ve
Rusya'da ekonomik aktiviteleri pozitif yonde etkiledigi sonucuna ulasilmistir. Yenilenemeyen enerji
titketiminin ise Meksika disindaki tiim tilkelerde ekonomik biiylimeyi olumlu yonde etkiledigi sonucuna
ulagilmistir. Bulgular tiim panel i¢in incelendiginde, hem yenilenebilir enerji tiiketiminin hem de
yenilenemeyen enerji tiilketiminin ekonomik biiylimeyi pozitif yonde etkiledigi fakat yenilenemeyen
enerji titkketimini ifade eden InFE degiskeni katsayisinin daha biiyiik oldugu goriilmektedir. Bu nedenle
BRICS ve MIST fiilkelerinde yenilenemeyen enerji titkketiminin ekonomik biiylime iizerinde daha etkin
oldugu sonucuna ulagilmistir. Ayrica, sermaye ve isgiicli degiskenleri parametrelerinin panel bazinda
pozitif isaretli ve istatistiki olarak anlamli olduklar1 goriilmiistiir.

Tablo 3. Panel FMOLS esbiitiinlesme tahmincisi sonuglari

Ulkeler INYEN InFE InK InL
Brezilya 1.611*** 0.198*** 0.887*** 1.174***
[9.112] [5.178] [6.494] [3.803]
Cin 0.276*** 0.513*** 0.130** 0.318***
[11.051] [10.719] [2.319] [3.073]
Hindistan 0.342%** 1.051*** 0.346*** -0.433
[5.137] [13.196] [2.993] [-1.353]
Endonezya -0.086 -0.148 0.893*** 0.417***
[-0.694] [-0.931] [8.572] [4.191]
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G.Kore -0.068 0.432%** 0.583** 0.992
[-1.109] [3.410] [2.352] [1.486]
Meksika 0.092 0.161 0.447%** 1.003%*
[1.042] [0.776] [2.920] [2.502]

Rusya 1.117** 2.879%%* 0.341 0571
[2.242] [5.772] [1.490] [0.866]
G.Afrika -0.019 0.899%** 0.049 1.154%%*
[-1.609] [7.582] [0.531] [8.805]
Tiirkiye 0.022 0.362%%* 0.478%** 1.390%%**
[0.219] [5.907] [3.439] [4.571]
PANEL 0.138%** 0.411%** 0.979%** 0.643%**
[3.318] [7.351] [8.351] [3.068]

Not: *, ** ve *** sirastyla %10, %5 ve %1 diizeyinde anlamlilig1 ifade etmektedir. Parantez icerisindeki
degerler t-istatistikleridir.

Degiskenler arasindaki nedensellik iligkisinin gegerliligini ve iliskilerin yoniinii belirlemek amaciyla
uygulanan DH nedensellik testi sonuclar1 Tablo 4'de goriilmektedir. Bulgular incelendiginde, ekonomik
biiyiimeden yenilenebilir enerji tiikketimine dogru tek yonlii bir nedenselligin gegerli oldugu goriilmekte
dolayisiyla yenilenebilir enerji tiiketimi i¢in "tasarruf hipotezinin" kabul edildigi goriilmektedir.
Yenilenemeyen enerji tilketimi ile ekonomik biiylime arasinda ise ¢ift yonlii nedensellik iliskisinin
gegerli oldugu goriilmektedir. Bu durum, yenilenemeyen enerji tiiketimi igin "biiylime hipotezinin"
kabul edildigini gostermektedir. Ayrica, sermaye, isgiicli ve ekonomik biiyiime arasinda da ayr1 ayri ¢ift
yonlii nedensellik iligkilerinin gegerli olduklar1 sonucuna ulagilmistir. Elde edilen bulgular, enerji
ekonomisi literatiiriindeki hipotezler ¢ergevesinde degerlendirilecek olursa BRICS ve MIST iilkeleri
icin yenilenebilir enerji tiiketimini azaltici tasarruf politikalarinin uygulanmasi: durumunda ekonomik
aktiviteler, bu politikalardan olumsuz yonde etkilenmeyecektir. Buna karsin yenilenemeyen enerji
titketimini kisitlayici tasarruf tedbirleri tilke ekonomilerini olumsuz yonde etkileyecektir.

Tablo 4. Dumitrescu ve Hurlin (2012) Panel Nedensellik testi sonuglari

Bos Hipotez W-ist. Zbar-ist. Olasihk
InYEN — InY 3.90451 0.29834 0.7654
InY — InYEN* 5.85283 1.91721 0.0552
InFE — InY* 6.03168 2.06582 0.0388
InY — InFE* 7.87190 3.59487 0.0003
InK — InY* 6.50829 2.46184 0.0138
InY — InK* 9.19387 4.69331 3.E-06
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InL — InY* 7.03549 2.89989 0.0037
InY — InL* 5.87278 1.93379 0.0531
InFE — InYEN* 5.86604 1.92819 0.0538
InYEN — InFE* 5.79062 1.86552 0.0621
InK — InYEN 3.98746 0.36727 0.7134
InYEN — InK* 8.31822 3.96572 7.E-05
InL — InYEN* 9.17690 4.67921 3.E-06
InYEN — InL 3.47726 -0.05667 0.9548
InK — InFE* 5.58704 1.69636 0.0898
InFE — InK* 8.34822 3.99065 7.E-05
InL— InFE* 7.08207 2.93859 0.0033
InFE — InL 3.46212 -0.06924 0.9448
InL — InK* 8.27217 3.92746 9.E-05
InK — InL* 6.95547 2.83341 0.0046

Not: * Nedensellik iliskisinin gecerli oldugu hipotezleri gostermektedir.

5.Sonug¢ ve Degerlendirme

Calismada yenilenebilir ve yenilenemeyen enerji tiirleri tiiketiminin ekonomik biiylime {izerindeki
etkileri BRICS (Brezilya, Rusya, Hindistan, Cin ve G.Afrika) ve MIST (Meksika, Endonezya, G.Kore
ve Tirkiye) iilkeleri icin 1992-2014 donemi baz alinarak incelenmistir. S6z konusu iligkiyi
inceleyebilmek amaciyla panel birim kok, panel esbiitiinlesme, panel FMOLS uzun dénem parametre
tahmincisi ve panel nedensellik yontemlerinden faydalanilmis ve iki enerji tiriiniin ekonomik
performanslart karsilastirillmistir. Ayrica Cobb-Douglas iiretim fonksiyonuna dayali olarak ampirik
modele sermaye ve isgiicli degiskenleri de dahil edilmistir.

Panel birim kok testi sonucundan elde edilen bulgular incelendiginde serilerin fark degerlerinde duragan
olduklar1 dolayisiyla degiskenler arasinda esbiitiinlesme iliskisinin aranmasina uygun olduklar
gorlilmiistiir. Panel esbiitiinlesme testi sonucunda da seriler arasinda uzun donemli iligskinin gecerli
oldugu sonucuna ulagilmistir. Panel FMOLS tahmincisi araciligiyla elde edilen sonuglar incelendiginde
tim degiskenlerin pozitif isaretli ve istatistiki olarak anlamli oldugu goriilmiis fakat yenilenemeyen
enerji tilketiminin ekonomik biiyiime {izerindeki pozitif etkisinin yenilenebilir enerji tiikketimine gore
daha fazla oldugu sonucuna ulasilmistir.

Panel nedensellik analizi sonuglari incelendiginde ekonomik biiylimeden yenilenebilir enerji tilketimine
dogru tek yonlii nedensellik iligkisinin gegerli oldugu dolayisiyla yenilenebilir enerji tiiketimi igin
tasarruf hipotezinin gecerli oldugu; yenilenemeyen enerji tiiketimi ile ekonomik biiyiime arasinda ise
cift yonlii nedensellik iliskisinin gegerli oldugu ve geri besleme hipotezinin kabul edildigi goriilmiistiir.
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Bu bulgular enerji ekonomisi literatlirinde mevcut hipotezler dogrultusunda degerlendirildiginde,
BRICS ve MIST iilkelerinde yenilenebilir enerji tikketimini kisitlayict tasarruf politikalarinin
uygulanmasi durumunda ekonomik aktivitelerin bu politikadan 6nemli 6l¢giide etkilenmeyecegi fakat
yenilenemeyen enerji tiikketiminde tasarrufa gidilmesi durumunda ekonomik biiylimenin zarar gorecegi
kabul edilmektedir.

BRICS ve MIST iilkelerinde yenilenebilir enerji tiikketiminden ekonomik biiyiimeye dogru nedensellik
iligkisinin gecerli olmamasi, yenilenebilir enerji kaynaklarina erisimi i¢in gerekli olan tesis ve altyapinin
yliksek maliyet gerektirmesinden kaynakli olabilir. Sonug olarak bu iilkelerin ekonomik aktiviteleri hala
bliyiik oOlgiide fosil yakit tiikketimine dayali durumdadir fakat son yillarda iilkelerin c¢evresel
duyarliliklarinin artmasi ve Kyoto protokoliinde alinan kararlara uyum gereksinimi yenilenebilir
enerjiye yonelimi arttiracaktir. Hala diisiik diizeylerde olan yenilenebilir enerji yatirimlarinin artmasi
durumunda bu enerji tiiriiniin de ekonomik etkinliginin artabilecegi bilinmektedir.
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AKADEMISYENLERIN OGRETIM PERFORMANSLARINI
GELISTIRMESINDE MOTiVASYONUN ROLU?

THE ROLE OF MOTIVATION IN IMPROVEMENT OF
EDUCATIONAL PERFORMANCE FOR THE ACADEMIC BOARD

Dog. Dr. pirol ERKAN
Usak Universitesi
birolerkan@yahoo.com

OZET

Bu caliyma, Kilis 7 Arahk Universitesi'nde c¢alisan 6gretim elemanlarinin performansim artirmak igin
motivasyonun roliinii belirlemeyi amaglanmustir. Kilis 7 Aralik Universitesi’nde uygulanan motivasyon sistemi
hakkinda akademisyenlerin goriislerine bagvurulmasi amaciyla anket uygulamistir. Motivasyon hakkinda bilgi
almak icin, belli bir oranda farkli kademelerdeki akademisyenlerden yararlanilmistir. Arastirmada 115
akademisyenin goriisiinden faydalanilmistir. Yapilan 115 anketin %87’sinden doniis alinmistir. Arastirmanin veri
analizinde SPSS programi kullanilmstir.

Yapilan anket, maddi ve manevi motivasyonun akademisyelerin performansina etkilerini saptamayir amag
edinmistir. Bu arastirmada ortaya c¢ikan sonuglar, tek basma degerlendirildiginde; maddi motivasyonun
akademiyenlerin 6gretim performansina etkisinin oldugunu, bununla birlikte, manevi motivasyonun etkisinin daha
yiiksek oldugunu gostermektedir. Maddi ve manevi motivasyon birlikte degerlendirildiginde, maddi motivasyonun
anlamli bir etkisinin olmadig1, manevi motivasyonun ise etkisinin bulundugu ortaya ¢ikmistir. Ayrica, maddi ve
manevi motivasyona ilaveten, maasin akademisyenin tiim ihtiyaglarini karsilamadigi, akademisyenlerin aldigi
maagin yaptig ise yeterli olmadigi, isteki terfi sistemi ve maas artiriminin yeterli olmadigi ve akademisyenlerin
cogunlugunun idari gérevlerde yer almak istemedikleri yapilan analizler sonucu tespit edilmistir.

Anahtar Kelimeler: Maddi Motivasyon, Manevi Motivasyon, Performans

ABSTRACT

This study have aimed to identify the role of incentives and rewards and their effects to improve the teaching
performance of board in Kilis 7 Aralik University. This was implemented through studying the opinions of
academics about incentives system applied in Kilis 7 Aralik University. Reasecher has depended on the analytical
descriptive method, which depends on collecting data for the related phenomena, explain and analyze the data.
The questionnaire was used for the sample to gain information, which consisted of academics staff in Kilis 7 Aralik
University. The sample consists of 115 academics staff. Questionnaire were collected the percentage of collection
was 87%. The statistical package for social studies program (SPSS), was used to analyze the data.

We found that material motivation has an impact on the performances of the academy's teaching but this effect is
weak and meaningless. Then we noted that the spiritual motivation has an impact on the performance of those
academic teaching and the effect of 99% probability, statistical significance is a spiritual influence proportional.
We also found that the impact of teaching performance and spiritual motivation, is greatly inbluerce by financial
motivation. Then we found that Salary does not meet all the academic requirements. Last but not least, we found
that the promotion and salary increase system are not justice. Finally, we found that the majority of academics
seems they do not want to serve in administrative positions.

Key Words: Material Motivation, Spiritual Motivation, Performance

2015 yilinda sunulan ayni adli yiiksek lisans tezinin degistirilmis ve gelistirilmis halidir.*
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GIRIiS

Egitim kademesinde son basamak iiniversitedir. Universiteler, egitiminden sonra baslayan is hayati icin
¢ok dnem tasimaktadir. Universitelerde verilen egitimle yetisen nitelikli elamanlar {ilkenin gelisiminde
s6z sahibi olmaktadir. Universitelerdeki gelisim iilkelerin gelisimine de etki eder. Gelismis iilkelerde
akademisyenlerin 6nemi iilkenin gelisimiyle paralellik gostermektedir. Bu nedenle, akademisyenler her
acidan motive edilmeye sevk edilmelidir. Bu aragtirmada da, akademisyenlerin 6gretim performansinin
gelistirilmesinde motivasyonun roli ele alinmstir.

Bu arastirma motivasyonun akademisyenlerin performansi iizerindekietkilerinin ortaya c¢ikarilmasi
amaciyla yapilmistir. Caligma ii¢ ana bdliimdem olusmaktadir. Arastirmanin birinci bdliimiinde
motivasyon kavrami, motivasyonun tarihsel gelisimi, unsurlari, tiirleri ve teorileri; ikinci boliimiinde
ise performans kavrami, unsurlari, tiirleri, faktorleri, seviyeleri, degenlendirmesi, iyilestirmesi, teorisi
ve ogretim performansi; iiciincii boliimde de Kilis 7 Aralik Universitesiiizerine uygulama yer
almaktadir.

Aragtirmadaki amaglar, Kilis 7 Aralik Universitesi'ndeki akademisyenlerin dgretim performansinin
gelistirilmesinde motivasyonun etkisini incelemek (yakalamak), ogretim performansinin oranini
ogrenmek, 6gretim performansiyla motivasyon arasindaki iligkiyi belirlemek, demografik degiskenlere
gore Kilis 7 Aralik Universitesi'ndeki akademisyenlerin 6gretim performansinin oranini gelistirmekte
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motivasyonun etkisini kesfetmek ve Ornekteki kisilerin motivasyona verdikleri tepkiler arasinda
korelasyon bulmaktir.

Arastirma verileri anket yontemi ile toplanmistir. Bu anket fakiiltelerde ve yiiksekokullarda gorev yapan
akademisyenlere yapilmistir. Verilerin dogrulugu i¢in arastirmaci tarafindan yiiz yiize cevaplar elde
edilmistir. Aragtirma verilerini toplamak i¢in olusturulan anket 2 bolimden meydana gelmektedir.
Birinci boliimdedemografik 6zellikler, ikinci boliimde 5'i Likert Olgegi temel alinarak hazirlanan Kilis
7 Aralik Universitesi'ndeki akademisyenlerin dgretim performansmin gelistirmesinde motivasyonun
etkisine yonelik bir soru formu olusturulmustur. Verilerin analiz edilmesinde SPSS 20.0 for Windows
programi kullanilmistir. Elde edilen verilerin degelendirilmesinde tanimlayici analizlerden yararlanilmig
ve sonugclar tablolar halinde sunulmustur.

Bu arastirmanin sonucunda, Kilis 7 Aralik Universitesi akademisyenlerinin dgretim performansinin
oranini yiikseltmek i¢in kullanilan motivasyon kalitesiyle ilgili karar sahiplerini bilgilendirmeyi ve bu
konuda yardimci olabilmeyi umariz.

1. MOTiVASYON KAVRAMI VE ONEMi

Her yapinin temel yiizeyleri vardir, insan bir kurumun performansi ve bu performansin gelisip
gelismemesinde tistlendigi biiyiik ve etkili rolii ile bu kurumun dayandigi en 6nemli yiizeylerdendir.

Bilindigi gibi insanoglu genellikle tiim giicliyle calismiyor, bazen de kendi i¢ giicliyle uyum saglamayan
az bir ¢aba ile calisabilir. Bunun i¢in de yonetimin ¢aliganlarin performanslarini gelistirmeye motive
etme konusundaki rolii ortaya ¢ikmustir. Insan kaynaklar1 yonetimi de bireylerinen iyi performansi
gosterebilmesi ve ¢esitli beceriler kazanmasi ve daha biiyiik bir ¢aba gostermesi alanlarinda bunu
saglamis bulunuyor. Bu da gosteriyor ki kisilerin yeterliligi iki temel unsura dayaniyor ( is yapma giicii,
ve bu isi yapma istegi ). Is yapma giicii: Kisinin egitim 6grenim yoluyla sahip oldugu beceriler, kisisel
ve bilimsel marifetler. Is yapma istegi: Kurumun amaglarini gerceklestirmek igin diger kisilerle isbirligi
yapip onlara en iyi sekilde davranip basarili bir performans ortaya koyabilmesi i¢in var olan motivasyon
oranina baglidir.

Motivasyon ve 6dil, bireyleri etkili bir sekilde ¢calismaya ve patronlarin is¢ilerin performanslarini takip
edip daha iyi bir performans gostere bilmeleri igin ¢abalamaya itici bir ara¢ sayilmaktadir (Salih, 2011:
8).

Motivasyon'un "belli bir amaca yonelmis enerjik bir davranig bir ya da birden ¢ok insan1 belirli bir amaca
dogru harekete ge¢irmek icin yapilan ¢abalarin toplami” ya da "kisilerin belli bir amaci gelgeklestirmek
iizere kendi arzu ve istekleri ile davranmalar1” oldugunu gorebiliriz. (KANTAR, 2010: 27)

Giindelik yasam pratigi igerisinde farketmeden yaptigimiz her davranigin arkasinda bir giidii yatar.
Kisilerin gilindelik hayatlarimi siirdiiriirken farkli motivasyon kaynaklar1 ve dereceleri oldugunu
s6leyebiliriz. Kisiler yasamlarini siirdiiriirken bu itici giice, motivasyona gerek duyarlar. (Unli, ve d.,
2013: 4) Motivasyon, belirli bir hedefe ulagsmak icin bir destek vericidir. (Jafari, 2012: 231). Benzer
sekilde, Ryan'a ve Deci'ye (2000) gore, destek verici olmak demek, bir sey yapmak i¢in hareket etmeniz
ya da teklif etmeniz demektir (Jafari, 2012: 231). Motivasyon, ¢alisan performansimin belirleyici
unsurlarindan biridir. Yiiksek motivasyon diizeylerinin ¢alisanlarin yiiksek performans gostermelerine
onemli katkis1 bulunmasi nedeniyle motivasyonu anlamak énemlidir. (Semerci, 2005:9)

2. MOTiVASYONUN TURLERI:
Motivasyonu; dogasina, etkisine, faydalananlara ve baglantilarina gore dort tiire ayrilmistir.
2.1. Dogasina Gore Motivasyon

Dogasina gore motivasyon kendi iginde iki tiire ayrilir; maddi motivasyon ve manevi motivasyon.
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2.1.1. Maddi Motivasyon

Mali, nakit veya ekonomik yapist olan motivasyondur. Maddi motivasyon insanin temel ihtiya¢larini
karsilar. Iscilerin yeteneklerinin oranmi yiikseltmek, tiim giiclerini kullanmak, islerini en iyi bicimde
yerine getirmek i¢in destekler. Maddi motivasyon, iiretimin kuantumunu yada kalitesini arttirmasina
karsilik verilen tiim maddi motivasyonlar icerir. Boylece isci ne kadar ¢ok ve iyi liretirse o kadar gelir
edinir. Aksi takdirde is¢inin kuantum yada kalitedeki kusur parcali yada tamamen mahrum olmasim
saglar. (Avadalla, 2012: 24).

Maddi motivasyon en eski motivasyon tiirlerinden sayilir, ayrica hizli ve aninda olmasi bireyin verdigi
emegin sonucunu canli bir sekilde gérmesini saghiyor (Elcirid, 2007: 13).

Maddi motivasyonun temel ve standarti olmali kuantum ve kaliteyi belirlemek i¢in boylece motivasyon
araciligryla gerceklestirmesini hedefledigimiz amaglara uygun ve yeteri kadar etkili isgilere yonelik
maddi motivasyon sistemleri buna dayanarak tasarlanabilir. Bunun en 6nemli dayanaklari: (Elaks, 2007:
11)

e Sistemin adaletli olmasi, herkese gecerli olan kurallar ve idari diizenlemelere gore
uygulanir,

e Kisinin ige verdigi emege uygun olmasi,

o Performansa belirlenmis ortamalarla uyum saglamasi,
e Psikolojik, sosyal ve insani ihtiyaglar1 karsilamasi,

e Isin dogasi, zorluk derecesi ve karmasiklig1.

Bu tiir motiveler, bireylerin temel motivasyonlaridir. Yasamini siirdiirmesi i¢in gerekli olan temel
ihtiyaglardan kaynaklanmaktadir. Bu tiir motiveler, Maslow’un Ihtiyaclar Hiyerarsisinde ilk sirada yer
almaktadir. Fizyolojik motivelere Ornek olarak Maslow’un temel gosterdiklerini siralayabiliriz;
beslenme, barinma, giyinme, 1s1nma, susama vb. ihtiyaglardir. (KARAALI, 2005: 41)

Maddi motivasyon Ornekleri ise, iicret, maas, bonuslar, yiikseltmek, saglik sigortasi, konut, tasima,
tekrarlanan ikramiyeler, ek ikramiyeler, ¢alisma kosullarini iyilestirmek, maddi o6diiller, maddi
hediyeler, nakit miktarlari, tasima 6denegi verilen, isciler i¢in temin krediler, seyahat biletleri ddenegi
verilen, fazla mesai 6diilii, diger maddi olan motivasyon.

2.1.2. Manevi Motivasyon

Yeryiiziindeki iyiligi ¢ikarmak i¢in en etkili giic takdir sozleri ve ifadeleridir (Avadalla, 2012: 29).
Manevi motivasyon bireyin 6z ve sosyal ihtiyaclarini karsilamay1 saglayan is ortamindaki yonlere denir.
Yani bireylerin ise ilgisini ¢eken ve ise itici olan faktdrlerdir. Bu faktdrler bireyin 6z veya sosyal
ihtiyaglarinin karsilanmasinda yardimci olur.

Manevimotivasyon maddi motivasyondan az 6neme sahip degildir hatta maddi motivasyonun amacini
gerceklestirmek manevi motivasyon olmadan miimkiin degildir. Manevi motivasyonun énemi kurumun
sartlarina gore degisir, bunun i¢in kurum sartlarina uygun olan manevi motivasyonlari secebilir. Manevi
motivasyon sosyal veya 0z ihtiyaglardan iistiin ihtiyaglar1 karsilayan motivasyondur. Takdir gérmek,
kendini ger¢eklestirmek saygi gormek ve sosyal kabul bulmak gibi. (Elticani, 26)

Brown; kurumda ise itici giicii olan sosyal faktorler oldugunu ifade etmistir. Bu faktorler olumlu veya
olumsuz etkiye sahiptir. Manevi motivasyon iiretimi arttirmak, iscilerin isten razi olmalar1 konusunda
onemli bir rol sahiptir. Bu da isin yiiksek tiretim kalitesi diizeyine gelmesini saglar. Bu da maddi
motivasyondakinden az olmayan iscileri ise iten biiyiik etkilere sahiptir. Organizasyonlar maddi
motivasyonlar yaninda manevi motivasyonlarda kullanmaya gayret gostermektedir, bdylece amaclarin
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daha yiiksek kaliteyle gerceklestirilme olasilig1 yalnizca maddi motivasyon kullanmaktan daha yiiksek
olmasin1 saglar. (Feyruz, 2010: 83)

Manevi motivasyon oOrnekleri ise, takdir belgeleri, fahri yiikseltme, kalkanlar, madalya, kariyer
iyilestirmek, iistiin egitim kurslan i¢in adayligi, {istiin yiiksek lisans i¢in adayligi, lider ¢aligmasina
devreye alma, karar vermede astlarin katilimi, diger maddi olmayan motivasyondur.

2.1. Etkisine Gore Motivasyonlar

Etkisine gore motivasyon kendi i¢cindenegatif etki ve pozitif etki seklinde ikiye ayrilir:

2.2.1. Pozitif Motivasyonlar

Iscilere 6diil ilkesini tastyan, ihtiyaclarini karsilayan, iiretimi gelistirmek ve kalitesini arttirmak icin iten,
yapici fikirler ve 6neriler sunmay1 saglayan motivasyonlardir (Elcirid, 2007: 20). Pozitif motivasyonlar
isteki performansi gelistirmeyi, kisi motive ederek hedefler. (Elaks, 2007: 10)

Pozitif motivasyonlar yenilik ve yaraticiligin ruhunu gelistirir. Bu tiir motivasyonun temel amaci da
calisanlar1 ve bireyleri motive edip istenilen davranisi yapmalari i¢in onlar1 itmektir. Bu motivasyonlar
2'ye ayrilir. (Elticani, 27)

e Maddi motivasyonlar: Ornegin: iicret, yillik terfi, iicretlere zam, kar da ayrilir.
e Manevi motivasyonlar: Ornegin: terfi etmek, iscilerin emeklerini takdir etmek, iscileri
yonetime katmak, isin sabitligi ve garantisi, yetki vermek.
2.2.2. Negatif Motivasyonlar

Calisanlara verilen yapilan degisik cezalar sonucunda is¢inin ceza yedigi davranigini degistirmesi veya
kendisi hakkindaki imaji degistirmesi saglanir. BoOylece is¢i, performansinin ve davranislarinin
gelistirilmesi i¢in motive edici bir sey olarak kullanilabilir. (Elhaleybe, 2013: 14)

Negatif motivasyonlar (ceza, caydiricilik, korkutmak), disiplinli maddi veya manevi cezalar1 kullanarak
iscilerin davraniglarini etkilemeye ¢alisir. Negatif motivasyonlar da ikiye ayrilir:

e Maddi motivasyonlar: Ucretten kesmek, terfiden mahrum etmek, gorevine gegcici
izolasyon.

e Manevi motivasyonlar: Terfiden mahrum olmak, kusuru olan is¢inin ismini 6zel bir
listeye eklemek, bu liste kurumdaki iscilere gosterilir veya isinde kusuru olan isci
uyartlir. (Feyruz, 2010: 88)

Ceza ve korkutmanin en zararh etkileri: (Elcirid, 2007: 23)

e Sebebi gdstermeden iscilere ceza vermek onlarda korku iiretebilir bdylece ceza siirekli
oOnlerinde bir hayalet gibi durabilir.

o Ceza, isciler arasindaki yardimlagsmayi1 engelleyebilir hata yapmaktan korku
duymalarina sebep olabilir.

e Bireye ceza vermek bu bireyde siirekli endise, korku ve hata yapmaktan korktugu i¢in
is sorumlulugu iistlenmemek gibi seyler tiretebilir.

2.3. Faydalananlara Gore Motivasyon

Faydalananlara gore motivasyon kendi i¢inde ikiye ayrilir; bireysel faydalanma ve toplumsal
faydalanma.

2.3.1. Bireysel Motivasyon

Bir veya belirli kisileri daha verimli olmak i¢in motive etmekte kullanilan motivasyondur. Ornegin en
iyi ig¢iye Odiil vermek ya da en iyi iireticiye 6diil vermektir (Feyruz, 2010: 86). Bu ddiiller bir isi iyi
yaptig1 i¢in veya onceden belirtilen amaci gectigi i¢in bir kisiye verilir. Bu 6diiller maddi veya

28



ASSAM Uluslararas1 Hakemli Dergi (ASSAM - UHAD)ASSAM International Refereed Journal
Cilt 4, Say1 9, Y1l Arahk 2017

manevidir. Bu motivasyonlar; terfi, 6diiller, motive edici yiikseltmelerdir. Bir kisiye yonelik bireysel
motivasyonlarla ilgili bir baska bakis agisi1 da:

e Eniyi iiretimi yapan isciye ddiil tahsis etmek.
e Kurumun en iyi personeli &diilil.
e Boliimiin en iyi personeli odiilil.

Yonetimin bireysel motivasyonlarla ilgilenmesinin sebebi ise, iiretimin fazla olmasi ve is¢inin en iyi
performansi gostermesi i¢in onun ihtiyaglarinin karsilandigina ikna etmekten kaynaklaniyor. Ayrica
yonetim ile isciler arasindaki gilivensizlik, iscinin ireticiligini yiikseltmek ve {iretim yetenegini
arttirmaya yonelik tiim organize edilen isleri iptal ettiriyor.

Bireysel motivasyonun olumsuz etkilerinden, yardimsal isi azaltmak grup iginde ¢alisma duygusunu
zayiflatir, bu da gosteriyor ki bireysel motivasyonlari toplumsal motivasyonla birlikte kullanmak
gerekmektedir (Karyuti, 2004: 301).

2.3.2. Toplumsal Motivasyon

Toplumsal motivasyon, kurumdaki tiim isgilere, ayrimcilik yapmamaya yoneliktir, boylece grup iginde
caligsma duygusunu gii¢clendirip is¢ilerin arasindaki yardimlagsmanin kuvvetli olmasi saglanir.

Bu durumda toplumsal motivasyonlar iscilerin amaca ulagmak igin el ele caligmasini, tretimin
artmasini, yetenekleri yiikseltmesini, performansi gelistirmek icin Oneride bulunmalarini saglar.
(Elhaleybe, 2013: 14)

Toplumsal motivasyon bir kag amac1 gerceklestirir: (Elticani, 31)

Ait olma ve baglilik ihtiyacini karsilamak.

Kisilerin arasindaki yardimlagmayi arttirmak.

Bir toplumun igindeki bireylerin arasindaki baglar1 giiclendirmektir.
Genel yarari saglamak i¢in iddiay1 giiglendirmek.

Resmi olmayan 6rganizasyonu yonetime yakin kilmak.

Toplumsal motivasyonlarin avantajlari: (Feyruz, 2010: 87)

e Her isciyi kisisel amacina konsantre olmasinin yerine kurumun ortak amagclari i¢in
ugrastirmak.

e Her is¢i kayiplardaki tiim sorumlulugu tistlenmez.

o Maddi veya manevi, pozitif veya negatif motivasyonlardan ibarettir.

Toplumsal motivasyonlar grup i¢inde ¢alisma ve yardimlagma duygusunu gli¢lendirip destekliyor, her
is¢i isini arkadasinin igine tamamlayici olarak gérmesini sagliyor (Karyuti, 2004: 302).

Toplumsal motivasyonlarin érneklerinden ise; bir bakanlikta en iyi yonetime 6diil vermek, bir sirketin
en iyi boliimiine 6diil vermek ya da bir kurumda veya bankada en aktif boliime 6diil vermek.

2.4. Baglantilarina Gore Motivasyonlar

Baglantilarina gore motivasyon kendi i¢inde i¢ baglanma ve dis baglanma seklinde ikiye ayrilir.

2.4.1. i¢ Motivasyonlar

I¢giidiisel motivasyon, bir canli tiiriiniin her birinde dogustan gelen, hi¢ degismeyen, birden ortaya
cikan, bilingsiz, akla ve mantifa dayanmayan iggiidiisel davranislarla ilgili motivasyondur. I¢giidiiler
bilingsizdir; ancak belirli refleksler ve dogal davranislarin sonucu olarak evrensel bir diizeni yansitirlar;
fakat insanlarin bilingli davraniglarini agiklamada iggiidiilerin yerinin bulunmadig: bilinmelidir (Geng,
1990: 2). Bu yiizden, bu cesit giidiilerle bireylerin davraniglari egiterek ve dgreterek degistirmek
miimkiin degildir. (KARAALI, 2005: 41)
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I¢c motivasyonlar gorevden goreve degismektedir. Bunun belirleyen faktorler: (Elcirid, 2007: 26)

Is becerilerinin gesitliligi
Isin tabiat1 (tiirii)

Isin 6nemi

Isten donen bilgiler
Isteki bagimsizlik

2.4.2. Dis Motivasyonlar

Isin 6ziiyle ilgili olmayan motivasyondur, bireye kurumdaki diger kaynaklardan gelir. Maddi
motivasyonlar, ek avantajlar, karda ortaklik, motive edici davranislar, is arkadaslarinin takdirini almak,
terfi, ertelenmis tazminat drnek verilebilir (Elticani, 31).

D1s motivasyonlar: Kurumun ydnetiminden sunulan motivasyonlardir ve isin kendisinin alaninin
disindadir. Ornegin;

Nakit ticret,

Izinler,

Sigorta,

Bedava ogiinler,

Tedauvi,

Sirketin veya kurumun iiriinlerine yapilan indirimler.

Cogunlukla da etkisi i¢c motivasyondan daha azdir. Dig motivasyonun kurumun yonetimine sunulan 3
tirii vardir: (Elticani, 31)

e Ucret ve diger maddi ddiiller,
e Terfi,
e Miidiirlerle ig arkadaslarindan gelen takdir ve tesekkiir.

3. PERFORMANS: KAVRAMSEL CERCEVE

Performans, yazarlar, diisiiniirler ve teorisyenleri¢in énemli bir konu olup, kuruluslarin hedeflerine
ulagsmak icin en onemli aragtir. Buna ek olarak, performans, tiim gelismis ve gelismekte olan iilkelerin
kiiltiirel ve ekonomik gelisimini ve ilerleme diizeyini ifade eder. Bu nedenle, orgiitlerdeyoneticilerin
cogunlugu calisanlart etkileyen faktorlere biiyilk 6nem vermektedirler. Bunun sebebi, kendi
yonetimlerinde ve organizasyonunda calisan isgilerin bireysel performansinin yansimasidir. Buna
ilaveten, kuruluslarin basaris1 ve pazardaki devamliligi, performansin diizeyi ve kalitesi ile dl¢iiliir.

Performans, insan kaynaklari ile ilgili ¢calisma yapan kisilere gore kurulusun ingasinda onemli bir
faktordiir. Performansin biiyiilk dnemine ragmen yazarlar, diisiiniirler ve arastirmacilar performans
kavraminin tanimiyla ilgili farkl diisiinceler gelistirmistir. Performans kavrami ile ilgili bazi tanimlar
ve gorlisler asagida sunulmustur:

e Performans, kurulusun bireyin katkilarmni ifade etmektedir (Selim, 2006: 44).

e Performans, ¢alisan is¢ilerin ¢esitli etkinliklerinin bir korelasyonudur. Bu korelasyon belli bir
cergevede organize olup belli 6rgiitsel yapida yapilan faaliyetlerdir (Siprine, 2008: 10).

e Performans, tiim islemlerin belli bir organizasyon ¢ercevesinde, personel tarafindan
yiiritiildiigli koordineli bir ¢alismadir. Diisiinceler girdi olarak belirlenir bu girdiler daha sonra
islenir ve ¢iktiya doniisiir. Bu islem semasiyla bir performans gosterilmis olur. Kisacasi
performans, bir hedefe ulagsmak i¢in organize olmus bir gurubun gésterdigi cabadir (ibis, 2010:
58).

e Her tiirli fiilden sonra meydana gelen c¢iktilar bir performans iiriinii olarak deger goriir
(EInemyen, 2003: 37).
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e Performans, bir dizi girdileri belli bir organizasyonla en diisiik maliyetle ¢iktilara doniistiirme
yetenegidir (Elammac, 2003: 58).

e Frederick Taylor, performansin sadece bireyin ve makinenin ¢caligmasiyla iiretilen sey oldugunu
belirtir (Elharbi, 2003: 59).

Yukaridaki tanimlara bakildiginda performans hakkindaki tanimlarda farklilik oldugunu gérmekteyiz.
Bazilaria gore performans, ¢alisanlarin, iscilerin géstermis oldugu davranis ve gabalar iken; bazilarina
gore girdilerin ¢iktilara doniistiiriilme siireci olarak tamimlanmaktadir. Baz1 yazarlar da performansi
insan ve makinelerin sadece iirettikleri miktar olarak tanimlamaktadir.

Biitiin arastirmalar sonucu herkesin kabul edebilecegi genel geger bir performans tamimi sOyle
yapilabilir:

Performans, belli bir hedef ugruna bir grubun belli bir organizasyon semasiyla makinelerden de yardim
alarak sistematik bir sekilde bazi diisiinceleri giktilara doniistiirme siirecidir.

4. PERFORMANSIN UNSURLARI
Performans i¢in belirlenmis elemanlar vardir bunlar su sekildedir: (Elammac, 2003: 60)

e Isicin Bilgi Gereksinimi: icra edilecek is hakkinda yeterli teknik bilgi ve becerilerin
olmasinin yani sira bir plan dahilinde islemlerin yapilmas: gerekmektedir.

e lsin Kalitesi: Isin kalitesi bircok sebebe baglidir. Bunlarin arasinda, isteki ustalik,
kullanilan sistem, tecriibe, bilgi ve beceri, is¢ilerin 6zel yetenekleri ve hatalari fazla
tekrar etmeme gibi sebepler vardir.

e Yapilan Isin Miktar1: Normal sartlarda belli bir siirede yapilan isin biiyiikliigii
anlamina gelir.

e Azim ve Giiven: Siki, 6zverili ve sorumluluk bilinci ile yapilan bir igin belli bir siire
icinde istenilen boyuta getirilmesi anlamina gelmektedir.

5. PERFORMANSIN TURLERIi

Bazi 6zelliklerine gore performansi siniflamak miimkiindiir: (Siprine, 2008: 16)
5.1. Standart Totaliterlik
Tiplerine gore standart tam performans ya da kismi performans olarak ayrilabilir:

5.1.1. Tam Performans

Belli bir hedefe ulagsmak i¢in organizasyonun tiim elemanlari ile hareket etmek gerekir. Organisazyonun
tiim fonksiyonlari alt sistemleri ile beraber ¢alismasi gerekir.

5.1.2. Kismi Performans

Iliskili sistem ve alt sistem olarak degerlendirilir. Ornegin bir {iriiniin tedarik edilmesi pazarlanmasi ve
satilmasi iglemi nasil birbiri ile iligkili ise bu islemlerin her biri de birbirinin alt sistemidir. Bunlar bir
orgiit olarak diistiniildiiginde boliinme durumlarinda kismi performans gerceklesmis olur. Alt
sistemlerde gerceklesen performanslarin birbiri ile iligkisi sonucu genel bir performans olusur.

5.2. Standart Doga

Performans; ekonomik, siyasal, sosyal ve teknik olarak siniflara ayrilir. Bunlar birbirine baglidir. Biri
olmadan digeri de tam olarak calisamaz. Ornegin; ekonomik performans olmadan teknik performans tek
basina iglem géremez.
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6. PERFORMANSI ETKILEYEN FAKTORLER

Herhangi bir organizasyonun amacini gerceklestirmek ve bu alandaki performansi arttirmak igin
performansi etkileyen faktorleri ortadan kaldirmaliyiz. Bunun yaninda performansin gelisimini olumsuz
yonde etkileyen ve hizini yavaslatan nedenleri de goézden geg¢irmeliyiz. Bu baglamda asagida
performansi etkileyen nedenleri siralayabiliriz: (Siprine, 2008: 17)

6.1. Kontrol Edilebilen Faktorler

Bu faktorler, cesitli i¢ bilesenlerden ve etkilesimlerden olusur. Dolayisiyla bu faktérleri kullanmak
miimkiindiir.

6.1.1. Teknik Faktorler

Teknik acidan birbiri ile iliskili olan ve en 6nemli olan faktorler:

Teknolojideki modernlik ve kalite

Isciligin makinelere olan bagimlilik orani

Kurum tarafindan saplanan hizmet ve iiriiniin tipi

Orgiit tarafindan talep edilen ile 6rgiite sunulan arasindaki iliski
Malzemelerin iiretilmesi ve teslim edilmesi sirasindaki hizmet kalitesi
Diger faktorler

6.1.2. Insan ile fliskili Faktorler
En 6nemlileri sunlardir:

Yas ve cinsiyet.

Bireysel is¢inin egitim diizeyi

Nitelikli isci ile ¢alisilan is arasindaki uyumluluk diizeyi
Tesvikler ve 6diil sistemi

Gayri organizasyon ile isciler arasindaki iliskinin kalitesi
Diger faktorler

6.1.3. Kontrol Edilemeyen Faktorler

Bu faktorler, sosyal, ekonomik, kiiltiirel, teknolojik, politik ve yasal olabilir. Yani organizasyonlarin
disinda kalan biitiin nedenler, bunlar ne olursa olsun, kontrol edilemeyen faktorler kategorisine girer.

7. KiLiS 7 ARALIK UNIVERSITESI UZERINE UYGULAMA

7.1. Bagmh Degiskenler Arasindaki Iliskinin Analizi

7.1.1. Maddi Motivasyon ile Akademisyenlerin Ogretim Performansi Unsurlar1 Arasindaki
Iliskinin Analizi

Maddi motivasyon ile akademisyenlerin performansi arasindaki korelasyona iligkin anketten elde edilen
bilgiler tabloda verilmistir.
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Tablo 1. Maddi Motivasyon ile Akademisyenlerin Ogretim Performansi Unsurlar1 Arasindaki
1liskinin Analizi (Correlations)

Ortalama | Ortalama | Ortalama | Ortalama | Ortalama | Ortalama
A C D E F G
Pearson 1 489" 434 507" 429" 478"
Correlation
Ortalama A | gio (2_tailed) 0 0 0 0 0
N 100 100 100 100 100 100

**_Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).

A: Maddi motivasyon

C: Akademisyenlerin sinif digindaki aktiviteleri
D:Akademisyenin yaratici etkinligi

E:Akademisyenin kendini gelistirmesi

F:Akademisyenin kendisiyle alakali 6z degerlendirme yapmasi
G:Akademisyenin 6gretim performansinin etkinligi

Tablo 1’e gore, maddi motivasyon ile akademisyenlerin performans unsurlari arasinda dogru orantili bir
iligki bulunmaktadir. Maddi motivasyon iyilestirildikge, Ogretim elemaninin performansi da
iyilesmektedir.

Maddi motivasyon ve akademisyenlerin sinif disindaki aktiviteleri arasindaki korelasyon katsayisina (R
= 0.489) baktigimizda, %99 olasilikla, istatistik olarak anlamli bir dogru orantinin oldugunu
gostermektedir.

Maddi motivasyon ve akademisyenin yaratici etkinligi arasindaki korelasyon katsayisina (R = 0.434)
baktigimizda, %99 olasilikla, istatistik olarak anlamli bir dogru orantinin oldugunu géstermektedir.
Maddi motivasyon ve akademisyenin kendini gelistirmesi arasindaki korelasyon katsayisina (R =0.507)
baktigimizda, %99 olasilikla, istatistik olarak anlamli bir dogru orantinin oldugunu gostermektedir.
Maddi motivasyon ve akademisyenin kendisiyle alakali 6z degerlendirme yapmasi arasindaki
korelasyon katsayisina (R = 0.429) baktigimizda, %99 olasilikla, istatistik olarak anlamli bir dogru
orantinin oldugunu gostermektedir.

Maddi motivasyon ve akademisyenin dgretim performansinin etkisi arasindaki korelasyon katsayisina
(R = 0.478) baktigimizda, %99 olasilikla, istatistik olarak anlamli bir dogru orantinin oldugunu
gostermektedir.

7.1.2. Manevi Motivasyon ile Akademisyenlerin Ogretim Performansi1 Unsurlar1 Arasindaki
Iliskinin Analizi

Manevi motivasyon ile akademisyenlerin performansi arasindaki korelasyona iliskin anketten elde
edilen bilgiler tabloda verilmistir.

Tablo 2. Manevi Motivasyon Ile Akademisyenlerin Ogretim Performansi Unsurlar1 Arasindaki
Iliskinin Analizi (Correlations)

Ortalama | Ortalama | Ortalama | Ortalama | Ortalama | Ortalama
B C D E F G
Pearson 1 516™ 648™ 681 561 615
Correlation
OrtalamaB | gjo (5 tailed) 0 0 0 0 0
N 100 100 100 100 100 100

**_Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).

B: Manevi motivasyon

C: Akademisyenlerin sinif digindaki aktiviteleri
D:Akademisyenin yaratici etkinligi

E:Akademisyenin kendini gelistirmesi

F:Akademisyenin kendisiyle alakali 6z degerlendirme yapmasi
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G:Akademisyenin 6gretim performansinin etkinligi

Tablo 2’ye gore, manevi motivasyon ile akademisyenlerin performans unsurlar arasinda dogru orantili
bir iliski bulunmaktadir. Manevi motivasyon iyilestirildikce, 6gretim elemaninin performansi da
iyilesmektedir.

Manevi motivasyon ve 6gretim elemanin sinif digindaki aktiviteleri arasindaki korelasyon katsayisina
(R = 0.516) baktigimizda, %99 olasilikla, istatistik olarak anlamli bir dogru orantinin oldugunu
gostermektedir.

Manevi motivasyon ve akademisyenin yaratici etkinligi arasindaki korelasyon katsayisina (R = 0.648)
baktigimizda, %99 olasilikla, istatistik olarak anlamli bir dogru orantinin oldugunu gostermektedir.
Manevi motivasyon ve akademisyenin kendini gelistirmesi arasindaki korelasyon katsayisina (R =
0.681) baktigimizda, %99 olasilikla, istatistik olarak anlamli bir dogru orantinin oldugu géstermektedir.
Manevi motivasyon ve akademisyenin kendisiyle alakali 6z degerlendirme yapmasi arasindaki
korelasyon katsayisina (R = 0.561) baktigimizda, %99 olasilikla, istatistik olarak anlamli bir dogru
orantinin oldugunu gostermektedir.

Manevi motivasyon ve akademisyenin 6gretim performansinin etkisi arasindaki korelasyon katsayisina
(R = 0.615) baktigimzda, %99 olasilikla, istatistik olarak anlamli bir dogru orantimin oldugunu
gostermektedir.

Yukaridaki bilgilere gbére; manevi motivasyon ve Ogretim performansi arasindaki korelasyon
katsayilarinin, maddi motivasyon ve akademisyenlerin 6gretim performanslari arasindaki korelasyon
katsayilarindan daha biiyiik oldugunu goriilmektedir.

7.2 Bagimsiz Degiskenlerin (Maddi ve Manevi Motivasyon) Bagimh Degiskenlere Olan
Etkisinin Analizi

7.2.1. Maddi Motivasyonun, Akademisyenin Sinif Dis1 Aktivitelerine Etkisinin Analizi

Maddi motivasyonun akademisyenin siif dig1 aktivitelerine etkisine iliskin dogrusal regrasyon analiz
sonuclar1 agagida verilmistir:

Tablo 3. Maddi Motivasyonun, Akademisyenin Sinif Dis1 Aktivitelerine Etkisinin Analizi(Coefficients®)

Model Unstandardized Coefficients Standardized t Sig. R?
Coefficients
B Std. Error Beta
(Constant) 1.838 439 4.182 .000
: Ortalama A .652 118 489 5.542 .000 0.239

a. Dependent Variable: Ortalama C

Tablo 3'e gore, A (maddi motivasyon) ve C (akademisyenin smif dig1 aktiviteleri) degiskenlerinin
dogrusal regresyon denklemi agagidaki gibidir:

C =1.838+0.652 A

A: Maddi motivasyon
C: Akademisyenlerin simif disindaki aktiviteleri

Akademisyenlerin goriislerine gére maddi motivasyonun 1 oraninda arttirilmasi (6rnegin maaslarin
arttirtlmasi) akademisyenin sinif disi aktivitelerinin 0.652 oraninda iyilegsmesine neden olmaktadir.
Dolayisiyla, maddi motivasyon ile akademisyenin simf dis1 aktiviteleri arasinda bir etki vardir ve bu
etki %99 olasilikla, istatistik olarak anlamli, dogru orantili manevi bir etkidir.
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7.2.2. Maddi Motivasyonun, Akademisyenin Yaratici Etkinligine Etkisinin Analizi

Maddi motivasyonun akademisyenin yaratici etkinligine etkisine iliskin dogrusal regrasyon analiz
sonuclari agsagida verilmistir:

Tablo 4'e gore, A (maddi motivasyon) ve D (akademisyenin yaratici etkinligi) degiskenlerinin dogrusal
regresyon denklemi asagidaki gibidir:
D =2.379+0.539 A

A: Maddi motivasyon
D:Akademisyenin yaratici etkinligi

Tablo 4. Maddi Motivasyonun, Akademisyenin Yaratic1 Etkinligine Etkisinin Analizi(Coefficients®)

Unstandardized Coefficients Standardized t Sig. R?
Model Coefficients
B Std. Error Beta
(Constant) 2.379 422 5.639 .000
: Ortalama A .539 113 434 4.774 .000 0.189

a. Dependent Variable: Ortalama D

Akademisyenlerin goriiglerine gére maddi motivasyon bir derece iyilestirilmesi, akademisyenin yaratici

etkinliginin 0.539 oraninda iyilesmesine neden olmaktadir. Dolayisiyla, maddi motivasyon ile
akademisyenin yaratici etkinligi arasinda bir etki vardir ve bu etki %99 olasilikla, istatistik olarak
anlamli, dogru orantili manevi bir etkidir.

7.2.3. Maddi Motivasyonun, Akademisyenin Kendini Gelistirmesine Etkisinin Analizi

Maddi motivasyonun akademisyenin kendini gelistirmesininetkisine iliskin dogrusal regrasyon analiz
sonuclar1 agsagida verilmistir:

Tablo 5. Maddi Motivasyonun, Akademisyenin Kendini Gelistirmesine Etkisinin Analizi(Coefficients?®)

Unstandardized Coefficients Standardized t Sig. R?
Model Coefficients
B Std. Error Beta
(Constant) 2.228 .387 5.755 .000
: Ortalama A .603 .104 .507 5.818 .000 | 0.257

a. Dependent Variable: Ortalama E

Tablo 5'e gore, A (maddi motivasyon) ve E (akademisyenin kendini gelistirmesi) degiskenlerinin
dogrusal regresyon denklemi asagidaki gibidir:

E =2.228+ 0.603 A

A: Maddi motivasyon
E:Akademisyenin kendini gelistirmesi
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Akademisyenlerin goriislerine gére maddi motivasyonun 1 oraninda arttirilmasi (6rnegin maaslarin
arttirtlmasi), akademisyenin kendini gelistirmesinin 0.603 oraninda iyilesmesine neden olmaktadir.
Dolayistyla, maddi motivasyon ile akademisyenin kendini gelistirmesi arasinda bir etki vardir ve bu
etki %99 olasilikla, istatistik olarak anlamli, dogru orantili manevi bir etkidir.

7.2.4. Maddi Motivasyonun, Akademisyenin Kendisiyle Alakah Oz Degerlendirme Yapmasina
Etkisinin Analizi

Maddi motivasyonun akademisyenin kendisiyle alakali 6z degerlendirme yapmasina etkisine iliskin
dogrusal regrasyon analiz sonuglar1 asagida verilmigtir:

Tablo 6. Maddi Motivasyonun, Akademisyenin Kendisiyle Alakal Oz Degerlendirme Yapmasina
Etkisinin Analizi(Coefficients®)

Unstandardized Coefficients Standardized t Sig. R?
Model Coefficients
B Std. Error Beta
(Constant) 2.260 450 5.021 .000
: Ortalama A .567 121 429 4.704 .000 0.184

a. Dependent Variable: Ortalama F

Tablo 6 'ya gore, A (maddi motivasyon) ve F (akademisyenin kendisiyle alakali 6z degerlendirme
yapmasi) degiskenlerinin dogrusal regresyon denklemi asagidaki gibidir:

F =2.260+ 0.567 A

A: Maddi motivasyon
F:Akademisyenin kendisiyle alakali 6z degerlendirme yapmasi

Akademisyenlerin goriislerine gére maddi motivasyonun 1 oraninda arttirilmasi (6rnegin maaslarin
arttirllmasi), akademisyenin kendisiyle alakali 6z degerlendirme yapmasinin 0.567 oraninda
iyilesmesine neden olmaktadir. Dolayisiyla, maddi motivasyon ile akademisyenin kendisiyle alakali 6z
degerlendirme yapmasi arasinda bir etki vardir ve bu etki %99 olasilikla, istatistik olarak anlamli, dogru
orantili manevi bir etkidir.

7.2.5. Maddi Motivasyonun, Akademisyenin Ogretim Performansinin Etkisinin Analizi

Maddi motivasyonun akademisyenin 6gretim performansina etkisine iliskin dogrusal regrasyon analiz
sonuglari agagida verilmistir:

Tablo 7. Maddi Motivasyonun, Akademisyenin Ogretim Performansinin
Etkisinin Analizi(Coefficients?)

Unstandardized Coefficients | Standardized t Sig. R?
Model Coefficients
B Std. Error Beta
(Constant) 2451 .350 7.011 .000
: Ortalama A .504 .094 478 5.381 .000 0.228

a. Dependent Variable: Ortalama G
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Tablo 7'ye gore, A (maddi motivasyon) ve G (akademisyenin Ogretim performansinin etkisi)
degiskenlerinin dogrusal regresyon denklemi asagidaki gibidir:

G =2.451+0.504 A

A: Maddi motivasyon
G:Akademisyenin 6gretim performansinin etkinligi

Akademisyenlerin goriislerine gére maddi motivasyonun 1 oraninda arttiritlmasi (6rnegin maaslarin
arttirtlmasi), akademisyenin 6gretim performansinin etkisinin 0.504 oraninda iyilesmesine neden
olmaktadir. Dolayisiyla, maddi motivasyon ile akademisyenin 6gretim performansinin etkisi arasinda
bir etki vardir ve bu etki %99 olasilikla, istatistik olarak anlamli, dogru orantili manevi bir etkidir.

7.2.6. Manevi Motivasyonun, Akademisyenin Sinif Dis1 Aktivitelerine Etkisinin Analizi

Manevi motivasyonun akademisyenin sinif disi aktivitelerine etkisine iliskin dogrusal regrasyon analiz
sonuclar1 agsagida verilmistir:

Tablo 8. Manevi Motivasyonun, Akademisyenin Simif Dis1 Aktivitelerine
Etkisinin Analizi(Coefficients?)

Unstandardized Coefficients | Standardized t Sig. R?
Model Coefficients
B Std. Error Beta
(Constant) 1.729 427 4.049 000
Ortalama B .613 103 516 5.963 .000 0.266

a. Dependent Variable: Ortalama C

Tablo 8'e gore, B (manevi motivasyon) ve C (akademisyenin sinif dis1 aktiviteleri) degiskenlerinin
dogrusal regresyon denklemi agagidaki gibidir:

C=1.729+0.613B

B: Manevi motivasyon
C: Akademisyenlerin sinif disindaki aktiviteleri

Akademisyenlerin goriislerine gére manevi motivasyonun bir derece iyilestirilmesi, akademisyenin sinif
dis1 aktivitelerinin 0.652 oraninda iyilesmesine neden olmaktadir. Dolayisiyla, manevi motivasyon ile
akademisyenin sinif dis1 aktiviteleri arasinda bir etki vardir ve bu etki %99 olasilikla, istatistik olarak
anlamli, dogru orantili manevi bir etkidir.

7.2.7. Manevi Motivasyonun, Akademisyenin Yaratic1 Etkinligine Etkisinin Analizi

Manevi motivasyonun akademisyenin yaratict etkinligine etkisine iliskin dogrusal regrasyon analiz
sonuclari agsagida verilmistir:
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Tablo 9. Manevi Motivasyonun, Akademisyenin Yaratic1 Etkinligine Etkisinin Analizi(Coefficients®)

Unstandardized Coefficients | Standardized t Sig. R?
Model Coefficients
B Std. Error Beta
(Constant) 1.430 .353 4.050 .000
Ortalama B 716 .085 .648 8.419 .000 0.420

a. Dependent Variable: Ortalama D

Tablo 9'a gore, B (manevi motivasyon) ve D (akademisyenin yaratici etkinligi) degiskenlerinin dogrusal
regresyon denklemi asagidaki gibidir:

D=1430+0.716 B

B: Manevi motivasyon
D:Akademisyenin yaratici etkinligi

Akademisyenlerin goriiglerine gére manevi motivasyonun bir derece iyilestirilmesi, akademisyenin
yaratici etkinliginin 0.539 oraninda iyilesmesine neden olmaktadir. Dolayisiyla, manevi motivasyon ile
akademisyenin yaratici etkinligi arasinda bir etki vardir ve bu etki %99 olasilikla, istatistik olarak
anlamli, dogru orantili manevi bir etkidir.

7.2.8. Manevi Motivasyonun, Akademisyenin Kendini Gelistirmesine Etkisinin Analizi

Manevi motivasyonun akademisyenin kendini gelistirmesinin etkisine iliskin dogrusal regrasyon analiz
sonuclari agsagida verilmistir:

Tablo 10. Manevi Motivasyonun, Akademisyenin Kendini Gelistirmesine
Etkisinin Analizi(Coefficients?)

Unstandardized Coefficients | Standardized t Sig. R?
Model Coefficients
B Std. Error Beta
(Constant) 1.492 325 4.585 .000
Ortalama B 721 .078 .681 9.206 .000 0.464

a. Dependent Variable: Ortalama E

Tablo 10'a gore, B (manevi motivasyon) ve E (akademisyenin kendini gelistirmesi) degiskenlerinin
dogrusal regresyon denklemi agagidaki gibidir:

E=1492+0.721B

B: Manevi motivasyon
E:Akademisyenin kendini gelistirmesi

Akademisyenlerin goriislerine gére manevi motivasyonun bir derece iyilestirilmesi, akademisyenin
kendini gelistirmesinin 0.603 oraninda iyilesmesine neden olmaktadir. Dolayistyla, manevi motivasyon
ile akademisyenin kendini gelistirmesi arasinda bir etki vardir ve bu etki %99 olasilikla, istatistik olarak
anlamli, dogru orantili manevi bir etkidir.
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7.2.9. Manevi Motivasyonun, Akademisyenin Kendisiyle Alakali Oz Degerlendirme Yapmasina
Etkisinin Analizi

Manevi motivasyonun akademisyenin kendisiyle alakali 6z degerlendirme yapmasina etkisine iligkin
dogrusal regrasyon analiz sonuglar1 asagida verilmigtir:

Tablo 11'e gore, B (manevi motivasyon) ve F (akademisyenin kendisiyle alakali 6z degerlendirme
yapmasi) degiskenlerinin dogrusal regresyon denklemi asagidaki gibidir:

F = 1.645+ 0.660 B

B: Manevi motivasyon
F:Akademisyenin kendisiyle alakali 6z degerlendirme yapmasi

Tablo 11. Manevi Motivasyonun, Akademisyenin Kendisiyle Alakali Oz Degerlendirme Yapmasina
Etkisinin Analizi(Coefficients?)

Unstandardized Coefficients | Standardized t Sig. R?
Model Coefficients
B Std. Error Beta
(Constant) 1.645 408 4.029 .000
Ortalama B .660 .098 .561 6.708 .000 0.315

a. Dependent Variable: Ortalama F

Akademisyenlerin goriiglerine gére manevi motivasyonun bir derece iyilestirilmesi, akademisyenin
kendisiyle alakali 6z degerlendirme yapmasinin 0.567 oraninda iyilesmesine neden olmaktadir.
Dolayisiyla, manevi motivasyon ile akademisyenin kendisiyle alakali 6z degerlendirme yapmasi
arasinda bir etki vardir ve bu etki %99 olasilikla, istatistik olarak anlamli, dogru orantili manevi bir
etkidir.

7.2.10. Manevi Motivasyonun, Akademisyenin Ogretim Performansimin Etkisinin Analizi

Manevi motivasyonun akademisyenin 6gretim performansina etkisine iliskin dogrusal regrasyon analiz
sonuclar1 agsagida verilmistir:

Tablo 12. Manevi Motivasyonun, Akademisyenin Ogretim Performansimn
Etkisinin Analizi(Coefficients?)

Unstandardized Coefficients Standardized T Sig. R?
Model Coefficients
B Std. Error Beta
(Constant) 1.942 311 6.250 .000
: Ortalama B 577 .075 615 7.713 .000 0.378

a. Dependent Variable: Ortalama G
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Tablo 12'ye gore, B (manevi motivasyon) ve G (akademisyenin Ogretim performansinin etkisi)
degiskenlerinin dogrusal regresyon denklemi asagidaki gibidir:

G=1942+0577B

B: Manevi motivasyon
G:Akademisyenin 6gretim performansinin etkinligi

Akademisyenlerin goriiglerine gére manevi motivasyonun bir derece iyilestirilmesi, akademisyenin
ogretim performansinin etkisinin 0.504 oraninda iyilesmesine neden olmaktadir. Dolayisiyla, manevi
motivasyon ile akademisyenin dgretim performansinin etkisi arasinda bir etki vardir ve bu etki %99
olasilikla, istatistik olarak anlamli, dogru orantili manevi bir etkidir.

7.3. Bagimsiz Degiskenlerin (Maddi ve Manevi Motivasyon) Bagimh Degiskenlere Olan
Etkisinin Analizi

Maddi motivasyon ve manevi motivasyonun akademisyenin 0gretim performansina etkisine iliskin
asagidaki sonuclara ulagilmistir:

Tablo 13. Maddi Ve Manevi Motivasyonun Akademisyenin Ogretim Performansina
Etkisinin Analizi (Coefficients?)

Unstandardized Coefficients Standardized t Sig.
Model Coefficients
B Std. Error Beta
(Constant) 1.480 .306 4.834 .000
1 Ortalama A .136 102 129 1.330 .187
Ortalama B 575 .091 614 6.308 .000

a. Dependent Variable: MMM

Tablo 13'e gore, A (manevi motiasyon), B (manevi motivasyon) ve P(akademisyenlerin 6gretim
performansi) degiskenlerinin dogrusal regresyon denklemi asagidaki gibidir:

P=1.480+0.136 A+0.575B

A: Maddi motivasyon
B: Manevi motivasyon
P:Akademisyenlerin 6gretim performansi

Akademisyenlerin goriislerine gore maddi motivasyonun bir derece iyilestirilmesi, akademisyenlerin
ogretim performansinin 0.136 oraninda iyilegsmesine neden olmaktadir. Dolayisiyla bu etki zayif ve
istatistik olarak anlamsizdir. Diger yandan Akademisyenlerin goriislerine gére manevi motivasyon bir
derece iyilestirilmesi, akademisyenlerin 6gretim performansinin 0.575 oraninda iyilesmesine neden
olmaktadir. Bu etki %99 olasilikla, istatistik olarak anlamli, dogru orantili manevi bir etkidir.

Yukaridaki oranlar, manevi motivasyonun akademisyenin 6gretim performansina olan
etkisinin, maddi motivasyonun etkisinden daha biiyiik oldugunu gotermektedir.
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SONUC VE ONERILER

Caligma, maddi ve manavi motivasyonunakademisyenlerin performansina etkilerini aragtirmistir. Bu
arastirmanin neticesinde, tek basina maddi motivasyonun akademisyenlerin 6gretim performansina
etkisinin olduguortaya ¢ikmustir. Manevi motivasyonun ise akademiyenlerin 6gretim performansina
etkisi daha yiiksektir. Bu sonug, tek basina manevi motivasyonun etkisinin maddi motivasyonun
etkisinden daha yiiksek oldugunu gostermektedir. Maddi ve manevi motivasyon bir arada analiz
edildiginde, maddi motivasyonun akademisyenlerin 6gretim performansina etkisinin olmadigi, manevi
motivasyonun etkisinin bulundugu ortaya ¢ikmistir. Bu ¢arpici sonug, akademisyenlerden maddi veya
manevi motivasyondan birisinin tercih edilmesi istendiginde, manevi motivasyonun segildigini ortaya
koymaktadir. Bu da, akademisyenler i¢in maddi menfaatlerden ¢ok drgiitsel iklimin, isyeri huzurunun,
terfi sisteminin vb. oncelikli oldugunu ortaya ¢ikarmustir.

Aragtirmada, maasin akademisyenin tiim ihtiyaglarin1 karsilamadigi, akademisyenlerin aldigr maasin
yaptig1 is igin yeterli olmadigida saptanmistir. Bununla birlikte, isteki terfi sisteminin ve maag
artirtminin yeterli olmadig1 ve akademisyenlerin cogunlugunun idari gorevlerde yer almak istemedikleri
belirlenmistir.

Calismada yapilan analizlerden elde edilen sonuglara gore, oncelikle akademisyenlerin maddi
motivasyonunun artirilmast gerekmektedir. Ayrica maddi agidan desteklendigi takdirde de
akademisyenler daha verimli bir sekilde c¢aligabilecektir. Bununla beraber, manevi motivasyonun
saglandigi durumda (daha ¢ok ¢alisan ve kuruma daha fazla katki saglayan akademisyenlere esnek mesai
sisteminin uygulanmasi, bilimsel katki saglayan akademisyenlerin kurum internet sitesinde duyurularak
onure edilmesi vb.) akademisyenler islerinde daha ozverili olacak, akademisyenlerin etkinligi ve
verimliligi artacaktir. Maddi ve manevi motivasyonun en {ist dereceye ulasilmasi igin ise;
akademisyenlerin maaglarimin onlarin ihtiyaglarini karsilayacak ve onlar1 her agidan tatmin edecek
sekilde diizenlenmesi, iiniversitelerdeki terfi ve maaslar icin daha adaletli bir sistemin gelistirilmesi ve
basarili akademisyenlerin idari gorevlerde yeralmalariigin tesvik edilmesi gerekmektedir.
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OZET

Birlesmis Milletler Diinya’da barisin ve giivenligin saglanmasina katki saglamak, savaslarin yikici etkilerini
ortadan kaldirmak amaciyla Ikinci Diinya Savasi sonrasi kurulmus ve yetkilendirilmis, 193 devletin iiyesi
bulundugu, uluslar iistii bir drgiittiir. BM Giivenlik Konseyi Insani Miidahale Doktrini’ne gore herhangi bir
devletin iilkesinde soykirim, zorunlu gog, i¢ savas vb. ¢ok vahim diizeyde insani felaketler oldugu durumlarda,
Giivenlik Konseyi’nin sorunu ¢dzmek i¢in gerekirse askeri miidahale karari alabilecegi hiikmii bulunmasina
karsin; Suriye i¢ savasi ve daha dnce yasanan kiiresel krizleri dnlemedeki basarisizliklari, su an igin alternatifi
bulunmayan BM sistemini sorgulanir hale getirmistir. Arap Bahari’nin Suriye’ye yansimast sonucu Suriye’de
baslayan i¢ savag kisa siirede biiylik devletlerin ¢ikar miicadelesine doniismiis, yasanan insani dramlarin g¢okta
fazla dikkate alinmadigt bu krize yonelik BM, Giivenlik Konseyi’nin yapisi nedeniyle, etkili politikalar
olusturamamistir. BM’nin Suriye i¢ savagina yonelik politikalariin degerlendirildigi bu ¢aligmada; BM’nin genel
yapis1 ve isleyisine yer verilerek, Suriye’de yasanan catismalara deginilmis ve BM’nin Suriye sorununa yonelik
politikalart degerlendirilmistir.

Anahtar Kelimeler: Arap Bahari, Suriye, Birlesmis Milletler, Politika

ABSTRACT

The United Nations is a transnational organization of 193 states established and empowered to contribute to the
peace and security of the world and to remove the devastating effects of war. According to the UN Security
Council's Doctrine of Human Intervention, in the territory of any state, genocide, forced migration, Despite the
fact that the Security Council may decide to take military intervention if necessary to solve the problem in cases
where it is a very grave humanitarian disaster; The Syrian civil war and the failures that prevented the global crises
that have taken place before have made the UN system, which is currently not available, questionable. The end of
the Arab Spring reflecting on Syria The civil war that started in Syria soon turned into a struggle for the interests
of the great states and the United Nations against this crucible, which did not take much account of the human
tragedies that have taken place, have not been able to form effective policies due to the structure of the Security
Council. In this study, the policies of the UN towards the Syrian civil war were evaluated; The general structure
and functioning of the UN has been mentioned and the conflicts in Syria have been mentioned and the policies of
the UN towards the Syrian question have been evaluated.

Keywords: Arab Spring, Syria, United Nations, Politics
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1. GIRIS

Ocak 2010’da Tunus’ta baglayan Arap Bahar1 aradan gegen siirede Ortadogu cografyasinin biiyiik bir
boliimiinii yeniden sekillendirmistir. Tunus, Misir, Libya, Yemen ve Bahreyn’de yasanan olaylar kimi
iilkelerde yonetim degisikliklerini, kimilerinde ise reform siire¢lerini baslatmistir. Arap Bahari’nin belki
de en uzun durag olan Suriye’de olaylar Mart 2011°den bu yana devam etmektedir. Suriye’de
yasananlara Ozellikle Libya’ya kars1 gerceklestirilen NATO miidahalesinin ardindan daha temkinli
yaklasan diinya, siireci uzaktan ve dikkatle izlemektedir. Batinin basinmi ¢ektigi ve BM c¢atis1 altinda
kararlar almaya calisan devletlerin karsisinda, Suriye’deki sorunlarin bir i¢ mesele oldugunu savunan
bu nedenle herhangi bir dis miidahaleye karsi ¢ikan devletler Rusya, Cin ve Iran'dir (Yazici, 2012: 40).
BM Giivenlik Konseyi liyesi devletlerin Suriye i¢ savasinda farkli taraflar1 desteklemeleri ve vekalet
savaslar1 yiirlitmeye baglamalari ise Suriye krizinin i¢inden ¢ikilmaz bir hal almasina sebep olmustur.
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Birinci Diinya Savasi sonrasi kurulan Milletler Cemiyeti, Ikinci Diinya Savasi’nin baslamasina engel
olamamus, Ikinci Diinya Savasi’nda biiyiik bir yikim yasayan diinya atom bombasinin savaslarda
kullanilmasinin diinyay1 yok edebilecegi gercegini fark etmistir. Buradan hareketle, iilkeler arasindaki
iligkileri gelistirmek, kiiresel sorunlara ortak ¢oziimler iiretmek ve yeni bir savas yasanmamasi igin
kurulan Birlesmis Milletler (BM) ¢esitli konularda uluslar iistii norm olusturmaya calismis; ancak
kiiresel sorunlarin ¢oziimiinde beklenen basarty1r saglayamamistir. BM’nin kiiresel sorunlarin
¢Oziimiindeki basarisizligimn gesitli nedenleri bulunmakla birlikte en énemlisi Giivenlik Konseyi nin®
yapisi1 gosterilmektedir.

Toplum halinde yasayan bireyler nasil birbirleriyle iliski kurmadan yasayamazlar ise, giliniimiiz
devletleri de diger devletlerle iliski kurmadan yasama sansina sahip degillerdir. Bir arada yasama ise bir
hukukun varligin1 ve uygulanmasini gerektirmektedir. BM sistemi igerisinde bir hukuk olusturulmus ise
de 21. yiizyil itibartyla yasanan insan hakki ihlalleri ve catigmalar bu hukukun uygulanamadigin
gostermektedir. Gelinen noktada bir¢cok kimse BM’nin kurulus amacini gerceklestirmede basari
saglayamadigini dile getirmektedir. Suriye’de yasanan insan hakki ihlalleri ve BM sisteminin yasanan
dramlara miidahale edememesi, yirminci yiizyilin sonlarinda hayli popiiler olan cesitli uluslararasi
iligkiler teorilerinin 6nemini yitirdigini gostermektedir.

Temel amaci Suriye’de yasanan i¢ savasin durdurulmasina yonelik BM tarafindan yiiriitiilen
caligmalarin irdelenmesi olan bu c¢alisma; diinyada savaglarin yikici etkilerini ortadan kaldirmak
amactyla kurulmus ve yetkilendirilmis olan BM’nin Suriye i¢ savasinda yasanan insanlik dramlarina
yonelik etkili politikalar uygulayamadigi denencesine dayali olarak hazirlanmistir. Calismada; BM’nin
genel yapist ve isleyisine yer verilerek, Suriye’de yasanan ¢atismalara deginilmis ve BM’nin Suriye
sorununa yonelik politikalar1 degerlendirilmistir.

2. BM’NIN YAPISI VE iSLEYISi

BM’nin kurulusu Ikinci Diinya Savasi’nin galip devletleri tarafindan gerceklestirilmis, kurulus
amacinda diinya bariginin korunmasi temel hedef olarak belirlenmistir. BM’nin, Suriye krizine yonelik
politikalarinin daha iyi anlagilabilmesi i¢in bu bolimde kurulusun kurumsal yapisi ve igleyisine yer
verilmistir.

2.1. BM’nin Kisa Tarihcesi ve Genel Yapisi

Wilson, diinya bariginin devletler toplulugunun ortak ¢abasiyla saglanabilecegini ve siirdiiriilebilecegini
ifade etmis, uluslararas1 bir teskilatin bu islevi yerine getirebilecegini belirtmistir (Sandikli ve Kaya,
2014: 137). Birinci Diinya Savasi’ni1 sona erdiren Paris Barig Konferansi’nin 25 Ocak 1919 tarihinde
yapilan toplantisinda kiiresel barigi koruyacak bir orgiit kurulmasina karar verilmis ve bir komisyon
olusturularak sozlesme hazirlattinnllmistir. Hazirlanan sézlesme 28 Nisan 1919 tarihinde Konferans
Genel Kurulu'nda kabul edilmis ve boylece Milletler Cemiyeti (MC) kurulmustur. Cemiyetin amaglari
ise uluslararasindaki igbirligini gelistirmek, uluslararasi barig ve isbirligini saglamak i¢in savasa
bagvurmamak konusunda birtakim yiikiimliiliikler kabul etmek, karsilikli iliskilerde adaleti korumak ve
anlagsmadan dogan yiikiimliiliiklere saygi gostermek olarak belirtilmistir (Karluk, 2014: 141). Ancak
sozlesmenin tiim bu maddelerine karsin, savas sonrasi yapilan anlagsmalardaki adaletsizlikler ve somiirge
anlagmazliklar1 yeni bir diinya savasinin baglamasina engel olamamustir.

Ikinci Diinya Savasi Eyliil 1939'da Almanya’nin Polonya’ya saldirmasi ile baslanmis, Mayis 1945°de
Almanya’nin teslim olmasiyla savasin Avrupa kismi, Agustos 1945°de ise Japonya’nin teslim olmasi
ile savasin Asya kismi sona ermistir. ABD tarafindan Japonya’ya karsi kitle imha silah1 olan atom
bombasinin kullanilmasi insanlik tarihi agisindan bir ilke sahne olmustur (Ates, 2014: 147). Milletler
Cemiyeti’nin beklenen basariy1 elde edememesi, ikinci Diinya Savasi sirasinda yeni bir orgiitiin
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kurulmasina temel bir gerek¢e olmustur. Bu baglamda yasanan en onemli gelisme ise MC’ye iiye
olmayan ABD’nin sisteme dahil edilmesi yoniindeki cabalardir (Denk, 2014: 542).

14 Agustos 1941 yilinda ABD Devlet Bagskan1 Roosevelt ve Ingiltere Devlet Baskan1 Churchill’in
gorlismesi sonucunda uluslararasi isbirligini 6neren ilkelerin yer aldigi “Atlantik Sart1” bildirisi
yaymlanmistir. Daha sonra bu belgeye Mihver Ulkelere karsi savasmakta olan 26 iilke tarafindan
“Birlesmis Milletler Bildirgesi” ile destek verilmistir. BM Sarti, 26 Haziran 1945’te San Fransisco’da
Cin, Fransa, ABD, Sovyetler Birligi ve Ingiltere basta olmak iizere 50 kurucu iiyenin temsilcileri
tarafindan imzalanmistir. Daha sonra Polonya’nin da katilimiyla kurucu iiye sayis1 51°e yiikselmistir.
Birlesmis Milletlerin resmi kurulus tarihi ise 24 Ekim 1945°dir ve 24 Ekim giinii her yi1l kutlanmaktadir
(United Nations, 2016).

BM Anlasmasi’nda 6rgiitiin amaglar1 savas yorgunu devletlerin gelecekteki askeri ¢atismalari engelleme
ve devletler arasindaki ekonomik ve sosyal iligkileri iyilestirme konusunda yardime1 olacak bir kurulus
olusturma isteklerini ifade edecek kadar genis kapsamlidir. Milletler Cemiyetinin de temel amaci
uluslararasi barig ve giivenligin korunmasi idi. Birlesmis Milletlerin de temel amaci kiiresel baris ve
giivenligin korunmasidir. Anlagmazliklarin barig¢il yollardan ¢oziilmesinin  6ngoriildiigic. BM
sisteminde barisin korunmasi konusundaki temel gorev ise Giivenlik Konseyine yiiklenmistir (Bennet ve
Oliver, 2015: 86).

Birlesmis Milletler Sarti; orgiitiin kurumsal yapilanmasi, prensipleri, islev ve sorumluluk alanlarini
belirleyen 111 maddeden olusmakta ve Birlesmis Milletlerin alt1 temel organi bulunmaktadir. Bunlar;
Genel Kurul, Giivenlik Konseyi, Ekonomik ve Sosyal Konsey, Vesayet Konseyi, Uluslararas1 Adalet
Divani ve Sekretarya'dir. Bunlarla beraber 15 adet uzmanlik kurulusu, ¢cok sayida program ve komisyon
Birlesmis Milletlerin bir pargasi olarak ¢alismalarini siirdirmektedir (Ates, 2014: 159)

Bir evrensel orgiit olarak kurulan ve giliniimiizde biitiin bagimsiz devletlerin liye oldugu Birlesmis
Milletler, uluslararasi toplumun tiimii adina, onlar ilgilendiren hemen her konuda faaliyet gdsteren bir
orglittiir (Ari, 2013: 93). 1945 yilinda kurulan BM muhafazakarlikla degisim arasinda bir denge
gozetilecek sekilde kurulmustur. Milletler Cemiyeti savasi 6nlemeyi bagsaramadigi icin BM antlagmasi,
Cemiyet Misaki'nin kusurlarini diizeltme hedefi ¢er¢evesinde hazirlanmistir. Sonugta ortaya ¢ikan sey,
cizgileri ve bigimleri farkli, fakat motoru ayni olan yeni bir otomobil modeli olmustur (Bennet ve Oliver,
2015: 71). Birlesmis Milletler kendini "adalet ve giivenligi, ekonomik kalkinma ve sosyal esitligi
uluslararasinda tiim tlkelere saglamay1 amag¢ edinmis kiiresel bir kurulus" olarak tanimlamaktadir.

Iki diinya savasinin yikici etkilerinin bir daha yasanmamasi fikrine dayali olarak kurulmus olan BM
bugiin itibariyla 193 iiyesi bulunan ve iilkeler arasi iligskilerde kuvvet kullanilmasim yasaklayan bir
orgiittiir. Genel merkezi ABD’nin New York kentinde bulunmaktadir. Orgiitiin yapist nedeniyle
islevlerini yerine getiremedigi siklikla tartisilmakla birlikte, kaldirilmasindan ziyade yeniden
yapilandirilmasinin savunulmasinin diinya barisi i¢in daha faydali olacagi degerlendirilmektedir.

2.2.Birlesmis Milletlerin Ana Organlar1 ve Bu Organlarin Gorevleri
Birlegsmis Milletlerin ana organlari Genel Kurul, Giivenlik Konseyi, Genel Sekreterlik, Uluslararasi
Adalet Divani, Ekonomik ve Sosyal Konsey ile Vesayet Konseyi’dir (United Nations, 2016).

2.2.1. Genel Kurul

Birlesmis Milletler catis1 altinda, 1945 yilinda olusturulan Genel Kurul, 193 iiyeden olusmakta olup
Orgiitiin ana politik ve temsil organidir. Uluslararasi meselelerin tartisilmasinda ve devletlerarasi
hukukun olusumunda 6nemli gorevleri vardir (United Nations, 2016). Genel Kurul BM’nin en 6nemli
organi olup genel tartisma arenasidir (Bennet ve Oliver, 2015: 71). Kurul, iiye devletlerden olusur ve
her liyenin bir oy hakki vardir. Ayrica Kurulda her {iyenin daimi temsilcisi bulunur ve kararlar genellikle
oycokluguyla alir. Genel kurul 6rgiitiin kamuya en agik organidir (Ates, 2014: 159).

Genel Kurul’un Antlagsmada belirtilen gorev ve yetkileri sunlardir (www.unicankara.org.tr);
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» Silahsizlanma ve silahlarm kontroliinii dngdren diizenlemeler dahil olmak iizere uluslararasi
baris ve glivenligin korunmasina yonelik konulari ele almak ve tavsiye kararlar1 vermek

» Giivenlik Konseyi’nde ele alinan ihtilaflar ve konular1 kapsamamak iizere Diinya barisi ile ilgili
konularda oturumlar diizenlemek ve tavsiye kararlar1 almak;

» Giivenlik Konseyi’nde ele alinan ihtilaflar ve konular hari¢ olmak iizere Antlasma kapsamina
giren konularda ve BM organlarinin goérev ve yetkilerini kapsayan basliklarda oturumlar
diizenlemek ve tavsiye kararlar1 almak;

» Uluslararas: siyasi ig birligini, uluslararasi hukukun gelistirilmesi ve tedvini, herkesi kapsayan
temel insan hak ve 6zgiirliiklerin hayata gegcirilmesi ve ekonomik, toplumsal, kiiltiirel, egitim,
saglik, alanlarinda uluslararasi ig birligi saglanmasi i¢in ¢aligmalara baslamak ve tavsiyede
bulunmak;

» Kokeni her ne olursa olsun milletler arasindaki dostga iliskileri bozacak herhangi bir sorunun
bariscil yolla ¢oziilmesi konusunda tavsiyede bulunmak;

» Giivenlik Konseyi ve diger Birlesmis Milletler organlarinin verecegi raporlar degerlendirmek;

» Giivenlik Konseyi’'nin daimi olmayan iiyelerini, Ekonomik ve Sosyal Konsey iiyelerini ve
Vesayet Konseyi’'nin ek iiyelerini (gerekli olmasi durumunda) segmek; Giivenlik Konseyi ile
birlikte Uluslararasi Adalet Divan1 Yargiglarini segmek; ve Giivenlik Konseyi’nin tavsiyesi
dogrultusunda Genel Sekreteri atamaktir.

BM Genel Kurulu altmig yildan uzun bir siiredir uluslar arasinda dostea iligkilerin gelisimine 6nemli
katkilarda bulunmustur. Pek ¢ok Onemli uluslararasi anlagsmanin yapilmasi, Genel Kurul’un ve
biinyesindeki bazi komisyonlarin katkilariyla miimkiin olmustur; ancak Genel Kurul kararlarinin
herhangi bir baglayicilig1 yoktur. Buna karsilik, bu organin kabul ettigi kararlarin siyasi ve ahlaki agirligi
vardir (Aral, 2013: 10).

2.2.2.Giivenlik Konseyi

Hem Mihvere kars1 gergeklestirilen savasg ¢cabasimin liderligini yapan hem de savas sonrasi uluslararasi
orgiitlenmeye hakim olan biiylik giicler Giivenlik Konseyini BM’nin en 6nde gelen organi olarak
tasarlamislardir. Bu devletlere gore uluslararasi baris ve gilivenligin saglanmasi konusunda yardime1
olacak bir mekanizmanin olusturulmasi yeni rgiitiin temel amaci olacak ve yiiriitme bilyiik devletlerin
giiciine dayanacaktir. Savas zamaninda miittefikler arasinda goriilen isbirliginin devam ettirilmesiyle
anlagmazliklara ¢oziimler bulunabilecektir. En giiclii devletlerin kendi aralarinda isbirligi yapmamalari
halinde ise ¢oziim tiretilmesi miimkiin olmayacaktir (Bennet ve Oliver, 2015: 98-99).

Giivenlik Konseyi 15 iiyeden olugmaktadir ve bunlardan besi BM sozlesmesi geregince konseyde
bulunurlar ve veto haklar vardir. Diger on iiye ise gegici iiyeler olup iki yilligina Genel Kurul tarafindan
secilirler. Daimi i{iyeler ABD, Ingiltere, Fransa, Rusya Federasyonu ve Cin'den olusur (Karluk, 2014:
153). Tiirkiye'de 2009-2010 yillarinda bu organ i¢inde gegici iiye statiisiinde gorev almistir. Konsey’de
herhangi bir kararin ¢ikmasi igin en az 9 devletin “evet” oyu vermesi gerekir; ancak “hayir” oylari iginde
hicbir siirekli {iyenin oyunun olmamasi gerekir. Ayricalikli bir topluluk olusturan siirekli iiyeler, II.
Diinya Savasi’ndan zaferle ¢ikan devletler olup, kendilerini veto yetkisiyle ddiillendirmislerdir (Aral,
2013: 9). Giivenlik Konseyi, Birlesmis Milletler (BM)’in icra organidir ve politik alanda BM’nin
yiirlitme organi vazifesindedir. BM Anlagmasinin 24’{incii maddesine gore uluslararasi alanda baris ve
giivenligin saglanmasi sorumlulugu oncelikle BM Giivenlik Konseyine verilmistir ve ayni maddenin
hiikmiine gére bu kararlar tiim tiyeler igin baglayicidir (Paine, 1997).

Giuvenlik Konseyi’nin gorev ve yetkileri sunlardir (www.unicankara.org);

Birlesmis Milletler ilke ve amaglari ¢er¢evesinde uluslararasi baris ve giivenligi korumak;
Silah tiretimini diizenleyici 6nlemler almak;

Taraflarin sorunlarini baris¢il yollardan ¢ézmeleri i¢in goriismeye davet etmek;

Uluslararas1 uyusmazliklara yol agabilecek anlagmazliklari ve sorunlart arastirmak ve bu
sorunlarin ya da maddelerin ¢6ziimii i¢in tavsiyede bulunmak;

YV V VY
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» Durumun agirlasmasini 6nlemek igin ilgili taraflar1 s6z konusu 6nlemlere uymaya ¢agirmak;

» Konsey kararlariin etkinligini arttirmak amaciyla Birlesmis Milletler iiyelerini yaptirim gibi
dogrudan siddet icermeyen Giivenlik Konseyi kararlarina uymaya ¢agirmak;

» Uluslararasi baris ve glivenligi saglamak ve korumak i¢in gii¢ kullanimima bagvurmak ya da
onay vermek;

» Yerel anlasmazliklarin bolgesel diizenlemeler araciligiyla bariscil yollarla ¢oziilmesini tesvik
etmek ve bu bolgesel diizenlemelerin BM yetkisi dahilinde kullanilmasini saglamak;

» Genel Kurul’a Genel Sekreter atamasi konusunda tavsiyede bulunmak ve Kurul’la birlikte
Uluslararas1 Adalet Divan1 yargi¢larini segmek;

» Uluslararasi Adalet Divani’ndan yasal konularda hukuki rapor talep etmek; Birlesmis
Milletler’e yeni iiye kabulii konusunda Genel Kurul’a tavsiyede bulunmaktir.

2.2.3.Genel Sekreterlik

Tam zamanli ¢alisan uluslararasi memurlardan olusan bir yapidir. Genel sekreterin rolii beklentilerin
Otesinde genislemistir (Bennet ve Oliver, 2015: 98-99). Genel sekreter Genel Kurulun 6nerisi tizerine
Genel Kurul’ca 5 yillik siire igin atanir ve Genel Sekreterlik New York’tadir. Sekreterlik, BM nin diger
Organlarimin ¢alisabilmeleri i¢in gerekli ortami saglayan BM’nin 6nemli bir organmidir (Karluk, 2014:
156).

Asli gorevi orgiit ¢alisanlariin atamasimi yapmak, orgiitii temsil etmek, biitgeyi hazirlamak, 6rgiitiin
yonetimini yiiriitmek (Ates, 2014: 159) olan Genel Sekreter, orgiitiin calismalarin1 degerlendiren ve
gelecekteki onceliklerin taslagini ¢izen bir rapor yayinlar. Uluslararasi anlagmazliklarin ¢ikmasini,
tirmanmasini ya da yayilmasini 6nlemek i¢in bagimsiz, tarafsiz ve birlestirici konumunu kullanarak “iyi
niyet” faaliyetlerinde bulunur (www.unicankara.org).

2.2.4. Uluslararasi Adalet Divani

Devletler arasindaki yasal anlagmazliklar1 ¢6ziime kavusturmakla gorevli Uluslararasi Adalet Divani,
Birlesmis Milletler ve onun ozel teskilatlarina hukuk miisavirligi hizmeti verir. Divanin Tiiziigi,
Birlesmis Milletler Anlagmasi’nin ayrilmaz bir pargasidir (www.unicankara.org). Divan 15 yargigtan
olusur ve yargiclar, Genel Kurul ve Glivenlik Konseyi'nce segilirler, gorev siireleri ise dokuz y1ldir ancak
tekrar secilebilirler. Divanda bir devletten iki yargi¢ bulunamaz. Uluslararast Adalet Divani’nin merkezi
Hollanda'nin Lahey kentindedir (Ates, 2014: 168).

UAD, kendi belirledigi ¢aligma usullerine sahiptir. Kararlar1 basit oy ¢okluguyla alir. Almis oldugu
kararlar sadece taraflar igin baglayici olsa da, alinan kararlarin uluslararasi hukuk sisteminde belirli bir
agirhgr vardir (Denk, 2014, 551). BM’nin biitiin {iyeleri otomatik olarak UAD’nin {iyesidir®. Divan,
anlagmazligin tarafi olan devletler tarafindan kendisine getirilen davalara bakar (Bennet ve Oliver, 2015:
108).

2.2.5. Ekonomik ve Sosyal Konsey

BM anlagmasinda yer alan hedeflere ulagsmak i¢in uluslararasi ekonomik, sosyal, kiiltiirel, egitim ve
saglik gibi konularda ¢aligmalar yapar. 54 {iyesi® olup, 18 iiyesi her yil genel kurul tarafindan segimle
yenilenmektedir (Karluk, 2014: 153). Uyelerinin Giivenlik Konseyi’nin higbir etkisi olmaksizin
dogrudan Genel Kurul tarafindan segilmesi ve giivenligin disinda BM nin ekonomik ve sosyal konularla
da ilgilendigini gostermesi agisindan 6nemli bir organdir (Denk, 2014: 548).

Ekonomik ve Sosyal Konsey'in gérev ve yetkileri sunlardir (www.unicankara.org):
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» Uluslararas1 ekonomik ve sosyal konular1 ele almak ve Birlesmis Milletler’e iiye devletlere
siyasi tavsiyelerde bulunacak ana forum niteligini tasimak;

» Uluslararas1 ekonomik, sosyal, kiiltiirel, egitim, saglik ve ilgili konularda ¢aligmalar yapmak,
rapor hazirlamak ve tavsiyede bulunmak;

> Insan haklarina ve temel dzgiirliiklere saygi gosterilmesini saglamak ve uygulamak;

» Ekonomik, sosyal ve ilgili alanlarda biiyiik uluslararasi konferanslar hazirlamaya ve organize
etmeye yardimci olmak ve bu konferanslarin koordineli olarak takibini yapmak;

» Birlesmis Milletler’e bagl 6zel teskilatlarin ¢aligmalarini yine onlara danisarak ve tavsiyede
bulunarak ve Genel Kurul’a tavsiyelerde bulunarak koordine etmektir.

BM’ye bagli IMF, Diinya Bankas1 ve Diinya Saglik Orgiitii gibi uzmanlik kurumlari arasinda esgiidiim
saglamak, Ekonomik ve Sosyal Konsey’in yetkileri arasindadir. Pek ¢ok hiikiimet dis1 sivil toplum
orgiitli bu organin faaliyetlerine istisari statiide katilmaktadir. Ayrica Konsey’in kararlar1 baglayici
nitelikte degildir (Aral, 2013: 10).

2.2.6. Vesayet Konseyi

Kendi kendini yonetemeyen bdlgelerin uluslararasi toplum adma gozetim ve denetimi amaciyla
kurulmustur (Bennet ve Oliver, 2015: 108). Vesayet konseyinin gozetimindeki bolgeler ya bagimsiz
devlet olmus ya da baska devletlere katilmiglardir. Gorevi biten Vesayet Konseyi’nin {iye sayisi su anda
Giivenlik Konseyi’nin 5 daimi iiyesine® indirilmis ve gerek goriilmesi halinde danisilacak bir yapiya
donistiirilmiistiir (www.unicankara.org).

3. ARAP BAHARI VE SURIYE KRiZi

Birinci Diinya Savasi sonrasinda sekillenen modern Orta Dogu ve Kuzey Afrika bazi énemli kirilma
anlar1 yasamistir. Bunlardan ilki ikinci Diinya Savasi sonrasi bolge iilkelerinin bagimsizliklarmi
kazanmas1 ve Israil’in kurulmasidir’. Ikinci kirilma ani ise Misir’in 1978 yilinda Camp David
antlasmasini imzalamasi ve 1979 iran Devrimidir. Uciincii kirilma an1 ise Soguk Savas'm bitimidir. Yeni
tek kutuplu diinya diizeninde ABD giiglerinin 11 Eyliil saldirilar1 sonrasi Islam topraklarindaki varlig
bolgede rahatsizlik olusturmustur. Otoriter Arap yonetimlerinin uygulamis olduklart ABD yanlist liberal
ekonomik reformlarin olumsuz sonuglarimin bat1 yanlisi politikalarin milli onur krizi ile birlesince Arap
isyanlarinin kivilcimi ateglenmistir (Duran ve Ardig, 2014: 671).

Arap diinyasinda halk demokratik ve ekonomik hak taleplerini sokak yiiriiyiisleriyle dile getirmeye,
otoriter iktidar yapilarina itiraz etmeye baglamistir. Tek adam ve aile yonetimlerinin tahakkiimiine,
sikiydnetim uygulamalarina bagkaldiran Arap toplumlar1 insan haklarimin korunmasi, siyasi
Ozgiirliiklerin saglanmasi, gelirlerin adil paylasilmasi ve issizligin giderilmesi i¢in degisim istemiglerdir
(Sandikli ve Semin, 2012). Arap cografyasinda filizlenen bu siyasi ozgiirliik talepleri, Kasim 2010’da
Tunus’tan baglayarak Soguk Savas doneminin tek adam yonetimlerini derinden sarsmigtir. Tunus, Misir,
Libya ve Yemen’in ardindan Suriye’de de halk sokaga ¢ikmistir (Topal, 2015: 118).

Suriye 1971°den beri araliksiz olarak Baas Partisi ve bu partinin kontroliinii elinde bulunduran Esed
ailesi tarafindan yonetilmektedir. Soguk Savas yillarimin politik ortamindan faydalanarak otoriter
rejimine hayat alani olusturan Suriye yonetimi Soguk Savas’in sona ermesinin ardindan dis politikasinda
strateji degistirerek Batiya yaklagmak istemistir. Bu amacla Suriye, I. Korfez Savasi’nda miittefik
kuvvetlere destek vermistir. Hafiz Esed’in 6liimii, yerine daha yenilik¢i ve reformist géziikken Bessar
Esed’in se¢ilmesi Suriye’nin uluslararas: sistemle iligkilerinin yeniden diizenlenebilecegi yoniinde bir
umut olusturmus; ancak ABD Bagkanligina George W. Bush’un secilmesi ve ardindan yaptig1 “ser
ekseni” aciklamasiyla Suriye’yi hedef gostermesi Suriye yonetiminin kendisini tecrit etmesine sebep
olmustur (SDE, 2012: 3).

Suriye’de 2011 yili Mart ayinda baslayan mesru hak talepleri Esed rejimince kanli bir sekilde
bastirilmaya ¢aligilmis, barig¢il protestolara silahli ve 6liimciil miidahalelerde bulunulmustur. Esed

rejiminin gostericilere dogrudan atesli silahlar kullanmasi ise Suriye’de bir i¢ savasin baslamasina sebep
olmustur (Yilmaz, 2013: 2). Ortaya c¢ikan istikrarsizlik Suriyelileri giivenli bdlgeler arayisi iginde
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zorunlu goge maruz birakmistir. Bu zorunlu gocler hem iilke igerisindeki degisik bolgelere hem de iilke
disina yonelik olarak gerceklesmistir (Orhan, 2014: 5). Krizin sonucu olarak on binlerce kisi hayatini
kaybetmis, evsiz kalmig ya da tilkedeki siddet ortamindan kagarak Tiirkiye, Irak ve Liibnan gibi komsu
iilkelere gd¢ etmek zorunda kalmustir (Tepeciklioglu ve Tepeciklioglu, 2015: 172). I¢ savas devan
ederken rejim giicleri siddeti artirmis, zaman zaman kimyasal silah dahi kullanmistir. Toplu Sliimlerin
ve dramlarin yasandigi Suriye’deki durumun ¢oziimii noktasinda uluslararasi camia iizerine diiseni
yerine getirememistir. Soguk savas donemine benzer sekilde ABD ve Rusya’nin bagini ¢ektigi taraflar
arasinda vekalet savaslar1 yasanmaya baslanmustir.

I¢ savas devam ederken Esed rejimi siddeti artirmis ve Agustos 2013’te sivil halka kars1 kimyasal silah
kullanmigtir. Bu saldirt sonrasinda uluslararasi toplum, Suriye’ye karsi yapilacak miidahale konusunda
boliinmiis; ancak Amerika Birlesik Devletleri (ABD) Baskani Obama’nin bu konuda Kongre destegi
aradig1 esnada yapilan Rusya’nin teklifini Suriye’deki rejimin kabul etmesi iizere, ABD miidahale
fikrinden vazge¢mistir (Bugukgu, 2011: 9).

Suriye krizi, Arap Baharmin devami niteliginde olmasinin da etkisiyle daha basladigi andan itibaren
uluslararas1 kimlik kazanmis bir olayidir. Krizin ¢abuklukla uluslararasi toplumun giindeminin ilk
sirasina oturmasinin baglica sebepleri arasinda Ortadogu’nun diinya siyasetinin en hassas bolgelerinden
olmasi, ABD, Rusya, Cin, Avrupa Birligi (AB) gibi kiiresel aktorlerin bolgeye olan ilgisi ve bolgesel
giiclerin giivenlik endiseleri ile Suriye’deki en kiiciik degisimlere bile duyarli olmalar1 sayilabilir
(Tepeciklioglu ve Tepeciklioglu, 2015: 175). Suriye’de ABD ve Rusya’nin ¢ikarlarinin gatigmast
sorunun ¢ozimiinli zorlastiran baska bir nedendir. Rusya, Tartus ve Lazkiye’deki askeri tsleri
araciligryla Akdeniz’e ulasmis olma konumunu siirdiirmek ve kiiresel bir gii¢ oldugunu ispat etme
cabasinda, ABD ise Orta Dogu’daki hegemonyasini devam ettirme ¢abasindadir.

4. BIRLESMIS MILLETLERIN SURIYE KRiZINE YONELIK POLITIKALARI
Uluslararas1 Sistemde catismalar kadar barisi saglama cabalari da eskidir. Ozellikle teknolojinin
katkisiyla yaygin bir savagin yikiciligi bu diislinceyi daha da kuvvetlendirmistir. Bu nedenle Aristo’nun
iddiasinin aksine artik savaslar bir miilk edinme yolu olmaktan ¢ikmis ve kiiresel barisi saglama cabalari
daha fazla 6nem kazanmustir. Ikinci Diinya Savasi sonrasinda kurulan Birlesmis Milletler (BM),
kimilerine gore egemen devletlerin iirettigi anarsinin iistesinden gelmenin tek araci, kimilerine gore
ekonomik ve toplumsal iligkilerin kiiresellesmesine uygun diisecek bir yapilanmadir (Hardt ve Negri,
2008: 31).

BM Tiiziigiine gore orgiit, barig ve uluslararasi giivenligin saglanmasinin 6tesinde temel insan haklari,
cinsiyet esitligi ve biitiin halklarin ekonomik ve sosyal refahini temin etmek gibi ¢ok genis amaclari
yiikkiimlenmis ve Milletler Cemiyetinden farkli olarak kararlarin yaptirim giliciinii artiracak sosyo-
ekonomik ve askeri tedbirlerle desteklenmistir (Mgboji, 2006: 860).

II. Diinya Savasi’nin ardindan kurulan Birlesmis Milletlerde, savasin galibi bes devletin daimi iiye
olarak yer aldig1 Giivenlik Konseyi oldukga giiclii ve genis yetkilerle donatilmig, buna mukabil tiim {iye
devletlerin esit bir sekilde temsil edildigi Genel Kurul bir miizakere organi olarak sekillendirilmistir.
Ancak Giivenlik Konseyinin belirleyici ve hitkmedici bir konuma sahip kilindigi bu sistemin, temel
amag¢ olan uluslararas1 baris ve giivenligin saglanmasi agisindan basarisiz oldugu ortaya ¢ikmustir
(Topal, 2014, 104).

Giivenlik Konseyi 1990’larm baginda "Insani Miidahale Doktrini" adi verilen yeni bir doktrin
gelistirmistir. Yalnizca Konseyce formiile edilen ve BM Kurucu Antlagmasi’nda sézii edilmeyen bu
doktrine gore; herhangi bir devletin iilkesinde soykirim, zorunlu gog, i¢ savas, askeri darbe ya da aclik
tehlikesi gibi ¢ok vahim diizeyde insan haklari ihlalleri ya da insani felaketler oldugu taktirde Giivenlik
Konseyi sorunu ¢6zmek icin gerekirse askeri miidahale karari alabilecektir (Aral, 2013: 13). Bu karar
diinyadaki c¢atigma ve insan hakki ihlallerinin azaltilmasi adina baslangicta umut verici olarak
algilanmugtr.
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Mart 2012°de baslayan ve halen devam etmekte olan Suriye muhalefeti ile Baas yonetimine bagli silahli
giicler arasindaki catigmalar1 durdurabilmek ve Suriye’de barig ve istikrar1 yeniden saglayabilmek
amactyla BM ve Arap Birligi tarafindan temsilci olarak atanan Kofi Annan tarafindan bir plan ortaya
konulmustur. Ancak Annan Plani, uygulanmasi igin son tarih olarak verilen 12 Nisan’in {izerinden uzun
bir silire ge¢mis olmasina ragmen hala tam manasiyla uygulanamamakta; Suriye’de kan akmaya devam
etmektedir. Bu durumda Suriye konusunda daha etkin bir tavir i¢erisinde olmalar1 beklenen uluslararasi
toplum da sorunun ¢éziimiine yonelik adim atmakta her gecen giin gecikmektedir (Akgiin, 2012).

Yasanan i¢ savas nedeniyle ¢ogunlugu sivil olmak iizere ¢cok sayida Suriyelinin hayatin1 kaybettigi, on
binlercesinin yaralandigi veya komsu iilkelere sigindigi, iskenceye ve cinsel saldirilara ugradigi
belirtilmektedir. Insan haklar1 ihlallerinin sistematik bir devlet politikasi haline geldigi Suriye’de i¢
savasin neden oldugu can ve mal kaybu ile uluslararasi baris ve giivenlige yoneltmis oldugu tehdit, dogal
olarak Birlesmis Milletler (BM) 6niinde de giindeme gelmis ve tartigilmistir. Suriye’de yasananlar, ilk
olarak 21 Nisan 2011°de Filistin ile Israil arasindaki miizakerelerin ele alindigi Giivenlik Konseyi
toplantisinda giindeme gelmis; ABD, ingiltere, Fransa ve Almanya protestoculara yonelik siddeti dile
getirerek soruna bir ¢oziim bulunmasi cagrisinda bulunmuslardir. Ancak Rusya ve Cin, Suriye’nin
igislerine yonelik herhangi bir miidahalenin kabul edilemez oldugunu gerekge gostererek konunun
Giivenlik Konseyinde goriisiilmesine karst c¢ikmistir (Saira, 2012: 2-3). Daha sonra, Suriye’de
yasananlar tekrar Giivenlik Konseyinin oniine gelmis; ABD, Almanya ve Brezilya dahil baz1 devletler
uygulanan siddetin kinanmasi ve acilen sonlandirilmasi ¢agrisinda bulunulmasini talep etmislerdir.
Fakat Rusya ve Cin, Suriye’deki durumun yine uluslararasi barig ve giivenlige yonelik bir tehdit teskil
etmedigini ileri siirerek konunun goriisiilmesine engel olmustur. Giivenlik Konseyindeki bir diger
tesebbilis ise, 4 Subat 2012°de gerceklestirilmistir. Bu kez Konseye iiye on ii¢ iilke, yaygin ve agir insan
haklar1 ihlallerinden dolay1 Suriye yonetimini kinayan ve siddete son verilerek taraflar arasinda ateskes
ilan edilmesini Ongdren bir karar tasarisini Konseye sunmuslardir. Ancak bu tasari da, onceki
tesebbiislerde oldugu gibi yine Rusya ve Cin’in veto yetkilerini kullanmalar1 sebebiyle kabul
edilmemistir (Topal, 2014, 102-103). Cin ve Rusya’nin her vetosu ise Suriye’deki yikimin artmasina
neden olmustur (Adams, 2015: 3). Dolayisiyla Giivenlik Konseyinin iki bloga® ayrilmis olmas: diger
kiiresel sorunlarda oldugu gibi Suriye konusunda da bir karara varilmasini olanaksiz kilmaktadir.

BM Giivenlik Konseyi’nce, Arap Bahari’nin bir devami olarak goriilen Suriye’de yasanan kriz iizerine
getirilen karar tasarisinin Rusya ve Cin’in engellemesine takilmasi krizin uluslararasi rekabet boyutunu
ortaya cikarmig ve tirmandirmistir. Rusya ve Cin perspektifinden bakildiginda; Moskova, Arap
Birligi’nin Kasim 2011°de agikladigr “Siddetin kaynagi nerede olursa olsun siddete son vermek
gerektigini” ongdren girisimini aktif bir sekilde destekledigini belirtmistir. Moskova s6z konusu karar
tasarisina, Suriye muhalefetinin silahli radikallerden ayrilmasi ¢agrisin1 ve Suriye yonetiminin ordu
birliklerini sehirlerden ¢ekmesi talebine silahli gruplarin da sehirleri terk etmesi talebini eklemeyi
onerdigine dikkat ¢ekmis ve buna ragmen her iki 6nerinin de karar tasarisini hazirlayanlar tarafindan
tamamen reddedildigini belirtmistir. Moskova, Taraflarin hukuk ve diyalog gercevesinde anlasmaya
varabileceklerinden emin bir sekilde Suriye’de sosyal, siyasi ve ekonomik sorunlarin ¢oziimiini giic
kullanmadan ve halk ile diyalog icerisinde ¢6ziilmesini ummaya devam etmektedir. Bu nedenle, Suriye
krizinin ¢6ziimil i¢in tiim gli¢ kullanimina son verilmesini; siyasi, sosyal ve ekonomik reformlarin
gerceklestirilmesini istemekte, bunun yani sira herhangi bir yaptirim uygulanmasina da karst
cikmaktadir (www.tuicakademi.org).

Besinci yilim geride birakan Suriye krizi, yaklasik 300 bin kisinin 6lmesinden ve 4-5 milyon kisinin de
miilteci durumuna gelmesinin ardindan yeniden BM Giivenlik Konseyi’nin (BMGK) giindemine
gelmistir. Aradan gegen zaman zarfinda BMGK konuyla ilgili ¢ok sayida toplanti yapmus, on kadar da
karar almustir. 14 Nisan 2012’deki ilk karar, Suriye’de ateskes c¢agrisi igin donemin BM Genel
Sekreteri’nin adiyla anilan bir yol haritas1 olmus ve {ilkeye 30 askeri gozlemci gonderilmis; ancak Esad
alinan karara uymamuis, neyi gézlemledigi pek belli olmayan heyetin daha sonra gorev siiresini uzatan

ve sayisini artiran kararlar alimmistir. Ardindan 27 Eyliil 2013’te tilkedeki tiim kimyasal silahlarm imha
edilmesini 6ngdren karar tasarisi en 6nemli BM karari olarak tarihe gegmis; ancak Esad bu karara da
uymamistir. Bunun tizerine BMGK, kararlarina bagka bir sorunu konu etmis ve dikkatini DAES’e
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yoneltmis, 22 Subat ve 14 Temmuz 2014’te alinan kararlarin birinde DAES ve yabanci savascilarla
miicadele, digerinde de insani yardim konular1 diizenlenmistir. Giiniimiize kadar BMGK gilindemine
gelen en yasamsal karar tasarilar1 Rusya ve Cin tarafindan veto edilmis; hal boyle olunca da bir daha
onemli konular, nasil olsa veto edilecegi igin, giindeme gelememistir. Son olarak 18 Aralik 2015°de
alman karar taslagina gore Ocak ay1 basinda Suriye’de ateskes miizakereleri baslayacak, miizakerelere
DAES ve El Nusra katilmayacak, 18 Ocak’ta ateskesin nasil denetlenecegi agiklanacak, 6 ay i¢inde
giivenilir, kapsayici ve mezhepsel olmayan bir yonetim kurulacak ve 18 ay i¢inde de “6zgiir ve adil”
secimler yapilacakti (Dedeoglu, 2015). Ancak aradan gecen zamana karsin bu kararda uygulamaya
gecirilememistir.

Mart 2012°de baslayan ve halen devam etmekte olan Suriye muhalefeti ile Baas yonetimine bagl silahli
giicler arasindaki ¢atigmalari durdurabilmek ve Suriye’de baris ve istikrar1 yeniden saglayabilmek
amaciyla BM ve Arap Birligi tarafindan temsilci olarak atanan Kofi Annan tarafindan bir plan ortaya
konulmustur. Ancak Annan Plani, uygulanmasi igin son tarih olarak verilen 12 Nisan’in tizerinden uzun
bir siire gecmis olmasina ragmen hald tam manasiyla uygulamaya gecirilememistir (SDE, 2012: 3).
Rusya ve ABD’nin uzlasgamamasi1 durumunda da BM’nin Suriye’de ¢6ziime yonelik bir politikayi
yasama gecirmesi beklenmemelidir.

Suriye’deki siddet sarmalinin son bulmasina yonelik ¢abalar, Uluslararasi kamuoyunun boliinmiisligi
ve Giivenlik Konseyinin sergilemis oldugu basarisizlik nedeniyle sonugsuz kalmistir. Binlerce insanin
Olimiine, yaralanmasina, evlerini terk etmesine neden olan i¢ savas ise, biitiin siddetiyle siirmekte ve
Suriyelilerin yasamis oldugu acilar birer istatistiki veri olarak kayda gecmeye devam etmektedir.

5. BM’NIN SURIYE KRIZINE YONELIK POLITIKALARININ
DEGERLENDIRILMESI

Uluslararas1 alanda devletlerin ¢ikarlarinin birbirleriyle ortiismemesi nedeniyle kiiresel barig bir tiirlii
saglanamamaktadir. Buna karsin yaygin bir savasin neden olacagi biiylik kayiplar uluslararasi sistemi
olusturan devletleri ¢6ziim arayisina itmistir. Kiiresel bir 6rgiit catis altinda toplanma girisimleri Birinci
Diinya Savasi yillarindan daha 6ncesine dayanmakla birlikte bu konudaki ilk 6nemli girisim Milletler
Cemiyetiyle (MC) yapilmus, Ikinci Diinya Savasi’ndan sonra ise Birlesmis Milletler (BM) kurulmustur.
Her seyden once bir Amerikan projesi olan BM, Ikinci Diinya Savasi’nin galiplerinin veto haklari
nedeniyle adaletli olmayan bir isleyise sahiptir (Birdisli, 2010: 180).

BM orgiitii, kuruldugu 1945 ile Soguk Savas’in sona erdigi 1990’1arin basina dek kendisinden beklenen
islevleri yeterince yerine getirememistir. Bu donemde bagint ABD’nin ¢ektigi kapitalist bloga mensup
iilkelerle Sovyetler Birligi onciiliiglindeki sosyalist iilkeler arasindaki c¢ift kutuplulugun tetikledigi
Soguk Savas, Giivenlik Konseyi’nin etkin bir sekilde harekete gegirilmesini adeta imkansiz kilmistir.
Dolayisiyla bu donemde uluslararasi krizler patlak verip konu Giivenlik Konseyi’ne getirildiginde, ya
siirekli iiyelerden biri tarafindan c¢ogunlukla veto edilmis ya da hicbir zaman Konsey’e
getiril(e)memistir. Ornegin ABD 1965-1973 arasinda Vietnam’1 isgal edip, ii¢ milyon Vietnamliy1
oldirdiigii ve her tiirden savas sucu isledigi halde, bu hususta Konsey biinyesinde herhangi bir karar
alinmamistir. Sovyetler Birligi ise Soguk Savas doneminde Macaristan’1 (1956), Cekoslovakya’y1
(1968) ve Afganistan’1 (1979) isgal etmistir, fakat Giivenlik Konseyi bu saldirganliklar karsisinda da
duruma miidahil olmamstir. Yine Israil tarafindan uluslararas1 hukuka aykir1 olarak gergeklestirilmis
olan iggallere yonelik yaptirimlar da sonugsuz kalmistir. (Aral, 2013: 11).

Besinci yilin1 geride birakirken Suriye krizi, yaklagik 300 bin kisinin 6lmesine ve 4-5 milyon kisinin de
miilteci durumuna gelmesine neden olmustur. Aradan gegen zaman zarfinda Birlesmis Milletler
Giivenlik Konseyi (BMGK) konuyla ilgili ¢ok sayida toplanti yaparak kararlar almistir. 14 Nisan
2012’deki ilk karar, Suriye’de ateskes ¢agrisi i¢in donemin BM Genel Sekreteri’nin adiyla anilan bir
yol haritas1 olmus ve iilkeye 30 askeri gozlemci gonderilmistir. Esad alman karara uymamis, neyi
gozlemledigi pek belli olmayan heyetin gorev siiresini uzatan ve sayisini artiran kararlar alinmis,
ardindan 27 Eyliil 2013’te {ilkedeki tiim kimyasal silahlarin imha edilmesini 6ngdren karar tasarisi, en
onemli BM karar1 olarak tarihe ge¢cmisti; ancak Esad bu karara da uymamistir. Bunun iizerine BMGK,
kararlarina bagka bir sorunu konu etmis ve dikkatini DAES’e yoneltmistir (Dedeoglu, 2016). BM
tarafindan yiriitiilen tiim ¢abalar sonugsuz kalmistir; ¢linkii BM Giivenlik Konseyini olusturan iilkelerin
aralarinda anlagamamasi yaptirim uygulanmasini olanaksiz hale getirmektedir. Bu iilkeler tiim bu kaos
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ortaminda bile birbirlerinin ¢ikarlarina dokunmamaya 6zen gostermektedirler. Bu durumda en dnemli
uluslariistii 6rgiit olan BM, Suriye’de ¢ozlime yonelik bir varlik gosterememektedir.

BM, Suriye’de, Yemen’de ve Libya’da yliz binlerce insanin yagamini yitirmesini ve magduriyetini
onleyememistir; ancak giindemdeki sorunlar1 ¢ozebilecek BM disinda ana aktoér de bulunmamaktadir
(Rivera, 2016). BM Genel Sekreterligi’nin 2016 yili raporuna gore 13.5 milyon civarinda Suriyeli’nin
yardima muhtag oldugu, 6.5 milyon kisinin iilkesi igerisinde yer degistirdigi ve 4.6 milyon kisinin ise
miilteci konumunda bulundugu belirtilmistir (United Nations, 25/36). Bu siiregte BM 6 milyon insana
aylik yemek yardimi yapmis, 4.4 milyon insana ise konut destegi verilmis ve diger yardimlarda
bulunmustur. 9 milyon kisiye saglik hizmeti saglanmis bes milyon kisi ise egitim destegi vermistir
(Supporting Syria, 2016). Suriye ve diger kiiresel sorunlar karsisinda BM’nin etkisizligi gz oniine
alimdiginda orgiitiin varlig1 tartismali hale gelse de, kiiresel sistemde bu sorunlara ¢6ziim umulacak
baska bir yapilanma da bulunmamaktadir.

Genel olarak Suriye’de yasananlar analiz edildiginde, gercekten de uluslararast alanda bir kural
boslugundan degil var olan kurallari uygulatabilecek bir otorite yoksunlugundan bahsedilebilir. BM
onciiliigiinde olusturulmus olan hukuki normlar bu tarz insanlik dramlarinda diinya devletlerinin
yaptirrm da dahil her tirli tedbiri almasini O6ngdrmektedir. BM’nin yapilanmasi bu normlari
uygulatabilecek iradeden yoksundur. Devletler ¢ikarlarini maksimize edebilmek i¢in Suriye’de hicbir
moral degerini dikkate almamaktadirlar.

6. SONUC

Birlesmis Milletler’in en 6nemli kurulus amaci uluslararasi barig ve igbirliginin saglanmasidir. Kiiresel
sistemde bagka hi¢bir kurum bu konuda ne deneyime ne de yetkiye sahiptir. Suriye konusu ve diinyadaki
diger kiiresel sorunlarin ¢6ziimii noktasinda BM” nin yetersiz kaldigi kabul edilip elestirilmekle birlikte,
bu ¢alismada BM’nin gereksiz bir kurulus oldugu ileri siirilmemektedir. Ulastigimiz sonug; kiiresel
sorunlarin ¢oziimiinde hala BM’den bagka alternatif olmadigi ve BM sisteminin adil ve hizli karar alip
uygulayabilecek bir yapiya kavusturulmasinin diinya barisi agisindan zorunlu oldugudur. BM’nin,
biiyiik giicler arasinda ¢ikar ¢catigmalarinin yasandigi bir platform ve ayni zamanda aralarindaki rekabet
icin bir ara¢ niteligine doniistiiriilmesi ile Orgiitiin yiiriitme organi olarak kabul edilen Giivenlik
Konseyi’nin bes daimi iiyenin birlikteligiyle karar almak zorunda olusu sistemin isleyisini olanaksiz
kilmaktadir. Oncelikle bu yap: degistirilmelidir. Pratikte bes daimi iiyeden Rusya ve Cin bir tarafta;
ABD, Fransa ve Ingiltere ise diger tarafta yer almaktadirlar. Taraflar arasindaki kiiresel siyasetteki ¢ikar
farkliliklart nedeniyle en temel konularda bile makul kararlar alinamamaktadir.

Arap Bahari’nin Suriye’ye yansimasi ile baglamis olan Suriye i¢ savasinda yaklasik 300 bin kisinin
yasamini yitirmesine, 4-5 milyon kisinin miilteci durumuna gelmesine ve bir¢ok insanlik dist olaym
yasanmasina karsin BM bugiine kadar etkili bir ¢6zliim iiretememistir. Aradan gecen zaman zarfinda
BMGK konuyla ilgili ¢ok sayida toplant1 yapmis olmasina karsin, bazen veto mekanizmasi nedeniyle
karar alamamig, bazen de alinan kararlar daimi dyelerin politika farkliliklar1 nedeniyle
uygulanamamustir. Insani yardim acisindan BM tarafindan yapilan calismalar ise yetersiz olmakla
birlikte belirli bir program dahilinde yiiriitiilmektedir. Siyasi bir ¢dziim saglanmadan insani yardimlarla,
Suriye ve Suriyelilerin sorunlarinin ¢ézlimii olanaksizdir.
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OZET

Son zamanlarda Arap iilkelerinde yasanan siyasal, ekonomik ve sosyal problemler yonetimin degismesine,
toplumsal bilincin giiglenerek halkin ortak hareket etmesine vesile olmustur. Arap tilkelerindeki bu radikal degisim
Arap Bahari’ni ortaya ¢ikarmigtir. Suriye, 15 Mart 2011'de Arap Bahari’na dahil olup bu bahari en aci sekilde
yasayan iilke olmustur. Suriye'de hala devam etmekte olan i¢ savas neticesinde bir¢ok Suriyeli iilkelerini terk
etmek zorunda kalmistir. Bu gog¢ ¢esitli tilkelere yapilirken en biiyiik go¢ dalgasi Tiirkiye'ye olmustur. Bu saha
calismasi Arap Bahari’nin baslangicindan gilinlimiize kadar yasanan gelismeleri saptamak; savas nedeniyle
siginmact pozisyonuna diisen insanlarin; 6zellikle komsu {ilkelere yerlesmeleri halinde; yerlestikleri yerler
tizerindeki etkisini 6lgmeyi ve olusabilecek olumlu-olumsuz sonuglar1 saptamayi hedeflemektedir. Bu amagla
Kilis'teki yerli isletmecilere 23 sorudan olusan 100 adet anket uygulanmus, Kilis'te bulunan Suriyeli siginmacilarin
il ekonomisine etkisi ve Kilis halkinin Suriyeli siginmacilarla ilgili degerlendirmeleri tespit edilmeye ¢alisiimistir.

Anahtar kelimeler: Suriyeli siginmacilar, Ekonomi, Kilis.

ABSTRACT

Political, economic and social problems experienced in Arab countries recently have caused the change of
government and has been instrumental in strengthening the social consciousness of the common people to move
together. This radical change in Arab countries has triggered the Arab Spring. Syria was among the countries
experiencing the Arab Spring on March 15, 2011 and has experienced in a most painful way. As a result of the
Syrian civil war which is still going on in Syria, many Syrians have been forced to leave their country. While this
migration has been into various countries; the largest wave of immigration was into Turkey. In this study, it is
aimed to determine the developments until today from the beginning of the Arab Spring. Formed by a field study,
this study also focused on measuring the negative/positive effects of those who were forced to migrate as a result
of adverse events such as war, keeping people falling into refugees’ position, especially if they settle in neighboring
countries. For this purpose, it has been tried to determine the evaluation of local people in Kilis about the Syrian
refugees in Kilis province and their effect on the provincial economy by applying 100 surveys with 23 questions
on the local business operators in Kilis.

Keywords: Syrian Refugees, Economy, Kilis.

: Bu calisma, Kilis 7 Aralik Universitesi SBE iktisat Anabilim Dalinda yapilan bir yiiksek lisans tezinden I
turetilmistir.
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1.GIRiS

Yiizyillar boyunca kiiresel degismelerin etkisiyle iilkelerde ekonomik, teknolojik ve politik gelismeler
goriildugi gibi 21. Yiizyilda da kiiresel degismelerden bir¢ok iilke ekonomik, teknolojik ve politik
yonden etkilenmistir.

Ortadogu, cografi konumu ve sahip oldugu enerji kaynaklari nedeniyle diinyadaki egemen giicler
tarafindan siirekli dikkatleri lizerine ¢ekmistir. Bu yiizden siklikla ¢atisma ve miicadelelerin yasandigi
bir bélge olmustur.

Ortadogu kiiresel degismelerden de etkilenmistir. Ortadogu'daki Arap halki artik 6zgiirliik, demokrasi
ve insan haklan talep etmektedir. Bu taleplerin yerine getirilmesi adina halkin sokaklara dokiilerek
eylem yapmasi sonucu miicadele ve gatismalar yaganmistir. Bu miicadele ve gatismalara Arap Bahari
ad1 verilmistir.

2010 yilinin Aralik ayinda Tunus'ta baslayan hiikiimetle karsit goriiste olan halkin sokaklara dokiiliip
eylem yapmasi 2011 yilinda Misir, Liibnan, Suriye gibi Arap cografyasinda yer alan iilkeleri igine
almistir. Arap Bahar1 olarak adlandirilan bu akimin ¢ikis nedenlerinden en 6nemlisi; Ortadogu
iilkelerindeki cografi, siyasal ve ekonomik yapilardir. Bu yapilar iilkelerin zenginlesmesini saglamistir
ancak bu refah toplumlar diizeyine ulasmak igin yeterli olamamustir. Zengin iilkeler arasinda
sayilabilecek olan Tunus'ta baglayan bu bagkaldir1 6nceleri siyasal sonuglar dogursa da; halkin 6zgiirliik,
demokrasi ve insan haklar1 taleplerini kargilamamstir.

Arap Bahari'ndan Ortadogu'daki birgok iilke etkilenmis ve bu baharin i¢ine siiriiklenmistir. Stiphesiz ki
Arap Bahari'ndan en ¢ok etkilenen iilke Suriye olmustur. Suriye'deki ¢atismalar Arap Bahart boyutunu

10 sand 7 dzala calaiV) and 8 Ll culad all da gl e (Bide Jaad) 128
e e T D 308 Ue Gl

57


mailto:spaksoy@kilis.edu.tr

ASSAM Uluslararas1 Hakemli Dergi (ASSAM - UHAD)ASSAM International Refereed Journal
Cilt 4, Say1 9, Y1l Arahk 2017

gecerek i¢ savasa doniligmiistiir. Suriye'deki savag hem i¢sel hem de digsal faktorlere dayanmaktadir. Bu
ylizden Suriye'deki i¢ savas icinden ¢ikilmasi zor bir hal alarak hala devam etmektedir.

Stiphesiz ki Suriye'deki i¢ savas komsu iilkeleri de etkileyecekti tipki Suriye'ye komsu olan Tiirkiye
gibi. Tiirkiye cografi konumu nedeniyle tarihte de; birgok 6rnekte goriilecegi gibi; savas, soykirim vb.
nedenlerle gé¢ etmek zorunda kalan bircok insana ev sahipligi yapmustir. Tiirkiye, Suriye'deki i¢ savas
basladigindan beri gesitli dil, din, irk ve mezhepten olan Suriyeli sigmmacilara da kapilarim agnstir. I¢
savas neticesinde Suriye'den Tiirkiye'ye 3 milyon civarinda gog¢ gerceklesmistir. Tiirkiye'deki Suriyeli
siginmacilarin yaklasik 130 bini Kilis'te yasamaktadir. Dogal olarak bu go¢ dalgasinin Kilis iline olumlu
ve olumsuz sonuglar1 olacaktir. Bu ¢alismada Kilis'te yasayan Suriyeli siginmacilarin il ekonomisine,
cevreye ve saglikli yasama etkileri ile yerli halkin bu etkiler iizerindeki diisiince ve algilar
incelenecektir.

2. ARAP BAHARI

Orta Dogu'nun gecmisi; bugiiniiniin ve geleceginin belirlenmesinde biiyiik role sahiptir. Orta Dogu'da
baglayan ve hala devam etmekte olan Arap Bahari {izerine yorum yaparken ge¢cmisini unutmamak
gerekir.

Tunus'ta 27 yasindaki bilgisayar miithendisi Muhammed Buazizi igsizlik sebebiyle okudugu meslegi icra
edemedigi icin pazarda sebze meyve satarak ailesini gecindirmeye ¢alisiyordu. 17 Aralik 2010 giinii
Sidin Bouzid kasabasinda 200 dolar borg¢lanarak satin aldig1 sebze-meyveleri satarken riisvet talepleri
reddedilen giivenlik giigleri ve zabitalar tezgahinin ruhsatsiz oldugu gerekgesiyle Buazizi'nin tart aletine
ve tezgahina el koymak istedi ve gence bir tokat att1. Buazizi valilik binasina giderek bu durumu valiyle
gorlismek istedi ancak vali goriismeyi reddetti. Buazizi yasadiklarinin 6fkesiyle "Beni gormiiyorsan ben
de goriinmek icin kendimi yakarim™* diye bagirarak valilik binasmin &niinde saat 11.30'da kendini yakt1.
Hastaneye kaldirildiginda viicudunun biiyiik bir kismi yanmis olan Buazizi 4 Ocak 2011'de hayatim
kaybetti. Bu eylem bolgede yasanacak olan olaylarin baglangici olmustur (Tundemir, 2014). Bolgedeki
Lahsin Naci adindaki bir geng bir elektrik diregine tirmandi ve kendini elektrige verip 6ldiirerek "aglik
ve igsizlige" karsilik verdi (Randeree, 2010). Remzi el Abbudi de iilkenin mikro kredi birlik
programindan kaynaklanan bir is borcu sonucu yasadigi maddi sikintilar nedeniyle kendini 6ldiirdii
(Sadiki, 2010). 24 Aralik'ta Bouziane'de Muhammed Ammari polis tarafindan vurularak gégsiinden agir
yaralandi. 30 Aralik'ta hayatim1 kaybeden Sevki El Hadrimin de iglerinde bulundugu diger
protestoculardan da yaralananlar oldu (Ryan, 2016). Genglerin eylemleri sonucu alinan 6liim haberleri
insanlart ¢ileden ¢ikarmig ve halk arasinda biiyiik yanki uyandirmistir. Halk biiyiik ¢apli protestolar
diizenleyerek Arap diinyasinda siiregelen anlayisin degismesine sebep olmustur.

Aralik 2010’da Tunus’ta baglayan iktidar karsit1 kitlesel gdsterilerin 2011 yilinda Misir, Libya, Suriye,
Cezayir, Bahreyn, Urdiin, Yemen ve Liibnan gibi bashica Arap iilkelerinde yol agtigi halk
ayaklanmalarma siyaset bilimi ve uluslararas: iliskiler literatiiriinde Arap Spring (Arap Bahari) adi
verilmistir (Paksoy, 2013:1). Arap Bahari 22 iilkeden olusan Ortadogu ve Kuzey Afrika bdlgesinde
gerceklesmektedir.

Arap Bahar'nin bu kadar etkili olmasinda sosyal medyanin biiyiik rolii vardir. Halk sosyal medya
araciligryla orgiitlenip protestolar diizenlemistir. Bu yilizden Orta Dogu'da fitili ateslenen Arap Bahari'ni
"Twitter Devrimi" ve/veya "Facebook Devrimi" olarak niteleyenler de vardir (Szajkowski, 2011: 420).
Wikileaks'? belgeleri Tunus basta olmak tizere birgok Orta Dogu iilkesindeki iktidarlarin gergek yiiziinii
gbzler Oniine sermistir. Boylece halkin olaylara bakis agisi ciddi anlamda degismistir. Halk artik iktidara
giivenmemektedir ve halk orgiitlenerek iktidar1 protesto etmeye baslamigtir. Bu yiizden Arap Bahari'ni
"Wikileaks Devrimi" olarak tanimlayanlar da mevcuttur (Szajkowski, 2011: 420).

Y Cemal Tungdemir. (2014). Arap bahart neden Tunus ve Misir'da farkli yasaniyor?.T24, http://m.t24.com.tr/yazarlar/cemal-
tuncdemir/arap-bahari-neden-tunus-ve-misirda-farkli-yasaniyor,8323.(21 Aralik 2015).

Wikileaks: Kaynaklarin gizliligini koruyarak hiikiimetlerin ve diger organizasyonlarin hassas belgelerini yayinlayan isveg 12
merkezli bir uluslararasi organizasyondur.
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2.1. Arap Bahari'nin Cikis Nedenleri

Tarihsel nedenler: Arap Yarimadasi ve Kuzey Afrika’da halihazirda var olan devletlerin, Osmanl
hakimiyeti sona erdikten sonra ve Birinci Diinya Savasi’nin bitiminde Avrupali gii¢lerin
planlamalariyla ve onlarin menfaatlerine odakli bir sekilde kurulmus olmasi neticesinde Arap halklar
iizerinde eziklik duygusu meydana getirmesi, Araplarin 1900°’lii yillar boyunca Bat1 tarafindan
kandirilmasi, aldatilmasi, asagilanmasi neticesinde onur kirikliklar: yasamalari, esitsiz anlagsmalar,
kapitiilasyonlar Arap Bahari'nin tarihi nedenleri arasindadir (Memis, 2015:101).

Israil'in Bat1 eliyle dyle veya boyle bolgeye bir ileri karakol olarak yerlestirilmis olmasi, Arap
Diinyasi'min Israil ile 1948'den bu yana gerceklestirdigi savaslarin neredeyse tamanini kaybetmeleri,
Israil'e karst Misir'in eski lideri Cemal Abdiil Nasir haricinde kafa tutucu karizmatik bir liderin
Ortadogu'da ¢ikmamasi (Bir ara buna yeltendi idiyse de Kaddafi'nin tutarsiz tavirlar1 ve son 10 yil
icindeki Bat1 ile uzlasmaya gitmesi kendisine puan kaybettirmistir. iran'da Humeyni, devrimi
gerceklestirmis olsa da iranlilar Arap degillerdir) da Arap Bahari'nin tarihsel nedenleri arasinda yer
almaktadir (Cabbarova, 2015:31).

Sosyal nedenler: Arap baharinin ortaya ¢ikmasindaki sosyo-psikolojik nedenler su sekilde
siralanabilir (Tekek, 2012):

o Insanlarin insanca yasama arzusu, insan haklar1 ve temel hak ve 6zgiirliiklerden yararlanma
istegi, ozgirliik, adalet, ahlaki bir toplum ve hiikiimet yapisi talebi, din ve vicdan hiirriyeti ile dini
inanglara saygi ve diger devletlerle olan iligkilerin esit kosullarda gelistirilmesi ve ifade 6zgirligi
istemleri, sayilanlarin on yillar boyunca isbasma gelen Arap Yonetimleri tarafindan halklarindan
esirgenmis olmasi,

o Neredeyse yarim yiizyildir kisiler veya belirli gruplar tarafindan yapilan darbelerin 6miirlerini
tamamlamis olmas1 ve Arap iilkelerindeki darbeci anlayislarin artik bir fayda getirmediginin halklar
tarafindan goriilmesi,

° Insanlarin baskici ve yozlasmis yonetim anlayisindan (Ordu, polis ve istihbarata sahip olarak ve
Batr’ya sirtin1 dayayarak iilkeyi yonetme) bunalmasi,
° Camp David Anlagsmasi’nin Misir halki tarafindan benimsenmemesi, Miibarek’in bu siirecin

devam ettiricisi olarak algilanmast, Israil’le uzlasma ve ABD boyunduruguna uygun hareket etmenin
Misir’daki Araplarin gururunu kirtyor olmasi, bu baglamda Misir ve Urdiin’iin Israil ile igbirligi siirecine
girmis olmalari,

o Hizli niifus artisiyla birlikte alttan gelenlere ve yetisenlere is bulunamamasinin getirdigi
toplumsal bunalim,
. Insanlarin sosyal, kiiltiirel hiirriyetlerinden yararlandirilmamalar1 (Bahreyn ve Kuveyt

orneklerine bakinca daha yakindan goriilebilir).

Yonetsel(yonetimsel) nedenler: Ortadogu'da yonetsel alandaki anlayis sonucu olarak yonetimde
bosluklarin ortaya ¢ikmasi, riigvetin yayginlagmasi vb. anlamda birgok sorun giindeme gelmistir. Halkin
boyle bir yonetim arzusuyla karsi karsiya gelmesi Arap Bahari’nin temel nedenleri arasinda
varsayilmaktadir (Uzer, 2013:129).

Ortadogu'da genel olarak popiilist uygulamalarin yaygin olmasi, ancak 6zellikle gercek halk yararm
gozeten uygulamalara yer verilmemesi, Arap Bahari’nin temel nedenleri arasinda varsayilmaktadir
(Ayhan, 2011:20).

Arap tllkelerindeki hiikiimetlerin, kendi halklarim baski altina alip sindirmek i¢in giivenlik-istihbarat
uygulamalar1 sonucu artik herkesin birbirinden sliphe duymaya baslamasi, Arap Bahari’nin temel
nedenleri arasinda varsayilmaktadir (Boran, 2011:260).

Arap iilkelerinde yaygin anlayis olan, halk oylamasi yapilmayarak ve halkin konu ile ilgili gortisleri goz
ardr edilerek yonetimin babadan ogula devredilmeye baslanmasi ya da bu anlayisin benimsetilmeye
caligilmasi, halkin tepkisine neden olmustur. Bu durum da Arap Bahari’nin temel nedenleri arasinda
varsayilmaktadir (Ayhan, 2012:21).

Arap tlilkelerinde gegmisten bugiine, genel olarak iilke yoneticilerinin, ailelerinin ve yakin gevrelerinin
liikks icerisinde yasamalar1 ve buna ragmen halkin biiyiik bir kisminin yoksulluk igerisinde yagamalari,
iilke yonetimine olan giiveni zedelemistir. S6z konusu edilen bu durum, Arap Bahari’nin temel nedenleri
arasinda varsayilmaktadir (Yavuz ve Erdurmaz, 2012:42).
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Genel olarak Arap flilkelerinde basin 6zgiirliigliniin olmadig1 goriilmektedir. Bu baglamda gazeteciler
yonetim lehine yazilar yazmamasi i¢in baski altinda tutulmus ve aleyhte yazilar yaymlamalari
durumunda cezalandirilmalart yoluna gidilmistir. Bu durum da yine Arap Bahari’nin temel nedenleri
arasinda varsayilmaktadir (Ayhan, 2012:17).

Siyasal nedenler: Yonetimlerin demokrasiden uzak, otokratik yapida olmasi Arap Bahari’nin siyasi
nedenlerinin basinda gelmektedir. Yonetim sisteminin giderek diktatorliik sistemine doniismesi, halk
arasinda giivensizlik, korku, huzursuzluk ve gelecek endisesinin yayginlagmasina sebep olmustur. Tek
adam olarak uzun yillardir iktidar1 ellerinde bulunduran antidemokratik yonetimler, disa kapali
politikalar benimseyerek halki siirekli baski altinda tutmus, halkin siyasi ve ekonomik taleplerine
kargilik vermemislerdir. Sonug olarak da halk arasinda bu tiir baskicit ve monarsik yonetimlere karsi
olusan bakis agis1 Arap Bahari’nin sebebi olmustur (Sahin ve Sahin, 2014:174).

Arap Bahari’na sebep olan siyasi nedenlerden bir digeri de kurumsal yapilanma konusunda hiikiimetin
zaylf olmasidir (Montalvo, 2012:3). Arap iilkelerinde biirokratik kurumlarin kalitesinin diigiikk ve
isleyisinin oldukca yavas ve sorunlu olmasi, halk arasinda huzursuzluk olusturmaktadir. Merkezilesmis
biirokratik sistem olarak isleyis, bu kurumlarin belirli elit gruplarin himayesinde toplanmasina sebebiyet
vermistir. Bu elit gruplar, belirli kisilerin taleplerini yerine getirmeye oncelik verirken siradan insanlarin
taleplerini yok saymis, toplumsal refah ve sosyal adaleti zedelemistir (Malik ve Awadallah, 2013:297).

Ekonomik nedenler: Ortadogu'daki halklarin biiyiik bir kisminin ayaklanma ve protestolara
yonelmesinin  asil sebebi ekonomik sikintilardir. Ekonomik sikintilar yiiziinden en ¢ok halk
ayaklanmalarinin goriildiigii iilkeler Tunus, Misir, Libya, Cezayir, Urdiin ve Suudi Arabistan'dir. Bu
tilkeler etnik, mezhepsel ve dini anlamda biiyiik oranda homojenlige sahiptir. Ancak bu iilkelerde
sorunlar genelde ekonomik kaynakli olmustur (www.bilgesam.org, 2015).

Suudi Arabistan ve Korfez iilkelerinin bile 2008-2009 Kiiresel Ekonomik Krizi'nden etkilenmis olmasi,
bu iilkelerde ¢alisan Ortadogulu iscilerin tilkelerine doviz génderememeleri Arap Bahari'nin ekonomik
nedenleri arasinda yer almaktadir (Miller, 2011). 2008-2009 Ekonomik Krizi'nde baz1 Ortadogu
iilkelerinin kendi paylarina diigeni almalar1 ve petrolil olmayan bolge iilkelerinin bu krize hazirliksiz
yakalanmig olmalar1 dolayisiyla biiyiikk sikintilara maruz kalmalar1 da Arap Bahari'nmin ekonomik
nedenleri arasinda degerlendirilmektedir (Avcei, 2012:71).

Arap Bahari'nin baslangi¢ noktasi olarak kabul edilen Tunus’ta donem itibariyle iiniversite mezunu
genglerin issizlik oran1 %55 olarak agiklanmustir. Suriye’de ise yine donem itibariyle 25 yas alt1 niifus
igin igsizlik rakamlar1 %50 olarak agiklanmuistir (Kilig, 2012:26). Tarihsel siire¢ icerisinde bu sartlarda
yasamak zorunda olan Kuzey Afrika {ilkelerinin vatandaslar1 da, 6zellikle Fransa’ya go¢ ederek ya da
iltica ederek bir anlamda kendilerine yeni bir hayat kurmaktaydilar. Ancak Arap Bahari'nin etkisiyle
Fransa'nin ¢ikarmis oldugu “Gogmen Yasasi” ile bu {ilkelerin vatandaslarinin Fransa’ya go¢ etmelerinin
onii kesilmis ve bu durum Kuzey Afrika tlkelerindeki issizlik rakamlarinin katlanarak artmasina ve
yasam kosullarinin daha da koétiilesmesine neden olmustur. Neticesinde bu durum da, Arap Bahari’ni
tetikleyen etmenler arasinda yer almistir (Akbas, 2012:63).

Arap Bahar1 6ncesinde Misir’da kisi bag1 giinliik gelirin yaklasik 2 ABD dolar1 oldugu agiklanmustir.
2008-2009 Kiiresel Krize hazirliksiz yakalanmig olan Misir’da halk ekmek dahi bulmakta giiclitk cekmis
ve temel gida fiyatlar1 inanilmaz derecede yiikselmistir. Bu durum da Arap Bahari'nin ekonomik
nedenleri arasinda degerlendirilmektedir (Avci, 2012:73).

Ortadogu'daki Arap iilkelerinin zenginliklerinin halkin refah diizeyinin arttirilmasi kapsaminda herhangi
bir yatirima doniistiiriilmemesi, sanayilesme, saglik ve egitim yatirimlar1 vb. alanlarda bircok hususun
gozetilmemesi yine Arap Bahari’nin temel nedenleri arasinda degerlendirilmektedir (Doster, 2013:13).

Arap iilkelerinin birgogunda milli bir ekonomi politikasinin olmadigi gériilmektedir. Bu durumda halkin
gelir diizeyini arttirmak adina yapilacak yatirnmlarla ilgili eksiklikler yasamalarina neden olmakta ve en
onemlisi siirekli disa bagimli olarak yasamlarini idame etme zorunlulugunu beraberinde getirmektedir.
Bu eksiklik, yine iilke halklarinin refah diizeylerinin goz ardi edilmesi anlaminda Arap Bahari’nin temel
nedenleri arasinda degerlendirilmektedir (Mahalli, 2013:57).

Uluslararasi nedenler: Basta ABD olmak iizere Bat1 diinyasinin aktif siyasal destegi, NATO’nun
Libya’daki mubhalif kuvvetlere Kaddafi giiclerini bombalayarak yaptigi stratejik askeri yardimlar

60



ASSAM Uluslararas1 Hakemli Dergi (ASSAM - UHAD)ASSAM International Refereed Journal
Cilt 4, Say1 9, Y1l Arahk 2017

gosterilmektedir. Arap Bahari’m1 meydana getiren pek ¢ok neden vardir. Ancak temel neden Arap
rejimlerinin ekonomik iflasidir. O nedenle dindar, Miisliiman, Hiristiyan pek cok siyasi grup birlikte,
omuz omuza Arap siyasetini sarsmustir. Bu farkli gruplan bir araya getiren ortak dinamik sudur:
Ekonomik basarisizlik. Bu acidan Arap Bahari, 1979 Iran Devrimi gibi dinsel yahut Nasir olayinda
oldugu gibi ideolojik bir olay degildir. Arap Bahari, siradan insanlarin temel meselesi olan yiiksek
fiyatlar, konut sorunu gibi dinamiklerin temel olarak ortaya ¢ikardig: bir siirectir (Bacik, 2011:17).
Diger nedenler: Sosyal medya vasitalar ile diinyanin kiigiilmesi, niifus artis1 ile kit kaynaklarin
paylasilma telagina diisiilmiis olmasi, enerji kaynaklarmin tilkenmeye baslamasi, kiiresel 1sinma,
SSCB'nin ve Berlin Duvari'nin yikilmasi ile hayat bulan “Devlet kutsaldir” anlayisinin yerine gegerli
hale gelmeye baslayan “Birey kutsaldir” fikrinin Ortadogu'da benimsenmesi diger nedenler arasinda
gosterilebilir (Yavuz ve Erdurmaz, 2012:149).

3. TURKIYE'DE YASAYAN SURIYELI SIGINMACILAR

Tirkiye siginma ve miilteci hareketleri yoniinden oldukga tecriibeli bir iilke konumundadir. Nitekim
sinir komsularinda ve yakin cevresinde cesitli nedenlere bagli olarak ortaya ¢ikan go¢ hareketlerinden
cok defa birebir etkilenmis ve bu siirecin igerisinde yer almak durumunda kalmistir. Tarihsel siireg
icerisinde 1979’da iran devrimi, 1979°da Rusya-Afganistan savas1, 1980-1988 yillar1 arasinda iran-Irak
savasi, 1991°de Korfez savasi, 1991°de Sovyetlerin dagilma siireci, 2003 yilinda ABD’nin Irak’1 isgali
ve glinlimiizde Suriye’deki i¢ savas gbé¢ ve gé¢men konusunda Tiirkiye’ye biiyiikk deneyimler
kazandirmistir (Cengiz, 2015:111).

Suriye’deki i¢ savastan kacan insanlar Diinya'nin cesitli yerlerine dagilmistir. Misir, Urdiin, Tiirkiye,
Liibnan, Irak bu iilkelerden bazilaridir. Suriye ile 877 kilometrelik sinir1 bulunan Tiirkiye, ¢ok sayidaki
miilteci akini nedeniyle, {ilkedeki i¢ savastan en fazla etkilenen {ilkelerin basinda gelmektedir., 29 Nisan
2011 tarihinde Suriye’den Tiirkiye’ye giris yapan 252 kisi ile Tiirkiye’ye siginma eylemi baslamis ve
sayilar1 artarak devam etmistir (Aydin ve Ozcan, 2016: 269). Tiirkiye, bu tarihten itibaren Suriyelilere
yonelik “agik kapi politikas1” uygulayacagini ilan etmistir. 14 Haziran 2011°de AFAD sigimmacilarla
ilgili ilk agiklamasini yaptiginda Hatay Yayladagi ve Altinozii’'nde kurulan kamplarda 8.538 Suriyelinin
yasadig1 agiklanmistir (Orhan, 2015:12).

Yaklasik 5 yildir yasanan kaosun ilk giinlerinden bu yana yogun bigimde Tiirkiye’ye gelmeye devam
eden Suriyeli siginmacilar acisindan Tiirkiye siginacak bir liman niteligine sahip olmustur. Gergek
anlamda miilteci ya da sigmmaci konumunda olmayan Suriye’den gelen insanlar, heniiz anayasal bir
diizenleme olmadig1 igin “misafir” olarak nitelendirilse de 2012’deki bir gelisme iizerine BMMYK ¥’ nin
hatirlatmasi ile devlet, resmi sdylemlerde “misafir” kavramini birakarak, “gecici koruma” kavramini
kullanmaya baglamistir (Cengiz, 2015:111).

AFAD verilerine gore 2012 Agustos aymda Suriyeli siginmaci sayis1 78.409’u bulmustur. Bu gelismeler
yasandig sirada Tirkiye 100.000 kisinin kritik esik oldugunu dile getirmistir. Ancak Suriye’den gog
dalgas1 beklentinin Gtesinde gergeklesmistir. Tiirkiye, Suriyelileri siirenin uzamasi ve sayinin dramatik
sekilde artmasina ragmen kabul etmeye devam etmistir (Orhan, 2015:12).

2012’nin ikinci yarisinda hiikiimet, Tiirkiye’ye girisleri sinirlamak i¢in kimi 6nlemlere bagvurmak
zorunda kalmistir. Bu durum, sinirin Suriye tarafinda Tiirkiye’ye kabul edilmeyi bekleyen kalabalik
gruplar halindeki Suriyeliler i¢in 20’den fazla gegici kamp kurulmasiyla sonuglanmistir. Bu gegici
kamplardan bazilar1 Atme, Bab el-Hava ve Bab es-Selame gibi- kisa zaman sonra sinir boyunca uzanan
yari-kalic1 merkezlere donilismiistiir. Bu arada Suriye’nin kuzeyindeki siddetten kagan Suriyeliler de
gayriresmi yollar1 kullanarak Tiirkiye’ye girmeye baslamis ve Tiirkiye’deki “kamplarda kalmayan
miilteci niifusu” saflarina katilmistir. Tiirkiye sinir1 boyunca uzanan bolgelerde kétiilesen durum

BBirlesmis Milletler Miilteciler Yiiksek Komiserligi (BMMYK): Birlesmis Milletler Miilteciler Yiiksek Komiserligi Biirosu, 14
Aralik 1950'de Birlesmis Milletler Genel Meclisi tarafindan kurulmustur. BMMYK, miiltecileri korumak amaciyla yapilan
uluslararasi hareketleri diizenlemek, onlara liderlik etmek ve diinya ¢capindaki miilteci sorunlarint ¢ozmekle yetkilendirilmistir.
Asil amaci, miiltecilerin haklarini ve refahini savunmaktur.
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yiiziinden Tiirkiye’'nin hem resmi hem de gayriresmi gegisleri daha kontrollii hale getirmeye
baglamasiyla son donemde yerlerinden edilen insanlar kagakgilarla is birlik yapar olmustur (Dinger vd.,
2013:11).

Kamplarda yasayan Suriyeli sigimmacilarin yaridan fazlasi ve kamp disinda yasayan Suriyeli
siginmacilarin bir kismi, Tiirkiye’ye, resmi bir sinir noktasindan, pasaportsuz olarak girmistir. Ayrica,
Suriyeli siginmacilarin 6nemli bir ylizdesi resmi olmayan bir sinir noktasindan Tiirkiye’ye giris
yapmustir. Tlrkiye’deki Suriyeli siginmacilardan kamp disinda olanlarin yaklasik yiizde 45’inin AFAD
kaydi vardir ve yaklasik ylizde 20’sinin oturma izni vardir (www.afad.gov.tr, 2016).

Tiirkiye, mevcut durum itibarryla kritik esiginden kat kat fazla Suriye vatandasini misafir etmekte, genis
kapsaml1 bir miilteci sorunu ile karsi karsiya bulunmaktadir.

Tiirkiye’deki Suriyelilerin %13’ 10 ildeki 22 kampta, geri kalani ise Tiirkiye’nin neredeyse tamamina
dagilmis durumdadir (www.ukam.org, 2016).

Tablo 3.1'de Tiirkiye'de Suriyeli siginmacilar i¢in hazirlanan kamplara yer verilmistir. Tabloya gore,
Tiirkiye'de sadece Hatay, Gaziantep, Sanlurfa, Kilis, Mardin, Kahramanmarag, Osmaniye, Adiyaman,
Adana ve Malatya'da Suriyeli siginmacilar i¢in kamplar bulunmaktadir.

Tablo 3.1. Tirkiye'de bulunan kamplar (www.afad.gov.tr, 27.11.2017)

iL GECIiCi BARINMA BARINMA TiPi CADIR VE TOPLAM
MERKEZI KONTEYNIR KENT | MEVCUT
SAYISI
Altinozii Konteynerkenti 2,056 Konteyner 8,296 Suriyeli 17,850
Yayladagi Konteynerkenti | 776 Konteyner 3,677 Suriyeli
HATAY 32 Betonarme Bolme
Alpaydin Konteynerkenti 1,181 Konteyner 5,048 Suriyeli
Giivegei Cadirkenti 824 Cadir 829 Suriyeli
Islahiye Cadirkenti 1,562 Cadir 6,240 Suriyeli 24,543
; Karkamis Cadirkenti 1,632 Cadir 5,467 Suriyeli
GAZIANTEP Nizip 1 Konteynerkenti 1,873 Cadir 8,961 Suriyeli
Nizip 2 Konteynerkenti 908 Konteyner 3,875 Suriyeli
Ceylanpinar Cadirkenti 5,032 Cadir 19,948 Suriyeli 79,576
Akgakale Cadirkenti 6,245 Cadir 24,493 Suriyeli
SANLIURFA Harran Konteynerkenti 2,070 konteyner 11,341 Suriyeli
Surug¢ Cadirkenti 7,094 Cadir 23,794 Suriyeli
Onciipinar Konteynerkenti | 3,253 Konteyner 12,220 Suriyeli 26,732
KIiLIS Elbeyli Besiriye 3,592 Konteyner 14,512 Suriyeli
Konteynerkenti
MARDIN Midyat Cadirkenti 1,335 Cadir 2,528 Suriyeli 4,142
1,614 Irakh
KAHRAMANMARAS Merkez Konteynerkenti 5,006 Cadir 17,374 Suriyeli 22,713
5,339 Irakli
OSMANIYE Cevdetiye Konteynerkenti 3,358 Konteyner 14,191 Suriyeli 15,065
Diizi¢i Konteynerkenti 750 Konteyner 874 Suriyeli
ADIYAMAN Merkez Cadirkenti 2,305 Cadir 8,965 Suriyeli 8,965
ADANA Sarigam Konteynerkenti 6,136 Konteyner 26,180 Suriyeli 26,180
MALATYA Beydag: Konteynerkenti 1,977 Konteyner 9,533 Suriyeli 9,533
TOPLAM 27,934 ¢adir ve betonarme bolme (102,839 kisi, %43,7) Suriyeli 228,346
31,063 Konteyner(132,46 kisi, %56,3) Irakl 6,953
58,997 toplam Toplam 235,299

Tiirkiye'de yasayan Suriyeli siginmacilarin geldikleri illere gére dagilimmna Tablo
3.2.'de yer verilmistir. Tablo 3.2'ye bakildiginda Suriyelilerin Tiirkiye'ye en ¢ok Halep ilinden
geldigi goriilmektedir.
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Tablo 3.2. Suriyelilerin geldikleri vilayetlere gore oransal dagilimi
(www.ukam.org, 06.01.2016)

Geldigi Il (Vilayet) Oran (%)
Halep 35,7
idlib 20,9
Rakka 10,9
Lazkiye 9,2
Hama 7,5
Haseke 5,4
Sam 3,8
Humus 1,7
Suveyde 0,4
Dera 0,3
Kuneytre 0,1
Tartus 0,1

4, KiLiS'TE YASAYAN SURIYELIi SIGINMACILAR

Ekim 2011°de icisleri Bakanligi’'nin aldig1 karar ile Tiirkiye’de kayith olan Suriyeli siginmacilara
“gecici koruma statiisii” verilmektedir. Gegici koruma rejimi ile Suriyelilere siirsiz kalis, zorla geri
gonderilmemeye karst koruma ve acil ihtiyaglara yanit veren kabul diizenlemelere erisimi icerecek
sekilde koruma ve yardim saglanmaktadir (www.aksam.com, 2016).

AFAD verilerine gore, Tiirkiye'de miiltecilerin kayit altina alinmasi i¢in kurulmus 23 tane mobil kayit
merkezi bulunmaktadir. Bu kayit merkezlerine gore Tiirkiye'de 10 ilde 22 kamp bulunmaktadir. Bu
kamplardan Onciipinar Kampi ve Elbeyli Kamp1 olmak iizere iki tanesi Kilis'te bulunmaktadir. Afet ve
Acil Durum Yonetimi Bagkanligi(AFAD)'1n verilerine gore, 2 kampta toplam cadir konteynir sayisi
6.756’dir. Kilis'te kamplarda 34.650, kamp disinda 89.747 olmak iizere toplam 124.397 siginmaci
bulunmaktadir. Kilis, yiizél¢iimii bakimindan Tiirkiye'de bulunan en kiiciik illerden biri oldugu icin
Suriyeli siginmacilarin yerlestirildigi diger 9 ille kiyaslandiginda siginmacilarin yogunlugu bakimindan
ilk sirada yer almaktadir.

AFAD'1n verilerine gore, Kilis'in karsisinda Esselame sinir kapisi iginde yer alan 50.000 kisinin yasadig1
3 kamp bulunmaktadir. Bu kamplardaki Suriyelilerin ihtiyaglari THH basta olmak iizere Tiirk sivil
toplum kuruluglari karsilamaktadir.

Kilis’teki Suriyeli siginmacilar, konteynir kentlerde, sehirde ya da kdylerde yasamlarini siirdiirmektedir.

Onciipmar Kampi: AFAD'n verilerine gore; Onciipmar konteyner kenti 17.03.2012 tarihinde
kurulmustur. Bu kentte 14.976 Suriyeli siginmact yasamaktadir. Kampin alan1 315.000 metrekaredir.
3.184 konteyner ve 6 mahalleden olusmaktadir (www kilis.gov.tr, 2017). Onciipinar kampi, Suriye sinirt
ile tampon bolge arasinda kalan arazide insa edilmistir. Her aile ic¢in verilen alan yaklasik 21
metrekaredir (Lordoglu ve Aslan, 2015:257-258).

Onciipmar konteyner kentte anaokulu, ilkdgretim okulu ve lise de 63 derslikte toplamda 4.500 Suriyeli
Ogrenci egitim gormektedir. Ayrica Kilis 7 Aralik Universitesi’'nde de 75 Suriyeli 6grenci egitim
gormektedir (www.kilis.gov.tr, 2016).

Ayrica Onciipmar Konteyner Kenti'nin igerisinde 50 yatakli Sahra Hastanesi, her biri bin kisi alabilen 2
cami, 3 siipermarket, banka subesi, PTT subesi ve 6 sosyal tesis bulunmaktadir (www kilis.gov.tr, 2016).

Elbeyli Kampi: Elbeyli konteyner kenti 01.06.2013 tarihinde Elbeyli ilgesine yakin bir yerde
kurulmustur. 416.000 metrekarelik alana kurulan Elbeyli konteyner kentinde 3.572 konteyner
bulunmaktadir (www.afad.gov.tr, 2016). AFAD'n verilerine gore; bu kentte 19.674 Suriyeli siginmact
yasamaktadir. Kentte yasayanlarin tiim ihtiyaglar1 T.C. devleti tarafindan karsilanmaktadir. Kentte kres,
anasinifi okulu, ilkokul, ortaokul ve lise diizeyinde Arapga egitim ve 6gretime devam edilmektedir. Yine
bu kentte cami, aliveris yerleri vb. gibi ortak kullanim alanlar1 da bulunmaktadir.
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Sehir Merkezinde Yasayanlar: Suriye’de baslayan i¢ savasla birlikte (Ocak 2011) Kilis il merkezi ve
diger yerlesim yerlerine Suriyeli sigmmacilar gelmeye baslanustir. 15.04.2015 tarihi itibar1 ile
merkezinde resmi kayitlara gore 89.747 sigimaci yasamaktadir (Kilis AFAD 11 Koordinatérliigii,
2016). AFAD"n verilerine gore; il merkezinde ve/veya koylerde yasayip da kayit altina alinmayan
siginmacilarin da oldugu bilinen bir gercektir. Bu siginmacilar sehir i¢inde kiraladiklar1 ev, diikkan ve
apartman dairesi gibi yerlerde kalmaktadirlar. Bu siginmacilara il genelinde 23 sivil toplum kurulusu ve
Kilis halki yardim saglamaktadir. Bu siginmacilarin dnemli bir kismu is yerlerinde, sanayide, bag-bahge
islerinde, ingaat islerinde vb. yerlerde ¢aligmaktadir.

AFAD';m verilerine gore; il merkezinde 1 anaokulu, 4 ilkokul, 5 ortaokul ve 3 lise (1'1 6zel lise) Arapca
egitim ve dgretime devam etmektedir.

5. MATERYAL VE YONTEM

5.1. Calismanin Amaci

Suriye’deki i¢ savastan kagip gelen, Tiirkiye’de yasamini siirdiirmeye ¢alisan 3 milyondan fazla Suriyeli
siginmaci bulunmaktadir. Kilis'te Kilis niifusundan daha fazla siginmaci yasamaktadir. Bu calisma,
Kilis’te yagayan Suriyeli siginmacilarin Kilis ilinin ekonomisine etkilerini ve Kilis halkinin bu konu ile
ilgili diislincelerini ortaya koymay1 amaglamaktadir.

5.2.Calismanin Onemi

Ulkelerinden go¢ etmek zorunda kalan veya gd¢ etmeye zorlanan insanlarin goc ettikleri yerlere
ekonomik, siyasi ve sosyo-kiiltiirel fayda ve zararlari olacaktir. Bu ¢alisma siginmacilarin gog ettikleri
yerlere fayda ve zararlarini tespit edip ¢6ziim Onerileri sunabilmek i¢in 6nemlidir. Calismada 6rnek il
olarak Kilis'in se¢ilme nedeni Kilis'te Kilis niifusundan daha fazla Suriyeli siginmaci olmasidir. Boylece
Suriyeli sigimmacilarin Kilis ili ekonomisine olumlu ve olumsuz etkileri daha iyi analiz edilecek; bunun
yaninda yillardir Suriyeli siginmacilarla ayn1 sehirde yasayan Kilis halkinin Suriyeli siginmacilarla ilgili
degerlendirmeleri tespit edilecektir.

Kiiresellesme diinyadaki biitiin iilkeleri derinden etkileyen bir olgudur. Tunus'ta baglayan Arap Bahari
kiiresellesme sayesinde birgok Arap iilkesini i¢ine almistir. Arap Bahari'n1 en uzun siire yasayan iilke
Suriye olmustur. Suriye'deki i¢ savas hala devam etmektedir. Suriyelilerin biiyiik bir kismi i¢ savas
nedeniyle go¢ etmek zorunda kalmistir. Tiirkiye'ye Suriye'den siginmaci olarak 3 milyondan daha fazla
goc gerceklesmistir. Kilis ilinde de birgok Suriyeli siginmaci bulunmaktadir. Bu ¢aligmada Suriyeli
siginmacilarin Kilis ili ekonomisine olumlu ve olumsuz etkileri tespit edilmeye calisilacaktir.

5.3.Calismanin Yontemi

Arastirmanin birincil verileri anket yoluyla elde edilmistir. Ikincil verileri ise konuyla ilgili kitap,
makale, bildiri, rapor vd. bilimsel c¢alismalardan saglanmistir. Internet kaynaklari da goz ardi
edilmemistir.

5.3.1. Ornek Isletme Secimi
Ankete konu olan isletmeler Kilis ilinde yerli isletme sahipleri arasindan se¢ilmistir. Arastirmaya gayeli
ornekleme yontemiyle tesadiifi olarak segilen isverenler dahil edilmistir.

5.3.2. Veri Toplama Y 6ntemi
Arastirmada kullanilan yontem; 6rnek kiitlenin secimi, veri toplama ve verilerin degerlendirilmesi
seklindedir.

Arastirma, Suriye’deki i¢ savastan kacarak Kilis’te yasamini siirdiiren Suriyelilerin Kilis ekonomisine
etkilerini belirlemek amaciyla, il merkezinde faaliyet gosteren isletmeleri kapsamaktadir. Arastirmada
100 isletmeye anket uygulanmustir.

Arastirmanin ana kitlesini, Kilis il merkezinde faaliyet gosteren isletmelerin sahipleri olusturmaktadir.
Yapilan anket calismasinda en dogru sonuglar1 elde edebilmek amaciyla genelde Suriyeli miisterisi
cogunlukta olan isyerleri secilmistir. Arastirmaci arastirma alanini ¢ok iyi bildigi i¢in 6rnek kitlenin
seciminde “Gayeli Orneklem Yé&ntemi” kullanilmis ve secilen isyerleri arasindan 100 anketin
uygulanmasi yeterli gorilmiistir.
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Anket yoluyla elde edilen veriler, SPSS kullanilarak frekans ve yiizde dagilimlarindan olusan tablolarla
degerlendirilip Crosstab ve Descriptives yontemleri ile analiz edilmistir.

Anket sorulari, Suriyeli siginmacilarin kente geldikten sonra Kilis'in ekonomik yapisindaki degisim
gbzlemlenerek arastirmaci tarafindan olusturulmustur. Anket iki boliimden olusmaktadir. Ilk béliimde
anket uygulanan isletme hakkinda genel bilgi edinmek amagclanmstir. ikinci béliimde Suriyeli
siginmacilar Kilis iline geldikten sonra kent ekonomisi {izerine nasil etki yaptiklari analiz edilmeye
calisilmustir.

5.3.3. Verilerin Analizinde Kullanilacak Yéntem

Gayeli ornekleme yontemi gesitli sekillerde isimlendirilir. Bu yonteme amacli, yargisal, tipik 6rnek
se¢me, keyfi 6rnekleme ve muhakemeli 6rnekleme de denilmektedir. Tiim bu kavramlarin ortak noktas,
bir popiilasyondan drnek segme isleminin arastiriciya ait oldugunu gostermektedir. Arastirmact bilgi,
tecriibe ve deneyimi ile ka¢ 6rnek sececegi veya hangi birimleri 6rnege sececegi konusunda inisiyatif
sahibidir. Ayni arastirma farkli arastirmacilar tarafindan yiiriitiildiigiinde, her birinin kisisel kanaati ve
daha 6nceki deneyimleri 6rnek hacmini ve hangi birimlerin segilecegini etkilemektedir. Dolayisiyla bu
yontemi uygulayacak arastirmacilarin; arastirma konusu, popiilasyonun o6zellikleri hakkinda yeterli
bilgiye sahip olmalar1 ve bunun yaninda belirli deneyimlerinin olmasi gerekir (Cigek ve Erkan, 1996:
46-48).

Gayeli arastirma yontemi birgok arastirmada kullanilmis ve kullanilmaya da devam edilmektedir. Bazi
6zel durumlarda bu yontemin uygulanmas: gerekebilir. Ornegin seker pancari tesliminde konunun
eksperleri tarafindan toprak firesi 6lglimii yapilmaktadir. Hatta pratikte toprak firesi oran1 gézleme
dayanmakta, 6lglime bazi durumlarda basvurulmaktadir. Boyle ender olaylarda uzmanlagsmis gorevliler
genel bir kanaatle ya da sececekleri birka¢ pancar 6rnegi ile fire oranini belirlemektedir. Dogal olarak
bu gibi durumlarda gayeli drnekleme tek secenektir. Eger popiilasyon az sayida, fakat cok 6nemli
birimlerin 6rnege ¢ikma olasilig1 az ise yine gayeli 6rnekleme uygulanabilir. Ornegin bir fakiiltedeki
Ogrencilerin sorunlarinin belirlenmesi ve bunlara ¢6ziim bulunmasi amaglanmis ise daha ayrintili
sorunlart belirtecek ve bunlara mantikli ¢6ziim oOnerileri getirecek ogrencilerin danismanlarinca
belirlenmesi tutarl olabilir.

Gayeli drnekleme diger drnekleme yontemlerinin n asamasmi olusturabilir. Ornegin bir bolgede
onemli bazi tarla iriinlerinin daha yaygin oldugu koyler gayeli olarak secilebilir. Daha sonra bu
kdylerden olusturulacak 6rnekleme gercevesi ile tesadiifi yontemler kullanilabilir.

Bunun disinda eger tesadiifi 6rnekleme yontemlerinin uygulanabilmesi igin popiilasyonun sinirlarini ve
birimlerin baz1 6nemli degerlerini iceren drnekleme cergevesi elde etme imkani yok ise bu yontem
kullanilmaktadir. Ayrica, tesadiifi 6rnekleme i¢in elde mevcut hig veri olmadig: takdirde, bir konu ile
ilgili hig istatistiki veri olmadan genel yargilara varma yerine, gayeli 6rnekleme ile elde edilecek veriler
caligmaya aktarilabilir.

Gayeli orneklemede popiilasyonun kag¢ biriminin 6rnege secilecegi onemlidir. Arastiricinin iizerinde
caligtigi konu ile ilgili ka¢ ornek {izerinde gozlemde bulunacagi tamamen arastiricinin bilgi ve
deneyimine baghidir. Bir konuda o6rnek sayisinin belirlenmesi; arastirma konusu, popiilasyonun
ozellikleri, zaman, maliyet ve bilgi toplayacak eleman ile ilgilidir. Eger zaman, maliyet ve eleman gibi
sorunlar bir tarafa birakilirsa, 6rnek hacmi tamamen arastirma konusu ve popiilasyonun 6zelliklerinin
bir fonksiyonudur. Popiilasyon birimlerinin degerleri (kisilerin boy uzunluklari, igletmelerin arazi
genislikleri, hayvancilik isletmelerinin hayvan sayisi, tarimsal sanayi kuruluslarinin isletme kapasitesi
veya sermayesi vb.) eger homojen bir yapida ise heterojen olanlara nazaran 6rnek sayisi daha az durmals,
aksi takdirde daha fazla durmalidir. Tarim ekonomisi arastirmalarinda popiilasyonlarin gogunlugu
normal dagilim gosterir. Belirlenecek 6rnek hacmi 6rnek dagilimin ilgili popiilasyona ait dagilimi temsil
edecek sayida olmasi gerekir. Bunu belirleyecek olan temel faktdr ise, popiilasyonun incelenen
ozelligidir. Ancak en az 30 birimlik bir 6rnegin normal dagilim gosterdigi kabul edilmektedir (Cicek ve
Erkan, 1996: 46-48).

6. SURIYELI SIGINMACILARIN KiLiS EKONOMISINE ETKIiLERi

Caligmanin bu boliimiinde, Kilis'te yasayan Suriyeli siginmacilarin il ekonomisi iizerindeki etkisi
Olciilmeye calisilacaktir. Aragtirmanin kapsam ve sinirlari, aragtirmanin hipotezleri, evren, érneklem

65



ASSAM Uluslararas1 Hakemli Dergi (ASSAM - UHAD)ASSAM International Refereed Journal
Cilt 4, Say1 9, Y1l Aralik 2017

secimi, verilerin analizi ile birlikte arastirma sonucu elde edilen bulgular ve bu bulgularin
degerlendirilmesi konular1 lizerinde durulacaktir.

Yapilan bu aragtirma, Suriye'deki i¢ savastan kagarak Kilis'te yasam miicadelesi veren Suriyeli
siginmacilarin durumunu igermektedir. Arastirmada, tesadiifi olarak secilen ve Kilis ilinde faaliyet
gosteren isletme sahiplerinin bir kismi1 6rnekleme dahil edilmistir. Aragtirma, ozellikle Kilis'teki
igverenlerin Suriyeli siginmacilarin ekonomisine etkisi hakkindaki diisiince ve degerlendirmelerini
tespit etmeye yoneliktir.

Evren ve Orneklem Se¢imi: Arastirmanin evrenini Kilis ilinde faaliyet gosteren isletmeler
olusturmaktadir. Yapilan alan 6rneklemesinde Kilis ili se¢ilmis ve bu bolgedeki isletmelerin bir
kisminda igverenlere hazirlanan anket ¢aligmasi yapilmstir. Bu ¢alismada, igverenlere toplamda 100
adet anket yiiz yiize goriisme yontemi ile uygulanmstir.

6.1. BULGULAR VE YORUMLAR

Suriyeli sigimmacilarin Kilis ekonomisine etkilerini analiz edebilmek i¢in anket ¢aligmasi yapilmistir.
Anket sonucu elde edilen veriler baz alinarak Suriyeli siginmacilarin Kilis ilinde tiiketime, iiretime,
istihdama, ticarete ve sosyo-kiiltiirel degerlere etkileri degerlendirilmeye ¢alisilmigtir.

6.1.1. isletmenin Faaliyet Alam

Sekil 6.1'de ankete katilan igletmelerin faaliyet alan1 verilmistir. Sekilde goriildiigii gibi ankete katilan
100 isletmeden ¢ogunlugunu giyim-kozmetik sektorii olusturmaktadir. Ankete katilan isletmelerden
%41 (%4) AVM, 12'si (%12) firin-pastane vb., 6's1 (%6) insaat sektorii, 32'si (%32) giyim-kozmetik
sektori, 51 (%5) bankacilik sektori, 4't (%4) otelcilik sektorti, 12'si (%12) ulagim sektorii, 5' (%5)
petrol istasyonu, 4"l (%4) sarraf, 6's1 (%6) eczane ve 10'u (%10) sanayi-oto tamir-bakim sektoriinde
faaliyet gostermektedir.

isletmenin Faaliyet Alan

W avm

E Finn-Pastane vb.
Oingaat Sektéra
W Giyim-Kozmetik
OBanka

M ctel

[ Uiagim Sektérd
O petrol istasyonu
Hsarraf
MEczane

] Sanayi-Cto Tamir-Bakim

Sekil 6.1.Isletmenin faaliyet alan1
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6.1.2. isletmenin Hukuki Yapisi

Ankete katilan 100 isletmenin hukuki yapilar1 Sekil 6.2'de gosterilmistir. Buna gore érneklemlerin 10'u
(%10) Anonim Sirket, 16's1 (%16) Limited Sirket, 74'i (%74) Sahis Isletmesidir. Ankete katilan
isletmelerin yarisindan fazlasi sahis isletmesinden olugmaktadir.

isletmenin Hukuki Yapisi

Has.
ELtd. Sti
W sahus igletmesi

Sekil 6.2. Isletmenin hukuki yapist

6.1.3. Isletmede Calisan Isgiicii Sayis1

Ankete katilan isletmelerden %58'inin 1-5 arasi ¢alisani, %17'sinin 6-10 aras1 ¢aligsani, %6'sinin 11-15

arasi calisani, %5'inin 16-20 arasi ¢alisan1 ve %14'liniin 21 veya daha fazla ¢alisan1 bulunmaktadir
(Tablo 6.3).

Tablo 6.3. Isletmede ¢alisan toplam isgiicii sayis1

Isletmede Calisan Toplam Isgiicii Sayist

Isgiicii Sayisi %

1-5 calisan 58 58,0
6-10 caligan 17 17,0

11-15 ¢alisan 6 6,0

16-20 ¢alisan 5 5,0
21 ve iizeri calisan 14 14,0
Toplam 100 100,0

6.1.4. isletmede Cahsan Suriyeli Sayisi

Ankete katilan isletmelerde ¢alisan Suriyelilerin dagilimi1 Tablo 6.4'de gosterilmistir. Tablo 6.4'ye gore
orneklemlerin %53'tinde Suriyeli ¢aligan bulunmazken, %39'unda 1-5 aras1 Suriyeli ¢alisan, %5'inde 6-
10 aras1 Suriyeli ¢alisan, %3'iinde 11 veya daha fazla Suriyeli ¢aligan bulunmaktadir.

Tablo 6.4. Isletmede ¢alisan Suriyeli sayisi

Isletmede Calisan Suriyeli Sayisi

Isgiicii Sayisi %
Suriyeli ¢aligan yok 53 53,0
1-5 Suriyeli calisan 39 39,0
6-10 Suriyeli ¢aligan 5 5,0
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11 ve iizeri Suriyeli ¢caligan 3 3,0
Toplam 100 100,0

6.1.5. Suriyeli Siginmacilarin Kilis Ekonomisine Etkisi Tle Tlgili Yorumlar

Suriyeli siginmacilarin Kilis ekonomisi tizerindeki olumlu ve olumsuz etkilerini gézlemleyebilmek icin
anket caligmasina bagvurulmustur. Yapilan anket ¢aligmasindan elde edilen veriler Tablo 6.5.'te yer
almaktadir.

Tablo 6.5. Suriyeli siginmacilarin Kilis ekonomisine etkisiyle ilgili
degerlendirmeler(www.afad.gov.tr, 29.11.2017)

Degerlendirme Sorulari Degerlendirme
Kesinlikle Kesinlikle
Yapiyor Yapiyor Kararsizim Yapmuyor Yapmiyor
(%) (%) (%) (%) (%)
1 Suriyeli siginmacilar Kilis ili
ekonomisine 'gida, giyim, kozmetik 65 25 3 5 3
vb. tiiketicisi' olarak olumlu katki
yapiyor
2 Suriyeli siginmacilar Kilis ili
ekonomisine akaryakit vb. 58 28 10 4 3
tiiketicisi olarak olumlu katk1
yapiyor
3 Suriyeli siginmacilar Kilis ili
ekonomisine altin, doviz alim- 46 37 11 3 3
satim1 yaparak olumlu katki
yapiyor
4 Suriyeli siginmacilar Kilis ili
ekonomisine kiraci olarak olumlu 80 14 4 1 1

katk1 yapiyor

5 Suriyeli siginmacilar Kilis ili
ekonomisine saglik harcamalari 17 34 47 1 1
olarak olumlu katki yapiyor
6 Suriyeli siginmacilar Kilis ili
ekonomisine seyahat ederek 65 25 6 3 1
olumlu katki yapiyor

7 Suriyeli siginmacilar Kilis ili
ekonomisine bankacilik hizmeti 28 36 30 1 5
alarak olumlu katki yapiyor
8 Suriyeli siginmacilar Kilis ili

ekonomisine iiretici olarak olumlu 54 33 6 4 3
katki yapiyor

9 Suriyeli siginmacilar Kilis ili
ekonomisine sanayici olarak 46 38 13 2 1

olumlu katki yapiyor
10 | Suriyeli sigimmacilar Kilis ili
ekonomisine istihdam saglayarak 49 41 6 2 2
olumlu katki yapiyor
11 | Swuriyeli siginmacilar Kilis ili
ekonomisine insaat is¢isi olarak 68 26 4 1 1
olumlu katki yapiyor
12 | Suriyeli siginmacilar Kilis ili
ekonomisine tarim iscisi olarak 62 24 10 3 1
olumlu katk1 yapiyor
13 | Suriyeli siginmacilar Kilis ili
ekonomisine sanayi is¢isi olarak 59 33 6 1 1
olumlu katki yapiyor
14 | Suriyeli sigmmacilar Kilis ili
ekonomisine yatirim yaparak 33 47 17 5 3
olumlu katki yapiyor
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15 | Suriyeli sigimnmacilar Kilis ili
ekonomisine ihracat yaparak 20 21 44 7 8
olumlu katki yapiyor

16 | Suriyeli sigimmacilar Kilis ili
ekonomisine ithalat yaparak 14 8 46 15 17
olumlu katki yapiyor

17 | Suriyeli siginmacilar Kilis ilinde
cevreye ve saglikli yagama olumlu 3 2 7 17 71
katk1 yapiyor

18 | Suriyeli siginmacilar Kilis ili
ekonomisine turist olarak olumlu 18 20 23 10 29
katk1 yapiyor

Tablo 6.5.'te goriildiigii iizere ankete katilan isletmeciler Suriyeli siginmacilarin il ekonomisine tiiketici
olarak olumlu katki yaptigim1 diistinmektedirler.

Ankete katilan 6rneklemlere "Suriyeli siginmacilar Kilis ili ekonomisine akaryakit vb. tiiketicisi olarak
olumlu katki yapiyor mu?" sorusu sorulmustur. Tablo 6.5'te bu soruya verilen cevaplarin dagilimi yer
almaktadir. Orneklemlerden %58'i kesinlikle yapiyor, %28'i yaptyor, %10'u kararsizim, %4'ii yapmuyor,
%3'i kesinlikle yapmiyor cevabini vermistir. Kilis'te yasayan Suriyeli siginmacilarin bir kismi
Onciipinar sinir kapisindan araclariyla gegmistir ve bu arag sahiplerinin ¢ogunlugu vasitalaria Kilis'teki
petrol istasyonlarindan akaryakit temin etmektedir.

Tablo 6.5'te 6rneklemlerin "Suriyeli siginmacilar Kilis ili ekonomisine altin, déviz alim-satimi1 yaparak
olumlu katki yapiyor mu?" sorusuna verdikleri cevaplar yer almaktadir. Orneklemlerden %46's1
kesinlikle yapiyor, %37'si yapiyor, %11'i kararsizim, %3'"ii yapmiyor, %3'ii kesinlikle yapmiyor cevabini
vermistir. Kilis'te yagayan Suriyeli siginmacilarin bir kesiminin maddi durumu iyi diizeydedir. Maddi
durumu iyi olan bu kesim sarraflardan altin, déviz alim-satimi yaparak Kilis ekonomisine olumlu katki
yapmaktadir.

Ankete katilan 6rneklemler "Suriyeli siginmacilar Kilis ili ekonomisine kiraci olarak olumlu katki
yaptyor mu?" sorusuna Tablo 6.5."te gorildigi gibi %80' kesinlikle yapiyor, %14' yapiyor, %4'i
kararsizim, %1'i yapmiyor, %1'i kesinlikle yapmiyor cevabini vermistir. Suriyeli siginmacilar Kilis'e
geldikten sonra ev talepleri artmistir ve bu ylizden de ev kiralar1 iki katina ¢ikmistir. Yani Suriyeli
siginmacilar kiraci olarak Kilis ekonomisine olumlu katki yapmaktadir.

Ankete katilan orneklemlere "Suriyeli siginmacilar Kilis ili ekonomisine saglik harcamalar1 olarak
olumlu katki yapiyor mu?" sorusu sorulmustur. Tablo 6.5 6rneklemlerin bu soruya verdigi cevaplari
icermektedir. Orneklemlerden %17'si kesinlikle yapiyor, %34'i yapiyor, %47'si kararsizim, %]1'i
yapmiyor, %1'l kesinlikle yapmiyor cevabini vermistir. Kilis'te yasayan Suriyeli siginmacilarin bir
takim saglik harcamalarini devlet karsilarken bir takim saglik harcamalarini devlet karsilamamaktadir.

Tablo 6.5'te ankete katilan 6rneklemlerin "Suriyeli siginmacilar Kilis ili ekonomisine seyahat ederek
olumlu katki yapiyor mu?" sorusuna verdigi cevaplar yer almaktadir. Orneklemlerden %65'i kesinlikle
yapiyor, %25'i yapiyor, %6's1 kararsizim, %3'i yapmiyor, %1'i kesinlikle yapmiyor cevabini vermistir.
Kilis'te yasayan Suriyeli siginmacilar ¢ogunlukla, "Ozgiir, Tura, Cayiragasi vb." turizm firmalariyla
seyahat etmektedir. Sonug olarak da Suriyeli siginmacilar Kilis ili ekonomisine seyahat ederek olumlu
katki yapmaktadir.

Ankete katilan orneklemlere "Suriyeli siginmacilar Kilis ili ekonomisine bankacilik hizmeti alarak
olumlu katki yapryor mu?" sorusu sorulmustur. Tablo 6.5 ankete katilanlarin cevaplarini igermektedir.
Orneklemlerden %28'i kesinlikle yapiyor, %36's1 yapiyor, %30 kararsizim, %]1'i yapmiyor, %5'i
kesinlikle yapmiyor cevabini vermistir. Kilis'te yagsayan Suriyeli sigimmacilarin bir kesiminin maddi
durumu iyi diizeydedir. Maddi durumu iyi olan bu kessim bankacilik hizmeti alarak Kilis ekonomisine
olumlu katki yapmaktadir.

Ankete katilan 100 6rnekleme "Suriyeli siginmacilar Kilis ili ekonomisine iiretici olarak olumlu katki
yaptyor mu?" sorusu sorulmustur. Tablo 6.5'de goriildiigli gibi o6rneklemlerden %354'i kesinlikle
yapiyor, %33'i yapiyor, %6's1 karasizim, %4'l yapmiyor, %3'i kesinlikle yapmiyor cevabini vermistir.
Girisimei ruhuna sahip olan baz1 Suriyeli siginmacilar gesitli faaliyet alanlarinda isyeri agmaktadirlar.
Kentin her bir kdsesinde Suriyeli siginmacilarin igyerlerini gormek miimkiindiir. Suriyeli siginmacilarin
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islettigi baz1 igyerleri Resim 6.1 ve Resim 6.2'de goriilmektedir. Ancak yasalar geregi Suriyeliler
igyerlerini anlagmali olduklar1 Tiirk vatandaslarmin adina agabilmektedirler. Bu ylizden de "vergi
levhalar1 ve ruhsatlar1" Suriyeli isletmecilerin anlagmali olduklar1 Tiirk vatandaglarina aittir. Sonug
olarak Suriyeli siginmacilar Kilis ili ekonomisine {iretici sifatiyla olumlu katki saglamaktadir.

h&;gwlw '
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Resim 6.2. Suriyeli siginmacilarin iglettigi giyim ve gida igletmeleri
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Tablo 6.5'te ankete katilan 100 6rneklemin "Suriyeli siginmacilar Kilis ili ekonomisine sanayici olarak
olumlu katki yapiyor mu?" sorusuna verdigi cevaplar yer almaktadir. Sekil 6.10'da goriildiigii gibi
orneklemlerden %46's1 kesinlikle yapiyor, %38' yapiyor, %13"i karasizim, %2'si yapmiyor, %1'i
kesinlikle yapmiyor cevabini vermistir. Ankete katilan 6rneklemlerden bir¢ogu Kilis'te en az bir tane
Suriyelilerin iglettigi sanayi dilkkkaninin oldugunu belirtmistir.

Ankete katilanlara "Suriyeli siginmacilar Kilis ili ekonomisine istihdam saglayarak olumlu katki yapryor
mu?" sorusu sorulmustur. Tablo 6.5'te goriildiigii gibi 6rneklemlerden %49'u kesinlikle yapiyor, %41'i
yapiyor, %60's1 karasizim, %2'si yapmuyor, %?2'si kesinlikle yapmiyor cevabim vermistir. Suriyeli
siginmacilar genellikle kalabalik ailelerden olugmaktadir. Bu yilizden de devletten aldiklar1 yardimlar
yetersiz gelmektedir. Suriyeli siginmacilar yasamlarini idame ettirebilmek i¢in ¢ok diisiik {icretlerle
bircok sektorde cgaligmaktadir. Sonu¢ olarak Suriyeli siginmacilar Kilis ili ekonomisine istihdam
saglayarak olumlu katki yapmaktadir.

Ankete katilan 100 6rnekleme "Suriyeli siginmacilar Kilis ili ekonomisine insaat ig¢isi olarak olumlu
katk1 yapiyor mu?" sorusu sorulmustur. Tablo 6.5'te goriildiigii gibi 6rneklemlerden %68'i kesinlikle
yapiyor, %26's1 yapiyor, %4'i karasizim, %1'i yapmiyor, %1'1 kesinlikle yapmiyor cevabini vermistir.
Sonug olarak Tablo 6.5'te goriildiigii gibi Suriyeli siginmacilar Kilis ili ekonomisine insaat is¢isi olarak
olumlu katki yapmaktadir.

Ankete katilan 100 6rnekleme "Suriyeli siginmacilar Kilis ili ekonomisine tarim is¢isi olarak olumlu
katki yapiyor mu?" sorusu sorulmustur. Tablo 6.5'te goriildiigii gibi 6rneklemlerden %62'si kesinlikle
yapiyor, %24' yapiyor, %10'u karasizim, %3't yapmiyor, %1'1 kesinlikle yapmiyor cevabini vermistir.
Suriyeli sigimmacilar Kilis ili ekonomisine tarim is¢isi olarak olumlu katki saglamaktadir.

Ankete katilan 100 6rnekleme "Suriyeli siginmacilar Kilis ili ekonomisine sanayi iscisi olarak olumlu
katki yaptyor mu?" sorusu sorulmustur. Tablo 6.5'te goriildiigii gibi 6rneklemlerden %59'u kesinlikle
yapiyor, %33"li yapiyor, %6's1 karasizim, %1'i yapmiyor, %1'i kesinlikle yapmiyor cevabini vermistir.
Suriyeli sigimmacilar Kilis ili ekonomisine sanayi is¢isi olarak olumlu katki saglamaktadir

AFAD verilerine gore 2011 yilinda Suriye'de ¢ikan i¢ savas sonrasi Tiirkiye'ye 2,5 milyondan fazla
Suriyeli, siginmaci olarak giris yapmustir. Ocak 2016 tarihinde Tiirkiye'ye siginan Suriyelilerden
86.418'1 Kilis'e yerlestirilmistir. Kilis'teki Suriyeli siginmacilarin  66.200'0 sehir merkezinde
yasamaktadir. Suriyeli siginmacilar Kilis'e ilk geldikleri zamanlarda devletin verdigi yardimlarla
gecinmeye calismaktaydi. Ancak son 3 yildan beri iginde girisimcilik ruhu olan bazi Suriyeli
siginmacilar Kilis'te igyerleri kiralayarak ¢esitli sektorlerde isletmeler kurmaya baglamistir. Bu
isletmeler genellikle gida, giyim ve kozmetik sektorii lizerine kurulmustur. Bunun disinda Kilis ilinde
Suriyeli siginmacilarin kuyumcu isletmeleri, oto tamir-bakim isletmeleri, cep telefonu isletmeleri gibi
farkli sektorlerde de isyerleri bulunmaktadir. Kilis'te yasayan bir¢ok Tiirk vatandasi ilk baslarda Suriyeli
siginmacilarin igyeri agmalarim yadirgasa da gliniimiizde Suriyeli siginmacilarin isletmelerinden
aligveris etmektedir.

Sonug olarak Kilis'te Suriyeli siginmacilarin ¢esitli sektorlerde isyeri agmasi Kilis ilinin ticaret hacminin
artmasina sebep olmustur. Suriyeli siginmacilarin Kilis'te iglettigi ticarethanelerden bazilart Resim 6.3
ve Resim 6.4'te goriilmektedir.
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Resim 6.4. Suriyeli siginmacilarin Kilis'teki tekstil ve gida isletmeleri

Ankete katilan 100 6rnekleme "Suriyeli sigimmacilar Kilis ili ekonomisine yatirim yaparak olumlu katki
yapiyor mu?" sorusu sorulmustur. Tablo 6.5'te goriildiigii gibi 6rneklemlerden %33l kesinlikle yapiyor,
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%47'si yapiyor, %17'si karasizim, %5'i yapmiyor, %3'li kesinlikle yapmiyor cevabini vermistir. Suriyeli
siginmacilar yatirim yaparak Kilis ili ekonomisine olumlu katki saglamaktadir.
Suriyeli sigmmacilarin Kilis ili ekonomisine yaptigi en biiylik yatirrmlardan biri Kilis'in gesitli

yerlerinde isyeri agmalaridir. Suriyeli siginmacilarin yatirim yaptigi bazi sektorler Resim 6.5 ve Resim
6.6'da goriilmektedir.

Resim 6. 6. Suriyeli siginmacilarin iglettigi tekstil ve restoran isletmeleri

Ankete katilan 100 6rnekleme "Suriyeli siginmacilar Kilis ili ekonomisine ihracat yaparak olumlu katki
yapiyor mu?" sorusu sorulmustur. Tablo 6.5'te goriildiigii gibi 6rneklemlerden %20'si kesinlikle yapiyor,
%?21" yapiyor, %44'i karasizim, %7'si yapmiyor, %8'i kesinlikle yapmiyor cevabini vermistir.
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Ankete katilan 100 6rekleme "Suriyeli siginmacilar Kilis ili ekonomisine ithalat yaparak olumlu katki
yapiyor mu?" sorusu sorulmustur. Tablo 6.5'te goriildiigii gibi 6rneklemlerden %14'i kesinlikle yapiyor,
%38'1 yapryor, %46's1 karasizim, %15'1 yapmiyor, %17'si kesinlikle yapmiyor cevabini vermistir.

Suriyeli siginmacilar ithalat ve ihracat islerini yiiriitebilmek i¢in Resim 6.7'de goriildiigii gibi Kilis'e bir
isletme agmustir. Ancak Kilis halki bu isletmenin varligi ve faaliyet sekli hakkinda fazla bilgiye sahip
degildir. Bu yiizden de ankete katilan 6rneklemlerin biiyiik bir kismi "Suriyeli siginmacilar Kilis ili
ekonomisine ihracat yaparak olumlu katki yaptryor mu?" ve "Suriyeli siginmacilar Kilis ili ekonomisine
ithalat yaparak olumlu katki yapiyor mu?" sorusuna kararsizim cevabini vermistir.

i
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Resim 6.7. Suriyeli siginmacilarin ithalat ve ihracat faaliyet alanli isletmeleri

Suriye'deki i¢ savagtan kacarak Kilis'e siginan Suriyelilerin bilyiik bir kisminin maddi durumlar iyi
diizeyde degildir. Kilis'te ikamet eden Suriyeli siginmacilarin ¢ogunlugu gegim sikintist ¢ektigi igin
Kilis ili ekonomisine sosyo-kiiltiirel anlamda pek fazla olumlu etkisi bulunmamaktadir.

Ankete katilan 100 6rnekleme "Suriyeli siginmacilarin Kilis ilinde ¢evreye ve saglikli yasama olumlu
katk1 yaptiklarini diisiiniiyor musunuz?" sorusu sorulmustur. Tablo 6.5'te goriildiigii gibi 6rneklemlerden
%3't kesinlikle yapiyor, %2'si yapiyor, %7'si karasizim, %17'si yapmiyor, %71'1 kesinlikle yapmiyor
cevabini vermistir. Tablo 6.5'e gére Suriyeli siginmacilar Kilis ilinde ¢evreyi ve saglikli yasami olumsuz
olarak etkilemektedir.

Ankete katilan 100 6rnekleme "Suriyeli siginmacilar Kilis ili ekonomisine turist olarak olumlu katki
yapiyor mu?" sorusu sorulmustur. Tablo 6.5'te goriildiigii gibi 6rneklemlerden %18'1 kesinlikle yapiyor,
%20'si yapiyor, %23"i karasizim, %10'u yapmiyor, %29'u kesinlikle yapmiyor cevabini vermistir.
Ankete katilanlarin birgogu Kilis'te ikamet eden Suriyeli siginmacilarin uzun zamandan beri bu ilde
olduklarini ve bu nedenle de Suriyelileri turist olarak gérmediklerini ifade etmistir.

7. SONUC VE ONERILER

Arap Bahari'mi en uzun siire yasayan lilke olan Suriye'de 15 Mart 2011'de halk ayaklanmalar1 ve
protestolarla baslayan eylemler daha sonra i¢-dis faktorlerin etkili oldugu i¢ savasa doniligmiistiir.
Komsumuz Suriye'de devam etmekte olan i¢ savasa baska iilkeler de dahil olmustur. Bu yiizden
Suriye'deki savagin yakin gelecekte bitmesi pek miimkiin goriinmemektedir.

I¢ savas nedeniyle zor durumda kalan Suriyeli halkin biiyiik bir kismu iilkelerini terk etmek zorunda
kalmistir. Cesitli komsu iilkelere yapilan bu gocten en fazla etkilenen iilke Tiirkiye olmustur.
Tiirkiye'deki Suriyeli siginmacilarin sayisi 3 milyonu ge¢mistir.
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Kilis'te il niifusundan daha fazla Suriyeli sigimmaci bulunmaktadir. Kilis niifusu yaklagik 90 bin iken
Kilis'teki Suriyeli siginmact sayist 130 bin civarindadir. Bu nedenle Kilis'te Suriyeli siginmacilardan
kaynaklanan ¢esitli sosyo-ekonomik ve sosyo-kiiltiirel problemlerin ortaya ¢ikmasi kaginilmazdir.

Bu problemleri tespit edebilmek i¢in Kilis'in yerli halkindan olusan 100 isletmeye uygulanan anket ile
asagidaki sonuglar elde edilmistir.

. Ankete katilanlarin %32'si giyim-kozmetik sektoriinde faaliyet gosterirken, %741 sahis
isletmelerini kapsamaktadir..

. Ankete katilan igletmelerin %58'inde ¢alisan toplam isgiicii sayis1 1-5 arasi, %53 liniin Suriyeli
caligan1 bulunmazken %47'sinin en az 1 tane Suriyeli ¢aligan1 bulunmaktadir.

. Ankete katilanlarin %901 Suriyeli siginmacilarin Kilis ili ekonomisine tiiketici olarak olumlu
katl sagladig1 kanaatindedir.

. Ankete katilanlarin %86's1 Suriyeli siginmacilarin akaryakit vb. tiiketicisi olarak, %83"i Suriyeli

siginmacilarin altin, doviz alim-satimi yaparak, %94'i Suriyeli siginmacilarin kiraci olarak, %51' kisi
Suriyeli siginmacilarin saglik harcamalar1 yaparak, %90 Suriyeli siginmacilarin seyahat ederek, %64'i
Suriyeli sigimmacilarin bankacilik hizmeti alarak Kilis ili ekonomisine olumlu katki yaptigini ifade
etmistir.

. Ankete katilanlarin %87'si Suriyeli sigmmacilarin Kilis ili ekonomisine iiretici olarak olumlu
katli sagladig1 kanaatindedir.

. Ankete katilanlarin %84'i Suriyeli sigimmmacilarin sanayici olarak Kilis ili ekonomisine olumlu
katki yaptigini ifade etmistir.

. Ankete katilanlarin %901 Suriyeli sigimmacilarin Kilis ili ekonomisine istihdam saglayarak
olumlu katk1 yaptig1 belirtmistir.

. Ankete katilanlarin %94'0 Suriyeli sigimmacilarin insaat iggisi olarak, %92'si Suriyeli

siginmacilarin tarim iscisi olarak, 92 kisi Suriyeli siginmacilarin sanayi iscisi olarak Kilis ili
ekonomisine olumlu katki yaptig1 goriisiindedir.

. Ankete katilanlarin %80'i Suriyeli siginmacilarin Kilis ili ekonomisine yatirim yaparak olumlu
katki sagladigini kabul etmektedir.
. Ankete katilanlarin %41'i Suriyeli siginmacilarin Kilis ili ekonomisine ihracat yaparak olumlu

katki sagladigini savunurken, %44'i Suriyeli siginmacilarin Kilis ili ekonomisine ihracat yaparak
olumlu katki yaptig1 konusunda kararsiz oldugunu belirtmistir.

. Ankete katilanlari %32'si Suriyeli siginmacilarin Kilis ili ekonomisine ithalat yaparak olumlu
katki yapmadigini diistiniirken, %46's1 Suriyeli siginmacilarin Kilis ili ekonomisine ithalat yaparak
olumlu katk: sagladigi konusunda kararsiz kalmistir.

. Ankete katilanlarin %88'i Suriyeli siginmacilarin Kilis ilinde cevreye ve saglikli yasamm
olumsuz olarak etkilediklerine inanmaktadir.
o Ankete katilanlarin %39'u Suriyeli siginmacilarin Kilis ili ekonomisine turist olarak olumlu

katk1 yapmadiklarin ifade etmistir.
Yapilan bu ¢aligsma sonucu elde edilen verilere gore asagidaki oneriler getirilmistir:

. I¢ savastan kagarak gelen Suriyeli siginmacilarm konaklama yerleriyle, dengeli ve saglikli
beslenmeleriyle ve maddi sorunlariyla ilgili ¢6ziim i¢in sadece Tiirkiye'nin toplum kuruluslar1 ve yerli
halki degil uluslararasi toplumun ve uluslararasi kuruluslarin da bu sorunlarla yakindan ilgilenip daha
duyarli olmalar1 saglanmalidir.

. Suriye'deki i¢ savas devam ettigi siirece Suriyelilerin tilkemizde siginmaci olarak kalacaklari
diisiiniiliirse Suriyelilerin ve Tiirk halkinin entegre bir bicimde yasamlarin siirdiirebilmeleri igin devlet
tarafindan bazi ¢aligmalara imza atilmalidir.

. Ulkemizde yasayan Suriyeli siginmacilar gevreyi ve saglikli yasami olumsuz etkilemektedir. Bu
sorunun giderilmesi i¢in Suriyeli sigimmacilarin daha siki sekilde denetlenmesi ve gerekli yaptirimlarin
uygulanmasi gerekmektedir.

. Suriyeliler iilkemizde diisiik iicretle istihdam edilirken Tiirk isgilerin istihdam olanaklar
azalmaktadir. Bu dengeyi saglayabilmek igin Suriyeli siginmacilarin istihdami kayit altina alinip
caligma kosullarina iligskin diizenlemelerin yapilmasi bazi sorunlarin ¢6ziimiine katki saglayacaktir.
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° Sosyal giivenlik kapsamina tabi olmayan Suriyeli sigimmacilarin istihdam edildiginde yasal
giivenceleri bulunmamaktadir.Suriyeli siginmacilar istihdam edildiginde yasal giivenceleri olmasi igin
"is yasas1" ¢ikarilmalidir.

. Suriyeli siginmacilar araciligiyla yabanci sermayenin iilkemize girisini saglamak icin bazi yasal
diizenlemeler yapilmalidir.

. Suriyelilerin {iretici ve yatirimci olarak iilkemize gelir kaynagi saglamasi icin yasal
diizenlemeler yapilmalidir.

. Suriyeli sigmmacilarin gayriresmi yollarla iilkemize getirdigi bazi1 arag-gerecleri yasal
diizenlemelerle kontrol altina alip hem {ilkenin ithalat-ihracat hacmini arttirarak hem de bu arag¢ ve
gereclerin getirisinin resmiyet kazanarak tilke ekonomisine dondiiriilmesi saglanabilir.

. Suriyelilerin altin, dviz alim-satimi1 yapmasi ve bankacilik hizmeti almas1 saglanarak iilkemize
sicak para akigini arttirmak i¢in bazi diizenlemelere gidilmelidir.
. Tiirkiye'nin ¢esitli illerinde Suriyeli siginmacilar i¢in kurulan barinma merkezleri bulunmasina

ragmen bu merkezlerin disinda yasayan bir¢ok Suriyeli bulunmaktadir. Suriyelilerin bulunduklari illerde
belediye hizmetinin yeterli olamamasi, sosyal hayatta ve aile hayatinda olumsuzluklarin yasanmasi, kira
bedellerinin katlanarak artmasi, is imkanlarinin azalmasi gibi sorunlarla karsi karsiya kalinmaktadir. Bu
sorunlarin ortadan kalkmasi i¢in bazi politikalar gelistirilip uygulanmalidir.
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OZET

Internet teknolojisi ile ilgili cihazlarin is ortaminda yayginlasmasi calisanlarin, is saatlerinde gittikce artan
oranlarda is dis1 amagclarla internet kullanimina sebebiyet vermistir. Konu ile ilgili aragtirmalarda mesai saatlerinde
is dis1 amaglarla internet kullaniminin olumlu ve olumsuz yonlerine dikkat ¢ekilmektedir. Bu aragtirmanin amaci,
kamu sektorii calisanlarinin orgiitsel 6zdeslesme diizeylerinin, sanal kaytarma (mesai saatlerinde is dist internet
kullanimi) gerekgeleri ve alt boyutlarina olan etkilerinin incelenmesidir. Arastirmada anket yontemi kullanilmstir.
Anket formu, Ankara'da kamu sektoriinde faaliyet yiiriiten bir kuruma bagl dikimevinde ¢alisan ve bu kurumdan
rastlantisal olarak se¢ilmig 243 kisiye uygulanmistir. Analizler asamasinda faktor analizinden ve basit dogrusal
regresyondan yararlanilmigtir. Sonug olarak ¢alisanlarin orgiitsel 6zdeslesme diizeyi ile "Gelisimsel/Bilgisel”
gerekgeli is dist internet kullanimi arasinda pozitif yonde, orta kuvvette ve anlamli iligki tespit edilmistir. Bu
baglamda orgiitsel 6zdeslesme diizeyi yiiksek olan ¢alisanlarin mesai saatlerinde daha ¢ok kendini gelistirmek /
yeni beceriler kazanmak, giindemi takip etmek veya merak ettigi / ilgi duydugu konularla ilgili bilgi birikimini
artirmak gibi olumlu amaglarla internet kullandiklar1 goriilmektedir. Orgiitsel 6zdeslesme ile "Eglence/Kendini
Yenileme/Bagimlilik" gerekgeli is dis1 internet kullanimi arasinda anlaml iligki tespit edilmemistir.

Anahtar kelimeler: Sanal Kaytarma, Uretkenlik Karsiti Is Davramislari, Orgiitsel Ozdeslesme

ABSTRACT

The expansion of the devices which are about internet technology in business life has caused non work related
internet using during working hours increasingly. Researches related to cyberloafing has stressed on both negative
and positive effects of internet using. The aim of this research is to examine the effects of organizational
identification levels of public sector employees on the reasons and sub-dimensions of cyberloafing (non-business
internet use during working hours). Survey method was used in the research. The questionnaire was applied to 243
person who are working in one of public sector company in Ankara and selected randomly from this institution.
Analysis was based on factor analysis and simple linear regression. As a result, there is a positively, moderately
and significant relation between the level of organizational identification of employees and "Developmental /
Informational” oriented non-work related internet using. In this context, it is seen that employees with high level
of organizational identification use internet for positive purposes such as to improve themselves / gain new skills
during working hours, to follow the agenda or to increase their knowledge about the topics they are interested.
There is no significant relation between organizational identification and "leisure / self-renewal / addiction"
oriented non work related internet using.

Keywords: Cyberloafing, Counterproductive Work Behavior, Organizational Commitment
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GIRIS

Internet, modern zamanda devrim niteliginde gosterilebilecek birkag yenilikten biridir ve insanlarin
hayatin1 bircok yonden akil almaz bicimde degistirmistir. Internet sayesinde iletisim artik daha kolay ve
hizl bir sekilde gergeklestirilebilmektedir. Benzer olarak bilgiye erisim artik cok daha kolaydir. Online
aligveris ve internet bankaciligi sayesinde insanlar ihtiyaglarini daha kolay giderebilmekte; internet
iizerinden miizik, video vb. dokiimanlar yiikleyerek keyifli vakit gecirebilmektedirler. Ozel hayatin yan
sira ig yasaminda da kurum i¢i ve kurum dis iletisimi kolaylastirmis, isgdrenlerin daha hizli ve pratik
caligmalarina imkan saglamigtir. Fakat yukarida belirtilen faydalarina ragmen internet kullanimi
igyerlerinde tahmin edilemeyen bazi problemler de dogurmustur ki sanal kaytarma davranisi da
bunlardan biridir.

Caligma siiresince is ile ilgili olmayan sitelerde gezinmek, online oyun oynamak, online bankacilik
islemleri ile ilgilenmek, ¢aligirken kisisel blog/site bilgilerini glincellemek veya is ile ilgili olmayan e-
posta islemleri gerceklestirmek ¢esitli sanal kaytarma davranislar1 olarak siralanabilir. Bu davranislarin,
hizli bir sekilde degisen teknolojiye de uyum sagladigi izlenmektedir.

Caliganlarin, mesai saatlerinde internette verimsiz zaman harcamalari, yoneticilerin giin gectikce bu
davranisa dair endise duymalarina sebep olmustur. International Data Corp. tarafindan yayimlanan
verilere gore, is yerindeki internet kullanimimin yaklasik % 40’1 is ile ilgili olmayan sebeplerle
gerceklesmekte; ayrica online aligverisin %60’lik bir dilimi ise mesai saatlerinde yapilmaktadir
(staffmonitoring.com, 2017). Vault.com'da yapilan bir arastirmaya goére ¢alisanlarin %87'si mesai
saatlerinde is dis1 amaglarla e-posta kullanmaktadir. Arastirmalar, 1000 internet kullanicisi ¢alisana
sahip bir firmanin, ¢calisanlarin giinde sadece bir saat i dis1 amagclarla internet kullandig1 takdirde yillik
35 milyon dolar1 agan meblaglarda maddi kayba ugrayabilecegini gostermektedir (staffmonitoring.com,
2017). Calisanlarin, yazilim sahibi isletmelerin materyallerini kopyalayarak lisans ihlali yapmalari veya
mp3, film gibi dokiimanlarn yiikleyerek telif hakk: vb. hususlara dikkat etmemeleri bu davranisi daha da
ciddi boyutlara tasir. Béyle bir durum vuku buldugunda isveren bu ihlalin yasal sorumlusu olabilir ve
kurumsal imaj zedelenebilir. Ayrica ¢alisanlarin performans ve verimliliklerinde kayiplarin olacagi da
bir gercektir. Dolayisiyla is yerinde sanal kaytarma tiirii davranislara dikkat etmek ve bu konuda tedbir
almak hayati 6nemi haizdir.

Organizasyonlar, ayn1 zamanda karmasik organizmalardir. Her birini digerlerinden benzersiz kilan
farkli boliimleri, degerleri, arzulari, fikirleri ve kisilikleri vardir. Bu farkliliklarin olmasi da son derece
dogaldir. Benzer sekilde organizasyona mensup bireyler de birbirinden farklidir ve benzersizdir. Onlar
da 6zel yasamlarina ve is yasamlarina dair farkli diisiincelere sahiptir. Orgiitiin ve drgiite mensup
kisilerin ayn1 degerleri, hedefleri, arzular1 ve amaglar1 paylagsma derecesi orgiitsel 6zdeslesme olarak
nitelendirilmektedir. Calisanlar tarafindan, orgiitiin degerleri paylasildik¢a, orgiit birbirine daha ¢ok
kenetlenir ve rakip firma veya kurumlara karsi daha biiylik ve giiglii bir ekip gibi ¢aligmaya baglar.
Organizasyonlar, ¢aliganlarin1 drgiitiin hedef ve degerleriyle tanimlamalarini ister ve boylece bir ekip
halinde c¢aligsip daha fazla kazanma sansini elde eder. Bunun basarilmasi durumunda ise ¢alisanlar
mensubu olduklar 6rgiitle gurur duyar ve drgiit igerisinde {istlendigi rolden daha ¢ok keyif alir. Orgiit
ve calisanlarin deger ve inanglarindaki bu yakinlik; verimlilik, liretkenlik, miisteri hizmetleri, tiriin
kalitesi gibi bir¢ok konuda olumlu yonde etki saglayacaktir. Ciinkii ¢alisanlar ve mensubu olduklar
orgiit ayn1 hedefler ve vizyon dogrultusunda hareket edecektir.

Bu noktadan hareketle, bu calisma, sanal kaytarma davranisini azalttigt veya sebep oldugu
degerlendirilen orgiitsel degisken olarak orgiitsel 6zdeslesmenin roliinii incelemeyi amaglamaktadir.

1. ORGUTSEL OZDESLESME

"Orgiitsel Arastirmalarin Kiilkedisi" (Boros, 2008: 1) olarak adlandirilan orgiitsel 6zdeslesme, 601
yillara kadar arastirmacilarin dikkatini ¢ekmemistir. Literatiire girdikten sonra uzun yillar orgiitsel
baglilik kavraminin gélgesinde kalmistir. Ashforth ve Mael (1989)’in sosyal kimlik teorisini orgiitsel
0zdeslesme kavramui ile bagdastirmasinin ardindan orgiitsel yazinda daha da 6nem kazanmistir
(Kachchhap ve Ong'uti, 2015: 245). Orgiitsel 6zdeslesme, orgiitte aidiyet veya birlik algisi; bir
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calisaninin mensubu oldugu orgiitiiyle algilanan birligi (Ashforth ve Mael, 1989: 34) veya calisanlarin,
kendilerini mensubu olduklar1 oOrgiitiin 6zellikleri ile ayni sekilde tanimlama derecesi olarak
aciklanabilir (Dutton vd., 1994: 239). Patchen (1970) 'in 6zdeslesme teorisi ii¢ bilesen igermektedir.
Bunlar: benzerlik, liyelik ve bagliliktir. Cheney (1983: 346)'e gore, calisanlarda orgiitsel 6zdeslesme,
bireyin alternatif secenekler arasinda karar verme siirecinde mensubu oldugu orgiitiin deger ve
cikarlarini gbzetmesi sonucu olusur. Cheney (1983) konu ile ilgili ¢alismalarinda asagida belirtilen
boyutlar dikkate almistir: (a) 6rgiit iiyeligi ile ilgili baglilik, aidiyet ve gurur duygusu; (b) 6rgiite sadakat
ve kurulusun amaglarinin desteklenmesi ve (c) ortak degerler ve hedefler acisindan galisanlarla orgiit
arasinda benzerlik. Kuruluslariyla 6zdeslesen ¢alisanlar, kurumun imaji1 ve degerleri ile ilgili benzer
imgelere sahiptir (Cheney, 1983: 349). O'Reilly ve Chatman (1986: 493) 6zdeslesmeyi, orgiitlenme
arzusuna dayali katilim olarak degerlendirmistir. Riketta (2005) orgiitsel 6zdeslesme kavramini analiz
etmis, 6zdeslesme ve bagliligin farkli kavramlar oldugunu tespit etmistir. Analiz, ayn1 zamanda 6rgiitsel
kimligin, orgiitsel bagliligin tek bir boyutuyla (duygusal baglilik) biitiin yapidan daha fazla ¢akistigini
anlamaya yardimeci olmustur. Bu baglamda bireyler orgiitleriyle ne kadar 6zdeslesirse, o kadar ¢cok orgiit
perspektifinden diislinecekler ve davranacaklardir.

Orgiitsel 6zdeslesme ii¢ alt bilesenden olusacak sekilde kavramsallastirilabilir: a) kisinin kendini
kategorilendirmesi ve etiketlemesi, b) orgiitsel hedeflerin ve degerlerin entegrasyonu, c¢) lyelik ve
aidiyet duygusu (Edwards ve Peccei, 2007: 30-31). Kisinin kendini kategorilendirmesi ve etiketlemesi,
bir kisinin grubun degerlerini ve inanglarin1 6ziimsedigi ve i¢inde barindirdig: bir siiregtir. Bu siirecin
sonunda birey kendisini mensubu oldugu grubun nitelikleriyle tanimlamaya baslar ve kendisinde orgiitle
birlik hissi uyanir (Boros, 2008: 2).

Sosyal Kimlik (Tajfel ve Turner, 1986: 7) ve Kendini Siiflandirma Teorisinin (Turner vd., 1987)
alanyazinda yer almasiyla, sosyal 6zdeslesmenin kavramsallagtirilmasina dair yeni goriisler ortaya
cikmigtir (Ashforth ve Mael, 1989: 20). Tajfel (1978), sosyal kimligi "bir sosyal gruba (veya gruplarin)
iiyelige dair alg1 ve o iiyelige verilen deger ve duygusal 6nem ile birlikte elde edilen benlik kavraminin
bir parcasi" olarak tanimlar. Buna gore, sosyal kimlik kavrami {i¢ boyutlu olarak degerlendirilir: (1)
belirli bir gruba aidiyet olarak tanimlanan biligsel boyut (2) gruba dair duygusal baglilik iceren duygusal
boyut ve (3) gruba disaridan verilen deger cagrisimini tanimlayan degerlendirme boyutu. Diger
arastirmacilar, kimligin davranigsal yoniinii temsil eden davranigsal boyutu doérdiincii boyut olarak
eklemislerdir (Phinney, 1991: 197).

Caliganlarin ihtiyaglari karsilandigi 6l¢tide tatmin olacaklari bilinmektedir. Bu memnuniyeti saglamak,
isletmenin verimliligini ve is kalitesini gelistireceginden dolay1 bir hizmet endiistrisi i¢in hayati 6nem
tagimaktadir. Dahasi, calisanlar aidiyet duygusu yasadiklarinda, kendi kisisel ¢ikarlarindan ziyade
orgiite fayda saglayan davranig ve gorevlerde bulunmak i¢in daha fazla gayret sarf edeceklerdir. Buna
ek olarak, Kachchhap ve Ong'uti (2015: 246)' nin belirttigi gibi, orgiitsel dzdeslesmenin éneminin
yoneticiler tarafindan anlasilmasi ve politika olusturma siirecinde goz 6niinde bulundurulmasi, 6rgiitsel
performansin gelismesine de yardimci olacaktir.

Son yillarda orgiitsel 6zdeslesme kavramina iliskin bir¢cok aragtirma yapilmaktadir. Bu arastirmalar,
orgiitsel 6zdeslesme ile orgilitsel vatandaglik algisi arasinda pozitif yonde anlamli iliski bulundugunu
(Van Dick vd., 2006: 289), isbirligini ve katilimi artirdigini (Kramer, 2006), is doyumunu artirdigimni
(Mael, 1988) gostermektedir. Dahasi, orgiitsel 6zdeslesme diizeyi yiliksek olan galigsanlarin, orgiitiin
cikarina en uygun sekilde davranma ihtimalinin daha fazla oldugu ileri siiriilmektedir (Carmeli vd.,
2007: 973). Orgiitsel 6zdeslesme ve galisan performansi arasinda orta diizeyde, pozitif yonde ve anlamli
bir iligki bulunmaktadir (Riketta, 2005: 363). Baska bir arastirmada, orgiitsel 6zdeslesmenin c¢alisan
yaraticiligi gibi orgiitsel performansa iliskin bazi davraniglar tizerindeki etkisi incelenmis ve aralarinda
pozitif yonde ve anlaml bir iliski tespit edilmistir (Hirst vd., 2009: 963; Madjar vd., 2011: 730).
Sonuglar, ¢alisanlarin kendilerinin ve mensubu olduklari 6rgiit ¢ikarlarinin kesigsmesi daha yaratici ¢aba
sarf etmelerini tetikleyecegini gostermistir.

Calisanlarin performansiyla karsilagtirildiginda, orgiitsel 6zdeslesmenin finansal performansa olan
etkisi ile ilgili yapilan arastirmalar daha azdir. Homburg vd. (2009: 46-48) yaptiklar1 arastirmada
orgiitsel Ozdeslesme diizeyi yliksek seyahat organizasyonu calisanlarinin, igletmenin finansal
performansini olumlu yonde etkiledigini; ¢iinkii miisteri memnuniyetini ve 6zdeslesmesini organizasyon
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nezdinde gelistirdigini ve buna bagh olarak miisteri sadakatinin olumlu yonde etkiledigini
gostermektedir. Benzer sekilde, Weiseke vd. (2008: 1) tarafindan yapilan ¢alisma, hem ¢alisanlarin, hem
de satig yoneticilerinin oOrgiitsel 6zdeslesme diizeyi ile isletme biriminin mali performansi arasinda
pozitif yonde anlamli iliski oldugunu gostermektedir.

2. SANAL KAYTARMA

Sanal kaytarma, calisanlarin kurumlari/isletmeleri tarafindan saglanan internet baglantisin1 ve e-posta
hizmetini mesai saatlerinde is ile ilgisi olmayan alanlarda kullanmalaridir (Blanchard ve Henle, 2008:
1067). Lim (2002: 677), bu kavrami ¢alisanlarin, mesai saatleri igerisinde sahsi ihtiyaglarin1 gidermek
maksadiyla sirketin internet erisimini kullanmalarina iligskin goniillii bir eylem olarak ifade etmistir.
Urbaczewski ve Jessup (2002: 80) ise benzer sekilde, internette amagsiz ve verimsiz gezinmeyi Ongoren
siber gevseklik (cyberslouching) seklinde tamimlamistir. Bahse konu kavramlara ek olarak; ayni
davranmis1 tasvir etmek maksadiyla benzer kavramlarm kullanildigi da goriilmektedir. Ornegin,
Mahatanankoon vd. (2004: 93) kisisel internet kullanimi (personal web use) terimini kullanmustir.
Arastirmacilar, kisisel internet kullanimini, personelin mevcut iginin gereklerini yerine getirmeyerek,
sirketin internetini kendi sahsi islerinde kullanmasi seklinde gerceklesen bir calisan davranisi olarak
tanimlamislardir. Davranisi tasvir etmede, cesitli terimlerin varligina ragmen, tanimlarin ortak
Ozelliginin bu davranigin zaman kaybina sebep olmasi ve g¢aliganlarin islerini savsaklamasi, kisisel
eylemler olmasi, mesai saatlerinde yapilmasi ve istendik bir eylem olmasidir.

Sanal kaytarma ile ilgili yapilan calismalar konuya dair farkli goriislerin oldugunu gostermektedir.
Olumsuz pencereden bakanlar, Uretkenligi azalttigini, yiiksek meblaglarda maddi kayiplara sebep
oldugunu, orgiitii baz1 yasal yaptirnmlara maruz birakabilecegini veya internet baglantisindaki yogunluk
sebebiyle yapilan isin yavaglamasina neden olacagi seklinde hem ¢alisana hem de organizasyona yonelik
birtakim zararlar1 oldugunu belirtmektedir. Olumlu yonde yaklasanlar ise, internet aracilifiyla elde
edilebilecek essiz 6grenme firsatlarma vurgu yapmaktadir (Oriicii ve Yildiz, 2014: 100).

Is dis1 amaglarla internet kullanimini simiflandiran ilk ¢alisma Lim (2002) tarafindan yapilmis olup; Lim
(2002: 685) bu davranislar1 web aktiviteleri (web browsing) ve e-posta olmak iizere iki gruba ayirmistir.
Blau, Yang ve Ward-Cook (2004: 12-13), Lim tarafindan yapilan smiflandirmay1 gelistirmis ve
‘interaktif sanal kaytarma’ adinda iigiincii bir grup eklemistir. Interaktif sanal kaytarmayi, diger bireyler
ile anlik mesajlasmay1 ve farkli yazilimlar aracilig ile karsilikli etkilesimi saglayan internet kullanimi
olarak tanimlamiglardir. Mahatanankoon vd. (2004: 97), sanal kaytarma tiirti davraniglari : (1) e-ticaret,
(2) bilgi arama ve (3) iletisim bagliklar altinda; Blanchard ve Henle (2008: 1067) ise, 6nemsiz ve ciddi
nitelikteki sanal kaytarma davraniglar1 olarak siniflandirmistir. Bu kapsamda internet haberlerini takip
etme, internet bankacilig1 kullanma gibi davraniglar 6nemsiz; yetiskin odakli internet sitelerini ziyaret
etme, telif hakki bulunan materyallerin yliklenmesi gibi igletmeyi/kurumu yasal yaptirim uygulanmasina
maruz birakabilecek davraniglar ise ciddi (6nemli) nitelikte degerlendirilmektedir. Diger yandan
Mastrangelo vd. (2006: 738) tarafindan yapilmis olan calismada ise; arastirmacilar sanal kaytarma
davraniglarini, (1) iiretken olmayan bilgisayar kullanimi ve (2) tiretkenlik karsiti bilgisayar kullanimi
olmak iizere iki grupta toplanmustir. Arastirmacilar, "iiretken olmayan bilgisayar kullanimi" ile,
caligsanlarin iiretken olmayan lakin orgiite zarar verme potansiyeli de tagimayan amagclarla internet
kullanimin1 (haber sitelerini takip etme gibi), "lretkenlik karsiti internet kullamimi" ile de, oOrgiit
amagclarma zarar verecek internet kullanimlarini (6rgiite ait bilgilerin ii¢lincii kisilere servis edilmesi
gibi) kastetmislerdir.

Sanal kaytarma davranisi, is yasaminda siiregelen bir sorun teskil ettigi icin isverenler agisindan ciddi
endise kaynag haline gelmistir. Bu konu arastirmacilar i¢in de yeni bir alandir. Is yerlerinde sanal
kaytarmanin neden vuku buldugunu agiklamaya ¢alisan aragtirmalar 6z saygi (Lim ve Teo, 2006: 241),
kontrol odag1 (Blanchard ve Henle, 2008: 1067; Chak ve Leung, 2004: 559), orgiitsel yaptirimlar
(D’Arcy vd., 2009: 79), orgiitsel adalet (de Lara, 2006: 580; Lim, 2002: 675) ve orgiitsel giiven (Alder
vd., 2006: 894) gibi baz1 bireysel ve orgiitsel sebepler iizerinde yogunlasmistir. Mevcut ¢alisma sanal
kaytarmanin bir tiir {iretkenlik karsit1 is davranisi oldugunu ileri siirmektedir. Uretkenlik karsiti is
davranislari, verimliligi azaltan ve yapilan isin kalitesinin diismesine sebep olan, bdylelikle orgiitsel
normlart ihlal eden davraniglar olarak tanimlanmaktadir. (Robinson ve Bennett, 1995: 556). Sanal
kaytarma davranmiglarinin da c¢alisanlarin zamaninin biiyiilk bir boliimiinii almast ve islerine
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odaklanamamalarina sebep olmasi gerekgesiyle, ise gec kalma, caligma esnasinda uzun molalar verme
veya ise devamsizlik davranislari ile ayni kapsamda degerlendirilmesi ve iiretkenlik karsit1 is davranisi
cesitlerinden -organizasyonun beklentilerinden daha az zaman diliminde ¢aligmay1 igeren- “geri ¢cekilme
davranislar1” (Spector vd., 2006: 450) kapsaminda smiflandirilmasi uygun olacaktir.

3. ORGUTSEL OZDESLESME VE SANAL KAYTARMA ILISKIiSi

Yerli ve yabanci yazinda daha dnce yapilmis sanal kaytarma ve orgiitsel 6zdeslesme arasindaki iliskiyi
inceleyen bir ¢aligma bulunmamaktadir. Bununla birlikte orgiitsel adalet, orgiitsel baglilik, bes faktor
kisilik 6zellikleri ve rol belirsizligi ile orgiitsel 6zdeslesme ve sanal kaytarma arasindaki iliskiyi ayri
ayrt inceleyen arastirmalar mevcuttur. Arastirma hipotezlerinin olusturulmasinda bu degiskenler
arasindaki iligkiden yararlanilmigtir.

Brewer ve Kramer (1986: 543), Farh vd. (1997: 421) ve Moorman vd. (1993: 209) tarafindan yapilan
caligmada, Orgiitsel adalet algisinin alt boyutlarindan dagitimsal ve prosediirel adalet algilari ile orgiitsel
0zdeslesme arasinda pozitif yonde anlaml iliski tespit edilmistir. Lowe ve Vodanovich (1995: 99)
tarafindan yapilan arastirma sonuclari dagitimsal adalet algisinin diger alt boyutlara goére oOrgiitsel
6zdeslesme ilizerinde daha etkili oldugunu gostermektedir. Masterson vd. (2000: 738) tarafindan yapilan
arastirmada prosediirel adalet algisi ile Orgiitsel 6zdeslesme arasindaki iliskinin diger alt boyutlara
kiyasla daha kuvvetli oldugu sonucuna varilmistir. Yapilan arastirmalar genel olarak
degerlendirildiginde orgiitsel adalet algis1 ve alt boyutlar ile orgiitsel 6zdeslesme arasinda pozitif yonde
ve anlamli iliski bulundugu anlasilmaktadir.

Kaplan ve Ogiit (2012: 9) tarafindan yapilan calismada dagitimsal adalet, islemsel adalet ve etkilesim
adaleti ile 6nemsiz sanal kaytarma faaliyetleri arasinda ve dagitimsal adalet ile ciddi sanal kaytarma
faaliyetleri arasinda negatif yonlii iligki oldugu tespit edilmistir. Lim (2002: 675) tarafindan yapilan
arastirma, calisanlarin mensubu olduklar1 kurum/igletmelerde adaletsizlik oldugunu algilamalar
durumunda daha fazla sanal kaytarma faaliyetlerinde bulunduklarin1 gostermektedir. Ahmadi vd.,
(2011: 103) yaptig1 ¢aligmada dagitimsal adalet ve islemsel adalet ile sanal kaytarma arasinda negatif
yonlil iliski tespit etmistir. Zoghbi (2009: 188) tarafindan yapilan arastirma islemsel adalet ile sanal
kaytarma arasinda negatif yonlii ve anlamli iligki oldugunu gostermektedir.

Mael (1988: 1) tarafindan yapilan ¢alisma, orgiitsel baglilik ile orgiitsel 6zdeslesme arasinda pozitif ve
anlamli iligki oldugunu gostermektedir. Sass ve Canary (1991: 275) tarafindan 122 galisan iizerinde
yapilan arastirmada, orgiitsel baglilik ve orgiitsel 6zdeslesme arasinda kuvvetli ve anlamli bir iliskinin
varlig1 tespit edilmistir. Ertiirk vd. (2005: 81) tarafindan hizmet ve iiretim sektoriinde faaliyet gésteren
121 galisan iizerinde yapilan arastirma, orgiitsel baglilik ve rgiitsel 6zdeslesme pozitif yonde ve anlamli
iligkinin bulundugunu gostermektedir. Yapilan arastirmalar degerlendirildiginde orgiitsel baglilik ve
orgiitsel 6zdeslesme arasinda pozitif yonde ve anlamli iligki bulundugu anlasilmaktadir.

Niaei vd. (2014: 70), tarafindan yapilan ¢alismada sanal kaytarma davranisi ile orgiitsel bagliligin alt
boyutlarindan duygusal, normatif ve devam bagliligi ile sanal kaytarma davranisi arasinda negatif yonde
anlaml iligki tespit edilmistir. Glingér (2016: 161), tarafindan yapilan ¢aligma ise "eglence" odakli sanal
kaytarmanin, ¢alisanlarin duygusal bagliliklarini negatif yonde etkiledigini gostermistir.

Polat (2009: 141-142), tarafindan yapilan c¢alismada oOrglitsel Ozdeslesme ile bes faktor kisilik
ozelliklerinden 6zdisiplin ve uyumluluk arasinda pozitif, nevrotiklik ile negatif yonde anlaml iliskiler
tespit edilmistir. Abidin vd. (2014: 61), tarafindan yapilan aragtirma ise bes faktor kisilik 6zelliklerinden
0zdisiplin (conscientiousness) ve uyumluluk (agreeableness) arasinda negatif yonli ve anlamli iligki
bulundugu goriilmektedir. Buna gore sorumluluk ve uyumluluk diizeyleri yiliksek olan bireylerin sanal
kaytarma tiirii davraniglar konusunda diisiik egilim gdsterecekleri anlasilmaktadir.

Green (1978: 486) tarafindan yapilan arastirma, rol belirsizliginin orgiitsel 6zdeslesme tizerinde negatif
etkisinin oldugunu gdstermektedir. Sawitri (2010: 320) tarafindan yapilan galisma ise, ¢alisanlarin rol
belirsizligi ve rol ¢atismasi konusunda yasadigi endiselerin sanal kaytarma davraniglarmi artirdigini
gostermektedir.

Yukarida bahsedilen veriler 1s1¢inda orgiitsel 6zdeslesme ile orgiitsel adalet, orgiitsel baglilik ve bes
faktor kisilik 6zelliklerinden 6zdisiplin ve uyumluluk arasinda pozitif yonde; ayn1 bagimsiz degiskenler
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ile sanal kaytarma davranigi arasinda ise negatif yonde anlamli iliskiler bulundugu gériilmektedir. Rol
belirsizligi konusunda da benzer olarak orgiitsel 6zdeslesme ile negatif yonde; sanal kaytarma davranisi
ile pozitif yonde anlamli iliskiler oldugu goriilmektedir.

4. YONTEM

4.1.Arastirmamn Modeli ve Hipotezleri

Bu aragtirmanin amaci, kamu sektorii ¢alisanlarinin orgiitsel 6zdeslesme diizeylerinin, sanal kaytarma
(mesai saatlerinde is dis1 internet kullanimi) gerekgeleri ve alt boyutlarina olan etkilerinin
incelenmesidir. Aradaki iliskiyi ortaya koymak amaciyla iki veya daha fazla degisken arasinda birlikte
degisimin (korelasyon) varligini, yoniinii ve siddetini belirlemeye calisan iligkisel tarama modellerinden
karsilagtirmali tarama modeli (Islamoglu ve Almacik, 2014) kullanilmstir.

_ Orgiitsel Sanal
Ozdeslesme Kaytarma
Gerekgeleri

Sekil 1. Aragtirmanin Modeli

Aragtirmanin hipotezleri ise; asagidaki sekilde olusturulmustur:

Hipotez 1: Caligsanlarin orgiitsel 6zdeslesme diizeyi ile “gelisimsel/bilgisel” gerekgeli is dis1 internet
kullanimi arasinda pozitif yonde ve anlamli iliski bulunmaktadir.

Hipotez 2: Calisanlarin orgiitsel 6zdeslesme diizeyi ile “eglence/kendini yenileme ve bagimlilik”
gerekeeli is dig1 internet kullanimi arasinda negatif yonde ve anlamli iliski bulunmaktadir.

4.2. Arastirmanin Evreni, Orneklem ve Hipotezleri

Arastirmanin orneklemini Haziran, 2017 itibariyla Ankara'da halen kamu sektoriinde faaliyet yiiriiten
bir kuruma baglh dikimevinde c¢alisan ve bu kurumdan rastlantisal olarak secilmis 243 kisi
olusturmaktadir.

Katilimcilarin 52'si (%27,9) kadin, 1344 (%72,1) erkek calisanlardan olusmaktadir. Caliganlarin 6's1
(%3,2) 18-24 yas, 105'i (%56,5) 25-34 yas, 63" (%33,9) 35-44 yas, 12'si (%6,5) 45-54 yas araligindadir.
30'a (%16,1) bekar, 156's1 (%83,9) evlidir. 99'u (%53,2) lise, 54'ii (%29) onlisans, 30'u (%16,1) lisans,
3'0 (%1,6) lisansiistii egitim seviyesindedir. 105'i (%56,5) 2000-3000 TL, 39'u (%21,0) 3000-4000 TL,
36'st (%19,4) 4000-5000 TL, 6's1 (%3,2) 5000 TL ve iizeri gelir seviyesindedir. Tamaminin ¢alisma
saatlerinde internete erisim imkani1 bulunmaktadir.

4.3. Veri Toplama Araci

Bu kapsamda, arastirmada kullanilacak olan anket formu birinci boliim demografik veriler, ikinci bolim
"Orgiitsel Ozdeslesme", iigiincii boliim ise "Calisma Saatlerinde Is Dis1 Amaglarla Internet Kullanim
Gerekgeleri" olmak iizere ii¢ (3) boliimden olusmaktadir. Ikinci boliim olan "Orgiitsel Ozdeslesme" de
Polat (2009) tarafindan "Orgiitsel Ozdeslesmenin Onciilleri ve Ardillar1 Uzerine Bir Saha Calismas1"
isimli doktora ¢alismasinda kullanilmis, yap1 gegerliligi arastirmaci tarafindan dogrulayici faktor analizi
ile yapilmis, orijinali Ashforth ve Mael (1989) tarafindan olusturulmus 6lgek kullanilmustir. Ugiincii
boliim olan "Calisma Saatlerinde Is Dist Amaglarla Internet Kullanim Gerekgeleri"nde ise (Unal vd.,
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2015) tarafindan "Sanal Kaytarma: Bir Kamu Kurumunda Ampirik Bir Arastirma" isimli ¢aligmada
kullanilmis ve orijinali Doorn (2011) tarafindan gelistirilmis 6lgekten yararlanilmisgtir.

Anketin birinci boliimii ¢alisanlarin demografik 6zelliklerini belirlemek amaciyla olusturulmus sekiz
ifadeden, ikinci béliimde yer alan "Orgiitsel Ozdeslesme" ise, alt1 ifadeden olusmaktadir. Ugiincii bdliim
olan "Calisma Saatlerinde is Dis1 Amaglarla internet Kullanim Gerekgeleri" dlgeginden "yorum
yapmak/goriis bildirmek" ve "aligkanlik nedeniyle bir veya daha fazla siteyi takip etmek™ ifadeleri ilk
analiz neticesinde her iki faktorde yer aldigindan dolayi ¢ikarilmis ve izleyen analizlere on ifade dahil
edilmistir.

Arastirma kapsaminda, kisilerin tutum ve egilimlerini 6lgmek icin kullanilan ve katilimcilarin,
kendilerine sunulan birtakim yargi ve ifadelere yonelik katilip katilmama derecelerini belirtmelerini
ongoren likert tipi 6l¢ek kullanilmistir. Bu dogrultuda, katilimcilarin tutum ve egilimleri (5) Daima, (4)
Genellikle, (3) Bazen, (2) Nadiren, (1) Asla ve (5) Tamamen Katiliyorum, (4) Katiliyorum, (3)
Kararsizim, (2) Katilmryorum, (1) Kesinlikle Katilmiyorum seklinde iki ayr1 "5'li Likert Olgegi" ile
Ol¢iilmiistiir. Analiz asamasinda, Faktdr Analizi ve Basit Dogrusal Regresyondan yararlanilmistir.

4.4. Verilerin Analizi

"Orgiitsel Ozdeslesme" 6lceginin giivenilirlik degeri (Cronbach alpha) yiiksek bulunmustur (0,802).
"KMO Orneklem Yeterliligi" 0,800; "Bartlett Kiiresellik Testi" ise 0,000 olarak tespit edilmistir.
Verilerin normal dagilima uyup uymadigini belirlemek igin yapilan Kolmogorov-Smirnov testi
sonuglarinda; olusan faktoriin normal dagilima uymadigi goriilmektedir (p<0,05). "KMO Orneklem
Yeterliligi" ve "Bartlett Kiiresellik Testi" degerleri faktor analizine uygun iligkiler oldugunu
gostermektedir (Field, 1989). Ifadelere yapilan faktdr analizi neticesinde ifadelerin bir faktér altinda
toplandig1 goriilmektedir (Tablo 1).

Tablo 1. Katilimeilarin Orgiitsel Ozdeslesme Diizeylerine Dair Faktor Yapist

. . Faktor
Faktor 1: Orgiitsel Ozdeslesme Yiikleri
Calistigim igyerinin basarisini kendi bagarim gibi hissederim. 0,798
Calistigim igyeri hakkinda konusurken genellikle "biz" ifadesini kullanirim 0,744
Medyada galistigim igyerine yonelik bir elestiri yer aldiginda kendimi koétii hissederim 0,728
Biri ¢aligtigim igyerini elestirdiginde, kendime hakaret edilmis gibi hissederim 0,680
Diger kisilerin ¢alistigim igyeri hakkinda ne diisiindiikleri benim i¢in ¢ok dnemlidir 0,675
Biri galigtigim isyeri i¢in 6vgii dolu sozler soylediginde kendime iltifat edilmis gibi 0654
hissederim :
Aciklanan Varyans Yiizdesi 51,084
Aciklanan Toplam Varyans Yiizdesi 51,084

"Caligma Saatlerinde Is Dis1 Amaglarla Internet Kullanim Gerekgeleri" 6lgeginin giivenilirlik degeri
(Cronbach alpha) kabul edilebilir seviyede bulunmustur (0,724). "KMO Orneklem Yeterliligi" 0.701;
"Bartlett Kiiresellik Testi" ise 0,000 olarak tespit edilmistir. Verilerin normal dagilima uyup uymadigini
belirlemek i¢in yapilan Kolmogorov-Smirnov testi sonuglarinda; faktorlerin hig birinin normal dagilima
uymadig goriilmektedir (p<0,05). "KMO Orneklem Yeterliligi" ve "Bartlett Kiiresellik Testi" degerleri
faktor analizine uygun iliskiler oldugunu gostermektedir (Field, 1989). Ifadelere yapilan faktdr analizi
neticesinde Unal vd. (2015) tarafindan yapilan calismaya benzer sekilde "eglence/kendini
yenileme/bagimlilik" ve "gelisimsel/bilgisel" olmak iizere iki faktér olugmustur (Tablo 2.). Her iki
faktoriin giivenilirlik degeri (Cronbach alpha) kabul edilebilir seviyededir (eglence/kendini
yenileme/bagimlilik i¢in 0,799 ; "gelisimsel/bilgisel" i¢in 0,723).
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Tablo 2. Katilimcilarin Mesai Saatlerinde Is Disi Amagclarla Internet Kullamm Gerekgelerine Dair
Faktor Yapist.

Faktor Yiiklemeleri
1 2

Faktor 1: Eglence/Kendini Yenileme/Bagimhihik

Aligkanlik nedeniyle bir veya daha fazla siteyi takip etmek 0,835

Arkadaslarla sosyal paylasimlarda bulunmak (resim, video vb.) 0,815

Eglenceli vakit gegirmek 0,709

Isten uzaklasarak zihni bosaltmak 0,686

Bos vakitleri degerlendirmek 0,638

Ise biraz ara vermek / Dinlenmek 0,503

Alim satim yaparak maddi kazang elde etmek 0,457

Faktor 2: Gelisimsel/Bilgisel

Merak ettigi / Tlgi duydugu konularla ilgili bilgi birikimini artirmak 0,844

Giindemi takip etmek . 0,782
Kendini gelistirmek / Yeni beceriler kazanmak 0,671
Agciklanan Varyans Yiizdesi 32,710 18,601
Aciklanan Toplam Varyans Yiizdesi 51,311

4.5. Bulgular ve Yorumlar

Arastirma kapsamindaki katilimcilardan; 243 calisanin 61'1 (%24) mesai saatlerinde is dis1 amaglarla
internet kullanmadigini belirtmektedir (Bu sebeple arastirmanin izleyen boliimlerinde drneklem sayisi
186 olarak alinmustir).

Tablo 3. Katilimeilarin Orgiitsel Ozdeslesme ve Sanal Kaytarma Gerekgelerine Dair Ortalamalar

Kamu Sektorii
Faktor
N | Ortalama Standart
Sapma
Orgiitsel Ozdeslesme Orgiitsel Ozdeslesme 186 | 3,8952 | 0,72071
IS Dlsl Amaglarla internet Gelzszmsel/legzsel 186 3,9409 0,79983
Kullamim Gerekgeleri Eglence/Kendini Yenileme/Bagimlilik 186 2,2988 0,67950

Arastirmada dlgek degerlendirme skalas1 1,00 - 1,80 (Cok Diisiik); 1,81 - 2,60 (Diisiik); 2,61 - 3,40
(Orta); 3,41 - 4,20 (Yiiksek); 4,21 - 5,00 (Cok Yiiksek) seklindedir. Tablo 3.de arastirmaya katilan kamu
calisanlarinin  orgiitsel dzdeslesme ve internet kullanim gerekgeleri incelendiginde; "Orgiitsel
Ozdeslesme" diizeyi ortalamasinin 3,8952 (Yiiksek); is dist internet kullanimu gerekcelerinden
"gelisimsel/bilgisel" alt boyutunun ortalamasinin = 3,9409  (Yiiksek), "eglence/kendini
yenileme/bagimlilik" alt boyutunun ortalamasinin 2,2988 (Diisiik) diizeyde oldugu goriilmektedir.
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Tablo 4. Katilimcilarin Orgiitsel Ozdeslesme Diizeyleri ve Sanal Kaytarma Gerekgelerine Iliskin
Korelasyon Analizi Sonuglari.

Standart Orgiitsel - . Eglence/Kendini
Ortalama Sapma Ozdeslesme Gelisimsel/Bilgisel Yenileme/Bagimhilik
Orgiitsel Ozdeslesme | 3,8952 | 0,72071 1,000
Gelisimsel/Bilgisel 3,9409 0,79983 0,391** 1,000
Eglence/Kendini
Yenileme/Bagimlilik 2,2988 0,67950 0,057 0,049 1,000

##p<0.01 (Cift Yonlii)

Tablo 4. incelendiginde Orgiitsel Ozdeslesme ile; is dist internet kullanimi gerekcelerinden
"gelisimsel/bilgisel" alt boyutu arasinda pozitif yonde, orta kuvvette ve anlaml iliski oldugu; ancak
"eglence/kendini yenileme/bagimlhilik" alt boyutu ile herhangi bir anlamh iligki bulunmadigi
gorlilmektedir.

Tablo 5. Calisanlarin Orgiitsel Ozdeslesme Diizeyleri ile Gelisimsel/Bilgisel Gerekgeli Sanal Kaytarma
Arasidaki Dogrusal Regresyon Analizi Sonuglari.

Model B Standart Hata Beta t p
(Sabit) 2,564 0,307 8,348 0,000
Orgiitsel Ozdeslesme 0,353 0,078 0,318 4,557 0,000*

R=0,318 ; R*=0,101 ; F=20,762 ; p=0,000 (p<0,05)
Bagimli Degisken: Gelisimsel/Bilgisel

Katilimcilarin orgiitsel 6zdeslesme diizeyleri, "gelisimsel/bilgisel" gerekgeli is disi internet kullanim
davranislarini pozitif yonde ve anlamli olarak tahmin etmektedir.

Orgiitsel dzdeslesme diizeyi, sanal kaytarma gerekcelerinden "gelisimsel/bilgisel" faktdriinii %10,1
(R?=0,101) oraninda agiklamaktadir (Tablo 5.).

Tablo 6. Calisanlarin Orgiitsel Ozdeslesme Diizeyleri ile Eglence/Kendini Yenileme/Bagimlilik
Gerekeeli Sanal Kaytarma Arasindaki Dogrusal Regresyon Analizi Sonuglart.

Model B Standart Hata Beta t P
(Sabit) 2,284 0,275 8,295 0,000
O rgiitsel Ozdeslesme 0,004 0,070 0,004 0,056 0,955

R=0,004 ; R?=0,000 ; F=0,003 ; p=0,955 (p>0,05)

Bagimli Degisken: Eglence/Kendini Yenileme/Bagimlilik

Katilimcilarin 6rgiitsel 6zdeslesme diizeylerinin, "eglence/kendini yenileme/bagimlilik" gerekgeli is dist
internet kullanim davranislari {izerinde anlamli bir etkisi yoktur (Tablo 6.).

SONUC VE ONERILER

Sanal kaytarmanin hem calisana hem de mensubu oldugu organizasyona bir¢ok zararinin oldugu
goriilmektedir. Bu tiir davraniglar, iiretkenligi ve verimliligi azaltmakta, is kalitesinin diismesine
sebebiyet vermekte, organizasyonlar nezdinde yiiksek meblaglarda maddi kayiplara sebep olmaktadir.
Hatta, ciddi boyutlara varan davranislar isletmeleri yasal yaptirimlara maruz birakabilmektedir. Bunun
yani sira ¢aliganlarin giindemi takip etmesine imkan vermesi, yapilan ise bir slire ara verilerek
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yenilenmeyi ve rahatlamay: saglamasi ve calisanlara bircok konuda 6grenme firsatlari sunmasi gibi
faydalar1 da bulunmaktadir. Yapilan aragtirmalarda goériilen ortak nokta ise bu davranislarin is ortaminda
yaygin olarak sergilendigidir. Nitekim yaptigimiz arastirmanin sonuglart da bunu gostermektedir.
Arastirmaya katilan 243 calisanin 186's1 (% 76) mesai saatlerinde is dis1 amaglarla internet kullandigin
beyan etmistir.

Arastirma sonucunda ¢alisanlarin orgiitsel 6zdeslesme diizeyleri ile sanal kaytarma davranislar1 arasinda
anlamli iligki tespit edilmistir. Buna gore; c¢alisanlarin oOrgiitsel Ozdeslesme diizeyi ile
"gelisimsel/bilgisel" gerekeeli is dis1 internet kullanim davranislar arasinda pozitif yonde, orta kuvvette
ve anlamli iliski bulunmaktadir. Arastirma sonuclari, Orgiitsel 6zdeslesme diizeyi yiiksek olan
calisanlarin mesai saatlerinde daha ¢ok kendini gelistirmek / yeni beceriler kazanmak, glindemi takip
etmek veya merak ettigi / ilgi duydugu konularla ilgili bilgi birikimini artirmak gibi olumlu amaglarla
internet kullandiklarini1 gostermektedir. Netice olarak birinci hipotez: "Calisanlarin 6rgiitsel 6zdeslesme
diizeyi ile “gelisimsel/bilgisel” gerekeeli is dis1 internet kullanimi arasinda pozitif yonde ve anlamli
iliski bulunmaktadir." kabul edilmistir. Orgiitsel 6zdeslesme ile "eglence/kendini yenileme/bagimlilik"
gerekeeli is dis1 internet kullanimi arasinda ise anlamli iligki tespit edilmemistir. Buna gore arastirmanin
ikinci hipotezi reddedilmistir. Alana iliskin olarak, Sass ve Canary (1991) ve Mael (1988) tarafindan
yapilan ¢aligmalar orgiitsel baglilik ve orgiitsel 6zdeslesme arasinda pozitif yonde, kuvvetli ve anlaml
iliski bulundugunu gostermektedir. Iki degisken arasindaki kuvvetli iliskiden hareketle, arastirmamizin
ikinci hipotezinden elde edilen bu sonug, Orgiitsel baglilik ve sanal kaytarma arasindaki iligkiyi
inceleyen gegmis arastirmalar ile kiyaslandiginda Candan ve Ince (2016: 229) tarafindan yapilmus
caligma ile uyumlu sonuglar elde edildigi goriilmektedir. Nitekim bu aragtirmada da, orgiitsel baglilik
ve ¢alismamizdaki "eglence/kendini yenileme/bagimlilik" faktorii ile benzer ifadelerden olusan ciddi
nitelikteki sanal kaytarma davranislari arasinda anlamli iliski tespit edilmemistir.

Calisanlarin orgiitsel 6zdeslesme diizeylerini yiikseltmek organizasyonlarin en 6nemli hedeflerinden biri
olmalidir. Ozdeslesme diizeyi yiiksek calisanlar, kurum/isletme igi etkililik, verimlilik ve performansi
artiracak, organizasyonlarin uzun vadeli hedeflerine daha kolay erisebilmelerine imkan saglayacaktir.
Orgiitsel 6zdeslesme ile pozitif yonde iliskili tiim degiskenlerin [6rnegin; drgiit i¢i giiven (Lee, 2004:
623), orgiitsel vatandaslik (Riketta, 2005: 358), is tatmini (Ozdemir, 2007: 163) ¢alisanlar tarafindan
mesai saatlerinde olumlu amaglarla internet kullanimini artiracagi degerlendirilmektedir. Boylelikle,
caligan yaraticilig1 gelisecek ve bilgiye erisim kolaylasacaktir.

Akilli cep telefonu, tablet bilgisayar vb. cihazlar giinliik hayata her gegen giin daha fazla entegre
olmakta, is ortaminda da yaygin olarak kullanilmaktadir. Internetin sundugu &grenme imkanlarinin is
yasamina fayda saglayacak sekilde kullanilmasi ve s6z konusu potansiyelin ydneticiler tarafindan
dikkate alinarak bu dogrultuda politikalar belirlenmesi oOrgiit agisindan kazang saglayacaktir.
Organizasyonlar ¢alisanlarina yonelik kabul edilebilir internet politikas1 belirlemeli, kurumu/isletmeyi
yasal yaptirima maruz birakabilecek internet kullanimi filtrelenmeli, ancak filtreleme isleminin, yapilan
islerin yavaglamasina ve aksamasina sebep olmamasina da dikkat edilmelidir.
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Abstract

Migration have been concerned people that from all strata recently. There are many different results of migration.
In particular, such as immigrant remittances, human capital flight is important topics for national economy. The
aim of this study, economic dimensions of migrations unfold in consideration of previous studies. Increasing of
human capital flight and migration remittances induce negative results in the long run for emigrant country. In
addition to this, migration causes positive results in the short run for immigrant receiving country. Nevertheless,
illegal migrations result in many negative performances. Recently, countries apply many different policies for
minimising effect of migration.

Keywords: Migration, Economic Structure, Human Development

JEL Classification: F22, 015, R23 .

Ozet

Gog¢ olgusu, son zamanlarda her kesimden insan ilgilendirmektedir. Goglerin bir¢ok farkli sonucu mevcuttur.
Ozellikle isci havaleleri, beyin gocii gibi baslklar iilke ekonomisi i¢in énemli baglklardir. Bu calismanin amact,
goclerin ekonomik boyutlarinin 6nceki yapilan ¢aligmalar 1s18inda g6z Oniine serilmesidir. Gog¢ veren iilke icin
beyin gogi, is¢i dovizlerinin artmasi uzun vadede ekonomik biiyiime {izerinde olumsuz sonug¢lar dogurmaktadir.
Gog alan iilkede ise, kisa vadede olumlu sonuglara neden olmaktadir. Yine de yasa disi gogler bircok olumsuz
sonuclar dogurmaktadir. Ulkeler son zamanlarda goclerin etkilerini en aza indirmek igin farkli politika
uygulamaktadir.

Anahtar Kelimeler: Go¢, Ekonomik Yap1, Insani Gelisme.

JEL Kodu: F22, 015, R23.
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1. Introduction

As the meaning word of migration, means that people with political and social reasons either
individually or masses forms of displacement or change their place where they lived. If this location
change is made in the same community "internal migration”, if it is made between different
governmental systems "external migration" can be separated from each other (Tekeli, 1978: 17).
Internal migration; within its borders of nation states, is the labour movements of the population to be
made to areas that make up the pole of growth in the economy. After the 1950s, had been seen in
developing countries intensively. Internal migration is showing an increase by experienced
"urbanization and industrialization", also includes migration from rural to urban. In this stage, has put
"the driving factor - pull factors" element on the agenda. In addition, another focus point is as a result
of the internal migration "proletarianization” and away from the peasantry subjects. Driving factors
(high unemployment) are generally conservative, while causing a migration to improve security;
attractive factors (economic growth) seem to encourage a migration to take risk and to increase revenue
(Marshall, 1999: 314, 685).

The external migrations are the migrations are made from one country to the other. Due to different
reasons, external migration can be done on a voluntary or mandatory basis. In particular, increased
transportation and communication facilities have increased the mobility of migration between the
countries. While external migrations which are made with the desire to live in better living conditions
are voluntary migration; migrations which made for reasons such as wars, natural disasters, famine and
terror are forced external migrations (Sahin, 2010: 57).

In 2014, the total number of migrants in the world was calculated as 19.5 million people. With 1.6
million refugees, Turkey is the most refugee-hosting country, followed by Pakistan (1.5 million),
Lebanon (1.2 million) and Iranian Islamic Republic (1.1 million) respectively. More than half of the
world's refugees (53%) came from three countries: Syria (3.9 million), Afghanistan (2.6 million) and
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Somalia (1.1 million) (UN, 2016: 1).

The phenomenon of immigration has a history as old as human history. Because the leading causes of
human existence more comfortable and better life comes. It has been applied in different ways to lead a
better life. "Migration™ has been the leading of these ways. Migrations have an important place in the
history of the country. Indeed, many countries have been established with the immigrations (Eker, 2008).
The migration phenomenon that continues in parallel with the course of human history varies as of
periods. In particular, the second half of the history of migration has been scene to migration movements
that its effects are still felt nowadays. Here it is noteworthy that migration movements that are giving to
the present form of Europe and America are slave trade of western states from 15th century and nearly
lasted for 300 years. When the slave trade which lasted 300 years is banned from Asia, Africa and the
Caribbean paid workforces have been brought and a big part of them have undergone resident status in
these countries (Canpolat, 2012: 8).

2. Literature Review

Ar1and Ozcan (2012); found that remittances affect the growth positively. According to this; the increase
in remittances leads to a large increase on economic growth itself. It has been able to say that the
remittances which have been submitted from abroad through households' education, health care
spending to generate human capital and by increasing consumption with the functioning of the multiplier
mechanism and to increase investments by saving to contributed to the growth.

Gokbayrak (2014) has determined that within the scope of brain drain, the study dealt with the
relationship between development and migration; the remittances that were submitted by the immigrants
and the investments have not met the expected results.Instead it is thought that, the return and with the
condition of provision of appropriate opportunities to have more impact.In the current situation, brain
drain in emigrant countries including Turkey as well as to provide positive externalities alone does not
make any sense.However, conscious of public policies to be implemented, in the event of creating a
favourable environment is expected to occur a positive externality.In this sense, it is necessary to
determine the appropriate policies.

Ottaviano, et al. (2015); the effect of immigrants on import, export and productivity in the UK has been
investigated in the study, immigrants' export behaviour are expected to affect the productivity of the
firms.The first impact can be understood that the appointment of the migrant workers again on the high
seas productive work.Second, immigrants' productivity or cost reduction effect and the third are the
impact of immigrants on private bilateral trade.According to the obtained results; with due to the effect
of reducing costs in firm immigrants increase the productivity in the service industry.Immigrants also
cause a reduction in the size of the country-specific offshore.As a result, it is emphasised that by
decreasing in communication and in services commerce cost has been found that to increase the country-
specific exports.

Gjini (2013); in his study the impact on economic growth of Central and Eastern European countries
immigrant remittances were tested by panel data analysis from 1996-2010 year for the 12 CEE
countries.Accordingly, it has been found that between the mentioned dates the remittances have a
negative impact on economic growth.A 10% increase in remittances is estimated to have caused a
decrease in the amount of output by 0.9%.

Faustino and Peixoto (2009); by analyzing the Portuguese immigrants in the 1995-2006 period, has
calculated the increase in migrant workers inventories and increase in the rate of skilled immigrants in
the manufacturing industry.In this context, the effects it is estimated that in 38 countries which have
bilateral relations with Portugal immigrant entrepreneurs operating in the manufacturing industry.This
study was made by a panel data analysis, 10% increase in immigrant stock causes to 2.8% increase in
export, 2.66% in imports, and 1.87% in the intra-industry trade while here in trade within horizontal
industry trade 4.01% within vertical industry causes to 1.48% increase in Portugal. In addition to this, it
was found that skilled immigrant labour and immigrant workers in manufacturing industry on export,
intra-industry trade and on vertical intra- industry trade had a positive impact.

Akkoyunlu (2012); in 1969-2004 period the migration from Turkey to Germany and the factors affecting
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this was examined by co-integration analysis. Accordingly, it is determined that foreign trade and the
movement of factors that affect the migration and in the long term to play an important role in for Turkey
to manage it.However, it was found that the most important factors affecting migration is income
differences between Germany and Turkey.

Gliney et al.(2013); the impact of international migration on the wage levels have been introduced by
way of literature review.According to the studies; it has been concluded that international migration,
while increasing the wage level in the emigrant country; in the immigrant country increasing the national
income and prosperity as well as increasing the pollution, has caused an increase in unemployment of
domestic labour.

3. Theoretical Framework

Nowadays rapid population growth, increase in interregional inequalities, experienced natural disasters,
due to the internal instability and wars migration phenomenon and migration movements have become
quite complicated. Especially from southern countries, where this dynamics are experienced more
intensely, to the rich countries which have better situation compared to them, migration pressures have
occurred.After all exceeding of these, inability to adapt to society of immigrants that have immigrated,
leads to hostile treatment and racism in the immigrated country.The northern countries to respond to
waves of migration from south to north which are increasing every day, making the entrance a little
more difficult. The answer that is giving this way, raises a different issue that is the "illegal
immigration”. Especially globalization while promoting the free movement of goods and capital, it
hinders the free movement of labour in the world of. After the 1973 oil crisis, the migration-receiving
countries going thorough to "Closed Door Policy" has increased illegal immigration even more(Eker,
2008).

Today, major technological innovations in transport and communication technologies have facilitated
the relocation of people faster and easier. Because of this intense activity occurring on a global scale,
Castles and Miller (2008), had called this era "migration era"; Papastergoadis (1999) had called the
relocation "migration turbulence”. In fact, with these definitions has drawn the attention to the
persistence of globalization and immigration issues (Transmissed:Gullupinar, 2012: 5).

With the globalization migration movements across the globe has increased. The increase in illegal
immigration, as well as the rise of asylum movements migration has become a global problem and has
become a phenomenon involving many countries. In other words migrations can be described as a
consequence of globalization. Migrations which are the human dimension of globalization, has
important consequences on the emigrated country's cultural, the economy and politics. There is no any
country that is not self-isolated itself from the effects of migration to a different country to leave his
country although no reason whatsoever. Therefore, migration and immigration has recently become a
problem at the international level(Gulec, 2015: 82).

In the last thirty years liberal economy has been restructured and implemented neoliberal economic
policies has forced people to work without social insurance, at low wages level. This practice has led to
an increase in inequality between the poor southern countries and the rich countries of the North. These
conditions have led to the migration of people to live in better living conditions.Ethnic and political
clashes in different regions have resulted in the mass escape. This leads to labour mobility for the
creation of new commercial district along (Gullupinar, 2012: 55).

Figure 1.Number of International Migrants by Income of Country or Area of Destination
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Figure 1 shows the number of immigrants from different income groups in the period of 2000-2015.
According to this, the highest number of immigrants is OECD countries with high income. While this
number is constantly increasing between 2000-2010 periods; there was a break in 2010 and has
continued to increase again in 2010-2015. As can be seen, the least increase is seen in low-income
countries. This is followed by a non-OECD member country.

High-income countries have absorbed most of the international migration in the world. High-income
countries accounted for 81%, or 57 million, of the 71 million migrants in the worldwide between 2000
and 2015. 40 million of these immigrants have immigrated to high-income OECD countries, whereas
17 million of who went to countries that is non-high-income OECD member countries. In the high-
income countries, there has been an increase in the number of immigrants worldwide, while in the period
of 2000-2015 there has been a slight increase in some countries (2.6% per year) from non-OECD
countries (2.9% per year) ( UN, 2016, 6).

A different dimension of the global migration which is emerged in the last century and continues in
nowadays is also refugees. In the last century political instabilities, has led to the emergence of the
remaining refugee issues in regions where extreme violence and civil war are experienced are under the
iceberg. Immigration is invisible dimension of migrations which is beneath the iceberg. Today in the
world from the Middle East, Far East, East Africa and the Central Asian countries about 67 million
people have forced to migrate. 26 millions of these people armed conflict; 25 millions are natural
disasters and while 16 million have emigrated due to political reasons. Increasing violence and
instability in the world has brought along with an increase in asylum demands. Each passing day asylum
seekers demands are increasing and a large part of the problems is the refugees who have to live in
crowded state (UNHCR, 2009).

Figure 2.20Countries Hosting TheLargest Numbers of International Migrants
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Figure 2 shows the countries that are home to immigrants. Accordingly, 67% of the total number of
immigrants all over the world lives mostly in 20 countries. As it has seen, the largest number of
immigrants is 47 million immigrants and this number lives in the United Nations, which corresponds to
19% of the total immigrants in the world. Germany and Russia are the second most migrating countries.
Although it seems that there are only 3 million immigrants shelter in Turkey, this figure will of course
be higher when irregular and illegal migrations are considered.

In the early 1990s cold war has ended, in this period in the world a new wave of monopolar globalization
has begun. As the disintegration of Yugoslavia has shaken the balances, there have been conflicts in
various regions of the world. During this period, the elimination of travel restrictions imposed in the
Iron Curtain®’ countries, has led to the migration and refugee movements (Eker, 2008: 1).

As of 2008, the majority of refugees and asylum seekers, while are living in Asia and Africa the number
of refugees living in developed countries stood at 10%. According to several international reports,
Palestinian with 5.8 million refugees it is most refugee giving country, while Gaza and the West Bank
was the largest refugee hosting countries which are hosting 1.8 million refugees (Ates, 2011: 313).

Figure 3.Number of International Migrants by Major Area of Destination

4"[ron Curtain, is a term that used to define "Eastern bloc, the Soviet bloc or the Iron Curtain, and the Soviet
Union during the Cold War, which its allies in Eastern and Central Europe. In 1947, primarily Poland, Romania,
Bulgaria, Hungary and including East Germany many other countries came under the communist regime, it has
become a block that was governed by Moscow. Eastern Bloc, has ended in 1989, with the collapse of the Soviet

regime in Eastern Europe. The former communist countries are also called the post-communist countries"
(Tunc, 2007: 1133).
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When the figure which shows the number of immigrant based on continental in 2000-2015 is examined,
it is seen that the number of immigrants in all continents increased from 2000 to 2015. Of course, while
the main reason is different, but this increase is due to political reasons. The continent that receives the
most migration in this period is the European Continent, followed by Asia, North America, Latin
America, and Oceania. In terms of the geographical conditions and possibilities it has, Europe is in the
first place and Asia is following it.

In 2000-2015 period Asia has received more immigration as compared to other continents. In this period,
Asia received 26 million international migrations and 1.7 million additional migrations. Europe in 2000-
2015 period was the second most migrant recieving continent with 20 million or 1.3 million additional
immigrants and followed by North America with 14 million or 0.9 million additional immigrants. The
increase in the number of immigrants varies among the continents. Asia and Oceania have a faster
experiment than the average immigrant pace. In 2000-2015 period, the number of migrants in Asia and
Oceania increased by 2.8 percent annually. Latin America and the Caribbean Region in terms of annual
increase in the number of migrants are the third fastest-growing country with 2.3%, followed by Africa
(2.2%), Europe and North America (UN, 2016, 8).

In a study conducted by Castles and Miller in 2008, it argues that the characteristics of migration
nowadays are determined with five major trends emerging for various reasons. According to this;

1) Globalization of migration movements more affected by migration in the country at the same time,
2) As a result of growth in the volume of migration worldwide acceleration of migration,

3) Differentiation of immigration for different reasons such as increasingly labour migration, asylum,
permanent stay,

4) Feminising of migration with the reason more women and children migrants,
5) Politicization of migration because of experienced rapid increase due to political reasons.

High Level on International Migration and Development held in 2006. The meeting is important because
it is the first conference on migration and development. Solutions were sought to maximize the impact
of international migration on development. At the meetinggenerally, to investigate the effects of
migration on economic growth, topics such as the impact on the development of migrant remittance has
been discussed (De Haas, 2006).

At the Global Forum on Migration and Development meetings, the effects of migration on economic
and social development; the protection and rights of migrants, combating human smuggling and
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trafficking; the development of partnership within the scope of global migration, bilateral and regional
cooperation issues have been discussed. Forum aims to make progress in the following areas
(Immigration Administration, 2015).

° To discuss issues such as the relationship between migration and development policies,
implementation challenges, cooperation opportunities in the non-official level, shared the obtained
results with the authorities and of the to achieve action-oriented outcomes,

o To share information for the purpose of evaluation of opportunities as they arise as a result
of migration movements,
° Migration and development related to regional and international level of knowledge

required in order to ensure coherence between policies will be implemented to support cooperation and
policy and identifying the lack of institutional structures,

o Identifying the lack of knowledge, policy and institutional structures to support cooperation
both at regional and international level related to migration and development and in order to ensure
coherence between policies will be implemented,

° Maintaining cooperation between countries, international organizations, communities
living away from their homeland, academics and other relevant organizations,
o To discuss migration and development as a priority in immigration phenomenon.

Throughout history the formation of the migration movements many reasons stemming from economic,
politics, religion, family and nature playfor a role. In taking migration decisions at least one of the causes
or more can be effective. The so much complexity of the migration phenomenon is also resulting from
this. Whatever the reason migration is made, the economic reasons have an important place in taking
migration decision(Nakhoul, 2014: 6).

Immigration is an issue that is emphasized over many years. Neo-classical economic theory has revealed
the first systematic theories on migration. According to this theory, the emergence of migration is due
to the differences in supply and demand of labour. In countries which have surplus of labour, wages are
low because there are plenty of labour factors. In the opposite case, in the country that is also suffering
from labour shortages wages are quite high. Due to these wage differentials, low-paid workers are
migrating to high-wages countries. As a result of these demographic movements the balances will
change. As a result of migration of labour in the labour-rich countries the labour market in these
countries will shrink and wages will increase. In contrast, capital-rich countries which receive migration
as a result of high wages will fall because of labour abundant and so balance will occur.The macro
theory of this approach, suggests that, wages differences and employment differences between the
countries, revealing the reasons for the migration. In addition, this approach argues that wage differences
related to the size of the volume of international migration (Gullupinar, 2012: 58).

Neo-Classical Migration Theory and Development and Modernization Theory recognizes that the
development of emigrant country is affected positively. According to this approach, with migration
migrant remittances, capital, technology, and the flow of information to the emigrant country economic
development and modernization will be promoted.In addition to this, qualified labour mobility with the
contribution to the mobility of human capital which creates a brain gain to migrant country.That opinion
is recognized in the period leading up to the 1973 crisis(Aktas, 2014: 38).

Those who has gone to other countries with labour migration afterwards stop to work as worker and
become an entrepreneur and have made important contributions to the emigrant and as well as the origin
country is concerned. Those, who worked outside their country for a long time and then returned to their
country convert their gained knowledge, skills, relations and savings into investment so becoming an
entrepreneur assist in the development of both into their region and their countries. In this way, savings
by redirecting to productive areas will promote the country’s development(Disbudak, 2004: 89). It can
be stated that international migration, benefiting from better conditions in education and health services,
increasing the potential to access higher income level would provide for the increase in human
development and prosperity produces positive results(Aktas, 2014: 47).

When it comes to the 20th century, migrant supply which is resulting from dynamics of migration
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movement that is emerging the unemployment and deep poverty in the world's poorest regions, on the
other hand, in the developed regions in the emerging to close the labour shortage with cheap labour has
become the economic-based immigration demands. In resond to this immigrant supply and demand of
immigrants that is experienced in the 20th century, from poor countries such as Africa, South Asia,
South America and Asia to Europe and North America a migration movement has begun(Canpolat,
2012:9).

In many industrialized countries population is getting old and the demand for labour is increasing.
Countries are trying to compensate for the loss of labour with the immigrant demand. The increase in
immigrant demand in rich countries will cause cheap labour and competition for the skilled immigrant.
According to an estimation made in 2006, to be a specified amount of compensation, some countries in
its population 9 times in England, Austria 44 times, 54 times the rate of Japan needs immigrants. Even
if many European countries now take into account that there are racist political movement for
immigrants, it is not too difficult to predict very serious social and economic problems will come (United
Nations,2006).

The variables are occurring in the 21st century and events will change the course of global immigration.
The first of these variables is breaking the trend of population growth from the 18th century. According
to the UN estimation, the population will decrease after 2020 economically in high developed countries.
It is estimated that from this decrease young populationwill be affected mostly (OECD, 2007).

Population is the most important element of a state. Hence the proliferation of the population, decrease
or changes such as population movement will take place affect the political life of the state. This effect
can be generated changes in social, economic and political structures(lpek, 2006: 25).

In the near future in many countries, including Turkey, the rate of population growth will slow down
even will stop in some countries and the population is expected to decline. These developments can lead
to competition for young and skilled workforce transfer between countries even cause to conflicts. From
this perspective in order to ensure the future of the countries at the strategic level it is necessary to
manage regular immigration policies(Canpolat, 2012: 23).

Especially with transition to mass production contemporary labour immigration movements have begun.
The mechanization process, which is an innovation brought by the industrial revolution has forced a lot
of people to migrate from villages to cities. Unfortunately, the Industrial Revolution has not progress at
the same level in every country; some of them have industrialized late. The insufficiency of employment
opportunities in lately industrialized countries, due to poverty and unemployment caused the labour to
move towards the developed countries (Nakhoul, 2014: 10).

Many developed countries, due to labour insufficiencies have to demand labour. If there is more foreign
labour than what the country needs, domestic labour will be adversely affected by this situation. So, on
the one hand foreign labour while increasing the labour supply on the other hand it will cause a drop in
labour income and will have very serious negative consequences for the national economy
(BicerliandGundogan, 2004: 140).

To eliminate the disadvantages associated with excess labour supply the different applications are trying
to manage the job market. Therefore, the Labour Market Test is applied. The main objective of this test
is to verify whether the employer's job offer is met by the local workforce. The implementation of this
test formats according to the examples of Austria, Germany, Italy, Spain, Norway and Portugal examples
show some varies. In the mentioned countries the job offer made by the employer will be announced to
local workforce in public employment offices. These offices, which directs appropriate applications to
the employers. If the employer does not agree to hire workers must explain its reasons. Notices given
by the employer must stay a certain period in the ad. This period of time varies. In Spain it is 15 days,
in Italy 21 days, and in Portugal has to stay in the ad for 30 days. In Japan, Korea, and many European
countries the acceptance of migrant workers is applied within a system based on demand (Chaloff and
Lemaitre, 2009: 17).

There have been changes in migration request with the global economic recession caused by the result
of the oil crisis occurred in 1973. Immigrant acceptances in Western European countries have been
restricted. The year 1975 is recorded in history for Turkey as the year of the end of the mass exodus
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Europe (Toksoz, 2006: 217).

However, after the oil crisis in 1973 there was increase in oil prices. The effect of this increase in the oil
rich Middle East countries major reconstruction and economic development efforts has begun. Many
roads, ports, housing and many urban infrastructure investments has fore fronted the construction
services. Due to insufficiency of technology and qualified staff these countries have tried to implement
developments with the foreign technology and labour. In this regard, in 1975 Libya has become the first
country in the demand for labour from Turkey. Since that date Turkey has undertaken economic
investments in Arab countries. However in the 1991 Gulf crisis process the labour migration has begun
to decline. During this date range while 84% of workers are sent to Arab countries the labour force is
sent to Europe was limited to 4% (Transmissed: Nakhoul,2014: 88).

Turkey has signed "Dual Labour Agreement™ with other countries. In particular, after the Second World
War a rapid development process has been experienced in Western countries. Therefore demand for
labour has increased. From Turkey to Europe too many labour had been sent. The workers who went to
work there were sending immigrant remittances to they left behind. The migrations which were made
with different reasons, it was being done sometimes for themselves and sometimes to provide a better
life to their family (Nukhoul, 2014: 80).

The migrations that are taken by Turkey are a substantially massive and irregular migration; while the
migrations that it is given are orderly migration. Especially after the 20th century from Turkey to abroad
(Western Europe), 4.5 million people have emigrated. Even though the migration that is started in this
period has slowed down for the moment, Turkey is the country with most citizens is living abroad. The
migration corridor between Turkey and Germany is one of the most important migration corridors (IOM,
2008).

In terms of immigrant remittances which has been sent from abroad to Turkey has reached the First
Five-Year Development Plan objectives. Indeed in 1964 up just 2% of the export revenue inflows of
immigrant remittances was generating 50% of exports in 1970-1971, while it was generating 90% of
exports in 1973. In 1973, with these immigrant remittances that are sent 154% of foreign trade deficit is
closed (lcduyguet al., 2014: 191).

According to Gallina (2008), there are 4 different determinants of remittance sent by workers from
abroad: endogenous migration approach, the portfolio approach,the sharing of risks and health
approaches and finally social capital approach. The common point of all these approaches is the role of
immigrants in the fiscal and financial capital. According to this approach, the reason behind the financial
and economic capital transfers of the migrant workers is to improve the welfare of the family remaining
behind (Solimano, 2003).

According to the portfolio approach, remittances are explained as a rational decision based on the
transfer rate of return. Remittances can be sent for example to guarantee their future in retirement. This
approach even so it is contrary to internal migration approach is not selfish. According to this approach,
migrant workers to invest in their own country and salaries (financial capital) sent also have their own
businesses in the host country (cultural capital) (Gallina, 2008: 3).

Sharing Risks and Health Approach transfer explain the motivation of a migrant worker who sent to the
family as health insurance premiums. This approach treated family as a unit of analysis not an individual.
This can be investment made in education by the family, migration costs and a family agreement in
which providing a loan until begin to earn money in the foreign country (Solimano, 2003).

Social Capital Approach does not take into account transfers only financial transfers but households
refer to negotiations which focused on the relationship between Diasporas and landlords (Ramirez et al.,
2005).

The labour that migrates to country in terms of without any investment, without any spending of sources,
with zero cost the needs of the labour market required time and amount has positive impacts on demand
in the target country. In addition, the rejuvenation of population, economic development in terms of
responding to the needs of the labour market, development and diversification of economic activities,
to proceed in science and technology by importing skilled labour are among the achievements of the
country that receive migration. It should be also noted that these gains are valid if the immigration are
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made legally; immigration is made illegally and without any demands has negative consequences in the
target countries (Nakhoul, 2014: 12).

Another economic dimension of migrations also are remittances that are sent by migrants to their home
countries. These submitted remittances, have contributed positively to reserves of the emigrant country.
The submitted remittance has positive contributions to the country's economy, as well as those who went
to abroad left behind the other members of the household consumption and investment patterns are also
positively affected. The promotion of labour migration to abroad carried out in the 1960-1970 year from
Turkey in particular to Europe the impact of this factor has been great (AbadanUnat, 2002). Remittances
are more stable than other foreign sources. Therefore the impacts of remittances on macroeconomic
variables which affect or impact of foreign exchange have become an important issue (Ar1 andOzcan,
2012: 102).

Figure 4.Components of Total Population Growth in OECD Countries,
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It is possible to see that the population with immigration has increased volatility as the natural population
growth in the OECD countries, which shows the population growth of 1960-2010 and the estimated
2010, started to decrease gradually. It is estimated that in 2020 the population that comes with migration
will exceed the natural population.

There are advantages of migration as well as a number of disadvantages are also existed. For example,
with the migration of labour in the emigrant country there is a decrease in production and national
income. However, if the migrants are unemployed in their country migration will not have reducing
effect in production. In this case, there will be some gains from migration for the emigrant country. First,
by exporting the unemployed labour force and labour market will be mitigated. Secondly, by dividing
the origin country's GDP per capita to less people will increase the national income. Finally, the migrants
those are in abroad have made foreign exchange transfers and investments to their home countries. By
means of these has been contributed to the country's economy and trade deficits have decreased. While
these are considered valid if in the given migration labour is unskilled and unemployed, in case of highly
skilled labour migrants will inevitably harm the country. As a country has invested on people who have
are the age of work, to work in in another country leads to loss of human capital. In the countries where
there are a limited number of qualified labour to live with this situation affects the development of the
country negatively. In addition to this if the migration is permanent, because there will not be thinking
of going back there will not be any transfer of foreign currency to the country (Transmissed: Nakhoul,
2014: 11).
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One of the negative consequences of migration is also, remittances which have been sent by foreign
workers particularly to increase conspicuous consumption and as a result by increasing inflation deepen
the inequality. The remittances which have been sent the workers to the countries which transfer labour
to foreign countries intensively are caused by the disruption of the country's industry, leading to the
Dutch Disease'®(Aktas, 2014: 38).

The migration, because it is a matter of almost everyone, international organizations are working in this
area. The international organizations suggest that address the impact of migration on development
efforts of emigrant countries with non-monetary dimensions, citizens who are living abroad and has
become settled can transfer information, technology and investment on the Diaspora®® countries, in the
case of coming back they will contribute to the country's development with the knowledge and
experience gained abroad. Also it is revealed that in short term and to ensure a continuous circulation,
especially the brain drain has been demonstrated to have negative consequences on the emigrant country
(Gokbayrak, 2014: 69).

One of the economic impacts of submitted remittances is also; increase in foreign currency leads to
increase the country's credit value. According to the World Bank report, international credit rating
agencies determine the credit rating of the country by remittances which are entering to the
country.Remittances that are coming to the country increased, the country's credit rating will rise up.As
a result of this increase investment in physical and human capital in the country will increase and the
growth rate will increase (Ar1 andOzcan, 2012: 104).

4. Results and General Assessment

Migration and immigration concept that is as old as the history of mankind, in migrated and emigrated
countries has led to many results.The people for many different reasons such as to live a better life, to
work at a higher wage level, to send more money to their families, to offer them a better life, because of
natural disasters and wars the ensuring safety of life may be forced to move different location.Whether
voluntarily or compulsory; whether legal or illegal immigration is made how and for what reason is
made today migrations are the biggest problem.

In particular, migrations from Turkey to the European countries that were made the legal and generally
provision of labour demand.In these period, migrant workers who went to abroad to work they left their
families behind.However, with the remittances which have been sent regularly their families now lived
in better conditions, living standards have changed. However, besides these advantages in the country
without working and producing anything acquired money has started to cycle.In the country while the
amount of foreign currency has increased production had started to slow.On the other side of the coin,
for immigrants who have gone to abroad to meet the demand for labour and began to live there and for
the host country there is many problems had started to appear.

A different dimension of migration; is the brain drain.While raising positive results for the immigrated

"One of the most important features of globalization, is liberalization of international fund flows. This &

freedom is defined as in both the absence of quantity and legal restrictions. Short-term and unlimited funds in
and out to these countries which are included in the system is in question. Short-term capital flows that are
generally called "hot money". Since the 1980s, the countries which have twin deficits, so both budget and
balance of payments deficit, are financing these deficits with the aid of short-term funds. The country's
currency becomes valuable as a result of hot money inflows, it leads to diminishing the competitiveness of the
industry. The short-term solutions which are found for budget and balance of payments deficit in the long run
creating devastating effects on the economy "(Tarhan, 2012). Dutch Disease, the natural gas reserves in the
Netherlands due to the purchase by and gas revenues in quickly removing the world market, as a result of the
acquisition of a significant amount of foreign exchange income, not investment appreciation and gas revenues
of the national currency has emerged in the form of consumption oriented. This disease, in terms of structure
natural resources that are owned by the country, raises as a result of negative influence on production and
industry in the country (AkcaciveKaraata, 2014: 7).

9The concept of Diaspora, are generally used to describe nationalities who leave the land they live in the

historical process (Ozocak, 2015: 5).
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country, for the emigrated country has negative consequences. As a result of the positive effects of
skilled labour on economic growth different problems have experienced.However, after a certain time
if a return is made in the short term for the immigrated country, in the long run for the emigrated country
has experienced positive results.With a different perspective; an immigrant who became an entrepreneur
in the immigrated country he will have contributed to host country as well as his own country.

To take advantage of cheap labour from a labour-rich country it may seem that there is not any problem
for producers who demand for workers, situations in terms of domestic labour are not appear very
affirmative.In host country, especially illegal migrations, experiencing adverse consequences such as
the deterioration of the country-in the tissue, the occurrence of an increase in housing prices, increasing
unemployment, falling wages, tension among the immigrants and locals are inevitable.

The whole world has been mobilized all over the world for the migration problem which is one of the
most recent problems. In the summits and forums which are organized for this purpose, the negative
effects of migrations are tried to be minimized. The economic recession on the world increases the
severity of the situation further. Because the country that is receiving the immigration has to bear more
cost than the number of immigrants it has received. As mentioned above, worldwide production and
trade declines have forced every country to take the necessary precautions.

In the sense that migration is costing countries and this is perceived as a global problem, all countries in
this sense have some partnerships and agreements. In 2015, negotiations between Turkey and the EU
member states were signed and an agreement was reached on sending Syrian immigrants from Greece
to Turkey for a compensation of 350 million euros.
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