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TUrkiye Ekonomisinde Yat|r|mlar|'n Faiz ve Gelir
Iliskisinin ARDL Yakla simi Ile Analizi

Hakan TURKAY! Muzaffer DEMRBAS?

Ozet

Bu calgmada, faiz kavram olarak tanimlagnve iktisat teorisinde faiz hakkindaki gérive
distinceler kronolojik olarak verilngiir. Uygulama kisminda ise Turkiye ekonomisi agisim, yatirimlar ile
faiz ve gelir arasindaki gki ARDL yaklasimiyla incelenmitir. Gelirdeki artgin, uzun dénemde de kisa
doénemde de yatirimlari olumlu etkilgdifaiz haddi ile yatirimlar arasinda kisa dénemdgatif bir iligkinin
oldugu, uzun dénemde ise buskinin istatistiksel olarak anlamsiz olglu tespit edilmitir.

Anahtar Sézcukler: Faiz, Yatirim,butiinleme, ARDL.

The Analysis of Interest Rates and Income Relatiomgp in
Turkey’s Economy with ARDLApproach

Abstract

At thispaper, interest has beendefined as a comedpewpointsandideasabouttheinterest in theory of
economicshavebeenmentionedchronologically. At imeletation part of the paper,
relationbetweentheinterestandinvestments inrespbatkisheconomy has beenanalysedwithuse of ARDL
approach. As a result of theimplemetation ithavebtsedthat, increae in incomeaffectsinvestmentipeki
in bothshorttermandlongterm, in shorttermthere ngegativerelationbetweeninterest rate andinvestmnenin
longtermthementionedrelation is statisticallymeatéss.

Keywords : Interest, Investment, cointegration, ARDL.
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1.Giris

Faiz, belli bir paranin iadgarti ile belli bir zaman kullanilmasina kdrk verilen
kiraya denir (Topcuglu, 1993:424), ya da Uretim faktorlerinden biridaro sermayeye
O0denen bedel, fiyat. Mali fonlari belli bir stirellenmanin kagilig1 yapilan bir 6demedir.
Bu faiz tanimlamalarindan da agilacasl Uzere faiz kredisiemleri ile birlikte ortaya
ctkmaktadir. Dolayisiyla faizi kredinin fiyageklinde kabul etmek yaglibir goéris olmaz
(Tuncer,1980:s.41). David Hume’un “dik faiz haddi ekonomik hayatta refahin, yiksek
faiz ise sikintilaringiaretidir’ (Akman,1981:32)seklindeki ifadesi ve Sabri F. Ulgener'in
“... hangi istihsalsubelerine ne miktarda sermaye vyatirilmasi gerekecesn koyu
kollektivist rejimler bile tepeden inme bir karafayin etmenin yolunu bulamadiklarina
gore, faiz haddinin muhtelif istihsal ve plasmarldonda ing cikislariyla yatirimlar icin
yol gosterici ve istikamet cizici bir unsur ve beliek unsur oldgunu teslim etmek
mecburiyetindeyiz”(Sayar,1998:13Geklindeki agiklamasi, faiz kavraminin ekonomik
hayat acisindan 6nemini ortaya koymaktadir.

2. Literaturde Faiz

Klasik iktisatin kurucusu olan A. Smith faizi, ték geliri olarak benimsemekte ve

bu geliri dgal olarak kagilamaktadir. “... Mal mevcudunu kendisi kullanmayamncak,
baska birine 6ding¢ veren $nin elde ettgi gelire faiz ya da paranin kullanim hakki adi
verilir. Bu, bor¢ alanin 6ding verene, o paranitiakulmasi sayesinde eline gecen kar
etme firsati igin 6dedi karsihktir. Dogal olarak, bu karin bir kismi, riski géze alip onu
kullanma yukine giren borgluya; bir kismi da, bu késatini ona veren alacakliya ait
olur’ (Smith,1997:54). Bu aciklamalardan amlacasi Uzere faiz, bir kredisleminde,
odung alanin, 6dung verene od@diir kira ya da bedeldir. Ayrica bu bedel, 6dutgna
bir kar etme firsatinin kahig oldusu igcin daggaldir. Kredi slemine konu olansey
oddungverence, kendine bir sermaye olarak kabulmetile ve sermayesini bir kira
karsiliginda 6ding vermektedir. “ Faizle 6ding verilen mmavcudunu, éding veren her
zaman bir sermaye saymaktadir. O, bunu kendisimazmda geri 6denmesine, bu arada,
0dung¢ alanin bunu kullanmasina ¢hk kendisine belli bir yillik kira ddenmesini
beklemektedir” (Smith,1997:286). Cunkl Smith’e gbfeaizle 6ding verilen bir sermaye,
yillik Grandn belli bir bélima Gstiindeki hakkin, @t verenden dding alana bir devri

olarak nitelenebilir” (Smith,1997:288)iphesiz ki s6z konusu devrin olabilmesi 6ding
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alanin, belli bir faiz 6demesini yapmasina ve zangetdiginde dding aldgy miktari geri
0demesine kaidir.

Yatirnm yapmanin riskleri oldiunu ve kayiplarla karasilabilecesini, bundan
dolay! ortalama kéar oraninin bu kayiplar sl@maya yetenden biraz daha fazla olmasi
gerektgini belirten ve net karin bu fazlayaiteoldugunu sdyleyen Smith, 6ding alinan
sermayeye Odenecek faizin net kardan 6denelglgiceBor¢ alanin ddeyebile@ faiz
orani yalniz net kar oranindadir’(Smith,1997:s.88)erek belirtmjtir. Insanlari 6diing
para almaya iten zorunluluklarin ofglinu ifade eden Smith, yasalarla faizin yasaklanmasi
halinde faiz oranlarinin yikselegei ileri stirmistr. Ayrica yasal bguklardan dolayi
odung verenin, verdini geri alma noktasinda bir kkusu varsa, bu durumunda faiz
oranini, ulkenin icinde bulungu ekonomik sartlarin gerektirdii seviyenin dstline
citkaracg@ Smith tarafindan ileri sturtlngtiir (Smith,1997:86).

Klasik Okul'a mensup bir der iktisat¢ci David Ricardo, faiz konusunda farkin b
aciklama yapmargtir. D. Ricardo, faiz oraninin her zaman icin kaaro tarafindan
belirlenecgini ileri sirmistir (Ercan,1997:443).Dolayisiyla para miktarindaéismeler
faiz orani Uzerinde etkili olmayacaktir. “Mahreckéanunu” ile ismi birlikte anilan J.B.
Say, sermayenin faizini, ergia tcretinden farkli gormemektedir. Cinkl sermageangan
glcu gibi cakip bir hizmet ifa etmekte ve erie yaptgindan bgka bir sey yapmamakta
yani, sermaye de gier faktorler gibiproduktif hizmetler yapmaktadirkian,1981: 43).Bu
anlamda faiz, sermayenin Ucretidir.

W. N. Senior'e gore faiz, sermaye sahiplerinin bantiketimde bulunmayarak
yaptiklari fedakarfiin kasihgidir. Bu fedakarlik “imsak” olarak ifade edilmekied
“Seniorunimsakta kastefli, ‘mallari, gelecek yerine bugin tiketmek icin valan
tercihin yenilmesi’ yani, zaman tercihinin yenilmgs” (Kazgan,1989:s.75). Dolayisiyla,
“imsak” sermayenin okmasi icin gerekli bir faktor olarak gérinmekte, da faizin
haklihgini ortaya koymaktadir. Sermayeghmunaneden olan ve faizi haklh kilan
tiketimden uzak durma olarak ifade edebifgtéz “imsak” ya da “sakinma” kavramini
Senior sOyleagiklamaktadir; ‘Sakinma ferdin bir daverarbicimi olup, fert ya sahip
olduklarinin Uretken olmayan bicimde kullaniimasindkacginir veya bilingli bigekilde
hemen ortaya c¢ikacak sonuclardan ¢ok, uzak bircgkte ortaya cikacak sonuglari tercih
eder’ (Savg1997:369).
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F. Bastiat, faiz muamelelerinde taraf olarak semmsahiplerini ve dding alanlari
nazar dikkate alir. Burada sermayedarin fedagiettding verdii sermayeden
kazanabilec@ produktif hizmetler kayibidir. Sermaye sahikiei bu kaybi, 6ding alan
kimseden faiz olarak ister ( Akman,1981:114)Bastid@iiketimin ertelenmesi kapitalist
tarafindan sglanan bir hizmettir ve bu nedenle de bir ddemeyei ykize hak
kazanir’(Savg 1997:378) gorgiindedir.

Klasik iktisat Teorisi’ne gore faiz oranlari tasarruf veigen miktarlarinin birbirine
esit oldugu noktada tgekkil edecektir. Ancak madalyonurgdr ylzine bakilganda, mal
piyasasinda arz ve talep miktarinin degtklgmesinde fiyat mekanizmasinin oyngdi
roll, burada tasarruf ve yatirrm miktarini degiten faiz orani yerine getirmektedir. Bu
baglamda faiz orani, her zaman tasarruf edilen mikeyatirrmin git olmasini sglar.
Tasarrufla yatinnm arasindaki bgitek, piyasa dengesi gganincaya kadar faiz oranindaki
dalgalanmalarla gganmaktadir. Faiz oranina boyle aktif bir rol verfasik Teori'de
“Faiz orani reel bir déskendir ve denge faiz diizeyini belirleyen faktoriasarruf arz ve
talebi (yani yatirim talebi) dir” (Keyder,1996:295)

Gelistirdigi teori ¢cercevesinde faizin vaglna ve kayngina farkli bir perspektiften
bakan K. Marx, faizi karin bir parcasi olarak goktee karin bu parcasinin sahibine
verilmesi olarak tanimlamaktadir. Marx’a gére, faikokeninde kar ve dolayisiyla arti-
deger’in varligi yatmaktadir; “Faiz, koken bakimindan, faal kdsta, sanayicinin ya da
tuccarin, kendi sermayesi yerine bor¢ alinan seeyiakullandginda, para-sermaye
sahibine ve onu ddiung verene 6demek zorundagzol@arin, yani arti-dgerin yalnizca bir
parcasli gibi gorindr, ve kékeninde, onun bir paroihugu gibi, gercekte onun bir parcasi
olarak da kalir” (Marx,1997:325). Faizi, karin lparcasi olarak derlendiren Marx’a
gore, faiz oraninin dst limitini belirlemek mumkiind Ancak faiz oraninin alt sinir
belirlenemez. Ayrica Marx, faiz oraninin; (1) k&awoi, (2) toplam karin borg veren ile
bor¢ alan arasindaki bolinme orani tarafindan lbekcegini ileri  stUrmistlr
(Marx,1997:315-316).

Faizin kar orani tarafindan belirlengog soyleyen Marx'a gore, kar oranindaki
dalgalanmalardan tamamengbasiz olarak faiz oranlarinda bir giie eilimine sebep
olacak iki faktér vardir. Bunlardan ilki, 6zelliklélkenin artan zengirdi ile blyuyen
rantiyeler sinifi ve bunlarin bor¢ olarak vereb@@csermaye miktarindaki agtar, ikincisi

ise “kredi sistemindeki galne ve bununla birlikte, sanayiciler ile tlccarlariaplumun
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batin siniflarinin tasarruflari Gzerinde bankerdgacilgl ile kurduklari gittikce artan
denetimleri ve para-sermaye olargkgorebilecek bu tasarruflarin miktar olarak gitgide
yogunlasmasi, faiz orani Uzerinde ayrica bir baski yarafivarx,1997:318). Ayrica,
Marx’a gore faiz orani piyasaartlarinca belirlenmekte ve piyasa faiz orani ayibiemalin
fiyatinin ortaya c¢lkmasinda rol oynayan arz ve palenekanizmasi tarafindan
belirlenmektedir (Marx,1997:322).

Neo-klasik iktisat¢i A.Marshall'in faiz hakkindakitstincesi, yukaridaki satirlarda
acikladgimiz Klasik iktisatcilarin dgiincesine paralellik gostermektedir. Marshall, “faiz
kapital kullanimi bir kazan¢ gmdigi icin, kit bir kaynak olan kapitale yapilan bir
O0demedir... Faiz, kapitalin arz ve talebini, piy@g®sa dengeye getiren
fiyattir’(Kazgan,1989:172). Marshall’a gore faizaomnin, yani tasarrufun talep fiyatinin
yukselmesi tasarruf miktarini arttiracaktir. Faapitali kullanmak i¢cin ddenen bir bedel
olduguna gore, piyasa denge faiz orani dyle bir denggdgcaktir ki, bu oran toplam
sermaye talebi ile toplam sermaye arzinin birkeriglyni seviyede olmasinigayacaktir
(Okyar,1954:s.20). Ayrica Marshall, faizin sermagghiplerine bir “beklemenin” 6dulu
olarak verildgini kabul etmektedir. Burada “bekleme” sonucu \exilodilin daha net
ifadesi gelecek kazanclargmuna buginki tiketimden vazgecerek yapilan fedggkarl
oduludar (Barber,1991:187).

E.Bohm — Bawerk, faiz teorisinin temel sorusu ajgtecek mallarin bir biriminden
fazlasinin neden mevcut mallarin bir birimiyleggérildigi ve neden mevcut mallar,
gelecek mallardan daha gelidir? Sorularina ¢ sebep ileri surerek cevapmigir.
Bohm-Bawerk, kapitalli Uretimin veya “dolambaclieiimin”, dolaysiz Uretime gore daha
verimli oldugunu ifade etmektedir. Bu Beamda “dolambach tretim” ve dolayisiyla faize
hak kazanilmasinin nedeni olarak zaman fedakagbzikmektedir. Zaman fedak&ul
bugln ile gelecek arasinda bir tercih, yani zamencihini ifade etmektedir. Zaman
tercihleri yapilirken, bugunki (cari) tuketimin maalfaydasi ile gelecekteki tiketimin
marjinal faydasi kiyaslanacak ve zaman tercihi nusonucunda belirlenecektir. Zaman
tercihinin bir oran olarak ifadesi; “cari tuketimbugunkd marjinalfaydasi ile gelecekteki
tuketimin yine buginki marjinal faydasi arasind&ddkin, gelecek tiketimin bugunkui
marjinal faydasina oranidir. Bu oran ne kadar yk&sebirey, cari tiketimi gelecekteki
tiketime o kadar fazla tercih etmektedir’ (AkylZ809175). Bu bglamda, s6z konusu
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oran ne kadar yuksek olursa, cari tiketim gelec¢iédettme daha cok tercih edilegee
gore bunun da faiz oranini artirici bir etkide malog soylenebilir.

Bohm-Bawerk,icin faiz 6demesinin genel sebebi mewnallara gelecek mallardan
daha fazla deer verilmesidir. Sermayeyi bor¢ veren kimse bugumigllari 6diing alanlara
vermektedir. Buginki mallarin geri, gelecekteki mallardan daha fazla @duicin,
gelecekte yapilacak geri 6deme buglnkiyle aygemi® olursa, bor¢ veren bir g
kaybina grayacaktir. Dolayisiyla bdyle bir durumda 6duglemi gerceklemeyecgi igin,
0dung alanin o6dung verene, s0z konusgedekaybini ortadan kaldirip telafi etmek
amaclyla bir “acyo”, yani ilave bir ger 6demesi gerekmektedir.

Yukarida ifade etfiimiz Uzere Bohm-Bawerk, faizin hakiini (¢ nedene
dayandirmaktadir. Bu nedenler (Kazgan,1989:174-175)

1) Insanlarin iyimser ve zaman ufkunun sinirli olmaamdtiri, gelecekte gelir
durumlarinin daha iyi olagani veya ihtiyaglarinin daha az olgoa varsaymalaridir.

2) Yasaylp yaamayacaklarl belirsiz olgu icin, insanlarin, bugin varolan
mallari gelecekteki mallara tercih etmeleridir.

3) Teknik nitelikteki bu nedene gore: buglnki Uretimctari, gelecekteki ayni
miktar tretim aracina oranla (Uretim teknveri iken) teknik bakimdan insan ihtiyaclarinin
temini acisindan, daha ustindir; dolayisiyla, makjfaydasi veya geri daha yuksektir.
Acyo, burada da vardir.

Yukaridaki nedenlere gore insanlar tarafindan bkgumallara verilen deer,
gelecekteki ayni miktar mala gore daha fazladibwela faizi hakl kilmakta ve insanlar,
gelecekte geri ddeyecekleri bir borg icin faiz 6@égehazirdirlar.

Knut Wicksell, reel faiz analizine parasal unsultatarak, gercek anlamda ilk para
iktisatcisi olmytur (Abag,1980:12). Wicksell faiz konusundaki ggedini dogal faiz orani
ve piyasa faiz orani olmak Uzere iki kavramla apidktadir. Wicksellde de gerek
yatirimlar, gerekse tasarruflar faiz oraninaglitar ve denge faiz haddi, yatirrm ve
tasarrufun birbirine @t oldugu seviyede gerceldecektir (Hi¢,1992:230). Piyasa faizi;
gundn sartlarina gore odung verilebilir fonlara uygulandaizdir. Dagsal faiz ise;
tasarruf — yatirim gtli ginde arz ve talep tarafindan belirlenecek oranHiyasa faiz
oranive dgal faiz oraninin ayni yanisg olmasina yonelik bir zorunluluk yoktur.
Wicksell’e gére, bu oranlarin birbirinden farklinehlari durumunda ekonomi, bir butin

olarak bundan etkilenir ve duruma katepki gosterir, fiyatlar genel diizeyinde kiimilati
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yikselme veya dimeler gorulir (Ocal,1985:285).@al faiz oraninin, piyasa faiz
oranindanytksek olmasi halinde ekonomide birgemie meydana gelecek, tersi durumda
ise ekonomide bir daralma meydana gelecektir.

Keynesyen faiz teorisinin yukarida incelemeye sti@miz teorilerden en oneml
farki, faiz oranini para arzi ve para talebi ta@ddéin belirlenen parasal olarak ifade edilen
bir desisken saymasidir (Wonnacott,1974:86).Ayrica Keynesyeoride para sadece
muamele gudisu ile talep edilmemektedir ve paraildirinin séyledgi gibi yansiz
degildir. Keynes, ekonomik strecte paranin reel etkiia oldugunu ileri strerek parayi
bir desisken olarak ekonomiye sokmstur (Demir,1996:26). Keynesyen sistemde denge
geliri ya da gelirin dengede olgunu styleyebilmek ikjarta bglidir. Planlanan yatirimlar
ile planlanan tasarruflarin birbiringieolmasinin yani sira, zamanin herhangi bir aninda
toplumun tutmak istedi para miktarinin da para arzingtelmasi gerekmektedir.dér bu
ikinci sart s@glanamazsa, faiz orani yukselecek veya aksi haldecetir. Bu ise sonug¢
olarak, yatirrm miktarini ve gelirin denge seviyesiesistirecektir. Ezer verilen bir faiz
oraninda ve belirli bir gelir seviyesinde planlangatirimlar ile planlanan tasarruflar
birbirine eit ise ancak para talebi, para arzigaraa faiz orani yukselecek aksi halde
diUsecektir. Faiz oraninin yukselmesiédiesi gelir seviyesini diiirecek/ytkseltecektir.
Denge gelir seviyesine, planlanan tasarruf ile lplaan yatirrmin ve ayni zamanda para
talebinin para arzingie olmasiyla egilecektir (Ritter,1966:163).

Keynes’e gore, faiz tiketimden kacinmanin bir biedsildir; “faiz rayici, yatirim
yapacak kaynaklarin talebi ile hemen tlketimde iolaktan kacinanlarin ggimini
denklstirmeye yarayan ‘fiyat’ dgildir.”(Keynes,1969:149) Keynes’e gotre faiz orani,
tasarruf arzi ve yatinm talebi tarafindan belinez. Faiz oranini belirleyen ¢ka
faktorler vardir. Keynes, klasiklerin faiz teoriginbggimsiz dgiskeni olarak tasarruf ve
yatirimi kabul etmesinden dolay! hatalglmasiz dgiskenle analiz yaptiklarini ileri strngl
ve klasikleri elstirmistir. “Geleneksel (klasik) analiz hatalidir. Clnkigtemin b&msiz
degiskenlerini d@ru olarak ayirmamgtir. Tasarruf ve yatirim sistem tarafindan beliren
ve sistemin determinantlari gilirler. Sistemin determinantlari: Tuaketim gigmi,
sermayenin marjinal etkigi seduli ve faiz oranidir. Yatirm ve tasarruf, bu
determinantlarin ikiz neticeleridir. Sistemin detémantlari kamgik ve birbirindeki
desismeye kagi duyarlidir. Fakat her birinin @erini bir digerinin degerinden elde etme

imkani olmadgl icin de b&msizdirlar. Geleneksel (klasik) analiz, tasarrufgelire
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dayandgini farkina varmy, fakat gelirin yatirrma dayangini, yatirimlar dgisince gelirin,
tasarrufta yatinnm dgsmesini git olacak bir dgisme yaratacakekilde dgisecesini fark
etmemgtir’ (Keynes,1936:183-184).

Keynes'e go6re faiz, insanlar para biriktirsinleryeli 6denen bir fiyat dgldir.
Varliklarinin fabrikalar, makineler yada buna banaaka nakit dgi yatirim bicimlerinde
tutmalarinin kaphgidir. Yani onun kendi ifadesiyle, giierin nakit tercihlerini alt etmek
icin 6denerseydir (Galbraith,1990:274-275). Faiz oranini, mevtakit miktar ile serveti
nakit halde tutma arzusunu siteyen (Dengeyi getiren) bir “fiyat” olarak
(Keynes,1969:167) kabul eden Keynesyenliteraturdikidite tercihi” kavraminin
neanlamda kullanil@ini belirtmek gerekirse; “Keynes ‘likitide tercihkonusunda son
derece geni bir anlaysa sahip olmasina gmen, Keynesyen literatirde bu terim dar
manada ‘paraya olan talep’ anlamini kazagimr (Leijonhufvud,1979:310). Serveti nakit
olarak tutmanin karligi olmayan ancak likiditeden vazge¢cmenin 6dult d&abul edilen
faizdeki deismeler halkin likidite tercihini etkileyecektir. Faioranindaki bir azalma
halkin elinde daha fazla para tutma gate uyandiracaktir. Eer faiz oraninda bir agti
olursa likidite tercihi azalacak ve bdylece bireyleellerinde tutmak istedi para miktari
azalacaktir. Yani yuksek faiz oranlarinda bireydéz konusu faiz getirisinden mahrum
kalmak istemeyeceklerdir.

KeynesyenTeori’'de faiz orani, Klasik Teori’de ofgu gibi yatirrm ve tasarruf
esitli gini gerceklgtiren ve bu anlamda Mahrecler Kanunu’'nglerligini sgslayan bir oran
olmaktan c¢ikmy ve faiz orani para arzi ve talebi tarafindan eign bir dgisken olarak
ele alinmgtir. (Sava,1994:192) Faiz oranindan gensiz olarak ve para otoritesi
tarafindan belirlenen para arzi ile para talebk@sitigi noktada denge faiz oranisekkdl
edecektir. Bu bglamda likidite tercihinde bir dgsiklik yokken para arzindaki geme
faiz oraninin denge dizeyini @gtirecektir. Ote yandan para arzinda herhangi bir
degisiklik yok iken, yani para arzi sabitken, likiditertihindeki bir dgisme de faiz orani
uzerinde etkili olacaktir.

Tasarruflari ekonomik kalkinmanin temelgtdg&eni olarak kabul eden McKinnon —
Shaw Hipotezine gore, ggtekte olan ekonomilerde kalkinmayi sinirlayan tefaktor,
karl yatirrm alanlarinin sinirlgl degil, yatirimlarin finansmani icin gerekli olan tasdr
ve yatirilabilir fonlarin yetersiziidir. Dolayisiyla tasarruflar @ik eden yuksek faiz

politikalari ayni zamanda yatirim ve buyimeyi dgviteetmis olacaktir.
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Bu bailamda McKinnon—Shaw hipotezinin, 6zel imalat sanairimlari hakkindaki
iddiasi; 6zel yatirimlar Uzerindeki temel zorlukrddanmanin maliyeti del finansal
kaynaklarin buyudklgidir. Bu sartlar altida bankacilik sektoriindeki daha yukseiz f
oranlar daha fazla hane halki tasarruflarini bkm&aceker ve bor¢ verilebilir fonlari
artirir. Bu sonucla da daha yiksek yatirnm gergakl®odylece 6zel yatirim ve reel faiz
oranlari arasinda, geleneksel teorinin 6ngorisiargtkolarak pozitif bir ilgki vardir.
(Uygur,1993:41)

McKinnon-Shaw hipotezine gore, faiz oraninin Ustlsi fonksiyonlarisu sekilde
ozetlemek mumkundir (Ozeren,1997:10):

1) Ekonomide faiz orani ile tasarruf arasinda pobitifili ski vardir.

2) Faiz oraninin piyasada serbestce belirlenmesi, ssgnin “etkin” calsan
finansal sistem aracglyla “rasyonel” kullanimina imkéan taniyacaktir.

3) Boylelikle, reel faiz oranindaki astiekonomide tasarrufgdimini artiraceg|
gibi, fon fazlasi olan birimlerin bankacilik sistgra cekilmesini sglayacaktir.

4)  Finans piyasalarinin etkin cglgl varsayimi altinda ekonomide karh/tretken
alanlara aktarilabilir fon miktari yikselecektir.

3. Veri ve Yontem

Calismada kullanilan veriler Turkiye’nin Gayri Safi Salermaye Olgumu(l),
Gayri Safi Yurtici Hasila(GSYH) ve reel ticari kredi faiz orani (fgiskenlerine ilikin
3aylik verilerdir. Cagmanin kapsagi donem 2002:1 ile 2012:1 arasidir. Veriler TCMB
Elektronik veri dgitim sisteminden ve TiK web sayfasindan elde ediktii. Kredi faiz
oraninin reelizasyonunda TK toptan gya fiyat endeksi kullaniingtir. Reel faiz,
bankalarca uygulanan ortalama ticari faiz oranindBBFE deerleri cikarilarak
olusturulmustur. Analize konu olan olgu yatirimlar olglundan ticari faiz orani tercih
edilmistir. Veriler 3 aylik oldgundan tim dgskenler X12 ARIMA ydntemiyle
mevsimsellikten arindiriingtir.

Birim kok testleri sonucunda serileri dgem olmamakla birlikte ayni dereceden
batinleik iseler Engle-Granger (1987) yadaJohansen (198hjemleri ile dgiskenler
arasindaki gbutinleme iliskisi tahmin  edilmekte ve uzun donem skisi
belirlenebilmektedir. Eer, degiskenler ayni dizeyden butigile degillerse, (yani analize
konu olan dgiskenlerin hepsi 1(1) d#éllerse) bu durumda s6z konusu her iki yontemde

kullanilamaz. Bu durumda, Otoregresif GecikmesigiDinis (ARDL:Autoregressive
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Distributed Lag) sinir testi yaklani (Pesaran ve Shin, 1999 ve Pesaran vd., 2001) il
degiskenler arasindaki sbuttinleme iliskisi tahmin edilebilir. Bu yaklgma gore,
degiskenlerin ayni diuzeyden d@an olmalar gerekmez. Yani, glgkenlerin bir kismi
dizey durgan[l(0)], bir kismi da birinci mertebeden butiyke[l(1)] olsalar da yontem
kullanilabilir.

ARDL yaklasimiyla esbttinleme iligskisi tespit edilmeye callirken dncelikle,

P q r
M =00 Pt 1P Pt 2 8- * 2 iV T 2 iV e @)

i= i=0

Seklinde tanimlanan kisitsiz bir hata duzeltme mo@dimin edilmekte ve bu hata
dizeltme modelinde yer aldf katsayilarinin birlikte anlaml olup-olmadiklanahd testi
yardimiyla ve pesaranv.d.(2001)'de yer alan tablaldlanilarak dgerlendirilmektedir. Bu

test slemi sinir testi olarak adlandiriimaktadir. Testwounda ger;

Ho: 8i=0 (uzun donem ikisi yoktur.) i=1,2,3

Hipotezi hakkinda karar verilmektedir. Wald teséndhesaplanan F istati@hin
degeri, gzer sinir dgerlerinin dsinda kalirsa; modelde kullanilangigkenlerin batinlgme
mertebeleri bilinmese dahi (yani bltigiee mertebelerini 6nceden test etmeksizin)
degsiskenler arasindaki uzun dénemliskiye dair bir karar olgturulabilir. Hesaplanan F
Istatistiginin, Ust sinir dgerinden blyuk olmasi durumunda,gd&enlerin butlunlgme
derecesi dikkate alinmaksizin [I(1) veya I(0) olrhadegiskenler arasinda uzun donemli
bir iliskinin olmadgini ifade eden sifir hipotezi reddedilebilir. Yadgsiskenler arasinda
uzun donemli bir igkinin varligina karar verilir. Ancak F @erinin alt sinir dgerinden
kiguk olmasi durumunda sifir hipotezi reddedilent&z.durumda, déskenler arasinda
uzun donemli bir igkinin olmadgina karar verilir. Ber hesaplanan F istatigtisinir
degerlerin arasinda kalirsa, sinir testi ile bir katagturulamaz.

4. Birim Kok Testler

Bilindigi Uzere, regresyon analizi ile aralarindaskili aranilacak dgskenlerin
duragzan olmasi gerekmektedir. Dganlik sartinin sglanmadgl durumlarda dgskenler
arasinda sahte regresyonskisi ortaya cikmaktadir. (Granger ve Newbold,1974)
Duraganhgin test edilebilmesi icin farkli yontemler ggirilmistir. Bunlardan en sik
kullanilani  ADF(AugmentedDickey Fuller) testi olmadibariyle bu caljmada da
kullaniimistir. Ancak, ADF testinin veri kimesinde yapisallknalarin oldgu durumlarda

10



AKADEM iK YAKLA SIMLAR DERG iSi
JOURNAL OF ACADEMIC APPROACHES
KIS 2012 GILT:3 SAYI:2 WINTER 2012 VOLUME:3 ISUE:2

basarisiz oldgunu Perron (1989) gosterstir. Bu nedenle, yapisal kirllmalari dikkate alan
Zivot-Andrew(1992) ve Perron(1997) tarafindan gellen birim kok testleri de
kullanilarak durganhk argtirilmistir. Degiskenlere ilskin ADF, Perron ve Zivot-Andrews
testi sonuglari Tablo 1'de sunulgtur.

Tablol

Birim Kok Testleri Sonuclari

Degiskenler Sabit %5 Esik | Sabit ve %5 Esik
Degeri Trend Degeri

ADF Inl -1,3073 -2,93 -2,3519 -3,53
Birim Kok Testi INGSYH -1,6676 -2,0853

r -2,0622 -3,8259*
ADF Alnl -4,8324* -2,93 -4,7386* -3,563
Birim Kok Testi | AINGSYH -4,7141* -4,7108*
(Birinci farklar) Ar -5,9735* -3,1598
Perron Inl -3,6018 -5,23 -3,0555 -5,59
Birim Kok Testi INGSYH -5,5304* -5,5946*

r -5,6937* -4,1533
Zivot-Andrews Inl -3,4381 -4,93 -2,9491 -5,08
Birim Kok Testi INGSYH -5,4447* -4,9741

r -5,7737* -4,9142

* % 5 anlamhlik diuzeyinde dugan olan dgiskenleri géstermektedir.

Tablo 1'de yer alan birim kok testleri sonuglarplteca dgerlendirildiginde
degiskenlerin ayni dizeyden d@an olmadiklari gorulmektedir. Bu nedenle, Engle-
GrangeryadaJohansagbétinleme analizlerinin yapilmasi uygun gérinmemektedim®
bagli olarak Sinir Testi yardimiylagditinleme olgusu analiz edilrgtir

5. Sinir Testi
Sinir testi icin kullanilan (1) nolu denklemin gahamiza uyarlanmgihali,

P q
A(nl); =ag +[51(Inl)t_1+[52(InGSYH)t_1+[53(rf)t_1+_Zl(piA(Inl)t_i + ZoeiA(GSYH)t_i + ioxiA(rf)t_i +Uy 2

1= 1= 1=
seklindedir. Burada; Inl Gayri safi sermaye @lmunun dgal logaritmasini, InGSYH
Gayri Safi Yurtici Hasilanin dgal logaritmasini ve rf reel faiz haddini gésterneekt.
Denklem (2) bglaminda uygulanan vesagsida verilen Wald testi sonuclari Tablo 2'de

gOsterilmitir.

11
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Tablo 2
Wald Testi
%5 Anlamlik Diizeyinde
Sinir Degerler
F istatistgi Serbestlik Derecesi 1(0) (1)
4,923123 2 3,79 4,85

Serbestlik derecesi modeldeki aciklayicgidieen sayisinagitir.

Tablo2’de goruldgu gibi hesaplanan F geri Ust gik degeri 4,85'den daha
blyuktir. Buna gore; d@eskenler arasinda uzun donemli birskii yoktur hipotezi
reddedilebilir. Dolayisiyla, s6z konusugiikenler arasinda uzun donemli bigki oldugu
sdylenebilir.

6. ARDL Regresyonu ve Uzun Dénemliliskinin Tahmini

ARDL modelinde oncelikle gecikme uzuglnun belirlenmesi gerekir. Model
secme kriterlerinden birine gére (AIC,SBC veya Hfgeklerine gére) en kicuk deri
sgilayan gecikme uzunfiu modelin gecikme uzungu olarak secilir. Secilen gecikme
uzunlyu ile olusturulan modelin ardik bagimliik sorunu taimasi halinde, ikinci en
kiguk degeri sa&layan gecikme uzunfiu alinir, ger ardgik bagimlilik sorunu hala devam
ediyorsa, argik bagimllik ortadan kalkana kadar bgleme devam edilir (Karagdl vd.,
2007:76). Cozumleme de maksimum gecikme sayisiadablalinmy ve deiskenlere
iliskin uygun gecikme uzunluklari Akaike Bilgi kriteengdre belirlennstir. Bu kritere
gore ARDL (3,2,2) modeli belirlenmolup modelin tahmini Tablo 3'de verilgtir.

12
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Tablo 3
ARDL(3,2,2) Modeli Tahmini ve Uzun Donem Katsayilar
Degiskenler Katsayilar Standart Hata | t-Degeri [Olasilik]
Inl(-1) 0,9915 0,14663 6,7619 [0,000]
Inl(-2) -0,027831 0,18555 -0,14999 [0,882]
Inl(-3) -0,19805 0,11056 -1,7914 [0,084]
c INnGSYH 1,2901 0,2787 4,6291 [0,000]
3 INGSYH(-1) -0,62608 0,4470 -1,4006 [0,172]
é INGSYH(-2) -0,36823 0,3473 -1,0602 [0,298]
o o -0,0046626 0,001765 -2,6417 [0,013]
(| rf(-1) 0,0039144 0,0018734 2,0895 [0,046]
E rf(-2) 0,0013062 0,0013249 0,9859 [0,332]
= Sabit -1,3986 1,3907 -1,057  [0,323]
o Uzun Dénem Katsayilari
Degiskenler | Katsayllar | Standart Hatalar | t-Degeri [Olasilik] R?=0,98468
INnGSYH 1,2622 0,25404 4,9684 [0,000]| RZ = 0,97792
rf 0,002380 0,00458 0,52036 [0,607]| F=207,0802
Sabit -5,9673 4,3158 -1,3827 [0,177]| [0,000]
Testistatistikleri LM [Olasilik] F  OlasiliK]
Otokeralasyon testi X5:(4) = 9,2167 [0,056] |1,9341 [0,136]

Model Kurma Hatas! Xhamsey (1) = 0,17342[0,677] | 0,12506 [0,726]
Degisen Varyans Testi | x&,,7:(1) = 2,0555 [0,152] | 2,0586 [0,160]
Normallik Testi X7 (1) = 1,2929 [0,524]

Tahmin edilen modelin hata terimlerinin agnéi bazgimliliginin (otokorelasyonun)
olmadgl ve dgisen varyans sorununun olmgdgortlmektedir. Uzun dénem modelinden
elde edilen katsay! tahminlerine gére INnGSYHgigleenin Inl deiskenini pozitif yonde
etkiledigi ve bu parametrenin istatistiksel olarak anlamldugu gorilmektedir. rf
degiskenin Inl dgsiskeni tzerindeki etkisini gosteren katsayi pozitifunmustur, ancak bu

katsayinin istatistiksel olarak anlamh olmadyérulmektedir

Ardisik Kalintilarin Birikimli Toplamlari (CUSUM) ve Argik Kalinti Karelerin Birikimli
Toplamlari (CUSUMSQ) Grafikleri

Ardisik Kalintilarin Birikimli Toplamlari Ardisik Kalinti Karelerin Birikimli
20 Cizimi ToplamlariCizimi

10

0l
-10

OCO00O0OLlrErE
B NOND. P .o

-20

2002Q3 2005Q1  2007Q32010Q12011Q4 2002Q3 2005Q1 2007Q3 2010Q12011Q4

Dogrular %5 anlamlilik diizeyindekisi degerleri Dogrular %5 anlamlilik diizeyindeki esik degerleri
gOstermektedir.

Sekil 1.
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Uzun ddénem modeline $kin CUSUM ve CUSUMSQ testleri tahmin edilen uzun

donem ARDL katsayilarinin istikrarl ol@unu gostermektedir.

ARDL(3,2,2) Modelicin Hata Diizeltme Modeli

Degiskenler Katsayilar | Standart Hata | T-Degeri [Olasilik]

Alnl(-1) 0,22588 0,14153 1,5960  [0,121]] R? =0,73123
Alnl(-2) 0,19805 0,11056 1,7914  [0,083]| R? = 0,64782
Arf -0,00466 0,001765 -2,6417 [0,013]| F=11,2713
Arf(-1) -0,00131 0,001325 -0,98592 [0,332] [0,000]
AInGSYH 1,2901 0,2787 4,6291 [0,000]

AINGSYH(-1) 0,36823 0,3473 1,0602 [0,297]

ECM(-1) -0,23438 0,087824 -2,6687 [0,012

Hata dizeltme modelinin tahmin edilen sonuclarindreg hata duizeltme
teriminin(ECM) katsayisi negatif ve istatistiksdam@k anlaml bulunmyaur. ECM’nin
katsayisinin 0,23438 olmasi kisa donemdegislenlerin uzun donem gkisindeki bir
sapmanin yakkak 4 donemde (1yil sirede) duzelgioeé gostermektedir. Kisa donemde
reel faiz ile yatirnmlar arasindaki gkinin negatif ve istatistiksel olarak anlamli ofau
gorulmektedir. Gelir-yatirim igkisi kisa donemde de pozitif ve anlamli bulurgton

7. Sonug

Tarkiye de 2002Q1 ile 2012Q1 doénemi icin, yatirimnmagelir ve faiz ile olan
ili skisinin incelendgi bu calsmada, uzun donemde de kisa dénemde de gelfaairin
yatirimlari artiracg sonucuna ukalmistir. Faiz oranlarinin ise yatirimlarla olanskisi
kisa donemde negatif bulunghnancak, uzun dénemde bu katsayinin pozitif veissiisel
olarak anlamsiz oldiw gérulmitir. Kisa donemde, negatif olan reel faizlerin &gtsinin
pozitife donmesi ve istatistiksel olarak anlamsgziasi, McKinnon-Shaw hipotezini
dogrular niteliktedir. Faiz arglarinin uzun dénemde kredi imkanlarinin gésmesine yol
acac@ bu genglemenin de yatinmlarin daha rahat fonlanabigecee boylece de
yatinmlardaki artin daha rahat gercekkbilmesi sonucunu getiregie bir ortami
olusturaca& sdylenebilir. Bu bglamda Turkiye ekonomisinde, yatirimlarinswiki ve
belirli sektorlere yatirimlarin yonlendirilmesi igikullanilacak énemli enstrimanlardan
birisinin de faiz haddi oldtu soylenebilir. Netice olarak, Sabri F. Ulgenerifadesiyle;
faiz haddinin muhtelif istihsal ve plasman kollatanink cikislariyla yatirimlar igin yol
gosterici ve istikamet cizici bir unsur olglu gercgi Turkiye ekonomisinde de

gozlemlenmektedir.
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Tekstil Isletmelerinde Kurumsal Kaynak Planlamasi (ERP) Kullanimindaki
Memnuniyet Diizeyi ve Malatyalilinde Bir Ara stirma

Berkant DULKADIR*

Ozet

Sdratli bir sekilde kiuresellgen dinyada, rekabet nedeniylegiadi sinirlar 6nemini kaybetmeye
baslamistir. Bu dasirketlerin hizli ve d@ru karar vererek rekabet Ustugli sglamalari icin sektorel ve
teknolojik gelsmeleri yakindan takip etmelerini zorunlu kilmaktadBu ihtiyac gin gectikce artarak
belirginlesmistir. Bunun sonucunda teknolojideki hizli g@ine paralel olarak bilgi teknolojilerinde de birzdi
onemli ilerlemeler kaydedilrgiir. Boylece yonetim bilgi sistemleri meydana gétiis ve bircok gletmede
kullanilmaya bglanmstir. Gelismekte olan tlkemizdesletmelerin ulusal, uluslararasi piyasalarda rekabet
artirabilmesini ve bu ortamda yer bulabilmesinglamak icin ERP kullanmasi gerekmektedir. Bu gahda
bunun icin gerekli nedenler aciklanarak bundan thrymemnuniyetin 6nemi belirtilrgtir. Yiksek maliyetler
ile kurulan bu yazilimin gelecektgldétmelerin baarisini etkiyecgi kesindir. Bu bglamda gletmelerde
kullanilan ve yuksek koordinasyon 6zgilile isletmelere ciddi dger katma potansiyeline sahip ERP ile ilgili
calismanin akademik alana, ulusal literatire ve tlkenekaisine faydall olaga kanisindayim.

Anahtar Sozciikler: ERP,isletme, Sistem, Kurumsal Kaynak Planlamasi

Textile Businesses Enterprise Resource Planning (ER Level of Satisfaction
in the Use of A Research and Malatya Province

Abstract

On fastly globalising world geographical borderg dosing its importance because of competition.sThi
necessitate businesses to follow sectorel and tdogic developments closely in order to decide kiyiand
correct to provide competitive advantages. Thisessity increasingly clarified day by day. As a fesf this,
parallelly to the quick development of technologysange improvements noticed on information teabgiek.
Thus, management information systems generatechaticbeen used on many businesses. On our developing
country, to increase competative advantages on ked international markets and to get a place hos t
environment, our businesses must use ERP. Onttldy &s importance is explained with necessaryseault is
clear that in future this high-costing softwareleilfect the success of businesses. Concordanbgjiéve that

this study that is about ERP which is used in lesses and have serious value adding potentiagtbusinesses

will come in useful for country economy, acadenigdd national literature.

Key Words: ERP, Business, System, Enterprise Resource Pignni

! Ogr. Gor. Artvin Coruh Universitesi, Artvin MYO.
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1. Giris

Kuresellgmis bir dinyada 21. yuzyih yadgimiz bu ginlerdesietmelerin rekabet
ortaminda ayakta kalmasi ve bu varliklarini strdilimeeleri Gi¢ ana unsur énensia Bunlar;
kalite, verimlilik ve maliyet kriterleridir. Bu Ugnsura son zamanlarda, etkiye hizli tepki
verme de eklenngiir. TUm bunlarin yapilabilmesi eldeki ve kit oleaynaklarin etkin olarak
kullaniimasina bgidir. Bu kaynaklar' da hammaddegiict, makine, techizat ve finansman
unsurlandir. Bu kaynaklarin etkin, verimli, ger¢ekullaniimasi dretim planlama ve kontrol
faaliyetleri ile mumkin olmaktadir. Sarekli ggim icinde olan rekabet ortamindashal
olmak icin de&isen & kosullarini 6nceden tahmin edebilmek ve bunlara hyalat verebilmek
onemlidir. Bunun sglanmasi ve devami igin gucli, esnek vglaa bilgi sistemlerine gerek
duyulmaktadir. Batiin bunlari ise ERP sistemleryd@mak mimkin olmaktadir.

ERP sistemleri ginimuiz teknolojilerini kullanaragtetmelerin kaynak planlamasini
planli bir sekilde calsmay! s&lar. Rekabet ortaminin bulunglu bu pazarda en kuguk
maliyet kaybinin olmamassletmeler icin 6nem tamaktadir. Bu nedenlesletmeye gulg
katmasi icin alinan ERP sistemleringhetmeyi zarara del de kar' a ulgtirmasi igin sorun
cikarmadan istenilen amaca silnasi gerekmektedir. Bu cgtnada ise Malatya ilinde tekstil
sektoriinde faaliyet gosteren ve ERP sistemi kulidiranalarin beklentilere gére sistemden
memnuniyet dizeyi 6lgulngtiir

2. ERP Sistemlerinin Tanimi

Uluslararasi literattirde, uygulamalarda yediinyasinda ERP (Enterprise resource
Planning) terimi ile ifade edilen kurumsal kaynalargamasi, sletmelerin sahip olduklar
kaynaklari etkin kullanmalari amacina hizmet edgl@tmenin stratejik ama¢ ve hedefleri
dogrultusunda mgteri isteklerini en uyguiekilde kagilayabilmek, farkli c@rafi bolgelerde
bulunan tedarik, Uretim ve gdaim kaynaklarinin en verimlisekilde planlanmasi,
koordinasyonu ve kontrol edilmesi fonksiyonlarimulunduran bir yazilim sistemidir (Acar,
2001 : 201).isletme birimlerinin birbirleri ile ilejim ve bilgi paylaimi temeline dayanan
ERP sistemlerisietmelerin finans, Uretim, satin alma, satojistik, insan kaynaklari vbsi
sureclerinin entegre edilerek tek cati altindadopiasini sdar (Kecek ve Yildirim, 2002 :
3). Amag, tum bu fonksiyonel alanlar arasindakirligini ve etkilesimi gelistirmektir. ERP
sistemi sirket ici surecleri geltirmenin yaninda, Ozellikle uluslararasirketlerin farkli
cografi bolgelerde bulunan birimleriningezamanl planlamasini gar (Gok, 2005 : 400).
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ERP sistemleri gelen verilegleyip daha sonra bir veri butiini glurarak gletmenin istemy

oldugu raporlarseklindeSekil 1.1' deki stirecte gorulgdi sekilde dizenlemektedir.

Kurumsal
Kaynak -
Planlamasi

Sekil 1.1 : Kurumsal Kaynak Planlamasi Uygulayigletmelerde Veri/Bilgils
Surecleri ve Butlgiee

Kaynak : El, A.C. (2006). ERP Yazilimlarinin KQBere Uyarlanabilirlgi, Yiiksek Lisans
Tezi, Balikesir Universitesi,rFBilimleri Enstitusi, Balikesir. .26

2.1. ERP Sistemlerinin Ortaya Ciksl Ve Gelsim Sureci

ERP kavrami malzeme ihtiya¢ planlamasi (MRP) wetifir kaynaklari planlamasi
(MRPII) terimlerinden tureyip bunlarin anlamsal I&mlerinden olgmustur. Malzeme
kaynak planlamasi, malzeme ihtiyacini daha etkinblgiimde hesaplayip bu yonde olumlu
kararlar almak icin geftirilmis sistemdir. Bu sistem sonradan gégtilerek; saty planlama,
kapasite yonetimi ve cizelgeleme giblevlerini de kapsayan Uretim kaynaklari planlamasi
sistemiseklinde olmytur. Uretim kaynaklari planlamasi o zamanlar, etkialat planlama ve
etkin bir Gretim icin bir sonraki adim olarak gamiikttr. Bununla birlikte firmalar karlilik ve
misteri memnuniyeti gibi amaclarin sadece Uretirgildgm isletmeyi ilgilendiren kavramlar
oldugunu anlamakta gec kalmagne finans, sag) dazitim ve insan kaynaklarglevlerinin de
dahil oldyu, iliskisel olarak irtibat kurmak icin bu tarz sistemleit@iya¢c duyulmaya
baslandi. Bu arada, Uriin gglirme safhasinin tekniklevleri ile Gretim sirecini bltlingéren
bilgisayar butlnlgk imalat (CIM) sistemleri ile firmalarin Grin gaim kanallarini ile Grin

dagitimlarini planlamalarini ve yonetmelerinigiyan dgitim kaynaklari planlama (DRP)
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sistemleri gelierek zaman icerisinde ortaya c¢iltm Gunimuizde bunlarin tamamini
kapsayip tum birimler arasindagbanti kuran ERP ortaya ¢ikgtir (Ozcan, 2006: 7-8%ekil

1.2' de ise ERP sistemlerinin artan 6neminden giddarak, tarihsel gedimi verilmistir.

DRP

7

MRP | = | MRPI

ERP

W

CIM

1950 1960 1970 1980 1990 2000

Sekil 1.2 : Kurumsal Kaynak Planlamasinin Tarihsel @eti
Kaynak : Aydin, A.O. (2003). Kurumsal Kaynak Planlama Yamlarinin Kalite
Ozgulltklerinin Belirlenmesi, Y$#k Lisans Tezi, Gazi Universitesi, Fen
Bilimleri Enstitlisti, Ankara. s.29
2.2. ERP Sisteminin Bilgenleri
ERP sistemleri birbirinden farkjekillerde bilgenlerden olsmustur. Bu bilgenlerden
bazilaritemel bilgenler iken bazilari ise istekler gholtusunda hazirlanan 6zel bigmlerdir.
Bu bilesenler her ¢ birimi icin gelistirilen fonksiyonel sistemlerdir. ERP sistemlerinin
bilesenleri kurumlarin talepleri dwultusunda hazirlanir. Yazilim programlarinda igewv
bakimindan birbirine yakin bgenler genelde yan yana ya da alt alta olacak beiva$ekil
1.3' deki gibi siralanarak kullanicilar bu konudaaylik s&lamaktadir. ERP sistemlerinin

temel bileenleri ve genel yapisekil 1.3' de verilmytir.
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Sekil 1.3 : Kurumsal Kaynak Planlamasinin Temel Béeleri ve Genel Yapisi
Kaynak : Aydogan, E. (2008). “Kurumsal Kaynak Planlamasi”, Tuekiosyal
rmalar Dergisi, s.114

2.3. Isletmeleri Erp Sistemlerini Kullanmaya Zorlayan Faktorler Ve Beklenen

Faydalar

Isletmeleri ERP sistemlerini kullanmaya iten bir ¢édrkli neden olmakta olup,

literatirdeki argtirmalara da dayanarak bu nedenlerin en 6nemiiesekilde 6zetlenebilir

(Arac
1)

2)
3)

4)

5)
6)
7)
8)
9)

103lu ve Demirhan, 2010 : 79).
Verilerin gercek zamanl olarak kullanima sunulmasalayarak bilgi glenmesini
merkezde toplamayipletme icine yaymak
Yonetim raporlarinin olgturulmasini basitigirmesi
Tekrarlamalardan kaginmak, sinerjgkanak ve performansi kriterlerini yonetebilmek
Uzere fonksiyonlar arasinda entegrasydiiesaak
Maliyetleri azaltmak tGzere belli la musteriler ile elektronik olarak bilgi disimi ve
siparg alimini gergeklgirmek
Rakipleri yakalamak veya onlari gecmek tizere yeknolojileri uygulama
Is suireglerinin standardizasyonunu ve yeniden yagutdmasini sglamak
Faaliyetleri ve verileri entegre etmek
Tedarik zincirini ve stoklari optimal hale getirmek
Calisan sayisini azaltarak verimgliarttirmak
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Genellikle gletmelerin ERP sistemlerinden bekigdifaydalar; trin guvenilirgi,
misteri hizmetleri ve bilgi yonetimi gibi kilit noktarda verimlilik ve kalite ar§inin
sazlanmasidir.isletmeler ERP sistemlerinin verimlilik ve etkinlikaydalari yoluyla sletme
performansini ve piyasa glrini artiracaklarini dfiinmektedirler. Bu tur beklentiler ile ERP
kurulmasina karar verenletmelerin bir kismi bu beklentilerine gleken, dger hi¢ de az
olmayan bir orandaki sietmeler ise cgtli faktorler nedeniyle bu beklentilerini
karsilayamamaktadir. Genel olarak ERP sisteminisaba ile kuran gletmelere ERP

sistemlerinin getirdii faydalarsodyledir (Araciglu ve Demirhan, 2010 : 80).

1) Stok diizeylerinde azalma

2) Gereksiz veri ve prosedurlerin azaltilip verileadnd dgru ve hizli ulaim

3) Veri girisi ve ulgiminda sglanan kolaylik nedeniyle kirtasiye masraflarinda
azalma

4) Musteri hizmetlerinin kalitesinin arttirilmasi ve gtéri tatmini diizeyinde agi

5) Is suireclerinin yeniden yapilandiriimasi ile rekagigtiinde arfi sagglanmasi

6) Karar verme sirecinin verilere aninda vgmisekilde desteklenmesi

7) Sipars, alacak ve borg yonetiminin etkigteilmesi,

8) Farkh vergi, faturalama, para cinsi, muhasebe eameri ve dilleri

destekleyerek uluslar arasi entegrasyonunu kuwndgitiaesi

9) Verimlilik artigl

10) Iletisim, lojistik, sistem bakim ve onarim giderlerindakmna

11) Gelirlerde argy

2.4. Isletmelerin Erp Sisteminden Beklenti ve Memnuniyetle

Isletmelerin, ERP sistemlerini kurulumu Oncesindetesiglen tam olarak ne tarz
beklentilerinin oldgu, ERP sistemini kullanimindan duyulan memnuniyatiygesini énemli
Olcude etkileyebilmektedir. Beklenti seviyesininkgék oldgu bir alanda sistem, beklenenin
cok altinda fayda g#adigl durumlarda tatmin seviyesinin giiesi kaginilmaz olur. Beklenti
seviyesinin yani sira, beklentinin ne giduda ERP sistemi kullanimindan duyulan tatmini
etkileyen bir alan halindedir (Kili¢, 2009 : 34).

Genelde isesletmelerin ERP sistemlerinden beklentileri buyllkarada benzerlik

tasimaktadir. Bu beklentilerin birbirine ¢cok yakin asina r@men gletmeleri ERP sistemleri

kurmaya iten sebepler oldukca farkliliklar gostdrebktedir. Bu farkliliklar gletmelerin
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kendi icindeki Uretim verilerine vesi akslarini nasil yonettiklerine g olarak
degsismektedir. Aslinda bu beklentilerin temelindg streclerini bir iyilgtirme ve dizen
getirmek vardir. ERP sistemiyle @anacak olan butind&k yapiyla elde edilecek olan
batinlgik bilgi, isletmenin kaynaklarinin daha etkin kullaniimasini glagacaktir.
Kaynaklarin etkin kullanimsietmede direk fayda geamak demektir (Aydgan, 2008 : 115)

ERP sistemi secimi, kurulumu ve uygulamsenrasinda artiksletmeler, ilk bata
belirledikleri ihtiyaclara paralel beklentilerinigerceklgemesini beklemeye Bharlar. ilk
verilerin alinmaya bgamasiyla ERP sisteminin etkileri kendini goste@ok buydk bir
oranda pozitif yonde olan bu glgimler, bazen d&sim oraninda azlik gosterirken bazen de
Olceklendirilebilecek bir d#sim gostermeyecektir. Ama hicbir zaman ERP sisteémler
isletmeleri dgru kullanildginda zarara gratmaz (Aydgan, 2008 : 116).

Bazi sletmeler icin ilk ERP sistemi uygulamasi ile kazaniverimlilik artslari,
genellikle bu gletmelerin daha fazla fonksiyonellik elde etme gsteartirir. ERP sisteminde
yapilan c¢ok kuclk duzeydeki ust surime yikselmeasmalari bile 6nemli olumlu
degisiklikler yaratir. ERP sisteminin Ust sirime yukelesi, 6nemli verimlilik arglarina,
islerin daha etkin yapilmasina, bilginin daha hasgassina neden olmaktadir (Diizakin ve
Seving, 2002 : 207). ERP sisteminin kurulumundamraaletme calganlarinin buna baki
acisi bile faaliyetleri olumlu yonde etkileyecektiBunun yaninda yazilimin gorsglli
kullaniminda kolaylik ve buna benzer durumlar oluybnde etkileyecektir.

2.5. ERP Sistemlerinin Tekstil Sektériinde Kullanim

Tekstil gibi dinamik ve hizh bir sektérde ayaktaltkwanin énemli bir unsuru, Operasyonun
nasil ilerledginden hizla haberdar olmak vesi i kontrol edebilmek. Msterilerin
beklentilerinin bu kadar hizli @estigi, moda ve dier trendlerin ¢ok fazla etkisinde olan bu
sektorde sureclerin herhangi bir anda hangi noktaldagunu bilmek kadar pazarin ve
rakiplerin nasil ilerlediini 6ngérmek de 6nem kazaniyor. Taleplerin ne yoddgsecesini
ongormek ve o yonde konumlanmak icin de bu talepi@ratanlar yani mgierileri ¢ok iyi
tanimak gerekiyor. Tekstil sektoriinde en Onegelylerden biri, bir sipagi alirken hangi
arinin hangi renk ve bedeninden ne kadar urefiiedeangi kuma ve aksesuarlar
kullanilacal, toplam kuman kacta kacgini hangi renklere boyanacévaryant yapisi) gibi
sorulara hizli cevap vermektir. Tekstil sektorttéti 6zelliklerden bazilari: varyant kartlari,
arin a&agclari, drun etiketleme, proseslerin go&enligi, yillik 2 den fazla sezon, 6n

koleksiyon, dgisik malzemeler, farklilgtirici stislemeler, aksesuar ve Uriin renkleri, madel
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beden, tasarim, farkh fiyatlandirma kalemleri, Birinin aynisinin tekrar neredeyse hig
yapilmamasi, malzeme kalite bazinda siniflandirm@kbbeci ve Kanarya, 2007 : 2-3).

3. Malatya’da Tekstil Sektérinde Bir Arastirma

3.1. Arastirmanin Amaci

Hizla kiresellgen dinyada rekabet hizlargrbu ortamda ise hizli ve gau karar
almak icin d@ru bilgiye istenilen zamanda, istenilgaekilde ulgmak 6nem arz etmektedir.
Bu ihtiyacin gin gectikce artmasiyla teknolojidekizli gelsime paralel olarak bilgi
teknolojilerinde dnemli ilerlemeler kaydedilerekngiim bilgi sistemleri meydana getirilgni
ve birgok gletmede kullaniimaya BeEnmstir. Bu anlamda ERP sistemini kullanimindaki
memnuniyet seviyesi Olgulerekletmelerin buna goére bir yol ¢izmesi amaclagtmi ERP
sistemindeki memnuniyete gore gealiekte olan Ulkemizdeletmelerin piyasalarda daha iyi
yerlere gelmesi icin ERP sistemini kullanimindalkemmuniyet 6n plana cikarilarak bunun
onemi belirtilmitir.

3.2. Arastirmanin Kapsami Ve Kisitlari

Arastirmanin evrenini Malatya ilinde tekstil sektoriintiliyet gosterensietmeler
olusturmus olup, tekstil gletmesi sayisinin fazla olmasi ve firmalarin refergakinigiyla
anket yaptirilabilmesinin kolay olmasindan sarana icin Malatya ilinde bulunup Uretim
yapan tekstil gletmeleri secilmgtir. Bu illerin segilme sebebi ise gtama yapilan ilin
Guneydg@u Anadolu bdlgesi ve Cukurova bolgesinde gegtitekstil sektériinin hammaddesi
olan pamga yakin olmasindan dolayi sektdriingehirde ygun olmasindandir.

Gerceklgtirilen anket cakmasinda Malatya’ da ERP sisteminin  memnuniyetinin
belirlenmesi amaclangtir. Bu anlamda 5 ana @& altinda toplam 21 soru hazirlanarak ERP
sistemini kullandiini tespit etigimiz, tekstil sektdérinde hizmet gosteren 32etmede
aragtirma gerceklgtirilmistir. Ancak 5 gletmeden gelen veriler istenen amaclara uygun
bulunmadgindan 27 gletme Uzerinde dgerlendirme yapilngtir. Bu calgsma ilgili sehirleri
kapsamakla birlikte d@er sehirler igcin yakindan bir sonug stal eder ama birebir ayni
sonuglari veregg kesin deildir.

3.3. Arastirmanin Evreni ve Orneklemi

Arastirmanin evreni Malatya faaliyet gosteren teksfietmelerinde cajan ve bu
sistemi kullanan personeldir. ERP sisteminin kulamdaki memnuniyet, drneklem olarak
belirlenen §letmelerde yazilimi kullanan cgdnlar Uzerinde uygulagtir. Orneklem
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secilirken rastgele secim yontemi kullangtm. Sonuclarin yiksek gercekg@ sahip olmasi
hedeflendginden, katilimcilarin sistemi birebir kullaniyomedsi gerekgii vurgulanmstir.

3.4. Veri Toplama Yontemi ve Araclar

Arastirmanin veri toplama tekgi anket uygulamasidir. Anket sorulari katilimcrari
demografik 0Ozelliklerini, ERP sistemini kullanankar kullanimindaki memnuniyet
durumlarini Olcecek nitelikte hazirlanarak hem mgdluyla gonderilmi olup hem de
isletmelere elden verilrgiir.

Anket formu U¢ bélimden ofmaktadir. Birinci bolimde katilimcilarin demografik
ozellikleri ve kletmeye ait bilgileri belirlemeye yonelik 6 adetrsdoulunmaktadirikinci
bolumde ise ERP sisteminin memnuniyet seviyesimim@&k amaciyla 6nem sirasi ve
yasanilan sorunlar ile ilgili olarak 3 adet soru vardigiincii bolimde ise Likert olgme
gore hazirlanngi 12 adet soru ile ERP sistemini kullanimindaki mamyet ile s&lanan
faydalar, kesinlikle katilmiyorum, Katilmiyorum, aeatiliyorum, katiliyorum, kesinlikle
katiliyorumsekli ile dlgtilme yoluna gidilngtir. Bu ¢alsmada, anketlerden elde edilen veriler
oncelikle SPSS 16.0 (Statistical Package for Sds@énces) programina girilgir. SPSS
16.0 ve Office Excel 2007 arag@lyla frekans tablolari ile aciklangtir.

3.5. Arastirma Bulgulari ve Degerlendirme

Bu bélimde gletme calganlarinin ve gletmenin demografik dgskenlerine ait frekans
dagihmlari, dezerlendirilmesi ve anket sonuglarinin istafisincelenmistir.

3.5.1. Arastirmaya Katillan Isletmelerin  Demografik Ozelliklerine Gore
Degerlendirilmesi

Bu boélimde cinsiyet, ya egitim durumu, glemedeki ¢cakan sayisi, ERP sistemini
kullanim yili ve kacg kii tarafindan kullanildil ile ilgili demografik dgiskenlere ait frekans
dagihmlari tablolar gli ginde gosterilmektedir.

Tablo 3.1: Arastirmaya Katilanlarin Cinsiyet Frekansi glami

Cinsiyet Frekans Yuzde (%)
Erkek 22 81.48
Kadin 5 18.52

Toplam 27 100

Tablo 3.1 de goruldgl gibi anket cabmasina katilanlarin % 81,48’ i erkek, % 18,52’

si ise kadindir. Argirmanin yapildil isletmelerde daha ¢ok erkek personelin st anket
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sonuglarinda kendini belli etgtir ki bu sebepten kadin kullanici sayisi erkekldali

sayisina gore guklugu belirgindir.

Tablo 3.2: Arastirmaya Katilanlarin YaFrekansi Dgilimi

Yas Dagilimi Frekans Yuzde (%)
20-29 Yy 5 18.51
30-39 Yy 20 74.08
40-49 Y 2 7.41

Toplam 27 100

Tablo 3.2' de goruldiu Uzere 30-39 ywaarasindaki katilimcilar érneklemin % 74,08’
dir. ERP sistemi kullanicilarinin daha ¢ok 20-293@239 ya aralginda ki kiiler tarafindan
kullanildigl ve 40-49 ya aralginin az kullandil kendini gosternstir.

Tablo 3.3: Arastirmaya Katilanlarin gitim Durumu Frekansi Dalimi

Egitim Durumu Frekans Yuzde (%)
Lise 1 3.71
Universite 19 70.38
Lisansustu 7 25.91
Toplam 27 100

Tablo 3.3' de goruldiii gibi ERP sisteminin Universite mezunlari taraémaiaha ¢cok
kullanildigi ve bunun % 70,38 olgu tespit edilmgtir. Lise mezunlarinin kullanim
seviyesinin ¢ok d¢uk oldusu gorulmektedir.

Tablo 3.4: Arastirmaya Katilansletmelerin Cakan Sayilarina Gére Frekansi gdami

Calisan Sayisi Frekans Yuzde (%)
50-199 Kisi 6 22.22
200-299 Kii 9 33.33
300-399 Kii 5 18.52
400-499 Kii 1 3.71

500 Kisi ve Ustii 6 22.22
Toplam 27 100

Tablo 3.4' de goruldiu gibi isletmelerin ¢cakan sayilari % 33,33 ile 200-299ski
Uzerinde y@unlastigl, 400 - 499 ki calisan sayisi ise % 3,71 ile en az gidwgorulmektedir.

26



AKADEM iK YAKLA SIMLAR DERG iSi
JOURNAL OF ACADEMIC APPROACHES

KIS 2012 CILT:3 SAYI:2 WINTER 2012 VOLUMB ISSUE:2

Tablo 3.5: Arastirmaya Katilanisletmelerin ERP Sistemini Kullanim Yilina Gore
Frekans Dailimi

ERP Kullanim Yih Frekans Yuzde (%)
1-5 Yil 10 37.04
6-11 Y1l 16 59.25
12-17 Yil 1 3.71
Toplam 27 100

Tablo 3.5' de gorulditi gibi ERP sistemini kullanim yikirketlerin 6-11 yil Gzerinde
yogunlastigl ve bununda % 59,25 oraninda gidugdziukmektedir. 1-5 yil arasinda olan
bolimde ise sletmelerin ERP sisteminin uzun suredir kullargldg6zikmektedir ki buda
isletmelerin bu konuda bilin¢li davranip avantajlafexlasiyla kavragini gostermektedir.

Tablo 3.6: Arastirmaya Katilanisletmelerde ERP Sisteminin Kag KiTarafinda

Kullanildigina Gore Frekans [@dimi

ERP Kullanan Kisi Sayisi Frekans Yuzde (%)
1-5 Kisi 5 18.52
6-12 Kisi 15 55.55
13-19 Kisi 4 14.82
20-29 Kisi 11.11
Toplam 27 100

Tablo 3.6' da gorulditi gibi 6-12 olan grupta % 55,55 ile gunluk fazladir.
Isletmeler biyudikce ERP sistemini kullanasilgiin sayisi da fazlafmaktadir.isletmelerin
eleman sayisi azaldik¢a kullandiklari ERP sistamiakici sayisi da azalmaktadir

3.5.2. Arastirmaya Katilan Isletmelerin ERP Sisteminden Beklentilerinin Onem
Sirasinin D&gerlendirilmesi

Arastirmaya katilansietme ile cakanlarinin verdii cevaplardan yola cikilarak ERP

sisteminden, beklentilerinin frekansglami Tablo 3.7' de verilngtir.
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Tablo 3.7' deki verilerden yola cikargk aciklamalar yapabiliriz. Anket formunda

birinci sirada yer alan “Kaynaklarin Verimli Kulldmasi” ile ilgili olarak, ERP sisteminden

beklenen 6neme gore; anketimize cevap verenlemal@®nem sirasina gore ikinci sirada yer
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alan % 40,74 ile 27 6rneklem iginde 11 6rneklenmé&eemli unsur oldgu, en az olarak ise 0
orneklem sayisi ile Ug, alti, sekiz ve onuncu Ossemasi olarak tespit edilstir.

Anket formunda ikinci sirada yer alaistetme Birimleri ve Fonksiyonlari Arasindaki
Koordinasyonda Argi’ ile ilgili olarak, ERP sisteminden beklenen dnegiire; anketimize
cevap verenler arasinda 6nem sirasina gore uclracasyer alan % 29,63 ile 27 6rneklem
icinde 8 drneklemle en énemli unsur otdy en az olarak ise 0 6rneklem sayisi ile sekizinci
Onem sirasi olarak tespit ediktir.

Anket formunda uglincu sirada yer alan” Uretite ilgili Her Bilgiye Aninda
Ulasabilme” ile ilgili olarak, ERP sisteminden beklen@nem sirasina gore anketimize cevap
verenler arasinda 6nem sirasina gore ikinci siyadalan % 25,93 ile 27 6rneklem igcinde 7
orneklemle en 6nemli unsur olgly, en az olarak ise 0 drneklem sayisi ile sekikudove
onuncu 6nem sirasi olarak tespit edghmi

Anket formunda dordiincii sirada yer alan “Uretinst@nlerinin Kontrol Altina
Alinmasi” ile ilgili olarak, ERP sisteminden bektEn 6dnem sirasina gore anketimize cevap
verenler arasinda 6nem sirasina goére tcuncu syemddan % 33,33 ile 27 6rneklem icinde 4
orneklemle en 6nemli unsur olglu, en az olarak ise 0 6érneklem sayisi ile onun@nbairasi
olarak tespit edilnstir.

Anket formunda bgnci sirada yer alan “Kapasite Kayiplarinin Onlesihéle ilgili
olarak, ERP sisteminden beklenen 6nem sirasina @tketimize cevap verenler arasinda
onem sirasina gore dérdincl ve dokuzuncu siradalaero 14,81 ile 27 6rneklem icinde 4
orneklemle en 6nemli unsur olgly, en az olarak ise 2 drneklem sayisi ile alticomuncu
Onem sirasi olarak tespit ediktr.

Anket formunda altinci sirada yer alan “Stoklardmimium Seviyeye Ulgma” ile ilgili
olarak, ERP sisteminden beklenen 6nem sirasina @iketimize cevap verenler arasinda
Onem sirasina gore sekizinci sirada yer alan %33837 orneklem icinde 9 6rneklemle en
onemli unsur oldgu, en az olarak ise 0 6rneklem sayisi ile biringiGgunct dnem sirasi
olarak tespit edilnstir.

Anket formunda yedinci sirada yer alaly Stireclerinin Entegrasyonu” ile ilgili olarak,
ERP sisteminden beklenen 6nem sirasina gore anketioevap verenler arasinda dnem
sirasina gore dokuzuncu sirada yer alan % 18,527lérneklem icinde 5 6rneklemle en
onemli unsur oldgu, en az olarak ise 0 6rneklem sayisi ile ikincernsirasi olarak tespit

edilmigtir.

29



AKADEM iK YAKLA SIMLAR DERG iSi
JOURNAL OF ACADEMIC APPROACHES
KIS 2012 GILT:3 SAYI:2 WINTER 2012 VOLUMB ISSUE:2

Anket formunda sekizinci sirada yer alan “Hizl &ip Yonetimi” ile ilgili olarak, ERP
sisteminden beklenen 6nem sirasina gore anketiogvap verenler arasinda 6nem sirasina
gore dokuzuncu sirada yer alan % 25,93 ile 27kbeneicinde 7 6érneklemle en 6nemli unsur
oldugu, en az olarak ise 0 6érneklem sayisi ile ikin@rarsirasi olarak tespit edilgtir.

Anket formunda dokuzuncu sirada yer alan “Hizl lifest Sdreci” ile ilgili olarak,
ERP sisteminden beklenen 6nem sirasina gore anketiogevap verenler arasinda 6nem
sirasina gore dokuzuncu ve onuncu sirada yer alaB2%2 ile 27 6rneklem icinde 6
orneklemle en dnemli unsur olglw, en az olarak ise 0 drneklem sayisi ile birikangi ve
dclncu 6nem sirasi olarak tespit edshimi

Anket formunda onuncu sirada yer alan ‘@il Memnuniyeti” ile ilgili olarak, ERP
sisteminden beklenen énem sirasina gére anketiogzap verenler arasinda énem sirasina
gore beinci sirada yer alan % 33,33 ile 27 6rneklem ici®dérneklemle en énemli unsur
oldugu, en az olarak ise 0 drneklem sayisi ile ikingijict ve dokuzuncu 6nem sirasi olarak
tespit edilmgtir. Diger secengni isaretleyen olmagindan ilgili bir istatistiksel inceleme
yapilmamstir.

3.5.3. Arastirmaya Katilan isletmelerin ERP Sistemini Kullaniminda Yasadiklari
Sorunlar

Arastirmaya katilansletme ve ¢akanlarinin verdii cevaplardan yola c¢ikilarak, ERP
sisteminden kaynakli ve kurulmasindan itibaregapan sikintilar Tablo 3.8' de veriktir.
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Tablo 3.8: ERP Sisteminin Kullaniminda Yanan Sorunlarin Frekans §ami

ERP Sisteminin Kullaniminda Yasanan Sorunlar

Sira
No Yuzde
Yasanan Sorunlar Kabul | Frekans
(%)
1 Calisanlarin Yazilima Adaptasyonundaki Evet 17 62.96
Problemler Hayir 10 37.04

Evet 14 51.85
Hayir 13 48.15
Yaziliminisletmeye Adaptasyonundaki Evet 14 51.85
Problemler Hayir 13 48.15
Evet 15 55.56
Hayir 12 44.44
Evet 12 44.44
Hayir 15 55.56
Evet 12 44.44
Hayir 15 55.56

2 |Calisanlarda Motivasyon Eksilgdi

4 |Dangman Firmanin Kalitesinin Yetersigli

5 | Onceki Sistemi BenimsegDImak

6 |Kullanicilarin Egitimi

Evet 7 25.93
7 | Yazilim Hatalari
Hayir 20 74.03
o Evet 6 22.22
8 |Alt Yap! Yetersizlgi
Hayir 21 77.88
Evet 4 14.81

9 |Is Sureclerinin Dgistirilmesinin Gerekigi

Hayir 23 85.19

Tablo 3.8' de ki verilerden yola c¢ikarak aciklamalari yapabiliriz. Tabloda ggman
sikintilar; cok ysanan sikintidan az yanan sikintiya gore sirasiyla verigm. ERP
sisteminin kullaniminda ankete katilanlarin en WkiyEorununun birinci sirada yer alan
“Calisanlarin Yazilma Adaptasyonundaki Problemler” @alwe bunun 27 6rneklem icinde
% 52.96 ile 17 Orneklemin buna olumlu cevap wvardiozikmektedir.ikinci sira ve
devaminda yer alan gir faktorler ise sorunun motivasyon ve adaptasya@melik unsurlarin

fazlasiyla bir sikinti gésterglianlagiimaktadir. Bunu 6nceden kullanilan bir yazilim gmami
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varsa ondan kaynaklida olglinu s6ylemek mumkindidr. En azsgaan sorun ise ERP
sistemini pazarlayan I§ Sireclerinin Dgistirilmesinin  Gerektgi” gelmektedir. Dger
secengini isaretleyen olmagindan ilgili bir istatistiksel inceleme yapiimagtr.

3.5.4. Aratirmaya Katilan Isletmelerin ERP sistemini Yonetiminde Yaanan
Sorunlar

Arastirmaya katilansletme ve cakanlarinin verdii cevaplardan yola c¢ikilarak, ERP
siteminin yonetiminde y@nan sorunlar Tablo 3.9' da veriltii

Tablo 3.9: ERP Sisteminin Yonetiminde Kalasilan Sorunlarin Frekans Rdmi

ERP Siteminin Ydnetiminde Karsilasilan Sorunlar

Sira
No
Yasanan Sorun Frekans | Ylzde (%
1 |Herhangi Bir Sorunumuz Yok 13 48.15

Kullanicilarin Bilgilhtiyaglari Beklenen
2 9 33.33
Duzeyde Kagilanamadi

Kullanicilardan Kaynaklanan Nedenlerden
3 |Dolayl Beklenen Kullanim Duzeyi 9 33.33
Gerceklgtirilemedi

Sistemlerldlgili Gerekli Bakim ve
4 4 14.81
Destek Yapilmadi

Tablo 3.9' da ki verilerden yola cikargilt aciklamalari yapabiliriz. Tabloda ggman
sorunlar ¢ok yganan sorundan az ganan soruna gore sirasiyla vergtmi ERP sisteminin
kullaniminda ankete katilanlarin vetdicevapta birinci sirada yer alan “Herhangi Bir
Sorunumuz Yok" cevabi 27 6rneklem icinde % 48,16 113 6rneklem ile ispatlanarak
sorunlarinin olmagini kabul etmjtir. ERP sisteminin yonetiminden sorumlu olaii kre
kullanicilarin verdii cevaplara bakilarak “Sistemlerl#gili Gerekli Bakim ve Destek
Yapilmad1” cevabl ise en az kdasilan sorun olarak goérulnstiir. Diger seceng@ni

isaretleyen olmagandan ilgili bir istatistiksel inceleme yapiimagtr.
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3.5.5. Argstirmaya Katilan Isletmelerin ERP Sisteminden Memnuniyet Diizeyi
Arastirmaya katilangletme ve caklanlarinin verdii cevaplardan yola ¢ikilarak, ERP
sisteminin memnuniyeti ile g@anan faydalar Tablo 3.10' da verikti

Tablo 3.10: ERP Sisteminin Kullanimindaki Memnuniy¢ Salanan Faydalarin Frekans

Dagilimi
Eesinlikl Az T
. esire EKanlmivorum| _. Kanlrvorum | _. amamen
, o _ EKatilmivorum - EKatilivorum - Eatilivorum
Isletmeleri Kurumsal Kavnak - - -
Sira -,
i Planlamasindan Memmunivet - - - - -
No Nedenleri 3 3 5 3 :
I 5] 5] 5 5] 5
- k] - 20 - L5} - Ll - L4
£ £ £ £ £
1 |KKP malivetlen azalt 0 0 0 0 | 31 20 | 407 6 | 2222
2 |EKPile dogru veriye ulagir 0 0 0 0 3 1111 | 20 | 7407 4 1481

KEP ile tiim raporlama iglemlen kisa

3 |sasede, duzenti ve dogm yapilr o | o | 2 |74t | 5 |1852] 19 |7037] 1 |3m
KEP ile farkh verlerdeki birimler ayiu i

4 |verilere ulagir ve degerlendirme vapar 0 0 0 0 1 370123 | 838 | 3 1111

5 |REPile misteri talep ve takplen o | o | o | o | 3 || 17 |60s| 7 | 252
kolayca yvapilir

6 |KKP miisteri memnunivetini artinr o | o | 2 | 7at | 3 || 16 |se25| 6 | 222

7 [REP isletmenin biiylime stratejisini o | o | 3 || 6 | 222 14 | 5185 | 4 | 1481
planlar

g [FKP stratejk kararlarda fyilesme o | o |1 || 2| n || 3 |
beldentisi saflar

9 |KKP i takibini kolaylagr o | o | 2 | 7at | s |82 16 | 025 | 4 | 1481

10 (KEP iiretimdela fire kaviplanm azaltr 0 0 0 0 1 371 17 | 62%6 | 9@ | 3533

p1 WK yapilacak tum islemlerde o | o |t |31 o1 [ 37| 1e | 037 6 | 222
hata orari azaltir
12 |WRE sipanis - tedarik stireci 0 0 2 0| 741 | 2 | 741 ] 17 | 6206 6 | 22

hizlandinlip ve kolaylagtir

Tablo 3.10" da goruldiili gibi ERP sisteminin faydalarindan yola c¢ikaraknlaun
memnuniyet seviyesi Likert 6lgame gore frekans analizi ile tespit ediktni. Tabloda' da
goruldigu gibi kesinlikle katilmiyorum cevabi hi¢ yok ikerkatiliyorum cevabi ise en fazla
yuzdeye sahiptir. Buda ERP sisteminigladigl faydalarin fazla oldgunu gostermektedir ki
memnuniyet seviyesinin de bdylece fazla gdgorilmektedir.
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4. SONUC

Bilgi teknolojilerindeki hizli ilerlemenin moderydnetim bilimlerine uygulanmasinin
sonucu olarak meydana gelen yonetim bilgi sistemistetme ydneticilerine, ihtiyag
duyduklar bilgiyi, d@ru yerde, d@gru zamanda ve gulvenli bigekilde sg&lamayi
hedeflemektedir. Dinyada ve Turkiye'de hizla yayll&RP sistemleri, yonetim bilgi
sistemlerinin en fazla kullanilan araglarindandir.

Bu calgmada gletmelerin ERP sistemini kullanmasindan kaynakli mmeniyet
durumu arstirilmis ve anket ile bu sorulara cevap aragtmi Anketin birinci kisminda
isletmelerde ERP sisteminin kullanim bilgileri wéetmede caganlara ait bilgiler istenrgiir.
Anketin ikinci kismi ile ilgili olarak ERP sistemkullanimindan memnuniyet seviyesinin
derecesi istenmive sonuc olarak cevap verensikdr kaynaklarin verimli kullaniimasi,
birimler arasindaki koordinasyon, uretimdeki kagrplve hatalari azaltma konularini daha
¢cok 6nem derecesinde 6n siralara yer vgimiBu sekilde tercih yapanlar bu yazilimin
oncelikli olarak kurulma amacina uyguplinu bir kez daha onaylaghardir. Bu konuda
onerilecek olanda bgekilde maliyetleri azaltici konularin éncelikli ofmidir.ikinci bolimin
devaminda yer alan ERP sisteminden kaynaklanannisorulikkate alindiinda en c¢ok
yasanan sorunun yazilimigletmeye adaptasyonu vesikerin yazilim programina kerolan
motivasyonlari en biyuk problemler olarak gorigtiic Bu tarz sorunu saak igin
uygulanan gamali geg olmasina rgmen yinede adaptasyon ve motivasyondaagan
sorunlarin  @llamadgi, eski sistemin benimsengniolmasi ve Iilerin yeni sistemi
benimsemesinin zaman almasi sorunlari sorun olkagkmiza cikmaktadir. Bu sorunlarin
asllmasi icin kullanacak kilere adaptasyon ve motivasyonsgmalarini onleyici yonde
egitimler verilmesi, yeni sistemin ya da ilk kez kian bir sistemin faydalarindan ve
getirecgi kolayliklardan bahsetmek @y olacaktir. Bu kisimdan sonra yer alan ve ERP
sisteminin yonetiminde yani kurulduktan sonra bwilyain kullanilmasini yonlendiren
kisilerin yasadgl sorunlarda ise herhangi bir sorunun olnfiadazlasiyla gir basan cevap
olarak kagimiza cikmaktadir. Zaten bu programi yazan ve shtaralar sorun ¢ikgiinda
referanslarinin olumsuz yonde etkileneceklerinpaeardaki yerlerinde dis yasayacaklarini
bildikleri icin bu konuda gerekli hassasiyeti gaatektedirler. Bu konuda satici firmalar iyi
bir analiz yaparak firmanin ihtiyaclarini kdayacak sekilde calgmali firmalarda kendi
ihtiyaglarini yazihmci firmaya iyi bildirmelidir iktarz sorunlarin ygnilmasinin 6ntine

gecilsin. Anketin dcunci kisminda yer alan ERP esmtin faydalarindan kaynakh
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memnuniyet durumu g@gsik yonleri ile ele alinmyg ve bunlar arasinda fark olup olmgueha

bakiimstir. ERP sistemi karmy&ligi 6nlemek icin cakan sayisi fazla olagirketlerde

kesinlikle kullaniimalidir. Yazilimin uzun sure lahiimasi da sletmenin bundan buiyuk
Olcide fayda s#adigini ve sirekli bu konuda kendini yenilemesi gerekieéir. Yine

yazilimin kag ki tarafindan kullanildii da sletmenin buyuklgine gére d@secektir ve o

derecede fayda gayacaktir.

ERP sistemi gibi buyik yatirimlar yapagetmelerin konuya daha bilingli yaklarak
hedeflerini tespit etrgi olmasi, performans gerlendirme sistemi kurmyuolmasi, kontrol
mekanizmasi ile sikintilarini ortadan kaldigmalmasi sonucu beklenmektedir. Kullanici
isletmeler yazilimlardan memnun olduklarini beliink yaadiklari sikintilari géz ardi
etmekte ve durumun tezaiini fark etmemy gérinmektedirler.

Sonu¢ olarak ERP sistemleri tekstil sektdériindeslgequllanici, gerekse potansiyel
kullanici sletmeler icin daha bilingli birsekilde tanitilmalidir. Tekstil sektorinin ERP
sistemlerine baki acilarinin sektore kazandirdiklarinin kesin olamakaya konmasi icin

zaman gerekli olup bu konuda gatalarin devam etmesi gerekmektedir.
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Universite Ogrencilerinin Radyo Reklamlarina Bakis Acilarini Olgmeye

Ydnelik Bir Ara stirma

Mustafa GULMEZ Siikran KARACA? Bekir Gokhan D@GAN?

Ozet

GunUmuzde Uran ve hizmetlerin hizlh ve etkili Bekilde tanitiimasi ve tutundurma faaliyetinin
yurutilebilmesi konusunda cok sifi alternatifler oluwmustur. Gecmiten ginimuize birgok reklam
araglaryla gercekyen bu faaliyetlerden en eski olanlarindan birisidyo reklamlaridir. Ancak radyo
reklamlarinin etkili olup olmagi konusu her zaman reklam veren igin merak konysudirms ve reklam
etkinligini 6lcebilmek igin ceitli ydntemler geltirilmi stir. Yayin yapan reklam ortamlari icindeggozaman
televizyonun golgesinde kalan radyo, reklamlagrdosekilde hazirlandinda oldukga etkili bir reklam
ortami olabilir. Bu bglamda bu cayma, Sivas Cumhuriyet Universitesi’ndgrénim géren grencilerin
radyo reklamlarina bakacilarini tespit etmek amaciyla yapgnae Cumhuriyet Universitesinde okuyan 300
Ogrenciye ylz yize anket uygulamgtn. Sonuglar SPSS 17.0 programindgettendirilerek, @rencilerin
verdigi cevaplarin frekans ve yiizdeleri aligme cevaplar t testi ve varyans analizi ilgeidendirilmistir.

Anahtar Kelimeler: Reklam, Radyo, Radyo Reklamlari, Radyo Reklamiargikisi

A Research Towards Measuring University Students’
Point Of View At Radio Advertisements

Abstract

Nowadays many different alternatives are formethafield of introducing the products and services
effectively and conducting promotion activities. tépnow, one of the oldest activities that comes twith
many advertisement means are radio advertisemehtlertisers always wonder whether radio
advertisements are effective or not, so varioudots are improved to measure the advertisemertiistac
Radio, which is mostly overshadowed by televisiomag other broadcasting advertisiment environments,
can be a quite effective advertisement environméren it's prepared properly. This study is maderider
to determine university students’ point of viewratlio advertisements and a face to face questimnigi
applied on 300 students who have education at Cry@twniversity in Sivas. The outcomes are evadat
on the programme SPSS 17.0, the frequency and rgagee of students’ answer are taken and they're
evaluated with t-test and variance analysis.

Key Words: Advertisement, Radio, Radio Advertisements, EffeftRadio Advertisements
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2Yrd. Dog. Dr. Cumhuriyet Universitesi, Turizisletmeciligi ve Otelcilik Yiiksekokulu,
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1. Giris

Reklamcilik, her gecen gun boyutlari ve maliyetlgisindan giderek buytyen bir
sektorddr. Bunun yani sira pazar ortaminda da bioyikizla ayni tir Grin ve hizmet
ureten gletmeler tarafindan, gerek kitlesel tiketim matida gerekse de hizmetler
anlaminda yine birbirine benzeyen, birbirini ikaredebilecek pek c¢ok Urin ve hizmet
tuketicinin b&enisine sunulmaktadir. Durum bdyle olunca tek hedéetici olan tum bu
etkinliklerin pazar ortamini bir rekabet arenastdigistirmeleri pek de zor olmastir.
Bdyle bir arenada Uretici firmalarin, aracilarin négerini ve drettiklerini ya da
pazarladiklart mal ve hizmetleri tiketiciye duyukm&abul ettirmek ve rakiplerinden
farklilasmak amaciyla kullanabilecekleri en 6nemli duyurutanitim amaci reklam
olmaktadir. Bu nedenle reklam ve reklamcilik etkieri de giderek artan bir nemle var
olmaya devam edecektir. Ggthis Ulkelerde reklamin 6nemi aslimis hatta bu
dogrultuda reklami “kisa vadede sgdiri arttiran faaliyet” olarak @@ de “uzun dénemli
bir yatirrm” olarak tanimlanmaktadir (Broadbent9799).

Yeni teknolojilerin de katkisiyla ginimuiz radyoseconstekinden cok farkl bir
gorinumdedir. Bilgisayar teknolojisi vasitasiyladyalar; daha hizli ve guvenilir bir
sekilde habere ufana ve bu haberleri dinleyicilere aktarabilme olanbuldusundan bu
guin son derece dinamik bir kitle ilgtn aracidir. Dger kitle iletsim araclarina gore daha
basit bir teknik alt yapi ile yayin yapabilme olgma sahip olan radyo cok ytksek
olmayan bir maliyetle kurulup, iletileri yollayahbile olangina sahiptir (Arslan ve Yilmaz,
2007: 2).

Radyolar, dinleyicilerle birebir gki kurmaktadir. Onlarla her program turinde
etkilesim halinde olmakta ve gin icerisinde dinlenmektediger mecralarda yapilan
reklamlarin tiketicilere ukanasi, ancak tuketicilerin o tip mecralari takipg@tzamanlarda
mumkuin olabilmektedir. Fakat radyo reklamlarindaudu bdyle olmamakta ve ginin her
saatinde, dinleyicilere firmalarin reklamlarinitifeektedir. Radyo reklamlari, tiketicileri
gunlik sleyisin icinde, yani tiketicilerin gunlik hengamesiniginde yakalamaktadir.
Trafikte, s yerinde, alveriste, tatilde, evde ve her yerde bulabilmektedir. yad
reklamlarinin bu 6zeldi, reklamin uygulang hicbir mecrada bulunmayan bir 6zelliktir.
Dinleyiciler radyolarini sevmekte ve orada dinldeik reklamlara dikkat etmektedirler.
Radyo reklamlarininsitsel olmasi, bazi yonden dezavantajlaglasa da, cok dnemli bir
Ozelligi bulunmaktadir. Dinleyiciler, radyo reklamlarinintérken konsantrasyonlarini

38



AKADEM iK YAKLA SIMLAR DERG iSi
JOURNAL OF ACADEMIC APPROACHES
KIS 2012 CGILT:3 SAYI:2 WINTER 2012 VOLUME:3 ISBE:2

dagitan, baka bir etkileyici unsur bulunmamaktadir. Bu dururse iradyo reklam
mesajlarinin daha iyi anjdmasini sglamaktadir (“Radyo Reklamlarinin Avantajlari
Yonleri”, www.radyo.reklam.com.tr, 24.03.2011).

Bu calsma Cumhuriyet Universitesi géencilerinin radyo reklamlarina yonelik
tutumlarini tespit etmek amaciyla yapgtm Bu amaca yonelik olarak dnce konu ile ilgili
literattr taranny ve ardindan bir saha ateimasi gercekigirilmi stir.

2. Reklamlar ve Radyo Reklamlari

Reklam firmalarin, kurum ve kurujlarin kendi markalarini veya Urettikleri triin ve
hizmetlerinin sahip oldiu 6zelliklerin, tiketiciler tarafindan bilinmesiertih edilmesi
amacityla tanitiimasi faaliyetidir. Reklamin tiké#dne kitle iletisim araclarini kullanarak
ulasmasi, en etkin ve en yaygin kullapdalanlar arasinda bulunmaktadir (Radyo reklami
nedir?”, www.radyo.reklam.com.tr, 24.03.2011). Kitletisim araclari icerisinde yer alan
radyo, geni kitlelere ulgabilen ve neredeyse her yerde dinlenebilen pratikatactir
(Ertike, 2009:110). Radyo sozler, ses efektlerizikive reklamin tonu ile dinleyicinin
orada “ne oldguna dair” kendi senaryosunu yaratmasina olanakntktadir. Bu yluzden
radyo bir “dginsel tiyatro” olarak da tanimlanabilir (Wells vii992: 272).

Radyo, televizyona ve yazili basina gbre zamam sdtmi acisindan ¢ok ucuz bir
reklam ortamidir. Bunun yaninda reklam yapim madine de televizyon ile
Olcilemeyecek boyutlarda daha az masrafli @ldane surilmektedir. Reklamlarin radyo
istasyonlari tarafindan hazirlanabilmesi yereliGilete cazip gelmektedir. Radyonun hem
yapim hem de zaman satin alijamasinda bu kadar ucuz olmasi yerel reklamcilikta
radyoyu ana reklam ortami yapmaktadir. Televizyadoi gahal bir reklam ortamina
ulasamayan kucuksletmeler icin de radyo vazgecilmez bir kitle i@t aracidir (Dural,
1999: 65-66). Televizyona gore daha ucuz olmasgmen, televizyon reklami yapmadan
sadece radyo reklamiyla tuketiciyi etkilemek cok ldday deildir. Bu ytzden radyo
reklamlari, televizyon reklamlari ile paralel ve lam destekler nitelikte olmalidir.
Radyonun gorsellik eksilgi bunu zorunlu hale getirmektedir (Ertike, 2009011

Radyo, en yaygin medya araci olmasi, her yerdeeveotiamda dinlenebilmesi ve
kullaniminin kolay olmasi dolayisiyla, reklam yayexisindan ¢ok onemli bir aragtir
(Cakir, 2005: 112). Televizyonun aksine, insaniubdlgu ortama hapsetmeyen radyo,
insan yaaminin her alanina girmekte ve adetgayan fon muzii seklinde kendini
konumlandirabilmektedir. Kitle ileim araclarinin icinde egiiebilirlik ve ayrilmazlik

anlaminda, gun boyu tiketilmeyen yegane aractir.
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Iyi bir radyo reklami, dinleyici ile iki kurabilmeli, onu hikayenin icine alarak hayal
gicunt kullanmasini gemalidir. Dinleyiciye reklami yapilan markaya gaolumlu
duygular besletmeli, yapilan tekrarlar sonucundalegiiciyi sikmamalidir. Radyonun
duygusal boyutu kullanilarak, tiketicilere sade@gidarak birseyleri anlatmak yerine,
onlarin zekasina ve penilerine guvenerek mesajlar iletiimeye gdtnalidir (Hertz, 2004:
41).

3.Radyo Reklamlarinin Avantaj Veislevleri

Radyolarin belli bgli avantaj veglevleri sdyle ifade edilebilir (Kuruglu, 2002: 7):

1-Hiz ve basitlik:Radyo, geken olaylar hakkinda kamuoyunu aninda bilgilendiren
en 6nemli bilgi kaynaklari arasindadir. Cunku radyspeten az biteknoloji ile haber
hikayesine ilgkin gelismeleri gtincel olarakdinleyicilerine aktarabilmektedir. Radyodaki
Uretim surecinde yer algrersonel sayisinin gkr medya yapilanmalarina gore gehyni
zamanda esnelgi ve hizli reaksiyon gosterebilme becerisberaberinde getirmektedir
(Chantler ve Harris, 1997: 5). Bu kitléetisim aracinda; kameralarasiklara, pahali
stidyolara ihtiyagcyoktur. Bu ise hizli ve basit bir yapiyla dinleyare ulgmayi
sgilamaktadir.

2-Hayal gicu:Radyo, spikerlerin sesiyle insanlarin hayal gictatekete geciren
bir kitle iletisim aracidir. Televizyon ekranindaki gibi gorsel etegin belirli bir boyutu
yoktur. Radyo aracgiyla yaratilan goérsel imgelerilboyutu sadece insan ufkunun
boyutlariyla sinirhdir.

3-Bireysellik: Radyo kgisel bir aractir ve dgrudan dinleyici ile ilegim kurar.
Televizyondan farkli olan radyo ortaminda seslergéelintilerdinleyici ile olusturulur.
Ayrica isitsel medyanin yazili medyaya kaen biyUk Ustinkil sestir. Radygayininda
sunucu, ne anlatmak istiyorsa onu sesinin tonunauvgularina yukleyerek dinleyiciye
iletebilir (Arslan ve Yilmaz, 2007: 5).

4.Radyo Reklamlarinin Tarleri

Radyoda farkli reklam tirlerinden s6z etmek mimkKiindBunlardan kisaca
bahsetmek gerekirse;

1- Drama reklamlari: Dramatik reklamlarda amagc,lgdiicinin kafasinda orijinal
fikirler olusturmaktir. Radyo oyunu temelde tiyatro, sinema eman gibi dramatik bir
yap! arz eder. Her dramatik eserde U¢ temel bolamiv Serim, dgim, ¢6zim ya da

giris, gelsme, sonuc olarak adlandirilan bu bélimlerin siralsindgistirilerek ¢cok sayida
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dramatik yap! kurulabilir. Burada unutulmamasi #geresey eserin aslinda yazarin
kafasinda on notlari ile bitswolmasidir (Cakir, 2005: 89).

Radyo oyunlarinda istenilen oyuncu karakterleratbglarla, miuzik ve efekt yardimi
ile kolayca cizilebilir. Uygun seslerin secimi yhgken, gorunti @esinin dikkate
alinmamasi avantaj gayan bir durumdur. Ayngekilde istenilen yer, zaman ve hava da
yine kongmalar, mizik ve 6zellikle efektlerin yardimi ilela, giysi, makyaj, grafik gibi
ek calsmalara gereksinim olmadan kolayc&lsaabilir (Aziz, 2007: 181).

2- Spor Programlari: Radyo programlari iginde, gekitlelerce benimsenen ve
onemsenen bir program tiri de spor programlaripor programlari radyoda; spor
haberleri, spor-magazin programlari, spor programv@ yerinden canli (naklen) yayinlar
biciminde yer alir. Bu tlr yapimlar, dinleyiciniustta ve diinyada meydana gelen énemli
spor olaylarindan haberdar olmasinglaave spor etkinliklerine ilginin artmasina yolaag
(Cetinok, 2007: 30).

Belgesel veinceleme Programlari: Ginimiizde radyo yaygeodia bu tire pek
onem verilmese de, istisnai olarak, nitelikli, yayiik anlaysini benimseyen bazi
radyolarda bu tiirde programlara rastlamak mimkiniieleme programlari radyonun
sahip oldgu tim kaynaklari kullanabilir. Programcilar bu tiyiradyo tiyatrosundan
sonra, yapilacak en zor program gidukonusunda birkér. Inceleme tiirii icin 6zetle,
tarihin buyuk olaylarinin yeniden yaratiimasi dehilir (Kaye ve Popperwell, 2001: 92).

3- Reklam ve kamu ilani: Spiker tarafindan okunaklam duyurusudur. Reklam
metni dgrudan seslendirilir, mizik ya da efektlerin kullamna nadir rastlanir (“Radyo
Reklam Ceitleri, www.blog.reklam.com.tr, 28.03.2011).

4- Programh reklamlar: Genellikle program icerdenesitici, eglendirici program
bolumu ile birlikte reklamlarin bulungu ve reklam ajanslarinin hazirladiklari
programlardir. Bu tlr programlar ikiye ayrilir: Bicisi, reklam verensletme tarafindan
hazirlanan veya hazirlattirilan ve icinde sadeaglatmenin Ureti ve/veya pazarladi
hizmet ya da Urinin yapifgi programlardir.ikincisi ise; reklam ajanslari tarafindan
hazirlanan ve icinde bircoklétmeye ait reklam bulunan programlardir (Radydl&a
Cesitleri, www.blog.reklam.com.tr, 28.03.2011).

5- Ozel tanitici reklam programlari: Bir tiriin yaldametin tanitilmasi veya kiiltir,
egitim, turizm vb. hizmetler icin hazirlansolan programlardir. Bu programlar da, bir kez
yayinlanan ve programin butinUnigleimenin dretili ya da pazarlagli malin ya da

hizmetin tanitimi i¢in kullanilan programlar ve ipelbir sire boyunca yayinlanan ve
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sadece programin gada ve sonunda reklam verenin tanitici duyurularsulundgu
programlar olarak ikiye ayrilir (“Radyo Reklam g@keri, www.blog.reklam.com.tr,
28.03.2011).

5. Arastirmanin Amaci

Radyo programlarinin dinleyicileriyle bire bir dédgim halinde olmasi, dinleyicilerin
radyolarini istedikleri zaman arayabiliyor ve sdiicelerini aktarabiliyor olmasi,
dinleyicilerin radyolarina kar daha sicak duygular beslemesinglamaktadir. Firmalarin
bu radyo mecralarina yonelik reklam vermesi, radyonavantajlarinin hepsinden
yararlanmasi anlamina gelmektedir. Radyo reklamiamalara hem az maliyetli hem de
kisa surede etkili reklamlarin tasarlanmasina img@amaktadir. Radyo reklamlarinin
gundn her saatinde, hedeflenen dinleyici kitlelentagmasi dger mecralara nazaran daha
kolay olmaktadir.

Radyolarin programlari genellikle, dinleyicilerirmtdimi s&lanarak yapilmaktadir.
Bu durum ise radyolar ger kitle iletisim araglarindan ve reklamingdir mecralarindan
daha avantajli konuma getirmektedir. Dinleyicileerliiangi bir programa katildiklari
zaman, hem kendileri hem degdr dinleyiciler, ilgili radyolara kar samimi duygular
beslemektedir. Genellikle kendilerini radyoya dahgakin hissetmekte ve
guvenmektedirler. Dolayisiyla buradaki reklams&klarini daha etkin dinleyebilmekte ve
reklamin mesajlarini algilamaktadirlar. Ozellikleevidien programlarda reklamlarin
kullaniimasi, dinleyicilerin reklamin mesajlaririttintyle dinlemelerini sgamaktadir.

Arastirma kapsaminda goencilerin cinsiyeti ile radyo reklamlarini dinlemee
hatirlama duzeyleri arasinda fark olup olngaal tespit etmek amaciyla t testi yapigtm
Ayrica Ggrencilerin cinsiyeti ve grenim goérdukleri alan itibariyle radyo reklamlarard
etkilenip etkilenmediklerini test etmek amaciyla daova analizi yapilngtir. Bu
analizlerin yani sira bu atamada universite gencilerinin radyo reklamlarina baki
actlari ve dginceleri tespit edilmeye calimistir.

6. Arastirmanin Yontemi

Arastirma icin gerekli veriler yliz ylze anket yontemaiyloplanmgtir. Anket son
seklini almadan once agmrma oOrngini temsil edeceksekilde 20 kgiye pilot calsma
uygulanmgtir. Bu test sonucunda ankete seRli verilmistir.

Bu argtirma 2010 yili Haziran ayi icerisinde Sivas Cuniyetr Universitesi'nin

cesitli fakllte ve yuksekokullarindagdenim gérmekte olan 30Gtenciye haftanin disik
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gin ve saatlerinde gduiilerek yapilmgtir. Gorismeler kolay yoldan 6rnekleme
yontemiyle ylz yize gercelkkailmi stir.

Anket formunda @rencilerin demografik 6zelliklerini tespit edici rear, coktan
se¢meli, iki sikli  sorular, 5'li Likert Olcg soru tarzi (1: Kesinlikle
Katilmiyorum,.................... , 5: Kesinlikle Kayorum) ve acik uclu sorular kullanilgtir.
Arastirmadan elde edilen verilerin analizinde SPSSistila paket programi kullanilrgir.

7. Arastirmanin Kisitlari

Bu calsma Sivas Cumbhuriyet Universitesi merkez kampugteriim gérmekte olan
ogrencilere yapilngtir. Cumhuriyet Universitesi merkez ve ilgelerindékeslek Yuksek
Okullari zaman ve kaynak kisitlamasi nedeniylestaraa kapsami dinda tutulmugtur.
Dolayisiyla bu cajma sadece Sivas Cumhuriyet Universitesi ile situtiulmustur. Bu
nedenle sonuglarin tim evrene genellenmesi sézskodildir.

8. Arastirmanin Hipotezleri

H,. Kiz dgrenciler ve erkek grencilerin radyo reklamlari dinleme orani arasifatl
vardir.

H.. Kiz ogrenciler ve erkek grencilerin radyo reklamlarini hatirlama dizeyleri
arasinda fark vardir.

Hs. Kiz 6grenciler ve erkek grencilerin radyo reklamlarindan etkilenmeleri anasy
fark vardir.

H,. Ogrencilerin @retim (Sosyal, Fen ve §kk) alanlari ile radyo reklamlarindan
etkilenmeleri arasinda fark vardir.

9. Arastirmanin Bulgulari Ve Degerlendirmeler

Sivas Cumbhuriyet Universitesi’ndg@nim goren ve agtirmaya katilan 300 kinin
demografik o6zellikleri ile ilgili sonuclar ve derlendirmeler bu bak altinda

incelenmgtir.
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Tablo 1

Cevaplayicilarin Demografik Ozellikleri

Yas Dagilimi f % Aylik Ortalama Gider Da gilimi f

18-21 185 62 100-200 TL 24.3

22-25 96 32 201-400 TL 50.1

26 — 29 3 401-600 TL 14.3

30 ve uzeri 3 601-800 TL 6.3
801 TL ve Uzeri

Toplam 300 100  Toplam 300 100

Cinsiyet Dgilimi f % Bilim Dallarina iliskin Dagilhm f

Erkek 160 53 Sosyal Bilimler 33.3

Kadin 140 47 Fen Bilimleri 53.4
Salik Bilimleri 40

Toplam 300 100 Toplam 300

Arastirmaya katilanlarin %53'0 erkek, %47’si kizgréncilerden olgmaktadir.

Ogrencilerin yarisindan fazlasi g@ bir ifadeyle, %62’si 18-21 yaaralginda yer

almaktadir. @rencilerin aylik ortalama gider gaimina bakildginda yarisi (%50.1) 201-

400 TL arasinda bir harcama yapmaktadir.sAmamaya katilan grencilerin %53.4°0 fen

bilimleri,
olusmaktadir.
Tablo 2

Radyo Dinlemeydiskin Dagilim

Radyo dinlemeyi sever misiniz?

%33.3'0  sosyal

bilimler

ve %13.3'0 @&k bilimleri

f

%

Evet 244 81.]
Hayr 56 18.7
Toplam 300 10(

Arastirmaya katilan grencilerin  buyudk bir kismi

sevdiklerini ifade ederken, %18.7’si radyo dinleimsgvmediklerini ifade etrgierdir.

Tablo 3

Cevaplayicilarin Radyo Dinleme Sikliklariningdami

Radyo dinleme algkanliklari

%

Cok 16.7
Bazen 43
Az 40.3
Toplam 100

(%81.3)

Ogrencilerinden

radyo dinlemeyi
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Arastirmaya katilan @rencilerin radyo dinleme sikliklarina bakgchda birinci
sirada %43 orani ile bazen cevabi yer alirkencilsirada %40.3 orani ile az secginee
son sirada %16.7 orani ile surekli se@mercih edilmitir. Sonug olarak grenciler radyo
dinlemeyi genel olarak sevmektedir diyebiliriz.

Tablo 4
Dinlenilen Miizik Turtindligkin Dagilim

Dinlenilen muzik turd %*
Mizik ayirt etmem 32.3
Pop 40.3
Turk Halk Miizgi 31
Turk Sanat MuZi 15
Klasik 11.7
Arabesk 16.7
Rock 28
Jazz 1.3
Diger 12.3

* Bu soruya birden fazla cevap verglicin toplam %100’0 ge¢mektedir.

Tablo 4'teki sonuclara goregtencilerin ilk olarak tercih ettikleri mizik ttrtop
mizik (40.3) olurken, son tercih ettikleri muazikriitijazz muzik (%1.3) olmyiur.
Arastirmanin ana kutlesi gen¢ ve dinamikréncilerden olgtugu icin bu secgerngn ilk
sirada yer almasi gayetghddir denilebilir.

Tablo 5

Radyo Dinlenilen Yerlerin Dalimi

Radyo dinlenilen yerler %
Fakulteye giderken 10.7
Ders aralarinda 6.7
Evde/yurtta 47
Kantinde 5
Arkadsalarla beraber 5.3
Ders calgirken 7.3
Yatarken 33.3
Diger 13.3
Toplam 100

Tablo 5e gore @grencilerin radyo dinledikleri yer olarak ilk siradevde/yurt
secengi %47 oraniyla ilk sirada yer alirken, son siradad %te kantinde secegetercih

edilmigtir.
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Tablo 6
Ogrencilerin Giiniin Hangi Saatlerinde Radyo Dinledikie /liskin Dagihmi
Radyo Dinleme Saatleri %

08.00-12.00 8.7

12.01-16.00 12.7

16.01-20.00 13.7

20.01-24.00 61

Toplam 100

Tabloya gore grencilerin ¢gunlugu 20.01-24.00 saatleri arasinda radyo dinlemekte
iken bunu sirasi ile 16.01-20.00, 12.01-16.00 edadlrasi takip ederken, son sirada ise
08.00-12.00 saat arasi segénger almaktadir.

Tablo 7
Ogrencilerin Radyoyu En Cok Dinledikleri Zaman Dilimaifliskin Dagilim

Cevaplayicilarin Radyo Dinleme Dilimleri %
Hafta ici 15
Hafta sonu 21
Her ikisi de 61
Toplam 97

Arastirmaya katilan grencilerin %62’si hem hafta ici hem de hafta soadyo
dinlemektedirler. %22’lik bir kesim hafta sonu radginlemeyi tercih ederken, %16’s! ise,
hafta ici radyo dinlemeyi tercih etmektedirler.

Tablo 8
Radyo Ozelfji Olan Cep Telefonunun Radyo Fonksiyonunu Kulldufanmaya

Nligkin Dagilim

Cep telefonundan radyo dinleme %
Evet, dinlerim 56
Evet, radyolu ama radyosunu dinlemem 10.7
Hayir, dinlemem 12.3
Hayir, radyolu dgil ama olsa dinlerdim 19

Ogrencilerin “Radyo 0Ozelfii olan cep telefonunun radyo fonksiyonunu kullanip
kullanmaya ilgkin” soruya iliskin cevaplarina bakilginda; cep telefonundargkencilerin
blayuk bir kismi (%56) radyo dinlemektedir. Radyatep telefonuna sahip olup da
dinlemeyenlerin orani ise %24’tur. Cep telefonundalyo fonksiyonu oldgunda
dinleyeceklerin oranini da dinleyenlerinkine ilae#tigimizde %76 gibi buyik oranda

ogrenci kesimi cep telefonundan radyo dinlemektedieliliriz.

46



AKADEM iK YAKLA SIMLAR DERG iSi
JOURNAL OF ACADEMIC APPROACHES

KIS 2012 CILT:3 SAYI:2 WINTER 2012 VOLUME:3 ISBE:2
Tablo 9
Ogrencilerin En Cok Dinledikleri Radyo Kanalini Dime Nedenlerinliskin
Dagilim
Radyo kanali dinleme sebepleri %*
Muzikleri gluizel 44
Sevdgim tarz mazikleri ¢ikigl icin 53.7
Yayin aksl kaliteli 29.7
Sunucular iyi 19.7
Program aku surikleyici 20.7
En iyi o kanal ¢ekgi igin 3.7
Haberleri icin 9
Herkese hitap efi icin 16
Canli yayinlari guzel oldiw igin 9.3
Reklam kgaklari az sureli oldgu icin 9.7

* Bu soruya birden fazla cevap veriidicin toplam %100’'U gecmektedir.

Ogrencilerin radyo kanall tercih sebepleri arasineadigim tarz muzikler gikg
icin cevabl ilk sirada (%53.7) yer alirken, saada ise %3.7’lik bir oran ile en iyi o kanal
cektigi icin cevabi yer almaktadir. Zaten bir radyo peogrnin var olmasinda etkili olan
iki temel unsur “s6z ve muziktir.

Tablo 10

Radyo Reklamlarini Dinlemeyieskin Dagihm

Radyoda cikan reklamlari dinler misiniz? %
Evet 25.3
Hayir 74.7
Toplam 100

“Radyoda c¢ikan reklamlari dinler misiniz?” sorusud@encilerin %74.7'si hayir
cevabini verirken, %24.7’si evet cevabini vetmi Sonug itibariyle, grencilerin yaklaik

dortte Gcuntn radyo reklamlarini dinleme konususidenlu olduklarini séyleyemeyiz.

Tablo 11
“Radyo Dinlerken Reklam Kagina Gegctginde Radyoyu Kapatirimfadesine
Nliskin Dagilim
Reklam kusaginda radyoyu kapatir misiniz? %
Evet 53
Hayir a7
Toplam 100

Radyo dinlerken reklam kagl gectginde radyoyu kapatangéenci orani %53 iken,
kapatmayan grenci orani %46’dir.
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Tablo 12

“Radyo Dinlerken Reklam Kagina Gectgzinde Radyo Kanalini Dstiririm”
Ifadesine Verilen Cevaplarin [@eimi

Reklam kusaginda radyo kanalini degistirir misiniz? %
Evet 69
Hayir 31
Toplam 100

Tablo 12'ye gore, radyo dinlerken reklamség gectiinde radyo kanalini ggstiren
ogrencilerin orani %69 iken, radyo kanalingdgirmeyen @renci orani %30’dur.

Tablo 13

Ogrencilerin Reklamlari Takip Etmeykskin Verdikleriffadelerin Dazihmi

Radyo Reklamlarini Takip Eder misiniz? %
Evet 44.7
Hayir 55.3
Toplam 100

Tabloya gore, radyoda cikan herhangi bir Uriin rekligin sadece miginden veya
icinde gecen kowmadan dolayi takip efii reklamlar oldgunu sdyleyen grenci orani
yaklasik %45 iken, bu soruya hayir diyenler %55 oranimdad

Tablo 14

Radyoda Cikan Reklamlarin @i Diizeyindliskin Dagilim

Radyoda cikan reklamlari baeni dizeyi %
Cok ilgi ¢cekici 3.3
flgi cekici 7.3
Bazen ilgi ¢ekici bazen gg 48
Ilgi cekici desil 10
Hic ilgi ¢ekici degil 29

Ogrencilerin yaklaik yarisi (%48) radyo reklamlarini “bazen ilgi geikbazen
ilgi cekici desil” olarak deserlendirmiglerdir. Radyo reklamlarini ¢ekici bulmayanlarin

orani ise %39'dur.
Tablo 15

Radyoda Cikan Reklamlari Hatirlama Oranlarifigkin Dagilim

Radyoda cikan reklamlari hatirlama oranlari % ||
Evet 44.3 |
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Hayir 55.7 |
Toplam 100 |

Arastirmaya goére grencilerin %55.7’si radyoda cikan reklamlari hammiyor iken,
%44.3'U radyodaki reklamlari hatirlamaktadirlar.da reklamlarini hatirlamayanlarin

orani hatirlayanlara gore daha fazladir.

Tablo 16

“Radyo reklamlarinda en fazla hangi trtin / hizmidkdtinizi ceker?”Sorusuna
Verilen Cevaplardligkin Dagilim

Radyo Reklamlarinda Dikkat Ceken Urtin/Hizmetler %*
Yiyecek, icecek 15.3
Teknoloji Grtnleri 37.3
Otomobil 21
Egitim 31.3
Banka/Finans 13
Basin 17.3
Kisisel bakim kozmetik 19.3
Insaat konut gerecleri 4.7
Giyim 38
Eglence mekanlari 20.7
Saslik ve temizlik Grunleri 13
Diger 3.7

* Bu soruya birden fazla cevap vegildgin toplam %100'0 ge¢cmektedir.

Tabloya gore, radyo reklamlarindan en c¢ok giyimnieti(%38) ile ilgili radyo
reklamlari dikkati cekerek birinci sirada yer aéink bunu sirasi ile teknoloji trtnleri
(%37.3), @itim (%31.3), otomobil (%21), @ence mekanlarl (%20.7), ssel bakim-
kozmetik (%19.3), basin (%17.3), yiyecek-icecek §28), banka- finans (%13) ve k-
temizlik Urdnleri (%13), igaat-konut gerecleri (%4.7) ve son siradgedi(%3.7) secerge

yer almstir.
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Tablo 17
Universite (@rencilerinin Radyo Reklamlaringiskin Cevaplarinin Frekans ve Yiizde
Dagilimi
Radyo Reklamlarinailiskin ifadeler 5 4 3 2 1
1. Radyo reklamlarinda duygum Grint satin 123 80 75 16 6
alirrm %41  %26.7 %25 %5.3 %2
2. Radyo reklamlarinda duygum triini merak 60 66 80 75 19
ederim %20 %22  %26.7 %25  %6.3
3. Radyo reklamlarinda kosan ses ilgimi ceker 62 46 56 85 51
%20.7 %15.3 %18.7 %28.3 %17
4. Unlulerin seslendirdi radyo reklamlar 74 60 58 68 40
dikkatimi ceker %24.7 %20 %19.3 %22.7 %13.3
5. Radyo reklamlarinin migiilgimi ceker 43 36 61 95 65
%14.3 %12 %20.3 %31.7 %21.7
6. Radyo reklamlarinda mizah/komedi 6zgtin 42 31 49 92 85
olmasi reklama ilgimi artirir %14  %10.3 %16.3 %30.7 %28.3
7. Radyo reklamlarini dinlemeklenceli oldgu 98 80 66 36 20
icin hosuma gider %32.7 %26.7 %22 %12 %6.7
8. Radyoda yayinlanan reklamlari TV reklamlarina 98 84 76 33 9
nazaran inandirici bulurum. %32.7 %28 %25.3 %11 %3
9. Radyoda verilen trin/hizmet reklamlari TV 100 94 74 22 10
reklamlarina gére daha etkilidir %33.3 %31.3 %24.7 %7.3 %3.3
10. Radyo programlarina sponsor olan 64 67 79 68 22
firmalar/markalar dikkatimi ceker %21.3 %22.3 %26.3 %22.7 %7.3
11. Radyo reklamlarinda siklikla duygum bir 74 88 76 44 17
artin bana guven verir %24.7 %29.3 %25.3 %14.7 %5.7
12. Radyo reklamlari sikicidir a7 54 73 56 69
%15.7 %18 %24.3 %18.7 %23
13. Radyoda dinledim kampanya /indirim 59 53 70 91 27
reklamlari ilgimi ceker %19.7 %17.7 %23.3 %30.3 %9
14. Kullandgim uriinlerin radyo reklamlarini 68 57 68 71 35
dikkatle dinlerim %22.7 %19.0 %22.7 %23.7 %11.7
15. Radyoda reklami kot hazirlanan bir 60 68 83 50 39
drin/marka hakkinda olumsuzsdintirim %20  %22.7 %27.7 %16.7 %13
16. Radyo reklamlarinin driinler hakkinda bilgi 81 65 100 28 26
verme dizeyini yeterli buluyorum %17  %21.7 %33.3 %9.3 %8.7
1= Kesinlikle Katilmiyorum,..................... 5=Kesinlikle Kdtyorum

Tabloya gore, “Radyo reklamlarinda dugdm drind satin alinm” ifadesine

ogrencilerin %41'i kesinlikle katilmiyorum cevabinemmislerdir. Ogrencilerin buyik bir

kismi Urdin satin alirken radyo reklamlarindan etkihemektedirler. “Radyo reklamlarinda

duyduysum urint merak ederim” ifadesine en ¢ok katilm %B2&ani ile “ne katiliyorum

ne de katilmiyorum” seklindedir.

Radyoda druni yapilan

reklamlagrancilerin

dikkatlerini cekmemektedirler. “Radyo reklamlarinkianuan ses ilgimi ¢ceker” ifadesine

en cok katihm %28.3 ile “katiliyorum” seceiigken, “Unlilerin seslendirgi radyo

reklamlari dikkatimi ceker” ifadesinde iseréncilerin ¢gu %24.7 orani ile “kesinlikle

katiimiyorum” seceng@ni isaretlemglerdir.
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“Radyo reklamlarinin magi ilgimi ¢ceker” ifadesine en ¢ok katilim %31.7 orale
“katiliyorum” secengi olmustur. “Radyo reklamlarinda mizah/komedi 6zghin olmasi
reklama ilgimi artirir” ifadesine %30.7 orani il& €ok katihm “katiliyorum” secerge
olmustur. Muzik radyonun Ucayandan biridir. Kongma ve efektlerle sesin sacgya
olustururlar. Muzik, o6zellikle populer mizik, Avrupa’daadyo yayinciginin ana
unsurlarindan biridir ve hep bdyle olgbur.

“Radyo reklamlarini dinlemekgienceli oldgu icin hguma gider” ifadesine ise
Ogrencilerin ¢gu %32.7 orani ile “kesinlikle katilmiyorum” cevabiaermsglerdir. Bu
durum @rencilerin radyo reklamlariniggenceli bulmadiklarini géstermektedir. “Radyoda
yayinlanan reklamlari TV reklamlarina nazaran inandbulurum” ifadesine ise %32.7
orani ile en c¢ok katilim “kesinlikle katiimiyorumdevabi olmstur. “Radyoda verilen
aran/hizmet reklamlari TV reklamlarina gore dahklietir’ ifadesine en ¢ok katilim ise
%33.3 ile “kesinlikle katiimiyorum” segepieolmustur. Ogrenciler TV reklamlarini radyo
reklamlarina nazaran daha inandirici ve daha &tkiinaktadirlar.

“Radyo programlarina sponsor olan firmalar/markali&katimi ¢ceker” ifadesine en
cok katilim %26.3 orani ile “ne katiliyor ne de ikatyorum” cevabi olur iken, “Radyo
reklamlarinda siklikla duydiwm bir Grin bana guven verir” ifadesine en fazlalika
%29.3 orani ile “katiimiyorum” cevabi olmu‘Radyo reklamlari sikicidir” ifadesine ise en
fazla katihm %24.3 ile “ne katiliyor ne de katijmrum” cevabi olmsgtur. “Radyoda
dinledigim kampanya /indirim reklamlari ilgimi ceker” ifasiee %30.3 orani ile
“katiliyorum” olur iken, “Kullandgim drdnlerin radyo reklamlarini dikkatle dinlerim”
ifadesine en ¢ok katilim %23.7 orani ile “katilyor”, “Radyoda reklami koti hazirlanan
bir Grin/marka hakkinda olumsuz sdiairim” ifadesine en cok katihm %27.7 “ne
katiliyor ne de katilmiyorum” olur iken, “Radyo taklarinin Grinler hakkinda bilgi
verme duzeyini yeterli buluyorum” ifadesine ise @k katilim ise %33.3 orani ile “ne
katiliyor ne de katilmiyorum” cevabi olgtur.
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Tablo 18

Radyo Reklamlarini Dinleme Oranlarinin Cinsiyeta&® Testi Sonuglari

Cinsiyet n Ort. St.Sp F p
Kiz 160 1.73 0.445 1.732 0.189
Erkek 140 1.76 0.426

Yapilan t testi sonuclarina gore 'HKiz 6grenciler ve erkek grencilerin radyo
reklamlari dinleme orani arasinda fark vardir” bgzo red edilmgtir. Baska bir ifadeyle,
kiz dgrenciler ile erkek grencilerin radyo reklamlarini dinleme orani araaimstatistiksel
acidan herhangi bir fark yoktur.

Tablo 19

Radyo Reklamlarini Hatirlama Duizeylerinin Cinsiy&iére T Testi Sonuclari

Cinsiyet n Ort. St. Sp F p
Kiz 160 1.54 0.500 0.901 0.343
Erkek 140 1.57 0.497

Tablo 19'a gore, “H Kiz 6grenciler ve erkek grencilerin radyo reklamlarini
hatirlama dulzeyleri arasinda fark vardir” hipoteed edilmstir. Radyo reklamlarini

hatirlanmasi cinsiyete gore farklilik géstermemeite
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Tablo 20

Ogrencilerin Cinsiyetine Gore Radyo ReklamlarindakilEnmeleri Arasinda Fark Olup

Olmadginin Test Edilmesi

Radyo Reklamlarinailiskin Cinsiyet Ortalama  St. I p
ifadeler Sapma
Radyo reklamlarinda duygum Kiz 160 1,88 0,91 7,518 Desteklendi
Urdna satin alirrm Erkek 140 2,15 1,14 p= 0,006
Radyo reklamlarinda duygum Kiz 160 2,84 1,16 2,439  Desteklenmedi
Urind merak ederim Erkek 140 2,66 1,26 p=0,119
Radyo reklamlarinda kogan ses Kiz 160 3,25 1,40 0,213  Desteklenmedi
ilgimi ceker Erkek 140 2,84 1,36 p=0,645
Unlilerin seslendirgji radyo Kiz 160 2,88 1,42 1,036 Desteklenmedi
reklamlari dikkatimi geker Erkek 140 2,71 1,34 p=0,310
Radyo reklamlarinin magi ilgimi Kiz 160 3,42 1,33 0,013 Desteklenmedi
ceker Erkek 140 3,26 1,33 p=0,908
Radyo reklamlarinda Kiz 160 3,56 1,50 0,378  Desteklenmedi
mizah/komedi 6zelfiinin olmasi Erkek 140 3,46 1,35 p=0,539
reklama ilgimi artirir.
Radyo reklamlarini dinlemek Kiz 160 2,28 1,27 1,083 Desteklenmedi
eglenceli oldgu icin hguma Erkek 140 2,40 1,19 p=0,299
gider
Radyoda yayinlanan reklamlari Kiz 160 2,24 1,13 0,246  Desteklenmedi
TV reklamlarina nazaran Erkek 140 2,24 1,09 p=0,620
inandirici bulurum.
Radyoda verilen triin/hizmet Kiz 160 2,11 1,05 0,551 Desteklenmedi
reklamlari TV reklamlarina gére Erkek 140 2,21 1,10 p=0,458
daha etkilidir.
Radyo programlarina sponsor olan Kiz 160 2,63 1,24 0,555 Desteklenmedi
firmalar/markalar dikkatimi ceker ™ Erkek 140 2,84 1,22 p=0,457
Radyo reklamlarinda siklikla Kiz 160 2,39 1,16 0,240 Desteklenmedi
duyduyzum bir Grtin bana given Erkek 140 2,57 1,19 p=0,625
verir.
Radyo reklamlari sikicidir. Kiz 160 3,25 1,34 0,355 Desteklenmedi
Erkek 140 3,05 1,42 p=0,552
Radyoda dinlegiim kampanya Kiz 160 3,04 1,30 0,082 Desteklenmedi
f/indirim reklamlari ilgimi ¢ceker Erkek 140 2,76 1,23 p=0,775
Kullandigim drtnlerin radyo Kiz 160 2,87 1,35 0,040 Desteklenmedi
reklamlarini dikkatle dinlerim Erkek 140 2,78 1,32 p=0,841
Radyoda reklami kétu hazirlanan ~ Kiz 160 2,74 1,32 0,940 Desteklenmedi
bir triin/marka hakkinda olumsuz Erkek 140 2,86 1,27 p=0,333
distUnurdm
Radyo reklamlarinin drtinler Kiz 160 2,44 1,23 0,093 Desteklenmedi
hakkinda bilgi verme diizeyini Erkek 140 2,59 1,22 p=0,761

yeterli buluyorum

Yapilan Anova analizi sonucuna gore; 3*HKiz Ogrenciler ve erkek grencilerin

radyo reklamlarindan etkilenmeleri arasinda farkrdw& hipotezi sadece “Radyo

reklamlarinda duydgum Uriind satin alinm” ifadesi bakimindan istaksgl olarak farkl

ctkmis, diger ifadeler bakimindan herhangi bir fark cikmgtmi Sonug itibariyle

53



AKADEM iK YAKLA SIMLAR DERG iSi
JOURNAL OF ACADEMIC APPROACHES
KIS 2012 CGILT:3 SAYI:2 WINTER 2012 VOLUME:3 ISBE:2

ogrencilerin cinsiyetlerine gore radyo reklamlaringgkilenmeleri arasinda bir fark yoktur
diyebiliriz.

Ogrencilerin @renim alanlarina goére radyo reklamlarindan etkilelem arasinda
fark olup olmadginin test edilmesi amaciyla (ANOVA) yapilgthr. Yapilan Anova analizi
sonuglarina gore, “HOgrencilerin @renim gordiikleri alanlar ile radyo reklamlarindan
etkilenmeleri arasinda fark vardir” hipotezi radyeklamlarina ilgkin tum ifadeler
bakimindan ret edilrgiir.

10. Sonug ve Oneriler

Gunumuzde radyonun kendi gasindan kaynaklanan kgk hitap etme 6zefiyle
okuma yuzdesi diilk, okuma akkanligl az olan biyuk kitleyi kavramasi, giincel olaylarla
baglantili reklam yapilabilmesi, hizli biekilde blyuk kitlelere ukabilmesi, her ygan,
her sosyo-kilttrel gruptan, her cinsiyetten olarddfekitleye reklam mesajlarinin
gonderilebilmesi, televizyona oranla ¢ok daha aziyeter gerektirmesi gibi sebeplerle
reklamcilar tarafindan yon sekilde tercih edilen bir reklam araci konumundadir.
Radyolar her bolgede, her yerde, hatta en Ucrankesie yaayan insanlarin evlerinde
bulunmakta ve dinlenmektedir. Her insan, guninrbediaatlerinde, birsekilde radyo
dinlemektedir. Ayrica radyo, teknolojilerin ggiiyle beraber internet tzerinden, cep
telefonlarindan, otomobillerdesyerlerinde, acik havalarda gatken dinlenmekte ve
tuketicilerle surekli bir etkilgm halinde bulunmaktadir.

Cumhuriyet Universitesi’nde goenim goérmekte olan 300gtenci ile yapilan yiz
yuze anket sonuclarina goregréncilerin biyuk bir kismi radyo dinlemeyi sevdilihe
ifade etmgtir. Fakat @renciler, radyoda c¢ikan reklamlari dinlemeyi c¢okrcite
etmediklerini, reklam kgaklarinda radyoyu kapattiklarini ya da radyo kamal
desistirdiklerini dile getirmilerdir. Ogrencilerin blyuk bir kismi radyoda ¢ikan reklamlari
bazen ilgi cekici bazen de ilgi cekici bulmamakt® vadyoda c¢ikan reklamlari
hatirlamamaktadirlar. Radyo reklamlarinda en colngidrtnleri ile ilgili reklamlar
dikkati cekmektedir. Radyo reklamlarina skiin likert tipi sorulara bak@mizda
ogrencilerin, genel olarak radyo reklamlarina gkaslumlu bir tutum icinde olmadiklari
gorilmis, sadece radyo reklamlarinin muzik ve mizah/komédellikleri dikkat
cekmektedir.

Ogrencilerin cinsiyeti ile radyo reklamlarini dinlerae hatirlama diizeyleri arasinda
fark olup olmadgini test etmek amaciyla t testi yapgne istatistiksel olarak anlamli bir

fark citkmamgtir. Ayrica @rencilerin cinsiyeti ve alanlarina gére radyo reklarindan
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etkilenme duzeylerini tespit etmek amaciyla da Anewalizi yapilmgtir. Anova analizi
sonucuna goregbencilerin cinsiyeti ve radyo reklamlarindan etkitee dizeyleri arasinda
“Radyo reklamlarinda duyg@um Grini satin alinrm” ifadesi bakimindan fark cliem,
ogrencilerin alanlari bakimindan herhangi bir farkkngamstir.

Sonug olarak, grencilerin radyo reklamlarina karolumlu bir tutum icinde olduklari
sdylenemez. Televizyonun gundelik sgenimiza girmesi ve teknolojik gghhelerin
sonucunda internet gibi yeni reklam mecralariningai#erek artmasiyla birlikte, radyo
haline dongen radyonun, reklam gelirlerinden a@dipay da giderek azalgtir. Bu
nedenle, ¢cikan sonuclar gayetgdtir. Ancak, reklam ajanslarinin daha etkili galalar
gerceklgtirip musteri beklenti ve istekleri dgultusunda hizmet sunmasi ile hem radyo
dinleyicilerinin tutumu olumlu yodnde cevrilebilirem de firmalarin ticari hayattaki
faaliyetlerine katki sglanabilir.

Piyasa uygulayicilarina yonelik dnerimiz; Gnivezsigrencilerinin ygun bir sekilde
dinledikleri radyo kanallari tespit edilip, bu radgra reklamlar verilmelidir. Orggn bu
calismada daha ¢ok reklami dinlenilen Urlinler ya da kitensu sekilde olmytur. Giyim,
teknoloji drtnleri, @itim, eglence mekanlari, otomobil, kozmetik Urlnler, vd.di
Dolayisiyla bu argirmanin sonuglarina gore radyo reklamlarinin dhiheesi konusunda
sansli sirketler, yukarida ismi gecen uriin ya da hizmetleatensirketlerdir diyebiliriz.
Ayrica, hangi sektor olursa olsun radyo reklamlariiiniversite @rencileri tarafindan
dinlenebilmesi icin reklam verenleringi@ncilerin sevdikleri muzikleri calan radyo

kanallarini tercih etmesi gerekmektedir.
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Kiiresellesmenin Muhasebe Uygulamalarina Etkisi

Recep Gling Ahmet Fethi Durmsf Bilal Solak

Ozet

Son 50 yilda yapilan uluslararas! gnhalarla Ulkelerin siyasi sinirlari korunurken, e&omk sinirlar
kaldinlarak kiresellgne sureci bgamitir. Kiresellgme sireci, ekonomik ve sosyal birimlerin butindni
etkilemis ve bu etkilgim artarak devam etmektedir. Eigimin oldugu alanlardan biride sermayedir.
Kiresellameyle birlikte sermaye hareketleri hizlagtm Mevcut dgisim, muhasebe uygulamalarinda da
degisimi zorunlu kilmsg, her ulkede farkli bir muhasebe dilinin yerini gada ortak bir muhasebe dilinin
uygulanmasini beraberinde getistii  Calsmanin birinci bélimiinde muhasebe uygulamalarininy@da ve
Turkiye'de gelsim streci incelenngi literatiir taramasi yazilgiikinci bélimde diinyada ortak bir muhasebe
dilinin gelistirilmesi amaciyla olgturulan Uluslararasi Muhasebe Standartlari ve KigilOrta Boyisletmeler
icin Muhasebe Standartlari aciklanarak Tek Duzerhddebe Uygulamasi arasindaki farklar ampirik olarak
ortaya konacaktir.

Calisma, sonu¢ ve Onerilerle bitiriltir.

Anahtar Kelimeler: Kiresellame, Uluslararasi Muhasebe Standartlari, KOBihasebe Standartlari

The Effects of Globalization on Accounting Applicatons
Abstract

Through the agreements made in the last 50 ydagrocess of globalization has started by removing
the economical boundaries while the political baanmes of countries have been protected. The procgss
globalization has affected all of economical anciaaunits, and this interaction is going on inciegly. One of
the fields in which change takes place is cap@alpital movements have gained speed with the ghatiain.
Current change necessitated changing in accouapptications, and a common accounting languagéestan
be used in the world instead of different accountamguages in each country.

In the first part of the study, the developmentgess of accounting applications in Turkey and anwlorld has
been examined, and literature review has beenenrdbwn. In the second part, for the Internatigkaiounting
Standards and Small and Medium size Enterprisegpased to improve a common accounting languageen th
world, the differences between International AcdmgStandards and Uniform Accounting Standardgjaieg

to be expressed empirically through explaining Astng Standards. It has been completed with thdyst
result and suggestions.

Keywords: Globalization, International Accounting Standaifis|E Accounting Standards

" Bu makale Turgut Ozal Uluslararasi Ekonomi ve Siy&ongresi II'de bildiri olarak sunulnstur.
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1. Giris

Pek cok alanda kendisini hissettiren kireselle olgusu, dletmeleri de farkli
boyutlarda etkilemektediisletmelerin yapilari, yonetim anlajar ve tretim bicimleri gibi
pek cok dgisik konu ya hizli bir gelim slreci icine girmekte veya tamamen
yenilenmektedir.isletmelerin kiresellgne ile birlikte yapilari daha fazla etkilenmekte ve
degisikli ge usramaktadir (Tgraf, 2002:34). Dunyada ki gemelere paralel olarak ga
bilimsel sistem oldgu gibi muhasebe sistemi de gilgme uramakta, ya da en azindan
kosullar bu dongiimi dayatmaktadir. Dinyada ki getielere kagi, muhasebe sistemlerinin
birer parcasi olan hesap planlari da busgediere uyum sgdayacak bir yapiya kawmalidir
(Gune, 2008:3).

Muhasebe tarihi, Milattan Onceki donemlerde yapil&il tabletlere kadar
uzanmaktadir. er bir ifade ile uygarlklarin okwmu ile muhasebe tarihinin glugunu
soylenmek mumkundur (Selip vd, 2009:220). 19. Yuz yildan itibaren muhaseheat
veya teknik olma yapisindan bilim olma yoluna ginddle, italya, Fransa ve daha sonra
Almanya'da ortaya ¢ikan muhasebe okullari, ciftliy&ayit yontemini 20. ylzyilin kagik
dizenine hazirlamak ilestesmislardir. Bu hazirlik evresinde muhasebe bilim olurkike ve
Etkin literatiiriin dgus noktasi kgkusuz 1794 yilinda, yani 18. yiiz yihn sonlariridgiliz
Jones'uningiliz Sistemi ile Defter Tutma adi ile kaleme gldkitabl olmwtur. Jones'un bu
yapiti, bati tlkelerinde 19. ylzyil boyunca muhasdizincesinin gefimine hareket veren
atilim olmutur (Gavemli ve Aslan, 2009:32).

Calismamizin birinci bolumtnde, kireselhee strecine yer verilmi ikinci bolimde
10 Yuzylldan'dan ginumuze kadar olan kitlesegigiemler ve bu dgisimlerin muhasebe
uygulamalarina yonelik etkileri agtarilmistir. Calsmamiz, sonug ve 6nerilerle bitirilgtir.

2. Kuresellesme

Kiresellgme son donemlerde sosyal bilimler literatirindeildek kullanilan, ancak
belirsizliklerle dolu, net bir bigimde tanimlanamamkavramlardan biridir. Kuiresel
sOzcigunun yaklaik 400 yili gan bir tarihi olmasina kaik kiresellame kavrami
1960'larda kullaniimaya banmstir. 1980'li yillardan itibaren de kullanimi sikkaistir (icli,
2001:163). Kureselkene ya da global butinime, global entegrasyon, ulkeler arasindaki
iktisadi, siyasi, sosyal gkilerin yayginlgmasi ve gefimesi, ideolojik ayirimlara dayali

kutuplaggmalarin c¢ozilmesi, farkll toplumsal kiltirlerin,amg ve beklentilerin daha lyi
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taninmasi, ulkeler arasindakisKilerin yogunlasmasi gibi farkli gérinen ancak birbirleriyle
baglantili olgulari icerir (DPT, 1995:1).

Kireselleme bir anlamda, milli ekonomik, politik, kdltdrel aginin bir
dizi uluslararasi gelme ile koalisyonudur ve bir ideloloji olarak da h@dkenin bir dgerini
etkilemesini sglamaktadir (Mittelman,1997:3, Akt. Akgdi 2002). Bu etkilgmin finansal
karakterli slem ve davraslara da yansimasi avantaj ve dezavantajlar bearalger
getirmektedir (Akd§,2002:1).

Kireselleme surecinden etkilenen alanlarirgibala gelen finansal sistem; belirliski
ve kurumlarin, piyasalarin, araclarin ve organinatrin, beraberce gé#i fonksiyonlar
yerine getirmek Uzere bir araya gelmeleri sonucuonhlgan bir batinddr. Tasarruflarin
yatimlara aktarilmasslievi finansal sistem aracgiiyla gerceklgmektedir. Paranin ve @ik
duzeylerde paranin fonksiyonlarini gorenittiefinansal araclarin tretil@g ve ekonominin
isleyisi icine sokuldgu bu sistem, ayni zamanda ekonominin mikro ve makréormansinin
da belirleyicisi durumundadir (A&r,2007:189).

Kiresellgme slrecinin olgturdusu yeni durumun temelindeglétmelerin diinyanin
batin bolgelerinde hicbir kisitlamaya maruz kalmmadgek bir pazar gibi faaliyet
gosterebilmesi cabasi yatmaktadir. Dinya genelbtegazar gibi faaliyet gosterebilmek icin
ulke yonetimlerinin tlke gumriklerini daha gecirganyapiya dongtirmeleri arzu edilir. Bu
cercevede galimis Ulkeler tarafindan yonlendirilen Diunya Ticaret g gibi kimi
kurumlarin olgturdusu uluslararasi ticaretteki yeni dizenlemeler ilepere edilmektedir
(Tagraf, 2002:34).

Sosyal ve bgeri bir bilim ve ayrica d@sen kletme faaliyetlerine surekli yenilerek
cevap veren muhasebe siregigtmelerin gefim sertiveninde bazen yegiliacan bazen de
yenilikten etkilenerek galimini strdirmg, kiresel gelimelere de kayitsiz kalmagtr.

3. Kiresellesme Surecinin Muhasebe Uygulamalarina Etkisi

Insanlar var oldgu giinden itibaren; wamlarini surdirmek, yam Kkalitelerini
artirmak, merak duygularinin glurdusu gizemleri gidermek amaciyla mal ve hizmet
gereksinimleri dgmustur. ilk caglarda, insanlar, daha ¢ok gglari icin zorunlu olan
gundelik ihtiyaclarini  kawlamaya yonelik mallari  kendileri Uretip yine keledli
tuketmektedirler. Yuzyillar gectikce, sadece ke Uretip tuketenden ziyade belirli bir
toplumun ihtiyaclar kadar treten ve satglatmeler olgmaya baladigi gértlmektedir.

Bu gelsmelerin 6nemli bir kismi ise hem grafik hem de siyasi nedenlerden dolayi

en fazla goruldgl Avrupa da kigletmelerdir. Tek bir i veya aile firmasinin elinde oldu,
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bazen ortaklik veyslierinin yonetimi bir grup yoneticiye devretsnolan bir grup yatirimciya
ait olan firmalarda bulunmaktadir. Mevcut birimter¢ozu, modern ¢@in balangicindaki
islerin ¢casunu yuriutebilecek yetefie sahiptir; fakat uzun vadeli yatirimlar igin irdry
duyulan buytk sermaye miktarlari, onlari streklins@yesi ve aktarilabilir stoklari olan
hisseli sirketler kurmaya ve bu alanda uzmanteya sdriklemtir (Heaton, 2005:309).
Mevcut siire¢ hizlislemis 6zellikle Giiney Avrupa daltalya’da her birinin faaliyet suresi
yuzyildan daha fazla sirmekte olan ¢cok sayida biigiekme kurulmgtur. Bunlarin birgok
subelerini ve burolarini da hesaba katmamiz gerekedak Ote yandan, ticar§ olgularinin
giderek daha kapik bir yapiya sahip olmaya dadigini, satglarin vadeli yapilmasi ve
perakende satar yaninda belirli bir komisyon kgt ginda toptan sagiarinda ortaya cikgini

ve kar-zarar hesaplarina gereksinme duyulmayslamagini gorilmektedir (Guvemli,
2007:4). Bu surecte muhasebe uygulamalarindaaak fayit yontemi gérulmektedir. Tek
yanl kayit yontemi, on lenci yuzyil ortalarina kadar Bati Avrupa Ulkelerenagnuhasebe
dizenine egemen olan anlgyi Basit kayit yontemi de denilen tek yanli kayihteminde de
belirli bir tarinte donem sonlarinda mali tablo dilenmesi s6z konusudur. Envanter
ctkarihr, yani butin varliklar, kasa, alacaklatpkdar, duran varliklar alt alta yazilir ve
toplanir. Bunlarin altina sira ile borcglar yazié korclarin tutarlar da toplanir. Aradaki fark
0z sermayedir. Ama 0z sermaye kavrami yoktur vesémmaye tutarina da yer verilmez
(Guvemli, 2007:1).

Isletme kavraminin galinesi ile, muhasebenin asil uygulama vesgedi alani ortaya
cikmis ve muhasebe tliccaragdr bir deysle tek bir ksiye 6zgu olmaktan c¢ikigletmeye ait
olma nitelgine kavgmustur (Guvemli, 2000:11). Ticaretteki mevcut galeler muhasebe
uygulamasinda cift yanh kayit yonteminin de halserolarak gorulmelidir (Guveml,
2007:4).

Bugunki muhasebe teorisinin temelini giuan cift tarafli kayit yonteminin (Muzaaf
Muhasebe Metodu) on (glincl yizyildan itibaitalya’da kullaniimaya bdandgi, 1296
tarihinde floransada tutulmukayitlardan ankalmaktadir. Ancak bu kayit sisteminin daha
onceleri dguda kullaniimg olmasi ihtimalide mevcuttur (Sevilengul, 2007:13).

Sanayi devrimi, ingiltere’de 18. Yizyillda buhar makinesinin tekstitetimine
uyarlanmasiyla gercelderek, sanayi kapitalizminin tarihi sureci stmistir (Ceylan,
2010:72). Deniz seferleriyle elde edilen hammadtdeleniz ticaretiyle olgan pazarlar, gegi

bir sémuru piyasasl, yeterli sermaye, bol ve uaueleve siyasal yapinin desteklenmesiyle
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batin Avrupa’da c¢ok hizli bigekilde gelgmistir. Pamuk, tekstil, demir ve celik sanayi
devriminin en fazla talep goren urunleri olgtardir (Cetin, 2002:89).

Isletme ekonomisinde uygulanan muhasebenin smelsi, 18.ylzyll ingiliz
ekonomistleri ve 19.yuzyil Amerikali sanayicilesrafindan sglanmstir. Fransizlarin roll de
azimsanmayacak kadar fazladir. Anselme Payen (18ai) Guilbault'a (1865) kadar bir
muhasebe diintrd toplulgu sanayi muhasebesinin ana hatlarini ortaya kehardir. Bu
gelismeler gletmelerin savunulabilir ve aciklamali sonuclarma isletmenin ekonomik
birimlerin dezerlen-diriimesine gotlurecektir. Ancakslatmenin aktiflerinin  dgerleme
yontemleri igin gerekili ticari fiyatlarin belirlenasinde ihtiyaclara cevap verilmesi gugluklerle
dolu olmutur. Ayni guclik sinai faaliyetlerin kontroli amat@ duyulan ihtiyaclar agisindan
da gecerlidir (Durand, 2009:200).

Ikinci diinya sawandan sonra, dinya ticaretini serbegiltene esilimleri ortaya
citkmaya bglamis ve bu slre¢ hizli bigekilde serbestigirme sireci devam etmektedir.
Dunya ticaretinin serbestf#rilmesi amaciyla iki ayri sure¢ olgu gozlenmektedir. Birincisi,
General Agreement on Tariffs and Trade (GATT) ceesendeki cok yanl gokinelerle,
ticaretin serbestiiriimesine dayanan kiresel yakladir. Bu ayni zamanda bugin
kiresellsme adi verilen gelimelerinde bglangicini olgturmaktadir.ikincisi ise, iktisadi
birlesme hareketlerini kapsar burada genellikle beliiti dbgrafi bolgede yerlgk ve yakin
ekonomik ilgki icinde bulunan llkeler arasindakisdicaret ve dier ekonomik faaliyetleri
serbestlgtirmek Uzere (Avrupa Ekonomik Topl@u gibi) iktisadi gruplamalarin
olusturulmasi s6z konusudur (Seyjdo, 2007:215).

Gunumiuz dunyasinda yayginlik kazanan ekonomik béiine hareketi, 6nce, 1950
ve 1960'll yillarda, uluslararasi ticaret alanietlasini gostermeye eamistir. GATT sistemi
icerisinde kodifiye edilen kurallar, uluslararasialnticaretini bir disiplin altina almaya
calismiglardir. 1970 ve 1980'li yillarda klayan mali ve dier hizmet piyasalarinin,
yatirnmlarin entegrasyonu slreci ise, yine GATTriggade belirli kurallara bglanmak
asamasindadir. Bu gshneler de kureseligneye yeni bir ivme kazandirmaktadir (DPT,
1995:2).

1980’li yillardan itibaren dinyada hizli bir kirdegme sireci yganmaya
baslanmstir. Iletisim ve haberlgme teknolojilerindeki gejimelerle lkelerin igi piyasalar
tzerine koyduklari engel ve kisitlamalari kaldiranalbitiin piyasalar birdérici etki

yapmstir. Kireselleme, ticaretin serbestériimesinden ziyade, Uretimin kireselheesi
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seklinde ¢ok uluslusletmelerin Uretiminin di diinya ulkelerine tanmasi ve mali piyasalarin
serbestlgmesi biciminde ortaya c¢ikitir (Seyidglu, 2007:1).

Kiresel ve dier isletmelerin gekmeleri ve surekliliklerini sglamada muhasebe
uygulamalari 6nemli bir rol oynagtir. Uluslararasi ticaretin yayginiaasiyla birlikte her
ulkede farkli olan muhasebe uygulamalarinin uygtmiéamasi gereklilgi 1972 yilinda uluslar
arasi muhasebe standartlarinin temelini gitmi

1973 yilinda Avusturya, Kanada, Fransa, Almanimgiltere, Japonya, Meksika,
Hollanda,Irlanda ve Amerika olmak tizere Uluslar arasi Muhasstandartlari Komitesini
(IASC) kurma kararini vererek uluslar arasi muhassthndartlarinin ofturulmasina yonelik
calismalar balatiimistir.

Ticarette ibrenin uluslararasini gostermesi, mubasestemlerinde de butin uluslarin
ortak bir muhasebe dili kullanmasini zorunlu kgim Bu nedenle uluslararasi muhasebe
standartlari gegtirilerek ortak bir dil olgturulmasi yolunda azimsanmayacak bir yol kat
edilmistir. Kisa bir sture sonra Cin’de hazirlanan bir bdayu hicbir destek almadan okuyup
anlayabilecgimiz gibi, Glkemizde hazirlanan bir gelir tablosa $ili'de ayni seffaflik icinde
okunabilecektir. Bu ayni zamanda ulkelerin ve imsan birbirini daha iyi anlamasi, daha
dogru iliskiler kurmasini da ggayacaktir (Polat, 2009:2).

Kiresellgme sureciyle birlikte giindeme gelen konulardan thimesi de Ulkeler
arasinda uluslararasi dizeyde suhddilir ve ¢ok yonlu ilegime olan ihtiyactir. Bu ilegim
ihtiyacinin en cok hissedilgii alan siphesiz uluslararasi ticarette ortaya cikan finlansa
verilerdir. Nitekim bu ihtiyaci karlamak amaciyla Uluslararasi Muhasebe Standartlari
Komitesi'nce (IFAC) “Uluslararasi Muhasebe Stanidart hazirlanmg ve tim dinya
ulkelerinin kabultine sunulmgtur (Kaya ve Ding, 2007:343)

Ekonominin kuresellenesine yol acan gelneler, ekonomi ile yakindan ilgili
muhasebe bilgisini kullanan taraflardan 6zelliklekQUluslu isletmeleri (CU), cok uluslu
muhasebe ve denetim isletmelerini, yatirimcilalyagrim analistlerini yeni sorunlarla karsi
karsiya getirmtir. Uluslararasi muhasebe alanindaspasilar yapan agarmacilarin hemen
hepsi ortaya ¢ikan sorunlarin gerisinde Ulke mubassestemlerindeki farkliliklarin olgu
konusunda hemfikir olmglardir. GUnimuz muhasebe sistemleri, dlcme yontemielgi
aciklama uygulamalari ve denetim yontem ve uygulamakonusunda farkliliklar
gostermektedir (Aca ve Aktg, 2007:3).

2000 li yilllarda yganan muhasebe skandallari, yatirrmcilarin hem $alapiyasalara

hem de muhasebecilik megiee olan guvenini derinden sarsim. Yasanan skandallardan

62



AKADEM iK YAKLA SIMLAR DERG iSi
JOURNAL OF ACADEMIC APPROACHES
KIS 2012 GILT:3 SAYI:2 WINTER 2012 VOLUMB ISSUE:2

sonra, yatirimcilar igingirketlerin dahaseffaf finansal raporlama yapmasi ve denetgcilerin
daha etik davraglarda bulunmasi 6nem kazatm (Arsoy, 2008:18). ENRON, ve
PALMANAT skandallardan en ©Onemlileri arasindadir.u Bki skandal sonrasinda,
yatirrmcilarin dgru ve guavenilir bilgi alma noktasinda énemli ekildrin oldugu ortaya
ctkmistir.

Finans ve ekonomi dinyasi i¢in devrim nigelde bir gelsme olarak nitelendirilen
Standartlarin uygulamaya girmesi yalnizca tlkemiygdgnan bir olgu dgldir. Ulkemizle
neredeysesezamanli olarak, bugtn ga AB Ulkeleri olmak tGzere gehnis veya gemekte
olan pek cok ulkede Muhasebe Standartlar uygulangayais durumdadir (Ozkan ve Acar,
2010:52). Uluslararasi Muhasebe Standartlarininnj@ymasi ve bircok Ulkede yurtgeé
girmesini miteakip, ekonomik faaliyetlerin lokonfotniteligindeki Kicik ve Orta Olgekli
Sirketlere (KOH) yonelik olarak uluslar arasi muhasebe standarlaryonelik olarak
calismalar balatmistir.

Calsmalar cok kisa bir surede sonu¢ veymuluslararasi Muhasebe Standartlar
Komitesi, Kucik ve Orta Olgekigirketler (“KOBI”) icin Uluslararasi Finansal Raporlama
Standartlar’ni ("UFRS”) Temmuz 2009'da yayimlgtm. Buna istinaden bugiine kadar
sermaye piyasalarindglem gorensirketlerin sglamis oldugu avantajlari, bundan sonra
KOBI'ler icin UFRSyi kullanarsirketlerin de, dahaeffaf ve yeknesak uygulamalarin ofgu
finansal tablolar aracgl ile sirket sahipleri, yatirnmcilar ve kredi kurglar da
kullanabileceklerdir (Durmgvd, 2011: 176).

4. Sonugc ve Oneriler

Insanglu var oldiu giinden giiniimiize kadar,sgsal ihtiyaclarini karlamak ve
refah seviyesini artirmak icin surekli bir argyicinde olmytur. Mevcut arawtan, ticari
faaliyetlerde kacinilmaz olarak etkilemgtii. En 6nemli ticari yenilik, sanayi devriminin
beraberinde getirdi kitlesel Uretim ve profesyonekletmecilik faaliyetlerinin bglamasi
olmustur. Isletmelerin 6nemli bir fonksiyonu olan muhasebe ¢oka bir siirede bilimsel
alanda da gelimine bglamistir. Batlin sureclerde muhasebe sistemi kendini lgerayi
basarmstir.

Literatiirde, 1960’lardan itibaren kiresefitee strecinin bgdadigl ancak 1980’lerden
itibaren batun alanlarda vagligorulmGtir. Muhasebe bilim insanlari kiiresgftge strecinin
muhasebe uygulamalarina getirgcgenilikler géz 6niine alinarak 1973 yilinda Dinyan
butin Ulkelerinden katilan bilim insanlarin  Ulusleasi Muhasebe Standartlarinin

olusturulmasini tartmaya acgnglardir. Ulkemizde 1980'den sonra serbest piyasa
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ekonomisine gegiberaberinde kiresel etkilerin buttin alanlardadussmesinde 6nemli bir
rol oynamstir. Muhasebe uygulamalarinda Kiresegidiene 6nemli bir adaptasyon olarak
gorulen muhasebe standartlar Turkiye’de de uygajanbalanmstir.

Kiresellgme olgusunun galinesinde dnemli bir rol oynayan ilgtn ve/veya bilgi
aktarimi ve bilgi aktarimindgeffaflik, dinyadaki ticari ikkilerde de kendini hissettirgtir.
Ticari iglemler finansal bilgilerin ilgili taraflar arasinkiaaktarimi olgturularak, finansal
tablolar ile yapilmaktadir. Finansal tablolarin dilenmesi 6nemli bir parcasini uygulanan
muhasebe sistemleridir.

Kiresellgmenin bir sonucu olarak, muhasebe uygulamalariicai tislemlerde ki
gelismelere paralel olarak gefnis, son ceyrek yiizyllda dinyadgletmeler arasinda
kullanilan tek bir dil olarak kullaniimaya fdanmstir. Mevcut sirecin bir parcasi olarak,
Ulkelerin ticari uygulamalarina ve gam bicimine yon veren yasal mevzuatta ¢cok 6nemli
degisiklikler ortaya ¢ikmgtir.

Ulkemizde de dunyadaki getnelere paralel olarak birgok yasal alt yapi diizewelsi
yapilimstir. Ancak, uygulamalarin yasalara uygun hale @et@Esi icin calsmalarin

surdurdlmesi gereldi dusunilmektedir.
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Yerel Siyasetin Liderleri Olan Belediye Bakanlarina Yo6nelik Hizmetkar Liderlik

Olgegi Uyarlama Calismasi

Erkan T. Demirél, Ahmet Yatkii, Muhammet Diiilkcat, Neslihan Derify Arzu
Cakinberk, Mehmet Giiveh

Ozet

Bu calsma, Turkce yazina, yerel siyaset liderleri olarabll edilen belediye kkanlarinin hizmetkér
liderlik davranglarinin délcimune yonelik bir dlgek kazandirma amtacyapilmstir. Hedef kitle (evren), TRB-1
Bdlgesi'nde yer alan illerin (Elag) Malatya, Bingdl, Tunceli) merkezlerinde sgyan se¢cmenlerdir. Caina,
“Olcllecek tutumun (6z€din) tanimlanmasi, deneme Ofgein diizenlenmesi ve deneme uygulamasi, deneme
olcezinden elde edilen verilerin analizi"samalar izlenerek tamamlargair. Oncelikle, hizmet kalitesi ve
belediye hizmet kalitesine gkin yazin taramasindan sonra 6lcekle ilgili maddeuzu olgturulmuwtur. Madde
havuzu, uzman gésiine sunulmgve akabinde hedef kitleden bir grupla taimistir. ilerleyen adimda ise pilot
uygulama yapilngtir. Pilot uygulamadan elde edilen ham veriler;rigyici testler, givenilirlik testi, “madde-
toplam korelasyonu testi”, alt-Ust %27 fark test€ “dogrulayici faktor analizi” ile analiz edilngiir. Sonucta,
Olcegin dort faktorden olgtugu ve bu dort faktériin toplam varyansin %49,42'sigiklayabildgi bulgusuna
erisilmistir. Olgegin gecerlilik ve guvenilirlik agisindan kabul ediiér sinirlarin icerisinde oldgu gorilmigtir.

Anahtar kelimeler: Liderlik, Hizmetkar Liderlik, Siyasi Liderlik, Okgk Uyarlama, Olcek Galirme

A Study on the Adaptation of A Servant Leadership 8ale
For The Leaders in Local Politics, the Mayors

Abstract

The present study was conducted in order to prothidditerature of Turkish local politics with aade
for measuring the public service leadership behiavid mayors who are thought of as local politiesders.
The target population of the study is the electoh® live in the cities located in the TRB-1 regi(flazg,
Malatya, Bingdl, Tunceli). The study was complesétr the processes of defining the attitudes tmbasured,
preparing the trial scale, trial application and #nalysis of the data obtained from the trialesciirstly, a pool
of items concerning the scale was formed after \éeve of the literature concerning service qualityda
municipality service quality in particular. The rtepool was presented to experts; and then discusghda
group from the target population. In the next stepilot application was made. The raw data olethiinom the
pilot application were analyzed with descriptivet$s a reliability test, a “item-total correlatitest”, a lower-
upper 27% difference test and confirmatory factmlgsis. As a result, it was concluded that thdescansisted
of four factors (confidence, strengthening, servigsion) and these four factors explained 49.4Z%he total
variance. It was found that the scale was withizeptable limits in terms of validity and reliabjlit

Anahtar kelimeler: Leadership, Servant Leadership, Politics LeadprsBicale Adaptation, Scale
Development

" Bu calsma, TUBTAK destai ile Firat Universitesi'nde yiiriitilen 110K461 nunaia ve ‘Hilkimdarlik —
Hizmetkarlik Bglaminda Belediye B&anlarinin Liderlik Ozelliklerinin Belediye Hizmetinin Kalitesi ve
Vatanda Tatmini Uzerindeki Etkileri: TRB — 1 BolgekiMerkezi Belediyeleri Orng” isimli calismanin pilot
uygulamasindan elde edilen verilerden UretitmiS6z konusu proje heniiz tamamlanmgmi

1Yrd. Dog. Dr., Firat Universitedktisadi veldari Bilimler Fakiiltesi

2Dog. Dr., Firat Universitedktisadi veidari Bilimler Fakiiltesi

3 Yrd. Doc. Dr.,inénii Universitesi Kale Meslek Y iiksekokulu

*Yrd. Dog. Dr., Tunceli Universitedktisadi veldari Bilimler Fakiiltesi

®Yrd. Dog. Dr., Bingdl Universitedktisadi veldari Bilimler Fakiiltesi
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1.Giris

Insanlgin zihnini mggul eden en eski kavramlardan biri olan liderlilgkguzun
zamandan beri agarmacilar tarafindan tzerinde taan ve aciklik kazandirilmaya cgalan
oldukga 6nemli bir konudur. Liderlik kavramini amlak ve aciklayabilmek, hem kargnia
hem de duygusal bir sirec icermektedir. Bu nedénkediderlikle ilgili calismalar, zamanla
azalmak yerine agigostermektedir. Bu astn nedeni tutarli ve genel kabul goren bir liderlik
taniminin olmamasidir. Lidegin guncellgini koruyan bir argtirma konusu olmasinin
ardinda, liderleri daha etkin kilabilmek icin gélilebilecek unsurlarin olmasi da
yatmaktadir. Getirilebilecek unsurlar, liderlik etkingi acisindan karlasilan bireysel
farkliliklardir. Konuyla ilgili bilimsel calgmalar, bahsedilen bu farkliliklari tanimlamak ve
kaynaklarini belirlemek hedefinin etrafingikillenmektedir (Horner, 1997:275).

Lider ve liderlik kavramlari icin farkl tanimlaraginda yer almaktadir. Lider ve liderlik
icin genel gecger bir tanim ve 6zellikler listesrilememektedir. Yazinda gorulen tanimlar ve
Ozellikler, caitli liderlik teorileri ile acgiklanmaktadir. Lideikle ilgili bircok teoriden s6z
edilebilir. Bunlar; Evrensel liderlik teorileri (6zellikler teorisi, X-Y teorisi, sistem 4
yaklasimi...) ve durumsallik teorileri(durumsallik yaklggmi, yol-amagc teorisi...xeklinde
orneklendirilebilir (Kogel, 2010:575). Yazinda buweotilerle birlikte cagdas liderlik
yaklasimlari olarak adlandirilan (Orgén; karizmatik liderlik, dongtimcu liderlik, kalite
liderligi, otantik liderlik, hizmetkar liderlik, kendi kemuk liderlik...) liderlik tanimlarina da
rastlanmaktadir.

Bu calsma, c&das liderlik yaklasimlarindan hizmetkar liderlik anlay) yerel siyaset
liderleri olan belediye b&anlarinin liderlik davraglarinin analizine yonelik olarak ele
alinmstir. Siyasi liderler icin uygulanabilecek hizmetKierlik dl¢esi yazinda bulunamagi
icin yazina olcek kazandirmak amaclagtmi ilerleyen kisimlarda da goérilebilegdizere,
oncelikle liderlik, siyasi liderlik ve hizmetkarderlik ile ilgili teorik ¢ergeve cizildikten sonra
alana uyarlanmaya callan 6lcekle ilgili gecerlilik ve glvenilirlik ¢cagmalarinin sonuclari
aktariimstir.

2.Liderlik

Liderlik; insanlari amagclar etrafinda bir arayaiget ve amagclara wabilmek igin
onlarl harekete geciren bilgi ve tecriibelerin topldir. Lider ise ait oldgu grubun tyelerinin
hissettikleri ancak net olmayan amac veidhiceleri benimsenecelekilde ortaya c¢ikarabilen
ve grup uyelerinin guclerini bu amaclarin etrafifdaliyet gosterecek hale getiren kimsedir
(Eren, 2001:465). Liderlik; Uretici, yonetici vedér rollerinin hangisinin insanin bulunglu
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statiide en blyuk katkiyr gayabildigini bilmeyi gerektirir. Ureticiler, §e odaklanirlar.
Yoneticiler, insanlarin okiurdusu karmaik sistemlere yon vermeye catlar. Liderler,
insanlarin dgerleri, hedefleri ve 6rgutiin vizyonu ile ilgilerér. Uretim ve sistemden ¢ok
sonuglara odaklanirlar (Tompkins, internet:27.123)00rg(itiin gegngien daha iyiglemesi;
liderin, problemlerin ¢c6ziUmiU ve sireclerigiemesi ile ilgili tim gorgleri incelemesine
baghdir. Bu dagrultuda; calsanlara, beklentiler ve takip eden taahhutler agkgicla bir
sekilde ifade edilmelidir. Lider; 6nderlik eder, liitelige guvenir, “biz” der, glven yaratir,
nasil olacgini gosterir, cgkunluga neden olur, hatayi ortaya cikarir ve ilgi cekgryapar
(Total Quality Leadership, internet:27.12.2005).

George ve Jones (1995: 404), lider kavramina; ‘egti amaclarina ulkanalarini
sglamak icin Uyeleri etkileyen ki’ tanimini getirmglerdir. Krausz'da (1986: 86) lider icin,
“bagka insanlarin faaliyetlerini etkileyen guc¢” demm. Kocel'e gore “izleyenlersartlar
arasindaki igkilerin olusturdugsu karmaik bir fonksiyondur, liderlik” (Kogel, 2010: 575.

Lider, bali bulundygu grubun amaclarini belirleyen ve bu amaclatrdibusunda grup
dyelerini etkileyen ve davraga suriikleyen kidir. Lider, grup Gyeleri tarafindan hissedilen
ancak acikiia kavygmams olan ortak diglince ve arzulari, benimsenir bir amac¢ bigiminde
ortaya koyan ve grup Uyelerinin potansiyel gluciebn amac etrafinda faaliyete geciren
kimsedir. Lider, icinde bulundiwm gruptan dgar ve ayni grubu davrag@a yoneltir
(Sabuncuglu ve Tuz, 2005: 20205).

Liderlik; 6zellikler teorisi, davragiteorisi ve durumsallik teorisi ile aciklanagegtimi
Ozellikle 1980'li yillarla birlikte § diinyasinin ksullarinin dgismesiyle, insanlarla birlikte
orgutler ve orgutlerin ihtiyacglar da gigmistir. Cagdas olmak isteyen oOrgitler, yapilari ve
calisma yontemlerinde buydk dsimleri sik sik yapmak durumunda kalmaktadirlar.
(Jacobsen ve House, 2001:75) Bu gmeélere bgh olarak liderlik davrarglarinda da
desisimler ysganmaya bglamis ve buna bgi olarak liderlgi agiklamaya yonelik yeni teoriler
gelistirilmi stir/gelistiriimektedir. Bu teorilerde, dosimci / slevsel liderlik, karizmatik
liderlik, kultarel liderlik, e-liderlik, akademikidlerlik, stratejik liderlik, hizmet eden liderlik
(Avolio vd., 2001:615-668]bicioglu ve Dgan, 2002:374-382; Findikcl, 2009:368-460) vb.
kavramlardan s6z edilmektedir.

3. Siyasi Liderlik

Siyasi liderlik, dinamik bir cevrede stratejik kdea alabilmeyi, uygulayabilmeyi ve

belirlenen misyon ile hedefler gaultusunda takipgcilerini hedefe kilitleyebilmeyiegr. Lider,
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hizmet ettgi topluma bagli olmal ve ¢ikar 6nderdini bu toplulyza ve toplulgun gelecgine
vermelidir (Erzen, internet:29.01.2012).

Halk, liderde kutsallik veya kahramanlik ya da #&raénacak Ustin bir kilik simgesi
gordigl icin ona balanir. Liderin gercekte bu niteliklere sahip oluppnamasi ¢ok 6nemli
dezildir. Onemli olan halkin buna inangwlmasidir (Uztg, 2002: 142).

Tarhan’a gore siyasi liderlgu 6zellikleri tgirlar (akt: Akis, 2004:151153):

1) Calikandirlar.

2) Rahatlari hep ikinci plandadir.

3) Hizmet etmekten zevk alirlar ve yorulmazlar.

4)  Bir fikri benimserler ve genellikle davragari o fikir etrafindadir. Bu 6zellik,
belirlili gi ve duyulan giveni artirir.

5) Paylamayi severler ve bencil gidirler.

6) Guvenilir olmalari nedeniyle onlarlghirligi yapmaktan ¢ekinilmez.

7)  Zamanlari dgerlidir, 6nemliyi ve 6nemsizi ayirt eder ve bunaeydavranirlar.

8) Nelerin gercekKlgirilebilir ve gerceklgtirilemez old@gunun da farkindadirlar.
Bu yetenekleri, onlar1 hayalcilikten uzakliaur.

9) Zekidirler.

10) Olaylara geni perspektiften bakabilirler. Kendi eksiklerini grtbu noktalarin
Uzerine giderler.

11) Kendilerini gelgtirirler ve bilgiye aciktirlar.

12) Uzlasmaci ve yakindirlar.

13) Samimiyetleri, onlari rol yapmaktan uzaiiar.

14) Olduklarindan daha iyi gérinmek icin kendilerinrlzaonazlar.

15) Hizmet ettikleri toplumun c¢ikarlari; kendileri veitaolduklari partinin
cikarlarinin énandedir.

16) Devlet adami kimlikleri, siyasetci kimliklerinin dGme gecer.

17) Yanlarinda cabanlarla iletsim halindedirler. Onlarin duygu ve glincelerine
Onem verirler.

18) Karar alirken takipcilerine dagirlar.

19) Birlestirici rol oynarlar.

20) Ahlaki degerlere 6nem verir ve bunu davrglarinda da gosterirler.

21) Adaletsizlik yapmazlar.
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4.  Hizmetkar Liderlik

Greenleaf'in 1970 yilinda ortaya &ttdinyada 40 yildan beri, tlkemizde ise ¢ok daha
yakin bir gecmy icerisinde kabul goren lider tanimlarindan biri ‘thezmetkar liderliktir”.
Greenleaf, kadhyalik teorisinden yola c¢ikarak yaptrenlik duygusunu amis, haz aldgl icin
hizmet etmeye istekli olan ¢ seklindeki tanimla hizmetkar lidergaret etmektedir (Aslan
ve Ozata, 2010:586-596). Findik¢i'da (2009) berzerifade ile hizmetkar lideri, “kendi
benligi (ego) ile baa cikms, benlgini kontrol edebilmg, icgudulerini disipline etngi ve
toplumsal benfii kendi benlginin 6niine gecirmikisi” seklinde tanimlamaktadir.

Hizmetkar liderlik, dgal olarak ortaya ¢ikan hizmet etme @tée baslar. Bilincli bir
tercihe yol acan bu his lideri yiksek oncelikliiylatglara hizmet etmeye yoneltir. Kendini
izleyenleri gelgtirir, daha sglikli, daha bilge, daha 6zgir ve daha 6zerk hateigéSpears,
2004:7-11). Hizmetkar, derlerinin ve kurumun birincil ihtiyaclarina odakkmak kendini bir
lidere donitarir. Hizmetkar lider, bir farkhlik yaratabilmekin digerlerine hizmet etmek
amaciyla birsirkete, kulibe, cemiyete ya da sosyal hareketdakatie 6nculik eden §dir
(Akis, 2004:33-39).

Yazinda gorilen bazi hizmetkar liderlik tanimlagagada aktarilmgtir:

Hizmetkar lider, “bir yol gosterici olmaktan oOtejzimet etmeye istekli” (Greenleaf,
2002:27) ve *“ortak iyilik icin, belirlenen hedefeerydnelik sevkli is yapmada, insanlari
etkileme becerisine sahip”dulir (Cecil, 2004:1). Hizmetkar liderlik, “ortak ilygi saglama,
hedeflere ulgma ve dgerlerinin gelgimlerini sgglamada 6ncelikli amacin, gérlerine hizmet
etme oldgu bir liderlik sekli” anlamini da tamaktadir (Taylor, 2002:16).

Donlsumcu Liderlik Teorisi'nin bir uzantisi olan Hizmeéik Liderlik Teorisi, birincil
olarak takipcilere, ikincil olarak da organizasyonadaklanan” liderlik anlagina
dayanmaktadir (Waddell, 2008:2). Hizmetkar lidetédi hizmet odakhfini dgsuran gc,
ruhani dgerlerin timi anlamina gelen faziletten kaynaklantadik Fazilet Teorisi,
insanlarin haklarini vurgulayan bir yagiadir ve Aristotle’nin egine dayanir (Patterson,
2003:6). Aristotle’ye gore etik, insanin gunlukyhinda yararl olacak davrafarin kefidir
(Daly ve Mattilla, internet:29.01.2012). Daha geloir tanimlamayla etik; “yarar, iyi, kotd,
dogru ve yanlg gibi kavramlari inceleyen, bireysel ve grupsalrda¥ ili skilerinde neyin iyi
neyin kotu oldgunu belirleyen ahlaki ilkeler, gerler ve standartlar sistemidir” (Hatcher,
2004:358). Bu bakiacisina gore lider, kendi glcunid artirma yeringanizasyondaki tim
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tyelerin kendi potansiyellerinin farkina varmalarsgsladigl takdirde, cevredeki firsatlar
daha iyi dgerlendirilebilir (O’toole, 2008).

Barbuto ve Wheeler (2006:300-326), hizmetkar ligenl dongiumsel liderlik,
karizmatik otorite ve kisel karizmatik Gn (taninirlik) biminden olgtugunu ifade
etmektedir.

Spears (2004:7-11) hizmetkar liderlerin Ozellikberi asagida gorilen sekilde
siralamaktadir:

Dinleme: Kisinin sessiz kalarak, yuksek kavrglgi ve Kkgisellestirmeden aktif
dinleyebilmesidir.

Empati: Bir durumu, dger kisinin perspektifinden gorebilme ve insanlargsieliginin
farkinda olmadir.

Tyilestirme: Insanlarin tam anlamiyla bitiigkl ulaamayacaklari kabul edilmekle
birlikte liderlerin, sevkleri kirllan insanlarin iyilgmelerine yardim etmeleri bdylece hem
kendilerinin hem de takipgilerinin tangh ulgsmalarinda caba sarf etmeleridir.

Farkindalk: Liderin hem kendi hem de organizasyonda var olarkidarla ba
edebilmesidir.

ikna etme: Liderin, kurallara uyma konusunda gdilerini zorlama yerine ikna
etmesidir.

Kavramsallastirma: Liderin konulara, gunlik sorunlarinin étesindeegete yonelik
bakabilmesidir.

Ileriyi gorme: Liderin gecmgten @&rendikleriyle vesimdiki verilerle gelecge iliskin
karar almasidir.

Kahyalik: Liderin kendi ¢cikarlarindan dnceggirlerinin ¢ikarlarina hizmet vermesidir.

insan gelsimine bagllhk: Liderin takipcilerinin kiisel, mesleki ve ruhsal
gelisimlerinden sorumluluk duymasidir.

Birlik kurmak: Liderin, iste ve & disinda d@ru topluluklarin olgturulmasini
sgilayabilmesidir.

Hizmetkar liderlik, ginumizde, tim liderlik becerini kapsayan, ancak standart
liderlik anlaysinin da Otesine gecerek, “Once insan” ve “hizmeikbdk” felsefesini temel
alan bir ekol haline déninistir. Bu anlay icinde hizmetkar liderler, sahip olduklari ikgtn
becerileri ile “yapilange ruhunu koyma” anlayini kurum kaltari haline getirerek, kendini
takip edenleri olgturmakta ve bdylece kurum kdltirintin hizmetkar rdigée ilkeleri
dogrultusunda pektirilip korunmasini sglamaktadirlar (Erdem ve Dikici, 2009:198-213).
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5. Metodoloji

5.1 Arastirmanin Amaci ve Onemi

Halkin oyu ile secilerek goreve gelen belediygkbalarinin “hizmetkarlik” felsefesi ile
hareket etmeleri beklenir. Burada hizmetkarliktasik “gostege gitmeksizin sadece hazzini
almak gudusu” ile cajmaktir. Bu davrasi bicimi, ideal olani garet etmektedir. Yerel
yoneticilerimizin ideal keullari ne kadar s#ayabildiklerini &renebilmek icin ayrintili
aratirmalar yapmak gerekmektedir. Bu giremalar, yerel siyasette birer lider olan belediye
bagkanlarinin sergiledikleri liderlik performanslamndlciimi sorunu ile ker karsiyadir.

Yazinda, siyasi liderlere dolayisiyla belediye skalarina yonelik bir oOlgcek
bulunamamytir. Yazin incelemesinde, Ulkemizde hizmetkar liler arastirmalarinin
genellikle &itim ve bankacilik gibi sektorlerde yapugi(Aslan ve Ozata, 2010:586-596)
gorulmis, ancak siyasi liderlere yonelik herhangi bir galaya rastlanmargtir. Dolayisiyla
bu argtirma ile siyasi liderlerin hizmetkar liderlik ari@inin deerlendiriimesinde
kullanilabilecek bir dl¢gin Tirkce yazina kazandirilmasi hedeflegtmi

5.2. Arastirmanin Yontemi

Calisma, belediye bganlarinin hizmetkar liderlik performanslarinin id@giine yonelik
bir 6lcek uyarlama caimasidir. Olgek; Aslan ve Ozata (2010:586-596) tadain Tirkce
uyarlamasi yapilan o6lgeklerin (Dennis and Winstd803:455-459; Dennis and Bocarnea,
2006:600-615)birlestirilmi s ve yerel yoneticilere uyarlanginalidir.

Her iki Olcekte yer alan maddeler, oncelikle bejedibgkanlarina uyarlanngiir.
Uyarlanan maddeler, alan uzmanlarinin gin@é sunulmg ve sonrasinda gecerlilik ve
givenilirik acisindan gerekli gorilen gir analizler yapilngtir. Olcek maddeleri,
“beklentinin ne oldgu ve algilamanin ne ol@u” seklinde cift yonli olarak sorulngtur. Algi
ve beklenti arasindaki fark Gzerinden analizleriyagtir. Beklenti — algi farki Gzerinden
analiz, yazinda gortlen ve hizmet kalitesinin 6l¢uite ilgili olarak en yayginsekilde
kullanilan o6lceklerden olan SERVQUAL Olgaden esinlenilerek yapilgtir. Dolayisiyla
gelistirilen 6lcek, bir bakima belediye fdaanlarinin liderlik kalitelerinin dlcimuine yonelikr
Olcek olacaktir.

Merih (internet:30.01.2012), lidegin, icinde yaanan sosyal sistemin etkigini
arttiran bir sosyal kalite olgunu ifade etmektedir. Bu g&tién yola cikilarak, belediye

73



AKADEM iK YAKLA SIMLAR DERG iSi
JOURNAL OF ACADEMIC APPROACHES
KIS 2012 GILT:3 SAYI:2 WINTER 2012 VOLUMB ISSUE:2

bagkanlarinin, %eh-r emini sifatlariyla sehrin sosyal ve kiltirel sisteminin 6nemli
sekillendiricilerinden olarak, sergiledikleri lidékl performanslariyla her anlamdgehrin
kalitesini desekillendirecekleri sdylenebilir. Liderlik kalitesle ilgili bir baska gorig ise
liderligin kalitesinin, liderin ve dolayisiyla yoneitiorgitin etkinlgi Gzerinde Ust dizeyde
etkili olacgzl yonundedir. Bu durum, ayni zamanda toplam kdgteefesinin de gepgdir.
Kaliteli bir liderlik performansi ile toplam kalitefelsefesi Uzerinde mikemmel bir
organizasyonun asI mumkin olabilmektedir (Zaman, 2004:22-A8)de edilmeye calilan
bu gorilerin cizdigi baks acisiyla o6lcgin, beklenti ve algi karlastirmasi seklinde

SERVQUAL anlaygina gore beklenen hizmet, algilanan hizmetten bUgliksa
hizmetin tatmin edici bir kalite diizeyinde olmgdortaya c¢ikmaktadir. Beklenen hizmetin,
algilanan hizmetesé olmasi durumunda ise; algilanan kalite tatmiicieolacaktir. Algilanan
kalitenin ideal kalite olarak kabul edilebilmesingse; beklenen hizmetin algilanan hizmetten
kiucuk olmasi gerekmektedir. Algilanan kalite, bekle hizmet ve algilanan hizmet
arasindaki fark oldgundan, argtirmacilar, algilanan hizmet kalitesingbyle formule
etmislerdir (Parasuraman vd., 1985; 1988; 1991; 1994):

Algilanan Hizmet Kalitesi (Q) = Algilanan Hizmet (P) - Beklenen Hizmet (E)

Bu anlays Uzerine uyarlanmaya cgillan hizmetkar liderlik 6l¢cginden alinan sonuclara
gore, belediye &anlarinin kaliteli birer hizmetkar lider olduklakanisina varabilmek icin
vatandalarin bekledikleri liderlik performansi ile algilddan liderlik performansi arasinda
algilanan performans yonunde farkin ghasi gerekmektedir. Farkingér yonde olmasi
halinde liderlik performansinin kaliteli olmagindan, farkin olmamasi halinde de liderlik
performansinin kalite beklentilerini birebir kdadigindan s6z edilebilecektir.

Algilanan kalite formult kullanilarak her soru omesi icin bir SERVQUAL skoru
hesaplamak da mumkundur. Her bir soru 6nermesihelilkert olgegi (1: hic memnun
degsilim ... 5: tamamen memnunum) Uzerinden beklenti nedetil ve algilama maddelerine
verilen puanlarin karikli olarak farkinin alinmasiyla, her bir soruegimesi icin—4 ile +4
arasinda dgsen SERVQUAL skorlar hesaplangtir. SERVQUAL skorunun matematiksel
ifadesi ise gagidaki gibidir (Zeithaml vd., 1990):

SERVQUAL Skoru (SS) = Algilama Skoru (A) - BeklentiSkoru (B)

SERVQUAL skorlari kullanilarak her bir boyuk poyut sayisini gostermektedir) icin
ortalama SERVQUAL skoru hesaplanir. Ortalama SER¥QWkorlari (OSS) iki samada
elde edilmektedir:
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1. Her bir miteri icin s6z konusu boyuta ait ifadelere verileBERVQUAL

skorlari toplanir ve boyutu ofturan ifade sayisina boélinar:

) i[*‘lf - B;)

i=1

55 =

= o

2. n sayida mégteri icin birinci adimda elde edilen sayilar toptame 6rneklem
hacmine bolunur:
oy

55 — —
T

Toplam hizmet kalitesi skorunu (THKS) elde etmeinide boyutlar icin hesaplanan
skorlar toplanip boyut sayisina béluntr. Sonuctaran, g@rliklandirilmams SERVQUAL

skorudur:

THESY = ' 55
=

Lol I

f‘

[

5.3.  Islem Adimlari ve Analizler

Olcek gelitirme (veya uyarlama) ¢amasinda izlenen ardk islem adimlarisunlardir
(Tezbgaran, 2008:10):

A. Olgulecek tutumun (6zellgin) tanimlanmasi

Al. Tutum kapsaminin belirlenmesi

A2. Kapsama uygun go6zlenebilgaretcilerin belirlenmesi: Denemelik tutum ifadeleri

Yukarida ifade edilensiem adimlarinin ilki olan “6lcilecek tutumun (6zgih)
tanimlanmasi” adimi kapsaminda yazin taranarakd)rikk istenen tutumun kuramsal tanimi
cercevesinde, gozlenmek istenen tepkileri uyamadésinilen durumlarin tasarlanmasi ve
kullanilan olgekleme tekpine uygun olarak ifade edilmesine gdmistir. S6z konusu
tasarimi, madde havuzunun glirulmasi (denemelik maddelerin yazimi) izlgini

B. Deneme 06l¢ginin diizenlenmesi ve deneme uygulamasi

B1. Olgek materyalinin hazirlanmasi

B2. Yonergelerin hazirlanmasi ve cevaplama dizeni

B3. Maddelerin dlcek icindeki dizeni

B4. On inceleme

B5. Deneme uygulamasi
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“Deneme 0&l¢ginin dizenlenmesi ve deneme uygulamasénaasinda olcek materyali
hazirlanmgtir.  Form, argtirmacilar tarafindan uygulanacakekilde tasarlanmi ve
cogaltilmigtir. Maddelerin Olgek icerisindeki diizenine kararildikten sonra uzman (5 alan
uzmani, 2 O0lgme uzmani, 2 Turkge uzmani) gdmden yararlanilarak maddelerin alana
uygunlysu test edilmgti. Devaminda, cgtli yas ve esitim gruplarindan secmenler (10sRi
ile grup tartgmasi yapilarak, sorular asikbilirlik acisindan denetlenmive gerek duyulan
sadelsgtirmeler yapilmgtir. Bu gamada madde sayisiglgnemitir. Bu sgamada sonsiem
olarak “pilot uygulama” gercekjarilmistir. Pilot uygulama, Elag, Malatya, Bingol ve
Tunceli il merkezlerinde yayan se¢cmenler arasindan rastgele secilen 220 seiireeinde
gerceklatirilmistir. Pilot uygulama, bizzat agarmacilar tarafindan, 2011 yiliningAstos ve
Eylul aylarinda gercek$érilmi stir.

C. Deneme dlcginden elde edilen verilerin analizi

C1. Maddelere verilen cevaplarin puanlanmasi

C2. Bireylerin 6lcekten algn ham puanlarin hesaplanmasi

C3. Ham puan daliminin 6zellikleri

C4. Madde puanlari daliminin ozellikleri

C5. Madde analizi

Her bir soru 6nermesine 5’li likert Olge(1: hic memnun dalim ... 5: tamamen
memnunum) tzerinden beklenti maddeleri ve algilamadelerine verilen puanlarin farklari
alinmstir. Fark skorlari Gzerinden kfedici faktor analizi yapilarak Olgen faktor yapisi
belirlenmitir.

Faktor analizi sonucunda 9 madde faktor yuklerR0,8en kicuk cikgl icin dlcekten
cikariimstir. Nihai olarak ulailan sonuclara gére dlcek 4 faktdrden sohaktadir. KMO
degerinin 0,808 (p = 0,000) olmasi, faktor analizissgdan mukemmel kabul edilmektedir
(Sipahi, 2008:8 Faktor analizi sonuglarsagidaki tabloda aktariimaktadir:

" Analizler icin SPSS 19 ve LISREL 8.8 paket progeamdan yararlaniingtir.
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Tablo 1: Faktor Analizi Sonugclari

Faktor Yakleri Aciklanan Guvenilirlik
Faktér adi | Madde 1 9 3 4 varyans (Cronbach
alpha)
1 ,816
2 ,769
Guglendirme 3 723
) Z 687 23,64 0,930
5 ,611
6 ,555
7 ,720
. 8 ,695
H'fg)‘et 9 625 11,00 0,956
10 ,530
11 ,501
12 ,686
Vizyon 13 576
3) 14 539 8,27 0,929
15 ,415
16 ,615
Guven 17 ,563
(4) 18 53| Ot 0.956
19 ,535
Toplam Tiam dlgcek
49,42 0,896

Tabloda da gorildiii gibi Olcesin  aciklayabildgi toplam varyans %49,42'dir.
Aciklanan varyansin yukseEli gelistirilen dl¢esin faktor yapisinin gici ile gou orantilidir.
Cok faktorli desenlerde, aciklanan varyansin %40%60 arasinda olmasi yeterli olarak
kabul edilir (Cokluk vd., 2010:197). Bu durumdagedin faktor yapisinin yeterli oldiw
soylenebilir. Olggin genelinin ve faktorlerin givenilirlik katsayilaoldukga yiiksektir.
Cronbach alpha katsayisi 1’e ne kadar yakinsa&idlggivenilirligi de o kadar ytiksektir (Ural
ve Kilig, 2006:286). Katsayinin 0,80 ve Uzerindedugl durumlarda ise; oOlgmn
guvenilirliginin yuksek oldgundan soz edilebilir (Kalayci, 2009:405). Buna sgara gore
Olcesin gecerlilik ve guvenilirlik kgullarini yiksek duzeyde gadigl sbylenebilir.
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Olgegin faktor yapisinin ggamasini yapmak icin dgwoulayici faktor analizi de
yapilimstir. Dogrulayici faktor analizi sonuclargagsidaki tabloda aktariimaktadir:

Tablo 2: Dogrulayici Faktor Analizi Model Uyunindeksleri

Uyum Faktor
indeksleri 1 2 3 4 SENEL
xz 1,38 3,69 0,55 1,88 298,66
sd 1 5 2 1 115
xz / sd 1,38 0,74 0,28 1,88 2,60
p 0,24 0,54 0,76 0,14 0,00
AGFI 0,88 0,92 0,97 0,88 0,88
GFI 0,99 0,97 0,99 0,99 0,81
CFI 0,99 0,99 0,99 0,99 0,83
NFI 0,99 0,99 0,99 0,99 0,91
RMSEA 0,082 0,00 0,00 0,084 0,077

1: Guglendirme; 2: Hizmet; 3: Vizyon; 4: Guven
Sonuclar incelenginde hem tim faktorlerin hem de 6fge genelinin model uyum

indekslerinin kabul edilebilir sinirlar (Cokluk vd2010:266-275;Simsek, 2007:44-49;
Yilmaz ve Celik, 2009:37-47) icerisinde oflu gorulmektedir. Bir bgka ifade ile 6l¢gin

faktor yapisinin dgrulandgi séylenebilmektedir.

Ham puan dagilimi: Katilimcilarin  dlcekten aldiklari puanlarla ilgiliolarak
SERVQUAL skorlari ve guvenilirlik dgerleri hesaplanngtir. S6z konusu dgerler gagidaki
Tablo 3'de yer almaktadir. Tablo 3'de de goriddiiizere alt boyutlarin her biri ve Ofge
geneli guvenilirlik agisindan kabul edilebilir sum Gizerinde dgerler almglardir.

Tablo 3: Ham Puan Daliminin Ozellikleri

Faktor Madde SS
1 -1,84
2 -1,69
3 -1,39
4 -1,91
5 -1,96
6 -1,88
7 -2,03
8 -1,61
Hizmet 9 -1,57
10 -1,77
11 -1,66
12 -1,66
Vizyon 13 -1,82
14 -1,81
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15 -1,79
16 -1,51
Guven 17 171
18 -1,85
19 -1,65

“Maddelerin gercekten 6lcme yetaimee sahip olup olmadiklarini belirlemek” igin
diger bir ifade ile “maddelerin dl¢lilmek istenen og@lyeterince sahip olanlarla olmayanlari
ayirt edip edemedini belirlemek” icin hem “madde puani ile alt 6lcdkplam puani
arasindaki korelasyona” hem de “alt %27’lik dilimd&nlarla tst %27’lik dilimde olanlar
arasindaki deneklerin puanlarinin arasindaki farkakiimstir. Elde edilen sonuclar,

asagidaki Tablo 4'de gorulmektedir.

Tablo incelendiinde, giici orta diizeyin altinda korelasyonun ol@ade tim
korelasyon katsayilarinin 0.01 dizeyinde manidaiug anlgilmaktadir. Bu itibarla,
maddelerin ilgili olduklari alt dlcekle olcilmekte&nen 6zelli 6lcmede yeterli olduklari

soylenebilir.

Alt — st %27’lik dilime giren katilimcilarin puaarh arasindaki farklara gkin bulgular
incelendginde tim farklarin 0.01 dizeyinde manidar @dwgdorutlebilmektedir. Bu cimleden
hareketle, tum maddelerin memnuniyeti / memnunige$s yliksek olan secmenler ile
memnuniyeti / memnuniyetsigii disiik olan se¢menleri net biekilde ayirt edebildikleri

soylenebilir.

Tablo 4: “Madde — Toplam” Korelasyonu ve “Alt — Ust %27 Ker

Faktor Madde A B
1 896" ,000
dclendi 2 818" ,000
Guclendirme 3 885" 1000
_ 4 9317 ,000
Cronbacha: 0,930 5 926" 000
6 901" ,000
7 813" ,000
Hizmet 8 ,902 ,000
9 929" ,000
Cronbacha: 0,956 10 871" ,000
11 894" ,000
. 12 939" ,000
ot 13 ,94§: 1000
. 14 .95 ,000
Cronbacha: 0,929 15 950" 000
. 16 952" ,000
Glven 17 ,93? 000
18 947" ,000
Cronbacha: 0,956 19 ‘918" 000
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A: Madde - Alt 6lcek Toplam Korelasyonu
B: Alt - Ust % 27 farki (p)
. 0.01 diizeyinde manidar

6.Sonug

icerisinde ysadgimiz ¢a, hizmet edilen olmaktan ¢ok hizmet eden liderlikagisini
gecerli kilmgtir. Hizmet eden olmay! yam bicimi haline getiren liderler, takipgilerinelyo
gosteren ve takipcileriyle birlikte hareket edemleHerdir. Yazinda bu lidegin adi,
“hizmetkar liderlik” olarak konulmgtur.

Bu yeni liderlik anlay! tim alanlarda oldiu gibi siyaset alaninda da kabul gérmeye
baglamistir. Vatandalar, siyasi liderlerden, halka gla ve halkin bengini 6nceligi olarak
benimsemy liderlik uygulamalari bekler hale gelgterdir. Demokrasinin gicli olmasi ve
saglikli islemesi icin siyasi liderlerin, kendilerini halkiregne koyabilen, halka etkin ilgin
kurabilen, kendinden 06zveride bulunabilen veefkatli davranglar sergilemeleri
gerekmektedir. Bu davragtar, liderlik kalitesinin de garetleridir. Kaliteli liderlik ise;
yonetilen organizasyonun veggailan ortamin kalite diizeyini belirlemektedir.

Bu calsmada; Aslan ve Ozata (2010:586-596) tarafindan gaidecerlilik cakmasi
yapilan dlcekler (Dennis and Winston, 2003:455-458nnis and Bocarnea, 2006:600-615)
birlestirilmis ve yerel siyasetcilere (belediye skanlarina) uyarlanmtir. Gegerlilik ve

guvenilirlik analizleri yapilarak yerel siyasetggeuygulanabilir bir 6lcek okiurulmustur.
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Tirkiye’de Kamu Insaat Harcamalarinin Belirleyicileri ile Ekonomik Biiyime
Arasindaki Tliski

Ramazan KilitErkan Demirbgf

Ozet

Bu calsmanin amaci, kamu kesimisemt harcamalarinin belirleyicileri ile ekonomik ldiiiye arasindaki
iligkiyi incelemektir. Cagmada, kamu igaat harcamalarinin belirleyicileri ile ekonomik Biiiye arasindaki
iliski, 1980-2007 donemine gkin Turkiye'ye ait tcer aylik veriler kullanilarakcelenmgtir. Ampirik bulgular,
kamu bina dyi ingsaat harcamalarinin GSYH'ye orani ile GSYH blyumanomarasinda uzun dénemli birsKi
oldugunu ortaya koymaktadir.

Anahtar Kelimeler: Insaat, Kamu harcamalari, Altyapi, Ekonomik BilyiimegeKtegrasyon.
The Relation Between The Determinants Of Public Catruction Expenditures
And Economic Growth in Turkey
Abstract

The objective of this study is to analyze the refatbetween the determinants of the public sector’s
construction expenditures and economic growthhénstudy, the relation between the determinantseopublic
sector’s construction expenditures and economiw/grdias been analyzed by using the quarterly dataidey
between the years 1980-2007. Empirical findingseat\that there is a long-run relation between tte of

public infrastructure expenditures to GDP and GB&uwh rate.

Keywords: Construction, Public Expenditures, InfrastructiEepnomic Growth, Cointegration.

! Dog. Dr. Dumlupinar UniversitediiBF, iktisat Bélumiirkilic@dpu.edu.tr
2Yrd. Dog. Dr. Fatih Universitesi, Ankara MY @Jetme Programiedemirbas@fatih.edu.tr
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1. Giri s

Insaat sektorl, bina ve binasdinsaat ayrimi bgta olmak iizere karayolu, demiryolu,
havayolu, su boru hatti, petrol boru hatti, limbataj ve kdpruler vb. altyapi yatirimlarini da
biinyesinde toplayan oldukca gerkapsamli bir iktisadi faaliyet koluduinsaat sektord,
kendisine bgli 200’Un Uzerinde alt sektdrun Urgitimal ve hizmete olan talebi dolayisiyla
“ekonominin lokomotifi” vasfini tamaktadir (DPT, 2010: 2). Kullangh girdiler acisindan
ekonomide en guclu iktisadi sektorler arasinda glan irsaat sektoérl, gder sektorlerle
iliskisi ve istihdama olan katkisi nedeniyle de ekonoiilyiimenin yakalanmasinda ve
surdiriilmesinde oldukga énemli bir rol Ustlenmektddsaat sektoriinde gercektailen her
bir faaliyet, iyaat Uretim sidrecinde kullanilan girdilerle ilgili eldorleri  de
etkileyebilmektedir.

Insaat faaliyetleri kapsaminda yer alan icme suyuakaasyon, otobarsehirler arasi
yollar, tren yolu gibi altyapi yatirmlarinin beexinde enerji sistemleri, tarimsal sulama
sistemleri ve habergene & gibi yatirimlarin neredeyse tamami, 6nemli buykte finans
kaynaklarina ihtiya¢ duyulmasi nedeniyle kamu kéedmnafindan yuratilmektedir. Kamu
yatirrm harcamalari icerisinde dnemli bir paya pabian altyapi yatirimlari 6zel kesimin
dretim surecinde 6nemli bir girdi konumundadir.

Genel olarak kamu harcamalari ve ekonomik bUyumlkisini inceleyen cajmalarda,
kamu harcamalarinin, devlet faaliyetlerini 10 amakBiyona ayiran fonksiyonel butce
siniflandirma  sistemi dikkate alinarak belirlefidigozlenmsgtir.  Fonksiyonel butce
siniflandirmasistemi igerisinde yer alan 10 anecdraa turt (sgik harcamalari, @tim
harcamalari ve savunma harcamalari gibi) ile ekokdrityime arasindaki gkiyi inceleyen
calismalara @irhik verilmesine kayin, kamu igaat harcamalarinin fonksiyonel butce
siniflandirma sistemindeki 10 anashk icerisinde yer almiyor olmasi, gtamalarda kamu
harcamalarinin gaat boyutunun ihmal edilmesine neden olabilmektedi€kamu
harcamalarinin olduk¢ca 6nemli bolumunigkte eden igaat harcamalari kaleminin, g
calsmalarda yukarida ¢eilen nedenlerle Uzerinde yeterince durulmamasalis@a
konusunun “Turkiye'’de Kamunsaat Harcamalarinin Belirleyicileile Ekonomik Biyiime
Arasindakiiliski” seklinde belirlenmesini gamistir.

Bu calsmanin mevcut ¢calmalara iki katkisi bulunmaktadir. Bunlardan birgicisabit
sermaye yatirimlari kapsaminda yer alan makinezathharcamalarinin analize dabhil
edilmeyerek sadece saat harcamalarinin incelenmesidiikincisi ise kamu ipaat

harcamalarinin bina ve binasdolmak tzere iki farkl sinifta ele alintyor olnds.
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2. Literatur Taramasi

Genelde kamu harcamalari, kamunun blygklive kamunun ekonomik faaliyetleri
cercevesinde ele alinan kamu ve buyume konulwr@atarin odaklangs en temel nokta,
kamusal yatirimlar ile ekonomik biylime arasindiagkidir.

Kamu kesimi ve igaat sektorl ile buyime gkisinin ele alindg 6nceki cagmalar
incelenirken ilk olarak “kamu harcamalari ve ekomonblyuime”, ardindan “igaat
harcamalari ve ekonomik buyime” hakkinda yapilbazi ampirik uygulamalar ve bunlarin
sonuglari ayrintil olarak ele alinacaktir. Bu gallarin bazilari kamu harcamalari ile
ekonomik biylime arasindaski oldugunu ileri stirerken, bazilar ise bwKinin kisa ve uzun
donemde farkh olabile@ yonindeki gorgleri savunmaktadir.

Kamu kesimi sermaye harcamalari ve GSYH arasintigkiyi analiz eden bir ¢calmada
(Valadkhani, 1998), 1959-1992 yillar arasindakinaa serileri kullanilngi olup, sart modeli
(conditional) ve marjinal modelleri kullanilarak paidgsalllk (superexogeneity) testi
uygulanmgtir. Onceki cakmalarinda kamu harcamalarinin ekonomik biyiime rideri
Onemsenecek bir etkiye sahip olmad ifade eden agarmaci, kamu sermaye harcamalarinda
ise durumun c¢ok daha farkli olglunu ortaya koymaktadir. Yapilan analizler neticdsin
ekonomideki yapisal kaymalar ve rejim kaymalariaknbaksizin kamu sermaye harcamalarinin
GSYH uzerinde pozitif yonde 6nemli bir etkiye sabldgusu sonucuna utgimistir.

Kamu kesimi harcama tirleri ve ekonomik biylme iadeki nedensellin ortaya
kondusu bir diger ¢alsmada (Barro, 1991), 98 ulke i¢in 1960-1985 yilrasindaki veriler
kullaniimistir. Bayimenin bgimli desisken olarak yer algi modelde regresyon analizleri
yapilmaktadir. Regresyon sonuclarina gore buytnmeukaiketim harcamalarinin GSYH'’ye
orani ile ters yonlu bir gki icerisindedir.

Kamu harcamalar ve ekonomik buyume arasindakkinin ele alindg diger bir
calismada (Alexiou, 2009), gecesamasindaki yedi Guneygo Avrupa ulkesine iki farkli panel
data yontemi uygulanstir. 1995-2005 yillar arasindaki veriler OLS vesBantisal Katsayilar
Modeli (Random-Coefficients Model-RC) ile analiziledstir. Calismada elde edilen bulgulara
gore, kamunun sermaye glumu harcamalarinin ekonomik buyiume Gzerinde oldukgamli
dizeyde pozitif etkileri bulunmaktadir. Bunun yatannifus buyime hizi hari¢ ger
degiskenlerin de bliyume tGzerinde olumlu etkileri gidwgdzlenmitir.

Kamu harcamalari ve ekonomik blyume arasindaiyii inceleyen dger bir calsma

(Ulrich ve Aschauer, 1998), Meksika ekonomisini7@-1996 yillarini kapsamaktadir.

86



AKADEM iK YAKLA SIMLAR DERG iSi
JOURNAL OF ACADEMIC APPROACHES
KIS 2012 GILT:3 SAYI:2 WINTER 2012 VOLUMB ISSUE:2

Calisma sonucunda, kamu harcamalarinin biyume lzeriretkidinin finansmanartlarina
gore olumlu ya da olumsuz olabilgcertaya konmaktadir.

Toplam kamu harcamalarinin ekonomik blUylime ve tophgatirimlar Gzerindeki
etkilerini argtiran bir dger calsmada (Altay ve Altin, 2008) Ttrkiye ekonomisine A2&80-
2005 donemini kapsayan yillik veriler kullanikta. Kurulan modelde yatirimlar ve toplam
kamu buyuklgu desiskenlerinin katsayilarinin anlamsiz ¢ikmasingman, istihdamdaki,
cari harcamalardaki ve transfer harcamalarindagisdeeyi gosteren digskenlerin katsayilari
yuzde 10’da anlamhidir

Kamu harcamalari ile ekonomik bilyiime arasindakikiilin Wagner Yasa3i
cercevesinde incelerglidiger bir ¢calsma (Dritsakis ve Antonis, 2004), Yunanistan'in 1960
2001 yillari arasindaki verilerini kapsamaktadiali§gna sonucunda, kamu harcamalari ve
blyime arasinda iki yonlia bir nedensellikkisi oldusu tespit edilmgtir. Ancak genel kamu
harcamalari drmgnde Keynesyen tedritoplam harcamalar ve sosyal harcamalarda ise #agn
Yasasi gecerli olmytur (Dritsakis ve Antonis, 2004: 461).

Kamu sermaye stoku ile ekonomik blyume ve veriknlilrasindaki ikkileri inceleyen
diger bir calgmada (Aschauer, 1989), kamu harcamalari askefikield harcamalar ve askeri
olmayan harcamalar olmak Uzere iki ana grupta kfenagtir. En Kicuk Kareler Yontemi
(Ordinary Least Square-OLS) yontemiyle ABD’ye afi49-1985 yillarini kapsayan verileri
analiz eden agtirmaci, kamu sermaye stokundakisntiekonomik biyimeyi artirgi sonucuna
ulasmistir.

Kamu yatirimlari ve beri sermayeye donik harcamalarin ekonomik buytreengeki
etkilerini irdeleyen dier bir calsmada (Ramirez ve Nazmi, 2003), Latin Amerika da&kulz
ulkeye @ili, Peru, Kolombiya, Uruguay, Bolivya, Arjantin,r&zilya, Ekvator, Meksika) ait
1983-1993 yillari arasindaki veriler panel datatginyle analiz edilnitir. Sonucgta kamu ve
0zel kesim yatinmlarinin ekonomik buyumeyi olunelikiledigi tespit edilmgtir. Genel olarak
kamu tuketim harcamalarinin 6zel kesim ve blyunodymsuz etkilerken; ghk ve esitimin
ekonomi Uzerinde pozitif etkileri olgu sonucuna varilmiir. Calsmada kamu yatirimlarinin
turiine gore ekonomik blyime tzerinde farkli etkitsathip oldgu ortaya konmgtur.

Kamu yatinmlarinin ekonomik biyime Uzerinde o6nefili etkisi olup olmadiini

inceleyen dier bir (Milbourne vd., 2003) ¢camada, Mankiw, Romer and Weil'in Gglatilmis

% Wagner Yasas! ekonomik getienin kamu harcamalarinda gatyol acacgini ileri sirmektedir (Dritsakis ve
Antonis, 2004: 458).

* Keynesyen teori kamu harcamalarindaki birsartekonomik bilyiime tizerinde olumlu etkiye sahipcaian!
ongdrmektedir (Dritsakis ve Antonis, 2004: 458).
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(Augmented) Solow-Swan modeli kullaniktnr. Arastirmada, ulgtirma ve haberlgne ile
egitim sektorlerine yapilan yatirimlarin ekonomik kiitye Gzerinde en fazla olumlu etkiye sahip
sektdrler oldgu, diger sektdrlerin ise 6nemli bir etkide bulunm@adionucuna ukalmistir.

Kamu sermayesi ve ekonomik blyume arasindaki neténsi skisini ele alan dier
bir calsma (Bukhari vd., 2007), 1971-2000 yillan icin Kpr&ingapur ve Tayvan
ekonomilerini incelemektedir. Elde edilen bulgulargbre; yapilan koentegrasyon
(esbutiinleme) analizinde kamu harcamalari, 6zel yatinm haetari ve kamu tiketim
harcamalarinin secilmitilkelerde uzun dénem dinamik etkiye sahip @ldwgozlenmgtir.
Pair-wise analizine gére kamu yatirimlari ve buyiarasinda iki yonlu bir nedenselliksHisi
mevcuttur. Granger nedensellik testlerinde isgigtenler arasinda herhangi bir nedensellik
ili skisi olmadg tespit edilmgtir.

Kamu sermayesi, verimlilik ve ekonomik biylume amdaki iliglileri icsel buyime
modeli c¢ercevesinde analiz edergati bir calgma (Aschauer, 1997) kapsaminda, kamu
sermayesi ve blyume arasindakgkiinin incelenmesi icin ABD’de bulunan 48 eyaleté ai
1970-1980 yillarini kapsayan veriler kullanigtm. Regresyon modelinde sagidaki
degiskenler kullaniimgtir Elde edilen sonuclara gére tum kamu politikalbeta temel kamu
sermayesi olmak tzere biuyume lUzerinde olumlu etayeptir.

Arastirmaci dger bir calgmasinda (Aschauer, 1998) ise kamu sermayesi ve bu
sermayenin ki basina cikti miktarindaki biyimeye olan etkisini iremlektedir. Catma
sonucunda elde edilen bulgulara gére; kamu sermayktarinda veya etkinginde yizde bir
birimlik bir artis, ekonomi Uzerinde gecici olarak yillik ylzde O0,28iyime etkisi
olustururken; kamunun giborglarinda yiuzde bir oranindaki bir arise gecici olarak yillik
yuzde 0,57 kiculme etkisi afwrur. Ds borcgla finanse edilmi kamu sermayesindeki
ortalama bir arfin blyume Uzerinde olumsuz bir etkisi beklenirkkamu sermayesi ve
etkinlikte ortalamanin Gzerinde ganacak bir ar§i durumunda ise buylime Uzerindeki etki
notr olacaktir.

Altyapi yatirimlarina donuk kamu yatirirm harcamadar ekonomik biyime tzerindeki
etkilerini inceleyen dier bir calsma (Ramirez, 2004), Cobb—Douglas uretim fonksiyalaum
yararlanarak Meksika'yl konu almaktadir. Elde edilbulgular giginda kamu altyapi
harcamalarinin dretim ve 0zel sermayesgtdzerinde pozitif ve dnemli diizeyde bir etkiye
sahip oldgu tespit edilmgtir.

Insaat sektoriine yapilan yatinmlarin etkilerini img@n bir cakmada (Wibowo, 2009),

insaat sUrecinde ofan gelir ve bu gelirin nerede harcaghdirdelenmgtir. Endonezya igaat
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sektorinl inceleyen canada, girdi-gikti tablolart kullanilgtir. Sonucta, isaat sektorinin
Ozellikle istihdam olgturma kabiliyeti sayesinde ortaya c¢ikan carpansetkiekanizmasiyla
ekonomik hayat tGzerinde cok énemli olumlu etkilsabip oldgu tespit edilmytir.

Insaat yatirimlari ve GSYH arasindaki ki bagimhligi inceleyen dier bir calsmada
(Lopes vd., 2002), bu amacla bir modelin gelimesine ygunlasiimistir. Sahra Alti
Afrika’daki gelismekte olan Ulkelerde uzun doénemli bir gada yapan agairmaci, irgaatin
GSYH icerisindeki pay! ve milli gelir arasinda pdbaglantiyr ortaya koyan kendinden dnceki
bir calsmay izlemektedir. Argirmaci, surdurilebilir ekonomik blylime icin getekte olan
ulkelerde [GSYH'nin yiizdesi cinsindensaat katma degeri (IKD) olarak] minimum diizeyde
insaat yatirrmlarinin gereklili hipotezini test etngtir. Sonug olarakkKD/GSYH oraninin yiizde
4-5 dizeyinin altinda olmasi durumundaaigitta yganacak bir dgmenin d@rudan ksi bas
GSYH buyumesinde dineye neden olagaileri strdlmitar.

Insaat sektorii ve GSYH buyiime orani arasindagiili inceleyen dger bir calsmada
(Khan, 2008), Pakistan’da 1950-2005 yillari araskndnsaat ve GSYH verileri Granger
nedensellik testi ve regresyon analizi kullanilagéklenmgtir. Sonuclar, ekonominin tamami
ve insaat sektoéri arasinda gucli bir nedensellgkigi oldugunu gostermektedir. Buna gore
iki degisken arasinda tek yonlu bir nedensellikkisi mevcuttur. Bu ikki Pakistan’'da igaat
sektdérinden GSYH'ye dwou bir balanti kurmakta olup Ulke ekonomisisemt sektoru
tarafindan cok ciddi dizeyde etkilenmektedir (KH2008: 288).

Insaatin ekonomik biiyiime tizerindeki etkilerini inca&leydiser bir calsma (Mallick ve
Mahalik, 2010), Hindistan ekonomisi lzerine yapsini 1961-2006 vyillarini kapsayan
calsmada Hata Duzeltme Modeli (Vector Error Correctidfodel-ECM) ve ARDL
yontemlerine miracaat edilgtir. Calisma sonucunda, sermaye @aun modelde yer almasi
durumunda igaat sektériintiin buyime uzerinde herhangi bir etkigiespit edilmedii, bu
degiskenin modelden c¢ikarilgh durumda ise igaatin biyime Uzerinde cok biyuk bir etkiye
sahip oldgu ortaya konmaktadir.

3. Veri ve Metodoloji

Calismada, Turkiye’de kamu kesimine ait bina ve bina idsaat harcamalari ile GSYH
blylme orani arasinda uzun donemli bikiliolup olmadgi tespit edilmeye calilacaktir.
Calsmada kullanilan zaman serileri sirasi ile GSYH biiglorani, kamu bina gaat
harcamalarinin GSYH'deki payr (KB/GSYH) ve kamu @imsi insaat harcamalarinin
GSYH'deki pay! (KBD/GSYH) olarak duzenlengtir. Degiskenlerin tanimlamalarisagidaki

tabloda verilmektedir.
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Tablo 1
Analizde Kullanilan Dgiskenler

Kodu Aciklamasi
GSYH GSYH biyume orani

KBS/GSYH | Mevsimsel diizeltmesi yapilsrkamu bina igaati harcamasinin GSYH'deki payi

KBDS/GSYH | Mevsimsel diizeltmesi yapilsrkamu bina du insaati harcamasinin GSYH'deki payi

Veriler bilgi edinme talebi yoluyla TiK'ten elde edilmtir. Kullanilan seriler 1987 yili
sabit fiyatlari esas alinarak TKl tarafindan hazirlanan “harcama tirlerine gére @SY
tablosundan turetilngiir. Veriler, 2007 yili tglncu ceygeile kisithidir. Calsmada, 1980:1-
2007:3 donemine ait tcer aylik veriler kullangtm. Boylece ¢cakmada kullanilan orijinal
serilerin her biri 111 gozleme sahip olmaktadir.YBIShari¢ tim seriler mevsimsellikten
arindirma glemine tabi tutulmstur.

3.1. Duraganlik Analizleri

Degiskenler arasinda ekonometrik olarak anlamikiler elde edilebilmesi igin analizi
yapilan serilerin dugan seriler olmasi gerekmektetHizarci, 2007: 78). Dugan olmayan
degsiskenler kagisinda sahte regresyonlar ortaya cikabilir. Ekortakngalismalarda zaman
serilerinin durganhgl daha cok birim kok (unit root) testi ile tespdilenektedir (Gujarati,
2005: 718). Durganlk analizleri kapsaminda ilk olarak Ggatilmis Dickey-Fuller Birim
Kok Testi yapilacak, ardindan bu test sonuclarihillips-Perron Birim Kok Testi sonuclari
ile uyumlulygu kontrol edilecektir.

GSYH zaman serisine ait dganlik bilgilerinin yer aldg ilk tabloda gerek ADF ve
gerekse PP testlerine gore serilerin dizeyde fé))ytuzde 1 anlamlilik seviyesinde dgaa
oldugu gorulmektedir. Mevsimsel dizeltmesi yapgnolan KBS/GSYH'’ye ait tabloda ise
gerek ADF ve gerekse PP testlerine gore serinirdegitz anlamlilik seviyesinde dgan
oldugu anlgilmaktadir. Mevsimsel dizeltimesi yapiknKBDS/GSYH'ye ait durganlik
sonugclarinin yer al@ tabloda ise ilgili serinin ilk iki seride olgu gibi yizde 1 anlamlilik

seviyesinde duggn oldigu sonucuna ufgimaktadir.

®> Duragan olmayan serilerde Klasik Regresyon Modelin hatimiyle ilgili sifir ortalama, sabit varyans ve
ardslik bagimhlik olmama varsayimlari gecerli gildir (Gujarati, 2005: 713-714).
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Tablo 2
GSYHIcin Duraganlik Test Sonugclar
ADF Testi PP Testi
1 (0) | (0)
t-Statistic Prob.* Adj. t-Stat Prob.*
-4.062067 0.0096 -5.102919 0.0000
Test Kritik Deser % 1 -4.046925 -3.490772
%5 -3.452764 -2.887909
% 10 -3.151911 -2.580908
Tablo 3
KBS/GSYHgin Duraganlik Test Sonuglari
ADF Testi PP Testi
1 (0) 1 (0)
t-Statistic Prob.* Adj. t-Stat Prob.*
-4.208919 0.0061 -3.998544 0.0114
Test Kritik Deser % 1 -4.043609 -4.043609
%5 -3.451184 -3.451184
% 10 -3.150986 -3.150986
Tablo 4
KBDS/GSYHgin Duraganlik Test Sonuglari
ADF Testi | (0) PP Testi | (0)
t-Statistic Prob.* Adj. t-Stat Prob.*
-7.314514 0.0000 -7.303033 0.0000
Test Kritik Deser % 1 -4.043609 -4.043609
%5 -3.451184 -3.451184
% 10 -3.150986 -3.451184

Duraganlik analizi yapilan her ¢ serinin de | (O)'daraian (yani diizeyde dugan)
oldugu gorulmektedir. Durganlik kontrolinin ardindan seriler arasindaki uzidmem

ili skinin ortaya konabilmesi icin koentegrasyon analiziyapiimasi gerekmektedir.
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3.2.Johansen’in Koentegrasyon Analizi Sonuglari

Koentegrasyon igkisinin varligl, Johansen’in koentegrasyon yontemi ile test
edilecektir. Johansen’in yontemini kullanmadan ¢moentegrasyon testinde ihtiyac duyulan
gecikme uzunlgun tespit edilmesi gerekmektedir (Diizgln, 2007:)122

Asagida yer alan tabloda gdi secim kriterlerine gore tavsiye edilen gecikme
uzunluklari yer almaktadir. Model se¢im kriterlelem SC ve HQ gecikme uzuglinu iki
olarak secmiir. LR, FPE ve AIC kriterlerine gore gecikme uzuginun doért olarak
secilmesi uygun olacaktir.

Tablo 5

Koentegrasyon Analidtin Gecikme Uzunfunun Tespiti

Lag LogL LR FPE AIC sc HQ
0 -502.5278 NA 2.548457 9.449118 9.524057 197
1 -395.0578 206.9050 0.404554 7.608556 7.989831 7.730073*
2 -389.8723 9.692437 0.434650 7.679856 8.204430 7.892511
3 -384.5854 9.585526 0.466392 7.749260 8.498652 8.053054
4 -365.1877 34.08208*  0.384773*  7.554909* 528118 7.949841

Kaynak: Eviews Programi kullanilarak hazirlatm, 28.07.2011.

*ilgili kriter tarafindan secilen gecikme sayisgistermektedir.

LR : LR Testistatistgi,

FPE: Nihai Tahmin Hatasl,

AIC: Akaike Bilgi Kriteri,

SC : Schwarz Bilgi Kriteri,

HQ: Hannan-Quinn Bilgi Kriteri.

Koentegrasyon test sonugclarinin yer gldasagidaki tabloda,iz Testi sonuclarina
dayanarak (4 gecikme i¢in) GSYH ve KBS/GSYH zamanleyi arasinda uzun dénemli bir
iliski olmadgl sonucuna ukalmistir. Tabloya goreiz Test istatisfii, yuzde 5 kritik
degerinden daha kucguktir (22.48539<25.87211). Bundalayd iki zaman serisi arasinda

koentegrasyon gkisinin olmadgl yonundeki (r=0) hipotezi kabul edilmektedir.
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Tablo 6
GSYH ve KBS/GSYHdin Koentegrasyon Testi Sonuclafz Testi)

Orneklem: 1980:Q1-2007Q3

Trend Varsayimi: Deterministik Lineer Trend

Gecikme Sayisi4

Hipotezler . L. Kritik De ger
Ozdeger 1z Istatistigi Prob.
Ho H; %5
r=0 pl 0.159179 22.48539 25.87211 0.1247
<l p2 0.038009 4.107486 12.51798 0.7265

iz testi % 5 diizeyinde konetegrasyon olmiadigostermektedir.

GSYH ve KBS/GSYH arasinda uzun donemliskinin argtinldigi asagidaki
Maksimum Ozdger Testi sonuclarina bakifiinda,iz Testine paralel olarak iki zaman serisi
arasinda herhangi bir uzun donergkiki tespit edilemengtir.

Tablo 7

GSYH ve KBS/GSYMdin Koentegrasyon Test Sonugclari (Maksimum @ed&esti)

Orneklem: 1980:Q1-2007Q3

Trend Varsayimi: Deterministik Lineer Trend

Hipotezler . . Kritik De ger
Ozdeger Mak. Oz Istatistigi Prob.
Ho H; %5
r=0 r=1 0.159179 18.37791 19.38704 0.0696
r=1 r=2 0.038009 4.107486 12.51798 0.726p

iz testi % 5 diizeyinde konetegrasyon olngadigostermektedir.

GSYH ve KBDS/GSYH arasindaki uzun dénemlgkinin ortaya kondgu Tablo 8'e
gore, 4 gecikme icin iki zaman serisi arasinda guzdanlamllik seviyesinde uzun dénem
ili skinin varlig1 tespit edilmektedir. Tabloya gork, Test istatisgi, yiizde 5 kritik dgerden
daha yuksektir. GSYH ve KBDS/GSYHmaa serileri arasinda
koentegrasyon gkisinin olmadgl (r=0) temel hipotezi reddedilerek, koentegre Gekmnin

oldugu seklinde olgturulan H hipotezi kabul edilmektedir.

Bundan dolayi,
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Tablo 8

GSYH ve KBD%;in Koentegrasyon Test Sonugcla Testi)

Orneklem: 1980:Q1-2007Q3

Trend Varsayimi: Deterministik Lineer Trend

Gecikme Sayisi4

Hipotezler . L. Kritik De ger
Ozdeger 1z Istatistigi Prob.
Ho H; %5
r=0 el 0.178099 28.82724 25.87211 0.0208F
<1 p2 0.073016 8.036850 12.51798 0.2487

iz testi % 5 anlamlilik diizeyinde 1 adet koentedmeug vektor oldgunu gostermektedir.

*H, (koentegre vektor yoktur) yokluk hipotezinin % mamlilik seviyesinde reddini géstermektedir.

GSYH ve KBDS/GSYH zaman serileri arasinda koentggra iliskisinin incelendgi

Maksimum Ozdger Testi dejz Testi ile ayni yonde sonugclar vermektedir.

Tablo 9

GSYH ve KBDS/GSYHin Koentegrasyon Test Sonugclari (Maksimum @ad&esti)

Orneklem: 1980:Q1-2007Q3

Trend Varsayimi: Deterministik Lineer Trend

Hipotezler . . Kritik De ger
Ozdeger Mak. Oz Istatistigi Prob.
Ho H1 %5
r=0 r=1* 0.178099 20.79039 19.38704 0.0311
r=1 r=2 0.073016 8.036850 12.51798 0.2487

iz testi % 5 anlamlilik diizeyinde 1 adet koentedmeug vektor oldgunu gostermektedir.

Ozetleiz ve Maksimum Ozdger Test sonuglarina dayanarak, GSYH ve KBDS/GSYH
zaman serileri arasinda uzun dénemli bigkihin varligl tespit edilmg, ancak GSYH ve
KBS/GSYH zaman serileri arasinda herhangi bir uzdmem ilskisi bulunamanytir.

4. Sonug ve Dgerlendirme

Bu calsmada, kamu igaat harcamalarinin belirleyicileri olan bina ve didkI insaat
harcamalariyla ekonomik bilyiime arasindakkilincelenmitir. Calismada, BM ve TUK
insaat siniflandirma sistemine uygun olarafaet sektort kendi icerisinde bina ve bingi di
olmak Uzere iki bgikta irdelenmektedir. Bu yontem, bina ve bingidayrimi gozetilerek
insaat harcamalarinin incelegdicalismanin tutarlilgina katki sglamistir. Calsmada, kamu
insaat harcamalarinin belirleyicileri olan bina ve aidsl insaat harcamalariyla ekonomik

biylme arasindaki gkiyi tespit etmek ve bu konuda ghrlendirmeler yapmak Uzere
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ekonometrik yontemler kullanilgtir. Calsmada siklikla dgnilen kamu bina igaat
harcamalarinin GSYH'ye orani, kamu bingidnsaat harcamalarinin GSYH'ye orani ve
GSYH'nin biyume orani dikkate alingtr. ifade edilen dgskenlerin tger aylik verileri
1980'nin ilk ceyrginden 2007'nin Uglincl ceyiime kadar analize dahil edilgtir. Oncelikli
olarak analize tabi tutulan zaman serilerinin megsllik dizeltmeleri kontrol edilip, kamu
bina ve kamu bina sina ait serilerde gerekli dizeltmeler yapgtm Ardindan durganlik
kontrolleri yapilarak, her t¢ serinin de dizeydeagan old@gu tespit edilmitir. Durgganlik
testlerinin ardindan koentegrasyon analizi icin egkr olan gecikme uzunfiu, secim
kriterlerine gore dort olarak belirlengtr.

Koentegrasyon analizi yapilarak elde edilen somugikkate alindginda, ¢amanin
amacini ve hipotezlerini aciklamaya yonelik olarBlemu bina du insaat harcamalarinin
GSYH'ye orani ile GSYH buyime orani arasinda uztnednli bir iliski tespit edilmstir.
Diger bir ifadeyle bu iki dgisken uzun donemde birlikte hareket etmektedir. Kegrisyon
analizi kapsaminda uygulandm Testi ve Maksimum Ozger Testlerinden yola ¢ikilarak
“kamu bina dg1 ingaat harcamalarinin GSYH’ye orani ile GSYH blyumenoarasinda uzun
donemli bir ilgki vardir” hipotezini destekleyen sonuclara vargmue hipotez kabul
edilmistir. Ancak “kamu bina igaat harcamalarinin GSYH'ye orani ile GSYH buyumanor
arasinda uzun donemli birgki vardir’ hipotezini destekleyen sonugclara sulamadgindan
hipotez reddedilmtir. Koentegrasyon analizi sonuclarindan yola esak “kamu bina di
insaat harcamalarinin GSYH’ye orani ile GSYH blUylumanorarasinda uzun doénemli bir
iliski vardir” hipotezi kabul edilnstir. Ancak bina dyi insaat harcamalarini belirleyen
karayolu, demiryolu, denizyolu, havalimani, boruthgibi altyapi igaat harcamalarina ait
verilerin resmi kurumlarca yayinlanmamasindan doldjna dgi insaat harcamalarinin
belirleyicileri ile ekonomik blylume arasindakiKi analiz edilemenstir.

Calsmada incelenen kaynaklar ve veriler dikkate afimdla; kamu bina aatlari
alaninda oldukca kapsamli bir istatistik sistemmasina kann Ozellikle altyap! igaat
sektérunde tutulan kayitlar ve istatistiklerin ysteligi dikkat cekmektedir. Bu anlamda
altyapi harcamalari icerisinde 6nemli bir paya gablan ulgtirma yatirimlarini yuriten
kurumlarin tek cati altinda toplanarak karar almpagjelendirme ve projelerin hayata
geciriime sdreclerini banl bir sekilde tamamlayacak bir yonetim yapisi glurulmasi
guvenilir ve yeterli istatistiki verilerin tutulmasda etkili olabilecektir. Benzer yatirimlarin
ortak bir yonetim yapisi tarafindan yurutilmesirentryollar, Limanlar ve Hava Meydanlari

Insaati Genel Mudurlgii-DLH’nin faaliyetleri 6rnek olarak gosterilebilir.
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The Impact of Sharif Hussein's Revolt on the NatiorBuilding Processes of Turks
and Arabs

M. Talha GCEK!

Abstract

The main purpose of this study will be to preseneaplanation for that question.
As | will argue, the main motive for this exagg@atcould be detected in the utilization
of this event as a triggering factor during theorabuilding processes of both the Turks
and the Arabs. The Turks generally used the redlestof this revolt during the early
Republican period in order to create a Western-moderkish identity. The Arabs, on
the other hand, used it to defend the rights ofAtabs in line with the Wilsonian self-
determination principle, and also to reach the aintreating a “United Arab State”
inspired by the Arab nationalist ideology. Therefas for the implications of this event
on both sides, we can argue that the revolt hagedeas a legitimizing factor, both
sociologically and politically in the building ohé national identities of both Turks and
Arabs. In order to find out how it had been usedhese processes | will concentrate
on the elements, which belongs to national idexgtinf both nations. As the empirical
basis of the article, high school textbooks in ByrtkSyria and Jordan will be used. As a
simple example of how both sides are portrayedh@se books, we can mention that the
Ottomans have been described as occupiers in Abalaiks, while the Arabs have been
portrayed asetrayes in the Turkish ones. Comparison of the textbowkkshow us
how the nation-building processes of Turks and Arafbected each other.

Key Words: Identity, nation, state and nation state
Serif Huseyin Hareketinin Tiirk ve Arap Ulus-insa Siirecine Etkileri
Ozet

Turkler tarafindan "Arap ihaneti”, bir ¢cok Arap ahndan da "Buyuk Arap
Isyani" olarak bilinergerif Hiiseyinisyani'nin ne "ihanet" ne de "Arap isyan" olngadi
buglin konu Uzerine yapilan akademik gahlarla ortaya konmu durumdadir.
Gegctigimiz on yillarda kaleme alinan bir¢cok gaha her iki iddianin da bu isyan 6zelinde
gecersiz oldgunu ispatlany durumdadir. Tirkiye, Suriye ve Urdin ders kitapldan
yola ¢ikarak bu olayin nasil "Bllyuk Ardgyani" ve "Arap ihaneti" olarak kurgulagehi
inceleyen bu ¢ayjma, busekilde mevzubahis isyanin Turk ve Arap ulus kingiihin
insasina nasil katki yagini incelemektedir. Bga bir deysle, "hain Arap" imajinin
Tark uluslamasina yap@n katki ile "isyanci Arap” imajinin Arap ulussasi surecine
yaptigl katkilar makalenin temel sorunsaldir.

Anahtar Kelimeler: Kimlik, ulus, devlet ve ulus devlet
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1. Introduction

It istoday well-known that Sharif Hussein's revalas not a 'great revolt' and
that the majority of the Arabs living in the OttomEmpire did not play a major role in
this revolt. Yet, after the collapse of the Ottonampire, the Sharifian Revolt was
reinterpreted, both by the Turks and the Arabs geeat revolt in which all the Arabs in
the Ottoman Empire had taken a part. Although tieracter of the revolt was more or
less analyzed in the existing literature, curiousigwever, until very recently, why the
Sharifian Revolt has been so exaggerated was uiestenough (see: Teitelobaum, 2001;
Dawn, 1973; Khalidi et al, 1991; Dawisha, 2003).

The main purpose of this study will be to presentaplanation for that question.
As | will argue, the main motive for this exagg@atcould be detected in the utilization
of this event as a triggering factor during theorabuilding processes of both the Turks
and the Arabs. The Turks generally used the rédlestof this revolt during the early
Republican period in order to create a Western-moderrkish identity. The Arabs, on
the other hand, used it to defend the rights ofAtabs in line with the Wilsonian self-
determination principle, and also to reach the aintreating a “United Arab State”
inspired by the Arab nationalist ideology. Therefaas for the implications of this event
on both sides, we can argue that the revolt hagedeas a legitimizing factor, both
sociologically and politically in the building ohé¢ national identities of both Turks and
Arabs. In order to find out how had it been usedhiese processes | will concentrate
on the elements, which belongs to tnational idesstiof both nations. As the empirical
basis of the article, high school textbooks in ByrtkSyria and Jordan will be used. As a
simple example of how both sides are portrayedh@se books, we can mention that the
Ottomans have been described as occupiers in Abalaks, while the Arabs have been
portrayed adetrayes in the Turkish ones. Comparison of the textbomkkshow us
how the nation-building processes of Turks and Arafbected each other.

The retreat of the Ottoman Empire over againsimést, undoubtedly, had affected
the relations between the central authority andstiigects of the Empire consisted of
different nationalities. Particularly, Turco-Aradlations in the last one and a half century

had been affected profoundly by the modernizatibrthe Ottoman state organ. The
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policies pursued by the central authority to enkaits authority in the provinces,
beginning with the Tanzimat period, had prompteel demands for decentralization in
the Arab provinces. The CUP’s accession to powdritsnadoption of strict policies of

centralization with a tune interpreted by Arabs Rgsrkification stimulated some

nationalist movements among the Arab notables oeshtenainly in the geographical
Syria.

However, except a small minority, these movemeidsndt evolve into separatist
nationalist character till the end of the Ottomaterin the Arab provinces. Even after
1918, both Turks and Arabs had pursued a plan datera confederation around the
Caliph. But, adopting the Westernization as a spalecy in Turkish Republic and the
increase of the nationalization process among trab#\withdrew this choice from the
circulation. All in all, today’s perceptions of Avaand Turk by both sides had been
created through the nation-building processes. folewing sections will demonstrate
us how the process went on in the post-Ottomani3ludnd Arab states.

2. Arabs as ‘The Betrayers’ in the Turkish NationalHistoriography

The abolition of the Caliphate and adoption of wasization as a nation-building
policy created a turning point in the developmentrco-Arab relations. Since the aim
of the westernization was to affiliate Turks an @quember for western society, Turkey
has slowly turned its face from the east to thet\aad abandoned the Caliphal claims. In
order to create a westerner nation, the republeldes made lots of reforms in the
direction of reducing the impact of Islam in thdifical and social life (Ca, 2001:7).

The nation-state ideology, which is espoused Withdstablishment of the republic
of Turkey could have only been effectuated by thandonment of Caliphate centered
claims in the Arab provinces. The institution oétGaliphate depicted as a ‘worthless’
institution. The “worthlessness” of the Caliph&tes depicted with these remarks in the
history schoolbooks of high schools of Turkey (1230 written by the Association for
Studying Turkish HistoryTurk Tarihi Tetkik Cemiydti

“In the First World War, the holy waMukaddes Cihadthat was enunciated by
the Caliphate has revealed the worthlessness ahdhgoess of this institution, and this

enunciation also proved the illusionist charactethe policies that was ascribed to the
Caliphate. In the all fronts of the fatherland be&tTurks, especially at the doors of
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Istanbul that was allegedly the house of the Caliphthere were Muslim mercenary
troops fighting against the Caliph’s arfmA much more grievous fact than these were
Sharif Husseinrebellion the descendant of the Prophet, against the CdBipling the
British goldens and the Kingship under the protectof Britain preference over the
Islamic dignity and the sharifate under the rulettod Caliph, he revolted against the
Caliphate with his sons, descendants and all ttie &nd kin; he competed for non-
Muslim enemies to kill Turks who saved Islam frotroeity and slavery, and make him
feel proud by letting his clean blood with his urband Bedouin Arabs. The Caliph’s
Holy Flag (Sancak-$erif) that was opened to recruit the Muslims fae thaliph’s army
could not have found any soldiers all but Turkishlrs.” (Tarih IV, 1931:158).

This apprehension could be seen at Falih Rifki ‘Atagsessments -who was of the
prominent westernists- about the Arab province®tbdman Empire: “we, Turks, live in
lodgings in Quds, the thing that is not known asrirAleppo is not only the paper of
Turks but Turkish language and Turks themselves.|&bs Florence was foreinger to us,

the Quds was the same amount.”(Atay, 1964:47).
In the mentioned schoolbooks, the futility of tHfods to create an Ottoman nation

was summarized with the following words:

“In the period of the Second Constitution, the d&sions among the nations have
flooded over parliament and as a consequence o€ thhe Albanian, Armenian, Arab
and even Kurd Questions have occurred. It is olsvibat, although all the subjects of the
Empire has been guaranteed wide liberties withptuelamation of the constitution,
different nations could not succeed to create @aon@n nation, Moreover, the problems
among the nations of the Empire have been increasédhe nations who did not claim
anything pertaining to the nationalism have begunherish a nationalistic idea (1912)"
(Tarih 11, 1941:303).

Again in the same boake Arab Betrayahas been described with these remarks:

“... Even the Muslim subjects of the Ottomans, pattdy Arabs, have changed
their sides by betraying the Caliph in the WorldAWarhe most prominent of these was
Sharif Husseirand his songhe descendant of the proph€hese events have obviously
proven that the idea of the Caliphate among all livhsshas no longer any value and
importance. Consequently, as a harmful and woshiesapon, this institution must be

abandoned as soon as possible.”(Tarih lll, 1949) 30

2 The author means the Indian Muslims fighting fo British in Dardanelles.
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This interpretations on the Arabs of the OttomanpEenjustified the westernist
ideology of newly established Turkish Republic igerizing the Arabs as “betrayers”.
According to this view, after the treason of thes, Ottomanism became an impossible
idea to pursue to keep the Ottomans together. Aooprto Niyazi Berkes, one of the
leading westernist writers of Turkey, Arab natiosial developed by Arabs, who had
been affected by West, caused a strong desiresiditbction of independence before the
World War One. For that reason, they rebelled agdime Ottoman Empire to establish
their independent state (Berkes, 1975:14-17).

The westernist-Turkist ideology saw the Arab nal@m as a primordial identity
prevailed among the Arabs for centuries. As to bigem byilhan Arsel, Arabs had been
under the rule of the Ottoman Empire for approxehad00 years. In spite of this,
however, they did not forget their Arabness andnta&med their racial conceit with their
national feelings. In this period of time, theyther adopted the language and culture of
Turks nor other characteristics of them. “By virtolethat nationalistic sentiments they
saved themselves from the ‘yoke’ of the foreigrjthrat is Ottomans]” (Arsel, 1977:12).

We could find the similar remarks in Falih Rifkiadts books, one of the leading
Kemalist Writers and who served in the Arab landsird) the Great War: “...Even
Ottoman bureaucracy either semi- Arab or fully Arbbever saw an Arab who had been
turkified and similarly there were very few Turkdhevhad been Arabizazed... In the
Arab lands, the Ottoman Empire was a cost-free &eégr fields and streets.” (Atay,
1964:48). Those Turkish nationalists interpretet thé background of Turco-Arab
relations within the nationalist perspective basedhe treason thesis.

In the viewpoint of the nationalist-westernist peErstive, in spite of maintaining
nationalist sentiments among the Arabs, the abseingech feelings among Turks was

“the reason for underdevelopedness and unhappioksBurks, the negative
evaluations in comparison to modern nations, ewlytiuhe lack of the self-national
conscious led to all the decreases of Turks. Araben if it is not in the modern sense,
has always a national conscious, however Turks db have such a kind of
identity”(Arsel, 1977:14).

It was necessary for Turks to espouse such a ratidantity to be saved from

underdevelopment. But, the intimate relations wAtlabs made Turks caused to forget
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their national identities (Arsel, 1977:11). Accorgly, avoiding from Arabs was
necessary to construct a national identity.

The reason for the Turkish abandoment from the iShrkationalism was the title
of the Caliphate, which necessitated to replacgiosl with nation. In this regard, the
Caliph was depicted as “worthless” in the schooksomentioned above:

“...If Yavuz Selim had not taken over the Caliphaseaztool for the politics of the
Empire, the problem of the Caliphate would be swltleen, and that institution that has
been hindered the Ottoman Empire to evolve hinisdlie direction of the necessities of
the modern ages would not waste the Turk’s timedyyying this worthless appellation
and would not experience lots of losses.” (Tarih1941:157).

It will not be a pointed assessment to assume tHeseriptions as an historical
object. To the contrary, the Arabs has been depiete the betrayers in history
schoolbooks in Turkey until very recently. In a el thought schoolbook published in
1995, the attitude of the Arabs was explained Hovis :

. Meanwhile, the Great Britain encouraged the Ardab Yemen, Hijaz and
Paletine to rebel against the Turks. The Amir ofchéeSerif Hiiseyin [sic.] was pulling
together with Britain. The Turkish troops, as asamuence of the collaboration of Arabs
with Britain, withdrew toward the North.” (Kara, 99:31).

The otherization of Arabs has affected Turco-Araations from politics to
Culture. In this context, Turkey’s turning towattetWest has caused a discontinuity in
the relations with Arabs. The late Minister of Fgre Affairs of Turkey,ismail Cem
describes this impact with the following words:

“...as a consequence of awry perception of historg Marned at history
schoolbooks that Arabs had betrayed us rebellgainat the Ottoman Empire. They
fought against us in all fronts during World WaiThey [the Westernists] narrated this
stories and then excluded the Middle East andat®omns from the interest of Turkish
foreign policy.” (Cem, 2004:16).

As we supposed throughout this study ‘the Arab ayetf thesis has played a
crucial role to justify these policies. As a resulturkey has always adopted an
uncompanionable attitude towards the Arab worldmfrahe beginning of its
establishment. This attitude prevented Turkey afyiplg a more influential role in the

region for decades. The situation of the Arab statéhich adopted a nationalist state
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ideology, was not different from that of Turkey.this context, the history schoolbooks
of Syria and Jordan will be examined to show how pinocesses of both sides were
similar.

3. Turks as ‘Colonizers’ and The Contribution Sharf Hussein’s Revolt to The
Otherization of The Ottoman Rule: History Schoolbods of Syria and Jordan

As we noted above, although the ideological andtma aspirations of Sharif
Hussein’s revolt have been clarified by studiegsuied by the archival sources from the
British archives, to the contrary of what thesed&ts has demonstrated many of the
Arabic books that have been written on the Shardl®llion alleged that there were two
main reasons for the revolt: one was to achieveAttad unity, and the second was to
emancipate the ‘Arab nation’ from the Ottoman ‘yokéhey assert that Arabs had lived
from the end of the Abbasid era to the time ofréaeolt under the domination of foreign
states. The Ottomans were the last of these raadsthat the revolt aimed to unite Arabs
into one nation like the Abbasids and Umayyads d&deved (see: Musa, 1988:11-15;
Kalaci, 1993:220-241; Al-Khusri, 1982; Al-Najjar,986:141-152; Antonius, 1955).
However, the failure to realize the desired endshefrevolt precipitated the revival of
tribalism among the Arabs (see: Al-Bizaz, 2001:26The most renowned Arab
nationalist Sati al-Husri depicts the ‘Arab Revelith these remarks:

“The revolt which erupted in Mecca at the end @& econd year of the war, i.e.
on June 10,1916, was not a Hejazi but an Arab Ravevery sense of the term. It aimed
at the independence of all Arab territory and themfition of a new Arab government
that would prepare the nation for a genuine revaval restore its former glory. The flag
devised by the leaders clearly symbolized this/lpfirpose in that each of its four colors
was emblematic of the successive eras of the Arabife during its past supremacy.
Men from the various parts of the Arab World —syfliaqg, Palestine and the Hejaz-
Christian and Muslim alike, participated in the Bi\and performed the tasks assigned
to them.”(Al-Khusri, 1966:46).

The problem in this assessment is strictly relat@dthe periodization of the
development of nationalist ideas. As is known {ate academics studying about Arab
nationalism, the publicization of nationalism amoAgabs started with the end the
Ottoman rule that was the Mandate period (see: Khdl997). Presumably to gain the

right of self-determination announced to be giverhte nations by Wilson principles in
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1919, as in the case of al-Khusri quoted aboveAtiab political and intellectual leaders
had to declare that the Arabs of the Ottoman Empieee a nation pursuing their
independence for a long time. In the period begigmith the end of the Ottoman rule,
the history of Arab peoples has re-interpreted vétmationalist viewpoint. This re-
interpretation emphasized the Arab’s will to indegence and unity. In this context, the
Sharif Hussein’s revolt has been mythically presérds a movement performed by all
Arabs against the Ottoman Empire to be saved franOttoman “yoke”.

3.1. Ottoman Rule in History Schoolbooks of Syria

In order to grasp this ideological transformatiomd do exemplify how the revolt
has been narrated in the Arab nationalist discouvse should examine history
schoolbook, which has taught in the Arab countriespecially Syrian, Jordanian and
Iragi schoolbooks ascribed a revolutionist roleéhe Sharif Hussein’s movement. In this
section, | will use some quotations from the higtechoolbooks of the Arab Republic of
Syria to suggest the use of the Sharifian revolth@ construction of an Arab national
identity. From the beginning of the French mandtte,Syrian mandate government and
later independent Syria has adopted an Arab ndsbrdiscourse in order to create a
national identity for the Syrians, which continuese influential even today. Therefore,
the present article will use the Syrian schoolbqaiislished in 2005 for high schools.

At the history book prepared by the Ministry of Edtion for 9 classes of the high
schools in Syria, the Ottoman rule in Syria hasbdepicted in the chapter titled as “the
Ottoman occupation in the Arab landsl-Ihtilalu al-Utmani li al-Watani al-Arabji. The
sections expressing the Ottoman conquests in Aaalolsl have been titled abke
occupation of Iraq, the occupation of Syria, thecuggation of Palestine and Egypt
(Tarikhu al-Arabi al-Hadis wa al-Muasir, 2005:10y1%he following words describing
the problems of the Ottoman rule are worth of aiten at the period of the Ottoman
occupation “the Arab world underdeveloped in adtime, commerce and industry”.
Moreover, “the intellectual life in Arab world haseen weakened and Arabic was
regretted.”, “due to the lack of doctor and hodpttee health services were not enough.”,
and finally “the Unionist Turks have endeavoreduxkify the Arabs” (Tarikhu al-Arabi

al-Hadis wa al-Muasir, 2005:14). Consequently, tfagionalist government in Syria
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emerged after the demise of the Ottoman Empireieppd otherization of the Ottoman
past of the Arabs to justify their existence an@lggsshment.

The Sharif Hussein’s revolt against the Ottoman iEenpvas supposed as a
movement performed by their leaders, i.e. Sharigdéin, to save the Arabs from the
Ottoman “yoke” and “underdevelopment”. Quite theemse of the existing literature on
the Sharif Hussein’s rebellion, in the Syrian sdhooks the revolt is taught under the
title of “the Awakening of the Arabs: the Great Ar&evolt” [yakazatu al-Arab: Al-
Thawrat al-Arabiyyati al-Qubrh In the book, the reasons paving the way for theltev
are expressed as follows:

“1. The Indirect Factors

a. The desires of Arabs for emancipation from thi®r@an ‘yoke’ and to establish
an independent state.

b. Maturation of the consciousness of Arabism bg tvay of societies,
intellectuals and literary class.

c. The Turkification policies implemented by theibists.

2. Direct Factors
a. The frustration caused by the death penaltid3jbyal Pasha ‘es-Seffah’

b. The problems between Sharif Hussein and Then@itoTurks.”(Tarikhu al-
Arabi al-Hadis wa al-Muasir, 2005:)70

To the contrary of what the book claims, both naicst and other Arabs did
not plan to be independent from the Ottoman rude:(&ayali, 1997; Dawn, 1973).

On the other hand, it is obvious today that thecattens in Syria did not play an
essential role in the Sharif's rebellion (Cicek12D

Furthermore, it is a common knowledge that the 1@#&o rule in the Arab
countries came to an end with the defeat of therdh army by the British and
the role of the Sharif's army in this success igligéble. However, the Syrian
schoolbooks remarkably increased the role of thaiBhtroops in this event:

“After the execution of the foremost leaders of B\igause in Syria to the
death penalties by Djemal Pasha, the nationaliseties have requested Sharif
Hussein to lead the Arab Revolt... after a comprorbesteveen Sharif Hussein and
these societies the revolt has erupted in Mecca®nof June 1916. firstly, the

armies of the revolt has captured the Hejaz. Tbeps under the commandership
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of Amir Faisal [the junior son of the Sharif] haangiuered Akabe and Maan in the
north. Afterwards, these troops have captured Ba¢eand Syria joining to the
General Allenby's Army moving from Egypt. Finallyhe armies of the revolt
have saved Damascus and Other provinces of Syrmae $f these troops has been
sent to Lebanon to emancipate it from the Ottomade.’r (Tarikhu al-Arabi al-
Hadis wa al-Muasir, 2005:74).

3.2. The Case of Jordan

Since the state of Jordan has been establishedbbullah, the son of the Sharif
Hussein, the revolt has an exceptional place inhiseory of Jordan (see: Anderson,
2005; Alon, 2007; Wilson, 1987). History schoolbeakf Jordan are different from the
Syrian Case. They do not characterizes the Ottqmeand as an ‘occupation’. The titles
depicting the Ottoman rule are more objective iopprtion to the Syrian Schoolbooks.
They are as follows: “Beginning of the Ottoman Rimdhe Arab lands”, “the Ottoman
Rule in Irag, Jordan, Syria”, “the reasons for gexlof the Ottoman Empire” (Farh,
2005; al-Tarbiyya al-Ictimaiyye wa al-Wataniyya-@liz al-Thani- li al-Saff al-Thalith,
2005; at-Tarikh al-Urdun al-Hadith wa al-Muasir080al-Tarikh al-Arab wa al-Alam al-
Muasir, al-Saff al-Thani wa al-Thanewiyyi al-AdaB{05).

However, similar to the Syrian schoolbooks, theddats history books show the
Ottoman era as a period of ‘sluggishness’. In i@fato this, the books assess the
Sharifian Revolt as the most important step to echithe ‘awakening of the Arab
nation’. All the history schoolbooks of Jordan umbé a chapter entitled ‘the Arab
Awakening’' [al-Yakhaza al-Arabiyyla and these chapters express the occurrence of the
‘Arab Revolt’ of Sharif Hussein. The following q@dion from one of these books will
show us how the books placed the Sharif's revolthe history of the Arabs and
Jordanians to contribute to the creation of a modational identity:

“The Arab world, particularly the Eastern Arab Whrlhas lived since mid-
nineteenth century an experience for political comssness in the sense of
nationalization that was occurred politically, ralily, sociologically, economically and
culturally. This experience is called in our histas ‘the Arab Awakening’...and the
Sharif Hussein’s revolt is the conclusion of thisqess.”(Abd al-Lat, 2005:21).

The reasons behind the ‘awakening’ are expresseideibooks so different from

the real situation. In this viewpoint, the Revoladh firstly taken place due to
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‘turkification’ policies of the CUP. Secondly, tleeonomical and political conditions in
the Arab provinces have been deteriorating day &y through the mid-nineteenth
century. Thirdly, Djemal Pasha’s atrocities in &yfrustrated the Arabs against the
Ottoman Rule (Abd al-Lat, 2005:43-55). Finally, 8h&lussein had aimed at uniting
Arabs into one state. The aims of revolt was ak:slilce liberty of the Arabs”, “the unity
of the Arabs”, “the promotion of the life conditiorof the Arabs”, “to achieve cultural
unity among Arabs” (lyad, 2005:2-33).

The approach of Jordan’s history schoolbooks wasessentially different from
those of Syria. Although the books did not accime®@ttomans of being invaders, they
saw the Ottoman period as responsible from undetdpment of the Arabs. The
Sharif’'s aim was an intervention to this situation.

4. Conclusion

Although it was a local movement broke out in Medba Sharifian revolt made a
major impact on the nation-building processes ahBarkey and nationalist Arab states
such as Syria, Jordan and Iraqg. As demonstratenighr the sections of this article,
westernist- nationalist rulers of the modern Turkegd the Sharif's rebellion as a tool to
legitimize their paradigm shift to the westernipati Since they abandoned the Caliphal
claims of the Ottoman Empire and abolished thidituteon and implemented many
radical reforms to westernize the Turkish socighg rebellion presented a golden
opportunity from the recent history to prove thghtfulness of the abolition of the
Caliphate and futility of the project of the Muslsolidarity. To that end, they pretended
to libel all the Arabs as “betrayers” attributiniget Sharif’'s revolt to the entire Arab
nation.

On the other hand, the Arab nationalist leadersy ware influential in the eastern
Arab countries such as Syria, Iraq, Palestine amwdah following the Ottoman rule,
hammered away wholeheartedly at making a showeoMéccan revolt as a “Great Arab
Revolt” supported by all Arabs under the Ottomale.riy this way, they justified the
establishment of the nation-states establishe@adsof the Ottoman rule in the Arab
countries and maintained the Arab unity ideal. fremnore, the Ottoman Empire would

be disenchanted with eyes of the Arabs as an ideal.
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