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Aydin AKPINAR?

0z
Bu makalenin amaci bir takim ortak degerlerin olusturdugu benzer hiikiimet sistemlerine sahip diinya

tizerindeki iilkeleri belirli kategoriler altinda toplayarak kismen objektif bir olgiit niteligi tasyyan Freedom
House’un 2016 verilerine gore hiikiimet sistemlerinin ‘ozgiirliik’ boyutuna degerlendirmelerde bulunmaktir.

Bu ¢alismada cografi, tarihi ve kiiltiirel gibi bir takim ortak paydaya sahip iilkeler hiikiimet sistemleri baz
alimp kategorize edilerek karsilastirmall olarak incelenecektir. Olusturulan bu kategorilerin Freedom
House 'un belirlemis oldugu puanlar tizerinden ortalamasi alinarak hiikiimet sistemlerin 6zgiirliigii ne olgiide
etkiledigi ortaya kommaya c¢alisilacaktir. Bu ¢alisma ile Tiirkiye ve Tiirkiye gibi yeni hiikiimet sistemi
tartigsmalart ve yeni bir hiikiimet sistemi arayisi olan iilkelere ‘Daha fazla 6zgiirliik icin hangi hiikiimet sistemi?”’
sorusuna yanit aranacaktir. Olusturulan kategorilerin kapsamim bir hiikiimet sistemine sahip tiim diinya
tilkeleri olusturacaktir. Olusturulan ve yorumlanan bu kategoriler iizerinden Tiirkiye 'de akademik literatiirde
pek yer bulamamugs olan hiikiimet sistemi tartismalarimin 6zgiirliik boyutu degerlendirilmis olacaktir.

Anahtar Kelimeler: Freedom House, Hiikiimet Sistemleri, Tiirkiye, Karsilastirmali Siyaset, Ozgiirliik.

Abstract

The main purpose of this article is to assess the ‘freedom' dimension of government systems according to
Freedom House's 2016 data, which collects some of the world's countries with similar government systems,
which are formed by a number of common values, into certain categories, with an objective criterion.

In this study, countries with common geographical, historical and cultural characteristics will be categorized
and examined comparatively based on government systems. These categories will be averaged over the points
that Freedom House has determined, and it will be tried to show how much government systems affect freedom.
This study will also shed light into the debate in such countries as Turkey, which seek a more appropriate
government system, through finding an evidence based response to the question of "What kind of government
is needed for greater freedom?”. In this way, the paper will contribute to academic literature on government
systems particularly presidency and parliamentary system debate by evaluating the relationship between

! Prof. Dr., Istanbul Medeniyet Universitesi, Siyasal Bilgiler Fakiiltesi Siyaset Bilimi ve Kamu Yonetimi Béliimii,
hamza.ates@medeniyet.edu.tr
2 Ars. Gor., Marmara Universitesi, Siyasal Bilgiler Fakiiltesi, Yerel Yonetimler Boliimii, aydin.akpinar@marmara.edu.tr
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government systems and freedom, which is considered as an important but neglected dimension of the search
for a new government system in Turkey.

Key words: Freedom House, Governance Systems, Turkey, Comparative Politics, Freedom.

GIRIS

Tirk Dili Kurumu tarafindan 6zgiirliikk, ‘herhangi bir kisitlamaya, zorlamaya bagli olmaksizin diisiinme veya
davranma, herhangi bir sarta bagli olmama durumu’ olarak tanimlanmistir (Tirk Dil Kurumu, 2016).
Toplumlar zamanla, kisinin dogustan elde ettigi en temel haklarini olusturan bu durum ve davranislar1 giivence
altina almak adina tarihle birlikte evirilen bir takim siiregten gecmistir. Bu siirecin baglangicini ideal bir devlet
modeli sunan Platon’un Devlet adli eseri ve yine Platon’un donemindeki diger filozoflar ve hocalarmin
goriisleriyle olusan devlet felsefesine kadar dayandirmak miimkiindiir. Saglikli ve mutlu bir toplum hayati
olusturmak adina gelistiren kuram ve diisiinceler gelistirilmeye devam etmis, Thomas Hobbes ve Jean-Jacques
Rousseau gibi tarihin 6nemli filozoflar tarafindan agiklanan toplumsal sézlesme kurami ile somut bir diizenin
temelleri atilmaya baslamistir. Bu uzun aralikta inen dinlerden ateskes anlagsmalarina kadar genis kitleleri
ilgilendiren birgok gelisme yine sagliklt ve mutlu bir toplum hayati olusturmak adina giiniimiiz seviyesi i¢in
bir basamak niteligi tasimaktadir.

Temelleri atilan somut diizen tarih icerisinde yavas yavas sekillenmeye baslamis, siyaset sosyolojisini gelistiren
Montesquieu, farkli toplumlardaki farkli pozitif hukuk sistemlerinin halkin karakteri, ekonomik kosullari,
iklimi gibi ¢esitli degiskenlere dayali oldugunu dile getirmistir. Yine Montesquieu, siyaset ve hukuk konusunda
tiimevarimci ve deneysel bir yaklasim benimsemis, olgulart kaydetmek yerine anlamay1, yasanan gelismeleri
konu alan karsilagtirmali, tarihsel gelismeler 1s18inda sistematik bir aragtirmanin temellerini atmistir. Bu goriisii
ve teknigi 1s181nda ‘Kanunlarin Ruhu’ adli kitabin1 yazmus, siyaset literatiiriine dnemli bir eser kazandirmistir.
Bu eserinde yonetim tarzlarini birbirinden ayirmis, kuvvetler ayrilifi esasini ortaya atmis ayni zamanda
giiniimiiz hiikiimet sistemlerinin iskeletini olusturan yasama, yliriitme ve yargi organlarinin ayrili§inin tizerinde
durmustur. Bu donemde Anglo-Sakson iilkelerinin hiikiimet gelenekleri ve bu geleneklerden esinlenerek
olusturulan hiikiimet kurumlar1 giiniimiiz hiikiimet sistemlerinin saf halini olusturmaya baslamistir. Bu
hiikiimet sistemleri ilkelerin cografi, ekonomik ve kiiltiirel gibi degiskenlere bagli olarak gelismis ve
sekillendirilmistir.

Insanhigin varolusundan bu yana 6zgiirliikk, insan hayatinda ve toplumda &nemli bir mesele olarak yerini
korumustur. Giiniimiizde ise 6zgiirliiglin temin edilmesinde hiikiimet sistemleri onemli bir yer teskil etmektedir.
Bir devletin yonetim sekli olan hiikiimet sistemi o toplumu olusturan bireylerin 6zgiirliikleri i¢in bir bekgi
niteligindedir.

Gilinlimiizde ve tarihte hiikiimet sistemlerinin Freedom House’un baz aldig1 insan haklari, sivil toplum, ifade
Ozgiirliigh, basin 6zgirligi gibi haklar ve 6zgiirliiklerin tizerindeki etkisi azimsanamayacak bir 6l¢iidedir.
Devlet igindeki ‘insan odakli’ yonetim anlayisi, azinlik haklari, temsilde adalet, haberlesme 6zgiirliigii gibi
diinya giindeminde daha fazla yer almaya baslayan ve demokrasi ile siki bir bagi olan bu olgularin mevcut
yonetim sisteminde yer bulmasi kag¢inilmaz olmustur.

Bagimsiz bir sivil toplum 6rgiitii olan ve verileri bir¢ok karsilagtirmali siyaset ¢aligmasinda kullanilan Freedom
House, tilkeleri siyasal haklar ve sivil haklar gibi kriterlerin 1’den 100’e¢ kadar bir puan araliginda
derecelendirilmesi ile olusan 3 simf altinda toplamaktadir: Ozgiir, Kismen Ozgiir ve Ozgiir Degil. Yine bu
iilkeler 1 ila 7 arasinda sivil haklar, sivil 6zgiirliik ve basin 6zgiirliigii tizerinden degerlendirilmektedir.

Caligmada hiikiimet sistemleri {izerine yapilan calismalar irdelendikten sonra, karsilastirmali siyaset
literatiiriinde 6nemli bir yere sahip olan Freedom House hakkinda genel bilgiler sunulacak, Freedom House un
calisma konular1 ortaya konulacaktir. Bu ger¢evede bir takim ortak degerlerin olusturdugu benzer hiikiimet
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sistemlerine sahip diinya iizerindeki kategorilendirilmis belirli tilkeleri, iilkelerdeki mevcut hiitkiimet sistemleri
baslig1 altinda agiklayarak hiikiimet sistemleri ve 6zgiirliik arasindaki iligkiyi bir takim sayisal veriler esliginde
aciklanmaya calisilacaktir. Hiikiimet sistemlerine kategorilendirilmis iilkeler ve Freedom House un yayimlamis
oldugu 6zgiirliik verileri lizerinden elde edilen bulgular degerlendirilecek ve ¢alismanin sonunda son yillarda
yogun bir giindeme sahip hiikiimet sistemi tartigmalarina, literatiirde ¢ok fazla yer alamamig olan &zgiirlik
iizerinden degerlendirmelerde bulunulacaktir. Bu ¢alismadaki veriler Freedom House’un 2016 y1l1 raporundaki
verilerinden faydalanilarak elde edilmistir.

1. LITERATUR TARAMASI

Demokrasi, hiikiimet sistemleri tartismalari, siyasi istikrar, temsilde adalet gibi 6zgiirlik ve hiikiimet
sistemlerinin arasinda bulunan konular yiizyillardir tartisilan ve tartisilmaya ihtiya¢ duyulan konular olarak
literatlirde nicelik ve nitelik olarak iyi bir noktadir. Ancak 6zgiirliikk ve hiikiimet sistemleri her ne kadar
birbirleri ile oldukca derin ve ciddi bir iligskiye sahip olsa da yazinda tam olarak iki kavrami temel alan bir
caligmadan s6z etmek olduk¢a zordur.

Giovanni Sartori (1997), Shugart ve Carey (1992), Linz (1994; 1995), Lijphart (1999), Siaroff (2003), Hamilton
(1992), Wilson (1992) ve Roskin (2009) gibi alaninda saygin siyaset bilimcilerinin bagkanlik sistemi,
parlamenter sistem, yari-baskanlik sistemi modellerinin tanimlanmasi ve temel unsurlarini, sistemlerin
avantajlar1 ve dezavantajlarini, sistemin yol agtig1 sorunlarin boyutlarini anlama noktasinda genis bir bilgi ve
perspektif sunmaktadir. Hiikiimet sistemlerinin yani sira 6zglirliilk boyutuna Freedom House un uzun yillardir
yaymlamig oldugu yillik, bolgesel, iilkesel ve yerel boyutlardaki ayrintili raporlart diinyada 6zgiirliigiin ne
durumda oldugunu detayl bir sekilde gozler oniine sermektedir. Freedom House’un yani sira 1994 yilinda
Colorado Universitesinde 157 iilkeyi yaklasik iki asirlik bir aralikta inceleyen Polity 111: Regime Type and
Political Authority raporu iilkelerin demokrasi seviyeleri hakkinda 6nemli veriler sunmaktadir.

Robert Dahl’in “kendisi konuyla ilgili yazina hayret verici hakimiyeti yaninda, kiyaslanamaz 6lgiideki verileri
bir araya getirmis...” yorumunda bulundugu Arend Lijphart tarafindan kaleme alinan Demokrasiler kitabinin
genisletilmis ve giincellenmis hali Demokrasi Motifleri: Otuz Alt1 Ulkede Yonetim Bigimleri ve Performanslari
adli eser hangi demokrasinin daha iyi isledigine dair dnemli bir perspektif sunmaktadir. Freedom House
tarafindan yayimlanan raporlarin da kullanildig1 bu ¢alismada otuz alt1 cagdas demokrasinin parti sistemleri,
secim sistemleri, anayasalari, yonetim sistemleri, niifuslari, ekonomik durumlar1 ve Merkez Bankalar1 detayli
bir sekilde incelenerek cogunluk¢u demokrasilerden ziyade uzlasmaci demokrasilerin daha fazla 6zgiirliik vaat
ettigi sonucunu vermektedir. Hem sundugu genis bilgiler hem de g¢aligmamiza yapisal olarak yakinligi
noktasinda bu ¢alisma dnemli bir yere sahiptir.

Cagdas siyaset biliminin ve diisiincesinin 6nde gelen teorisyenlerinden Robert Dahl Demokrasi Uzerine adl
eserinde lizerinde tam olarak bir uzlagma saglanamamis ‘demokrasi nedir?’ sorusuna agik ve 6zIi bir sekilde
yanit vermektedir. Ozgiirliigiin olmazsa olmazlarindan ideal demokrasiyi, iyi bir demokrasinin ihtiyact oldugu
kurumlarin1 ve demokrasinin getirilerini ortaya koyan caligma demokrasi kokenlerinden ele almis ve hala
tamamlanmamus bir yolculuk oldugu sonucuna varmis, daha fazla 6zgiirliik ve demokrasinin gerekliliklerini
tartigmstir.

Siyaset bilimci Samuel Hungtinton tarafindan 1996 yilinda kaleme alinan yine saygin Tiirk siyaset bilimci
Ergun Ozbudun tarafindan ¢evrilen Ugiincii Dalga: Yirminci Yiizyilin Sonlarinda Demokratlasma adli eser hem
teorik hem de tarihsel bir nitelik tasimaktadir. Hungtinton diinyadaki demokratiklesme donemlerini sistematik
bir sekilde incelemis, {igiincli dalga demokrasi olarak nitelendirdigi 1970’1i yillarda demokratiklesme siirecine
giren iilkeleri ekonomik gelismeler, dinsel faktorler, dis aktorler, siyasi liderlik gibi degiskenlerle inceleyerek
diinyada 0zgiirliik ve demokrasi adina énemli bir donemi ortaya koymustur.
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2013 yilinda Haluk Alkan tarafindan kaleme alinan Karsilastirmalr Siyaset: Baskanlik ve Parlamenter
Sistemler Isiginda Yari-Baskanlik Sistemi isimli eser, baskanlik, yari-baskanlik ve parlamenter sistem
modellerini teorik olarak 6rnekleri {izerinden agiklarken modellerin olumlu ve olumsuz taraflarini tartigmakta
ve Tirkiye genelinde uygulanabilirligini tartigmaktadir. Calisma 2007 yilinda yapilan Anayasa degisikligi
sonrasi cereyan eden tartigmalar sonucu Tiirkiye hiikiimet sisteminin niteligi {izerinden, tartismaya konu olan
sistem benzeri iilkeler lizerinden degerlendirmelerde bulunulmustur. Calisma 6zellikle tiglincli boliimiinde
Avrupa’daki yari-bagkanlik modellerini inceleyerek parlamenter sistem olarak bilinen modellerin 6tesine gecip
hem genis bir perspektif kazandiran hem de ¢alismada kimi tilkelerin hiikiimet sistemini isim olarak degil de
isleyis olarak hangi model oldugunu ortaya koyan veriler sunmaktadir. Sistem igerisindeki yetki genisliginin
hiikiimet sistemi modelini nasil etkiledigini ortaya koymaktadir.

Serap Yazici, Baskanlik ve Yari-Baskanlik Sistemleri: Tiirkive I¢in Bir Degerlendirme adli ¢alismasinda
baskanlik sistemlerinin tanimimi yaptiktan sonra bu sistemlerin dayandiklari temel unsurlar1 ve bu unsurlarin
yol agtig1 sorunlari tartisiyor. Daha sonra bagkanlik yonetimi ile parlamenter yonetimin bazi unsurlarini
birlestiren bir ara hiikiimet modeli olarak tamimlanabilen yari-bagkanlik sistemini ele aliyor. Ancak bu teorik
tartismalarin 6ncesinde ¢alismanin girisinde sunmus oldugu sayisal veriler ve kategorilendirilmis tilkeler teorik
bilgiler 6ncesinde genis bir perspektifle beraber calismamiza paralel veriler sunmaktadir.

2. BAGIMSIZ BiR GOZLEM ORGUTU: FREEDOM HOUSE

“75 yildir demokrasinin bekgisi’ sloganiyla Freedom House, kendisini diinya c¢apinda o6zgiirliigiin ve
demokrasinin yayilmasina adamig bagimsiz bir gbézlemci organizasyondur. 1941 yilinda kurulan ve ilk
Amerikan kiiresel 6zgiirliigii gelistirme sampiyonu olan kurulusun, 6zgiirliigiin oniindeki engelleri analiz
etmek, daha fazla siyasal haklar1 ve sivil 6zgiirliigli savunmak, demokratik degisimi tesvik etmek ve insan
haklarimi savunmak i¢in eylemcileri desteklemek gibi misyonlar edinmistir.

Freedom House’un su an 14 adet ofisi bulunmaktadir ve diinyada, toplam 30 iilkede program yiiriitmektedir.
Orgiitiin baslica finansmanlar1 gelismemis ve gelismekte olan iilkelere ekonomik ve insam yardimlarda bulunan
The United States Agency for International Development (USAID) ve ABD Disisleri Bakanligi’dir.

Organizasyon, Latin Amerika, Giineydogu Asya gibi bolgesel, Tunus, Azerbaycan ve Uganda’da Ifade
Ozgiirliigii gibi iilkesel ve LGBTI haklari gibi grupsal programlarmin yan sira her y1l ‘Diinyada Ozgiirliik’ adli
oldukga ayrintil bir rapor hazirlamaktadir. Orgiitiin sundugu bu rapor yayimlandig1 yildaki garpici gelismeleri
ozetleyen bir baslik altinda yayinlar. (Ornegin 2016 yili igin “Endiseli Diktatorler, Kararsiz Demokrasiler:
Baski Altindaki Kiiresel Ozgiirliik” bashg kullanilmistir.) Raporda demokrasinin metodolojisinden
bahsedildikten sonra yayinlandig1 yila gore iilkeler iizerinde genel degerlendirilmelerde bulunur ve yine
yayimlandigi yilin kayda deger gelismeleri ortaya konulur. Sayisal verilerle desteklenen raporda, diinyadaki ve
bolgelerdeki egilimler niifustan 6zgiirliik derecelerine kadar ayrintili istatistiklerle sunulmaktadir. Raporun
sonunda ise 1 ila 7 arasinda (1 en iyi, 7 en kotli olmak iizere) her iilkenin siyasal haklar ve sivil ozgiirliikleri
puanlanir. Daha sonra 1 ila 100 arasinda (100 en iyi, 1 en kotii olmak {izere) yine her iilke i¢in bir toplam puan
belirlenir. Bu puanlara gore iilkelerin dzgiirliik statiisii belirlenir: Ozgiir, Kismen Ozgiir, Ozgiir Degil. Yine
sunulan tabloda gegmis yillara gore gelismeleri belirtmek igin artan ve azalan puanlar belirtilir, 2015 yilinin
Ozgiirliik statiileri paylagilir.

3. HUKUMET SiSTEMLERI ve OZGURLUK ARASTIRMASI

Bu arastirmanin amaeci, bir takim ortak degerlerin olusturdugu benzer hiikiimet sistemlerine sahip diinya
iizerindeki iilkeleri belirli kategoriler altinda toplayarak kismen objektif bir 6l¢iit niteligi tasiyan Freedom
House’un 2016 verilerine gore hiikiimet sistemlerinin ‘6zgiirliik’ boyutuna degerlendirmelerde bulunmaktir.
Bu degerlendirmeler sayesinde hiikiimet sistemlerinin ‘0zgiirlilk’ {izerinde ne 6lgiide etkili oldugu ortaya
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koymaya calisilacak ve daha dnce hiikiimet sistemleri tartismalarinda dogrudan incelenmemis bir boyut ele
alinarak literatiire nemli bir katki saglanacaktir. Oziinde ‘Daha fazla 6zgiirliik i¢in nasil bir hiikiimet sistemi?’
sorusuna yanit arayan bu arastirma yeni bir hiikiimet sistemi arayisinda olan Tiirkiye, diinya iilkeleri ve bu
iilkelerin akademik diinyas1 i¢in bir rehber niteligi kazanacaktir.

Diinya iizerinde Freedom House tarafindan degerlendirilen 195 iilkenin hiikiimet sistemleri ve Freedom
House’un yaymlamis oldugu 6zgiirliik kriterleri bu aragtirmanin kapsamini olusturmaktadir. Diinya tizerindeki
bagimsizlig: tartigmali iilkeler ve bolgeler bu arastirmaya dahil edilmeyecektir.

Bu arastirmada nicel arastirma yontemlerinden kendi kosullart icerisinde oldugu gibi tanimlamaya calisan
model olarak betimlenen, tarama modeli kullanilacaktir. Mevcut taramalardan elde edilen veriler 1sinda
betimleyici ve yorumlayici yaklasim, arastirmanin yéntemini olusturacaktir.

Aragtirmada oncelikle iilkeler hiikiimet sistemlerine gore smiflandirilacak bu siiflar igerisinde
kategorilendirilecektir. Bu kategoriler mevcut hiikiimet sisteminin bagligi altinda yorumlanacak ve ¢alismanin
sonunda genel degerlendirmelerde ve Tiirkiye adina bir degerlendirmede bulunulacaktir.

Aragtirma tiim diinya tlkelerini kapsadigi ve bir¢ok tlirevi olan hiikiimet sistemlerini konu edindigi igin
birtakim kisithliklara sahiptir. Oncelikle diinya iizerinde birebir aymi hiikiimet sistemlerine rastlamak
neredeyse imkansizdir. Kimi iilkeler mevcut hiikiimet sisteminin Oziinii biiylik 6l¢iide korurken kimisi
literatiirde yeni bir hiikiimet sistemi olarak nitelendirilebilecek dl¢iide degisikliklere ugramistir. Bu noktada
hiikiimet sistemleri sinirlandirilirken iilkedeki mevcut kimi sistem ve kurumlardan dolay1 bagka bir hiikiimet
sistemine de dahil etmek miimkiin olabilir. Arastirmada iilkeler, hiikiimet sisteminin saf halini edinmis sekilde
kategorilendirilecektir. Bunun yani sira arastirmanin iizerine kurulacagi Freedom House verileri her ne kadar
uzun yillar boyunca bagimsiz bir orgiit olarak nitelendirilen bir orgiit tarafindan yayinlanmis olsa da ABD
menseli ve fonlarmin biiyiik 6l¢lide ABD’nin kimi resmi kurumlari tarafindan saglayan bir kurulus olmasindan
dolay1 duygusal olarak degerlendirilmis bir takim istatistiklerle de karsilagilabilmek miimkiindiir.

4. BULGULAR
1776 yilinda Amerikan Bagimsizlik Bildirgesi’nin yazarlari, Bildirgede su sdzlere yer vermistir:

“Biitiin insanlarin egit yaratildiklarina, Yaraticilari tarafindan onlara Hayat, Ozgiirliik ve
Mutlulugunu Arama hakki gibi geri alinamaz bazi haklar verildigine inaniyoruz.”

Robert Dahl (2010) Demokrasi Uzerine adl1 ¢alismasina bu sdzleri aktarirken esitligin dnemi iizerinde durmus,
esitlik ilkesini benimseyen bir yonetim sistemi nasil yaratilabilir sorusuna cevap bulmaya ¢aligmistir (Dahl,
2010:73-75). Birden fazla boyuta sahip olan bu sozii Dahl, esitlik {izerinden ele alirken bizler ‘6zgiirlik’
lizerinden ele alacagiz. Ozgiirliigiin, hayat ve mutlulugu arama hakkinin yani sira geri alinamaz haklardan biri
oldugu s6zde vurgulanmistir. Ancak bu haklarin ne dl¢iide kullanilabildigi 6nemli bir konudur ve bu noktada
hiikiimet sistemleri 6n plana ¢ikan unsurlardan biridir.

4.1. Parlamenter Monarsi

Parlamenter monarsi diger bir adiyla Westminster Modeli, parlamenter rejimlerin kokeni niteligindedir. Bu
model, en biiyiik temsilcisi Ingiltere’de dogmus ve geliserek Ingiltere’nin cevresine (Kuzey Amerika ve
Kuzeybat1 Avrupa) yayilmis ayni zamanda eski somiirgesi altinda bulunan {ilkelere (Okyanusya ve Giineydogu
Asya) modelin kurumlar1 ve gelenekleri devredilmistir (Alkan, 2013:77). Parlamenter Monarsi, siyasal bir giice
sahip monarsik bir iktidar ile gelismekte olan temsili demokrasinin gereklilikleri olan siyasal kurumlarin orta
bir noktada bulugsmasi sonucu dogmustur. Nihayetinde Parlamenter Monarsi, monarkin yetkilerinin bir anayasa
tarafindan sinirlandirildig1 yonetim sekli olarak tanimlanabilir (Tezig, 1998).
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Siyaset Bilimci Arend Lijphart, Demokrasi Motifleri adl1 eserinde Parlamenter Monarsi modelini su ayirt edici
ozellikleriyle aciklamistir: 1) yasama ve yiirlitme organlarinda etkin bir giice sahip olmasi ve ayni1 zamanda
Avam Kamarasina kargi sorumlu bir bagbakana sahip olmasi, ii) model i¢erisindeki monark, yasama ve yiiriitme
organlarimin dengeleyici bir sisteme sahip olmasi ve bundan dolay1 her ne kadar koalisyon hiikiimetlerine
rastlanmasa da uzlagmaci bir ortam yaratmasi, iii) bagbakanin sistem igerisinde belirleyici olmasi, iv)
hiikiimetin gorevde kalmasini saglayacak parlamentonun gilivenoyuna ihtiyaci olmasi, v) disiplinli ancak
demokrasiyi engellemeyen iki parti sistemine dayali bir model olmasi, vi) secim sisteminin ‘dar bdlge ¢ogunluk
sistemi’ olmasi, vii) {initer bir devlet yapisina sahip olmasi, viii) esnek anayasal devlet yapisina sahip olmasi,
ix) biiyiik 6lciide hiikiimetin kontroliinde olan bir Merkez Bankasi’nin varlig1 (Karasu, 2009; Erogul, 2012;
Lijphart, 2006; Alkan, 2013).

Alkan’in (2013) da belirttigi gibi mevcut agiklamalar yalnizca geleneksel parlamenter monarsi sistemini
aciklamaktadir. Bugiin diinya {izerinde birebir benzer iki hiikiimet sistemine rastlamak neredeyse imkansizdir.
Hiikiimet sistemleri mevcut bulundugu iilkelerin gelenekleri, kiiltiirleri, cografi konumu gibi etkenlerle 6ziinde
ayni olsa da yapisinda bir¢ok farklilik mevcut olabilmektedir. Bu noktada ele alacagimiz parlamenter monarsi
modelleri geleneksel modelin 6zelliklerini tasisa da bir o kadar da degisime ugramis bir yapiya sahiptir.

Tablo 1. Parlamenter Monarsi ile Yonetilen Ulkeler ve Kategorileri

Kategori {Ulke Sayis Ortalama Ozgiirliik Puam
Amerika 9 il
Orta Amerika 1 Kanada 8 1 90 %9
Avrupa 9 2
Kuzey Avrupa | Giiney ve Bati Avrupa BK 3 5 1 99 97 9
Asya-Pasifik 4 &
Asya-Pasifik 1 Japonya 3 1 97 9
Diger 7 &
Asya-Pasifik 2 Orta Amerika 2 Lesoto 3 3 1 36 67 67
Yar1 Parlamenter Monarsi 7 52
Yari-Parlamenter 1 Yari-Parlamenter 2 2 5 93 36

Parlamenter monarsi ile yonetilen ilkelerin sistemlerini 6zgiirliik lizerinden degerlendirirken 5 ana 12 alt
kategori halinde ele alinacaktir. Bu 12 kategori igerisinde 36 iilke bulunmakta olup diinya niifusunun yaklasik
%7,5’ini olusturmaktadir. Yari-Parlamenter Sistem de bu kategori altinda degerlendirilecektir.
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Sekil 1. Parlamenter Monarsi ile Yonetilen Ulkeler ve Kategorileri

PARLAMENTER MONARSi
Avrupa Ditey
Belgika
. . . Kambogya
Danimarka Ispanya Jamaika
. Birle;ik Krallik L. Ma|ezya
Isveg Andora Papua Yeni Gine Lesoto
Norveg Liiksemburg Solomon Adalar Tayland
Hollanda
Yari-Parlamenter Monarsi Asya-Pasifik Amerika
Antigua ve Barbuda
Bahamalar
Kuveyt Barbados
Monako Nepal Tuvalu Belize
. . - Kanada
Lihtenstayn Urdiin Yeni Zelanda Japonya Grenada
Fas Avustralya Saint Lucia
Bahreyn Saint Kitts ve Nevis
Saint Vincent ve
Grenada

4.1.1. Avrupa

Ad1 demokrasi de olsa cumhuriyet de olsa, Yunanistan’daki, Roma’daki ve Italya’daki demokrasi modelleri
giinimiiz modern demokrasinin pek ¢ok karakteristik 6zelliginden yoksundu (Dahl, 2010:25). Bu noktada
modern demokrasi tohumlarinin Kuzey Avrupa ve cevresinde atildigini soyleyebiliriz. Bu atilan modern
demokrasinin tohumlar1 Avrupa’daki parlamenter monarsi sistemlerini inceledigimizde ne kadar 6nemli 6l¢iide
ozgiirliige katki sagladigini gorebilmekteyiz.

Avrupa kategorisinde toplam 9 iilke bulunmaktadir ve bu kategoriyi 3 alt kategoride incelemekte fayda vardir.
Birinci Kategori olan Kuzey Avrupa’da 3 iilke bulunmaktadir ve bu iilkelerin ortalama &zgiirliikk puan1 99°dur.
Diinyada 6zgiirliikk puan1 100 tizerinden 100 olan 5 tilkeden ikisi bu kategoride bulunmaktadir. Bu iilkelerin
niifus ortalamasi yaklagik 7,5 milyon olup kisi basina diisen milli gelir agisindan diinyanin 6nde gelen {ilkeleri
arasindadirlar. Yine bu tlkelerin her biri ulusal bir tarihe sahip olur {initer bir devlet yapisina sahiptir.

Avrupa kategorisi altindaki diger kategori olan Giiney ve Bat1 Avrupa kategorisini 5 iilke olusturmaktadir:
Liiksemburg, Hollanda Andora, Belgika ve ispanya. Andora, niifus ve yiiz 6l¢iimii bakiminda kiiciik bir iilke
olup Ispanya ve Fransa’nin sinirlari arasinda 13. yiizyildan bu yana varligin siirdiiren bir kralliktir. Belgika ve
Ispanya yine ulusal tarihe sahip iilkeler olup niifuslar1 ve yiizolgiimleri Andora’ya kiyasla yiiksektir. Bu
iilkelerin dne ¢ikan ozelligi su sekildedir. Ispanya Samuel Huntington’1n tabiri ile iiciincii dalga demokrasiye
sahip bir iilkedir yani ulusal bir tarihe sahip olmasina ragmen demokratiklesme siireci yakin bir tarihte
baglamigtir. Bunu yani1 sira yiiksek issizlik oran1 ve ekonomik sikintilarin yani sira yakin gecmiste
diktatorliikten demokratik bir sisteme gegmesi olmustur. Belgika ise yakin bir tarihten bu yanan (1993) federal
bir sistemle yonetilmektir. Hem Belgika hem de Ispanya Avrupa kitasinda bulunan iilkelere nazaran etnik
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koken, kiiltiir dil ve leh¢e bakimindan oldukg¢a zengindir. Bu zenginlik devlet yonetimi ve siteminde kendini
yiiksek olgiide belli etmektedir. Her iki lilkede de birden fazla resmi dil bulunmasi ve Belgika’da federal sistem,
Ispanya’da 6zerk ydnetim talepleri bu zenginlige 6rnek teskil etmektedir.

Avrupa kategorisi altinda degerlendirebilecegimiz Birlesik Krallik Parlamenter Monarsi(Westminster)
modelinin en biiylik temsilcisi olmasi itibariyle ve diinyada bulunan bir¢ok hiikiimet sistemine ilham vermesi
ile onemli bir yere sahiptir. Freedom House raporuna gore 95 6zgiirliik puanina sahip Birlesik Krallik ‘free’
statiisiine sahiptir.

4.1.2. Amerika

Amerika kategorisinde toplam 9 iilke bulunmaktadir ve bu kategoriyi 2 alt kategoride incelemekte fayda vardir.
Orta Amerika 1°de Karayip iilkeleri de olarak nitelendirebilecegimiz ve parlamenter monarsi ile yonetilen 8
iilke bulunmaktadir. Bu iilkelerin tamami ada {ilkesi olup yiiz Olgiimleri ve niifuslart bakimindan kiiciik
tilkelerdir. Gelirleri biiyiik 6l¢lide tarima ve turizme dayalidir. Bu tilkeler bagimsizliklarini yakin ge¢mis olarak
sayilabilecek 1966-1983 yillar arasinda elde etmisler. Saint Kitts ve Nevis federal bir diizene sahipken digerleri
tiniter bir devlet yapisina sahiptir.

Bu iilkelerin ortalama 6zgiirliik puani yaklagik 90’dir. Freedom House’un raporuna gore her biri free statiisiine
sahiptir. Bu tilkeler yakin ge¢misteki bagimsizliklar1 ve kisi basina diisen diisiik milli gelire ragmen bu derece
yiiksek 0zgiirliilk puanina sahip olmasi biiyiik 6l¢tide Commonwealth iilkeleri arasinda bulunup, demokratik
kiiltiiriin, gelenegin ve kurumlarin biraktigi miras olarak agiklanabilir.

Amerika kategorisinde Kuzey Amerika ya da Kanada olarak isimlendirebilecegimiz alt kategoride Kanada ele
almmaktadir. 99 gibi yiiksek bir 6zgiirliik puanina sahip Kanada, genis ylizol¢limii ve kigi bagina diisen yiiksek
milli gelir ile 6ne ¢ikmaktadir. Ayn1 zamanda bir Commonwealth iilkesi olmasi sebebiyle gelen demokrasi
kiiltiirii Kanada’y1 bu denli 6zgiir kilan sebepler olarak belirtilebilir.

4.1.3. Asya-Pasifik

Asya-Pasifik kategorisinde toplam 4 {ilke bulunmaktadir ve bu kategoriyi 2 alt kategoride incelemekte fayda
vardir. Birinci kategori olan Asya-Pasifik 1’de 3 iilke yer almaktadir: Avustralya, Yeni Zelanda ve Tuvalu. Bu
iilkelerin 6zgiirlilk puanlari sirasiyla 98, 98 ve 94°diir. Avustralya ve Yeni Zelanda 20. yiizyilin baslarinda
bagimsizliklarini elde ederken Tuvalu 1978 yilinda bagimsizligini elde etmistir. Bu iilkelerden Avustralya ve
Yeni Zelanda’nin uzun bir siire dnce bagimsizliklarini elde etmesinin yani sira kisi bagina diisen yiiksek milli
gelir ve Commonwealth iilkeleri arasinda bulunup, demokratik kiiltiiriin, gelenegin ve kurumlarin biraktig
miras bu derece yliksek 6zgiirliik puanina sahip olmasinin baslica nedenleri arasinda sayilabilmektedir.
Asya-Pasifik kategorisi altindaki bir diger iilke Japonya’dir. 99 puan ile diinyada 6nde gelen &zgiirliik
derecesine sahip tlilkelerden biri olan Japonya, koklii ulus gegmisi ve II. Diinya Savasi sonrast ABD’nin
birakmig oldugu demokrasi mirasinin yani sira koklii bir ulusal tarihi, giiglii egitim sitemi ve teknolojideki
ilerlemeleriyle 6ne ¢ikan bir tilkedir.

4.1.4. Diger

Parlamenter monarsi sistemi her ne kadar Anglo-Sakson kiiltiiriine ait bir hiikiimet sistemi olarak benimsenmis
olsa da diinyanin geri kalaninda da bu hiikiimet sistemine rastlamak miimkiindiir. Bu iilkeler diger baslikli
kategori altinda incelenecektir.

Diger kategorisi alt kategorilerinden biri olan Asya-Pasifik 2 kategorisini 3 lilke olugturmaktadir: Kambogya,
Malezya ve Tayland. Parlamenter Monarsi sistemindeki en diisiik ortalamaya sahip bu kategorinin iilkeleri
ortalama 36 Ozgiirlik puanina sahiptir. Kategoride, Kambogya ve Malezya’nin oldukga fakir ve Japonya’nin
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isgalinden yakin bir tarihte kurtuldugu goriilmektedir. Tayland ise cografi ve kiiltiirel olarak Cin’e yakinligi
Freedom House raporunda kendini géstermistir.

Bu kategorinin diger bir alt baslig1 olan Orta Amerika 2 alt kategorisinde 3 {ilke bulunmaktadir ve ortalama
ozgiirliik puan1 67°dir. Oncelikle Jamaika ele alacak olursa eger ‘Free’ statiisiine sahip olmasina ragmen
ozgiirlik derecesi 75 oldugu goriilmektedir. Bu birka¢ sebebe dayandirilabilir. Oncelikle Orta Amerika
bolgesindeki Commonwealth {ilkeleri arasinda 3 milyona yakin niifusuyla en kalabalik {ilke Jamaika’dir.
Freedom House’un Jamaika 6zelinde yaymlamis oldugu raporda biirokraside ‘yozlagma’ ve ‘toplum i¢inde
siddet” konular1 dikkat ¢ekmektedir. Bu durum iilkede —kategori icerisindeki diger iilkelere nazaran- fazla
niifusla beraber bireysel Ozgiirliikleri kisitliyor, yasalarin uygulanmasini zorlagtiriyor ve ifade ve inang
ozgirliigiine engel oldugu goriiliilyor. Yine Papua Yeni Gine, Jamaika gibi biirokraside yozlasma, aile ve
toplum i¢i siddet gibi konular 6n plana ¢ikiyor. Bunun yaninda istikrarli bir hiikiimete sahip olmayis1 kategori
igerisindeki en diisiik skora sahip olmasimin nedenleri arasinda goriilebilir. Solomon Adalari’nda durum
ekonomik sebeplerden kaynaklanan hiikiimetteki istikrarsizlik olarak agiklanabilir.

Partly Free statiisii ile diger kategorisinin bir diger alt bashigini olusturan Lesoto 1966 yilinda bagimsizligini
kazanmig bir Afrika {ilkesidir. 2015 yilinda ‘Free’ statiisiine sahip iken iilkedeki gerceklesen askeri darbe ve
iilkede biiyiik ¢aptaki niifusu etkileyen hastaliklar iilkenin statiisiinii diigiirmiistiir. Bir Afrika iilkesi olmasina
ragmen iilkenin ulusal bir tarihe sahip olmasi ve bir zamanlar Britanya’nin bir kolonisi olmus olmasi iilkenin
67 gibi ortalama bir 6zgiirliik puan1 elde etmesini saglayan sebepler arasinda gosterilebilir.

4.15. Yari-Parlamenter Monarsi

Yari-Anayasal monarsiler Afrika, Avrupa ve Giiney Asya’da goriilen az sayidaki bir hiikiimet sistemidir. Yari-
Parlamenter 1 alt kategorisini olusturan Lihtenstayn ve Monako Avrupa ile benzer bir kiiltiire sahip olmasinin
yan sira ozglrliik noktasinda benzer derece ve skorlara sahiptir. 19. yiizyil baglarinda kurulan bu iki iilkenin
niifuslar1 ve yiizol¢iimleri oldukea diistik iken ortalama 6zgiirliikk puani1 93°diir.

Parlamenter monarsi sisteminin ‘model i¢erisindeki monark, yasama ve yliriitme organlarinin dengeleyici bir
sisteme sahip olmasi ve bundan dolay1 her ne kadar koalisyon hiikiimetlerine rastlanmasa da uzlagsmaci bir
ortam yaratmasi’ 6zelligini pek fazla hayata geciremeyen Yari-Parlamenter 2 alt kategorisinin iilkeleri her ne
kadar adi yari-anayasal olsa da anayasal boyutuna yeterince yetki vermemektedir. Bu iilkelerin ortalama
Ozgiirlik puan1 35°dir.

4.2. Parlamenter Sistem

Parlamenter sistemin Ozellikleri konusunda literatiirde herkes tarafindan kabul edilmis bir tanim
bulunmamaktadir. Ancak hiikiimet sisteminin “parlamenter” olarak adlandirilmasi i¢in kabul goriilen iki 6zellik
vardir: hitkiimetin parlamentodan ¢ikmasi ve parlamentoya hesap vermesidir (Tungkasik, 2015:2). Epstein’e
(1968) gore yiirlitmenin yasama iktidarindan (parlamentodan) dogdugu ve ona karsi sorumlu oldugu bir
sistemdir. Bu 6zellik ve tanimin ardindan tiim iilkeler igin gegerli bir model ortaya konulamamaktadir. Ne kadar
parlamenter rejim ile yonetilen iilke varsa o kadar farkli parlamenter sistemi vardir (Alkan, 2013:100).

Parlamenter hiikiimet sistemini tamamiyla acgiklayamasa da su 6zellikler onemlidir: i) iki basgh bir yiiriitme
organina sahip olmasi, ii) siyasi sorumlulugu bulunmayan bir devlet bagkaninin olmasi, iii) bakanlar kurulunun
siyasi sorumlulugunun bulunmasi, iv) yasama organinin giivenoyu vermesi ve yiiriitmenin yasamayi fesih etme
yetkisinin bulunmasi (Lijphart, 2006; Tezig, 1998; Ozbudun, 2008:297).
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Tablo 2. Parlamenter Sistem ile Yonetilen Ulkeler ve Kategorileri

Kategori Ulke Sayist Ortalama Ozgiirliik Puam
Balkan Dis1 Avrupa 8 94
Balkanlar 6 67
Giiney Asya 4 55
Pasifik 2 70
Karayip 2 88
Afrika 1 90

Ortadogu 3(4) 41 (44)

Hiiklimet sistemi olarak parlamenter sistemi benimsemis iilkeler 6zgiirliik tizerinden degerlendirirken 7 ana
kategori halinde ele alinacaktir. Bu 7 kategori igerisinde 26 iilke bulunmakta olup diinya niifusunun yaklagik

%27,5’ini olusturmaktadir.

Sekil 2. Parlamenter Sistem ile Yonetilen Ulkeler ve Kategorileri

PARLAMENTER SiSTEM
Balkanlar Balkan Dis1 Avrupa (EliGy A0
Almanya
Arnavutiuk Cek Cumhuriyeti
. Hereel Estonya Banglades
osha-Herse i Pakistan
Moldova ava
Macaristan Malta Singapur
Yunanistan San Marino Hindistan
Tiirkiye L}étonya
Isvigre
Pasifik Karayip Afrika (OriEitg
Etiyopya
Vanuatu Dominika . Irak
Fiii Maritus Israil
u Trinidad ve Tobago (Tiirkive)

4.2.1. Balkan Disi Avrupa

Parlamenter sistemin en iyi temsilcilerinin bulundugu Avrupa kategorisinde ortalama 91 6zgiirliik puanina
sahip 8 Avrupa lilkesine bulunmaktadir. Bu iilkelerin kisi basina diisen milli gelirleri yiiksek iken niifus ve
yiizol¢limii bakimidan ideal seviyelerdedir. Demokrasinin dogup yayildig1 bir cografya olan Avrupa’da
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bulunmas: sebebiyle bu iilkeler yiiksek 6zgiirliik skorlarina sahip iken yine 100 tam puana sahip San Marino
bu kategoride yer almaktadir.

4.2.2. Balkanlar

Balkanlar yakin tarihteki gerceklesen siyasi ve hiikiimet yapilanmalar ile oldukg¢a yeni bir bdlgedir. Bu
gelismeler bolge lizerindeki mevcut {ilkelerin demokrasi ve 6zgiirliikk derecelerinde de kendini gostermektedir.
53 ozgiirlik puani ile Tiirkiye’de bu kategoride degerlendirilmistir.

4.2.3. Giiney Asya

Gliney Asya kategorisini 4 iilke olusturmaktadir. Sahip oldugu niifus ile diinyada en fazla ikinci iilke olmasi ile
Hindistan 6nemli bir gosterge niteligi tasimaktadir. Niifus-6zgiirliik puan1 dengesi bakimindan diinyada en
pozitif tabloya sahip olan Hindistan, tarihinde derin tecriibeler elde ettigi demokratiklesme siiregleri ve
Moore’un tabiriyle ingiltere sémiirgesi ardindan gelen tepeden inme devrim Hindistan’mn bugiinkii demokrasi
ve Ozgiirlik derecesini sekillendiren etkenler arasindadir. Diger yandan yiizyillardir iilkedeki yolsuzluk,
sagliksiz kamu yonetimi ve korunamayan insan haklar1 6zgiirliikk derecesini gekillendiren etkenler arasinda
belirtilebilir.

Gliney Asya kategorisinin diger 3 iilkesi 0zgiirliikk puani ortalamasi bakimindan maalesef Hindistan gibi
olmayip, 47’dir. Banglades ve Pakistan diinyanin en yogun niifusuna sahip iilkelerin basinda gelmektedir. Bu
iilkelerin Hindistan ile olan tarihsel, kiiltiirel ve cografi yakinligina ragmen farkli statiilere sahip olmasi
arastirmanin carpici noktalarindan biridir.

4.2.4. Pasifik

Pasifikte bulunan bu iki iilkenin ortalama 6zgiirliikk puan1 69’dur. Vanuatu free statiisiine sahipken Fiji partly
free statiisiine sahiptir. Ulkelerin tarihi ve cografi benzerlikleri birbirine olduk¢a yakindir. Vanuatu’nun
Fiji’den nispeten yiiksek olmas1 Vanuatu’nun bir zamanlar Fransa-Ingiltere sémiirii altinda olmas1 veya Fiji’nin
yogun go¢ vermesi sonucu ekonomik durgunluk olarak agiklanabilir.

4.2,5. Karayip

Orta Amerika’da az sayidaki parlamenter sisteme sahip tilkelerden ikisi olan Dominika ve Trinidad ve Tobago
ortalama 88 oOzgiirlik puanma sahiptir. 1960 sonrasi bagimsizligin1 kazanan bu iilkeler klasik Karayip
iilkeleridir.

4.2.6. Afrika

Bir¢ok ulus ve grubun yonetimi altinda bulunan Maritus 1968 yilinda bagimsizligini elde etmistir. 90 6zgiirlitk
puani ile bolgesinde dikkat ¢ekici bir nitelige sahiptir.

4.2.7. Ortadogu

Bu kategoriyi olusturan ve kategorinin en diislin 6zgiirlik puanlarina sahip Etiyopya ve Irak, parlamenter
sistemin en koétii temsilcilerinden... Her iki iilkede de demokratik kurumlarin ve isleyigin olmamasi not free
statiisiinde degerlendirilmesini sagliyor. Ancak bu kategoride degerlendirilebilecek Israil, yiiksek dzgiirliik
puan1 ve sahip oldugu uzlasmaci siyasi kiiltiirle diger iilkelerden styrilmaktadir. Balkanlarin yani sira bu
kategoriye de uygun niteliklere sahip Tirkiye, 6zgiirliik ortalamasi yiikselten bir etkiye sahiptir.

4.3. Baskanhk Sistemi

Bagkanlik sistemi, biiylik ol¢iide Kuzey Avrupa’daki politik diisiincelerden etkilenmis, parlamenter monarsi
hiikiimet sisteminin damarlarindaki geleneksel yap1 sokiiliip, cigerlerine bol bol Amerikan havasi sindirilmis
kokleri Avrupa’ya dayanan 6zgiin bir Amerikan iriiniidiir (Bezci, 2005:78; Yanik, 1997:19).
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Bagkanlik sistemi yasama ve yiirlitmenin belirgin bir sekilde ayrilmasi 6zelligi ile 6n plana ¢ikan bir hiikiimet
sistemidir. Juan. J. Linz’in tabiriyle sistem olarak baskanlik sistemi yasama ve yiiriitme organlarinin karsitlik
prensibi {izerine kurulmustur (Linz, 1985:3). Unlii siyaset bilimci Giovanni Sartori’nin tanimi {izerinden
baskanlik sisteminin 6zelliklerini su sekilde agiklamak miimkiindiir: i) devlet bagkaninin belli bir zaman dilimi
icin dogrudan dogruya ya da ona benzer bir yontemle halk tarafindan segilir, ii) hiikiimetin parlamentonun oyu
atanamaz ve diisilirlilemez, iii) bagkanin goérev siiresinin sabittir, iv) ikili bir otoriteye izin vermeyen yani
baskanin atadig1 hiikiimetlere baskanlik ettigi ya da onlar1 yonlendirdigi bir politik sistemdir (Sartori, 1997:110-
115).

Tablo 3. Baskanhk Sistemi ile Yonetilen Ulkeler ve Kategorileri

Kategori Ulke Sayist Ortalama Ozgiirliik Puam
Amerika Birlesik Devletleri 1 9
Latin Amerika 18 70
Afrika 19 45
Orta-Bat1 Asya 5 17

Hiikiimet sistemi olarak bagkanlik sistemini benimsemis iilkeler 6zgiirliik {izerinden degerlendirirken 4 ana
kategori halinde ele alinacaktir. Bu 4 kategori igerisinde 43 iilke bulunmakta olup diinya niifusunun yaklasik
%27’sini olusturmaktadir. Bagkanlik sistemi incelenirken bolgede benzer profillere sahip iilkeler oldugu icin
alt kategoriler olusturulmamustir.

Sekil 3. Bagskanhk Sistemi ile Yonetilen Ulkeler ve Kategorileri

BASKANLIK SISTEMi
Amerika Birlesik Latin Amerika
Devletleri
Guatemala Arjantin . ?ohvya o
Honduras Brezilya Dominik Cumhuriyeti
Amerika Birlesik Devietlori Kolombiya Panama Ekvator
merika birlest evietleri
’ Meksika Kosta Rika El Salvador
Nikaragua Uruguay Venezuela
Surinam Sili Paraguay
Orta-Bati1 Asya Afrika
Afganistan Burundi Seygeller Botsvana
Ekvator Ginesi Sierra Leone Fildisi Sahili
fran Gambiya Uganda Ga-ma
Ozbekistan Giiney Sudan Zambiya Filne
Tacikistan Sudan Zimbabve leeryz?\
Kazakistan Cibuti Nijerya Malavi
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4.3.1.  Amerika Birlesik Devletleri

Baskanlik sisteminin dogdugu topraklar olan Amerika Birlesik Devletleri, niifus, milli gelir, yiiz 6l¢iimii ve
federal yonetim sitemi ile bir kategori seklinde incelenmesi i¢in makul dl¢giide 6zellige sahiptir. Sahip oldugu
bu 6zellikleriyle diinyanin 6nde gelen iilkelerden biri olmasi demokrasi puanina da yansimig, Freedom House
tarafindan yiiksek bir puan ile degerlendirilmistir.

4.3.2. Latin Amerika

Yakin tarihleri, kiiltiirleri ve jeopolitik konumlar1 sebebiyle bagkanlik sistemine sahip 18 Latin Amerika iilkesi
bir kategori altinda degerlendirilmistir. Bu 18 iilkenin ortalama 6zgiirliik puan1 70 olup, 35-98 aras1 6zgiirliik
puanlar1 arasinda iilkelerin olusturdugu ¢esitlilik dikkat cekmektedir. Baskanlik sisteminin tiim olumlu ve
olumsuz ydnlerini ¢esitli degiskenlere ragmen bu 18 iilke tarafindan yansitilmaktadir.

43.3. Afrika

Tipk:r Latin Amerika kategorinde oldugu gibi Afrika kitasinda bulunan bagkanlik sistemine sahip 19 iilke bir
kategori altinda toplanmustir. Bu {ilkelerin ortalama 6zgiirliikk puani 41°dir. Benin ve Gana haricinde free
statiisiine sahip ililke bulunmamaktadir. Bu kategorideki iilkelerin neredeyse tamami bagimsizliklarini 1955-
1990 tarihleri arasinda elde etmis, yine neredeyse tamaminin milli gelirleri diinya standartlart altindadir.

4.3.4. Orta-Bati Asya

Giiney Avrasya olarak nitelendirilen kategoride 6 tilke bulunmaktadir. Bu iilkeler tamamu not free statiisiinde
sahip olup 6zgiirlik puani ortalamasi 15°dir. Kazakistan, Tacikistan ve Tiirkmenistan 1991 yilinda bagimsiz
bir devlet statiisiine ulasmisken Afganistan, Iran ve Ozbekistan ulusal tarihe sahiptir. Bu kategoride de niifus
ve milli gelir gibi degiskenler goze ¢arpsa da devlet bagkanlarinin sahip oldugu genis yetki ve iilkelerdeki
bircok demokratik kurumun eksikligi bu kategoriyi bagkanlik sisteminin en kotli kategori olarak
degerlendirilmesine neden oluyor.

4.4, Yar1- Baskanhk Sistemi

Yari-bagkanlik sistemi, Fransa’nin 1962 yilinda gerceklestirdigi anayasa degisikligiyle, cumhurbaskanini halk
tarafindan esasinsin benimsenmesi iizerine, yeni bir model olarak literatiirde ve uygulamada yerini almistir
(Yazicy, 2013:91).

Duverger’e gore bir hiikiimet sistemi, su ii¢ unsuru igeriyorsa yari-bagkanlik olarak kabul edilir: i) bagkan veya
cumhurbagkani halk tarafindan se¢ilmeli, ii) baskan olduk¢a 6nemli yetkilere sahip olmalidir, iii) parlamento
ile uyumlu calisan bagbakan ve bakanlar kurulu olmalidir (Elgie akt. Duverger, 2007).

Tablo 4. Yari-Baskanlik Sistemi ile Yonetilen Ulkeler ve Kategorileri

Kategori Ulke Sayist Ortalama Ozgiirliik Puam
Amerika 3 e
B i 95
alkanlar Hari¢ Avrupa 9
Balkanlar 8 e
Afrika 28 46
Eski SSCB ve Dogu Blogu 9 e
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Asya 7 86

Okyanusya 7 85

Yari-Bagkanlik sistemi, tiim hiikiimet sistemlerinin kesistigi bir noktada bulunmasi sebebiyle diinyanin her
kosesinde uygulanan bir sistemdir. Yari-Bagkanlik sistemi altinda incelenecek iilkeler resmen veya fiilen bu

sistemi uygulayabiliyor olabilir. Bu sebeplerden dolay1r en ¢ok kategori Yari-Bagkanlik sistemi altinda
incelenecektir.

Sekil 4. Yari-Baskanhk Sistemi ile Yonetilen Ulkeler ve Kategorileri

YARI-BASKANLIK SiSTEMi

Amerika Balkanlar Hari¢ Avrupa Eski SSCB ve Dogu Blogu Balkanlar
Azerbaycan )
Fransa Bulgaristan
. Giircistan
Portekiz Hirvatistan
Avusturya Ermenistan Makedonya
Haiti F|'nland|ya Beyaz Rusya Karadag
Peru I.rlanda Ukrayna Kosova
Guyana Izlanda Rusya Swrbistan
Polonya Slovakya Slovenya
Litvanya Kirgizistan Romanya
Kibris Mogolistan
Afrika
Cezayir Yesil Burun Adalar
Angola Gabon Komorlar
Kamerun Ruanda Tanzanya Senegal
Cad Yemen Mozambik Giiney Afrika
Kongo Cumhuriyeti Gine Bissau Kenya Tunus
Kongo Demokratik Orta Afrika Cumhuriyeti Togo Sao Tome ve Principe
Cumhuriyeti Burkina Faso Madagaskar Namibya
Msir Moritanya Mali Nijer
Asya Okyanusya
Tayvan Marshall Adalar:
Palau
Giiney Kore Mikronezya
Liibnan Nauru
Maldivler Kiribati
Filipinler Samoa
Sri Lanka Dogu Timor
Endonezya
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44.1. Amerika

Amerika kitasinda yaygin olan hiikiimet sistemi Baskanlik Sistemi olmasina ragmen tipki diinyanin geri
kalaninda oldugu gibi Yari-Baskanlik sistemi de az da olsa kitada yer bulmustur. Haiti, Peru ve Guyana
ortalama 62 6zgiirliik puanina sahiptir.

4.4.2. Balkan Hari¢ Avrupa

Parlamenter sistemdeki performansini Yari-Baskanlik sisteminde de gdsteren Avrupa iilkelerinden 9 iilke 95
ortalama 6zgiirliilk puanina sahiptir. Yine 100 tam puana sahip 5 iilkeden 2’si bu kategoride bulunmaktadir.

4.4.3. Balkanlar

11 Balkan iilkesinin 8’i Yari-Bagkanlik sistemi ile yonetilmektedir. Kategoride bulunan 4 iilke Avrupa Birligi
iiyesi olup bu kategorinin ortalama 6zgiirliik puan1 75°dir.

4.4.4. Eski SSCB ve Dogu Blogu

9 iilkenin bulundugu bu kategoride eski Sovyetler Birligi’nin 6ncii iilkesi Rusya ve yakin bir tarihe kadar
Sovyet etkisinin hissedildigi iilkeler bulunmaktadir. Bu kategorideki iilkelerin devlet baskanlar1 genis yetkilere
sahip olup demokratik bir se¢imin gereklilikleri tartisilir durumdadir. Her ne kadar Ukrayna gibi demokratik
sartlar1 saglamaya calisan Ermenistan ve Giircistan kategoride yer alsa da 6zgiirliik puan1 ortalamasi 49 olarak
tespit edilmistir.

4.45. Afrika

Afrika kitasindaki iilkelerin biiyiik cogunlugunun 21. yiizyilin ikinci yaris1 kazanmis oldugu bagimsizliklar bu
kitadaki iilkelerin hiikiimet sistemleri de etkilemistir. Yerlesik bir demokrasi kiiltiiriiniin olmadig1 bolgede
ozellikle tigiincii dalga demokrasi iilkelerinde yaygin olan yari-baskanlik sistemi ¢esitli boyutlardaki niifus,
milli gelir ve yliz 6lgiime sahip 28 iilkenin hiikiimet sistemi olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bu iilkelerin 6’s1
free 6’s1 not free iken geri kalan 16 iilke partly free statiisiine sahiptir. Statiilerdeki bu denge kendisini
kategorinin 46 ortalama 6zgiirliikk puaniyla kendini gostermektedir.

4.4.6. Okyanusya

Okyanusya’da oldukea kiigiik yiizolgiimleri ve yakin tarihteki bagimsizliklari ile dikkat ¢eken Yari-Baskanlik
sistemine sahip 7 iilke bulunmaktadir. Bu iilkeler 85 6zgiirliik puani ortalamasi ile dikkat cekmektedir.

4.4.7. Asya
Asya kategorisini olusturan 7 iilke bulunmaktadir. Bu iilkeler 86 ortalama 6zgiirliikk puanina sahiptir.
4.5. Demokratik Kabul Edilmeyen Hiikiimet Sistemleri

Robert Dahl (2010:99) demokratik bir iilke igin gerceklesmesi gereken alfi kurumun varligi iizerinde
durmustur: se¢imler belirlenmis memurlar, ozgiir, adil ve sik sik yapilan se¢imler, ifade ozgiirliigii, alternatif
bilgilenme kaynaklari, kurumsal o6zerklik ve vatandaslarin dahil edilmesi. Ginimiizde ne yazik ki bu
kurumlarin tamaminin ya da bir kismmin bulunmadigz iilkeler mevcuttur. Bu tilkeler, toplumda demokratik bir
ortam yaratamamanin yani sira 6zgiirliigii de biiyiik l¢tide kisitlamaktadir. Bahsi gecen bu iilkeler genellikle
literatiirde ve uygulamada mesru goriilmeyen su hiikiimet sistemlerine sahiptir: Mutlak Monarsi, Tek Partili
Rejim, Teokrasi ve Askeri Cunta ve Gegici Hiikiimet ile yonetilen devletler.
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Tablo 5. Demokratik Kabul Edilmeyen Hiikiimet Sistemleri, Ulkeleri ve Kategorileri

Kategori Ulke Sayist Ortalama Ozgiirliik Puam
Mutlak Monarsiler 8 33
Tek Partili Yonetimler 8 9
Belirli Bir Hiikiimet (Sistemi) Olmayan 3 ol

Sekil 5. Demokratik Kabul Edilmeyen Hiikiimet Sistemleri, Ulkeleri ve Kategorileri

NOT- FREE SISTEMLER
Mutlak Monarsiler Tek Partili Yonetim Bt ki Db
Bhutan Cin Halk Cumhuriyeti
Birlesik Arap Emirlikleri Kiiba
Brunei Eritre Libya
Katar Kuzey Kore Myanmar
Suudi Arabistan Laos Somali
Umman Suriye
Svaziland Tiirkmenistan
Tonga Vietnam

4.5.1. Mutlak Monarsiler

Bu kategoride iilkeler mutlak monarsi ile yonetilmektedir. Dogal kaynaklarindan dolay1 oldukca zengin olan
bu iilkeler yukarida belirtildigi gibi demokratik bir {ilkenin sartlarini yerine getirmemektedir. Ancak bu noktada
ortalama 6zgiirliikk puan1 75 olan Tonga’ya ve 56 6zgiirlilk puanina sahip olan Bhutan’a bir parantez agmak
gerekir. Bhutan’daki hakim din ve yasayis tarzi, Tonga’daki Birlesik Kralligin hakimiyeti bu iilkeleri mutlak
monarsiye ragmen partly free statiisiine sahip bir puan almasini saglamistir. Ama buna ragmen kategorinin
ortalamasi 33 olarak kalmigtir.

4.5.2. Tek Partili Yonetimler

Demokratik kurumlar1 ve gereklilikleri iilkelerinde yer vermeyen bu filkeler arastirma igerindeki en diisiik (9)
ortalama ozgiirlik puanina sahip olarak tek partili yonetimlerin ne kadar kabul edilemez oldugunu
kanitlamistir.

4.5.3. Belirli Bir Hiikiimeti Olmayan Ulkeler

Bu kategorideki 3 tlilke bulunmakta olup yonetimleri askeri cunta veya gegis hiikiimetlerine aittir.

5. GENEL DEGERLENDIRME

Calismada Freedom House’un degerlendirmede bulundugu —herhangi bir yere bagl ve tartigmali bolgeler
haricinde- bagimsiz 195 iilke 5 hiikiimet sistemi altinda incelenmistir. Bu 5 hiikiimet sistemi altinda ¢esitli
kriterlere gore 26 kategori ve bu kategorilere ait alt kategoriler olusturulmustur.
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Freedom House’un (2016:20) raporunda da belirttigi gibi 195 iilkenin %44’ yani 86 iilke free, %30’u yani 59
tilke partly free ve geri kalan %26’s1 yani 50 {ilke not free olarak degerlendirilmistir. Bu verileri niifus agisindan
ele alirsak eger yaklasik 7,5 milyon diinya niifusunun 3 milyonu (%40) free, 1,8 milyonu (%24) partly free ve
2,7 milyonu (%36) not free statiileri altinda yasamaktadir.

Calismada kesin olmamakla beraber en saglikli verilere gore 36 iilkenin Parlamenter Monarsi, 26 iilkenin
Parlamenter Sistem, 43 iilkenin Bagkanlik Sistemi, 71 iilkenin Yari-Bagkanlik Sistemi ve 19 {ilkenin
demokratik kabul edilmeyen (hiikiimet) sistemleri ile yonetildigi tespit edilmistir. Freedom House 2016
raporunun yani sira elde edilen veriler 1s181nda iilkelerin 6zgiirliik statiileri bakiminda yiizdesel dagilimi1 her bir
hiikiimet sistemindeki 6zgiirliik statiileri ile paralel olmadig1 saptanmistir. Yine her statii, 6zgiir, kismen 6zgiir
ve Ozgiir degil, her hiikiimet sisteminde mevcuttur. Ornegin Demokratik Kabul Edilmeyen iilkeler
kategorisinde 75 6zgiirliikk puanina sahip bir {ilke bulunurken, 6zgiirliilk puani ortalamasi en yiiksek hiikiimet
sistemi olan Parlamenter Monarsi kategorisinde 32 6zgiirliik puanina sahip iilke bulunmaktadir. Bu da hiikiimet
sistemleri ile 6zglirliigiin arasinda kismen bir iligskinin oldugunu ortaya koymaktadir (Sekil 6).

Sekil 6. Hiikiimet Sistemlerine Gore Ulke Sayisi

36 Parlamenter Monarsi
En Diisiik Ozgiirliik Puan1 32 - 100 En Yiiksek Ozgiirliik Puani

26 Parlamenter Cumhuriyet Sistemi
En Diisiik Ozgiirliik Puan1 15 - 100 En Yiiksek Ozgiirliik Puani

43 Bagkanlik Sistemi
En Diisiik Ozgiirliik Puan1 3 - 98 En Yiiksek Ozgiirliik Puam

71 Yari-Bagkanlik Sistemi
En Diisiik Ozgiirliik Puan1 7 - 100 En Yiiksek Ozgiirliik Puani

19 Demokratik Kabul Edilmeyen
En Diisiik Ozgiirliik Puani -1 - 75 En Yiiksek Ozgiirliik Puam

Veriler niifus bakimindan incelendiginde belirgin 6lgiide bir farklilik ortaya ¢ikmaktadir. Ulkeler noktasinda
free, partly free ve not free statiisiine sahip iilkelerin yiizdeleri sirasiyla %44, %30 ve %26 iken, niifus
bakimindan incelendiginde free, partly free ve not free statiileri altinda yasayan diinya niifusunun yiizdeleri
sirastyla %39, %25 ve %36°dir. Bu tablonun olugmasinda diinya niifusunun yaklasik %20’sini olusturan not
free statiisiine sahip Cin Halk Cumhuriyeti’nin etkisi olduk¢a fazladir. Diger yandan 195 iilkeden en diisiik
niifusa sahip 30 tilkenin 27’sinin free statiisiine sahip olmasi ve yine 27’sinin 1950 sonrasi bagimsizhigini
kazanmis iken bu 30 iilkede tiim hiikiimet sistemlerinin yer bulmus olmasi 6zgiirliikk degerlendirmelerinde
hiikiimet sistemlerinin tek etken olmadigin1 géstermektedir.

Hem niifus hem de iilke sayilar1 bazinda incelendiginde Parlamenter Monarsi ve Parlamenter Sisteme sahip
iilkelerin 6zgiirliikk noktasinda diger hiikiimet sistemlerine gore daha iyi durumda oldugu %60’1n lizerindeki
yiizdelerle kendini kanitlamaktadir. Ayn1 zamanda bu hiikiimet sistemleri 6zgiirliik noktasinda diinya
ortalamasinin belirgin bir sekilde {izerinde oldugu goriilmektedir. Bagkanlik Sistemi &zgiirliikk noktasinda iilke
sayilarina gore kendi igerisinde dengeli bir duruma sahipken diinya ortalamasinin biraz gerisinde oldugunu
sOylemek miimkiindiir. Diinyada diger sistemlere gore daha fazla uygulanan Yari-Baskanlik Sistemi diinya
ortalamasi ile paralel degerlere sahip oldugu goriilmektir. Ancak niifus noktasinda Bagkanlik sistemi gibi diinya
ortalamasinda diisiik degerlere sahiptir. Son olarak demokratik kabul edilmeyen hiikiimet sistemleri ile
yonetilen iilkeler diinya ortalamasinin oldukca gerisinde kalmistir. Ulke bazinda az sayida demokratik olmayan
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edilmeyen hiikiimet sistemleri altinda yagamaktadir.

Tablo 6. Hiikiimet Sistemleri Kategorilerine Dair Sayisal Veriler

Freedom House Statiileri . .-
No. | Hiikiimet Sistemi thegon SU Ike
Free Partly Free | Not Free ayist aymst
1 | Parlamenter Monarsi 25 7 4 5 36
2 | Parlamenter Sistem 16 8 2 5 26
3 | Bagkanlik Sistemi 12 19 12 4 43
4 | Yari-Basgkanlik Sistemi 32 24 15 9 71
Demokratik Kabul Edilmeyen

5 Hiikiimet Sistemleri 1 ! 17 3 19

Toplam 86 59 50 26 195

Tablo 7. Hiikiimet Sistemleri Kategorilerine Dair Yiizdesel Veriler
Freedom House Statiileri )
No. | Hiikiimet Sistemi Ulke Sayis1
Free (%) Partly Free (%) | Not Free (%)
1 Parlamenter Monarsi 69,4 19,4 11,2 18,5
2 | Parlamenter Sistem 64 28 8 12,8
3 Baskanlik Sistemi 27,3 43,2 29,5 22,5
4 Yari-Bagkanlik Sistemi 44 4 34,7 20,9 36,9
Demokratik Kabul Edilmeyen

5 Hiikiimet Sistemleri 55 55 89 9.3

Toplam 44 30 26 195

Hiikiimet sistemleri ile 6zgiirliik arasinda dogrudan bir baglant1 kurmak dogru degildir. Bu noktada ¢alismada
olusturulan alt kategoriler 6nem arz etmektedir. Bulgular kismindaki tablolar iizerinden alt kategoriler
incelendiginde en yiiksek ortalamalarin Avrupa alt kategorilerine ait oldugu goriilmektedir. Demokrasinin
dogup gelistigi bolgeler 195 iilke arasinda en yliksek 6zgiirliik puanlarina sahip iilkeler olarak bulgular arasinda
yer almaktadir. Yine yiiksek puanlara sahip kategoriler arasinda Anglo-Sakson kiiltiiriiniin etkisinin oldugu
tilkelerin varligi géze ¢carpmaktadir. Jeopolitik konum agisindan da giivenli ve tehlike tehdidi olmayan 6zellikle
kii¢iik ada iilkelerinin yiiksek 6zgiirliik puanlarina sahip oldugu goriilmektedir.

Avrupa’da demokratik olmayan rejim bulunmamaktadir. Bu durum Kiiba istisnasi haricinde Amerika kitasi
icin de gegerlidir. Amerika, Avrupa’dan sonra baskanlik sisteminin dogdugu topraklar olmasi itibariyle dnemli
bir yere sahiptir. Bunun yaninda Bagkanlik Sistemini uzlasmaci kiiltiirii ile birlestiren ve birlestiremeyen Latin
Amerika tilkeleri ile yiiksek 6zgiirliik puanlarinin yer aldig: bir bolgedir.

18



Strategic Public Management Journal, Volume 3, Issue 6, 2017

Tablo 8. Hiikiimet Sistemlerinin Niifuslarina Dair Sayisal Veriler

Niifus
No. | Hiikiimet Sistemi Toplam
Free (M) Partly Free (M) Not Free (M)
1 Parlamenter Monarsi 356 108 93 558
2 | Parlamenter Sistem 1.525 373 139 2.037
3 | Baskanlik Sistemi 656 569 285 1.510
4 Yari-Bagkanlik Sistemi 378 767 496 1.642
Demokratik Kabul Edilmeyen
5 Hiikiimet Sistemleri 0.1 0.7 1.666 1.667
Toplam 2.915 1.819 2.680 7.500

Tablo 9. Hiikiimet Sistemleri Niifuslarina Dair Yiizdesel Veriler

Niifus .
No. | Hiikiimet Sistemi Ulke Sayis1
Free (%) Partly Free(%) Not Free(%)
1 Parlamenter Monarsi 4,80 1,47 1,26 7,52
2 | Parlamenter Sistem 20,56 5,03 1,88 27,47
3 Baskanlik Sistemi 8,85 7,68 3,85 20,37
4 Yari-Bagkanlik Sistemi 511 10,35 6,69 22,15
5 | Demokratik Kabul Edilmeyen 0,01 0,01 22,47 22,48
Hikiimet Sistemleri
Toplam 39,32 24,54 36,14 100

Yine calisma boyunca olusturulan alt kategoriler incelendiginde bir alt kategoriyi ortalama 5 iilkenin
olusturuldugu goriilmektedir. Bu durumu niifus, kisi bagina diigen milli gelir, yonetim sistemi, yiiz dlglimii,
bagimsizlik yili, Anglo-Sakson kiiltiirii, jeopolitik konum gibi bir degiskenlerin yarattigi yaklasik 40 farkli
hiikiimet sistemi Ozgiirliik iligkisi bulundugu gosterir. Avrupa, Latin Amerika ve Afrika biiyiik dlgiide bir
karakter edinmis bolgeler haricinde diinyanin her bélgesinde —kismen Avrupa, Latin Amerika ve Afrika déhil-
farkli 6zgiirliik puan1 ve hiikiimet sistemi ile karsilasilabilir. Bu noktada 6zgiirliigii yalniz hiikiimet sistemleri
ile degerlendirmek saglikli bir degerlendirme olmayacaktir. Ancak hiikiimet sistemlerinin 6zgiirliik iizerinde
hicbir etkisinin de bulunmadigi dogru degildir. Elde edilen istatistikler ve veriler bu durumu kanitlar
niteliktedir.
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Grafik 1. Niifus ve Ulkelere Gore Ozgiirliik Statiilerinin Dagilhim

Ozglir Degil |

Kismen Ozgiir |
Oz |

0% 10% 20% 30% 40% 50%
Ozgiir Kismen Ozgiir Ozgiir Degil
Nufus Orani 39% 25% 36%
m Ulke Orani 44% 30% 26%

Hiikiimet sistemlerinin 6zgiirliik iizerindeki kismen etkisinden bahsettikten sonra sunu da belirtmekte fayda
vardir. Arend Lijphart, parti sistemleri, se¢cim sistemleri, anayasalari, yonetim sistemleri, niifuslari, ekonomik
durumlar1 ve Merkez Bankalar1 gibi bir¢cok degiskenle inceledigi 36 iilke sonrasinda ¢ogunlukcu
demokrasilerden ziyade uzlasmaci demokrasilerin daha fazla demokrasi vaat ettigi sonucuna varmstir.

Avrupa’nin yam sira Isvigre, Israil, Japonya, Hindistan, Mogolistan ve Baskanlik Sistemine sahip uzlasmaci
kiiltiire sahip Latin Amerika iilkelerinde oldugu gézlemlenen yiiksek 6zgiirliik puanlar1 degiskenler her ne
olursa olsun uzlagmaci yapiya sahip bir hiikiimet sisteminin daha fazla 6zgiirliik vaat ettigi sonucuna varabiliriz.

TURKIYE iCIN DEGERLENDIRME

2007 yilinda Cumhurbagkani’nin halk tarafindan se¢ilmesini 6ngoren anayasa degisikliginden itibaren
Tiirkiye’nin fiili olarak literatiirde ve uygulamada drnegine nadir rastlanan bir sekilde yari-bagkanlik sistemi
ile yonetildigini soylemek mimkiindiir. 53 6zgirlik puani ile partly free statiisiine sahip Tirkiye, 8.
Cumhurbaskani Turgut Ozal’dan bugiine kadar Baskanlik Sistemi tartismalarina sahit olmustur ve nihayetinde
16 Nisan 2017 tarihinde yapilan referandum ile yeni ve 6zgiin bir hiikiimet sistemine, Cumhurbaskanlig
Hiikiimet Sistemine, kavugmustur. Jeopolitik konumu, ulusal tarihi, niifus yapisi ile 6zel bir konuma sahip olan
Tiirkiye’yi ¢alismada olusturulmus herhangi bir kategori veya alt kategoriye koymak oldukga zordur. Diinya
tarihinde 6nemli bir gegmise sahip Tiirkiye’ nin 20. ylizyildaki tecriibe ettigi ulusal ve uluslararasi gelismeler
Tiirkiye’yi gelismekte olan bir iilkenin 6tesine tagimasina izin vermemis olsa da son yillarda gelismis bir iilke
olma adina 6nemli gelismeler yaganmaktadir. Yeni hiikiimet sistemi gecis bu gelismelerin istikrarini saglamak
adina 6nemli goriilmektedir.

Tiirkiye’nin 6zel durumunu Freedom House verileri de kanitlar niteliktedir. Ulusal tarihi, jeopolitik konumu,
siyasi kiiltiiri, hitkiimet sistemi ve niifusu noktasinda es deger veya bu degerlere yakin bir iilke tespit
edilememistir. Her sistemin avantajlar1 ve dezavantajlari arasinda biiylik bir fark yoktur, bunu arastirma verileri
de desteklemektedir. Diinyanin her yerinde ve derin farkli degiskenlere sahip benzer hiikiimet sistemlerinin
varlig1 asikardir. Osmanli’nin parlak yillarindaki kamu yonetimi, cografi olarak yakinindaki Avrupa’nin siyasi
kiltiirti, niifusunun dinamikligi ve dogu-bati kiiltlirleriyle harmanlanmis her hiikiimet sistemi modeli
Tiirkiye’yi daha fazla 6zgtir kilabilir.

Tim bu veriler, degerlendirmeler ve 1950 yilinda gizli oy, a¢ik tasnif yonteminin kullamldigi Tirkiye
Cumhuriyeti’nin ilk demokratik se¢iminden bu yana Tiirk halkinin siyasi tercihlerinin ¢ok fazla degisiklik
gostermedigi gercegi 1s18inda yiiksek Ozgiirliik puanina sahip iilkelerin kurumlar1 ve sistemleri kopyalanip,
igerisi Tiirk gelenekleriyle doldurulmus bir hiikiimet sistemi makul goriilebilir.
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Tiirkiye’nin literatiire ve uygulamaya kazandirdig1 yeni Cumhurbaskanligi Hiikiimet Sistemi modeli ve model
tartismalari etrafinda sekillenen bu ¢alisma, hiikiimet sistemi degisikligi tartismalarina, hiikiimet sistemleri ile
ilgili modellere ve modellerle ilgili problemlere 151k tutan bir calisma olarak degerlendirilmesi ve
faydalanilmasi1 bakimindan 6zgiin bir ¢calisma olarak literatiire katki saglayacaktir.
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Oz

Giiniimiiz siyasal sitemlerinde kamu politikalarinin belirlenmesi bir siireci ifade eder ki, bu siireci besleyen
bir¢ok aktor vardwr. Bas aktor, siyasal iktidarlar olmakla beraber, baski gruplari, sivil toplum kurumlari,
goniillii kuruluglar, sendikalar gibi bircok hiikiimet disi organizasyon, politika belirleme siirecinde rol
alabilmektedir. Bu politikalarin sekillenmesinde basta Anayasa olmak tizere genel mevzuat goz oniine alindig
gibi, degisen diinya sartlari, artan ve gesitlenen kamu hizmetleri ve bunlara iliskin talepler, yeni politikalarin
iiretilmesini zorunlu kilmaktadir. Uretilen kamu politikalarin giiclii, etkin ve ¢oziim odakl olmast icin
sorunlarin dogru tespit edilmesi gerekir. Bunun i¢in de sorunlari yasayan paydaslarin siirece dahil edilmesine
ihtiya¢ duyulur. Her ne kadar politika belirleme siirecinde tiim aktorler arasinda zimni bir rekabetin varligi
hissedilse de esas olan, siirecin tek boyutlu olamayacagimin farkinda olmaktir. Bununla beraber, ulusal ve yerel
siyasetten tutun da farkl diizeyde orgiitlenmis tiim organizasyonlarin politika yapma siirecine ne diizeyde etki
ettiklerinin arastiriimast gerekmektedir. Bu ¢alisma iste mevcut ¢alismalar cergevesinde bu etki hakkinda
birtakim degerlendirmeler yapmaktadir.

Anahtar Kelimeler: Kamu Politikasi, Sivil Toplum, Siyasal Iktidar.

Abstract

In recent years’ political systems, the determination of public policies refers to the process which has many
actors participated in. Even the most important actor is political governments, many non-governmental
organizations such as pressure groups, civil organizations, and trade unions can take a role in this public
policy process. In the shaping of these policies, changing world conditions, ascending and diversified public
services and related demands to them, as well as the legislation especially the Constitution, must be taken into
account in order to produce new policies. Problems must be located accurately for what public policies
developed strong, effective and solution-oriented. For that reason, stakeholders experiencing problems are
needed to be included in the process. Although the existence of silent competition exists among all actors in the
policy-making process the essential thing is being aware of the process that cannot be one-dimensional. From
national and local politics to all organization at all different levels, there is a necessity for research to the
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extent that which actor have an impact on what. This study tries to make evaluations about this impact
regarding existing studies.

Key words: Public Policy, Civil Society, Political Power.

GIRIS

Kamu politikalarinin belirlenme siirecinde sadece siyasal iktidarlarin etkin oldugunu séylemek, diger bir
yaklasimla hiikiimet dis1 organizasyonlarin etkisini yok saymak, oldukca kisith bir sdylemdir. Karar alma
stireclerinin toplumsal beklentileri karsilayacak politikalara doniismesi i¢in ilgili paydaslarin siirece dahil
edilmesine ihtiya¢ vardir. Bir yoniiyle yonetisimci bir modelin hayata gegirilmesi gerekmektedir. Ancak,
kavramsal soylem olarak 6nemli bir anahtar kelime olan yonetisimin veya gok aktorliiliiglin, uygulamada ne
kadar etkin oldugu tartismalidir. Son ¢eyrek yilizyilda, 6zellikle yeni kamu yonetimi anlayisinin hayata gegmesi
stireciyle beraber, devletin topluma, toplumun da devlete bakis agisinda 6nemli degisimler oldugu asikardir.
Bu degisimler toplum igin iiretilen politikalara da yansimaktadir. Geleneksel devlet yonetiminden farkli olarak
aktdrel bir yonetim i¢in STK’larin da siirece dahil edilmesi 6ngoriilmiistiir. Cilinkii artan devlet gorevlerinin
artik devletce tek basina yapilma imkansizligi ve devlet dis1 orgiitlenmelerin de siirece déhil edilmesi geregi
bir ihtiyag olarak belirginlesmistir. Bu orgiitlenmeler, teknik ve niteliksel olarak farklilik gosterse de katilimei
yonetimin bir yoniinii olusturmada artik daha etkin olabilmektedir. Ciinkii, devlet artik emreden bir devlet
olmadigina gore, ortaklarin is yapabilmesi ve ortak ¢oziimlerde bulunabilmesi icin bir takim yatay iligkilere
daha etkin girigebilmeleri gerekmektedir. Hatta hemen her politika yapma siirecinde devlet dis1 aktorlerin yer
almasi kadar, bu politikalar1 uygulayan kamu gorevlilerinin halka kars1 davranislar: da politika yapma siirecinin
bir pargasini olusturmasi gerektigine dikkat ¢ekilmektedir. Diger bir ifade ile kamu biirokrasinin yeni anlayiga
uygun hale getirilmesi, siyasi atamalarin sorumlulugunun halka kars1 da olabilmesi gerekmektedir.

Sunu da ifade etmek gerekir ki, iiretilen veya iiretilecek olan her politikaya tiim aktorlerin katilmasi ve etkisi
de beklenmemelidir. Ozellikle dogrudan ilgili paydaslar bu konuda daha yapici olabilir. Esasinda sorun olan
alan, zaten tiim aktorlerin katilmasindan ziyade ilgili aktorlerin ne derece katildig ile ilgilidir. Yapilan bazi
caligmalar bu konuda ciddi sinirliliklarin oldugunu sdyliiyor (Bkz, Bulut-Kahraman, 2008: 735-741). Bununla
beraber bazen de gerek devlet gerekse 6zel sektdriin el atmadigi veya farkli nedenlerden dolayr géz ardi ettigi
alanlarda ilgili STK’lar aktif bir rol oynayabilmektedir. Ornegin, devletin geleneksel, biirokratik ve hantal
yapisi, sorun olan alanlara yeterince duyarlilik gdsterememesi, 6zel sektoriin de kar amaci nedeniyle bu tarz
konulara zaman ve para harcamaktan kaginmasi, c¢evre kirliligi gibi konularda gelistirilen politikalarin,
devletten ziyade sivil toplum orgiitlerinin girisimiyle oldugu sdylenebilir. Iste bu ¢alisma, kamu politikalarin
belirlenmesinde STK’larin etkin olup olmadigin1 veya ne derece etkin oldugunu irdelemektedir. Caligmada
kavramsal ve kuramsal boyutta degerlendirmeler yapildiktan sonra, Tiirkiye iizerinden STK’larin politika
yapma siirecindeki etkisi tartisilacaktir. Bu baglamda bir degerlendirme yapilarak birtakim dneriler gelistirmek
hedeflenmektedir.

1. KAMU POLITIKASI NEDIR, NEYI iFADE EDER, NELER ETKi EDER?

Halkin ve halk 6rgiitlenmelerinin karar alma siireglerine katilmasi, modern devletin dogusu ile kendini gésteren
bir siireci ifade etmektedir. Hemen her donemde politika iireten siyasal mekanizmalarin, toplumsal beklentileri
karsilamak iizere yine toplum tarafindan olusturulan orgiitlenmeleri dikkate almasi gerekliligi, giiniimiizde sivil
toplum olarak adlandirilan ve yeni birer kurumsal yapi olarak ortaya ¢ikan sivil toplum 6rgiitlerini de kapsayan
bir yapiya doniligsmiistiir. Toplumsal yapinin énemli bir unsuru haline gelen STK, gilinlimiiz siyasal yapilar
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acisindan hem demokratiklesme c¢itasinin yiikselmesine hem de kamu politikalarinin olusum siirecine etki
etmektedir (Bahargicek, 2008; 299).

Kavram olarak “Kamu Politikas1” nedir dendiginde aslinda iizerinde uzlagma saglanan ortak bir tanimlamadan
bahsetmek zordur. Literatiirde farkli tanimlamalara rastlanmak miimkiindiir. Ornegin, Bardach, kamu
politikalarin1 “hiikiimetlerin yaptig1 seyler” (Things Governments Do) olarak kavramsallagtirmaktadir.
Hiukiimetler agisindan da “Neden ve Nasil Yapabiliriz? sorularina cevap aramaktir (Bardach, 2012; 141). Kamu
politikalarinin sivil toplumla iligkisi ise iki boyutta ele alinabilir: birincisi, toplumda ortaya ¢ikan ¢atigsmalarin
yonlendirilmesi, yonetilmesi ve karara baglanmasi, ikincisi ise, toplumun yeniden sekillendirilmesi. Bu
cercevede, hiikiimetlerin “yaptiklar1 seyler” kadar “yapmadiklar seyleri” (Dye, 2013; 3) de igine almaktadr.
Bu baglamda, devletin tiim idari is ve islemlerini ve bu islemleri kamu politikalarina doniistiiren
mekanizmalarini birlikte diisiinmek gerekir. Bu agidan, Harold Lasswell, Abraham Kaplan, Carl Friedrick ve
Charles Jones gibi siyaset bilimciler karsisinda Dye, idarenin yapmayi tercih ettikleri kadar, yapmamay tercih
ettigi seyler de toplumu sekillendirdigini ileri siirmektedir (Dye, 2013; 3-5). Aslinda kamu politikasi
kavraminin oldukca esnek ve genis bir kavram oldugu, hemen her alanda iiretilecek kamu politikalarinin
zamana ve tecriibeye bagl olarak gercekte ne oldugunun ortaya ¢ikacagina Wildavsky de (1979; 281-283)
vurgu yapmistir. Bununla beraber farkli tanimlarin unsurlarini i¢inde barindiran kapsamli bir tanim Birkland
(2015; 8-9) tarafindan yapilmstir. Ona gore kamu politikalart;

— Dikkat ¢eken problemlerin karsisinda olusturulan politikalar,

— Kamu adina gergeklestirilen politikalar,

— Bir amaca veya istenen sonuca ulagmak i¢in gergeklestirilen politikalar,

— Nihai noktada —fikir diger hiikiimet dis1 orgiitlerden gelmis olsa bile— hiikiimet tarafindan yapilan
politikalar,

— Kamu ve 6zel aktorler tarafindan yorumlanan ve uygulanan politikalar seklinde tanimlanmalidir.

Kamu politikalarinin analizinde bir takim teori ve yaklagimlara bakildiginda farkli aktorlerin siire¢ icerisinde
yer aldigi goriilebilir. Kurumsal olarak resmi birim ve organlar (parlamento, hiikiimet, bakanliklar, yerel
birimler vs.) politikalarin belirlenmesinde temel aktorler olarak dikkat ¢ekmektedir. Siyasal sistem igerisinde
var olan farkli gruplarin da (STK, baski ve ¢ikar gruplan gibi) politika belirleme siirecinde etkisi goz ardi
edilmemelidir. Bu siyasal gruplarin yaninda elit segkinlerin de diisiince ve tercihleri de politika siirecinde etkili
olabilmektedir. Ancak hangi aktorlerin siirece hangi 6l¢iide ve ne sekilde etki ettigi kadar iiretilen politikalarin
basarisi, sonucunda saglanacak toplumsal faydayla dogru orantili olacak sekilde oOl¢iilebilmektedir. Diger bir
ifadeyle kamu politikalar1 akilc1 ve kapsayici olmak zorundadir (Cevik, 1998; 108-109). Oyle ise, hiikiimetlerin
aract olarak kamu politikasi, hiikiimetlerin amaglarin1 gergeklestirmelerinde oldugu gibi vatandaslarin
taleplerini hayata gecirmek icin de kullanilmalidir. Hiikiimetlerin farkli noktalardan kimi zaman birbirleriyle
celisen istek ve talepleri dengeleyerek bir uzlasiya varmasi, etkin ve isabetli kamu politikalari ile miimkiin
olacaktir.

2. SIVIL TOPLUM ORGUTLERININ KAMU POLITIKALARINA OLAN ETKIiSi UZERINE
DUSUNCELER VE YAKLASIMLAR

Sivil toplum 6rgiitlerinin kamu politikalar tizerindeki etkisi, zamana, mekéna ve politika tiiriine gore degisiklik
gosterebilmektedir. Ozellikle yeni kamu yonetiminin anlayisimin hayata gegmesiyle, insan haklari, kentli
haklar, ¢evre konulari, kiiltiirel haklar gibi birgok konuda iiretilecek politikalarda, hiikiimetler kadar hiikmet
dis1 organizasyonlarin da etkin olmaya basladig1 sOylenebilir. Sivil toplumun kamu politikas1 siirecine
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katilmasi, yonetisim tartismalarini da beraberinde getirmistir (Arts, 2002; 29). Bu kavram, devletle toplum
arasindaki iligkiyi yeniden diizenlerken, hiikiimetlerin tekelinde olan siyaset yapma siirecine ortak olmaya
baslamis ve STK alan1 genislemistir (Ates ve Nohutcu, 2006; 255). Bu genisleme, politika yapiminda ¢ok
aktorli bir sistemin habercisi olmustur. Bu baglamda politika belirlemenin devletin yukarindan asagiya
yonettigi bir siire¢ olmaktan ¢iktigi, icinde sivil toplum orgiitleri, uluslararasi ve ulus-iistii 6rgiit ve kuruluslar,
hiikiimet dis1 organizasyonlar gibi aktorlerin bulundugu bir siirece doniistiigii sdylenebilir (Sabaiter ve Jenkins-
Smith, 1993; 2-4).

Bu orgiitlenmelerin politika belirlemedeki etkisini birka¢ dinamigin tetikledigini s6ylemek miimkiindiir ki,
bunlar1 “neo-liberal diislincelerin etkisi”, “yOnetisimin katkis1” ve ‘“uluslararasi aktorlerin etkisi” seklinde
belirtmek miimkiindiir. Ozellikle, 90’l1 yillardan bu yana yasanan politik ve ekonomik liberalizasyon,
teknolojik doniisiim ve kiiresellesme, yonetisimi tetiklemis; bu da hiikiimetler ve uluslararasi 6rgiitlerin yaninda
hiikiimet dis1 aktorlerin de giiclenmesinin yolunu agmistir (Babaoglu, 2013; 168). Bu gelisme STK’larin bir
taraftan karar alma siireglerine katilimini saglarken, bir taraftan da onlara tiretilen kamu politikalarinin i¢inde
yer alma ve onlar1 denetleme misyonunu yiiklenmistir (Beeson, 2001; 487). Boylece siyasal yapilarin, bir kamu
politikasinin uygulanmasinda dogrudan ya da dolayli olarak, 6zel sektor, sivil toplum, biirokratik mekanizmalar
gibi birgok aktérii muhatap alma zorunlulugu dogmustur ki, bunlar da goriisleriyle politika siirecine etki
edebilmektedir (Ates ve Nohutgu, 2006; 256). Diger bir bakisla bu ¢ok aktorliigiin siitunlarini olusturan 6zel
sektor, STK’lar ve uluslararas1 orgiitler ve ulus devlet, kendilerine ait giiclii ve zayif yonleriyle birlikte bir
sistem igerisinde hareket etmekte, giiclii ve zayif yonleriyle birbirlerinin faaliyetlerini etkilemektedirler.
Detomasi (2007; 325), bu aktdrlerin aralarindaki belirsiz iliski diizenini ve giiclii-zay1if yonlerini gosterir bir
sema hazirlamigtir:

.- .~

. . ./" . N N,
Ozel Sektér Uluslararasi Orgiitler e
Glcld Yonler Zayif Yonler Glcli Yonler Zayif Yonler \
Teknik Kapasite Mesruiyet Kurumsal Giic Ulke ici :
Ekor'10mik Kaynak Deneyim/Bilgi Net Talimatlar Mesruiyet .’.
I¢ Kontrol Kolektif Eylem Yaptirim Goicil /
Motivasyon

— _ . Konu Odakhhk
. \/ .

/ Sivil Toplum Orgiitleri

Ulus Devlet

Gcll Yonler  zayif Yonler R

[ SR Giiclii Yonler 22 YOnler

Farkindalk Mesrui

. sruiyet

\ Yaratma Mesruiyet "Yolsuzl'uklar
Uzmanlasma Konu Odaklilk Yaptirim Giici Birokratiklesme

. Yerel Bilgi Ulke igi Kurumsa Kaynak Kisitliliklari
~ . _ \

~. .= \//

Kaynak: Detomasi, 2007; 325

26



Strategic Public Management Journal, Volume 3, Issue 6, 2017

Semada goriildiigii gibi her aktoriin bir digeri ile iliskisi vardir ve bu iligki ¢ercevesinde birbiriyle
isbirligine giren aktdrler, zayif yonlerini giderici bir hamle yapabilmektedir. Ornegin &zel sektor,
kendi mesruiyet problemlerini asabilmek i¢in uluslararasi orgiitlerle isbirligine gitmekte (Detomasi,
2007; 330) veya cok uluslu sirketler yerel sivil toplum oOrgiitleriyle benzeri bir isbirligi yiiriiterek
mesru temeller bulmak pesine diismektedir. Buna karsilik STK’larin ekonomik zayifliklarini bu tiir
iliskiler ag1 sayesinde azaltabiliyor olmalar1 STK’larin neden sistemi yaygin olarak kullandiklarini da
belli Olciilerde agiklamaktadir. Kamu politikalarina iliskin STK’larin etkisini gosteren bazi
yaklasimlara yer verilebilir:

2.1. Savunuculuk Yaklasimi

Bu yaklasim, devletin baskin roliiniin azaltilarak karar alma asamasinda farkli aktorler arasi isbirligini
miimkiin kilmaktadir (Babaoglu, 2013; 171). Bu isbirligi, sivil toplum 6rgiitlerinin bir aktor olarak
kamu politikalarmin iiretim siirecine etki etme isteklerini dogurmaktadir. Ozellikle, siyasal sitem
icinde tartisilan bir¢ok konu, sorun ve taleplerin olgunlagsma siirecinde toplumsal Onceliklerin
belirlenmesine iliskin glindemlerin olugsmasinda 6nemli bir aktor olarak devreye girebilmektedirler.
Bu acidan, bu yaklasima gore bu isbirligi, demokratiklesmenin bir araci olarak gelisen ve ayni
zamanda demokratiklesmeye de sebep olan aktorler arasi etkilesim ve iletisimi artirmaktadir. Bu
yaklagimin gelisebilmesi ve gegerli bir arag olarak goriilebilmesi i¢in hiikiimet politikalarinin seffaf
ve uzlasi tizerinden fikirlerin degisebilecegi yumusak tavirlarinin olmasi veya en azindan aktorlerin
bir digerinin fikirlerini degistirebilecegine dair kanisinin olmasi gerekmektedir (Sabatier, 1998; 120-
122). Cevre sorunlari, yolsuzluk, insan haklar1 gibi uluslararasi arenada karsilik bulan sorunlara kars1
STK’larin takindiklar1 tavrin, bu yaklasimi besledigi ve destekledigi sdylenebilir. Diinya Ticaret
Orgiitii toplantilarina STK’lar tarafindan son yillarda giderek artan bir sekilde ilgi gdsterilmesi bu
isbirligi ve duyarliliga 6rnek gosterilebilir (Babaoglu, 2013; 117). Diger bir ifade ile bu isbirligi, devlet
ve devlet dis1 aktorlerin ortak degerler paydasliginda belirli bir amag ugruna ortak hareket etmeleri
icin olusturulmaktadir (Sabatier and Jenkins-Smith, 1999; 120). Onun icin Oncelikle, degismesi
gereken politika belirlenmeli, sonra da alt politikalarin neler olabilecegi arastirilmalidir.

2.2. Politika Aglar Yaklasim

Agbag Yaklasimi olarak da ifade edilen bu yaklasim, bagimsiz aktorlerin belirli politikalar veya
programlara etki edebilmek icin gelistirdikleri diizenli iliskileri ifade etmektedir (Babaoglu, 2013;
173). Buna gore kiiresellesme ve yonetisimin karar alma siire¢lerindeki aktor sayisini artirmast, karar
alma siirecini bir birlikte karar verme bicimine ¢evirmistir. Onceden devletin tek basina tepeden aldig1
kararlar, artik sadece devlet merkezli olmaktan ¢ikmis, pek ¢ok aktdriin bu siirece dahil oldugu,
zeminden yukar1 ve yukarindan asagiya karsilikli olan bir etkilesime dontismiistiir. Farkli aktorlerin
kendi aralarindaki iligkilerin de politika degisimine dogrudan etki edecegi savunulmaktadir. Ancak
sivil toplum orgiitlerinin giicii, diger agbaglarla kurduklari iliskilere de bagh oldugu dikkate alinirsa
(Fioramonti and Heinrich, 2007; 27), STK’larin uluslararasi STK’larla isbirligine gitmeleri veya 6zel
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sektorle igbirligi igerisinde bulunmalar1 politikayr etkileyebilme seviyeleri agisindan
degerlendirildiginde kendi giiclerini artiran bir durumdur. Tiirkiye’de agbaglarini tetikleyen farkli
faktorler (egitim, mali imkanlar vs.) olsa da yapilan ¢aligmalarda bu agbaglarinin sinirlt diizeyde
oldugu gériilmektedir. Ornegin, izmir, Antalya bdlgelerinde yapilan ¢alismalarda STK ’larin politika
agmin aktorleri arasinda sayilmamasi dikkat ¢ekicidir (Sahin ve Yildiz, 2013: 167-169).

3. TURKIYE’DE SiVIL TOPLUM ORGUTLERININ KAMU POLITiKALARININ
BELIRLENMESINDEKI ETKIiSi UZERINE DEGERLENDIiRME

Osmanli déoneminde loncalar, vakiflar, tekkeler gibi bir takim dini ve geleneksel kurumlar1 STK baglaminda
degerlendirmek miimkiindiir. Bunlarin devletle toplum arasinda aracilik roliinii iistlendigi de sdylenebilir.
Cumbhuriyet doneminde ise 1980’li yillara kadar STK’larin varlik gosterdigi sdylenemez. STK’larin hem
devletle hem birbirleriyle iligki kuramamalar1 ve agbaglar1 olusturamamalarinda Onlerindeki bazi
engellemelerin etkisi oldugu da sdylenebilir (Ak¢adag, 2011; 13). Bununla beraber 1980 sonrasi, STK’larin
hiikiimet politikalari {izerinde etkili olmaya basladig1 bir zaman dilimi olarak kabul edilebilir. Bugiin toplumsal
degisimin 6nemli bir isareti olan STK ’larin giiniimiiz politik siireglerinde bir sekilde yer aldig1 agiktir. Ozellikle
katilime1 demokrasi agisinda etkin bir vatandas tipinin gelismesinde 6nemli rol alan STK’lar (Keyman, 2004;
5-8), farkli amaglarla da olsa birgok farkli goriis, diisiince ve faaliyeti politik arenaya aktararak kamu
politikalarini etkileyebilmektedirler (Kapani, 2001; 193). Son yillarda nitelik ve etkilerinde oldukga yiiksek bir
artig goriilen STK’larin, bir taraftan devletle toplum arasinda araci roliinii iistlendigi, diger taraftan kamu
politikalarindaki ve toplumdaki degisikliklere aracilik ettigi goriilmektedir. Ozellikle yerel politika arenasinda
profesyonel olarak savunucu yaklasimlar ve koalisyonlar gelistiren STK’lar, kamu politikalarinin
belirlenmesinde olduk¢a 6nemli bir etkiye sahiptir (Ates ve Nohutgu, 2006; 249-250). Bununla beraber,
uluslararasi boyut kazanan gelismis bazi STK’larin kimleri temsil ettigi ve hangi amaglar dogrultusunda hareket
ettikleri, kim tarafindan denetlendikleri konusunda bazi kuskular vardir. Ornegin bazi Alman Vakiflarmin
uluslararast bir takim casusluk faaliyetlerinde bulundugu iddia edilmistir (Aksam Gaz. 30 Mart, 2017). Bu
acidan STK’larn devletle iligkilerinde, denetlemelerinde ve hesap verebilir olmalarinda 6nemli faydalar vardir
(Benner, Reinicke ve Witte, 2001; 21; Fisher, 1997; 442-443).

Olumsuzluklar bir yana birakilirsa politika belirleme siirecinde STK’larin etkin bir roliiniin olmasi, hem
vatandagin bilinglenmesi ve katilimi agisindan hem de yonetimi denetlemede etkin bir mekanizma olmasi
acisindan onemlidir. Diger bir ifade ile STK’lar, toplumsal talepleri giindeme tasiyacak politika tekliflerini
giindeme getirebilecegi gibi iiretilen politikalarin sekillenmesinde de rol oynayabilecektir (Emini, 2013; 47).
Sivil toplum orgiitleri Avrupa Konseyi tarafindan 2009°da kabul edilen “Sivil Toplumun Karar Verme Siirecine
Katilimuyla flgili Iyi Uygulama ilkeleri” karar1 uyarinca iistlendikleri: (1) politika paydaslarinin ihtiyag ve
¢ikarlarii savunmak, (2) bilgilendirme ve farkindalik olusturmak, (3) uzmanlik bilgileri ve 6nerileri ile siirece
katkida bulunmak, (4) yenilik¢i girisimlerde bulunarak farkli ¢6ziim onerileri gelistirmek, (5) hizmet saglamak
ve son olarak (6) siirecin seffafligin1 kapsayiciligimi artiracak sekilde izleme gorevinde bulunmak seklinde
tespit edilmis gorevleri bulunmaktadir.

Avrupa Birligi’ndeki islevselligine bakildiginda STK’larin ¢ok aktorlii siyasadaki yerinin daha saglam oldugu
dikkat ¢ekmektedir. Burada sivil toplum orgiitleri, 6zellikle yoksulluk ve sosyal dislanma ile miicadelede ve
toplumsal alanda onemli aktorler haline gelmistir. AB iilkelerinde AB girisimleri ve politikalarinin daha iyi
uygulanmasi konusunda bu aktorlerin ¢ok daha etkindir. Diger bir ifade ile Tiirkiye ile karsilastirildiginda,
kamu yetkilerinin kullaniminda bu aktorlerle daha diizenli diyalog kurulabilmektedir. Avrupa 2020 Stratejisi
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metninde, STK’larin bulundugu bu ¢ok aktorlii yapiyr; AB kurumlari, ulusal ve bolgesel hiikiimetler ve yeni
dahil olacak Avrupa paydaslar arasinda tarif etmektedir. AB Komisyonu, bu ortakliklarin Avrupa diizeyinde
daha ¢ok giiglendirilmesine oncelik vermistir. Burada bir stratejik etkinlik olarak 6rnek vermek gerekirse;
Yoksulluk ve Sosyal Dislanmaya Karst Avrupa Platformu ¢ercevesinde yer alan AB Paydas Diyalogu, bu
ortakligin beraberinde getirdigi etkilesimin 6nemine vurgu yapmaktadir. Bu etkilesimin genel goriiniimiine
bakildiginda, yer alan aktorlerin tarifi de son derece nettir. Ilk olarak; istihdam, sosyal meseleler ve dahil olma
konularinda AB seviyesinde etkinlik goren STK'lar ve sosyal ortaklar tarif edilmektedir. AB Kurumlar1 ve
diger uluslararasi kuruluslarin temsilcileri, ulusal, bolgesel ve yerel yetkililerin temsilcileri ise ikinci ve tiglincii
sirada gelen aktorler olarak kabul gormektedir. Baska bir deyisle sosyal politika alaninda Avrupa Birligi’nde
diyalogu baslatan taraf STK’lardir. Kimi diisiince kuruluslar1 ve sosyal biitiinlesme ile ilgili konularda faaliyet
gosteren vakiflar ise ayni sahada, ilkine gore ikincil sirada yer alan yardimci aktorler olarak tarif edilmis ve
yine STK’larin 6nemine dikkat ¢ekilmistir (Ec.europa.eu, 2017)

Tiirkiye ile Avrupa Birligi gercegini STK’lar i¢in tartismaya basladigimizda, AB i¢in STK’larmn etkinliginde
biiyiikk manevra kabiliyeti yaratan strateji metinlerinin i¢ siyasadaki yerine deginmekle birlikte, yine AB’de
STK ’lar aras1 isbirligi ve ortak hareket ve kurumsallasma kiiltiiriinii de es gegmemek gerekir. Ornegin AB’de
bir diger strateji paketi olan PROGRESS programi araciligryla Komisyon, kamu politikalarina etkinlik katacak
pek ¢ok alanda Avrupa semsiye STK agmin kurulumunu desteklemistir. Buradaki temel amag, kamu
politikalarinin sosyal tanmirligi ve halk tarafindan benimsenme diizeyi ile destegini, sivil oOrgiitsel
hizlandiricilarla arttirmaktir. Bu semsiye kuruluslar arasinda; Caritas Europa, COFACE (Avrupa Birligi'nde
aile orgiitleri konfederasyonu), Dinamo Uluslararasi-Sokak Is¢i A1, EAPN (Avrupa Yoksullukla Miicadele
Ag1), EMN (Avrupa Mikrofinans Ag1), ENSIE (Avrupa Sosyal Entegrasyon Agi), ESN (Avrupa Sosyal Ag),
Eurochild, Eurocities, Eurodiaconia, EuroHealthNet, FEANTSA (evsizlerle calisan ulusal federasyonlar
Avrupa Federasyonu), MHE (Akil Saglig1 Avrupa), PICUM (Belgesiz Gé¢menler i¢in Uluslararas: isbirligi
Platformu) gibi gerek saglik, gerek gd¢ ve barinma gerekse isbirligi ve dayanigsma temal1 yapilar dikkatleri
¢ekmektedir (Ec.europa.eu, 2017)

Avrupa Birligi, genel siyasal yapisi geregi AB vatandaslari arasinda dayanigma, isbirligi ve 6zdesligi bir kamu
politikasi alan1 olarak secebilmektedir. Bu sebeple hem etnik ayrimlarla miicadele hem de toplumsal cinsiyet
esitligi gibi alanlarda siyasal kurumlarin proaktif olmas1 hedefi, STK yapilanmalarinin sayica fazla olmasina
sebebiyet vermistir (Warleigh, 2001; 623). Bu sebeple Avrupa Kadin Lobisi, AGE, ENAR (Irk¢ilikla Miicadele
icin Avrupa Ag1), EDF (Avrupa Engelliler Forumu), ERIO (Avrupa Roman Bilgilendirme Ofisi) gibi baska
semsiye Orgiitler de yine sosyal politika ayaginda kamu siyasasina destek vermektedir (Ec.europa.eu, 2017).

Ote yandan, Tiirkiye gibi pek ¢ok devlette kamu politikasi, “devletin diizenini siirdiirmesi ya da vatandaslarinin
ihtiyaglarini anayasasinda tanimlanan eylemler yoluyla ele almasi”nda gerekli araglara bagvurmasi veya sessiz
kalmas1 anlamina gelir (Erdut, 2004: 15). Avrupa Birligi’'nde saglanmak istenen diizen biitiinlesme fikri ile
0zdes oldugundan ve kendi anayasasi olmamasindan miitevellit kurucu antlagsmalar ve strateji programlari ile
kamusal araglar1 ve yardimci ortaklar1 harekete gecirme seyri vardir. Ulus devletlerde ise, farkli olarak hem
anayasal tanimlara bagvurma ve hukuksal zeminde giivence saglama olanagi; hem de kamu politikalar1 sahasini
devletin uzun dénemli menfaatleri i¢in tematik olarak genis tutma egilimi mevcuttur. Bagka bir degisle Tiirkiye
gibi ulus devletlerde goc, vize verme, ilag, cevre, tarim, enerji politikasi, i¢ ve dig politika gibi sahalar ilk akla
gelen tematik basliklardir (Akgiil vd., 2015; 11). Ancak Avrupa Birligi 6zelinde daha 6nce deginilen ortak
kiiltiir yaratma gibi Birlige 6zgii ve ¢ok vurgulanan siyasal mesai alanlarinin haricindeki bagliklar1 aramak
gerekmektedir. Nitekim yine ulus devlet geleneginin benzeri olan ortak savunma ve giivenlik politikasi, ortak

tarim politikasi, enerji, iklim degisikligi ile miicadele, uzay ve deniz hizmetleri politikasi gibi sahalar da AB’de
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kamu politikalarinin en c¢ok icra edildigi alanlar goriinlimiindedir (Ec.europa.eu, 2017). Dolayisiyla bu
sahalarda yer alan STK’larin da kamu siyasasinda politika iiretmede biiyiik rol oynadigi rahatlikla ifade
edilebilir. Ote yandan kamu siyasetinde STK larim etkinligini tartigilirken dikkat cekildigi gibi; STK larin en
biiylik katkisinin halkin etkin hale getirilmesi ve yonetisime dahil edilmesinde oldugu unutulmamalidir. Bu
sebeple iiretme, igbirligi saglama, ayrimcilikla miicadele ve kamu sagliginda farkindalik olusturma temali
STK’larin; 6nceden de ifade edildigi iizere kamu politikalarina katki saglama nezdinde ilk sirada geldigi
bilhassa vurgulanmalidir. Bu anlamda, Avrupa’da yukarida sayilan STK’lar; kamu siyasasinda rol alacak tiim
aktorlerin etkilesim, yonetisim ve isbirlik¢i potansiyellerinin agiga ¢ikarilmasinda kritik bir dneme sahiptir
(Ec.europa.eu, 2017). AB siyasasi perspektifiyle, 6zel olarak tekrar ifade etmek gerekirse, paydaslarin katilima,
farkindalik, yenilikgilik, uzman bilgiyi kullanma, seffaflig1 gergeklestirme gibi sahalarda; STK lar eliyle gelen,
yonetimi denetleme ve uzun vadede kamu menfaatlerini hedefleyen politikalari, soyut anlamda
sekillendirmedeki bu potansiyel, kendini kolayca belli etmektedir.

Ornegin bu konuda Tiirkiye’de de TUSIAD gibi derneklerin ulusal, bolgesel ve yerel diizeyde potansiyellere
iliskin degerlendirmeleri bir bakima bu alanda olusturulan kamu politikalarina yon verebilmektedir. Nitekim
dernegin faaliyet raporlaria (2011-2012) bakildiginda farkli faaliyet alanlariyla ve saha ¢alismalariyla politika
yapma siirecinde rol aldig1 goriilecektir (Emini, 2013; 47-50). idarenin ayn1 zamanda politik bir mesele oldugu
dikkate alinirsa, siyasal sistemin tiim aktorlerini uygun zeminlerde siyasi ve idari reform siirecine katmak
gerekecektir. A¢ik Toplum Enstitiisii gibi olusumlarin politika yapicilart ve karar makamlarini bilgilendirme,
onlara fikir verme ve kararlarin sekillenmesini saglama gibi roller iistlenerek bir ¢esit yonetisimi sagladigi
savunulabilir (Sobact, 2011; 206)

Bununla beraber STK’larin bu alandaki etkisini sinirlayan birtakim sorunlara da dikkat ¢ekilmektedir. Nitekim
TUSEV’in (Tiirkiye Ugiincii Sektor Vakfi), “Sivil Toplum Kamu Isbirliginin Giiclendirilmesi Projeleri”
incelendiginde, Tiirkiye’de Sivil toplum Orgiitlerinin kamu politikalarmin olusum ve karar alma siireclerine
katilimi 6ncelikle yasal mevzuat bakimindan kisitliliklar igermektedir (Ayata ve Karan, 2015; 106). Avrupa
Konseyi tarafindan 2009°da kabul edilen karar uyarinca sivil toplumun politika siirecine katiliminin saglanmasi
icin hem STK’larin hem de kamu goérevlilerinin asagida sayilan ilkelere asgari derecede uymasinin gerekliligi
tizerinde durulmustur (Iyi Uygulama Ilkeleri, 2009; 5-6):

— Agcik ve Erisilebilir Katilim Kanallari,
— G@Giiven,

— Hesap Verebilirlik ve Seffaflik,

— Bagimsizlik.

Karara gore katilim, acik ve erisilebilir kaynaklar ¢ercevesinde gerekli yasal usuller dogrultusunda karsilikli
giiven esasina dayali bir sekilde gergeklestirilmelidir. Bunun yaninda STK’lara gerekli mali kaynaklarin
saglanmas1 hususu da bagimsizlik agisindan 6nem arz etmektedir. Bu ilkeler dogrultusunda katilimin saglandig
kademeler kararda 4 asamali bir kriter semasina gore analiz edilmektedir. Bu kademelerden ilki STK’larin
kamu politikalarinda karar alma siirecine sadece bilgi edinme yoluyla katildig1 basamaktir. Bu basamakta
STK ’lar karara herhangi bir etkide bulunamazken sadece karar hakkinda bilgi edinebilmektedirler. Bu basamak
katilimin en diisiik derecede saglandig1 yerdir. Ikincisi ise istisare olarak adlandirilan ve kamu yetkililerinin
STK’larin alacaklar1 karara dair goriis ve Onerileri talep ettikleri seviyedir. Bu tek tarafli iletisimin sonraki
asamasi ise diyalog basamagidir. Bu asama karsilikli olarak yiiriitiilmekte ve karar alma siireclerinin her
alaninda ortaya c¢ikabilmektedir. Son asama, katilmin en yiiksek diizeyi olarak degerlendirilen ortaklik
seviyesidir ki, bu agama karar alma siirecinin en bagindan itibaren uygulama alanindaki ortak faaliyetlere kadar
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siiren karsilikl1 etkilesimi icermektedir (Iyi Uygulama Ilkeleri, 2009: 7-8). Ancak sunu da ifade etmek gerekir
ki, kamu politikalarinin {iretilmesi agamalarinda fark: siyasi dinamikler, farkli mekanizmalar ve farkl siyasi
aktorlerin bulunmasi, zaman igerisinde politikalarin mecrasindan ¢ikarak farklilasmasina sebep olabilmekte;
bu da politikaya yonelik algilarin degismesine neden olabilmektedir (Unal, 2013:202). Bununla beraber, bir
takim diislince iireten kuruluglarin yayginlastirilmasi, onlarin uzmanliklarindan ve faaliyetlerinden yararlanmak
suretiyle kamu politikalarinin olusturulmasi, politika yapim siirecini daha seffaf ve etkin yapabilir. Yapilan bir
aragtirmada (Yildiz, Calik vd., 2013: 195-201), Tiirkiye’de farkli tarihlerde kurulan ve diisiince {ireten on
kurulus incelenmistir. Bu kuruluglarin amaglar1 ve siyasal yapilarla olan iligkileri farkli olmakla beraber,
demokratiklesme, reformlar, anayasal degisimler, STK’larin gii¢ kazanmasi, bilgi ve iletisim teknolojilerinin
(BIT) yayginlasmas1 gibi birgok alanda veri toplanmasi ve analize dayali karar verme ihtiyacinin giderilmesini
ve bu tiir diisiince {ireten kuruluslarinin yayginlagsmasini ve etkilerinin artirilmasini saglayabilecegine vurgu
yapilmistir.

Tiirkiye’deki uygulamalar degerlendirildiginde STK’larin katilim basamaklarindan istisare asamasinda ancak
bulundugu sonucuna ulasilmaktadir (Ayata ve Karan, 2015: 107). Karar alict kamu mekanizmalarinin STK’lar1
gdriis ve deneyimlerini talep ettikleri durumlarin (Istisare basamagi) yaninda STK ’lar1 sadece danisman olarak
degerlendirip fikirlerine bagvurmalar1 (diyalog basamagi) gibi daha alt kademelerin Ornekleriyle de
karsilasilabilmektedir. Yine de yasal olarak 2005 yilinda kabul edilen Mevzuat Hazirlama Usul ve Esaslart
Hakkinda Yonetmelikte madde 7/2 ve 3’te belirtildigi iizere karar alici mekanizmalarin karar alma
asamalarinda STK’larin goriislerine bagvurmalari gibi bir zorunluluk bulunmamakta; bunun yerine karar, takdir
yetkisi ¢ercevesinde karar aliciya birakilmaktadir. Dolayisiyla bu konuda ortaya konulan oncelikli sorunlar;
yasal diizenlemelerin yetersizlikleri, kamu-STK isbirligine temel olusturacak herhangi bir diizenlemenin
mevcut olmamasi, yasal ¢ergevede STK’lara dair yapilan gondermelerin agik olmamasi, yasada yer alan
ifadelerin genel nitelikli ve isbirliginin sekli ve igerigine dair bir hiikiim icermemesi seklinde siralanabilir
(Ayata ve Karan, 2015: 118).

STK ile hiikiimetlerin birlikte kamu politikas1 {iretmesi, son donemlerde 6nemli bir gelisim gdstermekle
beraber, STK-Hiikiimet igbirligi icin mekanizmalar olusturan ulusal ve 6zel stratejik degere sahip bir belge
metni hala eksiktir. 10 Aralik 2015 tarihinde 64. Hiikiimetin programi bu alanda yapilabilecekleri stratejik
manada genis yer vermistir. 2015 yilindan gilinlimiize degin son birka¢ yillik donemde ise bu stratejik
hamlelerin cevap bulma olasilig1 birtakim talihsizliklerle karsi karsiya kalmaktadir. Ozellikle sivil demokrasiye
ait darbe girisimi, etnik ¢atismalar1 arttirmaya yonelik terér saldirilart ve gerginlikler, komsu Suriye'den gelen
gocmenlerin olusturdugu belirsiz ortam, bir dizi terdrist saldiri, artan miilteci akigi ve talepleri, siyasi
kilitlenme, kimi basliklarda ekonomik gerileme ve daha bir¢ok giindem olusturan siyasal olay, tilkede sivil
toplum kuruluglaria saglanacak olumlu atmosferi ve onlarin politika yapma siirecinde etkin rol oynamalarin
onemli dlgiide sinirlandirdigr s6ylenebilir.

SONUC VE DEGERLENDIRME

Toplumsal taleplerin artmasi ve ¢esitlenmesi, siyasal sisteme giren farkli girdilerin, ¢iktilara dontigmesi
geregine iligkin talep, artik yonetimin tek basina alinacak kararlarla sekillenmeyecegi, diger bir tabirle ¢ok
aktorlii bir ortaklig1 gerektirecegi bugiin ¢ok daha giiclii vurgulanmaktadir. Hatta denilebilir ki, STK’lar, hem
toplumun ihtiyaglarini derleyip orgiitlii bir sekilde sisteme iletme, hem de siyasal alanda bu istemlerin
temsilciligini iistlenerek s6z sahibi olma ve bu sekliyle aktif bir siyaset oyuncusu haline gelme yolundadirlar.
Bu baglamda STK’lar, devletin terk ettigi veya ihmal ettigi alanlar ile yeni yeni ortaya ¢ikan taleplerde
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toplumun ihtiyaclarini belirleyerek siyasal sisteme iletmek, yonetimin hakkinda politika gelistirecegi alanlarda
yardimci roliinde gorev almak, bu politikalara rehberlik etmek ve politikalar1 yonlendirmek, gelistirilmesine ve
iiretilmesine ciddi faydalar saglamayi amaclamaktadir. Bununla beraber Tiirkiye acisindan bakildiginda
TUSEV raporunda da 6ngoriildiigii gibi, STK-Kamu Isbirligini diizenleyen bir mevzuat bulunmadig: igin
igbirligi saglanamamakta, bu durum da STK’larin politika yapim siirecinden kolaylikla diglanmasina veya
kamu kurumlar tarafindan bir paydas olarak goriilmemesine sebep olabilmektedir. Bunun giderilmesi i¢in
yasal giivence saglanarak STK’larin birincil aktdr olarak goriilmesine imkan taninmalidir. Sosyal politikalar
disinda STK’larin karar alma siirecine katilimindaki engeller kaldirilmalidir. Bununla beraber, STK’larin
Tiirkiye’de degisik politikalar hakkinda fikir beyan etmeleri, hatta belli 6l¢iilerde siyasal siiregleri etkiledikleri,
kamuoyunda giderek daha fazla telaffuz edilmektedir. O zaman kamu yonetimlerine diisen en dnemli rol ise
bu tiir bir ydnetim anlayismin hayata gecirilmesini kolaylastirmaktir. Ozellikle diisiince {ireten kuruluslarinin
kamuoyu ile paylagtiklar1 ve politik siirece etki ettigi varsayilan verileri ve analize dayali politika tiretilmesini
yayginlagtirma yoniinden adimlar atmasi 6nemli bir ¢6ziim olacaktir.
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Ombudsmanlik kurumu, vatandaslart idarenin keyfi davraniglarina karsi koruyan, bagimsiz ve tarafsiz bir
denetim kurumudur. Ombudsmanlik kurumu, Kamu Denet¢iligi adiyla, Tiirkiye'de 2010 Anayasa degisikligi
ile anayasal statiiye kavusmustur. Sonrasinda 2012 yilinda ¢ikan 6328 sayili kanunun ile de kurulmustur. Fakat
her ne kadar genel olarak bir ombudsmanlik kurumu kurulsa da bir¢ok farkl iilkede kurulan ve idarenin
denetiminde basarili sonug¢lar elde eden “Yerel Yonetimler Ombudsmant” Tiirkiye 'de kurulmamistir. Sadece
yerel yonetimler ile vatandaslar arasinda ¢ikan uyusmazliklar: ¢ozmek amact ile kuracak bir yerel yonetim
ombudsmanin faydalar, farkly iilke 6rnekleri incelendiginde agik¢a ortaya ¢cikmaktadir. Bu calismada Ingiltere
yerel yonetim ombudsmani ve faaliyetleri ¢ercevesinde Tiirkiye 'de yerel yonetim ombudsmaninmin kurulmasinin
olast etkileri tartistlacaktir. Bu cergevede oncelikle kamu ydnetiminde seffaflik kavrami incelenecektir.
Sonrasinda ombudsmanlik ve seffaflik iliskisi ele alinacaktir. Son olarak Ingiliz yerel yonetim ombudsmaninin
tarihsel gelisimi ve etkinligi vermis oldugu ornek kararlar cercevesinde analiz edilecektir. Ingiliz 6rneginde
elde edilen bulgular cercevesinde Tiirkiye’de yerel yonetim ombudsmamn kurulmasi halinde etkin olup
olmayacag tartisilacaktir.

Anahtar Kelimeler: Seffaflik, Ombudsman, fngiliz Yerel Yonetim Ombudsmani, Hesap Verebilirlik, Yonetisim.

Abstract

The ombusman institution is an independent objective supervision institution that protects citizens against the
arbitrary sides of administration.The ombusman institution has taken a juridical status with the name of public
auditor in 2010 by the change of law in Turkey. After then law 6328 it was established by law in 2012 but the
ombudsman institution is a general one in Turkey, local government ombudsman wasn’t established even
though it had many successful results in control of administration in many countries. It is obvious that when
we examine different countries’ samples ombudsman will have many advantages in solving the problems
between citizens and local governments. In this study within the frame of local government ombudsman in
England and his activities the possible effects of establishing a local government ombudsman in Turkey will be
discussed. First the concept of transperancy in public administration will be examined. Then the relationship
between ombudsman and transperancy will be taken in hand. Finally the historical development and efficiency
of English local government ombudsman and decision samples will be analyzed. In the light of findings in
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English sample if a establishment of a local government ombudsman in Turkey will be efficient or not will be
discussed.

Key words: Transperancy, Ombudsman, Local Goverment Ombudsman in England, Accountability,
Governance.

GIRIS

Refah devleti politikalarinin ¢ogu iilkede takip edilmemesi, yiikselen neo-liberalizm ve kiiresellesme kamu
yonetiminde de paradigma degisimini beraberinde getirmistir. YKYY anlayisi olarak adlandirabilecegimiz bu
yeni paradigma hem yonetim literatiiriine yeni kavramlar getirmis hem de eski kavramlarin uygulama
bigimlerini de degisiklige ugratmistir. Yonetisim yeni bir kavram olarak kamu yonetimi literatiiriine girerken,
hesap verilebilirlik, yonetimde seffaflik ve denetim ve etkinlik kavramlar ise yeniden yorumlanmistir. Yeni
yonetim anlayisi temelde iki ana konuya odaklanmistir. Bunlardan birincisi, kamu hizmetini gelistirmeye

yonelik diisiince ve uygulamalar1 ele alirken ikincisi kamu ydnetiminin sosyal sorumlulugunu ele almigtir
(Eryilmaz ve Biricikoglu, 2011: 20).

Degisen/doniisen yonetim anlayisi, denetim alaninda da yeni yonetim tekniklerinin kamu yonetiminde
uygulanmasina sebep olmustur. Tiirkiye’de yeni yasal diizenlemelerle degisen denetim anlayisinin temelinde
daha seffaf, etkin ve vatandas odakli bir denetim kiiltiirii yerlestirilmeye calisilmistir. 5018 sayili Kamu Mali
Yonetimi ve Kontrol Kanunu, 4749 sayili Kamu finansmani ve Borg Y 6netimi Diizenlenmesi Hakkinda Kanun,
Bilgi Edinme Kanunu, 5393-5216-5302 sayili yerel yonetim kanunlari ve 6328 sayili Kamu Denetgiligi
Kurumu Kanunu, YKY anlayist dogrultusunda olusturulan kanunlardir. Bu kanunlarin i¢inde kamu
yonetiminin, idari, mali ve kamuoyu denetimine iliskin ¢esitli hiikiimler bulunmaktadir.

Calismanin konusunu ise yeni denetim ve denetim anlayisi ¢ergevesinde Tiirkiye’de kurulabilecek bir Yerel
Yonetim Kamu Denetgiliginin gerekliligidir. Bu amaca 11k tutmasi amaciyla yerel yonetim ombudsmanligi
konusunda literatiirde dnemli bir yer olan ingiliz Yerel Y6netim Ombudsmanlig: 6rnek alimustir. ingiltere’de
ki Yerel Yonetim Ombudsmani’nin (LGO) tarihsel gelisimi, yapis1 ve kararlari, yerel yonetim denetimine yeni
bir anlayis getirmistir.

Nitel arastirma tekniginin kullanilacagi ¢alisma iki boliim ve sonug olarak tasarlanmistir. Birinci kisimda YKY
anlayis1 ve seffaflik ile Tiirkiye’de Kamu Denetgiligi kurumunun yapisi ve kararlar ele almacaktir. Ikinci
kisimda ise Ingiliz Yerel Yénetim Ombudsmani’nin (LGO) tarihsel gelisimi, yapisi ve verdigi ornek kararlar
ele alinacaktir. Sonug kisminda literatiir taramas1 sonucu elde verilerle bir yerel yonetim ombudsmani 6nerisi
tartisilacaktir.

1. YENI KAMU YONETIiMi ANLAYISINDA DENETIM, HESAP VERILEBILIRLIK VE
SEFFAFLIK

Denetim kavraminin literatiirde bir¢ok tanimi ve unsuru bulunmaktadir. Denetim, kontrol, revizyon, murakebe,
teftis gibi yakin anlamli ve benzer islevli olgular i¢in kullanilmaktadir. Denetim ayni zamanda kullanilan
yetkinin tiirti (kamu/6zel), statiisii (yargisal-yonetsel), yontemi (i¢-dis) gibi farkli unsurlari igermektedir. Genel
olarak denetimin tanimi: Denetlenen tarafin yaptig1 eylem veya islemle; denetleyen tarafin normlara, hukuka,
standartlara dayandirdigi unsurlar arasindaki karsilastirma, degerlendirme ve hiikiim verme siirecidir (Sayistay,
1997: 13). Kamusal denetime daha yakin bir tanima gore ise denetim: Onceden belirlenmis kamusal politikalar
ve bu politikalara uygun kararlara gore belirlenen amaglara ulagsma ve bu amaglara ulagsmada yol gosterici bir
kuvvetin var olmasidir (Bergeron, 1965: 37°den aktaran Atay, 1997: 8).
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Kamusal denetimin kullanilan yetkiye, hukuk sistemine gore farkli tiirleri vardir. Genel olarak cagdas
demokrasilerin neredeyse tamaminda var olan denetim tiirleri yargisal, yasama ve yliriitme denetimi olarak
sayilabilir. Bu erklerin kendi iginde farkli denetim tiirleri de mevcuttur. Uluslararasi insan haklar1 alanindaki
gelismeler bagimsiz denetimlerin de anayasa ve yasalara girmesine vesile olmustur. Bunun yaninda kamu
yonetimi alanindaki paradigma degisimi sonucu ortaya ¢ikan Yeni Kamu Yonetimi (YKY) anlayiginin etkileri
denetim alaninda da farkli yap1 ve kurumlarin ortaya ¢ikmasi sonucunu da ortaya koymustur. Tek bir tanima,
ideolojisi ve yontemi olmayan YKY kavrami farkli uygulama, yaklagim ve yontemlerini igeren hibrit bir
kavramdir (Hood 1991: 6-7). Refah Devleti’nin piyasa ve yonetim basarisizliklarina kars1 kiiresellesmeci neo-
liberal ekonomi politikalar1 i¢inde klasik kamu yonetimi anlayisina karsi gelisen YKY, kamu ydnetiminde
isletme yonetiminde (piyasa) ait baz1 teknikleri? benimsemekle birlikte esas olarak vatandas-devlet iliskilerinde
yonetisime dayali daha seffaf ve hesap verilebilir bir yonetim anlayisini kamu yonetimine getirmek
istemektedir.

1980’lerden sonra iktidara gelen yeni-sag politikacilarin 6nemli etkisiyle (Thatcher, Reagan) YKY anlayisi
batili-liberal demokrasilerde kamu yonetimde hakim anlayis olmaya baslamigtir. YKY araglari idarenin islem
ve eylemlerinin denetlenmesi anlaminda da farkli kurumlari siyasal hayata sokmustur. Y netigim (governance),
hesap-verilebilirlik (accountability) ve seffaflik (transparency) gibi yaklagimlar yargi ya da yiiriitme erkine
organik olarak bagimli olmayan, vatandas ve idare arasinda koprii olusturabilecek sikdyet ve denetim
mekanizmalariin kurumsallagmasi konusunda 6ncii yaklagimlar olmuglardir.

Hesap verilebilirlik (accountability) kamu yonetimi ve yoneticilerinin denetiminde her zaman ¢ok énemli bir
konu olmustur. YKY anlayisinin yerlesmesiyle denetim alanina yeni aktorlerin girmesi ve oOzellikle de
performans denetiminin kanuni bir zorunluluk haline getirilmesi hesap verilebilirligin nemini eskiye gére hem
arttirmis hem de daha karisik bir hale getirmistir. Hesap verilebilirlik, iyi yonetisimin de ilkelerinden biridir.
Birlesmis Milletler Kalkinma Programi1 (UNDP) hesap verilebilirlik i¢in, yapilan isin kanunlar ve standartlarla
uyumlu olmasini ayni zamanda da zorunlu gorev veya planlara gore hazirlanacak performans sonuglarinin adil
ve kesin bir bigimde rapor edilmesini zorunlu gérmektedir (UNDP, 2008: 4).

Yeterli bir hesap verilebilirlik, iyi kurumsal yonetisim ilkeleri ve tiim paydaslarin ¢ikarlarini koruyacak bigimde
yerine getirilir. Kurumsal yonetisimde hesap verilebilirligi saglayan 4 aragtan bahsedilir:

1. I¢ kontrol sisteminin devami ve gdzden gegirilmesi,
2. I¢ denetim yoluyla diizenli izleme,
3. Periyodik seffaf ve agik mali raporlama ve gbzden gegirme,

4.Bagimsiz bir denetim komitesi tarafindan yapilan denetim (The Manage Mentor Strategic Managemenet’den
aktaran Samsun, 2003: 19).

Bagimsiz kurumlar tarafindan yapilacak denetim, YKY anlayisi ve yonetigim ilkeleriyle denetim literatiiriine
girmigtir. Diinya Bankasi raporlarinda ve OECD yaymlarinda ¢ tiir (siyasi, idari, hukuki) hesap
verilebilirlikten bahsedilirken Bovens’a gore (2005) kamusal hesap verilebilirligin 5 tiirii vardir (Bovens: 2005:
186-188):

1. Organizasyonel hesap verilebilirlik,

2. Siyasi hesap verilebilirlik,

2 Etkinlik, ekonomiklik, postbiirokrasi, deregiilasyon, performans yonetimi vb.
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3. Hukuki hesap verilebilirlik
4. Idari hesap verilebilirlik,
5. Mesleki hesap verilebilirlik.

Bovens’ a gore yeni yonetsel tartismalar ve yaklagimlar ulusaldan-yerele ombudsmanligi, bagimsiz denetleme
otoritelerini, sdzlesme ile yetkilendirilmis denetim biirolarini (chartered accountants) idari denetimin araclari
haline getirmistir (Bovens: 2005: 188). YKY yaklasimi ile hem i¢ hem de dis denetimde kamusal erke sahip
klasik kurumlar yaninda (Sayistay, Teftis Kurullar1 vb.) bu yari-kamusal ya da 6zel kuruluslarda 6nemli
denetleme yetkisine sahip olmaktadirlar. Bu tiir kurumlara verilen denetim yetkilerin temelinde yatan sebep
kamu otoritelerine gére daha seffaf bir denetleme ve raporlama yapabilecekleri diisiincesidir. Iyi yonetisimin
denetimle ilgili ilkelerinden biri de “seffaflik”tir. Seffaflik iyi ve adil yOnetimin bir pargasi oldugu gibi
yolsuzlukla miicadelenin de bir aracidir. Uluslararasi Seffaflik Dernegi’nin tanimina gore seffaflik,
“Kararlarin, kurallar ve diizenlemeler dogrultusunda alimmasi ve uygulanmasi, alinan kararlardan
etkileneceklerin bilgiye erisiminin saglanmasi ve bu bilginin de ulasilabilir, anlasilir ve somut olmasi
prensibidir” (Uluslararasi Seffaflik Dernegi, 2017).

Tiirk kamu yonetiminde de seffaflik ve hesap verilebilirligin saglanabilmesi i¢in 2000’li yillardan sonra bir
takim kanunlar yenilenmis bunun yaninda yeni kanunlar ile yeni kurum ve kuruluslar olusturulmustur. Ayrica
idare ile ilgili diger kanun ve diger diizenleyici islemlerin metinlerine seffaflik ve hesap verilebilirlik ve
yonetigim ile ilgili maddeler de eklenmistir. Bu yaklasimla olusturulmus kanunlar sunlardir; 4982 sayili Bilgi
Edinme Kanunu (2003), 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu (2003), 5176 sayili Kamu
Gorevlileri Etik Kurulu Kurulmas1 Hakkinda Kanun (2004), 6085 sayili Sayistay Kanunu (2010), 6328 sayili
Kamu Denet¢iligi Kurumu Kanunu’dur (2012). Yonetmelik ve diger diizenleyici islemler ise; 15169 sayili
Kamu Hizmetlerinin Sunumunda Uyulacak Usul ve Esaslara iliskin Yonetmelik (2009), 26179 sayili Kamu
Idarelerinde Stratejik Planlamaya Iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Y&netmelik (2006) ile 26738 sayili Kamu
I¢ Kontrol Standartlar1 Tebligi’dir (2007).

Seffaflasma ve hesap verilebilirligi arttirmaya yonelik bu girisimler eski sistemi Onemli Slglide revize
etmektedir. Ancak degisen sosyo-ekonomik yapi, bilisim imkénlari, YKY anlayis1 yatay hiyerarsi icinde
isleyebilen, birey ile devlet arasinda kdprii olabilen sikayet ve denetim mekanizmalarina ihtiya¢ duymaktadir.
Ombudsmanlik kurumu ihtiyaci duyulan bu tiir bir mekanizmaya cevap verebilecek énemli bir kurumdur.

1. 1. Ombudsmanhk

Caligmanin bu kisminda genel olarak ombudsmanligin anlami, kdkeni tarihgesi ve 6zellikleri incelendikten
sonra Tiirkiye Kamu Denet¢iligi Kurumu faaliyet ve yapi olarak incelenmistir. Ombudsmanlik® ¢agdas hukuki
anlamiyla ilk defa 1908 yilinda Isveg’te Parlamento Ombudsmam adiyla kurulmustur. Daha sonra diger
Iskandinav iilkelerine yayilmustir. Finlandiya’da 1919, Danimarka’da 1955, Norveg’te 1962, ingiltere’de 1967
yilinda ombudsman benzeri kurumlar kurulmus ve diger Bati demokrasilerinin ilgisini Anglo-Sakson
iilkelerinde kurulmasindan sonra ¢ekmistir (Seneviratne, 2002: 10-24). 1970’lerden sonra Avrupa’nin diger
iilkelerinde de denetim sistemindeki bosluklar1 doldurmak i¢in ombudsman vb. kurumlar olusturulmustur. 1973

3 Ombudsman kelime kokii eski Isve¢ceden gelmektedir. Baska birini temsil eden ve haklarini koruyan kisi anlamindadar.
Bu kelime Cermen kabilelerinde bir ferdi 6ldiiriilen aileye, bu sugu igin vicdan azabi ¢eken diger aile tarafindan 6denecek
cezayl toplayarak verme gorevi verilen kisi i¢in kullanilan bir sifattir (Umbodhsmadr) (Kircheiner, 1983°den aktaran
www.policy.hu). Isve¢’te Ombudsman kurulmasi fikrinin dnciisii Kral 12. Charles, bu fikri Osmanli Imparatorlugu’nda
gordiigii Divan-1 Mezalim ve Muhtesib’likten etkilenerek aldig1 yaygin bir gériistiir (Akinci, 1999: 267; Ozden, 2010: 28-
30).
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yilinda Fransa’da Mediateur adiyla, 1976’da Portekiz’de ‘Adalet Dagiticis1’ adiyla, yine 1976°da Ispanya’da
‘Halkin Savunucusu’ adiyla, 1976’da Avusturalya’da, 1977°da Avusturya’da, 1982’de Hollanda’da, 1984°te
Irlanda’da ombudsman benzeri kurumlar kurulmustur (Atay, 1997:54; Gézler: 2011: 810).

Dogu Avrupa iilkelerinin bazilarin sosyalist sitemin bitisinden sonra yiiriitmenin hukuka uygunlugunun ve
insan haklarina sayginin saglanmasi amaciyla ombudsman benzeri denetim kurumlar1 kurulmustur. 1991°de
Romanya’da, 1992°de Polonya’da, 1995’te Macaristan’da, “Yurttas Haklar1” anlamina gelen kurumlar
kurulmustur (Atay, 1997: 54). Kamu hakemi, arabulucu, kamu denetgisi gibi farkl isimlerle anilan bu yapi bir
kurul veya teskilat degildir.* Ombudsmanlik kararlari ne yonetsel ne de yargisaldir. Kararlari idareye karsi bir
tavsiye niteligindedir. Ombudsmanlar, iilkelerin yonetsel yapilarina ve ihtiyaclarina bagli olarak farkli yetki ve
sorumluluk alanlarina sahiptir. Baz1 ombudsmanlar sadece merkezi yonetimleri denetleyip yerel yonetimleri
denetleyemezken, bazilar1 her ikisini de denetleyebilmektedir. ingiltere ve Italya’da yerel yonetimlerden gelen
sikdyetlerin denetimi i¢in ayr1 ombudsmanlar kurulmustur. italya, Kanada ve Hindistan’da ise sadece ulus-alt1
diizeyde ombudsmanlar bulunmaktadir. Ingiltere’de 6zel sirketleri bile denetleyen ombudsmanlar vardir. En
genis yetkilere sahip Isvec Ombudsman’1 idareyi, yargiy1 ve orduyu dahi denetleyebilirken (Kalkisim, 2016:
41), Almanya’da orduyu denetlemek i¢in “Alman Askeri Ombudsmanlig1” kurulmustur (Aksoy, 2016: 75-92).

Farkli isimlerle kurulan ombudsmanlar hukuki ve organizasyonel statii olarak da birbirinden farklilik
gostermektedirler. Bazi yazarlara gére Ombudsmanlar “klasik” (saf) tip, “yar1 ombudsman” (quasi) ve “idari
ombudsman” olarak Diinya’nin gesitli iilkelerinde ombudsman gibi faaliyet gostermektedirler. Ancak, L. Hill’e
gore (1997) “saf” bir ombudsmanin su 6zelliklere sahip olmasi gerekir (Hill 1997’den aktaran www.policiy.hu
10-11):

1. Islevsel 6zerklige sahip olarak kurulmus olmalidr,
. Yasama ve yiiriitme erklerinden bagimsiz olmalidir,
. Yasal olarak kurulmusg yonetim biirolart bulunmalidir,

. Denetim uzmanlar1 olmalidir,

. Vatandas (miisteri) odakli olmali ama yonetim karsitt olmamalidir,
. Ulagilabilir ve goriilebilir olmalidir,

2
3
4
5. Tarafsizlik ve Evrensellik ilkelerine gore hareket etmelidir,
6
7
8. Yiiksek statiilii kurumsalliga sahip olmalidir,

9

. Gorevlerini yapabilecek kaynaklara sahip olmalidir.

Bu ilkelerden tarafsizlik ve bagimsizliga sahip olma, ombudsmanlari diger klasik denetim birimlerinden
ayirmaktadir. Cilinkii ister i¢ ya da dis denetim, ister teftis kurulu, miifettis, mahkeme gibi tiim denetim Grgiitleri
karar verirken degil ama statiisel veya hiyerarsik anlamda yargi ya da yiiriitme organina bagimlidirlar. Oysa
ombudsmanlarin se¢im usulleri farkliliklar gosterse de genellikle yasama organi tarafindan secilmektedirler.
Yine Hill’e gore (1976) tiim ombudsmanlarin alt1 6nemli amaci olmasi gerekmektedir (Hill 1976’dan aktaran
www.policiy.hu: 12):

1. Bireysel haklar1 savunmalidirlar,

4 Tiirkiye’de “kamu Denetgiligi Kurumu™ adiyla kurulsa da ombudsman olarak bas denet¢i ve denetgiler vardir. Kurul
seklinde karar almaz.
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2. Biirokrasiyi daha insancil yapmalidirlar,

3. Hiikiimetlerden uzak olmalidirlar,

4. Biirokrasi bekgilerinin suiistimallerini engellemelidirler,
5. Memurlari adaletsiz su¢lamalara kargi savunmalidirlar,
6. Yonetsel reformlara katki ve 6neri yapmalidirlar.

Ombudsmanlarin karar verirken dayanacagi kriterlerde sosyo-ekonomik gelismelere, ihtiyaglara, yaklagimlara
gore degismektedir. YKY’nin yerlestirmeye calistigi denetim anlayisiyla bu kurumlar da bir anlamda
geleneksel idare hukuku denetiminden farkli yaklagimlar gostermeye baslamiglardir. Artik 2000°1i yillardan
sonra ombudsmanlarin yeni islevleri (Giilan, 2015: 102-108):

1. Vatandas ile idare arasinda denetleyen-denetlenen hiyerarsisi disinda;
1.1. Idareyi bir daha hatal1 islem ve eylem ve sdzlesme yapmamaya sevketmek
1.2. Kotili yonetim gostermemeye tesvik etmek
1.3. Hatalar1 gidermesine yardimci olmak
1.4. Idareye dogru alg1 olusturmasina yardim etmek olmalidir
2. Idari yarg1 isleyisin oniinde seyreden;
2.1.Ekonomik ve sosyal gelismelerin dogrultusunda idare hukukunun gelisimine katki sunuyor.
2.2.Tavsiye kararlari ile idari yarginin hem teorik altyapisina hem gelisimine katki sunuyor.
2.3.0mbudsman denetiminden ge¢mis bir dava idari yarginin eline detaylh bir dosya sunmaktadir .
1.2. Tiirkiye Kamu Denet¢iligi Kurumu

Tiirkiye’de bir ombudsmanlik kurumu kurulmasi ilk defa Kamu Yonetimi Temel Kanun Tasarist (2003) ile
giindeme gelmistir. Halk denetgisi adiyla kurulacak bu kurum tasarimin 42. md. mahalli idarelerde bir
ombudsmanlik kurulmasini oneriyordu (KYTKT, 2003: 118). Ancak tasarinin zamanin Cumhurbagkani
tarafindan reddi ve anayasal engeller sonucu 2012 yilina kadar ombudsmanlik vb. kurumu kurulamamugtir.
Nihayet, 14.6.2012 tarih ve 6328 sayili Kanun’la, Tiirkiye’de, “Kamu Denetciligi Kurumu (KDK)” adiyla
ombudsmanlik niteligine haiz bir denetim ve sikayet kurumu kurulmustur. Kurumun kurulma amaci ¢ok biiyiik
bir kapasiteye ulasmis kamu idaresinin, geleneksel denetim yollarindan farkli olarak, daha etkili kontrol
edilebilmesi seklinde verilebilir. Gorevi ise idarenin her tiirlii eylem ve islemleri ile tutum ve davraniglarini;

1. Insan haklarma dayali adalet anlayis1 iginde,

2. Hukuka ve hakkaniyete uygunluk yonlerinden incelemek, arastirmak ve idareye onerilerde bulunmaktir
(6328 Md. 5).

Kurum yargi ve silahli kuvvetler, yasama gorevine ait islemler, Cumhurbagkani’nin tek basina yaptigi islemler
ozel sektor kuruluslart hari¢ her tiirlii kamu kurumlarini denetleme yetkisine sahiptir. Kurum 1 Basdenetci, 5
Denetgi ve Genel Sekreter, uzmanlar ve diger idari personelden olusmaktadir (6328 sayili Kanun Md. 5-7).
KDK, Avrupa’daki diger ombudsmanlarda oldugu sekliyle, yargiya intikal etmis ya da yargica karara
baglanmis, konusu ve taraflar1 ayn sikayetler ile genel sikdyetleri usul yoniinden reddetmektedir. Sikayetlerde
iliskin usullerde menfaati ihlali (gergek ve tiizel kisi) aranmakla beraber insan haklari, temel hak ve 6zgiirliikler,
kadin haklari, gocuk haklari ve kamuyu ilgilendiren konularda menfaat ihlali aranmamaktadir. Sikayetler yazili
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olarak veya internet ortamindan yapilabilmektedir. Sikdyet yapabilmek i¢in idari bagvuru yollarinin tiikkenmis
olmasi gerekmektedir. Stire kisitlamasi i¢in soylenebilecek sey ise, sikdyetin, idareden alinan cevaba miiteakip
6 ay icinde yapilmasi gerektigidir. Sikayet bagvurusu ayni zamanda idari dava agma siiresini de dondurmaktadir
(R.G. 2013, Md.13 ve 17).

Kurumun inceleme ve arastirma yaparken ve karar verirken bagli olacagi ilkeler kendi yonetmeliginde
belirtilmistir (R.G.: 28 Mart 2013, Md: 6). Iyi yonetisim ilkeleri olarak belirtilen bu ilkeler sunlardir (R.G.
2013, Md.6).:

1. Insan haklarma dayal adalet anlayis1 i¢inde kanunlara uygunluk,
. Ayrimciligin dnlenmesi, dl¢tliiliik,
. Yetkinin kétiiye kullanilmamasi,

. Esitlik, tarafsizlik, diiriistliik, nezaket, seffaflik, hesap verilebilirlik,

. Kazanilmig haklarin korunmasi,
. Dinlenilme hakki,

2

3

4

5. Hakli beklentiye uygunluk,
6

7

8. Savunma hakki,

9

. Bilgi edinme hakki,
10. Makul siirede karar verme, kararlarin gerekgceli olmasi,
11. Karara kars1 bagvuru yollarinin gosterilmesi,
12. Kararin, geciktirilmeksizin bildirilmesi,
13. Kisisel verilerin korunmasi.

Ilkelerinden anlasilacag: gibi KDK sadece hakkaniyet ihlali i¢in degil iyi yonetim ve ihtiyaca uygunluk
kriterlerini dikkate alarak kararlar almayi taahhiit etmektedir. Oysa klasik denetim anlayisinda hakkaniyet ve
hukuka uygunluk 6n planda iken iyi yonetim/ydnetisim gibi ilkeler kriter olmamaktadir. lyi ydnetisim, hesap
verilebilirlik ve seffaflifa iliskin degerler ister ombudsmanlik ister diger denetim yoOntemleriyle kamu
yonetiminin igine girmis durumdadir. Tiirkiye Seffaflik Derneginin 2016 yilinda yayinladigi “Tiirkiye’de
Seffaflik Sistemi Analizi” arastirmasina gore Tirkiye’de denetim sisteminin en giiclii unsurlari; Sayistay
(%58), KDK (53,5), Teftis Kurullaridir (%47). En zayiflar1 ise KiT’ler, yiiriitme ve medyadir (Tiirkiye’de
Seffaflik Sistemi Analizi, 2016: 16). Kurulali 5 y1l olan KDK’nun giivenirlilikte ikinci sirada olmasi1 6nemlidir.
Ancak ayni raporda KDK’na bas denet¢i ve denet¢i belirlemesinde ve mali hesaplarinin ve raporlarinin
denetlenmesi konusunda 6nemli elestirilerde de bulunulmustur, bu elestiriler sunlardir (146-151):

1. Avrupa’daki emsallerinin aksine, KDK bir 6nleme mekanizmasi olarak ¢alismamaktadir. Bu islev Bakanlar
Kurulu Karariyla, Tiirkiye Insan Haklar1 Kurumu’na verilmistir.

2. Kamu Basdenetgisi’nin ve kamu denetgilerinin secilmesi siirecine iliskin 6nemli sorunlar bulunmaktadir.
Dilekge Komisyonu ve insan Haklari Inceleme Komisyonu iiyelerinden olusan Ortak Komisyon’un KDK
Kanunu’na gére TBMM’de oylamaya sunulacak adaylar1 belirledikleri siire¢ gogunlugun baskin olmasi iizerine
kurgulanmustir.
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3. Kamu Basdenetcisi’nin ve KDK’nda gorev alacak kamu denetgilerinin se¢imi igin salt ¢ogunluk bile
aranmamasi ¢ogunlugun tahakkiimiine imkan vermektedir.

KDK hem merkezi idareleri hem de mahalli idareleri denetleyebilmektedir. Ancak bunun igin ayr1 bir
yapt/biiro/denetgi olusturmamistir. Halka en yakin yonetimler olarak kabul edilen mahalli idarelerle ile merkezi
yonetim arasinda kurulacak bir koprii yerel demokrasinin etkinligi agisindan da 6nemlidir. Tiirkiye’de niifusun
yaklasik %80’1 biiyiiksehir sinirlar icinde yasamaktadir. Teknik ve biirokratik siireclerin ¢cok daha yogun
yasandig1 biiyiliksehirlerde yasayanlarin gikayetlerini iyi yoOnetisim ve adalet anlayisi igerisinde ¢ozebilme
yetkisine sahip bir uzmanlasmis bir yerel yonetim ombudsmanina ihtiyag vardir. Biiyiiksehirlerde, Istanbul
BSB’de oldugu gibi “beyaz masa” benzeri halkla iliskiler alaninda daha uzmanlasmis birimler bulunsa da
yeterli degildir. Ayrica bu birimler yonetime baglidir ve hukuki ihtilaflari ¢6zme yetkisiyle donatilmamislardir.

Tiirkiye’de yerel yonetimlerin sayisal coklugundan dolay1 hukuki ve mali denetimi merkezi yonetim kurumlari
iizerinde agir bir yiik yaratmaktadir. Denetim elemani sayisinda da yapisal bir sikinti oldugu rakamlara
yansimaktadir. Kurum i¢i mali denetim yapan i¢ denet¢i kadrolarinin belediyelerde %42si, Il Ozel Idarelerinde
%9 Bagli Idarelerde %57 si doludur. 2010-2015 aras1 ddénemde ise tiim mahalli idarelerin i¢ denetci
kadrolarinin ortalama %37si doludur (Mahalli Idareler Genel Faaliyet Raporu, 2015: 114).

2012 yilinda kurulan KDK’na mahalli idarelere ait sikayet bagvurular1 29.03.2014 tarihinden itibaren alinmaya
baslanmustir. Yaklasik 3 yilda alinan toplam 24.851 sikayetin %6,67’si mahalli idarelerce yiiriitiilen hizmetlere
aittir (KDK 2016 Faaliyet Raporu: 88). Ancak sikayet edilen idareler bazinda mahalli idareler ve belediye
sirketleri (birlikte) 2015 yilinda ikinci, 2016 yilinda ise birinci sirada sikayet edilen kurum olmustur (KDK,
2015: 45; KDK 2016: 89).

Tablo 1: Konularina Gore Sikayetlerin Dagilimi

Kamu Personel Rejimi 6834 | %29,5
Egitim-Ogretim, Genglik ve Spor 4224 %18,2
Calisma ve Sosyal Giivenlik 2248 %9,7

Mahalli idarelerce Yiiriitillen Hizmetler | 1495 %6,67

Diger 8360 %36

Toplam 24.851 | %100

Kaynak: KDK 2014-2016 Yillar1 Faaliyet Raporlarindan Derlenmistir.

Konularina gore sikdyetlerde kamu personel rejimi ve egitim 6gretim hizmetleri ilk siralardadir. KDK’nun
sikayetleri sonuglandirdiginda 4 tip karar vermektedir. Bunlar; “red”, “kismi red”, “tavsiye” ve “kismi tavsiye”
seklinde 4 tip karardir.

Tablo 2: KDK Karar Tiplerinin Dagilimi

2014-2016 Incelemeye Alinip

Karar Verilme Oranlan

Idareye Tavsiye Karar %1,18
Istemin Reddi Karar1 %2,1
Istemin Kismen Tavsiye -Kismen Ret Karar1 %0,4

Kaynak: KDK 2014-2016 Faaliyet Raporlarindan Derlenmistir.
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Sikayetler alinmaya baslandigi yildan itibaren bagvurusu gecerli sayilan 23.161 sikayetin karara baglanma
yiizdeleri Tablo 2’de yer almaktadir. Goriildiigii gibi sikayetlerin ancak %3’liik bir sonuca baglanmigtir. Kalan
yaklagik %97°1ik kisim; “geri gonderme”, “incelenemezlik”, “gecersiz basvuru”, “birlestirme” ve “karar
verilmesine yer olmadigi” gibi karar tiirlerinden olusmaktadir (KDK Faaliyet Raporu, 2016: 94).

Tablo 3: Mahalli idarelerce Yiiriitiilen Hizmetlere Yonelik Konu Bazinda Sikayet Dagilimi (2016)

Mabhalli idarelerce Yiiriitiilen Hizmetler Bazinda Sikayetler %

Altyap1 6,25
Cenaze ve Defin 0,27
Cevre Diizenleme 2,17
Dogal Gaz 0,54
imar ve Bayindirhk 24,73
Kentsel Doniisiim 1,09
Mabhalli idarelerce Yiiriitiilen Diger Hizmetler 26,63
Mali Hizmetler 1,36
Otopark 1,36
Ruhsat 10,87
Su 6,79
Toplu Tasima 13,59
Zabita 4,35

Kaynak: (KDK Faaliyet Raporu, 2016: 105).

Sikayetlerin dagilimina gore; genel hizmetler, imar ve baymdirlik ve ruhsat hizmetleri en ¢ok sikayet alinan
konulardir. Calismaya derinlik katmak amaciyla kurumun mahalli idarelere iliskin kararlar1 yayinladig: kitap
incelenmistir. Bu kararlar ilk bagvurunun alindig1 tarihten, 2016 yili sonuna kadar mahalli idareler ile ilgili
alman tiim gikayetleri kapsamaktadir. Kaleme alinan 24 karardan, 2’si il belediyesinden, 22’si ise biiyiiksehir
belediyelerinden gelen sikdyetlere aittir. Sikdyet sayisinda Ankara BSB ve EGO-ASKI en fazla sikayet alan
kurumlar olmustur. 22 BSB’den gelen sikayetlerin yaklasik %35°1 bu kurumlardan gelen sikayetlere karsi
verilen kararlardir (KDK Kararlari-Mahalli Idareler, 2016: 1-343).

KDK’nun kararlarinda ¢ok detayli bir idare hukuku teknigi kullanmistir. Hukuk bilgisi olmayan bir vatandasin
karar1 anlamasi i¢in mutlak bir uzmana basvurmasi gereklidir. Istemcinin hakli bulundugu kararlarin cogunda
idari islem ve eylemin “hukuka aykir1” alindig1 yoniinde kararlar meveuttur. Istemcinin hakli bulundugu
kararlarda idarenin “hakkaniyet” ve “kotii yonetim” yonlerinden haksiz bulundugu karar sayist cok ¢ok azdir.
Oysa “YKY anlayisi” ile gelen denetim anlayisinda idareyi “iyi yonetisim” ilkelerine gére denetlemek daha
oncelikli bir husustur. Mahalli idarelerin hizmetlerine karsi verilen sikayetlere iliskin 24 kararin sadece 2’sinde
sikayetci hakli bulunmus ve idareye islemi geri almasi ya da diizeltmesi yoniinde “tavsiye” karari verilmistir.
Bu 2 tavsiye kararmin enerji tesisi ile ilgili, plan degisikligi ile ilgilidir. Kalan diger kararlarin 3 tanesi su
abonelik ve kanal katilim payu ile ilgili, 4 tanesi yol harcama katilma pay1 ve 5 tanesi ise enciimen yikim karar1
(balkon kapama) yoneliktir. Kalanlar1 ise diger belediye hizmetlerine aittir (KDK Kararlari-Mahalli Idareler,
2016:1-343).
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KDK tavsiye kararlar1 ikinci boliimde incelenecek (LGO) ile karsilastirildiginda ¢ok diisiik kaldig dikkat
cekecektir. Tiirkiye’deki KDK ’nun kararlarina bir 6rnek vermek gerekirse; TOKI tarafindan yapilan bir plan
degisikligi sonucu Ankara’da bir toplu konut sitesinde yaptirilan bir caminin® kaldirilmasi istemiyle verilen bir
sikayet ornek olabilir. “idareye iist 6l¢ekli plan yapimasini ve ayrilan dini alan kadar ya o alanda ya da
bolgede kiiltiirel alan ayrilmast” tavsiye kararini vermistir. Bu karar 6 ay sonunda ¢ikmistir (KDK Kararlari-
Mahalli idareler, 2016: 9-13). KDK rapor ve kararlarinda ki belki de en énemli eksiklik, idarenin KDK’nun
“tavsiye” niteliginde kararlaria ne kadar uyduguna yonelik bir bilginin paylasilmamasidir. Kurum bu bilgileri
revizyon raporlarinda mutlaka kamuoyuna agik sekilde yayimlamalidir. Modern ydnetim ilkelerinden olan
hesap verilebilirlik ve seffafligin en 6nemli ayagini bu tiir bilgi paylasimlari olusturmaktadir.

2. INGILTERE YEREL YONETIMLER OMBUDSMANI (LGO)

Ingiltere cografyasi itibari ile farkli bir yapiya sahiptir. Bir ada iilkesi olan ingiltere’de cografi yap: siyasal
yapiy1 da etkilemistir. Ingiltere’deki ombudsmanlik kurumu da kendine has kiiltiirii olan bu iilkede farkli bir
yapt ve isimle olusturulmustur. Ingiltere’de Ombudsmanlik kurumunun adi “Parlamento Komiseridir”.
Kurumun Ingiltere’de kurulusu belli bir siire¢ sonunda olmustur. Oncelikle kurum ile ilgili bazi tavsiye
niteliginde raporlar hazirlanmigtir. Bunlardan en 6nemlisi 1961 tarihli Whyatt Komisyonu Raporudur. Bu
raporda kurumun kurulmasi ile Ingiltere’nin yonetim yapisina getirecegi faydalar tartisiimistir. Fakat kurumun
kurulmasi 1961 tarihli Whyatt Komisyonu Raporu ile olmamis 6 yil sonra 1967 yilinda olmustur (Arslan, 1986:
158). Kurumun Ingiltere’de kurulmasimin cesitli nedenleri vardir. Bunlar: “vatandaslarin yonetsel islemlere
iligkin sorunlarmmin ¢oziilme hizimin ve isteginin, yonetsel biiyiime hizina erisememesi biciminde
aciklanmaktadir. Bu siiregte yargiya basvurunun azligi, yiiksek mahkemelerin prosediirlerinin tutarsizligi ve
yetersizligidir’ (Kirkham’dan aktaran, Arap, 2015: 67).

Ingiltere’de 10 farkli ombudsman bulunmaktadir. Bunlar: Yerel yonetim ombudsmani, polis ombudsmani,
kuzey Irlanda ombudsmani, adli hizmetler ombudsmani, yatirim ombudsmani, sigorta ombudsmani, miilkiyet
ombudsmani, medya ombudsmani, emekliler i¢cin ombudsman, ve cezaevi ombudsmanidir (Ozden,2010: 85).
Bu boliimde sadece genel olarak Parlamento ve Saglik Komiseri ve Yerel Yonetim Ombudsmanindan
bahsedilecektir. 1967 Tarihli Parlamento Komiseri yasasi kurumun olusumu ve gorevleri ile ilgili bilgiler
vermektedir. Kanun 1. ve 5. maddeleri arasinda Parlamento komiserinin atanmasi, gorevleri, ozliikk haklari,
neleri arastirabilecegi, gorevleri belirtilmistir. Kanunun 5. Maddesine gore Parlamento Komiseri’nin en temel
amaci kamu idarelerinin kotii yOnetimine karsi vatandaslar1i korumak ve bu konuda gelen sikayetleri
degerlendirmektir. (Parliamentary Commissioner Act, 1967: www.legislation.gov.uk). Ayrica komiser Kralige
tarafindan atanir. Ama komiseri hiikiimet &nerir. Parlamento komiseri bagimsiz olmalidir bu nedenle Ingiliz
meclisindeki lordlar ve avamlar kamarasina iiye olamaz (Ozden, 2010: 85). 1967 Tarihli Parlamento Komiseri
Yasasmin 1. Maddesinin 2B bendinde Komiserin bir déonem i¢in atandigi ve bu dénemin 7 yildan fazla
olamayacagi belirtilmistir. Parlamento Komiserinin gorevleri:

1.Kendine gelen sikayetlerini tarafsiz bir sekilde derhal degerlendirmek, ¢6zmek ve magduriyetlerin
diizeltilmesi saglamak,

2. Basvuru sonuglarini, sikdyet eden kisilere Ingiliz Parlamentosuna sunmak,

% S6z konusu sikdyete konu olan site ’de ilk yapilan planda bos duran bu alan kiiltiirel faaliyet alan1 olarak site kullamim-
yapi plani’na islenmistir.
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3.Yapilan sikayetleri ve sikayetler sonucu ortaya c¢ikan ¢oziimleri gdz Oniinii alarak kamu hizmetlerinin
iyilestirilmesi ve diizeltilmesi konusunda siyasilerle ve diger paydaslarla isbirligi yapmaktir (Silay, 2013: 9).

Ingiltere’de Parlamento Komiserine ulasma ve sikdyette bulunma siireci oldukga ilgi ¢ekicidir. Ciinkii gerek
Tiirkiye gerekse diger birgok iilke uygulamasinda oldugunun aksine ingiltere’de dogrudan Parlamento
Komiserine ulasmak miimkiin degildir. Parlamento Komiserine ulagmak i¢in Avam Kamarasi {iyesi birisi
bulunup olunun aracilig ile basgvuru yapilabilmektedir. Yine Komiserin kararlarinin baglayiciligi yoktur.
Kararlar1 tavsiye niteligindedir. Fakat kararlarina zimni olarak uyulur. Kararlarma uyulmadigi bir durum
oldugunda, Ingiliz Parlamentosunun iki kanadina yani lordlar ve avam kamaralarma durum rapor ile
bildirilebilir (Bahadir, 2010: 374).

LGO 1974 tarihli Yerel Yonetimler Yasasi’na dayanilarak “Yerel Yonetim Komiserligi” pozisyonunun
olusturulmastyla kurulmustur. LGO’nun gorev alan1 kdy (parish) ve kasaba (town) hari¢ tiim belediye ve bazi
kamu kurumlarin1 kapsamaktadir. Tiim ombudsmanlar (parlamento ve saglik, yerel yonetim) Yerel Yonetimler
Bakani’nin Onerisi ve Kralige’nin onay1 ile atanmaktadir. LGO’nun basindaki kisi en fazla 7 yil gorev
yapmakta; kendi istegi ya da yetersizlik ve kotii davranig nedeniyle atanmasina paralel bir yontem ile gérevden
alimmaktadir (Stanford, 2014: 3-7, http://researchbriefings.files.parliament.uk). Parlamento ve Saglk
Hizmetleri Ombudsmani, LGO’nun kurulmasindan sonra 1991 yilinda, kamu-6zel ortakliklar1 ve 6zel sektoriin
hizmet alanlarindan gelen sikayetleri degerlendirmek iizere farkli ombudsmanlar olusturulmustur. Bu
ombudsmanlara bagvuru yollar1 ve hizmetleri hakkinda bilgi vermek amaciyla 1993 yilinda Bilesik Krallik
Ombudsman Birligi kurulmustur (Ombudsman Association, www.ombudsmanassociation.org).

LGO, kurulusundan giiniimiize kadar 6nemli bazi hukuksal, mali ve organizasyonel revizyonlara ugramistir.
2012 yayimlanan “degisim plan1” ile de gliniimiizde bile baz1 revizyonlar devam etmektedir. Bu degisikliklerin
en Onemlileri asagidaki Tablo 4’den izlenebilir.

Tablo 4: LGO’nun Kurumsal Gelisimi

1974 | Kurulus-Local Goverment Act

1988 | Sikayetlerin alinmasinda bir belediye meclis liyesinin referansinin gerekliligi kalkmis-direkt bagvuru imkani
taninmigtir.

1989 | Local goverment and Housing Act: Bu diizenleme ile konut sikayetleri de ombudsman’in yetki alanina girmistir.
Ombudsman’in parlamento komisyonunda temsili ve biitgesi ile ilgili iyilestirmeler yapilmistir.

2007 | Parlamento ve Saghk Ombudmam ile LGO o6zellikle saglik konularda ortak arastirma ve bilgi paylasimi
yapmalarinin 6nii agilmustir.

2007 | Local Goverment and Public Involvemenet Act ile

1. Koti Yonetim yaninda Belediyelerin Hizmet Kusurlari konusunda inceleme yapma yetkisi
getirilmigtir.

2. Kot Yonetim agiga ¢ikaran bir olay oldugunda bir sikdyet olmasa da sinirhi bir sekilde inceleme
yapma yetkisi taninmistir.

3. Mal ve hizmetlerin tedariki konularinda da alinan sikayetleri inceleme yetkisi getirildi.
4. Belediye meclisi karar1 tatmin edici bulunursa, yazili rapor yaninda s6zlii demeg de verilebilecektir.

5. Yazili sikdyet yerine sozlii sikayet alabilme yetkisi tanindi.
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2009 | Health Act 2009 ile yetiskin bakiminda dis kaynak kullanilan yerlere iliskin sikayetlerde yetki alanina girmistir.

2011 | Devlet okullarina iligkin sikayet alma yetkisi geri alind1.

2011 | Communities and Local Goverment (DCLG) komisyonu LGO’nin gelirlerinin %33’{inlin 4 yil boyunca
azaltilmasi planini gecirdi. Plana gore ayrica biitcesinde 4 yil boyunca %27 kesinti yapilmasina karar verildi.
Bu kisint1 yiizinden de epey personel isten ¢ikarildi.

2012 | 2012 yilindan itibaren tiim kararlar web sitesinden yayinlanmaya baglanmistir. Ayrica web sayfasi lizerinden
sikdyet bagvurusu yapilmasina da imkan verilmistir.

Kaynak: (Thomas vd 2013: 83-84, www.lgo.org.uk/assets/attach/2035)

Tablo 4’de goriildiigii gibi yasal diizenlemeler LGO’n1 biirokrasi azaltici, daha kolay ulasilabilir daha seffaf ve
daha giiclii bir kuruma dogru evriltmek dogrultusunda yapilmistir. LGO, ilk kuruldugu yillarda gérev dagilinm
cografi sinirlara gore yapiliyordu ve ti¢ bolgede gorev yapan 3 farkli ombudsman vardi. 2010 yilinda yapilan
diizenleme ile bolge diizeyinden konu diizenine gecilerek sayilar1 da 2’ye distiriilmiistiir. Sikayet konularina
gore yerel yoOnetim komisyonunda alt komisyonlar olusturulmustur (Thomas vd, 2013: &3,
www.lgo.org.uk/assets/attach/2035/; Arap, 2015: 69).

2.1. ingiliz Yerel Yonetim Ombudsmanmn Etkinligi

Ingiliz Yerel Yénetim Ombudsmanmin (LGO) diger amaglarinin yaninda iki temel amaci daha 6ne
¢ikmaktadir, bunlar:

1. Kotii yonetimden kaynaklanan adaletsizliklere ¢are bulmak,
2. Iyi yonetim uygulamalar1 hakkinda yerel yonetimlere tavsiyelerde bulunmaktir.

Diger iilke ombudsmanlarin da oldugu gibi LGO’nin kararlarimin da hukuken bir yaptirim giicii
bulunmamaktadir. LGO’nin stratejik hedefleri su sekildedir (LGO Annual Report, 2015-2016: 6, Equipped fort
he future, www.lgo.org.uk/information-centre/reports):

1. Hizmetleri kusursuz hale getirmek,

2. Etkin careler bulmak igin titiz ve orantili aragtirmalar yapmak,

3. Yerel hizmetleri gelistirmek i¢in sikayetlerden 6grendiklerini kullanmak,
4. Kamu kaynaklarin1 etkin ve verimli kullanmak igin sorumluluk tagimaktir.

LGO’nin verdigi tavsiye Kkararlarinda, asagida sayilan durumlarda belediyenin “kotli  yonetim”
(maladministration) gosterdigine karar verilmektedir bunlar (Stanford, 2014: 3-4,
http://researchbriefings.files.parliament.uk):

1. Hatali ya da yanlis islem,

2. Yasal prosediirleri yerine getirirken yapilan yanlis islemler,
3. Hizmetin gecikmesi,

4. Yanlis bilgi verme,

5. Hatali kay1t alma,

6. Yetersiz ya da hatal1 arastirma,
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7. Yanlis cevaplama,

8. Yaniltic1 ya da yanlig bilgilendirme,

9. Yetersiz irtibat kurma,

10. Yetersiz istisare,

11. Vaatlerin yerine getirilememesi gibi durumlardir.

Belediyelerin islem ve eylemleri sonucunda “kétii yonetimden” kaynaklanan bu “adaletsiz” durumlar, yasal bir
cercevede iginde karsiliklart olmayan tanimlamalardir. Ancak “adaletsizlik” yaratan durumlar kurum
raporlarinda su sekilde de yer almaktadir (Stanford, 2014: 3-7, http://researchbriefings.files.parliament.uk):

1. Duygu incinmesi, gii¢liik yaratmak, endise
2. Hak ya da rahatlik kaybs,

3. Hizmet alamamak,

4. Mali kayip, gereksiz harcama,

5. Hak ararken zaman kaybi gibi durumlarda belediye yonetiminin adaletsizlige sebep oldugu konusunda
anlagsma vardir.

Ombudsman’a yapilacak sikdyetlerde adaletsizlige ugradigini diisiinen kisi dncelikle, kararin diizetilmesini
belediyeden talep etmis ve cevap alamamis olmamalidir. Ingiltere’de 12 hafta belediyelerden makul cevap
bekleme siiresi olarak kabul edilmektedir. Ayrica sikayetlerin, 6grenildigi tarihten 1 y1l igerisinde ombudsmana
iletilmesi gerekmektedir Yine sikdyete konu olan eylemin mahkemeye tasinmamis olmasi gerekmektedir. Bazi
ticari sozlesme ve islemler, bireysel is-igveren iligkilerinin ilgilendiren konular, baz1 okul meseleleri 6n
kabulden ge¢ememektedirler. Belediye’ye karsi acilan mahkemeler, bakanliklara karsi agilan temyiz
yargilamasina  konu olan  sikayetler de kabul edilmemektedir (Stanford, 2014: 3-7,
http://researchbriefings.files.parliament.uk). LGO’na yapilan sikéyet konular1 8 baslik altinda tasnif edilmekte
ve bazilar olaylar hakkinda detayli raporlarlar da yayimlanmaktadir. Bu konular (Review of Local Goverment
Complaints, 2015-16: 4, http://www.lgo.org.uk/assets/attach/3915):

1. Planlama ve Gelisme,

2. Konut,

3. Otoyollar ve sehirici tagimacilik,

4. Cevre koruma hizmetleri,

5. Egitim ve ¢ocuk hizmetleri,

6. Isbirligi yapilan 6zel, kamu-ozel kuruluslara yonelik sikayetler,
7. Belediye Vergileri ve Fayda Vergileri,

8. Yetigkin bakimudir.

Sikayetlerin agirliklar olarak hangi konularda yogunlastigina bakildiginda ise (Review of Local Goverment
Complaints, 2015-16: 4; LGO Annual Report and Accounts, 2013-2016):

1. Planlama ve gelisme,

2. Yetiskin bakimi,
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3. Konut-barmma
4. Cocuk bakimi gibi konularda yogunlastigi goriilmektedir

Sikayet alinan konularin agirhigim sosyal hizmetlerin olusturmasi, ingiltere’nin ne diizeyde sosyal bir devlet
oldugunu ve belediyelerin de klasik belediye hizmetlerinin yaninda sosyal hizmet ve egitim konularinda ne
kadar fazla yetki ve sorumlulugunun oldugunu géstermektedir. LGO inceledigi sikayetlerde kotii yonetim
sonucu bir adaletsizlik buldugunda belediye meclisine durumu bir rapor vb. araclarla bildirmektedir. Raporda
ise belediyenin gikayet¢i vatandasa karsi sunlari yapmasimi rica etmektedir (Stanford, 2014:3-7,
http://researchbriefings.files.parliament.uk):

—

. Oziir dilenmesi,
. Maddi kayba sebep olan islemlerden dolay1 bir miktar 6deme yapilmasini,
. Eski durumun geri getirilmesini ya da onarilmasini,

. Onceden yapilmasi gereken islemin simdi yapilmasini,

. Biirokratik islemlerin gelistirilmesini,

2
3
4
5. Tam yapilmayan islemin yeniden degerlendirilmesini,
6
7. Okul ticretlerinin yeniden belirlenmesini,

8

. Konut yararlanma hakkinin yeniden goriisiilmesini veya konut yardimi yapilmasini ombudsman belediye
meclisinden istemektedir.

Bahsedilecek secilmis orneklerde ise belediye meclisinin genelde ombudsman kararlarina uydugunu ve
sikayetciden ya 0ziir diledigini ya da hem 6ziir hem de bir miktarda 6deme yaptigi dikkat cekmektedir.
Ombudsman’in yaptirimi giicii olmasa da Ingiltere’de giirbiiz sivil toplum ve medya araciligiyla hem de
kararlarini parlamentoda okuma hakkina sahip olmasiyla 6nemli bir baski giiciine sahip oldugu bilinmektedir.
LGO’nun asil etkinligi ise medya-sosyal medyay1 ve parlamentoyu kullanmasindan ileri gelmektedir. Tabi
burada giiglii ve koklii bir yerel yonetim gelenegine sahip olan iilke yapilarinin da buna imkén verdigi gézden
kagmamalidir.

Tablo 5: LGO 2009-2015 Performans Tablosu

Alinan | Incelenmeye Deger | Incelenen | Detayli Inceleme Yazilan Odak
Yil Sikdyet | Bulunmayan Sikayet Sonucu Verilen Tavsiye | Rapor Sayisi

Sayisi Sikéyet Sayisi Sayisi Karar1 Sayis1
2009-2010 | 18,020 4,553 10,465 3,002 74
2010-2011 | 21,840 6,240 11,249 4,351 29
2011-2012 | 20,906 6,427 10,627 3,852 77
2012-2013 | 20,186 5,536 10,307 4,771 51
2013-2014 | 20,306 6,045 11,725 5,680 34
2014-2015 | 20,286 6,314 11,094 4,780 30
2015-2016 | 20,102 7,041 11,833 4,792 28
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Kaynak: LGO Dis Denetim Raporu- 2009-2012 www.lgo.org.uk/assets/attach/2035/; LGO Annual Reports 2013-2016:
www.lgo.org.uk/information-centre/reports (25.03.2017).

Tablo 5’e gore son 7 yildir ortalama 20.000 sikayet gelmektedir. Bunlarin yaklasik %4’ii gerekli sartlar1 yerine
getiremeyip incelemeye almmamaktadir. Sikayetlerin /2’si incelenmekte ancak bunun da sadece '2’si hakkinda
karar ¢ikmaktadir. Kisaca yapilan basvuru sayinsin yaklasik 4’1 hakkinda tavsiye vb. kararlar1 ¢ikmaktadir.

Tablo 6. Yerel Yonetim Ombudsmanina Yapilan Sikdyetlerin Sonuglandirilma Siiresi

Sikayetlerin Sonuglandirilma Siiresi %
13 Hafta 26 Hafta 1 Yl |1 yildanuzun siiren
2001-2002 50 76 93 298
2002-2003 54 78 94 158
2003-2004 59 84 96 120
2004-2005 54 83 97 123
2005-2006 52 82 97 154
2006-2007 48 79 95 171
2007-2008 55 80 96 198
2008-2009 53 82 96 122
2009-2010 57 85 97 122
2010-2011 54 83 97 133
2011-2012 55 84 97 117
2012-2013 55 85 97 286

Kaynak: Arap, 2013: 72

Tablo 6’dan ¢ikan en onemli sonug, sikdyetlerin ¢ok biiyiik bir kisminin ancak 1 yilda ¢oziilebildigidir.
Sikayetlerin %50’ye yakin kismi ise ilk 3 ayda ¢oziilmektedir Belediye’ye yapilan ilk itiraz bagvurunsun da 3
ay icinde cevaplandigini da hesaba katarsak, bir vatandasin sikayeti optimum 6 ay i¢inde sonu¢lanmaktadir.
Bu siireler her ihtimalde mahkeme siirecinden kisadir. Ayrica ombudsmana bagvurunun iicretsiz, mahkemeye
basvurunun harg, kesif, vekalet, avukatlik gibi bir ¢ok masrafi oldugu diisiiniildiigiinde ombudsmana
basvurunun iyi bir alternatif oldugu goze carpmaktadir.

Bu olumlu kabul edilebilecek hizmetlerin yaninda LGO birgok elestiriye de maruz kalmaktadir. Elestiriler
arasinda etkisiz ¢alistigi, onay makami gibi oldugu hatta kapatilmasinin bile dnerildigi raporlara girmistir.
Ozellikle planlama, konut ve ¢evre koruma hizmetlerinde en ¢ok hosnutsuzlugun oldugu kalemlerdir. Birgok
reklam ve tanitima ragmen halkin 6énemli bir kisminin da bdyle bir kurumun varligindan biri haberi olmadigi
belirtilmektedir. LGO’na yapilan elestiriler genel olarak su sekilde 6zetlenebilir (Arap, 2015: 72-73):

1. Yasalarda kotii yonetimin sinirlarinin agikga ¢izilmemis olmasi sebebiyle bazi magduriyetlerin inceleme
kapsamina almamamasi,

2. Hizmetlerin yerindeligine iliskin sikayetlerin yapilamamasi
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3. LGO’nun ¢ogu c¢alisaninin daha Once civar belediyelerde gorev almis kisilerden olmasi sebebiyle
tarafsizliginin olmayist,

4. Ombudsman tavsiye kararlarina uymayan ¢ok sayida belediyenin olmast,
5. Yaptirim giiciiniin olmamasi,
6. Sikayetlerin ¢ozlimlenmesinin ¢ok uzun siirmesi,

7. Memnuniyetsizlikteki artis. Ozellikle 1995°ten sonra toplam memnuniyetsizlik %67den, %72 ye ¢ikmustir.
1995-2007 arasinda toplam memnuniyet orani1 %25’ler civarindadir.

8. Sorunlara yonelik sikdyetlerde en ¢ok dile getirilen konular arasinda; LGO’nun daha giiglii bir 6rgiit olmasi,
“daha fazla yiiz yiize iletisime ge¢mesi” agirlik kazanmaktadir.

2.2. Ingiliz Yerel Yonetim Ombudsmani’nin (LGO) Ornek Kararlan

Calismanin bu kisimda LGO’nun segerek yayimladigi, 2015-2016 yillarina ait goriis (review) raporlaridan
one cikan Ornek olaylar incelenecektir. Bunun yani sira yine kurumun planlama konusunda 2014 yilinda
yayimladig1 odak raporundan 6rnek olaylar 6rneklendirilecektir. Bu 6rnek kararlar kurum (LGO) tarafindan 7
baslik halinde toplanmaktadir. Ele alinacak 6rnekler kurum kaynaklarinda 6ne ¢ikan Ornekler olarak
kamuoyuna ilan edilmistir.

1. Cocuk Bakim Hizmetleri Ornek Olay: (Kathrina): Bu olayda Kathrina nin ¢ocugu belediye kresinden bakim
hizmeti alirken, ¢ocugun orada birakilmasinin riskli ve giivensiz olacagi saviyla ¢ocugu “6zel koruma
programina” aldirip baska bir kurumun kresine gondermistir. Ve bu yeni kreste’de bir miktar katki payi
alimmaktaymig. Kathrina belediyeye yaptigi itirazdan sonu¢ alamayip ombudsmana basvurmustur.
Ombudsman’da ¢ocugun 6zel koruma programina alinmasini adaletsiz bulup kararini belediyeye géndermistir.
Belediye’de karara uyup g¢ocugu geri almis-6ziir dilemis ve bir miktar da 6deme yapmistir (Review of Local
Goverment, 2015-2016).

2. Belediye Vergileri-Councill Tax® Ornek Olay: (Angela): Kiraci Angela bu verginin kendisi tarafindan
O0denmesi gerektigini bilmemektedir. Londra’da 7 yil kiraci olarak kaldigi ev satilinca kendisine icra gelir.
Angela’da belediye’nin bu vergi icin kendisine bildirim yapmamasi dolayisiyla hizmet kusuru goriir ve
LGO’na bagvurur. Yapilan incelemeler sonucu Angela hakli bulunarak gecikme faizi %25 oraninda kaldirilmis
ve icra  takibi = durdurulmustur = (Local =~ Goverment  Complaint  Review  2015-2016,
www.lgo.org.uk/assets/attach/3915/: 11).

3. Egitim ve Cocuk Hizmetleri Ornek Olay: (Petra): Bu konuda 6zel egitim ihtiyaci ve okul tasimaciligi en cok
sikayet alinan konular olmustur. Petra evlat edindigi 4 ve 5 yaslarinda iki ¢ocugu i¢in LGO’na basvurmustur.
Biyolojik ebeveynlerinin ¢ocuklart dévmesi sebebiyle ¢ocuklarda olusan psikolojik tahribatin giderilmesi igin
cocuklarin “sosyal koruma” programina alimmmasini ve bu programi yiiriiten bir okula nakledilmelerini
istemistir. Belediye bunu ciddiye almayarak 3 ay geri doniis yapmamistir. LGO’nun Petra’y1 hakli bulmasi
sonucu belediye meclisi 6ziir dilemis ve bir miktar 6deme yaparak, ¢ocuklari sosyal koruma programi listesine
eklemistir (Local Goverment Complaint Review 2015-2016, www.lgo.org.uk/assets/attach/3915/: 14).

¢ Ingiltere'de yasayanlarin yerel belediyelerden almig oldugu okul, yol, itfaiye ve polis gibi hizmetler karsilig1 dedikleri
bir yerel vergidir. Matrahi evin degeri, yasayan ve oda sayisi, sehir merkezine uzaklik gibi kriterlere gore degismektedir
(https://www.gov.uk/council-tax/who-has-to-pay) (01.03.2017). Tiirkiye'deki emlak vergisine benzese de, en dnemli fark
bu verginin varsa kiraci tarafindan da 6denmek zorunda olmasidir.
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4. Cevre Koruma ve Hizmetleri: Bu konudaki sikayetler; Geri Doniisiim (¢Oplerin ge¢ toplanmasi), Giliriiltii
Kirliligi (Miidahalede gecikme ya da hi¢ eylem yapmama), Antisosyal Davranislar konularinda birikmektedir
(Local Goverment Complaint Review 2015-2016, www.lgo.org.uk/assets/attach/3915/: 15).

5. Karayollar: ve Tasima Ornek Olayt (Dan ve Kirsty): Bu konudaki sikintilar, ddenmemis trafik cezalari
hakkinda bilgilendirmeme, haksiz veya hatali ceza uygulamasi seklinde olmaktadir. Sikayetciler
ombudsman’dan cezanin iptalini ya da konuyu takip etmelerini istemektedirler. Dan ve Kirsty davasinda sehir
ici kameralarindan alinan goriintiiyle baska bir aracin yanlis park etmesine ragmen cezalarin Dan ve Kirsty nin
plakalarina yazilmasini belediye bir tiirli diizeltmemis ve faiz isletmistir. Ombudsman gikayet¢inin hakliligin
kamera goriintiileriyle ortaya koyarak belediyeye 25 pound ekstra para 6demesi yaptirtmustir (Local Goverment
Complaint Review 2015-2016, www.lgo.org.uk/assets/attach/3915/: 16).

6. Konut-Barinma Ornek Olay: (Anita): Ingiltere’de belediyeler evsizlere ya sosyal konutlar tahsis etmekte ya
da barinma yerleri bulmaktadirlar. Bazen sosyal konutlar1 kendi yaptirmakta bazen de kira destegi
vermektedirler. Olayda 3 ¢ocuk annesi dul Tara bir sosyal konutta oturmaktadir. Cocuklarinin biiyiimesi
nedeniyle 3 yatak odali bir ev tahsisi i¢in belediyeye basvurmustur. Belediye ona istedigi sartlarda bir ev
bulmustur ancak bulunan bu ev hem isine hem de ¢ocuklarin okuluna epey uzaktir. Bu sebeple Tara en azindan
cocuklarimin tasit masraflarinin belediyece karsilanmasini istemis ancak 5 ay boyunca yanit alamayip LGO’na
basvurmustur. LGO, Tara’nin istegini mantikli bulup belediyeye tavsiye kararinda bulunmustur. Belediye’de
karar1 dikkate alip, Tara’dan oziir dileyip, bir miktar deme yapmistir (yol masraflari igin). Ayrica Tara’nin
isine yakin ev basvurusunu isleme koymustur (Local Goverment Complaint Review 2015-2016,
www.lgo.org.uk/assets/attach/3915/: 18).

7. Planlama ve Gelisme Ornek Olaylari (Johan-Susan): Johan ve Susan olayindaki konu mahremiyet ihlalidir.
Johan’in komsusu biiyiik bir teras yaptiriyor ve bu teras onun bahgesine bakiyor ve mahremiyetini bozuyor.
Belediye meclisi teras’in sunulan plana aykirt 6lgekte yapilmasina kotii yonetim sonucu ruhsat da veriyor.
Belediye’ye yaptigr itirazdan sonug¢ alamayan Jonas da LGO’na basvuruyor. Bu arada da mahremiyetini
saglamak i¢in bahgesine agag dikiyor. Belediye, LGO’nun tavsiye kararina uyarak, Jonas’dan hem 6ziir diliyor
hem de agaglarin bakim-dikim masraflari igin bir miktar 6deme yapiyor. Susan olay1 da bir ¢esit mahremiyet
ihlali olarak kabul edilebilir. Susan’in komsusu 6nemli tadilat yaptirdig1 evinden, Susan’in evinin mutfak ve
yatak odasin1 direkt géren pencereler agtiriyor. Ve bu bilgiyi de 6nceden Susan’la paylagsmiyor. Mahremiyetinin
ihlal edildigini diisiinen Susan belediyeye bagvurup sonu¢ alamaymca LGO’na basvuruyor. Susan bu arada
mutfak ve yatak odasina tahta perdeler yaptiriyor. LGO’nun tavsiyesini hakli bulan belediye tadilat bilgisini
Susan’a gondermedikleri igin 6ziir diliyor ve tahta perdelerin karsiligi igin de 300 pound’luk bir édeme
yapmistir (Local Goverment Complaint Review 2015-2016, www.lgo.org.uk/assets/attach/3915/: 20).

Planlama en ¢ok sikayet bagvuru alan konularin baginda gelmektedir. Ancak bu konudaki sikayetlerin kabulu
belirli usullere baglanmistir. Bu usullere gore (LGO Focus Reports, 2014, www.lgo.org.uk/assets/attach/2301/:
4-5).

v Biiyiik 6l¢ekli mekansal planlar yapilacak itiraz kapsam disindandir
v Baz bagvurular ise mantikli degil reklam amagli yapilmakta ise bunlarda incelemeye alinmamaktadir.
v Planlama kararlarina yapilan itirazlar, mahkemeye temyiz hakkin1 vermemektedir

LGO’nun goriis raporlarindan elde edilen sonuglara gore planlama konusundaki sikayetlerde asagidaki 11
durum vuku bulmussa LGO genellikle sikayetciyi hakli bulmaktadir (LGO Focus Reports, 2014,
www.lgo.org.uk/assets/attach/2301/: 7):
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1. Planlama degisikligi kisisel adaletsizlige neden olduysa,
. Plan degisikligi komsuluk iliskilerinde adaletsizlige neden olduysa,
. Plan degisikligi mahremiyetini ihlaline sebep oluyorsa,
. Goriis acisin1 ya da manzarasini kapatiyorsa,

. Kap1 girisini degistiriyor, ya da giiriiltii yaratiyorsa,

. Hatal1 plan bagvurular kabul edilmisse,

2
3
4
5
6. Plan kararlarinin agiklamasi mantik dis1 ya da planlama ilkelerine aykirt ise,
7
8. Plan tadilat1 i¢in alinan izin, yapilanla is ile uyumlu degil ise,

9

. Yeni plan emlagin degerini diisiiriiyorsa,
10. Agag kesimine neden oluyorsa,
11. Park etme alanlarini daraltarak ya da azaltarak sokagin trafik akisini bozuyorsa.

Elbette bu durumlarin vuku buldugu tiim sikayetlerde, vatandaslarin hakli bulunacagi gibi zorunluluk yoktur.
Ancak uzun yillar igerisinde sik tekrarlanan bu sikayet konular1t LGO kararlarinda bir teamiil olusturacak kadar
one cikmustir. Sikdyetlerin icerigine bakildiginda ise mahremiyetin ve peyzajin komsuluk iliskilerinin
korunmasinda en ¢ok deger verilen konular oldugu da dikkat ¢ekicidir.

SONUC

Yeni Kamu Yonetimi anlayisi ile hayatimiza giren yonetisim, seffaflik gibi kavramlarin kamu hizmetlerine
etkin bir sekilde uyarlanabilmesi icin vatandas ile devlet arasinda bag kuracak yeni kurum ve kuruluslarin
varligina ya da revizyonuna ihtiya¢ duyulmaktadir. Bu kuruluslar bazen sivil, bazen yari sivil (quango) bazen
de kamusal nitelikli olabilmektedir. Calismanin konusunu olusturan ombudsmanlik kurumu Tiirkiye ve
Ingiltere’de kanunla kurulan resmi bir kurumdur. Bu kurumlarin Kararlarmin kamuoyuna agik olmast,
basvurunun ¢ok cesitli yollarla yapilabilmesi, idareden olumsuz yanit alan vatandasin dava agmak yerine
kullanabilecegi bir yontem olmasi bakimindan tiim Diinya’da Onemini giderek arttirmaktadir. Kamu
denetciliginin kararlari tim Diinya’da oldugu gibi hukuki baglayiciliktan uzaktir. Ancak bu kurumlarin
etkinligi, medyayi etkin kullanarak bir kamuoyu olusturabilmesinden ileri gelmektedir.

Tirk kamu yonetim dizgesinde “kamu denet¢isi” adiyla kurulan bu kurumun mazisi oldukg¢a yenidir.
Ingiltere’deki gibi yerel yonetimler i¢in ayr1 bir ombudsman bulunmamaktadir. Tiirkiye’de, Kamu Denetcisine
gelen sikayetlerin 6nemli bir kismimni1 kamu g¢alisanlarinin atanma, yiikselme, ya da haklarinin gasp1 gibi
ornekler olusturmaktadir. Yerel yonetimlerden gelen sikayetlerde yetki alani i¢inde olsa da bu konuda ayr1 bir
uzmanlagsma ve uzman personel gerekmektedir. Tiirkiye’deki idari mahkemelerin davay1 sonuglandirma hizi
ve yerel yonetimlere yonelik yapilan sikayetlerin fazlaligi da gz 6niine alindiginda yerel yonetimler igin ayri
bir kamu denetgisine ihtiya¢ oldugu goriilebilmektedir.

6360 sayili Kanun ile sayilar1 30’a cikan biiyliksehirlerde belde belediyelerinin ve kdy belediyelerinin
kapatilmasiyla vatandasin sikayetlerini ya il¢e ya da biiyiiksehir belediyelerine yapmasi gerekmektedir. Yeni
kurulan biiyiiksehirlerde kdy ve beldelerde su, emlak gibi hizmetlerin koordinasyonu igin hizmet birimleri
olusturulmus olsa da yeterli kurumsal kapasiteye sahip degillerdir. Bunlarin yaninda yogun niifusa sahip
biiyiiksehirlerde hizmetler daha karmasik, daha tekniktir. Ozellikle planlama konularinda alinacak yanlis
kararlar hem kamu yararim1 hem de bireysel cikarlarn etkileme potansiyeline sahiptir. Yine biiyliksehirlerde
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toplu tasima ve gevre ile ilgili sikAyetlerin de yogun oldugu bilinmektedir. Son yillarda istanbul, Ankara, Izmir
gibi biiyiik metropollerde belediyelerin 6zellikle yash bakimi, sosyal yardimlar konularina eskiye gore daha
fazla 6nem verdikleri gozlenmektedir. Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi’nin hayata gecirdigi “beyaz masa”
Ornegi tiiriiniin en iyi 6rneklerinde biri kabul edilmekle birlikte sonugta idare tarafina ait bir kurumdur.

Bu sebeplerle de Tiirkiye’de en azindan biiyiiksehirlerde vatandas ile belediye arasinda koprii gorevi
iistlenebilecek, yerel nitelikli kamu hizmetlerinin koti ve hatali yiiriitiilmelerini ortaya, ¢ikararak
magduriyetleri mahkeme yoluna gitmeden telafi edebilecek gii¢lii, yasal kurumlara ihtiya¢ daha da artmustir.
Tiirkiye’de Kamu Denet¢iligi Kurumu su anki kararlarinda, gelen sikayetleri ¢cogunlukla hukuka uygunluk
bakimindan denetlemistir. Oysa LGO 6rneginde gordiiglimiiz gibi bu kurum adaletsizligin yaninda koti
yonetimle ilgili sikayetleri de degerlendirmektedir. Nitekim bazi hizmetlerin aksamasi sadece adaletsizlikten
degil kotii yonetimden de kaynaklanabilmektedir.

Yerel yonetimlerin kararlarinin seffafliginin ve etkinliginin, denetiminin saglanmasinin yaninda idari ve mali
yonden de denetlenmelerinde cesitli sikintilar oldugu bilinmektedir. Belediyeler ve diger yerel yonetimler
klasik yonetim anlayisinda siyasal, yargisal, yonetsel (i¢ ve dis) ve kamuoyu denetimine tabidirler. YKY
anlayisinin tam olarak uygulandigi yerlerde ise ombudsman denetimi de bu klasik denetim tiirlerinin yanina
eklemlenmistir. Ozellikle 2000°li yillardan sonra belediye sayisinin 3200’lere ¢cikmasiyla belediyelerin mali ve
idari yonden yeterince denetlenmesi Igisleri Bakanlig1 ve Sayistay raporlarinda gdze ¢arpmaktadir (EKici ve
Toker: 2005: 17). Kurumsal yap1 ve personel yetersizliginden belediyelerin denetimi grup ve yil yil ancak
bitirilmektedir. Ozellikle, Tiirkiye’den bile fazla (9.000 civar) belediyeye sahip Fransa’da Bélgesel
Sayistay’lar kurulmustur. Tiirkiye’de benzer bir yapmin kurulmasi ¢esitli bilimsel toplantilarda ve Sayistay
yayinlarda ele alinmigtir. Ancak yeterli kamuoyu yaratilamamasi ve siyasi destegin gelmemesiyle bu konu yasa
teklifi haline gelemeyip rafa kaldirilmistir. Bu agidan yaklasildiginda 6zellikle biiyiiksehirlerde kurulacak bir
ombudsman kotii yonetimden kaynaklanan uygulamalarin en azindan idari yonden denetlenmesine de bir vesile
olabilecektir. Bu tarz bir araci kurum vatandagin sikayetlerin daha kolay iletebilecegi mecralar saglama
potansiyelini tagimaktadir. Tirkiye’de de bir “biiyiiksehirler kamu denetgisinin” kurulmasi artik giindeme
getirebilecek olgunluktadir. Bu yapt hem Kamu Denetcisinin is yiikiinii azaltacak, hem de biiyliksehir
belediyelerinin kararlarinin daha seffaf ve daha etkin denetlenmesine bir ara¢ olabilecektir.
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Abstract

A hybrid fuzzy MADM method is proposed in this paper for evaluating airline service quality. Fuzzy set
theory is used since it helps in measuring the ambiguity of concepts associated with human being’s
subjective judgment. After reviewing service quality evaluation models especially in the airline industry,
SSQAI model was adopted as a construct for evaluating airline service quality in lIran. Fuzzy
DEMATEL was applied to determine the degree of influence and impact of criteria on each other and
extract cause and effect relations between them that helped in ranking criteria based on the degree of
relationship. Then, ANP network map was constructed based on the relation map generated from Fuzzy
DEMATEL analysis. Fuzzy ANP approach assisted in prioritizing criteria based on the need for
improvement and enabled in a more accurate measurement in decision-making process taking the
advantage of using linguistic variables. Fuzzy DEMATEL results demonstrate that expertise, Problem-
solving, and conduct has the most influence on other factors and in opposite Valence, Waiting Time,
Comfort are the factors which get the most impact from other factors and according to Fuzzy ANP
analysis Valence, Convenience, Problem-solving, and Safety&Security are the factors with most
priorities that need improvement.
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INTRODUCTION

Nowadays, delivery of high-quality service has become an essential requirement for transport service
providers especially airline companies (Ostrowski, O'Brien and Gordon, 1993) because of rapid
technological developments in the transport sector. In recent years, competition between Iranian airlines
has increased in domestic flights and these airlines try to gain more or at least not to lose their market
share of passenger air transportation. The significant advances in communication and transportation
technology has changed the world into a global village and let to the raise of air travel rates. Thus, the
studies in airline service quality have obtained a major significance.

Kotler (1991) states that delivering high-quality service leads to satisfaction and loyalty of the airline
passengers (Kotler, 1991) and enhances airlines to stay up in the competitive environment of passenger
transportation (Nathanail, 2008). Airlines are required to keep the essential services and minimize
efforts spent on the less important services while still maintaining passenger perceptions of airline
service quality (Liou, Hsu, Yeh and Lin, 2011) in an acceptable level and they have to understand what
passengers expect from their services in order to better serve their needs. Although a lot of researches
has been conducted on airline service quality in different countries, there is still a little research
concerning airline service quality in Iran. So, this paper is focused on evaluating airline service quality
in Iran. This study gets the advantage of fuzzy decision-making theory, which considers the fuzzy
subjective judgment of evaluators in the airline service quality evaluation process. The data are analyzed
in the fuzzy environment, because it helps in better measuring different daily decision-making problems
in many diverse aspects of the airline service quality.

1. LITERATURE REVIEW

In today's competitive environment, fulfilling desirable service quality is indispensable for the
airlines' survival, competitiveness, profitability and sustained growth. High service quality,
empower the airlines to retain their existing passengers and also attract customers from other
airlines. Focusing on service quality leads to make a different image from competitors in the
customers' mind. Promoting high-quality service plays a key role in generating profits
(Zeithaml, Berry, Parasuraman, 1996). Offering high-quality services will increase customer
satisfaction, leading to consumer retention and encouraging recommendations (Nadiri and
Hussain, 2005). Quality is not a singular but a multi-dimensional phenomenon. Moreover, the
utility value of “service quality” determinants are situation-dependent (Ghobadian, Speller, and
Jones, 1996). Parasuraman, Zeithaml, and Berry (1985) defined the concept of service quality
as a comparison between customers' expectations and actual service performance.

Park, Robertson, and Wu (2006) indicate that many airlines have difficulty in using a proper
scale to evaluate service quality in order to appropriately assess and improve their service
performance. Pakdil and Aydin (2007) modified SERVQUAL and proposed 34 criteria
classified in eight dimensions to measure service quality in the airline industry. They used
factor analysis to extract the eight dimensions that are: employees, tangibles, responsiveness,
reliability and assurance, flight patterns, availability, image, and empathy. Liou and Tzeng
(2007) suggested employees service, safety, and reliability, onboard service, schedule, on-time
performance, frequent flyer program as airline service quality factors. Gilbert and Wong (2003)
found incorporating measures of reliability, assurance, facilities, employees, flight patterns,
customization and responsiveness as service quality factors. They used a 26-item questionnaire
to compare passengers' expectations to their actual perceived airline service quality. Kuo and
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Liang (2011) used costs of processing time, convenience, comfort, information visibility,
courtesy of staff, security, reaction capacity in airline service quality measurement.

MCDM methods have attracted many researchers to measure airlines integrated service quality
level based on hierarchical concept and to make suggestions for improvement (Chang and Yeh,
2002; Liou and Tzeng, 2007; Tsaur, Chang and Yeh, 2002; Liou et al., 2011). Brady and Cronin
(2001) believe that customers form their perceptions of service quality in a multilevel
performance comparison. Then they combine these evaluations to arrive at an overall
perception of service quality. Dabholkar, Thorpe, and Rentz (1996) and Brady & Cronin (2001)
recommend that service quality should be based on a hierarchical concept. A review of some
airline service quality measurements is shown in Table. 1.

Table 1. Review of airline service quality evaluation models

Research Analysis method Criteria
16 criteria; Flight delays, Baggage problems,
Ticketing problems, In-flight services, Flight
Tobit analysis information, Check-in service, Cargo problems,
Chow (2014) ’ Passenger service, Ticketing, Booking, Oversold

ANOVA

tickets, Refunding, Animal death, Services for
disabled, Ticket price, Flight cancellation, Weather
conditions

Laming and Mason
(2014)

Statistical analysis (Spearman)

9 criteria; Cabin features, in-flight food and drink,
crew and pilots, seat features, IFE, Arrival, Boarding
and departure, Website services, Check-in, flight
delays

Tiernan, Rhoades, and
Waguespack (2008)

Statistical analysis
(F-test)

3 criteria; On-time arrivals, baggage reports, flight
cancellations

Liou and Tzeng (2007)

AHP,

Factor analysis (Rotated
method, Varimax with Kaiser
normalization), Fuzzy integral,
Grey relation analysis

12 criteria in 6 dimensions; employees service (4),
Safety and reliability (2), On-board service (3),
Schedule (1), On-time performance (1), Frequent
Flyer Program (1)

Pakdil and Aydin
(2007)

Factor Analysis,
Weighted SERVQUAL

34 criteria in 8 dimensions; Employees (4),
Tangibles (5), Responsiveness (6), Reliability and
assurance (4), flight patterns (3), Availability (3),
Image (3), Empathy (6)

Tsaur, Chang and Yen
(2002)

AHP, Fuzzy Theory, TOPSIS

15 criteria in 5dimentions; Tangibility (4),
Reliability (3), Responsiveness (2), Assurance (3),
Empathy (3)

Kuo and Jou (2014)

Structural Equation Modelling
(SEM)

Scriteria; Service quality gain, Service quality loss,
Satisfaction, Behavioral intention, Perceived value

Liou, Hsu, Yeh, and
Lin (2011)

Grey Relation Analysis
(GRA),
Weighted grey gap

28criteria; Booking service (3), Ticketing service
(3), Check-in (4), Baggage handling (2), Boarding
process (3), Cabin service (7), Baggage claim (2),
Responsiveness (4)

Kuo and Liang (2011)

VIKOR, Grey Relation
Analysis (GRA),
Fuzzy Sets

Tcriteria, Costs of processing time, Convenience,
Comfort, Information visibility, Courtesy of staff,
Security, Reaction capacity
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Wu and Cheng (2013) proposed a hierarchical conceptual framework for evaluating service quality in
airline industry known as SSQAI model which is developed on the basis of Dabholkar et al. (1996) and
Brady and Cronin's (2001) studies. The SSQAI model's construct used in this paper is shown in Fig. 1.
Using this model in our study, the eleventh airline evaluation criteria of SSQAI and their symbol used
in this research are: Conduct (C1), Expertise (C2), Problem-solving (C3), Cleanliness (C4), Comfort
(C5), Tangibles (C6), Safety&Security (C7), Conduct (C8), Waiting Time (C9), Information (C10), and
Convenience (C11). Some of the model's dimensions and criteria, based on Wu and Cheng (2013) are
described to reduce ambiguity as follows: Interaction quality dimension; focuses on the interaction
between customers and employees in the service industry Conduct; includes the meaning of attitude
and behavior. Expertise; identifies the degree of interaction affected by the employees' task-oriented
skills; outcome dimension; focuses on the outcome of the service act and indices what customers gain
from service; Valence; focuses on the attributes like image that leads to satisfaction and acceptance the
service by the customers. Physical environment quality dimension refers to the physical features of the
service production process. Access quality; refers to the ease and speed with which people reach their
desired information and locations. Information is referred to the feasibility of obtaining up-to-date
information about service variety using phone and internet in an easy and comfortable way. The
Convenience is based on things like (time, energy or frustration) that intends to save resources.

Airline Service Quality

7 N

Interaction Qualit Physical Enwronmet Outcome Quali
y Quﬁhty Hicome Qualty Access Qaulity \

Conduct Cleanliness ] Valence ] Information
Expertise Comfort ] Waiting Time | Convenience
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Figure 1. Airline measurement dimensions and criteria construct
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2. METHODOLOGY

By consulting Iranian airline experts, it was found that the eleventh criteria in airline service quality
proposed by Wu and Cheng (2013) as SSQAI model which is a performance-based measurement scale
in a hierarchical structure specialized in measuring airline service quality.

First, Fuzzy DEMATEL was performed to find out the relation of criteria with each other. Direct
relation matrix generated in Fuzzy DEMATEL is used as an input in Fuzzy ANP. Then, Fuzzy ANP
technique was used to determine the need for improvement importance of each evaluation criteria, with
calculating criteria rank due to experts' opinions. Sum of criteria in each cluster demonstrates the weight
of that cluster. Our respondents involved 45 Iranian airline experts participated in evaluating criteria of
airline service quality with filling fuzzy DEMATEL and ANP guestionnaires.

3. FUZZY SET THEORY

The terms of expressions "Not very clear"”, "probably so", "very likely", usually can be heard in daily
life, and their commonality is that they are more or less tainted with the uncertainty. It is very difficult
for conventional quantification to express reasonably those situations that are overly complex or hard
to define; so, the notion of a linguistic variable is essential for such situations (Zadeh, 1975). Fuzzy
Theory firstly was introduced by Zadeh (1965). Fuzzy set theory is basically a theory of classes with
non-sharp boundaries. This theory is a mathematical theory designed to model the vagueness or
imprecision of human cognitive processes (Ayag and Ozdemir, 2012). Bellman and Zadeh (1970)
described the decision-making method in fuzzy environments. Since then an increasing number of
studies have dealt with uncertain fuzzy problems by applying fuzzy set theory. A triangular fuzzy
number is shown in Fig. 2.

\ 4

0 L M U
Figure 2. A triangular fuzzy number

4. FUZZY DEMATEL

All factors in a complex system directly or indirectly maybe either related to each other. Actually, it is
difficult for a decision maker to evaluate a single effect from a single factor without considering
interference from the rest of the system (Liou and Tzeng, 2007). DEMATEL technique is based on
graph theory. It enables decision-makers to separate multiple measurement criteria into a cause and
effect group to realize causal relationships more easily. In addition, directed graphs, called digraphs,
represent a communication network or a domination relationship among entities and their groupings
(Chen and Chen, 2010). This paper uses Fuzzy DEMATEL method in classifying and analyzing
structural relationship of criteria in airline service quality. The steps of fuzzy DEMTEL are as follows:
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4.1. Defining Fuzzy Linguistic Scale

For dealing with the vagueness of experts' opinions and expressions in decision making, linguistic
ambiguities are represented through the conversion of linguistic variables into fuzzy numbers. The
linguistic variable scale with triangular fuzzy numbers used here is seen in Table.2. This fuzzy linguistic
scale formerly was applied in a fuzzy DEMATEL analysis by Wu and Lee (2007).

Table 2. The fuzzy linguistic scale

Lo Triangular fuzz
Linguistic terms g y

numbers
Very high influence(VH) (0.75,1,1)
high influence(H) (0.5,0.75,1)
Low influence(L) (0.25,0.5,0.75)
Very low influence(VL) (0,0.25,0.5)
No influence(No) (0,0,0.25)

4.2. Calculating Initial Direct-Relation Average Matrix

Based on groups of direct matrices from experts, we can generate an average matrix Z in which each
element is mean of the corresponding elements in the experts' direct matrices. Zj is presented as the
degree to which the criterion i affects the criterion j. Each part of the triangular fuzzy number (I, m, u)
is averaged. The average Matrix Z is calculated as follows:

n
2!
’ i=1

m!: i=1
N
Su
u': i=1
N

Now having |, M"and u’, Z'is generated:
Z'= (1", m",u’)
1 2 n
(z 07’ 0.0z )
N

Z:

4.3. Normalizing Initial Direct-Relation Matrix

To transform the various criteria scales into a comparable scale, the normalized direct-relation matrix
X = [Xijj] can be obtained as follows, in which all Z fuzzy numbers are divided by r,
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4.4. Acquiring Total Relation Matrix T

Each part of the total-relation matrix T can be acquired as follows, in which 'matrix I' is denoted as the
identity matrix. The element t; indicates the indirect effects factor 'I' has on factor 'j', so the 'matrix T'
can reflect the total relationship between each pair of system factors. Matrix T is acquired as follows:

For generating each item of matrix T these relations should be calculated:
T =lim_ (X +X 2+ +X" )0 X x(I =X )™

[l ]=X (=X )™

[my =X, =x(-X,)"

[uy ]=X,x(1 =X ,)"

With combining [I i}’] ,[mi}'] ,[u i’j’] matrices, total relation matrix is generated.

T =lim_ (X +X2+...+X")

ty =(I;.m;.u;)
t~11 t~1n
T=|
fml fmn

45. Defuzzification Of Matrix T

"Defuzzification" is the selection of a specific crisp element based on the output fuzzy set and it also
includes converting fuzzy numbers into crisp scores. The commonly used defuzzification method is
centroid method commonly called as the Center of Area (COA) or center of gravity (COG) (Opricovic
and Tzeng, 2003). The process of defuzzification has been proposed to locate the best non-fuzzy
performance (BNP) value. Based on this method the following relation is formulated for converting a
fuzzy number into crisp number Xcrisp.

For a triangular fuzzy number N= (I, m, u) best non-fuzzy performance (BNP) value for triangular
fuzzy performance score of COA method, can be derived from the following relation:
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I +[(rii Iy )+ (my 1, )]
3

This method is adopted in this paper since it has been widely used in the literature due to its simplicity
and not requiring analyst's personal judgment. Deffuzified Total influence matrix T is shown in Table.3.

BNP =

Table 3. Deffuzified Total influence matrix T

C1 C2 C3 C4 C5 C6 C7 C8 C9 C10 Cl1
Cl 0.056 0.114 0.164 0.054 0.151 0.077 0.081 0.198 0.129 0.117 0.134
C2 0.122 0.069 0.178 0.115 0.153 0.090 0.131 0.226 0.173 0.142 0.174
C3 0.130 0.150 0.106 0.139 0.197 0.138 0.171 0.250 0.187 0.145 0.168
C4 0.056 0.060 0.100 0.038 0.131 0.068 0.075 0.166 0.068 0.053 0.080
C5 0.069 0.081 0.139 0.060 0.068 0.100 0.094 0.180 0.081 0.063 0.078
C6 0.062 0.077 0.094 0.117 0.146 0.049 0.138 0.185 0.094 0.057 0.075
Cc7 0.058 0.083 0.095 0.051 0.153 0.115 0.053 0.178 0.070 0.055 0.067
C8 0.067 0.068 0.083 0.064 0.079 0.054 0.071 0.075 0.101 0.063 0.080
C9 0.059 0.060 0.088 0.053 0.092 0.049 0.060 0.168 0.051 0.053 0.134
C10 0.084 0.062 0.112 0.054 0.085 0.056 0.068 0.178 0.151 0.044 0.138
Cl1 0.068 0.072 0.120 0.065 0.090 0.056 0.069 0.174 0.091 0.066 0.055

4.6. Setting a Threshold Value and Filtering Data

It is necessary to set a threshold value to filter out negligible effects in matrix T because it helps explain
the structural relation among factors while keeping the complexity of the whole system to a manageable
level. After defining the threshold value as 'P', only the factors with greater effects than the threshold
value in matrix T will be shown in an IRM. In setting threshold value, after defuzzifying matrix T, due
to experts' opinions, the average of Deffuzified matrix T was adopted as the threshold value (P=0.1011).
This filtered data (see Table. 4) will be used to construct ANP network relation map.

Table 4. Filtering data lower than threshold value in matrix T
C1 Cc2 C3 C4 C5 C6 c7 C8 C9 C10 Cl1

C1 0 0.114 0.164 0 0.151 0 0 0.198 0.129 0.117 0.134
C2 0.122 0 0.178 0.115 0.153 0 0.131 0226 0.173 0.142 0.174
C3 0.130 0.150 0.106 0.139 0.197 0.138 0.171 0.250 0.187 0.145 0.168
C4 0 0 0 0 0.131 0 0 0.166 0 0 0
C5 0 0 0.139 0 0 0 0 0.180 0 0 0
C6 0 0 0 0.117  0.146 0 0.138 0.185 0 0 0
Cc7 0 0 0 0 0.153 0.115 0 0.178 0 0 0
C8 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
C9 0 0 0 0 0 0 0 0.168 0 0 0.134
C10 0 0 0.112 0 0 0 0 0.178 0.151 0 0.138
Cl1 0 0 0.120 0 0 0 0 0.174 0 0 0
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4.7. Calculating the Cause and Effect Relation of Criteria

To calculating the impact of criteria on each other and gain relation degree between criteria, we compute
sum of each of the rows as R; and sum of each column as C; in matrix T through Eqgs below.
Respectively. R is generated as follows:

R =(L,M;,U;)

n

Li :ZIij;Mi = " mij;UI :iuij
=1 =1

j=1
Similarly, C is generated as follows:
Cy=(L;M;Uy))

L; =§'u;'\/'j :gmij U, :iZ:;“ij

The sum of row i, which is denoted as R;, represents all direct and indirect influence given by factor i
to all other factors. Similarly, the sum of column j, which is denoted as Cj summarizes both direct and
indirect impact received by factor j from all other factors.

4.8. Calculating Impact-Relation Degree of Criteria

Naturally, when i = j, Ri+C; shows all effects given and received by ‘factor i'. That is, Ri+C; indicates
both, factor i's impact on the whole system and other system factor's impact on factor i. hence, the
indicator Ri+C; can represent the degree of interact that factor i has with other factors in the entire
system.

R, ®C, =(l; +I;,m, +m,u; +u;)

On the contrary, again when i=j, the difference of the two, Ri-C;j shows the net effect and influence that
factor i has on the system. Specifically, if the value of Ri—C; is positive, the factor i is a net cause,
exposing net causal effect on the system.

R, -C, =(l; +u;,m; +m;,u; +1)

When Ri—C; is negative, the factor is a net result clustered into effect group. Values of (D+R) and (D-
R) are shown in Table. 5.

Table 5. Values of(R+C) and (R-C)

(R+C) (R-C)

c1 (0.63,1.6,4.15) (-1.3,0.48,2.22)

C2 (0.83,1.95,4.6) (-1.23,0.69,2.53)
Cc3 (1.21,2.56,5.42) (-1.61,0.52,2.6)

ca (0.45,1.18,3.53) (-1.46,0.05,1.62)
c5 (0.8,1.86,4.43) (-2.14,-0.33,1.49)
C6 (0.59,1.39,3.81) (-1.41,0.25,1.82)
c7 (0.62,1.49,3.89) (-1.66,-0.02,1.61)
cs (1.09,2.32,4.94) (-3.07,-1.23,0.78)
C9 (0.65,1.55,3.98) (-1.99,-0.33,1.34)
C10 (0.56,1.36,3.76) (-1.43,0.18,1.77)
ci1 (0.63,1.6,4.1) (-1.99,-0.25,1.47)
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4.9. Obtaining Crisp Scores of (R+C) and (R-C)

We use BNP here for gaining crisp scores of (R+C) and (R-C) since it is needed for drawing impact-
relation map.

(R, +C,)* =BNP(R, +c”j)
(R, -C,)* =BNP(R, -C,)

Crisp values of (R+C) %" and (R-C) % can be seen in Table. 6.

Table 6. Values of (R+C) %" and (R-C) %f

(R+C)def Rank (R-C)def Rank

C1l 2.124 5 0.465 3
C2 2.459 3 0.666 1
C3 3.063 1 0.502 2
C4 1.718 11 0.074 6
C5 2.364 4 -0.326 9
C6 1.928 9 0.224 4
(074 1.998 8 -0.024 7
C8 2.784 2 -1.173 11
C9 2.060 7 -0.327 10
C10 1.893 10 0.175

Cl1 2.109 6 -0.256

4.10. Drawing Cause-Effect Relationship Map Based on (R + C)*fand (R - C)%f

A cause-effect diagram can be drawn by mapping the dataset of (R+C)%f and (R-C)%. And the complex
interrelationship among factors is visualized through the diagram construction process. Crisp scores are
used to construct cause-effect relation diagram. The horizontal axis (R+C) is made by adding R to C
and the vertical axis (R-C) is made by subtracting R from C. This diagram is shown in Fig. 3.

R-C
1

05
c1

Le8

35

2%

c-7
= C8
——C9
—--C-10
—-C11

05

Figure 3. Impact-Relation map
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5. FUZZY ANP

ANP incorporates feedback and interdependent relationships among decision attributes and alternatives
(Saaty, 1996). Conventional ANP seems inadequate to capture decision makers' requirements explicitly
because of uncertainty in human preference. Fuzzy ANP approach allows a more accurate description
of the decision-making process. Fuzzy sets could be incorporated with the pairwise comparison as an
extension of ANP (Ayag and Ozdemir, 2012).

The steps of the Fuzzy ANP analysis proposed in this study, developed based on (lee, Kang, Yang and
Lin, 2010) is conducted as follows:
5.1. Defining Fuzzy Linguistic Variables

Fuzzy Linguistic scale adopted in this paper for analyzing Fuzzy ANP is shown in Table. 7. Zhou(2012)
has been used this fuzzy scale in Fuzzy ANP calculation.

Table 7. Fuzzy Linguistic variables
Linguistic scale for Fuzzy reciprocal

Fuzzy scale

importance scale
Equally important (1,1,1) (1,1,1)
Intermediate (1,2,3) (g, %,1)
Moderately important (2,3.4) (i, % %)
Intermediate (34,5) G737
Important (4,5,6) Gz
Intermediate (5.6,7) G
Very importantly (6,7,8) (%, % %)
Intermediate (7,8,9) Gg?)
Absolutely important (9,9,9) (g, g g)

5.2.  Constructing Network Structure and Questionnaire

The problem is decomposed into a rational system like a network. The structure is obtained
according to experts' opinions through filtered total relation matrix of fuzzy DEMATEL analysis. The
problem is composed of a network, as shown in Fig. 4. Base on the relation between criteria in network
structure, the questionnaire is constructed.
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Figure 4. Network structure of airline service quality evaluation

5.3. Employing Fuzzy Pairwise Comparisons and Checking Consistency of Comparison
Matrices

Decision makers are asked to pairwise compare the elements in a questionnaire. The scores of pairwise
comparison of each part of the questionnaire from all experts are transformed into linguistic variables
by the transformation concept listed in Table. 6 and for each decision maker, pairwise comparison
Matrices are formed. For getting accurate results in our survey, adequate explanations on survey
guestions were given to experts, so the experts could understand the questionnaire clearly.

The quality of ultimate decision of the ANP process is strongly related to the consistency of judgments
that decision makers demonstrate during the series of pairwise comparisons. When CR s less than 0.1,
the comparisons are acceptable, otherwise not (Saaty, 1996). If the consistency test fails, the expert is
asked to fill out the specific part of the questionnaire again. Since consistency ratio for all of the
comparisons filled by experts in the questionnaires is less than 0.1, the experts' judgment is consistent.

5.4. Making Aggregated Pairwise Comparison Matrix

When all pairwise comparison matrices of the experts have passed the consistency test, we can
aggregate experts' opinions with making aggregated pairwise comparison matrix. For doing this, the
fuzzy pairwise comparison matrices with respect to the same element are aggregated into one single
fuzzy pairwise comparison matrix through the geometric mean method. If there are k experts, every
pairwise comparison between criteria has k positive reciprocal triangular fuzzy numbers. The
Geometric average approach is employed to aggregate decision-maker's responses.

1

Fo=(d,®4,®..048, )
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5.5. Defuzzifying Aggregated Fuzzy Pairwise Comparison Matrix

Applying the Center of Area (COA) method, fuzzy aggregated pairwise comparison matrix is
Deffuzified into an equivalent matrix with crisp data using best non-fuzzy values.

I +|:(rii 1y )+ (my 1, )]

3

BNP =

5.6. Calculating Priority Vectors and Forming Unweighted Super Matrix

Derive priority vectors for all aggregated comparison matrices can be calculated as follows:

A*w = Apgy * @

Where A is the matrix of pairwise comparison, w is the eigenvector, and Amax is the largest eigenvalue
of A. Saaty (1996) declares that for obtaining global priorities in a system with interdependent

influences, the local priority vectors are entered in the appropriate columns of a matrix, known as an
unweighted supermatrix, as follows:

Goal I
S= Criteria |W,;, W,,
Subcriteria W,, W,

In the supermatrix, Wo; is a vector that represents the impact of the goal on the criteria, W is a matrix
that represents the impact of criteria on sub-criteria, W2, indicates the interdependency of the criteria,
W33 indicates the interdependency of the sub-criteria, and I is the identity matrix. Due to Priority vectors
of aggregated comparison matrices, the unweighted supermatrix is calculated in Table. 8.

Table 8. Unweighted supermatrix

C1 C2 C3 C4 C5 Co6 C7 cg8 C9 Ci10 cu

C1 0 0.1488  0.1609 0 0 0 0 0 0 0 0
C2 0.1615 0 0.839 0 0 0 0 0 0 0 0
C3 0.8384 0.8511 0 0 1 0 0 0 0 1 1
C4 0 0.0675  0.0428 0 0 0.0604 0 0 0 0 0
C5 1 0.1848  0.2510 1 0 0.2274 0.1468 0 0 0 0
C6 0 0 0.1286 0 0 0 08531 O 0 0 0
Cc7 0 0.7476  0.5774 0 0 0.7120 0 0 0 0 0
C8 0.8731 0.8195 0.8605 1 1 1 1 0 1 0'8522 1
C9 0.1268 0.1804 0.1394 0 0 0 0 0 0.1:77

C10 0.2529 0.1403  0.1452 0 0 0 0 0 1 0 0
C11 0.7470 0.8596  0.8547 0 0 0 0 0 0 1 0
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5.7.  Transforming Unweighted Supermatrix into Weighted Supermatrix

For transforming an unweighted supermatrix to a weighted supermatrix, the supermatrix must be
transformed first to make it stochastic; that is, each column of the matrix sums to unity. The relative
importance of the clusters in the supermatrix with the column cluster (block) as the controlling
component, should be determined (Saaty1996). Giving equal weights to the blocks in the same column
makes each column sums to unity. The weighted supermatrix is shown in Table. 9.

Table 9. Weighted supermatrix

C1 C2 C3 C4 C5 Cé6 c7 C8 (€9 C10 C11
C1 0 0.0372  0.04022 0 0 0 0 0 0 0 0
C2  0.04039 0 0.20977 O 0 0 0 0 0 0 0
C3 0.20961 0.2128 0 0 05 0 0 0 0 0.09278 0.11111
C4 0 0.01689 0.01071 O 0 0.03024 0 0 0 0 0
C5 0.25 0.04621 0.06276 05 0 0.11374 0.07342 0 0 0 0
C6 0 0 0.03216 O 0 0 0.42658 0 0 0 0
Cc7 0 0.1869 0.14436 O 0 0.35602 0 0 0 0 0
C8 0.21829 0.20488 0.21513 0.5 05 0.5 0.5 0 05 0.61773 0.88889
C9 0.03171 0.04512 0.03487 O 0 0 0 0 0 0.12454 0
C10 0.06324 0.0351 0.03632 O 0 0 0 0 05 0 0
C11 0.18676 0.2149 0.21369 O 0 0 0 0 0 0.16495 0

5.8. Calculating the Limit Supermatrix

Raising a matrix to powers gives the long-term relative influences of the elements on each other (saaty,
1996). To achieve a convergence of importance weights, the weighted supermatrix will be raised to
powers to capture all the interactions between criteria and to reach stability. The weighted supermatrix
is raised to the power of 2k +1, where k is an arbitrarily large number, to obtain the limit supermatrix.
The entries in the same row show the global weights of each measurement criterion. Priorities generated
from limit supermatrix are shown in Table. 10.

Table 10. Priorities generated from limit supermatrix

Dimension Criteria Priorities Rank Overall Overall
in Cluster in Cluster Priorities Rank

Interaction Quality Conduct(C1) 0.06975 3 0.010458
Expertise(C2) 0.26949 2 0.040405
Problem-solving(C3) 0.66076 1 0.099067

Physical environment Cleanliness(C4) 0.03233 4 0.008452 11

Quality Comfort(C5) 0.23713 3 0.062000
Tangibles(C6) 0.34037 2 0.088996
Safety & Security(C7) 0.39017 1 0.102017

Outcome Quality Valence(C8) 0.96521 1 0.475208 1
Waiting time(C9) 0.03479 2 0.017127 10

Access Quality Information(C10) 0.28187 0.027136
Convenience(C11) 0.71813 0.069135
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CONCLUSIONS

After reviewing the literature and different factors in evaluating airline service quality and according to
experts' opinions, the SSQAI model with its eleven criteria was selected for evaluating Iran's airline
industry in domestic flights. According to fuzzy DEMATEL results, factors with more influence and
effective power on the other factors (positive R-C) include expertise, Problem-solving, conduct,
tangibles, Information, and cleanliness, that are placed in cause factors category and the other factors
which are impressed by other factors (negative R-C) involve Valence, Waiting Time, Comfort,
Convenience, and Safety&Security that are placed in effect group. Getting advantage of fuzzy
DEMATEL analysis, also the factors were ranked based on the degree of relationship (R+C) that
sequentially are Problem-solving, Valence, Expertise, Comfort, Conduct, Convenience, Waiting Time,
Safety & Security, Tangibles, Information, and Cleanliness.

Since expertise and problem-solving have the most influence on other evaluation criteria in the airline
industry, it is suggested that airlines pay more attention to professional training methods for improving
airline personnel Skills. So, they can better serve customers and passengers, especially in critical
circumstances. Also, airline managers should take advantage of focus group meetings with the
involvement of managers and employees for finding suitable and proper solutions for decreasing
passenger problems and subsequently increasing passengers' satisfaction with the airline services. After
mentioning relation between criteria with fuzzy DEMATEL, fuzzy ANP was used to obtain weight and
priorities of criteria.in fuzzy ANP analysis. So, the evaluation criteria network map was constructed
based on SSQAI scale, then experts' opinions were collected as linguistic variables to perform analysis
in the Fuzzy environment.

After checking consistency for each pairwise comparison matrix, the Geometric mean of fuzzy data
was calculated in excel software (2016). Superdecision (2.4.0) software was used to obtain criteria
improvement priorities. Due to results, criteria weights which need improvement, in order to the most
important are Valence, Convenience, Problem-solving, Safety&Security, Tangibles, Information,
Expertise Comfort, Conduct, Waiting Time, Cleanliness that placed in first to the eleventh rank,
respectively. Results of this study, offer a clearer perspective for airline providers, enabling them in
better strategic planning, identifying airline passengers' needs and gaining remarkable market share in
the airline industry.
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DISCUSSION AND RECOMMENDATIONS

According to our findings valence is the most important factor in airline service quality evaluation.
Similarly, previous studies stated that quality is positively related to customer satisfaction (Anderson
and Sullivan, 1993; Cronin and Taylor, 1992) and corporate image (Gronroos, 1984). Results of our
study about the minor importance of Waiting time is inconsistent with the study of Suki (2014) who
indicated that service quality is widely developed by providing uphold punctuality of the flight
departures and arrivals. Also, findings of Gilbert and Wong (2003) show passengers consistently ranked
assurance as the most important service dimension.

In our study waiting time got minor importance for the improvement of airline service quality. This is
because some other criteria need more importance for improvement. This result is similar to findings
of Chow (2014); and Andotra, Gupta and Pooja (2008) that indicated the on-time performance of
scheduled flights has no significant effect on the customer complaints and influence on their choice of
airlines. We found Convenience as the most important factor after valence which is inconsistent with
Andotra et al. (2008) that stated ticket prices, in-flight services, facilities and ticketing procedures have
not played key roles in determining airline service quality and influencing passengers' choice of airlines.

Nadiri and Hussain (2005) found that consumers put less emphasis on aspects such as airline tangibles,
because of insignificantly impact on the customers, however in our study tangibles has an intermediate
importance among all criteria. Findings of Suki (2014) stated that attentiveness of in-flight cabin crews
has great influence on customer experience but his research implied that airline tangible characteristics
like the cleanliness of airplane interior toilets, quality of catering and design of aircraft have little impact
on the customers' level of satisfaction with airline service quality. As well, in our study Cleanliness has
the least importance for improvement from the experts' views.
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Karsilastirmali  yonetiminin temelinde, diger iilkelerin deneyimlerinden yararlanma, farkl iilkelerde
gelistirilen yonetim tekniklerini ve yenilikleri 6grenme, bunlari kendi iilkesinin ydnetimine uyarlama
diisiincesi yatmaktadir. Cesitli iilkelerin yonetimlerinin karsilastirilmasinda kullanilan yaklasimlarin basinda
“biirokrasi”’yi kullanan yaklasim gelmektedir. Bu ¢er¢evede yonetimlerin kendi icinde, yonetimin farkl
diizeyleri arasinda ve farkli yonetimler arasinda karsilastirma yapimasina imkan saglayacak sekilde “saglik
sistemleri”’nin degerlendirilmesine yonelik yaklasimlar da uluslararast kuruluslarin ve iilkelerin dikkatini
cekmektedir.

Bu ¢alismada saglik reformlari temelinde Tiirkiye ve Amerika Birlesik Devletleri (ABD) saglik sistemlerinin
incelenmesi ve karsilastirilmasi amaglanmaktadir. Bu kapsamda oncelikle Saghkta Déniisiim Programi
sonrast Tiirkiye saglik sistemi yonetim, finansman, kaynak temini ve hizmet sunumu boyutlarinda
degerlendirilecektir. Benzer sekilde ABD saglik sistemi de saglik reformlari temelinde incelenecektir. Daha
sonra 2000-2015 yillar: arasinda Tiirkiye Istatistik Kurumu (TUIK), Ekonomik Kalkinma ve Isbirligi Orgiitii
(OECD) ve Centers for Medicare and Medicaid Services (CMS) verileri goz oniinde bulundurularak Tiirkiye
ve Amerika Birlesik Devletleri saglik sistemlerinin karsilastirilmasi ve degerlendirilmesi yapilacaktir.

Sonug olarak, yiiriitme orgamimin merkezilik derecesi, yiiriitme orgamn yapisi ve idari érgiitlenme yapisi
agisindan Tiirkive ve ABD’nin temel farkliliklara sahip oldugu goriilmektedir. Bu farkliliklar saglhk
sistemlerinin yonetim, finansman, kaynak temini ve hizmet sunumu boyutlarint dogrudan etkilemektedir. Soz
konusu farkliliklarin temelinde siyasal ve yonetsel farkliliklar, sosyo-ekonomik farkliiklar, saglik sisteminde
kamu ve ozel sektoriin agirliginin yer aldigi diisiiniilmektedir.

Anahtar Kelimeler: Saglik Sistemi, Karsilastirmali Yonetim, Tiirkiye, Amerika Birlesik Devletleri.
Abstract

The notion of benefiting from the experiences of other countries, learning about administration techniques
and innovations developed in different countries and adapting these to the administration of their homeland
lies at the foundation of the comparative administration. An approach utilizing “bureaucracy” is the
primary approach used for comparing administrations of various countries. In this context, approaches for
assessment of “health systems” draw attention of international organizations and countries 10 enable
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making comparisons of administrations within themselves, between different levels of the administrations
and between various administrations.

In this study, reviewing and comparing health systems of Turkey and the United States of America based on
health reforms was aimed. In this context, the health system of Turkey was assessed first in the dimensions of
administration, financing, resource procurement and service rendering following the Health Transition
Program. Similarly, the health system of the USA was scrutinized based on the health reforms. Subsequently,
the health systems of Turkey and the United States of America were compared and assessed by considering
2000-2015 data of Turkish Statistical Institute (TURKSTAT), the Organization for Economic Cooperation
and Development (OECD) and Centers for Medicare and Medicaid Services (CMS).

In conclusion, it was seen that Turkey and the USA had fundamental differences in terms of the
centralization level of the executive authority, the structure of the executive authority and the structure of the
administrative organization. These differences affected directly the dimensions of the administration,
financing, resource procurement and service rendering of the health systems. It is considered that the
political and administrative differences, socio-economic differences and the weight of public and private
sectors in the health systems take a part in the foundation of the said-differences.

Key Words: Health System, Comparative Administration, Turkey, United States of America.
GIRIS

Kamu politikalar1 konusunda karar vericilerin “basarili” kamu yonetimlerine karsi duyduklart ilgi son
yillarda daha yaygin olarak ortaya ¢ikmustir. Bu siirecte, uluslararasi arenada kamu yonetimleri arasinda
sinirlarin ortadan kalkmasi ve vatandaglarin baska tilkelerde yasanan gelismeler hakkinda hizli ve dogru
bilgiye kolayca ulasabilmeleri baska iilkelerin kamu yonetimlerine karsi ilgi uyanmasinda etkili olan baslica
faktordiir (Kutlu, 2006: 18). Buradan hareketle, karsilastirmali kamu yonetiminin temelinde, bagka {ilkelerin
deneyimlerinden yararlanma, bagka iilkelerde gelistirilen yonetim tekniklerini ve yenilikleri 6grenme, bunlari
kendi iilkesinin kamu yonetimine uyarlama diisiincesi yatmaktadir (Emre, 1997: 5). Bu noktada, cesitli
ilkelerde gelistirilen yontem ve araglar diger iilkelere de uyarlanabilmektedir. Ancak bunun igin
karsilastirilan iki iilkenin yonetsel sistemlerinin ¢ok iyi analiz edilmesi gerekmektedir.

Karsilagtirmali kamu yonetimi, idari eylem ve davranislar ile diizenlemelerin belirlenmesi i¢in bir arayis
oldugu gibi, kamu yonetimi teorilerinin gelistirilmesi ve uygulanmasi igin de gereklidir. Bilimsel-teknolojik
degisim ve doniisiimiin biirokrasi {izerindeki etkilerinin anlasilmasi i¢in gerekli olan karsilagtirmali kamu
yonetimi, reformlara vurgu yapmakta ve yonetsel sistemlerin “performans” ile iligkili 6zelliklere ve kosullara
odaklanmaktadir. Ayni zamanda, karsilagtirmali yontemle {iretilen yonetsel bilgi ve enformasyon,
uygulayicilarin ihtiyaglarina hizmet etmekte ve daha genis bir vizyon kazandirmaktadir (Jreisat, 2005: 232).

Kamu yonetiminin uluslararast ve karsilagtirmali hale gelmesinde c¢esitli faktorler etkili olmustur.
Uluslararas1 ve karsilastirmali perspektiflerin dahil edilmesi, kamu yo6netimi teorisinin gelistirilmesinde
kayda deger bir boyuttur. Diger taraftan, karsilagtirmali kamu yonetimi, kamu yonetimi egitiminin nasil ele
alinmas1 gerektigi konusunda koklii degisiklikleri tesvik etmistir. Teori, arastirma ve Ogretim iizerine bir
karsilagtirmali kamu yonetimi perspektifi, “iyi yonetisim”e yonelterek kamu yonetimi uygulamasini kdkten
degistirmistir. Ote yandan karsilastirmali kamu ydnetimi, hiikiimetlerin kiiresellesen diinyada karsilastig
politika uygulama zorluklarina daha iyi bir sekilde cevap verebilecek idari araglari, stratejileri ve siirecleri
gelistirmesine imkan saglanmistir (Fitzpatrick vd., 2011: 821).

Cesitli {ilkelerin kamu yonetimlerinin karsilastirilmasinda baslica iki yaklasim kullanildigim sdyleyebiliriz.
Bunlar, karsilagtirma araci olarak “biirokrasi”’yi kullanan yaklagim ve “yonetimin ¢evrebilimi”ni 6ne ¢ikaran
yaklagimlardir. Karsilagtirmali kamu yonetimi ¢alismalarinda biirokrasi iki degisik boyutuna agirlik verilerek
kullanilabilmektedir. Bunlardan birincisi biirokrasinin iglevsel boyutu, ikincisi ise yapisal boyutudur (Emre,
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1997: 10-12). Karsilastirmali kamu y6netimi iyi isleyen bir kurama ihtiya¢ duymaktadir. Bu alanda ¢alisan
bilim adamlar1 ¢ok fazla sayida degisik veri ve kiiltiirel kalipla kars1 karsiyadir. Belli bir iilkeyi tlimiiyle
incelemek olanaksizdir. Bu nedenle, gergegin kiiciik pargalari analiz edilir. Iste bu noktada, toplumsal
cevrenin sinirli, ama anlamli kimi pargalari ayrilip ¢éziimleme girisimleri, Max Weber’in gelistirdigi “ideal
tip” modeline dayanan “biirokrasi” kurami olarak ortaya c¢ikmaktadir (Heady, 1996: 14-22). Burada
vurgulanmasi gereken bir husus da, karsilastirmali kamu yonetiminde biirokratik yapinin aldig: bigim kadar,
bu yap1 iginde yer alan birimlerin siyasal organlarla iligkilerinin ve baglantilarinin 6énemli oldugudur.

Devlet sistemleri ve yonetim orgiitlenmeleri agisindan {ilke karsilastirmalarinda c¢esitli boyutlar 6n plana
cikmaktadir. Devletlerin temel oOrgiitlenmesi boyutunda yiiriitme organinin merkezilik derecesine gore
“Uniter devlet” ve “federal devlet” ayrimimin yan1 sira; siyasi rejim yoniinden siniflandirmada “demokratik
devlet”, “monarsik devlet” ve “diktatorliik” seklinde ayrima gidilmektedir. Karsilastirmali devlet ve kamu
yonetimi analizinde idari orgiitlenme yapisina gore ise “merkeziyetci devlet” ve “adem-i merkeziyetei
devlet” ayrimia gidildigi goriilmektedir. Yiiriitme organinin yapisi agisindan karsilagtirma yapildiginda da
“baskanlik sistemi”, “yar1 bagkanlik sistemi” ve “parlamenter sistem” seklinde bir siniflandirma oldugu
goriilmektedir. Miilki yonetim ag¢isindan karsilagtirma yapilacak olursa, “bolge yonetimi” ve “il yonetimi”

ekseninde ayrim ortaya ¢ikmaktadir (Parlak ve Caner, 2005: 2-9).

Kiiresellesme siireci, karsilastirmali kamu yonetimine olan ilgiyi artirmig ve bu alanda bilgi patlamasina yol
acmustir (Farazmand, 1999: 518). Kiiresellesme ile birlikte ortaya ¢ikan degisim ve reformlarin etkisiyle
iilkelerin siyasi sistemleri ve biirokratik yapilar iizerinde ortaya ¢ikan baskilar; ulusal baglamda politik,
ekonomik, sosyal ve yonetsel sistemde degisimleri de beraberinde getirmektedir (Welch ve Wong, 1998: 42-
43). Karsilagtirmali kamu yonetiminin orgiitsel, ulusal ve kiiltiirel sinirlar ¢er¢evesinde yonetsel yapilarin,
siireglerin ve uygulamalarin incelenmesi oldugu (Jreisat, 2012: 36) ve karsilastirmali siyaset ve
kargilagtirmali yonetim arasinda yakin iligki oldugu goriilmektedir (Heady, 2001: 13). Bu gercevede cesitli
tilkelerin yonetsel sistemlerini karsilastirmali olarak incelenmesinde, yonetimin bu {ilkelerin siyasal
sistemlerinin isleyislerinin sadece bir yonii oldugunun géz oniinde bulundurulmasi gerekir. Bunun sonucu
olarak, karsilagtirmali kamu yoOnetiminin Kkarsilastirmali siyaset ile ¢ok yakin bir bi¢imde iligkili oldugu
gorlilmektedir. Bu nedenle iilkelerin yonetsel sistemlerini incelemek, bu iilkelerin siyasal sistemlerinin
isleyisini de incelemeyi gerektirmektedir (Ergun ve Polatoglu, 1988: 91).

Karsilagtirmali siyaset ve karsilagtirmali yonetim perspektifinde Tiirkiye ve ABD ele alindiginda, yiiriitme
organinin merkezilik derecesine gore Tiirkiye’nin iiniter devlet yapisina, ABD’nin federal devlet yapisina
sahip oldugu goriilmektedir. Siyasi rejim yoniinden smiflandirmada her iki iilke de demokratik devlet
kategorisinde yer almaktadir. Yiiriitme organinin yapisi acisindan karsilagtirma yapildiginda da Tiirkiye’nin
parlamenter sistemle, ABD’nin baskanlik sistemi ile yonetildigi; idari orgiitlenme yapisina gore ise
Tirkiye’nin merkeziyet¢i devlet anlayisini, ABD’nin adem-i merkeziyet¢i devlet anlayisini benimsedigi
gorlilmektedir. Yiirlitme organinin merkezilik derecesi, yliriitme organinin yapisi Ve idari orgiitlenme yapisi,
kamu yoOnetiminin yapisim ve fonksiyonlarim dogrudan etkiledigi gibi saglik sistemlerini de yoOnetim,
finansman, kaynak temini ve hizmet sunumu boyutlarinda etkilemektedir. Bu gergevede her iki iilkenin
saglik sistemlerinde birtakim farkliklarin oldugu ve bu farkliliklarin saglik statiisii, saglik harcamalar1 ve
finansmani, insan kaynaklari, saglik teknolojileri ve saglik hizmeti kullanimi gibi gostergelerde karsilastirma
ve degerlendirme yapmaya imkéan verdigi diigiinilmektedir.

Bu c¢alismada karsilastirmali yonetim modelleri cergevesinde Tirkiye ve ABD saglik sistemlerinin
incelenmesi ve karsilagtirilmasi amaglanmaktadir. Bu kapsamda Saglikta Doniisim Programi (SDP) ile
Tiirkiye saglik sistemi yonetim, finansman, kaynak temini ve hizmet sunumu boyutlarinda
degerlendirilecektir. Benzer sekilde ABD saglik sistemi de sistemi yonetim, finansman, kaynak temini ve
hizmet sunumu boyutlarinda incelenecektir. Daha sonra Tiirkiye istatistik Kurumu (TUIK), Ekonomik
Kalkinma ve Isbirligi Orgiitii (OECD) ve Centers for Medicare and Medicaid Services (CMS) verileri goz
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onilinde bulundurularak 2000-2015 yillar1 arasinda Tirkiye ve ABD saglik sistemlerinin karsilastirilmasi ve
degerlendirilmesi yapilacaktir.

Caligmada nitel arastirma yoOntemlerinden tarama yontemi kullamilmistir. Bu arastirma ydnteminin
secilmesinin nedeni, gecmisten kalan veya giincel belgelerin 6nemli bir veri kaynagi olmasi, veri toplamada
gbzlem ve goriismenin olanakli olmamasi veya arastirmanin gegerliligini artirmak igin arastirma konusuna
iliskin belgelerin ve istatistiksel verilerin arastirmaya dahil edilmesidir (Karasar, 2014: 183-184; Marshall ve
Rossman, 2006: 107; Punch, 2005: 180; Yildirim ve Simsek, 2004: 153). Arastirmada belirli bir amagla veya
odaklanilan konuyla ilgili olarak dérneklemin dnceden disiiniiliip belirlendigi ya da derinlemesine inceleme
icin tercih edilen amagli 6rneklem yontemi kullanilmistir (Neuman, 2009: 322-324, Punch, 2005: 183). Bu
cercevede arastirmada tarama yontemi ve amacl drneklem yontemi kapsaminda Tiirkiye ve ABD saglik
sistemine iligkin dokiimanlar, raporlar, istatistikler ve mevzuat incelenmistir.

Calisgmanin birinci boliimiinde Tiirkiye’nin merkezi yonetsel sistemi iizerinde kisa bir degerlendirme
neticesinde saglik sisteminin merkezi yonetim ile iligkisini analiz edilecek ve Tiirk saglik sistemine yonelik
yonetim, finansman, kaynak temini ve hizmet sunumu boyutlarinda genel bir perspektif cizilecektir.
Caligmanin ikinci boliimiinde ABD’nin merkezi yonetsel sistemi tizerinde kisa bir degerlendirme neticesinde
saglik sisteminin merkezi yonetim ile iliskisini analiz edilecek ve ABD saglik sistemine yonelik yonetim,
finansman, kaynak temini ve hizmet sunumu boyutlarinda genel bir perspektif cizilecektir. Calismanin
ficiincii boliimiinde ise TUIK, OECD ve CMS’den elde edilen istatistiksel verilerle saglik statiisii, saglik
harcamalar1 ve finansmani, insan kaynaklari, saglik teknolojileri, saglik hizmeti kullanimi ve saglik
gostergeleri boyutlarinda Tirkiye ve ABD saglik sistemlerinin performansi karsilastirilacaktir.

1. TURK SAGLIK SiSTEMi: YONETIM, FINANSMAN, KAYNAK TEMINi VE HIZMET
SUNUMU

Tirk saglik sisteminde yer alan aktorler islevleri dogrultusunda 4 temel baslik altinda incelenebilir. Bu
bagliklar1 sirast ile politika olusturma, idari karar alma aktorleri, finansman aktorleri ve hizmet sunum
aktorleri seklindedir (Tengilimoglu vd., 2015: 147):

- Politika olusturma, Saglik Bakanlig1 basta gelmek {izere devlet planlama teskilati, 6zel sektor ve sivil
toplum kurumlar1 roller iistlenmektedir. Politikalarin yasal zeminin hazirlamasi asamasi - TBMM ve
Anayasa Mahkemesi, saglik insan giiciiniin yetistirilmesi ve planlamas1 asamasinda ise Yiiksek Ogretim
Kurumu danismanlik hizmetleri sunmaktadir.

- Idari karar alma aktorlerini Saghk Bakanlig ile il saglik miidiirliikleri olusturmaktadir.

- Finansman aktorlerini ise Maliye Bakanligi, Sosyal Giivenlik Kurumu, 6zel sigortalar ve tamamlayici
saglik sigortalar1 ve uluslararasi kuruluslar olusturmaktadir.

- Hizmet sunumu ise kamu hastaneleri ve 6zel hastaneler tarafindan gergeklestirilmektedir.

81



i’"""’ﬁ;

Strategic Public Management Journal, Volume 3, Issue 6, 2017

/
\}

=
(!
\

Sekil 1. Tiirk Saghk Sisteminin Aktorleri

Kaynak: Tengilimoglu vd., 2015: 148.

Saglik Bakanligi oncelikle saglik politikalart belirlemek, ulusal saglik stratejileri uygulamak ve
dogrudan saglik hizmetleri sunmaktan sorumludur. Bakanligin en iist amiri pozisyonunda Saglik
Bakani1 bulunmaktadir. Icraatlarindan ve emri altindakilerin faaliyet ve islemlerinden Basbakana
kars1 sorumludur. Saglikta Doniistim Programi ile Saglik Bakanligi’nin yeniden yapilandirilarak
saglik hizmeti ireten bir kurum olmaktan ¢ikarilmasi, Bakanligin yalnizca politika belirleyen,
koordinasyon saglayan ve saglik piyasasini denetleyen ve diizenleyen bir kuruma doniistiiriilmesi
amaclanmigtir. 663 sayili Kanun Hiikmiinde Kararname ile Saglik Bakanligi yeniden
yapilandirilmis; bu dogrultuda Bakanlik diizenleyici ve denetleyici bir yapiya kavusturulmustur
(Dericiogullari Ergun ve Sallan Giil, 2010: 220-221).

663 sayili Kanun Hiikmiinde Kararname ile Bakanlik teskilat yapisi, “Bagli Kuruluglar”, “Saglik
Politikalar1 Kurulu” ve “Hizmet Birimleri” seklinde daha fonksiyonel bir yapiya doniistiiriilerek
hizmet sunma, politika belirleme, denetleme, kontrol, izleme ve planlamaya yonelik hizmetler
arasinda bir ayrima gidilmistir. Ayrica yeni yapida dogrudan bakana bagli bir bakan yardimcilig
kadrosu tahsis edilmistir. 663 sayili Kanun Hiikmiinde Kararname ile politika belirleyen ve hizmet
sunan birimler ayrilmistir. Bu noktada saglik hizmetlerinde politikalarin belirlenmesi, diizenleme ve
denetiminin yapilmasi ile hizmet sunumuna yonelik yetki ve gorevlerin merkeziyet¢i bir anlayisla
Saglik Bakanligi’nda toplanmasindan dolayr ortaya c¢ikan sorunlarin giderilmesi amaciyla,
Bakanligin planlayici ve denetleyici kapasitesinin giiclendirilmesi hedeflenmistir (Kirilmaz, 2016:
492).
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Sekil 2. Saghk Bakanhgi Merkez Teskilat1

Kaynak: www.saglik.gov.tr

Bakanlhigin tasra teskilat yapilanmasim igisleri bakanliginca atanan bir vali ilde saglik hizmetlerinin
yiiriitiilmesinden ve gelistirilmesinden birinci derece sorumludur. Tasra teskilatinda bir diger 6nemli isim ise
ilin validen sonra en iist saglik yoneticisi konumunda bulunan il saglik miidiridir. Gorevlerini yerine
getirirken valiye karst sorumludur (Kavuncubasi ve Yildirim, 2010: 85). Tasra teskilatlanmasinda gerekli
goriilen yerlerde ilce saglik miidiirliikleri kurulabilir. ilce saglik miidiirliikleri ilgedeki kaymakama karst
sorumludur.

Saglik Bakanlig1 bagh kuruluslar tasra yonetim birimlerinde de rol almaktadirlar. Bagli kuruluslarin tagra
yonetim birimleri, saglik planlama ve yatirimlarina, kadro taleplerine, bagkanligi vali veya yardimcisi
tarafindan yiiriitiilen kurul kararlari ile dnemli ve stratejik goriis ve teklif igeren konulara iligkin olarak
Bakanlik ve kurumlarin merkez teskilatlariyla yapacaklar1 yazigmalar, il saglik miidiirii {izerinden valilik
kanali ile yapmaktadirlar (663 sayili KHK, 02.11.2011 tarih ve 28103 say1li Resmi Gazete).
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Sekil 3. Tiirkiye Saghk Bakanhg Tasra Teskilat1

Saglik Bakanhiginin bagh kuruluslari flag ve Tibbi Cihaz Kurumu, Hudut ve Sahiller Genel Miidiirliigii ve
Tiirkiye Saglik Enstitiileri Bagkanligindan olugsmaktadir. Daha Oncesinde Saglik bakanligina bagh
kuruluslarca yiiriitiilen hizmet tiretme ve sunumu 2017 yil1 itibari 2935 sayil1 Olaganiistii Hal Kanununun 4.
maddesi yasasiyla beraber degisiklige ugramistir. Bu degisiklikler ile beraber Tiirkiye Kamu hastaneler
kurumu ve Tiirkiye Halk Sagligit Kurumu kaldirilmigtir. Hizmet {iretimi ve sunumu SDP 6ncesinde oldugu
gibi il saglik miidirliikleri tarafindan gerceklestirilmektedir ( 694 sayili KHK, 25.08.2017 tarih ve 30165
sayili Resmi Gazete).

Sekil 4. Tiirkiye Saghk Bakanhg Bagh ve flgili Kuruluslar

Saghk
Bakanhg

Kaynak: www.saglik.gov.tr

Tiirkiye lag ve Tibbi Cihaz Kurumu, ilag, tibbi cihaz ve kozmetik iiriinlere diizenleyici, denetleyici,
yonlendirici politikalari gelistirir ve bu politikalar1 uygulamaktadir (www.titck.gov.tr). Tiirkiye Hudut ve
Sahiller Saglik Genel Miidirliigli, bulasict ve salgin hastaliklarin iilkeye girmesini Onlemek, Tiirk
Bogazlarii transit gececek veya limanlara yanasacak olan gemilere saglik denetimi yapmak gibi temel
sorumluluklart yerine getirmekle gorevlidir (www.hssgm.gov.tr). Tiirkiye Saglik Enstitiileri Bagkanligi,
Bakanliga bagl olarak hareket eden saglik bilim ve teknolojisi iiretmek amaciyla 2015 yilinda kurulmustur.
Serbest rekabet dayali, seffaf ve esitligi gozeterek bilimsel arastirmalar yapilacak ve bu arastirmalari
destekleyecektir. Planlt ve siirdiiriilebilir kalkinmaya destek saglamak amaci ile tiniversiteler ve sanayiler ile
isbirligi yaparak teorik bilginin uygulanmasina katki saglamaktadir (www.tuseb.gov.tr).


http://www.tuseb.gov.tr/

Tiirkiye ve ABD Sadlik Sistemlerinin Karsilastirmali Analizi — Harun KIRILMAZ, Mustafa AMARAT, Ozgiin
UNAL

Sekil 5. Tiirkiye Saghk Sistemi

Kamu Finansman

primleri

Cepten 6demeler

== Dizenlevici Rol
Hiverarsik liski
Kontratlar

Kaynak: Mollahililoglu, 2007’den uyarlanmustir.

Tiirkiye saglik sistemi finansman yapis1 karma bir yapiya sahiptir. Finansman vergiler, sosyal giivenlik
primleri (SGK), 6zel sigorta primleri ve cepten 6deme ile gergeklesmektedir. Finansman yapisini temel
olarak 6zel ve kamu sektor kaynaklari olarak ikiye ayirmak miimkiindiir. Kamu kisminda, merkezi devlet
harcamalari, yerel yonetim harcamalari, SGK fonlar1 yer almaktadir. Ozel sektdr kaynaklarinda ise cepten
yapilan &demeler, igverenlerin iggorenler i¢in yaptigi 6demeler, 6zel saglik sigortalar1 ve hane halklarina
hizmet eden kar amaci1 olmayan kuruluslarin harcamalarindan olusmaktadir (Ozbay ve digerleri, 2007: 178).

Tiirkiye saglik harcamalart 2015 yili verilerine gore 104 milyar 568 milyon TL olarak ger¢eklesmistir. Bu
harcamanin % 16,6’sm1 cepten yapilan 6demeler olustururken % 4 6zel sigortalar, % 79’unu kamu kesimi
gerceklestirmistir. Toplam saglik harcamasinin GSYH ig¢indeki pay1 % 5,2 olarak ger¢eklemistir. Kisi basina
diisen saglik harcamasi 984 $ olarak gerceklesmistir (TUIK, OECD Health Data 2015).
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Sekil 6. Tiirkiye Saghk Harcamalar:

Cepten Odemeler 17%

Ozel Sigorta
4%

/ Kamu Harcamalari 79%

Kaynak: TUIK, OECD Health Data 2016

Sekil 7. Hizmet Sunuculara gére Saghk Harcamalar:

Diger
5% Merkezi Yonetim
24%

Hanehalki Cepten
Odemeleri
17%

Yerel Yonetim
1%

Sosyal Giivenlik
53%

Kaynak: TUIK, 2015

(*) “Diger” saglik harcamalari; 6zel sigorta sirketleri, hane halklarina hizmet eden kar amaci giitmeyen

kuruluslar ve diger isletmelerin yaptig1 saglik harcamalarini kapsar.

2. ABD SAGLIK SiSTEMi: YONETIM, FINANSMAN, KAYNAK TEMINi VE HIZMET
SUNUMU

ABD saglik sistemi; yaslilara sunulan hizmetler bakimindan ulusal saglik sigortas1 modeline, gazi ve gazi
¢ocuklarma saglanan saglik hizmeti bakimindan Beveridge modeline, calisanlara sunulan saglik hizmetleri
bakimindan Bismark modeline ve %9,1’inin saglik sigortasi1 olmamasindan dolayr da cepten O6deme
modeliyle benzerlikler tagimaktadir (Dastan ve Cetinkaya, 2015: 108). Farkli modellerin karmasi olan ABD
saglik sisteminde saglik hizmetleri sunumu hem hiikiimet tarafindan (federal, eyalet ve yerel diizey) hem de
ozel sektor tarafindan sunulmaktadir (Gaydos et. al., 2012: 698; Sargutan vd, 2010: 108).



Tiirkiye ve ABD Sadlik Sistemlerinin Karsilastirmali Analizi — Harun KIRILMAZ, Mustafa AMARAT, Ozgiin
UNAL

Sekil 8. ABD Saghk ve insan Hizmetleri Bakanhig

Il

i

Kaynak: www.hhs.gov/about/agencies/orgchart/index.html.

Hem federal hem de eyalet hiikiimetlerinin yiiriitme, yasama ve yargi dallar1 vardir ve federal hiikiimetin
yiiritme yetkisinin altinda, Saglk ve insan Hizmetleri Boliimii (Health and Human Services-HHS) ABD
saglik sistemi i¢inde en biiyiik idari rolii tstlenmektedir (Rice et. al., 2013: 26). HHS ABD hiikiimeti
vatandaslarinin  sagligm1  korumakla yiikiimlidiir. HHS’ye bagli birimler saghk ve sosyal bilim
aragtirmalarin1  ylriitiip, hastalik salginlarmi 6nlemek, gida ve ilag giivenligini temin etmek ve tiim
vatandaglara saglik sigortasi saglamak icin ¢aligmaktadirlar. HHS, her dort Amerikalidan birine saglik
sigortast saglayan Medicare ve Medicaid'in yan1 sira, Ulusal Saglik Enstitiisii (NIH), Gida ve ilag idaresi
(FDA) ve Hastalik Kontrolii ve Onleme Merkezini (CDC) de denetlemektedir (whitehouse.gov).

HHS’ye bagl kuruluslar; Medicaid ve Medicare Hizmet Servisleri, Hastalik Kontrol ve Onleme Merkezleri,
Ulusal Saglik Enstitiisii, Saglik Kaynaklar1 ve Hizmetleri Idaresi, Saglik Hizmeti Arastirma ve Kalite
Kurulu, Gida ve fla¢ Yonetimi, Medicaid ve Medicare Gelistirme Merkezi, Hasta Merkezli Sonuglar
Arastirma Enstitlisii olarak siralanabilir (Sargutan vd. 2010: 192-195; Mossialos et. al., 2015: 174-175).

Medicaid diisiik gelirli yetigkinler, cocuklar, hamile kadinlar, yash yetiskinler ve engelliler dahil olmak {izere
milyonlarca Amerikali i¢in saglik sigortasi hizmeti sunmaktadir. Medicaid, eyaletler tarafindan federal
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gerekliliklere gore yonetilir. Program, devletler ve federal hiikiimet tarafindan ortaklasa finanse edilmektedir
(medicaid.gov). Medicare programi ise yaslilar1 ve sakatlari sigorta kapsamina almaktadir. Medicare,
Hastane Sigorta Fonu Trostii ve Tamamlayict Saglik Sigortasi Trostii tarafindan finanse edilmektedir
(medicare.gov).

Hastalik Kontrol ve Onleme Merkezleri (CDC), Amerika'yr saglik, emniyet ve giivenlik tehditlerine kars
koruma gorevini iistlenmektedir. CDC iilkeyi pahali ve tehlikeli saglik tehditlerine karsi koruyan saglik
bilgileri saglar ve bunlar ortaya ¢iktiginda tepki verir (cdc.gov).

Ulusal Saglik Enstitiisii (NIH), sagligin iyilestirilmesi ve hayat kurtaran 6nemli kesifler {ireten tibbi arastirma
ajansidir. Diinya ¢apinda 6nde gelen, en biiyiik biyomedikal arastirma merkezidir. NIH yasam sistemlerinin
dogas1 ve davramiglar1 hakkinda temel bilgiler arayan ve bu bilgileri saghigin gelistirilmesinde, yasam
siiresinin uzatilmasinda, hastalik ve sakatliklarin azaltilmasinda kullanan enstitiidiir (nih.gov).

Saglik Kaynaklar1 ve Hizmetleri idaresi (HRSA), kaliteli hizmetleri, vasifli bir saglik ¢alisan1 ve yenilikgi
programlara erisim yoluyla sagligin iyilestirilmesi ve saglik esitligi saglanmasi icin birincil Federal
kurumdur. HRSA programlar1 cografi olarak izole edilmis, ekonomik veya tibbi agidan savunmasiz olan
insanlara saglik hizmeti sunmaktadir (hrsa.gov).

Saglik Hizmeti Arastirma ve Kalite Kurulu (AHRQ); saglik hizmetlerinin daha giivenli, daha kaliteli, daha
erisilebilir, esit ve uygun fiyath hale getirilmesi i¢in kanitlara dayali arastirmalar yapan, bu aragtirmalar
sonucunda elde edilen bulgulart HHS ve diger kuruluslarin kullanimina sunan kuruldur (ahrq.gov).

Gida ve Ilag Idaresi (FDA), insan ve veteriner ilaglari, biyolojik iiriinler ve tibbi cihazlarin giivenligini ve
etkililigini saglayarak ve iilkenin gida tedariginin, kozmetik iriinlerinin ve radyasyon yayan iriinlerin
giivenligini saglayarak halk sagligini korumakla yiikiimliidiir (fda.gov).

Medicaid ve Medicare Gelistirme Merkezi; Medicare ve Medicaid programlarinda kaliteyi ve hizmet
sunumunu gelistirmek icin gelistirilen modellerin denemelerini yapmakla yiikiimliidiir (innovation.cms.gov).

Cocuk Saglik Sigortasi Programi (CHIP) Medicaid ile birlikte eyaletler tarafindan yonetilmektedir. CHIP
programi Medicaid kapsamina giremeyen ancak diisiik gelirli olan ailelerin ¢ocuklarini sigorta kapsamina
almak amaciyla gelistirilmistir. CHIP programinin finansmani ise federal hiikiimet ve eyaletler tarafindan
saglanmakta olup, sigortalilardan gelirlerinin %5’ini ge¢gmeyecek sekilde aileden alman katki paylan ile
saglanir (Gaydos et. al., 2012: 698).

Bagimsiz, kar amaci giitmeyen bir sivil toplum kurulusu olan Hasta Merkezli Sonuglar Arastirma Enstitiisti
(PCORI)’niin amac1 hastalar ve onlara bakim hizmeti verenler i¢in mevcut olan birgok saglik segenegi
arasindan hangisinin belirli kosullar altinda en iyi sonu¢ verebilecegini belirlemektir. Bu amagla hastalara,
hizmet sunuculara, isverenlere, sigorta sirketlerine ve politika yapicilara bilingli saglik kararlar1 verebilmeleri
icin doneler sunmak i¢in ¢aligsmalar yiiriitiir (pcori.org).
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Sekil 9. ABD Saglik Sistemi

Kamu Finansmani Ozel Finansman

Hiverarsik Tliski
— Kontratlar
- - =P Diizenlevici Rol

Kaynak: Mossialos et. al. (2015:175).

*]OM (International Organizastion For Migration- Ulkenin Sagligini Gelistirmek igin hiikiimete diginda kar amac1
glitmeyen, politika olusturuculara ve 6zel sektore danigman rolii oynayan bir kurulustur.)

**AMA (American Medical Association- Saglik politikalarina iligkin 6neri ve lobi faaliyetleri yiiriiten kurulustur.)

ABD 2015 yilinda gayri safi yurt i¢i hasilanin %16,9’unu sagliga harcamistir. Saglik hizmetleri gelirleri 6zel
ve kamusal kaynaklardan saglanmaktadir. Sekil 10°da ABD saglik hizmetleri gelirlerinin nerelerden geldigi
goriilmektedir. Sekilde gortildiigii tizere ABD saglik hizmetleri gelirlerinin biiyiik kismin1 6zel sigortalardan
elde edilen gelirler olusturmaktadir (1.056.000.000 $). Ozel sigortalart Medicare (640.000.000 $) ve
Medicaid (672.000.000 $) programlar: takip ederken cepten yapilan saglik harcamalarinin (352.000.000 $)
orant da olduk¢a yiiksektir. Bunlarin disginda fgilincii taraf odeyiciler (256.000.000 $), yatirimlar
(160.000.000 $) ve diger kamu d6demeleri (96.000.000 $) bulunmaktadir.
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Sekil 10. ABD Saghk Gelirleri (3.2 Trilyon $), 2015

Yatiriml e
Cepten 6demele & ,lsr;/f)n ar Uglincii
11% Diger Kamu
Odemeleri*
3%
Medicare Srel Sivortal
20% zel Sigortalar
- 32%
Medicaid

21%

Kaynak: Centers for Medicare & Medicaid Services (cms.gov.)

Sekil 11°de ise elde edilen gelirlerin nereler harcandigina iligskin veriler bulunmaktadir. Buna gére ABDelde
ettigi 3.2 trilyon dolarlik gelirin 1.024 trilyon dolarini hastane hizmetlerine 640 milyar dolarin1 hekimlere ve
kliniklere, 160 milyar dolarin1 hemsirelik hizmeti merkezleri ve siirekli bakim merkezlerine, 416 milyar
dolarim1 medikal tiiketim malzemeleri, diger saglik merkezleri ve personel bakimi, evde bakim hizmetleri,
kamu saglik aktiviteleri gibi hizmetlere, 320 milyar dolarini receteli ilaglara, yonetim ve sigorta maliyetlerin
256 milyar dolarini, 160 milyar dolarin1 hemsirelik hizmetleri ve siirekli bakim merkezlerine ve yine 160
milyar dolarini saglik yatirimlarina, 128 milyar dolarimi dis saglig1 hizmetlerine ve 96 milyar dolarini1 diger
profesyonel servislere harcamaktadir.

Sekil 11. ABD Saghk Giderleri (3.2 Trilyon $), 2015

Diger Profesyonel Diger | | pic Sashs
Servisler 13% Hiime%le%i
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Hizmetleri Tesisleri
ve Siirekli Bakim
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Saglik Sigortalarmnin
Maliyetleri
8%

Hastane Hizmetleri
32%

\

Regeteli Ilaglar
10%

Kaynak: Centers for Medicare & Medicaid Services (cms.gov.)

Gegmisten gilinlimiize ABD saglik reformlarina ana basliklar halinde deginecek olursak:

-1965 yilinda saglik hizmetlerine herkesin ulagabilmesi i¢in Medicaid ve Medicare programlari
olusturulmustur (hhs.gov (A)).

-1979 yilinda HHS kurulmus ve merkezde proje yiiriiten uygulamalar ise alt birimlere birakan bir yap1
seklini almistir (Sargutan vd., 2010:192).

-1983 yilinda Medicare programinda 6nemli degisiklikler yapilmistir, hastaneler i¢in geri 6deme sistemi
olarak DRG onaylanmistir (Scott, 1984: 330).
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-1997 Dengelenmis Biitge Yasasi ile Medicare programina eklemeler yapilmis ayrica ABD Cocuk Saglik
Sigortas1 Hiikiimet Programi devreye sokulmustur (wikipedia.org).

-1999 yilinda imzalanan The Ticket to Work and Work Incentives Improvement (Calisma Yasamina
Giris ve Calisma Tesvikinin Gelistirilmesi) yasasi ile milyonlarca engelli ABD vatandasi, Medicaid ve
Medicare kapsamindan ¢ikartilma korkusu olmaksizin ig giiciine katilma hakki kazanmistir. Yasa ayni
zamanda, engelli insanlar i¢in istihdam hizmetleri sistemini modernize etmeyi amaglamistir (hhs.gov

(A)).

-2001 yilinda Saglik Bakimi Finansmani Idaresinin yerine, Medicare ve Medicaid Merkezi kurulmustur
(hhs.gov (A)).

ABD saglik sisteminin en onemli saglik reformu olarak kabul edilen Affordable Care Act (ACA) 2010
senesinde yasalagmistir. ACA ile saglik sigortalari hakkinda énemli diizenlemeler yapilmistir. ACA biitiin
vatandagslarin zorunlu saglik sigortasi kapsamina girmesi, Medicaid programinin eyaletlerde genisletilmesi ve
disiik gelirli bireylerin sigortalanmasi amaglamaktadir (Rice et. al., 2013: 301). Ayrica saglik
sigortacilifinda rekabetin onii acilmistir (ACA, 2010: 69). ACA ile saglik sigortalarini kisitlayict bir takim
diizenlemelerde yapilmis, sigortalarin bir takim yanliglar veya uygulama hatalar1 nedeniyle sigortaliy1 sigorta
kapsami dis1 birakmasinin 6niinii kapatilmistir. Ayrica Medicare kapsamindaki bireylerin temel onleyici
hizmetleri ticretsiz alabilmesi saglanmistir (hhs.gov (B)).

2015 yilinda hekimlere hasta muayene ve girisimsel islem sayilarina gore degil, trettikleri kaliteye gore
O0deme yapilmasini saglayacak bir 6deme sistemi uygulanmaya baglanmistir. Boylelikle daha yiiksek kalitede
hizmet veren doktorlarin daha diisiik kalitede hizmet veren doktorlardan daha fazla 6deme alabilmelerine
imkan saglanmstir (hhs.gov (B)).

2017 senesinde ise ABD Baskaninin degismesinin akabinde vatandaslara ¢ok fazla mali yik yiikledigi
gerekgesi ile ACA yasa tasarisinin geri ¢ekilmesi giindeme gelmistir. Ancak mevcut durum ve ACA’nin
ABD saglik sistemine entegre olmasi nedeniyle bu iptal girisimi geri alinmustir. Trump, mevcut sistem
icerisinde ACA’ni kendi kendine islemez hale gelmesini beklemenin en dogru sey oldugunu ifade etmistir
(www.nytimes.com).

3. TURKIYE VE ABD SAGLIK SISTEMLERININ KARSILASTIRMASI

Calisgmanin bu boliimiinde Tiirkiye ve ABD saglik sistemlerine deginildikten sonra iki iilkenin saglik
gostergelerinin karsilastirilmas1 yapilacaktir. S6z konusu iki iilke saglik gostergeleri, saglik harcamalari,
finansman, saglik insan giicii, sahip olunan teknoloji, saglik hizmetlerine erisim ve kullamim gibi kriterler
bakimindan Kkarsilastirilacaktir.

Oncelikle iki iilkeyi OECD verilerine gére niifus bakiminda karsilastiracak olursak, Tiirkiye 2000 yilinda 67
milyon 803 bin niifusa sahipken, ABD 282 milyon 162 bin niifusa sahipti. Tiirkiye 2015 yilinda %18’lik bir
artigla 78 milyon 741 bin niifusa ulasirken ABD % 14°liik bir artigla 321 milyon 191 bin niifusa ulagmigtir.
Tiirkiye niifusunun 2000 yilinda 3 milyon 580 bini 65 yas ve iizeri niifusu olustururken ABD’de bu rakam 35
milyon 60 bindir. 2015 yilina gelindiginde ise Tiirkiye yash niifus sayis 6 milyon 193 bin olurken, ABD yash
niifus sayis1 47 milyon 819 bine ulasmustir. Ulkelerin niifuslarina iliskin bilgilerden sonra, kisi basina diisen
hemsire ve doktor sayilarina bakilacak olursa, OECD verilerine gore ABD’de 2000 yilinda 407 kisiye bir
doktor diiserken bu say1 Tiirkiye’de 795 kisiye bir doktor diismekteydi. 2013 yilinda bu say1 Tiirkiye i¢in 506
kisiye bir doktor olurken, ABD igin 370 kisiye bir doktor seklinde gelismistir. Her iki iilke i¢inde hekim
bagina diisen hasta sayis1 azalma gostermis olmasina ragmen Tiirkiye’de %26 azalma gosterirken ABD’de
%9 oraninda bir azalma goriilmektedir. Bu da Tiirkiye’nin hekim sayisindaki artisin ABD’ye oranla daha
etkili oldugunu gostermektedir. Hemsire sayisi ise Tiirkiye’de 2000 yilindan 2014 yilina 72.882 artarken
ABD’de 673.640 artmustir (Tablo 1).
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Tablo 1. Saghk Personeli Sayilari

Toplam Saghk 1000 Kisi Bagma | 1 OPIAM HEKIM 1000 Kisi Bagina | 1 oPIam Hemsire 0 wici Basina
Personeli Sayisi Sayisi
Ulke | Tiirkiye ABD Tiirkiye | ABD | Tiirkiye ABD Tiirkiye | ABD | Tiirkiye ABD Tiirkiye | ABD
2000 | 479.000 |14.933.000 7,28 52,92 85.242 692.368 1,3 2,45 69.550 2.869.140 1,06 10,17
2001 | 462.000 | 15.313.000 7,09 53,74 | 89.804 |713.375 1,38 25 72.607 | 2.901.780 1,11 10,18
2002 | 506.000 | 15.900.000 7,67 5528 | 91949 |719.431 1,39 25 72.393 | 2.931.820 11 10,19
2003 | 522.000 |16.434.000 7,82 56,65 94.466 736.211 1,41 2,54 74.483 2.929.020 1,12 10,1
2004 | 456.000 |16.661.000 6,75 56,9 97.110 744.143 1,44 2,54 75.753 3.014.710 1,12 10,3

2005 | 511.000 |16.910.000 7,47 57,22 | 100.853 | 762.438 1,47 2,58 78.182 3.078.090 1,14 10,42

2006 | 569.000 | 17.416.000 8,21 58,37 | 104.475 | 766.836 1,51 2,57 82.626 3.137.530 1,19 10,52

2007 | 560.000 | 17.834.000 7,98 59,2 108.402 | 776.554 1,55 2,58 94.661 3.187.580 1,35 10,58

2008 | 594.000 | 18.233.000 8,36 59,96 | 113.151 | 784.199 1,59 2,58 99.910 3.273.260 141 10,76

2009 | 591.000 | 18.632.000 8,2 60,74 | 118.641 | 792.805 1,65 2,58 | 105.176 | 3.312.440 1,46 10,8

2010 | 590.000 | 18.907.000 8,07 61,12 | 123.447 |794.862 1,69 2,57 114.772 | 3.385.310 1,57 10,94

2011 | 693.000 | 18.902.000 9,34 60,64 | 126.029 | 809.492 1,7 2,6 124.982 | 3.453.710 1,68 11,08

2012 | 808.000 | 19.405.000 10,75 61,78 | 129.772 |826.001 1,73 2,63 | 134906 |3.498.450 1,79 11,14

2013 | 858.000 | 19.562.000 11,27 61,81 | 133.775 |854.698 1,76 2,7 139.544 | 3.521.350 1,83 11,13

2014 | 972.000 |19.577.000 12,59 61,4 135.616 --- 1,76 - 142.432 | 3.558.920 1,85 11,16

Kaynak: OECD Stats

Hastane ve hastane yatagi sayilarina iliskin OECD verileri incelendiginde Tiirkiye’de 2006 yilinda toplam
hastane sayis1 1.161 iken bu hastanelerin 820’si kamu, 341’i 6zel hastaneydi. ABD’de ise 2006 yilinda 5.747
hastane bulunurken bunlarin 1.594°i kamu, 3.067’si kar amaci giitmeyen 6zel hastane ve 1.086’s1 ise kar
amact giliden hastaneydi. 2013 yilinda ise Tiirkiye’de hastane sayis1 1.517 olurken bunlarin 951°ini kamu
566’sm1 ozel hastaneler olusturmustur. Tirkiye’de 2006-2013 yillar1 arasi hastane sayist %30 artmustir.
ABD’de ise hastane sayis1 2013’te 5.686 olurken bunlarin 951’1 kamu, 3.024’l kar amaci giitmeyen 6zel
hastaneler ve 1.221°i kar amaci giiden hastanelerden olusmaktaydi. ABD hastane sayist bu yillar arasinda
%1°lik bir azalma gostermistir. Hastane yatagi sayilari iginse 2000 yilindan 2013 yilina Tiirkiye’deki yatak
sayis1 202031 olarak %33 artig gosterirken ABD yatak sayis1 %7 azalma gostermistir (Tablo 2).

Genel olarak Tiirkiye ve ABD i¢in niifus ve yasli niifus sayisinda artig goriilmesine ragmen ABD’de hastane
ve yatak sayisinda azalma goriilmiis, Tiirkiye’de ise tam tersi ciddi artiglar goriilmiistiir. Yaslanan niifusun
saglik hizmeti ihtiyacinin artacagi g6z oniine alindiginda ABD saglik sisteminin bir takim problemler ile
karsilagmasi bu veriler 15181nda muhtemel olarak goriilmektedir. Bu noktada Tiirkiye’nin Saglikta Doniisiim
Programi’nin etkili oldugunu sdylemek yanlis olmayacaktir.
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Tablo 2. Hastane Yatak Sayilari
Toplam Yatak 1000 Kisi Kamu 1000 Kisi Kar Amact 1000 Kisi Ozel 1000 Kisi
- Giitmeyen Ozel
Sayisi Basina Hastaneleri Basina Hastane Basina Hastaneler Basina

Ulke Tirkiye ABD  Tirkiye ABD Tiirkiye ABD  Tiirkiye ABD Tiirkiye ABD Tiirkiye ABD Tiirkiye ABD | Tiitkiye ABD

2000 134.950 983.628 2,05 | 3,49 122.208 258.447 1,86 0,92 0 596.091 0 2,11 12.742 129.090 0,19 0,46
2001 140.710 987.440 2,16 3,47 128.087 260.890 1,97 0,92 0 598.382 0 2,1 12623 128.168 0,19 0,45
2002 148571 975.962 2,25 | 3,39 135.358 254.644 2,05 0,89 0 594.719 0 2,07 1 13.213 126599 0,2 044
2003 149.565 965.256 2,24 3,33 135.749 248539 2,03 0,86 0 589.427 0 2,03 13.816 127.290 0,21 0,44
2004 150.807 | 955.885 2,23 | 3,26 137.164 244250 2,03 0,83 0 581.688 0 1,99 13.643 129.947 02 044
2005 155.072 1 946.997 2,27 | 3,2 140.115 241.441 2,05 0,82 0 574.838 0 1,95 14.957 130.718 0,22 0,44
2006 158.442 | 947.412 2,29 | 3,18 142.259 241.343 2,05 0,81 0 573.054 0 1,92 16.183 133.015 0,23 045
2007 162.100 945.199 2,31 3,14 143.125 243.956 2,04 081 0 567.957 0 1,89 18.975 133.286 0,27 0,44
2008 167.283 | 951.045 2,35 | 3,13 144.803 241.816 2,04 08 0 570.303 0 1,88 22.480 138.926 0,32 0,46
2009 172.738 944277 2,4 3,08 146.018 234.991 2,03 0,77 0 569.941 0 1,86 26.720 139.345 0,37 0,45
2010 184.339 941.995 2,52 3,05 153.856 231.177 21 0,75 0 568.610 0 1,84 30.483 142.208 042 0,46
2011 188.047 924.333 2,53 | 2,97 153.449 217.751 2,07 0,7 0 560.899 0 1,8 34.598 145.683 0,47 0,47
2012 200.072 920.829 2,66 = 2,93 161.358 212.308 2,15 0,68 0 556.851 0 1,77 38.714 151.670 051 0,48
2013 202.031 914513 2,65 2,89 160.894 207914 2,11 0,66 0 555.631 0 1,76 41.137 150.968 0,54 0,48
2014 206.836 & -- 2,68 -~ 163.069 - 211 - 0 0 -- 43767 - 057 -

Kaynak: OECD Stats

Tablo 3’de Tirkiye ve ABD’de saglik sigortasina sahip niifusun oranlar1 goriilmektedir. Bu oranlara gore
Tirkiye’nin 2002-2014 yillar1 arasinda saglik sigortast kapsaminin genisledigi acikgca goriilmektedir.
ABD’de ise sadece %3,7’lik bir kapsama artis1 goriilmektedir. Ozellikle Medicaid, Medicare ve CHIP gibi
¢ok kapsamli koruma programlarinin varligina ragmen ABD sigorta kapsami daha dar kalmustir. Tirkiye’de
2002 yilinda sigortali niifusun nerdeyse tamami kamu sigortast korumasi altindayken ABD’de bu oran
%24,1°dir. Ozel saglik sigortas1 kapsaminda olan niifusun orani ise %68,6°dir.

Tablo 3. Saghk Sigortasina Sahip Niifusun Orani (%)
Ulke 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014

Tiirkiye 69,8 71,6 83,8 86,6 90,3 93,2 93,2 94,0 96,2 97,6 98,2 98,0 98,4
Kamu 69,8 71,6 83,8 86,6 90,3 93,2 93,2 94,0 96,2 97,6 98,2 98,0 98,4
Ozel 1,0 1,0 1,2 14 18 2,5 31 2,5 2,8 4,6 55 5,6 58
ABD 84,8 85,4 85,5 85,4 84,9 85,3 85,2 81,3 84 84,9 85,3 85,5 88,5
Kamu 24,1 25,2 25,4 26,2 27,4 27,4 28,5 26,4 30,8 31,8 32,6 33,0 34,5
Ozel 68,6 68,2 67,7 67,1 65,2 65,5 64,4 62,3 60,6 60,6 60,3 60,1 61,6

Kaynak: OECD Stats

Tablo 4’de Tiirkiye ve ABD’nin saglik harcamalarmin GSYIH’ya oranlari goriilmektedir. Bu oranlara
bakildiginda ABD’nin GSYIH’dan saglik harcamalarina ayirdigi miktarin Tiirkiye’nin ¢ok iizerinde oldugu
goriilmektedir. 2000 yilindan 2015 yilina Tiirkiye’nin GSYIH’dan saglik harcamalaria ayirdig: oran sadece
%0,5°1ik bir artig gosterirken ABD igin bu artis %4,4 olmustur.
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Tablo 4. Toplam Saghk Harcamalarimn GSYIH’ye Oram (%)

Ulke 2000 2001 2002 | 2003 @ 2004 @ 2005 2006 @~ 2007 @ 2008 2009 & 2010 2011 2012 2013 2014 @ 2015
Tiirkiye 4,7 5,0 52 52 51 51 54 55 55 58 53 5,0 5,0 51 51 52

Kamu 2,9 34 3,7 3,7 3,7 3,5 3,7 3,8 4,0 4,7 4,2 4,0 3,9 4,0 3,9 4,0
Ozel 18 1,6 15 15 14 1,6 1,7 1,7 15 11 11 1,0 11 11 1,2 1,2
ABD 125 132 140 @ 145 145 145 147 149 153 164 164 164 164 164 166 | 16,9
Kamu B 519 6,3 6,5 6,5 6,6 6,8 6,9 72 79 79 79 79 8,0 8,2 8,4
Ozel 7,0 73 7,7 8,0 8,0 79 79 8,0 8,1 8,5 8,5 8,5 8,5 8,4 8,4 8,5

Kaynak: OECD Stats

OECD verileri kapsaminda Tiirkiye ve ABD saglik hizmetleri kullanimmin incelemesi Tablo 5’te
goriilmektedir. Buna gore Tiirkiye’de bir birey 2000 yilinda ortalama 2,8 kere muayene olurken, ABD’de bu
say1 3,7°dir. 2000 yilindan 2010 yilina kadar bu say1 Tiirkiye i¢in giderek artis gostermis ve yilda 7,3°e
ulasmigken ABD’de bu say1 4 bandina yiikselmistir. Tiirkiye’de diizenli olarak artan muayene sayisit ABD’de
dalgalanma gostermektedir. Bu noktada akla iki soru gelebilir. Birincisi acaba Tiirkiye Saglik Reformlar1
gereksiz kullanimi mu tesvik etti? Ikinci soru ise ABD saglik reformlarinin temelinde olan hizmete erisimin
artirilmasi istegi tersine mi dondii? Bu iki sorunun cevaplanmasi Tiirk ve ABD saglik sistemleri igin son
derece 6nemlidir.

Bir diger saglik hizmetleri kullanimi verisi olan bagisiklamada ise Tiirkiye ABD’nin gerisinde kalmaktadir.
Buna gore Tiirkiye’de cocuklarin %85°1 2000 yilinda Difteri, Tetanos, Bogmaca gibi hastaliklara karsi
asilanmisken ABD’de bu oran %94’tiir. Yine ayn1 yil Tiirkiye’de ¢ocuklarin %87’si kizamiga, %71°1 ise
Hepatit B’ye karst asilanmisken ABD’de bu oranlar sirasiyla %91 ve %90°dir. Ancak yapilan reformlar
neticesinde Tiirkiye 2014 yilinda asilanmis ¢ocuk oraninda ABD’yi yakalamis; Difteri, Tetanos, Bogmaca
asilamasinda ABD’nin oran1 %94 iken Tiirkiye’nin %96, Kizamik asisinda ABD %91 iken Tiirkiye %94 ve
Hepatit B agisinda ABD %90 iken Tiirkiye %96 oranina ulagmistir. Bu da saglikli nesiller yetistirmek adina
Tiirkiye’nin reformlarinin daha basarili oldugu sonucunu dogurmaktadir.

Hastane yatig siiresinde ise ABD 2000-2010 yillar1 arasinda 4,9 ile 4,8 giin arasinda bir ortalamada sabit
kalirken Tiirkiye’de gittikge kisalan bir hastane yatis oran1 géze ¢arpmaktadir. Buna gore Tiirkiye’de hastane
yatis siiresinde 2000 yilinda 6 giin olan ortalama siireyi 2010 yilina gelindiginde 4,1 giine kadar diistirmiistiir.
Bu da az 6nce sorulan “Tiirkiye gereksiz kullanimi1 mu1 tegvik ediyor?” sorusunun sadece ayaktan hastalar icin
soru isareti olarak kaldigini, yatarak tedavi goren hastalar i¢in durumun daha iyi oldugunu géstermektedir.

Tablo 5. Saghk Hizmetlerinin Kullanimina iliskin Veriler
Ulke 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014
Kisi Bagina Muayene = Tiirkiye = 2,8 3 3,2 3,4 3,8 4,7 53 6,1 6,7 73 73 8,2 8,2 8,2 8,3
Sayist ABD 37 41 41 39 38 4 38 4 39 41 4 | - | - | - -

Bagisiklama (%) Tirkiye 85 88 78 68 85 90 90 96 96 96 97 97 97 98 96

(Difteri, Bogmaca,
ABD 94 94 94 96 96 96 96 95 96 95 95 95 96 94 94

Tetanos)
Bagigiklama (%) Tiirkiye = 87 91 83 75 81 91 98 96 97 97 97 98 96 98 94
(Kizamik) ABD 91 91 91 93 93 92 92 92 92 90 92 92 92 91 91
Bagisiklama (%) Tiirkiye = 71 77 72 68 77 85 82 96 92 94 96 96 97 97 96
(Hepatit B) ABD 90 89 88 92 92 93 93 94 94 92 92 92 91 90 90
Hastane Yatis Stiresi ~ Tiirkiye 6 5,6 58 59 59 --- --- 5 43 4,3 41 3,9 4 3,9 4
(Giin) ABD 49 49 49 48 48 48 | 48 48 49 49 48 - - -

Kaynak: OECD Stats
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Tablo 6’da Tiirkiye ve ABD’nin sahip olduklar1 saglik teknolojilerine iliskin veriler yer almaktadir. Veriler
incelendiginde Tiirkiye’nin yaklasik 4 kati daha fazla niifusa ve 4 kati1 daha fazla hastaneye sahip olan
ABD’nin sahip oldugu Tomografi, MR, PET, Gama Kamerasi, Anjiyografi Unitesi, Mamografi ve Radyo
Terapi Unitesi sayilar1 Tiirkiye’nin sahip oldugundan 10 katindan daha fazladur,

Tablo 6. Saghk Teknolojisi

Ulke 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015
- - Tiirkiye 838 904 974 1017 1058 1071
omografi
ABD 12740 13775 13745 13065 13150
. Tiirkiye 625 678 709 720 751 757
_ ABD 9750 10815 11220 12135 12515
Tiirkiye 42 40 47 71 85 101
PET
ABD 1450 1570 1635 1645
Tiirkiye 163 171 172 218 252 260
Gama Kamerasi
ABD 15900 14825
. - Tirkiye 256 264 320 344 354 363
Anjiyografi Unitesi
ABD 3180
" - Tiirkiye 668 638 727 936 905 903
amografi
ABD 12813 12445 12299 12474 13010 13795
Radyo Terapi Tiirkiye 134 131 150 180 192 196
Uniteleri ABD 3495 3880 3915

Kaynak: OECD Stats

Tablo 7’de ise Tiirkiye ve ABD’ye ait farkli gruplar i¢in dogumda beklenen yasam siiresi ve 6liim oranlari
verilmigstir. Buna gore Tiirkiye i¢in 2000 yilinda beklenen ortalama yasam siiresi 71,1 yil iken 2014 yilinda
78’e yila yiikselmistir. ABD igin ise 2000 yilinda 76,7 y1l dogumda beklenen ortalama yasam siiresi 2014
yilinda 78,8’e yiikselmistir. Bu gostergeler Tiirkiye’nin gecen siire zarfinda saglik alaninda daha basaril
hamleler yaptigini ortaya koymaktadir.

Oliim oranlarinda ise Tiirkiye’nin durumu ABD’ye gore daha kétiidiir. Tiirkiye’de toplam 8liim oran1 2009
yilinda 100.000’de 835,7 iken 2013 yilinda 898,4 olmustur. Ayn1 yillarda ABD’de bu oran 100.000°de
838,8’den 826,2’ye diigmiistiir. 2000’li yillarin baglarinda dogumda, neonatal ve perinatal bebek 6lim
oranlar1 Tiirkiye’de oldukca yiiksek iken 2013-2014 yillarina dogru bu oranlarda ¢ok ciddi diisiisler
goriilmektedir. ABD’de ise bu oranlar 2000°1i yillarin baginda zaten diisiik iken 2013-2014 yillarina dogru
daha da diisiis gostermistir ve bu oranlarda ABD Tiirkiye’ye gore daha iyi bir gorlinlime sahiptir. Anne 6liim
oranlarinda ise 2003 yilinda sonra ¢ok ciddi bir disiis gozlenirken ABD’de ise tam tersine bir yiikselis
gozlemlenmektedir. Bebek oOliimlerindeki azalmalara karsilik anne o6liimlerindeki artiglar ABD adima en
dikkat ¢ekici istatistiklerden birisidir.
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Tablo 7. Dogumda Beklenen Yasam Siireleri ve Mortalite Oranlar:
Yillar 2000 2001 2002 2003 2004 2005 @ 2006 @ 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014

Dogumda Beklenen Yasam Siiresi (Kadin)
Tiirkiye = 73,1 73,5 73,9 74,4 74,8 752 756 @ 759 76,2 76,5 76,8 77,1 77,2 80,7 80,7
ABD 79,3 79,4 79,5 79,6 79,9 799 802 804 80,6 80,9 81 81,1 81,2 81,2 81,2
Dogumda Beklenen Yasam Siiresi (Erkek)
Tiirkiye 69,0 69,4 69,8 70,2 70,6 710 712 714 71,5 71,7 71,8 72,0 72,0 75,3 75,3
ABD 74,1 74,2 74,3 74,5 74,9 749 751 754 75,6 76 76,2 76,3 76,4 76,4 76,4
Ortalama Beklenen Yasam Siiresi
Tirkiye 71,1 71,5 71,9 72,3 72,7 731 734 737 73,9 74,1 74,3 74,6 74,6 78,0 78,0
ABD 76,7 76,8 76,9 77,1 77,4 774 71,70 779 78,1 78,5 78,6 78,7 78,8 78,8 78,8
Kadin Oliim Oram (100.000)
Tiirkiye - 686,99 6904 6955 6861 7309
ABD 8365 8242 8154 8052 7735 7714 7489 7362 7351 7076 7044 7039 6963 696,7
Erkek Oliim Oram (100.000)
Tiirkiye 1030,9 1015 1048,2 10319 11164
ABD 12104 1179,1 11599 1137,6 1092,7 1087,1 1057 1049,9 1036,1 1006 1002,9 993,8 9846 9887
Toplam Oliim Oram (100.000)
Tiirkiye — 8357 8329 8486 8372 8984
ABD 9946 9761 9644 950 9128 9103 884,8 8729 868 838,8 8353 832 824,1  826,2
Bebek Oliim Oram (1000 Canh Dogumda)
Tirkiye 28,4 28,6 29,6 29,1 27,4 258 245 165 15,7 13,7 12 11,7 11,6 10,8 111
ABD 6,9 6,8 7,0 6,8 6,8 6,9 6,7 6,8 6,6 6,4 6,1 6,1 6,0 6,0
Neonatal Oliim Oram (1000 Canli Dogumda)
Tiirkiye === 8,9 7,6 73 7,6 6,9 73
ABD 4,6 45 4,7 4,6 4,5 4,5 45 44 43 42 4,1 4,1 4,1 4,0
Perinatal Oliim Orami (1000 Dogumda)

Tiirkiye 24 19,0 13,0 12,8 12,6 8,3 8,2 8,1

ABD 7,0 6,9 6,9 6,8 6,7 6,6 6,4 6,5 6,2 6,3 6,2 6,2
Anne Oliim Oram (100.000 Canh Dogumda)

Tiirkiye --- 64,0 61,0 50,2 393 285 212 19,4 18,4 16,4 15,5 15,4 15,9 15,2

ABD = 98 9,9 89 121 131 151 133 127
Kaynak: OECD Stats

DEGERLENDIRME VE SONUC

Kiiresellesmenin etkisiyle birlikte her alanda oldugu gibi kamu yonetimi alaninda da iilkeler arasinda kamu
politikasi transferi konusu, karsilastirmali kamu yonetimi yaklagiminin bir boliimiinii olugturmakla birlikte
(Kutlu, 2003: 83-84); gerek gelismis iilkelerin az gelismis tilkelerin kamu yonetimler hakkinda bilgi edinme
amagclari, gerekse az geligmis {ilkelerin Batili {ilkelerin teknolojileri yaninda yonetsel sistemlerini kendilerine
adapte etme girigimleri karsilagtirmali kamu ydnetimi c¢alismalarini 6nemli hale getirmistir. Bu noktada,
kamu yonetiminin karsilastirmali yonii sadece gelismis lilkelerin kullandigi bir alan olmaktan ziyade, kiiresel
alanda islev gordiigii ve ayn1 zamanda kamu yonetimi disiplinine katkilar1 g6z ardi edilememelidir.

Bu ¢alismada yiiriitme organinin merkezilik derecesi, yiiriitme organin yapist ve idari orgiitlenme yapisi
acisindan karsilagtirmali siyaset ve yonetim perspektifinde Tiirkiye ve ABD saglik sistemleri
karsilastirilnmugtir. Iki iilkenin saglik sistemlerinin karsilastirilmasinda belli bashi saglik gostergelerinden
genel niifus ve 65 yas lizeri niifus, hekim ve hemsire sayisi, hastane ve hasta yatagi sayisi, saglik sigortasi
kapsami, saglik harcamalariin GSYIH ya oran, kisi basina diisen muayene sayisi, hastane yatis giinii sayisi,
bagisiklama oranlari, saglik teknolojileri, ortalama yasam siiresi, anne ve bebek 6liim oranlar1 kullanilmstir.
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Saglik hizmetlerinde yasanan paradigma doniisiimiiniin sonucu olarak hastalik yapilar1 ve tedavi sekilleri
degistirmektedir. Akut, yasami tehdit eden, bulasici hastaliklar 21 yiizyilda yerini kanser, diyabet ve tansiyon
gibi kronik hastaliklara birakmakta ve bunun sonucunda toplumun demografik yapisinda énemli degisiklikler
ortaya ¢ikmaktadir (Balc1 ve Kirllmaz, 2007: 144). 2000 yilinda Tiirkiye niifusunun % 5,28’ni olusturan 65
yas ve lzeri niifus, 2015 yilina gelindiginde % 7,87’ye ylikselmistir. Benzer sekilde 2000 yilinda ABD
niifusunun % 12,43’iini olusturan 65 yas ve {izeri niifus, 2015 yilina gelindiginde % 14,89’a ¢ikmustir. 2000-
2015 arasinda 65 yas ve lizeri niifusun oranindaki artis her iki iilkede de yaklasik ayni olmakla birlikte,
ABD’de bu oran Tiirkiye’ nin iki katidir. Kuskusuz bu durum saglik hizmetleri sunumunu ve finansmanini
dogrudan etkilemektedir.

Saglik sisteminin &nemli parcalarindan birisi de insan kaynaklaridir. Ulkelerin saglik sistemlerinin
karsilastirilmasinda ve performanslarinin degerlendirilmesinde g6z oniinde bulundurulan 6lgiitler arasinda
kisi bagina diisen hekim ve hemsire sayisi yer almaktadir. 2000 yilinda Tirkiye’de 795 kisiye bir hekim
diiserken, 2013 yilina gelindiginde bu say1 506’ya diismiistiir. ABD’de ise bu gdsterge sirasiyla 407 kisiye
bir hekimden, 370 kisiye bir hekime gerilemistir. Benzer sekilde 2000 yilinda Tiirkiye’de 975 kisiye bir
hemsire diiserken, 2013 yilinda bu say1 550’ye inmistir. ABD’de ise bu gosterge sirasiyla 98 kisiye bir
hemsireden, 90 kisiye bir hemsireye diismiistiir. Her ne kadar kisi basina diisen hekim ve hemsire sayisi
bakiminda 6nemli bir ilerleme kaydetse de, ABD ile karsilastirildiginda 6zellikle hemsire sayis1 agisindan
ciddi bir ugurumun bulundugu goériilmektedir.

Saglik sistemlerinin performansinin degerlendirilmesinde kullanilan diger bir 6l¢iit de hasta yatag: sayisidir.
2000 yilinda Tirkiye’de 502 kisiye bir hasta yatagi diiserken, 2013 yilina gelindiginde bu say1 379’a
gerilemistir. ABD’de ise tam tersine 2000 yilinda 287 kisiye bir hasta yatagi diiserken, 2013 yilina
gelindiginde 346 kisiye bir hasta yatag: diistiigli goriilmektedir. Her iki iilkede de s6z konusu donemlerde
niifus artis hizinin yaklasik %12 oldugu gbéz oniinde bulunduruldugunda, toplam niifus ve yash niifus
sayisindaki artisa ragmen ABD’nin hastane ve hasta yataginin oransal olarak azaldigi, buna karsilik
Tirkiye’de ise tam tersine rakamsal ve oransal olarak ciddi bir artigin oldugu dikkat gekmektedir.

Kamu, 6zel ve kar amaci giitmeyen 0zel hastaneler (non-profit private hospital) arasinda hasta yatagi
sayisinin dagilimi incelendiginde, saglik sisteminin farkliliklarindan dolayr 2000 yilinda ABD’de toplam
hasta yataginin %60,6’smin kar amaci giitmeyen 6zel hastanelere ait oldugu, kamuya ait hasta yataginin
%26,3 ve Ozel sektore ait hasta yatagin ise %13,1 oldugu goriilmektedir. 2013 yilina gelindiginde bu
oranlar sirasiyla %60,8, %22,7 ve %16,5 olarak hesaplanmistir. Bu oranlara gére ABD’de s6z konusu
donemde kamuya ait hasta yatagi sayisinin yaklasik %3,5 oraninda azaldigi ve 6zel sektdre ait hasta yatagi
sayisinin ayni oranda arttigi, kar amaci giitmeyen 6zel hastanelere ait hasta yatagi sayisinin ise degismedigi
sonucuna varilmisgtir. Kamu ve 6zel sektore ait hastane ve hasta yatagi sayisindaki degisim trendinin
Tiirkiye’de benzer cizgide seyrettigi, kamuya ait hasta yatagi oraninin 2000 yilindan 2013 yilina gelindiginde
%11 azaldig1, 6zel sektore ait hasta yatagi oraninin da ayn1 donemde %11 arttig1 dikkati ¢ekmektedir.

Saglik sistemlerinin  karsilagtirllmasinda ve performanslarinin  degerlendirilmesinde goz Oniinde
bulundurulan 6nemli Ol¢iitlerden biri de saglik hizmetlerinin finansmaninda adaletin saglanmasi, diger bir
ifadeyle saglik sigortasi kapsaminin miimkiin oldugu 6l¢tide toplumun geneline yayginlastiritlmasidir (WHO,
2000). 2002 yilinda Tiirkiye’de niifusun %69,8 saglik sigortasi kapsaminda yer alirken, bunun tamami
Emekli Sandigi, SSK, Bag-Kur ve Yesil Kart adi altinda kamu saglik sigortasina sahipti. Tiirkiye’de 2012
yilinda Genel Saglik Sigortasinin hayata ge¢mesiyle birlikte niifusun neredeyse tamaminin saglik sigortasina
sahip oldugu goriilmektedir. 2002 yilindan 2014 yilina gelindiginde saglik sigortasi kapsamina giren niifus
oram %28,6’lik artisla %98,4’e yiikselmistir. Ozel saglik sigortasina sahip niifus oranmnin ise 2014 yilina
gelindiginde %4,8’lik artisla %5,8’e ¢iktig1 goriilmekle birlikte, bu oranin diisiik olmasinin yani sira 6zel
saglik sigortasina sahip niifusun ayn1 zamanda genel saglik sigortas1 kapsaminda da yer aldigini belirtmekte
fayda vardir. Tiirkiye’deki tablonun tersine ABD’de 2002 yilindan 2014 yilina gelindiginde saglik sigortasi
kapsaminda giren niifus oraninda kayda deger bir artis gortilmedigi (%3,7), bununla birlikte kamu saglik
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sigortasina sahip niifus oraninin %10.,4 arttig1 ve 6zel saglik sigortasina sahip niifus oraninin ise %7 azaldigi
dikkati ¢cekmektedir. Saglik sisteminin farkliliklarindan dolayr ABD’de 2014 yili verilerine gore toplam
niifusun %88,5 nin saglik sigortasi kapsaminda yer aldigi ve oranin %61,6’sinin 6zel saglik sigortasina sahip
niifustan olustugu goriilmektedir. Her ne kadar kamu saglik sigortasina sahip niifus oraninda artis ve 6zel
saglik sigortasina sahip niifus oraninda azalig goriilse de, ACA’nin siirdiiriilebilirligi konusunda dile getirilen
endiseler nedeniyle oniimiizdeki donemlerde bu degisim trendinin tersine seyredecegi ongoriilmektedir.

Toplumun ekonomik gelismisligi ile beseri sermayenin unsurlarindan olan saglik diizeyi arasinda yakindan
iliski bulundugu, saglik harcamalarina yapilan yatirimlarin ekonomik biiyiime tizerindeki etkisinin ¢ok yonli
ve uzun donemde ortaya ¢iktig1 kabul edilmektedir (Yumusak ve Yildirim, 2009: 60-61; Kar ve Taban, 2003:
153-154). Bununla birlikte saglik harcamalar ile ekonomik bilyiime arasinda zayif bir iliski oldugu, 6zel
sektor yatirimlarinin kamu sektoriine nispeten daha verimli ve etkin oldugu, dolayisiyla devletin saglik
yatirimlari alanindaki varligini daha da kiiciiltmesi, 6zel sektoriin agirliginin arttirilmasi yoniinde goriisler de
mevcuttur (Cetin ve Ecevit, 2010: 179-180).

Diinya Saglik Orgiitii bir iilkenin saglik harcamasi paymnm o iilkenin GSYIH’nin en az %35’ olmasi
gerektigine vurgu yaparak gelismekte veya az gelismis olan iilkeler igin bunu hedef olarak gostermektedir.
Bu c¢ergevede OECD iilkelerinin ortalamasi 1980-2012 yillar1 arasinda yaklasik olarak %6,7’den %9,3’e
yiikselmistir. Ancak Kisi bagina diisen saglik harcamalari benzer olan iilkelerde saglik harcamalar1 paylarinda
farkliliklar goriilebilmektedir. Bu durum, saglik harcamalarimin GSYIH igindeki payin etkileyen sebeplerin
yalnizca sosyo-ekonomik ve piyasa faktorleriyle aciklanamayacagini, saglik sistemleri model tercihlerinin,
kurumsal 6zelliklerin, yonetim, orgiitlenme ve finansman farkliliklarinin da saglik harcamalarinin paymi ve
biiyiime hizin1 etkileyebilecegini gostermektedir (Dastan ve Cetinkaya, 2015: 113-114).

Tiirkiye’de 2000 yilinda toplam saglik harcamalarinin GSYIH’ya oraninin %4,7 olarak gerceklestigi dikkate
alindiginda, bu oran Diinya Saghk Orgiitii'niin gosterdigi hedefin altinda yer almustir. 2015 yilina
gelindiginde ise sadece %0,5’lik bir artisla bu oran %5,2 olarak belirlenmistir. S6z konusu dénemde kamu
saglik harcamalarmin GSYIH’ya oram1 %]1,1°lik artisla %4,0’a yiikselirken, 6zel saghk harcamalariimn
GSYIH’ya oran1 %0,6’lik azalisla %1,2’ye diismiistiir. Toplam saglik harcamalarmin GSYIH’ya oraninda en
yiiksek saglik harcamasi yiizdesine ABD sahiptir. 2000 yilinda toplam saglik harcamalarimin GSYiH’ya
orant %12,5 olarak gerceklestigi ABD’de, 2015 yilina gelindiginde bu oran %4,4’liikk artisla %16,9°a
yiikselmistir. Diger taraftan, toplam saglik harcamalarinin GSYiH’ya oraninda kamu ve 6zel saghk
harcamalarmin esit oldugu da goriilmektedir (%8,4 ve %8,5). Obama doéneminde yiiriirliige konan saglik
reformlarinin etkisiyle, kamu saglik harcamalarmin GSYIH’ya orani, s6z konusu donemde %2,9’luk artisla
ozel saghik harcamalarinin GSYIH’ya oranindan iki kat fazla artmis olsa da, ACA mn siirdiiriilebilirligi
konusunda yasanan sorunlar nedeniyle dniimiizdeki dénemlerde bu degisim trendinin tersine seyredecegi
diistiniilmektedir.

2014 verilerine gore kisi basina diisen muayene sayisit AB ortalamasi yillik 6,3’tiir. Muayene sayis1 sadece
iilkeler arasinda degismemekte ayn1 zamanda farkli niifus gruplarn arasinda da degismektedir, ayrica gelir
durumuna gore de farklilik gostermektedir. Macaristan ve Cek Cumhuriyetinde bu say1 11’in iizerindedir
diger taraftan isveg, Finlandiya ve Giiney Kibris’ta kisi basina diisen muayene sayis1 ise 3 civarmdadir. 2000
yilindan bu yana AB'de ortalama kisi bagina diisen muayene sayisi artis gostermistir. Bunun nedeni birgok
tilkede kisi basina diisen doktor sayisindaki artistir (Balgik ve Nangir, 2016: 93). Tiirkiye’de ise 2000 yilinda
kisi basima diisen muayene sayisi yaklasik 3’tiir. Saglikta Donilisiim Programi sonrasinda bu sayi ciddi
bicimde artmis, AB ortalamasiin iistiine ¢ikmis ve 2015 yilinda 8,3’e yiikselmistir. 2010 sonrasinda
herhangi bir veriye ulasilamamakla birlikte, ABD’de kisi basina diisen muayene sayisinin istikrarl bir seyir
izledigi ve 4 civarinca oldugu goriilmektedir. Saglikta Doniisiim Programu ile birlikte saglik hizmetlerine
erisimin kolaylagmas1 ve artmasinin yani sira, Genel Saglik Sigortasinin hayata gegmesiyle birlikte kisi
basina diisen muayene sayisinin 2000-2015 arasinda yaklasik %300 arttigi diisiiniilmektedir. Ancak bu
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artigin Katastrofik saglik harcamalarina yol agtigini ve saglik hizmetlerinin siirdiiriilebilirligini tehlikeye
attigini gdz oniinde bulundurmakta fayda vardir.

Kisi basina diisen muayene sayisinin aksine, hastane yatis giinii sayisinin 2000-2015 arasinda %33 azaldig1
ve 6’dan 4’e dustiigii goriilmektedir. Saglik teknolojilerinde, teshis ve tedavi ydntemlerinde yasanan
geligsmelerin etkisiyle bu sayinin diistiigii diisiiniilmektedir. Poliklinik hasta sayisindaki ciddi artiga ragmen,
klinik hastalarin ortalama yatis siirelerinde azalmanin saglikta paradigma doniisiimiine uyumlu oldugunu ve
saglik harcamalarini olumlu yonde etkileyecegini soylemek miimkiindiir. ABD’de ise kisi basina diisen
muayene sayisinda oldugu gibi hastane yatis gilin sayisinin da istikrarli bir seyir izledigi ve 5 civarinda
oldugu goriilmektedir. Ancak ABD’de 2010 sonrasinda her iki gostergeye ait verilere ulagilamamasi, Obama
déneminde uygulanan saglik reformlarinin saglik hizmetlerine erisimi arttirdigi ve bunun sonucu olarak s6z
konusu gostergelerde Ongoriilemeyen artislarin ortaya ciktigi diisiincesini akla getirmektedir. Nitekim
Trump’in bagkanlik koltuguna oturduktan cok kisa bir sonra ACA’y1 yiiriirlikten kaldirma girisiminde
bulunmasi, bu ihtimali gliglendirmektedir.

Bagisiklama en basarili ve etkili toplum sagligi miidahaleleri arasinda yer almaktadir. Bu ¢ercevede Diinya
Saglik Orgiitii ve UNICEF 2006-2015 yillar1 boyunca iiye iilkelerle ¢alisarak bir Global Bagisiklama Vizyon
ve Stratejisi gelistirmistir (S6nmez, 2006: 9-10). Gelismis iilkelerle, gelismekte olan ve az gelismis tilkelerin
bebek Oliim hizlar1 arasinda ¢ok acik farkliliklarin oldugu; koruyucu saglik hizmetlerinden olan
bagisiklamanin bebek 6liimlerini diisiirmede etkin oldugu ve desteklenmesi gerektigi ortadadir (Egri, 1997:
156). Nitekim asilama oranlarina bakildiginda, diisiik gelirli iilkelerde asilama oranlart % 77’lerde iken,
yiiksek gelirli tilkelerde bu oran % 95’ler seviyesindedir (Tekingilindiiz vd., 2016: 37). 2000’li yillarda
bagisiklama oranlar1 agisindan Tirkiye saglik sisteminin performansmin diisiik oldugu goriilmektedir.
Difteri-Bogmaca-Tetanos asisinda hedef niifusun %85’i, Kizamik asisinda hedef niifusun %87’si, Hepatit B
agisinda ise hedef niifusun %71 nin asilandigi 2000 yilindan ortaya ¢ikan tablonun olumsuz sonuglari, basta
bebek oliimleri olmak iizere koruyucu saglik hizmetlerinde birtakim sorunlari da beraberinde getirmistir.
2015 yilma gelindiginde ise aile hekimligi ve performansa dayali ek 6deme uygulamasinin sonucu olarak,
bagisiklama hizmetlerinde kayda deger bir iyilesmenin ortaya ¢iktigi goriilmektedir. Sonug olarak, sz
konusu asilarda hedef niifusun sirasiyla %96, %94 ve %96’simin asilandigr goriilmektedir. Bu oranlar, ayni
donemde ABD’nin bagisiklama oranlarmin da {izerinde gerg¢eklesmistir.

Yeni teknolojiler saglik hizmeti kalitesini artirsa da saglik harcamalarini etkilemekte ve maliyetleri
artirmaktadir. AB {ilkelerinin bircogunda son on yilda Bilgisayarli Tomografi (BT) cihazlar1 ile Manyetik
Rezonans (MR) cihazlar sayisi artis gostermistir. 2012 yilinda Tirkiye'de bir milyon kisi bagina diisen MR
iinitesi sayist 9,9, AB ortalamasi 10,5; Tiirkiye’de bir milyon kisi basina diisen BT cihazi sayis1 13,6 ve AB
ortalamasi da 20,0’dir. 2013 verilerine gore Tiirkiye’de bir milyon kisi bagina diisen MR cihazi sayis1 10,4 ve
BT cihaz1 sayis1 da 14,1°dir. Tiirkiye'nin saglik teknolojilerinde belirtilen gostergeler itibariyle AB
ortalamasina yakin oldugu goriilmektedir. Tiirkiye’de MR ve BT test sayilarinin artig egiliminde oldugu
goriilmektedir. Tiirkiye’deki MR ve BT cihaz sayilar1 AB ortalamasina yakin fakat MR ve BT test sayilari
AB ortalamasinin tizerindedir (Balg¢ik ve Nangir, 2016: 93-95). Bu ¢alismada OECD istatistiklerinden elde
edilen verilere gore saglik teknolojileri agisindan Tiirkiye ve ABD arasinda dénemsel olarak saglikli bir
karsilastirma ve degerlendirme yapmaya imkan saglayacak veriye ulasilamamustir.

Toplumlarin saglik durumlarinin gostergesi olarak kullanilan diger bir 6lgiit ise ortalama yasam siiresidir.
Ortalama yasam stiresinin az gelismis toplumlarda daha diisiik oldugu goriilmektedir (Yumusak ve Yildirim,
2009: 60). Kalkinmisligi tanimlamada en yayin ¢ok degiskenli temsili gosterge Birlesmis Milletler tarafindan
1990 yilindan bu yana hesaplanan “beseri kalkinma endeksi”dir. Bu indeksin hesaplanmasinda kullanilan
gostergelerden biri de yasam beklentisidir (Ciftgi, 2008: 52). Yasam beklentisi ile ekonomik biiylime
arasindaki iligkileri arastiran birgok ¢aligmaya gore, yasam beklentisi, yiiksek ekonomik biiylime performansi
ile iliskilidir (Erdogan, Bozkurt, 2008: 25). Diger bir ifadeyle, ekonomik biiyiimedeki artigin yasam siiresini
artirdign da kabul edilmektedir (Kar ve Taban, 2003: 173). Ortalama yasam siiresi gostergesi agisindan
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Tirkiye’nin 2000-2014 yillar1 arasinda ilerleme kaydettigi goriilmektedir. 2000 yilinda 71,7 olan ortalama
yasam siiresi 2014 yilinda 78’¢ yiikselmistir. Ayn1 donemde ABD’de ortalama yasam siiresinin sirasiyla
76,7’den 78,8’e ¢iktig1 goriillmektedir.

Saglik sistemlerinin performansinin karsilastirilmasinda ve degerlendirilmesinde kullanilan gostergelerden
biri de saglik statiisiidiir (WHO, 2000). Siiphesiz saglik statiisiinii ortaya koyan kriterlerin basinda dogumda
yasam beklentisi, bebek 6liim orani, bes yas alt1 cocuk 6liim orani ve anne Oliim orani gibi gostergeler
gelmektedir (Giinsoy, 2005: 41). Bebeklikte ve yasamin ilk bes yilindaki 6liimlerin siklig1, ¢ocuk sagligini
etkileyen, toplumsal, ekonomik ve ¢evresel kosullar hakkinda fikir vermektedir. Bu nedenle 2000 yilinda
diizenlenen Birlesmis Milletler Binyil Zirvesi’nde, bes yasindan 6nceki ¢ocuk 6liimlerinin 1990 ile 2015
yillar1 arasinda iigte iki oraninda azaltilmasi Binyil Kalkinma Hedefleri arasinda yer almigtir (Eryurt ve Kog,
2009: 113). Anne ve bebek oOliim orami gostergelerinde 2000°li yillarda Tirkiye saglik sisteminin
performansinin  disiik oldugu goriilmektedir. Ancak Saglikta Doniisiim Programui ile sdz konusu
gostergelerde ulasilan kayda deger ilerleme dikkatleri gekmektedir. Nitekim 2000 yilinda bebek 6liim oram
her 1.000 canli dogumda 28,4’ten 2014 yilinda 11,1°e; 2002 yilinda anne 6liim orani her 100.000 canlt
dogumda 64’ten 2014 yilinda 15,2’ye gerilemistir. ABD’de ise bebek 6liim oranlarinin istikrarli bir seyir
izledigi ve her 1.000 canli dogumda 6 civarinda oldugu goriilmektedir. Fakat anne 6liim oranlarinda dikkat
cekici bir artis géze ¢arpmaktadir. 2002 yilinda anne 6liim orani her 100.000 canli dogumda 8,9’dan 2007
yilinda 12,7’ye yiikselmistir ve s6z konusu donem sonrasina ait veri bulunmamaktadir.

Sonug olarak karsilastirmali siyaset ve yonetim perspektifinde Tiirkiye ve ABD saglik sistemlerini ele
aldigimizda, yiiritme organinin merkezilik derecesi, yiirlitme organin yapisi ve idari Orgiitlenme yapisi
acisindan her iki iilkenin temel farkliliklara sahip oldugu goriilmektedir. Bu farkliliklar kuskusuz saglik
sistemlerinin yonetim, finansman, kaynak temini ve hizmet sunumu boyutlarin1 dogrudan etkilemektedir.
Ozellikle finansman ve hizmet sunumu boyutlarinda iki iilke arasinda siyaset ve yonetim farkliliklarmin yani
sira, kamu ve 6zel sektoriin agirlik derecelerinin de belirleyici bir unsur oldugu diisiiniilmektedir. Nitekim bu
caligmada iki iilkenin saglik sistemlerinin karsilagtirilmasinda ele alinan 65 yas iizeri niifus, hekim ve
hemsire sayisi, hastane ve hasta yatag sayisi, saglik sigortasi kapsami, saglik harcamalarmin GSYiH’ya
orani, kisi basina diisen muayene sayisi, hastane yatig glinli sayisi, bagisiklama oranlari, saglik teknolojileri,
ortalama yagsam siiresi, anne ve bebek Oliim oranlari acgisindan ortaya c¢ikan farkliliklarin temelinde su
hususlarin yer aldig1 diistiniilmektedir: Siyasal ve yonetsel farkliliklar, sosyo-ekonomik farkliliklar, saglik
sisteminde kamu ve 6zel sektoriin agirhigi. Kuskusuz iki iilkenin saglik sisteminin performansi iizerinde
siyaset ve yonetim modellerin hangi boyutta ve 6l¢iide etkili oldugunu ortaya koymak igin daha kapsamli
caligmalara ihtiya¢ bulunmaktadir.
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Sosyal Medya, Degisen Kiiltiir ve Politika Belirleme

Mehtap KANDARA!
Hicran HAMZA CELIKYAY?

Abstract

Social media is the new deal and it has changed the way we do communicate with one another. Before
people were restrained by space and time but now there are no physical boundaries; social media networks
are virtually global; people using the same platform share ideas from all over the world instantaneously.
Social media is being used to motivate and organize masses and help them act as one body. It is therefore
essential for policymakers to understand the importance of social media and use it effectively at all times,
more so during times of distress, to reach out to public and provide correct information as public is being
bombarded with misinformation.

Key Words: Social media, policymaking, cultural change, politics, social change
INTRODUCTION

Social media is the new deal and it has changed the way we do communicate with one another. Before
people were restrained by space and time but now there are no physical boundaries; social media networks
are virtually global; people using the same platform share ideas from all over the world instantaneously.
People use social media to express their political opinions, follow elections, and raise their concerns with
the election results. Since the “Arab Spring” in early 2011, social media’s role has been realized in making
a political change in authoritarian regimes. There is a joke that has been circulating via social media since
the resignation of President Mubarak on February 11, 2011.

Hosni Mubarak, Anwar Sadat, and Gamal Abdel Nasser are having tea in the afterlife.
Mubarak asks Nasser, “How did you end up here?” “Poison,” Nasser answers. Mubarak then
turns to Sadat. “What about you?” he asks. “An assassin’s bullet,” Sadat says. Sadat and
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Nasser then turn to Mubarak, “And you?” To which Mubarak replies: “Facebook.” (Lim,
2012: 231)

Even though there are skeptics about the role of social media in the Arab uprising, majority of the literature
give credit to social media for organizing and motivating masses that were leaderless yet acted collectively
during the uprising movement against authoritarian regimes in the Middle East and North African region.
Following the Arab Spring, Western democracies were pleased with their freedoms, democracy, and civil
obedience. All of a sudden, the same social media started to move masses in these democratic countries to
protest against the actions of their governments. “Occupy Wallstreet” was one of these movements. All of
a sudden, all manner of social unrest erupted in normally peaceful cities, again orchestrated and enabled by
social media, this time in democratic countries. Sometimes, these protests got out of hand, turned into
violence, and destruction erupted as masses made demands to be met by the current administration. The
protestors demanded the democratically elected governments to step down in order to end riots such as in
summer 2013 protests in Turkey. A democratic government cannot let masses of protestors to highjack
democracy but at the same time need to understand how the social media affects the whole process and
respond accordingly and yet democratically. Social media is not going away anytime soon therefore it is
time that the leaders of the democratic nations need to understand how social media works and respond
accordingly during the time of crisis. They need to draft and implement social media policies with a clear
understanding of the social media dynamics and allow citizens to express their ideas freely yet at the same
time protect the nation from the ills and evils of the social media.

1. CHANGING CULTURE: FROM SUBSTANCE TO PUNCH LINES

From Civil War to early 21% century, the means of learning about current events changed gradually and
dramatically. Earlier in American history, not only did most Americans learn about current events through
reading, but they also had high literacy rates (Dunn, 2007: 76). According to Postman, between 1640 and
1700, the literacy rate for men in Massachusetts and Connecticut was between 89 and 95 percent. Average
Americans today find the Federalist Papers difficult to read, but back in 1787, the average Americans read
them throughout all parts of the nation (Postman, 1985: 33).

Many foreign observers not only notice a high level of literacy but also its influence on other means of
communication such as simple daily conversation style that was influence by the structure of the printed
word. Back then reading was so universal because it was the source of information. Substance and ideas
rather than style and image were the focus of this reading-saturated society, which had no televisions,
telegraphs, or even photographs. People learned about the events of the day mostly through reading (Dunn,
2007: 77). Public formed judgment about presidents and presidential candidates mostly through their
writings, not through their pictures and images. Back then, most people wouldn’t have noticed the president
if they saw them in the street yet they would have been able to articulate about the political views of the
same president. The mental and physical requirements of a reading-saturated society help to produce a
substance-oriented culture.

This is so much different from American society today. Reading no longer functions as the main gateway
to information for many. Nearly half of adults read poorly. So, people no longer rely on reading to gain
information about the current events and the world they live in. Instead, they rely on television and the
Internet (Dunn, 2007: 78). With conventional means of media (newspapers, television), the author or the
speaker is known and the information flow is in one direction allowing audiences only to consume
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information. The Internet, social media in particular, accommodates multi-directional information flow,
allowing users to communicate with one another (Himelboim, Lariscy, Tinkham, &Sweetser, 2012: 94).
Comments, news, tweets could be shared anonymously.

In recent years, social media emerged as a popular medium especially by younger generation for providing
new sources of information and rapid communications. Twitter that allows users to broadcast tweets of up
to 140 characters to an audience of followers using the web or mobile devices. With Twitter and other social
media punch lines “substituted” substance.

2. SOCIAL MEDIA

Howard and Parks (2012: 359) defines social media in three parts, consisting of (1) the information
infrastructure and tools used to produce and distribute contents; (2) the content that takes the digital form
of personal messages, news, ideas, and cultural products; and (3) the people, organizations, and industries
that produce and consume digital content.

New technology has changed traditional media outlets from one-way communication-from content
producer to consumer- to multiple lines of communications. Boczkowski describes the shift from
gatekeeping to gate opening, or opening up editorial content to people outside the staff of the media outlet.
This develops the role of a media outlet as a voice of the community, creating “new engagements between
media organizations and consumers who contribute to the production process while making a living some
other way.” This potentially allows voices to be heard that were previously ignored, particularly minorities
(Bali & Bossone, 2012: 23).

Social media platforms are utilized extensively by activists in a variety of political systems. Their role in
the evolution of events during the “Arab Spring” has been widely discussed by the literature (Etling, Faris
& Palfrey 2010, Howard, Agarwal & Hussain 2011, Tufekci & Wilson 2012, Youmans & York 2012,
Papacharissi & Oliveira 2012, Thompson 2012, Travis 2013) but it is also important to recognize that social
media is used to serve the political goals of reformers, revolutionaries, and authoritarian regimes (Youmans
& York, 2012: 315). The Internet in Egypt was quickly utilized for dissent by liberals, minorities, religious
groups, and others opposed to the authoritarian Mubarak regime. The online political sphere emerged first
in the form of blogs and personal sites, later in Facebook, YouTube, and Twitter. During the protests,
protestors steadily produced and disseminated content in real time. The shutdown of Internet service
between January 25 and February 2 slowed, but did not stop, the flow of information out of Tahrir Square,
as a small but technologically savvy group of protestors continued to disseminate information and videos.
Al-Jazeera was also focused on the events on Egypt, often replaying videos obtained through social media.
After eighteen days of sustained protests, Mubarak announced his resignation on February 11. (Tufekci &
Wilson, 2012: 364).

However, the Internet has also allowed malicious groups to promote their ideas globally as well. White
supremacy, racist, anti-Semitic, anti-Islam, and other malicious groups found a free platform to share and
spread their ideas and even organize and plan illegal activities that initially start online and eventually move
to the streets. In June 2013, a judge has sentenced an Alabama man to a year in federal prison for tweeting
a threat against President Obama. Prosecutors say Javis Britton sent a tweet in September that said, "Let's
kill the president. F.E.A.R." Several people have been connected to a national militia group that prosecutors
say was called F.E.A.R. — Forever Enduring Always Ready. They said the group had terrorism plans and
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an ultimate goal to overthrow the U.S. government and assassinate the president (USA TODAY 2013,
Huffington Post 2013).

Papacharissi and Oliveira findings regarding the influence of social media in the Egyptian revolution of
2011 carry important implications for the interplay between social networking sites like Twitter and
Facebook, journalism, and political engagement. First, news feeds collectively generated by citizens,
bloggers, activists, journalists, and media outlets expose the temporal incompatibilities between live
tweeting news and traditional news reporting. Tweets achieve the drama on the spot, which is compelling
and engaging for readers, but not necessarily compatible with fact checking processes of western paradigms
of journalism. Second finding contradicts with the assumption that movements utilizing social media are
somehow leaderless. #Egypt was energized by several key bloggers, activists, and informed citizens who
turned to social network platforms because other forms of opinion expression were not as accessible, under
surveillance, or otherwise heavily regulated. Digital platforms do not rob movements of their leaders. But
they do permit a distributed or ‘‘crowdsourced’’ form of leadership based on mechanisms that reward those
more involved. Third, the results of their study underscore the need to consider affect in explanations of
the role of media use during mobilization. Combined with the networked and always on character of social
media, the affective aspects of messages nurture and sustain involvement, connection, and cohesion.
Previous studies have emphasized the role of sharedtopics, interests and geo-locality. They extend this work
by advancing the concept of affective news streams, to describe how news is collaboratively constructed
out of subjective experience, opinion, and emotion within an ambient news environment (Papacharissi &
Oliveira, 2012: 279).

One common characteristic of social media sites is that they are mostly free and therefore widely accessible
among different socioeconomic classes. Even in the developing countries, access to the Internet is becoming
widely available. With the advancement of mobile phones with Internet capabilities, access to social media
became instantaneous.

3. SKEPTICS AND SUPPORTERS OF THE POWER OF SOCIAL MEDIA IN SOCIAL
AND POLITICAL CHANGE

Malcolm Gladwell is a prominent skeptic of the importance of social media in progressive social and
political change. In an October 2010 article in the New Yorker, he argues that real social change is brought
about by high-risk meaningful activism, pointing to a number of famous examples: the 1960s sit-ins by
black college students in Greensboro, North Carolina; the year-long Montgomery bus boycott organized by
Martin Luther King, Jr. in 1955 and 1956; and Australia’s indigenous “Freedom Ride” and the “Green
Bans.” According to Gladwell, such movements are characterized by strong group identity and cohesion
with strong ties. Gladwell argues that social media connections promote weak ties and low-risk activism,
or “slacktivism.” He argues that “liking” something on Facebook, or retweeting a story, requires little effort,
yet those actions might lead the user into thinking they are doing something meaningful. Gladwell
caustically notes that “Facebook activism succeeds not by motivating people to make a real sacrifice but
by motivating them to do the things people do when they’re not motivated enough to make a real sacrifice.”
He also argues that social media creates loose and leaderless networks that are not capable of organizing
revolutions. Evgeny Morozov points out the danger that the sheer volume of information available through
social media—coupled with its increased general availability via the Internet and 24/7 news cycles—<creates
shorter attention spans in which important news is quickly supplanted by new developments elsewhere.
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While social media may create quicker and louder conversations, those conversations may tend to be
shallow, short, and easily displaced by the newest big thing (Joseph, 2012: 150).

Not all commentators share Gladwell’s skepticism of the power of social media. New York University
media professor Clay Shirky believes that social media is an important new tool for promoting social and
political change. In his article titled “The Political Power of Social Media”, in January 2011 before the Arab
Spring, he cited a number of examples where social media was the catalyst for significant political change,
such as Moldova’s Communist Party losing power in 2009 when massive protests coordinated in part by
text message, Facebook, and Twitter. Shirky argues that “political freedom has to be accompanied by a
civil society literate enough and densely connected enough to discuss the issues presented to the public.”
(Shirky, 2011: 19). He endorses the theory of sociologists Elihu Katz and Paul Lazars felt that the formation
of well-considered political opinions is a two-step process. The first step requires access to information; the
second, use of that information in conversation and debate. Under this framework, Shirky argues that social
media drastically changed how people form political opinions and made information widely accessible that
people more than ever are able to construct their points of view (Joseph, 2012: 152).

What role has social media played in the Arab Spring? Surely social media alone did not cause the
revolution and the demonstrations. The underlying cause of the uprisings was mass dissatisfaction with
corrupt and oppressive systems of government and growing gaps between the rich and the poor.
Skyrocketing food costs, which was caused by global conditions rather than local economic incompetence,
deepened dissatisfaction (Joseph, 2012: 157).

4. POLICYMAKING: CENSORSHIP VS SURVEILLANCE

According to Shirky, social media have become coordinating tools for most of the world's political
movements, just as most of the world's authoritarian governments (and, alarmingly, an increasing number
of democratic ones) are trying to limit access to it. In response, the U.S. State Department has committed
itself to "Internet freedom™ as a specific policy aim. Arguing for the right of people to use the Internet freely
is an appropriate policy for the United States, both because it aligns with the strategic goal of strengthening
civil society worldwide and because it resonates with American beliefs about freedom of expression. In
January 2010, U.S. Secretary of State Hillary Clinton outlined how the United States would promote
Internet freedom abroad. She emphasized several kinds of freedom, including the freedom to access
information (such as the ability to use Wikipedia and Google inside Iran), the freedom of ordinary citizens
to produce their own public media (such as the rights of Burmese activists to blog), and the freedom of
citizens to converse with one another (such as the Chinese public's capacity to use instant messaging without
interference). Clinton announced funding for the development of tools designed to reopen access to the
Internet in countries that restrict it. This "instrumental” approach to Internet freedom concentrates on
preventing states from censoring outside Web sites, such as Google, YouTube, or that of The New York
Times. It focuses only secondarily on public speech by citizens and least of all on private or social uses of
digital media. According to this vision, Washington can and should deliver rapid, directed responses to
censorship by authoritarian regimes (Shirky, 2011: 29-30).

Despite the stated goal, there have been hiccups in the implementation of Clinton’s plan. For example, a
major blunder occurred when the United States planned to facilitate the export of Haystack, technology that
was supposed to circumvent censorship and protect privacy. The technology, however, turned out not to be
so secure; users that installed the technology in places like Iran would have been put in considerable peril.
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Furthermore, other aspects of U.S. foreign policy undermine its stated goal of facilitating global Internet
freedom. Its sanctions on Iran, for example, obstruct the ability of American companies to provide
important information systems in that country. Ironically, the U.S. government’s call to Twitter to maintain
its connections in Iran during the uprising of mid-2009 was probably a call to Twitter to continue breaking
U.S. sanctions. Thus, U.S. policy in this area is not particularly coherent. Morozov believes that Clinton’s
2010 speech backfired. It alarmed rival regimes by suggesting that the Internet was not simply a forum for
free speech but a foreign policy tool of the United States. These regimes, such as Russia, reacted accordingly
by clamping down harder on Internet freedoms. Iran announced its plan to launch its own “Halal Internet”
in late 2012, which will be extensively censored in accordance with its government’s views of Islamic
morality and its own “security” needs. Iran plans to offer this service to Islamic neighbors (Joseph, 2012:
171).

A key concern regarding the value of social media to political change is the extent to which the relevant
sites are censored. While we assume that social media facilitates interaction between users sharing content,
the fact is that the content is mediated through, and can be suppressed by a private intermediary. Two issues
arise regarding censorship policies: (1) The extent to which a company assents to local censorship laws in
order to conduct business in a particular State, and (2) the content imposed by companies themselves. The
first issue is particularly prominent with regard to Internet companies doing business in China. Internet
companies that operate in China must comply with the country’s strict censorship rules, or be banished
outside its firewall, which means that content is either inaccessible or slow to upload, and therefore less
likely to be accessed. Although the issue of business acquiescence in State censorship receives more
attention, company-imposed censorship is potentially more pernicious in undermining progressive social
movements. In States that respect the rule of law, one might be able to successfully challenge a State’s
censorship of material in court. By contrast, there are few official remedies available if Facebook chooses
to take one’s page down: it is, after all, Facebook’s platform. Facebook’s Statement of Rights and
Responsibilities provides that its users cannot “post content that: is hateful, threatening, or pornographic;
incites violence; or contains nudity or graphic or gratuitous violence,” or that is “unlawful, misleading,
malicious, or discriminatory.” These rules sound reasonable, except that Facebook reserves the right to
remove content if it “believes that it violates [the] Statement.” On April 29, 2011, Facebook was accused
of “purging” activist accounts in the United Kingdom when it suddenly removed dozens of pages that
challenged a variety of government policies. Facebook also found itself mired in controversy over its initial
refusal, and then acquiescence to, a request by the Israeli government to remove a page promoting a Third
Intifada in the Occupied Territories, on the grounds that the page promoted violence against Jews. From a
human rights perspective, there is certainly nothing illegitimate about Facebook being used to promote
peaceful protests in the Occupied Territories, just as it has been used to promote protests in other parts of
the Middle East and the world (Joseph, 2012: 179).

After a decade and a half of ongoing contentious debate over content regulation in the United States, we
are still very far from reaching political consensus on the acceptable limits of free speech and the best means
of protecting minors and policing illegal activities on the Internet. Many government-mandated attempts to
regulate content have been barred on First Amendment grounds, often after lengthy legal battles. However,
the Unite States government has been able to exert pressure indirectly where it cannot directly censor. U.S.
content restrictions tend to rely more on the removal of content than blocking. In contrast to much of the
world, where internet service providers (ISPs) are subject to state mandates, most content regulation in the
United States occurs at the private level.
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Although the First Amendment has been used over and over again to block Internet regulations, concerns
related to national security in the Unites States have contributed to the development of an extensive and
technologically sophisticated online surveillance system. The U.S. surveillance system was expanded
significantly under the Bush administration following the attacks of September 11, 2001. Government
wiretaps are reported to have included taps on major Internet interconnect points and data mining of Internet
communications. Tapping these interconnect points would give the government the ability to intercept
every overseas communication and many domestic ones. The U.S. government has moved to dismiss
lawsuits filed against it and against AT&T by asserting the state secrets privilege; district courts in
California and Michigan have refused to dismiss the lawsuits. If the allegations prove to be true, they show
that the United States maintains the world’s most sophisticated Internet surveillance regime. During Barack
Obama’s election campaign, he criticized both the Bush administration’s use of warrantless surveillance
and its reliance on the state secret privilege, yet in January 2009 defended congressional legislation
immunizing telecommunications companies from lawsuits regarding their participation in the Bush
administration’s surveillance programs. The U.S. government is required to produce annual reports on the
number of wiretaps it conducts under Title 111 of the Omnibus Safe Streets and Crime Control Act of 1968
(the “Wiretap Act”), as well as communication interceptions conducted under the Foreign Intelligence
Surveillance Act and the Pen Register and Trap and Trace statute. No reports have been provided under the
Pen/Trap statute since 1998 (Deibert, Palfrey, Rohozinski, &Zittrain, 2010: 381).

There are different ways nations censor the use of social media by their citizens, shutting off the social
media altogether is something that rarely happens. However, it happens at the most politically sensitive
times and has widespread — if not global — consequences for political, economical and cultural life. Research
conducted by Howard, Agarwal, and Hussain which covers the period 1995-2011 builds a grounded
typology on the basis of regime type, what states actually did to interfere with digital networks, why they
did it, and who was affected. According to this research, both democratic and authoritarian regimes disable
social media networks for citing concerns about national security, protecting authority figures, and
preserving cultural and religious morals (Howard, Agarwal, & Hussain, 2011: 216).

States interfere with digital networks using many tactics, with various levels of severity: online, by shutting
down political websites or portals; offline, by arresting journalists, bloggers, activists, and citizens; by
proxy, through controlling ISPs, forcing companies to shut down specific websites or deny access to entire
online and mobile networks. Surprisingly, the study found that while authoritarian regimes practice
controlling full-networks, sub-networks, and nodes more than democracies, democracies are the most likely
to target civil society actors by proxy by manipulating ISPs. The most extreme form of network control is
when the state shut down access to the Internet. Authoritarian regimes shut down access to the Internet
twice as more as democracies. Unlike the most extreme measure of shutting down entire online networks,
states are most likely to target individual websites or their producers and users. Democracies are much more
likely to engage in online content censorship than other tactics, although they also frequently target
members of civil society offline. When unable to block online content effectively, states are forced to go
directly towards censoring individuals. Authoritarian states do this most often, and in many cases, with
more severity (Howard, Agarwal, & Hussain, 2011: 222).

5. THE OTHER SIDE OF THE COIN

Social media can be used to communicate misinformation as readily as it can be used to convey reliable
information. For example, “A Gay Girl in Damascus”, Amina Arrat, was one of the more popular Syrian
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bloggers in the beginnings of the uprising, blogging about revolution, sexuality, and repression in Syria.
The story fell apart after “Amina” was revealed to be Tom McMaster, a masters student residing in
Scotland. The unmasking of Amina as a straight man from Scotland reminded us all how easy it can be to
spread lies and use a false identity over the internet. It also no doubt undermined the real Syrian activist
bloggers and its receptive audience (Joseph, 2012: 172).

Papacharissi and Oliveira developed a novel category of affective news to describe the peculiar kinds of
content that circulate most easily over social media during political crisis: some gossip, some facts, plenty
of opinion. We should not therefore assume that social media automatically democratizing or that the
political discussion they engender is necessarily in line with idealized conceptions of civic discourse
(Howard, 2012, Papacharissi& Oliveira, 2012).

Right after the Arab Spring, just as Western democracies were congratulating themselves on their freedoms
and civil obedience, all manner of social unrest erupted in normally peaceful cities, again orchestrated and
enabled by social media. After the city’s beloved Canucks lost the final game of ice hockey’s Stanley Cup
to the Boston Bruins, disgruntled VVancouver fans took to the streets and caused millions of dollars worth
of damage to one of the world’s most livable cities. Drunken rioters tweeted on their smartphones and took
photographs of themselves and others that were then posted on Facebook. Ironically, these messages and
images provided easy evidence for their later identification and ample proof for police to be able to charge
them.Many faced ‘trial by Facebook’ as other users set up Facebook pages that allowed members of the
social network to identify the guilty parties and hurl invective at them. The riots in London and other British
cities were largely orchestrated by individuals using the instant messaging service on their Blackberries.
Subsequently, dozens of Facebook pages appeared expressing concern for the damage and celebrating the
charges subsequently brought on rioters. Occupy Wallstreet movement was, and is, orchestrated by a
plethora of social media, including YouTube videos, blogs, Facebook pages, and Twitter feeds, mostly on
devices made by the very corporations the members of the movement target (Pitt, 2012: 105-106).

Social media platforms are neutral tools that can be used to promote both good and bad causes. Of course,
the traditional pro-speech argument suggests that in the free market of ideas, “bad” speech can be drowned
out by “good” speech. Such a statement may seem trite and its premise cannot be proven, but the opposite
cannot be proven, either. At the very least, social media increases participation; but greater participation
does not necessarily lead to democracy and pluralism. It depends on “the values people bring to the table”
(Joseph, 2012:174).

6. SOCIAL MEDIA USE DURING JULY 15 COUP ATTEMPT IN TURKEY

July 15 coup attempt in Turkey has been an historical event not only for Turkey and its people, but also for
the region, and the world at large (Ataman &Shkurti, 2016: 51). In the midst of military bombings,
barricades, and bloodshed, a large group of citizens came together, showing a sense of solidarity and pride
in their country that defied fear and violence. That night political parties didn’t matter. What mattered was
protecting the country from a group that most Turkish Citizens didn’t believe represented their best interest
(Houston, 2016). Western media reported the escalating siege and its aftermath swayed with their biases,
stereotypes, and misunderstanding. Even after the failed coup attempt, instead of condemning the attack on
democracy, Western media continued to blame the tens of thousands that filled the streets that night to
protect their country from a group of traitors within the military and the police force (Houston, 2016;
Ataman & Shkurti, 2016). As the coup was in progress, the former CIA official Bob Baer told CNN anchor
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Anderson Cooper that the Turkish coup was “not professionally done...They should have taken CNN Turk
and closed it down the first minutes, the radio station, social media, the internet. Even if they didn’t arrest
[Turkish President Recep Tayyip] Erdogan, they should have taken care of all of that right at the beginning”
(Marans, 2016). Indeed, on July 16, 2016 at 00:03, military took over the state-run news channel TRT and
their broadcasting was interrupted and a news reporter was forced to read a pre-prepared statement saying
the military supposedly fully ceased control to protect the democratic order. Turkish privately-owned news
channel CNN Turk was briefly halted during a live broadcast as the soldiers enter the studio control room.
Twenty-three minutes after TRT take-over, at 00:26, President Recep Tayyip Erdogan Face Timed CNN
Turk reporter, Hande Firat, to address the nation live on TV. His speech motivated thousands — regardless
of their political affiliation — to run to the streets and fight against the opposing group within the Turkish
military. Shortly after his CNN Turk FaceTime connection, he sent a tweet calling the public to fill the
streets and the airports to protect their democracy and National will. Other government agencies and
officials effectively used social media to motivate and organized the masses against the military coup
attempt (Devran & Ozcan, 2016: 82). The effective use of social media helps organize the public to resist
the coup attempt.

CONCLUSION

The social media does not seem to be disappearing anytime soon. None of the social media portals were
originally designed for collecting or disseminating information on politics or public affairs. Yet, it has been
motivating and organizing many social movements. The policy challenge that the policymakers are facing
will continue in the United States mostly due to the First Amendment. Social media firms will continue to
limit anonymity, prohibit certain content, and depend on community policing while at the same time
government undoubtedly will seek to increase leverage against social media providers, and ISPs and pursue
strategies of infiltration and surveillance. During times of crisis, democratic governments cannot let masses
of protestors to highjack democracy but at the same time need to understand how the social media affects
the whole process and respond accordingly and yet democratically. Social media is being used to motivate
and organize masses and help them act as one body. It is therefore essential for policymakers to understand
the importance of social media and use it effectively at all times, more so during times of distress, to reach
out to public and provide correct information as public is being bombarded with misinformation.
Policymakers need to understand the culture of social media and put in place effective social media policies.
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Son dénemde Tiirkiye’de siyasal sistemin yeniden insasina dair yapilan tartismalarda agirliklt olarak on
plana ¢ikartilan vurgulardan birisi mevcut belediyecilik sisteminde hiikiimet modelleri bakimindan baskanlik
sisteminin uygulandigina dair iddiadir. Bu ¢alismanmin amaci Tiirk Belediyeciligi 'nin yonetsel yapisim
hiikiimet modelleri acgisindan kiyaslamall incelemek ve demokratik yonetim kurgusunun daha giiclii ingasi
icin bir model onerisi gelistirmektir. Calismamin  kapsamimi  Tiirk Belediyecilik Sistemi’nde halen
uygulanmakta olan yénetsel yapr olusturmaktadir. Tiirkiye’de gerek akademi camiasinda gerekse siyaset ve
biirokrasi camiasinda belediyelerin yonetsel yapisinda uygulanan modelin bagkanlik sistemi ya da giiclii
baskanlik sistemi olduguna dair genel bir kani bulunsa da, bu uygulamanin ne kadar demokratik ve katilimci
oldugu konusu pek tartisilmamaktadir. Baskanlik sistemi, yart baskanlik sistemi ve parlamenter sistem ile
Tiirk Belediyecilik Sistemi ' nde uygulanan yénetsel yapi kiyaslamali degerlendirildiginde, sistemin aslinda tek
basina hi¢hir hiikiimet modeli ile bir biitiin halinde uyusmadigr gibi mevcut yapumn demokratik yonetim
kurgusunu ¢ok da oncelemedigi soylenebilir. Bu diizlemde yontem olarak icerik analizi ve arsiv arastirmast
yontemleri kullanilarak yapilan ¢alismada Tiirk Belediyecilik Sistemi’ndeki yonetsel yapimin baskanlik ya da
giiclii baskanlik sistemine dayanmadigi, fakat mevcut uygulamanin baskanlik sistemi ile parlamenter sistemin
belli yonleri ile agir bastig1 bir sentez seklinde yapilandirildigi sonucuna varilmakla birlikte organlar arasi
yetki-gorev paylasimuun biraz farklilastirilarak yapilandirilmast halinde demokratik yonetim olgusunun
daha da giigclenecegi sonucuna varilnmigtir. Bu baglamda yénetsel yapinin daha demokratik ve katilimci bir
boyut kazanabilmesi icin organlar arasi gorvev, yetki paylagimi iizerinden yeni bir model Onerisi
gelistirilmigtir.

Anahtar Kelimeler: Belediye, Baskanlik Sistemi, Yar: Baskanlik Sistemi, Parlamenter Sistem
Abstract

One of the recent emphasis in the debate about the reconstruction of the political system in Turkey is that the
presidential system is applied in terms of government models in the current municipal system. The aim of this
study is to examine the administrative structure of Turkish Municipalism in terms of government models and
the accuracy of the recent controversial information to put them on a stronger ground. The scope of this
study constitutes the evaluation of the administrative structure which is still applied in the Turkish Municipal
System in the context of presidential system, semi-presidential system and parliamentary system. In Turkey,

1Yrd. Dog. Dr., Marmara Universitesi Siyasal Bilgiler Fakiiltesi Yerel Yonetimler Béliimii, burak.eryigit@marmara.edu.tr
2 Dog. Dr., Marmara Universitesi Siyasal Bilgiler Fakiiltesi Yerel Yénetimler Béliimii, ruveyda.kizilboga@marmara.edu.tr
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there is a general consensus on applied administrative structure model of the municipalities are the
presidential system or strong presidential system in both the academy community and the political and
bureaucratic community. When the presidential system, the semi-presidential system and the parliamentary
system and the administrative structure applied in the Turkish municipal system are evaluated comparatively,
that can be said that the system in Turkey does not coincide with any government model as a whole. On this
platform, content analysis and archival research methods have been used as a method on this study, it is
concluded that the administrative structure in the Turkish Municipal System has not been based on
presidential or strong presidential system but the present application has been structured as a synthesis
certain aspects of the of the presidential system.

Key Words: Municipality, Presidency System, Semi Presidency System, Parliamentary System

GIRIS

Diinya flizerinde toplumlarin siyasal, iktisadi, yonetsel, hukuki, tarihsel ve kiiltiirel birikimleri siyasal
sistemlerinin isleyisinde 6nemli bir etkiye sahip olan hiikiimet modellerini de belirlemektedir. Tiirkiye’de
merkezi yonetime dair sistem arayislari agirlikli olarak baskanlik sistemi ile parlamenter sistem iizerinde

yogunlagmistir. Yine son donemde uygulamaya giren anayasal diizenlemeler Tiirkiye’de halen uygulanmakta
olan hiikiimet modelinin yar1 baskanlik sistemine evrildigi iddialarini beraberinde getirmistir.

Biitiin bu tartigmalar 151831inda 2007 ve 2010 yilinda halkoylamasi ile yiiriirliige giren anayasal diizenlemeler
1982 Anayasasi’nin ilk haliyle mesrulastirdigi hiikiimet modelini bir krizle karsi karsiya birakmistir. Bu
krizin asilabilmesi i¢in siyasal diizlemde halen uygulanmakta olan hiikiimet modelinin “Tiirk Tipi” seklinde
addedilen yeni bir yaklagimla yapilandirilmasi fikri 6n plana ¢ikartilmistir. Bu baglamda o6zellikle bu fikri 6n
plana cikartan siyasal elitlerin bahsi gecen fikri mesrulastirmak icin kullandiklar1 argiimanlardan birisi hig
siiphesiz belediyelerin yonetimi iizerine yogunlagmistir. Nitekim yonetsel sistemin revizyonunu savunan
degisimciler onerdikleri yeni modelin halen belediyelerde uygulanan model ile ayni oldugu tezini islemis ve
belediyelerde yonetim krizi yasanmadigindan sebep, merkezi yonetim agisindan herhangi bir hiikiimet
krizinin yasanmamasi i¢in degisimin kabul edilmesi gerektigini ifade etmislerdir.

Bu calismada Tiirkiye’de belediyeler i¢in ongdriilen hiikiimet modelinin gii¢lii bir bicimde tartisilabilmesi
igin parlamenter sistem, yari baskanlik ve bagkanlik sistemlerinin asli ve tali Ozellikleri belirtilerek
belediyelerde uygulanan model ile ilgili yeni bir uygulama Onerisi gelistirilmeye calisilacaktir.

1. HUKUMET SiSTEMLERIi

Bir toprak pargasi tizerinde siyasal olarak orgiitlenmis insan toplulugunun ig, dis giivenliginin saglanmasi,
diger topluluklarla iligkilerinin yonetilmesi, haklarimin korunmasi ve hizmetlerin istenilen oranda
sunulabilmesi i¢in mali siire¢lerin yonetilmesini gergeklestiren devlet, bahsi gegcen fonksiyonlarimi li¢ erk
iizerinden gergeklestirmektedir. Bunlar yasama-yiiriitme ve yargi olarak tasnif edilebilir.

S6z konusu erkler arasindaki iliski ve erkler arasi giiciin dagilimi bir {ilkenin yonetsel yapisinin demokratik
olup olmadigin1 ortaya koyan ¢ok gii¢lii parametreleri olusturmaktadir. Bu kapsamda kuvvetlerin sert bir
sekilde ayristigi modeller bagkanlik sistemi olarak anilirken, kuvvetlerin yumusak bir bigimde ayristigi
modeller parlamenter sistem olarak addedilmektedir. Sert ve yumusak kuvvetler ayriliginin belli 6zellikleri
ile donatilmis sistemler ise yar1 baskanlik sistemi olarak ifade edilmistir.
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Baskanlik Sistemi bir devlette yasama ve yiirlitme organlarinin halk tarafindan ayri1 ayri secilerek goreve
getirildigi ve dolayisiyla birbirlerine kars1 degil, halka kars1 sorumlu oldugu, gorev siirelerinin sabit oldugu,
yasama ve yiriitme organlar1 arasinda yetki ve gérev ayriminin net bir sekilde yapildig: hiikiimet sistemidir
(Bozlagan, 2016: 30-31). Baskanlik sisteminin ilkesi “kuvvetler ayriligi”dir (Erdogan, 2005: 205). Devlet
yonetiminde, yasama ile yliriitme kuvvetinin, birbirinden tamamen ayr1 ve bagimsiz organlar tarafindan
kullanilmasiyla bagkanlik sistemi dogmustur. Kuvvetler ayriliginin tam olarak gergeklestigi baskanlik
sisteminde, yiiriitme organ1 ve yasama meclisi, birbirinden tamamen bagimsiz olarak kurulur. Baskanlik
sisteminde, yasama ve ylriitme organlari, farkli zamanlarda yapilan secimlerle olusur ve secildikten sonra
birbirinden bagimsiz olarak calisir. Yiriitme organi tek bashidir. Bagkan hem devletin hem de hiikiimetin
basidir. Siyasi bakimdan bagkan c¢ok giiclii ve genis yetkilere sahiptir. Bu 6zelliginden dolayir baskanlik
sisteminin, demokrasi ile kisisel iktidar1 birlestirdigi sdylenebilir (Karatepe, 2013: 225).

Baskanlik sisteminin 6zellikleri; bagkanin direk halk tarafindan sabit bir gorev siiresi igin segilmesi, yiiriitme
icerisinde tek bagliligin mevcut olmasi, yasama organin da direk halk tarafindan segilmesi, yasama ve
yiiriitme erklerinin birbirlerinin i¢ isleyisine miidahil olamamasi, bagkanin meclisin giivenine dayanmamasi,
ayni kisinin hem yiiriitme hem de yasamada goérev alamamasi, bagkanin yasama organinin ¢aligmalarina
katilamamasi olarak sayilabilir (Erdogan, 2005: 207, SETA, 2015: 15-16, Gozler, 2008: 93-94’ten aktaran
Eryigit, 2016: 441-442).

Parlamenter sistem ise; yasama organi iiyelerinin halk tarafindan secildigi ve bu sebeple halka karst sorumlu
oldugu, hiikiimetin yasama organinin i¢inden ¢iktigi, onun destegine ihtiya¢ duydugu ve dolayisiyla yasama
organina karsi sorumlu oldugu, yiiriitme erkinin cumhurbaskani ve bakanlar kurulu arasinda paylagilmasina
ragmen cumhurbagkaninin sembolik ve siyaseten sorumsuz oldugu, “kuvvetler ayrilig1” ilkesinin yumusak bir
sekilde uygulandigi hiikiimet modeli olarak yorumlanabilir. Parlamenter sistem iilkeden iilkeye degisen
sekillerde uygulanmakla birlikte demokratik siyasi sisteme sahip parlamenter monarsilerde sistemin tepesinde
sembolik yetkilere sahip bir kral/imparator bulunurken, cumhuriyet rejimlerine sahip bazi iilkelerde
cumhurbagkani dogrudan halk tarafindan bazilarinda ise yasama organi tarafindan segilebilmektedir
(Bozlagan, 2016: 26). Parlamenter sistemde yiirlitmenin iki basliligi, devlet bagkaninin siyasal sorumsuzlugu
ve bakanlar kurulunun sorumlulugu, yiiriitmenin yasamayi fesih yetkisi (Asilbay, 2013: 253-257) temel
ozellikler olarak sayilabilir.

Yar1 baskanlik sistemi iizerine ¢ok Onemli ¢aligmalara imza atan Robert Elgie, yari-bagkanlik sistemi
kavramini ilk kez 1959°da H.Beuve-Mery isimli bir gazetecinin kullandigini sdylemektedir. Ancak bilimsel
literatiire 1970 yilinda Fransiz siyaset bilimcisi Maurice Duverger tarafindan kazandirilmisg ve yine kendisi
daha sonra 1974 ve 1978 yillarinda tanim {izerinde bazi degisiklikler yaparak nihai seklini vermistir. Yari-
baskanlik sistemini tanimlarken vurgu yapilan noktalar yazardan yazara degismektedir. Yari-bagkanlik
sisteminin doktrindeki farkli bakis agilariyla ele alinacagi izleyen alt boliimde bunlardan bazilar
aciklanacaktir. Ancak bir anlamda yol gosterici olmasi maksadiyla belirtilmesi gerekir ki yari-baskanlik
sisteminin One ¢ikan ti¢ 6zelligi goriilmektedir. Bunlardan ilki; devlet baskaninin halk tarafindan segilmesi,
ikincisi, devlet bagkaninin parlamenter sistemdeki devlet bagskanina oranla daha giiclii yetkilere sahip olmasi
ve lglinciisii, parlamentoya karsi sorumlu bagbakan ve kabinenin olmasidir (Ugur, 2016: 62).
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Tablo 1: Kuvvetler ayriligi, yasama faaliyetleri, bagskan ve cumhurbagkaninin konumu, kabinenin yapisi ve isleyisi
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acisindan bagkanlik sistemi-parlamenter sistem ve yar1 bagkanlik arasindaki farklar

feshedebilir.

feshedebilir.

Baskanlik Sistemi Parlamenter Sistem Yar:1 Bagkanlik Sistemi

Kuvvetler —ayriligt  keskin  sekilde | Kuvvetler ayrilign yumusak sekilde | Kuvvetler ayriligi nispeten yumusak
uygulanir. uygulanir. bir sekilde uygulanir.

Bagkan yasama organini feshedemez, | Cumhurbagkani anayasada belirtilen | Devlet Bagkani anayasada belirtilen
ancak bazi iilkelerde belli sartlarla | sartlar olustugunda yasama organmi | sartlar olustugunda yasama organini

feshedebilir.

Hem yasama hem yiiriitme halk tarafindan
secilmekte demokratik mesruiyet
acisindan yasama ile yiiriitme arasinda
esitlik vardir.

Cumbhurbagkaninin dogrudan se¢ildigi
parlamenter sistemlerde hem yasama
organi iiyeleri hem de cumhurbagkani

acisindan cifte = mesruiyet s0z
konusudur. Ancak hiikiimet yasama
organindan giivenoyu almak

mecburiyetindedir.

Hem yasama organi hem de devlet
baskani dogrudan halk tarafindan
secilmektedir. Fakat ¢ifte mesruiyet
kurali yiirlitme organi erki agisindan
eksik uygulanmaktadir. Bu nedenle
yasama ile yiirlitme arasinda esitlik
yoktur.

(kabineyi) diisliremez.

gensoru ya da giivensizlik oyu ile
diigiirebilir.

Bakanlar kurulu giivenoyu almak zorunda | Hiikiimet yasama organindan giivenoyu | Hiikiimet yasama organindan

degildir (Peru Harig). almak zorundadir. glivenoyu almak zorundadir. Bazi
iilkelerde boyle bir mecburiyet
yoktur.

Yasama organi  bakanlar  kurulunu | Yasama organi hilkiimeti veya iiyelerini | Yasama organi, hiikiimeti veya

tiyelerini gensoru ya da giivensizlik
oyu ile diistirebilir.

Yasama organinin yiirlitme tizerindeki

Yiiriitme, hiikiimet i¢inden ¢iktigi ve

Yiiriitme hiikiimet iginden ¢iktig1 ve

iyelerindedir. Biitce kanunu diginda
bagkanin kanun teklif etme yetkisi yok.
Baz1 iilkelerde bagkan kanun teklif
edebiliyor.

organi iyeleri yaninda hiikiimettedir.
Dolayisiyla hiikiimet yasama siirecinin
aktif bir aktorii haline gelmistir

denetim yetkisi uygulamaya etkili bir | yasama  organimmi  kontrol  altina | yasama organimmi Kkontrol altina

sekilde yansitilmaktadir. alabildigi i¢in yasama organmin | alabildigi i¢in yasama organinin
yiiriitme {izerindeki denetim yetkisi | yiiriitme iizerindeki denetim yetkisi
uygulamaya  etkili  bir  sekilde | uygulamaya etkili bir sekilde
yansimamaktadir. yansimamaktadir.

Kanun teklif etme yetkisi yasama organi | Kanun teklif etme yetkisi yasama | Kanun teklif etme yetkisi yasama

organi  iyelerinin  yam1  sira
hiikiimettedir. Dolayisiyla hiikiimet
yasama siirecinin aktif bir aktorii
haline gelmistir.

Bagkan yasama organinca kabul edilen
kanunlar1 veto edebilir.

Cumbhurbagkani kabul edilen kanunlari
tekrar  gorlisiilmek {lizere yasama
organina gonderebilir.

Devlet bagkan1 yasama organinca
kabul edilen kanunlart tekrar
goriisiilmek {izere yasama organina
gonderebilir.

kuruluna aittir.

Veto edilen bir kanun tasarisi yasama | Veto edilen bir kanun tasarisi yasama | Veto edilen bir kanun tasarisi
organinda genellikle nitelikli ¢ogunlukla | organinda aynen kabul edilirse | yasama organinda aynen kabul
ve aynen kabul edilirse kanunlagir. kanunlagir. edilirse kanunlasir.

Bagkanin  kesinlesen kanunlara karsi | Cumhurbaskanimin kesinlesen | Devlet baskaninin kesinlesen
anayasa mahkemesine basvurma yetkisi | kanunlara karsi anayasa mahkemesine | kanunlara karst anayasa
yoktur. Bazi iilkelerde bagkana bu yetki | bagvurma yetkisi mevcuttur. mahkemesine  bagvurma  yetkisi
taninmustir. vardir.

Bagkanin kanun hiikmiinde kararname | Kanun hiikkmiinde kararname cikarma | Kanun hiitkmiinde kararname
cikarma yetkisi yoktur. Bazi iilkelerde | yetkisi cumhurbagkaninin | ¢ikarma yetkisi devlet bagkaninin
sinirl yetki taninmistir. baskanliginda  toplanan  bakanlar | bagkanliginda toplanan bakanlar

kuruluna aittir.

Bagkan hem devletin hem de hiikiimetin

Yiiriitme cift baghdir, devletin basi ile

Yiiriitme c¢ift baslidir. Devlet bagkani
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bagkanidir.

hiikiimetin bagi farkl kisilerdir.

ile  hiikiimetin farkli

kisilerdir.

baskani

Bagkan siyaseten halka kars1 sorumludur.

Cumhurbagkani siyaseten sorumsuzdur.

Cumbhurbagkani sorumsuzdur.

Bagkan anayasada belirtilen sabit bir
donem i¢in gorev yapar.

Cumhurbagkan1 siire agisindan sabit
hiikiimet i¢in belirsizlik hakimdir.

Devlet bagkani siire agisindan sabit
hiikiimet igin belirsizlik hakimdir.

Bagkan icrai yetkilerle donatilmustir.

Cumhurbagkan1
sahiptir.

sembolik  yetkilere

Devlet bagkan1 icrai yetkilerle
donatilmistir ve sorumsuzdur.

Bagbakan yoktur.

Bagbakan vardir ve giicli konuma
sahiptir.

Bagbakan vardir ve devlet bagkanina
gore giigsiiz konumdadir.

Bagkan bakanlar1 yasama organi onayi ile
atar. Bazi iilkelerde yasama organi onay1
gerekmemektedir.

Cumhurbagkan1
atayamaz veya
Bagbakanin teklifi
gorevden alir.

bakanlar1  dogrudan
gorevden  alamaz.
lizerine atar ve

Devlet bagkani bakanlari dogrudan
atayamaz, bagbakanin teklifi {izerine
atar ve gorevden alir.

Bakanlar genel olarak yasama organi
digindan atanir. Meclis yeligi
bulunanlarin tiyelikleri sona erer.

Bakanlar yasama organi i¢inden veya
disindan atanabilir.

Bakanlar yasama organi ic¢inden
veya digindan atanabilir. Yasama
organi i¢inden atanmasi halinde
meclis liyeligi sona erer.

Kabine
calismaz.

ortak sorumluluk ilkesi ile

Kabine ortak sorumluluk ilkesi ile

calisir.

Kabine ortak sorumluluk ilkesi ile
caligir.

Bakanlar bagkana karsi sorumludur.

Bakanlar hem bagbakana hem de
yasama organina karst sorumludur.

Bakanlar hem bagbakana hem de
yasama organina karsi sorumludur.

Basgkanin imzaladigi kararnamelerde ilgili
bakanlarin da imzasmm  bulunmasi
zorunlu  degildir.  Bazi  iilkelerde
zorunluluk getirilmistir.

Cumbhurbagkanin tek basina imzaladigi
kararnameler  hari¢  diger  biitiin
kararnamelerde bagbakanin ve ilgili
bakanlarin imzasinin bulunmasi
zorunludur.

Devlet baskaninin  tek  basina
imzaladig1 kararnameler hari¢ diger
biitlin kararnamelerde bagbakanin ve
ilgili bakanlarin imzasinin
bulunmasi zorunludur.

Kaynak: Bozlagan, Recep (2016), Tiirk Tipi Baskanlik, Hayat Yayinlari, Istanbul, ss.40-51den gelistirilerek

aktarilmigtir.

2. TURK BELEDIYECILIiK SISTEMINDE UYGULANAN HUKUMET MODELI

Tiirk Belediyecilik sisteminde uygulanan hiikiimet modeli tarihsel siiregte 6nemli degisiklikler gdstermistir.
Osmanli Devleti’nde modern anlamda uygulamaya giren belediyecilik uygulamasi merkezin bir uzantisi gibi

goriilmiis ve hiyerarsik iliskiyi andiran bir kurgu isletilmistir. Cumhuriyet doneminde 1930 yilinda kabul

edilen 1580 sayili kanun ile birlikte belediyelerin yonetsel yapisinda uygulanan hiikiimet modeli parlamenter
sistem yapis1 agir basan bir goriintii ortaya koymustur.

Tiirk Belediyelerinin orgiitlenmesinde tarihi siire¢ igerisinde merkeziyetci yapinin agirligi ve giicler ayriligi

ilkesinin varlig1 goriilmiistlir. 1963 yilina kadar atamayla goreve gelen belediye baskan1 modeli (Azakli ve
Ozgiir, 2005: 299), 1963 yilindan itibaren degisiklige ugramis, belediye baskaninin yerel halk tarafindan

dogrudan se¢imine olanak tanimistir. Bu durum parlamenter sistemin agir bastig1 modeli bagkanlik sisteminin
asli sartlarindan birini olusturan baskanin direk halk tarafindan sec¢ilmesi olgusuna yaklastirmasi nedeniyle o

giinden giiniimiize Tiirk Belediyecilik Sistemi’nde gii¢lii baskanlik sistemi uygulandigina yonelik bir alginin

giiclenmesine sebebiyet vermistir. Bu nedenle 2004 yilinda uygulamaya giren 5216 sayili Biiyliksehir
Belediye Kanunu ile 2005 yilinda uygulamaya giren 5393 sayili Belediye Kanunu; belediye meclisi ve

enclimenini giiclendiren yapist ile giiglii baskanlik yaklagiminin terk edildigi bigiminde yorumlanmustir.
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Bahsi gecen yorumlar anayasa hukukunun hiikiimet modellerinin tespitinde kullandig1 parametrelerle
kiyaslamali degerlendirildiginde aslinda Tiirk Belediyecilik Sistemi’nde hiikiimet modeli agisindan giiclii
baskanlik ya da bagkanlik modelinin kullanildig1 iddiasin1 mesnetsiz biraktigi sdylenebilir.

Tablo 2: Tiirk Belediyeciliginde Uygulanan Hiikiimet Modeli

Belediyecilik Baskanlik Sistemi Parlamenter Sistem Yar1 Bagkanlik Sistemi
Yonetsel Yapisi
Kuvvetler Ayriligi Kuvvetler ayriligt  yumusak | Kuvvetler ayriligt  nispeten
Acisindan sekilde uygulanir. yumusak bir sekilde uygulanir.
Meclisin ~ Feshi | Belediye bagskani  belediye
Agisindan meclisini feshedemez.
Baskan ve | Hem belediye meclisi hem de | Belediye bagkani dogrudan halk | Hem belediye bagkani hem de
Meclisin Goreve | ylriitme halk tarafindan | tarafindan secildigi icin | belediye meclisi dogrudan halk
Gelis Bicimi | se¢ilmekte, demokratik | parlamenter sistemden | tarafindan segilmektedir.
Acisindan mesruiyet agisindan yasama ile | uzaklasma gibi goriilse de
yiiritme arasinda esitlik s6z | belediye meclisi ile birlikte ¢ifte
konusu olmaktadir. mesruiyet  s6z  konusudur.
Ancak burada bir gilivenoyu
stireci islememektedir.
Giivenoyu Bagkan ve yiiriitme kurulu
Acisindan iyeleri (belediye enciimeni)
giivenoyu  almak  zorunda
degildir.

Meclisin Baskani
Diigiirebilmesi

Belediye  meclisi  belediye
bagkanma yonelik giivensizlik
oyu verebilir.

Meclis Denetimi

Belediye baskanmin belediye
meclisinin  de  bagkanligimni
yiriitmesi tabi oldugu siyasi
grubu kontrol ederek meclisin
yiriitme erkini etkin sekilde
denetimini
zorlastirabilmektedir.

Belediye baskaninin belediye
meclisinin  de  bagkanligim
yiriitmesi tabi oldugu siyasi
grubu kontrol ederek meclisin
yiriitme erkini etkin gekilde
denetimini
zorlastirabilmektedir.

Meclisin ~ Karar Belediye baskani, belediye | Kararlarin alinmasinda
Alma Bigimi meclisinin ~ bagkam1  olarak | belediye baskan1i ve belediye
Bakimindan meclisin giindeminin | meclis liyeleri etkilidir.

belirlenmesinde ve alinacak

kararlarda  dogrudan  etkili

olmaktadir.
Kararlarin Belediye Baskani, Dbelediye | Belediye bagkan1  belediye
Yiiriirliige meclisi tarafindan kabul edilen | meclisi tarafindan kabul edilen
Girebilmesi kararlar1  tekrar  goriisiilmek | kararlart tekrar goriisiilmek
Agisindan iizere meclise iade edebilir. lizere meclise iade edebilir.
Meclis Kararlar Veto edilen bir meclis kararinin | Veto edilen bir meclis kararinin
ve Baskanin Veto meclis ilye tam sayisinin salt | meclis {iye tam sayisinin salt
Yetkisi Acisindan cogunlugu ile kabulii halinde | ¢ogunlugu ile kabulii halinde

karar, bagkan tarafindan | karar, bagkan tarafindan

onaylanmak zorundadir. onaylanmak zorundadir.
Kesinlesen Belediye bagkani kesinlesen | Belediye bagkani kesinlesen
Kararlara  Karsi meclis kararlarina karsi yargi | meclis kararlarina karsi yargi
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Alabilme Yetkisi

yOnetebilme yetkisi soz konusu
degildir.

Yargi Yolu yoluna miiracaat edebilir. yoluna miiracaat edebilir.
Olaganiistii Belediye baskaninin olaganiistii
Kararlar kararlar {izerinden belediyeyi

Yiiriitmenin  ¢ift | Belediyede yiiriitmenin bast
ve tek  bash | sadece belediye bagkanidir.
olmast

bakimindan

Baskanin  Siyasi

Bagkan siyaseten halka karsi

Sorumlulugu sorumludur.

Agisindan

Yetki Belediye bagkani icrai yetkilerle Belediye bagkani icrai

Bakimindan donatilmustir. yetkilerle  donatilmistir  ve
sorumsuzdur.

Yiiriitme Yiiriitme kurulu (Enciimen) bir | Yiirlitme kurulunun (Enciimen)

Kurulu’nun kismi baskanin atadigi | bir kismu belediye meclisinin

(Enciimen) biirokratlardan olusmaktadir. i¢inden se¢ilmektedir.

Olusumu

Acisindan

Kaynak: Bozlagan, Recep (2016), Tiirk Tipi Baskanlik, Hayat Yayinlar1, istanbul, ss.40-51den yararlanilarak Tiirk
Belediyeciligindeki Yonetim Yapisi’na uyarlanmigtir.

SONUC VE DEGERLENDIRME

Tiirk Belediyecilik Sistemi’nde her ne kadar giiglii bagkanlik sisteminin uygulandigi iddias1 giindemde tutulsa
da, aslinda anayasa hukuku ve siyaset bilimi yazinindan elde edilen verilerle kiyaslamali irdelendiginde
mevcut uygulamanin parlamenter sistem ile sentezlenmis bagkanlik sistemi oldugu sdylenebilir. Fakat burada
su hususun altin1 ¢ok kalin bir sekilde ¢izmek gerekmektedir. Hiikiimet sistemleri bakimindan yasama ve
yiiriitme giiciiniin yasama erkinin kontroliinde birlesmesi halinde ortaya ¢ikan meclis hiikiimeti modelinin
aksine yasama ve yiirlitme erkinin yiiriitme erkinin kontroliinde birlegsmesi halinde ortaya ¢ikan otoriter
yonetim anlayisinin mevecut Tiirk Belediyecilik Sistemi’nde direk gii¢lii baskanlik ya da siiper baskanlik
seklinde yorumlandig1 yadsinamaz bir gergektir. Bahsi gecen uygulamanin daha demokratik ve daha katilimci
bir anlayisa evrilebilmesi i¢in belediyecilik sisteminde meclis ile bagkan arasindaki iliskilerin baskanlik
sisteminde bahsi gegen sert kuvvetler ayriligi yaklasimina dontstiiriilmesi gerekmektedir.

Bu kapsamda halk tarafindan secilen baskanin, halk tarafindan secilerek tek kademe ya da iki kademeli bir
siiregle olusan belediye meclisleri igerisinde yer alan roliiniin tekrar diizenlenmesi gerekmektedir. Bagkanlik
sisteminde sert kuvvetler ayriliginin bir geregi olarak yerel halk tarafindan secilen bagkanin, belediye meclis
baskanligi ve {iyeliginden ¢ikartilmasi yonetsel sistemde meclis ve yiirlitme giiciiniin sadece yiiritme erki
tizerinde toplanmasini engelleyerek daha demokratik ve katilimci bir ydnetsel modelin olusmasini
saglanabilir. Boylece halen uygulanmakta olan ve parlamenter sistem ile baskanlik sisteminin sentezinden
olugmakla birlikte meclis ve yiiriitme erkinin giiclinii yiiriitme organinda birlestiren modelin demokratik
anlamda ortaya ¢ikardigi birgok sorunun ortadan kaldirilmasi miimkiin hale gelebilir.
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2012 yilinda ¢ikan 6360 Sayili Kanun birlikte tilkemizde biiyiiksehir sayisi otuz olmugtur. Swurlart il miilki
simirlart ile egitlenen yeni biiyiiksehir belediyeleri kurulurken, Il Ozel Idareleri ve kéylerin yani sira belde
belediyelerinin tiizel kisilikleri kaldirilmistir. Biiyiiksehirlerin tamaminda, 2014 yii Nisan ayi ile birlikte,
koyler aymi adla mahalleye, beldeler de beldenin adiyla tek mahalle olarak kéyler gibi ilceye bagl
mahallelere doniistiiriilmiistiir. Yeni biiyiiksehir olan illerde il merkezinde ve bazi ilcelerin boliinmesi
suretiyle yeni ilgeler kurulmustur. Bu ¢alismanmin konusu olan yeni biiyiiksehirlerden Mugla’da, il merkezinde
Mentege, Fethiye ilgesinin béliinmesi ile de Seydikemer ilgesi kurulmustur. Bu siirecte Mentese ilgesi sinirlart
icerisinde 48, Seydikemer ilcesi sinwrlart icerisinde 49 koy mahalleye doniistiiriilmiistiir. Tiizel kisilige sahip
koylerin muhtarlart doniigiim ile birlikte mahalle muhtar: olmus ve degisimin etkisini en ¢ok yasayan mahalli
idare birimi temsilcileri olarak on plana ¢ikmislardir. 2017 yili Nisan ayt itibart ile Mugla’da biiyiiksehir
stirecinde ti¢ yillik bir deneyim olusmustur.

Bu ¢alisma kapsaminda; il merkezi olan Mentese il¢esi ve merkeze en uzak ilce Seydikemer’'de, kdyden
mahalleye doniisen yerlerde biiyiiksehir kanunu o6ncesi muhtar olan ve 2014 yili mahalli idareler
se¢imlerinde tekrar segilerek halen bu géreve devam eden muhtarlar ile goriigiilmiistiir. Yonetime katilimin
hem yeni mahalleli vatandaslar hem de muhtarlik agisindan nereye dogru evrildigi muhtarlar iizerinden
ortaya konulmasina c¢alisumistir. Anket ve gevsek yapuandirimis miilakat yontemi ile yeni biiyiiksehir
Mugla’min yeni ilcelerinde doniigiimiin katilim agisindan 3 yillik siirecte muhtarliga etkisi muhtarlar
tizerinden degerlendirilecektir.

Anahtar Kelimeler: Biiyiiksehir Belediyesi, Katilim, Koy, Mahalle, Muhtarlik
Abstract

With Law No. 6360, the number of metropolitan cities reached up to thirty in Turkey. While establishing new
metropolitan municipalities whose borders are equaled to the provincial boundaries, the legal personality of

! Prof. Dr.,, Marmara Universitesi Siyasal Bilgiler Fakiiltesi, Siyaset Bilimi ve Kamu Y®&netimi Béliimii,
ydemirkaya@marmara.edu.tr
2 Marmara Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Mahalli Iidareler ve Yerinden Yonetim Doktora Ogrencisi,
mesutkoc@gmail.com
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the town municipalities as well as the Special Provincial Administrations and the villages have been
abolished. In all metropolitan cities, with the April of 2014, the villages were transformed into
neighborhoods with their names, and the town municipalities as a single neighborhood, like villages. New
districts were established in the province center and some districts are divided into new districts. In Mugla
Mentese district in the center, and Seydikemer district with the division of Fethiye district, were established.
In this period, 48 villages in Mentese and 49 villages in Seydikemer transformed into neighborhoods. The
muhtars of the villages who had legal personality before became the mukhtars of the neighborhoods with this
transformation and became the forefront representatives of the local administration units that has the most
effect of change. By the date April 2017, a three-year experience has been occurred in the process of the
metropolitan city of Mugla.

In this study, the mukhtars of the new neighborhoods transformed from villages have been interviewed, in the
places in Mentese district the center of province and Seydikemer the furthest district, who were elected before
and after 2014’s local elections. It has been tried out to put forth via the mukhtars, how participation
evolved, both on the citizens and the mukhtars. By questionnaire and loosely structured interview method, the
impact of the change to mukhtarship will be evaluated in 3 years period in terms of participation, in new
districts of new metropolitan city Mugla.

Key Words: Metropolitan Municipality, Participation, Village, Neighborhood, Mukhtarship

GIRIS

Tiirkiye’de yerel yonetim yapisinda 12 Kasim 2012 tarihinde TBMM’de kabul edilen ve 6 Aralik 2012
tarihinde Resmi Gazete’de yayinlanarak yiiriirliige giren 6360 sayili On Ug ilde Biiyiiksehir Belediyesi ve
Yirmi Alt1 ilge Kurulmasi ile Bazi Kanun ve Kanun Hiikmiinde Kararnamelerde Degisiklik Yapilmasina Dair
Kanun ile 14 Mart 2013 tarihinde TBMM’de kabul edilen ve 22 Mart 2013 tarihinde Resmi Gazete’de
yayinlanarak yiiriirliige giren 6447° sayili On Ug Ilde Biiyiiksehir Belediyesi ve Yirmi Alt1 flge Kurulmasi ile
Bazi Kanun ve Kanun Hiikmiinde Kararnamelerde Degisiklik Yapilmasina Dair Kanunda degisiklik
yapilmasi hakkinda kanunlar ile biiyiik degisiklikler getiren diizenlemeler yapilmistir.

S6z konusu mevzuatin Resmi Gazetede yaymlanmas: ile birlikte yeni ilgeler kurulmus, mevzuatta belirtilen
30 Mart 2014 tarihinden itibaren de 14 il daha biiyiiksehir olmus ve sinirlar1 6nceki biiyiiksehirlerle birlikte
miilki sinirlara genisletilmistir. Biiyiiksehir olan illerde Il Ozel Idareleri kaldirilmis ve Yatirimlari izleme ve
Koordinasyon Baskanliklar1 kurulmustur. Belde belediyeleri kapatilarak ayni adla bagli olduklari ilgenin
mahallesi olmustur. Kdyler statiileri degistirilerek mahalleye doniistiiriilmiistiir.

Yerel yonetim gelenegimizde onemli bir yere sahip kdylerin mahalleye doniismesinin en biiyiik etkisi hig
sliphesiz kOy yonetiminin yapisal degisikligi lizerine olmustur. K6y muhtarliklariin tiizel kisiligi sona ermis,
biitce yapma, gelir elde etme, harcama yapma ve gayrimenkul edinme basta olmak {izere kurulduklarindan
beri varolan yetkileri kalmamstir. Onceden bu yetkileri kullanan ve kdyiin tiim idari iglerinden sorumlu
muhtarlarin yetkileri ile birlikte sorumluluklari azalmistir. Eski kdylii yeni mahalleli halkin ilge ve
biiyiliksehir belediyesi olmak {izere iki yeni muhatabi ortaya ¢ikmigtir. Geleneksel kirsal 6zellikleri ile birlikte
kentsel hizmetleri bekleme durumunda olan yeni ‘kdy mahallelere’, yeni yapilanmaya c¢alisan ve alan
tecriibesi olmayan belediyelerin etkin hizmet gotiirebilmeleri elbette kolay olmayacaktir. Belediyelerin bu
stirecte en onemli destekcisi hi¢ siiphesiz o simrlar icerisinde yasayan halk ve halkin yonetime katilim

3 6447 sayili kanun ile 6360 sayili Kanunda degisiklik yapilmig ve Ordu ili 30. Biiyiiksehir Belediyesi kurulan il
olmustur.
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olacaktir. Yani vatandagin dogrudan katiliminin miimkiin olmadigi giiniimiizde yerel secimlerle mahalleyi
temsilen segilen muhtarlar 6nemli bir koprii gorevi iistlenerek, mahalle halkinin taleplerini belediyelere
iletmeleri beklenmektedir. Belediyelerin de hizmetlerin etkili ve verimli bir sekilde yiiriitilmesi igin
muhtarlarin birikimine basvurmalar1 beklenmektedir. Ozetle siyasal katilim adina bir yonetisim siirecinin
isletilebilmesi gerekmektedir. Bu ¢alisma ile 6360 Sayili Kanun sonrasinda Mugla 6érneginde bu siirecin nasil
isledigi analiz edilecektir.

6360 Sayili Kanun ile biiyliksehir olan iller ililkemizin farkli cografi ve Kkiiltlirel 6zelliklerine sahip
bolgelerinde bulunmaktadirlar. Haliyle uygulamadaki deneyimlerde birbirinden farkli olacaktir. Hem Ege ve
hem Akdeniz bolgesinde yerlesim yerleri bulunan turizm, tarim ve ticaret gibi birbirinden farkli gelir
kaynaklarina sahip Mugla bu 6zellikleriyle bir¢ok ilden ayrilmaktadir. Bu ¢alisma kapsaminda; Mugla’nin iki
yeni ilcesi Mentese ve Seydikemer’de muhtarlik ve muhtarlar iizerinden yeni sistemde halkin siyasal
katiliminin ne 6lgiide etkilendigi, li¢ yillik deneyimden faydalanilarak ortaya konacaktir. 13 ilgesi bulunan
Mugla'nin biiyiiksehir belediyesi olmasi ile birlikte 49 belde ve 364 kOy mahalleye donismiistiir. Yeni
kurulan Mentese’de 48 Seydikemer’de 49 kdy mahalle olmustur. Mentese’de 25 Seydikemer’de 22 mubhtarin,
biiyiiksehir 6ncesi 2009'da secildikleri gdreve 2014 secimlerinde halen devam ettikleri tespit edilmistir. Iki
ilgede arastirmanin hedef kitlesi olan toplam muhtar sayis1 47'dir. Literatiir taramasi ve aragtirmanin amacina
hizmet edecek yerel 6zellikler dikkate alinarak hazirlanan anket sorulari ile Mentese’de 16, Seydikemer’de 15
olmak iizere toplam 31 muhtar ile birebir yiiz yiize goriisiilmiistiir. Arastirmanin yapildigr donemde il diginda
bulunan ve ¢esitli 6zel gerekceler 6ne siiren 16 muhtar ile gériisme gergeklestirilememistir.

Gorigiilen muhtarlara aragtirmanin amaglart agiklanmis ve herhangi bir siyasi parti ya da belediye ¢aligmasi
olmadigr ozellikle vurgulanmistir. 19 soruluk anket ve gelisen duruma gore ilave sorularla desteklenen
arastirmanin saha ¢alismasi tamamlanarak veriler analiz edilmistir.

1. KAVRAMSAL CERCEVE
1.1. Katilim

Yeni kamu yonetimi anlayisi ile birlikte en ¢ok tartisilan kavramlardan birisi katilimdir. Katilim, yonetimden
yonetisime dogru evrilen kamu yonetiminin, 6zellikle yirmi birinci yiizyilin baslarindan itibaren dikkate
aldig1 ve hatta vazgecilmez gordiigli ilkeler arasinda yerini almistir. Verimlilik, sorumluluk, katihm ve
etkinligin 1970’lerin sonlarindan itibaren kamu yonetimi literatiiriinde iizerinde en fazla durulan ilkeler
oldugunu belirten Eryilmaz’a gore bu ilkeler birbirleriyle ters diismemekte, aksine birbirlerini
tamamlamaktadir. Temsili demokrasinin katilim ve denetim mekanizmalari, bugliniin gelisen demokrasi
anlayisinda yeterliligini yitirmistir. Gergek bir demokratik anlayis ve uygulamalar1 yeniden tesis edebilmek
icin, birey-devlet iliskilerini, karsilikli etkilesimi miimkiin kilacak yeni bir boyuta tasimak ihtiyact
bulunmaktadir (Ery1lmaz, 2012: 60). Biitiin diinyada “katilime1 toplum diisiincesinde” ¢ok boyutlu gelismeler
yasanmakta, yurttagi olabildigince yonetsel ve siyasal kararlarin olusumuna katmak igin yeni ve gekici
yontemler gelistirilmektedir. Kiiresel capta yasanan gelismeler ve yeni kitle iletisim araglari bu siireclere
dogrudan etki etmektedir. internetle birlikte gelen yeniliklerin, geleneksel kitle iletisim araglarmin yaninda,
katilimec1 yonetim diisiincesini gergeklestirmede onemli bir islevi yerine getirdigini sdyleyen Cukurgayir;
“internetle daha fazla siyasal katilmanin saglanabilmesinin yollar1 araniyor; ¢esitli iilkelerde bazi hizmetleri
internet aracilifiyla ¢evrimigi olarak yerine getirme cabasi igerisine girmis goriiniiyorlar” diyerek gelinen
asamaya dikkat ¢ekmektedir (Cukurcayir, 2012:2-3). Giiniimiizde sosyal medya iizerinden bir araya gelerek
cesitli konularda karar vericileri etkileyecek ¢ok farkli etkinlikler artik rahatlikla yiiriitiilebilmektedir.

126



Strategic Public Management Journal, Volume 3, Issue 6, 2017

Birey ve devlet iliskilerinde ideal arayiglarinin neticesinde sekillenen yonetisim, yoneten ve yonetilenlerin
birlikte yonlendirme siirecidir. Yonetim anlayisinda ortaklik, demokratiklik, aciklik, hesap verme
yiikiimliiligii, ¢ogulculuk ve yerellesme kavramlar: 6n plana ¢ikmasiyla devlet yonetiminde sorumlulugun
devletten sivil topluma dogru kaymasi séz konusu olmaktadir. Bu anlamda yonetisim kavrami, aslinda
giinimiize degin kullanilmakta olan ademi merkeziyetgilik, katilimci demokrasi ve seffaf yonetim
kavramlarmin hepsini birden icermektedir (Eroglu,2006, 200). lyi yonetisimin temel unsurlar1 arasinda yer
alan katilimcilik, yerel yonetimlerde yeni bir yonetim anlayigini (yerel yonetisimi) temsil etmektedir. Devlet
merkezli yonetim yerine, toplum merkezli yonetim, kamu-6zel-sivil igbirligi, verimli ve saydam yonetim,
birlikte yapma ve katilim saglama gibi ilkeler yerel yonetisimin belli basli nitelikleri haline gelmektedir.
Yonetim kararlarina yeni aktorlerin katilmasi ve yeni bir anlayisin ikamesi s6z konusudur (Okmen ve Parlak,
2010:302). Yerel yonetim alaninda ¢ok yonli olarak ele alan katilima iliskin, tilkemizde Avrupa Yerel
Yénetimler Ozerklik Sart1 ve Yerel Giindem 21 siireci ile yasanan degisimlerin de etkisiyle, yasal mevzuatta
yer almaya basladigini sdylemek miimkiindiir.

Katilima iligkin Tiirk Dil Kurumu Bilim ve Sanat Terimleri sozliigiinde “bir siire¢ ya da bir durum iginde
istengli ve eylemli olarak bir isi iistlenme ya da bir olayda etkin olma” tanimi yapilmistir. (Yo6ntembilim
Terimleri Sozligl, Muzaffer Sencer, Ankara: Tiirk Dil Kurumu Yaynlari, 1981). Cok genis bir kullanim
sahas1 bulunan katilimin genel kabul gérmiis ortak bir tanimi bulunmamaktadir. Cogunlukla “halkin yonetim
siirecine dogrudan ya da temsil yoluyla dahil olmasi durumu” olarak ifade edilse de ¢ok agik bir kavram
degildir. Dolayisiyla kavramin kullaniminda biraz belirsizlik oldugu soylenebilir. Kimin, neye, ne zaman,
nerede ve nasil katilacagi gibi bir takim sorulara verilen cevaplara gore katilim kavraminin igerigi ve sinirlar
degisebilir. Bu anlamda bir 6zel firmanin yonetiminde alinan kararlara calisanlarin katilimi, sendika veya
derneklerde gorev alma, herhangi bir siyasal, sosyal ve ekonomik durumu protesto etme, yerel ve genel
diizeyde olusturulan siyasal kararlar1 etkileme gibi birgok konu katilim kavramini igerisindedir (Cukurcayir,
2012:39). Katihm kavrami ele alindigi disiplinlerle baglantili olarak 6zde ayni olmakla birlikte farkli
tanimlamalari igerebilir.

Toplumsal kesimleri ve kurumsal isleyisi yonlendirecek siyasa ve oOnerilerin belirlenmesi ve alinmasi
islemine halkin aktif katiliminin saglanmasi olarak da ifade edebilecegimiz katilim kavrami demokrasiye
islerlik kazandirmak amacini da igermektedir. Katilimim bu amacini bir bakima toplumsal yasami dolaysiz
olarak ilgilendiren tiim kararlarin tepeden inme niteliginden arindirilmasi seklinde somutlagtirmak
miimkiindiir (Kapani,1992:139-141). Kosekahya katilimciligin bir baska boyutuna dikkat g¢ekmektedir.
“Katilimeilik, vatandaslarin siyasi karar mekanizmasina ve yonetim siirecine temsil yolu ile ya da dogrudan
dahil olmalar1 anlamma gelmektedir. Katilimcilik kavrami, gilinlimiizde vatandas haklari, demokratik
yonetigim, yolsuzlukla miicadele ve yoksullugun azaltilmasi ile birlikte kullanilmaktadir. Katilim kavrami
pozitif olarak kullanilabilecegi gibi, negatif olarak da kullanilabilmektedir. Protesto yiiriiyiisii, grev gibi
faaliyetler negatif katilim kapsamina girerken, drnegin oy kullanmak pozitif katilim olarak goriilmektedir”
(Kosekahya, 2003:35).

Bu caligmanin maksadina katki saglamasi amaciyla katilimi; kamu siyasalarinin belirlenmesinde,
uygulanmasinda ve denetlenmesinde yer alma veya iktidar1 kullanan kisilerin kararlarini etkilemeye yonelik
tim eylem ve iglemler ya da siyasal ve toplumsal orgiitlerin etkilesimi veya karar vermede kaynaklarin ve
zamanin daha iyi kullanilmasi, amaglara ulagmak i¢in ¢esitli faaliyetlere girismek ve paylasilan amaglar
dogrultusunda miisterilerin ve ortaklarin ylrittiigli faaliyetlerin tiimii olarak tanimlanmasi yerinde olacaktir.
(Oner, 2006:18).
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1.2. Siyasal Katihm

Ulkemizde katilmin daha g¢ok siyasal anlamda anlasildign ve secimlerde oy kullanmak, genel-yerel
secimlerde adaylik ve siyasi parti ve sivil toplum kuruluglarinda yer almak suretiyle gerceklestiginin kabul
edildigi ortadadir. Halkin ydnetime siyasal katiliminin gergeklestirilmesi; kararlar1 etkileme seklinde olup,
yoneten yonetilen arasindaki mesafenin korunmasinin onlenmesi ve kararlarda dogrudan dogruya etkili
olmalar1 seklinde ortaya c¢ikmaktadir. Ciinkii kararlar iizerinde etkili olan halk, siyasal politikalar
benimsemis ve yonetimin uygulamalarinda basarty1 artiran bir etken olusturacaktir. Ayrica hizmet sundugu
toplumsal cevrelerin giivenini saglamis, halkin tepkilerine duyarli, hedef kitleyle iletisim halinde bir iligkiye
dayal1 yonetim, katilimi1 saglamis bir yonetim olacaktir (Cevikbas, 2008:76).

Siyasal katilim kavramini; toplumun ve idarenin isleyisini etkileyecek kararlarin isleyigine halkin aktif olarak
dahil edilmesi olarak tanimlayan Yaktin; “katilimin amaci, demokrasiye katki saglamanin yaninda, halki
yonetim konusunda dogrudan ilgilendiren konularda alinan kararlari emir niteliginden uzaklastirmak ve bu
kararlar1 yore halkina maletmektir” demektedir (Yatkin, 2000: 4).

1.3. Yerel Yonetimlerde Katilim

Katilimin en ¢ok iligkilendirildigi alan yerel yonetimdir. Ciinkii yerel yonetimlerin varolus amaci ile katilimin
amaci Ortiismektedir. Yerel yonetimler demokrasinin ilk basagi olarak yonetime katilmada 6nemli bir isleve
sahiptirler. Yerel yonetimler hemserilerin yerel ve miisterek ihtiyaglarinin kargilanmasina yonelik yerinde ve
yine yerelden secilen temsilcilerce nihai kararlarin alindigi ve uygulandigi yerlesim birimleridir. Yerelin
ozelligi geregi halkin iginden secilen temsilcilerin ¢ogu kere tanidik olmasi ve erisilebilirligi yaninda
katilime1 mekanizmalar yoluyla yerel halkin katkilarina agik bir orgiitsel yapilanma, yerel yonetimlerde
katilim olgusunu her zaman cazip ve ilging kilabilmektedir (Erdogan, 2013:172). Yerel yonetimin halkla i¢
ice olmasi1 demokrasiye ve katilima anlam yiiklemektedir. Yerel yonetimlerde halkin bizzat 6znel olarak
bulunmasi, katilimda istekli olmalarimi saglamakla birlikte elde edilen hizmetlerin kalitesini artirmaktadir
(Cevikbas, 2008:74). Yerel katilim halk ile yoneticiler arasindaki kopuklugu da ortadan kaldirmaktadir.
Yéneticiler ve vatandaslar arasinda karsilikl iletisimi kolaylastiric: bir fonksiyona sahiptir. Iletisim yerel halk
ve yoneticilerin birbirlerine duyduklar1 giiven diizeyinin artmasina da katkida bulunmaktadir. Halk olugum
asamasina aktif olarak kendisinin katildig1 kararlar1 daha kolay benimser (Keles, 1993:21). Yerel yonetim
organlarinin se¢imle is basimma gelmesi bu kurumlarin demokratik 6zellik kazanmasi bakimindan yeterli
goriilmemektedir. Bu nedenle se¢ilmis organlarin yani sira gergek bir halk katilimin saglanmasi gerektigi
belirtilmektedir. Bu da toplumdaki tim katmanlarin kendilerini ilgilendiren 6nemli kararlarin alinmasi
stirecine dahil olabilmesi ile miimkiin olabilecektir (Basaran, 2008: 47-48).

Oktay, siyasal katilimi1 demokrasinin onemli katilim siireglerinden birisi olarak nitelemekte ve yerel
yonetimlerde merkezi yonetime gore ¢ok daha genis bir ¢ergevede gerceklesebilecegine vurgu yapmaktadir.
Oktay’a gore; “Vatandaglar bireysel olarak ya da orgiitli bicimde yerel yonetimlerin basta karar alma
stireclerine olmak iizere, tiim faaliyetlerine dlcek olarak daha fazla katilma imkanina sahiptirler. Bdylece,
yerel diizeyde yasadiklari ¢evrenin olusumu ve yonetimi ile ilgili taleplerini, beklentilerini, goriislerini ve
Onerilerini daha kolay iletebilirler. Yerel yonetimlerin genis tabanli bir siyasal katilmaya imkéan tanimasi,
ulusal diizeydeki demokrasi diizenini ve kurumlarini da olumlu bigimde besleyen bir unsurdur” (Oktay,
2013:204).

Yerel katilim alaninda farkli uygulamalar bulunmaktadir. Adigiizel; “Yerel kamuoyu yoklamalari, halk
oylamalari, yerel kamusal aragtirmalar, kamusal toplantilar, yerel yonetim ve danisma organlarina katilma,
yerel sivil toplum orgiitlerine katilim, kent planlamasia katilim, ¢evre sorunlartyla ilgili olarak yargiya
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basvurma ve kent kurultaylarina katilim gibi yontemler her iilkenin kosullarma goére basvurdugu katilim
araclaridir” (Adigiizel, 2003: 49) demektedir. Geray; yerel diizeyde halkin birgok bigcimde ve alanda yerel
karar siireglerini etkileyebildigine dikkat cekerek; “kent planlamasi, c¢evre koruma, halk oylamasi,
secilmisleri gorevden diisiirme, dnemli konularda halka danisma, halkin gesitli konularda yakinmalar1 ve
kentsel toplumsal hareketler gibi bir ¢ok tiir ve alanda yerel katilm olanaklhidir” demektedir (Geray,
1995:74). Yonetime ya da siyasal alanin olusumuna katilimin gergeklestirilebilecegi yollar geleneksel ve
cagdas yontemler olarak ayrilabilir. Geleneksel yontemler arasinda secimlere katilma, parti iiyeliginde ve
kampanyalarda bulunma gibi yontemler sayilabilir. Yeni katiim yontemleri arasinda ise, internetle
katilimdan, planlama birimlerine kadar oldukca cesitlilik gosteren katilim bicimlerinde calisma yontemleri
sayilabilir (Cukurcgayir, 2012:130).

Yerel siyasi yapilanmada katilanlarin ve bunlari kullandiklar1 katilim araglar1 ve bu araglarin nasil igledigi
yerel demokrasi hakkinda yapilacak degerlendirmeler hakkinda 6nemli bir nokta olduguna dikkat ceken
Cansever ve Efe; Akdogan’dan aktararak; bu noktada yerel siyasete katilanlari; partilerin sehir diizeyindeki
teskilat ve temsilcilikleri, il genel meclisi ve belediye meclisi {iiyeleri, ulusal 6lgekli sivil toplum
kuruluslarimin yerel temsilcilikleri ve yerel diizeyli sivil drgiitler, medya kuruluslarinin temsilcilikleri ve yerel
medya gruplari, yerelde bulunan kanaat Onderleri, sermaye ve sendika mensuplari, esraf, esnaf ve
vatandaslar1 olarak siralamaktadir (Akdogan, 2008: 26). “Bahsedilen bu aktorlerin katilma araglari olarak ise;
gelencksel anlamda oy vermek disinda, meclis iiyesi segimleri, meclis toplantilarina katilmak, kent
konseyleri, gelecek atolyeleri, yurttas girisimleri, belediye kent planlamasi, halk oylamasi, e-demokrasi
yollar gibi bir¢ok farkli katilim arac1 sayilabilir” (Cansever ve Efe, 2016:763).

Tiirkiye’de yerel diizeyde halkin katilim olanaklar1 6zellikle 2002 sonrasi artirilmaya baslanmig ve yerel
demokrasiye dolayisiyla yerel siyasete islerlik kazandirabilmek icin c¢esitli yasal diizenlemelere gidilmistir.
Son donemde yerel yonetimleri ilgilendiren pek ¢ok yasal degisiklik yapilmistir (Cansever ve Efe, 2016:763).

Kent konseyi, yerel meclis toplantilarina katilma, halk toplantilari, kamuoyu yoklamalari, halkoylamasi,
bireysel basvuru yoluyla katilma, odalar, sivil toplum kuruluslar1 ve teknolojik gelismeler ile birlikte internet
yaygin katilim araglari olarak halkin yonetime katilimina ve kararlart etkilemesine imkan saglamaktadir.
Katilim agisindan bu araglarin ne 6l¢iide nasil kullanilabildigi hem yonetenler hem de yonetilenler boyutuyla
dikkate almmasi1 gereken diger onemli bir boyutudur. Nitekim son yillarda, degisik dlgekte ¢ok sayida
belediyenin, yeni ortaklariyla birlikte, bicimsel-resmi yapilarin yan1 sira “kent meclisi”, “kent platformu” gibi
adlarla, katilimecilig1 6zendiren, bilgi akisini hizlandiran, saydamligi amaglayan yer yer karar alma siireclerini
de iceren “alternatif yapilar” kurduklar1 gézlenmektedir. Bu yeni yapilarin bilyiik boliimii, her ne kadar, bir
“danisma ve halkla iligkiler” ¢abasi olmaktan Gteye heniiz gitmiyorsa da, katilimciligin yayginlastirilmasi,
saydamligin ve denetimin saglanmasi agilarindan yine de yarar saglamaktadir (Goymen, 2014:16). Kent
konseylerinin varlik ve etkinliklerini biiyiik 6l¢iide belediyeyle olan iligkilerinin (6zellikle mali) belirledigini
One siiren Goymen, “bu bi¢imsel olmayan yapilarin ne denli demokratik ve temsili olduklarina iliskin kusku
ve elestiriler de vardir. Ornegin, yonetisim dinamiklerinin ve yetki-kaynak devrinin, “yeni ortaklarmn”
yonetim kapasiteleri, demokrasi anlayiglar1 ve siyasal kiiltiir simirliliklart nedeniyle kisitlandigi ve
beklenildigi gibi kullanilmadigi savlanmaktadir. Ayrica bu yeni yapilarda tartismalara (ve aliniyorsa
kararlara) daha ziyade, uzman-akademisyenlerin ve yerel sermayenin hakim oldugu ve marjinal gruplarin
(ekonomik giigsiizlerin, azinliklarin, kadinlarin) dislandig1 sylenebilir. Yer yer bu yapilarin ylizeysel kaldigi,
gercek anlamda kritik konu ve kararlar1 kapsamadigi ve daha ziyade belediyelerin zaten almis olduklar1 bazi
kararlarin, sembolik onay yeri olmaktan 6teye gitmedigi savlanabilir” demektedir (GOymen, 2014:16).
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Katilim dogru yontemlerle, etkin bir sekilde isletildiginde gerek yerel siyasetciler gerekse de yurttaslar ve
diger kamusal aktorler i¢in dnemli faydalar saglayabilir. Katilim yerel siyasi iktidari, demokratik mesruiyet
ve hesap verme agisindan giiclendiren bir pratiktir. Temsil edilenlerin haklarini ve ¢ikarlarini, temsilcileri ile
stirekli miizakereye ve denetime agik hale getirmesi bunun ana mekanizmasidir. Belediye baskani, meclis
iiyeleri ve biirokrasisi hayatlart iizerinde etki ettigi yurttaglar karsisinda daha dikkatli, sorumlu, tarafsiz ve
adil olma durumunda kalmaktadir. Katilim yonetenlerin karar verme ve uygulamalarda yurttaglarin
ihtiyaglarina daha iyi cevap verebilmesi, kaynaklarin daha etkin ve verimli kullanma imk&n1 vermesi
nedeniyle de yerel yoneticilere faydalar sunmaktadir. Kendilerini dinleyen, yonetime katan ve somut sonuglar
alan yerel siyasetcilerin tekrar secilmesi ise biiyiik olasiliktir (Izci, 2014:35).

2. MAHALLE VE KATILIM

Halka en yakin yonetsel birim olarak ifade edilen muhtarlik iki ayr1 yap1 i¢in kullanilmaktadir. Bunlardan
birisi yerel yonetim birimi olan kdy digeri de Osmanli Devletinden giiniimiize kadar ulagmis bir yonetim
gelenegi olan mahalledir. Dolayisiyla muhtarlik mevzuatta kavram olarak tek olmasina ragmen uygulamada
kdy ve mahalle olmak {iizere iki farkli yonetsel bigime tekabiil etmektedir. Koy tiizel kisilige sahip iken;
mahalle belediye icerisinde yer alan ancak tiizel kisiligi bulunmayan ve yerel yonetim birimi olup olmadig:
halen tartisilan yonetsel bir birimdir (Acar ve Kog, 2016:179).

Koy, Anayasanin 127. maddesinde; “Mahalli idareler; il, belediye veya koy halkinin mahalli miigterek
ihtiyaclarini karsilamak {izere kurulus esaslar1 kanunla belirtilen ve karar organlari, gene kanunda gdsterilen,
segmenler tarafindan segilerek olusturulan kamu tiizelkisileridir” hiikkmii ile yer bulmakta ve 1924 yilinda
cikarilan 442 Sayili Kanun ile isleri yiiriitilmektedir. Mahalle ise belediye sinirlar1 igerisinde, mahalli idareler
secimleriyle gelen yonetime sahip olmasina ragmen merkezi yonetime bagli bir birimdir. Birgok kanunda
mahallenin bas1 mahalle muhtarlarinin yapacagi gorevler bulunmasina ragmen tanimlanmis yetkileri yoktur.
Mahalle muhtarligin1 bosluk doldurucu ve araci kurum olarak nitelendiren (Arikboga, 2002) yerel yonetim
sistemi i¢inde yer almadigi halde, segimle goreve gelme yonteminin benimsenmesine dikkat ¢ekmektedir.
“Mubhtarlik, gercekte bir “yonetim birimi” degildir. Ancak muhtarlif1 tasra ydnetim sistemi iginde
degerlendirmek gerekir; bir yonetim birimi olarak degil, ama merkezi yonetime iligkin kimi goérevlerin daha
iyi yapilabilmesi amaciyla tasra yonetiminin mahallelerdeki uzantisi olarak. Se¢imle goreve gelenler de, bir
yerel yonetici olmanin ¢ok &tesinde, bir kamu gorevlisidirler” demektedir (Arikboga, 2002:170). Tarihi siireg
igerisinde bir donem tamamen kaldirildigi da goriilen mahalle muhtarligina iligkin belirsizligin devam
edecegini sOylemek yanlis olmayacaktir. (Bulut ve Kara, 2013) kdy ve mahalleyi yonetim agisindan yedi
maddede kiyaslamaktadir:

1. Koy, tiizel kisiligi olan bir yerel yonetim birimi iken mahalle tiizel kisiligi olmayan idari bir birimdir.
Mahalle, 5393 sayili Belediye Yasasi’na gore (m/3), belediyenin sinirlar1 iginde ihtiyag ve yatirimlarin
belirlenmesine ve tasnifine kolaylik saglayan idari bir birim olarak belirtilmistir.

2. Koy yonetiminin genel karar organ1 (Kdy Dernegi) varken mahallenin bdyle bir karar organi yoktur.

3. K&y muhtar1 Koy tiizel kisiliginin bagidir. K6y muhtar1 kdyiin yoneticisidir. Mahkeme veya diger resmi
yerlerde koyii temsil edebilir. Mahallenin tiizel kisiligi olmadigindan ve mahalle bir yerel yonetim birimi
say1llmadigindan mahalle muhtarinin mahalleyi yonetme veya temsil yetkisi bulunmamaktadir.

4. K&y muhtar1 devletin koyde temsilcisi oldugundan hem devletle ilgili gorevleri hem de koyle ilgili
gorevleri vardir. Tam bir yiiriitme organi gibi hareket ederek kdyiin iglerini yapar veya yaptirir, kdyiin
parasin1 harcayabilir. Fakat mahalle muhtarina gorev ve yetki veren hukuki metinler incelendiginde mahalle
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mubhtarina 143 adet gorev verildigi (Taylan, 1992: 55) ve bu gorevlerin genel olarak merkezi idareye karsi
yapmasi gerekenleri igerdigini soylemek miimkiindiir.

5. Koy ihtiyar heyeti kdy yonetiminin denetleme ve karar organi iken mahalle ihtiyar heyetinin gorevi genel
olarak kanunun mahalle muhtarma verdigi gorevlerin yerine getirilmesinde yardimci olmaktir. Yoksa
herhangi bir konuda karar alma veya denetleme yetkisi bulunmamaktadir.

6. Koy ihtiyar heyeti ile mahalle ihtiyar heyeti arasinda heyetlerin iiye sayis1 ve iiyelerin belirlenmesi
noktasinda da farklar bulunmaktadir. KOy ihtiyar heyeti seg¢imle belirlenen iiyeler ile tabii iiyelerden
olusmaktadir. K&y Ihtiyar heyeti se¢imlik {iye sayis1 niifus kriterine gore belirlenir. Niifusu 1000’e kadar olan
koylerde 8, 2000’e kadar olan kdylerde 10 ve 2000°den fazla olan kdylerde ise 12 iiye se¢imle belirlenir.
Koylin 6gretmeni veya okul miidiirii ve kdy imami kdy ihtiyar heyetinin tabii {iyeleridir. Mahalle ihtiyar
heyeti ise sadece secimle belirlenen ve 4 asil 4 yedek iiyeden olugmaktadir.

7. Koylin biitcesi, gelir ve gideri ile personeli vardir. Fakat mahallenin biitgesi, gelir ve gideri ile personeli
yoktur (Bulut ve Kara, 2013:271).

Her iki muhtarlik tipinde de muhtarlarin, kendileri gibi 5 yilligina segilerek gelen ihtiyar heyetleri ile birlikte,
kendi gorecegi isler oldugu gibi, devlete ait isleri yliriitme ve merkezi yonetim birimlerine yardimci olma
gorevleri de mevcuttur. Kaymakamlar muhtarlarin amiri konumunda bulunur ve izin vb. bircok islem
kaymakamliklar vasitasiyla yiiriitiiliir. Kii¢iik kentlerdeki mahallelerde ve biiylik kentlerin baz1 gecekondu ve
gelenekselligini siirdiiren mahallelerinde muhtarligin ilk bagvurulan merci konumunda olmasi énemli bu
kurumun toplumdaki konumu agisindan énemlidir (Kavruk, 2004:239).

Mabhallenin yonetimine iliskin Belediye Kanunun 9. maddesinde; “muhtar, mahalle sakinlerinin goniilli
katilimiyla ortak ihtiyaglart belirlemek, mahallenin yasam kalitesini gelistirmek, belediye ve diger kamu
kurum ve kurulusglartyla iligkilerini yiiriitmek, mahalle ile ilgili konularda goriis bildirmek, diger kurumlarla
is birligi yapmak ve kanunlarla verilen diger gorevleri yapmakla yiikiimliidiir” denilmekte ve mahalle ile
ilgili konularda goriis bildirme gorevi vererek, zayif ta olsa, muhtarin yonetime katilimina olanak
saglamaktadir. Benzer bir durum 24. madde de goriilmektedir. Bu madde de; mahalle muhtarlarinin ildeki
kamu kuruluglarinin amirleri ile ildeki kamu kurumu niteligindeki meslek kuruluslari, Universiteler,
sendikalar ve giindemdeki konularla ilgili sivil toplum orgiitlerinin temsilcileri ile birlikte oy hakk:
olmaksizin kendi gorev ve faaliyet alanlarina giren konularin goriisiildiigii ihtisas komisyonu toplantilarina
katilip goriis bildirebilecegine yer verilmektedir. Ancak her iki madde de bildirilen goriislerin baglayiciligina
iligkin herhangi bir hiikkme yer vermemektedir.

Yonetime katilim ve yerinden yonetim ilkelerinin hayata gecirilmesi agisindan bir zemin olarak goriilen kent
konseylerinde mahalle mubhtarliklarina da yer verilmistir. Ancak; kent konseyinin iginde mahalle
muhtarliginin yer almasi s6z konusu konseyin ne derece etkin oldugunun sorgulanmasiyla agiklik kazanabilir.
Zira kent konseylerinin aldiklar kararlar her ne kadar Belediye Meclisinin ilk toplantisinda giindeme alinarak
degerlendirilecek olsa da, kabul edilmesi noktasinda meclise bir zorunluluk yiiklenmemistir (Ozmen,
2013:308).

Ulkemizde katilimin yerellesmeyi giiglendirmedigini iddia eden Toksdz; tersine zayiflattigini sdylemektedir.

Tokso6z; “katilim mekanizmasi olarak yerelde mahalle muhtarligi belediyenin bir organi haline getirildi, bu

¢ok onemli bir uygulamaydi. Mahallenin temel alinmasi ve mahalle muhtarinin halk tarafindan se¢ilmesi

o6nemliydi. Aslinda Tiirkiye’deki en biiyiik sivil toplum 6rgiitii mahalle muhtarligidir; ¢iinkii muhtarlar gercek

anlamda halkin sectigi insanlardir ve hepimiz biliyoruz ki mahalle muhtarlig1 Tiirkiye’de parasi veya giicii

olmayan ama ¢ok da aday1 bulunan bir demokratik kurumdur. ki yiiz yillik bir kurumdur ve Tiirk tarihinde
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onemli bir kurumudur, ithal edilmis degildir” diyerek mahalle muhtarliginin halk nezdindeki itibarina ve
tarihi siirecteki onemine dikkat ¢ekmektedir (Toksoz, 2012:113).

3. 6360 SAYILI KANUN VE GETIiRDIiGi DEGIiSIKLiKLER

Yiiriirlikte olan 1982 Anayasasina gore iilkemizin yerel yonetim yapisi belediyeler, il 6zel idareleri ve
koylerden olusur. il 6zel idareleri ve kdyler tek tip iken belediyeler; belde, ilge ve il belediyeleri yani sira
biiyiiksehir belediyelerinden olusur. Belediyeciligin temelleri Cumhuriyet 6ncesine kadar gitse de Biiyiiksehir
Belediyeleri, Anayasaya sonradan eklenen “biiyiik yerlesim yerlerinde 6zel yonetim bi¢imleri olusturulabilir"
maddesi ile birlikte 1984 yilindan itibaren kurulmaya baslamistir. Istanbul, Ankara ve Izmir ile baslayan
biiyiiksehir belediyesi kurulmasi siireci, 2012 yilinda ¢ikarilan ve 2014 yilindan itibaren yiiriirliige giren 6360
say1l1 kanun ile bugiinkii nihai seklini almistir. Biiyiiksehir belediyeleri donem doénem farkli gerekcgelerle ve
degisik sekillerde kurulmus, 6360 Sayili Kanun ile birlikte hizmet alanlarinin il miilki sinirlarina
genisletilmesi basta olmak iizere 6nemli degisiklikler getirilmis ve sayilar1 da 30’a ulagmistir.

6360 Sayili Kanun ile gelen temel degisimleri Aksu 15 maddede 6zetlemistir:

1. Toplam niifusu 750.000 ve tlizeri olan illerin il belediyeleri, yeni yasa ile biiyliksehir belediyelerine
dontistiirilmiistiir;

. 14 ilde yeni biiyiiksehir belediyesi kurulmustur. Toplam biiyiiksehir sayis1 30 olmustur;
. Biitiin biiyiiksehir belediye sinirlari il miilki sinir1 olmustur;
. 30 ilde il 6zel idarelerinin tiizel kisiligi kaldirilmistir;

. Yeni ilgeler kurulmustur;

2
3
4
5
6. Biiytiksehirlerdeki biitiin ilge belediyelerinin siniri ilge miilki sinir1 olmustur;
7. Belde belediyeleri mahalleleriyle birlikte bagli bulunduklari ilgenin belediyesine katilmistir;
8. Bu illerdeki biitiin koy yonetimleri kaldirilmig ve bunlar mahalle yapilmistir;

9. Biiyiiksehirlere bagli ilgelerin idari baglilik durumlar1 da degismistir;

10. Belediye sinirlari iginde niifusu 500’iin altinda yeni mahalle kurulamayacaktir;

11. Biiyiiksehir belediyeleri digindaki illerde niifusu 2.000°den az olan belde belediyeleri koye
dontstiirilmiistiir;

12. Biiyiiksehir belediyeleri ve il¢e belediyelerinin gorev ve yetki bolisiimiinde kismi degisiklik yapilmustir;
13. Miilki idareye bagl olarak 30 ilde, Yatirim izleme ve Koordinasyon Baskanlig1 kurulmustur;
14. Merkezi yonetim paylar1 yeniden diizenlenmistir;

15. 11 ozel idarelerinin isleri, ilgisine gore bakanlik ve bagli kuruluslarmnin tasra teskilatlarina
devredilmektedir (Aksu, 2012:3).

6360 Sayili Kanun ile Biiyiiksehir Belediyesi kurulan illerde koylerin tamami koy tlizel kisiligi
sonlandirilarak mahalleye doniistiiriilmiistiir. Koylerin kapatilmasina iliskin Anayasaya aykirilik iddias
Anayasa Mahkemesinin 2013 yilinda verdigi karar ile kabul edilmemistir.

Biiytiksehir belediye teskilati bulunan illerdeki kdyler kaldirilmasma ragmen, bu yerlerde kdy mevzuatinin
uygulama alan1 tamamiyla son bulmamustir. 6360 sayili Kanun ile kdy mevzuatinin bazi hiikiimlerinin
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bundan béyle de uygulanmaya devam edecegi hiikkme baglanmustir. Ornegin 6360 sayili Kanunun 3.
maddesinin 5. fikrasia gore “tlizel kisiligi kaldirilan kdylerde gorev yapan gecici ve goniillii kdy korucular
halen gorev yaptiklan yerlerde gorev yapmaya devam ederler. Bunlar 18/3/1924 tarihli ve 442 sayili Koy
Kanunu ve diger mevzuatta kendileri i¢in 6ngoriilen haklardan ayni sekilde yararlanmaya devam ederler. Bu
yerler i¢in ihtiya¢ olmasi halinde ayni usulle yeni gorevlendirmeler yapilabilir.” Yine aym1 Kanunun 16.
maddesi ile 5393 sayili Belediye Kanunu’nun 12. Maddesine eklenen son fikra, mevzuatla orman koyleri ve
orman koyliisiine taninan hak, sorumluluk ve imtiyazlarin orman koyii iken mahalleye doniisen yerler igin
devam edecegini hiikiim altina almistir (Muratoglu, 2015:77)

6360 sayili yasanin genel gerekcesinde iki temel iizerine inga edilen yasa ile hizmet sunumu bakimindan daha
etkili ve verimli bir yonetsel yapmin insa edilecegi, bu yapinin demokratik hayata katilimi saglayacagi
belirtilmektedir (Izci ve Turan, 2013:119). Ancak; kanun ile hizmet alanmin genisletilmesi, il ve ilge
merkezlerine uzak yerlesim yerlerinin tiizel kisiliklerinin kaldirilmasi kanuna iliskin elestirilerin odag:
durumundadir. 6360 Sayili Kanun’la yirmi dokuz ilde kdylerin ve ilge belediyelerinin kaldirilip, bunlarin ilge
belediyesinin bir mahallesi haline doniistiiriilmeleri ve dolayisiyla buralardaki kararlarin burada oturan halk
tarafindan degil, daha uzakta bulunan belediye meclisleri tarafindan alinmasi siibzidarite (subsidiarity)
ilkesine de aykiridir. Bu agidan da 6360 sayili Kanun siddetle elestirilebilir (Gozler, 2013:76).

Keles’ten aktaran Yildirim, kapanan belde belediyeleri iizerinden katilimin zayiflamasina ve ortaya ¢ikan
temsil sorununa dikkat c¢ekmektedir. “Bu yasa ile biliyliksehir simirlart igindeki belde belediyeleri
kapatilmakta; orman koyleri de dahil kdylerin tiizel kisilikleri kaldirilmakta, il 6zel yonetimlerinin tiizel
kisiligi sona erdirilmektedir. Ilgili yerel yonetim birimlerinin tiizel kisiliklerine son verilmesi temsil, katilim
ve yerel demokrasi agisindan son derece onemli oldugu sdylenebilir. 6360 sayili yasada temsil ve katilim
acisindan yeni bir degisiklik yapilmadigindan olumlu yansimalarin varligindan s6z edilemezken, ancak az
niifuslu belediyelerin lehine bir temsil adaletsizliginin ortaya ¢iktigi, bununla birlikte il merkezinde bulunan
ilge belediyelerinin biiyiiksehir belediye meclisinde yeteri kadar temsil edilememe gibi bir soruna yol agtig1
da belirtilmelidir. Bununla birlikte kapatilan belde belediyelerinde yasayanlar agisindan temsilci bagina diisen
kisi sayisinda artiglar ortaya ¢ikmakta ve bu beldelerin biiyiiksehir ve ilge belediye meclisinde temsilleri
siyasi partilerin insafina birakilmaktadir (Yildirim vd., 2015:224). Bununla birlikte kdylerde alinan kararlara
halkin dogrudan katilimina imkan veren koy tiizel kisiliginin mahalleye doniistiiriilmesi, demokratik anlayis
acisindan olumsuz bir anlam tasimaktadir. Yeni diizenlemenin katilm alaninda, kolaylastirict degil,
giiclestirici bir etmen oldugu sonucuna varilabilir (Keles,2013:18).

Idari sinir degisikliklerinin olmasi, belediye hizmetine tahsis edilen kaynaklar ile amag arasindaki iliskiyi
belirleyen ve verimlilik kavramimi da igeren fonksiyonel etkinlik ve halkin yonetime ilgisini gosteren
demokratik katilim durumunu etkilemektedir. Bu iki temel 6zellik olan fonksiyonel etkinlik ve demokratik
katilim, mekan iizerinde Olgcek kavramini ortaya g¢ikarmaktadir. Belediye hizmetlerinin niteligi, hizmetin
hangi Ol¢ekte uygulanmasinin daha etkin olacagimi belirlemektedir. Cogu zaman fonksiyonel etkinlik ile
demokratik katilim belediye sinirlarinin olgegi ile ters orantili hareket etmektedir. Belediye sinirlari
biiylidiiglinde hizmet biitiinliigii ve birim maliyetinin diismesi saglanirken, demokratik katilim azalmaktadir.
Ayn1 zamanda se¢gmenler yerel yoneticiden uzaklagmaktadir (Y1ldirim vd., 2015:218).

Keles; kanun ile birlikte birkag yildan beri Istanbul ve Kocaeli’de yiiriirliikte olan ve il ve belediye sinirlarimni
oOrtlistiiren sistemin, diger 28 biiyiiksehir belediyesi iginde yayginlastirildigini sdyleyerek, kilometre bazinda
genisleyen alana dikkat ¢ekmektedir. “Bu degisiklik, belediyeden belediyeye degismekle birlikte, Mugla,
Antalya, Konya, Sanlurfa gibi kimi anakent belediyelerinin bir ugtan bir uca uzakligini, 250-350 kilometre
kadar genisletilmesi sonucunu dogurmustur”. (Keles, 2016:20)
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Ozellikle kdyler agisindan kimlik ve aidiyet duygusunun kaybi, tagmir ve tasinmaz mallarinin kdy elinden
alimmasi, igme ve kullanma sular1 i¢in ddenecek ticretler nedeniyle tarimsal etkinligin giiclesmesi, genel
olarak artan vergiler ve harclar kirsal alanlarda yasami kolaylastirmayacak giiclestirebilecektir. ilce
merkezlerine uzakta bulunan kdylerin kamusal hizmetlere ulagsmaktaki giicliikleri de bunlara eklemek yanlis
olmaz (Keles, 2016:22).

6360 Sayili Kanun ile getirilen diizenlemelerin, iilkemizin taraf oldugu Avrupa Yerel Yénetimler Ozerklik
Sarti’nin katilima iligkin kurallarina (madde 3/2, 4/6, 5 ve 9/6) ve halkin katilimini artirmak amaciyla Avrupa
Konseyi’nin yetkili organlarinin 2009 yilinda kabul etmis oldugu EK Protokol’iin kurallarina ters diistiigiinii
sOyleyen Keles; “karar alma siireclerine ve siyasal katilima iliskin kuramsal agiklamalar, bir yerlesim yerinin
yar1 ¢ap1 kiiciildigii oranda katilimin etkinliginin de artacagini gostermektedir. Oysa anakent sinirlarinin
bugiinkii gibi alabildigine genisletilmis olmasi, glinlimiiziin en énemli demokratiklesme sorunlarinin basinda
yer alan, yerel halkin karar siireclerinde aktif gorev alma istemlerinin ucuz, kolay ve cabuk bir bigimde
kargilanmasi firsatinin biiyiik 6l¢tide kagirilmis oldugu anlamina gelmektedir” demektedir (Keles, 2016:23).

6360 Sayili Kanun ile kdyden mahalleye doniisen yerlerde muhtarlarin yaptigr islere iliskin biiyiik
degisiklikler olmustur. Acar ve Kog tarafindan Mugla ili Fethiye ilgesinde yapilan bir ¢alisma sonrasinda
ortaya ¢ikan degisiklikler Tablo 1’de sunulmustur (Acar ve Kog, 2016:189).

Tablol. 6360 Oncesi ve Sonrasi Genel Olarak Muhtarlarin Yaptig isler

Genel Olarak Yonetime Katilim ve Mali A¢idan Muhtarlarin 6360 6360
Yaptig Isler Oncesi Sonrasi
Koy /Belde adina karar alabilme Var Yok
Biitge yapma Var Yok
Ihtiyar meclisi karar1 ile kdy islerine harcanacak paray1 toplamak Var Yok
Koy islerine harcanacak paray1 topladiktan sonra harcamak igin Var Yok
emir vermek
Bir ay iginde nerelere ve ne kadar para harcamis ise gelecek ay Var Yok
baginda hesabatini ihtiyar meclisine vermek;
Koy islerinde hem davaci, hem hasim olarak mahkemede Var Yok
bulunmak ve isterse mahkemeye diger birini yerine (vekil)
gondermektedir.
Ihtiyar meclisi ile goriistiikten sonra kdyliiyii ise ¢agirmak Var Yok
Su Faturasi, Sulama organizasyonu Var Yok
Posta tebligat islemleri Var Var
Giivenlik kuvvetlerine yardim Var Var
Askerlik iglemleri Var Zayif
Niifus Midiirliigii islemleri Var Var
Se¢men Listesi vb. Islemler Var Var
TEDAS (Elektrik aboneligi vs.) Var Zayif
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4. MUGLA BUYUKSEHIR BELEDIYESI VE YENIi iLCELER
4.1. Mugla Biiyiiksehir Belediyesi

Mugla Belediyesi Osmanli Imparatorlugu déneminde, 1871 tarihinde kurulmustur. Mugla Belediyesinin
Osmanli vilayetlerinde belediye teskilatinin kurulmasimi yayginlastiran 1877 tarihli Vilayet Belediye
Kanunundan 6nce kuruldugu goriilmektedir. Bu durumda Mugla Belediyesinin kurulusta dayandigi yasal
temelin 1864 tarihli Vilayet Nizamnamesi veya 1871 tarihli Idare-i Umumiye-i Vilayet Nizamnamesi oldugu
sOylenebilir. 1864 tarihli Vilayet Nizamnamesinden sonra daha c¢ok ticaretin daha canli oldugu Tuna Vilayeti
kentleri ile Bagdat ve diger bazi liman kentlerinde belediyelerin kurulabildigi g6z Oniinde
bulunduruldugunda, Mugla Belediyesinin yasal dayanagmin 1871 tarihli Idare-i Umumiye-i Vilayet
Nizamnamesi olmasi daha giiglii bir ihtimaldir. Mugla’nin Osmanli Devleti’nin idari taksimati icindeki yerine
bakildiginda, 1876 tarihli Kanun-i Esasi’nin (Anayasanin) yiriirliige girdigi tarihte Mugla (Mentese) Aydin
vilayetine baglh liva (vilayet ile kaza arasindaki birim) statiisiindedir. II. Mesrutiyetin baslangicinda (1908
yilinda) bu statiisii degismemistir. Ancak 1919 yilinda yapilan yeni bir diizenleme ile Mugla (Mentese)
dogrudan merkeze bagli, miistakil liva statiisiine kavusmustur. 1921 Anayasasi doneminden beri de
Mugla’nin idari taksimat iginde il olarak yer aldigi goriilmektedir. Mugla Belediyesinde bugiine kadar 24
baskan gorev yapmistir. Bu baskanlarin 5 tanesi Osmanli Devleti doneminde goreve gelmis, Zorbazzade
Ragip Bey ise, hem Osmanli hem de Cumhuriyet doneminde gorev yapan tek bagkandir. Cumhuriyet donemi
belediye bagkanlarinin bazisi Askeri Miidahaleler doneminde atanan kisilerden olusmaktadir. (Mugla
Biiyiiksehir Belediyesi, 2015-2019 Stratejik Plani)

6360 Sayil1 Kanun ile Mugla, il niifusu 750.000’in {izerinde oldugu icin, 30 Mart 2014 tarihinden sonra
Biiyiiksehir Belediyesi olarak yapilandirilmigtir. Mugla Belediyesinde 1999-2014 yillar1 arasinda 3 dénem
Belediye Bagkanligi yapan Dr. Osman Giiriin (CHP), 30 Mart 2014 tarihinde yapilan mahalli idareler
secimlerinde yeniden baskanliga secilmis ve Mugla Biiyiiksehir Belediyesinin ilk baskani olarak halen bu
goreve devam etmektedir. 6360 sayili Kanun ile Biiyiiksehir Belediyesine bagli kurulus olarak Mugla
Biiyiiksehir Belediyesi Su ve Kanalizasyon Idaresi Genel Miidiirliigii (MUSKI) kurulmustur. ilge ve belde
belediyeleri tarafindan yiiriitiilmekte olan su, kanalizasyon vb. hizmetler MUSKI tarafindan yiiriitiilmeye
baglanmustir.

Mugla; 6360 Sayili Kanun’un tartisildigi donemde cografi yapisi ve ilgelerinin ekonomik durumu gerekge
gosterilerek olumsuz 6rnek olarak gosterilmistir. Mugla’nin biiyiiksehir olma siirecine iliskin bir ¢aligmada
Ozsalmanli ve Pank, Mugla Biiyiiksehir Belediyesi ve ilge belediyeleri arasinda cografi anlamda 50-200 km.
uzaklik olacagina dikkat g¢ekmektedir. Ozsalmanli ve Pank; “Mugla Biiyiiksehir Belediyesi binasinin
bulunacagi merkezin denizden 625-630 m ylikseklikte olmasidir. Bu yiiksek rakim, merkezle, Yatagan haric
hepsi deniz kiyilarinda bulunan Mugla’nin ilgeleri arasinda iklim ve bitki ortiisii, niifus, kentsel hareketlilik,
ekonomi, sanayi, egitim, saglik vb. agilardan biiyiik farkliliklar ve kopukluklar olusturmaktadir. Gegmis 20
yili dikkate alindiginda ne yazik ki Mugla Merkezle, ilgeleri arasindaki bu kopukluklar yillar igerisinde
artmugtir. Ozellikle Bodrum, Fethiye, Gokova, Marmaris diinyaca iinlii, cok kiiltiirlii, uluslararasi bir marka
ilge degil kent konumundadir. Mugla gibi 6nemli turistik bir sehrin merkezi, geri kalmig bir goriintii iginde
olmamalidir. Mugla merkezde ¢agdas kentsel hizmet almak icin, imkanlar1 yakinimizda bulabilmek adina
Mugla Biiyliksehir Belediyesi yapilanmasi siirecinde zaman kaybedilmeden yatirimlarin gergeklestirilmesi
gereklidir. Vasif kazandirma yonlii mesleki egitim programlari, kooperatif¢ilik ve tarim ekonomisi yonlii
destek politikalariyla, kirsal kesimin ekonomik ve toplumsal statiiniin kalkindirilabilecegi, bu konudaki
deneyim, maddi katki ve birikimlerin ilge belediyelerinde fazlasiyla bulundugu diisiiniilmektedir. Onemli
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olan merkezle ilgeleri, ilgeleri de kendi aralarinda bir agla birbirine baglamaktir. Katilim, kurumsallagsma,
kurumsal ve toplumsal sorumluluk projeleriyle, yoOnetisim uygulamalariyla bu konuda gerekenler
gerceklestirilebilir. Onemli olan biiyiiksehir yapilanmasi ve uygulamalar1 sirasindaki kurumsal kararlilik ve
kurumsal-toplumsal sorumluluk bilincidir” demektedir. (Ozsalmanl ve Pank, 2012:23)

4.2. Mentese Ilcesinde Kéyden Mahalleye Doniisen Yerler

6360 Sayili Kanun ile Mugla 750 bin olan niifus kriterini astig1 icin biiyiiksehir belediyesi kurulmustur. Bu
kanunla Mugla’da ilge sayisi; il merkezinde Mentese, Fethiye ilgesinin boliinmesi ile Seydikemer ilgesinin
kurulmasi sonucu 13’e ¢ikmistir. Mentese’de 48 kdy mahalleye doniismiistiir. 25 mahallede gorev yapan
mubhtarlar 6360 Sayili Kanun 6ncesi koy muhtar1 olarak gorev yapmis kisilerdir. Mentese ilgesinde kdyden
mahalleye doniisen yerlerin listesi, ilge merkezine uzakligi ve niifuslar1 Tablo 2’de verilmistir.

Tablo 2. Mentese Ilgesinde Mahalleye Déniisen Koyler

Koy-Mahalle Niifus Iige Merkezine Uzakhig
1 | Akyer 54 48 km.
2 | Avcilar 265 53 km.
3 | Bozyer 217 50 km.
4 | Camoluk 377 60 km.
5 | Cirp 231 30 km.
6 | Derinkuyu 416 25 km.
7 | Dogan 723 12 km.
8 | Fadil 253 40 km.
9 | Gazeller 462 55 km.
10 | Gilagz1 1000 8 km.
11 | Karacadren 82 50 km.
12 | Kozagag 283 12 km.
13 | Kuyucak 376 26 km.
14 | Meke 278 30 km.
15 | Ortakdy 1579 7 km.
16 | Pasapinari 362 15 km.
17 | Salihpasalar 484 13 km.
18 | Sarni¢ 416 36 km.
19 | Sungur 255 64 km.
20 | Senyayla 206 40 km.
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21 | Tash 595 65 km.
22 | Yaras 796 15 km.
23 | Yenikoy 2587 9 km.
24 | Yoriikoglu 493 60 km.
25 | Zeytin 276 44 km.

4.3. Seydikemer Ilcesinde Kéyden Mahalleye Doniisen Yerler

Mugla’nin niifus acisindan en biiylik ilgesi olan Fethiye 6360 Sayili Kanun ile birlikte Fethiye ve Seydikemer
olarak iki ayr1 ilge olmustur. Seydikemer ilgesi sinirlari igerisinde bulunan 49 kdy mahalleye donligmiistiir. 22
mahallenin muhtar1 6360 Sayili Kanun 6ncesi kOy muhtar1 olarak gorev yapmis kisilerdir. Mugla’nin il
merkezine en uzak ilgesi (146 km.) Seydikemer’de kdyden mahalleye doniisen yerlerin listesi, ilge merkezine
uzakligi ve niifuslar1 Tablo 3’de verilmistir.

Tablo 3. Seydikemer ilgesinde Mahalleye Doniisen Koyler

Koy-Mahalle | Nafus | S Merkerine
1 | Arifler 179 24 km.
2 | Arsakdy 1441 32 km.
3 | Catak 380 11 km.
4 | Cayan 365 16 km.
5 | Cokek 255 40 km.
6 | Cukurincir 699 36 km.
7 | Demirler 580 32 km.
8 | Dodurga 448 40 km.
9 | Doger 1024 13 km.
10 | Girmeler 970 8 km.
11 | Golbent 1415 32 km.
12 | Haciosmanlar 316 25 km.
13 | izzetinksdy 747 33 km.
14 | Kabaagag 963 22 km.
15 | Karakoy 1062 42 km.
16 | Kayabasi 293 56 km.
17 | Kincilar 948 4 km.
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18 | Pasali 614 13 km.
19 | Seydiler 680 3 km.
20 | Yakabag 549 7 km.
21 | Zorlar 1518 70 km.
22 | Yayla Patlangi¢ 329 55 km.

5. ARASTIRMA VE BULGULAR*

5.1. Arastirmanin Amag¢ Yontem ve Kapsami

Aragtirmanin amact; 6360 Sayili Kanun ile birlikte koy iken mahalleye doniisen yerlerde muhtarliklar
tizerinden ve muhtarlar araciligiyla halkin yonetime katilimda yeni durumunu ii¢ yillik deneyim sonrasinda
Mentese ve Seydikemer ilceleri lizerinden analiz etmektir. Calisma ile 6360 Sayili Kanun sonrasi biiyiiksehir
olan Mugla’nin yeni ilgeleri Mentese ve Seydikemer’de 97 koylin mahalle olmasi sonucunda ortaya ¢ikan
yeni durum ve uygulamalar muhtarlarin belediyelerin ve diger birimlerin karar siirecine katilimi agisindan
degerlendirilmistir. Arastirmanin kapsami Mugla’nin yeni ilgeleri Mentese ve Seydikemer’de daha 6nce koy
olan 97 yeni mahallenin tekrar secilen 47 muhtaridir. Aragtirmanin yontemi, bu evrende yasayan, 6360 Sayil
Kanun o6ncesi muhtar olup halen devam eden muhtarlar ile 19 soruluk anket ve gelisen durumlara gore
gevsek yapilandirilnug miilakattir. Orneklem olarak segilen mahallelerde muhtarlarla yapilan goriismelerde,
sahada yeni kurumlar olan belediyelerin, diger birim ve STK’larin muhtarlarin yonetime katilimi agisindan
eski ve yeni durumlar yoniiyle degerlendirilmistir. Degerlendirmeler icin literatlir taramasi sonucu
olusturulan ve arastirmanin amacina uygun olarak belirlenen asagidaki sorular sorulmustur;

“Mubhtarin etkisi azaldi m1? Muhtarlik kolaylastt mi1? Muhtarlik kaldirilmali m1?”
Bu sorular disinda genel algi ve degerlendirmeleri de yapilmstir.
5.2. Demografik Bulgular

Mentese ve Seydikemer il¢esinde goriisiilen muhtarlarin yas, egitim durumu, meslekleri ve se¢ilme sayilar
incelenmigtir. Arastirma yapilan iki ilgede kadin muhtar olmadigi goriilmiistiir. Yine muhtarlar arasinda
yiiksekdgrenim yapnmis muhtar bulunmamaktadir. iki ilgenin muhtarlarina iliskin bilgiler tablo 4, tablo 5,
tablo 6 ve tablo 7’de verilmistir.

5.2.1. Yas

Belediye bagkani secilme yasinin 32’lere indigi bolgede, kdylerde 25-40 yas arast muhtar olmamasi
oldukg¢a dikkat ¢eken bir durumdur. Cumhurbagkani adayligi ve iist kurullar i¢in asgari yas sinir1 40
olmasi dikkate alinarak gruplandirma yapilmistir.

4 Burada aktarilan bulgular, devam etmekte olan doktora tez ¢aligmasi (Prof. Dr. Yiiksel Demirkaya danismanliginda

Mesut Kog tarafindan yiiriitiilen) kapsaminda yapilan ¢aligmalarin bir kismina dayanmaktadir.
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Tablo 4. Muhtarlarin Yaslar:

Mentese Seydikemer
Say1 Yiizde Savy1 Yiizde
25-40 0 0 0 0
41-50 3 19 6 40
51-65 12 75 7 47
65 ve tzen 1 6 2 13

5.2.2. Egitim Durumu

Tablo 5. Muhtarlarin Egitim Durumlari

Mentese Seydikemer
Sayi Yiizde Sayi Yiizde
Tlkokul 12 75 11 74
Ortaokul 3 19 2 13
Lise 1 6 2 13

Mubhtarlarin Ege bdlgesinin egitim seviyesinin yiiksek oldugu algisina ragmen ¢ogunlugunun ilkokul mezunu
oldugu, halkin da muhtarlik se¢imlerinde mezuniyete bakmadigi dikkat ¢ekicidir. 1 muhtar ortaokul terk
oldugunu belirtmistir. Goriisiilen muhtarlar arasinda yiliksekokul mezunu muhtar bulunmamaktadir.

5.2.3. Muhtarlarin Meslekleri
Tablo 6. Muhtarlarin Meslekleri

Mentese Seydikemer

Sayi1 Yiizde Say1 Yiizde
Ciftci 11 69 8 53
Sofor 4 25 1 7
Esnaf 1 6 2 13
Diger meslekler 0 0 - 27

Mentese’de muhtarlarin biiyiik ¢ogunlugu ¢iftgidir. Seydikemer’de bu oran % 53 iken Mentese’de % 69’ dur.
Muhtarlarin bazilar1 secildikleri donem igerisinde muhtarlik diginda baska bir isle mesgul olmadiklarini
belirtmislerdir.

5.2.4. Secilme Sayisi
Tablo 7. Muhtarlarin Se¢ilme Sayilar

Mentese Seydikemer
Sayi1 Yiizde Sayi1 Yiizde
2Kez 7 44 7 47
3 Kez 8 50 7 47
4 ve daha fazla 1 6 1 6
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Goriistilen muhtarlarin tamami en az ikinci kez gorev yapmaktadir. Arastirma kapsaminda bu durum 6zellikle
hedeflenmistir. Mentese’de muhtarlarm yarist ( %50), Seydikemer’de yariya yakim (%47) tgiincii kez
secilmislerdir.

5.3. Yonetime Katilim Acisindan Analiz

6360 sayili yasa ile yapilan degisiklikler sonrasi koy tiizel kisiligi sona eren kdylerde degisiklige iliskin
goriigiillen muhtarlar degisikligin yerel yonetimlerin giiclenmesine katki saglamadigini ve koy tiizel
kisiliklerinin kaldirilmasinin yonetime katilimi biiyiik dl¢iide zayiflattigi goriisiinii belirtmektedir.

5.3.1. Doniisiim Siirecine Katihm

Mugla’da 6360 Sayili Kanun ile yukarida yer verilen degisiklikler gerceklesmis ve biiyiiksehir siireci
baslamistir. Kanunun hazirlanma siirecinde muhtarlara goriislerinin alinip alinmadigi sorulmustur. Kanunun
uygulanacagi sahada kanundan etkilenecek olanlarin goriisiine bagvurulmasi ve onlarin kanunun hazirlanma
stirecine katilimlarinin gerekliligi ortadadir. Aragtirma kapsaminda goriisiilen muhtarlarin tamami kanunun
hazirlandigimi basindan Ogrendiklerini ve kendilerini herhangi bir sey sorulmadigimi belirtmislerdir.
Goriistilen muhtarlarin hemen hemen tamaminin, eger goriisleri alinsaydi; “Mugla’nin kesinlikle biiyiliksehir
olmamas gerektigini” sOyleyeceklerini 6zellikle belirtmeleri dikkat ¢ekicidir.

6360 Sayili Kanun’un 12 Kasim 2012 tarihinde Resmi Gazete’de yayinlanmasi ile birlikte baz1 maddeleri
yiirtirliige girmis ancak koylerin mahalleye doniismesini saglayan madde, yapilan ilk mahalli idare se¢imleri
ile birlikte, 30 Mart 2014 tarihinden itibaren uygulanmaya baslanmistir. Aradaki siireyi gegis stireci olarak
degerlendirmek miimkiindiir. Bu donemde muhtarlara bilgilendirme yapilip yapilmadigi sorulmustur.
Mentese’de muhtarlarin % 44’0 bilgilendirildiklerini % 56°s1 ise bilgilendirilmediklerini ifade etmislerdir.
(Tablo.8) Bilgilendirildiklerini sdyleyen muhtarlarin bir kismi valilik-kaymakamlik araciligiyla bazilar1 da
baglanacaklar1 ilge belediyesi tarafindan kanuna iliskin bilgi aldiklarin1 belirtmislerdir. Resmi olarak
bilgilendirilmediklerini ifade eden muhtarlarin bazilarimin toplanti diizenlendigini ancak kendisinin
gidemedigini belirtmesi bilgilendirme amagh toplant1 yapildigin1 gostermektedir. Seydikemer’de goriisiilen
muhtarlarda aym gerekgeleri ifade etmislerdir. Seydikemer’de bilgilendirildigini s6yleyen muhtarlarin orani
% 47, bilgilendirilmediklerini sdyleyenlerin oran1 % 53 olmustur. Burada, iki yeni ilgede de bilgilendirilme
oranlarinin birbirine yakin oldugu goriilmektedir.

Tablo 8. Muhtarlarin Yonetime Katihm Araclarma Katilimi

Mentese Seydikemer

Sayt  Yiizde Say1 Yiizde
Kanunun hazirlandig donemde Evet 0 0 Evet 0 0
goriisiiniiz alind1 m1? Hayir 16 100 Hayir 15 100
Kanun ciktindan sonra gecis siirecinde Evet 7 44 Evet 7 47
bilgilendirildiniz mi? Hayir 9 56 Hayir 8 53
6360 Sayih Kanun’un isleyisine iliskin
bir sorunda hangi kuruma Belediye. Kaymakamlik | Beledive, Kaymakamlik

basvurursunuz?

6360 Sayili Kanun ile biiyiliksehir olan ve biiyiiksehir belediyesi ile ilk kez tamisan Mugla’da kdyden
mahalleye doniisen yerler de ilge belediyeleri ile tanismistir. Bu belediyelerin kirsal alani tanimalar1 ve
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yapilanmalari i¢in siire gereklidir. Diger taraftan halkinda yeniden yapilanan belediye ve bagli kuruluslarin
tanimalart zaman alacaktir. Bu siirecte gorev, yetki ve sorumluluklara iligkin sorunlarin ¢ikmasi da
muhtemeldir. Kdyde eski durumda “koyiin bas1” konumundaki muhtarin yeni durumda da bir siire bu
konumunu devam ettirmesi beklenen bir durumdur. Goriismelerde muhtarlarin bazilar1 bu durumun 3 yillik
biiyiiksehir doneminde aynen devam ettigini belirtmistir. Goriisiilen muhtarlarin bazilari; “vatandasin
biiyliksehir oldugumuzdan haberi yok. Hala eskiden oldugu gibi kéy oldugumuzu zannediyorlar” demistir.
Gerek halkin iletecegi gerekse muhtarin karsilasacagi “yeni duruma iliskin” sorunlarda bagvuracagi kurum
belediyeler olacaktir. Calisma kapsaminda Mentese ve Seydikemer ilgelerinde muhtarlara bu tiir durumlarda
nereye basvuracaklart sorulmustur. Muhtarlarin bir kismu 6nce kaymakamliga bir kismi da belediyelere
basvuracagini, bazilar1 da isin durumuna gore her ikisine de bagvurabileceklerini ifade etmislerdir.

5.3.2. Yonetime Katilm Araclarimin Kullanimi

Calisma kapsaminda; muhtarlara katilimin en yaygin araglari olan sivil toplum kuruluslari, siyasi parti ve
kent konseyinde yer alip almadiklar1 sorulmustur. Mahalleyi temsilen mahalli idareler genel secimleriyle
goreve gelen mubhtarlarin siyasal katilim mekanizmalarinda yer almalari olduk¢a Onemlidir. Tiim halkin
katiliminin miimkiin olmadig1 giiniimiizde onlarin oylariyla segilen muhtarlarin katilimda rolii ¢ok daha
anlamlt hale gelmektedir. Mentese ve Seydikemer ilcelerinde goriisiilen muhtarlara iiye olduklar
dernek/vakif olup olmadigi sorulmustur. Muhtarlarin bu soruya iligkin ilk verdikleri cevap her iki ilgede yeni
kurulmus olan Muhtarlar Dernegi olmustur. Mentese ilgesinde muhtarlarin tamami Mubhtarlar Dernegi
iiyesidir. Seydikemer’de 1 muhtar iiye olmadigini ve heniiz diislinmedigini belirtmistir. Her iki ilgede de
muhtarlardan Muhtarlar Dernegi disinda derneklere iiye olanlar bulunmaktadir. Ancak herhangi bir analize
tabi veri elde edilmemistir. Her iki ilgede muhtarlarin {iye olabilecegi vakif olmamas1 vakif kiiltiiriiniin ve
anlayisinin yerlesmedigini gostermektedir.

Tablo 9. Muhtarlarin Yonetime Katilim Araclarini Kullanim

Mentese Seydikemer
Sayt  Yiizde Say Yiizde

Evet 16 100 | Evet 14 93
Dernek veyva vakaf iiyeligi

Hawr 0 0 Hayir 1 7
Mahalle (Koéy dénemi dahil) adma Evet 2 13 Evet 1 7
kurulmus dernek veya vakaf Hayir 14 87 Hayxr 14 93

Evet 7 44 Evet 6 40
Siyasi parti iiveligi (Aciklamak isterse) o —

2 Hawir 9 56 Hayir 8 53

= Uye olup olmadigm aciklamak istemeyenler

* O 0 * 1 '7

Evet 7 44 Evet 0 0
Kent konseyi toplanfisina katihm

Hawir 9 56 Hayir 15 100

Muhtarlarin mahalleleri adina kurulmus kiiltiir, dayanigma, yardimlasma vb. dernegi olup olmadigi
sorulmustur. Mentese’de bu soruya 2 muhtarin, Seydikemer’de sadece 1 muhtarin olumlu cevap vermesi sivil
toplum kurulusu araciligryla katilim anlayisinin olmadigin1 géstermektedir. Mugla genelinde bazi ilgelerde
koy tiizel kisiliginin kalkacaginin 6grenilmesi ile birlikte bazi isleri kolaylastirmak amaciyla dernekler
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kurulmustur. Ancak yeni ilgelerde, 3 yillik bir siire gegmis olmasina ragmen, bu duruma 6rnek teskil edecek
bir ¢alisma olmamustir.

Mubhtarlar mahalli idareler secimlerine bagimsiz olarak girmektedirler. Ancak bireysel olarak siyasi parti
ilyesi olmalarina yasal bir engel bulunmamaktadir. Kirsal alanlarda parti anlayiginin biraz daha gii¢lii oldugu
varsayimi dikkate alindiginda ¢alisma kapsamindaki iki ilgede oranin diisiik kaldigini s6ylemek miimkiindiir.
Mentese ilcesinde parti iiyeligi oran1 % 44, Seydikemer ilcesinde % 40 ¢ikmistir. Bu durumu Seydikemer
icin; Mugla Biiyliksehir Belediye Baskanliginin CHP’de olmasi ilge belediye baskanliginin da AKP’de
olmasi ile agiklamak miimkiin olabilirken, Mentese icin her iki belediye bagkanligi da CHP’de oldugu i¢in
miimkiin degildir.

Kent konseylerine katilim agisindan iki yeni ilge farklilik gostermektedir. Ciinkii Seydikemer ilgesinde heniiz
kent konseyi calismasi olmamistir. Mentese ilgesinde kent konseyine katilim % 44 oraninda kalmaistir.
Mentese ilcesinin Mugla’nin merkezinde oldugu goz Oniine alinirsa bu oranin oldukg¢a diisiik oldugunu
sOylemek miimkiindiir. Diger taraftan gorlsiilen muhtarlarin bilylik ¢ogunlugunun bir kez gittikleri kent
konseyi toplantilarina bir daha gitmediklerini sdylemeleri dikkat ¢ekici bir durumdur. Muhtarlar bu duruma
gerekce olarak kent konseyi toplantilarinin “yapilmis olmak i¢in yapildigini” ve higbir yaptiriminin
olmamasini gostermislerdir.

5.3.3. Karar Alma Siire¢lerinde Bulunma

Mubhtarlarin gerek belediye meclisi toplantilarina gerekse oda, dernek, vakif ve Kalkinma Ajansi
toplantilarina katilmalar1 ve mahalleleri ile ilgili konularda goriis belirtmeleri katilim agisindan
olduk¢a Onemlidir. Mugla’da mahallelerin merkeze uzakligi goz oOniine alindiginda katilimin bu
boyutu ¢ok daha anlamli hale gelmektedir. Tablo.10 ve Tablo.11’de muhtarlarin ilge/BSB belediye
meclisi ya da meclis komisyon toplantilara katilim, GEKA toplantisina katilim ve herhangi bir
oda/dernek/vakif  toplantisina  katilm  ve  protokol  toplantilar1  disinda  belediye
baskanlari/kaymakam/vali ile sorunlar1 goriigmek iizere yapilan toplantilara katilim oranlar
verilmistir.
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Tablo 10. Mentese Ilcesinde Muhtarlarin Karar Alma Siireclerine Katilimi

Ortalama
Savist (Yilda)
: : . Evet 3 2
BS$B/il¢e Belediye meclis toplantisina katilim
Hayir 13 -
Evet 2 1
GEKA toplantisina katilim
Hayir 14 -
. Evet 1 1
Herhangi bir oda/demek/vakif toplantisina katilim
Hayir 15 -
> : : Evet 15 3
BS$B/ilce Belediye bagkanlari ile toplanti
Hayir 1 -
2o Evet 13 4
Kaymakam/vali ile toplant:
Hayir 3 -

Ug yillik Biiyiiksehir Belediyesi siirecinde, merkez ilce Mentese’de Mentese Belediye Meclisi toplantilarina
mubhtarlarin katilimi oldukga diisiiktiir. Sadece 3 muhtarin belediye meclisi toplantisina katilmis olmasi yeni
mahallelerin temsili agisindan yetersiz oldugunu gostermektedir. Seydikemer ilgesinde de benzer sonug
cikmistir. Goriligiillen muhtarlardan bazilar1 “oy hakki olmadan katilimin™ bir anlam ifade etmeyecegini
belirtmeleri katilimin niteligi agisindan 6nemlidir. Muhtarlara; Mugla, Denizli ve Aydin illerini kapsayan
GEKA (Giiney Ege Kalkinma Ajansi) tarafindan mahallelerine iligkin herhangi bir ¢alisma yiiriitiiliip
yiriitiilmedigi ve ajansin toplantilarina katilimlar1 sorulmustur. Goriisiilen muhtarlardan Mentese il¢esinde
sadece 2’si katildigin1 ancak bu muhtarlarda herhangi bir proje calismasi yapilmadigimi belirtmiglerdir.
Seydikemer ilgesinde 5 muhtar GEKA toplantilarina katildigini belirtmistir. 2 Muhtar ajansin mahallelerinde
(Alabalik yetistiriciligi iizerine) proje ¢aligmasi yaptigini ifade etmistir.

Mubhtarlara, ticaret ve sanayi odalari, esnaf odalari, dernek ve vakiflarin mahallelerinde mahalleye iliskin
herhangi bir konuda ¢alisma yapip yapmadiklari sorulmustur. Muhtarlarin her iki ilcede de katilimi oldukca
diistiktlir. Mentese’de 1 muhtar, Seydikemer’de 3 muhtar bu tiir toplantilara katildigini sdylemistir.

Gorisiilen muhtarlara mahallelerine yerel hizmetleri getirmekle gorevli Mugla Biiyiiksehir Belediyesi ve ilge
belediyesi bagkanlari ile protokol ve agilis toplantilar1 disinda sorunlar1 goriistiikleri toplantilara katilip
katilmadiklart sorulmugtur. Muhtarlarin belediye baskanlari ile her iki ilgede yilda ortalama 3 defa sorunlar
goriistiikleri toplantiya katildiklar1 goriilmistiir. Muhtarlardan bazilar1 bu toplantilarda dile getirdikleri
sorunlarin ¢6ziilmedigini belirtmislerdir.
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Tablo 11. Seydikemer Tlgesinde Muhtarlarin Karar Alma Siireclerine Katilin

Ortalama
Sawisi (Yilda)
. : ; Evet 2 2
BS$B/il¢e Belediye meclis toplantisina katilim
Hayir 13 -
Evet 5 2
GEKA toplantisina katilim
Hayir 10 -
. Evet 3 3
Herhangi bir oda/demek/vakif toplantisina katidim
Hayir 11 -
) ) ) Evet 12 3
BS$B/ilge Belediye baskanlari ile toplanti
Hayir 3 -
Evet 14 4
Kaymakam/vali ile toplants
Hayir 1 -

Kaymakam ve Vali ile yapilan toplantilar kdyden mahalleye doniisen yerlerde biiylik 6nem tasimaktadir.
Biiyiiksehir siireci Oncesinde muhtarlarin kdye iliskin sorunlarin ¢ézlimiinde bagvurduklart ilk merciinin
kaymakamlik olmas1 bunda etkilidir. Her iki ilge de Vali ve kaymakamlarin il ve ilge miidiirleri ile birlikte
yaptiklari toplantilara katilmin yiiksek oldugu goriilmiistiir. Her iki ilcede de katilim ortalamasi yilda 4 defa
olmustur.

Yonetime katilimin yaygin araglarindan birisi de anket ve referandumlardir. Calisma kapsaminda muhtarlara
mahallelerinde herhangi bir konuda anket/referandum yapilip yapilmadigi sorulmustur. Mentese ilgesinde
mubhtarlar tarafindan mahallelerine iligkin anket/referandum ¢aligmasi yapilmadig1 ifade edilmistir.
Seydikemer’de ise GEKA projesi kapsaminda 2 muhtar anket ¢aligmasi yapildigini belirtmistir. Anketlerin
proje kapsaminda oldugu belirtilmistir.

Katilimin tek yénlii boyutu sayilabilecek iletisim imkanlar1 giiniimiizde yayginlasmaktadir. I¢isleri Bakanlig
tarafindan Mubhtar Bilgi Sistemi (www.muhtar.gov.tr) kurularak muhtarlarin hizmetine sunulmustur. Diger
taraftan, Mugla Biiyiiksehir Belediyesi tarafindan kurulan Muhtarlar Masasi araciligiyla muhtarlarin talep ve
sorunlar1 alimmaktadir. Gelen talep ve sorunlar buradan ilgili belediye birimlerine aktarilmaktadir.
Muhtarlarin mahallelerine iliskin sorunlarini aktarabilecekleri bu mekanizmalar1 kullanip kullanmadiklar
sorulmustur.
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Tablo 12. Muhtarlarin Yeni iletisim imkanlarimi Kullanimi

Mentese Sevdikemer
Evet Hayir Evet Hayir
Icisleri Bakanligi Muhtar Bilgi Sistenu
; : 3 13 1 14
www.muhtar. gov.tr
Mugla Biiyiiksehir Belediyes: Muhtarlar 13 3 15 0

Masasi (Yiiz yiize ve 444 4801)

Muhtarlarin her iki ilgede de Icisleri Bakanhg Muhtar Bilgi Sistemi’ni cok az kullandiklari, Mugla
Biiyiiksehir Belediyesi Muhtarlar Masasi’ni ise ¢ok sik kullandiklar1 goriilmektedir. Goriisiilen muhtarlar
Mugla Biiyiliksehir Belediyesi Muhtarlar Masasi’na her ay ortalama en az 5 talep ilettiklerini ifade
etmislerdir. Taleplerin biiyiik bir oram1 Mugla Biiyiiksehir Belediyesi baglh kurulusu MUSKI icin yapildig
vurgulanmistir. Calismanin yiiriitiildiigi Mayis ayi icerisinde Mugla Biiyliksehir Belediyesi Muhtarlar Masasi
ile goriisiilmiistiir. Muhtarlardan giinliik ortalama en az 15, en fazla 40 talep geldigi belirtilmistir. Taleplerin
yan1 sira bilgi vermek amaciyla da muhtarlarin ulagtig1 ifade edilmistir. Basvurularda merkeze en uzak ve
calismanin da konusu olan Seydikemer ilgesinin 6nde olmasi dikkat ¢ekicidir.

5.3.4. Muhtarhgin Yeni Durumu

Calisma kapsaminda goriisiilen muhtarlara 6360 Sayili Kanun ile yapilan degisiklikler sonrast muhtarin hem
mahalle hem de resmi kurumlar iizerinde giicii ve etkisinin azalip azalmadigr sorulmustur. Goriisiilen
mubhtarlar her iki ilgede de azaldigini ifade etmistir. Bu soruya verilen evet oran1t Mentese’de % 81 oraninda,
Seydikemer’de % 87 olmustur. Muhtarin giicii ve etkisinin azaldigim1 belirten muhtarlara “muhtarlik
kaldirilmali m1?” sorusu sorulmustur. Her iki ilgede bu soruya olumlu cevap verilmemistir. Bu soru
kapsaminda muhtarlar muhtarligin tiizel kisiliginin geri verilmesini ve kalmasi gerektigini ifade etmislerdir.

Tablo 13. Seydikemer flcesinde Muhtarlarin

Mentese Sevdikemer
Evet Hayir Evet Hayir

%8l | %19 | %8 | %13

Muhtarmn giicii/etkisi azald: m1?

Evet Hayir Evet Hayir

Muhtarhk kelaylast: m?
% 87 % 13 % 60 % 40
Mubhtarlara 6360 Sayili Kanun sonrast muhtarligin daha kolay yiiriitiiliir hale gelip gelmedigi sorulmustur.
Mentese ve Seydikemer ilgelerinde bu soruya iliskin ¢ikan sonuglar farkli olmustur. Mentese’de %87 evet
denilirken, Seydikemer’de bu oran % 60 olmustur. Seydikemer’de bu duruma gerekge olarak muhtarlar
mabhallelinin hala kendilerini ilk muhatap gordiigiinii ve sorunlarda kendilerine hesap sorduklarini ifade
etmislerdir.
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SONUC VE DEGERLENDIRME

6360 Sayili Kanun ile yapilan diizenlemeler iilkemizin yerel yonetim isleyisinde bir¢ok degisikligi
beraberinde getirmistir. Kapanan belde belediyelerinin yani sira, koy iken mahalleye doniisen ve ilk defa
belediye ile tanigsan yerler degisikliklerden en ¢ok etkilenen yerel yonetim birimleri olmustur. Biiyiiksehir
Belediyesi yapilan 16 yeni ilden birisi olan Mugla cografi yapisi ve ilgelerinin durumu itibartyla kanunun
hedefleri agisindan biiylik 6nem arzetmektedir. Merkeze uzak kdy sayisinin fazla olmasi, ¢ogunlugunu
onceden kendi baglarina sagladiklari yerel hizmetlerin, bu yeni mahallelere alan tecriibesi olmayan yeni
belediyeler tarafindan gdtiiriilecek olmasit bu Onemi daha da biiyiitmektedir. Belediyeler tarafindan
hizmetlerin etkili ve verimli bir sekilde saglanmasinda alanin taniyan muhtarlarin, dnceki dénemlerin yerel
hizmet anlayis1 da dikkate alindiginda beklenen ve hatta kaginilmaz bir durumdur. Secimle géreve gelen,
mahalle bazinda tiim boyutlartyla yonetime katilimda bag aktér konumunda olan muhtarlarin birikim ve
kapasiteleri 6zellikle bu ge¢is doneminde gereklidir.

6360 Sayili Kanun’un hazirlandigi donemde yerel halkin goriislerinin, 6zellikle muhtarlarin, alinmamasi
diizenlemelere iliskin beklentileri olumsuz ydnde etkilemistir. Mugla’nin yeni ilgeleri Mentese ve
Seydikemer’de, 6360 Sayili Kanun’un ii¢ yillik uygulama siirecinin sonunda; mubhtarlarin ydnetimi
katilmalar1 ve karar alma siireclerine etkileri azalma gostermistir. Ozellikle, kanun ile birlikte gelen
degisiklikler sonrasi biiyiik 6nem arz eden, kent konseyleri, sivil toplum kuruluslari, kalkinma ajansi, odalar
ve belediye meclislerinde yer alma oranlar1 oldukga diisiik kalmigtir. Muhtarlarin bu araglarin islevine iliskin
beklentilerinin olmamasi da oldukga dikkate degerdir. Diger taraftan biiyiiksehir/ilce belediye baskanlar1 ve
vali/kaymakam ile yapilan toplantilara katilim oraninin yiiksek olmasi sorunlarin ¢dziimiinde etkili
gordiiklerini gostermektedir. Muhtarlarin sorun ve taleplerin iletilmesinde yeni iletigsim araglar1 yerine birebir
goriismeyi tercih etmesi de geleneksel anlayisin devam ettigini gostermektedir.

Koyden mahalleye doniisiim ile birlikte eski kdyli yeni mahallelinin muhatabi yeni iki belediye gelmis ve
hatta yeni ilgelerin yeniden yapilanmasi ile merkezi yonetim kurumlarina yakinlagmistir. Bu durum dogal
olarak muhtarligin etkisini azaltmistir. Muhtarligi daha kolay yiiriitiilir hale getirmistir. Muhtarlar
muhtarligin zayiflamasina kargin kaldirilmasma karsi ¢ikmakta ve daha da giiglendirilmesi gerektigini
sOylemektedirler. Belediye meclislerinde oy hakki ile birlikte muhtarlarin yer almasinin ve niifus, alan vb.
kriterler ile kendilerine biit¢e verilmesi gerektigini belirtmektedirler.

Sonug olarak, bu calisma ile elde edilen veri analizlerine gore; gerek tarihsel degeri, gerekse iilkemizin
mevcut kosullar1 mahalleyi ve muhtarlig1 yapilacak diizenlemelerin temelinde konumlandirmaktadir. Halkin
yonetime katiliminin arttirtlmasi, hizmetlerin etkili ve verimli bir sekilde saglanmasi, yerinden yonetimin
giiniimiiz kosullarinda en iist seviyede gerceklestirilebilmesi i¢in muhtarligin, biiyiiksehir/biitiingehir geligim
stireci ile birlikte sahadaki etkileri dikkate alinarak, yeniden yapilandirilmasi gerekmektedir.

Ayrica koy tiizel kisiliklerinin kaldirilmasinin makul gerekgeleri heniiz ortaya konulamamustir. Kéylerin hem
tiizel kisilikleri devam edebilir, hem de mahalle statiisiinde biiyiiksehir icinde yer alabilirlerdi. Kdylerin birer
yerel yonetim birimi olarak tiizel kisiliklerinin gii¢clendirilmesi ve kdy isminin bir sekilde muhafaza edilmesi
kokli bir yonetim geleneginin muhafazasi adina 6nemlidir.

6360 sayili yasanin 6nemli gerekgelerinden birisi de 6zellikle altyapr hizmetlerinin merkezi olarak koordine

edilmesi ve bu hizmetlerin etkinliginin arttirllmast olarak belirtilmektedir. Bu tiir hizmetlerin yerine

getirilmesi icin biiyiiksehir belediyelerinin gdrev alani il mahalli sinir1 olarak belirlenmesi yeterlidir. 11 6zel

idaresi ve belediyeler arasindaki bir sorunun, il 6zel idarelerinin kaldirilmasi ile sonlandirildigr ve tiim

sorumlulugun belediyelere, 6zellikle bilyiliksehir belediyesine yiiklendigi bir sistem yeterli goziikmektedir. Bu
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durumda koylerin tiizel kisiliklerinin devam etmesinin ne zarari olabilir? Aksine bir yerel yonetim birimi
olarak daha da gii¢lendirilerek iyi yonetisim adina daha demokratik bir yap1 hedeflenmelidir. Yonetimde ¢ok
kiiciik 6lgekli yonetsel yapilarin sorunlar kapsaminda degerlendirme yapilirsa; belirli bolgelerdeki kdyler
arasinda kiimelenme tesvik edilebilir ve temel yerel hizmetleri kendi aralarinda sececekleri organlar
araciligiyla yiirtitmeleri yerel katilim ve demokratik teamiillerin igsellestirilmesi adina onelidir. Siyasal
katilim ve demokratik teamiillerin 6ne ¢iktig1 platformlarda vatandaslarin biling ve farkindaligi ¢cok daha
yiiksek olmas1 beklenir. Dile getirilen siirecin tam tersi ise hesap sormayan, yoOnetime katilmayan ve stirekli
merkezi yonetsel yapilarda hazir hizmet bekleyen vatandas topluluklarini olusturacaktir (Demirkaya, 2015).

Ozetle vatandasin yasam kalitesinin yiikselebilmesi icin farkindalik ve bilinci yiiksek birey topluluklar: ne
kadar 6nemliyse, vatandasin bu tiir haklarimi kullanabilecekleri yonetsel yapilari olugturmak ve gelistirmek en
az o kadar 6nemlidir (Demirkaya, 2016).
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Baskanhk sistemi, yasama kuvveti olan parlamento ile yiiriitme kuvveti olan bagkamin halk tarafindan
secildigi, sert kuvvetler ayriligina dayanan bir hiikiimet sistemi bicimidir. Bu sistemde, halk tarafindan
segilen baskan hem devletin hem de hiikiimetin bagsidir. Yiiriitmenin iki baslh olmasi nedeniyle, Tiirkiye 'de
vasanan siyasal istikrarsizliklardan ve hiikiimet krizlerinden parlamenter sistem sorumlu tutulmustur.
Bundan dolayi, parlamenter sistem, oteden beri tartisilmig ve elestirilmistir. Bu dogrultuda 16 Nisan 2017
tarihinde, hiikiimet sistemini baskanlik olarak degistirmeyi iceren on sekiz maddelik bir anayasa degisikligi
halk oyuna sunulacaktir.

Bu ¢alismamn amaci, baskanlik sisteminin Tiirkiye 'deki siyasal istikrar, demokratik katilim milli birlik ve
beraberlik gibi sorunlara ¢oziim bulabilme yeterliligini arastirmaktir. Bu ¢alismadaki temel sav, Tiirkiye deki
siyasal ve sosyal krizlerin ve istikrarsizliklarin, hiikiimet sisteminden ziyade, sivil toplum kiiltiiriiniin zayifligi,
siyasal biling eksikligi, egitim seviyesindeki yetersizlik ve yargr bagimsizligindaki zafiyetlerin sonucu oldugu
ve bunlar degismedigi takdirde, hiikiimet sistemi ne olursa olsun siyasal ve sosyal istikrarin
saglanamayacagidir. Bu sav, baskanlik sistemini uygulayan farkl iilkelerdeki siyasal ve sosyal durum
karsilastirmali olarak incelenmek suretiyle analiz edilecektir. Ayrica, on sekiz maddelik anayasa degisikligi
ile bagkana verilecek olan yetkiler, parlamentonun gérev ve yetkilerinin neler olacagi goz Oniinde
bulundurulacak ve mevcut sistemle karsilagtirilarak, baskanlk sisteminin Tiirkiye’de siyasal istikrar
saglama yeterliligi analiz edilecektir.

Anahtar Kelimeler: Baskanlik sistemi, istikrar, siyasal istikrar, Tiirkiye, hiikiimet sistemleri.
Abstract

The presidential system is a form of government system based on rigid separation of powers, which is
legislative parliament and executive president are elected by people. In this system, president elected by
people is the head of both the state and the government. The parliamentary system has been held accountable
for the political instability in Turkey and for the government crises because the executive has two heads.
Hence, the parliamentary system has been debated and criticized for a long time. In this respect, on 16 April
2017, a constitutional amendment of eighteen articles that contains the change of the government system to
presidency will be offered to the public.

! Istanbul Medeniyet Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Siyaset Bilimi ve Kamu Yénetimi Anabilim Dali Yiiksek
Lisans Ogrencisi, kaymal.cansu@gmail.com
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The aim of this study is to assess the presidential system’s adequacy to solve problems such as political
stability, democratic participation, national unity and solidarity in Turkey. The basic thesis of this study is
that political and social crisis and instabilities in Turkey are the results of the weakness of civil society
culture, lack of political conscious, inadequacy in education level and weakness of judicial independence
rather than the government system and, unless they change, whatever the government system is, political and
social stability will not be provided. This thesis will be analyzed by a comparative study of the political and
social situation in different counties which implement presidential system. Moreover, the mandates that will
be given to president by the constitutional amendment of eighteen articles and what will be the parliament’s
functions and authorities will be considered and presidential system’s competency to provide political
stability in Turkey will be analyzed by comparing the current system.

Key Words: Presidential system, stability, political stability, Turkey, government systems.

GIRIS

Uzun bir parlamenter gecmise sahip olan Tiirkiye nin yasadig1 siyasal istikrarsizliklar ve hiikiimet krizleri,
Tiirkiye’de hiikiimet sistemi tartismalarini da beraberinde getirmistir. 1982 Anayasasi’nin kabul edilmesinin
akabinde, ilk defa Turgut Ozal baskanlik sistemini giindeme getirmistir. Ozal’a gére koalisyonlarla atilim
yapmak miimkiin degildir. Siiratli ve etkin karar alabilmek ve istikrar1 saglayabilmek i¢in baskanlik sistemi
sarttir. Ozal’dan sonra ise Siileyman Demirel baskanlik sistemi tartismalarinin devamini getirmistir. Fakat bu
konuda 6nemli 6lgiide destek bulamamistir. 2003 yilindan itibaren ise baskanlik sistemi lehine tartigmalar,
Adalet ve Kalkinma Partisi kaynakli olarak glindeme gelmistir.

Baskanlik sistemini savunanlarin gerekce olarak gosterdikleri temel argiimanlar, 6ziinde istikrar ve kuvvetler
ayriligidir. Baskanlik sistemi, hiikiimet istikrarin1 da beraberinde getirir. Zira sert kuvvetler ayriligi ilkesi
geregi parlamento, yiiriitme organini tek elinde bulunduran bagkanin gérevine son veremez. Halk tarafindan
dogrudan segilen baskan, bir dahaki secimlere kadar hiikiimet etmekle gorevlendirilmistir. Ancak, baskanin,
halkin ve meclisin destegini kaybettigi durumlarda, gorevine son verilememesi, sistemde katilik yaratabilir.
Ayrica, sistemdeki kazananlar ve kaybedenler arasindaki keskin ve belirgin ¢izgi, ¢cogunlugun azinlik
izerindeki tahakkiimii sonucunu dogurabilir ve temsil edilemeyen gruplari sistemden izole edebilir. ABD, bu
tehlikeyi federatif sistemle asabilmistir. Ciinkii federal hiikiimet se¢imlerinde temsil edilmeyenler, eyalet
secimlerinde temsil edilme imkani1 bulabilmektedir. Bununla birlikte, sivil toplum kiiltiiriiniin gelismisligi,
parti ve se¢im sisteminin de bu basaridaki pay1 biiyiiktiir. Bagkanlik sistemi ile yonetilen diger iilkelerin,
biiyiik dlgiide toplumsal kaoslar ve siyasal istikrarsizliklar yasadiklari bilinmektedir.

Baskanlik sistemi, teorik olarak sert kuvvetler ayriligina dayanir. Bu ayrilik, yasama ve yiiriitme islevlerinin
farkliligi bakimindan iglevsel ve islevlerin farkli organlar tarafindan yerine getirilmesi bakimindan organiktir.
Sert kuvvetler ayrilig1 geregi, parlamento, baskanin gorevine son veremeyecegi gibi, bagkan da parlamentoyu
feshedememektedir. Kuvvetler arasinda parlamenter sistemdeki kadar belirgin olmasa da belli dlglilerde
isbirligi bulunmaktadir. Ancak baskanlik sistemini uygulayan her iilkede, sert kuvvetler ayriligr uygulamada
islemez hale gelebilir. Ciinkii parlamento ¢ogunlugu ile bagkan ayn partili oldugunda, yasama ve yiiriitmenin
birliginden s6z edilebilir. Yiiksek yargi gorevlilerini de meclis onayi ile baskan atadiginda, yarginin da diger
iki kuvvetle birlesmesi tehlikesi ortaya ¢ikabilir. Yani, teorideki sert kuvvetler ayriligi, uygulamada tam bir
kuvvetler birligine doniisebilir. Halk tarafindan se¢imle is basina gelen ayni derecede mesruiyete sahip ve
ayri islevleri yerine getiren iki organ olan parlamento ile baskanin ayni goriislerde olmasi durumunda
kuvvetler birligine neden olabilecek, farkli goriislerden ve partilerden olmasi durumunda siyasal tikaniklik,
sistem katilig1 ve kaos yaratabilecegi bagkanlik sisteminin basarili olabilmesi birtakim 6zel kosullara baglidir.
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Bu 6zel kosullarin anlasilabilmesi igin, sistemi en basarili olarak yonetebilen Amerika’nin, sosyal, ekonomik,
cografi ve tarihsel kogullarinin arastirilmasi gerekmektedir.

Bir iilkenin hiikiimet sistemini degistirmenin radikal bir girisim oldugu unutulmamali ve radikal degisiklik
girisimlerinin dogasindaki maliyetler ve riskler gz ardi edilmemelidir. Bu baglamda, hiikiimet sistemlerinin
faydalari, mahzurlari, uygulamada hangi kosullarda basarili ve basarisiz olduklar1 ayrintili bir bigimde
calisilmalidir. Tiirkiye’de, parlamenter sistemde meydana gelen sosyal, siyasal ve ekonomik temelli krizlerin,
istikrarsizliklarin ve kutuplagmalarin, hiikiimet sistemiyle mi alakali oldugu yoksa toplumun siyasi ve sivil
toplum kiiltiirli, askeri vesayet, yargi sistemi, parti sistemi kaynakli olarak mi ortaya c¢iktigina dikkat
edilmelidir.

Baskanlik sisteminin Tiirkiye’ye uygulanabilirliginin ele alinacagi bu c¢aligmada, Oncelikle, baskanlik
sisteminin genel ozellikleri, artilariyla ve eksileriyle incelenecek, sonra bagkanlik sistemini uygulayan basta
ABD olmak iizere farkli baz {ilkelerin sistemleri degerlendirilecektir. Bir sonraki bdliimde ise 16 Nisan 2017
tarihinde yapilacak referandum sonucunun miispet ¢ikmasi halinde gecilecek olan “Tiirk Tipi Baskanlik
Sistemi”nin nasil bir sistem oldugu ortaya koyulacak ve Tiirkiye’nin siyasal ortaminda meydana getirecegi
muhtemel degisiklikler Ongoriillmeye calisilacaktir. Bu calismanin temel amaci, onemli Olgiide toplum
destegine sahip olan iktidarin ve diger bazi kesimlerin destegini kazanan Tiirk Tipi Bagkanlik Sistemi’nin,
Tiirkiye’deki siyasal ve toplumsal istikrar sorununa ¢dziim olma yeterliligini tartismaktir,

1. BIR HUKUMET SISTEMI OLARAK BASKANLIK
1.1. Baskanlik Sisteminin Tanim ve Genel Ozellikleri

Baskanlik sistemi, yasama organi olan meclis ile yiiriitme organi olan baskanin halk tarafindan segildigi ve
sert kuvvetler ayriligi ilkesine dayanan bir hiikiimet sistemidir. Bagkanlik rejiminde bagbakan ya da
cumhurbagkanligi makaminin yerine bir bagskanlik makami bulunmaktadir. Bagkanlik sisteminde yliriitme
tekli yapidadir ve sistemde giiglii bir yiirlitme organinin varligindan s6z etmek miimkiindiir. Baskanlik
sisteminde meclisi de, bagkan1 da halk goreve getirdigi i¢in, ikisinden birinin digerine kars1 Gstiinliigli s6z
konusu degildir (Beceren ve Kalagan, 2007:166). Bu sistemin en belirgin 6zelligi, sert kuvvetler ayrilig
ilkesinin sert bir bi¢imde uygulanmasidir. Yiiriitme, yasamay1 feshedemedigi gibi yasamanin giivenoyuna da
bagh degildir (Efe ve Kotan, 2015: 70). Yani iki kuvvetin hukuken birbirine denkligi s6z konusudur. Ancak,
fiiliyatta yiiriitme kuvveti yasamaya iistiin geldigi i¢in bu sistem baskanlik sistemi olarak adlandirilir (Tezig,
2013: 367).

Baskan, hem devlet bagkani, hem de yiiriitme organinin basidir. Meclisin ¢gogunlugu ya da bakanlarin goriis
ve oylarmin bagkan agisindan baglayiciligi bulunmamaktadir (Efe ve Kotan, 2015:70). Boylesine bir icra
kuvvetinin istikrar getirmesi, gorevlerini yerine getirmek ve yetkilerini kullanabilmek agisindan yasama ve
yiriitme organlarinin birbirlerine bagli oldugu parlamenter sisteme nispeten daha muhtemel gibi
goriinmektedir. Ayrica, baskanlik sisteminde yasama ve yiiriitme organlarinin birbiri {izerinde tahakkiim
kuramamas1 da demokrasinin ruhuna daha uygundur. Zira, bu sayede yoneticilerin mutlak giice sahip
olmalar1 6nlenir (Akgali, 2013: 407).

Bagkanlik sistemi, 1787°de Amerikan Anayasa Kongresi’ne katilan delegeler tarafindan icat edilmistir.
Delegelerin ¢ogunlugu, Britanya’daki yazili olmayan anayasa, yasama ve yiirlitmeden bagimsiz bir yargi,
yiriitmeden bagimsiz bir yasama ve yasamadan bagimsiz bir yiiriitme ortaya koyan giicler ayriligina
hayranlik duydugu icin bu sistemi benimsemislerdir. Fakat Ingiliz erdemlerini 6rnek alan delegeler igin
monarsi sz konusu olamayacagindan, ortaya ¢ikan “yiirlitme” sorununu, baskanlik sistemini ortaya koyarak
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¢ozmiislerdir (Dahl, 2015:139). Duvarger’de 1787°de toplanan bu delegelerin amaglarmin yeni bir yap1
yaratmak olmadigimi, aksine sempati duyduklar1 denenmis bir system olan Ingiliz sistemini sartlara gore
revise ederek benimsemek istediklerini belirtmistir (Duvarger, 1994:78). ABD’nin yasama organi olan ¢ift
meclisli yapis1 (Temsilciler Meclisi ve Senato), Ingiltere’nin Lordlar Kamaras: ve Avam Kamarasi’ndan;
ABD’nin yiiriitme organi olan baskan ise Ingiltere’nin kralindan miilhemdir (Kuzu, 1996: 13). Giiniimiizde
baskanlik sistemi ABD ile siirli kalmayip, Venezuela, Kosta Rika, Endonezya, Sili ve birgok diger iilke
tarafindan benimsenmis olsa da en basarili 6rnegi ABD teskil ettigi i¢in sistemin genel 6zellikleri, ABD’nin
uyguladigi bagkanlik sistemi lizerinden degerlendirilecektir.

Baskanlik sisteminin genel 6zelliklerini su sekilde siralamak miimkiindiir:

-Kuvvetler birbirinden bagimsizdir. Baskanlik sisteminde, baskani dogrudan ya da dolayli olarak halk
belirledigi icin, baskanin mesrulugu halk tarafindan se¢ilmis olmaya dayanir. Ayni sekilde yasama organinin
mesruiyeti de halk kaynaklidir. Yasama meclisi iiyeleri hiikiimette gérev alamadigi gibi hiikiimet iiyeligi
yasama meclisi tyeligi ile birlesemez. Baskan, bakanlarini meclis digindan atar. Bagkan ve kabinesi yasa
teklifinde bulunamaz. Yasama, yiiriitmenin isleyisine miidahale edemez. Baskanin meclis karsisinda siyasi
sorumlulugu s6z konusu olmaz. (Kartepe, 2013: 226). Ancak yasama ve yiiriitme organlari arasinda isbirligi
ve uyum saglayan fren ve denge sistemi bulunur. Ornegin; Amerikan sisteminde Kongre’nin Baskan’a kars1,
antlagsmalar1 onay, biit¢eyi kabul ve bagkan1 su¢lama yetkileri; buna karsin Baskan’in da kongreye karst mesaj
yaymlama ve kanunlar1 veto etme yetkileri vardir. Boylece ABD’de Bagkan ve Kongre birbirine karsi daha
tlimli ve dengeli olabilmektedir (Doéner, 2013: 668). Bagskan ve Kongre arasinda bir uyusmazlik oldugunda,
Federal Yiiksek Mahkeme tarafindan ¢oziimlenmektedir (Beceren ve Kalagan, 2007:167). Yasama ve
yiirlitmenin arasinda bir hiyerarsi bulunmamasi, kuvvetlerin uyumlu calisabilmeleri ve giiclin tek merkezde
toplanmasini 6nlemek agisindan miispettir (Akgali, 2013: 407).

-Devlet baskanlig1 ve yiiriitme giicii tek bir kiside toplanmigtir. Bagkanlik sisteminde bagkan belli bir siire i¢in
secilir ve gorevden alinamaz. Bu acidan bakilinca istikrar1 saglayan bir sistem olarak degerlendirilebilir.
Ancak, yiiritmenin tek kisi de toplanmasi yOnetimin sahsilesmesine yol agabilir (Kartepe, 2013:226).
Bagkanin yonetim ekibi yardimcisindan, sekreter de denilen bakanlardan ve danismanlarindan olusur. Bu
kisiler bagkana yakin ve baghdirlar ve baskanin karsisinda fazla giicleri yoktur. Bagkan, kararlarin1 alirken
yardimcisina ve bakanlarina danisir ancak son s6zii kendisi sdyler (Kartepe, 2013: 227). Baskan, bakanlarini
degistirme hakkina sahiptir. Bu bakanlar, parlamenter sistemdeki gibi meclise karst sorumlu degillerdir,
sadece bagkana hesap verirler. Bagkan ile bakanlarin arasindaki iligki hiyerarsiktir (Akgal1, 2013: 409).

-Bagkanlik sisteminde organlarin gorev siireleri sabittir. Yasama organi, giivensizlik oyu vermek suretiyle
bagkani disiiremedigi gibi, baskan da fesih yoluyla meclisin gérevine son veremez. Zira, her iki kuvvetin
mesruiyeti de dogrudan dogruya halka dayanmaktadir (Efe ve Kotan, 2015: 72). Bu da istikrar agisindan
bakildiginda miispet bir Ozelliktir. Ancak Amerika’da Baskan suglanarak gorevden alinabilir. Istisnai
durumlarda, Temsilciler Meclisi tarafindan suglanan Bagkan’mn Senato iiyelerinin ii¢te ikisi tarafindan
mahkim edilmesi miimkiindiir. Bu durumda segimler yenilenmez, Senato, bagskan yardimcisini bagkanlik
gorevine getirir (Tezig, 2013: 369).

-Bagkanlik sisteminde denge-denet mekanizmalari mevcuttur. Sert kuvvetler ayriligr ilkesi geregi kuvvetlerin
birbirini dengelemeleri ve denetlemeleri gerekmektedir. Bu mekanizmalar ABD’de iyi isledigi i¢in baskanlik
sistemi ABD’de basarilidir. ABD’de denge ve denetim mekanizmalarinin saglikli islemesi, iilkenin tarihsel
kosullarina, gevsek parti yapisina, baski gruplarimin varligina, ideolojik ve etnik kutuplagmalardan armmus
siyasi kiltiirlin varligma dayanir (Efe ve Kotan, 2015: 72). Denetlenemeyen bir yiiriitme organ

demokrasilerin dogasiyla bagdasmaz. Ciinkii denetlenemeyen yiiriitme, keyfi ve kisisel yonetimi getirir,
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hesapverebilirligi engeller ve sonugta halkoyuyla secilmis bir diktatorliilk haline doniisebilir. Bu nedenle,
fren- denge sistemleri Amerikan Anayasasi’nin 6ziinde bulunmaktadir (Kalaycioglu, 2013: 219). ABD’de
Baskan farkli kurumlar tarafindan denetlenmek suretiyle giicli sinirlandirilir. Federal sistem dolayisiyla
yetkilerin bir kismi federe devlete ait oldugundan, siyasette Bagkan’in yetkisi disinda alan da bulunur (Turan,
2013: 526). Ayrica yiiksek mahkeme bagkani ve iiyeleri Bagkan tarafindan atansa da Senato onay1 da gerekir.
Yani Baskan’in atama yetkisi Senato tarafindan denetlenir. Diger taraftan Baskan tarafindan imzalanan
uluslararasi antlagmalarin yiiriirliige girebilmesi i¢in de Senatonun tigte ikisi tarafindan kabul edilmesi gerekir
(Kartepe, 2013: 227). Baskan’in muhalefete hesap verme sorumlulugu ve Kongre’ye karsi siyasi sorumlulugu
yoktur. Ancak, cezai sorumluluk durumunda Baskan’in suclanmasi ve yargilanmasi yasama meclisinin
gorevidir. Kongre, Bagkan’in icraatlarini arastirma komisyonlar1 kurmak suretiyle denetleyebilir. Arastirma
komisyonlarinin raporlari, Bagkan’in kamuoyu nezdinde itibarin1 da etkileyebilecegi icin Baskan daha
dikkatli davranmak durumunda kalir (Kartepe, 2013:228).

1.2. Baskanlik Sisteminin Giiclii ve Zayif Yonleri
1.2.1. Baskanlik Sisteminin Giiclii Yonleri

Bagkanlik sisteminin en giiglii yonii, yonetimde istikrar1 saglamasidir. Bagkanin belli bir siire i¢in segilmesi
ve yasama organi tarafindan gorevine son verilememesi siyasal sistemde istikrar olarak nitelendirilmektedir.
Yiiriitmenin tekli yapis1 yonetimde etkinligi saglamaktadir. Yasama, yliriitme ve yargi organlari arasindaki
karsilikl1 fren-denge mekanizmalari hak ve ozgiirliiklerin giivencesi olarak degerlendirilmektedir (Yaman,
2014: 88).

Bagkanlik sisteminde, parlamenter sistemde siklikla rastlanan koalisyonlara dayali bir belirsizlik s6z konusu
degildir. Bu da yonetimde istikrar1 saglayabilmek adina olumludur. Bununla birlikte, parlamenter sistemde
yasalar ¢ogunlukla hiikiimet tasarisi olarak gerceklestigi halde, baskanlik sisteminde yiirlitme organi yasa
tasarisi hazirlayamamaktadir. Bu da yasama organinin gergekten islevsel oldugunu géstermektedir (Yaman,
2014: 88, 89). Yiiriitme organi olan bagkan, yasama meclisi tarafindan disiirilme gibi bir durumu
olmadigindan dolay1 cesur kararlar alip uygulayabilmektedir. Baskanlik sisteminde genellikle bagkan
secilme sayist sinirli oldugu i¢in yeni politikacilara da sans taninmaktadir. Ancak bahsedilen bu miispet
ozelliklerin ABD diginda pek de gegerli olmadigi bilinmektedir. Ornegin, Endonezya Devlet Bagkan1 Shuarto
otuz yildan fazla bagkanlik yapmistir (Karabiyik, 2010).

Parlamenter sistemlerde hiikiimet kurmak konusunda yasanan sikintilar, bagkanlik sisteminde
yasanmamaktadir. Ciinkii yiiriitme giiciinii tamamen elinde bulunduran baskan, kabineyi tek basina olusturma
yetkisine sahiptir. Bagkanlik sistemi karsitlariin “bagkanlik sisteminde yonetimin sahsilesmesi ve
keyfilesmesinin muhtemel olmasi” iddialarina, sistemin savunucular “bagkanlik sisteminde bagkanin,
parlamenter sistemdeki bagbakan kadar giiglii olmadigi” (Kuzu, 2012:152) argiimanini savunarak cevap
verirler. Bunun nedeni de bagkanlik sisteminde bagkanin sadece yiiriitme yetkisine sahip olmasi iken,
parlamenter sistemdeki basbakanin biiylik 6l¢iide hem yasamay1 hem de yiriitmeyi elinde tutmasidir (Tosun
ve Tosun, 1999: 85).

Bagkanlik sisteminde, yiirlitme organi olan baskanin dogrudan dogruya halk tarafindan secilmesiyle
kazandig1 mesruiyeti, gorev siiresinin belirli olmasi nedeniyle siyasetini daha cesurca icra edebilmesi,
yiiriitme erkini paylasmak durumda kalmamasi nedeniyle daha siiratli ve etkin karar alabilme olanag:
(Gozler, 2012: 97) yonetimde istikrari saglayici 6zelliklerdir.

Bagkanlik sisteminin parlamenter sistemlerde hiikiimetin kurulamayisindan kaynaklanan yonetim boslugunun
yaratabilecegi olumsuzluklar1 engelledigi, halkin iradesini daha dogrudan temsil etmek suretiyle devletin
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mesruiyetini daha da artirdig1, siyasal katilimi genislettigi ve yonetimi demokratiklestirdigi iddia edilmektedir
(Beceren ve Kalagan, 2007: 168). Baskanin dogrudan halk tarafindan seg¢ilmesi, hesap verebilirlik
bakimindan parlamenter sisteme gore daha demokratik olusu, 6nceden bilinebilirligin parlamenter sisteme
nispeten daha kolay olusu yani se¢menin oy verirken oy verdigi aday kazandiginda kimin hiikiimet edecegini
bilmesi, bagkanlik sistemini demokratik kilan olumlu 6zelliklerdir (Gozler, 2012: 97).

1.2.2. Baskanhk Sisteminin Zayif Yénleri

Bagkanlik sistemindeki sert kuvvetler ayriliginin bir sonucu olarak yliiriitme organi ile yasama organinin
birbirlerinin gorevlerini sonlandirma yetkileri bulunmamasi, siyasi siirecin yeni sec¢imlere kadar
donuklagmasina neden olabilir. Katilik sorunu da denilen bu agmaz, secilmis organlarin mesruiyetlerini ve
itibarlarim1 kaybetmeleri halinde ortaya ¢ikar (Gozler, 2000: 41). Se¢men destegini kaybeden baskanin
gdrevine son verilememesi veya se¢men tarafindan fazlaca desteklenen bagkanin tekrar secilememesi, katilik
sorununun iki farkli boyutunu teskil eder (Yazici, 2011: 43-44). Bagkanlik sisteminde hem devletin bagkani
hem de yiiriitmenin basi olan bagskanin hem kendini segenler dogrultusunda icraatlar yerine getirmesi hem de
tiim ulusu kusatici bir profil ¢izmesi kolay olmamaktadir. Devlet bagkanligi kurumu, yiiriitmeden ayr1 bir
mekanizma oldugu igin kriz durumlarinda arabulucu rolii oynayacak ve sistemi diizliige ¢ikaracak bir
kurumsal bosluk olusmasi, sistemde bir katilik sorununa neden olur (Yazici, 2011: 51).

Diger bir olumsuz yonii ise halk tarafindan dogrudan se¢ilmesinden mesruiyetini kazanan iki kurumun
mevcudiyetidir. Yasama organi olan meclis ile yiirlitme organi olan baskanin ayri siyasi yaklasimlari ve
siyasi programlart olmasi durumunda, isbirliginden ka¢inip rekabet etme tehlikeleri vardir. Bu durumda
sistem isletilemez hale gelebilir. Baskanlik sisteminin sorunsuz isleyebilmesi i¢in bagkanin ve meclisin
dengeli ve paylasimci olmalan sarttir (Yazici, 2011: 53).

Baskanlik sisteminde baskanin dogrudan halk tarafindan secilmesi ve iktidari tek basina kullanmasi, iktidarin
boliinmezligi nedeniyle azinlikta kalan siyasi gruplarin sistemden diglanma tehlikesine yol acar (Efe ve
Kotan, 2015: 77). Baskanlik sisteminde, se¢imi kazananlarin her seyi elde ettigi, secimi kaybedenlerin ise her
seyden mahrum kaldig: sifir toplamli bir oyundur. Sistemin bu 6zelligi siyasal ¢atismay1 artirir ve siyasal
gerginlik olusabilir (Gozler, 2000: 42). Bu riski azaltmak devletin yapisi ile yakindan alakalidir. Mesela
bagkanlik sisteminin uygulandigi iilke eger federal bir iilkeyse, federal devletin baskan segimlerinde
kaybedenler federe devlette temsil edilme imkéanina sahip olabilirler ya da tam tersi olabilir. “Ya her seyi
kazan ya her seyi kaybet” kurals, iiniter devlet sisteminde daha keskin bir sekilde goriiliir (Yazici, 2011: 70).

Yiiriitme kuvvetini tek elinde toplayan, hem yiiriitmenin hem devletin basi olan ve halkin dogrudan
secmesiyle sabit bir siire i¢inde goreve gelen baskanin gii¢ zehirlenmesi yasayarak yonetimi sahsilestirmesi
ve keyfilestirmesi riski de vardir (Efe ve Kotan, 2015: 78). Bununla birlikte, baskanlik sistemi yasama ile
yiirlitmenin anlasmazliga diistiigli durumlarda kilitlenir. Bu durumun &rnekleri Latin Amerika tlkelerinde
yasanmaktadir. Bagkanlar, yasama meclisini, kararnameler ¢ikarmak suretiyle agmaya calisabilirler. Kendini
her seyin listiinde goren baskan, istisnai durumlarda kullanmasi gereken kararname ¢ikarma yetkisini meclisi
etkisiz hale getirecek sekilde siklikla kullanabilir. Boylece, baskan {izerinde denetim yetkisine sahip olmayan
yasama meclisi zayiflatilmis olur (Ozbudun, 2013: 207).

Bagkanlik sisteminin bir diger menfi yonii ise ¢ogunlukgu bir rejim olmasidir. Yiirlitmenin giicline tek basina
sahip olan baskan, ¢cogunluk oyu ile iktidari elde eder. Sistemde her kesim temsil olanagi bulamadigindan
kutuplagsmalar artar (Efe ve Kotan, 2015: 78). Bagkanhik sistemi, yiiriitme kuvvetinin tekgiligi ve
boliinmezligi iizerine temellendirilmis dogasi geregi ¢ogunlukgulugu getirir. Farkli kisilerin ve gruplarin
ortaklasa menfaatlerinden ¢ok, politik tercihlere yon veren sey, baskanin kisisel egilimleridir (Yazici, 2011:
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79). Sistemde, bagkan1 yasama meclislerinde temsil edilen ¢ogunluk ya da azinlik isteklerini dikkate almaya
zorlayacak bir mekanizma yoktur. Ayrica iktidarin tek¢i yapisi, meclis i¢in azimnliklarin iktidarda temsilini
imkéansiz héale getirdigi, azinlikta olanlar siyasi ortamdan dislanirlar (Evcimen, 1992: 322).

2. BASKANLIK SiSTEMININ DEGERLENDIRILMESi VE ORNEKLERI
2.1. Bagkanlik Sistemi Uygulamalar1 Uzerine Degerlendirme

Bagkanlik sistemleri arasinda en basarili ve 6rnek alinan sistem ABD tarafindan uygulanandir. Bunun i¢in
calismamizin birinci bdliimiinde baskanlik sisteminin gii¢lii yonleri ABD tipi baskanlik sistemi goz oniinde
bulundurularak degerlendirilmistir.

Baskanlik sistemi, 6zellikle Latin Amerika tilkeleri tarafindan benimsenmistir. Bu iilkelerin arasinda siyasal
istikrardan ve gelismislikten s6z edilebilecek 6rnek neredeyse yoktur. Demokratik rejimler iginde sadece
Kosta Rika ve Venezuela bu sistemi uygulamaktadir. Diger Latin Amerika {ilkelerinde, rejim otoriter ve
totaliter hale doniismiistiir. Glinlimiizde Latin Amerika {ilkelerinin demokrasileri genellikle tehdit altindadir
ve kimi gerekgelerle askeri darbe ihtimali bulunmaktadir. Giliney Amerika disinda, baskanlik sistemiyle
yonetilen Filipinler, Endonezya gibi bircok flilkede demokratik kiiltiiriin tam anlamiyla yerlesmedigi
goriilmektedir (Yazici, 2011: 85).

Buran’a gore bagkanlik rejimi uygulamalari, giiglii bagskandan zayifa dogru istikrarsiz zayif bagkanli
baskanlik rejimleri, hiikiimetli baskanlik rejimleri, klasik baskanlik rejimleri (ABD), ve otoriter baskanlik
rejimleri olmak iizere dort alt gruba ayrilir. Istikrarsiz baskanlik rejimine ornek olarak gosterilebilecek
iilkelerde, ¢ok parti rejiminin gegerli olmasindan dolay1 gii¢lii bir bagkanin yoklugu ve sosyal ve ekonomik
istikrarsizliklar s6z konusudur. Zira baskanlik rejiminin gegerli oldugu bir iilkede sistem g¢ok partiliyse,
yasama, yiirlitme ve yargi kuvvetlerinin birbirinden farkli siyasi goriislere sahip kiimeler tarafindan
kullanilma olasilig1 vardir. Siyasal kutuplagsmalarin ortaya ¢ikmasi hélinde sistem tikanabilmektedir. Bu risk,
Venezuela ve Kolombiya basta olmak iizere baz1 Latin Amerika iilkelerinde yasanmaktadir (Buran, 2009:

88).

Hiikiimetli baskanlik sisteminde ise cumhurbagkani olan devlet bagkanina yiiriitme gorevini yerine getirmede
yardimc1 olan bagbakan ve bakanlardan olusan bir hiikiimet bulunur. Ancak, yari baskanlik sisteminden farkli
olarak, hiikiimet, meclise degil, cumhurbagkanina kars1 sorumludur. Brezilya, Arjantin ve yeni anayasanin
kabul edilmesinden sonra Venezuela bu grupta degerlendirilebilir (Buran, 2009: 89).

ABD tipi bagkanlik rejiminde ise yasama, yiiriitme ve yargi giicleri birbirinden kesin ¢izgilerle ayrilmistir.
Ancak bu, onlarin birbirinden kopuklugu anlamima gelmemektedir. Baskanlik rejiminde, yar1 baskanlik ve
parlamenter rejime nispeten kuvvetler birbirinden daha bagimsiz géziikse de, aralarinda belli bir oranda
isbirligi oldugundan, hatta birbirlerine karsilikli bagimliliklarindan bahsedilebilir (Buran, 2009: 90).

Otoriterlesmis baskanlik rejimi ise, istikrarsizlik ve tikanmaya neden oldugu gibi, kuvvetlerin tek elde
birlesmesi riskini de tagimaktadir. Baskanlik rejiminin uygulandig: bir iilkede, disiplinli bir siyasal partinin
parlamentoda tek basina ¢ogunlugu sagladigi durumda, eger baskan da ayni partiden ise yasama ve yiiriitme
giicleri birlesir. Meclis ¢ogunlugu ile baskan aym partiden oldugunda, yliksek mahkeme tiyelerini de ayni
partiye yakin iiyeler arasindan secebilirler. Bu durum, bazi Latin Amerika iilkelerinde, 6zellikle Meksika’da
yakin zamanlara kadar goriilmiistir. Meksika’da, Meksika Kurumlar Partisi siirekli olarak mecliste
¢ogunlugu saglayabilmis, bagkanlar da bu partinin destekledigi adaylar arasindan segilmistir (Buran, 2009:
90).
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Bagkanlik sisteminin basarili 6rnegi olarak ABD, basarisiz ornekleri olarak da Latin Amerika tlkeleri
gosterilmektedir. Latin Amerika iilkeleri arasinda Kosta Rika 1949°dan beri, Venezuela ise 1958’den beri
baskanlik sistemini uygulamaktadirlar. 1974’ten beri Kolombiya, 1979’dan beri Peru da sivil hiikiimetlerle
baskanlik sistemini uygulamaktadirlar. Arjantin, Uruguay, Brezilya ve Sili basta olmak {izere bir¢ok Latin
Amerika iilkesi bagkanlik sistemlerini demokratik bir sekilde 1980’den sonra canlandirabilmislerdir.
Diktatorliigiin Giiney Amerika’daki kalesi olarak bilinen Paraguay, 1989’da demokrasiye gegebilmistir
(Ertugral, 2014).

Ekvador, Bolivya, Honduras, Guatemala ve Dominik Cumhuriyetleri’nde de bagkanlik sistemi pek istikrarli
yiiriitilememektedir. Bu {ilkelerde, sistemin basarisizliginda ekonomik durgunluk, esitsizlikler ve sosyo-
kiiltiirel gecmis rol oynamaktadir. Bu iilkelerin siyaseti, asla ordunun giiciine erisememistir. iktidar
miicadelesi halktan kopuk, oligark yapida ve ordunun vesayetindedir (Ertugral, 2014). Bu durum, s6z konusu
iilkelerdeki siyasal istikrarsizliklarin hiikiimet sistemiyle alakali olmadigini agikca gdstermektedir.

Venezuela, baskanlik sistemini uygulayan iilkeler arasinda ilging bir drnek teskil etmektedir. Bu iilkede
demokrasi, solcu is¢i liderlerinden muhafazakar is adamlarina kadar genis bir sosyal yelpazenin, diktatorlige
kars1 miicadele konusunda uzlasmasiyla dogmustur. Ulkedeki istikrarin arkasindaki en &nemli faktoriin
petrol, kahve, seker gelirlerinin demokratik bir ortam i¢inde 6zel sektorii gelistirmesi ve orta sinifa ve calisan
kesime dnemli mali kaynak saglamasi oldugu belirtilmektedir. 1958’de baslayan gelismeyle birlikte tilkedeki
biitce genel olarak sosyal programlara ve kalkinma projelerine harcanmigtir. Giiniimiizde ekonomik
sorunlarla kars1 karsiya kalsa da, rejim acisindan Onemli sikintilar yasanmamaktadir (Ertugral, 2014).
Venezuela’nin ekonomik sikintilara ragmen, Amerika kitasindaki diger iilkelere nispeten istikrar konusunda
basariy1 yakalayabilmesinin ardinda, diktatorliige karsi duran bir halk oydagimi oldugu gergegi yadsinamaz.

Bu agiklamalarin akabinde, bagkanlik sistemini uygulayan iilkelerden ABD, Venezuela, Brezilya, Arjantin ve
Meksika siyasal sistemleri ve anayasalari cercevesinde incelenecektir. Ulkelerin uyguladiklar1 baskanlik
sistemlerini incelemek, {i¢iincii boliimde ele alinacak olan Tiirkiye’ye getirilmek istenen bagkanlik sistemi ile
bir mukayese yapilabilmesi agisindan yerinde olacaktir.

2.2. Diinyada Baskanlik Sistemi Uygulamalarindan Ornekler
2.2.1. Amerika Birlesik Devletleri’nde Baskanhk Sistemi

ABD’de bagkanlik sisteminin 6ziinii, yasama ve yiiriitme arasindaki iligski olusturmaktadir. ABD’de yasama
giicii Temsilciler Meclisi ve Senato’dan olusan kongre iken, yiiriitme giicii halk tarafindan dort yil siire i¢in,
en fazla iki defa segilebilen Bagkan’dir. Bagkan, ordunun bagkomutanidir ve en kiiciik riitbeli subaylardan en
yiiksek riitbelilere kadar her seviyede atama yapma yetkisi vardir. Bagkan, Senato’nun iicte ikisinin onayi ile
yabanci {ilkelerle antlagmalar yapabilir; biiyiikelgileri, konsoloslari, yiiksek mahkeme {iiyelerini ve biitiin
federal memurlar1 Senato onayi ile atayabilir, azledebilir (Gokge, 2012: 4).

Baskan, Birlesik Devletlere karsi islenmis suclarin cezalarini geri birakma ve affetme yetkisine sahiptir.
Birgok iilkede affetme yetkisi yiiriitme organma verilmemis, cumhurbagkani ya da devlet baskanina
verilmistir. Ancak s6z konusu iilkelerde cumhurbaskani veya devlet bagkanimin yiiriitme organi ile dogrudan
bir baglantis1 yoktur. ABD sisteminde ise, bagkan, hem devletin hem de yiiriitmenin basidir (Gokge, 2012: 5).

Bagkanin yasa teklif etme yetkisi yoktur. Bu yetkiyi Kongre kullanir. Bagkan, yiiriitme organi olarak
yasalarin uygulayicisidir. Ancak, Kongre’ye rapor verebilir, mesaj gonderir ve goriis bildirir. Bdylece
Kongre’de etkili olmaya calisir. Olaganiistii durumlarda meclislerden birini ya da ikisini de toplantiya
cagrabilir (Gokge, 2012: 5). Kongre’nin hazirladig: yasalar, Bagkan’in onayindan sonra yiiriirliige girebilir.
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Baskan yasalar1 onaylamayip veto da edebilir. Bu durumda, Bagkan tarafindan veto edilen yasa, her iki
meclisin de ticte iki cogunlugu ile kabul edilmesi halinde yiiriirliige girebilir (Cam, 2000:108).

Baskan’in Kongre’ye kars1 siyasi sorumlulugu yoktur. Ancak cezai sorumlulugu vardir ve “impeachment”
denilen suclama yetkisi Temsilciler Meclisi’ne aittir. Bagkan’in suglanmasi i¢in vatana ihanet, irtikdp gibi
suglarlar itham edilmelidir (Gokge, 2012: 5).

Sartori’ye gore, baskanlik sisteminin parlamenter sistemle karsilastirildiginda giiglii ve etkin bir hiikiimete
sahip oldugu varsayimi gecerliligini yitirmektedir. Amerika’da var olan politik sistemin gii¢lii bir sistem
olmasi, anayasasinin iyi diizenlenmis olmasindan ileri gelir. Aslinda siyasal yasamin pratigi acisindan sistem,
anayasaya ragmen islemektedir. Amerika bu isleyisi, ideolojik ilkesizlik, zayif ve disiplinsiz siyasal partiler
ve yerel sorunlara 6ncelik taniyan siyasete borgludur (Sartori, 1997:119-120).

2.2.2. Venezuela

Venezuela, 1830°da bagimsizligin1 kazandiktan sonra 1945 yilina kadar tekgi sistemle sistemle yonetilmistir.
1945-1985 yillan arasinda askeri diktatorliikle yonetilen Venezuela, 1958’den itibaren tek meclisli bagkanlik
sistemiyle yonetilen federal bir cumhuriyettir. Meclis; yasa yapma ile anayasa degisiklikleri ile ilgili teklifler
sunma, orduyu yurt disinda gorevlendirme, biitge ile sosyal ve ekonomik kalkinma planlarini kabul etme
yetkilerine sahiptir. Yasalar Meclis’te kabul edildikten sonra devlet baskani inceler ve inceleme sonunda
yasay1 onaylayip yayinlar ya da tekrar goriisiilmesi igin Meclis’e geri gonderir (Gokge, 2012: 5, 6).

Yiiriitme giicii olan Devlet Bagkan1 halk tarafindan 6 yillik siire i¢in en fazla iki defa iist iiste secilebilir.
Baskan; bagkan yardimcis1 ve kabine {iyelerini atama, anayasa ve yasalar1 uygulama, hiikiimetin faaliyetlerini
yonetme, uluslararasi iligkileri diizenleme, antlagmalar1 onaylama yetkilerine sahiptir. Ayrica, ordunun
baskomutani olarak yiiksek riitbeli subaylar1 atama yetkisi ile cumhuriyet bassavcisi ve biiyiikelgileri atama
yetkisi de vardir. Bagkanin affetme yetkisinin yaninda, anayasada belirtilen hallerde meclisi fesih yetkisi de
bulunmaktadir (Gokge, 2012: 6).

2.2.3. Brezilya

1822°de Portekiz’den bagimsizligini kazanan Brezilya, 1964 ve 1985 arasinda askeri idare altinda kalmustir.
Brezilya’daki yasamanin iki kanadi olan Federal Senato ve Meclis, Ulusal Kongre’yi olusturmaktadir. Ulusal
Kongre; biitcenin hazirlanmasi, affetme, bakanliklarin kurulmasi veya kaldirilmasi, uluslararasi antlagmalar
onaylama, Devlet Bagkani’na savas ilan etme ve baris yapma yetkisi verme, her yil devlet bagkaninin
sundugu faaliyet raporlarini inceleme, Sayistay iiyelerinin licte ikisini se¢me yetkilerine sahiptir (Gokge,
2012: 6).

Yiiriitme, halk tarafindan secilen Bagkan ve Baskan Yardimcisi ile Bagkan’in belirledigi bakanlar tarafindan
icra edilir. Bagkan; anayasada belirtilen durumlarda yasama siirecini baglatma, yasalar1 veto etme, Kongre’nin
kendisine verdigi yetkileri kullanarak anayasada belirtilen atamalar1 yapma, uluslararasi iligkileri diizenleme
ve biiyiikelcileri kabul etme, antlasmalar imzalama, iilke savunmasi i¢in kararlar alma, yasama yilin1 agma,
Ulusal Kongre’ye hiikiimet faaliyet ve planlarin1 génderme, affetme veya cezalar1 azaltma, silahli kuvvetlerin
baskomutanligini yapma, deniz, hava ve kara kuvvetleri komutanlarini atama, biitge uygulama yasasi ile
biitce tekliflerini ulusal kongreye sunma, biitce tekliflerini Ulusal Kongre’ye sunma, kanun hiikmiinde
kararname ¢ikarma yetkilerine sahiptir (Gokge, 2012:7 ).

Baskan’in igledigi genel suglarla ilgili olarak Meclisin iigte iki cogunlugu ile yasal iglem siireci baslamasina;
Irtikap, riisvet, zimmet gibi suglamalar icin ise Federal Senato tarafindan yargilanmasima karar verilir ve
yargilama Federal Yiiksek Mahkeme’de yapilir (Gokge, 2012: 7).
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2.2.4. Arjantin

Arjantin bir 6zerk federal bolge, yirmi {i¢ il ve bir ulusal bolgeden olugan federal bir cumhuriyettir. Yasama
giici Temsilciler Meclisi ve Senato tarafindan olusturulan Kongre tarafindan kullanilmaktadir. Yasama
Kongre’nin her iki kanadinin yetkileri arasinda olsa da kanun teklifleri yliriitme tarafindan da verilmektedir.
Kongre’nin bir kanadi tarafindan kabul edilen bir yasa diger kanadin onay1 alinmak tizere gonderilir ve kabul
edilirse yiiriitmenin de onayina ihtiya¢ duyar. Yiiriitme onayladiginda yasa kabul edilmis olur. Yasamanin
ulusal biitce hazirlama, yiiriitmeye savas ilan etme ve baris yapma, ordu kurma, iilke i¢inde yabanci ordu
bulundurma veya ulusal ordunun iilke disinda gorevlendirilmesine izin verme yetkileri vardir (Gékge, 2012:
7, 8).

Yiriitme giicli, dort yil siire i¢in halk tarafindan st iiste en fazla iki defa segilebilecek olan Bagkan’da
birlesmektedir. Devlet Baskani; yasalar1 uygulama, Senato’nun iicte ikisinin kabulii ile yiiksek mahkeme
baskani ile hdkimler konseyinin belirledigi {i¢c aday arasindan diger federal mahkeme héakimlerini atama,
cezalar affetme, Senato onayi ile biiyiikelgileri atama veya geri ¢agirma, Bakanlar Kurulu bagkanini ve
bakanlar ile anayasada belirtilen diger memurlarin atamasini yapma, Kongre’ye yillik faaliyet raporu sunma,
uluslararast antlasmalar1 imzalama silahli kuvvetlerin baskomutani1 sifat1 ile yiiksek derecedeki subaylar
atama, i¢ karigikliklarin olusmasi durumunda Senato onayi ile sikiydnetim ilan etme yetkilerine sahiptir
(Gokge, 2012: 8, 9).

2.2.5. Meksika

Meksika 1917 Anayasasi’na gore 31 eyalet ve bir federal bolgeden olusan iki meclisli bir cumhuriyettir.
Yasama yetkisi Kongre’ye, yasa teklif yetkisi ise Devlet Bagkani, Kongre iiyeleri ve eyalet meclislerine
verilmistir. Yasalar, meclisler tarafindan hazirlandiktan sonra onaylanmak tlizere meclisin diger kanadina
gonderilir. Meclisin diger kanadi tarafindan onaylandiktan sonra onaylanip yayinlanmasi i¢cin Baskan’a
gonderilir. Devlet Bagkani onaylar ya da kismen veya tamamen veto ederek geri gonderebilir. Hazirlayan
meclisin toplam {iyesinin iicte ikisinin ve diger meclisin de ayni1 cogunlukla kabulil iizerine tasar1 yasalasir ve
Bagkan’a yayinlanmak iizere gonderilir (Gokge, 2012: 9).

Yiiriitme yetkisine sahip olan Baskan, alt1 yillik bir siire i¢in tek seferligine secilir (Mis, Aslan, Ayvaz ve
Duran, 2015: 37). Baskan’in; federal bolge yiiksek mahkeme baskanini, federal yargiglari, cumhuriyet
bagsavcisini, valileri atama ve alma yetkileri ile maliyenin yiiksek memurlar1 ve diplomatik personeli
gorevden alma yetkisi vardir. Kabine bakanlarmi, biiytlikelgileri, ordunun yiiksek riitbeli subaylarini Senato
onay1 ile atayip gorevden alabilir. Kongre’den izin almak sartiyla savas ilan etme, uluslararasi iligkileri
diizenleme ve cezalar1 affetme yetkileri de bulunmaktadir (Gokge, 2012: 9,10).

Devlet Bagkani, sadece vatana ihanetten ve genel suclardan dolay1 yargilanabilir. Eger sug; genel bir hiikiim
igeriyorsa, Temsilciler Meclisi nitelikli ¢ogunlukla suglamaya yer olup olmadigina karar verir. Oylamada
suglu bulunursa, gecici olarak gorevden alinir ve mahkemeye bildirilir. Resmi gorevi kapsaminda isledigi bir
sugta Devlet Baskani’nin yargilanip yargilanmayacagina {igte iki ¢ogunluk ile Senato karar verir (Gokge,
2012: 10).

3. TURKIYE’DE ONERILEN BASKANLIK SISTEMI VE SIYASAL iSTIKRAR
3.1. Tiirkiye’de Siyasal istikrar Baglaminda Baskanlik Sistemi Tartismalar

Tirkiye’de baskanlik sistemine gecis ilk kez 1980°de Terciiman gazetesinin diizenledigi Anayasa
Semineri’nde ve Yeni Forum dergisi tarafindan onerilen Anayasa Projesi’nde tartisilmistir. Tartismalarda,
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yar1 bagkanlik sistemine gegisi veya mevcut sistem i¢inde cumhurbaskaninin yetkilerini artirmayi savunanlar
olmustur. Yeni anayasa yapim siirecinde ise Danigma Meclisi’nin karari cumhurbagkaninin TBMM
tarafindan secilmesi fakat yetkilerinin artirtlmasi yoniindedir (Yazici, 2011: 159,160).

Devam eden siiregte, sistemin degistirilmesi gerektigi zaman zaman giindeme gelmistir. 1987°de Turgut Ozal,
anayasanin cumhurbaskanina verdigi yetkilerin aynen korunmasini ancak bes yillik siire ile iki turlu mutlak
cogunluk yontemiyle cumhurbagkaninin halk tarafindan secilmesi talebini dile getirmis, bu goriisli siyasi
partiler tarafindan ilgi gérmemistir. 1997 yilinda, 28 Subat askeri muhtirasinin ardindan Bagbakan Necmettin
Erbakan istifa etmek zorunda kalmistir. Bu donemde Cumhurbaskanligi makamindaki Siilleyman Demirel
dort yillik goérevi boyunca ii¢ hiikiimet onayladigini s6yleyerek parlamenter sistemin terk edilmesi gerektigini
dile getirmistir. Bu diigiincesi iizerine ¢ok elestirilen Demirel, destek¢i bulamamistir (Yazici, 2011: 161, 162,
163).

Tiirkiye’de hiikiimet degisikligi ihtiyacina gerekge olarak ekseriyetle istikrar sorunu gosterilmistir. Siyasi
istikrarsizliklardan ise koalisyonlara mahal veren parlamenter sistem sorumlu tutulmustur. Parlamenter
sistemde, cumhurbaskani-hiikiimet uzlasmazlig1 siyasi istikrarsizliklara yol agmaktadir. Ornegin; 2001
yilinda Cumhurbagkant Ahmet Necdet Sezer’in, Bagbakan Biilent Ecevit’in suratina anayasa kitapgigini
firlatma olay1 bir ekonomik krizin tetikleyicisi olmustur (Fendoglu, 2015: 102). Ahmet Necdet Sezer’in
cumhurbagkanligi doneminde giindemden kaldirilan husus, 2003 yilinda Basbakan olarak goreve baglayan
Recep Tayyip Erdogan’la birlikte tekrar alevlenmistir (Beceren, Kalagan: 2007: 175).

2007 yilinin cumhurbaskani se¢imlerinde yasanan 367 krizinin ardindan cumhurbaskaninin dogrudan halk
tarafindan secilmesine yonelik anayasa degisikligi referandumla kabul edilmistir. Bu doniisiimle ilk defa
2014 Agustos’unda halkin oyu ile cumhurbagkani secilmistir. Ancak bu siire zarfinda, yiiriitme giiciinde esit
mesruiyete ve genis yetkilere sahip iki aktdriin yer aldigi ¢ift baghilik sorunu ortaya ¢ikmistir. Yar1 bagkanliga
yakin duran bu sistemde, cumhurbagkani halk tarafindan se¢ilmis olmasina ragmen siyaseten sorumsuzdur.
Boylece bir yetki-sorumsuzluk dengesizligi olusmaktadir. Ayrica, cumhurbaskan1 ve hiikiimet arasinda
meydana gelebilecek yetki karmasasi, siyasal istikrari tehdit eden Gnemli bir unsurdur. Halihazirdaki
hiikiimetin durumunda ¢ift baslilik sorunu, aktorlerin uyumundan dolay1r yasanmasa da, sistem, bu riski
biinyesinde barindirmaktadir (Aslan, 2015: 19). Bagkanlik sistemini savunanlar, bu riski ortadan kaldirmanin
yolunun, se¢ilmis devlet bagkanina yetki ve sorumlulugu birlikte verecek ve yiiriitme yetkisini tek kanatl
hale getirecek olan baskanlik sistemine gecisle miimkiin oldugunu 6ne stirmektedirler.

2002, 2007 ve 2011 genel secimlerini ardi ardina kazanan ve hiikiimeti tek basma kuran AKP ve
Cumhurbagkan1 Erdogan, baskanlik sistemini savunurken daha istikrarli ve yonetilebilir bir {ilkenin ancak bu
sistemle miimkiin oldugunu savunmaktadir. AKP’nin 15 yillik iktidar1 boyunca, biirokratik kurumlarla
giderek artan bir uyum igersinde istikrarli bir sekilde iilkenin yonetilmesi, ekonomik anlamdaki iyilesmeler,
AKP tarafindan istikrarin bir sonucu olarak gosterilmektedir. AKP, bu istikrarin kaliciligi igin Tirk
kamuoyuna bagkanlik sistemini dnermektedir (Efe ve Kotan: 2015: 81).

Burhan Kuzu’ya gore, iktidarin denetlenmesini saglayan erkler ayriliginin uygulamada miimkiin
olmamasidir. Parlamenter sistemde fiili de olsa kanunlar1 ve biit¢eyi hazirlama yetkileri yiirlitmenin
elindeyken, baskanlik sisteminde, baskan ve bakanlar parlamento {iyesi olmadiklari i¢in meclis ¢aligmalarina
katilamazlar (Kuzu, 2012: 54, 55). Ayrica, hiikiimetin, icinden c¢iktig1t parlamento tarafindan
denetlenememesi de siyasal istikrarsizlik dogurmaktadir. Kuzu’ya gore parlamenter sistemde yasamanin
yiiriitme {izerinde denetim kurmasi hayaldir. Ciinkii 1961°den giiniimiize Meclis’e gelen 251 gensorudan 2’si,
644 meclis sorusturmasindan 14°{i, 888 meclis aragtirmasindan 14’1, 285 genel goriismeden 53’1 isleme
girmigtir (Kuzu, 2012: 97).
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Tirkiye’de bagkanlik sistemi tartismalarinda sisteme gecisi savunanlarin dayandiklar1 en oOnemli
gerekeelerden biri de hiikiimet kurmakta yasanan zorluklardan, sik yasanan hiikiimet degisikliklerinden
kaynaklanan tikanikliklar ve dolayisiyla yasanan istikrarsizliklardir. 94 yillik cumhuriyet ge¢misimizde
halihazirda 65. hiikiimet is basindadir. Bir hiikiimetin gdrev siiresinin 4 yil olmas1 gerektigi diisiiniildiigiinde,
hiikiimet degisikliklerinin ne 6lgiide yasandig1 goriilebilmektedir (Kuzu, 2012: 93). Sadece 1970 ile 1980
yillar1 arasindaki 10 yillik dénemde bile 12 hiikiimet degismis ve Omiirleri bir yildan az olmustur (Kuzu,
2012: 85). Menderes, Demirel ve Ozal’in tek basma iktidar oldugu dénemlerde, ekonomik ve sosyal yapida
miispet yonde degisimler goriilmesi de Kuzu’ya gore siyasi istikrar i¢in hiikiimet istikrarinin elzem oldugunu
ve hiikiimetin, parlamentonun c¢ogunlugunun destegini alamadigi durumda siyasal istikrarsizliklarin
yasanmasinin kagmilmaz oldugunu gostermektedir (Kuzu, 2012: 93-93). Zira, kisa omiirlii hiikiimetler
saglam, tutarli ve uzun dénemli politikalar uygulayamazlar ve istikrarsiz ortamda biirokratik vesayet yapilari
ortaya ¢ikar (Mis ve dig., 2015: 8).

Koalisyon donemlerinde koalisyon ortagi sayisina gore bakanlik sayilarmin artirildigi ve bakanliklarin
koalisyon ortaklar1 arasinda paylasildig1 goriilmiistiir. AKP iktidarindan 6nce bakanlik sayis1 38 iken, AKP
bu sayiy1 21°e distirmiistiir (Kuzu, 2012: 96). Parlamenter sistemin sorgulanmasina neden olan koalisyon
hiikiimetlerinde, koalisyon ortaklar1 {ilkenin ekonomik ve sosyal sorunlarindan birbirlerini sorumlu tutmuslar,
boylece secmen iilkeyi hangi partinin sorunlara siiriikledigini tam olarak algilayamamig ve hesap verebilirlik
Mmekanizmasinin islemesi imkéansiz hale gelmistir (Yanik, 2013: 664). Baskanlik sistemine geg¢ilmesinin
faydalarini savunanlara gore, sistemde, yetkili ve sorumlu kisi belli oldugundan dolay1 hesap verebilirlik daha
kolay isleyebilir (Hekimoglu, 2013: 589).

Bagkanlik sistemine gecisin, istikrar i¢in elzem oldugu yoniindeki biitiin bu agiklamalarin yaninda, bagkanlik
sistemine gecisin istikrarsizlik getirecegine dair goriisler de mevcuttur. Ersin Kalaycioglu’na gore, Tiirkiye
cok partili ve kutuplasmalarin fazla oldugu bir iilke oldugu i¢in, bagkanlik rejimi icinde demokrasi ve istikrar
elde etmek zordur. Yiiriitmenin yasama gibi genel oyla secildigi sistemler katidir ve organlarin gorev siireleri
sabittir. Bu nedenle, halkin temsil edilemeyen kesimi, iktidara karsi ayaklanabilir. Bu nedenle, bagkanlik
sistemine gegmek yerine, segmeni paydas olarak goren, acikligi ve hesap verebilirligi saglayan uzlagmaci
tisluba sahip bir parlamenter rejim gelistirmek daha yerindedir (Kalaycioglu, 2005: 26-27).

Erdal Onar’a gore, bagkanlik sistemi istikrarsizlik getirir. Zira, yasama ile yliriitme arasinda goriis ayriliklar
ciktiginda sistem kilitlenme riskiyle karsit karsiya kalir. Uzlagsma kiiltiiriiniin gelismedigi tilkelerde, bu
sistemin saglikli olarak iglemesi zordur. Onar’a gore cumhurbaskani halkoyu ile secilmemeli, kurucu
giivensizlik oyu anayasamizda kabul edilmeli ve cumhurbaskaninin yetkileri sinirlandirilarak klasik
parlamenter sistem uygulanmalidir (Onar, 2005: 100-104).

Ergun Ozbudun’a gore Tiirkiye’de baskanlik sistemini savunanlarin &ne siirdiigii giiclii ve istikrarh yiiriitme
ile bagimsiz ve etkin yasama argiimanlari ¢eligkilidir, her ikisini bir arada esit bigimde gili¢lendirmek imkan
dahilinde degildir. Bagkanlik sisteminde bagkan, sabit bir siire i¢in halk tarafindan se¢ileceginden ve istisnai
durumlar disinda gérevden uzaklastirilamayacagi igin, sistem, dar anlamda istikrar getirir. Ancak, bu dar
anlamda hiikiimet istikrarini, siyasal istikrar ile karistirmamak gerekir. Ciinkii, baskanlik sisteminde baskanin
parlamentoyu etkileme imkanlarmnin sinirli olmasi nedeniyle, sistemin tikanmasi parlamenter rejimlerden
daha muhtemeldir (Ozbudun, 2005: 206-207). Baskanlik sisteminin, Tiirkiye’nin sosyal yapisi ve siyasi
gelenegine uygun oldugunu, monarsi mirast bir ililke olmasindan ve tek parti deneyiminden dolay:
savunanlara Ozbudun’un verdigi yamit, tam da bu sebepten baskanlik sisteminin reddedilmesi gerektigidir.
Zaten kisisel liderlige dayali siyasi partilerin oldugu bir ortamda, tek kisinin liderligi egilimi simirlandirma
yoluna gidilmelidir (Ozbudun, 2005: 111). Ozbudun’a gore, parti sisteminin asir1 Slgiide pargali ve
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kutuplasmus oldugu bir iilkede, baskanlik sistemi de parlamenter sistem de istikrar1 saglayamaz. Ozbudun,
cumhurbagkaninin halk tarafindan segilmesini, ancak yetkilerinin parlamenter sistem normlarina ¢ekilmesini
onermektedir (Ozbudun, 2013: 213).

Hekimoglu'na gore Tiirkiye’deki siyasi kiiltlir catismacidir ve parti yapisi olarak disiplinli ve ideolojiktir.
Uzlagmaci ortamdan uzak bir yapida farkli siyasi goriislere sahip yasama ve yiiriitmenin birlikte ¢aligmasi
zorlasir. Sistemde arabulucu rolde bir devlet bagskani da olmadigi i¢in sistem tikanabilir. Hekimoglu, ABD ile
karsilastirildiginda tilkemizde sivil toplum kiiltlirliniin ve kamuoyu denetiminin zayif oldugunu, baskanlik
sistemine gecmek yerine parlamenter sistemin aksakliklarini gidererek uygulamaya devam etmek gerektigini
one stirmektedir (Hekimoglu, 2013: 589-591).

Ozetle, Tiirkiye’de hiikiimet sistemi tartigmalari, 6teden beri istikrar cercevesinde sekillenmektedir.,
Baskanlik sistemi lehine bir hiikiimet sistemi degisikliginden tarafa olanlar, yiiriitmenin giiclendirilmesi
suretiyle siyasal istikrarin saglanabilecegi inancini tasimaktadirlar. Ancak, Tiirkiye’nin kosullar1 gbz 6niine
alindiginda, mevcut siyasi parti sistemi, siyasi ve sosyal kutuplagsmalar, baskanlik sisteminin istikrar
saglayacag1 savini siipheli hale getirmektedir. Bunun i¢in, sistem degisikligine karsi olanlar, parlamenter
sistemin revize edilip, istikrar1 saglayacak bir bigcime getirilmesine yonelik diizenlemeler yapilmasim
savunmaktadirlar.

3.2. Tiirkiye’de Onerilen Baskanhk Sisteminin Istikrar A¢isindan Degerlendirilmesi

Tiirkiye’de 2007 yilinda kabul edilen cumhurbaskaninin dogrudan halk tarafindan segilmesini Ongdren
anayasa degisikligi sonrasinda, 2014 yilinda halkoyuyla cumhurbaskani se¢ilmis ve fakat baskanlik sistemi
yontemiyle segilen ve bagkanlik sistemindeki gibi genis yetkilere sahip olan cumhurbaskaninin, parlamenter
sistemdeki gibi sorumsuzlugu tartisma konusu olmustur. Ayrica 15 Temmuz 2016’da gerceklesen darbe
girisimi, kamuoyunda cumhurbagkaninin daha da giiglendirilmesi gerektigi yoniinde bir algi uyandirmstir.
Tirkiye’de demokrasinin vesayet altinda oldugu, yoOnetimde istikrar giiclendirilmeksizin bu vesayeti
kaldirmanin miimkiin olmadig1, yonetimde istikrar1 giiclendirmenin en etkili yolunun ise hiikiimet sistemini
tek kanath yiiriitmeden olusan bagkanlik olarak degistirmek oldugu fikri kabul gérmiistiir. Bu baglamda
mevcut anayasada 18 maddelik, biiyiik bir degisiklik teklinin 16 Nisan’da referanduma sunulmustur.

Anayasa degisikligi, referandumda kabul edilmis ve bu dogrultuda hiikiimet sistemi degistirilmesine karar
verilmistir. Ancak, bu degisikligin siyasal istikrar1 saglama noktasindaki yeterliligi tartismalidir. Bir kere,
anayasa degisikliginin, TBMM ve cumhurbaskanligi secimlerinin bes yilda bir ve aymi giinde yapilmasini
ongoren 4. maddesi (Aksam, 2017), cumhurbagkani ile meclis ¢cogunlugunun ayni ideolojiyi paylasan aktorler
olacaginmi gostermektedir. Bu durum, hiikiimet istikrarin1 saglamada etkili bir yol olarak degerlendirilebilir.
Ancak, secimi kaybeden kesimin iktidara diigman olmasi riskini de biinyesinde barindirir.

Bakanlar Kurulu ve bakanlar1 denetlemenin meclisin gorev ve yetkileri arasindan ¢ikarilmasini dngdren 6.
madde, cumhurbaskanina, meclisin onay1r olmaksizin bakanlar1 tek basina bakanlar1 goreve atama erkini
vermistir. Oysa sert kuvvetler ayriligi modeli olarak bilinen ABD tipi baskanlik sisteminde bile, Kongre,
Baskan’in birlikte ¢alisacagi Bakanlarin goreve getirilmesinde 6nemli 6lglide soz sahibidir (TBB, 2017). 6.
maddenin devaminda ise TBMM iiyelerinin, bundan bdyle bagbakan veya bakanlar kurulu yerine ancak
cumhurbagkani yardimcilar1 ve bakanlara yazili soru sorabilecek olmasi s6z konusudur. Halbuki 6nerilen
diizenlemede cumhurbaskani, bagbakanin yerine gecen aktdrdiir. Bu dogrultuda, sorunun muhatabinin, yetkili
ve sorumlu cumhurbagkani olmasi gerekir. Cumhurbagkani kendisine milletvekillerince soru sorulamayan bir
makam olacaktir (TBB, 2017). Yiriitme yetkisinin, halk tarafindan se¢ilen cumhurbagkaninin elinde, mutlak
bir giic haline gelmesi hiikiimet istikrar1 getirebilir. Ancak, denge- denet mekanizmalarmin zayiflatilmasi
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uzun vadede ¢ogunlugun azinlik iizerindeki tahakkiimii, siyasal kutuplagsmalarin alevlenmesi ve nihayetinde
siyasal istikrarsizlik getirme tehlikesi tagimaktadir.

Anayasa degisikliginin 7. maddesine gore bir kimse en fazla iki defa cumhurbagkani segilebilir. Fakat buna
teklifin 11. Maddesiyle istisna getirilmistir. Buna gdre, cumhurbagkaninin ikinci déneminde secimlerin
yenilenmesine karar vermesi hélinde bir kez daha aday olma hakkinda sahiptir. Bu istisna, cuamhurbagskanina,
meclis ¢ogunlugunu harekete gecirip 15 yil goérevde kalma imkani tanimaktadir. Ayrica Anayasa’nin 101.
maddesindeki “cumhurbagkani secilen kisinin varsa partisi ile ilisigi kesilir” hitkmiinii tasar1 silmistir (TBB,
2017). Bundan 6nceki cumhurbagkanlarinin zaten bir parti kimligi tagidigi, kimsenin tarafsiz olmadigi, partili
cumhurbagkani olmasinda da bir beis olmadigi savunulabilir. Ancak, bir cumhurbaskaninin, parti iiyesi
olmasi, merkez organlarda gorev almasi, genel baskan segilmesi ve meydanlarda kendi partisinin lehine
propaganda yapmasi, cumhurbaskaninin partisinin segmeni olmayan kesimde dislanmislik hissi uyandirabilir.
ABD gibi, gevsek disiplinli iki partili rejimlerde bu durum yumusatilabilse de, Tiirkiye gibi ¢ok partili ve
ideolojik kutuplagsmalarin yaygin oldugu bir iilkede, partili cumhurbaskani figiirii birlik ve beraberlik i¢in
dolayisiyla siyasal istikrar i¢in bir tehdit unsuru olabilir.

Degisikligin 8. maddesi ile getirilecek olan bir diger yenilik Anayasa’nin 104. maddesindeki cumhurbaskanin
gorev ve yetkileri ile ilgilidir. Buradaki en 6nemli degisiklik cumhurbaskanligi kararnamesi ile ilgili olandir.
Diizenlemeye gore, cumhurbaskani, yiiriitmenin alanina giren her hususta kararname c¢ikarma yetkisine
sahiptir. Mevcut durumda da kanun hiikmiinde kararname ¢ikarma yetkisini yiiriitme organi, yasama
organindan bir yetki kanununa dayanarak kullanmaktaysa da pek ¢ok durumda yetki kanununun sinirlariin
asildig olmustur. Mevcut sistemde yiiriitmeye verilen dolayli kanun hiikkmiinde kararname bile, Anayasa’da
gizilen simirlara aykirt ve genis diizenlemeler oldugu g6z oOniinde bulundurulursa, degisiklik ile
cumhurbagkaninin dogrudan anayasadan aldigi kararname yetkisinin hukuk devleti bakimindan
dogurabilecegi sonuglar ciddiyetle diisiiniilmesi gerekmektedir (TBB, 2017).

Degisikligin 12. maddesi uyarinca, olaganiistii hal ilan yetkisi, cumhurbaskani baskanliginda toplanan
bakanlar kurulundan alinarak, cumhurbagkanina birakilmaktadir. Mevcut sistemde, kararin bakanlar kurulu
tarafindan kolektif olarak alinmasi, cumhurbagkanimin da fikir beyan etmesi s6z konusuyken, yeni
diizenlemede, kararin, tek basina cumhurbagkanina birakilmasi, toplum ve devlet hayatina iliskin ciddi
tehditler ortaya ¢iktigi anlarda kolektif karar alma imkanini ortadan kaldiran bir sistem getirmistir (TBB,
2017).

Diizenlemenin 14. maddesinde Hakimler ve Savcilar Kurulu {iye sayist 22°den 12’ye diisiliriilmiis ve sonra
Anayasa Komisyonu tarafindan 13’e ¢ikarilmistir. Kurulun baskani ise cumhurbagkaninin kendisi tarafindan
atanmis bagbakan ve yine cumhurbaskani tarafindan atanmis miistesar kurulun iiyesi olacaktir. Geri kalan 7
iyeyi TBMM, 4 iiyeyi ise cumhurbaskani sececektir. Yani, Kurul’un 7 tiyesini TBMM, toplamda 6 {iyesini
cumhurbagkan1 segecektir. Burada géze carpan sey, cumhurbaskaninin muhtemelen iktidar partisi genel
bagkan1 olacak olmasidir. TBMM’de, cumhurbagkaninin genel parti baskani oldugu siyasi partinin
cogunlukta olacagi bir yapiyr muhtemelen teskil edeceginden dolayi, iilkenin en yiiksek yargisal kurulu
iiyelerinin neredeyse tamaminin, iktidar partisi genel baskani tarafindan atanmis olmasi ihtimali
bulunmaktadir (TBB, 2017).

Degisikligin 16. maddesi uyarinca yapilacak olan 6nemli bir diger bir diizenleme ise, Anayasa’nin 93.
maddesine gore tatil veya ara verme sirasinda dogrudan dogruya veya Bakanlar Kurulu’nun istemi {izerine
toplanabilen TBMM nin, artik yalnizca cumhurbagkani tarafindan toplantiya cagirilabilecegidir. Yani, artik
TBMM, ara verme ya da tatil sirasinda ihtiyag oldugu takdirde kendi iradesiyle toplanamayacak,

cumhurbagkaninin ¢agrisina bagimli hale gelecektir. Bu, yasama ve yiirlitme arasindaki dengenin yiiriitmenin
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lehine bozuldugu anlamini tasimaktadir. 16. maddenin devami, cumhurbaskaninin TBMM’ye geri gonderilen
kanunun aynen kabuliiniin, ancak meclis {iye tamsayisinin salt cogunlugu ile miimkiin olduguyla alakalidir.
Bu diizenlemeyle, TBMM nin cumhurbaskani tarafindan geri gonderilen bir kanunu aynen kabul edebilmesi
icin, yani kendi kararinda 1srar edebilmesi igin, kanunlarin kabulii i¢in dngoriilen karar yeter sayisini asan
nitelikli bir ¢ogunluga ulagmak zorundadir. Bu degisiklik, mevcut sistemde Anayasa’da var olan basit
cogunlukla kabul g6z 6niine alindiginda, yasamanin yetkilerinin yiiriitme karsisinda giigsiizlesecegi manasini
tagimaktadir (TBB, 2017).

Anayasa degisikligi ile getirilmek istenen sistem, Ozilinde, yiiriitme organi olan halk tarafindan secilen
cumhurbagkaninin giiclinii daha da artirmak suretiyle, siyasal istikrar1 saglamak, askeri ve biirokratik
vesayeti, bu istikrar marifetiyle ortadan kaldirmaktir. Ancak, Ozbudun’un da belirtmis oldugu gibi, hiikiimet
istikrar1 her zaman siyasal istikrar sonucunu dogurmayabilir. Anayasa degisikligi, meclisi daha da etkin hale
getirme iddialari tagisa da, esas gii¢ yiirlitmeye verilmektedir. Yiiriitmenin tek temsilcisi olan cumhurbagkani,
resmi bir parti baskani olabileceginden dolayi, biirokratik ve askeri vesayet, sivil bir parti vesayetine,
cogunlukcu sisteme doniisme riski uzak bir ihtimal degildir.

Sistemde temsil edilme olanag bulamayan kesim, kendini sistemden diglanmig, oOtekilesmis
hissedebileceginden dolayi, halkin meydanlara dokiilmesi tehlikesi goz ardi edilmemelidir.
Smirlandirilmamis bir yiiriitme, meclis ¢ogunlugu elde edilmedigi ve yargi mensuplarinin, yasama ve
yiiriitme tarafindan atandig1 durumlarda erkler birligine yol agar. Denge-denet mekanizmalarinin iglemez hale
gelmesi, siyasal istikrarsizliklarin en 6nemli nedenlerinden biridir.

Yargi bagimsizligi sorunu ile birlikte, Tiirkiye’deki c¢ok partili siyasi ortam, ideolojik ve sosyal
kutuplasmalar, etnik kimlik sorunlar1 ve benzeri faktorler bir arada diisiiniildiigiinde, getirilmek istenen giiclii
ve tarafli bagkanlik sisteminin, ¢atismalar1 derinlestirip, siyasal istikrarsizlik ortami yaratmasinin muhtemel
oldugu anlagilmaktadir. Kanaatimizce, yiirlitmenin gili¢lendirilmesi ve goérev siiresinin belli olmasiyla kisa
vadede hiikiimet istikrar1 getirebilecek olan bagkanlik sistemi, uzun vadede Tiirkiye’de halihazirda mevcut
bulunan toplumsal kutuplagsmalar1 arttirma tehlikesi tagimaktadir.

Koklii sistem degisikliklerinin yaratabilecegi riskler, sosyal maliyetler hesaba katildiginda, siyasal istikrari
tesis etmek lizere, hiikiimet sistemini degistirmek yerine mevcut sistemde diizenlemeler yapmak daha akilci
bir yol olabilir. Ciinkii mevcut sistemdeki istikrarsizliklar, parlamenter sistemin kendisinden degil, uygulanis
bi¢iminin aksakliklarindan kaynaklanmaktaydi. Higbir hiikiimet sistemi, gerekli sartlar olgunlagsmadikga, tek
basina istikrari saglayamaz veya sistem tikanikliklarina neden olamaz.

Herhangi bir olumsuzlugu gidermek i¢in, dnce o olumsuzluga neden olan faktorler hesaba katilmalidir.
Siyasal istikrarsizliklarin nedeninin parlamenter sistemden ziyade, sivil toplum kiiltiirii eksikligi, kamuoyu
denetiminin eksikligi, yargi bagimsizligi zafiyeti, uzlagmaci kiiltiiriin yoklugu ve vesayetci anlayis oldugu
kabul edilirse, istikrar1 saglamanin bu olumsuzluklar1 gidermekle miimkiin oldugu gériiliir. Bu olumsuzluklar
gidermek, kanaatimizce, hiikiimet sistemi ne olursa olsun ayni zorluktadir. Yani, vesayet¢i anlayisin yok
edilmesi, yargi bagimsizliginin tesis edilmesi veya uzlasmaci kiiltiiriin gelistirilmesinin, baskanlik sistemi ile
saglanabilecegini diisiinmek ¢ok da gercekei goriinmemektedir. Cok partili ortam igersinde, rejimde ortaya
¢ikabilecek tikanmalari 6nleyecek bi¢imde parlamenter sistemi revize etmek ve bu yonde Anayasa’da
degisiklikler yapmak, istikrar1 saglamak agisindan daha giivenilir bir yoldur.
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Tirkiye’de 16 Nisan 2017 tarihinde 18 maddelik anayasa degisikligine iliskin bir referandum yapilarak,
hiikiimet sistemi bagkanlik olarak degistirilmek amaglanmistir. Bu degisiklik ile hiikiimet istikrar1 ve
dolayisiyla da siyasal istikrar saglanacagi diisinlilmektedir. Oysa Tirkiye’de yasanan siyasal
istikrarsizliklarin nedeni, parlamenter sistemin kendisinden ziyade, uygulamasinda yasanan sikintilarin
getirdigi olumsuzluklardir. Baskanlik sisteminin de, sistem katilig1, cogunluk¢uluk riski, ya her seyi kazanma
ya da her seyi kaybetme gibi kendine has olumsuzluklar1 oldugundan dolayi, bu olumsuzluklar giderilemedigi
takdirde siyasal istikrar saglanamayacaktir.

Anayasa degisikligi ile getirilmek istenen sistemde, yasamanin, yiirlitmenin tek temsilcisi olan bagkana kars1
soru denetimini kullanamamasi, meclis tatildeyken sadece cumhurbaskanligi iradesiyle toplantiya
cagirilabilmesi, yetki kanununa ihtiya¢ olmaksizin cumhurbaskanligi kararnameleriyle biitiin kamu yonetimi
teskilatinin diizenlenebilmesi yiirlitmenin, yasamanin 6tesinde kuvvete sahip olacagini gostermektedir. Bu
giiclii baskanin, bir de iktidar partisi baskani olmasi, ciddi bir toplum kesiminin iradesini hice saymak
anlamina gelebilir. Siyasal sistemler, iradesi hice sayilan kesimlerin istikrar1 tehdit eden faaliyetlerine zaman
zaman sahne olmuslardir.

Yargi mensuplarinin yasama ve yiiriitme tarafindan se¢ilmesi, yasama ve yiiriitmenin ayn1 partiden olmas,
yasama, yiiriitme ve yargl organlarinin bir partiye baglanmasi, kuvvetler birligi sonucunu dogurmaktadir.
Denge ve denetleme mekanizmalarinin ¢aligmadig1 kuvvetler birligi, uzun vadede toplumsal kaosa ve siyasal
istikrarsizliklara gebedir.

Aslinda, rejimin bagkanlik sistemi ya da parlamenter sistem olmasi, istikrar ya da demokrasi agisindan
olumlu veya olumsuz durumlar yaratabilir. Ancak bunu salt o sistemin kendi 6zelliklerine gore degirlendirip
bir tahminde bulunmak, gergekei bir yaklagim olmaz. Ciinkii her tilkenin tarihsel kosullari farklidir ve iilkeler
sistemlerini bu kosullara gére olustururlar. Ulkeler, baskanlik sistemini veya parlamenter sistemi,
literatlirdeki tanimlarindan ve 6zelliklerinden farklilagtirarak ve kendi toplumsal kosullarina gore degistirerek
uygularlar. Ornegin, baskanlik sisteminin {istiin taraflar1 tarif edilirken ABD’nin uyguladigi sistem
ideallestirilir. Bu durum ABD’nin birtakim siyasi ve sosyal kosullarindan kaynaklanir. Oysa, baskanlik
sisteminin zayif yonleri incelenirken 6rnek olarak kullanilan Latin Amerika iilkelerinde, sistemin katilig1 ve
anayasanin, bagkani goérevden alma yollarini tikamasi, temsil edilemeyen kesimlerin isyan1 ve en nihayetinde
darbelere yol agar.

Tirkiye’deki toplumsal kesimlerin ideolojilere olan kat1 bagliligi, siyasi partilerin dnemi ve merkezi siyesetin
yerel siyasete listlinliigii ve 6nceligi goz oniinde bulunduruldugunda baskanlik sisteminin uzun vadede siyasal
ve toplumsal bir istikrar getirebilecegini sdylemek zor oldugu gibi, kutuplagsmalar1 koriikleyici bir tehlikeyi
bilinyesinde barindirmaktadir. Dolayisiyla, sistem degistirmekten ziyade, var olan sistemde muhtemel
tikanikliklar1 giderecek 6nlemlerden olusan anayasal diizenlemeler yapmak, yargi bagimsizligini tesis etmek,
partili, tarafli cumhurbaskanindansa, tarafsiz ve biitiin toplumun cumhurbaskani ve Onderi olabilecek,
uzlagmaci bir cumhurbaskan figiirii ortaya ¢ikarmak, mevcut ¢ok partili ve ideolojik kutuplagsmalarin yaygin
oldugu siyasal sistemimiz i¢inde daha anlaml1 olacaktir.
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Oz

Tiirk yonetim geleneginde hesap verebilirlik mekanizmasi seklinde faaliyet gosteren Divan-1 Mezalim,
Selcuklu Devleti'nde "yonetim karsisinda zulme ugradigim diisiinenlerin bagvurduklart” bir kurum olarak
islev yiriitmiistii. Osmanli Devleti'nde divan-1  hiimayun, seyhiilislamlik ve kadilik kurumu; halkin
yonetim/yoneticilerden kaynaklanan sorunlarin iletildigi hesap verebilirlik mekanizmalar: olarak faaliyet
yiirtitmiislerdir. Giiniimiiz Tiirkiye sinde ise Kamu Denet¢iligi Kurumu, devletle-vatandas arasinda bir koprii
islevi gormesi amaciyla olusturulmustur. Bu baglamda, ¢alismanin temel amact Tiirk yonetim geleneginde
hesap verebilirlik mekanizmalarinin ele alinip, Divan-1 Mezalim kurumunun isleyis ve etkilerini irdelemektir.
Kamu Denetgiligi Kurumu'nun kurulug, orgiitlenmesi ve isleyisinin ele alinmast c¢aliymamn bir diger
amacidr. Bu amaglar ¢ercevesinde hazirlanan ¢alismada, betimleyici analiz yontemi ve tarihsel yontemden
yararlanimistir.

Anahtar Kelimeler: Yonetim Gelenegi, Hesap Verebilirlik, Ombudsman, Divan-1 Mezalim, Kamu Denet¢iligi
Kurumu.

Abstract

Divan-1 Mezalim that used to operate as a accountability mechanism in Turkish Administrative Tradition, had
been the major institution in State of the Seljuk where people used to apply due to their claims on
persecution. On the other hand, Ottomans used to carry on these duties by Divan-i Hiimayun, Seyhiilislamlik
(Sheikhullslam) and kadilik (qadi). In the present day of Turkey, The Ombudsman Institution is established in
order to operate as a "bridge" between the state and citizens. This study aims to investigate the operation
mechanism and the affects of Divan-1 Mezalim and the accountability mechanism in Turkish administrative
tradition. The Ombudsman Institution in the frame of their operational structure sets the second aim of the
study. Finally, descriptive analyze method and historical method are applied to this study.

Keywords: Administrative Tradition, Accountability, Ombudsman, Divan-iMezalim, The Ombudsman
Institution.

* Bu makale 13-14 Nisan 2017 tarihleri arasinda I1I. Stratejik Kamu Y6netimi Sempozyumu'nda sozlii olarak sunulan ve
0zet olarak basilan bildirinin tam metin halidir.
! Dog. Dr. Necmettin Erbakan U. Uygulamali Bilimler Fakiiltesi, Yonetim Bilisim Sistemleri Béliimii,
fatihalodali@konya.edu.tr
2Yrd. Dog. Dr., Karamanoglu Mehmetbey U., I.1.B.F., Siyaset Bilimi ve Kamu Yénetimi Boliimii, sefausta@kmu.edu.tr
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Kamu yonetiminde hesap verebilirli§in saglanmasi/hayata gecirilmesinin 6nemi yadsinamaz bir gercektir.
Kamu gorevlileri sadece iistlerine, biirokratlar sadece siyasilere karst degil ayn1 zamanda halka/topluma da
hesap vermek durumundadirlar. Dilek¢e hakki, sikdayet hakki, bilgi edinme hakki ve kamu

denetcisine/ombudsmana bagvurma hakki gibi mekanizmalar ile birlikte vatandas, biirokratlara ve kamu
yonetimine hesap sorabilmekte ve kamu gorevlileri de hesap vermek zorunda kalmaktadir.

Son yillarda, kamu yonetiminde 6n plana ¢ikan “hesap verebilirlik anlayis1”, Tiirk yonetim gelenegi icinde de
onemli bir yer tutmustur. Tiirk yonetim geleneginin sekillenmesinde; Eski Tiirk Devlet anlayisinda, toy,
kurultay, solen, han-1 yagma gibi yapilar ile birlikte Islam Devlet geleneginde, “sura anlayisi”, “Kadiy-iil
Kudat kurumu” ve devlet islerinin yiiriitiildiigii “divan”lar etkili olmustur. islam devlet yonetiminde kurumsal
bir yap1 olan “Divan-1 Adl (Adalet Divani)/Divan-1 Mezalim” ise insan haklari mahkemesi/ombudsmanlik
kurumu gibi vatandaslarin sikayetlerinin dinlendigi bir mekanizma islevi gérmiistiir. Selguklu Devleti’nde
Divan-1 Mezalim “yonetim/yoneticiler karsisinda zulme ugradigini diisiinenlerin bagvurduklar1” bir kurum
olarak islev yiiriitmiistiir.

Tiirk yonetim geleneginde, Osmanli'dan giinliimiize kadar gegen siirede vatandaglarin devlete/ilgililere/kamu
gorevlilerine sikayetlerini iletebildikleri farkli mekanizmalar islev gormistii. Bu hesap verebilirlik
mekanizmalarindan birisi de, 2012 yilinda 6328 sayili kanunla kurulan “Kamu Denetciligi Kurumu”dur.

Buradan hareketle, ¢alisma kapsaminda ilk olarak, Tiirk yonetim gelenegini etkileyen hesap verebilirlik
mekanizmalar1 genel hatlariyla ele alinmakta, daha sonra Divan-1 Mezalim olusumu irdelenerek, giliniimiiz
Tiirkiye'sinde faaliyet yiiriiten Kamu Denetciligi Kurumu hakkinda bilgi verilmekte ve calisma sonug¢ ve
degerlendirme kismiyla nihayetlendirilmektedir.

1. TURK YONETIM GELENEGI’NDE HESAP VEREBILIRLIK MEKANIiZMALARI

Tilirk yonetim geleneginin sekillenmesinde, yoOneten-yonetilen iligkileri O6nemli bir yer tutmaktadir.
Yonetenlerin, yonetilenlerle etkilesim i¢inde oldugu, yonetilenlerin istek ve sikayetlerinin iletildigi, sorunlara
yonelik ¢oziim iiretildigi mekanizmalara Islamiyet dncesi Tiirk devletlerinden, giiniimiiz Tiirkiye’sine kadar
gecen siirede farkli bigimlerde/adlarda rastlanilmaktadir.

1.1. islamiyet Oncesi Tiirk Devletlerinde Hesap Verebilirlik Mekanizmalari

Eski Tiirklerde, diger bir ifadeyle Islamiyet &ncesi donemde Tiirk devlet/ydnetim geleneginde ydneten-
yonetilen iligkilerinin 6nemsendigi hesap verebilirlik/sikayet mekanizmalart mevcuttur.

Kafesoglu (2011:225-237), istiklal (oksizlik); iilke (ulus); halk (kiin) ve kanun (tore) olmak {izere dort unsuru
Tiirkler’de devlet olmanin geregi olarak ifade etmektedir. “Tiirk sosyal hayatini diizenleyen kaideler ve
normlar biitiinii” olarak degerlendirilen “tére gelenegi” hesap verebilirlik mekanizmalarinin temelini
olusturmaktadir.

Toreye (kanuna) karsi saygida kusur iglemeyen Hunlarda, toreye uyulmamasi halinde hiikiimdar bile olsa
azledilip cezalandirilirken, torenin terk edilmesi ise giinah sayilirdi. Hiikiimdarlar tarafindan, halkin toreye
uygun olarak yonetildigi de bilinmektedir (Cin ve Akgiindiiz, 1990: 44; Arsal, 1947: 201). Hunlarda, halkin
basinda bulunan Hakan’a karsi sikdyette bulunma hakki verilmistir. Hunlarin merkezi saraylarinda yedi
hisarin (kale-saray) var oldugu, bu hisarlarin birinde halktan gelen sikayetler, arzlar ve mektuplar incelendigi;
diger bir hisarda ise incelenmis olan sikdyetler, arzlar ve mektuplarin Hakan’a sunuldugu hususu dikkati
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¢ekmektedir. Bununla birlikte, bu mektuplarin da dikkate alinarak gergeklestirilen toplantilarda g¢ikan
sonuglarin halka duyurulmas: 6nemli bir husus olarak vurgulanabilir (Cin ve Akgiindiiz, 1990: 44-45). Bu
uygulamalarda, yonetimde hesap verebilirlik ve seffafligin niivelerinin gériilmesi miimkiindiir.

Goktiirklerde de sikayetlerin degerlendirilip, kamunun c¢ikarlar1 dogrultusunda yargilamanin gergeklestigi
goriilmektedir. Hakan adina toreyi uygulamakla gorevli organlarin da var oldugu bilinmektedir (Tasagil,
1992: 110; Cin ve Akgiindiiz, 1990: 56).

Uygurlar’da da hiikiimdara sikayette bulunabilme ve bu sikayete sebep olan hususlarin diizeltilmesi
uygulanmasi hususu sitirmiistiir. Uygurlarda bu gorevin hiikiimdarin annesi tarafindan yerine getirildigi,
halktan gelen sikayetleri bizzat hiikiimdarin annesinin dinledigi Cin kaynaklarinda zikredilmektedir
(Candarlioglu, 1992: 126).

“Tore’nin kesin hiikiimleri ve kaganlarin icraatlarin1 kontrol eden “Toy” miiessesesi de dnemli bir hesap
verebilirlik mekanizmas1 olarak degerlendirilebilir. Uyelerine “toygun” denilen, “hiikiimetten ayr1 olarak
siyasi, askeri, iktisadi ve kiiltiirel biitiin meselelerin goriisiiliip, kararlagtirildig: biiyiik bir meclis” olarak iglev
yiriiten “Toy”, Turk devlet geleneginde 6nemli bir miiessese olmustur. “Toy" yani "devlet meclisi”, dnemli
bir devlet gelenegi olarak biitiin Tiirk topluluklarinda Islami donem de dahil olmak iizere asirlarca varligini
siirdiirmiistiir. Ulke meselelerinin miizakere edilip hiikiimeti baglayic1 kararlarin alindigi, “genellikle savas
ilan1 ve kaganin 6liimii” disinda, senede ii¢ defa; yilbasi, bahar ve sonbahar olmak lizere toplanip dini ve milli
torenlerle baslayan toylarda hiikiimdarlik makami hakkinda dahi onama veya tahttan indirme karari
verebilmektedir. Toy meclisleri, “bir danigma, istisare ve monarklifa meydan vermeyen denetim
mekanizmasi konumunda iglev yiriitmiistiir”. Kaganlarin icraata gegcmeden oOnce toy ya da hiikiimet
iiyeleriyle istisare etmeleri, bir devlet/yonetim gelenegi olarak sistem icine yerlesmistir. Bu sekilde Tiirk
Kaganlari, “hi¢gbir zaman, yasa yapan ama yaptig1 yasalara tabi olmayan, klasik monark tarzinda
olmamiglardir” (Sahin, 2005: 152, 159-161). Bu yoniiyle, yoneticilerin sorumluluk sahibi oldugu, istigsareye
ne kadar 6nem verdigi, hesap verebilir yonetim anlayiginin temellerinin ortaya konuldugu soylenilebilir.

Toy gelenegi ayni zamanda, ‘“halka verilen ziyafetler ile ¢esitli yardim faaliyetleri devlet-millet
biitiinlesmesini saglayan bir nitelik tasimaktadir” (Sahin, 2005: 161). Solen adi verilen genel ziyafetlerin,
Han-1 Yagma ile son buldugu da sdylenilmektedir (Ekim, 2012:5).

1.2. Tiirk-islam Devletlerinde Hesap Verebilirlik Mekanizmalari

Islam devlet geleneginde ve yonetim anlayisinda istisare dnemli bir mekanizma olarak islev gormiistiir.
Islamiyet ile tanistiktan sonra, Tiirkler’de yonetim gelenegi olarak -daha énceden var olan- istisare hususu
onemli bir yer tutmustur.

Tiirkler Misliiman olduktan sonra, Osmanli Devleti’nin yikilisina kadar, irili ufakli ylize yakin devlet
kurmuslardir. Karahanlilar’s takip eden Selguklular, Misir’da kurulan Tulunogullari, Thsitogullari,
Memliikliiler, Eyyubiler, Mogollar’m Miisliiman halefi olan ilhanlilar ve Altinordu Devleti, Anadolu
Selguklular1 ve Osmanli Devleti kurulan bu devletlerden 6ne cikanlardir. Tiirkler, Islamiyet’i kabul ettikten
sonra kurduklar biitiin devletlerde, islim hukukunu kendi hukuk sistemleri olarak kabul etmisler ve
uygulamislardir (Cin ve Akgiindiiz, 1990: 90). islam devletlerinde, halkin yonetime karsi sikayetlerini
dinleyip degerlendiren ombudsman benzeri “Divan-1 Mezalim” (haksizliklar divani) ya da “Dar'il Adl”
(adalet evi) gibi kurumlar gorev yapmaktaydi. Bu kurumlar halkla yoneticiler arasindaki davalara bakarlardi.
(Ery1lmaz, 1993, 91-92).

Osmanli déonemine gelinceye kadar Selguklularda ve Anadolu Selguklularinda kendilerinden onceki Tiirk-
[slam devletlerinde oldugu gibi yargi iki temel kurumdan olusmustur. Bunlar “Kadi ve Mezalim
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mahkemeleri"dir (Abaci, 2001: 46-49). Abbasilerde, Divan-1 Adl/ Divan-1 Mezalim olarak adlandirilan,
Selguklular’da da Divan-1 Mezalim olarak aktarilan mekanizmalar, halkin sikdyet merci olarak uzun siire
islev goren devlet mekanizmalar faaliyetlerini yiiriitmiislerdir.

1.3.0smanl Devletinde Hesap Verebilirlik Mekanizmalari

Osmanli Devleti, kendisinden dnceki Tiirk-islaim devletlerinin devamu olarak tarih sahnesine ¢iktif1 icin,
kendisinden 6nceki devletlerin biiyiik ol¢iide etkisi altinda kalarak kurum ve hukuklarindan da etkilenmistir.
Osmanli Devleti’nin kurulusuna (diger Tiirk-Islam devletlerinde oldugu gibi), Islami esaslar hakim olmustur.

Osmanli padisahlari, Islam hukukunu uygularken, bu hukukun diizenlemedigi alanlarda, devletin ve halkin
cikarlarinin s6z konusu oldugu zamanlarda gerekli diizenlemelere gitmekte tereddiit gostermemislerdir.
Padisahin iradesi ile ortaya g¢ikan kanunnime, ferman, adaletndme, yasaknidme gibi isimlerle anilan bu
diizenlemeler, Ser’i hukukun (Isldm hukukunun-Seriatin) diizenlemedigi alanlara iliskin olarak, padisahin
koymus oldugu kurallardan olusmustur (Ugok ve dig., 2002: 186; Durhan, 1999: 216-218; Kasikc1, 1998:
3868).

Osmanli tarafindan da kullanilan ve adalet dagitmanin en iist, en son noktasini temsil eden Divan-1
Hiimayun’un ilk ve asli gorevi sikdyet dinlemek olmustur (Karahanogullari, 2005: 52-53).

Ortacag’daki Tiirk-Islam devletlerinde hiikiimdarlar, Daru’l Adl ya da Divan-1 Mezalim ad1 verilen, halkin
devlet gorevlilerinden veya diger insanlardan kaynaklanmis olan sikayetlerini, her hangi bir araci olmaksizin
dinledikleri ve hiikiim verdikleri kurumlarin yerini Osmanlida Divan-1 Himayun almistir. Divan-1 Himayun
Abbasiler ve diger Tiirk-Islim devletlerindeki Divan-1 Mezalimlerin gorevlerini de iistlenmistir. Yani
fertlerin miiracaatlarini inceleme ve hukuki anlasmazliklarini ¢dziime kavusturma mercisi de olmustur. Idari,
siyasi ve mali iglerde bir danigma meclisi ve hususi bir mahkeme 6zelligi tastyan Divan-1 Hiimayun, halkin
davalarinin goriildiigli, sikayetlerini iletebilecekleri ve dile getirebilecekleri bir mahkemenin islevlerini de
yerine getirmistir (Dursun, 1992: 172; Imber, 2006: 204).

Divan-1 Hiimayun, hangi meslek ve tabakadan bulunursa bulunsun, hangi din ve millete mensup olursa olsun,
kadin erkek ayrimina gitmeden herkese agik olarak toplanmistir. Memleketin herhangi bir yerinde, zuliim
goren, haksizliga ugrayan, mahalli/tasradaki kadilar tarafindan haklarinda yanlis hiikiim verilmis olanlar,
valilerden, askeri siniflardan sikayeti bulunanlar, vakif mensuplarinin haksiz muamelelerine ugrayanlar i¢in
divan her zaman agikt1 ve herkes sahsi miidafaa hakkina sahipti (Halagoglu, 1995: 9; Cin ve Akgiindiiz, 1990:
239).

Divan-1 Hiimayun gibi Cuma Divani, Ikindi Divani1 ve tasrada Eyalet Divam gibi en yetkili idari organlar da
dahil olmak iizere, divanlarin baglica gorevleri arasinda, arzuhalleri kabul etmek ve degerlendirmek yer
almustir (Ipsirli, 1991: 447).

Osmanli Devleti’nde tebaayi, devlet iktidarini temsil edenlerin yaptiklar1 ve yapacaklari haksizliklara karsi
koruyan ve adaleti saglayan yollardan en 6nemli iki temel araci, sikayette bulunma hakki ve adaletname ilan
olmustur.

Osmanli Devleti’nde, Padisah’in halki zuliimden korumak i¢in ¢ikardigi hiikiimlere umumiyetle adaletname
veya adalet hilkmii adi1 verilmektedir. Devlet otoritesini temsil edenlerin, reayaya karsi bu otoriteyi kotiiye
kullanmalarin1 engellemek igin ¢ikarilan adaletnameler, yonetenlerin, yonetilenlere karsi kotii yonetim
uygulamalar1 da dahil olmak iizere kanun, hak ve adalete aykir1 tutumlarini olaganiistii tedbirlerle yasaklayan
beyanname seklindeki bir Padisah hiikmiidiir. Adaletndmelerde, berat gibi {igiincii sahislara hitap edilmemis,
ferman gibi dogrudan dogruya emri alan yonetici veya yoneticilere hitap edilmistir. Adaletnamelerde, biitiin
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devlet gorevlilerine/yoneticilerine hitap ettigi gibi sadece belli bir bolgedeki gorevlilere/yoneticilere de
yonelik olabilmektedir. Bu 6zellikler adaletnamelerin, idaredeki suiistimalleri genel olarak 6nleme gayesiyle
cikarilmus bir vesika olmast niteliginden kaynaklanmaktadir (inalcik, 2000: 120).

Kisilerin tek (arz-1 hél) veya toplu sikayetleri (arz-1 mahzar) iizerine ve/veya padisahin bizzat yaptiracagi
denetimler sonucu yoneticilerin halka kars1 yaptiklar1 zuliim ve haksizliklar1 6nlemek ve ortadan kaldirmak
icin ilan edilen adaletnameler, Osmanli’da yonetenlerin denetlenmesine iliskin hukuksal mekanizmay1 genel
hatlariyla ortaya koymaya yardimci olmasi agisindan énemlidir.

2. HESAP VEREBILIRLIiK MEKANIZMASI OLARAK DiVAN-I1 MEZALIM

Islam tarihinde kaza (yarg1) fonksiyonu, kadilarin yonettikleri mahkemeler tarafindan ifa edilmistir. Bununla
beraber bazi Islam devletlerinde muhtelif zaman ve mekanlarda mahkemelerden baska kuruluslara da kaza
fonksiyonunu yerine getirme gorevleri verilmistir. Bu kuruluglar arasinda Mezalim mahkemeleri, Hisbe
teskilati, Surta teskilati ve Kadi’l-Asker teskilati gibi kurumlar yer almistir (Atar, 1999: 167).

Mezalim kelimesi, “zalimden istenen nesne, zalimin elinde bulunan baskasina ait nesne” ve “insanlarin
birbirlerinden zulmen aldigi nesneler”, “kiginin kendisinden zulmen alinmasindan dolay1 sikayet¢i oldugu
nesne” olarak ifade edilmektedir (Akytiz, 1995: 11-13).

Mezalim divan ise, "hem icra hem de kaza giicii ile donatilmis olan ve mazlumlarin sikayetleri iizerine
hukuki anlagsmazliklar1 ¢ozlimleyen yiiksek bir yargi organi"dir. Yiiriitme ve yargi organi birleserek, Divan-1
Mezalim organini meydana getirmistir (Cin ve Akgiindiiz, 1990: 266). Karatepe (2004:50) ise Divan-1
Mezalim’i, islam devletinde kamu gérevlilerinin yapmus olduklar1 haksiz eylem ve islemlerine karsi halki
koruyan orgiit olarak tanimlamistir.

Akyiiz (1995: 19), Mezalim divanini, “Islam devletlerinde, adaletli bir toplum diizeni kurmak amaciyla, genel
idarenin merkez ve tagra teskilatlarinda yer alip, hem siyasi, hukuki ve iktisadi alanlarda, hem de idari ve adli
yargl alanlarinda devletin yiiksek memurlarin katildigi bir kurul halinde gorev yapan bir devlet organi”
olarak tanimlamaktadir.

Islamiyet’e gore haksizlik konusu, yalnizca mal ile ilgili olmayip aym zamanda canin (bedenin) da buna dahil
oldugunu belirtmek gerekir. Haksizligin konusuna bakilarak “mezalim”i; cana karsi yapilanlar (kisinin kendi
nefsine yaptigi, insanlarin baskalarina yaptigi 6ldiirme, yaralama, baski uygulama gibi) ve mala karsi
yapilanlar (gasp, itlaf, hirsizlik, dolandiricilik) olarak ayirmak miimkiindiir. Bunlardan birincisi yani kiginin
kendi nefsine yapmis oldugu haksizliklar mezalim kurumuyla ilgili gorevler i¢inde yer almasa da, ikinci
gruptakilerin birgogu onun gorevleri arasindadir. Yonetenlerin halka baski yapmasi, idari yargi
yonetilenlerin mallarinin ellerinden zorla alinmasi da, sugu isleyenin yonetici olup olmamasina gore bazen
adli yarg1, bazen idari yargi, bazen da mali denetim gorevi arasinda yer almistir (Akytiz, 1995: 15).

Islam tarihinin ilk yillarindan itibaren halifeler, kamu gorevlilerinin haksiz tutum ve davranislariyla ilgili
halktan gelen sikayetleri dinlemislerdir (Uzungarsili, 1970: 9; Karatepe, 2004: 50). Tiirk-islim Devlet
geleneginde hiikiimdarlar, biitiin haksizliklarin sikdyet edilecegi son temyiz mercii olmustur. Eski Iran’da,
Nevruz torenlerinin son giiniinde Sah, sayeban (biiyiik cadir) altinda her tiirlii sikayeti dinlemis, halk Sah’tan,
davalari hemen ¢0ziip karara baglamasini istemistir. Hiikiimdarin biitiin adaletsizlikleri ¢6zecek son ve en
yiiksek karar organi olarak benimsenmesi gelenegi, Dogu devletlerinde eski Iran ve Mezopotamya’da gegen
bir adet olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Ortayli, 2007: 61).
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Islam dilkesinin smirlarinin genislemesi ile birlikte bazi merkezlerde kadilarin giicii azalmstir. Bununla
birlikte, kadilarin verdikleri kararlarin mahalli icra makamlarinca uygulanmadigi veya mabhalli icra
makaminin bizzat kadi kararlarini ¢ignedigi goriilmiistiir. "Kadilarin verdikleri kararlarin icrasinda agilan bu
gedigin kapatilmasi ve kadilara bagvurup hakkini elde edemeyenlerin miiracaat edebilmesi i¢in, daha yiiksek
ve idari yargi mahiyetinde bir mahkeme daha kurulmustur". Bu yargi orgami “velayet’iil-mezalim” veya
“kaza’lil-mezalim” de denen Mezalim Divani’dir (Cin ve Akgiindiiz, 1990: 266).

Mezalim davalarina bakmak, acik bir yiicelik ve biiyiik bir listiinliik tagiyan, hiikiimranlik safveti (temzilik-
saflik) ve kadilarin adaletiyle karigik, hdkimin vazifesinden daha genis bir goérevidir. Mezalim Divani,
hasimlardan haksiz olani zelil kilar (diiskiin- al¢ak), haddini asan1 engeller, kadilar ve onlardan daha asagi
seviyede olanlarin infazdan aciz kaldiklar kararlarii infaz ederdi. Mezalim Divani adaleti yerine getirirken;
beyyineleri (delil-kanit) degerlendirme, gergegi itirafa (ikrar) zorlama, karine ve emarelere dayanma, hakkin,
dogrunun ortaya ¢ikmasina kadar hiikmii tehir, hasmi sulhe (barisa-anlagsmaya) yoneltme ve sahitlere yemin
verdirme yollarini kullanirdi. Bu gérevi, Hz. Peygamber bizzat kendisi yiiriitmiistiir (El-Kettani, 1991: 26).

Hazreti Ali’den itibaren bizzat halifelerin, 770 yilindan itibaren ise “kadi’l-kudat” adi verilen baskadilarin
baskanlik ettigi (Ugok ve dig., 2002: 145) bu mahkemenin baskanima “veliyy’iil-mezalim” veya “nizir’ul-
mezalim” adi verilmektedir. Haftanin belirli giinlerinde toplanan bu divanin en 6nemli goérevleri arasinda
yerli idarecilerin halka yaptiklar1 haksizliklar1 arastirmak ve suglulari cezalandirmak vardir. Bunun yaninda,
devlet memurlarin1 yargilamak, tahsildarlarin yapmis olduklari suiistimallerini 6nlemek, devlet memurlar
veya eskiyanin gasplarini dnlemek ve yargilamak, vakiflar1 kontrol etmek, kadi kararlarini incelemek, hakli
olarak goriilen kisisel miiracaatlar iizerine her ¢esit yargilamayi yapmak yer almigtir. Abbasi Devleti’nde de
vergi toplama, asayis ve diger idari konularda yolsuzluklara ve zulme ugrayanlar, yerel yonetimde adaletin
himayesini bulamazsa merkezdeki divan-iil-mezalime bagvurmuslardir (Ortayli, 2007: 61; Cin ve Akgiindiiz,
1990: 266-267).

Abbasilerde “mezalim islerine bakmak {izere gorevlendirilen ilk bas kadi Imam-1 Azim Ebu Hanife nin
talebesi olan Ebu Yusuf’tur. Bundan sonraki déonemlerde sehirlerdeki bas kadilar, halkin devlet gorevlileri ile
ilgili sikayetlerini dinleyerek karara baglamiglardir. Miisliman devletlerde uygulanan divan-1 mezalim, bir
idare ve yiiksek yargi organi olarak giinliimiiziin Danistay ve Yargitay’ina benzetilmistir (Karatepe, 2004: 50).

Mezalim mahkemesinde durusma devam ederken kadidan bagka mahkemede diizeni ve giivenligi saglayacak
giivenlik gorevlileri, ifadeleri kayda gecirecek katipler, hukukgular ve gorgii sahitleri de hazir bulunmuslardir
(Atar, 1999: 172-173).

Mezalim divani, uygulamada daha ¢ok yoneticilerden kaynaklanan sorunlara bakan bir mahkeme olarak
gorevini yiirlitmiistiir. Yoneticilerin sebep olduklar1 haksiz uygulamalar karsisinda genelde fertlerin lehlerine
karar vererek bu tiir haksiz uygulamalara engel olmaya ¢alismistir. Mezalim mahkemelerinde goriilen davalar
genellikle taraflardan biri idarenin tasarrufu neticesinde zarara ugramis kisi ile zarar ve ziyana sebep olan
idareci arasinda olmustur. Bazi durumlarda devletin kendisi bile bu davalarda taraf olmustur. Dava agma
konusunda her hangi bir simirlandirmada s6z konusu olmamustir. Zimmiler dahi idarecilerin haksiz
tasarruflarindan dolay1 ugramis olduklar1 zararlarda, mezalim mahkemelerine bagvurarak dava agmislardir.
Mezalim mahkemelerinde durusmalar aleni yani halka agik olarak yapilirdi. Durusmalar i¢in tahsis edilmis
0zel bir salon veya 6zel bir yer yoktu. Ancak davalarin artmasindan dolay1 mezalim davalarina bakilmasi i¢in
saraylarda “Daru’ul Adl” isminde yerler yaptirilmistir (Atar, 1999: 174).

Abbasiler devrinde yargi organi haline gelen bu mahkeme, Tiirk-islam devletlerinde degisik isimlerle devam
etmistir. Abbasi adli teskilat yapisini drnek alan Selguklularda da Divan’1-Mezalim bulunmaktayd: (Ugok vd.,
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2002: 153). Selguklular déoneminde, Devlet baskaninin yonettigi ve halka acik olarak gerceklestirilen bir tiir
mahkeme olan Divan-1 Mezalim, haksizliklar divani olarak da nitelendirilmekteydi (Ak ve Zengin, 2014:
211).

Anadolu Selguklulari’nda ve sonrasinda kurulan beyliklerde de Divan-1 Mezalim kurumu yonetim gelenegi
icinde devam etmigtir. Mahkemelere gelen sikdyetleri ¢ogu zaman hiikiimdar bizzat dinleyerek sikayet
konusunu sonug¢landirmaya calismistir. Divan gorevlileri ve vakiflarla ilgili veya kadi gibi iist diizey devlet
erkanimin sahsiyetlerle ilgili olabildigi gibi Divan-1 Mezalim'e gelen sikayetler, memur ve reayanin ekonomik
durumuyla ilgili de olabilmekteydi. "Bu durumda ¢6ziim mercii hiikiimdarin bizzat kendisi veya o sirada
Divan-1 Mezalim’e gelmemisse vekili olan vezir olmustur". Osmanli Devleti’nde de hem Klasik (Yiikselme)
donemde var olan, hem de Tanzimat’tan sonra teskil olunan Nizamiye Mahkemelerinin mesruiyet kaynagi da
yine bu mahkemeler olmustur (Cin ve Akgiindiiz, 1990: 267).

Osmanli Devletindeki Divan-1 Hiimayun’un adli fonksiyonlarini iistlenmis olan bu kurul, Sultan’in yaninda
Silahdar, Candar, Biiyilk Emirler, dort mezhebe ait Kadiaskerler, Kad-iil Kuzzat (Kuddat)lar ve de Kabhire
Muhtesibi’nden olusurdu. Ayrica hususi Dar’iil-Adl Miiftiileri de vardi (Cin ve Akgiindiiz, 1990: 268).

3. TURKIYE'DE HESAP VEREBILIRLIK MEKANIiZMASI OLARAK KAMU
DENETCILiGi KURUMU

Ombudsman, kamu kurumlar1 tarafindan yiiriitilen faaliyetler karsisinda, vatandaglarin karsilastiklar:
sorunlar1 iletebildikleri ve vatandaglardan gelen sikdyetleri inceleme ve arastirma yetkisine sahip
gorevli/gorevliler grubudur. Ombudsmanlik kurumu, iilkelerin yonetim yapisina bagl olarak farkli isimlerle
adlandirilmaktadir. Arabulucu (mediateur), parlamento komiseri, vatandas koruyucusu, halkin avukati, kamu
denetgisi gibi farkli isimlendirmeler yapilmaktadir (Eken, 1998: 132) Idari islemler, idari eylemler ve idari
davraniglar tizerinde denetim uygulamayan (Erhiirman, 2000: 158) ombudsman, yOneten ve yonetilenler
arasinda bir tiir arabulucu ve koprii rolii iglevini yerine getirmektedir. Kamu kurumlarina ve kamu
gorevlilerine karsi vatandasglardan gelen sikayetleri inceleyerek, kamu yonetiminin islemeyen, aksayan ve
kusurlu yonlerini ortaya ¢ikarmaya katki saglamaktadir (Eryilmaz, 2015: 388).

Ombudsman, kamu kurumlarinda gerceklestirilen eylem ve islemlerde haksizlik varsa bunlarin ¢oziimiine
yonelik ¢caba harcamaktadir. Bu ydniiyle, vatandaglarin kamu yonetimine giliveninin tesis edilmesi agisindan
kurum 6nem arz etmektedir. Bununla birlikte, temel hak ve 6zgiirliikkler ile demokrasinin gelismesinde dnemli
bir katki saglamay1 amaglayan ombudsmanlik kurumu; “koruma iglevi”, “arastirma, inceleme ve denetleme
islevi” ile “yonetimin gelisimine katki saglama islevi” olmak iizere ii¢ temel islevi yerine getirmektedir

(Ozden, 2007: 401-402; Ozden, 2005: 30-32).

Onemli islevleri yerine getirmek amaciyla olusturulan ombudsmanlik kurumunun diinyada tarihsel gelisimi
incelendiginde, ilk olarak 1809 Anayasasi ile anayasal dayanak kazanarak Isve¢’te kuruldugu dikkati
cekmektedir. Isveg’ten sonra, Finlandiya, Danimarka, Norveg gibi iskandinav iilkelerine yayilmstir. Bu
baglamda, 1919 yilinda Finlandiya’da, 1952 yilinda Norveg’te, 1953 yilinda Danimarka’da ve 1957 yilinda
Bat1 Almanya’da ombudsmanlik kurumu olusturulmustur. Daha sonra, Fransa, Italya gibi Avrupa iilkelerine
yayilmig, ardindan Anglo-Sakson Yonetim Gelenegine sahip ingiltere, Yeni Zelanda ve Kuzey irlanda gibi
iilkeler Ombudsmanlik sistemini hayata gecirmistir (Erhiirman, 1998: 90; Fendoglu, 2010: 6).

Yukarida da vurgulandig: iizere, 1809 yilinda ilk kez Isveg’te hayata gegirilen Ombudsmanlik Kurumu’nun,
Osmanli Devletindeki “Seyhiilislamlik” kurumundan etkilenilerek olusturuldugu hususunun alt1 ¢izilebilir.
1709 yilinda, Isve¢ Krali Demirbas Sarl, Ruslara yenilerek Osmanli Devleti’nden siginma talep etmis ve
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yaklasik bes yi1l Osmanli Devleti'nin himayesi altinda Osmanli topraklarinda yasamustir. Ulkesini uzaktan
yonetebilmek igin, 1713 yilinda bir ferman yayinlanis ve Isve¢’te ombudsman biirosunu olusturmustur. Bu
biiro araciligiyla, lilkesinde kanunlara riayet edilmesini, yoneticilerin ve devlet ¢alisanlarinin sorumluluk ve
yiikiimliiliikklerini bilerek hareket etmelerini amaglamistir (Eken, 1998: 132-133; Erhiirman, 1998: 90).

Osmanli’dan etkilenilerek ilk kez Isve¢’te olusturulan ombudsmanlik kurumunun, Tiirkiye’de anayasal
dayanak kazanmasi, 2010 yilinda gergeklestirilen referandumla olmustur. 2010 yilinda Anayasa’da
gerceklestirilen diizenlemeye istinaden 6328 sayili Kamu Denetgiligi Kurumu Kanunu ile 2012 yilinda Kamu
Denetciligi Kurumu olusturulmustur.

3.1. Tiirkiye'de Kamu Denetciligi Kurumu’nun Tarihsel Gelisimi

Islamiyet dncesi Tiirk devletlerinde, Tiirk-Islam devletlerinde, Selguklular ve Osmanlilarda hesap verebilirlik
mekanizmalar1 c¢alismanin bundan Onceki kisminda incelenmistir. Ombudsmanlik Kurumu benzeri islev
goren kurumlar iginde zikredilen, Divan-1 Mezalim, Divan-1 Himayun gibi yapilanmalarin giiniimiiz
Tiirkiye'sinde Kamu Denetgiligi Kurumu'nun tarihsel yonden arka planini olusturdugu séylenilebilir.

Tirkiye’de ombudsmanlikla ilgili ilk akademik g¢alismalar 1970°1i yillarda gerceklestirilmistir. Akademik
alanda gerceklestirilen ¢aligmalar ile birlikte, yasal ¢alismalar da dikkati ¢ekmektedir. 1982 Anayasasi
hazirlik ¢alismalarinda, Kamu Denetgiligi Kurulu 6nerilmis fakat 1982 Anayasa’sinin kabul edilen halinde
Kamu Denetgiligi Kurulu’na yer verilmemistir (Gokge, 2012: 210-211; Gokge, 2013).

Tirkiye’de Ombudsman benzeri bir kurumun kurulmasi kalkinma planlarmin hedefleri arasinda da yer
almustir. ilk olarak 1979- 1983 yillarmi kapsayan Dérdiincii Bes Yillik Kalkinma Planinda kurum etkinligini
ve saglikli caligmasini 6ngoren yontem ve kosullara kavusturulmak amaciyla uyusmazliklart mahkeme 6niine
gelmeden ¢oziimleyecek yetkilerle donatilacak bir Devlet Avukatligi Kurumu olusturulmas: hedeflenmis
olmasina ragmen (DPT, 1979: 484) takip eden besinci ve altinct bes yillik kalkinma planlarinda yer
verilmemistir (Sezen, 2001: 84).

Tiirkiye'de ombudsmanlik ¢alismalari ile ilgili olarak, TODAIE (1991) tarafindan hazirlanan Kamu Y &netimi
Arastirmas1 (KAYA) Projesi dikkati ¢ekmektedir. KAYA Projesinde “Devlet Denetleme Kurulunun da bir
kamu denetgisi (ombudsman) olarak islev gérmesini saglayacak yasal diizenlemelere gidilmelidir” ifadelerine
yer verilmistir.

KAYA Projesi yayinlandiktan sonra yiiriirlige konan 7. Kalkinma Plani'nda bu husus su sekilde
vurgulanmigtir (DPT, 1995: 119):

“Yonetim-birey iligkilerinde karsilagilan uyusmazliklarin etkin ve hizli bir sekilde ¢6ziimii amaciyla;
yarginin kati igleyis kurallarma bagli olusu ve zaman alict islemesi gercegi karsisinda, yonetimi yargi
disinda denetleyen ama yonetime de bagli olmayan bir denetim sistemi ihtiyaci sonucunda ortaya ¢iktigi”,
“Avrupa Birliginin kendi biinyesinde ve {iye tilkelerin cogunda da bulunan, halkin sikayetleriyle ilgilenen
bir Kamu Denetgisi (ombudsman) sisteminin Tiirkiye’de de kurulmasi saglanacagi ve ayrica Kamu
Denetcisi  (ombudsman) sisteminin kurulmasi amaciyla bir yasa yiiriirliige konulacagi” hususu
Onerilmistir.
Yedinci bes yillik kalkinma plani esas alinarak kamu denet¢iligi (ombudsmanlik) kanun tasarisi 2000 yilinda
hazirlanmugtir. Tasar1 hazirlanip, TBMM’de tartisilmis ve Cumhurbaskanina sunulmustur. “Kamu Denetgiligi
Kurumunun Yapisi, Statiisi ve Calisma Esaslarini Belirlenmesine Iliskin Kanun” bashigiyla sunulan

diizenleme Cumhurbagkani tarafindan veto edilmistir (Abdioglu, 2007: 82).

8. kalkinma planinda ise Ombudsmanlik (kamu denet¢iligi ile ilgili su hususlarin alt1 ¢izilmistir (DPT, 2000:
193):
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“Kamu yoOnetimi-vatandas iligkilerinde karsilagilan uyusmazliklarin etkin ve hizli bir sekilde ¢oziimii
amaciyla, halkin sikayetleriyle ilgili konularda, ydnetimi denetleyen ama yonetime bagli olmayan bir
Kamu Denetgisi (ombudsman) sistemi kurulacagi, bu gercevede, gerekli altyapinin olusturulmasina ve
sistemin istisnasiz tiim idari iglem ve eylemleri kapsamasina 6nem verilecektir”.

Devam eden galigmalar sonucunda, “Kamu Denet¢iligi Kurumu Kanunu Tasaris1”, 2006 yilinda 5521 sayili
Kanun olarak kabul edilmisse de, Cumhurbaskani tarafindan, bir kez daha goriisiilmek {izere Tiirkiye Biiyiik
Millet Meclisi Baskanligina geri gonderilmistir. S6z konusu Kanun, Tiirkiye Biiyiilk Millet Meclisi Genel
Kurulunda yeniden goriisiilerek 5548 sayili Kanun olarak aynen kabul edilmis ve 13/10/2006 tarihli ve 26318
say1l1 Resmi Gazetede yayimlanmugtir (http://www.adalet.gov.tr/duyurular/2012/mayis/kdk.pdf, 2017):

Anayasa Mahkemesi, 27/10/2006 tarihli ve E. 2006/140, K. 2006/33 (Yiriirliigli Durdurma) sayili
Karariyla Kanunun, Kamu Denetgiligi Kurumunun kurulmasini 6ngéren gegici 1 inci maddesinin
yiriirliigiini durdurmus ve 25/12/2008 tarihli ve E. 2006/140, K. 2008/185 sayili Karartyla da Kanunun
tiimiinii, Anayasanin 6 nci, 87 nci ve 123 iincli maddelerine aykirt gorerck iptal etmistir. Anayasa
Mahkemesinin iptal kararinda belirtilen hususlar g6z oOniinde bulundurularak, 5982 sayili Tiirkiye
Cumhuriyeti Anayasasinin Bazi Maddelerinde Degisiklik Yapilmasi Hakkinda Kanunun 8 inci
maddesiyle, Anayasanin 74 {incii maddesinde degisiklik yapilmis ve Tiirkiye Biiyiik Millet Meclisi
Baskanligina bagli olarak kurulacak Kamu Denetciligi Kurumunun kurulusu, gorevi, calismasi ve
inceleme sonucunda yapacagi islemler ile Kamu Basdenetgisi ve Kamu Denetgilerinin nitelikleri, segimi
ve Ozlik haklarma iliskin usul ve esaslarin kanunla diizenlenecegi hiikkme baglanmistir. S6z konusu
Anayasa degisikligi, 12/9/2010 tarihinde yapilan halkoylamasinda kabul edilmis ve kesin sonuglarin
23/9/2010 tarihli ve 27708 sayili Resmi Gazetede yayimlanmasiyla yiriirlige girmistir
(http://lwww.adalet.gov.tr/duyurular/2012/mayis/kdk.pdf, 2017).

Nihayet, Tiirkiye’de ombudsmanlik kurumu, 29 Haziran 2012 tarihinde Resmi Gazete’de yayimlanan 6328
sayili Kamu Denetgiligi Kurumu Kanunu ile Kamu Denetgiligi Kurumu adiyla resmi olarak kurulmustur.
Kamu Denetgiligi Kurumu Kanununun Uygulanmasina Iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Yonetmelik ise 28
Mart 2013 tarihinde Resmi Gazete’de yayimlanmustir.

3.2. Anayasal Dayanag

Tiirkiye Cumhuriyeti Anayasasinin 74’tincii maddesinin 3 ve miiteakip fikralarinda asagidaki hiikiimlere yer
verilmistir:
“Herkes, bilgi edinme ve kamu denetgisine bagvurma hakkina sahiptir.
Tiirkiye Biiyiik Millet Meclisi Bagkanligina bagli olarak kurulan Kamu Denetgiligi Kurumu idarenin
isleyisiyle ilgili sikayetleri inceler.
Kamu Basdenetcisi Tiirkiye Biiyilkk Millet Meclisi tarafindan gizli oyla dort yil icin secilir. Ilk iki
oylamada iiye tamsayisinin iicte iki ve iigiincii oylamada iiye tamsayisinin salt cogunlugu aranir. Ugiincii
oylamada salt ¢cogunluk saglanamazsa, bu oylamada en ¢ok oy alan iki aday i¢in dordiincii oylama yapilir;
dordiincii oylamada en fazla oy alan aday se¢ilmis olur.
Bu maddede sayilan haklarin kullanilma bi¢imi, Kamu Denet¢iligi Kurumunun kurulusu, gorevi,
calismasi, inceleme sonucunda yapacagi islemler ile Kamu Basdenetgisi ve kamu denetgilerinin nitelikleri,
secimi ve 6zliik haklarina iliskin usul ve esaslar kanunla diizenlenir.”

3.3. Kurumun Amaci ve Gorevleri

6328 sayili Kamu Denetgiligi Kurumu Kanununun (2012) 1'inci maddesiyle; “Kamu hizmetlerinin isleyisinde
bagimsiz ve etkin bir sikdyet mekanizmasi olusturmak suretiyle, idarenin her tiirlii eylem ve iglemleri ile
tutum ve davraniglarini; insan haklarina dayali adalet anlayisi i¢inde, hukuka ve hakkaniyete uygunluk
yonlerinden incelemek, arastirmak ve Onerilerde bulunmak” amaciyla Kamu Denetgiligi Kurumu
olusturulmustur.

Kurumun temel gorevi ise, Kanunun 5’inci maddesinde; “idarenin isleyisi ile ilgili sikayet lizerine, idarenin
her tiirlii eylem ve islemleri ile tutum ve davraniglarini; insan haklarina dayal adalet anlayisi iginde, hukuka


http://www.adalet.gov.tr/duyurular/2012/mayis/kdk.pdf
http://www.adalet.gov.tr/duyurular/2012/mayis/kdk.pdf

ﬁ

&
g

S,
Strategic Public Management Journal, Volume 3, Issue 6, 2017 L 9 9

t eund

ve hakkaniyete uygunluk yonlerinden incelemek, arastirmak ve idareye onerilerde bulunmak” seklinde
diizenlenmistir.

Kamu Denetgiligi Kurumu Kanununun Uygulanmasina iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Y&netmeligin 6’nci
maddesinde ise hem kurumun uymas1 gereken iyi yonetim ilkeleri sayilmis, kurumun bu ilkelere uymasi
istenilmis ve idarelerin bu ilkelere uygun islem ve eylem ile tutum veya davranista bulunup bulunmadigin
gozetecegi belirtilmistir. Kurumun uymasi gereken iyi yonetim ilkeleri asagida siralanmustir:

“Kanunlara uygunluk, ayrimciligin Onlenmesi, Olgiililiik, yetkinin koétiiye kullanilmamasi, esitlik,
tarafsizlik, diristliik, nezaket, seffaflik, hesap verilebilirlik, hakli beklentiye uygunluk, kazanilmis
haklarin korunmasi, dinlenilme hakki, savunma hakki, bilgi edinme hakki, makul siirede karar verme,
kararlarin gerekgeli olmasi, karara karsi bagvuru yollarmin gosterilmesi, kararin geciktirilmeksizin
bildirilmesi, kisisel verilerin korunmasidir”.

3.4. Kurumun Faaliyet Alan1 ve Kapsam

6328 sayili kanunun 3. maddesinde, Kamu Denet¢iligi Kurumu'nun denetim kapsamina giren
kurum/kuruluglar belirtilmistir:

Merkezi yonetim kapsamindaki kamu idareleri ile sosyal giivenlik kurumlarini, mahalli idareleri, mahalli
idarelerin bagli idarelerini, mahalll idare birliklerini, doner sermayeli kuruluglari, kanunlarla kurulan
fonlar1, kamu tiizel kisiligini haiz kuruluslari, kamu iktisadi tesebbiislerini, sermayesinin yiizde ellisinden
fazlas1 kamuya ait kuruluslar ile bunlara bagh ortakliklar ve miiesseseleri, kamu kurumu niteligindeki
meslek kuruluglarini, kamu hizmeti yiiriiten 6zel hukuk tiizel kisileri,

6328 sayili kanunun 5. maddesinin ikinci fikrasinda Kamu Denetgiligi Kurumunun kapsaminin anlasilmasini

saglayan ve gorev alaninda bulunmayan islemlere deginilmektedir. Buna gore gorev alani digindaki islemler
su sekilde sayilmaktadir:

a) Cumhurbagkaninin tek basina yaptigi islemler ile resen imzaladigi kararlar ve emirler,
b) Yasama yetkisinin kullanilmasina iligkin iglemler,
¢) Yargi yetkisinin kullanilmasina iligkin kararlar,
¢) Tiirk Silahli Kuvvetlerinin sirf askeri nitelikteki faaliyetleri,
Kurumun gorev alanini tam olarak tespit edebilmek i¢in Kanunun 5'inci maddesi ile Kamu Denetgiligi
Kurumu Kanununun Uygulanmasia [liskin Usul ve Esaslar Hakkinda Y&netmeligin 4'iincii maddesini
birlikte degerlendirmekte fayda vardir. Yonetmeligin ilgili maddesinde hangi idarelerin eylem ve islemlerinin
sikayet kapsamina girecegi belirtilmistir:
a) Merkezi yonetim kapsamindaki kamu idareleri ile sosyal giivenlik kurumlarinin, mahalli idarelerin,
mabhalli idarelerin bagli idarelerinin, mahalli idare birliklerinin, doner sermayeli kuruluslarin, kanunlarla
kurulan fonlarmn, kamu tiizel kisiligini haiz kuruluslarin, kamu iktisadi tesebbiislerinin, sermayesinin
yiizde ellisinden fazlas1 kamuya ait kuruluslar ile bunlara bagl ortakliklar ve miiesseselerin, kamu kurumu
niteligindeki meslek kuruluslarinin,
b) Kamunun ortak, stirekli ve kamusal bir ihtiyacini karsilayan ve idarl diizenleme, denetim ve gozetim
altinda kamu hizmeti yiiriiten 6zel hukuk tiizel kisilerinin, her tiirli eylem ve islemleri ile tutum ve
davranislarina iliskin sikayetler" Kamu Denet¢iligi Kurumunun gorev alanina girecegi belirlenmistir.
Kanun ile Cumhurbagkanin tek basina yaptig1 islemler ve resen imzaladigi kararlar ve emirler, yasama ve
yargi yetkisinin kullanilmasina iliskin islemler ile Tirk Silahli Kuvvetlerinin sirf askeri nitelikteki faaliyetleri
Kurumun gorev alani kapsami disinda tutulmus ve Yonetmelikle ile de kapsama dahil kurumlar tek tek
sayilmigtir.
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3.5. Kurumun Orgiitsel Yapisi ve Isleyisi/Basvuru Siireci

Kamu Denetgiligi Kurumu'nun kurulusu, orgiitsel yapisi 6328 sayili Kanunun 4. maddesinde asagidaki
sekilde diizenlenmistir:

Kanunda belirtilen gorevleri yerine getirmek amaciyla, Tiirkiye Biiyiik Millet Meclisi Baskanligina bagli,

kamu tiizel kisiligini haiz, 6zel biitgeli ve merkezi Ankara’da bulunan Kamu Denetgiligi Kurumu’nun

“Bagdenet¢ilik ve Genel Sekreterlikten” olusur. Kurumda, bir Basdenet¢i ve bes denet¢i ile Genel Sekreter

ve diger personel gorev yapar. Kurum, gerekli gordiigii yerlerde biiro agabilir.
Tiirkiye Biiyilik Millet Meclisi biit¢esinden alinacak Hazine yardimi ve diger gelirler, kurumun gelirleri olarak
saytlmigti. Kurum biit¢esinden bu Kanun kapsamindaki gorevlerin gerceklestirilmesine iliskin gider
harcamalar1 gergeklestirilmektedir (6328, md.29)

Kuruma, gercek ve tiizel kisiler bagvuru gerceklestirebilmektedir. Bagvuru sahibinin talebi iizerine bagvuru
gizli tutulur. Tiirkge dilekge ile veya yonetmelikte belirlenen sartlara uyulmak kaydiyla elektronik ortamda
veya diger iletisim araglariyla iicretsiz bagvurabilirler. Ayrica illerde valilikler, ilgelerde kaymakamliklar
araciligryla da bagvurular gerceklestirilebilmektedir (6328, md.17).

Yapilan bagvurularin, muhakkak belli bir konuyu icermesi, yargi organlarinda goriilmekte olan veya yargi
organlarinca karara baglanmis uyusmazliklara iligkin olmamasi, bagvuruda kisi veya tiizel kisiye ait kimlik
numarasi veya pasaport numarasi, adres, imza gibi bilgilerin icermesi, daha 6nceden yapilan bir bagvuru i¢in
sebepleri, konusu ve taraflart aym1 olmamasi ve sonuglandirilmamasi gerekmektedir. Aksi takdirde
incelenmez (6328, md.17).

Dava agma siiresi i¢inde yapilan bagvuru, islemeye baglamis olan dava agma siiresini de durdurur. Kuruma
basvuruda bulunulabilmesi igin, 2577 sayih Idari Yargilama Usulii Kanununda ongériilen idari basvuru
yollar1 ile 6zel kanunlarda yer alan zorunlu idari basvuru yollariin tiiketilmesi gereklidir. Idari bagvuru
yollart tiiketilmeden yapilan basvurular ilgili kuruma gonderilir. Ancak Kurum, telafisi gii¢ veya imkansiz
zararlarin dogmasi ihtimali bulunan héllerde, idari bagvuru yollar tiiketilmese dahi bagvurulari kabul edebilir.
Kuruma bagvuru siiresi, kisi ya da tiizel kisinin idareye basvurusu iizerine idarenin cevabinin kisi ya da tiizel
kisiye tebligi tarihinden ya da idare bagvuruya altmig giin i¢inde cevap vermedigi takdirde bu siirenin
bitmesinden itibaren alt1 ay olarak belirlenmistir (6328, md.17).

Yetkili mercilerin en {ist makam veya kurulunca gerekgesi belirtilmek suretiyle devlet sirr1 veya ticari sir
niteligindeki bilgi ve belgeler hari¢, Kurumun inceleme ve arastirma konusu ile ilgili olarak istedigi bilgi ve
belgelerin, bu istegin teblig edildigi tarihten itibaren otuz giin i¢inde verilmesi zorunludur. Kanunda soz
konusu devlet sirr1 ve ticari sir niteligindeki belgeler i¢in verilmeyebilir denilmekte bir sonraki fikrada ise
ilgili belgeleri Basdenet¢i veya gorevlendirecegi denetci tarafindan yerinde incelenebilir hiikmii yer
almaktadir. Inceleme ve arastirma konusu ile ilgili olarak Basdenetci veya denetciler bilirkisi
gorevlendirebilir ve tanik ya da ilgili kisileri dinleyebilir (6328, md.18-19).

6328 sayili Kanunun 20'nci maddesine gore, Kamu Denet¢iligi Kurumu, inceleme ve arastirmasini bagvuru
tarihinden itibaren en geg alt1 ay i¢inde sonug¢landirir ve inceleme ve arastirma sonucunu ve varsa onerilerini
ilgili mercie ve bagvurana bildirir. Ayrica bagvurana, isleme karsi bagvuru yollarini, basvuru siiresini ve
basvurulacak makami da gdsterir. Ilgili merci, Kurumun &nerileri dogrultusunda tesis ettigi islemi veya
Kurumun 6nerdigi ¢6ziimii uygulanabilir nitelikte gormedigi takdirde bunun gerekgesini otuz giin iginde
Kuruma bildirir.

Kurumun verecegi kararlarla ilgili hususlara, Kamu Denetciligi Kurumu Kanununun Uygulanmasina iliskin
Usul Ve Esaslar Hakkinda Yonetmeligin 31 ve miiteakip maddelerinde yer verilmistir. Kurum, sikayet
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basvurusuna iliskin inceleme ve arastirma sonucunda tavsiye karari, ret karar1 veya karar verilmesine yer
olmadigina dair karar olmak {izere {i¢ tiir kararlardan birini verir (Yonetmelik Md. 31).

Kuruma her takvim yili sonunda yiiriitiilen faaliyetleri ve Onerileri kapsayan bir rapor hazirlayarak Tiirkiye
Biiyiik Millet Meclisi Dilekce Komisyonu ile insan Haklarmi inceleme Komisyonu iiyelerinden olusan
Karma Komisyona sunacagi hususu 6328 sayili kanunun 20. maddesinde diizenlenmistir:

(1) Komisyon, bu raporu ara verme ve tatil donemleri hari¢ olmak iizere iki ay i¢inde goriisiip kendi
kanaat ve goriislerini de igerecek sekilde dzetleyerek Genel Kurula sunulmak iizere hazirladigi raporu
Baskanliga gonderir. Komisyonun raporu Genel Kurulda ivedilikle gorisiiliir.

(2) Kurumun y1llik raporu, ayrica Resmi Gazetede yayimlanmak suretiyle kamuoyuna duyurulur.

(3) Kurum; agiklanmasinda fayda goérdiigii hususlari yillik raporu beklemeksizin her zaman kamuoyuna
duyurabilir.

3.6. Kamu Denetcilerinin Secim, Gorevden Alinma, Tarafsizlik ve Bagimsizhigi

6328 sayili Kanunun 11 ve 14'incii maddelerine gore; Kamu Basdenetcisi Tiirkiye Biiylik Millet Meclisi
Genel Kurulunca, denetciler ise Tiirkiye Biiyiikk Millet Meclisi Dilekce Komisyonu ile insan Haklarim
Inceleme Komisyonu iiyelerinden olusan Karma Komisyonca dért yilligma segilir, secilen Basdenetci ve
denetgiler bir donem daha segilebilir (Md. 11 ve 14).Basdenetci ve denetcilerin gérevden alinmasiyla ilgili
Kanunun 15'inci maddesinde sadece iki durum belirlenmistir. Buna gore;

(1) Basdenetcinin veya denetcilerin Kanunun 10 uncu maddesinde sayilan nitelikleri tasimadiklarinin
sonradan anlagilmasi veya bu nitelikleri se¢ildikten sonra kaybetmeleri hélinde, durumun Komisyon
tarafindan tespit edilmesini takiben Basdenetcinin goérevinin sona ermesine Genel Kurul tarafindan
goriismesiz olarak; denetgilerin gérevinin sona ermesine ise Komisyon tarafindan karar verilir.

(2) Segilmeye engel bir suctan dolayr kesin hiikiim giyen veya kisitlanan Basdenetci hakkindaki
kesinlesmis mahkeme kararimin Genel Kurulun; denet¢i hakkindaki kesinlegsmis mahkeme kararimin
Komisyonun bilgisine sunulmastyla Basdenetci veya denetci sifat1 sona erer.

Kamu Basdenetgisi ve denetgiler gorevlerini yerine getirirken, tarafsizlik ilkesine uygun davranmak
zorundadir ve bagimsizdirlar; hi¢cbir makam, organ, merci veya kisi kendilerine emir ve talimat veremezler
(6328 md.12). Basdenetg¢i, denetgiler ve kurum personelinin tarafsiz ve bagimsizligini saglamaya yonelik bazi
kisitlamalar kanunda vurgulanmigtir (6328, md.30):

(1) Basdenetgi, denetciler, Genel Sekreter, kamu denet¢iligi uzman ve uzman yardimcilan ile diger
personel, siyasi partilere iiye olamazlar; herhangi bir siyasi parti, kisi veya ziimrenin yararint veya zararini
hedef alan bir davranista bulunamazlar; gorevlerini yerine getirirken dil, irk, cinsiyet, siyasi diisiince,
felsefi inang, din ve mezhep ayirimi yapamazlar; gorevleri sebebiyle herhangi bir sekilde dgrendikleri
mesleki veya ticari sirlar1 gorevlerinden ayrilmis olsalar bile agiklayamazlar, kendilerinin veya
bagkalarinin yararina kullanamazlar.

(2) Basdenet¢i, denetgiler, Genel Sekreter, kamu denetgiligi uzman ve uzman yardimcilari; kendilerinin,
eslerinin ve {dgclincli dereceye kadar (bu derece dahil) kan ve kayin hisimlarinin sikayetlerini
inceleyemezler.

(3) Basdenetgi, denetciler, Genel Sekreter, kamu denetgiligi uzman ve uzman yardimcilan ile diger
personel, bu gorevleri siiresince resmi veya 6zel hicbir gorev alamazlar, ticaretle ugrasamazlar. Bilimsel
yayinlarda bulunma, gorevleri veya meslekleri ile ilgili olarak davet edildikleri ulusal veya uluslararasi
kongre, konferans ve benzeri toplantilara katilma, derneklerde iiyelik ve kar amaci giitmeyen
kooperatiflerde ortaklik halinde bu madde hiikiimleri uygulanmaz.

Bu kisitlamalarla, kurum personeli ve denetim elemanlarinin ¢ikar c¢atigmasi ile karsi karsiya kalmalarimi
engelleyerek, etik dis1 davranislarin dniine gecilmesinin hedeflendigi soylenilebilir.
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SONUC VE DEGERLENDIRME

Islamiyet oncesi donem Tiirk devlet geleneginde, toy, solen, kurultay gibi olusumlarin y&neten-yonetilen
iligkilerinin gerceklestirildigi hesap verebilirlik mekanizmalar1 olarak islev gordigii sOylenilebilir. Bu
uygulamalar, yonetilen-ydneten iliskilerinde ©onemli bir islev gormiis olsa da Islam 6ncesi Tiirk
Devletleri'nde sikdyet hakki kurumsallasmanustir. Islim Devlet gelenegi/yonetim anlayist ile birlikte
kurumsallagsmaya baslayan sikdyette bulunma hakk: Tiirk-Islam Devletleri’nin birgogunda da yer almistir.

Tiirk-Islam  devlet geleneginde ve o&zellikle Selguklularda Divan-1  Adl/Divan-1  Mezalim,
yonetim/yoneticilerden kaynakli olarak zuliim gordiigiini diisiinen halkin sikayet mercii" olarak islev
yiiriitmiistiir. Abbasilerden sonra gelen biitiin Tiirk-Islim devletlerinin yonetimlerinde var olan, “Daru’l-Adl
ya da Divan-1 Mezalim” adi verilen yerlerde, halkin devlet gorevlilerinden veya diger insanlardan
kaynaklanmis olan sikdyetlerini, hiikiimdarlarin herhangi bir araci olmaksizin dinledikleri ve hiikiim
verdikleri kurumlar olmustur.

Osmanli Devleti’nde ise bu gorev “Divan-1 Hiimayun" vasitasiyla yiiriitiilmiistiir. Divan-1 Himayun, halkin
sikayetlerini iletebilecekleri ve dile getirebilecekleri bir mahkemenin islevlerini yerine getirmistir. Divan-1
Hiimayun, hangi din ve millete mensup olursa olsun, kadin erkek herkese acik olmustur. Ulkenin herhangi bir
yerinde haksizliga ugrayan, zuliim gdren veya mahalli kadilarca haklarinda yanlis hiikiim verilmis olanlar,
ehl-i ser ve/veya ehl-i 6rf’ten kaynaklanan sorunlardan dolay: sikdyeti olanlar, vakif mensuplarinin haksiz
muamelelerine ugrayanlar i¢in Divan-1 Himayun bir bagvuru yeri olarak goriilmistiir. Divan-1 Hiimayun
toplantilarinda dinlenilen sikayetler; bazi kamu hizmetlerinin isleyisine dair sikayetler, yani memurlarin
otoritelerini kotiiye kullanmalari ve kamu hizmetinin yerine getirilmesi sirasinda reaya aleyhinde meydana
gelen zararlar, divan katiplerinin, muhtesiplerin vazifelerinin ve amme vakiflarinin kontrolii ve bunlarla ilgili
bozukluklar, sahislar arasindaki adi davalar, kadilar aleyhindeki sikayetler veya kadi hiikiimlerinin yerine
getirilmemesi hakkinda yapilmistir. Bu tiir sikdyetler yine bir kere daha kadiya havale edilip ve onun
sorusturmalarindan sonra son hiikiim verilmistir.

Divan-1 Hiimayun'un yaninda, "sikdyet hakki ve adaletname ilan1” gibi mekanizmalar da, padisah da dahil
biitiin devlet gorevlilerinin ve yoneticilerin sinirsiz gibi goriinen yetkilerini sinirlandirmis ve yonetenlerin
denetlenip hesap vermesini saglamigtir. Hiikiimdarlar, halktan gelen sikdyet dilekgeleri ile bir taraftan
yoneticilerini denetlerken, diger taraftan halka daha iyi hizmet verilmesi igin yoneticilerin uymak zorunda
olduklar1 kurallari, sikdyet dilekcelerine konu olan sorunlarin g¢oziimlenmesi igin c¢esitli donemlerde
adaletnameler ilan etmislerdi. Adaletndmeler, yolsuzluklarin veya suiistimallerin yaygin bir hal almasi
durumunda ilan edilebilecegi gibi, padisahin kapisina veya dogrudan dogruya sahsina, ayni nitelikte birgok
tek ya da toplu olarak sikayetler yapilmasindan dolayr da ilan edilmistir. Daha agik bir ifadeyle,
“adaletnameler”, yonetimin kotii uygulamalarindan vatandaslari koruyabilmek adina yaymlanmistir. Osmanlt
devletinde tiim bu uygulamalar ile yoneten-yonetilen iligkileri diizenlenirken, bu mekanizmalarin yénetimin
hesap verebilirligini saglama yolunda 6nemli bir iglev gordiigi sOylenilebilir.

Cumbhuriyet sonras1 donemde ise, “dilek¢e hakki” vatandaglarin sikayetlerini iletebilecekleri ayni1 zamanda da
Tiirk-islam Devlet geleneginde var olan bir mekanizmanin devami olarak islev gdrmiistiir. Kamu yonetimi
literatiiriinde son yillarda ¢ok fazla tartisilmaya baslanan hesap verebilirlik, yonetisim, yonetime katilma gibi
kavramlarin hayata gecirilebilmesi adina, Tiirkiye'de 2000 sonrast déonemde onemli diizenlemeler ortaya
konulmustur.

Vatandaslarin yonetime iligkin sikayet, talep, goriis ve Onerilerini kolayca iletebilmelerine yonelik iyi isleyen,
hizli ve etkin bir sistemin kurulmasi, bu sikayet, talep, goriis ve Onerilerin derhal igleme alinip
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degerlendirilmesi, sonuc¢landirilmas: ve ilgilisine siiratle cevap verilmesi amaciyla 6zellikle 2003 sonrasi
donemde, Bilgi Edinme Hakki, BIMER, CIMER, Kamu Denetciligi Kurumu gibi mekanizmalar hayata
gecirilmistir. Yasal ve kurumsal diizenlemeler ile olusturulan bu olusumlar, kamu hizmetinden yararlanan
vatandaslarin, kamu kurum/kuruluslar1 ve kamu gorevlileri ile ilgili sikayet ve taleplerini ilettikleri hesap
verebilirlik mekanizmalar1 olarak faaliyetlerini yiiriitmektedirler.

Kamu Denetciligi Kurumu, kurulus kanununda belirtildigi tizere, "idarenin her tiirlii eylem ve islemlerini de
kapsayan "idarenin isleyisi" ile ilgili konularda gercek ya da tiizel kisilerden gelen sikayetleri hukuka ve
hakkaniyete uygunluk yoniinden adalet anlayisi i¢inde incelemektedir. Sikayet tizerine ilgili kurum/kurulusta
inceleme baglatarak, arastirma yliriitmekte ve Onerilerde bulunma islevini yerine getirmektedir. Kurumun
isleyisine iligkin yOnetmelikte vurgulandigr iizere, Kamu Denetgiligi Kurumu, yetkinin kétiiye
kullanilmasinin  Onlenmesi, esitlik, tarafsizlik, diirtistlik, nezaket, seffaflik, hesap verilebilirlik gibi
ilke/degerlerinin hayata gegirilebilmesi adina kuruldugu 2012 yilindan bu yana faaliyetlerini yiiriitmektedir.

Sonug olarak, 2010 yilinda Anayasal dayanak kazandirilarak, 2012 yilinda 6328 sayili kanunla yiiriirliige
giren “Kamu Denetgiligi Kurumu’nun” olusturulmasi, -bati iilkelerinden reform/politika transferi olarak
degerlendirilse de- Tiirk yonetim geleneginde ge¢mis uygulamalar dikkate alindiginda tarihten tecriibe
aktarimi/ders alimi olarak okunmast miimkiindiir.
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