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Tirkive'nin dis ticaret dengesi incelendiginde 1960h yllardan
beri ihracatimuin ithalatim karsilayamadify gordlmektedir. Yillar
fttharivle hezh bir artis gosteren bu acidarin kapatilabilmesi, ge-
lisme ¢abasinda olan {ilkemizin ithalatimun lusalmas: yerine, ihra-
catyun artinlmasim gereldirir.

Tirkiye gibi ihracatin tesvik ve gelistirilmesini elindeki smmurh
kaynaklarla gercekiestirebilme sansina sahip lilkelerin, ihracat ha-
cimlerini gelistivebilmesi, ilk olarak lhracatg: isletmelerin kars:-
lastiklan zorluklann belirlenmnesiyle minmkindir. Thracater islet-
melerin karsitlastiklan zorluklann belirlenmesi, devietin smurh
kaynaklarim en etkill nasil kullanmas gerektiine rehberlik ede-
ceirtir. Bu calismna kapsaminda da gergeklestiriimek istenen budur;
thracater igletmelerin karsilastikian sorunlann belirlenmmesi, ih-
racatin tesvik ve geligtirilme ¢abalannda dnceliklerin tesbit edil-
mesi

Torkiye ¢ok kusa bir siire igerisinde dig ticaret hacmini dnemli 31-
¢hide gelistirmeyl basarmis nadir Glkelerden birisidir. 24 Ocalk 1980
tarihinde yarorlige konulan Ekonomik Istikrar Tedbirleriyie, 80
vildan berl uygulanmalta olan i¢e doniik, yogun deviet miidahale-
sindeki cskonomik peolitika terk edilmistiz, 1980°den itibaren uygu-
lanan dim dénik politikayvia, {ilkenin ikracati ¢ok Snemll artisiar
gosterroistir. Ancak fhracat seviyesindeki arbisiardan zivade thra-
catin yvapisindaki degisiklikler daha carpicid. 1981 yihina kadar
tanm sektéri, ihracattan Sneml payr abirken {1979'da vGzde 59.4,
1880°de yizde 57.4 gibi), 1981 yilmdan itibaren ihracabm afehi sa-
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nayl sektoériine kaynustir. 1980 yilinda toplam ihracat iginde yizde
36 pay1 olan sanayi sektor(i, 1991 yilinda bu payim yiizde 78lere ¢1-
karmistir. 1991 yilinda tarsm tirGnleri ihracati yiizde 19.2%k bir
pay ile ikincl sirayr alirken, madencilik sektéria yiizde 2.1'lik pa-
yvivia tigiincil sirada yer almaktadir.

Kisaca sanayi mamiilleri, tarima dayal islenmis Grinler ve is-
lenmis petrolden clugsan sanayi sektéri, ihracatin lokomotifi gérim-
tasii vermektedir,

Diger taraftan, iilke ihracati igerisinde yiizde 19.7lik bir paya sa-
Irip olan ve ormancilik Griinleri, hayvancibk ile su Grinleri ve bit-
kisel tirinlerden olugan tarm sektérd thracaty, 1981 yilmdan itiba-
ren pek onemli degisiklie konu olmayan bir seyir izlemektedir.
Tarun sektdrd gibi, {lke thracaty iginde yiizde 2.1%ik pay1 olan ma-
dencilik sckitrii ihracati da yillar itibariyle $nemli dalgalanmalar
gadstermemistir, '

Ote yandan, Tirk isletmeleri icin en biyik ihracat pazan AT 1il-
keleridir. Liderlifini Almanya, Fransa ve Italya'nm tstlenmis ol-
dugu AT {lkelerinin thracatime igindeki pay1 yizde 51.8'dir. Buna
kargihk Gzelitkie 1980l yillamn senlamna kadar Tark isletmeleri
igin en Smemli ihracat pazan olan Ortadogu tlkelerinin pay: ise
1991 yihnda sadece ylizde 11.4 olarak gerceklesmistir. Ulke ihraca-
tnin yizde 5.090nGn yapidigy Kuzey Afrika ve ihracatimn yiizde
7.5%unun yapidi@ Dogu Avrupa iilkeleri ise paylarim korumaltadr,

Buraya kadar sadece ihracattan bahsederek dis ticaret madalyo-
nunun diger tarafl olan ithalati thmal etmis olduk. Cysa, Tarki-
ye'nin ihracaty, ithalatimin sadece yitzde 64.6's1um karshyahilmelctedir,

Tiarkiye'nin ithalatinda en dnemli pay: yiizde 57.4 ile hamnmadde-
ler almaktadir. Hammaddeyl yozde 29.2 ile yatinm mallan izlemek-
tedir. Bu iki grup, diger mal ve hizmetlerin firetimi icin ithal edil-
mekte ve ithalat: genellikle dnemli miktarlarda kisidamayacak ni-
telik tagsimaktadir. Difer taraftan, tiketim mallan ithalati son yil-
larda Snemii arfislar gostermis olmasma ragmen, toplam ithalat
icindeki paylan sadece yizde 13.5'dir.

Gortldagh gibi Tiarkiye'nin dis ticaret agiklan artan bir trend iz-
lemektedir. Yukanda belirtildii gibi, ithalatin ksihma imkanlar-
un son derece siurh olusu, dis ticaret apiklanmn kapatibmas: icin
ihracatin arttinhmas: fizerinde younlasilmasi gerektirmektedir.
Uzun yillardan beri ihracatuu istenilen seviyelere cikarma caba-
smda olan Tarkiye'de bircok tesvik araglan uygulamaya konulmus,
kurumsal diozenlemelere giditmistir. Tablo I'de gériilen tesvik arag-
lan ve kurumsal dizenlemelerle isienilen amaclara ulasilabilmesi
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mutlak olarak ihracates isletmelerin ihtiyaclarma cevap verilme-
sini gerektirir.

TABLC
TAVEYA YAKIN GE@MI$TE

1. Vergi ladesi
Fonlardan yapilan Odemeler
*Kaynak Kullamm Destekleme Fonu
*Destekleme ve Fiyat Istikrar Fonu

II. VERGI VE FON AVANTAJI SAGLAYAN TESVIKLER

Kurumlar Vergisi Istisnasi

Katma Deger Vergisi [stisnas:

fhrac Mamiilterinin fthal Girdilerine Gumriitk Muafiyeti ve
Daviz Tahsisi

Gegcici Kabul Yoluyla ithalat

Konut Fonu Muafiyeti

ihrac islemlerinde Vergi, Resim, Harg Istisnas:

fhracata Yonelik Uretimde Kullarulan Girdilerin
Fiyatlannda Indirim.

W

Neo e

111, IHRACAT FINANSMANINA YONELIK TESVIK ARACLARI

1. Merkez Bankas: Reeskont Kredileri
*Akreditif Mukabili
*Vesalk Mukabili
*yYurtchsi Miteahhitlik Hizmetleri

2. Tark Exdmbank Programlar:
*Sevk Sonras: Kredi
*Sevk Oncesi Kredi
* Ozel Ihracat Reeskont Kredisi
*Garanti Destegi

(1) Tablo: Tark Eximbank Arastirma ve Egitim Dairesi Bagkanh, “thracat
Tesvik Sisteminde Tark Eximbank’m Rolo™, Dig Ticarette Durum, Ttrkiye Dig
Ticaret Dernefl Yayim, Temmuz-Afustos, 1989, Sayfa: 40'dan dizenlenmiglir.
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IV. GERCEECE KUR POLITIKASI YOLUYLA TESVIK

V. EURUMSAL DUZENLT

1. D1s Ticaret Sermayve Sirkellert

2. Tork Eximbank fhracat Kredi Sigortas: Destegi

3. Ihracat Gelistirme Etiid Merkezi

VI, IHRACATIN SERBEST BOLGELER YOLUYLA TESVIEE
VII. DIGER TESVIKLER

1. -ihracat Sayilan Satis ve Teslimler
2. Ihracat Karsih Dbvizlerden Mahsup

01 LITERATURUN GOZDEN GECIRI

Isletineler genellikle dofrudan uluslararas: pazarlarda faaliyette
bulunimak icin kurulmaziar. Zamanla cesitli asamalardan gecerck
uluslararas: isletme statfistine gelirler. Uluslararasilasma strecinin
ilkk asamas: ise thracattr (Cavusgil, T.S. ve J.R. Nevin, 1980).

Uluslararas: pazarlarna literatiirc aynen ulaslararasilagma stre-
cinde oldugu gibi, thracatinda cesitli agamalardan meydana gelen
bir siireg, oldugunu kabul eder {Bilkkey, W.J. ve G.Tesar, 1977;
Johanson J. ve P.J. Wiedersheim, 1977; U.S. Department of
Commerce, 1978; Cavusgil, T.S., 1980; Czinkota, M.R., 1982;
Czinkota, M.R. ve I.A. Ronkainen, 1988 gibi).

fhracat asamalarimn:

fhracatla hi¢ ilgilenmeyen isletmeler,
Ihracatla kismen ilgilenen isletmeler,
Ihracat ve imkanlanm arastiran isletmeler,
fhracaty deneyen igletmeler,

Tecritbeli ihracatcilar,

& ¥ F ¥ 2

seklinde smralanmas) momktnddar.

Tahmin edilebilecegi gibi eger ihracat cesitll asamalardan
meydana gelen bir siireg ise, bir filkede herbir ASAMAay! vasayan
cesitli isletmeler olacaktir. Baz isletmeler ihracaila hig
ligilernimezken, diger bazilanda thracat imkaniar arastiracak, yine
difier bamlanida tecriibel fhracate: konumunda olabilecektir, Buna
gbre . efer isletmeler thracat s6recinin | farkly agamalarinda
olabileceklerse, ihracatla ilgilt karsilasacakian sorunlarda



ANKARA SANAYI ODASI'NA KAYTTLI IHRACATCI SLETMELER 5

birbirinden farkli olabilecektir. Ornegin; ihracat imkanlanm
arastiran bir isletmenin sorunlan ile uzun yillardan beri birgok
pazara ihracat yapan bir isletmenin ihracatla iigili scrunlan
birbirinden farkli olabilecektir. Isletmelerin ihracat
davramslanyla ilgill uluslararas: literatdir, ihracat sfurecinin
agsamalatinda yer alan Isletmelerin scrunlarmn belirlenmesine
bOyik caba harcamustir (Alexandrides, C.G., 1971; Rao, C.P. ve D.D,
Weinrauch D.D., 1974; Rabina, S., 1980; McGuiness, N.W ve B. Little,
1981; Cullwick, T.D.C. ve P.J. Mellalieu, 1981; Kaynak, E. ve L.
Stevenson, 18982; Rossan, P.J, ve D.L. Ford, 1982; Bilkey, W.J., 1982;
Adralesinen, T, 1882; Kaikati, J.G., 1984; Bells, D. ve H.C. Barksdale,
1986; Hook, Jr. R.C. ve M.R. Czinkcta, 1988; Sullivan, D. ve A,
Bauerschimidt, 1987, Keng, K.A. ve T.5. Jivan, 1989 gibi drnekler
Bodur, M. ve Cavusgil, 5.T., 1985; KarafakioZlu, M. 1985; Kaynak, E.
ve M.N. Girol, 1987; Karafaldoglu M. ve T.D. Harcar, 1980 gibi Tirk
isletmelerinin ihracat davranisin: inceleyen arastirmalaria gogalis-
labilin).

Uluslararas: pazarlama literatiirtiintin herbir ihracat asamasmda
yer alan isietmelerin thracatia iigili sorunlarm telitleme cabasi,
bu sorunlann giderilmesiyie (lke ihracatinm arttirabilecegi inan-
cina dayaninaktadir. Baska bir deyisle, ihracatla ilgili socrunlarin
belirlenmesi ve sorunlann giderilmesiyle, isletmeler thracat veya
uluslararasilagsma strecinde ileri asamalara gecebilecelderdir.
Omegin; isletmeleri thracat yapmaktan abikoyan fakidrier sadece
ihracatin uyguniugunu arastiran firmalar i¢in anlam tasw, Burada
adi gegen sorunlann giderilmesiyle isletmeler ihracat: tecriibe et-
meye yani uluslararasiagmaya baslarlar. 0 halde, thracat siirecinin
farkls asamalannda yer alan isleimelerin soruniamnmn belirlen-
mesi, deviete thracaty nasil tesvik etmes! ve gelistirrmesi gerektigi
konusunda rehberlik etmelidir.

IV, ARASTT

Cahsmamiz kapsaminda Ankara Sanayi Odas: (A.8.0) ile igbirli-
gine gidilmistir. Tarafimzdan haz:irlanan anket formlan ASQO'ya
kayitlhh 600 ihracatc: isletmeye gonderilmistiz. ASO'va kayith islet-
melerin anket formlarun doldurarak geri géndermelerini saglamak
igin; adresi yazilmus, posta pulu yapistindmug zarflar herbir anket
formuna ekienmigtir. Tiim cabalara ragmen 600 ihracatc: igletme-
den sadece 851 anket formlanm doldurmus ve geri gdndermigtir.

N KAPBARMI

Yukandaln ifadelerimizden anlasilacag: gibi, ihracat sdrecinin
baslangic asamalannda yer alan isletmeler {ihracat vapmamug is-
letmeler]) aragtuma kapsaming alinmarustr. Arastuma sadece fitli
olarak ihracat yapan isleimelerle smurlandirimagtir,
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Aragtirina kapsaminda isletme Slgegivie degiskenler arasmdaki
istatistiksel iliski Ki Kare Analizi ile belirlenmeye calisiimisiir,
Istatistiksel iligkilerin dékamii Tablo XVIil'de gériilebilir,

Anket formurnuzu cevaplandiran 85 isletmenin 40 tanesi kiictik
oicekli, 18 tanesi orta Glgekli ve 27 taneside biiyiik olceklidir,

Uluslararas: pazarlama literattirii incelendiginde, isletmelerin
Slgeklerine gore smuflandinlmasinda farkh degiskenlerin kullaml-
dif: gorialmektedir. Bu nedenle de literatiir, isletme bhytukingiyle ile
ihracat arasindald iliskiyi tam anlamiyla ortaya koymaktan uzak-
tir. @ Literatiirde farkh sonuclarn elde edilmesinin nedeni: bu
konuda yap:lan arastirmalarda degisken olarak baz
aragtirmacilann ¢aligsan kisi sayisii, bazilarmn yilhk satislan
diger bazilarnnin da isletmenin sahip oldugu varbklan kullanmus
olmasidir (Uner, 1990, s. 45).

Arasturmalatnmzda isletme 6lgegi olarak kullanilan degisken is-
letmede calisan kisi sayisidir. Calisan isci sayisinm degisken
olarak kabul edilmesinin nedeni ise "Kii¢iik ve Orta Olgekli Sanayi
Geligtirme ve Destekleme Idaresi Baskanhgi Kurulmas: Hakkindaki
Kanun"dur. 12 Nisan 1990 Tarth ve 3624 Sayilh bu Kanunun 2.
Maddesi kiichk ve orta dlgekli isletineleri su sekilde tanimlamakta-
dir: 1 ile B0 arasmda isc¢i calistiran isletmeler kiictik dicekli, 51 ile
150 arasinda is¢l1 calistiran isletmeler orta dlgekli ve 150'den fazla
isgi cahstiranlar blayik dlcekli isletme olarak kabul etmeldedir.

VI. SONUC VE DEGERLENDIRME

Cahisma kapsaminda arastinlan ilk konu ihracat yapan isletme-
lerin yonetcilerine ait dzelliklerdir. Isletme yéneticilerinin egitim-
leri, yabanc dil bilgileri ve yurtdis: tecriibeleri sirasiyla ele alimp
incelenmistir.

Ihracat yapan kiigitk, orta ve bayik &leekli isletme yoneticileri-
nin efitim durumian incelendiginde Grafik I ile karsilasiimalkta-
dir. Biytik 8lcekli isletmme ydneticilerinin tamama yakim Gniversite
veya yiksekokul mezunudur (yizde 96's1). Bu oran orta dlgekli islet-
meler i¢in yiizde 78 iken, kiciik Slgekli isletme y8neticileri icin 82
olarak belirlenimigtir. fhracatc: isletmeleri dlceklerini dikkate al-
madan biraraya getirdigimizde ise, isletme yoneticilerinin yiizde

(2) Bu konuda yeterli bilgi dzellikle literaifirty biraraya getiren Bilkey, W.J.
(1978) ve Aaby, N. ve F.S. Sinler (1989)de bulunabiiir.
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Aynca, Ki Kare Bolinmest ile igletme yoneticilerinin egitim du-
rurnlan ve isletme digedi arasmda istatistiksel iliski olup olmadg:
arastiriimistir. Ancak, eldeki veriler Ki Kare Testinin uygulanma-
sima imkan vermeristir,

TABLO I

. yONETICISININ BGITIM DURUMU

EUCUK OLCEKLE ORTA OLCEKLI BUYUK OLCEKL

I ETMELER S ETMELER IS ETMFLER

lLxorUL 183} 3{%17) 0

ORTACKUL O 4] L]

LISE 6(%615) 1{%5) 1(%04)
UMNIVERSITE /

YUKSEKOKUL 33{%:82) 14(%78) 26{%96}

thracat vapan kiigiik, orta ve baylk igletme yoneticilerinin ya-
banci dil bilgilerinin incelendiginde Table HI ile karsilagmalkiayiz.
Bayik Slgekli igletme ydneticilerinin tamari enaz bir yabanc: lisan
bilmektedir. Buna karsiik jhracat yapan orta Slgekli igletme ydne-
tieflerinin yizde 830 ve kiighk dleekli igletme yoneticilerindn ise sa-
dece yizde 7571 en az bir yabanc lisan bilmekiedir. ¥Vine, Ki Kare
Bolinmesi ile isletme &lgedi ve isletime ydneticllerinin yabanc: lisan
bilgtsi arasinda herhangi bir istatistiksel iligki arandifinda pozitif
bir sonug alinmaktadir. Yani, thracat yapan isletmelerin Slgegi bii-
yuddakee, yabanci lisan bilen yoneticl oram artmalktadir.

. , TABLO I e e e
ISLETME YONETICISININ YABANCI DIL BILGISI
KOCURE GLCERL ORTA OLCEKL! BUVUE OLCEKLI
ISLETMELER [SLEIMELER ISLETMELER
EN AZ BIR
YABANCI LISAN
BILMEKTE 30(%75) 15{0683) 27(%100)
BILMEMEKTE 10{%625) 3(%17} 0{% 0

Calisma kapsaminda igletme yoneticilerinin yurt dis tecriibeleri
ele alinan bir difer unsurdur. Bayik dicekli isletme yineticilerinin
tamaim cesitli nedenlerle ve strelerle yurt disinda bulunmusglardir.
ihracat yapan orta Slcekli igletme yéneticilerinin yizde 72'si, ihra-
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ihracat yapan orta Oicekli isletme yoneticilerinin yizde 72'si, ihra-
cat yapan kiigiik 6lgekl isletme yoneticilerinin ise sadece yitzde 32'si
cesitli nedenlerle yurt dismda bulunmuslardir. igletme vineticileri-
nin yurt dis: iecribeleri ile i{sietine 8lcegi arasmnda bulunan istatis-
tiksel iligki Tablo XVI'de gorildaga gibidir. thracat yapan igletmeler
Sigek olarak biyudikee, yurt disinda gesitd nedenlerle bulupan
yoneticilerin oranm: artmaktadur,

T w
ISLETME YORNBETICN TYURT DISI TECRIBES]
KOCUK GLCEKLE ORTA OLCEKLI BUYUK GLCEKLI
EET™MELER {SLETMELER ISIETMELER
CESITL NEDENLERLE
YURT DISINDA
BULUNDU 13{%32) 130%73) 27{%100)}
BULUNBMADI] 27{%68} 5{%28) O{560)

ihracat yapan isletmelerin fhracat yapmakta olduklar: veya ih-
racat yapmak istedikleri pazariar hakkinda hangi kaynakiardan
bilgi topladikian: calisma kapsaminda arastinlan bir baska konu-
dur. Ihracat yapan kighk Sleekli igletmeler icin pazarlar haklonda
en onemli bilgi kaynag: yurt dis pazarlardan gelen siparislerdir
(% 48). Kiictik isletmeler igin diger dnemli bilgi kaynaklar: ise yurt
dig: geziler {% 40} ve kamu kuruluslandir {% 20). thracat yvapan orta
Glgekli igletmeler icin ise dnemli bilgi kaynag: yurt dis: geziler (%%
61) dir. Orta Slgeld isletmeler icin difer Snemli bilgi kaynaklan ise,
yurt disindan gelen siparisler (% 50} ve yabane: yayinlardir (% 22).
Biiytik dlcekdi igletineler icin de en Snemii bilgt kaynag yurt dis: ge-
zilerdir {%58). Bilg kaynaf olarak yurt dis geziler, yabanci yayim-
lar (% 27} ve kamu kurulusian (9% 27) izlemektedir. Kigtik, orta ve
biyak Slgekli isletmelerin pazariar hakkinda bilgi toplama kay-
naklan Tablo V da gorilebilir.

Ihracate isletmelerin bir kasme ¢alisma kapsammnda belirtilen
bilgi toplama yollarindan birkag tanesini bir arada kullanmakiz-
dor. Kitgtik dloekli isletraelerin yiede 114, orta 8leekll igletmelerin
yizde 55 ve biyik dlcekli isletmelerinde yuzde 42°si birden gok
kaynalktan ihrac pazarian haklonda bilgi toplamalktadr.
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R . TABLLD V
BILGI TOPLAMA YOLLARE
KUGCUK OLCEKIL ORTAOLCEKL] BUYUKOLCERKLL
1T ETMELER ISLETMELER {SLETMFLER

DIS BOROLARINDAN 4{% 10) 20 11) 5% 19}
KAMU
KURULUSLARINDAN 8{0% 20) 2(% 11} 7{%, 27}
YABANCI
YAYINLARDAN 4{% 10} 4{% 22} 7{% 27}
GEZILERLE 16(% 40) 11{%6 61) 15{% 58)
GELEN 0, 0, [V}
SIPARISLERDEN 18{% 48) 9(% 50) 3{%6 12}
BIRDEN COK YOL ILE 11(% 28) - 108 55) 11{% 42)

Bilgi toplama yollan ile iliskilendirilebilecek bir konu da islet-
melerin yurt disi pazarlama birimlerinin olup olmamasidir.
Aragtirma kapsamundaki kiiciik dlgekli isletmelerin yiizde 10'unun
yurt dist pazarlama birimi varken, bu oran orta oleekli i§leimneler
icin yizde 11 ve biyik Slgekli igletmeler igin ise yvizde 20 olarak
belirlenmistir, Olgek biiyiidiitkee isletmelerin yurt digindaki pazar-
lama birmlerinin oram artmaktadir. Ancak, bu iliskinin istatis-
tiksel olarak sfylenebilmesi mamkin degildir. (Tablo XVII). Yani
islettne Olgegi ile yurt disi pazarlama birimleri arasinda herhangi
bir istatistiksel iligkiyi belirlemek verilerin yetersizlii nedeniyle
miimkiin olmamisir,

Kiigiik ve orta Olcekli isletmelerin yurt dis: pazariama birimni bu-
lundurma oranlanmmn birbirine ¢ok yalan olmasi, ankete cevap ve-
ren orta Slgekli isletmelerin kiiglik flgekli isletme fist smuin yvakin
isletmeler olmasindan kaynaklanabilir,

T VL
TURT DISI PAZA LERL VAR MI7?
KOGUK GLCEKLE ORTA OLCEKLL BUVOK GLCEKLE
ISRTMELER I8 ETWELER ISLETMELER
VAR 4 {%%10) 2 {%11) 5 {9620)
YOK 36 %680 16 9689) 21{%80)

Kiigiik Slgekii isletmelerin ihracatimn % 45°1 dogrudan thracat
iken, bu oran oria Glgekl] isletmeler igin % 78'e ve biiyiik Slgekli is-
letmelen i¢in ise yhzde 92'ye ulasmaktadir. isletme olcegivie kulla-
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milan dagitim kanali arasinda istatistiksel bir iligki vardw. Yani,
islete dlcek olarak buiytdiikee thracat: dolayl ihracattan dogru-
dan ihracata defru sekil degistirmektedir. Ayrica, arastiwrma kap-
samundaki igletmelerin bazilarinm sadece tek bir kanal ile yetin-
medikler! belirlenmistir. Kiigitk dlcekh Igletmelerin yizde 84, orta
Olgekll isletmelerin yiizde 22'si ve blyik dlcekli isletmelerin yiizde
30'u hem dogrudan hemde dolayh ihracat vapmaitadir,

. TABLO VI
CAT YAPAN ISLETMELER ICin paGrrm x.

KOCUK OLCEKL ORTA OLCEKLI BUYUK OGLCEKLL

IS ETVMEILER ISLIETMELER ISETMELER

DOGRUDAN IHRACAT 18{% 45) 14(% 78) 24(% 22)
DOLAYL! HIRACAT . 25{9863) &{% 44) 10{%638)
HER IKISIDE 3% 8} 4{% 22} 8{% 30

fhrac edilen mamiilinm niteligi aragtirma kapsaminda ele alinan
bir baska konudur. Mamulleri emek-yogun ve sermaye yogun olarak
ili ana bashk altinda toplamak mimkitndar. Buna gore kiighk
dleekli isletinelerin 9% 807 emek-yofun mamuller ihrac ederken,
orta Olgekli isletmelerin yiizde 61°1 ve bitytk Slgekll isletmelerin
yiazde 77'si ayn: nitelikierde mamuller ihrag etmekiedir. Tablo XVI
gorilebilecedi gibi, igletme dleegivle thrac edilen mamulin niteligl
arasinda istatistiksel bir iliski bulunamarasir.

KOCUR SLCERLE ORTA CLOEXLE BUVIK OLCEKL]

ISIETMELER IFEELER [ ETVELER

EMER YOOUN 32046 80) 11{% B1) 200 77
BERMAYE YOGUN 8% 20) Tio 239) 6{%23)

Ihracat yapan igletmelerin zaman cinsinden ihracat tecriibeleri
incelenen bir baska kenudur. Kognk Olgekli igletmelerin yhzde 20's1
bir yildan ksa bir siireden beri ibracat yaparken, orta ve biryiik 8l-
gekll isletmelerin tarpamm bir vildan fazla stireden beri thracat vap-
maktadir. Difer taraftan, kiigiik Slgekli isletmelerin vlzde 32°si bes
yidan fazla bir siireden beri ihrag yaparken, bu oran orta Sloelkli ig-
letineler igin yiizde 44’ ve bityiik dlcekli isletmeler igin ise yhzde 74%
uiasmakiadr. Tablo XVide gosterildigi gibi, isletime dlcefi ile is-
letmelerin zaman cinsinden ihracat tecriibeleri arasindaki istatis-
tiksel bir {liski bulunmaktadir. Yani, isletmeler Bleek olarak biyi-
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diikce zaman cinsinden thracat tecriibeleri de artmakiadir. Ya da bii-
yik dloekli isletmeler kiiglk flgekll igletmelere nazaran daha uzun
zarnandan beri ihracat yapmaktadir.

KOCUK SLCERLA ORTA OLCEKLL BUYUR QOLOEKLE

ISLETMELER IS ETMELER IS ETVFLER

BIR YILDAN AZ 8(% 20} (% 0) 0{% 0)
BIR ILE UC YIL ARASI 15(%6 38) 7{% 39 3@ 10
¢ [LE BES YIL ARAS 4{% 10} 396 17 4{%6 15)
BES YILDAN FAZLA 133 32) 8(90 44) 20086 74)

fhracat yapan isletmelerin genel gorimtileri hakionda konusga-
bilmek igin kac dlkeye thracat yaptiklanm da incelemek gerckecek-
tir. Ihracat vapan kiigik dlgekll isletnelerin bhyiik bir ksmm (yiizde
681 sadece bir tlkeye ithracai yaparken, bu oran orta dlgekil
isletmeler icin yizde 50 ve bayik Slgekl isletmeler igin ise yhede 25
seklinde defismektedir. Buna karsibk kiclk dlgekll igletmelerin
yizde 17’sl, orta dlgekli isletmelerin yOzde 281 ve bityok Glgekl
isletmelerin de yiizde 52'si tgten fazla ilkeye thracat yapmaktadar.
Bu bilgilert dikkate alan Tablo XVI'deki yorum ise, igletme Slgegiyle
thracat vapilan dlke sayis1 arasinda istatistiksel bir iligki oldufu
seklindedir. Baska bir ifadeyle, isletmeler Slcek olarak biyilidikce
thracat vaptiklan lke savis: artmaktadir, Biyhk islelmeler kiictk
isletmelere nazaran daha fazla sayda Glkeye thracat yapmaktadit,

X

&1 TAPTY TN
KUGUR SLCERLY ORTA GLCERLE BUYUR OLCERLY
IS ETVELER ISLETMELER ISLETMVIELER
BiR TLEE 2756 68) {500 T 25}
! (LR 8% 15} 4% 22} 2{% 71
0 UEKE 089 O} 026 () £(% 14}
OCTEN FAZLA 96 17) 590 28} 1396 52}

- Anket formumuzu cevaplandiran isletmeler icin en kolay ihracat
vapuabilecek pazarlarn basmda Criadogu {lkeler! gelmektedir. -
racat yapan kiiciik glcekl isletmelerin yiizde 83'0. orta Bloekli is-
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letmelerin ylizde 50'si ve biiyiik &lcekli isletmelerin yiizde 38'i en ko-
lay ihracat pazan olarak Iran, Irak gibi Ortadogu tlkelerini goster-
mektedir. Ayrica, kiiciik dlgekli igletmelerin yiizde 43’1, orta Olgelkdi
isletmelerin yiizde 44'n ve bliyiik &lgekli isletmelerin yiizde 29'u basta
Almanya, Hollanda olmak Gizere Bati Avrupa filkelerini kendileri
igin tkinel en kolay ihracat pazan olarak gostermektedir. Isletme
olgegl ile kolay pazar dzellifi tasiyan Glkeler arasmda herhangi bir
istatistiksel iliski belirlenememistir.

TABLOXI
CAT YAPAN ISLETMELER ICIN KOLAY PAZAR
GZELLIGE TASIVAN ULKELER

KOCUK OLCEKLE ORTA OLCEKLI BUY(UK OLCEKLL

IS ETMELER ISLETMELER I3 ETMELER

ORTADOGU 25{% 63) (%50} 9{%38]
BATI AVRUPA 17{% 43} 8(% 44) T{%629)
BOT ve TURK! CUM. 5{%13) 4{%22) 7{%29)
KUZEY AMERIKA 2{%5) 10% &) 3{9513)
KiLZEY AFRIKA S 1128 1{%8) 3{9613)
BIRDEN COK 20{950) 5(%28]) 5{%21)

Ulkelerd thracat igin kolay pazar vapan nedenler incelendifinde;
kiigik Slcekil igletmelerin ylizde 881, orta Slgekli isletmelenin yizde
831 ve bliylik Slgekll isletinelerinde yilzde 70°i pazardan gelen sipa-
riglerin en Smemii faktdr oldugunu soylemeitedir. Yine, bir Oikeyi
kolay ihracat pazan konumuna getiren bir difer énemli faktsr de
pazara cofrafi agidan yakmnhlktir. Kagiuk diceldi isletmelerin yizde
351, orta Glcekli isletmelerin ylizde 56's1 ve biryiik dloekli isletmele-
rinde yizde 50'si pazann cofrafi yakinhih tzerinde durmaktadsr,
Diger laraftan, kiigiik ve biyik 8lcekli isletmeler igin {ilkenin eko-
nomik zenginligi, orta Gicekli isletmeler igin ise Glkeye kaltorel ac-
dan yakinhik ve o Glke lisamim konusabilmek filkeleri kolay birer
ibracat pazan konumuna koyan nedenierdir. Tablo XII de siralanan
nedenter e igletme &lcegi arasmda herhangi bir istatistiksel iliski
bulunamanmstr,

Isletmelerin ihracat yoluyla girmek istedikleri pazarlar da fark-
bk gostermekiedir. Biliyitk slgekli isletmeler icin en ¢ok ihracat
yapmak istenen pazarlann basinda B.Avrupa tlkeler gelmektedir,
Biiytik Olgekl igletmelerin yiizde 64'tc ve orta Slgekli isletmelerin
yiizde 50'si B.Avrupa tlkelerini en cok thracat yapmak istedikleri
pazarlann baginda gdstermektedir. Kiigiik dlcekli isletmelerin ise
yizde 231 B.Avrupa ilkelerini en ¢ok ihracat vapiimak istenen pa-
zarlar arasmda swralamaktadir. Isletme slcegivle en ¢ok ihracat
yapmak istenilen B. Avrupa pazan arasinda istatistiksel bir iliski
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s0z konusudur, Yani igletme &lgek olarak biyliditkge B. Avrupa Gl-
kelerinin pazar olarak 6nemi de artmakiadir.

ULEELER] KOLAY BiR | YAPAN NED

KUCI";K OLCEKLI OR‘lI‘A OLCEXLE Bﬁﬂ'ijl{ OLCEKLL
COGRAF] YAKINLIK 14(0635) 10{%56) 12{%50)
KULTUREL YAKINLIK 9(%23) 5(%28) 6(%25)
GELEN SIPARIS 35(%88) 15(%83) 17{9%670)
LiSANINT KONLEMAK 8(%20) 5{9628) 3{%%612)
ERCNOME(ZENGIMLGE 12{%630) 3{%17) 7{%23)
Dini YAKINLIK 3{%8) 30%17) 3{%12)
PAZARDA FAALIYETI
ZORUNLU GORME 2 {965) T4 (%22) 5{0620)
OULXFDED A H.ONCE
YASAMIS OLMAK 2 {965} 1{%66) 1095 4}

Kigik oleekdt isletmeler icin en ¢ok thracat yapidmak istenen pa-
zar B.D.T ve Tiirki Cumhuriyetleri'dir {%32). B.D. T ve Tlrki
Curnhuriyetleri'nin kGotk dlcekli isletmeler icin en ¢ok thracatl yva-
pilmak istenen pazar olmasimin temel nedem ise, genis pazar poian-
siyeline sahip olmasi ve pazara cografl ve kiltdrel yalonbktr,
B.D.T ve Tiarki Cumhurivetleri orta dlcekli isletmeler icinde en ok
thracat vapilimar: istenen ikinct dSnemii pazar konumundadu. Orta
Blcekli isletmelerin B.Avrupa Glkelerini en ¢ok ithracat yapmak is-
tedikler]l pazarlannn basmda gdstermelerinin nedentd ise, pazara ih-
racatin kendileri igin iyi bir referans olaca@: ve bu sekilde kendile-
rine bir ¢ok ven! ihracal imkanmun agilacagdr,

Biyik dleekli isletmelerin yhzde 64'Gc B.Aviupa, yiizde 56's: da
A£.B.D.ini en gok ihracat vapmak istedilderi pazarlar olarak gis-
termeltedir. Buayiik dicekli isletmelerin B.Avrupa Gltkelerind en cok
ibracat yapmak istediklerl pazarlann basmda gostermelerinin bir-
cok nedeni bulunmaktadir. Bu nedenler arasmda dafitim kolayhk-
lan, disik korumacilhik duvarlar:, hammaddeys yakinbk, yeni
mamullere ulagsabilme, biyak ve istikrarh pazar olmalan ve cografi
valonbk siralanabiliv. Bilyk 6leekli isietmelerin A B.D'ye ihracat
vapmalk istemelerinin ortak nedeni ise pazar potansiyelinin genisli-
gidir.
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EMN DX |

KOCUK OLCEKLY CRTA OLCEKLL BUYUR GLCEELL

IS ETMELER | SEETMELER IS ETMELER

RAVRUPA 7(% 23) 7(% 50) 7(% 64)

ABD. 6{% 19} 1% 7 4{% 38)
ORTADGHL 5{%%6 16} 187 -
BDT, N 10{9%32) 4 {9629) - -
DIGER 3{%610) 1{%67) -

Isletmelere thracatla flgili sorunlan sorulmadan Snce, yalun bir
gegmise kadar en etkili tegvikarac: olarak kullanslan vergl ladesi-
nin terk edilmesinin isletmelerl nasi etkiledikleri sorulmusgtiur.
Kiichik dlcekl isletmelerin yhzde 651, orta Slcekli isletmelerin yikzde
67'si ve bityiik oloekli isletmelerin ise v zde 851 vergl ladesinin terk
edibmesinin olwmsuz sonuclar yarath@un siyiemelktedir. Difer ta-
raftan, kiigiik dloekll isletmnelerin %35, orla Dlcekl isiebtmelerin
yiizde 28'1 ve biyik Slgekli isletmelerin de yizde 31 vergl iadesinin
terkedilmesinin isletne Uzerinde herhangl bir etkist olmadifumn
belirtmektedir.

TABLD BV

HOCUR CLoruzl DRTA CLOERL
SEFTMELER ISLETMIT ER
OLUBSUZDUR 26 {9665) 12 @B7) 17{%665)
OLIMLIFDUR 0 {%0) 1{945) 1 {054}
HERHAMNGI BiR
ETHiS! YOKTUR 14 (3635} 5 (28] &{8631})

Cabsmamizmin son kisminda fhracat vapan kiigiik, orta ve bityiik
Sleekl isletmelerin ihracatla ilgid sorunlan arasbolmmstr, Bu so-
rurdarm belidlennmesinde Erwin Dichtl ve Digerler: (1990} tarafin-
dan vapian bir arastirma temel almrmstr, Dichtl ve Digerieri tara-
findan Alman isletmoeleri igin belirlenen scrunlara, Tirk isletmele-
rinin karsiasmasi mubiemel bazm sorunlar itave edilerek asagidald
sonuglara varnioughir,
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TLA ILGILE SORUN

KOCUK OLCEKLY ORTA OLGEKLI  BOYUK GLCERLE

{SLETMELER ISLETMELER {SLETMELER
Tegviklerin Yetersizligi 26 (%63) 17(%865) 19{%73)
Hizmetlerin Yetersizlii 25(%%63) SH{%50) 11{% 43)
Pazar Haklinda Bilgi .
Edinebilme Zorhugu 24 %660} 13 (%%672) 13 (%650)
Rekabet 19 (%648} . 11(%061) 15 (%658}
Nitelikli Personel thttyac 18{%45) 10{9656) 2{%35)
Yabanc: Dil-Haberlegme 16{%040) 2 (Bell) 1{%4)
{hracatin Gerektirdifl
Yatrmmn Biyiklagi 16 {%640) 5{%20) 2{%8)
Pazar Potansivelini Belirleme 15(%38) 5 {%28) 13{9650)
ithracahn Zor ve Pahah Olusu 10{%25] 5{%628) 5(%619)
Dagitum 52613} 1% 6) 2{96%}
Fiyatlandirma 5{0613) T{%39) 1109 432)
Dokiimantasyon 5{9613} 0{%60} 4{%615)
Thketici Hizmetleri 2 (95} 2{%11} 4 {961 5)
Nakliye 1{%32) {90} 16 4)
Korumachk 1963} 1{% B) OGe O)

Kigiik, orta ve biiyiik Slcekli igletmelerin en dnemli ve ortak so-
runlanmn basmda devietin ihracata sagladif tegviklerin yetersiz-
1igi gelmektedir. Kagtk Sleekli isletmelerin yhzde 651, orta Slgekdi
isletmelerin yi1 zde 951 ve biyilk slgekll isletinelerin ylizde 730 ih-
racatia figili en dnemli problemieri olarak ibracata uygulanan tes-
viklerin yetersizliginden bahsetmekiedir. Uygulanmakia olan teg-
viklerin yetersiz bulunmasin temelinde 15 Nisan 18989 tarthinde
yirtirlitkten kalkan vergi iadesi uygulamas: gelmekiedir. Dogrudan
parasal bir tesvik araci olarak tanmmlanan vergl iadesi 1963 ylinda
yiirfirliige girmis ve ik iadeler Mart 1964'de yapimustir, {Canke, E.,
1991}, Yaklasik 25 yll boyunca thrag edilen sanayl mallarmm Gre-
timi sirasinda abnan dofrudan veya dolayh vergilerin gderi 8den-
mesl ihracat yapan isletmelere dnemli parasal avantajlar saglammg-
tar. Vergi iadesi sayesinde Tiirk fhracaicilan cok uzun yillar diinya
plyasasina aym tir ve kalitede mal siiren yabanci thracatgilar kar-
sismda rekabet gheh elde etmigledir. Baska bir ifadeyie, Tirk ihra-
catoiian 25 wl bovunea deviet destegiyle malivetlerini distirmeye
fazlasiyla abgruslardir. Bu aracm gesitli nedenlerle® yirtirliskten
kaldinmasivla da rekabet giclerind nemli dizeyde kaybebtmigler-
dir,

(3) Uner, ¥. Mithat; 1990 bu nedenleri detayh tarhsmakiadir.
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Vergi ladesinin yhrarlitkten kaldimlmasiyla isletmelerin rekabet
gliclerini énemli dl¢iide kaybettiklering sdyvledik. Anket calismamuz
kapsanmunda kiichik dlcekli isletmelerin vizde 487, orta dlgekli is-
letmelerin yiizde 61'i ve biiyiik dlcelkdi isletmelerinde yuzde 581 thra-
catla ilglli sorunlan arasinda rekabeti géstererek ifadelerimizi gig-
lendirdiler. Ancak, isletmelerin uluslararas: pazarda difer Glke is-
letmeleriyle rekabet edebilme zorlugu sadece vergi ladesine bagla-
namaz. Ornefin ihracatc: isletmelerin 6neml sorunlan arasinda si-
raladiklari; yabanci pazarlar haklonda bilgi edinebilme zorluklan,
nitelikli personel ihtiyaclan, pazar potansiyelini belirlevebilme, fi-
yatlandirma, dagitim ve digerler! gibi konular isletmelerin rekabet
ghchniy dnemli di¢tide disitren diger faktorierdir.

Kiagiik Sleekli isletmelerin yiizde 601, orta slcekli isletmelerin
yGzde 72'si ve biytk &lgekli isletmelerin yiizde 50'si uluslararas:
pazarlar hakkinda bilgi edinebilme zorlugu iginde olduklarini
sOylemektedir. Pazarlar hakkinda bilgi edinebilme zorlugu yasayan
igletrnelerin, pazar potansiyelini tam ve dogru olarak belitlemeleri
de mumkiin degildir. Nitekim, kiigtik slgekli isletmelerin ylzde 38',
orta dlgekli isletmelerin yhzde 281 ve biytk Slcekli isletmelerin
yizde 19'u pazar potansiyelini belirleme konusunda silkant: celtik-
lerini belirtinektedir. Ihracat igletmelerin yurt dis: pazarlama bi-
rimlerinin olmamas: (Tablo: Vi), pazarlar hakkindaki bilgiler! te-
mel olarak ksa siireli gezilerle toplamaln ve ihracatlanm payilik
dl¢iide pazardan gelen sipariglere dayandimmalan (Tablo V) yukari-
daki fadelerimizi dogrulamaktadir.

ihracat yapan isletmeler igin onernli bir problem olan ihrac ma-
muliinin fiyatlandirilmass, isletme 8icegiyle istatistiksel bir iliski
icindedir. Kiighk olceklf isletmelerin yizde 13 , orta dicekli islet-
melerin yhzde 39'u ve biyhk dlgekli isletmelerin yiizde 42'si fiyat-
landirmay) fpemli sorunlan arasinda siralamaktadir. Istatistiksel
ilighkt igletme Slgegl biyidikee fiyatlandirma sorununun daha fazia
hissedildigini ortaya koymaktadsr.

Ozellikle kiiciik isletmeler igin dnemli bir sorun olarak karsi-
muza ¢ikan yabanc dil ve haberlesie, orta ve blyiik dlcekli isletme-
ler igin fnemini yitirmektedir, Kiigiik sleekli isletmelerin yiizde 40
yabancy dil ve haberlesmeyi thracatla ilgili sorunlan arasinda sira-
larken, bu oran orta 8lgekli isletmelerde viizde 11'e ve biiyiik dicekl
igletmelerde yiizde 4'e diigmektedir. Ki Kare testinin uygulanmasiyla
isletine 6lgegl ile yabanci dil haberlesme sorunu arasinda ista-
Hstiksel bir iliski oldugu da belirlenmistir. Yand, thracat vapan is-
letmelerin dlgegl kigiildiikee yabana dil-haberlesme daha sik kargi-
lagilan bir sorun olmaktadir. Aym istatistiksel iliskinin ihracatin
gerektirdigi yatwmmm bliyGkitgi sorunu icinde gegerli oldugunu be-
lirtmek gerekir.
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Yatirim biayaklaga kietk Slgeklt isletmeler icin ciddi bir sorun
iken, isletme Slgedi bayadikee sorun olarak siddet! azalmaktadir,

Cahsma kapsamundaki isletmelerin ihracatla ilgili bir diger
dneml sorunlar da nitelikli personel ihtiyacadir. Kiigiik Olgelkli is-
letmelerin yitizde 451, orta Slgekli isletmelerin yiizde 56'si ve biyik
Slgekll igletmelerin yoizde 35 nitelikli personel ihtiyacin ibracatla
ilgilt sorunlan arasmnda siralamaktadir. Elde edilen verilerie ig-
letme dlgegi ile nitelikli personel ihtiyac: arasinda beklenenin ak-
sine herhangi bir istatistiksel fliski bulunamammstir. Istatistil tlig-
kinin bulunamamas: nitelikll personel thtiyacimn hemen her 5l-
cekteki isletme igin dnemli bir sorun oldugu sonucunu ortaya cikar-
naktadir. Nitelikli personel ihtiyacinn bu agsamaya kadar tarfisi-
ian td m sorunlarla yakm iliskisi oldugu séylenebilir. tThracat pazar-
lamasiyla iliskili teorik bilgisini, uyguiama ve mevzuat tecriibesiyle
iligkilendirmeyi basarmms, iyl dizeyde yabane: dil bilen personel ile
ihracat¢: isletmeler yabanc: dil-haberlesme, pazar potansiyelini be-
lirlerne, dagitim, fiyatlandirma, dékamantasyon, nakliye, ihracatin
pahal: ve zor olusu gibi bircok sorununu kolaylikla ¢ozebilirler.
Ancak, herseyden 6nce siralanan niteliklere sahip elemanlann ye-
tismesine firsat verccek olan departmanlarin {iniversiteler tarafin-
dan biran 6nce kurulmas: gerekmektedir. Yabana dilde egitim ve-
ren uluslararasi igletmecilik departmanlarmin kurulmasiyla, ihra-
cal pazarlamasi gelismis idikelerde gormekte oldugu émemi tilke-
mizde de goérmeye baslayacakiir. Bu sekide de ihracatla ilgil: basta
nitelikli personel olmak (izere bircok sorunun ¢ozimiinde dnemli
mesafeler alinabilecelktir.

fhracat yapan isletmelerin karsifashiklan sorunlar arasmda son
tartisalacak olan devletin thracat yapacak olan isletmelere sagladifh
hizmetlerdir. Kicdk Slgekll isletmelerin yizde 634G, orta olcekli ig-
letinelerin yiizde 50'si ve biiyiik dlcekli isletmelerin de yizde 42'si
devlet tarafindan saglanilan hizmetlerin yetersizlifinden séz et-
mektedir. Devlet tarafindan saglamilan hizmetler denildifinde,
Tablo I'de kurumsal bir dizenleme olarak yer alan ihracat
Geligtinme Ethd Merkezl (IGEME) tarafndan suurh imkanlarla yii-
rittitlen cabalar akla gelmektedir.

"Turkiye ihracatinin gelistinmesi ve saglikh bir vapwa kavusgtu-
ruimas: temel amaac ile korukous tek kamu kurulusu clan IGEME,
bu amag dogrultusunda yen! pazarlar ve is olanaklan yaraimaya
yonellk arastirma-gelistimme caligmalarmg yvirdtmwekte, thracato-
larmaizin dis pazarlardaki paylanm arttirmalanna vardmmel ol-
mak fzere efilim, yayin ve tanatum fasliyetlerinde bulunmakta,
yerli ve yabanc is gevrelerine ticari enformasyon saglamaktadn”
(IGEME, 19981, =.22). ICEME nin tanurlanan fonksiyonlarim tam
anlamiyla yerine getirmesiyle ihracatg: isletmelerin caligmarmz
kapsarmnda belitlenen pazar hakdanda bilgi edinebilme, nitelikli
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personel ihtivac: gibl sorunlanmn ¢dziiminde dnemli mesafeler
almmacaktir. Ancak, kurulusun fonksiyonunu tam anlamiyla yerine
getirebiimest mutlaka ilki 1988 yh bagida Roterdam/Hollanda'da
acilan yurtdis; ofislerin sayilanmn arttirdmasini, bilgisayar gebe-
kesinin genisletilmesi ve personelin nitel ve nicel olarak gelistiril-
mesini gerektirir,

Diger taraftan, ihracatin gelistirilmesi konusunda tGin ¢abalarn
IGEME'den beklenmemesi gerekir., Birgok gelismis {ilkede thracatin
gelistirilmesi gabalarna bircok kamu ve &zel sektdr kurulusu
kattmaktadir, Omegin; A.B.D.'de ihracatla ilgili cabalara Tarm,
Ticaret, Egitim, Deviet Bakanhklarimin yamsira Agency for
International Development, Overseas Private Investment
Corporation, U.S. Small Business Administration, American
Eximbank, U.S. Trade and Development Program ve U.5. Trade
Representatives gibi birimlerin katidifimi gormekteyiz. Diger ta-
raftan; ticarl bankalar, dis ticaret sirketleri, diinya ticaret kulip-
leri, ticaret odalar ve ticaret birlikleri gibi &zel sekidre ail birimle-
rin de ihracat: arttirma cabalarina katildiklarim goérmekieyiz.
Ulkemizde de IGEME tarafindan saglamlan hizmetlerin diger kamu
ve dzel sekidr kuruluslarmea kabhmh olarak desteklenmesiyle ih-
racatumiz istenilen seviyelere mutiaka gikardacaktr,

. Ayrica, yine bir kurumsal dizenleme olarak karswmiza ¢ikan
"Dig Ticaret Sermaye Dirketferinin” sorunlanmn da ¢lzlmb bir zo-
runhiiukiur {Uner, Basibnakia). Export Trading Company grind-
mimde olan bu sirketlerin olmas gercken konuma gelmesiyle dzel-
likle kiictik ve oria dleekii isletmelerin birgok sorunu ¢dziilebilecek-
tir.
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INSAN

insan haklan, ¢agmuzda dncelikle bir uygulama sorunudur. Ama
bu konu aym zamanda hukuk ve siyaset teorisl gibi sosyal bilimie-
rin ve felsefi arastirmamn da temel problem alanlarmdan biridir.
Giinimiizde insan haklan toplumsal ve siyasal sistemlerin iyilegti-
rilimesine yodnelik ahlaki taleplerin asil dayanag:, hatta siyasi re-
jimlerin mesrulugunun temeli olarak algilanmakta ve islev ghrmek-
tedir. Fakat insan hakiarim incelemek, énce, genel olarak haklar
konusunu ele almawn gerelktirmektedir, Bu én-arastirmamm Gsthne
oturtulmasi gereken felsefi-ahlaki analiz ise bize, insan haklarma
dayanan taleplerin genel olarak haklarla ilgili taleplerden neden
daha Ostin olduklan hakkinda bir agiklama saflayacakisr,

1. FEAF BAT

Hak kavramumn dzinde, hak-sahibi kisiye bir yetkinin tamm-
masi yatar. Konusma dilinde de -bilerek veya bilmeyerek- genellikle
bu anlamu kastederiz. "Bunu yapmaya haklam var" diyen kisi, bu-
nunla, o seyi vapma konusunda bir yetkisi bulundugunu, bu yetkinin
-ahlaki, hukuki veya teamili nedenlerle- tarhigilamayacagim ve
mesruluguna kars: ¢ialamayacafim aniatmak ister. Bu tir bir hak
iddiasi, aym zamanda, iddia edilen hakla ilgili negatif veya pozitif
taleplerin -gerektiginde- zora bagvurmay: (coercion) hakh kidih
anlamum da tasir (Donnelly 1989; 9).

Hukuk biliminde, hakian bir 6zeiligl, onun hak-sahibi balki-
mindan -bir zoruniulugu degil- bir "sevaz™ {izin} ifade etmesidir.
Buna gére, hak kisiyl hukuki bir iktidarla donatir; bu iktidar: kul-
lanmp-kullanmamak hak-sahibine kalmistir. Ama bu durum, kisiye
talep etme yeikisi tanumayan bir haklon sézkonusu olabilecegi an-
lamina gelmez (Yorik 1961: 230).

Haklkn baska bir yénii de, baskasmm Szglirligtine miidahale ede-
bilmeyie ilgilidir. Bir hakk: ileri stirmek, bagkasimn ézgiurligiine

() Hacettepe Universitesi Kamu Yénetimi Boliima Ogretim Uyest
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miidahale i¢in hakli bir nedenin (justification) var oldugunu ileri
stirmektir (Hart 1992: 88-9). Bu zgirlik lusitlamas:, kisinin ya bir
g2yl yapmaya zorlanmas) ya da bir seyl yapmaktan kagimmas: bici-
minde ortaya cikabilir, Miidahalenin hakbhk nedeni ise, yerine
gdre, hukuktan veya geleneklerden kaynaklanabilecedi gibi, suf bir
ahlaki gerekllikten de dogabilir.

Huluki haklarla ilgili clarak klasik sayilabilecek bir tahlil, bu

ylizyihn baglarmda Amerikal: hukukeu Hohfeld(D) tarafindan ya-
prloustir. Hohfeld'e gdre, hukuk dilinde hak kavrami su anlamlarda
kullamlmakiadir (Waldron 1992: 6-8; Freeden 1991: 4; Barry 1989
228; Dowrick 1979: 8-10):

{a) Ozgiirliik: Bir szgtiriiik-haklks, hic kimseye belli bir ddev yikle-
meyen hakbir. Haklan varbgs, baskalanmmn mukabil ddeviler) ye-
rine getirmelerine bagh degildir: ifade ve ibadet dzgiirlikleri gibi.
Dowrick bu kategoriyi ifade etmek icin "aynicabk” ve "zin® stzciik-
lerini de kullanmakiadr {1979: 9).

() Talep: Bir talep hakkuun varkg, baska birinin ddevine bagh-
dir, Talep haklan, hakka muhatap olanlann eylem ézgtirliifing, on-
lary pozitif bir edimde bulunmaya zorlayarak, fiilen Isitlariar.
Bunlara “dar anlamda haklar” denebilir (Dowrick 1979 9).

{e}) Yetki (Giigh: Bu anlamda hak, sahibine, meveut hukuki durumu
dedistirme veya belll bir hukuki sonucu varatma yetkisi verir. Yetld
anlaminda hak mukabil bir sorumiuluk yaratrr, Bir polisin, hiz si-
nirum asan bir arag siirGeisinden ehliyetind isteme yetkisi, sori-
ciiyii, ehlivetini géstermne soruminiugu altina sokar.

{d) Muafiyet: Muafiyet, kigilere tanman, yasalardan istisna
edilme durumunu ifade eder. Bu anlamda hak, kisive yalmzea bir
yetki tammakia kalmaz, aym zamanda mukabil Bir yetkisiziik du-
rumnu yaratir. Diplomatik bagisikbklar ve yaghlarm orduya alin-
maktan muaf olmalan gibi.

Raphael'e gbre, buniardan yalmezca ikist haldon hukuk dismdaki
kullammmda yeralabilir. Biri, bir geyl yapma hakkina sahip-olma
digilinces!, digeri ise bir seyi alma (bekleme) hakkina sahip-olma do-
stincesidir. Yapma hakk:, Hohfeld'in semasimdaki dzgiirlitk-hak-
iona tekabiil eder. Bir seyi yapma hakkma sahip olmak, hak-sahibi
balrmmdan herhangl bir yikimlilagin yoklugunu ifade eder: kisi
onu yapmaktia dzgirdir, onu yapabilir {may), yapmasmda herhangi
bir yvanhshk yoktur. Ikincisi ise yine Hohfeld'in smiflamasmdaki
talep-haklana kargilik gelir. Alma veya bekleme hekkr, baska biri-

(1} Wesley N. Hohfeld, Fundamental Legal Conceptions as Appled in
Judicial Reesoning (New Haven: Yale Universiy Press, 1219).
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nin bir yikimhilagn bulundugunu anlatir; yani bu, baska birine
kars: bir haktir; ¢ kisinin hak-sahibine bir seyl saglamna yhikamlii-
@G vardar, Ayrica yazar, "$egiirlik-hakk:" ile dzghrltga talep hak-
ki birbirinden aywrmaktadir. Ona gore, 1lid bir yikamidlikten 8z-
gar {azade) clmay: Hfade ederken, ikincisi bir tOr talep hakladir,
baska birinin sizi 6zglir birakmakia yaktmla olduguna iliskin bir
taleptir {Raphael 1920: 105-106).

Sonug olarak bir hakkin su unsurlan icerdigini sdyleyebiliriz:

{2) Yetki: Hakkm 6z bir seyi yapabilme yetkisidir. Bu, onun aym
zamanda, zorunluluk degil bir izin niteligl gésterdig! anlamum da
tasir. Baska bir anlatimla, hak-sahibl hakkmn konusundan yarar-
lamp yararlanmamak bakimundan bir takdir-yetkisine sahiptir.
Kisi haklom kullanmaya zorlanamaz.

{b) Talep: Her hak sahibine olumiu veya clumsuz bir talepte bu-
lunma yetkisi verir, Genellikle "dzgarlok-hakk" negatif taleplerin,
"talep-haklky' ise hem olumsuz hem de olumlu taleplerin dayanad:
olabilir. Baska bir ifadeyle, bir hak baskalanna ya surf bir kagcmma
yakamlalagh yiakler {(feghritik-hakln), ya da kagwmaya ek olarak
bir edim {ifa) yakimIdlGga yikler (talep-hakhk),

() Toninme, sayg ghterilme: Bir bak iddias:, hakkin konusun-
dan yararianma yetkdsinin genel veya dzel (lliskiye-bagl) olarak ta-
mrEnasu, ona savg gosterilmesind iddia etmek demektir. Hukuki
haklar sézkonusu oldugunda, bu dzellik "soria yerine getirme” ile
takvive edilir. Hak-sahibi, hakl tanumayan veya ihlal edenlere
kars;: vasal yollara bagvurarak, hakkm konusundan yararianma-
sim: fiilen saglatabiliv. Suf bir aklaki hak duruomunda ise, halda ih-
1al edilen kisinin buna kars: koyabilmesi ahlaki iddiayla swurhdir.

Haklar literaitirOnde genellikle haklarla yoktmilnitkler ara-
sinda karsihklibk iliskisi bulundugu belirtilmektedir. Milne'ye
gore, her esash hakka bir yikimltltk {6dev) karsiiik gelir. Bu du-
rumnu Raphaelin ikili tasnifi agismmdan sdvle agklamak mimbkdin-
diir: Alima hakk sfzkonusu oldugunda, bir kisinin bu nitelikteki bir
haklk, baska birinin onu saglama yOkimialagia bulundugu anla-
mina gelir. Eylem (vapma) haklima gelince, efer bir seyi yapimaya
yetkili isem, baskalaninin en azmdan beni serbest birakma veya
beni engellememe yuktmlaltkieri vardir (Milne 1879: 27). Haklarm
mukabil ddevieri gerektirdigi distincesine karsi, Ozgirlik hakla
iein béyle bir durumun sézkonusu olmadi@ zaman zaman fleri strii-
iir. Fakat, Freeden'in hakh olarak isaret ettifi gibi, 6zghrilik hak-
kirun kullanilabilimesi igin pozitif edimlere gerek olmamakia bera-
ber, burada yine de baska tir bir 6dev -6zgirlagion kullamlmasma
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miidahalede bulunmaktan kaginma 6devi-séz konusudur (1991:77-
8). -

Ote yandan haklarla yiikimliilikler arasindaki iliski her zaman
simetrik degildir. Bir kere, insan-olmayan varbklara kars: yiikium-
Ihlaklerimiz clmasma ragmen, bu, onlann hak-sahib! olduklan an-
lamina gelmez, CGnki#, hak-sahibi olmak, belli bir durumda onu
kullamp-kullanmamak bakumindan bir takdir vetkisine sahip ol-
mak demektir. Bunun i¢indir ki, insanlar haklanm kullanma big-
minden dolayr sorumiudurlar. Ay durumun, drnegin hayvanlar
igin sézkonusu oldufu sdylenemez. Onlar, degil haklarn kullami-
masindan, hi¢ bir seyden sorumlu futulamazlar (Milne 1979: 273,

Bagka bir nokta, her yiikiimlilagan bir hakka tekabiil etmemesi-
dir. Ciink{i, baskalanna hak tanimayan édevler de vardir. Bu, &zel-
likle hukuki-olmayan baglamlarda béyledir. Omegin, acidan kur-
tarma veya yardimseverlik ddevlerl, bu ddevlerin {lgili kisiler icin
birer hak dogurdugu anlarmna gelmez (Barry 1989: 231).

Nihayet, bir ddevin yerine getirilmesinden yararlanabilmek her
zaman hak-sahibi clmak anlamna gelmez. Bu durumda olmak, bir
hakka sahip olmamn yeterli (hatta zorunlu} bir sart: degildir.
Ornegin, bir seye sbz-verme durumunda, hak-sahibi olan, bu islemin
(transaction) konusundan yararlanan kisi degil, kendisine sdz veri-
len kisidir. Metin'in Adnan’a, onun yoklugunda, belli bir ficret kars:-
Iifinda yash annesine balma s6zd vermis olmas: durumunda, ken-
disine kars: &devl olunan, {hak-sahibi) Adnan'm annesi degil, ken-
disidir (Hart 1992: 81). '

JE VE HaX ILE oLAN Iiskisi

Ozgarlik, kiginin eylem olanaklanmn smrlanmamshig: ile il-
gili bir kavramdir. Daha acik bir ifadeyle, dzgiirliik, kisinin istedigi
gibi olmakta veya istedigi gibi hareket etmekte herhangi bir engelle
kargilasmamas: demektir. Ne var ki, bu sade agiklama ézgtirlikle 11-
gill felsefi problemlerin tartisilmasim oOnleyememektedir. Conkil,
bazi yazarlar bu negatif tanmm yetersiz veya yanhs sayip, ona pozitif
bir anlam vermektedirler.

Ozgirlugan suf bir kasitlanmama durumunu ifade etmedigini
ilerl strenler, onu yetenek (ability) veya giigle iliskilendirmektedir-
ler. Ondokuzuncu yizyil Ingiliz disiiniirt T.H. Green'de kaynagmi
bulan bu griise gore, kisinin dis engellerle karsilasmamas:, onun
Ozghr sayimas: icin yeterli degildir; kisinin aym zamanda istedi-
gini yapabilme giicline veya kapasitesine de sahip olmas: gerekir. Hig
bir dig engelle karsilagmadi@ halde, istedigind yapma yetenefinden
yoksun olan kimsenin gercek anlamda 8zgiir oldugu sdylenemez
{(Erdogan 1990: 23-24, 29). Buna karsilik, bu gériistin yanhs oldugu,
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¢hnkil onun 8zgarliglh baska degerlerle kangtirdif: ilerl sGralmas-
tur. Ozgorlok konusunda dederli bir arastirmamn sahibi olan bir ya-
zann isaret ettigi gibi, yapma giicine sahip olmadifuamz stirece bir
sevi vapma 0Ozghrligine sahip olmamizin anlamh olmadigh duruin-
lar stzkonusu olabilir; ama bundan, dzgirlikle gic veya yetenegin
aymu sey olduklan sonucu ¢ikinaz, Suf bir seyl yapma giletine sahip
oldufumuz i¢in o seyi yapmakta dzgtr oldufumuzdan s6z etmeyiz.
Ancak birseyi yapma yolunda engeller bulunmadifina isaret etmek
{izere, o seyi vapmakta 6zgir cldugumuzu sdyleriz. Birinci drnekte,
niormal olarak, bir beceriye sahip bulundugumuzu ("Iskambil oyna-
yabilirim") veya bir olanaga sahip bulundugumuzu ("Sana biraz yu-
murta génderebilirim"} anlatmak istiyor olabiliriz. "Eger nasil sat-
rang oynanacagim bilmezseniz, satran¢ oynainakta &zgir oldugu-
nuzu sdylemeniz sagma olur, Ama satrang oynayabileceginizi (can)
soylemek, onu oynamakta 6zgur oldugunuzu sdylemek degildir”
{Cranston 1954: 26). '

Bu konuda Isaiah Berlin de aym goriistedir. Ona gore de, Szgurlak
herhangi bir engelle karsilagmadan hareket edebilmeyi ifade eder ve
miidahalesiz alan genisledikce dzgiirliik de genisler. "Ancak bagka-
lann bir amaca ulasmarmzi engellivorsa siyasal dzgiirliigiimiiz yok
demektir. Bir amaca ulasmada suf kapasite yoklugu siyasal Szgiirlii-
giin yoklugu degildir." {(Berlin 1969: 132)?

Ozgarlikle ilgili baska bir gériis de rasyonel veya pozitif dzgarlik
anlayisidir. Buna gore, dzgirlik kisaca akhn yonetimidir, Alal in-
samn {thriine) 0zgii ve esasl Gzelligi oldugu igin, insan eyleminin
rasyonel saiklerle yonlendiritmesi gerekir. Bundan dolay1, dzgiirlitk
yalmzea dig engellerin degil, aym zamanda irrasyonel i¢ engellerin
de yoklugu demektir. Rasyone! olmayan giidiilerin davramglanm
yonettigi insan dzgiir degildir. Kisaca rasyonel dzgarlitk anlayig, 6z~
giirligt kendini-disipline etinek olarak almaktadir (Cranston 1954:
27-8). Berlin'in anlatumma basvurursak, pozitif dzgiirlagu'® soyle
tamimlayabiliriz: Pozitif dzgirlik, bireyin kendi-efendisi olmasiyla
ilgilidir. Kendi hayatim ve kararlarmi, ne tiirden olursa olsun dig
giiclerin degil, kendimin belirlemesini isterim; kendimin, yani
"gercek” {veya "Gistin", "rasyonel’) benimin. Béyle oldugum Sl¢ide 6z-
gir, olmadifum dlgiide kdlelegmis hissederim (Berlin 1969: 131).

Berlin'e gére, bu "pozitil" dzgliriiik anlayis totalitarizme gottren
yolun baslangicidir. Cinkil, rasyonel kendini-ynetme anlanunda

{2} Berlin bu klasik makalesini 1958 yihnda Oxford Universitesinde agihs
dersi olarak sunmustur.

(3} Burada sdzkonusu olan dzgiirliik anlayisim, "rasyonel” olarak nitelemek
gerektigini distniyorum. Canka, "pozitif' sifatimi, yapabilme glic veya
yetenegine isaret etmek tizere kuilanmak daha dogrudur.
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ozghrliik toplumsal diizeye tasmmak istendiginde, sivasal sistemin,
bltiin "rasyonel” {veva dzgiir) insanlann kabul edecekler! ilkelere
gore kurulmas: talebi bigimini alir. Rasyonel insanlann kabul et-
meleri gereken rasyonel kurallar belli olup, hicbir rasyonel insanin
bunlara kars: ¢cikmasi beklenemez. "Bu varsaymma gére, siyasal dz-
gurliik problemi, herkese rasyonel birer varlik olarak hakettigi bii-
tan 6zgurlagi verecek adil bir ditzen kurmak suretiyle ¢oziilebilir.”
(Berlin 1969: 137-145). Kisaca, bireysel sorumluluk ve bireysel ken-
dini-olgunlastirma anlayigim esas alan ahlaki bir 6gretd (rasyonel
dzglirliik), bir tek dogru ¢ézizmim var oldugunu kabul eden distinceyle
birlesince, Platonvari bir totaliter sistem anlayisina dénfismekte-
dir.4

Cranston ve Berlin gibi liberal egilimli diigiiniirlerin rasyonel fz-
girlik anlayism reddedip negatif ézgiirliigii savunmalarna kars:-
lik, genellikle sol egilimli’' ve komiiniteryen yazarlar negatif 6zgiir-
ik goriisiing siddetle elestirmektedirler. Sézgelisi, Charles Taylor,
dzgarligon dis fiziki veya hukuki engellerin yoklugu seklinde anla-
sumasim onun karikatiirize edilmesi olarak nitelendimistir. Ovysa,
diyor Taylor, &zgiir-olmamn i¢ten gelen baska bazi dolaysiz
engelleri de vardir: bilingsizlik, yanls-biling gibi. Taylor'a gore,
negatif dzgirlik anlayis:, dzgirlGgiin arkasindaki gerekcelerden
birini, bireysel bagimsizh@ (6zerkligi) gozard: etmektedir. Gergekte
ise dzgirlik, kendi diistincemize gore kendimizi gerceklestirmeyi de
icine alan daha genis bir kavramdir; bundan dolay:, yalmzea dis
engeller yiizinden degil, i¢ etkenler yiizinden de amacumz
gerceklestiremeyebilecegimizi unutmamaliyiz (Taylor 1979: 176).
Kisaca Taylor Ozgorlagan anlamm kisinin kendi hayatini

{4) Bu doniigtuni Berlin'in anlatimindan izleyelim: "Kant bile, rasyonel oldu-
gunu onayladifim hicbir yasanin, beni rasyonel ézgulGgumun hichir parga-
sindan yoksun birakma fhtimalinin sézkonusu olamayacagini distinmustii.
Béylece uzmanlar yénetimine kap: aciliyordu. Biitiin yasalann yapilmasmda
herkese her zaman damisamam; hukimet siirekli bir plebisit olamaz. Aynica
bazi insanlar, bagkalarinin oldugu kadar kendi akillarinin sesine de pek uy-
maziar, onlar adeta sagirdurlar. Efer ben bir yasa-koyucu veya yénetici isem,
koydugum yasamn rasyonel clmast durumunda (ki bunu ancak kendi akhmia
belirlerim}, rasyonel varliklar olmalan kaydiyla toplumun biitéin tyelerinin
bunu onaylayacaklarim kabul etmem gerekiyor. Clinkii, aksi halde onlar ir-
rasyonel olmaldirlar. Bu durumda da akil adina onlarn bastirmak ihtiyac
haline gelecektir.” (Berlin 1962 152-53). Despotizme gétiwen bu diistince bi-
¢iminin énciillerini ise Berlin séyle 6zetlemektedir: (1) Biitin insanlarnn yal-
nizca bir dogru amaci vardir: rasyonel kendini-ydnetme. (2) Buit{in rasyonel
varliklarin amaclary, kacimilmaz olarak, tek bir evrensel-uyumiu modele uy-
gun oimahdir. (3) Buitiin ¢atisma, akhn akil-chs: olanla, veya yeterince akli
olmayanla catigmasindan ibarettir. {lke olarak, ancak tam rasyonel varhiklar
olursak bu ¢catisma ortadan kalkacakiir (4) Batdn insanlar rasyonel {akilci)
hale getirildikleri zaman, kendi dogalarimin rasyonel yasalarina uyacaklardr
(Berlin 1969: 153-54).
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denetleyebilmesinde gérmektedir: kisi ancak kendi hayat tarzim
fiilen belirledifi dleiide dzgirdiir. Bu goriis, dzghrligt -firsat veya
olanaktan farkl: olarak- bhir "kullan:im" [exercise) kavramina
dayandirmaktade. ... (Ozghritgin kullanun olarak anlasilmas:
agisindan, Ozglr-olma, istedifinizi yapma sorunundan ibaret
olamaz; aym zamanda istedifiniz seyin, temel amaclanmz: elde
etmenize veya kKendinizi gerceklestirmenize ters dilsmemes] de
gerekir” (Taylor 1979: 177-79). Sonug olarak yazar, negatif dzgiirliik
tanimundan, amaclanmizi gergeklestirme yetenegi olarak (ve
amaclarumzin 6nemi arttikca daha da buyhyen) bir dzgtrlik
kavrammina (yani, rasyonecl-pozitif 6zgiirlitk anlayisina) gecilmesi-
nin zorunlu oldugunw; ama 6zgirlifin ancak belli bir toplum bicimi
icinde gerceklesebilecegi ghriistiine gegmenin kacimlmaz bir admm
olmadifim -yani, ézgrlitk adma totaliter baskmun mesrulastiril-
masimn tartisilapilir oldugunu- ileri strerek argiimarnm tamam-
lamaktadir (1979: 193). Bu durumda, Taylor rasyonel dzgiirlik anla-
vig1 ile totalitarizm arasinda kagimlmaz bir iliski bulunmadi§ ka-
nisindadir,

Elegtiriler kargisinda baz1 yazarlar negatifl ézgiirliik anlayismun
"gdzden-gegirilimis” bir bicimini savunmaya baslammislardir.
Omegin John Gray, Berlin'in ikili ayrimm (stine yaptif: incelemede,
negatif dzgiirligiin, rasyonalist doktrinleri kabul etineden de, dzgiir-
ligan i¢ sartlarm kendi tamona dahil edebilecegini ileri stirmiis-
tér. Ona gore, esasen Berlin'in kendi argiimammn mantifi da, ras-
yonel tercih ve gergek irade mildhazalarimn dzgirliikie iigili sayil-
masma engel degildir. Ote yandan, Berlin'in dzgiirkik anlayisi dar
anlamda negatif oézgtriuk degil, seceneklerin kisitlanmamiglafs
{(non-restriction of options) anlayisidir. Bu yaklagim, pozitif Szgiir-
I4gim kabul edildigi anlamina gelmezse de, pozitif Szgarligim rasyo-
nalist gelenekten kopmusg olan tiirlerinden kolayca aynlamayacaf:
stylenebilir (Gray 1980: 509, 524-25). Ote yandan, baska bir yazar,
negatif dzgiirliagiin, Berlin'in yaphidi gibi, degerler gogulculugu ile sa-
vunuimasirnn yanlis oldugunu, ¢iinkdl ¢atisan degerler arasinda ¢6-
zinnlere varilabilecedini ileri stirmiistiir, Deger-cofulculugu degerler
arasmida bireysel ve toplumsal diizeyde uzlasmalann, gegici ¢dzGm-
lerin mimkin olmadig: anlamuna gelinez. Ayrnica, hakiki (rasyonel)
dzghrliagim, ancak belli bir toplum bigimini gerektirdifi goriist
[pozitil dzgtrligin sosyal telaklkisi) miimkiin clan tek pozitif 6zgiir-
lak goriigh degildir. Ozgiirlik bizim amach varlikklar olusumuszla,
kendimizi gerceklestirmemizle de iigilidir (Megone 1987: 613, 814,
615).

Ote yandan, negatif ézginlagin, kendini-gerceklestirmeyi de kap-
sayacak gekilde tanunlanabilecegini savunan Megone've gére, bizim
amach varhklar olarak kendimizi-gerceklestirmemiz 6zgliriigi de-
gerli kalan yonlerden biri olmakla beraber, yine de bu ikisi aym sey
degildir. Cankd, eylemimin kendi tercihimden kaynaklanmas: ve
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onun tarafindan belirlenmesi dnemlidir ama, her seyden 6nce, yap-
may1 se¢tifim seyin yasaklanmus olmamas: veya engellenmemesi
gerekir. Bu durum, tercibte bulunan kiginin secenekler Sigefini ge-
nisletmelk suretiyle, ona daha fazla segebilme olanag: (selectivity)
saglar. Kisaca, negatif $zgiirlik olmaksizm kigi kendi hayatim be-
lirleyemez; ¢tnkii belirleyen baska (engelleyici) faktdrler olur.
Bunun igindir ki, ézghr olmakla iyi insan olmak farkhdw. Yazar,
yukanda gériistng dzetledifim Taylor: bu agidan elestitmekte ve
onun temel yamigisiun iyi hayatla Szgtirliigi birbirine kangtumak
oldugunu sdylemektedir, Oysa, bir kimse tamamen dzgir cldugu
halde, dzgiirliigtini kotii yoénde kullanabilir; bu durum onun $zgar
olmadifini gostermez. Ayrica, kiginin istedifi seyi yapmamas: veya
yapamamas: her zaman onun &zgir ochmadifim gostermez; glinki,
zaman zaman kigi herhangi bir engeile karsilagmadig: halde istedigi
sevi yapmayabilir (Megone 1987: 615-16, 617, 622). Goriilliyor ki, bu
vaklasim, dzgirliigin insammn amach bir varhk clusuyla iligkisini
kabu! etmekle birlilte, onu yine de negatif bir anlayisla tarumla-
malktadir. Baska bir anlatimla, Megone'nin dzgirliik yorumu, onun
dzint insamn segme olanaklanmn agk olmasmda yattifou gos-
termek suretlyle, negatif dzghrligim vazgecilmezligini vurguiamg
olmaktadir. Kendi basina Sezgurlik, kisinin "iyl imsan” obnasman
giivencesi degildir, ama dzglir olmaksizm da iyi insan olunamaz. "Iyi
insan", negatif dzgirlifin ifade ettigi potansiyellerin gerceklesti-
rilmesine baghdir; ama bu artik dzgiirliik sorunu degil, ahlakilik
sorunudur. Ozgiirliga degerli lalan, onun bizatihi bir olanakhlik du-
rumuny fade ettigi gercegidir.

Ayrica, bitiin rasyonel dzgirlitk anlayislannmn, Berlin'in iddi-
asmin aksine ettii gibi, totaliterizine gottimesi zorunlu degildir. Bu
bakimdan, gerek Taylor'm (1979: 180-81) gerekse Megone'nin (1987:
613) hakli olarak isaret ettikleri gibi; dzgtrliigiin kendini-gergekles-
tirme ile baglantisin kabul eden bir kimse, yine de "rasyonel” 6zgir-
itk dogrultusunda digtan bir otorite tarafindan yonlendirilmeyi pe-
kala reddedebilir. Esasen, Berlin'in temel iddias: da, totaliter mode-
lin, tek bir kamusal "rasyonel” tercihin bireysel tercihiler yerine
ikame edilmesini éngdren "sosyal rasyonellik” anlayismm sonucu
oldugu yéniimdedir. Gray'in isaret ettigi {izere {1980: 519, bu, siyasi
otoritenin simrlanmasma iliskin bir doktrinin (siyasi dzgGrlagan),
otoriteryen belirlemeye iliskin bir doktrine déntgtiirilmesine yol
acmms olan anlayistir. Bu tir bir zoriayzci-rasyonel dzginliik goriish -
Cranston'n da isaret ettigi gibi (1954: 42-43)- "dzgérluk" ile
"zorlama" arasmdaki geleneksel karsithfi reddereck, Szghrldgh
"disiplin” verine ikame etmektedir.

Ozgirlik hakkindaki bu tartismadan sonra, bunun hak ile olan
iliskisini kisaca gozden gegirmek uygun olur. Genel olarak goyle de-
nebilir: Haklar, baskalannm eylem dzglirligiint kesitlayan gerekli-
fikler yaratirlar. Bir seyi yapma haklk, kiginin o geyl yapmaktan
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engellenemeyecegi, engellenmermesi gerektifi anlamina gelir; dola-
yvisiyla baskalarimin eylem ¢zgirhign, onlara yiiklenen kacinma
yiukiimlilagn yizinden, lasitlanmus olur. Eylem ézgiirligiinin
ksitlanmasi biraz daha farkh bir bicimde ortaya cikabilir. Séyle
ki: Bor¢hu kimse, bor¢lu oldugu miktan istedigi gibi harcayamaz;
sliriiciiler yayalari gdrmezlikten gelerek arag kullanamazlar;
dgrenciler simifta iken Ofretmenleri vokmus gibi davranamazlar,
Ama bunlar elbette mantiki gereklilikler degildir, somut -
durumlarda kisiler bunlara aylun davranabilirler (Gower 1979: 55,
57-8). Gergekten de her hak baskasmmn dzgiirl@uni siumrlar, Bir
hakka sahip clmak, bir bagskasimin dzgirliigiing simrlamak, hatta
onun nasil hareket etmesi gercktifint belirlemek ig¢in hakli bir
nedeni bulunmak demelktir {Hart 1992: 83).

Tarkce literatiirde baz: yazarlar hak ve dzgirltk kelimelerinin
aymni kavramn iki ayn yonini ifade ettiklerini ileri stirmuslerdir.
Ozgiirlagiin bir hak oldugu ve her hakkin ézgirlitkle gerceklestigi go-
rastinde olan bu yazarlara gore, hak dzgarlugiun konusu, dzgirlik ise
haldan aracidir. Hak yoksa ozgirlik gereksiz, 6zgtrlik yoksa hak
yararsizdir (Kubali 1971: 164), Ozgirligii hakkin yasal giivence al-
tina alinmas: olarak goren Kuguradinin gorisii de buna benzemek-
tedir. Digiantr, ézglrliklerin temel haklann pozitif hukuk tarafin-
dan tammmasiyla ortaya ¢gikfifing, "temel dzgarlikler'in "temel
haklar"in yasal giivenceleri clduklanm ileri stirmektedir. Bu guiven-
celer bir tilkede ne olglide meveutsa, o tilkede "toplumsal 6zgtirluk” o
dlctide genistir (Kuguradi 1982: 51-2; Kucuradi 1888a;13-4; 1988h: 70).

Bagka bir goriise gore ise, tam tersine, ézgorliik hakkin konusu-
dur. Bu gdriiste olan bir yazar, 1789 Fransiz Insan ve Vatandas
Haklart Bildirisimi hazirlayan entellekitiel ortamu aciklarken,
Franswz kamu hukukcusu G. Burdeau'dan naklen "Insan haldan, z-
gurlizgtin agiklanisi, disa vurulmasidir” yargism: aktariyor. Yazar
sonra gu agiklamay: yapiyoer: "Hakkin icinde, 6ziinde (cevherinde)
bir ézgirliik sakhdir. Insanoglu o dzgirligi disa vurmak 1stey1nce
yva da distan saldinyla karsidasinca hak bicimini ahyor {Akad
1984; 14-5),

Bu gariig ¢ziinde dogru olmakla beraber, eksikiir. Cunkii, hak
kavram &zghrlik kavramndan daha genistir, Ozgiirliik, bir eylem
olanagwyla, segencklerin kisive agik olmasiyla ilgili iken; hak buna
ek olarak, bagkalarna déniik pozitif bir edimi talep edebilmeyi de
igerir. Cysa dzgarlik ancak negatif bir talebi gerektirebilir. Haklan
stzkontusu oOzelligi, dzellikle "talep-haklart” (claim-rights} igin ge-
gerlidir. Bu anlamda, dzgarliftin kullamilmas: igin baskalarimn
hareketsiz kalmas: yeterli iken, yani baska birinin herhangi bir
edimde bulunmas: gerekmezken; hak olumlu bir icerige sahiptir,
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baskalarma belirli bir seyi yaptirabilme gictinii ifade eder (Kaboglu
1989: 14).%)

Sonug olarak, yukanda isaret edilen iki gdriis de hak ve dzgirlitk
iligkisini dofru olarak agiklayamamaktadir. Bu iki kavram ara-
simda, hangi yénden olursa olsun, bir dzdeslik bulundugu dagiincesi
gergegi tam olarak yansitmamaktadir. Hak 6zgOrligin konusu ol-
madigindan, "hak yoksa dzgiirlitk gereksizdir" denemez; ¢iimki Oz-
giirlik kendi basma bir degerdir. Ozgtirliik, insam insan yapan te-
mellerden biri oldugu gibi, o aym zamanda ahlakin da temeli, ahlak-
" hilhgim zorunlu sartidir. Difer taraftan, 6zgarlift: hakian konusu
clarak géren yazarlar da her zaman haklh degildir. Cinki, haklan
zaman zaman ozgurligl asan taleplere temel oclusturdugunu gormez-
likten gelemeyiz, Ama betki -Hart gibi- ézgtrltigti genel olarak hak-
lann temeli olarak gérmek veya -Kant gibi (1991: 136}- cnun biitiin
haklann kayna@ oldugunu sdylemek daha dogrudur. Insan haklar
ile dzgarltk arasinda, Burdeau'nun belirttii tiirden bir iliskinin var
oldugu ise dziinde dogru bir géristiir. Buna bir sonraki alt-baghkta
gelecedim.

4, INSAN HAKKIL

insan haklka, ahlaki haklann bir tiirfidiir; o, en distiln ehliki hak-
tir, Insan hakkimin ahlaki haklardan olmas:, onu konvansiyonel ve
hukuki haklardan ayiran bir noktadir. En Gstiin ahiaki hak ohnas
ise, ona dayanan taleplerin basgka battn hak iddialanna goére ahlaki
oncelik tasidigm ifade eder. Insan haklarimn en genis anlamda si-
yasal mesrulugun ol¢iitsi sayiimasimn nedeni de budur.

insan hakla, kiginin sif insan olmak itibariyle tasidifi degeri
korur, Insgnin "degerl”, tar olarak insammn sahip bulundugu ayirt
edici dzelliklere dayarur. Insanlar -kendi aralarndaki farkliliklar
ne olursa olsun- bu generik® deger bakmmndan esittirler. nsan
hakk: diisiincesi, bir bireyin, kigisel liyakati ne olursa clsun, kisi-
sel-ahlaki kapasitesi itibariyle insan olimak balkmmdan baska bi-
reylerle esit oldufunu ima eder. Bagka bir anlatimla, "insan hakk"

(5) Savas'n szgirlikleri "negatif’, haklari ise "pozitil" olarak nitelendirmesi
de benzer bir gériist: yansiimakiadr. Yazarm ayrica, "ckonomik haklar'ia
"ekonomik dzgtrltikder" arasmda bir karsithfin var olduguna iliskin ilging
aciklamalar icin de bkz. Savas 1993: 60-2.

(6) Nitekim bazan "generik" terimi "insan" yerine kullanilmaktadir. Ornegin,
Alan Gewirth'in, eylem, ozgiirliik ve refahin (well-being} zorunlu sartlarina
iliskin olduklann: belirttigi "generik haklar” terimini "insan haklarn" olarak
okuyabiliriz. Ona gére, generik haklann nihaf hakhlbk temeli, biitin amagh
varhkiarm bu haklara esit olarak sahip olduklarm: ifade eden ve her bireyin
kendisinin oldugu kadar baskalarmmin da generik haklarma uygun hareket
etmesini gercktiren Generik Tutarhlik Ilkesidir (Principle of Generic
Consistency) (Gewirth 1992: 92-4}, :
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fikrinin temelinde, ahlaki anlamda asgari bir insan esitligi diistin-
cesi yatmaktadir {Barry 1989: 233).

Bir insan hakkirun mesr: olarak varlift, onun gegerliliginin hu-
kuktan baffunsiz olmas: anlamuna gelir. Insan haklan kisiler ara-
sindaki birtakon dzel iliski veya islemlerden de dogmaelar; bu hak-
lar sdzkonusu iliski veya islemlerden -séz-vermeler, aniasmalar
gibi- bafimsiz olarak vardir. Dolayisiyla insan haklarnmin dznelerd,
belli kisi veya gruplar olmayip biitin insanlardir {Cranston 1990:
42-3). Bu, insan haklarnnmn evrensellifl demektir, insan haklarimm
evrensel ahlaki talepler clmasimin nedeni, bir yazara gére, onlarn
evrensel ahlakin temel ilkesiyle olan iliskisidir. Bu ilke, biitiin in-
sanlarn "insan" {GrGine mensup olmak yéntnden ortak olpalan,
yan! onlarn hemecins olmalandir. Dolayisiyla, insan haklar belli
bir toplumun dyesi olmaya bagh ve onunla simrh degildirler. Bu
dzellik, insan haklanim bir yandan hukuki ve teamiili haklardan,
&biir yandan da -gdnulliy Gyelige bagh olan- grup haklanndan aymrir.
Bundan dolayi, insan haklan, her topluma uygulanmas: mimkan
genel ilkeler biciminde ifade edilmeli; belli baz1 toplumlann Szgiil
defer ve kurumlanna atif yoluyla tanmmlanmamahdir (Milne 1979:
28, 30, 36).(0

Amerikal filozof Ayn Rand (1905-1982) insan haklum:, pozitil
bir degerin birey tarafindan serbestge gerceklestirilimesinin baska-
larmca tamnmasi ahlaki talebi olarak gdérmektedir. Baska bir ifa-
deyle, insan hakla -Rand'in terminolojisinde "birey haklkz"- bireyin
kendi secitifi amaglar ugrunda kendi yargisina gére eylemde bu-
lunma Szgiirligtinitn onaylanmasim ifade eder. "finsan) haklar{y),
bir insanun eylem htirriyetini koruyan, fakat difer insanlara hichir
zorunluluk (6dev) yuklemeyen moral ilkelerdir... (B)ir (insan)
hak(ki), o haklkm baska insanlar tarafindan maddi olarak dercek-
lestirilmesini kapsamaz; o sadece bu gergeklestirmeyi bireyin bizzat
kendi gayretleriyle elde etmesi (saglamasi) hiuriyetini kapsar.”
Cinkd, hi¢ kimse baska bir kisi tizerinde, o kiginin kendi secimi ol-
mayan bir ylikiimliilik, karsihksiz bir ddev veya zorunlu bir hiz-
metgilik yilklemeye ahlaken yetkili degildir (Rand 1990: 70-1).8®

Hart'a gore, insanlann esitligi, hakdar sézkonusu oldugunda, oz- |
guriiik bakimindandir. Bitin insanlarm $zgiir-olma esit hakk var-
dir ve bu, ahlaken en "dogal" haktir. Bu hak su anlama gelmektedir:

(7] Milne su alti hakkin "insan hakkr" olduklarmi ileri stirmektedir: (1} Hayat
hakln, (2) Sayg gosterilme hakks, (3) Durfist muamele gorme hakk, (4) Adalet
(kisinin ¢ikarlarinimn bihakkin gozetilmesi) hakki, (5) Gzgurlak hakk:, (8)
Yardun gorme (kisinin mimmkfin oldugunca sikintidan kurtanima) hakk:. Bk,
Milne 1979: 30,

(8) Benzer bir yaklasuna adalet sorunuyla ilgili olarak dncelik veren bir gorig
icin bkz. Erdogan 1993,
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(1) Kisi baskalarimea zorlanmaima veya engellenmerne hakkina
sahiptir. {2) Kisi baskalarim zorlayici, engelleyici veya onlara zarar-
verici olinayan her eylemi yapmakta dzghrdir, Yazar, dzgiir clma
esit hakkimn insanlarmn iradi eylemlierinden bagunsiz oldugunu da
eklemektedir ki, bu nokta, "dzgiir-olma esit hakki"mi insan hakk
olarak okumarmzin uygun olacagin gostermektedir (Hart 1992: 77-
g).

Insan haklan baglaminda, bir hakln iki ézelligi bulundugu ieri
sfirfilmastir, Bunlardan birincisi, haklun evrensel olmas:, yani bii-
thn insanlarca sahip olunabilir nitelik tasmmasidir. ikinei dzellik
ise, hakkm kullamilmasimn baskalanna bir kilfet yliklememesi ve
sirf bir ahlaki ilke nitelifinde olmasidir (Yayla 1991: 108-109}. Bu
gorits dziinde dogru olmakla beraber, hakkin hi¢ kimseye kiilfet ylik-
lememesi konusu biraz belirsiz kalmaktadir. Ctinki, hi¢ kimseye,
herhangi bir anlamda kiilfet ytklemeyen bir hak dasitincesi gercege
uymamaktadir. Insan haklarn herkese negatif (kaginma niteliginde)
bir yaktmlilik yikler. Bu bakundan, Yayla'min anlatum, "kilfet”
kelimesinin pozitif bir edim olarak yani dar anlamda anlasilimas:
dletisiinde dogrudur. Madem ki insan haklan insamn degerinin
tanmnmasina dayanmaktadirlar, 6yleyse insamn kendini-ifade
etmek ve kendi degerlerini gerceklestirmek icin yapacafi eylem ve
etkinliklerin baskalarmca engellenmemesi ahlaki bir yhkinnkilitk
olarak ortaya ¢ikar.

Gorilityor ki, insan haklar disiincesi insan-merkezci bir diigtin-
cedir; yani, insani varolusun objektif olarak "iyi" oldugu kabuline
dayanmaktadir. Bu dastincenin bir temeli, insan olarak, bagka in-
sanlara (hemcinslerimize) diger varhiklardan daha fazla yakiniik
duymamzdir. Insan-merkezci bakig ayrica, insanlarin baz: fistiin
dzelliklerine, &zellikie rasyonel ve ahlaki varhklar olmalarma da-
yandinlabilir. Hangi saikten kaynaklanms olursa olsun bu insan-
merkezci goriis terkedilirse, insan haklarnm yiceltecek herhangi bir
dayanak kalmaz (Freeden 1891: 9.

Bu kisa tartismadan sonra, insan haklim séyle tammlayabile-
cefimizi sanyorum: “fnsan hakky hangt uwlusal, zitmrevt veya mes-
leki toplulukctan olursa olsun, her kisinin, yalnizca insan olmast
nedeniyle sahip bulundugu dzgirlide degerinin veya eylem potansiye-
linin baskalarinca tannmasvu ve her cesit dis mitdahaleye karst
korunmasun gerelctiren en {stiin ahldhkl taleptir.”

5. INSAN HAKI JIN TEMELLENDIRILMESI

Insan haklanmm varligan kabul eden herkes, bu haklanm mes-
rulufunun kaynaf konusunda aym goriiste olmayabilir.. Insan hak-
larmin en Gstiin ahlaki talepler clarak ileri stiriilebilmesini haklh
lalarun ne oldugunu genellikle sormayiz; ¢iinkii bu haklarin varh-
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gim bir postiila olarak aliriz. Ama bunlann mesruluk temelini
aragtirdifimizda, birbirinden farkli argimanlaria kars: karsiya
geliriz. Bu durumda, insan haklannn gerektirdigi taleplerin
tartisihmaz sayimasm: nasil hakl gosterebiliriz?

Bu soruya verilen cevaplan gozden gecirelim.
1. insan Haklannm “Dogal Hukuk”la Temelendirilmesi

Kélkleri eski Yunan ddnemine kadar geri giden dogal hukuk da-
stincesi Ortagag Hiristiyan ve Islam dinyasinda da etkili olmus, fa-
kat modern bicimini Aydinlanma déneminde almustir. Bununla bir-
likte, gecen yiizyilda ve bu yiizyihin baslarmda bilim ve digtince ha-
yatmda pozitivizm, empirizm ve faydacibk gibi dokirinlerin etkist
altinda dogal hukuk ve dogal haklar diistimeesi énemli dlgtide zayi-
lamustir. Ikinei Diinya Savasuu izleyen yullardan itibaren ise, in-
sanlann dofustan baz: haklara sahip bulunduklan gériisii yveniden
giclenmeye baslammgtir. Birlesmis Milletler teskilatinca 1948 Vi-
hnda Insan Haklari Evrensel Bildirisi'nin kabul edilmesi bu gelis-
menin bir sonucudur.

Dogal hukuk terimi felsefe, hukuk ve siyaset dilinde genellikle
ailaki bir dgreliyi ifade etmek tizere kullanilir. Bununla, dogru ve
vanhsin evrensel ilkeleri olarak kabul edilen bir dizi normatif
tnerme kastedilmektedir. Bunlar ulusal veya uluslararas: pozitil
hukukta fiflen yer alan ilkeler olmayip, hukuka yol-gésteren {istiin
ilkeler olarak algilanmaktadirlar (Dowrick 1979 11). Bu anlayiza
gore, dogal hukuk, insanian sif dogalan geregi baglayan bir tiir tis-
ttin hukuktur. Dogal hukukun bizi baglamasi, bizim rasyonel varlik-
lar olarak onu tanmimamizdan dolayidir, Dogal hukukun nihai kay-
nagi ve dlgust akaldir, Insanlarm doga halinde iken sahip clduklan
haklar dogal hukukun bir parcasim olusturur. Bundan dolayi, her
toplumun hukuk sistemi bu haklan tanmip giivence altma almah-
dir. Gergi, her dogal hukuk teorisinin temelinde, pozitif hukukun
elestirel ahlakf bakis aqisindan degerlendirilmesi fikri vatsa da,
akideilifin dogal hukukun 6zinit clusturmadigh da ileri stirilmiistiir
(Graefrath 1991: 76-7).®

Bugiin insan haklan dogal hukukun aynlmaz bir parcas: olarak
diigtinfibmekle beraber, bu ikisi arasinda zorunlu bir baglant: butun-
mamaktadir. Ornegin, Ortacag Hiristiyan filozofu St. Thomas
Aquinas'm hukuk dgretisinde dogal hukuk ve doga vasasiun mer-

(O)Graefrath {aym yerde), bu bakimdan, David Hume'un ahlak ve hukuk teorisi
anti-rasyonalist oldugu halde, onun bir tiir dogal hukuk olarak gériilebilece-
gini; ¢vinkd pozitif hukuka boyle bir elestirel bakisi yansittifm belirtmekte-
dir. Hume'un insanim defismez ¢zellikleri haklindaki géritgtine dayanarak,
Barry de (1986: 23) aym sonuca varrmustir.
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kezi bir yeri olmasimna ragmen, bu teoride styasal otoritelere kars:
yurttaglarn birtakon haklara sahip bulunduklan digiincesine yer
voktur, Ancak dofal hukul anlayigiun lailkdegmestyledlr kK, insan
haklan dfretist deviimel by bicim altmida ortays ¢lmmgtr (Barry
1989 224-25).

Degal haklar, gegerlilikleri pozitil hukuka bagh clmayan bagla-
yici lkeler olarak, bitin insanlara dofalan geregi verilmigtir. Ba
teorinin orijinal bigiminde haklarm varhfina iliskin belli bagh id-
dialar sdyle deetlenchiliv (Freeden 1891: 271

{1} Insanlar degal haklarla birltkte doZarlar, bunlar imsani
varoiusun aynlmaz bir pargasicdhr, Dogal haldann reddi, bir Oletde
insamn reddi demektir., Bundan delay:, bunlar defustan,
devredilmez ve dobunuimaz halklardw,

(2} Dogal haklann varbf toplum-dncesl olup, herhangs bir
toplumsal vapmun, geligmenin veya sivasal dizenlemenin eseri de-
gildirler. Aksine bunlann keorunmas: siyasal toplumun kurulusg
arnacidiy.

(3} Dogal haklar mutlakisr. Hicbir disinceyle dogal hakiar ge-
cersizlestirilemez, uygulamadan alikonamaz ve kapsamlan daralis-
lamaz. Dogal haklar pazarhk ve taviz konusu olamazlar.

{4) Dogal haklar evrenseldir. Zaman ve mekana bagh olmaksizin
biittin insanlatm dogal haldan vardir.

Dogal hukuk ve dogal haldar dokirinine bazi giicli elestiriler yo-
neltilmistir. Burada 6rnek olarak Macdonald'm elegtivisind dzetle-
mek istivorum. Vazara gove, insanlann haklanmm "insan dofasina
dayandifi dogru degildir, Ciinkii, Insanlarn ne ortak bir sabit dogasi
vardir, ne de bu dogay: gerceklestirmek o mutlaka izlemeleri ge-
reken amaclar vardir, "Insan™n bir tanum voldur; yabuzea, her in-
sanda degisik &lgiulerde gergeklesen bazi bzellikler vardir.
insanlarm yeteneklerine gore vapabilecelderi seyler son derece de-
Zisken olup, onlarin "insan” olmalan icin yapmalar: gereken her-
hangi bir sey yoktur, Insanlanm ézellikler! onlann ne yapmalar: ge-
rektigini degil, fakat ne vapabileceklerini belirler. Birey olarak her
bir insan, insan Grantn amagiarm degll, fakat kendi amaglariu
gergeklegtirmeye calisir... Doga hicbir standart veya ideal koynaz;
standartlar "dogal" olmayip, insanlann tercihlerivle belirlenirler.
Dogal claylarm ve dolaymsiyla, dogal varhklar olarak insanlann
kendi basmna bir deferi yoktur (Macdonald 1992: 30-1). Fakat bu de-
mek degildir ki, dogal haklar ve sosyal sdzlesme soyleminin higbir
anlam yvoktur, Bu séylemde dzgiriiik, esitlik ve gavenlik gibi soz-
ciikler, akilh ve sorumiu yurtiaslara uygun herhangi bir toplumda
gergeklestirilmesi gerveken tcinel ahlaki ve sosyal degerleri temsil
ediyorlardy. Insanm dogal hakian bulundugunu iddia edenler, in-
sani bir toplumsal hayatl ve siyasal ydnetimin temel sartlar: olduk-
larimu didstndiikleri seyleri dile getirmeye caliswyorlard:. Kisaca
"dogal haklar” iyi bir toplumun sartiandir. Ne var ki, bu sartlar -
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tekrar vurgulamak gerekirse- doga tarafindan verilmis veya insanm
Gziiyle ve zorunlu amaciyla mistik bir baglantis: olan gartlar degil,
fakat insanlarin kararlanyla belirlenen sartlardir (Macdonald
1992: 32-4),

b . insan Haklarinn "insan Dogasi"yla Temellendirilmesi

Baz yazarlar, doga durumu ve dogal hukuka atfta bulunmaksi-
zin, haklan dogrudan dogruya "insan dogasi"na dayandirirlar. Bu
diiglineeyi en acik bir bicimde ifade etmis olan bir dastintir Ayn
Rand'dir. Ona gére, insanm dogasi, zorlama altina bagarili bir etkin-
ligin gergeklestirilmesine uygun degildir. Bu nedenle insan Ozgiir bi-
rakiimalidir. Ayrica, insamn rasyonel olusu da onun dogas: geregi-
dir. Iste haklar insamn bu 6zgi dogasmm, bu ézel varolus tarzimn
zorunlu bir sarthdir. "Haklar, insan tabiabimn, insanmn insana yara-
sir bir gekilde yasayist icin gerekli kaldigy varhk sartlandir.” (Rand
1960: 69).

Ote yandan Donnelly de insan haklanmn kaynagmui insan-olma
{durumu)nda veya insan dogasmda gérmektedir. Fakat bu vakla-
sunda sdzkonusu olan, bilimsel arastirmaya konu yapilabilecek fi-
ziki insan dogas: olmayip, insamn "ahliki dogasi"dir. "Insan hakla- .
nna hayat icin degil, fakat onurlu bir hayat icin 'ihtiya¢’ duyulur...
Insan haklan 'insan kisisinin 6z{indekl onur'dan kaynaklanir."
Insan haklarmn temeli olarak insan dogasi ahlaki bir postiladr,
Insan olarak varolabilmeye iliskin ahlaki bir goriistiir, "Insan hak-
larimdan yararlanmayan bir kimsenin kendi ahlaki dogasina ya-
bancilasms oldugu hemen hemen kesindir, Bunun igin, insan hak-
lari, bir kimsenin bunlardan yararlanmmasimn reddedilemeyecegi
anlamminda degil -¢ciinkil biitiin baskict rejimler kendi yurttaslar
bu haklardan siirekli olarak yoksun tutmaktadirlar-, fakat bu hak-
larin kaybimn ahlaki olarak ‘imkansiz’ oldugu anlarmnda vazgecil-
mezdir: bir kimse bu haklan kaybetmesi halinde, bir insan i¢cin de-
gerli bir hayat yasayamaz." (Donnelly 1989: 16-9).

¢. Insan Haklarnin Temeli Olarak Evrensel
Ahlak? Fikiamldlikier

Milne, insan haklarimn evrensel nitelikteki ahlaki yiktmli-
laklerden dogdugunu ileri strmistiir, Yazar bu géristing su sekilde
acikliyor: Biittin insanlar -kiiltoirel farklilklan ne clursa olsun- ah-
laki ve sosyal varliklardir. Hepsi aym ahlak yasasm: paylasmasa-
lar da, hepsinde toplumsal ighirligi potansiyeli ve bunun gerektirdigi
ahlaki yetenekler vardir. Ote yandan, bittn insanlarn birbirinin
hemeinsl sayilmalar: evrensel ahlakin temel ilkesidir, Iste bu ilke,
bizatihi sosyal hayat ve her tiirli igbirlifi cesidi icin gerekli olan gh-
laki yetenek ve degerlerin kapsam itibariyle evrensel olmasim ge-
rektirmektedir. Bu degerlerin sonucu olan, eylem ve kacinma tiran-
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den gereklilikler (kisiye dirtist muamele etme, kisi onuruna sayg:
gosterme, siddete bagvurmama gibi} evrensel ahlaki yukitmlaltkler-
dir. Baska bir anlatimla, bunlar her insamn bagka her insana karsi
borcudur. Iste insan haklar bu evrensel yikimidlikiere tekabill
eden ahlaki haklardir (Milne 1979: 29-3Q).

d. Hakiann Sonuclaryla Temellendiriimesi (Consequentialism)

Bir etkinlik veya ilkenin deferinin onun ortaya ¢ikardigi sonug-
lara gére belirlenmesi gerektigini ileri stiren ahlak tgretilerine genel
clarak "consequentialism" ad:i verilmektedir. Bu 8fretiler, belli bir
durumda dogru eylemin, herkesin gikarlanna esil agirhk veren bir
bakis agisindan, en iyi toplam sonucu yaratacak olan eylem oidu-
gunu ileri sairerler. Bunlann en iyi bilinen tird faydacihktir
(Scheffler 1988: 1-2}.

Seanlon, haklara iliskin olarak bu tiirden bir argiiman gelistir-
mistir. Fakat, yazarm kendi iddiasina gore, onun teorisinde eylem-
lerin sonuclanna verilen deger -saf "consequentialist” yaklaginlara
nispetle- oldukea dlglliidir; ¢hnkil sonuglann degerini halkdarla si-
nirlamaktadir. Baska bir ifadeyle, haklar, degerli sonuglan yarat-
maya ydnelik eylemler fzerindeki tahditler olarak géralmektedir.
Yazarm haklan teorisine dahil etmesinin pedeni, insanlann hayat-
larini etkileyen dnemli faktérler Gizerinde denetim kurma amacidir,
Bu denetimin herkes i¢in makul bir diizeyde varclmas: ise haklann
taninmasma baghdr. Haklar lehindeki bu tutum, onlann azami ya-
rart saflayacak olmalarmmdan degil, fakat bazi kith sonuglarn
dogmasimi  engelleyecek olmalarmdan kaynaklanmaktadar
(Scanlon 1988: 8G-1, 85-8).

e. Haklarin Ontolojik Olarak Temellendirilmesi

Tipik érnegini Tirk felsefeci fonna Kuguradi'de bulan bu goras,
insan haklarimin kaynafim: insamn  varlik yapismdaki
olanaklann bilgisinde bulmaktadwr, Ona gire, bu bilgi bir insanm
ne olabileceginin ve simdiye kadar bu olanaklan gergeklestinmis
olanlarin basarilanmin insanbk igin #neminin bilgisidir. Bu bilgi
bir yandan, insamn bu ontik potansiyellerinin gerceklesmesind
miumkiin kilan #nsartlart her insan igin yaratmamn gereklilifing
ifade eder; 6te yandan bu bilgiye sahip her insan i¢cin, szkonusu
dnsartlarmn yaratimas icin calismay: gerektirir (Kucuradi 1988b:
65). Insann sozkonusu olanaklan ise onun deferinin temelini
olusturmaktadir. Kisilerde, insamn ontik yapisinda sakl olan bu
olanaklan gelistirmek, insan clan bu herkesin ddevi ve her bireyin
hakladr Kucuradi 1982: 49).
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1. GIRig

Kaldiraclar isletmelerin kar planiama ve denetiminde oldugu ka-
dar finansman kaynaklanmn seciminde de dikkate abmnmas: gere-
ken dnemli araglardir. Bilindigi gibi bir isletmede planlama, meveut
durumun analiziyle basglar. Isletmenin kuvvetli ve zayd yanlarmin
belirlenmesi ve isletmenin ig yaptig1 ortamdaki firsatlarin ve tehli-
kelerin saptanmasi gerekir. Daha sonra isletmenin kuvvetli yania-
nndan yararlamp zayif yanlarim giiclendirmeye cahsilacak, cevre-
- deki firsatlardan yararlamrken tehlikelerden etkilenme derecesini
en aza indirmeye gayret edilecektir.

Planlamada amac¢ isletmenin riskini belli bir diizeyde tutarken
karihigim arttirmaktir. Isletmenin karlthg: ve riskliligi {izerinde
oldukea biiyiik 6nemi olan iki etkenden ilki isletmenin sermaye bi-
lesimi yani sermaye yogunlugudur, fkincist ise isletmenin sermaye
yapsinda yani finansmaninda yabanc: kaynak ya da 6z kaynaklar-
dan hangisine daha fazla agiriik verildigidir. :

Belirli bir giic harcayarak birtakim agir cisimleri kaldirmak
clanakswlagtfinda kadira¢lardan nasil yararlamibrsa, bir iglet-
meyl yénetirken de amaca ulasabilmekte kaldirac adi verilen arag-
lardan faydalamilir, Kaldiraclardan ki iglelmenin sermaye bile-
simi ile iigili olan faalivet kaldwraci, ikincisi finansal vapiy: Szetle-
yen finansal kaldirag, figlinefisii ise ikisinin birlikte etkisini goste-
ren birlesik kaldwractir.

II. FAALIVET KALDIRACT

Kaidirglardan ilki faaliyet hacmindeki dalgalanmalann kara
blyiiltilerek yansitilmasin: saglayan ve bu nedenle de “faaliyet kal-

(*) Hacettepe Universitesi 1.1.B.F. Isletme Bélimn Ogretim Uyesi
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dirac1” olarak adlandinlan ve isletmenin sermaye bilesimi ile ilgili
olan bir kavramdir.

Faaliyet kaldirac: ile maliyetlerin hangl oranda sabit, hangi
oranda defisken oldugu agiklarur. Bir isletme emek yogun bir tekno- |
lojiye sahipse, iscilik maliyetleri gibi defisken malivetler, malivet
yapisinda dnemli bir ylizdeye sahiptir. Sermaye yogun bir isleimedse
ise otomasyon saglanms ve yiiksek hiza sahip, cok az iggiicii gerek-
tiren makinalar kullamidi@indan, sabit maliyetler maliyet btnye-
sinde agirhk kazanmaktadir.

isletmenin sabit maliyetlerinin toplam maliyetler igindeki pay:
az oldugunda, kara gecis noktasina ¢abuk ulasiimakta, ancak bu
noktadan sonra kann arlis vavas olmaktadir. Sermaye yofun bir
isletmenin sabit giderleri fazla oldugundan basabas noktasina
ulasabilmek icin daha fazla satis yapmak gerelanekie, bu nokia
asiidifinda ise kir hwizla artmaktadir. Sermaye yogun hir isletmede
satislardaki ufak deZisimler bile kan etkilemekte, emek vodun bir
igletmede ise bu etki daha az olmaktadr.

Satislardaki dalgalanmalarm kira yansitiisim faaliyet kaldi-
raci ile aciklamak mimkiindar. Sermaye yogun isletmelerde faali-
vet kaldiraci yitksek oldugundan satislardaki degisimlerin kara et-
kisi bliyiik olmaktadw. Bu tip igletmelerde satiglann arbigi kan bii-
yik oranlarda artunrken, distigt kar yine biiyitk oranlarda azalt-
maktadar,

Bir igletmenin satis hacmindeki bir degigimin, faalivet kérmda
(Faiz ve Vergiler diistilmeden énceki ké&r) ne kadarkk bir degigim ya-
ratacafim olgmekte kuilamilan “Faaliyet Kaldirag Derecesi” kar
planlamas: yapilirken olduk¢a sik basvurulan bir kavramdir,
Relirli bir sermaye bilesimine sahip bir igletmede, faaliyet kann-
daki yitzdesel degisimin satislardaki yuzdesel degigime boliinmesi
ile elde edilen faaliyet kaldirag derecesi, isletmenin faalivet
diizeyine yani tiretilip sabilan firlin miktarma ya da satis gelirlerine
bagli clarak her tiretim ya da satis diizeyinde farklihk gbsterir.

Faaliyet Kaldwag Derecesi = Faaliyet Karmdaki Yizdesel Degisin/
Satislardaki Yizdesel Degisim

Bir isletmenin sabislarmdaki degisimin faaliyet karina etkisi
ise, satislardaki yozdesel degisim ile faaliyet kaldirag derecesinin
carpum: ile hesaplanabilir. -

Herhangi bir satis seviyesi icin faaliyet kaldirac derecesinin
hesaplanmasinda asagidaki formilden vararlamhr.
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FaKD = Sats Gelirleri-Degisken Malivetler/
Satig Gelirleri-Degisken Malivetler-Sabit Malivetler

O halde:
FaKD = Marjinal Katk: / Faiz ve Vergi dncesi Kar

Isletmeler ekonomik cevrelerinden soyutlanamadiklarindan
ekonomik sistemndeki degisikiiklerden etkilenmekte, disardan gelen
bu etkilerle satislar baz igletmelerde baytk miktarlarda dalga-
ianma gésterirken bazilarmin satiglan daha az degigmektedir. Satis
seviyelerinin ve wretim malivetlerinin vani faaliyet karmn
degiskenlifi olarak tanymlanan s riski, pivasa kosullannmn etkisi.
ile ortaya ¢ikmaktadir, Dis etkenlerle degisen satis gelirlerindeki bu
cyniamalarn karlara baytitiilerek yansitilmasma saglayan faalivet
kaldirac: is riskini artiraralk igletmenin daha riskli bir hale gelme-
sine neden olmaktadir. Yitksek faaliyet kaldirag derecesine sahip bir
firma satis hacmindeki degismelere daha duyarh: oldugundan satis-
larm 1yi cldugu sansh bir dénemde, faaliyet kaldiraci kar arttine
bir etki yaparken, koti bir dénemde firmann zararlanm arttira-
caktir,

1. FINANSAL KALDIRAC

Finansal kaldwrag¢ isletimenin sermaye vapisit ile ilgili bir kav-
ramdir. Sermayenin hangi oranda yabanc: kaynaklardan hangi
oranda &z kaynaklardan saglandifim agklar. Isletmenin Bnans-
mannda bor¢lardan yararlamihivorsa, finansal kaldirag etkisinden
stz edilebilir,

Aym miktarlarda faallyet kan sagladiklan halde finansal yapi-
lar: farkhihlk gésteren isletmelerde falz giderlerinin ve pay adetieri-
nin farkh olusu nedeniyle isletme karlan, pay basma karlar ve 8z
sermayenin karllifi oranlan farkh gikacaktir. Tamamen &z ser-
maye ie finanse ediimis bir isletmenin toplazn varhidan ve 8z ser-
mayesi birbirine esit oldugundan &z sermayenin kdrliligs fate ve
vergl tncesi kar/dz sermaye) isletmenin kazang giicline (faiz ve vergi
dneesi kar/toplam varhklar] esittir, Aym sekilde varhklann risk-
ligi ile 6z sermayenin risklifl arasinda bir fark yoktur. isletmenin
finansal yapismda borea yer verilmeye baslandikoa &z sermaye kar-
hiig ve igletme kazang gtich arasinda fark olusacaktir, Isletme ka-
zang giciniin borcun maliyetinden fazla oldugu durumlarda isletme
borglandikca 8z sermaye karhlig: artacak kazang ghciiniin borcun
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maliyetinden diigiik oldugu durumlarda ise bor¢landikca &z sermaye
karhlifh azalacaktir. Aym gelisme pay basina karlarda da gorialecek
kazang giicil ile bor¢ mallyeti arasindaki farkin olumlu ya da
olumsuz clusuna bagh olarak borglanma ile birlikte pay basmna
karlar da artacak veya azalacaktir. Borg maliyeti igletme kazang
giichne esit oldugunda ise lamamen 0z sermaye ya da borgla
finansman arasinda, 6z sermayenin karlihs ve paybagma kérlar
acisimdan fark clmayacaktir.

Bir isletmenin aktiflerinin bir kismm yabanci kaynaklaria fi-
nansmam sonucunda isletmenin pay bagma karlanmn ve 6z ser-
maye karlilifimn degistirilebilmesine finansal kaldwrag etkisi ad:
verilmektedir. Finansal kaldirag etkisi olumlu ya da olumsuz ola-
bilmektedir. Finansal kaldirag etkisinin olumlu oldufu durum-
larda, belirli bir faaliyet kar seviyesinde igletme borglandikea 0z
sermaye karhhg: ve paybasina karlar artmakta etkinin olumsuz ol-
dugu durumlarda ise bu iki oran borglanma arttikca azalmalktadir.

Tamamen 6z sermayve ile finanse edilmis bir isletmede, faalivet
karindaki degisimler paybasma karlar ve dz sermaye karhhifima
aym oranda yansirken borcu olan bir isletmede faaliyet kanndaki
defisimler amlan oranlari daha fazla etkilemektedir. Isletmedeki
bor¢ oram arttikca finansal kaldirag etkisi de artmakia dalgalan-
malar daha fazla olmaktadir.

Finansal kaldirac derecesi isletmelerin faaliyet karlanndaki de-
gisimlere kars: pay basmna karlanmn duyarhfim 6lcen ve borg-
lammna arttikea artan bir orandir.

Finansal Kaldira¢ Derecesi=paybagma karlardaki yiizdesel degisim/
faiz ve vergl 6ncesi karlardaki ylizdesel degisim

plarak tanimlanar.
Formiilil ise;

FIKD = Satis Gelirleri - Degisken Maliyetler - Sabit Maliyetier/
Satis Gelirleri- Degisken Mal.- Sabit Mal. - Faiz Giderleri

FIKD = Faiz ve Vergi Oncesi Kar/Vergi Oncesi Kar
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Paybagma kérlarin degiskenligi borclu isletmelerde borcu olma-
yan isletmelere kiyasla daha fazla olacagmdan faaliyet kanndaki
ufak degisimler bile paybasma karlan biiytik oranlarda degistirecek
borgiu isletmelerin paybasina karlarn olasilik dagilimu daha ba-
sik olacakbir. Artan karhibk ve daha fazla risk arasmnda bir secim
vaparak isletine finansal yapisma karar vermek gerekecektir,
Bor¢lanima nedeniyle ortaya ¢ikan bu risk tiirti finansal risk olarak
adlandirilmaktad:r,

Birlesik kaldirag isletmenin toplam riskiigi ile iliskilidir.
Piyasa kogullan nedeniyle isletme satislaninda clusan degisiklikle-
rin igletme faaliyet kanna biyiitilerek yansitilmasmda faaliyet
kaldrac: etkili olurken faalivet kanndaki degisimlerin isletime sa-
hiplerince saglanan sermayenin karhlifinda biyik dalgalanmalar
yaratmasimna finansal kaldirac neden clmaktadir,

Birlesik kaldirag , faaliyet ve finansal kaldirac etkilerini birlikte
ele almakta satis gelirlerindeki oynamalarn dofrudan paybasina
karlara etkisini aciklamaktadsyr, Bu nedenle birlesik kaldmwac dere-
cesi satiglardaki yhizdesel degigimlerin paybasma karlarda yarattigs
yiizdesel degisim olarak tarmumlanmaktadir.

Birlegik Kaldirag Derecesi= Pay basina karlardaki yizdesel degisim/
satislardaki ylizdesel degisim

formli faaliyet kaldirag derecesi ve finansal kaldirag derecesinin
carpimas: ile elde edilmektedir.

BKD = Faaliyet Kaldirag Derecesi x Finansal Kaldirag Derecesi

BKD = Satig Gelirleri - Degisken Maliyetler/ .
Satis Gelirleri - Degisken Mal. - Sabit Mal. - Faiz Giderleri

V. DEGERLENDIRME VE SONUC

Modigliani ve Miller (1958) pivasay1 etkinlikten uzaklastiran et-
mernlerin olmadifi durumlarda, bir firmanm degerinin firma finan-
sal yaprsindan bagimsiz oldugunu gostermislerdir. Gercekten de bir
firmamn degeri, ¢ firmanmn bilangosunun sol kisrmnda ver alan ak-
tiflerinin degerine baghdir. Aktiflerin ne sekilde finanse edildiginin
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degerlerini etkilememesi gerekir. Ancak piyasalar etkinlikten uzak-
lastikea, finansman faaliyetlerinin énemi artar. Vergiler, ydnetici
{Agency cost) sorunu, isletmelerin faaliyetlerinin seffathgimin sag-
lanamamasi, finansman islemlerinin malivetlerinin bulunmasi
gibi nedenlerle pivasalar etkinlikien uzaklasir.

Finansal pivasalarm etkinlikten uzaklasmas: ile finansmanda
borclanmanin tercihi yéniinde bir efilim ortaya ¢ikar. Ornegin
verginin bulunmasi, faiz giderlerinin kurum kazancandan dagil-
ditkten sonra vergl hesabr yapilmas: nedeniyle bor¢lanma durumu
lehine bir durum clusturur, (Miller1977). Sirket yénetim ve sahipli-
ginin ayri ellerde toplanmas: ydneticilerle isletme sahiplerinin
cikarlarimin ¢atigmasina: neden yaratabilir. Literatiirde y&netici
maliyeti (Agency cost) ‘clarak gecen bu sorunun ¢dziminde
borclanma, yéneticilerin firmadaki etkinligini tehlikeye digtirmesi
nedeniyle yéneticiler tarafindan, yémeticilerin harcamalarimi
kisitlamas: nedemivle de sahipler tarafindan daha cok tercih
edilmektedir. Jensen ve Meckling (1976). Isletinenin bir bagka girket
tarafindan ele gecirilme tehlikesinin olmasi da, ydnetimin, yabanc:
kaynaklarla finansmana afirhik vermesi sonucunu dofurmaldadir.
Hirshleifer ve Thakor {1989},

Borglanma araclaruun en dnemli dzellifi borglanan ve borg ve-
ren arasmda ¢ok az bir miktar risk paylasimna clanak vermesidir.
Borg stzlesmesi ile borglu isletme dnceden belirlermis sabit bir mik-
tar parayi borcu verene demeyi taahhtit eder. Borg stzlesmelerinin
bu dzelligi borcu verenin firma performansma karg: duyarsw olu-
suna neden olur. Béylece borglu firmna kontrolti kaybetmezken, borcu
verenin de finanse ettidl projeleri izlemesine gerek olmaz. Ozellikle
asimetrik bilginin sdz konusu oldufu ekonomilerde bor¢lanma
araclarinm daba fazla tercih edilmesinin nedend budur.

Gelismekte olan tilkelerde, devletin {inansal sisteme
miidahaleleri, borclanma yoluyla finansman lehine bir efilim
yaratir. Diistik faizli kredilerle sanayinin yonlendirilmesi, faiz
oraniarma tavan uygulanmas: ve zor durumdaki igletmelerin
kurtarimas: sonucunda borcun maliveti piyasa diizeyinin altnda
seyreder. enflasyon nedeniyle bor¢lamian miktarm sahnalma
giictinfin diismesi de bu durumu destekler. Ozellikle faizlerin diistik
oldugu donemlerde, isletmelerin imalattan degil de enflasyon
altmda borglanmaktan para kazandiklan tlkemizde de goriilen bir
duriendur.
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Bu tlkelerde ticari bankalarin kredilerinin énemli bir borg-
lanma araci olmas: riskin bir grup finansal kurum lginde kalma-
sma ve sonugta {inansal sistemin istikrarna énemli bir tehditin
oluginasina neden olur. Ekonornide istikrann saflanmasi amaciyla
¢ok daha fazla risk paylasim anlamina gelen dzsermaye ile fi-
nansmamn tesvik edilmesi icin sermaye Plyasasinin gelistirilme-
sine calisilir. Cimkd, hisse senetlert sahiplerine dagiilan kar payla-
nmn ig kogullarma bagh olarak firma yinetimi tarafindan azal-
tilmasy veya cogaltilmas: mumkin oldugundan beklenmeyen
tehlikelere kargi dzsermaye ile finansman bir tir tampon gorevi
Gstienir, '

Yukanda genel olarak inceledigimiz ve basabas analizi varsa-
yunlan altinda, basabas analizi esaslaring dayamlarak gelistiril-
mig olan kaldira¢ analizi, optimal maliyet yapisi ve optimal ser-
luaye yapisinm seciminde ve kar planlamasmda sikea basvurulan
anlagdmasi ve uygulamas: oldukca basit bir analiz yOntemidir.

Bir igletmede planlama siireci meveut durumun analizi yvapildik-
tan sonra hedeflerin secilmesi ve satis tahminlerinin gelistirilmesi
ile baglar. Uzun vadeli satis tahminlerihe gore isletmenin emek ya
da sermaye yogZun olarak diizenlenmesi kararni almakta yararlam-
lan faaliyet kaldwac: kavram, kisa vadede belitli bir maliyet yapi-
sma sahip bir isletmenin satislarinda bekienen degisimnlerin faali-
yet kinna etkisini inceler.

Benzer sekiide, finansal kaldirag analizi ile, uzun vadede optimal
scrmaye yapisina karar verilmeye cahsilirken, kisa vadede serinaye
yapist sabit kabul edilip, dzsermaye karhginm faalivet kanndaki
degismelere duyarliigh irdelenir,

Yiiksek is riskine sahip bir isletme toplam riskinin belisli bir dio-
zeyde kalmasi i¢in finansal yapisinda borea daha az yer verirken, is
riski diigtik bir firma borg kapasitesinin fazla olusu nedeniyle daha
fazla bor¢lanabilecektir. Isletme vonetimi risklilik ve karlihk ara-
sinda bir denge kurmak Isteyeceginden gelecefe iligkin karar alirken
kaldirag analizinden yararlanmasa gerekecektir,

Ancak, yukardaki degerlendirmemizde de degindigimiz gibi kal-
dira¢ analizi sermaye yapisinin seciminde tek basma yeterli agik-
lamalarn gelistirememektedir. Bu konuda yvapilan arastirmalar
Tablo 'de dzetlenmistir. Teorik olarak sermaye yapisim agiklayan
kaldirag kavram pratikte eksik kalmaktadir. Firmalar finansman
kaynaklarima karar verirken is riskleri ve finansal riskleri ya-
minda firma bliyime hzi, karhihklar, vergi kanunlan, tesvik sis-
temni, piyvasadaki bilgi eksikligi, enflasyon, denetimi kaybetme ola-
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sihg ve yoneticilerin tutumlan gibi birgok faktérii dikkate almak
zorundadirlar. Bor¢ kapasitesini etkileyen birgok etmenin olugu bu
karann &nemli dlenide kisisel yargilara dayanmas: gerektigi sonu-
cuna ulasmarmza neden olmaktadir.
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TABLO 1. Sermaye Yapisi Kurami {le ilgili Bulgular Ozeti

Arastirmacilar

Bulgular

Vergi

Modigliani ve Miller (1958)

Vergi tasarruflan borcun artmasina neden olur.

Miller (1977)

Faiz kazanglar1 gelir vergisine tabi oldugundan,
kurum dilzeyinde kark olan borglanmanm bu
avantaji kaybolur.

Y 6netict

Sorunu

Jensen ve Meckling (1976)

Diigitk bizyiime oramna sahip, nakit fazlast
olan biiyiik igletmelerde borglanma daha fazladm|

Jensen (1986)
Stultz (1990)

Fazla nakit akigina sahip ancak iyi yatrim
firsatlan bulamayan firmalarda borglanma
daha fazladir.

Harnis ve Raviv (1990)

Firma degeri yiiksek, borg /beklenen gelir
oramt yitksek, likidite degeri fazla, iflas
olasilift yitksek firmalar daha ¢ok borglanmlar

Diamond (1989)

Yeni kurulan igletmelerde bor¢lanma daha azdur.

Hirshleifer ve Thaker (1989)

Yaneticilerin prestij kaygisi arttikga ve
firmay: satin almak isteyenler oldukga
bor¢lanma artar.

Asimetrik Bilgi

Ross (1977)

Firma degeri ve karhhik arttikca borglanma
epilimi apir basar Iflas maliyetlerinin artmasi
ise dzsermaye ile finansmanin artmasina
neden olur.

Myers ve Majluf (1984)

Bilgide yayginhk olmadikga borglanma artar.
Yeni yatiumtar baslangigta ahkonan karlarla,
daha sonra borg ile ve en son dzsermaye ile
finanse edilirler.

Leland ve Pyle (1977)

Firma degeri yikseldikge bor¢lanma artar,

Chang (1987)

Karhlik arttikga borclanma artar.

Devis Olasihifn (Takeover)

Harris ve Raviv (1988)
Stultz

Bir bagka sirket tarafindan satin alimma
olasihif: yiiksek olan firmalarin borglanmalan

daha fazlade.
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Giris:

Mali piyasalarm en onemli islevi tasarruflann etkin dagilimum
saglamalandir. Piyasalarm etkin olmas: dururmunda, piyasaya ula-
san bilgiler fiyatlara yansir ve sonugta fiyat degisiklikleri valmizea
piyasaya yeni bilgi alogma bagh olarak ger¢eklesir. Yeni biigi akas-
lam, tabiatlarn geredi rassal olduklanndan fiyatlarin yeni bilgilere
karsilik gésterdikleri degisiklik de rassal olacakir. Dolayisiyla et- -
kin bir piyasada flyatlann “rassal yOriiyis” yaptiklan sdylenmek-
tedir. (Fama, 1870}, '

Etkin piyasalar hipotezi veya rassal yiiriytis hipotezi olarak ad-
landimlan bu hipoteze gore fiyat degisiklikleri gegmis fivat serileri
ile iligkili degildir. Yani, piyasalar etkin ise gecmis fiyat degisiklik-
lerini takip ederek gelecekieki fiyatlan tahmin etmek miimkiin ol-
mayacaktir. émegin hisse senedi fiyatlarim veya islem hacimlerini
takip ederek yapilan teknik analiz anlamim yitirecektir, Eger biitiin
yatinmceilar aymi program kullanarak fiyatlan takip ediyorlarsa
bu bilgi bitin yatinmenlarda oldugundan fiyat takibi yapan yati-
nmeidardan herhangi birinin normal hadleri tizerinde kar yapmak
fiyat takibi ile mimkin olmayacak ve dolayisiyle stirekli olamaya-
cak ancak rassal olabilecektir.

Geemis fiyat serllerinin ampirik testlerine zayif etkinlik testler,
menkul kiymet fiyatlarnmn kamuya agik bilgilerin thrac fizerine
gosterdiklerl defisikliklerin testierine yan gticlii etkinlik testleri ve
nibayet icerden bilgilenme sahibi yatinmeilann davramslarmun
piyasa fiyallari Gzerindeki etkilerinin testlerine de gocla etkinlik
testleri denmektedir,

(*) Bilkent Universitesi Isletme Fakiiltesi Ogretim Uyesi
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Zayif etkinlik testleri ana hatlan ile ya birbirini takip eden fi-
yatlarin korelasyonunu 8lgmek veya belli kurallar gergevesinde is-
lem yapmammn karhlif normal hadlerin Gizerine ¢ikarp ¢ikarmadi-
gim Slemek seklinde yapiimaktadir. Ornegin Fama'mn (1965) zayif
etkinlik Tizerindeki éncii ¢cahsmasi1 1957-1962 tarihleri arasinda
Dow Jones smai endeksini olusturan 30 hisse senedinin herbirinin
getirilerinin birbirini takip eden on giin ig¢in korelasyonunu hesap-
lamaktan ibarettir. Bu calismada korelasyon katsayilarimmn sifir-
dan farkh olmadifi goriilmiis ve piyasanm etkin oldugu sonucuna
varihmstir. Farkh ortamlarda yapilan ve benzer metodoloji kulla-
nan cahsmalar da batil: pivasalann zaydf etkinlifine karar vermig-
lerdir. (Barnes, 1986G; Panas, 1990).

Yakin tarihli zayif etkinlik ¢ahsmalarinda dnem verilen yakla-
sim ise hisse senedi getirilerinde gézlemlenen takvim anomalileri
olmustur. Bu konuda zikredecegimiz éncil ¢alisma French'in (1980)
hafta sonlarnda hisse senedi getirilerin farkhlastifim gosteren ca-
lismas:idir. Daha sonraki ¢alismalar (Jakobs ve Levy, 1988), giinlik
hisse senedi getirileri arasinda korelasyon gézlemlenmeyen piyasa-
larda dahi, getirilerin dénemsel hareketleri olabilecegini gdstermis-
tir. Ornegin Ocak ayinda hisse senedi getirilerinin difer aylara naza-
ran daha ytiksek oldu@u (Giiltekin ve Guliekin, 1988), ve her aym ilk -
iki haftasindaki getirilerin son iki haftaya nazaran daha yuksek ol-
dufu (Ariel, 1987) goridmistar. Ayrica Batili piyasalarda, Pazartesi
ginleri getirilerin diistiigii (Keim and Stambaugh, 1984) Cuma giinleri
(Jaffe ve Westerfield, 1985a) ve tatillerden ¢nce arttif: bilinmektedir.

Bat1 Avrupa ve dier gelismekte olan hisse senedi piyasalarinda
yapilan galismalar da bu tdr piyasalarda takvim anomalilerine
rastlandifim gostermigtir. Ornegin, Solnik ve Basquet (1990) Paris
Borsasmda Sal ginleri getirilerin diistiifiint gostermistir. Barone
{1990) Italya’da Sah giinleri getirilerin dustiginii ve Ocak aylannda
getirflerin arttzfimi bulmustur. Japon hisse senedi piyasasinda geti-
rilerin Sali ginii distik (Jaffe ve Westerfield, 1985b), Pazartesi giin-
leri yiaksek oldugu {London yani, O'Hanlon ve Ward, 1987)
bilinmektedir.

Yilin ay1 etkisi y:lin belli aylannda hisse senedi getirilerinin di-
ger aylara nazaran daha yiiksck veya daha diistik olmasi durumudur.
Ocak etkisi ise Ocak aymda hisse senedi getirilerinin dger aylara na-
zaran daha yiiksek olmasidir. Bu olgunun en sik zikredilen nedeni
Aralik aymmda yatinmcilarn vergi avantaji saglamak amaciyla
portfdy bosaltmasidir (Givoly ve Ovadia, 1983). Vergi mitkellefi yati-
nmeilarm Aralik ayinda vergi avantaji saglamak amaciyla zarar
eden senetleri elden ¢ikartliklan ve Ocak aymdan itibaren ahma ge-
cerek fiyatlan yiikselttikleri, dolayisiyla da Ocak ay: getirilerinin
difer aylardan yitksek oldugu ifade edilmektedir {Jakobs ve Levy,
1988). Ocak etkisi icin sunulan ikinei agiklama, yil baslarinda piva-
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sadaki para hacminin artmasids (Kato ve Schallheim, 1985).
Yilbaglarmda alnan ikramiyelerin veya sigoria sirketlerine vapi-
lan ddemelerin pivasada islems hacming arthirdhfs ve dolayisiyle te-
daviile ¢ikan taze paramm hisse senedi talebini arttirarak getiri gria-
sma yol ach@ dastniimeldedir,

Haftanm gind etkis] ise haftamn belli gonlerinde hisse senedi ge-
tirilerinin difer ghnlere nazaran dabha yiksek veya daha dizstik ol-
mas: durumudur, Hafts sonu etklsi ise getirilerin Cuma guinles yiik-
seip Pazariesi ginleri ditsmesidir. Haftammn belld ginlerinde getiri-
lerin diger ginierden farkh olmasma getirilerin en temel ac:klama
takas kurallandir {Lakonoshilc ve Levey, 1982). Takas islemler] é¢-
negin (¢ gin iginde tamamianmak zorunds ise agiga iglem yapan ya-
trmmailar ic gindin sonunda takas islemini tamamlamalk fizere
alima ge¢eceklerdir. Takas siivesi kisaldigmda ise | frnegin aym gin
icinde veya ertesi ghin takas isleminin tamamlanmas: gerelddifiinde,
agifa ahmlann yaratacad: talep etkisi glinlere yayilacak ve haftamn
- belll ganlerinde yogunlasmayacaktir. Difer agklamalar arasmnda
pezisyon dizenlemeleri yani yatinimeilanin hafta sonunda agifa is-
lex yaparak Pazartesi agik pozisyonden ¢ikmalan: [Miller, 1988) ve
haber veya duyurularn seyri gelmektedir. Iyi haberlerin hemen du-
yuruldugu, kétl haberlerin ise genellikle haitasonuna denk gelen
ginlerde veya seans kapandiktan sonra duyuruldega bilinmektedir
{Penirnan, 1987),

Bu ¢aligmanm amac: Tiirk hisse senedi pivasasmda zayid etkinii-
gin haftanm gina etkisi, ve yilin ay etkisi gibi takvim ancmalileri
vasitasiyla incelenmesidir. Ocak 1988 ile Arahik 1992 tarihleri ara-
sinda IMKB bilesik endeks! kullamlarak piyasa getirilerinin takip
edilebilir seyirler izleyip izlernedigi, ve varsa, bu seyirlerin muhte-
mel nedenleri incelenistir.

Tiirk hisse senedi pivasasimn 1986'dan berl faal olmasi ve hacim
itibariyle son derece =13 olmas: bu piyasada etkinlik testleri
yapimasim ertelemistir. 1986 yilnda 42 hissenin islem g8radagi
pivasada bugin 150°'den fazla senedin iglem gérmesi ve iglem
hacminin aym dénemde yilda 3.3 milyon hisseden 11 milyon
hisseye qikmms olmas: ginlimiizde yapilacak etkinlik testlerini daha
anlamh lulmaktadir. :

Son yillarda Tork hisse senedi pivasam fizerine vapilimg ¢ahg-
malar piyasamn gesitli defiskenler araciif: ile takip edilebilir ol
dvfunu gistermistir. Erol ve Aydofan (1991) hisse senedi
getirilerinin beklenmeyen enflasyon ve reel faizler gibi makro
ekonomik degiskenlere hassas oldufiunu gostermistir. Muradoglu ve
Onkal (1992} mali pelitika, para politikas: ve hisse senedi getirileri
arasinda gecikmeli bir iliski oldugunu gostermis ve plyasamn yar-
ghicit etkin olmadigin ifade etmislerdir. Tirk hisse senedi
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pivasasinda yapilmis zayif-etkinlik testlerinin sonuglar ise
farkhiik arzetmektedir, Filire kurallammmi kullanan Alparslan
(1989 pivasamn zayif etkin oldugunu iddia etmis, buna karsihk
getirilerin dafilimm ve zaman icindeki korelasyonunu inceleyen
Muradoglu ve Unal {19983) piyasanmmn zayif-etkin olmadigmm
gdstertnistir. Bu ¢ahgmann hedefi ise Tirk hisse sened! plyasasmun
zayif etkin clup olmadigimi takvim anomalilerini inceleyerek
simmamaktadir,

YONTEM

Cahsmada IMKB Bilesik Endeksinin 4 Ocak 1988 ile 31 Arahk
199% tarihleri arasinda bes villik giinltk getirileri veri olarak kui-
lamlmstir. Guniiik getirtler 100 ile carpilarak iglem gormis, tatil
dénemlerinin dncesi ve sonrasindaki getiriler hafta sonu etkisi ile
tatil etkisinin kanstinlmamas: icin drneklem disi birakilmugtar,
Sonugia sfz konusu dénemde 1223 gtn borsada islem yapilmig ol-
masma ragmen orneklem 1127 giinliik getiriden ibaret olmustur,

Bu dénem takvim anomalileri acismdan ounce bir bitiin olarak
incelenmis daha sonrta takas stiresi etkisini dlgmek tizere iki alt do-
neme aynilmistir, 4 Ocak 1988 ile & Ekim 18990 arasindaki birinei
dénemde takas stirest iki giin tken 8 Ekim 1980 ile 31 Arahk 1892 ta-
rihleri arasmdaki ikinci dénemde takas stresi 1 giine inmistir,

Asagida sunulan modeller kullamlarak hisse senedi getirlerinin
haftanm giinii, hafta sonu, yilin ay1 ve Ocak aylannda takip edilebi-
lir seyirler gosterip gostermedigi incelenmistir. Her ddrt donemin
parametreleri hem biitin dénem icin hem de takas {iresine gore ay-
nistinlmms iki dénem igin ayri ayrn hesaplanmustiv. Model 1 ve
Model 3 olarak sunulan regresyon denklemlerinde sabit bastirilmg
ve béylece hisse senedi getirilerinin sadece takvimsel defiskenlerle
aciklanmasima calsitmastir, Ozellik arzeden ginler ve aylar bdylece -
tesbit edildikten sonra Model 2 ve Model 4'de sabit baralalip, ethkili
cldugu varsayilan gin ve ayin kukla degiskeni modelden gikanla-
rak, sbzkonusu gin veya aym etkinligi sabit aracihifiyla dlgtimis-
tiir, '

(1) Model 1 haftarun giint etkisini 8lgmek fizere hazirlanmisiir
{Barone, 1990); '

Ry=a1Dj +agDg +azD3 +a4Dyg + asDp + uy (1)
Rt : IMKB bilesik endeksi giinliik getirisi,

u¢ : sifir ortalama ile normal dagildig: varsaydan hata terimi,
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D1, B2, D3, D4, D5 : sirastyla Pazartesi, Sali, Carsamba, Persembe
ve Cuma glnlerini temsil etmek fizere kullanilan kukla degiskenler,

(2] Model 2 haftasonu etkisini dlgmek tizere nazirlanmis clup
Model 1 tahmin edildikten sonra tahmin edilmektedir.

Rt =ay +agDg +a3D3 + 24Dy + agDs + ug {2
{3) Model 3 yihin ay1 etkisinj ¢lgmek iizere hazirlanmmisiir.
Rt =a)Dj + agDg + agDg+ agDy + agDs + agDg+ a 7D 7 +

agDg + agDg +a10D10 + 811011 + a19Di2 + iy (3)
Rt : IMEB Bilesik endeksi giinlitk getirisi,
ut : sifir ortalama ile normal dagilmus hata terimi,

D1.... Di2: sirasiyla Ocak, Subat, Mart,.....Aralik aylann temsil
cden kukla degiskenler.

{4) Model 4 Ocak etkisini 6lcmek fizere hazirlanmug glup Model 3
tahmin edildikten sonra tahmin edilmektedir,

Rt=aj +agDg + agDa+ agDy + agDp + agDg+ a 7D 7 +

agbg + aglg + ajoD1g +a311D11 +a12Djo +ug {4)

BULGULAR

Tablo 1'de hem bitiin démem i¢in hem de takas sfiresine gére ay-
nigtirdmg iki ddnem i¢in haftanmin génti ve hafta sonu etkilerini -
sunmaktayiz. Regresyon denklemlerinin F istatistiklerini inceledi-
gimizde, giicll bir haftamin giini etkisi oldugu ve bu etkinin biitiin
dénem igin gegerli oldugu goritimektedir. Cuma kukla degiskenieri-
nin beta katsayilanmn poezitif, Sali kukla degiskenlerinin beta kat-
sayilarimn negatif oldugunu gérityoruz. Torkiye'de haftasonu etki-
sinin Cuma-Sah arasmda uzunca bir déneme yayilmis oldugu agik-
tir. Hisse senedi getirileri Carsamba giinii yitkselise gecmekte, bu
yikselis Cuna’ya kadar siirmekte; Pazartes! baslayan diisiis Salt gii-
nine kadar devam etmektedir. Takas siiresinin iki giin oldugu ilk dé-
nemde istatistiki bakmndan anlamb bir haftanmm gint ethisi gde-
lemlenmektedir. Buna karsihk, takas stiresinin bir giin oldugu
ikinei dénemde istatistiki bakimdan anlammh haftamn gGni ve haf-
tasonu etkileri gézlemlenmnektedir. Bu, beklenen bir durum degildir.
Dogal olarak igerden biigilenmenin kisitlandid: ve islem hacminin
arttigi ikinei donemde piyasanm etkinliginin azalmasi degil art- .



56 .17 IKTISADI VE IDAR! BILIMLER FAKULTES! DERGISE

mas1 beklenmelidir. Bu sartlarda sunabildigimiz ilk a¢ikiama piya-
sarun oldukca si13 oldugu 've igerden bilgilenme ile ilgili hemen higbir
sinirlama olmayan birinei dénemde yatirmmeilarn esas olarak
igerden bilgilenme ile hareket eden homojen bir grup {(Muradoglu,
1989) olmasichr. Yatirmncilarin homoejen bir grup olmas: halinde,
buniann kullandi@ bilgi kttmelerinin ve bu bilgilere ulagma ve i3-
lem yapma stirelerinin de homgjen oldugu varsayilabilir., Ancak
boyle ise, sif bir piyasamn etkinligi stz konusu olabilir,

TABLO I
in Giinii ve Haftasonu Etkisi Testlerd
Rodel 1 '
Prest  Sak Carg Pers Cuma F-Deg
1.4.1988-10.5.1960 0.461 0.452 0.346 0.021 0.257 155
(1.84) (1.63) (1.24) (c.08} (0.93)*
10.8.1800-12.31.1882 -0.057 -0.685 0.466 0.009 0.501 2.22*
0.19) (2. 25 {1.53) (0.03) ({1.98}*
1.4.1688-12.31.1892  0.2156 -0.081 0.402 0.0186 0411 181
{1.04) (0.40) {1.95) {0.08) (2.00)*
Model 2
Dénem Ptesh Saly Cars Perg ©Cuma F-Deg
1.4.1988-10.5.1890  -0.009 -0.105 -0.430 -0.430 042
{0.02) (0.27} (1.09 {0.49)
10.8.1980-12.31.1902 0.829 1.151 0.695 1.270 2.73*
(1.486) {2.67)* (1.62) (2.95)*
1.4,1988-12.31.1992 0.296 0.483  0.097 0492 117
{1.02) {1.66) {0.33) (1.69)

{ ) t-istatistiklerinin mutlak degeri

* 0,05 seviyesinde anlaml
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TABLO 2
Yilin Ayi ve Ocak Etkisi Testleri
Model 3
Dénem Ocalt  Hubat Mart Nisam Mayis Haz. F.Deg

1.4.1988-10.5.1980 1.438 0.131 -0.380 0.032 0.626 0.150 1.05*
(3.29) {0.30) {098 (0.08) (1.49) (0.40)

10.8.1990-12.31.19921.121  -0.200 -0.010 -0.770 -0.120 0803 1.09
@31 (040 ©.01} {1.22) {0.24) (1.83)

1.4.1988-12.1.1992 1.280  0.020 0.220 0.290 0297 0401 198
(3.97) (0.08) (0.74 (0.63) {0.92) (0.84)

Dinem Temmuz Agu. Eylil FEkim XKasim Aral.

1.4.1988-10.5.1990 0.353 -0.140 1.015 0.125 -0.260 0.647
0.77) 0.33) (254 (0.28). {0.52} (1.34)

10.8.1990-12.31.1292- 0.407 0.225 -0.240 -0.500 0.333 0.224
0.87) 046) (1.14 {0.84) (0.56) (0.43)

1.4.1988-12.31.1902- 0.040 0.022 0.482 0.210 0.120 0.387
0.11) (©.07) (158 (0.67) (0.39) {1.2¢)

Model 4

Dinem Ocak  Subat Mart Nisan Mayis Haz.
1.4.1988-10.5.1990 -1.310  -1.820 -1.410 -0.810 -1.280
I"-stat: 1.58 2.13« (3.1 2.36)* (033} (@223
10.8.1990-12,31.1902 -1.320  -1.130  -1.890 -1.24¢ -0.22

Ffstat: 1.18 {1.90) (1.65) 2.37* (1.79) {0.29)
1.4.1988-12.31.1992 -1.31¢  -1.B10  -1.510 -9.810 -0.890
F-stat: 1.77 2.84* (3.41)* (3. 18~ {2.17* (L.96)*
Démem Temmuz Afu. Evld Ekim Kasum Aral,

1.4.1988-10.5.1990 -1.08C -1.580 -0.420 -1.310 -1.700 -Q,79
(L71) £2.09¢ {0.71) 2.09)* {2.53) 1.21

10.8.1990-12.31.1992-1.520 -0.800 -1.360 -1.620 -0.790 -0.20
@27 (1.30) (l.e8p (2.48* (1.23) {1.43)

1.4.1988-12.31.1992 -1.320 -1.270 -0.810° -1.500 -1.170 -0.800
sy 277 (1.80) (3.32)* @8O (2.09*

t-istatistiklerinin mutlak degeri
* 0.05 seviyesinde anlambh
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Tablo 2'de hem bittn dénem hem de takas siiresine gére ayrigli-
rilmus iki dénem i¢in yiin ayr ve Ccak ayl etkilerini sunmaktay1z.
Regresyon denklemlerinin F istatistiklerini inceledigimizde bitin
dénem icin gecerli bir yilin ay: etkisi oldugunu goriiyoruz. Ocak ayn
kukla degiskenleri hem biitin dénem igin, hem de her iki takas
siiresi igin poztif beta katsayian gostermektedir, Ancak ilk
deénemde gdzlemlenen Eylil etkisi ikinei donemde kaybolmaktadir.
{llkemizde yaz tatilleri genellikle Temmuz-Afustos aylarmnda
kullanulmaktadir. Hem yurt iginde galisaniar tatil harcamalarim
bu aylarda yapmakta hem de yurt diginda caligan iscilerimiz
tatillerini itlkelerinde gecirerek doviz arzim arttirmaktadir.
Ulkemizde dévizin hisse senedine ikame enstriman oldugu da
bilinmektedir.{Muradoglu, 1988). Dolayisiyla Eylul ayinda hisse
senedi getirilerinin artmasmn bizee en pnemli agiklamas: tilkedeki
parasal faaliyetler olmahdir. Eylal etkisinin ikinci donemde
gbzlemlenmemesi de bizce son yillarda basin yayin organlannda
hisse senedi getirilerinin déviz ve faiz hadleriyle iligkisinin
irdelenmis, dolayisiyla da biliniyor olmasina baghdir.

SONUC

Hisse senedi piyasasimmn zayif etkinlifinden bahsettigimizde,
ifade etmek istedigimiz, hisse senedi fiyatlanmn artis azalislanmn
rassal olmast vani hisse senedi getirilerinde takip edilebilir seyirler
gézlemlenememesidir (Radcliff, 1989). Bu arastirmada Tirk hisse se-
nedi piyasasinm zayyf etkinligi, getirilerin takip edilebilir seyirler
izleyip izlemediginin tesbiti ve varsa bu seyirlerin kurumsal neden-
lerinin tartisimas: ile simanmuglir. Calismada 1988 Ocak-1992
Aralik tarihleri arasmda IMKB Bilesik Endeksinin getirisi ince-
lenmistir. Incelemeye konu edilen takip edilebilir seyir, endeksin
takvime bhagh hareketleri olmustur. Bu cercevede, endeks getirileri-
nin haftanm belli ginlerinde, hafta sonlarinda, yilm helli ayla-
rinda ve yilbaslanndaki hareketlerinin diger gtinlerden veya aylar-
dan farkli olup olmadifi smanrmstir.

Diinyadaki pek¢ok fitkede goriilen haftasonu ve yilbas: etkisi
Tiirk hisse senedi piyasasmnda da gdralmustar. Tirkiye'deki ‘hafta-
sonu etkisi pek cok iilkeden farkl: olarak Cuma’dan Salrya daha
uzun bir siireyl kapsamaktadir. Yilbag: etkisinin yani sira bir Eylal
etkisi gozlenmesi de esas olarak flkemizdeki ekonomik faaliyetlerle
aciklanabilir.

Hafltamm giind etkisi incelenirken zaman icinde Tiirk hisse senedi
pivasasmm etkinlifi kaybettegi goriilmastar. Bizce bunun en temel
nedeni 1988 yilmdan sonra igerden bilgilenme ile ilgili ciddi sumr-
lamalar getirilmis olmasidir. Piyasada islem yapan kisi ve kurum-
lann icerden bilgilenmesinin simrlanmas: halinde dogal olarak fi-



TURK HISSE SENED! PIYASASINDA ZAYIF ETKINLIK 59

yatiar homgjen bir bilgi kiimesini kisa siire igcinde yansitmayacak-
tir (Kripke, 1980). Béylece yatinmecilar daha hetorojen olabilecek
farkl: yatmmeilann sahip oldugu farkh bilgilerin fiyatlara yans:-
mas zamnan alacalkdir,

Haftamm giind etkisinin gozlemlendigi dénem esas olarak 1990-
1992 arasidir. Pek ¢ok yabanc: piyasada cldugu gibi Tirkdye'de de
Cuma giinleri getirilerin diger giimlerden daha yiuksek oldugu goril-
migtir. Ayrica Sali gint getirilerinin de dasik oldugu gozlemlen-
migtir. Birinel dénemden ikinci déneme gegilirken Pazartesi ve Sal:
getirilerinin diigiiyor olmas: da pilyasamn etkin olmadifi sonucuny
gliclendirmistir. :

Takas siiresi iki giinden bir giine indirildikten sonra, Cuma'dan
Salrya uzunca bir hafta sonu etkisi de ortaya gkuustr, Oysa takas
stiresinin azalmas scnucunda haftasonu etkisinin azalmas:, hic de-
gilse stiresinin azalmas: beklenmelidir. Dolayisiyla takas stiresinin
haftasonu etkisini agikdayamadif gdoriiimiistiir. Bizee haftasonu et-
kisine getirilecek en makul agiklama sirketlerle ilgili olumsuz ha-
ber ve duyurularm genellikle haftasonuna denk getirilmesi olmali-
dir. Pek ¢ok sirketin panik dolayisiyla ani ve keskin fiyat duisiisle-
rini engellemek i¢in k6t haberleri, hazmedilebilecekleri bir stire
dncesinden ilan etmeyi tercih ettikleri bilinmektedir. Boylece en-
dekste Pazartesi-Bali ghnleri gozlemlenen diisilg, Cuma giinii seans
sonras: agiklanan kotii haberlerin piyasa tarafindan hazmedilme-
sine bagh olabilir,

Tirk hisse senedi piyasasinda giigl bir Ocak etkisi oldugu goril-
misthr. Yibag: etkisinin en sik rastlanan aciklamas: vergi avantaj:
saflamak {izere yapilan sabiglar sonrasmda vergi mikellefi yatirmm-
cuun abga degmesidir. Bir diger agildama da yil sonlarnnda bilango-
lan shislemek igin elden ¢ikanlan senetler yerine yeniden ahma ge-
gilmesidir, Tirk hisse senedi piyasas icin bizce her iki agiklama da
gecgerlidir.

Bu ¢alismanm gosterdigi haftasonu ve ylbas etkileri ile dikkath
yatmrmcilarin normal hadlerin {izerinde kar yapmalan miumki{in-
dir. Omegin almlann Sali, satislarin Cuma ging yapilmas veya
abmlarin sonbaharda yapiip sabislann yilbasinda yapilmas: ha-
linde yatimne: normal hadlerin fizerinde kar yapabilir. Ancak unuo-
tulimamahdr ki bu seyir pek ¢ok yatinme: tarafindan farkedilip
buna gore sirateji olusturuldugunda normal hadlerin fizerinde kar
etme olasib@ orladan kalkacak ve sonugta IMKB zawif-etkin bir pi-
vasa olabileceldtir.

Bizce bundan sonra yapilacak ¢alismalann arastirmas: gereken
en énemli nokta senet bazinda ve islem giderleri hesaba katilarak
takvim anomalisi incelemek olmahdr. Boyvlece senet bazinda bell
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tarih ve sekillerde yatrmm yaparak normal hadlerin fizerinde kar
etrnenin mimktn olup olmadig: ortaya ctkacakhr.
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ISYERLERININ BIR BOLUMUNDE GREV YASAGI BULUNMASI
HALINDE ORTAYA CIKAN HUKXUKI SORUN

Dr, Burhan Ozdemir(™)

Isletme toplu is sozlegmesi 2822 sayih Toplu Is Sozlesmesi, Grev
ve Lokavt Kanunu(V jle mevzuatimiza girmis bir kavramdir.
Kanunun yiriirliige giren ilk seklinde bu tiir bir sézlesme icin aranan
sartlar, bilahere 3299 sayih Kanunla® yapilan degisiklikle azal-
tilmistir. iste bu degisiklikten sonradir ki igletme tirit sdzlesme
Tarkiye'de eskisine nazaran biiyiik bir uygulama alam bulmustur.®

Isletme toplu is sozlegmesiyle ilgili olarak mevzuatimzda yapi-
lan degigiklikleri ve bu tiir sdzlesme icin gerekli sartlan asagida in-
celeyecefiz. Ancak, ilk ele almak istedigimiz konu, “Isletme” kav-
ramu olacaktir. Isletme toplu is sézlesmesi bir “isletine” icin yapila-
cagmdan oncelikle “igletme” kavrarmnin aciklanmas: gerekir.,

I. Genel Olarak Isletmne Eavram

2822 sayih Kanun igletmenin ne oldugu yolunda bir tanim ver-
memigtir. O itibarla bu konuda ilgi alanlan isletme olan calisma-
lardan yararlanabiliriz. Ancak hemen belirtelim ki, isletme kav-
rami tzerinde igletme/iktisat dgretisinde bir birlik yoktur. En genis
anlamda “Mal veya hizmet fireter: her kurulus™® veya “insanlarn
ihtiya¢larim dogrudan dogruya veya dolayisiyla karsilamak amaci
ile igleyen veya isletilen her iktisadi birim”® oclarak tanmlanmak-
tadir, Ormegin kendi evinin ihtiyaecr icin hamur yoguran ve ekmek
pisiren bir kdy kadiminm faaliyeti bu anlamda bir isletmedir.(® Bu

(*) Hacettepe Universitesi 1.1.B.F. Kamu Yénetiml Boltzni Ogretim Gorevlisi
(1} RG. 7.5.1983, 18040

(2) RG. 19.6.1988, 19139 . . - -
(3) Ekonomi, Mimnir: Isletme Toplu ls Sézlesmeleri ve Uygulamada
Karsilagilan Baslica Sorunlar, Kamu-Is Temmuz 1887, s.11. BT
{4) Alpay, Yurdakul: Isletme Planlamas, Istanbul 1990, s.1.

(5) Gavemli, Oktay: {gletmelerde Kisa ve Uzun Stwreli Planlama, Istanbul 1990,
s.1; Olug, Mehmet: Isletine Organizasyonu ve Yénetemi, Birinci Cilt, Istanbul
1969, s.4.

(6) Olug, 5.4
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genislikieki bir tanm icine glrmesine ragmen, dmegin, yerlesik bir
mekana sahip olmamas: nedeniyle, bir igyeri dahi olmayan bir sey-
yar satwcimnn veya is¢i ¢abistirmayan bir kundura tamircisinin toplu
is hukuku agismdan bir énemi yoktur,”? Daha dar kapsamh olarak
ise isletme “kisilerin ibtivaclanm karsilamak amaciyla firetim
faktorlerini uyamiu bir bigimde bir araya getirerek ckoncmik mal
ve hizmet dretmek ve/veya pazarlamak icin faalivelte bulunan kuru-
lustur.”®

Isletme/iktisat bilimi acisindan yapilan isletme tanimlarimin
yamnda bir de tesebbiis kavramina rastlanmaktadir, Tesebbiis,
“baskalarmin ihtiyacimi sOrekli olarak karsilamak Gzere pazar
olan ve pazarda fivat: olusan iktisadi mal ve hizinetleri ortaya koy-
mak ve sahibine kar saflamak amacin giiden bir isletmedir.”
Gortldaga gibi bu {tammdaki ifadeye gdre her isletme bir tesebbis ol-
dugu halde, her isletme mutlaka bir tesebbiis olmayabilir.(? Ciinkil,
igletmenin tesebbils olabilimesi igin bu faalivetin sirekii olmasy, or-
taya ¢ikarilan mal ve hizmetin baskalarmun ihtivacimi kars:la-
mas:, bir pazannn ve fiyatimin olmas: gerekir. Ayrica, daha genis
kapsamb olan “iktisadi” amacm &6tesinde “kar” amac: da bulunma-
Ldir. O nedenle, yukarida verdiimiz drnekte kendi evi igin hamur
yogurup ckmek yapan kisi, genis anlamda bir isletme olusturdugu
halde bir tesebbiis degildir. Bir diger goriise gore ise, isletme sadece
“iktisadi mal ve hizmetlerin ortaya kondugu teknik bir birim, teseb-
biis ise bu teknik birimleri organize eden, voneten ve finanse eden ve
bunlara sahip olan bir varhktir,"(10)

I, isletmelerin Hukukl Yapilaring Gére Tasnifi

Isletmelerin hukuki yapilanmn, hukuken hangi sekilde kurul-
duklanimn, igletmenin ve buna bagh olarak isletme toplu is sozles-
mesinin belirlenmesinde bir 6l¢ii olup olamayacag sorusu bunlar:
kisaca incelememizi gerektirir,

Hukuki yapilar agisindan igletmeler 6zel ve kamu isletmeleri
olarak iki bilyitk grup olustururlar.(1})

1- Ozel Isletmeler: Ozel isletmelerin hukuki yapilan Tiark Ticaret
Kanununda diizendenmistir. Ticari isletme, ticaret hukukunun bu-

(7) Reisoglu, Seza: 2822 sayili Toplu Is Sozlesmesi Grev ve Lokavt Kanunu
Serhd, Ankara 1886, s. 71.

(8} Can, Halil-Tuncer, Dogan-Ayhan, Dofan Yasar: Genel Igletmecilik
Bilgileri, Ankara 1991, s. I6.

9} Clug, s. 6.

{10} Glug, s. 6.

{11} Bkz. Can-Tuncer-Ayhan, s, 83 vd,; Relsoghs, 5. 72 vd.
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gin temel kavramdir.!'? Tiirk Ticaret Kanunu ticari isletmeyi te-
mel clarak altms ve unsurlanm belirledikten sonra pek cok kav-
ramu ticari igletme yardima ile belirlemistir.(!® Kanunun 11. mad- -
desi “Ticari Igletrne” hakkinda olup, bu maddeye gére, fabrika, tica-
rethane ve ticari sekilde isletilen diger miiesseseler ticari isletime sa-
yilir. Ancak, Ticaret Sicili Nizamnamesi de dikkate alindiginda su
dért unsurun aynca bulunmas: gerekir: Kazang saglama amaci, sii-
reklilik, esnafl faaliyeti sinirlarim asmak ve bagimsizhik. (14

2- Kamu Isletmeleri: Son yillarda tilkemizde baz devlet kurulus-
lanmin dzellestirilmesi yontinde goriis ve cabalar bulunmakla bera-
ber yapilan toplu is sézlesmelerinde, dzellikle de isletme toplu is soz-
lesmelerinde kamu kesimi agirhfum kerumaktadir. (19 Diger yén-
den cesitli yargh kararlarinda isletmeyve iliskin tanmmlamalarda
kamu kesiminin kurulus statiilerine atifta bulunulmaktadir. Bu ne-
dende bu kesimin hukuki yapisim biraz daha yakindan inceleme-
mizde fayda vardir.

Devletin bir girisimci olarak iktisadi faaliyette bulunmas: so-
nucu kurulug ve isleyislerinde farkliliklar bulunan cesitli kuruhs-
lar karsmmiza gikmaktadir, Bumnlar esas itibariyla su sekilde grup-
landinlmaktadar,

A- Katma Biitgell Dairelere Bagh Isletmeler: Bunlar her yil Biitce
Kanunu ile katma biitge ile yonetilecegi belirlenen dairelere bagh ve
genellikle doner sermaye scklinde faaliyet gosteren isletmelerdir.
Ornegin bir Gniversite déner sermaye isletmesi bu gruba girer,

B- Genel Biitge Kapsaminda Bulunan Dairelere Bagh Isletmeler: Bu
tar igletieler bu dairelere Biitge Kanunu ile verilen &dencklerle ku-
rulmaktadir. Ommegin Saghk Bakanbgma bagh hastaneler, bu gruba
giren déner sermayeli kuruluglardir. Buna mukabil Deviet Matbaas:
genel bitge iginde faaliyetini stirdiiren déner sermayesiz bir kurulus-
tur.

(12) Karayalcin, Yagar: Ticaret Hukuku Dersleri, Girig-Ticari [sletme, Ankara
1968, s. 169.

(13) Bozer, Ali-Gule, Celal: Bankacilar {¢in Ticaret Hukuku Bilgisi, Ankara
1981, s.5; Poray, Reha: Ticari Isletme Hukuku, 5. Basky, Istanbul 1987, 5. 32.
{14} Bozer-Gole, .6 vd.

{15) Ornegin, 1991 yilinda ¢zel kesime ait 4064 isyeri ve 184 igletme toplu iz
stzlesmesinin kapsaminda teplam 458.705 is¢i bulunmasina karsilik, aym
donemde bagitlanan kamuya ait 50 igyeri ve 732 isletme toplu is s6zlesme-
sinin kapsammda 630.844 is¢i bulunmaktadir. Bunlardan &zel kesim isletme
sozlegmeleri 129.273 kisiyi kapsarken, kamu Kesimi isletme sozlesmeleri
624.071 kisiyi kapsamaktadir. Bkz. Calisma Sosyal Giivenlik Bakanlif,
Cahsma Hayat Istatistikleri, Calisma Gn.Md. Yaym No. 11 (Bakanlik Yayin
No. 45) .33. ’ .



66 H.U. IXTiSADI VE IDAR! BILIMLER FAKULTES! DERGISI

C- Gzel Yapih Kuruluslar: Amagclanan hizmet ve meveut sartlann
gereklerine gore yapilan gesitli diizenlemellerle kurulan bu kurulusg-
lari aslinda belirli bir tip altinda toplama olanag: yoktur. Milli
Pivango Idaresi ve Iller Bankas: buniara 6rnek olarak gosterilebilir.

D-Yerel Yonetim Kurumlarma 51t Isletmeler: Bunlar 1 Ozel idare-
leri, Belediyeler ve koylere ait isletmelerdir. Ornegin Belediveler
Kanunu'nun verdigi yetkiye gére Belediyelerce kurulan su, havagaz,
elektrik, sehir i¢i ulastirma isletmeleri bu gruba girer.

E-Kamu Iktlsadi Tesebbiislerl: Bu kuruluslar son olarak bu ko-
nuyu dizenieyen 233 sayih Kanun Hitkmiinde Kararname(19 hii-
kiimlerine gore, iktisadi devlet tesekkilleri ile kamu iktisadi kuru-
luslarindan oclusurlar. Kararname iktisadi devlet tegekkiling,
“sermayesinin tamam devlete ait, iktisadi alanda ticari esaslara
gore faaliyet gdstermek fizere kurulan kamu iktisadi tegebbiisG™;
kamu iktisadi kurulusunu ise, “sermayesinin tamamu devlete ait
olan ve tekel niteliindeki mallar ile temel mal ve hizimmet tretmek ve
pazarlamak fizere kurulan, kamu hizmeti nitelifi afir basan kamu
iktisadi tesebbtisii” olarak tanmmlanmmsgtir,

Kararnamede ayrica, sermayesinin tamam bir kamu iktisadi te-
sehbiistine ait olup, ona bagh igletme veya isletmeler topluluguna
miiessese; sermayesinin ylizde ellisinden fazlas: iktisadi deviet te-
sekkiilline veya kamu iktisadi kurulusuna ait olan igletme ve iglet-
meler toplulugundan olusan anonim sirkete, bagh ortakhk; iktisadi
devlet tesekkiillerinin veya kamu iktisadi kuruluslanmn veya bagh
ortakliklarmin, sermayelerinin enaz yiizde onbesine, enc¢ok yilizde
ellisine sahip bulunduklar: anonim sirketlere de istirak adi veril-
mistir.

Isletme ise, “miesseselerin ve bagh ortaklhiklarn mal ve hizmet
tireten fabrika ve diger birimleridir.”

11, is Hukukunda isletme Kavrami
-Isletme kavrami tizerinde Is hukukc¢ular da durmuslardir.

Esener'e gore isletme “iktisadi veya ideal bir amacm gergeklestiril-
mesi icin aymi igverene ait bir veya birka¢ organize bir sekilde bir-

(16) RG. 18.6.1984, 18435 Miikerrer; Hukukumuzda, lktisadi Devlet
Tesekkitllerinin ilk kurulusu 17.6.1938 tarihli 3460 sayihi Kanun (RG.
4.7.1938, 3250} ile saglanmstir. Daha sonra 12.3.1964 tarih ve 440 sayih
Kanun (RG. 21.3.1964, 11662) ile diizenleme yapilmustir. 19.10.1938 tarih ve
2929 sayill Kanun (RG. 22.10.1938, 18199) ile Iktisadi Devlet Tesekkiilleri ve
Kamu lktisadi Kuruluglar: birlikte diizenleniigtir. Nihayet yukarida belirtti-
. Fimiz 8.6.1984 tarih ve 233 sayih Kanun Hukmiinde Kararname, bu Kanun
hitktimlerinin verine yiurtirlige konulmustur.
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lesmis isyerinin bagl cldugu orgitlendirilmis bir batindar,"(17)
Isletmenin unsurlan ise, Gceretle calisan personel, isletme sefi, sii-
rekli ve bagimsiz belirli bir faaliyet seklinde sayilmaktadir (18

Baz: hukukgular da isletmeyi isveri kavramm yerine ikame etme-
nin daha ilmi olacagim belirtmislerdir.(1% Nitekim baz: calisma-
larda isletme, igyerini ifade etmek tizere kullamlmgtir. 2%

Goriildiaga gibi bu izahlar toplu is sdzlgmesi yapilabilmesi i¢in ge-
rekli olan bir “igletme™nin belirlenmesinde isletme kavramim agik- |
layacak nitelikte degildir.

Sonug¢ olarak diyebiliriz ki gerek iktisat/igletme bilimi yazarla-
nmn kendi alanlan ile jlgili olarak ve gerekse is hukuk¢ularimn
genel olarak veya zellikle igcinin iglelenin ydnetime katilimas: ko-
nusung iligkin olarak agikladiklan igletme kavramindan, islefme
toplu is sodzlesmesinin yapilabilmesi igin gerekli olan “Isletme”yi
pelirleme agisindan yararianma clanag yoktiur,

O nedenle 2822 sayih Kanun Isletme toplu is sézlesmesi icin ne
gibi sartlar éngdérmektedir, bunlarn incelenmesi gerekir.

IV. 2822 Sayih Kanunda isletme Toplu Is Stzlesmesi Kavram:
1- 3299 sayil: Kanunla Yapilan Degisiklikien Onceki Durum:

2822 sayili Toplu Is Sézlesmesi Grev ve Lokavt Kanununun ilk
seklinde igletme toplu is soézlesmesine iligkin su hiikiim ver
almaktayd, “Bir tlizel kisiye veya bir kamu kurum ve kurulusuna ait
aym is kolunda birden c¢ok isyerine sahip bir igletmede is¢ilerin bir
isyerinden digerine naklinin isletmenin niteligi icab: oldugu
hallerde bu isyerlerinin tiims igin ancak bir toplu is sdzlesmesi
yapilabilir.”

{17) Esener, Turhan: Is Hukuku, 3. Basi, Ankara 1978, s.87; Benzer tanun ve-
ren yazarlar icinh bkz. Celik Nuri, Is Hukuku Dersleri, 8. Basi. stanbul 19886,
5.67; Ekonomi, Milnir: Is Hukuku, Cilt I Ferdi Is Hulaikun, 3. Basi Istanbul
1984, 5.64.

(18} Esener, 5.87.

(19) Saymen, Ferit Hakki-Ekonomi, Minir: Tark Is Hukuku Dersleri, Istanbul
1967, s. 28 vd. Saymen, Ferit Hakla, Is Hukuku, Istanbul 1951, s.185.

{20) Dogan, Berin: Iscinin Isletmenin Yénetimine Katilmasi, Istanbul 1973, s.
14.
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Kanunun bu hikmiyle bir isletme toplu is sézlesmest igin su {ig
sart dngérilmekteydi.ClL

- Her geyden énce bir {izel kislye veya kamu kurum veya kurula-
suna ait bir isletmenin bulunmas: gereldiyds.

Bu sartin aksine isletme sahibinin gercek kisi olmasi durumunda
diger ild sart mevcut olsa bile isletme toplu is sdzlesmesi yapilimasi
minnkiin degiidi.

-Bu igletme birden ¢ok isyerine sahip olmali ve bunlar aym isko-
lunda bulunmaliyds,

-Iscilerin bu isyerlerinin birinden digerine nakli isletmenin nite-
ligi icabi olmaliyda,

Bu sekildeld kuruluslé.ra Ornek clarak Kanunun gerekgesinde
bankalar ve deniz yollan isletmeleri gosterilmistir,(22)

Bununia beraber, bu dénemde Yargitay belirtilen: bu 8l¢tilere uzak
kararlar vermis bulunmaktadwr., Ornegin Y9HD., 13.6.1984, E,
1984/5769, K. 984/6561 sayilh karannda®® Turkiye Cimento ve
Toprak Sanayi Kurumu'nca teskilatlandmlmig, Filyos Afes Tuglasa
Sanayii Milessesesi, Yarimca Seramik Sanayii Mtessesesi, Boziylik
Seramik Sanayii Muessesesi, Konya Krom Manyezit Tugla Sanayi
Miiessesesi, Yildiz Cini ve Porselen Sanayil Muessesesimnin tararm
igin bir isletme toplu is sézlesmesi yapilmasima karar vermigtir.

Yargitaya gore, “Miieseseler tiizel kisilife sahip ve sermayeleriyle
simith sorumluluklan olmakla beraber kisaca ve yasal deyimiyle
esas tesekkiiliin organizasyonu icinde ver alan ve yerel imkan ve
sartlarla simirls teknik amacla mal ve hizmet dreten
tnitelerdir....Bunlar... tesekktle bagh oldugu gibi ydnetim ve
personel ve is¢l atama islerinde de teseklcile baghhf vardsr.”

Bu karar ana kurulugun ve miiesseselerin herbirinin ayn tiizel ki-
silikleri bulummas: nedeniyle Kanunun dngérdgid “bir tizel kisilife
baglh” sartimin mevcut olmadify ve sézkonusu miiesselseer arasim-

(21) Oguzman, Kemal: Toplu Is Iligkileri Agsindan Yargitay Kararlarinin
Degerlendirilmesi, Yargitayin 1979-1983 Yillan s Hukuku Kararlarmin
Degerlendirilmesi Semineri, Istanbul 1985, s. 251-252.

(22) Kanunun gerekeesi icin bkz. Tuncay, Can-Centel, Tankut: Turk 1s
Hukuku Mevzuat, Istanbul 1984, s. 425-426. ;

{23) Karar icin bkz. Kiral, Semseitin: 2822 Sayih Topiu 1s Sézlesmesi Grev ve
Lokavt Kanunu, Gerekgeli-Igtihatl:, Basisen Yaym, Istanbul 1988, . 41-44.
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daki is¢i nakillerinin *“igletmenin ﬁiteligi icabr” clmamas1 yénle-
rinden elestirilmistir.(29 :

Gornldiigii Gizere bu ddnermde Yargitay, bir kamu kurum ve kurulu-
gunu ayn tuzel kisilikleri olsa dahi bagh birimleriyle birlikte tek
bir igletmme ve igveren gibi sayma egiliminde olmustur. Aslinda
Yargitaym kidem tazminatina iliskin clarak bu yolda bir gorisi za-
ten olusmustu.®® Bu defa ise bu gériis isletme toplu is sézlesmesine
uygulanmaktadir.®® Sonug clarak diyebiliriz ki; Yargitay, kanu-
nun bu konudaki agik hilkaniine ragmen, yukanda belirtilen bir ti-
zel kisiye ait olma sartina isletme toplu is sozlesmesi vapilmas: im-
kanmu genisletici bir yorum getirmistir.(2?

Aynca bu dénemde Yargitaym yeterince inceleme yapmaksizin,
ig¢ilerin bir isyerinden digerine naklinin isletme nitelifinin geregi
olmasi sartina aykuirt olarak kararlar verdigini de gérmekteyiz, (28]

2- 3299 Sayih Kanunla Yapilan Defisikiikten Sonraki Durum:

Isletme konusundaki degisik diisiince ve yorumlarn da etkisiyle
2822 Sayih Kanunda degisiklik ihtiyac hissedilmis ve nihayet 3299
sayili Kanunla bu degisiklik gerceklestirilmistir. Bu kanunia
igletme toplu is sézlesmesinin sartlart degistirilmistir. Yeni
kanunla,daha &énceki sekli yukariya alinan 3. madde, 2. fikra
hikmil asafidaki sekli alimstir.

“Bir gergek ve tiizel kisiye veya bir kamu kurum ve kurulusuna ait
aym is kolunda birden ¢ok isyerine sahip bir isletmede ancak bir
toplu is sdzlesmesi yvapilabilir. Bu kanun anlamunda bu sbzlesmeye
igletme toplu is sdzlesmesi denir. Ancak, kamu kurum ve kurulusla-
rna ait miessese ve isyerleri ayn tiizel kigilie sahip olsalar dahi,

(24} Ofuzman, Kemal: Karar incelemesi, [HU, TSGKL.3 (No.1) ve
Degerlendirme, s. 252; Reisoglu, s. 69; Ekonomi, Igletme ve Toplu ls
Sozlesmeleri, s. Svd. _
(25) YOHD., 18.4.1968, E.1532, K. 5103 ve YOUD., 9.4.1982. E.2940, K. 3520, Bu
kararlar i¢in bkz. Cenberci, Mustafa: Is Kanunu Serhi, Ankara 1984, s, 322.
{(26) Ekonomi, Isletme Toplu Is Stzlesmeleri, s. 9-10.

(27) Yargitay bir kararinda aym sekilde Orman Genel Mudirltgiine bagh
Bolge Mudurltklerinin ve bagh igletmelerin tek bir isletme kabul edilip bu
seviyede tek bir igletme toplu is sézlesmesi yapiimasmda karar vermistir,
YSHD., 5.7.1985, E.1985/7488, K. 1985/7295 Blkz. Kiral, 5.34-35: buna mulcabil
Yargitay bir bagka kararmda Ttirkiye Elektrik Kurumu biinyesindeki ayTi ayrl
tuzel kisilife sahip muesseselerde ayn ayri igletme toplu i sozlesmesi ya-
pimasim kabul etmistir. YOHD., 10.7.1985, E. 1985/7821, K.1985/7475, Bkz.
Kiral, 5.33-34. : _

(28) drnegin, yukanda bahsedilen YOHD., 13.6.1984, E.5769, K.6561. sayili ka-
rart. Kararn bu yénden de elestirisi i¢in bkz, Oguzman, IHU, TSGLK. 3 (No. 1}
ve Degerlendirme, s.252,
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bu kurum ve kuruluglar i'g:in tek bir isletme toplu is sdzlesmesi yapi-
lar.”

Bu hiitkiimle yapilan degisiklikler sunlardar:

- Gercek kigilere ait isyerleri de arbk kanun anlaminda isletme
teskil ettipi takdirde, isletme toplu ig sOzlesmesi yapilabilecektir,

- igyerlerinin isletme teskil edebilmesi, bu isyerleri arasindaki
isci nakillerini isletmenin nitelegi ican olmas1 sarti aranmaksizin
miimkiin olacaktir,

- Kamu kurum ve kuruluslanna ait milessese ve igyerleri ayr thzel
kisilige sahip olsalar dahi bu kurum ve kuruluslar igin artik tek bir
isletme toplu is sdzlesmesi yapilacaktir. Bu seklide vapilan degisik-
lik sonucu, daha énce Yargitay kararlarnda yer alan ve elestirilen
bir husus, Yargitay goriisiine uygun sekilde kanuni gbziime kavustu-
rulmustur.

3299 sayih Kanun ile yapilan degisiklik sonucu, Isletme toplu is
sozlesmesi kavramu genisletilmis ve daha once hasredildigi dar
alandan ¢ikarilarak genis bir uygulama alanma kavusturulmustur.
Cunki degisiklik sonucu isletme toplu is sbzlesmesi igin aranan
sart, sadece, igverene ait birden fazla igyerinin mevcudiyeti ve bun-
larn aym is kolunda bulunmasma indirgenmistir, Isyerleri aym is
kolunda degilse, igletme toplu is sdzlesmesi miimkin degildir.
Ancak, aym igverene ait deisik is kollarnmmun her birinde birden
fazla isyeri mevcutsa, bu defa birden fazla isletme toplu is sézlesmesi
yapilmas: mimktndir, 2 :

Gorildiagn gibi kanun, yapilan bu diizenleme ile “igletme”ye der-
cek ve hukuki anlamda isletmeden farkll bir mana vermistir, (30
9822 sayiln Kanun anlaminda igletmenin Tuark Ticaret
Kanunu'ndaki ticari isletmenin sartlanm tagpimasina gerek clma-
digr gibi, isletmeye dahil igyerlerinin mutlaka bir biitdnlitk icinde
olmasma da gerek yoktur. Ger¢ek manada bir isletmenin degisik is
kollarina giren isyerlerinden olugmasi durumunda, bu igletmenin
tamarmm kapsayan tek bir isletme sodzlegmesi yapilamayacaktir.
Kapsamda sadece igletmenin ayn: i kolundaki isyerleri bulunacak-
tir. Aynca 2822 sayil Kanun'un ilgill hikmin emredici nitelikte ol-
dugundan, gartlan varsa taraflar mutlaka isletme sdzlesmesi yap-
mak zorundadirlar, Bunu anlasma ile dahi baska bir sozlesmeye ce-
viremezler, Ornegin, isletrneye dahil igyerleri icin ayr, ayrm

(29) Ekonomi, Isletme Toplu Is Sozlesmeleri, s.11; Reisoflu,s. 69-70.
(30) Celik, 5.394; Ekonomi, [sletme Toplu ls Stzlegmeleri, s.11.
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sdzlesme yapamazlar.CD Nitekim, YOHD., 17.3.1989, E.1989/2148

K.1889/2465 sayili kararinda®?: 2822 sayih Kanunun yukartya ay-
nen alman 3. maddesi, 2. fikras: hiilkminéin kamu dlizeni ile ilgili ve
emredici nitelikte oldugunu belirtmek suretivie buna uyulmasimn
zoruniu bulundugunu ifade etmistir. Yitksek Mahkemeye gire
Boyle olunca bu kanun anlaminda isletme kapsamui icinde bulunan
bir igyeri veya isyerierinde isyeri diizeyinde toplu is sdzlesmesi yap:-
labilmesi ve isyeri dizeyinde g¢ofunluk tesbiti istenmesi ve
Bakanlik¢a igyeri dizeyinde cofunluk tesbiti yoluna gidilmesi
miimkiin olamaz.”

Yargitay, bu gériisiini degisiklikten dnceki olaylara, dahi uygu-
lamistir, Ornegin, bir kararmda®? yetki kesinlesme olayimn 3299
sayili Kanunla yvapilan degisiklikten dnce gerceklesmesine ragmen
sendikanm yetki belgesi verilmesi talebinin, kanun degisikligi ne-
deniyle Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanhfinca reddedilmesi tize-
rine acilan dava ve kararm temyizi nedeniyle kendisine gelen ko-
nuyu inceleyerek “degisiklikten énce toplu is sbzlesmesi sathasma
gelmemis isyeri seviyesinde kesinlesmis olan yetld, kazamilmus hak
teskil etinez ve bu kanuni kurah kaldirmaz, Aksine diistince isletme
toplua is sézlesmesi yapilmasim engeller ki bu, kanunun amir
hiikmiine aykin olur.” gerekgesiyle, Bakanbk uygulamasim dogru .
bulmayip davaci sendikaya hak veren mahkeme kararin: bozmug-
tur, (349

Yargitayin bu ddnemdeki kararlannda kamu kurum ve kurulus-
lar: ile bagh miessese ve igletinelerin aym isletine toplu is sdzlesine-
sine dahil olacag: yolunda bir goriis olusmasina ragmen, bagh ortak-
Liklarin ana kurulug ile aym sézlesmeye dahil olup olmamalar ko-
nusunda celiskili hitkiimler verilmistir. Ornegin, YOHD,, 17.10.1986,
E.1986/8383, K.1986/9306 sayili kararmnda®’ Siumerbank'in do-
kuma iskolunda faaliyet gdsteren 26 miiessesesi ile birlikte aym ig-
kolundaki {ig bagh ortakhginin da tek bir isletme toplu is sdzlesmesi

{31) Elbir, Halit Kemal: Is Hukuku, 9. Basi, Istanbul 1987, s.203; Reisoglu,
8.76; Tuncay, Can: Karar Incelemesi, Cimento Isveren, Kasum 1988, s. 33,

{32) Karar ve Tuncay'n incelemesi i¢in bkz. Cimento Isveren, Kasim 1989, s.
31 vd.

{33) YSHD., 298.12.1986, E.1986/10755, K. 1986/ 12024 Tihis Dergisi, Subat
1987, s.26- 27,

{34) Bu karar isabetli bulan gériisler icin bkz. Ekonomi, {HU, TSGLK. 3{No.3}
ve Isletme Toplu ls Sézlegmeleri, s.18; Tuncay, s.34; Aksi goris ve kararm
elestirisi i¢in bkz. Ulucan, Devrim: Toplu Is Stziegmeleri ve Toplu lIs
Uyusmazliklar: Acqisindan Yargitay Kararlarinin Degerlendirilmesi,
Yargitayin 1986 Yihi Is Hukuku Kararlarmmin Degerlendiriimesi Semineri,
Istanbul 1988, s. 116 vd.

{35) Yargitay Kararlar Dergisi, Nisan 1987 s. 561-564.
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kapsammda olmas: gerektijine karar verilmigtir.3% Yargitay, bu
karanm su gerekceye dayandumustir. “Kamu kurum ve kurulugla-
rina hem mali hem ekonomik ve hem de organizasyon yoninden
baghhf, bhtinligh anlasilan ad: gecen bagh ortakliklarm tegeldiil
ve mitesseselerie birlikie bir isletme toplu is sdzlesmesi icinde yer
almasi... yasamm amacina uygun diiseceginden aksi dogrultudaki
mahkeme karannm bozulmas: icap etmistir.”

Buna mukabil, Yargitay, bir bagka kararinda®” bagh ortakhk-
lar: ana kurulus ile aym isletme toplu i sdzlesmesine dahil etme-
mistir., Yiiksck mahkemenin bu karannda dayandig: gerekee ise gu-
dur: “233 sayili Kanun Hiltkmiindeki kararnamenin 2. maddesinde
bagh ortaklik; sermayesinin % 50'den fazlas1 iktisadi Devlet
Tesekkiiliine veya Kamu iktisadi' Rurulusuna ait olan isletie veya is-
letmeler toplulfundan olusan AS. clarak tammianmstir, S6zi edi-
len kararnamenin 22. maddesinde de bagh ortakhkiann kurulug bi-
¢cimi gosterilmig, 23. maddesinde, bu Kanun Hikmiinde

‘Kararnamede sakh tutulan hususlar disinda Ozel Hukuk
- Mukiimlerine tabi olacagy belirtilmig, 24. maddesinde Y&nelim
“Kurulunun olusum sekli aciklanous ve Genel Mudirlitk halinde or-
ganize edilmigtir. Bu nitelikleri ve- hukuki statileri itibariyle uyus-
.mazlik konusunu tegkil eden bagh ortakhiklar 2822 sayili
CTSGLK'nurt 3. maddesine gore M.K.E.K'nun igyerleri olarak mitalaa
“étmek, dolayisiyla sézii edilen kurumun igletme kapsam igcinde di-
stinmek mimidin degildir.” _ E R '

3299 sayih Kanunla yapilan degigiklikten sonra, miessese ve ig-
yerleri aym tiizel kisilife sahip olsalar dahi, tek bir igletme toplu i
sdzlesmesi yapilacag hitkmii sadece kamu kurum ve kuruluglan igin
getirildiginden, Yargitay bu hitkme uygun olarak, aym durumdaki
tzel sekidr igyerlerini isletme toplu i soziesmesine tabi tutmamaya
bzen gostermistir. Ornegin bir karannda®® bir tlzel kigilife sahip
bir sirket isyerinin bagh oldugu ve ayn bir tiizel kisilife sahip hol-
ding isyeriyle aym: igkolunda olmasmna ragmen bunlarn bir batin-
lik icinde miitalaa edilemeyeceklerine ve bir igletme toplu is sdz-
lesmesi kapsaminda birlestirilemiyeceklerine karar vermigtir.

(36) Bu karann kanuna ters diigmedigi yolundaki goriis icin bkz. Ekonomi,
Isletme Toplu is Stzlesmeleri, s. 13.

(37) YOHD., 7.12.1990, 12748/12214. Bu karar ve karann kanun hitkmiine
daha uygun oldugu yolundaki géras icin bkz. Tanyer, Turan: Yargitaya Gore
Kamusal Isletme Toplu Is Sozlesmelerinde “Isyeri” Kavrami, Tthis Dergisi,
Subat 1991, 5. 7.

(38 YSHD., 9.2.1990/719, K.1860/124%2, lsveren, Temmuz 1980, s. 17.
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V. Isletmeye Dahil Iyverlerinin Bir Béltumiinde Grev
Yasaj Bulvnmas: Halinde Ortaya Cikan Hakulki Sorun

Isletme toplu is sézlesmesi milzakerelerinde uyusmazhk clonas:
ve arabuluculuk salhasonn da bu gekilde gecirilruesi halinde islet-
meye dahil Isyerlerinin sadece bir bélirninde grev (ve lokavt) yasah
varsa uyugmazihfim ne gekilde giderilecedi uygulamada sorun yarat-
rarsiir,

Isletmeye dahil isverlerinden grev yasagma girmeyenlerinde ¢d-
zUm icin grev yapiabilecekken, yasak kapsarminda olan isyerle-
rinde grev yasak oldufundan vapilamayacak ancak Vitksek Hakem
Kuruluna basvurabilecektir. Iste bu durumda, isletmeye dahil isyer-
lerinde yalmz bir toplu is sbzlesmesi yapilacagiru bildiren 2822 sa-
yih Kanunun, 3. maddesi, 2. fikras: hitkmii nasil yerine getirilecek-
tir.

Ofretide bu konudaki gériigleri stylece dzetleyebiliriz:

Ofuzman’'a gore, bunun ¢6ziimi kanunda yoktur, Bu dururmun ne-
deni ise 3299 sayil: Kanun ile degistirilen 2822 sayii Kanunun figili
maddesinin diizenleniginin kanunun diger maddeleri ve grevle clan
flgisi dikkate ahnmaksizm yapilmasidir.®? O nedenle sorunun ke-
sin ¢dz&mil ancak bir kanun degisikligi ile miimkiindiir, (40

Reisofluna gére, bu durumda taraflardan her birinin alt: jsgfni
iginde Yiksek Hakem Kuruluna basvuru hakla vardir ve bu kurul
tarafindan bagitlanan toplu is stzlesmesi, isletmenin tamanu igin,
yani grev yasaf) bulunmayan igyerleri de dahil olmak Gzere yiirir-
luge girecektir. Ancak, taraflardan hicbiri siiresi icinde Yiiksek
Hakem Rurulu'na basvurmazsa, sendikanin yetkisi istisnai olarak
sona ermez ve grev yasagi bulunmayan igyerlerinde sendika grev, is-
veren de lokavt karan ahp uygulayabilir. @D

Tunmcay'a gore ise, boyle bir dururnda, isletmede cahsan iscilerin
sayisma bakilacaktir. Sayet, grev yasafima tabi isyerlerindeki
is¢ilerin sayis1 yandan fazla ise, uyusmazhk, Yilksek Hakem Kurulu
tarafindan cézilecek, ortaya ¢ikan toplu is sdzlesmesi, grev yasafi
kapsanunda bulunmayan isyerlerini de igine alacak sekilde batin
isletmeye uygulanacaktir. Aksi halde, yani, yasak kapsamina
girmeyen igyerlerindeki is¢i sayisimin yandan fazla olmasi
durumunda ise, greve gidilebilecek ve bunun sonucunda ulasilan

(39) Ofuzman, Kemal: 2822 sayihi Toplu Is So6zlesmesi, Grev ve Lokavt
Kanummda Yapiimass Gereken Degisiklikler, ls Hukuku ve Sosyal Gavenlik
Hutiuku: TNirk Milli Komitesi 15. Vi Armagan, Istanbul 1991, s. 133.

(40} Cfuzman, Armadan, s. 138

(41) Reisoglu, s, 277-278, 203,
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toplu is sézlesmesi bu defa grev yasafi kapsammdaki igyerlerini de
igerecek sekilde yine batiin igletme icin uygulanacaktir. Bu son
dururnda artik Yiiksek Hakem Kurulu olaya karisamayacaktir.42)

Bir bagka goris ise, herhangi bir ayinma gidilmeksizin “béyle bir
igletinede grev ve lokavt yasagi bulunmayan isyerlerinde grev ve lo-
kavt uygulamas: ve miicadeleci ¢6ziim yollan sonucunda taraflarin
iradeleri ile meydana gelen toplu is sdzlesinesinin grev ve lokavt ya-
saf: bulunan isyerieri i¢in de hiilkiim ifade etmesi gerekir” yolunda-
dar, 43

Ekonomi ve Narmanhoglu ise, bu durumda grev ve lokavt yasa- .
gina tabi igyerleri ile yasaga tabi olmayan igyerlerinin bir isletme
toplu ig sdzlesmesi iginde yer almalarnmn miimkiin olmadifim be-
lirtmiglerdir. Ekonomi'ye’ gére, bastan bir ayinm yapilarak yetki
sartlan dahil bltan islemler birbirinden bagumsiz olarak ytiriitiile-
cek ve iki ayn toplu is sdzlesmesi unitesi sdzkonusu olacaktir. (44
Buna mukabil Narmanhoglu'na gore, bastan, yvani yetki safhasin-
dan baglayan bir aymm eldeki mevzuata gére miimkian degildir.“9
Kanun, isletme diizeyindeki yetki alimrken isletmenin tamaminm
gézéniane alinmasim dngdérmiistiir. “Isletmeye dahil isyerlerinin
biri-veya birkagmmn grev yasagina tabi olmasi yetkinin degisik di-
zeyde alnmasi geregini degil, isletmedeki uyusmazhfin ancak ka-
nunun dngdérdtgi yontemlerle ¢dziumlenmesini zorunlu kilar”. (40

Ogretide savunulan, grev ve lokavtin yasak ohmadid isler ve yer-
lerde uyusmazhgin giderilmesi igin Yiiksek Hakem Kurulunun her-
hangi bir gekilde yetkili olmadig: yolundaki goriis kanaatimizca da
isabetlidir. Her ne sekilde olursa olsun Yiisek Hakern Kuruluna belir-
lenen bu alan disinda toplu is sézlesmesi hitkmiinde baglayic: karar
alabilme yetkisi tamima anlamna gelen goriiglerde bizce isabet yok-
tur, ,

Aksine bir davramgla “belirli isyerlert hakkindaki yasaklarin
grev ve lokavtin serbest oldugu isyerleri icin de gegerli hale getirmek
ve tam uwyusmazhfmm yetkisi olmadif: halde Yiiksek Hakem
Kuruluna ¢dziimlenmesini kabul etmek, kanunun ve Anayasanm
temel ilkeleri ve toplu is sbzlesmesi dzerkligi ile bagdasamaz.¢?

(42) Tuncay, Can: Karar Incelemesi, Cimento Igveren, Eyliil 1988, s, 23-24.
{43) Stmer, Haluk Hadi: Kapsammda Grevin Yasak Oldugu Isyeri Bulunan
Isletmelerde Uyugmazliklann Céztimi, Karar Incelemesi, Kamu-ls, Nisan
1992, s. 30.

(44) Ekonorni, Isletme Toplu Is Sézlesmelerd, s, 21.

(45} Narmanloglu, Unal: Grev, Ankara 1890, s. 181 ve dn. 225.

{46) Narmanhoglu, s. 162.

{47) Ekonomi, isletme Toplu Is Sozlesmeleri, s. 20.
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Ancak, duruma Yitksek Hakem Kurulunun yetldli oldugu grev ve
lokavt yasaklanmin bulundugu isyerleri agisimdan da egilmemiz ge-
rekir. Anayasamn “Grev haklo ve lokavt” baghfi iaswyan 54,
maddesi, 1. fikrasmda is¢ilerin grev hakkm diizenledilten sonra, 4.
fikrasinda “grev ve lokavtin yasaklanabilecegl veya ertelenebilecegi
haller ve isyerlerl kanunla diizenlenir” hitkmimi, 5. fkrasinda ise
“Grev lokavtin yasaklandif: hallerde veya ertelendigi durumlarda
ertelemenin sonunda, uyusmazhk Yiksek Hakem Kurulunca cozii-
liir...” hikmini getirmistir,

2822 sayih Kanun ise grev ve lockavtin yasak oldu@u yer ve igleri
dizenlemistir. Kanunun 32. maddesi ise, “grev ve lokavtin yasak ol-
dugu isler ve yerlerdeki uyusmazhikiarda taraflardan biri... Yitksek
Hakem Kuruluna bagvurubilir™ hitkmiini icermekiedir.

Demekki bir isletme sozlesmesi yapilmak istenirken uyusmazhk
¢ikrmig, arabulucuk safhasi da anlagmazhkla gecirilmisse, bu islet- .
meye dahil igyerlerinin bir bdlimiinde grev ve lokavt yasag bulun-
mas1 halinde, taraflardan herbirinin yasak kapsammndald yerler ve
islerde uyusmazhifin ¢éziunt igin Yiksek Hakem Kuruluna basg-
vurma hakk: vardir, Bu hak aynen, taraflarin toplu is sézlesmesini
ozgurce bagitlamalan, uyusmazik ¢ikmasi halinde (grev ve lokavt .
yasagi olmayan yer ve igler i¢in) karsibkli olarak grev ve lokavt
yvapabilmeleri hakk: gibi kaynagum Anayvasadan almaktadir. O
halde, Yiksek Hakem Kurulunun yetki alamna giren béyle bir du-
rumda onun uyusmazhifi ¢dziimlememesi de Anayasa ve kanun hi-
ktimleri ile bagdasmavacaktir.

Biyle grev yasag bulunan ve bulunmayan isyerlerinin birlikte
kapsamda oldugu isletme toplu is sézlesmesinde artik uyusmazhgin
¢oztumii icin iki yol bulunduguna gére, bunlann kullanilmas: ha-
linde ortaya iki topiu is stzlesmest (biri ashnda toplu is sdzlesmesi
hitikmtnde Yitksek Hakem Kurulu karar) cikabilecektir. Bu sonucun
bir isletmede yalmz bir isletme toplu is stzlesmesinin yapilmasim
ongoren 2822 sayih Kanunun 3/2 maddesine aykiri oldugu ileri stirii-
lebilir.*® Ancak burada durum sudur: Kanunun 3/2. maddesine is-
letme toplu is sézlesmelerinin tek olacagina iliskin genel prensip
vazedilmigtir. Bunun yamnda kanunda isletme toplu is sdzlesmeleri
igin herhangi bir ayirm yapiliaksizin uyusmazbk ¢iktiginda ¢o-
ziim yollan belirlenmigtir. Yasak yoksa greve gidilebilir. Yasak soz-
konusu ise, ancak Yuksek Hakem Kuruluna basvurulabilir.
Dolayisiyla, boyle bir durumda tek bir isletmme sézlesmesi kuralma
yine kanunun getirdigi hiiktimler nedeniyle uyulamayacaktir.
Isletmedeki uyusmazhgm kanunun éngérdigia yontemler disinda
¢chziimlenmesi diigiiniilemez ‘4 Bu istisnai bir durumdur. aynen, is-

(48} Stumer, s. 30,
(48) Ayn gdriiste Narmanlioglu, s. 162,



76 H.U. IKTISADI VE IDAR! BILIMLER FAEKULTES! DERGISI -

letmeye dahil igyerlerinin tamaminda grev karan alma kural, na-
s1l kanundan dogan bir zorunluluk sonucu, isletmeye dahit bir bo-
1m igyerinde grev vasagi bulunmas: halinde istisnai olarak uygula-
namiyorsa®® aym durum burada da sézkonusudur ve uyusmazhfin
oozt igin kanunda $ngdrivhmiis ayn ¢dzim yollarina basvuruldu-
Junda senucun ayr sdzlesmeler olarak ortaya ¢ikmas: dogal olacak-
fir.

Yiksek Hakem Kurulu ve Yargimn Gérasleri: Bu konuya iligkin
olarak Yargiwya intikal etmis bir clay Eskisehir Belediyesi ile ilgili-
dir. Isveren Belediye, isletme toplu is sdézlesmesinin buttnliginden
ve isletmede yvaliuzea bir igletme sézlesmesinin vapilabileceginden
bahsederek, isletmenin tim isyerierini {ve iglerini] kapsayacak se-
kilde karar alimmas: i¢in, grev yasag: bulundugu iddiasiyla 2822 sa-
yili Kanunun 32. maddesi uyarnnca Yiksek Hakem Kuruluna bas-
vurmustur. Diger yénden igveren, alinan grev kararimn kanunsuz-
{lugunun tesbitini mahkemeden istemistir.

Bunun Gizerine konuyu inceleyen Eskisehir s Mahkemesi, isletine
kapsamindaki isyerlerinden bazilan grev yasafina glrmesine rag-
men bazlarnmm girmemes! nedeniyle yasaga girmeyen igyerlerinde |
grev yapmarmnn sendikanin Anayasal ve yasal bir hakla oldugunu be-
lirterek ic 'efin reddine karar vermistir.(l

Mahkemeye gore, “2822 sayih yasarun 32, maddesine gire Igveren
Belediye sadece grev yasag: bulnan is ve isyerleri i¢in Yiksek Hakem
Kur:luna basvurabilir. Daval Belediye grev yasaf bulunan ve bu-
lunmayan tiim isyerleri igin Yitksek Hakem Kuruluna basvurinusgtur
ki bu 32. madde hiilandne aykin cldugu gibi toplu pazarligim ruh ve
amacma Ga aykirihk teskil eder. Grev ve Lokavt Anavasal hakir,
aslolan iscilerin grev haklkina sahip olmalandwr. Yasa kamu
menfaati milahazasiyla tahdidi olarak bir kusin is ve igyerleringe
grev haklom yasaklamis ise de bu yasaklar istisnaidir ve istisnai
hitkiimlerin dar yorumlanmas: hulkukun temel prensiplerindendir.
Grev yasafi bulunan isyerleri i¢in Yitksek Hakem Kurulunca, grev
yvapilabilen isyerleri igin de serbest pazarlik sonucu toplu is
stzlegmesi yapilmasi ve bu iki kategori hikiimierinin toplu is
stzlesmesi iginde toplanmas: Anayasa ve 2822 sayilh yasaya uygun
bir ¢oziimdiir. Bir toplu is sdzlesmesinde muhtelif igyerlerine ve bu
igyerlerinin hususiyetlerine gére degisik hitkGimler getirmek
mimmkiindir ve bir ¢cok hallerde zaruridir. Bu suretle grev sonucu
meydana gelecek toplu i sdzlesmesi grev yapilmas: caiz igyerlerine,
Yitksek Hakem Kurulu karan ile tanzim edilen kaideler ise grev
vasagma bagl igyerlerine ait hitktumleri ihtiva edecek ve bu

{50} Narmanhbogh, s.160.
{51) Eskisehir Is Mahkemesinin 19.6.1990, E. 1990/203, K. 1920/233 sayil
karan.
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hiukfimlerin timi isletme seviyesinde tek bir TiS'ni meydana
getirecek ve her iki tip isyerlerine (Grev yapabilen-Grev
yapillamayan} ait haktmler tek bir sdzlesme halinde monte
edilecektir.”

Kanaatimuzca, Is Mahkemesi, karannda isabetle uyusmazigin
ikiye ayrilarak ¢dztimlenecegini yasak kapsaminda olmayan isyer-
leri i¢in greve gidilebilecegini ve grev sonucu ulasilacak toplu ig sfz-
legmesinin sadece bu yasak kapsammda olmayan isyerlerinde uygu-
lanacafim, buna mukabil yasak kapsamuna dahil isyerleri igin
Yiksek Hakem Kuruluna basvurulabilecedini ve Yiiksek Hakem
Rurulu tarafindan meydana getirilen kuraillarin da sadece yasak
sdzkonusu olan igyerleri icin gegerli olacagim belirtmistir. Bizce
mahkeme karanmum bu bélimii yerindedir. Ancak mahkeme kara-
rimin devaminda bu iki sdzlesmenin hiik{imlerinin birarada
“monte” edilmek suretiyle tek bir isletme toplu is sézlesmesinin elde
edileceginin belirtitmesinde bizce de isabet yvoktur.(52)

Bu karar, daha sonra Yargitayca onanlanmstir.03 Yargitay'mn
gerekoesi ise sdyledir

“Davada stzkonusu edilen olayda Eskisehir Belediyesi ile 1gili
olarak baslatilan isletme TIS gérlismesinin anlasmazhkia sonuc-
lanmas: nedeniyle resmi arabulucu tutanagimin taraflara tebligi
nizerine, igveren belediyenin 2822 sayih Kanunun 23. maddesinin
son fikras: uyaninca YHK'na basvurdugu, sendikamn ise, grev ve lo-
kavt yasafina girmeyen bir kisim isyerleri icin 27. maddeye gire
grev karan almns oldugu gorilmektedir.

Belediye bu dava ile igletme TiS'nin bir biitiin oldugunu bu biitiin-
ik botinerek sézlesme yapilamayacafinu, dolayisivla grev yvasagi
disinda bulunan igyerleri igir greve gidilemeyecegini ileri stirmek
suretiyle grev kararmmn yasa disi oldugunun tesbitine karar veril-
mesini istemistir,

Mahkemece, karar yerinde yazil: gerekcelerle kapsamdaki grev
yasafy bulunmayan igyerleri icin greve gidilebilecegi belirtilerek da-
vamn reddine karar verilmistir.

Gergekten Anayasanin 54. maddesi hiikkinline goére {grev) iscilere
tamnunsg bir haktir, Sendika bu haklm 2822 sayih Eanunda 8ngé-
ritlen prosediire uymak suretiyle dzgiirce kullanabilir. Bu Szglriitk
Kanunla simirlandirilan duromlar disinda ksitlanamaz. Sendika,
greve gitmeme yolundaki iradesinde de serbesttir. Kuskusuz bu ilke
isletme TIS igcin de gecerlidir. Bu itibarla sendika sonucta isletme

(52) Ofuzman, Armagan, s. 136,
{53) YOID., 13.7.1990, E. 1590/7963, K. 1990/8221.
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kapsamindaki tém isyerleri i¢in tek bir isletme TIS'ni yapabilecegi
inancinda ise, kapsamdaki grev ve lokavt yasafina girmeyen bir la-
s igverleri ve igler igin grev karan ahp uygulayabilecektir. Yasada
bunu engelleyen herhangi bir hiktm yoktur. Aksine bu yorum
Anayasa, Kanuna ve TiS dzerkligi ilkesine uygundur. Béylece isletme
TiSnin bittiinlign bozulmams ve yasamn bu konudaki emredici ku-
ral: korunmus clacakiir, Isletme TiS'indeki amag, grev vasagina
girsin, girmesin tm isyerlerinde ¢aligan igciler igin tek bir TIS ya-
pilmeasidir. Grev yasafi bulunmayan yerlerde greve gldilmesi bunuo
engellemeyecegine, aksine bu volla tek bir TIS gerceklestirilebilece-
gine gbre, baskaca tereddit olmamas: gerekir.

¢ halde yukanda agiklanan gerekcelerle mahkemenin karar
onanmalidir.”

Yargitayin bu karanmn, grev yasag: bulunmayan igyerierinde
alinan grev kararnnmn kanuna aykin olmadif:, aksine bunun Ana-
vasal ve kanuni bir hak cldugu yolunda acik clmasma rafmen,
mahkeme kararnda belirtilen yasak kapsammdaki yerler igin veri-
lecek Yiiksek Hakem Kurulu karam ile grev sonucu ulasidacak toplu
is siézlesmesi htk{mlerinin birlikte “monte” edilecegi yolundaki
hitkmiin de onama kapsaminda bulunup, bulunmadigi hakl olarak
tereddiit yaratmustr.59

Daha sonra zamamn Yargitay 8. HD. Baskam, yazdifa bir yaz: ile
Yargitayin sézkonusu karar ve sorunun ¢dzinniine iliskin Yargitay
diistincesini agiklamastir. 9 iade edilen daisiinee tarzi dzetle sudur:
Yargitayin onama kararn gerekgesinden, grev sonunda yapilacak
toplu is sdzlesmesi ile grev yasafma tabi isyerleri igin verilecek
Yitksek Hakem Kurulu kararmun olusturacagi toplu is sézleginesinin
birlestirilecegi, bir sézlesme seklinde monte edilecegi yolundalki
hikmiin kabul edilmedigi agikiir, Yargitay karan sonucuna gore
“grev yasagmna tabi olan ve olmayvan igyerlerini kapsayan bir islet-
mede toplu goriismenin uyusmazhkia sonuglanmas: fizerine isletme
toplu is sdzlesmesine ulasilmas: igin isci sendikas: isterse grev yasa-
Zina tabi olmayan igyerieri nedeniyle greve, isterse grev yasafina
tabi olan igyerleri nedeniyie 2822 sayih Kanunun 32. maddesi uya-
rinca Yitksek Hakem Kuruluna bagvurabilecektir. Fakat her iki yola
birden bagvurumayacaktir. Isveren sendikas:, ya da sendika tyesi
olmayan isveren de 32. maddeye gore Yiksek Hakem Kuruluna gide-
bilecek, isci sendikas: greve gitmemisgse, Yiksek Hakern Kurulu isve-
renin basvurusunu esastan inceleyip, karara baglayacak, isci sendi-
kas1 grev kararn alimussa isverenin talebine gore ya ig¢i sendikasiun

{54) Oguzman, Armadan, s. 137.

(55) Cubukgu, Erdogan: Isleime Toplu Is Sézlesmesi Yapilmas: ile 1igili Bir
Yargl Karari ve Bilimsel Diistincenin Izlenimleri, }s Hukuku Dergisi, Temmuz-
Eylid 1921, s. 321 vd.



ISLETME TOPLU IS SOZLESMESE 72

greve basvurusunu bekletici mesele yapacak, ya da lsverenin basvu-
rusunu reddedecektir.”

Yazara glre, nitekim, Yitksek Hakem Kurulu, Yargitayin kararim
aynen yorumlayip benimseyerek bu olayla ilgili olarak verdigi
24.7.1980 gan, K. 1990/38 sayilt karan ile, isveren idarenin bagvoru-
sunu redetmistir,

Kanaatmmuzea bu diisiincedeki Yargitay ve Yitksek Hakem Kurulu
kararlann Kanuna aykir olacaktir, Yukanda ifade ettigimiz gibi,
béyle bir durumda kanunun ongdrdigli ¢einn yollanmin disinda bir
uygulama yapilamaz. Biinyesinde grev yasaf: bulunan ve bulunma-
yan igyerlerini beraberce tagwan bir isletmede, yasak bulunan yer-
ler ve yasak kapsam disindaki yerler igin éngdrizlen usuller segim-
lik olarak diizenlerrmemistir. Tam tersine basvuru halinde cézizm
her iki gekilde yapilacaktir. Bu kanunun yvaptg diizenlemedir,

O nedenle, Yiksek Hakem Kurulunun sdzkonusu kararmda,
Eskisehir Is Mahkemesinin ve Yargitaym zikredilen kararlarna
atifta bulunularak ., Boylece bir isletmede, kapsamdalki isyerlerin-
den bir kusm grev ve lokavt yasagina girse dahi, grev ve lokavt ya-
sag1 bulunan isler ve isyerlerini de kapsamna alan ek bir isletme
toplu is sozlesmesi vapabilecegi kesin yarg: kararyla agikhifa ka-
vusturulmus bulunmaktadsr.

Bu durumda uyusmazlifin Yitksek Hakem Kurulunca karara bag-
lanmas) mamkiin goralmediginden basvurunun reddine karar ver-
mek gerekir.” seklindeki gerekeeyle kendisine yapilan basvuruyu
timiiyle reddetmesi kamimmzea isabetsizdir,

Burada Yiksek Hakem Kurulu, bagvuru isletme kapsamundaki
tim igyerleri icin yapiidigindan, igyerlerinden grev yasafina giren-
ler aynlarak bunlar haklunda uyusmazhifin ¢oziimiine yonelik ka-
rar vermeli, yasak sdzkonusu olmayaniar icinse basvuruyu reddet-
meliydi. Oysa Yiiksek Hakem Kurulu kendisine kanunla verilen
yetki ve goreve ragmen, yasak kapsammdaki igverleri igin de red ka-
rar vermigtir. Bu ise kanunun agik hitkmitine aylmdr. (Md52,32,27)

Aynica Yitksek Hakem Kurulunun benzer konularda verdigi ka-
rarlarinda yukanda izah edilen diisiinceye®® de tam anlamiyla uy-
dugu iddia edilemeyecektir, Soyleki, Yiiksek Hakem Kurulu, aslan-
bey Belediye Baskanhg: ile Hizmet-Is Sendikasi arasinda cikan
uyusmazhkta, Sendikamn grev yasafina girmeyen igler ve isyerle-
rini de kapsayacak sekilde Yiiksek Hakem Kuruluna basvurusunu,
aynen su gerekee ve ifadeyle reddetmistir:

(58) Bkz, yukanda s.
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“Yargitay 9. Hukuk Dairesinin 13.7.1990 gin ve 1990/7963 Esas
1990/8221 sayih karan karsismda isci sendikasimn grev yoluna
gitmeyerek 2822 sayih Kanunun 32. maddesine gire Yiiksek Hakem
Kuruluna basvurmayacagina, bu nedenle Hizmet-Is Sendikasinm
Yiiksek Hakem Kuruluna yaphgi bagvuruasunun REDDINE karar ve-
rildi”. (57 '

Burada da herhangi bir ayumn yapimaksizin red karan veril-
mesi kanaatimizee Yiksek Hakem Kurulunun kendisine verilen gé-
revlerini yerine getirmemesi demektir ve Anayasa fle kanun hiilciin-
lerine aykindir. Kaldiki, karar gerekcesindeki diigfince tarzi yuka-
nda da belirttigimiz gibi sendikanin greve gitmeyerek, grev yasagma
giren ve girmeyen isletmenin tim igyerleri igin Yiksek Hakem
Ruruluna bagvuruda bulunabilecegini éngdren distinceye de aylan-
dir. Ctinki Yitksek Hakem Kurulu kararnda kesin bir ifadeyle,
Sendikanin bu durumda Yitksek Hakem Kuruluna bagvuramayacagi,
ancak greve gidebilecegi ifade edilmektedir.

Bir baska olayda ise Yiiksek Hakem Kurulu, isletmede gbriilen
elektrik, su firetim ve dafin:, hastahane, klinik, okul ve itfaiye
hizmetlerinde grev ve lokavt yasafimn bulunmasi®® nedeniyle
kendisine sendikaca yapilan basvuru tlizerine verdifi karanyla sa-
dece bu sayilan yasak apsammndaki hizmetler igin degil, bunun ya-
mmnda vasak kapsaminda olmayanlar da dahil clmak tizere biitin ig-
letme lgcin hitkiim getirmistir.®® Yukarda ifade ettfimiz gibi,
Yiiksek Hakem Kurulunun kendi vetki alam disia tasarak verdigi
boyle bir karar kanaatimizce isabetsizdir. Ayrica, karara muhalif
kalan bir {iyenin ifadesinden anlasildifina gore, Kurul béyle bir ka-
rar alirken, sendikamn grev karani abp almamas: yolunda her-
hangi bir arastirma yapmarmmstir. Bu da, sendikanin greve gitme-
mesi {karar almamasi) halinde ancak Yiaksek Hakem Kuruluna isg-
letmenin tamamindaki uyusmazhk igin bagvurulabilecedi yolun-
daki goriigle yine tutarsiziik teskil etmektedir.

{(57) Yitksek Hakern Kurulunun 17.9.1960, E.1900/70, K.1990/51 saynh karan,
Karara Baskan ve iki Giye bazi gerekgelerle muhalif kalmustir.

(58) ankara 5. Is Mahkemesi 22,10.1991, E.1900/164, K.1991/2173; Olay
Turkiyenin gesitli yerlerinde kurulu Trirk-Amerikan Ortak Savunma Tesisleri
icinde mirtehatlik hizmeti veren VBR Sirketi ile Harb-ls Sendikas: arasinda
cikan ihtilafla ilgilidir. lsveren sirket, mahkemeye basvurarak isletmeye
dahil baz: islerin grev yasagma girdifini belirterek isletmede sadece tek bir
sozlesme vapalacag: kural nedeniyle, igletmenin blittintinde grev ve lokavia
giditmeyeceginin tesbitini istemistir. Buna sendika itiraz etmis ve sonugta
mahkeme sadece yukanda belirtilen hizmetlerde grev ve lokavtin vasak oldu-
gunun tesbitine karar vermistir. Bu karar YSHD., 22.1 1.1981 E.1991/14819,
K.1991/14655 sayth karar ile onanmstir. ,

(59) Yitksek Hakem Kurulunun 2.7.1992 E.1992/72, K. 1992 /84 sayil karar.
Karara degisik ayeler, degigik nedenlerle muhalif kalmislardr. -
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Yiksck Hakem Kurulu kararlanyla ilgili olarak bir hususun bu-
rada agiklanmasmda fayda bulunmaktadir.

Bilindigi Gzere, 2822 sayih Kanun Yiksek Hakem Kurulu karavia-
mmin kesin oldugunu belivtmektedir (md. 55}, Ancak hemen ifade
edelim ki bu hitkiim, sadece Yiiksek Hakem Kurulu karavlarinm icra
edilebilmeleri igin ayrica bir makam veya kisinin bu kararlam
onaylamasma gerek bulunmadigini ifade eder. Yiiksek Hakem
Rurulu kararlan da hukuki denetime tabidir ve hukuka ayvim kurul
kararlar aleyhine yargiya bagvurulabilir. Nitekim, sézkonusu
olayda sendika is Mahkemesine bagvurarak yetki alam d:sinda
karar verildigi gerekeesiyle Vitksek Hakem Kurulu kararinm
Iptalini talep etmistir, (60

SONUC

2822 sayili Kanunla mevzuatimiza giren igletme toplu ig sdzles-
meleri bugiin uygulamada biyik bir ihtiyac1 gidermektedir,
Ozellikle 3299 sayii Kanunla yapilan degisiklik sonrasida uygu-
lama alani olduk¢a genislemistir,(8%)

Kanun, igletme toplu is sozlesmesinin yvapiumasma neden olan
“isletme”yi taumlamamstir. Kanunun incelenmesinden ¢ikan so-
nug, isletme toplu is sézlesmesinin gercek ve hukuki anlamda is-
letme kavramina bagh bir sdzlesme clmayip sadece kanunda belirti-
len gartlanin varhgfi halinde sézkonusu olan bir “pazarlik-sizlesme”
unitesini ifade etmesidir.(62)

Bir igleime toplu is sézlesmesi yapilirken uyusmazhik cikmasi
halinde isletmeye dahil isyerlerinin bir bélimi grev yasagima iabi
iken diger bliimi degilse, artik isletme toplu is sdzlesmelerinin tek
olacag: kural istisnaen arammayacak ve kanunun ongérdiifii grev ve
Yiksek Hakem Kuruluna basvuru vollan kullanildiginda ¢ézom an-
cak bu yollarla saglanacaktir. Bir baska ifadeyie sonucta arhk iki
toplu is sézlesmesi meveut olabilecekfir, Kanaatimizee aksini iddia
etmek kanunun biitiin sistemine aykirhk teskil edecektir. Kald: ki
sendikaya boéyle durumlarda her zaman ¢dziun icin grev yolunu
dnermek onun lehine olmayabilir, Yukarda stzkonusu edilen
Yiksek Hakem Kurulu karar muhalefet serhinde de belirtildigi gibi,
igletme blnyesindeki grev yasagma girmeyen alamn dar, yasak kap-

(60) Ankara 8. Is Mahkemesinde £.1992/406 D.Is says: ile kayith davada
varglama devam etmelctedir,

{61) Ornegin 1991 yihnda, 9055 igyerini ve 753.344 igciyi kapsamina alan 916
igletme sézlesmesi bagitlanmasina kargm aym donemde 414 igyeri sozles-
mesinin kapsaminda sadece 336.205 Is¢i bulunmakiadir. Calisma Hayatz
Istatistikleri, s. 33.

(62) Ekonomi, isletme Toplu is Sézlesmelerd, s. 21,
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samin ise geris oimas: halinde grevin etkisiz kalmasi sdzkonusu
olabilecektir. Boyle bir durmmda sendikaya, sadece grev yolunu .
snermek ise bizce Anayasaya ve kanuna aykmibgm yamnda, sendi-
kay: igverenin sartlanm kabule zorlamak anizmuna gelecektir,

Sitphesiz yapilacak diizenleme ile bir baska ¢izim tarz benimse-
nebilir. Soruniu duramdaki isletmeler igin getirilecek dzel bir hi-
kiimle {kanunun sistemine getirilecek bir istisna ile} her durumda
teklik kuralna uygunluk saglanabilir,

Ancak yeni bir diizenleme ile biimyesinde grev yasag: bakmmmdan
farkh unsurlar tasiyan isyerlerinin artik bu agdan da bir “iglefme”

pitanligt igerisinde bulunmadikian dagiintilerek, yetkiden basla-
yarak ayn uniteler olarak kabul edilmeleri bizce de uygun clacaktis.
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1. Giris

Son yillarda giderek daha yogun sekilde kullanilan héristik
yvaklaginlar, pek coklarmea bilinmemekte veya yanlis anlamlarda
kullamlmaktadir. Bu makalede referanslarda belirtilen temel
makalelerden yararlamilarak konuya bir aciklik getirilmeye
caligilmis ve vazarin pratikte de ugrastift ders programimmn
yapumasi siireci bir ek uygulama olarak sumilmusgtur,

2. TANIM

Héristikler, sezgisel bir tercihle, basit ve kisa yoldan sonuca
ulagtiran, fakat optimum sonuca yaklagildigim garanti etmeyen
iteratif algoritmnalardir.

3. KULLANTM ALANI

Horistik uygulamalarin en g¢ok énem kazandigh alan
kombinatoryal problemlerdir. Kombinatoryal probiemler bir ya da
daha fazla ayrn amaclar setiyle ilgilenirler. Uc ana gruba
aynlabilirler: atama {assignment), siralama (sequencing) ve secime
(selecting) problemleri. Gergek hayatta karsilasilan kombinatoryal
problemlerin ¢ogu bu tig bileseni aym anda igerir.

i) Atama problemeleri

- Lineer Atama Problemi

- Transportasyon Problemi
- Kuadratik Atama Problemi

i)} Siralama problemleri
- En Kisa Yol Problemi

- Nakit Arbitraji Problemi
- Gezen Satica Problemi

*} Hacettepe Universitesi ].1.B.F. Isletme Bolitmni Aragtirma Gorevlis]
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- Cinli Postac1 Problemi

iii) Secme problemleri

- En Az Dallanan Agag Problemi
- Kdseleri Kapsama Problemi

- Nodlar Kapsama Problemi

- Set Kapsama Problemi

- Knapsack Problemi

Her ti¢ bileseni de igeren problemlerin standart tiplerine Hzel
isimler verilmistir:

- Arag¢ Programiama Problemleri

- Uretim ve Alum Planlama Problemleri
- Montaj Hatt: Dengeleme Problemleri

- Ders Programi Hazirlama Problemleri
- i{s Programi Hazirlama Problemleri

4, KULLANIM NEDENLERI

Horistik ¢oziim metodlanmin kullanimin gercktirebilecek
sebepler soyle siralanabilir:

i. Analitik ya da iteratif bir ¢dztum prosedurii bilinmemektedir.

ii. Analitik veya iteratif ¢dzim prosediirii olsa bile hesaplama
giiclign veya gercekei olmayan veri gereksinimi nedeniyle kullammm
olanaksizdir,

iii. Héristik metodun anlasilmas: tasarnini itibanyla kullanict
icin kolay cldugundan uygulama $ansi yiiksek olabilir.

v, Optimal olarak ¢bzilebilen bir problemnde frenme amagh
kuilandabilir. (Hangi degiskenlerin Onemli olduguna dair sezgi
gelistirmek igin.).

v. Optimal ¢dziumii garanti eden iteratif bir proseddrin bir parcasi
olarak kullanlabilir. (Uygun bir baslangig ¢dzimi elde etmek veya
kesin sonucu verecek bir prosediiriin ara adiminda karar vermek
icin.) ‘

vi. Niimerik bir yaklagimda hesaplama (;abalanﬁl dnemli dlglide
azaltacak iyl bir baslangic ¢6zumu bulmak icin kullamlabilir.
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B. HORISTIK ALGORITMALARIN YAPIST

Algoritmalar, matematik terimleriyle ifade edilmis bir
problemin ¢6ziimiinde kullanilan sireclerdir. Horistikler de
algoritmalarin bir alt kiimesidir.

Algoritmalar

T

iteratif algoritmalar dogrdan algoritmalar

T

vaklagan algoritnalar  yaklastifinin ispati olmayan algoritmalar
HORISTIK)

/

aproksimasyon sonlu
algoritmalar algoritmalar

iz yapismdaki - agac¢ vapismdaki
algoritmalar algoritmalar

Algoritmalar sadece matematiksel modellere uygulanabilir. Bu
nedenle c¢odziilecek problemin ¢ok iyi tanumlanmis olmasi ve bir
matermatiksel modelle ifade edilimesi gerekir.

iteratif algoritmalarin ortak dzelligi belirli bir prosediiriin
bircok defa tekrarlanmasidir. Her iterasyen bir ¢dziim durumundan
{solution state} baslar. Burada, bir sonraki iterasyonun ¢éziim du-
rumuna ulasabilmek icin, aday ¢d6ztim altktimeleri belirlenir ve de-
gerlendirilir. Bu adaylar seti, icinde bulunulan durumun komsulugu
dive adlandirihr. Bir ¢dziim durumunun tek bir komsulugu yoktur.
Pek ¢ok iteratif algoritma icin bir komsuluklar hiyerarsisi be-
lirlenebilir. Bu hiyerarsi asafidaki dért seviyede genellenebilir:

~-Komsuluk 1: Potansiyel adaylar seti.
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-Komsuluk 2: Gozdntine ahnan adaylar (Komsuluk 1'in
altkiimesi). Komsuluk 2'yi belirlemek i¢in, ise yaramadifi agik olan
potansiyel adaylar elenir.

-Komsuluk 3: Kabul edilmis adaylar sell (Komsuluk Z2min altkii-
mesi). Komsuluk 3" belirlemek i¢in gozéniine ahnan adaylarin
hepsi degerlendirilir, ¢oziim igin gerekll olmayanlar atilir.

-Komsuluk 4: Secilmis adaylar {(Komsuluk 3'4n altkiimesi).
Komsuluk 4 sadece horistik igcin tanmlanmgir. Kabul edilmis
adaylarin bazilart dzel horistik kurallar: geregince elenir, kalan se- -
cilmis adaylar setini olusturur. Burada aranan ¢dzimi saglayacak
kiimenin elenmesi olasihgl da vardir.

Asafidaki figiirde dis elips potansiyel adaylart (komsuluk 1), i¢
elips ve igindeki noktalar gozéniine aliman adaylan (komsuluk 2},
bos noktalar elenen, dolular kabul edilen adaylan (komsuluk 3)
gbstermektedir. Kabul edilen adaylarin elenenleri carp: ile
isaretlidir. Kalanlar secgilmis adaylart (komsuluk 4)
olusturmaktadir.

Bulunan cozOGmiin kalitesi ve aragtirma maliyeti arasinda
mantikli bir denge bulunmahdir. Héristikler optimum coziime
yaklagildigimin ispati olmayan algoritmalardar.
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Horistikler iz yapistyla sona eren indirgenmis agac yapisindadaw,
Burada, secilmeyen kitmenin daha iyl sonug verme riski vardir.

6. HORISTIK SUREG ICIN BASARI KOSULLA

Héristik ¢6ziin prosediiriniin islemesi igin su 1¢ bilesene gercksi-
nim vardr:

1. Potansiyel ¢oziimlerin alt kiimelerini ifade eden sembaol yapist:
kod veya veritaban.

2. Daha rafine potansiyel ¢ézim setleri elde etmek icin
veritabamindaki sembolleri modifive eden islemler seti: firetim
kuraliari.

3. Belirli, istenen bir anda veritabanina hangi iglemin
uygulanacagima karar veren bir arastirma prosedarii: kontrol
stratejisi.

Bir kontrol stratejisi sistematik olmahdir. Bu da su sartlann sag-
lanmasiyla mimkan olabilir:

i. Altina bakilmadik higbir tas kalmasin (altinda birgeyin
olmadifina emin olduklarn disindaj

ii. Highir tasmn altina bir defadan fazla bakimasin,
7. HORISTIK YAXLASIMDA STRATEJILER
Héristik prosediirlerde temel olarak iig strateji kullanihr:

1. Kisitiari-saglama.
2. Swralamayi-saglama.
3. Strateji-olusturma.

Ik iki strateji, bir baslangic pozisyonundan ifiretim kurallan ile
elde edilmis tinm problem alt setini iceren bir durum grafiginde yol
bulma esasimma dayarur.

Ugtineii strateji ise problemin herbiri ayr ve bagms:z ¢dzivmler
gerektiren alt problemlere aynilmas: esasma dayamr. Arastirma
stratejisinin amaca ¢éziun grafigini mamkiin olan en az dallanma
ile olugturmaktir. Bu tir héristikler daha ¢cok yapay zeka
caligmalan ile ilgili olarak kullamimaktadar,
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8. BiR HORISTIK UYGULAMASI
8.1. PROBLEMIN TANIMI

Bir T{Universite ders programinin hazirlanmasi
gercekiestirilnigtir. Program, Ogretim gorevlilerinin ksitlarim,
bir simufin derslerinde ve birbirini izleyen siflann derslerinde
(herhangi bir dersi tekrar etmek durumunda olan st simf
ogrencileri gézonine alinmistir) gakisma olmamasim safliama
amacina yoneliktir.

8.2. COZUM YAKLASIMI

Problemin ¢dzimiimde horistik tekniklerinden yararlamilmigtir.
Problemin tamumnda belirlenen amaclar dogrultusunda, &gretim
gorevlilerine kisitlarmin niteligine gore pneelikler tamnarak, ders-
ler atanmustir, Bu atama igleminde yerlestirilen her ders kendinden
sonra yerlestirilecek dersler igin kisitlamalar getirmektedir, Once-
lik sirasina gore yerlestirilirken &gretim gbrevlisinin tercih ettigi
zamanm dolu olmas: halinde ders, ksitlamalara uyan ilk bos yere
atanmaktadir. Coztime baglamrken ilk sart olarak derslik saysumn
gereksinimi karsilayacak coklukta olmas: gerektigi belirlenmigtir,
Algoritma, bir sinifa ait haftahk maksimuin yedi ders i¢in gecerli-
dir. Bu, birbirini izleyen smflarda derslerin cakismamasi amacl
gozonine alindiginda, haftada maksimum onbes ders blogu bulun-
masmun getirdigi kacinilmaz bir ksittir,

8.3. MATEMATIKSEL MODELIN ACIKLANMASIE

Haftalik programda her zaman Dblogu, bir numara ile
belirlenmistir. Bir giin ti¢ bloktur. Pazartesi illc ders 1 olmak {izere
cuma giini son ders 15'e kadar siralanmaktadir.

fij): iSINIF (i:1,2,3,4)

jDERS (j:1,2.34,5,6,7)
D : Derslik sayisi
olarak belirlendiginde
15D>=1%} KAPASITE KISITI

ilk basta saglanmalidir.
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8.3.1. Amaclar

1. Bir Ofretim gorevlisinin aym saatte iki dersi olmamas..
2. Bir (i) dersinin (ij +/- n) dersiyle calusmamasi.
3. Bir (i,j) dersinin (i + Lj}ve (i- 1,4) dersiyle cakismamas:.

£.3.2. Yéntem

Belirlenmesi gereken sabitler: Ogretim gérevlisi sayis: (# H),
dneelik sirasi ve  hangi dersin hangi Ofretim gorevlisi tarafimdan
verildifi ve tercih edilen ders zamanlandir. Buna gore baginsiz
degiskeni zaman (Z), bagimh degiskeni Oncelik sirasma gore
verlestirilmis 6gretim gorevlileri (H) olan analitik dizzlemde, dersler
(1,j). kusitlar gézoniine alnarak yerlestirilir. Atama dneelik sirasina
gore yapihr; atama yapilacak yerin dolu ohnasi halinde zaman
sirasmda ilk uygun boshiga atama yapihr. ‘

8.3.3. Krsitlar

Kisitlar, amaglar dogrultusunda ilk atamanm vapilmastyla
ortaya ¢ikmaktadir. Bir (i,j) dersinin atanmasi, haftalik program
(i,j)lerden olusan bir mairis olarak diistinfiliirse, o dersin bulundugu
zaman stutununu diger (i,j) ve (i -1,§), (i + 1,j) dersleri icin kapatmak-
tadar.

8.3.4, Girdiler

Ogretim gorevlisi sayisi.

Hangi dersin hangi 6gretim gérevlisi tarafindan verildigi.
Ogretim gérevlilerinin dncelik siras:.

Ofretim gérevlilerinin zaman tercihleri,
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$.3.5. Akun Semasi

/S - /

Dingityis Baglat

AN
# igin ders ™
N, var mi?

# icin ders %
wvar mi?

Istenen yere
atama vap

S0,
BEretim T,
S, gOrevlisis”

Bir Sonraki
Ogr. Gor.




9, SONUC

Bu calismada héristik yvaklasmlarn tanmm, kullamam alan ve
sebepleri, algoritmik yapilari, horistik siirec iginde basar: kosullan
ve horistik yaklasim stratejileri tartisibmustic. Bir ornek uygulama
cercevesinde haftahk ders programinin yapimasi gergekles-
tirilmistir.

Bu uygulamada kisitlamalari-saglayan horistik tekniginden
faydalanilmis, kisisel deneyimlerle kazanian sezgi yol goésterici
olmustur. Ulasilmak istenen amaclar, kisitlar ve yintem
tarbigilabilir. Fakat bu uygulama ders prograrmmu vapilmas: sorununa
bir ¢éziim getirmekten ziyade héristik tekniginin uygulamasini
gostermeye yoneliktir. Bu nedenle baska kriterler géziintine
alinarak daha gelismis, daha iyi c¢odziimier bulunabilir.
Vurgulanmas: gereken; sezgisel bir tercihle, cok kisa siirede sonuca
ulasilmasidir,
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PROBLEM COZMEDE SEBEKE ANALIZE YA

Aras. Gir.Aydin Ulucan®

1, Girig

Sebeke optimizasyonu, matematiksel programlamanm énemli ve
uygulamaya yonelik dallarindan birisidir. Son 20-30 yil iginde bu
alanda elde edilen gelismeler, endiistri ve hitkiimetleri de icine alan
genig bir yelpazedeki problemlerin ¢ozitmiinde, sebeke analizini te-
mel planlama ve ¢dziimleme araclarmdan biri haline getirmistir,

Sebeke analizinin bu derece énem kazanmasi, gerek problemin
planlanmas: gerekse c¢éziimlenmesi asamasinda sagladif
avantajlardan dolayidir. Bu avantajlar su sekilde maddelenebilir:

1) Sebekeler ile pekgok uygulama hassas olarak modellenebilir,

2) Sebeke modelleri difer Yoéneylem Arastirmasi modellerine
gore, ydnetimn tarafindan daha kolay kabul edilebilir yvapidadir.
Cunkl bu modeller fiziksel sebekeler ile dogrudan
iliskilendirilebilir. Bu yiizden sayisal bilgisi kuvvetli olmayan
kisilere de agiklamas: kolaydir.

3) Sebeke modelleri biiyik &lgekli optimizasyonun sinurlarmm -
¢ok genisletmistir. Ganiumizde onbinlerce kayitlama - ve
milyonlarca degiskeni iceren modeller rutin olarak
¢oziilebilmektedir. .

4) Bu modeller "ne ise-ne olur(What-if)" analizine ¢ok uygun
yapidadirlar. Bu &zellik, modelin degisik senaryolar dretebilmesi
ozelligini, diger bir ifadeyle de degisken kosullara modelin kolayca
uyum saflayabilinesi zelligini beraberinde getirmektedir.

5) Sebeke modellerine yonelik clarak gelistirilmis algoritmalar,
genel amach dogrusal programlama algoritmalarma gbre ¢ok daha
hizl: ¢ziimme ulasabilmektedir. _

{*} Haceltepe Universitest L1LB.F. isletme Balimi Arastirma Goreviisi
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Sebeke modellerinin literatiirdeki uygulama alanlar ise
asagidaki gekilde gruplanabilir;

1) Uretim-stok-dagitim sistemleri,

2) Askeri lojistik sistemler,

3) Sehir trafik sistemlerd,

4) Demiryolu sistemleri,

5) Iletisim sistemleri,

&) Boru hatt sebeke sistemleri,

7) Faaliyetleri yerlestirme sistemleri,

8) Rota belirleme ve programlama sistemleri,
9) Elektrik sebekeleri,

10} Finansal analiz sistemleri,

11) Proje teklifi degeriendirme sistemleri,
12) Tahsis sistemleri,

13) Nakit akisimu igeren sebeke sistemleri,
14) Fabrika yerlesimi problemi.

Uygulama alanlanmn degisik ozelliklerine yonelik farkh temel
sebeke modelleri gelistirilmistir. Bu modelleri su sekilde siralamak
mitmkindar,

1) Minimal maliyetli sebeke akis modeli,
2) Genellestirilmis sebeke akis modeli,
3) Cok tiriinlii sebeke akis modeli,

4) Yan kayitlamal: sebeke akis modeli,
5) Konveks maliyetli sebeke akis modeli,

Bu modellerin yapisal dzelliklerine ileride deginilecektir, Sebeke
analizinde yukanda sayilan temel modellerin yanisira, dzellesmis
modellerde vardir. Bunlarin bashealar:; tasmma problemi modeli,
maksimal akis problemi modeli, tahsis problemi modeli ve en kisa
yol problemi modeli olarak sayilabilir.

Sebekeler iizerinde modern anlamda calismalarim baglamasi
Hitchcock (1241) ve Koopmans(1947) ile ortaya cikrmstir. Bu iki bi-
lim adami tasima problemini ilk ortaya atan kigiler olmusgtur.
1956'da Alex Orden(1956) tasima problemini genellestirmigtir. Aym
yillarda Ford ve Fulkerson(1962), maksimal ak:s problemi ve mi-
nimum maliyetli sebeke akis problemini formiilize etmislerdir.

1950-1970 wyillann arasmnda daha g¢ok, dogrusal sebeke akis
modelleri tzerinde. cahsilmustir. Bu yillarda gelistirilmis olan
algoritmalar iki ana grupta toplanmaktadir: (1) primal-simpleks
methodunun otzellesmis hali ve (2) primal-dual metodlan. Primal-
simpleks metodunun 6zellesmis hali fizerinde Dantzig(1963) ve
Johnson{1957)un calismalar: olmustur. Primai-dual metodu ilk
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olarak Harold Kuhn{1955) tarafindan tahsis problemine yénelik
olarak gelistirilmistir (Macar Algoritmasi). Daha sonra
Fulkerson(1962) cok etkin bir algoritma olan Qut-of-Kilter
algoritmasim gelistirmistir.

Bu klasik cahsmalann ardindan yaymnlanan calismalar, bu
temel tekniklerin uygulamas: ya da bu tekniklerden yola ¢ikaralk,
kazang, birden fazla iirtin, ilave genel kayitlamalar, dogrusal
olmayan konveks maliyet fonksiyonlan gibi kavramlan igeren
gelistirilmis modeller olmustur. Giundmiize kadar yapilan temel
uygulamalara ise ileride deginilecektir,

2. $ebekenin Tanumi ve Yapisy:
2.1. Tanum:

Sebeke problemleri temelde, sebekedeki bir akig fonksiyonunun
minimize edilmesini belli kayitlamalar dahilinde iceren
problemlerdir. Kayitlamalar ise bashca su gruplardan clusur; (a)
akigin korunumu kayitlamnalan (gelen akis giden akisa esittir), {b)
vay uzerindeki akism st ve alt simir kayitlamalan, (¢} farkh
yvaylardaki farkl: akislaria ilgili olas: ek kayitlamalar.

2.2. Yapa:

Sebeke modelinin yapis: dugiimler(nodes) ve yaylarla(arcs)
tanumlanir, Bir gebekedeki dagiimlerin kiimesi N ile gosterilebilir
(N=1(1,..., n}] ). Sebekedeki yaylann kimesini ise M ile gosterebiliriz
(M=11, ..., m] ). Herhangi bir yay aym zamanda sirali dagom ¢ifti
olarak ta gosterilebilir. Ornegin; k(ij) ifadesi 1 dugtmande baslayp j
digimiinde biten k yayirun gisterimidir, Bu gdsterimde i'yi orjin dii-
gomi, j'yvide terminal digtmi olarak adlandirabiliriz. Dolayasiyla
orjin diigiunleri kimmesini O = [ol, ..., om] ve terminal digiimier
kitmesini T = [t1,....,tim] seklinde gésremek mimkindiir. Yéni bir
sebekede diifimlerin ve yaylann kiimesi D = [N,M] seklinde gésteri-
lir, Bu durumda n ve m de@erleri ile O ve T kitmelerini bilmek sebeke-
deki baglantilan tammlamak icin yeterlidir. Faydah bir diger gés-
terimde, i. diigiimde baslayan yaylann kiimesi

{ Mog = [k 1 ox = 1] ) ve 1. dugimde biten yaylarin kiimesi
(Mp = tk=1]) dir.

Sebeke gorsel olarak su sekilde cizilir. Dugamiler, dfigtm
indeksini igeren bir daire ile sembolize edilir. DUgGm degisken ve
parametreleri, diftm yanmda késeli parantez iginde gosterilir.
Yaylar, baslangic ve bitis dagtmlerini baglayan yoénhi dogru
parcalar: olarak gosterilir. Bu dogrularin yaminda yay indeksi
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vardir, Yay parametre ve degiskenler! ise yayimn yamnda parantez
iginde gésterilir. Omek bir sebeke gosterimi Sekil 1.de verilmigtir,

~. [0]

N(2,1,2,-1)

(1.0,1,2]

7(1,0,5,3)

Rakamlarm anlami [HariciAlkasg]
(Akas, Alt sinir, Kapasite, Maliyet)

Sekil 1, Ornek Sebeke Gosterimi

Sebeke gosteriminde kullatilan temel degisken ve terimler
asafida aqiklanmastir.

2.2.1, Alag:

Cogu problemi karakterize eden degisken degeri yay akisidir, fxya
da fli,j) seklinde gosterilebilir. Sebeke problemlerinde bu degisken
fiziksel clarak bir alkis: sembolize edebilecegi gibl Insan akisi, nakit
akis1 gibi farkl akislanda gdsterebilir. Yay akesimin temel karakte-
ristigi, digtimlerde korunmasidir {digtme gelen akis giden akisaa
esittir). Akis vektoriide F= [f1, ..., fm} eklinde gosterilebilir.

2.2.2. Maliyet:

Maliyet yay tizerindeki akisla birlikte diistiniilebilir. k yaw
tizerindeki malivet hk{fk] sadece bu yay tzerindeki akisin bir
fonksivonudur ve difer yaylardan bagmsizdir. Toplam sebeke

m
maliyeti ise H{f } = ¥, hi{f} olarak gosterilir. Maliyet fonksiyonlan
k=1
¢ grupta toplamir: dogrusal, konveks ve konkav. Dogrusal maliyet
fonksiyonu  hg{fi) = hidk olarak acilir, hy yay parametresidir ve her
birim akig igin yay tizerindeki maliyeti belirtmektedir. Yay maliyeti
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vektdril ise h = [hl, ..., hm] dir. Dolayisiyla toplam sebeke maliyeti
H(fl = hidi = hf dir,

2.2.3. Bapasite:

Her bir yay (lzerindeki akisin {ist siurim belirleyen parametre
yay kapasitesi {ckx) dir, Yay Uzerindeki akis kapasiteyl asamaz
(fk <= cx). Yay kapasite vektdri

e=lcl, ..., cm] dir. Yay kapasite kayitlamalan kiimesi icin f<=¢
olarak gdsterilir,

2.2.4. Alt Sinrlar:

Cogu modellerde yay {izerindeki akis belirli bir alt sinira esit ya
da fazla olmak zorundadir. Dolayisiyla bir alt siur parametresi {ck)
tanumlanmabdir. Yay fizerindeki akis bu parametreye esit ya da fis-
tindedir (fkx >= k). yay alt siar vektdrii ise ¢ = [ ¢l, ...., cm] dir.
Dolayisiyla vekidrel ghsteritnde f>= ¢ dir.

2.2.5. Harlcl Aluslar:

Harici akuglar sebekeye diigtimierden girer ya da ¢ikarlar. Cogu se-
beke modelinde, modellenen sistem ile gevresi arasmdaki baglantiyi
gosterdifinden hassas gosteribmesi énemlidir. Bir dtgimde iki ¢esit
harici akis olabilir: sabit akig ve aylak alas. i dagtmindeki sabit
akag {by), efer by > 0 ise sebekeye girer, by < 0 ise sebekeden cikar, i
dagimindeki aylak harici akas (fg;), optimizasyon stirecinin bir asa-
mast olarak belirlenir. Bu akisin yénii ve simrladif: degeri diigiim
parametresi bsi (aylak akis kapasitesi) ile gosterilir. Efer bgi pozitif
ise fg; sebekeye girer ve 0 <= {5 <= | hg;! clacak sekilde smurlanir, efer
bsi negatil ise f5; sebekeden gikar ve 0 <= f5i <= [bgj! olacak sekiide
siurlanir. Toplam yay maliyeti ve aylak harici akis maliyeti ise

m m

H{f) = Z hife + 2 hgifsj olarak degisir.

k=1 k=1

2.2.6. Alusin Korunumu:
Bir gebekedeki aylak dugtimlerin digindaki tiim diigtimlerde alas

korunmaktadir. Diigiimden ayrilan toplam yay akislan - diigiime ge-
len toplamn yay akislan = Diigiundeki sabit harici akis.

sz-ka-—-bi
ke, ke
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2.3. Sebeke Modelnin Cebirsel Gosterlmi:

Grafiksel gosterime ek olarak digim arti yay parametreleri,
sebeke alkim modelini tamumlamak igin yveterlidir. Modelin cebirsel
gosterimi, modeldeki tiim varsaymmlan gizénine serdiinden daha
etkilidir. Teoril gelisme cebirsel gosterim tizerinde yofuniasmistir.
Tanmmlanmis defiskenler ve parametreler cinsinden, genel - tek
ariindil- dofrusal - mininum maliyetli akig problemi, dogrusal prog-
ramlama modeli olarak su sekilde ifade edilir;

m
Min. Ehkfk
k=t
s.t. ka‘z‘fk-_'%)i i=1,....,n-1
kM, keevip
fk<=ck k=1,..,m
fk>=0 k=1,..., m

Bu model matris notasyonu ile su sekile déniigiir;

Min.hf (1)
st. Af=Db (Akisin korunumu esitlikleri) (2)
SJ<=c (3)
F>=0 @)

Bu noktada ¢béztm algoritmas: tizerindeki etkisinden dolay,
deogrusal programlama yaklagmumn kimi énemli sonuclarina
deginmekte fayda vardir:

A'mim A = [B, R] olacak sekilde ikiye aynldigm varsayalm. A'nm
dogrusal olarak bagimsiz kolonlarnndan olusmus herhangi bir B
matrisi temel matris, bu matrisin kolonlarina karsilik gelen degis-
kenler de temel defiskenler olarak adlandinbir. B'nin kolonlariyla
ayn: sirada yazilrms temel degiskenler vektoriide fiydir.

Aym yaklasmmla, R'deki temel olmayan degigskenler de fydir. Bu
aynstirmanm ardindan dogrusal programlama modelindeki
kayitlamalar su sekle doner:

fb

BRI s ]=0b f (5)
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Bu esitlikler, f}, icin cazildagiinde,

Se=81p-Rrg] elde edilir. {6)

Temel olan bir ¢dzim tammlamak igin, dncelikle temel olmayan
her degiskenin degeri 0 ya da ck'va esitlenmelidir. Bu asamadan

sonra {6) numaral esitlik, temel ¢ozimi (f,1 verir.,

Bu sonuglann yanisira, modelin duali gerekli cevirimler
yvapiddiktan sonra asagidaki sekilde elde edilir;

n] m

Min 2, Thbi+ 2 dceg

il k=1

s.tI]j - aklTj+ai > - hy k=1,....... m  i=olk) j=t{k)

Il; kayitlanmams 1=1,..n-1

dk >=0 _

Bu formun matris notasyonu ise styledir;

Min. ITo + de (7)
HA + 9 >=-h (&)
[Isimirlanmis {9
a>=0 : (10)

Minimal maliyetli sebeke akis problemi igin dogrusal
programnlama modelinin optimal ¢Ozimiiniin, primal ve dual
sartlan asagidaki ti¢ teoremle Ozellegtirllmistir {Jensen 1980).

Teoreml1;

Primal problemin f={f,, f: 1T coztima ve dual problemin

I, dicoziimii sadece ve sadece asagidaki sartlar dahilinde
optimaldir:

1).f- (2}, (3) ve (411 saglayacak sekilde uygundur.
2) [ II, @) (8) ve (10Y'n saglayacak sekilde uygundur,
3} Biittinleyici aylaklhk su sekilde saglarr,

a) Eger filij) > Ove [li- agllj + o= -hi.
b) Efer ik <ckve g =0.

) Eger Ihi- akllj + % > -hk , filij) = 0
dj Egerok >0, fi=ck
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Teorem 2:

Eger [II, 8] dual problemin optimal ¢oéztima  ise,
ak=max10,-hk—i+akj]

Teorem 3:

Primal probleme verilen § ¢éziminin ve dual problemine verilen
ksmi [[¢dziimiinfin optimal olmasi sadece ve sadece asagidaki sart- -
larin ger¢eklesmesine baghdir.

a) Primal uygunluk.
B 9k = max [0, -hk -TT +aillj ]
¢) Buttinleyici aylakbk sartiar,

ca) O< fk < ckigin I1i -aglly = -hk
cb) fk = 0 igin TIt -agllj > -hk
ce) Tk = ck icin [T -ak[ij< -hk

3. Minimal Mallyetli Akis Problemleri ve Qoziim Algoritmalari:

Degisik tiplerdeki sebeke problemlerini cozmek igin cok cesitli
¢bziim algoritmalan geligtiriimistir. Genelde, bu algoritmalar yuka-
rida belirtilen teoremler isiginda modeli ¢ézen sonlu iteratif strec-
lerdir. Aciklanacak algoritmalar arasmdaki temel fark, teoremler-
deki sartlann saflanmasimn swasidir. Algoritmalan, primal fizi-
bil, dual-diigium infizibil, dual-yay infizibil ve primal-dual olmak
fizere dort grupta inceleyecegiz. Her bir algoritma degisik problem
tiplerine gore farkh formlar alabilir. Ancak asagida verilecek asa-
malar sabit clarak izlenir.

3.1, Primal Vaklasum:
Bu yaklasim, batinleyici aylaklik sartlarina ulasmaya
cahgirken fi primal fizibil yapacak sekilde, fve ITyi iteratif olarak -

tiiretmeye calisir. Bu noktada k yayr igin biitanleyici aylaklik
sartlanmn ihlalinin 6lgtist olan eck'vi su sekilde tanumlayabiliriz;

eck = max [dili, (fi - cp)di] ve toplam eck;
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Algoritma;

i Primal fizibiletiyi saglayan fve [J 'vi bul.

H. eck > 0 olacak bir yay bul. Efer yoksa dur, varsa asama iiiye git.

iii. Yaym eck'sim azaltirken, primal fizibiliteyi de saglayacak
yeni fve []bul Asama ii'ye git.

3.2. Dual-Digiim Infizibilite Yaklasima:

Bu algoritina, batanleyici aylaklik sartlaring gerceklerken,
alagm korunumu disinda tiim primal fizibilite sartlarmmda saglar,
Belli bir anda yay fizerindeki alis igin, harici alng gereksinimini bi'
olarak tamimlayahm.

N1
eng = 1bi- bi'l ve Ey = 2, olacak sekilde i disgiimiinin infizibilite
=1
olgtimiiniide tamumlayahim. Bu yaklasimdaki amag¢, En'i sifir

yaklagtiracak sekilde fve [I'vi iteratil olarak degistirerek
optimaliteye ulasmaktadir,

Algoritma;

i Yay kapasite kisitlamalan ve biitiinleyici aylakhg:
sadlayacak sekilde ITve f>=0"1bul.

5. enj> O olacak sekilde bir diitum bul. Yoksa dur. Varsa asama
Hi've git.

hi. Batimleyici aylaklik ve yay fizibilitesini saglarken,
diginmiin infizibilitesini azaltacak sekilde veni fve [ bul,

3.3. Dual-Yay infizibil Yakiagumn:

Bu algoritmann her asamasinda, biitiinleyici aylaklik ve akisin
korunumu sartlarn saglanir. Bununla birlilte, kapasitelerin iisttinde
ya da sifirin altinda akisa maruz kalr. eak = max [k, O, fk - ck] yay
tizerinde dlgiilen infizibilite olsun. Sebeke infizibilitesi de

m .
Ea= z eakdir. Bu algoritma Ea = 0 yapacak sekilde fve II'vi iteratif
k=l '

olarak modifive eder.
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Algoritma:

i. Buotimleyici aylaklik ve akisin korunumu sartlarm
saglayan f11 bul.

ii. eak > = 0 olan bir k yay1 bul. Yoksa dur.

ili. Akisin korunumunu ve biitiinleyici aylakhk sartlarm
saglarken, eax'yvi azaltacak sekilde £ ve [I'yi modifiye ef.
Asama ii've don.

3.4. Primal-Dual Yaklagimu:
3.4.1. Genel Yaklagim:

Bu algoritma higbir .saru gozéniinde bulundurmadan, fve Iyl
modifiye ederek ¢éziumil ulasir.

Algoritma;

{.  Herhangi bir fve [] seg.

ii. enj> O olacak sekilde bir digtm ya da eax >0 ya daeckg>0
olacak sekilde bir yay bul.

iii. engvi(ya da eax va da eck'yi) azaltacak sekilde yeni fvell
bul.

3.4.2. Out-of-Kiiter Algoritmasi:

Minimal maliyetli sebeke alkis problemlerini cdzmek igin
kullarmulan ilk &zellesmis algoritma Out-of-Kilter(OKA]
algoritmasidir. 1960'larda Fulkerson (1962) tarafindan ortaya
atilan bu algoritma bazi avantajlar nedeniyle gtintimiizde de
popiilerdir. Bu avantajlar soyle siralanabilir;

i. Algoritma kolay anlasilabiliv yapidadir.

ii. Sebeke gosteriminde dzel hafiza gereksinimleri yoktur. Yay pa-
rametreleri herhangi bir sirada girilip saklanabilir.

ili. Algoritma harici diigiim akis parametreleri kullanmaz. T4m
bilgiler yay parametreleri ile tanumlanabilir.

iv. Algoritma, akism korunumunu saglayan herhangi bir alas
kimesi ile baslatilabilir.

Yaklasmmn dezavantajlar sunlardir;
i. Cozumler teme! olmak zorunda degildir. Bu da optimuma yavas

bir vaklasum beraberinde getirir. i
ii, Cok bilyiik problemler i¢in, hesaplamalarda verimli degildir.
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OKA ne primal ne de dual olan bir céziimle baslayan Gzellesmis
bir primal-dual yaklasimidir. Bu vaklasim, difer algoritmalara
nazaran 6lgdlebilir bir esneklik saglamaktadar.

4. Minimal Maliyetli Sebeke Alus Problemine
Badh Diger Modeller:

4.1, Girls:

Minimal maliyetli sebeke akis probleminin uzantilar: olarak
defisik modeller gelistirilmistir. Bu modeller su sekilde
gruplanabilir; Genellestirilmis sebeke akis modeli, ¢cok dranii
sebeke alus modeli ve konveks maliyetli sebeke akis modeli. ‘

© 4.2. Genellegtirilmis Sebeke Akis Modelleri:

Yay tizerindeki alusm, yaymn basindan sonuna gecerken dogrusal
olarak artmas: ya da azalmas: durumunu iceren modellerdir. Bu
modelde akisin yay tizerindeki artis veya azahsim gosteren, kazanc
parametresi ek olarak modele girmektedir. Bir k yay tizerinde i dii-
gumunden ¢ikan akig 1k olarak adlandinldigmda, i've k yayindan
gelen akag fi' dir ve Iy - fy' iliskisi agsafidaki gibidir.

fi = gl

0 <ayx <1 oldugunda, yay tizerindeki akisin azalarak gectigi,
akg > 1 durumunda ise akisin yay tizerinde arttif: anlasilmalidar.
Dolayisiyla "genellestirilmis sebeke” tammlamas: 1'den farkl vay
kazang parametreleri olan yay(larja sahip sebekeler i¢in kullaml-
maktadir, ,

Bu modelin klasik modelden farkl: birtakam karakteristikleri
vardir. Oncelikle, yay izerindeki akiglar artik tamsayr olmak
zorunda degildir. Ayrica, sebekeye giren akisin ¢ikkana esit olinasi da
gerekmemektedir. Bununla birlikte, her ditgtim icin akisin
korunumu sartlan halen gereklidir.

Kazang parametresinin modele sokulmas: ile, sebeke programla-
mas: yaklasum ile modellenebilecek problemlerin sayis: oldukea
artar. Bir projeye yatirilan paranm defer artisi, bir depodaki suyun
buharlasmasi, bir akis mikiarmm digerine ¢evrimi gibi problemler,
kazang parametresi yardimyla modellenebilecek problemlers 8r-
nek tegkil eder.

Modelin genel gosterimi asagidaki gibidir ve ¢hziimil igin
gelistirilmis 6ze! algoritmalar mevcutiur,
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Min. Z hkf k
k=1
st —zakf kT Ejk=0 ............ ieEN,Ll=st
KEMp B
2alkfic+ 2 =by
kEMy KEMi
O<=f <=k ke M

4.3. Cok Uriindis Seheke Alag Modelleri:

Yaylar Gizerinde birden fazla Grumiin hareketine karsilik gelen,
farkh tip akiglarin oldugu modellerdir. Céztimleri icin ileri dizeyde
algoritmiar gelistirilmisgtir.

4.4. Konveks Maliyvetil Sebeke Alug Modeli:

Bu ana kadar sunulan modellerde, maliyetlerin dofrusal
fonksiyonlar oldugu varsay:dmistir. Ancak dogrusal yapida
olmayan maliyetlerle (konveks ya da konkav fonksiyonlar), gergek
hayat problemlerinde sik sik kargilasihir. Sebeke modellerinin
onemli ve kacmilmaz genellestirmelerinden biriside, ¢esitli risk
durumlarmin medele entegre edilmesidir. Cahsmalar, risk igeren
kimi durumlarnm konveks maliyet egrileri ile modellenebilecegini
gostermigtir,

5. Fasliyet Sebekeleri:
5.1. Girig (CPM ve PERT tekniklerine genel bakag)

Projeler, birbiriyle iliskili pekgok faaliyetten olusur. Bu
faaliyetler arasinda oncelik iliskisi mevcuttur. Aym zamanda
herbir faaliyetin de gerceklestirilme siiresi vardir. Bu iki Ozellikten
dolay1, proje yoneticisi, projeyi zamammnda tamamlama ve tim
faalivetleri olasi en iyl yolla gerceklestirme ikilemi ile kars:
karsiyadir. Difer bir deyisle, yonetici, projenin zamaninda
tamamlanmas: icin hangi faaliyetlerin kritik oldugunu
belirlemelidir.

Faaliyet sebekeleri olarak ifade edilen projelerde asafidaki
dzellikler bulunur;
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i. Projedeki her faaliyet listelenir.

ii. Her bir faaliyeti tamamlamak icin gerekli stireler listelenir.

iii, Her bir faaliyet icin éncelikli faaliyet(ler) listelenir.

tv. Her bir faaliyet sebekede yonlii yay olarak gosterilir.
Yaylar, oncelikli faaliyetlerinden hemen sonra gelecek sekilde cizi-
lir. Gerekirse kukla faaliyetleri ifade eden yaylar kullamlir,

Faaliyet sebekelerindeki diigiimler, olaylar olarak adlandirhr.
Bir clay, ancak ona dogru yénii olan tiim faaliyetlerin
gerceklestirilmesinden sonra tamamlannug sayilir,

Sebeke kapal déngt seklinde bir yapiya sahip olamaz. Bovle bir
durumda proje hichir zaman tamamlananmaz bir yapiya birindr,

Faaliyet sebekesini G = (X, A) ile gosterelim. Burada X olaylar
kiimesini, A" da faaliyetler kimesini simgeler. Sebeke yapisim
basitlegtirmek i¢in, G sebekesinin, hicbir faaliyetin ona dogru
younlendirilmemis oldugu sadece bir olay1 ve yine hi¢ bir faalivetin
endan gikmadif: sadece bir olay: oldugunu varsayacagiz. Bu iki olay
akistaki kaynak ve terminale denk olan, baslangig ve bitis
olaylaridir. Baslangic olay1 1, daha sonra gelenler de sirasiyla
artacak sekilde numaralanir.

Bu asamadan sonra gebekenin analizine baglanabilir. Analizde
amag, projenin ne kadar erken bitirilebilecegi ve hangi faaliyetlerin

kritik oldugudur. x € X olacak sekilde tiim olaylar icin, E(x), x
olaymun en erken tamamlanabilecegi olas: stire olsun. Ayrica Lix)
de, projenin zamamnda bitirilme sartmi boztnadan, x faaliyetinin
€n son ne zaman tamamlanabilecegini gostersin.

E(1) = O clacak sekilde stireler hesaplanmaya baslar.
E{j) = max {E(i) + t(i,j)) i=2..mn

Benzer sekilde, L{i) = min {L{j) - t{i,j)}

Burada L{n) = E{n) oldugunu gérmek lazimdhr.

(x,y) faaliyeti igin, tolerans taninabilecek maksimum siire;
Lly) - Elx) - t{x, y) dir. Bu ifade toplam siire olarak adlandirr.
Agiktir ki; effer toplam siire O ise, {x, y) faalivetindeki herhangi bir
gecikme tim projeyi aymi oranda geciktirecektir.

(x,y) faaliyeti icin; Efy) - E(x) - tx,y) degeri serbest siire olarak
adlandinlr. (x,y) faaliyetinin serbest siire degeri, bu faaliyeti izleyen
faaliyetleri etkilemeden, (x,y)'de ne kadar gecikme vapilabilecegini
verir,

Son clarak, E{y) - L{x) - t(x,y} degeride {x,y) faaliyetinin hagimsiz
suresi olarak adlandinlir.Bu siire projedeki diger faaliyetler
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fizerinde herhangi bir zaman kisitlamas: yapmadan, x. ¥)
faaliyetinin ne kadar geciktirilebilecegini verir.

Toplam siire >= Serbest siire >= Bagunsiz stiredir. Bir faaliyetin
toplam stiresi O'a esitse, o [aaliyet kritik faalivettir. Kritik
faalivetlerden olusan ve faaliyet sebekesini bastan somna gecgen
patika, kritik patikadir.

Eger t(x, y) faaliyet stresi kesin olarak bilinmiyorsa, PERT
(Program Evaluation Review Technique) kullamilir. Bu teknigin
CPM'den tek farki, faaliyet stGrelerinin belirsizlik icermesidir.
Faaliyetler fizerinde, Afiyimser faaliyet stiresi), Blgercekei faaliyet
siiresi), C(kotumser faaliyet stiresi) olmak Gzere Ug siire vardir.
Beklenen faaliyet siiresi A + 4 g +C dur,

‘6 6 6 dir.
Herbir faaliyetin varyans: ise ( C-A)2 dar.
6

5.2.Minimum Maliyetli Faaliyet Stirelerl:

Sebeke fizerindeki kritik yol ve sebekenin olasi en erken tamam-
lanma stiresi bulunduktan sonra, ikinci bir problemle kars: kargtya
kalmmaktadir. Bilindigi gibi kritik faaliyetlerin herhangi bir ge-
cikmeye tolerans: yoktur, ancak kritik olmayan faaliyetler, toplam
sebeke akis maliyetini minimum kilacak sekilde, gecikme siireleri
dahilinde optimal clarak yerlestirilebilir. Bu amaci gerceklestirmek
icin Fulkerson'un (1962) gelistirdigi teknik sunulacaktir.

Faalivet {x, y)'nin gerceklesmesi icin gerekli zaman olan
Hx, yynin, 0 <= rfx, y) <= tlx, y) <= slx, y) olacak sekilde alt ve ist siur
kisttlamalarim icermesi gerektigini varsayahm.

Aym zamanda faaliyet (x, y)'nin gerceklesmesinden dogan toplam
maliyet te; Kix, y) - k(x, y)t(x, v} olsun. Burada Kix, y) herhangi, k(x, y)
ise pozitif iki sabittir. Pek ¢ok durum i¢in, bu cesit dogrusal faaliyet
stire fonksiyonlan gercekgidir. '

Minimum maliyetli faaliyet stireleri probleminin ¢oziuniy;
pl)=0 pmy=T
P - plx) >= rix, y)

sartlanm saglayacak sekilde, her x olay: i¢in plx) optimum tamarm-

lanma siirelerini bulmakla miimkiindiir. Problem, dogrusal prog-
ramlama modeli olarak asagidaki sekilde gosterilir;
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Min. 2. Kixy)-kix.y)tix,y)
Xy

s.t. Bl + th,y) <= ply)
rx,y) <= t{x,y)
tley) <= slx,y)

P -p(l) <=T

Model daha sonra out-of-kilter algoritmass ile cozitlerek so-
nuca ulagilabilir. (Moder ve Phillips: Project Management with CPM
and PERT).

5.3. Genellestirlimis Faaliyet Sebekeleri:

Bu agamaya kadar, (1) bir dtigiimden dnceki tiim faaliyetlerin o
diigiinden sonraki faaliyet baslamadan bitecegine, (2) projedeki ttm
faaliyetlerin gerceklestirilecegi, (3) faaliyet zamanlarimn dagilimm
PERT i¢in beta dagihmmna, CPM igin ise sabit deger alacag seklinde
kisitlanmugtir ve (4) proje bitimini gosteren tek bir bitis olay1 oldugu
varsayimgtir. Oysa bu varsayimlarla ¢bziilemeyecek pek ¢ok gercek
preblem meveuttur.

Olay olarak adlandinlan ve tek bir cesit difum iceren faaliyet
sebekelerinin tersine, genellestirilmis faaliyet sebekelerinde birden
fazla dGgiun tipi vardir ve bunlar karar kutulan olarak adlandirilir-
lar.

Karar kutusuna gelen faaliyetler icin fi¢ farkh durum séz
keonusudur;

i "ve girdisi"; Karar kutusunun tamarﬁ]anmw clarak
distiniilebilmesi i¢cin ona giren tim faaliyetlerin gerceklestirilmesi
lazimdir.

ii. "dahili girdi": Karar kutusunun tamamlanmis olarak
diigtintilebilmesi icin ona gelen faaliyetlerden en az birisinin
gergeklestirilmesi lazmmdar.

iii. "harici girdi"; Karar kutusunun tamamlanmis olarak
diisiiniilebilmesi icin ona gelen faaliyetlerden sadece birisinin
gergeklestirilmesi lazund:r.

Karar kutularindan cikan faaliyetler icih de iki farkh durum '
stzkonusudur;

1. "deterministik ¢ikt": Karar kutusundan cikan tiim faaliyetler,
karar kutusunun tamamlanmasmdan sonra gerceklesir,
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ii. "probabilistik ¢iktd": Karar kutusundan cikan sadece bir
faaliyet, karar kutusunun tamamlanmasindan sonra gergeklesgir,

Sonug olarak toplam 3*2=6 farkh karar kutusu tipi mevcuttur.
Bunlann gekille gosterimi asafidadir;

Ve Dahﬂl. i Harici

Deterministik O O
Probalistik O O

Sekil 2.

Faaliyet sebekesinde, her (x.y) faaliyeti icin, t(x.y) zamani
belirtilmelidir. Genellestirilmis faaliyet sebekelerinde ise, hem
zaman t(x,y), hem de olasihk p(xy), her (x.y) faaliyeti icin
belirtilmelidir. Burada p(x,y) olasihf, x digiminden sonra x.y)
faaliyetinin gerceklesme sansin gosterir. Eger x karar kutusunun
deterministik ¢iktis1 varsa, plx,y) olasihigy 1'dir ve (x,y) faaliyeti
gergeklesmistir. Ayrica, probabilistik bir karar kutusunun giktilan
olan faaliyetleri olasihklan toplamm 1'i gegemez. Asafida 6rmek bir
genellestirilmis faaliyet sebekesi gorilmektedir.
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8. Sebeke Analizinde Ger¢eklegtirlimis Uygulamalara
Grenel Bir Bakig:

6.1, Giris:

Literatiirde sebeke uygulamalanm, pekeok farkh alanda gérmek
mimkindiir. Bu yaklagim, modelleme avantajlan yiziinden, dzel-
likle Giretim programlama, is programlama, tasima, depolama, pro-
Jjelerde nakit akiglan gibi problemierde sik kullamilmistir, Agafida
bazi uygulama alanlan verilmistir;

8.2. Uretim Programlamasa:

Bu gruptak! preblemler, dretme ya da satin alma programmmn bir
- ya da daha fazla Gran igin belirlendigi cok dénemli problemlerdir,
Problem genelde, zamana bagh maliyet, satis fiyati, tiretitn kapasi-
tesl gibi parametreleri igerir, Céziim, donem bazinda stok ve (iretim
miktanmu verir. Ornekler {(Jensen 1980):

- Cok faaliyet, cok &iriin: Dorsey {1974}, Dorsey (1975), Ratliff
(1978}, Zahorik {1984)

- Cok dénem, tek Grian: Zangwill {1969)

- Cok dfnemli satin alina: Ford ve Fulkerson (1962)

Bliyhik 6lgekli problem: Glover ve Klingman {1975)

- Cok periyot, tek tirtin: Charnes ve Cooper (1961)

8.3. Is Programlamass:

Is programlamasmda sebeke akis tekniklerinin uygulanmas:
¢ofu zaman oldukea karmasik hir yapwi beraberinde getirmekie ve
verimli sonug almamamaktadir. Dolayisiyla; bu grupta genellikle
sebeke alus teknikleri, branch and bound va da dinamik
programliama modellerinde alt model olarak kullamilmaltadsr.
Omnekler(Jensen 1983);

- Cok arach tanker programlama: Bellmore {1971)

- Paralel programlama: Bartholdi (1878)

- Iglerin makinalara gore programlanmast: Veinott (1962),
Lawler {1964)

8.4, Tasuma:

Bu grup, sebeke uyumlu yapisi nedeniyle, tizerinde ok cahisian
problem tipidir. Omekler{Jensen 1980);

- Literattr taramasi: Potts (1972)
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- Trafik tahsisi: Hershdorfer {1966), Jewell (1967)
- Yerlestirme, dagitma: Cooper (1972}

8.3, Projelerde Nakit Aksglan:

Faaliyet sebekelerinde nakit aluglarimin belirlenmesi, bunun
yamsira paramn zaman degerininde dikkate almmas:, ilgi ceken bir
konu olmus ve bu konuda literatiirde cldukga fazla ¢cahsma bulun-
maktadir. ‘ ,

Ornekler;

- Teklif hazirlama: Elmaghraby {1990)

- Nakit Alast: Russel (1970}, Grineld (1972}, Chames ve Cooper
(1961)

- Paramin zaman degeri: Bey (1981), Elmaghraby (1290)

8.8. Dier Uygulamalar:

Ornekler (Jensen1980);

Teklif deferiendirme: Stanley (1954), Waggener (1967)
Malzeme degistirme: Dreyfus {1960), Bennington (1974)
Combinatorial Uygulamalar: Fulkerson (1966)

Fiziksel sebeke akis: Birkhoff {1956), Minty {1960), Hu (1966},
Hu (1987) '

- Insangtlicii planlamast Wijngaard (1983)

Sigorta sektdrii: (1981)

7. Sonug:

Bu calismada, optimizasyon tekniklerinin en ilgi ¢ekicilerinden
birisi clan, sebeke analizi modelleri ile ilgili bir aragtuma
yvapilmustir. Sebeke modelleri 6zel yapilan itibariyla, problem
coziiminde pekgok avaniaji da beraberinde getirmektedir. Bunun
yanisira, sebeke analizi teknikleri, genis bir yelpazedeki
problemlere uygulanabilir yapidadir.

Cahsmada, sebekelerin tanmn ve yapist verildikien sonra, temel
modeller sunulmugtur, Ayrica yapilan uygulamalarada genelde de-
ginilmistir. Bu noktadan sonra yapilmas: amagclanan, sebekelerde
nakit akiglarim igeren bir uygulama gelistirmektir,
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A SURVEY OF MULTI-ECHELON
INVENTORY MODELS™

8. Armagan TARIM(™

The purpose of this paper is to summarise the more important
techniques used to analyse the multi-echelon inventory control
problem. An introductory section defines the term "multiechelon”
and establishes the kinds of problems involving multi-echelon
considerations. Subsequent two sections provide review of work in
multi-echelon inventory theory with respect to selections from the
literature. Deterministic-Stochastic dichotomy, is used as a
distinguishing feature to categorise models. The penultimate section
discusses the recent work on the subject and the last section contains
conclusions and a direction for further research.

1. INTRODUCTION (D42}

In accordance with systems theory if a complex system consists of
a finite number of interacting and explicitly recognisable
subsystems, there is a need to preciselv defline vertical arrangements
between the subsystems. The vertical position of subsystems in the
system is defined either in reference to priority of actien or in the
sense that the system pairts on lower-level positions are subsystems
of higher-level parts. A level in such a system is called an echelon,

(*) This paper was prepared while the author was researching at the
Department of Operational Research and Operations Management at
Lancaster University.

(*¥) I am indebted to Professor Bilge Hacihasanoglu -Hacettepe University,
for introducing me to multiechelon inventory theory. I wish to thank also
Professor Brian Kingsman -Lancaster University, for numerous discussions
during the preparation of this paper.

(1) Petrovic, R., A. Senborn, and M. Vujosevic, Hierarchical Spare Parts
Inventory Systems, Studies in Production and Engineering Economics, No.5,
Elsevier Science Publishers B.V.: Amsterdam, 1986.

(2) Schwarz, L.B., {ed.), Multi-Level Production/Inventory Control Systems.
Theory and Practice, Studies in the Management Sciences, Vol. 16, North-
Holland: Amsterdam, 1981.
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and represents an organisational level. Generally, there are many
subsystems at a given level, except the highest one where, as a rule,
only a single subsystern exists,

The concepts of echelons and organisational hierarchy can be
defined in a precise formal manner by using abstract setting. This
can be done for any system in whatever context or discipline. Here, it
is done by employing the terms and words from inventory systems.
Let an inventory system S have a finite number of subinventories Sy,
n ¢eN where N is a finite set of indices, If o is a strict partial ordering
of N, then (S,0] is a hierarchy of subinventories. When the relation o
is defined as nan', n, n' e N if and only if Sn', is a subinventory of Sp.
S is said to be a multi-echelon system, and (S,0) is a muiti-echelon
hierarchy. ‘

First-echelon subinventories are the minimal units of S. The
family Sl=(S,: n eN3}, where Ni= {n : n is a minimal element of N}, is
the first echelon. Going further in the same way, second-, third-
echelon ete., subinventories are defined. The m-th echelon
subinventories are the minimal units of S when all lower echelons
are omltted, i.e., the family SM={5, n e Nm}, where Nyp=n: is a
minimal element of N-{N] U No U ... U Ny gl is the m-th echelon,

A multi-echelon or organisational hierarchy is a very common
type of hierarchy. In realily, organisational hierarchy exists in any
complex ,system. An attribute specilic for multi-echelon systems lies
in the partially conflicting goals and objectives between decision
problems on different echelons, These partial conflicls are not only,
a resuit of the composition of the multi-echelons system, but are also
necessary for efficient functioning of the overall system. A block
diagram of such a system with three echelons is given in Fig. 1. The
arrows indicate the patlern for the flow of goods through the system.
In the system shown, customer demands occur only at the stocking
points in echelon 1. Echelon n has its stocks replenished by
shipments from the echelon (n+1). A multi-echelon inventory
sysiemn can also be portrayed as a directed netwaork wherein the nodes
represent the various stocking points in the system and the linkages
represent flows of goods. If the network has at most one incoming
link for each node and flows are acyclic (no loops in the network} it is
called an "arporescence” or inverted tree structure. More complex
interconnected systems of facilities can exist however, most of the
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work in multi-echelon inventory theory, has been confined to
arborescence structures.®

The problem is to determine what inventories, if any, should be
maintained at the various stocking points, and what the operating
doctrine should be for controlling the stocks at all the stocking
points. Clark has defined the multi-echelon inventory control
problem in his informal survey of multi-echelon inventory theory
{Ref 3);

“...viewed in terins of a network of activities, with external
demands occurring at some or all of them, the basic multi-
activity inventory control problem for a given product is one
of establishing rules or policies which, if followed, cause
flows of the product through the network as functions of time
and which satisfy a prescribed performance objective, such
as, minimising expected costs or meeting a prescribed level of
customer service. The set of such policies, for any given
system, usually contain ordering policies (resupply,
procurement production, repair), which prescribe amounts
over time that each activity orders from its supplier(s), and
supply policies (issuing, delivery, distribution, allocation)
which control amounts over time that each activity ships to
those activities designated as ils customers. A common
situation which warrants this distinction is one where there
is insufficient stock at a particular supplier to fill all the
orders it receives and some kind of rationing, or supply
policy, is thereby required. To solve this "inventory control
problem, a variety of models have been formulated which are
these distinguishing features are expressed by the following

_ dichotomies: Deterministic-Stochastic, Single Product-Multi
Product Stationary- Non stationary, Continuous Review-
Periodic Review, Consumable Product- Reparable Product,
Backlog- No Backlog”

(3) Clark, a.J., “An Informal Survey of Multi-Echelon Inventory Theory”, Naval
Research Logistics Quarterly, Vol. 19, 1972, pp. 621-650.
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4 3
Level3
T
Level 2
Level 1
Demand
\_ Fig.1 Multi-Echelon System .
1. DETERMINISTIC MULTI-ECHELON MODELS

One of the early investigations of the deterministic multi-echelon
problem was by Evans.™ To overcome the limitations of this work,
Zangwill® analysed a deterministic single-activity, multi-period
production and invenitory model which has led to the development of
a multiactivity model. The single-activity model has concave
production costs and piecewise concave inventory costs. Model
permits backlogging which violates concavity assumptions of the
previous works. Instead Zangwill considers piecewlse concave cost
functions to find the form of the minimum cost production schedule,
An efficient dynamic programming algorithm to calculate the
minimum cost schedule is presented. In a later paper® |, Zangwill
analysed the first significant deterministic multi-product, multi-
activity, multi-period production and inventory model that is a
linking together of the single facility models developed in Ref.[5]. The

{4} Evans, G.W., II, "A Transportation and Production Model”, Naval Research
Logistics Quarterly Vol.5, 1968, pp. 137-154.

(5) Zangwill, W.L, “A Deterministic Multi-Period Production Scheduling Model
with Backlogging, Management Science, Vol. 13, No. 1, 1866, pp. 1.05-11%.

(6) Zangwill, W.i., *A Deterministic Multifacility Production and Inventory
Model”, Operations Research,Vol.14,No.3.pp.486-507.
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linking is arranged to form an acyclic network of the facilities. Each
facility can receive inputs from either raw material or lower
numbered facilities and supply only higher numbered facilities or
market demand for its own product. The object is to determine a
production schedule that specifies how much each facility in the
network should produce so that the total cost is minimised. The
notation is given below:

e rly 1Jj > 0, is the market requirements for facility j's (j= 1,....,.N)
production in the period i, {i=i, ... ..n1) where n is the number of periods
under consideration and there are N facilities. i is known in
advance. t=(d, ¥a,...... tln) represents total market requirements for
facility j.

o xi= (1,.......xIn)is a production schedule for facility j.» where xJj.
xJi20, is the production completed in period i facility j,

o alh alh>o, is the number of units of facility j's production
required to produce one unit of facility h's product. Since the model
is an acyclic network alh=0 for hgj,

* }j is a non negative integer that represents the number of periods
lag from the start of production in facility j until the completion of
production.,

+ yl; is the total demand on facility j in period |,
vh=di+INh = j+1 (eitxbivag), yi=0y1,s,......yjn) represents the total
demand for facility j,

» 0 is a non negative integer denoting the number of pericds of
backlog permitted for facility j,

@ [ is the inventory at the, end of period i in facility j,
Ui=Yih=1(xp-yp) and.lj 2-3ip=i-o

+yln),

e Z=(x!, x2,..... ,XN)'EG(l},X22 ..... X1, X2, %2, ... X2 peeres X, xN)
is a schedule vector for the entire networks, and Zi=(xJ, =i+ ... xN)
is a partial production vector,

e P{z) is a concave function of the schedule vector z,

o HYi1) is an inventory cost function, Hi{fjil=Hi(Z),
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» Fl(z) is total cost function, Fz)=Plz}+=IN;=1ZV;=1(Hli(z)) Zangwill
shows that the total cost function is piecewise concave,
Zangwill states the entire model as follows:
Minimise

Flz) =P (2) + TNj=1TM = 1(Hi(z))

Subject To
Ui=Yth=1ih-yih) {i=1,......n}
Jiz- Yh=i-aj+1{yh)
vi=di+ ¥Nh=j+ l"(ujhxhiﬁth) (j=1......N}
U=0 '
=0

The total cost function is shown to be concave on certain bounded
polyhedral sets called basic sets. Then, by the theory of concave
functions, the total cost considered as a function on a particular
basic set is minimised on that set at an extreme point of that sef. The
union of all basic sets is proven to be the set of all feasible production
schedules. The total cost function now considered as a funetion of all
feasible production schedules must be minimised on some basic set,
and hence at an extreme point of some basic set. Defining the
dominant set as the set of all extreme points of all basic sets, an
optimal production schedule must be in the dominant set. The
principal result of the paper characterises the dominant set. For the
two special cases of "series" and "parallel" networks efficient
dynamic programming algorithms are developed that search the
dominant set for the optimal production schedule.

In a later work Zangwill” analysed the multi-echelon system as a
dynamic economic lot-size system with no backlogging on demand
permiited. In particular, it is shown that the multiechelon structure
can be represented as a single source network and can thereby be
analysed by applying the theory of concave cost networks. The
notation for the model is:

(7) Zangwill, W.I., "A Backlogging Model and a Multi-Echelon Model of
Dynamic Economic Lot Size Production System-A Network Appreach”,
Management Science, Vol 15, No.9, 1869, pp. 506-527.
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s 1j, 1120, is the market demand for the finished product in period
i,i=l....n

* Xjj represents the production in period i of faeility j, i=1....n,
j=1...m

» Ijj is the inventory stored in facility j at the end of period
Ijj=0

Li-1d-Tj+xyXi,j+1=0  j=1,....m-1 i=1,...... n
L mIlim+Xim =1 i=l...n
Ioj=In;=0 for all j
* Pyjlx;j) is the cost of producing Xjj units
» Hij(Iy) is the cost of holding Ijj units in stock, Hi;j(lT)=Hij (i)
Zangwill states the entire model as follows:
Minimize
Zij{Pijlxij)+Hij{xiph
Subject To

ZMi=1(xj1)=2"i=1(ry)

Ii-;'j—I,-j+xij—xi,j+1=O j=L.....m-1 i=1,.....n
Ii-1, m-lim+Xim=r1 i=1,...... ,n

Toj=Inj=0 for all j
Ii20, 20 for all and j

An equivalent network representation of the mathematical model
is given. Under the concavity assumptions on costs, there exists an
optimal schedule which is an extreme flow in the associated single-
source nelwork. An extreme flow is an extreme point of the convex set
of feasible solutions for the problem and as Zangwill previously
demonstrated has the property that any node in the network can
have at most one positive input. Exploiting these result, Zangwill
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presents an extremely efficient algorithm that is superior the one in
Ref [B].

It is pointed out by Veinott® that some network models, such as
the one in Ref.[7], are equivalent to transhipment Leontief
substitution systems. For these models the charicterisation of the
extreme flow follows alternatively from the characterisation of the
extreme points of the system's solution set. Zangwill in Rel.{7]. has
shown that a number of existing qualitative resulis on deterministic
inventory models with concave costs can be deduced immediately
from the characterisation of extreme flows in networks having
exactly one source. Recognising the network interpretation of the
deterministic inventory problem and exploiting the equivalency of
these network meodels and transhipment Leontief substitutions .
systems, Veinott®, expands upon the formulation of the problem as
a Leontief substitution model with concave costs and shows that the
solution algorithm developed by Zangwill extends to this case, butl
that the amount of computation, depending linearly upon the
number of wholesale facilities but to the fourth power of the number
of time periods, can still be extensive. With rather severe
assumnptions about the cost functions, Veinolt presents a simpler and
more efficient solution algorithm for the general arborescence
model.

The other deterministic multi-echelon system control models are
developed by the following researchers. Love!!® shows that if, in
addition to concavity assumptions, per-unit ordering costs are non
increasing over time for each activity and per-unit holding cests for
each activity are always greater than or equal to those for the next
activity in the series structure, then there exists a nested extreme
optimal solution. He defines a nested production schedule as being
onte where if any activity produces in a given time period, then so does
the next facility in the series structure. This result is exploited to
develop a more efficient solution algorithm. A decomposition

(8) Veinott, A.F., Jr., "Extreme Points of Leontief Substitution Systems", Linear
Algebra and Its .Applications, Vol. 1, 1968, pp. 181-194.Veinott., A.F., Jr.
"Minimum Concave-Cost Sohition of Leentief Substitution Models of Multi-
Facility Inventory Svstems", Operations Research, Vol. 17,1969, pp.262-291.
(9) Veinott., AF., Jr. "Minimum Concave-Cost Solution of Leontief
Substitution Models of Multi-Facility Inventory Svstems", Operations
Research, Vol. 17,1969, pp.262-291.

(10) Love, 5-.F., "Dynamic Deterministic Production and Inventory Models
with Piecewise Concave Costs", Stanford University, Depariment of
Operations Research, Tecnical Report No.3, Stanford, Calif, 1968,
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algorithm, which is computationally feasible for arboresconce
structures that were previcusly too large to solve, is developed by
KalymonD. Von Lanzenauer!? constructed a mixed bivalent linear
programming model where all costs are assumed linear with set-up
costs for production for each activity and product. For each product a
sequence of the activities is specified to indicate the technological
ordering of production stages for the product. Each activity can
process only one product in each time period. The problem is to
determine the sequence of production at all activities as well as the
lot-size and number of lots for each product such that total costs are
minimised. Crowston and Wagner!!» examined complex systems
involve an assembly structure where each intermediate facility has
exactly one successor but possibly several predecessors. Their first
model is based on dynamic prograrming where, through efficient
sequencing, computational savings can be obtained conpared to
complete enumeration. Their second model uses branch and bound
approach, where the subproblems are solved by dynamic
programming. Lambrecht! shows that an optimal production-
inventory schedule has the property that for each facility, if there is
production in period i, then the incoming inventory must be zero;
and conversely, if the incoming inventory in period i is positive, then
the production must be zero given that in a basic feasible solution the
vectors representing the coefficients of the basic variables are
linearly independent, and that a basic feasible solution cannot be
written as a convex combination of two non-basic feasible solutions.
Afentakis et al.(!®) presents a new formulation of the lot-sizing
problem in mult! stage assembly systems which leads to an effective
optimisation algorithm for the problem. The problem is
reformulated in terms of "echelon stock” which simplifies its
decomposition by a Lagrangean relaxation method. A branch and

{11) Kalymon, B.A., "A Decomposition Algorithm for Arborescence Inventory
Systems”, University of California, Western Management Sclence Institute,
Working Paper No. 167, Los Angeles, Calif,, 1970.

{12)Von Lanzenauer, C.H., "A Production Scheduling Mode! by Bivalent Linear
Programming, Management Science, Vol. 17, 1970, pp. 105-111.

(13) Crowston W.B., and M.H. Wagner, " Dynamic Lot Size Models for Multi-
Stage Assembly Systems”, Management Science, Vol.20, No. 1, 1973, pp. 14-
21.

(14) Lambrecht, M.R., "Capacily Constrained Multi-Facility Dynamic Lot-Size .
Problem”, Unpublished Doctoral [issertation, Katholieke Universiteit
Leuven, 1976.

(15) Afentakis, P., B. Gavish and U. Karmarkar, “Computationally Efficient
Optimal Solutions to the LotSizing Problem in Multistage Assembly
Systems”, Management Science, Vol. 30, No.2,1984, pp.222-239,
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bound aigorithm which uses the bounds obtained by the relaxation
was developed and tested.

As a result of the widespread interest in the deterministic
dynamic production and inventory models many heuristics have
been developed. Some of the most popular are WagnerWhitin(*®)
Part-Period Balancing,17) Silver-Meal(®, and Least Unit Cost(19
These heuristics use single level information in order to determine
scheduling pattern. Due to the complexity of general multi-stage
problem, many heuristic procedures are proposed for this structure,
The most common form of heuristic is to consider the stages
sequentially, starting with some single-stage procedure which may
itsell be a heuristic. Examples of such multi-stage heuristics are
given in McLaren??, McLaren and Whybark -Order Moment
Heuristic®D | Bigg et al. ), and Blackburn and Millen®® | Carlson
et al. @Y For an N stage system, the amount of work necessary for
these heuristics is comparable to that needed for solving N single-
stage problems. All of the reported work has been restricted to
assembly systems. Graves® considered the lot-sizing problem in a
genteral multi-stage, discrete-time inventory system. A heuristic,

{16) Wagner, M.H., and T.M. Wbtin, "Dynamic Version of the Economic Lot- -

Sizing Model", Management Science, Vol.5,1958, pp.89-96.

{17)De Matters, J.J., and G. Mendoza, "An Economic Lot-Sizing Technique”,

IBM Systems Journal Vol.7, 1969.

{18} Silver, E.A., and H.C. Meal. "A Heuristic for Selecting Lot-Size Quantities

for the Case of Deterministic Time-Varying Demand Rate and Discrete

Opportunity for Replenishment”, Production and Inventory Management,

Second Quarter 1973, pp.64-77.

(18} Love, 8.F., Inventory Control, McGraw- Hill New-York, 1979,

{20} McLaren, B.J., “A Study of Multiple Level Lot Sizing Technigties for

Material Requireinents, Unpublished Doctoral Dissertation, Purdue

University, 1976,

{21) McLaren B.J., and D.C. Whybark, “Multi-Level Lot Sizing Procedures in a

Material Requirements Planning Environment, Discussion Paper No.64,

Indiana University, 19786, '

(22} Biggs, J.R., 3.H. Goodman, and 3.T. Hardy, “Lot Sizing Rules in a

Hierarchical Multi-Stage Inventory System Preduction and Inventory

Management, First Quarter 1977, PP. 104-115.

(23} Blackburn, J., and R-A Millen, ‘Lot Sizing in Multi-Level Inventory

Systems”, Proceedings of 1978 AIDS Conference, 1978, p.314.

{24) Carlson, R.C., D.H. Kropp, M.C. Burstern, P.G. Hanson, and L.J, Rodler, “An

Algorithm for Lot Sizing in the MRP Product Hierarchy”, Technical Report

No.80-2, Stanford Universty, 1980.

(25) Graves, 5.C., "Multi-Stage Lot Sizing: An Ilerative Procedure”, in Schwarz,
(ed}, Mulli-Level Production/Inventory Control Systems: Theory and

Practme. Studies in the Managemen! Science, Vol.18, North-Holland:

Amesterdam, 1981,
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iterative procedure is proposed and tested for finding a periodic
review schedule. Lambrecht et al.'?¢ consider the lot-size problem for
serial production/inventory systems operating with deterministic,
dynamic, pericdic demand. They review the characteristics of the
optimal policy for the uncapacitated and capacitated versions of this
problem present two algorithms for optimisation in the capacitated
problem, and examine the performance of several heuristics for both
problermns. They conclude that the costs of the heuristically based
policies differ only slightly from the costs of the optimal policies and
are far more efficient computationally.

Il STOCHASTIC MULTI-ECHELON MODELS

One of the early work on multi-echelon systems is due to
Simpson®’. Simpson investigated an allocation problem. The
model assumes that there are N warehouses that are centrolled and
supplied by a ceniral agency. Each warchouse is faced with an
independent external random demand. Single item that is reordered
from lime to time is handled by the warehouses and supply system.
This means that present allocation has to last the warehouses only
until the material from the next allocation arrives. It is assumed that
a fixed penalty cost is incurred every time the emergency
replenishment is invoked. Emergency procedure is invoked
whenever a warehouse inventory gets down to a previously
established emergency trigger level. The problem then is to find the
minimum cost allocation policy. Under these assumptions a simple
allocation rule is obtained. The rule states that "a necessary
condition that an allocation have minimum total expected cost is
that the weighted probabilities, piP(Si=Qi-aj) be equal for all
warehouses. Here pi is the penalty assoclated with the emergency
replenishment action, and P(S;=Qj-a;) is the probability that sales
will be exactly equal to the quantity allocated minus the emergency
trigger level". Another allocation policy is obtained for the "no
ermergency replenishments” case. In this case a warchouse remains
out until the next regular replenishment if it runs out of stock. Any
demand that occurs when a warehouse is not out of stock is
considered to be lost. Then the problem is to find the allocation

(26) Lambrecht, M.R., i.V. Eecken, and H. Vanderveken, “Review of Qptimal and
Heuristic Methods {or a Class of Facilities in Series Dynamic Lot-Size
Problems” in: L.B. Schwarzfed), Multi-Level Preduction/Inventory Control
Systems: Theory and Practice, Studies in the Management Science, Vol.18,
North-Holland: Amsterdam, 1981,

(27) Simpson, K-F., Ji., “A Theory of Allocation of Stocks to Warehouses”,
Operations Research, Vol.7, 1959, pp.797-805,
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policy that minimises weighted number of unsatisfied demands. The
allocation rule derived for this case states that "a necessary
condition that an allocation minimises the, weighted number of lost
sales is that the weighted probabilities wiP(Si>0Q3) be equal for all
warehouses. Here wi is the weight given to a lost customer at a
particular warehouse, and P(5;2Q) is the probability that demand is
equal to or greater than the guantity allocated to that warchouse”.
For the both cases Simpscn gives tolal expected cost expressions and
minimises cost functions netting out the first derivatives. Thus, he
proves aforementioned rules by contradiction.

A significant contribution to the multi-echelon inventory theory

is made by Clark and Scarf?® . The model assumes that there are N
installations, where installation N supplies stock to installation
N-1, N-1 supplies stock to N-2,....., installation 2 supplies stock to
installation 1. The highest installaticn in the series, N, receives its
stock from the source of production. It is important to note the
following distinction between an installation and an echelon. The
stock at installation i refers only to the stock physically at that
location, stock at echelon i refers to the sum of all the stocks at
installations i, i-1,...,2,1 plus all the stock in transit between
installations i, i-1,... 2, 1. It is alsc assumed that (1} demand,
exogenous to the system occurs at installation 1 only, (2} the
purchasing cost between installations is linear without a fixed cost of
ordering (the only exception to this assumption is at the highest
installation, where a fixed cost of ordering is allowed), {3) demand in
excess of supply at any installation is backlogged, (4) delivery at each
installation is instantaneous, (5} in addition to the purchase cost
holding cost, h-proportional to the stock on hand at the beginning of
the period- and shortage cost p -proportional to the deficit of
available stock at the end of the period- are charged during each
period, (6) delivery of an order occurs A periods after the order is
placed, (7) the one period cost function, L is convex for all echelons.
As a continuation of the classic dynamic programming approach
used In single-activity periodic review problems, Clark and Scarf
formulated and solved the aforementioned problem. The model given
below is for single-installation problem.

if x>0 then Lix)=hx+p)~t-x) gdt

else L (%) =p />{t-x] Bit)dt

{28) Clark, A.J., and H. Scarf, "Optimal Policies for a Multi-Echelon inventory
Problem™, Management Sclence, Vol.6, No.4, 1960, pp.475-490.
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In this cne period cost function xj is the stock on hand at the
begining of the period i. Cp,{x1, w1, ... , W,3-1) represents the expectation
of the discounted costs, begining with x) units of stock on hand and
following an optimal provisioning scheme, where wj is the units to be
delivered i periods in the future. This sequence of functions satisfy
the following functional eguation:

Cnlxi,wi, ooeee , Wi~ 1 l=min{z>0)clz)+Lix1}+
oiCn-1 K1+Wi-t. Wa,.... W) 1.2@{tdt)

where the minimising value of z is the optimal purchase quantity for
the given stock configuration.

U=X],W],0eereyW -1
y=u+z (in fact, z is w))

Cnlxy, w1, ... W j-1) = Lxp)+a afLix)+w) @hdt+
+arlf L ewi+wosg -t -t O dtd
LJndE+ e )

£ (w=miny >uf{c{y-u)+oM... [Liy-t1-....-ty))@lt1)
Bltdty.....do+ally- ) (y-0@at

For this formulation of single installation problem y* -u is the
optimal purchase guantity, where y* is the minimising value in the
above equation. Following the approach for the single installation
maodel one gets the recursive relation for multi-echelon model The
problem with this approach is that in the general case C"n is a
function of N variables. Therefore, the recursive calculations of
dynamic programming would be prohibitively long, if the function
C~n is left in this form. Clark and Scarf proved that the function C™n
can be decomposed into N functions, each of a single variable, one for
each echelon in the system. Each of these problems can then be
solved by the usual single activity technique. The set of one state
variable problems are interconnected by "implied shortage costs"
generated at echelon (excepted the highest one} and passed on
(included in the cost function) to the next higher echelon. Thus the
optimal policy is first established for the lowest echelon, from which
implied shortage costs are obtained. These costs are then included in
the cost function for the next higher echelon for which the process is
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repeated. The ordering policies determined in this fashion take the
form of periodic (S-1,3) policies at lower echelons and an (s,S) type
policy at the highest echelon. And it is shown that, in general, the
parallel echelon structure cannot be broken down into a set of single
activily problem.

Clark, and Scarf's paper is significant because it introduces the
concepts of system stock (echelon stock) and implied shortage costs
to demonstrate the optimality of a simple ordering rule. Extensions
of these results to general arborescent structures, using a different
mode of analysis, was accomplished by Bessler and Veinott?® | In
previous papers, Veinott developed a technique for analysing
inventory problems, first for the single-product, single-activity
case®? and then for the multi-preduct, single-activity problem®D |
Both papers are concerned with determining an optimal ordering
policy for a single commodity, in a dynamic multi-period inventory
model in which the demand pattern and the cost structure may
change from period to period. The criterion of optimisation is the
minimum expected discounted cost over an infinite time horizon.
Ordering policy is to order up to a critical stock level in each time
period. Further underlying assumptions involve: partial or complete
backlogging of excess demand; deterioration of stock in storage for
single-product case. The cost parameters are non stationary. If
demand is assumed backlogged a constant delivery lag can be
accommodated. The functional equation approach of dynamic
programming is not used in proofs. Instead, a direct analysis, which
is called "dynamic process analysis" by Clark in Ref.[3], of the
underlying stochastic process is used. Bessier and Veinott (Ref.29),
extended these results to the multi-activity inventory problem. In
this seminar paper a general multi-period multi-echelon supply
system consisting of n facilities €ach stocking a single product is
studied. At the begining of a period each facility may order stock
from an exogenous source with no delivery lag and proportional
ordering costs. Demand during each period at each activity are
satisfied by available stocks at the facility, with excess demands

(29) Bessler, S.A., and A.F. Veinott Jr., "Optimal Policy for a Dynamic Multi-
Echelon Inventoriv Model”, Naval Research Logistics Quarterly, Vol. 13,1968,
PPp.355-389.

(30) Veinott, A.F., Jr., "Optimal Policy in a Dynamic, Single-Product Non-
Stationary Inventory Model with Classes”, Operations Research, Vol 13, 1965,
pp.761-778. _

(31) Veinott, A.F., Jr., “Optimal Policy for a Multi-Product, Dynamic,
Nonstationary Inventory Problem”. Management Science, Vol.12, No.3,1965,
pp.208-222, :
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being immediately transmitied to its supplier for possible
satisfaction. Excess demands are successively passed up, with |
backlogging occurring only at the top supplier. When the stock at
each facility is viewed as a product, results of the multi-product
single-activity problem have corresponding interpretations for the
single-product, multi-facility case. Exploiting the correspondence
one proves that if there is a y~i which minimes Gily) over Yili=1, .....n),
if xyy~1, and if Syy~i,Di) <y~i +1 (for all Dj and i=1, ... N-1) then one
optimal policy is given by Y~i(H;), (i=1,....N-1); where xy=(xy) is the
vector of inventories of the item on hand at each of the n facilities at
the begining of period i; Dj=(Dy) is the demand for the item at facility i
in peried i; yiz(yij) is the vector of inventories on hand after orders
have been in placed in period i at each of the n facilities;
Si(yi,Di)z{Sij(yi,Di)) is a vector function called a supply policy which

- specifies the amount of stock on hand at each of the n facilities after
the demand occurs in period i; Gi(y) is total cost function: Y=[FLyz, -}
is a sequence of vector value functions which specifies the ordering
policy such that at the begining of period i, after having observed the
past history Hj, order quantity is Y~i i(Hj)-x;. This result reduces the
problem of determining the optimal policy to that of solving N n-
dimensional minimisation problems, where N is the number of ,
periods and n is the number of activities. In the following sections,
the arrangement of the activities in an arborescence one-period cost
function, investigation into effects of parameter variations, .
establishment of bounds for the optimal stock levels and an
algorithm for computing approximations to the optimal levels based
upon the values for the lower bounds are considered. Ignall and
Veinott®, removed the restrictions on the initial stocks and
proposed a supply pelicy for specific networks.

In a later work®? , Clark, and Scarf extended their previous work
(Ref 28) to include fixed order cost at lower installations with all
other characteristics of the problem the same as before. Since the
problem ecould not be broken down into a sequence of single-state
variable problems, the optimal value for the cost function is bounded
from both above and below.

{32} Ignall E., and AF. Veinott Jr., "Optimality of Myopic Inventory Policies for
Several Substitute Preducts”, Management Science, 15, 1969, Pp.284-304.

(33) Clark, A.J., and H. Scarf “Approximate Solutions to a Simple Multi-
Echelon Inventory Problem”, Chap.5 in K.Arrow, S. Karlin, and H.Scarfleds.) :
Studies in Applied Probability and Management Science, Stanford University
Press, Stanford, Calif,, 1962, pp.88-110.
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As a continuation of the Clark-Scarl approach, Fukuda®4
combined ordering and disposal policies. A model is described in
which the decision to be made at the beginning of each period is
always one of ordering fresh stock, disposal of surplus stock, or doing
nothing. Four costs are considered: shortage and holding costs,
which are both linear functions of the number of items concerned,
and ordering and disposal costs, each of which may be either of type
A or type B. Type A costs are preportional to the number of units
purchased and type B costs include an additional fixed reorder cost.
Disposal cost may be negative (when revenue is obtained from
disposal). It is also assumed that excess demand is backlogged, that
items for disposal are withdrawn at the beginning of the period, and
that stock is delivered one period after it is ordered. The optimum
policy for minimising total expected costs is first determined for a
single installation system by a dynamic programiming formulation.
Then multi-echelon system is considered. Type A costs are assumed
for ordering and disposal at each echelon. If a decision is made to
dispose of units at any echelon, they are immediately withdrawn
from that echelon, but one period is required for umnits to move from
one echelon to another. When stock reaches the highest echelon, it
leaves the system. The second echelon in a three echelon system is
analysed in detail, Similar to Clark-Scarf model the implied
shortage costs for ordering are passed upward in the structure. Using
the same reasoning the implied shortage costs for disposal are passed
downward.

A much simpler proof of optimality for Clark and Scarf model is
given by Veinott®® . Veinott used an approach which exploited a
convexity theorem of Karush®® . Hochstaedter®” established upper
and lower bounds for the optimal cost function of the system, in
which activities are in parallel with a common supplier. In this
model Hochstaedter permitted fixed reorder costs. Zacks(®
formulated a Bayesian model of the two-echelon parallel activily
structure, assurning that Poisson distribution demands occur at the

(34) Fukuda, Y., “Optimal Disposal Pohcies", Naval Research Logistics
Quarterly, Vol.8, 1961, pp.221-227.

(35) Veinott, A.F., Jr, "The Status of Mathematical Inventory Theory”,
Management Science, Vel 12, 1966,pp.745-777.

(36) Karush W., "A Theorem in Cenvex Programming', Naval Research
Logistics Quarterly, Vol.6,1957, pp.245-260.

{37)Hochstaedter, D., 'An Approximation of the Cost Function for Multi-
Echelon Inventory Medel',Management Science, Vol. 18, 1970, pp.718-727.
(38) Zacks, S., “A Two-Echelon, Multi-Station Inventory Model for Navy
Applications”, Naval Research Logistics Quarterly, Vol. 17,1970, pp.-72-85.
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lower activities and that the prior distribution of the Poisson
parameters is a Gamma distribution. Linear holding and shortage
costs are assumed, ordering costs are not included. With these
assumptions, a multi-state variable dynamic programming solution
procedure is developed. In a later paper, Zacks®® removes the
restriction "no return of stock to the higher activity” and hence the
later model allows unrequired stock at lower activities to be returned
to the higher facility. The optimal policy is derived from a dynamic
progamming formulation. The principle result is that the optimal
ordering policy of the lower activities is obtained by solving an
integer convex programming problem with linear constraints. -
Another extension of ClarkScarf model was given by Williams®0. In
this paper a multi-state variable dynamic programining model is
developed for both the backlog and lost sales case. A series structure,
where each activity has a fixed ordering cost in addition to the usual
inventory cost is considered.

Another important technique, other than the dynamic
programming used to investigate inventory systems is expected cost
minimisation technique. One of the oldest papers, which used this
approach to examine multi-echelon inventory systems was
published by Berman and Clark™lD. The work is devoted to
procurement policies in a single-product inveniory system
consisting of s¢veral bases supplied by a depot. The paper provided
more than an extension of the previous research on single-stocking
point problems in that it announced many real alternatives in
complex inventories such as: consumable or repairable items,
transhipment or no lateral resupply among subinventories at the
same level, normal and emergency resupply, life-of-type {sufficient
amounts are purchased all at once to satisfy all expected future
demands) and periodic procurement, etc. Expressions for the
expected avarage costs were obtained. From these cost functions,
expressions for minimising values of the policy variables were
derived.

(39) Zacks, S., “Bayes Adaptive Control of Two Echelon Multi-Station
Inventory Systems”, The George Washington University, Institute for
Management Sicience and Engincering, Programs in Logistics, TN-61541,
Washington, D.C., 1970. :
(40} Williams, J.F., Multi-Echelon Production Scheduling When Demand is
Stochastic”, University of Wisconsin, School of Business Adminisiration,
Milwaukee, Wisc., Wisc., 1971,

(41) Berman E.B., and A.J. Clark “An Optimal Inventory Policy for a Military
Organization”, The Rand Corporation, P-647, Santa Monica., 1955.
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Another important paper which used the expected cost approach
to analyse the inventory problem for a low-demand item was
published by Hadley and Whitin#2). In this paper a supply system
consisting of N depots and a central control point studied. It is
assumed that:

= instantaneous information concerning inveniory levels is
available;

= items are ordered one at a time;

s the supply lead time, and times required for either of two
available modes of redistribution are constants;

s demand comes from a stationary Poisson process at each of the
depots; .

» demand at one depot is independent of that at other depots.

The amount of stock on hand plus on order minus backorders for
the system remains constant throughout time. The oplimal system
stockage objective and depot stockage objectives are derived by
balancing carrying costs against the costs of stockout and
redistribution. If the system stockout cost is neglected, then the depot
stockage objectives can be determined independently of the mode of
transportation used from the source. However, the optimal system
stockage objective depends on the mode of transportation. It is
assumed that the decision as to where to allocate each unit ordered is
made at the time a unit is ready to be shipped from the source. A
dynamic programing model is developed to obtain the optimal
allocation for minumum costs of stockout and redistribution, but it
is noted that for many low cost items, it is not worthwhile to use the
dynamic programming model. For some cases, it is sufficient simply
to allocate the unit to the depot which has the greatest probability of
using it before the next allocation. A redistribution is to be
considered each time there is a demand in the system, provided the
distribution time is not greater than the time until the next
allocation, rules are developed for deciding whether and how to
redistribute. Using the same approach, Hadley and Whitin also
considered the case of higher demand items®?. It is assumed that the
system as a whole uses an (s,8) type policy and that redistribution is

{42) Hadley, G., and T.M. Whitin, "A Model for Procurement Allocation and
Redistribution for Low Demand ltems”, Naval Research Logistics Quarterly,
Vol.8, 1961, pp.395-414.

(43) Hadley, G., and T.M. Whitin "An Inventory-Transportation Model with N
Locations”, Chap.5 in H. Scarf, D. Gilford, and M. Shelly {eds.): Multistage
Inventory Models and Techniques, Stanford University Press, Stanford, Calif.,
1983. :
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considered whenever a depot's stock falls to critical levels that are
set by external crileria. Furthermore, only that depot triggering the
redistribution decision is considered as a receiver each time, All
other assumptions for this model are the same as for the previous.
Again, cost minimising expressions are obtained for determining
stockage objectives at the depots, values for the system procurement
policy, and sources and amounts for redistribution decisions. A
dynamic progamming algorithm is presented for allocating system
procurements to the depots upon receipt from the external source.

Gross™ investigated the same problem, confining the attention
to a single time period and no a priort assumptions are made
concerning the form of stockage and redistribution policies. A total
cost function is first forinulated for the case of two locations. From
this, minimising values for ordering and transhipment amounts are
derived. An iterative procedure is then given to generalise the results
to an arbitrary number of locations.

The problem formulated by Gross was also considered by -
Krishnan and Rao®). Demand at each warehouse is independent of
other warehouses and is continuously distributed with a known
density function. All costs are linear and include: holding cost,
which is directly proportional to excess demand over available stock
during the period; cost of transportation,which is incurred when
delivering at the end of a period, from a warehouse with excess stock
to a warehouse with a shortage (which is the most important
difference between the Gross model and the Krishnan-Rac model).
The expressions for total expected costs are developed for a two-
warehouses and for an N-warehouses distribution system. In both
cases the minimum total expected cost is found by partially
differentiating with respect to the required stock levels. Treating the
second case as two centres, one consisting of the first warchouse and
the other comprising the remaining N-1 warehouses; successive
iterations provide solutions for the N optimal inventory
replenishment levels,

The resuits of many disciplines such as queuing theory, Markov
analysis, reliability analysis etc. can be employed to perform

{44) Gross, D., "Centralized Inventory Control in Multilocation Supply
Systems”, Chap.3 in H. Scarf, D. Gilford, and M. Shelly (eds.): Multistage
Inventory Models and Technigues, Stanford University Press, Stanford, Calif., -
1963.

{45) Krishnan, K.5,, and Rao, V.R.K., “Inventory Centrel in N Warehouses”
Journal of Industrial Engineering, Vol. 18, No.3,1965, pp.212-215.
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stationary analysis of muliti-echelon inventory systems considered
in steady-state conditions. Stationary process analysis was applied
by Rosenman and Huckster®® in considering a iwo-level
supply/repair system. It is here that it was assumed for the first time
that failed items can be repaired at the peripheral level on at a higher
level according to given rates. The problem of distributing a given
system stock among the subinventories which minimises the total
expected customer waiting time was solved. It is assumed that items
can be repaired locally or centrally according to given rates and that
losses to the system are negligible. It is further assumed that external
demands are Poisson distributed that lower-level facilities use
continuous review, one for one {S-1,5) ordering policies, and that
replenishment times and repair cycles are given constants. Under
these assumptions, a cost-free model is developed.

Love™@) treated thé simplest two-subinventory cascade, both
subinventories using continuous review {S-1,8) policies, External
Poisson demand occurred only at the peripheral subinventory.
Resupply times at both locations were exponentially distributed. By
applying the results of queuning theory Love obtained the expected
number of backorder days and stock on hand per unit time. The
expected total system cost was shown to be convex with § and an
algorithm for determining the optimal policies was given.

One among the most frequently cited papers from the field of
multi-echelon inventory systems is the paper by Sherbrooke®®)
which presented METRIC model (an acronym for "The Multiechelon
Technique for Recoverable Item Control’) based on a stationary
process analysis. Originally, two-echelon system was considered in
which the bases with repair capabilities follow continuous review
{8-1,8) policies and the depot (with repair capabilities as well)
performs no reordering since all failed units are always repairabie.
The two-echelon system is pictured in Fig.2.

(46) Rosenman, B., and D. Hockstra, "A Management System for High-Value
Army Aviation Components", U.S.Army, Advanced Logistic Research Office,
Report TR 64-1, Philadelphia, Pennsylvania, 1964,

(47) Love, R.F., "A Two-Station Stochastic Inventory Model with Exact Methed
of Computing Optimal Policies", Naval Research Logistics Quarierly, Vol.
14,1967, pp.185-217. '

{48) Sherbrooke, C.C., "METRIC: A Multi-Echelon Technigue for Recoverable
Item Control”, Operations Research,Vol.16,1968,pp.122-141.
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. External " 00
_ Demand

Fig.2 The Two-Echelon System Considered by METRIC

J

Each of I bases stock J spare parts. At the occurrence of a demand
{that is, failure of one or more items in the field), the following takes
place: the demand is either satisfied from available base stock or
backordered and the failed item is inspected to determine the extent
of the repair required. If the repair can be made at the base the
unprepared item enters base repair. If the item cannot be repaired at
the base level it is shipped to the depot. Simultaneously with
shipping the item (or items) to the depot, the base places an order for
a replacement (or replacements), so that the inventory position for
item i at base j is a fixed constant, Sij. The model assumes that
demand requests are filled by the depot in the same order that they
are received. The goal is to find values for S5y at the bases and the
depot that minimise the total expected level of backorders for spare
parts at a random point in time subject to a constraint on the total
investment available, The following assumptions are made: -

* Demands for item i at base j are generated by a stationary
compound Poisson process with rate Aijj and  compounding
distribution with mean Fjj. ‘

» With probability ry a failed item i at base J can be repaired at the
base. With probality ( 1-1yj) that item must be repaired at the depot.
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» The expected base repair time, Ay, the expected order and ship
time from the depot to base j, Oy, and the expected depot repair time,
Dy for item i are known constants.

» All items can be repaired. That is, the system is completely
conservative with no condemnations allowed. Sherbrooke argues
that since the condemnation rate is only arcund 5 % and
procurement decisions are determined separately from levels for
spares, assuining a zero condemnation rate should be satisfactory.

e There is no lateral resupply {transhipment) among bases.

e Successive repair times are independent identically distributed
random variables. This is basically the same as saying that there are
infinitely many servers at the repair channels so there is no queuing
at the repair stations.

The principal computation requires obtaining an expression for
the expected number of backorders on the books for item i at base j at
a random point in time. The computation of the expected lead-timne
(Aj} when items are shipped to the depot (the depot resupply time) is
affected by a direct application of the classic formula L=AW from
gueuing theory, which says that the expected queue length is the
product of the arrival rate and the expected waiting time of an
entering customer, independent of the form of the interarrival or
service distribution. The expected wailting time at the depot for an
arriving order is the expected number of backorders {expected queue,
length of backorders) divided by the expected rate of the demand on
the depot. The total demand on the depot is compound Poison with
rate A= YJifi(1-t) and compounding distribution with mean
f= ¥ 1i(1-ri)since it is the superposition of the demand process at the
bases. Since the number of busy servers has distribution pixiA D) (49),

the expected number of unfilled requests at the depot at a random
point in time when depot stock is Sg is

B(So 1AD)=X, ®x=S0+1[{X-Solpx [AD]]

The total expected depot demand per unit time is A { or B{O] AD)/D.
It follows from L=AW that the expected waiting time per demand at
the depot is D.B(Sg!AD}/B(OILD) or § (So)D, where
5(S0)=B(Sp | AD)/B{O!AD). Hence, the total expected resupply time for
an item shipped to the depot is O+3(Sg)D. Combining this with the
computation of the expected base resupply time and including

{49) Feeney, G.J:, and C.C. Sherbrooke, “The ( S-1,5) Inventory Policy Under
Compound Poisson Demand”, Management Science, Vol.12, No.5,19686,
pp.391-411. ‘
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subscripts for clarity, it follows that the lead time for item i at base ¥
say Tijj(Sio), is given by

Tij(Sio)=rijAjj+(1-1yy}[Og +8(Sjo)Di]

By applying Feeney and Sherbrooke extension of Palm’s Theorem
{Ref.49), the expected number of backorders of item i at base jata
random point in time when depot stock for item i is Sjo and base
stock is Sjj is given by 8i(Sio, Sij), where

‘Bij(Sio’ Sij)=2>Sij(x-Sij)pix| KﬁT;j(SiO}]

It should be pointed out that this expression for expected
backorders will be exact only if lead times are independent random -
variables. However, since orders from the bases are assumed to be
filled in the same sequence in which they were placed, successive lead
times will generally be correlated. Fox and Landi®® |, however, state
that simulation experiments indicate that this expression gives
relatively good agreement with backorder levels occurring in actual
applicalion. ¢; is the cost of item i and C the total investment
available. The optimisation problem is: find Sij. 1<i<I, 0<j<J to

Minimise
Hi=137j=1] 8j{Sio. Sij)l
Subjeci To

TH=I(C¥j=(S5<C)
Sij20, O<i<l, 0gj=J

A five step procedure is given for finding optimal solutions. First.
using the expression for expected number of base backorders, the
average delay per demand against the depot is found for each items as
a lunction of depot stock. Second, for each level of depot stock and
each base, expected base backorders are calculated as a function of
the base stock. Third, for each level of depot stock, an allocation to
the bases is made which minimises the total expected backorders:
this is done by a marginal analysis method. Fourth, the minimum
expected system backorders are found as a function of total system

(50} Fox, B.L., and D.M. Landi, “Searching for the Multiplier in Qne Constraint
Optimization Problems”, Operations Research, Vol. 18, No. 12,1970, pp.253-
262.
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stock (bases plus stock). Fifth the multi-item aspect is considered by
the use of a marginal value method to allocate a given investment
across items: each additional increment of investment is assigned to
that item for which the largest reduction in expected system
backorders win result.

An interesting continuous review model was developed by
Simon'! which treats the same base/depot supply system
considered in METRIC. Simon's model is more general than METRIC
in that both a positive condemnation rate and external
procurements at the depot level are allowed, but less general in that
item demands at the bases are assumed to be generated by simple
Poisson processes and all resupply times are assumed deterministic.
As with METRIC, it is assumed that each base follows a continuous
review {S-1,S) policy. For an item which fails at base j, there is a
probability of rj that the item will be base repairable and a
probability p that an item which is not base repairable will be depot
repairable. Hence {l—rj}(1~p) is the probability that on item which
fails at base j must be condemned. Because the system is no longer
conservaltive, outside replenishments are required. This is
accomplished by assuming that the depot follows a continucus
review (80,30) policy. For each base, Simon obtains exact expressions
for the steady-state number of backorders and proves that the
number of units in repair is stationary and Poisson distributed.
Similar results are obtained for the depot.

Sherbrooke's paper has inspired many authors to propose
modified or extended models which are referred to as METRIC-based
maodels in the literature. The most commonly cited among them is
MOD-METRIC model by Muckstadi®? which introduced a concept of
high relevance for practical purposes a multi-indenture inventory.
The fact that many of the endproducts being maintained are complex
and consist of assemblies has motivated the incorporation of the
multi-indenture aspect of the problem inio inventory model. This
has been reflected in the procedure for calculating the average base
repair time. The notions of line replaceable unit (LRU) and shop
replaceable unit (SRU} were introduced. Muckstadt derived
expressions for the expected delay in the LRU base repair time due to

(51)Simon, R.M., "Stationary Properties of a Two-Echelon Operations
Research, Vol. 19,1971 ,pp.761-773.

(52)Muckstadt J.A., “ A Model for a Multi-ltem, Multi-Echelon Multi-Indenture
Inventory System", Management Science, Vol.20, No.4, 18973, pp.472 -481.
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a shortage of a given type of SRU and, further on, the average
resupply time for a failed LRU at each base. Muckstadt formulated
and solved the very realistic problem of how to allocate a given
budget for the procurement of spares between LRU and SRU which
maximises the operational availability of end-products. The
solution obtained is reported to be more suitable than the one
obtained by original METRIC. Comparison was performed by
simulation.

Another extension of METRIC has been proposed by Miller®?, In
both METRIC and MOD-METRIC, demands upon the depot are
assumed to be filled in the same sequence that they were placed
originally. In Real Time METRIC (the name was used in the original
RAND memorandum), this restriction is not placed upon the depot.
Instead, as each item completes depot repair, the depot has the
prerogative of determining to which base the item will be shipped.
Miller assumnes that demands for the itern on the depot are generated
by independent Poisson processes with respective rates Aj. The time
required at the depot to repair each item is independent of the repair
times for other items, and repair times are exponentially distributed
with mean 1/p days. In addition, Miller assumes that it requires Tj
days to ship the item from the depot to base j, where the Tps are
known constants. As each item completes repair, the rule he suggests
is to ship the item to that base whose marginal decrease in expected
backorders will be greatest at time Ty days into the future. Miller
shows this rule to be optimal for a slightly modified version of the
recoverable item problem and claims that simulation of some test
resulted in considerable decreases in the levels of expected
backorders observed when using METRIC,

In a paper by Perteus and Lansdowne®® the multi-location multi-
item spare inventory problem was treated as a logistic subproblem.
The items failed require repair. According to the authors, the time of
a particular type of repair is governed by probability distribution
and spares are kept on hand for replacing failed items in case of
lengthy repairs. The expected weighted shortages over all items and
all locations represent the measure of performance of the whole
system. The optitnisation of design is viewed in choosing between

(53)Miller, B.L., "Dipaiching from Depot Repair in a Recoverable Item
Inventory System: On the Optimality of a Heuristic Rule”, Management
Science, Vol.21, No.3, 1974, pp.316-325

(54)Porteus, E., and Z.Lansdowne, "Optimal Design of a Multi-ltem, Multi-
Location, Multi-Repair Type Repair and Supply System”, Naval Research
Logistic Quarterly, Vol 21, 1974, pp.213-238.
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more spaves on shorter expected repair times within a budget
constants. All costs are separable and a Lagrangean approach to
optimisation has therefore proven efficient.

Deuermeyer and Schwarz® analyse a system operating under a
continuous review demand replenishment (5,3}, ordering policy. The
paper develops and tests an approximate model for estimating
system service level performance as a function of system parameters:
warehouse and subwarehouse lot-sizes, order points, lead times, and
demand parameters. External demand is Poisson, with identical
mean rate at all subwarehouses and the iead time to the
subwarehouse is also identical and constant for all warehouses.
Further, the subwarehouses have identical order points, s, and order
quantities, Q. Model involves the approximation of the warehouse
demand process using results from renewal theory.

Clark3® summed up the interesting results of many-years efforts
towards developing the optimal availability inventory model for
Navy applications. These results are embodied in a multi-indenture,
multi-echelon spare parts inventory model which was explicitly
designed for practical use and implementation. The main
assumptions made in the model are: demand distributions are
stationary and satisfy Palm's theorem, all subinventories use
continuous review (5-1,8) policies, excess demand is backlogged,
there is no lateral resupply. The performance measure is the expected
operational availability of end-product. It is defined as the ratic of
up-time to the sum of up-time and down-time of end-product. The
solution procedure is described, and the application of the model is
fllustrated by a number of actual two-echelon type examples. The
same availability is achievable with more than three times lower
total spares investment used for current spare policies in the Navy.

A review paper on various mathematical models that have
appeared in the literature for determine stocking levels for.

(55) Deuermeyer, B.L., and L.B. Schwarz, "A Model for the Analysis of System
Service Level in Warehouse Retalier Distribution System: The Identical
Retailer Case", paper presented to Multi-Level Production/Inventory Systems
Conference, Purdue University, 1979.

{56) Clark A.J., “Experiences with Multi-Indenture, Multi-Echelon Inventory
Model”, in Schwarz, L.B.(led), Multi-Level Production/Inventory Control
Sysiem: Theory and Practice, Studies in the Management Sicience Vol '16,
North-Holland: Amsterdam, 1981, pp.299-330.
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repairable item inventory system is published by Nahmias(??)
Existing models are classified into three general classes: continuous
review, periodic review, and models based on ¢yclic gueuing sysiemns.

A model to determine the inventory stockage levels in a multi-
echelon inventory system for a repairable item is developed by
Graves(®. The multi-echelon system consists of a set of operating
sites supported by a centrally-located repair depot. Each operating
site requires a set of working items and maintains an inventory of
spare items. The repair depot also holds an inventory of spare items.
Item failures are infrequent and are replaced on a one-for-one basis.
Failures are generated by a cormnpound Poisson process and that the
shipment time from the depot to each site is deterministic. No
assumptions are made with regard to the repair cycle at the depot.
Under these assumptions an exact model for finding the steadystate
distribution of the net inventory level at each site is presented. Also,
based on the exact model, an approximation for the steady-state
distribution for the case with ample servers at the repair depot is
presented.

The application of a heuristic model developed to aid Eastman
Kodak management in determining safety stock allocated in a two-
level, finished products distribufion system is described by
Rosenbaum®®. This distribution system consists of a central
distribution centre {DC} and up to seven regional distribution centres
{(RDCs}, depending on the given product. Within Kodak's existing
management system safety stock, quantities are based on fill rates,
individualy set at each stocking location, the DC and the RDCs. The
model was developed to determine that combination of individual
fill rates, which minimises the system's safety stock while
guaranteeing a prespecified level of system performance.

Before ending the review on stochastic multi-echelon inventory
systems published papers on systemn, design are reviewed. The design
of a multi-level production and inventory system the determination

(567} Nahmias, S., “Managing Reparable liem Inventory Systems: A Review”, in
Schwarz, L.B. (ed), Multi-Level Production/Inventory Control System: Theory
and Practice, Studies in the Management Science, Vol. 16, North Holland:
Amsterdam, 1981, pp. 253-277.

{58} Graves, S.C., “A Multi Echelon Inventory Model for a Repairable Ifem with
One-for-One Replenishment”, Management Science, Vol. 10, 1985, pp.1247-
1256,

(59) Rosenbaum, B.A., "Service Level Relationships in a Multi-Echelon
Inventory System”, Management Sclence, Vol.27, pp.926-945.
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of the number of activities, their size, and network configurafion, is
in many ways the most important problem that the theoretician or
manager may confront.

The first paper that discusses the optimal design of multi-echelon
system was by Pinkus et al®®. This paper presents a model for
designing multi-activity, multi-facility systems. Given the
maximum number of facilities and their possible locations, the
problem is to detertnine which facilities to include in the systemn and
which activities should be carried on at each facility in order to
minimise the cost of the system. A branch and bound algorithm for
solving the problem is given. One of the weaknesses of this model is
that it assumes that there is no limit to the storage space available at
a given installation. A later paper by the same authors'®l is
presented to overcome this deficiency. To use the later model it is
necessary to know the optimal inventory policies for a set of multi-
echelon systems. Dynamic programming approach presented by
Clark and Scarf (Ref.28) is used to detemnine the optimal inventory
policies. In the model the echelon structures are indexed by i, i=L....m;
the products are indexed by j, j=1,....n; the installations are indexed
by k, k=1......p. The other variables are as follows:

aj: the inventory cost of product j using echelon structure i,
bk  : the facility cost of installation k,

T : the storage space available at instailation k,

djjic : the storage space required at installation k for product j

uses echelon structure L
xjj :the decision variables, 1 il product j uses echelon structure

i, 0 otherwise,
vk : the decision variables, 1 if installation k is used,
0 otherwise,
Gross states the entire model as follows:

Minimise

Ty =1(ayxgj)+. X pk=1 by

{60) Pinkus, C.E., D. Gross, and R.M. Soland, "Optimal Design of Multiactivity
Multifacility Systems by Branch and Bound", Operations Research, Vol.21,
No.1, 1973, pp.270-283.

(81) Gross, ID., R.M. Soland, and C.E. Pinkus, "Designing a Multi-Echelon
/Inventory System”, in Schwarz L.B. (ed.), Multi-Level Producticn/Invetory
Control System: Theory and Practice, Studies in the Management Science,
Vol. 18, North-Holland: Amsterdam 1981, pp.11:49.
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Subject to
i =1{xg)=1 i=l....n
Xy =1}:,nj= i (dijkxié-rkyk)so k=1......,p
Xij,yk=0 or 1 foralli,j, k

It should be noted that the parameters ajj are determined using the
Clark-Scarf anproach.

Another paper on system design was by Eppen(?. This paper
concerns a multi-location newsboy problem with normal demand at
cach location and identical linear holding and penalty cost functions
at each location. Consclidation of demand from several facility is
considered, and expression is derived for the result expected holding
and penalty costs as a function of the demand parameters for each
location (means, variances, and correlation coefficients). The
expression is used to demonstrate that (1) the expected holding and
penaity costs in a decentralised system exceed those in a centralised
system, (2) the magnitude of the saving depends on the correlation of
demands; and (3) if demands are identical and uncorrelated, the costs
increase as the square root of the number of consolidated demands.
The general approach and some expressions are useful in
investigating various questions concerning the design and operation
of inventory systems.

. RECENT WORK ON MULTI-ECHELON INVENTORY SYSTEM
Clark (Ref.3) in 1971 has said:

"...It is probable that research in multi-activity inventory
theory has reached a point where highest returns have already
been achieved (the easy problems have been solved) and,
therefore, marginal returns from further work, are likely to
diminish. The principle opportunities for further work both by
individual researchers and research teams, probably lie in
refinements and extensions of previous results and in the
reduction of currently available theory to practice in actual
inventory situations. In addition there may still be a small -
probability that a new basic theory can be developed which
would supersede much of the previous results,..”

(62) Eppen, G.D., “Effect of Contralization on Expected Costs in a Multi-
Echelon Newsboy Problem”, Management Science, Vol.25, No.5, 1979, pp.498-
501.
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Unfortunately Clark is right; a new basic theory has not been
developed. In this section most of the recent work on rmulti-echelon
inventory control theory is reviewed and marginal contributions are
discussed.

Recent developmentis on information processing techniques and
computer science are leading to implementation of more effective
decision support systems. Some of these support systems are
developed for multi-echelon logistics. The most significant system
(named Optimiser} is announced at the paper of Cohen ¢t al,(63)
Details for the model, its properties, and the effectiveness of the
solution algorithm are reported in Cohen et al.(69, Cohen et al. %,
Cohen et aL® , and Cohen et al.6?, Optimiser, a systemn for flexible
and optimal control of seirvice levels and spare parts inventory, was
implemented by IBM in ifs US network for service support. The time-
averaged value of inventory recommended by the stocking policies of
Optimiser was 20 to 25 percent below that of the existing system. This
difference was ohtained along with a 10 percent improvement in the
parts availability al the lower echelons while maintaining the parts
availability levels at the higher echelons. These strategic changes
have yielded operational efficiency on the order of 20 million dollars
a year.

Mentzer et al.(8® presented a personal computer (PC)-based, multi-
echelon, stochastic, dynamic simulator, termed the Strategic
Planning Model (SPM). The model is intended as a strategic decision
support system generator, which can be conligured to represent the

(63) Cohen, M. , p.V. Kamesam, P. Kieindorfer, H. Lee, A Tekerian “Oplimizer
IBM's Multi-Echelon Inventory System for Managing Service Logistics”,
Interfaces, Vol.20, No. 1, 1990, pp.65-82.

{64) Cohen, M.A., P.R. Kleindorfer, and H.L. Lee, "Optimal Stocking Policies for
Low Usage Items in MultiEchelon Inventory Systems", Naval Research
Logisdcs Quarterrly, Vol.33, No, pp.17-38.

{65) Cohen ML.A., P.R. Kleindorfer H.L. Lee, A.P. Tekerian "Excess-Demand
Distributions for, MEeS Stocking Policies in Multi-Echelon Logistics
Systems”, in Chikan A. (ed.), Inventories in Theory and Practice, Elsevier
Science Publishers: Amsterdam, 1986, pp-655-667.

{66) Cohen, M.A., P.R. Kleindorfer, and H.L. Lee, “Service Constrained (s,5)
Inventory Systems With Priority Demand Classes and Lost Sales”,
Management Science, Vol.34, No.4,1989, pp.482-499

(67) Cohen, M.A., P.R. Kleindorfer, H.L. Lee, and D.F. Pyke, "Mulii-ltem Service
Constrained (s, S) Policies for Spare Parts Logistics Systems”, Waorking Paper,
1989.

(68) Mentzer, J.T., and R. Gomes, “The Strategic Planning Model: APC- Based
Dynamic, Stochastic, Simulation DSS Generator for Managerial Planning”,
Journal of Business Logistics, Vol.12, No.4, 1991, pp. 193-219.
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detailed functioning of operating systems, production, or
distribution facilities. With system cost operating data entered into
the model the effects of varied conditions of market and company
operation can be tested,

Another decision support system was designed by Tripp et al.®? to
help logistics managers assess wartime readiness and to identify
resource and policy changes that could improve it. The decision
support system known as the weapon systemm management
information system (WSMIS), detects situations where theatre
wartime sortie capabilty might be jeopardised and by what resource
shortages or logistics processing bottlenecks. The WSMIS is designed
to distinguish between planned and actual logistics support
capabilities,

One of the recent papers on design of multi-echelon systems is
published by Gray et al.”’%. In this paper the composite design and
operating problems for a typical order-consolidation warehouse are
described and modelled. These problems include warehouse layout
equipment and technology selection, item location, zoning, picker
routing, pick list generation and order batching. The complexity of
the overall problem mandates developing a new multi-stage
hierarchical decision approach. The hierarchical approach utilities
a sequence of coordinated mathematical models to evaluate the
major economic {rade-offs and to prune the decision space to a few
superior alternatives. Detailed simulation employing actual
warehousing data is then used for validation and fine-tuning of the
resulting design and operating policies.

A framework for the planning and control of the materials flow in
a multi-item production system is presented by Zijm.7" The prime
objective is to meet a prespecified customer service level at minimum
overall costs. The system incorporates several new concepts, in
particular multi-echelon structures and hierarchical planning
procedures, based on a product family structure. The basic algorithm

(89) Tripp, R.S., L k. Cchen, R.J. Hlllestad R.W: Clark, S.B. Limpert, and S.K.
Kassicieh, “A Decision Support System for Assessing and Controlling the
Effectiveness of Multi-Echelon Logistics Actlons“, Interfaces, Vol.21, No.
4,1991, pp. 11-25. _

(70} Gray, A.E., U.S. Karmarkar A. Seldmann, “Design and Operation of an
Order- Consolldation Warehouse: Models. and Application”, European
Journal of Operational Research, Vol.58, No.1, 1992, pp.14-36.

(71) Zijm, W.H.M., “Hierarclical on Internatlonal Journal of Production
Economics, Vol.26, No 1-3, 1992, pp. 257- 264 :
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framework that is needed to turn conceptual ideas into operational
procedures is described.

Friedman(? makes some inroads into the problem of
determining the optimal number of echelons. An extended lol-size
model with no shortages, the usual array of underlying regularity
assumption but with the added option of storing inventory in several
vertical echelons form the modelling framework. The trade-off
between stocking two different echelons on the inventory ladder is
that on the higher levels the carrying charges are lower but the
handling charges are higher. The initial objective is to minimise the
total cost per unit time via the determination of the lot-size, or
alternatively the cycle's length, and simultancously its distrubution
among the available echelons, or alternatively again the proration of
the inventory cycle into subperiods In which demand is met by
different echelons. After establishing this the final objective of
finding the number of echelons for which aforementioned cost is
smallest is being taken up.

An inventery system with one warchouse and N retailers where
lead times are constant and the retailer face independent Poisson
demand is considered by Axsater®, Simple recursive procedures lor
determining the holding and shortage costs of different control
policies are provided. Svonoros et al.’%) present a model which
assumes that the exogenous demands are independent Poisson
processes and each location follows a one-for-one replenishment
policy. Transit times are modelled in a way that closely follows the
standard treatment of stochastic lead-times in single-localion
models. Simple methods are described for computing or
approximating the steady-state behaviour of the system. The resulis
show that, in sharp contrast to prior multi-echeion models, transit-
time varlances play an important role in system performance.
Herative computational formulas are developed by Daryanani el
al.”® for the steady-state probabililies of an exponential single-

{72) Friedman, M.F., “A Distribution Multi-Echelon Lot-5ize Model", European
Journal of Operational Research, Vol.57,1992, pp.54-70. _

{73) Axsater, S., "Simple Solution Procedures for a Class of Two-Echelon
Inventory Problems", Operations Research. Vol.38, No. 1, 1990, pp.64-69.

(74) Svonoros, A., and P. Zipkin, "Evaluation of One-for-One Replenishment
Policies for Multiechelon Inventorv Systems, Management Science Vol.37,
No.1,1991, pp.68-83.

(75) Daryanani 8., and D.R. Miller, “Calculation of Steady-State Probabilities
for- Repair Facilities with Retum Priorites”, Operations Research,
Supplement, May/June 1992, pp.5248-5256. .
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channel repair facility with multiple Poisson sources and a dynamic
return policy. Such facilities occur as part of multi-echelon
repairable item pro-visioning systems in which backorders are filled
according to need instead of FIFO or SIRQ policies. The solution
technique is based on the taboo structure.

The concept of echelon stock is adopted by Chiu et al.® so as to
decompose an N-stage lot-sizing problem into N independent single
stage subproblems. Each subproblem is represented by the topology
structure used by Afentakis et al. (Ref.15). A dynamic programming
algorithm is developed to obtain the optimal solution. This
algorithm is based on a pointer method and can be easily extended to
capacitated problems, AR

The lot-size models are well known models in oﬁe'rat.ién:ai:i

research. Especially the multiechelon, lot-size inventory problems

have received much attention in the literature. Richter and Voros? =~ .
examined the stability of a schedule. The stability region: of a’ .
schedule means the set of cost inputs having the same production’ [
plan for a demand series. For the singlelevel lot-sizing stability -
problem, it has been pointed out that the stability region is a convex -

cone. Omitting the need [or strong assumptions, it is shown that this

convex cone properly can be extended to more general multi-level
problems with certain cost functions. Analysing the structure of an
optimal schedule, il is also shown that this production plan can be
expressed by a regeneration matrix. Nine lot-sizing rules are
evalnated by Choi et al.’® using simulation where two sets of
demand patterns are used. Lot-sizing rules are: lot-for-lot econormic
order quantity, periodic order quantity, least unit cost, least total
cost, part-period balancing, Silver-Meal, Wagner-Whitin, and
economic order quantity-economic production hybrid. The analysis
shows that the periodic order quantity rule performed best in the
majority of lest cases. The part-period balancing, least total cost, and
least unit cost rules generally ranked in the upper half while the
other rules are generally ranked in the lower half. Hsu and El-

(76) Chiu, H.N., and T.M. Lin, "An Optimal Model and a Heuristic Technique for
Multi-Stage Lot-Sizing Problems: Algorithms and PerformanceTests",
Engineering Costs and Production Economics Vol. 16 No.2,1989, pp.151 -160.
(77) Richler, K, and J. Voros “On the Stability Region for Multi-Level Inventory
Problems", European Journal of Operational Research Vol.41. No.2, PP 169-
173,

{73} Choi, R.H., E.M. Mzistrom, and R.D. Tsai, "Evaluating Lot-Sizing Methods
in [nvenlory Systems by Simulation”, Production and Inventory Management,
Vol.29, No.4,1988, pp.4-11. ' '
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Najdawi(" examined four safety stock planning methods and five
lotsizing rules under three levels of forecasting error. The total costs
of various strategies at each level of forecasting error are compared.
Gupta and Keung®® examined the multi-stage lot-sizing models that
assume constant demand, time-varying demand, and a rollinghorizon.

The problem of determining the approximate timing and
quantities of shipments in a multiitem, multi-stage inventory
distribution system is censidered by Roundy®, Several dilferent
items are stocked at each of a number of different locations. External
demand for each of the items takes place at a constant, location-
dependent rate. All demands must be met without back orders and
stockouts. The costs that are to be minimised are linear holding and
order costs. The total order cost incurred at any given time is a
function of the set of item ordered at that time, but not of the .
quantities of the items ordered. A heuristic algorithm is presented
that is guaranteed to produce policies that are within 2 % of optimal.
Joneja®? presented a simple single-pass approximation algorithm
which is proved that, in the worst case, the performance of the
algorithm is uniformly bounded where the bounds are independent of
the size of the system, the cost parameters, and the demand pattern.
Changes in the time horizon or in the demand forecasts far in the
future have little effect on the production policy in the current time
period. Hence, the algorithm has the advantage of controlling
nervousness of the generated policy. Bregman et al.®% developed a
heuristic algorithm for solving the multiechelon inventory control
problem that balances transportation costs against the cost of
holding inventory in a multi-echelon environment. Same
authors® developed and tested another heuristic procedure for

{79) Hsu, J.I., and M.K. El-Najdawi, "Integrating Safety Stock and Lot-Sizing
Policies for Multi-Stage Inventory Systems Under Uncertainty”, Journal of
Business Logistics, Vol.12, No.2,1891, pp.221-238. '
(80) Gupta, Y.P., and Y. Keung, "A Review of Multi-Stage Lot-Sizing Models",
International Journal of Operations and Production Management, Vol 10,
No.9, 1990, pp.57-73.

(81) Roundy, R.O., "Computing Nested Reorder Intervals for Multi-Item
Distribution Systems”, Operations Research,Vol.38, No.1,1990, Pp-37-52.

(82) Joneia, D., "Multi-Echelon Assembly Systems with Nonstationary
Demands: Heuristics and Worst Case Performance Bounds”, Operations
Research, Vol.39, No.3,199 1, pp.512-518.

{83) Bregman, RL., L.P. Ritzman and L.J. Krajewski, "A Heuristic Algorithm for
Managing Inventory Multi-Echelon Environment, Journal of Operations
Management Veol.8, No.3,1989, pp. 186-208,

{84) Bregman R.L., L.P.Ritzman, and L.J Krajewski, "A Heuristic for the Control
of lnventory Echelon Environment with Transportation Costs and Capacity
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controlling finished goods in a multi-echelon environment with
significant transportation costs and capacity limitations on both
storage and transportation resources.

A model that is a direct generalisation of the initial work of Clark
and Scarf (Ref.28) is presented by Rosling®, In the model, an
assembly system that has random demands and proportional costs
of production and stock holding activities is considered. Under
certain assumptions it is shown that the assembly system can be
remodelled as a series system. Inderfurth® develops a procedure for
determining the optimal size and distribution of safety stocks in a
general serial or divergent production and distribution process ruled
by a base-stock control policy. A dynamic programming algorithm
for solving the safety stock optimisation problem is presented.

Some other specific topics that examined by the researchers are
price discounting in muliiechelon distribution systems®?, multi-
echelon {R, S) inventory models®®), numerical evaluation for multi-
echelon systems®, and correlated demands (both across
warehouses and in time} in multi-echelon inventory systems,®%

V. EPILOGUE

Looking at the whole work on the multi-echelon inventory control
problem, i is observed that the problem as [ormulated has been
solved. Additional research on refinements and extensions of
previously developed approaches seems to go on. From our point of
view, simulation technique and heuristic approaches are the key

Limitations", Journal of the Operational Research Society, Vol.41, No.2, 199
pp.8B09- 820.

{85) Rosling, K., “Optimal Inventory Policies for Assembly Syslems Under
Random Demands”, Operations Research, Vol.37, No.4,1989, pp.565-579.

{86} Inderfurth, K., "Safety Stock Optimization in Multi-Stage Inventory
Production FEconomics, Vol.24, No.1-2,1991, pp.103-113.

(87} Jaikmar, R., and V.K. Rangan, Price Discounting in Multi-Echelonh
Distribution Systems”, Engineering Costs and Production Economics, Vol 18,
No. 1-3,1990, pp. 103-113.

{88) Sinha, D., and K.F. Matta, "Multiechelon (R, 3) Inventory Model”, Decision
Sciences, Vol.22, No.3, 1991, pp.484-499. '

(89) Van Houtum, G.J., and W.H.M. Zijm, “Computational Procedures for
Stochastic Multi-Echelon Production Systems”, International Journal of
Production Economics, Vol.23, No.1-3, 1991, pp.223-237.

(90) Nesim, E., H.H. Warren, and S. Nahmias, “Oplimal Centralised Ordering
Policies in Multi-Echelon Inventory Systems with Correlated Demands”,
Management Science, Vol. 36, No.3, 1890, pp.381-392.
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tools of operational research to investigate complicated multi-
echelon systemn. Wagner®) has said
"...at this time I know of no approach, other than computer
simulation that give equally reliable estimates of the service
and inventory levels for a proposed design for a multi-product,
multi-warchouse system.”

Peterson and Siver®® have also said
"...it will be clear that analytical decision rules for
hierarchical inventory systems involving probabilistic
demand are out of question, at least for the present. Therefore,
simulation models have and will continue to be used to develop
control guidelines for such situations.”

Especially, decision 'f":support systems which exploit the recent
developments in the area of artificial intelligence and information
technology, are and will be on the rise,

Although there are many important contrcl problems in the
multi-echelon inventory area, this has never had any real impact on
the development of control theory, which has traditionally been
directed towards more technically oriented dynamical systems.
However, in the short run results from servomechanism theory can
be used for multi-echelon inventory control purposes in the same
sense as the other technigues described previously. As Hadley and
Whitin'®® assert

"...most of the analytical work in this area has been done in
electrical engineering in the course of studying
electromechanical servomechanisms. Little has been done to
apply the results to inventory system, or to modify the
analytical results already available to make them more useful
in the analysis of inventory problems.”

This area needs further investigation. The application of
servomechanism theory in the analysis and design of multi-echelon
inventory systems is on the research agenda of the author.

(©1} Wagner, H.M., “The Design of Production and Inventory Systems for
Multiwarehouse Companies”, Operations Research, Vol.22, 1974, pp.278-291.
(92) Peterson, R., and E.A. Silver, Decision Systems for Inventory Management
and Production Planning, Wiley/Haimilton, 1979.

(93} Hadley, G., and T.M. Whitin, “A Review of Alternative Approaches to
Inventory Theory”, RM-4185-PR, US Goverment Research Reporis, Document
‘No.AD-605843, The RAND Corp., Santa Monica, Calif., 1964.
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Gciris:

Isletmelerin amaclarina ulasmalarnda en dnemli faktérlerden
birisi de, hig tartismasiz insan faktériidiir. Bu nedenle giiniimiizde,
igletmenin amaclarnna paylasabilecek ve kendi emegini; bilgi, beceri
ve yeteneklerini isletmenin amaglan icin kullanacak uygun kisile-
rin bulunmas: giderek daha da 6nem kazammaktadir. Uygun nitelik-
teki calisanlarin bulunmasiyla beraber bu ¢absanlann isletme icin
cahismalarmin sirekliligi, gerektifinde isten aynlmalan ve yerle-
rine yeni personelin istihdamu: isletmenin amaclarna ulasabilmesi
igin gerekli olup yasamsal éneme sahiptir.

Bu kenunun Snemli ve ana baglhklarindan birisi ficret veya ma-
agin belirlenmesidir. Cahsanlarin c¢aligmalarimin kargih@: para
olarak ddenir. Odemelerde eger ¢alisilan saat esas ahmiyorsa yapi-
lan ddemeye Geret, eger belirli bir zaman dilimi, dmegin ay veye yil
sfiresi esas aliniyorsa maas adi verilir. Bu ideal anlamda, ¢alisan-
lara bulunduklan pozisyonlardaki ¢alhismalarimin, yaptikian isle-
rin, isletmenin amaclanna ulastinlmasindaki katkilan karsibh-
gimda d6denecek olan para miktarimn belirlenmesidir. Bu, personel
yonetiminin 6nemli konulanndan biri clan maas ve/veya iicretin
belirlenmesi konusuyla ilgilidir. Acaba tcret-maag nasil belirlen+
melidir? Ornek olarak hizmetli kadrosuna almnan bir yiiksekokul
mezunu ¢alisamn durumu distniilebilir. Yiksekokul mezunu bir
hizmetli icin acaba hizmetli maas: m, yoksa yiliksekokul mezunu
bir calisamun maas:t mu ddenmelidir? Iste bu ve benzer pek ¢ok du-
rumda isletmenin karsisina igin degerinin belirlenmesi sorunu

(*) Gazi Universitesi, Ticaret ve Turizm Egitim Fakiillesi. Aragtirma Gorevlisi,
Hacettepe Universitesi, Isletme Yénetimi Balamai, Doktora Ogrencisi.
{**] ATA Menkul Kiymetler A.S. Portfoy Yonetimi Bolimt
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gikmaktadir. Acaba yapilmakta olan igin isletme icin degeri nedir?
Iste bu soruya cevap arammaldir,

Isletme acisindan is/pozisyonlara odenecek tcret-maaslarm
belirlenmesinde, 1s/pozisyonlarin birbirlerinden igerik olarak
farklarimun ve isletme icin Snemierinin belirlenmesi ve ddenecek
{icret-maasin buna gire saptanmas: esas olmahdir.

Ucret veya maas genelde {i¢ bilesenden olusur. Bu agafidaki gibi
gﬁsterilebilir;(l)

Ucret/Maas=Temel Odeme+Basan Payi+Ek Odemeler

Ucret veya maasin belirlenmesinde temel ddemenin saptanmasi
icin is deferlendirmesi (Job Evaluation) yéntemleri kullanihr, s de-
gerlendirilmesinin dogru ve yerinde kullanmm isletmeye ve ¢alisan-
larma cesitli yararlar sagladifn gibi, yontemin kullammindan sek-
torel yvararlar saglanmasida mimkiindiir.

AMAC:

Bu ¢ahismada ficret veya maasda temel édeme miktannm belir-
lenmesinde kullarulan is deferlendirme (Job Evaluation) yéntemleri
kisaca tamtilmaktadir. Ayrica, Turkiye'de 1984 yilindan bu yana
Kamu Iktisadi Tesebbiislerinde (K.I.T.) uygulanmakta olan stzles-
meli personel statiisit icin temel tcret belirleme esaslan, bu konu-
daki gelismeler ve farkh sektérlerde cahsan 11 K1 T.'te Ocak 1991
tarihinde yapilan bir is degerlendirmesi uygulamasi aragtimmasinl
sonuclan sunulmaktadir. :

is DEGERLENDIRMESI VE YONTEMLERI:
TANIMLAR:

is degerlendirmesi, temelde bir dlgtim yontemidir. Oletilecek olan,
isletme icin yapilmas: gerekli olan islerin degerleridir. islerin
degerleri, parasal dlcitler cinsinden degil, isin degerini ol¢mede
kullanilacak dl¢iitler cinsinden belirlenmeye calisihir. Dogal olarak
béyle bir élgiimiin yapilabilmesi ve yontemden beklenen yararlanmn
saflanabilmesi igin, uygun ve dogru élgitlerin bulunmas: veya
gelistirilmesi gercklidir.

Asagda is deZerlendirmesi ile ilgili cesitli tammlar ve tammla-
rin ortak dzellikleri sunulmustur.

(1) FLIPPO, Edwin B., Personnel Management, 6 th ed., McGraw-Hill Co., 1984,
5, 279-379. ‘
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Is degerlendirmesinin genel bir tammi séyle yapilabilir:

Is deferlendirmesi, bir igletmedeki farkh is/pozisyonlann belir-
lenmest, tammlanmas: ve igletme icin bu is/pozisyonlarn birbirle-
ring gére Gnemlerinin belirlenebilmest igin 6iciit/ler gelistirilmesi,
bu dictitlerle is/pozisyonlarm dl¢ctimii ve elde edilen bu géreceli Snem
siralamasimin {icret/maaslarnn temel ddeme kisimlarmin belir- -
lenmesinde kullamlmasi yontemidir.

Yazmda is degerlendirmesi ile ilgili kullamloug diger bazi tamm-
lar agsafida sunulmustur.

- “Is degerlendirmesi, bir isyerindeki meveut isler arasindaki de-
ger farkhiliklarim ortaya gikaran bir karsilastima yéntemidir®

- “Is deferlendirmesi islerin detayl analiz ve tammlarnin yap:-
Iip, aralanndaki dnem ve ghclik farklan dikkate alimarak agirlik-
landariimalar: ve objektifl hir defer Gceret iligkisinin
kurulmasidir® ”

- “Is degerlendirmesi dengeli bir ticret yapisuun kurulmasinda
kullamilmak tizere ve islerin géreceli degerlerinin belirlenmesi
amaci ile yapilan cahismalardir® |~

- “Bir isyerindeki islerin onceden belirlenmnis belli faktérler agi-
sindan birbirlerine oranla tasidiklan degerlerin dcret tespiline esas
olmak fizere, rakamlar halinde ortaya konulmasadr,® "

- “Adil bir é6deme yapisina ulasmada, isletmede vapilan tium isle-
rin teme! ddeme paylan arasinda tutarh ve sistematik bir iliskinin
kurulmasina yonelik olarak yapilan cabismalardir®.”

s degerlendirmesi hakkinda yukandaki tarumlardan bazi ortak
ve dnemlii noktalar cikarilacak olursa:

Is degerlendirmesi;

- Cahsamm degil, isin degerlendirilmesiyle ilgilidir,
- Isletme acisindan islerin birbirlerine gore dnemlerinin belirlen-
mesi ve siralanmast yapilmaktadir.

{2) ATAAY, Ismail Durak, Is Deferlendirmesi ve Basari Degerlendirmesi
Yontemleri, 1. cilt, 1.U. Isletme Fakiiltesi Yaym No: 166, s. 4.
(3) GULDAMLA, Aynur, Is Degerlendirmesi Semineri, M.P.M. Yayin No. 86,
1970, s. 44.
(4) LL.O., Job Evaluation, New Series 55, Geneva, 1969, s. 9.
{5) SENATALAR, Ferhat, Personel Yénetimi ve Beseri lliskiler, L1.T.].A,
S.BY.O., Istanbul, 1978, 5. 343.

- {8) FLIPPO, a.g.e., 5. 291.
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- Eide edilen degerler ve farklar adil ve tutarh bir temel ddeme sis-
temi kurulmas: icin kullanilmalktadir.

TURKIVE'DEKI IS DEGERLENDIRRESI
'UYGULA.MASM TARIHCEST:

is degerlendirmesi Tiirkiye'de de uygulamasi olan bir yontemdir.
Cesitli kuruluslarda bu ydntem kullanilmis ve giintimizde de kulla-
nilmaktadir. Yazindan elde edilen bilgilere gore, Tarkiye'deki ilk is
degerlendirmesi calismas: 1948 yilmda Karabitk Demir Celik Fabri-
kalarmmda uygulanmaya basglanmistir. 1953 yihmun Ocak aymnda
TCDD'mun Amerikali uzmanlarla bir is degerlendirmesi ¢alismasim
baslattif: goriiliit. Bu ¢alisma 1960 yilnda tamamlanmstir.

Stmerbank'ta 1956 wvilinda ortaya gikan is degerlendirmesi fikri
1957 yilinda 22 miessesede uygulamaya gegirilmistir. 1962 yiinda
Tiarkiye'de kabul edilen toplu pazarhk ve sendikalar yasalan ile bi-
limsel yonetim ve yontemlere ilgi artrmstir, 1960 ve 70'H yillarda
bu yontemin Tiirk 6zel kesiminde uygulamaya baslandig gorilir,®
Omegin 1960 yilinda Arcelik A.S.'de ve Unilever T.A.S.’de, 1961 -
linda Turk Philips Sanayi A.S.’de, 1962 yihnda Eczacibasi ilag
Fabrikasinda ve 1964 vilinda da Mensucat Santral A.$.’de is defier-
lendirmesi cahsmalan baslatiltmstir. 1970 wvilinda Tarkive
Elektrik Kurumu, yvabanc: damsman firmalann nerisi ile genel bir
reorganizasyon galismasina giderken is degerlendirmesi konusunda
da calismalar baslatimstir, 1982 vilina defin ydntemin kullam-
minda cok dmemli hir farkiihk goriilmez. Ancak 1982 yilinda metal
sanayi is kolunda is degerlendirmesi yonteminin topiu pazarhiklara
temel olusturulmas: gibi 6nemii bir degisilklik gorilmektedir. Tiark
kamu kesimindeki nitelikll eleman gereksinimi, verimlilik ve kar-
hhik arayislan dogrultusunda, K.I.T. personel uygulamalan ile ilgili
cesitli dizenlemelerin gikarnldigi gérilmektedir,

1988 yimda, 308 sayih Kanun Hakminde Kararname ile (bundan
béyle K.H.K) is deferlendirmesi ¢alismalarina bu kez kamu kesi-
minde, K.I.T. lerde sdzlesmeli personele uygulanmas) nedeni ile yem
bir uygulama alam ac¢iimstir.(

{7) ERDILLER, OZTEN, SEVAL, KAYNAR, ls Degerlendirme ve Tatbikat,
Tarkive Cumhuriyeti Deviet Demiryollar Isletmesi, TCDD Matbaasi-804,
{zmir, 1960, s. vii.

(8) YALCIN, Selcuk, Tirkiye ‘de Is Degerlendirmesi Tatbikati, 1.U. isletme
Faktltesi yayin no. 1438-3, Sermet Mathaasi, Istanbul 1969,

(@ T.C. Resmi Gazete, 18 Ocak 1988, Say1: 19698, Yuruime ve idare Bslimiy, s,
1-6
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1989 ynhnda, 308 sayih K.H.K.'nin Anayasa Mahkemesince iptal
edilmesi, yeni diizenlemelerle 399 sayih K.H.K.'nin yararliife girme-
sine neden olmustur. (10

Bu dénemde pek ¢ok K.I.T. te is degerlendirme ¢aligmalar: yapil-
dhgr goriilmektedir.

399 sayili K.H.K.'nin T.C. Anayasasmna aykr oldugu gerekgest ile
iptali istenmis, Anayasa Mahkemesince yapilan inceleme sonunda
bu K.H.K.nin bazi maddelerinin T.C. Anayasasina aykin oldugu
saptanmstir. 399 sayili K. H.K. 'nin T.C. Anayasasima aykir oldugu

. saptanan maddeleri 408, 453 ve 457 sayili K.H.K.lerle yeniden dii-
zenlenmistir,

Giniiniizdeki sozlesmeli personel ve is degerlendirmesi uygula-
masiun 3989 sayili KH.K. ile diizenlendigi gortlmektedir.

iS DEGERLENDIRMES] YONTEMLERI:

Is degerlendirmesi yéntemlerine gecmeden dnce dnemli bir ko-
nuya deginmek gerekir. Is degerlendirmesi bafimswz ve tek basina bir
yontem degildir. Dogru kullamlabilmesi ve yararh olabilmesi icin,
iglerin degerlendirilmesinden once, islerin gerekleri, sorumlu-
luklan, ¢ahsacak kiside aranmas: gereken dzelliklerin sistematik
olarak belirlenmesi gerekir. Bu ¢ahsma, is analizi ¢calismasichr. is
analizi ¢alismas: yapildiktan sonra, ¢alismamn bulgular aynntil,
tutarli ve agik bir dille bir rapor haline getirilmelidir. Bu islemn, is
tamumlarmin olusturulmas: calismasidir, Bu calismalardan, sonra
islerin birbirlerine gore degerleri saptanmahdir,

Is degerlendirmesi yontemleri, kullamun ozelliklerine gére ikive
ayrilabilir.

- Genel Yontemler (klasik yontemler),
- Ozel Yontemler,

Genel yontemler, tiim yazinda farksiz olarak anlatilan ve iki ana
bashk altinda toplanmus yéntemlerdir. Bunlarn asagidaki gibi sira-
lamak olasadir;

L- Sayisal Olmayan Ydniemler:
1.1-Siralama Yoéntemi (Ranking, Simple Ranking),

1.2-Simflandirma Yontemi (Classification, Grade Description,
Job Grading),

(10} T.C. Resmi Gazete, 29 Ocak 1990, Say: 20417 Mitkerrer, Yiwrtitme ve Idare
Bolimnd, s.1-15.
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2- Bayisal Yontemler:

2.1-Faktoér Karsilashinma Yontemi (Factor Comparison),
2.2-Puan Yontemi (Point).

Asagida genel yontemlerin ozellikleri kisaca agiklanmmgtir.

1. Sayisal Clmayan Yoéniemler:
1.1-Biralama Yoéntemi:

Siralama yéntemi en basit is degerlendirmesi yontemidir.
Personel sayis1 az olan isletmeler igin béylesine basit ve digiik ma-
liyetli bir ydntem yararhdir. Bu yontemde, isler biitiin olarak dasgi-
niilerek birbirleri ile kiyaslamrlar. Baz: firmalarda bu yoéntemin
yalnizca Gnvanlann siralanmas: biciminde kullaniddif: gériimiig-
tiir. Bu degerlendirmeyi genellikle isleri tamdif, iyi bildigi varsayi-
lan bir komite yapar, Burada hali hazirda ¢ahsan kigilerin Ozellik-
leri ve bunlara ddenen ticret/maaslann dikkate alinmamas: 6zel-
likle istenir. Degerlendirmeler igin herhangi bir &ézel dlgiit kulla-
nilmaz. Diger bir_deyisle, kisisel yargilarm 6n planda oldugu bir de-
gerlendirmedir. Ornegin 30, 40 gahsani olan ve alti yedi farkl isin
yapildif: bir isletmede islerin, pozisyonlarm siralanmasi oldukga
kolay yapilabilir, Calisan sayisimn c¢ok clmasi durumunda sira-
lama ydntemi zor bir yéntem haline gelebilir.

1.2-S1imiflandirma Yontemsi:

Simflandirma yontemi de oldukga basit ve diisiik maliyetli bir
yontemdir, Bu yéntemde, isler yine biitiin olarak diistiintilmekte an-
cak, daha dnceden belirlenmis bir élgekle, sinflandima olgedi ile
kiyaslanmaktadir. Burada isler, fonksiyonel olarak veya islerin
gerektirdigi bilgl, beceri, yetenek ve benzeri olgiitler kullanilarak si-
niflandirilabilmektedir. '

Fonksiyonel smlﬂandlrmayd bir 6rnk vermek gerekirse, islerin
yonetim, firetim, bitro ve gozetim igleri olarak ana kiimelere, ardin-
dan da, bu kiimelerin alt islerine gore simtlara aynilmas: olasidir.

Bu yénteme gore, belirli sayida is/pozisyon sunflan veya dlgek-
leri saptamur ve tammlamr. Her is/pozisyon bu 6lgek kullamlarak
bir komite tarafindan kiyaslanarak bir simfa dahil edilir. Ayni
grupta olan isler i¢cin aym temel ddeme miktan esas almr.

2- Saysal Yontemler:
2. 1-Fakitr Karsilagturma Yontemi:

Bu ydntem birinci diinya savasinda askerlerin degerlendirilmesi
icin kullanilan Adam adama kiyaslama yoénteminden geligtirilmis-
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tir. Bu ydntemde isler genellikle bes tane sayisallastinlabilecek fak-
tor dikkate alinarak birbirleriyle kiyaslamp o6l¢tilir.(!L1? Bu bes
Sleiat;

1-Diigiinsel gerekler,
2-Fiziksel gerekler,
3-Beceri gerekleri,
4-Sorumluluk,
5-Calisma kosullaridir,

Bu yontemin temel farkhhg, islerin ddeme miktarlarimin belir-
lenmesinde anahtar isler clarak adlandirilan isleri kullanmasidir.
Anahtar isler, ddeme oranian dogru olan isler olarak kabul edilirler
ve diger islerin degerlendirilmesi igin referans nokias: olarak kul-
lamiliriar.

Faktdr luyaslama yOnteminde degerlendirilen isler/pozisyonlar
aym zamanda parasal defer olarak da belirlenirler. Dolayis: ile,
faktor karsilastirma yontemi yalmizea bir is degerlendirmesi yon-
temi degil, aym zamanda bir fivatlandirma yontemi olarakta kulla-
nilabilir,

2.2.-Puan Yontemi:

Puan yéntemi, is deferlendimmesinde standart bir 8l¢iit saglandi-
gindan kullamm kolay bir yontemdir. Puan ydnteminde, isin defer-
lendirilmesinde kullanilabilecek ve sayisallastinlabilecek bazi fak-
torler secilir. Bu yvontemde kullamilacak faktdrlerin sayisi, genel-
likle 15 tane olmakiadir. Bu faktorler tarumlanir ve bir kag dereceyi
olusturacak bigimnde alt parcalarma aynbirlar, Her alt parca da aym
sekilde tammianir. Her faktériim ve alt derecenin degerleri belirle-
nir. Atanacak puan degerleri ya aritmetik (30, 40, 50,) veya geomet-
rik dizi (4, 8. 16. 32)clarak belirlenebilir.

Puanlama yénteminde kullamlabilecek, temel faktdrier ile alt
faktorlere 8rnek olarak asagidakiler verilebilir, (1314

I- Becerd:

1- Temel Bilgi ve Tecriithe, . .
2- Muhakeme yetenegl S

(11,12} Bu konunum detaylart igin bknz. BENGE, Eugene J., BURK, Samuel L.
H., HAY, Edward N. Manual of Job Evaluation, Harper and Row Brothers, New
York, 1941. . .

{13} McCURRY, C.M., Bank Personnel Administration: A Basic Plan, Rolling
Meadows, I1I., Bank Administration Institute, 1979.

{14} Faktor tammlan ve dereceleri icin bknz. PATTEN. a.g.e., 5. 171-187.
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3- Misterilerle fliski kurma ve stirdiirme yetenegi
4- PBanka ici iliskiler,

5- Isin dogru yapilmasi,

6- FEl ile yapilan islerde beceri,

II-Sorumluluk:

7- Denetsel ve gozlem veya hat kontrolii,
Yonetsel damsmanhk,

8- Politika belirleme veya yorumlama,

9~ Fonlann yatirima,

10- Banka varliklannin kerunmasi,

MI-Gayret:

11- Fiziksel gerekler'

12- Dikkatin toplanmasi gerekleri,
a. gorsel gerekler
b. Zihinsel gerekler,

1v- fsyeri Kosullar:

13- Fiziksel cevre,
14- Calisanlann yararlanmas:

i$ DEGERLENDIRMESININ YARARLA

RI VE SAKTNCALARY:

Is degerlendirmesinde kullamlacak en iyi genel bir yéntemden
s6z etmek hatal: olur,

Ruruluslar kendileri i¢in uygun yoéntemi veya karma bir ydntem
uyarlamasin belirleyebilirler. Bunu yaparken, kendileri icin
onemli olan is gzelliklerini belirlemeli ve bunun &lgiilebilmesi icin
bir élctit gelistirmeye calismalidirlar.

is degerlendirmesinin yararlan soyle siralanabilir:

- Isler arasinda kékli ticret farkhihiklarn olusturulmasi,

- Ucret/maas dengesizliklerinin tespiti ve ortadan kaldiritmasa,

- Tutarl: bir ticret/maas politikas: izlenebilmesi,

- Ucret/maas kontroliinde etkin bir yéntem olusturulmasi,

- lIsler igin gecerli ticret/maas miktarlarimn agiklanabilecegi bir
temel olusturulmas,

- Ise uygun kisilerin secilmesinde ve dolayist ile ¢alisanmin
isinden zevk almasimmn saglanmasi,

- Calisanlann terfii, transferi ve desteklenmesi,

- Yeni giren ¢ahsanlarin egitimi,

- Personel devir hizamn azaltilmas:,
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- Calisanlann morallerinin arttinlmasi,
- Kaynak kullanimminda verimliligin arttinimas.

Is degerlendirmesi bazi sorunlar yaratabilir:

- Tam dikkatlerin ficret/maaslara ¢evrilmesine neden olur,

- Tasarlanan sistemde ¢cahsanlarmn {icret/maaslarinda clusacak
farkhliklar, calisanlar arasinda huzursuzluga neden olabilir,

- Yapilan is degerlendirmesi calismas: sonucunda, hali hazirda
ddenen tcret/maasm Odernmesi gerektiginden fazla oldufu ortaya ¢i-
kabilir. Bu durumda prensip olarak {icret/maas indirimine gidilmez.
Ancak ileriki artislar aradaki farkim kapanmasim saglaymecaya
kadar ilgili calisan/lara {icret/maas artisi verilmeyebilir.

E.LT LERDE SOZLESMEL] PERSONEL ILE ILGILE
15 DEGERLENDIRMESINE AlT HUKUKI DUZENLEMELER:

1684 yihindan 6nce, kamu kesiminde, deretlerin ve is degerinin
belirlenmesinde 657 sayili Devlet Memurlarnn Kanunu esas
alimmistir. Bu kanuna gire, genel biilge kanunlannda willik olarak
belirlenen katsay: ile ilgili gosterge tablosu degerleri ¢arpilarak
maas belirlenmekiedir. Bu belirlemede, cahsanm &grenim yili ve
hizmette gecirdigi siire fakiorleri esas alimmaktadir.

18.8.1984 tarihinde virarlige giren 233 sayih KHE. lle
K.17T lerde yeni bir personel statiisii olan Sozlesmell Personel uygu-
lamas: baslatilmstir, Bu XK. H.K.'de, K.I1.T. lerde s&zlesmeli
personelin  dcretinin  belirlenmesinde kullamlacak is
degerlendirmesi ile {igili aciklama ve hitkimler yoktur.

18.1.1988 tarihinde, 308 sayili KH.K. yiurirliige girerek 233 sayili
K.H.K. ‘de personel rejimi ile ilgili dizenlemeler ve degisiklikier
yaprustir.(%) Bu degisikliklerden birisi de is degerlendirmesi konu-
sunda girilmektedir. 308 sayih K.H.K. 'nin 6. maddesinde sdzlesme
tereti ve diger haklar bashg: ile soyle denilmektedir: “Soézlesmeli
personele ddenecek ayhk sdzlesme Ocreti; is degerlendirmesi esasina
gdre tespit edilecek temel icret ile bagan ve liakat ve kndeme goére he-
saplanacak basan ve kidem ficretleri toplamindan clusur(l®).” Ve
yine {icretin belirlenmesi ile ilgili olan 6. maddesinin 2, [ikrasmnda
*stzlesme Ucretleri, kuruluslar itibanwla tavan miktarian belir-
lenmek suretiyle gruplandinhir!!”  denilmektedir,

(15} T.C. Resmi Gazele, 18 Ocak 1988, Sayr 19698, Yiiriitme ve Idare Boliunii,
8. 1-6,

{16} T.C. Resmi Gazete, 18 Ocak 1988, 5.3,

(17) T.C. Resmi Gazete, 18 Ocak 1988, 5.3,
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308 sayith K.H.K.'nin genel gerekcesinde de, is degerlendirmesi ile -
ilgili olarak K.1.T.lerde s6zlesmeli personel statiisiine gecilmesi icin
is tammmlanmn ve ig deferlendirmesi caligmalarinin tamamlanma-
simun zorunlu tutulacagi agiklanmaktado(®),

Is degerlendirmesi uygulamasina agikhk getirilmesi amaci ile
Yiiksck Planlama Kurulunun 18.3.1988 tarihli ve 88/40 sayih kara-
rinda is degerlendirmesi usul ve esasian konusunda aciklamalar
yapimstir. Bu karara gore her K.i.T. te, i degerlendirmesi daimi
kurullann olusturulmas: hikme baglanoustir. Bu kurullar yinetim
kurullannca tespit edilecek teknik ve idari personel arasindan seci-
lecek bir baskan ve sekiz tiyeden olusacakir. Cogunlukia bu komite-
nin bagkam, genel midar veya genel midiir yardimeilan arasindan
segilecektir. Yine bu kararda, temel teretin is analizlerine dayal
clarak hazirlanacak is tamimlan ve is gereklerine gére is degerlen-
dirmesi yontem ve usullerinin kullanilacag: belirtilmeltedir.

Yitksek Planlama Kurulunun 88/40 sayili K.1.T. lerde Sozlesmeli
Personel Ucretlerinin Tespitinde Uygulanacak Usul ve Esaslar kara-
nmun B lasmmu 3. maddesininde, is degerlendirmesi i¢in kullamila-
cak esaslar sdyle belirtilmistir: “...is gerekleri, i3 mahalli ve calisma
gsartlar, is yik{, isyverinin kurulus igindeki énemi ve isin giigliiga,
isin hiverarsidekd yeri, piyvasada aym is icin ddenen ticret ve benzeri
gibi unsurlar..."(9_ [sler bu esaslara gore degerlendirildikten sonra,
clugacak iglerin herbirinin 10 fcret grubundan birisine yer-
lestirilmesi de bu kararda belirtilbmistir.

29.1.1990 tarthinde yiirtirlGge giren 399 sayh KH.K., 308 sayl
K.H.K. 'nin Anayasa Mahkemesince iptal edilmesi fizerine hazirlan-
migtir. 399 sayih K.H.K., 308 sayih K.H.K.'nin ig degerlendirmesi
konusundaki hiikliznlerini Temel Ucret bashfindaki 26. madde ile su
selilde degistirmistir: “Temel {icret tutar, sbtzlesmeli personelin iin-
vam, ig gerekleri, igsyeri ve ¢alsma sartlan dikkate abmmak sure-
tiyle tesebbiis ve bagh ortakliklarca tespit edilir"®®, Aym maddenin
ikinci kisiminda ise, tesebbiis ve bagh ortakliklanin tnvanlar iti-
bar ile, uygulamaya karar verdikleri tavan ficret miktarlarim, 15
Kasmm 1990 tarihine kadar Devlet Personel Baskanlifina gonderme-
leri gerektigi, Devlet Personel Bagkanhginun K.I.T. Personel Rejimi 5
No. lu Tebligi ile istenmistir.

(18) T.B.M.M. Biit¢e ve Plan Komisyonu, 308 sayih K. H.K. Genel Gerekce, 1988,
s.1.

{19) Ytiksek Planlama Kurulu Karan, Karar Sayis1:88/40, Kisim B, madde 3.
(20) T.C. Resmi Gazete, 29 Ocak 1990, Say: 20417 Mukerrer Yartiitme ve Idare
Bal{miy, s. 7.
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Bu calismamn sonucunda, Devlet Persone_i Baskanhg tinvanlar
icin temel {icret araliklarmi saptams ve K.LT. yonetimlerine, bu
temel ticret araliklan iginde, maas 6deme yetkisi vermistir.

Uygulamada géritlen durumn, 1988 yihinda gikanlan 308 sayih
K.IL.K. ardmdan X.1.T.'lerinde is tanmmlan ve is degerlendirmesi ca-
Iismalanna dzel bir dnem ve iz verildigi, bu calismalarm kurum ici
veya kurum dis: uzman kuruluglara yaptinldigs bigimindedir.

Anayasa Mahkemesinin 308 sayih K.H.K.yi iptal etmesi ile bu ca-
hismalarda bir yavaslama ve hatta askiya alinma durumnu ortaya
cikmastir.

Ancak, 399 sayih K.H.K. de is deferlendirmesinin yaplimasia
fliskin bir hitkiim yoktur. 399 sayih K.H.K.’de, 308 sayili K.H.K. "deki
biciminde is degerlendirmesinin ad: amlarak degll, degerlendirme-
nin yapilacag: faktérlerin siralanmasi biciminde is degerlendirme-
sinin kullammindan sbz edilmektedir.

11 Subat 1992 tarihli Resmi Gazetede yaynlanan, 3771 sayili
“Kamu lktisadi Tesebbiisleri Personel Rejiminin Diizenlenmesi ve
233 Sayih K.H.K.'nmin Bazi Maddelerinin Yirarlikten
Kaldinlmasina Dair, 399 Sayih K.H.K.'de Degisiklik Yapilmasina
Dair Kanun” ile bu tarihe kadar sozlesmeli personel uygulamas: ko-
nusunda stirdiirilen uygulamada énemli bir degisikligin ortaya ¢ik-
t1g1 gorilmistir?!

3771 sayih kanunun 1. maddesinde aciklanan bu degisiklige gore,
K.i.T lerde devletin asli ve stirekle goérevlerinin devlet memurlan eli
ile goriilmesi gereklidir, Bu nedenle, 1. cetvel olarak bilinen,
K.1.T. lerin st yonetimlerinin, sozlesmeli personel olamayacagl ve
bu gorevleri ifa eden personelin de 657 sayih devlet memurlari yasa-
smna bagh olmalan gerektigi ortaya konulmustur.

Béylece K.1.T. lerde sozlesmeli personel uygulamass, 2. cetvel ola-
rak bilinen orta diizey yoneticiler ve uzmanlat seviyesindeki uygu-
lama ile simirlandinlmistir,

K.1.T LERDE SOZLESMEL] PERSONEL ILE ILGIL _

s DEGERLENDIRMESININ UYGULANMASI ARASTIRMASI™)

is degerlendirmesi yonteminin hukuki diizenlemeler nedeniyle
szellikle Sozlesmeli Personel pozisyonlarmi kapsayacak bicimde
1988 tarihinden bu yana K.I.T. yénetimlerinin gindemine girdigi go-
rulimektedir.

(21) T.C. Resmi Cazete, 11 Subat 1952, Say 21139, Yasama Bolitma s. 1-4.
{(***) Bu arastirma Ocak 1991 tarihinde yapilnnstir.
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Bu uygulama, 1990 y1h Mayis ay: istatistiklerine gére, Tirkiye'de
K.L.T.lerdeki 281,160 sozlesmeli personel pozisyonunu cok yakin-
dan ilgilendirmektedir?? |

YAPILAN AWTI MANIN ARACL

Tarkiye'de, is degerlendirmesi ydonteminin K.I.T.lerde sézlesmeli
personel pozisyonlan i¢in, ginimiizdeki kullamm durumunun,
dzelliklerinin, konu ile ilgili yapilan cahsmalarnn ve karsilasilan
scrunlanmn incelenmesi amaci ile bir arastirma yapilmasina ka-
rar verilmistir.

Bu aragtirmada, K.I.T.’lerde sézlesmeli personel icin hazirlanmus
ve kullamilan ig degerlendirmesi ySntemlerl konusunda bilgi topla-
yvabilmek i¢in, toplam 17 soru igeren bir anket formu hazirlanmusir.

YONTERMI:

Anket formundaki sorular iki grupta toplanabilir. Bunlar;

-is analizleri-tanimlarnm inceleyen sorular,
-Is degerlendirmesini inceleyen sorular,

ARASTIRMANIN EVREN{, ORNEK
KUMES] VE VERILERIN TOPLANMASI:

Arastirma icin toplam 34 K.1.T.'ten, merkezi Ankara'da bulunan
24 tanesinden rassal olarak segilerek 11 tanesi inceleme listesine
alinmistr.

incelenen K.I.T.ler Tablo-1'de sunulmustur.

. Tablo-1
Incelenen K.I.T. ler

1-  T.C. Ziraat Bankas,

2-  Etibank

3-  Tirkiye Cimento ve Toprak Sanayii TAS, CITOSAN,
4-  Tirkiye Giibre Sanayii, TUGSAS,

5- T.C.D.D,

6- PTT, ‘

7-  Devlet Hava Meydanlan Isletmesi, DHMI,
8- Et ve Bahk Kurumu,

9-  Toprak Mahsulleri Ofisi, TMO,

10- Torkiye Kémiir isletmeleri Kurumu, TKI,
11- Tirkiye Elektrik Kurumu, TEK

(22) K.1.T. Kadro Istatistikleri, T.C. Basbakanlik Deviet Personel Bakanligi,
Mays, 1990, s. 1. ;
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Incelenen K.I.T.ler, say1 clarak titm K.I.T.lerin % 32.4'tin{1 ve
Ankara merkezli K.1T.lerin ise % 45.8'ini olusturan bir drmek ka-
mesidir.

Incelenen K.I.T.ler, ¢ahsan sozlesmeli personel ve memur sayi-
smna gore ise; (+)

Toplam K.IT. Sézlesmeli+Memur personelin % 74.5,
Toplam K.IT, Sézlesmeli Personelin % 75.63,
Toplam K.I.T. Memur Personelin % 54.99'unu

olugturan bir érnek kiimesi tzelligindedir.(29)

Veriler, ilgili K.I.T."in personel mutidirleri ile yiiz yiize goriisiilerek
ve ankel uygulanarak elde edilmigtir,

ARASTIRMANIN BULGULARI:

Aragtirma sonucu elde edilen bulgular sdyledir. Arastrma
Kapsammna alman ¢ K.I1T.'te (% 82) is analizi ve ve is tammlan
yapilmis, 2 K.1.T.te {%18) ise yapilmamustir.

Incelenen K.1.T.lerden 6'sinda (% 55) is degerlendirmesi calis-
mas1 yapilmg, 2'sinde (% 18) is deferlendirmesi ¢alismas: vapil-
makta, 3'tnde ise (% 27) béyle bir calisma hi¢c yapimamusur. Is de-
gerlendirmesi yapan K.IT.ler, bu cahgmayr hazrlattiklan karum-
lar acismdan degerlendirildiginde, 5 K.1.T.in (% 45) kurum iginde
kendi personeline, 3 K.i'T.in (% 27} tiniversitelere, diger 3 K.1.T.in
ise (%0 27}, kurum dis: uzmanlaria ortaklasa galigarak is degerlen~
dirmesi calismalarm: gergelkiestirdikleri gdriilmelktedir,

Is degerlendirmesi yapilan 8 K.1.T."len 2'sinde (% 25), bu calisma-
larm 1980-1986 yillan arasinda, 5’inde (% 25) 1987-1988 yillarinda,
birinde ise (% 12,5) 1989-1990 willan arasinda yapildifi gdriimistir.

Elde edilen sonuclara balaldifinda, 1980 éncesi incelemeye ali-
nan kurumlar icinde, is deferlendirmesi calismasi vapilmadig,
1987-1988 doneminde ise yogunlastifi goriilmektedir.

Aragtirmamiz sonucunda, 11 K.IT. te kullamlan is degerlendirme
yontemleri ve is degérlendirmesi faktidrleri toplu olarak Tablo 2-3'de
gasterilmigtir.

{+} Ocak 189! tarih itiban ile.
(23} K.I.T. Kadro istatistikleri, a.g.e. 5.4-7.
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Tablo-2
incelenen K.1.T. lerde Kullanilan is Deferlendirmesi Yontemlerd
KiT. Kulanilan {s Deferlendirmesi Yontemi
1-Ziraat Bankasi1 Siralama Benzeri
2-ETIBANK, Siralama+Faktor
3-CITOSAN, Siralama
4-TUGSAS, Siniflandirma
5-TCDD, Siralama
6-PTT, Siralama
7-DHMI Siralama
8-Ef ve Balik Kurumut Siralama
-TMO, Swalama
10-TKl Simiflandirma
11-TEK, { Siralama

Tablo-3

incelenen K.I.T.’lerde Kullamlan Is Degerlendirmesi Faktirleri

Faktdr 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11

ZIR TUG TCDD PTT DHM ETB TMO TKI ETI CITO TEK Top.

KIDEM X X X X X 5
Y.DIL X X 2
UNVAN X X 2
EGITIM X X X X X X X X X X 10
CALS.YER X X b-4 3
YAPIS . X X X 3
COG.KON. X X X 3
TECRB. X 1
SORUM. X X 2
ZIHCAR X 1
IDTEK b4

X: Faktdr Kullamlmastir-CALSYER: Calisma Yeri/YAP.IS: Yapilan
1s/COG.KON: Cografl Konum/TECRB: Tecriitbe/ SORUM: Sorumluluk/
ZIFCAB: zihni Caba / IDTEK: idari Teknik Isler Ayirmu.

Farkl sektdrlerde cabsan 11 KIT.in is degerlendirmesinde egi-
tim ve kidem faktériine énem verdigi goritimiigtiir. Burada ilging bir
benzerlik ortaya ¢ikmaktadir. Incelenen 11 K.I.T.'te agirhikh olarak



18 DEGERIENDIRMES] 165

kullamlan egitim ve kidem faktérleri hatirlanacag: gibi 657 sayil
Deviet Memurlar Kanununda da iicrei belirlemesine esas alinmak-
tadir.

Incelenen K.1.T.lerde is degerlendirmesi ile ilgili gérilen ortak
bir uygulama vardir, Bu K.I.T.lerin Ginvan ve ficretlerini Yitksek
Planlama Kurulunun 88/40 sayil: kararmda Ongdrialen 10T bir s1- -
niflandirmaya sokmas: bicimindedir, Bu uygulama, incelenen tium
K.IT.lerde benzer bicimde goralmustiir. Bu uygulamada belirli fak-
torler goz dninde tutularak siniflandirma ve siralama benzeri yon-

temlerin kullamildig: gériilmektedir,

Yaplan incelemelerde bu 10°7lu gruba giren pozisyonlara asagi-
daki drnekler verilebilir:

Tablo-4
K.1.T.lerde Kullamuian 10'lu Smmflandirma Grup Unvaniary

Grup  Grup Unvanlar

1-  Genel Midtir, Genel Mudiir Yrd. Milessese Midirii

2- Daire Bagkani, Teftis Kurulu Baskam, Hukuk Miigaviri

3- Basg Hekim, Bas Miifettis, Sube Miidiirii, Uzman Bas Mithendis,
4- Mifettis, Miigsavir Avukat, Pratisyen Doktor, Bas Mithendis,
5- Bilgisayar Mithendisi, Avukat, Mithendis, Mimar,

6- Yiiksek Tekniker, Amir, Memur (Yiitksekokul], Programeci,

7- Teknisyen, Teknik Ressam, Veznedar, Memur (Lise}, Daktilo,
8- Daktilo (Crta Okul), Santral Memuru, Personel (Orta Okul)

9- Garson, Sofor, itfaiyeci, '

10- Yardimcr Hizmet Gorevlileri.

Incelenen K.IT.lerde, farkh bir i3 degerlendirmesi uygulamas:
Turkiye Komiir Isletmeleri (TKI} kurumunda géralmiigtir,

TRI'de kullamilmakta olan yontemde, simf tammlan yapilarak
pozisyonlar 10 gruba bslinmiistiir, Qlusturulan her smfin kendi
igindeki iglerin degerlerinin saptanabilmesi icin, asagida siralanan
sayisallagtinlabilecek ve kendi icinde puan yontemine benzeyen bir
ikinci digtit kullamlmistir. Ayrica Genel Madiir ve Genel Miaddar
Yarduncisi pozisyonlan, bu degeriendirmenin disinda tutularak bu
iki pozisyon igin bir siralama yapilmstir,

TKI'de kullamilmakta olan &lgiitler:

-Tahsil ve hizmet stiresine gére tecriibe
-Yetki, sorumluluk, hareket serbestisi ve gorev agairhgs,
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-Calsilan isyerine gore degerlendirme,
-Cografi sartlar itibariyle boigeler ve bélge degerlendiriimesi.

Bu sisteme gére calisarun briit {icreti yukandaki dért faktore gore
hesaplanacak toplam puanmmn yénetim kurulunca saptanacak kat-
say: ile ¢arpimu ile belirlenmektedir. Ayrica hesaplanan brit deret
bulundugu grubun, daha dnceden belirlenen tavan ticret tutanmida
asmayacalktir.

. Bu onlu {invan gruplandinimas:1 uygulamasmin, 399 sayih
K.H.K.'nin, Anayasa Mahkemesince a¢ilan iptal davasi sonucunda,
daha sonra 3771 sayili yasa ile iptal edildigi gortilmektedir.
Uygulanan bir gecis déneminin ardindan 31.12.1992 tarthinde ise
baslayan ist diizey yoneticilerin, sube miidiiriine kadar olan K.1IT.
yoneticileri 657 sayili déviet mernurlan: kanununa baglanmuglardir,

Ginimnizde sozlesmeli personel uygulamasimin, yalmezea 2 sayih
cetvelde yer alan ve devletin asli ve stirekli gorevlerini icra etmeyen
K.I.T. personeli i¢in uygulanmakta oldugu goériilmektedir. Is deger-
lendirmesinin ise, yasama kararlan ile uygulanmasimin zoruniu tu-
tulmadif icin su anda uygulanmmadigi géritlmektedir.

SONUC:

is deferlendinesi yontemi, igletmeler i¢in cahsanlanna odeye-
cekleri Gceret/maas miktarimin belirlenmesinde dnemli ve gerekli
bir aractir. isletmenin amaclarnna ulasmasmda ve kaynak kulla-
mminda is deferlendirmesi, maliyetlerin kontrolti, uygun-gerekli-
yeterli nitelikteki personelin bulunmasi ve insan kaynaklarnmn
daha bilingli kullanim gibi yararian ile ktc¢iimsenemez olanaklar
sunmaktadir.

Isletmelerin nitelikleri ve amaglan bakimmdan bu yararlarnn
onemi degisebilir. Ancak &zellikle verimlilik ve rekabet kavramilan
isletmeler igin énemii oldugunda is degerlendirmesi giderek daha da
énem kazanacaktir.

Tiark kamu kesiminde, is degerlendlrmesx yontemi sozlesmeh
personel pozisyonlan i¢in 1988 yilindan beri K.1.T.lerin giindemine
girmig ve uygulamada kullamilimstir.

K.1.T.lerde kullanilan is degerlendirmesi yéntemlerinden, genel
yontemler tek baslarina kullanilmamus, 657 sayili Deviet
Memurlan Kanunun etkisinde olarak, smiflandirma ve siralama
yontemlerinin, Yiitksek Planlama Kurulunun 10Tu gruplandirmas:
esas alinacak bigimde, karma bir sckilde kullaniimakta oldugu go-
riilmiistar,
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Genellikle tiretim ile ilgili islerde kullanumm daha kolay olan is
degerlendirmesi yontemi, 308 ve 399 sayih K.H.K. lerle K.I.T.lerdeki
yénetsel biro isleri iginde kullandmushr. Bu Tirkive'deki is deger-
lendirmesi uzmanlarima veni bir boyutun ortaya ¢ikinas: ve dlgiile-
bilmesi i¢in gereken ydntemlerin saptanmas: ve uygulanmas: firsa-
tim yaratmstir,

K.IT.lerdeki ézellestirme, verimlilik ve karhihk arttirma calis-
malarna paralel olarak, is degerlendirmesi yénteminin dogru uygu-
lanabilmesi ve kuruluslar icin dogru bir defer &lgme araci olarak
kullamimasinin yararh olacag gérilmiistir.

K.IT.lerde sdzlesmeli personel hakluinda yapilan arastirma sira-
sinda, is degerlendirmesinin kullammmda baz iemel soruniar]a. -
karsitagildag: belirlenmistir, S - o

Bu temel sorunlar;

- K.I.T.lerde norm kadro g:ahg,malanmn tam veya_ gergekci i
olmamasi, i

- Nufus ve istihtam kaygilan ile norm kadro f1knmn d1$1nda
personel ¢alistinlmast, _ : i .

- Is tanmmlarnnm eksik olmasi; 7 % PEEEES

- Cahsanlarm kendi yetenck ve becenlennden habersw olmas1
veya bunlari kuruzmsal amaglar dogmltusunda nesnel olarak
degerlendirememeleri,

- Rurumsal ydnetimlerin is degerlendlmem yonetimine
zorunluluk olarak bakmasa, .

- Politik baskilar, IR

- K.I.T. personel yéneticilerinin 15 degerlendirmesi
yontemlerinde uzman olmamalari,

- Ucret/Maas kaygilarn ile sdzlesmeli personel statiistiniin amag
landig: gibi kullanihinamass,

bigiminde siralanabilir,

Is degerlendirmesi uygulamasindaki bu sorunlara karsin,
K.I.T.lerde is deferlendirmesini uygulayan yoneticilerin, bu yonte-
min yararlanna inandiklar ve kullammm destekledikleri goéril-
miistir,

1988-20 yillan arasmda giincel olan verimiilik ve karhlik ilkesi
icin gereken nitelikli personelin, K.I.T.lere ¢ekilebilmesinde bir -
arag¢ olarak kullanilan sbzlesmeli personel uygulamas:, giinlimiizde
giderek gioncelligini yitirmekte ve yeni hazirlanacak olan personel
rejitnini bekleme stirecine girmektedir, Aym sekilde, is deferlen-
dirmesininde gincelligini yitirmekte oldugu gortilmektedir,
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s degerlendirmesinin hem calisanm mutlulugunu, hemde kurum- -
sal etkinligi arttirabilecegine inanan K.I.T. personel uzmaniarin
ve akademisyenierinin, uygulamada birlikte ¢alismalannmn ydnte-
min saglayacagi yararlan ¢ok daha arttiracag gériistindeyiz.
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