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Yenilenebilir Enerji Kullaniminda Toplumsal Bilgi Stokunun Rolii*

Omer OZCiCEK”
Fatma AGPAK™

Oz: Bu calismada segilen 6rneklem kapsaminda toplumsal bilgi stokundaki artisin (hidroelektrik harici)
yenilenebilir enerji kullanimi tizerindeki etkisi ekonometrik olarak incelenmistir. Yenilenebilir enerji
kullaniminin talep yoniiyle toplumlarin genel bilgi diizeyinden, arz yoniiyle ise teknik bilgi birikiminden
etkilendigi ifade edilmektedir. Bu etkilesimlerin incelenebilmesi amaciyla bu ¢alismada toplumsal bilgi
stokunun gostergeleri olarak kamu egitim harcamalar1 ile kamu ve 0Ozel sektor kaynakli ar-ge
harcamalar1 secilmistir. Analiz veri kisitlart cergevesinde 1998-2014 donemini ve 43 iilkeyi
kapsamaktadir. Tahmin edilen iliski hakkinda daha detayli bilgi edinebilmek icin ayrica gelismis,
yiikselen ve gelismekte olan diger iilkeler ayrimina da gidilmistir. Uygulamada 6rneklemin niteligine
uygun olarak sabit etkiler modeli ve statik panel esik yontemi uygulanmistir. Elde edilen sonuglar ar-ge
harcamalarinin, iilkelerin ekonomik gelismislik diizeyi fark etmeksizin yenilenebilir enerji kullanimu ile
pozitif iligki igerisinde oldugunu gostermistir. Diger yandan esik modeli kamu egitim harcamalarinin
milli gelire oraninin % 7,48’1 agsmas1 halinde egitim harcamalariin yenilenebilir enerji kullanimina
pozitif yanstyacagini tespit etmistir.

Anahtar sozciikler: Yenilenebilir Enerji, Bilgi, Egitim Harcamalari, ARGE, Hansen Statik Panel Esik
Modeli

Jel Kodu: 120, Q48, Q42, Q55, C24

The Role of Knowledge Stock in Renewable Energy Use

Abstract: In this paper, the effect of increasing knowledge stock on the use of non-hydro renewable
energy is analyzed. The adoption of renewable energy is claimed to be influenced by the level of general
knowledge and technological know-how of economies. To test these affects, education expenditures and
research&development expenditures are selected as indicators of knowledge stock. The analysis covers
the 1998-2014 period and 43 countries. Fixed effect model and panel threshold model is applied in
accordance with sample properties. The results show that the research&development spending is
positively correlated with the use of renewable energy regardless of the economic development and
education expenditure has a threshold effect at 7.48%

Keywords: Renewable Energy, Knowledge Stock, Education Expenditure, Research & Development
Expenditures, Panel Threshold Model

Jel Kodu: 120, Q48, Q42, Q55, C24
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GIRIS

Enerji giiniimiizde iktisadi gelismislik, sanayilesme, kentlesme ve ulusal bagimsizligin temel
taglarindan biri olarak kabul edilmektedir. Sanayi devrimini takiben artan enerji ihtiyacinin
makul maliyetle, kesintisiz olarak karsilanmasi ve ekonomilerin enerji darbogazina
sokulmamasi politika yapicilar i¢in Oncelikli konulardan biri haline gelmistir. Bu noktada
maliyet ve lojistik agidan avantajli konumda bulunan fosil yakitlar 6n plana ¢ikmig ve fosil
yakit tabanli bir iktisadi yap1 olusmustur. Diinya geneli birincil enerji arzina bakildiginda
Uluslararas1 Enerji Ajansi verilerine gore 2015 itibariyle % 86 orani ile fosil yakitlarin ilk sirada
yer aldig1 goriilmektedir. Fosil yakitlart % 7 ile hidroelektrik enerjisinin, % 4.5 ile niikleer

enerjinin ve % 3 ile diger yenilenebilir enerji kaynaklarinin izledigi gézlenmektedir (IEA,
2006).

Tiim avantajlarina ragmen fosil yakitlarin icerdigi negatif ¢evresel dissalliklar ve enerji arz
giivenligi kaygilar1 6zellikle 90’lardan itibaren ekonomilerin enerji portfoylerini yeniden
sekillendirmelerine neden olmaktadir. Bu siirecte zararli sera gazi salimi yapmayan,
stirdiirtilebilir ve yerli olmas1 nedeniyle enerji arz giivenligine katkida bulunan yenilenebilir
enerji kaynaklar1 en Onemli opsiyonlardan biri haline gelmistir. Yeni nesil olarak tabir
edilebilecek (hidroelektrik harici) yenilenebilir enerji sektoriiniin kiiresel gelisimi ele
alindiginda kurulu kapasitenin 6nemli boliimiiniin geligsmis lilkelerde yer aldig1 goriilmektedir.
Yiiksek teknoloji tirlinii (hidroelektrik harici) yenilenebilir enerji teknolojilerinin gelismekte
olan ekonomilere yayilimi ise gecikmeli olarak yasanmaktadir. Bahsedilen asimetrik siire¢
incelendiginde yenilenebilir enerjinin hem talep hem de arz yoniine iliskin kisitlar bulundugu
ortaya ¢ikmaktadir. Talep yoniiyle ele alindiginda, toplumlarin ¢evresel bozulmanin boyut ve
etkileri hakkinda yeterli bilgi sahibi olmadiklarinda yahut yeni teknoloji ve fikirlere adapte
olabilecek donanima sahip olmadiklarinda goreli olarak yiiksek maliyetli olan yenilenebilir
enerji kaynaklar1 kullanimina kars1 yetersiz kabul s6z konusu olabilmektedir. Bu durumda
nispeten yiiksek maliyetli olan yenilenebilir enerji kaynaklar1 kullaniminin finansmanindan
kacinma davranis1 gozlenebilmektedir. Bu gibi talep diistiriicli etkenlerin bilgi diizeyi yiiksek

ekonomilerde daha az, bilgi diizeyi diisiik toplumlarda daha ¢ok gozlenmesi beklenmektedir.

Arz yoniiyle bakildiginda en kritik faktorler icat ve inovasyon yapabilme yetisi ile teknolojik
yayilma siirecinin etkin yonetimi olarak 6zetlenebilir. icat ve inovasyon yapma kabiliyetine

sahip beseri sermayenin yiiksek oldugu ekonomilerde yenilenebilir enerji teknolojilerinin
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gelistirilmesi, verimliliginde artis/maliyetinde diisiis saglanmasi, yerli pazar olusturarak olgek
ekonomileri vasitasiyla sektoriin kendi kendini beslemesi miimkiin olabilmektedir. Beseri
sermaye birikiminin yetersiz kaldig1 ekonomilerde ise bu yetersizlik yenilenebilir enerji sektorii
icin her seviyeden bir insan kaynaklar1 problemine doniisebilmektedir. Bu durumda yasanan
sikint1 yenilenebilir enerji arzinin 6niindeki temel engellerden biri haline gelebilmektedir. Bu
nedenlerle toplumlarda bilgi stoku yiikseldik¢e yenilenebilir enerji arzinin da artacagi goriisii
alanyazinda genel kabul gormektedir. Fakat bu hipotezi ampirik olarak test eden ¢aligmalarin
sayisiin yetersizligi dikkati ¢ekicidir. Var olan az sayidaki calismada bu iliskinin genellikle
okullasma oranlar1 kullanilarak analiz edildigi goriilmektedir. Bilindigi kadariyla dogrudan
ARGE harcamalari ve kamu egitim harcamalarinin etkisini o6lgen bir baska calisma
bulunmadigi gibi, konuya iliskin esik modeli kullanimi agisindan da bu ¢alisma ilk olma 6zelligi

tagimaktadir. Dolayisiyla ilgili literatiire bu agilardan katkida bulunulmasi hedeflenmektedir.

Bu amaca yonelik olarak ¢alisma alt1 boliim haline kurgulanmistir. Takip eden bdliimde teorik
cerceve olusturulmustur. 3. Boliimde yazin 6zeti, 4. Boliimde veri ve yontem hakkinda bilgiler

verilmistir. 5. Boliim bulgu ve tartigmalara, son boliim ise sonug ve Onerilere ayrilmistir.
1. TEORIK CERCEVE

Yenilenebilir enerji kullamimimin belirleyicileri teorik yazinda ii¢ ayr1 grup igerisinde
incelenmektedir: Sosyoekonomik faktorler, politik faktorler ve tilkelere 6zgii diger faktorler
(Margues vd., 2010, s.6878-6880; Aguirre ve Ibikunle, 2014, s.375; Mehrara vd., 2015, 5.98).
Politik faktorler jeopolitik riskleri, hiikiimetlerin konuya dair vizyonunu, ulusal enerji
politikalarini, taraf olunan uluslararasi antlasma ve taahhiitleri yansitan faktdr grubudur.
Sosyoekonomik faktorler ise cok daha genis bir faktdr grubu olup toplumsal tercihlerin ve
ekonomik degiskenlerin yenilenebilir enerji kullanimina etkilerini 6lgmeye c¢aligmakta
kullanilmaktadir. Bu grupta bilgi stoku, karbon yogunlugu, iktisadi gelismislik, enerji ihtiyaci,
enerji portfoylerinin yapisi, finansal gelismislik, demografik yapi, enerji fiyatlar1 gibi faktorler
yer almaktadir. Ulkelere 6zgii diger faktorler ise ilk iki grupta simiflandirilamayan yenilenebilir

enerji potansiyeli, yenilenebilir enerji kullanimina adanmislik gibi diger etkenleri icermektedir.

Bir sosyoekonomik faktdr olarak smiflandirilan bilgi stoku literatiirde beseri sermaye yahut
egitim diizeyi isimleriyle de adlandirilabilmektedir (Zhao vd., 2013; Mehrara vd., 2015). Bilgi
stoku veya diger bir deyisle egitim diizeyinin 20. ylizyildan itibaren artan siklikla ekonomik

bliylime, istihdam diizeyi, adaletsiz gelir dagiliminin diizeltilmesi, kisisel gelir seviyesi gibi
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konularla pozitif anlamda iligkilendirildigi goriilmektedir. Yenilenebilir enerji kullanimi ile
iliskilendirilmesi ise kismen daha yakin bir gegmise, 21. yiizyilin basina isaret etmektedir. ilgili
literatiir tarandiginda yetersiz bilgi stokunun yenilenebilir enerjinin hem arzi hem de talebi
tizerinde bir kisit olusturdugu; dolayisiyla sektoriin gelisimini birden fazla kanaldan etkiledigi

gorilmektedir.

Bilgi diizeyi yiiksek bireylerin, riskleri daha erken algilayip uygun stratejiler gelistirme ve
herhangi bir tehdit realize oldugunda zamaninda tepki verme olasili§i daha yiiksek olarak
goriilmektedir. Buradan hareketle egitimin kiiresel 1sinma ve iklim degisikligi risklerini
algilama, var olan zafiyetleri giderme ve gergceklesmis degisikliklere adapte olma hususunda
bir ¢esit On sart oldugu ifade edilmektedir (Lutz vd., 2014, s.1061). Hsu (2016) kiiresel 1sinma
karsit1 ¢evre politikalarinda egitimin etkisinin kiigiimsendigini, oysa ulusal ve uluslararasi
politikalarin temel taglarindan biri haline gelmesi gerektigini ifade etmektedir. Yazar, yanlis bir
tiir beseri sermaye olarak tanimladigi iiretim ve tliketimde fosil yakit bagimlisi, egitimsiz
toplumlarin bir ¢esit lobi gibi faaliyet gosterdigini ve yesil enerji karsit1 bir politik ekonomi var
ettiklerini iddia etmektedir. Yazarin dogru tiir olarak tanimladig: nitelikli bir beseri sermayeye
sahip, bilgi stoku yiiksek toplumlarda ise ¢evresel hassasiyetin yiiksek olacagi ve temiz enerji
tiirlerine talebin yiiksek oldugu bir politik ekonominin gézlenecegi belirtilmektedir. Bilin¢lenen
toplumlarda olusan temiz ¢evre talebinin kamu enerji politikalarina yon verecegi goriisiine bir
¢ok farkli galismada vurgu yapildigin1 gérmek miimkiindiir (Furchtgott-Roth, 2012; Pfeiffer ve
Mulder, 2013; Aguirrre ve Ibikunle, 2014; Margues vd., 2010). Ayrica egitim ile biling diizeyi
ve nitelikleri artan beseri sermayenin, goniillii olarak yenilenebilir enerji sektoriinde faaliyet
gostermesi ve sivil toplum kuruluslari/kooperatifler kurmasi gozlenen diger faydalar olarak
sunulmaktadir (Viardot, 2013). Hsu (2016) tarafindan ortaya atilan bir diger gerekce ancak bilgi
stoku yiiksek ekonomilerin yesil doniisiimiin gerektirdigi teknolojik degisime ayak
uydurabilecek, icat ve yenilik yapabilecek kapasiteye sahip olabilecegidir. Beseri sermayenin
bu becerileri kazanabilmesinin yolunun ise iyi bir egitim siirecinden gecip gegmemesine,
ARGE faaaliyetlerine 6nem verilip verilmemesine ve ekonomide yapilan egitim yatirimlarina

dogrudan bagli oldugu degerlendirilmektedir (Mondal vd., 2016, s.1122-1123).
Yenilik yapabilme kabiliyeti, bir diger deyisle yenilikgilik, yenilenebilir enerji sektorii igin
oldukca 6nemlidir. Genis bir bakis a¢isiyla yenilik, ARGE faaliyetleri kapsaminda ag¢iga ¢ikan

faydalardan olup, giinlimiiziin enerji yogun yasam tarzinin siirdiiriilebilirliginin sigortasidir.
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Atmosfere salinan zararli sera gazlarinin biiyiik oranda enerji sektorii kaynakli olmasi global
enerji sisteminde daha ¢evreci bir donilisiimii zorunlu kilmaktadir ve bu doniisiimiin yolu da
yeni icat ve yeniliklerden gegmektedir (Newell, 2011, Fischer ve Newell, 2008; Acemoglu vd.,
2012; Johnstone vd., 2010). Goriildiigii tizere yenilenebilir enerji sektoriiniin ihtiya¢ duydugu
teknik bilgi donanimin kazanilmasi1 noktasinda ARGE faaliyetlerinin 6n plana ¢ikarilmaktadir.
ARGE c¢alismalariyla elde edilen bilgi stokunun biiyiime literatiiriinde aynen fiziki sermaye gibi

ele alinip, bilgi sermayesi olarak adlandirildig1 da not edilmelidir (Yeldan, 2012, s.50).

Bilgi stoku ve yenilenebilir enerjinin iliskilendirildigi bir diger etkilesim, teknolojik yayilma
stirecine olan etkisi olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Yenilenebilir enerji teknolojilerinin -Cin ve
Hindistan gibi ekonomilerin son 10 yildaki atilimlari bir yana birakilirsa- neredeyse tamamen
gelismis tllkeler kaynakli oldugu goriilmektedir. Bu durumunda altinda gelismis ekonomilerin
ARGE siirecinde ihtiyag olan nitelikli isgiicline ve finansmana sahip tilkeler olmalarinin yattig
diisiiniilmektedir (Dechezleprete vd. 2011; Popp vd. 2011). Fakat yenilenebilir enerji
teknolojisi gelistiricisi tilke sayisinin kiiresel 6l¢ekte oldukca az oldugu da bilinmektedir. Bu
sebeple yenilenebilir enerji arzinin kiiresel biiyiimesinde teknolojik yayilma siirecinin etkinligi
yiiksek olarak degerlendirilmektedir. Teknolojik yayilma siirecinin sagligi da egitimli, bilgi

diizeyi yliksek isgiicliniin varligina baglanmaktadir.
2. VERILER

Modelde bagimli degisken olarak toplam elektrik tiiketimi igerisinde (hidroelektrik harici)
yenilenebilir enerji kaynaklarinin pay1 (YE) kullanilmigtir. Kullanilan agiklayici degiskenler
kamu egitim harcamalarinin gayri safi milli hasilaya oran1 (EH), kamu ve 6zel ARGE
harcamalarinin gayri safi milli hasilaya oran1 (ARGE), toplam elektrik tiiketimindeki yillik
biiylime (ET), elektrik arz1 igerisinde niikleer enerji ve hidroelektrigin payr (HN), enerji ve
1sitma sektorii kaynakli kisi basi karbondioksit salimi miktari, metrik ton (CO2) seklindedir.

Kullanilan degiskenlere ait 6zet bilgiler Tablo 1.”’de sunulmustur.

Orneklem 43 iilkenin 1998-2014 dénemi yillik verilerinden olugsmaktadir. Zaman ve yatay kesit
boyutu veri bulunabilirligine gore belirlenmistir. Eksik gozlemler nedeniyle panel dengesiz
panel olarak olusturulmustur. Veriler literatiirde siklikla bagvuruldugu goriilen Diinya Bankasi
ve British Petroleum veri bankalarindan yararlanilarak elde edilmistir. YE degiskeni British
Petroleum veri bankasinda yer alan yenilenebilir enerji tiiketim miktar1 ve toplam elektrik

tikketimi verilerinden tliretilmistir. HN degiskeni British Petroleum veri bankasinda yer alan
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hidroelektrigin pay1 ve niikleer enerjinin payi1 verilerinden tiiretilmistir. CO2 degiskeni Diinya
Bankasi veri bankasinda bulunan kisi bast karbon salimi1 miktar1 ve karbon elektrik ve 1sinma
sektoriiniin payr verilerinden elde edilmistir. Onceki literatiirii takiben potansiyel i¢sellik
sorunundan kaginmak ve enerji kararlarinin alinmasi ile yatirimlarin hayata gegmesi arasindaki
stireyi dikkate almak adina CO: ve HN degiskenleri ii¢ gecikme ile modele eklenmistir.” Benzer
yaklagimin Popp vd. (2011: 650), Zhao vd. (2013: 889)’te de uygulandig1 goriilmektedir.

Tablo 1. Model III'de Kullanilan Degiskenlere Ait Ozet Istatistikler

Degisken  Gozlem Sayist  Ortalama Std. Sapma Min Max
YE 731 0,0481 0,0679 0,0000 0,5673
EH 656 4,9166 1,1938 2,3256 8,6180

ARGE 629 1,4332 1,0399 0,0476 4,4074
ET 731 0,0199 0,0614 -0,6257 0,2899
HN 731 38,2240 30,5391 0,0228 99,5137

CO: 731 319,7298 233,5778 183,6692 1149,7380

*Tabloda HN ve CO;i¢in verilen degerler 3 gecikmeli degerlerdir.
Orneklemi olusturan ve asagida siralanan iilkeler incelendiginde farkli ekonomik gelismislik
seviyelerinde bulunduklar1 goriilmektedir. Yapilan analizde bu farkliliklar1 dikkate alabilen
daha homojen gruplar olusturulmasi uygun goriilmistiir. Bu amacgla orneklem, Birlesmis
Milletler’in {ilke siniflamasi uyarinca oncelikle gelismis ve gelismekte olan iilkeler olarak iki
siifa ayrilmistir. Devaminda, yenilenebilir enerji kullaniminin temel belirleyicilerinden biri
olarak kabul edilen finansal gelismisligi de dikkate alabilmek i¢in MSCI siniflamas1 yardimiyla
lclincli bir grup olarak yiikselen ekonomiler sinifi olusturulmustur. Kisacasi yapilan
siniflandirmada, tilkelerin kisi basi GSMH’s1 ile iilkelerin yatirim yapilabilirligini ve finansal
istikrarin1 yansitan birden fazla finansal gostergenin bilesimi olan bir endeksten yararlanildig:
sOylenebilir. Bdylece gelismis ekonomiler sinifi ABD, Avusturya, Avustralya, Belgika,
Birlesik Krallik, Danimarka, Kanada, Finlandiya, Fransa, Giiney Kore, Hollanda, Irlanda,
Ispanya, Israil, Isvicre, Isveg, Italya, Japonya, Norveg, Portekiz ve Yeni Zelanda seklinde
olusturulmustur. Yiikselen ekonomiler sinifi ise Brezilya, Cek Cumhuriyeti, Endonezya,
Filippinler, G. Afrika, Hindistan, Kolombiya, Macaristan, Malezya, Meksika, Peru, Polonya,

Sile ve Tayland’dan olusmaktadir. Arjantin, Belarus, Bulgaristan, Litvanya, iran, Romanya,

* Bu degiskenlerin modele tek ya da 2 gecikme ile eklenmesi halinde de Tablo 3. ve Tablo 5. de sunulan sonuglarin isaret ve
istatistiki anlamliliklarinin degismedigi goriilmiistiir.
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Slovakya ve Ukrayna da diger gelismekte olan ekonomiler grubunu olusturmaktadir.
3. YONTEM

Panelin dengesiz panel olmasi nedeniyle tahmin asamasinda yatay kesit basina kullanilabilir
ortalama gbézlem sayis1 azalmakta ve ortalama siire 10-13 yila diismektedir. Bu durum tahminde
statik panel veri yoOntemlerinden yararlanilmasina olanak vermektedir. Ayrica bagimh
degiskenin asir1 0 deger sorununa maruz kalmadigi da degerlendirilmistir. Dolayisiyla
orneklemin niteliklerine uygun olarak ilk asamada birim etkili sabit etkiler tahmincisi tercih
edilmistir. Sonrasinda sabit etkiler modelinden elde edilen bulgular ve grafiksel gbzlemlere
dayanarak kamu egitim harcamalari i¢in bir esik bulundugundan siiphelenilerek statik panel

esik yontemi uygulanmstir.
3.2. Statik Panel Sabit Etkiler Tahmincisi

Kisa panellerde iyi sonu¢ veren ve yaygin olarak kullanilan statik panel veri tahmincileri
havuzlanmis en kiiciik kareler tahmincisi, rassal etkiler tahmincisi ve sabit birim etkiler
tahmincileridir. Bu tahmincilerden hangisinin Orneklemin niteli§ine en uygun oldugu
istatistiksel testler yardimiyla degerlendirilmistir, bkz. Tablo 2. Kullanilan testler Breusch ve
Pagan (1980), Hausman (1978), Baltagi ve Wu (1999), Pesaran (2004) ve Wooldridge (2002,
s. 176-178) testleridir.

Tablo 2. On Tanimlama Testleri

Test Test Istatistigi P-value
Havuzlanmis EKK Tahmincisinin Testi 1522,64 0,0000
Rassal Etkiler Tahmincisinin Testi 37,74 0,0000
Degisen Varyans Testi 3772,33 0,0000
Otokorelasyon Testi 0,8621

Yatay Kesit Bagimsizligi Testi 3,062 0,0022

Tablo 2.’de verilen sonuglar degisen varyans, otokorelasyon, birimlerarasi1 korelasyon ve sabit
etkilerin dikkate alinmasi gerektigini gostermektedir. Bu nedenle bu durumlara kars1 direngli
olan yatay kesit birim etkili sabit etkili Driscoll-Kraay tahmincisinin kullanilmasi uygun
gorilmiistlir. Zamansal etkileri yakalamak icin trend degiskeni kullanildigi i¢in ayrica her yil
icin bir kukla degisken kullanilmamustir. Grafiksel incelemelerin ardindan ana panele ve

geligmis tilkeler paneline 1998’den baslayan karesel trend degiskenleri eklenmistir. Gelismekte
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olan diger ekonomiler ve yiikselen ekonomiler panellerine ise 2005’den baglayan karesel trend

degiskenleri eklenmistir.
Ana panel i¢in olusturulan model asagidaki gibidir:
YEit= o + B1 EHit+ B2 ARGEit+ Bat ETit + Ba HNita+ Bs COzit.a+ pi+t>+Uit (1)

Yerdelen (2013) Driscoll-Kraay tahmincisinin ¢alisma prensibini  asagidaki  gibi

Ozetlemektedir.
Yit = Xitﬂ—'_uit (2)

Esitlik 2.’deki gibi kurulan bir panel veri modelinde Yit bagimli degiskeni, Xit aciklayici
degisken vektoriinii, uit hata terimini, B katsay1 vektoriinii ifade etmektedir. Hata teriminin
heteroskedastik, otokorelasyonlu ve birimler arasi korelasyonlu oldugu varsayimlari altinda

parametreler havuzlanmis en kiigiik kareler yontemi ile tutarli tahmin edilebilmektedir:

Iy

B =(XX)XY @3)

Parametre tahminlerinin Driscoll-Kraay standart hatalar1 ise, asimptotik kovaryans matrisinin

kosegen elemanlarinin kare kokleri kullanilarak elde edilmektedir.
V(B) = (XX) S (XX)* @

m(T) otokorelasyon i¢in gecikme uzunlugunu, w(j,m) Bartlett agirliklar1 ifade etmek iizere

Esitlik 4.’te kullanilan §T asagidaki gibi tanimlanabilir:

n n m(T) . n A !
ST:QO+ZW(j,m)[Qj+Qj] ©)

=L

A

Q; matrisi ise su sekilde elde edilebilmektedir:

& = Yh(Bh, (B ©)

t=j+1

L
Esitlik 6.’da h,(f) = z h, (B)" esitligi s6z konusudur. Bu detay Driscoll-Kraay tahmincisinin

i=1
dengesiz panellerde kullanimina imkan vermektedir. Esitlik 5. ve Esitlik 6. kullanilarak elde

edilen direngli kovaryans matris tahmincisi, Newey-West direngli kovaryans matris
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tahmincisine denk gelmektedir. Elde edilen tahminler yatay kesit boyutunun biiyiikliigiine bagl

olmaksizin, N>T durumunda da tutarlidir.

Driscoll-Kraay tahmincisini sabit etkili olarak kullanabilmek igin ise Oncelikle tiim
degiskenlerin grup ic¢i donilisimden gegirilmeleri gerekmektedir. Bu donilisiim sonrasinda

Esitlik 1-6. arasindaki siire¢ uygulanarak parametreler tahmin edilmektedir.
3.3. Statik Sabit Etkili Panel Esik Modeli

Uygulanan statik panel esik modeli Hansen (1999)’a dayanmaktadir. Bu yontemde igsel olarak
belirlenen optimal esik degeri sayesinde drneklem yiiksek degere sahip rejim ve diisiik degere
sahip rejim olarak ikiye béliinebilmektedir. Bu sayede rejime bagli degiskenlerin her iki

rejimdeki davranis bigimleri ayr1 ayr1 incelenebilmektedir.

Diger esik modellerinde oldugu gibi Hansen (1999) yonteminde de oOncelikle hangi
degiskenlerin rejime bagli degiskenler olarak ele alinmasi gerektigi belirlenmektedir. Bu
amagla esik modeli uygulayan onceki literatiir incelendiginde ¢alismanin konusu agisindan
daha 6nemli oldugu diisiiniilen degiskenlerin bu kapsama alindig1 ortaya ¢ikmaktadir (Hansen,
1999:357; Chang, 2015:39). Bu nedenle bilgi birikiminin yenilenebilir enerji kullanimi iizerine
etkisinin arastirildig1 bu analizde egitim harcamalar1 degiskeninin, seviyesine (rejimine) bagl
olarak yenilenebilir enerji kullanimin1 farkli bi¢imde (yon ve/veya siddet) etkileyebilecegi
diisiiniilen ve bu farklilagsmanin tespitinin ¢alismanin amaci agisindan 6nemli olduguna inanilan
degiskenler rejime bagh degiskenler olarak se¢ilmistir. Ornegin teorik literatiire gore kisi basi
karbon salim miktarinin yenilenebilir enerji kullanimina etkisinin egitime daha fazla 6nem
veren lilkeler ile daha az onem veren {iilkeler arasinda farkli olma potansiyeli mevcuttur
( Marques ve Fuinhas, 2011, s.1603; Kardooni vd., 2015, s.1359). Ciinkii bir ekonomide artan
egitimle birlikte ¢evre bilincinin de artmasi beklentisi genel kabul gérmektedir (Lutz vd., 2014,
s.1061; Hsu, 2016, s.1). Benzer bir argumanin da elektrik ihtiyacinda gbzlenen artislar igin
gelistirildigi ve literatiirde yerini aldig1 goriilmektedir. Daha egitimli toplumlarda yeni ortaya
cikan enerji ihtiyacinin temiz, yenilenebilir enerji cesitleri ile giderilme egiliminin kesin
olmamakla birlikte daha yiiksek olma ihtimalinin bulundugu ifade edilmektedir (Aguirre ve
Ibikunle, 2014, s.376; Mondal vd., 2016, s.1122-1123). Bu sebeplerle bu degiskenler
calismanin amacina bagl olarak rejime bagli degiskenler olarak segilmistir. Ar-Ge ve Hn

degiskenlerinin ise rejime bagli degisen bir etkisinin olabilecegini destekleyen bir teorik altyap1
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bulunmadigi i¢in rejimden bagimsiz ele alinmislardir. Dolayisiyla Esitlik 1.’de verilen sabit

etkiler modeli asagidaki gibi diizenlenerek bir esik modeline doniistiirilmiistiir:

YEit= Po + 1 ARGEit+ B2 HNit3 + B3 EHit I(EHit-1 <y) + B4 EHit ((EHit-1>y) + Bs ETit  I(EHit-1
<y) + Bs ET it I(EHit-1>y) + Bs CO2it-3 I(EHit-1 <y) + Bs CO2it-3 I(EHit1 > y) + 2 +ptuic  (7)

Esitlik 7°de 1(.) gosterge fonksiyonunu, y esik parametresini gostermektedir. pj yatay kesit sabit
etkileri, t; trend degiskenini, uit hata terimini ifade etmektedir. Yontem dengeli panel kullanimi

gerektirdigi i¢in eksik veriler dogrusal interpolasyon ile tamamlanmistir.”

Orneklem elde edilen optimal esik parametresi sayesinde belirlenen esikten yiiksek degere
sahip rejim ve diisiik degere sahip rejim olmak iizere boliinebilmektedir. Yontem, rejime bagh
olarak tanimlanan degiskenler igin rejime bagl olarak farkli katsayilar iiretmektedir. Istatistiki
olarak anlamli optimal esik parametresinin tespit edilemedigi durumda model standart sabit
etkiler modeline indirgenmektedir. Birden fazla esigin s6z konusu oldugu durumda rejime baglh
degiskenler i¢in ikiden fazla rejim ortaya ¢ikmaktadir. 2 esik bulunmasi halinde modelin karbon
salimlarmna iliskin bolimii su sekilde genislemektedir: Bs CO2 it.3l(EHit-1 <y1) + Bs CO2 it-3
[(y1<EHit-1 < y2)+ B7 CO2it-3 I(y2<EHit-1 ).

Tek esik durumunda esik parametresinin anlamliligr (Ho:B1B2) test edilirken olabilirlik orant

testinden yararlanilmaktadir:
R()=(S-S.(7)/6° ®)

So esik etkisinin olmadigi modelden elde edile hata kareler toplamini, S: esik etkisinin
bulundugu modelin hata kareler toplamini ifade etmektedir. Fakat Fi(y) standart dagilmadig:
i¢in, ki kare dagilimini baskilamasi s6z konusu olacaktir. Bu nedenle Hansen (1996)’de 6nerilen
bootstrap metodolojisi kullanilarak sonuca ulasilmaktadir. Tek esigin istatistiki olarak anlamli
oldugu tespit edildikten sonra sirasiyla 2, 3 ... ayr1 esigin varligi test edilmektedir. Ikinci bir
esigin varliginin sinanmasi i¢in kullanilan istatistik asagida verilmistir. Gliven araliklar yine

bootstrap ile olusturularak elde edilen sonuglarin tutarli olmasi garanti edilmektedir.

LR() = (5,() S,/ o ©)

" Eksik gozlemler iilkeler ve yillar arasinda rassal dagilim géstermektedir. Bu nedenle interpolasyon yerine paneli dengeli
hale getirmek ¢ok fazla gézlem kaybina neden olacag: ve esik modelinden elde edilen sonuglarin sabit etkiler modelinden
elde edilen sonug ile karsilagtirabilme imkanini ortadan kaldiracagi igin tercih edilmemistir.
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Katsayilarin tahmin asamasinda modelden birim etkilerin giderilmesi i¢in Esitlik 7.’yi olusturan
degiskenlerin zaman ortalamalar1 alinir. Elde edilen fark denklemi iizerinden verili bir y degeri
kullanilarak standart en kii¢lik kareler yardimiyla tahminde bulunulur. Yo6ntem degisen varyans
ve otokorelasyona direngli tahminde bulunabilme imkani1 vermektedir. Detaylar i¢in Hansen

(1999)’dan yararlanilabilir.
4. BULGULAR VE TARTISMA

43 iilkeli ana panel ve gelismis-ylikselen-diger gelismekte olan iilkeler alt panelleri igin sabit
etkili Driscoll-Kraay direngli tahmincisi ile elde edilen parametre tahmin sonuglar1 Tablo 3.’de

sunulmustur.

Ana panel ve diger tiim alt paneller i¢in yapilan tahminlerde ARGE harcamalari ile yenilenebilir
enerji kullanimi arasinda istatistiki olarak anlamli ve pozitif yonlii bir iliskinin varlig1 tespit
edilmistir. Alt paneller bazinda ele alindiginda ARGE harcamalarinin pozitif etkisinin en
yiiksek oldugu grubun yiikselen ekonomiler oldugu goriilmektedir. Yiikselen ekonomileri
sirastyla gelismekte olan diger ekonomiler grubu ve gelismis tilkeler grubu takip etmektedir.
Gelismekte olan ekonomilerin yenilenebilir enerji teknolojileri agisindan 6nemli oranda
gelismis ekonomilere bagimli olmasinin bu sonugta etkili oldugu sdylenebilir.Clinkii gelismis
tilkeler, yenilenebilir enerji teknolojilerinin gelistirilmesi ve yayginlastirilabilmesi i¢in yeterli
zenginlikte insan giicii ve finansal imkana sahip olan iilkelerdir. Dolayisiyla yapilan analizde
gelismis ekonomiler panelinde yer alan iilkelerde, ARGE harcamalarina ayrilan paydaki artisin
etkisi diger gruplara oranlara daha zayif gézlenmistir denilebilir. Buna karsin gelismekte olan
ekonomilerde ARGE faaliyetleri teorik ve pratik is bilgisinin artirilmasi, gelismis iilkeler
kaynakl1 yeni teknolojilere adapte olabilme, yerel endiistriler kurabilme, i¢ pazar1 gelistirme,
kendi kendine yetebilme vb. agilardan 6zellikle onem gostermektedir. Bu sebeple belirli bir
gelisme dinamigi yakalamis olan yiikselen ekonomiler panelinde yer alan tilkelerde yeni gelisen
bir sektdr olan yenilenebilir enerji endiistrisinin ARGE faaliyetlerinden daha fazla yararlandig:

sOylenebilir.
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Tablo 3. Sabit Etkili Driscoll-Kraay Tahmincisi ile Elde Edilen Sonuglar

Ana Panel Gelisrn'is Yﬁksel?n Geligmekte Ol_an Diger
Ekonomiler Ekonomiler Ekonomiler
ARGE 0,0557*** 0,0385*** 0,0668*** 0,0396*
[0,0075] [0,0077] [0,0076] [0,019]
EH -0,0034* 0,0035 -0,0036*** -0,011**
[0,0019] [0,0038] [0,001] [0,0038]
COzt3 -0,0004*** -0,0004*** -0,0003*** -0,0003***
[0,0001] [0,0001] [0,000] [0,0001]
HN¢t3 -0,002*** -0,0033*** -0,0004 -0,0016***
[0,0002] [0,0006] [0,0002] [0,0003]
ET -0,0252 -0,037 0,0467** -0,009
[0,0152] [0,0355] [0,0161] [0,0173]
Sabit 0,1678*** 0,2395*** 0,0701*** 0,172***
[0,0262] [0,0479] [0,0195] [0,0394]
21008 0,0002*** 0,0003***
[0,000] [0,000]
25005 0,0030*** 0,0049***
[0,0004] [0,0004]
R? 0,6482 0,727 0,667 0,6554
Toplam Gozlem 571 293 167 111

Sayist

Parantez icindeki degerler standart hatalar: ifade etmektedir. ***, ** ve * jsaretleri istatistiki olarak
swraswla % 1, 5 ve 10 diizeyinde anlamlilig1 ifade etmektedir.

Kamu egitim harcamalar1 degiskeninin katsayis1 i¢in yapilan tahminler yilikselen ekonomiler ve
gelismekte olan diger ekonomiler alt panelleri ile ana panelde istatistiki olarak anlamli, negatif
yonlii iliski yakalandigini gostermektedir. Bu sonuglar, analize konu iilkeler ve zaman
baglaminda egitime yapilan harcamalarin ¢evre bilincinin artmasina ve/veya yenilenebilir
enerji teknolojileri odakli insan sermayesi olugmasina yardimci olamamistir denilebilir.
Gelismis tilkeler panelinde ise istatistiki olarak anlamli bir sonug elde edilememistir. Fakat
katsay1 isaretinin pozitife dondiigli goriilmektedir. Daha dogru ¢ikarimlarda bulunabilmek i¢in
iilke gruplar1 egitim harcamalarinin milli gelire orani acisindan karsilastirildiginda, egitime en
fazla kaynak ayiran iilke grubunun -ortalama %5.46 ile- gelismis tilkeler oldugu gortilmektedir.
Bu oran yiikselen iilkeler panelinde %4,26 olarak gerceklesmistir. Gelismekte olan diger tilkeler
panelinde %4,45 ve ana panelde ise %4,88’dir. Dolayistyla 6rneklemde egitim harcamalarina

yiiksek kaynak ayrilmasi halinde egitim harcamalarinin yenilenebilir enerji kullanimina pozitif
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etkileme egilimi bulundugu sdylenebilir. Bu noktadan hareketle yenilenebilir enerji kullanimi
ve egitim harcamalarinin milli gelire orani arasinda bir esik iliskisinin varlig1 s6z konusu
olabilir. Bu sebeple analizin devaminda Hansen (1999) yontemiyle bu tiir bir esik iligkisinin

varlig1 aragtirilmistir.

Tablo 3.’de verilen sonuglara gore kisi basi karbondioksit salim1 miktar1 degiskeninin katsayisi
tiim panellerde % 1 anlamlilik diizeyinde negatif olarak elde edilmistir. Bu sonuglar Zhao vd.
(2013), Mehrara vd. (2015) ile Marques vd. (2010)’un bulgulart ile uyumludur. Yapilan
tahmine gore analize konu olan iilkelerde zaman iginde artan enerji ihtiyacinin daha biiyiik
oranda yenilenemeyen kaynaklarla karsilandigi sOylenebilir. Enerji politikasi yapicilarin ve
cevresel degerleri oncelemeyen bireylerin farkl saiklerle bu siirece olumlu anlamda miidahil

olmadig1 sdylenebilir.

Elektrik tiiketimindeki yillik biiylimeye dair elde edilen sonuclar incelendiginde yiikselen
ekonomilerde elektrik ihtiyacindaki artis hizlandik¢a enerji arzindaki yenilenebilir enerji
kaynaklarimin payinin arttig1 % 1 anlamlilik seviyesinde dogrulanmistir. Hizli biiylime gosteren
yiikselen ekonomilerin hizlanan enerji ihtiyaglarmi karsilarken enerji arz giivenligi
cercevesinde cesitlilige onem verdikleri bilinmektedir. Diger panellerde ise anlamli bir iliski
tespit edilememistir. Dolayisiyla bu panellerde yer alan iilkelerde ele alinan zaman diliminde
enerji ihtiyacinin hizlanmasi yahut azalmasinin enerji portfoyiindeki yenilenebilir enerji pay1

tizerinde etkili olmadig1 sdylenebilir.

Temiz fakat siirdiiriilebilirligi konusunda sikintili olarak nitelendirilen niikleer ve hidroelektrik
enerjilerinin elektrik arzi igerisindeki pay1 (HN) icin elde edilen sonuglar yiikselen ekonomiler
paneli haricinde istatistiki olarak % 1 diizeyinde anlamlidir. Iliskinin yonii beklentilere uygun
olarak negatif olarak belirlenmistir. Dolayisiyla niikleer ve hidroelektrik gibi zararl sera gazi
salimi yapmayan enerji tiirlerinin enerji arzindaki payr arttikca, alinan enerji kararlarinda
cevresel baskilarin siddetinin azaldig1 diisiiniilebilir. Yiikselen iilkeler panelinde ise istatistiki
olarak anlamli bir sonug elde edilememistir. Bu panellerde yer alan iilkelerde alinan enerji
kararlarinda cevresel hassasiyetlerin dnemli bir temel teskil etmedigi sdylenebilir. Kaynak
cesitliligi, diistik maliyet diizeyinin saglanmasi gibi farkli amaglarin daha agir bastig
diistiniilebilir. Son olarak bu sonuglarin ve yapilan ¢ikarimlarin Pfeiffer ve Mulder (2013), Popp
vd. (2011), Aguirre ve Ibikunle (2014)’lin elde ettigi bulgular ile ayn1 dogrultuda oldugu not
edilebilir.
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Analizin devaminda ele alinan 6rneklem igin egitim harcamalar1 ve yenilenebilir enerji
kullanimi arasinda siiphelenildigi gibi bir esigin varligi Hansen (1999) sabit etkili panel esik
modeli ile arastirilmistir. Bu amagcla ilk olarak esik degeri ve istatistiki olarak anlamli esik sayist
belirlenmistir. Tablo 4.’den goriilebilen sonuglar tek bir esigin varligina isaret etmektedir. Tek
esik %1 anlamlilik diizeyinde kabul edilmistir. Dolayisiyla 6rneklemde iki ayri rejimin
varligindan s6z etme dogru olacaktir: kamu egitim harcamalariin milli gelire oran1 % 7,48’
astig1 takdirde egitime yliksek onem verilen rejim, diger durumda egitime diisiik 6nem verilen

rejim s6z konusudur. Sonuglar 5000 bootstrap ile belirlenmistir.

Tablo 4. Esik Parametrelerinin Anlamliligi Test Sonuglart

Esik Sayisi Esik Degeri LR istatistigi Kritik Degerler
% 10 %5 %1
Tek Esik % 7,48 83.51*** 41,76 52,91 81,80
Cift Esik % 6,17 7,16 54,98 88,65 157,44

% 1 'de istatistiki anlamlilik tabloda *** ile ifade edilmistir.

Tek esik degerine dayali tahmin sonuglart Tablo 5.’de sunulmustur. Standart hatalar

hasaplanirken yatay kesitlere gore kiimeleme (cluster) yapilmustir.

Tablo 5. Statik Panel Esik Yontemiyle Elde Edilen Tahmin Sonuglari

Degisken Rejim Katsay1 Std. Hata
ARGE 0,027*** 0,004
HNt3 -0,002*** 0,00018
CO2t3 I(EH<Y) -0,00031*** 0,00002
I(EH> ) -0,00067*** 0,00004
ET I(EH<Y) -0,0512*** 0,017
I(EH> ) -0,0275 0,052
EH I(EH<Y) 0,0007 0,0017
I(EH> ) 0,0082*** 0,0025
Sabit 0,1829*** 0,0356
t2 0,00023*** 0,00001
R? 0,6510

Parantez igindeki degerler standart hatalari ifade etmektedir. ***, ** ve * isaretleri sirasyla % 1, % 5 ve % 10
anlamhilik diizeyinde istatistiki anlamliigi ifade etmektedir.
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Esik modelinden elde edilen sonuglar, sabit etkiler modeli ardindan yapilan 6ngoriilere uygun
olarak kamu egitim harcamalarinin milli gelire orani i¢in istatistiki olarak anlamli bir esigin
bulundugunu gostermektedir. Tahmin sonuglaria gore egitime yiiksek 6énem verilen rejimde
kamu egitim harcamalarinin milli gelire orani ile (hidroelektrik harici) yenilenebilir enerji
kullanim1 % 1 anlamlilik diizeyinde pozitif iligkilidir. Fakat egitime kamudan diisiik kaynak
ayrilan rejimde kamu egitim harcamalari ile (hidroelektrik harici) yenilenebilir enerji kullanimi
arasinda istatistiki olarak anlamli bir iliski tespit edilememistir. Orneklemde bahsedilen 6zellige
sahip Danimarka, Isvec gibi iilkelerin yenilenebilir enerji anlaminda uluslararasi pazarlara séz
sahibi iilkeler olduklar1 ve yenilenebilir enerji sektoriiniin gelisiminden c¢ok yonlii

faydalandiklar1 goriilmektedir.

Karbon salimi1 degiskeninin katsayist her iki rejim igerisinde de (hidroelektrik harici)
yenilenebilir enerji kullanimi ile % 1 anlamlilik diizeyinde negatif iligkili olarak elde edilmistir.
Bu sonug sabit etkiler modelinden elde edilen sonuglar ile uyumluluk arz etmektedir. Rejimler
icin elde edilen katsayilar karsilastirildiginda egitime yiiksek 6nem verilen rejimde kisi basi
karbon salim miktar1 degiskeninin katsayis1 mutlak deger olarak egitime diisiik 6nem veren
rejim i¢in elde edilen katsayidan biiyiiktiir. Bu sonu¢ Whitmarsh (2009, s.18-19)’dan hareketle
hayat standartlar1 yiiksek iilkelerde enerji yogun hayat tarzlarinin benimsenmesine baglanabilir.
Bilgi stoku aldig1 egitimin paralelinde artan bireylerin daha yiiksek standartlarda, daha enerji
yogun bir hayat tarzi benimsemeleri s6z konusu olabilmektedir. Cevresel hassasiyetin
gozlenmesine karsilik bu yasam tarzlarindan o6diin vermeye goniillii olmadiklarr ifade
edilmektedir. Ornegin enerji tasarruflu {iriin kullanma veya geri doniisiime énem verme gibi
olgularin yiiksek olmasina karsin, 6rnegin 6zel ara¢ kullanimini azaltma gibi bireysel yasam
bi¢imlerini dogrudan etkileyen degisiklere karsi ciktiklar1 ifade edilmektedir. Bu sonuglar
ayrica Zhao vd. (2013), Mehrara vd. (2015) ile Marques vd. (2010)’nun bulgular ile de

uyumludur.

Elektrik tiiketiminde yillik biiylime degiskeni ile (hidroelektrik harici) yenilenebilir enerji
kullanimi1 sadece diisiik rejim olarak tabir edebilecegimiz egitim harcamalarina daha az kaynak
ayiran rejimde % 1 anlamlilik diizeyinde negatif iliskili olarak elde edilmistir. Egitime yiiksek
kaynak ayirilan {ilkelerde ise negatif iligski anlamliligin1 yitirmektedir. Diislik rejimde yer alan
tilkelerde enerji ihtiyact hizlandiginda bu ihtiyacin daha biiyiik oranda yenilenemeyen

kaynaklardan giderildigi diisiiniilebilir. Bu sonuca yenilenebilir enerji tlirlerinin kesikli yapisi
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ve yuksek maliyetlerinin neden oldugu séylenebilir. Fakat bu durumun sadece enerji kararlarini
kisa donemli bakis acistyla alan {ilkelerde gegerli oldugunu sdylemek dogru olmayacaktir.
Ciinkii enerji kararlarini stratejik olarak uzun donemli bakis agisiyla ele alan yiiksek rejim
iilkelerinde toplam enerji kullanimi da yliksek seyretmektedir. Dolayisiyla bu iilkelerde enerji
ihtiyacindaki ani hizlanmalara karst minimum maliyetli sistem yoOnetimi iste§i ve sistem
dengeleme problemlerinden kaginma gibi reaksiyonlar dogabilmektedir (Elliston vd., 2016;
Shrimali vd., 2016; Furchtgott-Roth, 2012). Ancak elde edilen sonuglar yiiksek rejimde yer alan
iilkelerde (en azindan analizin kapsadig: siirecte) yukarida bahsettigimiz egilimlerin kirilmig

olabilecegine isaret etmektedir.

Modelde yer alan ARGE ve diger temiz enerji tiirleri olan hidroelektrik ve niikleer enerjinin
toplam elektrik arzindaki payini simgeleyen degiskenin katsay1 beklentilere uygun olarak
strastyla pozitif ve negatif olarak elde edilmistir. Dolayisiyla sabit etkiler modeli i¢in yapilan

yorumlar burada da gegerlidir denilebilir.

SONUC

Bu ¢aligmada toplumsal bilgi stoku ile (hidroelektrik harici) yenilenebilir enerji kullanimi
arasinda teorik literatiiriin 6ngordiigli bi¢imde bir iliski bulunup bulunmadigi, eger var ise
yoniiniin ne oldugu arastirilmistir. Teorik literatiir 6zetle, toplumlarin bilgi seviyesinin
ekonomilerdeki yenilenebilir enerji talebi iizerinde ve yenilenebilir enerji arz1 iizerinde etkin
oldugu iddia edilmektedir. Yiiksek teknoloji iiriinii olan yenilenebilir enerji teknolojilerinin
gelistirilebildigi ve/ veya etkin sekilde yayilabildigi ekonomilerde arz {izerinde bir kisitin
olusmayacagi; yerli yenilenebilir endiistrisinin kurulabilecegi, 6l¢ek ekonomilerinin ve kendini
besleyen i¢ talebin ortaya ¢ikabilecegi belirtilmektedir. ARGE ¢alismalarinin 6nemi bu noktada
devreye girmektedir. Diger yandan bilgi stoku artis1 ¢evre duyarliliginin ve yenilenebilir enerji
kaynaklarma dair sosyal kabuliin artmasina, boylece egitimle artmasi1 beklenen kisisel gelirlerin
bir kisminin géreceli olarak daha maliyetli olan yenilenebilir enerji kaynaklarina aktarilmasinda
gonilllii  olunmasma yol agacagt ve yenilenebilir enerji talebini artiracagi ifade
edilmektedir.Veri kisitlar1 ¢cervesinde 1998-2014 araliginda 43 iilke verisinden yararlanilmistir.
Sabit etkiler modelinden elde edilen sonuglar (hidroelektrik harici) yenilenebilir enerji
kullaniminin ekonomilerin hangi iktisadi gelismislik seviyesinde olursa olsun ARGE

faaliyetlerine daha yiiksek biitge ayrilmasindan pozitif olarak etkilendigini gdstermektedir.
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Egitim harcamalarina milli gelirden ayrilan payin, (hidroelektrik harici) yenilenebilir enerji
kullanim1 iizerindeki etkisini gosteren katsaymin ise anlamli olmamakla birlikte sadece
gelismis iilkeler panelinde pozitif isaretli oldugu goriilmistir. Bu durum kamu egitim
harcamalarinin milli gelire orani i¢in bir esigin bulunabilecegine dikkat ¢ekmistir. Uygulanan
sabit etkili panel esik regresyon yontemi ile % 1 anlamlilik diizeyinde istatistiki olarak anlaml
bir esigin bulundugu dogrulanmistir. Esik degeri % 7,48 olarak tespit edilmistir. Bu esigin
istiinde kalan tlkeler egitime yiiksek onem verilen rejim, esigin altinda kalanlar ise daha az
Oonem verilen rejim olarak adlandirilmislardir. Egitime yiiksek 6nem verilen rejimde, kamu
egitim harcamalarinin milli gelire orani ile (hidroelektrik harici) yenilenebilir enerji kullanimi
degiskenlerinin % 1 anlamlilik diizeyinde pozitif iligkili oldugu goriilmiistiir. Fakat egitime
kamudan diisiik kaynak ayrilan rejimde kamu egitim harcamalart ile (hidroelektrik harici)

yenilenebilir enerji kullanimi arasinda istatistiki olarak anlamli bir iliski tespit edilememistir.

Sonug olarak, ekonomilerin bilgi stokundaki artisin yenilenebilir enerji kullanimini artiracagi
sonucuna ulasilmistir. Bahsedilen olumlu etkilerin daha ¢ok bu enerji kaynaklarinin arzi
tizerindeki kisitlar1 kaldirmak suretiyle gerceklesecegini, talep yoniiyle ilgili kisitlarin ise ancak
nitelikli bir egitimle gergeklesecegi sOylenebilir. Ele alinan konu hakkinda daha derin bilgi
birikiminin olugabilmesi i¢in ilerleyen yillarda daha uzun zamani kapsayan, daha genis bir veri

seti ile calismak uygun olacaktir.
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Orgiitsel Adalet Algsi ile Is Performans1 Arasindaki Tliski
Hiisna DOGAN"

Oz: Orgiitsel adalet, orgiit icinde toplumsal veya ekonomik olarak meydana gelen biitiin karsilikl
degisimlerin algilanan adaletini ve i gorenlerin yoneticileriyle, is arkadaslariyla ve orgiitle iliskilerini
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adaletli algilamasinin iggérenin performansina katki saglayip saglamadigi arastirilmaktadir. Bu amagla
Afyonkarahisar’da bes yildizli termal otellerde 254 kisiye anket uygulanmistir. Analiz sonuglarinda
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The Relationship between Perception of Organizational Justice and Job
Performance

Abstract: Organizational justice refers to perceived justice in all interactions happening within the
organization in social or economic terms and the relationships of workers with their managers,
coworkers and the organization. The notion of organizational justice has three separate dimensions.
These dimensions consist of distributional justice, procedural justice and interactional justice. In other
words, the subject of the study consists of whether any contributions are made to the performance of
the worker by the justice perception of the worker related to the performance evaluation system. With
this purpose in mind, a questionnaire was implemented on 254 people working in five star thermal
hotels in Afyonkarahisar. The findings of analysis suggested positive and quite significant relations
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GIRIS
Orgiitlerin artan rekabet ortaminda basarry1 hedeflemeleri bakimindan "insan" faktdriiniin
gozden kacirilmamasi diisiincesi Orgiitlerin misyon ve vizyon gibi temel oOrgiit kiiltiiri
unsurlar1 bakimimdan biiyiik 6énem tasimaktadir. Insanin psiko-sosyal bir varlik olmasi ve
iretim faktorleri iginde farkli bir yere ve 0dneme sahip olmasi tartisilmaz bir gercektir. Bu

diistinceden hareketle orgiitlerdeki insan kaynaginin yonetimi de ayri1 bir énem tasimaktadir

(Cin, 2010: 1).

Orgiitlerin girdileri arasinda ayr1 bir yeri olan isgdren faktorii giiniimiiz degisen rekabet
ortaminda orgiitlerin en biiylik ve 6nemli rekabet giiciinii olusturmaktadir. Ciinkii isgdrenlerin
basaris1 drgiitiin basarisin1 dogrudan etkilemektedir. Isgdrenlerin performans diizeyi ne kadar
yiiksek olursa orgiitlerin de verimliligi o kadar yiikselmekte, bos gegen siireler azalmakta ve
kalite diizeyi de o 6lciide artmaktadir. Orgiitlerde isgdren, isinin gereklerini yerine getirmekle,
yonetici de isgdrenlerini maddi ve manevi agidan gdzetmekle yiikiimliidiir. Orgiitlerin
isgorenlere adil davranmalari, onlara uygun bir calisma ortam1 yaratmalari iggorenleri motive

etmekte ve orgiite karsi olan duygu ve diisiincelerini etkilemektedir (Aktas, 2010: 1).

Orgiitsel adalet, drgiit icinde toplumsal veya ekonomik olarak meydana gelen biitiin karsilikl1
degisimlerin algilanan adaletini ve isgorenlerin yoneticileriyle, is arkadaglariyla ve orgiitle
iliskilerini icermektedir. Orgiitsel adalet kisilerin calistiklar1 Orgiitlerde yoneticilerin
kendilerine adil davranip davranmadigimi anlamada sectikleri yontemler ve adaletin isle
iliskili olan diger degiskenleri nasil etkiledigidir. Orgiitsel adalet kavraminda ii¢ farkl
boyutun islendigi goriilmektedir. Bu boyutlar; dagitimsal adalet, prosediirel adalet ve
etkilesimsel adalettir. Dagitimsal adalet; o6diil, ceza ve terfi gibi orgiit icinde dagilimin
isgorenler tarafindan adil bir sekilde algilanmasi anlamima gelir ve Orgiitlerde adaletin
baslangic1 olarak kabul edilmektedir (Cakmak, 2005: 22). Prosediirel adalet licret, terfi,
calisma kosullar1 ve performans degerlemesi gibi unsurlarin belirlenmesinde ve dl¢limiinde
kullanilan prosediir ve politikalarin adil olma derecesi olarak ifade edilebilir (Ozler, 2012:
44). Etkilesimsel adalet ise yoneticilerin prosediirleri isgérenlere kabul ettirmesi ve
uygulamasi esnasinda gostermis oldugu davranis ve tutumlarin ne derece adil oldugunu
belirtmektedir. S6z konusu bu {i¢ adalet boyutu da birbiriyle iligkilidir (Niehoff ve Moorman,
1993: 534).

Is gorenlerin performanslar;; gorev ve baglamsal performans olmak iizere 2 boyuta
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ayrilmaktadir. Gorev performansi herhangi bir isin basariyla yerine getirilmesi anlamina
gelirken, baglamsal performans is ile dogrudan ilgili olmayan daha ¢ok astlariyla, iistleriyle, is
arkadaglariyla, miisterilerle sosyal iligkilerinin niteligi ile ilgilidir (Van Scotter, 2000;

(Werner, 2000). Her iki boyutun da is performansini 6nemli 6l¢iide etkilemektedir.

Bu ¢alismanin amaci orgiitsel adalet algisi ile is performansi arasindaki iliskiyi belirlemeye
yoneliktir. Bu amacla orgiitsel adaletin boyutlarin1 olusturan etkilesimsel, prosediirel ve
dagitimsal adalet ile Afyonkarahisar’da bes yildizli termal otellerde c¢alisanlarin is

performansi arasindaki iliski incelenmistir.

Konuya iligkin ulusal literatiir incelendiginde orgiitsel adalet ile is performansi arasindaki
iligkiyi Olgen bir takim c¢alismalar oldugu gorilmektedir. Ancak otel veya termal
isletmelerinde oOrglitsel adalet ile performans arasindaki iliskiyi inceleyen bir caligmaya
rastlanamamistir. Bununla birlikte ¢alisanlarin is performanslar1 gérev ve baglamsal olmak
tizere iki farkli boyutta incelenmistir. Calisanlarin is performanslari ile ilgili daha gercekei ve
dogru sonuglar1 elde edebilmek i¢in iki asamali performans anketi hazirlanmistir. Birincisi,
calisanlarin kendilerini degerlendirdikleri (6z degerlendirme) bir 6lgek gelistirilmis daha
sonra calisanlarin {stleri tarafindan degerlendirildikleri (iist degerlendirme) dOlgek
gelistirilerek {istlerine yoneltilmistir. En sonunda her iki degerlendirmenin ortalamasi
alimmistir. Bundan dolay1 isgorenlerin performanslarinin daha giivenilir ve gercekei bir
sekilde tespit edilebilecegi sOylenebilir. Bu ylizden ¢alisma olduk¢a onemlidir ve literatiire

katki saglayacagi diigiiniilmektedir.

Calismanin birinci boliimiinde orgiitsel adalet ile is performansi arasindaki iliskiyi inceleyen
gecmis calismalar sistematik bir sekilde oOzetlenmistir. Arastirmanin ikinci bdliimiinde
astirmanin amaci ve onemi, evren ve 0rneklemi, veri toplama yontemi ve araci, dlgekleri ve
kisitlari, bagimli ve bagimsiz degiskenleri, aragtirmanin yontemi ve modeli anlatilarak
hipotezler gelistirilmistir. Ugilincii boliimde orgiitsel adalet ile is performansi arasindaki
iligkiyi dlgmek amaciyla istatistiki analizler kullanilmigtir. Son boliimde ise arastirmanin

genel bir degerlendirilmesi yapilarak onerilerde bulunulmustur.
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1. LITERATUR TARAMASI

1.1. Orgiitsel Adalet Kavram

Beugre’ye gore orgiitsel adalet, 6rgiit i¢inde toplumsal veya ekonomik olarak meydana gelen
bitliin karsilikli degisimlerin algilanan adaletini ve isgorenlerin yoneticileriyle, c¢alisma
arkadaslariyla ve orgiitle iliskilerini icermektedir (Beugre, 1998: 3). Moorman (1991) orgiitsel
adaleti kisilerin ¢alistiklar1 orgiitlerde yoneticilerin kendilerine adil davranip davranmadigini
anlamada sectikleri yontemler ve adaletin isle iliskili olan diger degiskenleri nasil etkiledigi
ile ilgili olarak ifade etmistir. Greenberg’e (1990) gore Orgiitsel adalet; oOrgiit iginde
isgorenlere ne kadar adil davranildigina iligkin algilar1 ve bu algilarin 6rgiitler bakimindan
baska sonuglar1 (6rgiite baglilik, is tatmini vs.) nasil etkiledigini ele alan bir kavramdir. James
(1993) ise orgiitsel adaleti, kisilerin ve grubun, orgiitiin kendilerine karsi tutumlarinin ne
Olciide adil olduguna iligkin algilar1 ve bu algilar1 g6z 6niinde bulundurarak vermis olduklari
tepkiler olarak tanmimlarken (Moorman, 1991, James, 1993, akt. Irak, 2004: 27). Folger ve
Cronpanzano (1998) ise ortaya c¢ikan 0diil ve cezalarin ne sekilde idare edilecegine iliskin
kurallar ve sosyal normlar olarak ifade etmistir. Bu kurallar ve sosyal normlar, 6diil ve
cezalarin neye gore paylastirilacagini, bu paylasimin nasil yapildigini gosteren islem ve
bireyleraras1 uygulamalara dayali kural ve normlardir (Tas¢ioglu, 2010). Orgiitsel adalet ile
ilgili yapilan biitlin bu tanimlara baktigimizda daha cok algilanan bir Orglitsel adalet
ifadesinden bahsedilmistir. Bunun nedeni de ¢alisanlarin kendilerine ne kadar adaletli
davranildigindan ¢ok, kendisine yapilan bu davranislari ne derece adaletli olarak algiladiginin

daha 6nemli olmasidir (Kazanci, 2010: 9).

1.2. Is Performans1 Kavram

Is performansi, “belirli bir isin yerine getirilmesi ve tamamlanmast” (Chiu, 2004: 82); “bir is,
fiil, eser yapma, yerine getirme, calisma ve isleme” (Oncer, 2000: 134); “bir isi yapan bireyin,
o igle amaclanan hedefe yonelik olarak neye ulasabildigi ve neyi saglayabildiginin nicel ve
nitel olarak ifadesi” (Akal, 1992: 1); “bir isin miktar, nitelik, zaman ve maliyet etkinligi

dikkate alinarak yapilmas1” (Smith ve Goddard, 2002: 250) anlamlarina gelmektedir.

Is performans1 boyutlariyla ilgili en temel yaklasim Borman ve Motowidlo'ya (1993) aittir.
Borman ve Motowidlo, performansla ilgili iki ¢esit isgéren davranisi tanimlamistir. Bunlar rol

ici (gorev) ve rol dis1 (baglamsal) is performansi davranisidir. Rol i¢i is performansi ve rol
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dis1 is performansi, orgiitsel davranis i¢in ¢ok 6nemli iki faktordiir. Her iki davranis tiirliniin
de farkli bicimlerde orgiitsel etkililige katkida bulundugu varsayilir (Kurt, 2013: 7).Gorev
performansi, isgorenlerin kendilerine verilen bir gorevi ne kadar iyi bir sekilde tamamlayip
tamamlamadiklarini; baglamsal performans ise isgorelerin kendi gorevleri haricinde diger
islere gonillii olarak katilimi, takim g¢alismasi ve prosediirlere uyma, Orgiitiin amaclarini

benimseme gibi davraniglara sahip olma ile a¢iklanmaktadir (Akgiin, 2009: 2).

1.3. Orgiitsel Adalet ile Is Performans1 Arasindaki iliski

Orgiitsel adalet ile ilgili yapilmis calismalar incelendiginde arastirmacilar drgiitsel adalet ile is
tatmini, i$ motivasyonu, orgiitsel vatandaslik, orgiitsel baglilik, 6rgiitsel giiven ve is doyumu
arasindaki iliskileri incelemiglerdir. Bu c¢alismalarin digsinda performans degerlendirme
sonuclart ve is performansi ile oOrgiitsel adalet arasindaki iligkiyi arastiran calismalar da
mevcuttur. Bu calismanin amaci gercevesinde asagida oOrgiitsel adalet ile is performansi

arasindaki iliskiyi arastiran ¢calismalar 6zetlenecektir.

Orgiitsel adalet algismimn is performansm artirabilecegi diisiincesi, Colquitt vd. (2001) ve
Cohen-Charash ve Spector (2001) tarafindan ortaya atilmigtir. Cohen-Charash ve Spector
(2001) calismalarinda prosediirel adaletin is performansi tiizerinde etkili oldugunu
savunmuglardir. Bununla birlikte Greenberg (1990) isgorenler haksiz davranildigi algisi
olustugunda, tavir ve davranislarin1 degistirerek, daha az tiretkenlik gosterme veya hig tiretken
olmama inancinda birlesmeye basladiklarini ifade etmistir. Benzer sekilde Williams (1999) ve
Moon vd. (2008) gibi yazarlar, dagitimsal adalet algisinin artmasinin is performansini olumlu
yonde etkiledigini belirlemislerdir. Konovsky ve Pugh (1994), Organ ve Konovsky (1996),
Uen ve Chien (2004), Aryee, Chen ve Budhwar (2004) gibi yazarlar ise etkilesimsel adalet
algis1 ile is performansi arasinda pozitif iligkiler elde etmislerdir. Bu ¢alismalarin disinda
Lam, Schaubroeck ve Aryee (2002), Suliman (2007) prosediirel adaletin gorev performansi
tizerinde olumlu etkisinin oldugunu tespit etmislerdir. Cakmak (2005) performans
degerlendirme sistemleri ile Orglitsel adalet algis1 arasindaki iliskiyi test etmistir. Arastirma
sonucunda c¢alisanlarin performans degerlendirme sistemine iliskin dagitimsal, etkilesimsel ve
prosediirel adalet algilarinin egitim diizeyleri ve mavi-beyaz yakali olmalarina gére anlamli
farkliliklar gosterdigi tespit edilmistir. Buna karsin yaslarma, orgiit i¢i kidemlerine gore
performans degerlendirme sistemine iligkin dagitimsal, etkilesimsel ve prosediirel adalet

algilarimin anlaml bir farklilik géstermedigi saptanmistir. Yavuz (2010) ise Ankara’da kamu
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ve Ozel sektorde ¢alisanlarin Orgiitsel adalet algilamalarinda bir farklilasma olup olmadiginm
arastirmistir. Calisma sonucunda 6zel sektor calisanlarinin Orgiitsel adalet algilamalarinin,
kamu ¢alisanlarmin orgiitsel adalet algilamalarma gore yiliksek oldugu belirlenmistir.
Robinson (2004) orgiitsel adalet ile is performansi arasinda iligski arastirmis ve Orgiitsel
adaletin is performansmin 6nemli bir belirleyicisi oldugu sonucuna varmistir. Ayrica
prosediirel adalet ile gorev performansi ve baglamsal performans arasinda pozitif bir iligki
oldugunu tespit etmistir. Benzer sekilde Wang vd. (2010) orgiitsel adalet ile isgdrenlerin
performanslar1 arasindaki iliskiyi incelemislerdir. Calisma Cin isletmelerde calisan 793 kisi
tizerinde uygulanmistir. Arastirma sonucunda Orglitsel adaletin gorev performansi iizerinde

olumlu etki yaptig1 saptanmustir.

Nasurdin ve Khuan (2007) dagitimsal ve prosediirel adaletin isgorenlerin gorev ve baglamsal
performanslar tizerindeki etkisini arastirmislardir. Arastirma Malezya’da iletisim sektoriinde
calisan 136 calisana uygulanmistir. Regresyon ve korelasyon yontemlerinden yararlanilan
calisma sonucunda dagitimsal adalet ile gorev performansi arasinda pozitif ve anlamli bir
iliski; buna karsin gorev performansi ile prosediirel adalet arasinda anlamli olmayan bir iligki
tespit edilmistir. Bununla birlikte prosediirel adaletin baglamsal performans iizerinde etkili
oldugunu; ancak dagitimsal adalet iizerinde ise etkili olmadigini belirlemislerdir. Erding
(2009) ise Antalya’da dort ve bes yildizli otel calisanlar1 iizerinde Orgiitsel adalet ile
performans arasindaki iligskiyi incelemistir. Arastirmaya 288 kisi katilmistir. Yapilan
korelasyon analizleri sonucunda orgiitsel adalet algisi ile performans arasinda %95 giliven
araliginda anlamli iligkiler bulunmustur. Ayrica adalet algist yliksek olan calisanlarin
baglamsal performanslarinin da yiiksek oldugu belirlenmistir. Wu ve Wang (2008) tarafindan
da benzer sonuglar elde edilmistir. Naderi, Hoveida ve Siadat (2010) orgiitsel adalet ile
performans degerlendirme sistemi arasindaki iliskiyi Iran’da faaliyette bulunan Isfahan petrol
rafineri sirketi c¢alisanlart acisindan arastirmiglardir. Calisma sonucunda performans
degerlendirme bilesenleri ile Orglitsel adalet arasinda pozitif ve anlamli bir korelasyon
belirlemislerdir. Benzer sekilde Haghighi, Ahmadi ve Ramin (2009) ise bir organizasyonda
dagittm ve prosediirel adalet algilariin isgorenlerin performansimi etkiledigini tespit
etmiglerdir. Ancak dagitim ve prosediirel adalet algis1 ile performans arasinda giiclii bir
korelasyon yoktur. Elamin ve Alomaim (2011) orgiitsel adalet ile ¢alisanlarin performanslari
arasindaki iligkiyi incelemislerdir. Calisanlar performanslarim1  sadece kendileri (6z

degerlendirme) degerlendirerek Slgmiislerdir. Calisma Suudi Arabistan’da farkli isletmelerde
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calisan 793 kisi iizerinde uygulanmistir. Ampirik analizlerde korelasyon ve regresyon
yontemlerinden yararlanmiglardir. Arastirma sonucunda dagitimsal ve etkilesimsel adalet
algist ile is performansi arasinda pozitif bir iligski; buna karsin is performansi ile prosediirel
adalet arasinda negatif bir iliski bulmuslardir. Benzer sekilde Sokmen, Bilsel ve Erbil (2013)
orglitsel adaletin performans tizerindeki etkisini aragtirmiglardir. Caligmalarinda Ankara’da
gosteren bir bankanin genel merkezinde 130 c¢alisan ile bir 6rneklem olusturarak regresyon
analizi yapmislardir. Yapilan analizler sonucunda orgiitsel adaletin is performansi iizerinde

olumlu etkilerinin oldugu tespit edilmistir.

Kaleem, Jabeen ve Twana (2013) Pakistan’da faaliyette bulunan 13 firma c¢alisanlar
acisindan Orgiitsel adaletin is performansi ilizerindeki etkisini aragtirmiglardir. Analizlerde
korelasyon ve regresyon yontemlerini kullanmislardir. Yapilan analizler sonucunda
dagitimsal, prosediirel ve etkilesimsel adalet algis1 ile is performansi arasinda pozitif bir iliski
tespit etmislerdir. Benzer sekilde Al-Rawashdeh (2013) arastirmasinda, Urdiin Giimriik
Bolimii'nde orgiitsel adaletin is performansi iizerindeki etkisinin aragtirmistir. Bu amagla 536
kisiye anket uygulamistir. Gelistirilen modeller sonucunda tiim orgiitsel adalet boyutlari ile i
performansi1 arasinda pozitif ve olduk¢a anlamli iligkilerin varligini ortaya koymustur.
Moazzezi, Sattari ve Bablan (2014) Iran’da 147 iiniversite caligan1 iizerine yaptiklari
caligmalarinda orgiitsel adalet ile is performansi arasindaki iliskiyi incelemislerdir. Yazarlar
orgiitsel adaleti; etkilesimsel, dagitimsal, prosediirel, enformasyonel ve organizasyonel adalet
olmak {izere bes boyuta ayirmislardir. Calisma sonucunda dagitimsal, prosediirel ve
organizasyonel adalet ile is performansi arasinda pozitif ve anlamli bir iligski; buna karsin is
performansi ile etkilesimsel ve enformasyonel adalet arasinda anlamli olmayan bir iliski tespit
edilmistir. Manouchehri, Razavi ve Emamgholizadeh (2014) iran banka calisanlar1 agisindan
orglitsel adalet ile is performansi arasindaki iligkiyi arastirmislardir. Arastirma toplam 242
banka ¢alisanina uygulanmistir. Yazarlar Nieohoff ve Moorman (1993) gelistirdigi 20 soruluk
orgiitsel adalet dlgceginden ve Sai Nick’in gelistirdigi 24 soruluk is performansi 6lgeginden
yararlanmiglardir. Calismada is performansi; nicelik, 1s kalitesi, bilgi ve yetenek, yaraticilik ve
yenilik, esneklik olmak iizere bes boyuta ayrilmistir. Calisma sonucunda orgiitsel adalet ile is
performans arasinda pozitif ve anlamli bir korelasyon elde etmislerdir. Ayrica yaraticilik ve
yenilik, is kalitesi, esneklik performans boyutlar1 ile Orgiitsel adalet arasinda pozitif ve
anlaml bir iligki; buna karsin bilgi ve yetenek, nicelik performans boyutlar ile 6rgiitsel adalet

algis1 arasinda anlamli olmayan bir iligki tespit edilmistir.
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2. METODOLOJI
2.1.Calismanin Amaci

Bu calismanin amaci oOrgiitsel adalet algisi ile is performansi arasindaki iliskiyi tespit
etmektir. Bu amagla Orgiitsel adaletin boyutlarin1 olusturan etkilesimsel, prosediirel ve
dagitimsal adalet algis1 ile Afyonkarahisar’da 5 yildizli termal otellerde isgdrenlerin is
performansi ve alt boyutlari olan gérev performansi ile baglamsal performans arasindaki iliski

incelenmistir.
2.2. Arastirmanin Evren ve Orneklemi

Arastirmanin evrenini Afyonkarahisar’da faaliyette bulunan bes yildizli termal otel
isletmelerindeki c¢alisanlar olusturmaktadir. Afyonkarahisar merkezde, Gazligél’de ve
Sandikli’da toplam 8 tane bes yildizli termal otel bulunmaktadir. Ayrica s6z konusu 8 tane
bes yildizli otelin insan kaynaklar1 departmani ile goriisiilmiis toplam c¢alisan sayis1 1510
olarak tespit edilmistir. Bu calismada Afyonkarahisar’da faaliyette bulunan bes yildizli termal
otel isletmelerinden 7 tanesine toplam 350 anket teslim edilmis ve bu otellerin ¢alisanlarindan
toplam 265 anket geri doniis saglanmistir. Eksik veya hatali anket dolduran 11 anket
cikarilarak toplamda 254 anket analize dahil edilebilmistir. 1510 evren i¢in %90 giliven
seviyesinde orneklem biiyiikligli 230 kisi, %95 giiven seviyesinde drneklem biiytikliigii ise
307 kisidir (Serper, 2004: 33). Bu c¢alismanin giiven seviyesi %90-95 arasindadir. Ayrica

orneklem sayisindan kaynaklanan hatasi ise %95 giiven seviyesinde %5,61 dir.
2.3. Arastirmanin Olcekleri

Bu calismada Afyonkarahisar’da faaliyette bulunan bes yildizli termal otel calisanlarinin
orglitsel adalet algilar1 3 farkli adalet boyutu (prosediirel, dagitimsal ve etkilesimsel) ile
incelenmigstir. Niehoff ve Moorman’in (1993) gelistirdigi Olgekte dagitim, prosediir ve
etkilesim olmak tizere 3 farkli ve toplam 20 sorudan olusan orgiitsel adalet algis1 mevcuttur.
Orgiitsel adalet dlgegi 5°1i Likert dlgegi ile hazirlanmustir. 5°1i likert dlgeginde sorulara katilim
diizeylerini belirlemek i¢in 1=kesinlikle katilmiyorum, 2=katilmiyorum, 3=kismen
katiliyorum, 4= katiliyorum ve 5=kesinlikle katiliyorum seklinde ifade edilmistir. Niehoff ve
Moorman (1993) gelistirdigi orgiitsel adalet 6lgeginin orijinal alpha katsayisin1 0,90 olarak
hesaplamislardir. Olgegin orijinal formu igin dagitimsal adaletin alpha katsayismi 0,74;

prosediirel adaletin alpha katsayisii 0,85 ve etkilesimsel adaletin alpha katsayisini.0,92
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olarak tespit etmislerdir. Bu ¢alismada ise orgiitsel adalet 6l¢eginin alpha katsayisi 0,95,6

olarak hesaplanmuistir.

Isgorenlerin is performansini belirlemek igin kullanilan Slgegin yer aldigi iigiincii boliimde,
calisanlarin kendilerini degerlendirdikleri iki boyutlu is performansi anketi yer almaktadir.
Borman ve Motowidlo (1993) gelistirdigi is performansi 6lgeginin orijinal alpha katsayisini
0,79 olarak hesaplamislardir. Bu ¢alismada is performansi dlgeginin alfa katsayisini %96,7

tistlerin astlar1 degerlendirdigi 6lgegin alfa katsayisini ise %89,7 olarak elde edilmistir.

Dordiincii boliimde, isgdrenlerin istleri tarafindan degerlendirildikleri is performans: anketi
yer almaktadir (Borman ve Motowidlo, 1993). Ilk dért soru gérev performansi ile ilgili iken,
kalan 20 soru baglamsal performans ile ilgilidir. Her bir basari kriteri ile ilgili derecelendirme
“1= Cok diisiik, 2= Diisiik, 3= Orta, 4= Yiiksek ve 5= Cok yiiksek” seklinde yapilmistir. En
son hesaplama yapilirken, 5,00-4,21 aras1 “¢ok yiiksek”, 4,20-3,41 aras1 “yiiksek”, 3,40-2,61
aras1 “orta”, 2,60-1,81 aras1 “diisik” ve 1,80-1,00 aras1 “cok diisik” derecelendirmesi
yapilmaktadir. Bu derecelendirme Parilla (2013), Choeikan (2014) gibi pek ¢ok yazar
tarafindan benzer sekilde gruplara ayrilmustir. Isgorenlerin is performanslar, kendi
performanslarin1 degerlendirmeleri ile istlerinin degerlendirmelerinin ortalamasi alinarak

hesaplanmuistir.
2.4. Arastirmanin Modeli Ve Hipotezleri

Bu calismanin amaci orgiitsel adalet algisi ile is performansi arasindaki iligskiyi belirlemektir.
Arastirmada 3 tane bagimli degisken kullanilmistir. Bunlardan ilki isgorenlerin gorev
performanslari, ikincisi baglamsal performanslari, sonuncusu ise gorev ve baglamsal
performanslarinin bilesimi olan is performanslaridir. Arastirmadaki bagimsiz degiskenler ise
dagitimsal adalet, prosediirel adalet ve etkilesimsel adalettir. S6z konusu bagimli ve bagimsiz

degiskenlerin iligkisi baska bir ifade ile aragtirman modeli Sekil 2°de gosterilmistir.
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Bagimsiz Degiskenler Bagimh Degiskenler
Orgiitsel Adalet Is Performans
e Dagitimsal Adalet e (Gorev performansi
e Prosediirel Adalet e Baglamsal performans

v

o Etkilesimsel Adalet

Sekil 1. Arastirmanin Modeli
Yukarida tanmitilan bagimli ve bagimsiz degiskenler kullanilarak ve literatiirde yer alan
calismalar Folger ve Konovsky (1989), Chai-Amonphaisal ve Ussahawanitchakit (2008),
Naderi, Hoveida ve Siadat (2010), Elamin ve Alomaim (2011), Kaleem, Jabeen ve Twana
(2013), Manouchehri, Razavi ve Emamgholizadeh (2014), Cheng (2014) esas alinarak
asagidaki hipotezler gelistirilmistir.

Hi: Isgorenlerin dagitimsal adalet algilari ile is performanslari arasinda pozitif ve

anlaml bir iligki vardir.

Hia: Isgorenlerin dagitimsal adalet algilari ile gdrev performanslar arasinda pozitif ve

anlamli bir iligki vardir.

Hipb: Isgorenlerin dagitimsal adalet algilar1 ile baglamsal performanslari arasinda

pozitif ve anlaml1 bir iligki vardir.

Ha: Isgorenlerin prosediirel adalet algilari ile is performanslar1 arasinda pozitif ve

anlamli bir iliski vardir.

Haa:Isgdrenlerin prosediirel adalet algilari ile gérev performanslar arasinda pozitif ve

anlamli bir iliski vardir.

Hab:Isgorenlerin prosediirel adalet algilari ile baglamsal performanslari arasinda pozitif

ve anlaml bir iligki vardir.

Ha:isgorenlerin etkilesimsel adalet algilari ile is performanslar1 arasmda pozitif ve

anlamli bir iliski vardir.

Hsa:Isgorenlerin etkilesimsel adalet algilari ile gdrev performanslar1 arasinda pozitif ve

anlaml bir iliski vardir
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Hap: Isgérenlerin etkilesimsel adalet algilar1 ile baglamsal performanslar1 arasinda

pozitif ve anlamli bir iligki vardir.
3.BULGULAR

Bu calismada orgiitsel adalet algisi ile is performansi arasindaki iligkisi aragtirilmistir. Baska
bir ifade ile orgiitsel adaletin boyutlarini olusturan dagitimsal, prosediirel ve etkilesimsel
adalet ile Afyonkarahisar’da bes yildizli termal otellerinde isgdrenlerin is performansi ve alt

boyutlar1 olan gorev performansi ile baglamsal performans arasindaki iligki incelenmistir.
a. 3.1.Tanimlayici Istatistikler

Calismanin bu kisminda demografik degiskenlere, orgiitsel adalet boyutlarina ve isgoren
performanslarina iliskin frekans ve yiizde degerleri verilmistir. Arastirmada toplam 254 kisiye

anket uygulanmustir.

Arastirmanin bu boliimiinde yas, cinsiyet, egitim diizeyi, medeni durum, otelde hangi
boliimde ¢aligtigl, hangi unvana sahip oldugu, ayn isletmede calisma siiresi, tecriibesi gibi

demografik degiskenlerin frekans ve ylizde degerleri verilmistir

Tablo 1. Katilimeilara iliskin Tanimlayici Istatistikler

Cinsiyet Frekans Yiizde
Kadin 96 37,8
Erkek 158 62,2

Yas Frekans Yiizde
15-21 22 8,7
22-28 111 43,7
29-35 73 28,7
36-42 28 11,0
43-49 17 6,7

50 ve lizeri 3 1,2
Egitim Diizeyi Frekans Yiizde
[Ikogretim 46 18,1

Lise 130 51,2

On-lisans 46 18,1

Lisans 28 11,0
Lisansiistii 4 1,6
Medeni Durum Frekans Yiizde

Bekar 96 37,8

Evli 158 62,2
Cahlistig1 Boliim Frekans Yiizde

Resepsiyon 29 11,4

Kat Hizmetleri 33 13,0

Lokanta 39 15,4
Mutfak 29 11,4

Muhasebe 26 10,2
Diger 98 38,6
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Unvan Frekans Yiizde

Isgoren’ 166 65,4

Alt kademe yoneticisi 43 16,9

Orta kademe yOneticisi 34 13,4

Ust kademe yoneticisi 11 43
Calisma Siiresi Frekans Yiizde

1 yildan az 64 25,2

1-5 yil 132 52,0

6-10 yil 43 16,9

11-15 y1l 14 55

16-20 yil 1 4

Meslekte Calisma Siiresi Frekans Yiizde

1 yildan az 29 11,4

1-5 yil 104 40,9

6-10 yil 82 32,3

11-15 y1l 28 11,0

16-20 yil 7 2,8

21 yil ve iizeri 4 1,6
is Yeri Sayisi Frekans Yiizde

Bir 47 18,5

Iki 84 33,1

Uc 72 28,3

Dért ve Uzeri 51 20,1

Tablo 1°de arastirmaya katilanlarin tamimlayici istatistikleri gosterilmistir. Arastirmaya
katilanlarin %37,8’1 kadin ve %62,2’s1 erkektir. Arastirmaya katilanlarin 6nemli bir kisminin
erkeklerden olustugu goriilmektedir. Ankete katilanlarin 6nemli bir kism1 (%43,7) 22-28 yas
grubunda yer almaktadir. Termal otel calisanlarindan iki kisiden birinin (%51,2) lise mezunu
oldugu goriilmektedir. %69,3’1 ise lise ve ilkdgretim mezunudur. Termal otel ¢alisanlarindan

%62’s1 evli ve %37,8°1 ise bekardir.

Ankete katilanlarin %11,4°1 resepsiyon, %13°1 kat hizmetleri, %15,4’l lokanta, %11,4’i
mutfak, %10,2’si muhasebe boliimiinde calismaktadir. %38,6’s1 ise bu boliimler disinda
caligmaktadir. Arastirmaya katilanlarin %65,4’1 diiz calisan, %16,9’u alt kademe yo6neticisi,

%13,4°1 orta kademe yoneticisi ve %4,3’1i list kademe yoneticisidir.

Arastirmaya katilanlarin biiyiikk bir ¢ogunlugu (%77,2) bes yildan daha az siirede aym
isletmede calismaktadir. Ayrica 1 yildan az siirede isletmede calisanlarin yiizdesi ise
%25,2°dir. Katilimeilarin yarist (%52,3) bes yildan daha az tecriibeye sahiptir. Ayrica 1

yildan az tecriibeye sahip veya kismen tecriibesiz ¢alisanlarin yiizdesi ise %11,4’tiir. Ankete

TResepsiyon, Lokanta, Muhasebe, Mutfak vs. béliimiinde ¢alisan ancak yonetici olmayan isgdrenleri
gostermektedir.




38 Hiisna Dogan

katilanlarin %18,5°1 bir kez %33,1°1 iki kez, %28,3’1i ii¢ kez ve %20,1°1 ise dort ve daha fazla
is yeri degistirmistir.

Tablo 2. Orgiitsel Adalet Boyutlarina iliskin Tanimlayici istatistikler

DEGISKENLER Ortalama Standart Sapma
Dagitimsal Adalet 3,29 0,8757
Prosediirel Adalet 3,38 0,8954
Etkilesimsel Adalet 3,40 0,9321
Orgiitsel Adalet 3,36 0,8145

4,21 - 5,00 Cok Yiiksek; 3,41 — 4,20 Yiksek; 2,61 — 3,40 Orta; 1,81 — 2,60 Diisiik; 1,00 — 1,80 Cok Diisiik

Tablo 2’de orgiitsel adalet boyutlarina iliskin tanimlayict istatistikler yer almaktadir.

13 bh)

Calisanlarin  dagitimsal, prosediirel ve etkilesimsel adalet diizeylerinin “orta” oldugu
goriilmektedir. Ancak en diisiik orgiitsel adalet boyutu dagitimsal adalet (3,29) ve en yiiksek
ise etkilesimsel adalet (3,40) oldugu anlagilmaktadir. Genel Orgiitsel adalet diizeyi “orta”

(3,36) olarak sdylenebilir.

Tablo 3. Is Performansina Iliskin Tanimlayici Istatistikler (Oz+Ust Degerlendirme)

DEGISKENLER Ortalama Standart Sapma
Gorev Performansi 4,19 0,8721
Baglamsal Performans 418 0,8154
Is Performansi 4,185 0,8286

4,21 - 5,00 Cok Yiiksek; 3,41 — 4,20 Yiiksek; 2,61 — 3,40 Orta; 1,81 — 2,60 Diisiik; 1,00 — 1,80 Cok Diisiik

Tablo 3’te calisanlarin gorev, baglamsal ve is performanslarina iliskin tanimlayict
istatistiklere yer verilmistir. Calisanlarin 6z degerlendirmeye ve {stleri tarafindan
degerlendirmeye gore gorev performanslarinin ortalamasi 4,19; baglamsal performanslarinin
ortalamas1 4,18 olarak elde edilmistir. Is performansinin ortalamasi ise 4,185 olarak
belirlenmistir. Tim degerlendirmenin ortalamasinda ¢alisanlarinin  performanslarinin
“yiiksek” oldugu sdylenebilir. Isgorenlerin performanslarinin daha giivenilir ve gercekgi
belirlenebilmesi i¢in  gérev ve baglamsal performanslarinin ortalamalar1 alinarak

hesaplanmustir.
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b. 3.2.0rgiitsel Adalet Algisi Ile Is Performanst Arasindaki Tligki

Termal otel igletmelerinde isgdrenlerin Orgiitsel adalet ve is performanst diizeyleri
belirlenmis; orglitsel adalet diizeyinin “orta” ve is performansi diizeyinin “yiiksek™ oldugu
gorilmiistiir. Bu boliimde, orgiitsel adaletin ve alt boyutlarinin is performanslar1 arasindaki
iliskilerinin varlig1, yonii ve derecesi belirlenecektir. Is performansi; birinci olarak ¢alisanlarin
kendileri ile ilgili degerlendirmeleri (6z degerlendirme), sonra iistlerinin degerlendirmeleri
(ist degerlendirme) ve daha sonra her iki degerlendirmenin ortalamasi alinarak

hesaplanmustir.

Tablo 4’te Orgiitsel adalet ile ©6z-degerlendirmeye dayali performans arasindaki iliski
gosterilmistir. Bununla birlikte is performansinin iki boyutu, gorev ve baglamsal performans
boyutlart ve oOrgiitsel adaletin {i¢ boyutu, dagitimsal, prosediirel ve etkilesimsel adalet
boyutlar1 aralarindaki iligkiler gosterilmistir. S6z konusu iliskiyi 6l¢mek icin korelasyon

yontemi kullanilmistir.

Tablo 4. Orgiitsel Adalet Algist ile Is Performansi Arasindaki iliski (Oz Degerlendirme)

DEGISKENLER VE GOREV BAGLAMSAL is
PARAMETRELER PERFORMANSI PERFORMANS PERFORMANSI
Dagitimsal Adalet 0,264™ 0,189 0,251™"
Prosediirel Adalet 0,364™ 0,312™ 0,301
Etkilesimsel Adalet 0,389 0,375™ 0,359
Orgiitsel Adalet 0,370™" 0,343 0,324

*** ve ** gsirastyla % 1 ve % 5 diizeyinde anlamlilig1 gostermektedir

Isgorenlerin orgiitsel adalet algist ile is performanslari (6z degerlendirme) arasindaki iliskinin
belirlenmesi amaciyla korelasyon analizi kullanilmgtir. Isgdrenlerin drgiitsel adalet algilart ile
is performanslar1 arasinda pozitif yonlii ve anlamli bir iliski oldugu anlasilmaktadir.
Korelasyon katsayis1 (r=0,324) olarak hesaplanmistir. Bagka bir ifade ile orgiitsel adalet algisi

arttikca isgorenlerin performanslari da artmaktadir.

Orgiitsel adaletin alt boyutlar1 incelendiginde isgdrenlerin dagitimsal, prosediirel, etkilesimsel
adalet algilar1 ile gorev, baglamsal ve ig performanslart arasinda pozitif yonlii ve anlamli bir
iliski oldugu anlasilmaktadir. Bagska bir ifade ile c¢alisanlarin dagitimsal, prosediirel,
etkilesimsel adalet algilar1 arttikca isgorenlerin gorev, baglamsal ve is performanslar1 da

artmaktadir.
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Tablo 5. Orgiitsel Adalet Algis1 ile Is Performansi Arasindaki Iliski (Ust Degerlendirme)

DEGISKENLER VE GOREV BAGLAMSAL is
PARAMETRELER PERFORMANSI PERFORMANS | PERFORMANSI
Dagitimsal Adalet 0,203 0,229™ 0,224
Prosediirel Adalet 0,195 0,262™ 0,301™
Etkilesimsel Adalet 0,275 0,292™" 0,285™"
Orgiitsel Adalet 0,295™" 0,284 0,303

*** ye ** sirasiyla % 1 ve % 5 diizeyinde anlamlilig1 gostermektedir

Isgdrenlerin orgiitsel adalet algisi ile is performanslari (iist degerlendirme) arasindaki iliskinin
belirlenmesi amaciyla korelasyon analizi kullanilmistir. Isgdrenlerin orgiitsel adalet algilari ile
is performanslar1 pozitif yonlii ve anlamli bir iliski oldugu anlasilmaktadir. Korelasyon
katsayist (r=0,303) olarak hesaplanmistir. Baska bir ifade ile Orgiitsel adalet algis1 arttikga

isgorenlerin performanslar1 da artmaktadir.

Orgiitsel adaletin alt boyutlar1 incelendiginde isgdrenlerin dagitimsal ve prosediirel adalet
algilar ile baglamsal ve is performanslar1 arasinda pozitif yonlii ve anlaml bir iligki oldugu
goriilmektedir. Bagka bir ifade ile iggdrenlerin dagitimsal ve prosediirel adalet algilar1 arttik¢a
isgorenlerin baglamsal ve is performanslart da artmaktadir. Buna karsin dagitimsal ve
prosediirel adalet algilar1 ile gorev performansi arasinda pozitif yonlii ve istatistiksel olarak
anlamli olmayan bir iliski vardir. Istatistiksel olarak anlamli olmasa da iliskinin pozitif olmasi
ve korelasyon katsayisinin  (%20,3 ve %19,5) olmast Onemli bir sonug¢ olarak
degerlendirilebilir. Baska bir ifade dagitimsal ve prosediirel adalet algis1 arttikca gorev
performansi sirasiyla %20,3 ve %19,5 artmaktadir. Ancak bu iligki istatistiksel olarak anlamli
degildir. Orgiitsel adaletin diger boyutu olan etkilesimsel adalet ile gorev, baglamsal ve is
performanslar1 arasinda pozitif yonlii ve anlamh bir iligki oldugu anlagilmaktadir. Baska bir
ifade ile isgorenlerin etkilesimsel adalet algilar1 arttikga igsgdrenlerin gorev, baglamsal ve is

performanslar1 da artmaktadir.
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Tablo 6. Orgiitsel Adalet Algist ile Is Performans1 Arasindaki iliski (Oz+Ust Degerlendirme)

DEGISKENLER VE GOREV BAGLAMSAL is
PARAMETRELER PERFORMANSI PERFORMANS PERFORMANSI
Dagitimsal Adalet 0,275™ 0,223™ 0,269™"
Prosediirel Adalet 0,312™ 0,298™ 0,312™
Etkilesimsel Adalet 0,345 0,368™ 0,334
Orgiitsel Adalet 0,339™ 0,352 0,348

**% ye ** girasiyla % 1 ve % 5 diizeyinde anlamhligi gdstermektedir

Isgorenlerin orgiitsel adalet algisi ile is performanslari (6z+iist degerlendirme) arasindaki
iligkinin belirlenmesi amaciyla korelasyon analizi kullanilmigtir. Tablo 21°de isgorenlerin
performanslar1 kendileri ve lstleri tarafindan degerlendirildigi korelasyon analizi sonuglari
gosterilmis ve degiskenler arasindaki korelasyon katsayilari belirlenmistir. Analiz sonuglari
incelendiginde diger korelasyon analizleri ile paralel sonuglar belirlenmistir. Tiim orgiitsel
adalet boyutlar1 ile isgdrenlerin performanslar arasinda pozitif ve istatistiksel olarak anlaml

bir iliski vardir. Calismada gelistirilen tiim hipotezler kabul edilmistir.
SONUC

Bu caligma orgiitsel adalet algis1 ile isgdren performansi arasindaki iliskiyi belirlemeye
yoneliktir. Bu amagla orgiitsel adaletin boyutlarin1 olusturan etkilesimsel, prosediirel ve
dagitimsal adaletin Afyonkarahisar’da bes yildizli termal otellerde ¢alisanlarin is performansi
arasindaki iliski incelenmistir. Isgorenlerin drgiitsel adaletleri ile is performanslari arasindaki
iliskiyi belirlemek amaciyla korelasyon analizinden yararlanilmistir. Isgorenlerin dagitimsal,
prosediirel ve etkilesimsel adalet algilar1 ile gérev ve baglamsal performanslari arasinda
pozitif yonlii ve anlamli bir iliski oldugu anlasilmaktadir. Baska bir ifade ile dagitimsal,
prosediirel ve etkilesimsel adalet algist arttikga isgdrenlerin gorev ve baglamsal

performanslar1 da artmaktadir.

Orgiitsel adalet ile is performansi arasindaki iliskiyi dlgen Konovsky ve Pugh (1994), Organ
ve Konovsky (1996), Williams (1999), Colquitt vd. (2001), Cohen-Charash ve Spector
(2001), Lam, Schaubroeck ve Aryee (2002), Uen ve Chien (2004), Aryee, Chen ve Budhwar
(2004), Robinson (2004), Suliman (2007), Nasurdin ve Khuan (2007), Moon vd. (2008),
Haghighi, Ahmadi ve Ramin (2009), Naderi, Hoveida ve Siadat (2010), Elamin ve Alomaim
(2011), Kaleem, Jabeen ve Twana (2013), Al-Rawashdeh (2013), Moazzezi, Sattari ve
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Bablan (2014), Manouchehri, Razavi ve Emamgholizadeh (2014) gibi yazarlarla paralel
sonuclar tespit edilmistir. Calismada elde edilen bulgularin literatiirle tutarli oldugu

sOylenebilir.

Orgiitsel adalet isletmeler agisindan son derece dnemli bir kavramdir. Orgiitsel adalet algis
isgorenler arasinda takim ruhunun olusmasini kolaylastirmaktadir. Adil algilamalar olumlu
davraniglara yol acar, iggorenlerin kendilerini Orgiitiin degerli ve saygimn lyeleri olarak
hissetmelerini, diger iggorenler ve yoneticileriyle uyumlu iligkiler gelistirmelerini saglar ve
dolayisiyla isgorenin performansinin yiikselmesine neden olur. Adaletsiz tutumlar ve
algilamalar oOrgiitlerin amaglarina ulagsmasini giiclestiren olumsuz davranislara neden
olmaktadir. Adil olarak alimmmayan kararlarda isgorenlerin Orgiite bagliliklar1 giderek
azalmakta ve sonucunda isi birakmaktadirlar. Bu nedenle, yoneticilerin Orgiitsel adaletin
Onemini iyice 0grenmeleri gerekmektedir. Bu durum neticesinde isgdrenin orgiite baglilig
azalir ve dolayistyla performansinin da diismesi beklenir. Ozellikle isgorenlerin adaletsizlik
karsisinda gosterecekleri tepkilerin bilinmesinde yarar vardir. Termal otel yoneticileri bu
kriterleri g6z oOnilinde bulundurarak c¢alisanlarin adalet algilarini ¢ok iyi ydnetmeleri

gerekmektedir.

Orgiitsel adalet ile is performansi arasindaki iliskiyi inceleyen bu calismalarin bir takim
kisitlar1 bulunmaktadir. Oncelikle ¢alismada elde edilen bulgular Afyonkarahisar’da bulunan
bes yildizli termal oteller agisindan yorumlanmalidir. Ayrica 254 ¢alisan iizerinde uygulama
yapilmasi ¢aligmanin bir diger kisitidir. Bununla birlikte bir anket ¢alismasinda her zaman
karsilagilabilecek kapsam, Orneklem, Ol¢iim ve cevaplama hatalar1 bu calismada da soz

konusu olabilir.

Gelecek calismalarda orgiitsel adaletin is performansi {izerindeki etkisi farkli sektorler i¢in
veya termal otel olmayan diger 5 yildizli oteller i¢in arastirilip bu ¢alismanin sonuglar ile
karsilagtirilabilir. Ayrica Orgiitsel adalet ile is performans: arasindaki iliskiyi 6l¢ecek diger
calismalar, bu aragtirmanin bir {ist seviyesi olan miisterilerin de ¢alisanlarin performansini

degerlendirerek isgoren performansini hesaplayabilir.
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GIRIS

Orgiitsel davranis alaninda yapilan c¢alismalarda baglilik 6nemli bir yere sahiptir. Cok
kullanilan 6rgiitsel baglilik kavramindan sonra son zamanlarda ise baglilik, kariyer bagliligi ve
mesleki baglilik kavramlari {izerinde de ¢alisilmaya baslanmigtir. Mesleki baglilik ile orgiitsel
baglilik ayn1 kavramlar degildir. Ornegin bir hemsire meslegini seviyor olabilir ancak bu ayni

zamanda calistig1 hastaneyi de sevdigi anlamlina gelmemektedir.

Hemsirelik mesleki bagliligin ¢ok 6nemli oldugu bir meslek grubudur. Sadece para kazanma
isteginin disinda da bir baglilik gerektirmektedir. Gerektiginde yogun bakim iinitelerinde yatan
kritik hastalarla ilgilenmeleri ve bazen bunlarla ilgili acil ve 6nemli kararlar almalarimin
gerekliligi, hemsirelik meslegini diger baz1 mesleklere gére daha 6nemli hale getirmektedir

(Bengligiray ve Sonmez, 2011).

Sectigi meslege uygun niteliklerine sahip olan kisiler mesleklerine kars1 kuvvetli bir baglilik
duygusu igerisinde olmaktadirlar. Meslegin gerektirdigi temel niteliklere sahip olan kisiler
mesleklerini benimsemekte ve sahip olduklari meslekten dolay1 gurur duymaktadirlar (Sigsman
ve Acat, 2003:239). Meslegine baglilik gosteren ¢alisanlar mesleklerinin getirdigi zorluklara
katlanma, is ortamindan kaynakli sorunlar1 gérmeme ve isten ayrilma yoniinde isteklerini

dizginleme gibi tutumlar sergileyebileceklerdir.

Bu caligmanin sorunsali, Gaziantep’ de faaliyet gosteren hastanelerde gorev yapmakta olan
hemsirelerin mesleki baglilik diizeylerinin 6zdeslesme ve isten ayrilma niyetleri tizerindeki
etkisi ve mesleki baglilik diizeylerinin isten ayrilma niyetleri iizerindeki etkisinde oOrgiitsel
0zdeslesmenin araci roliiniin bulunup bulunmadiginin belirlenmesidir. Literatiirde 6zdeslesme,
bagliligin onciili olarak kavramsallastirildigindan alanda yapilan c¢alismalar bu minvalde
yapilmistir. Fakat birgok arastirmada baglilik ile 6zdeslesme arasinda giiclii iliskilerin tespit
edilmesi nedeniyle her iki degisken arasinda bir etkilesim olabilecegi siiphesi uyandirmistir.
Ozdeslesmenin bagliligin ardili olarak test edilmesi nedeniyle bu arastirma Edward (2005)
tarafindan gelistirilen modelin sorgulanmasina katki saglayacaktir. Ayrica, kisinin meslegine
olan bir tutumu olan mesleki bagliligin, calistig1 kurum ile 6zdeslesmesi ve isten ayrilma niyeti
tizerine etkisine yonelik ilk agiklama olmasi nedeniyle literatiire katki saglayacagi
distiniilmektedir. Bu teorik katkilar disinda, meslek se¢imi de dahil olmak {izere kisinin

meslegine bir bag hissetmesine sebep olacak faktorlerde yapilacak iyilestirmelerin sonucunu ve
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onemini gormek acisindan da bu aragtirma hem uygulayicilara, hem kariyer planlamasi
acisindan bireylere katki saglayabilecektir. Ayrica icrasi en zor olan ve biiyiik fedakarlik
gerektiren mesleklerden birisi olan hemsirelik meslegine olan baghligin  kurumsal
O0zdeslesmeye ve isyerinde kalma istegine katkisim1 goérmek agisindan da bu arastirma

uygulayicilara katki saglayacaktir.

1.KURAMSAL CERCEVE

1.1.Mesleki Baghhk

“Baglhlik” kavramu ile ilgili yapilan ¢alismalarin biiyiik ¢cogunlugu “6rgiitsel baglilik” basligi
etrafinda toplanmaktadir. Orgiitsel baghlik ile ilgili literatiirde ¢ok farkli tanimlamalar
bulunmaktadir. Kavram; bireyin orglitle birlikteligini saglayan bir giic mekanizmasi veya
bireyin, organizasyonun amaglarina uygun olarak davranabilmesi igin igsellestirilmis
¢abalarinin toplami1 seklinde tanimlanmaktadir. Mesleki baglilik ise, ¢alisanin meslegine iliskin
tutumu, bir meslekte calisma motivasyonu seklinde birbirine benzer tanimlamalarla ifade
edilmektedir (Ozmen vd., 2005). Vandenberg ve Scarpello (1994), bireyin duygusunu davranis
egilimine yoran bir bakis acisindan mesleki bagliligin, insanlar ile meslekleri arasinda ve
kisinin is degerine olan inanci ve bunu benimsemesi ile meslek secimi arasinda bulunan

psikolojik bir baglilik veya bag oldugunu ifade etmektedir (Lin vd., 2014:68).

Bircok kisiye gore meslek, yasamlarinin ve gecimlerinin gerekli bir 6gesidir. Saglk
hizmetlerini ve hemsireligi de ilgilendiren organizasyondaki yeniden yapilanmalar ve
giivensizligin getirdigi dogal sonuglar, calisanlarin ve arastirmacilarin ilgisini Orgiitsel
bagliliktan mesleki bagliliga yoneltmistir (Numminen vd., 2016:118). Arastirmacilar,
1980’lerden bu yana isten ayrilma davranisini agiklamak i¢in mesleki baglilik kavrami lizerinde
durmaktadir. Mesleki baglilik, calisanin meslegiyle olan duygusal bagi ve bir kisinin
mesleginin veya is kolunun degerlerine olan inanci ve bunu benimsemesi ve 0 meslekteki
varhigin1 koruma istegi olarak tarif edilmektedir. Ozellikle birgok organizasyon degisikliginin
yasandig1 ve istihdam giivenliginin azaldig1 bir ¢agda mesleki bagliligin 6nemli bir tanimlama

ve siireklilik kaynagi oldugu diisiiniilmektedir (Van der Heijden vd., 2009:617).

Blau, 2003 yilinda doért farkli mesleki baglilik boyutunu ilk test eden kisi olmustur. Bu dort
boyut; duygusal baglilik, normatif baglilik, birikmis maliyetler ve siirli alternatiflerdir.

Duygusal baglilik, bireylerin sectigi meslege olan baglilik duygusudur. Meslek sahibi olmaya
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verilen duygusal yanittir. Buna gore bireyler, kendi istekleri dogrultusunda mesleklerini
stirdirmektedirler. Normatif baglilik, mesleki sadakat hissi ve yilikiimlilik diisiincesiyle
meslekte kalma istegidir (Gwyn, 2011:293). Birikmis maliyetler meslege yapilan yatirimla
ilgiliyken, sinirli alternatifler ise mesleki baglilig1 baska seceneklerin yoklugu veya azligi ile
aciklamaktadir. Orgiitsel baglilikta oldugu gibi Meyer ve arkadaslari mesleki bagliligi,
duygusal baglilik, normatif baglilik ve devam bagliligi olmak iizere ti¢ boyutlu bir sekilde
kavramsallastirilmasini 6nermislerdir (Meyer vd., 1993:539). Bu arastirmada kullanilan ve Tak
ve arkadaglart tarafindan Tiirk¢e’ye uyarlanan Olgek de Meyer ve arkadaslarinin

kavramsallastirmalarina dayanmaktadir.

Hemsirelik agisindan meslege ilk adimlarimi attiklari temel egitim doneminde sekillenmeye
baslayan (Numminen vd., 2016:118) meslege bagliligin bir hemsirenin tip mesleginin
degerlerine inanmasi ve kabul etmesi, insanlara meslegi ¢ercevesinde faydali olmak igin ¢aba
gostermesi, mesleki olarak kendini siirekli gelistirmeyi istemesi ve meslegine devam etme
konusunda kararli olmasi seklinde ifade edilebilir (Benligiray ve Sonmez, 2011). Bu baglamda
hemsirelik meslegine bagliligin ii¢ alt boyutu; duygusal baglilik hemsirelik meslegini sevmeyi
ve meslegi bir kimlik haline getirmeyi, meslek ile 6zdeslesmeyi, devam bagliligi hemsireligi
birakarak baska bir meslek yapmanin maliyetinin yiiksek olusunu, meslege vazgegilemeyecek
derecede ¢ok yatirim yapilmasini, normatif baglilik ise hemsirelik mesleginde kalmak
hususunda bireyin kendisini mecbur hissetmesini ve meslekte kalmak igin sorumlu hissetmesini
ifade etmektedir (Ozmen vd. 2005:3) . Duygusal baglilig1 yiiksek bir hemsirenin daha diisiik
duygusal baglilik gdsteren bir hemsireye nazaran isini severek yapmasi ve mesleginin imajini

korumasi beklenir (Firat, 2015:16).
1.2.0zdeslesme

Orgiitsel 6zdeslesmenin temelinde sosyal kimlik teorisi bulunmaktadir. Temelde
kategorizasyon, 6zdeslesme ve karsilastirma olmak iizere {i¢ bileseni olan sosyal kimlik
teorisinde Oncelikle bireyler digerlerini farkli kriterlere gore siniflandirma egilimi igerisine
girmektedirler. Digerleri hakkinda ayrmtili bilgiler toplayan birey, “biz” ve “onlar” olarak
tasnif ettigi gruplardan kendisinin de i¢inde bulundugu grupla kendisini 6zdes hissetmekte ve
bir nevi sosyal kimlik kazanmaktadir. Sosyal kimlik, bireyin kendi benlik algisinin bir

parcasidir. Bu alg1 bir sosyal gruba iiyelikle ilgili farkindaliktan, bu iiyelige yliklenen degerden
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ve duygusal anlamliliktan kaynaklanmaktadir (Demirtag, 2003:130). Yani, bireylerin
kendilerini, ozellikle bir organizasyonun bir parcasi olmalarina goére tanimlama seklini

olusturan kimlik tiirtidiir

Bireylerin digerleri ile iletisiminde destek olan ve 6zel hayatlari ile ¢alisma hayatlarina da yon
veren Orgiitsel 6zdeslesme (Myers vd., 2016) genel olarak; bireyin i¢inde bulundugu orgiitiin
davranig kaliplarini igsellestirerek, bu davranis kaliplarina uyum gostermesi ve kendisini de
orgiitiin ayirici 6zelliklerine gore tanimlamasi olarak ifade edilebilir (Cinar vd., 2016). Baska
bir ifadeyle orgiitsel 6zdeslesme; ¢alisanlarin, iginde bulunduklar1 organizasyonu tanimak igin
kullandiklar1 kavramlarla kendilerini tanimlama seviyelerinin bir gostergesi ya da kendilerini
organizasyonun ozellikleriyle ayni1 diizeyde tanimlama derecesidir (Polat ve Meydan, 2010).
Ozdeslesme, birey ve iginde bulundugu yapinin deger ve amaglarmin kesismesiyle ortaya
cikmaktadir. Birey ozdeslestigi yapmin her durumunda igerisinde olmakta ve her sonucu
paylasmaktadir. Orgiitiin tam anlamiyla bir pargasi haline gelen birey, orgiitsel hedefler
konusunda yiiksek motivasyona sahip olmakta, isyerinde kalma egilimi gostermektedir (Cinar

vd., 2016; Smeyers, 2014) .

Orgiitsel 6zdeslesme, organizasyonda birlik algisinin veya calisanlarin ve organizasyonun
degerlerinin birbirine uyum saglamasi iizerine organizasyona ait olma algisinin geligsmesidir
veya bireyin genellikle kendini tanimlarken kendisini, belirli bir organizasyonun bir iiyesi
olarak algilamasini kapsayan bir siirectir. Orgiitsel 6zdeslesmenin 6nemi; is birligi, katilim ve
organizasyonun yararina karar alma, kurum i¢i motivasyon, gérev performansi, bilgi paylasima,
isten ayrilma niyeti, mesleki hosnutluk, mesleki uyum, orgiitsel vatandashik davranislari,
yaratict davranis, gelistirilmis toplumsal destek, is stresinin yasandigir anlarda destekleyici
davranig gosterme Qibi organizasyonel sonuglari igermesinden gelmektedir (Mete vd.,
2016:880).

Daha yiiksek seviyelerdeki orgiitsel 6zdeslesmenin ¢alisanlarin, organizasyonun menfaati i¢in
bliylik ¢aba sarf etmelerini saglamasi ve sonrasinda degisimi destekleyen davranisa tesvik
etmeye yonelik giiclii bir ara¢ olmasi beklenmektedir. Ciinkii bu kavram, organizasyonun
yenileme siirecinde bu istege bagli davranigsal katilimi agik¢a yansitmaktadir. Boylece kendini
kuvvetli 6l¢iide organizasyonla 6zdeslestiren calisanlarin degisikligin uygulanmasi sirasinda

organizasyon hedeflerinin gerceklestirilmesine yardim etmek i¢in ilave ¢aba gosterecegi, ¢linkii
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bu calisanlardan organizasyonun degerlerini ve amaclarini paylagsmalarinin beklendigi 6ne

stirtilebilir (Fuchs ve Edwards, 2012:43).
1.3.isten Ayrilma Niyeti

Isten ayrilma niyeti, bireyin bulundugu isletmeden bilingli ve kasith olarak ayrilma ydniindeki
istegidir (Giirbliz ve Bekmezci, 2012). Bu istek calisanlarin genellikle ¢alisma sartlarindan
tatmin olmamalar1 sonucunda ortaya ¢ikan negatif bir davramigla yani isten ayrilmayla
sonuclanir (Turung ve Celik, 2010). Organizasyonel isten ayrilma niyeti, bir calisanin
organizasyondan kendi istegiyle ayrilma karar1 olarak tanimlanmaktadir. Isten ayrilma ile isten
ayrilma niyeti ayr1 ayr1 degerlendirilse de isten ayrilma niyeti, isten ayrilmayr dogrudan
nedensel olarak etkileyen nihai bir biligsel degisken olarak taninmaktadir (Yousaf vd.,
2015:471).

Isten ayrilma niyeti iizerine yapilan pek ¢ok ¢alismada (Bartram vd., 2012; Ito vd., 2001; van
der Heijden vd., 2009) calisanin oOrgiitiin gelecekteki durumunu ve kendisinin bu durum
igerisindeki pozisyonunu degerlendirmesi sonucunda isten ayrilma niyeti gelistirdigi
belirtilmektedir. Calisanlar Orgiitii basarisiz bir gelecegin bekledigini anladiklarinda

motivasyonlari1 diismekte, isten ayrilma niyetlerinde artis olmaktadir (Polat ve Meydan, 2010).

2.LITERATUR TARAMASI VE HIPOTEZLERIN OLUSTURULMASI

2.1.Mesleki Baghhk ve Ozdeslesme iliskisi

Baglilik kavramlari ise, meslege, bulunulan pozisyona ve ¢alisilan isletmeye karsi gelistirilen
duygusal tepkileri igermektedir (Lee vd., 2000). Her ne kadar mesleki baghiligin orgiitsel
0zdeslesme {lizerine etkisini agiklamaya yonelik dogrudan g¢alismalar olmasa da, orgiitsel
baglilik ile dzdeslesme iliskisini inceleyen bircok arastirma bulunmaktadir. Ornegin, Kaya
(2015) tarafindan {iniversitelerde ¢alisan idari personel iizerinde yapilan arastirmada olumlu
orgiitsel bagliligin orgiitsel 6zdeslesmeyi pozitif yonde anlamli olarak etkiledigi bulgusu elde

edilmistir.

Orgiitsel 6zdeslesme ve baglilik kavramlarinin birbirlerinden ayr1 kavramlar olarak ele
alinmaktadir (Bergami ve Bagozzi, 2000). Literatiirde orgiitsel 6zdeslesmeyi orgiitsel bagliligin
onciilii olarak agiklayan kuramsal ¢aligmalar olsa da her iki kavramin birbirine ¢ok yakin

kavramlar oldugu konusunda kanaat agiklayanlar da vardir. Cook ve Wall (1980) tarafindan



53 Mazlum Celik, Biilent Y1ldiz

Sartlma (involvement) kavrami orgiitsel baglilik icinde kullanilirken, ayni kavram Brown
(1969) tarafindan 6zdeslesme igerisinde kullanilmistir. Edward (2005) tarafindan gelistirilen
O0zdeslesmeye iliskin modelde ise, her ne kadar duygusal baglilik duygusal 6zdeslesme
kapsaminda goriilse de, hem duygusal hem de biligssel 6zdeslesmenin baglilikla iligkisi

vurgulanmigtir.

O’Reilly ve Chatman (1986) a gore insanlarda tutum degisimleri itaat, 6zdeslesme ve
icsellestirme sirasina gore gergeklesmektedir. Bu akisa gore sebebi ne olursa olsun kisinin 6nce
meslegine bir baglilik gosterecegi, sonra meslegi ile ve meslegini icra ettigi kurum ile
0zdeslesecegi yargisina varilabilir. Clinkii insanlarin 6nemli bir kism1 hemsirelik meslegi de
dahil mesleklerini ¢ok kiiglik yaslarda segmekte, meslek se¢iminde kendi tercihlerinden ziyade
aileleri ve gevrelerinin etkili oldugu bilinmektedir. Bu diisiinceye gore insanlar mesleklerini
Once icra etmeye baslamakta, sevme veya sevmeme duygulari daha sonra gelismektedir.
Dolayistyla mesleki baglilik duygusu gelisen kisilerde, 6zellikle de duygusal baglilik duyan

kisilerde zamanla 6zdeslesme tutumlarinin da goriilmesi dogaldir

Mesleki baghilik calisganin meslegine duygusal bagliligi olarak tanimlanmistir (Meyer vd.,
1993). Meslegine ozellikle duygusal baglilik gosteren bir hemsirenin meslegin getirecegi
sorunlar ve hayal kirikliklar1 da dahil olmak iizere her seyi mesleginin bir parcasi olarak
hissetmesi beklenmektedir (Clemence, 1966° dan aktaran Lu vd., 2002:214). Bu durumda olan
hemsirelerin de mesleklerini icra ettikleri saglik kuruluslari ile de duygusal bir bag kurmalari,
biligsel ve duygusal 6zdeslesme gosterebilme ihtimali de goz ardi edilmemelidir (Riketta,
2005). Yapilan arastirmalarda 6zellikle duygusal baglilikla 6zdeslesme arasinda pozitif yonli
bir iliski oldugu belirlenmistir (Herrbach, 2006, Lane ve Scott, 2007).

Mesleki baglilik ve 6zdeslesme arasindaki iliskiye yonelik asagidaki hipotezler kurulmustur.

Hi: Duygusal mesleki baglilik orgiitsel 6zdeslesmeyi pozitif yonde anlamli olarak

etkiler.
H>: Mesleki devam bagliligi 6rgiitsel 6zdeslesmeyi negatif yonde anlamli olarak etkiler.

Hsz: Normatif mesleki baglilik orgiitsel 6zdeslesmeyi pozitif yonde anlamli olarak

etkiler.
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2.2.Mesleki Baghihik ve isten Ayrilma Niyeti Tliskisi

Konuya iliskin ¢alismalarin ¢ogunda is tatmini ile isten ayrilma niyeti arasindaki iliskiye dikkat
¢ekilmektedir. Bununla birlikte is gorenlerin isten ayrilma davranisi gostermeleri Orgiitsel,
bireysel ve ekonomik olarak gesitli faktorlerle iliskilendirilmektedir (Giirbiiz ve Bekmezci,
2012).

Meslegine bagli olan c¢alisanlar mesleklerinde ilerlemek icin ¢aba harcayacak kendilerini
meslekleri ile ilgili gelistirmeye gayret gosterecekler (Meyer vd., 1993). Bu kisiler daha az
devamsizlik yapacaklar, daha fazla performans gosterecekler, islerinden ayrilma olasiligi da
diisecektir (Nédgele ve Neuenschwander, 2014:386). Wang, vd. (2012) Shanghai’de galisan 560
hemsire tizerinde yaptiklar1 calismada hemsirelerin mesleki bagliliklarinin iste kalma niyetini
anlamli olarak etkiledigi sonucuna varmislardir. Gardner (1992), bir hemsirenin mesleki
bagliliginin, hemsirelikte dmiir boyu bir kariyer yapmasini hedeflemesi olarak tanimlamaktadir.
Hemsirenin mesleki bagliligr ile iste kalma hedefi arasinda olumlu ve giiclii bir iligki
bulunmaktadir (Lynn ve Redman, 2005 den aktaran Wang vd. 2012b:541). Gardner (1992) ve
Somers (2000), arastirmalarinda mesleki bagliligi daha az olan kisilerin islerini birakma
ihtimalinin daha yiiksek oldugunu bulmustur (Wang vd., 2012b:541). Meyer vd., (1993)
mesleki baglilik ile hemsirelerin mesleklerini birakma niyetleri arasinda olumsuz bir iligki

oldugunu fark etmistir (Van der Heijden vd., 2009:620).

Mesleki baglilik ve isten ayrilma niyeti arasindaki iliskiye yonelik asagidaki hipotezler

kurulmustur.

Hs: Duygusal mesleki baglilik isten ayrilma niyetini negatif yonde anlamli olarak

etkiler.
Hs: Mesleki devam bagliligi isten ayrilma niyetini pozitif yonde anlamli olarak etkiler.
He: Normatif mesleki baglilik isten ayrilma niyetini negatif yonde anlamli olarak etkiler.

2.3.0zdeslesme ve Isten Ayrilma Niyeti Iliskisi

Yapilan aragtirmalara gore Orgiitsel Ozdeslesme isten ayrilma niyetini azaltmaktadir.
Kendilerini organizasyonun bir parcasi olarak goéren caliganlar, bu durumu siirdiirmek
isteyecekler ve isten ayrilma niyeti tasimayacaklardir (Topcu, 2015). Orgiitsel 6zdeslesmeleri

yiiksek olan c¢alisanlarin diger calisanlara gore islerinden daha fazla tatmin sagladiklar,
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calistiklar1 kuruma daha fazla baglilik duyduklari ve daha az isten ayrilma niyeti tagidiklar
tespit edilmistir (Schaufeli ve Bakker, 2003).

Tirkiye’de ve Diinyada farkli 6rneklemler iizerinde yapilan ¢alismalarda orgiitsel 6zdeslesme
gosteren calisanlarin daha diisiik seviyede isten ayrilma egilimi sergileyeceklerini géstermistir.
Ornegin; Polat ve Meydan (2010) 176 &zel sektdr galisani iizerinde yaptiklarn bir arastirmada
orgiitsel 6zdeslesmenin isten ayrilma niyeti iizerinde negatif etkisi oldugu bulgusunu elde
etmistir. Findikl1 (2015)’nin Istanbul’da bir kamu kurumda calisan 341 kisi iizerinde yaptig
arastirmaya gore orgiitsel 6zdeslesme ile isten ayrilma niyeti arasinda negatif yonde anlamli bir
iligki vardir. Yine Cinar vd. (2016)’e gore isten ayrilma niyeti orgiitsel 6zdeslesmeden negatif
yonde anlamli olarak etkilenmektedir. Ayrica, Topgu ve Basim (2015), 421 KOBI calisan
tizerinde yaptiklar1 arastirmada isten ayrilma niyeti ve orgiitsel 6zdeslesme arasinda negatif
yonlii anlamli bir iliski bulmuslardir. Bunlarin disinda, Akyiiz ve Yilmaz (2015)’ ayni sonuca
ulasan caligmalar arasindadir. Konaklama isletmeleri iizerinde yapilan ¢aligmada Orgiitsel
0zdeslesmenin isten ayrilma niyetini negatif yonde etkiledigi tespit edilmistir. Chen vd. (2013),
orgiitsel 6zdeslesme ile isten ayrilma arasinda negatif iliskinin oldugunu, yiliksek seviyede

0zdeslesme gosteren ¢alisanlarin isten ayrilma egilimlerinin diisiik oldugunu belirlemislerdir.

Kuramsal ¢erceve ve yapilan gorgiil arastirmalara dayanilarak orgiitsel 6zdeslesme ve isten

ayrilma niyeti arasindaki iliskiye yonelik asagidaki hipotez ortaya konulmustur.
H7: Orgiitsel 6zdeslesme isten ayrilma niyetini negatif yonde anlamli olarak etkiler.

Kuram ve arastirma bulgularima dayanilarak mesleki bagliligin calisanlarin isten ayrilma
niyetini etkiledigi sonucuna varilmistir. Bu etkinin tamaminin dogrudan olamayacagi
diistiniildiiginde, 6nemli faktorlerden birisi olan 6zdeslesmenin bu etkiye aracilik yapabilecegi
konusunda bir diislince ortaya ¢ikmaktadir. Ciinkii orglitsel 6zdeslesme mesleki bagliliktan
etkilenirken isten ayrilma niyetini de giicli bir sekilde etkilemektedir. Bu diisiincelere
dayanilarak mesleki baglilik diizeyinin isten ayrilma niyeti izerindeki etkisinde 6zdeslesmenin

aracilik roliine yonelik asagidaki hipotezler ortaya konulmustur.

Hs: Duygusal mesleki bagliligin isten ayrilma niyeti iizerindeki etkisinde 6zdeslesmenin

aracl1 roli bulunmaktadir.
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Ho: Mesleki devam bagliliginin isten ayrilma niyeti tizerindeki etkisinde 6zdeslesmenin

aracl1 roli bulunmaktadir.

Hio: Normatif mesleki bagliligin isten ayrilma niyeti {izerindeki etkisinde

0zdeslesmenin araci rolii bulunmaktadir.

Ayrica kamu sektoriinde calisan hemsireler ile 6zel sektorde calisan hemsirelerin mesleki
baghlik, orgiitsel Ozdeslesme ve isten ayrilma niyetlerini anlamli farklilik gosterip

gostermedigini test etmek amaciyla asagidaki hipotezler kurulmustur.
Hi1: Duygusal mesleki baglilik kamu sektorii ve 6zel sektore gore anlamli farklilik
gostermektedir.

Hi2: Mesleki devam bagliligi kamu sektorii ve 6zel sektdre gore anlamli farklilik
gostermektedir.
Hi3:Normatif mesleki baghilik kamu sektorii ve 6zel sektore gore anlamli farklilik
gostermektedir.
Hia: Orgiitsel 6zdeslesme kamu sektorii ve 6zel sektore gore anlamli farklilik

gostermektedir.

His: Isten ayrilma niyeti kamu sektorii ve ozel sektdre gore anlamli farklilik

gostermektedir.

Arastirma modelinde test edilen yollarin kamu sektorii ve 6zel sektore gore anlamli farklilik

gosterip gostermedigini test etmek amaciyla da asagidaki hipotezler kurulmustur.
Hie: Duygusal mesleki bagliligin isten ayrilma niyeti tizerindeki etkisi kamu sektorii ve
ozel sektore gore anlaml farklilik gostermektedir.

Hi7: Mesleki devam bagliliginin isten ayrilma niyeti iizerindeki etkisi kamu sektorii ve

ozel sektore gore anlaml farklilik gostermektedir.

His: Normatif mesleki bagliligin isten ayrilma niyeti iizerindeki etkisi kamu sektorii ve

ozel sektore gore anlamli farklilik gostermektedir.

Hig: Duygusal mesleki bagliligin orgiitsel 6zdeslesme tizerindeki etkisi kamu sektorii

ve 0zel sektore gore anlamhi farklilik gostermektedir.



57 Mazlum Celik, Biilent Y1ldiz

Hzo: Mesleki devam bagliliginin orgiitsel 6zdeslesme tizerindeki etkisi kamu sektorii ve

ozel sektore gore anlaml farklilik gostermektedir.

H21: Normatif mesleki bagliligin orgiitsel 6zdeslesme tizerindeki etkisi kamu sektorii ve

0zel sektore gore anlamli farklilik gostermektedir.

H22: Orgiitsel 6zdeslesmenin isten ayrilma niyeti iizerindeki etkisi kamu sektorii ve dzel

sektore gore anlaml farklilik gostermektedir.

3.ARASTIRMANIN YONTEMIi

Mesleki bagliligin isten ayrilma niyeti lizerindeki etkisinde 6zdeslesmenin aracilik etkisini
arastirmaya yonelik bu ¢alismada, 6nce o6rneklem ve dlgeklere iliskin bilgilere yer verilmistir.
Ardindan elde edilen veriler dogrultusunda SPSS 23.0 ve AMOS paket programi ile olusturulan
modele iliskin analizler yapilmistir. Analizler sonucunda elde edilen bulgular, halihazirdaki
literatlir ile karsilastirilarak Onerilerde bulunulmustur. Arastirma modeli Sekil 1’ de

sunulmustur.

Devam
Mesleki Bag.

Duygusal
Mesleki Bag. Ozdeslesme

isten Ayrilma
Niyeti

e _— 1

Normatif
Mesleki Bag.

Sekil 1. Arastirmanin Modeli

3.1.Arastirmanin Orneklemi ve Bazi Demografik Ozellikleri

Arastirmanin evrenini Gaziantep’ de faaliyet gosteren kamu hastaneleri ve 6zel hastanelerde
calisan yaklasik 3000 hemsire olusturmaktadir. % 95 giivenilirlik sinirlar1 ve %5’lik bir hata
pay1 i¢in 6rneklem biiyiikliigi minimum 341 kisi olarak hesaplanmistir (Sekaran, 1992:253).

Aragtirmanin gecerliligi ve glivenilirligini artirmak amaciyla kamu ve 6zel hastanelerinde
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calisan toplam 1000 kisiye anket formu gonderilmistir. Kamu hastanelerinde ¢alisanlardan 428,
0zel hastane ¢alisanlarindan ise 239 anket formu geri donmiistiir. Katilimcilardan yiiz ytlize
goriisme yontemiyle toplanan anketlerden 38 adedi eksik ve 6zensiz doldurulmasi nedeniyle
analizden ¢ikarilmistir. Analizi yapilan gozlem sayis1 667dir. Arastirmaya katilan toplam 667
katilimcidan kadinlarin  sayist 525 (%78,7) ve erkeklerin sayist 142 (%21,3)’ dir.
Katilimcilardan 233’ ii lise, 364 ii lisans ve 70’ i lisansiistii mezuniyete sahiptir. Orneklemin
290’ 1 18-25, 138’ 1 26-30, 150’ si 31-38 ve 89’ u ise 39 yas ve lizeri yasa sahiptir. Katilimci
hemsirelerin ¢aligsma siirelerine baktigimizda ise; 1-3 yil arasi ¢calisan 285, 4-10 yil arasi1 ¢alisan
223, 11-17 yil aras1 ¢aligmakta olan 74 ve 18 yil ve {izeri ¢alismakta olan 85 hemsireden
olugmakta oldugu goriilmektedir. Katilimcilarin 303’ i evli ve 362’ si bekar olup; 423 {iniin
cocugu bulunmamakta, 84’ i bir ¢cocuga sahip olmakta ve 160’ min ise 2 ve {izeri ¢ocugu

bulunmaktadir.
3.2.Arastirmanin Olgekleri

Mesleki Baghlik Olcegi: Bu 6lgek Meyer vd (1993) tarafindan gelistirilmistir. Meyer vd
(1993) literatiirde kabul goren ii¢ boyutlu orgiitsel baglilik kavramsallastirmasini (Meyer ve
Allen, 1991) esas almislar ve mesleki bagliligi normatif, duygusal ve devam olmak {iizere ii¢
boyutlu olarak tanimlamislardir (Tak ve Ciftgioglu, 2009). Olgegin Tiirk kiiltiiriine uyarlamasi
Tak ve Cift¢ioglu (2009) tarafindan hemsireler iizerinde yapilan bir ¢aligma ile yapilmistir.
Olgek duygusal mesleki baglilik, devam mesleki bagliligi ve normatif mesleki baglilik olmak
lizere ii¢ boyutu icermektedir. Olcekte duygusal mesleki baglilik 6, devam mesleki bagliligi 6
ve normatif mesleki baglilik 6 madde ile 6l¢iilmektedir. Toplam 18 ifadeden olusan bu 6lgekte

cevaplar 5’li likert 6lcegi ile alinmistir (1=Kesinlikle katilmiyorum, 5=Kesinlikle katiltyorum).

S6z konusu gecerleme ¢alismasinda Cronbach Alfa katsayisi duygusal mesleki baglilik igin
,75, devam mesleki bagliligi igin ,27 ve normatif mesleki baglilik i¢in ,73 olarak bulunmustur.
Tiirk¢e’ye uyarlama galismasinda devam mesleki bagliliginin giivenilirlik degerinin diisiik
ciktig1 goriilmektedir. Meyer vd. (1993) yaptiklar1 calismada Crohbach Alfa katsayisini
duygusal mesleki baglilik i¢in birinci 6rneklem igin ,85, ikinci 6rneklem igin ,82; mesleki
devam baglilig1 i¢in birinci 6rneklem igin ,83, ikinci 6rneklem icin ,76; normatif mesleki

baglilik i¢in birinci 6rneklem i¢in ,77, ikinci 6rneklem i¢in ,80 olarak bulmustur.



59 Mazlum Celik, Biilent Y1ldiz

Bu ¢alisma kapsaminda yapilan KMO testi sonunda KMO degeri ,828 olarak tespit edilmis olup
faktor analizi i¢in 6rneklem biiytikliigii yeterlidir. Bartlett’s Kiiresellik Testi sonucunda Ki Kare
degeri 2530.656, serbestlik derecesi degeri (df) 91 ve Sig. Degeri ,000 bulunmus olup veriler
cok degiskenli normal dagilimdan gelmektedir ve faktor analizine uygundur. Bu ¢alismada
6l¢egin yap1 gecerliligini test etmek maksadiyla yapilan dogrulayici faktor analizi sonucunda
Tablo-1’de goriildiigii gibi birinci diizey iliskili modelin uyum iyiligi degerlerinin uygun oldugu
ve verilerin Ol¢egin iic boyutlu yapisina uyum sagladig: tespit edilmis ve faktor yiiklerinin
duygusal mesleki baglilik i¢in .608 ile ,779 arasinda, mesleki devam baglilig1 igin .546 ile .791
arasinda ve normatif mesleki baglilik i¢in ise .618 ile .738 arasinda oldugu goriilmistiir.
Yapilan giivenirlik analizi sonucunda Cronbach Alfa katsayisi; duygusal mesleki baglilik i¢in
724, mesleki devam bagliligi igin .767 ve normatif mesleki baglilik faktorii i¢in ise .774 olarak

bulunmustur.

Isten Ayrilma Niyeti Olcegi: Calismada kullanilan isten ayrilma niyeti 6lgegi Wayne, Shore
ve Liden, (1997) tarafindan gelistirilmistir. Bu 0l¢ekte isten ayrilma egilimi t¢ ifade ile
oOlgtilmektedir. Tek boyuta sahip 6l¢ek Kiigiikusta, (2007.) tarafindan konaklama isletmelerinde
uygulanmis ve dlgek glivenilirligi 0,69 olarak belirtilmistir. Cevaplar 5°1i likert (1=Kesinlikle

katilmiyorum, 5=Kesinlikle katiliyorum) 6lcegi ile alinmustir.

Bu ¢aligma kapsaminda yapilan faktor analizine gore dlgek tek faktorlii yapiya sahiptir. Olgegin
faktor yiikleri .725-.906 arasinda degismektedir ve Olgege ait Cronbach Alfa giivenirlik
katsayist .85 tir. KMO testi sonucunda KMO degeri ,727 olarak tespit edilmis olup faktor
analizi i¢in Orneklem biyiikliigi yeterlidir. Bartlett’s Kiiresellik Testi sonucunda Ki Kare
degeri 908.005, serbestlik derecesi degeri (df) 3 ve Sig. Degeri ,000 bulunmus olup veriler ¢ok
degiskenli normal dagilimdan gelmektedir ve faktor analizine uygundur. Yapilan dogrulayici
faktor analizi neticesinde Isten ayrilma niyeti lgeginin ki kare ve serbestlik derecesi sifir olarak

bulunmustur.

Ozdeslesme Olcegi: Orgiitsel 6zdeslesmenin belirlenmesinde kullanilan 6lcek Mael ve
Ashforth (1992) tarafindan gelistirilen 6rgiitsel 6zdeslesme 6l¢egidir. Toplam 6 ifadeden olusan
budlcekte cevaplar 5°1i likert dlgegi ile alinmistir (1=Kesinlikle katilmiyorum, 5=Kesinlikle
katiltyorum). Mael ve Ashforth (1992) 6lcegin giivenirlik katsayisint .87 oldugunu
belirtmektedir. Tiziin (2006)’tin yaptigi ¢alismada olgegin giivenilirlik katsayis1 .78 olarak
bildirilmistir.
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Bu calisma kapsaminda yapilan faktor analizi sonucunda 6lgegin tek faktorlii yapiya sahip
oldugu , faktor yiiklerinin .609-.821 arasinda degistigi belirlenmistir. Olgegin Cronbach Alfa
giivenirlik katsayisi1 .846 olarak tespit edilmistir. KMO testi sonucunda KMO degeri ,854 olarak
tespit edilmis olup faktor analizi i¢in 6rneklem biiyiikliigii yeterlidir. Bartlett’s Kiiresellik Testi
sonucunda Ki Kare degeri 1466.720, serbestlik derecesi degeri (df) 15 ve Sig. Degeri ,000
bulunmus olup veriler ¢ok degiskenli normal dagilimdan gelmektedir ve faktor analizine
uygundur. Bu ¢alismada 6lgegin yap1 gecerliligini test etmek maksadiyla yapilan dogrulayici
faktor analizi sonucunda Tablo-1de goriildiigl gibi birinci diizey iligkili modelin uyum iyiligi

degerlerinin uygun oldugu ve verilerin 6lgegin tek boyutlu yapisina uyum sagladigi tespit

edilmis.
Tablo 1:Dogrulayict Faktdr Analizine Yonelik Uyum lyiligi Degerleri
X2 df CMIN/ GFI AGFI CFlI TLI RMSEA

DF<S§ >.85 >.80 =>.90 =>.90 <.08

Mesleki 278.03 72 3.862 0.944 0.918 0.918 0.897 0.066

Baghhk

Ozdeslesme | 37.719 8 4.715 0.982 0.952 0.98 0.963 0.075

Isten 0.00 0.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 0.00

Ayrilma

Niyeti

Ayrica verilerin normal dagilima sahip olup olmadigini test etmek amaciyla degiskenlerin
basiklik ve carpiklik degerlerine bakilmistir. Basiklik ve carpiklik degerlerinin -1 ile +1
arasinda degerler aldig1 goriildiigiinden veriler normal dagilima sahiptir ve parametrik testler

yapilabilir.
4.3.Bulgular

Arastirma sonucunda elde edilen veriler SPSS 23 ve Amos paket programinda analiz edilmistir.
Ilk olarak katilimcilarin mesleki baglilik, 6zdeslesme ve isten ayrilma niyeti diizeylerine iliskin
elde edilen verilerin ortalamalari, ve aralarindaki

standart sapmalari korelasyonlar

incelenmistir. Bu analize iligskin veriler Tablo 2’ de sunulmustur.



61

Mazlum Celik, Biilent Y1ldiz

Tablo 2: Korelasyon Analizi Sonuglari

Ort. S.S. Duygusal | Devam | Normatif | isten Ozdeslesme

Mesleki Mesleki | Mesleki | Ayrilma
Baghhk Baghhg: | Baghhk | Niyeti

Duygusal 3.6001 | .96103 (,724)

Mesleki

Baghhk

Devam 3.3245 | .92907 ,125** (,767)

Mesleki

Baghhg

Normatif 3.2846 | .92805 | ,385** A44%* (,774)

Mesleki

Baghhk

Isten 24893 | 1.19855 | -,345** -.048 -, 267** (,850)

Ayrilma

Niyeti

Ozdeslesme | 3.4241 | .96079 ,094* ,107** ,193** -,185** | (,846)

** 0,01 anlamlilik diizeyinde anlamli * 0,05 anlamlilik diizeyinde anlamli

Tablo 2’de goriildigii gibi isten ayrilma niyeti ile devam mesleki baglilig1 arasinda anlamli bir

iligki elde edilememis; 6zdeslesme ile duygusal mesleki baglilik arasinda 0,05 anlamlilik

diizeyinde pozitif yonde anlamh bir iliski elde edilmis; diger degiskenler arasinda da 0,01

anlamlilik diizeyinde anlamli bir iliski oldugu bulgusu elde edilmistir.

Ikinci asamada arastirma modeline iliskin yapisal model kurulmus ve Amos paket programi ile

uyum 1yiligi degerleri test edilmistir. Yapisal esitlik modeli Sekil 2° de ve uyum 1iyiligi degerleri

ise Tablo 3’ de verilmistir.

Tablo 3: Yapisal Model Uyum lyiligi Degerleri

X2 df CMIN/ GFI AGFI CFI TLI RMSEA
DF<5 >.85 >.80 >.90 >.90 <.08
Yapisal 625.893 218 2.871 0.925 0.905 0.922 0.909 0.053
Model

Analiz sonuglarina gére modelin iyi uyum gosterdigi goriilmektedir.
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Sekil 2: Yapisal Esitlik Modeli

Arastirma hipotezlerini test etmek amaciyla modifikasyon indekslerine gore yapilan

diizeltmeler sonras

1 olusan yapisal esitlik modeli regresyon agirliklar: Tablo 4’ de verilmistir.
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Tablo 4: Yapisal Esitlik Modeli Regresyon Agirliklari

Test Edilen Yol Tahmin Standart Kritik Anlamhhik
Hata Oran
Ozdeslesme <--- Duygusal 0.048 0.058 0.833 0.405
Mesleki
Baglilik
Ozdeslesme <--- | Mesleki Devam 0.006 0.061 0.1 0.92
Baglilig1
Ozdeslesme < Normatif 0.124 0.059 2.113 0.035
Mesleki
Baglilik
Isten Ayrilma <--- Duygusal -0.54 0.099 -5.465 kel
Niyeti Mesleki
Baglilik
Isten Ayrilma | <--- | Mesleki Devam 0.168 0.092 1.819 0.069
Niyeti Baglilig
Isten Ayrilma | <--- Normatif -0.233 0.089 -2.629 0.009
Niyeti Mesleki
Baglilik
Isten Ayrilma <--- Ozdeslesme -0.229 0.072 -3.162 0.002
Niyeti

Tablo 4’de gorildiigii lizere normatif mesleki baglihik 6zdeslesmeyi pozitif yonde anlamh
olarak etkilemekte, duygusal mesleki bagllik isten ayrilma niyetini negatif yonde anlamli
olarak etkilemekte, normatif mesleki baglilik isten ayrilma niyetini negatif yonde anlamli
olarak etkilemekte ve Ozdeslesme isten ayrilma niyetini negatif yonde anlamli olarak

etkilemektedir. Analiz neticesinde Hs, Ha, Hs Ve H7 hipotezleri desteklenmistir.

Ozdeslesmenin araci roliinii test edebilmek i¢in Sobel testi yapilmustir. Sobel testi 4 asamadan
olusmaktadir. Birinci asamada bagimsiz degiskenler ile bagimli degisken arasindaki iligki
analiz edilmekte, ikinci asamada bagimsiz degiskenler ile arac1 degisken arasindaki iligki analiz
edilmekte, 3. Asamada arac1 degisken ile bagimli degisken arasindaki iligski analiz edilmekte,
son agamada ise bagimsiz degiskenler ve araci degisken bagimsiz degisken olarak ayni anda

modele dahil edilmekte ve bagimli degisken iizerindeki etkileri analiz edilmektedir. Bir
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degisken asagidaki sartlar1 tagiyorsa araci degisken olarak ele alinmaktadir (Karagoz,

2016:953-954):

e [IBagimsiz degiskenin bagimli degisken iizerinde etkisi olmalidir.

e [IBagimsiz degiskenin aract degisken iizerinde etkisi olmalidir.

e []Araci degiskenin bagimli degisken iizerinde etkisi olmalidir.

e [JAract degisken bagimsiz degiskemle birlikte modele dahil edildiginde, bagimsiz
degiskenin bagimli degisken iizerindeki etkisi azalirken, araci degiskenin, bagimli degisken
izerindeki etkisi anlamli olmalidir.

e [IBagimsiz degisken ile arac1 degisken birlikte regresyon analizine dahil edildiginde,
bagimsiz degisken ile bagimli degisken arasinda anlamli olamayan iliski c¢ikarsa tam
aracilik etkisi, bagimsiz degisken ile bagimli degisken arasindaki iliskide azalma meydana

gelirse kismi aracilik etkisi meydana gelir (Giirbliiz ve Sahin, 2016:287; Baron ve

Kenny,1986).

Sobel test sonuglar1 Tablo 5°de verilmistir.

Tablo 5. Sobel Testi Sonuglari

Adimlar B Std. Hata B p
1.Adim:

Bagimsiz Degiskenler:

Duygusal Baglilik -.349 .049 -.280 0,000
Devam Baglilig1 .092 .052 071 0,076
Normatif Baglilik -.247 .056 -191 0,000
Bagimh Degisken: isten Ayrilma Niyeti

2.Adim:

Bagimsiz Degiskenler:

Duygusal Baglilik .025 041 .025 0,552
Devam Bagliligi .028 .044 .027 0,519
Normatif Baglilik 178 047 172 0,000
Bagimh Degisken: Ozdeslesme

3.Adim:

Bagimsiz Degisken: Ozdeslesme -.231 .048 -.185 0,000
Bagimh Degisken: Isten Ayrilma Niyeti

4.Adim:

Bagimsiz Degiskenler:

Duygusal Baglilik -.345 .048 =277 0,000
Devam Bagliligi .097 051 .075 0,059
Normatif Baglilik =217 .056 -.168 0,000
Ozdeslesme -.168 .045 -.134 0,000
Bagimh Degisken: Isten Ayrilma Niyeti




65 Mazlum Celik, Biilent Y1ldiz

Tablo 5’ de goriildiigii izere birinci adimda duygusal baglilik ve normatif baglilik isten ayrilma
niyetini negatif yonde anlamli olarak etkilemektedir. Araci degisken olan 6zdeslesme bagimli
degisken olarak analiz edildiginde ise sadece normatif baglilik 6zdeslesmeyi pozitif yonde
anlamli olarak etkilemektedir. Aract degisken olan 6zdeslesme de isten ayrilma niyetini negatif
yonde anlamli olarak etkilemektedir. Dordiincti adimda hem bagimsiz degiskenler hem de aract
degisken modele beraber dahil edildiginde ise duygusal bagllik, normatif baghlik ve
dzdeslesme isten ayrilma niyetini negatif yonde anlamli olarak etkilemektedir. ikinci adimda
duygusal baglilik 6zdeslesmeyi anlamli olarak etkilemediginden duygusal bagliligin bir aracilik
roliinden bahsedilemez. Bu nedenle sadece normatif bagliligin aracilik rolii olup olmadig:
incelenmelidir. Birinci adimda normatif bagliligin isten ayrilma niyeti tizerindeki etkisinde beta
katsayist -0,191 olarak bulunmusken dordiincii adimda beta katsayisi -0,168’e diismiistiir. Bu
bulgu bize normatif mesleki bagliligin isten ayrilma niyeti tizerindeki etkisinde 6zdeslesmenin
kismi aracilik rolii oldugunu gostermektedir. Bu aracilik roliiniin anlamli olup olmadigini test
etmek amaciyla Z score degeri hesaplanmalidir. Z Score degerini hesaplayabilmek igin
oncelikle a.b. ile dolayli etkiler hesaplanarak -0,030 olarak bulunmustur. Ardindan Sobel
Std.Hata=Karakok [(a.Std Hata b)2+(b.Std.Hata a)2] formiiliinden Sobel’in standart hatasi
0,011 olarak elde edilmistir. Bu asamadan sonra Z=Dolayli Etkiler/Sobel SH formiilii ile Z
Score degeri -2,659 olarak hesaplanmistir (Sobel,1982). Z Score degerinin 1,96’nin iizerinde
deger almasi (Z=-2,659, P: 0,008), aracilik roliiniin anlamli oldugunu géstermektedir. Analiz

neticesinde H10 hipotezi desteklenmistir.

Arastirma degiskenlerinin kamu ve 6zel sektore gore anlaml farklilik gosterip gostermedigini

test etmek amaciyla t testi yapilmis ve analiz sonuglar1 Tablo 6’da sunulmustur.
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Tablo 6. Sektor t Testi Sonuglari

Grup Ort. t df Sig. (2-tailed)
Duygusal Baghhk Kamu 3.48 -4.393 665 .000
Ozel 3.82 -4.604 562 .000
Devam Baghhg: Kamu 3.29 -1.132 665 .258
Ozel 3.38 -1.164 534 245
Normatif Baghhk Kamu 3.19 -3.540 665 .000
Ozel 3.45 -3.635 531 .000
Isten Ayrilma Niyeti Kamu 2.56 2.055 665 .040
Ozel 2.36 2.001 454 .046
Ozdeslesme Kamu 3.24 -6.829 665 .000
Ozel 3.75 -6.749 475 .000

Tablo 6 incelendiginde duygusal baglilik, normatif baglilik, isten ayrilma niyeti ve 6zdeslesme
kamu sektorii ve 6zel sektor calisanlart arasinda anlamli farklilik gostermektedir. Farkliligin
yoniinii belirleyebilmek igin gruplarin ortalama degerlerine bakilmistir. Duygusal baglilik,
normatif baglilik ve 6zdeslesme 6zel sektorde calisan hemsireler lehine, isten ayrilma niyeti ise
kamu sektoriinde ¢alisan hemsireler lehine anlamli farklilik gostermektedir. Bu bulgu bize 6zel
hastanelerde calisan hemgirelerin mesleklerine daha fazla duygusal ve normatif baghilik
gosterdiklerini ve calistiklar1 orgilitler ile daha fazla 6zdeslestikleri sonucunu vermektedir.
Ayrica kamu hastanelerinde ¢alisan hemsireler 6zel hastanelerde calisanlara gore daha fazla
isten ayrilma niyeti gdstermektedirler. Mesleki devam bagliligi kamu sektorii ve 6zel sektor
calisanlar1 arasinda anlamli farklihik gostermemektedir. Bu bulgu hemsirelik meslegini
birakmanin hemsireler agisindan maliyetinin yiiksek olacaginin diigiiniilmesinin bir sonucu
olarak degerlendirilmektedir. Arastirma sonucuna gore H11, H13, H14 ve H15 hipotezleri

desteklenmistir.

Kamu ve oOzel sektor ayrimi Sekil 2°de kurulan yapisal esitlik modeli {izerinde de
degerlendirilmistir. Yapisal esitlik modelinde test edilen yollarin kamu ve 6zel sektor arasinda
anlamli farklilik gosterip gostermedigini test etmek amaciyla modelde duygusal bagliligin isten
ayrilma niyeti lizerindeki etkisi kamu i¢in k1, 6zel sektor icin 61; devam bagliliginin isten
ayrilma niyeti lizerindeki etkisi kamu i¢in k2, 6zel sektor icin 62; normatif bagliligin isten

ayrilma niyeti lizerindeki etkisi kamu icin k3, 6zel sektor icin 63; duygusal bagliligin
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0zdeslesme tlizerindeki etkisi kamu i¢in k4, 6zel sektor i¢in 64; devam bagliliginin 6zdeslesme
tizerindeki etkisi kamu i¢in k5, 6zel sektor i¢in 65; normatif bagliligin 6zdeslesme lizerindeki
etkisi kamu i¢in k6, 6zel sektor i¢in 66; 6zdeslesmenin isten ayrilma niyeti tizerindeki etkisi ise
kamu icin k7 ve 6zel sektor i¢in 67 olarak Amos paket programinda kodlanmistir. Yapilan

analiz neticesinde elde edilen farkliliklar kritik oran degerleri Tablo 7’de sunulmustur.

Tablo 7. Kamu Ozel Ayrimi Farkliliklar Kritik Oran Degerleri

k7 k1 k2 k3 k4 k5 k6
k7 0
k1 -1.224 0
k2 2.146 3.976 0
k3 0.387 1.611 -1.73 0
k4 2471 4.871 -0.237 2.393 0
k5 3.04 5.315 0.639 3.104 1.27 0
k6 3.998 6.475 1.462 4.155 2.147 0.89 0
07 0.618 1.705 -1.287 0.316 -1.31 | -1.912 -2.577
ol -1.731 -1.484 -2.263 -1.838 -2.242 -2.398 -2.551
02 4.243 5.326 2.871 4.216 3.259 2.678 2.239
03 0.115 1.082 -1.716 -0.217 -1.785 -2.333 -2.959
04 2.342 2.994 1.272 2.213 1.421 1.049 0.724
05 2.312 3.727 0.378 2.182 0.647 | -0.112 -0.805
06 3.855 5.757 1.852 3.962 2.552 1.537 0.787

Tablo 7 incelendiginde k2 ve 62 kodlamalarinin kesisiminden olan Z Score degeri 2,871 > 1,96
olarak bulunmus. Bu sonu¢ bize mesleki devam bagliliginin isten ayrilma niyeti arasindaki
iliskinin kamu sektorti ile 6zel sektorde calisan hemsireler arasinda anlamli farklilik gosterdigi

bulgusunu vermektedir.

Kamu sektorii icin elde edilen regresyon agirligi degerleri Tablo 8’de 6zel sektdr i¢in elde

edilen regresyon agirligi degerleri ise Tablo 9°da sunulmustur.
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Tablo 8. Kamu Sektorii Regresyon Agirliklart

Karsilagtirmasi

Test Edilen Yol Tahmin Std.Hata Kritik P
Oran
i Duygusal ) -
Ozdeslesme < Baghlik 0.083 0.041 1.28 0.201
Ozdeslesme <.. |Devam 0.037 0.055 0.566 0.572
Bagliligi
Ozdeslesme <. | Normatif 0.163 0.049 2.221 0.026
Baglilik ' ' ' '
gren Ayntma o] Ozdeslesme 0.184 0.094 3185 0001
iyeti
Isten Ayrilma . Duygusal ) i .
Nivet < Baghih 0.425 0.068 6.366
Isten Ayrilma <.. |Dbevam 0.022 0.081 0.379 0.705
Niyeti Bagliligi
Isten Ayrilma . Normatif i ) -
Nivet < Baghlik 0.232 0.072 3.489
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Tablo 8. Ozel Sektér Regresyon Agirliklar:

Test Edilen Yol Tahmin Std.Hata Kritik P
Oran
2 Duygusal
Ozdeslesme < Baghlik 0.101 0.228 1.215 0.224
Ozdeslesme <... |Devam 0.016 0.101 0.181 0.856
Bagliligi
Ozdeslesme <.  |Normatif 0.211 0.083 2.215 0.027
Baglilik ' ' ' '
ﬁ?en Aynlma | ydeslesme -0.134 0.113 -1.85 0.064
iyeti
Isten Ayrilma . Duygusal ) )
Niyeti < Baglilik 0.279 0.509 2.351 0.019
Isten Ayrilma . Devam
Nivet < Beglin 0.274 0.157 3.035 0.002
Isten Ayrilma . Normatif ) i
Niyeti < Bagllik 0.207 0.123 2.303 0.021

Tablo 8 ve Tablo 9 incelendiginde kamu hastanelerinde c¢alisan hemsirelerin 6rgiitsel
0zdeslesmelerinin isten ayrilma niyetleri tizerindeki etkisinde anlamlilik diizeyi ile beta tahmin
katsayisi degerleri daha yiiksektir. Duygusal bagliligin isten ayrilma niyeti {izerindeki etkisinde
anlamlilik diizeyi ile beta tahmin katsayis1 degeri kamu hastanelerinde ¢alisan hemsirelerde
daha yiiksek olarak elde edilmistir. Ayrica devam bagliliginin isten ayrilma niyeti lizerindeki
etkisi 6zel hastane ¢alisanlarinda anlamli iken kamu hastanelerinde ¢alisan hemsirelerde
anlamli olarak elde edilememistir. Bu bulgu bize devam bagliligmin isten ayrilma niyeti
tizerindeki etkisinin kamu hastaneleri ile 6zel hastanelerde ¢alisan hemsireler arasinda anlamli
farklilik gosterdigi sonucunu vermektedir. Analiz sonuglarma goére H17 hipotezi

desteklenmistir.
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SONUC VE TARTISMA

Gaziantep il merkezinde faaliyet gosteren kamu ve 6zel hastanelerinde ¢alisan hemsirelerin
mesleki bagliliklarinin isten ayrilma niyetleri lizerine etkisi ve bu etkide orgiitsel 6zdeslesmenin
aracilik roliiniin olup olmadigini belirlemek amaciyla yapilan ¢aligma sonucunda literatiire ve

uygulamaya katki saglayabilecek 6nemli sonuglara ulagilmistir.

Yapilan analizler sonucunda normatif mesleki bagliligin 6rgiitsel 6zdeslesmeyi pozitif yonde
anlamli olarak etkiledigi, diger mesleki baglilik boyutlarinin orgiitsel 6zdeslesme iizerinde
etkili olmadig1 tespit edilmistir. Mesleki bagliligin 6zdeslesme ile iliskisinde, &zellikle
duygusal mesleki bagliligin 6zdeslesmeyi anlamli olarak etkilememesi aragtirmanin 6nemli bir
sonucudur. Bu sonuca gore hemsirelerin kurumlari ile 6zdeslesmelerinde mesleklerine olan
duygusal bagin degil, normatif bagliligin etkili oldugu sdylenebilir Hemsireler genelde beyaz
melekler olarak adlandirilmakta, meslegin 6nemi ve kutsiyeti konusunda toplum tarafindan bir
degerlendirme yapilmaktadir. Toplumun hemsirelik meslegine olan bu bakis agisinin
hemsirelerin mesleklerine bakisini da degistirebilecegi ve bu sebepten dolay1 meslegin topluma
kars1 yiikiimliiliiklerin yerine getirilmesi, insanlifa faydali olunmas: i¢in bir ara¢ olarak
goriilmesine sebep olabilecegi (Ozmen vd. 2005:3), bu sebepten dolayr da sadece normatif
mesleki baglihigin 6zdeslesme iizerinde etkili olabilecegi degerlendirilmektedir (Clemence,
1966’ dan aktaran Lu vd., 2002:214).

Duygusal mesleki baglilik, normatif mesleki baglilik ve orgiitsel 6zdeslesmenin isten ayrilma
niyetini negatif yonde anlamli olarak etkilemesi beklenen bu sonuctur (Négele ve
Neuenschwander, 2014:386; Wang, vd., 2012; Lynn ve Redman, 2005). Bu sonuca gore
devam mesleki baglilik hari¢ diger mesleki baglilik boyutlar ile yiiksek seviyede orgiitsel
0zdeslesme gosteren hemsireler ¢aligtiklart saglik kurumlarinda devam etme egilimi i¢inde
olacaklardir. Devam mesleki baglilik gdsterenlerin de firsat bulduklarinda mesleklerinden
kopabilecekleri ve mesleklerini zorunlu olarak icra ettikleri bilindiginden isten ayrilma niyeti

tizerinde etkili olmamasi tahmin edilen bir sonugtur.

Arastirmanin énemli bir bulgusu da orgiitsel 6zdeslemenin sadece normatif mesleki bagliligin
isten ayrilma niyeti iizerinde etkisinde aracilik roliiniin bulunduguna iliskin tespittir. Yukarida
aciklandigr gibi duygusal ve devam mesleki bagliliginin 6zdeslesme iizerinde anlamli bir

etkisinin olmamasi, sadece normatif mesleki bagliligin 6zdeslesmeyi pozitif ve anlamli olarak
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etkilemesinin bu sonucun ortaya c¢ikmasinda etkili olduguna inanilmaktadir. Orneklemin
meslegine bakis acisinin, meslegi ile ilgili degerlendirmelerinin normatif mesleki bagliligi 6n

plana ¢ikarmaktadir.

Aragtirma sonucuna gore duygusal mesleki baglilik, normatif mesleki baglilik, 6zdeslesme ve
isten ayrilma niyetinin kamu hastaneleri ile 6zel hastanelerde c¢alisan hemsireler arasinda
anlamli farklilik gosterdigi tespit edilmistir. Ozel hastanelerde galisan hemsireler daha kamu
hastanelerinde calisanlara gore daha fazla duygusal ve normatif baglilik gdstermekte, ayni
zamanda calistiklan1 orgiitlere iliskin daha fazla 6zdeslesme egilimi gostermektedirler. Kamu
hastanelerinde ¢aligan hemsireler ise 6zel hastanede calisanlara gore daha fazla isten ayrilma
niyeti gostermektedirler. Bu sonucun 06zel hastaneler ile kamu hastanelerinin c¢aligsma
sartlarindan kaynaklandigr diistiniilmektedir. Arastirma modelinde test edilen yollarin kamu
sektorli ve Ozel sektdr arasinda anlamli farklilik gosterip gostermedigi analiz edildiginde
mesleki devam baglhiliginin isten ayrilma niyeti {izerindeki etkisinin kamu hastanelerinde
calisan hemsireler ile 06zel hastanelerde c¢aliganlar arasinda anlamli farklilik gosterdigi
bulgusuna ulagilmistir. Bu etki 6zel hastanelerde calisan hemsirelerde negatif yonde anlamli

cikarken kamu hastanelerinde ¢alisan hemsirelerde anlamli ¢ikmamustir.

Arastirma kapsaminda elde edilen sonuclardan yola cikilarak, hemsirelerin daha fazla
kurumlarn ile 06zdeslesmelerinde normlarin on plana c¢iktigin1 soyleyebiliriz. Hastane
yoneticilerinin sdylemlerinde ve hemsire egitimlerinde sik sik hemsirelik mesleginin 6nemi
konusunda mesajlarin verilmesi, hemsirelerde ise ve oOrgiite karst olumlu bir tutumun
gelismesine katki saglayabilecektir. Hemsirelerin toplum ve insan hayati i¢in ne kadar 6nemli
isler yaptiklar1 konusunda 6rnek uygulamalarin ve olaylarin anlatilmasi, kahramanlagmis
hemsirelerin 6rnek gosterilmesi konusunda uygulayicilarin tedbir almalar1 tavsiye edilebilir.
Arastirmacilar ise konuyu farkli meslek gruplarinda arastirarak, bu arastirmada elde edilen
sonucun sadece hemsire Orneklemine has olup olmadigim1 konusunda bir yarginin ortaya

cikmasina katki saglayabilirler.
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Oz: Yalan, aldatmaya yonelik olarak gerceklerin carprtilmasidir. Uretkenlik karsit1 is davranis1 (UKD)
ise, Orgiite ve calisanlarina kasith olarak zarar verme veya zarar verecek davranista bulunma seklinde
tanimlanabilir. Her iki davranisi sergilemede de bireyin kisilik 6zelliklerinin etkisi biiyiiktiir. Bu
calismanin amact; calisanlarin yalan sdyleme egilimi ile is yerindeki iiretim karsiti davranislari
arasindaki iligkide, kisiligin olas1 diizenleyici etkilerinin incelenmesidir. Makalede 6nce kavramsal
cerceve cizilmis, ardindan arastirmanin detaylari sunulmustur. Calisanlarin yalan séyleme egilimleri
Conway’in (2014) bireylerin orgiitlerde diiriistliiglinii sorgulayan durumsal muhakeme testinden
uyarlanmig 12 senaryo ile olculiirken; tretkenlik karsitt davramis Glgegi olarak Spector ve
arkadaslarinca (2006) sekillendirilen, Tiirkge gegerlik — giivenirlik ¢alismasi Ocel (2010) tarafindan
yapilan Uretim Karsit1 Is Davranislari (UKD) Olgegi kullanilmus; kisilik 6lgegi olarak Gosling ve
digerlerinin (2003) kisiligin bes faktor modelini temel alarak gelistirdikleri 10 maddelik 6l¢ek Tasc1 ve
Eroglu’nun (2007) arastirmasindan alinmis ve farkli yas, meslek ve sektorden 358 caligandan kartopu
yontemi ile anket verisi toplanmis, analiz edilmistir. Bulgular, yalan sdyleme egilimi ile tretkenlik
karsit1 davranis arasinda pozitif ve anlamli bir iliski oldugunu ve bu iliskinin sorumluluk degiskeni
tarafindan desteklendigini gostermistir.

Anahtar sozciikler: Yalan, Uretkenlik Karsitt Davranis, Kisilik Boyutlari, Diizenleyici Etki, Coklu
Regresyon
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The Moderating Role of Personality Traits For The Relationship Between
Tendency To Lie and Counterproductive Work Behavior

Abstract: While lying is the distortion of facts for deception, counterproductive work behavior (CWB)
can be defined as intentionally harming, or engaging in behavior that harms, an organization and its
employees. The effect of individuals’ personality traits is important on exhibiting both behaviors. This
study tackles with this issue and examines the possible moderating impact of personality traits on the
relationship between employees’ tendency to lie and their counterproductive behavior in the
workplace. A conceptual framework was first drawn up, and then the details of the research were
presented. Employees' tendency to lie was measured by 12 scenarios adopted from Conway’s (2014)
situational judgment test, which question the honesty of individuals in the workplace. Ocel’s (2010)
Turkish version of Spector and his colleagues’ (2006) scale of counterproductive work behavior
checklist (CWB-C) was used to capture counterproductive work behavior. A 10-item scale, taken from
Tasc1 and Eroglu (2007), was used to operationalize personality traits, which was developed by
Gosling and others (2003) based on big-five personality domains. Data were collected by snowball
sampling from 358 employees of different ages, occupations and sectors. Results indicate that there is
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a positive and significant relationship between the tendency to lie and the CWB and that this
relationship is negatively moderated by conscientiousness dimension of personality.

Keywords: Lying, Counterproductive Work Behavior, Personality Traits, Moderating Variable,
Multiple Regression Analysis

Jel Kodu: M10, M19

1. KAVRAMSAL CERCEVE

Spector ve Fox (2005, s.151) iiretkenlik karsiti is davramsii (UKD), orgiite veya
calisanlarina zarar verme/zarar vermeyi amaglama davranisi olarak tanimlamaktadir. UKD,
Ogle aras1 yemek molasini uzun tutma, baskalarina kars1 sozlii veya fiziksel olarak saldirida
bulunma, bilerek isi hatali yapma, ise ge¢ gelme ve hirsizlik gibi eylemleri icermektedir. Bu
tir olumsuz eylemlerin sadece o6nlenmesi degil, bu eylemlerde bulunabilecek kisilerin

ozelliklerinin tanimlanmasi da orgiit agisindan 6nem tasimaktadir (Bolton ve digerleri, 2010).

Yalan soyleme; soz/ifade seklindeki herhangi bir aldatici mesaj, yanls yol gosterme, kasten
yanlig bir izlenim yaratmaktir. Insanlar sosyallesirken, her zaman dogruyu sdylemenin iyi
oldugu belirtilmesine ragmen, toplum genelde aldatmay1 destekler ve hatta bunu odiillendirir.
Sabahki is toplantisina ge¢ kalindiginda, uyuya kaldigim1 sdylemektense, trafikte sikistigini

soylemenin sonucu daha iyi olabilir (Indvik ve Johnson, 2009, s.3).

Is yerinde insanlar; ayni diizeydeki is arkadaslarina, amirlerine ve digerlerine isleriyle ilgili
sOzlii veya sOzsliz olarak, yalan sdyleme konusunda ¢ok fazla firsata sahiptirler. Hangi
meslekten olurlarsa olsunlar, insanlarm yalan sdylemek igin nedenleri olabilir. Isyerinde,
basvuru ve gorlisme siirecinde basarisizliklar1 gizleme, kagirilan son tarihlere veya
devamsizliklara bahaneler sunma bu nedenlerden bazilaridir (Grover, 1993, s.478; Hart ve
digerleri, 2006, s.177). Yiiksek performansin her sey oldugu is yerinde; bir durumu daha iyi
gosterme, giiven verme, kendini koruma, miisterileri ikna etme, digerlerinden daha {istiin
goriinme vb. amaglarla yalan soylenir. Bazi is yeri yalanlar1 gérece daha tehlikesiz olsa da,
calisanlar tarafindan sdylenen bazi yalanlar orgiit icin dnemli olumsuz sonuglara yol agabilir.
Sahtekarligin ABD’ye maliyetinin yillik 6 milyar dolar ile 200 milyar dolar arasinda degistigi
ifade edilmektedir (Hart ve digerleri, 2006; Indvik ve Johnson, 2009).

Kisilik, bireyi karakterize eden psikolojik ozelliklerin birlesimidir (Funder, 2001). Kisilik
tiirleri, bireylerin birbirleriyle nasil etkilesime girdiginin ve sorunlari nasil ¢dzdiiklerinin
gostergesidir (Allport, 1937den Akt. Mount ve digerleri 2005, s.448; Robbins ve DeCenzo,
2008, s.222-223). Roberts (2009) kisilik ozelliklerini, bireyleri birbirinden ayiran ve
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duygularin, diisiincelerin ve davranislarin kalici kaliplar1 olarak tanimlamaktadir.

Kisilik 6zellikleri ile ilgili yapilan bir¢ok calisma bulunmaktadir. Bu ¢alismalardan en yaygin
olant kisisel Ozelliklerin farkliliklarina dayanan Bes Faktor Kisilik 6zellikler yaklagimidir
(Basim, Cetin ve Tabak, 2009, s.22). Biiylik Bes Faktor Modeli'nin (BBFM) onciilerinden
Cattell’e (1970) gore kisilik, insanin belirli bir durumdaki davranis bi¢imidir. Bu agidan,
kisilik 6zelliklerini bir dizi davraniga dayandirmak ve bireyin kisilik 6zellikleriyle ilgili bilgi
sahibi olarak, belirli bir durumda nasil davrandigin1 tahmin etmek miimkiindiir (Primi ve
digerleri, 2014, s.29). Bes faktor kisilik ozellikleri; disadoniikliik, sorumluluk,
uyumluluk/uzlasilabilirlik,  duygusal  dengelilik ve  deneyime  agiklik  olarak
siiflandirilmaktadir (Somer ve Goldberg, 1999).

Disadoniikliik, bireylerin sosyal ¢ekingenlik veya utangaglik, olumlu duygular tecriibe etme
egilimi, baskinlik ve enerji/aktivite seviyelerini ifade etmektedir. Disadoniikliik diizeyi yiiksek
olan bireyler, cana yakin olma, kendini ifade edebilme, sosyal olma, enerjik olma, kontrolii
elinde bulundurma kisilik ozelliklerini tasirken; ice doniik bireyler, sakin/sessiz olma,
¢ekingen olma, lideri takip etme kisilik 6zelliklerini tasimaktadirlar (McCrae ve Costa, 1989,
s.23; Caspi, Roberts ve Shiner, 2005, 5.456).

Sorumluluk, organize olma, sebat etme, titizlik ve basarma gereksinimini igerir (McCrae ve
Costa, 1989, s.24). Sorumlu bireyler, diizenli olma, 6zenli olma, gayretli olma, planl olma,

giivenilir olma ve etik davranma niteliklerini tasimaktadirlar (McCrae ve John, 1992, 5.178).

Uyumluluk/Uzlasilabilirlik kisilik 6zelliginin “aym fikirde olma” diigiincesiyle olan yakin
iligkisi, uyumlu bireylerin yardimsever, diisiinceli, cana yakin, comert, kibar ve nazik
olmalarina neden olmaktadir. Uyumsuz bireyler ise, saldirgan, kaba, kibirli, inatg1, alayci ve
manipiilatif kisilik ozellikleriyle bagdastiriimaktadir (Graziano, Habashi ve Sheese, 2007,
s.584; Caspi ve digerleri, 2005, s.459).

Duygusal dengelilik/Nérotiklik, sikinti, sinir, gerginlik, depresyon, korku ve endise ile
iligkilidir. Bu ac¢idan duygusal dengeleri bozuk olan bireyler, endiseli, strese karsi
savunmasiz, su¢luluk duyma egilimli, giiven eksikligi olan, huysuz, 6fkeli, kolay sinirlenen ve
iliskilerinde giivensizdirler. Duygusal olarak dengeli Kkisiler ise, tam tersi sekilde, rahat,
kararli, 6zgilivenli ve uyumludur (McCrae ve Costa, 1989, s.23; Caspi ve digerleri, 2005,
S.457).
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Deneyime agiklik, entelektiiel merak, entelektiiel c¢ikarlar, algilanan zeka, hayal giicii,
yaraticilik, sanatsal ve estetik ¢ikarlar ile duygusal zenginlikler igerir (Kaufman, 2013, s.23).

Deneyime acik olan bireyler, yaratici, orijinal, hayal kuran, merakli, agik fikirli ve zeki olarak

goriilmektedir (Funder, 2001, s.230).

1.1. Yalan ve Kisilik

Calisanlarin is yerinde yalan sdylemelerinin en yaygin nedeni, miisterileri ikna etmektir.
Basarisiz projeleri ve hatalar1 gizlemek, is yerinde yalan sdylemenin ikinci en yaygin
sebebidir. Ugiincii sirada geg kalma ve ise gelmeme sebeplerini agiklarken yalan sdyleme yer
alirken, diger calisanlari zora sokma veya yonetici Oniinde diger calisanlardan daha iistiin
goriinme amaciyla sOylenen yalanlar dordiincii sirada yer almaktadir. Korku, aligkanlik haline
gelmis korku, model alma ve 6diil de diger yaygin yalan sdyleme sebepleri arasindadir.
Korku, insanlarin yanlis yaptiklari bir sey sonucu cezalandirilmaktan kagmay1 denemeleridir.
Aliskanlik haline gelmis korku, insanlarin cezalandirilmaktan daimi sekilde korkmalar1 ve
bunu bir refleks veya aliskanlik haline getirmeleridir. Model alma, yalan sdylenerek kotii bir
durumdan kurtulundugunu goren kisinin, kendisinin de yalan sdylemeye daha egimli hale
gelmesidir. Odiil ise, dogrunun istenileni vermedigi durumlarda 6diil veya hedef i¢in yalanin
kullanilmasidir (Indvik, Johnson, 2009, s.5). Lewicki (1983), yalan sdylemeyi, istenilen
sonuglara ulasmak i¢in kullanilan amagh bir miizakere taktigi olarak ifade etmis ve
miizakerecilerin kisiliklerinin izin verdigi 6l¢iide yalan soyleyeceklerini belirtmistir (Lewicki,

1983 akt. Grover, 1993, s.479). Yapilan ¢alismalar da Lewicki’yi destekler niteliktedir.

Elaad ve Reizer, deneyime acik olan insanlarin, yalan sdylemeye daha meyilli olduklarini, bu
egilimlerinin de diger insanlar1 merak etmeleriyle ve onlar hakkinda bilgi toplamak icin

zaman ve emek harcamalariyla iligkili olabilecegini ifade etmislerdir (2015, s.166).

Diiriistliikle ve giivenilirlikle yakindan iliskili goriilen sorumluluk 6zelligi, sorumluluk sahibi
insanlarin yalan sdyleme egilimlerini diisiirmektedir (Elaad ve Reizer, 2015, s.166; Levitan ve
digerleri, 2015, s.54). Giivenilirlik ve yalan sdyleme arasindaki negatif yonlii iliski Gilliath ve
digerlerinin ¢alismalarinda da ortaya konmustur (2010, s.849).

Duygusal denge ve yalan sdyleme arasindaki iliskiye yonelik ¢alismalardan bazilar1 duygusal
denge ile yalan sdyleme arasinda pozitif yonlii bir iliski (Conrads ve digerleri, 2013, s.1;

Rooser ve digerleri, 2016, S.73) oldugunu savunurken, bazilar1 da negatif yonlii bir iliski
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oldugunu savunmaktadirlar (Elaad ve Reizer, 2015, s.166; Gozna ve digerleri, 2001, s.1207).
Weaver’in (2005) ¢alismasinda da, nevrotik kisilik 6zelligine sahip bireylerin aldatic iletisimi

benimsedikleri sonucuna ulasilmistir.

Disadoniik insanlar sosyal hayatin iginde olduklari igin, diger insanlara yalan sdyleme
konusunda daha fazla firsata sahiptirler, ayn1 zamanda daha fazla yalan sdylemeyi gerektiren
durumla karsilasabilirler (Elaad ve Reizer, 2015, s.164; Gozna ve digerleri, 2001, s.1207).
Bazi calismalarda sosyal insanlarin yalan sdylemeye daha egilimli olduklari bulunsa da
(Conrads ve digerleri, 2013, s.1), Kashy ve DePaulo (1996), tatmin edici kisilerarasi iliskileri
olan insanlarin genel olarak daha az yalan sdylediklerini, sdyledikleri yalanlarin ¢ogunun da
diger insanlar1 diistinme merkezli oldugunu (koruma amagli veya digerlerinin yararina) ve

daha az ben merkezli oldugunu ifade etmislerdir (Kashy ve DePaulo, 1996, s.1037-1038).

Uyumlulugu yiiksek bireyler genellikle giivenilir olma ozellikleriyle karakterize
edilirler. Bu bireylerin kendilerini giivenilir, iyi ve arkadas canlis1 olarak gérmeleri de daha
diisiik yalan sdyleme egilimlerini agiklamaktadir (Gilliath ve digerleri, 2010, s.849; Elaad ve
Reizer, 2015, 5.164).

1.2. Kisilik ve Uretkenlik Karsiti Davranislar

Gruys ve Sackett (2003, s.30) iiretkenlik karsiti is davranisini, Orgiit calisanlarinin, orgiitiin
yasal ¢ikarlarina ters kasitl davranislar sergilemesi olarak tanimlamaktadir. Uretkenlik karsit1
davraniglar hem birey lizerinde hem de orgiit lizerinde olumsuz etkiler yaratmaktadir.
Isletmelere, parasal maliyetler ile birlikte isletme faaliyetlerinin gerceklestirebilecegi en
yiiksek etkililik diizeyinde gergeklesememesi gibi goz ardi edilen gizli maliyetler de
yaratmaktadir (Dunlop ve Lee, 2004, s.76). Bu yiizden miimkiin oldugunca engellenmeleri,
isletmenin performansi igin biiyiik 6nem tasimaktadir. Bu tiir davraniglar ¢alisanlarin kendi
istekleri dogrultusunda yaptiklari eylemlerden olustugu ig¢in, bireyin yetenekleri ile ilgili
faktorlerden daha gok kisilik ozelliklerinden etkilenmektedir (Mount, llies ve Johnson, 2006,
5.592).

Uretkenlik karsitt davranislar ile kisilik o6zelliklerinin iliskili oldugunu ortaya koyan
arastirmalar bulunmaktadir. Yapilan calismalarda kisilik oOzellikleri i¢in ¢ikan sonuglar
benzerlik gostermemektedir. Ferreira ve Nascimento (2016) kisilik faktorleri ile UKD

arasindaki iliskiyi arastirdiklar1 ¢alismada, kisilik dzellikleri ile UKD arasinda zayif derecede
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korelasyon oldugu bulgusuna ulasmislardir. Kisilik dzelliklerinden disadoniikliigiin UKD ile
anlaml bir iliskisi bulunmamaktadir. A¢iklik ve duygusal dengelilik kisilik 6zellikleri, UKD
ile pozitif yonde iligkili iken, sorumluluk ve uyumluluk kisilik 6zellikleri negatif iligkilidir.
Sorumluluk sahibi ¢alisanlar, gorevlerini yerine getirme konusunda hassas davraniglar

sergileyeceginden UKD gdsterme olasilig1 daha azdir.

Sorumluluk duygusu diisiik olan c¢alisanlar is yerinde daha fazla sabotaj ve geri ¢ekilme
davranigi gosterme egilimindedir. Disadoniikliik 6zelligi az olan calisanlarda hirsizlik gibi
davraniglar daha fazla goriilebilirken, deneyime agiklik arttikca, daha fazla iiretim sapmasi
beklenmektedir (Bolton ve digerleri, 2010). Daha once yapilan ¢alismalarda bu bulgular
destekler niteliktedir. Ornegin, Mount ve dig., (2006) disadéniikliik ve deneyime agik kisilik
ozellikleri ile iiretim karsit1 davranig arasinda negatif bir iligki oldugu sonucuna ulagmistir.
Uyumluluk kisilik 6zelligi diisiik olan bireylerin isletmeye zarar verecek davraniglarda

bulunma ihtimalinin yliksek oldugu aragtirmalarda vurgulanmistir (Skarlicki ve digerleri,

1999).

Berry, Ones ve Sackett (2007) ile DeShong, Grant ve Mullins-Sweatt (2015) uyumluluk ve
sorumluluk kisilik ozellikleri ile UKD arasinda negatif yonlii bir iliski oldugu sonucuna
ulagsmiglardir. Scherer ve digerleri de (2013), uyumluluk ve sorumluluk kisilik 6zellikleri ile
UKD arasinda negatif iliski bulmuslar; ancak, duygusal dengelilik kisilik 6zelligi ile UKD
arasinda anlamli ve pozitif bir korelasyon oldugu sonucuna ulagmislardir. llies, Scott, Judge
(2006) uyumluluk kisilik 6zelligi yiiksek olan bireylerin calistiklar1 ortamlarda olumsuz
durumlardan daha az etkilendigini ve bu durumlarla karsilagtiklarinda bas edebilmek i¢in daha
fazla caba sarf ettiklerini belirtmislerdir. Uyumluluk kisilik 6zelligi diisiik olan bireyler ise is

yerlerinde iiretkenlik karsit1 davraniglarda bulunma ihtimali daha yiiksek olmaktadir.

Dalal (2005), sorumluluk ile UKD davranis1 arasindaki iliskinin yiiksek oldugu sonucuna
ulasmistir. Yang ve Diefendorff (2009) ¢alismasinin bulgularindan birisi, yiiksek diizeyde
sorumluluk bilinci ve uyumluluk gibi kisilik 6zelliklerine sahip ¢alisanlarin, negatif
duygularma ragmen, bu &zelliklerde diisiik olan kisilere kiyasla daha diisiik diizeyde UKD
sergiledikleridir (Erol-Korkmaz, 2014). Kisilik 6zelliklerinden sorumluluk 6zelligi tiretkenlik

karsit1 is davranisin1 betimleyen en iyi davranistir (Ones ve Viswesvaran, 2003).
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1.3. Yalan ve Uretkenlik Karsiti Davrams

Yalan soyleme de iiretkenlik karsiti davranista bulunma da isletmeler tarafindan istenmeyen
ve miimkiin oldugunca azaltilmaya ¢alisilan davranislardir. isletmede bu davranislarin varligs,
iretimin ve verimliligin diisiik olmasi, ¢alisanlarin is tatminsizliklerinin yiiksek olmasi,
calisanlar arasinda ¢atigmalarin ortaya ¢ikmasi anlamina gelmektedir. Dolayisiyla, isletmeler,
calisanlarinin ise uygun donanimda olmalar1 yaninda diiriist, glivenilir, isine ve orglitiine bagl
olmalarini istemektedirler. Isletme tarafindan istenmeyen bu iki davranis -yalan sdyleme ile
UKD- arasinda da pozitif yonlii bir iliski beklenmektedir. Cesitli arastirmalarda, diiriistliik
Olceklerinin hirsizlig, is egitim performansini, iiretim kayiplarini, is kazalarimi ve miilkiyet
zararlarim1 yordadigi belirtilmis; diirtistlik 6lgekleri sorumluluk, uyumluluk ve duygusal

denge ile iligkili bulunmustur (Bilgi¢ ve digerleri, 2011).
2. ARASTIRMANIN METODOLOJISI VE BULGULARI

UKD, yarattigi maliyetler ve diger sorunlar sebebiyle azaltilmaya calisilan bir problemdir.
Kisilerin yalan sdyleme egilimleri ile UKD gostermeleri arasinda pozitif yonlii bir iliski
oldugu, isin gerektirdigi ¢alisan profilini ise almak icin yapilan kisilik testlerinin yani sira
yalan/diiriistliik ~ Ol¢eklerinin de Onem tasidigi, yalan sdyleme egiliminin konuyla
iliskilendirilmesinin UKD’1 anlama ve azaltilmas1 i¢in dnlem almada ¢alisanlarin ise alim
asamasindan baglayarak, liderlik ve iletisim siireglerinde yol gosterici olabilecegi
diisiiniilmektedir. Oysa UKD’1n 6nciilleri arasinda sayilabilecek “yalan” kavraminin yeterince
calisgtimadig1 gozlemlenmistir. Onceki boliimde ornekleri goriildiigii iizere, alan yazinda
kisilik ve yalan, kisilik ve UKD iliskisi ¢alisiimis olmakla birlikte, yalanin giiniimiiziin sert is
ortaminda UKD ile iliskisinin {izerinde ayrica diigiiniilmesi/arastirilmasi gereken bir degisken
oldugu degerlendirilmektedir. Bu iligkide kisiligin roliiniin yadsinamayacagi da aciktir. Bu
baglamda her ii¢ degiskeni birlikte ele alan arastirma modelimiz 6zgiin nitelik tasimaktadir.
Boylelikle, isletme ydneticilerine ise alim ve is siireclerinde, UKD, performans degerleme vb.

konularda rehberlik edebilecek bir degiskene daha dikkat ¢ekilmektedir.
2.1. Arastirma Hipotezleri:

H1: Yalan sdyleme egilimi ile iiretkenlik karsiti davrams (UKD) arasinda pozitif yonlii

anlamli bir iliski vardir.

H2: Disadoniikliik kisilik 6zelliginin, yalan sdyleme egilimi ile UKD arasinda diizenleyici
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etkisi vardir.

H3: Yenilige aciklik kisilik 6zelliginin, yalan sdyleme egilimi ile UKD arasinda diizenleyici

etkisi vardir.

H4: Sorumluluk kisilik 6zelliginin, yalan sdyleme egilimi ile UKD arasinda diizenleyici etkisi

vardir.

H5: Uzlasilabilirlik kisilik dzelliginin, yalan sdyleme egilimi ile UKD arasinda diizenleyici

etkisi vardir.

H6: Duygusal denge kisilik 6zelliginin, yalan sdyleme egilimi ile UKD arasinda diizenleyici

etkisi vardir.
2.2. Arastirma Modeli

Sekil 1 arastirma modelini gostermektedir.

Kisilik
H2 |, Disa Déniikliik
H3 Yenilige A¢iklik
H4 s Sorumluluk
HS Uzlagilabilirlik
He6 + Duygusal Denge
Yalan Soyleme YVYVYVYY HL (+) > Uretkenlik I"(arsm
Egilimi / Davrams (UKD)
A A

Kontrol Degiskenleri
e Cinsiyet
e Yas
e Egitim

Sekil 1. Arastirma Modeli
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2.3. Veri Toplama Araclari

Yalan sdyleme egilimini 6lgmek i¢in, Conway’in (2014) bireylerin orgiitlerde diiriistliiglini
sorgulayan durumsal muhakeme testinden uyarlanmis 12 senaryo kullanilmigtir. Calisanlarin
iyi iligkiler siirdiirebilmek ve terfi alabilmek i¢in sdyleyebilecekleri yalanlar1 sorgulayan her

bir senaryonun ardindan agirliklar1 uzmanlarca saptanmis beser ifade yer almaktadir.

Kullamlan UKD &lgegi, Spector ve arkadaslarinin (2006) Uretim Karsit1 Is Davranislar
Olgegi’nin Ocel (2010) tarafindan Tiirkge gegerlik giivenirlik ¢alismas1 yapilmis halidir.
Olgek, is arkadaslarina zarar vermeye yonelik davranislardan; isleri bilerek gerektigi gibi
yapmama, firmanin ya da calisanlarinin mal ve paralarini ¢alma; ise gelmeme, isletmenin
malin1 tahrip etmeye yonelik davramslar vb. sorgulayan maddelerden olusmaktadir. Olgekten
alinan yiiksek puan UKD"1n daha sik sergilendigine isaret etmektedir. (1=higbir zaman, 2=¢ok
seyrek, 3=ayda bir ya da iki kez, 4=haftada bir ya da iki kez, 5=her giin).

Kisilik 6lgegi olarak Gosling ve digerlerinin (2003) kisiligin bes faktor modelini temel alarak
gelistirdikleri 10 maddelik 6lgek, Tasct ve Eroglu’nun (2007) arastirmasindan alinmustir.
Olgekte segenekler 1=Kesinlikle katilmiyorum, 5=Kesinlikle katiliyorum seklindedir. Ters

kodlu sorular mevcuttur.
2.4. Analiz Yontemi

Hipotezlerin test edilmesi, basit ve coklu regresyon analizleriyle yiiriitiilmiistiir. Hipotez
testlerinden Once, veri seti, katilimcilarin baz1 demografik 6zellikleri agisindan incelenmistir.
Ardindan, Slgeklerin giivenirlikleri ve gegerlilikleri degerlendirilmis, ortak yontem varyans
analizi degerlendirilmis ve regresyon analizleri dncesinde ¢aligmada kullanilan degiskenler
arasindaki korelasyonlar incelenmistir. Bu analizler SPSS 21 istatistik programi ve Andrew
Hayes tarafindan gelistirilen bir SPSS makro programi olan PROCESS ile yiiriitiilmiistiir
(Hayes, 2013).

2.5. Demografik Analizler

Arastirmaya katilanlarin baz1 demografik agilardan 6zet bilgileri Tablo1’de sunulmustur.
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Tablo 1. Calismaya Katilanlarin Profili
Cinsiyet Yas
Siklik ve (%0) Siklik ve (%0)
Kadin Erkek 17-21 22-26 27-36 37-50 51-68 68+
168 (46.93) 190 (53.07) 9 (2.50) 54 (15.10) 246 (68.70) 30 (8.40) 18 (5) 1(0.30)
Sektor Egitim
Siklik ve (%) Siklik ve (%)
Kamu Ozel k6 gretim Lise Lisans Y. Lisans Doktora
215 (60.10) 143 (39.90) 4 (1.10) 13 (3.60) 217 (60.60) 84 (23.50) 40 (11.20)

2.6. Givenirlik Analizleri

Calismada kullanilan 6lceklerin gilivenirlik analizleri i¢ tutarlilik katsayist Cronbach alfa (o)
ve bu katsaymin kisitlarindan hareketle (madde sayisina duyarli olmasi, vb.; bkz. Raykov
1997), baska bir i¢ tutarlilik Sl¢iim yontemi olan diizeltilmis madde-toplam korelasyonlarini
ile degerlendirilmistir. 0.30 ya da daha yiiksek korelasyona sahip maddelerin, ait olduklari
Olcege anlamli derecede katki yaptiklar: sdylenebilir (Biiyiikoztiirk, 2011).

Giivenirlik analizi sonuglarin1 dzetleyene tablo 2°den goriildiigii gibi, UKD ve yalan sdyleme
egilimi Olcekleri, sirasiyla yliksek derecede (o = 0.956) ve oldukga gilivenilir (a0 = 0.724)
ctkmistir (Ozdamar, 2002). Yalan 6lgeginin ilk maddesi i¢in diizeltilmis madde-toplam
korelasyonu (0.280) onerilen 0.30 degerinden diisiik ¢iksa da, bu maddenin 6l¢ekten atilmasi,
6lcegin gilivenirligini 0.723’e diisiirecegi i¢in, bu madde dlgekte tutulmustur.

Tablo 2. Glivenirlik Analizleri

Olcekler Madde C.Alfa Diizeltilmis Madde- En Diisiik Korelasyonlu Madde Kaldirildiginda
¢ Sayisi Katsayisi Toplam Korelasyonu | Ulasilacak C. Alfa Degeri

Yalan 12 0.724 0.280 - 0.456 0.723

Disa_Doniik 2 0.634 0.465 Uygulanabilir degil (Olgek iki maddeden olustugu igin)

Agiklik 2 0.493 0.329 Uygulanabilir degil.

Uzlasi 2 0.284 0.167 Uygulanabilir degil.

Duyg_Denge 2 0.316 0.188 Uygulanabilir degil.

Sorumlu 2 0.518 0.355 Uygulanabilir degil.

Ukd 32 0.956 0.371-0.802 0.958

Not: Her bir 6l¢ek igin, madde-toplam puan korelasyonlar: p<0.01 diizeyinde anlamlidir.
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Kisilik tiplerini 6lgmek i¢in kullanilan disaddniikliik, yenilige agiklik ve sorumluluk 6lgekleri
diisiik giivenilirlikte; uzlagilabilirlik ve duygusal denge Olgekleri ise giivenilir ¢itkmamigtir
(Ozdamar, 2002). Tablo 2’deki diizeltilmis madde-toplam korelasyonlarinin incelenmesi, bu
iki kisilik 6l¢egi i¢in diizeltilmis madde-toplam korelasyonlarinin (0.167 ve 0.188) onerilen
deger olan 0.30’un oldukg¢a altinda oldugunu gostermektedir. Bu maddelerin 6lgekten

¢ikarilmas1 miimkiin olmadigi i¢in, ad1 gecen iki 6lgek analizlerden ¢ikarilmustir.
2.7. Yap1 Gegerlik Analizleri

Bu calismada olgeklerin gecerligi, Olgeklerin ve Ol¢cek maddelerinin kendi aralarindaki
korelasyonlarini incelemeyi miimkiin kilan korelasyon temelli bir yaklagim olan madde-yap1

toplam puan korelasyonlari ile incelenmistir.

SPSS’de iiretilen madde-yap1 toplam puan korelasyonlarini 6zetleyen ve Ek-1’de sunulan
tablodaki paternlerden gozlemlenebilecegi gibi, ayni yapiy1 olusturdugu diisiiniilen maddeler
kendi yapilari ile yliksek korelasyonlara, diger maddelerin olusturdugu diisiiniilen yapilar ile
de diisiik korelasyonlara sahiptirler. Bu maddeler yalan 6l¢egindeki ¢cok az sayidaki maddeler
disinda, benzer ortalamalara, standart sapmalara ve madde-yap1 korelasyonlarina sahiptirler.
Bu tiir bir korelasyon yapisi, 6l¢eklerin sirasiyla yakinsama gegerliklerine ve ayirt edici

gecerliklerine isaret etmektedir (Garson, 2016).
2.8. Ortak Yontem Varyans Analizi

Bagimli ve bagimsiz degiskenlere ait verilerin aymi cevaplayicilardan, ayni yontemle
toplanmasi, degiskenler arasinda, gergekte var olmayan yapay iliskilere yol acabilir
(Podsakoff ve digerleri, 2003, 5.881-884). Boyle bir olasiligin mevcut ¢calismanin bulgularini
ciddi derecede tehdit edip etmedigini anlamak i¢in, yaygin olarak kullanilan bir yontem olan
Harman’in tek faktor testi kullanilmis ve ¢alismada kullanilan 3 degiskene ait toplam 54
madde, dongiisiiz faktor analizine tabii tutulmustur. Bu analiz, 6z degeri 1’den yliksek olan
toplam 12 faktor iiretmistir. Ilk faktor, 12 faktdriin acikladign toplam varyansin (%65.793)
%27.362’sini agiklamaktadir. Bu faktor yapisi, kullanilan 6l¢eklere ait tiim maddelerin tek ve
genel bir faktore yliklenmedigini ya da ilk faktoriin, aciklanan varyansin biiyiik bir oranini
aciklamadigimi gosterdigi icin, ortak yontem varyansi mevcut ¢alisma igin ciddi bir tehlike

olusturmamaktadir.
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2.8.1. Korelasyon Tablosu
Tablo 3, c¢alismada yer verilen degiskenlere ait betimsel istatistikleri ve degiskenler arasi
korelasyonlar1 gostermektedir. Tablonun incelenmesi, korelasyonlarin beklenilen dogrultuda

oldugunu ve g¢alismanin ana hipotezinin (H1) 6ngérdiigii yalan sdyleme egilimi ile UKD

sergileme olasilig1 arasinda anlamli, pozitif bir iliski oldugunu gdéstermektedir.

Tablo 3. Degiskenlere Ait Betimleyici Istatistikler ve Korelasyonlar

DEGISKEN Ortalama Sj;ia 1 2 3 4 5 6 7 8
1. Cinsiyet 1.000

2. Yas 0.169" | 1.000

3. Egitim -0.122" | 0.039 | 1.000

4, Yalan 2.075 | 0.546 | 0.102 | -0.084 | -0.056 | 1.000

5. Disa Doniik ik 3.817 0.839 | 0.022 | 0.111" | 0.119" | -0.043 | 1.000

6. Agiklik 3.760 | 0.808 | 0.046 | -0.029 |0.1427" | -0.118" | 0.273"" | 1.000

7. Sorumluluk 3.830 | 0.806 | 0.023 | 0.127" | -0.018 |-0.215""| 0.288™" | 0.317"" | 1.000

8. UKD 1.204 | 0.350 | 0.097 | -0.003 | 0.099 | 0270 | -0.065 | -0.080 |-0.284""|1.000

-*p < .05, **p<.01,n=358

Korelasyon tablosu, bagimsiz degiskenler arasinda yiiksek korelasyonlarn (>80) varligina
isaret etmemektedir. Bu durum, saglikli regresyon sonuglarini elde etmeyi engelleyen
degiskenler arasi ¢oklu baglanti probleminin mevcut ¢alisma i¢in s6z konusu olmadigina
isaret etmektedir. Ayrica, kontrol degiskenlerinin (cinsiyet, yas ve egitim), arastirma
modelinde &ngoriildiigii gibi, bagimsiz degisken “yalan” ve bagimli degisken “UKD” ile
anlamli bir iliskiye sahip olmamalari, bu degiskenlerin bir sonraki asamada yliriitiilecek olan

regresyon analizlerine dahil edilmemesinin de problem olmayabilecegini 6nermektedir.
2.9. Hipotez Testleri

Yalan séyleme egilimi ile UKD arasinda anlamli ve pozitif bir iliski oldugunu 6ngéren H1
hipotezi, SPSS programi kullanilarak (v.21) bu iki degiskeni iceren basit dogrusal regresyon
analizi yliriitiillerek, incelenen her bir kisilik boyutunun, bu iliski {izerinde diizenleyici bir rolii
oldugunu 6neren H2, H3 ve H4 hipotezleri ise, ¢oklu regresyon analizi yiiriitiilerek test
edilmistir. Bu amacla, Andrew Hayes tarafindan gelistirilen PROCESS makro programi (v.
2.16) kullanilmistir (Hayes, 2013).

Etkilesim degiskenlerinin regresyona tabii tutulmasindan kaynaklanabilecek c¢oklu baglanti
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probleminden kaginmak i¢in, bu degiskenler, kendilerini olusturan bagimsiz ve diizenleyici
degiskenlere ait ‘ortalama merkezli’ ya da ‘ortalamaya gore merkezlendirilmis’ degerler
kullanilarak olusturulmustur (Field, 2013). Bu doniistimler PROCESS programi yardimiyla

yuritilmistir.

Yukarida agiklanan H1-H4 hipotezlerinin testine yonelik regresyon analizleri, hem arastirma
modelinde oOnerildigi gibi kontrol degiskenleri kullanilarak hem de korelasyon tablosunun
onerdigi sekilde kontrol degiskenleri olmaksizin yiiritiilmistir. Sonuglar degismemistir.
Tablo 4’de 6zetlenen sonuglar, kontrol degiskenleri kullanilmadan yiiriitiilen analizlere aittir.
Bu tablo, ‘yalan’ bagimsiz degiskeninin UKD bagimli degiskenindeki degismelerin %7,3 iinii
acikladigin1 (R? =0.073) ve yalan sdyleme egilimi ile UKD arasinda pozitif ve anlamli bir
iliski oldugunu o6ngéren H1 (B=0.173, t=5.295, p<0.001) ve bu iliskinin ‘sorumluluk’
degiskeni tarafindan diizenledigini 6ngéren H4 hipotezlerinin (B=-0.124, t=-2.035, p<0.05)
desteklendigini; ancak, ‘disadoniikliik’ ve ‘yenilige aciklik’ degiskenleri tarafindan
diizenlenecegini 6ngdéren H2 (B=-0.029, t=-0.289, p>0.05) ve H3 (B=-0.123, t=-1.404,

p>0.05) hipotezlerinin desteklenmedigini gostermektedir.

Tablo 4. Hipotez Testi Sonuglari

Test Edilen Degiskenler R B Std. Hata t Anlamhlik
Hipotez

Hipotez 1 Yalan 0.073 0.173 0.033 5.295 0.000
Yalan 0.168 0.072 2.333 0.020

Hipotez 2 Disa Doniiklik 0.078 -0.023 0.029 -0.794 0.428
Yalan x Diga Doniikliik -0.029 0.101 -0.289 0.773
Yalan 0.172 0.063 2.731 0.007

Hipotez 3 Agiklik 0.097 -0.016 0.022 -0.698 0.486
Yalan x Aciklik -0.123 0.088 -1.404 0.161
Yalan 0.133 0.061 2.169 0.031

Hipotez 4 Sorumluluk 0.154 -0.095 0.026 -3.660 0.000
Yalan x Sorumluluk -0.124 0.061 -2.035 0.043
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Bagimli Degisken: Uretkenlik Karsiti Davranis (UKD)

Desteklenen H4 hipotezine ait negatif regresyon Katsayisi, sorumluluk kisilik boyutunun,
yalan-UKD arasindaki pozitif iliskiyi negatif yonde diizenledigini (istatistiksel olarak anlamli
olacak sekilde azalttigini) onerir. Bu etkilesimi daha iyi anlamak igin, H4 hipotezine ait
etkilesim grafigi ¢izilmistir. H4’e ait regresyon sonuglar1 Jose (2013) tarafindan gelistirilen

ModGraph programina girilmis ve asagidaki grafik elde edilmistir.

Sorumluluk Kisilik Boyuturnun Duzenleyici Eolu

Sorumluluk

mm High
m— Medium

— Low

1.10 :_ /

1.05 i L L L
Low Medium High

Yalan Soyleme Egilimi

Uretkenlik Karsiti Davranis (UKD}
1

Sekil 2. Sorumluluk Kisilik Boyutunun Yalan Sdyleme Egilimi ile Uretkenlik Karsit:

Davranis Arasindaki Diizenleyici Roli

Sekil 2’de gosterilen ‘sorumluluk’ degiskeninin yiiksek, orta ve diisiik degerlerini gosteren iig
dogrunun birbirine paralel olmayisi, yalan sdyleme egilimi ile UKD arasmdaki pozitif
yondeki iligkinin, bu {i¢ diizey icin farkli olduguna, bagka bir deyisle sorumluluk degiskeninin
diizenleyici etkisine isaret etmektedir. Yalan degiskenine ait degerler arttikca, UKD
degiskeninin degerleri de artmakta; ancak bu artig, ‘sorumluk’ degiskeninin en diisiik oldugu
diizeyler (noktalar) i¢in en yliksek; en yiiksek oldugu noktalar i¢in ise en diisiik olmaktadir.

Desteklenen hipotezler daha 6nce deginilen ¢aligmalarla paralellik gostermektedir.
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Arastirma bulgulari, yalan sdyleme egilimi ile tiretkenlik karsiti davranig arasinda pozitif ve
anlamli bir iliski oldugunu ve bu iliskinin sorumluluk kisilik boyutu tarafindan negatif yonde
diizenlendigini gostermistir. Bu baglamda, yoneticilere ise alimlarda sorumluluk duygusu
yiiksek bireylerin se¢imine 6zen gosterilmesi Onerilebilir. Zira bu kisilerin digerlerine oranla
tiretkenlik karsiti davranis sergileme olasilifi ya da yalan sdyleyerek {iiretkenlik karsiti

davranigta bulunma olasilig1 daha disiiktiir.

Bazi arastirmacilar, diiriistliigiin bir karakter 6zelligi oldugunu ve kimsenin kendisini bu
Ozellikte ortalama ya da ortalamadan asagi gostermeyecegini savunmaktadir (Sackett,
1994°den aktaran Bilgi¢ ve digerleri, 2011). Bireylerin bu tutumu, arastirmanin temel kisiti
olarak belirtilebilir. Ote yandan kullanilan bes faktér kisilik 6lgeginin kisaltilmis versiyonunu
da smirliliklarimiz arasinda saymak miimkiindiir. Fazla madde iceren bes faktor kisilik
testlerinin daha saglikli sonucglar vermesi olasidir. Daha biiyiik 6rneklemle ve iyilestirilmis

Olceklerle ¢alismanin daha saglikli sonug vermesi olasidir.
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Ek 1: Madde-Yap1 Toplam Puan Korelasyonlari

Std. DISA DON .
Madde Mean = . | YALAN Ok ACIKLIK UZLASI DUYG_DENGE SORUMLU UKD
yalan_1 3.051 1.4618 479" .055 -.078 108" -.098 -109" .020
yalan 2 1.804  .9696 500" -116" -163" .032 -.082 -175™ 182"
yalan 3 1.618 9252 435" 016 -.001 011 -.100 -.088 041
yalan 4 1952 1.2324 554" -.088 -.082 -.005 -.074 -113" 2157
yalan 5 2.071 7190 367 .007 -.015 .064 -.022 -133° 170"
yalan 6 2.205 1.0477 | 438" -.007 .045 -.051 -.003 -137" 118"
yalan 7 1585 1.1795 | 569" -.090 -.083 018 -.066 S142” 121"
yalan 8 2151  1.2963 593" -.036 -.138" .068 -.074 -.064 1217
yalan 9 2124  1.0953 || .480™ 024 .045 022 -011 -.052 183"
yalan 10 2138 9723 569" -.008 -165"  -.032 -.062 -1397 | 260"
yalan 11 1.741 8682 504™ .005 .048 -.002 -031 -.028 .084
yalan 12 2463 1.1819 5117 -.019 -.076 -113" -.060 -128" 160"
disa doniik 1 3.791  .9516 -.011 847" 2317 160" .059 284" -.062
disa doniik 2 (T) 3.844 1.0087 -.061 865" 235" -.072 185" 212" -.049
aaklhik 1(T) 3.503 1.0499 -.062 227 839" .055 168 239" -.022
agikhik 4017 9317 135 2177 7907 2507 431" 282" -115"
uzlas1 1 (T) 3.402 1.0796 .046 -.090 114" 803" -.002 .063 155"
uzlas1 2 3916  .9311 -.015 183" 165 722" -.037 188" -.083
duyg denge 1 2992 1.0962 -.054 .024 .094 .088 781" 277 -.073
duyg denge 2(T) 3.156 1.0522 [ -129" 202" 1927 -129° 760 200" -.071
sorumlu_1 3.763  .8901 -135" 3307 304" 125 290" 7877 260"
sorumlu_2 (T) 3.897 1.0653 | -212" 1617 226" 135" 228" 857"  -2127
kd 1 1.316  .6554 218" -172” -110°  -.036 -.100 -205" 4917
ikd 2 1.073  .4303 253" -1117 -.099 -.069 -.086 -214" 6297
ikd 3 1.109  .4388 206~ .001 -.048 -.093 -.042 -268" 7157
ikd 4 1584 8318 -.001 -.039 .038 -.049 -.008 177 4347
iikd 5 1.310  .6048 217 021 .004 -.013 -.099 -242" 554
tkd 6 1.802 9332 074 .047 .004 -.024 -012 268" 57
tikd 7 1.601  .8163 .070 -.007 .090 -.061 .000 -159"  544”
ukd 8 1.059 ~ .3581 278" -.090 -125° | -110 -.034 -198" 8147
tkd 9 1.221 5334 253" -113" -.068 -.106" .014 -.209™ 7157
tikd 10 1.056  .3300 241™ -.044 -.055 -.090 -.020 -148"  769™
Ukd 11 1123  .3981 209™ -.138" -143" -.101 -.087 -183" 676"
ukd 12 1.106  .4850 301" -.066 -081  -150" -,037 -2117 686"
tikd 13 1.056 3775 259™ -.052 -.084 -.098 -.054 _162" 815~
ukd 14 1.101 4312 216" -.030 -.067 -.057 -.056 -180" 749"
Ukd 15 1550 .8412 .078 -.043 -.054 -138" -133" -210™ 543"
iikd_16 1.145 5562 170™ -.081 -087  -129" -.102 -151" 7357
Ukd 17 1.137  .4801 207" -.018 -.085 -158" -.092 -218" 7711
ikd 18 1.243 5938 209™ .059 -.030 -195" -131" -.118" 677"
ikd 19 1.154 4980 187 -.030 -.033 -.093 -.089 .203" 776"
ikd 20 1.173  .4944 180" -.031 -.029 -190" -.090 -1517 7197
ukd 21 1.137 4562 2377 1507 -112° | -130 -.116" -1697 732"
ikd 22 1.263 5584 105 -.005 -034  _o41” -.039 -124° 750"
tkd 23 1.142 4291 243" -.060 -059  _162™ -116" -229" 769"
tkd 24 1.148 5163 224" -.096 -119" -116" -.036 -.208™ 7707
ikd 25 1.081 4122 226" -.050 -097  -116" -071 -165" 789"
ikd 26 1.095 3771 260" -.029 -035  .120" -.054 _200" 794~
uikd 27 1123 .4254 213™ -.019 -048  _154" -.058 -204" 746"
tkd 28 1.098 .3946 228" -.014 -.040 -125" -164" -.203™ 782"
Ukd 29 1162  .5361 225" -.074 -123" -127" -.011 -215™ 7347
Ukd 30 1.092  .3959 195~ -.046 -114" -.108" -.034 -.095 7317
Ukd 31 1.087  .4310 204~ -.041 -.077 -.118" -.018 -115" 6837
tkd 32 1.184 5547 158" -.006 -.082 -.095 -.100 -249" 750"

T: Ters kodlanan (reverse-coded) maddeler.
*p <.05, **p <.01,n =358
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Enflasyon, Issizlik ve Dis Ticaret Arasindaki iliskinin Incelenmesi: Tiirkiye
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Oz: Giiniimiizde enflasyon, dis ticaret ve issizlik arasindaki dengesizlikler ekonomik politikalarla
yakindan iliskilidir. Ozellikle gelismekte olan iilkelerde enflasyon ve issizlik arasinda iliski siirekli ele
alman konulardan biridir. Enflasyon ve igsizlik iliskisi Philps Egrisi ile aciklanmis olan bir olgudur.
Ayni zamanda Heckser-Ohlin tarafindan ifade edilen model igsizligin dis ticaret ile olan iligkisini ortaya
koymaktadir. Bu ¢alismada s6z konusu bu iki model dogrultusunda Tiirkiye’de 1990-2017 yillart
arasinda yillik veriler kullanilarak enflasyon ve dis ticaret verilerinin issizlik oranini lizerindeki etkisi
coklu regresyon analizi ile incelenmistir. Calismada enflasyon verisi olarak tiiketici fiyat endeksi
(TUFE), dis ticaret verisi olarak ta ihracatin ithalati karsilama orami kullanilmustir. Sonug olarak
enflasyon ve dis ticaret verileri ile issizlik orani arasinda negatif yonlii bir iliskinin oldugu tespit
edilmistir.
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Investigation of the Relationship Between Inflation, Unemployment and
Foreign Trade: The Case of Turkey (1990-2017)

Abstract: Today, imbalances between inflation, foreign trade and unemployment are closely related to
economic policies. Especially in developing countries it is one of the issues discussed ongoing
relationship between inflation and unemployment. The relationship between inflation and
unemployment is a phenomenon described by the Phillips Curve. In addition, the model expressed by
Heckscher-Ohlin reveals the unemployment-foreign trade relationship. In this study, expressed through
these two models in Turkey between the years 1990-2017 impact on the unemployment rate of inflation
and foreign trade data, annual data were analyzed using multiple regression analysis. In the study, as a
consumer price index (CPI) foreign trade data, the ratio of imports to exports was used as inflation data.
As a result, it is determined that there is a negative relation between inflation and foreign trade data and
unemployment rate.
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GIRIS
Enflasyon ve issizlik, ekonomik biiylimeyle iligkili kavramlardir. Bu kavramlar ekonominin
belirli donemlerindeki gidisatini1 gosteren 6nemli kavramlar arasinda yer almaktadir. Enflasyon;
mal veya hizmetlerin zaman igerisinde paranin degerine bagl olarak fiyatlarin artis hizinin
artmasi ya da azalmasi olarak ifade edildiginden, iilkelerin ekonomik durumu gelismislik
diizeylerine gore farkli olmas1 beklenir. Bu farklilik iilkelerin ekonomik yapisina bagl olarak
artis ya da azalig gosterebilmektedir. Enflasyonun diigsmesi, fiyatlarin artig hizinin diismesi, reel
gelirin yiikselmesi sonucunda alim giicliniin artmasi, tiretimin artmasi ve istthdamin artmasi
anlamina gelirken, enflasyonun artmasi ise fiyatlarin ylikselmesi ve insanlarin alim giiciiniin

azalmas1 anlamina gelmektedir.

Enflasyon iizerinde yapilan c¢aligmalar incelendiginde bu konu iizerinde bir takim sebeplerin
oldugu goriilmektedir. Genel teori satin alma giicliniin fazla oldugu ve piyasada sunulan
tirtinlerin az oldugu durumda ortaya ¢iktigidir. Daha genel bir ifadeyle talebin arzdan daha fazla
oldugu durumlardir. Bu duruma bagli olarak tiretilen mallarin maliyeti artar, bunun sonucunda
yapilacak ithalat da malin ticreti, vergisi, faiz oran1 gibi durumlarin artis1 kaginilmaz olacaktir.
Artan fiyatlar dogrultusunda mala olan talep azalacak, bu azalma sonucunda isverenlerin
calisanlarini isten ¢ikarmaya neden olacaktir. Ulkedeki is giicii potansiyeli ekonomik biiyiime
yoniinde kullanilamayacaktir. Isgiiciiniin kullanilamamasi ile iiretim azalacak buna bagl olarak
iilke ekonomisinin kalkinmasinda 6nemli bir yere sahip olan ihracatin azalmasina neden

olacaktir. Bu durum dogrudan iilkenin dis ticaretini olumsuz yonde etkileyecektir.

Yiiksek enflasyon ve issizlik oranlari tilkelerin gelismislik diizeylerini olumsuz yonde
etkilemektedir. Bu baglamda belirli zamanlarda iilkemiz ytiksek enflasyon ve igsizlik oranlarina
maruz kalmistir. Niifusun artmasi, beraberinde issizlik oraninin da artmasina neden olarak artan
niifusa istihdam olanaklar1 saglamada yetersiz kalmaktadir. Ekonomi ne kadar iyi olursa olsun
artan niifus ile birlikte igsiz kesimin tam anlamiyla isttihdam diizeyine ulagmasi miimkiin
degildir. Isgiiciine katilma oram iilkeler arasmnda sosyo-ekonomik yapilarina bagh
degistiginden iilkemizde de bu durumun g6z Oniinde bulundurulmasi gerekir. Yapilan
caligmalar incelendiginde Tiirkiye’de isgiiciine katilma oraninin diisiik oldugu belirlenmistir.
Ciinkii geng niifusun fazla olmasi, kayit dis1 calisanlarin sayisi, iilkenin sosyal yapisindan
dolay1 kadinlarin her iste ¢alismamasi bu orani etkilemektedir. Ekonomideki gelismeler dikkate

alinarak issizligin azalmasi i¢in tiim boyutlariyla ele alinmasit 6nemlidir. Bu boyutlar ele
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alinirken niifusun ne kadarinin ekonomide c¢alisir halde oldugunu ifade eden istihdam orani da

g6z onilinde bulundurulmalidir.

Son yillarda Tiirkiye’de tarim dist issizligin fazla oldugu goriilmektedir. Bu hususta sehir
olanaklarmin fazla olmasi nedeniyle insanlarin kdylerden sehirlere go¢ ederek tarim disi
alanlarda is bulmaya calismalari igsizligin tarim disina yogunlasmasina neden olmaktadir. Buna
bagli olarak iiretim azalmakta arz talep dengesinin bozulmasina yol agmakta ve satin alma
giiclinlin artmasina dolayisiyla enflasyonun yiikselmesine neden olmaktadir. Tiirkiye’de
enflasyon oraninin dalgali halde seyretmesi ile ortaya ¢ikan belirsizliklerden dolay1 yatirimlarin
yavaglamasi ve biiylimenin olumsuz etkilenmesi ile iligkili oldugu sdylenebilir. Ekonominin
biliylimesi icin enflasyonun etkili oldugu zamanlarda bir an once belirsizlikleri ortadan
kaldirilmasi ile miimkiin olacaktir. Bu belirsizlikler ortadan kaldirilmadig: siirece hem igveren

hem de iggiicli bakimindan bir¢ok sorunu beraberinde getirecektir.
1. LITERATUR OZETi

Phillips (1958), Ingiltere ekonomisine iliskin yaptig1 bir ¢alismayla iicretler ve issizlik orani
arasindaki ters yonlii iligki oldugunu belirtmistir. Bu ¢alisma dogrultusunda Tunay (2010) fiyat
enflasyonu ve lcret enflasyonu gibi alternatif enflasyon ol¢iitleriyle issizlik oranmi veya bazi
ekonomik faaliyetler arasindaki iliskileri agiklamaya yonelik temel bir ara¢ haline geldigini
ifade etmistir. Ulkeler enflasyonun diisiirmek icin izledigi politikalar 6nemli maliyetler
icermektedir. Bu maliyetlerden birisi ekonomide istihdami saglayarak issizligi azaltmak

amaciyla uygulanan politikalardir.

Samuelson ve Solow (1960), licretler ve issizlik {izerine yaptiklar1 arastirmada Phillips’in
sonuglarindan hareketle issizlik ve enflasyon oranlar1 arasinda negatif yonli bir iliskinin

oldugunu tespit etmislerdir.

Monternsen (1970), isgiicliniin elde edecegi gelirin egitim seviyesi, tecriibesi ve 1§ arama siiresi
ile iliskili oldugunu belirtmistir. Arastirmada Phillips egrisini uygulayarak igsizlikle enflasyon
arasindaki iliski durumunu ortaya koymustur. Arastirma sonucunda ig giicii lcret
enflasyonunun neden oldugu fiyat artislar1 ile issizlik arasinda negatif yonlii bir iligki

bulmustur.

Kimbrough (1986), enflasyon ve istihdam arasindaki iligkiyi reel kaynak maliyetleri agisindan

incelemistir. Arastirma sonucunda paranin ortak mal olarak kabul edildigi ekonomilerde kamu
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harcamas1 da goz onilinde bulundurularak optimum miktarda refah diizeyine kavusturulmasi

beklenir. Bu dogrultuda Ozpence ve Ergen (2017) yaptiklar1 calismada kamu harcamalarimin

dis ticaret agiklari lizerinde etkiye sahip oldugunu belirlemislerdir.

Fischer (1993), biitce agig1, enflasyon ve bazi makroekonomik faktorlerin ekonomik biiyiime
tizerinde etkisini arastirmistir. Arastirma sonucunda biit¢e acigi, enflasyon ile ekonomik
biiylime arasinda ters yonlil bir iligski oldugunu belirlemistir. Ayrica iilkeler arasinda yatay kesit
ve panel veriler kullanarak elde ettigi sonucu desteklemis olup enflasyon oraninda meydana
gelen %100°liik bir artisin ekonomik biiylimede %4 oraninda bir azalmaya sebep oldugunu
ifade etmistir. Calismada ekonomik biiyiime ile enflasyon arasinda bir iligki olup olmadig1 da
incelenmis, diisiik enflasyon yasandigi durumlarda ekonomik biiylime arasinda ters yonlii bir

iligski oldugu belirlenmistir.

Bronu ve Easterly (1998) tarafindan yapilan arastirmada enflasyonla biiylime arasindaki iligkiyi
incelemislerdir. Arastirma sonucunda degiskenler arasinda uzun dénemde herhangi bir iligki
olmadigini belirtmislerdir. Ayrica sadece kriz donemlerinde negatif yonlii bir iligki oldugunu

ifade etmislerdir.

Black, Dowd ve Keith (2001), ekonomik biiyiime ve enflasyon arasindaki iligkiyi ABD
ekonomisi tizerinde arastirmiglardir. Arastirma sonucunda enflasyon oranlarinin diisiik oldugu
donemlerde ekonomik biiyiime ile enflasyon arasinda ayni yonlii bir iliski oldugunu

belirlemislerdir.

Valadkhani (2003), igsizligin nedenlerini esanli denklemlerle incelemistir. Arastirma 6rneklemi
fran’da 1968-2000 yillar1 arasinda issizlik oranlari olusturmustur. Issizlik oraninin ile enflasyon
oraninin artmast ile yiikseldigi yani bu degiskenler arasinda pozitif yonli bir iliski bulunmustur.
Ancak issizlik orani ile yiiksek biiyiime oranlari, reel yatirimlar ve enflasyon arasinda negatif
yonlii bir iliski oldugunu saptamistir. Ayrica yapilan nedensellik analizi sonucunda iki
degiskenli modelde enflasyondan biiyiimeye dogru tek yonlii bir nedensellik iliskisi tespit

edilmistir.

Berber ve Artan (2004), 1987-2003 donemi i¢in Tiirkiye’de enflasyon ve ekonomik biiyiime
arasindaki iligkiyi aragtirmiglardir. Elde edilen veriler regresyon ve nedensellik analizi ile test
edilmistir. Arastirma sonucunda enflasyonun ekonomik biiylimeyi negatif yonde etkiledigini

belirtmislerdir.
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Uysal ve Erdogan (2004) tarafindan, enflasyon orani ile issizlik oran1 arasinda negatif yonlii bir
iliski oldugunu belirtmislerdir. Arastirmada 1980-2002 yillar1 arasinda Tiirkiye ekonomisine
ait igsizlik oranlar ile fiyat diizeyleri arasindaki iliskiyi Phillips egrisi yardimiyla
incelemislerdir. Elde edilen veriler issizlik orani ile fiyat diizeyi arasinda regresyon analizi
yapilarak nedensellik iliskisi incelenmistir. Arastirma sonucunda Tiirkiye’de 1980’11 yillarda
yiiksek enflasyon orani ile diisiik issizlik orani arasinda pozitif yonlii bir iliski oldugunu
belirlemiglerdir.  1990-2002 yillart arasinda enflasyon oran1 ile issizlik orani
degerlendirildiginde negatif yonli bir iligski oldugu belirlenmis olup bu dénemlerde issizligi

azaltict yonde politikalarin izlenmesi fiyat diizeylerinde artisa sebep oldugu goriilmiistiir.

Yilmaz (2005), Tiirkiye ekonomisinin biiyiime ile issizlik arasindaki iligkisinin aragtirmigtir.
Arastirmada ekonometrik analizler ile bliylime ile issizlik oranlar1 arasindaki iligkinin yonii
nedensellik ve son tahmin hata kriteri ile belirlemeye ¢alismistir. Arastirma sonucunda Tiirkiye
ekonomisinin biiylime egiliminde oldugu fakat siirdiiriilebilir bir biiylimenin saglanamadigi ve

1gsizlik sorununun da 6nlemedigi belirlenmistir.

Aykirt (2008), Tiirkiye’de ekonomik biiyiime ile enflasyon ve biiyiime ile igsizlik arasindaki
iligkiyi belirlemek iizere bir aragtirma yapmustir. Aragtirmada 1975-2006 yillart arasinda yillik
enflasyon ve bilyiime verileri kullanilmistir. Yapilan Granger nedensellik analizi sonucunda,
enflasyon ile biiylime arasinda, biiyiimeden enflasyona dogru tek yonlii bir nedensellik
iliskisinin oldugunu tespit edilmistir. Yani Granger nedensellik analizine gore, Tiirkiye’de
biiyiime enflasyonu etkilerken, enflasyon biiylimeyi etkilemedigi belirlenmistir. Yapilan
Regresyon analizinin sonuglar1 degerlendirildiginde, Tiirkiye’de biiyime ile enflasyon
iligkisinin negatif yonlii oldugu ifade edilmektedir. Analiz sonuglarina gore; Tiirkiye’de 1975—
2006 doneminde ekonomik biiyiimede meydana gelen her 1 puanlik artis enflasyonu 0.091
geriye ¢cekmistir. Bu sonug, biiylime oraninin azaldigini, bu oranin bir ana dnce yiikseltilmesi
gerektigini ortaya koymaktadir. Bilylime oraninin yiikseltilmesi i¢in ise enflasyon oraninin
diistiriilmesi gerektigini gostermistir.

Tan vd. (2008) teknolojinin ekonomik biiyiime modelleri iizerinde etkili oldugunu ortaya
koyarak gelisen diinyada biiyiime modellerinin godzden gecirilmesinin gerekliligini
arastirmiglardir.

Giiler (2008), enflasyon ve issizligin ekonomik diizenlemesi, para politikas1 yapicilar ile ticret

pazarlikc¢ilar arasinda nasil etkilestiklerini, enformasyon ve yetenek diizeylerinin ne oldugunu,
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etkilesimler sonucu ortaya ¢ikabilecek muhtemel sonuglar arastirilmistir. Arastirma sonucunda
para politikasinin fiyat istikrarini basarili bir sekilde stirdiiriirken, issizligi de diisiiriicti bir etki
meydana getirmesi reel ve parasal alanda iki ayr1 kurumsal diizenlemeye gidilmesini gerektigini

ifade etmistir.

Ulusoy ve Dibo (2016), Corum ilinde 2005-2014 yillar1 arasinda enflasyon ve issizlik
gostergelerini Tiirkiye genelindeki oranlarla kiyaslayarak durum analizi yapmislar ayrica bu
yillar i¢cin Corum ilinde igsizlik ve enflasyon gostergelerinin, Solow ve Samuelson’ un ileri
stirdiigii tiirden bir iligkiye sahip olup olmadigini pearson korelasyon analiziyle test etmislerdir.
Arastirma sonucunda Corum’da issizlik ve enflasyon arasinda istatistiki olarak anlamli bir iliski
bulmuslardir. Yine ayn1 donemde Tiirkiye verilerinden hareketle Spearman korelasyon yontemi
ile gerceklestirilen teste gore issizlik ve enflasyon arasinda istatistiki olarak anlamli bir iligki

oldugunu belirlemislerdir.

Zengin (2016), Tirkiye’de enflasyon ve issizlikle miicadele yontemleri iizerine bir arastirma
yapmustir. Arastirmada Tiirkiye tizerine enflasyon ve issizlik oranlari analiz edilerek elde edilen
bulgular sonucunda ¢6ziim Onerileri sunmaktadir. Arastirma verileri 2005-2014 yillar arasinda
enflasyon, issizlik rakamlari, reel efektif doviz kuru degiskenleri kullanilarak arastirilmistir.
Caligmada yontem olarak birim kok testi yapilip, Johansen esbiitiinlesme analizi kullanilmigtir.
Arastirma sonucunda enflasyon ile issizlik arasinda negatif yonlii anlamli bir iligki
goriilmiisken, enflasyon ve doviz kuru arasinda istatistiki olarak anlamli bir iligki

bulunmadigini belirlemistir.
2. ENFLASYON-DIS TICARET VE ISSIZLIK ARASINDAKI ILISKi

Enflasyonun, dis ticaret ve issizlik arasindaki iligki farkl: tilkelerde bir¢ok iktisat¢i tarafindan
arastirilmistir. Bu aragtirmalar farkli metotlar ve ekonometrik modeller kullanilarak yapilmastir.
Genel olarak enflasyon ile issizlik arasinda negatif yonlii bir iligki oldugu belirlenmistir. Faiz
oranlar1 ve tiiketici fiyatlar1 ile dogrusal bir iliski oldugunu ortaya koyan caligmalarda

mevcuttur (Ulusoy,2011)

Samuelsen ve Solow (1960), enflasyon ile issizlik arasindaki iliskiyi aragtirmiglardir.
Aragtirmaya gore bu degiskenler arasinda yer degisikliginin s6z konusu oldugunu
belirtmiglerdir. Bu durumda azaltmak enflasyonu yiikselttigini, yiikselen bu enflasyonu

engellemek veya azaltmak icin alinan toplam talebi azaltici 6nlemler alinmasini gerektirir
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bunun sonucunda ise igsizlik oraninin arttigini belirtmislerdir.

Tiirkiye’de 1980’lerden itibaren ihracatta meydana gelen artis, i¢ talepteki artisa neden
olduguna ve biiylimenin digsa bagimliligina neden oldugu buna bagli olarak da yiiksek dis ticaret
aciklarina sebep oldugudur (Gilingavdi ve Biiyiikg¢iftei, 2001). Baz iktisatgilar bir iilkede bazi
zamanlarda issizlikle enflasyonun yer degistirdigine inanirlar. Bu durum enflasyon arttiginda
issizligin azaldigini, enflasyon azaldiginda ise issizligin arttigini seklinde ifade edilmektedir.
Bu durumu kontrol altinda tutmaya ¢alisan tilkeler uyguladiklar politikalar sonucunda toplam
talebi arttiric1 dnlemler enflasyon oranini yiikseltmekte, enflasyon oranini diisiirmek i¢in alinan
Onlemler de igsizligi arttirmaktadir. Bu durum Tiirkiye acisindan ele alindiginda ekonominin
stirekli biiyiime egiliminde oldugu goriilmektedir. Ancak niifusun artmasi ile birlikte ekonomi
biiylimesini siirdiirse de issizlik kagmilmaz olacaktir. Tiirkiye ekonomisinde enflasyon ve
igsizlik negatif yonde oldugu goriilmekte, enflasyonun artisi ile issizlik oraninin azalarak
toplam {iretimdeki artis olarak yansidigma ulasilmistir (Keskin, 2015). ithal ikameci dénemde
ise ihracat, ithalat ve dis ticaret agiginin ylikselmedigi belirlenmis fakat hem ticret payr hem de

yatirimlar ve biiylime diisiik, igsizligin yiiksek oldugu goriilmiistiir (Ay, 2012:333).

Tiirkiye ekonomisi 1980°li yillara kadar ekonomik biiylime politikalarinin temelini diger
tilkelerden ithal etme politikasi izlenmistir. 1981-1988 yillar1 aras1 donemler incelendiginde ise
ilk ¢ yilda enflasyonun diistiigli gozlenmektedir. Ancak enflasyondaki bu diisiis issizlik
oranmin artmasina neden oldugu goézlenmistir. Bu dogrultuda uygulanan politikalar sonrasi

enflasyonun hizli bir sekilde azalmasina ve tek haneli rakamlara inmesine neden olmustur.

Kasim 2000 ve Subat 2001 krizleri Tiirkiye ekonomisinde 6nemli etkiler olusturmus ve yeni
politikalar uygulanmaya baslanmustir. i¢ borg faiz oranlarinda yiikselme oldugundan éncelikle
bankacilik kesimine yonelik diizenlemeler yapilmistir. Ciinkii i¢ bor¢ faiz oranlarmnin
yiikselmesi ile birlikte bankalarda likidite krizinin yasanmasina neden olmustur (Turan,
2011:69-70). Tiirkiye ekonomisi 2010 y1l1 itibaren 6nemli l¢iide gelismesine ragmen 2014 yili
itibariyle enflasyon orani 9.15’e yiikselmistir. Ancak bu son on yilda yabanci tarimlarla birlik
ekonomik gelisme de ilerleme kaydedilmistir. Yeni projeler ile yeni yatirnmlar yapilarak buna

bagli olarak iiretim yiikselerek, ihracat da artmistir.
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3. ARASTIRMA YONTEMI VE VERILER

Calismada issizligin enflasyondan dis ticaret verilerinden etkilenme boyutu en kiigiik kareler
(EKK) yontemiyle incelenmistir. Calismada kullanilan issizlik orani, enflasyon oranini temsil
eden tiiketici fiyat endeksi (TUFE) ve ihracatin ithalati karsilama orani verileri Tiirkiye
Istatistik Kurumu’nun resmi internet sitesi iizerinden derlenmistir. Calismada 1990 — 2017

donemi verileri kullanilmis olup, veri seti Tablo 1’de sunulmustur.

Tablo 1: Issizlik orani, Tiiketici Fiyat Endeksi (TUFE) ve Ihracatin Ithalat: Karsilama orani (%)

. I'hr.acatm . I'hljacatm
vt | | ot || | G| et |k
Orani Oram

1990 8,0 60,4 58,1 | 2004 10,8 9,32 64,8
1991 8,2 71,1 64,6 | 2005 10,6 1,72 62,9
1992 8,5 66,0 64,3 | 2006 10,2 9,65 61,3
1993 8,9 71,1 52,1 | 2007 10,3 8,39 63,1
1994 8,5 125,5 77,8 | 2008 11,0 10,06 65,4
1995 7,6 76,0 60,6 | 2009 14,0 6,53 72,5
1996 6,6 79,8 53,2 | 2010 11,9 6,4 61,4
1997 6,8 99,1 54,1 | 2011 9,8 10,45 56,0
1998 6,9 69,7 58,7 | 2012 9,2 6,16 64,5
1999 7,7 68,8 65,4 | 2013 9,7 7,4 60,3
2000 6,5 39,0 51,0 | 2014 9,9 8,17 65,1
2001 8,4 68,53 75,7 | 2015 10,3 8,81 69,4
2002 10,3 29,75 69,9 | 2016 10,9 8,53 71,8
2003 10,5 18,36 68,1 | 2017 10,3 11,92 70,5

Kaynak: TUIK, TOBB, TCMB

Issizlik oran1 degiskeni(UER)’ ne ait veriler TUIK tarafindan belirlenen 6rnekleme yontemine
gore secilen hanehalklarindan 15 ve daha yukar1 yastaki fertlerden derlenmektedir. Calisma

issizligin tiiketici acisindan incelenmesi adma enflasyon orani olarak TUFE kullanilmistir.
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TUIK tarafindan hesaplanan TUFE'nin temel amaci; piyasada tiiketime konu olan mal ve
hizmetlerin fiyatlarindaki degisimi 6lgerek enflasyon oranini hesaplamaktir. Bu amaca yonelik
olarak gida, ulasim, konaklama, saglik gibi mallari ve hizmetlere yonelik parasal tiiketim
harcamalarinin dikkate alinmas1 amaglanmustir. Bu sebeple TUIK tarafindan agiklanan TUFE
kavrami; tiiketim harcamalarindan hanehalklarinin kendi tiikketimlerine yonelik iiretimleri ve

hanehalklar1 i¢in gecerli izafi kiralar1 kapsam disinda birakmustir.

fhracatin ithalati karsilama orani dis ticaret performansini gdsteren parametrelerden biridir.
Calismada dis ticaret verisi olarak ihracatin ithalatr karsilama orani kullanilmistir. Ithalat-
ihracat karsilagtirmasinda bu oranin 100’den biiyiik olmasi {ilkenin ihracatinin fazla, 100’den
kiigiik olmas ise ithalatinin fazla oldugunu gosterir Calismada bu degisken yerine dig ticaret
acig1 kullanilmasi diigtiniilmistiir. Fakat Aydin ve ark. (2015)’1n ifadesiyle dis ticaret agig1
herhangi bir para birimi cinsinden veya GSYH’nin orani olarak Oolgiildiigiinde, farkli
iilkelerdeki (veya ayni iilkede ama farkli zamanlardaki) degerlerinin karsilastirilmasi gii¢
olabilmektedir. Thracatin ithalat: karsilama oran1 ise hem iilkeler aras1 hem de zamanlar arasi
karsilastirma yapmaya daha uygun olabilmektedir. Ayrica Heckser-Ohlin tarafindan
gelistirilmis olan modelde istihdam ile dis ticaret arasindaki iliskiye deginilmistir. Heckser-
Ohlin’e gore gelismekte olan tilkeler tirettikleri mallar1 ihrag ederken, sermaye yogun mallar
ithal edeceklerdir. Bu sebeple iiretilen mallarin ihracatindaki artig istihdami arttiracak,
dolayisiyla issizlik azalacaktir. Bu husus ¢alismada kullanilan modele dis ticaret verisi olarak

ihracatin ithalat1 karsilama orani eklenmesinin bir diger sebebidir.
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Sekil 1.b Degiskenlerin Yilara Gore Degisimi

Sekil 1a ve Sekil 1b’de issizlik orani, ihracatin ithalati karsilama oran1 ve TUFE degiskenlerinin
1990-2017 yillar1 arasindaki 28 yillik degisimleri gériilmektedir. Issizlik oraninin ilk 10 yillik

donem igerisinde TUFE ile ters ayn1 yonlii bir iliskisi mevcutken bu dénemden sonra bu
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iliskinin tersine dogru dénmeye basladig1 gériilmektedir. Benzer bir iliski biciminin de TUFE
ile igsizlik oranmi arasinda oldugu goriilmektedir. Fakat bu iliskilerin dogrudan grafikler ile
aciklanmasi ve ¢ikarimlarda bulunulmasi dogru degildir. Bu sebeple bu degiskenler arasinda
iliskinin tespiti i¢in ¢oklu regresyon analizi yapilmis ve en kiiclik kareler (EKK) yontemi ile

tahminler yapilmistir.
Calismada enflasyon ve dis ticaret verilerinin igsizlik iizerindeki etkisini belirlemek iizere;
UER= Bo + B1(TUFEy) + B2 (ExpImpi)+ &t (1)

modeli; EKK ile tahmin edilmistir. Modelde UER; genel issizlik oranini, TUFE; enflasyon
oranini, ExpImp; ihracatin ithalati karsilama oranini , t=1,2,...,n olmak {izere zamani ve ¢ hata

terimini gostermektedir. Analizler i¢in Eviews 9 paket programi kullanilmigtir.
4. BULGULAR

Serilerin duragan olmamasi sorunun zaman serileriyle calisilirken siklikla karsilagilan bir
durumdur. Sahte regresyon sorununa yol acan bu durumun tespiti ve ortadan kaldirilabilmesi
i¢cin Oncelikle serilerin duraganliklart aragtirilmalidir. Calismada kullanilan zaman serilerinin
duragan olup olmadiklarinin Augmented Dickey-Fuller (ADF) birim kok testi ile test edilmistir.
Bu siirecte Oncelikle sabitli ve trendli smama yapilir; burada duraganlik elde edilmesi
neticesinde sabitli ve sabitsiz sinama siirecine gec¢ilmeksizin bu degerler esas alinir (Enders,

1995: 256-250).
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Tablo 2: Duraganlik Test Sonuglart

ADF DE
(diizey) (1. Fark)
lveT I N lveT | N
-2.126712 -1.692379 | 0.0944 -4.31
UER ] ]
(0.50) (0.42) (0.70) (0.01)
-2.4821 _
TUFE 3.927431 ] ) ] ]
(0.33) (0.00)
Exol -5.2633
xplm ; ) ) ) ]
pimp (0.00)

Aciklamalar: I ve T trend ve sabiti igeren modeli, I; sadece sabiti igeren modeli ve N ise trend ve
sabiti icermeyen modeli ifade etmektedir. Tabloda yer alan test degerleri i¢in gecikme uzunlugu se¢im
kriteri olarak Akaike Bilgi Kriteri kullanilmistir. Bu kriter modelin kalint1 kareler toplamu iizerinde
ornek biiylikligii ve degisken sayisini1 dikkate alarak bir diizenleme yapip elde edilen deger sayisinda
farklt modeller arasinda en uygununu se¢gmeye yarayan bir kriterdir. Parantez i¢inde, her bir teste ait
olasilik degerleri verilmistir

Regresyon analizi yapilirken kullanilan modelde UER degiskeni I. farkta duragan oldugundan
bu degiskenin birinci farkinin alinmis hali olan DUER degiskeni kullanilmigstir. Boylece model

DUER= fo + P1(TUFEy + B2 (Explmpo)-+ & )

modeli kullanilmistir. EKK ile elde edilen tahmin sonuglar1 Tablo 2’de goriilmektedir. Buna
gore model katsayilarinin p-degerleri 0.05’ten kiicliktiir. Bu sebeple %5 onem seviyesinde
degisken katsayilar istatistiksel agidan anlamlhidir. Ote yandan, bagimli degiskenin bagimsiz
degisken(ler) tarafindan agiklama orani olan R? degerinin 0.72 gibi bir deger almas1 modelin
aciklama giiciiniin yeterli diizeyde oldugunu gostermektedir. F-istatistik degerinin anlamlilik F
degerinden biiylik oldugu ve bu sebeple modelin bir biitiin olarak anlamli oldugu goriilmektedir.
Tahmin katsayilar1 incelendiginde TUFE’deki bir birim degisimin UER’de negatif yonlii olarak
0.03 birimlik degisimine ve ExpImp’teki bir birimlik degisimin UER’de yine negatif yonde

0.10 birimlik bir degisime neden oldugu sonucuna ulasilmistir.
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Tablo 3. Tahmin Sonuglar

Baglmélul);gisken: Katsayilar S. Hata p-deg.
C 4.08 1.76 0.029
TUFE -0.03 0.005 0.000
Explmp -0.10 0.026 0.007
Model Tahmin Sonucu
R?:0.72 F-istatistik: 32.5357
Durbin-Watson: 1.87 Anlamhhk F:  0.000

Calismada ele alinan ekonometrik model az sayida bagimsiz degisken icermektedir. Bu sebeple
dislanmis olan degiskenlerin dogrudan veya dolayli etkileri hata terimi lizerinde toplanmustir.
Bu sebeple hata terimine yonelik EKK varsayimlarin gerceklesmis olmasinin énemi daha da
fazla Oneme sahiptir. Bu varsayimlar geregi hata teriminin homoskedastik olmasi ve
otokorelasyondan arindirilmis olmasi beklenmektedir (Yal¢in ve Cakmak, 2016). Tablo 3°den
de gorildiigii gibi kullanilan modelde Durbin-Watson test istatistik degerinin 2’ye yakin
olmasindan dolay1 otokorelasyon olmadigr anlagilmaktadir. Bununla birlikte degisen varyans
(heteroskedasticity) varsayimi Breusch-Pagan-Godfrey testi ile incelenmis ve sonuglar Tablo
4’de verilmistir. Hesaplanan Ki-Kare olasilik degerinin 0.05’ten biiyiik olmas1 hata teriminin

homoskedastik oldugunu diger bir ifadeyle degisen varyans olmadigini géstermektedir.

Tablo 4. Breusch-Pagan-Godfrey Test Sonuglari

Heteroskedasticity Test: Breusch-Pagan-Godfrey
F-istatistik 0.814041 Olasilik F(2,19) 0.4549
Obs*R?: 1.715237 Olasilik Ki-Kare(2) 0.4242
Scaled explained SS 1.542704 Olasilik Ki-Kare(2) 0.4624

Bagimsiz degigkenler arasinda ¢oklu dogrusal baglant1 olmadig1 varsayim1 EKK’nin bir diger

varsayimidir. Coklu regresyon modellerinde bazi bagimsiz degiskenlerin veya biitiin bagimsiz
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degiskenlerin kendi i¢lerinde kuvvetli bir iligkiye sahip olmalar1 bu varsayimin ihlal edilmesi
anlamina gelmektedir. Burada vurgulanan durum iliskinin gliglii ve tam bir iliski olmasidir.

Aksi halde ekonomik degiskenler arasinda ki bir iligkinin olmasi zayifta olsa beklenen bir

durumdur (Tar1, 2010: 157-158).

Tablo 5. VIF Katsay1 Sonuglari

Coefficient Centered
Degiskenler .
Variance VIF
EXP_IMP 0.000772 1.010013
TUFE 2.91E-05 1.010013
C 3.295096 NA

Coklu dogrusal baglantinin tespit edilmesinde VIF olarak ifade edilen varyans biiyiitme faktorii
kullanilmaktadir. Bu katsayr degerleri 5’ten kii¢lik oldugu durumlarda ¢oklu dogrusal
baglantinin olmadig1 sonucuna varilir. Bu degerler Tablo 5’te goriilmektedir. Elde edilen
sonuglara gore degiskenlerin gerekli varsayimlari sagladiklari tespit edilmistir. Bu sebeple elde

edilen bulgular istatistiksel olarak anlamli oldugu sdylenebilir.
SONUC

Mallarin ulusal sinirlarin disina ¢ikisi ya da girisi olarak ifade edilen dis ticaret, enflasyon ve
igsizlik ile iligkili oldugu yapilan caligmalarda da belirlenmistir. Dig ticaret alim ve satim
islemlerinin gerceklesmesi acisindan ithalat ve ihracat olmak iizere iki sekilde gergeklestigi
bilinmektedir. Ulke ekonomisinin kalkinmasinda ihracat énemli bir yere sahip oldugundan
bunun gegeklesebilmesi igin de iilke iiretiminin ihtiyacindan fazla olmas: gerekir. Ulke igi talep
karsilandiktan sonra dis ticaretin agirlikli yapildig tilkelere ihracat arttirilabileceginden, ilgili
iilkenin ihracati artabilecek buna bagli olarak dis ticaret dengesini olumlu yonde

etkileyebilecektir.

Bu calismada s6z konusu bu iki model dogrultusunda 1990-2017 yillar1 arasinda yillik veriler
kullanilarak enflasyon ve dig ticaret verilerinin igsizlik oranini lizerindeki etkisi ekonometrik
analizler ile incelenmistir. Caligmada elde edilen modelin anlamli oldugu belirlenmistir. Elde

edilen sonuglar incelendiginde ise TUFE’deki bir birim degisimin issizlik oraninda, negatif
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yonlii olarak 0.03 birimlik degisime ve ihracatin ithalati karsilama oranindaki bir birimlik
degisimin igsizlik oraninda yine negatif yonde 0.10 birimlik bir degisime neden oldugu
sonucuna ulasilmistir. Sonug olarak enflasyon ve dis ticaret verileri ile issizlik orani arasinda
negatif yonlii bir iliskinin oldugu tespit edilmistir. Calismamiz sonucunda elde edilen iligkilerin
literatiirde yer alan benzer ¢alismalarda ayni sonucu bulduklari belirlenmistir. Samuelson ve
Solow (1960), enflasyon ve igsizlik oran1 arasinda negatif yonlii bir iliski oldugunu tespit
etmislerdir. Yaprakli (2007) tarafindan, enflasyon ve ekonomik biiyiime arasindaki iligkiyi
Granger nedensellik testlerini kullanarak arastirmistir. Bu arastirma sonucunda ekonomik
biiyiimenin enflasyondan negatif yonde etkilendigini ifade etmistir. Goktas ve Isgi (2010)
tarafindan, Tirkiye’de issizligi, ekonomik gostergeler acisindan arastirilmistir. Arastirma
sonucunda issizlik ile dis ticaret arasinda negatif yonlii bir iligki bulunmustur. G6zgor ve Pigkin
(2011), Tirkiye’de bolgeler iizerinde yapmis olduklar1 ¢aligmada bdlgenin dis ticaretten aldigi
pay arttiginda issizlik oranmin azaldigir sonucuna ulagmislardir. Giil ve Kamaci (2012), hem
gelismis hem de gelismekte olan iilkelerde ithalat ve ihracattan issizlige dogru bir nedensellik
iliskisi oldugu sonucuna varmislardir. Piore (2017), issizlik ve enflasyonu birlikte ele alarak

bunlar arasinda negatif yonlii biri iliski oldugunu belirtmistir.

Tiirkiye ekonomisi ozellikle son yillarda biiylime oranlarmin artmasi 6nemli bir noktaya
gelmistir. Bu oranlar dogrultusunda Tiirkiye ekonomisindeki iktisadi biiyiime politikalar
stirdiiriilebilir nitelikte olacak sekilde devam ettiginde liretim alaninin genislemesine neden
olacak buna bagli olarak hem igsizligin azalmasina hem de dis ticarette daha iyi seviyelere

ulagilmasi saglanacaktir.
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