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THE IMPACT OF FLAT TAX RATES ON FOREIGN DIRECT
INVESTMENT"

DUZ ORANLI VERGILERIN DOGRUDAN YABANCI YATIRIMLAR
UZERINDEKI ETKIiSi

Berna HIZARCI BESER™
Mustafa Kemal BESER™

Abstract

Main aim of this paper is to investigate the effect of corporate income tax rates on foreign direct
investment (FDI) in the countries which has flat tax application in the pattern of long-run relationship
of FDI and its determinants which are known as market size, labor cost, trade barrier, growth rate,
openness, trade deficit, and tax rates. For the empirical analysis we use annual data for 1990-2014 for the
countries which have applied flat tax reforms and smaller corporate income tax rates in order to focus
and draw out the effect of tax rate instrument on capital movements in the point of tax competition.
According to panel regression and cointegration results, corporate tax rate has significant and negative
impact on FDI.

Keywords: Flat Tax, Tax Competition, Foreign Direct Investment
JEL Classification: H20, F21

Ozet

Bu ¢alismanin amaci dogrudan yabanci yatirimlar (DYY) ile piyasa biytiklagi, isgiicii maliyeti, ticari
engeller, ekonomik biiyiime, disa agiklik, ticari agik ve vergi oranlar1 gibi belirleyicileri arasindaki uzun
donemli iliskide diiz oranli vergi uygulamasina sahip iilkelerde kurumlar vergisinin DYY {izerindeki
etkisini ortaya koymaktir. Ampirik analizde vergi rekabeti agisindan vergi oranlar1 aracinin sermaye
hareketliligi tizerindeki etkisine odaklanabilmek ve bu etkiyi ortaya ¢ikartabilmek i¢in diiz oranl vergi
reformu uygulayan ve daha diisiik kurumlar vergisi oranina sahip tilkelere ait 1990-2014 arasi yillik
veriler kullanilmigtir. Panel regresyon ve ortak biitiinleme sonuglarina gére kurumlar vergisinin DYY
tizerinde anlaml bir negatif etkisinin bulundugu ortaya konmustur.

Anahtar Kelimeler: Diiz Oranli Vergi, Vergi Rekabeti, Dogrudan Yabanci Yatirimlar

JEL Siniflandirmasi: H20, F21
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I. Introduction

Policy makers and governments have widely interested in the importance of taxes on foreign
source income. It is a well-known statement that reduced tax rates play a significant role in
attracting foreign investors which makes the tax rate potential determinant of foreign direct
investment (FDI) as others which are known as; market size, labor cost, trade barrier, growth rate,
openness, and trade deficit. The effect of those potentials on FDI are handled in many studies'.
Although very few studies point out the importance of the corporate income tax (CIT) rates
on FDI, where reforms of flattening income taxes come into prominence. Therefore the flat tax
reforms lead an important role in economic success of capital movements.

However a trade-off between tax revenues and FDI is in two main questions for policy makers
and governments. Does tax rate reduction lead investors by acting as an effective incentive to
make the decision where to invest? Does it make an erosion in tax revenues for governments? It is
necessary to carry out the effect of flattening and tax rate reduction on FDI for the first question
where it places the main hypothesis for this study. And for the second, the relation between tax
revenues and FDI is out of interest for this concept.

According to Paulus and Peichl, (2008)?, the term “flat tax” is a reform of tax base where all
taxpayers pay taxes at the same percentage rate of their total income and one single tax rate
applied to a broad tax base without allowing for any allowances or deductions. It is first discussed
by Hall and Rabushka in their studies in 1983% and 1985%. In recent studies such as Sarisoy and
Kog (2010)°, it is pointed out that it has been acted as an incentive which is offered by host
government allowing an investor to keep a larger portion of profit.

It reduces two burden. One is the extent of operations and the second is CIT which is directly
related with the total cost entry for investors and firms. Thus it becomes as an important
instrument for governments in order to attract foreign capital. Therefore they have a tendency
to remove the restrictions on operations of foreign firms and reduce CIT in host countries. This
tendency sometimes resulted in a flat tax reform.

This paper surveys the impact of flat tax applications on FDI in the concept of fiscal competition
which attempts to carry out the sensitivity of FDI inflows in flattened tax rated countries. The
paper is organized as follows. In Section 2 we provide a brief information about the relation
between FDI and tax rates. We define flat taxes and summarize recent experiences in several
countries which had flat tax reforms by corresponding the relationship between tax policies and

A literature survey of the effect of potential determinants on FDI is handled in Chakrabati (2001).

2 Paulus, A, Peichl, A. (2008). Effects of Flat Tax Reforms in Western Europe on Equity and Efficiency, ISER
Discussion Paper, 2008-06.

3 Hall, R.E,, Rabushka, A. (1983). Low Tax, Simple Tax, Flat Tax, McGraw-Hill, New York.

4 Hall, R.E., Rabushka, A. (1985). The Flat Tax, Stanford, Calif., Hoover Institution Press.

5  Sarisoy, I, Kog, S. (2010). Dogrudan Yabanci Sermaye Yatirimlarinin Kurumlar Vergisi Gelirleri Uzerindeki
Etkisinin Ekonometrik Analizi, Erciyes Universitesi [IBF Dergisi, 36: 133-153.
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FDI in the concept of tax competition. Section 3 empirically examines the effect of tax rates on
EDI through the channel of flat corporate tax rates. Section 4 sets out the main conclusions.

2. The Economics of FDI and Tax Competition

Globalization has had a positive impact on competition among governments in order to attract
foreign investors and foreign capital which became extremely mobile across national borders.
According to the common definition of FDI, it is a major source of external capital which made to
acquire permanent interest in organizations created for business functioning or working outside
of the economy beyond national borders of the investor.

The literature has traditionally focused on the instruments which has directly effects on FDIL
Especially Chakrabati’s survey in 2001° came into prominence which focused on the most
important determinants of FDI such as Market Size, Labor Cost, Trade Barrier, Growth Rate,
Openness, Trade Deficit, Exchange Rate and Tax Rates. The expectation is a negative sign for
the tax rates and when we focus on the literature we see many studies with the expected sign.
However a few studies such as Swenson (1994)7 found a positive relationship between tax rates
and FDI opposite to the expectation which means that flat tax reforms are adopted as a barrier
for taxpayers not to move their funds out of the country. And some of a few such as Porcano and
Price (1996)8, Ning and Reed (1995)°, found insignificant coefficients between FDI and tax rate
which point out that tax rates have no effect on foreign capital.

According to the economic expectation with the support of general standpoint of many existing
studies in the literature tax policy becomes a very important and efficient instrument in
competing among governments. There are two options to reduce high corporate tax rates to
more competitive levels. One is a local approach which is giving tax incentives offered by host
governments to a selected group of firms. The other is to change CIT to a lower and effective
rate for all firms. From a general point of view, a low corporate tax rate acts as an incentive. Both
personal income taxation (PIT) and CIT are not only important income sources of governments,
but also important instruments against economic instability!?.

Capital movements can be considered in two main headlines which are direct and indirect
investments. Direct investment is an investment in a different from the investor’s country such as

6  Chakrabarti, A. (2001). The Determinants of Foreign Direct Investment: Sensitivity Analyses of Cross-Country
Regressions, KYKLOS, 54(1): 89-114.

7 Swenson, D.L. (2004). The Impact of U.S. Tax Reform on Foreign Direct Investment in the United States, Journal of
Public Economics, 54(2): 243-266.

8  Porcano, TM., Price, C.E. (1996). The Effects of Government Tax and Nontax Incentives on Foreign Direct
Investment, Multinational Business Review, 4(1): 9-20.

9  Ning, Y., Reed, M.R. (1995). Locational Determinants of U.S. Direct Foreign Investment in Food and Kindered
Products, Agrobusiness, 11(1): 77- 85.

10 Saygin, O., (2013). Gelir Vergisi Tarifesinin Esneklik Analizi: Tiirkiye Uzerine Bir Degerlendirme, Vergi Sorunlari
Dergisi, 301: 175-186.
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a built factory by a company in another nation. The investor owns the particular assets. Indirect
investments are those such as portfolio investments where investor buy or sell assets in another
nation as an individual purchases.

Competition to attract capital or to keep it from fleeing is one of the main reasons why
governments tend to make very sensitive adjustments on tax rates, especially on corporate tax.
Although reduced tax rates attract foreign capital to host country, meanwhile it lead an erosion
in tax revenues'!. Because of the trade-off among foreign direct investment and tax revenues,
governments sit on pins and needles. This is why average corporate tax rate in developed nations
has dropped since 1980 to reduce tax burden on saving and investment. The tendency on
reduction of the restrictions on operations of foreign firms and reducing CIT supply governments
to necessitate application of flat tax reforms as an efficient instrument.

Main advantages of flat tax reforms from the point of view of foreign and/or domestic investors can
be summarized as follows; first, flat taxes can enhance labor supply incentives and productivity.
The efficiency of the application depend on the chosen flat tax rates and underlying income
distribution. This is for domestic purposes. Secondly, flat tax can increase tax compliance. This
addresses to both domestic and foreign investors. Thirdly, flattening tax rates makes both PIT
and CIT simpler, easier and transparent to understand for both a single taxpayer and also at the
aggregated level because flattening of the rates for different kinds of taxes, usually means creating
a single rate for tax on corporate income and personal income.

The types of flat tax is considered in four categories. The two of them are related with the single
rate. First kind of single rate is without a basic allowance where the second with a basic allowance.
Third one is related with the business income on cash-flow basis. And the fourth is again a single
rate with a refundable tax credit. Foreign source income can be taxed in two scheme which are
territorial and residence taxations. In the territorial system, the rules are determined where the
company pays tax on income made in the country which means that the company pays no home
country taxes. France, Hong Kong, Panama, Costa Rica, Paraguay, Uruguay, Singapore and
Malaysia are the countries with territorial system for CIT but not for PIT. However, Thailand
apply this system for PIT not for CIT. If the CIT rate increases in a country, then MNCs move
their income to another country in order to avoid paying higher CIT rate in this approach.
Residence taxation is based on the location of corporate residence rather than profits. In the

residence taxation system, the company does pay home country taxes'?.

According to Desai, Foley, Hines (2004), higher tax rates have an erosion effect on FDI in three
ways!3. The first effect is reduction of the scale of local business activity by increasing total costs
which conduct to a decrease in the level of production. If the domestic costs faced by the investor

11 Ferhatoglu, E. (2006). Avrupada Diiz Oranl Vergi Sistemi Caligmalari ve Basarisi, Vergi Diinyasi, 25(298): 170-176.

12 Boskin, M.J,, William G.G. (1987). New Results on the Effects of Tax Policy on the International Location of
Investment. The Effects of Taxation on Capital Accumulation, Ed: M. Feldstein, Univ. of Chicago Press, Chicago.

13 Desai, M.A. et al (2004). Foreign Direct Investment in a World of Multiple Taxes, Journal of Public Economics,
88(12): 2727-2744.
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are higher than the host countries’ costs, then then host country becomes an attractive location
for foreign investors. However it will be resulted opposite if the balance of local and foreign factor
and output price changes will affect the profitability of FDI. The second is changing the capital
and labor balance of production. Reducing the capital intensity, promotes companies prefer
inputs such as labor in order to substitute away from capital inputs. The third is by encouraging
the relocation of assets from the countries which have higher tax rates to the lower tax rated
countries. Thus reduced CIT rates catch FDI in part.

Estonia and Lithuania are first two countries which introduced their flat tax reforms in 1994 at
rates of 26 and 33 percent respectively. Their highest of the marginal rates imposed before the
application were 33 percent for PIT and 35 percent for Estonia and 29 percent for Lithuania.
The rates have been lowered step by step and now set at 20 percent for both PIT and CIT in
Estonia and 15 percent in Lithuania. Thus, revenues originated from both PIT and CIT had some
negative responses with movement to the flat tax and revenue from the PIT rose in Lithuania.
Latvia and Russia introduced their flat tax reforms in 1997 and 2001 respectively. Especially
Latvia had degressive rates from 25 percent to 10 percent. CIT was at 25 percent prior to reform.
Surprisingly, Russia increased its CIT from 20 percent to 35 percent after reform. CIT now set
at 15 percent in Latvia and 20 percent in Russia. In 2001, Slovakia and Ukraine unified their
marginal rates of PIT with a starting marginal rate of 12 percent followed by a marginal rate
of 20, 37 and 40 percent on the highest incomes at 19 percent in Slovakia and 13 percent in
Ukraine. The maximum rate of CIT, reduced from 25 to 19 percent, and from 30 to 25 percent
after movement to flat tax regime. And the CIT rates set at 22 percent in the Slovak Republic and
18 percent in Ukraine. Georgia and Romania, Macedonia and Kazakhstan, and Czech Republic
and Bulgaria are the couple of countries which introduced their flat tax reforms in 2005, 2007
and 2008 respectively. Reduces in the CIT rates are not remarkable among the previous ones.
As an example Georgia, Kazakhstan and Bulgaria did not lower their CIT rates after reform,
additionally Czech Republic and Macedonia cut their CIT rates nearly about 3 percent which is
not a significant decrease for taxpayers. However cuts in the CIT in these countries are increased
by and by except in Bulgaria which did not make any changes in the CIT after reform.

3. Objective, Data and Methodology

The objective of the analysis is to empirically examine whether the negative impact of tax rates on
FDI is significant or not for the countries which had maiden flat tax reforms. An attentive reading
of the current literature points out that the effect of tax rates on FDI is generally negative however
such an empirical study focusing on the countries which applied flat tax reforms does not exist.

The data is drawn from two main sources. The first is the World Development Indicators (2016).
We collect growth, openness, trade deficit, market size, labor cost, and trade barrier data from
this source. The second is Trading Economics (2016). Data are longitudinal for 1990-2014 for
all twelve countries for the econometric examination. As known, the logic behind the use of a

5
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longitudinal data is to combine the time series with the cross-sectional units in order to gain
more information when the sample size for the individual countries is small. However the data
are unbalanced according to the availability. The econometric methodology of this study are as
follows. First, seven determinants of FDI is regressed on FDI itself by using panel regressions.
Secondly, panel cointegration tests are applied using the methodology developed by Pedroni
(1999'4,2004'5) and the long term relationships are carried out. As second objective is to carry
out whether the relationships between the (long term) panel regressions and the cointegration
(long term) are nearly similar or not.

Tablel: Panel Estimations for the Determinants of FDI

Dependent Variable: FDI/1000000

Panel LS c(f) p(f) c(f) c(random)
CorpDummy -1312,870072 -1292,09 640,8814 -1312,87
Corp Tax -136,35028°* -183,795%** -314,1546* -136,35**
Growth 178,5841°* 207,3102°¢ 162,2664 178,5841**
Openness 30,43602429 -42,4561 46,15017 30,43602°*
Trade Deficit 15,963396 -88,345 -224,677* 15,9634
Markt 1,491E-08*** 8,82E-10 -2,3E-08*** 1,4E-08***
Labor 0,00051359* -0,00053 -0,001067 0,000514*
Trade Barr. 17,02341754 837,6157* 1069,041* 17,02342
Constant 474,1220313 14403,93** 12617,01 474,122
R? 0,8921 0,976851 0,941655 0,895362
F 86,63* 62,125* 73,63652* 86,637
AIC 47,149 46,26305 19,112
SC 47,399 47,29074 19,58419
HQ 47,25 46,67747 19,30241
Hausman x* 57,920*
CS.F 6,019274*
CS.¥? 58,171*
P F 4,0290*
Py 83,197*
CS./P.F 6,663*
CS./P.y? 135,76*

*¥* & indicates significance about %1, %5 and %10 respectively, CS.:Cross Section; P.:Period

Table 1 shows the long term panel estimations of the determinants of the FDI on the basis of panel
regressions. The columns gives different estimation specifications. In the first column pooled
regression results are shown. According to this regression three set of tests from three restricted
specifications, one with period fixed effects only, one with cross-section fixed effects only and

14 Pedroni, P. (1999). Critical Values for Cointegration Tests in Heterogeneous Panels with Multiple Regressors, Oxford
Bulletin of Economics and Statistics, 61(S1): 653-670.

15  Pedroni, P. (2004). Panel Cointegration: Asymptotic and Finite Sample Properties of Pooled Time Series Tests with
an Application to the PPP Hypothesis: New Results, Econometric Theory, 20(3): 597-625.
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one with only a common intercept are conducted. The test statistics shown at the bottom of
the Table 1 strongly reject the null that cross section, period, and joint significance of all fixed
effects are redundant. Test statistics suggest two way fixed effects specification. Hausman test also
strongly rejects the null that random effects are appropriate. According to the Hausman test there
is no random effects in both two ways.

Table 2: LM Tests for Random Effects

Breusch-Pagan Honda King-Wu
Cross-section 2,315558 1,52169°* 1,52169**
Period 1,129512 1,062785 1,062785

*¥* and *** indicates significance about %1, %5 and %10 respectively

Table 2 gives the results for Lagrange Multiplier (LM) tests for random effects. According to
the Breusch-Pagan test, null hypothesis which indicate that there is no effects is not rejected
in both ways. Honda and King-Wu tests do not reject the same hypothesis for time-specific
effects. However cross-section tests have p-values below conventional significance level of
%10 which point out a very little evidence that there is cross-section random effects in in the
pooled estimator residuals. In correspondence to the results of Hausman test and LM tests,
one-way fixed effects model is selected. Moreover, fixed effect in both ways can also be taken
into account.

According to the panel regression estimations on Table 1, the findings point out that the
coefficient of corporate tax rate is negative and significant at %1 level. It means that flattening
of the tax rate would have significant and negative impact on FDI and/or foreign investor thus
local corporate tax rates negatively affect FDI. Findings point out that multinational companies
(MNC) invest higher in countries which have lower CIT rates. Moreover, high corporate profit
taxes have a depressing effect on investment and FDI and oppositely, reduction in the corporate
taxes influence the activities of MNCs represent. According to the results %1 percent increase in
corporate tax rates prevent FDI about 136-314 million$ on those twelve countries.

Although it is a well-known and expected relationship among corporate tax rates and FDI, it is
brighter to see the behavioral responses of FDI to international tax rules because of the countries
chosen among the countries which have flat tax regime application.

We see from the Table 1 that economic growth is also significant and positively contributing FDI.
There is a question that flat taxes would not be able to totally balance lower rates with increased
economic output and therefore revenue would be lost. With that question set aside it appears
that flat tax rates offer host countries a better way. Openness has also have positive coefficient
however it is insignificant. Trade deficit and labor cost coefficients are also insignificant. Trade
barrier has positive effect on FDI however it is statistically significant but does not have the
correct sign for economic expectation.
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Table 3: Panel Unit Root Test Results

Levin Lin Chu Im Peseran Shin ADF PP

Fdi -2,02508** -1,33613 27,034 33,5466
Corp. Tax -2,36865* 0,52345 25,3839 10,8308
Growth -5,9037* -5,46174* 72,4008* 63,2179*
Openness -2,39748* -2,25833** 47,3464* 48,6352*
Trade Deficit 0,4075 0,00543 21,7625 32,4663
Markt -1,74662** -0,16682 14,5685 14,2715
Labor -1,96532** -0,21102 30,167 37,8384**
Trade Barr. -8,40509 -2,49599*** 56,2353% 43,2136%*

*¥* and *** indicates significance about %1, %5 and %10 respectively

Table 3 gives panel unit root test results. The addition of cross-sectional information with the
information of time series reduces standard errors hence, it improves estimation efficiency. We
consider the panel unit root tests developed by Maddala and Wu (1999)!6 which are Fisher-type
tests using ADF and PP tests, Levin, Lin and Chu (2002)!7, and Im, Pesaran and Shin (2003)'8.
All these tests perform under null that there is unit root. According to the results, null hypothesis
of unit root is not rejected for the variables FDI, corptax, tradedeficit, markt, labor cost and trade
barrier at %5 level which point out that the variables are I(1).

Table 4: Pedroni Panel Cointegration Test Results

Panel v-Stat. -1,133 Group rho-Stat. 2,159
Panel rho-Stat. 0,259 Group PP-Stat. -9,207*
Panel PP-Stat. -8,126* Group ADF-Stat. -3,949*
Panel ADF-Stat. -4,535*

*** and *** indicates significance about %1, %5 and %10 respectively

Cointegration theory searches long-run relationship among I(1) variables and became an important
instrument in time series examinations. It is first developed by Granger (1981)!?, extended by Engle,
Granger (1987)%° and Engle, Yoo (1987)?!. Johansen (1988)?* improved the theory by developing

16 Maddala, G.S., Wu, S. (1999). A Comparative Study of Unit Root Tests with Panel Data and a New Simple Test,
Oxford Bulletin of Economics and Statistics, 61: 631-652.

17  Levin, A. et al (2002). Unit Root Tests in Panel Data: Asymptotic and Finite-Sample Properties, Journal of
Econometrics, 108(1): 1-24.

18 Im, K.S., Pesaran, M.H., Shin, Y. (2003). Testing for Unit Roots in Heterogeneous Panels, Journal of Econometrics,
115(1): 53-74.

19 Granger, CWJ. (1981). Some Properties of Time Series Data and Their Use in Econometric Model Specification,
Journal of Econometrics, 16: 121-130.

20 Engle, R.F, Granger, C.W.J. (1987). Co-Integration and Error Correction: Representation, Estimation, and Testing,
Econometrica, 55(2): 251-276.

21  Engle, R.E, Yoo, B.S. (1987). Forecasting and Testing in Co-integrated Systems, Journal of Econometrics, 35(1): 143-
159.

22 Johansen, S. (1988). Statistical Analysis of Cointegration Vectors, Journal of Economics Dynamic and Control, 12(2-
3):231-254.
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a solution to multiple cointegration relationships among variables. However for short range
macroeconomic variables, integrating cross-section dimension with time-series dimension leads
to panel cointegration tests. Although there are several panel cointegration test in the literature,
mainly two different approaches for the panel cointegration tests are used. First approach is based
on residuals for testing cointegration where some selected ones are McCoskey and Kao (1998)%3,
Kao (1999)%4, Pedroni (1995)%. Second approach is maximum-likelihood-based where, Larsson
and Lyhagen (1999)%° and Larsson, Lyhagen and Lothgren (2001)?7 are some selected ones. We
use the first approach in cointegration testing and apply Pedroni (1999) cointegration test which
derives seven different statistics. Of these seven statistics, four are based on within-dimension,
and three are based on between-dimension. The between-dimension-based statistics allow
modelling an additional source of potential heterogeneity across countries. For any of these tests,
large negative values which causes lower tail probabilities imply that the null of no cointegration
is rejected. The results from the performed tests are given in Table 4. According to the results the
test statistics are exceeded thus the null hypothesis of no cointegration is rejected which points out
a long-run relationship among the relevant variables exist. The results where null hypothesis of
no cointegration is rejected imply that there is a long-run relationship among the variables which
points out a cointegration relation between FDI and its selected determinants.

Table 5: Panel Cointegration Equation

Dep. Var:FDI Coef. Std. Error t-Stat Prob.
Corp. Tax -432,276 77,07254 -5,60869 0,0000
Trade Deficit -201,682 77,97191 -2,5866 0,0116
Markt -1,57E-08 1,27E-08 -1,23418 0,2209
Labor -0,00071 0,001041 -0,68422 0,4959
Trade Barr. 1119,539 260,6258 4,295582 0,0001
Constant 16928,99 9153,588 1,849437 0,0683
R? 0,935534 Mean dependent var 5804,568
Adj. R? 0,924507 S.D. dependent var 11783,46
S.E. of regression 3237,623 Akaike info criterion 19,1451
Sum squared resid 7,97E+08 Schwarz criterion 19,53396
Log likelihood -847,53 Hannan-Quinn criter. 19,30191
F-stat. 84,83972% Durbin-Watson stat 1,425981

*¥* and *** indicates significance about %1, %5 and %10 respectively

23 Mccoskey, S., Kao, C. (1998). A Residual-Based Test of the Null of Cointegration in Panel Data, Econometric
Reviews, 17(1): 57-84.

24 Kao, C. (1999). Spurious Regression and Residual-Based Tests for Cointegration in Panel Data, Journal of
Econometrics, 90(1): 1-44.

25  Pedroni, P. (1995). Panel Cointegration; Asymptotic and Finite Sample Properties of Pooled Time Series Tests with
an Application to the PPP Hypothesis, Indiana Univ. WP in Economics, No: 95-013.

26 Larsson, R, Lyhagen J. (1999). Likelihood-Based Inference in Multivariate Panel Cointegration Models, Stockholm
School of Economics, Working Paper Series in Economics and Finance, No:331.

27 Larsson, R, Lyhagen, J., Lothgren, M. (2001). Likelihood-Based Cointegration Tests in Heterogeneous Panels,
Econometrics Journal, 4(1): 109-142.
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Table 5 presents the panel cointegration equation when the FDI is dependent variable. It
is the log-run relationship between cointegrated variables which are considered as I(1) in
Table 3. According to panel time series econometric techniques developed by Pedroni (1999)
and Engel-Granger two step approach, corporate tax which is the variable of interest has
a negative effect on FDI as expected. The coefficient has estimated bigger than the panel
regressions from Table 1. It shows that flat tax applications have significant effects in
attracting capital to host countries. While the findings of empirical analysis briefly represent
a negative impact of CIT rates on FDI, this information is open to multiple explanations.
The results are just for the 12 flat tax applied countries, and also it is a well-known economic
expectation, the interpretation can be generalized for lower tax rated economies. As known,
flat tax rates promise lower tax payment particularly for wealthier tax payers and foreign
investors because the application lead to a permanent decrease in tax rates and this perhaps
explain the popular appeal of this element. As those twelve countries are selected where the
tax rates are mostly decreased because of the flat tax applications on corporate taxes, local
corporate tax coefficient has taken place negative and significant. This is probably why the
interested coefficient occurred more brightly than the other findings obtained from similar
studies. Panel regression estimates and panel cointegration analysis of the impact of the
variation in the local CIT rates on FDI systematically brings out negative correlations of FDI
and flat tax rate of return at country level.

The main hypothesis that is which determinant of the FDI is key in the long-run pattern of
investment function shows that corporate tax rates and trade deficit are more important than
the determinants of FDI when attracting investment to host countries. This does not mean the
other determinants do not have any importance on FDI, but it means that cutting tax rates is not
enough to stimulate foreign investment climate for investors. It is known that governments have
several instruments that they can use to attempt to influence foreign capital. As some of these,
the coefficients of market size and labor cost variables are insignificant. Trade deficit and trade
barrier are significant which shows that trade has an influence on FDI. Although trade deficit
is economically significant where the trade barrier is not. According to findings of the panel
regressions and cointegration, CIT rate has greater effect on FDI than trade deficit, and other
FDI determinants have.

4. Conclusion

The goal of this paper is to observe the interaction among FDI and CIT rates in the pattern of
long-run relationship of FDI and its determinants known as market size, labor cost, trade barrier,
growth rate, openness, trade deficit, and tax rates, for 12 countries which have flat tax application
in order to focus and carry out the relationship more clear in the countries which have smaller
corporate tax rates. This is preferred to carry out the importance of tax rates as the key variable
on FDI in terms of the long-run relationship.
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Determining the relationship among FDI and tax rates can design effective economic policies in
order to accomplish higher capital movements from the originating to host country. The results
based on panel regression and panel cointegration show that CIT rates can be considered as
a determinant of FDI and have closer relationship in flat tax applications. The results are for
the period 1990-2014 and CIT rates, trade deficit, market size, labor cost and trade barrier are
cointegrated with FDI both in country-level and in panel group-level. These results point out that
foreign investors correspond the variation in those variables in searching where to invest.

We can conclude that promoting flat tax applications and reducing trade deficit are relatively more
effective policies on FDI than struggling with the other policies related with other determinants
do. So that, when designing an economic policy to improve attraction of foreign investment, it
would be very important to focus tax rates, which means to focus the economic-fiscal factors
that stimulate foreign investors. A policy implication of such an investment scenario is that host
country investment conditions such as taxation may play an important role in investors” decisions.
As a consequence, host country CIT rates plays a bigger role in attracting foreign capital.

It is of course necessary to improve foreign investment conditions/climate to stimulate application
of CIT rates but it is not enough. It is also very important to improve foreign investment statement
by triggering both economic growth and even openness by raising GDP per capita. Although
economic policy designers focus on improvement of investment conditions for foreign and
domestic investors so far, the public finance policy for increasing tax revenues by tax rates and
redounding tax revenues is essential but not enough to ensure FDI. As a result, focusing on the
improvement the climate/conditions/factors of the investment not only for foreign but also for
domestic investors by improving the conditions/climate for the most important macroeconomic
factors stimulating investment that are profitability, advantages of competitiveness in terms of
technology and costs, skilled-educated human capital, political and economic stability, income
inequality and other institutional parameters. Moreover, there is a room for further studies
that researchers and economic policy designers should focus, find out, discuss and improve
these parameters of foreign investment which is strongly related with the tax competition and
economic growth and development of originating and host countries. There is also a room for
the researchers to discuss such a relationship between the tax rates and FDI independent from
countries.
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TURKIYE’DE INTERNET BANKACILIGI VE SOSYAL MEDYA
PLATFORMLARINDA INTERNET BANKACILIGI HiZMETi

SUNAN YERLI VE YABANCI MEVDUAT BANKALARININ VERI

ZARFLAMA ANALIZI (VZA) ILE ETKINLIK OLCUMU

INTERNET BANKING SERVICE PROVIDERS DATA ENVELOPMENT
ANALYSIS OF DOMESTIC AND FOREIGN BANK DEPOSITS IN
TURKISH BANKING ON THE INTERNET AND SOCIAL MEDIA

PLATFORMS (DEA) WITH ACTIVITY MEASUREMENT

Recep Baki DENIZ"
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Ozet

Bu ¢alismada Tiirkiyede faaliyette bulunan yerli ve yabanci mevduat bankalarinin internet bankacilig
ve sosyal medya platformlarinda internet bankacilig1 hizmeti analiz edilerek, Veri Zarflama Analizi
(VZA) ile etkinlik 6l¢timil yapilmustir. Ele alinan mevduat bankalariimn VZA ile etkinlikleri 6l¢giilmesi
i¢in sube sayisi1, personel sayis1 ve sermaye miktar1 olmak {izere ti¢ girdi degiskeni; mevduat miktari
ve net kar olmak tizere de iki ¢ikt1 degiskeni literatiirdeki ¢aligmalar incelenerek belirlenmistir. Finans
sektoriindeki yogun rekabet nedeniyle, uygulamalarda etkinlik kavrami biiyiik 6nem tagimaktadir.
Arastirmamiz kapsaminda yer alan Yabanci Sermayeli 5 mevduat bankasinin ve Ozel Sermayeli 7
mevduat bankasinin tiimii Internet Bankacilig1 \ online bankacilik uygulamaktadir. Ancak, internet
bankaciligr hizmetinin sosyal medya hesaplar1 tizerinden sunulup sunulmadigi incelendiginde,
yabanci sermayeli 5 bankadan 2’sinin (%40), yerli sermayeli 7 mevduat bankasindan ise 5’inin (%71)
bu hizmeti sundugu goériilmektedir. Diger yandan, yabanci sermayeli ve yerli sermayeli mevduat
bankalar1 arasinda, web sitesi yaninda sosyal medya hesab tizerinden de online bankacilik hizmeti
sunan bankalarin etkinliklerinin, sosyal medya bankacilik faaliyetlerinde bulunmayan bankalara gore
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daha yiiksek oldugu saptanmistir. Dolayisiyla, sosyal medya platformlarinin kullaniminin mevduat
bankalarinin etkinligini artirmada 6nemli bir ara¢ oldugu 6nemli bir olgu olarak ortaya ¢ikmaktadir.

Anahtar Kelimeler: Internet Bankacilig, Sosyal Medya Platformlari, Veri Zarflama Analizi, Mevduat
Bankalari, Etkinlik Ol¢iimii

Jel Siniflandirmasi: M3

Abstract

In this study, internet banking service of domestic and foreign deposit banks operating in Turkey and
Internet banking services of social media platforms were analyzed and efficiency measurement was
performed by Data Envelopment Analysis (VZA). Due to intense competition in the financial sector,
the concept of efficiency is of great importance in practice. With foreign capital 5 Deposit Bank and 7
Private Banks have all implemented Internet Banking online banking. However, when it is examined
whether the internet banking service is offered via social media accounts, only 2 (40%) of 5 deposit
banks with foreign capital and 5 (75%) of 7 privately-owned banks are applying Internet Banking in the
scope of our research. On the other hand, it has been determined that the efficiency of banks offering
online banking service among foreign and domestic banks, besides web site and social media account,
are higher than those of banks that do not have social media banking activities. Thus, the use of social
media platforms has emerged as an important tool in increasing the effectiveness of deposit banks.

Keywords: Internet Banking, Social Media Platforms, Data Envelopment Analysis, Deposit Banks,
Activity Measurement

Jel Classification: M3

I. Giris

Internetin yaygin bir sekilde kullanilmaya baglamastyla ortaya ¢ikan ve bankacilik islemlerinin
internet vasitasiyla yapilmasina olanak saglayan internet bankaciligi, giiniimiizde yaygin bir
sekilde kullanilmakta ve teknolojinin yardimiyla siirekli gesitlenerek gelismektedir.

Guiniimiizde isletmeler globallesmenin etkisiyle birgok rakip isletme ile rekabet etmek zorunda
kalmistir. Rekabet edilen isletmelerin sayisinin artmasi isletmeleri 6ncelikle daha kaliteli @rtinleri
daha ucuz fiyatlara tiretmek zorunda birakmustir. Bu zorunluluk ise igletmelerde verimlilik ve etkinlik
kavramlarini eskiye nazaran daha 6nemli hale getirmis; isletmeleri kaynaklarini daha etkin ve verimli
kullanarak en az girdi ile en fazla giktiy1 elde etmek ya da ¢ikt1 sayisin1 ayni tutarken girdi miktarlarin
azaltmak zorunda birakmustir. Bu yiizden etkinlik ve verimlilik kavramlar tiim sektorlerde gittikge
onemli bir hale gelmektedir. Bundan dolay: isletmeler diizenli araliklarla etkinlik 6l¢timleri yaparak
durum degerlendirmesi yapmaktadir. Yapilan etkinlik 6l¢timleri ile de isletmeler hem ekonomik olarak
hem de hizmet ya da tiretilen {iriin kalitesi olarak faaliyet gosterdigi sektorde rekabet halinde oldugu
rakiplerine kars1 6nemli bir avantaj elde etmektedir. Etkinlik kavrami genel olarak bir isletmenin
uygulamis oldugu plan, politika ve yontemler ile 6nceden belirlenmis amaglara ne derecede ulastigini
ve bu amaglarin ne kadarini gergeklestirdigini agiklayan bir kavram olarak ifade edilebilir!.

1 Taskdpri, V. (2014). Klasik Veri Zarflama Analizi {le Kategorik Veri Zarflama Analizi Modellerinin Enerji Verimliligi
Uzerinde Karsilagtirmali Incelenmesi, Ankara, Hacettepe Universitesi Fen Bilimleri Enstitiisii.
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2. Diinya’da ve Tiirkiye’de internet Bankaciligi ve Tarihsel Gelisimi

Internet, soguk savag doneminin iiriinii niteliginde 1958 yilinda Sovyet Rusyanin Sputnik
uydusunu uzaya firlatmasi sonucu, ABD tarafindan askeri amac¢li ARPA (Advanced Research
Projects Agency - lleri Arastirma Projeleri Ajansi) projesi ile ortaya ¢ikmistir. 1969 yilina
gelindiginde Santa Barbara ve Utahdaki dort bilgisayar: birbirine baglayan ARPANET (Advances
Research Projects Agency Net, Ileri Arastirma Projeleri Ajans1 Ag1) projesi uygulamaya koyuldu.
1982 yilindan itibaren TCP/IP protokolit ARPANET kapsaminda resmen kullanilmaya basland1
ve bugiinkii anlamda internetin uygulamaya baslamasi saglandi. Internet’in gelisiminde son
asamay1 1993 yilindan itibaren iglerlik kazanarak yayginlagmaya baslayan WWW (World Wide
Web) olusturmustur. www ile birlikte internet kullaniminin diinya genelinde yayginlagmasi ¢ok
hizlanmugtir?.

Internet bankaciligi tarihi internet kullaniminin yayginlasmastyla baglamistir. Teknolojinin hizla
gelismesi, 1990’11 yillardan sonra internet kullanim oraninda artis meydana getirmistir. Internet
kullanimindaki bu artig beraberinde, teknolojik gelismelere ¢cok agik olan bankacilik sektoriinde
internet bankacilig1 uygulamasini baglatmistir®. Internet bankacilig diinya iizerinde ilk olarak
1995 yilinda Amerika Birlesik Devletlerinde Wells Fargo Bankas: tarafindan sunulmaya
baglanmustir. Yine Amerika Birlesik Devletlerinde Security First Network Bank sadece internet
bankacilig1 faaliyeti gosteren banka olmustur?. Tiirkiyede internet bankaciligy, ilk kez Haziran
1997de Is Bankas tarafindan hizmete sunulmustur. Ardindan Temmuz 1997'de Garanti Bankasi
internet bankaciligini miisterilerinin hizmetine sunmustur. 1997 yilinin ikinci yarisinda
hizmete koyulan internet bankacilig, kisa stirede 1,2 milyar USD islem hacmine ulasma basarist

gbstermistir’. |

Tablo I. Tiirkiye'de internet Bankaciligi Kullanan Kisi Sayisi ve Toplam islem Hacmi

2011 2012 2013 2014 2015
Aktif Miisteri Sayis1 (Milyon kisi) 8,6 10,6 12,4 14,3 16,2
islem Hacmi (Milyar TL) 1.551 1.770 2.153 2.561 2.920
*Aktif miigteri sayist :Son bir y1l iginde en az bir kez sisteme giris yapmus miisteri sayisi

*Kaynak®

Tablo 1 bakildiginda son 5 yilda gerek aktif misteri sayilar1 gerekse islem hacimlerinin ikiye
katlandig: goriilmektedir.

2 Deniz, R.B. (2001). Isletmeden Tiiketiciye Internette Pazarlama ve Tiirkiyedeki Boyutlary, Istanbul, Beta Yayinevi, s.5
Adigiizel, C. (2009). Giivenlik Endisesinin Internet Bankaciligi Kullanimina Etkisi ve Vakifbank miisterilerine
Yénelik bir Arastirma’, Gazi Universitesi Egitim Bilimleri Enstitiisii.

4 Kalkan, E. (2013). Internet Bankacihigi Kullanimi ve Zaman Ekonomisi: Adanada Saghk Calisanlar1 Uzerine Bir
Uygulama, Kiitahya, Dumlupinar Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii.

5  Ortung Y. (2003). Tiirk Bankacilik Sektoriinde Elektronik Bankacilik Ve Sayisal Analizi, Gazi Universitesi Sosyal
Bilimleri Enstitiisii.

6 https://www.tbb.org.tr (Erisim Tarihi: 01.11.2016)
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Tablo 2.Tiirkiye'de internet Bankaciligi Miisteri Sayilari (Milyon kisi)

Bireysel Kurumsal Toplam
Sistemde Sistemde Sistemde
Sistemde | kayitl,, | Aktif Sistemde | kayitls, . Sistemde | kayitli, | Aktif
- Aktif -
kayitl, |[sonlyil |miisteri |kayitl, |son1yil milsteri kayitli, |sonlyil |miisteri
Dé enazbir |icinde sayis1 enazbir |icinde enazbir |icinde say1s1
onem L. . .. . | sayisi(son .. .
kez giris |enazbir |(son3 |kezgiris |en azbir 3aydal kez giris | enazbir |(son3
yapmis |kezgiris [aydal |yapmis | kez giris kez oiris | 72D kez giris |aydal
miigteri |yapmis |kez giris | miisteri |yapmis sirly miisteri |yapmis | kez giris
sayis1* | miisteri |yapmis) | sayisi miigteri yapmis) say1s1 miisteri | yapmus)
sayisi say1s1 sayis1
Aralik
2015 42916 23.899 16.169 2.765 1.547 1.250 45.682 25.447 17.420
Mart 2016 |44.729 24.904 17.230 2.856 1.593 1.280 47.585 26.498 18.511
Haziran
2016 47.090  [26.112 17.019  |2.799 1.625 1.281 49.889  [27.738 18.300
Eyliil 2016 |49.148 27.038 17.400 2,614 1.628 1.271 51.763 28.667 18.671
Aralik
2016 51.482 27.547 19.077 | 2.901 1.657 1.321 54.383 29.204 20.398
*Kaynak?

Tablo 2 de goriildiigii tizere Aralik 2015’ten Aralik 2016 ya dek gegen bir yillik siirede;

Sistemde kayitli en az bir kere giris yapmis toplam miisteri sayisinda yaklasik %20 artis olmugtur.
Sistemde kayitli son 1 yil i¢inde en az bir kez giris yapmis miisteri sayist yaklasik %15 artis
gosterirken, toplam aktif miisteri sayisinda sinirli bir artis olmustur.

Internette bankacilik faaliyetleri bes adimda gerceklestirilmektedir. Bunlar su sekildedir ®:

1. Adim: Internet iizerinde banka hakkinda bilgi verme, iiriinleri tanitma, halkla iligkiler olarak
tanimlanabilmektedir. Bu asamada aktivite azdir. Banka hakkinda genel bilgiler sunulmaktadr.
2. Adim: Interaktif bir sayfanin hazirlandig1 asamadir. Ilgili programlarin sayfadan indirilebildigi,
basit hesap fonksiyonlarinin gerceklestirilebildigi asama olarak gortilmektedir. Ayrica formlarin
doldurulabilmesine, adres degisikliklerinin yapilabilmesine de imkéan saglanmaktadir. Bankacilik
sektorii uzmanlarina gore bu ilk iki asama artik online bankacilik olarak kabul gormemektedir.
Ciinkii bir¢ok banka bunu, miisterilerine bilgi verme, internette var olma veya prestij olarak
baktiklari i¢in agmuslardir ve diger asamalara gegiste basamak olarak gormektedirler.

3. Adim: Bu agamada gercek bankacilik islemlerine ilk giris yapilmaktadir. Hesap islemleri
internet tizerinden gergeklestirilebilmekte, fatura 6demeleri, havale, elektronik fon transferi
(EFT), kredi kart: 6demeleri gibi islemler yapilmaktadir. Ayrica bu gibi temel islemlerin yaninda
yeni hesap agtirmakta méimkindiir.

7 https://www.tbb.org.tr/tr (Erisim Tarihi: 01.11.2016)
8  Kalkan, E. a.g.t.
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4. Adim: 3.adima ek olarak misteri kendi portfoyiinii yonetebilir, gelecekte ne gibi yatirimlar
yapacagina dair tavsiye alabilir, kredi bagvurusu yapabilir ve kredi agtirabilir. Banka uzmanlarina
gore bir bankanin online bankacilik hizmeti verebilmesi igin 3 ya da 4. asamaya gelmis olmasi
gerekmektedir.

5. Adim: Bu agama gliniimiizde heniiz ger¢ek anlamda kullanilmamakla birlikte, bankalarimizin
ulagmay1 hedefledikleri asama olarak kabul gérmektedir. Bu asamaya gelindiginde fiziksel
subelere gerek kalmayacak, elektronik ciizdanlar vasitasiyla elektronik para c¢ekimlerinin
gerceklestirilmesi miimkiin olacaktir.

3. Sosyal Medya

3. I. Tanim

Sosyal medya, bireylerin icerik, profil, fikir, deneyim, bakis agis1 paylasmak i¢in kullandiklar1
cevrim ici araglar, cevrim ici bireyler ve gruplar arasinda konugma ve etkilesime olanak sagladigi
icin, “sosyal yazilim programi” olanak tanimlanmaktadir®. Sosyal medya, kullanicilarina karsilikls
paylasim imkéani saglayan ve kisisel veya gruplar halinde igerik olusturmalarina imkén taniyan
dijital medya ortami ve teknolojileridir®®.

Giiniimiizde sosyal medya aligveristen elektronik postalara, egitim ve is araglarina kadar kiginin
hayatinin 6nemli bir pargas1 olmustur. Sosyal medya insanlarin yagam tarzini degistirmede hayati
bir rol oynamistir. Sosyal medya, insanlarin kolayca birbirleriyle baglant: kurabilecegi sosyal ag
siteleri ve bloglar1 igerir!!. Sosyal medya terimi ‘sosyal’ ve ‘medya’ olarak ikiye ayrilabilmektedir.
Sosyal olarak ifade edilmesinin sebebi sosyallesmeyi saglamasi, medya olarak ifade edilmesinin
sebebi ise tiim paylasimlarin Webde yayinlaniyor olmasidir.

Sosyal medya, geleneksel medyaya kiyasla kullanicisina daha fazla 6zgiirlik tanimakta ve yayin
haklarini dogrudan kullanicilara devrederek bu durumu kanitlamaktadir. Bilgilerin sayisal
ortamda stiresiz ve sinirsiz saklanabiliyor olusu ve sonradan diizenleme imkaninin bulunmast,
sosyal medyay1 geleneksel medyadan ayirici bir 6zellik olarak ortaya ¢ikmaktadir'? (Biiyiikaslan,
Kirik, 2016).

Sosyal medya 4 ana kategoriden meydana gelir. Ilki, sosyal topluluklardir. Aynu ilgi ve ihtiyact
tagtyanlar arasinda iliskiler iizerine odaklanan sosyal medya kanallari, sosyal topluluklar
olarak adlandirilir. Sosyal topluluk kanallarina ise sosyal ag siteleri, mesaj panelleri, forumlar
ve wikipedia gibi ornekler verilebilir. Digeri, sosyal yaymciliktir. Burada en taninmis 6rnek
blog'lardir. Diger ana boliim, sosyal eglence kategorisidir. Burada, sosyal oyunlar ve diger

9 Denegli, S. (2015). Markalarin Sosyal Medya Yonetimi, Istanbul, Kriter Yayinevi.
10  Erbaglar, G. (2013). Sosyal Medyada misiniz? ASosyal Medyada misiniz?, Ankara, Nobel Akademik Yayincilik.

11  Singh,Y.B. (2016)“The Role of Social Media Communication in the Branding of Educational Hubs”, IUP Journal of
Soft Skills, s.10.4: 51.

12 Biiyiikaslan, A. Kirik, A. M. (2016). Sosyal Medya Arastirmalar1 3, Konya, Cizgi Kitapevi.



Recep Baki DENIZ « Serkan DERICI ¢ Emine KILIG

sanal eglence uygulamalar: basta gelmektedir. Sosyal ticaret siteleri ise diger bir kategori olarak
karsimiza ¢ikmaktadir. Bunlar arasinda ise oylama, agik arttirma siteleri, gesitli aligveris siteleri
ve sosyal vitrinler bulunmaktadir!3.

3.2. Sosyal Medyanin Gelisimi ve Tarihgesi

Sosyal medya kisilerin ve topluluklarin etkilesimli platformlar tizerinde paylasim, yatirim,
tartisma ve kullanicilarin olusturduklari iceriklerini sunma gibi faaliyetlerde bulunduklar: web
temelli teknoloji ve mobil ortamlardur.

Sosyal medya gelisimi incelendiginde ise, 6nceleri tanitim ve bilgi verme amacina yonelik olarak
kullanilan web siteleri pazarlama ve satis amacina yonelik olarak kullanilmaya baslandiginda
e-ticaret sirketleri kullanicilardan gelen geri beslemelere de sitelerde yer vermeye basladilar.
Algveris stirecinin degerlendirilmesi, satin alinan {iriin hakkinda goriisler ve onerilere yer
verilmesi, miigteri sikayetleri ve bunlarla ilgili ¢6ztimlerin web sitelerinde yayinlanmasiyla birlikte
e-ticaret sitelerinde kullanicilar da icerik yayinlamaya basladilar. Ancak web 1.0 doneminin en
onemli gelismesi e-ticaret siteleri diginda Facebook isimli sosyal medya platformunun ortaya
¢ikmasiyla gerceklesti. Facebook 2004 yilinda ABDde bir 6grenci girisimi olarak arkadas
platformu olarak kuruldu. Kisa zamanda ¢ok genis bir alanda ¢ok sayida kullanicinin tiye oldugu
bir platform haline geldi.

Kullanicilarin birbirleri ile bilgi, belge, ses dosyasi, video dosyasi, fotograf ve benzeri gorselleri
tretmeleri ve paylagmalarina imkan veren platformlar web 2.0 olarak tanimlanabilir. Web 2.0
sadece sirketlerin trettikleri igeriklerin yayinlandig1 web sitelerinin yerine, kullanicilarin igerik
tiretmelerine imkan saglayan ve bu igeriklerin paylagilmasina, iizerine yorumlar yazilmasina,
etiketleme yapilmasi imkan veren, giiciin ve deger {iretiminin isletmeden tiiketicilere gectigi
teknik altyapidir. Buglinkii durumu ile Web 3.0, cihazlararas: etkilesim saglayarak kullanicilarin
sagladiklar1 igeriklerin anlamlandirilmasimi, kullanicilarin sagladiklar: verilere gore bilginin
yorumlanip kullanicinin ihtiyaglarina ve ozelliklerine uygun sekilde sunulmasidir'®. Sosyal
aglarin ortaya ¢cikmasinda siiphesiz, aninda mesajlasma ve dosya paylasimini saglayan “IRC,
ICQ, ve Instant Messaging” gibi 1990’11 yillarin ortalarinda olduk¢a yogun olarak kullanilan
programlarin da etkisi bityiiktiir. Aninda mesajlasmaya olanak saglayan bu programlarin yani sira
“Arkadaslik Siteleri” olarak bilinen ve bireylerin tanimadiklari kisilerin profillerine bakabildikleri
ve yazisabildikleri siteler de sosyal aglarin atalarindan sayilabilmektedir!®.

Sosyal aglarin belirli 6zelliklerini barindiran bilgisayar tabanl iletisimin ilk 6rnekleri arasinda
America Online, Prodigy, CompuServe, ChatNet, ve The WELL gibi websiteleri sayilabilmektedir.
World Wide Web (www) tizerindeki ilk sosyal ag 6zelligi tasiyan servisler arasinda ise Theglobe.
com (1995), Geocities (1994) ve Tripod.com (1995) yer almaktadir. Bu iletisim servislerinin ortak

13 Baloglu, A. (2015). Sosyal Medya Madenciligi, Istanbul, Beta Yayinevi.
14  Kircova, I. Enginkaya, E. (2015). Sosyal Medya Pazarlama, Istanbul, Beta Yaymevi.
15  Chapman, C. (2009). The History And Evolution of Social Media, Webdesigner depot.
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ozelligi ise insanlar1 sohbet odalar1 ile bir araya getirerek birbirleri ile etkilesime ge¢melerine
ve bir takim kisisel bilgilerini kisisel web sayfalarinda paylagsmaya tesvik etmeleridir. 1990’1
yillarin sonlarinda bir¢ok web sitesi daha gelismis 6zellikler ile arkadas bulma ve liste olusturma
ozellikleri ortaya koymaya baslamislardir. Bu yeni nesil sosyal aglarin ilk 6érnekleri SixDegrees.
com (1997), Makeoutclub (2000), Hub Culture ve Friendster (2002) olarak goriilmektedir.
Internet diinyasinda popiiler hale gelen sosyal aglart MySpace ve LinkedIn izlemistir. 2004
yilinda Harvard Universitesi sosyal ag1 olarak kurulan Facebook once diger iiniversitelere ve 2006
yilinda tiim diinyaya agilarak 2009 yilinin baslarinda diinyanin en biiyiik sosyal ag servisi olmay1
basarmigtir'®.

3. 3. Sosyal Ag Siteleri
3. 3. |. Facebook

2004 yilinda Mark Zuckerberg tarafindan Facebook kurulmustur. Facebook’ta kullanicilarin
bilgilerinin oldugu ve kurdugu arkadasghklarin listesinin yer aldigi kisisel profil sayfasi
bulunmaktadir. Kullanicilar bu ag: kullanan diger insanlara mesaj atabilmekte, sosyal gruplara
katilmakta, fotograf, video ve durum paylasabilmekte, kisisel internet sitelerini ekleyebilmekte,
profillerinden kisisel ya da toplumsal igerikli mesajlar verebilmektedirler. Facebook’ta arkadaslik
stireci herhangi bir kullaniciyr kendi arkadas listesinde olmasi i¢in davet etmesi ve kars: tarafin
da bu daveti onaylamas: ile baglamaktadir. Boylece ekledigi kisinin profilinde paylastiklarini
gorebilecek, mesajlasarak kendisi ile iletigim kurmaya baslayacaktir!”. Facebook’'un kullanict
say1s1 2016 yil1 30 Haziran tarihi itibariyle 1.71 milyar1 bulmustur!8,

3. 3. 2. Twitter

2006 yilinda Jack Dorsey tarafindan gelistirilmistir. Twitter, ger¢ek zamanl olarak, diisiinceleri,
bilgileri, baglantilar1 ve daha fazlasini web ortaminda paylagmaya olanak taniyan ve diger
Twitter kullanicilariyla dogrudan, 6zel olarak veya agik bir sekilde iletisim kurmayi saglayan bir
platformdur. Kullanicilarina tweet ad1 verilen en fazla 140 karakterlik metinler yazma imkéani
veren Twitter, gesitli araglarla daha etkin kullanilabilen bir yeni nesil iletisim aracidir. Twitter,
bilgi paylasimu, kisiler arasi iligki, zaman gecirme, kolaylik ve eglence, bilgi arama ve is tanimi
amaciyla kullanilir. Twitter'in sahip oldugu 6zelliklerden bir digeri de iletisimin iki yonlii olmasina

16 Elbag, G. Y. (2015). Sosyal Medyada Pazarlama: Sosyal Medyada Kullanici Motivasyonunun Universite
Ogrencilerinin Sosyal Medya Pazarlama Algisina Iligkin Bir Uygulama, Istanbul, istanbul Ticaret Universitesi Sosyal
Bilimler Universitesi.

17 Scott, G. Dennis, W. Bernardo, H. (2007). “Rhythms of social interaction: Messaging within a massive online
network’, Communities And Technologies.

18  http://teknoyo.com/facebook-kullanici-sayisi-1-7-milyari-gecti/ (Erisim Tarihi: 25.01.2017)
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imkéan tanimasidir. Kullanicilar retweet, reply gibi ozellikleri kullanarak kargilikli konusmalar
yapabilmektedirler!®.

Mashable'n hazirladig1 infografige gore; Twitter Mart 2008de 1.3 milyon kayith kullaniciya
sahipken Haziran 2015te 350 milyon aktif kullaniciya ulagmugtir?,

3. 3. 3. Myspace

1 Agustos 2003 yilinda Thomas Anderson tarafindan kurukmustur. Myspace, sanal ortamda
kullanici denetiminde iletisim ve arkadagliklar kurulabilen, kisisel profillerin, bloglarin, gruplarin,
resimlerin, miizik ve videolarin barindirilabilecegi bir sosyal iletisim web sayfasidir. Myspace de
diinyanin dort bir yanindan kullanilan sosyal aglardan bir tanesi olmasina ragmen, gliniimiizde
kullanim yayginlhigi Facebook ve Twitter kadar degildir. Myspace’te kullanicilar kendi zevkleri
dogrultusunda profillerini diizenleyip, sekillendilmektedir. Myspace, daha ¢ok miizik ve video
paylasim olanaklariyla 6n plana ¢ikan bir sosyal paylasim sitesi niteligindedir??.

3. 3. 4. Google+ (Google plus)

28 Haziran 2011 tarihinde Google taraindan duyrulmustur. Google+ sayfalary; yerel isletmelere,
markalara, kuruluslara ve sanat¢ilara Google+da herkese agik bir kimlik ve varlik saglar. Google+
sayfalary; isletmelerin, isletme bilgilerini Googleda giincellemesine ve paylagmasina olanak
taniyan Google My Business gosterge tablosu yoluyla yonetilir. 29 Google+ sayfalarinin Google+
diinyasiyla etkilesimi, normal Google+ profili sahiplerinin etkilesimine benzer. Bunlar, gevrelere
kullanici ekleyebilir, profillerini diizenleyebilir, Google+da igerik paylasabilir, yorumlar1 ve
fotograflar: +1’leyebilir ve Hangout'lar olusturup mevcut Hangout'lara katilabilir?2.

3. 3. 5. Linkedin

2003 yilinda Reid Hoffman tarafindan kurulan Linkedin, is diinyas: i¢in olugturulan bir sosyal
agdir. Is diinyas: icerisinde birbirlerini bulmak ve tanimak isteyenler, is degistirenler, kariyer
degistirerek is arayanlarla kontaga ge¢mek icin firsatlar sunmaktadir?3. Iy arayanlar, eleman
arayanlar, farkli is alanlarina gegmek isteyenler bu platformda olugturduklar1 6zge¢misleriyle
varliklarini sirdiirmektedirler. Linkedin platformu ticari anlamda eleman bulmak, sosyal

19 Islek M. S. (2012). Sosyal Medyanin Tiiketici Davranislarina Etkileri Tiirkiyedeki Sosyal Medya Kullanicilari Uzerine
Bir Aragtirma, Karaman, Karamanoglu Mehmetbey Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii.

20  https://tr.wikipedia.org/wiki/Twitter (Erisim Tarihi: 25.01.2017)

21 Tekin, H. (2016). Ortaokul Ogrencilerinin Sosyal Medya Kullanim1 le Algilanan Insani Degerlerin Incelenmesi,
Adiyaman, Adiyaman Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii.

22 https://plus.google.com/explore (Erisim Tarihi: 25.01.2017)

23 Ozkagikgl, I. (2012). Sosyal Medya Pazarla(ma)? Yeni Gagda Sosyal Medya Kullanimi ve Performans Olgiimii,
Istanbul: Levent Print City.
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topluluk olusturmak ve reklam yapmak igin uygun bir ortam olarak degerlendirilmektedir. Is
diinyasinin bir numarali sosyal ag servisi olan Linkedin kendi anlik mesajlasma servisini hayata
gecirmistir. Bu yeni uygulamayla birlikte artik Linkedin tizerinde bireysel veya grup sohbeti
gerceklesme imkani olmaktadir. Anlik mesajlasma 6zelliginin kullanicilar arasinda etkilesimi
arttirmasi beklenmektedir?*.

3. 3. 6. Instagram

Instagram, ¢evrimici (online), cep telefonuyla fotograflar ve videolarin ¢ekilebilmesine ve cesitli
fitre uygulamalarina olanak taniyan iicretsiz bir fotograf paylagim uygulamasidir?. Kevin Systrom
ve Mike Krieger tarafindan 2010 yilinda kurulan Instagram, Poloroid ile dijitalin efektlerini bir
araya getiren kullanimi oldukea basit ve akilli telefonlar icin gelistirilmis olan bir uygulamadar.
Bilgisayar tizerinden Instagram uygulamasinda igerik yitklenmesine izin verilmeyen bir igletime
sahip olup, Pc’lerden yalnizca profil sayfasina girmeyi, paylasilanlar1 ve takip edilen hesaplarin
paylasimlarini gérmeye izin vermektedir. Fotograf ¢ekerek onlarca efekt eklemeyi saglayan bu
uygulama Onceleri sadece Iphone ve Ipade uyumlu bir eklenti olarak gelistirilmistir. 2012 Nisan
aymda uygulamanin Andorid i¢in de uyarlamasinin ardindan bu uygulama, Facebook tarafindan
satin alinmustir. Cekilen fotograflarin altina ‘hashtag’ yani etiket atildiginda etkilesimin daha
fazla oldugu goriilmektedir.

3. 3. 7. Foursquare

2009 yilinda ABD*de ortaya ¢ikarilan kullanicilarinin konumlarini birbirlerine iletmeye yarayan
bir sosyal medya aracidir. Kurucular1 Dennis Crowley ve Naveen Selvaduraidir. Akilli telefonlara
indirilen foursquare yazilimiyla kullanicilar tarafindan bulunduklar1 konumlar sosyal evreleri ile
paylasilir. Foursquare tarafindan verilen bilgiye gore diinya iizerinde her ay 50 milyon civarinda
kullanici masaiisti, mobil web ve mobil uygulamalarda Foursquare ve Swarm kullaniyor.
Diinyada 8 milyardan fazla konum belirlemek tizere sisteme giris yapiliyor ve 65 milyondan fazla
mekan sistem tarafindan haritalandiriliyor?®.

3. 3. 8. Digerleri

Subat 2004’te Ludicorp tarafindan gelistirilmis, ve Mart 2005’te Yahoo tarafindan satin alman
Flickr, fotograf paylasim amaciylakurulan sonrasinda buna video paylasimini da ekleyen bir sosyal
medya aracidir. Kayith kullanicilar: arasinda iicret 6deyenin sinirsiz; 6demeyenin 1 Terabayt (TB)
boyutunda fotograf gonderme sinir1 vardir. Ucretsiz kullanicilarin fotograflarinin tiim haklar1 ya

24 Eminoglu, K. (2016). Sosyal Medyanin Ozel Hastanelerin Rekabet Giiciinii Arttirmadaki Onemi, Istanbul, Beykent
Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii.

25 https://www.crunchbase.com/organization/instagram#/entity (Erisim Tarihi: 25.01.2017)
26  https://tr.wikipedia.org/wiki/Foursquare https://tr.foursquare.com/about (Erisim Tarihi: 25.01.2017)
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fotograf sahibinde kalacak sekildedir ya da Creative Commons lisansiyla yayimlanabilmektedir.
Yahoo*ya ait olan flickr 15 milyardan fazla fotografi biinyesinde bulundurmakta; Aralik 2015
itibariyle 360 derecelik fotograflar1 desteklemeye baslamigtir?’.

Periscope, 2015 yilinda Kayvon Beykpour ve Joe Bernstein tarafindan gelistirilen mobil canli
yaymn uygulamasi olan Periscope; kurulmasindan kisa bir siire sonra Twitter tarafindan satin
alinmustir. Sadece [0S veya android sistem akilli telefon uygulamalarinda yer alan uygulamanin
web tabanli uygulamasi bulunmamaktadir. Diinyada yasanan olaylar1 kullanicilarinin goziinden

canli bir sekilde yayina veren uygulamanin 10 milyondan fazla kullanicisi bulunmaktadir?®.

Swarm, 2014 yilinda mobil uygulama olarak Foursquare tarafindan ortaya ¢ikarilan Swarm,
kullanicilarin nerede olduklarini paylagmast igin yapilmustir. Islevsel olarak kullanicilarin o an
bulunduklari yeri bildirmesi, yerini bildiren kullanicinin arkadaglarinin ona ne kadar uzaklikta
oldugunu 6grenmesini ve yakinda ise bulusmalarini saglayan bir uygulamadir. Sadece 10S veya
Android sistem akilli telefon uygulamalarinda yer alan uygulamanin web tabanli uygulamasi

bulunmamaktadir?®.

Spotify, 23 Nisan 2006 yilinda kurulan Isve¢ menseli bir internet miizik servisidir. Diinyaca {inlii
birgok plak sirketinin miiziklerine yer veren platform sirketler tarafindan secilen miiziklerin
dinlenmesine olanak saglamaktadir. Akilli telefonlarda kullanilabildigi gibi, bilgisayarlarda da
kullanilabilinmektedir. Biinyesinde bulundurdugu miiziklere arama béliimiiyle ulasilabilinir
ve dinlenilen miizikler kullanicilar tarafindan satin alinabilir. Kullanicilar platforma tcretsiz
tiye olmakla birlikte; gorsel ve isitsel reklamlar istememeleri durumunda 6demeli hesaba gegis

yapilabilir3C.

Snapchat, Evan Spiegel, Bobby Murphy ve Reggie Brown tarafindan Eylil 2011 tarihinde,
akilli telefonlar i¢in gelistirilmis, platformlar arasi ¢alisma 6zelligine sahip bir anlik mesajlasma
uygulamasidir. Kullanicilarin birbirlerine yazili metin, fotograf , ses veya video gondermesini
saglar. Kigiye 6zel gonderilen dosyalar, gonderen kisginin daha 6nceden belirledigi stire boyunca
(1 veya 10 saniye aras1) 2 defa goriintiilenebilir. Hikayeye eklenen fotograf ve videolar ise
gonderen kisinin daha onceden belirledigi siire boyunca (1 veya 10 saniye arasi) istenildigi
kadar goriintiilenebilir. Ucretsiz olan bu uygulama iOS ve Android platformlari iizerinde

caligabilmektedir. Uygulamanin ilk stiriimii Eyliil 2011 tarihinde yayinlanmigtir3!.

27 https://tr.wikipedia.org/wiki/Flickr (Erigsim Tarihi: 25.01.2017)

28  https://tr.wikipedia.org/wiki/Periscope_(uygulama) (Erisim Tarihi: 26.01.2017)
29  https://tr.wikipedia.org/wiki/Swarm_(uygulama) (Erisim Tarihi: 26.01.2017)

30  https://tr.wikipedia.org/wiki/Spotify (Erisim Tarihi: 26.01.2017)

31 https://tr.wikipedia.org/wiki/Snapchat (Erisim Tarihi: 26.01.2017)
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4. Sosyal Medya Pazarlamasi
4. I. Tanim

Sosyal medya platformlarinin sayisinin giderek artmasi, kullanicilarin her gegen giin bu
platformlarda daha fazla yer almasi ve bu platformlarda daha fazla zaman gegirmeleri yeni bir
pazarlama iletigimi alaninin ortaya ¢ikmasina neden olmustur. Geleneksel pazarlama iletisiminin
kitlesel, tek yonli ve agir isleyen mekanizmalar: kisisel, hedefe yonelik ve hizli bir mecra ile
zenginlesmis durumdadir3?.

Gazete ve televizyon gibi geleneksel medya ile pazarlama bir mesaj iletme ile ilgili oldugu halde
sosyal medya pazarlamasi genis kitleler ile iletisim kurmakla ilgilidir. Eskiden pazarlama tek
boyutlu bir stirecken giiniimiizdeki pazarlama anlayis1 marka ve onun izleyicisi arasindaki iki
yonlii stire¢ olarak ifade edilmektedir. Sosyal medya pazarlamasi bir mesaj verme ve sdylemden
ibaret degildir. Daha ziyade o fikir ve algilar1 almak ve onlarin degis tokusunu yapmakla ilgilidir33.

Sosyal medya pazarlamasi, bireylere ¢evrimici sosyal kanallar araciligiyla kendi web sitelerini,
driinlerini ya da hizmetlerini tanitmasina ve geleneksel reklam kanallar1 ile miimkiin olamayacak
¢ok daha biiyiik topluluklardan yararlanmasina ve onlarla iletisim kurmasina izin veren bir siire¢
olarak tanimlanabilmektedir. Sosyal medya pazarlamasi, sosyal medya araglarin1 kullanarak
internet tizerinde gortiniirligii arttirmak, mal ve hizmetleri tutundurmak olarak tanimlanabilir.
Esasinda sosyal medya pazarlamasi topluluklar: dinleme ve aninda karsilik vermekle ilgilidir.
Ayni zamanda mevcut icerigi gozden gecirmek, 6zellikle yararli icerikler bulmak ve bu igerigi
internet {izerinde biiyiik bir sosyal alanda tanitma seklinde de belirtilmektedir. Sosyal medya
pazarlamasi arama motoru pazarlamasinin yeni bir bilesenidir ve tiiriiniin en iyisidir34.

Sosyal medya pazarlamasi sayesinde isletmeler, bir pazarlama kampanyasinin ne kadar etkili
oldugunu neredeyse aninda ogrenebilmekte ve ona gore karsilik verebilmektedir. Kampanya
sonucunu gorebilmek i¢in uzun siire beklemek zorunda kalmayan igletmeler, sonuglari neredeyse
anlik toplayabilir, 6l¢ebilir ve analiz edebilmektedir. Mitkemmel bir pazarlama gostergesi tablosu,
gesitli ol¢iim araglarindan gelen tiim veri kaynaklarini miimkiin oldugunca birlestirmekte ve
yuritiilen bir kampanyanin etkisini direkt olarak sirketin misteri iliskileri yonetim sistemindeki
satig verilerine baglamaktadir3.

Geleneksel pazarlama yontemlerine gére sosyal medya pazarlamasi bir¢ok yonden farklilik
gostermektedir. Sosyal medya pazarlamasini klasik pazarlamadan ayiran ozellikler soyle
stralanabilir3®.

32 Kircova, I. Enginkaya, E. a.g.k.

33 Karabulut, M. $. (2015). Kiigiik ve Orta Biiyiiklitkteki Isletmelerde Sosyal Medya Pazarlamast: Sinop {linde Bir
Aragtirma, Samsun, Ondokuz Mayis Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii.

34  Weinberg, T. (2009). The New Community Rules: Marketing On The Social Web, O’Reilly Media, Inc.

35  Aydede, C. (2006). Sanal Ortam Giinliikleriyle Blog Gagi — Pazarlama Iletisiminde Yeni Diizen, Istanbul, Hayat
Yayimncilik.

36  Weinberg, T. a.g.k.
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Sosyal medya pazarlamasi, yeni igerigin dogal kesfini kolaylastirir. Site ziyaretgilerinin ticretli
reklamin aksine, ticari niyetle ilgisi olmaksizin kendiliginden yiizlerce igerige ulagmasina izin
vermektedir.

Sosyal medya pazarlamasi, web sitelerinin trafigini artirir. Arama motorlar1 digindaki
kaynaklardan yani ¢ogunlugu sosyal medya sitelerinin olusturdugu kaynaklardan gelen
ziyaretciler trafigi artirmaktadir.

Sosyal medya pazarlamasi giiglii iliskiler kurar. Eger diizenli olarak etkilesimde bulunanlar
tizerinde iyi bir izlenim birakirsaniz, firmay {iriin ya da hizmet arayan arkadaslarina tavsiye
edeceklerdir.

4. 2. Sosyal Medya Pazarlamasinin isletmelere Sagladigi Yararlar

Bireylerin sosyal medya kullanimlarinda goriilen artis, isletmeleri, uyguladiklar1 pazarlama
stratejilerini gozden gegirmeye ve hatta degistirmeye itmistir. Isletmeler; sosyal aglarda
konumlandirdiklar1 reklamlar, sayfalarinda yaptiklari yorumlar, aldiklari geri bildirimlerin
degerlendirilmesi ve sosyal aglarda paylastiklar;; markalarinin veya isletmelerinin web adresleri
ile pazarlama iletisimlerini gelistirebilmekte ve tiiketicilerin isletmelerine olan bagliliklarini
arttirabilmektedir. Pazarlama faaliyetlerinde sosyal medyanin igletmeler i¢in sagladig diger
yararlar su sekilde siralanabilir3’.

- Miisterileri Yakindan Tanimak: Igletmelerin sosyal medya sitelerinde verdikleri reklamlar ve bu
siteler araciligiyla miisterilerle baglantiya gecmeleri onlar1 daha yakindan tanimalarini, tiiketim

aliskanliklarini belirlemelerini ve potansiyel miisterilerinin davranislarini anlamalarini saglar.

- Sosyal Sorumluluklarini Gostermek: Sosyal medya siteleri, ortak ilgi alanlarina sahip misteri
profillerini bir arada sunabilmektedir. Isletmeler, bu siteler araciligiyla cevresel ve sosyal sorunlara
karst ilgisi olan potansiyel misterileriyle baglantiya ge¢me firsat1 yakalayabilir.

- Hizmet ve Uriinleri Tanitmak: Igletmeler sosyal medya sitelerini kullanarak yeni hizmet ve
tiriinlerini ¢ok daha genis kitlelere tanitabilmektedir.

Isletme ici Bilgi Paylasimini Kolaylastirmak: Sosyal medya sitelerinin birer forum platformu
gibi hizmetler sunmast sayesinde ¢alisanlar deneyimlerini bu sayfalarda paylagsmak iizere tesvik
edilerek isletme ile calisanlar ve ¢alisanlarin kendi aralarindaki iletisim gelistirilebilir. Ayrica,
farkli cografyalarda bulunan isletmelerdeki ¢aliganlarin bu deneyimlerden faydalanmasi
saglanabilir.

-Marka Bilinirligini Arttirmak: Isletmelerin sosyal medya siteleri {izerinde yaptiklar1 pazarlama
faaliyetleri, ok genis sayida kullaniciya ulasarak marka bilinirligi yaratmakta ve kullanicilarin
isletmeye yonelik algilarini olumlu yonde etkilemektedir.

37 Buzlukgu, C. (2015). Butik ve Kiigiik Otel Isletmeleri Yoneticilerinin Sosyal Medya Pazarlamasina Iligkin
Algilamalar1, Mugla, Mugla Sitki Kocaman Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii.
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Sosyal medya pazarlamas: igletmelere, yeni miisteriler kazandirir, karlilig1 arttirir, reklam
giderlerini azaltir, tiiketicileri birer marka temsilcisi olarak kullanma imkani verir, sosyal
miisteri iligkileri yonetimi kurma imkani saglar ve boylece miisterilerinden geribildirim almay:

kolaylagtirir38,

5. Tiirkiye’de internet Bankaciligi Faaliyetinde Bulunan ve Sosyal Medya
Platformlarinda internet Bankaciligi Hizmeti Sunan Bankalar

Asagidaki tabloda, iilkemizde internet bankaciligi faaliyetinde bulunan ve sosyal medya
platformlarinda internet bankacilig1 hizmeti sunan bankalar sunulmaktadir.

Tablo 3. Tiirkiye'de internet Bankaciligi Faaliyetinde Bulunan ve Sosyal Medya Platformlarinda internet

Bankaciligi Hizmeti Sunan Bankalar
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38 Dipietro, R.B. Crews, T.B. Gustafson, C. Strick, S. (2012). The Use of Social Networking Sites in the Restaurant
Industry: Best Practices, Journal of Foodservice Research.
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Tablo 3 de gortildigl gibi Yabanci Sermayeli Bankalardan 5 bankadan sadece 2’si (%40) Sosyal
Medya Platformlarinda Internet Bankaciligi uygulamaktadir. Ozel Sermayeli 7 bankadan ise 5i
(%75) Sosyal Medya Platformlarinda Internet Bankaciligi uygulamaktadir.

6. Sosyal Medya Platformlarinda internet Bankaciligi icin Hesap Agan Bankalarin
Baslica 3 Sosyal Medya Platformlarindaki Analizleri

Tablo 4 de baslica 3 sosyal medya platformlarinda internete bankacilig faaliyetinde bulunan

bankalarin Facebook i¢in, “Hayran Sayilar1’, "Hakkinda Konusanlar”, “Hayran Sayilarimnin
Haftalik Artis1” ve “Hayran Sayilarinin Haftalik Artis Oranlar” ile ilgili veriler sunulmustur.
Twitter i¢in, “Hesabin Takip Ettigi Kullanici Sayist”, “Hesabin Takipei Sayist”, “Takipe¢i Sayisinin
Haftalik Artisi” ve “Takipgi Sayisinin Haftalik Artig Orani” ile ilgili veriler sunulmustur. Son

olarak Instagram i¢in, “Takipgi Sayisr’, “Medya Sayisr”, “Takipgi Sayisinin Haftalik Artigr”, “Takipgi
Sayisinin Haftalik Artis Oran1” verileri sunulmustur.

Tablo 4. Sosyal Medya Platformlarinda internet Bankaciligi igin Hesap Agan Bankalarin Baslica 3 Sosyal
Medya Platformundaki Analizleri

Hayran HK HA HA(%)
Iscep 365,792 13.616 -2.288 %-0,63
Akbank Direkt 131,975 2,933 -77 %-0,06
Yapi Kredi Nuvo 43.858 140 -89 -0,20
CEPTETEB 43.814 2.757 81 %0,19
= Enpara.com 41.059 740 312 %0,77
£ Garar_l_tione 38.279 389 79 %0,21
Y TEB Ozel Bankacilik 2.343 65 3 %0,13
£ e-Finans 573 69 5 9%0,88
Takip Ettigi Takipcisi HA HA%
Aninda Bankacilik 6 39.819 1.296 %3,38
Finansonline 8 21.884 101 %0,46
Akbank Direkt 7 19.497 107 %0,55
Her Derde Deva 19.496 17.625 -22 %-0,12
Garantione 39 17.228 74 %0,43
Enpara.com 1.021 15.188 78 %0,52
Yap1 Kredi Hizmet 5314 14.778 76 %0,52
Nuvo 9 5.008 -2 %-0,04
§ CEPTETEB 486 4.698 3 %0,06
-‘;‘ TEB Ozel Bankacilik 7 1.702 -3 %-0,18
= eFinans 10 96 -1 %-1,04
Abone Medya HA HA (%)
Garantione 3.704 346 -12 %-0,32
Aninda Bankacilik 3.671 138 23 %0,63
Enpara.com 3.247 113 35 %1,09
g CEPTETEB 2.148 360 6 %0,28
5%  TEB Ozel Bankacilik 1.531 278 5 %0,97
£  Nuvo 969 54 9 9%0,94
k= Yuzyuzebankacilik 35 8 3 %9,68
Kaynak®.

39 boomsocial (Erisim Tarihi: 15.11.2016)
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Tablo 4 Aciklama; Facebook

Hayran: Sayfanin Hayran Sayist

HK: Sayfa Hakkinda Konusanlar

HA: Hayran Sayisinin Haftalik Artist

HA%: Hayran sayisinin Haftalik Artig Orani

Twitter

T. Ettigi: Hesabin takip ettigi kullanici sayisi
Takipgisi: Hesabin takipci sayist

HA: Takipgi sayisinin haftalik artis1
HA(%):Takipgi sayisinin haftalik artis orani

Instagram

Abone: Instagram hesab takipgi sayist
Medya: Medya Sayisi

HA: Takipgi sayisinin haftalik artigt

HA(%): Takipgi sayisinin haftalik artig orani

Tablo 4% goriildigii gibi, Tiirkiye Is Bankas1 “Iscep” ile Facebook'ta ilk sirayr almakla beraber
“Aninda Bankacilik® adli hesabiyla da Twitter’ da da ilk siradadir. Instagramda “Aninda
Bankacilik” ile Tiirkiye Is Bankasinin 2. siraya diistiigii ve ilk siray1 Tiirkiye Garanti Bankasrnin

“Garantione” hesabi aldig1 goriilmektedir.

7. Arastirma; Tiirkiye’de internet Bankacili§i ve Sosyal Medya Platformlarinda
internet Bankacihigi Hizmeti Sunan Bankalarin VZA ile Etkinlik Ol¢iimii

7. 1. Calismanin Amaci

Bu¢alisma, internetbankaciligive sosyal medya platformlarindainternetbankaciligihizmetisunan
bankalarin Veri Zarflama Analizi (VZA) ile etkinlik 6l¢imiiniin yapilmasini amaglamaktadir.
Bu baglamda, ele aliman bankalarin birbirlerine karsi goreli usttinliiklerini olgerek etkinlik
skorlarini belirlemek amaciyla, bankacilik sektorii tizerine yapilan literatiir aragtirmasidan yola
¢ikarak, 3 adet girdi degiskeni (sube sayisi, personel sayisi ve sermaye miktarr) ve 2 adet ¢ikti
degiskeni (mevduat miktari ve net kar) belirlenmistir. Daha sonra s6z konusu bankalarin faaliyet

raporlarindan ilgili girdi ve ¢ikt1 degisken degerleri elde edilerek VZA uygulanmistr.
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7. 2. Galismanin Kapsami

Calismamuz Tiirkiyede internet bankacilig1 ve sosyal medya platformlarinda internet bankacilig

hizmeti sunan bankalari ve s6z konusu bankalarin VZA ile etkinlik 6l¢imiinti kapsamaktadir. Bu

kapsamda 6zel sermayeli 6 yabanci sermayeli 6 mevduat bankasi yer almaktadir.

7. 3. Calismanin Yontemi

Calismamizda VZA ile etkinlik analizi yontemi uygulanmaktadir.

7. 4. Veri Zarflama Analizi

7. 4. 1. Literatiir Taramasi

Veri zarflama analizi kullanilarak tniversiteler

404142 adalet sektorii®34445, havacilik#647.48,

saglik hizmetleri*® ve iiretim yapan isletmeler>%>%>2 {izerine ¢alismalar yapilmistir. Bankacilik

sektoriinde ise Yaga 2008 yilinda yaptig1 caliymada bankalarin personel sayilarini, sermayelerini

ve toplam aktiflerini girdi olarak; toplam mevduatlar, toplam krediler ve net karlari ise ¢ikt1 olarak

ele almig ve VZA analizi kullanarak bankalarin etkinliklerini 6lgmiistiir>3. Behdioglu ve Ozcan
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2009 yilinda yaptiklar1 ¢alismada 29 adet ticaret bankasinin etkinligini girdi olarak personel
sayilariny, faiz dis1 giderleri, faiz giderlerini ve sube sayilariny; ¢ikt: olarak ise toplam mevduatlar
ile toplam kredi miktarlarini alarak &lgmiiglerdir>®. Budak ise 2011 yilinda yaptigi calismada,
Tiirkiyede faaliyet gosteren 22 bankanin etkinligini girdi olarak, sube sayilari, personel sayilar1
ile faiz ve faiz dis1 giderler toplamlari; ¢ikti olarak ise, toplam mevduat, toplam krediler, net
karlar ile faiz ve faiz dig1 gelirler toplamlari ele alinarak élgmiistiir>>. Laplante ve Paradi ise 2015
yilinda yaptig1 calismada toplam miisteri sayisi, personel sayisy, kisi bagina diigen milli geliri ve
niifusu girdi olarak, kredi miktarini, mevduat sayisini ve toplam yatirim miktarini ise ¢ikti olarak
ele alarak etkinlik 6lgiimiinde bulunmustur®®. VZAnin bankacilik sektoriinde uygulamalarina
ornek tegkil eden yukaridaki caligmalara ek olarak; bu ¢alismanin ana konularindan birisi olan
pazarlama alaninda da VZA uygulamalarina g6z atmak faydali olacaktir. Bu kapsamda 6rnegin,
Ercig®’ 2009 yilinda halk egitim merkezlerinde pazarlama odakli hizmet performanst élgmek
amaciyla kurs sayisi, toplam 6gretmen sayis1 ve toplam personel sayisi girdi degiskenleri; toplam
kursiyer sayisi, toplam sertifika sayis1 ve yillik basar: orani ise ¢ikt: degiskenleri olarak kullanilarak
VZA uygulamistir. Ercis ve arkadaglari ise 2015 yilinda pazarlama iletisim faaliyetleri agisindan
hizmet tiretim etkinliginin ve hizmet etkinlik 6l¢tim analizlerinin 6nemi vurgulayarak VZA ile
Tiirkiyede faaliyet gosteren kayak otellerinin/konaklama isletmelerinin géreceli hizmet tiretim
etkinliklerini 6l¢miigtir.

7. 4. 2. Etkinlik Kavrami

Giiniimiizde isletmeler globallesmenin etkisiyle bir¢ok rakip isletme ile rekabet etmek zorunda
kalmistir. Rekabet edilen isletmelerin sayisinin artmasi isletmeleri 6ncelikle daha kaliteli tirtinleri
daha ucuz fiyatlara iiretmek zorunda birakmigstir. Bu zorunluluk ise igletmelerde verimlilik ve
etkinlik kavramlarini eskiye nazaran daha 6nemli hale getirmis; isletmeleri kaynaklarini daha
etkin ve verimli kullanarak en az girdi ile en fazla ¢iktiyr elde etmek ya da ¢ikt1 sayisin1 ayni
tutarken girdi miktarlarini azaltmak zorunda birakmistir. Buradan da anlasilacag: tizere etkinlik
ve performans kavramlar: yakin bir iligki icerisindedir.

Isletmelerin etkin ve verimli bir sekilde faaliyetlerini siirdiirebilmeleri ise siirekli kalite kontrolii
yapmalariveissiiregleriniiyilestirmeleri ile miimkiin olmaktadir. Isletmeler bu dogrultuda etkinlik
olgtimleri yaparak daha etkin ve verimli bir sekilde faaliyetlerine devam etmeye ¢caligmakta; ayrica
yaptiklari etkinlik 6lgiimleri ile elde edilen verilerden hatalarini tespit etmektedirler. Etkinlik
Olgiimiinde kullanilan boyutlar yapilan ¢alismalarda genellikle etkinlik, verimlilik, karlilik,

54 Behdioglu, S. Ozcan, G. (2009). Veri Zarflama Analizi, Etkinlik ve Bankacilik Sektdriinde Bir Uygulama, Siileyman
Demirel Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi.

55  Budak, H. (2001). Veri Zarflama Analizi ve Tiirk Bankacilik Sektoriinde Uygulamasi, Marmara Universitesi Fen
Bilimleri Dergisi.

56 LaPlante, A. E. Paradi, J. C. (2015). Evaluation Of Bank Branch Growth Potential Using Data Envelopment Analysis,
Omega.

57  Ercis, M. S.(2009). Halk Egitim Merkezlerinde Veri Zarflama Analiz Yontemiyle Pazarlama Odakli Hizmet Performans
Olgiimii ve Dogu Anadolu Bolgesinde Bir Uygulama. Atatiirk Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi.
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kalite ve yenilik olarak ifade edilmistir. Bu ¢aliymanin uygulama metodolojisini olusturan Veri
Zarflama Analizi (VZA) karar verme birimlerinin (KVB) goreli etkinliklerinin hesaplanarak
karsilastirilmasi esasina dayanmaktadir.

Etkinlik kavrami farkli ¢alismalarda farkli bicimlerde tanimlanmis olsa da genel olarak bir
isletmenin uygulamis oldugu plan, politika ve yontemler ile 6nceden belirlenmis amaglara ne
derecede ulastigini ve buamaglarin ne kadarini gerceklestirdigini aciklayan bir kavram olarak ifade
edilebilir. Etkinlik degeri gerceklesen sonucun beklenen sonuca orani seklide formiile edilebilir.
Bu formiil yardimi ile hesaplanan etkinlik oranimnin; 1%e esit olmasi, isletmenin faaliyetlerini
amagladig gibi gerceklestirdigini, 1'den biiyiik olmasi, hedeflenenden daha biiyiik bir etkinlik
oraninin elde edildigini, 1'den kiigiik olmast ise hedeflenenden daha diigiik etkinlik oraninin elde

edildigini ya da faaliyetlerin istenildigi gibi gerceklestirilemedigi anlamina gelmektedir>8>.

Teknik Etkinlik: Uretim girdilerinin ¢iktilara déniistiriilme siirecidir. Bu siirecin etkin
olabilmesi, zaman boyutu dikkate alinmadiginda mevcut teknoloji gercevesinde, belirli girdi
bilesiminin kullanilarak maksimum ¢iktinin elde edilmesine veya belirli bir ¢ikt1 bilesiminin en
az girdi kullanilarak {iretilmesine baghdur.

Olgek Etkinligi: Teknik etkinligin yaninda bir baska performans indikatorii olarak en verimli
olgek bityiikliigiine olan yakinlik ele alinmalidir. Bu kavram olcek etkinligi olarak ifade
edilmektedir. CCR modelinden elde edilen toplam etkinlik degerinin BCC modelinden elde
edilen teknik etkinlik degerine oranlanmastyla 6lgek etkinligi elde edilmektedir®.

Toplam Etkinlik g

Olcek Etkinligi =
PR EEE T Toplam Etkinlikag,

Bir karar biriminin teknik etkinligi korunmak sartiyla, 6lgegi biiyiitildiigii zaman verimliliginin
artacagl yorumu yapilabilir. Bu durum olcege gore artan getiri olarak ifade edilir. Bir karar
biriminin teknik etkinligini korunarak olgegi kii¢tltildigii zaman verimliliginde artis
gozlenecektir ve dlgege gore azalan getiri olarak ifade edilmektedir. Uretim sinirinda, dlgege gore
artan, azalan ve sabit getiri araliklarinin birlikte bulunabileceginin kabulii, dlcege gore degisken
getiri kavramiyla ifade edilmektedir.

7. 4. 3. Veri Zarflama Analizi

VZA ilk olarak 1978 yilinda Charnes, Cooper ve Rhodes tarafindan Farrell'in siur tiretim
fonksiyonuna dayanarak ele alinan kamu kuruluglarinin etkinligini 6lgmek igin gelistirilmistir.
VZA, regresyon analizinin direkt olarak uygulanamadig: biiyiik miktarlarda girdi ve ¢ikt1 iceren

58 Kocabas, I. Turhan, M. (2002). Objektif Bir Degerlendirme ve Dogru Hareket I¢in Performans Yonetimi, Standart
Ekonomik ve Teknik Dergi.

59  Taskopri, a.g.t.

60 Cooper, W. W. Lawrence, M. S. Zhu. J. (2000). A unified additive model approach for evaluating inefficiency and
congestion with associated measures in DEA, Socio-Economic Planning Sciences.
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isletmelerin (KVB) performanslarini kargilagtirmak i¢in kullanilir®'. VZAy1 Karacaer 1998
yilinda yaptig1 ¢alismada birden ¢ok farkli élgeklerle 6lgiilmiis ya da farkl: 6lgii birimlerine
sahip girdi ve ¢iktilarin karsilastirma yapmay: zorlastirdigt durumlarda, karar birimlerinin
goreli performanslarini 6l¢meyi amaglayan dogrusal programlama tabanli bir teknik olarak
tamimlamigtir. Yapilan performans o6l¢imiint sinirlandiran kisit, biitiin karar birimlerinin
etkinlik sinir1 iizerinde veya altinda olmasi gerektigidir. Etkin birimlerin degeri 1, etkin olmayan
birimlerin degeri ise 1den kiigiik olmalidir. 1 ile etkinlik degeri arasindaki fark, ayn1 miktar
¢iktinin fark nispetinde daha az girdi ile elde edilecegini gostermektedir. Hesaplama sonucunda
etkin ¢ikan bir karar verme birimi, sadece karsilastirildigi diger birimlere gore ve analizde

kullanilan girdi-gikt1 veri seti cercevesinde etkin kabul edilir®26364,

7. 5. Tiirkiye’de Sadece internet Bankaciligi Hizmeti Veren Yabanci ve Ozel Sermayeli
Bankalarin VZA ile Etkinlik Analizi

Calisma kapsaminda islem hacmi en yiiksek olan alt1 6zel sermayeli yerli mevduat bankasi
ile alt1 yabanci sermayeli mevduat bankasi ele alinarak ‘Ciktiya Yonelik VZA' ile etkinlikleri
oOlgiilmustiir. Ele alinan bankalardan yabanci sermayeli mevduat bankalarindan ikisi (HSBC ve
ING Bank), 6zel sermayeli mevduat bankalarinin ise ti¢ii (Fibabanka, Sekerbank ve Odeabank)
sadece internet bankacilig1 hizmeti vermektedir. S6z konusu bankalarin etkinlikleri dlgege gore
sabit getiri varsayimi altinda ‘Ciktiya Yonelik VZA' kullanilarak Frontier Analyst Paket Programi
ile 6l¢iilmiis ve Tablo 1'de verilmistir. Tabloda 6zel sermayeli mevduat bankalar1 OS, yabanci
sermayeli mevduat bankalar1 YS ile gosterilmistir.

Tablo 5. internet Bankaciligi Faaliyetinde Bulunan ve Sosyal Medya Platformlarinda internet Bankaciligi
Faaliyeti Olmayan Yabanci ve Ozel Sermayeli Bankalarin Etkinlik Olgtimleri

Girdiler Ciktilar
Banka Bankalar Sube | Personel Etkinlik
Tiirii Sermaye Mevduat Net Kar

Sayisi Sayist (%)
HSBC 191 4.997 652.290.000 19.056.000.000 325.071.000 84,1
YS ING 271 5.603 3.486.267.797 23.649.000.000 247.300.000 55,8
ODEABANK 55 1538 1.086.510.000 25.300.000.000 31.000.000 15,3
o8 Fibabanka 71 1.290 941.160.553 7.460.000.000 81.600.000 67,2
Sekerbank 273 4.078 1.158.000.000 14.868.000.000 102.700.000 37,0

61 Baysal, M. E. (2005). Tiirkiyedeki Devlet Universitelerinin 2004 Yili Performanslarinin, Veri Zarflama Analizi
Yontemiyle Belirlenip Buna Goére 2005 Yili Biitge Tahsislerinin Yapilmasi, Sakarya Universitesi Fen Bilimleri
Enstitiisii Dergisi.

62 Seyrek, H. I. Halil, I. Ata, H. A. (2010). Veri Zarflama Analizi ve Veri Madenciligi ile Mevduat Bankalarinda Etkinlik
Olgiimii, Journal of BRSA Banking & Financial Markets.

63  Orug, K. O. (2008). Veri Zarflama Analizi {le Bulanik Ortamda Etkinlik Ol¢iimleri Ve Universitelerde Bir Uygulama,
Isparta, Siileyman Demirel Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii.

64  Oncel, A. Simsek, S. (2011). Tiirkiyede Bélgelerarast Kaynak Kullanim Etkinliginin Veri Zarflama Analizi Yontemiyle
Analizi, Erciyes Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi.
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Yapilan ¢alismada VZA literatiirii baglaminda etkinlik sinir1 olarak,

%90< etkin degil
%90 ve %99.99 arasi etkin
%100 tam etkin olarak kabul edilmektedir.

Bu kapsamda sadece internet bankaciligi hizmeti veren soz konusu bankalarin ¢iktiya gore
ulagilmas: gereken kar miktarlar1 agisindan degerlendirildiginde etkin olmadiklar: (%90’1n alt1)
tespit edilmistir. Belirtilen bankalarin etkin hale gelebilmesi i¢in yapilmas: gereken iyilestirmeler
ise Tablo 5de sunulmustur. Tablo 5de Hedef Degerler; HD ve Potansiyel Iyilestirme Oranlari
PIO (% olarak) gosterilmektedir.

Tablo 6. VZAnin ciktiya yonelik CCR ile yapilan analizi

Girdiler Ciktilar
Bankalar Sube Savisi Personel Savist Sermave Mevduat Net Kar

HD PO HD PO H Pi0 i) Pi0 HD Pi0
HSEC 145 -M18 21 4l (52.290.000 - 22657619205 1890 26561102 6198
ING Bank m - 48 134 120720720 649 42400344505 7930 9BS426802 98-
Odeabank 55 - M3 76 BTN T8I 42691020000 6874 202040816 17
Fibahanka i - 1M 1282 319819820 660 11100401331 4890 SRAMSN0 216
SekerBank 87 S8 4068 02 1158000000 - 4023709000 17054 94795500 B10-

VZAnin ¢iktiya yonelik CCR ile yapilan analiz sonucunda etkin olmayan bankalarin etkin hale
gelebilmesi i¢in yapilmasi gereken iyilestirmeler hesaplanmistir. Buna gore etkin olmadig: tespit
edilen yabanci sermayeli mevduat bankalarinin etkin hale gelebilmek igin;

HSBC Bank sube sayisini %24,18; personel sayisini %54,15 azaltarak, miisteri mevduat
tutarini %18,90; net karini %61.98 artirarak etkin hale gelebilecektir.

Ayrica HSBC Bankin etkin ¢ikmamasinin baslica nedenleri, hesaplanan istatistiksel degerlerden
de anlagilabilecegi gibi sube ve personel sayisinin istenildigi 6l¢iide ¢iktilara etki edememesidir.
Yani sube ve personellerin performans digiikligudiir.

ING Bank ise personel sayisin1 %23,47; sermaye miktarini %64,9 azaltarak diger yandan,
miisteri mevduat miktarimi %18,90; net karini %298 arttirarak etkin hale gelebilecektir.

ING Bankin Tablo 1 ve Tablo 2'de verilen degerleri incelendiginde etkin olmama nedenlerinin
personel verimsizligi ve sermayesini etkin kullanamamasi oldugu goriilmektedir. S6z konusu iki
faktor dogrudan ¢ikt1 seviyelerini etkiledigi i¢in bankanin net kar miktar1 ve miisteri mevduat
miktari istenilenin altinda kalmigtir.

Yapilan analiz sonucunda etkin olmadig: tespit edilen 6zel sermayeli mevduat bankalarindan;

34



Marmara Universitesi iktisadi ve Idari Bilimler Dergisi * Cilt: 40 « Sayi: | » Haziran 2018, ISSN: 2149-1844, ss/pp. 15-42

Fibabanka, personel sayisini %12,92; sermaye miktarini %66 azaltarak, miisteri mevduat
miktarini %48,90; net karini %216 arttirarak etkin hale gelecektir.

Fibabankanin etkin ¢ikmamasinin baglica nedeninin sermayesini etkin kullanamamasi oldugu
gortlmektedir. Sermayenin net kara etki oraninin %11 seviyelerinde olmasi bunu agik¢a
gostermektedir. S6z konusu bankanin sermayesini alt yap1 ve yeni miisteri kazanmak igin yapmasi
gereken yatirimlara yonelerek daha etkin kullanmasi gerekmektedir.

Sekerbank sube sayisini1 %5,83; personel sayisint %0,26 azaltarak, miisteri mevduat miktarini
9%170,54; net karinin %810 artirarak etkin hale gelecektir.

Sekerbank’m yapilan analiz sonucunda etkin ¢ikmamasinin baslica nedeninin yeterli miisteri
mevduat miktarina dolayisiyla da net kara ulasamamasi oldugu agik¢a goriilmektedir.

7. 6. Hem internet Bankaciligi Hizmeti Veren Hem de Sosyal Medya Platformlarinda
internet Bankacigi Hizmeti Sunan Bankalarin VZA ile Etkinlik Analizi

Tiirkiyede faaliyet gosteren bankalardan internet bankaciligi hizmetine ait sosyal medya hesab1
olan bankalar ile ilgili veriler toplanarak, ¢iktiya yonelik VZA ile etkinlikleri 6l¢iilmiis ve etkinlik
skorlar1 Tablo 7’de sunuldugu gibi 6lgiilmustiir.

Tablo 7. internet Bankaciligi Hizmeti Veren ve Sosyal Medya Platformlarinda internet Bankacigi Hizmeti
Sunan Bankalarin 2015 Yili Etkinlik Degerleri

Banka Girdiler Ciktilar
Tiirii Bankalar Sube Personel Sermaye Mevduat Net Karlar E.D.
Sayist | Sayist (%)
Akbank 888 14.050 | 4.000.000.000 | 138.942.000.000 3.229.000.000 100
oS Is 1375 24901 |4.500.000.000 |153.802.000.000 3.400.000.000 100
Yapi Kredi 963 19.597 | 4.347.051.284 | 126.909.000.000 1.478.000.000 84,2
TEB 536 9.927 2.204.390.000 | 44.396.000.000 882.500.000 58,0
Garanti 980 19.829 | 4.200.000.000 | 140.899.000.000 3.600.000.000 100
YS Finansbank | 630 12.785 |3.000.000.000 |47.024.000.000 673.000.000 47,7
Denizbank | 692 12,923 |3.316.100.000 | 46.588.000.000 762.645.179 43,0

Internet bankacilig1 hizmeti veren ve sosyal medya platformlarinda internet bankaciligs hizmeti
sunan mevduat bankalarindan, yapilan etkinlik analizine gore ulasiimasi gereken ¢ikt1 diizeyleri
agisindan ozel sermayeli mevduat bankalarindan Akbank ve Tiirkiye Is Bankast; yabanci
sermayeli mevduat bankalarindan ise Tiirkiye Garanti Bankast tam etkin (%100) ¢tkmustir.

Bu ii¢ bankadan sonra etkinlik skorlarina gore bankalar 6zel sermayeli mevduat bankalar:
icerisinde sirasiyla %84,2 ile Yap: Kredi Bankasi, %58 ile TEB; yabanci sermayeli bankalar
icerisinde ise %47,7 ile Finansbank ve %43 ile de Denizbank yer almaktadir. Burada etkinlik
skoru %100 olan Akbank, Tiirkiye Is Bankasi ve Tiirkiye Garanti Bankas1 hari¢ diger 4 banka etkin
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¢ikmamistir. Etkin olmayan bankalarin etkin hale gelebilmesi i¢in yapmas: gereken iyilestirmeler
tabloda gosterilmistir.

Tablo 8. Internet Bankaciligi Hizmeti Veren ve Sosyal Medya Platformlarinda Internet
Bankaciligi Hizmeti Sunan Bankalar ¢in Hedef Degerler ve Potansiyel Iyilestirme Oranlar

Girdiler Ciktalar
Bankalar ~ Sube Saym Personel Sayist Sermaye Mevduat Net Kar
HD Po HD PO HD 1300] HD Pi0 HD 0
VaKeedt 963 - 5237 02 43083783 020 150676960217 1873 3301719395 1369

TEB #0080 TH 2000 2204390000 0 - 16570388845 T4 1779493828 1018
Finasbmk 630 - 9968 03 2BVNEN S OBSTATIENG 10962 229084595 2404
Denizbank o - 10549 1538 JUTUTAE 600 108274621602 13041 2319292793 2199

Ciktrya yonelik CCR ile yapilan analizi sonucunda etkin olmayan bankalarin etkin hale
gelebilmesi igin yapilmasi gereken iyilestirmeler Tablo 8de sunulmustur. Ozel sermayeli
bankalardan Akbank ve Is Bankasi ile yabanci sermayeli bankalardan Garanti Bankasi tam
etkin c¢iktigr i¢in herhangi bir iyilestirme Ongoriilmemistir. Fakat etkin olmayan bankalar
i¢in iyilestirmeler c¢ikt1 diizeylerine ulagsma agisindan VZAnin ¢iktiya yonelik CCR modeli
uygulanarak belirlenmistir.

Yapilan analiz sonucunda etkin olmadig1 saptanan 6zel sermayeli mevduat bankalarindan;

Yap: Kredi Bankasi personel sayisini %22,25; sermaye miktarini %0,21 azaltarak, diger
yandan musteri mevduat miktarini %18,73; net karini %136,9 arttirarak etkin hale gelecektir.

TEB ise sube sayisin1 %8,70; personel sayisin1 %22,00 azaltarak, misteri mevduat miktarini
9%72,47; net karin1 %101,6 arttirarak etkin hale gelecektir.

Yapilan analiz sonucunda etkin olmadig1 saptanan yabanci sermayeli mevduat bankalarindan;

Finansbank personel sayisin1 %22,03; sermaye miktarint %5,41 azaltarak, miisteri mevduat
miktarint %109,62; net karin1 %240,4 arttirarak etkin hale gelecektir.

Denizbank personel sayisini %15,28; sermaye miktarini %6 azaltarak, miisteri mevduat
miktarini %132,41; net karini %229,9 arttirarak etkin hale gelecektir.

1. Calisma kapsaminda ele alinan yabanci ve 6zel sermayeli mevduat bankalarinin etkinlik
degerlerinin ortalamasina bakildiginda ise yabanci sermayeli mevduat bankalarinin etkinlik
degeri ortalamasinin 66,12 oldugu ve etkinlik degeri ortalamasi 63,77 olarak hesaplanan 6zel
sermayeli mevduat bankalarindan daha basarili oldugu goriilmektedir.

Yapilan analizler sonucunda internet bankacilig1 hizmeti veren ve s6z konusu hizmete ait bir
sosyal medya hesabi bulunmayan yabanci sermayeli mevduat bankalarinin etkinlik ortalamasi
%51,73; sundugu internet bankaciligina ait bir sosyal medya hesabt bulunan yabanci sermayeli
bankalarin etkinlik ortalamasinin ise %63,56 oldugu saptanmistir. Benzer sekilde, internet
bankacilig1 hizmeti veren ve s6z konusu hizmete ait bir sosyal medya hesab: bulunmayan 6zel
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sermayeli mevduat bankalarinin etkinlik ortalamasi %52,1; sundugu internet bankaciligina ait
bir sosyal medya hesab: bulunan 6zel sermayeli bankalarin etkinlik ortalamasinin ise %85,55
oldugu saptanmustir. Dolayisiyla, internet bankaciligr hizmeti sunmanmn yanmda sosyal medya
platformlarimda da internet bankaciligs hizmeti sunan bankalarin VZA analizine gore daha etkin
oldugu belirtilebilir.

VZA’nin dlcege gore ;

a) degisken getiri ya da b) sabit getiri varsayimlarin ve c) girdi ya da d) ¢iktiya yonelik olarak
doért farkl tiird vardir.

VZAnin tiirlerine ve banka gruplarina gore etkinlik degerleri Tablo 8de sunulmustur.

Tablo 9. VZA Tiirlerine ve Banka Tiirlerine Gére Etkinlik Degerleri ve Ortalamalari

internet CCR BCC
Bank Bankacilig
ana antactigia Bankalar Girdiye Ciktiya Girdiye Ciktiya
Tiirii Ait Sosyal Medya . . N~ .
Yonelik Yonelik Yonelik Yonelik
Hesab1
Akbank 100,0 100,0 100,0 100,0
el 15 Bankasi 98,4 100,0 100,0 100,0
ze .
V.
Sermayeli o Yapt Kred; 84,2 84,2 88,9 89,9
Bankasi
Mevduat
TEB 58,0 58,0 59,4 59,5
Bankalar1
Fibabanka 67,2 67,2 100,0 100,0
Yok
Sekerbank 37,0 37,0 57,2 57,2
Grup Etkinlik Ortalamasi 74,13 74,4 84,25 84,43
Garanti Bankas1 ~ 100,0 100,0 100,0 100,0
Yabanci Var Finansbank 47,7 47,7 48,4 48,4
Sermayeli Denizbank 43,0 43,0 43,4 43,4
Mevduat HSBC 84,1 84,1 100,0 100,0
Bankalart  yok ING Bank 55,8 55,8 59,2 59,6
Odeabank 15,3 15,3 15,9 15,9
Grup Etkinlik Ortalamasi 66,12 66,12 70,24 70,28
Genel Etkinlik Ortalamasi 70,49 70,64 77,86 78,00

Tablo 9de goriildiigii gibi alt1 6zel sermayeli mevduat bankasinin ve alti yabanci sermayeli
mevduat bankasinin etkinlik analizleri VZAnin yukarida belirtilen farkl tiirlerine gore yapilmig
ve etkinlik degerleri belirlenmistir. VZAnin CCR (Charnes-Cooper-Rhodes) ve BCC (Banker-
Chaenes-Cooper) modellerinin girdiye ve ¢iktiya yonelik analizlerinde genellikle birbirine ¢ok
yakin etkinlik degerleri hesaplanmaktadir. Bunun nedeni kullanilan yontemin girdiye ve ¢iktiya
yonelik olmasimnin sadece yapilacak iyilestirmelerin yoniinii belirlemesidir. S6zgelimi girdiye
yonelik olarak yapilan bir analiz sonucunda etkin olmayan birimler i¢in girdilerde yapilacak
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iyilestirmeler, ¢iktiya gore yapilan analiz sonucunda ise ¢iktilarda meydana gelmesi gereken
iyilestirmeler 6nerilmektedir.

8. Sonuc¢

Finans sektoriindeki yogun rekabet ortami goz oniine alindiginda, bankalarin bu rekabetin
i¢cinde var olmalar1 ve 6n plana ¢ikabilmeleri icin gereken uygulamalarda etkinlik kavrami biiytik
onem tasimaktadir. Bu siiregte karar verici konumundaki banka yoneticileri etkinlik 6l¢me
yontemlerine bagvurmaktadirlar.

VZAnm karar verme birimlerinin kiyaslanmasini giiglestiren birden ¢ok girdi ve ¢iktinin
oldugu durumlarda kullanilabilmesi ve herhangi bir analitik forma ihtiya¢ duymaksizin islem
yapabilmesi VZAy1 diger etkinlik 6l¢me yontemleri igerisinde bir adim 6ne ¢ikartmaktadir.
Calismamiz kapsaminda yer alan 4 yabanci ve 7 yerli sermayeli mevduat bankasinin tiimii online
bankacilik hizmeti sunmaktadir. Ancak s6z konusu hizmeti sosyal medya hesaplar1 tizerinden
sunan bankalar analiz edildiginde, 5 yabanci sermayeli bankanin 2 sinin (%40), 7 yerli sermayeli
mevduat bankasinin ise 5 inin (%71) bu hizmeti sosyal medya hesaplar: tizerinden sunmakta
oldugu goriilmektedir. Aragtirmamizda ulagilan bir diger onemli sonug ise, gerek yabanci
sermayeli gerekse yerli \ ulusal sermayeli olarak tilkemizde faaliyet gosteren mevduat bankalarinda
web sitesi yaninda ayrica sosyal medya hesab1 tizerinden de online bankacilik hizmeti sunan
bankalarin etkinliklerinin, sosyal medya bankacilik faaliyetlerinde bulunmayan bankalara
gore daha yiiksek olmasidir. Bu olgunun da, sosyal medya platformlarinin kullanim yayginlig,
etkinligi ve giiciinii bir kez daha ortaya koymasi1 bakimindan 6nemli oldugu kanisindayiz.
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Extended Abstract

Nowadays, enterprises have to compete with many competitors with the influence of
globalization. Increasing numbers of competing businesses have forced businesses to produce
better quality products at cheaper prices. This necessity has made the concepts of productivity
and efficiency more important in the enterprises than the old ones; businesses have been forced
to use their resources more efficiently and efficiently to obtain the least output with the least
input, or to reduce the input amounts while keeping the number of outputs the same. As a result,
efficiency and productivity concepts become increasingly important in all sectors. Although
the concept of efficiency is defined in different forms in different studies, it can be expressed
as a concept explaining in general how far an enterprise has achieved plans, policies and
methods and predetermined goals and how much they achieve these goals. Dimensions used
in the measurement of activities are usually expressed as efficiency, productivity, profitability,
quality and innovation in the studies carried out. The Data Envelopment Analysis (DEA) which
constitutes the application methodology of this study is based on the comparison of the relative
activities of the decision-making units (DMU).

The history of Internet banking, which constitutes another main topic of the study, begins with the
widespread use of the internet. The rapid development of technology has led to an increase in the
rate of Internet use since the 1990s. Along with this increase in internet usage, internet banking
has been launched in the banking sector, which is very clear to technological developments.
Internet banking was first introduced worldwide by Wells Fargo Bank in 1995 in the United
States. Again in the United States, Security First Network Bank has become the only bank that
operates internet banking. internet banking in Turkey, was first put into service in June 1997 by
the Business Bank. Then in July 1997, Garanti Bank introduced internet banking to its customers.
In the second half of 1997, the internet banking service reached to a transaction volume of 1.2
billion USD in a short period of time. On the other hand, the growing number of social media
platforms has led users to take up more space on these platforms day by day and spend more
time on these platforms, creating a new area of marketing communication. The massive, one-way
and heavily functioning mechanisms of traditional marketing communications are enriched by a
personal, targeted and fast channel.

This study aims to measure the efficiency of internet banking and internet banking services on
social media platforms with Data Envelopment Analysis (VZA). In this context, 3 input variables
(number of branches, number of personnel and amount of capital) and 2 output variables
(amount of deposit and net profit) were calculated by measuring the relative advantages of the
banks against each other and determining the efficiency scores by studying the literature on the
banking sector. ). Later on, the related DEA values were obtained from the activity reports of
the banks and the DEA was applied. Within this scope, private banks and foreign capital deposit
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banks are located. In this context, the foreign-owned banks; HSBC, ING Bank, Denizbank,
Qnb Finansbank, Odeo Bank; only 2 of these 5 banks are applying Internet Banking on Social
Media Platforms of Denizbank and Qnb Finasbank (40%). Private Equity; Fibabanka Sekerbank,
Akbank, Turkey Isbank, Turkey Economy Bank, Yapi Kredi Bank, this is the seventh bank 5
Akbank, Turkey Isbank, Turkey Economy Bank, Yapi Kredi Bank (75%) is implementing Internet
Banking on Social Media Platforms.

VZA was originally developed by Charnes, Cooper and Rhodes in 1978 to measure the
effectiveness of public institutions based on Farrell’s boundary production function. VZA is
used to compare the performance of inputs and outputs containing large amounts of regression
analysis (KVB). Within the scope of the study, six private capital domestic deposit banks with the
highest transaction volume and six foreign capital deposit banks were taken into consideration
and their activities were measured by ‘FAT for Output. Two of the foreign banks (HSBC and ING
Bank) and three of the privately-held deposit banks (Fibabanka, $ekerbank and Odeabank) only
provide internet banking services.

The fact that VZA can be used when there are multiple inputs and outputs that make it difficult
to compare decision units and can process without requiring any analytical form makes VZA
one step ahead of other efficiency measurement methods. All of the 4 foreign and 7 domestic
capital deposit banks that are included in our work offer online banking services. However, when
analyzing the banks that offer the service through social media accounts, it is seen that 2 of the
5 foreign banks (40%) and 5 domestic banks (71%) are offering this service via social media
accounts. Another important result of our research is that the activities of banks offering online
banking service on deposit banks operating in our country with foreign capital or local / national
capital as well as via social media account are higher than banks without social media banking
activities. We believe that this phenomenon is also important for social media platforms to once
again demonstrate the popularity, effectiveness and power of use.
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PUBLIC GOODS GAMES WITH
COSTLY SWITCHING FROM A STATUS QUO"

STATUKODAN SAPMANIN MALIiYETLi OLDUGU
KAMU MALI OYUNLARI

Begiim GUNEY™

Abstract

We apply Guney and Richters (2016) choice model of costly switching from a status quo to public
goods games. We find that non-zero contribution into the public good can be optimal under a status quo
contribution level. Moreover, intermediate contribution levels are no longer optimal if the switching cost
depends only on the status quo contribution level but not on the contribution level the agent switches to.
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Ozet

Guney and Richter’in (2016), kisinin statiikodan bagka bir alternatif se¢mesinin kisiye maliyetli
olabilecegini 6neren se¢im davranisini kamu mali oyunlarina uygulamaktayiz. Bir statiiko katk: diizeyi
varliginda, kamu malina sifirdan farkli bir katki yapmanin optimal olabilecegini gostermekteyiz.
Ayrica gostermekteyiz ki, eger sapma maliyeti statitko diginda kalan alternatiflere bagl olmayip sadece
statiikoya bagli olursa, kisinin kamu malina statiiko veya sifir diginda kalan ara degerlerde katki
yapmasi optimal olmaz.
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I. Introduction

Experimental and empirical evidence establishes that choices are influenced by status quos
and a variety of theoretical models are proposed to explain status quo effects. One recent
theory is by Guney and Richter!. They extend the classical choice framework by incorporating
an exogenously given status quo alternative into the standard choice problem and axiomatically
characterize a status quo-based choice procedure. In a choice problem with a status quo, each
alternative different from the status quo is associated with a non-negative cost that can vary
depending upon which alternative the agent switches to and from, whereas staying with the status
quo itself is associated with zero cost. Guney and Richter? interpret this non-negative cost as a
switching cost that the agent incurs if he moves away from the status quo. In their model, the
agent with a status quo chooses the available alternative whose utility net of the switching cost is
the highest. Our purpose in the present paper is to apply Guney and Richter’s* status quo-based
choice model to a public goods game.

In the standard public goods game, each agent in a group of N individuals decides on a division of
his money between a private account that brings a return only to himself and a public account that
brings a return to everyone in the group. According to the standard utility maximization theory,
it is rational to invest $0 in the public account. However, this is in contrast to experimental
outcomes where individuals are frequently observed to invest money in the public account.»>¢7

In the present paper, we show that non-zero contribution levels can be most preferred under
a non-zero contribution level that serves as a status quo. This application also emphasizes the
importance of a switching cost function that varies depending upon which alternative the agent
switches to and from. This is because intermediate contribution levels can no longer be optimal
when the switching cost depends only on the status quo alternative that the agent switches from
but not on the alternative he switches to. Note that in this case contributing either zero or the status
quo level (or both) may still be most preferred though.

Given the choice model employed in this application relies on status quos, one might very well
question the reasonableness of considering a status quo in a public goods game setting. Status
quos are not unlikely to appear in such settings. For example, a social norm such as a suggested

1 Guney, B, Richter, M. (2016). Choice and Games with Switching Costs, https://drive.google.com/file/
d/148r7XPBEFcgPO3w_D-RVSdVnFB2G7IhN/view?usp=sharing, (Erisim Tarihi: 5.12.2017)

2 Guney, B., Richter, M., 2016, 1-60.

3 Guney, B, Richter, M., 2016, 1-60.

4 Marwell, G., Ames, R. (1979). Experiments on the Provision of Public Goods i: Resources, Interest, Group Size, and
the Free-Rider Problem, American Journal of Sociology, 84: 1334-1360.

5  Marwell, G., Ames, R. (1980). Experiments on the Provision of Public Goods ii: Provision Points, Stakes, Experience,
and the Free-Rider Problem, American Journal of Sociology, 85: 926-937.

6  Marwell, G., Ames, R. (1981). Economists Free Ride, Does Anyone Else? Experiments on the Provision of Public
Goods, Journal of Public Economics, 15: 295-310.

7 Schneider, F, Pommerehne, W. (1981). Free Riding and Collective Action: An Experimentin Public Microeconomics,”
The Quarterly Journal of Economics, 96: 689-704.
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contribution amount printed on a fundraising flyer or an agent’s earlier contribution level can
very well serve as a status quo contribution level in the current public goods game. Earlier research
in the literature also realizes the possibility of status quos in these games. Messer et al.® introduce
a status quo in their public goods game experiment through an “opt-out” mechanism: Each
agents endowment of $1 is put directly into the public account and the agent is asked to decide
about how much of that money to refund to his private account with the rest remaining in the
public account.’ Hence, the presence of the status quo is associated with a mechanism where the
agent should opt-out to contribute less than $1 while the absence of a status quo is associated with
the mechanism where the agent needs to opt-in to contribute a positive amount into the public
account.!” The contribution rates are observed to be higher than those in the standard public
goods games when a status quo contribution level is introduced!! and our findings in this paper
are in line with these experimental results.

Note that status quos are not the only possible explanation behind the non-zero contribution
rates observed in public good experiments. For instance, theories of altruism, fairness, and
reciprocity are some prominent explanations provided in the literature.!?!31415 However, our
aim in the present paper is not to compare such theories with Guney and Richters'® model in
their ability to explain non-zero contribution rates. This is beyond the scope of the paper. Instead,
we would like to draw attention to the ability of status quos in explaining non-zero contributions
in a public goods game setting, which hasn’t been done earlier in the theoretical literature.

The rest of the paper is organized as follows. In Section 2, we introduce our set up and present
our results. Concluding remarks are given in Section 3. All proofs are presented in Appendix.

2. The Model and Results

In the standard public goods game, each agent in a group of N individuals divides his money
between a publicaccountand his privateaccount. Each dollar the agent keeps in his private account

8  Messer, K.D. et al. (2007). New Hope for the Voluntary Contributions Mechanism: The Effects of Context, Journal
of Public Economics, 91: 1783-1799.

9 This mechanism could work with any other status quo level z€ (0, 1) when contributions greater or less than z are
allowed.

10 Indeed, such opt-in and opt-out mechanisms are used in organ donation programs in real life (Johnson, E. J.,
Goldstein, D. (2003). Do Defaults Save Lives?, Science, 302: 1338-1339).

11  Messer, K. D. et al., 2007, 1783-1799.

12 Andreoni, J. (1989). Giving with Impure Altruism: Applications to Charity and Ricardian Equivalence, Journal of
Political Economy, 97: 1447-1458.

13 Charness, G., Rabin, M. (2002). Understanding Social Preferences with Simple Tests, The Quarterly Journal of
Economics, 117: 817-869.

14  Rabin, M. (1993). Incorporating Fairness into Game Theory and Economics, The American Economic Review, 83:
1281-1302.

15 Dufwenberg, M., Kirchsteiger, G. (2004). A Theory of Sequential Reciprocity, Games and Economic Behavior, 47:
268-298.

16 Guney, B, Richter, M., 2016, 1-60.
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brings him a return of $1. Each dollar collected in the public account brings every agent a return
of $&x, where 1 > & > 1/N.17

We now apply our theory to a continuous public goods game where there is an exogenous status quo
contribution level. We concentrate only on pure actions. Without loss of generality, assume each
agent has $1 and decides on a division of his $1 between a private and a public account. The vector
X= (xl, X5 ,xN), where xj € [0, 1] for all i, denotes all agents’ contributions (out of their own
$1) to the public account. Agent i derives the following status quo-free utility that he maximizes
in the absence of a status quo:

Uix) =1 -X +E}’=ij., where 1/N < a < 1.

Moreover, as modeled in Guney and Richter!8, we suppose that each agent i has a lower semi-
continuous function Dj : [0,1] x[0,1] > R4+ with D (x, x) = 0for any x € [0, 1].1° In line with
Guney and Richters?? interpretation, we interpret Dj (x, z) as the switching cost agent i incurs if
he makes a contribution of $x into the public account while his status quo contribution level is
$z. In such a choice problem with a status quo z, the agent chooses the contribution level xj that

maximizes the following:
U,(x) D, (x,2)

Note that the existence of a status quo contribution level $z does not necessarily imply that it is
best for the agent to contribute $z into the public good. If the cost of switching from the status
quo $z is low; then the agent would benefit from contributing less than $z, say $x where x <z, as
this would save him money of $(z —x -D(x, z))).

The following result shows that non-zero contribution levels are possible in the presence of a status
quo and hence, contributions in that case are (weakly) greater than those made in the absence of

a status quo.

Proposition 2.1

Given a switching cost function Dj and a status quo contribution level z < 1, agent i has a
maximally preferred contribution level and any such contribution level is in the range [0, z].
Moreover, for any value y in this range, there exists a switching cost function that realizes y as
the agent’s optimal contribution level.

17 The literature calls a the marginal per capita return (MPCR). It must be between 1/N and 1 for a conflict between
private interests and group interests to exist.

18  Guney, B, Richter, M., 2016, 1-60.

19  For the axiomatic characterization and features of the observed behavior of this model, please see Guney, B., Richter,
M., 2016, 1-60. Here, we only concentrate on its application to public goods games.

20  Guney, B, Richter, M., 2016, 1-60.
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The proposition above is consistent with the observed increase in contribution rates due to the

introduction of a status quo (via an opt-out mechanism rather than an opt-in one).?!,??

In order to emphasize the importance of a switching cost function that depends on both the
alternative the agent switches to and from, we will now focus on the following specific class of cost
functions:

Di(x, z) = ¢i(z) > 0 for all z and x that are different.

Additionally, we will assume Dj (z, z) = 0 still holds. An agent with such a D function incurs
a positive switching cost whenever he makes a contribution different than his status quo z, and
moreover, the amount of the cost is the same, regardless of the amount x he switches to. We call
such a cost function “status quo specific” This special form of the cost function is firstintroduced
in Masatlioglu and Ok.?

Our next result shows that an agent with a status quo specific switching cost function does not
contribute to the public account at intermediate levels. The optimal behavior for him is to
contribute either nothing or the amount that serves as the status quo or both.

Proposition 2.2

Given a switching cost function Dj that is status quo specific and a status quo contribution level z
<1, agent i’s preferred contribution level exists and is either 0, z, or both.?*

An intuition for the above proposition is as follows. @i(z) represents a switching cost for moving
from the default z to another contribution level. Given that the agent will pay a flat cost
whenever he switches to another contribution level, the best contribution level to switch to
among all non-status quo contribution levels is 0 if the agent wants to move away from his
status quo at all. 0 is the optimal contribution level if the benefit of switching from z to 0, which
is (1 )z, is greater than the switching cost @i (z). If the benefitis less than the cost, then staying
with the status quo z is optimal. Finally, 0 and z are both optimal if the benefit exactly equals the
switching cost.

3. Conclusion

This paper presents a novel application of Guney and Richters?*> choice model into public

goods games. The results show that status quo-based choice can be an explanation for non-zero

21  Messer, K. D. et al., 2007, 1783-1799.

22 Johnson, E. J., Goldstein, D., 2003, 1338-1339

23 Masatlioglu, Y., Ok, E. (2005). Rational Choice with Status Quo Bias, Journal of Economic Theory, 121:1-29.
24 This proposition holds also when ¢(z) > 0.

25  Guney, B,, Richter, M., 2016, 1-60.
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contribution rates that are frequently observed in experimental studies. If the switching cost
depends on both the status quo contribution level and the contribution level the agent switches
to (as in Guney and Richter?®), then intermediate levels of contribution can be optimal. However,
if the switching cost depends only on the status quo contribution level (as in Masatlioglu and
Ok?7), then optimal contribution level is either the status quo or nothing (or both). This stresses
the importance of the general switching cost function studied in Guney and Richter?®.

As already mentioned in the paper, there are also other models that can also explain non-zero
cooperation rates in public goods games and given that the focus of the present paper is on
applying Guney and Richter’s?® model, comparing it with other possible theoretical explanations
is beyond the scope of this work. However, one interesting direction to explore as a future work
could be to compare all these models both theoretically and experimentally to see which one(s)
can better explain the observed behavior in public goods games.
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4. Appendix

Proof of Proposition 4.1

By lower semi-continuity of Dj and continuity of Uj, for any given reference point, agent is net
utility is upper semi-continuous over a compact set, and therefore an optimal (not necessarily
unique) contribution level exists.

From now on, we will write Ui (xix-i ) instead of Ui (x) where x = (x1,...,xi,...,xN)and
similarly Ui (xi x-i, z) refers to agent i’s utility from the profile x when he faces status quo z.

For any contribution level y that is greater than z, Ui (zx-i ) > Ui (yx-i ) and Di (y, z) 2 Di (z, z)
and therefore Ui (zx-i, z) — Di (z, z) > Ui (yx-i, z) — Di (y, z). As a result, an agent with the status
quo z never makes a contribution more than z.

To prove the “moreover” part, take any contribution level y in the range [0, z] and define the cost
function as follows:

1 -alz—-y) c

_— ifx=v
Dix,z) = 2 ’

0 fx=2z

1 otherwisze

Note that the cost function is lower semi-continuous. The following shows that the net utility
from contributing y is greater than that of contributing z:

U(yx,) - D(y:z) = U(yx ) - ((1- ®)(z-y))/2 = U(zx ) + (1- ®)(z-y) - (1- F)(z-y))/2
= U, (zx )+ ((1- #)(z-y))/2 > U(zx )= U(zx ) - D(2,2)

Additionally, among all other contribution levels, as the switching cost is fixed, the most preferred
contribution level is 0.

Furthermore,
U(yx,) - D,(y,2) = U(yx,) - ((1- ®)(z-y))/2 = U(0x ) - (1- )y - (1- ©)z/2 + (1- %)y/2
=U,(0x ) + ((1- ) (z+y))/2 = U,(0x ) - (1- &) > U,(0x,) - 1=U(0x,) - D(0,2)

Therefore, y is optimal.

Proof of Proposition 4.2

Existence has already been established in a more general setting in Proposition 2.1.

To show that an intermediate value in the interval (0, z) cannot be an optimal level, take any y
such that y = (0, z). Then, Ui (yx-i) - Di (y, z) = Ui (yx-i ) — ¢i (z) = Ui (0x-i) = (1 - )y - ¢(2)
< Ui (0x-1) — ¢i (z) = Ui (0x-i) — Di (0, z). Therefore, y cannot be optimal.
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Now; consider the difference between the net utilities from contributing z and 0:
Ui (zx-i)-Di(z, 2)-Ui(0x-i) +¢i(z)

= Uj(0x-i)—(1- &)z - Ui (0x-i) +i(z)

=-(1-a)z +¢i(z)

If i(z) < (1 —)z, then 0 is the optimal contribution level.

If gi(z) > (1 —m)z, then z is the optimal contribution level.

If i(z) = (1 — =)z, then both 0 and z are optimal.
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Abstract

We examine how the cross border banking loan liabilities (syndication and securitization loans) and
the exchange rate affect the Turkish banking industry profitability using a balanced panel data for the
period 2003Q1-2016Q3. We study with different subsamples and model specifications. Overall, we find
that the banking sector financial inflows are positively associated with bank profitability. Specifically, the
results show that the banking sector cross border inflows have significant and positive impact on return
on assets (ROA), return on equity (ROE) and on net interest margin (NIM). The long-term inflows
play a more important role than the short-term inflows in explaining profitability in all specifications
while short-term inflows have no any significant effect on these profitability indicators. Moreover, we
show that the exchange rate has significant and negative impact on ROA and ROE and has insignificant
effect on NIM. Our findings are more notable in private banks compared to the whole sample. Given
the fact that the existing studies examine the banking profitability through aggregate capital inflows
and maturity mismatch, this study will fill a meaningful gap in emerging market literature.
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Ozet

2003 1. Ceyrek ile 2016 3. Ceyrek arasindaki donemi dinamik panel modeliyle inceledigimiz bu
caligmada, yurtdisi bankacilik sektorii kredi yiikiimliiliigii ile doviz kurunun Tiirkiye bankacilik sektorii
karlihigini nasil etkiledigini analiz etmekteyiz. Farkli 6rneklem ve model spesifikasyonlar1 kullanarak
gergeklestirdigimiz caliymada, genel olarak bankacilik sektorii yurtdigt kredi girigleriyle karlilik
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arasinda anlaml ve porzitif bir iliski elde ettik. Ozellikle, uzun vadeli yurtdis: kredi yitkiimliiliiklerinin
kisa vadelilere kiyasla karlilik gostergeleri tizerinde daha fazla etkiye sahip oldugunu ortaya koyduk.
Doviz kuru ve kredi yilikiimliliikleri degiskenlerini birlikte kullandigimiz modelimizde d6viz kurunun
ozsermaye ve aktif karlilik tizerinde anlamli ve negatif, net faiz marji izerinde ise anlamsiz bir etkiye
sahip oldugu sonucunu elde ettik. Tiim 6rneklem ile kiyaslandiginda 6zel bankalarin yurtdist kredi
yiikiimliliiklerinden daha fazla etkilendigi de yaptigimiz ¢alismanin diger bir ampirik bulgusudur.
Konuyla ilgili mevcut ¢alismalarin bankacilik sektorii karlihigini sermaye girisleri ve vade uyumsuzlugu
tizerinden incelediklerini diisiindiigtimiizde, bu makale gelismekte olan iilkeler yazininda anlamli bir
boslugu dolduracaktir.

Anahtar Kelimeler: Bankacilik Sektorii Yurtdisi Kredi Yiikiimliiliigii, Uzun Vadeli Kredi Yiikiimliiliigu,
Kisa Vadeli Kredi Yiikiimliiltigii, Doviz Kuru, Bankacilik Karliligi, Net Faiz Marji, Aktif Karlilik

JEL Siniflandirmasi: E44, G21, C33

I. Introduction

The 1990s have witnessed a huge capital inflows from developed regions to emerging market
economies in which Latin America, parts of Asia and some Middle Eastern countries have been
the center for those capital inflows whose impacts have been mostly observed on current account
deficits, monetary expansion, stock market bubbles, exchange rate fluctuations’.

As an emerging economy Turkey started to receive first high amount of capital inflows in the
late 1980s after converting its economy into fully liberalized market environment in 19802
Some important structural economic reforms such as free capital movements, convertibility of
the domestic currency, liberalization of loan, deposit rates and foreign exchange regime were
implemented during the mid of 1980s and Turkey became a part of global financial system.

Integrated into global financial system has its own advantages as well as risks. As a consequence
of liberalized market reforms, the Turkish financial industry and banking service management
developed rapidly. The share of the public banks in the sector prominently decreased with the
new entrance of the private and foreign banks. Nonetheless, Turkey experienced several crises
resulting from domestic and global events. 1991 Gulf War, 1994 Mexico currency crisis, 1997
devaluation, 1997 Far East Financial Crisis, 1998 Russian Crisis, 2000-2001 banking liquidity, FX
crises and devaluation® These mixture of domestic and global crises negatively affected Turkish
financial and banking industry and then some supervisory and regulatory adjustments have been

1 Calvo, G. and Leiderman, L. and Reinhart, C. M., “Inflows of Capital to Developing Countries in the 1990s” The
Journal of Economic Perspectives, Spring, 1996, p. 123-139.

2 Agenor, P. R., and McDermott, C. J., and Uger, M., “Fiscal imbalances, capital inflows, and the real exchange rate: the
case of Turkey” European Economic Review, 1997, 41(3), p. 819-825.

3 Mercan, M. And Reisman, A. and Yolalan, R., and Emel, A. B., “The effect of scale and mode of ownership on the
financial performance of the Turkish banking sector: results of a DEA-based analysis’, Socio-Economic Planning
Sciences, 2003, 37(3), p. 185-188.
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implemented by government and monetary authorities to restructure the banking and financial
systems.

Given that capital inflow is predominately intermediated by banking system, the commercial
banking industry has an important transmission channel between domestic financial system and
international capital flows. Therefore, capital inflows to developing economies are also known to
have significant impact on the vulnerability of the financial systems as well as domestic banking
industries that is directly related with liquidity boost and domestic credit boom. Turkey has
been a significant hub for capital inflows and the weight of the capital inflows in the Turkish
economy has increased between 2002 and 2014. For instance, in 2003, the average of the net
total financial inflow to real GDP ratio was 0,02 whereas this ratio was 0,17 for the first three
quarters of 2014. Although the weight of the financial inflows in Turkish economy has risen since
2002, the volatility of this flow has also hiked. This higher volatility increased concerns related to
capital inflows and had a detrimental impact on the stability of financial systems in general and
banking industries in particular.

In this context, we examine how banking industry cross-border loan liabilities (the non-core
liabilities; as a part of capital inflow) affect the performance of Turkish banks since 2003.
Comprehending the impacts of cross border banking loans on banking profitability is important
in the sense that if these inflows have systematic effect on banking profitability, then the volatile,
short-run or sudden stop capital inflow may have potential to create a banking crises that
increases the financial fragility. To our knowledge, in literature there exists no study focusing
on the association between cross-border banking credit inflow and bank profitability. Given the
fact that the existing similar studies examine the banking profitability through aggregate capital
inflows and maturity mismatch, this study will fill a meaningful gap in emerging market literature.

Specifically, we analyze the effects of banking industry credit inflow on various performance
measures of banks such as net interest margin (NIM), return on asset (ROA) and return on equity
(ROE). Comparing the impacts of the credit inflow among NIM, ROA and ROE is crucial in the
sense that it enables us to observe the dynamics of the banking industry behaviors. For instance,
NIM only gives idea about interest income and expenses while ROA has non interest revenue
such as fee, trading income, securities and operational costs.

In this study, we firstly use the general banking industry cross border loan liability data and then
distinguish between long and short term credit inflows to have much better comprehension about
banking profitability. Our estimation results show that banking industry capital inflows (cross-
border loan liabilities) are positively associated with bank profitability. Specifically, we find that
the credit inflows have significant and positive impact on return on assets (ROA) and return on
equity (ROE) while the impact on net interest margin (NIM) is statistically insignificant in the
short-run. The long-term cross-border credit inflows play a more important role than the short-
term inflows in explaining profitability in all specifications including NIM. Moreover, we show
that the exchange rate has significant and negative impact on banking profitability especially after
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2014, that is directly related with country risk and our findings are more notable in private banks
compared to the whole sample. Based on our findings, it can be asserted that monetary authorities
of the emerging economies should push the banks to access the long-term credit (cross-border
liabilities with long-term maturity) instead of short-term. Also, the introduction of new reserve
requirement ratios for banking industry non-deposit FX liabilities by Central Bank of Turkey not
only reduce banking liquidity risk** but also increase the banking profitability.

The study is composed of subsequent sections: Section 2 discusses the existing literature on capital
inflows and banking. Section 3 shows the model and data. Section 4 presents the econometric

methodology. Section 5 interprets the empirical results and Section 6 concludes the article.

2. Literature Review

There exists an extensive literature studying the impacts of capital inflows on financial stability
in general and banking industry in particular. These studies emphasize the relationship between
capital inflows and banking crisis paying special attentions to lending booms, currency crisis or
mismatches, current account deficits and intrinsic characteristics of the banking industry and

financial liberalization.

In their classical and important study, Calvo and others® briefly examine the capital inflows related
problems and emphasize the internal and external factors that drive the capital inflows. While
the decrease in international interest rate and rest of the world recession are seen as an external
factors, domestic policies such as price stabilization program pushed by fiscal, macroeconomic
improvements, institutional reforms and credibility are among the internal factors which directly
influence capital inflows. They concludes that mixed domestic policies with higher credibility
would transform capital inflows into FDI and reduce the country’s risk.

Reinhart and Calvo” examine the various policies that emerging market economies implement to
reduce the damage of the sudden stop in capital flows. They show that emerging market economies
have more severe sudden stop problems. In their study dollarization and capital control are two

main policies that might reduce the negative impacts of sudden stop in capital inflows.

There is also a big discussion in the literature whether lending boom and banking crisis is
associated with financial liberalization and capital inflows. Mishkin®® thinks that financial

4 Central Bank of Turkey, Financial Stability Report, November 2015.

5  Caballero, J. A., “Do surges in international capital inflows influence the likelihood of banking crises?”, The
Economic Journal, October 2014, p.281-290.

6 Calvo, G. and Leiderman, L. and Reinhart, C. M., “The capital inflows problem: Concepts and issues” The Journal
of Economic Perspectives, Spring, 1994, 12(3), p. 54-66.

7 Reinhart, C,, and Calvo, G., When capital inflows come to a sudden stop: Consequences and policy options, Munich
Personal RePEc Archive, 2000, No: 6982.
8  Mishkin, E S., “Why we shouldn’t turn our backs on financial globalization”, IMF Staff Papers, 2009, p. 139-145.
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liberalisation fosters lending boom that is raised by capital inflows. Reinhart and Rogoff® also add
that surge in capital inflows encourages the banking crisis. In contrast to these views, Mendoza

and Terrones!010

show that most lending booms are associated with surge in capital flows but
not with financial liberalization. Broner and others!! also show that during crisis period there

appears a high reduction in every type of gross capital flows (direct investments, portfolio, credit).

Based on empirical evidence about the determinants of cross-border bank flows to emerging
economies, Hermann and Mihaljek!? find that international risk perception and domestic factors
significantly affect the foreign borrowing of domestic banks. They show that an increase in global
risk-aversion and financial volatility are the two main determinants which reduce the cross-
border banking borrowing/lending. Also, they conclude that emerging countries or regions like
Eastern Europe, having sound financial and banking systems, are less affected by cross-border

loans volatilities compared to developing Latin American or Asian countries.

In his capital inflows, maturity mismatches and banking profitability panel study with emerging
economies, Aysun'? shows that banking industry maturity mismatches rise during high capital
inflows. In his model, Aysun adds that banks are less profitable during crisis periods if they have
higher maturity mismatches. Maturity mismatch analysis provides an important ground to notice
banking industry balance sheet behaviors in response to changes in capital inflows. Banks may
diversify their short and long-term liabilities and assets to gain extra profits when there appears
higher capital inflows.

Covering over one hundred countries between 1978-2008, Caballero'* finds that surges in net
capital flows are associated with systemic banking crises, even in the absence of a credit boom.
He adds that portfolio flows are the ones associated with the highest rise in the likelihood of a
crisis compared to FDI and debt flows. This comparison is crucial in order to understand which

component of the capital inflows is mostly affecting the banking indicators.

By investigating the relation between global liquidity and cross border banking capital flows,

Bruno and Shin'® show that banking sector leverage is associated with local currency appreciation

9 Reinhart, C. M., and Rogoff, K., This time is different: eight centuries of financial folly. Princeton University Press,
2009, p. 24-33.

10 Mendoza, E. G., and Terrones, M. E., “An anatomy of credit booms: evidence from macro aggregates and micro data’,
National Bureau of Economic Research, 2008, No. w14049.

11 Broner, E and Didier, T. And Erce, A. And Schmukler, S. L.,“Gross capital flows: Dynamics and crises’, Journal of
Monetary Economics, 2013, 60(1), p. 113-115.

12 Hermann, S. and Mihaljek, D. The determinants of cross-border bank flows to emerging markets: new empirical
evidence on the spread of financial crises, Bundesbank Series, 2010, No: 17, p.1-12

13 Aysun, U, “Capital flows, maturity mismatches, and profitability in emerging markets: evidence from bank level
data”, The Journal of Developing Areas, 2012, 46(1), p. 211-239.

14 Caballero, a.g.m.

15 Bruno, V. and Shin, H. S., “Cross-Border Banking and Global Liquidity*”, The Review of Economic
Studies, 2014, 82(2), p.539-541.
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through banking sector capital flows which functions like a bridge between exchange rate and

financial stability.

In the literature, the relationship between capital inflows and banking industry is mostly
analysed over lending boom. The surge in capital inflows transform the commercial banks into
large and cheaper credit providers. With banking industry’s risk taking and other domestic and
international macroeconomic developments, this lending boom may result in banking and

financial market distress.

Regarding the Turkish economy and capital flows, most of the studies also emphasize the link
between capital flows, lending and current account deficit risk!®!”. Aysan® et. al, evaluate the
new policy tools of the CBRT, interest rate corridor and ROM, that started to be implemented
in 2010. These tools were effective to minimize the negative effects of the volatile and short-run
capital inflows and support financial stability. Additionally, in the Turkish case, there are some
other studies that focus on macroprudential policies that aim to prevent the negative effects of

volatile capital inflows!*2°,

3. The Model and Data

We use panel data obtained from the CBRT, TBA?!2! and TURKSTAT on a quarterly basis
between 2003 and 2016. This time period was chosen since Turkish economy had experienced
a huge transformation in banking sector regulation after 2001 economic and financial crisis in
which accounting standards updated. Therefore the data about banking balance-sheet covering

this period is more reliable compared to before?>2*:

We use quarterly data about 24 banks operating in Turkey including public, private and foreign
to cover the Turkish commercial banking industry activities. Three commercial banks are
state owned and the rest of them are privately owned commercial banks. Twelve of the private

commercial banks in Turkey are owned by foreigners.

16  Yentiirk, N., “Short-Term Capital Inflows And Their Impact On Macroeconomic Structure: Turkey In The 1990S”,
The Developing Economies, 1999, 37(1), 89-113.

17 Alper, K., and Kara, H. And Yoriikoglu, M., Alternative tools to manage capital flow volatility, BIS Paper, 2013, No:
(73z).

18 Aysan, A. E and Fendoglu, S. and Kilinc, M., “Managing short-term capital flows in new central banking:
unconventional monetary policy framework in Turkey”, Eurasian Economic Review, 2014, 4(1), p.45-69

19 Akgelik, Y. and Basci, E. and Ermisoglu, E., and Oduncu, A., “The Turkish approach to capital flow volatility”, Central
Bank of the Republic of Turkey Working Paper, 2013 (06), p.1-8.

20  Alper, K., and Kara, H. And Yoriikoglu, M., a.g.m.

21 The Banks Association of Turkey

22 Aydin, B. and Igan, D., “Bank lending in Turkey: Effects of monetary and fiscal policies”, Emerging Markets Finance
and Trade, 2012, 48(5), p.78-90.

23 Ozsuca, E. A. and Akbostanci, E., An Empirical Analysis of the Risk Taking Channel of Monetary Policy in Turkey.
Emerging Markets Finance and Trade, 2015, p.1-10.
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Based on balance-sheet information published quarterly, we gather the details of the assets and
liabilities data for each bank, then we calculate net interest margin (NIM), return on equity (ROE),
return on asset (ROA), leverage rate, growth rate of real total assets (For summary statistics, see
the Table A.1. in the Appendix) .

To capture the quarterly capital inflows, we use total net credit under financial inflows and the
decomposition of this credit inflow: long and short term inflows to total banking assets ratio.

The models below show our general (1) and detailed (2) model specifications.
1) ¥ir = €1 + Ir-:‘]‘}'-(:'I.‘ + ¥ Mr + ST i = i + Vi

Yir = ByYjt-1 + BoLLlevyy + By LAssety, + B, LGdp, + BsLLonginf, +
BgLShortInf, + B, LFX + B LHHI +
y e @

In the model, 3;; refers to dependent variable and ¥; .+ is lagged value of the dependent variable.
X is the bank-specific variables matrice and M; is the financial inflows and macroeconomic
variables matrice. 1; is a bank individual effect, and v refers to an idiosyncratic disturbance.

Although our main focus is to see the effects of total credit inflows and types of credit inflows on
banking profitability, we can observe the impacts of bank-specific and macroeconomic variables
with dynamic panel data in which the lag of dependent variable is used. Using the lag of dependent
variable into dynamic model enables us to discover significant relationship by using appropriate
instrumental variables and technique.

In our model specification, firstly we use net interest margin NIM ((interest income-interest
expense)/total assets) as a dependent variable. We include (Lev) Leverage (debt (liabilities-equity)
to total asset ratio) and (Asset) Assetgrowth (growth rate of real total assets by obtaining net rise
or fall of the total assets compared to previous period total assets) into bank-specific variables
matrice. These two bank-specific variables might enable us to discover the possible effects of
the balance sheet structure on banking performances. Under macroeconomic variable matrices,
we use quarterly real GDP growth rate (Gdp), banking sector credit inflows to total assets ratios
and divide them into two category; short and long-term inflows (LongInf and ShortInf). We also
employ the exchange rate (FX) variable in some model specifications to control the country risk
since domestic banking industry borrow and pay this loan liability back in foreign currency.

Additionally, we calculate Herfindahl-Hirschman Index (HHI) to measure the impact of
competitiveness among banking industry under macroeconomic variables matrice?%. As
instrumental variables, we use liquidity ratio by calculating liquid assets to debt ratio and capital
adequacy ratio.

24 Bikker, J. A. and Haaf, K., “Competition, concentration and their relationship: An empirical analysis of the banking
industry”, Journal of Banking & Finance, 2002, 26(11), p. 2191-2214.
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We apply the same procedure for return on assets and return on equity as dependent variables
to compare the results with NIM. It is possible for banks to have higher non-interest income
than interest income that might reduce or cancel out the net effect of the financial inflows on net
profitability through trading income and hedging. Therefore, this comparision is crucial in terms
of realizing the net effect of financial inflows on net banking profitability apart from net interest
margin (NIM).

Normally, we expect a positive relationship between growth rate of total assets and bank
profitability since main source of the loans that banks lend is assets. The expected effect of the
leverage rate on profitability is negative. The leverage rate may increase due to two reasons: the
debt may rise or total assets may fall. Therefore, increase in debt limits bank’s opportunity to lend
money and therefore profitability. But, this association might change based on which variable
used as a dependent one since higher leverage rate means that lower equity or asset which may
have different impact on ROA and ROE.

The expected impact of the total credit inflows on banking profitability is positive since in the
literature there exists close positive relationship between capital inflows and lending. Therefore, we
expect that banking profitability increases through lending channels. However, the different types
of credit inflows such as long-term or short-term might have different impacts on net banking
profitability measures and this may create an ambiguity between inflows and banking performances.

4. Empirical Methodology

To estimate the dynamic panel data model with fixed effects specified as equation (1), we use
a quarterly data set of a balanced panel of Turkish commercial banks for the period 2003Q1
-2014Q3. The composite error term in a dynamic panel data model such as (1), is associated with
the lagged dependent variable even if the error term is not serially correlated?>2°. The individual
effects of the model are removed by the within transformation and this technique produces
inconsistent estimates since the correlation still exists. As time dimension goes to infinity, within
transformation estimator produce consistent estimation for the coefficents related with lagged
dependent variable and independent variables. In literature, the dynamic panel GMM estimator
by Arellano and Bond?%26 have been mostly used to estimate this kind of model. But when the
number of moment conditions is large and the instruments are weak, dynamic panel GMM would
produce obvious biased estimates?’. When time dimension gets larger, compared to dynamic
panel GMM within transformation estimator is consistent.

Endogeneity problem in independent variables is the another significant assumption that within
estimator requires. Therefore, Davidson-MacKinnon exogeneity test is conducted and it is found

25  Baltagi, B. H., “Forecasting with Panel Data” Journal of Forecasting, 2008, 27, p. 153-173.

26  Arellano, M. and Bond, S., “Some tests of specification for panel data: Monte Carlo evidence and an application to
employment equations’, The review of economic studies, 1991, 58(2), p. 277-297.

27 Baltagi, a.g.m.
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that there is no any endogeneity problem except the lagged dependent variable?8. Additionally,
we carry heteroscedasticity?® and autocorrelation” tests. The result of these two tests can be seen
at the bottom of table results of model.

Since endogeneity of the independent variables with non-spherical errors makes the within
estimator to be inconsistent and inefficient, we use the GMM fixed effect estimator to consider
these issues. Fixed effects GMM method is different than system®! and two-step difference GMM?>?
methods in two manners. First of all, it takes care of heteroscedasticity and autocorrelation and
therefore would produce more efficient estimates®?. Secondly, the number of IVs does not vary
with time periods (it does not use dynamic IV). Therefore, when T becomes larger, the weak IVs

problem stated above can be eliminated.

In this study, we employ the lagged values of the lagged dependent variable and the current and
lagged values of the explanatory variables as instruments. The validity of instruments employed
in the model is checked by three tests: Kleibergen and Paap rank LM test**, Cragg-Donald F
test®> and Hansen ] statistic*®. Kleibergen and Paap rank LM and Cragg-Donald F tests check
whether instruments are associated with IVs while Hansen J statistic tests whether IVs are related
with errors. When testing the validity of instruments, the non-spherical features of errors are
allowed since these tests are robust to non-spherical disturbances. The result of these three tests
can be seen at the bottom of table results of model. Kleibergen and Paap rank LM and Cragg-
Donald F tests results show that the IVs are not serially correlated with lagged value of dependent
variable. Therefore, IVs used in these models seem to have valid features. Additionally, time
series properties of the variables used in this study are tested. HHI variable has only unit root
problem and hence we only employ first difference of HHI and use the level of all other variables
to estimate the model. We do not perform the cross-section dependency test since our panel
model includes banking sector data within a country, Turkey, in which different banks are being
affected by each other. Therefore, we assume that our data has cross-section dependency and

apply the second generation unit root test.

28 Davidson, R. and MacKinnon, J.G., Estimation and Inference in Econometrics. Oxford:Oxford University Press,
1993.

29  Greene, W. H., Econometric Analysis. Granite Hill Publishers, 2008.

30 Wooldridge, J. M., Econometric analysis of cross section and panel data. MIT press, 2010.

31 Blundell, R.W. and Bond, S.R., “Initial Conditions and Moment Restrictions in Dynamic Panel Data Models”,
Journal of Econometrics, 1998,87, p. 115-143.

32 Arellano, M. and Bond, S., a.g.m.

33 Schaffer, M. E., “xtivreg2: Stata module to perform extended IV/2SLS, GMM and AC/HAC, LIML and k-class
regression for panel data models”, Statistical Software Components, 2012.

34 Kleibergen, F. and Paap, R., “Generalized reduced rank tests using the singular value decomposition”, Journal of
econometrics, 2006, 133(1), p- 97-126.

35 Cragg, J. G., and Donald, S.G., “Testing identifiability and Specification in Instrumental Variables Models”,
Econometric Theory, 1993, 9, p.222-240.

36 Hansen, L. P, “Large sample properties of generalized method of moments estimators”, Econometrica: Journal of
the Econometric Society, 1982, p. 1029-1054.
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5. Estimation Results

In this part, based on our econometric model results, the impacts of the financial inflows on
Turkish banking profitability and the details of these impacts will be interpreted. We present
the estimation results in Table A.2. ,Table A.3. and Table A.4. in the Appendix . Since our main
focus is to see the effects of credit inflows on banking profitability, other significant explanatory
variables that are bank-specific will be mentioned briefly. As seen from Table A.4.2, the lag of
the dependent variable, Inim, contributes positively to net interest margin as expected. One unit
increase in Inim would raise net interest margin by 0,80 unit. The lag of ROE also significantly
affects the ROE as well as there exists high association between the ROA and its lag variable.
Based on our estimation results, net interest margin is being more affected by its previous value
not only in terms of significance level but also the magnitude of the coefficient that Inim has. It
can be inferred that interest incomes and interest expenses of the banking industry has more lag
dependency compared to general profitability.

We don't find any significant relationships between bank-specific variables and ROA and ROE
in all specifications under 10% significance level. However, leverage rate and growth rate of total
assets significantly and negatively affect the NIM which means that the banking industry can not
increase their interest income to the same degree that total assets grow. Note that, growth rate
of total asset positively influences the ROA and ROE but it is statistically significant under % 15
level.

Regarding the banking industry credit inflows types, Table A.4.3 shows the details of the
estimation results. The lag value of the total banking-industry cross-border credit inflow to total
asset ratio has significant and positive impact on both ROA and ROE while insignificant impact
on NIM. For instance, one unit rise in credit inflow is associated with 0.25 unit increase in ROE
under 5% significant level. When we decompose the total banking-industry cross-border credit
inflows into two category: long and short-term, the relationship between inflows and banking
profitability measures become more severe.

The long-term banking industry credit inflow positively and significantly affect the all three
banking profitability measures while there is no any significant relationship between short-term
inflow and NIM, ROA and ROE. For instance, one unit increase in long-term credit inflow has
significant and positive influence on ROE by 0,42 unit, on ROA by 0.098 unit and on NIM by
0.031 unit. ROE is more affected by the long-term credit inflow compared to ROA and NIM. ROA
has been influenced by long-term credit inflow about 3 times more than NIM. These associations
show that long-term credit inflow enlarges the banking industry interest and non-interest income
capacity. Also, this result indicates that ROE is more sensitive to the inflows.

Credit inflow creates a pressure on banking profitability through the expenses since banks pay
interest expenses for their foreign borrowing and this dominates the general profitability and
interest income in the short-run. However, this foreign credit borrowing can be transformed
into interest and non-interest income through domestic lending or trading transactions in the
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long-run. That is why, it is observed positive and significant association between long-term
inflow and NIM, ROA and ROE.

Additionally, we observe higher positive relationship between private banking profitability
measures and credit inflows compared to whole sample since public banks are less dependent on
the foreign financial sources and on average public banks have higher deposit than private banks
that decrease their tendency towards foreign borrowing.

The impacts of the financial flows on banking profitability might change during the negative
economic growth periods. Therefore, we introduce a GDP growth rate dummy (1 whenever
quarterly GDP growth rate is negative; 0 otherwise) to control the effect of economic cycles on
profitability measures and find that this GDP dummy has no significant impact in all dependent
variables. Also, we generate an interaction term by multiplying the dummy with the credit inflows
to observe the impact of the inflow on the inflow coefficient during the negative growth period
and do not find any significant association.

Since credit inflows are form of liquid assets, profit motivation of the banking especially private
banking industry dominates the negative effect of the credit inflows and transform the inflows
into income-generated transactions. For instance, in our sample we observe higher correlation
between liquid assets and long-term credit inflows compared to short-term inflows.

Banking industry should borrow long-term credit to have higher profitability. Long-term inflows
is also desirable for the financial system’s well being in which short-term inflows can damage the
banking debt to asset ratio. Based on our results, it can be inferred that banks prefer to have long-
term borrowing that affects all performances positively. So why they have short-term borrowing?

Banks may have to borrow short from the abroad when they are not able to borrow long. For
instance, during the 2008 financial crises period, long-term credit inflow to asset ratio decreased
while the short-term inflow increased dramatically. Therefore, borrowing structure is directly
related with the global and domestic macroeconomic, financial conditions and risks. As seen in
our results, even banks have short-term borrowing from abroad, they are able to generate non-
interest income.

Based on our model including the exchange rate variable (FX), we find that there exists negative
and significant association between the FX and ROA and ROE while this association turns out
to be insignificant between FX and NIM. For instance, one unit increase in the exchange rate has
significant and negative influence on ROE by 0,023 unit, on ROA by 0.006 unit. ROE and ROA
are significantly affected by the FX compared to NIM. These associations show that FX limits the
banking industry non-interest income capacity which is consistent since any rise in FX during
the borrowing period increase the cost of the banking sector loan liability. Interestingly, our
findings are more notable in private banks compared to the whole sample®”. When we exclude
public banks from our whole sample, we find that the relationships between cross border loan

37  The estimation result of this subsample is not included due to the many estimation tables.
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liability and profitability are more notable. This is not an unexpected result since public banks in
Turkey have more access to domestic deposits which reduce their reliance on non-core liability
(cross-border loan).

Based on our findings, it can be asserted that monetary authorities of the emerging economies
should push the banks to access the long-term credit (cross-border liabilities with long-term
maturity) instead of short-term. Also, the introduction of new reserve requirement ratios for
banking industry non-deposit FX liabilities by Central Bank of Turkey not only reduce banking
liquidity risk3® but also increase the banking profitability.

6. Conclusion

We examine how the cross-border banking loan inflows and the exchange rate affect banking
profitability in Turkish economy using a balanced panel data for the period 2003Q1-2016Q3 by
applying the fixed effect GMM technique. We employ three different dependent variables: net
interest margin, return on assets and return on equity to see the possible impacts of these cross-
border loan liabilities and the exchange rate.

In general, overall outlook of Turkish banking industry performance seems that it is positively
influenced by cross-border credit inflows. The types of credit inflows appear to have different
impacts on profitability. Our estimation results show that long-term banking industry credit
inflow generates more non-interest income compared to interest income while the short-term
credit inflows have no significant effect on general profitability. Additionally, long-term credit
inflow has more impact on ROE than on ROA and NIM. Also, we show that the exchange rate
has significant and negative impact on ROA and ROE and has insignificant effect on NIM. Our
findings are more notable in private banks compared to the whole sample.

Moreover, we try various measures to control economic fluctuations and find that negative
economic growth dummy and interaction term have no extra significant effect in all dependent
variables. As a future study, it would be interesting to conduct a cross-country analysis of the
effects of cross border banking inflows on bank profits in the emerging markets. Also, combining
this study with interest rate and banking lending enable us to have wider comprehension about
the link between monetary policy and bank profits in emerging markets context.

38 CBRT, a.g.m.
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Appendix
Table A.l: Summary Statistics Based on Full Sample Period
. Std. .
Variables Formula Mean Min Max
Dev.

NIM (Interest Income-Interest Expense)/Total Assets 0.0281  0.0248  -0.2169  0.2395

ROA Net Profit After Tax/Total Assets 0.0073  0.0314  -0.6320  0.2202

ROE Net Profit After Tax/Equity 0.0663  0.1082  -1.7863  0.4645

LevRate Debt/Total Assets 0.8360  0.1563  0.0839  0.9597

GrowthAsset Change in Real Total Assets compared to previous 0052 01500 -0.6214 16813
quarter

GDPgrowth Real GDP growth rate with respect to previous 00482 00482 01482 01258
quarter

CreditInf Cumulative Banking Sector Credit Inflow/ 00920 00237 00526  0.0143
Cumulative Total Assets

LongCreditlnf ~ _umulative Banking Sector Credit LongTterm 00570 00221 00179 01093
Inflow/Cumulative Total Assets

ShortCreditinf ~ Comulative Banking Sector Credit Short-Term 4 4350 0145 00084 0.0581
Inflow/Cumulative Total Assets

FX The Exchange Rate (US Dollar to Turkish Lira) 1.7340  0.4871 11875  2.9630

HHI Share of Bank’s Asset in Total Assets 0.1061  0.0084  0.0955  0.1260

Notes: Variables: NIM (Net Interest Margin), ROA (Return on Asset), ROE (Return on Equity), LevRate (Leverage Rate),
GrowthAsset (Growth Rate of Real Total Assets), GDPgrowth (Real GDP growth rate compared to previous quarter),
CreditInf (Banking industry credit inflow/total banking assets), LongCreditInf (Long-term CreditInf), ShortCreditInf
(Short-term CreditInf), FX (US Dollar to Turkish Lira Exchange Rate), HHI (Herfindahl-Hirschman Index).

Table A.2 :Estimation Results-Banking Credit Inflow-2003Q1-2014Q3

ROE ROA NIM
Explanatory Explanatory Explanatory
Variables Variables Variables
Coefficients Coefficients Coefficients
LROE 0.6648** LROA 0.6378* LNIM 0.7986**
(0.000) (0.000) (0.000)
LLeverage -9.55e-10 LLeverage 5.01e-11 LLeverage -5.95e-10***
(0.221) (0.668) (0.000)
LAssetgrowth 0.0047 LAssetgrowth 0.0046 LAssetgrowth -0.0077**
(0.664) (0.155) (0.050)
GDPgrowth -0.0084 GDPgrowth -0.0051 GDPgrowth 0.0016
(0.716) (0.189) (0.317)
CreditInf 0.1235% CreditInf 0.0414** CreditInf -0.0038
(0.065) (0.041) (0.700)
HHI -0.9388 HHI 0.3403 HHI 0.1649
(0.341) (0.206) (0.247)
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Rank LM 9.206** Rank LM 9.002** Rank LM 18.1627**
(0.026) (0.029) (0.001)
Cragg-Donald ~ 21.484** Cragg-Donald  77.276*** Cragg-Donald 139.034**
Hansen 3.271 Hansen 0.963 Hansen 1.912
(0.194) (0.617) (0.590)
F 3.04%* F 3.640%** F 23.27%**
(0.006) (0.001) (0.000)
Fm 4,78 Fm 2.44* Fm 4.020*
(0.000) (0.000) (0.000)
LM, 7665.92*** LM, 75685.66*** LM, 15821.32%**
(0.000) (0.000) (0.000)
F,. 78431+ F,. 1041.083*** F,. 37.078%**
(0.000) (0.000) (0.000)

Notes: *** (significant at % 1 level); **(significant at % 5 level); *(significant at % 1 level). The numbers in parantheses
show the P-values. Variables: NIM (Net Interest Margin), LNIM (the lag of NIM), ROA (Return on Assets), LROA (the
lag of ROA), ROE (Return on Equity) LROE (the lag of ROE), LLeverage (the lag of Leverage rate), LAssetgrowth (the
lag of growth rate of real total assets), GDPgrowth (Real GDP growth rate), CreditInf (Banking industry credit inflow/
total assets), HHI (Herfindahl Hirschman Index) . F statistic tests for overall significance of the model. Fm statistic tests
for absence of individual effetcs. LM, , and F, _ statistics test for homoscedasticity and absence of serial correlation. Rank
LM, Cragg-Donald, Hansen statistics are tests for the validity of instruments. Kleibergen and Paap rank LM and Cragg-
Donald F tests check whether instruments are associated with IVs while Hansen J statistic tests whether IVs are related
with errors. . Kleibergen and Paap rank LM and Cragg-Donald F tests results show that the IVs are not serially correlated
with lagged value of dependent variable. Therefore, IVs used in these models seem to have valid features. For the critical
values of Cragg-Donald Test please look at Stock and Yogo (2002) paper.

Table A.3 : Estimation Results-Banking Credit Inflow (Long and Short-Term)

Explanator Explanato Explanator
Vall‘)iables ’ NIM Vafiables i ROE Vall')iables ! ROA
Coefficients Coefficients Coefficients
LNIM 0.8008*** LROE 0.6383%** LROA 0.6301***
(0.000) (0.000) (0.000)
LLeverage -6.23E-107* | LLeverage -1.23E-09 LLeverage 1.10E-11
(0.000) (0.148) (0.930)
LAssetgrowth -0.0076** LAssetgrowth ~ 0.0051 LAssetgrowth 0.0050
(0.058) (0.632) (0.122)
GDPgrowth 0.0013 GDPgrowth -0.0079 GDPgrowth -0.0058
(0.426) (0.719) (0.158)
LongInf 0.0316* LongInf 0.4226** LongInf 0.0982**
(0.086) (0.013) (0.023)
ShortInf 0.0073 ShortInf 0.1712 ShortInf 0.0357
(0.486) (0.191) (0.242)
HHI 0.0761** HHI 0.5773 HHI 0.0844
(0.012) (0.170) (0.377)
Rank LM 17.834*** Rank LM 9.337** Rank LM 9.134**
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(0.001) (0.025) (0.027)
Cragg-Donald ~ 137.270*** Cragg-Donald  19.763*** Cragg-Donald ~ 73.494***
Hansen 2.016 Hansen 3.080 Hansen 0.898
(0.569) (0.214) (0.638)
F 38.457%* F 7.80%** F 418+
(0.006) (0.000) (0.001)
Fm 20.73*%* Fm 10.28*** Fm 7.28°%
(0.000) (0.000) (0.000)
LM, 23005.74** LM, 10301.45%** LM, 1.30E+05***
(0.000) (0.000) (0.000)
F,. 3.306% F,. 5.227** F,. 38.546***
(0.082) (0.031) (0.000)

Notes: *** (significant at % 1 level); **(significant at % 5 level); *(significant at % 1 level). The numbers in parantheses
show the P-values. Variables: NIM (Net Interest Margin), LNIM (the lag of NIM), ROA (Return on Assets), LROA
(the lag of ROA), ROE (Return on Equity) LROE (the lag of ROE), LLeverage (the lag of Leverage rate), LAssetgrowth
(the lag of growth rate of real total assets), GDPgrowth (Real GDP growth rate), LongInf (Banking industry long-term
credit inflow/total assets), ShortInf (Banking industry short-term credit inflow/total assets), HHI (The first difference
of Herfindahl Hirschman Index) . F statistic tests for overall significance of the model. Fm statistic tests for absence of
individual effetcs. LM,  and F, _ statistics test for homoscedasticity and absence of serial correlation. Rank LM, Cragg-
Donald, Hansen statistics are tests for the validity of instruments. Kleibergen and Paap rank LM and Cragg-Donald
F tests check whether instruments are associated with IVs while Hansen ] statistic tests whether IVs are related with
errors. . Kleibergen and Paap rank LM and Cragg-Donald F tests results show that the IVs are not serially correlated
with lagged value of dependent variable. Therefore, IVs used in these models seem to have valid features. For the critical
values of Cragg-Donald Test please look at Stock and Yogo (2002) paper.

Table A.4 : Estimation Results-Full Sample with the Exchange Rate3’

Explanator Explanator Explanator
Vafiables ’ NIM Vafiables ’ ROE ValI')iables ! ROA
Coefficients Coefficients Coefficients
LNIM 0.7146*** LROE 0.4567*** LROA 0.48002***
(0.000) (0.004) (0.053)
LLeverage -0.0100 LLeverage 0.1113 LLeverage -0.0498
(0.696) (0.400) (0.439)
LAssetgrowth ~ 0.0267** LAssetgrowth ~ 0.0219** LAssetgrowth  0.02319**
(0.012) (0.316) (0.010)
GDPgrowth 0.09483*** GDPgrowth 0.2058*** GDPgrowth 0.0204**
(0.000) (0.000) (0.016)
LongInf 0.0807 LongInf 0.5142 LongInf 0.1906**
(0.155) (0.135) (0.043)
ShortInf 0.0135 ShortInf -0.0184 ShortInf 0.0560
(0.811) (0.961) (0.442)

39 Important Note: This estimation result covers the period between 2003Q1 and 2016Q3. The period after 2013 is
critical in the sense that the Turkish banking sector began to rely more on cross border loan liability since its loan
to domestic deposit ratio exceeded the critical level one. Also, the exchange rate, that was nearly stable during 2003
and 2014, started to increase stemming from domestic and international risks along with FED’s policy decision.
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FX -0.0022 FX -0.023** FX -0.0064**
(0.303) (0.047) (0.050)
HHI -0.0758 HHI -0.0083 HHI -0.1245
(0.415) (0.989) (0.290)
Rank LM 30.598*** Rank LM 7.071** Rank LM 5.047*
(0.000) (0.029) (0.0802)
Cragg-Donald  66.554*** Cragg-Donald ~ 94.175%** Cragg-Donald ~ 328.281***
Hansen 12.695 Hansen 3.077 Hansen 1.238
(0.0018) (0.079) (0.265)
F 74.184** F 28.40*** F 11.54%+*
(0.000) (0.000) (0.000)
Fm 12.66*** Fm 12.25%%* Fm 6.04%%*
(0.000) (0.000) (0.000)
LM, 8163.48°*  |LM,,. 28405 |LM,, 2.8+05**
(0.000) (0.000) (0.000)
F_ 5.859 F,_ 21.152 F_ 255.117*

Notes: *** (significant at % 1 level); **(significant at % 5 level); *(significant at % 1 level). The numbers in parantheses
show the P-values. Variables: NIM (Net Interest Margin), LNIM (the lag of NIM), ROA (Return on Assets), LROA
(the lag of ROA), ROE (Return on Equity) LROE (the lag of ROE), LLeverage (the lag of Leverage rate), LAssetgrowth
(the lag of growth rate of real total assets), GDPgrowth (Real GDP growth rate), LongInf (Banking industry long-term
credit inflow/total assets), ShortInf (Banking industry short-term credit inflow/total assets), HHI (The first difference
of Herfindahl Hirschman Index) . F statistic tests for overall significance of the model. Fm statistic tests for absence of
individual effetcs. LM,  and F, _statistics test for homoscedasticity and absence of serial correlation. Rank LM, Cragg-
Donald, Hansen statistics are tests for the validity of instruments. Kleibergen and Paap rank LM and Cragg-Donald
F tests check whether instruments are associated with IVs while Hansen ] statistic tests whether IVs are related with
errors. . Kleibergen and Paap rank LM and Cragg-Donald F tests results show that the IVs are not serially correlated
with lagged value of dependent variable. Therefore, IVs used in these models seem to have valid features. For the critical
values of Cragg-Donald Test please look at Stock and Yogo (2002) paper.
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FARKLI BiR OZELLESTIRME ONERIiSi: GAYRIMENKUL
SERMAYE IRADI VERGILEME SURECININ
OZELLESTiRILMESI”

A DIFFERENT PRIVATISATION PROPOSAL: PRIVATISING THE
RENTAL INCOME TAXATION PROCESS

Idris SARISOY ™

Ozet

Vergi tiirleri itibariyle s6z konusu oranlar farkli olsa da, farkli hesaplama yontemleriyle ortaya ¢ikan
oranlara gore Tiirkiyede toplam vergilerin yaklasik 1/3 tahsil edilememektedir. Gayrimenkul sermaye
irad1 tizerinden alinan vergiler i¢in de ayni sorun mevcuttur. Ancak farkli yontemler uygulanarak
mevzuatta belirlenen oranda veya buna yakin bir diizeyde vergi geliri elde etmenin miimkiin oldugunu
s6yleyebiliriz. Bu yontemlerden biri Vergileme Siirecinin Ozellestirilmesi dnerisidir. Calismanin amaci,
gayrimenkul sermaye irad: tizerinden alinan vergilerde vergileme siirecinin 6zellestirilmesine iliskin
yeni bir 6neri getirmektir. Onerinin uygulanmastyla gayrimenkul sermaye iradi vergi gelirlerinde
onemli bir artig kaydedilecegini 6ngérmekteyiz.

Anahtar Kelimeler: Iltizam Sistemi, Gayrimenkul Sermaye Iradi Vergisi, Vergileme Siireci,
Vergilemenin Ozellegtirilmesi

JEL Siniflandirmasi: H24, H26, L33

Abstract

Although the ratio differs when the different taxes considered, almost every taxes cannot be collected in
a desired level. Taxes on the rental income suffer from the same problem. However, one can claim that
similar level of tax collection can be achieved by different collection methods. One of these methods
can be addressed as the proposal of privatising the rental income taxation process. The aim of this
study is to propose a new method of tax collection for the rental income taxes. It is assumed that the
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application of the proposed new method promises a significant increase in taxes that are collected from
the rental income.

Keywords: Tax Farming, Rental Income Tax, Taxation Process, Privatisation of Taxation Processes

JEL Classification: H24, H26, L33

l. Giris

Mevcut vergi kanunlarinin uygulanmasiyla elde edilebilecek en yiiksek vergi gelir diizeyi, ilgili tilkenin
hukuki anlamda vergi potansiyelini gostermektedir. Ancak hicbir zaman bu diizeye tam olarak
ulagilamaz. Cinkii vergilendirilebilen potansiyel (diger bir ifadeyle, fiili vergi gayreti), tim vergi
potansiyelinin belli bir béliimiinii olusturmaktadir. Ozellikle az geligmis ve gelismekte olan iilkelerde
kismen miikelleflerden kismen de vergi idaresinden kaynaklanan nedenler, vergi potansiyelinin
tamaminin vergilendirilmesini engellemektedir. Bu iilkelerde miikellefler vergiyi genellikle bir maliyet
unsuru olarak algilamakta ve daha az vergi 6demenin yollarini arayarak, maliyetlerini hafifletme
egilimindedirler. Konuya vergi idareleri agindan bakildiginda, vergi gayretindeki sorunlarin nedenleri,
yetersiz! ve nitelikli olmayan personel ile bu alanda riigvetin yaygin olmasidir.

Hem gelismis hem de gelismekte olan tilkeler, mevcut hukuki ve iktisadi sinirlar icinde kalmak
kaydiyla, vergi potansiyelinin tamaminm kullanma egilimindedirler. Bunu ger¢eklestirebilmek
i¢in farkli uygulamalarin bagvuruldugu gorilmektedir. Bunlardan en yaygin olani da gelismekte
olan bazi iilkelerde 6zerk yapiya sahip vergi idareleridir. ‘Ozerk vergi idarelerinin’ digerlerine gore
basarili olup olmadigini anlamanin en basit yolu, 6zerklik 6ncesi ve sonrasindaki vergi gelirleriyle
ilgili gostergelerin ayrintili olarak (GSMH’ye orani, ekonomik biiyiime, miikellef sayisindaki
artig vb.) karsilastirilmasidir. Bu karsilastirma vergi potansiyelini tam olarak kullanamayan diger
iilkeler i¢in model olabilir.

Vergi potansiyelinin tam olarak kullanilabilmesi i¢in giindeme getirilen bir bagka uygulama vergi
idaresindeki bazi hizmetlerin/faaliyetlerin 6zellegtirilmesidir. Ozellikle, etkinligi diigiik birimlerin
Ozellestirilmesinin vergi gelirlerinin artiginda 6nemli bir rol oynayacag: distiniilmektedir. Ancak
bu uygulama her iilke i¢in farklilik gdsterebilir. Daha acik bir ifadeyle, eger vergi idaresinin belli
faaliyetlerinin 6zel sektor eliyle yiiriitiilmesine karar verilecekse, oncelikli olarak mevcut yap1
i¢in ayrintili degerlendirmeler yapilmali ve 6zellestirildiginde vergi potansiyeline ulagmaya katk:
saglayacak birimlerin faaliyetleri 6zel sektor tarafindan gerceklestirilmelidir.

‘Vergilemede 6zellestirme’ dnerisi, teorik olarak eski tarihlerdeki uygulamalara dayandirilmaktadr.
Gegmiste ‘Vergilemede 6zellestirme’ uygulamalarindaki bagarilar giiniimiizde de ayni uygulamanin

1 Ornegin Tiirkiyede Vergi Denetim Kurulu kadrolarinin 2016 yili sonu itibariyle yaklasik %40,32’si (5.743) bostur.
Mevcut vergi denetim elemanlar1 da ortalama olarak miikelleflerin %2-3’tinii denetlemektedir (Vergi Denetim
Kurulu Bagkanligs, (2017). Faaliyet Raporu, s.10).
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yirirliige konulmasini tegvik etmesine karsin, o donemlerde bazi 6nemli sorunlarinda giindeme
geldigini goz ard1 etmemek gerekir. Gliniimiizde vergileme alaninda 6zellestirme 6nerisi giindeme
geldiginde, ge¢misteki olumsuzluklar gerekge gosterilerek, s6z konusu 6neriye karsi ¢ikilmaktadir.

Ancak gegmisteki ekonomik sartlar giiniimiizdekilerden farklidir. Onceki uygulamalar revize
edilerek, donemin ve iilkenin sartlarna uygun hale getirilmesi halinde vergilemede etkinlik
saglanabilir. Bu amagla ge¢miste yapilan hatalar belirlenerek, bu giin o hatalardan armndirilmig
bir yapimin olusturulmas: ve bunun basta teknolojik imkanlar olmak iizere, diger tecriibelerle
birlestirilerek giiclii, dinamik ve saglam bir vergilendirme yapisinin olusturulmas: miimkiindiir.
Boylelikle mevcut isleyis icerisinde aksayan hususlarin da bu sistemle birlikte daha iyi ¢aligmasi
saglanabilir.

Tiirkiyede genel vergi sisteminde hasilat bakimindan 6nemli bir agirligi olmayan gayrimenkul
sermaye iradi (GMSI) iizerinden alinan vergilerde vergi potansiyeli maalesef tam olarak
kullanilamamaktadir. GMSI vergi kapasitesinin niceliksel olarak ne kadar olduguna dair
herhangi bir ¢aligmaya rastlanmamis olsa da, ¢ok az sayidaki Ornek ve gozlemlerden elde
edilen kanaate gore GMSI’nin énemli bir kisminin vergi dis1 kaldig1 diisiiniilmektedir. Bunun
en 6nemli nedenleri, GMSI gelirlerinin tam olarak tespit edilememesi ve tespit edilenlerin de
tam olarak takip edilememesidir. Iste bu nedenle GMSI'nin vergilendirme siireciyle ilgili farkl
uygulamalarin hayata gecirilmesinin, bir taraftan bu alandaki vergi potansiyelinin ¢ok 6nemli
bir kisminin kullanilmasina katk: saglayacag: gibi, diger taraftan da genel vergi sistemi icinde
dolaysiz vergilerin agirliginin artmasina yardimei olacag: diistiniilmektedir.

Bu calismanin temel amaci, GMSI vergi potansiyelinin tam olarak kullanilabilmesi i¢in ‘GMSI
vergileme siirecinin’ ozellegtirilmesi 6nerisinin genel cercevesini olusturmaktadir. Onerinin
uygulanmasiyla birbirine bagl iki 6nemli amacin da gerceklesmesi beklenmektedir. Bunlar,
GMSI vergi potansiyelinin tam olarak kavranmasi ve buna bagli olarak GMSI vergi gelirlerinin
artigidir. Onerinin nihai sonucu ise GMSI vergi hasilatinin reel olarak artiginin saglanmasidur.

Calismanin bundan sonraki bolimiinde ilk olarak, vergilemede 6zellestirmeye yonelik diisiince
ve genel cerceve ile ge¢misten giliniimiize vergileme alanindaki ozellestirme yontemlerine,
ozellestirme teorisi de dikkate alinarak, deginilecektir. Ikinci olarak GMSI vergilerine iligkin
genel bilgiler ve bu alanda yapilan degisiklikler ile mevcut durumda etkinligin saglanmasini
olumsuz etkileyen hususlara deginilecektir. Caligmanin son béliimiinde ise GMSI vergileme
stirecinin 6zellestirilmesine iliskin 6neri ayrintilariyla ortaya konulacak; sonug bolimiinde ise bu
onerinin uygulanmasiyla neler elde edilebilecegi genel olarak degerlendirilmis olacaktir.

2. Vergileme Alanindaki Ozellestirmeyle ilgili Genel Teorik Cerceve

Uretimi ve ticari faaliyetleri gerceklestiren birimlerin miilkiyeti tarih boyunca devletten 6zele,
ozelden devlete farkli yol ve yontemlerle gegmek suretiyle degisiklige ugramistir. Genel olarak
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bugiinkii anlamiyla kullanilan 6zellestirme uygulamalar1 1930'daki biiyiik ekonomik kriz ve II.
Diinya savasi ile bagladig1 sdylenebilir?.

Cok basit bir tanimlamayla 6zellestirme, varliklarin/sermayenin ve hizmetlerin belli bir bedel
karsiliginda, belli bir siireyle veya daimi/kalic1 olarak, tamaminin veya belli bir kisminin kamudan
ozel sektore transfer edilmesidir. Ozellestirme, kamu kesimine ait tiim sektorleri kapsayabilecegi
gibi, bu konuda tilkenin mevcut kosullar1 (ekonomik, stratejik, giivenlik vb.) dikkate alinarak
oransal veya sektorel olarak ozellestirmeye belli kisitlamalarin getirilmesi de miimkiindiir?.

Ozellikle gelismekte olan iilkelerdeki kamu isletmelerin rekabetten uzak ve etkin olmayan
yapilari, dzellestirilmenin en temel gerekgesini olusturmaktadir. Ozellestirme konusunda yapilan
ok sayidaki ¢alismalardan ortaya ¢ikan sonuglar (Ozellestirilen isletmelerin rekabet giiciiniin,
karliliginin, tiretim miktarinin ve verimlili§inin arttig1 ortaya ¢ikmistir.) bu goriisii dogrulayici
niteliktedir. Bu sonuglarin bir bagka aciklamasi, etkin olmayan kamu isletmelerinin kamu
biitceleri iizerinde 6nemli baskilar olusturmasidir®.

Ozellestirme belli beklentiler ve amaglar dogrultusunda gerceklestirilmektedir. S6z konusu
beklentiler ¢ikti ve kalitenin artirilmasy birim maliyeti, kamu harcamalarini ve devletin
borglanma ihtiyacini azaltmasi olarak ifade edilebilir>.

Ozellestirmeyle ilgili bir bagka konu da 6zellestirme siirecidir. Ozellestirmenin bagarili bir sekilde
gerceklestirilebilmesi i¢in izlenmesi gereken ii¢ temel agama vardir. Bunlar;

Ozellestirme plan ve programlarinin (hangi kurumlarin hangi siireyle vb.) hazirlanmas,
Ozellestirme plan ve programinin uygulanmast,

Mevcut mevzuat ve Ozellestirme sozlesmeleri cercevesinde ozellestirme uygulamalarinin
gozlenmesi/takibi.

Bu asamalarin ayrintili olarak hazirlanmasi, 6zellestirme uygulamasinin da bagarili olmasini
(degerinde satilmasi satig sonrasinda etkinligin, verimliligin, tretim miktarinin artmasi,

ekonomik biiylimeye, istihdama ilave katki saglamasi vb.) saglar.

Vergi toplama® islemlerinin 6zellestirilmesi fikri, mevcut 6zellestirme smirlarini oldukga
zorlayan bir tartigma olarak goriilmektedir. Muhtemelen bunun en 6nemli nedeni, tarihi

2 Megginson, W.L. ve Netter, .M. (2003). History and Methots Provatization, Icinde: International Handbook on
Privatization, editor: David Parker ve David S. Saal, Edward Elgar Publishing, Cheltenham, USA, s. 26-27.

3 Hanke, Steve H. (Ed.) (1987). Privatization and Development. The International Center for Economic Growth,
San Francisco, California, s.4; Hemming, R. ve Mansoor, A.M. (1987). Privatization and Public Enterprises, IMF
Working Paper, WP/87/9, 5.9; Pogodzinski, J.M. (1996). Lessons for State and Local Public Finance in the Literature
on Privatization, http://www.csus.edu/calst/government_affairs/reports/es11.pdf, (Erisim Tarihi: 14.04.2016), s.1;
Young, P. (1987). Privatization around the World, Proceedings of the Academy of Political Science, 36 (3): 190-206.

4 Kikeri, S. ve Nellis, J. (2004). An Assessment of Privatization, The World Bank Research Observer, 19 (1): 87-93.

5  Hanke, 1987, s. 3.

6  Caligmada kullanilan ‘vergi toplama’ ifadesi aslinda ‘vergi tahsilatrnin karsilig1 olarak kullanilmigtir. Bunun nedeni,
vergilerin tahsilatinda 6zel sektoriin yaygin olarak kullanildigi donemlerde vergilerin 6nemli bir kism1 da ayni
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olarak vergi toplama faaliyetinin devletin en temel gorevlerinden biri olarak kabul edilmesidir.
Muhtemelen bu diisiincenin bir sonucu olarak 6zellestirme literatiirii, ¢esitli kamu hizmetlerinin
ozellestirilmesiyle ortaya ¢ikan etkinlik tizerine yogunlagmis ¢alismalarda biytik 6lciide gelir
toplama islerinin 6zellestirilmesiyle ilgili konular goz ard1 edilmistir”.

Ozellestirmeyi hakli kilan veya bu gériisii savunanlarin en 6nemli gerekgeleri kamu isletmelerinde
reform yapma ve yeniligin (inovasyon) zorlugu, rekabetin olmayisi, kaynak yetersizligi, tesvik
mekanizmasinin eksikligi vb. nedenlerle kamu isletmeciliginin 6zel sektore gore daha az etkin
olmasidir. Ozellestirme igin ortaya siiriilen bu gerekgeleri aslinda vergi toplama yéntemleri igin
degerlendirmek gerekir®. Diger bir ifadeyle kamu isletmelerinin ézellestirilmesinin gerekgesini
olusturan nedenler ayni zamanda vergileme siireci igin de tek tek degerlendirmek suretiyle ele
aliabilir ve etkin bir vergileme yonteminin olusturulabilir.

Vergi toplama gorevi devlete ait olmakla birlikte, bu gorevin hangi kamu genel gorevinin alt
birimi oldugu konusunda belirsizlikler vardir. Ciinkii vergi toplama faaliyeti devletin ne tedarik
ne de tiretim gorevleri i¢inde bulunur. Ayrica ne dogrudan saglanan yangin koruma, ¢6p toplama
gibi hizmetlere ne de belli bir tiriin, 6rnegin gida gibi tiriinlere benzemektedir. Diger taraftan,
herkes vergisini 6demek zorunda oldugu icin, vergi toplama hizmeti sunma diisiincesi de son
derece tartismalidir. Bu yiizden vergi toplama isinin 6zellestirilmesi fikri son derece ilgingtir®.
Zaten Ozellestirilen bir¢ok kurum veya hizmetin gegmiste 6zel sektor tarafindan gerceklestirildigi
de goriilmektedir. Zamanla ortaya ¢ikan cesitli gerekeeler (yeni gelismeler, stratejik nedenler,
devletlestirmeler vb.) bu isletmelerin veya hizmetlerin kamu kesimine devredilmesiyle
sonuglanmistir'®. Bu yiizden o6zellestirilmesine karsi ¢ikilan kurumlarin veya hizmetlerin
gecmiste Ozel sektor tarafindan yiiriitiildigii dikkate alinarak, elestirilerin 6l¢iilii ve gergekgi bir
diizeyde stirdiiriilmesi daha faydali olabilir.

Vergileme alanindaki ozellestirmelere tarihi olarak baktigimizda, aslinda diger tim kamu
faaliyetlerinden ¢ok daha eskiye dayanan bir uygulamanin oldugu gorebiliriz. Neredeyse tim
devletler az veya ¢ok, bir kisim veya tiim vergiler i¢in bu sistemden istifade etmislerdir. Roma
Imparatorlugu’ndan Ingiltere, Fransa, Osmanli ve Prusya’ya kadar birgok devlette uzunca bir siire
vergilemeye iliskin hizmetler 6zel sektér eliyle yiiriitiilmiistiir. Bu ylizden ge¢miste uygulanan
ancak cesitli nedenlerle basarisiz olan bir uygulamanin bugiin higbir sekilde uygulanmayacagina
dair elestiriler ¢cok da gercek¢i degildir. Vergileme alanindaki ozellestirmelerden kasit, vergi
idaresinin bir biitiin olarak degil, belli basl: faaliyetlerinin 6zel sektor tarafindan ytiritiilmesidir.
Bu konudaki bir baska alternatif 6zel sektoriin kullandig1 yonetimsel uygulamalarin (performansa

vergilerden olugmaktaydi. Bu yiizden ‘tahsilat’ kelimesi ayni ‘vergilerin alinmasinr’ anlamini tam olarak ihtiva
etmeyecegi diigiincesidir.

7 Kiser, E. ve Baker, K. (1994). Could Privatization Increase the Efficiency of Tax Administration in Less-Developed
Countries?, Policy Studies Journal, 22 (3): 488; Smith, C.N. (1997). The Limits of Privatization: Privacy in the
Context of Tax Collection, Case Western Reserve Law Review, 47(2): 639.

8  Kiser ve Baker, 1994, s. 491

9 Smith, 1997, s. 640

10  Bryne, P.D. (1995). Privatization in the Area of Tax Administration: An Overview, Taxation Research Series, 24: 1.
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gore ficret, ise alma ve isten ¢ikarma kolayligi, profesyonel yonetici vb.) vergi idaresi tarafindan
kullanilmasidir!!.

Vergi toplama isinin 6zellestirilmesi, vergi alacaklarinin satilmasi anlamina gelmemektedir'?.
Diger bir ifadeyle vergi almanin devlet i¢in bir imtiyaz, ayricalik oldugunu kabul edersek,
devlet ozellestirilmeyle vergi toplama imtiyazini, 6zel sektore devretmemekte, bu imtiyazdan
kaynaklanan gelirin elde edilmesi i¢in yapacag: isleri belli bir bedel karsiliginda 6zel sektore
yaptirmaktadir. Béylece normal sartlarda mevcut mevzuat hitkiimlerine gore vergi miikellefinin
6demesi gereken verginin 6zel sektor eliyle tahsil edilir. Ayrica verginin tahsil agamasina gelinceye
kadar ki stirecin (miikellefiyetin tesisi, vergiye tabi gelirin belirlenmesi/hesaplanmasi, vb.) yine
0zel sektor tarafindan yiiriitiilmesi de alternatif uygulama segenegi olusturur.

Vergileme alanindaki 6zellegtirmeler, bir (6rnegin, GMSI) veya belli bir grup (rnegin, dolayl
vergilerin) verginin bir biitiin olarak vergileme siirecinin veya siiregteki belli asamalarin
(6rnegin, tahsilat, beyanname, denetim, matrahlarin belirlenmesi vb.) 6zellestirilmesi seklinde
de uygulanabilir. Ozellestirme karari, vergileme siirecinde ilgili birimlerin/asamalarin etkinlik ve
verimliliklerine gore verilebilir.

Vergileme siirecinin 6zellestirilmesinde hangi vergilerin, ne kadar siireyle ve hangi asamalarinin
oOzellestirilecegi; 6zellestirmeyle devredilen vergileme siirecini yiiklenecek kisi veya kurumlarin
ozelligi ve konuyla ilgili yapilmasi gereken yasal diizenlemeler gibi hususlarin agik bir sekilde
belirlenmesi gerekir. Bu hususlar, vergileme siirecinin 6zellestirilmesindeki en temel amag olan
vergi hasilatinin artirilmasina da kayda deger bir katki saglar.

Ozel isletmelerin bir¢ok konuda kamu kurumlarina gore daha esnek ve hizli hareket edebilmesi
bu isletmelerin daha bagarili olmasindaki temel etkenlerden biridir. Vergi idarelerinin yagadig1
en temel sorunlardan olan istihdam politikasi ve teknolojik gelismelerin takibi konusunda da
ozel sektor daha avantajli durumdadir!3.

Teknolojik yeniliklerin vergi sistemine entegre edilmesi 6nemli miktarda mali kaynak gerektirir.
Az gelismis tilkelerdeki kronik kaynak yetersizligi sorunu, teknolojik yeniliklerin vergileme
alaninda kullanilmasini sinirlandirmaktadir. Ozellestirme, bu siirecin daha kolay bir sekilde
yonetilmesine yardimci olabilir. Ciinki teknolojik yeniliklerin edinilmesi ve kullanilmas:
konusunda 6zel sektor kamuya gore daha esnektir. Teknolojik gelismeleri kullandik¢a daha
fazla gelir elde edebilme imkéni, teknolojik yatirimlarin finansmanini da kolaylastirir ve bu tiir
yeniliklerin kullanimini tegvik eder.

11  Kiser, E. ve Kane, D. (2007). The Perils of Privatization — How the Characteristics of Principals Affected Tax Farming
in the Roman Republic and Empire, Social Science History, 31(2): 194-195; Ma, J. (2003). New Public Management
in the Early Modern Period: Lessons from Tax Farming History, Administrative Theory & Praxis, 25(4): 436-438;
Ramirez, A.L. (1992). Privatization of Tax Administration. Improving Tax Administration in Developing Countries,
Ed: Richard Miller Bird ve Milka Casanegra De Jantscher, Washington: IMF, 5.394; Stella, P. (1993). Tax Farming—A
Radical Solution for Developing Country Tax Problems?, IMF Staff Papers, 40(1): 218; Bryne, 1995, s. 2.

12 Smith, 1997, s. 640.

13 Kiser ve Baker, 1994, s. 492-493.
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Diger Kamu kurumlarinda ¢aliganlarindan farkl olarak, vergi idarelerinde ¢alisan personel i¢in
ayr1 bir ticret politikasi izlenmesi veya tahsil edilen vergilerden belli bir pay verilmesi tamamen
imkansizolmasada; baskahizmetlerde ¢aligan kamu gorevlilerini olumsuzetkilemesivb. nedenlerle
oldukga giictiir. Oysa vergi idaresinde ¢alisan personelin vergi tahsilatindaki basarilarina bagh
olarak farkli ve daha fazla vergi tahsil etmeyi tesvik eden bir {icret politikasi, vergi gelirlerinin
artmasinda 6nemli rol oynayabilir. Bir bagka sorun da verimliligi diisiik olan personelin isten
¢ikarilmasindaki zorluktur. Bu sorunlari bir arada diisiindiigiimiizde vergilemedeki verimsizligin
nedenleri kolayca anlasilabilir. Bunun yaninda vergileme siirecinin 6zellestirilmesiyle s6z konusu
islemlerin 6zel sektor tarafindan yiriitiilmesi, yukarida bahsettigimiz sorunlarin (iicret politikast,
ise alma ve isten ¢ikarma vb.) 6nemli bir kisminin ortadan kaldirabilir. Ayrica 6zellestirilme,
kaynaklar tizerindeki politik sinirlamalarin da 6niine gegebilir.

Vergi toplama isinin ozellestirilmesiyle vergi toplama hakkini elde eden 6zel girisimci karini
artirmak i¢in daha fazla gelir elde etme; miikellefler ise genellikle daha az vergi 6deme gayretinde
olur. Bu kosullar altinda miikelleflerin ve vergi toplama isini yiiriiten girisimcilerin vergi
kanunlarina uygun hareket edip etmedikleri her zaman kugkulu bir durum meydana getirecektir.
Bu ylizden hangi kogsullarda ve dénemde olursa olsun, vergileme alanindaki 6zellestirmeyle
devredilen islerin, mevcut mevzuata uygun bir sekilde yiriitiiliip yiiriitiilmedigi mutlaka etkin
olarak denetlenmelidir. Etkin bir denetim en 6nemli sarti, yeterli bir denetim kapasitesine
(nitelikli ve yeterli denetim elemani, politik etkilerden uzak, teknolojik imkanlara sahip vb.)
sahip olmaktir'4,

Tiim uygulamalarda oldugu gibi, vergileme alanindaki 6zellestirmeler bazi sorunlarin ortaya
¢ikmasina neden olabilir. Bunlar!3;

Vergi toplama iginin 6zellestirilmesiyle ortaya ¢ikacak en onemli sorun, vergi tahsilatinda
ozel sektore bagimlilik olusmasi ve 6zel sektoriin daha fazla gelir elde etmek amaciyla vergi
miikelleflerini istismar etmesidir. Somiirii, vergi tabanina zarar verebilir!®.

Tim oOzellestirmelerde oldugu gibi bu siirecin sonunda bir kisim kamu g¢aligani isten
¢ikartilabilir.

Ozellegtirme, vergi mahremiyeti agisindan bir olumsuzluk olusturabilir. Bir¢ok iilkede
miikelleflerin vergi mahremiyetlerinin korunmasini igeren yasal dizenlemeler mevcuttur.
Vergi toplama yetkisinin 6zel sektore devriyle, bu gizliliginin ihlal edilme olasilig: artar.

14 Kiser, E. (1994). Markets and Hierarchies in Early Modern Tax Systems: A Principal-Agent Analysis, Politics and
Society, 22(3): 290-291.

15 Kiser ve Baker, 1994, s. 494-497.

16  Erken donemdeki iltizam sistemi tecriibeleri, bagimliligin azaltilmasi veya tamamen ortadan kaldirilmasinin zor
oldugunu gdstermektedir. Ingiltere ve Fransada iltizam kurumlari az sayidaki gok biiyiik élgekli isletmelerden
olugmaktadir.17. yyde Ingilterede, 18.yy'da Fransada [ltizam Sirketleri tekel durumuna gelmiglerdir. Iki iilkede vergi
gelirlerinin ¢ok 6nemli bir kismu bu isletmelerin kontroliine gegmis, bu gii¢ onlar1 devleti yonetenler {izerinde etkili
olmus, diger bir ifadeyle yoneticiler bu kurumlara bagimli hale gelmislerdir. Bu bagimlilig1 ortadan kaldirmak igin
vergi toplama isinin 6zellestirilmesi, miimkiin oldugunca kiigiik 6lgeklere ayrilmali ve ¢ok sayida ve kiigiik 6lgekli
isletmelerin bu siirece dahil olmasi saglanmalidur.
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Vergi toplama yetkisi anayasayla devlete verildigi i¢in, bunun degistirilmesi, yani 6zel sektore
devredilmesi anayasal degisiklik gerektirir ve bu da parlamentoda nitelikli ¢ogunlugun
destegine muhtagtir. Dolayisiyla da bunu gerceklestirmek kolay olmayacaktur.

Vergi alanindaki o6zellestirilmeyle ortaya c¢ikabilecek diger olumsuzluklar i¢in de farkl
diizenlemeler yapilmalidir. Buna gére mevzuatta, sozlesmelerin detayl bir sekilde yazilmast,
stirecin denetlenmesi, mahkemeye basvuru hakki, sdzlesme sartlarina uygunlugun saglanmasina
yonelik diizenlemelere gidilebilir. Ancak bu diizenlemeler, vergi toplama isinin ozellestirilmesi
i¢in gerekli olan maliyetleri artirabilir ve 6zellestirme ile elde edilecek avantajlari/tasarruflari
ortadan kaldirabilir. Bu yiizden bagarili bir 6zellestirme uygulamasinda, ortaya ¢ikabilecek
maliyetlerin olduk¢a diisiik olmas1 hedeflenir. Ayrica sozlesme sartlarinin yeniligi ile birlikte,
yiiksek rekabeti tesvik edici 6zellikleri de biinyesinde barindirmasi gerekir. Kamu kurumlari vergi
toplama isini alan 6zel kurumlar1 dogrudan denetlemesi, yolsuzluklarin ortaya ¢ikarilmasi igin
bagimsiz kurumlardan yararlanilmasi ve vergi miikelleflerinin bizzat kendileri vergi toplama isini
yiiriiten 6zel kurumlar: denetleyebilmesi, uygulamada ortaya ¢ikabilecek sorunlarin minimize
edilmesine yardimc olur!”.

3. Gegmisten Giiniimiize Vergileme Alanindaki Ozellestirme Uygulamalari

Tarihte genel olarak vergi toplama uygulamalarina baktigimizda devlet — 6zel sektor — devlet
olmak iizere {i¢ asamanin oldugunu soyleyebiliriz'®. Uzunca bir dénem vergi toplama isinde 6zel
sektorden yararlanildig: gorillmektedir. Ozel sektoriin vergi toplama isini yiiriittiigii ilk baglardan
son uygulama donemine kadar vergi toplama sistemi her bir kategorinin altinda ¢ok sayida farkli
uygulamalar ihtiva eden genel olarak iig ana yontemin oldugu goriillmektedir. Bunlar'?;

Oran/Pay Yontemi: Vergi toplayan 6zel girisimci topladig: vergilerin belli bir oranini (%)
kendi alir, kalan kismini devlete verir. Uygulamada en diisiik pay almay: taahhiit eden 6zel
girisimci vergi toplama hakkini kazanmis olur. Cok yaygin olmamakla birlikte, Prusya,
Fransa, Cin, Eski Misir, Hindistan ve Osmanli Imparatorlugu’'nda kullanilmistur.

Miktar/Kira/iltizam Yontemi: Devlete belli bir miktar vergi 6demesi taahhiit edilir. Burada
en yiiksek vergi 6demeyi taahhiit eden girisimci vergi toplama hakkini kazanir. Taahhiit
edilen miktarin fazlas: girisimcinin geliri olur.

Ucret Yontemi: Verginin iicret kargiliginda toplanmasidir. Uygulama genellikle vergi
memurlar1 araciligiyla gergeklestirilmistir. Ancak, bazi uygulamalarda sabit iicretli vergi
toplayanlarin alacaklar: ticretlerde vergi toplama performanslarina gore farklilik, yani artig
da olabilmektedir.

17  Kiser ve Baker, 1994, s. 495-496

18  Melita, A. (1997). Much Ado About $26 Million: Implications of Privatizing the Collection of Delinquent Federal
Taxes, Virginia Tax Review, 16: 703.

19 Cosgel, M.M. ve Miceli, T.]. (2007). Tax Collection in History, Economics Working Papers. Paper No: 200748, s. 3-6.
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Vergileme alaninda 6zel girisimcilerden yararlanma, daha acik bir ifade ile ‘vergi toplama isinin
oOzellestirilmesi, literatiirde genel olarak ‘iltizam sistemi (tax farming)’ olarak ifade edilmektedir.
[ltizam sistemi, devlete ait vergi toplama hakkinin agik artirmada en yiiksek teklifi?’ veren kisiye/
isletmeye devredilmesidir’!. Her ne kadar farkli bélgelerde ve donemlerde degisik isimlerle
anilmis olsa da, soz konusu sistemin genel Ozelligi ‘vergilerin 6zel girisimciler tarafindan
toplanmasr’ olarak ifade edilebilir. {ltizam sisteminde, 6zel sektor devlet otoritesi tarafindan
belirlenen kurallara (vergi orani, vergi tabi gelir, vergi 6deme zamani vb.) uygun olarak vergileri
toplamaktadir. Daha acik bir ifadeyle, vergi toplama isini yapan 6zel girisimcilerin yeni vergi
koyma ve vergi oranlarini artirma gibi yetkileri yoktur.

[ltizam sisteminin uygulandigi dénemlere bakildiginda, dénemin giiglii ve bityiik devletlerinin
de bu sistemi uyguladig goriilmektedir. Gegmiste bazi vergilerin ayni vergi olarak alinmas, vergi
toplamanin zorlugunu agiklamak igin yeterlidir. Iste bu nedenle devletler, kendilerine kolaylik
saglayacag gerekgesiyle iltizam sistemini vergileme alaninda uzun yillar kullanmiglardur.

Devletlerin genellikle tahsilatinda zorluklar yasadiklar: (ulagim, tagima, personel vb.) vergileri
Ozel sektor eliyle topladigi goriilmektedir. Bununla birlikte vergi toplamada 6zel sektérden
yararlanmanin devlete baskaca avantajlar sagladigi agiktir. Bunlar??;

Vergi toplama maliyeti devletten 6zel sektore kaydirilmis olur?3.
Vergileme siirecindeki riigvet sorunu oradan kalkmis olur.

Ozel sektor eliyle genel kamu personel iicret politikasinin vergi personeli i¢in farklilagmasi
saglanmig olur. Boylece vergileme islemlerinde daha nitelikli ve etkin personel istihdam
imkani elde edilir.

[ltizam sistemi zayif hiikiimetlerin vergi toplamada/tahsilatinda yasayacaklar1 zorluklari
bertaraf etmek i¢in alternatif bir yontem niteligindedir. Ayrica bu 6neri genis biirokrasinin
olusturdugu zorluklar1 hafifletme ve vergilerin merkezi yonetim yerine, yerel diizeyde
toplanmasini savunan goriisi giiglendirme 6zelligi de vardir.

[ltizam sistemi, piyasa basarisizligi ve diger piyasa problemleri (siglik, yetersizlik vb.)
nedeniyle tahsilinde zorluk yasanan vergi alacaklarnin tahsilini kolaylastirir. Bu durum,
giftcilere verilen riskli bor¢larin tahsilini kolaylastirmas gibi de diistintilebilir.

[ltizam sistemi, devlet yonetimine belli bir gelir elde etmeyi garanti eder. Boylece kamu
harcamalar1 daha iyi planlanabilir. Devletin elde edecegi vergi gelirini tahmin edebilme

20 Burada en yiiksek tekliften maksat, devlete 6denecek vergidir. Ancak ihale oran {izerinden yapiliyorsa, burada
alman pay olarak en diisiik oran teklifini veren vergi toplama ihalesini kazanmus olur.

21 Stella, 1993, 5. 217.

22 Kiser, 1994, s. 286, 294-295; Kiser ve Baker, 1994, s. 492; Stella: 1993, s. 217-220.

23 Bilindigi gibi vergi maliyeti “acik” ve “gizli” maliyet olarak ikiye ayrilmaktadir. Agik maliyet, vergi idaresinin bina,
personel, elektrik vb. giderlerinden olusurken; gizli maliyet vergi miikellefinin yaptig1 muhasebeci, kayit defteri
onay vb. giderleri kapsamaktadir. Yukarida ifade edilen maliyet, agik vergi maliyetidir. Ancak bunlarin da tamamu
degildir. Ciinkii her durumda devletin bir vergi idaresi vardir ve buna bagli olarak bazi giderler ger¢eklesmektedir.
Bu ytizden ozellestirmeyle vergi toplama maliyetlerinin belli bir boliimii 6zel sektére kaydirilmig olur.
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zorlugu arttikea iltizam sistemi uygulamasina olan ihtiyaci da artar. Dolayli vergilerin tahmini
dolaysiz vergilere gore daha zor oldugu igin, iltizam sistemi dolayli vergilerde daha yogun ve
yaygin olarak kullanilmistir.

Vergi toplayan kurumlarin (vergi idarelerinin) denetimi zorlastikga, iltizam sistemine olan
ihtiya¢ artmistir.

Ulke ne kadar biiyiikse, iltizam sisteminden o kadar ¢cok yararlanilmigtir

Yoneticilerin/hiikiimdarlarin 6zerkligi arttikea iltizam sistemini daha fazla kullanmislardur.

Uygulamada iltizam sisteminin en 6nemli dezavantaji, 6zel vergi toplayicilarinin gelirlerini
artirmak amaciyla kanuni hadleri asan oranda/miktarda vergi toplama egiliminde olmalar1 ve bu
nedenle de vergi miikelleflerinin zor duruma diismesidir>*.

Webber ve Wildavsky’ye gére ilk olarak M.0O.1750’lilerde Mezopotamya bélgesinde uygulamast
goriilen iltizam sistemi, tarih boyunca iltizam siireleri, pesin 6deme miktarlari, oranlar,
girisimcilerin 6zelligi (6l¢ek biyukliigi, yerli veya yabanci girisimci olmasi vb.) ve vergilerin
tamamui veya belli bir kismi (6rnegin sadece dolayli - giimriik, satis, tiiketim vergileri gibi) gibi
alanlarda farkliklar goriilmiistiir. Buna gore bazi donemlerde ve iilkelerde (6rnegin Fransa) vergi
toplama hakki kisa, bazilarinda ise daha uzun dénemler (6rnegin Prusya) igin verilirmistir.
fltizam sisteminin uygulanmasinda zamanla ortaya ¢ikan farkliliklarin en énemli nedeni iletigim,
tagtmacilik ve kayit (arsiv) sisteminde meydana gelen gelismelerdir®.

Antik Yunan Devletinde iltizam sisteminin temelini olusturan vergi toplama yetkisi devletten
miiltezimlere devredilmistir. Bu donemde devlete belli bir vergi geliri verilmesi garanti edilip,
bunun tizerindeki gelirler miiltezimlerin gelirleri olacak sekilde uygulanmistir. Daha sonraki
dénemde Roma Imparatorlugu da vergi toplamada iltizam sistemini kullanmistir. Roma
doéneminde uygulanan iltizam sisteminin kaynag: Antik Yunan Dénemindeki iltizam sistemine
dayanmaktadir. Ancak miiltezimlerin somiiriicii (vergisel anlamda) politikalarini nedeniyle,
sistem Roma halk: tarafindan benimsenmemis, miiltezimlere itibar edilmemistir. Bu yiizden
Imparatorluk yénetimi de uzun dénemli iltizam sézlesmeleri yapmamugtir®S.

13.yyda Rusya, Mogol hiikiimdarlar1 vergi toplamak i¢in Miisliiman tiiccarlar1 kullanmistir.
Ispanyada da vergilerin toplanmasinda iltizam sisteminden yararlanilmustir. {ltizam Sisteminin
uygulandig1 bir bagka yer de Ingilteredir. Ozellikle 1334’ten sonra uygulanan sistem biiyiik 6l¢iide
Roma Imparatorlugu dénemindeki iltizam sistemine benzemektedir. ABD'de 19.yyda (1872)de
uygulanan iltizam sistemi, oran {izerinden ddenen paylarla yiiriitiilmiistiir. Fransiz miiltezimler,
Prusyada ve yeni biiyiik bir devlet yapisina kavusan Almanyada da faaliyette bulunmuslardir?’.

24 Stella, 1993, s. 220-221.

25  Webber, C.ve Wildavsky, A. (1986). A History of Taxation and Expenditure in the Western World. Simon and Schuster:
New York; Kiser, 1994, s. 289-296; Kiser ve Baker, 1994, s. 491; Kiser, E. ve Schneider, J. (1994). Bureaucracy and
Efficiency: An Analysis of Taxation in Early Modern Prussia, American Sociological Review, 59(2): 198-200; Melita,
1997, s. 700-704; Ma, 2003, s. 436-440.

26  Melita, 1997, s. 700-701.
27  Melita, 1997, s. 701-704.
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Erken Modern doénemde (1500-1800) iltizam sistemi, tlkeler diizeyinde iltizam siiresi,
iltizam sisteminin uygulandig1 vergi tiirleri (dolayli - dolaysiz), yerli — yabanci miiltezim
uygulamalarindan olugan 5 farkli uygulamasi goriilmiistiir. Bunlar, Fransa, Ingiltere, Osmanli,
Prusya ve Giineydogu Asyadaki uygulamalardir?®.

fltizam sistemi Fransada dolayli vergiler (tiiketim ve piyasa islemleri {izerinden alinan vergiler)
i¢in uygulanmis ve 13.yydan bagslayarak Fransa lhtilaline kadar devam etmistir. Dogrudan
vergiler icin sadece 13.yyda ve 1643-1661 yillar1 arasinda uygulanmustir. {ltizam siiresi kisa
donemli olup, toplanan verginin belli bir oran1 miiltezimlerin geliridir. Yabancilar da miiltezim
olarak vergi toplama hakkina sahiptir, ancak orani ¢ok diisiik diizeydedir. 1681'den 6nce yerel
diizeyde ve ¢ok sayida isletme/6zel kisi tarafindan gerceklestirilen vergi toplama isi, bu tarihten
sonra merkezilestirilmek suretiyle tek bir isletme tarafindan yiiriitilmege basglanmigtir. Ispanya,
Rusya ve Isve¢'teki uygulamalar Fransadakiyle benzerlik arz etmektedir®°.

Ingiltere, Fransadan farkli olarak iltizam sistemi ile vergi idaresini dolayli vergilerin toplanmasinda
birlikte kullanmugtir. Iltizam, sadece dolayli vergilerin toplanmasinda kullanilmistir Dolayli
vergilerde agirlik glimriik vergilerindedir. Yabancilar da miiltezim olarak vergi toplama hakkina
sahiptir. Hollandadaki uygulamalar Ingilteredekine benzerlik gdstermektedir3?.

Prusyadaki iltizam sistemi olduk¢a karmagiktir. Uygulamalar doénemler itibariyle 6nemli
farkliliklar gostermektedir. Buna gore erken modern donemde (1640°a kadar) topraklari
kiralayanlar vergilerin 6denmesinden de sorumludur. 1640-1806 yillar1 arasinda vergi toplamada
onemli bagarilar gosteren Prusya Krali II. Friedrich, vergi toplama isini Fransiz Miiltezimlere
vermistir. Topladiklar1 vergilerin belli bir oranini (%5) gelir olarak alan Fransiz Miiltezimler, bu
donemde diinya ¢apinda bir¢ok yerde vergi toplama isi yapmuislar ve bir nevi ¢ok uluslu isletme
olarak caligmislardir3!.

Osmanli Imparatorlugu’ndaki biitce gelirleri mukataa, cizye ve avariz gelirlerinden olusmaktaydi.
Bu gelirlerden en 6nemlisi de mukataa gelirleriydi. Mukataa, dogrudan devlet isletmeleri, devlete
ait bir gelir payinin tahsili isi, monopol haline getirilen herhangi bir kurulusun isletme hakki veya
tiretilen mali satin alma tekeli olusturmak gibi 6zellikler tagiyabilirlerdi. Osmanli mali sistemi
icerisinde mukataalar baglica tig yontemle isletilmislerdir. Bunlar iltizam, emanet ve malikdnedir.
Mukataalarin isletilmesinde malikdne uygulamasi 1695 yilindan itibaren baglamistir. {ltizam
usulii ise Fatih doneminde sistemlestirilmigtir. iltizam, mukataalarin bir bedel kargiliginda
genellikle 6zel tesebbiis tarafindan isletilmesidir. Mukataalar, iltizam sisteminde biiyiik oranda
tger yillik siireler i¢in, agik artirma ile verilirdi. Ancak, iltizam verilen mukataa gelirlerinde
olagandis1 bir artis olmasi halinde, mukataa 6ncelik hakki ilk sahibinin olmak tizere, daha yiiksek
bir bedel teklif eden bir baskasina verilebilirdi. Bazi donemlerde verimliligi artirmak i¢in émiir

28  Ma, 2003, s. 438.

29 Kiser, 1994, s. 295

30 Ma, 2003, s. 439; Kiser, 1994, s. 295 - 298

31 Kiser, 1994, s. 296. Prusyada uygulanan iltizam sistemiyle ilgili ayrintili bilgi i¢in bakiniz: Kiser ve Schneider, 1994.
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boyu iltizam uygulamasi1 da gortilmektedir. Vergisel anlamda hem dolayli hem de dogrudan
vergilerin toplanmasinda iltizam sistemi kullanilmigtir. Mukataalar: alanlar kefil gostermek
zorundaydilar. Bunlarin biitiin mal ve miilkleri hazine tarafindan ipotekli sayildigindan, sahip
olduklar1 mallarini satamaz ve bagkalarina devredemezlerdi. XVII. ylizyilin baglarindan itibaren
askeri siniftan sipahi ve silahtarlar da mukataalara el atmaya baglamislardir. Bunlar askerlik
yaninda ikinci bir is olarak mukataa isletiyorlardi®.

fltizam Sistemi Malezya (Malay), Endonezya (Java) ve Taylandda 17.yydan 20.yy’nin baslarina
kadar uygulanmigtir. Agirlikli olarak dolayli vergilerin toplanmasinda kullanilmistir. Giineydogu
Asyadaki uygulamalarm belirgin 6zelligi miiltezimlerin sadece yerli girisimcilerden olmayp,
yerlilerle birlikte yabanci miiltezimlerin de vergi toplama isini yaptiklar1 goriilmektedir.
Yabancilar iginde Cinliler agirliktadir??,

[ltizam sistemi, zamanla mali alaninda ¢ok énemli bir konuma gelmistir. Bu 6nem, hem
iltizam sistemiyle toplanan vergilerin genel vergiler icindeki paymdan, hem de bu isletmelerin
calistirdiklar1 personelden kaynaklanmaktadir. Buna gére miiltezimler 1671'de Ingilterede vergi
gelirlerinin %661, 1768de de Fransada %45,3’ii kontrol eder duruma gelmisler ve dénemin
devlet yoneticileri tizerinde de etkili olmuslardir. Diger taraftan 17.yyda Fransadaki erkeklerin
yaklagik %2-3’iiniin vergi toplama isinde istihdam edildigi tahmin edilmektedir®*. Ancak zaman
icinde iltizam isini yapanlarin tekellesme egilimleri, gelirini artirmak i¢in vergi miikelleflerine
yaptiklar1 baskilar 19.yydan baslayarak sistemin etkinligini yitirmesine neden olmus ve 20.yydan
itibaren de bu sistem tamamen terk edilmistir3>.

Giintimiizdeki devletlerin neredeyse hi¢ birinde, vergi toplama isinin 6zel sektor tarafindan
gerceklestirilmesi uygulamasina rastlanmamaktir. Bunun, her devlete gore degisen farkli
nedenleri olmakla birlikte, en yaygin ve ortak iig temel sebebi vardir. Bunlar3®;

Miikellef agisindan vergi mahremiyetinin ihlal edilmesi ve miiltezimlerin gayri insani ve gayri
nizami uygulamalari,

Tekellesme ve gizli anlasmalar nedeniyle vergi toplamada ortaya ¢ikan verimlilik kaybs,

Vergi kanunlarinin 6tesinde miikelleflerin asir1 bir sekilde zorlanmast,

32 Inalcik, H. (2000). Osmanl Imparatorlugu’nun Ekonomik ve Sosyal Tarihi, Cilt 1, Istanbul: Eren Yayinlar; Tabakoglu,
A. (2008). Tiirkiye Iktisat Tarihi, 8. Basim, Istanbul: Dergah Yayinlary; Ozvar, E. (2003). Osmanh Maliyesinde
Malikane Uygulamasi, Istanbul: Kitabevi Yayinlari; Pamuk, §. (2011). Osmanli Tiirkiye Iktisat Tarihi 1500-1914, 7.
Basim, Istanbul: Iletisim Yayinlary; Cizakga, M. (1993). Tax-farming and financial decentralization in the Ottoman
Economy, 1520-1697, The Journal of European Economic History, 22, 219-250; Cizakga, M. (1996). A Comparative
Evolution of Business Partnerships. New York: E. J. Brill; Kiser, 1994, s. 297; Salzmann, A. (1993). An Ancien Regime
Revisited: Privatization and Political Economy in the 18th Ottoman Empire, Politics & Society, 21: 393-423.

33 Ma, 2003: 40

34 Kiser, 1994, s. 297-300.

35 Ma, 2003, s. 40-44.

36  Melita, 1997, s. 703.
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Yakin dénemlerde vergileme alaninda 6zel sektorden yararlanildig: farkli uygulamalar da vardur.
Bunlardan biri de yerel yonetimlerin vergi alacaklarini belli bir tutar karsiliginda satmalaridir.
Ozellikle ABDde yaygin olan bu uygulamaya gore yerel yonetimler vergi alacaklarini (emlak
vergisi) belli bir tutar karsihifinda ozel sektore/6zel girisimciye vermektedir. Uygulamada
bazi farkliliklar olsa da (belli vergi alacaklarin, belli miktardaki vergi alacagini gecikmis vergi
alacaklarinin vb.) 6nemli bir basari saglandi sdylenebilir. Ornegin Jersey City'de (New Jersey)
‘vergi alacaklarinin satigr’ uygulamasi baglamadan 6nce (1992) tahsil edilen vergilerin orani %78
iken, s6z konusu uygulama basladiktan sonra (1995’te) bu oran %94e yiikselmistir. Bu yontem,
uygulamada vergi alacaklarinin topluca satisi, agik artirma ve vergi alacaklarinin gayrimenkuliin
gelirlerinin kullanilmas: seklinde3” olur. ABDde bu siireg yerel ydnetim veya eyalet yasalarina
gore yliratiliir ve bolgeden golgeye farklilik gosterebilir. Daha agik bir ifadeyle genel kabul gérmiis
bir standart uygulama yoktur. Uygulama yayginlastikca ABD'de bu isin piyasast da geligmistir3®.

Istisnai nitelikteki bir bagka ornek, 1986 - 1989 yillar1 arasinda Adana Biiyiiksehir Belediyesi
tarafindan ‘Emlak Vergisi’ igin uygulanmistir. Islemler, ‘Adana Belediyesi Emlak Vergileriyle
fgili Islemlerin Bilgisayarlarla Yapilmasina Dair Bilgisayar Kira Sozlesmesi” ile yiiriitiilmiistiir.
fhale, 250 bin emlak vergisi miikellefi i¢in yaklagik 160 milyon lira sozlesme bedeli olarak
6denmesiyle sonuglanmustir. Uygulama sonuglarina goére bir taraftan vergi tahsilati/vergi
tahakkuk orani (1986da %89dan 1988de %95%) artarken, diger taraftan da vergileme siirecinde
yapilan harcamalar Belediyenin tarafindan yapilandan daha az bir diizeyde gerceklemistir. 1989
yilindaki yerel segimler sonucunda belediye baskan: degisince ayni yil s6z konusu uygulama da
sona erdirilmistir3®.

Az geligmis tlkelerde yolsuzluk ve vergi kacirmanin ¢ok yaygin olmasi nedeniyle, vergilerin
yarisindan daha fazlasi tahsil edilememektedir. Vergilemede kagak¢iligi ve yolsuzlugu 6nleyerek
daha fazla vergi toplayabilmek i¢in gerceklestirilen bir¢ok reformdan bagarili bir sonu¢ da
elde edilememigtir. Bunun en 6nemli nedeni, soz konusu iilkelerin gelismis tilkelerdeki vergi
sisteminden etkilenemeyecek kadar basarisiz olmasidir. Somiirge doneminde az gelismis
tilkelerdeki vergi sistemleri somiiren iilkeler tarafindan olusturulmaya ¢alisilmis olsa da;
olusturulan bu yeni sistem yerel kosullara uygun olmadig1 ve kamu ¢aliganlarinin somiiren iilke
karsithig: gibi nedenlerle basarili olamamustir. 1980 6ncesindeki vergi reformunun odak noktasi
vergi oranlar1 ve vergi yapisidir. Bu nedenle vergi idaresi bu reform stirecinde hep goz ard
edilmistir?,

37  Gayrimenkuliin gelirinin kullanilmasindan maksat, vergi alacaklarinin satig yapildig1 piyasa, sézkonusu vergi
alacaginin menkul bir varliga doéniistiiriilerek satilmasini ifade eder (Poindexter, Rogovoy ve Wachter, 1997: 160-
161 ve 173).

38 Poindexter, G. C., Rogovoy, L. ve Wachter (1997). Selling Municipal Property Tax Receiveables: Economics,
Privatization, and Public Policy in an Era of Urban Distress, Connecticut Law Review, 30: 161-162 ve 172.

39 Ay, H. ve Merter, M.E. (2013). Yerel Vergilerde Ozellestirme: Ornek Bir Uygulama, VI. Yerel Yonetimlerin Mali
Yonetimi Forumu, 11-12 Aralik 2013, http://193.25.125.6/Yerel_Yonetimler_Forumu_2013/Sunum_Metinleri/12_
Aralik_2013/Salon_B/Mehmet_Emin_Merter.pptx, (Erisim Tarihi: 12.05.2016).

40  Kiser ve Baker, 1994, s. 488-489.
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Yapisal sartlar1 olabildigince farkli olan gelismis ve az gelismis tilkelerde ayni 6rgiitlenme yapist
ile vergi toplamada etkinligin saglanmasini beklemek ¢ok da makul degildir. Bunun yerine,
ayn1 gelismislik diizeyine veya kosullara (ekonomik, teknolojik vb.) sahip tilkelerdeki basarili
uygulamalara bakmak suretiyle reformlarin yapilmasi*' daha uygun bir segenek olabilir.

1980’li yillarin ortasindan itibaren vergi idarelerinin yapilarinda baz1 degisikliler yapilmasiyla
ilgili yeni bir egilim (idarelerin 6zellestirilmesi - 6zerklestirilmesi) baslamigtir. Bu fikrin temel
dayanag, 6zel sektoriin belli basli islerde kamuya gore daha etkin ve verimli galistyor olmasidir®?,
Ozellestirilmesi planlanan bir kamu iiretim veya hizmet biriminin éncelikli olarak devletin genel
yapisini (giivenlik, otorite, egemenlik vb.) zaafa ugratip ugratmadig: bakimindan; ikinci olarak
da etkinlik ve verimlilik agisindan degerlendirilmesi gerekir.

Guniimiizde vergileme alanindaki 6zellestirme tartismalar: bitytik 6lgiide vergi idareleri tizerinden
yiriitiilmektedir. Bunun nedeni, ozellikle az gelismis ve gelismekte olan {ilkelerde niteliksiz
personel, riigvet, diisiik ticret ve bunlarin sonucu olarak diisiik etkinlik diizeyinin gercek vergi
potansiyeline ulasmay engellemesidir. Bunun sonucunda dogal olarak kamu gelirleri yetersiz
diizeyde kalmakta ve biit¢e agiklar1 da her gegen giin artmaktadir. Ayrica vergi kagakeiligi ve
yiiksek vergi uyum maliyetleri nedeniyle kamu icinde yayginlasan yolsuzluk vb. sorunlar vergi
idarelerinde reform geregini ortaya ¢ikarmistir. Bunun i¢in onerilen ve bir¢ok tilkede basarili
bir sekilde uygulanan yontem, vergi idarelerinin yar1 veya tamamen 6zerk hale getirilmesidir.
Bu goriisti savunanlar, yirirlitkteki vergi kanunlarinin degistirilmesine gerek kalmadan vergi
etkinliginin arttirilabilecegini, klasik kamu idaresi gelenegiyle yonetilen vergi idaresinin elde
ettiginden de daha fazla vergi hasilati elde edilebilecegini iddia etmektedirler. Ozerk vergi idaresi
yonetim modelinin uygulandigi Peru, Tanzanya, Guatemala, Ekvador, Uganda ve Ganada vergi
gelirlerinde énceki dénemlere gére énemli artislar goriilmiistiir®3.

1990’1 yillarin ortasinda bazi Afrika ve Latin Amerika iilkelerinde yar1 6zerk vergi idareleri
uygulamasi yayginlagsmistir. Yar1 6zerk vergi idarelerinin gok farkl tiirleri olmakla birlikte, temel
ozellikleri personel sistemi genel devlet memurlarinin disindadir (ise alma ve isten ¢ikarma,
ticret, tegvikler, vb.), kendi finansmanini tahsil ettigi vergi gelirlerinin belli bir bélimii olarak
saglar; iist yonetimi Maliye Bakanlig: ve diger ilgili bakanliklar ile 6zel sektor temsilcilerinden
olusan genis bir idari heyetten olusur. Geleneksel olarak Maliye Bakanligrnin ilgili birimlerinde
olan vergi toplama gorevi yar1 dzerk vergi idarelerine devredilmistir.

41  Kiser ve Baker, 1994, s. 488-490

42 Bryne, 1995,s.1

43 Byrne, 1995, s. 2-3; Jenkins, G.J. (1994). Modernization of Tax Administrations: Revenue Boards as an Instrument for
Change, Bulletin for International Fiscal Documentation, 48(2): 76; Devas, N.; Delay, S. ve Hubbard, M. (2001). Revenue
Authorities: Are They the Right Vehicle for Improved Tax Administration?, Public Administration and Development,
21:213; Mann, A.]. (2004). Are Semi-Autonomous Revenue Authorities the Answer to Tax Administration Problems
in Developing Countries? A Practical Guide, Research Paper for the Project: Fiscal Reform in Support of Trade
Liberalization, http://pdf.usaid.gov/pdf_docs/PNADC978.pdf, (Erisim Tarihi: 01.04.2012), s.1-8.

44  Mann, 2004, s. 1-2
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Odwyer ve Ziblatt tarafindan yapilan ve 68 tilkeyi kapsayan vergi idarelerinin idari 6zerkligi ile
ilgili bir aragtirmada®’ geleneksel teamiillerin cogunun tersine, kisi basina diisen milli gelir arttika
ve lilkede demokrasi gelistikce, 6zerkligin etkilerinin disiik oldugu sonucuna ulagmislardir.
Ustelik bu bulgular yaninda farkl tipteki 6zerkliklerin (mali, idari ve politik) yonetigsim niteligi
tizerinde birbirinden farkli ve bazen gatisan etkileri oldugu anlagilmistir.

4. Turkiye’de Gayrimenkul Sermaye iradi Vergilerine iliskin Mevcut Durum Ve
Aksayan Hususlar

Mevcut durumda GMSI beyan usuliine gére vergilendirilmektedir. GMSI elde eden her kisi
vergi miikellefi olmakla birlikte, GMSI istisna tutarinin (2016 yili i¢in 3.800 TL) iizerinde
olan miikelleflerin beyanname vermesi gerekir. Bunu yapmadig1 takdirde cezai yaptirimlar
uygulanmaktadir?®. Beyan edilen gelir artan oranli (% 15, 20, 27 ve 35) gelir vergisi tarifesine
gore vergilendirilmektedir.

GMST’leri konut ve isyeri olarak ikiye ayirdigimizda, hi¢ beyan edilmeyen gelirlerin neredeyse
tamami konuttan elde edilen kira gelirlerinden olusmaktadir. Ciinkii yirtrlikteki vergi
mevzuatina gore, konut igin 6denen kiralar, kiracinin 6deyecegi diger vergilerin hesaplanmasinda
(6rnegin iicret tizerinden alina gelir vergisi) gider olarak kabul (az sayidaki istisna diginda)*’
edilmemektedir. Ancak isyeri i¢cin 6denen kiralar, kiracinin 6deyecegi gelir veya kurumlar vergisi
matrahinin tespitinde gider olarak yazilabilmektedir. Bu yiizden isyeri kira gelirleri bitytik 6l¢tide
beyan edilmektedir. Isyeri kira gelirleriyle ilgili sorun, beyan edilen kira miktarimin gercek kira
bedelinden diigiik olmasidir.

Tablo 1de 2001 - 2014 yillar1 arasinda GMSI vergi gelirleri ile 2006 - 2014 yillar1 arasinda
kiradaki konut sayilarina iliskin veriler yer almaktadir. Buna gére 2001 yilinda GMSI vergi
gelirleri toplam vergi gelirleri i¢inde sadece %0,68 bir agirliga sahiptir. Ayni oran 2012 yilinda
%0,92ye, 2014’te de 0,98% yiikselmistir. Bu gelisme GMSI vergi gelirlerinin zamanla toplam vergi
hasilat1 iginde agirliginin arttigini gostermektedir. S6z konusu artis 14 yilda (2001 - 2014) % 30
olarak gerceklesmistir.

2006 yilindan 2014 yilina kadar kiradaki konut sayist %19 artarken, ayni dénemde GMSI
miikellefi sayis1 %155 artmustir. Bu gelisme bir bagka agidan soyle de agiklanabilir: 2006 yilinda
bir GMSI miikellefi bagina diisen kiradaki konut sayisi 6,7 iken, 2014 yilinda bu say1 3,12 olarak
gergeklesmistir.

45 Odwyer, C. ve Ziblatt, D. (2006). Does Decentralisation Make Government More Efficient and Effective?
Commonwealth&Comparative Politics, 44(3): 326-343.

46  Gelir Idaresi Baskanligi (2017), Kira Geliri Elde Edenler Igin Vergi Rehberi, GIB Miikellef Hizmetleri Daire
Bagkanligi, Yayin No: 236, Ankara, s. 5 ve 19.

47  Bunun istisnasi, isletmelerin personelleri i¢in kiralayacagi konutlara 6denen kiralar, isletmenin vergi matrahinin
hesaplanmasinda gider olarak yazilabilir.
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Kiradaki konut basina yillik 6denen vergi miktar1 2006 yilinda 232 TL iken, bu tutar 2014
yilinda 787 TLye yiikselmis, 7 yilda kiradaki konut basina 6denen GMSI vergi miktar1 %239
oraninda artmugtir. 2006 — 2014 yillar1 arasinda ortalama GMSI vergi oran1 yillik %4,3 diizeyinde
gerceklesmistir.

Tablodaki verileri bir biitiin olarak degerlendirdigimizde 2001'den 2014 yilina kadarki siirede
GMSI vergilerine iliskin bazi olumlu geligmelerin oldugunu séyleyebiliriz.

Bunlardan ilki 14 yilda (2001 - 2014) GMSI miikellef sayisinin %312 oraninda artmasidir.
Bu gelismenin anlami, GMSI elde edildigi halde bununun beyan edilmedigidir. Ciinkii 2006
- 2014 yillar1 arasinda kiradaki konut — GMSI miikellefi artis sayilar arasinda bir denge s6z
konusu degildir.

GMSI miikellef sayisindaki artiga paralel olarak hem GMSI vergi gelirleri hem de toplam vergi
gelirleri icinde GMSI vergi gelirlerinin payr artmistir. Toplam vergi hasilatinin énemli bir
bolimiiniin dolayh vergilerden olustugu bir donemde dolaysiz vergideki artis hi¢ kuskusuz
¢ok dnemli ve olumlu bir gelismedir.

Tablo . Gayrimenkul Sermaye iradi Vergi Geliri Ve Kiradaki Konut Verileri, 2001 — 2014, TL

= o
g ~ = = = 2 o
o < 5 b g [} | = =
Z e £ 8¢ S35 S 5E R =5
2 |Z2E22| 238 |BR=250| BES53a|ols&8E =218 2|50
= |o=Z M m = QO =2 | =202 | 2|82 38| @ &) s [8<

2001 |[387.330 |967.264.910 272.113.971 39.735.928.000 | 0,68
2002 |436.479 |1.477.613.398 |388.195.488 59.631.868.000
2003 [491.907 |1.848.262.596 |515.813.668 84.316.169.000 | 0,61
2004 (573308 |2.422.078.118 |664.298.816 101.038.904.000 | 0,66 |- - - - -
2005 |[576.199 |3.241.958.249 |902.120.014 131.948.778.000 | 0,68 |- - - - -
2006 |625.982 |4.168.388.039 | 973.027.742 151.271.701.000 | 0,64 |4.192.327 |6,70 |232 [994 |4,28
2007 [696.905 |4.799.227.710 |1.117.979.438 |171.098.466.000 | 0,65 |4.006.357 |5,75 [279 |[1198 |4,29
2008 |744.103 |6.373.477.906 |1.492.058.673 |189.980.827.000 | 0,79 |4.234.389 |5,69 |[352 |1505 |4,27
2009 |840.077 |7.313.355.218 | 1.693.059.389 |196.313.308.000 (0,86 |4.359.711 |5,19 |388 |[1677 |4,32
2010 [972.864 |8.205.167.227 |1.917.672.228 |235.714.637.000 |0,81 |4.410.708 |4,53 [435 |[1860 |4,28
2011 | 1.041.427 |10.643.963.561 |2.474.321.703 |284.490.017.000 |0,87 |4.556.172 | 4,37 |543 |2336 |4,30
2012 | 1.336.632 |12.465.883.275 |2.908.200.142 |317.218.618.925 |0,92 | 4.452.235 | 3,33 | 653 [2800 |4,29
2013 | 1.550.164 |13.844.974.888 |3.296.132.656 |367.517.727.325 |0,90 | 4.624.693 |2,98 |713 [2994 |4,20
2014 | 1.595.320 |16.299.836.133 |3.923.483.488 |401.683.956.499 |0,98 |4.984.496 |3,12 |787 |[3270 |4,15
(C/D)*100 : GMSI Vergi Gelirlerinin Toplam Vergi Gelirleri Igindeki Pay1

E/A : Miikellef Bagina Diisen Kiralik Konut Sayisi

C/E : Kiradaki Konut Bagina Odenen Vergi Miktari

B/E : Kiradaki Konut Bagina Beyan Edilen GMSI Matrah Miktar1

(B/E)/(C/E) : Ortalama GMSI Vergi Orani

- : Bilgi Yok.

Kaynak : Gelir [daresi Bagkanlig1 Vergi Istatistikleri

TUIK Gelir ve Yagam Kosullar1 Arastirmast

=4
(=)}
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Tiim olumlu gelismelere ragmen GMSI vergilemesine iligkin bazi sorunlarin ve agiklanmast

gereken hususlarin oldugu da agikardir. Bunlar;

Hem GMSI miikellef sayisinda hem de beyan edilen matrah tutarinda, her yil bir dnceki yila
gore yiiksek miktarda artis olmasina ragmen, ortalama vergi orani (ortalama vergi orani m1
yoksa GMSI vergi gelirlerinin toplam vergi gelirleri igindeki pay1 m1)7 yillik siirede hep ayn1
diizeyde (%4,3) kalmistir. Bunun daha ayrintili bir sekilde analiz edilmesi gerekmektedir.

GMSI miikellef sayisinda énemli bir artig olmasina ragmen, mevcut sistemde kira gelirlerindeki
artisin veya degisimin takibi soz konusu degildir. Aslinda en 6nemli vergi kayip kagaginin bu
alanda ortaya ¢iktigini tahmin etmek hig de zor degildir. Ciinkii mevcut GMSI vergileme
siirecinde bu degisikligi kapsamli, etkin ve giincel bir sekilde denetleyen bir uygulama mevcut
degildir. Bu durum, kira gelirlerinin 6nemli bir b6liimiiniin gizlenme olasiligini artirmaktadir
ve benzer durumun kiradaki isyerlerinde de ortaya ¢ikabilecegini unutmamak gerekir.

2006 yilinda GMSI miikellefi bagina diisen kiradaki konut sayis1 6,7 iken, bu sayis 2014
yilinda 3,12’ye diigmiistiir. Gergekte her bir GMSI miikellefinin ortalama 3,12 adet kirada
konutu olup olmadigina dair kesin bir kanit yoktur. Diger bir ifadeyle bu alandaki mali
denetimlerin artmasi, GMSI miikellefi sayinin kiradaki konut sayisindaki artistan daha
yitksek olamayacagina iligkin bir garanti yoktur. Bu gercek, kirada konutu olup GMSI elde
eden bazi kisilerin bu gelirlerini beyan etmedikleri, miikellef kayd1 yaptirmadig: siiphesini
artirmaktadir.

GMSI vergilerinin toplam vergi hasilati igindeki pay1 dikkate alindiginda, GMSI vergisinin vergi

sistemi i¢inde ¢ok 6nemli bir etkisinin olmadig: sdylenebilir. Ancak kira geliri elde ettigi halde

beyanname vermeyen veya elde ettigi kira gelirini diisiik beyan eden miikellefler de dikkate

alindiginda, bu vergi gelirini artirma potansiyeli oldukga ytiksektir.

Gelir Idaresi Baskanligi (GIB), GMSI iizerinden alinan vergilerde etkinligi artirmak icin bazi

diizenlemeler yapmustir. Bu diizenlemelerin bir kismi1 GMSI elde edenlerin miikellef olarak

kayit altina alinmasini ve gelirin tam olarak kavranmasini kapsarken, diger kismi da elde edilen

GMSI'nin beyanini ve bunun iizerinden vergi ddemeyi basitlestiren diizenlemelerdir. GIB

tarafindan yapilan diizenlemeler sunlardir:

1 Kasim 2008 tarihinden itibaren aylik 500 TLnin izerindeki konut kira gelirleri banka veya
PTT araciligiyla tahsil edilmesi zorunlulugu getirilmistir. Buna uymayanlara elde ettikleri
kira gelirinin % 5’i kadar 6zel usulsiizliik cezas1 kesilmektedir?®.

Yine ayni yildan itibaren bankalar ve PTT tarafindan tahsil edilen kiralar i¢in (EFT’ler de
dahil) dekontlardaki agiklama béliimlerine ‘Kira Odemesi’ yazilmasi zorunlulugu getirilmistir.

48

Gelir Idaresi Bagkanligi (2008), 268 Seri No'lu Gelir Vergisi Genel Tebligi, 29.07.2008 Tarihli ve 26951 Sayil1 Resmi
Gazete Tarihi. Ancak uygulamada bunu tespit etmek oldukga giigtiir. Ciinkii konut sahibi ile kiracilar anlasmak
suretiyle resmi kayitlarda kira bedelini daha diisitk gosterebilmektedirler. Boylece bu gelirlerin de banka ve PTT
araciligiyla 6deme zorunlulugu ortadan kalkmis olmaktadir.
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2008 yilindan baglayarak GIB, Tiirkiye Istatistik Kurumundan (TUIK) elde ettigi Adrese
Dayali Niifus Kayd: (ADNKS) bilgilerini kullanarak kent merkezlerindeki konutlar: tek tek
dolagmis ve konutta ikamet edenlerin kiract m1 ev sahibi mi oldugunu, kiraci ise kag para kira
odedigini tespit etmege caligmistir®. Bu uygulama sonraki yillarda da devam ettirilmistir.

2011 yilinda, gegmis dénemlerde elde edilen vergisi 6denmemis GMSI’yi de kapsayan, kamu
alacaklarmin tahsil edilmesi amaciyla, miikelleflere birgok kolayliklar saglayan bir yasa kabul
edilmistir>®. Son olarak 2014 yilinda da benzer bir yasa yiiriirliige konmustur.

2012 yilinda, sadece 2011 yil1 kira gelirleri i¢in, banka veya PTT kanallarini kullanarak kira
tahsilat1 yapan miikellefler adina GIB elektronik bir beyanname hazirlamistir.

GIB tarafindan yapilan bu diizenlemelerin GMSI miikellef sayisinda, hasilatinda ve vergi gelirinde

ne kadarlik bir artisa neden oldugu agiklayan herhangi bir ampirik caligma olmamakla birlikte,

GSMI vergilerinde etkinligi saglamada bu diizenlemelerin etkili olacagina dair bir kanaat vardur.

Ancak kanaatimiz o ki, yeni diizenlemelerle (6rnegin GMSI siirecinin 6zellestirilmesi) hem

GSMI miikellef sayisini hem de vergi hasilatin1 artirma imkani oldugudur. Béylece, hem GMSI

elde edenlerin tamaminin tespit edilmesi ve kayit altina alinmasi, hem de kira miktarindaki

degisikliklerin yakindan izlenmesinde daha etkin sonuglarin alinmas: yiiksek ihtimaldir.

Gayrimenkuller tizerinden elde edilen kiralarin vergilendirilmesindeki sorunlar, biiyiik olgiide

konutlarda yasanmaktadir. Bu sorunlar1 genel olarak ifade etmek gerekirse soyle siralayabiliriz:

Mevcut uygulamalar genellikle miikelleflerin elde ettigi GMSI'yi tam olarak tespit
edilebilmesinden yoksundur. Ornegin, GIB tarafindan yapilan yoklamalar ile kira geliri elde
ettigi tespit edilen kisilerin sonraki yillarda da beyanname verip vermedigi genellikle takip
edilmemektedir. Ayrica dénem i¢indeki kira artislar1 da takip edilememektedir.

Bir diger énemli sorun, mevcut durumda GIB gayrimenkuliin miilkiyet bilgilerine (tapu
kayitlarina) sahip degildir. Bu yiizden birden fazla gayrimenkulden kira geliri elde eden
bir kisi, bazi gayrimenkul kira gelirlerinden bir kismini gizleyebilmektedir. Ayrica GMSI
miikellefleri elde ettigi kira gelirlerinin tamamini beyan etmemektedirler.

49
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Boyle bir uygulamanin yapilacagi basin yoluyla ¢ok 6nceden duyuldugu igin, ev sahipleri kiracilarla anlasmak
suretiyle gelen GIB gorevlilerine, genellikle, daha diigiik bir kira 6dediklerini beyan etmislerdir. Gelir Vergisi
Kanunun 73. Maddesine gore emsal kira uygulamasi bu sorunu ¢6ziimiine yardimci olabilir. Ciinkii s6z konusu
maddeye gore kirasini gergek kiradan diisiik beyan edildiginde, kira geliri olarak konutun emlak vergisi degerinin
% 5 kira geliri olarak hesaplanmaktadir. Maalesef bu uygulamadan ¢ok fazla yararlanilmamaktadr.

6111 Sayili Baz1 Alacaklarin Yeniden Yapilandirilmast ile Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortast Kanunu ve
Diger Bazi Kanun ve Kanun Hitkmiinde Kararnamelerde Degisiklik Yapilmas: Hakkinda Kanun, 25.02.2011 Tarih
ve 27857 (Miikerrer) Sayili Resmi Gazete.
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Istanbul ve Ankara gibi birgok biiyiik gehirdeki imar sorunlari nedeniyle ¢ok sayidaki
konut tapu kayitlarinda konut olarak gériinmediginden®?, hem bunlarin miilkiyet hem kira
durumlari kolaylikla takip edilememektedir.

2011 y1ili gelirleri icin, miikelleflerin banka veya PTT hesap bilgilerinden hareketle olusturulan
beyannamedeki gelirler, baz1 miikellefler icin hesap bilgilerindeki tutarlarin altinda, bazilar:
icin hig tespit edilmistir. Diger bir ifadeyle bir kisitm GMSI miikelleflerin banka iizerinden
elde ettigi gelirler hazirlanan beyannameye eksik aktarilmis veya hi¢ aktarilmamistir. Bu
durum GiBnin banka iizerinden yapilan kira tahsilatlarinin vergilendirilmesinde bile
basarisizliginin agik gostergesidir.

Tiirkiyede vergi denetimleri daha ¢ok kurumlar, katma deger, ozet titketim vergileri gibi
biitge igindeki agirhg yiiksek olan vergilerde yogunlasmaktadir. GMSI'ye ydnelik énemli
bir denetimin olmayis1 kira gelirlerinin 6nemli bir kisminin siirekli kayit disinda kalmasina
neden olmaktadir.

5. Gayrimenkul Sermaye iradi Vergileme Siirecinin Ozellestirilmesi Onerisi

Bir konuda ileri siiriilen yeni dnerinin oncelikle gerekeesi olabildigince agik bir sekilde ortaya
konmalidir. Sonrasinda onerilen seyin veya diisiincenin igeriginin agiklanmasy; eger bu oneri
uygulamay1 gerektiriyorsa, bunun nasil uygulanacagi, uygulama sonucunda ortaya ¢ikacak
muhtemel fayda ve sakincalarin belirtilmesi gerekir. Béylece yeni 6nerinin gerekliligi ve uygulama
sonucunda nelerin degisecegi hakkinda okuyucularda, arastirmacilarda ve politika yapicilarda
genel bir diisiincenin/giindemin/gergevenin olusmasi saglanir. Bu amagla alismamizdaki ‘GMSI
Vergileme Siirecinin Ozellestirilmesi’ 6nerisi, onerinin amaci ve nasil uygulanacag, uygulamanin
fayda ve sakincalari ile 6nerinin baska vergi tiirleri ve diger dlkeler i¢in uygulanabilirligi
degerlendirilecektir. Bu degerlendirmelerin, daha ayrintili ve uygulamaya doniik aragtirmalar
i¢in gegerli bir ¢ergevenin olugsmasina katk: saglamasi beklenmektedir.

5.1. Onerinin Amaci

Buraya kadar olan boliimde ¢ok eski donemlerden baglayarak vergileme alaninda 6zel sektoriin
neden ve nasil kullanildigini agiklamaya ¢alistik. Buna gore vergi alma hakk: devletin en temel
haklarindan biri olmasina karsin, bu hakkin 6zel sektér eliyle de kullandig1 dénemlerin oldugu
anlasilmaktadir. Bunun en temel ve genel nedeni kamu idaresinin, 6zel de ise vergi idaresinin
yeterince etkin olamayigidir. Ozel isletmelerin kamu isletmelerine gore daha etkin olmasi,
Ozellestirmenin en temel gerekgesini olusturdugu fikrinden yola ¢ikarak, vergileme alaninda

51 Bilindigi gibi ge¢mis yillarda bir¢ok bina ingaat1 basta onaylanan projeye uygun bir sekilde tamamlanmadig: igin
kat miilkiyetine uygun tapu kaydi olusturulamamaktadir. Bunun yerine binadaki her bir konut sahibinin arsadan
pay aldig1 bir tapu kayd: uygulamasi yaygindir. Bu uygulamada gergekte konut olan bir yerin tapu kayitlarinda arsa
olarak goriilmesi, konu — miilkiyet - kira geliri iligkisinin tespitini zorlastirmaktadir.
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vergi idaresinin yeteri kadar etkin olmadig alanlarda 6zel sektérden yararlanmanin daha basarili
neticeler elde edilecegini diisiinmekteyiz.

Bu caligmada ‘vergileme siirecinin ozellestirilmesiyle’ kastedilen sey, vergileme siirecindeki
islerin ozel sektor eliyle yiiriitiilmesidir. Her bir verginin birbirinden farkli vergileme asamalar1
oldugundan, hangi vergiler icin bu 6nerinin uygulanabilecegi olduk¢a 6nemlidir. Vergileme
stirecinin 6zellestirilmesi, daha 6ncekilerden farkli bir alanda ve yeni bir 6zellestirme uygulamasi
oldugu i¢in her asamasinin detayl: bir sekilde planlanmasi gerekir.

Vergileme alaninda hangi tiir vergilerin is ve islemlerinin 6zel sektor eliyle yiiriitillecegine karar
verilmesi en 6nemli agamay1 olusturmaktadir. Burada uygulamast basit olan vergi tiirleri tercih
edilebilir.

Bu agiklamalardan hareketle, ¢alismamizda Tiirkiyedeki gayrimenkul sermaye iradi (GMSI)
tizerinden alinan gelir vergisi siirecinin 6zellestirilmesi 6nerisini olabildigince ayrintili olarak
degerlendirecegiz. Boyle bir onerinin temel nedeni, GMSI vergi hasilatin1 artirmada vergileme
siirecini ozellegtirmenin, alternatifler arasinda®? en ideal segenek oldugu diisiincesidir. Ciinkii
bu kaynaktan elde edilen geliri vergileme siireci digerlerine gére oldukga basittir. S6z konusu
basitlik, gayrimenkulden elde edilen kira geliri (bir konut veya isyerinin miilk sahibi tarafindan
kullanip kullanilmadiginin tespitinin kolay olmas1) ve bu gelir {izerinden kanunen kabul edilmis
giderler indirildikten sonra kalan miktar {izerinden artan oranli vergi tarifesiyle vergi borcunun
hesaplanabilme kolaylig1 agisindan degerlendirilmektedir. Vergileme siirecinin 6zellestirilmesi
GMSI vergilemesinde bagarili olursa, bu uygulama diger vergi tiirlerine samil olacak sekilde
yayginlastirilabilir.

Bu tartismanin ayrintilarina girmeden once agikliga kavusturulmas: gereken en 6nemli konu,
vergi idaresinin ve vergileme siirecinin/agamalarmin ozellestirilmesinin devlet otoritesini
zayiflatip zayiflatmayacagidir. Devletin vergi hakki, yani vergi koyma, kaldirma, degistirme
vb. konulardaki yetkisi en 6nemli egemenlik gostergelerinden biridir. Ancak vergilemeyle ilgili
oOzellestirmeler, ister idari yapy, ister vergileme stireciyle ilgili olsun, ‘tamamen yiiriirliikteki vergi
kanunlarimin tam olarak uygulanmasiyla’ ilgilidir. Diger bir ifadeyle, verginin kanuniligi ilkesinde
ve onu iktisadi konjonktiir politikas: araci olarak kullanabilmesi konusunda herhangi bir zafiyet
veya yetki devri gibi bir durum ortaya ¢ikmamaktadir. Bu yiizden vergiyle ilgili yapilacak
Ozellestirme uygulamasinin ‘devletin otoriter yapisini, egemenligini zayiflatacagr’ konusundaki
elestiriler giiclii bir gerek¢eden yoksundur. Diger taraftan Avrupa Birligi (AB) iilkeleri, vergileme
ve son dénemde de biit¢e (biit¢e agig1/GSMH orani belli biytkligi astiginda Komisyon
tarafindan otomatik yaptirimlarin uygulanmasi) konusundaki bazi yetkilerini AB Komisyonuna
devretmislerdir. Diger taraftan IMF kredi verdigi iilkelerle yaptig1 ‘Stand-by’ anlagmalarinda,

52 Vergialacaginin belli bir bedel karsiliginda devredilmesi (Hood, C. (1986). Privatization UK Tax Law Enforcement?,
Public Administration, 64, 319-333 ve Yudkin, L. (1971). A legal Structure for Effective Income Tax Administration,
Tax Technique Handbook. Harvard Law School.), gelir idaresinin 6zerk hale getirilmesi veya yeniden yapilandirilmasi
bu alternatiflerden bazilaridur.
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verecegi krediyi vergi sisteminde bazi degisiklikler>® yapilmasi sartina baglayabilmektedir. Bu
uygulamalarin temel amaci {ilkelerin mali yapilarinin giiglendirmektir. Kald: ki, vergileme
stirecinin Ozellestirilmesi 6nerisi bu 6rneklerden farkli olarak bir yetki devri degil, bir hizmet
alimi isi niteligindedir. Bu uygulamayla (6zellestirme) devlet vergilendirme hakkindan hi¢bir
sekilde vazge¢memekte, sadece belli bir ticret karsiiginda vergileme hizmetlerini 6zel sektore
yaptirmaktadir.

Gegmiste uygulanan ve son zamanlarda tartisilan, bu ¢aligmadaki bir 6neriyle katki yapmaya
calistigimiz vergilemedeki 6zellestirme uygulamalarinin temel amaci, vergilemede etkinligin
artirilmasi, yani vergi potansiyelinin tam olarak kavranmasidir. Ayrica vergi hasilati iginde
dolaysiz vergi gelirlerinin agirlikta olmasi gerekirken, Tiirkiyede bunun aksine bir tablonun
olmast ve ozellestirme Onerisi getirilen verginin de dolaysiz vergi niteligi goz 6niine alindiginda,
az da olsa dolayli vergiler lehine olan tablonun dolaysiz vergiler lehine dogru evirilmesine katki

saglayabilir.

5.2. Oneri Nasil Uygulanacak?

GMSI vergileme siirecinin 6zellestirmesinde birden fazla segenek (siireler, paylar, isletmelerin
biylikliigii ve yapisi vb.) vardir. Bunlardan hangisinin tercih edileceginde, vergi hasilatina en
¢ok katkiy saglama kriterinin belirleyici olmasi gerekir. Buna gore genel hatlariyla ifade etmek
gerekirse, GSMI vergileme siirecinin 6zellestirilmesindeki uygulama 6nerileri sunlar olabilir:

Ozellestirmeye Dahil Vergi Asamalari: GMSI vergileme siirecinin &zellestirilme, GMSI
miikelleflerinin tespitinden verginin hazine hesaplarina intikaline kadarki biitiin asamalar1
kapsamasi gerekir. Bu siirecin her agamasindaki faaliyetler (miikelleflerin, GMSI'nin,
indirimlerin tespit edilmesi, vergi borcunun hesaplanmasi vb.) yirirliikteki gelir vergisi

mevzuatina gore yuritilmesi gerekir.

On/Pilot Uygulama: GMSI vergilendirme siirecini 6zellestirme dnerisi, dncelikle pilot olarak
ulusal diizeyde iilkeyi temsil edecek yerlesim yerlerinde uygulanmalidir. GMSI vergileme
isini alan isletmelerin performanslar1 ile 6nceki dénemde vergi idaresinin ilgili vergi
alanindaki performansi karsilagtirilmals, elde edilen veriler detaylica analiz edilmeli, GSMI
vergilerinde dnceki doneme gore artis kaydedilmisse, bunun temel nedenleri belirlendikten
sonra, yeni siire¢ bu gerceveye gore olusturulmali ve uygulanmalidir. Daha acik bir ifadeyle,
pilot uygulamada ortaya ¢ikan aksakliklar giderildikten sonra nihai uygulama programi
hazirlanmalidir. Nihai asamaya (iilkedeki GMSI vergileme siirecinin ulusal diizeyde
Ozellestirilmesi) gelindiginde, bu alandaki vergi potansiyelinin tamamini kavrayan ve bunu
tahsil edebilen bir mekanizmanin olusturulmus olmasi gerekir.

53 IMF ile Tiirkiye arasinda 2008 yilinda baslayan gdriigmelerde IMF Tiirkiyeden Gelir Idaresi Bashgmin 6zerk
hale getirmesini istemis, ancak Hiikiimet bunu kabul etmeyince gortismeler sona ermis ve bir kredi anlagmasi
gergeklesmemistir.
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Denetim ve Yargr: Onerilen uygulama, aslinda monopol niteligindedir. Ciinkii GMSI
miikellefinin vergilendirme siireciislemlerinin yiiriitiilmesinde (miikellefiyetin olusturulmasi,
matrahin tespiti, vergi borcunun hesaplanmasi, verginin 6denmesi vb.) ve nihai olarak da
verginin tahsil edilmesi igin sadece bir firma yetkili olacaktir. Bu sebeple firmanin yetkisini
kottiye kullanmasint 6nlemek igin mutlaka gerekli 6nlemler alinmali, uygulama siirecinin
herhangi bir asamasinda ortaya ¢ikabilecek mevzuat ihlalleri, kisa zamanda sonuglandirilacak
idari ve hukuki denetime tabi olmalidir>*. Miikellef veya isletmenin yapacagl itirazlarin uzun
stire sonuglanmamast hem miikellefin hem de isletmenin aleyhine olur.

Ozellestirmede Hangi Usuliin Uygulanacagr: Tarihteki uygulamalar da dikkate alindiginda,
tahsil edilen GMSI vergi hasilatindan en diisiik % pay teklifi ve belli bir tutarda GMSI vergi
6demesinin taahhiit edilmesi, geriye kalan vergi gelirinin de ihaleyi isletmenin geliri olmak
tizere iki segenekten biri tercih edilebilir. Uygulamada ortaya ¢ikacak sorunlara gore bu
uygulamalarda daha detayli bir yontem tespit edilebilir. Burada en etkin sonug alinabilecek
secenegin ‘tahsil edilen GMSI vergisi tizerinden % pay verilmesi’ oldugunu séyleyebiliriz.
Diger secenegin en énemli sakincasi ihalede gergekei olmayan bir tutarin teklif edilmesi ve
bunun yerine getirilememesi nedeniyle yasanacak aksakliklardir®>.

Ozellestirmenin Hangi Diizeyde Olacagi (Ulusal, Bolgesel, Iller Diizeyinde): Burada
da en uygun segenegin kiradaki konut sayilari belirlendikten sonra, ortalama bir 6lgek
buyiikliigi tespit edilerek bir ayrim yapilmasidir. Birden fazla bolge olusturularak, ihaleyi
alan isletmelerin de belli bir dl¢ek biylikliigiinde faaliyette bulunmalar1 saglanir. Eger bu
isi alanlar/ihaleyi kazananlar ¢ok kiigiik isletmelerden olusursa, bundan etkin bir sonucun
alinmast (yeterli diizeyde nitelikli eleman istihdam etmede yasayacag: giigliik vb.) ihtimalini
zayiflatir.

Ozellestirme Siiresi: Ozellestirme isinin kag yilligina yapilacagi Snemli bir konudur. Buradaki
segenekler 1, 3 ve 5 yil veya bunlara yakin bir siire tespit edilebilir. {lk donem maliyetler
yiiksek olacag i¢in, 6zellestirme siiresinin 3 veya 5 yillik bir dénemi kapsamasinin ideal bir
segenek olacagini sdyleyebiliriz>®. Ancak bu siirenin belli bir agamasinda herhangi bir ciddi
hukuki ihlal ortaya ¢ikarsa sozlesme siire bitimi beklenmeksizin sona erdirilebilir.
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Burada “GMSI vergilendirme siireci 6zellestirildigi halde kamunun denetleyici olarak birim bagmna diisen vergi
maliyetini artiracagr” ileri stiriilebilir. Bu varsayimin dogru oldugu kabul edilse bile, 6zellestirme uygulamasi ile
gercek GMSI vergi potansiyeline daha ¢ok yaklasilacagi icin, bu vergi kaleminden elde edilecek vergi artislari, s6z
konusu maliyetlerin 6nemini azaltacak veya tamamen ortadan kaldiracaktir. O zaman akla hemen §oyle bir soru
gelebilir: Eger Vergi Idaresi birim bagina diigen vergi toplama maliyetlerini artirirsa ayni sonuca ulamaz m1? Bu
soruya verilecek yanit biiyiik 6l¢iide hayir olacaktir. Ciinkii gesitli temel yapisal sorunlar (biirokrasi, baski ve ¢ikar
gruplari, kayit digilik vb.) maalesef buna izin vermemektedir.

Tirkiyede 2011 yilinda yapilan bazi elektrik dagitim 6zellestirme ihalelerinde en yiiksek teklifi verenler de dahil,
isletmeler devir anlagmasini imzalamadiklar1 igin Gzellestirmeler iptal olmustur. Daha sonra basina yapilan
aciklamalarda iptal nedeninin ihalede olusan fiyatin, 6zellestirilen isin piyasa fiyatindan ¢ok yiiksek oldugu
yoniindedir.

ik dénem maliyetlerin yiiksek olmasinin nedeni bu isin yiiriitiilmesi i¢in belli alt yap1 yatirimlari (beseri ve sermaye,
ornegin uzman eleman, bilgisayar, ofis vb.) gerektirmesidir. Kisa dénemler (bir y1l) i¢in nitelikli personel temininde
zorluklar yaganabilir. Niteliksiz personelle galigma zorunlulugu da verginin etkinligi zayiflatar.
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Ozellestirmeye Katilacak Isletmelerin Ozellikleri: Bu isi yiiriitecek isletmelerin
gayrimenkul piyasasina ve GMSI vergileme siirecine hakim olmasi gerekir. Mevcut durumda
en avantajli kurumlarin bankalar oldugu séylenebilir. Kullandirdiklar: konut kredileri ve kira
gelirlerinin 6nemli bir kisminin bankalar araciligiyla tahsil edilmesi, bankalar: digerlerinden
daha avantajli hale getirmektedir. Bankalar disinda gayrimenkul yatirim ve muhasebe
isletmelerinin de basarili sonug elde etme olasilig1 yliksektir.

GMSI Veri Tabaninin Olusturulmas:: fhale yapilmadan énce mutlaka kira geliri elde
edilen konut sayilari ile bunlardan elde edilen kira gelirlerinin tam olarak tespit edilmesi
ve bu bilgilerin veri tabani yardimiyla muhafaza edilmesi gerekir. Buna gore ihaleyi alan
isletme/ler kiralanan gayrimenkuliin niteligine (konut - isyeri), elde edilen kira miktarina,
gayrimenkuliin biiyiikliigiine vb. konulara iliskin bilgileri GMSI Veri Tabanina aktarmali ve
glincel olarak muhafaza etmelidir. Boylece hem idare hem de isletme igin siirecin denetimi ve
takibi kolaylagir.

Gayrimenkul Piyasasinin Yakindan Takibi: Konut piyasasindaki gelismelerin yakindan
takip edilmesi gerekir. Ciinkil bu piyasa ¢ok dinamik bir yapiya sahiptir. Bu yiizden konut
arzlari, arzlarin nasil kullanildig: (kiraya verilip verilmedigi), kira artislarindaki degismeler,
kira artislarina etki eden gelismelerin (ulasim kolayliklar: nedeniyle kiralarin artmasi vb.)
yakindan ve stirekli izlenmesi gerekir.

Vergilerin Hazine Hesaplarina Gegecegi ve Isletmeye Odemenin Yapilacagi Zaman: GMSI
vergi gelirlerinin dogrudan dogruya hazine hesaplarina intikali saglanmalidir. Aksi takdirde
(6nce ozellestirme isini alan igsletmenin hesabina sonra hazine hesabina intikal etmesi) hazine
bundan olumsuz etkilenir. Diger taraftan isletmenin payu, vergi tahsilati hazine hesaplarina
intikal ettigi anda isletmeye 6denmelidir. Boylece isletmenin motivasyonu artirilabilir.

Uygulama Déneminde Yasanacak Sorunlar: Uygulama doneminde yasanabilecek en 6nemli
sorun, GMSI miikelleflerinin 6demesi gerekenden daha fazla bir vergi ddemeye zorlanmasi
ve riisvet nedeniyle gercek kira gelirlerinin oldugundan daha diisiik gosterilmesidir. Her iki
sorunun ¢oziimil i¢in ¢apraz denetimin yapilmasi (miikellef - isletme) ve yarg: stirecinin
hizli igletilmesi gerekir. Elbette bu éngoriilenlerin disinda da sorunlarin ortaya ¢ikmasi pek
muhtemeldir. Bu durumda sorunlar ortaya ¢iktik¢a, bunlarin giderilmesine yonelik etkili
tedbirlerin siiratle alinmasi ve uygulamaya konmasi gerekir.

5.3. Onerinin Uygulanmasiyla Ortaya Gikacak Fayda ve Sakincalar

Yeni bir uygulama Onerisinin her zaman olumlu ve olumsuz yonleri vardir. Diger bir ifadeyle
hi¢bir 6neri tamamen olumsuz veya tamamen olumlu 6zelliklerden miitesekkil degildir. Boyle
durumda s6z konusu dneriye iliskin olumlu ve olumsuz yonler birlikte ortaya konmalidir. Béylece
sonraki asamada karar vericilerin - politika yapicilarin, s6z konusu 6neriyi uygulamaya gegirip
gecirmeme konusunda objektif bir karar vermesi saglanmis olur. Bu diisinceden hareketle, biz
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her ne kadar ortaya ¢ikaracag faydalar1 6n plana gikarmak suretiyle GMSI vergileme siirecinin

ozellestirilmesi 6nerisini savunsak da, ayn1 zamanda bu 6nerinin bazi olumsuz yénleri oldugunu

da belirtmemiz gerekir.

Buna gore GMSI vergileme siirecinin 6zellestirilmesinin saglayacagi éngoriilen faydalar genel

olarak sunlar olabilir:

Uygulamayla, kira gelirlerinin tamamina yakin bir béliimi, elde edildigi gercek GMSI
tizerinden vergilendirilebilecegi icin, bu vergilerin toplam vergi hasilati i¢indeki paymin

mutlak surette artmast saglanir.
Toplam vergi gelirleri icinde dolaysiz vergilerin pay1 artar>”.

Uygulama ile gelir elde eden kisiler vergilendirilecegi icin, vergilemede adaletin saglanmasina,

verginin tabana yayilmasina ve vergi bilincinin olusmasina yardimei olur.

Uygulamanin ilk donemlerinde vergi birimi basina yapilacak harcamalar yiiksek olsa da,
ilerleyen donemlerde bu harcamalar azalarak, normal maliyetlerin de altinda diisebilir®2.
Burada marjinal vergi toplam maliyeti ile marjinal vergi hasilati arasindaki iliski uzun

donemli degerlendirilmelidir.

Uygulamadan basarili sonuglar elde edilme olasilig1 ¢ok yiiksektir. Béylece bu yéntemin
diger vergi (serbest meslek kazanci, zirai kazanglar, ticari kazanglar vb.) ve kamu gelirlerine
de (6zellikle belediye gelirlerine) uygulanmasi hususunda 6nemli bir birikim/tecriibe ortaya

¢ikmis olur.

GMSI vergilendirme siireci genellikle kisa donemi kapsadigi i¢in, uygulama maliyeti beklenin

aksine (6zellikle de uzun dénemde) cok diisiik olacaktir>®.

GMSI vergileme siirecinin dzellegtirilmesiyle genel olarak ortaya ¢ikmasi dngoriilen muhtemel

sorunlar sunlar olabilir:

Uygulamada yasanabilecek en onemli sorun, riisvet nedeniyle vergi hasilatinin hig
degismemesi, hatta diisme olasihigidir. Ayrica 6zellestirme yoluyla vergileme siireci isini
yiiriitecek isletmeler riigveti dogrudan kendileri almak suretiyle kazanglarini artirma egilimde

de olabilirler.
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Mevcut durumda toplam vergi hasilatinin yaklagik % 65’i dolayli vergilerinden olusmaktadir.

Uygulamada bilgisayar destekli programlardan yararlanilmasi maliyetlerin diismesinde ¢ok o6nemli katkilar
saglayabilir.

Mevcut durumda GMSI miikellefleri 1-26 Mart'ta beyannamelerini vermekte, 1-31 Mart'ta verginin birinci taksiti,
1 - 31 Temmuzda da ikinci taksiti 6demektedir. Diger bir ifadeyle tahsilat dahil toplam vergilendirme siireci iki
aydir. Ancak yeni uygulamada 6zellikle tahsilat sisteminin degistirilmesi gerekir. Ciinkii tiim tahsilatin sadece iki
ayda yogunlasmasi, geriye kalan on ayda igletmelerin nakit akislarinda (isletmelere 6demenin vergi gelirlerinin
hazine hesaplarina intikal ettigi anda 6dendigi varsayimi altinda) sikintilar yasamasina neden olabilir.
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GMSI vergileme siireci isini yiiriitecek 6zel isletmeler, maliyetlerini diisiirmek icin diigitk
nitelikli ve maasli personel ¢aligtirmalari, uygulamanin en zayif halkasini olusturmaktadir.

Ozellestirmede 6lgek bityiikliigiiniin (ulusal, bélgesel, il) ve ihale siiresinin (3, 5, 7 ay vb.)
belirlenmesinde hatalar yapilmasi, basarisiz sonuglarin alinmasina neden olur.

Ozellestirme isini alan igletmelerin gerekli nitelikleri haiz olmayanlardan olusmasi, beklenen
basariy sinirlandirir. Ayrica 6zellestirme ihaleleri az sayida isletmelerin katilabilecegi sekilde
yapilirsa, bir taraftan rekabet olusmayacag i¢in vergileme maliyeti yiiksek olur, diger taraftan
da belli isletmelere vergileme konusunda bagimlilik olugur.

5.4. Onerinin Diger Ulkelerde ve Vergilerde Uygulanabilirligi

Vergilemede etkinlik sorunu, bityiik 6l¢iide vergiidaresi zayif veya etkin olmayan tilkelerde goriilen
bir durumdur. Bu yiizden bu ¢alismada ortaya konulan 6nerinin, az gelismis ve gelismekte olan
tilkelerde uygulanabilme olasiligini artirir. Ilerleyen agamalarda alinabilecek ¢ok etkin sonuglar
bunun mutlaka gelismis iilkelerde de uygulanabilirligini giindeme getirebilir. Boylece Tiirkiye
igin dnerilen GMSI vergilendirme siirecinin 6zellestirilmesi uygulamasiyla elde edilecek bagar,
zamanla hem az gelismis ve gelismekte olan tilkelerde hem de gelismis tilkelerde diger vergi ve
kamu gelirleri i¢in uygulama olasiligini artirir. Diger iilkelerdeki uygulamada dikkat edilmesi
gereken en 6nemli konu uygulamanin en kolay oldugu bir alandan baslatilmasidir. Bu sekilde
basarili sonuglar elde edilme olasilig1 daha yiiksektir.

Uygulamadan elde edilecek tecriibelerle uygulama alani, diger vergi tiirleri ve kamu gelirini de
kapsayacak sekilde genisletilebilir. Ozellikle belediye gelirlerinin bu yondeki bir uygulamaya ¢ok
daha yatkin oldugu soylenebilir. Vergilendirme siirecinin 6zellestirilmesi uygulamasinin basarili
olmasini saglayacak en 6nemli husus vergileme siirecinin basit olmasi veya basitlestirilmesidir.
Clinkii vergileme siirecinin karmagsik olmasi bu 6nerinin uygulamasini zorlastirir ve siirecin
basarisiz olmasina neden olabilir.

6. Sonuc

Kamu gelirleri kamu harcamalarinin finansmaninda yetersiz kaldiginda, ilk akla gelen
politikalardan biri vergilerin artirilmasidir. Ancak vergi artislarinin siyasi sonuglari, diger bir
ifadeyle miikelleflerin secimde oy tercihlerindeki degisim, ¢ogu zaman hiikiimetleri bu politika
aracini kullanmaktan uzaklastirmaktadir. Mevcut vergi mevzuatina gore tahsil edilmesi gerektigi
halde gesitli nedenlerle tahsil edilemeyen vergilerin farkli yontemler kullanilarak tahsil edilmesi,
bir 6nceki ciimlede zikredilen sorunun ortaya ¢ikmasina neden olmaz. Burada da vergi gelirleri
artigt saglandig halde, hitkiimetlere toplumsal destekler artabilir. Clinkii bir kesim vergi verirken,
diger bir kesim az veya hi¢ vergi vermemektedir. Hitkiimet uygulayacagi yeni yontemle hi¢ vergi
vermeyen veya az vergi verenlerden vergi kanunlarinda belirtildigi kadar vergi almak suretiyle,
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bir taraftan biitce dengesini saglamakta, diger taraftan da mevcut ve diirtist vergi miikellefleri
lehine vergi adaletini ve vergi yiiktintin hafifletilesini saglayabilmektedir.

Tiirkiyede vergi mevzuatina gore tahsil edilmesi gereken vergilerin yaklagik 2/3’tintin tahsil
edilebildigi farkli aragtirmalarda ortaya konmustur. Ayrica gelismis {ilkelerde toplam vergi
gelirlerinin 2/3’t dolaysiz, 1/3’ti ise dolayli vergilerden olugsmaktadir. Oysa Tiirkiyedeki durum
bunun tam tersidir. Bu iki 6nemli hususu 6n plana alarak yapilacak degerlendirmede Tiirkiye i¢in
iki oneri getirilebilir:

Vergi kayip ve kagaklarin azaltilarak daha makul seviyelere getirilmesi

Vergi hasilat: i¢inde dolaysiz vergi paylarinin artirilmasi

Bu iki 6nerinin hayata gecirilebilmesi i¢in yapilmasi gereken ¢ok sey vardir ve bunlarin her biri
farkli aragtirma konusudur. Genel vergiler i¢inde dolaysiz vergilerin agirhigini artirmak i¢in 6nceki
béliimde ayrintili olarak agikladigimiz GMSI vergileme siirecinin 6zellestirilmesi 6nerisinin
uygulanmasiyla vergi gelirleri artmasiyla, bir taraftan toplam vergi hasilati diger taraftan da
dolaysiz vergi pay1 artir. Ciinkiit GMSI iizerinden alinamayan vergi miktari, Tiirkiyedeki kayip-
kagak vergi genel ortalamasinin iizerinde olma olasilig1 ¢ok yiiksektir. Diger bir ifadeyle GMSI
vergilerindeki kayip ve kagak 1/3’ten daha yiiksek olma olasilig1 vardir. Bu, s6z konusu vergi
hasilatini artirmak i¢in 6nemli bir firsat olusturmaktadir.

Vergileme alanindaki 6zellestirme diisiincesine en sert elestiri, boyle bir uygulamanin devletin
egemenlik giiciinii zayiflatacag1 ve gegmiste bu konudaki olumsuz uygulamalardir. Ancak GMSI
vergileme siirecinin zellestirilmesinin devletin egemenlik hakki tizerinde herhangi bir zafiyet
olusturmayacag diigiiniilmektedir. Clinkii bu 6neri, bir yetki devri veya paylasimi olmayip, bu
giin Tirkiyede (6zellikle yerel yonetimlerde) ve bir¢ok gelismekte olan ve gelismis tilkelerde
uygulanan hizmet satin alma yontemiyle kamusal faaliyetlerin yerine getirilmesi niteligini haizdir.

Bu yontemin bir diger katkisi ise bu uygulamayla elde edilecek tecriibeler sayesinde vergi
potansiyeline gore vergi hasilati diisiik olan diger vergilere de uygulama imkani verecek olmasidur.
Ancak uygulamanin basaris1 vergileme islem ve siirecinin basit olmasiyla yakindan ilgilidir. Bu
yizden diger vergilerde de benzer bir uygulamaya gidilmeden once, ilgili verginin mutlaka
oOzellestirme isinin ylriitiilmesine uygun bir yapiya kavusturulmas: gerekir. Ancak bu yapilirken
verginin esasinda herhangi bir degisimin olmamasina azami gayret gosterilmelidir.

Ttim yeni 6nerilerde oldugu gibi bu 6nerinin de bazi sakincalar tagidig agiktir. Ancak énerinin
odak noktasint GMSI iizerinden alinan vergi hasilatini artirmak oldugu icin, diger olumsuzlarin
goz ard1 edilmesi ve bunlarin olabildigince minimize edilmesi gerekir.

GMSI vergilendirme siirecinin 6zellestirilmesi nerisinin bagarili olma sansi olmakla birlikte, bu
konuda mutlaka ileri diizeyde ve ayrintili analizler yapilmalidir. Bu nedenle ¢aligmamiz 6nciil
bir ¢alisma olup, ortaya konulan diisiinceler, 6nerilen konuya iligkin genel bir ¢ergeve olusturma
amacini tagimaktadir. Caligmanin sonraki asamasinda yapilacak ¢alismalarda, GMSI vergileme
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siirecine taraf olan vergi idaresi ve GMSI miikelleflerinin de dahil olacag: ileri ve ayrintili saha
¢aligmalarinin/analizlerinin yapilmasi gerekmektedir. Bu yiizden oneri gelistirilmeye agiktir.
Ayrica alismanin nihai asamasi olarak 6nerinin bagarili bir sekilde uygulanmasi iyi bir programin
hazirlanmasi ve bunun takibi ile miimkiindiir. Bunun i¢in 6ncelikle pilot uygulama yapilmali,
aksayan hususlar belirlendikten ve bunlar tamamen giderildikten sonra nihai uygulamaya
gecilmelidir.
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Extended Abstract

Tax potential of a country refers to the highest level of tax revenue that can be obtained by
applying existing tax legislation. However, this level can never be reached because the part of
total taxable income that can be taxed forms a certain part of the entire tax potential. Particularly
in underdeveloped and developing countries, the reasons stems from partly taxpayers and
tax administrations which make it difficult to tax the entire tax potential. Taxpayers of these
countries tend to reduce their costs by perceiving the tax as a cost element, looking for ways to
pay less tax. On the other hand, problems arising from can be listed as: tax administrations are
inadequate to control, inability to take full advantage of technological opportunities, insufficient
and unqualified staff.

Developed and developing countries are applying different practices in order to use the full
potential of the tax and they try to remain within the existing legal and economic boundaries. The
most prevalent of these are tax administrations has autonomous structures in some developing
countries. The simplest way to understand whether ‘autonomous tax administrators’ are more
successful than others is to compare total tax revenue before and after autonomy has established.
This comparison may be a model for other countries that do not fully utilize tax potential.

Another practice brought to the agenda is to understand how to fully utilize the tax potential via
utilising private sector, namely privatization of some services / activities, in the tax administration.
In particular, privatization of low activity units is expected to play an important role in increasing
tax revenues. However, this practice may vary for each country. More precisely, if it is decided
that the tax administration’s specific activities should be carried out by the private sector, detailed
evaluations should be made primarily for the existing structure and the activities of the private
sector should be carried out by units that will contribute to achieving the tax potential if privatized.

The ° privatization of taxation, privatising tax collection, proposal is theoretically based on
applications in ancient times. Although the successes of ‘privatization of taxation’ * in the past
have encouraged the implementation of the same practice today, it should not be forgotten
that some important problems have also come on the agenda at the time. Nowadays, when the
privatization proposal comes to the agenda in the field of taxation, the proposal is opposed by

citing the negativity in the past.

However, the economic conditions in the past are different from those of today. Effective
taxation can be achieved if the previous applications are revised and adjusted to the conditions of
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contemporary. For this purpose, it is possible to establish a strong, dynamic and robust taxation
structure by determining the mistakes made in the past and combining the other experiences,
especially the technological possibilities and the creation of a structure purified from those
mistakes. In this way, it is possible to work with this system to work better together with the
problems in the current operation.

The main objective of this study is to formulate a framework of the proposal for the privatization
of the ‘GMSI taxation period’ in order to fully utilize the Property Tax Credit (PTC) tax potential.
The implementation of the recommendation is expected to bring about two interconnected
objectives. These are the full understanding of the GMSI tax potential and accordingly the
increase in PTC tax revenues. The final outcome of the recommendation is to provide a real
increase in PTC tax revenue.

The proposal for the privatization of PTC taxation process is not an entitlement, but a service
recruitment for public service. With this application (privatization), the government does not
give up on taxation power and only procures tax collection services for a certain fee. More
precisely, according to existing tax law, the state is under the jurisdiction and administrative
supervision and the transactions in the taxation process are carried out by private enterprises for

a certain price.

The most important problem that may arise in practice could be gaining the privatization tenders
of enterprises that are not competent to carry out the tax application, taxation errors and bribery
that may arise due to unqualified staffing.

Starting from Turkey in 2008, a certain amount deposited in the bank account of the necessity
of rent, the rental housing inspections carried out by the ministry of housing officials, such as
ready-declaration application process have increased the number of PTC return. Beyond this
increase, however, it is estimated that the taxpayers still do not declare the rental income they
have obtained. The most important symptom of this is the number of housing per resident per
capita is 3.12 in 2014 in PTC.

Although no study has been conducted on the quantitative nature of the PTC tax capacity, it
is believed that a significant portion of PTC is deemed to be non-taxable, based on the very
few examples and observations. The most important reasons for this are the fact that the PTC
incomes cannot be fully determined and the ones detected cannot be followed up. Thus, it is
thought that the misinterpretation of GMST’s different applications regarding the taxation process
will contribute to the utilization of a significant portion of the tax potential in this area from the
one hand and will help to increase the weight of direct taxes in the general tax system.

Practical experience from practice can be extended to include other tax types and public revenues.
In particular, it can be said that municipal revenues are much more prone to a practice in this
direction. On the other hand, the most important thing that will make this proposal a success is
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the simple or simplification of the taxing process. Because the complexity of the tax system makes
it difficult to apply and can cause the process to fail.

Successful implementation of the recommendation is possible with the preparation and follow-up
ofagood program. For this reason, first pilot implementation should be done and final application
should be started after the problems are identified and completely eliminated.

The study is a premise in the field and its outcomes are aimed to create a general framework
for the proposed topic. Further work and analysis of the work to be undertaken during the next
phase of the work will involve the tax administration and PTC taxpayers involved in the PTC
taxation process. Hence, the proposal is open for improvement.
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HiSSE SENEDI PiYASASI GELiSiMI VE EKONOMIK BUYUME:
GELISMEKTE OLAN PiYASALARA YENI BIR BAKIS

STOCK MARKET DEVELOPMENT AND ECONOMIC GROWTH: A
NEW EVIDENCE FROM DEVELOPING MARKETS
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Ozet

Bu galigmanin amaci, gelismekte olan 13 ekonomide hisse senedi piyasasi gelisimi ile ekonomik bityiime
arasindaki iliskinin incelenmesidir. Bunun igin 1989-2015 dénemine ait yillik veriler kullanilarak Kénya
tarafindan gelistirilen bootstrap panel nedensellik tekniginden yararlanilmistir. Analiz sonuglari, giiglii-
etkin ve orta-etkin gelismekte olan piyasalarda genellikle arz itigli hipotez ile geri besleme hipotezinin;
zayif-etkin piyasalarda ise talep ¢ekisli hipotezin gegerli oldugunu gostermektedir. Ayrica, gelismekte
olan iilkelerin bir¢ogunda sonuglarin hisse senedi piyasas: gelisim gostergesine gore farklilik gosterdigi
dikkat ¢cekmektedir. Calismadan elde edilen bulgularin politika ¢ikarimlari da ayrica tartigilmistir.
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Abstract

The goal of this study is to investigate the nexus between stock market development and economic
growth in 13 developing economies. To this end, annual observations spanning from 1989 to 2015 has
been used within a bootstrap panel causality approach developed by Konya. Analysis results typically
indicate the validity of the finance-led growth as well as feedback hypothesis in developing countries
with strong and semi-strong market efficiency whereas the results for developing counties with weak
market efficiency indicate the validity of the growth-led finance hypothesis. In addition, the results
for the majority of the developing markets vary across stock market development proxies. Policy
implications depending on these results are also discussed.
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I. Giris

18007lerin sonlarinda gelismeye baglayan finansal gelisme-ekonomik biiylime literatiiri,
Bagehot! ve Schumpeter®in ncii ¢alismalariyla birlikte 6zellikle ekonomi ve finans alanindaki
akademisyenlerin oldukga ilgisini cekmistir. Levine?, finansal gelismenin ekonomik biiyiimeyi
teknolojik gelisme ve sermaye birikimi kanallariyla etkiledigini agiklamaktadir. Ancak etki
kanallarindan bagimsiz olarak, akademisyenler arasinda ele alman 6nemli bir husus da,
degiskenler arasindaki neden-sonug iliskisidir. Finansal gelismenin mi biiyiimenin, yoksa
bitylimenin mi finansal gelismenin kaynagi oldugu tizerine odaklanan tartismalar ilk olarak
Patrick? tarafindan siiflandirilmis ve arz itisli hipotez (supply-leading hypothesis) ile talep cekisli
hipotez (demand-following hypothesis) olmak tizere iki ayr1 hipotez ortaya atilmistir. Daha sonra
bu hipotezler Apergis vd.> tarafindan gelistirilerek dért baslik altinda toplanmustir. Tablo 1, bu
hipotezleri agiklamaktadir.

Tablo I: Finansal Gelisme-Biiyiime lligkisini Aciklayan Nedensellik Hipotezleri

Hipotez Agiklama

Ars Itisl Hipotez Bu}rume ﬁnims-'fxl geh$mey-e tepki vermektedir. Dolayistyla finansal gelismeden bityiimeye
dogru tek yonlii nedensellik mevcuttur.

Talep Cekisli Hipotez Finansal sistem ekonomik biiyiimeye tepki vermektedir. Dolastyla bityiimeden finansal

gelismeye dogru tek yonlii nedensellik mevcuttur.

Arz itigli ve talep ekisli hipotezin kombinasyonundan olusmaktadur. Dolayistyla finansal

Geri Besleme Hipotezi gelisme ile ekonomik bitytimenin arasinda gift yonlii nedensellik mevcuttur.

Finansal gelisme ve ekonomik bitytime birbirinden bagimsizdir. Dolayisiyla finansal
gelisme ile ekonomik bityiime arasinda nedensellik bulunmamaktadur.
Kaynak: Apergis vd®. (2007).

Bagimsizlik Hipotezi

Bu caligmanmn amaci, 1989-2015 doneminde gelismekte olan 13 ekonomide hisse senedi
piyasast gelisimi ile ekonomik biiyiime arasindaki iliskinin incelenmesidir. Levine ve Zervos’,
bankacilik sektorii ve hisse senedi piyasast gelisiminin ekonomik bitytime tizerinde farkl etkileri
oldugunu ifade etmektedir. Ancak hem ulusal hem de uluslararas: literatiir finansal gelismeyi
genellikle bankacilik sektorii gostergeleri kullanarak 6l¢mektedir. Yalnizca hisse senedi piyasast

gelisimi iizerine odaklanan caligma sayis1 gérece daha azdir. Ayrica, Narayan ve Narayan®,

Bagehot, W. (1873). Lombard Street: A description of the money market, Scribner, Armstrong & Company.

2 Schumpeter, F. (1911). The Theory of Economic Development, Cambridge University Press, Harward.

3 Levine, R. (1997). Financial Development and Economic Growth: Views and Agenda, Journal of Economic
Literature, 35(2).

4 Patrick, H. T. (1966). Financial Development and Economic Growth in Underdeveloped Countries, Economic
Development and Cultural Change, 14(2).

5  Apergis, N ve digerleri (2007). Financial Deepening and Economic Growth Linkages: A Panel Data Analysis, Review
of World Economics, 143(1).

6  Apergis ve digerleri, (2007).

7  Levine, R,, Zervos, S. (1998). Stock Markets, Banks, and Economic Growth. American Economic Review.

8  Narayan, P. K, Narayan, S. (2013). The short-Run Relationship Between The Financial System and Economic
Growth: New Evidence from Regional Panels. International Review of Financial Analysis, 29.
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finansal gelismenin biiyiime tizerindeki anlamli roliiniin genellikle gelismis piyasalar tarafindan
sekillenebilecegi, bu bakimdan sadece gelismekte olan piyasalara odaklanmanin karma bir
panelden daha net bulgular ortaya koyabileceginin altini gizmistir. Bu noktadan hareketle
hisse senedi piyasast gelisimi-biiyiime iliskisini arastiran ¢aligmalar icerisinde gelismekte olan
panel iilke gruplarina odaklanan galigmalarin sayisi ise olduk¢a sinirlidir®. Bu galigmalardan
en kapsamli olan1 Altay ve Topcu!?, gelismekte olan 76 ekonomide panel regresyon teknigini
kullanarak tek gosterge ile temsil edilen hisse senedi piyasast gelisiminin bilyiime tzerindeki
etkisini aragtirmistir. Mevcut ¢alismada oldugu gibi nedensellik hipotezleri agisindan konuyu
ele alan tek panel caligma ise Gozbasrnal! aittir. Gozbasi!?, iki gosterge kullanarak dlgtiigii hisse
senedi piyasasi gelisimi ile ekonomik biiyime arasindaki iligkiyi gelismekte olan 7 piyasada
aragtirmistir. Mevcut calismanin Gozbastdan'? temel farklari ise hisse senedi piyasasi gelisgimini
daha fazla gostergeyle temsil etmesi, analize dahil olan {ilke sayisini artirmas: ve daha genis
(giincel) bir periyoda odaklanmasi olarak siralanabilir. Ayrica, heterojen panel nedensellik
teknigi kullanmasina karsin Gozbagi'* yatay kesit sonuglar1 raporlamadan sadece havuzlanmis
panele ait bulgular sunmaktadir. Bu ¢aligmanin bir diger katkisi ise yatay kesitlere ait bulgular
tizerine odaklanmis olmasidir. Bu katkilar ile iliskinin hisse senedi piyasasi gostergeleri, analiz
yontemi ve zaman periyoduna gore ne derece degiskenlik gosterdigi daha genis bir 6rneklem
tizerinden degerlendirilebilecektir.

Calismanin kalan bolimlerine ait plan su sekildedir: ikinci boliimde hisse senedi piyasasi
gostergeleri kullanilarak finansal gelismeyi Olcen ¢alismalar incelenerek finansal gelisme-
ekonomik biiyiime literatiirii taranacak; ti¢iincii boliimde ¢aligmada kullanilan veri ve yontemler
tanitilarak ampirik bulgular sunulacak; dérdiincii béliimde analiz neticesinde elde edilen bulgular
tartisilip, politika ¢ikarimlar: 6nerilecek; besinci boliimde ise ¢alismanin genel degerlendirmesi
yapilacaktir.

2. Literatiir Ozeti

Cetintas ve Barigik!”, Tiirkiyede hisse senedi piyasas gelisiminin uzun dénemde ekonomik biiyiimenin
nedeni oldugunu raporlamistir. Ayrica hisse senedi piyasasi gelisimi bankacihik sektorii gelisimini

9  Bu caligmalarin detaylar: Literatiir Ozeti baghginda yer almaktadir.
10  Altay, B., Topcu, M. (2017). Re-Examining the Impact of Financial System on Economic Growth: New Evidence From

Heterogeneous Regional Panels. In Handbook of Research on Global Enterprise Operations and Opportunities, IGI
Global.

11 Gozbagi, O. (2015). Hisse Senedi Piyasast Gelisimi ve Ekonomik Biiyiime Etkilesimi: Gelismekte Olan Ulkeler
Ornegi, Eskisehir Osmangazi Universitesi [IBF Dergisi, 10(2).

12 Gozbasy, 2015.

13 Gozbagt, 2015.

14  Gozbagy, 2015.

15  Cetintas, H. & Barigik, S. (2003). Tiirkiyede Bankalar, Sermaye Piyasasi ve Ekonomik Biiyiime: Koentegrasyon ve
Nedensellik Analizi (1989-2000), IMKB Dergisi, 7(25-26).
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uyararak uzun doénemde ekonomik biiyiimeyi etkileyebilmektedir. Caporale vd.'®, Arjantin, Sili,
Yunanistan, Kore, Malezya, Filipinler ve Portekizden olusan 7 {ilkeden $ili, Yunanistan, Malezya ve
Filipinlerde kapitilizasyondan biiytimeye; Sili, Yunanistan, Kore, Malezya ve Filipinlerde ise islem
hacminden biiyiimeye nedensellik oldugu sonucuna ulagsmustir. Adjasi ve Biekpe!”, 14 Afrika iilkesinde
hisse senedi piyasast gelisiminin ekonomik bitylimeyi pozitif etkiledigi ve etkinin orta-yiiksek gelir
grubundaki iilkeler icin daha biiyitk oldugu sonucuna ulagmustir. N’zue'8, Fildisi Sahilleri icin hisse
senedi piyasasi gelisiminden ekonomik biiyiimeye dogru tek yonlii nedensellik bagi bulundugunu
raporlamustir. Kandir vd.", Tiirkiyede ekonomik bityiimenin uzun dénemde piyasa kapitilizasyonu ve
devir hizinin nedeni oldugu bulgusuna ulagsmstir. Enisan ve Olufisayo? yedi Afrika iilkesinde hisse
senedi piyasasi gelisimi ve bitylime arasindaki iligkiyi arastirdiklari cahismasinda Misir ve Giiney Afrikada
hisse senedi piyasast gelisiminden ekonomik biiyiimeye dogru; Nijeryada ise kapitilizasyon degiskeni
kullanildiginda biiyiimeden hisse senedi piyasasi gelisimine dogru nedensellik tespit edilmistir. Fildisi
Sahilleri, Kenya, Fas ve Zimbabvede ise cift yonlii nedensellik bag1 tespit edilmistir. Boubakari ve Jin?!,
Belgika, Fransa, Portekiz, Hollanda ve Birlesik Kralliktan olusan 5 Euronext tilkesinde hisse senedi
piyasast gelisimi ve biiytime arasindaki iligkiyi aragtirmus ve piyasasimnin likit ve hareketli oldugu tilkelerde
hisse senedi piyasasinin bityiimenin nedeni oldugunu tespit etmistir. Ali?2, Tiirkiye'yi de icine alarak
BRICS iilkelerinde hisse senedi piyasast gelisiminin ekonomik biiyiime tizerindeki etkisini incelemis ve
Brezilya ve Cinde nedenselligin yoniiniin bitytimeden hisse senedi piyasasi gelisimine; Rusya, Hindistan,
Tiirkiye ve Giiney Afrikada ise hisse senedi piyasasindan biiyiimeye dogru oldugu sonucuna ulagmustur.
Gozbagi®}, Emirmahmutoglu ve Kose?* heterojen panel nedensellik teknigi ile 7 adet gelismekte olan
tilkede piyasa kapitilizasyonu ile bitytime arasinda ¢ift yonlii; devir hizindan ekonomik biiytimeye dogru
ise tek yonlii bir nedensellik bag1 oldugunu tespit etmistir. Niranjala?®, Sri Lankada hisse senedi piyasast
gelisiminin ekonomik biiyiimeyi olumlu etkiledigi sonucuna ulagmistir. Lazarov vd.?%, 14 Merkez
ve Giiney-Dogu Avrupa {lilkesinde hisse senedi piyasasi gelisiminin biiyiimeyi arttirdigi sonucuna

16 Caporale, G. M. ve digerleri (2004). Stock Market Development and Economic Growth: The Causal Linkage, Journal
of Economic Development, 29(1).

17 Adjasi, C. K., Biekpe, N. B. (2006). Stock Market Development and Economic Growth: The Case of Selected African
Countries, African Development Review, 18(1).

18 N'Zué, E E (2006). Stock Market Development and Economic Growth: Evidence from Cote D’Ivoire,
African Development Review, 18(1).

19 Kandir, S. Y. ve digerleri (2007). Finansal Gelisme ve Ekonomik Biiyiime Arasindaki iliskinin Aragtirilmasi,
Gukurova Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, 16(2).

20 Enisan, A. A,, Olufisayo, A. O. (2009). Stock Market Development and Economic Growth: Evidence from Seven
Sub-Sahara African Countries, Journal of Economics and Business, 61(2).

21 Boubakari, A, Jin D. (2010). The Role of Stock Market Development in Economic Growth: Evidence from Some
Euronext Countries, International Journal of Financial Research, 1(1).

22 Alj, A. S. (2015). Stock Market Development and Economic Growth: An Empirical Analysis Between Turkey and
BRICS Countries. In Chaos, Complexity and Leadership. Springer, Cham.

23 Gozbagt, 2015.

24 Emirmahmutoglu, E, Kose, N. (2011). Testing for Granger causality in heterogeneous mixed panels. Economic
Modelling, 28(3).

25 Niranjala, S. A. U. (2015). Stock Market Development and Economic Growth in Sri Lanka. Global Journal of
Management and Business Research, 15(8).

26 Lazarov, D. ve digerleri (2016). An Empirical Analysis of Stock Market Development and Economic Growth: The
Case of Macedonia, South East European Journal of Economics and Business, 11(2).
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ulagmigtir. Altay ve Topcu?” 76 gelismekte olan iilkede hisse senedi piyasasmnin bityiime iizerindeki
etkisini 6lgmiis ve anlamh bir etki olmadigini raporlamustir. Geyikgi?® Tiirkiyede ekonomik bityiime
ile hisse senedi piyasasi gelisimi arasinda ¢ift yonlii nedensellik bagi oldugunu raporlamistir. Hoque
ve Yakob?®, Malezyada hisse senedi piyasasindan ekonomik biiyiimeye dogru tek yonlii nedensellik
oldugunu raporlamistir. Nyasha ve Odhiambo®’, Kenyada hisse senedi piyasast gelisiminin ekonomik
biiyiimeyi artirdig1 sonucuna ulagmugtir. Pan ve Mishra3!, Cin sermaye piyasast gelisiminin ekonomik>?
biiyiime iizerinde negatif bir etkisi oldugunu tespit etmistir.>?

Tablo 2: Hisse Senedi Piyasasi Gelisimi-Biiyiime lligkisi Literatiirii

Caligma Orneklem Analiz Periyodu Hisse Senedi Piyasas1 Gostergeleri
Piyasa kapitilizasyonu
; 32 i } ¥ p Y

Cetintas ve Barigik Tiirkiye 1989-2000 i Devir hizt

Caporale vd.» 7 tilkeli zaman serisi | 1977-1998 i I§,1 em hacrr'u' .
- Piyasa kapitilizasyonu
- Islem hacmi

Adjasi ve Biekpe 14 tilkeli panel 1975-2011 - Piyasa kapitilizasyonu
- Devir hizt

N'zue® Fildisi Sahilleri 1976-2002 ) Piyasa kapitilizasyonu
- Devir hizt
- Islem hacmi

Kandir vd.* Tiirkiye 1988-2004 - Piyasa kapitilizasyonu
- Devir hizt

- islem hacmi

- Piyasa kapitilizasyonu
- Islem hacmi
Boubakari ve Jin®® 5 {ilkeli zaman serisi | 1995-2008 - Piyasa kapitilizasyonu
- Devir hizt

Enisan ve Olufisayo® |7 tilkeli zaman serisi | 1980-2004

27  Altay ve Topcu, 2017.
28  Geyikgi, U. B. (2017). Tiirkiyede Hisse Senedi Piyasast ve Ekonomik Gelisme iligkisinin ARDL Sinir Testi Yaklagimi
ile Analizi, Isletme Arastirmalar1 Dergisi, 9(3).

29 Hoque, M. E., Yakob, N. A. (2017). Revisiting Stock Market Development and Economic Growth Nexus: The
Moderating Role of Foreign Capital Inflows and Exchange Rates, Cogent Economics & Finance, 5(1).

30 Nyasha, S., Odhiambo, N. M. (2017). Banks, Stock Market Development and Economic Growth in Kenya: An
Empirical Investigation, Journal of African Business, 18(1).

31 Pan, L, Mishra, V. (2018). Stock Market Development and Economic Growth: Empirical Evidence from China,
Economic Modelling, 68.

32 Cetintas ve Barigik, 2003.

33  Caporale vd., 2004.

34  Adjasi ve Biekpe, 2006.

35 N'Zué, 2006.

36  Kandir vd., 2007. Enisan ve Olufisayo, 2009.

37  Enisan ve Olufisayo, 2009..

38 Boubakarive Jin, 2010.

39 Al 2015.
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- Islem hacmi
Ali¥ 6 tilkeli zaman serisi | 1994-2012 - Piyasa kapitilizasyonu
- Devir hizi
Gozbasi®? 7 iilkeli panel 1989-2011 ) Piyasa kapitilizasyonu
- Devir hizt
Niranjala*! Sri Lanka 1990-2013 ) Islem hacmi
- Piyasa kapitilizasyonu
Lazarov vd.*? 14 iilkeli panel 2002-2012 - Piyasa kapitilizasyonu
Altay ve Topcu®? 76 iilkeli panel 1990-2013 - Islem hacmi
Geyikgi*t Tiirkiye 1986-2016 - Piyasa kapitilizasyonu
Hogque ve Yakob* Malezya 1981-2016 - Piyasa kapitilizasyonu
- Islem hacmi
Nyasha ve Odhiambo*® | Kenya 1980-2012 - Piyasa kapitilizasyonu
- Devir hizi
Pan ve Mishra?’ Cin 2005-2015 - Piyasa kapitilizasyonu

Tablo 2, literatiirde yer alan gelismekte olan iilkelere ait ¢alismalar1 6rneklem, zaman periyodu ve
hisse senedi piyasasi gostergesi bakimindan 6zetlemektedir. Tablodan da anlagilabilecegi tizere
literatiirde hisse senedi piyasasi gostergesi olarak*® en*! cok?? kullanilan*® degiskenler** islem
“Shacmi, devir® hizi ve piyasa kapitilizasyonudur.*”

3. Ampirik Cerceve
3.1. Veri

Calismada gelismekte olan 13 piyasada hisse senedi piyasasi gelisimi ile ekonomik biiyiime
arasindaki nedensellik iliskisi analiz edilecektir. Bu amagla, Brezilya, Fildisi Sahilleri Cumhuriyeti,
Mistr, Hindistan, Endonezya, Urdiin, Malezya, Meksika, Nijerya, Filipinler, Sri Lanka, Tayland ve
Tiirkiyeden olusan 6rneklem 1989-2015 dénemine ait yillik gozlemler kullanilarak analize dahil
edilmistir. Caligmada ekonomik biiytime (y) degiskeni yillik kisi bagina Gayri Safi Yurti¢i Hasila
bitytimesi (%) ile temsil edilmistir. Hisse senedi piyasas: gelisim gostergesi olarak ise, literatiirle
uyumlu olarak ti¢ adet gosterge secilmistir. Bunlardan ilki hisse senedi piyasas: kapitilizasyonu
(%GSYH, stmcap), ikincisi hisse senedi piyasasi islem hacmi (%GSYH, stmvtra), ti¢linciisii ise
hisse senedi piyasasi devir hizidir (%, stmtur). Analizde yer alan tim degiskenler icin veriler
Diinya Bankas: veri tabanlarindan temin edilmistir. Ekonomik biiytime degiskenine ait veriler
Diinya Gelisim Gostergeleri veri tabanindan*®, hisse senedi piyasasi degiskenlerine ait veriler

40  Gozbagt, 2015.

41  Niranjala, 2015.

42 Lazarov vd., 2016.

43 Altay ve Topcu, 2017.

44 Geyikgi, 2017

45 Hoque ve Yakob, 2017.

46  Nyasha ve Odhiambo, 2017.

47  Pan ve Mishra, 2018.

48 Diinya Bankasi (2017). Diinya Gelisim Gostergeleri Veritabani.
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ise Kiiresel Finansal Gelime veri tabanindan*’ derlenmistir. Ekonomik biiyiime degiskenine ait
gozlemlerde negatif degerler yer aldigindan, model yari logaritmik olarak kurgulanmustir.

3.2. Yontem ve Bulgular

Panel verisetinde yer alan degiskenler arasindaki nedenselligin tespitiamaciyla kullanilan standart
panel Granger nedensellik analizi, paneli olusturan yatay kesitler arasinda mevcut olabilecek
bagimlilig1 dikkate almamaktadir. lave olarak bu analiz, havuzlanmis panele sonuglarini
iiretirken yatay kesitlerin homojen oldugunu ve birimden birime degismedigini varsaymaktadir.
Her bir iilkenin kendine 6zgli ekonomik, sosyal, siyasi vb. karakteristikleri, paneli olusturan her
birimin heterojen olarak ele alinmasi gerekliligine isaret etmektedir. Ayrica, bir iilkeyi etkileyen
bir sok kiiresellesme ve ekonomik ve finansal entegrasyon dolayisiyla diger tilkeleri de ¢cok yiiksek
olasilikla etkilemektedir. Bundan dolay1 kullanilacak nedensellik teknigini belirlemeden evvel
seriler arasindaki yatay kesit bagimliligini test etmek gereklidir. Bu amagla calismada Pesaran™?

tarafindan gelistirilen yatay kesit bagimlilig1 (CD) testinden faydalanilmistir.

!T N-1 n
o= ﬁllﬂ.f{;“n.f Y {Zl ;Z @) 1

=i+1

Denklem (1), CD testinin matematiksel bicimini ifade etmektedir. Denklemde N iilke sayisini,
T zaman periyodunu, g;; ise hata terimleri ikili korelasyonunun 6rneklem tahminini ifade

etmektedir.
Tablo 3: CD Testi Sonuglari
Test y stmcap stmvtra stmtur
CD 6.706 (0.00) 24.00 (0.00) 20.36 (0.00) -0.05 (0.95)

Not: Parantez icerisindeki degerler olasilik (prob) degerleridir.

Tablo 3, Pesaran®! CD testi sonuglarini géstermektedir. Tabloya gore, stmtur degiskeni harig
diger tim degiskenler icin “yatay kesit bagimliligi olmadigini” ifade eden bos hipotez %1
anlamlilik diizeyinde reddedilmektedir ve yatay kesitler arasinda bagimlilik oldugu sonucuna
ulagilmaktadir.

Yatay kesit bagimliliginin varligi, bu durumu dikkate almayan panel nedensellik testlerinin yanli
sonuglar tiretebilecegine isaret etmektedir. Bu nedenle ¢alismada yatay kesit bagimliligina duyarl
Kénya>? tarafindan gelistirilen bootstrap panel nedensellik testi kullanilacaktir. Bu testin temeli

49  Diinya Bankasi (2017). Kiiresel Finansal Gelisme Veritabani.

50 Pesaran, M. H. (2004). General Diagnostic Tests for Cross Section Dependence in Panels. Cambridge Working
Papers in Economics No. 0435, University of Cambridge. June 2004.

51  Pesaran, 2004.
52 Konya, L. (2006). Exports and Growth: Granger Causality Analysis on OECD Countries with a Panel Data Approach,
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Goriiniirde Ilisiksiz Regresyon (SUR) yontemine dayanmaktadir. Bu analiz igin birim kok ve/
veya esbiitiinlesme gibi herhangi bir 6n analize ihtiya¢ duyulmamasi, testin en biiyitk avantajt
olarak gériinmektedir. Kénya>® heterojen panel nedensellik testi asagidaki denklem sistemiyle
ifade edilmektedir:

kyy femdy
Vig = @yt ) BigiVie st Gygismdge i+ E1qs
i=1 i=1
kya femdy
Yar = O3 +Z.31_:_£J’:_t—i + Z Gyopsmdyg e ;+ E1a;s
i=1 i=1
kyy Femdy
Ve = Oy +Z BimwiVue—i t Z Gy g SMd; ye_;
i=1 i=1
T &1 (2)
ve
Eya Fzmds
smdi = @3, + Z Boriviei t Z Gppismdyy e i+ 81
i=1 i=1
Eya fezmds
smdj;; = €73 +Z Brziveri t Z Sppismdize i+ 512,
i=1 i=1
Eya Rzmds
smdyy, = Gy + Z Brwivwe—i + Z Sy yismd; yr_;
i=1 i=1
T+ 1y (3

(2) ve (3) numarali denklem setinde y biiytimeyi, smd ise hisse senedi piyasas: gelisimini temsil
etmektedir. | hisse senedi piyasasi gostergelerini (stmcap, stmvtra, stmtur), N tlke sayisini, T
zaman periyodunu, k ise gecikme uzunlugunu gostermektedir. (2) nolu denklem setinde hisse
senedi piyasasi gelisiminden biiylimeye dogru olan nedensellik, (3) nolu denklem setinden ise
ekonomik bitytimeden hisse senedi piyasasi gelisimine dogru olan nedensellik tanimlanmaktadir.

Economic Modelling, 23(6).
53 Konya, 2006.
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Tablo 4: Nedensellik Testi Sonuglari

H : stmcap y'nin nedeni degildir

H : y stmcap’in nedeni degildir

Ulke Wald istatistigi Ulke Wald istatistigi
Brezilya 1.794 (0.18) Brezilya 0.178 (0.67)
Fildisi Sahilleri Cum. 0.148 (0.69) Fildisi Sahilleri Cum. 13.33 (0.00)
Misir 1.497 (0.22) Misir 0.931 (0.76)
Hindistan 12.59 (0.00) Hindistan 1.909 (0.16)
Endonezya 0.959 (0.32) Endonezya 5.980 (0.01)
Urdiin 0.167 (0.89) Urdiin 7.205 (0.00)
Malezya 0.880 (0.34) Malezya 0.686 (0.79)
Meksika 0.184 (0.66) Meksika 0.447 (0.50)
Nijerya 1.245 (0.26) Nijerya 0.315 (0.57)
Filipinler 18.64 (0.00) Filipinler 5.768 (0.01)
Sri Lanka 5.167 (0.02) Sri Lanka 0.669 (0.41)
Tayland 7.171 (0.00) Tayland 0.618 (0.43)
Tiirkiye 0.552 (0.45) Tiirkiye 0.883 (0.34)
H : stmvtra y’nin nedeni degildir H : y stmvtra'mn nedeni degildir

Ulke Wald istatistigi Ulke Wald istatistigi
Brezilya 1.080 (0.29) Brezilya 1.683 (0.19)
Fildisi Sahilleri Cum. 0.810 (0.36) Fildisi Sahilleri Cum. 22.57 (0.00)
Misir 0.669 (0.41) Misir 2.995 (0.08)
Hindistan 6.068 (0.01) Hindistan 0.966 (0.32)
Endonezya 4.486 (0.03) Endonezya 1.682 (0.19)
Urdiin 0.346 (0.55) Urdiin 6.652 (0.00)
Malezya 33.22 (0.00) Malezya 0.203 (0.88)
Meksika 4.787 (0.02) Meksika 5.169 (0.02)
Nijerya 1.260 (0.26) Nijerya 1.371 (0.24)
Filipinler 2.041 (0.15) Filipinler 0.302 (0.58)
Sri Lanka 4.616 (0.03) Sri Lanka 2.019 (0.15)
Tayland 0.594 (0.80) Tayland 7.335(0.00)
Tiirkiye 0.113 (0.73) Tiirkiye 0.546 (0.45)
H_: stmtur y’nin nedeni degildir H_: y stmtur’un nedeni degildir

Ulke Wald istatistigi Ulke Wald istatistigi
Brezilya 0.130 (0.90) Brezilya 3.933 (0.04)
Fildisi Sahilleri Cum. 1.777 (0.18) Fildisi Sahilleri Cum. 3.262 (0.07)
Misir 0.428 (0.83) Misir 0.859 (0.76)
Hindistan 0.198 (0.65) Hindistan 0.217 (0.64)
Endonezya 0.154 (0.69) Endonezya 3.169 (0.07)
Urdiin 0.193 (0.88) Urdiin 18.11 (0.00)
Malezya 8.169 (0.00) Malezya 8.535 (0.00)
Meksika 0.628 (0.80) Meksika 1.465 (0.22)
Nijerya 4.273(0.03) Nijerya 3.067 (0.07)
Filipinler 0.824 (0.92) Filipinler 8.684 (0.00)
Sri Lanka 15.46 (0.00) Sri Lanka 20.08 (0.00)
Tayland 17.03 (0.00) Tayland 10.74 (0.00)
Tiirkiye 8.139 (0.00) Tiirkiye 6.215 (0.01)

Not: Testlerin tamaminda gecikme uzunlugu 1 olarak alinmugtir. Parantez icerisindeki degerler olasilik (prob) degerleridir.
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Tablo 4, Kénya>* panel bootstrap panel nedensellik testi sonuglarini gostermektedir. Tabloya gore
“hisse senedi piyasasi kapitilizasyonunun biiyiimenin nedeni olmadigini” 6ne siiren bos hipotez
Hindistan, Filipinler ve Taylandda %1 anlamlilik diizeyinde; Sri Lankada %5 anlamhlik diizeyinde
reddedilerek hisse senedi piyasasi kapitilizasyonunun bilyiimenin nedeni oldugu sonucuna
ulagilmigtir. “Bitytimenin hisse senedi piyasast kapitilizasyonunun nedeni olmadigini” 6ne siiren
bos hipotez Fildisi Sahilleri ve Urdiinde %1 anlamhilik diizeyinde; Endonezya ve Filipinlerde %5
anlamlilik diizeyinde reddedilerek biiyiimenin hisse senedi piyasast kapitilizasyonunun nedeni
oldugu bulgusuna ulasilmistir. “Hisse senedi piyasast islem hacminin bitytimenin nedeni olmadigini”
one siiren bos hipotez Malezyada %1 anlamlilik diizeyinde; Hindistan, Endonezya, Meksika ve Sri
Lankada %5 anlamlilik diizeyinde reddedilerek hisse senedi piyasast islem hacminin bitytimenin
nedeni oldugu sonucuna ulagilmistir. “Biiytimenin hisse senedi piyasast islem hacminin nedeni
olmadigin1” 6ne siiren bos hipotez Fildisi Sahilleri, Urdiin ve Taylandda %1 anlamlilik diizeyinde;
Meksikada %5 anlamlilik diizeyinde; Misrada %10 anlamlilik diizeyinde reddedilerek biiytimenin
hisse senedi piyasasi islem hacminin nedeni oldugu bulgusuna ulagilmistir. “Hisse senedi piyasasi
devir hizinin bitytimenin nedeni olmadigini” 6ne siiren bos hipotez Malezya, Sri Lanka, Tayland ve
Tiirkiyede %1 anlamlilik diizeyinde; Nijeryada %5 anlamhilik diizeyinde reddedilerek hisse senedi
piyasasi devir hizinin bitytimenin nedeni oldugu sonucuna ulagilmistir. “Bliyiimenin hisse senedi
piyasasi devir hizinin nedeni olmadigin1” éne siiren bos hipotez Urdiin, Malezya, Filipinler, Sri
Lanka ve Taylandda %1 anlamlilik diizeyinde; Brezilya ve Tiirkiyede %5 anlamlilik diizeyinde;
Fildisi Sahilleri, Endonezya ve Nijeryada %10 anlamlilik diizeyinde reddedilerek biiyiimenin hisse
senedi piyasast islem hacminin nedeni oldugu bulgusuna ulagilmistir.

Tablo 5: Ulke Bazli Nedensellik Sonuglari

Ulke Nedensellik
Brezilya y->stmtur
y->stmcap
Fildisi Sahili Cumhuriyeti y->stmtur
y->stmvtra
Misir y->stmvtra
Hindistan stmeap2y
stmvtra->y
y->stmcap
Endonezya y=>stmtur
stmvtra->y
y->stmcap
Urdiin y>stmtur
y->stmvtra
Malezya Stmturey
stmvtra->y
Meksika stmvtracy

54  Konya, 2006.
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Nijerya stmturey
Filipinler stmeapey
y->stmtur
stmcap->y
Sri Lanka stmturey
stmvtra->y
stmcap->y
Tayland stmturey
y->stmvtra
Tiirkiye stmturey

Tablo 5, tablo 4den elde edilen nedensellik bulgularini iilkelere gore 6zetlemektedir. Buna gore
Brezilyada biiytimeden devir hizina dogru tek yonlis; Fildisi Sahili Cumhuriyetinde biiytimeden
devir hizi, islem hacmi ve kapitilizasyona dogru tek yonlii; Misirda bityiimeden iglem hacmine
dogru tek yonlii; Hindistanda kapitilizasyon ve islem hacminden biiytimeye dogru tek yonli;
Endonezyada biiylimeden kapitilizasyon ve devir hizina dogru tek yonli, islem hacminden de
biiyiimeye dogru tek yonlii; Urdiinde bityiimeden devir hizi, islem hacmi ve kapitilizasyona
dogru tek yonlii; Malezyada islem hacminden bitytimeye dogru tek yonlii, devir hizi ile biiyiime
arasinda cift yonlii; Meksikada islem hacmi ile bityiime arasinda ¢ift yonlii; Nijeryada devir hizi ile
bitylime arasinda ¢ift yonlii; Filipinlerde biiylimeden devir hizina dogru tek yonli, kapitilizasyon
ile bitytime arasinda cift yonlii; Sri Lankada kapitizasyondan ve islem hacminden bilyiimeye
dogru tek yonlii, devir hizi ile bliylime arasinda ¢ift yonlii; Taylandda kapitilizasyondan biiylimeye
dogru tek yonli, bitylimeden islem hacmine dogru tek yonli, devir hizi ile bitytime arasinda cift
yonlii; Tiirkiyede ise devir hizi ile biiylime arasinda ¢ift yonlii nedensellik iligkisi tespit edilmistir.

Tablo 6: Hipotez Bazli Nedensellik Sonuglari

y>stmtur y>stmcap stmcap->y y>stmvtra stmvtra>y  stmturey stmytracy  stmcapey
Brezilya Endonezya  Hindistan =~ Misir Hindistan ~ Malezya Meksika Filipinler
Fildisi S. Fildisi S. Sri Lanka Fildisi S. Endonezya  Nijerya

Endonezya  Urdiin Tayland Urdiin Malezya Sri Lanka

Urdiin Tayland Sri Lanka Tayland

Filipinler Tiirkiye

Tablo 6 ise nedensellik sonuglarini hipotez bazli kategorize etmektedir. Tabloya gore biytime ile
etkilesimi en fazla olan hisse senedi piyasas: gelisim gostergesi devir hizidir. 5 tilkede bitytime
devir hizinin Granger nedeni iken, yine 5 iilkede biiylime ile devir hizi arasinda cift yonlii
nedensellik mevcuttur.

4. Tartismalar ve Politika Cikarimlari

Bu ¢aligmadan elde edilen bulgular hisse senedi piyasas: gelisimi-ekonomik biiytime iliskisinin
genellikle piyasalaragore farklilik gosterdigine isaret etmektedir. Baziiilkelerdeise gosterge bazinda
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homojen sonuglar ortaya ¢ikmaktadir. Ornegin Fildisi Sahilleri ve Urdiinde biiyiime tiim hisse
senedi piyasalar gelisim gostergelerinin nedenidir. Bu sonug iki piyasada talep ¢ekisli hipotezin
gecerli oldugunu dogrulamaktadir. Bu iilkelerde hisse senedi piyasalar1 ekonomik faaliyetlere
bagli olarak gelismektedir. Bu bulgu Fildisi Sahillerinde biiyiime ile kapitilizasyon arasinda gift
yonlii nedensellik bagi bulan Enisan ve Olufisayo®> ile kismen ortiisiirken hisse senedi piyasast
gelisimin endeksinden biiyiimeye dogru nedensellik bulan N'zue*® ile gelismektedir. Sri Lankada
ise tiim hisse senedi piyasas: gelisimi gostergelerinden biiyiimeye dogru nedensellik mevcuttur.
Benzer sekilde Hindistan ve Malezyada iki gostergeden biiylimeye dogru nedensellik mevcuttur.
Bu nedenle Sri Lanka, Malezya ve Hindistanda arz itisli hipotezin gegerli oldugu séylenebilir. Bu
tilkelerde ekonomik aktivite gelisen hisse senedi piyasalarina reaksiyon vermektedir. Bu bulgular,
Malezyada hisse senedi piyasast gelisiminin bityiimenin nedeni oldugunu raporlayan Caporale
vd.>7, Hoque ve Odhiambo>® ve Hindistanda hisse senedi piyasasi gelisiminin bityiimenin nedeni
oldugunu ifade eden Ali*° ve Sri Lankada hisse senedi piyasa gelisiminin biiyiimeyi arttirdigini
bulan Niranjala® ile birebir uyumludur.

Nedensellik bulgular1 Endonezya, Filipinler ve Taylandda ise iliskinin gosterge bazinda heterojen
sonuglar irettigini gostermektedir. Endonezyada biiyiimeden kapitilizasyon ve devir hizina,
islem hacminden de biiylimeye dogru nedensellik tespit edilmistir. Filipinlerde kapitilizasyonlar
ile bitytimeye arasinda ¢ift yonli, bitylimeden de devir hizina tek yonlii nedensellik bag: tespit
edilmistir. Bu sonug, Filipinlerde hisse senedi piyasasi gelisiminin biiylimenin nedeni oldugu
ileri siiren Caporale vd.%! ile gelismektedir. Tayland'da ise kapitilizasyondan biiyiimeye dogru tek
yonlii, bitytimeden islem hacmine dogru tek yonlii ve bitytime ile devir hizi arasinda ift yonli
nedensellik iligkisi tespit edilmistir. Bu {i¢ tilkede hisse senedi piyasasi gelisimi ile ekonomik
biiylime arasindaki nedensellik iliskinin hisse senedi piyasasi gelisim gostergelerine duyarli
oldugu gozlemlenmektedir.

Bes iilkede ise sadece tek bir piyasa gostergesi ile biiyime arasinda nedensellik iligkisi tespit
edilmistir. Brezilyada biiyiimeden devir hizina dogru tek yonlii, Misirda bitylimeden islem
hacmine dogru tek yonlii, Meksikada biiyiime ile islem hacmi arasinda cift yonlii, Nijerya ve
Tiirkiyede ise biytime ile devir hizi arasinda ¢ift yonlii nedensellik bag: elde edilmistir. Bu
bulgu, gelismekte olan bu bes tilkede hisse senedi piyasasi gelisimi-biiytime etkilesiminin diger
gelismekte olan tilkeler kadar ¢ok yonlii olmadig: seklinde yorumlanabilir. Bu bulgular Brezilyada
hisse senedi piyasasi gelisiminden ekonomik biiyiimeye nedensellik bagi bulan Ali®?, Misirda
hisse senedi piyasasi gelisiminden ekonomik biiylimeye nedensellik bagi oldugunu raporlayan

55  Enisan ve Olufisayo, 2009.
56 N’Zué, 2006.

57 Caporale vd., 2004.

58 Hoque ve Yakob, 2017.

59  Alj, 2015.

60 Niranjala, 2015.

61 Caporale vd., 2004.

62 Ali, 2015.
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Enisan ve Olufisayo® ile uyumludur. Tiirkiye {izerine yapilan ¢alismalarin bulgular1 (bknz:
Cetintas ve Barisik®; Kandir vd.®; Geyikgi®®) ise bu ¢alismadan elde edilen bulgularla gésterge
bazinda farklilik gostermektedir.

Nedensellik bulgular: genel olarak degerlendirdiginde, giiglii- ve orta-etkin piyasalarin zayif-
etkin piyasalara gore arz itisli hipotez ve/veya geri besleme hipotezini destekleme egiliminde
oldugu goriilmektedir. Arz itisli hipotezin gegerli oldugu tilkelerde ise politika yapicilarin hisse
senedi piyasasini gelistirmek®” amaciyla uygulayacagi politikalar, sermaye piyasasi faaliyetlerini
gelistirecek yatirim kanallarimi saglamlastiracak, bu sayede de biiylimeyi tesvik edecektir. Buna
karsin ozellikle Afrika kitasinda yer alan Fildisi Sahili ve Misir gibi zayif-etkin piyasalarda talep
gekisli hipotezin gecerli oldugu goze ¢arpmaktadir. Bu tilkelerde politika yapicilarin bityiimeyi
artirmak amaciyla uygulayacagi politikalar, hisse senedi piyasalarinin etkinligini artirarak
piyasalarin gelisimine katki saglayacaktir. Geri besleme hipotezinin gegerli oldugu piyasalarda
ise hem biiylimeyi hem de hisse senedi piyasas:t gelisimini tesvik edecek politikalar pozitif bir

etkilesim icerisinde uygulanabilecektir.

5. Sonug

Bu ¢aligmanin amaci, 1989-2015 déneminde gelismekte olan 13 iilkede hisse senedi piyasasi
geligsimi ile ekonomik biiyiime arasindaki iliskinin analiz edilmesidir. Bunun i¢in Kénya®
tarafindan gelistirilen bootstrap panel nedensellik testi kullanilmistir. Analiz sonucu elde edilen
bulgular, giiclit-etkin ile orta-etkin gelismekte olan piyasalarda genellikle arz itigli hipotezin ve
geri besleme hipotezinin; zayif-etkin piyasalarda ise talep gekisli hipotezin gecerli oldugunu
gostermektedir. Bununla birlikte, analiz kapsaminda yer alan gelismekte olan iilkelerin bir¢ogunda

sonuglarin hisse senedi piyasasi gelisim gostergesine gore farklilik gosterdigi dikkat cekmektedir.

Bu ¢alismanin kisit ve sinirliliklarindan hareketle, gelecekte bu konuda ¢aligacak arastirmacilara
oneriler sunmak da mimkiindir. Bu ¢alismada oldugu gibi, gelismekte olan hisse senedi
piyasalar1 tizerine yapilan ¢alismalarin ¢ogunda Asya {ilkelerinin 6rneklem igerisindeki sayisi
oldukga fazladir. Bu nedenle gelecekte bu konuyu ¢alisacak arastirmacilar, 1997 Asya krizinin
etkilerini géz 6niine alarak bulgularin tutarliligini test edebilirler. Ayrica, daha genis bir 6rneklem

tizerinden konuyu ele alan arastirmacilar bolgesel ya da kitasal olarak da iliskiyi test edebilirler.

63  Enisan ve Olufisayo, 2009.

64  Cetintag ve Barigik, 2003.

65 Kandir vd., 2007.

66  Geyikei, 2017.

67 Bu ve bu kapsamda yapilan yorumlar galismada yer alan tim hisse senedi piyasasi gelisim gostergeleri dikkate
almarak degil, ilgili tilkelerde analiz neticesinde biiytime ile anlamli bir etkilesim igerisinde oldugu tespit edilen
gostergeler goz 6niine alinarak yapilmistir.

68  Konya, 2006.
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Extended Abstract

The financial development-economic growth literature which came on stream during late
1800s has attracted the attention of the researchers following the pioneer studies by Bagehot
(1873) and Schumpeter (1911). Levine (1997) states that financial development basically affects
economic growth through technological innovation and capital accumulation. Irrespective of the
effect channels, however, recent studies have focussed on whether financial development causes
economic growth, or vice-versa. Although causal hypotheses are initially proposed by Patrick
(1966), Apergis et al. (2007) expand the hypotheses by collecting under four lines: finance-
led growth hypothesis, growth-led finance hypothesis, feedback hypothesis and irrelevance
hypothesis.

The goal of this study is to investigate the nexus between stock market development and
economic growth in 13 developing economies over the period 1989-2015. Levine and Zervos
(1998) discuss that banking sector development and stock market development have separate
impacts on economic growth. Financial development, however, has been measured by using only
banking sector development proxies. Therefore, the number of studies covering merely stock
market development is very limited. In addition, Narayan and Narayan (2013) argue that because
the significant role of financial development on economic growth is primarily characterized by
advanced economies, examining the issue in the case of the emerging markets might provide
more insightful results rather than focussing on heterogeneous panels. Departing from this
point of view, the number of the studies on the stock market development-economic growth
relationship in developing countries is also very scarce. Altay and Topcu (2017), the most
encompassing one among these studies, estimate the impact of stock market development on
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economic growth using single stock market development indicator. The only study that focuses
on the issue in context of causality in line with the concept of the existing study is Gozbas1 (2015).
Using two stock market development proxies, Gozbasi (2015) examine the issue in the case of 7
developing markets. The main differences of the existing study from Goézbast (2015) are that (i)
employing more stock market development proxies, (ii) including more developing countries in
the analysis, and (iii) focussing on an updated (recent) time span. Despite of using heterogeneous
panel causality approach, Gozbast (2015) provides only pooled panel results without reporting
cross-section findings. As another contribution of existing study to the literature, one can add
that this study presents cross-sectional findings. Given aforementioned contributions, this study
allows researchers to figure out how volatile the results are across stock market development
proxies, analysis approach and time period with the inclusion of more developing markets.

The annual observations spanning from 1989 to 2015 are used to investigate the causal reltionship
between stock market development and economic growth in 13 developing countries, namely:
Brazil, Cote d’Ivoire, Egypt, India, Indonesia, Jordan, Malaysia, Mexico, Nigeria, Philippines, Sri
Lanka, Thailand and Turkey. To represent stock market development, the study utilizes three
indicators (stock market value traded, stock market capitalization and stock market turnover
ratio).

Having found the evidence of cross sectional dependence, selection of the panel causality method
is of particular importance. Accordingly, this study adopts a heterogeneous bootstrap panel
causality approach proposed by Konya (2006) in which cross sectional dependence is taken into
consideration. Causality results typically indicate the validity of the finance-led growth hypothesis
in developing countries with strong and semi strong market efficiency. Policies to develop stock
markets in these countries will strengthen investment channels to induce stock market activities,
which, in turn, prompts economic growth. Causality results, on the other hand, indicate the
validity of the growth-led finance hypothesis in developing countries with weak market efficiency.
Policies to stimulate economic growth in these countries will contribute to the development of
stock markets through increasing the effectiveness of the stock markets. In the economies where
feedback hypothesis is valid, policymakers can conveniently follow growth supportive policies
in accordance with the policies towards stock market development. In addition, the results show
that the direction of the causality varies across stock market development proxy in the most of
the developing countries.

Finally, it is possible to address some future directions considering the restrictions of the existing
study. Given the large number of Asian countries in developing panels, following studies could
take the impact of the 1997 crisis into account. Moreover, researchers that study on this issue with
a comprehensive sample could test the hypothesis through either regional or continental panels.
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zorunludur),

o Makale bashig1 ve yazar adindan sonra makalenin amacini, kullanilan yontemleri ve galismada
yer alan hususlar1 kisaca belirten 100 ila 200 kelime aras1 Tiirkce 6zet metni yer alacaktir.
Ozet metninin hemen altinda makaleye iliskin anahtar kelimeler yer alacaktir. Ardindan
makalenin konusunun dahil oldugu ii¢ karakterli JEL Simiflandirmasi yer alacaktir. Bir
makale birden ¢ok JEL sinifina iligkin olabilir.

o Tiirkge zetin altinda makalenin Ingilizce baghgy, Ingilizce 100 ila 200 kelime aras: altinda
makaleye iligkin 6zet metni (Abstract bashg: ile), anahtar kelimeler (Keywords bashg: ile) ve
JEL siiflandirmasi (JEL Classification basligi ile) olmalidir.

o Makalede Girig boliimil yer alacak ve bu boliimde ¢alismanin yapilmasindaki 6nem ve konu

hakkindaki literatiir ¢alismalarinin genel bir degerlendirmesi yapilacaktir.

o Dergimize gonderilen makalelerin 25 sayfay1 asmayacak sekilde tasarlanmasi beklenmektedir.

1 Makale yazim kurallar1 ve teknik oOzelliklere uygun olarak gonderilmeyen g¢alismalar degerlendirmeye
alinmayacaktir.
2 Dergi yazisma adresi: Marmara Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Dergisi, Marmara Universitesi Iktisat

Fakiiltesi, Goztepe Kampiisii 34722, Kadikdy - Istanbul.

3 Isletme alan editdrii: Dog. Dr. Miige Leyla Yildiz, mlyildiz@marmara.edu.tr
Iktisat alan editérii : Dog. Dr. Selay Giray, selaygiray@marmara.edu.tr
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Dergimize gonderilen Tiirk¢e makalelerin uluslararasi endekslerde gériiniir kilinabilmesi
i¢in kisa Ozetlerine ek olarak ayrica 750 ila 1000 kelimelik genisletilmis 6zeti makalenin
kaynakgalardan sonraki kismina (en sona) eklenmelidir.

3. Makalenin Boéliimleri

o Makalenin bolimlerinin ¢alisma igerigi dikkate alinarak konu basliklarina gore bolim ve alt-
basliklara ayrilarak ondalik sisteme gore diizenlenmesi gerekmektedir.

o Girigi numaralandiriniz ve sonrasinda takip eden boliimlerde ¢aligmanin teorik ve/veya
ampirik dayanag, arastirma yontemi, veri toplama yontemi sistematik bir sira izlendikten
sonra, elde edilen bulgular 151§1nda genel olarak degerlendirilecektir.

o Makaleninsonucu, “Sonu¢”bagligialtindayeralmalidir. Sonu¢basligidanumaralandirilmalidir.

o Makalede kullanilan kaynaklar “Kaynak¢a” bashgr altinda yer alacaktir. Kaynakea
numaralandirilmayacaktir.

e Makalenin biitiin boliimleri bold olarak numaralandirilmalidir.

Ornek: 1. Giris
2. Literatur
2.1. 1990 Sonrasi Geligmeler
3. Sonug

4. Dipnot ve Kaynak Gosterme

Dipnotlar sayfa altinda yer alacaktir,

Dipnotta yer alacak kaynaklar asagida verilen 6rneklerdeki gibi olacaktir,

Dipnot Ornekleri

Kitap: Dipnot numarasi, yazar adi ve soyadi, kitap adi, baski sayisi, basildig: sehir, varsa yayinlayan
kurulus, yayin tarihi, referans alinan sayfa numarast.

Tiirkge hazirlanan ¢aligmalarda, yabanci dilde yayinlanmis kaynaklarin baski sayilarinin
dipnotlarda kullanildig1 sekilde (SAYFA NUMARASI HARIC) yazilacaktir.

Boratav, K. (2003). Tiirkiye Iktisat Tarihi 1908-2002, Ankara, Imge Kitabevi, s.46.
Boratav, K. (1982). Tiirkiyede Devlet¢ilik, Ankara, Savas Yayinlari, s.74.

Ayn1 Kaynaga Yeniden Basvurma: Ayni Kkisiye, daha 6nce atifta bulunulmus ve eser kitap ise
(yazar soyadi, yaym yili ve sayfa.) yazilmalidir. Eger yazarin birden fazla o yil ki yayin1 varsa
(yazar soyads, yayin yilia ve sayfa.) seklinde yazilmalidir. [bid ve a.g.e. kullanilmamalidir.
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Boratav, 2003, 46.
Boratav, 2003a, 25.

Kurum Adina Hazirlanmis Eser: Kurumun agik adi, eserin adi, basim yili, basildig: yer, atifta
bulunulan sayfalar.

T.C. Bagbakanlik Hazine ve Dis Ticaret Mistesarligi (1991). 1980-1990 Déneminde Tiirkiyede
Ekonomik Politika ve Uygulamalar, Ankara, s.1-7.

Makale: Yazar soyadi, adi, yayin yili, makalenin adi, yayimlandig: siireli yayinin ady, cilt no, say1
veya yayin no: atifta bulunulan sayfa numarasi,

Schmeling, M. (2009). Investor Sentiment and Stock Returns: Some International Evidence,
Journal of Empirical Finance, 16(3): 394-408.

Iki Yazarh Eser: Kaynakta yer alan sira ile birinci yazarin soyadi, ady; ikinci yazarin soyads, ad1, basim
yeri, eserin ady, basim tarihi, yayinlayan kurum, varsa yayin no, atifta bulunulan sayfa numaras.

Onis, Z., Ozmucur, S. (1987). Tiirkiyede Enflasyon, Istanbul Ticaret Odasi, Yayin No: 1987-5,
Istanbul, s. 53.

Ikiden Fazla Yazarh Eser: Kaynakta yer alan siraya gore birinci yazarin adi ve soyad “ve digerleri”
ifadesi, basim tarihi, eserin adi, basim yeri, yaymlayan kurum, varsa yayin no, atifta bulunulan
sayfa numarast.

Mendenbhall, W. ve digerleri (1989). Statistics for Management and Economics, Sixth Edition,
London, WPS-Kent Publishing Company, s. 54.

Seminer veya Konferans Notlar1: Konusmacinin soyads, ads, toplanti tarihi.teblig konusu (tirnak
igerisinde), toplantinin ads, toplant: yeri.

Sonat, A. (1994). KKFA ve Dis Denge, X. Tiirkiye Maliye Sempozyumu, Kemer, Antalya, 14-18
Mayzs.

Periyodik Biiltenler: Biilteni yayinlayan kurumun ads, yayin tarihi, yayinin adi, yili, alintinin
yapildig1 sayfa numarast.

Devlet Planlama Teskilati, (1994). Temel Ekonomik Gostergeler, Haziran, s. 17.
Sermaye Piyasas1 Kurulu (1994). Aylik Biilten, Haziran, s. 5-7.

Mesleki ve Bilimsel Raporlar: Raporu ¢ikartan kurumun adi (BOLD), raporun adi (tirnak
igerisinde), yayin numarasi, alint1 yapilan sayfa numarasi.

TUSIAD (1993). Istanbul Menkul Kiymetler Borsasi / Genel Durum ve Oneriler, Yaymn No:
TUSIAD-T/93, 5. 11-164.
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Mevzuat: Kanun, Kanun Hiikmiinde Kararname, Bakanlar Kurulu Karari, Bakanlar Kurulu
Kararina Ek Karar, teblig, sirkii gibi mevzuata iliskin bilgiler; resmi gazete tarihi ve saysi ile ilgili
mevzuatin kendi numaralari ve T.C. Resmi Gazete belirtilerek dipnotta yer alacaktir.

6224 Nolu Yabanci Sermayeyi Tesvik Kanunu (23.01.1954 tarih, 8615 sayil1 T.C. Resmi Gazete).
Goriisme: Goriisme yapilan kisinin ad1 ve soyadi, miilakat tarihi.

Cakar, Hiiseyin 17 Eyliil 1994 tarihli gortisme.

Internet Kaynagy: Yazar soyads, adi, kaynagin adi, web adresi, erisim tarihi (parantez i¢inde),

Hunt, T. (2009). The Marxist misanthrope, https://www.theguardian.com/commentisfree/2009/
may/01/may-day-communism-marx, (Erisim Tarihi: 17.08.2017)

Gazeteden Alint1 - Gazete Haberleri: Gazetenin adj, tarihi ve sayfasi
Radikal, 30 Eyliil 2004, s.11

Bagkasinin Derledigi Bir Kitapta, Yazarlardan Birisinin Yazisina Atif: Atifta bulunulan
yazarin soyadi, ady, yayin tarihi, makalenin adi (tirnak iginde), yayinlanan eserin adi, “Derleyen:”
ifadesi ile eseri derleyenin adi ve soyads, basildig1 sehir, varsa yayin kurulusu, referans alman
sayfa numarasi.

Key, V.O. (1951). Politics and Administration, Public Administration: Reading and Documents,
Derleyen: Felix A. Nigro, New York, Rinehart, s.15-21

KAYNAKCA: Yazar soyad: (bityiik harfle), ad1 ve eser, dipnot kurallar1 olarak belirtilen hususlar
gecerli olmak kaydiyla alfabetik siraya gore yazilacaktir. Makalelerin dergilerin hangi sayfalari
arasinda oldugu gosterilmelidir.

Kitaplar:

THYGESEN, N. (1996). The Role of the European Monetary Institute, Copenhagen, Institute of
Economics, University of Copenhagen.

Dergi makaleleri:

SCHMELING, M. (2009). Investor Sentiment and Stock Returns: Some International Evidence,
Journal of Empirical Finance, 16(3): 394-408.

Iki veya daha ¢ok yazarli eserler:

BARAN, P, Sweezy, P. (1966). Monopoly Capital: An Essay on the American Economic and
Social Order, Monthly Review Press.
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5. Tablo, Grafik ve Sekiller

Tablo, grafik ve sekiller ayr1 ayri numaralandirilir. Tablo, grafik ve sekil adlari numarasimin
hemen yanina yazilir. Tablo, sekil ve grafik isimleri tablonun {istiine yazilir. Adin bir satirdan
uzun olmasi halinde tek satir arasinda bogsluk olmayacaktir. Kaynak gosterimi tablo, grafik veya
sekil altinda Kaynak: ....... gosterimi ile yapilir. Genel olarak ince ¢izgi kullanilmas: uygundur (3/4
pt). Tablolarin ilk satir ve siitunlari ile grafiklerin eksenlerinde yer alan degiskenlerin adlar1 koyu
yazilmalidir. Biitiin tablo, grafik ve sekiller, metinde ilk sozii edilen yere miimkiin oldugunca
yakin olmalidir.

Tablo 1: GSYIH Kaynak Dagilim Yapist (1980-1994 %)

1980 1985 1991 1992 1993 1994
Tarim 6,8 6,4 5,7 6,0 6,7 53
Endiistri 63,4 61,5 60,1 53,8 47,6 49,7
Hizmetler 29,9 32 34,2 40,2 45,8 44,9

Kaynak: EIU, Country Report, 2nd Quarter, 1996; DEIK, Slovakya Ekonomisi ve Tiirkiye ile fligkiler, Aralik 1995, s.7.

Grafik 1: Enflasyon Degisimi (1990-1995)
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Kaynak: EIU, Country Report, 2nd Quarter, 1996, s.12
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T.C. MARMARA UNIVERSITESI iKTiSADI VE iDARI
BiLIMLER DERGISI TEKNiK OZELLiKLERI

Sayfa Yapisi

Kenar Bosluklar::

Cilt pay1:

Kagit Boyutu:

Yazi Karakteri

Ana Bashik:

Diger Basliklar:

Yazar Bilgisi:

Ozet metni:

Anahtar kelimeler:
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Alt, Ust, Sag, Sol: 2 cm
Cilt pay1: 0,5 cm Cilt payt yeri: Sol
Ozel boyut; Genislik: 18 cm Yiikseklik: 22 cm Diizen: Tek ve cift

sayfalarda farkli
Ustbilgi: 1,2 cm Altbilgi: 1,2 cm

Tamami BUYUK harf.

Times New Roman, 12 punto, Kalin(Bold), ortalanmis

Paragraf araliklary; Once: 6 nk, Sonra: 6 nk. Satir araligy; 1,5 satir
Girinti; yok.

Sadece ilk harfi BUYUK karakter.

Times New Roman, 11 punto, Kalin(Bold), sola dayali ve
numaralandirilmig

Paragraf araliklar;; Once: 3 nk, Sonra: 3 nk.

Satir aralif; 1,5 satir Girinti; Ozel; yok.

Soyad1 BUYUK harf.

Times New Roman, 11 punto, Kalin(Bold), saga dayali.

Paragraf araliklary Once: 0 nk, Sonra: 0 nk. Satir aralig;; Tek
Girinti; yok.

Tirkee ve Ingilizce (Abstract baghigiile)

Times New Roman, 10 punto, {ki yana yaslanmis. Paragraf araliklars;
Once: 0 nk, Sonra: 6 nk.

Satir araligy; Tek  Girinti; Ozel; Tiim satir; 1,25 cm.

Tiirkge 6zet metninin altina Tiirkge “Anahtar Kelimeler” bashg1 (sadece
baglik bold) ile Ingilizce 6zet metninin altina Ingilizce “Keywords” baghig
(sadece baslik bold ve Key words gibi ayr1 degil bitisik) ile.

Times New Roman, 10 punto, ki yana yaslanmus. agraf araliklars;
Once: 0 nk, Sonra: 6 nk.

Satir araligy; Tek Girinti; Ozel; yok



JEL Siiflamasa: Anahtar kelimelerin altina “JEL Siniflamasi” bashig ile,
Ingilizce anahtar kelimelerin altina “JEL Classification” baghig ile.
Times New Roman, 10 punto.
Paragraf araliklari; Once: 0 nk, Sonra: 6 nk.

Satir araligy; Tek Girinti; Ozel; Yok.

Asil metin: Times New Roman, 10 punto, Iki yanayaslanmis.
Paragraf araliklary; Once: 0 nk, Sonra: 6 nk.

Satir araligy; Tek Girinti; Ozel; Yok.

Dipnot: Times New Roman, 9 punto, iki yana yaslanmus.

Paragraf araliklars; Once: 0 nk, Sonra: 3 nk. Satir araligy; Tek Girinti; yok.

Kaynakga: Times New Roman, 10 punto, Iki yana yaslanmis.
Paragraf araliklari; Once: 0 nk, Sonra: 6 nk.

Satir araligy; Tek Girinti; Ozel; Asili; 1,25 cm.
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MARMARA UNIVERSITY
JOURNAL OF ECONOMIC AND ADMINISTRATIVE SCIENCES
GUIDELINES FOR ARTICLE SUBMISSION !

I. Article Submission

Three print-out copies the of article and one CD including the article in MS Word format will be
posted to the mailing address of the Journal of E.A.S 2. (Also you can able to send our editors
your manuscript via e-mail after posting your manuscript.)

2. Article: General Requirements

o Title will be center-aligned in English and Turkish,
o Authors’ name and surname will be written under the main title, right-aligned,
o Sign (*) can be put after the name of the author in order to point out personel information

(title, institution, institution address), institutional e-mail adress and ORCID ID
(https://orcid.org/) belonging to the author at the bottom of the first page with the title.

o Title and author’s name will be followed by an Abstract that briefly mentions aim of the paper,
methodology used and general considerations of the study with 100 to 200 words. Keywords
for the paper will be written below the Abstract. And three-digit JEL Classification Codes
including the subject category of the article will be given under the Keywords. An article can
belong to multiple JEL Classifications.

o Article will include an Introduction section. In this section, importance of that study is
explained and a general assessment of related studies in the literature will be stated in general.

o Itis expected that the articles submitted to the journal will not exceed 25 pages.

3. Sections

o Sections will be divided into Headings and Sub-headings according to their contents and will
be organized according to decimal numbering scheme.

o In the sections following Introduction, theoretical and/or empirical foundations of the study,
methodology and data collection technique, after following a systematic order, will be assessed
in general in the light of key findings obtained.

1 Articles that are not sent according to the technical details and submission guidelines will not be taken into
evaluation.

2 Marmara Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Dergisi, Marmara Universitesi Iktisat Fakiiltesi, Goztepe Kampiisii
34722, Kadikdy - Istanbul.

3 Assoc. Prof. Muge Leyla Yildiz, mlyildiz@marmara.edu.tr; Assoc. Prof. Selay Giray, selaygiray@marmara.edu.tr
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o Notes that are required to be expressed, but interrupts the flow of main statement or

information that is explaining an issue in detail will be included in footnotes.
« Final judgment will be included in “Conclusion’”.
o Sources used in the article will be included in “References”

e All sections of the article will be numbered in bold and subsections will be indented.

numaralandirilmalidir.

Example:

1. Introduction
2. Literature
2.1. Developments after 1990

3. Conclusion and Discussion

4. Footnotes and Citations

-Footnote will be written at the bottom of the page.

-Sources will be cited in footnotes as in the following examples:

Footnote Examples

Book: Footnote number, author’s surname, year of the book, title of the book, edition number,
city that book was published in, name of the publisher (if any), year that book was published, page
numbers that are referred to.

In the studies written in Turkish, edition numbers of publications in foreign languages will be
written in footnotes and references as it was included in the original reference (PAGE NUMBERS
WILL BE EXCLUDED).

Boratav, K. (2003). Tiirkiye Iktisat Tarihi 1908-2002, Ankara, Imge Kitabevi, s.46.
Boratav, K. (1982). Tiirkiyede Devlet¢ilik, Ankara, Savas Yayinlari, s.74.

Reference to The Same Source for the Second Time: When referring to the same author for
a second time in the article, short form of reference will be adequate (author’s surname, year.).
When the author have multiple documents that are referred to in the article, short title will be

included as (author’s surname, yearA, page number.)

Boratav, 2003, 46.
Boratav, 2003a, 25.
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Publication Written by an Organization: Name of the organization, year of the publication, title
of the publication, city of publication, page numbers that are referred to.

T.C. Bagbakanlik Hazine ve Dis Ticaret Mistesarlig1 (1991). 1980-1990 Doneminde Tiirkiyede
Ekonomik Politika ve Uygulamalar, Ankara, s.1-7.

Journal Articles: Author’s name and surname, title of the article, title of the journal, volume
number, issue number or publication number, publication date (month and year) or publication
period (months covered and year), page numbers that are referred to.

Schmeling, M. (2009). Investor Sentiment and Stock Returns: Some International Evidence,
Journal of Empirical Finance, 16(3): 394-408

Publication Written by Two Authors: Authors’ surnames and names in the same order of the
list in the source, year of the publication, title of the publication, city of publication, name of the
organization that made that publication, publication number (if any), year of publication, page
numbers that are referred to.

Onis, Z., Ozmucur, S. (1987). Tiirkiyede Enflasyon, Istanbul Ticaret Odasi, Pub. No:1987-5,
Istanbul, s. 53

Publication Written by Three or More Authors: First author’s surname on the list in the source,
followed by expression “et al” (and others), title of the publication, city of publication, name of
the organization that made that publication, publication number (if any), page numbers that are
referred to

Mendenbhall, W. et al. (1989). Statistics for Management and Economics, Sixth Edition, London,
WPS-Kent Publishing Company, s. 54

Seminar and Conference Proceedings: Surname of the presenter, year of the meeting, subject of
the paper, title of seminar or conference, location of meeting, date of meeting

Sonat, A. (1994). KKFA ve Di1s Denge, X. Tiirkiye Maliye Sempozyumu, Kemer, Antalya, May 14-18

Periodic Bulletins: Organization that published the bulletin, title of the publication, publication
date (month and year), page numbers that are referred to

Devlet Planlama Teskilati, (1994). Temel Ekonomik Goéstergeler, Haziran, s. 17
Sermaye Piyasasi Kurulu (1994). Aylik Biilten, Haziran, s. 5-7

Professional Publications and Scientific Reports: Name of the organization that prepared report,
year of the publication, title of report, publication number, page numbers that are referred to

TUSIAD (1993). Istanbul Menkul Kiymetler Borsasi / Genel Durum ve Oneriler, Yayin No:
TUSIAD-T/93, 5. 11-164
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Laws and Regulations: Statutes, decisions and codes will be included in the footnote as given:
title of the act, case or code, date of publication in the official gazette, number of official gazette

6224 Nolu Yabanci Sermayeyi Tesvik Kanunu (23.01.1954 tarih, 8615 sayili T.C. Resmi Gazete)
Interviews: Surname and name of the interviewee, interview date
Cakur, Hitseyin 17 Eyliil 1994, interview

Web Documents: Surname of the author, year of the publication, title of web document, web
address, and date accessed (in brackets)

Hunt, T. (2009). The Marxist misanthrope, https://www.theguardian.com/commentisfree/2009/
may/01/may-day-communism-marx, (Erisim Tarihi: 17.08.2017)

Newspaper-News: Name of newspaper, date on newspaper, page numbers that are referred to
Radikal, September 30, 2004: 11

Article in an Edited Book: Name of the author whose article is referred to, title of the article
(in quotation marks), title of the book, followed by expression (Ed.): surname of the editor, year
that book was published, city that book was published in, name of the publisher (if any), page
numbers that are referred to

Key, V.O. (1951). Politics and Administration, Public Administration: Reading and Documents,
Derleyen: Felix A. Nigro, New York, Rinehart, s.15-21

REFERENCES OR BIBLIOGRAPHY:

Author’s surname (in capital letters), author’s name and title of publication will be cited according
to the same rules applicable to footnote citation. References will be listed in alphabetical order.
Page numbers of the journal articles that are referred to will be included

Books:

THYGESEN, N. (1996). The Role of the European Monetary Institute, Copenhagen, Institute of
Economics, University of Copenhagen

Journal Article:

SCHMELING, M. (2009). Investor Sentiment and Stock Returns: Some International Evidence,
Journal of Empirical Finance, 16(3): 394-408

Two or more authors:
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BARAN, P, Sweezy, P. (1966). Monopoly Capital: An Essay on the American Economic and
Social Order, Monthly Review Press

5. Tables, Graphs and Diagrams

Each table, graph and diagram in all sections or appendices will be numbered one by one. The
number of each table, graph or diagram will be followed by its title. There will be half line spacing
between the line that title is written and the figure below. If title is longer than a line, it will be
written by using 1.0 line spacing. Source of figure that is referred to in the text will be given below
the figure with no line spacing. Source of figure will be cited below the figure as “Source:.....” .
In general thinner border line is more appropriate (3/4 pt). Variable names given in the first row
and column of a table or in the axes of a graph should be written in BOLD. Each table, graph or
diagram should be located in the best possible distance to the comment mentioned in the text by

referring to that figure

Table 1.1 Structure of the Sectoral Allocation of GDP (1980-1994 %)

1980 1985 1991 1992 1993 1994
Agriculture 6,8 6,4 5,7 6,0 6,7 53
Industry 63,4 61,5 60,1 53,8 47,6 49,7
Services 29,9 32 342 40,2 45,8 449

Figure 2.1 Change in Inflation (1990-1995)
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Source: EIU, Country Report, 2nd Quarter, 1996, .12
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