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Editorden / Editorial

Merhaba,

Insanin kisisel ve toplumlarin genel tarihinde énemli doniim noktalar1 oldugu gibi kurumlarin
tarihinde de dénemlendirmeyi hak edecek diizeyde ayirt edici degisimler vardir. Onemli olan, bu
tiir yapisal degisimlerle beraber siirekliligi insa etmek, korumak ve siirdiirebilmektir. Marmara
Universitesi Heti@im Fakiltesinin kurumsal tarihinin en 6nemli doniim noktalarindan birisi,
Basin Yayin Yiiksek Okulundan Iletisim Fakiiltesine doniisiimiin gergeklestigi 1992 yilidir. Bu
dontistim, Tiirkiyedeki iletisim fakiilteleri acisindan da yapisaldir ve kurumsallagma agisindan
bir baslangi¢ olarak hafizalardaki yerini almistir. Yitksekokulun fakiilteye doniisiimiiniin getirdigi
kurumsal doniisiimiin degerli bir sonucu ise fakiiltenin akademik dergisinin yayina baglamasidur.
Aralik 1992 yilinda yayimlanan ilk sayisindan bu yana Marmara Iletisim Dergisi, ceyrek yiizyili
agan tarihiyle Marmara Universitesi Iletisim Fakiiltesinin oldugu kadar Tiirkiye'nin sosyal ve
beseri bilimler alaninda birikimi ve 6zellikle de medya ve iletisim ¢alismalar1 agisindan, giiglii ve
zayif taraflariyla birlikte, akademik ve entelektiiel hafizamizin kayda deger bir unsurudur.

Aralik 1992 yilinda yayimlanmayabaslanan Marmara Iletisim Dergisi, son i¢ yildaki galismalarinin
sonucunda ulusal ve uluslararasi: akademik indeks/dizin ve veritabanlarindan aldig1 kabullerle,
seffaflig1 ve hesap verilebilirligi 6n planda tutan editoryal ve hakemlik siire¢ yonetimi ile nitelikli
ierikle giiclendirilmis bir kurumsallasmaya sahip olmustur. Bu kurumsallagmanin saglandig: bir
noktada, tiniversitemizdeki akademik dergilerin yeniden yapilandirilmas: siirecinin bir pargasi
olarak Marmara Iletisim Dergisi, 29. sayisindan itibaren yeni bir isimle yayin hayatina devam
edecektir: Tiirkiye Iletisim Arastirmalar1 Dergisi (Turkish Review of Communication Studies-
TURCOM).

Nitelikle giiclendirilmis bir kurumsallasma ve 6zgiin bilgi tiretimi sorunuyla kars1 karsiya olan
Tiirkiyedeki medya ve iletisim ¢alismalar1 alaninda faaliyet gosteren akademik dergiler, Cemil
Meri¢’in ifadesiyle bir zekalar toplulugunun yankisi ve bir neslin vasiyetnamesi olarak ¢nemli
rol ve islev tistlenebilecek imkana sahiptirler. Bu ¢ercevede dnemli bir zemin olarak gordiigiimiiz
Tiirkiye Iletisim Arastirmalar1 Dergisi, Tiirkiyedeki ve diinyadaki iletisim akademyasinin imkan
ve potansiyelinden azami diizeyde istifade ederek Marmara Universitesi Iletisim Fakiiltesinin
kolektif bir galigmasi olarak ikinci geyrek ylizyilinda da yayin hayatina devam edecektir. Dergimizi
daha ileri noktalara tasima hedefiyle, kiiresel ve bolgesel gelismeleri jhmal etmeden, giincel
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giindem ile kalic1/yapisal olanin dengesini gozeterek dergimizde ele alinacak konularin odaginda
Tiirkiye yer alacaktir. $imdiye kadar katki sunan herkesi tesekkiir ve hayirla anmay1 bir borcun
ifas1 olarak gérityorum. Tiirkiye Iletisim Arastirmalar1 Dergisi, degisime agik bir siireklilik ve
uluslararasi diizeyde bir akademik yayinla Marmara Universitesi {letisim Fakiiltesi'nin Tiirkiye’nin

akademik ve entelektiiel hayatina katkisinin 6nemli bir mecras1 olmaya devam edecektir.

Tiirkiye Iletisim Aragtirmalari Dergisinin 29.sayisinda 7 makale ile okurlarimizin karsisina

¢ikiyoruz.

Bu sayinin ilk makalesi olan “Neoliberal Dénemde Medyanin Dontisiimil ve Gerbner’i Yeniden
Diisitnmek” baglikli caligmasinda Unsal Cig, neoliberalizmi sadece ekonomik bir teori olarak
degil politik bir teori olarak da goren Harvey, Foucault, Dardot ve Laval gibi diigiiniirler ile
George Gerbner’in teorisi ve kavramlar1 arasinda iliski kurarak geleneksel medyanin bir teorisi
olan “ekme teorisi’nin mutlu siddet, acimasiz diinya sendromu ve ikinci derece etkiler gibi bazi

kavramlarini ekonomi-politik bir baglama oturtarak tartismaktadir.

Sayinin ikinci makalesi olan Omer Erdogan ve Cengiz Anik imzali “Aile fletisim Kaliplart
Olgeginin Tiirkge Formunun Gegerlilik ve Giivenirlik Caligmasi” baglikli ¢alisma, McLeod ve
Chaffee (1972) tarafindan gelistirilen ve Ritchie ve Fitzpatrick (1990) tarafindan tekrar gézden
gecirilerek olusturulan Revize Aile Iletisim Kaliplar1 Olgegi (RAIKO) nin Tiirkiyedeki tiniversite

ve ortadgretim 6grencilerinden olusan bir grup tizerinde gecerlik ve glivenirligini aragtirmaktadur.

Sirin Karal Temuroglu ve Nursen Mazic1 imzali “Elektrik Dagitim Thaleleri ve Medya” baslikli
makalede ise ticari ve endiistriyel bir 6rgiitlenme olan medyanin sahiplik yapisinin ve iktidarla
iliskilerinin haber icerikleri tizerindeki etkisine odaklanilarak 2000’li yillarda dogal tekel
konumundaki Kamu TIktisadi Tesebbiislerinin yeniden yapilandirilmasi ve 6zellestirilmesi
kapsaminda gerceklestirilen BEDAS, Gediz EDAS, Dicle EDAS ve Trakya EDAS ihalelerinin,
nicel ve nitel icerik ¢oziimlemesi temel alinarak haber, koge yazisi ve soylesilere yansimasi

incelenmistir.

Bu sayinin dérdiincii makalesi olan “Kirgizistan Orneginde Medyanin Giindem Kurma Etkisi”
baglikli makalede Cetin Murat Hazar ve Kanisay Muhtarova, nicel yontemlerin imkanlarindan
yararlanarak gerceklestirilen ampirik bir ¢alisma ile medyanin giindem kurma iglevini Kirgizistan

orneginde ele almaktadir.

Hasan Giilliipunar ve Tuba Tekmen tarafindan kaleme alinan “Imajin Kurumsal Itibara Etkisi:
Giresun Belediyesi Ornegi” baslikli makalede ise, belediyeye doniik genel alginin belediyeyi
temsil makami olan baskanliktan ulagima, sosyal ve kiiltiirel faaliyetlerden st ya da altyap:
hizmetlerine kadar genis bir alanda gerceklesen faaliyetleri ve bunlarin iletisim yonetiminden
etkilenip etkilenmedigiyle birlikte belediyeyle ilgili olusan genel algiya etkisini Giresun Belediyesi

orneklemi iizerinden nicel yontemlerden yararlanilarak arastirilmistir.

Vil



Samet Kavoglunun “II. Diinya Savagrnda Kadinlara Yonelik Hazirlanan Afislerin Gostergebilimsel
Goziimlemesi: “Womens Land Army” Ornegi bashkli makalesinde de Ikinci Diinya Savagt
ortaminda kadinlarn isgiiciine katilimini saglarken ortaya ¢ikan psikolojik yikimi bertaraf etmek
maksadiyla Ingiltere, Avustralya ve ABD'de kurulan ve bu dogrultuda faaliyet gosteren “Women’s
Land Army™nin afigleri gostergebilimsel olarak incelenmektedir.

Bu sayidaki son makale olan “Milli Miicadele Ruhunun Toplumsal Harekete Doniisiimii:
Telgrat Hareketi” baslikli ¢calismasinda Giilcan Isik, glintimiiz toplumsal hareket ¢alismalarina
katki sunmak amaciyla, Izmir’in isgali sonrasinda baslayan protestolarin telgraflar araciligiyla
baglayan bir toplumsal hareketlenme ortaya ¢ikardigindan hareketle Kurutulus Savas1 esnasinda
14 vilayetten cekilen telgraflarin icerik analizini yapmaktadir.

Tiirkiye {letisim Aragtirmalari Dergisi adiyla yayinina devam edecek olan dergimizin geyrek asr1
asan Marmara lletisim Dergisi adiyla yaptig1 28 sayilik yayinlarini, “Marmara Iletisim Dergisi
Bibliyografyasi (1992-2017)” bashgiyla akademik ve entelektiiel hafizanin bir parcas: haline
getirmek amaciyla hazirlayip bu sayiya yayimlamis olduk.

Son olarak, dergimizle ilgili duyurusunu yapacagimiz bir bagka gelisme de bu sayidan itibaren
tematik yaymcilig1 6zel sayilarla devam ettirmek olacaktir. Haziran ve Aralik aylarinda normal
periyodunda tema olmadan yayimlanacak birer saymnin yaninda miimkiin oldugu oranda her
yil belli bir temaya odaklanmis bir 6zel say1 ile akademik ve entelektiiel hayata katki sunmaya
gayret gosterecegiz. Bu gercevede 2018 yilinda Medya ve Demokrasi ile Tiirkiyede Medya, Darbe
ve 15 Temmuz temalariyla iki 6zel say1 hazirligimiz devam etmektedir. Bu baglamda, ilgili tiim
aragtirmacilar1 makale, degerlendirme makalesi ve kitap, akademik ekinlikler ve film analizlerini
kapsayan degerlendirme yazilariyla dergimize katki sunmaya davet ediyoruz.

Bir sonraki sayida bulugsmak timidiyle bu sayinin hazirlanmasinda emegi gegen herkesi sitkranla
anryor, iyi okumalar diliyoruz.

Hediyetullah AYDENIZ
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Neoliberal Donemde Medyanin Déniisiimii ve Gerbner’i
Yeniden Diisiinmek

Transformation of Media in Neoliberal Era and Rethinking Gerbner

Unsal CIG”

Oz

Neoliberal evrede medyada yasanan doniigiimler, demokrasilerde yasanan doniisiimle yakindan
iliskilidir. David Harvey'nin “zapt/miilkstizlestirme yoluyla birikim” olarak kavramsallastirdig
neoliberal donemin sermaye birikim pratikleri, medya endistrilerinin ekonomi-politigine ve
medya teorilerine neoliberal doniisiimiin ¢ergevesinden yeniden bakmay: gerekli kilmaktadir. Zapt/
miilksiizlestirme yoluyla birikim, siddetin neoliberal déonemde sermaye birikim pratiklerinin ve kér
maksimizasyonunun yapisal bir par¢ast oldugunu netlestirmektedir. Medya ve siddet iliskisini ele alan
6nemli kuramlardan biri George Gerbner’in “ekme teorisi"dir. Ekme teorisi ile Gerbner, televizyonun
bagat hikaye anlaticis1 olarak, diinyayla kurdugumuz iliskiye etkilerini tartigmaktaydi. Geleneksel
medyanin bir teorisi olan ekme teorisinin mutlu siddet, acimasiz diinya sendromu ve ikinci derece
etkiler gibi bazi kavramlari, bu makalede ekonomi-politik bir baglama oturtularak tartigtlacaktir.
Bu ekonomi-politik baglam, neoliberalizmi sadece ekonomik bir teori olarak degil, politik bir teori
olarak da géren Harvey, Foucault, Dardot ve Laval gibi diistiniirler ile Gerbner’in teorisi ve kavramlari
arasinda iliski kurularak ele alinacaktir. Bu kavramlarin kiiresel, finansal ve dijital medya ¢aginda
bugiin nasil tartisilabilecegi {izerine yeniden distiniilecektir. Gerbner’in kavramlarini ekonomi-politik
bir baglamda okumak, giiniimiizde (ister neoliberalizmin bir krizi, istersek onun varabilecegi olagan bir
durak olarak okuyalim) demokrasilerdeki degisim ile birlikte ele alinmasi gereken ana akim medyada
yaganan doniisiimii anlamak adina son derece 6nemli bir kavrayis sunmaktadir.

Anahtar Kelimeler: Zapt/miilksiizlestirme Yoluyla Birikim, Acimasiz Diinya Sendromu, Mutlu
Siddet, George Gerbner, Neoliberalizm.

Abstract

The transformations of the media in the neoliberal era are closely related to the transformations of
democracies. Practices of capital accumulation in the neoliberal era which David Harvey identifies as

Dr. Ogr. Uyesi, Mersin Universitesi, Iletisim Fakiiltesi, Mersin, Tiirkiye, unsalcig@mersin.edu.tr.

Makale Gonderim Tarihi: 02.03.2018 Makale Kabul Edilme Tarihi: 01.04.2018 I



Unsal CIG

“accumulation by dispossession” necessitate to reevaluate the political-economy of media industries
and media theories within the frame of neoliberal transformation. The notion of accumulation by
dispossession clarifies that violence has become a structural element of capital accumulation and
profit maximization processes in the neoliberal era. George Gerbner’s “cultivation theory” is one of
the prominent theories on the relation between the media and violence. Gerbner, with his cultivation
theory, discusses the effects of television as a storyteller on the relationship between individuals and
the world. Cultivation theory, which is a theory about conventional media and its concepts such as
happy violence, mean world syndrome and second order effects will be discussed within the context
of political economy. This economic-political context will be discussed by juxtaposing the theories of
Harvey, Foucault, Dardot and Laval - who consider neoliberalizm not only as an economic theory but
also as a political one — with Gerbner’s theory and concepts. It will be reconsidered how to discuss
these concepts in the era of contemporary global, financial and digital media. A reflection on Gerbner’s
concepts in a economic-political context offers a crucial insight to understand the transformation in
the mainstream media that needs to be addressed with the change in democracy today.

Keywords: Accumulation by Dispossession, Mean World Syndrome, Happy Violence, George
Gerbner, Neoliberalism.

Giris

Gliniimiizde diinyanin iginden gegmekte oldugu politik ¢alkantilar ile teknolojide yasanan
degisimler, neoliberal kapitalizmin icinden ge¢mekte oldugu evre ile yakindan iligkilidir. Birgok
diistiniir tarafindan radikal bir degisimin esigi, biiyiik bir altiist olus olarak tanimlanan bu evre,
medyaagisindandadoniisiimlerevealtiistoluslara gebedir. Sonelliyiliginde medyasistemleri, gerek
ekonomi-politik gerekse teknolojik agidan biiyiik bir dontisiim ge¢irmis, 21. yiizyilin baginda bu
doniisiim, internet ve kiiresellesmeyi de igine alarak hizlanmigtir. Bugiin medyanin finansallagan
ve holdinglesen yapisina, kiiresel sermayeye eklemlenme, dijitallesme, prekarizasyon (emegin
esneklesmesi, giivencesizlesmesi siireci) ve robot teknolojilerinin yayginlagmasi eslik etmektedir.
Bu nedenle medyada yasanan dontistimleri kavrayabilmek ve sonuglarini 6ngorebilmek i¢in
neoliberal kapitalizmin sermaye birikim siirecini ve bu stirecin medyadaki isleyisini tartigmak acil
ve 6nemlidir. David Harvey’nin (2003, 2004, 2005, 2007) “zapt/miilksiizlestirme yoluyla birikim”!
(accumulation by dispossession) olarak kavramsallastirdig1 neoliberal donemin sermaye birikim
pratikleri, medya sermayesinin kiiresellesmesi, finansallasmas: ve holdinglesmesi ile baslayan
stire¢ agisindan da tartismayr acil kilmaktadir. Bu kavramsallastirmayla neoliberal déneme
ozgu farklar tartismaya agan Harvey'nin (2007) de gosterdigi gibi, siddet kar maksimizasyonu
slirecinin yapisal bir parcasina doniigmiistiir (s. 35). Kiiresel piyasaya eklemlenen iilkelerde

1 David Harvey'nin accumulation by dispossesion kavramu, birgok kaynakta “miilksiizlestirme yolu ile birikim” olarak
Tiirkgeye cevrilmistir. Miilksiizlestirme ozellikle toprak ranti veya kamusal varliklarin zellestirilmesi yoluyla
saglanan birikimi anlatmak i¢in gok uygun bir kavramdir. Basit¢e ifade edersek, neoliberalizme kadar sermaye
dolagiminin bigimsel olarak diginda kalan alanlarin (egitim, saglik, vs.) da sermayenin dolagimina dahil edilmesini
anlatmaktadir. Ancak Ornegin, giindelik cevrimigi faaliyetin sermaye dolagimina dahil edilmesini Tirkgede
miilksiizlestirmeden daha ¢ok “zapt etme” veya “gasp etme” kavramlari karsilamaktadir. Bu nedenle, kavrami
Tiirkgeye “zapt yolu ile birikim” olarak ¢evirmeyi tercih ettik.
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siddet Oruintiisiiniin siradanlasmas: (Berdayes ve Murphy, 2016) ve medyanin da bu siirecin
dogallastiricist olmasi (Ekman, 2014) neoliberal donemde medya ve siddet arasindaki iliskiyi
tartisan kuram ve arastirmalara tekrar bakmay ve onlar1 glincelleyerek yeni teorik ve pratik
aragtirmalara ulagmayi acil kilmaktadir. Medya ve siddet iligkisini ele alan 6nemli kuramlardan
biri, George Gerbner’in “ekme teorisi’dir (cultivation theory).

George Gerbner’in Annenberg letisim Okulu'nda 1960’larin ortasinda baslattiklar: kiiltiirel
gostergeler aragtirmasinin verilerinden yola ¢ikarak gelistirdigi ekme teorisi, iletisim ¢aligmalar1
alaninda giiniimiize dek 6nemini koruyagelmistir. Lewise gore “medya etki okulunun reformcu
kanadr” olarak nitelenebilecek Gerbner ve arkadaglarinin kiiltiire elestirel yaklagimlari, ekme
teorisini “Frankfurt Okuluwnun bir tiir ampirik bigimi olarak anlamlandirma olasiligini” da
ortaya ¢ikarmaktadir (aktaran Erdogan, 1998, s. 149). Kiltiirel Gostergeler Projesi, televizyonu
merkeze alan bir arastirmadir. Proje kapsaminda televizyon programlari 6rnekleri kaydedilmekte
ve kaydedilen programlara igerik analizi yapilarak televizyon diinyasinin temel karakteristikleri
belirlenmektedir. Bu karakteristikler, televizyon izleyicilerine ekmek istedigi degerleri/
gortgleri/korkular: isaret eder ve buradan hareketle, alan arastirmasinda sorulacak sorular
belirlenir. Bu anlamda ekme teorisi, televizyonun izleyicilerin diisiinceleri tizerindeki etkisini
somutlastirmaktadir. Bu teoriyi bugiin yeniden tartisirken tzerinde durmamiz gereken ilk
nokta, geleneksel medyanin bir parcasi olarak televizyonu merkeze alan bir teorinin dijital ¢cagda,
ozellikle de sosyal medya ¢aginda, hal4 giincelligini koruyup korumadigidir.

Ancakneoliberal donemde geleneksel medyada ortaya ¢ikan yeni egilimler ve sosyal medyanin
enddistriyel/askeri gozetim blogunun bir pargasi haline gelmesi sonucunda, gag1 6zgiirlitkler
¢ag1 olarak kutsayan iyimser teorilerin ¢ogunun gegerliligini yitirdigi agiktir. Sinir Tanimayan
Gazeteciler Orgiiti‘niin (RSF) son iki yilda yayinladig1 Basin Ozgiirliigii Endeksleri (2016, 2017),
kiiresel olarak basin 6zgiirliigiiniin geriledigini ve basina yonelik saldir1 ve baskilarin arttigini
ortaya koymaktadir. Medyanin birkag uluslararasi holdingin elinde toplanmasi, sermaye birikim
modeli ile uyumlu bi¢cimde haber alma hakkinin da zapt edilmesi, medya organlarinin sayisi artsa
bile, igeriklerin tek tiplesmesi, hatta Macaristan, Tiirkiye, Hindistan gibi 6rneklerde ayni baslik ve
kelimelerle haberlerin gikmasi, gazetecilerin medya patronlar1 ve iktidarlarin baskisi ile her gegen
giin ozgurliklerini yitirmesi, artik sadece birkag tilkede goriinen problemler olmaktan ¢ikmuistir.

Macaristan devlet televizyonunda ¢alisan gazetecilerin Nisan secimlerinden sonra The
Guardiana verdigi roportajda soyledikleri, geleneksel medyanin hala hafife alinmayacak kadar
etkili olabildigini hepimize hatirlatmaktadir. Insanlari ne kadar etkileyebildiklerinin farkina
vardiginda ¢ok koti hissettigini sdyleyen bir gazeteci, se¢imlerin 6ncesinde bir¢ok arkadaginin
kendilerini kimsenin izlemedigi diistincesiyle kendilerini avuttugunu, ancak gercekte ne kadar
onemli olduklarinin ortaya ¢iktigini itiraf etmistir (Nolan ve Walker, 2018). Tiim bu egilimlere
internetin de bir¢ok tilkede kontrol altina alinma egilimi eklendiginde, bugiin sermaye birikim
modelini, yani ekonomi-politigi tartisgmadan hicbir yere varamayacagimiz agiktir. Bugiin
bir¢ok iilkede basin tizerindeki devlet kontrolii, 6zellestirilmis bir medya sektoriintin iktidara
yakin ve enerji, insaat, finans gibi bir¢ok farkli alanda yatirimi1 olan ve iktidara yakin holding
patronlarinin gazete ve televizyonlar: satin almast yoluyla saglanmaktadir. Ustelik eskiden
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Asya tipi medya sistemlerinin sorunu olarak goriilen devlet kontrolii bugiin, Macaristan veya
Polonya gibi Avrupa iilkelerinde de goriilmektedir. Bu agidan Harvey’nin zapt yolu ile birikim
olarak adlandirdig1 sermaye birikim stratejisinin medya teorileri i¢in 6nemi de netlesmektedir.
Harvey (2007), zapt yolu ile birikimin bilesenlerinden birinin devlet aracilig1 ile yeniden dagitim
oldugunu vurgulamaktadir (s. 38-39). Devlet, neoliberal evrede servetin yeniden dagitilmasi
stirecinin bag aktori ve belirleyeni oldugunda, iktidarlarin medya patronlar: izerindeki etkisi
ve bugiinkii egilim de biiyiik oranda agiklanabilmektedir. Bu evrede sosyal medya sirketlerinin
sermaye birikim modellerine yakindan bakildiginda, sorunun boyutlar1 daha da biiytimektedir.
Dolayisiyla, bu egilimleri dogru bi¢cimde anlayabilmek ve basin 6zgiirliigii/demokrasi iliskisini
yeniden tartisabilmek icin, sosyal medya ve geleneksel medyay1 ekonomi-politik agidan tartigan
biitiinleyici bir bakisa ihtiyag vardir.

Bugiin sosyal medya ¢aginin iletisimsel evresini yagsamakta oldugumuz bir gercektir. Buna
karsin televizyon, geleneksel medya olarak adlandirilan biiyiik oranda tek yonlii, endiistriyel
ve kitlesel iletisim ¢aginin iletisim ara¢ ve bicimlerinden bir tanesiydi. Ancak her yeni iletisim
¢ag1, 6nceki teknolojiyi tamamen ortadan kaldirmadig: gibi, eski teknoloji ve iletisim evreleriyle
melezlenerek yeni bigimleri ortaya gikarmaktadir. Ustelik kanimizca Gerbner’in teorisini bugiin
de giincel ve 6nemli kilan en 6nemli kisim, Gerbner ve arkadaglarinin (Shanahan ve Morgan,
1999) televizyon tanimlaridir. Ekme teorisinde televizyon, merkezilesmis bir hikaye anlatma
sistemi olarak ele alinmustir (s. 13). Bu tanimlama, bugiiniin iletisim teknoloji ve yeni bigimleri
acisindan da gegerli ve glinceldir. Sosyal medya ¢aginda merkezi hikaye anlatma sistemlerinde
catlaklar agabilecegimiz yeni, etkilesimli platformlara sahip oldugumuz séylenebilir. Ve dijital
¢agda hikayelerin artik merkezi/kitlesel bicimde anlatilmadigy; aksine par¢alanmig kamulara hitap
eden nis hikayelerin anlatildig1 sdylenebilir. Ancak makalede ayrintili bigimde de tartisacagimiz
tizere, neoliberal donemin alamet-i farikasi, kitlesel/merkezi hikayeler, séylemler ve diizenekler
(dispozitifler) araciligiyla hegemonik hale gelen ve Dardot ve Lavalin (2012) “neoliberal akil”
olarak adlandirdig1 diisiinme ve var olma/6zyonetim(self-governmentality)/kendini kurmay1
yayginlastirmasidir (s. 197-217, 361-409). Sosyal gercekligi algilama bigimlerimize odaklanan
ekme teorisinin bazi kavram, yontem ve tartismalari bu nedenle tekrar tartisiimayi ve yenilenmeyi
hak etmektedir.

Basta da belirttigimiz gibi, ¢agdas kapitalizmin sermaye birikim siirecine i¢kin olan siddet
ortintiilerinin dogallastirilmasi ve goriinmez kilinmasi agisindan medya ¢ok 6nemli bir role
sahiptir. Holdinglesen, kiiresellesen ve finansallagsan medya sermayesi dolayisiyla medya, sadece
zapt yoluyla birikim siirecinin ortaya ¢ikardigi siddet bi¢imlerini dogallagtirmakla kalmaz, ayni
zamanda bu siirecin faili haline de gelir. Dolayisiyla medya ve siddet arasindaki iligkiyi giintimitizde
tartismak i¢in ekonomi-politik bir baglamdan yola ¢cikmak gerekmektedir. Geleneksel medyanin
bir teorisi olan ekme teorisinin mutlu siddet, acimasiz diinya sendromu (mean world syndrome)
ve ikinci derece etkiler (second-order effects) gibi bazi kavramlarini, ekonomi-politik bir baglama
oturtarak tartigacagiz. Ayrica dijitallesen medya ortaminda bu teorinin hangi kisimlarinin yeni
aragtirma veya kuramlar i¢in héld 6nemli olduguna dair bir ¢erceve cizecegiz. Ancak burada,
tartigmay1 agirlikli olarak neoliberal kiiresel piyasanin ortaya cikardig: siddet oriintiileri ve
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geleneksel/yeni medya ortamlarinin buradaki rolii baglaminda ele alacagiz. Salt bir (geleneksel)
medya teorisi olan ekme teorisi ile Gerbner’in asir1 saga ve fasizme kayma yoniindeki uyarilarini,
neoliberalizmi liberalizmin sonu olarak ele alan Dardot ve Laval, Harvey ve neo-Foucaultcu
yaklagimlarla beraber tartismak, disiplinleraras: bir baglamda yeni medyay: da igine alacak bir
tartismaya kapi acabilir. Asagidaki ilk bolimde kisaca neoliberal kapitalizmin sermaye birikim
stireci ve bu siiregte medyanin rolil tartigildiktan sonra ikinci béliimde ekme teorisi giincel bir
baglamda yeni medya ortamuyla iliskisi agisindan ele alinacaktir. Burada amacimiz, ekonomi-
politik ve teknolojik gelismelerin 15181nda ekme teorisini merkeze alan teorik ve pratik arastirmalar
acisindan yeni tartismalar baglatabilmektir.

Neoliberal D6nemde Medyanin Déniisiimii ve Zapt/Miilksiizlestirme Yoluyla

Birikim

Neoliberal donemde medya endiistrisi, her tilkede farkli bir yapiya ve farkli demokrasi
deneyimlerine sahip olmasina ragmen belli bazi benzer egilimlere sahiptir. 1980’ler ve 1990’larda,
hatta 2000’lerin basinda bile, tarihin i¢inden gectigi agsamayi karakterize eden ¢ temel egilim,
kiiresellesme, teknolojik devrim ve demokratiklesme olarak aniliyordu. Her ii¢ egilim icin de
medya, ¢ok temel bir rol oynamaktaydi (McChesney, 2001, s. 1). Ancak demokratiklesmeye
yapilan vurgu, 2000’lerin basindan itibaren yerini ¢ok daha karamsar goriisglere birakmaya
bagladi. Oyle ki, kapitalizmin artik demokrasi ile ayrilmaz bir ikili oldugu iddiasiyla tarihin
catigmasiz bir evreye girdigini ve tarihin sonunu ilan eden Francis Fukuyama bile, bu tezini tekrar
gozden gecirmek zorunda kalmigtir (Fukuyama, 2013). Eski hegemonyalar sarsilirken ¢atigma ve
paylasim savaglarinin diinya ¢apinda arttig1, demokratik degerlerin de her gegen giin daha fazla
yitirildigi glintimiizi, iki diinya savas: arasindaki evreye benzeten veya yeni bir diinya savaginin
yakin oldugunu tartisan diisiiniir ve tarihgiler de bulunmaktadir.? Neoliberal kapitalizmin 2001
sonrasi girdigi bu evreye, Georg Fiilberth (2011), isabetli 6ngoriisiiyle, polizentrik kapitalizm ve
(sorunlu) ABD hegemonyasi adini1 vermistir. Bu baglamda 2001 yilindan baslayarak goriilen yeni
olgular; enerji kaynaklarma yonelik siirekli ¢atigmalar, kapitalizm i¢i hegemonya ¢atigmalari,
yeni kapitalist toplumlarin biiyiiyen 6nemi ve finans, mal ve isgiicii pazarlarinin birbirinden
kopuk yapilarmin yerlesik hale gelmesi olarak ortaya cikar. Fiilberthe gére bu doért olgu,
neoliberal donemde varliklarini siirdiirmeye devam ederse, toplumsal esitsizligin derinlestigi,
gelir dagilmindan kaynaklanan ¢atigmalarin keskinlestigi ve teknolojinin ayni kaldigi veya
296). Neoliberal kapitalizmin bugiin icinden gectigi evre Fillberth’in dngoriilerini bityiik oranda
dogrulamis goriinmektedir.

Neoliberal evrenin baslarinda vaat edilen demokratik altin ¢ag, yerini demokrasinin diinya
capindaki biilyiik gerilemesine ve artan esitsizlik ve ¢atigmalara birakirken, medya sistemleri
de biiyiik bir déntisim gegirmektedir. Daha 6nce biiylik oranda ulusal olan medya sistemleri,
bugiin yerini kiiresel-ticari medya piyasasina birakmigtir. McChesneye (2001) gore, bu kiiresel

2 Bkz. Traverso (2013), Hobsbawm (2008), Filberth (2011), Wallerstein, Collins, Mann, Derlugian ve Calhoun
(2014), Kelesoglu (2018, 13 Nisan).
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oligopoliin birbiriyle iliskili iki belirgin 6zelligi vardir. ilki, baslangigta neredeyse hepsi Amerikan
kokenli olan basat sirketlerin diinya ¢apinda miithis bir hizla yayilmasidir. Burada temel amag,
Amerikan piyasasi yeterince gelismis oldugu ve sadece belli oranlarda biiytimeye izin verdigi
i¢in, iilke digindaki biiyiime potansiyelini sermayeye ¢evirmektir. Ikincisi ise, yakinsama ve
birlesmelerin ¢agin temel belirleyeni haline gelmesidir. Kisaca, kiiresel medya piyasasi, miithis
bir yogunlagsma ve tekellesmeyi beraberinde getirmistir. Biitiin bunlarin sebebi konusundaki
geleneksel agiklama teknolojinin gelismesidir, ancak medyadaki yapisal doniistimiin esas itici
giicli, neoliberal kuralsizlagtirma (deregiilasyon) icin de bir basing olusturan kapitalizmin
devaml kar maksimizasyonu arayis1 olmustur. Bunun medya sistemleri agisindan anlamy, ticari
somiiriiniin ve yogunlagmis medya sahipliginin 6niindeki engellerin gevsetilmesi veya tamamen
ortadan kaldirilmasidir. Sistemin mantigy, sirketlerin riski azaltip kir etme firsatlarini artirmak
i¢in ¢ok cesitli alanlara yatirim yaparak biiytimeleridir. Rakipleri tarafindan asla yenilmemeleri
i¢in de dlinyanin dort bir yanina yayilmalar: gerekmektedir (s. 2-3).

Kiiresel medya endstrisi, tipki diger neoliberal piyasalarda oldugu gibi, sadece kismi
olarak rekabetcidir. Hatta belli agilardan rekabet¢i piyasadan ¢ok daha fazlasiyla bir karteli
andirmaktadir. Bunun etkileri McChesney'nin (2001) vurguladig: gibi, sadece ekonomik alanla
sinirlt kalmamigtir. Medya devleri, ayni zamanda ulusal, bolgesel ya da kiiresel diizlemde etkili
politik lobicilerdir (s. 4). Kiiresel medya enddistrisi, serbest piyasanin veya dogal kanunlarin
sonucunda degil; neoliberal sistemi miimkiin kilan bir dizi devlet politikasi sonucunda ortaya
¢tkmustir. Medyanin yapisal dontistimiiniin ortaya koydugu manzara, Tiirkiyede havuz medyasi
orneginde ya da Ingilterede yasanan “Telekulak Skandali” sonrasinda vyiiriitiilen Leveson
sorusturmalariyla ortaya ¢ikan politikacilar, hiikiimet yetkilileri ve Rupert Murdoch arasindaki
iliskilerde goriilebilmektedir. Kisaca neoliberal dontistim, iddia edildigi tizere devletin kiigtildtigii
bir piyasa sistemi degil, devlet ile piyasanin kar maksimizasyonu amacinda biitiinlestigi bir sistem
inga etmektedir. Neoliberalizm, Loic Wacquant ve Aksu Ak¢aoglu'nun (2014) da vurguladig: gibi,
sadece ekonomik degil, ayn1 zamanda politik bir teoridir ve hatta bir devlet bicimidir (s. 68-
70). Bu kadar az sayida ve devasa sirketin ellerinde bu derece yogunlasmis bir medya sistemi,
demokratik teori igindeki 6zgiir basin kavramina her anlamda aykiridir. Demokratik bir yonetim
ve denetleme i¢in gelistirilmis en 6nemli araglardan olan gazetecilik, var olan ve her gecen giin
biiyiiyen esitsizlikten yararlanan ve temel ¢ikarlari statitkoyu korumakta yatan kisiler tarafindan
kontrol edilecektir. McChesney’nin (2001) 6ngérdiigii gibi, gazeteciligin profesyonel 6zerkligine
saldir, medya ve iletisim sistemlerinin neoliberal doniisiimiiniin basitce daha genis bir
pargasidir. Neoliberal proje i¢in kiiresel ticari medya sistemi ¢ok kullanisl ve 6nemli bir aragtir,
¢iinkii polis devleti olmadan (ihtiya¢ duyulmadikea elbet) ve biiyiik direnislerle karsilasmadan
sermayenin egemenliginin devamini (veya Harvey’nin vurguladig: gibi, sinif iktidarimin onarimi
ve egemenligini) saglamak icin sahte bir politik kiiltiir Giretmenin en 6nemli aracidir (s. 5).
Bugiin popiilist sag siyasetcilerin ve iktidarlarin gazetecilere ve gazetecilige yonelen saldirilari ile
Amerikada ag tarafsizligini ortadan kaldirmaya yonelik yasa hazirliklar1 gibi interneti de kontrol
altina almaya yonelik 6rnekler, Fiilberth'in (2011) bildigimiz kapitalizmin sonu 6ngoriisiiniin
gerceklesmekte oldugunu gostermektedir (s. 297-305). Bu da, medya sistemlerinin yapisal
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doniisiimiiniin ayn1 zamanda sistemin yapisal doniisiimii ile iligkili olduguna isaret etmektedir.
Yani bugiin kiiresel ticari medya sistemi icinde yapilan gazetecilik veya internetin sagladig: bilgi
paylasim imkanlari bile, iktidarlar i¢in rahatsiz edici olabilmektedir.

Kiiresel neoliberal sistemin bugiin ulastig1 sermaye ve gii¢ yogunlasmast ile tetikledigi cografi,
bolgesel veya uluslar i¢indeki esitsizlik, asgari demokratik kosullar1 bile kaldiramayacak boyutlara
ulasmaktadir. Bu durum bildigimiz anlamda kapitalizmin sonu oldugu gibi, bildigimiz medyanin
da sonu demektir. 2016 Oscar’larinda Spotlight (Tom McCarthy, 2015); 2018 Oscar’larinda ise
The Post (Steven Spielberg, 2017) filmlerinin Akademi tarafindan gérmezden gelinememesinin
altinda yatan da bugilin medyanin dénisiimiiniin, bildigimiz gazeteciligin sonunu getirmekte
olmasidir. Her iki film de klasik anlamda birer gazetecilik filmi olduklar: gibi, ayn1 zamanda
tam da bugiin kaybettiklerimize veya (kimi iilkeler i¢in) kaybetmeye basladiklarimiza dairdir
de. Bugiin gerceklesmekte olan doniisiimil anlayabilmek ve sonuglarini 6ngorebilmek igin
sermaye birikiminin neoliberal donemdeki bicimlerine yakindan bakmak gerekmektedir. Boyle
bir yakin bakis, 6zellikle neoliberal dénemde sermayenin kiiresellesmek icin ihtiya¢ duydugu
doniisiimlerin boyutu goz éniine alindiginda, medyanin déniisiimiinii anlamak igin de elzemdir.3
Harvey’nin zapt/miilksiizlestirme yoluyla birikim olarak kavramsallastirdig1 birikim stratejileri,
medya endiistrisinin dontistimiinii ve ona eslik eden siddet 6riintiilerini de agiga ¢ikarmaktadir.
Bu da, Gerbner’in arastirmasi sonucunda ulastig1 kavramlar yeni bir bakisla tartismak icin bize
onemli bir zemin saglamaktadir.

Zapt/Miilksuzlestirme Yoluyla Birikim

Sermayenin birikim ve dolasim siiregleri, neoliberal evrede doniigmekte olan medya
sistemlerini anlayabilmek igin ok 6nemli veriler saglamaktadir. Ozellikle bu siireglere ickin giddet
ve devletlerin rolil, i¢inden ge¢cmekte oldugumuz evrede yasadigimiz altiist olugu anlayabilmek
i¢cin temel 6nemdedir. Neoliberal evrede metalagmaya agilan tiim alanlarda goriilen siddet
pratikleri ve bu siiregte devletin oynadig: rolil agiklayan 6nemli kavramsallastirmalardan biri,
Harvey’nin zapt/miilsiizlestirme yoluyla birikim kavramidir. Harveye (2007) gore neoliberalizm,
iddia edilenin aksine, ekonomik tiretkenlik veya performans: artirmakta basarisiz olmustur (s.
34). Ancak neoliberalizmin asil bagarisi, servetin yeniden dagitilmasi asamasinda iist siniflar ve
gliclii tilkeler lehine 6nemli bir avantaj yaratmasidir.

Iste bu siireci agiklayabilmek igin kavramsallastirdigi zapt yolu ile birikim ile Harvey,
Marxn ilk/ilkel birikim (original/primitive accumulation/urspriingliche Akkumulation) olarak
adlandirdigr birikim pratiklerinin devamli bir karakter kazanmasi ve neoliberal donemde
artarak devam etmesini kastetmektedir. Giovanni Arrighi, Nicole Aschoff ve Ben Scully’nin
(2010) de belirttigi iizere, zapt yoluyla birikim biiyiik oranda ilkel birikimin e anlamlis1 olarak
gorilebilir. Her iki kavramin igerdigi ve farkli tarihsel donemlerde izini stirdigi siiregler
birbirine benzemektedir: Topragin metalastirilmasi ve 6zellestirilmesi sonucunda koylii niifusun

3 Daha ayrintili bir tartigma igin bakiniz Manfred Knoche (2015): The media industry’s structural transformation in
capitalism and the role of the state: Media economics in the age of digital communications. tripleC: Communication,
Capitalism & Critique., 14(1), 18-47.



Unsal CIG

zorla siirtilmesi; cesitli (kollektif, miisterek, devlet/kamu) miilkiyet haklarinin ayricalikli 6zel
miilkiyet haklarina doénistiiriilmesi; emek gilicliniin metalagtirilmasi ve iiretim ve tiiketimin
alternatif ve yerli bicimlerinin yok edilmesi; varliklarin tahsisinin kolonyal, neo-kolonyal ve
emperyal siiregleri; 6zellikle topragin, degisim ve vergilendirilmesinin parasallagtirilmas: gibi.
flkel birikimi yeniden kavramsallastirarak Harvey, bu siirecin devamli karakterine ve neoliberal
donem de dahil, yagmaci pratiklerin sermaye birikimi siirecinde siirekli geri donen bir karakter
tagidigina vurgu yapmaktadir (s. 411).

Kapital'in ilk cildinde Marx (2013), ekonomi-politikte de ele alinan sermaye birikiminin ilk
agamasini diyalektik ve tarihsel bir zemine oturturken, ekonomi politigin ilk birikime yaklagimini
teolojideki ilk giinah metaforu ile somutlagtirir: “Teolojinin ilk giinah efsanesi, bize, kuskusuz,
insanin ekmegini alninin teriyle kazanmaya nasil mahkam edildigini anlatir; ekonomik ilk giinah
tarihi ise, buna ihtiya¢ duymayan insanlarin nasil olup da var olabildiklerini agiklar” (s. 686). Ilk/
ilkel birikim pratikleri, feodal diizen i¢indeki iireticileri {icretli emege dontistiiren kan ve siddetle
oriilii bir siiregte ortaya ¢ikmistir. Bu tarihsel siire¢ bir yandan 6zgiirlestiricidir, ¢iinkii toprak
emekgilerini feodalitedeki serflikten, vassal ve senyorlere olan bagimliliklarindan veya loncalarin
baglarindan ozgiirlestirmektedir. Diger yandan, feodaliteden kapitalizme evrilmekte olan
tarihsel siirecte ilkel birikim pratikleri, sahip olduklar: Giretim araglari ile feodal diizenlemelerin
sagladig1 biitiin giivenceleri ellerinden almaktadir. Bu siireg, sermaye ve sermaye ile uyumlu bir
retim bi¢iminin tarih oncesi asamasini olusturdugu icin Marx tarafindan ilkel birikim olarak
kavramsallagtirilmistir. Ayni zamanda bu tarihsel siireg, feodalite icinde belirmekte olan devlet
aygitinin, yasallik ve miilkiyete iliskin tanimlarin da kokten degistigi bir siirece denk gelmektedir.
Bu siirecte devletin ve devlet siddetinin rolii, neoliberal donemdeki sermaye dolagimi ve devletin
déniisiimiinii tartismak acisindan da hala ¢ok énemlidir.*

Glassmanin (2006) da vurguladig: gibi, Marksizm i¢inde yiizyil agkin bir zamandan beri
devam eden ilkel birikim tartigmalari, hangi politik veya teorik bagliliga sahip olduklarindan
bagimsiz olarak, akademisyenlerin biiytik bir kismi i¢in ¢ok 6nemli olmalidir. Glassmana
gdre, bunun en azindan iki nedeni vardir. 1lki, yukarida vurguladigimiz gibi, bu tartigmalarin
giiniimiizii agiklamaktaki yetkinligi/isabetidir. Ilkel birikim etrafinda ériilen eski veya yenilenmis
tartigmalarin hepsi, ¢agdas diinyanin déntistimlerini anlamak adina ¢ok dikkat ¢ekici olan siire¢
ve konulara odaklanmaktadir. Marksist analiz, ilkel birikime yonelik sadece tanimlayic1 kavram
ve yorumlar degil, teorilerle desteklenmis yorumlar da icermektedir. Bu teorik yorumlara itirazi
olanlar bile, kiiresel kapitalist gelisimin ayrilmaz bir parcasi olan doniigiimleri anlamaya katkida
bulunacak tartigmalar bulabilirler. Ikinci neden, 6zellikle Harvey’nin de odaklandig: kiiresel
kuzey iilkelerinde stiregiden sermaye birikimi pratiklerini agiklamaya odaklanan feminist teori,
politik ekoloji veya post-Marksizm igindeki giincel tartismalarin, kapitalist ekonomik siiregler
i¢inde kapitalist toplumlarin karmagikligini ve heterojenligini ele almakta olusudur (s. 609). ilkel
birikim tartigmalari, tam da bu nedenlerden 6tiirii, bugiin medya iizerine ¢alisan akademisyenler
acisindan da Onemlidir. Medya sistemlerindeki dontsiimil agiklayabilmek icin, devletin bu
stirecteki roliinil ve siirecin cografyadan cografyaya degisen karmagik ve heterojen yapisini goz

4 Bkz. Wacquant (2016), Dardot ve Laval (2012), Foucault, (2015).
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oniine almak gerekmektedir. Marx’m prekapitalist iliskiler kapitalist iiretim bicimine evrilirken
zor ve siddet iceren miilksiizlestirme siirecini kavramsallastirdig ilkel birikim siireci ve bu siirece
odaklanan tartigmalar, iktidar iliskilerini, devlet giictinii ve yeni bir toplumu doguran giigleri de
ele almaktadir.

Bu siireg, Marx tarafindan meta analizinde de oldugu gibi, toplumsal iligkilerin bir doniistimi
olarak analiz edilmektedir (aktaran Glassman, 2006, s. 610). Tam bu nokta, Gerbner’in hikaye
anlatimi ve kiiltiirel rol {izerinden yiiriittigii tartigma agisindan da cok 6nemlidir. Uretim bicimi,
arzulari, yasam bi¢imlerini, niyetleri yani 6znelligi kurmakta ve ayni 6znellik tarafindan da
yeniden kurulmaktadir. Medyanin neoliberal dénemde gegirdigi doniisiimiin karmasikligi ve
heterojenligi, Harvey, Marx, Foucault, Dardot ve Laval ile Gerbner’in teorik agidan tartisilabilecegi
digiimde, yani ¢agdas tiretim bi¢iminin, tarihsel bir ¢erceveye oturtuldugunda, toplumsal
iligkiler bileskesi olmasinda yatmaktadir. Kapitalist iiretim bigiminin olusumuna ve devamina,
sermayenin dolagimi kadar bu dolagimi miimkiin kilan arzular, diizenekler (dispozitifler)® veya
soylemler, yani kiiltiirel hikaye anlatimi da dahildir (Read, 2014, s. 42-49).

Miilkiyet tanimlar1 degistiginde, yani metalasma, ozellestirme, proleterlesme veya bugiin
farkli baglamlarda tartigilan prekerlesme siiregleri® ya da varliklarin tahsisinin kolonyal neo-
kolonyal veya emperyalist siiregleri, devletin apriori varlig1 ile her hayata gectiginde, bu siirece
eslik eden siddet de dogallastirilmakta, goriinmez kilinmakta ve yasalagmaktadir (Harvey,
2004, s. 74). Michel Foucault, Hapishanenin Dogusunda (2000) ilkel birikimin yasadis1 olana
ve miilkiyete iliskin tanimlar1 doniistiirmesini de tartigmaktaydi (s. 396-398). Toprak miilkiyeti
mutlak miilkiyete doniisiirken koyliilerin elde ettigi, muhafaza ettigi ve hak olarak tanimlanan
topragi kullanma bigimleri yeni miilk sahipleri tarafindan reddedilmekte ve hirsizlik olarak
nitelenmekteydi. ilkel birikim, siddet ile hak arasindaki gegis noktasini olusturmaktaydi. Ilkel
birikimin siddeti, kendinin olusturmakta oldugu yasa ve yeni toplum iginde erimektedir. Ayni
zamanda siddet doniigmekte ve devlet siddeti biciminde ortaya ¢ikmaktadir. Feodalizme 6zgii
siddet bigimleri hukukun evrenselligine terciime edilirken ikinci bir doniisiim de siddetin yasanin
miimkiin kildig: giindelik iligkilerin igerisinde kaybolmasiyla yasanmaktadir (Read, 2014, s. 52-
53). Neoliberal donemde siiregiden zapt yoluyla birikim pratikleri de benzer siireglerle devlet

5  Foucaultnun dispozitif kavrami, Revel'in (2012) s6zliigiinde “diizenek” olarak ¢evrilir. Foucault bu kavrami, 1970’li
yillarda kullanmaya baglamigtir. Kavram, iktidar tarafindan kullanilan uyruklagtirma tekniklerini, stratejilerini ve
formlarini gostermektedir. Diizenek kavrami, Foucaultnun 1960’1 yillarin sonuna kadar kullanmis oldugu episteme
kavraminin yerini almagtir. Episteme, soylemsel bir diizenegi ifade etmekteydi. Dispositif/diizenek ise, kurumlari ve
pratikleri, yani séylemsel olmayan her toplumsali igermektedir (s. 64-66).

6  Prekarya (precariat); istikrarsiz, riskli, Tiirkgeye giivencesiz olarak gevrilebilecek “precarious” sifat1 ile proletarya
(proleteriat) isminin birlesmesi ile olusturulmus yeni bir kavramdir. Prekerlesme de, tipki proleterlesme gibi
prekaryaya doniigme siirecini anlatmaktadir. Neoliberalizm temas ettigi ve uygulandigi her cografyada emek
piyasasini esnetmektedir. Sonug olarak da kiiresellesmenin daha iyimser bir soylemi benimsedigi yillarda iddia
edildigi gibi siif ortadan kalkmamaktadur. Esitsizlikler giderek artarken parcali bir kiiresel sinif goriiniimii ortaya
¢ikmaktadir. Standing (2014) prekaryayi yeni bir sinif olarak tanimlamaktadir (s. 21-26). Makale, prekaryanin yeni
bir sinif mi1 yoksa is¢i sinifinin bir pargast m1 oldugu tartigmasini ytriitmemektedir. Daha ¢ok emegin prekarize
edildigi, igsizlik ve giivencesizlik tehdidi ile felg edildigi, somiirtyi i¢sellestirdigi siireg ve kosullar1 merkeze
almaktadir. Marx’in ilkel birikim siirecinin proleterlesme ile baglantisina benzer bi¢imde zapt yolu ile birikim stireci
ile emegin prekarizasyonu arasinda da 6nemli baglantilar bulunmaktadur.
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siddetini dogallagtirmakta, mesrulastirmakta ve glindelik iligkiler i¢inde goriinmez kilmaktadur.
Bu siireg igin, glinimiiziin basat hikaye anlaticis1 olan medya ve bu hikayelerle 6znelligini
kurdugu kadar 6znelligi ile hikayeleri de kuran bireylerin bugiin giinliik yasamlarinin bir parcasi

olan sosyal medya ¢ok 6nemlidir.

Zapt yoluyla birikim, giiniimiizde medya/iletisim sistem ve teorileri agisindan da
tartigtlmaktadir. Bu tartigmalarda kanimizca iki ana hat ¢ok 6nemlidir. Bunlardan ilki, Mattias
Ekman’in (2014) haber medyasina yaptig1 vurgudur: Haber medyasinin finansallasmis olan yapist,
medya igeriklerinin ideolojik unsurunu belirlemektedir (s. 99). Haber medyasinin finansallagsmig
yapisinin neoliberal dénemde, devlet ile birlikte sermaye birikimi ve dolagimi agisindan oynadigt
onemli role, Harvey (2003) de Yeni Emperyalizmde Rupert Murdoch 6rnegi ile deginmektedir.
1973’te yasanan krizi agabilmek igin petrol fiyatlarinin distirtilmesi gerekmistir. Gazete baronu
Rupert Murdoch’in biitiin gazetelerinin Iraka kargi yiriitillen savagin coskulu destekgileri
arasinda olmas, sasirtict olmadig: gibi Ekman'in vurgusunu da dogrulamaktadir (s. 149-150).
Haber endiistrisinin yani sira, kiiltiir endistrisinin de finansallasmis yapisi1 benzer bir etki
yaratmaktadir ki, Adorno ve Horkheimer bunu 20. yiizyilin kapitalizmi baglaminda tartigmisg
ve kavramsallagtirmisti. Gerbner’in ozellikle televizyonun kurgusal icerikleri ve bu iceriklerin
etkileri baglaminda yaptigi kavramsallagtirmalar, ayn1 duruma dikkat ¢ekmektedir. Ikinci
6nemli hat ise, Thatcher, O’Sullivan ve Mahmoudinin (2016) zapt yoluyla birikim aracilig1 ile
veri kolonyalizmi ya da zapt yoluyla veri birikimi olarak kavramsallagtirdiklar1 siirectir. Internet
kullanicilar1 ve onlarin verilerinin zapti yoluyla giindelik yasam ve iligkilerin metalasmaya
acilmasi, sosyal medyanin yigin veri isleme ve analiz kapasitesinin sermaye birikimini ve
dolagimini kolaylastiran ve ileri bir boyuta tasiyan bi¢cimde kullanilmas: anlamina gelmektedir
(Ekman, 2014, s. 99; Thatcher, O’Sullivan ve Mahmoudi, 2016, s. 4-9).

Zapt yoluyla birikimin sosyal medyanin y1gin veri isleme ve analiz kapasitesi baglamindaki
tartisma, Foucaultnun (2013, 2015) neoliberalizmi tartisirken de kullandigi diizenleyici
ve biyopolitik iktidar tartigmasi baglaminda da ¢ok Onemlidir. Giivenlik paradigmasinin
tarihselliginin neoliberalizmle beraber okunmasi, Gerbner’in kavramlarmnin bugiin de
tartisilabilecegi zemini ortaya koymaktadir. Ayni zamanda da bugiin yasamakta oldugumuz
asir1 sagin tim diinyada yiikselise gectigi asama agisindan da 6nemlidir. Kisaca zapt yoluyla
birikim pratiklerinin sonucunda ortaya ¢ikan ¢eliskiler, cok boyutlu, karmagik ve heterojendir.
Bu c¢eliskileri ve uzun donemli etkilerini kavrayabilmek i¢in, Levien'in (2013) de vurguladig:
gibi, zaptin politikasina yakindan bakmak gerekmektedir. Zapt yoluyla birikim, bir¢ok tilkedeki
cagdas politik egilimleri ve ¢agdas medya politikalarini tartigmak ve anlamak i¢in kullanish bir
bakis agis1 saglamaktadir (s. 354). Asagidaki bolimde, medyanin ve medya politikalarinin zapt
yoluyla birikim siirecinde gegirdigi doniisimii merkeze alarak Gerbner’in kavramlarini yeniden

diisiinmekte ve tartismaktayiz.

10



Neoliberal Dénemde Medyanin Déniisiimii ve Gerbner’i Yeniden Diisiinmek

Gerbner’in Kavramlarina Yeni Bir Cerceveden Bakmak

Gerbner’in ‘klasik’ ekme teorisi, ozellikle ‘televizyon siddetini’ temel alan, televizyonun
basat medya oldugu ve ‘kitlesel' medya tiiketiminin gerceklestigi dénemin bir tirtiniidiir.” Bu
nedenle teoriye iliskin giincel tartismalarda, televizyon ve kitlesel medya titketimi ¢aginin
geride kalmas1 goz oniinde tutularak, teorinin de gegerliligini yitirdigi yonlii degerlendirmeler
yapilabilmektedir. Tartismalarin bir diger yonii ise, Gerbner’in teorisinin televizyon gibi bir kitle
iletisim arac1 hakkinda degil, genel anlamda kiiltiir {izerine olduguna dikkat ¢ekmektedir. Bu
acidan, Gerbner’in iletisim ve kiiltiir tizerine gerceklestirdigi argiimanlarin, tersine, hi¢ olmadig1
kadar giincel oldugudur. Ekme teorisinin ¢agdas iletisim aragtirmalar1 agisindan islevselligini,
ekonomi politik bir perspektiften degerlendirmek ¢alismanin konusudur. Bu noktada, Gerbner’in
salt televizyon aracinin ¢ok otesinde gerceklestirdigi teorik ve kavramsal katkilar1 degerlendirmek
gerekmektedir.

Ekme teorisi, ti¢ ayakli bir aragtirma modeli sunar: Medya igeriginin iiretildigi kurumsal
siireglerin analizi (kurumsal siire¢ analizi), medya igeriginin genel imgelerinin analizi (igerik
analizi) ve medyaya maruz kalma ile izleyici inan¢ ve davranislar1 arasindaki iligki analizi (ekme
analizi) (Morgan, Shanahan ve Signorielli, 2015, s. 679-680). Boylesi genis bir perspektif, ekme
teorisinin kimi zaman ekonomi-politik, elestirel, kiiltiirel ya da ampirik bir yaklasim olarak
degerlendirilmesinin sebebidir. Ancak Gerbner’in orijjinal literatiiriine baktigimizda, tim
bunlarin birbiriyle iliski i¢inde oldugu goriiliir ve bu acidan teori, elestirel ve davranigc1 medya
teorileri arasinda bir koprii kuran biitlinciil bir yaklasim olarak degerlendirilmektedir. Ayrica bu
ti¢ ayak, deginildigi tizere televizyon aygitini cok agan, genel olarak kiiltiire ve iletisim sistemlerine
yonelik orijinal kavramlarin ortaya ¢ikmasina sebep olmustur.

Oziinde ‘ekme’ kavrami, ‘hikaye anlatiminin’ kiiltiirel rolii® ile ilgilidir (Morgan, Shanahan
ve Signorielli, 2015, s. 698). Gerbner kiiltiirii, bir hikayeler toplami olarak degerlendirmektedir.
Kainatin dogasi, baslangici ve isleyisi hakkinda bilgilerimizin ¢ogu, aslinda bire bir tecriibe
edilmeyen fakat aktarilan hikayeler ile olusmaktadir. Hikayeler, belirli bir zaman ve mekanda
neden sonug iligkileri kurmakta, dogru ve yanlis tanimlar getirmekte ve yagamin nasil yaganmasi
gerektigi hakkinda telkinlerde bulunmaktadir. Ona gore cagdas iletisim ortamlarinda kiiltiir ve
hikaye anlatimi bag ayni kalmus, fakat cok dnemli bir degisiklige ugramistir. Yiiz yiize, katilimlt
gerceklesen hikaye anlatimi ve kiiltiirel olusum, ozellikle kitle iletisim ¢aginda tek yonli hale

7 Klasik dénem ekme teorisi ve tartismalari i¢in bkz. C1g (2011).

8  Bunoktada Erdogan (1998), 6zellikle televizyon ve kiiltiirel roli iliskisini kuran Gerbnere yonelik temel elestiriyi soyle
ozetlemektedir: Yapisal etkenler agisindan bu iligki, daha genis bir kuramsal ¢ergeveye oturtulmas: gerekmektedir.
Bu elestiri, Gerbner’in hala etki okulu paradigmas: iginde kalmasyla iligkilidir: Mesaj igerigi ve bireyin algisi,
igerik ve algiya etki eden tarihsel, ekonomik ya da politik etkilerden soyutlanmaktadir. Ekonomi-politik elestiri,
Gerbner’in kuraminda yetersizdir. Yine Erdogan, Gerbner’in fazla toptanci bir yaklasimla, izleme pratigini 6ne
¢ikarirken izleyenlerin farkl kiiltiirel ve alt-kiiltiirel niteliklerinin yeterince goze almadigi, bu niteliklerin farkl
algilamalara yol agabilecek varyasyonlarini incelemedigi yonlii elestirileri hatirlatmaktadir. Bu da ekme teorisi
olusturulurken kullanilan veri toplama tekniklerinin - alan aragtirmasi ve igerik analizinin - ister istemez bireyi
soyutlayan yontemini benimsemis olmasindan ileri gelmektedir. Ancak tiim bu elestirilere karsin, ekme teorisinin
butiincil yaklagimi ile mesaj sisteminin hegemonyaci roliinii ifsa edebilme kabiliyetini vurgulamakta ve hakkini
teslim etmektedir (s. 159-160).
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gelerek profesyonel hikaye anlaticilarinin tekeline ge¢mistir ve onlar kiiltiiriin basat belirleyicileri
haline gelmistir (aktaran C18,2011,s.31). Yine ¢agdasiletisimsel cevremizin giderek karmasiklasan
goriiniimiinde, aygitlar degisse ya da gelisse de hikaye anlatmanin kiiltiirel rolti degerinden higbir
sey kaybetmemistir. Gerbner (1995), televizyonun hikaye anlaticisi olarak basat roliinii, onun
aygit olarak giicline degil, kurumsal siire¢ analizinde bulguladig: tizere, medya sahipligindeki
yogunlagsmasina borglu oldugunu o6nemle vurgulamaktadir (s. 554). Bu vurgu, neoliberal
dénemde medyanin doniistimii agisindan Gerbner’in kavram ve tartigmalarinin hala giincel
olduguna da isaret etmektedir. Gerbner’in tartismasi, yukaridaki boliimde zapt yoluyla birikim
slireci baglaminda tartigtigimiz miilksiizlestirme ve zapt siireglerinin ayni1 zamanda toplumsal
iligkilerin déniisiimii siireci olarak da analiz edilmesi gerekliligi ile de uyumludur. Ilkel birikim
pratiklerine odaklanan tartigmalar, iktidar iliskilerine, devletin roliine ve toplumsal doniisimleri
dogallastiran siireclere odaklanmaktaydi. Toplumsal hikaye anlatma siirecleri ve bu siireclerin
basat aktorii olarak medyanin rolii, neoliberal doniisiimii anlamak agisindan hala islevlidir.
Kanal say1sinin artmasi, icerik analizinin gosterdigi iizere, mesajlarin verilme biciminde gomiilii
olan karakterlerin sinifsal, irksal, toplumsal cinsiyete dair vb. nitelikleri tizerinden gergeklesen
gii¢ iliskilerinin yeniden iiretimine benzer sekilde katki vermektedir. Son olarak ekme analizi,
televizyon aygitina maruz kalan kitlenin diinya goriisii ve diinyaya verdigi tepkiler tizerindeki
varsayilan etkileri saptamak i¢in sahaya inmektedir.

1980’li yillarda video teknolojisinin ve eglence sistemleri igine yerlesmesi, ekme teorisinin
giincelligi tizerinde benzer bir tartisma yaratmustir. Izleyicinin televizyon kanalinin inisiyatifinde
belirlenen igerik ve yaymn saatinin boyundurugundan kurtulmasi, kitle iletisiminin temel
belirleyenindeki degisim olarak goriilmiistiir. Gerbner 6zellikle televizyonda siddet gosterimi
tizerinde durur. Video teknolojisinin getirdigi ¢esitlilik ve segme 6zgiirliigiiniin, belli stereotipilerin
yeniden iretimini kiracak bir firsat sunacag: varsayilmigtir. Ancak ortaya ¢ikan bulgular, video
triinlerinde standart yayincilik diriinlerinden ¢ok daha fazla kimlik stereotipilerinin yeniden
retildigini gostermektedir. Yaygin kani videonun televizyonun bir uzantisi haline geldigi, hatta
izleme bi¢imlerini gogaltarak ekme etkisini arttiran bir iletisimsel ortam trettigi yontindedir. S6z
konusu olan, ayn1 olanin gogalmasidir (Morgan, Shanahan ve Signorielli, 2015, s. 692).

Guniimiizde televizyon izleme pratiginin online ‘streaming’ servislerine dogru kaymasi,
Amazon, Netflix, HBO gibi hem iiretici hem de dagitimci roller iislenen, kiiresel 6lgekte yayincilik
yapan sistemlerin hakim oldugu bir gelisme ortaya ¢ikarmustir. Klasik televizyonun hakimiyeti bir
taraftan stirerken, video teknolojisi siirecindekine benzer bir tartisma, online platformlar hakkinda
da stirmektedir. Ancak televizyon aygit olarak degil, icerik olarak degerlendirildiginde, s6z
konusu olan hala televizyondur. Profesyonel yapimcilarin tiretimleri gerek yapim siireglerindeki
yatirim maliyetleri gerekse episodik kurgusal tiriinlerdeki format agisindan, titketimdeki esneklik
disinda, geleneksel televizyondan farkli degildir. Tiiketim aygitinin, bigiminin ya da zamaninin
degismesi (evde ya da mobil halde izlenmesi, giindiiz ya da gece tiiketilmesi, tablet ya da akilli
televizyon sistemleri kullanilmasi), séz konusu igerigin 6ziinde televizyon oldugu gercegini
ortadan kaldirmamaktadir (Morgan, Shanahan ve Signorielli, 2015, s. 687).
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Gerbner, diinya hakkindaki tutarli bir goriiniim ortaya koyan mesaj sisteminden
bahsederken, izleme aygitinin bi¢cimini agan bir sekilde, icerige bakilmasini salik vermektedir. Ve
bu icerik, hala belirli sayida ¢ok uluslu girketin denetiminde ve miilkiyetinde gerceklesmektedir.
Gerbner’in ¢ikarimlarint yaptig1 1986 yilinda ABD televizyon pazarimnin %70 oraninda ABC,
NBC ve CBS’in tekelinde oldugunu vurgulamaktayd: (aktaran Cig, 2011, s. 63). Benzer sekilde,
internetin ilk dénem ozgiir dogasina yonelik séylemlerin aksine, yeni medya mecralarimin
kapsamu ve icinde gerceklestirilen etkinliklerin kontroli giinimiizde biytik 6l¢tide ‘dortlintin
elinde yogunlagmistir. Google, Facebook, Amazon ve Apple, sadece bilisim ve iletisim sektoriinde
degil, farkli sektorlerden en biiyiikler 6l¢iimil yapan Standart&Poor’sun ilk 500 sirketi igerisinde
%24’liik bir pay1 kapsamaktadir. Dortlii, 2.8 trilyon dolar sermayesiyle habercilikten reklamciliga,
aligveristen yaratici endiistrilere dogrudan ya da dolayl etkisiyle ag yapisinda dahli olmadigi alan
yok gibidir (Galloway, 2018). Ayni zamanda da bu dortlii, yukarida tartistigimiz zapt yoluyla veri
birikimi'nin devletlerle beraber de bas failleri arasindadir. Kamuoyunda Facebook/Cambridge
Analytica Skandal: ile tartisilmaya baslanan zapt yoluyla veri birikimi, aslinda sosyal medya
¢aginin sermaye birikimi modelinin bir sonucudur. Facebook’un kurucusu Mark Zuckerberg'in
ABD Kongresindeki sorgulamasinda Facebook’'un nasil para kazandigina ya da bir monopol
olup olmadigina dair sorular olmasi ve bu sorulara Zuckerberg'in verdigi yanitlar, bugiin skandal
olarak adlandirilan bu durumun aslinda basinda beri agik bir gercek oldugunu kanitlamaktadir.
Zapt yoluyla veri birikimi ve toplanan verilerin ekonomik a¢idan oldugu kadar politik agidan da
kotiiye kullanilma olasilig1, kanimizca haber alma hakkinin zapti ile beraber ele alinmasi gereken
bir egilimdir. Her iki egilim de demokrasinin gelecegi agisindan diisiindiiriiciidiir. Bu noktada,
yeni medya olanaklari sayesinde, kullanicilar tarafinda iiretilen igeriklerin (user-generated
content) varligi, ekme analizcileri tarafindan dikkate alinmasi gereken bir farklilik géstermektedir.
Degindigimiz {i¢ ayakli aragtirma modelinin bu noktada uygulanabilir olup olmadigr mutlaka
tartisilmast gereken bir konudur. Ancak geleneksel televizyon iiretim ve tiikketim modelinin,
online platformlarda 6ziinden bir sey kaybetmeden yeniden belirdigi agiktir.

Hikayelerin alimlanmasi degisse de igerik homojenlesmektedir. Hangi ortamda tiiketilirse
titketilsin, medya kiiresel holdinglerin tahakkiimii altinda izleyici orani kapma ve karlarini
arttirma hedefini korumaktadir. Daha fazla tirtin ve daha fazla kanal, gittikce daha az elde toplanma
egiliminde olmaya devam etmekte, ulusagir1 sirket sayis1 azalmaktadir. Televizyon igerigini
laptopta, tablette, cep telefonunda veya baska bir teknolojide izlemek, ‘h4la televizyon’ izlemektir
(Signorielli, 2015, s. 463-465). Dolayisiyla izleme ve titketim pratiginin, mesaj sisteminin tutarh
igerik yapilandirilmalariyla kiimiilatif bir etki tretip iiretmedigini gozlemleyecek kiiltiirel alan
artik televizyonla smnirli degildir. Siddet, kurbanlastirma, toplumsal cinsiyet, gii¢, sinif, irk ve
diger konularda sosyal olarak iiretilmis mesaj ve ders tastyict hikayelerin aktig1 mecralar ¢ogalip
gesitlenmistir.

Gerbner, ozellikle televizyonda kendine yer bulan iceriklerdeki siddet ve etkileri ile ilgili
arastirmalar yiiriitmustiir. Ancak Gerbner’in alanakatkusi, “etki okulunun” sik¢a ilgilendigi sekliyle
siddet gosteriminin izleyicilerde agresif davranislar: ve siddet uygulama egilimini tetikledigini
bulgulamak degildir. Belirtildigi tizere Gerbner, teknolojik olarak dolayimlanmis mesaj tiretim
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ve iletim sistemlerimizin kiiltiirel rolii tizerinde durmakta, bu roliin hikaye anlaticilig1 oldugunu
soylemekte ve hikaye anlaticilarinin kapitalist pazar sisteminde nihayetinde birkag devasa sirket
elinde oldugunu vurgulamaktadir. Hikayeler siddet yogundur. Ancak 6nemli olan salt siddet
eyleminin gosterimi degil, siddet eylemine hangi karakterlerin (irktan, cinsiyetten, siniftan vb.),
hangi ortam ve baglamda katildiklari, kimin siddet eyleminden galip ya da maglup ¢iktig1, kimin
kahraman kimin magdur oldugu ve bu gii¢ paylagimi oyununun yayincilik ve kiiltiirel ortamda
ne kadar uzun siire kendini benzer sekilde tekrar ettigi, sonucunda da uzun dénemli kiimiilatif
bir diinya portresi trettigidir (Morgan, Shanahan ve Signorielli, 2015, s. 681). Siddet sadece
siddet olarak degil, hikayeler dolayimiyla toplumsal rolleri ve toplumsal korku mekanizmasini
diizenlemektedir. Cinsiyet, sinif, irk, yas vb. toplumun gii¢ yapisini tanimlamaktadir. Kendilik ve
otekilik tanimlari, azinliklar yeniden iiretilmektedir. Onemli olan siddetin sayis1 degildir. Siddet
iceren eylemlerin iginde, bir kurban-siddet orani goriilebilir, bu oran kimin giiglii oldugunu
ortaya koyar. Geng erkek ve kadnlar en ¢ok kurban olanlardir. Kadinlar erkeklere gore, azinliklar
¢ogunluga gore kurbandirlar. Hayatinin en verimli ¢caginda olan beyaz bir erkegin siddet eylemine
karigma siklig1 cok fazla, ama olaydan kurban degil de galip ¢ikma orani ¢ok yiiksektir (C1g, 2011,
s. 49).

[zleyiciler, béyle bir diinya kargisinda siddet igeren davranis gosterme egilimi gostermez,
aksine bu diinyadan korkar ve endise ederler. Ayrica bu tanimlanmig, kimden, hangi durumda
korkmanin bir haritasidir. Tehlike, giivensizlik ve kurban olma konusunda ¢arpitilmis bir zihinsel
harita olusur ve izleyici sug ve onun 6nlemesinde gorevli giivenlik giigleri ve mekanizmast ile ilgili
dogru olmayan inanglar gelistirir. Bu ekme siireci sonucu ortaya ¢ikan olguya Gerbner, Acimasiz
Diinya Sendromu (ADS) adini vermektedir. Bu diinyaya asir1 maruz kalma, insanlar hakkinda
ne kadar tetikte olunursa yegdir diisiincesi yerlestirmektedir. Herkesin kendini diisiindiigii
ve kimseye giivenilemeyecegi algisi pekisir. Ayrica giivenlik kurumlarinda ¢aligan insanlarin
sayisinin, gercek hayat istatistiklerinden fazla oldugu yanilsamasi yaratilir (Morgan, Shanahan
ve Signorielli, 2015, s. 682).

ADS kavramu belirli etkileri belgelemek, siddeti taklit ve tetikleme iizerindeki geleneksel
vurgudan uzaklasir. Dolayisiyla geleneksel olarak belli siddet olaylarinin etkisi ve sonuglarina
yogunlasan odak, elestirel bir konum benimseyerek mesaj sistemlerinin bir biitiin olarak etkisine
kayar (Shanahan ve Morgan, 1999, s. 42). Gerbner, hikaye anlatimi ve kiiltiir arasindaki bag:
vurgularken belirttigi tizere, tek tek mesajlar ya da programlar tizerinde durmamakta, hikaye
anlatma tekeleri eliyle olusan bir mesaj sistemine dikkat ¢ekmektedir. Uretim, dagitim ve
alimlama agamalarimin her biri, bakis a¢ilarini sinirlandiran ve yonlendiren endiistrilesmis bir
hikaye anlatimi sistemi icerisinde hayat bulmaktadir (aktaran Ruddock, 2017, s. 101). Boylesi bir
teknoloji yogun iletisimsel ortam, basat medyasi ister televizyon ister internet olsun, miilkiyet
iliskilerine tabidir ve dolasimdaki biitiin mesajlara yapisal bir etki birakmaktadir. Dolayistyla
mesaj sistemi vurgusu, ekme teorisi i¢inde yapilanan ADS kavraminin kullanighligini belli bir
‘medyanin’ 6tesine gegirmektedir.

Bu anlamiyla ADS kavrami, giiniimiiz neoliberal ekonomi politik siireclerin ve akilsalligin
hitkiim siirdiigii diinyay1 analiz etmekte islevseldir. Bu islevselligi aciklamak i¢in ADS kavramina,
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ekme teorisi icerisindeki belirleniminden yola ¢ikarak daha yakindan bakmak gerekmektedir.
Gerbner, ekme kavraminin “birinci derece etkiler” ve “ikinci derece etkiler” olarak iki boyutu
oldugunu belirtmektedir. Buna gore birinci derece etkiler, mesaj sistemine maruz kalmanin
biligsel mekanizmadaki roliine odaklanir, olgular veya demografi hakkindaki enformasyon
tizerindeki etki onemlidir (Ornegin, giinliik hayatta ne kadar siddet eylemi gerceklesmektedir ya
da toplumda giivenlikle ilgili islerde ne kadar insan ¢aliymaktadir gibi sorulara verilen cevaplar
mesaj sitemindeki temsile gore mi yoksa gercek hayattaki istatistiki bilgilere gére mi sekilleniyor
gibi sorularin cevaplar1 aranmaktadir). Ikinci derece etkiler ise mesajlara maruz kalmanin deger
sisteminde iirettigi durumu odagina yerlestirir (Ornegin, kisilerin kendilerini siddet eylemine
maruz kalma riski altinda goriip gérmedigi, kisisel giivenlikleri ile ilgili kaygilar1 ya da digerlerine
yonelik giivensizlik duygusu artiyor mu gibi sorularin cevaplar: aranmaktadir). Ekme teorisine
gore mesaj sistemine diizenli ve yogun olarak maruz kalma, sadece diinya hakkindaki olgular
hakkinda tretilmis bilgilere yonelik ilk derece etkiler iiretmez, bu dogru varsayilan olgulardan
yol ¢ikarak daha genel goriisler olusmaktadir ki bu da ikinci derece etkiler olarak adlandirilir.
ADS, ikinci derece etkiler sonucu olusur (aktaran Shanahan ve Morgan, 1999, s. 175).

Bu noktada, ikincil etkiler ve sonrasinda olusan ADS ile, neoliberal giivenlik toplumu
arasindaki benzerlikler dikkat ¢ekici derecede fazladir ve agagida 6zetlenen Gerbner’in 6ngoriileri
korkutucu derecede dogrulaniyor gibi goriinmektedir: Siddet gosteriminin nicel ¢oklugu,
zihinleri militarize etmektedir. Izleyicileri Gerbner’in ADS dedigi olguya gotiiren temel durum
budur. Diinyanin oldugundan ¢ok daha kotii bir yer olduguna dair diisiince; tedirginlik, kaygi,
yalitilmislik, korunmasizlik ve kizginlik tiretmektedir. “Yabanciya’ yonelik korku koritklenmekte,
hosgorii dibe vurmaktadir. Giivensizlik duygusu da esit dagitilmamakta, temsillere, kurban-galip
glic dagitimi oyununa gore korku ve 6fke yonlendirilmektedir. Acimasiz bir diinyada karanlik
gliclere yonelik cezalandirici ve intikam alic1 eylem teklifleri, acil sonug¢ getiren vaatleri ile
giivenlik duygusunu pekistiren bir gekicilige sahip olmaktadir. Yoksullugu azaltan uzun donemli
politikalarin yerini, yoksullar1 hapse atmak ve gozden uzak tutmak almaktadir. Egitim ve igsizlik
gibi uzun vadeli ¢oziimler goriinmez kilinmakta, sucla “savas” politikalar: kisa vadeli ¢oztimler
olarak, biitcelerden gittik¢e fazla pay almaktadir. Bu ortam otoriterlige, kapali topluluklara
ve polis-devleti uygulamalarina destek vermeye gonillii kitleler yaratmaktadir. Hapishane
kapasitelerinin artmasi, agir hapis, 6lim cezasi; giivenlikle ilgili personelin artmasi, artan kamera
sayisi, ev kilit ve gtivenlik sistemleri vb. gozetim ve giivenlik sistemlerine yonelik ilgi ve pazar
biylimesi gozlenmektedir (C18, 2011, s. 50-55).

Kamusal mekanlara yonelik dretilen temsiller, kamusal goértnirliikten tedirgin olma
duygusunu ve yalitilmis mekanlara yonelik ilgiyi arttirmaktadir. Politikacilar, bu siddetle ekilmis
duyarliligy, en iddiali politika Onerilerini saldirgan ve askeri terimlerle (suga, uyusturucuya vb.
kars1 savas) ifade ederek sergilemektedirler (Bu noktada Gerbner (1995), dnerilen politikalarin
“sucu asla azaltmadiklarini, ama oy kazandirmakta asla basarisiz olmadiklarini” vurgulamaktadir
(s. 553)). Gerbner (1995, s. 550), “mutlu siddet” olarak adlandirdig, siddetin eglencelik ve komik
bir sunumu igerisinde, toplumlarin hizli bir sekilde neo-fagizme dogru yonlendirildiklerini ifade
etmektedir. Naziler de, Gerbnere gore, boylesi bir giivensizlik ve kaygt ortaminda yiikselmistir.
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Mesaj sisteminin cesitli formlar altinda, temelde somiiriilmeye uygun bir korku atmosferi
tiretmesinde, yayin tekellerinin hikaye anlatiminda ¢esitlilige imkan vermeyen reyting odakli
yapisinin rolii biiyiiktiir. Bu tekelden bahsederken, Birlesik Devletler medya sistemi ile ilgili
genel kabuliin disinda, devletin degil, denetlenmeyen “serbest piyasa’nin dayattig1 sansiirden
bahsetmektedir. Gerbnere gore bu durum monopollesme ve politik diktatorliige yol agmaktadir.
Zira Amerikan kentlerinde, niifusun biiyitk boliimiinii olusturan yerlesim birimlerinde polis
konuglanmalar1 yogundur, 6yle ki adeta bir i¢ savas yasanmaktadir. Ancak bu toplumsal
kesimlerin monopol yaymlar icerisindeki temsili %1 civarindadir, temsiller de ancak sug veya
uyusturucu baglaminda ger¢eklesmektedir. Bu yonlendirilmis 6fkeye temel 6rneklerden biridir
(C1g, 2011, s. 66).

Foucaultnun (2015, s. 197-217), Dardot ve Lavalin (2012, s. 403-408), Harvey’nin (2005,
s. 87-120) ve Wacquant’in (2016, s. 114-134) farkli baglamlarda isaret ettigi gibi, neoliberalizm
kendi stirdiirtilebilirligi i¢in sug ve suglu kategorilerinin esneklestirilmesini 6ngoren bir denetim
mantid1 inga etmektedir. Bu baglamda neoliberal yaratic1 yikim ve siddet politikalarina yonelik
rizayt medyanin rolii agisindan ele alirken, ikinci derece etkiler ve ADS kavramlar1 agiklayici giice
sahiptir: Kotiiniin kaynagi olarak goriilen kisi, grup, organizasyon ya da mekénlara kars: tiretilen
politikalarin lehine destek, bir giivenlik paradigmas: icerisinde ele alinmaktadir. Neoliberal
ekonomik hedefler, toplumsal bir kotiligiin ortadan kaldirilmasina yonelik cezalandirict ve
giiven tesis edici bir politikaya doniistiirilliir ve 6rgiitlenirken, ADS oldukga iglevseldir.

Neoliberalizmin farki, zapt yoluyla birikim baglaminda yukarida da tartistigimiz
tizere, siirekli kildig1 ‘yaratici yikimda yatmaktadir (Harvey, 2007, s. 33-39). Foucaultnun
‘harcanabilirligi’ 6nce 1rk¢ilik ve fasizmle iliskilendirirken (2002, s. 245-269), kisa bir siire
sonra liberalizmle bagini kurmasi (2013, s. 3-77) ve oradan da neoliberalizme yonelmesi, (2015,
s. 63-260) bu baglamda 6nemlidir. Giivenlik paradigmasinin tarihselliginin neoliberalizmle
beraber okunmasi, neoliberalizm ile irk¢ilik arasindaki ortak paydanin belli bir harcanabilirlik
rasyonalitesi oldugunu ortaya koymaktadir. Foucaultnun analizi, modern devletin hukuk ve
mesruluga dayanan egemenlik paradigmast ile glivenlik paradigmasi arasindaki fark ve geliskileri
ortaya koyar. Giivenlik, hukukun ve haklarin muglaklastirilmasini rasyonellestirmektedir.
Giivenlik, egemenlik paradigmasina i¢kin olan devlet siddetini yeniden islevsel kilar. Givenlik,
egemen devleti biyopolitik alana polis devleti olarak geri ¢agirir (Gambetti, 2009, s. 158). Kriz,
siddet, teror, savas, yoksulluk veya igsizlik giivenlik paradigmasindan bakildiginda birer sorun
degildir. Aksine, neoliberalizmin siirdiiriilebilirligi igin varliklar: sarttir.

Gerbner’in ADS kavramsallagtirmasi ile tartistig1 sitireg, bu baglamda hem harcanabilirlik
rasyonalitesi hem de su¢ ve suclu kategorilerinin esneklestirildigi denetim mantig1 agisindan
bir gergeve sunmaktadir. Medyada goriilen siddetin salt bir siddet eylemi olmasinin 6tesinde,
kimin kime ne yapabilecegine yonelik bir kilavuz islevi gordiigii saptamasi, ADS kavraminin
6nemli bir yoniidiir. ADS, zayif ve ‘harcanabilir niifus’ kavrayisina katkida bulunur. G6¢men
kitleler, gagimizda harcanabilir niifusun en 6nemli 6rnegini teskil eder. Sinir boylarinda, toplama
kamplarinda, sosyal hayat igerisinde ‘gercek vatandaslarla’ karsilagmalarinda, ¢alisma hayati, siyasi
hayat vb. stireglerde bireysel ya da kurumsal siddet iceren uygulamalarla karsilagmaktadirlar. ADS
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acisindan, Kisilerin belirli bir go¢men kimligine kars: tutumlarini agik siddet olarak gostermesi
gerekmez (ki fiziksel saldiri, ling girisimleri de goriilebilmektedir), daha ¢ok siddetin yasal ya da
en azindan mesru olarak kurumsallagmasina yol veren siyasal yaklasimlar: destekleme egiliminde
olduklarini vurgular.

Hall (2007), medyanin en 6nemli ideolojik maharetlerinden birinin, belli bir 6znel ¢ikar1
kamusal ya da ulusal ¢ikar olarak gosterebilme kapasitesi oldugunu belirtmektedir. Buna gore,
neoliberal politikalarin egemen paradigma olarak hakim oldugu iilkelerde ulusal ¢ikar, neoliberal
akil tarafindan tanimlanacaktir. Gerbner, ikinci derece etkiler altinda tanimladig: siddet igeren
politikalara destek yoneliminin; “Xe karg1 savag” soylemi ile sik¢a dile geldigini belirtmekteydi
(C1g, 2011). Savas, genel politik tavrin yogunlastigi gostergedir. Agikga zor yoluyla, belirli bir
tarihsel ve mekénsal alandaki “X” ne ise, ona kars1 kisa donemli ¢6ziim vaadi ve yollarini belirtir.
Ancak temel yapisal problemlerin ve uzun erimli ¢6ziim yontemleri gerektiren siireglerin
kokenlerine yonelik politika iiretmeyi icermemekte, hatta onlar1 olanaksiz kilmaktadir. Ornegin
gocmenlere yonelik engelleme, bastirma ya da gozden uzak tutmaya yonelik uygulamalar, i¢ ya
da dis goctin yapisal nedenlerine yonelik bir ¢6ziim degildir.

Sonug Yerine

Ozellikle son yillarda, klasik siyasal pozisyon olarak “neoliberal” adlandirmasini kimse
tizerine almamaktadir, ¢iinkii neoliberalizm ideolojik varligini rasyonel bir goriinim altinda
goriinmez kilmak ister. Bu nedenle Dardot ve Lavalin (2012) ayrintili bir bi¢imde tartigtiklari
uizere, neoliberalizm, ‘diinyanin yeni aklrdir (s. 1-17, 243-295, 361-409). Harveynin (2007)
de isaret ettigi gibi, neoliberalizm kendisini herkesin yararina olacak bir dizi toplumsal iligki,
distinme bi¢imi, yasam bi¢imi vs. altinda mesrulagtirmaktadir (s. 22). Yani salt bir ekonomik
teorinin ¢ok Gtesinde, rasyonalite, soylem ve diizeneklerle yagsamin biitiin alanlarina niifuz
etmektedir. Bu g¢erceveden baktigimizda neoliberalizmi analiz edebilmek igin sermaye
birikimi ve dolasiminin yani sira, birikimin politikasina ve toplumsal iligkiler bileskesine
etki eden siireglere de odaklanmak sarttir. Ornegin Sean Phelan (2014), bir akilsallik olarak
neoliberalizmin izlerini su alt kategorilerde stirmektedir: Anti-entelektiializm, anti-akademi,
anti-kamu ve anti-kolektivizm. Bu kategoriler, neoliberallerin siklikla kullandig1 bashiklardir
(s. 144-145). Siddet ve zor kullanmayr mesrulastiran neoliberal politikalarin, bu baglamda
ADS ile kurdugu iliski daha anlamli hale gelmektedir. Yukaridaki alt kategoriler, bir yoniiyle
uzun vadeli ¢6ziim politikalarinin karsitidirlar. Uzun erimli ¢6ziimler iiretme potansiyeli olan
yapilar (ki neoliberalizmin hedefinde olan basin, akademi, sivil toplum kuruluslari, muhalif
hareketler, vb. tarafindan temsil edilir), popiilist politikalarin etkisindeki kitlelerin korku ve
paranoyalarindan faydalanarak giivenlik politikalariyla kolaylikla bask: altina alinmaktadir. Bu
anlamda “anti-X”, Gerbner’in “X’e kars1 savas” formiilasyonundaki isaret ettigi politik kullanima
denk diigmektedir. “Anti-X” veya “X’e kars1 savas” formiilasyonlari, yukarida da tartistigimiz
zapt yoluyla birikim politikasinin (ve bu politikaya eslik eden medya politikalarinin) en
temel formiilasyonlaridir. Bu ¢ergeve, gliniimiizde yasanan asir1 sagin yiikselisini aciklamakta
islevli oldugu kadar, bu yiikselisin farkli cografyalardaki heterojenligini ve karmagikligini
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anlamlandirmak i¢in de islevlidir. Bu yolla diinyanin farkli cografyalarindaki farkl kiltirel,
toplumsal ve siyasal yapi ile tarihsel art alanlara ragmen, medya ve demokraside yasanan
doniigiimii ortak yonleri ve birbirinden tamamen farkly, gelisik yonleri ile es zamanli olarak
tartismak mimkindiir.

Bu caliyjmada, Gerbnerin basat kiiltiirel hikaye anlaticist olarak televizyon oGnermesi,
finansallagan, kiiresellesen ve dijitallesen medya sistemleri baglaminda yeniden tartisildi.
Ozellikle neoliberal dénemde sermaye birikiminin egilimlerine yakindan baktigimizda, medyaya
dair gelistirecegimiz teorik veya ampirik caligmalarin mutlaka medyanin sermaye yapisini
veya en azindan kar maksimizasyonu egiliminin trettigi ¢eliskileri géz 6niine almasi gerektigi
aciktir. Gerbner’in arastirmasinin bulgularindan yola ¢ikarak gelistirdigi kimi kavramlar, bugiin
neoliberal egilimlerle birlikte okundugunda bize medyanin neoliberal doniisiimi ve giintimiizde
ortaya ¢ikan kimi egilimler hakkinda diisiinme firsat1 vermektedir. Son olarak sunu da belirtmek
gerekir ki, medyadaki doniisiim ve ortaya ¢ikan yeni egilimler, teorik ve ampirik birgok yeni
aragtirmaya da kap1 aralamaktadir. Ancak doniisiim sonucunda ortaya ¢ikan egilimlerin yonii
ve kapsami, medya ve iletisim ¢aligmalarinin eskiden oldugundan daha fazla disiplinleraras:
cercevelere ihtiya¢ duyacagina isaret etmektedir. Bu baglamda, medya teorilerinin ve
aragtirmalarinin sosyolojik, ekonomik, politik veya hukuki yeni cercevelerle tartisilmasi, bu
yonde atilmasi gereken adimlardan biridir.
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Oz

Son kirk yil boyunca aile iletisim kaliplari, ¢esitli alanlarda ve kiiltiirlerde birgok arasgtirmaya konu
olmustur. Bu ¢alismalarin biyiik bir bolimiinde Revised Family Communication Patterns (RFCP)
(Revize Aile fletisim Kaliplar1 Olgegi-RAIKO) 6lgegi kullanilmistir. Bu nedenle, bu ¢aligmanin
amaci Tirkiyede Aile Iletisim Kaliplar1 Olgeginin (AIKO) gozden gegirilmis formunun gegerliligini
ve giivenilirligini aragtrmaktir. Bu amag¢ dogrultusunda 2016-2017 egitim doneminde Kastamonu
Universitesi'nin farkli fakiiltelerinde egitimlerine devam etmekte olan 741 &grenciyle, Kastamonu
Merkez lgede ortadgrenimine devam eden 272 égrenci seckisiz atama yontemi kullanilarak aligiimistir.
Veriler 1g1ginda hem agimlayict hem de dogrulayici faktor analizi yapilmis ve ATKO'niin psikometrik
ozelliklerinin, 6lgegin Tiirk 6grenciler igin gegerli ve giivenilir bir 6lgek olarak kullanilabilecegini
gostermistir.
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Throughout the last four decades, family communication patterns have been the subject of many
researches in various fields and cultures. In alarge part of these studies, Revised Family Communication
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in different faculties of Kastamonu University and 272 students attending secondary education in
Kastamonu Central District are selected for research as a result of random sampling method. In the light
of the data received, both descriptive and confirmatory factor analysis are conducted and psychometric
properties of RECP indicated that the scale is valid and reliable to be used for Turkish students.

Keywords: Family Communication Patterns, Family Communication Patterns Scale, Family
Communication.

Giris

Bireyin hayatinda merkezi bir konuma sahip olan ve ayni zamanda insanligin en kalic ve en
temel sosyal kurumu olan aile, bes baskin sosyalizasyon araci arasinda (aile, okul, akran, ¢evre
ve kitle iletisim araglar1), ¢ocuklarin ebeveynlerinden inang, tutum ve bilgi gelistirdikleri temel
sosyalizasyon baglamidir (Baldwin, 1992; Gecas, 1992). Dolayisiyla uzmanlar, aile dinamiklerinin
gocuklarin bitytime déneminde kisilik gelisimleri tizerinde 6nemli rol oynadigini ve yetiskinlik
doneminde bazi bireylerin yasamis olduklar: sorunlarin, i¢inde yetistikleri aile sistemiyle iligkili
olabilecegini belirtmektedir (Beck ve Ledbetter, 2013; Conlin, 2004; Elwood ve Schrader, 1998;
Fitzpatrick ve Koerner, 2005; Gecas, 1992; Huang, 2010; Koerner ve Fitzpatrick, 2002a; Ledbetter,
2009). Ozellikle ebeveyn-cocuk iletisimi, bireysel 6zellikleri ve kisilik gelisimini etkileyebilecek
en onemli giiglerden biri olarak diisiiniilmektedir (Fitzpatrick ve Ritchie, 1994; Huang, 1999;
Infante, Rancer ve Womack, 1997; Koerner ve Fitzpatrick, 2002b).

Aile iletisim yaklasimini benimseyen bilim adamlary, aile iiyeleri arasinda iletisim yoluyla
iliskilerin kurulmasinin, aile kimliginin yaratilmasi, stirdiirilmesi ve ailenin toplumsal
gercekliginin olusturulmas: siirecinde merkezi bir role sahip oldugunu diisinmektedir
(Fitzpatrick ve Ritchie, 1994; Koerner ve Fitzpatrick, 2002¢; Ritchie, 1991; Zhang, 2007). Baska
bir deyisle, aile i¢inde iletisim temel unsurdur ve aile toplumsal diinyasini iletisim araciligryla
kurar. Bu goriise gore, olaylarin gergek anlamda somut anlamlar1 yoktur; bunun yerine, aile
icinde anlam yaratma siireci, iiyelerin olaylara tepkisi ve birbirlerinin sozlii ve sozsiiz iletigim
davransslari ile bu davranislarin ailenin sosyal diinyasinda ne anlama geldigi s6z konusudur. Yani
bir siireg olarak iletisim, devam eden, karmagik ve degisen bir faaliyettir (Dance ve Larson, 1976).
Dolayisiyla her ailenin iletisimi, benzersiz bir ge¢mis, simdiki zaman ve gelecek ile stireklilik
gosterir. Boylece anlam, aile iyeleri arasinda zamanla iletisim yoluyla olusturulur ve uzun vadeli,
kalic1 iletisim sekillerini etkileyerek aile i¢i iletisimin ¢aligma modelleri olarak hizmet eder
(Sussman ve Steinmetz, 1987, s. 347). Aileye yeni katilan gocuklar, aile iiyelerinin s6zlii ve sozsiiz
mesajlarini ve diger aile {iyelerinin davranislarini nasil yorumlayacaklarini, ailenin sahip oldugu
iletisim modellerine dayal olarak 6grenirler (Fitzpatrick ve Ritchie, 1994, s. 276).

Aile iletisim kaliplari fizerine yapilan ¢aligmalar, 1970’lerin basinda, kitle iletisimi ve benzer
alanlarda ¢alisan bilim adamlarinin, ilgilerini kanallar ve mesajlar yerine biligsel siiregler tizerine
yogunlastirmastyla baglamistir (Reeves, Chaffee ve Tims, 1982). Wisconsin Universitesi'nden kitle
iletisimi alaninda ¢aligan Jack M. McLeod ve Steven H. Chaffee’in ebeveynlerin ve cocuklarin digsal
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bilgiyi ozellikle de kitle iletisim araglar1 araciligiyla gelen mesajlar1 nasil isledigini, cocuklarin
gelisim donemlerinde iletisim ortaminin, toplumsal gergeklik hakkindaki gériislerini ve kavram
ogrenimlerini nasil etkiledigini agiklamaya yonelik yapmis olduklar1 ¢alismalar bu konudaki
oncti ¢alismalar olmustur. Bu ¢aligmalar baglangicta biiyiik oranda sosyolojide aile iligkilerini
demokratik ve otokratik gii¢c boyutlar: agisindan kavramlastiran ¢aligmalardan etkilenmistir.
McLeod ve Chaffee, giiciin aile iletisim ortaminda kendini gostermesi gerektigini diigiinmiis ve
buna gore, aile uyumu, hiyerarsik veya esitlik¢i karar verme, ¢ogulculuk ve beklenen toplumsal
sonuglara iligkin duyulan kayginin 6l¢iilmesinin, aile farkliliklarinin ortaya konulmasinda etkili
olan kriterler olarak degerlendirmistir (Akt. Tims ve Masland, 1985, s. 36).

Toplumsallasmadaki ebeveyn giicliniin rolinii 6l¢gmek amaciyla baslatilmis olan bu
¢aligmalarinda kullanmak amaciyla Chaffee, McLeod ve Wackman (1966), 10 maddeden olugan
Aile letisim Kaliplar1 Ol¢egini (Family Communication Pattern) gelistirmis, fakat elde edilen ilk
bulgularda, herikiyonelimin belirgin oldugu ve hi¢bir ydnelimin vurgulanmadigi aile ortamlarimin
bulunmasi ebeveyn giiciine iliskin beklentiyi dogrulamamuistir (Akt. Ritchie, 1991, s. 550). Bunun
tizerine McLeod ve Chaffee (1972), ailenin bilgi isleme siirecini agiklamak i¢in es-yonelim (co-
orientation) (Newcomb, 1953, s. 395) kuramindan yararlanmiglardir. Ilk olarak Newcomb
(1953) tarafindan tanimlanan, es-yonelim kavrami psikolojide temel bir kavram olup iki veya
daha fazla bireyin sosyal ya da fiziksel ortamlarinda bulunan ayni nesne tizerine biligsel olarak
dikkat kesilme durumunu ve bu nesne tizerine inanglarini ve tutumlarini olusturmalarini ifade
eder. McLeod ve Chaffee, aile iletisimi stillerini, bagkalarina (A-B iliskileri) yonelik ve nesnelere/
tikirlere (A-X iliskileri) yonelik, yonelimler olarak genis bir sekilde siniflandirilabilecegini kabul
ederek aile iletisimi tarzinin yeterince temsil edilen iki boyutlu bir agiklamasini yapmuslardar.
Boylece McLeod ve Chaffee, aile iiyelerinin medya iletilerini, bu iletilere es-yonelimde bulunarak
ve iletiler hakkinda birbirleriyle iletisime gecerek islemelerinin sabit ve kestirilebilir sonugclara
neden oldugunu géstermislerdir (Akt. Ritchie, 1991, s. 551).

Bu 6lgegin kullanilmasiyla elde edilen veriler 15181nda arastirmacilar, aile {iyelerinin mevcut
durum ya da nesneye iliskin tutumlarini belirlerken iki farkli anlasma yolu uyguladiklarini
gostermistir. Birincisi, aile tiyeleri c¢evredeki bir nesne hakkindaki inanglarini algilanan
oOzelliklerine dayanarak paylasma yoluna gidebilirler. Bu ozellikler agik¢a belirgin degilse
(6rnegin renk veya koku gibi gézlemlenebilir 6zelliklere dayali degillerse), aile tiyeleri bu nesneye
iligkin karakteristik 6zellikleri ve sonuglar tartigarak ortaklasa kesfedebilirler. Bu siire¢, nesne
tizerine odaklanmay1 ve aile tyelerinin kavramsallastirma bigimini vurguladig i¢in McLeod
ve Chaffee (1972) tarafindan kavramsal yonelim olarak adlandirilir. Tkincisi ise aile iiyeleri bir
aile tiyesinin kendileri i¢cin bu nesneyi tanimlamalarina izin vererek tutum nesnesi hakkinda
anlagmaya varabilirler. Bu siireg, nesnenin kendi nitelikleri yerine aile {iyeleri arasindaki iliskileri
vurguladigindan, McLeod ve Chaffee tarafindan sosyo-yonelim olarak adlandirilmaktadir (Akt.
Ritchie, 1991, s. 552).

Toplumsal gerceklik nihai olarak aile {iyelerinin bireysel olarak bilislerinde yer alsa da sosyo-
yonelim ve kavram yonelimi stratejileri, aile tiyelerinin ve dolayistyla bunlarin aile iliskilerindeki
iletisim davranislarinda kendini dogrudan gostermektedir. McLeod ve Chaffee (1972) ailelerin
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anlagmaya varmak ve ortak bir sosyal gerceklik yaratmak i¢in bu iki stratejiyi kullanarak
sistematik ve tahmin edilebilir sekilde degisiklikler gosterdigini belirtmistir. Bazi aileler kavram
yonelimini sosyo-yonelimden daha fazla tercih ederken diger aileler tersini tercih etmektedir.
Buna ek olarak, bazi aileler her iki stratejiden de siklikla yararlanirken, diger aileler bu stratejileri
nadiren kullandiklari i¢in bu ailelerin paylagilan bir toplumsal gergeklige ulasma ihtimalleri daha
dastktar (s. 55).

Orijinal Aile Iletisim Kaliplar1 Olgeginin (AIKO) metodolojik ve kavramsal problemlerini
belirten L. David Ritchie (1989), bu iki kavram hakkindaki anlayisimiz: genisleterek Mary Anne
Fitzpatrick'le birlikte Revize Aile iletisim Kaliplar1 Olgegini (Revised Family Communication
Pattern) gelistirmistir. Bu amag dogrultusunda Madison, Wisconsindeki devlet okullarina kayztli,
biri ¢ocuk ve en az biri ebeveyn olmak tizere 308 goriisme ve biri ¢ocuk ve her iki ebeveynle de
yapilan 168 goriisme gergeklestirir. Calisma grubu, 7. sinifa giden 110 ¢ocuk, 9. smnifa giden 82
¢ocuk ve 11. sinifa giden 116 gocuktan olusturulmus; toplamda 283 anne ve 211 baba goriismelere
katilmis olup, gortismeler 6nce ebeveynlerle daha sonra ise cocuklarla gergeklestirilmistir.
Caligmaya ¢ocuklarin ve ebeveynlerinin birlikte alinmasinin ve ayrica farkli yas gruplarindan
gocuklarin segilmesinin amaci hem aile iiyeleri arasindaki korelasyonu hem de 6lgegin farkli yas
gruplarina uygulanabilecegini gostermektir (Ritchie ve Fitzpatrick, 1990, s. 528).

Hem orijinal 6lgegi hem de Ritchienin (1989) teorik katkilarini esas alan Ritchie ve
Fitzpatrick (1990), bu ¢alismada orijinal 6l¢egin 10 maddesine ilaveten 16 yeni madde ekleyerek
genisletilmis 26 maddelik yeni 6l¢egi kullanmistir. Aile tiplerini belirlemek {izere ise klasik
yontem kullanilmistir. Buna gore, iki boyutun her birinde ortanca bolme kullanilarak aileler dort
temel aile tipinden birinde siniflandirilmistir. Calismada, her iki iletisim yoneliminde tiim aile
bireylerinin cevaplarini dikkate almak i¢in kiime analizi kullanilmistir. Tiim kiime analizleri,
her bir ailenin iyelerinin yanitlarinin ayni ailenin diger tyelerinin cevaplariyla iliskili oldugu
baglantili bir veri kiimesi kullanilarak gergeklestirilmistir. Boylece her aile, biri ¢ocuk, digerleri
ise anne ve baba i¢in olmak iizere ii¢ diyalog-yonelimi puani ve ii¢ uyum-yonelimi puani ile
temsil edilen bir birim olarak ele alinmistir (s. 525).

Elde edilen sonuglar, hem ebeveynlere hem de ¢ocuklara yonelik olarak, sosyo-yonelimin,
gocugun ebeveynle olan uyumunu zorla uygulamak i¢in ebeveyn giictintin kullanimini, kavram
yoneliminin ise ebeveynlerin ¢ocuklarin konusmasini tegvik etmesi ve fikirlerin ve duygularin
acik bir sekilde degis tokusu anlamina geldigini gostermistir. Bu kapsamda Ritchie (1991), sosyo-
yonelim ve kavram yonelimi boyutlarinin yeniden yapilandirilmasi ve yeniden adlandirilmasini
onermistir. Revize Aile Iletisim Kaliplar1 Olgegi (RAIKO) maddelerinin {izerinde yaptigi
analizlerde uyum yonelimi boyutunda yer alan maddelerle (6nceden sosyo-yonelim) 6l¢iilenin
aslinda ebeveynlerin bir ¢ocugu ikna etmesi ya da buna zorlamas: diizeyinin oldugunu, diyalog
yonelimiboyutunda yer alan maddelerleise (daha 6nce kavram yonelimi) ebeveynlerin gocuklarinm
acik iletisime ne dl¢ilide cesaretlendirdiginin ve desteklediginin 6l¢tildiigiint bulmustur (s. 540).

McLeod ve Chaffee (1972) tarafindan yapilan arastirmalara dayanarak, Fitzpatrick ve Ritchie
(1994) ailelerde diyalog ve uyum yonelimlerini, aile iiyelerinin bilgi alis verisinde bulunma ve
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gizlemeye yonelik aile iletisim bi¢cimini belirleyen temel boyutlar olarak kavramsallagtirmigtir.
Diyalog yonelimi boyutu, ailelerin, tiim aile iiyelerinin ¢ok gesitli konular hakkinda sinirsiz
etkilesime girmenin, yasanilan catigmalarla ylizlesmenin ve ayni zamanda ebeveynlerin
evliliklerinde agik paylagimin, bagimsizhigin ve 6zerkligin tegvik edildigi bir iklim yaratma
derecesi olarak tanimlanir. Bu boyutun {ist ucunda yer alan ailelerde aile iiyeleri, etkilesimde
veya tartisilan konularda harcanan zaman konusunda higbir sinirlama olmaksizin serbestge,
siklikla ve kendiliginden etkilesime girer. Bu aileler birbirleriyle etkilesim kurmaya yonelik
daha fazla zaman harcar ve aile tyeleri bireysel aktivitelerini, diisiincelerini ve duygularini
birbirleriyle paylasirlar. Bu ailelerde, ailenin grup olarak katilmay: planladigi eylemler veya
faaliyetlere iliskin kararlar aile iginde tartisilmaktadir. Ote yandan, diyalog yoénelimi boyutunun
en diisitk diizeyindeki ailelerde, aile iiyeleri birbirleriyle daha az siklikta etkilesime girerken aile
tyelerinin tamaminin katildig1 ¢ok az tartisma konusu vardir. Bu ailelerde 6zel diisiince, duygu
ve etkinlikler karsilikli olarak daha az paylasilir ve grup olarak girisilen faaliyetler genellikle
ayrintili olarak tartigilmaz ya da herkesin aile kararlarina yonelik bilgilendirilmesine gerek
duyulmaz. Diyalog yonelimi boyutundan yiiksek puan alan ailelerde genel olarak, acik ve sik
iletisimin eglenceli ve tatmin edici bir aile yasam1 sunduguna yonelik bir inan¢ vardir. Bu goriisii
savunan aileler, fikir aligverisini dnemser ve bu inang sahibi ebeveynler, cocuklar1 egitmenin ve
onlari sosyallestirmenin baslica aract oldugunu diistindiikleri i¢in onlarla sik sik iletisim kurarlar.
Tersine diyalog yonelimi boyutundan diisiik puan alan aileler ise, genel olarak ailenin isleyisi ve
ozellikle gocuklarin egitimi ve sosyallesmesi i¢in hem agik iletisimin hem de fikir, diisiince ve
deger paylasiminin gerekli olmadigina inanirlar (Fitzpatrick ve Ritchie, 1994, s. 296-297).

Aile iletisimi ile ilgili diger 6nemli boyut, uyum yonelimidir. Uyum yo6nelimi, aile
iletisiminde tutum, deger ve inanglarin homojenligini vurgulama derecesini belirtir. Bu boyutun
en st seviyesindeki aileler, geleneksel degerlerin 6nemini, otoriteye saygiyi, inang ve tutumlarin
tekdiizeligini vurgulayan etkilesimler ile karakterizedir. Aile i¢i etkilesimler genellikle uyuma,
catigmay1 6nlemeye ve aile {iyelerinin birbirine bagliligina odaklanir. Kugaklar aras: degisimlerde,
bu ailelerdeki iletisim, ebeveynlere ve diger yetiskinlere itaat etmeyi 6ne ¢ikarir. Uyum yonelimi
boyutundan yiiksek puan alan ailelerin, geleneksel aile yapisi olarak adlandirilabilecegine
inanilmaktadir. Bu goriise gore, aileler birbirine bagli ve hiyerarsiktir. Yani, aile iiyelerinin, aileye
olan iligkilerini, ailenin disindaki iliskilerden daha fazla tercih etmesi ve mekéan ve para gibi
kaynaklari, aile tiyeleri arasinda paylasilmasi tiyeler tarafindan beklenir. Bu aileler tiyelerinden,
aile ile gecirdikleri zaman dilimlerini en tist diizeye ¢ikarmak igin bireysel programlarin, aile
tiyeleri arasinda koordine edilmesi gerektigini ve aile tiyelerinin kisisel ¢ikarlarini ailenin hedefleri
dogrultusunda kullanmasini beklerler. Ayrica ebeveynlerin aileleri igin kararlar vermeleri ve
¢ocuklarin da ebeveynlerinin kararlar1 dogrultusunda hareket etmesi beklenir. Bunun tersine,
uyum yoneliminde diigiik puan alan aileler geleneksel bir aile yapisina inanmazlar. Bunun yerine,
birbirine daha az bagli ve hiyerarsik olarak érgiitlenmemis ailelere inanirlar. Uyum y6neliminin
ditsiik ucundaki aileler, aile dist iliskilerin aile iliskileri kadar 6nemli oldugunu ve aile yapisinin
zayiflamasina yol agsa bile iiyelerinin kisisel gelisiminin tesvik edilmesi gerektigine inanirlar.
Ayrica bu aileler aile tiyelerinin bagimsizligina inanirlar ve aile ¢ikarlarinin kisisel menfaatlerin
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oniline gecmesine izin vermezler. Bu ailelerde kusaklararasi aligverislerde, iletisim, tiim aile
tiyelerinin esitligini yansitir ve ¢ocuklar genellikle karar alma siirecinde yer alirlar (Fitzpatrick
ve Ritchie, 1994, s. 296-297).

Ailelerin iletisimiyle ilgili bu iki temel boyutun gergek aile iletisimi tizerindeki etkileri
genellikle birbirine baglidir. Yani, aile iletisimi izerinde ana etkilerinin olmasindan ziyade, bu iki
boyut genellikle birbirleri ile etkilesim halindedir. Dolayisiyla, bir boyutun aile iletigimi tizerinde
nasil bir etkiye sahip oldugunu tahmin etmek i¢in yalnizca bu boyutu bilmek yeterli degildir,
diger boyutun bilinmesi de gereklidir. Ornegin, bir ailenin iletisim kaliplarini tahmin etmek
i¢in, bu ailenin uyum yénelimi boyutunda yiiksek puan aldigini bilmek yeterli degildir, ¢iinkii
bunun aile iletigimi tizerindeki etkisi, o ailenin diyalog yonelimine ve bunun tam tersine baglidir
(Koerner ve Fitzpatrick, 1997, s. 60). Baska bir deyisle, aile iletisimi iizerinde dogrudan etkilere
sahip olmanin yani sira, uyum ve diyalog yonelimi boyutlar1 birbirleriyle etkilesime girerek
birbirlerinden niteliksel olarak farkli dort aile tiirti olusturur (Sekil 1).

Sekil I:

Koruvucu Fikir Birligine
Davah

Yiksek >

Uyum Yonelimi

Serbesivetgi Cogulcu

N
Disitk Yuksek ¢
Diyalog Yonelimi
Sekil 1: Diyalog ve uyum yénelimi ile olusturulan kavramsal gergevede
dort aile tari.

4
A

Once McLeod ve Chaffeenin (1972), daha sonra Fitzpatrick ve Ritchienin (1994) yapmis
olduklar1 siniflandirmaya gore, hem diyalog yonelimi hem de uyum yonelimi boyutlarindan
yiiksek puan alan aileler fikir birligine dayali aileler olarak adlandirilmistir. Bu ailelerin iletisim
sekli, bir tarafta mevcut hiyerarsiyi kabul etmeye ve korumaya yonelik bir baski ile diger yandan
acik iletigim ve yeni fikirleri kesfetme arasinda bir gerilim ile karakterize edilir. Yani, bu ailelerdeki
ebeveynler ¢ocuklariyla ve ¢ocuklarimin ne séyleyecekleriyle ilgilenirler, ancak ayn: zamanda
aileleri ve ¢ocuklar1 adina karar vermeleri gerektigine de inanirlar. Bu gerginligi, ¢ocuklarini
dinleyerek ve kararlarin1 ¢ocuklarina anlatamaya yonelik zaman ve enerji harcayarak ¢ozerler.
Cocuklarina, kararlarinin ardindaki mantik, inang ve degerleri anlamalarina yonelik umutlarini
dile getirirler (s. 118).

Diyalog yonelimi boyutundan yiiksek puan alan ancak uyum yonelimi boyutunda digiik
puan alan aileler ¢ogulcu aileler olarak adlandirilmistir. Cogulcu ailelerde iletisim, acgik ve
sinirsiz tartismalarla karakterize edilir ve bu tartismalar tiim aile tiyelerine agiktir. Bu ailelerdeki
ebeveynler, cocuklarinin kontrolleri altinda olmasina ya da onlar adina tiim kararlar1 vermeye
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ihtiya¢ duymazlar. Bu ebeveyn tutumlari, aile iiyelerinin kendilerinin destekledigi diisiinceleri
degil, aksi bile olsa bu diisiinceleri destekleyen kanitlara gore degerlendirdiginden siklikla aile
i¢i tartismalar s6z konusudur. Yani, ebeveynler ¢ocuklarinin goriislerini kabul etmeye ve ailenin
karar verme siirecine esit olarak katilmalarina izin vermeye isteklidir (McLeod ve Chaffee, 1972,
s. 54; Fitzpatrick ve Ritchie, 1994, s. 118).

Diyalog yonelimi boyutundan diisiik puan alan ancak uyum y6nelimi boyutundan yiiksek
puan alan aileler koruyucu aile olarak adlandirilmistir. Koruyucu ailelerdeki iletisim, ebeveyn
otoritesine itaat ve kavramsal konularda veya aile icinde acik iletisim icin az bir endise ile
vurgulanir. Bu ailelerdeki ebeveynler, aileleri ve ¢ocuklar i¢in karar vermeleri gerektigine
inanirlar ve ¢ocuklarina diisiincelerini agiklamalar: konusunda ¢ok az isteklidirler (McLeod ve
Chaffee, 1972, s. 54; Fitzpatrick ve Ritchie, 1994, s. 118).

Hem diyalog yonelimi boyutunda hem de uyum y6nelimi boyutunda diisiik puan alan aileler
ise, serbestiyeti aile olarak adlandirilmistir. Bu ailelerin iletisimleri, ¢ogunlukla sinirli sayida
konuyu ilgilendiren, aile tiyeleri arasinda az sayida ve genellikle etkilenmeyen etkilesimlerle
karakterizedir. Serbestiyetci ailelerde bulunan ebeveynler, tiim aile bireylerinin kendi kararlarini
verebilmeleri gerektigini diigiinmektedir, ancak c¢ogulcu ailelerde oldugu gibi ebeveynlerin
aksine gocuklarinin kararlarina ¢ok az ilgi duymakta ve onlarla iletisim kurmaya isteksizdirler.
Serbestiyetci ailelerin ¢ogunun ebeveynleri duygusal olarak hem bir birlerinden hem de
gocuklardan kopuktur. Aile tiyeleri arasindaki duygusal katilim genellikle diisiik oldugu igin
tiyeler duygusal baglant: kurmaya yonelik olarak aile disina yonelme egilimindedirler (McLeod
ve Chaffee, 1972, s. 55; Fitzpatrick ve Ritchie, 1994, s. 118).

AIKO'yii kullanan arastirmacilar yaptiklari galigmalarda, 6lgegin aile davranislarini ve
sonuglarini 6nemli derecede tahmin etme ve agiklama kabiliyetine sahip olduguna dair yeterlince
kanit saglamistir. Son zamanlarda yapilan arastirmalarda, 6rnegin, Terrisa D. Elwood ve David
C. Schrader (1998) diyalog yoneliminin grup ici ve kisiler arasi baglamda iletisim kaygisinin
onemli ve negatif yordayicisi oldugunu gostermislerdir. Yuan Huang’in (1999) arastirmasi ise
benlik saygisi, kendini a¢iga vurma, kendini denetleme ve kontrol, sosyal isteklilik, utangaglik
ve sosyal arzulanma da dahil olmak tizere ¢ocuklarin kisilik 6zellikleri seti ile aile iletisim
kaliplar1 arasindaki iligkilere odaklanmistir. Bu ¢alismanin sonuglari, diyalog yoneliminin yiiksek
olmasinin, bireyin kendini agiklama, kontrol istegi, benlik saygisi ve sosyal olma 6zelliklerini
gelistirmeye yardimci oldugu, buna karsilik uyum yoneliminin yiiksek olmasinin yiiksek derecede
utangaglik ve diisiik benlik saygisina neden oldugunu gostermistir. Theodore A. Avtgis (1999)
iletisimsel durumlara yaklagsma veya kacinma egilimi ile aile iletisim kaliplar1 arasindaki iligkiyi
aragtirmis ve yiiksek diyalog yonelimli ailelerde biiytiyen ¢ocuklarin iletisimi 6diillendirici olarak
gorme egiliminde oldugunu bildirirken buna karsilik daha diisiik diizeyde diyalog egiliminde
olan ailelerde biiyiiyen ¢ocuklarin ise iletisimden kaginma egiliminde oldugunu bildirmistir.
Craig Fowler (2007) ise yaptig1 calismada, serbestiyetci ve asir1 korumacr aile iletisim tarzlarinin
¢ocuklarda 6zellikle benlik saygisi, yakinlik ve iliskisel doyum, sefkat alanlarinda ¢ogulcu ve fikir
birligine dayanan aile iletisim sekillerinden daha fazla olumsuz etki yarattigini ortaya koymustur.
Bunlarin yaninda, Schrodt, Witt, ve Messersmith (2008) bu teorinin faydali olduguna dair en
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giiclii kaniti, AIKO'yii kullanan 56 ¢alismanin yeni bir meta-analizi ¢alismasiyla elde etmistir. Bu
analizle aragtirmacilar, aile iletisimi kaliplarinin bilgi isleme, davranigsal ve psiko-sosyal sonug¢lar
tizerine etkilerini aragtirmis ve diyalog yoneliminin psiko-sosyal ¢iktilar tizerinde 6zellikle gii¢lii
etkilere sahip oldugunu, buna karsin davranis ve bilgi isleme tizerinde daha diisiik etkiye sahip
oldugunu bulmuglardir. Uyum yonelimi ve aile tiplerine yonelik olarak da biraz daha kii¢iik
etkiler s6z konusu olsa da {i¢ sonug ¢esidi i¢in de etkisinin oldugu bulunmugtur (s. 260-261).

Boylece AIKO'niin aile iletisimi alaninda galisan arastirmacilar igin genis bir degisken
yelpazesini giivenilir bir sekilde dlgebilme yeterliliginde oldugu gosterilmistir. Ornegin her iki
yonelim de televizyonda siddet, miizik videolar, reklam, siyaset, aligveris, dini yonelim hakkindaki
ebeveyn-gocuk etkilesimlerinden aile tyelerinin sevgi, aldatma, gii¢ kullanimi, saldirganlik,
kisiler arast iletisim ve etkilesim becerisine kadar uzanan sonuglarla iliskilendirilmistir (Ledbetter,
2010; Moore ve Moschis, 1981; Rueter ve Koerner, 2008; Schrodt, Witt ve Messersmith, 2008;
Shearman ve Dumlao, 2008; Sillars, Koerner ve Fitzpatrick, 2005). Sonuglar toplu olarak
degerlendirildiginde, bulgularin aile iletisim kaliplar1 teorisi tarafindan ileri siiriilen iddialarin
pek cogunu dogruladig goriilmektedir. Buna gére, diyalog yonelimi a) uyum yoneliminin psiko-
sosyal sonuglarinin daha gii¢lii bir 6ngoriisiinii saglar yordayicisidir, b) psiko-sosyal ¢iktilars,
bilgi isleme ve davranigsal sonuglardan daha iyi 6ngérmektedir. Ayrica, Cin (Zhang, 2007),
fran (Koroshnia ve Latifian, 2008), Japonya (Shearman ve Dumlao, 2008) ve Malezya (Omar,
Mustaffa, ve Nordin, 2007) gibi Bati dig1 kiltiirlerde 6lgegin basariyla uygulanmasi teorinin
evrensel uygulanabilirligini de desteklemektedir.

Aile iletisimini 6lgmeye yonelik Tiirkiyede kullanilan 6l¢iim araglarindan birisi, Robin,
Koepke ve Moye (1990) tarafindan Davranigsal Aile Sistemleri Yaklasgimina dayandirilan ve
Tiirkge gegerlilik, glivenirlik ¢alismas1 Gl N. Eryiiksel (1996) tarafindan yapilan Ana-Baba ve
Ergen Iliski Envanteri (PARQ)dir. Olgek ana-baba-ergen iliskilerindeki problem ve gatismalar
konusunda davranigsal kuramin, aile sistemleri kuraminin ve biligsel kuramin kavram ve
tekniklerini birlestiren bir degerlendirme ve tedavi programinin pargasidir. Bu ti¢ kuramdan
hareketle gelistirilmis olan PARQ, problem c¢ozme/iletisim becerileri, biligler/i¢sellestirilmis
inanglar ve aile sistemindeki yap: ve fonksiyonlarla ilgili {i¢ temel boyutu i¢ermektedir. Biligsel-
davranigsal yaklasimdaki tanim ve kavramlar1 degerlendirmek icin gelistirilmis olan problem
¢ozme-iletisim becerileri boyutu genel distres, iletisim, problem ¢6zme becerileri, yakinlik/
dismanlik, okul catigmasi ve kardes ¢atismasi olmak tizere alt1 alt 6l¢ekten olugmaktadir. Bilisler/
I¢sellegtirilmis Inanglar, biligsel yaklasgimdaki kavramlarin ana-baba ve ergen arasindaki iligkilere
aktarilmasi sonucunda gelistirilmis bilis ve inanglarin degerlendirilmesini i¢eren boyut olup, ana-
baba ve ergenin birbirleri hakkinda sahip olabilecekleri bes bilissel ¢arpitmayi igerir. Ergenler
i¢in 6zerklik, haksizlik ve onaylanma; ana-babalar icinse itaat, kotli niyet ve kendini suglama
alt ol¢ekleri bulunmaktadir. Aile yapisi boyutu, aile sistemleri kuramina 6zgii olan ti¢ kavrami
degerlendirmek amaciyla olusturulmustur: koalisyonlar, tiggenlesme ve biitiinlitk. Toplam 16 alt
olgekten olusan PARQda ergenler i¢in 284, ana-babalar i¢in 250 dogru/yanlis seklinde yanitlanan
madde bulunmaktadir (Eryiiksel, 1996, s. 204). PARQ1n tek bir degerlendirme araciyla aile
iliskilerini sistem yaklagimi ¢ercevesinde ¢ok boyutlu degerlendirilebilmesine olanak tanimast,
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ana-baba ve ergenler icin hazirlanmis paralel formlarinin olmasi ve sosyal begenirlik egilimini
degerlendirmeye yonelik bir alt 6l¢eginin bulunmasi nedeniyle PARQ oldukga kullanisl olmakla
birlikte mevcut caligmada kullanilan 6lgekten aile tipolojisini belirleme ve aile iletisimine belirli
bir 6riintli dahilinde bakma agisindan ayrismaktadir.

Ulkemizde aile igi iletisimi arastirmalarinda kullanilan bir diger 6l¢iim aleti ise 2006 yilinda
Inge B. Wissink, Maja Dekovic ve Anne Marie Meijer tarafindan gelistirilmis olan ve Tiirk¢e
gecerlilik, giivenirlik caligmasi Aysegiil Durak Batigiin ve Giilen Say tarafindan yapilan, Ebeveyn-
Ergen iliski Niteligi Olgegidir (Quality of Parent-Adolescent Relationship Scale). Toplam 18
maddeden olusan 5 dereceli Likert tipi bir 6lgek olup, 6lgekte her bir madde, hem anne hem de
baba i¢in ayr1 ayr1 degerlendirilmekte ve her iki ebeveyn i¢in de ayr1 puanlar elde edilmektedir.
Olgek hem anne hem de baba degerlendirmesi igin “olumlu ebeveyn-ergen iligkisi’, “olumsuz
ebeveyn-ergen iliskisi” ve “agiklama” olmak tizere ti¢ boyut olusmaktadir (Durak Batigiin ve
Say, 2015). Bu baglamda Ebeveyn-Ergen Iliski Niteligi Ol¢egi hem anne hem babaya iligkin ayr1
ayr1 degerlendirme yapabilme olanag1 sunmas: agisindan mevcut ¢alismada kullanilan 6l¢ekten
farklilagsmaktadir. Buna karsin mevcut dl¢egin aileyi biitiinsel bir yap: igerisinde gormesi ve
katilimcryn belirli bir aile tipine yerlestirmesi agisindan yordama kolaylig1 saglamaktadir.

Bu bilgiler dogrultusunda iilkemizde aile iletisimi alaninda c¢alisan bilim adamlariin
kullanmasina yonelik olarak aile iletisim kaliplar1 6l¢eginin gozden gecirilen formunun gegerlilik
glivenirlik ¢alismasinin alana katki saglayacag diistiniilmustiir.

Yontem
Galisma Grubu

Orijjinal 6l¢egin gegerlilik ve giivenirlik ¢alismasi 13-18 yas arasinda yer alan katilimcilarla
gerceklestirilmis olmakla birlikte daha sonra yapilan farkli ¢alismalarda 6lcegin 13 yas ve {istil
biitiin gruplarda kullanilabildigine yonelik sonuglar elde edilmis olmasi nedeniyle, ¢alismada
Olgegin farkli yas gruplarina uygulanabilirligini test etmek amaciyla iki farkli yas grubuyla
calisilmistir. Birinci grupta Kastamonu ili Merkez Ilgede bulunan ortadgretim okullarinda 2017-
2018 egitim Ogretim yili igerisinde Ogrenimine devam eden (13-18 yas araligi) 166’1 kadin
106’s1 erkek olmak tizere toplam 315 katilimcr yer almistir. Bu grupta yer alan katilimcilarin
oOlgeklerinin analiz agsamasinda degerlendirilmesinde 42 6lgegin hatali doldurulma ve olgek
maddelerinin bog birakilmasindan dolay1 degerlendirmeden ¢ikarilarak 272 katilimciyla analizler
gerceklestirilmistir. Birinci grupta yer alan katilimcilarin 60t (37 kadin-23 erkek) 13 yasinda, 40’1
(25 kadin-15 erkek) 14 yasinda, 43’1 (22 kadin-21 erkek) 15 yasinda, 39’u (20 kadin-19 erkek) 16
yasinda, 49’u (30 kadin-19 erkek) 17 yasinda ve 41’i (21 kadin-20 erkek) ise 18 yas grubunda yer
almis olup, hem kadin hem de erkek katilimcilarin yas ortalamasi 15dir. Calismaya katilan ikinci
grup ise, Kastamonu Universitesinde 2016-2017 egitim &gretim yili igerisinde dgrenimlerine
devam eden, 507’si kadin, 234’ti erkek olmak iizere 741 dgrenciden olusmaktadir. Ikinci grupta
yer alan 741 katilimcinin 180’1 (145 kadin-35 erkek) 19 yasinda, 157’si (107 kadin-50 erkek) 20
yasinda, 161’1 (104 kadin-57 erkek) 21 yasinda, 122’si (78 kadin-44 erkek) 22 yasinda ve 121’i (73
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kadin-48 erkek) ise 23 yas ve tstiinde yer almis olup, bu grupta yer alan hem kadin hem de erkek
katilimcilarin yas ortalamasi 21dir.

Araclar

Aile Tletisim kaliplar: Olgegi: Calismada, McLeod ve Chaffee (1972) tarafindan gelistirilen
ve Ritchie ve Fitzpatrick (1990) tarafindan tekrar gdzden gegirilerek Revize Aile Iletisim Kaliplart
Olgegi adiyla tekrar olugturulan élgek formu kullanilmustir. Olgegin uyarlama ¢alismasinin
yapilmast i¢in gerekli izin, bu konuda yetkili oldugu saptanan Ritchie ve Fitzpatrick’'ten elektronik
posta yoluyla alinmigtir.

Buna gore, aile iletisim kaliplar1 dlgegi aile tiyeleri arasinda vurgulanan uyum ve diyalog
diizeylerini belirten iki boyuttan olugsmaktadir. AIKO 26 maddeden olugmakta olup, diyalog
yonelimi boyutu ilk 15 maddeyi (Ornegin, “Hemen her seyi ebeveynlerime séyleyebilirdim”)
ve uyum yonelimi boyutu ise son 11 maddeyi (Ornegin, “Eger goriislerim ebeveynlerimden
farkl1 ise bazen kizarlard1”) icermektedir. Olgek maddeleri, “kesinlikle katilmiyorum™dan (1)
“kesinlikle katiliyorum”a (5) kadar degisen ve katilimcilarin beyanina dayali (self-report) olarak
cevap verdikleri 5 puanli Likert yanit formati kullanilarak derecelendirilmistir.

Olgegin puanlanmasinda iki alt boyuttan alinan puanlar esas alinmaktadir. Diyalog
yonelimi boyutunda katilimcinin alabilecegi en disiik puan 15, en yiiksek puan 75; uyum
yonelimi boyutunda ise katilimcinin alabilecegi en diisitk puan 11, en yiiksek puan ise 55tir.
Katilimcilarin aile tiplerine dagitilmasi her boyuttan alman puanlarin ortalamasinin belirlenmesi
ile gergeklestirilmektedir. Uyum boyutunun ortalamasmnin iizerinde puan alanlar yiiksek,
ortalamanin altinda puan alanlar ise diisitk uyum diizeyinde yer alirken, diyalog yonelimi puani
ortalamasinin tistiinde yer alanlar yiiksek, altinda yer alanlar ise diisiik diyalog yonelimli olarak
adlandirilmaktadirlar. Buna gore, hem uyum hem de diyalog yoneliminde yiiksek grupta yer
alanlar fikir birligine dayali ailelerde, hem uyum hem diyalog yoneliminde diisiik grupta yer
alanlar serbestiyetci ailelerde, uyum yo6nelimi boyutunda yiiksek diyalog yonelimi boyutunda
diisiik puan alan grupta yer alan katilimcilar koruyucu, diyalog yonelimi boyutundan yiiksek
uyum yonelimi boyutundan diisitk puan alan katilimecilar ise ¢ogulcu ailelerde yer almaktadir.

Anne-Baba Tutum Olgegi 1: Aile iletisim kaliplar1 6l¢eginin, 6lgiit bagintili gegerliligini test
etmek amaciyla iki 6l¢ek kullanilmistir. Bunlardan birincisi, Lamborn, Mounts, Steinberg ve
Dornbusc (1991) tarafindan 1991 yilinda gelistirilen ve Tiirkgeye uyarlamasi 2000 yilinda Aysen
Yilmaz tarafindan yapilan Anne-Baba Tutum Olcegidir. Olgek, kabul/ilgi, kontrol/denetleme
ve psikolojik ozerklik olmak tizere ti¢ faktorden olugmaktadir. Kabul/ilgi boyutu ¢ocuklarin
ebeveynlerini ne derece sevecen, ilgili ve katilimci olarak algiladiklarini, kontrol/denetleme
boyutu ¢ocuklarin ebeveynlerini ne derece kontrollii ve denetleyici olarak algiladiklarini,
psikolojik 6zerklik boyutu ise anne-babanin demokratik tutumu ne derece uyguladiklarini ve
¢ocugun bireyselligini ifadeye ne derece cesaretlendirdiklerini 6l¢gmeyi amaglamaktadir. Birinci
ve t¢iinci boyuttaki maddeler dort dereceli, ikinci boyuttaki maddelerin ilk ikisi yedi dereceli,
diger maddeler ise ti¢ dereceli Likert tipi 6l¢ek tizerinde degerlendirilmektedir (Yilmaz, 2000).
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Kabul/ilgiboyutu9, denetleme boyutu 8, psikolojik 6zerklik boyutu 9 maddeyle 6l¢iilmektedir.
Birinci boyuttaki Cronbach Alfa i¢ tutarlilik katsayisi .72, ikinci boyuttaki i¢ tutarlilik katsayisi
.76 ve tigiincii boyuttaki i¢ tutarlik katsayisi .82 olarak hesaplanmistir (Yilmaz, 2000, s. 165).

Ana Baba Tutumlar: Olgegi 2: Olgiit bagmtil gegerliligini test etmek amaciyla ikinci
olarak, bireylerin anne babalarinin yetistirme tutumlarin: algilama bi¢imlerini 6l¢gmek amaciyla
Yildiz Kuzgun ve Jale Eldeleklioglu (2005) tarafindan gelistirilen Ana Baba Tutumlar1 Olgegi
kullanilmigtir. Olgek, “hi¢ uygun degil” den “tamamen uygun”a kadar degisen 5 basamakli Likert
tipi bir cevap anahtari derecelendirilmektedir. Olgekte “demokratik’, “otoriter” ve “koruyucu-
istek¢i” anne baba tutumlarini 6lgen i alt 6lgek bulunmaktadir. Toplam 40 maddeden olugan
olgekte 15 madde “demokratik’, 10 madde “otoriter” ve 15 madde “koruyucu-istek¢i” anne baba
tutumunu 6lgmektedir. Demokratik tutumu 6l¢gen maddeler 1, 2, 6, 7, 13, 14, 15, 20, 21, 22, 29,
30, 36, 37, 39. maddeler, koruyucu-istek¢i anne baba tutumunu 6lgen maddeler, 4, 9, 10, 11, 17,
18, 19, 24, 25, 26, 27, 28, 32, 33, 34. maddeler ve otoriter anne baba tutumunu 6l¢en maddeler de
3,5,8,12, 16,23, 31, 35, 38 ve 40. maddelerdir (s. 69).

islem

Ozgiin formu Ingilizce olan AIKO'niin Tiirkgeye ¢evrilmesi ilk olarak hem aragtirmact hem
de Ingilizce dili alaninda uzman olan (ikisi orta 6gretimde Ingilizce 6gretmeni, ikisi iniversitede
Ingilizce alaninda gérev yapan dgretim iiyesi) bes kisi tarafindan birbirinden bagimsiz olarak
yapilmigtir. Daha sonra bu ceviriler Tiirk dili konusunda uzman iki kisi tarafindan kiltiire
uyumluluk ve dil bilgisine uygunluk agisindan incelenmis ve gerekli diizeltmeler yapilarak bir
olgek elde edilmistir. Elde edilen 6l¢ek biri iletisim alaninda, ikisi psikolojik danismanlik alaninda
¢alisan ii¢ uzmana inceletilmis ve uzman gériisii alinmistir. AIKO'niin Tiirkge formu ile orijinal
form arasindaki tutarliligi belirlemek i¢in dilsel esdegerlik ¢alismasi yapilmistir. Bu calismada her
iki form iyi diizeyde Ingilizce bilen 45 Ingilizce 6gretmenine (Kastamonu Ili Merkez Ilgede gérev
yapan) iki hafta arayla 6nce Ingilizce formu sonra Tiirkge formu uygulanmistir. Dilsel esdegerlilik
icin yapilan korelasyon analizi sonucunda 6l¢egin kaynak dili olan Ingilizce formu ile hedef dili
olan Tiirk¢e formu arasinda tist diizey pozitif yonde anlamli bir iliski (r=.81, p<.001) oldugu tespit
edilmigtir. Ayrica, boyutlar arasinda Ingilizce ve Tiirkge form puanlari arasindaki korelasyon
diyalog yonelimi boyutu i¢in .87, uyum y6nelimi boyutu igin ise .78 olarak belirlenmistir. Tiirk¢e
ve Ingilizce formlarin egdeger oldugu gériilditkkten sonra gegerlik ve giivenirlik analizlerine
baglanmuigtir.

AIKO'niin Tiirk 6grencilerden elde edilen puanlarinin olusturdugu faktdr yapisini incelemek
amaciyla agimlayici faktor analizi (exploratory factor analysis) ve varimaks rotasyonu (ortadgretim
ve iiniversite grubunda yer alan katilimcilar icin ayr1 ayri), 6lgiit bagintili gecerliligini saptamak
amactyla (ortadgretim grubunda yer alan katilimcilarin verileri kullanilarak), gecerlilik
giivenirlik caligmasi Yilmaz (2000) tarafindan yapilan Anne-Baba Tutum Olgeginin Kabul/
llgi Boyutu ve Psikolojik Ozerklik Boyutu maddeleri ile gegerlilik giivenirlik ¢aligmasi Kuzgun
ve Eldeleklioglu (2005) tarafindan yapilan Anne-Baba Tutum Olgeginin Demokratik Boyutu ve
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Otoriter Boyutunda yer alan maddelerden olusan 6l¢ek formu kullanilarak, alt boyutlarindan
alman puanlar arasindaki iligki Pearson momentler ¢arpimi korelasyon katsayis1 hesaplanmig
ve Ozgin Olgegin gelistirilmesindeki yaklasgima uygun olarak da dogrulayici faktor analizi
(confirmatory factor anmalysis) (ortadgretim ve Universite grubunda yer alan katilimcilarin
verileri birlestirilerek) yapilmistir. Béylece olgegin faktoryel gegerliligi, iki farkli faktor analizi
uygulamasiyla incelenmistir.

Bulgular

Veri toplama iglemi bitirildikten sonra elde edilen veriler uygun istatistiksel islemleri
bilgisayarda yapmak tizere diizenlenmistir. Verilerin analizinde SPSS-23 ve AMOS paket
programi kullanilmistir. Daha sonra dl¢egin gecerligine iliskin olarak,

Agimlayict Faktor Analizi ve Yapr Gegerliligi: AIKO'niin faktér yapilarini belirlemek
amaciyla Agimlayict Faktor Analizi (AFA) yapilmustir. Faktor analizi, birbiriyle iliskili p tane
degiskeni bir araya getirerek az sayida iligkisiz ve kavramsal olarak anlamli yeni degiskenler
bulmayi, kegfetmeyi amaclayan ¢ok degiskenli bir istatistiktir (Biyiikoztiirk, 2002). Ik olarak
verilerin faktor analizi i¢in uygunlugu, Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) ve Barlett Sphericity testi
ile incelenmistir. KMO, 6rneklem hacmi yeterliligini 6l¢meye yarayan bir test olup 6rneklemin
hacminin biyiikliigi ile ilgilenir. Bu testin degeri kii¢iik ¢ikarsa, ¢ift olarak degiskenler arasindaki
iliskinin diger degiskenlerce agiklanmayacagini gosterir. Bu durumda da faktor analizine devam
etmek dogru olmaz. KMO bir oran olup %60’1n tistiinde olmasi ve Barlett testinin anlamli ¢tkmast,
verilerin faktor analizi i¢in uygun oldugunu gosterir (Biiyiikoztiirk, 2003). Bu testler, orneklemin
ve envanter maddeleri arasindaki korelasyonun uygunlugunun sinanmasinda kullanilir (Beavers
vd., 2013). Bu testlerin gerceklestirilmesi ile elde edilecek katsayilarin anlamli olmasi, yap:
gecerliginin aragtirilmasinda gerceklestirilen faktor analizinin anlaml oldugunu gostermektedir.

Degiskenler arasindaki korelasyon deseninin siki olmast istenilen bir durumdur. Bu 6lgiitle
ilgili Kaiser (1974) 0,5 oranini hemen hemen kabul edilebilir bir kesim noktas: olarak ifade
etmis, KMO degerini 0,5 - 07 aras1 orta, 0,7-0,8 aras1 iyi, 0,8-0,9 aras1 ¢cok iyi ve 0,9 tizerini siiper
seklinde siniflamistir (s. 34). Yapilan islemler sonucunda 26 madde i¢in elde etmis oldugumuz
KMO degerinin, iiniversite grubu igin 0.962, ortadgretim grubu igin ise 0.932 oldugu ve iki
grubun da 0.90-1.00 araliginda oldugundan 6rneklem hacmi uygunlugunun ¢ok iyi oldugu ve
veri setimizin faktor analizi i¢in iyi uyum gosterdigi goralmistiir.

Diger taraftan Bartlett testi ise korelasyon matrisinde degiskenlerin en azindan bir kismi
arasinda yiiksek oranli korelasyonlar oldugunu test eder. Analize devam edilebilmesi icim
“Korelasyon matrisi birim matristir” sifir hipotezinin reddedilmesi gerekir. Eger sifir hipotezi
reddedilirse, degiskenler arasinda yiiksek korelasyon oldugunu, baska bir deyisle veri setinin
faktor analizi icin uygun oldugunu gosterir (Hair, Anderson, Tatham ve Black, 1998, s. 592). Veri
setimiz i¢in yapilan Barlett testi i¢in ki-kare degerimiz iki grup i¢inde oldukgea yiiksek ve buna
bagli olarak anlamlilik degeri 0,000 olarak hesaplanmistir. Sifir hipotezi reddedilmistir, bunun

32



Aile iletisim Kaliplari Olgeginin Tirkge Formunun Gegerlilik ve Guvenirlik Calismasi

anlami veri setimiz faktor analizi icin uygundur. Bu bulgular dogrultusunda verilere agimlayici

faktor analizi uygulanmigtir.

Aciklayia1 faktor analizinde ¢alismaya katilan iki grup i¢in de faktorleme yontemi olarak
Temel Bilegenler Analizi (Principal Component Analysis) kullanilmistir. Olgegin faktorlerini
yorumlayabilmek i¢in dik dondiirme yontemlerinden Varimax teknigi kullanilmistir. Faktor
analizinde ayn1 yapiy1 6l¢meyen maddelerin ayiklanmasi gerekir. Bunun igin dikkate alinan
olgiitlerden biri, ortak varyans (communality) olarak ifade edilir (Canakg1, 2008, s. 117). Ortak
varyans, bir degiskenin analizdeki diger degiskenlerle paylastigi varyans miktar1 seklinde
aciklanmaktadir (Kalayci, 2010). Tablo 1de faktor analizi sonucunda elde edilen ortak varyans

tablosu gortlmektedir.

Tablo I: Ortak Varyans Tablosu

ORTAOGRETIM | UNIVERSITE
GRUBU GRUBU
Baslangig
No ifade 0z (Jlkvartme'l Clk,artmfl
. . Degerleri Degerleri
Degerleri

Siyaset ve din gibi bazi kimselerin goriis ayriligina

M1 diistiigti konular hakkinda ailemiz iginde siklikla 1,000 ,599 ,563
konugurduk.

M2 EbeV?Y.nlleruEl sik 51k aile kararlaru.qu.a f}le“uyelerm.m 1,000 23 622
her birinin s6z sahibi olmasi gerektigini” soylerlerdi.

M3 Bir 1'<on1'1 hfakl'<1nda konusurken, ebeveynlerim stk sik 1,000 628 650
benim fikrimi sorardu.

M4 Ebeveynlerim onlarin (.1U§unceler1.ne ve inanclarina 1,000 500 613
meydan okumami tegvik ederlerdi.

M5 El?eveynlerlm sik sik Pjer zaman b.1r ineselem.n her 1,000 50 643
iki tarafina da bakmam” gerektigini soylerlerdi.

M6 B?n"ge??}l}kle" eb”eveyn'lerlme olaylar hakkinda ne 1,000 672 672
ditsiindigimi soylerdim.
Hemen hemen her seyi ebeveynlerime

M7 i1 1,000 ,569 ,575
anlatabilirdim.
Ailemizde siklikla duygularimiz ve hislerimiz

M8 hakkinda konugurduk. 1,000 /605 1

M9 Ebeveynlerimle sik sik onemh. olmayan konularda 1,000 503 482
uzun ve rahat sohbetler ederdik.
Ayni goriiste olmadigimiz zaman bile,

M10 | ebeveynlerimle konusmaktan gercekten keyif 1,000 1569 1629
alirdim.

Mil Benimle axnl gf)r}1§te.olfnzl.d1klar1 zaman bile, 1,000 614 629
ebeveynlerim fikirlerimi dinlemekten hoglanirdi.

M2 Ebe\./eynleru’n, duygularimi ifade etmem igin beni 1,000 570 678
tegvik ederdi.
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MI3 Ebeveyur?l.erl.m, ken(.h duygular1 konusunda ¢ok agik 1,000 490 561
olma egilimindeydi.

Mia Giin boyunca yaptigimiz seyler hakkinda ailecek 1,000 552 537
siklikla konusurduk.
Ailemizde, gelecek planlarimiz ve umutlarimiz

MI5 hakkinda siklikla konugurduk. 1,000 594 621

Mi6 Ebeveynlerlr,r,l s%k'sﬂ(, Bu}judugl‘m zaman daha iyi 1,000 481 570
anlayacaksin” gibi seyler soylerdi.

M17 Ebeveynlerim sik sk, Bfnl.m f1k1rler1.r.n dogru, 1,000 633 547
onlar sorgulamamalisin” gibi seyler soylerdi.

MiS Ebeveynlerim gine.ll%kle Bir i;ocuk ye.t1§k1nler ile 1,000 631 564
tartismamalidir” gibi seyler séylerlerdi.

MI19 Ebeveynlerim stk 51k; I-'Ia'kkmda hlc; kon.usulmamam 1,000 544 586
gereken seyler vardir” gibi seyler soylerdi.
Ebeveynlerim sik sik, “Insanlar1 kizdirmaktansa

M20 | tartismalarda yenilgiyi kabullenmelisin” gibi bir sey | 1,000 ,543 446
soylerdi.

M2l Gergekten onemli bir .konu olduggnda, ebe.veynlenm 1,000 662 547
sorgulamadan onlara itaat etmemi beklerdi.

M22 | Evimizde, son sozii genellikle ebeveynlerim séylerdi. | 1,000 ,622 ,569

M23 E‘k')eye}.r.nle”rlm, patron olmanin 6nemli oldugunu 1,000 498 515
diigtintirdi.

M24 Eger goriislerim ebeveynlerimin goriisiinden farkly 1,000 605 557
ise bazen kizarlard.

M25 Ebeveynler%m bir seyi ona.ylamamlsla.rsa, o konu 1,000 627 583
hakkinda bir sey duymak istemezlerdi.

M26 Evde oldugum sureFe, .benden ailemin kurallarina 1,000 679 571
itaat etmem beklenirdi.

Ortak varyans tablosunda 6lgekteki her bir maddenin ortak bir faktdrdeki varyansi birlikte
aciklama oranlari verilmektedir (Cokluk, Sekercioglu ve Biiytikoztiirk, 2012, s. 216). Bu tabloda
faktorlerin, herhangi bir maddede birlikte agikladiklar: ortak faktor varyanslarinin biiyiik olmasi
gerekmektedir ve ortak faktor varyans degerlerinin 0,40’ altinda olmamasi gerekmektedir (Andy,
2000, s. 193). Olgegin ortak varyans tablosunda maddelerin ¢ikartma degerleri incelendiginde
boyle bir madde ile iki ¢alisma grubunda da karsilagiimamus ve faktor varyanslarinin genel olarak

yiiksek oldugu goriilmiistiir.

Aragtirmada kullanilan orijinal 6l¢egin iki faktdrden olustugu géz oniine alinarak, 6lgek
maddelerinin temel bilesenler yontemi ile incelenmesi sonucunda 6zdegeri 1’in {izerinde olan
iki faktor belirlenmistir. Birinci faktoriin (diyalog yonelimi) 6zdegeri tiniversite grubu igin
9.158, acgikladig1 varyans %35,218 olurken ortadgretim grubu icin birinci faktoriin 6zdegeri
9.27, agikladig1 varyans %33.384 olarak bulunmustur. Ikinci faktoriin (uyum yénelimi) 6zdegeri
tiniversite grubu i¢in 5.965, agikladig1 varyans %22.946 olurken ortadgretim grubu i¢in ikinci
faktoriin ozdegeri 5.934, acgikladigi varyans %25.092 olarak bulunmustur. Bu iki faktoriin
varyansa yaptig1 katki iiniversite grubunda % 58,164 ortadgretim grubunda ise %58.476dur.
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Maddelerin faktor yiik degerlerini gosteren faktor matrisine (component matrix) varimax

teknigi ile yapilan déndiirme sonucunda déndiirilmiis faktor matrisi (rotated component matrix)

elde edilir. Déndiirmenin amaci, yorumlanabilir, anlaml faktorler elde etmektir (Kalayci, 2010).

Tablo 2'de dondiirme islemi sonucunda elde edilen “Dondiiriilmiis Bilesenler Matrisi” tablosu yer

almaktadir. Bu matriste orijinal degisken ve onun faktorii arasindaki korelasyonlar goriilmektedir.

Tablo 2: Maddelerinin faktor yiikleri (déndiirtilmiis faktér matrisi) tablosu

Universite Grubu Ortadgretim Grubu
Faktorler Faktorler

Mad. Diyalog Yonelimi Uyum Yonelimi Diyalog Yonelimi Uyum Yonelimi
M12 ,823 ,755

M6 ,820 ,820

M3 ,805 778

M5 ,801 ,764

M10 ,793 ,749

M11 ,793 ,778

M2 ,788 ,783

M4 ,783 ,706

M15 ,781 ,771

M8 ,769 ,764

M7 ,758 ,754

M1 ,750 ,773

M13 ,748 ,700

M14 ,731 ,739

M9 ,694 ,704

M19 ,765 ,730
M26 ,755 ,824
M22 ,752 ,788
M18 ,751 ,789
M25 ,746 ,788
M17 ,739 ,786
M21 ,738 ,791
M16 ,737 ,691
M24 ,732 773
M23 717 ,699
M20 ,646 ,737

Bir degisken hangi faktor altinda mutlak deger olarak bityiik agirliga sahipse o degisken

o faktor ile yakin iliski i¢indedir demektir (Kalayci, 2010). 350 ve iizerindeki veri sayist i¢in
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faktor agirliginin 0,30 ve tizerinde olmasi gerekir. 0,50 ve iizerindeki agirliklar ise oldukga iyi
olarak kabul edilir, bu sebeple 6l¢egin agiklayici faktor analizi i¢in faktor yiikii kabul diizeyi 0,40
olarak belirlenmistir. (Hair, Anderson, Tatham ve Black, 1998den akt. Kalayci, 2010). Bununla
birlikte, dondiiriilmiis bilesenler matrisi tablosu, maddelerin binisiklik durumunu incelememizi
saglamaktadir. Acimlayici faktor analizinde binisiklik arzu edilmeyen bir durumdur, ¢iinkii bir
maddenin yalnizca bir 6zelligi 6lgmesi istenir. Maddenin binisik olmamast i¢in iki ya da daha
fazla faktorde sahip oldugu yiik degerlerinin kabul diizeyinin tstiinde olmamasi ve aralarinda,
1 dizeyinden kiigiik farklilik olmamasi gerekmektedir (Cokluk, Sekercioglu ve Biiyiikoztiirk,
2012, s. 205). Tablo 2de goriilebilecegi gibi herhangi bir maddenin birden fazla faktéore yiikleme
yapmadigi, kendi faktorleri altinda kararli bir yap: olusturduklari, yani kendi maddeleri ile
korelasyonlari yiiksek, diger maddelerle diisiik oldugu gézlenmektedir. Tablodaki tiim maddelerin
faktor yiikleri 0,50'nin tizerindedir bu agirliklar oldukga iyi kabul edilmektedir. Bu gercevede iki
faktor olugsmugstur: 6lgegin ilk on bes maddesi diyalog yonelimi boyutunu olustururken son on
bir maddesi ise uyum yo6nelimi boyutunu olusturmustur.

Olgiit Bagintili Gegerlik: ATKO'niin dlciit bagintili gegerligi i¢in aragtirma ortadgretim
aragtirma grubuna, gegcerlilik giivenirlik ¢alismasi Yilmaz (2000) tarafindan yapilan Anne-
Baba Tutum Olgeginin Kabul/llgi Boyutu ve Psikolojik Ozerklik Boyutu maddeleri ile gegerlilik
givenirlik ¢alismasi Kuzgun ve Eldeleklioglu (2005) tarafindan yapilan Anne-Baba Tutum
Olgeginin Demokratik ve Otoriter boyutlarinda yer alan maddelerden olusan iki 6l¢ek uygulanmig
ve aralarindaki korelasyon incelenmistir. Kuzgun ve Eldeleklioglu (2005), tarafindan gelistirilen
Ana Baba Tutumlar1 Olgegi, “hi¢ uygun degil’"den “tamamen uygun”a kadar degisen 5 basamakli
Likert tipi bir 6l¢ek olup toplam 40 maddeden olugsmaktadir. Bu ¢alismada 6l¢egin demokratik
ebeveyn tutumlarini 6lgen 15 maddelik demokratik boyutu maddeleri ile otoriter ebeveyn
tutumlarini 6lgen 10 maddelik otoriter boyutu maddeleri kullanilmistir. Bu boyutlarin tercih
edilmesinin nedeni diyalog yonelimi boyutundan alinan puanlarin artmasinin demokratik
ebeveyn tutumlari ile uyum yo6nelimi boyutunun puanlarinin artmasimin ise otoriter ebeveyn
tutumlari ile ortiismesinden dolayidir. Yilmaz (2000) tarafindan gelistirilen Anne-Baba Tutum
Olgegi, 27 maddeden ve 3 boyuttan olusmaktadir. Mevcut ¢alismada 9 maddeden olusan kabul/
ilgi boyutu ve 8 maddeden olusan psikolojik 6zerklik boyutu kullanilmistir. Kabul/ilgi boyutu
diyalog yonelimine benzer sekilde, ¢ocuklarin ebeveynlerini ne derece sevecen, ilgili ve katilimc1
olduklarini 6l¢meyi amaglar. Psikolojik 6zerklik boyutu ise uyum yonelimine paralel sekilde
¢ocuklarin algiladiklar1 ebeveyn demokratik tutumu ne derece uyguladiklarini ve ¢ocugun
bireyselligini ifadeye ne derece cesaretlendirdiklerini lgmeyi amaglamaktadir. iki 6lcegin
maddeleri incelendiginde 7 maddesinin ortak ifadeler igerdigi gériilmektedir. Bu dogrultuda
yapilan analiz sonuglari, AIKO'niin diyalog yonelimi boyutunun kabul/ilgi boyutu ile (r=0,76,
p<0,01), demokratiklik boyutu ile (r=0,68, p<0,01) pozitif yonlii, otoriterlik boyutuyla ise (r=-
0,19, p>0,01 ) negatif yonli iligkisi bulunurken, uyum yo6nelimi boyutunun psikolojik 6zerklik
boyutuyla (r=0,68, p<0,01), otoriter boyutuyla (r=0,71, p<0,01) diizeyinde pozitif yonli iliski
bulunmustur.
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Dogrulayici Faktor Analizi: Dogrulayici faktor analizi (DFA) arastirmacinin elindeki verinin
orijinal (daha dnce kesfedilmis ve farkli calismalarda kullanilmis olan) yapiya uyup uymadigini
gosterir. Arastirmaci elinde bulunan verinin daha 6nce kurgulanmis olan faktér yapisi ile uyumlu
olup olmadigin: ortaya koymak ister. Yani analizin amaci degiskenin faktor yapisini test etmektir
(Cokluk, Sekercioglu ve Biiytikoztiirk, 2012, s. 275). Bu dogrultuda dogrulayic1 faktér analizi,
envanterin yap1 gecerligini degerlendirmek ve buna iliskin kanitlar ortaya koymak agisindan
gliclii bir yontemdir (Kline, 2005, s. 72 ; Stapleton, 1997, s. 119). Dogrulayic faktor analizi ile
acimlayici faktor analizinde elde edilen faktorler altinda belirtilen maddelerin gercekten ilgili
faktorleri temsil edip etmedigi belirlenir (Ozdamar, 2013). Dogrulayici faktor analizi, 6nceden
secilen faktér modelinin veriye uyumunun saglanip saglanamadigini degerlendirmek igin
kullanilan en etkili analizdir (Cokluk, Sekercioglu ve Biiyiikoztiirk, 2012, s. 275).

Agimlayicr faktor analizi sonucunda elde edilen 2 faktorlii ve 26 maddeden olusan modelin
faktdr yapilar,, AMOS programinda dogrulayici faktdr analizi ile stnanmustir. {1k olarak modelde
bir sinirlama yapilmadan ve yeni baglantilar eklenmeden modelin uyum istatistikleri ve
modifikasyon indeksi sonuglar1 incelenmistir. Uyum indeksleri, modelin veri tarafindan kabul
edilebilir bir diizeyde desteklenip desteklenmedigini gostermektedir (Schumacker ve Lomax,
2004, s. 75). Veri ile model arasindaki uyumu gosteren degerlendirme kriterleri, kabul edilebilir
seviyeleri ve modelimize ait uyum indeksleri Tablo 3’te gosterilmektedir.

Tablo 3: Aile iletisim kaliplari Olgegi icin DFA Modeli

flk model uyum olgiitleri Referans deger
Ki-Kare=1147,144; df=298; p=0,00 p<0,05
X2/Df=3.849 <3

Kestirim Hatas1 Kareler Ortalamasinin Karekokii (RMSEA)=0,053 <0,08

Uyum lyiligi Indeksi (GFI)=913 >0,90
Normlastiriimis Uyum Indeksi (NFI)=0,931 >0,90
Karsilagtirmalt Uyum Indeksi (CF1)=0,948 >0,90
Artirmali Uyum Indeksi (IF1)=0,948 >0,90

Uyum istatistiklerinden sonra incelenen konu modelin modifikasyonu hakkinda bilgi
veren modifikasyon indeksleridir (modification indices). MI, gozlenen ve gizil degiskenler
arasindaki kovaryansa bakarak modele iligkin modifikasyonlar verir (Siimer, 2000, s. 55). Bu
modifikasyonlar hata terimleri temelinde olusturulur ve modelde orijinal olarak 6ngoriilemeyen,
ancak ilgili diizenlemenin yapilmasiyla modelde kazanilacak ki-kare miktarimi gosterir. Bu
kapsamda modifikasyonlar, gozlenen ve gizil degiskenler arasinda Onerilen yeni baglantilar
kapsar (Meydan ve Sesen, 2011). Tablo 3’te yer alan uyum istatistikleri incelendiginde degerlerin
referans degerleri ile uyumluluk gosterdigi gortilmustir.

Veri ile model arasindaki uyumu degerlendirmede kullanilan 6l¢tim 6l¢iitlerinden birisi Ki-
kare/serbestlik derecesidir (CMIN/DF). S6z konusu uyum indeksleri sifira yakin olmasi ya da
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5’in altinda bir deger almasi gerekmektedir (Wheaton, Muthén, Alwin ve Summers, 1977, s. 120).
Aragtirma modelimiz i¢in CMIN/DF degeri 3.849 olarak hesaplanmistir. Béylece modelin kabul
edilebilir bir uyum oldugunu goéstermektedir. Uyum iyiligi indeksi (GFI) ve karsilagtirmali uyum
indeksi (CFI); 0,90 veya daha iistii degerler kabul edilir uyumu gésterir (Bryne, 2001, s. 78; Hair,
Anderson, Tatham ve Black, 1998, s. 187). Modelimizin uyum iyiligi indeksi (GFI) degerinin 0,93
olmasi ise iyi bir uyum oldugunu; karsilastirmali uyum indeksi (CFI) degerinin 0,948 olmasi
kabul edilebilir bir uyumun oldugunu gostermektedir. Kestirim hatalarin ortalama karekokii
(RMSEA); 0,10 altinda degerler kabul edilebilir uyumu gosterir (Stevens, 2001) ve RMSEA
degerinin 0,053 olmas1 da modelimizde iyi bir uyumun oldugunu gostermistir. Sonug olarak bu
haliyle modelimizi kabul edebiliriz. Model ile verilerimiz iyi bir uyum gostermektedir.

Sekil 2: Standardize edilmis sonuglar ile DFA modeli
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Giivenirlige Iliskin Bulgular: Ritchie ve Fitzpatrick (1990) yaptiklar1 gecerlilik giivenirlik
caligmasinda uyum yonelimi i¢cin Cronbach alfa degerlerini .76 ve diyalog yonelimi i¢in ise .84
bulmuglardir. Test-tekrar test sonuglar1 ise uyum yoneliminde .81 diyalog yoneliminde .71 olarak
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bulunmugtur. Yapilan farkli ¢aligmalarda elde edilen sonuglarda diyalog yonelimi i¢cin Cronbach
alfa degerleri, .84 ile .87 arasinda degisirken uyum yonelimi i¢in Cronbach alfa degerleri .72'den
.87’ye kadar degismektedir (Rubin, Rubin, Graham, Perse ve Seibold, 2009, s. 131). Rebecca
Dumlao ve Renee Botta (2000) diyalog yonelimi i¢in .90 ve uyum yo6nelimi i¢in .84’liik bir alfa
katsayis1 bildirmistir. Qin Zhang (2007), diyalog yonelimi i¢in .83 ve uyum yénelimi i¢in .86’lik bir
alfa bildirmistir. Mevcut ¢aliymada, 6l¢egin madde-test korelasyonlarinin ve giivenilirliklerinin
kestirilmesinde SPSS 23.0 programi kullanilmistir. Giivenirlige iliskin veriler ortadgretim ve
tiniversite 6grencilerinin verilerinin birlestirilmesi ile elde edilmistir. Buna gére diyalog yonelimi
boyutunun Cronbach alfa degeri 0.88 bulunurken, uyum yénelimi boyutunun Cronbach alfa
degeri 0.81 bulunmustur.

Tartisma

Bu ¢aligmada, orijinali Chaffee, McLeod ve Wackman (1973) tarafindan olusturulan ve
daha sonra Ritchie ve Fitzpatrick (1990) tarafindan revize edilen AIKO'niin Tiirk {iniversite
ve ortadgretim 6grencilerinden olugan bir grup tizerinde gegerlik ve giivenirligi incelenmistir.
Calismadan elde edilen verilerin analiziyle elde edilen bulgular, 6l¢egin orijinalini gelistiren
aragtirmacilar tarafindan “diyalog yonelimi” ve “uyum yo6nelimi” bi¢iminde tanimlanan iki
faktorlii bir yapinin Tiirk érneklem iginde benzer sonuglar verdigi gostermistir. Olgegin yapi
gecerligini incelemek {izere 6lgege oncelikle AFA, ardindan uzman goriisiiyle de desteklenen
yapinin sinanmasi i¢in DFA uygulanmastir.

AIKOniin AFA sonuglar1 incelendiginde 6zgiin olgekteki faktdr yapilariyla tam olarak
ortiigtiigi gorilmiistiir. AIKO'niin faktdr yapisini belirlemek amactyla, AFAda faktorleme yontemi
olarak Temel Bilesenler Analizi (Principal Component Analysis) kullanilmistir. Caligmamizda 26
madde i¢in Kaiser-Meyer-Olkin Orneklem Hacmi Uygunlugu Ol¢iimii degeri iiniversite grubu
i¢in 0.962 ve ortadgretim grubu igin ise 0.932 oldugundan érneklem hacmi uygunlugunun gok
iyi oldugu ve veri setimizin faktér analizi igin iyi uyum gosterdigi goriilmiistiir. Olgekteki her
bir maddenin ortak bir faktérdeki varyans: birlikte agiklama oranlarini veren ortak varyans
tablosunda (Tablo 1) her iki grup i¢cinde maddelerin ¢ikartma degerleri incelendiginde (0.40)
boyle bir madde ile karsilagiilmamis ve faktor varyanslarinin genel olarak yiiksek oldugu
goriilmiistiir. Olcek maddelerinin faktor analizi sonucunda elde edilen toplam varyans
degerleri incelendiginde ise, 6lgekteki 26 maddenin 6zdegeri 1'den biiyiik olan 2 faktor altinda
toplandig goriilmektedir. Bu iki faktoriin varyansa yaptigi katk: iiniversite 6grencilerinin yer
aldig1 grupta % 58,164’tiir. Ayn1 grupta dlcekteki birinci faktoriin (diyalog yonelimi) varyansa
%35,218 oraninda bir katki sagladig1 goriiliirken ikinci faktoriin (uyum yonelimi) katkis: ise
%22,946dir. Ortadgretim grubunda yer alan katilimcilar icin ise iki faktoriin varyansa yaptigi
katki %58,476d1r. Ayn1 grupta olgekteki birinci faktoriin varyansa %33.384 oraninda bir katki
sagladig goriiliirken ikinci faktoriin katkisi ise %25.092dir.

Aragtirmada kullanilan 6lgek iki faktorden olustugu goz 6ntine alinarak analiz asamasinda
faktor sayist belirtilerek analiz gergeklestirilmistir. Yorumlanabilir, anlamli faktérler elde etmek
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amaciyla faktor matrisine Varimax teknigi ile yapilan dondiirme sonucunda elde edilen veriler
incelendiginde herhangi bir maddenin iki grup i¢in de birden fazla faktore yiikleme yapmadig,
kendi faktorleri altinda kararli bir yap1 olusturduklari, yani kendi maddeleri ile korelasyonlar:
yiiksek, diger maddelerle diisiik oldugu gozlenmektedir. Tiim maddelerin faktér yiikleri 0,50’nin
tizerindedir bu agirliklar oldukga iyi kabul edilmektedir. Bu ¢ergevede iki faktér olusmustur:
olgegin ilk on bes maddesi diyalog yonelimi boyutunu olustururken son on bir maddesi ise uyum

yonelimi boyutunu olusturmustur.

AIKO'niin 6lgiit bagintili gegerliligine kanit olusturmasi amaciyla, gegerlilik giivenirlik
¢alismast Yilmaz (2000) tarafindan yapilan Anne-Baba Tutum 6l¢eginin Kabul/llgi Boyutu ve
Psikolojik Ozerklik Boyutu maddeleri ile gegerlilik giivenirlik galigmas1 Kuzgun ve Eldeleklioglu
(2005) tarafindan yapilan Anne-Baba Tutum Olgeginin Demokratik ve Otoriter Boyutlarinda
yer alan maddelerden olusan iki 6lgek uygulanmis ve AIKO'niin alt boyutlariyla aralarindaki
korelasyon incelenmistir. Bu boyutlarin tercih edilmesinin nedeni diyalog yonelimi boyutundan
alman puanlarin artmasinin demokratik ebeveyn tutumlar: ile uyum yo6nelimi boyutunun
puanlarinin artmasinin ise otoriter ebeveyn tutumlari ile 6rtiismesinden dolayidir. Bu dogrultuda
yapilan analiz sonuglari, AIKO™niin diyalog yonelimi boyutunun kabul/ilgi boyutu ile (r=0,76,
p<0,01), demokratiklik boyutu ile (r=0,68, p<0,01) pozitif yonli, otoriterlik boyutuyla ise (r=-
0,19, p>0,01 ) negatif yonli iligkisi bulunurken, uyum yonelimi boyutunun psikolojik 6zerklik
boyutuyla (r=0,68, p<0,01), otoriter boyutuyla (r=0,71, p<0,01) diizeyinde pozitif yonli iliski

bulunmustur.

Olgegin yapr gegerliligini degerlendirmek ve elde edilen verilerin orijinal yapiya uyup
uymadigini, faktor analizinde elde edilen faktorler altinda belirtilen maddelerin gercekten
ilgili faktorleri temsil edip etmedigini gostermek amacryla DFA analizi yapilmistir. Bu amag
dogrultusunda ilk olarak modelde bir sinirlama yapilmadan ve yeni baglantilar eklenmeden
modelin uyum istatistikleri ve modifikasyon indeksi sonuglar1 incelenmistir. Tablo 3’te yer alan

uyum istatistikleri incelendiginde degerlerin referans degerleri ile uyum gosterdigi bulunmustur.

Veri ile model arasindaki uyumu degerlendirmede kullanilan 6l¢iim olgiitlerinden birisi
olan Ki-kare/serbestlik derecesinin (CMIN/DF) sifira yakin olmasi ya da 5’in altinda bir deger
almasi gerekmektedir (Wheaton, Muthén, Alwin ve Summers, 1977, s. 89), bu deger arastirma
modelimiz i¢in 3,849 olarak hesaplanmistir. Béylece modelin kabul edilebilir bir uyum oldugunu
gostermektedir. Uyum iyiligi indeksi (GFI) ve karsilastirmali uyum indeksi (CFI); 0,90 veya
daha tstii degerler kabul edilir uyumu gosterir (Bryne, 2001, s. 78; Hair, Anderson, Tatham ve
Black, 1998, s. 643) ve modelimizde uyum iyiligi indeksi (GFI) degerinin 0,913 olmast ise iyi bir
uyum oldugunu, karsilastirmali uyum indeksi (CFI) degerinin 0,948 olmas1 kabul edilebilir bir
uyumun oldugunu gostermektedir. Kestirim hatalarin ortalama karekokii (RMSEA) 0,10 altinda
degerler kabul edilebilir uyumu gosterir (Stevens, 2001) ve RMSEA degerinin 0,053 olmasi da
modelimizde iyi bir uyumun oldugunu gostermistir. Sonug olarak, bu haliyle modelimizi kabul
edebiliriz. Model ile verilerimiz iyi bir uyum gostermektedir.
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Olgegin giivenirligini test etmek igin Cronbach alfa degerine bakilmis ve elde edilen
sonuglarin literatiir sonuglari ile uyumlu oldugu gérilmiistiir. Mevcut ¢aliymada, 6l¢cegin madde-
test korelasyonlarinin ve giivenilirliklerinin kestirilmesinde SPSS 23.0 programi kullanilmigtir.
Diyalog Yonelimi boyutunun Cronbach alfa degeri 0,88bulunurken, uyum yoénelimi boyutunun
Cronbach alfa degeri 0,81 bulunmustur. Ritchie ve Fitzpatrick (1990) yaptiklar1 gegerlilik
glivenirlik ¢alismasinda uyum yénelimi i¢in Cronbach alfa degerlerini .76 ve diyalog y6nelimi
i¢in ise .84 bulmuglardir. Test-tekrar test sonuglari ise uyum y6neliminde .81 diyalog yoneliminde
.71 olarak bulunmustur. Yapilan farkli caligmalarda elde edilen sonuglarda diyalog yonelimi icin
Cronbach alfa degerleri, .84 ile .87 arasinda degisirken uyum yonelimi i¢in Cronbach alfa degerleri
.72den .87’ye kadar degismektedir (Rubin, Rubin, Graham, Perse ve Seibold, 2009). Dumlao ve
Botta (2000) diyalog yonelimi i¢in .90 ve uyum yo6nelimi i¢in .84’litk bir alfa katsayis: bildirmistir.
Zhang (2007), diyalog yonelimi i¢in .83 ve uyum yonelimi i¢in .86’lik bir alfa bildirmistir.

Bu galismadan elde edilen bulgular bir biitiin olarak degerlendirildiginde, uyarlama ¢alismasi
yapilan RAIKO'niin gegerligine ve giivenirligine iliskin kanitlar olduk¢a doyurucu bulunmustur.
Bu nedenle, aile iletisimi konusundaki gelecek arastirmalarin ailenin monolitik bir birlik
olarak degil, daha ¢ok bakis agilar1 belirgin fakat bagimsiz olmayan kisiler arasindaki karmagik
etkilesimlerin bir alani olarak ele alinmasi gerektigini gostermistir.
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Oz

Medya kuruluslarinin ticari ve endiistriyel orgiitler olarak ele alindig1 bu ¢aliymanin amaci, medyanin
sahiplik yapisinin ve iktidarla iligkilerinin haber igerikleri tizerindeki etkisinin belirlenmesidir. 2000’li
yillarda dogal tekel konumunda olan Kamu Iktisadi Tesebbiisleri'nin (KIT) yeniden yapilandirilmasi
ve Ozellestirmelerin hukuki altyapisinin tamamlanmasiyla, enerji sektorii, medya sahiplerinin de
iginde bulundugu biyiik sermayenin ilgi gosterdigi alanlardan biri haline gelmistir. Giiniimiizde
neredeyse biiyiik medya kuruluslarinin hemen hepsinin enerji sektériinde yatirimlari bulunmaktadr.
Bu kuruluglarin bir kismui elektrik dagitim ihalelerine de katilmistir. Bu dogrultuda, 9 Agustos 2010
tarihinde gergeklestirilen BEDAS, Gediz EDAS, Dicle EDAS$ ve Trakya EDAS ihalelerine yonelik haber,
kose yazisi ve soylesiler nicel ve nitel igerik ¢oziimlemesi temel alinarak incelenmistir. Enerji sektoriinde
yatirimi bulunan medya organlarinin, toplumun her kesimini 6nemli 6l¢tide ilgilendiren ve etkileyen
birgok boyutu olan bu ihaleleri, siyasi ve ekonomik siireglerden bagimsizca ve toplumsal boliigiim
iliskilerini goz ard1 eden bir anlayisla, teknik siireglere indirgeyerek ele aldig1 sonucuna ulagilmigtir.

Anahtar Kelimeler: Medya, Ekonomi Politik, Ozellestirme, Enerji, Nicel ve Nitel qurik Coziimlemesi.

Abstract

The purpose of this study which considers media corporations as commercial and industrial
organizations is to specify how media ownership structure and their relations to the government
influence news content. Throughout the 2000s, energy sector has become one of the areas of interest of
the large capital - which also consists of media owners- as a result of the restructuring and fulfillment
of the legal infrastructure for privatization of the Public Economic Enterprises (PEE) which had been
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in natural monopoly position until then. Nowadays, almost all prominent media organizations have
investments on energy sector. Some of these organizations have applied to electricity distribution
tenders. In this direction, the news report, opinion columns and interviews about BEDAS, Gediz
EDAS, Dicle EDAS and Trakya EDAS tenders which occurred on 9th August 2010 are analyzed based
on quantitative and qualitative content analysis. It is observed that media organizations investing in
the energy sector treat these tenders - which have many dimensions relevant and influential to all
segments of society — independently from political and economical processes by disregarding the
relations of social distribution.

Keywords: Media, Political Economy, Privatization, Energy, Quantitative and Qualitative Content
Analysis.

Giris

1970’li yillarin sonunda, serbest piyasa ekonomisi yanlisi politikalarin uygulanmasinda
etkin olan IMF ve Diinya Bankas: gibi kurumlarin da etkisiyle devlet miidahaleciligi, denetimi
ve korumacit politikalarin yerine, disa agik bir ekonomi uygulamasinin temelleri atilmaya
baslanmustir. Tiirkiye, Bati merkezli kiiresellesmis bir ekonomi diizenini 6ngéren Washington
Konsensiisii ile baglayan stirece 24 Ocak Kararlarinin, 1980 Askeri Darbesinin uygun siyasal
ve toplumsal ortami yaratmast ile katilmig, Tiirkiye ekonomisinin diinya ekonomisine (kiiresel
ekonomiye) eklemlenmesi ve sermaye birikim siirecinin girdigi yeni yapilanmanin 6nii agilmistir.
Sadece ekonomide degil, devletin ve toplumun yapilanmasinda da koklit degisimleri getiren
neo-liberal politikalarin uygulanmaya baslandig1 bu siiregte, karma ekonomiden serbest piyasa
ekonomisine ge¢ilmistir. Korumaci-devlet¢i kurumlarin tasfiyesini de igeren ekonomik istikrar
tedbirleri ile liberasyon ve 19901 ve 2000’li y1llarda daha ¢ok etkisini gosteren enerji sektoriintin
de dahil oldugu 6zellestirmeler, bu iktisat programi araciligiyla hayata gecirilmistir.

1980 sonrasinda enerji sektoriinde serbest piyasa ekonomisinin gereklerine uygun bir
yeniden yapilanma 6ngoriilmiis, 1990’l1 yillarda buna yonelik adimlar atilmis; ancak mevzuatin
tam oturtulamamasi gibi eksiklikler nedeniyle tam anlamiyla hayata gegirilememistir. Sektérde
kurumsal agidan donisiimii ve serbestlesme ve Ozellestirmeleri igeren yeniden yapilanma
2000’li yillarda Adalet ve Kalkinma Partisi (AKP) hiikiimetleri déneminde ve 1999 yilinda
baslayan Avrupa Birligine (AB) katilim siirecinin de etkisiyle hiz kazanmustir. Sermaye agisindan
bakildiginda, krizler sonucu kar getiren alanlarin azalmasi yeni bir yatirim alani olarak enerji
sektoriinti 6n plana ¢ikartmis ve bu sektorii 6zellikle son déonemde biiyitk medya sermayesinin
de yogun olarak faaliyet gosterdigi sektorlerden biri haline getirmistir. 2001 yilinda kabul edilen
4676 sayili “Radyo ve Televizyonlarin Kurulug ve Yayimnlar1 Hakkinda Kanun, Basin Kanunu,
Gelir Vergisi Kanunu ile Kurumlar Vergisi Kanununda Degisiklik Yapilmasina Dair Kanun” ile
medya sahiplerinin kamu ihalelerine girebilmesine yonelik kisitlamanin kaldirilmas dikey, yatay
ve ¢apraz biitiinlesmelerle yogunlasan ve diger sektorlerle biitiinlesen bir medya yapisini ortaya
¢ikarmigtir.
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Ozellikle 2000’li y1llarda, medya dis1 yatirimlarini korumak ve diger karli alanlarda biiyiimek
amaciyla hiz kazanan 6zellestirmeler ve kamu ihaleleri araciligiyla, iktidarla ¢ikar iligkisi iginde
kiimelenmis bir medya goze ¢arpmaktadir. Elektrik dagitim ozellestirmeleri, kisilerin diinyay1
anlamlandirma siireglerinde ve kamusal iradenin olusumunda biiyiik 6l¢iide etkili olan medya
endiistrisinin, egemen siniflar lehine ve ¢ikarina nasil galistigini, siyasal iktidarla nasil bir iligki
ag1 icerisinde olduklarini ve giiniimiizde medyanin geldigi noktayr gozlemlemek acisindan
onemli bir 6rnek olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bu dogrultuda ¢alismanin amaci, medyanin
miilkiyet yapisinin, ekonomik ve politik iligkilerin haber iceriklerine etkisini ortaya koymaktir.
Sahipleri, s6z konusu elektrik dagitim ihalelerine katilmig olan Sabah, Aksam ve Habertiirk ile
enerji sektortintin farkli kollarinda bir¢ok yatirimi olan Dogan Grubu’na ait Hiirriyet Gazetesi
ve karsilastirma olanag1 saglamasi bakimindan diger gazetelerden farkl: bir ideolojik yonelime
sahip olan Cumhuriyet ve Birgiin gazetelerinde konuya iliskin yayimlanan igerikler arastirmaya
katilmigtir.

Medyanin Ekonomi Politigi

Ekonomi politik, en dar kapsamli haliyle toplumdaki tiretim, tiiketim ve boliisiim iligkilerini
inceleyen bilim dalidir ve Adam Smith, David Ricardo gibi diisiiniirlerle 6zdeslestirilir.
Sanlisoy’un (2007) da ifade ettigi gibi; “..klasik okul, ekonominin politikadan ayrilabilirligi ve
ekonomik alanin egemenligi goriisiiniin gelistirilmesinde 6nemli bir rol oynamistir. Ekonomi
bilimi klasiklerde ‘ekonomi politik’ olarak ele alinmasina ragmen, politik alanin ekonomik
yagamdan ayrilmasimin gerektigini belirtmislerdir” (s. 3-4).

Marx ve Engels’in ekonomi politige bakist ise diger diisiintirlerden farklidir ve ekonomi
politik kavrami altinda genel olarak kapitalist toplumu incelerler (Usiir, 2003, s. 233). Marksist
ekonomi politik, maddi {iretim araglarini ve tiretim araglarinin sahipligini baz alir. Marksist
diinya ve tarih goriisii tarihsel materyalizme dayanir ve toplumu anlamada tiretim bi¢imine
ve mevcut iiretim iliskilerine odaklanir. Insan zihni(bilinci), maddi yasaminin sonucu olusur
ve insanlik tarihi, insanlarin maddi ihtiyaglarini tiretme siireci igerisinde sekillenir. Toplumsal
ve ekonomik gelisme, sosyal siniflar arasindaki miicadeleyle sekillenen diyalektik bir siirectir;
yani kendi i¢inde karsitliklar yoluyla olusur. Sinifli toplumlarda, siniflar arasinda dretim
araglarinin sahipliginden kaynaklanan esitsiz bir iliski bicimi mevcuttur. Uretim araglarini
elinde bulunduranlar, ayn1 zamanda zihinsel tretim araglarinin da sahibidirler ve toplumun
diistincelerini kendi sinif ¢ikarlar: neticesinde sekillendirirler; yani egemen smifin diistinceleri,
toplumdaki egemen diisiincelerdir (Marx ve Engels, 2004, s. 50-51). Marx ve Engelse gore tiretim
glicleri ve tiretim iligkileri altyapry1 yani ekonomik temeli olustururken, kiltir ve ideolojiyi
yayan iist yap1 kurumlar1 hakim siniflarin tahakkiimlerini siirdiirebilmeleri amaciyla mevcuttur
(Kellner, 2016, s. 133).

Medya alaninda, klasik Marksizmle bagini koruyan ekonomi politik yaklasima gore, medya
iceriklerinin tiretimi kapitalist toplumsal formasyondan bagimsiz degildir. Ekonomi politik bilimi,
nasil toplumdaki iiretim, titketim ve béliisiim iliskilerini inceliyorsa; medyanin ekonomi politigi
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de medya igeriklerinin iiretim, tiiketim ve dagitim siireglerini mevcut kapitalist ekonomik ve
siyasi yapinin iginde tarihsel gelisim ve toplumsal doniisiimleri de ihmal etmeden inceler. “Kitle
iletisiminin bir toplumsal baglami vardir ve bu, kitle iletisim 6rgiitiiniin i¢inde oldugu siyasal,
ekonomik ve kiiltiirel yapilar1 igerir. Ozellikle i diinyasy; ortakliklar, satin almalar ve birlesmeler
ile firmalarin dev sirketler halini almasini saglamistir” (Erdogan, 2001, s. 282). Medya sektorii
rekabete dayanan bir piyasa degildir, az sayida firmanin yonettigi ve belirleyici oldugu oligopol
bir yapidadir (McChesney, 2006, s. 225). Bu baglamda ekonomi politik yaklagim, medyanin
ticarilesmesi ve holdinglesmesi, reklamcilik ve medya miilkiyet politikalar1 tizerine odaklanir.
Medya sistemiyle, bu sistemi olusturan politikalara egilerek iiretim siirecinde sermayenin gittikce
artan roliinii goz Oniine serer. Medya kuruluglarini endiistriyel ve ticari orgiitler olarak kabul
ederken, medya iceriklerini de ayni1 zamanda ideolojik isleve sahip birer emtia olarak ele alir.
Medya enddistrisinin, trettigi ve dolasima soktugu bu triinlerin endiistriyellesmis yapr icinde
nasil tretildigi, dagitildig1 ve tiiketildiginin yaninda nasil bir politik yap1 ve sermaye-iktidar
iliskisi i¢inde yer aldig1 da 6nemli noktalardandir.

Medya igeriklerinin iiretiminde, kapitalist tretim tarzi ve smufsal iligkiler ile medya
kuruluglarinin yap1 ve isleyisleri belirleyicidir. “Imgelerin metalagtigi sembolik iiretim siireci
icindeki dolagim asamalari, var olan iktidar iliskilerinin de bir ifadesini olusturur” (Cakmur,
1998, s. 117). Medyanin islevi, mevcut toplumsal iliskileri destekleyerek siirdiiriilmesine olanak
saglamasidir. Ekonomi politik, kisilerin diinyayr anlamlandirma stire¢lerinde ve kamusal
iradenin olusumunda biiyiik dl¢ctide etkili olan medya endiistrisinin egemen siniflar lehine ve
¢ikarina nasil ¢alistigini, siyasal iktidarlarin medya politikalarini hangi kosullarda ve nasil bir
iliski ag1 icerisinde olusturduklarini ortaya koymaya c¢alisir. Bu dogrultuda medya sahiplerinin,
siyasal iktidarla ve sermayeyle iliskilerini inceler. Bu yaklasim, merkezine okuyucuyu/izleyiciyi/
alimlayiciyr degil, medya igeriginin hazirlanmasina etki eden faktorleri koyar. “..Yaklasim,
anlamin, daha bagtan iiretim tarafinda yasanan siire¢ sonunda belirlendigini kabul etmektedir.
Bu anlamda, 6zneler de insa edilmekte ve onlar pasif hale getirilmektedir. izleyici, pasif tiiketici
konumundadir ama aktif olma olasiliklar1 da bulunmaktadir (Ozer, 2012, s. 24-25)..”

Ekonomi politigin elestirel kuram igerisindeki diger yaklagimlardan ayrildigr en 6nemli
noktalardan biri de ideolojiye bakis agisidir. Elestirel ekonomi politik, ideoloji kavramindan ziyade
kapitalist tiretim tarzina; yani ekonomik temele, tiretim iligkilerinin belirleyiciligine vurgu yapar.
Marksist gelenegin ideolojiyi yanlis biling olarak kabul eden goriisiinden ayrilmaz. Sembolik
tretimin toplumsal gerceklige yonelik algilari yonlendirmesi ve gesitli tahakkiim yapilarinin varligi,
yanlis biling kavraminin kabul edilmesini gerektirir (Garnham, 1997, para. 28).

fletisim alaninda ekonomi politik, kendi i¢inde farkl bakis agilarini igeren, iletisimin farkl
boyutlaria agirlik veren birgok yaklasim icermektedir. Herbert Schiller’in ¢alismalarinin 6nciilitk
ettigi Kuzey Amerikada gevre iilkelerin, merkez iilkelere bagimhiligi ve uluslar aras: iletisimde
ortaya ¢ikan esitsiz iligkiler yaklagimin temelini olusturmustur. Bu baglamda, 1970’li yillarda
“medya emperyalizmi” tezi ortaya atilmistir. Medya emperyalizmi tezi, medya iceriklerinin iiretim
ve dagitiminda, medya endiistrisinin orgiitsel yapisinda ekonomik, politik ve kiiltiirel uluslararas:
bir hegemonyanin varliginin kabuliine dayanir (Erdogan ve Alemdar, 2010, s. 378). Schiller, iletisim
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aglarinin ve bu aglara yonelik diizenlemelerin ¢cogu tilkede ABDdekine benzer sekilde olusturuldugu
ve bu diizenlemelerin ABD kokenli ¢cokuluslu medya sirketlerinin tirettigi icerikler i¢in bu tilkeleri
pazar haline getirdigi tizerinde durmustur (Laughey, 2010, s. 76). Kitle iletisimi ve reklamcilik
konusuna egilen Symthe (1977) ise, kitle iletisiminde tarihsel materyalizmi temel alanlarin
“medyanin sermaye i¢in hangi ekonomik fonksiyonu yerine getirdigi” sorusuna cevap aramasi
gerektigini belirtmistir (s. 1). Noam Chomsky ve Edward S. Herman (2006) ise medya sektoriinde
yogunlasma, medyanin endistriyellesmesi ve kiiresellesmesi, sistematik sekilde propaganda yapmasi
gibi konulara yonelik olarak ekonomi politik baglaminda “Propaganda Modeli™ni gelistirmislerdir.
Propaganda Modeli, haberlerin cesitli gruplarin ¢ikarlarina uygunluguna bakilarak yaymlanip
yaymlanmayacagina karar verilmesi, muhalif unsurlarin olumsuz gésterilmesi, sadece istenilen
mesajlarin kamuya aktarilmasi iizerinde durur (s. 81).

Bati1 Avrupada ise ekonomi politik gelenegi icinde, Nicholas Garnham (2001), tarihsel
materyalist gelenekle olan bagin yeniden inga edilmesine ve medyanin daha genel bir ekonomik
ve toplumsal yapi i¢inde ele alinmasi gerektigine isaret eder (s. 126-130). Golding ve Murdock
(2014) ise, “kiiltiir endiistrileri’nin bir parcas: olan medya kuruluslarinin, genel olarak endiistriyel
yapiyla biitiinlesmesi ve medyanin simgesel tiriinlerinin insanlarin diinyaya iliskin yargilarinda
ve diinyayr anlamlandirma siireglerindeki etkisinin olusturdugu ikilige dikkat ¢ekerek bu iki
faktoriin etkilesimini 6ne ¢ikarmiglardir (s. 49).

Medya Sahipligi ve iktidar iliskileri

S6z konusu ihalelere, Sabah gazetesinin sahibi Calik Grubu ve Habertiirk gazetesinin sahibi
Ciner Grubu da katilmistir. Calik Grubu Dicle EDAS, Ciner ise BEDAS icin teklif vermistir.
Hiirriyet gazetesinin sahibi Dogan Grubu, elektrik dagitim ihalelerine katilmasa da enerji
sektoriiniin 6nemli aktérlerinden biridir. 2000 yilinda Tiirkiyenin en biiyiik 6zellestirmelerinden
biri olan Petrol Ofisi Anonim Sirketi (POAS) 6zellestirmesiyle POAS'1n %51’ine sahip olmustur.
2002 yilinda ise POASIn geri kalan hisselerini satin alan Dogan Grubu, 2010 yilinda sahip
oldugu hisseleri Avusturyali OMW grubuna satmistir. 2000-2010 yillar1 arasinda akaryakat
ve LPG alanindaki dagitim faaliyetlerini Petrol Ofisi biinyesinde gergeklestiren grup, Petrol
Ofisindeki paylarin 2010 yii sonunda satilmasiyla birlikte yenilenebilir enerji yatirimlarina
yonelmistir. Bu dort medya grubunun enerji sektoriiniin elektrik tiretimi, dagitimi ve satisi, petrol
sektoril, dogalgaz dagitimi gibi farklr alanlarinda birgok yatirimi bulunmaktadir ve birgok kamu
ihalesinde varlik gostermiglerdir.! Tiirkiyenin en biiyiik elektrik dagitim bélgesi olan BEDAS
ihalesini Aksam gazetesinin sahibi Mehmet Emin Karamehmet'in ortak oldugu MMEKA sirketi

1 Bu bilgiler s6z konusu ihalelerin gerceklestirildigi 2010 yili Agustos ay1 verilerini igermektedir. Giiniimiizde s6z
konusu gazetelerin sahiplik yapilarinda degisiklikler meydana gelmistir. Cukurova ve Calik grubu artik medya
sektoriinde faaliyet gostermemektedir. 2013 yilinda Cukurova Grubuna ait medya organlarma el konulmasinin
ardindan Aksam gazetesini, Ethem Sancak satin almig ancak gazeteyi 2017 yilinda Hasan Yesildaga satmustir. Calik
Grubuda Sabah gazetesini 2013 yilinda yine iktidara yakinhgiyla bilinen Kalyon Grubuna devretmistir. Hiirriyet
Gazetesi ise 2018 yilinda Milliyet Gazetesinin sahibi Demiréren Grubu'na satilmustir. S6z konusu holdinglerin enerji
sektoriindeki yatirimlarinda da degisiklikler olmustur. Enerji sektortinde medya sahiplerinin giincel durumu igin
bkz. https://graphcommons.com/graphs/09426282-c311-4b39-be2c-1bd4f93b5771
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kazanmigtir. Benzer sekilde Sabah gazetesinin sahibi Calik Grubu da 2009 yilinda gergeklestirilen
Yesilirmak EDAS (YEDAS) ihalesini kazanmus, 29 Aralik 2010 tarihinde ise YEDAS'1n gruba devri
gerceklesmistir. Calik Grubu ozellestirilmesi planlanan bolgelerden biri olan Dicle Elektrik'in
ihalesine de katilmis, ancak kazanamamugstir.

S6z konusu yayin organlarimin iktidarla iligkileri de bu ¢alisma i¢in 6nem tagimaktadir. Calik
grubu iktidara yakinhigiyla bilinen bir gruptur. 2007 yilinda, TMSF tarafindan el konulmus olan
Sabah-ATV Grubunun ihalesini kazanarak, 2008de grubun devir isleminin ger¢eklesmesinin
ardindan medyaya giris yapan Calik Grubu ¢ok ilgi ¢ekmistir. Bu donemde Calik Grubunun
CEO’su donemin Bagbakani Recep Tayyip Erdoganin damadi, su anki Enerji Bakani Berat
Albayrak'tir. Grubun, Sabah, ATV ve Takvim gibi yayin organlarini igeren ihale igin gereken
parayr Vakifbank ve Halkbank tarafindan verilen kredilerle saglamis oldugu TBMMde de
giindeme getirilmis, Bagbakanlik Yiiksek Denetleme Kurulunun hazirladig: raporda bankalarin
verdigi kredilerde usulsiizliik oldugunu ortaya konulmustur (S6nmez, 2010, s. 56).

Dogan, Cukurova ve Ciner gruplarina ait Hirriyet, Aksam ve Habertiirk gazetelerinin
iktidarla iligkileri ise daha karmasiktir. Ana akim medyayi temsil eden bu gazeteler, bu donemde
iktidar olan AKP Hiikiimeti ile zaman zaman yakin olmakla beraber bazi1 dénemlerde iktidarla
iliskileri ok iyi olmamaktadir. Ornegin, Dogan Grubu AKP iktidarinin ilk doneminde hiikiimetle
iyi iligkiler icinde olsa da 2007 yilinda AKPnin tekrar iktidar olmasiyla, iktidarla iligkisinin
mahiyeti degismeye baslamus, hitkiimetle kars1 karsiya gelmistir. Birgiin ve Cumhuriyet gazeteleri
ise hem sahiplik yapis1 anlaminda hem de ideolojik olarak diger gazetelerden ayrilmaktadir.
Iki gazete de muhalif sol ¢izgiyi temsil etmekte olduklarindan kargilagtirmali bir ¢éziimleme
gerceklestirebilmek amaciyla galismanin 6rneklemine dahil edilmislerdir.

Elektrik Dagitim Sektériiniin Ozellestirilmesi

Sermayenin siyaset ve toplum iizerindeki tahakkiimiinii sistematik hale getiren bir proje
olan neo-liberalizmin temel araglarindan biri olan ozellestirmeler, bu tahakkiimiin yeniden
tiretilmesinde 6nemli rol oynamaktadir (Angin ve Bedirhanoglu, 2013, s. 75). Tiirkiyede
1980°li yillarda serbest piyasa ekonomisine gegis, kamu kurumlarinin 6zellestirilmesini de
icermektedir. Ancak, Ozellestirme uygulamalarinin yayginlagmasi esas olarak 1990’1 yillarda
hayat bulmustur. 2000°li yillarda ise, Uluslararasi Para Fonu (IMF) programlar1 ve ABye
yonelik politikalarin odaginda, enerji sektorii basta gelmek iizere bir¢ok sektorde biiyiik 6lgekli
Ozellestirmeler gerceklestirilmistir. 2002 yilindan giiniimiize kadar AKP iktidar1 siiresince,
dogal tekel konumundaki KiT’lerin yeniden yapilandirilmast ve ozellestirmeler hiikiimetin ana
hedeflerinden biri olarak 6nceki yillara oranla ¢ok yiiksek boyutlara ulasmistir. Enerjinin yaninda
telekomiinikasyon gibi bir¢ok sektoérde de serbestlesmenin saglanabilmesi icin bu sektdrlerin
hukuki altyapilar: doniistiiriilmistiir.

Elektrik sektoriindeki dontistim, 1984 yilinda 3096 sayili kanunla, Tiirkiye Elektrik Kurumu
(TEK) disindaki kuruluslarin elektrik tiretimi, iletimi, dagitim1 ve ticareti yapabilmesinin 6ni
acilarak, TEK’in tekel konumunun kaldirilmasiyla baglamistir. Bu dogrultuda, Kayseri ve
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Civar1 Elektrik A.S., Cukurova Elektrik A.S. (CEAS), Kepez Elektrik A.S. ve Aktas Elektrik
A§. faaliyete gecerek elektrik tiretim, iletim, dagitim ve ticaretine baglamislardir. 1986 yilinda
3291 sayili kanunla TEK’in &zellestirilmesi ongériilmis, Bakanlar Kurulu'nun 12.08.1993
tarih ve 93/4789 sayili Karariyla, Tiirkiye Elektrik Uretim Iletim A.S. (TEAS) ve Tiirkiye
Elektrik Dagitim A.§. (TEDAS) olmak tizere iki ayri iktisadi devlet tesekkiilii halinde yeniden
yapilandirilmistir. TEAS, elektrik tiretimi ve iletimi, TEDA§’ ise dagitim ve satig gorevleri
verilmistir.

22.02.1994 tarihinde kabul edilen 3974 sayili kanunla, TEK’in yeniden yapilandirilmasimin
ve bu yapilandirma sonucu ortaya ¢ikacak tesebbiislerin 6zellestirilmesinin 6nii agilmigtir. Ayni
yil, Anayasa Mahkemesi ilgili kanunun, TEK’in miilkiyet satis1 yoluyla 6zellestirilmesine yonelik
hiikiimlerini iptal etmistir. Ancak, TEK’in isletme hakki devri yontemiyle 6zellestirilmesine
yonelik 3096 ve 4046 sayili kanunlar1 kapsaminda, Cayirhan Termik Santralinin 20 yillik igletme
hakk: 6zel sektore (Turgay Cinere ait olan Park Termike) verilmistir (TETAS Sektor Raporu,
2009, s. 3). 8 Haziran 1994 tarihinde kabul edilen 3996 sayili kanunla, Yap-Islet-Devret modeli,
16 Temmuz 1997 tarihinde kabul edilen 4283 sayili kanunla ise 6zel sektor tarafindan elektrik
santrali kurulmas, igletilmesi ve satigini iceren Yap-Islet modelleri getirilmistir.

2001 yilinda kabul edilen 4628 sayili “Elektrik Piyasas1 Kanunu” ile TEAS 6zellestirme
amaciyla yeniden yapilandirilmistir. Bu dogrultuda TEAS faaliyetleri bakimindan elektrik
iiretiminden sorumlu Elektrik Uretim Anonim Sirketi (EUAS), iletiminden sorumlu Tiirkiye
Elektrik iletim A.S. (TEIAS) ve toptan satisindan sorumlu Tiirkiye Elektrik Ticaret ve
Taahhiit A.S. (TETAS) olmak {iizere tige ayrilmigtir. TEIAS, elektrik iletiminde halen tekel
konumundadir.

17 Mart 2004 tarihinde yaymlanan ve elektrik sektoriinde gerceklestirilecek diizenleme
ve ozellestirmelerin gercevesini belirleyen “Elektrik Enerjisi Sektérii Reformu ve Ozellestirme
Strateji Belgesi” dogrultusunda, TEDAS, 2004/22 sayili Ozellestirme Yiiksek Kurulu (OYK)
Karari ile 6zellestirme kapsam ve programina alinmistir. Bunun sonucunda Tiirkiye, Enerji
Piyasas1 Diizenleme Kurumu (EPDK) tarafindan dagitim lisanst verilmek tizere, 21 dagitim
bolgesine ayrilmistir. Dagitim Ozellestirmelerinde, varliklarin miilkiyeti TEDASta kalmakla
beraber, hisselerin blok satisina dayali Isletme Hakki Devri (IHD) yéntemi kullanilmistir (EPDK,
2010, s. 100). Ayrica, isletme hakkini alan sirketler bolgesel tekel konumuna gelmislerdir. 2008
yilinda elektrik piyasasinda baslayan dagitim 6zellestirmelerinin tamamlanmasi ise 2013 yilinda
gerceklesmistir.

9 Agustos 2010 tarihinde BEDAS, Gediz EDAS, Dicle EDAS ve Trakya EDAS bolgelerinin
ozellestirilmesine yonelik ihale gergeklestirilmistir. Istanbul-Avrupa Yakas: bolgesine hizmet
veren ve Tiirkiye'nin en fazla aboneye sahip dagitim bélgesi olan BEDAS, 2 milyar 990 milyon
dolara Is-Kaya ve MMEKA (Yusuf Kaya, Mehmet Kazanci ve Mehmet Emin Karamehmet)
ortaklig: tarafindan kazanilmigtir. BEDAS ihalesi, Tiirk Telekom ve Tiiprag'tan sonra en yiiksek
ozellestirme bedelinin verildigi ihale olmustur. Kazanci ailesinin sirketi olan AKSA Enerjiden
ayrilan Mehmet Kazanci ve Akgsam gazetesinin sahibi Mehmet Emin Karamehmet tarafindan,
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ihaleden ¢ok kisa bir siire 6nce kurulan MMEKA, Gediz EDAS ihalesi i¢inde 1 milyar 220
milyon dolarlik teklif vererek, bu bélgenin ihalesini de kazanmustir. Trakya EDAS ihalesini, 622
milyon dolarlik teklifle Mehmet Kazancrnin kardesi Cemil Kazancrnin yonettigi Aksa Enerji,
Dicle EDAS?1 ise 228 milyon dolarlik teklifle Karavil-Ceylan Ortakligi kazanmistir. MMEKA,
Trakya EDAS ihalesi i¢in de teklif vermistir. 10 Agustos’ta Elektrik Mithendisleri Odas: (EMO)
anayasaya aykir1 oldugu gerekeesiyle s6z konusu ihaleleri yargiya tasiyacagina dair agiklama
yapmis, ayni yil Ekim ayinda ise ihalelerin iptali icin Danistay’a bagvurmustur. Ancak,
MMEKA ve Karavil-Ceylan Ortakligrnin BEDAS ve Dicle EDASn 6zellestirme bedellerini
o6deyememeleri tizerine ihaleler iptal edilmistir. Gediz EDAS ise Rekabet Kurulu'nun,
MMEKANIn sektorde hakim konuma gelecegine iliskin karari neticesinde en yiiksek teklifi

veren ikinci konsorsiyuma devredilmistir.

Icerik Coziimlemesi ve Coziimleme Kategorilerinin Saptanmasi

Cagdas ierik ¢oztimlemesinin tarihi, II. Diinya Savasrnin yasandig1 yillarda propaganda
faaliyetlerinin ¢6ztimlenmesine kadar gotiiriilebilse de, Bernard Berelsomun 1952 yilinda
yayimlanan Iletisim Arastirmalarinda Icerik Céziimlemesi adli kitabi, bu yontemin iletisim
aragtirmalarinda kullanimini yayginlagtiran eser olmustur (Wimmer ve Dominick, 2007, s.
19). Berelson'a gore igerik ¢oziimlemesi; “Iletisimin agik/asikar (manifest) ieriginin nesnel,
sistematik ve nicel olarak betimlenmesine yonelik bir arastirma teknigidir” (Berelsondan aktaran
Atabek, 2007, s. 4). Krippendorff (2004) ise igerik ¢oziimlemesini, metinlerden baglamlarina
dogru tekrar edilebilir ve gegerli ¢ikarimlar yapmak i¢in kullanilan bir arastirma yontemi olarak
tanimlamus, icerik ¢oztimlemesinin giivenilir olabilmesi i¢in ayni igerikler tizerinde ¢aligan farkls
aragtirmacilar tarafindan tekrar edilebilir sonuglar vermesi gerekliligi tizerinde durmustur (s. 18).
Igerik ¢oziimlemesi her ne kadar nicel bir yontem olarak ortaya ¢ikmis olsa da zamanla medyaya
yonelik elestirel yaklagimlardan beslenen, nitel ¢oziimlemelerde de kullanilmaya baglanmustir
(Yaldirim, 2015, s. 118). Nicel ¢oztimlemede igerikteki bazi 6gelerin ne siklikta gortildigi baz
almirken, nitel ¢oziimlemede bazi 6gelerin mevcut olup olmadig1 6nem kazanmustir (Bilgin,
2006, s. 4).

Bu calismada, Tiirk basiminda elektrik dagitim ihalelerinin ne élgiide, nasil yer aldig ve
gazetelerin sermaye yapilar1 ve iktidarla iligkilerinin elektrik dagitim ihalelerine yonelik iceriklerin
tiretilmesinde etkili olup olmadig; elestirel ekonomi politik yaklagim temel alinarak incelenmistir.
Bu dogrultuda, hem ¢ok biiyiik ¢apli ihaleler olmalar1 hem de medya kuruluslarindan da bu
ihalelere katilanlar olmasi nedeniyle, 9 Agustos 2010 tarihinde gerceklestirilen ancak sonrasinda
iptal edilen BEDAS, Gediz EDAS, Dicle EDAS ve Trakya EDAS ihaleleri ¢oziimlenmistir.
Calismada, Aksam, Birgiin, Cumhuriyet, Habertiirk, Hiirriyet ve Sabah gazetelerinde 1 Agustos
ve 31 Agustos 2010 tarihleri arasinda yayimlanan yazi tiirleri (haber, koge yazisi ve soylesiler) ele
alinmustir. Ayrica 10 Agustos 2010 tarihinde Elektrik Mithendisleri Odasinin (EMO), elektrik
dagitim ihalelerinin iptaline yonelik dava agma kararini bildirmesi {izerine yayimlanan yazi
tiirleri 6nemli 6rnekler olarak goriildiigii icin, bu gazetelerde ne dlgiide ve nasil yer buldugu da
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incelemeye dahil edilmistir. Bu dogrultuda, 6ncelikle nicel veriler tablo haline getirilmis ve bu
verilere dayanarak nitel icerik ¢oziimlemesi gerceklestirilmistir.

Caligmada su sorulara cevap aranmuigtir:

1. Elektrik dagitim ihalelerine yoOnelik yazi tiirleri hangi gazetelerde, ne ol¢iide yer
almaktadir?

2. Elektrik dagitim ihalelerine yonelik yazi tiirlerinde kimlerin goriislerine, hangi oranda
yer verilmektedir?

3. Elektrik dagitim ihalelerine yonelik yazi tiirlerinde hangi temalar ve bu temalara iliskin
hangi ifadeler 6ne ¢ikmaktadir?

4. Gazetelerin genel olarak ihalelere yonelik tutumlari ne yéndedir?

5. Gazetelerde medya sahiplerinin ihalelere katilimina iliskin bilgi ve yorumlara yer
verilmis midir?

6. Gazetelerin sahiplik yapilariyla haber igerikleri arasinda iligki var midir?

7. Gazetelerin siyasal iktidarla iligkileri ile haber igerikleri arasinda iliski var midir?

Aragtirma sorularina cevap bulmak amaciyla gesitli kodlama tablolar: olusturulmugtur.
Sonrasinda ortaya konulan nicel veriler dogrultusunda konuya iliskin gazete igerikleri, bu
gazetelerin sahiplik yapilar1 ve iktidara yakinliklar1 géz 6niinde bulundurularak yorumlanmustir.
Caligmada igerik analizi hem nicel hem nitel verilere uygulanmistir. Gazetenin konuya verdigi
6nemin gostergeleri haberin gazetede yer alma sayusi ve kapladigi alan gibi verilerdir. Bu nedenle,
ihalelere yonelik yaz: tiirlerinin sayisal ve yiizdesel goriilme sikliklari, gazetede kapladiklar: alan,
ne oranda mangset, siirmanset kullanildig1 ve konuya tam sayfa ayrildig: belirlenmistir. Bu gibi
nicel verilerin yaninda goriislerine yer verilen kisi ve kurumlarin da frekanslar: belirlenmistir.
Ayrica yazi tiirlerinin igerikleri, ihalelerin olumlu ve olumsuz etkileri, iptal davasi ve diger
temalar seklinde ti¢ kategoriye ayrilmis. Bu temalara iliskin anlatim bigimleri alt kategorilere
ayrilarak hangi gazetelerin, hangi ifadelere ne siklikla bagvurdugu bulunmustur. Son olarak,
gazetelerin ihalelere bakis agisini belirlemek amaciyla olumlu yargilar, olumsuz yargilar ve
herhangi bir tutum icermeyen ya da bu tutumun belirgin olmadig: igerikler icin nétr yargilarin
goriilme sikliklart kodlanmustir.

BEDAS, Gediz EDAS, Dicle EDAS ve Trakya EDAS ihalelerine Yénelik
Yazilarin Coziimlenmesi?

1-31 Agustos 2010 tarihleri arasinda BEDAS, Gediz EDAS, Dicle EDAS ve Trakya
EDAS ihalelerine yonelik olarak Aksam, Birgiin, Cumhuriyet, Habertiirk, Hiirriyet ve Sabah
gazetelerinde toplam 70 yazi (haber, kose yazisi ve soylesi) yayimlanmustir. Gazetelerde yer verilen
yazilarin sayilar1 birbirine yakin olmakla birlikte, en fazla sayida yaziya Habertiirk gazetesi yer

2 Bugalisma, enerji sektdriine yonelik olarak elektrik dagitiminin yaninda yenilenebilir enerji kaynak alanlari, elektrik
ve dogal gaz dagitimi ve petrol sektorlerinde gergeklestirilen 6zellestirmelerin medyada sunumunu inceleyen, daha
genis kapsamli 6rneklemin ele alindig1 bir arastirmanin pargasidir.
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vermigstir. Habertiirk gazetesi, HT Ekonomi isminde bir ek yaymnladig1 i¢in genel olarak ekonomi
haberlerine biiyiik oranda yer vermektedir. En az sayida yaziya yer veren gazete ise Hiirriyet'tir.

Tablo I: ihalelere Yonelik Yazilarin Gazetelere Gére Dagilimi

Gazete Ad1 n %

Aksam 10 14,3
Birgiin 13 18,6
Cumbhuriyet 11 15,7
Habertiirk 17 243
Hiirriyet 8 11,4
Sabah 11 15,7
Toplam 70 100

Yayimlanan yazilarin 49’u haber, 19’u kdse yazisi, 2si ise sOylesidir. En fazla haber Birgiin
gazetesinde yer alirken, kose yazilarina en ¢ok yer veren gazete Habertiirk'tiir. Aksam gazetesinde
BEDAS ve Gediz EDAS ihalelerini kazanan MMEKA sirketinin Bagkan: Mehmet Kazancryla,
Birgiin gazetesinde ise Elektrik Mithendisleri Odas1 Baskani1 Cengiz Goltas ile olmak tizere iki
adet soylesi yayimlanmigtir. Birglin gazetesi konuyla ilgili hicbir kose yazisina yer vermemistir.

Tablo 2: ihalelere Yonelik Yazilarin Tiriine Gére Dagilimi

Gazete Ad1 Haber Kose Yazist Soylesi
Aksam 8 1 1
Birgiin 12 - 1
Cumbhuriyet 7 4 -
Habertiirk 9 8 -
Hiirriyet 7 1 -
Sabah 6 5 -
Toplam 49 19 2

Thalelere yonelik yayimlanan yazilarin sayisi gazetelerin konuya verdigi énemi gostermek
acisindan 6nemli olsa da tek basina yeterli degildir. Bu nedenle yazilarin gazetelerde ne kadar yer
kapladig1 da incelenmistir. Yazilarin sayfada kapladig: alana bakildiginda, yazi sayisiyla orantili
olarak ihalelere en ¢ok yer ayiranin Habertiirk, en az yer ayiranin ise Cumhuriyet gazetesi oldugu
gorulmustiir. Gazetelerin sayfa ebatlar1 degisebildigi icin her gazetenin toplam baskili alani,
yazilarin sayfada kapladig1 alana boliinerek, gazetelerin yazilara ka¢ tam sayfa yer ayirdiklar:
bulunmugtur. Bu degerlere gore ihalelere yonelik haber, kose yazisi ve sOylesilere Aksam
gazetesinin 3.4, Birgiin gazetesinin 3.4, Cumhuriyet gazetesinin 1.8, Habertiirk gazetesinin 6.7,
Hiirriyet gazetesinin 2.7, Sabah gazetesinin ise 3.5 tam sayfa ayirdigi gortilmistiir. Cumhuriyet
gazetesi, Hiirriyet gazetesine gore daha fazla sayida haber ve kose yazisi yayimlamis olsa da bu
yazilarin gazetede kapladig alan daha azdir.
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Tablo 3: ihalelere Yonelik Yazilarin Gazetelerde Kapladigi Alan

Gazete Ad1 Yazi1 Tiirlerinin Sayfada Kapladig1 Alan (cm?)  Gazetenin Toplam Baski Alani1 (cm?)  x/y

Aksam 6537,14 1899,25 34
Birgiin 6318,87 1869,12 3,4
Cumbhuriyet 3364,49 1865,58 1,8
Habertiirk 10211,38 1523,2 6,7
Hiirriyet 5084,06 1858,5 2,7
Sabah 6509,95 1870,9 3,5
Toplam 38025,89 10886,55 21,5

(x: Yazi Tiirlerinin Sayfada Kapladigi Alan; y: Gazetenin Toplam Baski Alani)

Aksam gazetesi, 10 Agustos 2010 tarihinde bir énceki giin gergeklestirilen ihaleye iliskin
“Devletin ‘Kazancr’ 5,76 Dolar” seklinde manset atmis, ekonomi sayfasinda ihaleye tam sayfa
ayrrmustir. Birglin gazetesinde, 22 Agustos 2010 tarihinde Mehmet Emin Karamehmet'in,
elektrik tiretiminin de ozellesmesinin ardindan, elektrik sektoriinde tekel olacagina iligkin
haberi “Ulkenin Elektrigi Onda Tekellesecek” seklinde manget olarak vermistir. Cumhuriyet
gazetesi, ihaleye yoOnelik manget ya da siirmanget kullanmamig, tam sayfa ayirmamistir.
Habertiirk gazetesi, 10 Agustos 2010da yayimlanan HT Ekonomi ekinde ihale siirecini “Bir
Giinde 5,8 milyar $” mangsetiyle vermis, ayni habere iki tam sayfa ayirmigtir. Sabah gazetesi, ayni
giin ihaleyi “Kardeslerin 5 milyar Dolarlik Diiellosu” seklinde siirmanset olarak yayimlamuis,
ekonomi sayfasini tamamen ihaleye ayirmustir. 12 Agustos 2010'da ise EMO’nun ihaleleri yargiya
tastyacagina yonelik agiklamasini hedef alan “Odadan Tehdit” mansetini atmuistir.

Tablo 5: Yazilarin sayfadaki konumu

Gazete Ad1 Manset Siirmanget Tam Sayfa
Aksam - 1 1
Birglin 1 - -
Cumbhuriyet - - -
Habertiirk 1 - 2
Hiirriyet - - 2
Sabah 1 1
Toplam 3 2 6

Goriiglerine yer verilen kisi ve kurumlar icin toplam 24 kategori olusturulmustur.
Goriiglerine birer kez yer verilen kisi ve kurumlar diger kategorisinde toplanmistir. Birgiin
ve Cumbhuriyet gazetelerinde goriislerine en ¢ok yer verilenlere bakildiginda, ihalelerle ilgili
olumsuz goriis bildiren TMMOB’ye bagli odalardan 6zellikle EMO’nun 6ne ¢iktig1 gortilmiistiir.
Mehmet Kazancrnin goriislerine ise tiim gazeteler yer vermistir. Enerji Bakani, EPDK Bagkani
ve Ozellestirme Idaresi Baskanligi (OIB) Bagkan Vekili ise yine siklikla haber kaynagi olarak
kullanilan kisi ve kurumlardir. Haberler genel olarak resmi kaynaklarin ihalelere yonelik olumlu
goriis ve agiklamalarindan olugmustur. Sadece eski EPDK Bagkani olumsuz goriis bildirmistir. Is
diinyasindan kaynaklar da ihaleleri olumlayan agiklamalarda bulunmustur. Birgiin ve Cumhuriyet
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gazetelerinde biirokratlarin ve bakanlarin goriisleri yer almamistir. Birgiin gazetesi OIB Baskan
Vekili Ahmet Aksunun agiklamalarina yonelik haber yayimlamis olsa da haberin igerigine
bakildiginda Aksunun agiklamalarinin gercegi yansitmadigina yonelik imalarda bulunuldugu
gorilmiistiir. (“Ozellestirme, tarifeleri azaltacakmus!”, 2010).

Tablo 7: ihalelere Yonelik Yazilarda Gériis ve Agiklamalarina Yer Verilen Kisi ve Kurumlarin Gazetelere

Gore Dagilimi
Kisi-Kurum Ad1 A B C Hb Hr S Toplam
EMO/ TMMOB/MMO - 7 8 - - 1 16
MMEKA Bagkan1 Mehmet Kazanci 2 1 1 4 2 1 11
Enerji Bakani Taner Yildiz - - - 3 2 2 7
EPDK/EPDK Bagskan1 Hasan Koktas 1 - - - 1 3 5
OIB/OIB Bagkan Vekili Ahmet Aksu 1 1 - 1 1 1 5
Uzmanlar/Analistler/Hukukgular 1 - - 2 - 1 4
Abdiilkadir Karavil/Karavil Grubu 1 - - 2 1 - 4
Ayhan Yavrucu/Alarko Holding CEO 1 - - - - 1 2
Eski EPDK Bagkan: Yusuf Giinay - - 1 - 1 2
Maliye Bakan: Mehmet Simsek - 1 - 1 - - 2
Diger (14 kategori) 4 3 1 - - 6 14
Toplam (24 kategori) 11 13 11 13 8 16 72

(A: Aksam, B: Birgtin, C: Cumhuriyet, Hb: Habertiirk, Hr: Hiirriyet, S: Sabah)

Gazetelerde yer bulan yazilarin temalar: {ig farkli kategori, bu temalara iliskin deginmeler
ise toplam 28 alt kategori altinda toplanmigstir. Calisma i¢in 6nemli goriilen ve ayrica {izerinde
durulan ‘ihalelerin olumlu ve olumsuz etkileri’ ve ‘EMO’nun ihalelerin iptaline yonelik yargiya
basvuracagina yonelik aciklamasr’ iki ayri baghik altinda toplanmis ve bu temalara iligkin
haberlerde kullanilan ifadeler belirlenmistir. Bunlarin diginda kalan ifadeler ise ‘diger’ baslig

altinda toplanmustir.

Tim gazetelerde ve toplamda en sik tekrarlanan tema, ihalelerin olumlu veya olumsuz
etkileridir (n=67). Bu temaya iligskin 6ne ¢ikan ifadeler 10 alt kategoriye ayrilmis ve gazetelerde
bu ifadelerin ne kadar yer buldugu saptanmustir. Tablo 9da yer alan ilk bes ifade olumlu, digerleri
ise olumsuz yargilar igermektedir. Bu baglamda, ihale bedelinin elektrik tarifelerini arttiracagina,
dagitim sirketlerinin ihaleler i¢in o6deyecekleri paray: tiiketicilerden ¢ikaracagina yonelik
ifadelerin 6n plana ¢iktig1 gorilmiistiir. Bu kategori en sik tekrarlanan ifade olsa da genel olarak
bakildiginda ilk bes temanin, yani ihalelerin etkilerine yonelik olumlu ifadelerin frekansi daha
yuksektir. Aksam disinda tiim gazetelerde, ihale bedelinin tarifeler {izerinde baski olusturacagina
yonelik endiseler yer almustir. Thalelerden elde edilen gelirin yiiksekligi ve bu gelirin biitce

agiklarini kapayacak olmasina yonelik anlatim da en sik rastlanan ikinci ifadedir.
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BEDAS ve Gediz EDAS ihalelerini kazanan Mehmet Emin Karamehmetin sahibi oldugu
Aksam gazetesinde ihalelerin sadece olumlu etkilerine yonelik ifadeler yer almistir. Thale i¢in
verilen rakamlar gazetede, “Devletin kasasina giren rekor miktarda para” seklinde tanimlanmigtir.
Thale sonucu elektrik tarifelerinin diisecek olmasi ve kayip kagak oranlarinin diigiiriilecek olmast
da gazetenin olumlu bakiginin dayanak noktalarini olusturmustur. (“4 milyon aboneli Bogazici
2.99 milyar dolara satildr”, 2010).

Birgiin ve Cumbhuriyet gazetelerinde ise 6zellestirmelerin olumsuz etkilerine yonelik bir
anlatim mevcuttur. Her ne kadar Cumhuriyet gazetesinde ihale gelirinin i¢ ve dis borcu azaltmak
i¢in kullanilacagina yonelik bir anlatima yer verilse de ilgili yazinin genel igerigi olumsuz bir hava
tasimaktadir. Bu durum, daha ¢ok hiikiimetin ihalelerden fayda saglayacagi, ancak bu bedelin
zamlar araciligiyla halktan ¢ikarilacagina yoneliktir (Yiizak, 2010). Benzer sekilde, bu gibi
ifadelerin farkli gazetelerde farkli baglamlarda kullanildigina siklikla rastlanmistir. Cumhuriyet
gazetesinde ihalelerin olumsuzlugu daha ¢ok tarife artisina dayandirilmis (S6nmez, 2010; Kansu,
2010), Birgiin gazetesinde ise benzer deginmelerin yaninda ¢aliganlarin durumu, iretimin de
oOzellestirilmesiyle meydana gelecek olan tekellesme, 6zellestirmelerle sirket karlarinin garanti
altina alinacak olmasi ve genel olarak ihalelerin halkin ¢ikarina aykirr olmasi gibi olumsuz bakis
acilarina daha ¢ok yer verilmistir (“Gediz emekgisi, is yerini terk etmemeye kararli’, 2010; “Elektrik
fiyatlar1 diigmez”, 2010). Iki gazete de ideolojik olarak dzellestirmelere karsi bir yaklagima sahiptir.
BEDAS ihalesine katilan Ciner Grubu'na ait Habertiirk gazetesi ise 6zellestirmeye karst durug
sergileyen bir gazete degildir, ancak ozellikle gazetede yayimlanan kose yazilarinda ihalelerin
etkilerine yonelik olumsuz anlatimlara da rastlanmigtir. Bu yaklasimimn dayanak noktasini ise
ihaleler i¢in 6denecek yiiksek rakamlarin nasil karsilanacagi, halkin cebinden mi ¢ikacag: sorusu
olusturmustur. Gazetede bu konuda endiselerini dile getiren yazilarin sayisi oldukea fazladir.
Ozellikle resmi kaynaklarin ve ihaleyi kazananlarin kaynak olarak kullanildigi haberler (bu
haberler genellikle yorumsuz verilmistir, dogrudan haber kaynaklarinin ifadelerini icermektedir)
olumlu yondeyken, yorumlardan olugan kose yazilari biiyiik oranda olumsuz bir bakis agisi
icermigtir. Olumlu (n=7) ve olumsuz (n=6) etkilere yonelik ifadelerin sayisinin da birbirine
yakin oldugu goriilmustir. Hiirriyet gazetesinde de benzer sekilde haberlerde olumlu etkiler 6n
plandayken, konuyla ilgili yayimlanan tek kose yazisi ideolojik olarak 6zellestirmelere karsit bir
yaklagim icermese de bu ihalelerin 6zellestirmenin felsefesine zit bir sekilde gerceklestirildigi ve
faturanin halka yansiyacagina yonelik bir anlatim icermistir (Cansen, 2010).

Aksam gazetesinden sonra olumlu etkilere en ok deginen yayin organi olan Sabah gazetesinde
bu deginmelerin frekans: 11'dir. Gazetede 6zellestirme biiyiik bir bagar1 olarak sunulmus, ihale
bedelinin faturalar: etkilemeyecegine, tam tersine biitce agigini kapayacak olmasi nedeniyle kamu
yararina olduguna yonelik ifadelere yer vermistir (“Devler elektrik i¢in yarist”, 2010; Karamuk,
2010). Olumsuz ve sorgulayici bir bakis acis1 ise sadece Meliha Okur’'un kdse yazilarinda yer
bulmugtur (Okur, 2010a; 2010b). Genel olarak, Aksam gazetesinde ihalelerin bagarist MMEKA
sirketine baglanirken, Sabah gazetesinde MMEKA 6n plana ¢ikarilmamus, 6zellestirmeler daha
¢ok hitkiimetin bagarisi olarak sunulmugtur.
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Tablo 9: ihalelerin Olumlu ve Olumsuz Etkilerine Yonelik ifadelerin Gazetelere Gore Dagilimi

Kategori A B C Hb Hr S Toplam

1 Tlhale bedelinin elektrik tarifelerine yansimayacak olmasi/ 1
Fiyatlarin devletin kontroliinde olmast.

- 1 1 2 3 8

w
'
'
—
—

6
3 Kayp kagak oraninin diisiiriilecek olmasi 2 - - 4 1 1 8

2 Ozellegtirmelerin elektrik tarifelerini diisiirecek olmas.

4 Thaleden elde edilen gelirin biitge agigini kapatacak olmas/
. s 4 - 1 1 1 4 11
Devlete yiiksek gelir saglanmast.
5  Ozellestirmelerin hizmet kalitesini arttiracak olmas. 2 - - - - 2 4
6  Thale bedelinin tarifeleri arttirmasi/Fiyat baskist olusturmast/
. . . . . - 3 6 6 2 1 18
Fiyatlar1 dagitim sirketlerinin belirleyecek olmast.

7  Gediz EDAS iscilerinin eylem yapmasi/ Ozellestirilen _

kurumlardaki ¢alisanlarin durumu. 2 ! i i i 3

8  Uretimin de ozellesmesiyle tekellesmenin meydana gelecek i 1 - i i i ]
olmasi.

9 Ozellestirmeyle sirketlerin karlarinin garantiye alinacak olmasi/ i 1 - i i 5
Sirketlere rant saglanmasi.

10 Ozellestirmelerin halkin ¢ikarina aykiri olmast. - 3 - - - - 3
Toplam 12 13 10 13 7 12 67

(A: Aksam, B: Birgiin, C: Cumhuriyet, Hb: Habertiirk, Hr: Hiirriyet, S: Sabah)

Thalelere iliskin bir diger 6nemli tema ise 6zellestirmelerin hukuki boyutudur. Bu temaya
yonelik deginmeler 8 alt kategoriye ayrilmustir. Ik dért kategori EMO'nun ihaleleri yargiya
tasiyacag1 agiklamasina yonelik olumsuz ifadeler, son dort kategori ise agiklamanin hakliligina
yonelik ifadelerden olusturulmustur. Aksam, Hiirriyet ve Habertiirk gazetelerinde iptal davasina
olumsuz yonde birer kez deginilmistir (Ulusoy, 2010; Korkmazer, 2010; “Ozellestirmeye karst
¢tkmak sizofren bir yaklasgimdir”, 2010). Aksam gazetesinde yayimlanan haberlerde bu tema
hi¢ yer almamuis, sadece bir kdse yazis1 tamamen bu konuya ayrilarak EMO’nun anayasaya
aykarilik iddiasinin haksizlig: tizerinde durulmustur (Ulusoy, 2010). Hiirriyet gazetesinde ise tek
stitunluk, kii¢tik bir haberde Enerji Bakani Taner Yildizin EMO’nun iptal davalariyla ayak bagi
olmasina yonelik agiklamasi yorumsuz verilmistir (Korkmazer, 2010). Habertiirk gazetesinde
de benzer sekilde Maliye Bakani Mehmet SimseKin dogrudan EMO’yu degil, 6zellestirmelere
kars1 ¢ikanlar1 sizofren bir yaklasim gostermekle sugladigr agiklamalar: yine yorumsuz olarak
verilmistir (“Ozellegtirmeye karsi ¢ikmak sizofren bir yaklasimdir”, 2010).

Iptal davasina yonelik ifadelere bes kere deginerek en fazla yer veren ikinci gazete olan
Sabah'ta yayimlanan haberler olduk¢a dikkat ¢ekicidir. Gazetede {i¢ defa EMOnun agtig1
davalarla kamu yararina aykir1 davrandigina (Karamuk, 2010; Nay1r, 2010b; Nayzr, 2010c¢), birer
defa ise Danistay’in davalar araciligiyla iilkeye zarar verdigine ve bu nedenle Danigtay’in yetki
alanina yonelik kanunlarm degistirilmesi gerektigine yonelik ifadelere yer verilmistir (Nayur,
2010c). 12 Agustos 2010da birinci sayfada “Odadan Tehdit” mansetiyle, finans sayfasinda ise
“Elektrikte Oda Ter6rii” ana baghigiyla yayimlanan haberde EMO’nun iptal davasi agarak tilkenin

kalkinmasina engel oldugu ifade edilmistir.
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Birgiin gazetesinde ise konuya alt1 kez deginilmistir. EMO, ayni zamanda Birgiin gazetesinin
en stk kullandig1 haber kaynagidir. Ug haberde Calik Grubu’na ait Sabah ve Takvim gazetelerinde
yer alan haberlerle EMO’nun sindirilmeye ¢alisildigina (“EMO dava agmaya hazirlaniyor”, 2010;
“Kamunun hakkini korumak ‘terér’ olarak nitelendirilemez”, 2010; “EMO, suglamalar1 Basin
Konseyine tasidr”, 2010), iki haberde hiitkiimetin baskisina (“TMMOB, hiikiimetin baskisini
elestirdi’, 2010; “Elektrik fiyatlar1 diigmez”, 2010), bir haberde ise 12 Eyliil referandumunda
sunulacak olan anayasa paketinin yarginin yetkisini kisitlamaya yonelik ve ihalelerle
iliskili olduguna yonelik ifadeler yer almustir (“Kamunun hakkini korumak ‘terér’ olarak
nitelendirilemez”, 2010). Cumbhuriyet gazetesi de benzer sekilde Sabah ve Takvim gazetelerinde
yayimlanan haberlerle EMO’nun sindirilmeye ¢alisildigina yonelik ifadelere iki kez yer vermistir
(“EMO’ya odalardan destek’, 2010; “ITMMOBden elektrik deklerasyonu”, 2010). EMOnun
aciklamalarinin yer aldig: bir haberde, Calik Grubu ile ilgili hem daha 6nce yapilan bir dagitim
ihalesini kazandigina hem de grubun genel miidiiriniin bagbakanin damadi olduguna yonelik
bilgi verilmistir (“EMO’ya odalardan destek”, 2010). Genel olarak bu temaya Aksam, Habertiirk
ve Hiirriyet gazeteleri ilgi géstermezken, Sabah ve Birgilin gazetelerinde iptal davasina yonelik iki
karsit diigiincenin tizerinde durulmugtur.

Tablo 10: iptal Davasina Yonelik ifadelerin Gazetelere Gére Dagilimi

Kategori A B C Hb Hr S Toplam
] EMO’nun kamu yarari yok ve anayasaya aykirihik iddialarinin 1 . i i i i |
haksiz olmas.

EMO’nun iptal davas: agarak Tiirkiye'nin kalkinmasina engel

2 olmas1/Ulkeye ayak bag1 olmast. - _ b3 4

3 Thalelere yonelik iptal davalariyla Danigtay’in iilkeye zarar i i i 11
vermesi.

4 Ozellestirmelere karst ¢ikanlarin sizofren bir yaklagim i i i ! i i ]
gostermesi.

5 Danugtay’in yetki alanina yonelik kanunlarin degismesi i i i i 1 1

gerekliligi.
Sabah ve Takvim gazetelerinde EMO hakkinda yayimlanan
6  haberlerle EMO'nun sindirilmeye ¢aligilmasi, hedef - 32 - - - 5
gosterilmesi/Calik Grubu'nun ¢ikar baglantilar.
7 Hikiimetin iptal davasi nedeniyle EMO’ya baski yapmast. - 2 - - - - 2
Anayasa Paketinin yarginin iptal davalariyla ilgili yetkisini
kisitlamaya yonelik olmasi.
Toplam 1 6 2 1 1 5 16
(A: Aksam, B: Birgiin, C: Cumhuriyet, Hb: Habertiirk, Hr: Hiirriyet, S: Sabah)

Gazetelerde ihalelere yonelik diger temalar ise 10 kategori altinda toplanmistir. Toplamda
en sik islenen tema ihalelerin finansmanidir (n=9). Ancak Birgiin ve Hiirriyet gazetelerinde bu
temaya rastlanmamuigtir. Dagitim bolgeleriyle, ihaleye katilan konsorsiyumlar, ihaleyi kazananlar
gibi genel bilgilerin yer aldig1 ihale siirecini anlatan haberler ise en sik yer alan diger igeriktir
(n=8). Tiim gazetelerde ihale giiniine yonelik haberler yer almistir. Thalelerde karg karstya gelen
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Mehmet ve Cemil Kazanci kardesler arasindaki rekabet de Birgiin ve Cumhuriyet digindaki
tim gazetelerde deginilen bir temadir. Habertiirk gazetesinde digerlerinden farkli olarak iki
kardesin farkli sirketlerle ayni ihalelerde rakip olmasi, iki kardesin gercekten birbirinden ayr1
olup olmadigini sorgular bicimde islenmistir ($imsek, 2010). Birglin ve Cumhuriyet disindaki
tiim gazetelerde ihaleler igin verilen yiiksek rakamlarin iilkenin ekonomisine duyulan giivenin

gostergesi olduguna deginilmistir.

Bu ¢aligma i¢in 6nemli bir diger tema olan medya sahiplerinin ihalelere katilimina y6nelik
anlatima sadece Birgiin gazetesinde rastlanmistir (n=3). 2009 yilinda YEDAS ihalesini kazanan,
s6z konusu ihalelerden Dicle EDAS ihalesine de katilan Calik Grubuna iki defa (“Kamunun
hakkini korumak ‘terér’ olarak nitelendirilemez”, 2010; “EMO, suglamalar1 Basin Konseyine
tagidi’, 2010), BEDAS ihalesini kazanan Mehmet Emin Karamehmet’in ayn: zamanda medya
sahibi olduguna ise bir defa deginilmistir (“Ihalelere milyon dolar, emekgilere hig!”, 2010).

Tablo | I: Diger Temalarin Gazetelere Gére Dagilimi

Kategori A B C Hb Hr S Toplam
Thalelerle ilgili genel bilgiler (Dagitim bolgeleri, abone
sayilary, katiimeilar, kazananlar vb.).

2 1 2 1 1 1 8

Thalelerde teklif edilen paranin iilke ekonomisine duyulan

2 giivenin gostergesi olmas. ! i i ! ! ! 4

3 Abone bagina diisen fiyatin gok yiiksek olmast. - - - 1 1 - 2

4 Ozellestirmenin varlik satig degil isletme hakki devri i i i 5 ) 4
olmast.

5 Mehmet ve Cemil Kazanci kardegler arasindaki rekabet. 2 - - 1 2 1 7
Dagitim sirketlerinin ihale bedellerini nasil 6deyecegi/

6 : . 3 - 1 4 - 1 9
Thalelerin finansmani.

7 Medya sahiplerinin ihalelere katilmast - 30 - - - - 3

g EPDK’nin sirketler i¢in makul bir kar orani belirlemesinin i i i i i ]
gerekliligi.

9 EPDK’nin denetim yoniinden tecriibesiz olmasi/yeterli o ] 1 . 1 3
personelinin olmamast.

10 Devlet isletmeleriyle ilgili politikalarin yetersizligi. - - 1 - - - 1
Toplam 9 4 4 11 5 7 40

(A: Aksam, B: Birgiin, C: Cumhuriyet, Hb: Habertiirk, Hr: Hiirriyet, S: Sabah)

Yayimlanan yazilarin 35’i olumlu, 28’1 olumsuz, 7’si ise nétrdiir. Biitiin yazilar ele alindiginda,
olumlu yazilarin %50, olumsuz yazilarin %40, nétr yazilarin ise %10 oraninda oldugu goriilmektedir.
En ¢ok olumsuz yazi yayimlayan gazete Birglindiir. Yayimlanan haberlerin %92,3’ti olumsuz
yargilar igermektedir. N6tr olarak kodlanan tek haber ise ihale siireciyle ilgili genel bilgilerin
verildigi haberdir (“Elektrik dagitimi Karamehmete satildi’, 2010). Cumhuriyet gazetesinde de
yayimlanan haberlerin %81,8'i olumsuzdur. Notr olarak kodlanan iki haber ise ihale 6ncesinde
ve ihale giinti genel bilgiler verilen haberlerdir (“Elektrik dagitiminda doért sirketin son pazarhig
bugiin’, 2010; “2,5 saatte 5 milyar dolar”, 2010). Aksam gazetesinde ise haberlerin %901 olumludur.
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Notr kodlanan haber ise ihale dncesinde dagitim bolgelerinin bir sonraki giin yapilacag: hakkinda
bilgi veren haberdir (“Elektrik dagitimimnin 1/3’ii 6zellestiriliyor”, 2010). Hiirriyet gazetesinde de
benzer sekilde olumlu yazilarin orani oldukea ytiksektir (%87,5). Sadece bir kose yazisi ihalelere
yonelik olumsuz yargilar icermektedir (Cansen, 2010). Habertiirk gazetesinde yayimlanan yazilarin
%58,81 olumlu, %25,5'u olumsuz, %17,7’si notrdiir. Olumsuz anlatim igeren yazilarin tiirti kdse
yazisidir. Sabah gazetesinde de tiim haber ve kose yazilarinin %81,8’i olumlu yondedir. iki kose
yazisinda ise olumsuz yorumlar mevcuttur (Okur, 2010a; 2010b).

Tablo 12: ihalelere Yénelik Yazilarin Tonu

Gazete Ad1 Olumlu % Olumsuz % Notr %
Aksam 9 90 - - 1 10
Birgiin - - 12 92,3 1 7,7
Cumbhuriyet - 9 81,8 2 18,2
Habertiirk 10 58,8 4 23,5 3 17,7
Hiirriyet 7 87,5 1 12,5

Sabah 9 81,8 2 18,2 -
Toplam 35 50 28 40 7 10

(A: Aksam, B: Birgiin, C: Cumhuriyet, Hb: Habertiirk, Hr: Hiirriyet, S: Sabah)

Sonug

Medya endiistrisinin, aslinda kapitalizmin yeniden yapilandirilmasinin, ¢okga dillendirilen
bir kavram olarak neo-liberalizmin bir geregi ve sonucu olarak ortaya ¢iktig1 séylenebilir. 1970’li
yillarda sermayenin kir oranlarinin diigmesiyle girilen yapisal krize cevap olarak ortaya ¢ikan bu
yeniden orgiitlenme bi¢imi, sadece devlet miidahalesinin azaltilmasini degil, iist siniflar arasinda
toplumsal iktidarin ve zenginligin yeniden boéliigiildiigii yeni bir toplumsal yapilanmanin
olusumunu da ifade eder (Duménil ve Lévy, 2014, 5. 25-26). 1980°li ve 1990’11 y1illarda tiim diinyada
yaganan ekonomik, politik ve toplumsal dontisiim neticesinde simgesel iiretimin ve dagitimin
en onemli aktoril olan basin da ¢ok daha kapsamli bir sektor olan medyaya evrilmistir. Yatay,
dikey ve ¢apraz biitiinlesmelerle holdinglesen ve yogunlasmis bir pazar goriiniimiine biiriinen
medyanin siyasal iktidarla gelistirmis oldugu bagimlilik iliskisi bu siirecte giriftlesmistir.

Ekman’in (2014) belirttigi tizere, daha 6nce sermaye dolagiminin diginda tutulan dogal
kaynaklar, altyap: hizmetleri, kamu kurumlar1 gibi alanlar, 6zellestirme stirecinde kapitalist
miilkiyet iliskileri icine d4hil edilmistir (s. 91-92). Nitekim Tiirkiyede de kamu hizmeti niteliginde
yiiriitiilen faaliyetlerin ve enerji alanindaki KiT’lerin 6zellestirilmesi de neo-liberalizmin bir
sonucu olarak karsimiza ¢ikmustir. Medya sahiplerinin enerji sektoriiniin de dahil oldugu kamu
ihalelerine gésterdigi yogun ilgi, medya ve medya dis1 sermayenin biitiinlesmesi agisindan kamusal
alanda bir¢ok tartismay: da beraberinde getirmistir. Medya ve enerji sektoriiniin iliskisinin
bugiin geldigi yeri anlamlandirabilme noktasinda konunun ii¢ boyutu énem kazanmaktadir. Ilk
olarak, 2001 yilinda medya sahiplerinin kamu ihalelerine girisine yonelik kisitlama kaldirilmistur.
Ikinci olarak, 6zellestirmelerin gergeklestirilebilmesi amaciyla enerji sektériiniin hukuki altyapist
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yeniden diizenlenmistir. Son olarak, iptal davalar1 ve ylriitmeyi durdurma kararlar1 nedeniyle
ozellestirmelerin 6niinde engel olarak goriilen yarginin yetki alani, 2010 yilinda gergeklestirilen
anayasa degisikligiyle sinirlandirilmistir (Bugra ve Savagkan, 2014, s. 132).

Bu caligmada, mevcut ekonomik ve politik arka plan goz ardi edilmeksizin, 9 Agustos
2010 tarihinde gergeklestirilen BEDAS, Gediz EDAS, Dicle EDAS ve Trakya EDAS ihalelerinin
medyaya ne olgiide ve nasil yansidigi belirlenmistir. Icerik/metin ve bu igerigin iiretildigi
kurumu birbirinden bagimsiz olarak incelemek s6z konusu icerigin yiizeysel bir gortntiisiiniin
algilanmasini ve zayif bir anlayisi dogurur (Wayne, 2006, s. 160). Bu dogrultuda, haber
metinleri Gizerinde gergeklestirilen icerik ¢oziimlemesinden elde edilen veriler ekonomi politik
¢oziimlemeyi desteklemek amaciyla kullanilmistir.

Thalelere olumlu bir perspektiften bakan Akgam, Sabah, Hiirriyet ve Habertiirk gazeteleri
ile ozellestirmelere karsi bir tutum benimsemis olan Birgiin ve Cumbhuriyet gazetelerinin
iceriklerinde belirgin bir farklilasma vardir. Bu farklilasmay1 daha 6nce Yiiksel'in de (2002) POAS
Ozellestirmesine yonelik caligmasinda belirlemis oldugu gibi; medya sahiplerinin bu ihalelerde
katilimc1 konumunda olup olmamasina, medya gruplarinin birbiri arasindaki rekabete, siyasal
iktidar ya da karsit konumdaki sendika ve meslek odalariyla iligkilerine ve bu gazetelerin ideolojik
yonelimleri arasindaki farklihiga baglayabiliriz (s. 105). Aksam, Sabah ve Habertiirk gazetelerinin
bu ihalelere katilmis olmalarinin, Hiirriyet gazetesinin ise bu ihalede olmasa bile enerji sektoriine
yonelik benzer ihalelerde yer almis olmasinin haber icerikleri tizerindeki etkisi belirgindir. Buna
ek olarak, Ciner Grubunun (Habertiirk) BEDAS ihalesini kazanamamasi nedeniyle rekabetin,
Sabah gazetesinde bu iki faktériin yaninda siyasal iktidarla, Birgiin ve Cumhuriyet gazetelerinde
ise sendika ve meslek odalartyla yakinhgn etkili oldugu séylenebilir. Ideolojik bakis agist ise tiim
gazetelerde igeriklerin farklilasmasinda etkilidir.

Igerik ¢oziimlemesinden elde edilen veriler neticesinde biitiin gazetelerde karsit goriiglere
yer verilmedigi, 6zellestirme karsiti gazetelerin haberlerini sivil toplum orgiitlerine, 6zellestirme
taraftar1 gazetelerin ise bakan ve biirokratlardan olusan resmi kaynaklara dayandirdig
gorillmektedir. Aksam gazetesi, ihaleleri ekonomik ve teknik boyutuyla, ihaleleri kazanan
MMEKA sirketini 6ne ¢ikaracak sekilde bir bagari oykisii olarak sunmus, ihale bedelinin
kullanicilara yansitilmayacagina, fiyatlar {izerinde dagitim sirketlerinin degil EPDK'nin
belirleyici olduguna yonelik agiklamalara siklikla yer vermistir. Sabah gazetesi ise konuyu ele
alis bicimi ve tislubu agisindan diger gazetelerden ayrilmaktadir. Sahiplik yapisinin ve ekonomik
gikarlarin haber icerikleri tizerindeki etkisi, en ¢ok Sabah gazetesinde belirgindir. EMO,
ihalelerin iptal edilmesi amaciyla yargiya basvuracagina yonelik aciklama yapmasinin ardindan
gazetede hedef haline getirilmistir. Bu durumda, Sabah gazetesinin sahibi Calik Grubunun 2009
yilinda kazanmis oldugu YEDAS ihalesine yonelik olarak KESK ve TMMOB tarafindan iptal
davasi agilmasinin giindeme gelmis olmasinin da etkili oldugu muhtemeldir. Sabah gazetesinde
yayimlanan haberler, hem bu dogrultuda hem de s6z konusu ihalelerden kisa bir siire sonra
gerceklestirilmis olan 12 Eyliil Referandumu ve bunun sonucunda Danistay’in 6zellestirmelere
yonelik yetki alanini kisitlayan anayasa degisikligi perspektifinde de ele alinabilir. 13 Agustos
2010 tarihinde yayimlanan “Ozellestirmelere yargi engeli yetki alani tartigmasi baslatti”
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baglikli, “Kanunlar Degigsin” ara baglikli haber tamamen bu dogrultudadir. Sabah gazetesinin
ozellestirmelere karst olan sivil toplum orgiitlerini ve Danistay’ engel olarak gordiigti haber
metinlerinde ¢ok agiktir. Iptal davasina iligkin haber metinleri, iilkenin kalkinmasini isteyenler
ve buna engel olanlar seklinde kurgulanmigtir. Haber iceriklerinde Sabah gazetesi, siyasal iktidar,
is adamlari, tilkenin kalkinmasini isteyen ve bunun i¢in ugrasan “biz’i’; EMO, Yargi-Danistay
ise kamu yarar1 soylemi altinda tilkenin gelismesine engel olan “onlar1” temsil etmektedir.
Thalelerle ilgili en fazla haber ve kdse yazisina yer veren ve sdz konusu ihalelerde katilimci
konumunda da bulunan Habertiirk gazetesinde ihaleler olumlu bir bicimde ele alinsa da kose
yazilarinda olumsuz bakis agis1 mevcuttur. Ancak bu olumsuzluk sadece ihale bedelinin tarifelere
yansitilacak olmasi dogrultusunda islenmistir. Hiirriyet gazetesinde ise konu daha ¢ok ekonomik
ve teknik boyutuyla, is diinyas1 ve rekabet agisindan ele alinmustir. Genel olarak bu gazetelerde
yayinlanan haberlere baktigimizda 6ne ¢ikan durumlardan biri, haberlerin biiyiik oranda
birbirine benzemesidir. Haberler benzer standarttadir ve resmi kaynaklar tarafindan yapilan
ayni agtklamalardan olugsmaktadir. Konunun ekonomik boyutunun yaninda, bu kurumlarda
¢alisanlarin durumu gibi toplumsal, iptal davas: gibi hukuki bir¢ok boyutu goz ard: edilmistir.
Ozellegtirme kargit1 tutumlar1 haber metinlerine yanstyan Cumbhuriyet ve Birgiin gazetelerinde
ise sadece elektrik dagitim ihalelerinin doguracagi olumsuz sonuglara ve bu olumsuz yargiy1
destekleyecek kaynaklarin agiklamalarina yer verilmistir. Birgiin gazetesinde diger gazetelerden
farkli olarak, Gediz EDAS iscilerinin protestolar1 ve medya sahiplerinin ihalelere katilimina
yonelik haberlerde yer almistir.

Medya igerikleri, hem endiistriyellesmis bir yap: tarafindan iiretilen 6zel metalar hem de
kamusal alani inga eden kamu mallar1 olma 6zelligine sahiptir ve toplumsal, kiiltiirel ve politik
islevlerinin yaninda, ticari orgiitler olarak ekonomik ¢ikarlarini da gozetmektedirler (Wittel,
2014, s. 391). Dogas1 geregi bityiime ve yayilma egiliminde olan sermaye, bunu kamu ihaleleri
araciligiyla gergeklestirmekte, siyasal iktidarla iliskilerini de buna gore diizenlemektedir.
Endiistriyel ve ticari orgiitler olarak ele aldigimiz medya, bire bir aktor olarak icinde yer aldig:
konulara iligkin haberlerde kendi ekonomik ¢ikarlarini 6n plana ¢ikarmakta ve bunu tim
tilkenin ¢ikarr olarak sunmaktadir. Bunu yaparken karsit gortisteki kisi, kurum ve iletilerini
onemsizlestirmekte ya da yok saymaktadir. Elektrik dagitim ihaleleri, Adakl'nin (2001) daha
once ifade etmis oldugu gibi medyanin sahiplik yapisinin, sermaye ve devlet arasindaki iliskinin
acik bir gekilde gozlenebildigi 6rneklerden biri olarak karsimiza ¢ikmaktadir (s. 197). Bu 6rnekte,
haber tiretiminde tek etkenin sahiplik yapisi, sermaye ve iktidar iliskileri, kisaca tiretim iligkileri
oldugu soylenemese de en 6nemli fakt6r oldugu agiktir.
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Kirgizistan Orneginde Medyanin Giindem Kurma Etkisi

The Effects of Media on Agenda Setting in Kyrgyzstan

Cetin Murat HAZAR"
Kanigay MUHTAROVA™

Oz

Arastirmada, medyanin Kirgizistanda giindem kurma etkisi fizerine odaklanilmaktadir. Medya
organlar1 kendi varliklarini koruyabilmek ve kendilerini gelistirebilmek igin okuyucu/dinleyici/izleyici
tizerinde etkili olmak zorundadir. Bunun igin hedef kitlenin giindemini kendi istedikleri sekilde
degistirmek niyetindedirler. Giindem kurma ¢aligmalarinda olaylar1 veya meseleleri alan gazetecilerin
bunlar1 hedef kitlelerine ulastirarak onlarin giindemlerini degistirmeleri ele alinmaktadir. Bu ¢alisma,
medyanin giindem kurma islevini Kirgizistan orneginde aragtirmak icin yapilmigtir. Aragtirma
kapsaminda 800 kisi tizerinde yiiz ylize anket ¢aligmasi yapilmistir. Anket caligmasi Kirgizistan'in
bagkenti Biskek'te yerlesik bulunan yetiskinler izerinde gerceklestirilmistir. Elde edilen veriler
medyanin giindem kurma etkisi agigindan degerlendirilmistir. Caligmanin sonucuna gore, insanlarin
algiladiklar1 medya giindemi ile kendi giindemleri arasinda 6nemli farkliliklar ortaya ¢ikmaktadr.

Anahtar Kelimeler: Medya, Heti§im Kuramlari, Glindem Kurma, Yonelim Gereksinimi, Kirgizistan.

Abstract

The research focuses on the influence of the media on the agenda setting in Kyrgyzstan. The media
have to be influential on readers and audience in order to be able to protect their own assets and to
improve themselves. Thus, they aim at changing the agenda of the target group as they wish. In the
studies of the agenda setting, it is discussed that journalists who deal with events or issues can convey
them to their target audience and change their agenda. This study was carried out to investigate the
role of the media on the agenda setting in the case of Kyrgyzstan. A face-to-face survey of 800 people
was conducted within the scope of the research. The survey was conducted on adults who are settled in
Bishkek, the capital city of Kyrgyzstan. The obtained data were evaluated from the point of view of the
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agenda setting effect of the media. According to the results of the study, there are significant differences

between the media agenda perceived by people and their own agenda.

Keywords: Media, Theories of Communication, Agenda Setting, Need for Orientation, Kyrgyzstan.

Giris

Medya kuruluslari, gerek rakiplerinin iginden siyrilabilmek ve daha fazla prestij elde
edebilmek, gerekse reklam pastasindan 6nemli bir pay alabilmek i¢in hedef kitleleri tizerindeki
gliclerini arttirmak diisiincesinde ve emelindedirler. Zira kamuoyu tizerinde ne kadar etkin
olabilirlerse o kadar fazla 6nemsenecekler ve bir taraf olarak goriilebileceklerdir. Medya
organlari, kendi varliklarini devam ettirebilmek ve kendilerini gelistirebilmek i¢in hedef kitlesini
genisletmek ve sadik izleyiciler bulmak/olusturmak zorundadir. Bu yiizden gerek kamuoyunun
ihtiya¢ ve diisiincelerine uygun, gerekse medya caliganlar1 ve sahipleri i¢in olmasini gerekli
gordukleri konulart ele alirlar ve bunlar1 hedef kitlelerine ulastirirlar.

Hedef kitlelerini yonlendirebilmek i¢in agik¢a sdylenmeyen bir nevi medya kullanim
kilavuzunu kamuoyuna iletirler. Bu kullanim kilavuzu i¢inde 6nemli sayilan konularin; ilk
sayfalarda, daha biiyiik puntolarla, mangsetlerle, daha genis alanlarla, fotograf, grafik, ¢izim gibi
unsurlarla biitiinlestirilerek kullanilmasi vardir. Boylece kisiler, medya organinin verdigi yiizlerce
haber i¢inde hangisinin daha énemli hangisinin ise gérece dnemsiz oldugu konusunda bir fikre
sahip olurlar. Bu durumda belki kendi giindemlerinden uzaklasarak medyanin hedef kitlesine
dayattig1 giindem iizerinde diisinmeye, tartigmaya baslarlar.

Gilindem Kurma Kurami

Giindem kurma kuraminin o6nciilii olarak Walter Lippmann ve Bernard Cecil Cohen'in
galismalar1 gosterilebilir. Lipmann (1991), 1922 yilinda yayinlanan “Public Opinion” adli
caligmasinda haberin kesinligi ile insanlarin bunu 6grenmesi/anlamasi arasindaki dogrudan bir
iliskiden bahsederek (s. 14), medyanin kamuya bir takim imajlarin sunulmasinda oldukga basarili
oldugunu séylemistir (Hazar ve Cetin, 2009, s. 353). Bernard Cecil Cohen ise, 1963 yilinda
yazdig1 “The Press and Foreign Policy” adli ¢alismasinda, basinin daha ¢ok insanlara ne hakkinda
diigtinmeleri konusunda bagarili, ancak konulari nasil disgtinmeleri gerektigi konusunda bagarisiz
oldugunu ileri siirmiistiir (Cohenden akt. Agee, Ault ve Emery, 1991, s. 52).

Giindem kurma kuraminin temel ¢aligmasi olarak 1972 yilinda sahanin 6nemli dergilerinden
“Public Opinion Quarterly’"de, Maxwell McCombs ve Donald Shaw'in (1991) “Medyanin
Giindem Kurma Fonksiyonu” adli makaleleri yayinlanmistir. Calisma, The National Association
of Broadcasters ile UNC Institute for Research in Social Science ve The School of Journalism
Foundation of North Carolinanin ek destekleriyle yapilmistir (McCombs ve Shaw, 1991, s. 26).
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McCombs ve Shaw’mn (1991) agenda setting olarak ortaya koydugu kavram dilimizde

» o«

gesitli sekillerde kullanilmaktadir. Bunlar arasinda; “glindem kurma’, “giindem belirleme”,
“giindem olusturma’, “giindem hazirlama’, “glindem koyma”, “giindem koyma ve saptama” 6n
plana ¢ikmaktadir (Yiiksel, 2007, s. 576). Giindem kurma kurami, medyanin isledigi giindem
maddelerini, kendisini takip edenlerin giindemi haline getirdigini savunmaktadir. Kurama gore,
medyanin temel etkisi okuyucuya/izleyiciye/dinleyiciye konu transferi seklinde olmaktadir.
Medya bir¢ok halde konular hakkinda ne diistiniilecegi, nasil tartisilacagi durumlarinda ¢ok daha
muglak bir etkiye sahiptir. Etki daha ¢ok kamunun giindemine konularin sokulmas: seklindedir.
Medya kullanicilar1 da kendileri i¢cin medya igeriklerinin bir sosyallesme araci olmasi nedeniyle
buna ihtiya¢ duymaktadirlar. Bulugmalarda, 6zel ve genel konular kadar medyanin tasidig
konular da tartisilmakta, bu konularda bilgili olanlar daha ¢ok konusabilmekte ve bilgilerinden
dolay1 muhataplar: karsisinda daha yiiksek bir sosyal statiiye sahip olabilmektedir. Ayni sekilde
medya igerigine sahip olmak, kolayca konu agmak ve iletisimi baslatmak veya devam ettirmek
konusunda da kisiye avantaj saglamaktadir. Medya giindemini' takip etmenin getirdigi diger bir
avantaj bunun kendine giivenini arttirmasidir. Medya giindemini iyi bildiginden iliskilerinde
daha giivenli ve gii¢lii olarak kendini gorecektir.

Sekil I. Giindem Kurma Siireci

Olaylar
y %

Meseleler - N

Gazeteciler > Bireysellik — Davranis

S
So
S
So
~
S
S
S
S
S
~
\\‘A

Gruplar «——— Diger Giindemler

Kaynak: (Shaw ve Martin, 1992, s. 919).

1 Medya giindemi belirli bir zaman dilimi iginde medyada yer alan olaylar ve sorunlar listesi seklinde tanimlanabilir
(Ozgaglayandan akt. Samadova, 2017, s. 55).
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Burada medyatarafindan konularin se¢imi de konu transferinde 6nemli etkide bulunmaktadur.
Medya organlari, isleyecekleri konular1 sahiplerinin veya ¢alisanlarinin 6zel ilgi ve isteklerine
gore secebilmektedirler. Bunun yani sira, ayni zamanda miisterileri olan takipgilerinin dikkatini
ve ilgisini gekecek konular {izerinde de durmaktadirlar. Ozellikle kamu kuruluslarina ait olmayan
medya organlarinda, hitap edilen bireylerin istek ve beklentileri daha fazla 6n plana ¢ikmaktadir.
Medya sahiplerinin ve ¢aliganlarinin yapilan yayinlardan gelir elde etmek zorunda olmalari,
onlarin hedef kitlelerinin diisiincelerini daha da 6nemsemelerine yol agabilmektedir.

Bir stire¢ seklinde devam eden giindem kurma haberleri gesitli agamalardaki esik bekgileri
kanallariyla kitle iletisim araglarina ulagirlar. Oncelikle gazetecilerin eline gegen olay veya
meseleler, onlarin esik bekgiligiyle belirli bir degisime ugrayarak bireylere iletilirler. Bazen etki
dogrudan gazeteciler tizerinden degil, dolayli olarak gruplar tizerinden gelir. (gruplar kendi
giindemlerini medyadan alabilirler ve digerlerine bunu yayabilirler). Bu durumda gruplar
kanaat 6nderleri gibi hareket edebilirler. Kald1 ki, gruplarin icinde yer almak isteyen bireyler,
onlarin konugma konular1 hususunda da bilgi sahibi olmak isteyeceklerdir. ilgili gruplar diginda
kalanlar tarafindan iretilen giindemler, medya disinda karsilagilan olaylar ve meseleler ya da
kisilerarasi iletisim sonucu elde edilen giindemler de yine bireylerin giindemi {izerinde bozucu
etki yapabilirler. Biitiin bu sistemlerin bir karigimi olarak kisinin giindemi belirlenir ve buna
uygun bir davranig ¢itkmasi beklenir.

Sekil 2. Yonelim Gereksinimi

ilgi Tereddiit Yiiksek
YiiksekY onelim
Gereksinimi
Diistik Yiiksek Tereddiit Makul Yonelim
Diistik Gereksinimi

> Diisiik Yonelim

Gereksinimi

Kaynak: (Weaver, 1991, s. 131).
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Giindem kurmanin bagarili olabilmesi igin Weaver (1991), iki faktor (enformasyona ilgi
ve tereddiit) {izerinde durmaktadir (s. 132-133). Oncelikle enformasyona kars: takipgilerinin
ilgilerinin ve konuyla ilgili tereddiitlerinin yiiksek olmasi gereklidir. Enformasyona ilgi ve
tereddiit yitksek oldugunda yiiksek yonelim gereksinimi olugsmakta ve medyanin giindem kurma
etkisi artmaktadur. lginin yiiksek oldugu fakat tereddiidiin diisitk oldugu durumlarda ise daha
yumusak bir etkiden, dolayisiyla makul yonelim gereksiniminden soz edilebilmektedir. Diigitk
ilgi ve diisiik tereddiit, diisiik yonelim gereksinimine yol agmaktadir. Béylece giindem kurmanin
gerceklesmesi zorlasmakta, bireyler kendi giindemleri i¢inde kalmaktadir.

Medya takipgileri tarafindan iyi bilinmeyen ve {izerinde bir kanaat olusmus durumlarla
iliskilendirilmeyen/iliskilendirilemeyen bir konu segildiginde etki orani artmaktadir. Konu
bilinmediginde ve medya tarafindan baska herhangi bir konuya atifta bulunulmadiginda 6n
yargilar azalmakta ve kabul olasilig1 artmaktadir. Kald: ki bu tip konular toplum tarafindan
fazla bilinmediginde, bu bilgiyi elde eden kisinin en azindan o konuyla ilgili bir kamuoyu
onderi niteligine ulagma ihtimali de artmaktadir. Ancak konu hakkinda takip¢inin herhangi
bir bilgi sahibi olmamasi bazi zamanlarda takipg¢inin konuya ilgisini azaltacagindan yonelim
gereksinimindeki diismeden dolay: giindem kurmanin aleyhine isleyebilir.

Konunun bilinirligi ve takipgiler icin 6neminden dolay: Hawthorne (1993), medya giindemi
ile kamu giindemi arasindaki dogrudan iliskininin, genis kitlelerin endise kaynag1 olan enflasyon
ve hayat pahalilig1 gibi konularda daha giiclii bir sekilde ortaya ¢iktigini ileri stirmektedir. Aym
sekilde terdr, deprem, sel gibi afetler de 6nemli giindem kurma konular: arasindadir (s. 81).

Giindem kurmanin gegerliligi konusunda halen bazi tartismalar devam etmektedir. Bunlar
i¢cinde, medyanin kendi hedef kitlesinin merak ettigi ve ilgilendigi konular: incelemesinin aslinda
kamu giindeminin medya giindemine taginmasi, 6ncelikli olarak medya giindeminin aslinda
kamu giindeminden etkilenmesi sorunsali dikkat ¢ekmektedir. Dolayisiyla bazi durumlarda
etkinin yonii ters yonlii olarak isleyebilmektedir. Gerek gelir elde etme ve sosyal prestiji arttirma
gerekse okunurlugu/izlenirligi/dinlenirligi arttirma gayesi, medya organlarinin kamu giindemine
uygun yaymn yapmalarini, onlardan etkilenmelerini saglayabilmektedir.

Ozellikle konular, bireyler igin egit onemlere sahip degildir. Dolayisiyla konu
karsilagtirmalarinda 6nem ortaya cikartilmadigindan degerlendirmelerde bulunmak, bazi
problemlere yol agmaktadir. Glindem kurma tezi genellikle iki farkli arastirma usuliine dayalidur.
Medya giindemini 6lgmek i¢in igerik ¢oziimlemesi, kamu giindemini 6l¢mek i¢in ise anket
yontemi kullanilir. Dolayisiyla iki farkli yontemin karsilagtirlmasindan elde edilecek olan
verilerin ne derecede gecerli sonuglar verecegi tartisilmaktadir (Hazar, 2002, s. 56).

Bir bagka tartisma konusu ise etkinin siiresiyle ilgilidir. Medya giindeminde yer alan bir
konunun ne kadar siire i¢cinde kamunun giindemi haline gelecegi konusunda birkag giinden
birkag¢ haftaya, hatta birka¢ aya kadar siireler verilebilmektedir (Alemdar ve Erdogan, 2010, s.
162). Bu siireler, kitle iletisim aracinin ne oldugundan konjonktiirin yogunluguna, medyaya
ilgiden tilkelerin sosyal ve kiiltiirel yapilarina kadar bircok faktore gore degisebilmektedir.
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Saha Calismasi

Yukarida cergevesi c¢izilen giindem kurma kuramindan hareketle, Kirgizistan 6zelinde
glindem kurmanin etkisi iizerine bir arastirma yapilmistir. Aragtirma kapsaminda, Kirgizistanda
giindem kurma islevinin test edilebilmesi icin 800 kisi {izerinde anket yapilmistir. Anket
caligmasi Biskek Sehrinde yerlesik olan resit kisilere uygulanmustir. Tesadiifi 6rneklemle yapilan
aragtirmada Biskek Il Merkezindeki bireyler hedef olarak alinmustir. Yiiz yiize goriisme teknigi
ile yapilan anketlerde BiskeK'in baskent olmasi, tilkenin her yerinden go¢ almasi ve kozmopolit
yapisindan dolay: Kirgizistan evrenini temsil ettigi diistiniilmektedir. Caligma sonucu elde edilen
veriler SPSS 16 programu ile degerlendirilmistir.

Elde edilen sonuglar normallik testlerine tabi tutulmustur. Normallik testlerinde, normal
dagilimini test etmenin yollarindan birisi ¢arpiklik ve basiklik degerlerinin 6l¢tilmesidir (‘Normal
Dagilim; s. 2). Yapilan test sonucunda elde edilen ‘Skewness’ ve ‘Kurtosis’ degerleri, Tabachnic
ve Fidell? ile George ve Mallery’nin® éngordiigii degerler icinde yer aldigindan, normallik
saglanmigstir. Dolayisiyla elde edilen veriler Frekans degerlerinin yani sira Pearson Chi-Square ve
ANOVA testine tabi tutulmustur.

2 Tabachnic ve Fidell (2013) normallik degerlerini - 1.5 ile +1.5 arasinda gormektedir.
3 George ve Mallery (2010) ise degerleri — 2 ile +2 araligina kadar esnetebilmektedir.
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Normallik Testi
Statistic Std. Error

Kitle [letisim Araglarmim | Mean 3,0738 ,07822
Giindeme Getirdigi 95% Confidence Interval for Mean | Lower Bound 2,9202
Konular Upper Bound 3,2273

5% Trimmed Mean 2,9153

Median 2,0000

Variance 4,894

Std. Deviation 2,21234

Minimum 1,00

Maximum 8,00

Range 7,00

Interquartile Range 1,00

Skewness 1,436 ,086

Kurtosis ,638 173
Hangi Konunun Mean 4,8150 ,12656
Tartigildigt 95% Confidence Interval for Mean | Lower Bound 4,5666

Upper Bound 5,0634

5% Trimmed Mean 46833

Median 3,0000

Variance 12,814

Std. Deviation 3,57971

Minimum 1,00

Maximum 11,00

Range 10,00

Interquartile Range 6,00

Skewness ,683 ,086

Kurtosis -1,052 173
Ik Coziilmesi Gereken | Mean 41800 10474
Sorun

95% Confidence Interval for Mean | Lower Bound 3,9744

Upper Bound 4,3856

5% Trimmed Mean 4,0597

Median 4,0000

Variance 8,776

Std. Deviation 2,96244

Minimum 1,00

Maximum 11,00

Range 10,00

Interquartile Range 5,00

Skewness ,603 ,086

Kurtosis -1,031 173

Sosyo-Ekonomik ve Demografik Ozellikler

>

Gergeklestirilen anket ¢alismasinda ‘Yas, ‘Cinsiyet, ‘Egitim Durumu, ‘Aylik Gelir, ‘Meslek’

sorular1 sorularak, deneklerin sosyo-ekonomik ve demografik ozellikleri belirlenmeye
calisilmigtir. Deneklerin %38,8’inin 18-24, %20,4 iniin 25-33, %22,5’inin 34-45, %14,4 iniin 46-
59 ve %4’tiniin 60 ve iizeri yasta oldugu goriilmektedir.
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Yas Say1 Yiizde
18-24 310 38,8
25-33 163 20,4
34-45 180 22,5
46-59 115 14,4
60 ve tizeri 32 4,0
Toplam 800 100

Cinsiyetlerine gore denekler, %56,6 kadin, %43,4 erkek seklinde ortaya ¢ikmaktadir.

Cinsiyet Say1 Yiizde
Kadin 453 56,6
Erkek 347 43,4
Toplam 800 100

Deneklerin egitim durumlar1 %3,8 ilkokul, %33,8 lise, %59,5 lisans ve %3 lisansiistii
seklindedir.

Egitim Durumu Say1 Yiizde
[lkokul 30 3,8
Lise 270 33,8
Lisans 476 59,5
Lisanstistii 24 3
Toplam 800 100

Anket yapilan grubun aylik gelirlerine bakildiginda ise; %41,8’i 1.000 - 5.299 som (51 — 270
TL*), %23,6%1 5.300 — 12.599 som (270 — 643 TL), %19,9’u 12.600 — 19.999 som (643 — 1021 TL),
%11,3’1 20.000 — 39.999 som (1021 - 2042 TL) ve %3,5’i 40.000 som ve tizeri (2042 TL ve tizeri)
sonuglari ortaya ¢ikmaktadir.

Aylik Gelir | Say1 Yiizde
1.000 - 5.299 Som 334 41,8
5.300 - 12.599 Som 189 23,6
12.600 - 19.999 Som 159 19,9
20.000 - 39.999 Som 90 11,3
40.000 Som ve tizeri 28 3,5
Toplam 800 100

Denekler meslekler kategorisinde %21,6 isci, %6,6 esnaf, %20,1 memur, %24,4 issiz, %27,3
diger seklinde siralanmaktadir.

4 28 Haziran 2017 Kirgizistan Somu-Tiirk Liras: Kuru tizerinden hesaplanmugtir.
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Meslek Say1 Yiizde
fsci 173 21,6
Esnaf 53 6,6
Memur 161 20,1
Igsiz 195 24,4
Diger 218 27,3
Toplam 800 100

Giindem Kurma Sorulari

Deneklere gerek medya organlarinin giindemleri ve gerekse kendi giindemleriyle ilgili
sorular sorulmustur. Konu dahilinde; ‘kitle iletisim araglarmin giindeme getirdigi konular,
‘deneklerin hangi konuyu tartistigr’ ve ‘ilk ¢6ziilmesi gereken sorun, sorulmus ve egitim durumu,

yas, cinsiyet bagimsiz degiskenleriyle caprazlanmuistir.

Kitle iletisim Araglarinin Giindeme Getirdigi Konular

Kitle iletisim araglarinin giindeme getirdigi konular deneklere sorularak, medyanin
giindeminin ne oldugu ve nasil algilandig1 anlagilmaya ¢alisgilmistir. Yapilan ¢alismada siyasi
konular %47, sosyal ve kiiltiir-sanat konular1 %18,6 ekonomik konular ise %14,8 oraninda
izleyiciler tarafindan medyanin giindemi olarak belirtilmistir. Hedef kitle, medyanin magazin ve

dis politikay1 ¢ok fazla islemedigini diisiinmektedir.

KiAlarin Giindeme Getirdigi Konular Say1 Yiizde
Ekonomi 118 14,8
Siyasi 376 47,0
Sosyal ve kiiltiir-sanat 149 18,6
Dis politika 18 2,2
Magazin 30 3,8
Diger 109 13,6
Toplam 800 100

Medya giindemi algis1 yasa gore degerlendirildiginde; 18-24 yas araliginda olanlarin %50’si
siyaset, %18,7’si sosyal ve kiiltiir-sanat, %14,2’si ekonomi, 25-33 yas grubundakilerin %42,9’u
siyaset, %18,4’ii ekonomi ve %161 sosyal ve kiiltiir-sanat, 34-45 yas grubundakilerin %48,9’u
siyaset, %17,8’1 sosyal ve kiiltiir-sanat ve %13,9’u ekonomi, 46-59 yas grubundakilerin %44,3i
siyaset, %21,7’si sosyal ve kiiltiir-sanat ve %15,7’si ekonomi, 60 ve {izeri yas grubundakilerin
%37,51 siyaset, %25’i sosyal ve kiiltiir-sanat, %9,4’ti dis politika konularina agirlik vermektedir.
Verilere bakildiginda yasin ilerlemesiyle siyaset algisinda bir diigme goriiliirken, dis politikada

onemli bir yiikselise rastlanilmaktadur.
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Kitle iletisim Araglarinin Giindeme | Yag
C rens — Toplam
Getirdigi Konular (Yas) 18-24 25-33 34-45 46-59 60 ve tizeri
. Say1 44 30 25 18 1 118
Ekonomi —
Yiizde 14,2 18,4 13,9 15,7 3,1 14,8
. Say1 155 70 88 51 12 376
Siyaset .
Yiizde 50 42,9 48,9 44,3 37,5 47
Say1 58 26 32 25 8 149
Sosyal ve kiiltiir-sanat y
Yiizde 18,7 16,0 17,8 21,7 25 18,6
Sa 5 2 4 4 3 18
Dis Politika “yl
Yiizde 1,6 1,2 2,2 3,5 9,4 2,2
Say1 7 11 9 3 0 30
Magazin Y
Yiizde 2,3 6,7 5 2,6 0 3,8
» Say1 41 24 22 14 8 109
Diger .
Yiizde 13,2 14,7 12,2 12,2 25 13,6
Say1 310 163 180 115 32 800
Toplam ”
Yiizde 100 100 100 100 100 100

Kitle iletisim araglarinin giindeme getirdigi konular ve yasin ¢aprazlanmasindan elde edilen
verilerde Pearson Chi-Square testine gore 0,074 degeri ortaya ¢ikmakta ve ilgili deger 0,05
degerinden biiyiik oldugundan anlamli bir farkliliktan bahsedilememektedir.

Kitle iletisim araglarinin giindeme getirdigi konular ile cinsiyet caprazlandiginda, kadinlarin
%50,3’i1 siyaset, %19,9’u sosyal ve kiiltlir-sanat ve %10,8’i ekonomi derken, erkeklerin %42,7’si
siyaset, %19,9'u ekonomi ve %17si sosyal ve kiiltiir-sanat unsurlarini medyanin basat konusu

olarak gormektedirler.

Kadinlar siyaset, sosyal ve kiiltiir-sanat ile dis politika konularinin medyada yayinlanmasini

daha yiiksek oranlarda bulurken, erkekler ise ekonomi ve magazini daha fazla gérmektedir.

Kitle iletisim Araglarinin Giindeme Getirdigi Cinsiyet Toolam
Konular (Cinsiyet) Kadin Erkek P
4 6 118
Ekonomi S'(,l,yl ? i
Yiizde 10,8 19,9 14,8
si " Say1 228 148 376
iyase
¥ Yiizde 50,3 07 47,0
S 90 59 149
Sosyal ve kiiltiir-sanat e.a.yl
Yiizde 19,9 17 18,6
Sa 13 5 18
Dis politika .yl
Yiizde 2,9 1,4 2,2
Say1 16 14 30
Magazin Y
Yiizde 3,5 4 3,8
Dis Say1 57 52 109
iger
8 Yizde 12,6 15 136
Say1 453 347 800
Topl
opram Yiizde 100 100 100
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Kitle iletisim araglarinin giindeme getirdigi konular cinsiyet ile caprazlandiginda 0,004
Pearson Chi-Square testi degeri ile karsilagilmakta ve bu deger 0,05 degerinin altinda oldugundan
anlamli bir farkliliktan bahsedilebilmektedir.

Egitim durumuna gore; ilkokul mezunlarinda siyaset %36,7, ekonomi ile sosyal ve kiiltiir-
sanat %23,3 ¢ikarken, lise mezunlarinda siyaset %43,7, sosyal ve kiiltiir-sanat %19,6, ekonomi
9%14,1, lisans mezunlarinda siyaset %48,5, sosyal ve kiiltiir-sanat %17,6, ekonomi %15,1, lisans
st mezunlarinda ise siyaset %66,7, sosyal ve kiiltiir-sanat %20,8, ekonomi %4,2 seklinde

medyanin en ¢ok vurgu yaptig1 konular olarak goriilmektedir.

Egitim durumunun yiikselisine gore ekonomik haberlerde bir azalma goriiliirken, siyaset

ciddi bir artig gostermektedir.

Kitle iletisim Araclarimin Giindeme Getirdigi | Egitim Durumu Toplam
Konular (Egitim Durumu) Tlkokul Lise Lisans Lisansiistii

Say1 7 38 72 1 118
Ekonomi

Yiizde 23,3 14,1 15,1 4,2 14,8

Say1 11 118 231 16 376
Siyaset

Yiizde 36,7 43,7 48,5 66,7 47,0

Say1 7 53 84 5 149
Sosyal ve kiiltiir-sanat

Yiizde 23,3 19,6 17,6 20,8 18,6

Say1 1 6 11 0 18
Dis Politika

Yiizde 3,3 2,2 2,3 0 2,2

Say1 0 8 22 0 30
Magazin

Yiizde 0 3 4,6 0 3,8

Say1 4 47 56 2 109
Diger

Yiizde 13,3 17,4 11,8 8,3 13,6

Say1 30 270 476 24 800
Toplam

Yiizde 100 100 100 100 100

Kitle iletisim araglarinin giindeme getirdigi konular ile egitimin ¢aprazlanmasindan 0,352
Pearson Chi-Square degeri ortaya ¢ikmaktadir. ilgili deger 0,05 giivenilirlik degerinin iizerinde

gerceklestiginden anlaml bir farkliliktan bahsedilememektedir.

Deneklerin Hangi Konuyu Tartistigi

Deneklerin giindemlerinin ortaya ¢ikarilmasi icin hangi konuyu tartistiklar1 kendilerine
sorulmustur. Anket sonucunda en ¢ok kiiltiirel/sosyal konularin tartisildigi (%31,8), bunu sirastyla

ekonomi (%18,6), siyaset (%10,9), sosyal iliskiler (%14,5) konularinin izledigi gériilmektedir.
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Deneklerin Hangi Konuyu Tartistig1 Say1 Yiizde
Ekonomi 149 18,6
Siyasi 87 10,9
Sosyal ve kiiltiir-sanat 254 31,8
Dis politika 20 2,5
Magazin 35 4,4
Sosyal iligkiler 116 14,5
Diger 139 17,4
Toplam 800 100

Yas kategorilerine gore hangi konunun tartisildigi karsilagtirildiginda; 18-24 yas grubunda
oncelikle sosyal ve kiltiir-sanat (%36,1), sosyal iliskiler (%16,1) ve ekonomi (%11) ortaya
¢ikmaktadir. 25-33 yas araliginda sosyal ve kiiltiir-sanat %26,4, sosyal iliskiler %20,2, ekonomi
%16 oraninda tartisilmaktadir. 34-45 yas araliginda ise, sosyal ve kiiltiir-sanatla ekonomik
konular ayni oranlara gelmektedir (%28,4). Bunu %13,9’la siyaset izlemektedir. 46-59 yas
grubunda, sosyal ve kiiltiir-sanat ile ekonomik konular ayni orani gostermektedir (%29,6).
Daha sonra siyaset %12,2 ile gelmektedir. 60 yas ve tizeri grupta, sosyal ve kiiltiir-sanat biiytik
bir farkla ilk sirada gelirken (%43,8), bunu sosyal iliskiler %21,9’la, ekonomi ise %12,5’le
izlemektedir.

Y:
Hangi Konunun Tartisildig: (Yas) = — Toplam
18-24 25-33 34-45 46-59 60 ve lizeri
S 34 26 51 34 4 149
Ekonomi ;iyl
Yiizde 11 16 28,3 29,6 12,5 18,6
, Say1 27 19 25 14 2 87
Siyaset -~
Yiizde 8,7 11,7 13,9 12,2 6,2 10,9
Sosyal ve kiiltiir- Say1 112 43 51 34 14 254
sanat Yiizde 36,1 26,4 28,4 29,6 43,8 31,8
Say1 9 5 4 2 0 20
Dis politiki
'y politia Yizde 29 31 22 17 0 25
. Say1 22 7 2 2 2 35
Magazin ”
Yiizde 7,1 4,3 1,1 1,7 6,2 4,4
Sa 50 33 17 9 7 116
Sosyal iligkiler “yl
Yiizde 16,1 20,2 9,4 7,8 21,9 14,5
N Say1 56 30 30 20 3 139
Diger ”
Yiizde 18,1 18,4 16,7 17,4 9,4 17,4
Say1 310 163 180 115 32 800
Toplam —
Yiizde 100 100 100 100 100 100

Hangi konunun tartisildig ile yas sorular1 ¢caprazlandiginda elde edilen 0,00 degeri 0,05lik
degerden diisiik oldugundan Pearson Chi-Square testi agisindan anlamli bir farkhilik ileri
stirtilebilmektedir.

Deneklerin cinsiyetlerine gére genelde yakin degerlerle karsilagilirken, magazin (kadinlar
9%5,5 erkekler %2,9) disinda biiyiik farkliliklar goriilmemektedir.
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Hangi Konunun Tartisildig: (Cinsiyet) Cinsiyet Toplam
Kadin Erkek
. Say1 85 64 149
Ekonomi Yiizde 18,8 184 18,6
Sivaset Say1 46 41 87
Y Yiizde 10,2 11,8 10,9
o Say1 150 104 254
Sosyal ve kiiltiir-sanat Yiizde 3.1 20 317
. Say1 10 10 20
Dig politika Yiizde 22 2,9 25
. Say1 25 10 35
Magazin Yiizde 55 2,9 44
S Say1 67 49 116
Sosyal lligkiler Yiizde 14,8 14,1 14,5
Say1 70 69 139
Dis
ger Yiizde 15,5 19,9 174
Say1 453 347 800
Topl
oplam Yiizde 100 100 100

Hangi konunun tartisildig1 ile cinsiyet kategorileri caprazlandiginda elde edilen 0,332
Pearson Chi-Square degeri 0,05 degerinden yiiksek oldugundan anlamli bir farklilik ileri

surillememektedir.

Egitim durumu hangi konunun denekler tarafindan tartisildigi sorusuyla caprazlandiginda,
ilkokul grubunda %33,3’le sosyal ve kiiltiir-sanat, %20 ile ekonomi, %13,3’le ekonomi, lise
grubunda %31,9’la sosyal ve kiiltiir-sanat, %17,8’le ekonomi, lisans grubunda %31,7 ile sosyal
ve kiiltiir-sanat, %18,9’la ekonomi, %13,2’yle siyaset ve lisansiistii grubunda %29,2’yle sosyal ve

kiltiir-sanat, %20,8’le ekonomi, %16,7’yle sosyal iligkiler gelmektedir.

Hangi Konunun Tartigildig: (Egitim Egitim Durumu Toplam
Durumu) Tlkokul Lise Lisans | Lisansiistit P
. Say1 6 48 90 5 149
Ekonomi Yiizde 20 17,8 18,9 20,8 18,6
Svaset Say1 4 19 63 1 87
¥ Yiizde 133 7 13,2 42 10,9
- Say1 10 86 151 7 254
Sosyal ve kiiltir-sanat 1y 37 333 31,9 31,7 292 31,8
) Say1 0 6 14 0 20
Dig politika Yiizde 0 22 2.9 0 25
. Say1 0 16 19 0 35
Magazin Yiizde 0 5,9 4 0 44
I Say1 3 47 62 4 116
Sosyal lliskiler Yiizde 10 17,4 13 16,7 14,5
bic Say1 2 24 3 3 61
8¢t Yiizde 6,7 8,9 6,7 12,5 7.6
Toolam Say1 30 270 476 2% 800
P Yiizde 100 100 100 100 100
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Egitim durumuna gore hangi konunun tartisildig1 sorusu degerlendirildiginde elde edilen
0,386 Pearson Chi-Square degeri, 0,05’lik degerin {istiinde oldugundan, bunlar arasinda anlaml
bir farklilik oldugu iddia edilememektedir.

Ik Coziilmesi Gereken Sorun

[lk ¢oziilmesi gereken sorun sorusuyla, deneklerin hangi problemin ¢oziimiinii daha gok
onemsedikleri ortaya ¢ikarilmaya caligilmaktadir. ilk ¢oziilmesi gereken sorun olarak denekler
oncelikle kanundisi eylemler tizerinde durmaktadirlar (%22,5). Ancak ekonomi ve egitimle ilgili

konular (%22,3) hemen arkadan gelmektedir.

ilk Coziilmesi Gereken Sorun Say1 Yiizde
Ekonomi 178 22,3
Egitim 178 22,3
Dis politika 34 43
Saglik 112 14
Din 60 7,5
Kanundis1 eylemler 180 22,5
Sosyal ve kiiltiir-sanat 51 6,4
Diger 7 0,9
Toplam 800 100

[lk ¢oziilmesi gereken sorun sorusu yaslara gore degerlendirildiginde; 18-24 grubunda egitim
(%29), kanundis1 eylemler (%24,8), ekonomi (%16,8), 25-33 yas grubunda ekonomi (%25,8),
kanundis1 eylemler (%22,1), egitim (%17,2), 34-45 yas grubunda ekonomi (%28,3), kanundis1
eylemler (%20,6), egitim (%17,2), 46-59 yas grubunda ekonomi (%20,9), kanundis1 eylemler
(%19,1), egitim (%19,1), 60 yas ve iizeri grupta ekonomi (%28,1), kanundist eylemler (%25),
egitim (%21,9) oncelikli olarak ortaya ¢ikmaktadir. Ozellikle egitimin bu kadar yiiksek oranlarda

tevecciih bulmasi, egitime ihtiyaci ve toplumsal bilinci gostermesi agisindan ilgingtir.

[lk Coziilmesi Gereken | Yag
— 1 Toplam
Sorun (Yas) 18-24 25-33 34-45 46-59 60 ve tizeri
. Say1 52 42 51 24 9 178
Ekonomi ”
Yiizde 16,8 25,8 28,3 20,9 28,1 22,2
ol Say1 90 28 31 22 7 178
Egitim -~
Yiizde 29 17,2 17,2 19,1 21,9 22,2
Sa 12 6 11 5 0 34
Dis politika ‘.Yl
Yiizde 39 3,7 6,1 4,3 0 4,2
Say1 39 22 26 19 6 112
Saglik Y
Yiizde 12,6 13,5 14,4 16,5 18,8 14
. Say1 19 17 11 12 1 60
Din ”
Yiizde 6,1 10,4 6,1 10,4 3,1 7,5
Kanundist Say1 77 36 37 22 8 180
eylemler | Yiizde 24,8 22,1 20,6 19,1 25 22,5
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Sosyal ve Say1 17 11 12 10 1 51
kiiltiir-sanat | Yiizde 5,5 6,7 6,7 8,7 3,1 6,4
Say1 4 1 1 1 0 7
Diger Y
Yiizde 1,3 0,6 0,6 0,9 0 0,9
Say1 310 163 180 115 32 800
Toplam -
Yiizde 100 100 100 100 100 100

[k ¢oziilmesi gereken sorun ve yas sorulari gaprazlandiginda elde edilen 0,128 Pearson
Chi-Spuare test degeri 0,05°lik degerden yiiksek oldugundan anlamli bir farkliliktan

bahsedilememektedir.

Cinsiyete gore ilk ¢oziilmesi gereken sorun ele alindiginda kadinlarda egitimin (%23,8),
kanundis1 eylemlerin (%21,6), ekonominin (%19), erkeklerde ise ekonominin (%26,5), kanundist

eylemlerin (%23,6), egitimin (%20,2) daha 6n plana ¢iktig1 goriilmektedir.

ilk Coziilmesi Gereken Sorun (Cinsiyet) Cinsiyet Toplam
Kadin Erkek
S 86 92 178
Ekonomi %yl
Yiizde 19 26,5 22,2
S 108 70 178
Egitim L
Yiizde 23,8 20,2 22,2
Say1 2 12 34
Das politik:
15 POt Yiizde 49 35 42
Say1 68 44 112
Saglik
e Yiizde 15 127 14
S
in an 39 21 60
Yiizde 8,6 6,1 7,5
S 98 82 180
Kanundis1 eylemler ?Yl
Yiizde 21,6 23,6 22,5
S 30 21 51
Sosyal ve kiiltiir-sanat ?Yl
Yiizde 6,6 6,1 6,4
Say1 2 5 7
Dié
e Yiizde 04 14 09
Say1 453 347 800
Topl
opam Yiizde 100 100 100

[lk ¢oziilmesi gereken sorun ve cinsiyet sorulari ¢aprazlandiginda elde edilen 0,036 Pearson
Chi-Spuare test degeri 0,05’lik degerden diisiik oldugundan, anlaml bir farkliligin oldugu ileri

suriilebilmektedir.

Egitim durumu agisindan ilk ¢oziilmesi gereken soruna bakildiginda; ilkokul mezunlarinda
kanundis1 eylemler (%40), ekonomi (%23,3) ve egitim (%13,3), lise mezunlarinda egitim (%23,7),
kanundis1 eylemler (%21,9), ekonomi (%18,5), lisans mezunlarinda ekonomi (%23,7), egitim
(%22,1), kanundis1 eylemler (%21,8), lisansiistii mezunlarinda ekonomi (%33,3), egitim (%20,8)
ve kanundis1 eylemler (%20,8) ilk siralarda yer almaktadir.
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ilk Goziilmesi Gereken Sorun (Egitim Egitim Durumu
D . : - Toplam

Durumu Tlkokul Lise Lisans Lisansiistii

S 7 50 113 8 178
Ekonomi ",l,yl

Yiizde 23,3 18,5 23,7 33,3 22,2

. Say1 4 64 105 5 178

Egitim -

Yiizde 13,3 23,7 22,1 20,8 22,2

Say1 2 11 21 0 34
Dis politiki

i PO Yiizde 6,7 41 44 0 42

S 2 47 61 2 112
Saglik ?.yl

Yiizde 6,7 17,4 12,8 8,3 14

S 2 20 35 3 60
Din ziy1

Yiizde 6,7 74 74 12,5 7,5

S 12 59 104 5 180
Kanundis1 eylemler fl,yl

Yiizde 40 21,9 21,8 20,8 22,5

Say1 1 17 32 1 51
Sosyal ve kiiltiir-sanat Y

Yiizde 3,3 6,3 6,7 4,2 6,4

S 0 2 5 0 7
Diger %yl

Yiizde 0 0,7 1,1 0 0,9

Say1 30 270 476 24 800
Toplam "

Yiizde 100 100 100 100 100

[lk ¢oziilmesi gereken sorun ve egitim durumu ¢aprazlandiginda elde edilen 0,460 Pearson
Chi-Spuare test degeri 0,05’lik degerden oldukea yiiksek oldugundan, anlamli bir farkliliktan
bahsedilememektedir.

Sonug

Medya, her organik veya inorganik sistem gibi kendi varligini devam ettirebilmek ve
gelistirmek istemektedir. Medya organlarinin gelir, prestij gibi girdilere ihtiyaci vardir ve bunlar
i¢in de hedef kitlesi tizerinde etkili olmas: gerekmektedir.

Gindem kurma medyanin en temel etki paradigmalarindandir. Medya organlar1 hedef
kitlelerinin giindemine ne derecede etki edebilirse, o derecede bagarilidir ve takip edilir. Bu
yiizden medya, her giin sectigi ve sundugu materyallerle hedef kitlesinin neyin 6nemli olduguna
dair algisim etkiler (Atabek, 1998, s. 156-157). Giiglii bir sekilde kendi giindemini olusturup
ortaya koyan medya, hedef kitleyi de etkileyerek, giindemler arasinda bir ortiisme saglamak
istegindedir (Tamer Gencer, 2012, s. 44).

Giindem kurma kurami bize kamu giindemi, medya giindemi ayrimini sunar. Medya kendi
giindemini olustururken hikayeler iireterek, olaylar1haberlestirerek (veya haberleri olaylastirarak)
aktif bir rol igine girmektedir (Giines, 2014, s. 4). Medya kuruluslar1 kendi baslarina giindem
olusturmakla kalmazlar. Cogu kez baska medya organlarindan etkilendiklerinden medyalar
aras1 bir giindem belirlemeden bahsedilebilir (Atabek, 1998, s. 167). Medya giindeminin baska
bir kaynagi da hedef kitleleridir. Bircok kez hedef kitlenin giindemi medya giindemini de
etkileyebilmektedir.
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Kirgizistanda yerlesik bulunan 800 yetiskin iizerine yapilan anket ¢aligmasinda denekler
tizerinde medyanin giindem kurma islevini belirleyebilmek i¢in onlara, medyanin giindeme
getirdigi konular, kendilerinin hangi konular: tartigtiklar: ve ilk ¢6ziilmesi gereken sorun hakkinda
sorular sorulmugtur. Yapilan uygulamada, bagimsiz degiskenlerden yas kategorisinde, ANOVA
testinde ortaya ¢ikan medyanin giindeme getirdigi konular algisindaki 0,155 degeri, ilk ¢oziilmesi
gereken sorun konusundaki 0,875 degeri %95 giiven skalasiyla gruplarin ortalamalar: arasinda
anlamli bir farkligin olmadigini gostermekteyken; hangi konunun tartisildigr konusu 0,003 lik
degerle anlaml bir farklilig1 ortaya koymaktadir. Yag kategorisinin 6zellikle hedef kitlenin kendi
giindemi konusunda énemli bir farklilik kaynag: olarak goriildigii ortaya ¢ikmaktadir. Ancak
algilanan medya glindemi ve ilk ¢6ziilmesi gereken sorun konularinda temel faktorlerden birisi
olarak goriilmemektedir.

Yas skalasina gore, medyanin giindeminde artan yagla birlikte siyasetin azaldigy; ama
sosyal ve kiiltiir-sanat ile dis politika kategorilerinin degerlendirildigi goriilmektedir. Medyay1
takip edenlerin giindemine bakildiginda ise, ozellikle dis politikada 6énemli bir azalma goze
carpmaktadir. Ilk ¢éziilmesi gereken konu yas skalasina gére, saglik ve ekonomi konularinda bir
artig gorilmektedir.

Cinsiyet kategorisinde her {i¢ konuda da (medyanin giindeme getirdigi konular 0,989,
hangi konunun tartisildigr 0,337, ilk ¢6ziilmesi gereken sorun 0,746) t testine gore %95’lik
giiven skalasityla anlamli bir farkliigi gostermemektedir. Cinsiyet her ne kadar en onemli
degiskenlerden birisi olsa da 6zellikle Kirgizistan cografyasi igin istatistiksel olarak belirleyici bir
nitelik tasimamaktadir.

Medyanin giindemi konusunda kadinlar, medyanin siyaset, sosyal ve kiiltiir-sanat ile dig
politika konularinda daha fazla haber yaptiklarini séylerken, erkekler ise ekonomi ve magazin
tizerinde durmaktadirlar. Hedef kitlenin giindemlerine bakildiginda, cinsiyet faktorii 6nemli bir
degisken gibi goriinmemektedir. Elde edilen sonuglar birbirine yakindir (magazin ve dis politika
diginda). Ilk ¢oziilmesi gereken konuda ise kadinlar egitim, dis politika, saglik, din ile sosyal ve
kiiltiir-sanat konularini 6n plana getirirlerken; erkekler ekonomi ve kanundis: eylemler tizerinde
durmaktadirlar.

Egitim durumunda da benzer sonuglarla karsilagilmakta (medyanin giindeme getirdigi
konular 0,238, hangi konunun tartisildig1 0,205, ilk ¢6ziilmesi gereken sorun 0,519) ve ANOVA
testinin %95 giiven skalasiyla gruplar arasinda anlamli bir farliligi ortaya koymamaktadir.
Egitim skalas1 Kirgizistanda gruplar arasindaki farklilig1 arttiran temel bir 6zellik olarak ortaya
¢ikmamaktadir.

Egitim durumunun yiikselmesine kosut olarak, ekonomi ve dis politika konularinin
vurgulanmasi azalirken, siyasette 6nemli bir artig gorillmektedir. Kamu giindemine bakildiginda,
egitim durumunun 6nemli bir etkide bulunmadigi, hemen hemen biitiin gruplarin benzer
konular iizerinde durdugu ortaya ¢ikmaktadir. Ilk ¢oziilmesi gereken konu konusunda, egitim
durumunun artmasiyla birlikte kanundist eylemler hususunda diisiis, din hususunda ise artig
gorillmektedir.
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Algilanan medya giindemi olarak frekans degerlerinde, ilk sirada siyasi konular (neredeyse
yarrya yakin oranda), ikinci sirada sosyal ve kiiltiir-sanat, {i¢lincii sirada ekonomi, dérdiincii
sirada magazin, besinci sirada ise dis politika gelmektedir. Deneklerin hangi konuyu tartistig
soruldugunda ise ilk sirada sosyal ve kiiltiir-sanat, ikinci sirada ekonomi, fi¢iincii sirada sosyal
iligkiler, dordiincti sirada siyaset, besinci sirada magazin ve altinci sirada dig politika gelmektedir.
Dolayisiyla algilanan medya giindemi ile bireylerin glindemlerinin siralamalar: arasinda 6nemli
farkliliklar bulunmaktadir. {lk {ig glindem siralamasi bile birbirlerini tutmamaktadir.

Medya Giindemi Kamu Giindemi

1. Siyaset 1. Sosyal ve kiiltiir-sanat
2. Sosyal ve kiiltiir-sanat 2. Ekonomi

3. Ekonomi 3. Sosyal iliskiler

4. Magazin 4. Siyaset

5. D1 politika 5. Magazin

Frekans degerleri agisindan medyanin algilanin giindemi olarak; ilk ii¢ sira %47 ile siyaset,
9%18,6 ile sosyal ve kiiltiir-sanat, %14,8 ile ekonomi seklinde siralanirken, deneklerin giindemi
olarak; %31,8 ile sosyal ve kiiltiir-sanat, %18,6 ile ekonomi ve %14,5 ile sosyal iligkiler ortaya
¢ikmaktadir. Dolayisiyla insanlarin algiladiklar: medya giindemi ile kendi giindemleri arasinda
siralamada ve oransal agidan onemli farkhiliklar ortaya ¢ikmaktadir. Elde edilen verilerle,
medyanin kendisini takip edenlerin giindemi iizerinde ¢ok etkili olamadig1 goriilmektedir.
Bunun gerekgeleri arasinda Kirgizistan'm cografi konumu, tarihsel ve sosyal degerleri ile medya
sistemi gibi sebepler sayilabilir.

Cin, Tacikistan ve Ozbekistan tarafindan gevrili bulunan Kirgizistan, bélgesel sikintilarin
¢ok fazla olmadigi, karigikligin az oldugu bir iilkedir. Komsu tlkelerin Kirgizistan'n toprak
bitiinligiine kars1 olumsuz tavirlar1 ¢ok fazla gérinmemektedir. Komsuluk iliskileri belirli
kurallar gercevesinde devam etmektedir. Ancak Cinin Kirgizistan’la ilgili bazi olumsuz
niyetlerinin olabilecegi endisesi olsa da, 6zellikle Rusya ile iliskilerin yogunlugu ve daha 6nceden
Rusya’yla Sovyetler Birligi catis1 altinda bir arada yasamalarindan dolay: kendilerini giivende
hissetmektedirler. Kirgizistanda, iilkenin i¢inde bulundugu konjonktiirel yapi son derece sakindir.
I¢ siyasi yapida insanlar belirgin olarak birbirlerinden ayrigmamustir. Se¢cim dénemlerinde bile
adaylarin yikic1 ve tahrip edici kampanyalarina ¢ok fazla rastlanmamaktadir. 2007 verilerine
gore Kirgizistanda 5,2 milyon kisi yasamaktadir. Halkin %64,5i Kirgiz, %14’ Ozbek, %12,5%
de Ruslardan olugmaktadir. Ancak giintimiizde 6zellikle Rus niifusun 6nemli oranda azaldig:
bilinmektedir. Dolayisiyla tilkenin ¢ogunlugunu Kirgizlar olusturdugundan baskin bir Kirgiz
kiiltlirti hakimdir. Ancak sehir ve tasra arasinda 6nemli farkliliklara rastlanabilmektedir. Egitimli
insanlarin orani yiiksektir. Okuma yazma bilenlerin orani %98 olan Kirgizistanda ntifusun az
olmasina ragmen 60 civarinda iiniversite bulunmaktadir. Insanlarinin biiyiik ¢ogunlugu birkag
dil bilmektedir (Kirgizca ve Rusca resmi dildir).

Sosyal olarak da dini bayramlar, milli bayramlar, yas giinii, sevgililer giinii, kadinlar giin,
erkekler giinii gibi belirli tarihlerde insanlar mutlaka sevdikleriyle birlikte disarida biytik
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topluluklar seklinde yemek yiyerek ve eglenerek vakit gecirmektedir. Kirgiz halkinin eve
kapali bir yasam stirmiiyor olusu, kitle iletisim araglarini takip etme oranlarinin diismesine yol
a¢maktadir. Kirgizistanda yasamin genellikle olagan ve dengeli devam etmesi, insanlarin kendi
isleriyle ve aileleriyle ilgilenmeleri, kiiltiirel ¢esitliligin ve sosyallesme imkéanlarimin zenginligi
gibi nedenlerle, kitle iletisim araglariin mesajlarina ilginin disiik oldugu goriilmektedir.

Yonelim gereksiniminin diisiikligiiniin sebeplerinden birisi de iilkenin kitle iletisim
araglaryla ilgili durumdur. Basinin yapisina bakildiginda, devlet destekli resmi gazeteler ile 6zel
ticari kuruluglar tarafindan ¢ikarilan gazeteler goriilmektedir. Devlet destekli olan gazetelerin
editorleri Cumhurbagkani tarafindan atanirken, 6zel kuruluglar 2000’lerin baslarinda hem
merkezihem de yerel bolge idarelerinin kontroliinde bulunmaktayd: (Mambetalievden akt. Cakin,
2017, s. 78). Ancak giintimiizde bu kontroller azalmis bulunmaktadir. Siyasi ve giincel olarak
yayin yapan gazetelerin yaninda tematik konulu yayinlara da rastlanmaktadir. Sovyetler Birligi
doneminde kadinlara yasak olan dini yaynlar, saglik, kiiltiir, reklamcilikla ilgili gazeteler ile siyasi
kuruluslarla, sivil toplum orgiitlerinin ¢ikardig1 gazeteler yayin hayatinda 6nemli yer tutmaktadir
(Tumonbayevden akt. Cakin, 2017, s. 78). Daha 6nce Sovyetler Birligi doneminde giinliik olarak
yayimlanan gazetelerin, bu kuruluslarin ekonomik durumlarmin kétii olmast ve yetismis eleman
sitkintisindan dolayr haftanin belirli giinlerinde bir veya iki kez, hatta bazi bolgelerde aylik
olarak yayinlandig goriilmektedir (Cakin, 2017, s. 79). Bityiik yayinevleri ve matbaalar devletin
elindedir. Kitap sektoriinde Kirgizca yaymlara az rastlanirken, ¢ogunlugu Ruscadir. 1957 yilinda
yayina baglayan televizyon ve radyo sektoriinde ise sinirli sayida Kirgizca yayma rastlanmaktadir
(Yogurteu, Narmamatova ve Unal, 2012, s. 485). Izleyicilerin ve dinleyicilerin énemli bir kism1
Rus televizyon ve radyolarini takip etmektedirler.

Yukarida bahsedilen konulardan yola ¢ikilarak, Kirgizistan halkinin yonelim gereksiniminde
genel bir diisiiklitkten ve buna bagl olarak medyanin giindem kurma etkisinin azligindan s6z
etmek olasidir. Kaldi ki, medyanin etkisine daha fazla maruz kalan, bunu 6nemseyen kisi ve
gruplarda bile ilgi olusmakta; ancak tereddiit diisitk oranda ortaya ¢ikmakta ve elde edebilecegimiz
sonug en fazla makul yonelim gereksinmesi olmaktadir. Bu etki de giindem kurma kuramini
olduk¢a smirlandirmaktadir. Dolayisiyla Kirgizistan oOrneginde medyanin ve mesajlarinin
etkinligi zayiflamaktadir.
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Imajin Kurumsal Itibara Etkisi: Giresun Belediyesi Ornegi

The Impact of Image on Corporate Reputation: The Case Of Giresun
Municipality
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Oz

Kurumun ¢evresi tarafindan algilanig bicimi gosterilen davranis, tiretilen {iriin ya da hizmet ve bu
stiregte hedef Kkitlelerle kurulan iletisime dayali olarak olugmaktadir. Bu kaynak ve alici arasinda
aktif olarak gerceklesen iletisimin bir sonucudur. Ayni zamanda bu algida ge¢mis ve gelecegin izleri
vardir. Gegmiste farkli sebeplerle kurum ve hedef kitleleri arasinda kurulan etkilesime dayali olarak
gelisen toplam alg1 ve bunun gelecekle ilgili besledigi duygu kurumsal ¢iktilara bakis: etkilemektedir.
Dolayistyla bir kurumla ilgili ¢evresi tarafindan iki tiir algi tanimlanabilir. Bunlardan ilki; davranis,
iiriin ya da hizmet nedeniyle gerceklesen aktif iletigim siirecine bagl tanimlanan algidir. ikincisi ise
ilk alginin arka planinda 6nemli bir etken olan ancak bu ilk algidan da beslenen ge¢mise ve gelecege
doniik bir algidir. Bunlar literatiirde imaj ve itibar olarak tanimlanmaktadir. Bu galigma belediyelerin
personel, bagkan ya da hizmetlerle ilgili vatandasta biraktig1 izlenimlerin belediyeyle ilgili olusan
genel algiya etkisini ele almaktadir. Bu baglamda Giresun Belediyesiyle ilgili Giresun il merkezinde
bir aragtirma yapilmistir. Aragtirmada Giresun Belediyesinin bagkan ve personele dayali temsil giicii
ve hizmetleriyle ilgili imaj faktorleri belirlenmis ve bu faktorlerin Giresun Belediyesinin genel algisina
etkisi incelenmistir. Aragtirmada imaj faktorlerinin belediyenin genel algisinin 6nemli bir agiklayicist
oldugu ve genel alg1 tizerindeki en biiyiik etkenin bagkan faktorii oldugu sonucuna varilmigtir.

Anahtar Kelimeler: imaj, itibar, Yerel Yonetim, Belediye, Itibar Yonetimi.

Abstract

The perception of a corporation by its environment is based on the presented conducts, produced
service or product, and established communication with the target group in this process. This is the
result of active communication between the source and the recipient. At the same time, there are marks
of the past and the future in this perception. Both the total perception that has developed based on
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the interaction between the corporation and target groups for different reasons in the past, and the
emotion that this interaction creates in relation to the future affect the outlook on the corporate outputs.
Therefore, two types of perception can be defined by the environment of an institution. The first is a
perception that is defined by the active communication process based on corporate behaviour, product,
or service. The second is a perception that is an important factor in the background of the first perception
and at the same time it is related to the past and the future which is affected from the first perception.
These are defined in the literature as image and reputation. This study inquires into the effect of the
citizens’ impressions provided by the municipalities in terms of the president, staff or services on the
general perception of the municipalities. In this context, a survey was conducted in Giresun city centre
regarding Giresun Municipality. In the research, image factors related to municipality services and the
power of representatives of Giresun Municipality based on the president and the staff were determined
and then the effect of these factors on Giresun Municipality’s general perception was examined. In the
study, it was concluded that the image factors are important explanations of the general perception of
the municipality and the biggest factor on the general perception is the mayor factor.

Keywords: Image, Reputation, Local Government, Municipality, Reputation Management.

Giris

[letisim teknolojileri yiiz yiize isleyen bir siireg olan iletisimin kitlesel ve teknik bir boyuta
tasinmasina imkan tanmimaktadir. Iletisim teknolojilerindeki her yeni gelismeyle birlikte
iletisimin Kkitlesellik o6zelligi gliclenmektedir. Ancak internet teknolojisi hem kitlesel hem
de bireyleraras iletigimin teknik bir mecrada gergeklegebilecegini gostermektedir. Ozel bir
mesajlasma uygulamas: kullanilmamigsa internet ortaminda paylasilan igerikler kitlesel bir
ozellik tagimaktadir. Dolayisiyla 6zellikle Kitlesel iletisim agisindan iletisim aninda yasanan ve
iletisim siirecine etki eden birgok faktdr, mesajin kaynaginin alici tarafindan o anki gortinisle
algilanmasina neden olmaktadir. Bu da, bir nesne, bir birey ya da bir kurumsal yapiyla ilgili
zaman igerisinde bir¢ok farkli alginin olusmasina zemin hazirlamaktadir. Bu bakimdan alicinin
kaynakla ilgili her bir iletisim eylemine iliskin algist ile bu algilarin toplamindan olusan yeni
alginin kavramsallastirilmasinda bir farklilasma s6z konusudur. Diger bir ifadeyle bu anlamda
iki farkli kavramsallastirma ihtiyaci dogmaktadir. Literatiirdeki tanimlari bakimindan bu
kavramlarin biri imaj digeri ise itibardir.

[tibar kavraminin literatiirdeki Ingilizce karsilig1 “reputation” kelimesidir. Itibarin kelime
anlami Merriam Websterda “a) genelde insanlar tarafindan yargilanan veya goriilen karakter
veya toplam kalite, b) bazi yetenek ve karakterlerin diger insanlar tarafindan onaylanmasi, ¢)
iyi bir tin-sohret olarak kamunun takdirindeki veya zannindaki bir yer” olarak tanimlanirken
(definition of reputation, 2018); imaj ise “ a) bir varlik veya kisiye ait bicimin yeniden tretimi
ya da imitasyonu, b) lens veya ayna gibi gorsel ya da elektronik bir aragla tiretilen bir nesnenin
gorsel kopyasi, ¢) bir seyin gorsel temsili, d) tam benzerlik, e) maddi ve gortniir bir temsil, f) bir
seyin izlenimi ya da zihinsel resim” olarak tanimlanmaktadir (definition of image, 2018). Tiirk
Dil Kurumu Soézliigiine bakildiginda ise itibar: koken olarak, “ar” kelimesinden gelmekte ve a)
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sayginlik, b) bor¢ 6demede giivenilir olma durumunu (itibar, 2018); imaj kavrami a) imge, b)
gorintii anlamlarini tagimaktadir (imaj, 2018).

[tibar algisal bir tanimlama ile ilgilidir. Dolayisiyla itibar soyut bir degeri ifade etmektedir
(Karakose, 2012, s. 3). Genis bir izler kitle igin mesruluk ve kabul edilebilirligin bir degeri olan
(Griffin, 2014, s. 2) itibar, kurumsal agidan bakildiginda isletmenin ge¢mis ve gelecege doniik
eylemlerine dayali inanglarin bir toplamadir (Ponzi vd., 2011, s. 30). Kurumun performansiyla
ilgili gesitli paydaslarin toplam algisini tanimlayan kolektif bir ingadir. Kolektif performans
¢ok yonlil bir inga oldugu igin, itibar bireysel olarak her bir paydagin kurumun performansiyla
ilgili algisin1 yansitan ¢ok yonlii bir kavramdir (Fombrun vd. 2000, s. 242). Dolayisiyla itibar,
bir kurumda ne yapildig1 ve nasil yapildigina odaklanan paydaglarin birgok faktoriin etkisiyle
olusan algilarini icermektedir (Goksel, 2010, s. 119). Diger bir ifadeyle, bir kurumun mevcut
faaliyet, eylem, tiriin ve hizmetleri hakkindaki beklenti ve tepkileri; gelecege doniik beklentileri
ve gecmisin yansimalarini igermektedir (Okay ve Okay, 2007, s. 378).

Hedef kitlenin sirket ya da birey i¢in tanimladig: bir algi (Griffin, 2014, s. 2) olan itibar,
kurumun sosyal bir siirece bagli olarak hem i¢ hem de dis hedef kitleleri tarafindan kabul
gortilmesini ifade etmektedir (Karatepe, 2008, s. 78; Yener ve Ergun, 2014, s. 10). Dolayistyla
itibar, bir kurumun eylemlerine saglanacak toplumsal destek ya da bu eylemlerin toplumsal
megruiyeti agisindan onem tagimaktadir. Ornegin yapilan bir aragtirmada itibar degeri diisiik
olan isletmelerin yaptiklar1 sosyal sorumluluk ¢aliymasimin gerekgesini firmanin kendi ¢ikarini
devre disi birakarak yalnizca toplumun menfaatlerini énemsemek olarak acikladiklarinda,
yapilan sosyal sorumluluk ¢alismasinin beklendigi gibi olumlu bir alg: olusturmadigi sonucuna
varilmigtir (Kim, 2014, s. 840). Benzer diger bir ¢aligmada diisiik bir itibara sahip olan isletmenin
sosyal sorumluluk ¢alismalarinin kurumsal riyakarlik olarak algilanabilecegi kanaatine varilmistir
(Shim ve Yang, 2016, s. 68).

Bir kurumun disariya yansiyan bir gériintiisii (Goksel, 2010, s. 133) olarak kazanilan
bir alg: olan (Engin, 2014, s. 5) imaj ise itibar konusunda da belirleyici bir kavramdir
(Peltekoglu, 2016, s. 582). Marconi’ye gore (2002, s. 70) kurumun goriiniis sekli ve yaptiklar
imaji olugturmakta; imaj da, zaman igerisinde itibar1 yaratmaktadir (Peltekoglu, 2016,
s. 581). Dolayisiyla itibar, iletisim siirecine kaynagin dogrudan aktif bir eylemle miidahil
olmadig1 ancak uzun siiregte gosterdigi durusu ve eylemleri nedeniyle hedef kitle zihninde
olusan genel bir algiya karsilik gelmektedir. imaj ise kuruma bir kimlik kazandirma ¢abas:
(Akdag, 2010, s. 165) olarak kaynagin aktif eylemleriyle gelisen iletisim siirecinde olusan bir
algidir (Giilliipunar, 2017a, s. 1649)

Kurumsal agidan bakildiginda itibarmn yonetilmesi, énemli bir kurumsal stratejiyi ifade
etmektedir. Itibar yonetimi kurumsal agidan yeni bir iiretim, harcama ya da icat degildir. Kurumsal
isleyiste itibarin giindeme alinmasi igidir (Kadibesegil, 2013, s. 125). Dolayisiyla kurumsal itibar;
tiretimden satiga, kurumun gorsel gostergelerinden cevresiyle yiriittigu iliskilerine kadar genis
bir alanda anlam bulmaktadir. Kurumsal itibarin yonetilmesi demek; bu genis alani kapsayacak
bir yonetsel bakis acisinin olusmasini gerekli kilmaktadir (Giillipunar, 2017b, s. 90).
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Bir kurumun sergiledigi davranislar, zaman igerisinde yavas yavas hedef kitle zihninde yer
eder ve kurumun ¢iktilarina onlarin verecekleri tepkide 6nemli bir referans haline doniigiir
(Alniacik vd., 2010, s. 96). Dolayisiyla itibar degeri arttikga kurumun hareket alani daha
genislemekte ve kolaylagmaktadir. Ciinkd itibarli bir kurum rekabette hep bir adim 6ndedir.
Miisterileri tarafindan ¢ok g¢abuk bir sekilde affedilebilmektedir (Acar, 2012, s. 14). Diger bir
anlatimla itibarin kuruma sagladig: faydalary; rakiplere karsi rekabet saglamasinda, kriz ya
da durgunluklarin kolay ve en az zararla atlatilmasina sagladig: katkida, kurumun pazarlama
faaliyetlerine kazandirdigi avantajlarda, nitelikli is giiciiniin kuruma kazandirilmasinda ve
uzun vadeli bir finansal performansin olusmasinda aramak gerekir (Sabuncuoglu, 2010, s.
95-98). Bu bakimdan se¢imle yonetim kadrolar: belirlenen ve bu ylizden kurumun yoénetim
kadrolarinin belirlenmesinde yogun bir rekabetin yasandig1 belediyelerde, vatandasin yénetim
kadrolar1 nezdinde kuruma kars: besledigi iyi niyet, belediye faaliyetlerinin mesruiyeti agisindan
bitylik 6nem tagimaktadir. Dolayisiyla yonetim stirekliligi ve bir kamu kurumu olan belediyeye
vatandaglarin giivenlerinin devami agisindan belediyelerde itibar konusunun toplam bir deger
olarak ele alinmasini zorunlu kilmaktadr.

Bu ¢alisma Giresun Belediyesi 6rnegi tizerinden belediyelerin mevcut iletisiminin uzun
vadede belediye algis1 iizerindeki etkilerini ele almaktadir. Belediyenin vatandasa yansiyan
farkli parametrelerdeki gorevlerini yerine getirirken olusan iletisim alanina bagli olarak
tanimlanan belediye algisinin belediyenin uzun vadedeki genel algisini nasil etkiledigi tizerinde
durulmaktadir. Diger bir ifadeyle, bu parametrelerde olusturulan imaj degerleri ve bu degerlere
bagli olarak vatandaslarin uzun vadede belediyeyi algilama bi¢imleri tanimlanmaktadir.

Belediyelerin uzun vadede tanimlanmis bir degeri olan itibar algisinin olugsmasinda bir¢ok
alt faktor etkili olabilmektedir. Ciinkii itibar, ekonomi, strateji, pazarlama, organizasyon teorisi,
sosyoloji, iletisim ve muhasebe gibi disiplinlerin etkisiyle genisleyen bir kavramdir (Fombrun
vd., 2000, s. 243). itibarla ilgili yapilan ¢ok sayidaki tanim varlik (asset), yargilama (assessment)
ve farkindalik (awareness) basliklari altinda siniflandirilmaktadir. Bu simiflandirmaya gore
kurumsal itibar tanimlar1 (Barnett vd., 2006, s. 30-32):

. Isletmenin yatirim giicii, finansal yapisi, varliklarinin degeri, ekonomik degeri ve kaynaklar
tanimlamaktadir,

+ Paydaglarin firma hakkindaki deger yargilarini, isletmeyle ilgili bilgileri yargilama
bi¢imlerini, stibjektif ve kolektif degerlendirmelerini, toplam algilarini ve firma ile ilgili
gesitli konulardaki tahminlerini kapsamaktadir,

«  Kurumun isminin yansimalarini, miisterinin goziindeki degeri, insanlarin zihnindeki algi
gibi firma ile ilgili farkindalik durumunu anlatmaktadir.

Dolayisiyla bir kurumun vizyonu, degerleri, ahlaki kriterleri, amaglari, vaatleri, reklam ve
halkla iligkiler uygulamalari, eylemleri, kararlari, meydan okumalara kars1 durusu, performansi,
tretimi, hizmet sunumu, satis1, miisterinin hizmet alma deneyimleri, sosyal ¢evresinin ve
kurumsal yapisinin goriintisii gibi bir¢ok faktor kurumsal itibar1 etkilemektedir (Gilliipunar,
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2017b, s. 90). Bu baglamda Giresun Belediyesi imaj faktorleri tanimlanmakta ve bu faktorlerin
kurumsal itibarina olan etkisi ele alinmaktadar.

Arastirma Soru ve Hipotezleri

Belediye baskani, belediye personeli ve farkli hizmet alanlar1 bakimindan olugan imajin
Giresun Belediyesinin genel algisina etkisinin tespiti amaciyla bu ¢alismanin temel aragtirma
sorulari su gekilde olusturulmustur:

+  Belediye imaj faktorleri nelerdir?

« Aragtirmaya katilanlarin sosyo-demografik 6zellikleri ve siyasi goriisleri ile belediye imaj
faktorleri arasinda anlamli bir fark var midir?

. Imaj faktorleri belediyeye olan genel algi iizerinde bir etki olusturmakta midir?

Imaj faktorlerinin genel alg: {izerindeki etkisiyle ilgili olarak ¢alismanin hipotezleri ise su
sekilde siralanmaktadir:

H? Imaj Faktérlerinin Giresun ilgili genel alg: tiirleri {izerinde bir etkisi yoktur.
H! Imaj faktorleri Giresun Belediyesinin kaliteli hizmet iirettigi algisini etkiler

H? Imaj faktérleri Giresun Belediyesinin insan odakli bir ¢aligma prensibine sahip oldugu
algisini etkiler.

H?3 Imaj faktorleri Giresun Belediyesinin hizmet iiretirken halkla biitiinlestigi algisini etkiler.
H* Imaj faktorleri Giresun Belediyesine duyulan sayg: iizerinde etkilidir.

H’ Imaj faktorleri Giresun Belediyesine duyulan sevgiyi etkiler.

H® Imaj faktdrleri Giresun Belediyesine olan baglihi: etkiler.

H’ Imaj faktérleri Giresun Belediyesinin giivenilir ve inanilir olarak algilanmasini etkiler.

H?® Imaj faktorleri Giresun Belediyesiyle ilgili olumsuz bilgilere kusku ile yaklagma diizeyini
etkiler.

H® Imaj faktorleri Giresun Belediyesinden alinan hizmetin bagkalarina anlatilmasi
istekliligini etkiler.

Yontem

Caligmada kesfedici, tanimlayici ve neden sonug iliskisi aragtiran arastirma modelleri
birlikte kullanilmigtir. Kesfedici aragtirmalarda arastirma konusuna iliskin degisken ve boyutlar
belirlenmektedir. Tanimlayici arastirmalarda degiskenler arasindaki iligkiler saptanmakta ve
anakiitleye yonelik tanimlamalar yapilmaktadir. Neden sonug iliskisi arastiran aragtirmalarda
ise iki veya daha fazla degisken arasindaki etki ele almmmaktadir (Kurtulmus, 2010, s. 20-21).
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Bu modellere uygun olacak bicimde ¢aligmada nicel bir arastirma yontemi olan anket yontemi
kullanilmstir.

Arastirmanin Uygulanmasi ve Orneklem

Belediye faaliyetleri, belediye personeli ve belediye baskan: baglamimda belediye imaj
faktorlerinin tanimlanmasi ve bu faktorlerin belediye ile ilgili olusan genel algiya etkisini
incelemek amaciyla yapilan bu arastirma, Giresun Belediyesi 6rneginde gerceklestirilmistir.
Dolayisiyla bu aragtirma Giresun sehir merkezinde uygulanmistir. Kolayda o6rnekleme
yontemiyle dogrudan ¢alismanin yazarlar: tarafindan gerceklestirilen bu aragtirmada toplam
425 kisi ile goriistilmistiir.

Veri Toplama Araclari

Arastirma verileri imaj ve itibar kavramlarinin kavramsal tanimlamasi baglaminda
hazirlanan bir anket aracilifiyla toplanmistir. Dolayisiyla hazirlanan anket formu 3 bélimden
olugsmaktadir. Birinci boliim, belediye imaj faktorlerinin belirlenebilmesi amaciyla belediye
hizmet ve faaliyetlerini, personelini ve belediye bagkanini ele alan yargilardan olusmaktadir.
Ikinci béliim, belediyenin itibar degeri olarak tanimlanan ve belediyeye déniik genel
alginin degerlendirildigi yargilar: icermektedir. Anket formunun t¢iincii bélimi ise sosyo-
demografik ve siyasi degiskenleri kapsayan sorulardan olusmaktadir. Bu baglamda birinci
boliimde toplam 63 yargi, ikinci bolimde toplam 9 yargi ve tigiincii boliimde ise toplam 6
soru yer almaktadir. Anket formundaki her bir yargi icin 5’li Likert Olgegi kullanilmistir.
Bu olgekte 1: “kesinlikle katilmiyorum?, 2: “katilmiyorum”, 3: “kararsizim”, 4: “katiliyorum”,
5: “kesinlikle katiliyorum” seklinde tanimlanmuistir. Dolayisiyla cevaplar 5°1i likert 6l¢ceginde
l'den 5e giden araliklarla siniflandirilmigtir. Buna goére 4/5=0,80 olarak hesaplandigindan
1 ile 1,80 arasi “kesinlikle katilmryorum” 1,81-2,60 arasi “katilmiyorum” 2,61-3,40 arisi
kararsizim, 3,41-4,20 aras1 “katiliyorum” ve 4,21-5,00 arasi “kesinlikle katiliyorum”
araliklarinda cevaplar elde edilmistir.

Verilerin Analizi ve Kullanilan Testler

Caligmada kesfedici aragtirma analizi olarak kesfedici faktor analizi; tanimlayici aragtirma
analizi olarak Tek Yonlii ANOVA, Bagimsiz Orneklem T-Testi ve betimleyici istatistikler ve
neden sonug arastirma modeli olarak ¢oklu dogrusal Regresyon Analizi kullanilmistir. Faktor
analiziyle belediye imaj boyutlar1 belirlenmistir. Tanimlayici analizlerle imaj boyutlarinin sosyo-
demografik ve siyasi degiskenlerle iliskileri ve aragtirmaya katilanlarin sosyo-demografik ve siyasi
durumlar1 tanimlanmistir. Regresyon Analiziyle imaj boyutlarinin belediye genel algisina olan
etkileri hesaplanmigtir. Ayrica ¢alismada gergeklestirilen faktor analizi sonucunda elde edilen
SPSS program kayitlari, dogrudan belediye genel algisiyla ilgili yargilarla Regresyon Analizine
alinmigtir.
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Bulgular ve Yorum
Betimleyici istatistikler

Yiizde 56’1 erkek, yiizde 44t kadin olan arastirmaya katilanlarin yiizde 20%si 18-24 yas,
ylize 23,8’ 25-29 yas, yiizde 22,6's1 30-37 yas, yiizde 18,8’i 38-49 yas ve yiizde 14,8’ 50-75 yas
arasindadir. Arastirmaya katilanlarin yiizde 10,61 ilkokul, 14,47t ortaokul, yiizde 31,51 lise, ylizde
40,7’si Universite, 1,4t doktora ve yiizde 1,470 diger 6gretim diizeylerine sahiptir. Arastirmaya
katilanlarin gelir durumlart ise yiizde 25,7’si 140 TL-1000 TL, yiizde 20,1’i 1001 TL-1430 TL,
yiizde 18,1’i 1431 TL-1920 TL, ytzde 21,6’1 1921 TL-2900 TL ve yiizde 14,6’1 2901 TL-7500
TL seklindedir.

Arastirmaya katilanlarin siyasal gorislerine bakildiginda sirasiyla yiizde 32,6%:1 milliyetgi,
yiizde 18,7’si muhafazakar, yiizde 17,7’si sol, yiizde 10,9’'u demokrat, yiizde 8’i Islamci, yiizde
5 sosyal demokrat, ylizde 1,41 liberal olarak kendilerini tanimlanmigslardir. Arastirmaya
katilanlarin ylizde 5,7si ise siyasal gortsiini diger olarak belirtmigtir. Ayrica 2014 yerel
secimlerinde aragtirmaya katilanlarin yilizde 39,1’1 Ak Parti’ye, yiizde 35,5'i CHP’ye, yiizde 18,8’
MHPye, ylizde 0,5'i HDP’ye ve yiizde 6,1’i diger partilere oy vermistir.

Giresun Belediyesi imaj Faktorleri

Calismanin uygulama boliimiinde 6ncelikli olarak Giresun Belediyesinin kurumsal temsili
ve eylemleri acisindan vatandaglar tizerinde nasil bir alg1 olusturdugu tizerinde durulmustur.
Bu amagla hazirlanan 6lgek cercevesinde toplanan verilerle faktor analizi yapilmigtir. Bunun
sonucunda Giresun Belediyesinin kurumsal imaji ile ilgili 8 faktdr ortaya konmustur. Bu

faktorler “belediye baskanr”, “ulasim’, “alt yapr”, “sosyal ve kiiltiirel faaliyetler”, “imar ve planlama’,
“personel’, “iist yapr” ve “temizlik” olarak tanimlanmustir.

Yapilan analizde faktore tabi tutulan maddeler ile ana grup arasinda anlamli bir fark
(p=,000) bulunmustur. Giresun Belediyesi imaji ile ilgili faktorlerin tanimlanmasi amaciyla
hazirlanan 6lgekte yer alan 63 maddenin 48’1 faktorlere ayrilmistir. Analizde KaiserMeyer-Olkin
(KMO) Orneklem vyeterliligi dlgiitii 0,929 olarak gerceklesmis toplam varyansin yiizde 64,519u
aciklanmistir. Bu 6rneklem yeterliligi ol¢titti “gok iyi” olarak tanimlanabilecek bir degeri ifade
etmektedir (Kalayc1 2006: 322). Agiklanan varyansin sosyal bilimler agisindan oldukga iyi oldugu
soylenebilir. Ayrica faktorlere ayrilan 48 maddenin genel giivenilirlik degeri (a)0,958 olarak
hesaplanmis ve bu deger 6l¢egin yiiksek derecede giivenilir oldugunu gostermektedir (Kayis 2006:
405). Her bir faktoriin aldig1 genel ortalamalara bakildiginda ise arastirmaya katilanlar “bagkan”
faktorii digindaki diger biitiin faktorlerde yer alan maddelere 5°1i Likert Olgegine gore kararsizlik
araliginda cevap vermislerdir. “Baskan” faktoriiniin ortalamasi ise ilgili maddelerin aragtirmaya
katilanlar tarafindan “katiliyorum” araliginda elde edilen cevapla desteklendigini gostermektedir.
Dolayisiyla Giresun Belediyesinin olusturdugu imaj degerlerinde belediye bagkani en 6nemli
faktor olarak degerlendirilebilir.
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Tablo I: Belediye imaji Faktérleri

F. Yiikii
MADDELER AO |SS
1 2 3 [4 |5 Je [7 |8
Faktor 1: Belediye Bagkan1
Belediye baskan1 insani seven, insana deger veren
L. 3,409 |1,234 |,824 ,160 ,292 ,113
ve saygi duyan biri
Belediye baskani genel olarak herkes tarafindan
. . 3,508 | 1,161 |,817 |,114 ,200 [,137
sevilen biri
Belediye baskani giiler yiizlii bir insan 3,573 | 1,186 |,803 |,195 204 |,111
Belediye baskani personeli tizerinde babacan bir
. . 3,369 | 1,120 |,801 112,199
otoriteye sahip
Belediye baskan1 hitabeti giiclii bir insan 3,590 | 1,133 |,796 111 ,232
Belediye baskani giyimi ve kugamu ile karizmatik
. 3,618 | 1,159 |,794 172 1,108
bir insan
Belediye baskani adaletli bir kisilige sahip 3,340 | 1,158 |,744 |,123 |,122 [,304 |,I185 |,120
Belediye baskani belediyecilik alaninda yetkin biri | 3,504 | 1,150 |,715 |,155 |,214 |,123 |,122 |,259
Belediye bagkaninin halkla giglii bir iletisimi var | 3,377 | 1,271 |,713 214 254|122 |,114
Baskan herkes tarafindan kolaylikla ulagilabilen
- 3,137 | 1,299 |,695 ,378 ,114 ,183
biri
Aritmetik Ortalama 3,442
Faktor 2: Ulagim
Sehir ici otobiis sefer sayisi yeterli 3,124 | 1,195 ;742 |,153
Sehrin biitiin noktalarina gece geg saatlere kadar
. o 3,021 | 1,270 |,111 ,678 ,168  |,162 -,307
toplu ulagim hizmeti veriliyor
Sehir ici otobiis sefer tarifelerine aynen uyuluyor | 3,337 | 1,173 |,151 |,652 |[,159 ,132
Sehrin toplu ulasgiminda farkl segenekler
. 3,223 | 1,251 |,219 ,644 |,170 |[,150 ,208
bulabiliyoruz
Sehirde ucuz bir toplu ulagim hizmeti veriliyor 3,016 | 1,254 ,614 [,175 |,110 |,209 ,148
Sehirde sunulan toplu ulagim hizmeti yeterli 2,928 | 1,230 ,611 |,233 |,135 |,289 176 |,179
Sehirdeki otobiis duraklar: iyi planlanmug 2,935 | 1,200 |,180 |,598 138 [,180 402 |,170
Belediyeye ait toplu ulagim araglar1 yeni temiz ve
P 3,064 | 1,208 |,167 |,595 |,193 |,132 |,138 |,215 |,283 |,188
giivenli
Aritmetik Ortalama 3,091
Faktor 3: Alt Yap1
Sehrin kanalizasyon sistemi sorunsuz isliyor 2,771 | 1,257 |,131 218 |,788 154 [,138
Sehrin kanalizasyonu saglik agisindan sorun
2,839 | 1,221 |,132 121 |,787 115,115
olugturmuyor
hirde yag tik su giderleri
.Se. irde yagmur suyu ve atik su giderleri sorunsuz 2754 | 1193 | 158|151 | 774 177
isliyor
Sehirde kanalizasyon ve su patlag: gibi sorunlarla
2,661 | 1,260 ,145 | ,664 136 |,146 | ,112
kargilagiimiyor
hirde giiglii bir all ldugu igin tekrar tek
Sehirde giiglii bir altyap: oldugu i¢in tekrar tekrar 2458 | 1341 120|649 12 | 2n
kazilmig ukurlarla kargilagilmiyor
Sehirde igme suyu sebekesi saglikli 2,823 11,313 |,138 |,139 |,619 |,155 |-,110 301 | ,284
Aritmetik Ortalama 2,725
Faktor 4: Sosyal ve Kiiltiirel Faaliyetler
Belediye yoksullara déniik gesitli projeler
L 3,040 | 1,159 |,337 ,103 ,740 |,165 |,103 |,103
gelistiriyor

96




imajin Kurumsal itibara Etkisi: Giresun Belediyesi Ornegi

Beledive issizlizin onl {icin cesitli proreleri
elediye 1§§1? igin onlenmesi iin gesitli projeleri 2672 | 1228 | 280 79 206
hayata geiriyor
Belediye muhtag vatandaglarin tespitinde etkin bir
. 2,974 | 1,168 |,327 692 | 295 147
caligma yiiriitiiyor
Belediye toplumun her kesimi i¢in ihtiyag duyulan
o . . 2,801 | 1,247 |,264 |,130 |,142 |,670 ,298
egitim faaliyetleri yapiyor
Belediye yardima muhtag vatandaglara yeterli
: L. 3,033 | 1,161 |,355 ,170 ,651 121 |,143 | -,143
yardim hizmeti veriyor
Belediye belirli giin ve haftalarda halkla birlikte
s 2,959 | 1,199 |,309 130 {,149 | ,460 ,362 172
programlar diizenliyor
Belediyenin kiiltiirel faaliyetlerini yeterli ve 6nemli
2,917 | 1,209 | ,296 175 1,255 [,417 1,207 |,340 ,126
buluyorum
Aritmetik Ortalama 2,917
Faktor 5: imar ve Planlama
Imar plani sehri modern bir gériiniime kavusturdu | 3,000 | 1,213 |,311  |,140 |[,129 ,749 | -,106 |,155
Sehirdeki kentsel doniisiim uygulamalar yeterlidir | 2,818 | 1,218 220 |,115 ,718 | ,282
Mimari yapi sehrin giizelligi agisindan bir
o 3,049 | 1,209 [,138 [,169 |,224 |,106 |,700 1206
bitiinliik olusturuyor
Sehirdeki yapilagma modern bir anlayiga sahip 2,862 | 1,128 |,227 192 (1,595 |,237 | ,275
Sehirde cadde ve sokak isimleri kolay ve anlagilir | 3,267 | 1,106 |,255 132 1,513 [,180 [,320 |[,260
Belediye izin ve ruhsatlandirma konusunda yeterli
. 3,059 | 1,085 |,157 ,207 1,198 |,130 |[,497 |,261
denetimler yapiyor
Aritmetik Ortalama 3,0101
Faktor 6: Personel
Belediye temizlik ekibi saygili ve nazik 3,200 | 1,232 |,167 118 |,129 |,774 |,104
hir ici ulasimda edrevli soforler eiiler viizli
Se '1r ici ulasimda gorevli soforler giiler yiizlii ve 3037 | 1250 | 148 171 |20 133 |24
nazik
Beledi lastigimd 1 d
lediyeye Wasigina personel yapIt Ve Yaraimet 1 3 179 11,176 | 212 190 [161 [,113 [,660 [,109 |,294
bir davranig gosteriyor
Zabita hizmeti sunan belediye personeli giiler
. . 2,969 | 1,219 |,186 ,143 322 1,280 |,626 117
yiizlii ve kibar
Belediyedeki islerimde yetkili personele kolayca
. 3,130 | 1,195 |,340 177 |,188 ,606 | ,224 | ,223
ulagabiliyorum
Aritmetik Ortalama 3,1111
Faktor 7: Ust Yapi
Sehirde kopriili gegit ve kavsak diizenlemeleri
. 2,952 | 1,100 189 [,182 [,120 |,178 ,785
yeterli
Sehirde kopriilii gegit ve kavsak diizenlemeleri iyi
3,009 | 1,140 214 1,212 (,124 |,159 ,776
planlanmigtir
Sehirdeki tist-yapi caligmalar1 engelli dostu bir
. 2,848 |1,228 ,320|,131 [,180 |[,357 4499 | -,321
sehir algis1 olugturmaktadir
Sehirdeki gevre, park ve bahce diizenlemeleri
. 3,093 | 1,160 |,207 217 1,355 ,248 ,497
yeterli
Aritmetik Ortalama 2,981
Faktor 8: Temizlik
Sehirdeki ¢op konteynerleri zamaninda ve diizenli
3,265 | 1,183 |,234  |,373 [,198 229 [,185 [,102 |,562
olarak bosaltiliyor
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Sehrin her noktasinda yeterli miktarda ¢op

. 2,854 | 1,243 |,104 275 1,302 [,252 |,370 |,138 ,507
konteynerleri bulunmakta
Aritmetik Ortalama 3,0576
(")zdeger (Eigenvalues) 7,494 | 4,364 | 4,089 | 3,916 | 3,612 | 3,444 | 2,626 | 1,423
Varyans (%) 15,612 | 9,091 | 8,519 | 8,159 | 7,526 | 7,176 | 5,470 | 2,966
Toplam Varyans %64,519
Faktor Giivenilirlikleri (Cronbach’s Alpha) | [951 [,873 [,859 [,889 [,847 |.844 [,804 [,720
Genel Giivenilirlik (Cronbach’s Alpha) ,958
KMO Measure of Sampling Adequacy ,929
Bartlett’s Test of Sphericity X2=12941,905; df: 1128; p=,000

Giresun Belediye Baskaniyla ilgili maddelerin gruplandig: ilk faktér “belediye baskani”
olarak tanimlanmistir. 10 Maddenin yer aldig1 “belediye baskan:i” faktorii toplam varyansin
yiizde 15,612’sini agiklamaktadir. Yitksek derecede giivenilir (a)0,959 olan faktoriin Ozdegeri
7,494 olarak gerceklesmistir. Faktorde yer alan maddelerin genel ortalamalar: ise 3,442dir.
“Katiliyorum” diizeyinde gerceklesen bu ortalama, Giresun Belediye Baskaninin vatandasin
belediyeyle ilgili algisinda olumlu bir yere sahip oldugunu gostermektedir. Belediye bagkani
faktoriinde “Belediye baskani insani seven, insana deger veren ve saygt duyulan biri” maddesi
en yiiksek (,824) faktor yiikii ile yiiklenirken, “baskan herkes tarafindan kolaylikla ulagilan biri”
maddesi en diisiik (,695) faktor yiikiine sahiptir (Tablo 1).

Belediye imajiyla ilgili olarak ortaya konan ikinci faktor belediye ulasim hizmetleriyle
ilgili maddelerden olusmaktadir. 8 maddeden olusan bu faktor “ulagim” olarak tanimlanmigtir.
Toplam varyansin yilizde 9,091’inin agiklandig “ulasim” faktoriiniin giivenilirlik degeri (a)0,873,
0z degeri ise 4,364 olarak gerceklesmistir. Guivenilirlik degeri faktoriin ytiksek derecede giivenilir
oldugunu gostermektedir. Faktorde yer alan maddelerin genel ortalamas: 3,091dir. Bu deger,
ulagim konusunda arastirmaya katilanlarin ulagimla ilgili algilarini genel olarak kararsizlik
diizeyinde tanimladiklarini gostermektedir. “Ulasim” faktoriinde en yiiksek faktor yiiki (,742)
“sehir ici otobiis sefer sayisi yeterli” maddesinde; en diigiik faktor yiki (,595) “belediyeye ait

toplu ulagim araglar1 yeni, temiz ve giivenli” maddesinde ger¢eklesmistir (Tablo 1).

Ugtincii faktor belediye alt yapi hizmetleri ile ilgili 6 maddeden olusmaktadir. Dolayisiyla
bu faktér “alt yapi” olarak tanimlanmistir. Oz degeri 4,089 olan faktdérde toplam varyansin
yuzde 8,519’u agiklanirken giivenilirlik degeri yiiksek derecede giivenilir (a)0,859 olarak
hesaplanmustir. Faktorde yer alan maddeler 2,725 genel ortalamayla arastirmaya katilanlardan
kararsizlik araliginda bir onay almistir. Bu ortalamanin desteklenmeme araligina daha yakin
olmas: Giresun Belediyesinin alt yap: hizmetlerinin vatandas tarafindan olumsuz algilandig1
sOylenebilir. Faktorde yer alan maddelerin faktor yiikleri ele alindiginda; “sehrin kanalizasyon
sistemi sorunsuz igliyor” maddesi en yiiksek (,788), “Sehirde i¢me suyu sebekesi saglikli” maddesi
en digiik (,619) faktor yiikiine sahiptir (Tablo 1).

Caligmada dordiincti faktor “sosyal ve kiiltiirel faaliyetler” olarak tanimlanmistir. Ctinki
Giresun Belediyesinin sosyal ve kiiltiirel alanda yaptig1 ¢aligmalarin ifade edildigi 6 madde
dordinci faktérde gruplanmigtir. Yiiksek derecede giivenilir (a=,889) olan faktoriin 6z
degeri 3, 916dir. Toplam varyansin yiizde 8,159’u bu faktor tarafindan agiklanmigtir. Faktor
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maddelerinin genel ortalamasi 2,917 olarak gerceklesmistir. Bu deger arastirmaya katilanlarin
sosyal ve kiilttirel calismalarla ilgili maddeleri onaylama durumlarimin “kararsizhik” diizeyinde
oldugunu gostermektedir. “Sosyal ve kiiltiirel faaliyetler” faktoriinde en yiiksek faktor yiikii (,740)
“belediye yoksullara doniik ¢esitli projeler gelistiriyor” maddesinde, en diisiik faktor yiikii (,417)
ise “belediyenin kiiltiirel faaliyetlerini yeterli ve 6nemli buluyorum” maddesinde gergeklesmistir
(Tablo 1).

Imar hizmetleriyle ilgili maddelerden olusan besinci faktér grubu “imar ve planlama”
olarak tanimlanmistir. Toplam 6 maddeden olusan faktorde toplam varyansin yiizde 7,526%1
agiklanmugtir. Oz degeri 3,612 olan “imar ve planlama” faktériiniin giivenilirlik degeri a=,847
olarak gerceklesmistir. Bu deger faktoriin yitksek derecede giivenilir oldugunu gostermektedir.
Faktorde yer alan maddelerin ortalamas: 3,010 ile arastirmaya katilanlarin maddelere katilim
durumunun kararsizlik araliginda oldugunu gostermektedir. Faktorde yer alan “imar plani sehri
modern bir goriiniime kavusturdu” maddesi en yiiksek faktor yiikiyle (,749), “belediye izin ve
ruhsatlandirma konusunda yeterli denetimler yapiyor” maddesi ise en diisiik faktor yiikiiyle
(,497) ytuklenmistir (Tablo 1).

Belediye hizmetleriyle ilgili olarak vatandaglarda olusan izlenimlerin en Onemli
belirleyicilerinden birinin personel oldugu séylenebilir. Dolayisiyla ¢calismada Giresun Belediyesi
calisanlarinin vatandaslar tarafindan degerlendirildigi maddelerden olusan altinci faktoér grubu
“personel” olarak tanimlanmigtir. Toplam varyansin yiizde 7,176’sinin agiklandigi “personel”
faktoriinde 6z deger 3,444, gvenilirlik degeri ise a=,844diir. Yiiksek bir giivenilirlige sahip olan
personel faktoriiniin genel ortalamasi ise 3,111dir. Bu deger, aragtirmaya katilanlarin belediye
personeliyle ilgili maddelere kararsizlik araliginda cevap verdiklerini gostermektedir. Toplam 5

v o

maddenin gruplandig1 “personel” faktoriinde “belediye temizlik ekibi saygili ve nazik” maddesi
en yliksek (,774), “belediyedeki islerimde yetkili personele kolayca ulagabiliyorum” maddesi en

disiik (,606) faktor yikiiyle ytiklenmistir (Tablo 1).

Calismanin yedinci faktor grubu st yapt hizmetleriyle ilgili maddelerden olusmaktadur.
Toplam 4 maddenin yer aldig1 bu faktor “ist yapr” olarak tanimlanmistir. Oz degeri 2,626 olan
faktoriin giivenilirlik diizeyi a=,804 olarak gerceklesmistir. Faktorde toplam varyansin yiizde
5,470’1 agiklanmustir. Faktoriin genel aritmetik ortalamasi ise 2,9817dir. Bu deger Giresun
Belediyesinin iist yapt hizmetleriyle ilgili arastirmaya katilanlarin memnuniyet diizeyinin
kararsizlik araliginda oldugunu gostermektedir. Ayrica faktérde yer alan “sehirde képriilii gegit
ve kavgak diizenlemeleri yeterli” maddesi en yiiksek (,785) faktor yiikiine, “sehirdeki cevre, park
ve bahge diizenlemeleri yeterli” maddesi en diisiik (,497) faktor yiikiine sahiptir (Tablo 1).

Caligmada “temizlik” olarak tanimlanan sekizinci ve son faktor ise temizlik hizmetleriyle
ilgili maddelerden olusmaktadir. Oldukga giivenilir (a=,729) olan “temizlik” faktoriiniin 6z degeri
1,423tiir. Faktorde toplam varyansin yiizde 2,966’1 agiklanmigtir. Faktorde yer alan maddelerin
genel ortalamasi 3,057 dir. Bu deger arastirmaya katilanlarin temizlikle ilgili maddelere kararsizlik
araliginda cevap verdigini gostermektedir. Ayrica 2 maddeden olusan faktorde “sehirdeki ¢op
konteynerleri zamaninda ve diizenli olarak bogaltiliyor” maddesi en yiiksek (,562) faktor yiikiiyle,
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“sehrin her noktasinda yeterli miktarda ¢6p konteynerleri bulunmakta” maddesi en diisiik (,507)
faktor yiikiiyle yitklenmistir (Tablo 1).

Faktorlerin Sosyo-Demografik ve Siyasi Degiskenler A¢isindan Analizi

Caligmada aragtirmaya katilanlarin cinsiyet, gelir, yas ve egitim gibi sosyo-demografik
degiskenler, bir 6nceki belediye se¢imlerinde oy verilen siyasal parti adayr ve arastirmaya
katilanlarin siyasal goriisleri ile Giresun Belediyesi imaj faktorleri arasindaki iliskinin
tanimlanmas1 amaciyla ANOVA ve T-Testi analizleri yapilmistir. Elde edilen sonuglara goére
sosyo-demografik degiskenler ile Giresun Belediyesi imaj faktorleri arasinda genellikle anlaml
bir farkin olmadig: goriilmistiir. Buna karsin siyasi degiskenler ve imaj faktorleri arasinda bityiik
olgiide anlaml farklara ulagilmigtir.

Arastirmaya katilanlarin cinsiyeti bakimindan “Imar ve Planlama” faktérii anlamli (p<,050)
bir fark olusturmus; diger faktérler agisindan anlamli bir fark yoktur. Imar ve planlama agisindan
Giresun Belediyesinin hizmetleri kadinlar (3,125) tarafindan erkeklere (2,919) gore daha yiiksek
bir ortalamaile desteklemislerdir. Arastirmayakatilanlarin gelir durumlari agisindan bakildiginda;
“belediye bagkanr’, “ulasim’, “altyapr” ve “imar ve planlama” faktorleri agisindan anlamli (p<,050)
bir fark olusmustur. Buna gore, genel olarak gelir diizeyi arttikca “belediye baskanr”, “ulagim’,
altyap1” ve “imar ve planlama faktorlerinin belediyenin imaji agisindan 2 bin 900 TL gelire
kadar olumlu bir algiya neden olurken; 2 bin 900 TL gelirden daha yiiksek gelir seviyelerinde
ise bu olumlu algimin diistise gectigi gortilmiistiir. Dolayisiyla digiik gelir gruplarinin Giresun
Belediyesi hizmetleri nedeniyle daha olumlu bir algiya sahip oldugu soylenebilir.

Aragtirmaya katilanlarin yas diizeyleri ile Giresun Belediyesinin imaj faktorleri arasinda
anlamli (p>,050) bir fark bulunamamustir. Egitim diizeyi agisindan ise yalnizca ulagim faktériinde
anlamli bir fark olusmus ve egim diizeyi arttik¢a ulasim hizmetlerinin olusturdugu algimnin
ortalamasi diigmiistiir. Diger bir anlatimla egitim diizeyi arttik¢a ulasim hizmetlerinden duyulan
memnuniyet azalmigtir.

Siyasi goriisleri bakimindan arastirmaya katilanlarin “belediye bagkanr”, “ulagim”, “alt yapr’,
“sosyal ve kiiltiirel faaliyetler”, “imar ve planlama’, “personel” ve “temizlik” faktorleri ile ilgili
algilar1 arasinda anlaml (p<,050) bir fark olusturmustur. Belediye baskani algisinda kendisini
“sol” (,530) siyasal goriisle tanimlayanlar muhafazakarlara (-,530) gore daha yiiksek bir ortalama
farkina sahiptir. “Ulasgim” faktorii agisindan kendisini “sol” (3,455) goriigle tanimlayanlar
“milliyet¢i” (3,011) goriigle tanimlayanlara gore daha yiiksek bir ortalama ile anlaml fark
olusturmustur. Kendisini “muhafazakar” olarak tanimlayanlar (2,468) “sol” (3.020) olarak
tanimlayanlara gore daha diisiik bir ortalama ile anlamli bir fark olusturarak alt-yap1 hizmetlerini
daha olumsuz degerlendirmislerdir. “Sosyal ve Kiiltiirel Faaliyet” faktorii agisindan kendisini
sol” (3,285) olarak tanimlayanlar ile “muhafazakar” (2,754) olarak tanimlayanlar arasinda anlaml
bir fark olusmus ve muhafazakarlar daha diigiik bir ortalamaya sahip olmuslardir. Kendisini “sol”
(3,502) olarak tanimlayanlar kendisini “sosyal demokrat” (2,675), “liberal” (2,416), “Islamc1”
(2,951), “muhafazakar” (2,761) ve “milliyet¢i” (2,978) olarak tanimlayanlara gore daha yiiksek
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bir ortalamayla Giresun Belediyesinin imar ve planlama konusundaki hizmetlerini daha olumlu
bir alg ile tanimlamuislardir. “Personel” ve “iist yap1” faktérleriyle siyasi goriisler arasinda yapilan
birebir karsilagtirmalarda ise anlamli bir fark bulunamazken “temizlik” faktérii bakimmdan
mubhafazakarlar (2,616) ile kendisini “sol” (3,466) ve “milliyet¢i” (3,081) olarak tanimlayanlar

«

arasinda anlaml bir fark olugsmustur. Bu sonuglar genel olarak kendisini “sol” olarak
tanimlayanlarin muhafazakar ve milliyetgilere gore Giresun Belediyesinin hizmetleriyle ilgili
daha olumlu bir algiya sahip oldugunu gostermektedir. Dolayistyla Cumhuriyet Halk Partili bir
bagkan tarafindan yonetilen Giresun Belediyesi hizmetleriyle ilgili algida sol egilimli vatandaslar
daha olumlu bir bakiga sahiptirler. Bu da, belediye imaj algisinda siyesi degerlendirmelerin 6n

plana ¢iktigini gostermektedir.

2014 vyerel secimlerinde oy verilen parti ile belediye imaj faktorleri arasinda “belediye
7, “ulagim’, “alt-yapr’, “sosyal ve kiiltiirel faaliyetler”, “imar ve planlama’, “tst — yap1” ve
temizlik faktorleri agisindan anlaml bir fark (p<,050) bulunurken; “personel” faktorii agisindan

anlamli bir ark (p>,050) olusmamuistir. Buna gore, Ak Parti’ye oy verenler (3,312) CHP’ye oy

bagkant

verenlere (3,660) gore “belediye baskan:” faktoriinii, MHPye oy verenler (2,918) CHP’ye oy
verenlere gore (3,272) “ulagim” faktoriinii, Ak Partiye oy verenler (2,767), CHP’ye oy verenlere
(3,105) gore” sosyal ve kiiltiirel faaliyetler” faktoriinii, Ak Parti’'ye oy verenler (,2,858) CHP’ye oy
verenlere (3,286) gore “imar ve planlama” faktoriinii ve Ak Parti’ye oy verenler (2,917), CHP’ye
oy verenlere (3,341) gore “temizlik” faktoriinti daha olumsuz bir algi ila tanimlamiglardir. Diger
bir ifadeyle CHP’ye oy verenler belediye imaj faktorlerini diger partilerden daha olumlu bir
ortalamayla olumlu bulmaktadirlar. Dolayisiyla segmen davranisinin belediye imajiyla ilgili
faktorlerin algilanisinda anlaml fark olusturan énemli bir etken oldugu soylenebilir.

imaj Faktorlerinin Belediye Hakkindaki Genel Algrya Etkisi

Bu boéliimde arastirmanin birinci bolimiinde ortaya konan Giresun Belediyesi imaj
faktorlerinin aragtirmaya katilanlarin Giresun Belediyesiyle ilgili genel algilarima olan etkisi
ele alinmaktadir. Bu amagla SPSS programinda elde edilen faktor kayitlar1 dogrudan arastirma
formunun ikinci boliimiinde yer alan ve Giresun Belediyesine doniik genel alginin tanimlanmasi
i¢in arastirmaya katilanlara yoneltilen onermelerden elde edilen veriler Regresyon analizine
alinmustir. Bu kapsamda, Giresun Belediyesine olan genel alg1 diger bir ifadeyle belediyenin itibar
degeriyle ilgili dokuz model olusturulmustur. Tablo 2'de gosterilen analiz sonuglar1 bu modellerin
anlamli oldugunu gostermektedir.
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Tablo 2. Regresyon Analizi Sonuclari

,503 Baskan (,000)

,133 Ulagim (,005)

,344 Alt Yapr (,000)

,306 Sosyal ve Kiiltiirel Faaliyetler (,000)

Giresun Belediyesi Kaliteli Hizmet Ureten Bir | = | 3,376 -
,179 Imar ve Planlama (,000)

Belediyedir.
,298 Personel (,000)

,088 Ust Yap (,062)

R I S IS I S R (A

,243 Temizlik (,000)

R%=,424; F&-416)= 38 213; P=,000

,525 Baskan (,000)

,190 Ulagim (,000)

,308 Alt Yapr (,000)

,328 Sosyal ve Kiiltiirel Faaliyetler (,000)

Giresun Belediyesi insan Odakl: Bir Calisma 3,310

,033 Imar ve Planlama (,474)

Prensibine sahi
P ,292 Personel (,000)

,057 Ust Yapi (,216)

R o o S ) R 8

,178 Temizlik (,000)

R%=,417; F8-416)=37 172: P=,000

,608 Baskan (,000)

,159 Ulagim (,001)

,280 Alt Yapi (,000)

,351 Sosyal ve Kiiltiirel Faaliyetler (,000)

Giresun Belediyesi Halkla Biitiinleserek =13,290 -
-,008 Imar ve Planlama (,863)

Hizmet Uretir
,295 Personel (,000)

-,029 Ust Yapu (,532)

RO I o S T T ) T e

,147 Temizlik (,002)

416)=40.707; P=,000

=
%

R*=,439;

,598 Baskan (,000)

,237 Ulagim (,000)

,263 Alt Yapr (,000)

,240 Sosyal ve Kiiltiirel Faaliyetler (,000)

Giresun Belediyesine Giiglii Bir Sekilde Saygi | = | 3,463 201 Imar ve Planlama (,000)

Duyuyorum.
,195 Personel (,000)

,150 Ust Yapr (,001)

R I I I I e e

,125 Temizlik (,006)

R%=,434; F8-416)=39 952: P= 000

,554 Baskan (,000)

= 13,532 ,198 Ulagim (,000)

,252 Alt Yapr (,049)

,174 Sosyal ve Kiiltiirel Faaliyetler (,000)

Giresun Belediyesini Seviyorum ,253 Imar ve Planlama (,000)

,272 Personel (,000)

,086 Ust Yap (,064)

B I S e e e e

,174 Temizlik (,000)

R%=,441; F®-416)=36 223; P=,000

e
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,377 Baskan (,000)

,134 Ulagim (,008)

,306 Alt Yapi (,000)

,105 Sosyal ve Kiiltiirel Faaliyetler (,038)
,254 Imar ve Planlama (,000)

,311 Personel (,000)

,092 Ust Yapt (,069)

,081 Temizlik (,107)

416)=21,706; P=,000

,568 Baskan (,000)

,244 Ulagim (,000)

,220 Alt Yapr (,000)

,296 Sosyal ve Kiiltiirel Faaliyetler (,000)
,117 Imar ve Planlama (,014)

,180 Personel (,000)

,061 Ust Yapr (,200)

-,032 Temizlik (,498)

-416)=3],859; P=,000

,391 Baskan (,000)

,089 Ulagim (,077)

,270 Alt Yapr (,000)

,105 Sosyal ve Kiiltiirel Faaliyetler (,039)
,057 Imar ve Planlama (,255)

,217 Personel (,000)

069 Ust Yapt (,172)

,080 Temizlik (,111)

-416)=15,113; P=,000

,469 Baskan (,000)

,165 Ulagim (,001)

,275 Alt Yapr (,000)

,237 Sosyal ve Kiiltiirel Faaliyetler (,000)
,198 Imar ve Planlama (,000)

,301 Personel (,000)

,112 Ust Yapr (,023)

,181 Temizlik (,000)

(8-16)=28 872;P=,000

= 3,321

Kendimi Giresun Belediyesine Bagli

Hissediyorum

o+ [+ |+

o
%

R?=,294;

Giresun Belediyesinin Soylediklerini =13,295

Giivenilir ve Inanilir Buluyorum

R I S I I T [ e

£

R%=,380;

=1329%

Giresun Belediyesiyle {lgili Olumsuz Olarak
ifade Edilen Ifadelere Kusku fle Bakarim

+ o+ |+ |+

=S
%

R2=,225;

Giresun Belediyesini Bagkalarina =13318
Anlatmaktan Gurur Duyarim

o+ |+

R?=,357;

o]

p degerleri parantez i¢inde verilmistir.

“Imaj faktorleri Giresun Belediyesi kaliteli hizmet iireten bir belediyedir algisini
etkilemektedir” seklinde olusturulan model arastirma sonuglarina gére anlamli (p=,000) bir
modeldir. Buna gore, imaj faktorleri Giresun Belediyesinin kaliteli hizmet iirettigi algisinin
yuzde 42’sini agiklamaktadir. Her bir imaj degerinin bu alg: tizerindeki etkisine bakildiginda ise
“bagkan” faktoriiniin ytizde 50, “ulagim faktoriinin” yiizde 13, “alt-yapr” faktoriiniin yiizde 34,
“sosyal ve kiiltiirel faaliyetler” faktoriiniin yiizde 30, “imar ve planlama” faktériintin yiizde 18,
“personel” faktoriiniin yilizde 30, “Ust-yapr” faktoriiniin yiizde 8 ve “temizlik” faktoriiniin ylizde
24 oraninda bu alg1 {izerinde etkili oldugu goriilmistir. Dolayisiyla bu faktérlere dayali olarak
imaj degerlerinde gerceklesecek yiikselis ya da diigiis Giresun Beledisinin itibar degerini ayni
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oranda diistirmekte ya da yiikseltmektedir. Kaliteli hizmet {iretme algisina etki eden en 6nemli
imaj faktortiniin ise 6nemli bir farkla “bagkan” faktorii oldugu goriilmektedir.

Imaj faktorleri Giresun Belediyesinin insan odakli bir ¢aligma prensibine sahip oldugu
algis1 tizerinde anlamhi (p=,000) bir agiklayicidir. Dolayisiyla bu alginin yiizde 42’si belediye
imaj faktorleri tarafindan agiklanmaktadir. Buna gore olumlu ya da olumsuz yonde meydana
gelebilecek bir degisim “baskan” faktoriinde yiizde 52, “ulasim” faktoriinde yiizde 19, “alt yapr”
faktoriinde yiizde 31, “sosyal ve kiiltiirel faaliyetler” faktoriinde ytizde 33, “personel” faktoriinde
yiizde 29 ve “temizlik” faktoriinde yiizde 19 oraninda Giresun Belediyesinin insan odakli bir
caligma prensibine sahip oldugu algisini ayni yonde etkilemektedir. “Imar ve Planlama” faktorii
ile “tst yapr” faktorii bu alg1 tizerinde anlamli (p>050) bir etken degildir.

Imaj faktorleri Giresun Belediyesinin halkla biitiinleserek hizmet iirettigi algist tizerinde
yiizde 44 oraninda anlamli (p=,000) bir a¢iklayicidir. “Baskan” faktoriine verilen deger agisindan
meydana gelebilecek bir azalma ya da artis Giresun Belediyesinin halkla biitiinleserek hizmet
trettigi algisini ayni yonli olarak yiizde 60 oraninda etkilerken; “ulagim” faktori yiizde 16, “alt
yapr” faktorii yiizde 28, “sosyal ve kiiltiirel faaliyetler” faktorii yilizde 35, “personel faktorii yiizde
29 ve “temizlik” faktorii yiizde 15 oraninda ayni yonlii olarak etkilemektedir. “Imar ve planlama”
ve “Ust yapr” faktorleri bu alg1 tizerinde anlamli (p>,050) bir etken degildir. Dolayisiyla ilk sirada
baskana olan bakis, ikinci sirada ise sosyal ve kiiltiirel faaliyetlerden kaynaklanan alg1 Giresun
Belediyesinin hizmet {iretirken halkla biitiinlestigi algisini etkilemektedir.

Imaj faktorleri Giresun Belediyesine duyulan giiglii sayginin iizerinde yiizde 43 oraninda
anlamli (p=,000) bir agiklayicidir. “Bagkan” faktorii ylizde 60, “ulasim” faktorii ytizde 24, “alt
yapr” faktorii yiizde 26, “sosyal ve kiiltiirel faaliyetler” faktorii ylizde 24, “imar ve planlama”
faktori ytizde 20, “personel” faktorii yiizde 19, “ist yapr” faktorii yiizde 15 ve “temizlik” faktorii
yuzde 12 oraninda aragtirmaya katilanlarin Giresun Belediyesine duyduklar: sayginin giictinii
etkilemektedir. Diger bir ifadeyle bu faktorlere bagli olarak belediye imajinda meydana gelebilecek
bir diigiis ya da artig ayni yonde belediyeye duyulan sayg: diizeyini de degistirmektedir. Belediyeye
duyulan sayg: tizerinde etkili olan en 6nemli etken bagkan faktértidiir. Arkasindan alt yap: ve
sosyal ve kiiltiirel hizmetlere bagli imaj etkenleri gelmektedir.

Belediye imaj faktorleri Giresun Belediyesine duyulan sevgi diizeyini anlaml (p=,000) bir
sekilde agiklamaktadir ve bu agiklama orani yiizde 44’tiir. imaj faktérlerinin her biri agisindan
bakildiginda; “ust yap1” faktorti disindaki faktorlerin bu alg: tizerinde anlamli bir etken oldugu
goriilmektedir. Buna gore “baskan” faktorii yiizde 55, “ulasim” faktorii yiizde 20, “alt yap1” faktorii
yuzde 25, “sosyal ve kiiltiirel faaliyetler” faktorii yiizde 17, “imar ve planlama” faktorii yiizde 25,
“personel” faktori ylizde 27 ve temizlik faktorii yiizde 17 oraninda Giresun Belediyesine duyulan
sevgiyi etkilemektedir. Diger bir anlatimla bu faktorlerin olusturdugu izlenimde meydana
gelebilecek olumlu ya da olumsuz bir bakis ayni yonlii olarak Giresun Belediyesine duyulan
sevgi diizeyini de degistirmektedir. Ayrica bu alg1 agisindan en 6nemli etkenler sirasiyla “bagkan’,
“personel’, “alt yap1” ve “imar ve planlama” faktorleridir. Ancak bagkan faktorii 6nemli bir farkla
digerlerinden daha 6nce gelmektedir.
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Imaj faktorleri aragtirmaya katilanlarin Giresun Belediyesine duyduklari baglilik diizeyi
tizerinde ytizde 29 oraninda anlamli (p=,000) bir agiklayicidir. Faktorlerin aldigi degerlerde
meydana gelebilecek bir yiikselis ya da azalma Giresun Belediyesine olan baglilik diizeyini ayn1
yonlii olarak “baskan” faktoriinde ylizde 37, “ulagim” faktoriinde ytizde 13, “alt yap1” faktoriinde
yizde 30, “sosyal ve kiiltiirel faaliyetler” faktoriinde yiizde 10, “imar ve planlama” fakt6riinde
yiizde 25 ve “personel” faktoriinde yiizde 31 oraninda etkilemektedir. Arastirmaya katilanlarin
belediyeye duyduklar: baglilik agisindan “Gst yapr” faktorit ve © temizlik” faktorti anlamli
(p>,050) bir etken degildir. Bu alg tizerinde diger itibar degerlerinde oldugu gibi bagkan faktori
ilk etken olarak goriilmektedir. Ancak burada etki diizeyi 6nemli bir diisiis gostermistir. Hemen
arkasindan “personel” ve “alt yapr” faktorii onemli etkenler olarak ortaya ¢ikmaktadir.

Imaj faktorleri Giresun Belediyesinin giivenilirlik algisi iizerinde anlamli (p=,000) bir
aciklayicidir. Bu algi tizerinde yiizde 38 agiklama oranina sahip olan imaj faktorleri pozitif yonlii
bir etki olusturmaktadir. Diger bir ifadeyle, imaj faktorlerinde meydana gelebilecek azalis ya da
yiikselis Giresun Belediyesinin giivenilirligini de ayn1 yonde etkilemektedir. Buna gore “baskan”
faktori yiizde 57, “ulasim” faktorii yiizde 24, “alt yapr” faktorii yiizde 22, “sosyal ve kiiltiirel
faaliyetler” faktorii yiizde 30 ve “personel” faktorii yiizde 18 oraninda Giresun Belediyesine
duyulan giiveni etkilemektedir. “Ust yapr” ve “temizlik” faktérleri anlamli (p>,050) bir etken
olarak bulunamamistir. Dolayisiyla Giresun Belediyesine duyulan giiven diizeyine en yiiksek
oranda etki eden faktor belediye bagkanidir. Gergeklestirilen sosyal ve kiiltiirel faaliyetler de bu
alg1 tizerinde 6nemli bir etken olarak gortilmektedir.

Imaj faktorleri Giresun Belediyesiyle ilgili olumsuz ifadelere kusku ile yaklasma diisiincesi
tizerinde ylizde 22 oraniyla anlamli (p=,000) ve pozitif yonlii bir agiklayicidir. Dolayisiyla imaj
faktorlerinin aldiklar: degerlerde gerceklesebilecek diisiis ya da ytikselis durumlarinda Giresun
Belediyesiyle ilgili olumsuz ifadelere kuskuyla bakma egilimi de ayn1 yonde diigmekte ya da
yiikselmektedir. Buna gére “baskan” faktorii ylizde 39, “alt yapr” faktorii 27, “sosyal ve kiiltiirel
faaliyetler yiizde 10 ve “personel” faktorii ylizde 22 oraninda Giresun Belediyesiyle ilgili olumsuz
ifadelere stipheli yaklasma egilimini etkilemektedir.

Imaj faktorleri Giresun Belediyesini bagkalarina anlatma istekliligi tizerinde yiizde 36 oran1
ile anlamli (p=,000) ve pozitif yonlil bir aciklayicidir. Dolayisiyla belediyenin imaj degerlerinde
meydana gelebilecek bir artis ya da azalis ayni yonlii olarak belediyi bagkalarina anlatma
istekliligini etkilemektedir. Bu baglamda “Bagkan” faktorii ylizde 47, “ulasim” faktorii yiizde 16,
“alt yapr” faktori yiizde 27, “sosyal ve kiiltiirel faaliyetler faktoril yiizde 24, “imar ve planlama”
faktorii yiizde 20, “personel” faktorii yiizde 30, “Ust yapr” faktorii ylizde 11 ve “temizlik” faktorii
yiizde 18 oraninda bu istekliligi etkilemektedir. Bu algi a¢isindan da “baskan” en yiiksek etkiyi
yaparken “personel” ve “alt yap1” faktorii de 6nemli etkenler olarak ortaya ¢ikmaktadir.

Genel bir degerlendirme yapildiginda; imaj faktorleri Giresun Belediyesinin itibar degerlerini
gogunlukla yiizde 40 oranlarinda agiklamaktadir. Her bir imaj faktoriiniin itibar degerlerini
aciklama yoni ise pozitiftir. Diger bir ifadeyle ayni yonlidiir. Dolayisiyla imaj degerlerinde
meydana gelebilecek artis ya da azalig ayn1 yonlii olarak itibar degerlerini de artirmakta ya da
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azaltmaktadir. Imaj degerlerinin etkileme giicii agisindan bakildiginda ise “baskan” faktoriiniin
diger faktorlere gore ok giiglii bir sekilde Giresun Belediyesi itibar degerlerini etkiledigi
gortilmektedir. Vatandasin aldigr hizmetten daha ¢ok bagkan faktoriine dayali olarak belediye
itibarin1 tanimlamasi, belediye itibarnin tanimlanmasinda hem siyasal faktorlerin 6nemli
oldugunu hem de hizmetlerin bagkan imajiyla birlikte algilandigi anlamini dogurmaktadir. Ciinkii
belediye itibar1 tizerinde “bagkan” faktoriinden hemen sonra genellikle alt yap: hizmetleri ve
sosyal ve kiiltiirel faaliyetler gelmektedir. Ayrica belediye personelinin vatandasa yaklasimindan
kaynaklanan imaj degeri de, belediye itibar1 tizerinde 6nemli bir etkendir. Bu durum, hizmet
alan vatandaglarin belediyenin kurumsal is gorme aligkanligindan diger bir ifadeyle kurumsal
kiltirtinden de etkilendigini gostermektedir.

Sonug

Diger kumu kurumlariyla kiyaslandiginda vatandasla etkilesimin daha yiiksek oldugu
belediyelerdeki belediye-vatandas iletisimin uzun dénemde belediyeyle ilgili genel alg1 tizerindeki
etkisini Giresun Belediyesi 6rnegiyle ele alan bu ¢alisma, kurumsal olarak belediyelerin gorev
alanlari ile ilgili gerceklestirdikleri eylemler ve bu eylemlerleler araciligiyla vatandasta olusan
izlenimlerin uzun dénemde belediye bakist etkiledigini gostermektedir. Diger bir ifadeyle,
belediyeye doniik genel algi, belediyeyi temsil makami olan bagkanliktan ulagima, sosyal ve
kiiltiirel faaliyetlerden {ist ya da alt yap1 hizmetlerine kadar genis bir alanda ger¢eklesen faaliyetler
ve bunlarin iletisim yonetiminden etkilenmektedir.

Caligmada belediyenin eylemleri ya da vatandasin belediyeyle ilgili somut gerekgelere dayali
olarak edindigi izlenimlerin “belediye bagkanr”, “ulasim’, alt yapr’, “sosyal ve kiiltiirel faaliyetler”,
“imar ve planlama’, “personel”, “lst yapr” ve “temizlik” gibi faktorlere dayali oldugu ortaya
konmustur. Bu faktorler daha yogun bir sekilde siyasal goriis ve oy verilen parti degiskenleriyle
anlamli fark olusturmaktadir. Buna karsin sosyo-demografik degiskenler agisindan anlamli fark
olusturan faktor sayisi1 genel itibariyle daha diisiik diizeylerdedir. Dolayisiyla belediye imajinin
tanimlanmasinda siyasal goriis ve oy verilen parti degiskenlerinin 6nemli bir faktér oldugu
soylenebilir. Cumhuriyet Halk Partisi adaymin belediye bagkani segildigi Giresunda kendisini
“sol” gortigle tanimlayanlar “muhafazakar” ve “milliyet¢i” olarak tanimlayanlara gore Giresun
Belediyesinin hizmetleriyle ilgili daha olumlu bir algiya sahip olmuslardir. Ayni sekilde Belediye
Baskanlig1 se¢iminde Cumhuriyet Halk Partisine oy verenler diger partilere oy verenlere gore
caligmada ortaya konan imaj faktorlerini daha yiiksek bir ortalamayla desteklemislerdir. Bu
durum belediye hizmetlerinin ya da diger kurumsal faaliyetlerinin vatandasta biraktig1 izlenim
tizerinde siyasi bakisin 6nemli bir faktér oldugunu gostermektedir.

» s

Imaj faktorleri, Giresun Belediyesiyle ilgili “kaliteli hizmet iiretir”, “insan odakli bir ¢aligma
prensibine sahiptir’, “halkla biitiinleserek hizmet tiretir’, “giilii bir sekilde saygi duyuyorum’,
“seviyorum”, “baglilik duyuyorum?, “séylediklerini giivenilir ve inanilir bulurum”, “hakkindaki
olumsuz bilgilere kuskuyla yaklagirim’, “bagkalarina anlatmaktan mutluluk duyarim” seklinde

aragtirmanin ikinci béliimiinde tanimlanmis olan genel algilar: etkilemektedir. Bu algilar yiizde
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22 ve ylizde 44 arasinda imaj faktorleri tarafindan agiklanmaktadir. Diger bir ifadeyle, Giresun
Belediyesiyle ilgili tanimlanmis olan genel algilar ytizde 22 ve 44 arasindaki degerlerle imaj
faktorlerinin etkisi altindadir. Ancak ¢ogunlukla bu oran yiizde 40’lar diizeyindedir. Faktorlerin
bu genel algilar1 agiklama yonil ise pozitif yonliidiir. Daha agik bir anlatimla, imaj degerlerinde
meydana gelebilecek bir artis ya da azalis ayn1 yonlil olarak belediyeyle ilgili genel algilar1 da
etkilemektedir. Genel algilar tizerinde en yiiksek etki diizeyine sahip olan imaj faktorii, agik bir
farkla “baskan” faktoridiir. Bu durum Giresun Belediyesiyle ilgili genel algilarin tanimlanmasinda
siyasi faktoriin 6nemli oldugunu géstermektedir. Dolayisiyla vatandaglar somut bir ¢ikt: olarak
edindikleri hizmetleri siyasi tercihlerin etkisi altinda degerlendirmektedirler. Genel algilar
tizerinde “bagkan” faktoriinden sonra genellikle “alt - yapr hizmetleri’, “sosyal ve kiltiirel
faaliyetler” ve “personel” faktorleri 6nemli etkenlerdir. Personel” faktoriiniin 6ne ¢ikan faktorler
arasinda yer almasi vatandaglarin Giresun Belediyesiyle ilgili genel algiy1 tanimlama siireglerinde
belediyenin kurumsal is gérme aligkanliginin 6nemli bir etken oldugu seklinde yorumlanabilir.
Ciinkii belediye hizmetlerinin vatandasa dagitilmasi stirecindeki personelin tutum ve davranislari
bu alginin olusmasinda belirleyici bir etkendir.

Arasgtirmanin temel bulgular1 dikkate alindiginda belediyenin imaj degerinin 6zellikle bagkan
faktorii tzerinden giiglendirilmesi gerekmektedir. Ciinkii belediyenin genel algis1 tizerinde en
yiiksek etkiyi acik bir farkla “baskan” faktorii yapmaktadir. Bagkan faktorii siyasi taraftarlik
gercevesinde belli bir orana kadar giiclii bir imaj olarak korunabilir. Ancak bu oranin iizerine
¢ikabilmek i¢in daha agik, daha genis bir kitleyi kusatan ve taraftarlar1 pekistirmenin yaninda
mubhalif olanlarin da y6netime katilmalarini saglayan bir stratejiyle baskana bagl imaj degeri
yiikseltilebilir. Buna bagli olarak belediyeye doniik genel alg: da giiglenecektir.

Bu ¢alismada belediye bagkani ve temel belediye hizmetlerine dayali olarak gelisen genel imaj
boyutlarinin uzun dénemde belediyenin itibar degerini nasil etkiledigi tizerinde durulmustur.
Gelecekte yapilacak ¢aligmalarda, imaj boyutlar1 daha daraltilarak ele alinabilir ve somut bir eylem
tizerinden belediye imaj boyutlar: tanimlanarak bunlarin belediyenin itibar degeri tizerindeki
etkisi incelenebilir. Daha acik bir anlatimla; belediyenin gergeklestirdigi bir sosyal sorumluluk
faaliyeti, bir alt yap1 hizmeti veya sadece personelin davranislar: gibi drnek bir olay tizerinden
proje tabanli olarak imaj boyutlar: belirlenerek itibara etkisi ele alinabilir.
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II. Diinya Savasr'nda Kadinlara Yonelik Hazirlanan Afislerin
Gostergebilimsel Coziimlemesi: “Women’s Land Army”
Ornegi’

Semiotic Analysis of the Posters Prepared Towards Women in the Second World War:
“Women’s Land Army” Case

Samet KAVOGLU"

Oz

II. Diinya Savagrnin getin sartlarinda erkeklerin askere gitmesiyle azalan tarimsal {iretimi tekrar
arttirmak; kentli igsiz kadinlar1 da bir is sahibi yaparak, az da olsa gelir elde edilmesini saglayarak,
olusan psikolojik ytkimin éniine gegmek amaciyla Ingiltere, Avustralya ve ABD'de kurulan “Women’s
Land Army” organizasyonlarinin afisleri, arastirma kapsaminda gostergebilimsel olarak incelenmistir.
Her {ig iilkede de yayinlanan afiglerin ortak ozellikleri kentli kadina hitap edilmesi nedeniyle tarim
arazileriigerisinde g1k ve bakimli kadin gorsellerinin kullanilmasi ve yapilan isin kolay ve keyifli oldugunu
belirtmek adina kadinlarin giiler yiizlii ve yorgunluk belirtisine yer verilmeden betimlenmesidir. Bu
olumlu ve keyifli tasvire karsin gerek ilgili dénemde yagayanlarin anlatimlari, gerekse tarimsal tiretim
faaliyetinin dogasi afislerde gosterilenlerin gergeklerle 6rtiismedigini ortaya koymaktadir.

Anahtar Kelimeler: Gostergebilim, Kadin, Tarim, Uretim, Afis.

Abstract

The paper applies semiotic analysis on the posters prepared by “Women’s Land Army” established in
the USA, England and Austria in order to improve the agricultural production, which was decreased
after men’s joining to the army in harsh conditions of the Second World War, and prevent psychological
destruction by employing the unemployed urban women as well in some kind of labor and enabling
them to earn income even if it is just a smidgen.The study in the paper argues that the posters published
in these three countries have some characteristics in common; they all use visual expressions of
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presentable women in the agricultural lands due to addressing the urban women and describe the
smiling women without any sign of exhaustion to indicate how this work is easy and pleasant. Despite
these positive and pleasant descriptions, not only the statements of the people lived in the relevant
period and but also the nature of agricultural production reveal that the signified do not jibe with
reality.

Keywords: Semiotics, Women, Agriculture, Manufacturing, Poster.

Giris

Kiiresel ¢apta ¢ok biiyiik yikimlara neden olan I. ve II. Diinya Savaslari, yasanan can ve
mal kayiplarinin yani sira toplumsal hayati ¢ok derinden etkileyen yeni kavram ve olgularin
da olusmasima neden olmugtur. Savasa miidahil olan tim tlkelerde iiretimde agirlikli olarak
gorev alan erkeklerin, savaga katilmak tizere orduya dahil edilmesiyle birlikte, toplumsal hayatin

devamyi, ordunun, kamunun ve vatandaglarin ihtiyaci icin kadinlarin daha yiiksek oranda iiretim
faaliyetlerine katilimi gerekmistir.

Sanayi tesislerinden, tarimsal tiretime, hizmet sektorlerinden, ordu gérevlerine kadar pek cok
alanda kadin emegine artan oranda ihtiyaci dikkate alan hiikiimetler, ilgili kurumlar1 kanaliyla
cesitli faaliyetler diizenlemis ve bunlar1 duyurmak i¢in dénemin en etkin iletigim yontemleri olan
basili materyaller ve radyodan yararlanilmistir.

Bu arastirma cercevesinde tarimsal iiretimi canlandirmak, savas esnasinda gerekli gida
maddelerinin sikintisin1 yasamamak, bunlarin yani sira savasa katilmayan kadin vatandaslar: da
bu seferberligin igerisine dahil ederek, olusabilecek psikolojik ve sosyolojik sorunlarin éniine
ge¢mek amaciyla basta Ingiltere olmak iizere, ABD ve Avustralyada kurulan “Woman’s Land
Army” yapilanmalari ele alinmis ve bu organizasyonlara daha fazla sayida iiye kazandirilmak
amaciyla basilan afisler gostergebilimsel yontemle incelenmistir.

Gostergebilim

Tiirkgede gostergebilim ile karsiladigimiz semiyotik sdzcligii Yunanca semeiotike teriminden,

» <«

semiyoloji sozcligi ise Yunanca semeion (gosterge) ve logia (“kuram
dogmustur (Rifat, 1992, s. 17).

$0z”) anlamindan

Gostergebilim, 6biir okuma yontemlerine eklenen yeni bir okuma bi¢cimi degil, okumanin,
¢oztimlemenin kosullar1 konusunda ortaya atilmug, gelistirilmis, tutarli, timi kapsayici
bir varsayimlar agidir. Bir baska deyigle anlatilarda, metinlerde anlamlarin nasil birbiriyle
eklemlenerek tretildigini arastiran, oncelikle de bu iiretim siirecini ortaya koyabilecek bir
kuramsal aygit (diisinme modeli) gelistiren bilimsel tasaridir (Rifat, 1996, s. 17).

Gostergebilimsel ¢oziimlemeye basvuran kisi;
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Cokanlamli dizgeleri ele aldiginda, “yoruma agik dizge” ya da “anlami sonsuz dizge”
diyerek, “her seyi soyleyebilme” yetkisini kendine tanimaz. Anlatinin ¢okanlamhiligini
(anlat1 igine yerlesmis, aralarinda baglant1 bulunan anlamlar demeti) yine anlatinin kendi
icinde tutarli bagintilar, iliskiler ag1 kurarak yeniden yapilandirmaya ¢aligir. Anlatinin
yiizeyine degil, derinliklerinden yiizeye uzanan iiretim siirecini ¢oztimlerken, “her seyin

soylenebilecegi’ne degil, “her seyin birbirleriyle baglant: i¢inde bulundugu”na, bu nedenle,
¢ozlimleyici séylemin de bir tutarlilik i¢inde yaratilabilecegine inanur. (Rifat, 1996: 14-15)

Fiske (2003) bu durumu s6yle bir 6rnekle agiklamaktadir:

Bir sokak manzarasi fotografi belirli bir sokag: gosterir; “sokak” sozctigii binalar arasinda
uzanan bir sehir yolunu anlatir. Ama ben ayn1 sokag1 6nemli derecede farkli bi¢imlerde
fotograflayabilirim. Renkli bir film kullanabilir, donuk bir giin 15181 segebilir, yumusak bir
odak ayar1 yapabilir ve sokag1 ¢ocuklar i¢in mutlu, sicak, sefkat dolu bir oyun alani héline
getirebilirim. Ya da siyah-beyaz bir film, sert odak ayari, giiglii kontrastlar kullanabilir ve
ayni sokag1 oyun oynayan ¢ocuklar igin soguk, zalim, barinilmaz ve yikici bir mekén haline
getirebilirim. (s. 116)

[talyan gostergebilimci Umberto Eco; “Dilsel olan veya olmayan herhangi bir metnin isleyisi,
tiretilme aninin yani sira bu metnin anlasilmasi, gerceklesmesi, yorumlanmasi agisindan hem
alicinin oynadig1 rol, hem de metnin bu tir katilm bigimlerini nasil 6ngérdugi goz 6niine
alinir” der. Televizyon bildirilerini inceleyen Eco televizyonda verilen bildirilerin yani kodlarin
kendi vericilerinin diizgiilerine uygun olarak incelenmesinin uygun olmadigini belirtir ve kendi
alicillarinin kodlarma bagli olarak ne sdylediginin ya da ne soyleyebileceginin de incelenmesi
gerektigini belirtir. Eco ¢alismalarinda {i¢ tiir amag belirtir. Bunlar: 1- Yaraticinin amacinin (intentio
auctoris) arastirilmasi olarak yorum, 2- Yapitin amacinn (infentio operis) arastirilmasi olarak
yorum, 3- Okurun amacinin (intentio lectoris) verilisi olarak yorum arasindaki ayrimdir.

Burada sorulmasi gereken sorular:

- Metinde, yazarin ne soylemek istedigi
- Metinde, metnin ne soyledigi
- Metinde alicinin orada ne buldugunu, alicinin kendi anlamlama dizgelerine, arzularina ya

da isteklerinin ne oldugudur. (Akt. Rifat, 2005)

Sonug olarak kisaca ifade etmek gerekirse; bir iletisimin gerceklesebilmesi i¢in verici
tarafindan gonderilen mesajin alici tarafindan anlasilmasi gerekir. Dolayisiyla alicinin pesinde
oldugu sey gostergenin hangi maddeden yapildigi, bigimi, hacmi ya da goriintiisii degildir. Onun
i¢cin 6nemli olan, gostergenin anlamidir. Clinkil alici, gostergenin ne anlattigini anlayabilirse
bildiriyi ¢6zmiis olacaktir. (Giinay, 2002, s. 184)

Reklamlarin Gostergebilimsel Coziimlemesi

Culler'in (1985), Saussure’li konu edindigi kitabindaki “bir ekinde anlami olan her sey bir
gosterge ise, dolayisiyla gostergebilimsel bir aragtirma nesnesiyse, gostergebilim insanbilimlerin
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ve toplumbilimlerin ¢ogu dallarini kapsamina alacaktir. Herhangi bir insan etkinligine, miizik
olsun, mimarlk, gorgii kurallari, reklam, moda, yazin olsun, her birine gostergebilim a¢isindan
yaklasabiliriz” (s. 100) seklindeki ifadesinden yola ¢ikarak basili reklam materyalleri olan
afiglerin de gostergebilimsel ¢oziimlemesinin yapilabilecegi diisiincesi hakim olmus ve bu
konuda gesitli arastirmalar yapilmistir. Dilbilimci olan Saussure gostergebilimsel ¢oziimlemeyi
metinler iizerinde yapmis, Charles Sanders Pierce ise ¢aligmalariyla alanin genislemesine imkan
saglamustir.

Pierce, Lady Welbye yazdigi mektupta “matematik, ahlak, metafizik, genel c¢ekim,
termodinamik, erkekler ve kadinlar, sarap, 6l¢ti ve tarti birimi, ne olursa olsun her seyi ancak
gostergebilimsel olarak incelemisimdir.” seklinde yazmaktadir. Felsefecinin bu mektubu ve ¢esitli
caligmalar1 gostergebilimin, dilbilim ve edebiyat dis1 alanlarda gegerlik kazanmasini saglamigtir
(Akt. Kugiikerdogan, 2009).

Olaya reklamlar agisindan bakildiginda ise sunlar sdylenebilir. Her reklam bir diriinden
s6z eder; bu onun diiz anlamidir. Ancak bagka seyler anlatir; bu da onun yan anlamidir (Akt.
Kiigiikerdogan, 2009),

John Fiske (2003), bu yaklasimla ilgili s6yle bir 6rnek vermektedir:

Chanel firmasi Fransiz yildiz Catherine Deneuve’yii, parfiimiine incelikli geleneksel
Fransiz sikliginin 6zel bir imgesini vermek igin segtiginde Catherine Deneuve sistemdeki
bir gosterge haline geldi. Bir gosterge olarak Catherine Deneuveniin anlamini belirleyen,
diger gosterge yildizlaridir. Catherine Deneuve bir Susan Hampshire (fazla Ingiliz), bir
Twiggy (fazla geng, moday: yakindan izleyen, benimsedigi modayi ¢abuk degistirebilen),
bir Brigitte Bardot (aptal sarisin) ve digerleri degildi. (s. 69)

FisKin ifade ettigi sekilde Ornekler cogaltilabilir, fakat genel olarak ele alindiginda,
giniimiizde gostergebilim c¢abalar1 araliksiz olarak buylyorsa, bu, gergekte, diinyadaki
anlamlamanin 6nemini ve yayilimini daha iyi fark ediyoruz demektir. Anlamlama artik modern
diinyanin diistinme bi¢imi durumuna gelmektedir; bu biraz da, “olay”in, daha onceleri pozitif
bilimin diistince birimini olusturmus olmas gibi bir seydir (Barthes, 1993, s. 155).

Women’s Land Army

Woman’s Land Army (WLA) savasa giden erkeklerin yerine tarimda calismalar: igin
kadinlar tegvik etmek amaciyla I. ve II. Diinya Savasi esnasinda Ingilterede kurulan sivil bir
orgiitlenmedir. Ingilterede “Land Girls” olarak bilenen organizasyonun savas zamanindaki
tarimsal tiretime sagladiklar1 katkilar, olumlu sosyolojik ve psikolojik etkiler tespit edilince ayn1
ad ve faaliyet tanimlariyla Amerika Birlegik Devletleri ile Avustralyada da WLAlar kurulmustur
(Wikipedia, 2012).

Ingilterede I. Diinya Savasi zamaninda Tarim Bakanligi tarafindan organize edilen “Land
Army” 1915 yilinda faaliyetlerine baglamig ve 1917 yili sonuna kadar 260.000 civarinda kadin,
tarim iscisi olarak, 20.000’i de kendi hesaplarina WLAda ¢alismiglardir.
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Sadece Ingilterede 6 milyon erkegin savasa katildig1 bir dsnemde gida arz ve giivenliginin
saglanmasi ve kadinlarin da savasin bir pargasi haline gelmesi amaciyla kurulan WLAlara
ilk anda geleneksel ciftcilerin ¢ogunun kars:t ¢ikmasma ragmen Ticaret Bakanliginin yogun
bilgilendirmeleri sonucu bu faaliyet bagariya ulasmistir.

I. Diinya Savagrnin bitmesiyle normal hayatlarina dénen kadnlara, II. Diinya Savasrnin
sinyallerinin iyice hissedilir olmaya baglamasiyla birlikte tarimsal tiretimin arttirilmasi amaciyla
tekrar ihtiyag duyuldugunda, donemin Ingiliz Hitkiimeti WLAy1 Haziran 1939da tekrar
baglatmistir.

WLAYya katilanlarin biiyiik bolimii kirsalda yasayan kadinlar olmakla birlikte, Londra ve
kuzeydeki sanayi sehirlerinden katilan da pek ¢ok kadinin organizasyon igerisinde yer almasi
énemli bir noktadur.

flk etapta goniilliilik esasina gore isleyen sistem, zorunlu askere almalar tarafindan
desteklenince 1944’te 80.000 civarinda iiye kitlesine sahip oldu ve dagitildigi 21 Ekim 1950
tarihine kadar faaliyetlerini devam ettirdi (Nationalarchives, 2012).

Daha 6nce de ifade edildigi gibi bu sistem ABDde ve Avustralyada da uygulanmistir. 1943
yilinda kurulan “Women’s Land Army of America” (WLAA) 1947 yilina kadar, 1942 yilinda
kurulan “Australian Women’s Land Army” (AWLA) ise 1945 yilina kadar faaliyetini stirdiirmiigtiir.

Australian Women’s Land Army

AWLA, II. Diinya Savagi swrasinda tarim sektoriinde artan isgiicti ihtiyacini karsilamak
amactyla 27 Temmuz 1942'de Ingiliz WLA 6rnek alinarak kurulmustur. Japonyanin karst blokta
yer almast ile birlikte, Avustralya derhal asker alimlarina baslayinca bos kalan iftlikler ve tarim
arazilerinin islenmesi icin; savag doneminde yurtdigindan gida maddesi temininin zorlugu
da hesaba katilarak, kamu ve kadin orgiitlenmeleri ortakhiginda, Isgiicii Genel Midiirliigi
koordinatérliigiinde hizli bir érgiitlenmeye gidilmistir. 18 ila 50 yag arasindaki Ingiliz ya da
miittefik tilke kékenli go¢menlerin kabul edildigi organizasyonda kentli ve tarimsal faaliyetler
konusunda bilgisi diisiik kadinlar agirliktaydi (AWM, 2012; Wikipedia, 2012).

Haftada 48 saat ¢alisilan ve ortalama 30 §ilin {icret alinan AWLAda 1943 yilina gelindiginde
2382 daimive 1039 yardimct iiye olmak iizere toplam 3421 {iye vardi ve bu 6rgitiin ulastigi en ytiksek
noktaydi. AWLA mensuplar1 genel olarak sebze-meyve yetistiriciligi, domuz, koyun ve kiimes
hayvanlari bakimi gibi islerde ¢alismiglardir. Daimi ¢alisanlara hastalik yardimi da 6denmesine
ragmen, ayni isi yapan erkeklerden ¢ok daha diisiik ticretlerle caligtirilmiglardir (AWM, 2012).

Women’s Land Army of America

WLAA, Ingiliz WLA 6rnek alinarak I. ve II. Diinya Savaslarinda faaliyet gosteren, savagan
erkeklerin yerine kadinlarin ¢alismasi prensibine dayali tarimsal bir iiretim yapilanmasidir
(Weiss, 2009). 1917-1921 ve 1943-1947 yillar1 arasinda galismalarini yiiriiten organizasyonda
gorev alan kadinlar bazi kaynaklarda “farmerettes” olarak ifade edilmektedir (Radcliffe, 2012).
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I.Diinya Savast siiresince ¢ogu egitimli ve iiniversitelerin koordinasyonu ile irtibat kurulan
15-20 bin kentli kadin WLA Ada istihdam edilmistir. Theodore Roosevelt gibi ilericiler tarafindan
desteklenen WLAA o6zellikle ABD’nin Bati ve Kuzeydogu boélgelerinde etkili olmakla birlikte,
donemin ABD Baskani1 Woodrow Wilson'n muhalifleri tarafinda kadin giicii ve bu faaliyetlerin
kadin saglig1 iizerine etkileri konusu sorgulanmistir (Wikipedia, 2012).

II. Diinya Savagina gelindiginde ise, 18 yas alt1 kiz ve erkekler icin kurulan “Victory
Farm Volunteers” organizasyonu ile birlikte Amerikan Mahsul Tegkilat: ¢atis1 altinda yeni bir
yapilanmaya gidilmistir. Bu donemde sadece Oregon Eyaletinde galisan WLAA tiyelerinin sayis1
dahi 135 bin kisi diizeyindedir (Arcweb, 2012; Nebraskahistory, 2012).

Yontem

Aragtirmada Ingiltere, ABD ve Avustralyada II. Diinya Savag: siiresince kadinlar1 tarimsal
faaliyetlere yonlendirmek amaciyla basilmis afisler gostergebilimsel yontemle incelenmistir.
Gostergebilimin aragtirmaya konu her nesneyi biitiinciil olarak degerlendirip, anlam katan
unsurlar1 ve anlamaya aracilik eden unsurlar: kesitlere ayirma yaklagimi ekseninde sekillenen
aragtirmada ti¢ tilkenin kadinlara doniik propaganda afigleri biitiintin igerisindeki kargitliklar
ve imgelere yiiklenen anlamlar tizerinden okunmaya ¢alisilacaktir. Bu noktada giyim, sézsiiz
iletisim 6geleri ve arka fon gibi simgesel kodlarin yani sira sloganlarin ve diger yazili gostergelerin
de ayrintili analiz edilecegi ve gostergeler arasi iligkilerin ¢esitli acilardan sorgulamaya tabi
tutulacag: ifade edilebilir.

Sinirhiliklar

Arastirmaya konu afiglerin basili niishalarini incelemek igin ilgili tilkelerin yerlesik arsivlerine
erisim gerekmektedir. Arastirmanin mekéansal ve zamansal kisithiliklar: ile yaganabilecek
biirokratik engeller g6z 6niinde bulundurularak, ilgili gorsellerin internet ortamina aktarilan
suretlerinden faydalanilmigtir. 1lgili déneme ait afislerin ¢oklugu ve makale kapsaminda
degerlendirilmesinin zorlugu nedeniyle, incelenecek afiglerin se¢iminde arama motorlarindan
yararlanilmis ve aragtirma evresinde arama motorlarinda en st sirada yer alan gorseller
incelenmek tizere se¢ilmistir.

Bulgular

Caligmada Ingiltere, Avustralya ve ABDdeki WLA organizasyonlarinin afisleri
gostergebilimsel ¢oziimlemeye tabi tutulurken ti¢ husus tizerinde durulmustur. Bunlardan ilki
gorsel gostergeler, ikincisi yazili gostergeler, son olarak da gostergeler arasi iligkiler hususudur.

Gorsel 1de yer alan WLA gorsel, Ingiliz Tarim ve Maliye Bakanliklar: ile Ulusal Servis
tarafindan H.M. Kirtasiye Ofisine hazirlattirilip, 1939-1945 yillar1 arasinda Londra cadde ve
sokaklarina asilmigtir.
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Dikey olarak tasarlanan afiste WLA iiniformasi giyen bakiml bir kadin figiirii ile mavi bir
gokyiizii ve yesillenmekte olan tarlalar goriilmektedir. “Saglikli ve Mutlu Bir s I¢in Kadinlarin
Arazi Ordusu’na Katilin” olarak Tiirkgelestirilebilecek bir ifade ve detayl bilgi i¢in irtibat bilgileri
yer almaktadir.

Gérsel |. Ingilterede I1. Diinya Savast Siirecinde Yayimlanan WLA Afigi

P \ e . \
AFPIY T NOAREST WL A DIINTY GITRE 08 71 WLA BEAJQUARTERS § (RSN FEIER (DN SW.1

e

Kaynak: McMaster U. Kiitiiphaneleri

WLA Afisinin Gorsel Gostergeleri

WLA afisinde yer alan gorsel gostergeler bugday basaklar: icerisinde bir elinde ceketi, bir
elinde dirgeni ile arka fonda yer alan tarlaya bakan, bakimli bir kadindur.

I. Simgesel Kodlar:

a. Giysiler:

Ingilterede II. Diinya Savasi siirecinde WLAYya iiye olanlara iki adet kisa kollu gomlek ile iki
¢ift corabin yani sira birer ¢ift ayakkabi/cizme ile yesil kazak, 6nlik, sort, sapka ve yagmurluktan

olusan tniformalar verilmistir. Gorselde yer alan kadinin {izerindeki kiyafetler de isbu WLA
tiniformasidir.
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[lk bakista dikkati cekecegi gibi kiyafetler kadinin iizerine tam oturmus ve arkada gériinen
tarlay1 islemesine ragmen {izerinde tek bir leke olmadig: gibi, az bile olsa terleme belirtisi
gorilmemektedir.

b. S6zsiiz iletisim:

Ortaya koydugu ise gururla bakan, kendinden emin ve dik bir durus sergileyen kadin figiirii
bugday basaklarinin igerisindeki ayaklar: hari¢ tamamen goriinmektedir. Afisin sol tarafinda
hafif yan bir aciyla resmedilen kadinin yiiziinde beliren ifade yaptig1 isten duydugu gururu
gosterirken, ugsuz bucaksiz tarlalarin ortasinda bakimli gériintiisiiyle dikkat ¢ekmektedir.

c. Arka Fon:

Arka fonda masmavi bir gokytizii altinda agmakta olan bugday tarlas: ve etrafta yesillenmis
olan diger araziler goriinmektedir.

2. Yazili Gostergeler
a. Sloganlar:
“For A Healthy, Happy Job Join The Women’s Land Army”

“Sagliklive Mutlu Bir I3 I¢in Kadinlarin Arazi Ordusuna Katilin” olarak Tiirkgeye cevrilebilecek
yazinin “For a healthy, happy job” boliimii mavi bulutlarin 6niinde lacivert, italik ve bombeli bir
stilde, “join the” kismi askeriyeyi ¢cagristiracak sekilde koyu yesil ve italik; “Women’s Land Army”
ise koyu kahve, tiimii bityiik harflerle ve ince bir fontla yazilmistir.

b. Diger:

“For Details Apply To Nearest WLA County Office Or To WLA Headquarters 6 Chesham
Place (Street) London SW. 17

“Ayrintil bilgi i¢in en yakin WLA Boélge Ofisine ya da 6 Chesham Yerlesim Yeri (Caddesi)
Londra S.W.1.deki WLA Merkezine miiracaat edebilirsiniz” seklinde ¢evrilebilecek yazinin “For
details” boliimii kiigiik harf ve italik olarak, geri kalan boliim ise bir alt satirda ve biiyiik harflerle
kahverengi olarak yazilmistir.

3. Géstergeler Arasi iliskiler

WLA afisinde goze ¢arpan ilk husus yaptig1 isten gurur duyan tiniformali kadin gorselidir.
II. Diinya Savagrnin ¢etin sartlari icerisinde “saglikli ve mutlu bir ig” bulmanin 6nemli bir firsat
oldugu nitelendirilmek istendiginden bulutlarin 6niinde, 6zgiirliigii temsil eden mavi ve italik bir
font kullanilmas1 vurguyu kuvvetlendirmistir. Haki renkteki “join the” (katil) yazisi ve iiniforma
savas psikolojisindeki toplumda, kadinlar1 da bu faaliyete katilarak savagin bir parcasi olduklarina
ikna amagli olarak kullanilmistir. Kentli ve daha 6nce tarimla iliskili islerde ¢aliymamis kadinlar
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hedef kitle olarak segen organizasyon afislerinde kadin figiirtinii tarlalarin ortasinda bir moda
ikonu gibi resmederek 6nyargilar1 ve korkular1 yikmaya ¢alismistir. “Women’s Land Army”
ifadesine de tamamu biiytik harflerle ve basili alanin dortte biri 6lgiisiinde yer verilerek dikkatler
organizasyona ¢ekilmek istenmistir. Organizasyon, kadinlardan olusan bir tarim ordusunu temsil
ettigi i¢in, kadin zarafetine uygun ince bir font se¢ildigi de goriilmektedir. Afiste ugsuz bucaksiz
tarlalarda tek bir kadinin resmedilerek, bir kadinin bile neler basarabilecegi mesaj1 verilirken,
diger taraftan bireyselci Ingiliz yasam tarzina da bir gonderme yapilmaktadir.

Gorsel 2de yer alan afis ise Avustralyali kadinlarin tarim ve hayvancilik faaliyetlerinde
calismasini 6zendirebilmek adina AWLA tarafindan 1943 yilinda H ve G Pty Ltd. $tiye
hazirlattirilmistir.

745x478 mm Olgiilerinde, dikey olarak hazirlanan afiste Avustralyali bir kadin elinde ince bir
agag dali ile hayvan siiriisiiniin yani baginda resmedilmistir.

Gorsel 2. Avustralyada II. Diinya Savagi Siirecinde Yayimlanan AWLA Afisi

A VITAL WAR JOB...A HEALTHY OPEN-AIR LIFE

Kaynak: imparatorluk Savas Miizesi

AWLA Afisinin Gorsel Gostergeleri

AWLA afisinde yer alan gorsel gostergeler elinde ince sopasiyla sar1 sagli, beyaz tenli, yapili
saglari, makyajli yiizti ile bakimli bir kadin ve arka fonda genis bir arazide biiyiik bas hayvanlar
seklindedir.
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I. Simgesel Kodlar:
a. Giysiler:

AWLAda da katihimcilara, Ingilteredeki gibi tiniforma benzeri kiyafetler verilerek, savas
psikolojisindeki toplumun diisiince sistematigine uygun bir giyim tarzi benimsenmistir. A¢ik
kahve tonlarinda kollar: dirseklere kadar styrilmis kiyafet kadinin tizerine tam oturmus ve arkada
goriinen bityiikbag hayvanlarla ilgilenmesine ragmen tizerinde tek bir leke de olmamustir.

b. Sézsiiz iletisim:

Sehirli kadin i¢in zor bir is olarak goriilebilecek hayvancilik faaliyetiyle ugrasmasina ragmen
yiiziiniin giliiyor olmasi, yaptigi isten keyif aldig1 ve diisiincedekinin aksine bu faaliyetin ¢ok da
zor bir is olmadig1 mesajini vermektedir. Afisin yariya yakin bolimiinii kaplayan kadin figiiriiniin
kendinden emin ve dik durusu, saglarinin ve makyajinin giftlik ortasinda bile normal hayatindaki
gibi yapilt olusu aslinda dikkatle okunmasi1 gereken gostergeler olarak dikkat ¢ekmektedir.
Gorseldeki kadin figiirlintin ten ve sa¢ rengi de donemin diisiince sistematigini okumak adina
6nemli s6zsiiz, yazili olmayan gostergelerdir.

c. Arka Fon:

Arka fonda citlerle ¢evrilmis bir arazi ve kii¢iik ytikseltiler ile birlikte yariya kadar goriinen
bir aga¢ ve birkag adet biiyiikbas hayvan gériinmektedir. Cok parlak olmasa da mavi bir gokyiizii
resmedilmistir.

2. Yazih Gostergeler

a. Sloganlar:

“A Vital War Job... A Healthy Open-Air Life”
“Join The Women’s Land Army”

“Hayati Bir Savas Gorevi... Saglikli Agikhava Hayat1” olarak Tiirkgeye ¢evrilebilecek yazinin
“A Vital War Job... A Healthy Open-Air Life” afisin iist boliimiinde, turkuaz rengi ve biiyiik
harflerle, “join the” koyu kahve, italik ve asagidan yukariya dogru; “Women’s Land Army” ise
kirmizi renkte ve ilk harfleri bityiik olarak yazilmistir.

3. Gostergeler Arasi iligkiler

Savas ortaminda hazirlanmis afiste hem yazili hem de gorsel gostergelerle psikolojik
faktorlere gondermeler yapildigi goriilmektedir. Yapilacak is “hayati bir savag gorevi” olarak
nitelendirilirken, kadin figiirtiniin tizerindeki askeri {iniformay1 ¢agristiran kiyafetle vurgu
kuvvetlendirilmigtir. Diger taraftan resmedilen kadin figliriiniin beyaz tenli, sar1 sacli, Avrupai
bir karaktere biiriindiiriilmesi, ilgili dsnemde 6zellikle ingiltere kokenli olanlarla, miittefik iilke
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orijinli olanlarin bu organizasyona dahil edilmesi isteginin bir yansimasidir. Ayrica giilimseyen
ve ufka bakan kadin figiirii savagin kazanilacagina ve gelecegin aydinlik olduguna dair verilmek
istenen mesaj1 da igerisinde barindirmaktadir. Yine burada da genis bir arazide tek bir kadin
resmedilerek, WLA afisinde oldugu gibi bir kisinin bile savasta 6nemli oldugu mesaji verilmek
istenmektedir.

“Women’s Land Army” ifadesi yalnizca ilk harfleri bityiik ve kalin bir fontla, kirmizi renkte
yazilmistir. Font ve punto yapist ile dikkatler organizasyona cekilerken, renk segimiyle de
kadinlarla 6zel bir olusum oldugu vurgusu pekistirilmistir.

Amerikan Mahsul Teskilat1 tarafindan Hubert Morleye hazirlattirilan Gorsel 3’teki afig 1943-
1945 yillar1 arasinda ABD’nin gesitli eyaletlerinde kadinlarin WLAAya katilimin tesvik etmek
amaciyla kullanilmstir.

Dikey olarak hazirlanan afiste olgunlagsmis meyveleri toplayan, WLAA logolu kiyafet giyin
bir kadin resmedilmistir.

WLAA Afisinin Gorsel Gostergeleri

WLAA afisinde yer alan gorsel gostergeler bir eliyle tizeri meyvelerle dolu aga¢ dalini tutan,
diger eliyle de olgunlasmis meyveleri toplayan bakimli bir kadin gorselidir.

Gorsel 3. ABDde II. Diinya Savasi Siirecinde Yayimlanan WLAA Afisi

THE WOMEN'S LAND ARMY G

OF THE U.S. CROP CORPS

Kaynak: Oregon Eyalet Universitesi Kiitiiphanesi (oregondigital.org)
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I. Simgesel Kodlar:
a. Giysiler:

Ingiltere ve Avustralyadaki iiniformalara nazaran, iizerinde organizasyonun armasi da olsa
sivil hayata gorece yakin kiyafet se¢imi afiste dikkati gekmektedir. Altta siyah bir pantolon, iistte
ise acik renk kollar1 dirseklere kadar kivrik V yaka tisort giymis sekilde resmedilen kadinin
sag omzundan asili ve sol tarafinda duran, bityiik boliimii de agacin arkasinda kaldig: i¢in
sepet oldugu diisiincesi uyandiran gorsel, giysiler alt baglig1 icerisinde ele alinmaktadir. Diger
gorsellerde oldugu gibi estetik kaygilar bu afiste de 6n plana ¢ikarilmis ve kiyafetler kadinin
lizerine tam oturmus sekilde resmedilmistir.

b. Sézsiiz iletisim:

Olgunlagmis meyvelerle dolu aga¢ dalindan iiriin toplayan kadinin giilen ve yukar: bakan
yiziinde yaptig isten duydugu gurur gosterilirken, hasat gibi zor ve yorucu bir faaliyet yiiriiten
biri olmasina ragmen saglarinin yapili olusu ve yorgunluk ya da terleme belirtisinin yer almamasi
dikkat ¢eken sozsiiz iletisim ogeleridir.

c. Arka Fon:

Afiste WLAA iiyesi kadin ve meyve agaci disinda gorsel bir unsur yer almamaktadir. Arka
fonda sadece mavi bir gokyiizii goriinmektedir.

2. Yazil Gostergeler
a. Sloganlar:
“Harvest War Crops”

“Savag mahsullerinin hasad1” olarak Tiirk¢eye ¢evrilebilecek yazinin ilk harfi biiyiik, digerleri
kiigiik olmakla birlikte, ince ve italik bir font se¢ilmis, renk olarak da kirmizi tercih edilmistir.

b. Diger:

“The Women’s Land Army” biiyiik harflerle ve mor olarak yazilmus alt satirina da daha kiigiik
puntolarla, bityiik ve siyah harflerle bagli oldugu teskilat olan “of The U.S. Crop Corps” yazist
eklenmistir. Ayrica afisin sol alt kosesinde teskilatin logosu yer almaktadur.

3. Gostergeler Arasi iliskiler

WLAA afisinde daha 6nce incelenen diger iki gorselden farkli olarak arka plan kullanilmadan
sadece kadin figiiriine ve meyvelerin toplandig1 bir aga¢ dalina yer verilmistir. Kadin olduk¢a
bakimli ve neseli resmedilirken, yapilan isin zorlugu gibi ger¢eklerden uzaklasarak verilmek
istenen mesajin kuvvetlendirilmeye calisildigr goriilmektedir. Kadinin {izerindeki kiyafetler
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Ingiltere ve Avustralya uygulamasinin aksine savas tiniformasindan ziyade kolej iiniformasina
benzer sekilde tasarlanmistir. Bu se¢im askeri disiplinden daha ¢ok, savas doneminde toplumsal
aidiyet duygusunu arttirmak icin kurulmus gonillii bir olusum izlenimi vermek igin tercih
edilmis; bu durum tniformayla birlikte olusabilecek aktif savas psikolojisinin oniine gegilmek
istendigi seklinde yorumlanabilir. Zira ilgili donemde savasin ABD topraklar1 diginda siirityor
olmasi da bu diistinceyi kuvvetlendirmektedir. Afiste digerlerine nazaran dikkat ¢eken bir diger
nokta da katilima déniik dogrudan bir ¢agri ifadesinin yer almamasidir. Savag mahsullerinin
toplanmasi olarak tanimlanan keyifli, yorucu olmayan ve faydali bir faaliyet oldugu ve bunun
WLAA tarafindan gergeklestirildigi ifade edilerek dolayli bir ¢agr1 yapilmaktadur.

Sonug

Ingiltere, Avustralya ve ABDde yayimlanan her ii¢ afiste de yazili ve gorsel gostergelerle
gosterilmek istenen hususlar incelendiginde, ortak noktanin kentli kadinlarin hedeflenmesi
oldugu goriillmektedir. Kentli kadina alistig1 hayattan vazge¢cmeden, bu isleri yaparken de bakimli
olabilecegi, ¢ok fazla yorulmadan, saglikli ve mutlu bir is yapabilecegi mesajinin veriliyor olmasi
goriinenin (diizanlam) 6tesinde vurgulanan baslica husustur.

Rakamlar incelendiginde ii¢ tilkede de kentli kadinlara yonelik hazirlanmis afislerle hedef
kitleye ulagim saglandigy, fakat ¢izilen tabloyla (gosterilen) gerceklerin 6rtiismedigi de ilgili donem
aragtirmalarinda goriilmektedir. Ornegin Ingilterede WLAYya katilanlarin biiyiik ogunlugunun
daha 6nce garsonluk, hizmetcilik, kuaforlik ya da fabrika isciligi gibi islerde ¢aligmis; cogunun
daha 6nce tarimda hig calismamis ve ok azinin kirsalda yasamis kadinlardan olustugu ve yapilan
islerin, afislerde g6z alic1 sekilde tasvir edilen yasamdan olduk¢a uzak oldugu ifade edilmistir
(BBC, 2012).

Reklamlar ister ticari, isterse de kir amaci glitmeyen kuruluslar ya da devlet kaynakli olsunlar,
dogalar1 geregi gercek ile hayalin sinirlarini flulagtirarak bireyleri reklamverenin hedeflerine
yonlendirmeyi amaglayan iletisim araglaridir.

Sonug olarak, kamu kaynaklari ile finanse edilen ve savas zamani azalan tarimsal tiretimi tekrar
stirdiiriilebilir bir ¢izgiye ¢ikarmak amaciyla kurulan WLAlara tiye kazandirmak i¢in hazirlanan
her ii¢ reklam afisinde de ifade edilen flulugun yaratildig1 goriilmektedir. Gostergebilimsel bir
okumayla incelendiginde hedef kitleleri harekete gecirmek igin yazili ve gorsel gostergelerin
harmonisinden faydalanildigi, savas ortaminda arzulanan mutlu, huzurlu ve aydinlk giinlerin
hayalinin de gesitli gostergelerle pazarlandig1 sonucuna varilabilir.
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Milli Miicadele Ruhunun Toplumsal Harekete Doniisiimii:
Telgraf Hareketi

The Transformation of the Spirit of the War of Independence into a Social Movement:
Postal Telegraph Movement
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Oz

[zmir'in 15 Mayis 1919 tarihinde Yunanhlar tarafindan isgal edilmesi, Tiirk milletinin hafizasinda derin izler
birakan ve Tiirk Kurtulus Savagrnin déniim noktalarindan birini teskil eden 6nemli bir olaydir. Nitekim
Mondros Miitarekesinden sonra baglayan isgaller i¢inde Tiirk milletinin en ¢ok tepki gosterdigi hadise
[zmir’in isgali olmustur. Dolayistyla Kurtulus Savagrnda milletin direnme giiciinii harekete gegiren, izmir'in
isgalidir denilebilir. Ozellikle de bu tarihten sonra Bat: Anadoludaki sehir ve kasabalardan baglamak iizere,
tilkenin hemen her tarafinda isgali protesto eden mitingler diizenlenmis ve yurdun dort bir yanindan vilayet,
koy ve kasabalardan ilgili makamlara isgali protesto eden telgraflar gekilmistir. Boylece tiim yurtta telgraflar
araciligyla baglayan bir toplumsal hareketlenme ortaya ¢ikmustir. Caligmanin konusunu teskil eden bu
telgraflar, Istanbul’a (Padisaha, Sadarete, Dahiliye ve Hariciye Nezaretlerine ve Istanbuldaki itilaf Devletleri
temsilcilerine) ¢ekilmistir. Giiniimiiz toplumsal hareket ¢alismalarina, milli tarihimiz ierisinde gok 6nemli
bir déniim noktast olan Izmir'in iggali ve protesto hareketlerinin analizini kazandirmak amaciyla tasarlanan
bu ¢aligmayla hem alanda var olan 6rneklere tarihi bir olayin yeniden okumasi kazandirilacak hem de
kolektif hareketlerin Tiirkiye tarihine iliskin somut veriler sunulacaktir. Bu dogrultuda, 14 vilayetten gekilen
telgraflarin igerik analizi yontemiyle incelendigi ¢alismada, telgraflarda ortaya ¢ikan ruhun, Milli Miicadele
hareketinin de baglaticist oldugu varsayilmaktadir. Inceleme sonunda, hem isgalin Tiirk milleti tizerindeki
etkisi hem de yurdun dort bir yaninda ayni tepkiyi veren kolektif bir ruhun varlig1 ortaya ¢ikmustir.

Anahtar Kelimeler: zmir’in Isgali, Toplumsal Hareket, Telgraf Hareketi, Milli Miicadele.

Abstract

Occupation of Izmir by the Greek on May 15, 1919 was a key event which was engraved in the memory
of the Turkish Nation and which constituted one of the turning points of Turkish War of Independence.
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Giilcan 1§IK

Indeed, occupation of Izmir was the event which Turkish Nation reacted most among occupations
in the aftermath of Mudros Armistice. Thus, this event can be considered as the catalyzer of the
national resistance. Notably as of the occupation date, meetings were held countrywide starting in
the urban and rural districts in Western Anatolia in order to protest the occupation and telegraphs
of protest were sent from villages, towns and provinces all over Turkey. So, a social mobilization was
triggered by telegraph throughout the country. These telegraphs which are the subject matter of this
study were wired to Istanbul (to Sultan, Grand Vizier, Ministers of Foreign Affairs and the Interior,
and to the Representatives of Entente Powers in Istanbul). This study which is designed to make an
analysis on the occupation of Izmir, a significant turning point in our national history contributing to
today’s social movement studies, will present a novel reading for the current examples in the field and
yield concrete data regarding Turkish history of social movements. In this regard, this research, which
analyzes telegraphs sent from 14 cities with content analysis, assumes that the spirit emerging from the
telegraphs are the starter of National Struggle movement. As a result, the study reveals the influence
of the occupation on the Turkish Nation and the presence of a collective spirit which gives the same
reaction throughout the country.

Keywords: Occupation of {zmir, Social Movement, Telegraph Movement, War of Independence.

Giris

30 Ekim 1918de imzalanan Mondros Ateskes Antlasmasrnin hiikiimleri, Birinci Diinya
Savagrnin galiplerinin Osmanli Devletini pargalamay1 6ngoren vaatlerini gergeklestirebilecekleri
uygun bir zemin yaratmigti. Izmir’in isgaline karar veren Ingiltere, Fransa ve Amerika Birlesik

Devletleri, 14 May1s 1919 tarihinde, isgalin Amiral Calthorpe tarafindan yiiritilmesini uygun
bulmuslardir (Aksin, 1986, s. 179-181)1.

Oysaki Izmir'in Yunanistan tarafindan isgaline Paris Barig Konferans’'nda karar verilmistir.
Venizelos, 30 Aralik 1918 tarihli konferansta, iddialarini bir muhtirada belirtmis ve bunlar1
savunmustur. Venizelos konferansta sundugu muhtirasinda, Ermenilerin isteklerinin de yerine
getirilmesi gerektigini belirerek, bu isteklerini Wilson'un barisi korumak igin ileri siirdiigii
prensiplere dayandirmak istiyordu. Bu prensip, “halen Osmanl idaresinde bulunan diger
milletlerin varliklar1 higbir baskiya maruz kalmaksizin, otonom bir sekilde, kendilerini tam
inkisaf imkanlar1 mutlak bir teminat altina alinacaktir” hitkmi idi. Gergekte bu hiikmiin,
azmligin cogunlugu hitkmii altina almak manasinda olamayacagi oldukga acikt. Fakat Venizelos,
buna dayanarak, Yunanistan hesabina, tizerinde hak iddia ettigi bolgede Rumlarin ¢ogunlukta
oldugunu soylityor ve bunu teyit igin de bir takim istatistikler gosteriyordu. Biitiin bu sebeplerden
dolay1 Venizelos, Wilson prensiplerindeki 6zerklik seklini de kabul etmiyor, biitiin bu bolgelerin
Yunanistana ilhakini istiyordu (Selvi, 2007, s. 7).

Bu sirada Izmirde faaliyet gésteren Yunanlilarin isbirlik¢i cemiyetleri tarafindan Rumlarin
taskinliklar1 da giinden giine artmaya baslamisti. Rumlarin giittikleri asil amag, Tiirklerin

1 Ingilizler, savagin baginda tarafsizligini ilan eden Yunanistani kendi taraflarina gekebilmek igin “Megali Idea”
dogrultusunda bir takim vaatlerde bulunmuslardi. Ciinkii Ingilizler, bu bélgelere giiglii bir Italya yerine; kendilerine
bagly, zayif bir Yunanistan'in yerlesmesini kendi gikarlar1 i¢in daha faydali goriiyorlardi (Selvi, 2007, s. 8).
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sabrini tagirip karisikliklara sebebiyet vermek, ardindan bolgede giiven saglanamiyor diye Bati
Anadolunun Yunanistan'a verilmesini saglamakt: (Kurat, 1986, s. 407). Boylece 12 Mayis 1919da
miittefikler, Venizelosa Yunanlarin [zmir’i isgal etmeleri serbestligini vermiglerdir.

[zmirli Rumlar ise isgal haberini 13 Mayis Sali giinii 6gleden sonra Aya Fotini Kilisesinde
Mavrudis tarafindan okunan Venizelos'un beyannamesiyle 6grenmislerdi. Venizelos'un {zmir’in
isgaline dair beyannamesinde; Yunan hiirriyetiyle cins ve mezhep farki olmadan, esitlik ve adalet
bahsedeceklerini, Izmirdeki etnik unsurlara itimat ve emniyet telkin edilir ve kardeslik hisleri
gosterilirse, Yunan milli menfaatlerine mitkemmel sekilde hizmet edilmis olunacag belirtilmisti
(Tagalan, 2007, s. 216-217).

Gelinen noktada 15 Mayis 1919da Yunan palikaryalarinin Izmire ayak basmalari, biitiin
yurtta derin bir iztintli ve infiale sebep olmustu. Yunan askeri sahile ayak basar basmaz halki
“Yagasin Venizelos” diye bagirmaya ve alkislamaya zorlamistir (Misiroglu, 1976, s. 49-50).
Neticede Izmir telgrafcilarinin isgal haberini tiim yurttaki telgraf merkezlerine ulagtirmalariyla
da toplumsal hareketlenmenin fitili ateslenmistir. Ingiliz tarihgi Arnold Toynbeeye (2000)
gore Izmir'in 1919 Mayisinda Yunanlilar tarafindan isgali, yalniz Tiirk Milliyetciligi hareketini
yaratmakla kalmamus, ayni zamanda 1919-1922 Tiirk-Yunan Savagrnin da nedeni olmustur (s. 7).
Zira kolektif davranis tiplerinin ortaya ¢ikmasinda sosyal yapi, birinci etkendir (Sentiirk, 2006,
s. 36). Bu noktada Neil Smelserin kolektif davranis fikri, sosyal sistemin kriz unsurlariyla ve
onu yeniden insa etme ¢abalariyla uyusmaktadir (akt. Touraine, 1985, s. 752). Smelser, “yapisal
gerilimi” kolektif eylem i¢in gerekli bir kosul olarak vurgular. Ona gore degisime yonelik her ¢aba,
bir gerilimin sonucu olmak zorundadir (akt. Jasper, 2002, s. 539). Bu nedenle, Alain Touraine’in
(1985) de belirttigi gibi toplumsal hareketler de kiiltiirel kalibin sosyal kontrolii etrafindaki
atismalara atifta bulunmaktadir (s. 760). Izmir'in Yunanlilar tarafindan isgali, Tiirk Kurtulus
Savagrnin déniim noktalarindan birini tegkil eden ve Anadoluda baglayan isgaller i¢inde Tiirk
milletinin en ¢ok tepki gosterdigi 6nemli bir olaydir. Clinkii o tarihe kadar bir kisim vatanperver
ve ileri goriislii asker Miitareke sonrasi ortaya ¢ikan tabloya bakarak uzun vadeli bir kurtulus ve
¢6zlim arayisini gormiisken, Izmir'in isgalinin ardindan aydinlar ve genis halk kesimleri de igin
ciddiyetinin farkina varmislar ve bagimsizliga ulasacak en emin yolda ilerlemek tizere bir arayis
igerisine girmislerdir (Ozsoy, 2007, s. 131). Dolayisiyla Kurtulus Savasr'nda milletin direnme
giiciinii harekete gegiren, [zmir'in 15 Mayis 1919da Yunanhlar tarafindan isgalidir denilebilir
(Sarihan, 2004, s. 118). Ciinki alinan ilk haberlerden, facianin boyutlar: agik¢a anlasiliyordu.
Ayrica isgalin Izmir’le sinirl kalmayacagindan korkuluyor ve hatta bunun ilhaka déniistiiriilmesi
ihtimali korkular1 daha da arttiriyordu. Bu sebeple, Bati Anadoludaki sehir ve kasabalardan
baslamak tizere, tilkenin hemen her tarafinda isgali protesto eden mitingler diizenlenmis ve
yurdun doért bir yanindan vilayet, kéy ve kasabalardan ilgili makamlara isgali protesto eden
telgraflar ¢ekilmistir (Tiirkiye Cumhuriyeti Tarihi-I, 2009, s. 153-154).

Boylece tiim yurtta telgraflar araciligiyla baslayan bir toplumsal hareketlenme ortaya gtkmustr.
Calismanin konusunu teskil eden bu telgraflardan bazilari padisaha, Sadarete, Dahiliye ve Hariciye
Nezaretlerine, bazilar1 da Istanbul'da bulunan itilaf Devletleri temsilcilerine gonderilmistir. Ancak
Itilaf Devletlerine génderilen telgraflar ya bilgi vermek ya da ilgililere iletilmesi amaciyla Sadaret
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makamina gonderilmistir. Sadarete ve Padisaha gonderilen telgraflarda, bilhassa hiikiimetin
[zmir konusunda gerekli tesebbiislerde bulunmast istenilmektedir. Itilaf Devletleri temsilcilerine
gonderilen telgraflarda ise 6zellikle Wilson Prensiplerine dayanilarak hak, hukuk ve adalet ilkeleri
tizerinde durulmaktadir. Glintimiiz toplumsal hareket calismalarina, milli tarihimiz i¢erisinde ¢ok
onemli bir déniim noktasi olan Izmir’in isgali ve protesto hareketlerinin analizini kazandirmak
amaciyla tasarlanan bu ¢aligmayla alana, hem tarihi bir olayin farkli bakis agisiyla ilk kez yeniden
okumasi kazandirilacak hem de kolektif hareketlerin Tiirkiye tarihine iliskin somut veriler
sunulacaktir. S6z konusu telgraflarin tamami Prof. Dr. Haluk Selvi'nin (2007) Isgal ve Protesto
adli eserinde Osmanl: Tiirkgesiyle yer almaktadir. Kitapta 14 vilayet ve 16 bagimsiz mutasarriflik
merkezlerinden, kazalarindan ve koylerinden gekilmis toplam 686 adet telgraf yer almaktadir. Bu
caligmada, 14 vilayetin merkez sancagindan ¢ekilen toplam 64 adet telgraf giintimiiz Tiirk¢esine
aktarilmustir. Telgraflarin icerik analizi yontemiyle incelendigi ¢aligmada, telgraflarda ortaya
¢ikan ruhun, Milli Miicadele hareketinin de baglaticist oldugu varsayilmaktadir. Incelemenin
kendi igeresinde sistematigini saglamak icin iki ana alt1 da alt kategori belirlenmistir. Istanbul
Hiikiimeti ve Itilaf Devletleri ana kategorilerdir. Bilgi ve Destek, Talep ve Tehdit ilk kategorinin;
Kinama, Talep ve Tehdit ise ikinci kategorinin alt kategorileridir. Ayni ilden farkli zamanlarda
cekilen telgraflarda ayni ifadelere rastlandigindan, tekrara diigmemek adina telgraflar kategoriler
bazinda bir bitiin olarak analiz edilmistir.

Buna gore, Istanbul Hiikiimeti kategorisine padisaha, sadrazama, Icisleri ve Disisleri
Bakanligina gonderilen telgraflar dahil edilmistir. itilaf Devletleri kategorisinde ise Istanbulda
bulunan Itilaf Devletleri temsilcilerine yonelik telgraflar ve ¢alisma kapsaminda incelenen tiim
telgraflardaki Itilaf Devletlerine yonelik sdylemler ele alinmistir. Kimi telgrafta yumusak ve
olumlu bir dil kullanilirken, kiminde daha sert ve tehdit iceren ifadeler yer almaktadir. Buna
gore Bilgi ve Destek alt basghiginda vilayetlerden padisaha ve hiikiimetine yonelik baglilik ve
destek ifadeleri ile Izmir'in isgali kargisinda il, kasaba ve kdylerinde meydana gelen olaylarin
bilgilendirme mesajlar1 alinmaktadir. Kinama alt basliginda; Izmir’in Yunanistan tarafindan
haksiz isgali ve isgal sonrasi yasanan olumsuz gelismeler karsisinda Tiirk milletinin ruhunda
uyanan tepkilerin ifade bigimleri incelenmektedir. Talep alt bashginda; halkin hem Istanbul
Hiikiimetinden hem de itilaf Devletleri temsilcilerinden 6zellikle de Izmir'in isgaline ve bu
isgalin ilhaka dontismesine iliskin kaygi ve talepleri ele alinmaktadir. Tehdit bagliginda ise, isgalin
derhal son bulmasina yonelik aciktan ve iistii kapali tehdit séylemleri dahil edilmektedir.

Toplumsal Harekete iliskin Kuramsal Gerceve

Sosyolojinin diger alt dallar1 gibi klasik kolektif davranis teorisi de genel bir toplum
tasavvuruna sahiptir. Bu modelde, bireysel ve toplumsal hareket modernligin tarihsel stirecinin
bir sonucu olarak goriilmektedir. Birey ve toplumsal hareket, insanin kendisini geleneksel
baglarin (din, akrabalik, vs.) boguculugundan 6zgiirlestirdigi bir tarihsel siire¢ icine oturtulur.
En agik ifadesini Smelserda bulan bu yaklagima goére kolektif davranis, modernlesme siirecinin
dogurdugu yapisal degisimlere tepki olarak ortaya ¢ikan irrasyonel ve gegici hareketler olarak
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degerlendirilmektedir?. Bu tip bir analiz ilk 6nce toplumsal hareketleri ug olarak nitelemekte, fakir
ve koksiiz insanlarin da bu hareketlerin toplumsal tabanini tegkil ettigini ileri siirmektedir. Ikinci
olarak, toplumsal hareketleri modernlesme siirecinin meyvelerinden herkes faydalandiginda
zayiflayacak gecici bir olgu olarak algilamaktadir. Dolaysiyla klasik toplumsal hareketler
sosyolojisi, degisimin gercek dinamiginin toplumda degil tarihte yattigini ileri sirmektedir. Bazi
tarihselci ongoriiler 15181nda tarihin dnceden belirlenmis kurallarina gore ilerleyen bir toplum
tasavvur eden klasik yaklasim, toplumsal hareketleri belirli evreler ¢ergevesinde ele almakta ve
bu hareketleri siiregiden yapisal degisimlerin sadece birer yansimasi olarak nitelendirmektedir.
Diger bir deyisle bu bakis acisinda toplumsal hareketler, sosyal ve ekonomik kriz zamanlarinda
ortaya ¢ikan birer “ates” gibidir (akt. Cayir, 1999, s. 13-14).

Aslinda kolektif davranis ve toplumsal hareket ¢alismalarini saglam temellere oturtan
Herbert Blumerdir. Blumer’a gore kolektif davranas,

...bityiik 6l¢iide kendiliginden, kuralsiz ve diizensizdir. Bir toplumda dengesizlik ve
huzursuzlugun var olmasi otomatik olarak kolektif tepki olmasi anlamina gelmez. {kinci
olarak, bir grup insan var olan rahatsizliklarini birbirleriyle paylasir ve bir seyler yapilmasi
konusunu tartigirlar. Boylece toplumdaki huzursuzluklar yayilir. Toplumsal diizendeki
bozukluklar ve bu konudaki huzursuzluk tesadiif, sirayet (bulagma), duyarlilik, etkiye
aciklik ve karsilikl: etki ile ortaya ¢ikar. (akt. Uysal, 2007, s. 34)

Blumer’in goriisiinde, toplumsal huzursuzluklar diizenli ve planlt bir bigimde ortaya ¢tkmak
yerine, daha ¢ok rastgele siireglerle ve faktorlerle ortaya ¢ikar. Bu siirecte insanlarin etkiye agik
olmasi ve bazi konularda duyarli olmast belirli bir konuda ikna olmalarina yardimei olmaktadr.
Blumer, kolektif davranisin irrasyonel oldugunu reddederek, bu tiir davranisin da rasyonel ve
anlaml bir davranis oldugunu sdylemektedir. Ona gore kalabalik eylemler bulasic1 dongiisel
tepkilerle olugur (akt. Uysal, 2007, s. 34).

Toplumsal hareketlerin incelenmesi esasta degisen degerler ve normlar kadar, degisen
sosyal diizen ve kiiltiirel degismeyi de kapsamaktadir. Toplumsal hareketler, insan iligkilerinde
etkilesime bigim verme siireci ve bazi sosyal miiesseselerde ortaya ¢ikan degismeyi saglamak
i¢in de ytriitiilen kolektif eylem bigimleridir. Giddens (1999), toplumsal hareketleri “yerlesik
alanin disindaki toplu eylemler yoluyla, ortak bir ¢ikari korumak ya da ortak bir hedefe erismeyi
saglayabilmek icin girisilen toplu bir ¢aba” olarak agiklamaktadir (s. 540-541). Herhangi bir
kolektif davranis seklinden farkli olan toplumsal hareketler, sabit (kararli), organize edilmis ve
stireklidir (Sentiirk, 2006, s. 35). Dolayisiyla bir kolektif davranis tiirii olan toplumsal hareketler,
devamli olmasi ve organize edilmis olmas: gibi 6zellikler tasimasi agisindan diger hareketlerden
ayrilmaktadir. Uzerinde anlasilmig ortak bir amac ve belirlenmis bir hedef, belli bir birikim
sonunda sekillendigi icin de bir siirekliligi ve organize edilmeyi gerektirir. Dolayisiyla toplumsal
hareketler, paylasilan toplu kimligin temeline dayali olarak toplum ¢atigmasiyla baglantili bireyler
ve/veya organizasyonlardir (Diani, 2001, s. 7). Gerhard Kesslere (1985) gore de her toplumsal

2 Le Bona (2005) gore de kolektif davranis diizensiz, karsit ve kendiliginden isyan eylemidir ve siddete egilimlidir (s.
23-29).
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hareket bir zaman i¢inde kendisine sabit, saglam bir sekil vermeye egilimlidir, yani her hareket
muhakkak bir sekle biirtintir (s. 129-131). Halkin fikir hayat: ne kadar serbest ve geliskin ise,
toplumsal hareket ve fikir akimlar1 da o kadar zengin ortaya ¢ikar.

Toplumsal hareketler, sosyo-politik durumun benzer 6zelliklerine sahiptirler ancak yine de
onlar1 tanimlamak zor olabilir. Ciinkii toplumsal hareketler, genel olarak ¢oklu ortak eylemlerden
olusmaktadir. Kolektif eylem, insanlarin ortak bir amaca ulagsmak icin tekrar tekrar veya belirli
bir siire boyunca birlikte yaptiklari, paylastiklar: seylerdir ve gittikge artan su durumlar i¢in
izlenen bir yol olmaktadir: Resmi temsilcilik kullanmak istemeyenler i¢in gelistirilmis bir ses
veya vasita olarak, sosyal diglanma karsisinda olan ve karar alma siirecine daha genis katilim
i¢in, daha seffaf ve daha sorumlu ulusal hiikiimetler ve uluslararas: yonetisim i¢in, insanlarin
kendilerini ¢evrelerindeki diinyadan diglanmis hissettiklerinde ve siyasal kurumlarin toplumu
nasil yonettigi konusunda derin bir gitvensizlik hissettiklerinde ortaya ¢ikar. Toplumsal hareketler
hem demokratik hem de baskici devletlerde ortaya ¢ikan sosyal, kiiltiirel, politik veya ekonomik
endiseleri yerel, ulusal veya ulus Otesi olarak inceler. Bazi sosyal hareketler mevcut sistemi
iyilestirmeye ¢alisabilir, bazilari radikal ve devrimci fikirler ve bazilar1 haklar: genisletmeye ya da
sinirlamaya caligabilir. Bazilar: siddet kullanir, bazilari kullanmaz (Bhonagiri, 2016, s. 1). Buna
gore toplumsal hareketler, temelde bircok ¢eliskiyi iceren yapisal bir bilesimle karsilasiimasi
sonucunda belirli bir 6rgiitlenme bigimiyle dogarlar. Sistem agisindan her toplumsal hareket ise,
diizenin korunmasini amaglayan siyasal aygitin miidahalesine yani kars: hareketine neden olur.
Buna gore toplumsal hareket, bir anlamda da yenilik 6neren ve toplumsal ortaklig bir eylem
grubuna doniistiirme basarisina dayanan bir olusum grubu olarak da tanimlanabilir (Castells,
1983, s. 270-273).

Bu ¢ergevede toplumsal hareketleri, genel olarak toplumsal yapilar arasinda siiregelen
catigmada olusan ve kolektif eylem bigimleri olarak ortaya ¢ikan hareketler seklinde tanimlamak
gerekmektedir (Collas, 2002, s. 69). Aslinda sosyal ve politik kars: ¢ikislarin bir sonucu olarak
degerlendirilmesi gereken toplumsal hareketlerin tanimlayici 6gelerinden birisi de, araglarinin
degisime agik olmasidir (Mucchielli, 1991, s. 7). Ozellikle bu durum, son yillarda yapilan
toplumsal hareket caligmalarinda ortaya ¢ikmis ve toplumsal hareketlerin iletisimsel eylem
boyutunun agirlik kazanmasina yol agmistir (Collas, 2002, s. 69).

Toplumsal hareket iizerine ¢alismalar gerceklestiren akademisyenler, s6z konusu hareketlere
her biri ayn1 olmasa da baz1 ézellikler atfetmislerdir. Ornegin, Robert K. Merton (1983) bugiin
genel anlamda vuku bulan toplumsal hareketlerin ii¢ temel nitelik tagidigini 6ne siirmektedir.
Buna gore, toplumsal hareketler belirgin amaglar pesindedir, uyum saglayan organizasyonlardir
ve birlestirici bir ideolojiye sahiptir (s. 434). Alberto Melucci ve Leonardo Artvizer (2000) de
toplumsal hareketlerin {i¢ karakteristigini dayanismanin bozulmasi, var olan ¢atismanin halk¢a
sunumu ve eylemin meydana geldigi sistem icinde uyumlulugun limitlerinin bozulmas: olarak
ayrrmaktadir (s. 518). Kolektif eylemin cagdas formlarina bagvuruldugunda, bu karakteristiklerin
her biri kiiltiirel cogalma ve toplumsal karmasiklik ile ilgilenen yeni bir yonteme izin vermektedir.
Farkl: sekilde adlandirilmasina ragmen, aslinda bu 6zelikler 6ziinde birbirine olduk¢a benzerdir.
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Melucci (2004) de bu noktada toplumsal hareketlerin amacinin iktidar: ele gegirmek ve
sistemi tiimden degistirmek olmadigini agik¢a vurgulamistir (s. 271). Bununla birlikte toplumsal
hareketlerin birgogu, insanlarin denetimleri 6tesindeki siyasal ve ekonomik gii¢ler karsisindaki
adaletsizlige ve caresizlige tepki duygularina da karsilik vermektedir (Fuantes ve Frank, 1990, s.
35-36).

Toparlayacak olursak, toplumsal hareketler harekete gecirmek icin miicadele ettikleri “sorunu”
aktif olarak cercevelemekte ya da yeniden bigimlendirmektedirler. Bu nedenledir ki, toplumsal
hareketler yeni bir hayat diizeni kurmak i¢in girisilen kolektif eylemler olarak da goriilebilirler
(Fuchs, 2006, s. 109). Bu noktada topluluklara fikirler, kimlikler ve hatta idealler saglayan kolektif
olusum aninda en iyi tasarlanmig gegici kamusal alanlar gibidirler (Eyerman ve Jamison, 1991,
s. 4) Ciinki toplumsal bir hareket, “otoriteleri hedef alan talep temelli kampanyalari; 6zel amagh
dernekler dahil olmak tizere halk toplantilari, medya bildirileri ve gosteriler gibi bir dizi iddiada
bulunma performanslarini ve birligin, sayilarin, baglarin amacinin degerini kamusal olarak temsil
eder” (Tilly, 2004, s. 7). Nihayetinde toplumsal hareketler, toplumun degerlerini ve kurumlarini
donistirmek amaciyla girisilen, yenilgi gibi kesin zaferle de sonuglanabilen maksath kolektif
eylem bi¢cimindedir (Castells, 2004, s. 3).

Halk isyanda Vatan isgal Altinda: izmir’in isgali ve Kolektif Ruhun Uyanisi

Yunanlarin izmir’i isgali sirasinda pasaport iskelesi civarinda baglayan olaylar, kisa siirede
sehirde Yunanlarin Tiirkleri tacize, hakarete hatta mezalime varacak eylemlere girismeleriyle
devam etmistir (Cukurova, 1987, s. 461-471)3. Béylece, uzun siireden beri sessiz bir ¢i8liga
biiriinmiis vatansever gengler, Izmire Yunanlilarin ayak bastigini duyunca “Artik Yeter!” demis ve
Redd-i [lhak prensibini yayinlamislar (Tiirkiye Cumhuriyeti Tarihi-I, 2009, s. 153) ve Ilhaki Red
Heyet-i Milliyesi'nin teskil edilmesini saglamislardir. Heyet, 14 May1s 1919 aksami Izmir halkini
adeta uyanisa ve direnise sevk eden duygusal ve dokunakli su beyannameyi kaleme almustir:

Ey bedbaht Tiirk, Wilson prensipleri unvan-1insaniyet karinesi senin hakkini gasp ediyor
ve namusun yirtiliyor. Artik kendini goster. Burada zengin, fakir, alim, cahil yok. Fakat
Yunan hékimiyetini istemeyen biiyiik bir kitle oldugunu ilan ve ispat et! Bu, sana diisen
en biiyiik vazifedir. Geri kalma! Hiisran ve nikbet fayda vermez. Binlerle, yiiz binlerle
Masatliga kos ve Heyet-i Milliyenin emrine itaat et. (Karli, 2004, s. 134-135; Ozsoy, 2007,
5. 129-130)

Haydar Ristii Oktem (1991), bu bildiriyi “Izmir gengliginin eseri” olarak anmaktadir (s.
67). Bildiriler, sultani 6grencileri ve Ihtiyat Zabitleri Cemiyeti tarafindan Tiirk mahallelerinde
dagitilmistir. Bu beyannameden sonra gece yarisi Izmirde Masatlik'ta (Yahudi Mezarligrnda)
bityiik bir miting yapilmistir. Milli Miicadele ruhunun toplumsal bir harekete doniistimiiniin ilk
gostergesi sayilabilecek bu olayda halk, “Vatanini seven Yahudi Mezarligrna gelsin!” diye bagirarak,

3 Yunan askerlerince bagta Izmir ve gevresi olmak iizere Ege, Trakya, Marmara ve I¢ Anadolu gibi bolgelerde,
gasp, yagma, iskence, katliam tiiriinde vahset ve zultimler yapilmistir. Sadece Kuzey Ege Bolgesinde 7 bine yakin
Miisliiman katledilirken, yakilan bina sayis1 13 bin civarindadir (Ayisig, 2002, s. 777-779).
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mahalle mahalle gezen genglerin ve 6grencilerin ¢agrisina uymuslardir (Apak, 1990, s. 12). Fakat
yapilan biitiin bu gorkemli gosteriler ve halkin yogun ilgisi, Osman Ozsoy’un (2007) da dedigi gibi,
[tilaf Devletleri'ni isgal konusundaki niyetlerinden vazgegirmeye yetmemistir (s. 130).

[zmir'in iggalini 15 May1s 1919 giinii grenen Damat Ferit Hiikiimeti, ayn1 giin bir bildiri
yayimlama geregini duymustur. Bu bildiride, verilen notada Yunanlilardan s6z edilmedigine
isaret edilerek, hitkimetin aldatildigindan soz edilmistir. Fakat sonug olarak hiikiimetin “devlet
ve millet haklarini korumak i¢in kendine diiseni yaptig1” 6ne siiriilerek halk, “sitkiinet ve agirbasl
davranmaya” ¢agrilmistir (Téirkmen, 2016, s. 31). Oysaki s6z konusu tarihte Yunanlilarin isgal
giinii yol agtig1 facialar Anadoluda bile duyulmus, ancak tipki Istanbul Hiitkiimeti gibi tilaf
Devletleri de bu facialara hi¢bir tepki gostermemislerdir. Nitekim isgalden hemen sonra, sehrin
Tirk halkinin ileri gelenlerinden bazilarinin Miiftii Rahmetullah Efendinin bagkanliginda,
Amiral Calthorpe ile goriistiklerinden bahseden Umar, Calthrope’un heyetle ¢ok kisa siireligine
goriistiigiinii ve yaganan Yunan faciasina iligkin olarak da “Baglasik devletlerce Izmir’in isgaline
Yunan kuvvetleri memur edilmistir. Bu kuvvetlerin komutani da, giivenlik i¢in ve kendisine
verilen gorevin iyi yapilmast igin istedigi ve gerekli gordiigii tedbirleri almaya yetkilidir. Ben buna
karisamam” dedigini kaydetmektedir (Umar, 1974, s. 194).

[zmir’in iggaline kars1 olusturulan toplumsal hareketlilik elbette ki Kurtulus Savast i¢in biiyik
bir moral ve destek yaratmistir. Zira bunun baglamasinda da Redd-i [lhak prensiplerini yayinlayan
gengligin yaktigi ilk ates etkili olmustur, ¢inkd Zeki Sarthan’in (2004) da belirttigi gibi, Kurtulus
Savast yillar1 gengliginin ideolojisinde en 6nde, milliyetgilik gelmektedir. Kurtulus Savasrnin
[ttihat ve Terakki'nin Ikinci Megrutiyet'ten beri yetistirmekte oldugu milliyetci bir gengligi hazir
buldugunu belirten, gengligin Tiirk tarihinin onur duyulacak bir tarih oldugunu diisiindiigiinii ve
Tiirkliigii kiigiimseyen anlayislara tahammiil edemedigini, Islamiyet'in degerlerini de Tiirkliigiin
degerleri icinde ele aldigini kaydetmektedir. Bu nedenle, gengligin kendisini “asri’, yani “cagdas”
olarak tanimladigini séylemektedir (s. 15).

[zmir’in isgaliyle meydana gelen olaylar ve sonrasinda yasanan gelismeler, yildirim hiziyla
yurdun dort bir kosesine yayilarak her vatandasin kalbinde derin tepkiler uyandirmigtir. Basta
Dariilfiintin 6grencileri ve hocalar1 olmak iizere bazi gazeteler, aydinlar, sivil toplum orgiitleri
ve en 6nemlisi de sivil halk tim diinyaya haksiz isgali ve yasanan olaylar1 duyurma gayretiyle
ve elbette temelinde yatan bagimsizlik arzusuyla bir araya gelerek toplumsal bir hareketlenme
gerceklestirmislerdir.

Ornegin, 6 Haziran 1921 giinii biitiin diinya gengligine seslenen bir bildiri kaleme alinir.
Edebiyat Fakiiltesi Ogrenci Derneginin yayimladigi bu bildiride, Ege ve Marmara Bolgesindeki
Yunan zuliimleri anlatilmakta, Ingiltere, Fransa ve Italya temsilcilerinden olusan sorusturma
kurulunun da Yunan zuliimlerini dogruladig1 belirtilmektedir. Edebiyat Fakiiltesi, [zmir'in isgaliyle
Yunanlilarin yaptig kotiliikleri anlatmak i¢in Fecayi Komisyonu kurmus, ele gecirdigi kanli
olaylarin fotograflarini ¢ogaltarak yabanci tilkelere gondermistir (Sarthan, 2004, s. 152). Yine ayni
sekilde 17 Mayzs 1919 tarihinde Dariilfiintin'un konferans salonunda yapilan protesto toplantisinda
ogrenciler, 18 Mays giiniinit Milli Matem Giinil ilan etmiglerdir (Sunata, 2006, s. 33).
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Bagkentten baslayan mitinglerin ardindan, Anadolunun mubhtelif sehir ve kasabalarinda
da mitinglerin ardi arkasi kesilmemistir. Mitinglerin orgiitleyicileri arasinda en 6nde yer alan
genglerin yaninda cemiyetler vardir. Bununla birlikte is¢i dernekleri ve kadin cemiyetleri de
harekete aktif bir sekilde dahil olmuglardir. Cephe hattinda bulunanlar ise olusturduklar: Kuva-y1
Milliye birlikleri ile kdy koy dolasarak bu fikri kamuoyuna yayginlastirmaya calismislardir
(Tarkmen, 2016, s. 38). Bu mitingler, milli duygular etrafinda kenetlenen Kkitleleri harekete
gecirmistir. Nitekim Kuva-y1 Milliye ruhunun biitiin vatan sathina yayilmasinda, birlik ve
beraberligin saglanip pekistirilmesinde stiphesiz bu toplanti ve mitinglerin rolii ¢ok biiyiik
olmustur.

Biitiin baskilara ragmen, Tiirk basini da milletin duygularina terciiman olarak, Itilaf
Devletlerine karst medeni cesaretle miicadele edebilmek i¢in halkin milli duygular etrafinda
birlesmesinde etkili olmugtur. Basinda ¢ikan haberler ve isgal bolgesinden daha igerilere dogru
canint kurtarip kacabilen Tiirklerin anlattiklar1 ve isgalin genislemesiyle artan facialar ve
kiyimlarin bitiin iilke genelinde 6grenilmesi, milletin ruhunda nefret firtinalarinin bisbiitiin
kabarmasina zemin hazirlamistir (Ttirkmen, 2016, s. 31).

Telgraflarla Ortaya Cikan Bagimsizlik ve Milli Miicadele Hareketi

Isgal giiniiniin facialar1 ¢ok kisa zamanda biitiin yurtta ve diinyada duyulmustu. {zmirli Tiirk
telgrafcilari, Ingiliz subaylarinin denetimine ragmen gizlice gektikleri su telgrafla, haberi biitiin
yurda yaymuslardr:

Izmir, Yunanlilar tarafindan iggal olundu. $ehirde katliam biitiin siddetiyle devam ediyor.
Kan govdeyi gotiiriiyor. Hamiyetli olan, Allah'ini, Vatanini, Dinini seven Vatan Ordusuna
imdat etsin. Bu telgrafi ele gegirmis olan muhabere memuru arkadaslarimizdan Allah
agkina rica ederiz. Agik olan biitiin hatlarla memleketin her tarafina yetistirsinler. Onlar
da, gonderdikleri yerlere bizim ricamizi tekrarlasinlar. Namuslarina, vatanperverliklerine,
erkekliklerine havale! (Umar, 1974, s. 189-190)

[zmir'in isgalini protesto eden telgraflari alan Sadrazamlik makamyi, bir taraftan bunlari
Igislerine, Dugislerine ve ilgili devletlerin Istanbuldaki devlet temsilcilerine iletirken diger
taraftan da vilayetlere cevap vermeye calistyordu. Padigah, Izmir'in isgal edilecegini 14 Mayis
glinii 6grenmis, Mentese ahalisi kendisine durumu bildiren ve vatanlarinin korunmasini isteyen
telgrafi 15 Mayis'ta gekmislerdi. Padisah, vilayetlerden gelen telgraflara sadrazam tarafindan cevap
yazilmasini istemisti. Damat Ferit Pasa da 18 Mayis 1919 tarihinde Itilaf Devletleri’nin istanbulda
bulunan temsilcilerine (6nceki boliimde metni sunulan) nota vererek, Yunanistan'in bu haksiz
isgalinin sonlandirilmasinda itilaf Devletlerinin adaletine giivendiklerini bildiriyordu. Diger
taraftan [zmir'in isgali ile ilgili cekilen protesto telgraflarindan rahatsiz olan hiikiimet, 18 Haziran
1919da bir karar alarak bunu biitiin telgrathanelere gondermisti. Bu karara gore, Miidafaa-i Milliye
ve Redd-i [lhak cemiyetlerinin verecekleri telgraflarin ¢ekilmemesi, biitiin telgrathanelere Posta ve
Telgraf Umum Miudiirliigii tarafindan emrediliyordu (Selvi, 2007, s. 22-23).
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Tiim yurtta baslayan mitingler ve isgali protesto telgraflar: izerine Harbiye Nezareti, tilkedeki
bu faaliyetlerin mahiyetinin ne oldugu konusunda o sirada Havzada bulunan Mustafa Kemal
Pagadan aydinlatici bilgi istemistir. Mustafa Kemal Paga verdigi cevapta, Istanbul’a ¢ekilmis olan
biitiin telgraflarin milletin isgaller karsisindaki memnuniyetsizliginin bir sonucu oldugunu, bu
duygunun {ilkenin her kdsesine yayildigini, yani umumi oldugunu, devlet memurlari ile ordunun
simdilik tarafsiz kaldigini belirtmistir (Tosun, 1996, s. 71).

Bu gelismeler ve bilgiler 15181nda, asagida caligma kapsaminda ele alinan telgraflarin
icerik analizi sunulmaktadir. Incelenen telgraflarda vilayet bazinda tepkilerin nasil dile
getirildiginin daha net goriilebilmesi adina ¢6ztimleme vilayetlerin her birinin tek tek
belirlenen kategorilere gore incelenmesiyle gergeklestirilecektir. Boylece, soz konusu
donemin 6nemli gelismeleri karsisinda, tim yurdun sosyolojik ve siyasi ¢oziimlemesi de
yapilmis olacaktir. Coziimlemede telgraflarda yer alan ifadeler, orijinal haline miidahale
edilmeden italik olarak aktarilmistir. Bu nedenle ifadelerde yer yer ciimle dugiikliiklerine
rastlamak mimkiindiir. Sayfa sayis1 kisitlilig1 da goz oniinde bulundurularak, vilayetlerdeki
her bir telgraf bir biitiin olarak degerlendirilmistir.

istanbul Hiikiimetine
Bilgi-Destek

Ankara Sancagr: “Izmir’in isgali olayindan dogan keder ve genel iiziintilyii gostermek ve
ulagtirmak {izere bugiin il merkezinde otuz bini askin halk ve okul 6grencileri... Haci1 Bayram
Veli Hazretlerinin ulu tiirbesinde toplanarak yiice Tanr’'nin huzurunda avug agip yalvardiklarini
soylemeleri gibi buna benzer olarak padisaha asir1 baglilik ve vatanin korunmas: yolunda
halifeligin emir ve fermanlarini her zaman bekleyerek canlarini vermeye hazir bulunduklarini
dile getirerek...” [25 May1s 1919] (s. 37-38).4

“... bugiin il merkezinde “Kadinlar Bahgesi” kiz okulunda toplanan on ii¢ bin Tiirk ve Islam
kadinlar1 adina Istanbulda Itilaf Devletleri ve Amerika temsilcilerine gekilip... bir sureti ... arz
olunur...” [28 May1s 1919] (s. 38).

Aydin Sancagi: “Ateskesin kesin ve acik hitkiimlerine kars: saldiriya gecen Yunanistan'in
zorbalikla Bergama kazasini isgal altina almasi Bergama, Soma, Kirkaga¢ kazalarini olusturan
dort yiiz bin Islam’in hakli olarak galkanti ve heyecanlanmasina neden olmustur... Bundan dolay:
Islamlar Makedonyada oldugu gibi canlarina namuslarina el uzattirmamak igin silaha sarilarak...
Bes seneden beri bosuna akitilan kanlar artik yeterli goriilerek Yunanistan'in haksizliklarina son
verilmesini bekleriz” [17 Haziran 1919] (s. 67).

Diyarbakir Sancagi: “Yunan askerlerinin Izmirdeki kiyim ve edep dis1 algakga hareketlerini
duyan bu yo6re halki, son derece galkant: icindedir. Her taraftan biiylik devletler temsilcilerine
basvurular uzayip gitmektedir...” [22 May1s 1919] (s. 85-86).

4 Tum telgraflarin orijinal kaynagi Haluk Selvinin s6z konusu eseri oldugu i¢in telgraflarin sonuna yalnizca sayfa
numaralar1 yazilacaktir.
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“..isgalin keder’i haberi belaya stiriikler gibi Diyarbakir ve ¢evresini karma karigik ederek
biiyiik bir heyecan i¢inde birakti. Her tarafta alcak¢asina yasamaktansa onurla 6lmek timitsizlik
veren sese gore daha giizel geliyor...” [20 Mayis 1919] (s. 84-85).

<

Edirne Sancagr: “..toplanan binlerce halk, padisahimiz efendimizin topraklarini savunma
ile is basindaki hiikiimetin ¢aligma ve girisimlerine biitiinliyle arka ¢iktiklarini, Osmanl
devletinin cezalandirilmasina ve Yunanlilarin memleketimizi isgal fikirlerine karst Edirne ve
cevresinde bulunan Islam toplulugu Osmanli bayrag: altinda ve onlarla beraber yok oluncaya
kadar ugrasacaklarina s6z verip yemin ettikleri ve bu durumu Istanbuldaki siyasi temsilciliklerine

bildirdikleri arz olunur” [23 May1s 1919] (s. 101).

“Varlig1 i¢cin bugiin yalniz bir kalp ve fikir tasiyan biitiin millet, hitkiimetin vatan savunmasina
hayatini baglamistir. Ne Times gazetesinde ne bagkalarinin Osmanli padisahliginin par¢alanma
ve boliinmesine iliskin yayimlarini dinlemeye kesinlikle dayanamaz. Osmanli padisahliginin
hukuksal varlig1 Tanrisal ve sarsilmazdir...” [24 Mayis 1919] (s. 101).

Erzurum Sancagi: “..biyik bir miting diizenlenmis ve miting kurulu tarafindan gerekli
makamlara, [tilaf Devletleri temsilcilerine telgrafla bagvurulmustur. Bu haber il merkezi ve
baglis1 yerlerde olaganiistii giizel bir etki birakmasi yoniiyle her tarafta mitingler diizenlenerek
basvuruda bulunduklari, alinan haberlerden anlagilip milletin bu konuda gosterdigi yurtsevere
yakisir yoldaki duygular ve ortaya koydugu olgunluk eseri hareketler takdir edilmeye deger bir
haldedir...” [18 May1s 1919] (s. 135).

“...hiikiimetin bu konudaki her tiirlii hareket ve yurtsevere yakisir yoldaki galismalarina arka
¢ikilacag biitin Erzurumlulardan olusarak diizenlenen mitingde karar verilmistir” [19 May1s
1919] (s. 135).

Hiidavendigar (Bursa) Sancag:: ... Bursa halki bugiin de diizenledikleri mitingde gériinen ve
igren¢ cinayetlere hukuka aykir: saldirilara karsi nefret duygularini géstermis ve hitkiimetimizin
Tiirk ve [slam’in kaniny, 1rzin1 koruma ve namus ve istiklalini savunma konusundaki kararlicasina
yapilan isleri maliyla caniyla ve biitiin varligiyla arka ¢ikmaya hep bir agizdan bagirarak Yunan
isgaline boyut egmektense tek bir kisi kalincaya kadar miicadele ile 6lmeye karar vermislerdir”
[21 Mayis 1919] (s. 150-151).

Istanbul Sancagi: “Azamet ve heybet sahibi padisahimiz efendimiz,...isgali acikli haberi ile
kalbinden yaralanmus olarak toplant diizenleyen Istanbul okullar1 bayan ve erkek 6gretmenleri,
yedi yiiz senelik bityiik devletimizin ve on dort yiizyillik Islam halifeliginin savunulmasi ugrunda
hayatini feda etmeye kesin kararli bulunduklarint... haksizliklara, Tiirkiye'yi bolen herhangi bir
antlagmaya imza konulmamas yakarisina ek olarak yiice tahtinizin esigine kaldirip eristirirler...”
[21 Mayis 1919] (s. 162).

Kastamonu Sancagi: “Bugiin Cuma namazinin kilinmasindan sonra Kastamonunun
din bilgini, medrese 6grencileri, seyh ve dervisleri, 6gretmenler ve 6grenciler ile esnaf, tiiccar
ve ciftciler parti goriislerinden dogan biitiin anlagmazliklar: biitiiniiyle birakarak, milletin
toprak biitiinliigii ve bagimsizliginin ve memleketin siyasi ve fiili miidahalelerden tamamiyla
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korunmasinin saglamak ve kutsal amaglari savunma amaciyla simdiye kadar bir benzeri
goriilmeyen bir toplanti diizenlediler...” [5 Haziran 1919] (s. 168-169).

Konya Sancag: “ ... Her taraftan felakete ugramis milletin son rica ve niyazlari olan bu agik
hukukunu hayatinda ne lazimsa yapilmasini ve millet kendisinin yardimcilarina hayatiyla kanryla
her seyle yardimci olup arka ¢ikmaya hazir bulundugu arz olunur” [21 Mayis 1919] (s. 193).

Mamuretiilaziz (Elazig) Sancagi: “..Izmir ilinin Yunan askeri tarafindan devletler
hukukuna aykiri olarak isgali, buralarda ¢ok biiyiik heyecan uyandirmis olmasiyla devlet
hukukunu saglayacaklar1 soziinii veren bityiik devletlerin bu 6nemli sorun tizerine dikkatlerini
¢ekmek i¢in ilimizde bir¢ok koy, nahiye, kaza ve sehirde bulunan biitiin bireyler su milli matemde

»

tek viicut olarak hareket eyleyeceklerinde birlesmis...” [17 May1s 1919] (s. 216).

“...halife ve padisahlarinin etrafinda biiyiik bir baglilikla toplanan milletin hayatlariyla engel
olacagini ve bu hususta her 6zveriye hazir ve yiice halifemizin emirlerine hazir oldugumuzu bir
kere daha ve bityiik bir iimit ile halifelik ylice makamu esigine biiyiik bir heyecanla arz ve biitiin
uygarlik aleminde ve insanliga ilan ediyoruz...” [11 Haziran 1919] (s. 219-220).

«

Sivas Sancagn: “..Osmanli vatan1 Osmanlilarindir. Bunu her milletin oldugu gibi bizim
de ileri stirmemiz meydanda ve pek agiktir... Osmanl tarihinin bir vakar ve gerefini tasiyan
[zmir vilayetimizin isgalden kurtarilmasinin Itilaf hiikiimetlerinin Istanbulda bulunan siyasi
temsilcilerinden niyaz ettik..” [17 Mayis 1919] (s. 230).

“...Millet serefli milli onura kefil olan sahsinizin soyluluguna ve saygin hiikiimet kurulunun
vicdan ve vatanseverliginden emin ve soylu milletimin hukukunun irkimiza ve seref dolu
tarihimize yakisacak bir gekil ve bicimle koruyacagina inanci tamdur...” [22 Mayis 1919] (s. 230-
231).

Trabzon Sancagy: “Sadrazamligin yiice telgrafi il baglhilarina teblig ve yiiksek anlami1 merkezde
gerekenlere anlatildi. Izmire ait haksizca islemler Osmanli Kamuoyunu galeyana getirmekle
beraber bu galeyan Osmanlilara 6zgii agirbaghilik ytice kisiliginiz bagkanlig: altindaki bakanlar
kuruluna tam anlamiyla giiven ile uygun bir surette ortaya konmus ve zamanin énemini bilen
Trabzon ve bagli yerler halki tarafindan gerek bakanlik makaminiza ve gerek Itilaf Devletleri
temsilcilerine protesto telgraflari ¢ekilmesi ile yetinilmigtir...” [20 May1s 1919] (s. 264).

“...Osmanl1 hitkiimetinin kollar1 altinda yasamay1 hatta onun kutsal gélgesinde 6lmeyi seref
ve oviing bilen cemiyetimizin birbirleriyle ¢ok ilgili gordiikleri Dogu illeri hemserileriyle ayni
kutsal amacin korunmasi i¢in yedi il ve baglilar1 delegelerinden olusmak tizere Erzurumda biiyiik
bir kongrenin toplanmasini karar ve giivence altina almiglardir..” [4 Haziran 1919] (s. 265).

Talep

Bitlis Sancagy: “Izmir Redd-i Ilhak Heyet-i Milliyesinden alinan telgrafnamede {zmir ve
gevresinin Yunanistan'a baglandig: bildiriliyor... ileride bir olup bitti karsisinda kalmamak ve
gelecekte goc felaketiyle bahtsizlik belasina katlanmamak iizere memleketimizin alin yazgisindan
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halkimizin haberdar edilmesini rica ve makine basinda cevabinizi bekleriz” [21 May1s 1919] (s.
80).

Diyarbakir Sancagy: “...milletin son kurtulus dayanag olan ¢aliskan bakanlar kurulumuzun
hizh girisimleriyle... Vatanin degil izmir gibi bir yerinin pek az bir organt igin bile en gerideki
niifusunu bile fedaya hazir bulunan kesin kararl bir milletin hakli isteklerini elde etmede zorlukla
karsilasmayacag1 inancini tagimaktayiz...” [22 Mayis 1919] (s. 86-87).

“Bugiin gelen ajansta tesadif edilen Arabistan sinirindan Karadenize kadar uzanan
Anadolunun kuzey ve kuzeydogusundaki Tiirk vilayetlerinin yalniz Ermenistanda genis, kendi
basinabir takim ayricaliklarla yonetim kabul edilmek kosuluyla Osmanli Devletine birakilacaginin
ylice sahsiniza 6nerilmesi, memleketimizde genis bir tepki uyandirdi. Ermenistan’in genis kendi
bagina bir takim ayricaliklarla yonetiminin hangi illeri ve nereleri igine almak istenildiginin
ve buytik ve kesin ¢ogunlugunu Kiirtlerin olusturdugu bu yore alin yazgisinin ne olacaginin
aciklanmasini telgraf baginda bityiik bir istekle bekleriz” [22 May1s 1919] (s. 86-87).

Edirne Sancag: “..isgal ve ilhaktan vazgecilmesi konusunda adi gecen devletler nezdinde
girisimler ve dnciilitk yapilmasini dileriz” [17 Mayis 1919] (s. 99-100).

“,..Izmir sehri Osmanli yurdunda sag el ise Trakyada sol eli oldugundan o memleketin siisii
olan gehirlere kars1 kurulan alcak¢a tuzaga giizel Trakyanin da tutulmas: olasilig1 kalplerimizi
titretiyor. Sadrazamlik yiice katindan daha 6nce yapilan acgiklamadan ¢ikan sonug kurtulus
imidinin bir kere daha dogrudan Trakya hakkinda tekrar edilerek son derecede titremeye sebep
olan yiireklerimize ferahlik vermesini biitiin Trakya halki adina yiice kisiliginizden dileriz” [18
Mayi1s 1919] (s. 100).

Erzurum Sancagr: “...11 merkezi ve baglisi yerlerce son derece ¢alkanti ve heyecanda bulunan
fikirler ve kamuoyunun duygularini azaltmak ve zihinlerin ruhsal olarak doyurulmast i¢in aliman
kesin sonug hakkinda bilgi akisina izin verilmesi ve Tanrr'ya ¢ok siikiir asayisi bozacak en ufak bir
olay bile meydana gelmedigi arz olunur” [18 Mayis 1919] (s.135 ).

“...bu insanlik ve hukuk dis1 isgalin kaldirilmasi i¢in hitkiimetimizin vatan gorevini yerine
getirecegine emin oldugumuzu ve milletin her tiirlii 6zveriyle arka ¢ikmaya hazir bulundugunu
arz eyleriz” [25 Mayis 1919] (s. 136).

Hiidavendigar (Bursa) Sancag:: “Padisahimiz, giizel Izmir'in gegirmekte oldugu son acikl
olaylar karsisinda Bursa heyecan i¢inde aglasiyor. Cigerimize saplanacak bir diisman silahi
oniinde egilmek istemeyecegiz. Alt1 ylizyildan beri bekledigimiz hiikiimdarlik tahtiniza siginarak
isaret buyrulacak fermani gozlemekteyiz. Bize yol gosterin padisahimiz” [21 Mayis 1919] (s.150-
151).

“...Milli onurumuza siiriilen bu lekeyi temizlemek i¢in kanimizin son damlasina kadar
akitmaya haziriz. Yiice hitkiimetimizden gayretli isler bekledigimizi arz eyleriz” [24 May1s 1919]
(s. 153).
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«

Kastamonu Sancagr: “..[zmir gibi bir Tiirk sehrinin Tiirklerin elinde kalmasinda kesin
yeterlik miijdeleyen Amerika Cumhurbaskanr’nin prensiplerine uygun bir siyasetin ortaya ¢ikist
padisahimizin 6zel karsiliksiz sevgilerini Kastamonu halki adina ve yiiz otuz bin niifusa terciiman
olarak istirham eyleriz. Bu konuda ve biitiin durumda emir ve ferman vermek, emir sahibi olan

kimsenindir” [16 Mayis 1919] (s. 167).

Konya Sancagz: “...Medeniyet aleminin korumasindan ayr1 diismiis oldugunu bir kere daha
goren Miisliimanlar, alt1 ytiz yillik bir insanlik devreleri olan bir azinligin bundan béyle tutsaklig
altinda agagilanmis ve horlanmig yagsamaktansa hukukumuzu savuna savuna 6lmeye, ...Bu kadar
diisiinmeksizin ve Islim ¢ogunlugunun ayaklar altina alinan hukukunu Avrupadaki uygar yiiksek
mahkemelere protestolarimizin génderilmesini rica ederiz...” [16 Mayis 1919] (s. 192-193).

Mamuretiilaziz (Elaz1g) Sancagz: ... Yiice saltanat tahtinin etrafinda toplanan ve alcak¢asina
yasamaktansa vatanini savunurken 6lmeyi kendisi i¢in en biiyiik ve kutsal vazife bilen millet,
islerin hedefi ve istek olarak iki sey kabul etmistir: birincisi herhalde milli bagimsizligimizi
koruma; ikincisi milli degerleriyle iistiinliige sahip bir ¢cogunluk hukukunun azinliklara feda
edilmesine meydan verilmemesidir. Bugiin il merkezinde toplanan ileri gelenler ve din bilginleri
ve itibarli kisiler ve siyasi topluluklar ve halk, vatandan ve gelecekten endise ile heyecanlanan il
halkini tatmin edecek resmi agiklamalar: beklediklerini ve milli varligimizi koruyacak arz edilen
iki kural karsisindaki herhangi bir karar ve teklifi kabul edemeyecegimizi hilafet yiice katiniza arz
ediyoruz...” [11 Haziran 1919] (s. 219-220).

Sivas Sancag: “..Yiice hitkiimetimizin ugradig: timitsizlik ve bezginlikten kurtulacagindan
emin oldugumuz fiili girisimlerin neticesini biiyitk bir sabir ve metanetle beklemekte
bulundugumuz arz olunur” [17 Mayis 1919] (s. 230).

“...Vatansever ¢aligmalarimiza biitiin yetenek ve varligi ile arka ¢ikacagina Allah huzurunda
yemin eden bu cemaatin gelecegini acik¢a gérememekten dogan bir sinirlilik ile durumumuz
hakkinda hizli bir sekilde gonderilecek bilgilerin bize ulagtirilmasini istirham ediyoruz. Ne oluyor?
Bunu vakit ve zamaniyla bilelim. Calismalarimizda ge¢ kalmayalim. i{damimiz kararlastirilmis ise
olumiin yiiksek bir seklini segime vakit bulmak isteriz” [4 Haziran 1919] (s. 232).

Trabzon Sanca@i: “Izmirde askeri isgal ugursuzluguyla islenen vahsicesine feci olaylar
ilimiz igerisinde birer bela etkisini gosterdi... il halki Yunanlhlarin cana kiyma ve namusa saldir1
yollu diizenledikleri hareketler insanliga siddetli protestolar: Itilaf Devletleri nezdinde icra ve
kutsal vatanin higbir par¢asinin bu gibi pis ve kirli ayaklara ¢ignenmesine razi olmayacaginin
ulastirilmasini istirham eyler” [25 Mayis 1919] (s. 264).

Tehdit

Diyarbakir Sancag:: “...Biitiin Osmanlilarin her sekilde giiven ve emniyetine sahip bulunan
gayretli ve adil bakanlar kurulumuz bu konuda ittifak devletleri nezdinde verimli girisimlerde
bulunmazsa bu yore halki ne olursa olsun diyerek Izmirde vatan ordusuna katilmaya hazirdir.
Cabuk ve hizli onlemler alinmasi diisiincesiyle milletin kaynagmasini dindirmek i¢in yazili
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miijdeli bir haberi beklemekte bulundugumuzu ve kararli duygularimizin hemen yazili basinla
da duyurulmasini arz eyleriz...” [20 May1s 1919] (s.84-85).

Edirne Sancag: “..Osmanli-Islim halki, saltanatin miilkiiniin tamamini kuvvetli bir
biitiinliige baglamak ve Izmir gibi Anadolu’nun en 6nemli sehrinin Yunan isgalinden kurtarilmast
icin Itilaf Devletleri nezdinde kuvvetli girisimlerde bulunmalari... aksi taktirde ates altinda can
vererek Yunanistan'in boyundurugunu kabul etmeyeceklerine yemin ettiklerini arz eylerim.” [24
Mayis 1919] (s. 101).

Erzurum Sancagr: “...Ne yazik ki ne yiice hitkiimetimizin kamuoyunun bu hakl: istegine
karg1 girisim ve caligmalarina ne de Itilaf Devletlerinin kiigiimsenen ve hor gériilen hak ve
adaletin onarilmasina yonelik ¢aligma ve gayretine hazir bulunmadiginizi géren Erzurumlular,
...hiikiimetten kesin ve etkin girisimlerde bulunmasinin istenmesine ve adalet hakkinin
kendilerinden bekledigi gorevin savsaklanmamasi hususunun itilaf Devletlerine bildirilmesine
ve Dogu illeri hakkindaki anormal ve hukuk dis1 agir1 heveslere gercek bir renk verilerek apagik
hiikiimleri kapsayan, ... bir Ermeni hukukunun kabul edilmesi niteligi anormal ve hukuk dist
bulunmasi nedeniyle kesinlikle kabul edilemeyeceginin eklenmesine karar verilmistir..” (12
Haziran 1919) (s. 140-141).

Van Sancag: “...Dogu illerine Ermenilerin yonetimi altinda 6zerklik verilmek istenildigini
haber aldik. Cok a¢ik olan hukukumuzu goz 6niine alinmazsa sorumluluk buna neden olanlara
ait olmak tizere ¢ocuk ve kadinlarimizi 6n saflara siirerek iki atis arasinda yok ettikten sonra son
askerimizin kani dokiliinceye kadar savunmaya karar verdigimizi ve kesin bir cevap alincaya
kadar toplantilarimiza son vermeyecegimizi arz ve adaletinize miiracaat ederiz” [4 Haziran 1919]
(s. 285).

itilaf Devletlerine
Kinama

Ankara Sancag1: “Ankara, [zmir gibi vatanin kalbi ve ruhu olan memleketimizin Yunanistana
teslimini duyunca biz Ankara Tiirk-islam kadinlari, cehennemi bir azap iginde yasamaya bagladik.
.biiytik devletlerin alin yazgisina el koymasi iizerine susmasi, Tiirk egemenliginin boynunu
vurdurmak ve degersizlige stiritklemektir. Acaba biiyiik devletlerin adalet ve hakka aykir: olan
bu hareket ve davranislariyla genel barisa katkida bulunmus olacaklar midir? Kesinlikle katk:
saglamis olmayacaklardir...” [28 Mayis 1919] (s. 38).

Aydin Sancagr: “... Amerika Cumhurbagkan: hagmetli Wilson hazretlerinin ortaya koyduklar:
prensibe aykiri olarak [zmir civarini isgal eden Yunan askerinin uluslararast hukuk ile asla uygun
diismeyen saldir1 hareketleri ... Miisliiman halka 6ldiirme ve yakisiksiz davranislara katilmak
ve her yonden Yunan askerinden cesaret alan yerli Rumlarin da giinahsiz Miisliimanlardan
bir¢oklarini katl, yok etme ve Islim magazalarina saldiri ile capulculuk ve yagma eylemlerine
giristikleri bu icler acist durum i¢inden kurtulabilip de gelenlerin gozleriyle gordiikleri tespitlere
dayali ifadelerden anlagilmis...” [20 Mayis 1919] (s. 60-61).
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Diyarbakir Sancagi: “Adalet ve insaniyetin koruyucusu olmak onuruyla temsilcileri
bulundugunuz biiyitk devletlerin Yunan isgal kuvvetleriyle Izmirde yapmaya cesaret etmis
olduklar1 namusa saldiri, adam 6ldiirme, yagma gibi yiirekler acisi ve utanilacak durumu acaba
nasi degerlendiriyorlar?... Osmanlilar Baris Konferansrnin adilcesine kararini biiyiik bir sabir
ve goniil rahatlig ile beklerken boyle ansizin ortaya ¢ikan acikli olaylar karsisinda kizginlik ve

»

calkantilarin artik iistit kapanamayacaktir...” [22 Mayis 1919] (s. 85-86).

<

Edirne Sancag: “..Izmirde ezici ¢ogunlugun Tiirklerde olmasi ve Izmirin Osmanh
Devletinin bastact ve hatta Osmanli padisahligindan evvel bile bir Tiirk memleketi oldugu
halde Yunanllar gibi uygarliktan nasibini ve paymi alamamis ve orada biiyiik ¢ogunluga
sahip Miislimanlar1 zulm ve yok edecek bir devlet tarafindan isgaline boyun egmek diinyada
goriilmemis bir haksizlik olacag: yoniiyle biitiin milli varhigimizla protesto ederiz...” [16 May1s

1919] (s. 99).

Hiidavendigar (Bursa) Sancagi: “Milletlerin, azinliklarin, yenilgiye ugrayanlarin, zayif ve
gligstizlerin haklarini gozetmeyi, barisin en biiyiik kosulu kabul etmekle siyasi ahlakin ciddiyet
ve yiiceligini kanitlayan demokrat ve faziletli Amerika, Izmir’in bir hakka dayali olmayarak
Yunanllar tarafindan isgaline géz yummayacaklardir. Ozellikle isgal esnasinda hald orada
¢ocuklara yapilan korkung feryatlarin kulaklarda ve ruhlarda yankilanan cinayetler karsisinda
titremeyecek ve isyan etmeyecek hicbir uygar kalp diistintilemez...” [21 Mayis 1919] (s.150-151).

Kastamonu Sancagy: “...Eger bu prensipler bir aldatmacay1 igermiyorsa bunlar ne i¢in geliyor
ve hangi esasa dayali olarak biiyiik ¢cogunlugu tamamen Miisliiman ve Tiirk olan memleketimiz
azinliklara armagan edilmek isteniyor. Anadoluwmuzun bati taraflarini Yunan’a, giiney taraflarini
[talya’ya dogunun bir kismi heniiz kendini kanitlaylp kanitlayamadigi bile anlagilamayan
Ermenilere hangi gerekgeyle verilmek isteniyor? Her taraf bilsin ve 6grensin ki biitiin tarihleriyle
nifuslarinin biytik ¢ogunlugu milli ve dini kuruluglariyla o muhtesem anitsal eserleriyle etkin
uygarhgiyla Tiirk ve Islam olan bu yerler higbir sekilde ayrilik kabul etmez. Ciinkii memleketimizin
toplulugundaki kutsallik sirf Tiirklere aittir. Akdenizden yollarimizi kapamak ve sonra dogudan,
glineyden sikistirmak bizlere nefes alma hakki birakmamak demektir... Galiplerimiz Tiirkleri
acaba bir millet olarak m1 tanimak istemiyorlar? Eger boyle ise bin ii¢ yiiz senenin dini ve milli
oviinclimiizden gokyiiziine yiikselen manevi varliklar alemi ile ilgili minarelerimizle uyusan o
muhtesem kubbelerimizden utang duysunlar” [5 Haziran 1919] (s.168-169).

Konya Sancagr: “...Izmir gerek niifus, gerek eserler ve gelenekleri bakimindan Tiirk gehridir.
Anadolu halki zarif ve nazik bash ve namusludur. Huzur bozacak hi¢bir hareketleri yoktur. Sizlere
ne haber verilirse biiyiik yalandir, bir propagandadir. Giivendiginiz bir kurul ile inceden inceye
aragtiriniz. Milletler Cemiyetinin prensiplerine uygun olarak yapilan isgalin haksizligindan
dolay1 protesto eder...” [20 May1s 1919] (s. 194).

Mamuretiilaziz (Elaz1g) Sancag:: “. Izmirimizin isgali sirasinda Yunan askerleri tarafindan
... ugradiklar1 zulm ve saldiridan dolay1 sadece cihanin koruyucusu gérevini iistlenen biiyiik Itilaf
Devletleri hitkiimetlerinden degil; biitiin uygarlik 4lemine kars1 bu hain ve acimasiz hareketleri
protesto ettigimizi...” [22 Mayis 1919] (s. 217).
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Talep

Ankara Sancagu: “... Anadolu'muzun siirekli karigiklik ve calkanti olugturacagindan, giivenligi
saglama kaygisiyla Izmir'imizin iggali, adaletine inandigimiz birlesik iistiin devletlerce uygun
goriilirse pek dost ruhumuz olan kendi askerleriyle yiiriitiilmesini isterken ... kalplerimizin
yaralarinin daha da artmasina meydan verilmemesini yalvararak dileriz” [18 Mayis 1919] (s. 36-37).

Aydin Sancagn: “..Yunan askerinin [zmirden ¢ikarilmasi ve eger kutsal vatanimizin
ateskes kosullarina gore isgali gerekiyorsa adaletlerinden kusku duymadigimiz baska bir devlet
kuvvetlerinden birinin onlarin yerine gegirilmesi ve memleketin kaderini yeniden kazanacak
ellere birakilmasini diinya esenligi adina arz ederiz” [20 May1s 1919] (s. 60-61).

Diyarbakir Sancag: ... Temsilcisi bulunduklar: biiyiik devletlerden Wilson prensibine ve
yirminci yiizyila yaragir adalete ulasmamizi timit ediyoruz...” [20 May1s 1919] (s. 84-85).

Edirne Sancagn: “..Bugiin biiyiik bir adalet yigin1 havasi seklinde toplanan halk bu agik
haksizligin biylik devletler araciligiyla kendi gecerli hukuk kurallar: iginde onarilarak Osmanl
hukukuna uyulmasi ve biiyiik giiriltiilerle duyurulan prensiplerine dayali olarak ricada
bulunuruz” [19 Mayis 1919] (s. 100-101).

Hiidavendigar (Bursa) Sancagr: “..Kral Victor Emanuel Hazretlerine Bursada miting
halinde toplanan binlerce halkin feryatlarini arz ve takdime yiiksek kisiliginizi vekil ederken
(Italyan temsilcisi) diinyada adalet olmamistir kuralinin olup olmadigina inanmak isteriz” [21
Mayis 1919] (s.150-151).

Kastamonu Sancagr: “1-Misliimanlik artik zahiri vaadlerle aldatilmamalidir. 2 - Bay
Wilson hic¢bir kayda baglamayarak biitiin diinya milletleri nam ve hesabina ilan ettigi hak ve
adalet prensipleri biz Miislimanlardan da esirgemeyecegini ilan etmeli. 3 - Memleketinizin bin
seneden beri Anadoludaki Islam ve Tiirk istiklal ve toprak biitiinliigiinii hi¢ kimsenin bozup
degistiremeyecegini diinya barisi adina kendilerinden verilmesini uygun gérenler hem bize ve
hem bu kutsal hukukumuzu bilmeyenlere hemen bildirilmelidir. 4 - Isterse gegici nitelige sahip
olsa bile Yunan gibi macera arayict milletlerin galip gelenlerin arka ¢ikmasiyla olan isgallerine
hemen son verilmeli ve sevgili Anadolu'muzun isgal edilen yerleri kurtarilmalidir..” [5 Haziran
1919] (s.168-169).

Konya Sancagu: “Sizler ki bityiik ve uygar milletin saygin vekillerisiniz... Bu sifatlar ile sizleri
yalniz bagli oldugunuz devlet ve milletlerin degil biitiin insanligin ve uygarligin temsilcisi gormek
istiyoruz... Yunanlilarin ve onlara katilan Hristiyan unsurlarin ne yaptiklarini isittiniz. Bunlarin
parcalamadiklar: 1rz ve namus, katletmedik giinahsiz ¢ocuklar, yagma etmedik mesken ve yurt,
yikilmadik kuruluslar, ¢ildirtmadik Islam kalmadigini da yapilan aragtirmalarla dogrulugu
ortaya ¢ikarmanizdir... Misliman isek insandan baska bir sey degiliz... Miislimanlar: katl ve
imha ve buna da Yunan askerini alet etmek hangi adalet ve insaniyete yakisir bilmeyiz... Bizi bu
son dramdan korur ve bagka yollarla korunmamiza yardimei olursaniz gergek uygarlik gorevinde
milletlerinizi bir daha biiyiikléigiinii kanitlamis olursunuz..” [16 (21) May1s 1919] (s. 191-192).
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2

Mamuretiilaziz (Elazig) Sancag: “..Izmir bosaltilip Islim saltanatina terk ve iade
edilmedik¢e buradaki galeyan fikirlerinin yatismayacagini, damarlarinda son bir damla
kalincaya kadar canlarini fedaya, her bir 6zveriyi yapmaya kararli bulunan milletin kizginliginin
ve heyecaninin sakinlige erisebilmesi ancak Itilaf Devletlerinin adalet ve insaniyetiyle

yatisabilecegini arz eyleriz” [27 Mayis 1919] (s. 218).

Tehdit

Ankara Sancagy: “...Albayrak etrafinda toplanacak Tiirk ulusal onurunu koruyacaklardir.
Yedi yiiz senelik parlak ve gérkemli bir tarih sahibi olan Tiirk ve islam milleti, yasam hakkini yok
ettirmeyecek adaletli ve siirekli bir giicti elinde bulundurmaktadir...” [28 Mayis 1919] (s. 38).

Aydin Sancagn: “...Rumeli ve Giridde oldugu gibi her girdigi yeri kana bogmus zulm ve
facialar yapan ve milletleri yok etme yolunu aligkanlik haline getirdigi sonug olarak benligimizde
sabit olan Yunan askerinin topragimiza girislerini bu kere de biiyiik bir 6fkeyle geri geviririz...”
[20 May1s 1919] (s. 60-61).

Edirne Sancagy: “..Bizi itilaf Devletleri ya sonsuza dek Osmanl olarak gorecek veyahut

»

bunun i¢in nasil 6lecegimizi seyredecektir...” [24 Mayis 1919] (s. 101).
Kastamonu Sancagr: “..zorla yapilan her sey bir giin yine zor giiciiyle yikilmaya

mahkamdur... Bilsinler ki her sey Miisliiman Tirk'tiir ve Tiirk’iin de kalacaktir...” [5 Haziran
1919] (s. 168-169).

3

Konya Sancag: “...Su bilinen bir gergektir ki, tipki fertler gibi milletlerin de bir milli onuru
vardir. Yalniz onun i¢in yasarlar. Onun i¢in teneftiis ederler. Bu asir1 bir bigimde zarar goriirse
dengesi bozulur ve durdurulmas: miimkiin olamayan tepkileri ortaya ¢ikarir...” [20 May1s 1919]
(s. 191-192).

Degerlendirme

Itilaf Devletlerinin sézde Mondros Antlasmasrna dayanarak baslattigi isgal olaylari,
nihayetinde Yunanllarin izmire ayak basmasiyla halkta ofke ve tepkinin digavurumuna
yol agmustir. Yurdun hemen her bolgesinden Istanbula gekilen telgraflarda; isgale yonelik
kinama, tepki, talep ve tehditler dile getirilmistir. Yukarida yer alan incelemede, merkeze yakin
vilayetlerden ¢ekilen telgraflarda padisah ve hiikiimetine olan giiven ve baglilik ifadelerinin
daha ¢ok yer aldig1 goriiliirken, merkezden uzak bolgelerde ise bu baglilik ifadelerine fazlaca
yer verilmedigi, aksine tehdide varan sozlerin kullanildig1 dikkat cekmektedir. Ornegin Edirne,
Istanbul ve Bursa gibi Osmanli Devletine baskentlik yapmis illerde, Istanbul Hiikiimetine ve
padisaha baglilik ve destek mesajinin yogun oldugu goriilmektedir. Oyle ki, Edirnede “Osmanlt
padisahliginin hukuksal varligi Tanrisal ve sarsilmazdir” (Selvi, 2007, s. 101); Istanbul'da “Azamet
ve heybet sahibi padisahimiz efendimiz” (Selvi, 2007, s. 162) ve Bursada “Alt1 yiizyildan beri
bekledigimiz hitkiimdarlik tahtiniza siginarak isaret buyrulacak fermani gozlemekteyiz. Bize
yol gosterin padisahimiz” (Selvi, 2007, s. 150-151) ifadeleri yer almaktadir. Edirnede dikkati
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geken bir husus da Trakya meselesidir. Nitekim Paris Barig Konferansr'nda Venizelos, Trakyanin
da Yunanistana ilhakin: talep etmistir (Kurtulus, 1979, s. 13). Bu nedenle ¢ekilen telgraflarda,
padisahlik makamu yiiceltilerek, bu konuda hiikiimetin kararli tavirlar sergilemesi ve olumlu
sonuclar elde etmesi beklenilmektedir.

Padisaha ve hiikiimetine yonelik giivensizlik ve tepkinin en net Ermenistan meselesi
tizerinden yoneltildigi goriilmektedir. Ornegin Bitlis, Diyarbakir, Erzurum ve Vandan gekilen
telgraflarda isgale kars1 birlik ve beraberlik vurgusunun yani sira, Ermeni meselesine yonelik
hiikiimetin hi¢bir girisimde bulunmamasi, daha dogrusu isi agirdan almas: tizerine yoneltilen
elestiri ve tehdit ifadeleri dikkat ¢ekicidir. Bitlis'te “bir olup bittiye ve go¢ felaketine ugramamak”
(Selvi, 2007, s. 80) seklinde baslayan ciimlede; Diyarbakirda hangi bélgelerin Ermenistana
verilecegi endisesine iligkin “..Kirtlerin olusturdugu bu yore alin yazgisinin ne olacaginin
aciklanmasin telgraf basinda biiyiik bir istekle bekleriz...” (Selvi, 2007, s. 86-87); Vanda “Cok
acik olan hukukumuz g6z 6ntine alinmazsa sorumluluk buna neden olanlara ait olmak tizere”
(Selvi, 2007, s. 285) ve Erzurumda biitiin bu meselelerin ¢oziimiine iligkin hitkiimete y6nelik “Ne
yazik ki ne yiice hitkiimetimizin kamuoyunun bu hakl istegine karsi girisim ve ¢alismalarina
ne de Itilaf Devletlerinin kiigiimsenen ve hor gorillen hak ve adaletin onarilmasina ydnelik
caligma ve gayretine hazir bulunmadiginizi géren Erzurumlular...” (Selvi, 2007, s. 140-141)
ifadelerinde Istanbula ve itilaf Devletlerine olan giivensizlik agik¢a ortaya konulmaktadur.
Bilindigi iizere Mondros Miitarekesi’nden sonra Ingiltere’nin ¢ikarlar1 dogrultusunda Ermeniler,
Tiirk topraklarina saldirilar diizenleyerek Akdenize sahili olan Biiyiik Ermenistan dlkiistintin
yakin bir gelecekte gerceklesecegini diisiintiyorlardi (Yerasimos, 2000, s. 31-34). Nitekim 30
Ocak 1919 tarihinde Paris Baris Konferansrnda Ermenileri umutlandiran bir karar alinmistir.
Ermeni patrigi Zaven, Yunan patriginin Ingiliz Yiiksek Komisyonu'na sundugu dilekgesi ile Itilaf
Devletlerini Anadolu’yu isgal etmeye tesvik etmisti (Ozgelik, 2017, s. 655). Zira boyle bir isgalde,
Dogu Anadolu’yu elde edebileceklerdi.

Erzurum ve milli miicadeledeki yeri hakkinda yapilan incelemelerde, ¢ogunlukla Milli
Miicadelenin Erzurumdan baglatildig soylenilmektedir. Gergekten de o donemin ilk biytik
kongresinin Erzurumda diizenlenmesi, Mustafa Kemal Pasanin kongrenin hemen 6ncesinde
Erzuruma gelmesi, burada askerlik mesleginden istifa ederek kongreye katilmasi ve kongre
bagkani secilmesi; en 6nemlisi de kongrenin sonunda olusturulan Temsil Heyetine bagkan kabul
edilmesi, Milli Miicadele tarihinin seyrini degistiren gelismelerdir (Kiigitkugurlu, 2016, s. 50).

ftilaf Devletlerine yonelik telgraflarda yer alan ifadelerde ise ¢ok fazla olmasa da, bu
devletlere kars1 duyulan giiven agikga dile getirilmistir. Ozellikle de Ankara ve Aydinda dikkati
ceken en énemli olay, Itilaf Devletlerine kargi duyulan kosulsuz giivendir. Zira telgraflarda, eger
illa da isgal olacaksa bunun itilaf Devletlerinden biri tarafindan olmasinin tercih edildiginin
acikca belirtilmesi, o donem halkinin olaylari analiz etme bigimi ve siyasi durusu hakkinda
anlamli sonuglar ortaya koymaktadir. Bu noktada Aydindaki telgraflarin hemen hepsinde ad1
gecen Hiirriyet ve Itilaf Partisi, Tural’a gére (2004, s. 68) iki ana prensip etrafinda kiimelenmisti:
Bunlardan ilki Osmanlicilik digeri ise adem-i merkeziyet ilkesiydi. Idari agamadan siyasi asamaya
sigramis olan bu anlays, azinlik gruplarini partiye ¢eken oydasma noktasinin belki de en 6nemli
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nedeniydi. Hal béyle olunca, telgraflarda Itilaf Devletlerine kars1 dillendirilen 6vgii ve giiven daha
net anlagilmaktadir. Yine ayn1 sekilde Bursadan Amerika ve Italya’ya ithafen cekilen telgraflarda
da devlet bagkanlarina ve tarihlerine abartili 6vgiilere yer verilirken Tiirk tarihi ve glicinden
hi¢bir sekilde bahsedilmedigi goriilmektedir.

Ancak, yine de bu devletlere karg1 giivensizlik daha ¢ok dile getirilmistir. Ozellikle Wilson
Prensiplerine ve Paris Barig Konferansi'na dayanilarak isgal ve s6z konusu devletlerin tutumu sert
bir dille elestirilmistir. {lhak tehlikesi karsisinda ise daha sert ve tehdit iceren ifadelerle buna kars
durmak i¢in ne gerekiyorsa yapilacag: bildirilmistir. Tipki Konyadaki telgrafta yer alan su ifade

«

de oldugu gibi: “...tipk: fertler gibi milletlerin de bir milli onuru vardir. Yalniz onun i¢in yasarlar.
Onun i¢in teneffiis ederler. Bu asir1 bir bicimde zarar goriirse dengesi bozulur ve durdurulmas:
miimkiin olamayan tepkileri ortaya ¢ikarir” (Selvi, 2007, s. 194 ). Konyada telgraflarin neredeyse
tamaminda “genel halk adina” ifadesinin yer almasindan da, kolektif bilincin olustugu ya da
olusmaya basladig1 anlagilmaktadir. Ancak hemen her yerde etkili olan yabanci devletlerin
isbirlikgi orgiitleri, propaganda faaliyetleriyle ortaya ¢ikan bu birlikteligi bozucu ya da yok edici
etkide bulunmustur. Nitekim Mondros Miitarekesinden sonra Anadolu’yu kendi aralarinda
paylagmaya karar veren Itilaf Devletleri'nin éncelikle isgal etmeyi diisiindiikleri yerlerden biri de
Konyadir. Avanasin da belirttigi gibi (1998, s. 29-30) Konya, Anadolunun giineyindeki vilayetleri
Istanbul’a baglayan, ayrica batiya da agilabilen énemli bir kavsak noktasinda yer almaktadir. Bu
nedenle Ingilizler, miitareke hiikiimlerini gerekge gostererek Konya'y1 Bat1 ve Giiney bélgelere
asker ve mithimmat sevkiyat: i¢in bir iis olarak kullanmiglardir. Ayni zamanda kendileri ile
isbirligi yapan Hiirriyet ve Itilaf Firkas, Sulh ve Selamet Firkasi, Ingiliz Muhipleri gibi cemiyetler
araciligiyla Konya halk: iizerinde niifuzlarini siirdiirmiislerdir. Bu yiizden o dénem Konyada
¢ikan isyanlarda, Ingiliz ve Istanbul hitkkimetlerinin destegindeki bazi din adamlarinin etkisi
oldukga fazladir. Yaganan bu durumlar, halkin Milli Miicadele’ye katilmasi noktasinda tereddiitler
yasamasina sebep olmustur (Semiz ve Toplu, 2017, s. 257-258).

S6z konusu tarihlerde Sivas ve c¢evresinde bulunan azinliklar, Mondros Ateskes
Antlagmasrnin 7. ve 24. maddelerine dayanarak miidahale etmelerini saglamak i¢in harekete
gecmislerdi. Anadoluda protestolarin ¢ogalmasi, azinliklarin gercek disi sikayetlerinin artmasi
lizerine, Istanbuldaki Ingiltere Fevkaldde Komiserligi harekete gecerek, Bab-1 Ali'ye tebligler,
Harbiye Nezaretine de notalar vermistir. Bu konudaki sikayetlerden biri de Sivas ile ilgilidir.
Sikayette, bolgede bulunan Hristiyanlarin Tiirkler tarafindan 6liimle tehdit edildigi bu ve benzeri
durumlarin Itilaf Devletleri tarafindan Sivas'n isgali icin bir sebep olabilecegi belirtiliyordu.
Bunun tizerine Mustafa Kemal Pasa, Havzadan Harbiye Nezaretine 3 Haziran 1919 tarihinde
cektigi telgrafta “Sivas ve civarinda bulunan Ermenileri ve yeni gelen miiltecileri tehdit edecek
hi¢bir hadise olmamistir. Sivas ve ¢cevresinde endige verici bir durum yoktur. Herkes is ve giictiyle
megguldiir.” (Tosun, 1996, s. 71-72) diyerek, Istanbul’u bilgilendirmistir. Zira “...ytice kisiliginizin
mijdesini agirbashilik ve sessizlikle bekler...miisaadelerinizi istirham eyleriz” ifadesinden de
hiikiimete iletilen talep ve sikdyetlerin neticesinin siikinetle beklendigi anlagilmaktadir (Selvi,
2007, s. 230).
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Trabzonda incelenen telgraflarin neredeyse tamaminda Trabzon Muhéfaza-y1 Hukuk-1
Milliye Cemiyeti'nin talep ve sikéyetleri yer almaktadir. 1917 Ekim Devrimini takiben 1918de
isgalden kurtarilan (Genelkurmay Bagkanligi, 1993, s. 453) Trabzon, Rus ordusunun Erzurum’la
birlikte ele gecirmek istedigi stratejik noktalarin basinda gelmektedir (Albayrak, 1981, s. 100).
Yasananlar1 firsat bilen Rum militanlar, buralarda eski Rum Pontus Devletini kurmak icin
harekete gegmislerdir. Béylece, bolgedeki yabanci emel ve istilalarina karsi koymak igin Trabzon
Muhafaza-i Hukuk-1 Milliye Cemiyeti kurulmustur (Gologlu, 1968, s. 18). Telgraflarda merkeze
baglikla birlikte, bolgedeki huzursuzluk ve hareketlenmelerden de bahsedilmektedir.

Incelenen telgraflar igerisinde hemen her konuda en kapsamli ifadelerin Kastamonuda yer
aldig1 goriilmektedir. Kastamonu, Mondros Miitarekesi sonrasinda baslayan isgaller devresinde
herhangibirisgale maruzkalmamasinaragmen, Milli Miicadeleden yana tavir sergileyerek, vatanin
isgallerden kurtarilmasi siirecinde 6nemli gorevler iistlenmistir. Ornegin Miidafaa-i Hukuk
Cemiyetinin ¢alismalariyla ve sayisiz mitinglerle milli heyecan her zaman i¢in zinde tutulmustur.
Eskinin ¢aligmasinda da belirtildigi gibi (1996, s. 39-40) Izmir'in isgali sonrasi baslayan
mitinglerden sadece kadinlarin diizenledigi ilk kadin mitingi Kastamonuda yapilmistir. Yine
basin-yayin faaliyetleriyle de halk gelismekte olan olaylar hakkinda zamaninda bilgilendirilmistir.
Belki de bu nedenle telgraflar icinde en kapsamli, akilc1 ve gercekgi degerlendirme Kastamonudan
gekilen ve yukarida 6nemli noktalar: verilen telgraflardir. Stiphesiz tiim vilayetlerden ¢ekilen
telgraflar Izmir’in isgaline kars1 halkin duydugu tepkiyi dile getirmektedir. Ancak, bu telgraflar
icinde, s6z konusu vatanin bagimsizlig1 ve biitiinliigti olunca, halkin sergiledigi ya da sergilemesi
gereken birlik ve beraberlik en giizel su ciimlelerle dile getirilmektedir:

...Kastamonunun din bilgini, medrese 6grencileri, seyh ve dervisleri, 6gretmenler ve
ogrenciler ile esnaf, tiiccar ve giftciler parti goriislerinden dogan biitiin anlagsmazhiklar:
biitiiniiyle birakarak, milletin toprak biitiinliigii ve bagimsizliginin ve memleketin siyasi
ve fiili miidahalelerden tamamiyla korunmasini saglamak ve kutsal amaglari savunma
amaciyla... (Selvi, 2007, s. 168-169)

Ayni sekilde Elazigda da “..ilimiz bir¢ok kdy, nahiye, kaza ve sehirde bulunan biitiin bireyler,
sumilli matemde tek viicud olarak hareket eyleyeceklerinde birlesmis olarak bulunduklarindan..”
(Selvi, 2007, s. 216) ifadelerinden de anlagilacag: izere, kolektif ruhun olusmasinda ve bunun
toplumsal bir harekete doniigmesinde gereken en 6nemli unsurun yani birlik ve beraberligin
telgraflar aracihigryla tiim yurtta olustugu gorilmistir.

Sonug

Toplumsal hareket teorisyenleri, hareketin tabandan baglamasi konusunda aktif bir bakis
acisini benimsemektedirler. Bu nedenle de toplumsal hareket taraftarlari, kolektif eylem
yoluyla geleceklerini etkileme giictine sahip olduklar: algisini tasimaktadirlar. Zira kolektif
eylem, insanlarin ortak bir amaca ulagsmak icin tekrar tekrar veya belirli bir siire boyunca
birlikte yaptiklar1 ve paylagtiklari seylerdir. Insanlar, gevrelerindeki diinyadan dislanmis ya da
siyasal kurumlarin toplumu nasil yonettigi konusunda derin bir giivensizlik hissettiklerinde,
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genelde kolektiflik temelinde toplumsal bir hareket ortaya ¢ikar. Bu noktada 1919 yiliin
hareket orgiitleyicileri, hem iilkenin i¢inde bulundugu durumu hem de diinyanin sosyo-politik
durumunu iyi tahlil etmis, ne istedigini bilen bilingli bir topluluktur. Telgraflar izerinden olusan
“biz” duygusu, kisa siirede toplumun geneline yansimis ve boylece Milli Miicadele ruhunun
kuvvetli temelleri atilmistir. Tim yurtta diizenlenen mitinglerin yani sira padisah ve hiikiimeti
basta olmak iizere itilaf Devletlerinin Istanbul temsilcilerine, Avrupa ve Amerika devletlerinin
devlet baskanlarina ¢ekilen protesto telgraflari da bunu destekler niteliktedir. Bu telgraflarda,
padisah ve makamina yonelik tepkilerin ve giivensizliklerin ¢ogunlukla merkeze uzak vilayetlerde
dogrudan dile getirildigi, merkeze yakin yerlerde ise padisaha baglilik s6zlerinin daha 6n planda
oldugu, tepkilerin ise talep seklinde dolayli olarak belirtildigi gériilmiistiir. itilaf Devletlerine
yonelik telgraflarda ise kinama ve tepki séylemlerinin agirlikta ve dogrudan oldugu, Tiirklerin ve
Islamiyet'in tarihi {izerinden tehditlerin dile getirildigi goriilmektedir. Kisacas: Milli Miicadele
hareketinde telgraflarla baglayan tepkilerin ¢ok kisa bir siirede tiim yurda yayildigi ve ok gegmeden
de fiili hareket doniistiigii anlagilmaktadir. Bu noktada toplumsal hareketlerin en 6nemli unsuru
olan kolektifligin ve bunun tizerinden olusan ortak kimligin, incelenen telgraflarda olustugu ve
bu noktada ¢alismanin varsayiminin ve amacinin dogrulandigi sonucuna ulagilmigtir.
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SAYILGAN Sevket, Sivil Toplum ve Enformasyon, Sayfa: 175-176

BEKTAS Arsev, Machiavelli ve Hobbes “Siyasal Iktidar” ve “Gii¢” Analizleri, Sayfa: 177-188

AYAYDIN Aydin, Avrupa Toplulugu Finansal Entegrasyonu Karsisinda Tiirk Mali Sektoriintin
Durumu ve Muhtemel Etkileri, Sayfa: 189-198

YOZGAT Ugur, Satistying Customers, Sayfa: 199-204

OBA Ali, D1s Politikanin Olugturulmasinda Aragtirmanin Onemi, Sayfa: 205-210
BERKSOY Turgay, Basin Ekonomisi ve Promosyon, Sayfa: 215-232

ATILGAN Semra, Basin Ekonomisi ve Promosyon, Sayfa: 233-238

MUTLU Aysegiil, Sosyal Fayda ve Maliyet Agisindan Basin Sektdrii ve Promosyonlar Uzerine
Yorum, Sayfa: 239-242

NADAROGLU Halil, PANEL, Sayfa: 243-268

Cilt:4 Sayi:4 Yil:1993

BIRYILDIZ Esra, Sofér Nebahat M1 Olalim, Kiigiik Hanimefendi Mi? , Sayfa: 5-14
ESEN Siikran, Tiirk Sinemasinda Gog Olayi, Sayfa: 19-28

OZERKAN Sengiil, TV'de Sirket Ogesi ve Cocuk Programlari, Sayfa: 29-34
TURKOGLU Nurgay, History in Motion, Sayfa: 35-42

ODABAS Battal, Geng Isvigre Sinemasi, Sayfa: 43-52

GETINKAYA Ahmet, Avrupa Topluluguna Kantonalizm Uygulamasi, Sayfa: 53-56
AYDIN Emin, Bilisim Toplumu, Sayfa: 57-86

INCEOGLU Yasemin G., New York Times ve Basin Ozgiirliigii, Sayfa: 87-100
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ALACAKLI Hilmi, Bilim Adami ve Gazeteci, Sayfa: 101-102
SAYILGAN S$evket, Ekonomi Politikalariin Basarisinda Basinin Rold, Sayfa: 103-112

OZTURK Ahmet, Tiirkiye'nin Demokratiklesme Siirecinde Yasadigi Basin Ozgiirliigii Sorunu,
Sayfa: 115-130

SAYILGAN $evket, Tiirkiyede Sermaya Piyasasi ve Kamuyu Aydinlatma, Sayfa: 131-138

OZARSLAN Pinar, Kitle Toplumunun Kiiltiirel Yapisi ve Giiniimiiziin Agiklama Bigimi Olarak
Magazin Soylemi, Sayfa: 139-156

DILEK Yasin, Koy Basini, Sayfa: 157-162
DENIZ R. Baki, Communication in Marketing, Sayfa: 163-170

ATABEK Nejdet, Reasons For Changing Over To A Pluralistic Framework To Broadcasting From
A Public Service Monopoly Framework In Britian, Sayfa: 171-178

OZMEN A. Sule, Importance of Quantitative Information In Management Systems,
Sayfa: 179-186

OKTAY Mahmut, Halkla iligkiler Mesleginin Faaliyet Cergevesi ve Uzmanlik Alanlari, Sayfa:
187-204

GUN Funda S., Toplumsal Halkla Iligkiler, Sayfa: 211-218
ERGIL Tiilay, Istanbul Sehir Dokusu I¢inde Miizeler ve Halkla Iliskiler, Sayfa: 219-223

PELTEKOGLU Filiz B., Kurum I¢i iletisim ve Kurumsal imaja Katkisi, Sayfa: 205-210

Cilt: 5 Say::5 Yil:1994

INCEOGLU Yasemin G., Latin Amerikan Gazeteleri ve Yayin Devleri, Sayfa: 5-32
AYDIN Emin, Her Sosyal Kurum Bir Bilgi, Bilisim Sistemidir, Sayfa: 33-38
ATILGAN Semra, Basin Igletmelerinde Grev Hareketleri, Sayfa: 39-58

OKTAY Mahmut, Bilgisayar Destekli Gazeteciligin Klasik Haber Anlayisinda Yaratacagi
Degisiklikler, Sayfa: 59-78

OZERKAN Sengiil, Le Journal De La Guerre D’Independance Turque, Sayfa: 79-84
KAYPAKOGLU Serdar, Toplumsallagma Siirecinde Kitle Iletisimi, Sayfa: 85-122

BINAK FE Mutlu, Machiavellici Gazetecilik, Yasli Kurtla Etik Uzerine Kisa Goriisme,
Sayfa: 123-136

OZTURK Ahmet, Tek Parti Déneminde Basin Ozgiirliigii, Sayfa: 137-144

SUTGU Cem, Bilgisayar ve Bilgisayar Aglar1, Sayfa: 145-152
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AKYAZI Erhan, iletisim Ortamlarinin Birbiriyle Iliskisi ve Birlikte Yasama Olgusu, Sayfa: 153-
158

ELDENIZ Levent, Basin Tekniklerinin Tarihsel Gelisimi, Sayfa: 159-162
SAYILGAN Sevket, Refah Ekonomisi ve [letisim, Sayfa: 163-168
ERGIL Tiilay, Eski Eser Kagakciligi ve Basindaki Yeri, Sayfa: 169-192

YAKISAN Seval, CEViRIR Necati, Tiiketiciyi Yonlendirici TV Reklamlarindaki Mesajlarin
Uygulamadaki Tutarlilik Deneyi, Sayfa: 193-201

OKAY Aydemir, Sponsorluk, Sayfa: 201-212

OKAY Ayla, Halkla fliskilerin Temelleri, Sayfa: 213-222

GOKLU Ece Y., Grup Dinamigi ve Halkla iliskilerdeki Yeri, Sayfa: 223-226

BAYTEKIN Ozcan, On The Lack Of Interaction Of World Trade Statistics, Sayfa: 243-252
TURKOGLU Nurgay, Kat1 Olan Hersey Havada Erir Gider, Sayfa: 253-276

GETINKAYA Ahmet, International Measures On Radio Interference, Sayfa: 277-280
ODABAS Battal, Fransiz Sinemasinda Yeni Dalga, Sayfa: 281-288

CETIN Zeynep, Kitle Kiiltiirii ve SSCBde Pazar Kiiltiirii Olarak Kitle Kiiltiirii, Sayfa: 289-299

Cilt:6 Sayi:6 Y1l:1994

BINATLI Ciineyt, Gazetelerin Pazar Aragtirmalari ve Okuyucu Anketleri, Sayfa: 5-6
UZUNGCARSILI Ulkii, UZUNGARSILI Ayda, Managing Time At Work, Sayfa: 7-14
BAYTEKIN Ozcan, Management Information Systems The State Of Art, Sayfa: 15-26
SAYILGAN Sevket, Demokratik Ekonomi ve Borsa, Sayfa: 27-38

KARAYEL Emel, Halkla {ligkilerde Kurumsal Reklamcilik, Sayfa: 39-46

OZGEN Ebru, Halkla iliskilerde Televizyon ve Televizyon Reklamlari, Sayfa: 47-54
OZGEN Ebru, Bagarili Basin Reklami1 Nasil Olmalidir? , Sayfa: 55-58

OKAY Ayla, Halkla Iligkiler Caligmalari, Sayfa: 59-68

INCEOGLU Yasemin G., KHAN Muhammed, Evolution of Television in Pakistan and Turkey,
Sayfa: 69-88

SARMAGSIK Jale, ingilteresde Radyo-Televizyon Diizeni, Sayfa: 89-102
TURKOGLU Nurgay, The Excellent Adventure, Sayfa: 103-110

ODABASI Hatice A., Creativity, Sayfa: 111-118
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SARMASIK Jale, Yeni Radyo-Televizyon Yasasi, Sayfa: 119-130

CEVIRIR Necati, YAKISAN Seval, Sinemanin Tarihsel Gelisimi ve Izleyici Profili Uzerine Bir
Degerlendirme, Sayfa: 131,142

GETIN Zeynep, Soap Operalarin Dogusu, Tarihsel Gelisimi ve Bagar1 Nedenleri, Sayfa: 143-170
ODABAS Battal, Quebec Sinemasi, Sayfa: 171-184

SAHINKAYA Ahmet, Kablolu TV Sistemleri, Sayfa: 185-190

AYDIN Emin D.,, Bilgisayar Vizyon ve Gériintii Isleme, Sayfa: 191-208

INCEOGLU Yasemin G., Ispanyol Medyasi, Sayfa: 209-216

AYDIN Emin D., Tiirk-Avrasya Universitesi, Sayfa: 217-220

ERASLAN Pinar, Gazetecilik Meslegindeki Degisim ve 21. yiizyilda Gazetecilik, Sayfa: 221-234
SAYILGAN Sevket, Ekonominin Baromotresi Borsa ve Manipiilasyon, Sayfa: 235-246

. OZARSLAN Rauf H, Semantics of Computer Crime in the EC, Sayfa: 247-276

TURKOGLU Nurgay, Mesajlar ve Anlamlar, Sayfa: 277-282

ATILGAN Semra, Meslegi Gazeteci, Sayfa: 283-294

SARMAGSIK Jale, Uydu ile Uluslararasi Televizyon Yayinciligi “On izin” , Sayfa: 295-302

YAMAK Ovygur, Isletmelerde Bilginin Karar Vericilere Iletilmesi Sorununa Kavramsal Bir
Cergceve: Sistem Yaklagimi, Sayfa: 303-308

AYDOGAN Filiz, Sanata Iki Ayr1 Bakis Agist: Aristoteles ve Borges, Sayfa: 309-317

Cilt:7 Sayi:7 Yil: 1994

GIRITLI Ismet, {letisim Diinyasinda Olaylar ve Gelismeler, Sayfa: 5-14

BINATLI Ciineyt, 2000’li Yillarin Basinda Gazetelerin Miicadelesi, Sayfa: 15-18
DEMIRBULAK Selcuk, 1994’lerde Medya Sanayi ve Giimriik Birligine Bir Baks, Sayfa: 19-22
ATABEK Nejdet, Gazetecilikte Tarafsizlik, Sayfa: 23-36

ATILGAN Semra, Bir Okur Profili Caligmasi: Ornek Gazete “Cumhuriyet” , Sayfa: 37-50

ERASLAN Pinar, Gazetelerde Modern letisim Teknolojilerinin Kullanimi ve Sabah Gazetesi
Ornegi, Sayfa: 51-62

OZTURK Ahmet, Cumhuriyet Oncesi Dénemde Tiirk Basininin Gelisimi ve Ozgiirliik Cabalari,
Sayfa: 63-78

INCEOGLU Yasemin G., Afrika Medyasina Bir Ornek: Kenyada Medya, Sayfa: 79-82
INCEOGLU Yasemin G., Asyada Medya, Sayfa: 83-94
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SEZGIN Jiilide, 1990’larda Latin Amerikada Habercilik: Cagdaglastirma Cabalari, Sayfa: 95-104
SAYILGAN Sevket, Borsada Kamuoyunu Aydinlatmanin Onemi ve Basin, Sayfa: 105-112
AYDIN Emin, Iletisim Fakiilteleri ve «Bilisim Anabilim Dali» , Sayfa: 113-138

ELDENIZ Levent, Programlama Dilleri, Sayfa: 139-144

AKYAZI Erhan, Barkod Teknolojisi ve Barkod Uretim Teknikleri, Sayfa: 145-152

SUTCU Cem S., Istatiksel Veri Tabanlar1 ve Basin Isletmelerinde Karar Destek Sistemi Olusturmak
I¢in Kullanilabilecek Bir Istatiksel Veri Modeli, Sayfa: 153-162

KABAN Zeynep Y., Olgunluk Dénemi Is Stratejileri, Sayfa: 163-178

DEMIR Vedat, Tiirkiyede Ozel Radyo ve Televizyonlarin Cikist ve Bu Konuda Devlet Tekelinin
Kalkmast, Sayfa: 179-190

MAHMUTOGLU Fatih S., 3984 Sayili Radyo ve Televizyon Kurulus ve Yayinlar1 Hakkinda
Kanun Uzerine Diigiinceler, Sayfa: 191-200

CETINKAYA Ahmet, Acoustic Properties of Radio-TV Studios, Sayfa: 201-210
SAHINKAYA Ahmet, Yitksek Tanimh Televizyon Standards, Sayfa: 211-218
Simgek Melda C., Siyasal Iletisim Aragtirmalarinin Gelecegi: Japon Perspektifi, Sayfa: 219-233

HANIOGLU Arsev B., Political Participation and Democracy in Egypt: Social Mobilization,
Political Communication and Modernization After 1952 Revolution, Sayfa: 233-244

RIGEL Nurdogan, “Sus” Oy Geliyor. Siyasi Iletisimde “Konugmadan Konustur” Yontemi,
Sayfa: 245-250

BIRYILDIZ Esra, Atatiirk ve Sinema, Sayfa: 251-257

BALABANLAR Ali, Gorsel Zevk ve Konulu Sinema, Sayfa: 257-268

ILGAZ Ahmet, Thoughts On Capturing The Moment In Photography, Sayfa: 269-274

USLU Yesim, Operanin Dogusu ve Italyadaki Gelisimi, Sayfa: 275-279

GETIN Zeynep, Dante ve Boccaccionun Insana ve Agka Bakisi, Sayfa: 279-308

GUN Funda S., Halkla Iligkiler ve Uretici - Tiiketici iliskisinde Kalite Yonetimi, Sayfa: 309-316
SEZGIN Meltem, “The Public Relations Environment” Halkla {liskiler Cevresi, Sayfa: 317-320

GOKLU Y. Ece, Halkla iliskiler Faaliyetleri Cergevesinde Kurulustaki Kriz Yonetimi,
Sayfa: 321-328

RIGEL Nurdogan, Rityalariniza Reklam Ister Misiniz? , Sayfa: 329-332
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Cilt:8 Sayi:8 Yil:1994

PELTEKOGLU Filiz B., Tletisim ve Medyada Kalite, Sayfa: 5-14

OKAY Aydemir, Kriz Yonetimi, Sayfa: 15-18

OZGEN Ebru, Dar Kapsamda Turizm ve Otelcilik, Sayfa: 19-24

OKAY Ayla, Halkla iliskiler Caligmalari(II) , Sayfa: 25-36

GUZELCIK Ebru, Tanitimci Olarak Roliiniiz, Sayfa: 37-44

CETINKAYA Ahmet, MMDS Cok Kanalli Mikrodalga TV Dagitim Sistemleri, Sayfa: 45-56
DEMIRBULAK Selcuk, Iletisim Sektoriinde Agik Diplomasi, Sayfa: 57-62,

BIRYILDIZ Esra, Feminist Film Elestirileri, Sayfa: 63-66

SAYILGAN Sevket, Ekonomi Basini ve Kamuoyunu Aydinlatmadaki Onemi, Sayfa: 67-72
TAS Ayse, Kieslowski ve Ug Renk: Mavi, Sayfa: 73-78

CETINKAYA Ahmet, Video Signal Processing For TV Broadcasting, Sayfa: 79-86
TURKOGLU Nurgay, Televizyon: Diis mii? Gergek mi? , Sayfa: 87-104

ESEN Siikran, Sinemada Festivaller, Sayfa: 105-112

BAYRAKTAROGLU Merig, Viscontinin Yasayan Sinemast, Sayfa: 113-122

KIREL Serpil, Seyircisiyle Bulusmaya Calisan Son Dénem Tiirk Sinemast’nin Iyi Orneklerden
Biri: Yengeg Sepeti, Sayfa: 123-134

CETIN Zeynep, Gostermeyi Amaglayan Bir Film: “La Reine Margot - Kralice Margot” ,
Sayfa: 135-142

AYDOGAN Filiz, Televizyonun Gocuklar Uzerinde Etkisi, Sayfa: 143-152

CAN Aytekin, Uydu Yayincilig1 ve Kablolu Televizyon, Sayfa: 153-168

ODABAS Battal, Germinal, Sayfa: 169-177

AYDIN Emin D, Sayisal Video Etkilesim Teknolojisi ve Kisisel Bilgisayarlar, Sayfa: 177-184
SARMASIK Jale, Basinda Caliganlarin Sosyal ve Mesleki Haklarinin Gergeklesmesi, Sayfa: 185-200

YERLIKAYA Ilhan, Bir Osmanli Gazetesi Olan Vakit Gazetesinde (1875 - 1884) Ilan ve Reklamlar,
Sayfa: 201-212

SAYILGAN S§evket, 5 Nisan Kararlar1 ve Beklentiler, Sayfa: 213-218
KABAN Zeynep Y., Genel Sistem Teorisi ve Sibernetik, Sayfa: 219-226

ATALAY Yesim, Medyadan Adim Adim Modernlige, Sayfa: 227-230
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DEMIR Vedat, Basin Tarihimizde Kanunla Kurulan Bir Mecburi Meslek Kurulusu “Tiirk Basin
Birligi” , Sayfa: 231-248

BINARK E. Mutlu, Senin Gibi Hos Bir Feministin Gazetecilik ve Iletisimde Isi Ne?, Sayfa: 249-260
AYDIN Ayhan, Cumhuriyet Déneminde Serbest Cumhuriyet Firkast Deneyimi, Sayfa: 261-276

YAMAK Opygur, Uretimde Otomasyonun Son Asamast: Bilgisayarla Biitiinlesik Imalat,
Sayfa: 277-280

KARAHAN Zeynep, Isletmelerde Halkla iligkiler, Sayfa: 281-297

Cilt:9 Sayr:9 Yil:1995

CANKAYA Ozden, Cagdas Arjantin>de Televizyon ve Se¢cim Kampanyalari, Sayfa: 1-14
CEVIRIR Necati, Kitle Iletisim Araglarinin Yabancilasmaya Etkisi, Sayfa: 15-24

GUN Funda, Isletmelerin Tanitim Faaliyetlerinde Reklam ve Halkla Tiiskiler, Sayfa: 25-32
OKAY Aydemir, Kurum Kimligi, Sayfa: 33-40

OZGEN Ebru, Halkla {liskilerde Radyonun Yeri ve Radyo Reklamlari, Sayfa: 41-48

COKLU Ece, Halkla ligkiler Meslegi ve II. Tiirkiye Halkla iliskiler Kongresinden Izlenimler,
Sayfa: 49-56

KARAHAN Zeynep, 1991 Erken Genel Segimleri ve Reklam Ajanslarinin Etkileri, Sayfa: 57-80
GIRITLI Ismet, Diinya Medyasinda Olaylar ve Sorunlar, Sayfa: 81-90

AYDIN Emin, Modern $ifreleme Teknikleri ve Giivenlik Teknolojisi, Sayfa: 91-112
PELTEKOGLU Filiz, Dergiciligin Gelisimi ve Tiirkiyede Kadin Dergileri, Sayfa: 113-140
ATILGAN Semra, Basinda Promosyon Cikmazi, Sayfa: 141-148

OZERKAN Sengiil, iletisim Teknolojisi ve Insan, Sayfa: 149-160

SARMASIK Jale, Radyo ve Televizyon Yayinciliginda Telif Haklar1 ve Komsu Haklarin Korunmast,
Sayfa: 161-172

DEMIRBULAK Selguk ., Iletisim Sektériinde Basin-Yayin ve Enformasyon Genel Miidiirliigii ,
Sayfa: 173-184

ALACAKLI Hilmi, Le Réalisme et La Liberte, Sayfa: 185-196

YESILYURT Sema, “Amaca Yonelik Bilgi” (Information)nin Arz, Talep ve Kullanimy,
Sayfa: 197-202

AYDIN Ayhan, Imparatorluktan Cumhuriyetre Tiirkiye>de Cagdaslasma Hareketleri, Sayfa: 203-224
SAYILGAN Sevket, Ekonomik Siireg ve Iletisim, Sayfa: 225-232
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INCEOGLU Yasemin, Postmodernizm ve Televizyon, Sayfa: 233-250
SAHINKAYA Ahmet, FM Radyo Stiidyo ve Yayin Hizmetleri, Sayfa: 251-258

KIREL Serpil, Erich Fromm’un Siddete Yaklagimi ve Bir Ornek Film, “Falling Down - Sonun
Baslangic1” , Sayfa: 259-284

GULER Lale, DEMIR Vedat, Spor ve Medya Iliskisi ve Tiirkiyede Spor Medyasi, Sayfa: 285-306
SEZGIN Meltem, Kiiltiir, Sayfa: 307-310

OKATAN §. Ilknur, Tiirki Diline Uygun Ses Egitiminde Yontem Sorunu Ses Egitiminin Bilimsel
Temelleri, Sayfa: 311-317

Cilt:10 Say::10 Yil:1999

OSKAY Unsal, Atonal Felsefe “Die Systeme” - Martin JAY Cevirisi, Sayfa: 1-28

AYDIN Emin, Cagdas Uydular ve Uzay Muziceleri, Sayfa: 29-36

SAHiNKAYA Ahmet, Televizyon Yayinciligin Alternatif Teknoloji: MMDS, Sayfa: 37-42
TURKOGLU Nurgay, Yalancilara Yalan Séylemek - Sissela BOK Cevirisi, Sayfa: 43-52

GUN Funda S., Reklam1 Savunmak Sosyal Bir Bakis - Barbara J. PHILLIPS Cevirisi , Sayfa: 53-66
GUN Funda S., Reklamciligin Temel Ilkeleri ve Radyo Reklamlar1 , Sayfa: 67-78

SUTCU Cem S., Istemci,Sunucu Bilgisayar Sistemleri , Sayfa: 79-86

IRGE Filiz, Ekonomik Entegrasyondan Siyasal Federasyona BAB-AB-NATO'nun Yeni Stratejileri
- Tuirkiye Agisindan Bir Degerlendirme, Sayfa: 87-112

ALACAKLI Hilmi, Yabanci Dil Egitim ve Ogretimi Dil ve Diisiince iliskileri ve Sorunlari, Sayfa:
113-118

AYDOGAN Filiz, Toplumsal Elestiri Geleneginin Baslangicinda Rabelais’in Gargantua’si, Sayfa:
119-124

BIGCAKGCI Ilker, Halkla iliskiler Uzerine Elestirel Bir Yaklagim, Sayfa: 125-128

CANDEMIR Abdiilkadir, Ozel Yayin Déneminde Yerel Yénetimler ve Radyo Yayinciligi, Sayfa:
129-138

CETIN Zeynep, Kitle Iletisim Araglari ve Siddet, Sayfa: 139-158
GOKLU Ece, Halkla iliskiler Yazarlig1, Sayfa: 159-170

KAYPAKOGLU Serdar, Kiiltiirel Farkliliklar Baglaminda Orgiit i¢i Hiyerarsik Yapilanma ve Cok
Uluslu Firmalar, Sayfa: 171-190

ODABAS Battal, Sebekelerin Kiiresellesmesinin Getirdikleri - Armand MATTELART Cevirisi,
Sayfa: 191-200
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OZSOY Osman, Tiirkiye'nin ABDdeki Tanitiminda Lobi Sirketlerinin Kullanimi ve Tiirk
Lobiciliginin Karsilastig1 Zorluklar, Sayfa: 201-210

CAKIR Mukkader, Her An Olenlerin Her An Yasayanlardan Cok Oldugu Cagimizda Elveda
Diyebilmek, Sayfa: 211-220

KIREL Serpil, Sessiz ve Sesli Sinemanin Ilk Yillarinda Giildiirii, Sayfa: 221-232

KONCAVAR Ayse, Yeni Bir {letisim Siireci: Enformasyon ya da Tiiketim Toplumu ve Reklamlar,
Sayfa: 233-242

KAPAKLI Kemal, Baslangi¢tan Bugiine Urfa Basini, Sayfa: 243-256
ADIGUZELOV Azer, Tarihsel Gelisim i¢inde Azerbaycan Basini ve Ilk Basili Uriinler, Sayfa: 257-266

Cilt:11 Sayi:11 Yil:2001

TURKOGLU Nurgay, Geng Toplumbilimcilere Yontem ve Tavir Onerileri: 37 Ahlaki Buyruk -
Gary T. MARX Cevirisi, Sayfa: 1-32

IYIGUNGOR Vildan, Siyaset Bilimi Disiplini Iginde Feminizm, Feminist Teori ve Siyasal Analiz
- Judith EVANS Cevirisi, Sayfa: 33-50

PEKMAN Cem, Kiiresellesme Siirecinde {letisim - Peter MONGE, Sayfa: 51-64
IRGE N. Filiz, Kiiresellesmenin Yarattigi Gerilim, Sayfa: 65-85
AYDIN Mukkader, Utopyalar Giizeldir, Sayfa: 85-96

AYMAZ Goksel, Aydin,Toplum fletisimi Agisindan Tiirk Modernlesmesinde Kiigiikk Burjuva
Etigi , Sayfa: 97-104

CAKIR Siireyya, Bir Iletisim Formu Olan Miizigin Bat1 Ortagagdaki Gelisimi, Sayfa: 105-122
BIRYILDIZ Esra, [talyan Yeni Gergekligi ve Cocuk, Sayfa: 123-130,

KAYADOR Vakur, Bir Kitle fletisim Araci Olarak Radyo ve Kamusal Radyoculuk, Sayfa: 131-142
CETIN Zeynep, Roman-Sinema Etkilesimi: Yeni Roman ve Yeni Dalga, Sayfa: 143-166

GETIN Zeynep, Teknik Unsurlar ve Senaryo Segimi - Edgar E. WILLIS Cevirisi, Sayfa: 167-192
GUMUS Melis, Stanley Kubrick Uzerine (1928-1998) , Sayfa: 193-200

SAN Hakan, Frank Kapra, Hayati, Filmleri, Tarzi, Sayfa: 201-210

OZTURK Mehmet, Paris et le Cinéma Pendant la Belle Epoque, Sayfa: 211-217

ULUSOY Nilay, Bresson Diledigi Yonde Eser - Thierry JOUSSE Cevirisi, Sayfa: 217-220

AVCI Artun, What is the Matrix, Sayfa: 221-232

ATILGAN Semra, Kiiresellesme ve Giiniimiizde Medya Sektori, Sayfa: 233-246
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GIRGIN Atilla, Tarafsizlik (Nesnellik, Objektiflik) , Sayfa: 247-254
AKYAZI Erhan, Ozel Hayata Dair, Sayfa: 255-260
AYDIN Uraz, Organik Medyanin Kosova Maceralari, Sayfa: 261-274

AYDIN Uraz, Ug Medya Miti: Gazmaskesi, Kagak, Patriot - Ignacio RAMONET Cevirisi,
Sayfa: 275-282

KARTOPU Esin, Bir Yaz1 Yiizeyi Olan Kagidin Oykiisii, Sayfa: 283-290

SIMSEK Melda, Medya Etigi, Sayfa: 291-310

SIMSEK Melda, Yaniltici fletisim (Yalan) ve Medya Etigi, Sayfa: 311-316,

DENIZ Recep, Dogrudan Yatirim Stratejisi ile Global Pazarlara Giris, Sayfa: 317-324
OKAY Aydemir, Kurumsal Reklamcilik, Sayfa: 325-328

OKAY Ayla, Sponsorluk - Rudolf BEGER, Hans-Dieter GAERTNER, Rainer MATHES Cevirisi,
Sayfa: 329-336

URAL Ebru, Degisen Kurum Imaji Anlayisi ve Kurum Imaji Yonetimi, Sayfa: 337-346

URAL Ebru, internet ve Halkla iliskiler - Gregory R Sherwin, Emily N. AVILA Cevirisi,
Sayfa: 347-356

YILMAZ Emel, Insan Kaynaklari Yonetiminde Etkin fletisimi Gergeklestirme Kosullari,
Sayfa: 357-372

OTAY Filiz, Bir Halkla iligkiler Aract Olarak Diinyay1 Saran Web: Web Sitesi Gelistirirken
Aragtirma, Planlama ve Degerlendirmenin Ele Alinisi - Candace WHITE, Nirajna RAMAN
Cevirisi, Sayfa: 373-388

Cilt:12 Sayi:12 Y1l:2007
AKYAZI Erhan, Bilgi Toplumunda Dijital Boliinme, Sayfa: 1-4
ALGUL Nevin, Tiirk Kiiltiiriinde Samanist Iletiler, Sayfa: 5-10

ARSLANTEPE Mehmet, Sessiz Shakespeare: Sessiz Sinemada Shakespeare Uyarlamalari,
Sayfa: 11-21

ATAMAN Bora, ODABASI Arda, Ziya Gokalp ve Basin: Gokalp'in Yazili Kitle {letisim Araglarina
Dair Gortisleri ve Dergicilik,Gazetecilik Faaliyetleri , Sayfa: 22-36

ATILGAN Semra, Kiiresellesme Aldatmacasi, Sayfa: 37-44
AVCI Artun, Yiiziiklerin Efendisinde Yitik Toplumsal Masumiyet, Sayfa: 45-51

AYDIN Utku, Ikinci Irak Savasvnda Bir Miicadele Konusu Olarak Habercilik Etigi, Sayfa: 52-58
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BALKAS Eda, Bireyin Yaniltici Bilgiden Korunmast: Yaniltict Reklamlarin Tiiketici Uzerindeki
Etkileri, Sayfa: 59-72
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