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Tirk Yiiksekogretiminde Yeni Bir Arayis: Kalite Giivence Sistemi

Samet ISIK*
Serap Yesim BEYKOZ"™

Atif Kiinyesi: [sik, S. ve Beykoz, S.Y. (2018). Tiirk Yiiksekdgretiminde Yeni Bir Arayis: Kalite
Giivence Sistemi, Kastamonu Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi, 20/3, 7-22.

Oz: Toplumsal déniisiim siirecine miiteakip degisen kosullar ve yiiksekdgrenime olan talebin artmasi
iiniversitelerin toplumsal ihtiyaglara doniik hizmet vermesini zaruri kilmistir. Buna paralel olarak karar
alicilar, yiiksekogretim kurumlarini bu konjonktiire gore sekillendirmek istemektedir. Ozelikle
geligmis iilkelerde yiiksekdgretimde kalite ve kalite giivencesi kavramlar1 daha fazla tartisilir duruma
gelmistir. Nitekim kalite glivencesi 6gretme, 6grenme, aragtirma vb. konularda yiiksek niteligi temsil
etmektedir. Bu temsil kabiliyeti sayesinde belirli bir diizey ve kiyaslanabilirlik saglanmaktadir. Kalite
giive'ncesi i¢ ve dis denetlemelerle veya kurumlarin akredite edilme durumlari {izerinden ifade
bulmaktadir. Bu caligma Tiirk yiiksekogretimde kalite giivence sistemini agiklama saikiyle yapilmig
nitel bir arastirmadir. Arastirmada kalite giivencesi yaklasimi kavramsal olarak incelenmistir.
Calismada ayrica yiiksekogretimdeki kalite yaklasimina yonelik giincel mevzuat arastirilmistir. Tiirk
yiiksekdgretiminde kalite anlayisinin heniiz gelisme sathasinda oldugu soylenebilir.

Anahtar Kelimeler: Yiiksekogretim, Kalite giivence sistemi, Akreditasyon.
Jel Kodu: M14

A New Quest to Turkish Higher Education: Quality Assurance System

Abstract: The changing conditions and the increasing demand for higher education following the
social transformation period have made it necessary for universities to serve social requirements.
Policy makers want to shape higher education institutions according to this conjuncture. Exclusively in
developed countries the concepts of quality and quality assurance in higher education have become
more arguable. Indeed quality assurance; teaching, learning, research etc. it represents high quality in
the subjects. This representation provides a certain level and comparability. Quality assurance is
ensured through internal and external audits or through the accreditation of institutions. This study is a
qualitative research done to explain the quality assurance system in Turkish higher education. The
quality assurance approach is investigated conceptually. The study also investigates current legislation
for quality approach in higher education. It can be said that the understanding of quality in Turkish
higher education is on the development stage.

Keywords: Higher education, Quality assurance system, Accreditation.
Jel Code: M14
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GIRIS

Yiksekogretim kurumlari, glinimiiz diinyasinda kiiresel bir rekabetin igerisinde
bulunmaktadir. Bu rekabet ortami icinde liniversiteler; nitelikli bilgiyi yenilesimin giiciiyle
birlestirerek daha ¢ok yatirim-fon toplamaya ve nitelikli insan giicii yetistirmeye
caligmaktadir. Boylece hem ulusal hem de uluslararas: diizeyde bilinirligini artirmak isteyen
yiiksekogretim kurumlarmin bunu gergeklestirebilmek adina belirli kalite standartlarina
ulagsmas1 geregi kabul edilmektedir. Ayrica kamusal kaynaklarin iiniversitelerce kullanimi
karar alicilarin kalite konusuna odaklanmasina vesile olmustur. Kalitenin yiiksekdgretimde
neyi ifade ettigi konusunda tartismalar olsa da, bir kurumun sistematik degerlendirilmesi ve

izlenmesi siireci kalite giivencesi olarak tanimlanmaktadir.

Diinyada; kalite gilivencesi, kurumlara seffaflik ve hesap verebilirlik saglamasi acisindan
Onerilen bir sistemdir. Bu sistemi kurumlar toplam kalite yonetimi felsefesiyle isletebilir.
Kurum igi kalite standartlarinin yani sira tiniversitelerin bagh oldugu iist kurulun i¢ ve dig
degerlendirmeleri de giinlimiizde 6nem arz etmeye baslamistir. Diger yandan Ozerk ve

bagimsiz bir kurumun akreditasyon sistemi de kalite glivencesini saglamaktadir.

Tiirk yiiksekdgretiminde kalite giivence sistemine iliskin ¢alismalar siirmektedir. Ozellikle
2015 yilinda Yiksekogretim Kalite Kurulu’nun kurulmas: yiiksekdgretim sistemine
sirdiiriilebilir kalite anlayisinin entegre edilebilmesi agisindan Onemlidir. Nitekim bu
arastirmanin amaci kalite giivencesi anlayisina yonelik ¢alismalar1 betimsel bir yolla ifade
etmek ve Tirk yiiksekogretimindeki kalite anlayisini tartigmaktir. Literatiirde benzer saikle
yapilan ¢aligmalar incelendiginde (Prisacariu, 2015; Tezsiiriicli ve Bursalioglu, 2013; Kegetep
ve Ozkan, 2014; Gorea ve Saharov, 2015) arastirmanin mevzuat acisindan giincel

dizenlemeleri konu edinmesi dnemlidir.
1. KALITE KAVRAMI VE KALITE GUVENCESI

Kalite olgusu tarih boyunca 6zellikle isletmeler agisindan en ¢ok tartigilan kavramlardan birisi
olagelmistir. Bundan dolayidir ki giiniimiize kadar kalitenin tanimi ¢esitli degisimlere
ugrayarak Biitiinsel Kalite Yonetim Felsefesi’nin oOnciiliik ettigi cagdas bir tanimla ifade

edilmistir (Andag, 1996’dan akt. Kiigiik, 2012: 21).

Kalite, belirli standartlar1 agiklar. Bu standartlara ulagsmak amaciyla belirlenmis ilke ve
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yontemlerle ifade bulur (Kalayci, 2008:166). Miikkemmele ulagma isteginin bir sonucu olarak
kalite, etimolojik olarak Latincede “nasil” soru sozcligiinden —Qualis- tiiretilmistir.
Fransizcaya “nitelik” —Qualitas- sozciigiinden gegmistir (Simsek, 1998’den akt. Yilmaz,
2003: 3).

TSE-ISO 9005 Kalite sozlliglinde ise, “bir iiriin ya da hizmetin belirlenen veya olabilecek
ihtiyaglart karsilama yetenegine dayali ozelliklerinin toplami kaliteyi ifade etmektedir”
seklinde agiklanmigtir (Kiigiik 2012: 21).

Kalite ile ilgili tanimlarin ¢esitliligi goreli bir kavram olmasindan kaynaklanmaktadir. Kalite

diger bir deyisle deger yargisidir, beklentidir.

Kalite giivencesi ise literatiirde ittifaka varilmis bir tanimi olmasa da genel olarak, mal ve
hizmetlerin standardize edilmis prosediirleri karsilama seviyesidir. Diger bir deyisle, bir
iriiniin (mal ve/veya hizmetin) ya da bir projenin, dahasi kurumsal bir yapmin cesitli
yonlerden sistemli bir sekilde incelenmesi, izlenmesi ve degerlendirilmesi siirecidir (Ozer vd.,

2011: 60).

ISO (International Organization for Standardization) tarafindan yapilan tanima gore kalite
giivencesi; “Bir iiriiniin ve/veya hizmetin kalite gereksinimlerine uygunlugunu saglamaya

istinaden gergeklestirilen sistematik ve planlanmus faaliyetler biitiiniidiir.” (1SO, 2015).

Kalite giivencesi, kalite sisteminin bir modeli olarak belirtilmis olup, Toplam Kalite Yonetimi
(TKY) felsefesinin tamamlayicis1 durumundadir. Bu baglamda kalite giivencesi, iyi bir
yonetim aracidir. Kiiclik vd. (2015)’ne gore TKY anlayisinin yonetimsel agidan basariyla
uygulanabilmesi i¢in yonetim liderligi, ¢alisan (isgoren) tatmini, Kaizen (siirekli iyilestirme)

yaklasimi ve slirece odaklanma gibi ilkelerin benimsenmesi gereklidir.

Glniimiizde kalite anlayisi, “lirlin kalitesi” ozelinde yapilan degerlendirmelerin disina
cikmistir. Bu anlayisa paralel olarak, bir hizmetin ve/veya bir iirlinlin kalitesi; tasarim,
uygunluk (iiretim) ve kullanim kalitesi ile belirlenmektedir (Tiirker, 2003: 11). Bu almagik
yap1 igerisinde kalite giivencesinin amaci, birimi veya iiniteyi etkileyen unsurlar1 bir siireg
dahilinde ele alarak, kalitenin siirekliligini saglamaktir. Kalite giivencesi kurumlar/igletmeler
acisindan yonetim islevi goriir, nihai tiiketici yani miisteri agisindan ise giiven saglamaya

yonelik bir tutumdur.
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Kalite giivencesi bir kurumda, kalite giivence sisteminin yerlesik bir hal almasiyla olusur. Ote
yandan bu sistemin kurulabilmesi i¢in oncelikle kalite politikasinin belirlenmesi elzemdir.
Nitekim, ulasilmasi istenen diger bir deyisle hedeflenen kaliteye erisebilmek, kalite
politikasina baghdir. Bu politikalar, kurumlarin iist yonetimi tarafindan belirlenir ve ayni
zamanda kalitenin amag ve yoniinii gosterir. Bir diger ifade ile, kalite politikas1 yonetimsel
anlamda kurumlarin kaliteye bakis agilarini temsil etmektedir (Gencel, 2001: 181). Bu bakis
acist kurumlarin vizyonu ile iliskilendirilebilir. Yonetimlerin 6rgiitsel boyutta kaliteye olan
bagliliklar1 (Demirel, 2009: 269), kalite politikalarina yansir, buna paralel kalite giivence
sisteminin gerek kurum i¢inde gerekse kurum disinda etkinligi saglanabilir. Etkin bir vizyon
yonetimi “miikemmeli arama” stratejisiyle (Cetin, 2009: 98) kalite anlayisini temsil eder, bu

bir anlamda kurumun kalite giivence sistemine verdigi onemi ortaya koymaktadir.
2. YUKSEKOGRETIMDE KALITE GUVENCE SISTEMI

Yiksekogretim kurumlar digaridan aldiklart bilgiyi, sermayeyi, isgiliciinii ve yonetimsel
araglari, igeride, bir liretim siirecinden gegirerek dis gevreye sunmak iizere ¢iktiya doniistiirtir.
Bu siirece verilebilecek en primitif 6rnek yiiksek 6grenimini tamamlayan mezunlardir. Diger
yandan bu kurumlarda hazirlanan projeler, bilimsel yayinlar, toplantilar (seminer, konferans

vb.) birer ¢iktt mahiyetindedir.

Yiiksekogretim kurumlarindaki bu dongiisel siirecin seckinlerden kitleye dogru bir doniisiime
ugramasi, diger bir deyisle egitimin ve 0gretimin toplumsal yiginlara ulagsmasi sonucunda,
1980’lerden sonra 6zellikle Bat1 iilkelerinde olmak iizere yliksekdgretimde kalite giivencesi
konusu 6nem arz etmeye baslamistir. Diger yandan global iklimin yarattig1 liberal anlayis
cercevesinde yiiksekOgretim kurumlar1t “uluslararasilasma™ hiiviyeti (Tezsiirlicii  ve
Bursalioglu, 2013: 99) kazanmaya baslamistir. Bu yiizden yiiksekogretimdeki kalite
anlayisina yonelik spesifik bir tanimin varligi s6z konusu degildir. Bu anlayis ancak yoruma

acik, cok boyutlu ve baglamsal (Ozer vd., 2011: 60) olarak tespit edilebilir.

Bogue (1998), yiiksekdgretim kurumlarinda etkin kalite gilivence sisteminin kurulmasina
yonelik dort cagdas yaklasimdan s6z etmektedir. Bu yaklasimlar; Geleneksel Akran
Degerlendirmesi, Degerlendirme ve Sonu¢ Hareketi, Toplam Kalite Yonetimi, Hesap
Verebilirlik ve Performans Gostergesi Raporlamasi’dir. Bu baglamda mevcut kalite giivence

uygulamalar1 olan standardizasyon (Standardization), belgelendirme (certification) ya da
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akreditasyon (accreditation) yiiksekogretimde kalite gilivencesini saglamaya yonelik

uygulanabilir sistemlerdir (Aktan ve Gencel, 2010: 138).
a. Standardizasyon

Kiiresellesmeyle birlikte yasanan biitiinlesme siireci ve yliksekdgretimin ¢ok-uluslu bir yapiya
biirlinmesi, bu kurumlara ortak bir disiplin ve yap1 getirme zorunlulugu dogurmustur
(Demirtas ve Yilmaz, 2013: 130). Ancak bu konunun diinya genelinde rahatlikla asilabildigini
sOylemek dogru olmayacaktir. Diger yandan oOzellikle Avrupa’da ortak bir yiiksekogretim
seviyesi tespit edebilmek ve kiiltiir yaratma gayesiyle iilkelerce imzalanan “Bologna Bildirisi”

gibi reformist yaklasimlarin varligi, bu konudaki bazi ¢abalara 6rnek teskil etmektedir.

Yiksekogretim kurumlart belirlenmis standartlara entegre olarak kalite giivencesi
saglayabilir. Ulke bazinda standartlarin ortaya konulmasi, kurumlar arasi karsilastirma
yapabilme olanagi sunar. Dahasi farkli iilkelerde benzer standartlara sahip kurumlarla da
kiyas yapabilme firsati yaratir. Standardizasyon mobility (hareketlilik) saglar,
yiiksekogretimde rekabetin egemen oldugu pazar sartlarinda “6grenci hareketliligi” oldukca

onemli bir konudur (Olsen ve Maassen, 2007: 11).

Kalite giivence sistemi iyilestirmeyi ve seffaflii esas alan bir yaklasimla sekillenir,
dolayisiyla yiiksekdgretim kurumlarinin akademik seviyedeki biitiin siiregleriyle ilgilidir
(ENQA, 2008). Bu siireclerin (arastirma, proje, 6gretim etkinlikleri vb.) ulusal ve uluslar arasi

diizeydeki standartlarla iligkisi i¢ ve dis denetim faaliyetleriyle tespit edilir.
b. Akreditasyon

Akreditasyon kavrami temelde bir giliven sistemidir. Bu baglamda yiiksekdgretimde bir
kurumun uygulamaya koydugu herhangi bir programin —ya da kurumun kendisinin- domestik
veya enternasyonel seviyede belirli performans standartlarina uygunlugunu ortaya koymaya

yonelik bir sistemdir. Bahsi gegen performans standartlar1 sunlardir:

1. Kalite
2. Verimlilik
3. Etkinlik

Akreditasyon sistemi bir yiiksekdgretim kurumunun kamuoyu Oniinde giiven tesisine imkan

saglar. Ayn1 zamanda yiiksekogretim talebinde bulunan kisilerin algisin1 olumlu yonde etkiler
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(Aktan ve Gencel, 2010: 138). Diger yandan kiiresel rekabetin mithim boyutlara ulastigi
giinimiizde {iniversiteler beseri sermayenin kalitesi hususunda titizlikle c¢aligmaktadir.
Ozellikle uluslararas1 diizeyde ilgi odag olmus yiiksekdgretim kurumlart bu konuda
sektordeki paydaglarla ciddi bir yaris igerisindedir. Kurumlar bu sayede hem basarili
ogrencileri hem de buna paralel olarak alaninda uzman O6gretim iiyelerini biinyelerinde
barmmdirmakta, biitin bunlarin yani sira daha biiyiik oranlarda arastirma fonlar1 elde etme

gayesi tagimaktadir.

Yiiksekogretim kurumlari agisindan akredite olmanin iki 6nemli yarar1 vardir. Bunlar hesap
verebilirlik ve seffafliktir. Diinya genelinde iiniversitelerin, devlete veya devletin olusturdugu
bir {ist kurula bagli oldugu ve kurumlarin kalite giivence mekanizmasinin devletin
yiiksekogretim politikasina ve sistemine istinaden isletildigi goriilmektedir. Bu baglamda
yiiksekdgretim kurumlarina aktarilan kamu kaynaklarmin kaliteli, verimli ve etkin kullanilip
kullanilmadig1 sorunsali halen tartigmalidir. Bu sebeple karar vericiler, bu sorunsala iliskin
degerlendirmeleri iist organlar vasitasiyla (degerlendirme komitesi, akreditasyon konseyi,

kalite giivencesi ajansi gibi.) ger¢eklestirmektedir (Ozer, vd., 2011: 61-62).

Ozetle, iilkedeki mevcut yiiksekdgretim sistemine bagli olarak yiiksekodgretim kurumlari,
kalite glivence sistemini devlete bagli bir iist kurulun diizenlemesi veya siire¢ takibi yoluyla
olusturmaktadir. Diger yandan iiniversiteler yine ayni kosullar altinda, belirli 6Slgiitlerin
uygulanabilirligini kabul edip yapilan anlagsmalar c¢ergevesinde bir kalite standardi

olusturmakta ve bu standartlarin neticesinde akredite siirecine” tabi tutulmaktadir.
C. Diinya Uygulamalan

Diinyada yliksekogretime yonelik talebin artisi, bu talebin yiiksekdgretim siireci sonucunda
diploma vasitasiyla istihdama doniismesi, liniversitelerin uluslararasilagsmasi ve rekabetci bir
yaptya biirlinmesi hasebiyle, kurumlarin yeniden yapilanma (reconstruction) gereksinimi
artmistir. Bu yapilanma esnasinda tartigilan en 6nemli parametrelerden birisi kalite olgusudur.
Kalite giivencesi ve buna dayali bir sistemin insas1 artik yiliksekogretim kurumlart igin

mecburi hale gelmistir.

* Ilgili siire¢ 1-Standartlarm Olusturulmasi, 2-Hazirlik ve Oz degerlendirme, 3-Ziyaret ve Dis Degerlendirme, 4-izleme, 5-
Akredite Edilme ve Onay, 6-Siirekli Gozden Gegirme merhalelerini igerir (Aktan ve Gencel, 2010: 145).
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Ilgili revizyon siireci dahilinde iilkeler, kitlesellesen yiiksekdgrenimin verimliligi ve etkinligi
hususunda ¢aligmalar yapmaktadir. Bu ¢calismalarin temelinde kalite giivencesi anlayisi vardir.
Nitekim {ilkeler, yliksek finansman sagladiklart kurumlarin belirli bir standartta ve hizmet
anlayisinda olmasmi istemektedir (ENQA, 2008). Bu standartlar 6zelinde ilk konu,
yiiksekogretim kurumlarin islevselligidir. Diger bir konu ise kurumlarin rekabet avantaji
saglayip saglayamadiklaridir. Ulkeler bu baglamda yaptiklar1 ¢alismalar dogrultusunda kalite
giivencesini, kurumlarin yapilar1 ve sistematigine uygun bir bi¢imde diizenlemektedir.

Kurumlarin da kendi i¢ denetim mekanizmalar1 buna uygun dizayn edilmektedir.

Degisim siireci Avrupa’da, Avrupa Yiiksekdgretim Alan1 (EHEA) ve Avrupa Arastirma Alani
(ERA) olusturma cabalar1 kapsaminda gelistirilmis ve Bologna siireciyle sekillenmistir. Bu

calismalarin Avrupa iilkelerinde;

1. Yiiksekogretimin giiclendirilmesi,

2. Yiksekogretimde kalite diizeyinin yiikseltilmesi,

3. Ortak kabul gormiis standartlara binaen yiiksekdgretimin bu standartlara
ulagmasimin saglanmasina yonelik kalite giivence sisteminin olusturulmasi,

amaglarma yonelik yapildigi sdylenebilir (YOK, 2007: 27-29).

Yiiksekogretimde kalitenin izlenmesi, degerlendirilmesi ve kalite gilivence sisteminin
olusturulmasi1 yoniindeki tartismalar kiiresel diizeyde slirmektedir. Buna paralel olarak
devletler, iilkedeki mevcut sartlara ve yiiksekogretim yapilanmasina uygun olarak kalite
stireglerini yonetmektedir.

R/

% Yiiksekogretimde adem-i merkeziyetgi bir anlayisa sahip Amerika Birlesik
Devletleri (ABD)’nde akreditasyon sistemi kalite glivencesinin temelini olusturur.
Zira ABD’de kurumlar1 dogrudan denetleyen ve onaylayan merkezi bir yapinin
varlig1 s6z konusu degildir. Serbest piyasa anlayisinda akredite olmak dnemlidir.
ABD’de akreditasyon kurumlar1 6zel ve kar amaci glitmeyen kurumlar olarak
faaliyetlerini silirdiirmektedir ve yiiksekogretim kurumlarinda kalite giivence

standartlar1 bu kurumlar tarafindan saglanmaktadir (Eaton, 2015).

% lIsveg¢’te akreditasyon sisteminden ziyade, kurumlarm i¢ kalite giivence

mekanizmasi 6n plandadir. Ulusal Yiiksekogretim Ajansi denetimlerini kurumlarin
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i¢ dinamikleri tizerinden gergeklestirmekte ve kurumlarla karsilikli etkilesimi basat

tutan bir anlayisla bu sistemi yiiriitmektedir.

Devlet tniversitelerine akreditasyon sistemini uygulamayan Avusturya’da, 6zel
{iniversitelerin bu sisteme dahil olmas1 zorunlu kilinmistir (Ozer vd., 2011: 64).

Universitelerin dzerk yapisi sebebiyle Ingiltere’de kurumlarin kalite giivencesi
akran degerlendirmesine dayal1 bir {ist kurulun denetimleriyle gerceklesmektedir.
Yiiksekogretim kurumlarinin bagli bulundugu Kalite Giivence Ajansi (QAA) dis

degerlendirme islevini iistlenmektedir.

Hollanda yiiksekogretiminde denetleyici ve diizenleyici —Tiirkiye’deki YOK
benzeri- bir kurumun varh@ sdz konusu degildir. Ulkede Yiiksekdgretim
Miifettisligi ad1 altinda bir kurum mevcuttur. S6z konusu kurum her iiniversiteye
“miifettis” unvamiyla bir yetkili atayarak, iiniversitenin kalite glivencesi ve
akreditasyon siireclerindeki olasi sorunlarini ¢ozmesine destek olur (Ozgiizel,

2016: 21).

Japonya’da yiiksekogretime iliskin kalite esaslar1 bakanlhigin yetki verdigi
ajanslarca belirlenmektedir. Ajanslar kurumlar1 belirlenmis standartlar ve kalite

giivence sistemleri lizerinden akredite etmektedir.

Yunanistan’da parlamento araciliyla yetkilendirilmis olan kalite gilivence ajansi
yiiksekogretim kurumlarinin dig denetim siirecini yiiriitiir ve raporlar (Tezstiriicli

ve Bursalioglu, 2013: 104-105).

Diinyada uluslararas1 boyutta faaliyet gosteren kalite ajanslar1 arasinda ENQA (Avrupa

Yiiksekogretim Kalite Glivencesi Birligi), EQAR (Yiiksekogretim Avrupa Kalite Giivencesi

Tescili), EUA (Avrupa Universiteler Birligi), QAA (Yiiksekdgretim Kalite Giivence Ajanst),
CHEA (Yiiksekogretim Akreditasyon Kurulu-ABD), AQ (Kalite Giivencesi ve Akreditasyon
Ajanst — Avusturya), AKKR (Danimarka Akreditasyon Kurumu), ITUA (irlanda Universite
Kalite Kurulu), ACQUIN (Akreditasyon, Sertifikasyon ve Kalite Giivencesi Kurumu),
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HCERES (Arastirma ve Yiiksekogretim Degerlendirme Yiiksek Kurulu) yer almaktadir.
3. TURK YUKSEKOGRETIMINDE KALITE GUVENCE SiSTEMi

Tiirkiye’de yiiksekdgretim, Yiiksekdgretim Kurulu (YOK) adi verilen ve 1981 tarih 2547
sayilt Yiiksekogretim Kanunu ile kurulmus olan bir list kurula baghdir. Yiksekogretimin
planlanmasi, diizenlenmesi ve denetlenmesi son 36 yilda muhtelif farkliliklara gidilse de
YOKiin kontrolii altindadir. Bu kontrol mekanizmasinin basat &zelligi merkeziyetci ve kati

yapilanmadir.

Tiirk yiiksekogretiminde kalite giivence sistemi periyodik olarak i¢ ve dis degerlendirme
siireclerine bagli olarak yiiriitilmektedir. Bu siire¢ler ayni zamanda 6grenim c¢iktilarinin
kalitesini Ol¢imlemek, standartlart tespit etmek ve akreditasyon saglama amaciyla da
diizenlenmigtir. 2005 yilinda ENQA tarafindan raporlanan Avrupa Yiiksekogretim Kalite
Giivence Ilke ve Standartlar: gergevesinde YOK aym yil, Yiiksekogretim Kurumlarinda
Akademik Degerlendirme ve Kalite Gelistirme Yonetmeligi yaymlamistir. Bu ydnetmelik
kapsaminda kurulan YODEK (Yiiksekdgretim Kurumlar Akademik Degerlendirme ve Kalite
Gelistirme Komisyonu) kalite gelistirme alaninda gosterdigi faaliyetlerle ilgili siireclerde yol
gosterici olmugstur. Yiksekogretimde reform gabalari ve bunun getirdigi degisim ihtiyact
nedeniyle 2011 yilinda 6111 sayil1 Kanun ile bir takim diizenlemeler yapilmis olup egitim-
ogretim sisteminin siirekli 1yilestirilmesine yonelik kalite uygulamalar1 mevzuata eklenmistir
(http://yok.gov.tr). YODEK yonetmeligi ise, 2015 yilinda yiiriirliige sokulan Yiiksekdgretim
Kalite Giivencesi yonetmeligine istinaden gegerliligini yitirmistir. Bahsi gecen yonetmelik
yiiksekdgretim kurumlarinin tamaminin kalite giivence sistemleri ile tanigmasini zorunlu kilan
bir reform niteligindedir. Yiiksekdgretim Kalite Giivencesi yonetmeligi ile YOK biinyesi
icinde Ttniversitelerin kalite degerlendirme ve glivence c¢alismalar1 ile akreditasyon
islemlerinin yliriitiilmesini diizenleyen Yiiksekogretim Kalite Kurulu olusturulmustur. Ayni
zamanda tniversitelere her yil kalite giivence calismalar ile ilgili kurum i¢ degerlendirme
raporunun hazirlanmasina yonelik zorunluluk getirilmis ve en az bes yilda bir olmak iizere
Kalite Kurulu tarafindan yetkilendirilmis bagimsiz degerlendirme kuruluglar1 tarafindan
gerceklestirilecek olan dis degerlendirme siireci uygulamaya konulmustur. Boylelikle
Bologna silirecinde kagit {iizerinde kalan birtakim diizenlemelerin artik pratikte

uygulanabilirligi s6z konusu olacaktir.
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Bu degisimin biitiinliyle yliksekogretim kurumlarinin gelismesi, kiiresel rekabet ortaminda
yeknesak bir yapidan kurtulup egitim ve Ogretim faaliyetlerinin yani sira arastirma
faaliyetlerine de gereken Onemi vermesi gerekliliginden dogdugu agiktir. Bu acgidan
bakildiginda 2015 yilinda baslayan bu degisim siirecini dogru anlamak, siirecin yonetimini

daha dinamik kilacaktir (Segkin vd. 2016: 133).

flgili calismalarin yapilip yasal bir zemine oturmasi sonucunda, daha once kalite
denetimlerine kayitsiz kalan vakif ve devlet iiniversitelerinin tamaminin bu yasal siireci
miiteakiben kurumsal i¢ degerlendirme raporlar1 hazirlayarak Yiiksekogretim Kalite
Kurulu'na iletmeleri miimkiin olmustur. Raporlar {iniversitelerin giicli ve zayif yonleri
tizerine bir nevi SWOT analizi teknigine uygun bi¢cimde hazirlanmistir. Bunun yani sira
{iniversiteler akreditasyon konusunda fikir sahibi olabilmistir. Universiteler bu sayede, kendi
biinyelerinde olusturdugu arastirma merkezlerinin faaliyetlerini gérebilmis; ayn1 zamanda bu

merkezlerin kurumlarina kattig1 katma degeri tartisma olanag elde etmistir.

Daha once de tartisildigi tizere kalite giivence degerlendirmeleri “standardizasyon”,
“belgelendirme” ya da “‘akreditasyon” siirecleriyle islevsellik kazanmaktadir. Tiirkiye’de
yiiksekogretimde yasalar ve kurumlarla ortaya konan doniisiim neticesinde tiniversitelerin
akredite olma cabalar1 da artmistir. Ozellikle dis degerlendirme siirecinde daha giiclii olmak
kurumlarin bazi programlarini akredite etmek Tlizere Tirkiye’de aktif olarak bagimsiz
caligmalarini siirdiiren ve tescil siireleri devam eden kalite ajanslarinin varligi s6z konusudur.
Bunlar; Miihendislik Egitim Programlar1 Degerlendirme ve Akreditasyon Dernegi (MUDEK),
Tip Egitimi Programlarini Degerlendirme ve Akreditasyon Dernegi (TEPDAD), Fen-Edebiyat
Dil ve Tarih Cografya Fakiilteleri Akreditasyon Dernegi (FEDEK), Mimarlik Akreditasyon
Kurulu (MIAK), Veteriner Hekimligi Egitim Kurumlar1 ve Programlar1 Degerlendirme ve
Akreditasyon Dernegi (VEDEK) ve Hemsirelik Egitim Programlart Degerlendirme ve
Akreditasyon Dernegi (HEPDAK) dir (http://yok.gov.tr).

3.1. Yiiksekogretim Kalite Kurulu

23 Temmuz 2015 tarih ve 29423 sayili Yiiksekogretim Kalite Giivencesi Yonetmeligi®

T 1lgili yonetmelik “yiiksekogretim kurumlarimn egitim-Ggretim ve arastirma faaliyetleri ile idari hizmetlerinin ic ve dig
kalite giivencesi, akreditasyon stire¢leri ve bagimsiz dis degerlendirme kurumlarimin yetkilendirilmesi siire¢lerini ve bu
kapsamda tamimlanan gorev, yetki ve sorumluluklara iliskin esaslari” diizenler (Yiksekogretim Kalite Giivencesi

16



Kastamonu Universitesi, iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi, 20/3, 2018, 7-22.
Kastamonu University Journal of Faculty of Economics and Administratives Sciences, 20/3, 2018, 7-22

Tiirk Yiiksekogretiminde Yeni Bir Arayis: Kalite Giivence Sistemi

kapsaminda olusturulan Yiiksekogretim Kalite Kurulu’nun ilgili yonetmelikte gorev ve

sorumluluklart su sekilde beyan edilmistir

a)

b)
c)

d)

f)

9)

h)

)

K)

Yiiksekogretimde kalite giivencesi ve akreditasyon sistemine iligkin ulusal politika
ve stratejiyi tanimlamak ve Genel Kurul onayina sunmak,

Universitelerin i¢ kalite giivence sistemlerinin kurulmasi yoniinde rehberlik etmek,
Kalite kiiltiiriiniin olusumu, gelistirilmesi ve yayginlastirilmasi adina faaliyetlerde
bulunmak,

Yiiksekogretim kalite gilivence sistemleri ile ilgili ulusal ve/veya uluslararasi
caligmalar1 izlemek, gerektiginde bu ¢aligmalara katilmak ve ortaklik etmek,
Akreditasyon ve dig degerlendirmede uygulanacak ilkeleri, standartlari,
parametreleri ve kurallar1 belirlemek ve Genel Kurul onayina sunmak,

Genel Kurul tarafinca onaylanan kaliteye iligkin dis degerlendirme ve akreditasyon
prosediirleriyle ilgili yliksekogretim kurumlarina enformasyon saglamak, yayinlar
yapmak,

Yiiksekogretim kurumlarinin 6z degerlendirmeleri ve dis degerlendirmelerine
iliskin fikirler sunmak, tavsiye raporlari hazirlamak, bunu Genel Kurul’a sunmak,
Periyodik olarak 5 (bes) yilda bir yapilmasini gereken dis degerlendirmeyi
gerceklestirmeyen iiniversiteler hakkinda dis degerlendirme yapilmasini Genel
Kurul’dan talep etmek,

Yapilan kalite degerlendirmeleri siirecinde yasanan olumsuzluklari ve gelistirmeye
yonelik onerileri Genel Kurul’a sunmak,

Di1s kalite degerlendirmesi ve akreditasyon alanlarina iliskin faaliyette bulunmak
isteyen ve buna binaen tescil basvurusu yapan 6zel hukuk tiizel kisilerinin
miiracaatlarin1 degerlendirmek ve bu hususta Genel Kurul’a goriis vermek ve bu
kuruluslarin faaliyetlerini izlemek, gerektiginde yaptirnm karari uygulamak i¢in
Genel Kurul’a 6neride bulunmak,

Yiiksekogretimde kalite giivencesi hususunda uluslararasi kuruluslar nezdinde
Kurul’u temsil etmek,

Genel Kurul’a sunulan rapor ve goriisleri kamuoyu ile paylasmak,

Yonetmeligi, 2015).
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m) Yonetmelik kapsaminda verilen diger gorevleri icra etmek.

Kalite Glivence Kurulu; Kurumsal Dis Degerlendirme Komisyonu, Kalite Gilivence Ajanslari
Tescil Komisyonu ve Kalite Gilivence Kiiltiiriinii Yayginlastirma Komisyon’undan

olusmaktadir.

Tiirkiye’de yiiksekdgretime iligkin kalite glivence sisteminin olusturulmasinda énemli bir yap1
olarak ortaya ¢ikan Yiiksekogretim Kalite Kurulu'ndan beklenen giiniimiiziin yiiksekdgrenim
kosullarinda tiniversiteleri dinamik, hesap verebilir ve rekabet¢i bir yapiya doniistiirmesidir.
Zira Tiirkiye yliksekdgreniminin en biiylik problemlerinden birisi kurumlarin topluma karsi
hesap verebilirlik mekanizmalarinin eksikligidir. Diger yandan devlet eliyle finanse edilen bu
kurumlarin, bu finansmani ne kadar verimli kullandiklar1 biiyiik bir soru isareti olusturmustur.
Bu durum kalite giivencesi konusunda tniversitelerin gerek kamuoyu oniinde gerekse de
uluslararasi boyutta giivenilirligini azaltmaktadir. Bu tip yapilarin, diizenleyici ve denetleyici
kurumlarla belirli standartlara taginmasi ve kalitelerinin artirilmasi yiiksekdgretimdeki meveut

biiylime egiliminin siirdiiriilebilirligine olanak taniyacaktir.
3.2. Yiiksekogretim Kalite Kurulu’nda Yapilan Revizyon

1 Temmuz 2017 tarihli ve 30111 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Uretim Reformu paketi
icinde yiiksekogretimde kalite giivence sistemine yonelik diizenlemeler yer almistir. So6z
konusu diizenlemeler ile daha énce YOK biinyesinde yer alan Kalite Kurulu idari ve mali
acidan O6zerk bir yapiya biiriinmiistiir. Bunun neticesinde Yiiksekogretim Kurulu Bagkanligi,
kurumlarin kalite siirecinde ortaya koydugu ciktilarin kontroliinii ve akreditasyona iligkin
islemlerini bu bagimsiz kurula devretmistir. Ayn1 zamanda ihtisaslasmaya iliskin bir takim
caligmalar gerceklestirilmistir. Bu cercevede cesitli bakanlik ve kuruluslar ile esgiidiimlii
olarak “Bélgesel Kalkinma Odakli Misyon Farklilasmas1 ve Ihtisaslasmasi” temali proje
kapsaminda pilot tiniversiteler ile iiniversitelerin yer aldigi bolgenin sartlar1 dikkate alinarak
stirdiiriilebilir kalkinma hedeflerine yonelik alanlarda ihtisaslagsmaya tesvik amagh “calisma
alanlar1” belirlenmistir. Tiim bu ¢aligmalarin iiniversitelerin benzer ve birbirlerini tekrar eden
yapilarinin kirilarak; bolgesel, ulusal ve kiiresel rekabet konusunda adimlar atmasina yonelik
oldugu aciktir ve bu durumun ancak iiniversitelerin kalite giivence sistemleriyle entegre bir

bicimde yiiriitiilmesiyle siirdiiriilebilir olabilecegi goriilmektedir.
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Universitelerin ¢ikt1 odakli kalite siire¢ degerlendirmeleri ve programlarini akredite etme
calismalarmi denetleyen basta YOK biinyesinde yer alan Yiiksekogretim Kalite Kurulu,
cagdas devletlerde bu gorevi yerine getiren bagimsiz kalite ajanslar1 gibi idari ve mali agidan

Ozerk bir yapiya biirlinerek ¢alismalarini bu sekilde siirdiirmeyi ilke edinmistir.

Tiirkiye’de denetim siirecinde kullanilan sistem ve siireglerin bagimsizligindan ziyade
denetleyen kurumun hukuki bagimsizigi ile ilgilenilir. Aslinda kalite gilivencesi
kuruluglarinin tamamuyla siyasi ve biirokratik kurumlardan bagimsiz olmasi da beklenemez.
Nitekim ENQA (2008) tarafindan yapilan kalite gilivencesini degerlendiren kuruluslarin
bagimsizlig: ile ilgili tarama calismalarinda bu kuruluslarin tamamiyla devletten ve diger
paydaslardan bagimsiz olamayacagi vurgulanmstir. Isve¢ ve Finlandiya’da bu kuruluslar
Milli Egitim Bakanligina bagli olarak calismaktadirlar. Yunanistan’da ise kalite giivence
kurulusunun bagkan1 meclis tarafindan secilmektedir. Bu durumda kalite giivence
degerlendirmeleri yapacak ajansin bagimsizliginda ziyade bu degerlendirmeleri yaparken
kullanilan kontrol ve standartlarin bagimsizligi, islem ve siireglerin her adiminin katilimer ve

seffaf olarak gerceklestirilmesi gerekmektedir (Ozer vd. 2011: 64-65).

Diizenlemeye istinaden Ylksekogretim Kalite Kurulu’nun 13 {iyeden olugmasina karar
verilmistir. Kurul i¢inde yer alan Yiiksekogretim programlart Danigsma Kurulu ile Meslek
Yiiksek Okullar1 Koordinasyon Kurulu, iiniversitelerde acilacak olan programlarin
standartlarina yonelik diizenlemeler ve Oneriler yapma gorevini Ustlenmistir. Ayrica bu
kurullar 6gretimde kalite giivencesini korumak amaciyla, kontenjanlarin planlanmasi,

program ¢iktilarinin izlenmesi ve mezunlarin istthdami gibi konularda ¢aligmalar yapacaktir.

SONUC

Bilgi toplumunun vazgecilmez kurumlari haline gelen tiniversiteler; temelde egitim, dgretim
ve arastirma birimleri olarak faaliyet gostermektedir. Bu faaliyetlerin zaman igerisinde,
toplumsal yapilardaki c¢oziilmelere bagli olarak degismesi ve bu degisim siirecinin
yiiksekogretim kurumlarina yansimasi ¢agin gereksinimlerine hizli bir bicimde yanit veren ve
yenilik¢i kurumlar arasinda rekabet ortami yaratmaktadir. Bu rekabet ortaminda kurumlar hig
kuskusuz “miikemmel” olma idealini diri tutmak amaciyla kurumlarmi ve i¢ dinamiklerini
belirli standartlar ¢ergevesinde diizenlemektedir. Bu standartlar kurumlarin kalite yonetimi ile

ilgilidir.
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Diinyada 6zelikle 1980 yilindan sonra yiiksekogretimde kalite siireglerinin izlendigi ve buna
miiteakiben belirli standartlar olustugu sdylenebilir. Nitekim devletler genellikle hakim
oldugu yliksekogretim yapisi iizerinde i¢ ve dis kalite denetimlerini artirma yoluna gitmistir.
Serbest piyasa sartlarina istinaden devlet tarafindan denetlenemeyen yiiksekogretim
kurumlarina ise akredite olma sart1 getirmistir. ilgili akreditasyon sistemi i¢in ise iilkeler ortak
calismalar diizenlemis, anlagsmalar imzalamistir. Bugilin halen yiiksekdgretimde Kkalite

giivencesinin temini ve siirdiiriilebilirligi i¢in tilkeler ve kurumlar miizakere halindedir.

Tiirkiye zaman igerisinde yiiksekogretimdeki kalite glivencesi konusunda adimlar atmis olsa
da ancak belirli bir mesafe kat edebilmistir. Bologna ve Socrates siireci gibi entegrasyon
standartlarin1 benimsemesine ragmen kendi 6zerk yapisi igerisinde iniversitelerin “kalite”
denildiginde neyi Ol¢limledigi kuskulu bir durum olagelmistir. Bu baglamda o6zellikle 2005
yilindan sonra caligmalarin artmas;, YOK igerisinde farkli kurullarn olusturulmaya
baslanmas1 yiiksekogrenimin standardizasyonu ve akreditasyonu konusunu giindeme
tasimistir. 2015 yilinda yiiriirliige giren Yiksekogretim Kalite Giivencesi Yonetmeligi
geregince kurulan ve tiretim reformu paketi ile birlikte idari ve mali agidan 6zerklige kavusan
Yiiksekogretim Kalite Kurulu, Tiirkiye’de yliksekdgretimin modern kalite esaslarina uygun
bir bi¢cimde siirdiiriilecegini gostermektedir. Diger yandan kalite giivence sistemine iliskin
bilincin olusturulmasinda iiniversite yonetimlerinin daha hassas davranmalar1 gerektigi de
gozden kagirilmamalidir. Ancak yasal zorunluluk bulunmasma karsin 2015 yili Kurum I¢
Degerlendirme raporunu kalite kuruluna sunmayan iki {iiniversitenin de yer aldig
goriilmektedir. Bu durum her ne kadar toplam {iiniversite sayisina bakildiginda oran olarak
Onemsiz gibi goriilse de egitim-6gretimde kalite giivence sistemi bilincinin yerlesmesi i¢in
tiniversitelerin daha hassas olmasi gerektigi de agiktir. Yiiksekogretim Kalite Kurulu’ nun
yayinladigt dis degerlendirme neticesinde edinilen geri bildirim raporlarinda da tiniversitelerin
kalite programlar1 konusunda duyarsiz kalindig bildirilmistir. Yiiksekogretim kurumlarinin
nicelik olarak hizla arttig1 ve gerceklesen yasal diizenlemelerin varligi ile birlikte gliniimiizde
kalite glivence sisteminin, yiiksekdgretim kurumlarinin ulusal ve uluslararasi rekabet giiciinii
artiracak 6nemli bir ara¢ oldugu kurumlarin {ist yoneticileri tarafindan farkina varilmalidir.
Kalite gilivence sistemlerinde kilit nokta tliniversite yonetimlerinin kalite giivence sistemini
sahiplenmesi ve bunu kurum boyunca diger alt birimlere yayilmasi1 gerektigidir. Boylece

ilerleyen donemde uygulamalarin, denetleme ve diizenlemelerin artmasiyla kalite giivencesine
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dayali bir sistemin temini miimkiin olacaktir. Bu durum, Tiirkiye’deki iiniversitelerin daha

seffaf ve hesap verebilir bir yapt kazanmasina vesile olmakla birlikte, giiniimiiz piyasasinda

yiiksekogretim kurumlari bu sayede rekabet avantaji saglayabilecektir.
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Abstract: Iran, after Hasan Ruhani’s victory in election in 2013, has started to establish good relations
with Western countries and neighbors. Within this framework, efforts were made to develop relations
with Scandinavian countries, and Hasan Ruhani invited these countries’ heads of states to Iran. After
the nuclear agreement between Iran and P5+1 countries in 2015, Iran-Scandinavia relations have also
begun to revive. In the foreign policy of Ruhani, it is important to bring the relations with the
Scandinavian countries before the Islamic Revolution and to make trade agreements with these countries
for the abolition of heavy sanctions imposed on Iran. The aim of this study is to analyze Iran's relations
with the Scandinavian countries in the historical framework and to analyze the developments
experienced after the Iranian Islamic Revolution and their reflection on the bilateral relations.
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Iran’in iskandinavya Ulkeleri ile iliskileri

Oz: iran, 2013 yilinda Hasan Ruhani’nin segim zaferiyle birlikte Batili iilkeler ve komsulari ile iyi
iliskiler kurmak igin bir acilim gerceklestirdi. Bu agilim cercevesinde Iskandinavya iilkeleriyle iliskiler
gelistirilmeye ¢alisildi ve soz konusu iilkelerin devlet baskanlar1 Hasan Ruhani tarafindan Iran’a davet
edildi. 2015°te Iran ve P5+1 iilkeleri arasinda imzalanan niikleer anlasma ile iran-iskandinavya iliskileri
de canlanmaya baslamistir. Ruhani’nin dis politikasinda, Iskandinav iilkeleri ile iliskileri Islam Devrimi
oncesine getirmek ve Iran’a uygulanan agir yaptirimlarin kaldirilmasi igin bu iilkelerle ticari antlasmalar
yapmak 6nemli bir yer tutmaktadir. Bu ¢alismanm amaci tarihsel gergeveden Iran’in Iskandinavya
iilkeleriyle iliskilerini degerlendirerek, Iran Islam Devrimi sonrasinda yasanan gelismeler ve bu
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INTRODUCTION

Iran; is one of the major regional powers of the Middle East in terms of geostrategic location,
population, energy resources and influence on the Shiite region. Iran and Scandinavian
countries? have developed bilateral relations in economic issues despite the different forms of

governance and foreign policy tendencies in the historical process.

Scandinavian countries; would like to develop good relations with Iran despite their political,
cultural, economic and military differences and even their opposite policies. Since its
importance in the Middle East geography, its advantageous position for investments due to the
population it owns, and its energy resources have made Iran a center of attraction for Western
states. Iran wants to improve relations with Scandinavian countries to get rid of sanctions,
improve the banking sector and transfer technology. Moreover, Iran aims to enter into more
active commercial relations with Scandinavian countries as it was before the Islamic

Revolution.

Scandinavian countries and Iran are states that can act on a common ground in economic
relations, even though they have different priorities that follow very different policies in the

realistic framework. Iran's relations with Scandinavian countries date back to the 17th century.
1. HISTORICAL BACKGROUND OF THE RELATIONS

Iran's relations with Scandinavian countries have started with Denmark since the 17th century
and had developed its relations with other countries over time. In 1687, the Danish East Asian
Company (Det Istasiatisk Kompagni) seized an Iranian ship and took it to Trankebar Harbor, a
colony of its own on the southeast coast of India. Four years after the Danish had sent the cargo
ship to Copenhagen, an Iranian ambassador went to Denmark for compensation of the goods.
On December 11, 1691, he submitted his credentials to King Christian V. (1670-99) and the
Safavid Shah Suleiman’s (1666-94) letter for Christian 111 (1534-59) about a comprehensive
inventory of the names of controversial goods and Armenian merchants. Although the
Ambassador cannot compensate the goods, his submission of the credentials and the letter to
the Danish authorities, thus established Iran-Denmark relations (Iranica, 2017a). However, the
geographical distance, the limitations of trade between countries, the internal problems of both

countries, the wars in Europe and the East prevented the development of Iranian-Denmark

2 Scandinavian countries are considered to be Sweden, Norway and Denmark. The Nordic countries are Sweden, Norway,
Denmark, Iceland and Finland. Sweden, Norway and Denmark were included in the study, but Finnish-Iran relations were also
included because Finland was in a significant relationship with Iran.
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relations.

From the end of the 19th century, The Danish Ambassador of St. Petersburg had also been
accredited in Iran and other countries in the region. Until 1933, when Denmark established the
first consulate in Tehran, there was no significant diplomatic relationship between the two
countries. The Danish Embassy has been operating in Tehran since 1934, while the Iranian
Consulate in Copenhagen has been promoted to the embassy in 1958 with the visit of Shah
Mohammad Riza (1941-79). King of Denmark Frederick IX. visited Iran in 1962 on an official
visit (Vahman, 2017). During the Shah period, Iranian-Danish relations were not intensive in
political, military and diplomatic terms, but commercial relations were generally developed.
The Scandinavian countries followed a cautious policy towards Iran, like other European

countries, after the Islamic Revolution.

Denmark has developed economic relations with Iran, as well as before the revolution, and this
has reflected as an increase in diplomatic and political ties. Since the Islamic Revolution,
Denmark has maintained a good relationship with Iran in general but has been cautious about
human rights. Danish diplomats condemn Iran's human rights violations when decisions are
made against Iran on human rights. However, the Danish government, like the example of
Salman Riisti, did not publish condemnation against Iran, despite the intense criticism of the
national press.® The tendency of the Liberal and Conservative governments of Denmark to
develop relations with the US and Israel, especially in the period covering the years 2001 to
2009, has in particular overshadowed the country's relations with Iran (Embassy of Iran in
Copenhagen, 2017; Iranica, 2017b). However, the failure of Denmark to participate in the
condemnation and its negative attitude to Iran's sanctions prevented Iran-Denmark relations

from being completely broken.

Sweden, which is an important power in the Scandinavian geography and locomotive of the
region, had developed its relations with Iran in the 19th century. In 1896, Iran issued an embassy
in Russia and as an accreditation to Sweden, thus taking an important step in terms of Iran-
Sweden diplomatic relations. Then, in 1920, with the official opening of the Embassy of Iran
in Stockholm, the diplomatic relations between the two countries reached the highest level.
Prior to World War I, Swedish officers took an active role in the establishment and development

of the Iranian gendarmerie contributing to the development of Iranian-Swedish relations. The

3 Ayatollah Khomeini, the leader of the Iranian Islamic Revolution, gave death fatwa in 1989 due to Salman Rushdie's book
"Satanic Verses". Iranian officials have announced that Khomeini will pay a cash prize to fulfill the death penalty for Rushdie.
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fact that Swedish experts are active in the region has made Sweden open to the Middle East
(Kiigiik, 2017). Iran and Sweden’s mutual abolishment of visa applications in 1968 had
improved political relations as well as economic co-operation between the two countries.
Sweden has become one of the first countries to recognize the Islamic Republic of Iran
(Embassy of Iran in Stockholm, 2017). Despite the US sanctions against Iran in 1979 and the
UN Security Council sanctions in 2006, the Iranian-Swedish economic relations were
maintained as in other Scandinavian countries. The absence of medicines and food products in

the sanctions provided the continuity of the relations.

Finland, an industrial power in the Scandinavian geography, gained its independence in 1917.
Iran recognized Finnish Republic in 1918, and in 1934 the Finnish Government appointed the
Ambassador of Angora Aarno Yrjo-Koskinen, as an accredited to Tehran. In 1970, Shah
Mohammad Riza became the first Iranian president to visit Finland. The President of Finland,
Urho Kekkonen, was also in Tehran in 1971 to attend the 2500th anniversary of the Persian
Empire. In 1974, the Consulate General of Finland in Tehran was improved to the embassy
level and Kurt Uggeldahl was appointed as the first permanent ambassador. Relations
interrupted with the Islamic Revolution were reestablished in 1984 when Iran activated the

embassy in Helsinki (Embassy of Finland in Tehran, 2017).

In the Scandinavian countries, although monarchy is the issue, democratic values are being
considered as a top priority. The concepts of human rights, law and freedom are indispensable
for these countries. The Scandinavian countries were governed by coalition governments, in
which almost every political idea was represented. Along with the Iranian Islamic Revolution,
Iran-Scandinavia relations stayed in the shade of issues of human rights, law, freedom due to
the sensitivity of the political parties in the Scandinavian governments.

Scandinavian countries have preferred to remain neutral rather than being in a party to the
developments in the Middle East and agreed that peaceful means should be used for solution.
Scandinavian diplomats, who have been active in international organizations, played an active

role in negotiations and diplomacy in the Middle East problems.
2. INDISPENSABILITY OF THE RELATIONS: ECONOMY

The fact that Scandinavian countries have free market economies and that they are in the first
place in the global freedom standards have given the countries an important respect.
Scandinavian countries that are developing in industry and technology are also important for

Iran. Since Scandinavian countries do not follow hegemonic policies, Iran gives priority to these
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countries among foreign investors.

The liberal policies followed in the period of Shah Mohammad Riza developed economic
relations between Sweden and Iran, and opened the door for new investments. For example, the
Swedish industrial company AB Motala Verkstad built a metal bridge in Ahvaz | in August
1936. SKF Bearing Co.Global signed a contract in 1964 and established a bed factory in Iran
(Embassy of Iran in Stockholm, 2017). Sweden has continued to be effective in the Iranian
market even after the Islamic Revolution. In 1983, Sweden exported $ 256 million to Iran while
imports were $ 128 million. In the 1980s, Iran became Sweden's second largest export country
in the Middle East. Swedish firms have also been instrumental in opening iron mines from
Kirman (MERI, 1985). Having energy resources, having an important population and being in
a strategic position in the region has Iran enabled to become a center of attraction in terms of
Scandinavian countries. Swedish-Iranian economic relations have been severely affected by
UN and EU sanctions. Before sanctions, one of Sweden's greatest partners in the Middle East
was Iran. So for the Swedish companies, Iran has an important market potential. According to
the agreement signed in 2003, if Iran became a member of the World Trade Organization
(WTO), Sweden would increase its industrial, mining and telecommunication projects in Iran
(IRNA, 2003). But when the UN Security Council and the European Union imposed new
sanctions, the Swedish-Iran bilateral trade showed a regression. For example, Sweden's exports
to Iran in 2005 were $ 913 million, compared with $ 416 million a year after sanctions were
imposed. By 2014, exports to Iran were down to $ 242 million, and half of this amount was

from the telecommunications sector which were exempted from sanctions (The Local, 2015).

Scandinavian countries are directly influenced by the decisions of international organizations,
although they want to improve relations with Iran. For example, the FATF (Financial Action
Task Force) announced the restrictions imposed on Iran have been extended for one more year
until the current deficiencies are resolved despite the banking and finance reforms in Iran after
the Comprehensive Joint Action Plan (IRNA, 2017a). Sweden, Denmark, Norway and Finland,
despite their membership of the FATF, have also failed to prevent the decision. The troubles in
Iran's banking sector have been voiced at the highest level and this has been shared with
Scandinavian authorities. Ruhani, during his visit to New York for the the UN General
Assembly's meeting on September, 2017, had a meeting with the Swedish Prime Minister
Stefan Lofven and confirmed that the Comprehensive Joint Action Plan (COP) provided a good
opportunity for the development of relations between the two countries and emphasized that

both Iran and Sweden could benefit from this. Ruhani, who emphasized that current agreements
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should be implemented, said that "We need banking relations for the development of economic
relations and all relations in other fields will develop” and Lofven also wanted to implement
current agreements between the two countries and explained that his country supports the

elimination of banking problems in Iran (IRNA, 2017b).

Swedish companies are closely monitoring the Iranian Nuclear Agreement process and think
that exports will increase in a serious manner as sanctions against Iran are mitigated or
abolished. It is also expected that there will be serious competition among international
companies for the Iranian market which will hold significant potential together with the
abolishment of sanctions. For example, Swedish company Ericsson, operating in the field of
communications in Iran for many years as in Turkey, puts its signature under important
investments. As a matter of fact, Sweden's exports to Iran amounted to 2.1 billion SEK (Swedish
krona) in 2014, which amounted to SEK 1.5 billion in the telecommunications sector (The
Local, 2015). The fact that the telecommunication sector is not covered by sanctions has made

Scandinavian companies easier to work and made Iran more suitable for investments.

Denmark is one of the leading countries of Scandinavia, which has developed in the technology
and energy sectors. Iran, which is an oil exporting country, has been trying to make a balanced
trade with Denmark for many years thanks to its energy resources rather than being
technologically improved. But in the mid-1970s, the discovery of oil and gas in the North Sea
led Denmark to become a self-sufficient country and to pull oil imports to a very low level. As
a reflection of this situation, in the export of Denmark to Iran, industrial goods constitute an
important part of trade. According to the 1990 trade statistics, Denmark's agricultural exports
amounted to 446 million kron, industrial exports amounted to 419 million kron and other
commodities amounted to 17 million kron. Iran's exports to Denmark are predominantly

carpets, dried fruits, raw and semi-finished materials (Iranica, 2017c).

Iranian companies face great difficulties in financial transactions as financial sanctions are
imposed on Iran. Iran Copenhagen Ambassador Morteza Damanpak Jami stressed that Danish
companies are in business with Iran even when Tehran enters international sanctions. For
example, a Danish pharmaceutical company has sold drugs to Iran but announced that it will
collect the money after sanctions have been abolished (Iran Front Pibid, 2016). The Danish
pharmaceutical company Novo Nordisk decided to set up a $ 80 million factory and sign an
agreement with Iran before signing an agreement to lift sanctions. Since 2002, Novo Nordisk
has been manufacturing with a local partner company in Iran. However, Novo Nordisk, which
will have its own factory with sanctions removed, will be the first Western pharmaceutical
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company to establish a manufacturing facility in Iran (Financial Times, 2015).

According to information provided by Denmark's Ambassasor in Tehran Danny Annan, drug
exports have an important place in bilateral relations in recent years. According to 2016 data,
about 48% of exports from Denmark to Iran were realized in the pharmaceutical sector.
According to the data of the same year, 68% increase in exports to Iran in the first 9 months
was targeted and it was aimed to reach 270 million euros by the end of the year. According to
Ambassador Annan, the "backbone" of Iranian-Danish trade is the pharmaceutical sector
(Tehran Times, 2016a). One of the biggest reasons why the pharmaceutical sector has an
important place in Denmark'’s exports to Iran is that the pharmaceutical sector is not included

in sanctions. This is an important advantage for Danish pharmaceutical companies.

Danish companies are able to make significant investments in Iran, especially in the mining,
cement and dairy sectors. In 2014 and 2015, an agreement between world-famous Danish
origined FLSmidth of global mining and Iran was signed in engineering, cement production
and technical fields. One of the areas Denmark wants to work with Iran is renewable energy
sources (Tehran Times, 2016b). Nevertheless, it remains uncertain how much cooperation Iran
will have with Scandinavian countries, which make significant investments in renewable

energy sources. Because oil and natural gas are still important for the Iranian economy.

When it comes to removing the sanctions imposed on Iran, Scandinavian companies such as
Western companies have also attempted to invest in the country. For example, in 2017, the
Danish government decided to expand its business alliance with Iran in sustainable urban

development and patent conventions (Tehran Times, 2017).

Norway is one of the world's leading countries in the field of renewable energy and wants to
increase its trade volume with Iran, like other Scandinavian countries. The Norwegian Ministry
of Transport announced in early 2017 on behalf of the Scandinavian countries that it would
make an agreement with Iran to make direct flights to Iran (Reuters, 2017). Scandinavian-
Iranian relations will gain momentum in every direction if SAS, the partner airline of three
Scandinavian countries (Sweden, Denmark and Norway), is flying to Iran. In addition, the full
upturn of the embargo will create new opportunities for trade, investment and technology for

the Scandinavian countries, which are relatively more advantageous to other Western countries.

Finland is also one of the first countries in the field of technology, as it is one of the world's
leading countries in the forest industry. With the mitigation of sanctions, the trade volume

between Iran and Finland grew by 96% in 2014 and by 106% in 2015. Finnish companies,
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which have reduced their relations with Iran or brought it to an end with sanctions, have started
to take place in the Iranian market again with the sanctions being eased. Finland has also
enjoyed lIran's return to the global market (IRNA, 2017c). But Israel, which wants to keep
sanctions on Iran and pursues a policy accordingly, is uncomfortable with the development of
relations between Scandinavian countries and Iran. For example, when sanctions are not yet on
the agenda for mitigating or removing, the Israeli press in 2012 claimed that the Sweden was
trying to prevent the enforcement of EU sanctions for fear of losing its gains in Iran (Haaretz

Newspaper, 2012).

Table 1. Gross National Products of Scandinavian Countries and Iran (World Bank, 2017)

GNP (1000$), 2016

Iran [N 17,046
Finland I 43,052
Sweden [ 49,174
Denmark I 19,696
Norway [ 59,301

0 5 10 15 20 25 30 35 40 45 50 55 60 65

As seen in the table above, there is a gap between the Scandinavian countries and Iran's gross
national product ratios. The Scandinavian countries, which have important companies in the
field of technology and industry, operate in various regions of the world. But it is hard to say
for Iran. This leads to a serious gap in the trade volume between the Scandinavian countries
and Iran. The Iranian-Scandinavian economic relations were severely reduced due to sanctions

in 1979 and 2006, but imports and exports continued.
3. REFLECTION OF HIGH LEVEL VISITS ON ECONOMIC RELATIONS

When the sanctions imposed on Iran were to be eased or abolished, Scandinavian countries'
interest in Iran increased. Top-level visits were paid to Iran to improve trade relations. President
Hasan Ruhani personally invited the leaders of Scandinavian countries to realize these visits
and to gain momentum in bilateral relations. Iran involved in diplomatic initiatives and expects
the agreements, which were signed before and during visits, to be implemented as soon as
possible but the Scandinavian countries concerned and are waiting sanctions to be lifted. This

situation poses a serious problem for the development of relations.
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3.1. Finland's President Sauli Niinistoé’s Visit To Iran

Finnish-Iranian relations have generally improved at the level of diplomatic and economic
relations, but bilateral relations have weakened due to various sanctions imposed on Iran.
President Sauli Niinisto visited Iran on 25-26 October 2016 to develop relations and sign new
agreements upon the invitation of President Hasan Ruhani. Ruhani said "This visit will move
the regional and global business partnership between the two countries further, and we will
witness the further development of the relations of the two countries after the signing of
agreements. Energy, transport, industry, technology, environment, mining and forestry are
important topics for developing relations between the two countries.” Niinisto also noted
significant steps in tourism, "In the future, travel from Finland to Iran and Iran to Finland will
be easier.” Within the scope of the visit, agreements were signed on business cooperation on
energy, communication, technology, environment and mutual investments. Iran and Finland
have also signed a business cooperation protocol in the field of renewable energy development
and technology transfer (Pars Today, 2016). These signed agreements and visits at the

presidential level contributed to the sustainability of Iran-Finland relations.

President Ruhani stated that the friendship between the two countries continues and that trade
relations between Iran and Finland have increased in the last few months, despite the fact that
trade relations are suspended due to the embargo, and that bilateral relations will further
increase after this visit made by the Finnish President to Tehran. He also emphasized that the
visit of the President of Finland is important in this respect, referring to the international
banking transactions leading up to the troubles experienced by Iran. Hasan Ruhani stated that
he had done various actions in order to make direct flights between Iran and Finland in the
future (Mehr News Agency, 2016). He also considered the visit of the President of Finland as
a good start for the development of relations (IRNA, 2016).

The Iranian Revolutionary Guide Ayatollah Khamenei stressed that he welcomes the
development of a business tie-up with Finland by pointing out the negotiations on the
development of relations for the reception of Finnish President Niinisto and his accompanying
delegation. Ayatollah Hameni stated that the agreements signed between the two states should
be implemented or otherwise leave a negative mark on Iranian public opinion (Pars Today,
2016). Iran wants agreements to be passed on to life as soon as possible without waiting for the
sanctions to be completely lifted, in order to keep the institutional order and to keep the damages

sanctions given to the country at minimum level.
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Iranian President Hassan Ruhani, who received the trust letter of Keijo Norvanto, the
Ambassador of Tehran, the Republic of Finland: "Today we can say that there is a good
environment for investing in Iran. Thus Finnish investors can actively operate in these areas.
The two countries should also develop business co-operation in natural, historical and cultural

tourism areas" (Mehr News Agency, 2017).

Iran wants to have long term and strategic relations with Finland as well as with other
Scandinavian countries. The countries are planning to make the business relations with Iran
permanent because of the significant developments in the fields such as banking, energy,

mining, transportation and forestry industry.
3.2. Swedish Prime Minister Stefan Lofven's Visit To Iran

Stefan Lofven became the first Swedish Prime Minister to visit Iran after many years with the
invitation of Iranian President Hasan Ruhani on 11-12 February 2017. Talks focused on
developments in the Middle East, human rights and trade issues. The fact that Sweden is a
member of the UN Security Council has once again increased the importance of these titles.
The Swedish delegation emphasized its concerns about Iran's attitude towards human rights,
death penalty, freedom of the press, women and minority rights. At the end of the talks, bilateral
agreements on higher education, research, transportation, technology, innovation and trade
were signed. In addition, Prime Minister Lofven visited Mammut, a joint venture of Swedish
company Scania with Iran (The Government Officies of Sweden, 2017a). The visit of the prime
minister and his delegation to Iran led to controversy in Sweden and other countries. An
argument started about issue of Swedish Trade Minister Ann Linde, who was there for the
negotiations to discuss the economic issues, wearing headscarf. Although Sweden described
itself as "the world's first feminist government”, the Minister's wearing headscarf on the visit
was considered as a contradiction. The Swedish government explained that wearing a headscarf
is a requirement of Iranian law. Some Swedish political parties also criticized the government's
foreign policy rhetoric, addressing the headscarf issue. For example, Liberal Party leader Jan
Bjorklund said, "This is the end of feminist foreign policy.” Bjorklund further stated that the
women in the delegation should not wear a headscarf otherwise; they would have to sign the
agreement in Sweden or another country. According to the Swedish government, gender
equality is the main objective of Swedish foreign policy (BBC, 2017a). Despite all these
controversies, it will be possible to see how much Sweden's feminist foreign policy will have

an effect on Iran or how it will achieve success in the world in the coming periods.
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Prime Minister Lofven's also had a meeting with Aytullah Khamenei in Iran, the Revolution
Guide. He emphasized that Sweden is a state with a good name in the eyes of the Iranian nation
because of its relations with Iran and based on the theories, and that the optimistic view of the
two nations will be a suitable ground for developing a business alliance. He also mentioned the
existence of an educated young population, one of the important capacities of Iran. Sweden
Prime Minister Lofven on this, he said that the young population of Iran has a large capacity.
Like the Iranian government, Ayatollah Khamenei also said that he welcomed the development
of reciprocal relations with Sweden, but he pointed out that there are anticipations in Iran as
well as the anticipation of the other side. He stated that there are many convenient areas
(especially populations) to develop relations, but that in the past year and a half, some European
countries have not implemented the majority of agreements signed with Iran. "We expect you
to act in such a way that we do not just leave the agreements on paper, which we know you as
an expert of action and practice,” he told Swedish Prime Minister Léfven (Pars Today, 2017b).
Thus, the Revolution Guide, Khamenei, demanded the support and business cooperation of

Sweden's financial sector.

Iranian President Hasan Ruhani stressed the importance of Sweden for Iran with the words
"Sweden is both a developed European country and a very valuable country for us as a
temporary member of the UNGC", referring to the historical relations of the two countries at a
joint press conference with the Prime Minister of Sweden (Ehli Beyt Haber, 2017). Swedish
Prime Minister Lofven's visit was positive and many areas were reconciled and relations were
crowned with new agreements. In this way, five business union agreements have been signed
on higher education and research, technology, transportation, communication, information
technology and women's participation in the work force. In addition, during this visit Sweden
opened commercial representation in Tehran (The Government Officies of Sweden, 2017b).

This has been an important step for institutional execution of economic relations.

As a result, Scandinavian countries are aiming to develop trade relations with Iran, a regional
power in the Middle East. Both the Iranian side and the Scandinavian countries have made
mutual visits at various levels. This contributes to the development of diplomatic relations as
well as economic and political relations. In this context, the Scandinavian countries have signed
many agreements with Iran in the fields mentioned above, but because of that these agreements
cannot be implemented, relations between the two countries came to a standstill.
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4. THE IMPACT OF THE NUCLEAR PROGRAM ON RELATIONS

Nuclearization in Iran began at the time of Shah Muhammad Riza Pahlavi and the first nuclear
work was carried out with the support of the United States in 1957. Six nuclear reactors have
been established under the leadership of Shah and US and EU countries have been an important
supporter of the development of energy activities. But with the 1979 Iranian Islamic Revolution,
all agreements in the nuclear field were canceled by Western countries. The nuclear problem
stems from distrust between the West and Iran. The main causes of this can be explained as
follows: a) Iran is governed by shari'a laws. b) Iran's bad relations with the US and Israel. c)
Engagement of Iran of the proxy wars in the region. d) Iran’s support of Shia groups in some
countries in (lraq, Yemen, Bahrain, etc.). e) Iran's development of relations with radical
organizations (Keskin, 2008).

The United States has begun implementing new sanctions against Iran in 1999, which has
continued to develop its nuclear program. In 2002, the Iranian nuclear crisis came to the surface
with the disclosure of information on some secret facilities by the Organization of the People's
Mujahideen, which is in opposition to the regime in Iran (IRAM, 2016). The crisis is a matter

of concern to Scandinavian countries as well as to other EU countries.

Scandinavian countries, especially Sweden want diplomatic means to be preferred over nuclear
crisis with Iran. For example, Carl Bildt, President of the Swedish Parliament's Foreign Policy
Commission, said in 2008 that Iran had civil nuclear technology rights. Sweden has always
been a fan of dialogue channels and has often voiced that the problem can not be solved with
sanctions. The Swedish Kingdom's Ambassador to Tehran Christofer Gyllenstierna claimed
that despite the sanctions imposed on Iran in 2007, Iranian-Swedish economic relations would
not be affected. When harder sanctions against Iran came to light in 2009, Greece, Spain,
Austria and Sweden opposed it. Swedish Foreign Minister Bildt emphasized the need for
dialogue on uranium enrichment (Critical Threats, 2010). Scandinavian countries have to resort
to sanctions imposed by the US and EU countries, albeit as long as negotiations are kept open
and the nuclear issue needs to be resolved through dialogue.

While new sanctions were imposed on Iran in 2012, Scandinavian countries participated in
embargoes together with other EU countries. The Chairman of the EU Council of Ministers and
Danish Foreign Minister Villy Soevndal have argued that the new sanctions imposed would put
Iran in a difficult situation and lead to changes (the regime would have to follow more liberal

policies or the regime would be demolished). Soevndal said that "I firmly believe that sanctions
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will be effective and put the Iranian government in a difficult situation.” Muhammad Ismail
Kuvsari, Vice-President of the National Security Committee of the Iranian Parliament,
explained that the Strait of Hormuz would be closed if any obstacles to the sale of Iranian oil
were encountered. Carl Bildt said, "I do not believe that Iran will take this step. This is because
they are totally away from constructivism. Their exports reach the world through the Strait of
Hormuz. This gives them more damage than we do™(Deutsche Welle, 2012). Bildt, who closely
follows developments in the Middle East and is aware of the events, has assessed the situation
from a real political point of view. Despite the new sanctions, the diplomacy between the EU

and Iran has continued and relations have gained a positive momentum in 2015.

Five permanent members of the UN Security Council and Germany (P5 + 1) and Iran have
signed an agreement on 14 July 2015. Iran, which allows the International Atomic Energy
Agency to military-controlled areas, was expecting sanctions on oil, natural gas, finance,
aviation and maritime transport to abolish, and to reach the billions of dollars frozen abroad
(BBC, 2015). Indeed, EU High Representative for External Relations and Security Policy
Federica Mogherini said on January 16, 2016 in Vienna, "Six months have passed since the
signing of the historic agreement today. The International Atomic Energy Agency (IAEA) has
adhered to Iran's joint action plan, confirming that it meets the terms of the deal. Multilateral
national, economic and financial sanctions related to the Iran’s nuclear program has abolished
and as it fulfilled its commitments” (Euro News, 2016). He said that the sanctions imposed on
Iran were brought to an end. However, US President D. Trump, who began in 2017, said he did
not intend to pursue the deal with Iran, which led to stiff reactions in Iran. Indeed, on July 18,
2017, the US made new economic sanctions on Iran reliazed for its ballistic missile program

and "aid to terrorist organizations” (BBC, 2017b)

Scandinavian countries, unlike US President Trump, aim to develop relations with Iran, like
other EU countries. Swedish Foreign Minister Margot Wallstrom explained that Europe is
committed and united in the implementation of the nuclear deal with the Iranian Foreign
Ministry official Majid Tahtrevani. As a matter of fact, Wallstrom has stated that business
relations and customs in different fields between Iran and Sweden are at a good level and that
this should be advanced (Pars Today, 2017a). Similarly, other Scandinavian countries also state
that sanctions imposed on Iran must be concluded as soon as possible in order to improve trade
relations with Iran. Scandinavian countries are advocating the preference for negotiations

instead of the one for which sanctions are not desirable.

Scandinavian countries, like other EU countries, are willing to continue their negotiations with
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Iran in the direction of the reports of the International Atomic Energy Agency, unlike US
President Trump. Iran, on the other hand, pursue the agreement with the P5 + 1 countries and
wishes to take advantage of the economic and strategic opportunities that this agreement brings.
This agreement will, in the present case, provide benefits both in terms of Scandinavian

countries and in terms of Iran’s economic relations.
5. VULNERABILITY IN RELATIONS: CARTOON CRISIS

The Danish newspaper Politiken wrote on 17 September 2005, "Fear of Deep Criticism of
Islam", by author Kare Bluitgen. He noted that he had difficulty finding an illustrator for the
book he wrote about Prophet Muhammad. Jyllands-Posten, one of Denmark’s best-selling
newspapers, published 12 cartoons of the Prophet. On October 12, diplomatic representatives
of 11 Muslim countries demanded to meet with Prime Minister Anders Fogh Rasmussen, stating
that the cartoons included aggression. But Rasmussen denied meeting with the ambassadors
and explained that those who are disturbed should resort to the court. After this, some Danish
Muslims filed a lawsuit against the newspaper. In addition, some Muslim leaders in Denmark
visited the countries of the Middle East and wanted support from religious and political leaders.
Prime Minister Rasmussen, once again on January 1, 2006 referred the freedom of Denmark,
explaining that the views of publishing insulting cartoons in some newspapers about the
Muhammad were transmitted to the UN, "We have stated that it is not the question of whether
we should put pressure on the press as the government. In a society where democracy is
dominant, the limit of freedom of expression is very broad." On January 25, religious leaders in
Saudi Arabia demanded apology and punishment of Jyllands-Posten. Immediately, the
Ambassasor of Saudi Arabia in Copenhagen was recalled and Danish goods were boycotted.
Then protests began to spread in the Middle East. Jyllands-Posten apologized on his website on
January 30, but said he had right to print the cartoons under Danish laws. Unsatisfied Danish
Muslims demanded the journalist to openly apologize. Meanwhile Magazinet, a Norwegian
newspaper, and the media of France, Germany, England, Spain, USA, Iceland, Italy, Belgium,
Portugal, Switzerland, Bulgaria and Hungary re-published the cartoons. Rasmussen met with
diplomats and representatives of more than 70 countries, but he explained that the Danish
government could never offer an apology for a free and independent newspaper in the
aftermath. Immediately the following day, on 4 February, the protesters of Damascus attacked
the Danish and Norwegian Embassies. Iranian President Mahmoud Ahmadinejad demanded
that the agreements with European countries, which would allow the publication of the cartoons
in newspapers, should be reconsidered. While Protestors in Beirut attacked the Danish
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Embassy, protests spread all over the Middle East. Iran recalled the Copenhagen Ambassador,
while the Danish and Norwegian Governments, recalled their representatives in Damascus. On
February 6, Lebanon apologized from Denmark, while Denmark, Austria Embassies and
Norwegian Peace Force in Afghanistan were also attacked in Tehran. On February 7, EU Trade
Chief Peter Mandelson warned that Iran should not suspend trade with Denmark. The United
States accused Iran and Syria of promoting violence among Muslims by using to cartoons. By
the way, people continued to die. On February 11, Denmark recalled its embassy workers in
Iran, Syria and Indonesia because of security concerns and threats. On February 13, UN
Secretary General Kofi Annan explained that the countries concerned should pay damages since
the Iranian and Syrian governments can not protect foreign embassies against the
demonstrators. The UN High Commissioner for Human Rights accused the Danish government
of being irresponsible, as well as the Jyllands-Posten newspaper, which first published the
cartoons. While the Danish government insisted on not apologizing, Denmark's Jyllands-Posten
newspaper, which first published Muhammad's cartoons, apologized with a full-page text
(Financial Times, 2006; Ayin Tarihi, 2006a; Ayin Tarihi, 2006b; Ayin Tarihi, 2006¢). The
Norwegian Government apologized to Muslim countries for publishing their cartoons in the
Magazinet magazine (Hiirriyet, 2006a). But the reactions from the Muslim countries continued.
The Iranian press reacted to the Western media as well as to the Danish and Norwegian press.
The Hamschahri newspaper in Tehran, which launched a retaliation against the cartoon crisis,
announced that the winners of the Jewish Holocaust (Holocaust) cartoon contest will be
rewarded with gold. Despite the incoming reactions, the contest was held and 12 people were
rewarded (Deutsche Welle, 2006a; Hiirriyet, 2006b).

As the crisis continued, Danish Prime Minister Rasmussen stated that the ambassadors in Iran,
Syria and Indonesia were being withdrawn, arguing that security measures were not taken
sufficiently. However, he explained that this would not mean that the mentioned countries
would cut diplomatic relations. In addition, Rasmussen, in support of the words of US Secretary
of State Condoleezza Rice, accused Syria and Iran for provocation (Hiirriyet, 2006¢). These
expressions tightened the Danish-Iranian relations and economic relations were suspended. But
with the end of the cartoon crisis, Danish-Iranian relations began to normalize. In 2006, the
Iranian Ambassador returned to Copenhagen and the Danish Embassy in Tehran was reopened.
Mutual visits in 2007 and 2009 provided the development of Danish-Iranian relations, but some
political situtations had varied the relations. For example, during the 2009 Iranian presidential

election, relations with Denmark got abysmal because of the Danish press, and in the elections
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held in 2013, a positive atmosphere emerged again. In 2014 Iranian-Danish relations were
celebrated for the 80th anniversary, and on January 4, 2016, Danish Foreign Minister Kristian
Jensen visited Iran with the representatives of Danish companies (Embassy of Iran in
Copenhagen, 2017). In the talks, steps were taken for the development of Danish-Iranian
relations, taking bilateral relations and regional issues into consideration. Mutual visits

continued in 2017 and new agreements were made for cooperation.

In the cartoon crisis, Iran’s political, diplomatic and economic relations with Denmark and
Norway were damaged. Sweden paid special attention not to be involved in the cartoon crisis,
but the intervention of Foreign Minister Laila Freivalds in the press led to serious debate in the
country's public opinion. An extreme right-wing website that plans to publish the cartoons of
the Prophet wanted to be shut down by the intervention of Swedish Foreign Minister Laila
Freivalds. The Foreign Minister resigned on March 21st when she was subjected to intense
criticism on the grounds that she was pressuring the closure of this website and lying to the
press. The prudent movement of Sweden and Finland from the countries of the region did not
adversely affect relations with Iran (Deutsche Welle, 2006b).

Cartoon crisis; an international problem has arisen by following the path of debate, boycott and
violence. This has strained relations of Iran with Western nations as it has provoked reactions

in Muslim countries. Relevance normalization can only be achieved after a painful process.
6. THE IMPACT OF THE IRANIAN DIASPORA ON RELATIONSHIPS

Members of any nation or beliefs living outside the original country are called Diasporas (TDK,
2017). Diasporas in the world are born with different or similar reasons. The reason for the
emergence of the Iranian diaspora is the increasing regime opposition with the Islamic

Revolution.

The Iranians who left their countries were scattered to various parts of the world. The reasons
for preferring Scandinavian countries are more sensitive in particular issues such as human
rights, freedom of the press, freedom of belief, and so on. In Sweden, one of these countries,
70.000 people of Iranian origin live according to the official statistics of 2016. Iranian-born

Swedish citizens are active in politics as well as in many other fields (IRNA, 2017d).

In Sweden there were 1.412 Iranian immigrants in 1976. The majority of them were students
or businessmen who came to the country to pursue their higher education. With the outbreak of
the Islamic Revolution, the flow of migration from Iran to Sweden gained momentum.

However, the number of Iranians who came to Sweden did not exceed 500 per year until 1984,
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But in 1984, migration from Iran to Sweden had a turning point. That year, 1.074 Iranians
migrated to Sweden. Since that date, the number of Iranians who came to Sweden has increased
exponentially and reached the summit with 6.203 immigrants in 1988. As a result of this influx,
in five years (from 1985 to 1990) the number of Iranian citizens in Sweden increased from
7.317 to 32.171. The Iranian diaspora, although viewed from the outside as a homogeneous
structure, comes from many different small ethnic groups. However, ideological differences
play an active role in cultural formation rather than ethnic structures (Kaladjahi, 1997). The
Iranians were concentrated in the big cities of Sweden but did not concentrate in certain
neighborhoods when compared to immigrant groups. The Iranians live in cities like Stockholm,
Gothenburg, Uppsala, Malmo, Linkdping, Lund, Boras and Vistras. Scandinavian countries are
pursuing more successful policies on integration than other European countries and are signing
significant projects. In Malmo, Sweden's third largest city, for example, 43% of the population
have immigrant background (Deutsche Welle, 2015). The fact that the population of
Scandinavian countries is low, citizenship of immigrants at certain rates every year has enabled

people of Iranian origin to settle in these countries.

In a survey of Iranians living in Sweden, it is observed that the higher the duration of Iranians

living in Sweden, the higher the level of education and culture (Kaladjahi, 1997).

Table 2. Iranian Diaspora in Scandinavian Countries (Danmarks Statistik, 2017; Statistics
Sweden, 2017; Statistics Finland, 2017)

1990 2000 2010 2016
Iranians in Sweden 40.084 51.101 | 62.120 | 70.637
Iranians in Denmark 8.591 12.980 | 15.209 | 19.382
Iranians in Norway 5.381 10.354 | 16.321 | 20.461
Iranians in Finland 516 2.650 5.164 7.698

The number of Iranians living in Denmark before the Islamic Revolution probably was not over
150. Since the 1980s, thousands of Iranians have benefited from Denmark's liberal refugee
policy to leave their country. The Iranians in Denmark were 8.800 people, including students,
writers, poets, filmmakers, artists and musicians. According to Danish statistics; The Iranians
constitute the largest refugee group in Denmark with a higher education level. Due to the
difficulty of learning by Danca and the high standards of the Danish education system, as well
as the foreign cultures of Danish culture, "cultural shock"” is one of the factors preventing
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assimilation. The activities of Persian broadcasting organizations (NGOSs) also prevent the full
realization of assimilation (Iranica, 2017c).

The numbers of Iranians, who also have a significant population in Norway and Finland,
increased after the Islamic Revolution. As can be seen in the table above, the country with the

least Iranian refugees among the countries in subject is Finland, which has the least population.

Practices on human rights and death penalty in Iran can sometimes turn into an anti-Iran action
or campaign around the world. For example, the imprisonment of a woman named Sakineh
Mohammadi Ashtiani for imprisonment on the grounds that she was guilty of adultery has
caused a great reaction in the Scandinavian countries as well as in the world. The Foreign
Ministry issued a joint press statement following the meeting of the Scandinavian Council,
informing that that they wanted to stop the execution of Ashtiani and that they are against any
kind of death penalty. Iran, on the other hand, has declared that the Westerners are arrogant by
turning Ashtiani's case into a human rights case. The death penalty was stopped on the incidents
and Ashtiani, who had been detained since 2006, was released in 2014 (Svenska Dagbladet,
2010; Iran Focus, 2010 ; Radio Sweden, 2010). The Iranian diaspora living in Scandinavian

countries has also been effective, as Ashtiani has been freed or recruited.

The vast majority of the Iranian diaspora, as opposed to the current Iranian regime, is an indirect
or direct negative factor in Scandinavia-Iran relations. As a matter of fact, the Iranian diaspora,
which has a heterogeneous structure, can follow different policies. The Iranian diaspora in
Scandinavia chooses a rather criticizing approach rather than play an intermediary role in the
relations between the country where they live and their motherland. This causes a negative

reaction to Iran in the public opinion of the relevant countries.
CONCLUSION

Given the historical process, Iranian-Scandinavian relations have followed a positive trend in
general terms. The Scandinavian countries have invested in Iran since the Shah regime, given
expert support, and especially not pursuing hegemonic policies have led to the emergence of a
positive image of them in the Iran’s public opinion. For this reason, Iran has preferred
Scandinavian countries rather than the Western countries that follow "imperial policies"
through investments in the historical process. Iran and P5 + 1 countries have reached an
agreement on nuclear negotiations in 2015, and it has come to abolish sanctions to Iran which
was an important step towards the development of bilateral relations with Scandinavian

countries. Iran is represented in Scandinavian countries by the embassy, which is regarded as
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the highest diplomatic authority. A number of agreements have been signed between Iran and
Scandinavian countries in the areas of education, health, technology, trade, energy and
transport. However, these agreements were negatively affected by international sanctions and
were not fully passed on. Iran is demanding that signed agreements enter into force as soon as

possible.

It is possible to summarize the relations of Iran with the Scandinavian countries with the

following items:

« Iran will have the feature of being a market that encourages the appetite of the Scandinavian

countries when considering the young population and the economic situation it has.

« Iran-Scandinavia trade is directly affected by sanctions. In the event of mitigation or removal
of sanctions, Scandinavian companies have the potential to be in significant investments in

sectors such as energy, pharmaceuticals, agriculture, food products and the airline.

* Scandinavian governments and the public will be skeptical about developing bilateral relations
as long as issues such as human rights in Iran, women's freedom and death penalty are on the

agenda.

* Sweden, as a representative of a feminist foreign policy in the world, appears to be an

extraordinary and unfavorable model for Iran.

* The Iranian diaspora living in Scandinavian countries is also operating against the current

regime of Iran. This leads to sensitivities in bilateral relations.

* Because Iran is governed by a religious regime, the Iranian government is very sensitive to
religious issues. Activities against Islam in Scandinavian countries, which are ahead of most
European countries in terms of freedoms, lead to significant fragility in relations. The cartoon

crisis is an obvious example of this.

* The fact that Iran is an important regional power in the Middle East has made it a suitable

investment place for Scandinavian countries.

* Scandinavian countries are a member of the UN Security Council from time to time and play

a key role in the development of relations with Iran.

* The Scandinavian countries, which will make significant developments in the industrial field
if the sanctions imposed on Iran are fully abolished, will be able to help Iran in technology

transfer.
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Iran believes that Scandinavian countries can play a constructive role, especially in
strengthening ties between Tehran and the EU. But Sweden does not want to be independent of
the EU or make an initiative on its own. Sweden follows a "cautious™ policy as a reaction to
public opinion and as a result of the foreign policy it follows. In general and the public media
in Scandinavia; Iran is perceived as a pressure based administration, a country that is insecure,
does not value women's rights, and supports terrorism. It remains unclear how the Scandinavian
countries, which are highly sensitive to human rights and freedoms, will enter into a stalemate
in relations with Iran in the coming days. It is also difficult to find an answer to the question
"How far can the application of feminist foreign policy, a model of Sweden, a country that
focuses on trade issues, follows an impartial policy on foreign policy go with Iran? The
implementation of the agreement with P5 + 1 countries and the attitude of US President Donald
J. Trump will be decisive factors in the relations between Scandinavian countries and Iran,

which have great differences in terms of foreign policy and income level.
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GIRIS
Finansal piyasalarin etkinligi ekonomik kaynaklarin dagilimi tizerinde olumlu rol oynarken
ayni zamanda borsalardaki manipiilasyonun da Oniine gegmektedir. Etkin bir piyasada
yatirimcilar piyasa Ustii getiri elde etmek i¢in degil, piyasa kadar getiri saglayabilmek ic¢in
islem yaparlar. Etkin finansal pazarlara sahip devletler ise piyasalara miidahale etmez ve

regililasyon politikalarindan uzak dururlar (Mookerjee, ve Yu,1999).

Hem reel ekonomi hem de sermaye piyasalari agisindan 6nem arz eden etkinlik kavrami Fama
(1970) tarafindan etkin piyasalar hipotezi adiyla ilk defa finans yazinina girmistir. Etkin
piyasalar hipotezi hisse senedi fiyatlarinin mevcut biitiin bilgiyi yansittig1 i¢in rassal yiiriiyiis
sergiledigini dolayisiyla da art arda yasanan fiyat degismelerinin (getiriler) bagimsiz ve 6zdes
dagilima sahip olmasi gerektigini varsaymaktadir. Bu durum geg¢mis fiyat hareketlerini
kullanarak gelecekteki fiyatlarin Ongoriillemedigini ifade etmektedir. Bilginin fiyatlara
yansimast durumuna gore zayif, yart giiglii ve giiglii formda etkinlik olarak piyasalar iice
ayrilmaktadir. Zayif formda bile etkinligin saglandig1 piyasalarda, sistemli bir sekilde alim-

satim yaparak piyasa iistii getiri elde etmek s6z konusu olamaz.

Geleneksel finans yazininda yatirimeilarin piyasaya ulasan yeni bilgiye dogrusal sekilde tepki
verdikleri belirtilmektedir. Bu varsayim yatirnmcilarin  yeni bilgiyi esanli olarak
degerlendirdigini ve kiimiilatif olarak bekletmedigini ima etmektedir. Bir biitlin olarak
bakildiginda hisse senedi getirilerinin normal, 6zdes ve bagimsiz dagilmasi beklenmektedir.
Ancak yeni paradigma yatirimcilarin piyasaya ulasan yeni bilgilere dogrusal olmayan tepkiler

verdigini ileri siirmektedir (Hiemstra ve Jones, 1994).

Dogrusal olmayan sistemlerin ana 6zelligi, dnce olusan kosullara duyarhilik gostermesi yani
sinirsiz hafizaya sahip olmasidir. Eger bir borsa serisinde uzun hafizadan kaynaklanan bir
sureklilik mevcut ise giinliik fiyat degismeleri ile gelecekteki giinliik fiyat degismeleri
arasinda korelasyon var demektir. Aynm1 durum serinin haftalik frekanstaki hali iginde
gecerlidir. Yani haftalik fiyat degismeleri ile yine gelecekteki haftalik fiyat degismeleri
arasinda korelasyon vardir. Bu olgu aylik ve willik frekanslar iginde siiphesiz gegerli

olmaktadir (Skjeltorp, 2000).

Finansal getiri serilerinin uzun hafizaya sahip olmasi portfoy se¢imi baglaminda yatirim
ufkunu etkiledigi i¢in énem arz etmektedir. Ornegin uzun hafizaya sahip bir borsada ayni
zamanda ortalamaya doniis egilimi de s6z konusu ise getiri hareketleri artma trendine

gectikten bir slire sonra tam ters yonde devam edecektir. Bununla beraber yatirimcilar sadece
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getirinin isaretine bakarak karar vermezler. Getiri serilerinin karesi yada mutlak degeri de,

elde edilmesi diisiiniilen getirinin miktar1 ve oynaklig1 hakkinda bilgi vermesi bakimindan

yatirimeilarin karar mekanizmasinda etkili olmaktadir (Grau-Carles, 2000).

Bu makalenin amaci gelismis ve gelismekte olan {ilkelerin hem getiri hem de
oynakliklarindaki uzun hafiza 6zelligini Hurst {issel katsayisi1 ve Trendten arindirilmis
dalgalanma analizi (DFA) yontemi araciligiyla analiz etmektir. Calismanin yaygin literatiire
katkis1 tlkelerin gelismislik seviyesine gore borsa davraniglarina ait bilgiler sunmasidir.
Bununla beraber bu calisma bizim bilgimize gore, Tiirkiye sermaye piyasasinin uzun hafiza
ozeligini Hurst ve DFA yonetimi ile karsilastirmali olarak inceleyen ilk calismadir.
Calismanin bundan sonraki boliimleri literatiir taramasi, metodoloji, ampirik uygulama ve

sonug¢ kismi olarak siralanmaistir.
1. LITERATUR

Borsa verilerini baz alip ge¢mis verileri kullanarak siirekli bir sekilde anormal getiri elde
etmenin miimkiin olmadigini ileri siiren etkin piyasalar hipotezini gegersiz kilan nedenlerden
biri getiri ve getirilerin karelerinde uzun hafiza 6zelliginin bulunmasidir (Ferreira ve Dionisio,
2016). Bu nedenle uzun hafiza 6zelligine sahip borsalarda ekonometrik modellerin 6ngorii
performansi diger borsalara gére daha basarili olmaktadir (Henry, 2002). Getiri serilerindeki
otokorelasyonun kaynaginin yeni haberlere finansal piyasalarin gecikmeli olarak tepki
vermesi sebep gosterilirse, serilerde uzun hafiza 6zelliginin bulunmasi siirpriz sayllmamalidir
(Lo, 1991). Uzun hafiza 6zelligini gosteren Hurst katsayisinin borsalar igin gelecege dair
beklentileri simdiden gosteren bir korku endeksi olarak yorumlanabilecegi Ukranya borsasi
baglaminda Caporale vd., (2016) tarafindan gosterilmistir. Li vd., (2016) ise uzun hafiza
ozelligi bulunan borsalarda islem maliyetlerini arttirmanin arbitraja dayali anormal getiri
saglamay1 engellemedigini savunmuslardir. Cajueiro vd., (2005) Brezilya borsasinda islem
goren firmalarin sermaye karliligi, piyasa kapitalizasyonu ve bor¢ Ozsermaye oranlarinin
Hurst katsayilar1 ile anlamli iligki i¢inde oldugunu tespit ederek, uzun hafiza 6zelliginin s6z
konusu degiskenlerden kaynaklandigini ileri stirmislerdir. Wright (2001) calismasinda
gelismekte olan tilkelerde uzun hafiza 6zelliginin gelismis tilkelere gore daha fazla olmasinin

sebebini gelismekte olan iilkelerdeki risk faktorlerinin siirekliligi olarak ifade etmistir.

Diinya borsalarinda uzun hafiza yapis1 gerek yerli gerekse yabanci arastirmacilar tarafindan

birgok farkl1 yontem ile analiz edilmistir. Ornegin Opong vd., (1999) Ingiltere borsasinda

etkinligi FTSE-ALL, FTSE-100, FTSE-250, FTSE-350 endekslerinde Hurst, BDS ve
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GARCH modelini kullanarak test etmislerdir. Sonu¢ olarak Ingiltere borsasindaki dort

endekste, rassal yiirliylis modelinin 6ngordiigii ¢evrimler ve egilimlerden daha fazla
cevrimlerle karsilagildigi rapor edilmistir. Yazarlar serilerin normal, bagimsiz ve 6zdes
dagilimdan geldigi hipotezini Ingiltere borsasi igin ret etmislerdir. Lux (1996) Almanya
borsasindaki dort endeksi giinliik frekansta Hurst katsayis1 yontemi ile analiz etmis ve sonug
olarak borsadaki uzun hafizanin daha ¢ok oynaklik bazinda gerceklestigini bulmustur. Di
Sario vd., (2008) Borsa Istanbul ‘un getiri, mutlak getiri ve oynakligin gdstergesi olan
getirilerinin Kkarelerini 1998-2004 giinliik frekansta analiz ederek Borsa Istanbul’un uzun
hafizaya sahip oldugunu ispatlamislardir. Cavalcante ve Assaf (2004) Brezilya borsasinin
oynakligmi R/S analizi ve FIGARCH modeli ile analiz etmisler ve sonug olarak gelismekte
olan Brezilya borsasinin diger gelismis iilke borsalar1 ile benzer derecede uzun donemli
hafizaya sahip oldugunu bulmuslardir. Rejichi ve Aloui (2012) Ortadogu ve Kuzey Afrika
borsalarinin piyasa etkinligine etki eden faktorlerin islem maliyetleri ve piyasa
kapitilizasyonu oldugunu rapor etmislerdir. Ayrica calismada Israil, Tiirkiye ve Misir
borsalarinin regresyon analizi ile elde edilen Hurst {issel sayilarinin benzerlik gosterdigi
vurgulanmigtir.  Cajueiro ve Tabak (2004) Cin borsasindaki A ve B tipi endekslerini,
Singapur borsasin1 ve Hong Kong borsasini Hurst katsayist yontemini kullanarak analizi
etmislerdir. Sonu¢ olarak Hong Kong borsasinin en etkin piyasa oldugunu ve kurumsal
yatirimcilarin islem yaptigi Cin B endeksinin ayni iilkedeki S tipi endeksten daha az etkin
oldugunu bulmuslardir. Aygoren (2008) 03/07/1987-28/09/2007 tarihleri arasindaki giinlitk
getirileri kullanarak Borsa Istanbul icin piyasa etkinligini arastirmistir. Doniistiiriilmiis Genislik
yonteminin kullamldigi calismada Hurst katsayisi 0,586 olarak hesaplanmis ve Borsa Istanbul’un
etkin bir piyasa olmadigi sonucuna varilmistir. Benzer bir sonucu Ural ve Demireli (2009)
Hurst katsayis1 modeli vasitasiyla BIST Ulusal Tiim, BIST Ulusal 100 ve sektdr endeksleri
icin elde etmislerdir. Jiang ve Cai (2007) Japonya ve Cin borsalarinin oynakligini DFA
yontemi ile analiz etmislerdir. Sonug olarak oynakligin yiiksek oldugu dénemlerde piyasalarin
daha fazla etkin oldugunu bulmuslardir. Bariviera vd., (2012) yedi Avrupa iilkesindeki sabit
getirili menkul kiymet endekslerinin etkinligini DFA analizini kullanarak arastirmislardir.
Caligmada kiiresel krizin sabit getirili yerel bono endekslerindeki uzun hafizay1
giiclendirirken, yabanci sabit getirili bono endekslerinde ayni ozellii zayiflattigr tespit
edilmistir. So (2000) Amerika finansal piyasalarinda Geweke ve Porker-Hudak parametrik
testini kullanarak yaptig1 arastirmada S&P 500 ve Dow Jones endekslerinde uzun hafiza

ozelligine rastladigim belirtmistir. Giinay (2015) BIST fiyat ve islem hacmi endekslerini
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04.01.2000-19.03.2014 donemi kapsaminda doniistiiriilmiis genislik analizi, egilimden
arindirilmis dalgalanma analizi, kutu sayim, yari-periyodogram ve variogram yontemlerini
kullanarak analiz etmis ve sonug olarak her iki endekste uzun hafizaya isaret eden fraktal bir

yapiya rastlamamustir.
2. METEDOLOJI

Calismada borsalarm uzun dénemli korelasyonlarmi hesaplamak i¢in Hurst Ussel Katsayisi ve
Egilimden Arindirilmis Dalgalanma Analizi olmak iizere iki farkli yontem kullanilmistir.
Hurst iissel katsayisi  yontemi zaman serisinin gozlemlerinin kendi ortalamasindan
sapmalarin1 serinin standart sapmasi ile Olgeklendirerek belli araliklar i¢in hesaplanmasina

dayanir (Horta vd., 2014).

Finansal getiri serilerinin ardisik gézlemlerini {ry,7; ... ... , ¢} olmak {iizere, T tahmin donemi

ve 7 serinin ortalamasi ise R/S istatistigi asagidaki gibi hesaplanir (Bariviera, 2011):

(R/S): = i [maxi<e<e Xi=1(re — 7t ) - Minycper 2ima (. — 77 )] (1)

Standart sapma s; ise sOyle hesaplanir:

1

1 —
se = [3e(r — 7 2] 0
Hurst katsayisi ise asagidaki gibi elde edilir:

(R/S)e = (z/2)* ©)

Elde edilen hurst katsayist , (H)=0.5 ise seride uzun donemli bagimlilik yok anlamina
gelmektedir. H<0.5 ise uzun dénemli bagimlilik vardir ancak stirekli degildir. H>0.5 ise seri

hem uzun dénemli bagimliliga ve siireklilige sahip oldugu anlamina gelir.

Ancak duragan olmama gibi durumlarda Hurst Kkatsayisi sahte uzun donemli
otokorelasyonuda dikkate alarak katsaymnin oldugundan fazla biiyiik ¢ikmasma neden
olmaktadir. Bu sahte otokorelasyondan kurtulmak i¢in Trendten arindirilmis dalgalanma
analizi (DFA) yontemi Peng (1994) tarafindan gelistirilmistir. Bu yontemde bagimsiz
degiskenin kendi trendinden olan sapmalarinin ortalamasi ile katsay1 elde edilir. Yontem

asagidaki gibi 6zetlenebilir (Grau-Carles, 2001):

{x:},t=1,...... ,n olmak iizere bir zaman serisinin once integrali alinir.

y(t") =X, x(b) @)
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Bu asamadan sonra elde edilen yeni seri m gozlemli araliklara boliiniir ve her bir aralik i¢in

hesaplanan en kii¢iik kareler dogrusu biitiin veriye uydurulur. Bu dogruda y ‘ nin koordinati

Ym(¢") ile gosterilir.

Integrali alinmis ve trendten arindirilmis serideki sapmalarin ortalamasinin karekokii ise

asagidaki gibi hesaplanir:

POm) = [0y = yn (O )

3. VERI ve AMPIRIK UYGULAMA

Calismada ekonometrik analizi ger¢eklestirmek icin Amerika, Ingiltere, Rusya ve Tiirkiye
borsalarmin gilinlik frekansta, 10.05.2013-12.05.2015 donemi kapsamindaki verileri
kullanilmistir. Biitlin veriler datastream veri tabani araciligiyla yerel para birimi cinsinden
elde edilmistir. Ampirik analizlere baslamadan oOnce tablo 1’ de borsalarin getiri ve

oynakliklarina ait tanimlayici istatistikler gosterilmistir.

Tablo 1: Tanimlayici istatistikler

Ortalama S.Sapma Carpiklik Basikhik  JB Q(5) LM(5)

(a) Getiri serileri (r)

Amerika 0.000 0.007 -0.305 3.761 0.00 -0.036 0.00
Ingiltere 0.000 0.007 -0.264 4.685 0.00 -0.022™ 0.00
Tirkiye -0.000 0.016 -0.627 8.200 0.00 0.044 0.00
Rusya 0.000 0.013 -0.894 12.236  0.00 0.032 0.00
(b) Oynaklik serileri (r?)

Amerika 0.000 0.000 3.106 18.09 0.00 0.319" 0.22
Ingiltere 0.000 0.000 4.001 23.11 0.00 0.011" 0.00
Tirkiye 0.000 0.000 10.586 158.81  0.00 0.016™ 0.96
Rusya 0.000 0.000 16.355 32229  0.00 0.021™ 0.98

Getiri istatistiklerine bakildiginda biitlin  borsalarin normal dagilim sergilemedigi
goriilmektedir. Ayrica carpiklik katsayilar1 borsalarin  ilgili ddénemde yatirimcilara
kazandirmaktan c¢ok kaybettirdiklerini gostermektedir. Etkin piyasalar hipotezi ile ¢elisen
otokorelasyon katsayis1 ise sadece Ingiltere borsasi icin anlamli ¢ikmistir. Oynaklik serileri
incelendiginde ise dikkat ceken nokta otokorelasyonun biitiin borsalar i¢in anlamlh

bulunmasidir. Bu durum oynaklik kiimelenmesinden kaynaklanmaktadir.

52



Kastamonu Universitesi, Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi, 20/3, 2018, 47-56.
Kastamonu University Journal of Faculty of Economics and Administratives Sciences, 20/3, 2018, 47-56.

Finansal Piyasalarda Uzun Donemli Bagimhihk ve Etkin Piyasalar Hipotezi
Tablo 2: Birim Kok Istatistikleri

ADF %1 %5 %10 P degeri
Amerika -22.8326 -2.5758 -1.9599 -1.6448 0.00
Ingiltere -22.3929 -2.5758 -1.9599 -1.6448 0.00
Tiirkiye -24.126 -2.5758 -1.9599 -1.6448 0.00
Rusya -22.6254 -2.5758 -1.9599 -1.6448 0.00

Dontstlirilmiis  genislik  analizi  ve egilimden arindirilmis dalgalanma  analizini
gerceklestirmek i¢in gerekli olan borsa getiri serilerinin duraganlik kosulunu sagladigi tablo 2

de goriilmektedir.

Tablo 3: Dontistiiriilmiis Genislik Analizi Sonuglari

Hurst Katsayis1 Std. hata t-istatistigi P degeri

(a) Getiri serileri (r)

Amerika 0.602 0.0264 22.7630 0.00
Ingiltere 0.667 0.0204 32.5823 0.00
Tirkiye 0.538 0.0227 23.7216 0.00
Rusya 0.499 0.0365 13.6516 0.00
(b) Oynaklik serileri (r?)

Amerika 0.733 0.02443 30.04077 0.00
Ingiltere 0.781 0.0364 21.4234 0.00
Tirkiye 0.662 0.0170 38.9411 0.00
Rusya 0.653 0.0164 39.6833 0.00

Dontistiiriilmiis Genislik (R/S) analizine gore borsalarda uzun hafiza 6zelliginin olmamasi
diger bir anlatimla piyasalarin etkin olmasi H katsayisinin 0.5 degeri almasi ile miimkiin
olmaktadir. Bu referans degerin altinda ya da tstiindeki degerler piyasalarin etkin olmadigini

gostermektedir.

Tablo 3 getiri serilerinde en fazla Rusya borsasinin etkinlige yakin oldugunu, diger borsalarin
ise belirgin sekilde uzun donemli hafizaya sahip oldugunu gostermektedir. Oynaklik serileri
baz alindiginda ise biitlin borsalarin uzun donem bellekli oldugu belirgin sekilde

gorilmektedir.

Tablo 4 ’te ise egilimden arindirilmis dalgalanma analizine gore hesaplanan H katsayisina
iligkin bilgiler sunulmustur. Tablo incelendiginde ilk dikkat ¢eken nokta hesaplanan H
katsayilarinin 6nceki yonteme gore onemli derecede diisiik ¢ikmasidir. Tirkiye borsasinin
getirilerinin  e8ilimden armndirilmig dalgalanma analizi kapsaminda rassal yiiriyiis

sergilediklerini sdyleyebiliriz. Amerika ve Ingiltere borsalarmin H katsayis1 déniistiiriilmiis
53



Kastamonu Universitesi, Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi, 20/3, 2018, 47-56.
Kastamonu University Journal of Faculty of Economics and Administratives Sciences, 20/3, 2018, 47-56.

Mercan Hatipoglu-ibrahim Bozkurt
analiz yonteminde 0.5’den yiiksek c¢ikarken, bu analizde 0.5’in altinda bulunmustur. Rusya

borsasinin H katsayisi ise her iki yonteme gore 0.5 civarinda gerceklesmistir.

Tablo 4: Egilimden Arindirilmis Dalgalanma Analizi Sonuglari

Hurst Katsayis1 Std. hata t-istatistigi P degeri

(a) Getiri serileri (r)

Amerika 0.413 0.0179 23.0440 0.00
Ingiltere 0.475 0.0172 7.6352 0.00
Tirkiye 0.501 0.0125 39.8452 0.00
Rusya 0.513 0.0132 38.8116 0.00
(b) Oynaklik serileri (r?)

Amerika 0.700 0.0154 45.3127 0.00
Ingiltere 0.706 0.0222 31.7849 0.00
Tirkiye 0.666 0.0304 21.8478 0.00
Rusya 0.637 0.0397 16.0440 0.00

Oynaklik serileri baz alindiginda, egilimden arindirilmis dalgalanma analizi yontemine gore
de H katsayilar1 0.5 ‘den epeyce yliksek bulunmustur. Bu durum hem gelismekte olan hem de
gelisen borsalarda oynakligin uzun hafizaya sahip oldugunu diger bir anlatimla borsalara

gelen soklarin kalic1 oldugunu gostermektedir.

SONUC

Ektin piyasalarda, piyasa istii getiri elde miimkiin degil iken, etkin olmayan piyasalarda
stirekli alim-satim islemi yaparak ya da al-tut stratejisi ile piyasa iistii getiri elde etmek
olanakli hale gelmektedir. Bu ¢aligmada Doniistiiriilmiis Genislik ve Egilimden Arindirilmig
Dalgalanma analizi yontemine gore gelisen ve gelismis olan iilke borsalarimin getiri ve
oynakliklarinda uzun dénemli hafiza 6zelligi test edilmistir. Sonug olarak Tiirkiye ve Rusya
borsalariin rassal yiiriise benzer bir dagilim sergiledigi bulunmustur. Bununla beraber biitiin
borsalarda uzun hafiza 6zelliginin oynaklik serilerinde daha belirgin sekilde ortaya ¢ikmasi
s0z konusu iilkelerin tiirev piyasalarinda islem yaparak piyasa istii getiri kazanmanin

miimkiin oldugunu gostermektedir.
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GIRIS

Iktisatta bir iilkede ekonomik biiyiimenin nasil meydana geldigini aciklayan iki yaklasim 6n
plana c¢ikmaktadir. Bunlardan biri Solow (1956), Swan (1956) tarafindan One siiriilen
teknolojinin dissal olarak varsayildigi Neo-Klasik Biiyiime Modeli, bir digeri ise Arrow
(1962), Romer (1986, 1990), Lucas (1988), Grossman ve Helpman (1991a, 1991b), Aghion
ve Howit (1992) tarafindan gelistirilen teknolojinin i¢sel oldugunu varsayan Igsel Biiyiime
Modelleridir. Her iki biiylime modeli de ekonomik biiylimenin kaynaginda teknolojik
gelismenin oldugunu savunmasina karsin, igsel biiyiime modelleri iilkelerde teknolojik
gelismenin nasil ortaya c¢iktigini ve bunun ekonomik biiyliimeyi nasil sagladigini
aciklamaktadir (Yildirrm ve Keskinoglu, 2012: 166). I¢sel Biiyiime Modelleri temelde iki
baslik altinda incelenmektedir. Bunlar; a) Tagsma (spillover) Modelleri, b) Ar-Ge Modelleridir.
Tasma Modellerinde bir ekonomide teknolojinin firmalar tarafindan yapilan 6zel arastirma
etkinligi ve beseri sermaye birikimi tarafindan olusturuldugu ileri siiriilmektedir. Temelleri
Schumpeter (1947)’in goriislerine dayanan ve Romer (1986, 1990), Grossman ve Helpman
(1991a, 1991b), Aghion ve Howit (1992) tarafindan gelistirilen Ar-Ge Modellerinde, nihai
mal sektorii, ara mal sektorii ve Ar-Ge sektorii merkezi duruma sahiptir. Ar-Ge sektorii
inovatif fikir ve buluglar: beseri sermaye aracilig ile iireterek bunlari ara mal sektoriine satar,
ara mal sektorii yeni fikir ve buluslarin patentini alarak monopol giicii elde edip bunlari nihai
mal sektoriine satar. Sonug¢ olarak yenilik liretiminde ve siirdiiriilebilir biiyiimede Ar-Ge

sektorii kilit bir role sahiptir (Ozer ve Ciftci, 2009: 39-40).

Diger taraftan dis ticaretin iilkelerin gelir diizeyini dolayisiyla refah diizeyini arttiracag: 18.
Yiizyillda Adam Smith’ten baslayarak giiniimiize kadar neredeyse tiim iktisat¢ilar tarafindan
savunulmakta ve bunu bir¢ok uygulamali ¢calisma desteklemektedir. II. Diinya Savasindan
sonra kurulan uluslararasi organizasyonlar (Diinya Ticaret Orgiitii gibi) ve ekonomik
entegrasyonlar (AB, NAFTA, vb.) diinya ticaretinin onemli derecede serbestlesmesini
saglamig ve iilkelerin dis ticaret hacimleri artmistir. D1g ticaretin serbestlesmesi hem ulusal
hem de uluslararas1 piyasalarda firmalar1 rekabete daha acik hale getirerek her firmalarin
kendi teknolojisini gelistirmesi dolayisiyla Ar-Ge faaliyetleri yapmasinit zorunlu kilmustir.
Boylece firmalar Ar-Ge faaliyetleri sonucu yarattig1 yeni fikirler ve icatlarin patentini alarak
hem uluslararas: piyasalarda rekabet giicii elde eder hem de yeni fikir ve icatlara dayali
yiiksek teknoloji mal ihra¢ ederler. Bu durum ihracat¢t sektorler agisindan Ar-Ge

faaliyetlerinin, ihracatin 6zellikle de yiiksek teknoloji ithracatinin temel belirleyicilerinden biri
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haline gelmesine neden olmustur (Uzay vd. (2012: 147).

Teorik olarak Ar-Ge faaliyetlerinin yiiksek teknoloji ihracatini pozitif etkileyecegi kabul
edilmesine karsin, literatiirde farkli sonuglara da wulasilmaktadir. Literatiirde Ar-Ge
faaliyetlerinin ihracat iizerindeki etkileri iki farkli yaklagimla arastirilmaktadir. Bunlardan biri
“girdi yaklagimi1” digeri ise “cikt1 yaklasimi”dir. Girdi yaklasiminda yeniligi iiretim
asamasinda girdi seklinde kullanilan Ar-Ge harcamalar1 ve Ar-Ge cgalisanlar1 ile ihracat
arasindaki iligki incelenirken, ¢ikt1 yaklasiminda, yenilik iiretmeye yonelik faaliyetler sonucu
alian patentler ile ihracat arasindaki iligki arastirilmaktadir (Yildirim ve Keskinoglu, 2012).
Bu calismada Ar-Ge faaliyetleri ile yiiksek teknoloji ihracati arasindaki iliski girdi
yaklagimiyla incelenecektir. Asagida girdi yaklasimini dikkate alan literatiirdeki belli bash

caligsmalara yer verilmistir.

Landesmann ve Pfaffermayr (1997), 8 OECD iilkesi ig¢in 1967-1987 verilerini kullanarak
AIDS (almost ideal demand system) Modeli yardimiyla sektorel bazda (elektrikli makineler,
elektrikli olmayan makineler ve toplam imalat sanayisi i¢in) Ar-Ge harcamalarmin ihracat
talep esneklikleri lizerindeki olas1 etkilerini arastirmislardir. Ar-Ge harcamalarinin elektrikli
olmayan makineler ihracat performansini 4 iilke icin pozitif etkiledigi, elektrikli makineler

ihracat performansini 2 iilke igin arttirdigi, 2 ilke i¢in ise azalttigi tespit edilmistir.

Braunerhjelm ve Thulin (2008), OECD iiyesi 19 iilke igin 1981-1999 yillar1 arasinda Ar-Ge
harcamalari, ileri teknolojili mal ihracati ve iilke biiylikliigi arasindaki iligki panel veri
analiziyle incelemistir. Elde edilen sonuglar 1s18inda; Ar-Ge harcamalarinda ortaya ¢ikan
%1°lik bir artis ileri teknolojili mal ihracatinda %3’liik bir artisa neden olmaktadir. Ulke
biiylikliigiiniin ise yiiksek teknolojili {iriin ihracati iizerinde etkili olmadigi sonucuna

ulasilmustir.

Ozer ve Ciftci (2009), OECD iiyesi iilkeler igin 1990-2005 dénemine ait verilerle Ar-Ge
harcamalar1 ve mal ihracati, bilgi - iletisim teknolojisi ihracati ve yiiksek teknoloji ihracati
arasinda gergeklesen bagi panel veri analiziyle incelemistir. Panel veri analizi sonucunda hem
mal ihracati hem de bilgi - iletisim teknolojileri ihracati, yiiksek teknoloji ihracat1 ve Ar-Ge

harcamalar1 arasinda yiiksek oranli pozitif bir iliskinin var oldugu sonucuna ulasmislardir.

Yildirim ve Kesikoglu (2012), Tiirkiye i¢in 1996- 2008 yillar1 araliinda Ar-Ge harcamalari
ve ihracat arasindaki nedensellik iligkisini arastirmislardir. 25 alt sektorii kapsayan calismada

GMM tahmini ve Wald testiyle yapilan nedensellik analizi neticesinde Ar-Ge
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harcamalarindan ihracata yonelik tek tarafli nedensellik iligskisinin varligin1 ortaya

cikarmiglardir.

Uzay vd. (2012), 1995-2005 yillar1 araliginda Tirkiye i¢in imalat sanayi sektoriinde
gerceklesen ihracat ile Ar-Ge harcamasi arasindaki iliskiyi panel veri analiziyle
incelemislerdir. Imalat sektdriindeki biitiin sektdrleri iceren analizde Ar-Ge harcamasinin
ihracat tstlindeki etkisinin kayda deger kismimin gecikmeli gergeklestigi sonucuna

ulasilmistir.

Goger (2013), 1996-2012 yillar1 arasinda gelismekte olan onbir Asya iilkesi i¢in Ar-Ge
harcamalarinin ileri teknoloji igeren iiriin ihracatina ve bilgi - iletisim teknolojilerine etkisinin
yant sira dis ticaret dengesiyle ekonomik biiylime iistiindeki etkilerini de incelemistir. Yapilan
Eberhardt-Bond Panel AMG yontemi neticesinde Ar-Ge harcamasindaki %1°lik artigin ileri
teknoloji igeren mal ihracatini %6.5, bilgi-iletisim teknolojisi ihracatiniysa %0.6 arttirdigi
sonucuna ulasilmistir. Ekonomik biiyiime ise Ar-Ge harcamasindaki %1°lik artig neticesinde

%0.43 kadar arttig1 sonucuna ulasilmistir.

Kilig vd. (2014), 1996-2011 yillar1 arasinda G-8 iilkelerine yonelik, Ar-Ge harcamasi ve ileri
teknoloji ihracati arasindaki olasi iligkiyi panel veri analiziyle arastirmistir. Yapilan analizler
sonucunda elde edilen bulgulara gore Ar-Ge harcamasinin ileri teknolojili {iriin ihracatini
olumlu yonde etkiledigi sonucuna ulasilmistir. Bununla birlikte Ar-Ge harcamasi ve ileri

teknolojili {iriin ihracat1 arasinda ¢ift tarafli nedensellik iligkisi belirlenmistir.

Ozsagir ve Ciitcii (2015), 1980-2013 dénemine ait verilerle Tiirkiye igin patent basvuru sayisi
ve dis ticaret arasindaki iliskiyi VECM (vektor hata diizeltme modeli) ile 6lgmeye ¢aligmistir.
Yapilan analiz sonucunda patent sayilari ve dis ticaretin, uzun dénemli pozitif iligki icerisinde

olduklar1 sonucuna varilmaistir.

Kizilkaya vd. (2016), 2001-2011 yillar1 arasinda BRICT iilkeleri i¢in Ar-Ge harcamalari,
patent basvurusu, disa agiklik ve yiiksek teknoloji ihracati arasindaki iligkiyi panel veri
analiziyle incelemislerdir. Yapilan panel FMOLS ve panel DOLS yodntemi sonucunda uzun
donemde Ar-Ge harcamalar1 ve disa acikligin yiiksek teknoloji ihracatini pozitif yonde

etkilerken patent bagvurusu katsay1 anlamsiz ¢ikmistir.

Yildirim (2016), 1996-2013 donemi verileriyle bes dogu Asya iilkesi ve Tiirkiye icin patent
bagvuru sayist ve ihracat arasinda gerceklesen iligkiyi panel veri analizi araciligiyla

incelemistir. Yapilan esbiitiinlesme testi; degiskenler arasinda uzun dénemli iligkinin varligini
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tespit belirlerken, Granger nedensellik testiﬁgaliﬁlracattan patent basvuru sayisina yonelik tek
tarafli nedensellik iligkisi belirlenmistir. Ayrica FMOLS test sonucuna gore uzun dénemde
patent bagvuru sayisindaki %1°lik artig ihracati panel genelinde %0.85 oraninda arttirirken

Panel DOLS test sonuglarina gore ise ihracati %1.12 oraninda arttirdig1 sonucuna ulasilmistir.
1. VERI SETI VE MODEL

Ar-Ge harcamalariyla yiiksek teknoloji ihracati arasindaki uzun doénemli iliski secili 10
OECD* iilke panel wverisi kullanilarak 1996-2014 donemi igin analiz edilmektedir.
Yararlanilan biitiin veriler Diinya Bankasi ve BP istatistik yilligt 2017 diinya enerji
istatistikleri raporuna dayanmaktadir. Calismada Eviews9, GauslO ve Statal3 paket

programlari ile ekonometrik analizler gergeklestirilmistir.

Ekonometrik model olarak asagidaki model kullanilmistir;
YTl =, + B; ARGE;
2. EKONOMETRIK YONTEM

Calismaya konu olan paneli belirleyen yatay kesitler arasindaki bagimlilik, Breusch-Pagan
(1980), Pesaran (2004) ve Pesaran vd. (2008) tarafindan gelistirilen CD testleri ile
incelenmistir. Serilerin duraganlik dereceleri CADF birim kok testinin panel geneli i¢in
sonuglarini veren CIPS testi ile ve degiskenler arasinda uzun donemli iliskiye yonelik varlik
ise LM Bootstrap es biitiinlesme testi (Westerlund and Edgerton, 2007) ile aragtirilmistir.
Degiskenler arasindaki nedensellik ise Canning ve Pedroni, (2008) ve Emirmahmutoglu &

Kose (2011) panel nedensellik testleriyle tespit edilmistir.

3.AMPIRiK BULGULAR

3.1. Yatay Kesit Bagimlihig1 Sonuglara

Tablo 1°e gore olasilik degerleri 0.01 diizeyinde anlamlidir ve seriler arasinda yatay kesit
bagimliligi bulunmaktadir. Buna gore, calismaya konu olan iilkelerden birinde Ar-Ge
harcamasinda ortaya ¢ikan degisikliklerin veya yliksek teknolojili ihracatin geri kalan tilkeleri
de etkiledigini gostermektedir. Boylece bu iilkeler; Ar-Ge ve yiiksek teknolojili ihracat
politikalarini ortaya ¢ikarirken geri kalan iilkelerin uygulamig olduklari politikalari ve ihracat

soklarin1 da ele almalarinda yarar vardir. Diger taraftan yatay kesit bagimliliginin varhigi,

1 Secili 10 OECD Avusturya, Kanada, Fransa, Almanya, Japonya, Meksika, ispanya, Tiirkiye, Birlesik Krallik, ABD"dir.
61



Kastamonu Universitesi, Iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi, 20/3, 2018, 57-66..
Kastamonu University Journal of Faculty of Economics and Administratives Sciences, 20/3, 2018, 57-66.

Ozer Ozcelik-Volkan Aslan-Rabia Inci Ozbek
calismanin diger boliimlerinde panel birim kok testi ve panel es biitiinlesme metodlarinin

kullanilmasini zorunlu hale getirmistir.

Tablo 1. Yatay Kesit Bagimlilig1 Sonuglari

Test Istatistigi
YTI AR-GE
CDv.m1 (Breusch,Pagan 1980) 229.32%** 335.99***
CDvLm2 (Pesaran 2004 CDwLwm) 18.37*** 29.61***
CD.m (Pesaran 2004 CD) 12.01%** 12.97%**
CDvLmadgj (Pesaran vd. 2008) 18.09*** 29.34***

*** ylizde 1 diizeyinde anlamli

3.2. Panel Birim Kok Testi Sonuglari

Paneldeki degiskenlerin, t-istatistigi ve olasilik sonucuna bakildiginda sabit ve sabitli trend
seviyesinde tiim degiskenlerin birim kok sorunu oldugu ortaya ¢ikmistir. Bundan dolay1
serilerin birinci farklar1 alinmugtir. Serilerin  birinci farklar1 alinmasi ile birlikte
duraganlastiklart goriilmektedir. Boylece, seriler arasinda es biitlinlesmenin varlii test

edilebilecektir.

Tablo 2. CADF Birim K6k Test Sonuglari

Sabit Sabitve Trend 1.Fark Sabit  1.Fark Trend
Degiskenler CIPS Istatistigi
YTIi -2.202 -2.622 -2.695*** -2.354**
AR-GE -1.33 -1.435 -2.424** -2.898**

rak 2% sirayla %1 ve %S5 diizeyinde istatistiki anlamlilifi gostermektedir Panel istatistigi kritik degerleri,
Pesaran (2007)’den elde edilmistir. Panel istatistigi, CADF istatistiginin ortalamasidir. Maksimum gecikme
aralig1 2 olarak belirlenmis ve optimal gecikme uzunlugu, Schwarz bilgi kriteri ele alinarak olugturulmustur.

3.3. Panel Es biitiinlesme Sonuclar:

Elde edilen bulgulara gore daha giivenli sonuglar veren bootstrap olasilik degerine
bakildiginda es biitlinlesme iliskisinin varligin1 gosteren sifir hipotezi %1, %5 ve %10
anlamlilik diizeylerinde kabul edilmis ve dolayisiyla ileri teknoloji ihracati ve Ar-Ge

harcamalar1 arasinda uzun dénemli es biitiinlesme iliskisinin oldugu ortaya ¢ikmustir.
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Tablo 3. LM Bootstrap Es biitiinlesme Testi Sonuglari

LM Istatistik Asimptotik Olasihik Degeri Bootstrap Olasilik Degeri

5.232 0.000 0.201

Bootstrap dongii sayist 10000°dir. Sabit ve trend model sonuglarini géstermektedir.

3.4. Panel Nedensellik Test Sonuclar:

Tablo 4’de arastirma bulgular1 incelendiginde sadece ARGE degiskeni i¢in “nedensellik
yoktur” seklindeki sifir hipotezinin reddedildigi goriilmektedir. Dolayisiyla %1 diizeyinde
anlamli ARGE’den YTI degiskenine dogru bir tek yonli nedenselligin var oldugu
soylenebilmektedir.

Tablo 4. Canning ve Pedroni (2008) Panel Nedensellik Testi Sonuglari

A2: ARGE—YTI M: y1i—~ARGE -A2r M
Tahmin .Tes.t . Tahmin .Tes.t .o Tahmin
istatistigi istatistigi
Panel Geneli -2.212701 -0.716071***  -0.354389 -1.396435 -64.147416

**% %1 diizeyinde istatistiki anlamliligi gostermektedir. Ay yiliksek teknolojili ihracattan AR-GE’ye dogru
nedenselligi, A2 AR-GE’den yiiksek teknolojili ihracata dogru nedensellige temsil etmektedir. Ay A1 ise
nedenselligin yoniinii géstermektedir.

Tablo 5. Emirmahmutoglu&Kose Panel Nedensellik Testi Sonuglari

YTi—>ARGE ARGE—-YTI
Fisher Istatistik Olasihk Degeri Fisher Istatistik  Olasilik Degeri
Panel Geneli 76.758 0.000 35.516 0.018

Maksimum gecikme araligi 3 belirlenmigs ve optimal gecikme araliklart Akaike bilgi kriterine gore
olusturulmustur.

Tablo 5°de hesaplanan panel istatistiklerine ait “nedensellik yoktur” seklindeki sifir hipotezi
her iki degisken icin de reddedilmistir. Panel nedensellik test sonuglari incelendiginde %1
diizeyinde anlamli sonuglar veren degiskenler arasinda hem yiiksek teknolojili ihracattan AR-
GE’ye hem de AR-GE’den yiiksek teknolojili ihracata dogru cift yonlii bir nedensellik

iligkisinin varlig1 goriilmektedir.
SONUC

Bu calismada yiiksek teknolojili ihracat ve Ar-Ge iliskisi ekonometrik yontemler ile analiz
edilmistir. Ede edilen bulgulardan serilerin yatay kesit bagimliligi tespit edilirken bu
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bagimlilik analizde yer alan iilkelerin, Ar-Ge ve yiiksek teknolojili ihracat politikalarini ortaya

koyarken geri kalan iilkelerin belirledikleri politikalar1 ve soklar1 da ele almalar1 gerektigini
ortaya koymustur. Seriler diizeyde birim kok problemi igerirken serilerin birinci farki
alindiginda duraganlastiklar1 goriilmiustiir. Calismada, degiskenler arasinda uzun donemli
iliskinin var olup olmadigini ortaya ¢ikarmak i¢in yapilan es biitiinlesme testi sonucunda
degiskenler arasinda es biitiinlesme iliskisinin oldugu goriilmiistiir. Bu durum serilerin uzun
donemde beraber hareket ettiklerini ve gerceklestirilecek uzun donemli analiz tespitlerinin
giivenilir oldugunu ortaya koymustur. Ayrica calismada degiskenler arasinda nedenselligin
varligr arastirllmis ve sonucta iki degisken arasinda ¢ift tarafli nedensellik iliskisi

belirlenmistir.

Analizde ortaya ¢ikan bulgular neticesinde, yiiksek teknolojili ihracatin en 6nemli pargasi
olan yiiksek uzmanlik isteyen alanlarin biiyiik Olclide arastirma gelistirme faaliyetleri ile
iligkili oldugunu gostermektedir. Ayn1 zamanda {ilkelerin asir1 ve siirdiiriilebilir biiylime
oranini yakalayabilmesi i¢in ileri teknoloji igeren iirlinler tiretmesi gerekmektedir. Bu iirlinler
aynt zamanda katma degeri yiiksek dirlinler olacagi icin iilkelerin ihracat diizeyleri de
yiikselecektir. Bu durumu gergeklestirmek ise; iilkelerin Ar-Ge harcamalarina GSMH’dan
daha yiiksek pay aymrmalarini ayrica yiiksek teknolojili iiretimi gerceklestirecek beseri

sermayenin yetistirilmesine yonelik egitim ¢aligmalarini yapmalarini gerektirmektedir.
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Oz: Giiniimiizde alkol ve sigara iiriin yerlestirme uygulamalari ile oldukca sik karsilasiimaktadir. Bu
calismada Emmy o6dilli dizilerde alkol ve sigara iiriin yerlestirmelerinin nasil gergeklestirildigi
incelenmistir. Bu amacla belirlenen 10 adet Emmy Odiillii ve IMDB puan: yiiksek diziden, 3’er boliim
rastgele olarak secilmis ve toplamda 30 boliim dizi igerik analizi yontemi ile incelenerek arastirma
sorularina yanit aranmistir. Analiz sonuglarina gére Emmy o6diillii dizilerde alkol iiriin yerlestirmeleri
sigara iriin yerlestirmelerine gore daha sik olarak goriilmektedir ve iiriin yerlestirmeler genellikle
gorsel bir bicimde yapilmaktadir. Sahne sayisi ile paralel bir sekilde alkol iiriin yerlestirmelerinin
sliresi sigara {rlin yerlestirmelerine gore daha uzundur. Ayrica, alkol veya sigara iiriin
yerlestirmelerinin yer aldigi sahnelerdeki oyuncularin c¢ogunlukla erkek oldugu belirlenmistir.
Dizilerde alkol ve sigara iirlin yerlestirme uygulamalarini inceleyen bir arastirmanin literatiirde yer
almamasi sebebiyle bu c¢aligmanin literatiire ve sonraki c¢alismalara katkida bulunmasi
beklenilmektedir.

Anahtar Sozciikler: Uriin Yerlestirme, Emmy Odiilii, Alkol, Sigara
Jel Kodu: M30, M31, M37

The Analysis of Alcohol and Cigarette Placement Practices in Emmy
Awarded Series by Content Analysis Method

Abstract: Today, alcohol and cigarette product placement practices are quite common. In this study, it
was examined how alcohol and cigarette placements were carried out in Emmy awarded series. For
this purpose, 3 episodes from 10 series, which have Emmy Awards and high IMDB scores, were
selected randomly and the research questions were answered by examining a total of 30 episodes
through content analysis method. According to the results of the analysis, alcohol product placements
in Emmy awarded series are more common than cigarette product placements, and products were
usually displayed visually in product placements. In parallel with the number of stages, the period of
alcohol product placements are longer than cigarette product placements. In addition, it has been
determined that the actors in the stages where alcohol or cigarette placements are integrated are mostly
males. Since there is no research in the literature that examines alcohol and cigarette product
placement practices in series, it is anticipated that this study will contribute to the literature and
following studies.
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GIRIS

Giliniimlizde geleneksel medyanin eskiye gore etkinligini yitirmesiyle, Uriin yerlestirme
teknigine olan ilgi artmis (Lehu ve Bressoud, 2008); boylece, iiriin yerlestirme bir iletisim
stratejisi olarak pazarlama yoneticileri ve reklamcilar tarafindan kullanilmaya baglamistir
(Russell ve Belch, 2005: 73). Giiniimiizde, iiriin yerlestirmenin ¢ok yayginlagsmasi popiiler
yayinlarda ve akademik literatiirde siklikla belirtilmektedir (Homer, 2009: 21). Ancak,
1980’lere kadar “iirlin yerlestirme” kavrami akademide ya da ticarette kullanilmamistir
(Newell vd., 2006: 576). Uriin yerlestirme ile ilgili yaymlanmis akademik galismalarin
sayisinin ise 2000’11 yillardan sonra arttig1 goriilmektedir (Smit vd., 2009: 762).

Firmalarin silahlari, tiitiin ve alkol {irlinlerini, 6zellikle de genglere yonelik iceriklerde {iriin
yerlestirmede kullanmalar1 kabul gormemekte ve tepki ¢ekmektedir (De Gregorio ve Sung,
2010). Her ne kadar gencleri etkileyecek sekilde dogrudan ve dolayli olarak sigara
kullanimin1 tesvik eden reklam ve iirlin yerlestirmelere kisitlamalar getirilse de tiitiin
kullanim1 sinema filmlerinde hala siklikla karsimiza ¢ikmaktadir (Charlesworth ve Glantz,
2005: 1516). Firmalarin, sinema filmlerine ve dizilere bu flirtinleri yerlestirmelerinin nedeni
alkol ve sigaraya iliskin reklamlarin yaymmlanmasina yonelik yasalardir. Dolayisiyla
geleneksel reklam ortamlariyla tiiketicilerine ulasamayan firmalar, {riin yerlestirme

araciligiyla bu eksikligi gidermeyi amaclamaktadir.

Alkol ve sigaranin film ve dizilerde sadece bir aksesuar olarak yer aldigin1 diistinmek iyimser
bir bakis acis1 olacaktir. Bu {iriinlerin kullanildig1 sahneler aslinda bazi mesajlar vermektedir.
Film ve dizilerde sigara igmek, genclik heyecani, gilizel goriinmek, toplumda kabul gormek
i¢in bir aragtir. Ozellikle film ya da dizilerin basrol oyuncularinin alkol ve sigara igmesi, bu
maddelerin kullanildig1 sahnenin bir baskaldiri, heyecan veya romantik bir an olmasi, 0
karaktere hayran izleyici kitle i¢in 6zendirici nitelikte olup onlarin da alkol ya da sigaraya
baslamasinda etkili olabilmektedir. Sinema ve dizilerde iiriin yerlestirme, izleyicilerin, rol

alan karakterlerin kisiligi ve yasam stili hakkinda bilgi edinmelerini saglamaktadir.

Uriin yerlestirme konusu, ii¢ agidan ele almabilir. Bunlar, izleyiciler, icerik ve uygulamacilar
acisindandir. Literatiirde, iiriin yerlestirme ile ilgili calismalarin siklikla izleyici davranislarini
incelendigi goriilmektedir. Genel olarak, iirlin yerlestirme ¢ok uzun yillardan beri
uygulamacilar tarafindan kullanilmasina ragmen, bu konu ile ilgili ¢alismalarin kisith oldugu

(Auty ve Lewis, 2004: 697) ve literatiirde, bu konuyu igerik ve uygulamacilar agisindan ele
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alan calismalarin daha da sinirh sayida oldugu belirtilmektedir (Smit vd., 2009: 763). Bu
caligmada, alkol ve sigaranin bir iirlin yerlestirme uygulamasi olarak igerikte yer almasi;
Emmy 6diillii dizilerde nasil uygulandigi incelenmistir. Bu konuyu belirtilen sekilde inceleyen
calisma olmamasi sebebiyle mevcut arastirmanin literatiire katkida bulunmasi ve bundan

sonraki ¢alismalara 151k tutmasi iimit edilmektedir.
1. LITERATUR TARAMASI
1.1. Uriin Yerlestirme Kavram

Uriin yerlestirme “izleyicileri etkileme amaciyla, bir sinema filmine, televizyon programina
ya da izleyiciye ulasabilen herhangi farkli bir araciya, bir markanin ya da iirlintin planlt bir
bi¢imde yerlestirilmesidir” (Clow ve Baack, 2012: 283) ve farkli iletisim kanallarini bir araya
getiren bir tekniktir (Lehu ve Bressoud, 2008). Uriin yerlestirme, reklam ve eglenceyi bir
araya getirdigi icin hibrit reklamin bir tiirii olarak da siniflandirilmaktadir. Uriin yerlestirmeye
dair akademik literatiirde ve ticarette kullanilan birgok tanim bulunmaktadir. Uriin yerlestirme
“ bir markanin bir eglence aracina belirli bir ama¢ dogrultusunda entegre edilmesidir”
(Russell ve Belch, 2005: 74). Ama iiriin yerlestirmede, her zaman bir markanin entegre
edilmesine gerek yoktur; bazen iiriin yerlestirme belirli bir iriinlin satiglarin1 arttirmak

amaciyla da kullanilmakta ve {iriin bir programa entegre edilmektedir.

Uriin yerlestirmede kullanilan tek arag sinema filmleri degildir. Sinema filmlerinin yanisira,
televizyon dizilerinde ve sovlarinda, tiyatro oyunlarinda, sarkilarda, video oyunlarda ve
romanlarda bile iirlin yerlestirme ile karsilasiimaktadir (Lee ve Faber, 2007: 76; Lehu ve
Bressoud, 2008: 1084; Mackay vd., 2009: 424). Uriin yerlestirmenin tarihgesini sunan Newell
vd. (2006:577), c¢alismasinda, iriin yerlestirmenin ilk ne zaman organize bir bigimde
kullanildig1 konusunda ¢eliskili sdylemler oldugunu belirtmistir. Aslinda iiriin yerlestirme ile
ilk olarak yaklasik 200 yil once romanlarda karsilagilmistir (Lehu ve Bressoud, 2008).
Sonrasinda, bu teknik 1890’lardan beri sinema filmlerinin bir par¢asi olmustur (Clow ve
Baack, 2012: 283; Newell vd., 2006). Bunun da ilk 6rnegi, 1890’larda Unilever’in Lumiére
filmlerine, Sunlight markali sabunlarini yerlestirmesidir (De Gregorio ve Sung, 2010: 83).
Buna ek olarak, 1930’larda, tireticiler, tiiketicilerine, radyo programlarinda {iriin yerlestirme

araciliyla ulagsmaya baslamiglardir (Russell ve Belch, 2005: 73).

Uriin yerlestirmenin bu kadar yayginlasmasindaki en énemli sebep olarak, televizyonda film

ya da dizi izleyen seyircinin reklam ile karsilasinca kanali degistirerek reklami izlemekten
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kaginmasi gosterilmektedir (Lee ve Faber, 2007: 75; Lehu ve Bressoud, 2008: 1084). Buna ek

olarak, teknolojideki ilerlemeler ve tiiketicilerin degisen yasam stilleri de bu teknigin
yaygilagsmasinda etkili olmustur (Cornwall, 2008: 49). Tiketicilerin her gegen giin daha
zaman-odakli olmasi ve pazarlama aktivitelerine karsi daha tetikte durmasi iriin
yerlestirmenin, pazarlamacilar tarafindan kullanimmin her gecen giin artacagina isaret
etmektedir (Law ve Braun, 2000: 1071). Uriin yerlestirmenin en onemli avantaji her bir

goriintlilenme i¢in ¢ok diisiik maliyetler yaratmasidir (Clow ve Baack, 2012: 283).

Tiiketiciler, iriin yerlestirmeyi geleneksel reklamlardan daha farkli sekilde zihinlerinde
islemektedirler. Oncelikle, geleneksel reklamlarda, tiiketiciler, reklam mesajimin amacinin
farkinda olup, o reklama yonelik siiphe duyar ve ikna bilgisi olustururlar. Boylece, geleneksel
reklamin ikna etkisine kars1 koyabilirler. Ancak, iiriin yerlestirme ile karsilasan bir tiiketicide
bu mekanizmanin islemesi ve aktiflesmesi kisithidir. Ayrica, geleneksel reklama maruz kalan
bir tiiketici i¢in reklam mesaji birincil odak noktasidir. Fakat, iiriin yerlestirme sonucunda
tiiketici bilingli olarak bir programi, diziyi ya da filmi izlemektedir ve bu igerik tiiketicinin
birincil odak noktas1 olmaktadir. Herhangi bir {iriiniin ya da markanin yerlestirilmesi ve onun
tiiketici tarafindan fark edilip islenmesi ekstra bir caba gerektirmektedir (Lee ve Faber, 2007:
75).

1.2. Tiirkiye’de Uriin Yerlestirme Uygulamalari

Tiirkiye’de son yillarda {iriin yerlestirmenin kullanimi giderek artmakta; film, dizi ve kliplerde
siklikla karsimiza ¢ikmaktadir. Tiiziin Atesalp ve Tasdemir’in (2014: 58) belirttigine gore
“Tiirkiye’de 1990 yili itibariyle TRT nin kamu tekelinin sona ermesi ve 6zel yayinciligin
baslamasiyla birlikte ticari televizyon kanallarinda {iriin yerlestirme uygulamalar1 baglamistir.

Ancak o yillarda yasal olarak heniiz bir serbestlik s6z konusu degildir”.

Tiirkiye’de iriin yerlestirme uygulamalarina dair diizenlemeler 3 Mart 2011 tarihinde
yiiriirliige giren 6112 Sayili Radyo ve Televizyonlarin Kurulus ve Yayim Hizmetleri Hakkinda
Kanunun AB miiktesebati dikkate alinarak hazirlanmistir. 6112 sayili kanun 13.maddesine
gore, “(1) Sinema ve televizyon i¢in yapilmis filmler, diziler ile spor ve genel eglence
programlar1 haricinde, yaymnlarda {iriin yerlestirmeye yonelik uygulamalara yer verilemez.
Uriin yerlestirme uygulamalari ticari iletisimle ilgili diizenlemelere tabidir. (2) Ust Kurul
tarafindan belirlenecek sartlarda, belirli mal ve hizmetlerin {icretsiz olarak program igine dahil
edildigi durumlarda da iiriin yerlestirmeye izin verilebilir. (3) Uriin yerlestirmenin, medya
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hizmet saglayicinin editoryal bagimsizligin1 ve sorumlulugunu etkilemesine izin verilmez.
Uriin yerlestirmede, {iriin veya hizmetlerin kiralanmasi1 veya satin almmasi dogrudan tesvik
edilemez ve iiriine asir1 vurgu yapilamaz. izleyiciler, programin basinda, sonunda ve reklam
arasi sonrasinda program basladiginda, {iriin yerlestirmenin varli@i hakkinda agikca
bilgilendirilir. (4) Haber biiltenlerinde, ¢ocuk programlarinda ve dini programlarda iiriin
yerlestirmeye izin verilmez. (5) Ticari iletisimi yasaklanmis triinlerin iriin yerlestirmede
kullanilmasina izin verilmez” (Tiirkiye Biiyiik Millet Meclisi Baskanligi, 2011). Bdoylece,
2011 yilinda 6112 sayili kanun ile iirlin yerlestirme uygulamalar1 Tiirkiye’de yasalasarak

bilingli bir hal kazanmustir.

Kanundaki tanimlara gore, {iriin yerlestirmeyi ve sponsorlugu birbirinden ayiran en dnemli
unsur {iriin yerlestirme tanimindaki “...program icine dahil edilerek...” ibaresidir. Uriin
yerlestirme prosediiriine gore, programi destekleyen firma veya markaya iligkin {irtinler
senaryo ya da oyunda gorsel veya sozel olarak yer almaktadir ve program destekleyicisine atif
yapilmasi gerekmektedir (Cakir ve Kinit, 2014: 24).

So6zili gecen kanunun yayinlandigi 2011 yilinda, Tiirk televizyonlarinda toplamda 892 adet
iriin yerlestirme uygulamasi1 gergeklestirilmistir (MediaCat, 2012). Bunun yaninda, 2013
yilinin sadece Ocak ayinda 292 adet iriin yerlestirme yapilmistir (MediaCat, 2013). Bu
rakamlar, tiim diinyada oldugu gibi Tiirkiye’de de {irlin yerlestirmenin giin gegtikce 6nem

kazanan ve daha sik kullanilan bir yontem oldugunu kanitlamaktadir.

Tiirkiye’de tirtin yerlestirmenin goriildiigi ilk 6rnek olarak 1998 yilinda vizyona giren Karigik
Pizza filmi verilebilir. Tigli (2004: 35), Karigsik Pizza filminin sponsoru olan Pizza Hut
firmasinin film i¢inde genis bir sekilde yerlestirildigini; hatta filmin tanitim afiglerinde Nokia,

Mustang Jeans ve Efes Pilsen ile birlikte adinin agikga yer aldigini belirtmistir.

Tiirkiye’de 6zellikle dizi ve sinemada kullanilan {iriin yerlestirme uygulamalari hala gergeklik
algisina uymamasi nedeniyle abarti olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Ornegin, son zamanlarda
sadece internet kanali olan Puhu TV’de yaymlanan Fi dizisi abartili {irlin yerlestirmeleri ile
cok elestiri almistir. Dizi, internetten ticretsiz bir sekilde izleyicisine ulagtig1 i¢in yayincisina
iriin yerlestirme ile para kazandirmaktadir (Gorgiilii, 2017). Dizide, Samsung, Eti, Vodafone,
Volkswagen gibi farkli markalarin iiriin yerlestirme ile yer aldigi goriilmektedir. Oysa
Hollywood’da ¢ok basarili érneklere rastlamak miimkiindiir. Ornegin, bir cinayeti ¢dzmeye

konsantre olan oyuncu, ihtiya¢ duydugu bilgilere Apple marka diziistii bilgisayarini agip
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Google’1 tiklayarak ulasir ve bu siire ekrana ortalama 1 dakikadan fazla yansimaz. James
Bond serisi, iiriin yerlestirmede ilk akla gelen filmlerdendir. Bond’un Omega saatine bakmasi
3 saniye siirer ve bombay1 etkisizlestirir veya ekranda sadece saati goziikiir. Uriin

yerlestirmenin gergeklige yakin olmasi son derece dnemlidir (Kamiloglu, 2015).

Uriin yerlestirmenin sagladig1 yararlar, zaman zaman uygulamalarin belirlenen kurallarin
disina ¢ikmasina sebep olmus ve bunun sonucunda da kimi cezai yaptirimlarin uygulandigi
goriilmiistiir. Ornegin, Yalan Diinya dizisinin 3 Subat 2012 tarihinde yayinlanan béliimiinde,
mevzuata aykir1 olarak 6 ayrn irlin yerlestirme yapildigi saptanmis ve bunun sonucu olarak

dizinin yayinladigi kanala 310 bin TL para cezas1 verilmistir (Radikal, 2012).

12 farkli markaya dair {iriin yerlestirme uygulamalari ger¢eklestiren G.O.R.A. filmi, iiriin
yerlestirmesine dair Tirkiye’deki en iyi oOrneklerden biridir (Aydin ve Orta, 2009: 14).
Kamiloglu (2015)’nun belirttigi gibi “Uriin yerlestirme acisindan Tiirkiye sinemas1 icin bu
onemli bir doniim noktast olmustur. Filmde gorsel, sozel, hem gorsel hem sozel gibi gesitli
iriin yerlestirme stratejileri kullanilmis, Avea, Yedigiin gibi farkli sektorlerde faaliyet
gosteren markalarin iirlin/hizmetlerinin yerlestirmesinin yani sira dikkat ¢cekecek yogunlukta

alkol ve sigara iirlinii yerlestirmesi yapilmistir”.
1.3. Uriin Yerlestirmenin Etkileri

Eger pazarlamacilar, bir markanin, tiiketicinin diisiince seti igerisinde en ¢ok tercih edilen
iriin olmasini istiyorlarsa ve bunu da iirlin yerlestirme ile gergeklestirmeyi planliyorlarsa,
irtin yerlestirmenin etkinligini 6lgmeleri gerekmektedir (Law ve Braun, 2000: 1071). Ancak,
irlin yerlestirme ¢alismalarindaki en Onemli eksikliklerden birisi {riin yerlestirmenin
etkinliginin Sl¢giilememesidir. Uriin yerlestirmenin etkinliginin dlgiilmesi icin programa
yerlestirilen iiriin veya markanin tiiketicilerin hafizasinda ne kadar yer ettigine bakilmalidir

(Law ve Braun, 2000: 1060).

Uriin yerlestirmenin, marka farkindaligini ve markaya yonelik tutumu olumlu ydnde etkiledigi
tartisilmaktadir (Clow ve Baack, 2012: 283). Uriin yerlestirmenin, markaya yonelik tutum
tizerindeki etkilerini inceleyen caligmalarda siklikla markanin veya iiriiniin belirgin ya da
belirgin olmayan bir sekilde programa yerlestirilmesinin tiiketiciler {izerindeki etkilerinin
tartisildigi  goriilmektedir. Yerlestirmenin belirgin  olmast ya da olmamasi ipucu

manipiilasyonlarinin ¢arpici olup olmamasina benzer sekildedir (Homer, 2009: 22). Markanin
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ya da {riinlin, yerlestirildigi programdaki belirginliginin marka ya da {riinliin geri

hatirlanmasinda da etkisi oldugu tartisilmistir (Mackay vd., 2009: 425).

Uriin yerlestirmenin markaya yonelik tutum iizerindeki etkisi, tiiketicilerin, markanimn
yerlestirildigi programa yonelik tutumuna gore degismektedir. Tiiketiciler, markanin
yerlestirildigi programi ¢ok begenerek izliyorlarsa, belirgin iirlin yerlestirmeler tiiketicilerde
markaya yonelik olumsuz tutum olusmasia sebep olabilir. Fakat, tiiketiciler, markanin
yerlestirildigi programi ¢ok da begenerek izlemiyorlarsa belirgin iiriin yerlestirmeler
tiiketicilerde markaya yonelik olumlu tutum olusmasina katkida bulunmaktadir (Cowley ve
Barron, 2008: 98). Ayrica, iriin yerlestirmede markanin belirgin olmasi ya da olmamasi ile
iirlin yerlestirmenin sikliginin markaya yonelik tutum {izerindeki etkileri tartigilmistir. Homer
(2009: 28-29) taninir markalarin belirgin bir sekilde siklikla programa yerlestirilmesinin
tilketicinin markaya yonelik tutumunu olumsuz yonde etkiledigini; ancak, belirgin olmayan
markalarin orta diizeyde bir siklikla programa yerlestirilmesinin tiiketicilerin markaya yonelik

tutumunu olumlu yonde etkiledigini belirtmistir.

Uriin yerlestirmenin marka farkindaligini arttirdiktan sonra satislar iizerinde olumlu etkileri
olabilecegi tartisgtimistir. Ornegin, 1982 yilinda yayinlanan E.T. filmine Reese’s Pieces
sekerlemelerinin yerlestirilmesi ile Reese’s sekerlemelerinin satiglart artmis ancak ayni
filmdeki Coors biralarinin satiglarinda herhangi bir etki gézlemlenmemistir. (Russell ve
Belch, 2005). Ayrica, iiriin yerlestirme aktivitelerindeki artiglarin aslinda tirtin yerlestirmenin
satislart arttirdig ile iliskili oldugundan bahsedilmektedir. Ozellikle, televizyonlardaki sitcom
dizilerindeki iiriin yerlestirmelerin ¢ok etkili oldugu belirtilmektedir (Russell vd., 2006: 7).
Uriin yerlestirmenin tiiketiciler iizerindeki etkisinde, program tiiriiniin, tiiketicinin programa
yonelik tutumunun ve programin bilgisel degerinin onemli oldugu tartisilmistir (Van
Reijmersdal vd., 2010). Uriin yerlestirmenin marka imaj1 {izerinde ise olumlu etkisi olmadig

literatiirde yer almaktadir (Van Reijmersdal vd., 2007: 415)
1.4. Uriin Yerlestirmede Alkol ve Sigara: Arastirma Sorular1

Alkol ve sigaranin iiriin yerlestirmede kullanimi etik acidan tartigilan bir konu olmustur
(Gupta ve Gould, , 1997; Gupta ve Lord, 1998). Ancak 6zellikle sigara treticileri, sigara
reklamlarin1 radyo ve televizyonlarda yaymlayamadigi icin sinema filmlerine sigaranin

yerlestirilmesini alternatif bir reklam araci olarak gérmiislerdir. Ayrica, sinema filmlerinde
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veya dizilerde saglikli, giiglii ve basarili Kkarakterlerin sigara igtikleri gosterilerek, tiitiin

fimalar1 bu durumdan yararlanmaktadirlar (Gibson ve Maurer, 2000: 1458).

Icerik analizi yonteminden yararlanarak 1940 ile 2002 yillar1 arasindaki en popiiler sinema
filmlerindeki sigara kullaniminin yaygmligini inceleyen Charlesworth ve Glantz (2005),
sigaralarin sinema filmlerindeki kullaniminin 1950’lerden 1990’lara kadar diislis gosterdigini
ancak 1990’lar ve sonrasinda hizli bir sekilde arttigindan bahsetmislerdir. 1988 ile 1997 yillart
arasinda yaymlanmis en fazla gise hasilatina sahip 250 Amerikan sinema filminde yer alan
sigaraya dair iiriin yerlestirme sikligimi icerik analizi yonteminden yararlanarak inceleyen
Sargent vd. (2001) ise filmlerin %87’sinde en ez bir kere sigaranin yer aldigimi

belirtmektedirler. Marka yerlestirmeleri i¢inde ise en sik olarak Malboro ile kargilagmislardir.

Sigaranin sinema filmlerinde ne oOl¢iide kullanildigi arastirmacilarin ilgisini ¢eken bir
aragtirma sorusu olmustur (Argan vd., 2007). Ancak dizilerde, sigara ve alkol iiriin
yerlestirmelerinin ne siklikla yapildigi arastirilmamis bir konudur. Bu sebeple, mevcut

caligmanin birinci arastirma sorusu agagidaki gibidir:
Arastirma Sorusu 1: Dizilerde alkol ve sigara tiriinleri ne siklikla goriilmektedir?

Russell (1998: 357), iriin yerlestirme tiirlerinin “gérsel veya sozel olabileceginden
bahsetmistir. Gorsel iiriin yerlestirme, “yaratic” ve “set lizerinde yerlestirmeler” olarak ikiye
ayrilmaktadir. Filmlerde yer alan sokak sahnelerindeki reklam panolar yaratici yerlestirmeye;
mutfak sahnelerine dahil edilen yiyecek ya da icecek markalari ise set lizerine yerlestirmeye

orneklerdir (Oztiirk ve Okumus, 2014: 5).

Sézel iiriin yerlestirmede, marka adi ya iiriin sdzel olarak ifade edilmektedir. Ornegin,
sahnede goriintii yer almaksizin “Bir Coca-Cola alabilir miyim?” seklinde bir konugsmanin yer
almasi1 (La Ferle ve Edwards, 2006: 67) veya Forrest Gump filminde, bagkarakterin bir
sahnede “Beyaz Saray’da Kennedy ile tanismanin en iyi taraflarindan birisi, istedigin kadar
Dr. Pepper igmekti” demesi sozel yerlestirmelere 6rnek olarak gdosterilebilir (Bozkurt,2008:

23). Bu bilgiler 1s18inda, dordiincii aragtirma sorusu agagidaki gibidir:

Arastirma Sorusu 2: Dizilerde alkol ve sigara tirlinlerine gore {irlin yerlestirme stratejileri ne

sekilde kullanilmaktadir?

Uriin yerlestirme uygulamalarinda iiriiniin ekranda goriilme siiresi tiiketicileri etkilemektedir

(La Ferle ve Edwards, 2006: 68). Bu sebeple, alkol ve sigara iirlinlerinin dizilerde goriilme
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siireleri dnemlidir. Ornegin, Smit (2009: 772), bir programda, ortalama iiriin yerlestirme
stiresinin 20,69 saniye oldugunu belirtmistir. Asagida yer alan iiglincii arastirma sorusu da

alkol ve sigara tiriinlerinin ekranda goriilme stirelerini belirlemeye yonelik sorulmustur.
Arastirma Sorusu 3: Dizilerde alkol ve sigara {iriinlerinin goriilme siireleri nedir?

Sinema filmlerinde, sigaranin genelde alkol kullanimi ile birlikte yer aldigi goriilmektedir.
Erkeklerin sigara kullanim1 siddet davranisi, tehlikeli hareketler veya kumar ile iliskili iken;
kadimlarin sigara kullanim1 daha ¢ok cinsellik ya da dikkatsiz araba siiriisii ile ilgili konular
cagristirmaktadir (Charlesworth ve Glantz, 2005: 1518; Gibson ve Maurer, 2000: 1458).
Ancak, literatiirde, genel olarak sigara ve alkol fiiriin yerlestirilmelerinin cinsiyete gore
dagilimina dair bir bulgu mevcut degildir. Bu sebeple, besinci arastirma sorusu asagidaki
gibidir:

Arastirma Sorusu 4: Dizilerde alkol ve sigara lrilinlerinin birlikte gortldigi kisilerin

cinsiyete gore dagilimi ne sekildedir?

2. AMAC VE YONTEM

Dizilerde yer alan alkol ve sigara iirin yerlestirme uygulamalarini incelemek igin bu
calismada, Emmy 0&diiliine sahip ve IMDB puani yiiksek olan 10 dizi 6rneklem olarak
belirlenmis; alkol ve sigara frlinlerinin dizilerde nasil yer aldigi arastirma sorularim
yanitlamaya yonelik analiz edilmistir. Diziler belirlenirken IMDB puani 8,5 ile 10 arasinda
olan, Prime Time Emmy 6diiliine sahip ve birden fazla tiirle ilgili (Breaking Bad dizisinin
dram, su¢ ve gerilim igermesi gibi) diziler kriter olarak alinmig ve her bir dizi i¢in rastgele
secilen ticer boliim analiz edilmistir. Buna gore, aragtirmanin 6rneklemini olusturan diziler ve

secilen boliimlere dair 6zet bilgiler Tablo 1°de yer almaktadir.

Tablo 1. Analize Dahil Edilen Diziler ve Boliimlerine Dair Bilgiler

Diziler ilk Yayn Son Yayin Tiirii IMDB | Segilen Analize
Tarihi Tarihi Puam Boliimler Dahil

(s:sezon, Edilen
b:boliim) Siire

1- Band of 09.09.2001 04.11.2001 Aksiyon, 9.5 s1b2, sib7, 137 dk.

Brothers Drama, s1b10 11 sn.

Savas, Tarih

2- Mad Men 19.07.2007 17.05.2015 Drama 8.6 s1b9, s3b3, |142 dk.
s7b6 46 sn.

3- Breaking Bad |20.01.2008 29.09.2013 Drama, 95 slb4, s4b5, | 142 dk.

75




Kastamonu Universitesi, Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi, 20/3, 2018, 67-84..
Kastamonu University Journal of Faculty of Economics and Administratives Sciences, 20/3, 2018, 67-84.

Eyyup Yaras-R. Meltem Yetkin Ozbiik-Pelin Corlu

Aksiyon, Sug sbb7 49 sn.
4- Friends 22.09.1994 06.05.2004 Komedi 9 s3b3, s7b5, 67 dk. 30
s10b16 sn.
5- Fargo 15.04.2014 Devam Sug, Drama, |9 slb4, s1b8, 151 dk.
etmektedir. Gerilim s2bl 31sn.
6- True Detective | 12.01.2014 09.05.2015 Sug, Drama, |9.1 s1b2, s1bb, 174 dk. 3
Gerilim s1b6 sn.
7- Arrested 02.11.2003 26.05.2013 Komedi 8.9 s1b7,s3b10, |79dk.3
Development s4b14 sn.
8- How | Met 19.05.2005 31.03.2014 Komedi, 8.4 s5b8, s7bl, |64 dk. 10
Your Mother Romantik s9h24 sn.
9- The Big Bang |24.09.2007 Devam Drama 8.1 s1b16, s5b21, | 58 dk. 51
Theory etmektedir. s10b21 sn.
10- The 10.01.1999 10.06.2007 Sug, Drama | 9.2 s1b6, s5b5, 155 dk.
Sopranos s6b8 41 sn.

Diziler incelenirken igerik analizi yonteminden yararlanilmistir. Bu amagla, diziler belirli
oOlglitlere gore ele alinip, objektif ve sistematik olarak incelenmistir (Kerlinger, 1986).
Sonrasinda, aragtirma sorularini yanitlamaya yonelik sonuglar tablolar haline getirilip frekans

analizi yardimiyla yorumlanmistir. Caligmada tek bir kodlayict gérev almistir.
3. BULGULAR VE TARTISMA

Bu boliimde, mevcut calismanin arastirma sorulart igerik analizinden yararlanilarak

yanitlandirilmistir. Arastirma sorular1 ve nasil yanitlandig1 asagida yer almaktadir.
Arastirma Sorusu 1: Dizilerde alkol ve sigara {iriinleri ne siklikla goriilmektedir?

Arastirma sorusu 1’yi yanitlamaya yonelik, dizilerde yer alan alkol ve sigara {iriin
yerlestirmelerinin kag sahnede yer aldig1 kaydedilmistir. incelenen dizilerde, alkol toplam 519
sahnede goriiliirken, sigara 242 sahnede yer almistir. Alkol ve sigaranin birlikte yer aldigi
sahnelerin sayisinin 77 oldugu belirlenmistir. Bu sonuglar, dizilerde iiriin yerlestirme olarak
alkoliin yer aldigi sahnelerin sayisinin sigaraya oranla ¢ok fazla oldugunu gostermektedir
(Tablo 2).
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Tablo 2. Dizilerde Alkol ve Sigara Uriin Yerlestirmelerinin Yer Aldig1 Sahnelerin Gériilme
Siklig1

Diziler Sahne Goriilme Sikhgi
Alkol 10
Band of Brothers Sigara 53
Alkol ve Sigara 4
Alkol 105
Mad Man Sigara 72
Alkol ve Sigara 36
Alkol 29
Breaking Bad Sigara 9
Alkol ve Sigara 2
Alkol 24
Friends Sigara 0
Alkol ve Sigara 0
Alkol 22
Fargo Sigara 4
Alkol ve Sigara 3
Alkol 63
True Detective Sigara 55
Alkol ve Sigara 14
Alkol 20
Arrested Development Sigara 2
Alkol ve Sigara 0
Alkol 147
How | Met Your Mother Sigara 0
Alkol ve Sigara 2
Alkol 32
The Big Bang Theory Sigara 0
Alkol ve Sigara 0
Alkol 67
The Sopranos Sigara 47
Alkol ve Sigara 16
Alkol 519
Toplam Sigara 242
Alkol ve Sigara "7

Arastirma Sorusu 2: Dizilerde alkol ve sigara iirlinlerine gore {irlin yerlestirme stratejileri ne

sekilde kullanilmaktadir?

Arastirma sorusu 2’yi yanitlamak i¢in alkol ve sigara iiriin yerlestirmelerinin gorsel, sozel ya
da gorsel ve sozel bir bicimde olup olmadig1 analiz edilmistir. Bir sahnede, alkol birden fazla
sekilde gorsel olarak (rafta dururken, oyuncu igerken, masanin iistiinde bardaktayken, vb.) yer

alabilmektedir. Ayrica, alkol ve sigaranin bir sahnede birlikte goriilmesi, hem alkol hem de
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sigara i¢in ayr1 ayr1 gorsel irlin yerlestirme stratejisi olarak kaydedilmektedir. Bu sebeple,
Tablo 3’te yer alan alkol ve sigara i¢in gorsel veya sozel tiriin yerlestirme sayilari, Tablo 2’de
yer alan sahne sayisindan daha fazla olarak tespit edilmistir. Yapilan analizler sonucunda,
toplam 959 alkol ve sigara iirlinlerine ait {irlin yerlestirmenin 890’ min (%92,8) gorsel,
69’unun (%7,2) sozel olarak gerceklestirildigi tespit edilmistir. Incelenen dizilerde, gorsel ve

sozel olarak herhangi bir iiriin yerlestirme ile karsilasilmamistir (Tablo 3).

Tablo 3. Alkol ve Sigara Uriinlerinin Yerlestirilme Stratejileri

Diziler Gorsel Sozel| Gorsel| Toplam
Band of Brothers Alkol 18 4 0 22
Sigara 65 2 0 67

Mad Man Alkol 122 3 0 125
Sigara 97 1 0 98

Breaking Bad Alkol 37 1 0 38
Sigara 11 2 0 13

Friends Alkol 26 2 0 28
Sigara 0 0 0 0

Fargo Alkol 23 6 0 29
Sigara 6 2 0 8

True Detective Alkol 68 14 0 82
Sigara 68 0 0 68

Arrested Alkol 23 13 0 36
Development Sigara 0 2 0 2
How | Met Your Alkol 167 5 0 172
Mother Sigara 2 0 0 2
The Big Bang Alkol 26 1 0 27
Theory Sigara 0 0 0 0
The Sopranos Alkol 75 8 0 83
Sigara 56 3 0 59

Alkol 585 57 0 642

Toplam Sigara 305 12 0 317
Toplam 890 69 0 959

Literatiirde, gorsel {iriin yerlestirmenin sozel iiriin yerlestirmeye gore daha siklikla kullanildig:
goriilmektedir. Ornegin, La Ferle ve Edwards (2006: 75), iiriin yerlestirmenin prime-time TV
programlarindaki yayginligini tartistigt ¢aligmalarinda, gorsel iirlin yerlestirme ile toplam
iiriin yerlestirmelerin  %52,8’inde karsilagilirken, sozel {iriin yerlestirme ile 32,5’inde
karsilasildigindan bahsetmislerdir. Smit (2009: 772) ise Hollanda televizyonlarinda
yayinlanan 66 programdaki iirlin yerlestirmeyi inceledigi ¢calismasinda, {iriin yerlestirmelerin

%357,8’inin gorsel, %17,6’simin sézel ve %24,6’simnin gorsel ve sozel olarak birlikte yer
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aldigin1 belirtmistir. Mevcut ¢alismalarin bulgulari da literatiirle 6rtiisen bir sekilde, dizilerde
gorsel lirtin yerlestirme ile sozel {riin yerlestirmeye gore daha fazla karsilagildigini
gostermistir. Ancak, bu calismada, literatiirden farkli bir sekilde, gorsel ve sozel iiriin

yerlestirmenin bir arada yer aldig1 herhangi bir sahne tespit edilmemistir.
Arastirma Sorusu 3: Dizilerde alkol ve sigara {irlinlerinin goriilme siireleri nedir?

Arastirma sorusu 3’{i yanitlamak i¢in alkol ve sigara iiriin yerlestirmelerinin dizilerde toplam
kag saniye goriildiigii incelenmistir. Analiz sonucunda, alkol tirlinlerinin en fazla “How I Met
Your Mother” dizisinde (%47,90); sigara {rilinlerinin ise en fazla “Mad Man” dizisinde yer
aldig1 belirlenmistir. Toplamda ise alkol {iiriinleri dizilerin toplam siiresinin %9,97 sinde;

sigara Urtinleri ise %2,99’unda yer almaktadir (Tablo 4).

Tablo 4. Dizilerde Alkol ve Sigara Uriin Yerlestirmelerin Yer Aldig1 Sahnelerin Siiresi

Diziler Toplam dizi siiresi (saniye) Saniye %
Band of Brothers 8231 é?;l;?; 138 ggg
M Wi 500 s o609
Breaking Bad 8569 é?él;?; 522 gjg
Friends 4050 é?;l;?; 11?) (Z)gg
Fargo UL G 23| 025
True Detective 10443 é?;l:r); 22613 ;Ii
Arrested Development 4743 é?;l;?; 122 ggg
How | Met Your Mother 3850 S'Ai‘él::; 184; 4(7)22
The Big Bang Theory 3531 SAi;I]I:r); 208 ggg
The Sopranos 9341 é?glll;?; 1228 1223
Toplam TOIS | icaral 106|200

Arastirma Sorusu 4: Dizilerde alkol ve sigara iriinlerinin birlikte gortldigii kisilerin

cinsiyete gére dagilimi ne sekildedir?

Arastirma sorusu 4’ yanitlamak i¢in erkek ya da kadinlarin, alkol ya da sigara iiriin

yerlestirmeler ile goriildiigli sahneler kaydedilmistir. Sonuglar incelendigi zaman, erkeklerin
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toplam 341 sahnede, kadinlarin ise toplam 149 sahnede alkol ve sigara iiriin yerlestirmeleri ile
iliskili oldugu; ve erkeklerin kadinlara oranla iiriin yerlestirme sahnelerinde daha siklikla yer

aldig1 goriilmektedir.

Bulgularda, Mad Man dizisi, kadinlarin erkeklere yakin sayida iiriin yerlestirmelerde yer
almasi ile dikkat cekmektedir. Izlenen {i¢ boliimde de kadinlarin da en az erkekler kadar
yogun alkol ve sigara igtigi tespit edilmistir. Ozellikle, kadinlarin sigara tiiketimi neredeyse
erkek tiiketici sayisi ile basa bastir. Kadinlarin sigara ve alkol tiiketimine olumlu yonde katki
saglayacagi goriisii, Amerika’nin o donemler yogun uyguladigi bir stratejidir ve bu dizide pek

cok sahnede kadin tiiketici karsimiza ¢ikmaktadir (Tablo 5).

Tablo 5. Alkol ve Sigara Uriin Yerlestirmelerinin Goriildiigii Sahnelerde Yer Alan

Oyuncularin Cinsiyete Gore Dagilimi

Diziler Cinsiyet Alkol Sigara Toplam Sahne Sayis1
Band of Brothers IZ:;E 18 55 6(2)
Mad Man IZE;E 22 Zi 1%2
Breaking Bad IET;E 12 g 22
Friends IE;kdiE i 8 i
Fargo Erkek 8 S 13

Kadin 2 0 2
True Detective IET;E 12 i(g) ig
Arrested Development Iikdii j 8 j
How | Met Your Mother IEZE;E g% 8 g%
The Big Bang Theory E;l:;l; é 2 j
The Sopranos IEZEE 22 18 i’g
Toplam Sahne Sayis1 E;liii 1;? 122 ijf;

SONUC

Giliniimlizde pazarlamanin c¢aga ayak uydurmasi ve modernlesmesi sonucu klasik reklam
anlayisinin disina {iriin yerlestirme ile ¢ikilabilmektedir. Senaryolastirilarak gorsel ve sozel

liriin yerlestirme stratejileri izleyiciye dogru zamanda ve sekilde ulasmakta ve geri doniisler
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olumlu yonde olmaktadir. Bu c¢alismanin amaci, Emmy 6diillii, popiiler kiiltiiriin yakindan
takip ettigi dizilerin igerisinde yer alan iiriin yerlestirme uygulamalarinda, alkol ve sigaranin
ne kadar yogunlukta ve hangi {iriin yerlestirme stratejileri ile kullanildiginin, cinsiyet ile ne
derece baglantili oldugunun ve f{irlin yerlestirme icin ayrilan siirenin, icerik analizi

kullanilarak belirlenmesine yoneliktir.

Genel olarak analiz edildiginde 30 bolim dizide, alkol kullanimi 519 sahnede, sigara
kullanimi1 242 sahnede yer almaktayken; alkol ve sigaranin birlikte yer aldigi iiriin
yerlestirmeler ise 77 sahnede goriilmiistiir. En ¢ok alkol iiriin yerlestirmesi “How I Met Your
Mother” dizisinde, en ¢ok sigara yerlestirmesi ise “Mad Man” dizisinde goriilmiistiir. Benzer
sekilde, siire olarak en fazla alkol iiriin yerlestirmesi “How I Met Your Mother” ve sigara
iirliin yerlestirmesi “Mad Man” dizisinde goriilmektedir. Bu dizilerde, alkol ve sigara {iriin
yerlestirmelerinin bu 0l¢lide fazla goriilmesinin dizilerin igerigi ile iligkili oldugu da
diigtiniilebilir. “How | Met Your Mother” dizisinde, genellikle oyuncularin bar ya da ev
ortaminda, giindelik yasamin bir parcasi veya eglence ortaminda siklikla alkol kullandigi
goriilmistlir. “Mad Man” dizisi ise bir grup reklamcinin basindan gegenleri anlatmakta ve
hemen her ortamda sigara icen oyuncular karsimiza ¢ikmaktadir. Tiimiiyle inceledigimizde
alkoliin sigaradan, iiriin yerlestirme agisindan daha fazla yer aldigini sdyleyebiliriz. Komedi
dizilerinde ise sigara hi¢ yok denecek kadar az kullanilmis olup sadece 1 sahnede gorsel

olarak karsimiza ¢ikmustir.

Gelecek caligmalarda, bu analizlerden yola c¢ikilarak popiilaritesi yiiksek olan bu dizilerin
izleyici kitlesi lizerinde alkol ve sigara kapsaminda 6zendiriciliginin ne dlgiide oldugu anket
yardimi ile Olgtilebilir. Belirli bir grup lizerinde deney yapilarak dizi ve segilen boliimler
izletilerek iirlin yerlestirmenin alkol ve sigaraya yonelik tutuma etkisi ve akilda kalicilig
oOlciilebilir. Kadin ve erkek izleyiciler ayr1 ayri incelenip analiz edilerek, kadinlar ve erkeler
iizerinde alkol ve sigara sahnelerinin etkisi incelenebilir. Bu calisma sadece 10 dizi ve rastgele
secilmis 30 boliimii kapsamaktadir; bu sebeple, tiim drama dizileri ya da tiim komedi dizileri
temsil ettigini sOylemek glictiir. Daha saglikli bir calisma i¢in daha fazla dizi ve bolim

incelenmesi yararli olacaktir.
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Oz: Bu calismanin temel amaci; Kastamonu ilinde faaliyet gosteren sanayi isletmelerinin, {iniversite-
sanayi isbirligi cer¢evesinde sorunlarini bir biitiin olarak tespit ederek, liniversite sanayi isbirliginin bu
sorunlar cergevesinde yeniden dizayn edilmesini saglamaya doniikk Onerilerde bulunmaktir. Bu
baglamda, Kastamonu Ili sanayi sektdriinde faaliyet gosteren isletmelerin ydnetici veya sahiplerine
yonelik bir aragtirma gerceklestirilmistir. Arastirmada; isletmelerin yonetim ve organizasyon,
muhasebe ve finans, insan kaynaklari yonetimi, iiretim/pazarlama ve Ar-Ge, egitim, yonetim sistem
belge ve lniversite-sanayi isbirligi sorunlari ele alimmustir. Sorunlarin belirlenmesinde 6ncelikle
isletme sahip ve yoneticileri, sanayi ve ticaret odast baskanligi, organize sanayi miidiirligi gibi sivil
toplum kuruslarinin temsilcileri ile odak grup gorlismesi yapilmistir. Daha sonra bu goériismelerin
sonuglarindan ve ikincil kaynaklardan yararlanilarak isletme sahip veya yoneticilerine yonelik bir
anket formu gelistirilerek s6z konusu sorunlarla ilgili veriler toplanmistir. Elde edilen verilere iliskin
betimsel sonuglar verilerek bir durum tespiti yapilmistir. Calismada, mevcut durum degerlendirildikten
sonra ise s0z konusu sorunlarin ¢ézlimiine yonelik dneriler sunulmustur.
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A Reseach on Identifying the Problems of Industrial Businesses in
Kastamonu Within the Framework of University and Industry Cooperation

Abstract: The main purpose of this study is to identify the problems of the industrial businesses in
Kastamonu within the framework of university-industry cooperation as a whole, and suggestions are
made to redesign the cooperation between university-industry depending on the problems identified.
In this context, a research has been held to managers or owners of the businesses in Kastamonu within
the framework of industrial sector. In the study, are investigated management and organization,
accounting and finance, human resources management, production / marketing and R & D, education,
management system certification of organizations, and the problems of university-industry
cooperation. Firstly, to identify problems, focus group interview has been held with the owners and
managers of the businesses, the representatives of the associations such as the ministry of trade and
industry chamber, and the principality of organized industry. Then, by using these interview results
and secondary sources, a survey has been applied to the business holders or managers, and data were
collected regarding these problems. By giving the descriptive results of the obtained data and a status
determination was made. In the study, after is assessed the current situation, suggestions for solving
the mentioned problems are presented.

Keywords: University, Industry, University-Industry Cooperation, Problems of Industrial Businesses
Jel Code: M19

GIRIS

Universitelerin  kurulum amagclarindan birisi de sanayi ile isbirlikleri yaparak; iilke
ekonomisinde iiretim, istihdam ve katma deger gibi unsurlara katki saglamaktir. Uretimin
isbirligi cergevesinde yapilmasi ile sanayi-liniversite arasinda bir sinerji olusacak ve olusan
sinerji lilke ekonomisine daha fazla yarar saglayacaktir. Bu kapsamda iiniversiteler genel
itibari ile panel, kongre ve konferans gibi etkinlikler diizenleyerek; sanayi diinyasi ile bir
araya gelmektedir. Bu ¢abanin tek tarafli yapilmasi siirecin hizli ilerlemesini engellemekte ve
istenilen hususlarin tam olarak yapilmasini zorlagtirmaktadir. Bu sebeple liniversite sanayi
isbirliginin etkin bir sekilde saglanmasi ve taraflarin {izerlerine diisen gorevleri yerine
getirmeleri hayati 6nem arz etmektedir. Bu sebeplerden dolayi; {iniversite-sanayi igbirliginin
gelistirilebilmesi i¢in sanayi sektoriiniin tiniversiteye bakisina iliskin mevcut durumun ortaya
konulmas1 ve iiniversite akademik personelinin de sanayiye doniik arastirmalarina hiz vermesi
olduk¢a onemlidir. Kisacasi her iki tarafin da sorunun ¢Oziimiine doniik somut adimlar
atmalar1 gerekir. Bu kapsamda {iniversiteler sanayi sektoriiniin sorunlarmni yerinde ve
fonksiyonel bazda ele almali (iiretim-pazarlama, yonetim ve organizasyon, muhasebe-finans,
Ar-Ge. vb.), Universite-Sanayi isbirligi siirecinde sorun yasanan konular tespit edilmeli ve
¢Ozliim oOnerileri gelistirilmeli, sanayi sektoriinde Ar-Ge kiiltiirii ve yapisi detayli bir sekilde
incelenmelidir. Bunun yani sira; basta aile isletmeleri olmak iizere, isletmelerin
kurumsallasma yolundaki engellerinin  tespit edilmesi, teknolojinin etkin olarak

kullanilmasinin saglanmasi, sektoriin egitime dayali sorunlarinin ve ihtiyaglarinin belirlenerek
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karsilanmasi ve isletmelerin KOSGEB, Sanayi ve Teknoloji Bakanligi, TUBITAK, Kalkinma
Ajanst ve devlet tesviklerinden etkin yararlanmamalarimin nedenlerinin arastirilmasi
gerekmektedir. Universite-Sanayi isbirliginin saglanmasi neticesinde, isletmeler sahip
olduklar kaynaklar1 daha etkin ve verimli kullanacak, sektorde yenilikleri siirekli olarak takip
edecek, iirlinlerini pazarlara ulastirma konusunda ve finansal acgidan mali sorunlar
yasamayacaktir. Biitlin bunlarin bir arada gerceklesmesi neticesinde isletmeler varliklarini

daha uzun yillar devam ettirecektir.
1.LITERATUR TARAMASI

Sanayi sektortl, lilke ekonomilerinin en dinamik ve iiretken kesimini olusturmaktadir. Sanayi
sektoriinde yasanan gelismeler iilke ekonomisine oOnemli katkilar saglamaktadir.
Kiiresellesme, teknolojide yasanan hizli degisim, bilginin artan degeri sanayi sektoriine yeni
firsatlar sunarken bir¢ok sorunu da beraberinde getirmektedir. Rekabet bu sorunlari
derinlestirmekte, yoneticiler daha kompleks bir bakis agisi ile degisimi yonetmek zorunda
kalmaktadirlar. Bugiiniin firsat, tehdit ve sorunlari “diin”den nasil farkli ise bugiiniin bilgi,
teknik ve 1is stlirecleri ile de “yarin”in sorunlartyla miicadele etmek miimkiin
goriinmemektedir. Siirdiiriilebilir bir rekabet avantaji yakalamak, firmalarin gelecegine
yapilan 6nemli bir yatirimdir. Bunun 6nkosulu, “bugiin”ii iyi organize etmekten ge¢mekte,
diger bir ifade ile firsat ve sorunlara biitiinciil bakis acis1 ile bakmay1 gerektirmektedir. Tek
tek sorunlara odaklanmak firmaya biitiinciil agidan bakmay1 engellemekte, sistemi tehdit eden
sonuglara yol agmaktadir. Biitlinciil bir bakis agisi ile sanayi sektoriinde yasanan sorunlar bu

agsamada ifade edilecektir.

Universite-sanayi isbirligine taraf olanlarin ortak payda yaratmada temkinli davranmalari da
stirecin sekteye ugramasinda etkili olmustur. Son yillarda atilan adimlar, taraflar agisindan
sorunlar1 tamamen ortadan kaldirmasa da, onemli gelismelere yol acacak niteliktedir (Erdil
vd., 2013; Saking¢ ve Bursalioglu, 2011). Bu baglamda; iiniversite sanayi isbirligi; yonetim ve
organizasyon sorunlari, iniversite sanayi igbirligine iliskin sorunlar, belgelendirmeye dayali
sorunlar, ar-ge ve yenilik¢ilik temelli sorunlar, muhasebe ve finansal temelli sorunlar, insan
kaynaklar1 yonetimi ile ilgili sorunlar, tiretim ve maliyet temelli sorunlar, pazarlama temelli
sorunlar ve egitim temelli sorunlar, ¢cercevesinde ele alinmistir.

1.1.Yonetim ve Organizasyon Sorunlari

Organizasyon, sadece firmanin igsel yapisini olusturma sorunu degildir. Insan, yap1 ve siireg

ticliisii arasindaki iligkinin uyumlastirilmasi olarak ortaya ¢ikan organizasyon sorunu sadece
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tiretim degil miisteri memnuniyetine yonelik sorunlara da kaynaklik etmektedir (Serinkan ve
Cabar, 2008). Isletmelerin genel cercevede gerceklestirdigi yonetim faaliyetlerinde sorunlar
olmas: halinde diger birgok faaliyet tam anlamryla gergeklestirilemeyebilir. Isletmelerin
yonetim ve organizasyon yapisinin ana gorevlerinden birisi isletmenin vizyon ve hedefleri
dogrultusunda, isletmede calisanlarin gorev tanimlarin1 yapmak ve bu gorev tanimlarina

uygun niteliklere sahip kisileri bu pozisyonlarda gérevlendirmektir (Simsek, 2002:36).

Zaman igerisinde isletmelerin biiylimesinin sonucu olarak igletmelerin yoOnetim ve
organizasyon yapilarinda da bir takim degisimlerin olmasi kaginilmazdir. Bu degisimlere
zamaninda ve yeterli anlamlilik diizeyinde cevaplarin verilmesi isletmelerin devamlilig
acisindan biiyiik 6nem arz etmektedir. Bu degisimlere zamaninda cevap veremeyen
isletmeler, gerceklestirilen faaliyetlerde belirli standartlarin saglanamamasi1 ve kendilerini
stirekli kontrol edecek oto-kontrol siireclerinin saglikli isletilememesi gibi ydnetimsel

sorunlar ile kars1 karsiya kalabilmektedir (Giimiistekin, 2005:84).

Ozellikle kiigiik capli isletmelerde oldugu gibi isletmelerin yonetici kademesinde bulunan
insan veya insanlar, isletmenin biitiin asamalarinda 6zellikle de iiretim sathasinda aktif rol
almaktadirlar. Ilerleyen zaman igerisinde isletmelerin &lgeklerinin biiyiimesi neticesinde
yonetici kademesinde bulunan insan veya insanlar 6ncelikli olarak iiretim sathasindan geriye
dogru c¢ekilmektedir. Ama yonetim kademesi rolleri devam etmektedir (Kocabiyik ve
Altunay, 2008:745). Bundan dolay1 yonetim kademesinde bulunanlarin ¢alisanlara kars1 bakis
acilart ve davranig bicimleri isletmelerin yonetimsel kademesi sorunlarina ¢6ziim bulma
noktasinda yol gosterici konumdadir. Kisaca; yoneticilerin ¢alisanlara karsi tutumlart 6zellikle
kiiclik 6lcekli igletmelerin yonetimsel sorun yasayip yasamamalart agisindan énemlidir (Uslu
ve Demirel, 2002:175). Bunun yan1 sira; isletmelerin yonetim kademesinde bulunan insanlar,
isletmede calisan insanlarin kendilerinden daha az tecriibeli olduklarini1 diisiindiiklerinden
sahip olduklar1 baz1 yetki ve gorevleri ¢alisanlara verme hususunda g¢ekince gostermektedir
(Akin, 2002:16). Yoneticilerin sahip oldugu bilgi ve birikimi baskalarina aktarmamalar1 ve
kendilerine olan gilivenlerinin fazla olmasi bazi durumlar agisindan isletmede sorunlara sebep
olabilmektedir. Bu ¢ercevede yoneticilerin sahip olduklar: yetkileri kendilerinden baskalarina
giivenip de vermemeleri ¢alisanlarin kendilerini gelistirememelerine neden olabilmektedir
(Ozgener, 2003:151). Bu sekilde olan isletmelerin yéneticilerinin otokratik olmasi ve
kararlarin tek kisi tarafindan verilmesi, isletmenin disa doniik yapisinin olmamasi ve bilgi

aligverisinin diisiik olmasina neden olmaktadir. Bu durumda olan isletmelerin otokratik yapisi,
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esnek karar alma mekanizmalarina ve dogru kararlarin alinmasina engel teskil etmektedir

(Borii, 1997:179).

Kiiciik dlgekli isletmelerde yoneticilerin karar alma mekanizmalarini tek basina yiiriitmeleri,
calisanlarin bu kararlara katilamamalar1 ve departmanlar arasinda isbirliginin zayif olmasi
isletmelerde koordinasyonun sorunlu oldugu anlamina gelmektedir. Bu da isletme agisindan
yonetimsel bir sorun teskil etmektedir (Tekin, 2004:206). Isletmelerde koordinasyonun diisiik
olmast sonucunda Onceden belirlenmesi gereken planlarin belirlenememesi ve belirlenen
planlarin  saglikli olarak isletilememesi s6z konusu olabilir. Isletmelerin karar
mekanizmalarmi kendi bildikleri gibi isletmesi yani karar alma safthasinda geleneksel
yontemlerin kullanilmasi isletmelerin modern zamanlarin y&netim uygulamalarina karsi
uyumu zorlagtirmaktadir. Bu kapsamda isletmeler c¢agin gerektirdigi sartlara uyum

saglayamamakta ve varliklarini uzun vadede devam ettirememektedirler.
1.2.Muhasebe ve Finans Sorunlari

Diistik seviyede 6z sermaye ile kurulan kiigiik isletmeler, faaliyetlerini gerceklestirmek igin
yeterli sermayeyi kendi dinamiklerinden elde edememektedirler. Literatiire bakildiginda
kiiciik oOlgekli isletmelerin ¢ogunlukla yatirimlarimi gergeklestirmek icin kredi temininde
sorunlar yasadigi ifade edilmektedir. Bunun yani sira; isletmeler 6zsermaye yetersizliginden,
sermaye piyasasindan gerekli fonlar1 temin etmede ve finansal yapilarindaki yetersizlikten
kaynakli sorunlar yasamaktadirlar (Yorik, 2001:59). Ayrica kiigiik olgekli isletmeler
ekonomik alanda yasanilabilen istikrarsizliktan, bankacilik sisteminden kaynakli sorunlardan,
devletin tesvik politikalarinin istenilen diizeyde olmamasindan ve kiigiik 6l¢ekli isletmelerin
kendi yapisal sartlarindan kaynakli sorunlardan dolayr finansman noktasinda problemler
yagsamaktadirlar (Kutlu ve Demirci, 2007:190). Bu sebeplerden dolayr kiigiik olgekli
isletmeler finansman sorunlarini igyapilarindan ve sermaye piyasasi araglarindan

karsilayamadiklari i¢in devlet lizerinden bor¢lanma yollar1 aramaktadirlar (Tokay, 2001:104).

Firmalarin ekonomik faaliyetleri yiiriitirken hem varliklarinda hem de kaynaklarinda
degisimler olmaktadir. Bu degisimin tespit ve kayit altina alinmasi, isletme faaliyetlerinde
etkinligi saglamaya yardimci oldugu gibi ayni zamanda gelecege iligkin faaliyet ve planlama
kararlarina da ayna tutmaktadir (Alkan, 2013). Bu baglamda isletmelerin muhasebeyi sadece
varliklart ve kaynaklar1 kayit islemi olarak degerlendirmemesi gerekmekte; isletmenin

gelecekteki uygulamalarina temel olusturdugu unutulmamalidir.
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1.3.insan Kaynaklar1 Yonetimine iliskin Sorunlar

Genellikle insan giiciine dayali isler gergeklestiren isletmeler icin insan faktorii oldukga fazla
bir dneme sahiptir. Bu sekilde olan igletmeler mevcut insan kaynaklarini gelistirememekte ve
¢ogu zaman elinde tutamamaktadir. Bunun yani sira; isletmelerde calisanlarin isletmeye
baghliklar1 fazla olmakta ve diisiik ticret almalarina mukabil isletmede bulunmaktan
memnundur ve isletmeye karsi bir yabancilasma igerisine girmeleri diger biiyiik isletmelere
nazaran oldukga diisiiktiir (Giimiistekin, 2005:85-86). Ayrica kii¢iik dlgekli isletmeler nitelikli
insan giicii noktasinda da sorunlar yasamaktadir. Ozellikle kalifiyeli calisan kiiciik
isletmelerde durmak istemeyip, bazi durumlar bakimindan avantajli olan biiylik 6lgekli
isletmelere gitmek istemektedir (Ozgener, 2003:146). Biitiin bu gibi sebeplerden dolay kiigiik

Olcekli isletmeler insan kaynaklar1 noktasinda sorunlar yasamaktadir.

Gegmiste onemli bir maliyet unsuru olarak kabul edilen insan unsuru, giinlimiizde deger
yaratan Onemli bir kaynak olarak kabul edilmeye baslanmistir. Firmalarin ihtiya¢ duydugu
insan gilicii liniversitelerde egitim almaktadir. Gegmiste miihendislik mesleginin cazibesine
kapilan firmalar, sosyal bilimler alaninda yetismis insan giiciiniin énemini son yillarda fark
etmeye baslamiglardir. Sorunlarin ¢6ziimiinii mithendislik temelinde arayan firmalarin basari
saglamada yetersiz kalabildikleri goriilmektedir. Bu durumun kabulii, firmalarda Insan
Kaynaklar1 Yo6netimi’nin deger bulmasinda 6nemli bir rol oynamigtir. Rakipleri ile aralarinda
deger farki yaratan unsurun insan oldugunu goren firmalar, konuya gereken énemi vermeye
baslamis olsalar da, halen profesyonel hareket edemedikleri, ¢alisanlara karsi giiven problemi
yasadiklar1 bilinmektedir. Profesyonel insanlar1 igbasina getirmede ge¢mise oranla daha
istekli goriinseler de firma sahiplerinin kontrolii ellerinde tutma egilimleri devam etmektedir

(Zengin ve Aykir, 2012).
1.4.Uretim/Pazarlama ve Ar-Ge Sorunlar:

Kiigiik 6lgekli isletmeler yapilarindan dolayi fazla miktarda {irin iiretememekte ve bunun
dogal sonucu olarak da kiigiik pazar payina sahip olmaktadirlar. Bunun yani sira; pazarlama
alaninda uzman yeterli sayida personeli olmadigindan veya finansal agidan pazarlama
elamanlart yeterli diizeyde fonlanamadigindan kiigiik 0&lgekli isletmelerin pazarlama
arastirmalarina yeterince 6nem verdigi sdylenemez. Biitiin bu etkenler s6z konusu igletmelerin
dis pazarlara acilmasini engellemekle birlikte ulusal pazarda da fazla pazar paymna sahip

olamamasina neden olmaktadir (Miiftiioglu, 2002:137).

Kiiclik 6lcekli isletmelerin iiretim alaninda yasadiklari sorunlarin temelinde teknolojiye
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erisimin kolay olmamasi ve teknolojinin maliyetinin yiiksek olmas1 vardir (Ozgen ve Dogan,
1998:27). Isletmelerin iiretim teknolojisi alaninda bilgi alabilecekleri bir kurumun olmamast,
gerekli goriildiigli takdirde istenilen bilgiye ulasilamamasindan dolayr yasanan sorunlar
tiretim alaninda yasanan sorun olarak ifade edilebilir. Bu ¢er¢evede pazarin ihtiyaglarina hizl
bir sekilde cevap verilememesi ve tiiketici ihtiyaclarinin karsilanamamasi, uygun tiiretim
hatlariin tesis edilememesinden kaynaklanmaktadir. Bunun yam sira; kiigiik olcekli
isletmeler belirli standartlar icerisinde iiretim yaptiklarindan pazardan gelebilecek ihtiyaclara
esnek bir sekilde cevap verememektedirler. Bunun ortadan kalkabilmesi i¢in de isletmeler
esnek lretim hatlarim1 igletmelerine kurmalar1 gerekmektedir ve bu islem yiiksek oranda
teknolojiye yatirrm gerektirdiginden, maliyeti yiiksektir (Miiftiioglu, 2002:63-65).  Ozetle
pazarlama agisindan da en Onemli sorunun modern bir pazarlama perspektifi eksikliginin
oldugu goriilmektedir. Bu eksikligin yansimasi olarak ve pazarlama biiyiik firmalarin yaptig
bir sey olarak kabul edilmektedir (Blankson ve Stokes 2002). Bu perspektif eksikliginin her

bir sektore hatta isletmeye gore farkli yansimalarini olacagi da goz ardi edilmemelidir.

Gilintimiizde teknolojinin hizla ilerlemesi ve bilgiye ulasimin kolaylagmasi rekabet kosullarini
iyice zor hale getirmistir. Isletmelerin rekabet giiciinii belirleyen ana unsur ise AR-GE
faaliyetleri ve inovasyona bagh siirdiiriilebilir verimlilik artisidir. AR-GE teknolojinin
ilerlemesini saglayacak yeni bilgileri elde etmek veya sahip olunan bilgilerle yeni malzeme,
tirlin ve araglar ortaya ¢ikarmak, yeni sistem, siire¢ ve hizmetler olusturmak veya gelistirmek

amaci ile yapilan sistemli ¢alismalardir. (Zerenler vd., 2007:653-667).

2. ARASTIRMANIN METODOLOJISI

Arastirma metodolojisi; aragtirmanin amaci, kapsami, evreni, orneklemi, siirliliklari, veri
toplama yontemi, arastirmanin varsayimlari, arastirmanin hipotezleri ve aragtirmanin
bulgular basliklar altinda verilmistir.

2.1.Arastirmanin Amaci, Kapsami, Orneklem ve Kisitlar

Bu caligmanin temel amaci; Kastamonu ilinde faaliyet gdsteren sanayi isletmelerinin,
liniversite-sanayi igbirligi ¢ercevesinde sorunlarini bir biitliin olarak tespit ederek, {iniversite
sanayi isbirliginin sorunlar ¢ercevesinde yeniden dizayn edilmesini saglamaktir. Arastirmanin
kapsamin1 Kastamonu Ilinde faaliyet gosteren isletmeler olusturmaktadir. Bu isletmeler
arasindan basit tesadiifii orneklem yontemi ile goniillik esasina dayali olarak arastirma
verileri toplanmigtir. Zaman ve maliyet kisitlamalarindan dolayr arastirma evreni

Kastamonu’da faaliyet gosteren biitlin isletmeleri kapsayacak sekilde genisletilememistir.
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Anket sayisinin ¢ok fazla olmamasi ve anket yontemi disinda veri toplama tekniklerinden
faydalanilmamasi da arastirmanin diger onemli kisitlarindandir. Bu s6z konusu kisitlara
ragmen, arastirma sonucunda elde edilen bulgularin Kastamonu ili genelinde faaliyet gdsteren
isletmelere genisletilmesi ongoriilmektedir.

2.2.Arastirmada Veri Toplama Yéntemi ve Kullanilan Olcekler

Calismada veri toplama yontemi olarak; nicel (kantitatif) arastirma yontemi kullanilmistir.
Calisma kapsaminda ilk olarak Kastamonu’da faaliyet gosteren sanayii isletmeleri tespit
edilmistir. Tespit edilen isletmelerden rastgele secilen isletmelerin yonetici veya sahipleri ile
odak goriisme yaparak projede kullanilacak verilerin toplanmasi i¢in bir anket gelistirilmistir.
Gelistirilen anket formu demografik 6zellikleri belirleyici sorular, yonetim ve organizasyon,
muhasebe ve finansman, liretim, pazarlama ve Ar-Ge, insan kaynaklar1 ile ilgili sorunlari
tespit etmeye yonelik sorular, tiniversite-sanayi isbirligi kapsaminda katilimeilarin fikirlerini,
isletmelerin sahip olduklar1 belgeleri ve lniversiteden talep ettikleri egitimleri belirlemeye
yonelik sorulardan olusmak iizere toplam sekiz bolimden olusturulmustur. Anket formunda
yOnetim ve organizasyon sorunlarini belirlemeye yonelik sorular Kulakoglu (2013), muhasebe
ve finansman sorulart Sarili (2011), iretim, pazarlama ve Ar-Ge sorular1 Akgozlii (2008) ve
(URL 1), insan kaynaklar1 sorular1 Miifreze (2014), lniversite-sanayi isbirligi sorulari
Yardimci ve Miiftiioglu (2014) calismalarindan uyarlanmistir.  Anketler, arastirmanin ana
kiitlesinden basit tesadiifi olarak secilen isletmelerden 500 yonetici ve isletme sahibine yiiz
ylize goOriisme yontemiyle uygulanmistir.  Toplanan veriler SPSS paket programinda

degerlendirilerek projenin analiz ve bulgular bagligi altinda verilmistir.
3.ARASTIRMA BULGULARI

Calisma kapsaminda elde edilen verilerin analiz sonuglarindan ¢ikarilan bulgulara ve
bulgulara iliskin yapilan yorumlara yer verilmistir. Bu ¢ergevede toplanan veriler, betimleyici
istatistiklerle ortaya konulmustur. Betimleyici istatiksel degerler “(1) Kesinlikle
Katilmiyorum; (2) Katilmiyorum; (3) Ne katiliyorum Ne katilmiyorum,; (4) Katilyyorum, (5)
Kesinlikle Katilyyorum” 6lgegi dikkate alinip hesaplanarak asagidaki gibi 6zetlenmistir.

3.1.Arastirmaya Katilanlarin Sosyo-Demografik Ozellikleri

Aragtirmaya katilanlarin sosyo-demografik ozelliklerine ait bulgular1 soyle Ozetleyebiliriz;
toplam 504 katilimcidan 441’1 (%67,5) erkek, 63’iintin (%12,5) kadin oldugu; %35,9’unun 31
ile 35 yas arasinda ve %29,2’sinin 25 ile 30 yas arasinda oldugu; %37,7’sinin lise ve

%27,8’inin lisans mezunu oldugu ve katilimcilarin %51,8’inin 0-5 yil araliginda bir ¢alisma
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siiresine sahip oldugu anlasilmaktadir. Ayrica; katilimcilarin  kurum igerisindeki
pozisyonlarina bakacak olursak; %32,1’inin personel ve %11,9’unun pazarlama yetkilisi
oldugu goriilmektedir. Ankete katilan isletmelerin %22,2’sinin 51 ile 100 arasinda calisana

sahip oldugunu ve %12,5’inin mobilya iiretim faaliyetinde bulundugunu ifade edebiliriz.

Aragtirma kapsamina dahil edilen isletmelerin yonetim organizasyon yapilarina yonelik

mevcut durumlar1 Tablo 1°de verilmistir.

Tablo 1: Yonetim ve Organizasyon Durumu

Degiskenler Std.
Say1 | Ortalama Sapma

1. Isletmemizde hazirlanmis bir organizasyon semasi mevcuttur. 498 3,6546 1,1633

2. Isletmede agik ve net olarak hazirlanmis is tanimlar1 mevcuttur. 499 3,7836 1,0399

3. Isletmemizde ise alim ve terfi konulariyla ilgilenen ayr1 bir

departman veya sorumlu vardir. 497 3,5352 1,2045

4. Isletmemizde emirler yazili olarak ve yonergelere basvurularak 491

2 3,4969 1,1907
verilir.
5.Verimli personele verdigi katki nispetinde maddi ve/veya manevi 502

: N 3,5319 1,2565

karsilik vererek motivasyon saglanir.

. . Cer e 499
§. Islle.tmen.m gelecegi ile ilgili amag, plan ve programlari uyum 3,7756 1,0555
igerisindedir.
7. Isletmede calisanlar sadece gorevlendirildikleri birimde kendisine 501

S 3,5988 1,2069
verilen isleri yaparlar.

; . . o 504
8. Isletmede almacak kararlar tiim isletme birim temsilcilerinin 3,5317 11943
katilim ile alinir.
Not: Ortalama degerler; 1: Kesinlikle katilmiyorum,...................5:Kesinlikle katiliyorum

Olgegine gore hesaplanmigstir.
Katilimcilarin  igletmelerin  yonetim ve organizasyon yapilarina iliskin algilamalar

incelendiginde, ortalamalarin genellikle 3 dolaylarinda oldugu goriilmektedir. Burada
“Isletmemizde emirler yazili olarak ve yonergelere basvurularak verilir” ortalamas: diisiik
olarak sonuglanmistir. Bunun yam sira; “Isletmede acik ve net olarak hazirlanmis is tammlart
mevcuttur” sorusu yiiksek ortalamaya sahiptir. Bu baglamda arastirma kapsamina giren
isletmelerin emirleri yazili olarak ve belirli yonergelere tabi olarak vermedikleri sonucuna

ulagilirken; isletmelerin is tanimlarini acik ve net olarak belirledikleri goriilmektedir.

Arastirma kapsamina dahil edilen isletmelerin muhasebe-finans sorunlarina iligkin analiz

sonuclar1 Tablo 2°de verilmistir.
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Tablo 2: Muhasebe-Finans Sorunlari

Degiskenler Say1 | Ortalama SStd'
apma

1.Isletmemizde bagimsiz bir muhasebe ve finans béliimii vardir ve

biitiin mali isler buradan takip edilmektedir. 499 3,7916 1,1106

2.Devletimizin sagladigi tesviklerden yararlanmak i¢in gerekli bilgi

birikimine sahibiz. 500 [ 13,7120 ) 1,0446

3.Devletin hangi kurumlarmin ne tiir tegvikler sagladigini

bilmekteyiz. 497 3,5070 1,1307

4. Isletmemiz bankalar ve diger kredi kuruluslarindan kredi temin

noktasinda problemler yagamaktadir. 496 2,4415 11444

5. Isletmemizin borglari, alacaklarindan fazladir. 493 2,6085 1,2325

6. Isletmemiz dis finansmana ihtiya¢ duymaktadir. 493 2,5740 1,1691

7. Kredi alabilmek icin istenen bagvuru sartlarinin agir olmasindan

dolay1, isletmemiz kredi temininde zorluklar yasamaktadir. 492 2,4085 11723

8. Genellikle 6z kaynaklarla hareket etmeyi tercih etmekteyiz. 490 3,2633 1,1012

Not: Ortalama degerler; 1: Kesinlikle katilmiyorum,...................5:Kesinlikle katiliyyorum
Olgegine gore hesaplanmistir.

Tablo 2’de arastirma kapsaminda degerlendirilen katilimcilarin muhasebe ve finans
durumlarina iligkin goriisleri incelendiginde ortalamalarin genellikle 2 ile 3 arasinda degistigi
goriilmektedir. Ozellikle “Kredi alabilmek icin istenen basvuru sartlarimn agir olmasindan
dolayi, isletmemiz kredi temininde zorluklar yasamaktadir” ortalamas1 diisiik olarak
sonucglanmistir. Bunun yami sira; “Isletmemizde bagimsiz bir muhasebe ve finans béliimii
vardir ve biitiin mali isler buradan takip edilmektedir” sorusu yliksek ortalamaya sahiptir. Bu
baglamda arastirma kapsamina giren isletmelerin kredi temin noktasinda prosediirlerden
kaynakli sorunlar yasamadiklar1 ve bagimsiz bir muhasebe ve finans departmanina sahip

olduklar1 sdylenebilir.

Arastirma kapsamina dahil edilen isletmelerin insan kaynaklarina iligskin sorunlar1 Tablo 3’de

verilmistir.
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Tablo 3: insan Kaynaklarma Iliskin Sorunlar

Degiskenler Std.
Say1 | Ortalama Sapma

1.Isletmemizde insan kaynaklari ile ilgili mevcut bir plan vardir. 499 3,5912 1,2128

2. Isletmemizde calisanlar siav yapilarak ise alinmaktadir. 495 2,3657 1,1246

3. Isletmemizde belirli ve sik1 ise alim standartlar1, prosediirleri ve

Oonceden belirlenmis eleman se¢im Kriterleri vardir. 500 3,2900 1,2653

4. Personel seciminde farkli ige alma kaynaklar1 kullanilmaktadir.

(Universiteler, is ve is¢i bulma kurumu, internet vb.) 500 3,6500 1,0322

5. Bulundugumuz sehirde mevcut is giicii nitelik ve nicelik agisindan,
isletmemizin ihtiyaclarini karsilayacak diizeyde oldugunu 500 3,3680 1,1572
diisiiniiyorum.

6. Isletmemizde her diizeyde personel igin belirlenmis egitim

programlar1 vardir. 496 3,2238 11944

7. Isletmede performansa dayali iicretlendirme yapilmaktadir. 493 2,8966 1,2954

8. Calisanlarin is giivenligi (is yerinde saglik tedbirlerinin alinmasi)

< 496 3,9395 ,95789
saglanmstir.

9. Isletmede ¢alisanlar kendi departmanlariyla alakali isletme

bilgilerini birbirleriyle paylasmaktadir. 498 3,7510 1,0041

10. Isin gerektirdigi niteliklerin uzun zamanda kazanilmasi,

isletmemize isgiicli temin etme noktasinda zorluklar ¢ikartmaktadir. 495 2,8485 1,1361

11.Isletmemiz calistiracak nitelikli insan kaynag bulmakta sikintilar

yasamaktadir. 496 2,8387 1,2103

12. Isletmemizde gerceklestirilen islerin agir olmasi nedeniyle,

isletme olarak isgiicii temininde zorlanmaktayiz. 496 2,6935 1,2238

Not: Ortalama degerler; 1: Kesinlikle katilmiyorum,...................5:Kesinlikle katiliyorum
Olgegine gore hesaplanmistir.

Tablo 3’ degerlendirdigimizde insan kaynaklari yonetimine iliskin sorunlar arasinda
ozellikle “Isletmemizde ¢alisanlar sinav yapilarak ise alinmaktadir” ortalamasi diisiik olarak
sonuclanmistir. Bunun yani sira; “Calisanlarin iy giivenligi (is yerinde saghk tedbirlerinin
alinmasi) saglanmigtir” sorusu yiiksek ortalamaya sahiptir. Bdylece aragtirma kapsamina
giren isletmelerin insan kaynaginmi temin noktasinda simav uygulamalarina basvurmadigi
sOylenebilir. Ayrica arastirmaya katilan isletmelerin ¢alisanlarin is giivenligi noktasinda

gerekli goriilen tedbirleri aldigint soylemek miimkiindiir.

Arastirma kapsamina dahil edilen igletmelerin iiretim, pazarlama ve Ar-Ge Sorunlar1 yonelik

mevcut durumlar1 Tablo 4’de verilmistir.

95




Kastamonu Universitesi, Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi, 20/3, 2018, 85-102.
Kastamonu University Journal of Faculty of Economics and Administratives Sciences, 20/3, 2018, 85-102

Yavuz Demirel-Muhsin Halis- Enes Ugur Tohum-Mustafa Yiicel

Tablo 4: Uretim, Pazarlama ve Ar-Ge Sorunlari

Degiskenler Say1 Ortalama SStd'
apma

1. Isletmemiz pazarla ilgili bilgi toplama ve degerlendirmeye

yeterince 6nem vermektedir. 501 3,6547 11218

2. I¢ pazardaki istikrarsizlik faaliyetlerimizi olumsuz

etkilemektedir. 500 3,1080 1,1588

3. Isletmemiz biiyiik isletmeler karsisinda rekabet etmekte

zorlanmaktadir. 495 2,4465 1,1133

4. Isletmemizin dis pazarlar konusunda yeterli bilgiye sahip

< I, 494 2,5385 1,1559
olmadigimi diisiiniiyorum.

5. Yeni pazarlara agilma noktasinda sorunlar yasadigimizdan dolay1

sadece mevcut pazarlari etkin kullanmaya calisiyoruz. 499 2,7214 1,1549

6. Uriin kalitesi ve kalite yonetimi gibi uygulamalar isletmemizde

yapilmaktadir 498 3,8213 ,99404

7. Isletmemizin iiriin gesitliligini kolaylikla artiramiyoruz. 1,1077

496 2,6714

8. Uriinlerimizin ambalaj ve paketlenmesinde standart sorunu

yasamakta}qz 493 2,5903 1,1645

9. Isletmemiz yeni iiriin gelistirme hususunda zorluklar 498 2.6406 1.1406

yasamaktadir.

10. Uriinlerimizin fiyatlarini belirlerken maliyetlerimiz 6n 494 3,6113 1,0303
plandadir.

11". Miisterllerlmlze uygun ddeme sekilleri sunmak genellikle 495 3,7333 1,0917
miimkiin olmaktadir.

12. Uriinlerimizin dagitilmasinda lojistik sorunlar1 yasamaktay1z. 485 2,5670 1,7751

13.Araci maliyetlerimizin fazla olmasindan dolay1, bu maliyetlerin

iriin fiyatlarimiza yansidigini diisiinmekteyiz. 499 2,8216 1,1346

14. Reklam galigmalari yapabilmek igin, yeterli biitgeye sahip

degiliz 499 2,5331 1,1408

15. Isletmemiz iiriinlerini tanitabilmek icin, fuar, sergi gibi
organizasyonlara katilmak ve bu organizasyonlari takip etme 497 2,6056 1,1132
konusunda ¢esitli zorluklarla karsilagsmaktadir.

16. Isletmemiz nitelikli pazarlama eleman1 bulmakta

zorlanmaktadir. 496 2,8528 1,4868

17. Isletmemizin iiriinlerini tanitti1 ve pazarlamasini yaptigi bir

web sitesi vardir. 493 3,4118 1,2682

18. Ulasilan pazarlara mevcut uzakligimiz isletmemize {irtinleri

pazarlamasi konusunda engel olusturmaktadir. 497 2,5493 11189
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19. Urettigimiz iiriinlerin hammadde ile ilgili sorunlar 493 2.4037 1.1086
yasamaktay1z.

20. Universiteler ile sanayinin is yapma bigimleri ve performans

kriterlerinin birbirinden farkli olmas1 Ar-ge faaliyetlerini olumsuz 496 3,0645 1,0711
etkiledigini diisiiniiyorum.

21. .Isl.evt.m.ermzm :Ar-ge .}./a.tilr{rmmn gerekliligine dair biling 497 29577 11863
eksikliginin oldugunu diisiiniiyorum.

22. Isletmemizin mevcut sartlar1 goz 6niine alindiginda Ar-ge

faaliyetlerini gerceklestirecek finansal alt yapisinin yeterli 498 2,6124 1,0952
olmadigimi diisiiniiyorum.

23. Isletmemizde Ar-ge departmaninda istihdam edecek nitelikli 499 3,0581 21673
personel bulma sorunu yasamaktayiz.

Not: Ortalama degerler; 1: Kesinlikle katilmiyorum,...................5:Kesinlikle katiliyorum

Olgegine gore hesaplanmistir.

Tablo 4 dikkate alindiginda isletmelerin genellikle, hammadde tedarik sorunlari, biiyiik

isletmeler karsisinda rekabet etmekte zorlanmalari, dis pazarlar konusunda yeterli bilgiye

sahip olmamalari, iiriinlerin ambalaj ve paketlenmesinde yasanan standart sorunu, dagitim ve

lojistik sorunlari, tanitim sorunlar gibi temel sorunlarla karsilasildig1 anlagilmaktadir.

Isletmelerin sorunlari incelendiginde Tablo 5°de ifade edilen alanlarda egitim agiginin oldugu

veya egitime ihtiya¢ duyduklar1 anlagilmaktadir.

Tablo 5: Egitim Thtiyaci

Evet Hayir

Egitim tiirii Say1 % Sayr %

1. Yonetici gelistirme egitimi 214 425 290 575
2. Kurumsallasma egitimi 141 28,0 363 72.0
3. Miisteri iligkileri yonetimi egitimi 144 28.6 360 71.4
4. Muhasebe ve finans egitimi 115 228 388 77.0
5. Insan kaynaklari yonetimi egitimi 143 28.4 360 71.4
6. lletisim ve motivasyon egitimi 204 40,5 298 59.1
7. Belgelendirme egitimi 145 28.8 358 71.0
8. Uretim ve pazarlama egitimi 155 308 348 69.0
9. Arastirma-gelistirme-proje egitimi 237 470 267 53,0
10. Kisisel gelisim egitimleri (stres, mobbing, zaman 177 35,1 397 64.9

yOnetimi, toplant1 yonetimi, is disiplini, vb.)

Diger... Liitfen belirtiniz.
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Katilimcilarin tiniversiteden talep etmekte oldugu egitimleri ifade edecek olursak; arastirma-
gelistirme-proje egitimi (%47,0), yoOnetici gelistirme egitimi (%42,5) ve iletisim ve
motivasyon egitimi (%40,5)’nin gorece olarak daha fazla oldugu ifade edilebilir. Ayrica
muhasebe ve finans egitimi (%22,8), kurumsallagsma egitimi (%28,0) ve miisteri iliskileri
yonetimi egitiminin (%28,6) digerlerine nazaran daha az talep edilen egitim oldugu

gorilmektedir.

Sanayi kuruluslarin ulusal ve uluslararasi pazarlara girisini kolaylastirmak icin genel kabul
gormiis standart ve spefikasyonlara veya belgelere sahip olmalar1 gerekir. Uriin ve hizmet
giivenligi ve kalitesini belirleyen bu belgeler cogu sanayi isletmesinde bulunmamaktadir.
Ozellikle aile isletmelerinde bu oran daha da yiiksektir. Arastirma kapsaminda degerlendirilen
Sanayi igletmelerinin {liretim, pazarlama, satis ve satis sonrasi siireclerde yaygin olarak sahip

olunmas1 gereken belgeleri iliskin mevcut durumlar1 Tablo 6’daki gibi 6zetlenebilir.

Tablo 6: Yonetim Sistem Belge Durumu

Belge Tiirii VAR YOK
Say1 % Say1 %

1. ISO 9000 (Kalite Yonetim Sistemi) 329 65,3 175 34,7
2. ISO 22000 (Gida Giivenligi Yonetim Sistemi) 38 7,5 466 92,5
3. ISO 14000 (Cevre Yonetim Sistemi) 99 19,6 405 80,4
4. OHSAS 18000 (isci Saghg1 ve Is Giivenligi) 285 56,5 219 435
5. HACCP (Gida Giivenligi) 32 6,3 472 93,7
6. SA 8000 (Sosyal Sorumluluk Standardr) 84 16,7 420 83,3
7. CE lsareti (Uriin Giivenligi) (ihracat icin zorunlu) 173 34,3 331 65,7

Katilimcilarin yonetim sistem belgeleri ile ilgili sorulara verdikleri cevaplara bakacak olursak;
ISO 9000 (Kalite Yonetim Sistemi) ‘in (%65,3), OHSAS 18000 (Is¢i Saghgi ve Is
Giivenligi)’in (%56,5) ve CE Isareti (Uriin Giivenligi)’nin (%34,3) yaygin olarak sahip
olunan belgeler arasinda yer aldigini sdylemek miimkiindiir. Bunun yan1 sira; HACCP (Gida
Giivenligi) (%6,3) ve ISO 22000 (Gida Giivenligi Yonetim Sistemi) (%7,5) belgelerinin en
diisiik sahip olunan belgeler oldugu sdylenebilir. Bu s6z konusu belgelerin diisiik olmasinin
nedenleri arasinda Kastamonu ilinde gida iizerinde faaliyet gosteren isletmelerin sayilarinin

az olmasi gosterilebilir.

Universite ve sanayi arasinda sosyal, kiiltiirel, ekonomik ve teknolojik agidan ¢ok yonlii
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isbirliginin olmasi ve bu isbirliginin her gegen giin giderek 6neminin artmasi genel kabul
goren bir gercektir. Ancak s6z konusu isbirliginde taraflar her zaman istedikleri sonucu da
almamaktadirlar. Ciinkii isbirliginin Oniinde bazi 6nemli engeller ortaya c¢ikmaktadir. Bu
engeller genis bir bakis acisiyla degerlendirildiginde Tablo 7°de oldugu gibi taraflarin
misyonlarinin, vizyonlarinin, c¢alisma yontem ve tekniklerinin, yapisal ozelliklerinin ve

beklenti farkliliklarinin problemlerin kaynagi oldugu hususu agirlik kazanmaktadir.

Tablo 7: Universite-Sanayi Isbirligi

Degiskenler Std.
Say1 | Ortalama Sapma

1. Universitelerin sanayinin beklenti ve ihtiyaglarini karsilamadigini

o 499 3,2705 1,20946
diisiiniiyorum.

2. Ogretim iiyelerinin sanayi ile isbirligi yapmalarmin akademik
kariyerleri agisindan bir getirisi olmadigindan dolayi, sanayi ile 503 3,4513 1,05294
yeterince ilgilenmediklerini diigtiniiyorum.

3. Universite biinyesinde, Universite Sanayi Isbirligi’ni destekleyecek

yapilanmalarin yetersiz veya etkin olmadiklarini diigiiniiyorum. 498 3,4357 1,06380

4. Universitelerde sanayi sektdriiniin ihtiyaglarmi karsilayacak yeterli

R N e e 501 3,3493 1,04487
sayida 6gretim tiyesinin bulunmadigini diisiiniiyorum.

5. Mevcut ¢aligma usul ve esaslarinin, 6gretim {iyelerinin sanayi ile

isbirligi yapmasinin éniinde engel teskil ettigini diisliniiyorum. 498 3,2530 104441

6. Ogretim iiyelerinin sanayiyi yeteri kadar tanimadigini ve sanayi ile
ilgili sorunlar1 sadece akademik bakis acisi ile ele aldiklarini 500 3,5320 1,04266
diisiiniiyorum.

7. Universite ile sanayi arasinda yeterli koordinasyonun
saglanamamasi taraflarin birbirine 6n yargi ile yaklasmasina neden 499 3,4449 1,03088
oldugunu, bunun da ¢aligmalar1 olumsuz etkiledigini diisiniiyorum.

8. Universite ile sanayi arasinda destek programlarin siireglerinde

yasanan sikintilar yagandigimi diisiinmekteyim. 502 3,3984 104234

9. Universiteler tarafindan sanayiye saglanan desteklerin kapsamiin

- o 501 3,4212 1,02775
dar oldugunu diisiiniiyorum.

10.En 6nemlisi de biz sanayicilerin, iiniversitelere uzak durdugunu

N 499 3,0802 1,23925
diisiiniiyorum

Not: Ortalama degerler; 1: Kesinlikle katilmiyorum,...................5:Kesinlikle katiliyorum
olcegine gore hesaplanmustir.

Katilimeilarin tiniversite ile olan isbirligine iliskin sorular1 algilamalarina bakacak olursak
ortalamalarin genellikle 3 dolaylarinda dalgalandigini s6ylemek miimkiindiir. Burada “En
onemlisi de biz sanayicilerin, tiniversitelere uzak durdugunu diistiniiyorum” ortalamasi diigiik

olarak sonuglanmistir. Bunun yanmi sia; “Ogretim iiyelerinin sanayiyi yeteri kadar
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tammadigint ve sanayi ile ilgili sorunlart sadece akademik bakis acisi ile ele aldiklarin
diistintiyorum” sorusu yiiksek ortalamaya sahiptir. Bu baglamda katilimcilarin, sanayicilerin
tiniversitelerden uzak durmadigini, Ogretim iyelerinin sanayiyi yeterli diizeyde
tantyamadigini ve 6gretim {iiyelerinin sanayi ile ilgili sorunlara teorik gerceveden baktiklari

sOylenebilir.
SONUC

Universite-sanayi isbirliginin oniindeki engeller incelendiginde temelinde, taraflarin
birbirlerini tam olarak anlayamamalari veya algilayamamalari, igbirligini iistlenebilecek
gerekli personelin bu sorumlulugu iistlenememeleri, liniversite ve sanayi arasindaki iligkilerin
kisisel diizeyde kalmasi ve kurumsallagamamasi, Ozellikle sanayinin {niversite ile olan
iligkilerinde kisa siireli ve ihtiya¢ odakli diisiinmesi, siirekli ve uzun vadeli isbirligine
gitmemesi seklinde siralanabilir (Yildiz, 2005). Yardimci ve Miiftiioglu (2014) tarafindan
gerceklestirilen bir ¢alismada {iniversite-sanayi isbirligi c¢ercevesinde One ¢ikan sorunlar;
iletisim ve koordinasyon eksikligi sebebiyle, taraflarin birbirlerine kars1 giivensiz ve 6nyargili
olmalari, tiniversitelerin sanayinin ihtiya¢ ve beklentilerini karsilamamasi, 6gretim {iyelerinin
sanayi ile igbirligi yapmasinin akademik kariyerleri agisindan bir getirisi olmamasi diisiincesi,
tniversitelerin  uygulamalart ve Ogretim elemanlarindan kaynaklanan problemler,
tiniversitelerin sanayilerden kopuk olmalar1 ve {liniversitelerin sanayi kuruluslarinin ihtiyaglar
hakkinda bilgilerinin olmamasi gibi sorunlar 6n plana ¢ikmaktadir. Bunun yani sira; sanayinin
tiniversite ile isbirligi yapmasinin avantajini yeterince anlayamamasi, Sanayiciyi liniversiteye
yonlendirebilecek alt yapinin zayif olmasi, Sanayicilerin liniversiteden beklentilerinin agik ve
anlasilir olmamas: gibi sorunlar da yasanmaktadir. Gorildigi iizere, iniversite-sanayi
isbirligi cer¢evesinde hem {iiniversitelerden hem de sanayicilerden kaynakli sorunlar vardir.
Bu sorunlarin asilmasi yiiksek diizeyde koordinasyon ve giiven g¢ercevesinde olabilecek bir

husustur.

Universite-sanayi isbirligi saglandig1 takdirde her iki tarafin bir takim kazanimlari olacaktir.
Kiper, (2004) ve Erdil vd. (2013)’ e gore; isbirligi neticesinde tiniversiteler agisindan, 6gretim
tiyelerinin, arastirmacilarin ve 6grencilerin bilgilerini pratikteki uygulamalarla desteklemeleri,
Ogretim {iyelerinin arastirma olanaklarmin artmasi, Ogrenciler icin staj ve benzer diger
olanaklarin saglanmasi, mezunlar i¢in potansiyel is olanaklarina erigim, sanayi ile birlikte
yapilan uygulamali arastirma i¢in hiikiimet fonlarindan yararlanma imkani ve bolgesel

kalkinmaya katki gibi kazanimlar s6z konusu olacaktir. Ayrica; sanayi agisindan ise;
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tiniversite tarafindan patentlestirilen teknolojiye erisimin Oniiniin agilmasi, akademik
danmismanlik avantajindan yararlanmak, o6zellikle isbasinda teknik personelin egitilmesi,
tiniversiteden mezun olan ozellikle teknik donanima sahip 6grencilerin istihdam edilmesi,
sanayi odakli projelerde karsilasilan problemlerin ¢oziimii, iniversitenin sahip oldugu ¢esitli

olanaklarma erisim gibi kazanimlari olacaktir.
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