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Tiirkiye'nin Avrupa Birligi Ulkelerinden ve Diinyadan
Sanayi Uriinleri ithalati: Karsilastirmali Panel Veri Analizi

Industrial Imports of Turkey From the European Union Countries and From
the World : A Comparative Panel Data Analysis

Gulzin BAYAR!

OZET

Bu calismada, Tuirkiye’'nin sanayi Grtinleri ithalatinda
en blyuk paya sahip bodlge olan Avrupa Birligi
Ulkelerinden yapilan sanayi trtinleri ithalatinin talep
denklemi ile toplam sanayi ithalati talep denklemi
panel veri yontemleri kullanilarak karsilastiriimistir.
Tahmin yontemi Breitung iki basamakli tahmin
edicidir (two step estimator). Tahmin sonuglari,
Turkiye'nin AB Ulkelerinden ithalati ile diinyadan
ithalatinin cesitli benzer ve farkli 6zelliklere sahip
oldugunu gostermektedir. Beklendigi gibi GSYH
ve yatirimlar hem AB Ulkelerinden, hem diinyadan
ithalati benzer oranlarda artirmaktadir. 2008
krizinde Turkiye'nin AB Ulkelerinden ithalati diger
faktorlerin etkileri arindinldiginda dahi diismustr.
ithalat fiyat géstergelerindeki artislar her iki
denklemde de ithalat degerini artirmaktadir. Bu
durum, fiyat artislari karsinda Tirkiye'nin ithalatini
miktar bazinda ayni oranda duislrememesinden
kaynaklanmaktadir. Tiiketim harcamalarindaki artis
AB'den ithalati etkileyen bir faktor degilken, toplam
ithalati pozitif yonde etkileyen faktorlerden biridir.

Anahtar Kelimeler: ithalat, Panel Veri, Sanayi
Sektorleri, Breitung iki Basamakli Tahminci

1. GIRiS

GUnlmuzin kiresellesen dlinyasinda sadece
ic pazara kapanarak gelismis Ulke olmanin imkani
kalmamistir. Dis ticaret politikalan kalkinmakta
olan (lkelerin gelecegini sekillendirmekte onemli
rol oynamaktadir. Kalkinmanin anahtari, diinya
piyasalarina rekabet glicline sahip Urlnleri Uretip
pazarlayabilmekten gegmektedir.

Dis ticaretin Oteki ayadi, ithalat, dis ticaret
aciklarina yol actigi icin genellikle biraz daha
olumsuz algilanmaktadir ama, gelismekte olan
Ulkeler kalkinmalan icin gerekli ancak kendilerinin
Uretemedigi mal, hizmet ve kaynaklari, yatinm

ABSTRACT

In this study, using panel data analysis, Turkeys
industrial sectors’ import demand from the
European Union countries and from the World is
compared. Estimation method is Breitung two step
estimator. Estimation results show that, Turkey’s
imports from EU countries and from the World
exhibit in some aspects similar, in some aspects
different characteristics. As expected, increases
in GDP and investment expenditures increases
industrial sectors’ imports both from the EU and
from the World with similar elasticities. Imports of
Turkey from EU countries declined in the global
crises of 2008, even after effect of other factors are
accounted for. Increases in import price variables
increases value of imports in both equations.
This is largely due to the fact that, in response
to price increases, Turkey can not decrease her
import volume in proportion. While increasing
consumption expenditure is not an important
factor affecting imports from the EU, it is a
significant factor positively affecting total imports.

Key Words: Import, Panel Data, Industrial Sectors,
Breitung Two Step Estimator

mallarini, ara mallarini, zorunlu tiketim mallarini
disaridan almak durumunda olduklarindan ithalatin
da kalkinmadaki 6nemi géz ardi edilemez. Ozellikle
teknolojiyi gelismis Ulkeler urettiginden, gelisme
yolundaki Ulkeler gerekli teknolojiyi ithal ederek
kalkinmalarini hizlandirabilirler. Bu durumda ithalat,
teknoloji transferini, tretim ve blylmeyi artirmanin
yollarindan biri olabilmektedir.

Dis ticaret politikalariithalattan ayri distnuilemez.
Ozellikle gelismekte olan (iilkelerde hiikiimetler,
ithalatin yiksek miktarlarda yapilmasinin dis aciklara
ve borca yol acan yonu ile, yerli Uretimin girdi
ihtiyacinin  etkin sekilde karsilanmasi arasindaki

'Dog. Dr., University of lllinois at Urbana Champaign, misafir 6gretim iiyesi, guzinbayar@yahoo.com 163



Giizin BAYAR

dengeyi saglayacak sekilde politika tGretmek zorunda
kalmaktadir.

Turkiye icin de ithalat dnemli bir makroekonomik
degiskendir. Tirkiye'nin 2015 yilinda 207,2 milyar
dolar olarak gerceklesen toplam ithalati milli gelirinin
%29'unu bulmaktadir (TUIK verileri). Milli gelir ile
ithalat arasindaki korelasyon 0.97 gibi cok yiiksek
bir rakamdir. Turkiye’'nin toplam ithalatinin 2015 yih
itibariyle %69,2'si hammadde ve ara mallarindan,
%16,8'i yatinm mallarindan olusmaktadir. Tiketim
mallarinin payi sadece %13,8'dir (TUIK verileri). Bu
durum Turkiye'de Uretimin ithal girdi ve yatinm mal
bagimliigindan kaynaklanmaktadir. Bu sebeple
ithalatin dastugi yillarda Gretimin, yatinmlarin ve
milli gelirin de distligi gozlemlenmektedir.

Turkiye'nin ithalatinda 2015 yili itibariyle en
ylksek paya sahip bolge %38 ile Avrupa Birligi
(AB) Ulkeleridir. AB Ulkelerini %25,7 payiyla Asya
Ulkeleri ve %13,5 payiyla Diger Avrupa Ulkeleri
izlemektedir (TUIK verileri). Turkiye’nin 31.12.1995
tarihi itibariyle AB ile Gimrik Birligine ge¢mis olmasi
ve GiUmruk Birligi cercevesinde sanayi Uriinlerinde
ve islenmis tarim Grinlerinde glmrik vergilerinin
ve es etkili vergilerinin karsilikli olarak kaldiriimis
olmasi Turkiye'nin AB ile ticari iliskilerini Gnemli hale
getirmektedir.

Bucalismaninamaci, Turkiye’'ninsanayilrinlerinde
AB (27)'nden ve dunyadan ithalatinin belirleyicilerini
ortaya koymaktir. Bu amacgla iki ayri panel denklemi
kurulmustur. Birinci panel denkleminde Turkiye'nin
AB Ulkelerinden SITC Rev 3. 2 basamakli sektorler
bazinda ithalati 2000q1-2012g4 donemi igin
incelenmektedir. ikinci denklemde ise Tiirkiye'nin yine
ayni sektorel bazda ve zaman araliginda diinyadan
toplam ithalati analiz edilmektedir. Sonrasinda her
iki denklem sonuclari karsilastirilarak AB'den ithalatin
farkli karakteristik 6zellikler gosterip gostermedigine
bakilmistir. Panel veri analizlerinde Breitung (2005)
tarafindan gelistirilen iki basamakli tahminci (two
step estimator) kullaniimistir.

2. iTHALAT TALEP DENKLEMLERI
HAKKINDAKI LITERATUR

ithalatin belirleyicileri hakkinda genis bir ekonomi
literatiri bulunmaktadir. Bu bélimde ithalatin
belirleyicilerine iliskin uluslararasi literatir ile Turkiye
hakkindaki calismalar incelenecektir. Literatlirde yer
alan ve incelenen makalelere ait detaylar Ek - 1'de
verilmistir.

2.1. ITHALAT DENKLEMLERi HAKKINDA
ULUSLARARASI CALISMALAR

Ekonomi literatlirinde ithalat denklemleri
piyasaya surllen bir malin talebini etkileyen
faktorlere olan taleple benzer mantikla ithalat
talebi denklemleri olarak tanimlanmaktadir. Bir
mala talebi en cok etkileyen faktorler olan gelir ve
goreli fiyat degiskenleri ithalat denklemlerinin de
ana unsurlandir. Gelir artiglarinin, (ithal edilen mal
distk bir mal degilse), talebi artirarak ithalati pozitif
yonde etkilemesi beklenir (Engel egrisi). Bir malin
goreli fiyatindaki bir artisin ise ikame ve gelir etkileri
ile ithal mala olan talebi disiirmesi beklenir. ikame
etkisi ile tlketiciler goreli olarak daha ucuz hale gelen
mallara yonelir. Gelir etkisi ise malin fiyatinin artmasi
ile tlketicinin satin alma glicliniin azalmasindan,
dolayisiyla fiyati artan malin daha az tiiketilmesinden
kaynaklanir?.

Geliri temsil etmek Uzere genellikle reel GSYH
kullanilmaktadir (Harb (2005), Chang vd. (2005),
Konno ve Fukushige (2002), Hye (2008), Camarero ve
Tamarit (2004)).Mehta ve Parikh (2005), sektorelithalat
panel denkleminde toplam ithalati, islam ve Hassan
(2004) sanayi tretim endeksini, Barrell ve Velde (2002)
i¢ talebi gelir degiskeni olarak kullanmistir.

Alias ve Cheong (2000), 1970-1998 donemi icin

Malezya'nin ithalat denklemlerini  kurmuslardir.
Denklemlerin  bagimh degiskeni reel ithalattir.
Bagimsiz degiskenler arasinda, goreli fiyatlarin

yaninda toplam talebin farkli bilesenleri de yer
almaktadir. Toplam talebin alt bilesenlerinin ithalat
yogunluklari farklilik géstermektedir; alt bilesenlerin
modelde bagimsiz degiskenler olarak yer almasi,
hangi bilesenin ithalat yodunlugunun daha
fazla oldugunun goérilmesi acisindan 6nemlidir.
Denklemlerde toplam talebin (¢ alt bileseni, tiiketim
harcamalari (6zel ve kamu), yatirrm harcamalari (6zel
ve kamu) ve ihracat bagimsiz degiskenler olarak yer
almistir. Tahmin sonuglarina gore butiin harcama
degiskenleri, beklendigi gibi pozitif katsayiya sahiptir.
ithalat artigi Gizerinde uzun vadede en cok etkili olan
harcama bilesenleri (esneklikleri en yiiksek olanlar)
sirastyla, yatirrm harcamalar, tiketim harcamalari ve

dusaktar.

Modeste (2011), Guyana, Jamaika, Trinidad ve
Tobago'nun ithalat talep fonksiyonlarini 1968-2006
donemi icin ARDL yontemi ile incelemektedir. Her
bir llke icin bagimli degiskenin ithalat hacmi oldugu
iki ayr denklem kurulmustur. Her iki denklemde de
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goreli fiyatlar ortak bagimsiz degiskendir. Birinci
denklemlerde reel milli gelir ikinci bagimsiz degisken
olarak ele alinirken, ikinci denklemde reel milli
gelir bilesenlerine ayrilarak 3 ayri degisken halinde
denkleme girmektedir; reel tlketim harcamalari
(devlet ve 0Ozel), reel yatirirm harcamalar ve reel
ihracat. Regresyon sonuglari butin ulkelerde
milli gelirin ithalati pozitif yonde etkiledigini ve
esnekliginin birin tizerinde oldugunu gostermektedir.
Milli gelirin bilesenlerine ayrildigi denklemlerde de
bltln bilesimlerin katsayisi pozitiftir; yani butln
gelir bilesenleri ithalati artirici yonde etki etmektedir.
Ancak, bilesenlerin elastikiyeti birden daha kugik
rakamlar olmaktadir; bu da milli gelirin bilesenlerini
ayri ayri denkleme dahil etmek yerine toplam olarak
almanin“toplulastirma sapmasi”na (aggregation bias)
yol actigini gostermektedir. Ayrica, milli gelirlerin
ayristinldigr modellerin performansinin da daha iyi
oldugu gosterilmistir.

Goreli fiyat degiskeni olarak en ¢ok ithal fiyatlari/
yerel TUFE orani kullanilmaktadir (islam ve Hassan
(2004), Harb (2005), Chang vd. (2005), Barrell ve
Velde (2002), Thirlwall ve Paulino (2004), Camarero
ve Tamarit (2004)). Konno ve Fukushige (2002) ithalat
fiyatlar, yerel fiyatlar ve reel kuru g ayr degisken
olarak modele dahil etmistir.

Bir liberallesme gostergesi olarak tarifelerdeki
degisim (Mehta ve Parikh (2005)) ile tarife disi engeller
icin gelistirilen endeksler de kullaniimaktadir. Mehta
ve Parikh (2005), Hindistan icin tarifeler dustiikce,
dis ticaret liberallestikce ithalat talebinin fiyat
esnekliginin arttigini gostermektedir.

Liberallesme, disa acilma veya diger 6nemli
dis ticaret politikasi degisimleri icin  kukla
degiskenler  kullanilmaktadir.  Ayrica, ithalati
etkileyen degiskenlerin esnekliklerinin yillar icinde
degisimini gormek icin yil kukla degiskenleri ile
bagimsiz degiskenlerin etkilesim degiskenleri de
kullaniilmaktadir.

Konno ve Fukushige (2002), ABD-Kanada
Serbest Ticaret Antlasmasinin her iki Glkenin ithalat
talep fonksiyonlarina etkilerini tahmin etmistir.
Denklemlerin bagiml degiskeni reel ithalat, bagimsiz
degiskenleri ise reel milli gelir, yerel fiyatlar, ithal
fiyatlari ve nominal déviz kurudur. Yazarlar, STA'nin
tarifelerin asamali olarak indirilmesini dngdrmesi
sebebiyle, STA'nin etkilerini denklemlerde 6lgmek
icin “asamali gecis modeli” kullanmistir; politika
degisikliginin etkilerini 6lcmek tzere kullanilan gecis

(shift) kukla degiskeni zaman icinde artacak sekilde
tanimlanmistir. Regresyon sonuglarina gore, STA her
iki Ulkenin de ithalatini fiyat degisikliklerine kars
daha duyarli hale getirirken, gelir degisimlerine daha
az duyarl hale getirmistir.

Barrell ve Velde (2002), 1970-1995 yillari icin
on Avrupa Ulkesinin ithalat talep denklemlerini
kurmakta ve Avrupa Bitilinlesmesinin ithalat talep
fonksiyonlarini ne oranda etkiledigini 6lgmektedir.
Yazarlarin ilk kurdugu denklem, geleneksel ithalat
fonksiyonu olup, bagmh degisken reel ithalat,
bagimsiz degiskenler goreli fiyatlar ve i¢ taleptir.
ikinci denklem ise “yeni ticaret teorileri” cercevesinde,
ithalati etkiledigi dustinllen teknolojinin (llkenin
ABDden aldigi patent sayisinin  rakiplerinin
aldigina orani-toplam ithalat icindeki oranlari
ile agirhklandiriimis), yurt icinde ve yurt disinda
dogrudan yabanci yatirnmlarin da degisken olarak
dahil edildigi daha genis bir modeldir. Yazarlar modeli
hata diizeltme yontemi ile tahmin etmisler ve Avrupa
Butlinlesmesinin denklemin hem kesit katsayisi hem
de badimsiz degiskenlerin katsayilari Uzerindeki
etkilerini 1986, 1987 ve 1988 yillari icin tanimladiklari
gecis(shift) vetrendkukladegiskenleriyle dlcmislerdir.
Yazarlar, teknoloji ve DYY degiskenlerinin denkleme
eklenmesinin geleneksel ithalat talep denkleminin
performansini  6nemli Ol¢lide iyilestirdigini; Tek
Pazarinin etkilerinin geleneksel denklemde daha
yuksek ciktigini gostermistir. Bu durum, Tek Pazarin
etkilerinin dogrudan hissedilmekten ziyade, DYY
ve teknoloji degisimlerindeki etkileri ile kendini
gosterdigini distindirmektedir.

Thirlwall ve Paulino (2004), 22 gelismekte olan
Ulkeyi 1972-1998 donemi icin incelemekte, ticaret
serbestlesmesinin ithalat, ihracat ve dis ticaret acig
Uzerindeki etkilerini tahmin etmektedir. Ticaret
liberalizasyonu iki degisken ile 6lctlmektedir. Birinci
degisken sirasiyla ithalat ve ihracat denklemlerinde
ithalat ve ihracat vergisi gelirlerinin sirasiyla ithalat
ve ihracata orani, diger degisken ise liberalizasyonun
gercekanlamda etkili olarak basladigiyildan baslamak
lzere bir kukla degiskendir. Diger degiskenler ithalat
denkleminde dlkenin milli geliri, goreli fiyatlar
(yabanci /yerel) ve ithalatin bir donem gecikmeli
degeridir.Ayrica,bagimsizdegiskenlerinkatsayilarinin
ticaret liberalizasyonu sonrasi degisip degismedigini
gormekicin her iki denklemde de liberalizasyon kukla
degiskeni ile gelir ve fiyat degiskenlerinin etkilesim
degiskenleri tanimlanmistir.  Tahmin sonuclarina
gore, ticaret serbestlesmesi ihracati artirmakta,
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ancak ithalati daha fazla artirmakta, dis ticaret acigini
yukseltmektedir. Liberalizasyon gelir degiskenlerinin
esnekligini ithalat ve ihracat denklemlerinde
asagl yukar ayni oranda artirmistir. Diger taraftan,
liberalizasyonun fiyat degiskenin esnekligini artirici
etkisi ithalat Gzerinde daha fazladr.

Camarero ve Tamarit (2004), 13 ulkeyi ve 1981-
1998 yillarini iceren panel veri analizi ile, gelir ve
rekabetcilik goOstergelerinin yani sira dogrudan
yabanci yatirimlarin  Ulkelerin ihracatlarinda ve
ithalatlarindaki roliini incelemistir. Son yillarda,
cok uluslu sirketlerin dGneminin artmasi, uluslararasi
Uretim zincirlerinin yayginlagmasi, dogrudan yabanci
yatinmlarinin (DYY) dlkelerin ticaretinde oynadigi
roli artirmistir. DYY'nin ticareti tamamlayici mi,
yoksa ikame edici mi olacagini en cok iki faktor
etkilemektedir: i) dikey entegrasyonun oldugu yerde,
verimlilik arayisindaki DYY, faktor fiyatlarinin ve
verimliliginin uygun oldugu Ulkede Uretim yapmayi
tercih etmekte, bu durumda DYY’nin ticaret artirici
etkileri baskin olmaktadir, ii) yatay entegrasyonun
oldugu yerde DYY llkeye pazara erisimi artirmak
ve pazar payini blylitmek amaciyla girmekte, bu
durumda ise DYY'nin ticareti ikame eden etkileri
baskin gelmekte, DYY arttik¢a ticaret azalmaktadir.
Yazarlar, DYY icin stok verisini kullanmaktadir.
Analiz sonuglari, cogunlukla, yurt icinde ve disinda
yapilan dogrudan yabanci sermaye yatirimlarinin
tamamlayici etkilerinin 6n plana ciktigini, ticareti
artirici rol oynadigini géstermektedir.

islam ve Hassan (2004), doviz kisitinin etkilerini
olcmek lizere uluslar arasi rezervleri de ithalat
denklemine degisken olarak eklemistir.

Literatlirde vyer alan ithalat talep denklemi
tahmin yontemleri cesitlilik gostermektedir. Zaman
serisi yontemleri ile analiz yapanlar arasinda Harb
(2005) (FMOLS ve DOLS), islam ve Hassan (2004)
(Johansen-Juselius es bittinlesme yontemi), Chang
vd. (2005) (ARDL), Alias ve Cheong (2000) (Johansen
esbitinlesme, hata dulzeltme), Modeste (2011)
(ARDL), Konno ve Fukushige (2002) (DOLS),Hye (2008)
(Engle-Granger, Johansen-Juselius, ARDL), Barrell ve
Velde (2002) (hata dlzeltme), Zang ve Baimbridge
(2012) (VECM nedensellik) sayilabilir.

Panel yontemleri kullananlar ya, yer c¢ekimi
modelleri ile kesiti Ulkeler olan tahminler yapmakta,
ya da sektorel panel yontemleri ile farkl sektorlerdeki
zaman icindeki degisimleri incelemektedir. Sektorel
panelithalat denklemitahmin edenlerarasinda Mehta

ve Parikh (2005) (panel sabit etkiler, (Arellano-Bond
GMM)), Thomakos ve Ulubasoglu (2002) (panel 2SLS)
ve Akbostanci vd. (2008)(FGLS) sayilabilir. Ulkeler
bazinda panel ithalat denklemi tahmin edenler
cogunlukla yer cekimi modelleri kurmaktadir: (Abiad,
Mishra ve Topalova (2011) (HMR iki asamali yontem),
Tumbarello (2007) (panel sabit etkiler), Thirlwall ve
Paulino (2004) (Arellano-Bond GMM), Camarero ve
Tamarit (2004) (DOLS), Harb (2007) (DOLS ve FMOLS)),
Bhattacharya ve Wolde (2010) (Tobit)), Neyapti
vd.(2007) (panel sabit etkiler)).

2.2. TURKIYE UZERINE CALISMALAR

Turkiye'yiinceleyen calismalarda dakurulanithalat
talep denklemlerinde bagimli degiskenin reel ithalat
ve en ¢ok kullanilan bagimsiz degiskenlerin gelir ile
bir goreli fiyat gostergesi oldugu gorilmektedir.

Gelir gostergesi olarak milli gelir en yaygin olarak
kullanilan degiskendir (Kotan ve Saygili (1999),
Simsek ve Kadilar (2004), Yavuz ve Guris (2006), Aydin
vd. (2004), Neyapti vd. (2007), Uz (2010), Bayraktutan
ve Bidirdi (2010), Kalyoncu (2006), Akal (2008), Utkulu
ve Seymen (2006)).

Goreli fiyat gostergesi olarak en cok reel kur ve
ithalat fiyatlari/yerel fiyatlar orani kullaniimaktadir.
Reel kuru gosterge olarak kullanan c¢alismalara
Kotan ve Saygili (1999), Aydin vd. (2004), Neyapti vd.
(2007), Uz (2010), Bayraktutan ve Bidirdi (2010) 6rnek
verilebilir. Goreli fiyatlari kullanan ¢calismalar arasinda
ise Yavuz ve Gliris (2006), Kalyoncu (2006), Utkulu ve
Seymen (2006) sayilabilir. Akal (2008) imalat sanayi
dis ticaret hadlerinden (imalat sanayi ihracat fiyatlar/
imalat sanayi ithalat fiyatlar) arindirlmis nominal
kuru ve Turkiye'nin ve diinyanin toptan esya fiyat
endeksini kullanmistir. Akbostanci vd. (2008) da
hem reel kuru hem de goreli fiyatlar denkleme dahil
etmistir.

Utkulu ve Seymen (2006), Turkiye icin kurduklari
ithalat denkleminde bagdimsiz degiskenler olarak
goreli ithal fiyatlar (ithal fiyatlari/i¢ fiyatlar (toptan
esya fiyat endeksi)) ve reel milli gelirin yani sira ithalat
kapasitesini 6lcmek Uzere dis bor¢ stoku, yabanci
sermaye akimlari ve altin disi uluslararasi rezervleri
kullanmislardir.

Turkiye'nin ithalatinda 6nemli kinlma noktalari
AB Ulkeleri ile 1996 yilinda baslayan GUmrik Birligi
ve kriz yillandir. Bu sebeple cesitli calismalarda
GUmrik Birligi (GB) kukla degiskeni kullaniimistir
(Yavuz ve Giris (2006), Neyapti vd. (2007)).Yapilan
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analizler, GB'nin Tirkiye'nin ithalatini artirici etkisini
ortaya koymaktadir (Yavuz ve Giris (2006), Neyapti
vd. (2007)).Neyapti vd. (2007) etkilesim kuklalari
kullanarak ithalatin fiyat esnekliginin de GB sonrasi
onemli Olclide diistliiglini gostermistir.

Diger taraftan, kriz yillarinda Tirkiye GSYH'sinin
kiicilmesi ve ithalat dustsl, Turkiye'nin sanayi
Uretiminin ve yatinminin ithalat bagimhhg sebebiyle
birbirlerini  besleyen surecler haline gelmekte;
genellikle krizlere eslik eden TL reel kurunun deger
kaybetmesi de ithalattaki diislisti derinlestirmektedir.
Dolayisiyla kriz yillarinda genellikle ihracat daha az
etkilenirken, hatta 1994 ve 2001 krizlerinde oldugu
gibi artmaya devam ederken, ithalatta yliksek oranli
dususler yasanmaktadir. ithalat talep denklemlerinde
krizlerin etkileri kukla degiskenlerle g6z 6niinde
bulundurulmaktadir (Uz (2010)).

Turkiye'nin  ithalatina  iliskin  literatlirdeki
calismalarin  biyldk ¢ogunlugu
analizleridir. Az sayida panel ¢alismalarinin bir kismi
kesit olarak tilkeleri alirken (Neyapti vd. (2007)), birkac

calisma da sektorleri kesit olarak almaktadir.

zaman  serisi

Thomakos ve Ulubasoglu (2002), Tirkiye'nin
ithalat talep denklemini 1970-1995 donemi ve SITC
Rev 2. 3 basamakli sektorler bazinda 26 sektorden
olusan panel veri seti ile incelemistir. Bagiml
degiskenin reel ithalat talebi oldugu denklemde
bagimsiz degiskenler, ithal fiyatlar, yerel fiyatlar ve
harcama degiskenidir (GSYH). Bagimsiz degiskenlerin
endojenliginden kaynaklanan sapmalari gidermek
Uzere ara¢ degiskenler kullanilmistir ve denklem
“otokorelasyon duzeltilmis iki asamali en kiicuk
kareler (two stage least squares with autoregressive
correction)” yontemi ile tahmin edilmistir. Regresyon
sonuclarina  gore GSYH degiskeninin katsayisi
neredeyse tim sektorlerde pozitif ve anlamli iken,
ithalat fiyatlarinin katsayisi negatif ve anlamlidir.
1980’'lerdeki ithalat liberalizasyonu pek ¢ok sektorde
esneklikleri artirmistir.

Akbostanci vd. (2008) Turkiye'nin sektorel ihracat
ve ithalat denklemini ISIC Rev 2. 4 basamakli sektorler

bazinda ve 1980-2000 yillari icin tahmin etmislerdir.
Tahmin yontemi panel mimkin genellestirilmis en
kiicik kareler (feasible generalized least squares)
yontemidir. Tahmin denkleminde yer verdikleri ilgili
sektoriin cevreyi kirleten veya temiz olmasi, sektoriin
yogunlasma derecesi (Herfindahl endeksi ile 6lciilen)
degiskenleri ile, cesitli sektorel karakteristiklerin dis
ticareti nasil etkiledigini 6lcmislerdir. Denklemlerde
ayrica, Tirkiye'nin AB ile GUmrik Birligine (GB) girdigi
1996 tarihinden itibaren bir, 6ncesinde sifir degerini
alan kukla degisken tanimlanarak Gumrik Birliginin
ticaret etkileri Olcllmusttr. Tim degiskenlerin
GUmruk Birligi kukla degiskeni ile etkilesim
degiskenleri de tanimlanarak GB sonrasinda temiz
ve kirli sanayilerin, sektorel yogunlasma orani yiiksek
ve dislik sektorlerin ticaretinin nasil etkilendigi
Olcllmastir. Ayrica denklemlerde yer alan gelir,
goreli fiyatlar, reel kur degiskenlerinin esnekliklerinin
de GB sonrasi ne yonde degistigine iliskin yorumlar
yapilmistir.

Bu makalenin literatiirdeki Tirkiye ithalat talep
denklemlerini tahmin eden calismalara katkisi,
Turkiye’'nin 2000 yili sonrasidonemde sanayi sektorleri
ithalatinda en yiiksek paya sahip olan AB lilkelerinden
ithalati ile diinyada ithalatinin talep denklemlerinin
bir karsilastirmasini yapmasidir. Ayrica, kullanilan
tahmin yontemi Breitung iki basamakl tahminci de
son donemlerde gelistirilen etkin bir panel tahmin
yontemi olup, bildigimiz kadariyla Tirkiye'nin
ithalat talep denklemlerinin tahmininde ilk kez
kullaniimaktadir.

3. VERILER VE YONTEM

3.1. AB Ulkelerinden Sektorel ithalat
Denklemi

Mevcut literatiir 1s1ginda, Tirkiye'nin AB Uyesi
27 Ulkeden?SITC Rev 3. 2 basamakli imalat sanayine
karsihk gelen 51-89 arasinda yer alan sektorler
bazinda, 2000¢1-2012¢4 doneminde ithalatini
etkileyen faktorleri gozlemlemek (zere asagidaki
panel veri denklemi tahmin edilmektedir.

Ithi (= B ot [31TRIthF1yi ¢t [321hrABi ¢t B3IhrF iyAB T B 4ImSanUret_TR - B 5Tuketlm T B 6Yatlrlm ¢t
B7TUFE ¢ + B8 2008KrizKukla : + Bg 2001KrizKukla : + Bl OMeVSimKukla ¢ )
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Modelde, ”ithit”, Turkiye'nin i sektoriinde ve
t zamaninda AB (lkelerinden toplam ithalatinin
nominal dolar degerini, ”TRithFiy” o sektorde
Tirkiye'nin ithalat birim deger endeksini, ihrFiyAB,
AB iilkelerinin ihracat fiyat endeksini, “ihrAB” ilgili
sektorde AB'nin toplam ihracatini gostermektedir.
Turkiye'nin SITC Rev 3. Bazinda ithalat verileri ile yine
ayni bazda ithalat birim deger endeksi TUIK verileridir.
AB (ilkelerinin SITC Rev 3. sektorler bazindaki toplam
ihracati ile AB'nin ihracat fiyat endeksi EuroStat’tan
alinmistir. Turkiye'nin GSYH'sinin tiiketim ve yatirim
bilesenleri ile imalat sanayi retimi TUIK verileridir.
ithalat verilerindeki mevsimselligi g6z ©6niinde
bulundurmak tzere veri setine mevsimsel kuklalar da
eklenmistir.

Turkiye'nin sektorel ithalat fiyat endeksindeki
artislarin veya AB'nin ihracat fiyat endeksindeki
artisin ithal maliyetlerini artirarak ithalati distrtci
etki yapmasi beklenir. Ancak ithalat miktarinin fiyat
esnekligi birin altinda olan Urtinlerde maliyet artisi ile
ayni oranda talep azaltilamadigindan, ithalat degeri
artabilir. AB Ulkelerinin ihracatlari degiskeni, AB'nin
artan ihracatinin ne oranda Tirkiye'ye ydneldigini,
AB'nin ihra¢ pazarlari icinde Tirkiye’nin éneminin
azalip azalmadigini 6lgmektedir. Katsayinin pozitif ve
birin Gzerinde ¢ikmasi, AB'nin ilgili sektordeki toplam
ihracatindaki yiizde artistan daha buylk bir oranda
Turkiye'ye ihracatinin arttidi, bir baska deyisle, AB'nin
ihracatinda Turkiye'nin payinin arttigi anlamina gelir.
Katsayinin pozitif ama birin altinda, anlamsiz veya
negatif cikmasi, Turkiye'nin AB'nin ihracatindan aldigi
payin distiglne isaret eder.

Gayrisafi yurt ici hasilanin tiiketim ve yatirim
bilesenleri ile imalat sanayi Uretiminin, Tirkiye'de
Uretim ve yatinmlarin ithalat bagimliligr géz 6niinde
bulunduruldugunda, ithalati artis yoniinde etkilemesi
beklenir. Ancak burada, ithalat ve GSYH bilesenleri
arasindaki geri bildirim iliskileri sebebiyle olusacak
icsellik g6z onlinde bulundurulmalidir.

“TUFE"tlketicifiyatendeksidir; yerel fiyatlari temsil
etmek Uzere denkleme eklenmistir. Ayrica Tirkiye'nin
son kiresel krizden en c¢ok etkilendigi donemler
olan 20089g4-2009q3 araliginda 1, diger dénemlerde
sifir degerini alan 2008 krizi kukla degiskeni ve 2001
krizinin etkilerini icermek {izere 2001q1-2002q1
déneminde bir, diger donemlerde sifir dederini alan
2001 krizi kukla degiskeni eklenmistir.

Genelden o6zele vyaklasimi ile denklemlere
giren degiskenlerden katsayisi anlamsiz cikanlar

denklemden cikarilmistir. Bitiin degiskenlerin (kukla
degiskenler hari¢) logaritmalar alinarak modele
dahil edilmistir. Bu sebeple katsayilar esneklikleri
vermektedir.

Regresyon denkleminin tahminine ge¢meden
once, ilk olarak denkleme girecek degiskenlerde kesit
bagimliligi olup olmadigi tespit edilmistir. Sonrasinda
kesit bagimhhgr olup olmadigina bagh olarak uygun
panel birim kok testleri yapilmis, es butlnlesme
iliskisinin de test edilmesinin ardindan denklemin
tahminine gecilmistir.

Serilerde kesit bagimliliginin olup olmadigini test
eden kesit bagimlihdi (cross-sectional dependence-
CD) (1980)
tarafindan gelistirilmistir. Test, modelin her bir kesit
icin OLS tahmininden elde edilen hata terimlerinin

testlerinin ilki Breusch ve Pagan

kesitler arasinda ikili korelasyonlarinin karelerinin
toplamina dayanmaktadir. Test, kiiciik N ve buyuk
T orneklemlerde iyi sonu¢ vermektedir. Sonrasinda
Peseran (2004), testi, hem bulyuk N ve kiicik T'de, hem
de egim katsayilarinda yapisal kirilma olan heterojen
sonuc¢ verecek sekilde
gelistirmistir. Testin hem kesit sayisinin hem zaman
boyutunun kicik oldugu 6rneklemlerde de iyi sonug
verdigi gosterilmistir. Sonrasinda ise Peseran vd.
(2008) tarafindan gelistirilen sapmalardan arindiriimis
kesitbagimliligi LM testi (Bias-adjusted LM test of cross
section dependence), Peseran (2004) deki CD testini
sapmalarindan arindirarak gelistirmektedir. Peseran

dinamik modellerde iyi

vd. (2008), faktor yuklemelerinin ortalamasinin sifir
olmasi durumlarinda Peseran (2004) CD testinin
sapmall sonu¢ verdigini gostermistir. Ancak hata
terimlerinin normal dagilmadigidurumlarile bagimsiz
degiskenlerin tam dissal olmadigi (zayif dissal,
“weakly exogenous”) durumlarda Peseran (2004) CD
testi, sapmalardan arindirilmis LM testinden daha iyi
sonug¢ vermektedir. Ayrica, seride yapisal kirilmalarin
bulunmasi halinde sapmalardan arindiriimis kesit
bagimhhgr LM testi bos hipotezi gerektiginden fazla
durumda reddetmektedir. Bu calismada, verilerimizin
ozelliklerine daha uygun oldugu disuincesiyle (ithalat
denklemlerinde genellikle icsellikler oldugundan),
Breusch ve Pagan (1980) ile Peseran (2004) CD testleri
kullanilmistir. Testlerin her ikisinin de bos hipotezi
H,: “Yatay Kesit Bagimlilig Yoktur” seklindedir. Tablo
1'de kesitler arasinda degisen degiskenlerin testleri
verilmektedir.
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Tablo 1: Yatay Kesit Bagimhhgi Testleri

Test ith_ ABden ith_Toplam TRithFiy ihrAB
es N . . .

Test Ista. | p-degeri | Test Ista. | p-degeri | Test Ista. | p-degeri | TestIsta. | p-degeri
Breuschve | 015541 0000 | 724041 | 0000 |4827.776 0000 29428377 0.000
Pagan CD testi
.';::;’a" cb 74724 | 0000 | 75241 | 0000 | 57515 | 0.000 | 171544 | 0.000

Her ikitest de, her dort degisken icin de“yatay kesit
bagimlilig yoktur” bos hipotezini reddetmektedir. Bir
bagka deyisle, butlin serilerde yatay kesit bagimliligi
bulunmaktadir. Dolayisiyla, serilerin duraganhid
ve denklemdeki esbitiinlesme iliskisi yatay kesit
bagimliliklarini g6z o6nlinde bulunduran testlerle
sinanmaldir.

Birinci nesil panel birim kok testleri (KPSS (1992),
Im, Peseran, ve Shin (2003), Hadri (2000), Levin,
Lin ve Chu (2002), Choi (2001), Maddala and Wu
(1999)) yatay kesitler arasinda bagimlilik olmadigini
varsaydigindan bagimhhgin oldugu serilerde sapmali
sonuclara yol agmaktadir. ikinci nesil birim kok testleri,
yatay kesit bagimhhgini, yatay kesitleri etkileyen
ortak faktorlerin varhgini ve bu faktorlerin her bir
kesit lizerinde farkli etkileri olabilecegini g6z 6niinde
bulundurdugundan c¢ok daha guvenilir sonuglar

Ay, =a,+ biyi,z—l + CiZ + diA;t t+e,

Denklem (2) her bir kesit icin ayri ayr tahmin
edildiginden parametre heterojenlikleri de dikkate
alinmaktadir. Bos hipotez, " H: b, = 0" olarak
tanimlanmis  olup, bos hipotezin reddedilmesi,
birim kokiin olmadigi, yani serinin duragan oldugu
anlamina gelmektedir. Her bir kesite ait t istatistikleri

N
CIPS(N,T)=t—bar=N"Y 1,(N,T)

i=1

vermektedir. ikinci nesil birim kék testlerinin en cok
kullanilanlar arasinda Choi (2004), Bai ve Ng (2004),
Hadri ve Kurozimi (2012), Pesaran (2007) sayilabilir. Bu
calismada Pesaran (2007) tarafindan gelistirilen CADF
birim kok testi kullaniimistir.

CADF birim kok testinin avantaji basit ve sezgilere
hitap eder olmasidir. Ayrica kiicik 6rneklemlerde
ve T ile N'nin birbirine yakin oldugu veri setlerinde
iyi sonuclar verdigi gosterilmistir (Pesaran, 2007).
Testin mantigi, standart ADF regresyonunun, serinin
gecikmeli seviye degerlerinin ve birinci farklarinin
kesit ortalamalari ile genisletilmesine dayanmaktadir.
S6z konusu degiskenler, testin kesitler arasindaki
bagimliliklart  filtrelemesini, bdylece birim  kdk
testinde  kesit bagimliliklarindan  kaynaklanan
sapmalari gidermeyi saglamaktadir. Tahmin edilen
denklem asagidaki gibi tanimlanmaktadir:

()

denklem (2)den elde edildikten sonra, panelin
geneline ait test, kesit t-istatistiklerinin ortalamasi
alinarak hesaplanir. Yani, panelin geneline ait CIPS
(cross sectionally augmented IPS test) istatistigi
denklem (2)'deki gibi hesaplanir:

3)

burada t(N,T), i sektori icin Yoo degiskeninin denklem (2)'den elde edilen katsayisinin t-oranidir.
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Tablo 2: CADF Birim Kok Testi

Degisken Adi CADF test istatistigi
ist:teiZ:iQi Kritik deger*

ith_ABden -3.6174 -2.16
d(ith_ABden) -6.9035 -2.16
ith_Toplam -3.7990 -2.16
d(ith_Toplam) -6.8348 -2.16
TRithFiy -3.0058 -2.16
d(TRithFiy) -5.9612 -2.16
ihrAB -3.7639 -2.16
d(ihrAB) -4.8906 -2.16

*N=30 ve T=50 icin %5 anlamlilik seviyesinde kritik deger
(kesit dahil model)

Bos hipotezin bditin testlerde reddedilmesi,
kesitler arasinda degisen biitiin serilerin seviyesinde
duragan 1(0) seriler oldugunu gostermektedir.

Kesitler arasinda degismeyen (cross-sectionally
invariant) degiskenlerin birim kok icerip icermedigi
Ng-Perron birim kok testi ile sinanmistir.

Tablo 3: Ng —Perron Birim Kok Testi Sonuclari

Birim kok testlerinde yaygin olarak kullanilan
ADF ve PP testleri, 6zellikle birim koke yakin duragan
serileri duragan olmayan serilerden ayirt etmekte
dusuk glce sahiptir. Schwert (1989) ile Ng ve Perron
(2001), ozellikle seriler blyik ve negatif MA (moving
average-hareketli ortalama) bilesenine sahiplerse,
ADF ve PP testlerinin sapmali oldugunu, birim kokiin
varligi bos hipotezini dogru oldugu zamanlarda
siklikla reddettigini gostermislerdir. Ng ve Perron
(2001) verilerin GLS trendden arindirmasi yapmakta,
gecikme uzunluklarini degistirilmis bilgi kriteriyle
(modified information criteria-MIC) belirlemekte ve
elde ettikleri testin ADF, DF, DF-GLS, ERS ve M testi gibi
cok sayida teste gore daha yiliksek giici oldugunu
gostermektedir.

Ng-Perron birim kok testlerinin sonuclarina gore,
AB ihracat fiyat endeksi, yatirim, imalat sanayi Gretimi
ve tiketim degiskenleri birinci farklarinda duragan,
I(1) degiskenlerdir®. TUFE (trend dahil) seviyesinde
duragandir.

Degiskenler MZa Mzt MSB MPT
TUFE -14.1576* -2.56918* 0.18147* 6.96226*
abihrfiy 1.93367 1.14945 0.59444 33.5619
d(abihrfiy) -22.5134%** -3.31706%** 0.14734%** 1.21845%**
imsanuret -0.56604 -0.30917 0.54620 19.1653
d(imsanuret) -22.7207*** -3.37029%*** 0.14834%** 1.07910%**
tiketim 0.17531 0.12652 0.72169 33.6402
d(tlketim) -5.91310* -1.71362* 0.28980* 4.16180*
yatirim -0.20006 -0.13461 0.67285 27.8054
d(yatirim) -12.2780** -2.46191** 0.20051** 2.05730%*

*9%10 anlamlilik diizeyinde anlamli,**%5 anlamlilik diizeyinde anlamli, ***%1 anlamlilik diizeyinde anlamli.

Denklemlerdeki parametre heterojenligi Pesaran
ve Yamagata (2008) homojenlik testleriile sinanmistir.
Turkiye'nin AB'denithalatidenkleminde ve Tiirkiye'nin
toplam ithalati denkleminde swamy shat, delta-tilde,
delta-tilde uyarlanmis ve delta-hat testlerinin tamami
%1 anlamlilik seviyesinde parametre homojenligi bos
hipotezini reddetmektedir.

Denklemlerdeki degiskenler arasindaki uzun
donemli iliski Westerlund esbutlnlesme testleri ile
sinanmistir. Westerlund esbitiinlesme testleri Ek-2'de
yer almaktadir. Test sonuglari, her iki denklemde de
esbitiinlesme iliskisinin varligina isaret etmektedir.

Regresyon denklemlerinin  tahmininde son
doénemlerde Breitung (2005) tarafindan gelistirilen, bir
panel VAR yontemi olan iki basamakli tahminci (two
step estimator) kullanilmistir. Breitung yontemi ile
sanayi Urlnlerinde Tirkiye'nin hem AB Ulkelerinden
ithalat, hem de toplam ithalati analiz edilmis ve
karsilastiriimistir.

Breitung iki basamakl tahmincinin avantaj
denklemdekiicgselliklerigdz 6niinde bulundurmasidir.
Breitung (2005), iki basamakli tahmincinin, FMOLS
(tamamen degistirilmis en kiglk kareler-fully
modified OLS) gibi, bagmsiz degiskenlerdeki
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icsellikleri  yari-parametrik yontemlerle dizelten
tahmincilerden, o6zellikle de kiicik Orneklemlerde
daha iyi sonug verdigini gostermistir. Tahminin birinci
basamadiginda her bir kesite 6zgl parametreler
tahmin edilmekte, ikinci basamaginda ise ortak
uzun vadeli parametreler havuz regresyon (pooled
regression) tahmini ile belirlenmektedir. Bu amacla
Breitung (2005), asagidaki donusturilmis VECM
modelini ele almaktadir:

Vi Ayit :yi'ailB'yi,t—l—i_}/i'git (4)

Burada, €, hata vektorudir ve E(€)=0 ve
kovaryans matrisi Z=E(, ER') olarak tanimlanmistir.
Denklemdeki [ esbutiinlesme matrisidir ve
bitin kesitler icin ortaktir; ancak yukleme matrisi

a ve kovaryans matrisi X nin kesitler arasinda

farklilasmasina izin verilmektedir. Once a, matrisi, her
bir kesit icin ayri modeller halinde Johansen (1988,
1991) en yiksek olabilirlik (maximum likelihood)
yontemiyle tahmin edilmektedir. Birinci asamada elde
edilen tahmin sonuclari kullanilarakikinci asamada
sistem donulstlrtilmekte, B esbitlinlesme matrisi
havuz en kigclik kareler (pooled OLS) yontemi ile
tahmin edilmektedir. Esbutiinlesme matrisinin de
kesitler arasinda farkhlastigi distniliyorsa, bu da
modele dahil edilebilir. VAR(1) icin tanimlanmis
model daha yuksek VAR derecelerine, VAR(p)'ye de
genellestirilebilir. Modele sabit terim, trend veya
kukla degiskenler eklenmesi de miimkiinddr.

Tablo 4'te AB Ulkelerinden yapilan ithalat icin iki
basmakli tahminci ile elde edilen regresyon sonuglari
verilmektedir:

Tablo 4: Breitung iki Basamakli Tahminci Regresyon Sonuclari (AB Ulkelerinden ithalat)

KATSAYILAR
0.618%**
0.068%**
0.2871%**
-0.082%**

Degiskenler

Yatirim
ABTotlhr
TRIthBirFiy
2008 Krizi

STD. HATA t- DEGERI

*%10 anlamlilik diizeyinde anlamli,**%5 anlamlilik diizeyinde anlamli, ***%1 anlamlilik dlizeyinde anlamli.

Regresyon
AB Ulkelerinden

sonuclarina  godre,  Tirkiye'nin
ithalati en c¢ok yatinmlardan
etkilenmektedir. Yatirnmlardaki %71’lik bir artis,
AB Ulkelerinden ithalati %0,6 civarinda artirici
etkide bulunmaktadir. Bu durum, Turkiye'nin pek
¢ok yatinm malinda yurt disina bagimliligindan
kaynaklanmaktadir. Denklem, yatinmlar yerine GSYH
kullanilarak da tekrarlanmis, ithalatin GSYH esnekligi,
biraz daha yiksek bulunmustur; GSYH'daki %1’lik
artis AB Ulkelerinden ithalati %0,8 civarinda artiric
etkide bulunmaktadir. GSYH ve yatinnm degiskenleri
aralarindaki yliksek korelasyon (0.98 civari) sebebiyle
coklu baginti  (multicollinearity) sorununa yol
actigindan ayni denklemde kullanilmamistir.

2008 krizi doneminde Tirkiye'nin AB ulkelerinden
toplam ithalatinda, diger degiskenlerin etkisi sabit
tutuldugunda dahi diistis yasanmistir.

AB lkelerinin her bir sektordeki ihracatinin
%1 oraninda artmasi, Tlrkiye'nin o sektorde AB
Ulkelerinden ithalatinin %0,07 civarinda artmasina
sebep olmaktadir. Oranin birin ¢ok altinda olmasi,

AB lkelerinin ihracatlan artarken, Tirkiye'ye
ihracatlarinin ayni oranda artmadigini, Tirkiye'nin
AB lkelerinin ihracatindaki payinin duastigana
gostermektedir.

Turkiye'nin sektorel ithalat birim fiyat endeksinin
%1 artisi AB Ulkelerinden sektorel ithalat degerinin
%0,28 artmasina sebep olmaktadir. Bir baska deyisle,
Turkiye ithalatin maliyetinin artmasi karsisinda ayni
oranda ithalat miktarini azaltamamakta, ithalat
maliyeti ylkselmektedir.

3.2. TOPLAM SEKTOREL iTHALAT DENKLEMi

Birinci bolimde AB Ulkeleri icin tahmin edilen
denklemin ¢ok benzeri Turkiye'nin sektorel toplam
ithalati icin tahmin edilmistir:
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Birinci denklemden farkli olarak, AB ihracat
fiyatlari yerine diinya ithalat fiyatlari, AB Ulkelerinin
toplam ihracati yerine diinya ihracati ahinmistir.Diinya
ihracati verileri OECD istatistik veri tabanindan,
dinya ithalat fiyalar verileri IFS veri tabanindan elde
edilmistir. Eklenen degiskenlerin Ng-Perron birim
kok testleri asagida verilmektedir.Test sonuclari her
iki degiskenin de birinci farklarinda duragan, 1(1),
degiskenler oldugunu gostermektedir.

Tablo 5: Ng —Perron Birim Kok Testi Sonuclari

Dinya ihracati yaklasik olarak dinya ithalatina
esit oldugundan, veriler de diinya ithalat fiyatlari
bazinda tutuldugundan, goreli fiyatlan temsil
etmek Uzere diinya ithalat fiyatlari ile Tirkiye'nin
ithal fiyatlari ve Turkiye'nin TUFE endeksi bagimsiz
degiskenler olarak alinmistir. Dilinya ihracatinin
alinmasi ise AB denklemine benzer sekilde, diinya
ihracatinin artisinin ne kadarinin Turkiye'ye geldiginin
bir gostergesi, diinya ihracatindan Tirkiye'nin aldigi
payin degisiminin dl¢lilmesi amaciyla ele alinmistir.

Degiskenler MZa Mzt MSB MPT
Duanyalhr 0.12056 0.07398 0.61364 25.9398
d(Dunyalhr) -15.3485%** -2.73786*** 0.17838%** 1.71866***
DunyalthFiy -0.08610 -0.05540 0.64344 26.6624
d(DunyalthFiy) -19.9225%** -3.14961%*** 0.15809%** 1.25305%**

*9%10 anlamlilik diizeyinde anlamli,**%5 anlamlilik diizeyinde anlamli, ***%1 anlamlilik diizeyinde anlamli.

Bitlin degiskenlerin (kukla degiskenler hari¢) logaritmalari alinarak modele dahil edilmistir; dolayisiyla,

katsayilar esneklikleri vermektedir.

Breiting iki basamakli ile tahmin edilen denklemin regresyon sonuclari asagida verilmistir:

Tablo 6: Breitung iki Basamakl Tahminci Regresyon Sonuclari (Diinyadan ithalat)

KATSAYILAR
0.708%**
0.566%**
-0.180%**
0.3871%**

0.156**

Degiskenler
DunyalthFiy
Yatirim

Dunyalhr
TRIthBirFiy
Tiketim

STD. HATA t- DEGERI

*9%710 anlamlilik diizeyinde anlamli,**%5 anlamlilik diizeyinde anlamli, ***%1 anlamlilik diizeyinde anlamli.

Regresyon sonuglari AB Ulkelerinden ithalat
denklemi ile cesitli benzerlikler ve farkliliklar
gostermektedir. Yatinmlardaki artislar, benzer
esnekliklerle ithalati artirici etkide bulunmaktadir
(sirastyla0,62ve0,57).Diinyaithalatfiyatlarinintoplam
ithalati artirici etkide bulundugu gorilmektedir.
AB'den ithalat denkleminden farkli olarak, GSYH'nin
tiketim bilesenin de esnekligi disiik de olsa, ithalat
artinc etkisinin oldugu goérilmektedir; tiketimdeki
%1'lik artiglar ithalatta %0.15 civarinda artisa yol
a¢maktadir. GSYH'nin bilesenleri denklemden ¢ikarihp
yerine GSYH degiskeni konarak da denklem tahmin
edilmistir (aralarindaki yiksek korelasyonun c¢oklu

baginti (multicollinearity) ya yol agmasi sebebiyle
ayni denklemde ele alinmamaktadir). GSYH'nin
esnekligi 0.84 ile daha yiksek bir rakam olarak elde
edilmistir. Bu rakam, AB'den ithalat denkleminden
elde edilen esneklige cok yakindir.

Dinya ithalat fiyatlar %1 arttiginda, Turkiye'nin
ithalati  9%0,7 oraninda artmaktadir. Turkiye'nin
sektorel ithalat birim fiyatlarindaki %7’lik artis
ithalatta yaklasik 9%0,38 artisa yol agmaktadir; bu
rakam AB'den ithalat denkleminde %0,28 idi. Bu
durum, ithalat fiyatlarindaki artisa karsilik Tirkiye'nin
ithalat miktarini ayni oranda dusiremedigini, yani
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Turkiye'nintoplamithalatmiktarinintalep esnekliginin
birden kiicik oldugunu gostermektedir. Fiyatlar
artarken ithalatin miktar olarak talebinin daha kiigik
oranda dismesi ithalat faturasini ylkseltmektedir.
Turkiye'nin ithalatinin hammadde, ara mali ve yatirim
mali agirlikli yapisi géz oniinde bulunduruldugunda
bu sonucun makul oldugu duasinilmektedir. Fiyat
degiskenlerinin  esnekliklerinin  toplam ithalat
denkleminde AB'den ithalat denklemine gore daha
yuksek oldugu gorilmektedir. Bu da AB'nin fiyat
artislari  karsisinda AB'den olan ithalatin ikame
edilmesinin, dinya fiyatlarinin artisi karsisinda
diinyadan olan ithalatin ikame edilmesine gore daha
kolay oldugunu gostermektedir. Bu, sezgilere hitap
eden bir sonuctur, bir tilke grubunun fiyati arttiginda,
ona alternatif tedarikciler bulmak daha kolayken,
diinya ortalama fiyatlari arttiginda alternatif bulmak
daha zor olmaktadir.

Kriz ~ degiskenlerinin  katsayilari ~ Turkiye'nin
diinyadan ithalati denkleminde istatistiksel acidan

anlamli bulunmadigindan denklemden ¢ikariimistir.

Turkiye'nin AB Ulkelerinden ithalati ile toplam
ithalati arasindaki benzerliklerin bir sebebi de
Turkiye'nin toplam ithalati icinde AB ulkelerinin
payinin (2012 il itibariyle %37) ylksek olmasi
olabilir. Bu sebeple, denklem bir de badimsiz
degisken “Tiurkiye’'nin AB hari¢ diinyadan toplam
ithalati” olarak tahmin edilmistir. Tahmin sonuclar ek-
3'te yer almaktadir.

4. DEGERLENDIRME VE SONUC

ithalat Tirkiye icin énemli bir makro ekonomik
degiskendir. Tirkiye'nin sanayi Uretiminde ithalat
hammadde ve sermaye mallari 6nemli paya
sahiptir. ithalat alaninda gelistirilecek politikalar icin
Turkiye'nin sanayi urlnleri ithalatinin yapisinin ve
etkileyen faktorlerin bilinmesi gerekmektedir.

Ekonomi literatiriinde Tirkiye'nin ithalatini
inceleyen c¢ok sayida calisma bulunmaktadir. Bu
makalenin  katkisi, Turkiye'nin  sanayi urlnleri
ithalatinda en biyik paya sahip bolge olan AB
Ulkelerinden yapilan ithalatin talep denklemi
ile toplam sanayi ithalati talep denkleminin
karsilastirilmasidir. ~ Ayrica, analizde  kullanilan
Breitung iki basamakli tahmin edici de son dénemde
gelistirilen etkin bir panel VAR tahmin yontemi olup,
bildigimiz kadariyla Tlrkiye'nin ithalat denklemlerinin
tahmininde ilk kez kullaniimaktadir.

Tahmin sonuclar, Tirkiye'nin AB Ulkelerinden
ithalati ile dinyadan ithalatinin ¢esitli benzer ve farkli
Ozelliklere sahip oldugunu gostermektedir. Beklendigi
gibi GSYH ve yatinmlar hem AB llkelerinden, hem
dinyadan ithalati benzer oranlarda artirmaktadir.
2008 krizinde Turkiye'nin AB Ulkelerinden ithalati
faktorlerin  etkileri dahi

diger arindinldiginda

dusmdastar.

ithalat fiyatlarindaki artislar her iki denklemde de
ithalat degerini artirmaktadir. Bu durum, fiyat artislari
karsisinda Tirkiye'nin miktar olarak ithalatini ayni
oranda diisirememesinden, bir baska deyisle, ithalat
miktarinin  fiyat esnekliginin disiik olmasindan
kaynaklanmaktadir. Tirkiye'de sanayi Gretiminin
ithal

artislart karsisinda ithalatin miktar olarak talebinin

hammadde ve aramali badimliligi, fiyat
azaltilmasini zorlastirmaktadir. Regresyon sonuglari
ayrica, fiyat artislari karsisinda AB Ulkelerinden ithalat
ikame etmenin diinyadan olan ithalati ikame etmeye

gore daha kolay oldugunu gostermektedir.

Turkiye'de dretim ve vyatirimlann ithal girdi
ve sermaye mali bagimliligi ithalatin en o6nemli
karakteristik 6zelliklerindendir. Artan dis ticaret
aciklan ve cari acik karsisinda dretimin ithalat
bagimhhidinin azaltilmasi dnemli bir politika alanidir.
Bu konuda son donemde Tirkiye'de farkindahk

olusmaktadir.

kurumlarca Turkiye'nin ithal  girdi

stratejiler

Cesitli

bagimliiginin  azaltilmasina  ydnelik

hazirlanmaktadir.

Notlar:

' Yazar, katkilarindan dolayr Sn. Prof. Dr. Biilent
Guloglu'na ve Sn. Selman TOKPUNAR'a tesekkdr eder.

2 Bu durumun nadir bir istisnasi giffen paradoksu
olarak adlandirilir. Giffen paradoksu varsa, disuk
bir malin fiyat artisindan kaynaklanan pozitif gelir
etkisinin negatif ikame etkisine baskin olmasi
sebebiyle daha fazla talep edilmesi s6z konusu
olabilir.

32013'te Uye olan Hirvatistan dahil edilmemistir.

4 Tarkiye'nin yatirim, imalat sanayi tretimi ve tiiketim
degiskenleri sabit TL bazinda duraganlasmadigindan,
dolar degerleri alinmistir.
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EK-1: Literatiir Taramasi

Parikh (2005)

effects, Arellano-Bond

Yazarlar Zaman Araligi  |Ulkeler Ggimli Degisken Yéntem 1] Degiskenler ve Sonugl
Farkl Glkelerigin
Harb (2005) farkliyillarda 40 gelismis ve Reel ithalat (TUFEile Reel GSYH (TUFE ile indirgenmis) (+) ve ithalat birim
baglayan 28yil [gelismekte olan iilke |indirgenmis) FMOLS ve DOLS deger endeksi (TUFE ile indirgenmis) (-)
Mehta ve Panel (sektérel) fixed  [Géreli fiyatlar (+), toplam ithalat (+), tarife disiengel

endeksi, liberalizasyon kuklasi (+) ve etkilesim

1993-1997 Hindistan ithalat miktar endeksi[GMM kuklalari
islam ve Hassan ) S.anayi uretim ereksi (+), goreli fiyatlar (ithal o
(2004) Johansen-Juselius es fiyatlari/yerel TUFE) (-), uluslar arasi rezervler (déviz
1974-1998 Banglades Reel ithalat butiinlesme kisitini 6lgmek tizere) (-)
Chang vd. Reel GSYH (+), goreli fiyatlar (ithal fiyatlari/yerel
(2005) 1980-2000 Gliney Kore ithalat miktar endeksi|ARDL-sinr testi fiyatlar)(-)
. Johansen
Alias ve Cheong esbitiinlesme, hata goreli fiyatlar (-), toplam talep bilesenleri (tiketim
(2000) 1970-1998 Malezya Reel ithalat diizeltme (+), yatinim (+), ihracat (+))
Modeste (2011) GluYana, Jamaika, _ ) . goreli fiyatlar (-.), toplam talep bilesenleri (tiketim
1968-2006 Trinidad ve Tobago [ithalat hacmi ARDL-sinir testi (+), yatinm (+), ihracat (+))
Konno ve
Fukushige Dinamik Siradan En Reel milli gelir, yerel fiyatlar, ithal fiyatlari ve
(2002) 1975-1999 ABD ve Kanada Reel ithalat Kuguk Kareler (DOLS) nominal déviz kuru
Hye (2008) _ . Engle-Granger, o
1971-2007 Pakistan Reel ithalat Johansen-Juselius, ARDL |Milli gelir (+), goreli fiyatlar (-)
Goreli fiyatlar, i¢ talep, Glkenin aldigi ABD patent
Barrell ve . L - -
sayisinin rakiplerinin aldigina orani, yurt igcinde ve
Velde (2002) 1970-1995 On Avrupa llkesi  [Reel ithalat Hata diizeltme yurt disinda dogrudan yabanci yatinmlar
) Milli gelir, goreli fiyatlar (yabanci /yerel), ithalatin
Thlrl.wall ve 22 gelismekte olan Arellano ve Bond (1998)- |bir dénem gecikmeli degeri, liberalizasyon kuklalar
Paulino (2004) | 1977 1998 ilke Reel ithalat GMM +)
Zang ve G. Kore (1963- ithalat artigi ve GSYH biiyiimesi arasinda iki yonlii bir
Baimbridge 2003), Japonya Reel GSYH, reel iliski bulunmakta, iki degisken birbirine sebep
(2012) (1957-2003 ) G. Kore, Japonya |ihracat ve reel ithalat [VECM olmaktadir.
Camarero ve Dinamik Siradan En Milli gelir (+), goreli fiyatlar (yabanci /yerel) (-), DYY
Tamarit (2004) 1981-1998 13 ilke Reel ithalat Kigiik Kareler (DOLS) (+)
Simgek ve
Kadilar (2004) 1970-2002 Turkiye Reel ithalat VEC, ARDL Milli gelir (+), goreli fiyatlar (-)
Yavuz ve Girig Milli gelir (+), goreli fiyatlar (yabanci /yerel) (-),
(2006) 1982-2002 Turkiye Reel ithalat ARDL-sinir testi gumrik birligi kukla degiskeni (+)
Engle-Granger iki
Kotan ve Saygili o
agamali es butiinlesme
(1999) 1987-1999 Turkiye Reel ithalat ve yapisal VAR Milli gelir (+), reel kur (+)
Aydin vd.(2004) 1987-2003 Turkiye Reel ithalat VAR Milli gelir (+), reel kur (+)
Milli gelir (+), goreli fiyatlar (yabanci /yerel) (-),
Neyaptivd. gumrik birligi kukla degiskeni (+), GB kukla
(2007) Panel sabit etkiler, etkilesimi-ithalatin fiyat esnekligi GB sonrasi 6nemli
1980-2001 Turkiye Reel ithalat panel OLS olgtide dusmustir.
Milli gelir (+), reel kur (+), Asya, Rusya krizleri ve
Turkiye'nin finansal krizleri iin kukla degiskenler,
Uz (2010) . - . | .
Avro Bolgesi tlkeleri igin Avro'ya gegis kukla
1982-2007 Tarkiye Reel ithalat DOLS ve VEC degiskeni
Engle-Granger iki
Bayraktutan ve agamali, Johansen-
Bidirdi (2010) Juselius ve Hata
1989-2004 Tarkiye Reel ithalat Dizeltme Milli gelir (+), reel kur (+)
Engle-Granger iki
agamali, Johansen-
Kalyoncu (2006) Juselius ve Hata
1994-2003 Turkiye Reel ithalat Duzeltme Milli gelir (+), goreli fiyatlar (yabanci /yerel) (-)
Milli gelir (+), imalat sanayi dis ticaret hadlerinden
Akal (2008) (imalat sanayi ihracat fiyz?tlarl/imalat Sfma?yi ilth.alat
Engle-Granger es fiyatlari) arindirilmis nominal kur (+), Tarkiye’nin ve
1982-2000 Tarkiye ithalat miktar endeksi|biitiinlesme diinyanin toptan esya fiyat endeksi (-)
Thomakos ve
Ulubasoglu Milli gelir (+), ithalat fiyatlari (-), yerel fiyatlar (+/0),
(2002) 1970-1995 Turkiye Reel ithalat Panel (sektérel) 2SLS liberalizasyon kukla degiskeni (+)
Milli gelir (+), goreli fiyatlar (yabanci /yerel) (-), reel
Akbostancivd. Panel (sektorel) fizible |kur, ilgili sektoriin gevreyi kirleten veya temiz
(2008) genellestirilmis en olmasi, sektériin yogunlagsma derecesi (Herfindahl
1980-2000 Turkiye Reel ithalat kiigtk kareler endeksi ile 6lgllen), GB kukla degiskeni
Utkulu ve ECM, Gregory-Hansen Goreli ithal fiyatlari (ithal fiyatlar/ig fiyatlar (toptan
Seymen (2006) yapisal kirnlmali es esya fiyat endeksi)), milli gelir (+), ithalat
butiinlesme testi, kapasitesini 6lgmek tizere dig borg stoku, yabanci
1963-2002 Turkiye Reel ithalat FMOLS ve DOLS sermaye akimlarive altin disi uluslararasi rezervler
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EK-2: Westerlund (2008) Durbin-Hausman
Panel Esbiitiinlesme Testi

Serilerimizde kesit bagimhhgmin olmasi ve
degiskenlerin bir kisminin 1(0), bir kismmin (1)
olmasi, bu ozellikleri gdz 6niinde bulunduran bir
panel esbiitiinlesme testinin kullanilmasini gerekli
kilmaktadir. Westerlund (2008) tarafindan gelistirilen
Durbin Hausman Panel Esbitlinlesme Testi kesit
bagimliliklarini ve parametre heterojenliklerini g6z
onldnde bulundurmakta, ayrica, farkli derecelerden
bitiinlesik serilerin bir arada kullanilmasina izin
vermektedir. Testin mantidi, regresyon denkleminden
elde edilen hata terimlerinin ana bilesenlerine
(principal components) ayristirildiktan sonra (kesitleri
ortak olarak etkileyen faktorlerden arindirmak
Uzere), kalan kalinti terimlerinin duraganhginin test
edilmesine dayanmaktadir.

Westerlund (2008) bu amacla iki test gelistirmistir.
Herikitestte de bos hipotez, H ="Esbltiinlesmeiliskisi
yoktur” seklinde tanimlanmistir. Durbin-H panel testi,
oto regresif terimin katsayisinin her kesitte ayni
oldugu varsayimini yaparken, Durbin-H grup testi
katsayinin kesitler arasinda degismesine izin verir.
Durbin-H panel testinin bos hipotezi reddetmesi,
panelin batiiniinde es butiinlesmeiliskisinin varhigina
isaret ederken, Durbin-H grup testinin bos hipotezi
reddetmesi en azindan bazi kesitlerde es biitiinlesme
iliskisinin varligini g0sterir.

Asagida, makalede tahmin edilen Tirkiye’'nin AB
llkelerinden ithalati ve Turkiye'nin toplam ithalati
denklemlerin Durbin Hausman Panel Esbitiinlesme
Testleri verilmistir. Durbin-H grup testi ve Durbin-H
panel testinin her ikisi de degiskenler arasinda
esbitlnlesme iliskisinin varligina isaret etmektedir.

Tablo E1: Westerlund (2008) Durbin Hausman Panel Esbiitiinlesme Testi

Toplam ithalat
Denklemi

Durbin-H Grup Istatistigi 2.263**

AB'ne ithalat
Denklemi

4.687%**

%1 Kritik

Deger Deger Deger

%10 Kritik ‘ %5 Kritik ‘

1.28

2.040%*

Durbin-H Panel istatistigi

1.410%

1.28 1.645 2.333

*%10 anlamlilik diizeyinde anlamli,**%5 anlamlilik diizeyinde anlamli, ***%1 anlamlilik diizeyinde anlamli.

EK-3. Toplam ithalat (AB Harig) Denklemi

Turkiye'nin toplam ithalati icinde AB ulkelerinin
payinin  yiksek olmasi, karsilastirmanin  AB
Ulkelerinden ithalat ile AB Ulkeleri hari¢ diinyadan

toplam ithalat arasinda yapilmasinin da enteresan
bilgiler verebilecegini disiindiirmektedir. Bu sebeple,
bagimli degiskenin Turkiye’nin AB disindan toplam
sektorel ithalatl oldugu denklem de tahmin edilmis
olup, sonuclari asagida yer almaktadir:

Tablo E2: Breitung iki Basamakl Tahminci Regresyon Sonuclari (AB Haric Toplam ithalat)

KATSAYILAR
1.248%**

Degiskenler
DunyalthFiy

Yatirim 0.408***
Dunyalhr -0.19717%%%
TRIthBirFiy 0.415%*
Tlketim 0.472%**

STD. HATA t- DEGERI

0.085 4.824
0.041 -4.644
0.058 7.117
0.121 3.889

*9%10 anlamlilik diizeyinde anlamli,**%5 anlamlilik diizeyinde anlamli, ***%1 anlamlilik diizeyinde anlamli.

Esneklikler oldukga yakin ¢cikmakla beraber, diinya
ithalat fiyatlarinin etkisindeki yiikselme (toplam
ithalat denkleminde 0.7 esneklik ve AB hari¢ toplam
ithalat denkleminde 1.25) ile tiketimin etkisindeki

yikselme (toplam ithalat denkleminde 0.15 esneklik
ve AB hari¢ toplam ithalat denkleminde 0.47) dikkat
cekmektedir. Panel esbltiinlesme testi, esbutiinlesme
iliskisinin varligina isaret etmektedir.
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Tablo E3: Westerlund (2008) Durbin Hausman Panel Esbiitiinlesme Testi

AB Haric Toplam
ithalat Denklemi

Durbin-H Grup Istatistigi 7.0171%**

%10 Kritik Deger

%5 Kritik Deger

%1 Kritik Deger

5.873%%*

Durbin-H Panel istatistigi

1.28 1.645 2333

*9%10 anlamlilik diizeyinde anlamli,**%5 anlamlilik diizeyinde anlamli, ***%1 anlamlilik diizeyinde anlamli.
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Ulke Risk Faktorlerinin Dogrudan Yabanci Yatirimlar

Uzerindeki Belirleyici Etkisi"

Determinant Effects of Country Risk Factors on Foreign Direct Investments

Nilifer KAYA KANLI', Osman AYDOGUS?

OZET:

Yabanci yatinmcilar, yatinm kararlarini alirken
Ulkelerin hukuki, politik ve ekonomik risklerini
dikkate alirlar. Ctinkd bir krizin ya da tilkede yatinm
kosullarini etkileyen olumsuzluklarin yasanmasi
durumunda, dogrudan yabanci yatinmcilar tlkeyi
hemen terk edemezler. Dolayisiyla, dogrudan
yabanai yatirimlar Glkenin risklerini de Ustlenirler.
Bu nedenle, tlkenin risk seviyesi ile dogrudan
yabanci yatinm girisi arasinda negatif bir iligki
olmasi beklenir.

Bu calismada, so6z konusu beklenti ampirik
olarak analiz edilmekte, Ulke risk faktorlerinin
dogrudan yabanci yatirrm girisine etki edip
etmedigi incelenmektedir. Ayrica, bu etkinin
Ulkelerin gelismislik diizeyine gore nasil farklilastigi
da degerlendiriimektedir. Ulkeler gelismislik
diizeylerine gdre gruplanarak panel regresyon
analizleri yapilmis ve su sonuglara ulagiimistir. Kredi
notu ve risk primi gostergeleri ile temsil edilen tlke
risk diizeyi gelismekte olan ulkelerde dogrudan
yabancl yatinm girisi lizerinde anlamli ve pozitif
bir etkisi yaratirken, gelismis Ulkelerde bu etki
anlamsizdir. Bu nedenle gelismekte olan Ulkeler
acisindan dogrudan yabanci yatirm ¢ekmeye
yonelik politikalarin 6nemli bir bileseni tlkedeki
makroekonomik ve siyasi istikrarin saglanmasi
olmaldir.

Anahtar Kelimeler: Dogrudan Yabanci Yatirim;
Gelismekte Olan Ulkeler; Panel Veri; Kredi Notu; Risk
Primi

1. GiRiS

Sermayenin kiresellesmesi ile birlikte (lkeler
arasindaki dogrudan yabanci yatirmlar da artmistir.
Bu yatirimlar, yapildig1 ulkeye GSYH'da artis, yeni
teknolojiler, yonetimsel uzmanlik transferi gibi
cesitli avantajlar sagladigindan, ulkeler yabanci
sermaye yatirimlarini cekmek icin cesitli politikalar
gelistirmekte ve birbirleriyle rekabet etmektedirler.

ABSTRACT:

Foreign investors consider the legal, political
and economic risks of the countries while they
are taking investment decisions. Because, they
cannot leave the country immediately if a crisis
outbreaks or another unfavorable development
affecting the investment conditions of the country
occurs. Therefore, foreign investors undertake
the potential risks of a country when they invest
in that country. For that reason, the risk level of a
country and foreign direct investment (FDI) inflow
to that country are expected to have a negative
relationship.

In this study, this expectation is analyzed empirically
and it is investigated that whether the country
risk factors have a negative effect on FDI inflows
or not. Also, it is examined that how the effects
of risk factors on FDI inflow vary according to the
countries’ level of development. Panel regression
analyses were implemented by grouping countries
according to their development levels. Results
show that country risk factors, represented by credit
ratings and risk premium, have a significant positive
effect on foreign direct investment for developing
countries. For developed countries this effect is
insignificant. Therefore, for developing countries, an
important component of foreign direct investment
policy should be ensuring macroeconomic and
political stability

Keywords: Foreign Direct Investment; Developing
Countries; Panel Data; Credit Ratings; Risk Premium

Gelistirilen politikalarin énemli bir kismi dogrudan
yabanciyatinmlarin belirleyicilerine odaklanmaktadir.
Yatirnm kosullarini kolaylastirmaya yonelik mevzuat
dizenlemeleri, vergilendirme kosullarinda yapilan
degisiklikler, ticari kosullarin ve ticari ortamin
iyilestirilmesi gibi politikalar bunlara 6rnektir.

Bu calismanin amaci ekonomik ve politik riskleri
de kapsayan (lke risk faktorlerinin  dogrudan
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yabanci yatirimlar Uzerindeki belirleyici etkisini ve
bu etkinin Glkelerin gelismislik durumuna gore nasil
farklilastigini arastirmaktir. Bu calismada, daha once
yapilan calismalardan farkli olarak tlke riskini 6lgmek
icin EMBI+ ve CDS gostergeleri kullaniimaktadir.
Ayrica, lke riskinin Standard&Poors, Moody'’s ve Fitch
kuruluslari tarafindan lkelere verilen kredi notlari ile
temsil edildigi modeller de analize dahil edilmistir.

Ulke risk faktorlerinin dogrudan yabanci yatinmlar
Uzerindeki belirleyici etkisi ¢ bashk altinda analiz
edilmektedir. Analize konu olan ilk baglik kredi
notlarinin dogrudan yabanci yatirimlar (zerindeki
belirleyici etkisidir. ikinci bashk, yatinm yapilabilir
seviyenin dogrudan yabanci yatirimlar Uzerindeki
belirleyici etkisidir. Bu kisimda yatinm yapilabilir
seviye ¢ kredi derecelendirme kurulusundan en az
ikisinin notunun yatirm esiginin Uzerinde olmasi
olarak tanimlanmistir. Bu kisimda yapilan analizde
risk durumu yatirim yapilabilir seviyenin Ustline ¢ikan
Ulkelere ybnelen dogrudan yabanci yatirimlarda
belirgin bir artis olup olmadigi incelenmistir. Uctincii
baslik tlke risk priminin dogrudan yabanci yatirimlar
Uzerindeki belirleyici etkisidir. Bu baslik altinda Ulke
risk primi gostergeleri olan EMBI+ ve kredi temerriit
takasi (CDS) degerlerinin dogrudan yabanci yatirmlar
Uzerindeki etkisi analiz edilmistir.

Elde edilen sonuclar gelismekte olan lkeler
ve Turkiye acisindan Ulkenin ekonomik ve politik
risklerinin dogrudan yabanci yatinnmlar icin belirleyici
oldugunu gostermektedir. Turkiye'nin kredi notunun
2012 yihinda Fitch ve 2013 yilinda Moody’s kuruluslari
tarafindan yatinm yapilabilir seviyeye yikseltilmis
olmasi ve 2016 yihnin Eylil ayinda Turkiye'nin
yatirim yapilabilir seviyedeki kredi notunun, Moody'’s
kurulusu tarafindan yatinnm yapilabilir seviyenin altina
indirilmesi nedeniyle bu calismanin konjonkturel
6nemi bulunmaktadir.

2. LITERATUR OZETi
Dogrudan  yabanci  yatinm  politikalarinin
etkinliginin artinlabilmesi icin  bu yatinmlarin

belirleyici unsurlarini analiz etmek gerekir. Bu
nedenle, literatiirde dogrudan yabanci yatirimlarin
belirleyici unsurlarini degisik kosullarda inceleyen
pek cok calisma yer almaktadir. Chakrabarti (2001,
2003), Tsai (1994), Hartman (1981, 1982), Jun
(1990), Slemrod (1990), Braunstein (2000), Busse
ve Hefeker (2007) dogrudan yabanci yatirmlarin
belirleyici unsurlarini inceleyen calisma 6rnekleridir.
iktisat literatiiriinde dogrudan yabanci yatirnmlarin

belirleyicilerini aciklamak Uzere yapilan ¢alismalarin
blyik cogunlugu ekonomik faktorlerin etkinligi
Uzerinde yogunlasmistir. Bu baglamda, bircok
ekonomik degisken ele alinmis olmakla birlikte pazar
blyukligu, emek maliyeti, ticari engeller, buylime
orani, disa aciklik, dis ticaret acigi, doéviz kuru ve
vergiler literatiirde en fazla kullanilan degiskenlerdir
(Chakrabarti, 2001, s.91-92). Bunlarin yani sira,
yatirim veren ulke ile ev sahibi tlke arasindaki cografi
ve kiltirel mesafe, yatinm alan dlkenin altyapisi,
ekonomik ve politik riskleri gibi unsurlar da literatiirde
dogrudan yabanci yatirnmlarin belirleyicileri olarak
incelenmistir.

Ulke risk faktérlerinin dogrudan yabanci yatirimlar
Uzerindeki belirleyici etkisini inceleyen calismalara
bakildiginda, EMBI+ ve CDS gostergelerinin hig
kullanilmadigi gériilmektedir. Ulke kredi notlarinin
ise kullanildigr sinirh sayida calisma bulunmaktadir.
Bevan ve Estrin (2004), Walch ve Worz (2012) Emir ve
digerleri (2013), Bayar ve Kili¢ (2014), Kanli ve Barlas
(2012) tarafindan farkh (lkeleri ve zaman dilimlerini
ele alarak yapilan bu calismalarin sonuclari asagida
Ozetlenmektedir.

BevanveEstrin (2004) 18 gelismis tilkeden, 11 gegis
ekonomisine 1994-2000 yillari arasinda gergeklesen
dogrudan yatirimlanin belirleyici faktorlerini panel
veri seti kullanarak incelemis ve tilke riskinin belirleyici
etkisinin anlamli olmadigi sonucuna ulagmistir. Bu
calismada yatinm alan Ulkenin risk faktori gostergesi
olarak kredi notlari kullaniimistir.

Walch ve Worz (2012), Avrupa Birligi'ne 2004
yilinda Gye olan 10 tlkeye ve Hirvatistan’a dogrudan
yabanci yatirnm akisinin belirleyicilerini, Ulkelerin
kredi notlarina ve AB uyelik slirecine odaklanarak
incelemistir. S6z konusu Ulkelerde, 1995-2011
doneminde, ortadizeydeki kredinotlarinindogrudan
yabanci yatinmlar lzerinde pozitif etkisinin oldugu,
ancak, bu etkinin yiiksek dlizeydeki kredi notlarinda
azaldigi tespit edilmistir.

Emir ve digerleri (2013), Tirkiye ekonomisi icin,
1992:1-2010:4 donemine ait ceyrek donem verileri
kullanarak dogrudan yabanci yatinm ile ulke riski
ve makroekonomik degiskenler arasindaki iliskiyi
incelemislerdir. Calismadan elde edilen sonuglara
gore uzun donemde dogrudan yabanci yatinmlar ile
llke riski ve GSYH arasinda pozitif yonli anlamli bir
iliski tespit edilmistir.

Bayar ve Kili¢ (2014), Turkiye'nin kredi notlar ile
dogrudan yabanci yatinm girisi arasindaki iliskiyi
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zaman serileri analizi yaparak incelemislerdir.
Cahsmada, S&P, Moody'’s ve Fitch kuruluslarinin kredi
notlar ile dogrudan yabanci yatirnm girisi arasinda
pozitif bir iliskinin oldugu sonucuna ulasiimistir.
Ayrica, yatinmcilarin kredi notundaki degisimlere
aninda tepki vermedigi, yatinmi artirma ve azaltma
kararlarinin  not  dedisikliginden daha sonra
gerceklestigi gozlemlenmistir.

Ulke kredi notunun yatinm yapilabilir seviyeye
yukselmesiyle birlikte, genel olarak degisen risk
algilarinin llkeye yonelen portfdy yatirimlarinin yani
sira dogrudan yabanci yatirimlari da olumlu yonde
etkilemesi beklenir. Ancak, literatiirde kredi notunun
yatirnm yapilabilir seviyeye yiikselmesinin dogrudan
yabanci yatirimlar izerindeki etkisini analiz eden bir
calisma mevcut degildir. Bu konuya dolayh olarak
deginen tek bir calismaya rastlanmistir. Kanl ve Barlas
(2012), 1990 yilindan itibaren kredi notu “yatinm
yapilabilir” seviyeye yikseltilen Ulkelerde finansal ve
makroekonomik gostergelerin not artirrminin éncesi
ve sonrasindaki egilimlerini incelemistir. Calismada
ele alinan gostergelerden biri de dogrudan yabanci
yatirimlardir. Calismanin sonuglari, kredi notu yatirm
yapilabilir seviyeye ylkseltilen (lkelerin dogrudan
yabanci yatinmlarinda belirgin  bir degisimin
olmadigina isaret etmektedir.

3. MODEL, VERI VE YONTEM

Yapilan tim analizlerde, Ulkeler Diinya Bankasi
Atlas Metodu g6z 6niinde bulundurularak gelismislik
diizeylerine gore gruplanmis ve farkli gelismislik
diizeyindeki tlke gruplari incelenmistir.

Ekonomik ve politik riskleri etkileyen cok sayida
parametre mevcuttur ve bunlarin tamamini bir
ekonometrik modele dahil etmek etkin bir yaklagim
degildir. Clinkd, bu parametreler genellikle birbiriyle
baglantiidir ve ekonometrik modellere ayni anda
dahil edildiklerinde dogrusal baglanti sorunu
ortaya cikar. Bu nedenle, ekonomik ve politik riskleri
belirleyen faktorler genellikle farklh modellerde
incelenir. Ornegin, Busse ve Hefeker (2007), politik
risklerin dogrudan yabanci yatirimlar {zerindeki
etkisini inceleyen calismasinda, politik risk unsurlarini
farkli modellerde test ederek devletin istikrari, i¢
ve dis catismalar, yolsuzluk, kanun ve duzen, etnik
gerilimler, demokratik hesap verebilirlik ve biirokratik
kalitenin dogrudan yabanci yatinmlar Uzerinde
anlamli bir etkisinin oldugu sonucuna varmistir.

Ekonomik ve politik riskleri Olgmek igin
kullanilabilecek baska bir yontem riskleri belirleyen

faktorleri kapsayan gostergeler kullanmaktir. Kredi
derecelendirme kuruluslar tarafindan tlkelere verilen
kredi notlari bir Gilkenin ekonomik ve politik risklerini
kapsayanonemlibirgdstergedir.Krediderecelendirme
kuruluglari Glkelerin ekonomik, politik ve sosyal
durumlarini g6z 6niinde bulundurarak kredi notlarini
belirler. Kredi notlari dogrudan yabanci yatirimlarin
belirleyicilerini inceleyen ¢alismalardan sadece birkag
tanesinde kullanilmistir. Bu gostergelerin portfoy
yatinmlari ve finansal piyasalar Ulzerindeki etkileri
daha yaygin bicimde incelenmistir. Bu calismada, tilke
risk faktorlerini 6lgmek icin kullanilan gostergelerden
biri kredi notlardir.

Ekonomik ve politik riskleri 6l¢mek icin uluslararasi
piyasa kosullari tarafindan belirlenen risk primleri de
kullanilabilir. Bunlar, lke risk primi gostergeleri olan
EMBI+ ve kredi temerriit takasi (CDS) gostergeleridir.
Bu gostergeler, tamamen piyasa kosullarinda
belirlendigiicin tlkenin risk durumunu dl¢en rasyonel
gostergelerdir. Bu calismada tilke riskini 6lgmek icin
EMBI+ ve CDS gostergeleri de kullanilmaktadir.

Kredi temerriit takasi (CDS) orani, bono ihrag
eden Ulkenin temerriide diismesi durumunda, s6z
konusu varligi elinde tutanlarin dnceden belirlenmis
bir miktarda tazminlerini saglamak amaciyla, CDS
saticilarina 6dedikleri, ylikimlilik tutarinin belirli bir
yuzdesi olarak hesaplanan yillik primlerdir. Bu haliyle,
CDS islemi bir sigorta anlagsmasina benzer ve CDS
oranlari temerrat riskinin dogrudan bir Olcttudur
(Akdogan ve Chadwick, 2012, s.1-2).

EMBI+ (lke farki ise s6z konusu bono ihraggisi
tlkenin borglanma maliyetinin, riskten bagimsiz bir
varligin faizinden farkini gosterir ve kredi riskini dolayli
bir sekilde sunar. Hesaplamalarda, riskten bagimsiz
varlik olarak genellikle ABD, Almanya gibi (lkelerin
hazine tahvil oranlar ya da LIBOR, EURIBOR gibi faiz
oranlari kullanilir (Akdogan ve Chadwick, 2012, 5.1-2).

Modeller tahmin edilirken, STATA 11 programi
kullanilarak dogrusal panel veri analizleri yapilmistir.
Modellerde kullanilan degiskenler oran oldugu igin
dogrusal model tercih edilmistir. Tahmin edilen
modellerin sabit etkili veya rassal etkili olacagina
karar vermek icin, Hausman Model Tanimlama Testi
uygulanmigtir.

Panel regresyon modelleri kurulurken, Bevan ve
Estrin (2004), Walch ve Wo6rz (2012) ile Emir ve digerleri
(2013) tarafindan yapilan ¢alismalardan esinlenilmistir.
Kredi notunun etkisinin arastirlldigi  analizlerde
asagidaki ampirik model tahmin edilmistir.
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DYY,, = a + B,.RISK;; + B,. PAZAR;, + B5. BUYUME;, + B,. ACIKLIK;,

+ Bs. KREDIHACMI;, + e,

Bu modeldeki RISK degiskeni yatinm alan
Ulkeye S&P, Moody’s veya Fitch tarafindan verilen
kredi notunu ifade etmektedir. Kredi notu C ve alti
oldugunda 1 degeri verilmis, bunda sonraki her

yuksek kademe icin deger 1 puan artinlmistir. En
yuksek kredi notuna ise 17 degeri verilmistir.

etkisinin
ampirik

Yatirm yapilabilir seviyenin
degerlendirildigi  analizlerde asagidaki
modeller tahmin edilmistir.

DYY,, = a + B,. KUKLA;, + B,. PAZAR;, + B5. BUYUME;, + B,. ACIKLIK;, + €;,

DYY; = a + By. KUKLA; ;1 + B,. PAZARy, + B5. BUYUME;, + B,. ACIKLIK;, + e;,

Bu modellerdeki KUKLA , yatirrm alan ulkeye
ait yatinm esigi kukla degiskenidir. S&P, Moody’s
ve Fitch kuruluslarindan en az ikisinin notu yatirim
yapilabilir seviyede ise 1, degilse 0 degeri verilerek
yatirnm esigi kukla degiskeni tanimlanmistir. Ulkenin
kredi notunun yatirm yapilabilir seviyeye ¢ikmasinin
dogrudan yabanci yatirim girisi Gizerinde 1 yil sonraki

etkilerini de incelemek amaciyla kukla degisken ikinci
modelde t-1 dénemi icin tanimlanmistir.

Ulke risk priminin etkisinin arastirildigi analizlerde
asagidaki ampirik model tahmin edilmistir. RISKPRIMI
degiskeni yatinm alan llkeye ait EMBI+ veya CDS
degerleridir.

DYY,, = a + B,. RISKPRIMI;, + B,. PAZAR;, + Bs. BUYUME,, + B,. ACIKLIK;, + e;,

Calismada kullanilan  bagimli  degisken DYY,
net dogrudan yabanc yatinm giriglerinin GSYH'ya
oranidir. Ulke riskini 6lcen degiskenler haricindekiler
literatirde dogrudan yabanci yatirimlar Gzerindeki
etkisi genel kabul gdrmils gostergelerdir.
PAZAR degiskeni icin yatinm alan dlkenin pazar
blyukligini gosteren hane halki tiketimin
GSYH'ya orani kullaniimistir. BUYUME degiskeni yillik
GSYH'daki bulyumedir. ACIKLIK gostergesi Ulkenin
ekonomik olarak disa acikligini temsil eden ithalat
ve ihracat toplaminin GSYH'ya oranidir. Ulkenin
finansal altyapisinin gelismislik dlzeyini gosteren
KREDIHACMI yatinim alan (lkedeki bankalarin toplam
kredi hacminin GSYH'ya oranidir.

Ulkelerin bir kisminin kredi derecelendirmesi
90'li yillarin sonunda veya 2000'li yillarin basinda
baslandigindan muimkin oldugunca fazla sayida
Ulkeyi analizlere dahil edebilmek amaciyla kredi notu
gOstergesini iceren analizler 2000-2012 dénemi igin
yapilmistir. Bu kisimdaki analize dahil edilen lkelerin
listesi EK 1'de yer almaktadir. ikinci ve lglnci
modellerde, 1990-2012 doneminde kredi notu yatirm
yapilabilir seviyeye yikselen 21 tilke kapsanmaktadir.
Bu Ulkelerin listesi EK 2'de yer almaktadir. EMBI+

verileri 1997-2012 dénemine, CDS verileri ise 2000-
2012 dénemine aittir. S6z konusu donemlerde analiz
icin yeterli diizeyde EMBI+ verisi 25 Ulke icin, CDS
verisi ise 34 Ulke icin mevcuttur. Bu Ulkelerin listesi EK
3'de yer almaktadir.

Kullanilan tiim veriler yillik bazlidir. S&P, Moody'’s
ve Fitch kuruluslarinin kredi notlarinin veri kaynagi
Bloomberg veri tabanina dayali olarak yapilmis
hesaplamalardir. Bloomberg veri tabanindan EMBI+
ve CDS verilerinin ay sonu degerleri temin edilmis, ay
sonu degerlerinin ortalamasi alinarak yillik ortalama
risk primi hesaplanmistir. Yurt ici bankalarin kredi
hacmi verilerine Diinya Bankasi Kiresel Finansal
Gelismislik veri tabanindan ulasiimistir.  Diger
degiskenlere iliskin veriler Diinya Bankasi Kalkinma
Gostergelerinden temin edilmistir.

4. AMPIRIK BULGULAR

4.1. Kredi Notunun Etkisi

Ulke riskinin dogrudan yabanci yatinm girisi
Uzerindeki etkisini degerlendirmek amaciyla, ilk
olarak, S&P, Moody’s ve Fitch kuruluslarinin kredi
notlarinin  kullanildigr  farkh  modeller tahmin
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edilmistir. Risk gostergesi olarak Tablo 1'deki ilk 4
modelde S&P, ikinci 4 modelde Moody’s ve son li¢
modelde Fitch kredi notlar kullanilmistir. Analiz
sonuclarinda gorildigu lzere, alt-orta ve Ust-orta
gelismislik dlizeyindeki Ulkelerde kredi notunun
dogrudan yabanci yatinm girisi Uzerindeki etkisi
pozitif ve anlamli iken s6z konusu etki yiliksek
gelismislik dizeyindeki tlkelerde anlamsizdir.

Tablo 1'deki modellerden elde edilen bulgular
Ozetlenecek olursa, orta ve yiksek gelismislik
dizeyindeki Ulkeler arasinda kredi notunun
dogrudan yabanci yatinm girisi Uzerindeki etkisi
acisindan farkli sonuclar ortaya cikmistir. Yiksek

gelismislik diizeyindeki tilkelerin genellikle ekonomik
ve siyasi yapilar daha istikrarli ve kredi notlari daha
yuksek seviyelerdedir. Bu nedenle yiiksek gelismislik
duzeyindeki Ulkelerde kredi notlar lkelerin risk
dizeylerini aciklasa da bu duzeylerin nerdeyse hic
biri yuksek risk anlamina gelmediginden dogrudan
yabanci yatirim girisi Gzerinde belirgin bir etkisinin
olmamasi sasirtict  degildir. Orta gelismislik
dizeyindeki Ulkelerde kredi notlarinin seviyesi daha
degisken olabilir. Clnkl bu Ulkelerin ekonomik ve
siyasi yapilari gelismis tlkelere gore dahaiistikrarsizdir.
Bu nedenle yatirimcilarin orta gelismislik diizeyindeki
llkelere yonelirken kredi notlarini dikkate almalari
beklenen bir sonuctur.

Tablo 1: Kredi Notunun Dogrudan Yabanci Yatinmlar Uzerindeki Etkisi

Bagimsiz Model 1 | Model 2 | Model 3 | Model 4 | Model 5 | Model 6 | Model 7 | Model 8 | Model 9 | Model 10 | Model 11
Dediiskenler Tim AltOrta | UstOrta | Yiksek Tim AltOrta | UstOrta | Yiksek Tim UstOrta | Yiksek
913 Ulkeler | GD GD GD Ulkeler | GD GD GD Ulkeler | GD GD

S&P 0,037 | 0.625** | 0.445** | -0,0405

KrediNotu | (0.0846) | (0.295) | (0.111) | (0.149)

Moodys 0,096 | 0.721%* | 0.280*** | 0,0761

Kredi Notu (0.0736) | (0.127) | (0.0993) | (0.136)

Fitch 00715 | 0.468* | -0,0494

Kredi Notu 0.102) | (0.189) | (0.177)

Biylime 0.241%* | 0321%%* | 0201%** | 0,166 | 0.142%** | 0,0331 | 0.172%** | 0,104 | 0.258*** | 0.128** | 0.229*
(0.0548) | (0.121) | (0.0426) | (0.105) | (0.0512) | (0.0564) | (0.0370) | (0.104) | (0.0610) | (0.0579) | (0.124)

Hanehalki | 00324 | -0.113* | 0.138*** | 0,0161 | 0,0421 | 0.133*** |0.0958*** | 0,00202 | 0,0355 | 0.193*** | 0,0043

Tuketimi (0.0295) | (0.0564) | (0.0362) | (0.0461) | (0.0269) | (0.0419) | (0.0334) | (0.0433) | (0.0398) | (0.0518) | (0.0694)

DisTicaret | 0.0641%* | 0.0507** | 0.0556*** | 0.0699%** | 0.0598*** | 0.0361** | 0.0401*** | 0.0699*** | 0.0676*** | 0.175*** | 0.0697***

Hacmi (0.00547) | (0.0221) | (0.0117) | (0.00585) | (0.00580) | (0.0146) | (0.0108) | (0.00702) | (0.00601) | (0.0258) |(0.00688)

g‘a‘:k'gl'ar 0.0159***| 0,0316 | 0,00314 |0.0200%**| 0.0116** | 0,00473 | -0,00302 | 0.0189** | 0.0169** | -0,0169 |0.0251%**

Kredi Hacmi | (0.00579) | (0.0233) | (0.00907) | (0.00775) | (0.00538) | (0.0121) | (0.00805) | (0.00772) | (0.00661) | (0.0197) |(0.00886)

SabitTerim | -5.752** | 1,103 |-13.16*** | -4,966 |-5.778%*|-13.20%%*|-7.257%*| 5347 | -5.192* |-2339*** | -5215
2378 | -4985 | 3009 | 3535 | 2172 | 3345 | 2726 | 3325 | -3.076 | 4586 | -5.145

S;’yz.'jm 1,021 183 338 500 988 171 317 500 801 273 440

R2 03042 | 0,1829 | 0,1905 | 03429 | 0243 | 0254 | 01591 | 02713 | 03151 026 | 03382

Ulke Sayisi 85 15 28 42 82 14 26 42 66 22 37

g:;zr:i‘a” Pl 01796 | 03454 | 00911 | 07175 | 02174 0 02846 | 032 | 03269 0 0,7684

Parantez icindekiler standart sapmalardir
®*% n<0,01, ** p<0,05, * p<0,1
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4.2, Yatirim Yapilabilir Seviyenin Etkisi

Bu kisimda, ulke kredi notu yatirm yapilabilir
seviyenin Ustline c¢iktiginda Ulkeye dogrudan
yabanci yatirim girisinin bu durumdan etkilenip
etkilenmedigi incelenmektedir. Yatirim yapilabilir
olarak degerlendirilen kredi notu seviyesi, dnde
gelen kredi derecelendirme kuruluslarindan S&P ve
Fitch'in derecelendirme yontemine gére BBB- ve {istd,
Moody’s derecelendirme ydntemine gore ise Baa3
ve Ustlindeki kredi notlarini kapsamaktadir (Kanh ve
Barlas, 2012, s5.3).

Kiresel finansal piyasalarda, yatinm yapilabilir
seviye ile bu seviyenin altindaki kredi notlari farkh
risk gruplarn olarak degerlendirilir. Bunun yani sira,
tabi olduklar yasa ve dizenlemeler, emeklilik ve
sigorta fonlari gibi bircok uzun vadeli fonu ancak
kredi notu yatinm yapilabilir seviyede olan Ulkelere
yatirim yapabilmesine olanak verir. Bir baska deyisle,
kredi notunun yatirim yapilabilir seviyeye yiikselmesi,
o Ulkeye dair risklilik algilamalarinda 6nemli bir
degisime yol agmanin yani sira, tlkelerin daha genis
bir potansiyel yatirmci tabanina sahip olmalarini
saglar (Kanli ve Barlas, 2012, s.1).

Calisma kapsaminda yatinm yapilabilir seviye,
baslica ¢ kredi derecelendirme kurulusundan en az
iki tanesinin Ulkeye verdigi notun yatinm yapilabilir

seviyeye ylikselmesi olarak tanimlanmistir. Bu tanima
gore, 1990-2012 doéneminde kredi notu “yatirim
yaplilabilir” seviyeye yikseltilen Ulkeler analize dahil
edilmistir. S&P, Moody’s ve Fitch kuruluglarindan en az
ikisinin notu yatirim yapilabilir seviyede ise 1, degilse
0 degeri verilerek yatinm esigi kukla degiskeni
tanimlanmustir.

1990-2011 yillari arasinda kredi notu yatirim
yapilabilir seviyeye vyikselen (Ulkeleri kapsayan
modeller Tablo 2'de yer almaktadir. Bu tablonun ilk
iki sttunundaki modeller 21 Ulkeyi kapsamaktadir.
Bu Ulkelerin 6 tanesi ylksek gelismislik, 15 tanesi
ise orta gelismislik grubunda yer almaktadir. Tablo
2'nin Uglincli ve dordinct sttunundaki modeller
orta gelismislik diizeyindeki 15 ulkeyi kapsamaktadir.
Tablonun son satirinda yer alan Hausman testi
sonucuna gore analizlerin tamaminda sabit etkiler
modeli tercih edilmistir.

Bu modellere gore llke kredi notunun yatirnm
yapilabilir esige yukselmesinin dogrudan yabanci
yatirm girisi Uzerindeki etkisi pozitif yonli ve
anlamhdir. Alt-orta, Ust-orta ve yiksek gelismislik
diizeyindeki toplam 21 dlkeyi kapsayan ilk siitundaki
modelde s6z konusu etkinin anlamlilik diizeyi 0,90°d1r.
ikinci stitundaki modelde bu etkinin (lke kredi notu
yatirim yapilabilir seviyeye yikseldikten sonra bir yil
boyunca korundugu gorilmektedir.

Tablo 2: Yatirim Yapilabilir Seviyenin Dogrudan Yabanci Yatirim Girisine Etkisi

Bagimsiz Model 1 Model 2 Model 3 Model 4
Degiskenler Tum Ulkeler Tum Ulkeler Orta GD Orta GD
Yatirim Esigi Kukla 1.044* 0.942*
Degiskeni (Gecikmesiz) (0.568) (0.492)
Yatirim Esigi Kukla 1.026* 1.226%*
Degiskeni (1 Y1l Gecikmeli) (0.596) (0.519)
Blyume 0.237%** 0.230%** 0.276%*** 0.285%**
(0.0517) (0.0528) (0.0417) (0.0429)
Hanehalki Tiketimi 0.146*** 0.147*** 0.149%** 0.154%***
(0.0402) (0.0407) (0.0346) (0.0355)
Dis Ticaret Hacmi 0.0839*** 0.0892*** 0.0861*** 0.0867***
(0.0155) (0.0164) (0.0163) (0.0168)
Sabit Terim -12.40%** -12.39%** -12.47%%* -12.84%**
(2.938) (2.996) (2.672) (2.789)
Gozlem Sayisi 458 443 332 321
R2 0.146 0.144 0.232 0.228
Ulke Sayisi 21 21 15 15
Hausman p Degeri 0.0390 0.0273 0.0011 0.0000

Parantez icindekiler standart sapmalardir
***p<0,01, ** p<0,05, * p<0,1
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Uctincii siitundaki orta gelismislik diizeyindeki
Ulkeleri kapsayan modelde kredi notunun yatirim
yapilabilir esige ytkselmesinin dogrudan yabanci
yatinm girisi Uzerindeki pozitif yonli etkisinin
anlamhhk duzeyi 0,90dir. Dérdiindlii situnda bu
etkinin bir yil sonraki anlamlilik diizeylerinin 0,95
yukseldigi gorilmektedir.

Orta gelismislik dlzeyindeki Ulkelerde, kredi
notunun yatirm yapilabilir esige yikselmesinin
ardindan gerceklesen dogrudan yabanci yatirm
artisinin daha uzun bir stireye yayildigi gdzlenmektedir.
Dogrudan yabanci yatinm karari almak ve bu karari
uygulamak zaman aldigi icin elde edilen bu sonug
tutarlidr.

4.3. Ulke Risk Priminin Etkisi

Bu kisimda, literatlirdeki diger calismalardan
farkli olarak, ulke riskinin dogrudan yabanci yatirnm
girisi Uzerindeki etkisini incelerken Ulke risk primi
gostergeleri olan EMBI+ ve kredi temerriit takasi
(CDS) degerleri kullanilmistir. Bu g0Ostergeler piyasa
tarafindan belirlenen ve (ilke riskini rasyonel bicimde
Olcen gostergelerdir.

Tablo 3'te ulke risk priminin dogrudan yabanci
yatirim girisi Gzerindeki etkisini gdsteren modeller
yer almaktadir.

Tablonun son satirinda yer alan Hausman testi
sonucuna gore analizlerin tamaminda rassal etkiler
modeli tercih edilmistir.

ilk sutunda yer alan Model 1'de risk primi
gostergesi olarak EMBI+ kullanilmistir. Orta gelismislik
dizeyindeki 25 Ulkeyi kapsayan bu modelde, (lke
riskindeki artisin dogrudan yabanci yatirim girisini
negatif yonde etkiledigi ve s6z konusu etkinin
anlamhilik diizeyinin ylizde 99 oldugu gorilmektedir.

ikinci, ticlincii ve dérdiincii siitundaki modellerde
risk primi gostergesi olarak CDS kullaniimistir. Model
2, 18 orta, 16's1 yiiksek gelismislik diizeyinde olan
toplam 34 Ulkeyi kapsamaktadir. Bu modele gore,
Ulke risk primindeki artis dogrudan yabanci yatirnm
girisini olumsuz bicimde etkiler. S6z konusu etkinin
anlamhhk duzeyi yuzde 90dir. Orta gelismislik
diizeyindeki 18 Ulkeyi kapsayan model 3'e gore Ulke
risk primindeki artisin dogrudan yabanci yatinm girisi
Uzerindeki negatif yonli etkisinin anlamlilik dlzeyi
yuzde 95'tir. Yiiksek gelismislik diizeyindeki 16 tlkeyi
kapsayan model 4'e gore Ulke risk priminin dogrudan
yabanci yatirim girisi Uzerindeki etkisi negatif yonlu
olmakla birlikte s6z konusu etki anlamsizdr.

Tablo 3: Risk Priminin Dogrudan Yabanci Yatirim Girisine Etkisi

Bagimsiz Model 1 Model 2 Model 3 Model 4
Degiskenler Orta GD Tim Ulkeler Orta GD Yuksek GD
Risk Primi (embi) -0.000745%**
(0.000249)
Risk Primi (cds) -0.00133 -0.00190** -0.00142
(0.000963) (0.000849) (0.00179)
Blyume 0.0611* 0.0710 0.0860 -0.0930
(0.0324) (0.0754) (0.0589) (0.167)
Hanehalki Tiketimi 0.0798*** 0.0604 0.137%** -0.0265
(0.0300) (0.0459) (0.0475) (0.0741)
Dis Ticaret Hacmi 0.0435%** 0.0583*** 0.0430%** 0.0881***
(0.00962) (0.0117) (0.0126) (0.0177)
Sabit Terim -4.183* -4.262 -7.541** -1.568
(2.332) (3.114) (3.256) (4.914)
Gozlem Sayisi 368 360 199 161
R2 0.1556 0.1576 0.1805 0.2233
Ulke Sayisi 25 34 18 16
Hausman p Degeri 0.4668 0.6234 0.4629 0.5591

Parantez icindekiler standart sapmalardir
***p<0,01, ** p<0,05, * p<0,1
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Tablo 3'e bakarak orta gelismislik diizeyindeki
Ulkelerde ilke riskindeki artisin dogrudan yabanci
yatirim girisini olumuz yonde etkiledigi ancak yuksek
gelismislik dlizeyindeki Ulkelerde (lke riskinin
dogrudan yabanci yatirim girisi Gzerinde belirgin bir
etkisinin olmadigi sdylenebilir.

5.SONUC VE DEGERLENDIRME

Turkiye'nin de icinde yer aldigi gelismekte olan
Ulkeler sermaye yetersizligi ve tasarruf agigi nedeniyle
disaridan sermaye girisine ihtiyac duymaktadirlar.
Bu ulkeler icin dogrudan yabanci yatirimlarin diger
dis finansman kaynaklarina goére daha avantajli
oldugu dusunulmektedir. Clinkli dogrudan yabanci
yatirnimlar uzun vadeli yapisi nedeniyle daha givenilir
bir finansman bicimidir. Ulkede ekonomik kriz veya
olaganUstl bagka sireclerin olusmasi durumunda
dogrudan yabanci yatirmlar Ulkeyi hemen terk
edemezler. Ayrica, dogrudan yabanci yatinmlarin
Ulkeye teknoloji transferi saglama, beseri sermayeyi
gliclendirme gibi olumlu baska etkiler yaratma
potansiyeli de bulunmaktadir.

Dogrudan yabanci yatinmcilar tlkeyi hemen terk
edemeyecedi icin Ulkenin risklerini de Ustlenirler. Bu
nedenle, Ulkenin risk seviyesi ile dogrudan yabanci
yatinm girisi arasinda negatif bir iliski olmasi beklenir.
Bu calismada, s6z konusu beklenti ampirik olarak
analizedilmis, Glkerisk faktorlerinin dogrudan yabanci
yatinm girisine etki edip etmedigi incelenmistir.
Ayrica, bu etkinin ulkelerin gelismislik diizeyine gére
nasil farkhlastigi da degerlendirilmistir.  Ulke risk
faktort Standard&Poors, Moody’s ve Fitch kuruluglari
tarafindan Ulkelere verilen kredi notlari ve Ulke risk
primi gostergeleri olan EMBI+ ve kredi temerriit
takasi (CDS) degerleri ile temsil edilmistir. Analizler
Uc¢ baslik altinda yapilmistir. Analizler yapilirken
Ulkeler gelismislik durumuna goére gruplanmis ve
gelismislik diizeyindeki farkliliklarin sonugclara etkisi
de incelenmistir.

Analize konu olan ilk bashk kredi notlarinin
dogrudan yabanci yatinmlar Gzerindeki belirleyici
etkisidir. Elde edilen bulgulara gore, Ulke risk
gostergelerinin Ulkeye dogrudan yabanci yatirim
girisi Uzerindeki etkisi tlkelerin gelismislik durumuna
gore farklilasmaktadir. Orta gelismislik dizeyindeki
Ulkelerde, kredi notunun, tlkeye dogrudan yabanci
yatinm girisi Uzerindeki etkisi pozitif iken; yuksek
gelismislik duzeyindeki Ulkelerde, kredi notunun
dogrudan yabanci yatinm girisi Gzerinde belirgin
bir etkisi bulunmamaktadir. Elde edilen bu sonug,

Walch ve Wo6rz (2012), Emir ve digerleri (2013) ile
Bayar ve Kili¢ (2014) tarafindan yapilan calismalarin
sonugclarini desteklerken kredi notlarinin dogrudan
yabanci yatinmlar Uzerinde anlamli bir etkisinin
bulunmadigi sonuna ulagsan Bevan ve Estrin (2004)'in
calismasini desteklememektedir. Bevan ve Estrin
(2004), kredi notlarinin dogrudan yabanci yatinmlar
Uzerinde anlamh bir etki yaratmadigi sonucuna
vardigi calismasinda gelismis Ulkelerden gecis
ekonomilerine yapilan yatinmlari inceledigi icin elde
edilen sonucun farkh olmasi miimkandyir.

Yuksek gelismislik diizeyindeki tlkelerin genellikle
ekonomik ve siyasi yapilari daha istikrarli ve kredi
notlari da daha yiiksek seviyelerdedir. Bu nedenle
yiksek gelismislik diizeyindeki tilkelerde kredi notlari
Ulkelerin risk duzeylerini aciklasa da bu duzeylerin
nerdeyse hig biri yliksek risk anlamina gelmediginden
dogrudan yabanci yatinnm girisi Uzerinde belirgin bir
etkisinin olmamasi sasirtici degildir. Orta gelismislik
dizeyindeki Ulkelerde kredi notlarinin seviyesi daha
degisken olabilir. Clnkil bu Ulkelerin ekonomik ve
siyasi yapilari gelismis tlkelere gore dahaistikrarsizdir.
Bu nedenle yatirimcilarin orta gelismislik diizeyindeki
Ulkelere yonelirken kredi notlarini dikkate almalar
beklenen bir sonugtur.

ikinci  baslik, yatinm yapilabilir  seviyenin
dogrudan yabanci yatirmlar Gzerindeki belirleyici
etkisidir. Bu kisimda yatinnm yapilabilir seviye tg¢ kredi
derecelendirme kurulusundan en az ikisinin notunun
yatirim esiginin tzerinde olmasi olarak tanimlanmustir.
Ulke kredi notunun yatinm vyapilabilir seviyeye
yukselmesiyle birlikte, ilkeye dair genel olarak degisen
risk algilarinin tlkeye yonelen portfdy yatirimlarinin
yani sira dogrudan yabanci yatinmlarn da olumlu
yonde etkilemesi beklenir. Bu kisimda yapilan analizde
risk durumu yatirim yapilabilir seviyenin Ustiine ¢ikan
llkelere ybnelen dogrudan yabanci yatinmlarda
belirgin birartis olup olmadigiincelenmistir. Elde edilen
sonugclara gore Ulke kredi notunun yatinm yapilabilir
esige yukselmesinin dogrudan yabanci yatirm girisi
Uzerindeki etkisi pozitif yonli ve anlamlidir. Orta
gelismislik duizeyindeki (Ulkelerde, kredi notunun
yatinm yapilabilir esige yukselmesinin ardindan
gerceklesen dogrudan yabanci yatinm artisinin daha
uzun bir streye yayildigi gézlenmektedir. Dogrudan
yabanci yatinm karari almak ve bu karari uygulamak
zaman aldidi icin elde edilen bu sonug tutarlidir. Daha
once yapilan bir caisma da (Emir ve digerleri, 2013)
llke riski ve dogrudan yabanci yatirimlar arasinda uzun
donemli pozitif bir iliskinin oldugunu gdstermektedir.
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Uctincii baslik altinda (lke risk primi géstergeleri
olan EMBI+ ve kredi temerriit takasi (CDS) degerlerinin
dogrudan yabanci yatirmlar Uzerindeki etkisi
analiz edilmistir. Elde edilen bulgulara gore, orta
gelismislik dizeyindeki Ulkelerde risk seviyesindeki
artis dogrudan yabanca yatinm girisini negatif
yonde etkilerken, yiksek gelismislik diizeyindeki
Ulkelerin risk primindeki degisikliklerin dogrudan
yabanc yatinmlar Uzerinde belirgin bir etkisi
bulunmamaktadir.

Elde edilen bulgular Tirkiye'nin deicinde yer aldigi
gelismekteolaniilkeleracisindandegerlendirildiginde
Ulkelerin kredi notu ve risk primi gostergeleri ile
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EKLER

EK 1: Kredi Notunun Etkisinin incelendigi Analize
Dahil Olan Ulkeler

1. S&P Kredi Notu Mevcut Olan Ulkeler

Alt-Orta Gelismislik Diizeyi: Bolivya, Misir Arap
Cum.,, El Salvador, Guatemala, Hindistan, Endonezya,
Mogolistan, Fas, Pakistan, Papua Yeni Gine, Paraguay,
Filipinler, Senegal, Ukrayna, Vietnam

Ust-Orta Gelismislik Diizeyi: Arjantin, Botsvana,
Brezilya, Bulgaristan, Sili, Cin, Kolombiya, Kosta Rika,
Dominik Cum., Ekvator, Jamaika, Urdiin, Kazakistan,
Letonya, Liubnan, Litvanya, Malezya, Meksika,
Panama, Peru, Romanya, Rusya, Gliney Afrika Cum.,
Suriye, Tayland, Tunus, Turkiye, Uruguay

Yiiksek  Gelismiglik Diizeyi:  Avustralya,
Avusturya, Bahreyn, Barbados, Belcika, Bermuda,
Kanada, Hirvatistan, Kibris, Cek Cum., Danimarka,
Estonya, Finlandiya, Fransa, Almanya, Yunanistan,
Hong Kong, Macaristan, izlanda, irlanda, Man Adasi,
israil, italya, Japonya, Kore Cum., Kuveyt, Lilksemburg,
Malta, Hollanda, Yeni Zelanda, Norveg, Umman,
Polonya, Portekiz, Katar, Singapur, Slovak Cum.,,
Slovenya, ispanya, isvec, isvicre, Trinidad ve Tobago,
ingiltere, ABD

2. Moody's Kredi Notu Mevcut Olan Ulkeler

Alt-Orta Gelismislik Diizeyi: Bolivya, Misir Arap
Cum., El Salvador, Guatemala, Honduras, Hindistan,
Endonezya, Fas, Pakistan, Papua Yeni Gine, Paraguay,
Filipinler, Ukrayna, Vietnam

Ust-Orta Gelismislik Diizeyi: Arjantin, Botsvana,
Brezilya, Bulgaristan, Sili, Cin, Kolombiya, Kosta Rika,
Dominik Cum., Ekvator, Jamaika, Kazakistan, Letonya,
Labnan, Litvanya, Malezya, Meksika, Panama, Peru,
Romanya, Rusya, Giiney Afrika Cum., Tayland, Turkiye,
Uruguay, Veneziella

Yiiksek Gelismislik Diizeyi:  Avustralya,
Avusturya, Bahama Adalar, Bahreyn, Barbados,
Belcika, Kanada, Hirvatistan, Kibrs, Cek Cum,,

Danimarka, Estonya, Finlandiya, Fransa, Almanya,
Yunanistan, Macaristan, izlanda, irlanda, israil, italya,
Japonya, Kore Cum., Kuveyt, Liksemburg, Malta, Yeni
Zelanda, Norve¢, Umman, Polonya, Portekiz, Katar,
Suudi Arabistan, Singapur, Slovak Cum., Slovenya,
ispanya, isveg, isvicre, Trinidad ve Tobago, ingiltere,
ABD

3. Fitch Kredi Notu Mevcut Olan Ulkeler

Alt-Orta Gelismislik Diizeyi: Misir Arap Cum., El
Salvador, Hindistan, Endonezya, Filipinler, Ukrayna,
Vietnam

Ust-Orta  Gelismislik  Diizeyi:  Arjantin,
Azerbaycan, Bulgaristan, Cin, Kolombiya, Kosta
Rika, Ekvator, Kazakistan, Letonya, Libnan, Litvanya,
Meksika, Panama, Peru, Romanya, Rusya, Gliney Afrika
Cum., Tayland, Tunus, Tirkiye, Uruguay, Venezuella

Yiiksek Gelismislik Diizeyi: Aruba, Avusturya,
Bahreyn, Barbados, Belcika, Bermuda, Kanada,
Hirvatistan, Kibris, Cek Cum., Danimarka, Estonya,
Finlandiya, Fransa, Almanya, Yunanistan, Hong Kong,
Macaristan, izlanda, irlanda, israil, italya, Japonya,
Kore Cum., Kuveyt, Liksemburg, Malta, Hollanda,
Yeni Zelanda, Norveg, Polonya, Portekiz, Singapur,
Slovak Cum,, Slovenya, ispanya, isvec, ingiltere, ABD

EK 2: Kredi Notu Yatirim Yapilabilir Seviyeye
Yiikselen Ulkeler

Alt-Orta Gelismislik Diizeyi: Hindistan, Fas

Ust-Orta Gelismislik Diizeyi: Azerbaycan,
Brezilya, Bulgaristan, Kolombiya, Kazakistan, Litvanya,
Meksika, Panama, Peru, Romanya, Rusya, Giliney
Afrika Cum., Uruguay

Yiiksek Gelismislik Diizeyi: Bahreyn, Barbados,
Macaristan, Polonya, Slovak Cum., Trinidad ve Tobago

EK 3: Ulke Risk Priminin Etkisi Analizine Dahil
Olan Ulkeler

Alt-Orta Gelismislik Diizeyi: Misir Arap Cum.,
Fas, Nijerya, Pakistan, Filipinler, Ukrayna

Ust-Orta Gelismislik Diizeyi: Arjantin, Brezilya,
Bulgaristan, Sili, Cin, Kolombiya, Dominik Cum.,
Ekvator, Libnan, Malezya, Meksika, Panama, Peru,
Rusya, Guney Afrika Cum., Tayland, Turkiye, Uruguay,
Veneziiella

Yiiksek Geligmislik Diizeyi: Macaristan, Polonya

YAPILAN DUZELTMELERLE iLGILi ACIKLAMA

1. Cahismanin giris bolimu onerildigi sekilde
yeniden duzeltildi. Giris bolimiinde yer alan
yonteme dair aciklamalar 3.Model, Veri ve
Yontem baslidi altina alind.

2. Ozet kismindaki bir ciimlede calismanin yéntemi
belirtildi

3. Referans verilmesi
referanslar eklendi.

gerek kisimlara ilgili
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Calismada kullanilan modelin hangi
calismalardan esinlenerek kurulduguna dair
referans verildi

Sonu¢ bodliminde elde edilen sonuglarin
mevcut ¢alismalarla kiyaslanmasi yapildi.
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isyeri Yalnizliginin is ve Yasam Tatminine Etkisi:
Lider-Uye Etkilesiminin Aracilik Rolii

The Effects of Workplace Loneliness on Job and Life Satisfaction:
the Mediating Role of Leader-Member Exchange

Mihriban CINDILOGLU', Sema POLATCI?, Fatih OZCALIK?, Zimral GULTEKIN*

OZET

Bu calisma, calisanlarin is hayatlarinda yasadiklari
yalnizhdin is ve yasam tatmini Gizerindeki etkisi ve
lider-tiye etkilesiminin bu degiskenler arasinda
aracilik roltint belirlemek amaciyla tasarlanmistir.
Bu amac¢ dogrultusunda aragtirmanin érneklemini
Hitit Universitesi'nde gérev yapan toplam 153 idari
personel olusturmaktadir. Arastirma sonucunda
isyeri yalnizliginin lider-tye etkilesimiile is ve yasam
tatminini negatif yonde etkiledigi tespit edilmistir.
Ayrica lider-tye etkilesiminin isyeri yalnizhg ile is
ve yasam tatmini arasindaki iliski tizerinde aracilik
etkisinin olup olmadigini belirlemek amaciyla
hiyerarsik regresyon analizi yapilmistir. Bu analiz
sonucunda da lider-tye etkilesiminin isyeri yalnizligi
ile is ve yasam tatmini tizerindeki etkisinde aracilik
rolti oldugu tespit edilmistir.

Anahtar Kelimeler: isyeri Yalnizhgi, is Tatmini,
Yasam Tatmini, Lider-Uye Etkilesimi

1.GiRiS

GlnUmuz orgutlerinin 6nemli islevlerinden birisi
de calisanlarin yoneticileri ve calisma arkadaslari
arasinda saglikh iletisimi tesvik etmektir. Bunun bir
nedeni, orgit icinde calisanlarin kendilerini sosyal
cevreden kopuk ve duygusal olarak yalniz hissetmeleri
olarak gorilebilir. Bazi calisanlar ise nadiren sosyal
bir cevre icerisinde yer almaktadir. Genel anlamda
yalnizlik, sosyal etkilesimde bir sorun oldugunu ve
kisilerarasi iletisimin kalitesini yansitmaktadir (Wright
vd., 2006). Bu duygu, orgitlerde calisanlarin is ve
yasam tatmini kalitesini de etkileyebilmektedir.

is tatmini, calisanin isine ve &rgiitiine yénelik
genel olarak duygu ve distincesi hakkinda fikir veren
onemlibirdegiskendir.Calisaninisinden beklentilerini
ve isine karsi tutumunu ifade etmektedir (Polatci ve
Keser, 2015). Yasam tatmini, bir bireyin yasaminin bir

ABSTRACT

This study was designed to determine the effect
of workers’ workplace loneliness on job and life
satisfaction and mediating role of leader-member
exchange among these variables. In accordance
with this aim, sample of this research consisted of
153 administrative personnel of Hitit University.
As a result of the study, it was determined that
workplace loneliness negatively affected the leader-
member exchange and job and life satisfaction.
Moreover, hierarchical regression analysis was
carried out in order to identify whether there was
an mediating role of leader-member exchange
job and life satisfaction or not. As a result of this
analysis, it was established that leader-member
exchange had an mediating role on the effect of
workplace loneliness and job and life satisfaction.

Key Words: Workplace Loneliness, Job Satisfaction,
Life Satisfaction, Leader-Member Exchange

bolimden degil bir biitiin olarak yasamina genel bir
bakisini ifade etmektedir (Saldamli, 2008). Orgiitlerde
isyeri yalnizhigi bireyin sosyal ¢evreden kaynaklanan
tek basina kalma halini ifade etmektedir (Yurcu ve
Kocakula, 2015). Bu yalnizhigin calisanin is ve yasam
tatmini Uzerinde negatif bir etkiye sebep olabilecegi
soylenebilir. Bu noktada “lider-liye etkilesimi nasil
bir etki olusturabilir?” sorusu énem kazanmaktadir.
Lider-tye etkilesimi ise, liderler ve izleyicilerinin
liderlik iliskileri gelistirebildikleri ve bu iliskilerde her
iki tarafin da bircok faydaya erisebildikleri zaman
olusan etkili liderlik stirecini ifade etmektedir (Graen
ve Uhl-Bien, 1995). Bu siirecin isyeri yalnizhgmin is ve
yasam tatmini Uizerindeki etkisinde calisanin tatmin
duygusunun artmasina neden olacagi sylenebilir.

Bu calismanin amaci isyeri yalnizliginin is ve
yasam tatmini Uzerindeki etkisinde, lider-liye
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etkilesiminin aracilik roliiniin belirlenmesidir. Buamag
dogrultusunda oncelikle isyeri yalnizligi, is ve yasam
tatmini ile lider-tye etkilesimi kavramlari ele alinip
teorik olarakincelenmis, daha sonra teorik cerceveden
destek alinarak hipotezler kurulmus ve bu kavramlar
arasindaki iliski ve etkilesimler arastirlmistir. Calisma
ile elde edilecek sonuclarin ozellikle 6rgiitsel
davranis alaninda yeni bir kavram olan isyeri yalnizhg
arastirmalarina katki saglayacadi distiniilmektedir.
Calismanin uygulayicilar acisindan ise, dnemli olan
insan kaynagi gereksinimleri problemlerinden biri
olan isyeri yalnizliginin ¢6zimu icin sosyal etkilesim,
iletisim gibi kavramlarin 6nemine dikkat cekecegi
dusinulmektedir.

2.LITERATUR ARASTIRMASI

2.1.isyeri Yalnizhg:

Sosyal bir varlik olan birey yasami boyunca diger
bireylerle anlamlive saglkliiliskiler kurma gereksinimi
icerisindedir (Dogan vd., 2009). Ancak bireysellesen
toplumlar, orgitler ve giderek karmasik bir hal alan
iliskiler bireyleri yalnizliga sirikleyebilmektedir
(Yurcu ve Kocakula, 2015). Bu yalnizlik bireyin kendi
yasaminda tek basina yasadigi yalnizlik olabilecegi
gibi, Uyesi oldugu belli bir 6rgit icerinde yasadig
yalnizhigi da icermektedir.

Yalnizlik kavrami, bir kisinin sosyal iligkilerin
eksikligi sonucunda hissettigi duygu durumudur
(Wright, vd. 2006). Daha genis bir ifade ile yalnizhk
kavrami, bireyin cevresine uyum saglayamamasi,
kendisini kimsesiz ve anlasilmamis hissetmesi,
uyumun bozuldugu ve mutsuzlugun kendini
gosterdigi bir durum olarak ifade edilebilir. Bu
durum sosyal iliskilerin duslisti, stres duygusunun
artisi gibi olumsuz pek ¢ok durumu da beraberinde
getirmektedir (Yilmaz ve Aslan, 2013). Calismada ele
alinacak kavram orgitsel agidan yalnizlik kavramidir.

Orgiitsel acidan yalnizlik kavrami, tek basina
yalnizlik kavramindan farkhliklar gostermektedir.
Orgiitsel ~ yalnizlik, bireyin  duygusal  olarak
kendisini  yalniz  hissetmesinden ¢ok sosyal
cevreden kaynaklanan tek basina kalma halini
ifade etmektedir. Sosyal c¢evreden kaynaklanan
yalnizlik, sosyal iletisim yollarinin eksikligi, musterek
ilgi ve etkinliklerin paylasildigi bir grubun dyesi
olamamaktan kaynaklanan ve tatmin edici bir sosyal
aga ulasildigr zaman bu sorunun ¢ézime ulasacagi
bir durumdur (Yurcu ve Kocakula, 2015). Wright ve
arkadaslarina (2006) gore, orgutsel agidan yalnizhk

kavrami, orgltten kaynaklanan sosyal eksiklik ya
da yetersizlikten ve Kkisilerarasi iliskilerin istenilen
kalitede olmamasindan kaynaklanan tek basina
kalma halidir (Wright vd. 2006).

Wright ve arkadaglari (2006) o6rgutsel agidan
yalnizhgin  iki  boyuttan  olustugunu ifade
etmektedirler. Birinci boyut olan “duygusal yalnizlik”
boyutu, iliskilerin niteligini ifade etmektedir. Calisanin
orgutte calisma arkadaslar ile olan iliskilerinin
yoksunlugu, dislanmak ve kopukluk gibi icerisinde
negatif hisleri barindiran boyuttur. ikinci boyut olan
“sosyal yalnizlik” boyutu, iliskilerin niceligini ifade
etmektedir. Calisanin calisma arkadaslar ile duygu
ve duslncelerini paylasma ve onlarla sosyal olarak
bir arada olabilme gibi etkinlikleri iceren boyuttur
(Dogan vd., 2009).

2.2. isyeri Yalnizhiginin Lider-Uye Etkilesimine
Etkisi

“Dikey ikili Baglanti Modeli” (Vertical Dyad Linkage
Model) olarak adlandirilan lider-tye etkilesimi Graen
ve arkadaslar (1972-82) tarafindan ele alinmasindan
itibaren orgltsel davranis literatliriinde calisilan
onemli bir kavram olarak glinimize kadar
stregelmistir (Dienesch ve Liden, 1986). Lider-lye
etkilesiminin temel prensibi, liderlerin izleyicileri ile
farkli kalitede iliskiler gelistirmesi ve bu iliskilerin
kalitesinin lider-izleyici tutumlarini ve davraniglarini
etkileyebilmesidir (Yasloglu vd., 2013). Lider-tye
etkilesimi modeli, liderin pozisyonundan kaynaklanan
glictn, farkhizleyicilerileigiliskilerini gelistirmesinde
nasil kullandigini aciklamaktadir (Ozutku, 2007). Bu
noktada, ¢calisma ortaminda kendisini yalniz hisseden
calisan, lideri ile bu etkilesimi saglayamamakta
midir? isyeri yalnizigi lider-tye etkilesimini negatif
yonde mi etkilemektedir? Sorusunun cevabi
arastinlacaktir. Literatlirde bu iki kavrami bir arada
inceleyen calismaya rastlanmamistir. Bu arastirmanin
sonuclarinin  bu konudaki boslugu doldurmasi
beklenmektedir. Bu bilgiler 1siginda kurulan hipotez
su sekildedir:

H1: isyeri yalnizhgi lider-tiye etkilesimini negatif
yonde etkilemektedir.

2.3.Lider-Uye Etkilesiminin is ve Yasam

Tatminine Etkisi

Lider-tiye etkilesimi liderler ve izleyicilerinin
liderlik iliskileri gelistirebildikleri ve bu iliskilerde her
iki tarafin da bircok faydaya erisebildikleri zaman
olusan etkili liderlik stirecini ifade etmektedir (Graen
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ve Uhl-Bien, 1995). Bu siirecte lider ile iye arasinda
olusan uyumlu iliskiler calisana pozitif bir sekilde
yansiyabilmekte ve is tatmininin artmasina neden
lider-tiye
etkilesiminin is tatmini Gzerinde pozitif etki yaptigini
gostermektedir (Harris vd., 2009; Volmer vd., 2011;
Cheung ve Wu, 2012; Monahan, 2013; Cekmecelioglu
ve Ulker, 2014; Loi vd. 2014). Bu literatiir 1siginda
kurulan hipotez su sekildedir:

olabilmektedir. Yapilan arastirmalarda

H2: Lider-Uye etkilesimi is tatminini pozitif yonde
etkilemektedir.

Yiksek nitelige sahip bir lider-tye etkilesiminde
liderin calisanina destek, tesvik, odul, katki gibi
ciktilar digerlerine gore daha fazladir (llgin, 2013). Bu
katkilar calisanin mutlulugunu etkileyebilmektedir.
Bu durumu is ve yasam tatmini kuramlarindan “tasma
kurami”ile de ifade etmek miimkiindir. Kurama gore,
yasamin bir alanindan yuksek tatmin yasayan bireyin
bu alandan aldigi maddi ve manevi giig, yasamin
diger alanlarini da olumlu yonde etkileyebilir. Diger
bir deyisle is tatmininin ytksek olmasi, bireyin yasam
tatmininin de artmasina neden olabilir.

Yasam tatmini, bireyin bir biitiin olarak yasamina
genel bakisini ifade etmektedir (Saldamli, 2008).
Dolayisiyla calisanin lideriile pozitif yondeki etkilegimi
onun yasaminin bir bolimini olusturdugundan
yasam tatmini Uzerinde etkili olabilmektedir. Sonug
olarak, lider-liye etkilesiminin ylksek olmasinin,
calisanlarin yasamlari Uzerinde de onemli etkiye
sahip olacagi soylenebilir. lider-Gye
etkilesiminin yasam tatmini Gizerine etkisini inceleyen
bir arastirmaya rastlanmamistir. Bu bilgiler 1s1ginda
kurulan hipotez su sekildedir:

Literatlrde

H3: Lider-lye etkilesimi yasam tatminini pozitif
yonde etkilemektedir.

2.4. isyeri Yalnizhginin is ve Yasam Tatminine

Etkisi

Cahsanlarin islerine iliskin duygularinin bir tepkisi
olarak ifade edilen is tatmini, 1920’li yillarda ortaya
atilmis ve onemi 1930-40'i yillarda anlasiimaya
baslanmis bir kavramdir (Gedik vd., 2009). is tatmini
kavrami, ¢calisanlarin isinden duydugu memnuniyeti,
isini ve calisma kosullarini ne 6l¢tide sevdigi seklinde
tanimlanmaktadir (Sisman ve Turan, 2004). Bir baska
ifade ile “is tatmini kavrami, is sartlarinin (isin kendisi,
yonetimin tutumu) ya da isten elde edilen sonuclarin

(Gcret, is glivenligi) kisisel bir degerlendirmesi” olarak
da aciklanabilir (Cekmecelioglu, 2005).

isyerindeki yalnizigin en belirgin sonuclarinin
calisanin is veriminin dismesi ve is tatminlerinin
azalmasi (ErogluveYilmaz, 2015), stres, diisiik 6rgutsel
baghlk, sosyal iliski problemleri ve yiksek isten
ayrilma niyeti (Kaymaz vd., 2014) oldugu sdylenebilir.
Calisanlarin calisma arkadaslari ile olan iliskilerinin
onemli oldugu disunildiginde is yerinde yalniz
kalan galisanin is tatmininin azalacagi da séylenebilir.
Literatlirde, isyeri yalniziigi ile is tatmini arasindaki
iliskiyi inceleyen calismalar mevcuttur. Sisman ve
Turan (2004)'1n yaptiklari arastirmaya gore, is tatmini
ile sosyal yalnizlik ve duygusal yalnizlik arasinda
anlamh bir iliski oldugu sonucuna varilamamistir.
Wright (2005) ise arastirmasinda isyeri yalnizliginin
is tatmini ile negatif yonde iliskili oldugunu ortaya
cikarmistir. Bu literatur 1s1ginda kurulan hipotez su
sekildedir:

H4: isyeri yalnizhigi is tatminini negatif yénde
etkilemektedir.

Neugarten (1961) tarafindan ortaya atilan yasam
tatmini kavrami ¢aglar boyunca insanhgin ilgi odagi
olmus konular arasindadir. Yasam tatmini kavrami,
bireyin beklentileriyle (ne istedigi), elinde olanlari
karsilastiriimasiyla (neye sahip oldugu) elde edilen
durum ya da sonug olarak ifade edilmektedir (Cevik
ve Korkmaz, 2014). Yasam tatmini bilissel ve yargisal
bir stirectir (Diener vd., 1985).

Yalnizlik, bireyin  bitin  olarak  hayatini
etkileyebilen bir duygudur. Bireyin kendini tek basina
hissetmesine, yasamininamagsizveyararsizoldugunu
distinmesi gibi negatif duygular yasamasina yol
acabilir. ifade edilen negatif duygular onlarin yasama
iliskin algilarini, yasamdan sagladiklari tatmini de
etkileyebilir (Yilmaz ve Altinok, 2009). Calisanlarin
orgutsel sureclerinin bir getirisi olan yalnizlik, onlarin
yasam tatminlerini negatif yonde etkileyebilmektedir.
Literatlirde, isyeri yalnizligi ile yasam tatmini
arasindaki iliskiyi inceleyen arastirmalar mevcuttur.
Yapilan arastirmalar isyeri yalnizliginin  yasam
tatminini negatif yonde etkiledigini gostermektedir
(Wright, 2005; Mellor, vd., 2008; Yilmaz ve Aslan, 2013,
Yilmaz ve Altinok, 2009). Bu literatir i1siginda kurulan
hipotez su sekildedir:

H5: isyeri yalnizhgi yasam tatminini negatif yénde
etkilemektedir.
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2.5.isyeri Yalnizhginin is ve Yasam Tatmini

Uzerindeki Etkisinde Lider-Uye Etkilesiminin

Aracilik Rolii

Wright ve arkadaslari (2006) o6rgitsel acidan
yalnizlik kavramini, 6rgilitten kaynaklanan sosyal
cevre eksikligi ya da yetersizligi ve Kkisilerarasi
iliskilerin yoksunlugu seklinde ifade etmislerdir
(Wright vd. 2006). Lider-liye etkilesiminde ise, lider
bazi calisanlar ile yakin iliskiler gelistirmekte, gc,
bilgi, kaynak gibi paylasimlari onlarla daha verimli
kullanma yoluna gitmektedirler (Cekmecelioglu ve
Ulker, 2014). Lider ve Uye arasinda var olan boyle
bir iliski, calisanin kendisini 6rgitsel agidan yalniz
hissetme duygusunun azalmasina neden olabilir.
Literattirde isyeri yalniziginin lider-lye etkilesimi ile
iliskisini inceleyen bir arastirmaya rastlanmamistir.
Yine literatirde isyeri yalnizliginin is ve yasam tatmini
Uzerine etkisinde lider-tye etkilesiminin aracilik roli
Ustlendigi seklinde bir arastirmaya rastlanmamistir,
bu arastirmanin sonuglarinin bu konudaki boslugu
doldurmasi beklenmektedir. Bu bilgiler 1s1§inda
kurulan hipotezler su sekildedir:

Heé: isyeri yalmizhginin is tatmini (zerindeki
etkisinde, lider-liye etkilesimi aracilik  roli
Ustlenmektedir

H7: isyeri yalniziginin yasam tatmini tizerindeki

etkisinde, lider-liye etkilesimi aracilik  roli
Ustlenmektedir.
3.ARASTIRMANIN YONTEMI
3.1.Arastirmanin Orneklemi
Arastirmanin evrenini Hitit Universitesi idari

personeli olusturmaktadir. Bu cercevede (iniversite
rektorltigi ve rektorlik bliinyesindekibirimlerde gorev
yapan idari personel lGzerinden veriler toplanmistir.
Bilindigi gibi Universiteler hem organik hem de
mekanik orgutsel yapilari binyesinde bulunduran
karma oOrgut yapisina sahiptir. Akademik personelin
organik, idari personelin ise mekanik yapida bir
orgut icerisinde yer aldigini sdéylemek mumkinddr.
Arastirmaya konu edilen degiskenlerleilgilianalizlerin
orgutsel yapi acisindan farkli sonuglar doguracadi
beklenmektedir. Bu arastirmada, Universitenin
mekanik o6rgit yapisini olusturdugu distnilen
idari personel lzerinde yapilmistir. Ayrica arastirma
evrenine 6gretim yapilan kurumlarda calisan
idari personeller de dahil edilmemistir. Boylelikle
olusturulan 6rneklemin devlet kurumlarinda goérev
yapan memur statlsini daha iyi temsil edecegi
disiiniilmektedir. Universitelerin idari birimlerinde,

o birimin bir baskani ya da maduri bulunmaktadir.
Orneklem seciminin, arastirmanin degiskenlerinden
olan lider-tye etkilesimi tanimina uygun olacagi
dustndlmustir. Arastirma evreninde 249 personelin
bulundugu tespit edilmis ve bunlardan hazir
bulunan 220 tanesine anket formu dagitilmistir.
Anketlerin 170 tanesi geri donmuis, hatali ya da eksik
doldurulmus anketlerin cikariimasindan sonra 153’
analize alinmistir. S6z konusu evrene goére kritik
orneklem buyukligune (151) ulasiimis oldugundan,
orneklemin evreni temsil yetenegi vardir.

Arastirma ornekleminin % 65.4'U (100) erkek,
yas ortalamasi 34.92'dir ve yaslar 22 ile 55 arasinda
dagilmaktadir. Katilimcilarin %76.5'u (117) evli, %
58.2'si (89) lisans mezunu, %32.0'si (49) 6-10 yillik
mesleki deneyime sahiptir. Cinsiyet izerine yapilan t
testianalizine goreise kadin ve erkek calisan icin isyeri
yalnizhigi arasinda bir fark olmadig tespit edilmistir
(t=,234, p=.639).

3.2.Veri Toplama Araglari

Arastirmada kullanilan anket formu bes bélimden
olusmaktadir. Birinci bélimde“isyeri Yalnizhgi Olcegi”;
ikinci bélimde “Lider-Uye Etkilesimi Olcegi”; tictinci
bélimde “is Tatmini Olcegi” ve dérdiincii bélimde
“Yasam Tatmini Olcegi” kullanilmistir. Anket formunun
besinci bolimini ise katihmcilarin - demografik
dzellikleri ile ilgili sorular olusturmaktadir. Olceklerin

tamaminda 5'li Likert derecelemesi kullanilmistir.

Isyeri Yalnizligi Olcegi: is yasaminda yalnizlik
dizeyini belirlemek Uzere Wright ve arkadaslari
(2006) tarafindan gelistirilen 16 ifadeli Olcek
kullaniimistir. Wright ve arkadaslari (2006) tarafindan
yapilan guvenilirlik analizinde 6lgegin Cronbach alfa
katsayisi .80 olarak tespit edilmistir. Bu 6lcekte sorular
“is ortaminda baski altindayken is arkadaslarim
tarafindan yalmiz  birakildigimi  hissederim.” ve
“is yerinde istedigimde kisisel ~dusiincelerimi
paylasabilecegim kimse yoktur! seklindedir. Olcegin
Turkce'ye gecerlemesi Dogan ve arkadaslari (2009)
tarafindan yapilmistir ve Cronbach alfa katsayisi ,82
olarak tespit edilmistir. Bu arastirmada ise 0Olcegin
Cronbach alfa katsayisi ,86 olarak tespit edilmistir.

isyeri yalnizhgi 6lceginin gecerliligini test etmek
amaciyla LISREL paket programi kullaniimistir.
Yapilan dogrulayici faktor analizi sonuclari Tablo 1'de
verilmistir. Olcegin analiz bulgular incelendiginde,
uyum iyiligi dederlerinin kabul edilebilir oldugu
gorulmektedir. Sonug¢ olarak 16 ifade ile isyeri
yalnizhigi 6lcegi dogrulanmis ve Tirkce'ye gecerliligi
saglanmistir.
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Tablo 1: isyeri Yalnizhgi Olceginin Dogrulayici Faktdr Analizi Sonuclari

Model X2 X2/df RMSEA GFI CFI NFI
Tek faktérlii yapi 10685 1.64 0,065 0.92 0.98 0.96
(df=65)
iyi Uyum* <5 <0.08 >0.90 >0.90 >0.90

*Cokluk, vd., 2014: 271-272.

Lider-Uye Etkilesimi: Lider-liye etkilesimi diizeyini
belirlemek tizere Scandura ve Graen (1984) tarafindan
gelistirilen 7 ifadeli 6lgek kullanilmistir. Scandura ve
Graen (1984) tarafindan yapilan glvenilirlikanalizinde
Olcegin Cronbach alfa katsayisi ,86 olarak tespit
edilmistir. Bu 6lcekte sorular “Liderimin benden ne
derece memnun oldugu konusunda her zaman fikir
sahibiyim.” ve “Liderim ile calisma iliskimiz ¢ok iyidir”
seklindedir. Ozutku ve arkadaslar (2008) tarafindan
Olcegin Turkce'ye faktoriyel yapisinin 6zgiin yapisiyla
uyumlu oldugu belirlenmis ve Cronbach alfa katsayisi

,72 olarak tespit edilmistir. Bu arastirmada ise 6lcegin
Cronbach alfa katsayisi ,95 olarak tespit edilmistir.

Lider-tye etkilesimi o6lceginin gecerliligini test
etmek amaciyla LISREL paket programi kullanilmistir.
Yapilan dogrulayici faktér analizi sonuglari Tablo 2'de
verilmistir. Olcegin analiz bulgular incelendiginde,
uyum iyiligi degerlerinin kabul edilebilir oldugu
gorilmektedir. Sonug¢ olarak 7 ifade ile lider-tye
etkilesimi 6lcegi dogrulanmis ve Turkce'ye gecerliligi
saglanmistir.

Tablo 2: Lider-Uye Etkilesimi Olceginin Dogrulayici Faktdr Analizi Sonuclari

Model X2 X2 /df RMSEA GFI CFI NFI
Tek faktorli yapi (jé%) 0,52 0,00 0.99 0.99 0.99
lyi Uyum* <5 <0.08 >0.90 >0.90 >0.90

*Cokluk, vd., 2014: 271-272.

Is Tatmini Olcegi: is tatmini diizeyini belirlemek
Uzere Brayfield ve Rothe (1951) tarafindan gelistirilen
5 ifadeli 6lcek kullanilmistir. Brayfield ve Rothe (1951)
tarafindan yapilan gtvenilirlik analizinde 6lcegin
Cronbach alfa katsayisi ,77 olarak tespit edilmistir. Bu
dlcekte sorular “isimi severek yaparim.” ve “Mevcut
isimden cokmemnunum.’seklindedir. Olcek Tiirkce'ye
Keser (2003) tarafindan uyarlanmis ve Cronbach alfa
katsayisi ,75 olarak tespit edilmistir. Bu arastirmada

ise dlcegin Cronbach alfa katsayisi ,72 olarak tespit
edilmistir.

is tatmini olceginin gecerliligini test etmek
amaciyla LISREL paket programi kullaniimistir.
Yapilan dogrulayici faktor analizi sonuclari Tablo 3'de
verilmistir. Olcegin analiz bulgulari incelendiginde,
uyum iyiligi degerlerinin kabul edilebilir oldugu
gorulmektedir. Sonugolarak 5ifadeile is tatmini dlcegi
dogrulanmis ve Tiirkce'ye gecerliligi saglanmistir.

Tablo 3: is Tatmini Olceginin Dogrulayici Faktér Analizi Sonuclari

Model X2 X2 /df RMSEA GFI CFI NFI
_— 3,77
Tek faktorlt yapi (df=3) 1,25 0,041 0.99 0.99 0.98
iyi Uyum* <5 <0.08 >0.90 >0.90 >0.90

*Cokluk, vd., 2014: 271-272.

Yasam Tatmini Olcegi: Yasam tatmini diizeyini
belirlemek Uzere Diener ve arkadaslari (1985)
tarafindan gelistirilen 5 ifadeli 6lgek kullaniimistir.
Diener ve arkadaslar (1985) tarafindan yapilan

guvenilirlik analizinde 6lcegin Cronbach alfa katsayisi
,87 olarak tespit edilmistir. Bu dlgekte sorular “Bircok
yonden yasamim hayallerimdekine yakindir” ve
“Hayatimdan  memnunum. seklindedir. ~ Olcek
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Turkce'ye Koker (1991) tarafindan uyarlanmistir ve
Cronbach alfa katsayisi ,85 olarak tespit edilmistir. Bu
arastirmada ise 6lcegin Cronbach alfa katsayisi ,87
olarak tespit edilmistir.

Yasam tatmini Olceginin gegerliligini test etmek
amaciyla LISREL paket programi kullaniimistir.

Yapilan dogrulayici faktor analizi sonuglari Tablo 4'de
verilmistir. Olcegin analiz bulgulari incelendiginde,
uyum iyiligi degerlerinin kabul edilebilir oldugu
gorulmektedir. Sonug¢ olarak 5 ifade ile yasam
tatmini Olcegi dogrulanmis ve Tirkce'ye gecerliligi
saglanmistir.

Tablo 4: Yasam Tatmini Olceginin Dogrulayici Faktér Analizi Sonuclari

Model X2 X?/df RMSEA GFI CFI NFI
e 5.48
Tek faktorli yapi (df=3) 1,82 0,073 0.98 0.99 0.99
iyi Uyum* <5 <0.08 >0.90 >0.90 >0.90

*Cokluk, vd., 2014: 271-272.

4.BULGULAR

Arastirmadayer alan degiskenlereiliskin elde edilen bulgularin ortalama ve standart sapmalariile korelasyon

katsayilari Tablo 5'de gorilmektedir.

Tablo 5: Degiskenlere Ait Ortalama, Standart Sapma ve Korelasyon Degerleri

Ort. SS. 1 2 3 4
isyeri Yalnizhig 2,30 ,60 (.865)
Lider-Uye Etkilesimi 3,15 1,04 -,301(*%) (.953)
is Tatmini 3,48 ,68 -,313(**) ,A35(%*) (.702)
Yasam Tatmini 2.95 ,97 -333(%)  ,323(*¥) A52(*%) (.879)

*p<0.05, **p<0.01, Parantez icerindeki degerler, 6lceklerin Cronbach Alfa Katsayilaridir.

Tablo 5'de goruldiigu gibi arastirma degiskenleri
arasinda anlamli iligkiler bulunmaktadir. Korelasyon
analizi sonucunda elde edilen bilgiler 151ginda, isyeri
yalnizhiginin bitln degiskenler ile anlaml ve negatif
yonli iliski icerisinde oldugu belirlenmistir. Bu
bulgunun disinda lider-tiye etkilesiminin is ve yasam
tatmini ile arasinda anlamli ve pozitif yonli bir iliski
oldugu belirlenmistir. Son olarak is tatmini ve yasam
tatmini degiskenleri arasinda da anlamli ve pozitif
yonlu bir iliski oldugu belirlenmistir. Capraz eksende
parantez iclerinde yer alan Cronbach Alfa guvenilirlik
katsayilari Slceklerin guvenilir sinirlar igerisinde
oldugunu gostermektedir. Ayrica analiz kapsaminda

bagimsiz degiskenler arasinda ¢oklu es dogrusallik
(multicollinearity) problemi olmadigi (Tolerans > .2;
VIF <10) tespit edilmistir (Tolerans=,910; VIF:1.099).

isyeri yalniziginin lider-tiye etkilesimi, is ve yasam
tatmini  degiskenlerini etkileyip etkilemediginin
belirlenmesi amaciyla SPSS paket programi ile
hiyerarsik regresyon analizleri yapilmistir. isyeri
yalnizligi ile is tatmini arasinda lider Gye etkilesiminin
etkisine yonelik a, b, c ve ¢’ yollarinin sonuglari Model
1'de verilmistir. isyeri yalnizigi ile yasam tatmini
arasinda lider uUye etkilesiminin etkisine yonelik d, e,
f ve f' yollarinin sonuglari ise Model 2'de verilmistir.
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Lider-Uye
Etkilesimi

“H1” a (-0,301, p=,000)

Isyeri

b (0,435, p=000) “H2”

Is Tatmini

Yalnizlig

A 4

Model 1: Lider-Uye Etkilesiminin isyeri Yalnizhgi-is Tatmini Arasindaki Etkilesimdeki Aracilik Rolii

un

Model 1 incelendiginde “a” yolu icin standardize
edilmis B katsayisi -0,301 ve anlamhlik diizeyi 0,000
oldugundan H1 hipotezi kabul edilmistir (F=15.000;
R?=,090; Duizeltilmis R?>=,084).”“b" yolu icin standardize
edilmis 3 katsayisi 0,435 ve anlamhhk dizeyi 0,000
oldugundan H2 hipotezi kabul edilmistir (F=35.143;
R?=,189; Diizeltilmis R*=,183).“c” yolu icin standardize
edilmis B katsayisi -0,313 ve anlamllik diizeyi 0,000
oldugundan H4 hipotezi kabul edilmistir (F=16.455;
R?=,098; Duzeltilmis R?=,092). Bu bilgiler 1siginda
Baron ve Kenny (1986)'nin Ui¢ kosulunun gerceklestigi
gorulmektedir.Aracietkininbelirlenmesiicin,bagimsiz
ve araci degisken modele birlikte dahil edildiginde “c”
yolunun etkisinin azalip azalmadigina bakilmistir. “c”

yolu incelendiginde standardize edilmis  katsayisi
degerinde (-0,201; p=0,008) bir azalmanin oldugu
(F=21.844; R?=,226; Diizeltilmis R?>=,215), ancak isyeri
yalniziginin is tatmini Gzerindeki etkisinin devreye
lider-lye etkilesiminin girmesi ile tamamen ortadan
kalkmadigi gorilmektedir. Bu nedenle lider-tye
etkilesiminin isyeri yalnizligi ve is tatmini arasinda
kismi aracilik rolt oynadigini sdylemek mimkiindur.
Bu durumda H6 hipotezi de kabul edilmistir.
Birinci modelin aracilik etkisinin istatistiksel olarak
anlamhhgini kontrol etmek amaciyla Sobel Testi
yapilmistir. Sobel testinin hesaplanmasi sonucunda
aracilik etkisinin istatistiksel olarak anlamli (z=-3,044,
p=0,002) oldugu bulunmustur.

Lider-Uye
Etkilesimi

e (0,323, p=000) “H3”

“H1” d (-0,301, p=,000)

Isyeri

.| Yasam

Yalnizligt

Tatmini

Model 2: Lider-Uye Etkilesiminin isyeri Yalnizligi-Yasam Tatmini Arasindaki Etkilesimdeki Aracilik Rolii

Model 2 incelendiginde “d” yolu icin standardize
edilmis B katsayisi -0,301 ve anlamhhk dizeyi
0,000°dir, H1 hipotezi kabul edilmistir (F=15.000;
R?=,090; Diizeltilmis R?=,084).“e” yolu icin standardize
edilmis 3 katsayisi 0,323 ve anlamhlk dizeyi 0,000
oldugundan H3 hipotezi kabul edilmistir (F=17.574;
R?=,104; Diizeltilmis R?=,098).“f" yolu icin standardize
edilmis B katsayisi -0,333 ve anlamllik diizeyi 0,000
oldugundan H5 hipotezi kabul edilmistir (F=18.829;
R?=,111; Duzeltilmis R?=,105). Bu bilgiler 1siginda
Baron ve Kenny (1986)'nin ¢ kosulunun gerceklestigi
gorulmektedir. Araci etkinin belirlenmesi icin,

bagimsiz ve araci degisken modele birlikte dabhil
edildiginde “f'” yolunun etkisinin azalip azalmadigina
bakilmistir. “f'” yolu incelendiginde standardize
edilmis 3 katsayisi degerinde (-0,259; p=0,001) bir
azalmanin oldugu gorilmektedir (F=14.867; R>=,165;
Dizeltilmis R?*=,154). Ancak isyeri vyalnizhginin
yasam tatmini lzerindeki etkisinin devreye lider-liye
etkilesiminin girmesiile tamamen ortadan kalkmadigi
gorulmektedir. Bu nedenle lider-liye etkilesiminin
isyeriyalnizligi ve yasam tatminiarasinda kismiaracilik
roli oynadigini séylemek mimkiindir. Bu durumda
H7 hipotezi de kabul edilmistir. ikinci modelin
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aracilik etkisinin istatistiksel olarak anlamliligini
kontrol etmek amaciyla Sobel Testi yapilmistir. Sobel
testinin hesaplanmasi sonucunda aracilik etkisinin
istatistiksel olarak anlamli (z=-2,429, p=0,015) oldugu
bulunmustur.

5. SONUC

GUnUmUz rekabet ortaminda orgltler artik cok
sayida calisan istihdam etmektedirler. Calisanlar ise
cok sayida calisma arkadasi ve yonetici ile etkilesim
icerisindedirler. Ancak bu etkilesim cogunlukla
fiziksel olarak birbirine yakin olmanin Gtesine
gecememektedir. Bu calismada incelenmis olan
yalnizlik duygusu, fiziksel olarak birbirine yakin ya
da uzak olmaktan kaynaklanan bir yalnizlik degil,
calisanin kendisini sosyal etkilesimden izole hissettigi
ve etrafinda pek ¢ok is arkadasi bulunurken duygusal
olarak kendisini yalniz hissettigi durumdur. Bu durum
calisanin is ve 6zel hayatinda bir takim olumsuzluklar
da beraberinde getirebilir. Acaba calisan bu sekilde
izole oldugunu hissederken lider-tye etkilesimi
bu olumsuzlugu ihmli hale getirmekte midir? Bu
distinceden hareketle, isyeri yalnizliginin is ve yasam
tatmini Uzerindeki etkisinde lider-tiye etkilesiminin
rolinin ne olacagina yonelik olarak bu calisma
planlanmistir.

Galismanin amaci, calisanlarin is yasamlarinda
yasadiklari yalnizlk duygusunun is ve yasam tatmini
velider-Uye etkilesimi Gizerindeki etkisini belirlemektir.
Arastirma sonuglariincelendiginde, isyeri yalnizliginin
lider-uye etkilesimi, is tatmini ve yasam tatmini
Uzerinde negatif yonde etkisi oldugu duslincesi
Uzerine kurulan H1, H4 ve H5 hipotezleri kabul
edilmistir. H4 ve H5 hipotezleri analiz sonuglarindan
elde edilen bulgular literatiirdeki bilgilerle paralellik
gostermektedir (Wright, 2005; Yilmaz ve Aslan,
2013). H1 hipotezi sonucuna gore, isyerinde yalnizhk
duygusu yuksek olan calisanin lider-tye etkilesimi
diizeyinin dusuk olacagini séylemek mumkinddr.

Lider-uye etkilesiminin is tatmini ve yasam tatmini
Uzerinde pozitif yonde etkisi oldugu duslincesi
Uzerine kurulan H2 ve H3 hipotezleri kabul edilmistir.
H2 hipotezi analiz sonucundan elde edilen bulgu
literatlirdeki bilgilerle paralellik gdstermektedir
(Harris, vd., 2009; Cekmecelioglu ve Ulker, 2014). H3
arastirma sorusu analizi sonucuna gore, lider-lUye
etkilesimi dlzeyi yiiksek olan ¢alisanin yasam tatmini
diizeyinin de yuksek olacagini sdylemek mumkunddir.
isyeriyalnizhgininis tatmini ve yasam tatmini tizerinde
lider-Uye etkilesiminin aracilik rolt Gstlenmesi tizerine

kurulan H6 ve H7 hipotezleri de kabul edilmistir.
H6 ve H7 hipotezleri ile aracilik roltinin incelendigi
regresyon analizi sonucunda lider-tye etkilesiminin
isyeri yalniziginin is ve yasam tatmini Uzerindeki
etkisine kismi aracilik ettigi belirlenmistir. Elde edilen
sonug, isyeri yalnizhdi ile birlikte araci degiskenin is
ve yasam tatmini Gzerindeki etkisinin kaybolmadigi,
bu iliskide baska degiskenlerinde rol aldigi seklinde
yorumlanabilir.

Orgitlerde  cahsanlarin  hissettigi  yalnizlik
duygusunun calisana negatif sonuclar olusturacagi
soylenebilir.  Bu sonuclardan o&rgltlerde isyeri
yalniziginin is ve yasam tatmini Uzerine etkisinin
yapilan analiz sonucu negatif oldugu belirlenmistir.
Ancak liderin izleyicileri ile arasinda olusturdugu
olumlu iliskiler ¢alisanin negatif duygularini olumlu
yonde etkileyebilir. Nitekim yapilan analizde bu
durumu dogrulamaktadir. Bu asamada c¢alisanin
kendisini 6rglitte sosyal etkilesimden izole oldugunu
hissettigi ve etrafinda pek ¢ok is arkadasi bulunurken
kisinin duygusal olarak kendisini yalniz hissettigi
duygusal durum icin lider-lye etkilesiminin dnemli
oldugu soylenebilir.

Literatlirdeisyeriyalnizligidegiskenininsonugclarini
inceleyen cok fazla calismaya rastlanmamustir. isyeri
yalnizliginin is ve yasam tatmini Uzerine etkisinde
lider-lye etkilesiminin aracilik roli Ustlendigi
seklinde bir arastirmaya rastlanmamistir. Ayrica lider-
lye etkilesiminin yasam tatmini lzerindeki etkisini
inceleyen bir arastirmaya da rastlanmamistir. Bu
nedenlerden dolayr arastirmanin literatiire katki
sagladigi dustiniilmektedir.

Bu calismanin bir kisidi, zaman ve mali imkanlar
g6z oninde bulundurularak sadece Corum il
merkezinde gerceklestirilmis olmasidir. Bu acidan
calisma modellerinin farkli illerde arastirilmasi olasi
farkhiliklarin tespit edilmesi agisindan 6neri olarak
ifade edilebilir. Calismanin érneklem birimi agisindan
kisidi ise, verilerin sadece bir kurumdan toplanmis
olmasidir. Bu kisitlar nedeniyle, sonuglarla ilgili bir
genelleme yapmak mimkin degildir. Yine oneri
mahiyetinde, arastirmanin daha buyik 6rneklemler
Uzerinde tekrarlanmasi daha genellenebilir sonuglara
ulasilmasini miimkun kilabilir. Arastirma modellerinin,
vakif ve devlet Universitelerinde calisan idari
personel Gzerinde karsilastirmali olarak incelenmesi
sonucunda farkli sonuc¢ ve degerlendirmeler elde
edilebilir olmasi da oneri olarak ifade edilebilir. Son
olarak ozellikle literatiirde ¢ok fazla calisilmamis
olmasi dolayisiyla isyeri yalnizigi kavraminin farkli
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degiskenlerle iliskilerinin arastirilmasinin, kavramin
gelisimi ve diger degiskenlerle olan neden sonug
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ABSTRACT

To focus not only on “what it is done” but also on
“how it is done” has become the essential point
of new HRM functions. The point which is called
as ‘“competency” defines the characteristics
distinguishing an excellent employee from an
average employee. In the study, the employee
selection which is one of the functions of HRM is
discussed in terms of a competency approach, and
two-hierarchical model consisting of competency-
based human resources criteria and total sub-
criteria is used. The aim of the study is to help
decision makers to choose the optimum alternative
among all potential project manager alternatives
with prioritization based upon their competence.
The essential criteria which have higher priority
weights are Achievement and Action and The
Impact and Influence. The four alternatives were
ranked using the priority weights of the criteria and
sub-criteria. As a result, list of alternative project
managers ranked by their competences was
suggested.

Keywords: Employee Selection, Competency
Based Employee Selection, Fuzzy Analytical
Hierarchy Process

1.INTRODUCTION

Recent developments within organizations and
business environments have brought new challenges
for employee selection. Specifically, technological
changes, globalization, social trends, and changes in
the organization of work require that organizations
reconsider the methods of their employee selection
procedures (Lievens et al., 2002, p. 580). In this
context, one of these methods in the field of both
HRM and employee selection function can be stated
as Competency Based Approach which enables
competitive advantage in the applications.

Organizations can use competencies in order to
develop different human resource functions. For

OZET

Yeni iKY fonksiyonlarinda, yalnizca “ne yapildigina”
degil; ayni zamanda “nasil yapildigina” da
odaklaniimasi, temel husus haline gelmistir.
“Yetkinlik” olarak adlandirilan bu nokta, miikemmel
bir calisani ortalama bir calisandan ayirt eden
ozellikleri  tanimlamaktadir.  Calismada, iKY
fonksiyonlarindan biri olan isgéren secimi; yetkinlik
yaklasimi acisindan tartisiimakta ve yetkinlige
dayali insan kaynaklari kriterlerini ve bunlarin
toplam alt kriterlerini iceren iki-hiyerarsili model
kullanilmaktadir. Calismanin  amaci, yetkinlige
dayali 6nceliklendirme araciligi ile tiim olasi proje
yOneticisi alternatifleri arasinda en uygun olaninin
seciminde karar vericilere yardimci olmaktir. Daha
yuksek oncelik derecesine sahip temel kriterler,
Basari ve Calisma ile Etki yetkinlikleridir. Dort
alternatif, kriterlere ve alt kriterlere iliskin dncelik
dereceleri kullanarak siralanmistir. Sonug olarak,
yetkinliklerine goére siralanan alternatif proje
yoneticilerine iliskin liste ortaya konmustur.

Anahtar Kelimeler: isgoéren Secimi, Yetkinlige
Dayal isgéren Secimi, Bulanik Analitik Hiyerarsi
Sureci

example, rapid technological changes, particularly
in service and knowledge-based sectors, require
organizations to adopt competency-based
training and development function (Sandberg,
2000). Furthermore, performance management
and compensation management functions are
suitable for competency-based approaches because
performance management becomes stronger if
the criteria of objectives and behaviors are both
used in employee evaluation (Ozcelik and Ferman,
2006). Efficiency of compensation management may
increase if compensation levels and differences are
structurally based on competencies (Zaim, 2007).
In addition to this, competency-based employee
selection practices shed light on other functions.
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In the study, a basic competency model and an
employee selection process based on the model are
elaborated. Within the context of the study, studies
carried out with F-AHP within a decision making
technique in employee selection is mentioned, and
the technique is examined firstly. Next, competency
hierarchy model and its creation process, sector in
which the model is applied, and calculations are
stated. In the conclusion part of the study, discussions
related to results are presented, and contributions are
emphasized.

2. LITERATURE REVIEW

Factors such as downsizing, reduction in the
share of profits, increase in market volatility in
many industries, and development of behavioral
research have played important roles in the use
of competencies in HRM programs (Rothwell and
Lindholm, 1999). In this context, many researchers
have emphasized the advantages of “competency
approach” in HRM literature, as well. For example,
McLagan (1980), who states the functions in which
competency models can be used, is one of these
researchers.

However, the most-widely known studies about
CBHRM belong to McClelland (1973), Boyatzis (1982)
and Spencer and Spencer (1993). McClelland’s article
(1973) titled “Testing for Competence Rather Than
Intelligence” is regarded as the starting point in
the CBHRM field. In other words, the competency
approach was started by McClelland (Athey and Orth,
1999) as an alternative theory to feature approaches
to intelligence based on measurement and the
estimation of human performance.

Boyatzis (1982), who focused on the importance
of manager competencies, tried to determine
the characteristics of people having superior
performance, and to increase the effectiveness of
organizations through selection, development and
rewarding the right people (Ozcelik and Ferman,
2006). According to “Effective Work Performance
Model” of Boyatzis (1982), the interaction between
the individual and the environment results in a
particular action or behavior. The competence of
individuals, however, has a direct impact on the
actions performed. In the same way, work requests
also play important roles in actions, and how they
are performed. Especially the management requests
can be expressed in terms of the managers’ tasks
and roles. Organizational and cultural environments
constitute a milestone on the appropriate actions,
and also play a role in individual actions by affecting
the functional and situational requests.

Spencer and Spencer (1993) contributed to the
field by elaborating the factors such as motive, trait,
self-concept, knowledge and skill which are related to
the concept of competency. Furthermore, one of the
important contributions to the literature by Spencer
and Spencer (1993) is the “Iceberg Model.”

2.1. Competency Groups

Competencies which are common for different
career groups may be differentiated in terms of
their importance (Boyatzis, 1982). Competency
classifications suggested by different researchers are
summarized in Table 1.

Table 1: Competency Groups Suggested by Different Researchers

Sparrow and Hiltrop (1994)
Core competencies

Behavioral competencies
Managerial competencies

Key competencies

Carroll and McCrackin (1998) Team competencies

Leadership and management competencies
Functional competencies

Core competencies
Devish (1998)

Functional competencies
Specific competencies

Meta-competence
Nordhaug (1998)

Intra organizational competencies
General industry competencies

Garavan and McGuire (2001)

General working competencies
Learning competencies
Career related competencies
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Additionally, Boyatzis (1982) aimed to list each
competency related to effectiveness of a manager
regardless of a specific job or organization.
Competencies in this list were grouped under six main
clusters. Spencer and Spencer (1993) reconsidered

the competencies based on competency model study
of Boyatzis (1982). The new list created in conjunction
with some name changes suggested by Spencer and
Spencer forms the basis for the study. This grouping
is seen in Table 2.

Table 2: Competency Grouping of Boyatzis (1982) and Spencer and Spencer (1993)

Achievement and Action (C1) Initiative (SC13)

Achievement Orientation (SC117)
Concern for Order, Quality, and Accuracy (5C12)

Information Seeking (5C74)

Helping and Human Service (C2)

Interpersonal Understanding (5C27)
Customer Service Orientation (5C22)

The Impact and Influence (C3)

Impact and Influence (SC31)
Organizational Awareness (SC32)
Relationship Building (5C33)

Managerial (C4)

Developing Others (SC41)

Directiveness: Assertiveness and Use of Positional Power (SC42)
Teamwork and Cooperation (5C43)

Team Leadership (5C44)

Cognitive (C5)

Analytical Thinking (SC57)
Conceptual Thinking (SC52)
Technical/ Professional/ Managerial Expertise (SC53)

Personal Effectiveness (C6)

Self-Control (SC61)

Self Confidence (5C62)

Flexibility (SC63)

Organizational Commitment (5C64)

2.2, Competency-Based Employee Selection

Employee selection, which provides a means
for sourcing talent with the aim of achieving
organizational objectives, is evaluated in two
categories by Dubois et al. (2004). The first is the
traditional selection process, which includes 10 steps
(Dubois et al., 2004):

1. Clarify the selection process.

2. Clarify the selection methods.

3. Shorten the list of potential candidates by
comparing the applicants to the selection
criteria.

4. Establish a list of finalists for the targeted jobs.

5. Conduct a detailed examination of the
finalists to identify the best candidates for the
targeted job.

6. Make the selection.

7. Negotiate a competitive compensation
and benefits package with the successful
candidate.

8. Extend an offer to the successful candidate.

9. Confirm that all requirements are met.

10. Confirm that the selection decision was
correct.

The second is the competency-based selection
process, which has arisen from organizational, social,
technological, and legal changes. This process is so
important that it requires people to be selected not
only for a specific job, but also for organizational
membership. The process includes deciding
whether candidates will adapt to the organizational
environment and its policies (Lawler, 1994). Therefore,
the success of a competency-based approach
depends on explicit and up-to-date performance
requirements (Dubois et al., 2004). In other words,
successful job-person matching depends on (1)
accurate assessment of individual competencies,
(2) competency models of jobs and (3) a method of
assessing the “goodness of fit” between a person and
a job (Spencer and Spencer, 1993).

A competency-based selection process includes
8 steps and these steps show differences from the
traditional one in some aspects (Dubois et al., 2004):
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1. Planning is equally essential for the
competency-based selection, and the goal
of both processes is to make the best match
between the person and the work.

2. HR practitioners clarify selection methods
for making a decision. Competency-based
categories are used in selection methods to
assess the individual’s ability to perform the
work.

3. HR practitioners work with managers to
compare evidence of competencies with
selection criteria, and to shorten the list of
applicants.

4. When finalists are chosen, the goal of
competency-based selection is to discover
real evidence of ability to perform based
on interview questions exploring actual
experience or work samples. The traditional
approach is to rely on superficial evidence of
ability such as academic degrees and salary
history.

5. Competency-based process relies on carefully
planned behavioral event interviews.

6. This step is related to compensation and
benefits and it is similar to Step 7 in traditional
process.

7. \Verification applies to the successful
candidate’s competency in a technical or
professional area.

8. HR practitioners work with the new
employees’ managers to  determine
whether or not performance matches up to
expectations and requirements.

In summary, approaches and policies are
formed, evolved and performed based on employee
competencies in order to support the integration of
human resource management in CBHRM, while in
classically managed organizations, the emphasis is
not on projects but instead on routine products and
services where the job requirements are well defined
and stable (Gilan et. al., 2012).

Finally, determining the selection method is the
critical step (Spencer and Spencer, 1993). Because
the contemporary employee selection is a complex
decision making process that is expected to be
capable of placing the right employees in the right
jobsattherighttime (Gilan etal., 2012). In this context,
competency assessment can involve a variety of
methods such as behavioral event interviews, tests,
assessment center simulations, bio-data, review of

performance appraisal reports, and rating methods.
Ratings by managers, peers, subordinates, customers
and experts are a popular method of measuring
competencies (Spencer and Spencer, 1993).
Additionally, one of the most desirable methods is
interviews conducted by trained professionals. These
interviews solicit information about competencies
linked to successful or exemplary performance
(Dubois et al., 2004). In fact, interviews and ratings
by experts through these methods were used in the
research component of the study. In other words,
candidates were evaluated through interviews by
experts within the framework of the main model,
and the evaluation results were data for the Analytic
Hierarchy Process (AHP).

Because the competency-based selection process
has a multi-hierarchical structure (Shahhosseini and
Sebt, 2011; Gole¢ and Kahya, 2007), AHP is used in
this study. Additionally, multi-hierarchical decision-
making techniques make it possible to reduce
subjectivity in employee selection. For instance,
Lazarevic's (2001) model attempted to minimize
subjective judgment in the process of distinguishing
between an appropriate and an inappropriate
candidate for a position. Also, Fuzzy AHP provides
employee selection processes with time and cost
benefits, and it eliminates the conflicts related to
the process (Gole¢ and Kahya, 2007; Shahhosseini
and Sebt, 2011). Consequently, employee selection
problems have been solved with fuzzy sets and
logic over the last twenty five years, and a number
of studies have presented fuzzy adaptive decision
making models for the selection of employees
(Lazarevic, 2001; Polychroniou and Giannikos, 2009;
Liang and Wang, 1992; Alliger et al., 1993; Capaldo
and Zollo, 2001; Glingor et al., 2009; Goleg and Kahya,
2007; Shahhosseini and Sebt, 2011; Ozdagoglu, 2013).

3. METHOD

Analytic hierarchy process (AHP) was first
introduced by Saaty in the early 1980s (Saaty, 1977;
Saaty, 1980), and many researchers have used this
technique in several areas from operations research
to social sciences. AHP actually has been thought of
helping decision makers dealing with multi-criteria
decision making problems. Saaty, 1980; Zahedi, 1996;
Vaidya and Kumar, 2006 are made reference by many
researchers that interested in multi-criteria decision
making problems.
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A numerical value such as a, results in pair-wise
comparison representing the coefficient between
the weights of the two criteria defined by i and j.
AHP method employs crisp values from Saaty’s static
nine-point fundamental scale. On the other hand,
if the judgments of decision makers are uncertain,
obtaining such precise crisp values may be very
difficult. Therefore, static crisp values may lack
the ability to capture the decision makers’ blurred
preferences. Overcoming this limitation requires
a logical approach that identifies the comparison
coefficients as being fuzzy numbers (Giiler, 2012).

The theory of fuzzy sets data is similar to the
human brain that exhibits logical behavior when
faced with uncertainties. This thought is due to
instinctive response characteristic of the human
brain towards obscurity in the decision process.
Many fuzzy additions of operational research
methods, a fuzzy AHP version was developed by

Fis a particular subset of ‘R.

Van Laarhoven and Pedrycz (1983), who studied
triangular membership functions, and compared
underlying fuzzy ratios. After the development of this
method, many authors have contributed to both the
conceptual and implementation sides of fuzzy AHP.
Theoretical sources comprise studies on employee
selection with AHP and fuzzy AHP (Mohanty and
Deshmukh, 1997; Golec¢ and Kahya, 2007; Giingor et
al., 2009; Shahhosseini and Sebt, 2011), organizational
performance and human resources implementation
with data envelopment analysis combined with AHP
(Tseng and Lee, 2009), and fuzzy AHP applications
for the determining competency of CEOs in the
hospitality industry (Shyan et al., 2011).

The fuzzy set is the F which is the triangular fuzzy
number and the _HF'[J’-’]'pF (x) is the membership
function of triangular fuzzy number (F) which is a
piece-wise linear function having the properties
listed below (Cakir and Canbolat, 2008):

M. (x) is a continuous mapping from R to the dosed interval [0,1].

ur) =0y (9 = 0 for all xe(=0,l, |Ulu, +0)x & (= 11U s +=) and I, m, u_ R
Iesmgp,uy € R,/ and u, are the lower and upper limits and m, is the most likely value of F, respectively,
when pz{x) =1 pe{x) =0 p(x)=1forx=m_ax = mg

e {xIu.(x) is monotonically increasing when xe [/, m,] and monotonically decreasing xe[m,, u,].

In the study, comparison coefficients between
i and j have been defined using triangular fuzzy
numbers which denoted the judgment as a that
described first a; Therefore, the heuristic decisions

=TT

Next, values of fuzzy linguistic variables have
been identified, followed by the fuzzy numbers
assigned for evaluating the criteria. Fuzzy linguistic
variables are an assertion for natural or artificial
language that defines a value compilation (Zadeh,
1975). According to the aim of the study, the fuzzy
linguistic variables are employed for helping the
decision makers with their subjective judgment

i 1 1z g,
an | 7 i q 1 .. i
R S

have identified matching with the pair-wise
comparison. The matrix to be created for making
comparison between the criteria is shown as follows:

between each factor as to their relative importance.
The five fuzzy linguistic variables are equally
important, moderately important, more important,
strongly important and extremely important. These
variables are illustrated in the following Table 3,
where underlying triangular fuzzy numbers and
their definitions were summarized as lower, and
most likely and upper values.
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Table 3: Fuzzy Linguistic Variable Set and Their Underlying Fuzzy Numbers

Linguistic Variable Fuzzy Meml?ersh|p Definition
Number | Function
Equally important 1 (1.1,2) Practical knowledge and experience assert that factor i is
(EQ) n equally important when compared to factor j.
Practical knowledge and experience assert that factor i
Moderately .
. 3 (2,3,4 seems moderately more important when compared to
important (MDI) .
factor .
More important 5 4,5.6) Practical knowledge and experience assert that factor i is
(MRI) e more important when compared to factor j.
Strongly important Practical knowledge and experience assert that factor iis
7 (6,7,8) . ;
(STI) strongly important when compared to factor j.
Practical knowledge and experience assert that factor i
Extremely . . :
. 9 8,9,9 is extremely important when compared to factor j, and
important (EXI) . .
totally outweighs it.

(Gakir and Canbolat, 2008)

Use of fuzzy linguistic variables provides the use
verbal terms instead of numbers for decision makers,
and according to their attributes they are able to
enclose the tentative. Therefore, they eliminate the
disadvantage of the static form of the basic scale

P= [p,JT,' i=1,..,n

from the judgment set;
A= [aij=1,..,n

where the pair-wise comparisons are given by a,=
(I,.fmi/ui) as fuzzy numbers and the priority of factor i
is denoted by p. Theoretical sources suggest several
approaches for derivation of priorities from fuzzy
pair-wise comparison matrices. The logarithmic least
squares method (Van Laarhoven and Pedrycz, 1983),
geometric mean method (Buckley, 1985), interval
arithmetic (Cheng and Mon, 1994), synthetic extent
analysis (Chang, 1996), fuzzy least squares method (Xu,
2000), and fuzzy preference programming (Mikhailov,
2003) are some techniques of prioritization worthy of
consideration. In this study, Chang (1996)’s synthetic
extent analysis approach, which is well suited for
studying with triangular fuzzy numbers, was selected
for prioritization problem.

One of the most popular fuzzy prioritization
methods is synthetic extent analysis. It is very similar
to conventional AHP because of the permutation

-1

m n m
5,-3el o[ T3
j=1 i=l j=1

as pair-wise comparisons of AHP for eliminating
the uncertainty (Ozdagoglu, 2016; Giiler, 2012). The
prioritization procedure is the fundamental step
in Fuzzy AHP methodology. Defined prioritization
problem derives the unknown priority column vector;

(2)

3)

of the decision elements. Also, the implementation
steps are almost equivalent in both methods. In the
first step, using triangular fuzzy numbers, determined
pair-wise comparisons are conducted. Then, S, as the
synthetic extent value is found for each element.
In the next step, the non-normalized weights are
determined by fuzzy number comparison approach
(Chang, 1996). Normalization of the weights is
determined for each decision element in the last step.
In these sequences, the synthetic extent analysis
procedure is concisely summarized. Consideration of
objects and goals are made reference to respectively
as n and m; also their indices are i and j. As result, we
have m exter*’fianalysis values e;, i=1.,nj=1.,m
where each & e} value is characterized by three
parameters (I, m, u,) as a triangular fuzzy number.
Then, regarding to the i objective, the synthetic
extent value is given by:
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The fuzzy multiplication operator is shown as @ & and additions are performed using the fuzzy addition
operator. Therefore, for the first term in the above formula, we have

m m m m
Sl =| St 3m S, b =1
Jj=1 Jj=1 Jj=1 j=1
and for the second term, we have

i=l j=1

These calculations are the natural outcomes of
fuzzy operational laws, and are quite different from
regular additions and multiplications (see Kaufmann
and Gupta, 1991).

Two fuzzy numbers as F, = (I, m,u) and F,= (I,
m, u, ) are considered for the next step. Both the
possibility degree that F, is either bigger than or
equal to F, and the possibility degree that F, is either
smaller than or equal to F,have to be investigated

D(F,2F)=1,-u,/(m -u)~-(m,-1)

Chang (1996) uses the degree of possibility that a
fuzzy number F is greater than k fuzzy numbers for a

D(F>F,...,F)=(D(F=F)AD(F=F)A... AD(F >F))

The fundamental comparison of fuzzy number
(Chang, 1996) determines that possibility degree of
a fuzzy number F is either greater than or equal to a

D(F2F, ... F)=min(D(F=F|j=1, .. k)

After stating the fuzzy number comparison
principles, an (n x n) fuzzy comparison matrix
defined the prioritization problem for the study.
Take into consideration S, that the synthetic
extent values found out using the equation (4). Let
h; =min(D(S, = S, |j =1,....,n; j # i) and note

P=[h, . h

1
DO IEVO o S oD o b

(6)

for a sensible comparison between these two fuzzy
numbers. Let D (F, > F ) denote the possibility degree
that F, is either bigger than or equal to F,. Three
possible cases for D (F,>F) are listed below:

Case 1:Ifu,<l, = D(F,>F)=0.
Case2:ifm >m, =D (F,>2F)=1.

Case 3: For all other possible cases, the
corresponding degree of possibility is given by

7)

logical comparison. This expression can be shown as
below:

(8)

set of fuzzy numbers which equal to the minimum
degree of possibility among these values. For this
reason, this term is shown as below:

©)

that with this equation the non-normalized priority
vector is provided where h is top intercept point on
the number axis where two membership functions
are. Then, non-normalized priority vector for n
elements are calculated as below:

(10)

Thus, using p, = h,.| 2 h, which is the vector that normalizing the components is shown below:

P=Ip,....pI"

3.1. Model for prioritization of competency
based human resources factors and employee
selection

The model used for employee selection using
fuzzy AHP is formed by three fundamental steps,

(amn

namely, (1) determining the criteria which are used
in the process of the model, (2) calculating of fuzzy
AHP according to hierarchies, and (3) evaluating the
alternatives using priority coefficient and selecting
the optimal alternative.
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In the first step, the hierarchical model is formed
by using the competency-based human resources
management models suggested by Boyatzis (1982)
and Spencer and Spencer (1993), which are the
essential for the study, and are shown in Table 2.
According to the model, the objective of employee
selection has developed the first hierarchy; and

the second hierarchy has six competency criteria.
In the third hierarchy, there are 20 sub-criteria,
which contain a specialty for each competency
criterion in the second hierarchy. Considering the
two hierarchical models, the alternatives have been
denoted and shown in Figure 1.

Al Al

A

Employes Selection Regarding Competency Cntena

Cl c2 3 4 C5 o
|
sSC11 SC21 8031 SC4l1 SC51 s5C61
|
M SC12 L SC22 | SC32 | SC42 [ SC52 | SC62
H SC13 - SC33 SC43 o BOS3 A SC63

Figure 1: Hierarchical Model Based on Competency Criteria for Effective Manager

The second step after forming the hierarchical
model is to prepare comparison matrices for
determining weights of criteria. The decision making
experts evaluate the prepared comparison matrices
using the scale shown in Table 3. The result of this
evaluation, the elements of comparison matrices,
is valued with linguistic variables. The weights of
criteria are also calculated according to the linguistic
values of the membership function. To perform
the calculation, the competency criteria were
evaluated first leading to the second hierarchy. Then,
considering each competency criteria, the evaluation
of the sub-criteria in third hierarchy was made. After
the calculation of the sub-criteria, the alternatives

have processed an evaluation in respect of sub-
criteria. As a result, the weights of each criterion, sub-
criterion and alternative have been established.

In the selection stage of the alternative, (e.g., for
alternative Ai), the weights of A, to sub-criterion SC,
and sub-criterion SC, to criterion C and criterion C in
Competency Criteria are multiplied. This process has
implemented A to for all sub-criteria and their criteria;
then the all of the multiplied results are totaled.
This total gives the priority for alternative A. This
calculation step has been made for other alternatives
so that the alternative which has the highest priority

has been selected. Figure 2 briefly shows this step.

step 1

+ Creating luerarclucal model in respect of competency critena

wtep 2

* For Fuzzy AHP application, composing companson matnx forms for each hierarchy

step 3| cntena by experts

= Evaluating forms of criteria by goal. sub-critena by cnteria and altematives by sub-

step 4

» Calculating the prionty values with Fuzzy AHP method as a result of these evaluation

step 5

» Using these findings for selecting altematives

step 6

» Assessing the most valued altemative for selection

Figure 2: Steps for Employee Selection Process
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4. A NUMERICAL APPLICATION OF
THE COMPETENCY-BASED EMPLOYEE
SELECTION MODEL

The proposed model has been applied for a real
problem in a firm that manufactures white goods
and electronics. The aim of the study is to help
decision makers to choose the optimum alternative
among all potential project manager alternatives
with prioritization based upon their competence.
There is intensive competition with in the white
goods and electronics sectors. New product projects
from the beginning of the designing stage to the
final product stage have to manage in accordance
with time, budget, and cost parameters. Therefore,
correct project manager selection is critical. In
other words, an effective project team, starting with
its manager, is a critical factor for project success
(Shahhosseini and Sebt, 2011). Nevertheless, the
alternative has to fit into both the sector in which

the firms operate and the managerial activity and
atmosphere while choosing the project manager
among the alternatives. Determining the attribution
of alternatives as to whether familiar in sector or not
is stated precisely. Furthermore, other managerial
attributes and a determination of competency are
identified with some tests by experts.

In the study, the comparison matrices forms of
competency-based employee selection which are
used forthe evaluation by the human resource experts
and developers have been prepared as deemed
suitable for the firm's structure. Criteria used in the
model have been determined taking into account the
model shown in Figure 1 by the evaluation team. In
respect of linguistic pair-wise comparison matrices,
priority weights and the consistency index (C.l.) of
each criterion and sub-criterion are calculated. The
results are shown in Table 4.

Table 4: Priority and Consistency Index of Criteria and Sub-Criteria

Criterion Priority of | C.I. of Sub-Criterion Priority of Sub- | Final Priority of C.l. of Sub-
Criterion Criteria Criterion Sub-Criterion Criteria
SC11 0,2820810 0,116841053
SC12 0,0915151 0,037906561
C1 0,414211 0,0760371
SC13 0,5740720 0,237786937
SC14 0,0523314 0,021676242
SC21 0,25 0,023992975
c2 0,0959719 0
sC22 0,75 0,071978925
SC31 0,6175040 0,302899915
c3 0,490523 SC32 0,0856307 0,042003828 0,0678054
0,0980276
SC33 0,2968650 0,145619110
SC41 0,2497640 0,041523015
SC42 0,0376632 0,006261469
Cc4 0,166249 0,136633
SC43 0,5698960 0,094744640
SC44 0,1426770 0,023719909
SC51 0,1111111 0,003570922
cs5 0,0321383 SC52 0,1111111 0,003570922 0
SC53 0,7777778 0,024996456
SC61 0,0569898 0,013813074
SC62 0,4935460 0,119624692
cé 0,242378 0,103134
SC63 0,1645150 0,039874817
SC64 0,2849490 0,069065369
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In Table 4, the essential criteria which have higher
priority weights are C1 and C3 can be seen; in these
criteria, SC13 is the most important factor in C1, and

SC31 is the most important factor in C3. The C.l. of
criteria that shows the reliability when the index is
lower than 0,15 is consistent can also be seen.

Table 5: Unweighted Evaluation for Alternative Project Managers

Sub-Criterion | Priority of A1 Priority of A2 Priority of A3 Priority of A4 | C.I. of Alternatives
SC11 0,4881550 0,0976311 0,3451780 0,0690356 0,0404401
SC12 0,4225130 0,0505976 0,4225130 0,1043770 0,0244890
SC13 0,0780913 0,5222450 0,1998320 0,1998320 0,0144978
SCi14 0,25 0,25 0,25 0,25 0

sc21 0,6131580 0,1573560 0,0721304 0,1573560 0,0515003
5C22 0,4900900 0,1155150 0,2310310 0,1633630 0,0404401
SC31 0,0644710 0,2876280 0,1430750 0,5048250 0,0660226
SC32 0,0505976 0,4225130 0,1043770 0,4225130 0,0244890
SC33 0,1514444 0,1514444 0,0623538 0,6347590 0,0244890
SC41 0,5166740 0,0769292 0,2381990 0,1681980 0,0347189
5C42 0,1055820 0,3721790 0,3721790 0,1500610 0,0202157
SC43 0,625 0,125 0,125 0,125 0

SC44 0,5222450 0,0780913 0,1998320 0,1998320 0,0144978
SC51 0,5222450 0,0780913 0,1998320 0,1998320 0,0144978
SC52 0,5222450 0,0780913 0,1998320 0,1998320 0,0144978
SC53 0,6530440 0,0913316 0,0646480 0,1909760 0,0447163
sCé61 0,3898620 0,0679248 0,1523520 0,3898620 0,0144978
5C62 0,25 0,25 0,25 0,25 0

SC63 0,5650090 0,1175040 0,0552855 0,2622010 0,0389941
5C64 0,3106600 0,1464470 0,1035530 0,4393400 0,0404401
Mean 0,3795540 0,1768260 0,1895600 0,2540600
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Similar calculation procedures are made for the
unweighted evaluation of the alternatives and the

result of fuzzy AHP analyses are shown in Table 5. The
weighted results are seen in Table 6.

Table 6: Weighted Evaluation for Alternative Project Managers

Sub-Criterion Final Priority of | Weighted Weighted Weighted Weighted
Sub-Criterion Priority of A1 Priority of A2 Priority of A3 Priority of A4

SC11 0,116841053 0,05703654 0,01140732 0,04033096 0,00806619
SC12 0,037906561 0,01601601 0,00191798 0,01601601 0,00395657
SC13 0,237786937 0,01856909 0,12418304 0,04751744 0,04751744
SC14 0,021676242 0,00541906 0,00541906 0,00541906 0,00541906
sc21 0,023992975 0,01471148 0,00377544 0,00173062 0,00377544
SC22 0,071978925 0,03527615 0,00831465 0,01662936 0,01175869
SC31 0,030289992 0,00195283 0,00871225 0,00433374 0,01529114
SC32 0,004200383 0,00021253 0,00177472 0,00043842 0,00177472
SC33 0,014561911 0,00220532 0,00220532 0,00090799 0,0092433
SC41 0,041523015 0,02145386 0,00319433 0,00989074 0,00698409
SC42 0,006261469 0,0006611 0,00233039 0,00233039 0,0009396
SC43 0,09474464 0,0592154 0,01184308 0,01184308 0,01184308
SC44 0,023719909 0,0123876 0,00185232 0,00474 0,00474
SC51 0,003570922 0,0018649 0,00027886 0,00071358 0,00071358
SC52 0,003570922 0,0018649 0,00027886 0,00071358 0,00071358
SC53 0,024996456 0,01632379 0,00228297 0,00161597 0,00477372
ScC61 0,013813074 0,00538519 0,00093825 0,00210445 0,00538519
SC62 0,119624692 0,02990617 0,02990617 0,02990617 0,02990617
Scé63 0,039874817 0,02252963 0,00468545 0,0022045 0,01045522
SCé64 0,069065369 0,02145585 0,01011442 0,00715193 0,03034318
,"?';es"g,':‘:ed 0,34444741 | 0,23541486 | 0,20653801 | 0,21359998

The ranking of alternatives with respect to
unweighted evaluation values in descending order
are A1, A4, A3 and A2. Weighted evaluation values in
descending order are listed as A1, A2, A4 and A3.The
second alternative has changed when the weights are
taken into account. As to whether the best alternative
has changed, the change in rankings has shown that
the weight of a criterion has provided an important
development in decision-making procedure.

5. CONCLUSION

Boyatzis (1982) suggested that although
competencies are very important to all industries and
business scales, their weights may differ. Accordingly,

people who meet different job opportunities and
career ways may develop their competencies more
easily (Yeung, 1996). In fact, while businesses can
add new competencies to their structures through
hiring (Simon, 1991), they lose some competencies
due to employees’ quitting (Hall, 1992). In other
words, business competencies especially depend
on individual career behavior (Defillippi and Arthur,
1994).

In this context, there are plenty of critical
advantages to select the employee based on their
competency. First, competency-based selection
makes it result-driven for selection of employee.
Second, it makes selection methods more effective.
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Onthe otherhand, the process encourages executives
to transparent action for desiring results, and also to
make decisions on attendants whose competencies
are sufficient for the position regardless of
demographic variables such as age, race, gender,
sexual orientation, ethnic background and religion.
Lastly, it can reduce traditional training times by
selecting employees who can perform effectively on
the job sooner (Dubois et al., 2004).

A competency-based employee selection model
using fuzzy AHP method was suggested in the study.
While traditional selection procedures contain just
candidates’ superficial side of ability, competency
based selection procedures contain behavioral
features at the same time. In parallel to this state,
subjectivity degree of judgements related to both
technical and behavioral ability of candidates can
increased in competency-based selection process.
Fuzzy AHP method provides to use subjective
data for objective results. In other words it reduces
subjectivity of judgments in multi-criteria decision
making problems. An employee selection process
using comparison matrices regarding to criteria
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OZET

Bu calismada, Tirkiye hizmet sektoriinde, yapisal
degisim ve yapisal degisimin hizmet sektorii emek
verimliligine etkisi ortaya konulmustur. Calismada,
yapisal ayristirma analizi kullanilarak, hizmet
sektort verimlilik artisinin kaynaklar belirlenmistir.
Analizlerde, TUiK'ten elde edilen 2003-2012 yillarini
kapsayan NACE Rev.2 diizeyinde sanayi ve hizmet
istatistiklerinden  yararlanilmistir. ~ Bulgularimiz,
Turkiye hizmet sektortinden 2003-2012 déneminde
verimliligin ~ 6nemli  derecede  distligini
gostermektedir. Yapisal degisimin hizmet sektori
toplam emek verimliligine etkisi 6zellikle 2003-2008
doneminde pozitif cikmistir. Sektor ici etki her G¢
donemde de negatif ve cok ylksek hesaplanmistir.
Sonugolarak, bu calismanin bulgulanTirkiye hizmet
sektorl verimlilik blytmesinin yapisal degisimden
yeterince faydalanamadigini géstermektedir.

Anahtar Kelimler: Hizmet sektord, yapisal degisim,
verimlilik, Trkiye.

1. GiRIS

Bir ekonominin herhangi bir sektoriinde ortaya
cikan verimlilik artisi, diger sektorleri de harekete
gecirebilmekte ve tim sektorlerde verimlilik artisina
neden olabilmektedir. Ozellikle 20. Yizyihn ikinci
yarisinda tim ekonomiler icin énemli bir konuma
gelen hizmet sektorinun verimliligi de diger
sektorleri etkilemektedir. Bu ylizden ekonomilerinin
hizmet sektorleri arasindaki verimlilik farklari, milli
ekonomilerin verimlilik farklarini belirleyen &nemli
faktorlerden biri haline gelmistir.

Verimlilik, mal ve hizmetin Uretimi sirecinde
ortaya c¢ikan cikti ile bu ¢iktiyr yaratirken kullanilan

ABSTRACT

In this study, the structural change and its
impact on the productivity of Turkish service
sector is explored. In the study, using structural
decomposition analysis, the sources of the increase
in the productivity of service sector have been
determined. In the analysis, the industry and service
statistics data at NACE.Rev.2 level obtained from
TURKSTAT covering the years 2003-2012 was used.
Our findings show that productivity in the service
sector of Turkey decreased significantly in 2003-
2012 period. The effect of structural change on
total labour productivity turned out to be positive
especially for the periods of 2003-2008. The intra-
sector effect was calculated to be negative and very
high for all three periods. In conclusion, the findings
of this study imply that Turkish service sector’s
productivity growth has not been able to benefit
from the structural change sufficiently.

Key words: Service sector, structural change,
productivity, Turkey.

girdiler arasindaki iliskidir (Prokopenko, 2005: 19).
Verimlilik ayni zamanda, tretim odakli bir kavramdir
ve etkenlik, randiman, yenilik, calismalarin kalitesi
gibi anlamlari da icinde barindirir (Bas ve Artar, 1990:
36). Devlet Planlama Tegkilat'nin (DPT) tanimina gore
verimlilik, mevcut olan kaynaklarla en fazla Gretimi
gerceklestirme cabasidir. Verimlilik, ayni zamanda,
ekonomide kullanilan girdiler ve elde edilen c¢iktilar
arasindaki iliskidir (DPT, 2000: 3).

Tum bu tanimlamalarda verimlilik, Gretim strecine
sokulan Uretim faktorleri (girdiler) ile bu sirecin
sonunda elde edilen Grtinler (¢iktilar) arasindaki iliskiyi
ifade eden bir kavram olarak karsimiza ¢itkmaktadir. En
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genel haliyle verimlilik Gretilen mal ve hizmet miktari/
degeri ile bu mal ve hizmeti Uretiminde kullanilan
girdi veya girdiler arasindaki orandir. Bu oran ¢ikti/
girdi olarak formiile edilmektedir.

Verimlilik 6lciimi imalat, tanm, insaat ve
sanayi sektorlerinde kolaylikla yapilabilmektedir.
Cunkid bu sektorlerde girdiler ve c¢iktilar net
olarak tanimlanmakta ve sayisal olarak net ifade
edilebilmektedir. Hizmet sektoriinde ise verimlilik
hesabinda kullaniimasi gereken ¢ikti degerini, net
olarak tanimlamak ve o&lgmek her zaman kolay
olmayabilir. Clinkli hizmet sektoriinde musterinin
duygusal tatmini, sayisal cikti degerinden ayri
tutulamaz. Bu durum hizmet sektoériinde verimlilik
Olcimuni zor kilmaktadir. Ulusal verimlilik merkezleri
hizmet sektoriinde makro diizeyde verimlilik 6l¢imi
yaparken, isglici verimliligi Gizerinde durmuslardir.
Cunkl hizmet sektoriinde isguict girdisinin dl¢imi
diger girdilere gore oldukca nettir. Olctimler
yapilirken, en yaygin kullanima sahip olan calisan kisi
basina katma deger ya da calisilan saat basina katma
deger oranlari kullanilmaktadir (Balkan, 2010: 44).
Fakat bazi hizmet alt sektorlerinde (egitim, saglik vb.)
yaratilan katma degerin 6l¢ciimiiniin de kolay oldugu
soylenemez.

Hizmet sektoriinde, sunulan hizmetin kendisi
bitmis bir Urlndur ve misteriyle yiz yize iliski
kacinilmazdir. Bu nedenle, diger sektorlerde
verimliligi arttirmak icin tim onlemler alinabilirken,
hizmet  sektérinde  mdlsteri  memnuniyetini
saglamak adina verimlilikten 6din verilebilir. Hizmet
sektoriinde girdi ve ciktilarda degiskenlik fazladir.
Bu durum verimliligin ol¢llmesini zorlastirir. Hizmet
sektoruinde talepteki kayma ve degisiklikler nedeniyle
verimlilik 6lcimiinde de buylk degisiklikler ortaya
cikabilmektedir (Bolat, 2010: 55).

Hizmet sektoriinde, belirli oran ya da sayida bir
girdi veya cikti tayini yapmak zordur. Birim basina
disen hizmet miktarinin bulunmasi zordur. Hizmet
sektorl tretiminde, tipki mallarin Gretiminde oldugu
gibi emegin niteligi ve dulzeyi, verimliligi blylk
Olclide etkilemektedir. Goreceli olarak dusuk nitelik
diizeyine sahip birisgticii ile yapilacak hizmet (iretimi,
dogal olarak daha nitelikli isglicinin Uretecegi
hizmete gore daha dusik verim ve kalitede olacaktir
(MPM, 2007: 23).

Bu calismada da verimlilik géstergesi olarak, kismi
bir verimlilik 6l¢litl olan ¢alisan basina katma deger
(2003 yili sabit fiyatlar ile) kullanilmistir. Calismada

Turkiye istatistik Kurumunun (TUIK) Yillik Sanayi ve
Hizmet istatistikleri (2014) kullanilmistr.

Turkiye hizmet sektoriinde yapisal degisimin,
hizmet sektori emek verimliligine etkileri yapisal
ayristirma analizinden (YAA) hesaplanmistir. YAA
analizinde vyapisal degisim, hizmet sektoriniin
kendi alt sektorleri arasinda ortaya cikan faktor
kaymalari yani istihdam paylarinin degisimi olarak
tanimlanmaktadir. Bu analiz verimlilik degisimde
sektor-ici ve sektorler-arasi  (yapisal degisimin)
etkileri ayirarak ve emek verimliligindeki degisimin
kaynaklarini ortaya ¢ikarmayi olanakli kilmaktadir.

Turkiye'de hem akademik birimlerin, kamu ve
diger kurumlarin ve bu kurumlardaki arastirmacilarin
verimlilik Gzerine, her yl onlarca calismasi
bulunmaktadir. Fakat bu calismalarin  buyik
bir bolumu Tirkiye imalat sanayinde verimlilik
lzerine yogunlasmistir. Bildigimiz kadariyla hizmet
sektoriinde makro diizeyde verimlilikle ilgili 6zgiin
bir calisma bulunmamaktadir. Hizmet sektord ile ilgili
verimlilik arastirmalari, daha ¢ok belirli bir sektori
(turizm, ulastirma vb.) ya da isletmeyi (hastane,
Universite vb.) incelemektedir.

Calismanin  bir sonraki bdlimiinde Turkiye
ekonomisi Uzerine yapilan verimlilik calismalari
tartisimaktadir.  Uclincii  bélimde  calismada
kullanilan metot olan yapisal ayristirma analizi
tanitiimaktadir. Calismada elde edilen bulgular
dordincli bolimde sunulmustur. Besinci bolimde
ise arastirmanin sonuc ve dnerilerine yer verilmistir.

2. TURKIYE EKONOMISi UZERINE YAPILAN
VERIMLILIK CALISMALARI

Turkiye'de, makro diizeyde verimlilik calismalari
saylca azdir. Fakat sektdr diizeyinde ve/veya firma
diizeyinde (6zellikle imalat sanayi icin) verimliligi
inceleyen pek ¢cok calisma vardir.

KruegerveTuncer(1982),imalat sanayisektoriinde
toplam faktor verimliligi artisini, hem 6zel sektor hem
de kamu isletmeleri icin hesaplamistir. Sonucta 1968-
1970 dénemi ve 1973-1976 ddneminde kamu da
toplam faktor verimliligi artis hizinin, oldukca yavas
oldugunu ortaya koymuslardir.

Tuncer ve Ozugurlu (2004), 1982-2000 dénemi
icin biyumenin kaynaklarini bulmaya calismislardir.
Tuncer ve Ozugurlu, emek faktdriiniin biyimeye
olan katkisini sadece altyapi ve hizmet sektoriinde
anlamh bulmuslar, sermayenin ise verimlilik artisina
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katkisini tim sektorlerde yiiksek oldugunu tespit
etmislerdir.

Saygih ve Cihan (2008), 1988-2007 donemini
kapsayan calismalarinda, 6ncelikle Tiirkiye ekonomisi
icin milli gelirin toplam faktor verimliligini hesaplamis,
2000 yil sonrasi icin biylime analizleri yapmislardir.
Saygilive Cihan, yatirim ve sermaye stoku degiskenleri
ile elde edilen sermaye birikiminin ekonominin
blylmesine katkilari oldugunu séylemislerdir.

Vergil ve Abasiz (2008), 1968-2006 donemi
icin yaptiklari calismada yillik verileri kullanilarak
Turkiye icin verimlilik artisinin biyimeye etkisini
arastirmiglar ve varyans ayrnistirmasi  kullanarak
tahminlerde bulunmuslardir. Vergil ve Abasiz, toplam
faktor verimliliginin buylime Uzerinde pozitif yonde
etkili oldugu sonucuna ulasiimislardir. Ekonomik
blylmenin ortalama %30’luk bir boliminin
verimlilik artislarindan kaynaklandigini sdylemislerdir.

Zaim ve Taskin (1997), imalat sanayinde 1991
yiinda toplam faktor verimliliginin  blyimeye
katkisini %27,3 olarak hesaplamislardir. Alt sektor
bazinda en yiliksek katkiyi %54 ile makine ve
donanim Ureten sektorler saglamistir. Ayrica 1974-
1991 déneminde, toplam faktor verimliligi artisinda
kamu sektoriiniin kotl bir performans sergiledigini
sOylemislerdir.

Taymaz ve Saatci (1997), Turkiye imalat
sanayinde Ug¢ alt sektor verilerini kullanarak 1987-
1992 doneminde bu sektorlerdeki teknik degisimin
blyUkligli ve yodnini arastirmislardir. Taymaz
ve Saat¢i calismalarinda stokastik Uretim siniri
fonksiyonu yontemini kullanilmislardir. Sonug olarak
tekstil, cimento ve motorlu araclar alt sektoriinde,
firmalar arasi iliskilerin, teknik etkinligi pozitif yonlu
etkiledigini bulmuslardir. Ayrica firma dizeyinde
teknolojinin ve firmalarin hukuki durumlarinin teknik
etkinlik acisindan 6nemli oldugunu vurgulamislardir.

Filiztekin  (2001), imalat sanayinde biyime
muhasebesi metodunu kullanarak  Tirkiye
ekonomisinin disa acilim déneminde reel blylime
artislarinin temel kaynaginin verimlilik artisioldugunu
oratay koymustur.

Saygil, Cihan ve VYurtoglu (2001), 1972-
1997 donemi igin Tirkiye ve OECD lkelerinde
makroekonomik  dizeyde  verimliligi  olcip
karsilastirmalar yapmislardir. Saygili vd., kisi basina
cikti dizeyindeki artisin, toplam verimlilikteki artisla
dogru orantili oldugunu bulmuslar ve Turkiye'nin
bu artisa katkisini %14 olarak hesaplamislardir. Bu

calismada, OECD (ilkelerinin biyik bir boliminde,
ekonomik blylmenin, toplam faktor verimliligi
artisindan c¢ok fazla etkilendigini ve Turkiye'de
sermaye birikiminin ekonomik biylimeye %70 gibi
cok buyiik bir oranda katki sagladigini séylemislerdir.

Deliktas (2002), imalat sanayide teknik etkinlik
dizeyini hesaplamis ve teknik etkinlik diizeyi en
yuksek olan sektoriin %93,7 ile kagit ve kagit trtinleri
sektori oldugunu soylemistir. Calismada, toplam
faktor verimliligi degisim endeksine gore, metal esya
ve orman Urunleri sektord, teknolojik ilerlemenin en
yuksek goruldugu sektor olarak bulunmustur.

Akdede (2003), imalat sanayindeki alt-sektorlerde,
1980-1991 donemi icin toplam faktor verimliliginin
blyimeye  katkisini  arastirmistir. ~ Calismanin
sonucunda verimliligin biytumeye katkisi yaklasik
%50 olarak hesaplanmistir. Ayni calismada ekonomik
serbestlesmenin verimlilik Gizerine etkileri incelenmis
ve ekonominin genelindeki serbestlesme ve toplam
faktor verimliligi arasinda ¢ok gliclt bir iliski oldugu
ortaya konulmustur.

Altug ve Filiztekin (2006), imalat sanayi alt
sektorlerinde  1970-2000 yillari icin  verimliligin
gelisiminde toplam faktor verimliligi ve kismi faktor
verimliligini hesaplamislardir. Altug ve Filiztekin,
Uretim faktorlerinde ortaya cikan reel artisin ve
sermaye derinlesmesinin katma degeri arttirdigini,
bu artisa toplam verimliligin katkisinin ise negatif
oldugunu soylemislerdir. Alt donemler bazinda ise
toplam faktor verimliliginin katma degerdeki artisa
bazi donemler icin pozitif (6rnegin 1981-2000 yillar)
katkisi oldugunu belirtmislerdir.

Taymaz, Voyvoda ve Yilmaz (2008), 1983-2001
donemi icin Tirkiye imalat sanayinde verimliligin
dinamikleri Uzerine vyaptiklari ¢alismada, firma
diizeyinde esneklikler, 6lcege gore getiri, teknolojik
degisme hizi, bu degisimin yoni ve teknik etkinlik
dizeyini hesaplamis, verimlilik artisini belirleyen
etkenleri analiz etmiglerdir. Taymaz vd., 1983-2001
doéneminde hem sektor dizeyinde hem de firma
diizeyinde, yapisal donlsimin verimlilik artisina
etkisinin ¢cok sinirl oldugunu, 1983-1988 déneminde
ise yapisal degisimin, verimlilik artisina kismen
katkida bulundugunu sonraki yillarda bu katkinin
Onemsiz oldugunu bulmusglardir.

Altiok ve Tuncer (2013), calismalarinda 1980-
2008 doneminde Turkiye imalat sanayinde yapisal
degisimin, emek verimlilik artislarina  katkisini
incelemislerdir. Yazarlar calismada klasik pay kaymasi
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analizini kullanmigslardir. ihracata dayali sanayilesme
stratejilerinin - uygulandigi 1981-1990 ve 1991-
2000 donemlerinde yapisal degisimin verimlilik
artiglarini aciklamada 6nemli bir etken olmadigini
soylemislerdir. Ayni zamanda 1981-2000 doneminde
yapisal degisimin verimlilik artislarini  olumsuz
etkiledigini bulmuslardir. Sadece 2003-2008 dénemi
icin yapisal degisimin emek verimliligi artiglarinin
yalnizca %3’tnuG agikladigini bulmuslardir.

Turkiye hizmet sektori ile ilgili cahismalarin belli
sektorlerle hatta isletmelerle sinirlandidi séylenebilir.
Arastirilan  hizmet sektorleri  genellikle  turizm,
ulastirma ve lojistik sektorleri ile sinirli olup, genelde
hizmet sektorinde verimlilik, O6zelde ise hizmet
sektoriinde yapisal degisim meselesi, arastirmalara
konu olmamistir. Bunun temel nedeni hizmet
sektoriiniin  6zellikle bazi alt sektorlerinin  ciktl,
katma deger, girdi gibi blyukluklerinin dl¢iilmesinde
karsilasilan sorunlardir. O yiizden bu calisma, genel
olarak hizmet sektori ve bu sektdrde meydana gelen
yapisal degisimi ve bu degisimin verimlilige katkisini
ortaya koymay1 amaclamistir.

Hizmet sektoru ile ilgili, sektor/isletme diizeyinde
yapilan calismalardan bazilari  sunlardir:  Glcq,
Ozkan ve Tutar (2004), devlet hastanelerinde 1998-
2001 yillarinda gergeklesen verimliligi 6l¢mislerdir.
Verimlilik bakimindan goreli olarak en verimli hastane
yonetimiyle, ayni sektdrdeki en verimsiz hastane
yonetimi arasinda karsilastirmalar yapip devlet
hastanelerinin verimsizliginin neden ve boyutlarini
incelemislerdir.

Kutlarve Kartal (2004), Cumhuriyet Universitesinin
ogrenci alan sekiz Fakiiltesinde Veri Zarflama Analizi
(VZA) ile performans degerlendirmesi yapmislardir.
Yapilan analiz sonucunda Tip, Dis Hekimligi, Guizel
Sanatlar fakilteleri ile ilahiyat Fakiiltesinin secilen
girdi ve ciktilar cercevesinde, diger fakiiltelere gore,
verimlilik skorlarinin daha disik oldugunu tespit
etmislerdir.

Dogan ve Tang (2008), Kapadokya bdlgesinde
faaliyet gosteren 18 konaklama isletmesinin verimlilik
Olcimind VZA kullanarak 6lgmusglerdir. Calismanin
sonucunda sadece 4 isletmenin etkin oldugunu
tespit etmisler, diger isletmelerin etkin olabilmeleri
icin bazi oneriler sunmuslardir.

Kiyildi ve Karasahin (2006), Tirkiye'de sivil hava

tasimaciligi hizmeti veren, 32 hava alaninda etkinlik

9
E

Olcimi  yapmislardir.  Calisma sonucunda cikt
maksimizasyonu bakimindan etkinlik sonugclan
elde edip, hava alanlarinin birbirlerine gore goreceli
performanslarini dikkate alinarak, verimlilik dereceleri
belirtmislerdir.

Altan (2010), Turkiye sigortacihk sektdriindn,
hayat disi bransinda faaliyet gosteren toplam
25 sigorta sirketinin 2005, 2006 ve 2007 yillari
verilerine dayanarak sektorde faaliyet gosteren
sigorta sirketlerinin birbirlerine gore verimliliklerinin
degerlendirmislerdir. ~ Verimli  olmayan sigorta
sirketleriicin girdilerinin veya ¢iktilarinin miktarlarinda
yuzdesel olarak ne kadar degisiklik yapmalari
gerektigini agciklamiglardir.

3. TURKIYE HiZMET SEKTORUNDE
VERIMLILIGIN KAYNAKLARI: YAPISAL
AYRISTIRMA ANALIZi (YAA)

Herhangi bir sektoriin toplam verimliligindeki
degisimin iki temel kaynadi olabilir. Bunlardan
birincisi her bir alt sektoriin verimliliginde meydana
gelen degismelerdir. Sektorlerin kendi icinde ortaya
¢ikan bu verimlilik degisimine, sektor-ici etki (within-
effect) denir. Sektor ici verimlilik degisiminin kuskusuz
farkli nedenleri olabilir. Teknolojik ilerlemeler, yaparak
ogrenme, arz/talep soklari, 6lcek ekonomileri vb. bu
nedenler arasinda sayilabilir. Fakat bu nedenler bu
calismanin kapsami disinda tutulmustur.

Bu calismanin da konusu olusturan, verimlilik
degisiminin diger kaynadi ise bilesim etkisi (between-
effect), yadayapisal degisim etkisidir. Yapisal degisimin
ortaya ¢ikmasi icin, alt-sektorlerin verimliliginde bir
degisiklik olmasina gerek yoktur. Yapisal degisimin
pozitif ya da negatif verimlilik etkisi yaratmasi icin, alt
sektorlerin toplam icerisindeki paylarinda degisiklik
olmasi yeterlidir. Eger daha yuksek verimlilige sahip
alt-sektorlerin toplam icerisindeki payi, daha duisiik
verimlilige sahip sektorlerin aleyhinde artiyor/
azaliyor ise, alt sektorlerin verimliligi sabit kalsa bile,
bu durum toplam verimliligin artmasina/azalmasina
neden olur.

iste bu calisma da benimsenen YAA, verimlilikte
meydana gelen artista bu iki temel kaynagdi
ayristirmamiza olanak saglayan bir metottur.

Q, ve E, t ddonemindeki katma deger ve istihdami
temsil ederse, t donemindeki emek verimliligini, EV,
soyle yazabilir (Taymaz ve Kilicaslan, 2006: 18):

(M
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Emek verimliligini, her bir hizmet alt sektérinin (i)
katma deger ve istihdam toplamina oranlayarak elde
edebilecegimiz gibi, her bir alt sektorin verimliliginin

Z QJ'. Q,'

(=L —=28*2
ZEI EJ.'r

o sektoriin toplam hizmet sektori icerisindeki payi ile
carpip, tiim sektorleri toplayarak ta elde edebiliriz:

(2)

Yukaridaki esitlikte S ;her bir hizmet alt sektoriinlin toplam hizmet sektori icerisindeki istihdam payini

7,
temsil etmektedir. Yani;

3)

Donemler arasi emek verimliliginde ortaya ¢ikan degisim soyle yazilabilir:

E"’: - Ev:—l :Z(E‘{r_ E"":;r-ljt g +Z(Sa.r _Sn.r-l)‘ EVJ
=l

=l

(4)

Burada 3, , I sektériniin toplam hizmet sekt6rl icerisindeki payinin iki yillik ortalamasidir. E1/ ise yine i

sektoranin iki yillik verimlilik ortalamasidir.

iki dénem arasinda ortaya cikan verimlilik degisimini (4 nolu esitligi), biiyime oranina yansitacak sekilde

asagidaki gibi yazabiliriz:

Z(E‘-G[—EV:;[_I)‘S Z(%l_‘%r—l)‘El?j

EV, -EV, _ kL ) il
EV, EV EV,

-l

Bes numarali denklemin sag tarafindaki ilk terim,
her bir sektoriin, toplam hizmet sektord istihdam
payinda bir degisme olmadan ortaya ¢ikan verimlilik

artisini, yani sektor-ici  verimlik artisini  temsil
etmektedir.
ikinci terim ise, verimlilik artisinda yapisal

degisimin etkisini temsil etmektedir. Yani goreceli
olarak yuksek uretkenlige sahip sektorlerin toplam
hizmet sektori icerisindeki istihdam payi artarken/
azalirken, dustk dretkenlige sahip sektorlerin
payinin azalmasi/artmasindan kaynaklanan verimlilik
degisimini olcmektedir. Eger bu terim pozitif ise
sektordeki yapisal degisim, verimliligi olumlu
yonde etkilemistir. Terim negatif ise yapisal degisim
verimlilik artisini negatif yonde etkilemistir (Taymaz
ve Kiligaslan, 2006: 18). Yapisal degisim olmamasi
durumunda, bu terimin sifir olasi gerekir ki bu
verimlilik biyimesinin tamaminin sektor ici verimlilik
degisiminde kaynaklandigini gosterir.

4. BULGULAR

Bu bolumde, Turkiye hizmet sektori icin yapilan
yapisal ayristirma analizi sonuglari sunulmaktadir.
Analizler, TUIK'ten elde edilen 2003-2012 yillarini
kapsayan NACE Rev.2 diizeyindeki yillik sanayi ve

(5)

hizmet istatistikleri kullanilarak yapilmistir. Tum
parasal dlzey degiskenleri 2003 yili fiyatlar ile
hesaplanmistir. Ayristirma analizi 2003-2008, 2009-
2012 ve 2003-2012 yillarini kapsayacak sekilde, Ui
ayridonem icin ayri ayri hesaplanmistir. Sektor paylari
isglicti sayisi ile 6l¢lilmustir. Bulgular asagida iki ayri
baslik altinda sunulmaktadir.

4.1. Tiirkiye Hizmet Sektoriinde Emek

Verimliligi

Turkiye hizmet sektoriinde emek verimliligi, 2003
yilinda, (2003 yili fiyatlariile), 7.954TLdir.Bu hem genel
ekonomi, hem de sanayi sektorii emek verimliliginden
oldukga dustk bir rakamdir. Bu tim ekonomiler icin
gegerli bir durumdur.2012 yilina gelindiginde, Turkiye
hizmet sektort emek verimliligi artmak yerine azalmis
ve 2003 yili fiyatlarn 6.622TL olarak gerceklesmistir
(bkz. Sekil 1). Bu gelisme, Turkiye hizmet sektoriinde
ortalama emek verimliliginin yaklasik %17 distigline
isaret etmektedir.

2003 yilinda hizmet alt sektorleri icinde verimliligi
en ylksek olan sektdr gayrimenkul faaliyetleri (L)
sektoridur.  Gayrimenkul faaliyetleri sektoriinde
bir isci yilda 163.749TL katma deger yaratmistir.
2003 yilinda gayrimenkul faaliyetleri sektoriiniin
hizmet sektorl katma degeri icindeki payi %13,6'dir.
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Sektor toplam hizmet sektort istihdaminin sadece
%0,66'sinI istihdam etmektedir. Hatta 2003 yilinda
hizmet sektori icinde, kiiltlr, sanat, eglence ve spor
(R) sektoriinden sonra en dusuk istihdam payina
sahip sektor gayrimenkul hizmetleri sektoridr.
Sektorin 2012 yilinda verimliligi 103.476TL olarak
hesaplanmigtir.  Sektoriin  verimliligi dismus ve
istihdam payinda ¢ok 6nemsiz bir artis meydana
gelerek istihdam pay1 %0,71 olarak gerceklesmistir.
Gayrimenkul faaliyetleri sektortintin 2012 yili katma
deger pay1 %11,1 olarak hesaplanmistir (bkz. Sekil 1).

Verimliligin ylksek oldugu ikinci sektor egitim
(P) sektorudir. Sektdriin 2003 yil emek verimliligi
18.285TL ve toplam hizmet sektori icindeki istihdam
pay! %2,3 tir. 2012 yilinda egitim sektorl verimliligi
9.449TL ye gerilemis ve istihdam payinda da artis
meydana gelerek %3,2 olarak gerceklesmistir. 2003
yilinda, egitim sektdrinin toplam hizmet sektoru
icindeki katma deger payi %5,3, 2012 yilinda katma
deger payi %4,5 olarak hesaplanmistir (bkz. Sekil 1).
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Sekil 1. Tirkiye Hizmet Alt Sektorlerinde istihdam Payi, Katma Deger ve Verimlilik (2003, 2012)

Kaynak: TUIK, Yillik Sanayi ve Hizmet istettikleri, verilerinden yararlanilarak, yazarlar tarafindan hesaplanmustir.
Aciklama: Toptan perakende ticaret (G), ulastirma ve depolama (H), konaklama ve yiyecek hizmetleri (1), bilgi ve iletisim (J), gayrimenkul
faaliyetleri (L), mesleki bilimsel ve teknik faaliyetler (M), idari ve destek hizmetleri (N), egitim (P), insan saghgi ve sosyal hizmetler (Q), kiiltiir,

sanat, eglence ve spor (R), diger hizmetler (S).

Ulastirma ve depolama (H) sektériinde 2003
yili verimliligi 15.715TL, istihdam payi %14,1 olarak
hesaplanmistir. Ulastirma ve depolama sektorii hem
verimliligin hem de istihdam payinin yiksek oldugu
bir sektordir. Bu sektdrde 2012 yilinda verimlilik
azalmis 13.763TL olarak hesaplanmistir. Sektoriin
hizmet sektorl icindeki istihdam payinda disus
meydana gelmis, pay %14,0 seviyesine gerilemistir.
Ulastirma ve depolama sektoriiniin toplam hizmet

sektori icindeki katma deger pay1 2003 yilinda %27,8,
2012 yilinda %29,1 olarak hesaplanmistir (bkz. Sekil
1).

Bilgi veiletisim (J) teknolojileri sektoriinde 2003 yili
emek verimliligi 13.173TLdir. Sektoriin istihdam payi
%2,9 dur. Verimliligi ylksek olan diger sektorlerden
farkl olarak, bilgi ve iletisim sektoriinde 2012 yilinda
verimlilik artarak 17.629TL olarak hesaplanmistir.
Hem verimliligi yiksek hem de bir sonraki donemde
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verimliligi artan bilgi iletisim sektortiniin, hizmet
sektoru icindeki istihdam payr 2012 yilinda dismas
ve %2,3, katma deger payi 2003 yilinda %4,9, 2012
yilinda %6,1 olarak hesaplanmistir (bkz. Sekil 1).

insan saghg ve sosyal hizmetler (Q) sektoriinde,
2003 yilh emek verimliligi 9.450TL ve istihdam payi
%2,5 olarak hesaplanmistir. 2012 yilinda sektoriin
verimliliginde ciddi bir disis yasanmis ve verimlilik
4.979TL olarak hesaplanmis, istihdam payinda da artis
meydana gelerek %3,7’e yiikselmistir. insan saghgi ve
sosyal hizmetler sektoriinlin, toplam hizmet sektori
icindeki katma deger payr 2003 yilinda %3, 2012
yilinda %2,8 olarak hesaplanmistir (bkz. Sekil 1).

Diger sektorlerin timinde 2003 yilinda bir
calisanin yilda yarattigi katma deger 6.500TLnin
altindadir. Goreceli olarak verimliligin en disiik
oldugu sektor 3.605TL ile konaklama ve yiyecek
hizmetleri (I) sektorudur. Sektorin istihdam payi
%11,8dir. 2012 yilinda sektorin verimliligi dismus
2.435TL, hizmet sektorl icindeki istihdam payr da
artarak %12,0 olarak hesaplanmistir. Konaklama
ve yiyecek hizmetleri sektoriiniin, toplam hizmet
sektoru icindeki katma deger payi 2003 yilinda %5,3,
2012 yihinda %4,4 olarak hesaplanmistir (bkz. Sekil 1).

Verimliligin goreceli olarak dusiuk oldugu diger
sektor %51,2 gibi oldukga biiylik bir istihdam oranina
sahip toptan perakende ticaret (G) sektoruadar.
Sektorin verimliligi 4.607TL olarak hesaplanmistir.
2012 yilinda sektorin verimliligi artmis ve istihdam
payi azalmistir. Verimlilik 4.653TL, istihdam payi1 %42,3
olarak hesaplanmistir. Toptan perakende ticaret
sektorlinlin, toplam hizmet sektori icindeki katma
deger payi 2003 yilinda %29,6 2012 yilinda %29,7 ile
en yuksek katma deger payina sahip sektordir (bkz.
Sekil 1).

Verimliligi diistik sektorler icinde diger hizmetler
(S) sektoriinde, 2003 yili verimliligi 5.254TL ve istihdam
payl %4'tir. 2012 yilinda sektoriin verimliligi azalarak
4.470TL olarak hesaplanmis, 2012 yili istihdam payi
da azalmis %3,1 olarak hesaplanmistir (bkz. Sekil 1).

Mesleki bilimsel ve teknik faaliyetler (M), idari ve
destek hizmetleri (N), kiiltlr, sanat, eglence ve spor (R)
sektorlerinde de verimlilik goreceli olarak dustktar.
2012 yilinda, dusuk olan bu verimlilik dizeyleri
daha da azalmis buna karsin hizmet sektori icindeki
istihdam paylari ve katma deger paylari artmistir.
(bkz. Sekil 1).

Sekil 1'de 2003 yilinda hizmet sektori icinde
en ylksek katma deger payina sahip olan sektorler

sirasiyla toptan perakende ticaret, ulastirma ve
depolama, gayrimenkul faaliyetleri, konaklama ve
yiyecek hizmetleri, egitim ve bilgi iletisim sektortdir.
En dustik katma deger payina sahip sektor ise kultur,
sanat, eglence ve spor sektoriudur.

istihdam bakimindan, hizmet sektérii istihdaminin
%51'ini icine alan toptan perakende ticaret sektori
ilk siradadir. Bunu sirasiyla ulastirma ve depolama,
konaklama ve yiyecek hizmetleri, idari ve destek
hizmetleri, mesleki, bilimsel ve teknik faaliyetler, bilgi
iletisim sektord, egitim, insan saglidi, sosyal hizmetler
takip etmektedir (bkz. Sekil 1). En dusuk istihdam payi
ise kiltlir, sanat spor hizmetleri ve yiiksek bir katma
degder payina sahip olan gayrimenkul faaliyetlerine
aittir (bkz. Sekil 1).

4.2, Yapisal Degisimin Emek Verimliligine
Etkisi

Turkiye hizmet sektoriinde emek verimliligindeki
degisim ve bu degisimin kaynaklari (sektor-ici etki
ve yapisal degisim etkisi) ile ilgili bulgular hem farkli
alt donemler (2003-2008 ve 2009-2012) hem de
incelenen tim doénem icin (2003-2012) Sekil 2'de
verilmektedir.

Sekil 2'ye gore, 2003 yilindan 2008 yilina hizmet
sektori emek verimliligi yaklasik %13,1 azalmistir.
Bu verimlilik azalisina yapisal degisimin etkisi
pozitif yonludir ve %1,38 olarak hesaplanmistir.
2003 yilinda 2008 yilina -%13,1 olarak hesaplanan
verimlilik azalmasinin -%14,5'i hizmet sektorliniin
kendi icindeki verimlilik azalisindan kaynaklanmistir.
Diger bir ifade ile yapisal degisim hi¢ olmasayd,
2003 yihindan 2008 yilina hizmet sektori emek
verimliligi -%14,5 azalacaktl. Fakat bu doénemde
ortaya cikan yapisal degisim, daha yuksek/dusiik
verimli sektorlerin istihdam payinin artmasi/azalmasi,
toplam hizmet sektori  verimliligindeki distist
%1,38 oraninda azaltmistir. Bu pozitif katki nedeniyle
verimlilikteki degisim -%13,1 olarak ortaya ¢ikmistir.

Alt sektor bazinda inceledigimizde emek
verimliligi artisinin sadece bilgi ve iletisim sektdriinde
oldugu gorilmektedir. Bu sektordeki 2003-
2008 donemimdeki verimlilik artisi %23,8 olarak
hesaplanmistir (bkz. Sekil 2). Diger tim sektorlerde
emek verimliligi diismustir. Ozellikle 2000'li yillardan
sonra bilgi iletisim ve posta telekomiinikasyonda,
tekelci yapilarin ortadan kalkmasi, rekabet artisini
beraberinde getirmistir. Sektérde ulusal haberlesme
hizmetleri yerini, dinya devi olan operatorlere
birakmisti.  Tim bunlar yeni politikalarin  ve
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diizenlemelerin ortaya c¢ikmasina neden olmus
ve sektorde yapisal anlamda buylk degisikliler
yasanmistir. Bu blylime kaynakh degisikliklerden
dolayi sektorin verimliligi de artis gdstermistir. Bilgi
ve iletisim sektoriinde %28,3 olarak hesaplanan
emek verimliligi artisi hizmet sektori verimliligini
%0,09 (0,0106-0,0097=0,0009) arttirmistir. Bu artisin
%1,06's1 sektoriin kendi icindeki verimlilik artisindan

kaynaklanmistir. Sektorliniin istihdam payinda bir
degisiklik olmasaydi bile ortaya cikan verimlilik artis
yaklasik %1,06 civarinda olacakti. Verimliligi ytksek
olan bu sektoriin toplam istihdam payinda 2003
yilindan 2008 yilina azalma oldugu icin sektordeki
yapisal degisimin emek verimliligi degisimine etkisi
negatiftir ve -%0,97 olarak hesaplanmistir (bkz. Sekil
2).
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Sekil 2: Turkiye Hizmet Sektoriinde Emek Verimliliginde Artis ve Kaynaklari, (2003-2008, %)

Kaynak: TUIK, Yillik Sanayi ve Hizmet istatistikleri verilerinden yararlanilarak, yazarlar tarafindan hesaplanmistir.
Aciklama: Toptan perakende ticaret (G), ulastirma ve depolama (H), konaklama ve yiyecek hizmetleri (1), bilgi ve iletisim (J), gayrimenkul
faaliyetleri (L), mesleki bilimsel ve teknik faaliyetler (M), idari ve destek hizmetleri (N), egitim (P), insan saghgdi ve sosyal hizmetler (Q), kultur,

sanat, eglence ve spor (R), diger hizmetler (S).

Verimliligi diisiik olan toptan perakende ticaret
sektoriinde emek verimliligi degisimi 2003 yilindan
2008 yilina azalmis ve -%6,7 olarak hesaplanmistir. Bu
negatif etki toplam hizmet sektori verimliliginin %3,4
(-0,019-0,015=-0,034) kiculmesine neden olmustur.
Bu kicilmenin %1,51 toptan perakende ticaret
sektorliniin, toplam hizmet sektorl icerisindeki
istihdam payinin azalmasi nedeniyle ortaya ¢ikmistir.
Bu oranin negatif olmasi ayni zamanda sektorde
meydana gelen yapisal degisimin, toplam verimlilik
artisini  azalttigini  gostermektedir.  incelenen
donemde dustik tretkenlige sahip olan bu sektoriin,
toplam hizmet sektorl icindeki istihdam payinda
diisis meydana gelmistir fakat bu disus istihdam
payi cok yiiksek olan bu sektor icin yeterli olmamistir.
Bu negatif etkinin %1,9'u ise sektoriin kendi icindeki

verimlilik azalisindan dolayr ortaya cikmistir (bkz.
Sekil 2).

Analizde verimliligi ylksek olan, gayrimenkul
faaliyetleri, egitim, ulastirma ve depolama, insan
saghgr ve sosyal hizmetler sektorlerinde yapisal
degisimin emek verimliligine etkisi pozitiftir ama son
derece sinirhdir. Bu sektorlerin, toplam hizmet sektori
icindeki istihdam paylari 2003 yilindan 2008 yilina
artis gostermistir. Fakat bu istihdam artisina ragmen
sektor-ici etki hepsinde negatif olarak hesaplandigi
icin toplam verimlilik artisina bu sektorlerin katkisi
negatif olarak hesaplanmistir (bkz. Sekil 2).

Mesleki ve bilimsel faaliyetler, idari ve destek
hizmetleri, kiiltlr sanat eglence ve spor hizmetlerinde
yapisal degisimin emek verimliligine etkisi pozitiftir.
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Bu sektorlerin, toplam hizmet sektori icindeki
istihdam paylari 2003 yilindan 2008 yilina artig
gOstermistir. Sektor-ici etki hepsinde negatif olarak
gerceklestigi icin, verimlilik artisindaki degisim, bu
sektorlerin timiinde negatif olarak hesaplanmistir.
Goreceli olarak verimliligi dustik olan bu sektorlerde
meydana gelen istihdam artislari hem sektoriin kendi
verimlilik artisini hem de toplam hizmet sektori
verimliligini negatif etkilemistir (bkz. Sekil 2).

Verimliligi goreceli olarak disik olan toptan
perakende ticaret, konaklama ve yiyecek hizmetleri
ve diger hizmetler sektoriinde yapisal degisimin
toplam hizmet sektorii verimliligine etkisi negatiftir.
Bu sektorlerin 2003 yilindan 2008 yilina toplam
hizmet sektoru icindeki istihdam paylari azalmistir.
Gorece olarak dusuk tretkenlige sahip bu sektorlerde,
istihdam payinin yeterince azalmamis olmasi toplam
hizmet sektori emek verimliligi artisini  negatif
etkilemistir (bkz. Sekil 2).

incelenen dénemde hizmet sektéri  emek
verimliligine, toplamda pozitif katki saglayan iki
sektor vardir. Bilgi iletisim teknolojileri sektorlinin
toplam hizmet sektorii verimliligine katkisi %0,09
ve mesleki bilimsel ve teknik faaliyetler sektoriintin
katkisi %0,36 olarak hesaplanmistir. Bu pozitif etkinin
kaynagi bilgi iletisim sektoriinde sektor-ici etki iken
mesleki bilimsel ve teknik faaliyetlerde bilesim etkisi
olmustur (bkz. Sekil 2).

2003-2008 doneminde hizmet sektoriinde ortaya
cikan yapisal degisimin, hizmet sektori verimliligine
katkisi pozitiftir ve %1,3 olarak hesaplanmistir (bkz.
Sekil 2).

2009 yilindan 2012 yilina hizmet sektéri emek
verimliligi degisimi -%3,6 olarak hesaplanmistir. Bu
azalmanin %1,8'i sektoriin kendi icindeki verimlilik
azalisindan; yaklasik %1,9'u ise yapisal degisimden
kaynaklanmistir (bkz. Sekil 3).

Alt sektdr bazinda emek verimliligi degisimi
sadece toptan perakende ticaret, ulastirma ve
depolama, bilgi ve iletisim sektérlinde pozitif
olarak hesaplanmistir. Diger tim sektorlerde emek
verimliligi degisimi negatiftir. Verimlilik degdisiminin
pozitif oldugu bu li¢ sektérde 2009 yilindan 2012
yilina istihdam paylarinda azalma olmus ve bilesim
etkisi negatif olarak hesaplanmistir. Hizmet sektori
icinde katma deger payi ve istihdam payi en yiiksek
sektor olan toptan perakende ticaret sektoriinde
emek verimliligi goreceli olarak distiktir. Verimliligi
distik olan bu sektérde 2012 yilinda istihdam

payinda azalma ile birlikte katma deger payinda da
artis meydana gelmistir. Fakat istihdam payr ¢ok
yuksek olan bu sektorde istihdam payindaki azalma,
yapisal degisimin pozitif olmasticin yeterli olmamistir.
Toptan perakende ticaret sektoriinde sektor-ici etki
%2,9, yapisal degisim -%2,7 ve sektoriin toplam
hizmet sektort verimlilik degisimine katkisi %0,2
olarak pozitif hesaplanmistir (bkz. Sekil 3).

Verimliligi ytksek olan ulastirma ve depolama
sektoriinin istihdam payinda 2009 yilindan 2012
yllina azalma meydana gelmistir. Yapisal degisim
etkisi negatif olarak hesaplanmistir (-%2,5). Sektor-
ici etki pozitif olarak hesaplanmistir (%2,4). Yapisal
degisim negatif ve daha yiiksek oldugu icin toplam
etki de negatif bulunmustur (bkz. Sekil 3).

Verimliligi ylksek olan bilgi ve iletisim sektdriinde
2009 yihindan 2012 yilina emek verimliligi degisimi
pozitif hesaplanmistir (%3,4). Sektoriin istihdam
payinda dusis meydana gelmis ve yapisal degisimin
etkisi -%0,26, sektor-ici etki %0,20 olarak hesaplanmis
ve toplam etki de negatif bulunmustur (bkz. Sekil 3).

Diger sektorlerin timinde emek verimliligi
degisimi negatiftir. Bu sektorlerin sektor-ici etkileri
negatif, bilesim etkileri (yapisal degisim) pozitif
olarak hesaplanmistir.  Konaklama ve yiyecek
hizmetleri, mesleki ve bilimsel teknik faaliyetler, idari
ve destek hizmetleri, kiiltir sanat eglence ve spor
sektorlerinde istihdam paylarinin artisi yonlinde
ortaya cikan yapisal degisim toplam hizmet sektori
verimliligindeki degisimi pozitif olarak etkilemistir.
Fakat bu sektorlerin sektor-ici etkileri negatif ve
daha yiiksek oldugu icin, toplam etki de negatif
olarak hesaplanmistir. Analizde dikkati ¢ceken diger
sektor diger hizmetler sektoradir. Bu sektorde
hem verimlilik degisimi, hem sektor ici etki hem de
yapisal degisim negatiftir. Verimliligi dusik olan
sektoriin istihdam payinda degisim -%7,9'dur. Bu,
aslinda olumlu bir durum olmasina ragmen, sektoriin
kendi icindeki verimlilik degisimi de negatif oldugu
icin toplam hizmet sektoriine etkisi negatif olarak
hesaplanmistir (bkz. Sekil 3).

2009-2012 doéneminde sektor-ici etki sadece
toptan perakende ticaret, ulastirma ve depolama,
bilgi ve iletisim alt sektorlerinde pozitif olarak
hesaplanmistir. Bu sektorlerin istihdam payinda
bir degisiklik meydana gelmemis olsaydi toptan
perakende ticaret sektori %2,9; ulastirma ve
depolama sektorl %2,4 ve bilgi iletisim sektoriinde
ise %0,2 oraninda bir verimlilik artisi ortaya ¢ikacakti.
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Fakat verimlilik artislarinin pozitif oldugu bu (g
sektorun, toplam hizmet sektorl icinde istihdam
paylari azalmis, bu nedenle toplam (retkenlige
etkileri daha dustik diizeyde gerceklesmistir. Ornegin
ulastirma ve depolama sektériinde hem emek
verimliligi hem de sektor ici etki pozitif iken, yapisal

degisimin negatif ve daha yiksek olusu toplam
hizmet sektorii emek verimliligini %0,9 azaltmistir
(0,0243-0,0251=-0,009). Yiksek Uretkenlige sahip
ulastirma ve depolama sektoriiniin istihdam payinin
diismesi toplam Uretkenlige negatif yansimistir (bkz.
Sekil 3).
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Sekil 3: Tirkiye Hizmet Sektoriinde Emek Verimliligi Artis ve Kaynaklari, (2009-2012, %)

Kaynak: TUIK, Yillik Sanayi ve Hizmet Istatistikleri verilerinden yararlanilarak, yazarlar tarafindan hesaplanmistir.
Aciklama: Toptan perakende ticaret (G), ulastirma ve depolama (H), konaklama ve yiyecek hizmetleri (1), bilgi ve iletisim (J), gayrimenkul
faaliyetleri (L), mesleki bilimsel ve teknik faaliyetler (M), idari ve destek hizmetleri (N), egitim (P), insan saghigi ve sosyal hizmetler (Q), kiiltir,

sanat, eglence ve spor (R), diger hizmetler (S).

Hizmet sektorid toplam verimliligine tek pozitif
katkiyr saglayan sektor %0,2 ile toptan perakende
ticaret olmustur. Diger tiim sektorlerin toplam etkileri
negatif hesaplanmistir. Sadece mesleki bilimsel teknik
faaliyetler sektortinde farkh bir durum vardir. Bu
sektoriin emek verimliligi artisi -%6,7, sektor ici etki
-9%0,37, yapisal degisim etkisi %0,37, toplam etki %0
(-0,0037+0,0037=0,00) olarak hesaplanmistir. Toplam
hizmet sektorl verimliligine bu sektoriin pozitif ya da
negatif hicbir etkisi olmamistir (bkz. Sekil 3).

2009-2012 doéneminde yapisal degisimin emek
verimliligine katkisi toptan perakende ticaret,
ulastirma ve depolama, bilgi ve iletisim ve diger
hizmetler sektdriinde negatif diger tim sektorlerde
pozitiftir. Bu dénemde ortaya ¢ikan toplam yapisal
degisimin, hizmet sektorii emek verimliligine katkisi
negatiftir ve -%1,9 olarak hesaplanmistir (bkz. Sekil 3).

2003-2012
sektorii emek verimliligi degisimi -%16,7 olarak
hesaplanmistir. Sektor ici verimlilik -%17,5, bilesim
etkisi ise %0,8'dir. Yapisal degisimin hizmet sektoriine
katkisi cok kiiclik de olsa pozitiftir. Sektoriin kendi
icindeki verimlilik artisi negatif oldugu icin toplam
etki de negatif bulunmustur (bkz. Sekil 4).

doneminde  toplam hizmet

Sekil 4 alt sektor bazinda incelendiginde emek
verimliligi degisimi toptan perakende ticaret ve bilgi
iletisim sektoriinde pozitif diger sektorlerde negatiftir.
Bilesim etkisi toptan perakende ticaret, ulastirma ve
depolama, bilgi iletisim ve diger hizmet sektorlerinde
negatif diger sektorlerde pozitiftir. Toptan perakende
ticaret, ulastirma ve depolama, bilgi iletisim ve diger
hizmet sektorlerinin, toplam hizmet sektori icindeki
istihdam payr dismistir. Diger tim sektorlerin
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istihdam paylari artmis, yapisal degisim pozitif olarak
hesaplanmistir (bkz. Sekil 4).

2003-2012 déneminde hizmet sektori icinde, en
ylksek katma deger ve en yiiksek istihdam payina
sahip olan toptan perakende ticaret sektoriinde
sektor-ici etki %0,2'dir.

Toptan perakende ticarette istihdam payi distigu
icin bilesim etkisi -%5,2 olarak hesaplanmistir. Bu
nedenle sektoriin toplam hizmet sektori emek
verimliligine katkisi (0,0027-0,0520=-0,0499) -%4,9
olarak hesaplanmistir. Verimliligi ylksek ve verimlilik
degisimi pozitif olan bilgi ve iletisim sektoriinde
sektor-ici etki pozitif %1,4, bilesim etkisi negatif
ve -%1,2 olarak hesaplanmistir. Sektoriin toplam

Uretkenlige etkisi (0,0146-0,0128=0,0019) %0,19
olarak hesaplanmistir (bkz. Sekil 4).
Hizmet sektori emek verimliligi degisimine

pozitif katki saglayan diger sektorler mesleki bilimsel
ve teknik faaliyetler ile idari ve destek hizmetleri
sektorudur. Bu iki sektoriin de 2003 yilindan 2012
yilina katma deger paylari ve istihdam paylari artmig
fakat verimlilik degisimleri negatif hesaplanmistir.

Mesleki bilimsel teknik faaliyetler sektoriinde
sektor-ici etki -%0,4 ve bilesim etkisi %1,19 olarak
hesaplanmistir. Sektorde toplam emek verimliligine,
emegdin dagilimindan kaynaklanan pozitif bir etki
vardir ve bu etki %0,7 olarak hesaplanmistir (bkz.
Sekil 4).

idari ve destek hizmetleri sektdriinde sektor-ici
etki -%3,16dir. Bu sektoriin, 2003 yilindan 2012 yilina
istihdam payi ve katma deger payinda artis olmustur.
Verimlilik  degisimi negatif olmasina ragmen,
istihdam payindaki bu artis, sektoriin toplam emek
verimliligine katkisini olumlu etkilemis ve bilesim
etkisi %3,17 olarak hesaplanmistir. Sektoriin toplam
hizmet sektort verimliligine katkisi %0,01 olarak
hesaplanmistir (bkz. Sekil 4).

2003-2012 doéneminde yapisal degisimin emek
verimliligine katkisi toptan perakende ticaret,
ulastirma ve depolama, bilgi ve iletisim ve diger
hizmetler sektoériinde negatif diger tiim sektorlerde
pozitiftir. Bu dénemde ortaya ¢ikan toplam yapisal
degisimin, hizmet sektorii emek verimliligine katkisi
pozitiftir ve %0,8 olarak hesaplanmistir (bkz. Sekil 4).
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Sekil 4: Tlrkiye Hizmet Sektériinde Emek Verimliligi Artisi ve Kaynaklari, (2003-2012, %)

Kaynak: TUIK, Yillik Sanayi ve Hizmet istatistikleri verilerinden yararlanilarak, yazarlar tarafindan hesaplanmistir.
Aciklama: Toptan perakende ticaret (G), ulastirma ve depolama (H), konaklama ve yiyecek hizmetleri (1), bilgi ve iletisim (J), gayrimenkul
faaliyetleri (L), mesleki bilimsel ve teknik faaliyetler (M), idari ve destek hizmetleri (N), egitim (P), Insan saghdi ve sosyal hizmetler (Q), kiltur,

sanat, eglence ve spor (R), diger hizmetler (S).
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5. SONUC VE ONERILER

Tirkiye istatistik Kurumunun Yillik Sanayi ve
Hizmet istatistikleri verileri kullanarak yapigimiz
analizler sonucu elde ettigimiz sonuglar soyle
Ozetlenebilir: Turkiye hizmet sektériinde, calisan
basina katma deger olarak olctigimiz emek
verimliligi, 2003 yilindan 2012 yilina reel olarak
yaklasik  9%17'lik bir disis gostermistir.  Emek
verimliligindeki diststin énemli bir kismi 2003-2008
doneminde ortaya c¢ikmistir. Tirkiye hizmet sektori
emek verimliligindeki dislisiin temel nedeni hizmet
alt sektorlerinin kendi verimliliklerinde (sektor-igi
etki) meydana gelen azalmadir.

incelenen doénemde Turkiye hizmet sektord,
yapisal degisimlerden yeterince faydalanmamis ve
verimlilikteki bu disist engelleyememistir. Bilakis
2009-2012 doneminde yapisal degisim verimliligi
disirict yonde etkili olmustur. Yapisal degisimin
verimliligi etkisi 2003-2008 doéneminde %1,3, 2009-
2012 déneminde -%1,8 ve 2003-2012 doneminde
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ABSTRACT

Process oriented management approaches
constitute the most important source of forming
an effective management mechanism. This source
assures that the institution is correctly understood
by all its stakeholders, mutual work areas are
defined, collaborative working culture towards
certain goals are adopted. Within the framework of
process management, defining the processes via
reviewing the activities of the institution, modeling
or mapping these processes with a standard
language, determining the performance indicators
to provide for traceability turns into a total
reconstruction effort within the institution. Local
administrations are those public institutions that
need process oriented management the most due
to their structure and their activities related to the
regulations as well as due to their direct interaction
with their citizens. In this study, the importance
of process management within the framework
of public administrations is emphasized and the
structure of the process architecture is presented
that came to light as a result of the project
study that was carried out privately in a certain
municipality; the processes defined within the
proposed architectural structure are exemplified
in accordance with work processes modeling and
notation.

Keywords: Business  Process

Municipalities, BPMN.

Management,

1.INTRODUCTION

It is possible for institutions to reach the
determined performance level subject to a certain
strategic plan with an appropriate organization
structure. Action plans and performance programs
are developed based on the strategic plan to achieve
institutional goals. Furthermore, performance
actions and performance programs can only be

OZET

Sure¢  odakli
tim paydaslan

yonetim  modelleri, kurumun
tarafindan dogru anlasiimasi,
ortak calisma alanlarinin tanimlanmasi, belirli
hedefler ~ dogrultusunda birlikte calisma
kiltirinin benimsenmesi ve etkin bir yonetim
mekanizmasinin  olusturulmasinin  en  onemli
girdisini olusturmaktadir. Bu kapsamda, kurum
faaliyetlerinin  gdzden  gecirilerek  stireglerin
tanimlanmasi, bu sireglerin standart bir dil ile
modellenmesi veya haritalandirilmasi, izlenebilirligi
saglamak icin  performans  gOstergelerinin
belirlenmesi, kurum icinde tam bir yeniden
yapilandirma calismasina dontsmektedir. Yerel
yonetimler, yapisi ve mevzuata bagh faaliyetleri ve
vatandaslariyla dogrudan etkilesimde bulunmalari
nedeniyle, siire¢ odakli yénetime en ¢cok gereksinim
duyan kamu kurumlandir. Bu calismada, yerel
yonetimler  kapsaminda  slre¢  yOnetiminin
onemi ve belirli bir belediye 6zelinde yapilan
proje calismasi sonucunda ortaya cikan sireg
mimarisinin yapisi sunulmakta; onerilen mimari
yap! biinyesinde tanimlanan siiregler, is stirecleri
modelleme ve notasyonuna uygun bicimiyle
orneklendirilmektedir.

Anahtar kelimeler: s Siirecleri  Yonetimi;

Belediyeler;Siire¢ Yonetimi; BPMN

carried out through the processes in today’s dynamic
institutions. In a world that is rapidly changing, as the
needs of societies differentiate, the obligation arises
to review the way institutions transact business and
their operational structure. Reconstruction efforts are
contextualized together with process management
in the world and in Turkey. Process management
and related applications show themselves with the
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effort to use the human resources effectively and
efficiently both in public and private sector. One of
the institutions that needs such efforts in public
sector is the municipalities.

According to Yildirim (2014), L. Wallock and
W. Saharp drew attention to "the most important
metaphor "organism" in the 19th century" as stated
in their book Visions of Modern City because the
phenomenon of "City" which has taken the writers
and philosophers underits spell as some kind of "giant
humane creature" is changing its shell. The definition
of large urban areas is now based on "atom", nuclear
city and the suburbs surrounding it. The transition
from this "organism" to the "atomic particle, from
biology to physics, is the indication of our vision
of the modern city as complicated and insecure.
Maybe these two metaphors function in different
ways as well as serving different needs. Therefore,
cities ought to be evaluated, as a system consisting
of many components and the administration of a city
should be realized with a process-oriented approach
to lead all of its components towards a common goal.

Public institutions manage their processes to
realize the goals they determined to accomplish the
strategic plans they formed in accordance with their
missions and visions. The correct management of the
processes and resources is important to reach the
goals. The criteria associated with these goals play
a pivotal role for evaluation. Through performance
measurement, the indispensable matters for the
improvement of both the process performance
and the institutional performance are determined.
Attaining the metrics regarding the performance
management from process models make it possible
to establish the infrastructure of a performance
management related with the strategic approach and
processes of the institution (Aysolmaz et al., 2011).

Process oriented management approaches
constitute the most important source of forming
an effective management mechanism. This source
assures that the institution is correctly understood
by all its stakeholders, mutual work areas are defined,
collaborative working culture towards certain goals
are adopted. Within the framework of process
management, defining the processes via reviewing
the activities of the institution, modeling or
mapping these processes with a standard language,
determining the performance indicators to provide
for traceability turns into a total reconstruction effort
within the institution. Local administrations are

those public institutions that need process oriented
management the most due to their structure and
their activities related to the regulations as well as
due to their direct interaction with their citizens.

In the study carried out within this framework,
the importance of process management within the
framework of local administrations is emphasized
and the structure of the process architecture is
presented that came to light as a result of the
project study that was carried out privately on the
example of a Metropolitan Municipality in Turkey; the
processes defined within the proposed architectural
structure are exemplified in accordance with
business processes modeling and notation. During
the construction of the proposed architecture, value-
oriented classifications were made on common
quality attributes which were created for those
activities carried out over common units. Value
definitions were made on this architectural structure
that might form an input for the core processes of
municipalities; the whole architecture was attained
by the addition of administrative and support
processes that were proposed to build and apply.

2. PROCESS MANAGEMENT IN
MUNICIPALITIES

2.1. Process Management

The process, which can be defined as the
series of activities transforming the institutional
resources into useful output, is arranged according
to the institution strategies by a certain authorized
person or a responsible organizational unit. Process
management on the other hand is putting together
the resources for the benefit of institution; planning
and putting into practice innumerable series of
activities to create value through transformation
when necessary.

Aguilar-Savén (2004) explained the concept of
the business process as “the combination of a set
of activities within an enterprise with a structure
describing their logical order and dependence
whose objective is to produce a desired result’, and
emphasized the importance of selecting a particular
notation or a language to identify and analyze the
work flows of an enterprise. The main idea behind
these modeling efforts is to improve and redesign
or reengineer the processes to reach the target
points. Business process reengineering (BPR), one of
the critical activities of quality management, covers
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evaluating the processes and their structures to
improve the quality of the business by eliminating the
waste in business activities, and then disseminating
the redesigned processes by standardizing them
through a proper documentation. This effort
generally requires a well-planned and long-term
project management. Gunesakaran and Kobu
(2002) explained the BPR through the particular
types of changes, i.e. fundamental, radical, dramatic,
and positioned the concept of BPR as the activities
serving for fundamental changes to maintain the
quality level and the continuous improvement within
an organization.

Kettinger et al. (1997) proposed a methodology
explaining the stages of such a project. According
to their research, one of the milestones of BPR
projects is related to the modeling and documenting
business processes in organizations. However,
there is no unique methodology for building a
process architecture or modeling processes. Several
frameworks and notations have been developed to
represent business processes. Mendling et al. (2010a)
discussed the adequacy of the current frameworks,
especially, SEQUAL, i.e. a well-known framework, and
proposed seven process modeling guidelines to fulfill
the gaps and eliminate the quality issues in existing
frameworks.

Modeling of the process architecture and
processes that are addressed within the scope of
process management, observing the whole within
any institution, revealing the process interactions,
monitoring the processes through performance
indications, in other words, forming effective
management mechanisms play a critical importance
among such environments where dynamism and
ambiguity are intensive.

Within the concept of process architecture, first
value chains and main processes are positioned,
following this stage sub-processes are modeled
for each component of the chain. Therefore, the
general architecture of the process is presented.
Detail process models carry the reference document
property that are used to establish a common
language and effective process management
mechanism within the institution while analyzing the
processes, reviewing and designing them. Different
flows, different policies and scenarios might be tried
on these models and advanced analyses could be
carried out for the most convenient flow. Planning
the improvement activities over these models enable

obtaining results related with different cases without
spoiling the active flow with very low costs (Dumas
etal., 2013).

The processes are brought into a visual, standard
and easily-understood state according to internal
and external stakeholders of institutions using
process mapping techniques. These maps might be
reorganized if necessary with further improvements.
The process maps or models which provide the
process to be accurately defined visually, serve
to determine the time span, stages, bottleneck
possibilities of the process and the necessary
resources. The interactions and relationships between
the processes might require the process holders to
work together and go towards coordination in the
activities. Thus, more effective use of institutional
resources and improvement of the performance
might be provided. It is important that the processes
that are well-defined and the leaders and authorized
persons of which are determined are supported
with a good technological infrastructure. The fast
and correct running of processes is enabled with
qualified, competent workforce, a good process map,
appropriate technology and other supplementary
resources.

In accordance with the mission and vision of the
institution, the operational/main processes provide
the bases for the production of products/services and
information, stationary and financial sources; support
processes provide the way to manage resources.
These processes are monitored and controlled via
management processes which are responsible for
the development of the institution’s performance.
Process managementand a management mechanism
that might be established via related approaches
create a positive influence on financial improvement,
being able to provide the right product or service,
efforts for enhancing the customer satisfaction
which are considered within the scope of enhancing
the institutional performance level (Turetken et
al., 2011; Kohlbacher and Reijers, 2013; Jeston and
Nelis, 2013). In this context, process performance
is a key issue to achieve quality goals especially for
the municipalities which are large-scale institutions
managing several processes and providing various
services. Thus, it means that their institutional
performance is restricted by the performance of the
processes. A successful process management system
is only possible with the help of an efficient process
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architecture in which all processes are defined and
integrated.

For modeling and documentation of business
processes, various notations or languages can be
found in the existing literature. The selection is often
made based on the purpose of modeling and also
detail level of processes. Modelling concept, meaning,
concept relationship, comprehensibility, coherence,
and completeness have been considered as the major
criteria for selecting the way of modeling (Hommes
and Reijswoud, 2000). Logical representation is
another issue for modelling the details of processes.

Data structures and data flows are often the
focus of modeling in information systems, and Data
Flow Diagrams (DFD) are used to represent the data
flows over the process flows in these systems. Use
of DFDs has been reconsidered after the concept of
object-oriented programming and Unified Modeling
Language (UML) have raised. Unified Modeling
Language (UML) provides different modeling
perspectives for standardizing the requirements
of a software, and suggests activity diagrams to
model business processes with its logical work
flow (Jacobson et al, 1999; Aggarwal and Sinha,
2003; Razavian and Khosravi, 2008). Giaglis (2001)
compared the modeling techniques used in business
process management (Flowcharting, IDEF, Petri nets,
etc.) to the techniques used in information system
modeling (DFD, Entity Relationship diagram, State
diagram, IDEF, UML) from different perspectives.
Gemino and Wand (2004) also conducted a detailed
research to evaluate the use of UML and other
notations in requirements engineering in terms of
the grammar structures of the notations.

When state based work flows are required,
then Petri nets are the one of the most common
modeling notation. Processes can be modeled
and analyzed in details with the help of Petri nets
because of its flexible use on control flows. It has
its own mathematical structure and notation that
supports building advanced models to understand
process behaviors and to provide in-depth decision
support for decision problems. Petri nets also have
a competency that it can easily model stochastic
behavior and be converted into the other notations
(Murata, 1989; Van der Aalst, 1998).

Yet another workflow language (YAWL) was
proposed by Van Der Aalst and Ter Hofstede (2005).
Their research started as a comparative analysis of

the current process modeling notations and their
work flow patterns, and then they revealed the main
differences of the notations. The findings were used
to develop this new language that takes Petri nets
as a starting point and adds new abilities to obtain a
complete workflow model.

Event Process Chain (EPC) notation considers
the idea of even-transaction from customers’
perspective, provides a formalism that supports
BPR activities for identifying and redesigning critical
business processes. EPC is different from the other
modeling languages in representing the process
over event flows. Each operation or sub process is
triggered by an event and finalized by another event.
Using this event-process structure, organizations can
easily discover potential or existing bottlenecks in
their processes (Kim, 1995; Mendling et al., 2010b).
Sarshar and Loos (2005) compared of EPC and Petri
nets in terms of their characteristics in control flow,
hence revealed the differences and advantages or
disadvantages of using those notations over the
tested hypothesis.

IDEF is a family of modeling languages which is
used to identify data flows, entity relationships, and
process models. IDEFO, IDEF1x, and IDEF3 are the
most common methods where IDEF3 represents the
required ontology and the semantic rules for process
modeling. The methods of IDEF provides nested
modeling to support the ease of use and to improve
the understandability of models (Menzel and Mayer,
1998).

The Business Process Modeling Notation (BPMN)
(BPMl.org, 2006) is a commonly preferred industry
standard for the graphical modeling of business
processes. BPMN provides a variety of constructs
that are more detailed and functional than other
popular languages whereas some redundancies in
its constructs that have still been investigated by
process analysts (Recker et al.,, 2005; Zur Muehlen
and Recker, 2008) analyzed the ontological structure
of BPMN and suggested some improvements.

There exist many more techniques which have
been developed for different purposes. Recker et
al. (2009) investigated the particular number of
process models and represented a comparative
study on the current use of the models and
notations. Their research stated that DFD, IDEF3, and
BPMN performed best in representing the systems
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completely and comprehensively, although BPMN
has some redundant symbols that can be used for the
same purposes.

In spite of some disadvantages for its complicated
structure, BPMN is still among the most preferred
modeling languages. Its comprehensive structure to
represent every detail of the work flow, integration
ability to be used in process execution or simulation
platforms maintain the preference level in a high
position by process analysts. By considering those
advantages, BPMN is preferred as the language to
represent the process models of the selected local
management.an support a standard service patterns.

2.2. Municipalities and Process Management
Efforts

Socio-economic and technological environment,
where business processes can no longer remain
effective for a long time, forces municipalities to
manage a constant change. Municipal administrators
need to review their business processes to manage
constrained resources, to meet increased service
expectations of their stakeholders, and to adopt to
new economic and legislative regulations (Doyle,
2004). These efforts generally handled within quality
and performance management activities.

Quality  management and  performance
measurement studies have an increasing trend
in the recent papers handling the problems in
public sector including municipalities. Processes
are generally developed and improved within a
quality management system. Institutions commonly
adopt ISO 9000 systems to construct an efficient
management system based on process approach.
Chu and Wang (2001) conducted a retrospective
questionnaire survey of managerial perceptionsabout
ISO implementation in the public sectors of Taiwan
with a view to providing answers to the questions
related to the reasons, benefits, key successful
factors, and optimum scenarios for implementation.
Hellein and Bowman (2002) determined the impact
of implementation on quality management in four
Florida state government agencies and the role of the
Implementation stage was found as the critical point
in success of those quality programs.

Ongaro (2004) reported one stop shops which
regulated in order to decrease the business license
related work which create the greatest amount of
red type business in public administration. This is an
innovation for public management reforms and lead

reengineering of public management and decrease
the bureaucracy which traditionally because of heavy
regulation of business performances on economic
activities cause the negative impact on small and
medium size businesses.

Waal (2010) presented a framework based on
the high-performance organization (HPO) and the
results of applying this framework in the public
sector worldwide. The findings of this study revealed
several themes that public sector needs to achieve a
high performance. Some of the themes are related to
process management and one of them is declared as:

“Make sure that the processes are really improved,
simplified, and aligned to be able to strengthen the
organization’s client dedication. Set up a training
program to accomplish this task, and appoint a
dedicated process manager who will watch over the
quality of the process of improvement” (Waal, 2010,
p.91).

Considering the theme given above, it is possible
to come across with many studies in different
levels related with processes in the municipalities
or in a general framework in local administrations.
It is clearly observed from the published reports
on realized activities that the awareness about
concepts such as process management, process
improvement and process approach. However,
these studies which start as an obligation of efforts
within the scope of quality management systems
rather than the necessity for process management
might be turned into benefits through internalizing
where they are applied and might become a real
part of management mechanisms. Actually, when
compared with such efforts where the rules are not
clear, it might seem quite easy to design the process
architecture of an institution all the efforts of which
are determined via legal acts and the process models
within this architecture.

Presenting the common process model and
mapping efforts with an architectural structure is an
application area encountered in international studies
(Torres, 2007). Particularly in European cities this
potential has been far more quickly discovered; the
processes are not only modeled but also developed
via current technological possibilities and turned
into a system that can be accessible and traceable
at any given time (Schunselaar et al., 2014). Service
oriented architectural structures are being defined
for processes that are transferred to the automation
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system to communicate with other service
applications and to be able to design gateways to
provide data exchange between institutions and as
such an overall process integration is being made
realizable (Christiansson, 2011).

Metropolitan municipalities are very large
organizations and have many work flows for their
services. It is not possible to model and follow them
individually to manage them for adoption to change.
This study, different from the previous ones, proposes
a process architecture for metropolitan municipalities
where processes are grouped with respect to the
structure and independent from the departments
they are carried out. This proposal creates a
modularity to develop models for both existing and
new processes This study also exemplifies a process
model within this architecture to emphasize the
modularity.

3. METHODOLOGY

Municipalities  generally adopt functional
organizational structure and build independent
work flows under each function related to the
stakeholders. However, the services especially
associated with citizens are carried out through many
stages by different functions without a process-
oriented approach, thus the performance of the
service as a whole cannot be measured or below
the expectations of the citizens, even if each related
function individually performs its best. Contrarily to
the functional structure, process-oriented approach
handles each type of a service as a process with
tangible performance measures and links its stage
to the related organizational unit and then assigns
one of the organizational unit a responsibility to
trace the entire process form beginning to the end.
Each organizational unit in the process plans and
conducts the related work to achieve final process
goals rather than individual goals. Top management
of municipalities then should build a structured
process management system based on a particular
scheme to create values for internal and external
stakeholders. This scheme is called as process
architecture (Dumas et al., 2013) including directly
processes or the infrastructure that will be linked to
one or more processes. In this context, the research
questions of this study are that “how a process
architecture should be developed in a municipality
as a part of public sector that provides several
services for citizens and other stakeholders”and “how

process design activities should be carried out”. These
research questions require two-stage modeling and
implementation: 1) building a process architecture;
and 2) modeling a process.

One of the structures proposed in the study of
Dumas et al. (2013) was selected to build the process
architecture that forms the first stage of the study.
Within this scope, the institution was imagined as a
house; the stakeholders of this house were shown
according to their position in the process with input
and output relations. Furthermore, the competitors
and other environmental factors were also placed
to form the borders of the house (institution).
Administrative processes were indicated on the roof
of the house; the basic processes or those basic value
groups that contain these processes were indicated
in the middle block and in the final section the
necessary support processes for the basic processes
to work effectively were indicated.

In the second stage of the study, the method was
determined on how the processes defined in the
architecture were to be modeled. BPMN 2.0 (Business
Process Model and Notation) was adopted which is
defined as the modeling and notation of business
processes to build and map process models. BPMN is
a standard aiming at the design of business processes
and forming a common language during the efforts
for best figuration (OMG, 2009). SIPOC (Suppliers-
Inputs-Process-Outputs-Customers) structure was
used during the application of this notation through
integration (Ozdagoglu et al, 2015). BPMN involves
the symbols such as activities, events, messages,
etc. that might represent all the information related
with the details of the process. Nowadays, besides
mapping of processes, a tendency is being formed
towards providing a more detailed monitoring
including system automation and the data processing
tools developed as a result of these tendencies
are being designed to work in coordination with
BPMN. Process simulations might be carried out via
these tools, different scenarios could be analyzed;
moreover, through process mining, with the help of
intelligent algorithms, it might be visualized whether
for example the process is proceeding as designed as
well as analyzing its performance competence etc.
(Van der Aast, 2011; Van der Aast, 2013).

The proposed architecture and a process
modeling example built within this architecture were
included in the case study part.
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4. A CASE STUDY

At the request of a metropolitan municipality
(MM), in line with strategic targets and within the
framework of national act number 6360, setting
forth the organizational status of the municipality
and job descriptions, in addition the reorganization
of its structure with institutions subsidiary to
the municipality, determining activities such
as workloads, process architecture, alternative
performance criteria, measurement models were
realized within the one-year project duration. Within
the scope of this article, examples were given from
those applications implemented during the related
stages of process management work.

The MM is an institution directed with a rather
intensive hierarchical internal organization structure.
Besides departments and directorates within its
organization, it conducts its activities in interaction
with stakeholder relationships with those related
private sector institutions, unions, chambers,
audit mechanisms and other institutions and
organizations. The System interaction table showing
the municipality's internal and external stakeholders
according to their proximity is presented in Figure 1.

The strategic targets, organizational status and
the structure of subsidiary institutions of the MM
were determined in the conducted studies. Then, the
relationship between the strategic targets and work
areas of the MM and its subsidiary institutions were
determined and the activities that need to be carried
out and the values that need to be created towards
reaching these targets were defined. Starting off
with the necessity that institutions require to be

managed via a process oriented approach in line with
social and scientific changes and developments and
that the processes require to be improved; with the
support of benchmarking and change engineering
approaches, studies such as carrying out process and
work load analyses, reviewing job descriptions, etc.
were initiated in the MM.

The natural road to design a process management
starts with defining values that an institution wants to
create. The values are the key statements providing
basic sources to decide about what sort of processes
should be defined as core processes. When combined
with managerial and supportive processes, the
institution’s process architecture appears and can be
completed by the linking the values or processes with
stakeholders and also linking the processes if they are
related. This architecture then acts as a big picture
of that institution and can be used as a managerial
instrument. The proposed architectural structure is
presented in Figure 2, where the processes formed
via rearranging of those activities that were carried
out within the body of the MM were grouped and
the relationships between each other were shown.
The process map showing which stages a large-scale
area project would go through is presented in Figure
3 under the heading "arrangements for a modern
looking city" which is one of the values defined within
this architecture.

The planned values and the related processes
to the values should be developed by considering
common properties and steps in process flow in
order to obtain modular processes and build the new
ones on the main modules based on the intersections
among processes.
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Figure 1: Interactions among Organizational Units of Municipality, Internal, and External Stakeholders

This approach would minimize the number
of processes and provide and efficient way for
management. For example, municipalities manage
several projects to improve the physical view of cities,
and these projects have different sizes and durations,
and also carried out by different organizational units.
Instead of defining different processes for different
organizational units, one can develop modular
processes such as small-scale and large-scale
reconstruction projects and then add the differences
special to the project handle by each organizational
unit. In this paper, a process-modeling example was
given for a large-scale field project (Figure 3).

Municipalities often come up with various
projects, and each project has its own milestones and
activities managed by the different departmental
units of the municipality. Even if each project has
special distinct characteristics and an original plan for
managing the activities, the legislative arrangements
and the workflows are not different from project
to project. The main distinction is observed in the
size of the project. This finding was evaluated as
the grouping criterion to model such projects, and
then two processes were modelled as base models
to identify any kind of project managed within the

municipality. With the help of these base models,
any new project with its workflow and abstract
performances can be identified by adding minor
differences onto the base model. Figure 3 represents
a base process model for a large-scale field project
such as constructing a new exhibition area with
buildings and environmental arrangements. In this
kind of a project, the process steps start within the
City Planning and Construction Department, and then
the further steps follow Mapping and Geographical
Information Systems Department, Construction
Auction Department, Municipality Board, Project
Development Department, Property Management
Department, Land Registry and Cadastre Department,
Constructive Works Department, Infrastructure
and Construction Department, Recreation Facilities
Department, Procurement Department, Auctions
and Contracts Department, Machine Procurement
and Maintenance Department, and finally Promotion
and Protocol Planning Department, respectively. The
process steps are handled by these departments
with respect to the decision points determined as
conditions to continue the further steps (Figure 3).
The differences occur in the detailed design of the
projects.
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Before realizing Figure 3, meetings were held with
related process holder units those are responsible
to fulfil the requirements of the processes; in these
meetings information was gathered on issues such
as which stages each unit passed through while
arranging Large-Scale Areas, which institutions/
units they established a relationship with under
which conditions, stakeholders for related process,
etc. Following these, the Figure 3 related with the
mentioned BPMN 2.0 notation was developed. The
process model in Figure 3 focuses on the details
about recreation planning where the details of the
process steps at the other departments are presented
as sub-processes, i.e., process symbols with “+” signs.
This arrangement is needed for modularity and with
the help of this modularity nested processes can
be opened on purpose of process improvement.
BPMN 2.0 notation also provides flexibilities to
model multiple decision points and branch the steps
depending of the occurrences of particular events.
Furthermore, these models can be simulated within
particular platforms supporting BPMN, and analyzed
over different scenarios by the management to
develop alternative plans and to guarantee the
desired performance level of the processes.

5. CONCLUSION

Modeling of the process architecture and
processes that are addressed within the scope of
process management, observing the whole within
any institution, revealing the process interactions,
monitoring the processes through performance
indicators, in other words, forming effective
management mechanisms play a critical importance
among such environments where dynamism and
ambiguity are intensive.

InTurkey,acommon process architecture does not
exist within the privacy of local administrations. Yet, a
structure of process architecture open to common use
nationally would provide an environment for all small
or big local administration groups to understand
each other's operations; therefore, an integration
could be achieved on the basis of operations carried
out with other related public institutions.

Metropolitan municipalities are very large
organizations and have many work flows for their
services. It is not possible to model and follow them
individually to manage them for adoption to change.
This study, different from the previous ones, proposes
a process architecture for metropolitan municipalities

where processes are grouped with respect to the
structure and independent from the departments
they are carried out.

In this study, the general process architecture
prepared within the scope of the project carried
out with a metropolitan municipality in Turkey as a
proposal; an example was given on how the processes
within this architectural structure would be mapped.
The processes that include the activities which were
carried out by many different departments together
were analyzed using example process maps formed
for the processes defined within the architectural
body and improvement points were determined.
Hereby, it can be provided that participant
municipality applications are actually realized. Thus,
the improvement points might easily be determined
on the maps, the realized improvements might be
monitored and the potential influences of any change
that is made over the architecture on the overall
system might be made predictable. Consequently,
besides an organization model within this structure
where the processes are being improved becoming
operative, it might be provided that the citizens
to whom the service is offered are informed about
the improvement of services and also it might be
provided that the employees feel their responsibilities
and feel happy.

A common architecture that might be used
nationally might be agreed upon the proposed
architecture and an example through a wider
project that would be carried out gathering different
municipalities together and the processes might be
shaped according to this common architecture. Thus,
those problems that might arise within common
defined processes might be solved together and
comparative studies might be carried out evaluating
improvement opportunities. This circumstance would
as well form a systematic structure and convenience
for those supervising parties.

In the further studies, process simulations
may be carried out via these modeling schemes,
different policies on the processes can be analyzed.
Moreover, through process mining, with the help
of more intelligent algorithms, it is possible to find
out if the processes perform as desired with respect
to their performance indicators. These kind of
analyses require event-logs generated by an efficient
information system.
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ABSTRACT

Developing a website, creating an online presence
and a brand image are difficult for the companies
because of requiring research, thought and time.
One of the ways to overcome this difficulty is hiring
a web design firm. There are many web design
firms in the market and it is critical to determine
which one best meets a company’s needs. In this
paper one of the MCDM (Multi Criteria Decision
Making) techniques, called ORESTE (Organization,
Rangement Et Synthese De Donnes Relationnelles),
has been applied to the selection of web design
firm. This method is simple and does not require the
quantification of criteria weights and alternatives,
rather only their ordinal rankings. The application
has demonstrated that the ORESTE method
provides a structured, rational and consistent
approach to complex decision problems.

Keywords: ORESTE (Organization, Rangement Et
Synthese De Donnes Relationnelles), outranking,
MCDM (Multi Criteria Decision Making), web
design firm selection

1.INTRODUCTION

Nowadays being able to stand on the competitive
markets is too difficult for the companies. They seek
some solutions for maintaining their life in the intense
market. One of these solutions is contuining their
life in the virtual environment in other words online
presence because of the advancement and growth of
the internet. They have realized that with a website
that belongs to them they introduce themselves,
their products and services easily. They may not only
increase their customer list but also widen the area
of their business. At the same time a web site plays
an important role as advertising. Because of these
remarkable advantages companies start to find web
design firms for their websites and concordantly this
situation leads to the emergence of many web design
firms. Hence comparing and selecting the best web

OZET

isletmeler icin bir web sitesi tasarlamak, online
varlik ve marka imaji yaratmak; arastirma,
disiinme ve zaman gerektirdigi icin zordur. Bu
zorlugu asmanin yollarindan biri, bir web tasarim
firmasi ile calismaktir. Piyasada bircok web tasarim
firmasi vardir ve bunlardan hangisinin isletmenin
ihtiyaclarini eniyi seklide karsilayacagini belirlemek
onemlidir. Bu c¢alismada CKKV (Cok Kriterli
Karar Verme) tekniklerinden biri olan ORESTE
(Organization, Rangement Et Synthese De Donnes
Relationnelles) yontemi, web tasarim firmasi
seciminde uygulanmistir. Bu yéntem basittir ve
kriter agirliklari ile alternatiflerin sayisal degerlerini
gerektirmeyip, sadece siralama yapmak yeterlidir.
Yapilan uygulama, ORESTE yonteminin karmasik
karar problemlerine, yapisal, akilc ve tutarli bir
yaklasim sagladigini gostermistir.

Anahtar Kelimeler: ORESTE (Organization,
Rangement Et Synthese De Donnes Relationnelles),
siralama, CKKV (Cok Kriterli Karar Verme), web
tasarim firmasi segimi

design firm that meets or exceeds the company’s
goals through web site design are difficult tasks.
These tasks may be handled as a selection problem
and during selection process decision makers should
consider presence of multiple conflicting selection
criteria and performance measures. MCDM (Multi
Criteria Decision Making) methods offer solutions
for selection problems. There are several MCDM
methods in the literature. Priority based, outranking,
distance based and mixed methods are also applied
to various problems (Fasanghari et al., 2009).

The outranking methods in MCDM are well
suited to deal with multiple criteria decisions with
qualitative as well as quantitative criteria. Applications
of outranking methods enable the selection of
alternatives based on relatively limited information.
These and other features such as the recognition of

'Yrd. Dog. Dr., Pamukkale Universitesi,eaytac@pau.edu.tr
2Yrd. Dog. Dr. Pamukkale Universitesi, atus@pau.edu.tr
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incomparability of alternatives are only implicitly
or not at all present in traditional decision models
for selection problems. In other words outranking
methods are only partially compensatory and capable
of dealing with situations in which imprecision is
present (Boer et al., 1998). ELECTRE (ELimination Et
Choix Traduisant la REaite), PROMETHEE (Preference
Ranking Organization Method for Enrichment
Evaluations) and ORESTE (Organization, Rangement
Et Synthese De Donnes Relationnelles) methods are
the main outranking methods in MCDM literature.
In this paper ORESTE method is applied to the
selection of the best web design firm for a given
textile company. ORESTE is very attractive method
in the absence of numerical evaluations, has been
suffering from a lack of meaningful interpretation of
the technical parameters (Pastijn and Leysen, 1989).
Because ORESTE method only requires ordinal data
and criteria rankings according to their importance
and alternative rankings for each criterion. So it is
particularly applicable to those situations where
the decision maker is unable to provide crisp
evaluation data and criteria weights (Chatterjee and
Chakraborty, 2014; Leeneer and Pastijn, 2002).

In this paper, a decision model is developed to
rank web design firms by using ORESTE method
considering seven relevant criteria and seven
decision alternatives. The solution is resulted with
a complete ranking of the alternatives. The rest
of this paper is organized as follows. In Section 2,
general information about the ORESTE method is
given. Section 3 is provided for the web design firm
selection problem. ORESTE method is applied to
rank the web design firms for the textile company in
Denizli, Turkey. Lastly in Section 4 the results of the
application are presented and recommendations for
future studies are discussed.

2. ORESTE METHOD

Many MCDM methods require data about the
criteria and alternatives of the MCDM problem such
as weights, order relations, preference functions.
Sometimes collecting these data may be difficult
(Dinger, 2011). To avoid these necessities the
ORESTE (Organisation, Rangement Et Synthése De
Données Relationnelles) method was developed by
Roubens (1979). The algorithm of the method was
introduced in 1980 and the case study of computer
system selection problem was presented in 1982
(Pastijn and Leysen, 1989). The aim of this method

is finding a global preference structure on a set of
alternatives by evaluating them on each criterion
and the preference among the criteria (Pastijn and
Leysen, 1989; Chatterjee and Chakraborty, 2014). This
method generally defines criteria and alternatives,
constructs the global complete and partial preorder
of alternatives by performing indifference and
conflict analysis (Dincer, 2011; Fierek et al., 2012).

ORESTE method does not require the
quantification of criteria weights and alternatives,
rather only their ordinal assessment (ranking)
while constructing global preference structure on
alternatives (Leeneer and Pastijn, 2002; Eliseo, 2009).
Hence the decision making process is speeded up by
avoiding the lengthy discussions among the decision
makers to set the criteria weights (Chatterjee and
Chakraborty, 2014). ORESTE method can be divided
into two categories as ORESTE | and ORESTE II.
ORESTE | requires operations about finding out a
global (complete) weak order on alternative set while
ORESTE llrequires an indifference and incomparability
analysis (Delhaye et al., 1991).

Although the ORESTE method cannot find
common usage area like ELECTRE and PROMETHEE
which belong to outranking methods, it has been
used in the solution of limited number of decision
problems. In the literature the ORESTE method was
used for the nuclear waste management problem
(Delhaye et al., 1991), land mine detection strategies
selection (Leener and Pastijn, 2002), ranking of
the maintenance work contractors for mass transit
systems renovation project (Zak, 2005), ranking of
the information and communication technology
research centers in Iran (Fasanghari et al, 2009),
the typical use for military equipment acquisition
(Pastijn and Leysen, 2009), the prioritization of
sewer rehabilitation projects (Eliseo, 2009), ranking
the Turkish manufacturing industry (Dinger, 2011),
ranking ports (Jafari et al., 2013), identification and
prioritization of grain discharging operations risks
(Jafari, 2013), personnel selection (Eroglu et al., 2014),
the selection of best advanced manufacturing system
(Chatterjee and Chakraborty, 2013) and the flexible
manufacturing system for a given manufacturing
organization (Chatterjee and Chakraborty, 2014),
ranking petrochemical projects (Ghasemi and
Taherifar, 2015), insurance company selection (Tus
Isik, 2016). The ORESTE method was used to design
an integrated virtual machine placement algorithm,
called the ORESTE VM Placement (OVMP) which could
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reduce the number of running physical machines
and lower the energy consumption to improve
the performance of dynamic distributed networks
(Jamali and Hourali, 2014).

Before applying steps of the ORESTE method
firstly A which is a finite set of m alternatives
@ i=1.2,..,m) and C which is a set of n criteria
(cj; j =1,2,...,n) are taken into account. Preference
structure which is defined as a weak order (or
complete preorder) is used on the set of criteria for
determining the relative importance of the criteria

instead of weights as follows:
¢, PclcPc,....... C,

The relation Sj = (IJ. or PJ,) is complete and transitive,
Ij (indifference) and PJ. (preference) are symmetric and
antisymmetric respectively. ¢, is the most important
and preferred criterion, while q, and c,are tied as the
intermediate important criteria and ¢_is the least
important criterion at the above the weak order
of the criteria. At the same time for each criterion a
weak order of the alternatives is needed as follows
(Chatterjee and Chakraborty, 2014):

c:a,la,Pa,.... a

The objective is to find a global preference
structure G on A which reflects the judgement on
the alternatives for each criterion and the preference
structure among the criteria. To satisfy this objective
the ORESTE method operates in two distinct phases:

« At the first phase construction of a global
(complete) weak order on A is acquired. This phase
is known as the ORESTE I.

At the second phase construction of an incomplete
preference structure on A is acquired after an
indifference and incomparability analysis. This
phase is known as the ORESTE II.

2.1 Construction of a Global Weak Order

Ranking alternatives and criteria: In this step
each alternative is given a Besson rank for each
criterion starting from n weak orders related to the
n criteria. Also each criterion is given a Besson rank
related to its position in the weak order among the

criteria. r(c,.) is the Besson rank of criterion G and rcj(a)
is the Besson rank of alternative a, for criterion ¢

Calculating the projection distances: Projection
is the first aggregation of these positions. Projection
distance Dj(a) enables determination of the relative
positions of alternatives according to the arbitrary
origin point which is based on the rank value of
criterion/alternative.

If a, PJ. a, then Dj @)< DJ. @) (M
If rc,(a,) =rc,@,) and ¢, Pg, then D,(a)<D,(a) (2)

The smaller projection distance indicates
the better position of the alternative (Chatterjee
and Chakraborty, 2014). The projection may be
performed in different ways. The ORESTE method
uses a generalized distance proposed by Pastijn ve
Leysen (1989):

7 R

& 1 o
DR)(@)= g re,+ 5 re @)y ®

where RER is a parameter to be chosen by
the decision makers. For the following values of R,
decision makers find the particular means:

R =1: the average rank (arithmetic mean),
R =- 1: the harmonic mean rank,
R=2: the quadratic mean rank,
R= - :min(rcj,rcj(a ),

R=+o0: max(rcj , rcj(ai)).
A larger value of R will give more importance to
which of the two terms rq, and rcj(ai) is larger (Delhaye

etal.,, 1991).

Ranking the projections: Distance scores are
converted into Besson ranks in order to keep the
method fully ordinal. Ranking the projections means
assigning a mean rank r (a) to a distance DRj(ai) such
thatr (a,) <r,(a))ifDR, (a,) <DR,(a,). These ranks are
called global ranks. The global ranks are in the closed
interval (1, mn).

Aggregation: The sum of the global ranks over
the set of criteria is computed for each alternative by
the following formula:

(@) = X1(a,) @

Finally the alternatives are ranked in increasing
order. For an alternative the less total sum gives the
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higher rank. Obtaining global weak order of the
alternatives terminates the first phase of the ORESTE
method (Pastijn and Leysen, 1989).

2.2. Construction of an Incomplete Preference
Structure

The ranking of the alternatives may be useful
in many applications. Nevertheless, this complete
preorder of the alternatives does not include some
situations. Therefore, the decision maker will often
not be satisfied with this outranking relation (Delhaye
et al, 1991). In this situation incomparabilities or
indifferences which can exist between different
alternatives are analysed in more details :

. Two alternatives are indifferent when both are
(almost) good or (almost) bad for the same criteria.

- Two alternatives are incomparable when both are
good or bad for different criteria, in other words
when the first alternative is very good for those
criteria for which the second alternative is very bad
and vice versa (Leener and Pastijn, 2002).

Although the information about the ORESTE
method given above resembles the ELECTRE
methods, two methods are processed in a completely
different way: ELECTRE | constructs an outranking
relation whereas ELECTRE Il aggregates a weak
order based on the outranking relation of ELECTRE
|. ORESTE | constructs a weak order whereas ORESTE
Il invalidates some parts of the weak order with the
conflict (incomparability) analysis. In ELECTRE, the
antisymmetric part of the outranking relation is not
transitive, whereas in ORESTE, this part obtained
after the conflict analysis is transitive. Thanks to this
property the ORESTE method does not suffer from the
Condorcet effect unlike ELECTRE. This effect causes
problems for decision makers while interpreting
these intransitivities (Pastijn and Leysen, 1989).

In ORESTE method for the indifference and
incomparability analysis firstly preference intensity of
“a.”is computed by the

alternative “a,” on alternative “a,

following formula:

Claj,ay)= X [rj(ay)—rj(a;] (5)

J:a,Pa,

The upper bound of preference intensities
must be (m-1)n% The preference intensities are
divided by the upper bound for the normalization.
After normalizaton 0<C(a;,a,)<1 and
0<C(a;,ay)—-C(ay,a;)<1 are  satisfied.
Then indifference and incomparability analysis are
performed successively according to the following IPR
(Indifference Preference Incomparability) principles:

- If |C(a;,a5) —C(ay,a)| <P then Cla,a)
and C(a,a,) are checked.If C(a,,a,) and C(a,a,)

* .
<C then a,la,; otherwise a, Ra,.

. f |C(a1aaz) _C(aZ’al)| >B then

C(ay,a;) is checked. If
‘C(al,az) - C(aZaal)‘
C(ay,a) > ., thena Ra,;

C(aj,ay) - C(ay,ay)|

otherwise a, Pa, if C@, a)>Cl,a,) and also

a,Pa, if C(a,a,) <Cla,a,).

Detail information about thresholds B, C* and y
can be found in Pastijn and Leysen (1989). Obtaining
final outranking relation between the alternatives
terminates the second phase of the ORESTE method.
Figure 1 summarizes the steps of the two phases of
the ORESTE method.
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PHASE 1: Construction of a global weak order

PHASE 2: Construction of an incemplete preference structure

-3

Define the criteria and alternatives ‘

Compute preference intensity of altemative “a,” on alternative “a,”
[Clagaz]

&

W

Gather weak order of criteria and alternatives under
each criterion

Neormalize the preference intensities ‘

)

I}

Give a Basson rank to each criterion [r{ cj]] and ‘

Determine thresheolds B, C* and 7 ‘

alternatives for each criterion [re;iaj)]

l

| Calculate the projection distan ces |

R

Convert the distance scores into Besson ranks and
obtain global ranks

V]

Calculate the sum of global ranks for each
alternative

v

‘ Obtain global weak order of the alternatives

r--.

_ mrrmed ey
[Cai.a.)-Cla. —a,)|

Cla;,ay)sC’

mé Cla;,a)2C"

Cla:.a)

a fa, |

Figure 1: The Steps of the Two Phases of the ORESTE Method (Pastijn and Leysen, 1989)

3. APPLICATION

In order to demonstrate the applicability of the
ORESTE method, the textile company situated in
the west of Turkey is considered. This company has
decided to move forward with launching a new
website that will accurately represent their products
and services. But they don't have the time to manage
allthe procedures and processes for a new website. So
they have decided to hire a professional web design
firm to handle the day-to-day activities involved in
launching an effective website. Before selecting the
ideal firm falling their requirements, company has
considered seven criteria affecting their selection
decision as price, technical skills, communication
skills, reference, time, experience and technical
support. Brief explanations of criteria are given below:

Price (c,): Price is an important criterion that
should be considered while comparing the web
design firms. Every web design firm offers different
services at different prices. The goal of the textile
company is getting needed services at a reasonable
amount in terms of suiting its budget.

Technical Skills (c,): This criterion focuses on the
firm's technology service rather than its customer
service. It includes the portfolio that is an important
tool of any web design firm to reflect its capability.

The colours, logos and designs presented in the
portfolio show the creativity of the web design firm.
The textile company should hire the web desing firm
which uses different design techniques, different
web tools and the latest technologies to solve their
problems. Some vital features of the web site like user
friendly features, easy navigation links and fast page
loadings, backup policy and security efforts should
be considered.

Communication Skills (c ): The textile company
wants to hire web design firm that they can
communicate with clearly and easily. Because
communication between the textile company and
the web design firm is so important for a successful
working relationship. Firstly it requires expressing
the company’s requirements in an effective manner
to get exactly what the company wants. Then how
accessible web design firm to the textile company
is an important issue in terms of continuing the
business relationship. The communication should
continue through phone calls, emails and personal
meetings.

Reference (c,): References involve a list of satisfied
customers and a valuable record of successful
designs. It reflects the credibility and reputation
of the web design firm. A capable web design firm
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should be willing to provide the textile company with
a list of at least 3-5 customers that can vouch for their
service or they should publish these information on
their site. So the textile company should consider the
number of the satistifed customers of the the web
desing firm and follow previous customers to learn
working strategies of it.

Time (c,): Time is treated as the capability of
the web design firm accomplishing the web site
design within the given time period. A web design
firm should spend a reasonable amount of time
performing the needs and objectives of the textile
company.

Experience (c,): Experience is the exact year a
company started to design websites. Work experience
is a relevant criterion when checking the credibility
and reputation. The textile company should discover
the web design firm in terms of history of design,
development and marketing. Work experience helps
to ensure about the method of information they offer,
the websites which are easy to navigate, providing
proper guidance on availing required information,
using good color, text patterns and font, etc.

Technical Support (c ): Technical supportinvolves
after launch support like maintenance, free technical
support for 7 days and 24 hours, customer care
services, service guarantees etc. So textile company
should consider how web design firms approach
customer service and how they keep their customers

happy.

Table 1: Besson Ranks of the Criteria r(c)

3.1. Construction of a Global Weak Order

After defining the criteria, the textile company
specifies seven web design firm alternatives which
comply with the criteria in the market. The ORESTE
method starts with determining the weak order of
the criteria indicating their relative importance. Weak
order of the criteria is given as follows:

cch1Pc4Pc5Ic3Pc7Pc6

According to this order technical skills (c,) is the
most preferred criterion and experience (c6) is the
least important criterion. Then for each criterion,
a weak order of the alternatives is determined as
follows:

¢,: a,PalaPaPaPaPa,
¢,: a,PaPaPa/laPaPa,
¢,: ajla,PaPala,Pa,Pa,
¢,: a/lala,Pajla Pa,la,

¢.: aPajlalala Pa,Pa;

¢: a,PaPaPalaPala,
¢,: a,Pajla;PalaPa,Pa,

The Besson ranks of all the web design firm
selection criteria and also the Besson ranks of the
considered web design firm alternatives are obtained
and given in Tables 1 and 2 respectively.

Criteria c, c, c

Besson ranking 2 1 4,5

InTable 1 itis seen that Besson rank ofc2 is 1(r(c,)
= 1). Because ¢, is the first at the weak order of the
criteria. At the same order ¢, and ¢, are indifferent and

placed at the fourth and fifth positions. So the Besson
ranks of ¢, and c, are computed by averaging their
positions (r(c,)=4,5 and r(c,)=4,5).
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Table 2: Besson Ranks of the Alternatives rc(a)

Criteria a, a, a, a, a, a, a,
< 7 1 2,5 2,5 6 4 5
) 2 7 3 4,5 1 6 4,5
G 4,5 7 4,5 6 1,5 3 1,5
G 2 2 4,5 2 6,5 6,5 4,5
G 1 6 35 35 7 3,5 35
G 4,5 1 4,5 3 6,5 2 6,5
C 4,5 7 1 6 2,5 2,5 4,5

A weak order of the alternatives with respect to
each criterion is considered while finding the Besson
ranks of the alternatives. If the first row of Table 2 is
considered, the Besson rank of a,is 1. Because a, is
the first at the weak order of alternatives with respect
to ¢,. Similarly a, and a, are indifferent and placed
at second and third positions at the same order.
Their Besson ranks are computed by averaging their
positions (rc1(a3)=2,5 and rc1(a4)=2,5).

Table 3: Projection Distances of Alternatives DRJ.(ai)

The corresponding projection distances are
computed through Eq. (3) and shown in Table 3. In
this paper, R value is assumed as 1 so the average rank
method is used for the calculation of the projection
distance. For example the projection distance of a,
with respect to ¢, is calculated as averaging Besson
rank of ¢, and Besson ranks of a, for c,. If r(c,)=2 and
rc,(@,)=7 then DR, (a,)=4,5.

Criteria a a a

1 2 3 4 5 6 7
C, 4,5 1,5 2,25 2,25 4 3 35
C, 1,5 4 2 2,75 1 35 2,75
q, 4,5 5,75 4,5 5,25 3 3,75 3

C, 2,5 2,5 3,75 2,5 4,75 4,75 3,75
C, 2,75 5,25 4 4 5,75 4 4

o 5,75 4 5,75 5 6,75 4,5 6,75
C 5,25 6,5 35 6 4,25 4,25 5,25

Projection distances of alternatives given in Table
3 are ranked and converted into Besson ranks. The
results are global ranks and given in Table 4. For
example project distance of a, with respect to ¢, is
at the first position at projection distance order. So
the global rank of a, with respect to ¢, is 1. Then the

project distance of a, with respect to ¢,and the project
distance of a, with respect to ¢, is at the second and
third positions. So the global rank of a, with respect to
¢, and a, with respect to ¢, is calculated by averaging
their positions and found as 2,5. The other global
ranks in Table 4 are calculated similarly.
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Table 4: Global Ranks

Criteria a, a, a, a, a, a, a,
C 32,5 2,5 55 55 25 14 17
c 2,5 25 4 11 1 17 11
c 32,5 43,5 32,5 39,5 14 20 14
c, 8 8 20 8 35,5 35,5 20
C, 11 39,5 25 25 43,5 25 25
¢, 43,5 25 43,5 37 48,5 32,5 48,5
C 39,5 47 17 46 29,5 29,5 39,5

7

As a last step of this method, the sum of the
global ranks is computed for the web design firm
alternatives and the final ranking is shown in Table
5. The ranking of the web design firm alternatives is

Table 5: Final Ranking

a,-a,-a,qa-a-a,a, by referring to Table 5. Finally a, is

the best and a, is the worst alternative for the textile
company.

Alternatives a, a, a, a, a, a, a,
Sum of Global Ranks 169,5 190,5 147,5 172 197 173,5 175
Rank 2 6 1 3 7 4 5

3.2. Construction of an Incomplete Preference
Structure

For the indifference and incomparability analysis
firstly the preference intensities of the alternatives
are calculated by Eq. (5). If preference intensity
of a, ona,is handled, a, is preferred to a, on the
basis of ¢, ¢, ¢, and ¢, by considering global ranks

in Table 4. Firstly the differences between global

Table 6: The Normalized Preference Intensities

ranks are computed and then preference intensity
of a, on a, are found by adding these differences.
The same procedure is repeated for all alternative
pairs. Then the preference intensities are divided by
the upper bound for the normalization. The upper
bound of preference intensities must be (7-1)72
The normalized preference intensities are shown in
Table 6. After normalization 0 < C(a;,a,) <1 and
0<C(a;,a,)—C(a,,a;) <1 aresatisfied.

Alternatives a, a, a, a, a, a, a,
a, 0,000 0,236 0,094 0,122 0,221 0,190 0,134
a, 0,165 0,000 0,114 0,051 0,264 0,158 0,170
a, 0,168 0,260 0,000 0,146 0,241 0,168 0,156
a, 0,114 0,114 0,063 0,000 0,262 0,143 0,119
a, 0,128 0,241 0,073 0,177 0,000 0,075 0,068
a, 0,177 0,216 0,080 0,138 0,155 0,000 0,099
a 0,116 0,223 0,063 0,109 0,143 0,094 0,000

N

Indifference  and incomparability  analysis
are performed successively according to the IPR
(Indifference Preference Incomparability) principles.
In this paper thresholds are determined as B =0,02,

C'=0,05 and y=2,5. Three examples of performing
IPR principles are as follows:
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- IfC(a, a,)=0236and C(a, a,) =0,165 then |(j(al ,a,)—C(a,,a, )| is greater than 3 . In this

C(a2 5 31)
C(ay,a,)— Clas.a))|

situation

C(a,,a))

is checked.

|C(al > az) - C(32 »dy )|

is less than y. So C@, a)

and C(a,a,) are compared. For these alternatives C(@@, a) > C(,a,). It means that a,is preferred a, (a,

Paz).This result is shown as“>" at the intersection row a, and column a, of Table 7.

e IfC(a,a,)=0,094and C(a,a,)=0,168 then |C(al ,a,)—C(a,, a1)| is greater than [3.

C(as,a,)
|C(a1 ,a;) —C(as, a1)|

is less than 7y . After comparing C@, a,) and C(a, a,) itis seen thatC(a., a,)

1773

< C(a,a,). It means that a, is not preferred a, (a, Pa,). This result is shown as “<" at the intersection of

row a, and column a, of Table 7.

e IfC(a,a)=0,122and C(a,a,)=0,114 then |C(a1, a,)—C(a,, al)| is greater than 3. Itis seen that

C(ay,a,)
|C(a1’ a,)—C(a,, a1)|

is greater than 7. This situation means incomparability exists between a,

and a, (a, Ra,). This result is shown as“R” at the intersection of row a, and column a, of Table 7.

The other comparisons between alternatives are performed similarly. Results are shown in Table 7.

Table 7: The Final Outranking Relation Matrix

a, a, a, a, a, a, a,
a, I > < R > R R
a, < | < < R R R
a, > > | > > > >
a, R < < | > R R
a, < R < < I < <
a, R R < R > | R
a R R < R R I

N

Figure 2: IPR Structure

Figure 2 is constructed by using data in Table 7.
From Figure 2 it is clear that a, has to be selected.
Then a,a,a, and a, follow a,. At the same time there
are incomparability situations between a,a,a and

a,.The least preferred alternatives of this application
are a, and a,. There are also incomparability situations
between a, and a..

4. CONCLUSION

Websites of the companies are important tools
to enhance the companies’image or brand in terms
of reflecting the first impression of the company’s
business and its professionalism. For developing
a website and creating an online presence, the
companies usually hire a web design firm. But
choosing a properweb designfirmisanoverwhelming
task and time consuming because of the conflicting
criteria. In this paper the selection of web design firm
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problem of the textile company has been solved with
the ORESTE method. After determining weak orders
of the criteria and alternatives under each criterion,
Besson ranks of them are determined. Aggregation
of the posisitons are made by the projection formula
and mean global Besson rankings of the projections
are calculated. Finally overal ranks are obtained by
adding mean ranks. According to the final ranking, a,
is the best web design firm for the textile company.
After performing indifference and incomparability
analysis, IPR structure of the problem is obtained and
a, is also selected as the best alternative.

Application of the ORESTE method to the selection
problem provides some advantages to the company.
First of all this method is simple to understand and
apply in terms of technical parameters. It does not
require the quantification of criteria weights and
alternatives in other words numerical data does
not need for the method. Both quantitative and
qualitative criteria may be considered. The method
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ABSTRACT

The Environmental Kuznets Curve hypothesis
observes the linkage between environmental
quality and per capita income. It argues that
environmental quality decreases in early periods
of GDP growth per capita. But from a certain point
it begins to increase. This paper examines the
presence of the Environmental Kuznets Curve in
Black Sea Economic Cooperation (BSEC) countries
by using the variables, energy consumption, CO2
emissions per capita income for the time period of
1992-2012. Panel data is used in order to test if there
is a relationship that supports the Environmental
Kuznets Curve hypothesis.

Keywords: Environmental Kuznets Curve, CO2
Emission, Energy Consumption, Panel Data

1. INTRODUCTION

Economic growth has been one of the high
priority subjects for economists and policy-makers
after World War II. During the 1960s, environmental
problems such as pollution and noise pollution were
on the rise in conjunction with growing economies.
At that time, concerns about environmental problems
were included in the report called as 'Club of Rome'
and some ideas were proposed to limit growth. In
this report, the lower growth rates were being argued
with some scientific indicators. Today, it is also being
argued that the nature has reached its limit to tolerate
pollution, thus growth and consumption must be
limited. Those who criticized ‘Club of Rome’ report
stated that a growth ratio between economic growth
and pollution had not been provided in the report.
Moreover, pollution was not caused by economic
growth but by a defect in the pricing system, i.e. the
impossibility of internalizing the external effects on
the pricing system (Bruvoll and Medin, 2003:27-28).

OZET

Cevresel Kuznets Egrisi hipotezi cevresel kalite ve
kisi basi gelir arasindaki baglantiyr arastirmaktadir.
Bu yaklasima gore kisi basi gelir biyimesinin ilk
asamalarinda cevresel kalite diismekte ve belirli
bir noktadan sonra ise artmaya baslamaktadir.
Bu calismada Karadeniz Ekonomik isbirligi (KEi)
Ulkelerinde enerji tiiketimi, CO2 emisyonu ve kisi
basi gelir degiskenleri kullanilarak 1992-2012
zaman periyodunda Cevresel Kuznets Egrisi'nin
varligini arastirilmaktadir. Cevresel Kuznets Egrisi
hipotezini destekleyen bir iliskinin varhiginin tespit
edilmesinde panel yontemi kullaniimistir.

Anahtar Kelimeler: Cevresel Kuznets Egrisi, CO2
Emisyonu, Enerji Tiiketimi, Panel Veri.

The gases emitted by fossil fuels such as
coal, petroleum and natural gas that have been
increasingly used following the industrialization
process are cited among the main causes of global
warming. Global warming is the rise in the Earth's
temperature as the sun rays passing through the
atmosphere to the Earth’s surface are absorbed there
as they cannot be radiated back due to greenhouse
gases — a layer caused by human activities. Thus,
global warming threatens the sustainability of the
environment, disrupts the working of the ecological
system, causes natural events to occur in unexpected
ways and increases the number of natural disasters.
At this point, some conventions exist to prevent this
globally threatening problem.

The main source of CO, emission is fossil fuel
production, industrial activities and deforestation.
These cause increases in atmospheric greenhouse
gases. If the current emission of greenhouse gases
continues as it is, by the time we reach the year

'Yrd. Dog. Dr., Biilent Ecevit Universitesi, senaysarac@hotmail.com
2Arastirma Gorevlisi, Billent Ecevit Universitesi, aykut_yaglikara@hotmail.com
“This study is a rearranged version of the presented paper in the symposium of Il. Black Sea and Balkans Economic and

Political Studies in 2015.
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2100, the global temperature will have risen by
about 1 - 3.5 degrees Celsius and the sea levels will
have risen by 15-95cm. The temperature rise causes
many problems including global climate changes,
ozone layer thinning, pollution, depletion of natural
resources and the disruption of the ecosystem. To
prevent all these problems, 150 countries met and
signed the United Nations Framework Convention
on Climate Change in 1992. This convention was
designed to lower the rising amount of greenhouse
gases in the atmosphere. Following this, the Kyoto
protocol aimed to lower the greenhouse gas
emissions by 5.2% between 2008-2012 (Mor and
Jindal, 2012:5).

Trade and foreign investment policies, the
pollution levels and the existence of natural
resources are affected by three mechanisms. The
first mechanism is the scale effect: if the trade and
investment liberalizations cause expansion, the
total pollution will rise. Economic growth will cause
a growth in energy requirements and if this energy
is provided by previous methods, the amount of
output will be proportional to the pollution. The
second mechanism is the composition effect. As the
trade is liberalized, industries start growing more
with the advantage that they obtain. If liberalization
is not supported with environmental regulations, the
increasing trade will start harming the environment.
Although trade liberalization encourages countries
to use their resources efficiently, the net effect of
liberalization depends on the control of pollution
in national regulations. The third mechanism is the
technique effect. Trade liberalization and foreign
investments cause the production structure of a
country to change. In less developed countries, with
the entry of modern technologies to the country with
foreign investments and foreign direct investment,
these technologies that are more environmentally-
friendly reduce pollution per output. Moreover, the
level of income rising with trade liberalization causes
a demand for a cleaner environment (Grossman and
Kruger, 1991: 3-5).

Club of Rome report says that the view to limit
economic growth since it causes environmental
pollution has been postponed along with the
arguments proposed and it has been suggested that
at one point, environmental pollution will decrease
along with economic growth. At that point, we just
have to mention the Environmental Kuznets Curve
that has founded this view and its result.

The Environmental Kuznets Curve hypothesis
was created based on the hypothesis by Kuznets
(1995) concerning the income inequality and
economic development and was named after it.
The Environmental Kuznets Curve considers the
relation between different indicators reflecting
environmental pollution and per capita income.
Although environmental pollution increases in the
first stages of economic growth, when higher level
of incomes are reached, economic growth provides
environmental improvement. So the Environmental
Kuznets Curve hypothesis proposes a relation
between GDP and environmental pollution that
appears to be an inverted U shape (Stern, 2003:3).

Turning Point Income

'

Environmental
Improvement

|

Environmental
Degradation

.

Environmental
Degradation

v

Per Capita Income

Figure 1: Environmental Kuznets Curve

Source: Yandle, Bhattarai and Vijayaraghavan, (2004: 3).

The relationship between environment and
economic growth has become a hotly debated
subject among economists since 1990s. Generally
the subject matter of these studies is the relation
between level ofincome and environmental pollution
at different levels of economic development. The
environmental Kuznets curve hypothesis suggests
that the environmental pollution increases at the
beginning of economic growth. However, when
it passes a certain level of income, the economic
growth allows environmental remediation. This tells
us that the relationship between level of income and
environmental pollution is inverse-U shaped. Three
factors affect this form of relationship: scale effect,
composition effect and technology effect. The scale
effect determines that as the production rises, more
natural resources will be used, and the environment
will be damaged more, so the scale effect shows the
positive part of the relationship. The composition
effect causes a shift from the manufacturing industry
to the services industry with the change in economic
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structure, and reduces environmental pollution by
using fewer natural resources. The technology effect
describes the rising technological investments as the
national incomes of countries rise. R&D investments
increase and environmental pollution decreases
with the increasing use of environmentally-friendly
technologies (Eratas and Uysal, 2014:68-69). In the
light of this, we will discuss the relationship between
environment and economy in the organization of the
Black Sea Economic Cooperation.

The unproblematic-looking Turkey during the
cold war years has started efforts for collaboration
to increase interactions of Black-sea countries
both among themselves and with world countries
after the positive economic and political changes
that have happened following the fall of the iron
curtain. Countries on the coast of the Black Sea
such as Turkey, Bulgaria, Georgia, Romania, Russian
Federation and Ukraine have created a collaboration
including Albania, Azerbaijan, Armenia, Moldova
and Greece to create a lasting collaboration. In 1992,
these 11 countries signed a declaration and as the
BSEC Charter signed in Yalta in 1998 came to force,
it became an organization aiming to increase the
economic collaboration of Black Sea countries (Kaya,
2009:15). Serbia has later been accepted to the BSEC
Organization. Although BSEC has been active for
many years, and includes countries with precious
natural resources, 19 million square meters of area
and a population of 350 million, it still looks like an
organization that cannot realize its true potential.

This study is intended to show the relationship
between per capita income and environmental
pollution in the Black Sea Economic Cooperation
countries by using Kuznets Curve hypothesis. With
the results obtained from the analysis, the validity
of Kuznets Curve hypothesis for BSEC countries will
be seen. Although there are numerous studies on
the relationship between income per capita and
environmental pollution, there is no study on BSEC
countries. This study aims to make a contribution to
literature by using panel data with the data of 1992-

2012, Kuznets Curve hypothesis, and by using the
variables, energy consumption, CO2 emission and
income per capita for BSEC countries. There will be
suggestions on policies for BSEC countries within the
results obtained.

In the first part of the study, information
on globalization, environmental degradation,
Environmental Kuznets Curve and the organization
of Black Sea Economic Cooperation is given. Second
part includes the literature review. In the third part,
data and model specification are to be submitted.
Empirical result and interpretation part are in the
fourth part of the study. The fifth and last part
includes the conclusion.

2. LITERATURE REVIEW

There are many studies in the literature that
examine the relationship between economic growth
and CO, emissions. In these studies, the compliance
of the relationship between economic growth
and CO, emissions to the Environmental Kuznets
Curve approach has also been examined. This
study considers studies that assume that CO, is the
determining factor in environmental pollution while
conducting its literature review. One of the reasons
why CO, emission is considered as an environmental
pollution variable is the fact that most of the recent
studies and discussions have been conducted
over this variable. Another reason is that CO, is the
main greenhouse gas that causes global warming.
Moreover, CO, is directly related to the energy that
allows the production and consumption to continue
around the world. For this reason, the proposed
economic and environmental policies are directly
related to the relation between CO, and economic
growth (Saatci and Dumrul, 2012:71).

Some studies using the panel method to analyze
the Environmental Kuznets Curve hypothesis, their
authors, publication dates, the periods and countries
reviewed in the studies, the study methods and the
results of the studies are presented in Table 1.
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Table 1: Some Studies of EKC Analysis Using on Panel Method

Authors/Year Period Country Method Result
Grossman and 1977,1982, . .
Krueger(1991) 1088 NAFTA Panel Data EKC is valid.
Selden and Song (1994) 1979-1987 |30 Countries Panel Data EKC is valid.
Liu (2005) 1975-1990 |24 OECD Countries |Panel Data EKC is valid.
Song, Zheng and Tong . . Panel Cointegration, . .
(2008) 1985-2005 |Chinese Regions EMOLS EKC is valid.

. Commonwealth of . .
Apergis and Payne (2010) | 1992-2004 independent states Panel VECM EKC is valid.
Acaravci and Oztiirk (2010) | 1960-2005 | European Countries Panel Cointegration, | EKC is not Va.hd forthe

ARDL most countries.
Art and Zeren (2011) 2000-2005 17 Med.lterranean Panel Regression EKC is N shaped
Countries Model curve.
Mor and Jindal (2012) 1997-2008 |39 Kyoto Countries |Panel Data EKC is valid.
Leitao (2013) 1980-2010 | -ortugal:spain, Panel Data EKC is valid.
Greece and Ireland
Eratas and Uysal (2014) 1992-2010 |BRICT Countries Panel Cointegration ELlferZ N shaped
Panel Causalit EKCis valid.
Oztiirk and Yildirim (2015) | 1967-2010 | MINT Countries y (except Turkey and
Long Run .
Mexico)
Baek (2015) 1960-2010 | Arctic Countries /I:?z%e! Cointegration, | ¢ - ic valid.

It is seen from Table 1 that the studies we have
analyzed with the panelmethod show differentresults
at the end of the literature review. Although some of
the reviewed studies show a reverse-U relationship,
some studies have another turning point and shows
N shaped relation. A reversed-U relationship shows
us that the pollution increases at first, but decreases
after a certain turning point; however the N shaped
curve shows that the pollution start to increase
again at higher level of incomes. This study extends
the recent works cited above by implementing the
panel unit root test and panel regression model to
search the relationship among economic growth,

CO, emission and energy consumption for 11 BSEC
countries including the annual period 1992-2011.

3. DATA AND MODEL SPECIFICATION

The conducted study will analyze the panel
regression model for Black See Economic Cooperation
countries for 1992-2011 with an Environmental
Kuznets Curve approach that shows the relation
between GDP and environmental pollution and
propose policy suggestions based on the findings.
We use panel data since it has some advantages
according to time series and cross section studies.

EKC function of the panel regression model form is as follows:

CO: = ay + BLGDP; + BoGDPit? + BsEC;, + vy

Here i=1...11 shows the numbers of countries used
in the study and t=1..20 shows the time intervals

used in the study. The dependent variable CO, shows

the carbon dioxide emission per person, a0, the
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constant parameter, EC the energy consumption,
GDP the real per capita income (Constant 2005
USS$), GPD? the square of the real per capita income
and vit the error term. It is anticipated that 81 and
B2 parameters come out positive and negative
successively according to the Environmental Kuznets
Curve approach. The EKC hypothesis expects that the
CO, emissions will rise with the increasing level of
income up to a certain point, and decrease following
that turning point level of income. The existence of a
cubic polynomial relationship has been examined by
adding the GPD? variables to the model, but as the
parameter of the variables have been meaningless,
they are excluded. The variables have been included
in the model after calculating their logarithms. A

Table 2: Descriptive Statistics

comment about the relationship between economic
growth and environmental pollution can be offered
considering the signs of the parameters based on
the results obtained from the aforementioned EKC
model.

The annual data are utilized to cover the period
from1992 to 2011 for eleven BSEC countries: Albania,
Armenia, Azerbaijan, Bulgaria, Georgia, Greece,
Moldova, Romania, Russia, Turkey and Ukraine.
The variables used throughout this study are taken
from the World Development Index (WDI) 2015. The
variables are CO, emissions measured metric tons
per capita, energy consumption measured kg of oil
equivalent per capita and GDP per capita. Descriptive
statistics are presented in the Table 2.

Variable COo2 EC GDP
Mean 4.648325 1844.347 4292928
Median 4.030429 1543.777 2554.960
Maximum 14.00131 5351.216 24307.57
Minimum 0.486455 384.5950 565.1594
Std. Dev. 3.317414 1172.885 5294.585
Skewness 0.676279 0.989158 2.406376
Kurtosis 2.569591 3.365368 8.081797
Jarque-Bera 18.46777 37.09956 449.0497
Probability 0.000098 0.000000 0.000000
Sum 1022.632 405756.2 9444441
Sum Sq. Dev. 2410.147 3.01E08+ 6.14E09+
Observations 220 220 220

4. EMPIRICAL RESULTS AND
INTERPRETATION

The studies suggesting a panel unit root test
include Levin, Lin and Chu (2002), Breitung (2000), Im
et al. (2003), Fisher ADF (1999), Fisher PP (2001), and
Hadri (1999). As Levin, Lin and Chu (2002) suggest,
the panel unit root test for panel data analysis
including industry level data, the Levin, Lin and Chu
(2002) panel unit root test has been chosen (Levin et

al, 2002:18). There are two fundamental unit root test
groups. The first group contains the LLC, Breitung and
Hadri tests, while the second includes the Im-Pesaran
shin, Fisher ADF and Fisher PP tests. For the stability
of the result to be accepted, at least two tests from
each group must have the exact results. Levin-Lin-
Chu (LLC), Breitung Im- Pesaran-Shin, Fisher ADF and
Fisher PP tests are testing the hypothesis that a unit
root exists.
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Table 3: Unit Root Test Results

Unit Root Test Individual Affects and Individual Linear Trends
co, EC GDP GDP?
. 2.08033 3.83317 226250 242257
Levin, Lin & Chu't (0.0187)* (0.0001)** (0.01189)* (0.0077)**
, -1.01900 2.65475 2.06186 217269
Im, Pesaran and Shin W-stat (0.1541) (0.0040)* (0.0196)* (0.0149)**
. : 36.2871 52,0773 45 4440 46.2986
ADF - Fisher Chi-square (0.0283)* (0.0003)** (0.0023)** (0.0018)**
oP - Fisher Chi-sauare 67.2865 73.1331 52,9230 57.9889
q (0.0000)** (0.0000)** (0.0002)** (0.0000)**

Note: */** statistically significant, respectively at the %1, %5 levels

The tests have been executed by considering
the constant term, individual trend and intercept
variables. We check the probable results while
interpreting testresults. In the tests we have examined
the existence of the unit root. The hypothesis is that
the unit root exists. Thus, we reject the hypothesis if
they p values are lower than 0.05.

According to Table 3, null hypothesis of unit root
is rejected except Im, Pesaran and Shin W-stat for CO,
variables. However, if only two of them are rejected
null hypothesis, it is adequate for the panel unit
root test. Therefore, we deduce that unit root is not

Table 4: Redundant Fixed Effect Test

existent in this data set. It concludes that variables are
stationary on level.

After that, in order to investigate the relationship
among variables, we apply a panel data on level of
variables. We estimated through pooled OLS, fixed
effects, and random effects in the static panel. But in
this study, we have to use redundant fixed effect test
rather than OLS and the other tests. The F statistics
test the null hypothesis of similar impacts for all
individuals. If test results confirm the null hypothesis,
we can utilize the OLS estimator.

Redundant Fixed Effects Tests

Test cross-section fixed effects

Effects Test Statistic df. Prob.
Cross-section F 16.446843 (10,206) 0.0000
Cross-section Chi-square 129.116253 10 0.0000

Obtained p values are evaluated on the basis
of a significance level of 0.05. Test results obtained
above indicate that we need to make estimations
using a fixed effects or a random effects model. It is
the Hausman test that will indicate whether we will
select fixed effects or random effects between these
approaches. Before proceeding with Hausman test
results; we had better mention briefly about what
Hausman test is for.

Known as fixed effects regression model in
literature, this approach is a model that is based on
the assumption that slope coefficients do not change
according to cross sections, whereas the fixed varies

according to cross sections. Such a model can be
written as follows:

Yie = by + b Xpi + b3 X3 + wye

Error term included within this equation consists
of two components:

Uie = py T vy
dj indicates non-observable effects that belong
to the cross sections. In other words, common effects
that belong to variables are notincluded in the model,
but the ones which have impacts on the dependent

variable are separated on the basis of cross sections
in fixed effects approach. Thus the relations between
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dependent variable and independent variables have
been revealed more clearly. The basic characteristic
of the fixed effects model is that residual has a fixed
part. As for vjt, it is accidental residual, i.e,, it is the
residual in classical regression equation and it is
independent from Y. In this approach, the features of
each cross section unit, not changing over time, are
represented through dummy variables. Whereas, it
is accepted in a random effects model that yj' is not
fixed on the basis of cross sections and it randomly
varies. Furthermore, yij, vjt and Yit are independent
from each other. When such conditions are ensured,
random effects model is preferred. Random effects
model is suitable for household panel studies
as the samplings are randomly selected from a
considerable space. And this increases the possibility
of indiscriminate effects. However, it should be noted
that random effects approach is more difficult than
fixed effects approach. Random effects model should
be estimated through generalized least squares (GLS)
or feasible generalized least squares (FGLS) method
(Baltagi, 2001: 11-35).

Descriptions so far have been about whether
only the cross sectional dimension of ujt has a fixed
or random component. This panel analysis dealing
only with cross sectional dimension is called as
one-way error component regression analysis in
literature. However, error term may have a part that
also changes according to the time just as it has a
part that changes according to cross sections. And
such analysis is called as two-way error component
regression analysis. In this respect, error term consists
of three components:

Ujr == I + TVt + TVt

Herein yt that is recent in the equation indicates
non-observable effects of time. That is to say, it
indicates the effects of variations involving a specific
time range, having an impact of dependent variable,
but not included in the model. For instance, in an
analysis performed with a 40-year importation serial,

Table 6: Fixed Effect Test

the impact of an import ban for one year is caught
by yt. In the fixed effects model, it is assumed that
i and ytare fixed and that v is distributed randomly.
As for the random effects model, p;, yt, vit and Yit are
independent from each other both in terms of time
dimension and cross sectional dimension, pj, yt and
vjt are distributed randomly (Baltagi, 2001: 11-35).

In arandom effects model, it is assumed that pi, yt,
vit and Yit are independent from each other in terms
of both time and cross sectional dimensions and that
Mi, yt and vit are randomly distributed. This is tested
with the Hausman test, i.e., it tests whether error term
components are independent from independent
variables or not. It is certain that this is valid for two-
way error component regression analysis. Since there
is no time aspect within one-way analysis, Hausman
test only tests whether or not the error term belongs
only to the cross sections (ui) is unrelated to other
estimators. In this case, the estimators within the fixed
effects model and those in the random effects model
should differ significantly from each other. Hausman
test checks through the null hypothesis indicating
that the estimator of random effects is correct. Let us
perform how to interpret the results by considering
the Hausman test results.

Table 5: Hausman Test

Correlated Random Effects - Hausman Test

Chi-Sqg. | Chi-Sq.
Test Summary Statistic df Prob.
Cross-section random | 8.041646 3 0.0452

Results are once again evaluated data significance
level of 0.05 in consideration of p values. Cross
section random (random distribution probability for
cross section error term) p value is 0.0452 and null
hypothesis is rejected at a significance level of 0.05;
i.e, itis not right to select the random effects model.
In this case, fixed effects model is chosen. Results
obtained from the test are presented in Table 5.

Variable Coefficient t-Statistic Prob. Expected Sign

C -13.02295 -7.898488 0.0000

LNGDP 1.317305 3.020230 0.0028 (+)

LNGDP? -0.082425 -2.999533 0.0030 ()

LNEC 1.237955 31.93446 0.0000 (+)
R2=0.975670
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Significance of obtained results is assessed on the
basis of R? and t statistics (Gujarati, 2003:640-644).
Significance of variable coefficients is indicated by
p values. It is seen that all variables are important
at a significance level of 0.05. It is further seen that
coefficient that belongs to energy consumption is
significant, and it is in a positive relation with CO,
emission. As the increase in energy consumption
under EKC hypothesis will require higher-level of
economic activities, CO2 emission will also increase.
Therefore, it is anticipated that the coefficient of
energy consumption will be positive. In brief, increase
in energy consumption will result in an increase in
production and economic activities. Thus, it will lead
toanincrease in growth and carbon emission. Besides
this, the more the economic growth is, the higher the
need for energy consumption is. And such increase in
energy consumption will refer to a growing economy
(Artand Zeren, 2011:41).

Anticipated resultin accordance with theliterature
has been obtained. Environmental Kuznets Curve
hypothesis says that is positive and is negative show
the increment in degradation due to an increment in
income to a level after which an increment in income
consequences in lower degradation and it shows
us the inverted-U shape curve (Apergis and Payne,
2009:651).

Coefficient of per capita income is significant and
it reflects the positive correlation of the relationship
between real per capita income and CO, emission.
Also, the coefficient of square the real per capita
income conforms with the expected sign. According
to the result obtained from the Environmental
Kuznets Curve hypothesis, which is analysed for BSEC
countries, the validity of Environmental Kuznets curve
has been acknowledged in such countries. Aformula
is used for the calculation of EKC turning point for
BSEC countries (Eratas and Uysal, 2014:19). According
to this equation, threshold value calculated for BSEC
countries for 1992-2011 periods is approximately
$7990.

5. CONCLUSION

In this study, we examine the relationship among
environmental degradation, income and energy
consumption for BSEC countries in order to search
the existence of the Environmental Kuznets Curve.
We use panel data to analyze the relationship among
these variables. The variables we apply unit test are

real per capita income, CO2 emissions and energy
consumption.

In the empirical EKC literature, other studies like
Selden and Song (1994), Apergis and Payne (2010)
and Mor and lJindal (2012) also get an inverted-U
shaped relationship between income and CO2.0ur
results of analysis illustrate that EKC hypothesis is
supported by this data.

This study is conducted for the BSEC countries
and the result of it is predicted to reveal that there is
a relationship between environmental pollution and
economic growth as presumed by EKC hypothesis. In
the earlier stages of economic growth, CO, emission
increases up to a certain level of income. After the
mentioned level of income, CO, emission decreases
by the economic growth. In summary, EKC function
appears in the form of reverse-U and it indicates that
CO, emission decreases as the income increases. It is
seen that, if income raising policies are implemented
in these countries, clean technologies are used by
companies and public and the legal regulations are
adapted, these will contribute to the decrease of
pollution.

In an economic structure in which the industrial
sector has a greater share, there is an increase in the
environmental pollution. The reasons for this can be
summarized as increasing production depending on
the increasing scale economies, increasing utilization
of natural resources to cope with the increasing
production and the negative effects of increased
consumption on environment. With economic
development, economic structure is transformed
and a transition from the industrial sector to service
sector is experienced. Service sector utilizes fewer
natural resources than the industrial sector. In the
advanced stages of industrialization, environmental
pollution decreases through the utilization of
clean technologies, change in information process,
transition to service based economic activities and
efforts to improve the environment.

EKC analysis shows us that the necessary actions
should be implemented as waiting for the increase
of awareness of people will eventually undermine
the environmental well-being. This study indicates
that economic growth does not naturally diminish
pollution. So, each country has to develop national
policiesin order to struggle against pollution, without
considering the level of incomes as a determinant.
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After the analysis of BSEC countries, it is
observed that there are some structural changes
experienced in these countries and the policy-
makers have to adopt those organizational changes
with the clean technologies. Policy-makers have to
consider technology, economy and environment
together and handle the lawful regulations they will
implement accordingly. So far, it is understood that
these aspects have been noticed within the scope
of BSEC organization. In order to prevent economic
degradation globally, the impact of national
environmental policies to be implemented by

REFERENCES

Acaravcl, A. and Oztiirk, 1. (2010) “On the Relationship
between Energy Consumption, CO, Emissions and
Economic Growth in Europe” Energy, 35: 5412-5420.

Ar, A.and Zeren, F. (201 1)“CO, Emisyonuve Ekonomik
Blylime: Panel Veri Analizi” Celal Bayar Universitesi
1.1.B.F. Yonetim ve Ekonomi, 18(2).

Apergis, N. and Payne, J. E. (2009) “Energy
Consumption and Economic Growth in Central:
Evidence from a Panel Cointegration and Error
Correction Model” Energy Economics, 31: 211-219.

Apergis, N. and Payne, J. E. (2010) “The Emissions,
Energy Consumption and Growth Nexus: Evidence
from the Commonwealth of Independent States”
Energy Policy, 38: 650-655.

Baek, J. (2015) “Environmental Kuznets Curve for
CO, Emissions: The Case of Arctic Countries” Energy
Economics, 50: 13-17.

Baltagi, B. H. (2001) “Econometric Analysis of Panel
Data” 2nd Edition, England, John Wiley&Sons Ltd.

Bruvoll, A. and Medin, H. (2003) “Factors behind the
Environmental Kuznets Curve a Decomposition of the
Changes in Air Pollution” Environmental and Resource
Economics, 24: 27-48.

Eratas, F. and Uysal, D. (2014) “Cevresel Kuznets
Egrisi  Yaklasiminin BRICT Ulkeleri Kapsaminda
Degerlendirilmesi” Iktisat Fakiiltesi Mecmuasi, 64:
1-25.

Grossman, G. M. and Krueger, A. B. (1991)
“Environmental Impacts of a North American Free
Trade Aggrement” NBER Working Papers Series No:
3914,

Gujarati, D. N. (2003) “Basic Econometrics” 4th Edition,
New York, McGraw-Hill.

countries within the direction of their own dynamics
will be more effective when compared with a global
environmental sensitivity. Therefore, individual
environmental policies followed by countries, related
to their own economic structures and cultural
statuses will make more contribution in total.
Environmental policies of these countries should
cover clean technology, renewable energy resources
and legitimate environmental regulations. Finally, the
development policies to be applied in these countries
have to be executed with a sustainable growth target
considering the environmental targets thoroughly.

Kaya, N.G. (2009) “Karadeniz Ekonomik isbirligi (KEi)
Sartinin Kabul Edilisinin 10. Yildénimiinde KEi'nin
Bir Degerlendirmesi” Uluslararasi Ekonomik Sorunlar
Dergisi, 35: 10-15.

Leitao, N. C. (2013) “The Environmental Kuznets
Curve and Globalization: The Empirical Evidence for
Portugal, Spain, Greece and Ireland” Energy Economics
Letters, 1(1): 15-23.

Levin, A,, Lin, C.F.and Chu, C. (2002) “Unit Root Tests in
Panel Data: Asymptotic and Finite-Sample Properties”
Journal of Econometrics, 108(1): 1-24.

Liu, X. (2005) “Explaining the Relationship between
CO, Emissions and National Income: The Role of
Energy Consumption” Economics Letters, 87: 325-328.

Mor, S. and lJindal, S. (2012) “Estimation of
Environmental Kuznets Curve and Kyoto Parties: A
Panel Data Analysis” IJCEM.

Oztiirk, Z. and Ertugrul, Y. (2015) “Environmental
Kuznets Curve in the Mint Countries: Evidence of
Long-Run Panel Causality Test” The International
Journal of Economic and Social Research, 11(1).

Saatci, M. and Dumrul, Y. (2012) “Cevre Kirliligi ve
Ekonomik Biiyiime iliskisi: Cevresel Kuznets Egrisinin
Turk Ekonomisi icin Yapisal Kirllmali Es-Biitiinlesme
Yéntemiyle Tahmini” Erciyes Universitesi iktisadi ve
idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi, 37: 65-86.

Selden, T. M. and Song, D. (1994) “Environmental
Quality and Development: Is There a Kuznets Curve
for Air Pollution?” Journal of Environmental Economics
and Environmental Management, 27: 147-162.

Song, T, Zheng, T. and Tong, L. (2008) “An Empirical
Test of the Environmental Kuznets Curve in China:
A Panel Cointegration Approach” China Economic
Review, 19: 381-392.

263



Senay SARAG, Aykut YAGLIKARA

Stern, D. I. (2003) “The Environmental Kuznets Curve”
International Society for Ecological Economics Internet
Encyclopaedia of Ecological Economics, Department of
Economics, Rensselear Polytechnic Institute, USA.

World Development Indicators (2015) http://data.
worldbank.org/data-catalog/world-development-
indicators, (10.09.2015)

Yandle, B., Bhattarai, M. and Vijayaraghavan, M. (2004)
“Environmental Kuznets Curves: A Review of Findings,
Methods, and Policy Implications” PERC Research
Study, 2(1): 1-38.

264



EGE AKADEMIK BAKIS / EGE ACADEMIC REVIEW

Cilt 17+ Sayi 2 « Nisan 2017

SS.265/280

Doi: 10.21121/eab.2017225204

Basvuru Tarihi: 14.04.2016 « Kabul Tarihi: 19.12.2016

Ozel, Kamu ve Yabanci Tasarruf iliskisi: Tiirkiye Ornegi

The Relationship Between Private, Public and Foreign Savings in Turkey

Serap BEDIR!, Dilek OZDEMIR?, Eda BOZKURT?

OZET

Surdurilebilir ekonomik blylmenin en 6nemli
finansman kaynag yurtici tasarruflardir. Tlrkiye'de
son yillarda yurtici tasarruflarda yasanan degisim
yabanci tasarruflara olan bagimhihgr arttirmistir.
Dolayisiyla, Tirkiye icin 6zel, kamu ve yabanci
tasarruf iliskisi daha 6nemli ve tartisihr bir konu
haline gelmistir. Calismada 1980-2014 déneminde
Turkiye'de 6zel, kamu ve yabanci tasarruf iliskisi
arastinlmistir.  Serilerin  duraganliklari Lee ve
Strazicich (2003) coklu yapisal kirlmali birim kok
testiyle; esbitlinlesme iliskisinin varhgr  Maki
(2012) coklu yapisal kirilmali esbiitiinlesme testiyle
incelenmis ve esbitlinlesme katsayilar dinamik en
kicik kareler yontemiyle tahmin edilmistir. Analiz
sonuglari 6zel ve kamu tasarruflari arasinda negatif
ve tam olmayan Ricardocu Denklik Hipotezi'nin
oldugunu gostermistir. Ayrica yabanci tasarruflarin
ozel tasarruflan negatif etkiledigi diger bir deyisle
ikame ettigi tespit edilmistir.

Anahtar Kelimeler: Ricardiyan Denklik Hipotezi,
Yabanci Tasarruf, Esbitiinlesme Testi.

1. GiRiS

Gelirin tiketilmeyen kismi olarak nitelendirilen
tasarruf davranisini belirleyen etkenler cok cesitli olup
Ulkelere gore farklilik gostermektedir. Bu farkliliklara
ragmen genel olarak biiyiime ve kalkinma teorilerine
gore mevcut kaynaklarla belirli bir teknolojik
ilerleme ve yiksek tasarruf oranlari ancak ylksek
yatinm ve boylece yiiksek blyime saglamaktadir.
Bu nedenle Turkiye gibi cari acik veren llkelerde
yurtici tasarruflarnin, ozellikle 6zel tasarruflarin,
yetersizligi tasarruf konusunun hem akademik hem
de politik cevreler tarafindan sirekli tartisiimasina
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ve Ozel tasarruflarin artirlmasina yonelik calismalarin
yapilmasina neden olmustur.

Ozel tasarruf davranisini aciklayan bircok teori
olmasina ragmen, 0zel, kamu ve yabanci tasarruf
arasindaki iliskiye ayrica ilgi gosterilmelidir. Clinki
maliye politikasinin  toplam talep Uzerindeki
etkisi 0zel tasarruflarin mali yapidaki degisime
verecegi cevaba baghdir ve bu da makroekonomik
istikrar politikasinin etkinligi acisindan son derece
onemlidir (Holmes, 2006:285). Ancak tasarruflarin
distk oldugu ulkelerde vyatinmlarin finansmani
yabanci tasarruflarla saglanmaya calsilacak ve
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bu durum ozellikle gelismekte olan Ulkelerin dig
kaynaklara bagimhhgini arttiracaktir. Diger taraftan
dis kaynak bagimliigi beraberinde pek cok sorun
getirebilecektir. Yuksek yabanci tasarruf girisleri ve
bu tasarruflarin kullaniminin ne kadar siireyle devam
edebileceginin yaninda asil sorun, Ulkeye giren
yabanci tasarruflarin yatinmlar icin ek bir kaynak
olusturup olusturmayacagidir (Yentirk, 2003:477,
Uzay, 2012:1-2).

Turkiye'de uzun dénemden beri varolan cari agik
sorunu yabanci tasarruf bagimliligini arttirmaktadir.
Dolayisiyla bu durum Turkiye Ozelinde 6zel,
kamu ve yabanc tasarruf iligkisinin incelenmesi
gerekliligini ortaya ¢ikarmaktadir. Ancak Turkiye'de
tasarruf konusunun ele alindigi calismalar genellikle
tasarruflarin belirleyicileri Uzerine yogunlasmis ve
kullanilan degisken ve yontemler kamu, 6zel ve
yabanci tasarruflar arasindaki etkilesimin derecesi
ve yoninl dogrudan gostermemistir. Ayrica, Turkiye
gibi gelismekte olan (lkelerde varolan ekonomik
ve sosyal degisimler ya da ekonomik krizler gibi
yapisal degisimler dogrudan dikkate alinmamistir.
Bu nedenle bu calismada Tirkiye ekonomisinde
1980-2014 donemi verileri kullanilarak 6zel, kamu ve
yabanci tasarruflar arasindaki iliski Lee ve Strazicich
(2003) ve Maki (2012) coklu yapisal kirlmali birim kdk
ve esbitinlesme testleriyle incelenmistir. Bu sayede,
Turkiye 6zelinde kamu, 6zel ve yabanci tasarruflar
arasindaki etkilesim yapisal degisimler de dikkate
alinarak belirlenmeye calisiimis ve bu dogrultuda
politika 6nerileri gelistirilerek politika yapicilara ve
literatire katki saglanmak istenmistir.

izleyen bélimde &zel, kamu ve yabanci tasarruf
iliskisi teorik olarak incelenmis ve Turkiye'de
tasarruflarin  genel egilimleri degerlendirilmistir.
Uciincii béliimde literatiir 6zeti sunulmus, dérdiinci
bolimde ampirik analiz ve sonuglar verilmis ve son
olarak genel bir degerlendirme yapilmistir.

Dis Tasarruf (Sy) = —Dis Denge = —Cari Denge

2. TEORIK CERCEVE

Ekonominin genel dengesi icinde yer alan
tasarruflar ekonomik gelisme sirecinde o6nemli
bir yer tutmaktadir. Ulkelerin yurtici tasarruflarini
artirmaya yonelik politikalari hanehalki ve sirket
tasarruflarindan olusan 6zel tasarruflarin artirilmasina
yoneliktir. Ancak disa acik ekonomilerde 6zel
tasarruflar Gzerinde kamu ve yabanci tasarruflarin
etkisinin ayrica arastiriimasi gerekmektedir.

Tasarruf olgusu iktisadi okullarda farkli bakis
acilariylayorumlanmustir.Klasik iktisatcilar ekonomide
tam istihdamin oldugu varsayimi altinda tasarruf
yatinm esitliginin  her zaman gerceklesecegini
ve ekonomik blylmenin sirdurdlebilirligi icin
tasarruflara ihtiya¢ oldugunu ©6ne strmuslerdir.
Ancak kamu tasarruflarinin diglama etkisi (crowding-
out) yaratacagini ve bu nedenle 6zel tasarruflar
araciligiyla olusturulan fonlarin 6zel yatirimlar icin
yeterli olacagini ileri sirmaslerdir.

Keynesyen vyaklasimda, gelirin tiiketilmeyen
kismi olarak tanimlanan tasarrufun hanehalkinin
harcanabilir geliri arttikca artacadi ve tiketim
artisinin gelirdeki artistan daha kiigik olacadi icin
tasarruflarin da artacagi 6ne siriilmektedir. Ozellikle
eksik istihdam durumunda kamu harcamalarindaki
artisin yaratacagi carpan etkisi nedeniyle (iretim ve
gelirin artiracagini, bu artisinda tiiketimi artirarak
tamamlayicilik (crowding in) saglayacadi savunulur.
Ancak yurtici tasarruf yetersizliginin dogrudan
etkisi yatinmlarin noksanligiyla ortaya ¢ikmaktadir.
Dolayisiyla yatirrm noksanlidi istihdamin, Uretimin,
milli gelirin ve yeniden tasarrufun yetersiz kalmasi
kisir dongliniin olusmasina sebep olacadi icin tasarruf
acigr olan ulkelerde yabanci tasarruf ile blyime
(growth cum foreign savings) giindeme gelmektedir.
Yabanci tasarruflar asagidaki gibi ifade edilebilir
(Uygur, 2012:6):

(M

= —[Ozel Tasarruf Dengesi + Kamu Tasarruf Dengesi]

Dolayisiyla Keynesyen yaklasimda, yurtici tasarruf
acigr olmasi durumunda dis kaynaklarin kullanilmasi
alternatif bir yoldur.

Neoklasiklere gore yliksek tasarruf oranlari yiiksek
blylmehizianlaminagelmekte veyurticitasarruflarin
yetersiz kalmasi durumunda yabanci tasarruflarin
alternatif bir kaynak olabilecegi distinilmektedir.

Sermaye hareketlerinin serbestlesmesini gerekli kilan
bu goris ile yabanci tasarruflarin sermaye darbogazi
ceken Ulkelere akmasi saglanacaktir. Diger bir ifadeyle,
gerekli olan yatirrmin saglanamadigi ve bu nedenle
gerekli olan bulylme rakamlarina ulasilamadig
llkelerde faiz oranlari ylikselecek, tasarruf fazlasi olan
Ulkelerin tasarruflari bu Glkelere cekilecektir (Yentdirk,
2003:477).
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Ozel ve kamu tasarruflari arasindaki iliskiyi
aciklama da onemli bir diger gorus de Ricardocu
yaklasim olarak ifade edilebilir. Ricardocu Denklik
Hipotezi (RDH, Ricardian Equivalence Hypothesis) ilk
defa David Ricardo tarafindan ortaya konulmasina
ragmen Barro (1974)nun tekrar ele almasiyla
glindeme gelmistir. RDH'deki bu iliski 6zel ve kamu
tasarruflart arasinda ikamenin olup olmadigina
dayalidir. Buna gore 6zel ve kamu tasarruflari arasinda
muikemmel birikame oldugunda kamu agigi cari acigi
etkilememektedir (De Castro ve Fernandez, 2013:
252). RDH'nin temel varsayimi ekonomik birimlerin
tUketim ve tasarruf kararlarini verirken yasam boyu
gelirlerini dikkate aldiklari yoniindedir. Ekonomik
birimler kamu harcamalarinin bor¢lanma ile finanse
edilmesi durumunda borcun faiziile birlikte 5denmesi
icin ileride vergi yukinin artmasi gerektigini bilirler.
Dolayisiyla iktisadi karar birimleri cari dénemde
daha yilksek satin alma gliciine sahip olmalarina
ragmen, gelecekte daha fazla vergi vermek zorunda
kalacaklarini bildikleri icin, tasarruflarini artirirlar.
Bu nedenle hikimetlerin ilave harcamalari (kamu
tasarrufundaki azalis), vergi verenlerin ilave tasarrufu
(6zel tasarrufun artmasi) ile dengelenecek ve yurtici
tasarruflarla birlikte toplam talepte herhangi bir
degisme meydana gelmeyecektir. Diger bir ifadeyle,
kamu borclanmasi tiiketim ve toplam talep lzerinde
bir etkiye neden olmayacadi icin maliye politikasi
etkili olmayacak ve kamu aciklar faiz oranlarina
bagli olarak 6zel yatinmlar Gzerinde herhangi bir etki
gOstermeyecektir. RDH, esitlik (2) yardimiyla ifade
edilebilir:

Sp=a+,859+/,l )

Burada a; sabit, u hata terimi ve 8 katsayisi 6zel
ve kamu tasarruflan arasindaki ikame derecesini
gosteren denklik ya da offset katsayisi olarak ifade
edilmektedir. Politika yapicilaricin denklik katsayisinin
derecesi 6nem tasimaktadir ve alabilecegi degerler
soyledir:

«  B=-1oldugudurum, 6zel ve kamu tasarruflari
arasinda birebir negatif bir iliskiyi temisil
ederken, glicli yani tam RDH'nin oldugu
anlamina gelmektedir.

« -1< B <0 oldugu durum, o6zel ve kamu
tasarruflart  arasinda  birebir  olmayan
negatif bir iliskiyi temsil ederken, RDH'nin
reddedilmesine degil zayif RDH'ye isaret
etmektedir.

« (=0 oldugu durum, 6zel ve kamu tasarruflari
arasindaki yansizligi ve

« B >0 oldugu durum ise, tamamlayicihg
ifade etmektedir (Holmes, 2006:287, Diinya
Bankasi, 2011:21, Matur vd.:113).

Ozel ve yabana tasarruf iliskisi kamu tasarrufuna
benzer sekilde ikame davranisi cercevesinde
incelenebilir. Yabanci tasarruflarin 6zel tasarruflar
ikame ettigi ekonomilerde, cari islemler acigi
yabanci kaynak kullaniminin bir fonksiyonu olarak
distnulebilir. Clnku yabanci tasarruflar ne kadar
¢ok 6zel tasarruf yerine ikame ediliyorsa net Ozel
tasarruf azalmakta ve cari acik artmaktadir. Bununla
birlikte 6zel tasarruflar yerine yabanci tasarruflarin
ikame edilmesinde dnemli bir husus da islemin déviz
cinsinden yapiliyor olmasidir. Bu durumda ulusal
paranin yabanci para birimleri karsisinda deger
kazanmasi, slphesiz 6zel sektdr net tasarrufunun
azalmasina sebep olacaktir. Ancak tasarruf ikamesinin
dogrudan yatirmlar seklinde olmasi durumunda
ekonomilerdeki ani kesinti ve istikrar bozucu etkisinin
daha az olmasi beklenir (inan, 2006:35, Bresser-
Pereira, 2015:58).

2.1. Tiirkiye'de Tasarruflar Uzerine Genel
Egilimler

Turkiye'de genel olarak tasarruflarin degisken
bir yapiya sahip oldugu sdylenebilir. 1980-2014
doéneminde Turkiye'de tasarruf ve yatirim oranlarinin
gelisimi Sekil 1'de verilmistir. 1970'li yillarin ikinci
yarisinda Turkiye'de dis 6deme guclikleri ve yiiksek
oranda fiyat artislari biciminde goriinen cesitli borg
krizleri yasanmistir. 1980-2001 doéneminde Ozel
tasarruflarda artis, buna karsilik kamu tasarruflarinda
azalma egilimi gortlmastar. Turkiye ancak 1980’lerin
baslarindaisglici, sermaye, finansal ve dis piyasalarda
serbest piyasa kosullarina ge¢meye baslamistir.
1980 reformlar toplam tasarruflarda artisa sebep
olmus, bu dénemde ozellikle emegin fiyati disuk
tutularak, yuksek kar oranlarinin  yatinmlari
uyarmasi amaclanmigtir. 1980’lerin ilk yillarinda
toplam tasarruflardaki artis, kamu tasarruflarindaki
yukselisle saglanmistir.  Turkiye 1985 yilindan
itibaren hizla biyimeye baslamis ve 1989 yilinda
dis finansal serbestlik karari alinmistir. Bu donemde
faiz oranlarindaki serbestlesmelerin tasarruflari
arttirmasi  beklenmistir. Fakat faiz oranlarinin
yukselmesi kamu ve 6zel kesim tasarruflarini farkli
yonde etkilemistir. 1989 yilindan sonra Turkiye'de
kamu kesimi tasarruflan azalirken o6zel tasarruflar
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artmistir. Ancak faiz oranlarinin yikselmesi Tirkiye
gibi kamu borcunun yiiksek oldugu gelismekte olan
Ulkelerde 6zel kesim tasarruflarini yikseltirken, kamu
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kesimi tasarruflarini azalttigi icin toplumun ortalama
tasarruf oraninda artis saglamamistir (Ozcan ve
Gulinay, 2012:3-4).
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Sekil 1: 1980-2014 D6neminde Tirkiye'de Tasarruf ve Yatinm Degerleri

Kaynak: TUIK, Kalkinma Bakanligi ve IMF verilerinden elde edilmistir. sp, sg ve sf sirasiyla 6zel, kamu ve yabanci tasarruflari; Ig ve Ip ise

kamu ve 6zel yatinm oranlarini géstermektedir.

1990°lh yillara gelindiginde Tirkiye'de kamu
maliyesinde bozulmalar yasanmaya baslamistir. Bu
bozulmanin ana nedenleri artan faiz 6demeleri,
tarimsal destekler ve sosyal glivenlik harcamalari
nedeniyle artan konsolide biitce transferleri
olmustur. Faiz 6demeleri 1990’larin sonuna dogru
GSYiHnin %3’tinden %10’una yiikselmis ve bu durum
kamu harcamalarinin biylimesine ve negatif kamu
tasarruflarina yol agmistir. Kamu tasarruflarinda 1988
sonrasi donemde baslayan disis 2000'li yillarda
hizlanmis, 2001 yilinda en duslk seviyelerden birine
ulagmistir (Diinya Bankasi, 2011:34). 2001 krizi sonrasi
konut ve otomobil harcamalari tiiketimi cazip hale
getirmistir (Colak ve Oztirkler, 2012:18). 1990lar
boyunca butce aciklari yikselmeye baslamis, kamu
biitce aciginin GSYiH'ye orani 1990'da %5,5 iken, 1999
sonu itibariyle %11,7’e yukselmistir. Kamu tasarruf
orani ise 1990'da %2,6 olarak gerceklesirken, 2000
yilinda %-3,4'e gerilemis ve 2001 yilindaki gerileme
2000 yilindaki gerilemenin yaklasik iki kati kadar
olmustur. 2001-2010 déneminde ise tasarruflardaki
dustsiin ana sebebi 0zel tasarruflardaki azalma

olmustur. Ozel tasarruftaki azalmayr kamu sektérii
tasarruflarindaki artis dahi karsilayamamistir. 1991-
2001 doneminde ortalama %24 olan 0zel tasarruf
oranlari, 2005-2010 doéneminde %13’ dusmustar.
Ozel tasarruftaki azalmanin en énemli sebebi kredi
akisindaki ytkselise paralel artan tiketimdir. 2001
krizinin sonrasinda kamu bor¢ stokunu sabitlemek
lzere mali politikalar sikilastiriimistir. Kamu mali
yonetiminin ve butce sisteminin iyilestirilmesine
ve de nispeten yiksek faiz disi fazla hedeflerinin
tutturulmasina  odaklanilmigti. ~ Kamu  kesimi
dengesindeki iyilesmeye paralel olarak kamu tasarruf
oranlari da dnemli bir ylkselis yasayarak, 2001'deki
%-7'lik orandan, 2006'da %4'lin Ustiline ¢ikmistir. Bu
donem sonrasinda, yine de bir disis yasanmistir
(Diinya Bankasi, 2011:17-18, 34). 2008 ve 2009 kiiresel
kriz yillarinda 6zel tasarruf oranlarinda az da olsa
bir artis s6z konusu olmus, kiiresel krizin ardindan
yurtici tasarruflar kriz dncesindeki seviyesinden bile
daha asagi dusmustir. Bu azalista kriz sonrasindaki
toparlanma, iyilesen beklentiler, krize karsi alinan
genislemeci para politikalari neticesinde artan kredi
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olanaklar ve kriz esnasinda azalan emtia fiyatlarinin
tekrar artmaya baglamasinin etkili oldugu sdylenebilir
(Kaya ve Efe, 2015:265-266). Diger taraftan finansal
serbestlesme ile birlikte yabanci tasarruflar artan
sekilde ekonomiye girmistir. Fakat yabanci tasarruflar,
yurtici tasarruf ve yatinm hacmini beklendigi 6lcuide
artiramamistir. Bu donemde yabanci tasarruflardaki
bu artisa, yurtici tasarruflar azalis gostererek karsilik
vermistir. 1988-1997 yillar arasinda ortalama olarak
milli gelirin %1,5'i oraninda dis kaynak kullanan
Turkiye, 1998-2006 doneminde ise ortalama olarak
%4 dizeyinde dis kaynak kullanmistir. Dis kaynak
kullanimindaki bu artisa ragmen, ayni dénemde
yurtici tasarruflar ortalama olarak %22,3'ten %19,2
diizeyine, toplam yatirmlar ise %23,8'den %?23,3
seviyesine gerilemistir. Yurtici tasarruflarin, artan
yabancitasarruflara azalarak karsilik vermesiyle yurtici
tasarruf oranlari gliniimiizde serbestlesme donemi
oncesinden daha duslk bir oranda gerceklesmistir
(Atamturk, 2007: 81-87).

Kisaca oOzetlemek gerekirse, 06zellikle 2001
yilindan sonra 6zel tasarruflarin  gerilemeye
basladigi, buna karsiik kamu tasarruf oraninin
yukseldigi  gorilmektedir. Bu donemde ozel
sektorde tasarruf agiginin ortaya ¢ikmasinin nedeni
yatinm harcamalarinin hizla genislemesi ve kamu
tasarruflarindaki  artisin  6zel sektori  dislama
etkisi yaratmasi oldugu soylenebilir. Buna karsilik
kamu tasarruflarinda meydana gelen artis, kamu
harcamalarindaki azalmadan ¢ok kamu gelirindeki
artistan kaynaklanmistir. Kamunun uyguladigi maliye
politikalarina bagh olarak, 6zel sektériin harcanabilir
gelir icindeki payi azalirken kamu sektoriiniin payi
artmistir. Ancak 2001 sonrasinda 0zel tasarruflardaki
azalmaya karsiik kamu tasarruflarindaki  artis
egilimine ragmen toplam tasarruflar stirekli azalmistir.
Dolayisiyla 2001 6ncesinde kamu tasarruf agiginin
finansmani icin basvurulan yabanci tasarruflardaki
artis egilimi 2001 sonrasinda &zel kesim tasarruf
aciginin finansmani icin yapilir hale gelmistir. Bu
nedenle dis kaynak kullanimi azalmayip artmis, ancak
sadece dis kaynagi kullanan kesim degismistir. Bu da
Turkiye ekonomisinin dis finansmana bagimliligini
arttirmis  ve spekilatif sermaye hareketlerinin
olumsuz etkileri nedeniyle kirilgan bir tilke konumuna
gec¢mesine neden olmustur.

3. LITERATUR OZETi

Konu ile ilgili literatiirde 6zel, kamu ve yabanci
tasarruflar arasindaki iliski genel olarak tasarruflarin

belirleyicilerinin ortaya konulmasiyla arastiriimistir.
Bu sebeple literatiir 6zeti 6zel, kamu ve yabanci
tasarruflarin  birlikte ya da ayr ayri ele alindigi
calismalardan olusturulmustur. Tarkiye icin yapilan
calismalar ise ayri bir grupta incelenmistir.

Corbo ve Schmidt-Hebbel (1991), 1980-1987
déneminde 13 gelismekte olan lke i¢in sabit etkili
agirliklandinlmis  EKK yontemiyle 6zel ve kamu
tasarruflar arasindaki iliskiyi arastinimislardir. Analiz
sonuclar kamu tasarrufunda meydana gelen bir
artisin Ozel tasarruf Uzerinde esit bir azalisa sebep
olmadigini, denklik katsayisinin 0,47-0,50 araliginda
oldugunu dolayisiyla tam RDH'nin gegerli olmadigini
gostermektedir. Yabanci tasarruflarin  ise  Ozel
tasarruflari negatif etkiledigi dolayisiyla ikame ettigi
sonucuna ulasmislardir.

Edwards (1995), 1970-1992 periyodunda Latin
Amerika, Asya, Afrika ve sanayilesmis olmak Uzere
toplam 36 (ke icin 6zel ve kamu tasarruflarinin
belirleyicilerini  ara¢  degiskenler  metoduyla
incelemistir. Arastirmada kamu tasarruflarindaki
artisin  6zel tasarruflarda azalisa sebep oldugu
sonucuna ulasiimistir. Denklik katsayisi az gelismis
Ulkeler icin 0,36-0,65 araliginda iken tim Ulke grubu
icin yaklasik 0,56 olarak bulunmustur. Diger bir
ifadeyle, yiksek kamu tasarruflarinin 6zel tasarruflar
Uzerinde dislama etkisi olusturdugu belirlenmistir.
Ayrica yabanal tasarruflari temsilen kullanilan cari
islemler dengesi katsayisinin pozitif ve birden
kiicik oldugu bu nedenle yabanci tasarruflarin 6zel
tasarruflari dislayacagr bulunmustur.

Dayal ve Thimann (1997), 1975-1995 déneminde
Gliney Asya ve Latin Amerika Ulkeleri icin sabit etkili
modelde kisitsiz ve ara¢ degisken tahmincisiyle
Ozel tasarruflar Gzerinde politik ve politik olmayan
faktorlerin etkisini incelemislerdir. Analiz sonuclarina
gore denklik katsayisi Asya Ulkeleri icin 0,15, Latin
Amerika Ulkeleri icin yaklasik 0,70 ve tim dUlkeler
icin 0,42 olarak bulunmustur. Dolayisiyla kamu
tasarruflarinin - 6zel tasarruflart  timuyle ikame
etmedigi ve giicli bir RDH'nin kabul edilemeyecegi
soylenebilir. Ancak Latin Amerika Ulkelerinin denklik
katsayisi GlUney Asya llkelerine gore daha yiiksek
olup bunun sebebinin daha yiliksek bor¢ oranlarina
sahip olunmasindan kaynaklandigi belirtilmistir.

Masson vd. (1998), panel ve yatay kesit veri
analizleriyle 1971-1993 yillan icin 21 sanayilesmis
ve 1982-1993 donemi igin Tirkiye'nin de icinde
oldugu 40 gelismekte olan tlke de 6zel tasarruflarin
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belirleyicilerini arastirmiglardir. Denklik katsayinin
sanayilesmis Ulkeler icin 0,57-0,77 aralidinda ve
gelismekte olan (lkeler icin 0,63-0,73 araliginda
oldugu tespit edilmistir. Yatay kesit analiz
sonuclarina gore ise katsayr sanayilesmis ulkeler
icin 0,71, gelismekte olan Ulkeler icin ise 0,61 olarak
bulunmustur. Dolayisiyla hem sanayilesmis hem de
gelismekte olan Ulkelerde 6zel tasarruflarla kamu
tasarruflari arasinda negatif iliski oldugu ancak tam
bir RDH'nin olmadigi sonucuna ulasiimistir. Yabanci
tasarruflari temsilen kullanilan cari islemler hesabi ile
Ozel tasarruflar arasindaki iliskinin gelismekte olan
Ulkelerde pozitif yonli oldugu dolayisiyla yabanci
tasarruflarin 6zel tasarruflar dislayacadi belirtilmistir.

Loayza vd. (2000), 1965-1994 zaman araliinda
150 ulkenin yer aldigi Genellestirilmis Momentler
Yontemiyle (GMM) diinyada 6zel tasarruflari etkileyen
degiskenleri arastirmiglardir. GMM sonuclarina goére
denklik katsayisinin  0,05-0,29 araliginda oldugu
tespit edilmistir. Dolayisiyla 6zel ve kamu tasarruflari
arasinda negatif yonliiliskinin oldugu ve tam RDH'nin
gerceklesmedigi  belirlenmistir.  Ayrica  yabanci
tasarruflari temsilen kullanilan cari islemler acigiyla
Ozel tasarruflar arasinda negatif iliskinin oldugu
dolayisiyla yabanci tasarruflarin  6zel tasarruflar
dislayacagi sonucuna ulasiimistir.

De Serres ve Pelgrin (2002), 15 OECD
Ulkesinde 1970-2000 periyodunda dinamik panel
tahmin yontemiyle Ozel tasarruflardaki degisimi
incelemislerdir. Analiz sonuglarina gore denklik
katsayisi 0,46-0,86 araliginda olup Ozel tasarruflarla
kamu tasarruflari arasinda negatif yonlu iliskinin
oldugu ve tam olmayan RDH'nin gecerli oldugu
soylenebilir.

Athukorola ve Sen (2004), 1954-1998 donemi
icin Hindistan'da ekonomik biiylime siirecinde 6zel
tasarruflarin  belirleyicilerini regresyon analiziyle
incelemislerdir. Tahmin sonuglarina goére denklik
katsayisi 0,64 olup 6zel ve kamu tasarruflan arasinda
ikame iliskisinin varligindan s6z edilebilir. Diger bir
ifadeyle Hindistan icin tam RDH gecerli degildir.

Schrooten ve Stephan (2005), AB Uyesi 10 Dogu
Avrupa ve 15 AB uyesi llke icin GMM metoduyla
1973-2000 zaman araliginda ozel tasarruflarin
belirleyicilerini arastirmiglardir. Her iki Glke grubu
icin kamu tasarruflarinin 6zel tasarruflari negatif
etkiledigi, denklik katsayisinin sirasiyla 0,97 ve 0,93
oldugu ve tam RDH olmamakla beraber kamu
tasarruflarinda bir artisin 6zel tasarruflari Gnemli

Olctde azalttigi tespit edilmistir. Yabanci tasarruflari
temsilen kullanilan cari islemler dengesi ile 6zel
tasarruflar arasindaki iliskinin pozitif yonli oldugu ve
negatif cari islemler dengesinin 6zel tasarruflarda bir
azalisa neden olacagi vurgulanmistir.

Thanoon ve Baharumshah (2005), 1970-2000
periyodunda Malezya, Singapur, Tayland, Gliney
Kore ve Filipinler olmak Uzere bes Asya Ulkesi icin
Dinamik Genellestirilmis En Kiiclik Kareler (DGLS)
yontemiyle 6zel ve kamu ayrimi yapilmaksizin toplam
yurtici tasarruflarin  belirleyicilerini arastirmiglardir.
Analiz sonuglarina gore, yabanci tasarruflari temsilen
kullanilan cari islemler aciginin hem kisa hem de
uzun dénemde yurtici tasarruflan azalttigi, diger bir
ifadeyle yabanci tasarruflarin 6zel tasarrufu disladig
bulgusuna ulasiimistir.

Holmes (2006), OECD iilkeleri icin 1970-2004
ve 1990-2004 donemlerinde tam dondstirilmis
EKK (FMOLS) yontemiyle o6zel ve kamu tasarruflar
arasindaki ikame iligkisini incelemistir. Analiz
sonucunda 1970-2000 donemi icin  denklik
katsayisinin 0,44 ve 1990-2004 déneminde ise, fakli
llkelerden olusan gruplar icin katsayisinin 0,06-0,35
araliginda oldugu ve her iki donemde de ggli bir
RDH'nin olmadigi bulunmustur. Ancak uzun dénemde
OECD (ilkelerinin yer aldigi diger calismalara goére
katsayisinin daha dusiik oldugu gorilmastur.

Nwachukwu ve Egwaikhide (2007), Nijerya'da
1970-2005 doéneminde ozel tasarruflarin
belirleyicilerini hata dizeltme modeliyle tespit
etmeye calismislardir. Denklik katsayisinin pozitif ve
0,98 oldugu dolayisiyla RDH'nin Nigerya icin gegerli
olmadigini, 6zel ve kamu tasarruflari arasindaki
iliskinin ikameden ziyade tamamlayici oldugunu
vurgulamiglardir. Ayrica dis tasarruflari  temsilen
kullanilan dis borg servis oraninin teorik beklentilerin
aksine 6zel tasarruflan pozitif etkiledigi bulunmustur.

Tang ve Wong (2009), 1972-2004 doneminde
OECD, gelismis ve gelismekte olan toplam 55 (lke
icin 0zel ve kamu tasarruflar arasindaki iliskiyi GMM
metoduyla arastirmislardir. Tim panel icin denklik
katsayisinin 0,87 oldugu ve mikemmele yakin bir
ikame iliskisinin diger bir ifadeyle gl bir RDH'nin
oldugunu, ancak tlke gruplari agisindan, OECD (0,48)
ve gelismis Ulkelerde (0,30) zayif ikame ve zayif RDH,
gelismekte olan Ulkeler icin ise (2,10) mikemmel
ikame ve glcli RDH'nin oldugunu bulmuslardir.

Yarasir ve Yimaz (2011), 1999-2007 yillari
arasinda 20 OECD (lkesi icin GMM yontemiyle 6zel
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tasarruflarin belirleyicilerini arastirmiglardir. Analiz
sonuclarina gore kamu tasarruflarinin 6zel tasarrufu
negatif etkiledigi ve denklik katsayisinin 0,37 oldugu
tespit edilmistir. Ayrica cari islemler dengesindeki
iyilesmelerin 6zel tasarrufu arttirdigini bulmuslardir.

Bresser-Pereira vd. (2014), 1994-2013 doneminde
Brezilya icin ozel tasarruflarin kamu ve yabanc
tasarruflar ile doviz kuru arasindaki iligskiyi hata
diizeltme modeliyle incelemislerdir. Yapisal kirilma
tarihleri g6z 6niline alinarak arastirma donemi 1994:3-
2002:2 ve 2002:3-2013:3 seklinde aynlarak tahmin
yapilmistir. Kamu tasarruflarinin 6zel tasarruflari her iki
donem icinde pozitif etkiledigi ve denklik katsayisinin
sirastyla 0,33 ve 1,28 oldugunu bulmuglardir. Diger
bir ifadeyle, kamu tasarruflarinin 6zel tasarruflari
dislamayacagi aksine tamamlayacadi soylenebilir.
Yabanci tasarruflarin 6zel tasarrufu negatif, doviz
kurunun ise pozitif etkiledigini bulmuslardir.

Turkiye Uzerine yapilan c¢alismalari da ayri
degerlendirmek gerekirse; Ozcan vd. (2003),
1968-1994 yillar arasinda Turkiye'de oOzel tasarruf
davranisinin  belirleyicilerini  EKK  ydntemiyle
arastirmislardir. Turkiye'de kamu tasarruflarinin 6zel
tasarruflari negatif etkiledigi ve dislama egiliminde
oldugunu belirtmislerdir. Denklik katsayisi 0,29-0,66
araliginda bulundugundan tam bir RDH'nin olmadig:
vurgulanmistir. Cari agigin Turkiye'de 6zel tasarruflari
aciklayan onemli bir degisken oldugu belirtilmis
olmasina ragmen tahmin sonuglarinda cari agik
degiskeni anlamsiz bulunmustur.

IMF (2007) ¢alismasinda 1980-2005 doneminde
Turkiye'de 0zel tasarruflarin  belirleyicileri EKK
metoduyla arastinlmisti.  Kamu  tasarruflarinin
Ozel tasarruflan azalttigi, denklik katsayisinin
0,72-0,77 arahdginda oldugu ve tam bir RDH'nin
olmadigi belirtilmistir. Reel doéviz kuru ile O6zel
tasarruflar arasinda istatistiki olarak anlamli bir iligki
bulunamamistir.

Dizgliin  (2009), 1987:2-2007:3 ddneminde
Turkiye'de 6zeltasarrufun belirleyicileriniikiayrimodel
kurarak EKK ile arastirmistir. Kamu tasarrufunun, ozel
tasarrufu negatif etkiledigi ve denklik katsayisinin
0,98-1,02 araliginda oldugu bulunmustur. Bir baska
deyisle, kamu ve 6zel tasarruflari birbirinin ikamesidir.
Yabanci tasarruflan temsilen kullanilan dis ticaret
dengesi katsayisi her iki modelde de pozitif olarak
bulunmustur.

Rijckeghem (2010), 1988-2009 déneminde Turkiye
icin 6zel tasarruflarin belirleyicilerini EKK yontemiyle

tahmin etmistir. Turkiye'de kamu tasarruflarinin 6zel
tasarruflari azalttigini ve denklik katsayisinin 0,63
oldugunu bulmustur. Dolayisiyla tam bir RDH'nin
olmadigi sonucuna ulasiimistir.

Matur vd. (2012), 1980-2008 doneminde
ozel tasarruflarin belirleyicilerini EKK yontemiyle
arastirmislardir. Kamu tasarruflarinin 6zel tasarruflari
azalttigini ve denklik katsayisinin 0,38-0,58 araliginda
oldugunu dolayisiyla tam bir RDH'nin s6z konusu
olmadigini tespit etmislerdir. Reel doviz kuru ile 6zel
tasarruflar arasinda istatistiki olarak anlamli bir iliski
bulunamamistir.

Ozcan ve Gilinay (2012), 1975-2006 yillari arasinda
Ozel tasarruf davranisini belirleyen makroekonomik
ve sosyal degiskenler yardimiyla Tirkiye icin ozel
tasarruf modelini EKK yontemiyle tahmin etmislerdir.
Turkiye'de kamu tasarruflarinin  6zel tasarruflar
azalttigi ve denklik katsayisinin 0,31-0,33 araliginda
oldugu belirlenmistir. Dis tasarrufu temsilen kullanilan
cari islemler acigi ile 6zel tasarruflar arasinda negatif
bir iliskinin oldugu gorilmastr.

Ozcanvd.(2012),1975-2008 yillari arasindaTiirkiye
icin Ozel tasarruflarin belirleyicilerini EKK yontemiyle
arastirmislardir. 1975-2008 ve 1988-2008 seklinde iki
farkli dénem icin tahminde bulunulmustur. Analiz
sonuglar 2003 calismasiyla benzer sekilde kamu
tasarruflarinin  6zel tasarruflari negatif etkiledigi,
denklik katsayisinin ilk donem icin 0,53, ikinci donem
icin 0,30 oldugu bulunmustur. Dolayisiyla tam
RDH'nin saglanamadigi vurgulanmistir. Ancak cari
acigin 2003'deki calismanin aksine 6zel tasarruflar
lzerinde istatistiki olarak anlamli ve negatif etkiye
sahip oldugu tespit edilmistir.

Ozlale ve Karakurt (2012), 1980-2011 dénemi
icin EKK yontemiyle Tirkiye'de 6zel tasarruf agiginin
nedenlerini incelemislerdir. Kamu tasarruflarindaki
bir artisin 6zel tasarruflarda bir diismeye yol actigi,
denklik katsayisinin 0,57 oldugu ve tam RDH'nin
gecerli olmadigi sonucuna varilmistir.

Uygur (2012), Turkiye'de o6zel ve kamu
tasarruflarini etkileyen makro unsurlari hata diizeltme
modeli ile 1987:1-2006:4 donemine iliskin Ug¢ aylik
verilerle tahmin etmistir. Analiz sonucunda kamu
tasarruflarinin 6zel tasarruflarn artirdigi ve TL'nin reel
olarak degerlendigi bir ortamda 6zel tasarruflarin
azaldigi bulunmustur.

GOok(2014),1985-2010zaman araligindaTirkiye'de
ozel tasarruflarin belirleyicilerini ara¢ degisken/GMM
metoduyla arastirmisti.  Kamu tasarrufunun o6zel
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tasarrufu azalttigi, denklik katsayisinin  0,50-0,98
araliginda degistigi ve bu sonucun RDH'nin bir kaniti
olabilecegdini belirtmistir. Ayrica cari islemler aciginin

Ozel tasarruflarn azalttigi bulgusuna ulasmistir.

Son yillarda ekonomik blyimenin 6nemli
belirleyicilerinden bir olarak kabul edilen tasarruflar,
ampirik arastirmalara konu olurken bilesenlerine
ayrilarak incelenmeye baslanmistir. Arastirmada
1980-2014 donemi icin Turkiyede oOzel, kamu ve

4. AMPIRIK ANALiZ yabanci tasarruf iliskisi arastinlmistir.  Calismada
kullanilan model asagidaki gibidir:

4.1.Veri ve Model

Spe = Bo + B1Sg: + Basfe + Bare + 3)

Burada sp, dzel tasarruflarin GSYiH icindeki pays;
sg kamu tasarruflarinin GSYiH icindeki pay olarak
alinmistir. Yabanci tasarruflari temsilen literatlrde
de sikca kullanilan cari acik degiskeninin GSYiH'ya
orani kullaniimis ve bu degisken (-1) ile carpilarak
yabanci tasarrufa dondsturilmis ve modelde sf ile
gosterilmistir.! Ayrica yabanci tasarruflarin  doviz
cinsinden ulkeye gelmesi dolayisiyla reel doviz kuru
(r) degiskeni de modele dahil edilmistir. Calismada
kullanilan veriler TUIK, TCMB, Kalkinma Bakanligi ve
IMF veri tabanlarindan elde edilmistir.

4.2. Metodoloji

Bu calismada 6zel, kamu ve yabanci tasarruflar
arasindaki iliski coklu yapisal kirilmali birim kok ve

yt == 5IZt+ et,

Burada Z dissal degiskenler vektoridir (Lee ve
Strazicich, 2003:1082-1083). B modeli trendde bir
kerelik kirlmaya izin verdigi icin cok fazla anlamli
olmadigindan  Perron'un ve  Zivot-Andrews'in
aksine Lee- Strazicich (2003) A ve C modelleriyle
calismaktadir. Model A diizeyde iki kirilmaya izin
verir ve Z, = [1, t, Dy, Dy.]’ seklinde ifade edilebilir.
Burada t > Tpj+1,j=12icinD, =1 ve diger
durumlardaise D;, = 0degerinialir. Tg;kinlmatarihini
gosterir. Model C dizeyde ve trendde iki kirlma
icermektedir ve  Z; = [1, t,Dy¢, Dyy, DTy, DTy’
seklinde ifade edilir. Burada ¢ > Tg;+1,j=12 icin

Ayt - SIAZt + ¢§t—1 + ut

er = Pe1+ &,

esbitiinlesme testleriyle arastirilmistir.  Oncelikle
serilerin duraganliklari Lee ve Strazicich (2003) ¢coklu
yapisal kirilmah birim kok testiyle incelenmistir.
Genel olarak Dickey-Fuller tipi birim kok testleri,
seride yapisal kinlma oldugu durumda “H =Birim
kok" hipotezini siklikla kabul etme egilimindedirler.
Yani gercekte duragan bir seri icin testler birim kok
hipotezini kabul etme egilimindedir (Perron, 1989:
1361). Bu eksiklik yapisal kirllmanin g6z oniline
alindigi birim kok testleriyle giderilmeye calisiimistir.
Lee-Strazicich (2003), yapisal kirilmanin igsel ve iki
tane oldugu duruma Ornektir. Lee-Strazicich test
sreci su sekildedir:

g~ iid N(0,c?)

DT, = t — Tp; ve diger durumlarda ise 0 degerini
alir. Model A ve Model C'de 'nin degerine bagli olarak
Hy=ys =g+ dy Bye + dy Bor + Ye-1+ V10 Ve
Hy=ye= i+ ve+ diDye + dy Dyy + 9y
seklidedir. Burada 9, ve ¥, terimleri duragan hata
terimlerini; ¢= Ty;+1, j=1,2icinB;, =1 ve dider
durumlarda B, =0 ve d = (dy,d) degerini alr.
Model C icinse DTjt degerleri eklenmelidir. Burada
hem H altinda hem de H_ altinda kinlmaya izin
verdiginden testin yorumu nettir.

Lee-Strazicich (2003) stirecinde, iki kirilmah LM
birim kok test istatistigi su sekilde hesaplanabilir:

(4)

Burada S; = y, — LTJx—ZtS ve 1=2,..T; 6, Ay:’nin Az; iizerine regresyonundan elde edilen
katsayilari; y; ve Zq, y; ve Z, 'nin ilk gozlemleridir. Bu testte H: ¢ = 0 birim kék ve Ha: ¢ < 0 yapisal kirlmali

duraganhigi gosterir.

ILiteratlirde yabanci tasarruflar temsilen cari acik degiskeninin kullanan calismalardan bazilari s6yle siralanabilir. Edwards (1995),5.22, Corbo ve
Hebbel (1991), 5.104, Loayza vd., (2000), s.16, Thanoon ve Baharumshah (2005), 5.269 ve Ozcan vd., (2012), 5.108- 109.
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LM, test istatistigi bu hipotezi test etmek igin
hesaplanan LM, istatistigidir. Lee-Strazicich (2003)
kinlma tarihlerini grid-search sureci kullanarak
icsel bicimde tespit etmektedir. Ayrica kirilmanin
ilk gozlemlerde ya da son gdzlemlerde olmasi ¢ok
anlamh olmayacagindan o6rnegin ilk ve son %5
go6zlemi cikararak kirllma noktalarini test istatistiginin
minimum oldugu noktalar olarak belirlemektedir.
Bu teste iliskin kritik degerler Lee-Strazicich (2003)
tarafindan Uretilmistir. Hesaplanan test istatistikleri
kritik degerlerden kiglk oldugunda H, hipotezi
reddedilmekte, diger bir ifadeyle incelenen serinin
duragan oldugu kabul edilmektedir.

Daha sonra seriler arasinda esbitiinlesme
iliskisinin olup olmadiginin tespiti icin Maki (2012)
coklu yapisal kirilmali esbitiinlesme testi yapilmistir.
Gregory vd. (1996)'nin belirttigi gibi esbutiinlesme
iliskisi standart testler ile incelendiginde bu testlerin
glct zayiftir. Bu nedenle, yapisal kirlmalarin varhg
durumunda esbitiinlesme iliskisi standart testlerle
etkin bir sekilde belirlenemez. Bu nedenle Gregory
ve Hansen (1996a,b) esbitiinlesme vektorlerinde
yapisal kiriimalara izin veren esbitiinlesme testleri
gelistirmislerdir. Bu test tek bir yapisal kirilmanin
oldugunu varsayarken, Hatemi-J (2008) bunu iki
kirlmaya izin verecek sekilde gelistirmistir (Maki,
2012:1).

Genellikle esbiitiinlesme testlerinde kirilma
sayllari hakkinda 6n bir bilgi mevcut degildir ve

esbutlinlesme  testlerinin  performansi  kirilma
sayllarindan etkilenir. Ornegin eger gercek kirllma
sayisi iki ise Gregory ve Hansen (1996a,b) belirsiz
ve dusuk performansli; kirilma sayisi birse Hatemi-J
(2008) testi belirsizdir. Kirilma sayisi lgten fazla
oldugunda ise hem Gregory Hansen (1996a,b)
hem de Hatemi-J testlerinin performanslar
dusiktir. Bu nedenle, esbitlinlesme iliskisinde
kinlma sayisinin belirsiz olmasi arzu edilir. Kirllma
sayilarinin bilinmedigi ve ¢oklu oldugu durumlarda
boyle bir testin performansi standart esbitiinlesme
testlerinden ya da bir veya iki kinlmaya izin veren
testlerden daha yiksektir. Maki (2012), bu konuda
onemli bir boslugu doldurmus ve bes tane yapisal
kinlmayi i¢sel olarak g6z 6niinde bulundurabilen bir
test yontemi gelistirmistir. Ozellikle, esbiitiinlesme
denkleminde (¢ ve daha fazla yapisal kirilma
oldugunda, bu yéntem, Gregory ve Hansen (1996) ve
Hatemi-J (2008) yontemlerden daha usttndur (Maki,
2012:1). Testin calisma algoritmasinda her bir donem
muhtemel bir kirlma noktasi olarak alinmakta, t
istatistikleri hesaplanmakta ve t'nin en kii¢lik oldugu
noktalar, kirnlma noktasi olarak kabul edilmektedir. Bu
yontemde analize alinacak butin serilerin /(1) olmasi
gerekmektedir (Gocer ve Elmas, 2013:148). Maki
(2012), yapisal kinlmalarin varhidi durumunda seriler
arasinda esbutiinlesme iligkisini test etmek icin dort
farkli model kullanir:

k

Model 0 = y, = u+ ZuiDi,t + B'x: + uy,

i=1

k k
Model 1 =y, = u+ ZMiDi’t + B'xe + Z Bi x¢ Dy +uy,
i=1 i=1

k k
Model 2 =y, = pu + ZMD” +yt+ Blx, + Z’Bl[ Xe Dy +uy,

i=1

i=1

k k k
Model3 = y, = u+ ZuiDi,t +yt + Z%‘ t Die +B'xc + Zﬁ[ Xe Die + Uy,

i=1

Model 0, sabit terimde kirilmanin oldugu trendsiz
modeli; Model 1, sabit terimde ve egimde kirilmanin
oldugu trendsiz modeli, Model 2, sabit terimde ve

i=1 i=1

egimde kirllmanin oldugu trendli modeli ve Model 3
sabit terimde, egimde ve trende kirlmanin oldugu
modeligdstermektedir.Buradat=7,2,....... ,Tdir.y vex,
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/X ) go6zlemlenebilen /(1) degiskenlerini ve
hata terimini gostermektedir. Di,t kukla degiskenler
olup t > Tp; iken 1 degerini, diger durumlarda
0 degerini almaktadir. Ayrica, k maksimum kirilma
sayisini ve T, kirlma zamanini gosterir. Maki (2012)
esbltinlesme testinin hipotezleri H = Yapisal
kinlmalar altinda egbittinlesme yoktur ve H_ =Yapisal
kinlmalar altinda esbitiinlesme vardir seklindedir.
Hipotezleri test etmek icin gerekli olan kritik degerler,
Monte Carlo simulasyonuyla hesaplanmis ve Maki
(2012)'de verilmistir. Hesaplanan test istatistikleri
kritik degerden kicuk oldugunda H, reddedilmekte
ve seriler arasinda esbitlinlesme iliskisinin var
olduguna karar verilmektedir.

Son asamada seriler arasindaki
donem iliskileri dinamik en kiiciik kareler (Dynamic
Ordinary Learst Square-DOLS) yontemiyle tahmin

edilmistir. DOLS tahmincisinin kullanilabilmesi icin,

ise, uzun

seriler arasinda esbutlinlesme iliskisinin var olmasi
gerekmektedir. Ayni zamanda, bagimli degisken
I(1) olmak sartiyla, bagimsiz degiskenlerden bazilari
I(1), bazilari 1(0) olabilmektedir. Bu yontem, bagimsiz
degiskenlerdeki igsellik ve otokorelasyonun varhgi
durumundadagucliivetutarlitahminler Gretmektedir
(Esteve ve Requena, 2006: 118, Goger vd, 2013:12).
Bu calismada DOLS tahmininde kullanilan model
asagidaki gibidir:

p q m
spr = X, M' + Z 9; Asg,_; + z 6; Asfi_i + 2 0; Are_; + & (5)

i=—p

Burada M' = [c,a, @, B,v), X =[1,t,59,sf,7]

ve p, g ve m optimum &ncil ve gecikme degerlerini
ifade etmekte olup calismada Akaike Bilgi Kriteri

(Akaike  Information  Criteria-AlC)  yardimiyla
belirlenmistir.

i=—q

4.3. Analiz Sonuclari

Serilerin duraganh@i Lee-Strazicich (2003) birim
kok testi ile incelenmis ve test sonuclari Tablo 1’ de
verilmistir. Serilerin diizey degerleri icin yapilan testte
hesaplanan test istatistikleri %1 anlamhhk diizeyinde

i=—m

kritik degerlerden biyik oldugu icin H_hipotezi kabul
edilmis ve yapisal kinlmalar altinda serilerin duragan
olmadiklari sonucuna varilmistir. Serilerin birinci
farklarialindigindaise, hesaplanan testistatistikleri %1
anlamhhk dizeyinde kritik degerlerden kiigiik oldugu
icin H, hipotezi reddedilmekte ve serilerin duragan
hale geldigi gorulmektedir. Serilerin tamami /(1)
oldugundan seriler arasinda esbitlinlesme iliskisinin
olabilecegine karar verilmis ve esbitiinlesme iliskisi
Maki (2012) ¢oklu yapisal kirllmali esbiittinlesme testi
ile arastinlmistir.

Tablo 1: Lee ve Strazicich (2003) Birim Kok Testi Sonuglari

Model A Model C
Degiskenler  Test Kirillma Kritik  Test Kirilma Tarihi Kritik
Istatistigi Tarihi Degerler | Istatistigi ve A Degerleri Degerler
1984 1985 (A1:0,1714)
P 14087 2002 44260 2003 (\206857) | .
2004 1989 (1:0,2857) e o
sg 2,0214 009 42047 2003 (12.0.6857) 065: -5,74
1087 1986 (A\1:0.2000) | °10:7532
- ~ *% Y,
sf 4,0736 2002 6,8683 2003 (\2:0,6857)
1998 %1: -4,545 1998 (\1:0,5429)
r 1,3266 2001 %5:-3.842 | 0772 2009 (12:0,8571)
1983 | %10:-3,504 1998 (A1:0,5429)
- *%% ~ XR¥
Asp 6,0089 2004 6,6625 2005 (1\2:0,7629) %1:-6,32
1991 2001 (A1:0,6471) %5:-5,73
- * KX _ HX¥
Asg >:3859 2002 7,2288 2005 (12:0,7647) %10: -5,32
2001 2007 (M1:0,8235)
- * X% _ HX¥
Asf 10,0389 2009 91861 2010 (12:0,9118)
1997 1996 (11:0,5000)
- *%% _ HX¥
Ar 25022 2001 78272 2001 (A\2:0,6471)

Not: Tabloda yer alan kritik degerler Lee ve Strazicich (2003)'den alinmistir.
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Maki (2012) test sonuclari Ek 1'de verilmistir.
Ek 1'de yer alan sonuglara gore, iki ve daha fazla
kinlmalh  modellerin  timinde hesaplanan test
istatistigi kritik degerlerden daha kulguktir. Diger
bir ifadeyle, seriler arasinda yapisal kirilmalar altinda
esbitinlesme iliskisi vardir ve seriler uzun dénemde
birlikte hareket etmektedirler. Bu nedenle diizey
degerleriyle gerceklestirilecek uzun dénem analizi
sahte regresyon icermeyecektir ve seriler arasindaki
esbitinlesme katsayilari tahmin edilebilir. Ek 1'deki
sonuglar incelendiginde, Maki (2012) testinin Turkiye
ekonomisindeki yapisal kirilma tarihlerini blylk
oranda basarili bicimde tespit ettigi dlistinilmektedir.
Maki (2012) testi sonucunda modellerde en sik
tekrarlanan ve Tirkiye ekonomisinde 6nemli degisim

Tablo 2: Uzun Donem Esbutiinlesme Katsayilar

ya da kriz dénemlerine karsilik gelen yapisal kirilma
tarihleri uzun dénem iliskisinin tahmininde kukla
degisken olarak analize dahil edilmistir. Buna gore
1985 yili hizli bliyime oranlarinin basladigi yil oldugu
icin; 1990 yil, 32 sayil karar kapsaminda dis finansal
serbestlik kararinin alindigi yil takip etmesi nedeniyle;
2001 ve 2007/2008 kriz yillari nedeniyle 2003 ve 2008
yillar kukla degisken olarak kullaniimistir.

Uzun donem katsayilar (5) nolu esitlikte verilen
model kullanilarak DOLS yontemiyle tahmin edilmis
ve elde edilen sonuclar Tablo 2'de verilmistir. Ayrica
Maki (2012) esbutlinlesme testlerinde yer alan
modellerde en sik tespit edilen yapisal kirilma tarihleri
kukla degiskenlerle uzun doénem katsayilarinin
tahmininde analize dahil edilmistir.

Degiskenler Katsayi tistatistigi Olasilik degeri
4 16,77 11,17 0,00
sg -0,93 -3,39 0,00
sf -1,38 -1,99 0,07
r 3,62 1,10 0,29
k1 8,66 6,03 0,00
k2 0,58 0,53 0,60
k3 -1,13 -1,80 0,09
k4 -7,92 -2,94 0,01
k5 2,88 2,15 0,05
R2 0,98 SSR 25,47
Diizeltilmis R2 0,95

Not: t istatistikleri, Newey-West standart hatasi kullanilarak elde edilmistir. Kukla degiskenler k1:1985, k2:1990, k3:1996, k4:2003, k5:2008

seklindedir.

Analiz sonuglarina gore kamu tasarruflar ile
Ozel tasarruflar arasindaki ikame iliskisini gosteren
denklik katsayisi negatif ve istatistiki olarak anlamli
bulunmustur. Katsayr -1<-0,93<0 oldugu icin tam
RDH'nin gecerli olmadigi ancak gti¢li bir RDH'nin
oldugu soylenebilir. Diger bir ifadeyle, kamu
tasarruflarindaki 1 birimlik degisme 6zel tasarruflari
ters yonde 1 birim degil 0,93 birim degistirmektedir.
Yabanci tasarruflarla 6zel tasarruflar arasindaki
iliskiyi gosteren katsayr negatif ve istatistiki olarak
anlamh bulunmustur.  Dolayisiyla  Turkiye'de
yabanci tasarruflarin 6zel tasarruflari ikame ettigi
soylenebilir. Diger bir ifadeyle bu bulgu 6zel tasarruf
aciginin yabancl tasarruflarla giderildigi anlamina
gelmektedir. Doviz kuru degiskeni beklentilere uygun

olarak pozitif isaretli ancak istatistiki olarak anlamsiz
bulunmustur. Kukla degiskenlerde ise k2 hari¢ diger
kriz kuklalarinin istatistiki olarak anlamh oldugu
baska bir deyisle esbitiinlesme analizi ile belirlenen
tarihlerde Turkiye ekonomisinde 6nemli degisimlerin
yasandigi sOylenebilir.

5. SONUC

Stirdirilebilir ekonomik buylime icin tasarruflar
onemli bir role sahiptir. Bu bakis agisi tasarruflarin
kendi icerisindeki etkilesimini  tartisilir  hale
getirmektedir. Diger bir ifadeyle 6zel, kamu ve
yabanci tasarruflar arasindaki iliskinin tanimlanmasi
tasarruf politikalari  agisindan  belirleyicidir. Bu
baglamda c¢alismada Tirkiye icin  1980-2014
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doneminde 0zel, kamu ve yabanc tasarruflar
arasindaki iliski arastirilmistir. Oncelikle degiskenler
arasindaki iliski Maki (2012) esbutiinlesme testi
ile incelenmis ve seriler arasinda yapisal kirilmalar
altinda esbiitiinlesme iliskisinin oldugu bulunmustur.
Bu nedenle esbitiinlesme katsayilari DOLS yontemi
ile tahmin edilmistir. Tahmin sonuglarina gore o6zel
ve kamu tasarruflari arasinda ikame iliskisinin oldugu
ancak tam RDH'nin gecerli olmadigi tespit edilmistir.
Diger bir ifadeyle, kamu tasarruflardaki bir degisme
tam olarak 6zel tasarruflarla dengelenemedigi icin
toplam vyurti¢i tasarruf dizeyi degismektedir. Bu
nedenle ortaya cikan yurtici tasarruf acigi yabanci
tasarruf ihtiyacini giindeme getirmektedir. Analiz
sonuglarina gore yabanci tasarruflarin 6zel tasarruflar
yerine kullanildigi  dolayisiyla aralarinda ikame
iliskisinin oldugu belirlenmistir.

Sonu¢ olarak Tirkiye'de kamu ve vyabanc
tasarruflar  6zel tasarruflari ikame etmektedir.
Ekonomide kamu tasarruflarinin azalmasi dolayisiyla
artan kamu harcamalari vergi ya da bor¢lanma yolu
ile finanse edilecek ve her iki yontemde 6zel sektor
Uzerinde diglayic etki ortaya cikaracaktir. Dolayisiyla

etkin  kullanimi kamu
tasarruflarini artirirken 6zel tasarrufu dislayici etkisini

de azaltacaktir. Aksi takdirde yurtici tasarruflarin

kamu harcamalarinin

distk seyri yatinmlarin daha fazla dis finansmanla
gerceklestirilmesi anlamina gelecektir. Bu baglamda,
Turkiye'de 6zel tasarruflar yerine yabanci tasarruflar
kullaniimakta fakat s6z konusu tasarruflar arzu
edilen diizeyde
Kisa slreli ve yatinma donustirilemeyen yabanci
tasarruf kullanimi  dis  finansman  bagimliligini
artirmakta ve spekilatif sermaye hareketlerinin

yatinmlara  donldsmemektedir.

olumsuz etkileri nedeniyle Tirkiye'yi kirilgan bir tlke
konumuna getirmektedir. Bu nedenle uzun dénemde
Turkiye'de kalkinma planlarinda 6ngériilen biiylime
hedefleri dogrultusunda 06zel ve kamu tasarruf
dengesinin yurtici tasarruf acgid olusturmayacak
sekilde planlanmasi oncelikli hedef olmalidir. Ancak
sadece yatirm harcamalari sebebiyle ortaya c¢ikan
yurtici amaciyla
yabanci tasarruflarin kullanilmasina ve bu yabanci

tasarruf aciginin  karsilanmasi

tasarruflarin  dogrudan yabanci sermaye yatirimi
seklinde olmasina 6zen gosterilmelidir.
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Marka Giiveni, Farkindaligi ve Benlik imaj Uyumunun
Marka Baghhigina Etkisinde Marka Askinin Aracilik Roliui

The Mediating Role of Brand Love on the Effect of Brand Trust, Awareness
and Self-image Congruence on Brand Loyalty

Hatice AYDIN'

OZET

Tuketicilerin markaya ask duygusuyla baglanmalari
marka ile uzun sureli iliskisini glclendirmektedir.
Ancak tiiketicinin markaya ask ile baglanmasinda ve
markayla uzun sureli bir iliski stirdtirmesinde marka
gliveni, farkindaligi ve benlik imaj uyumu etkili olan
faktorlerdendir. Bu calismada amag bu faktorlerin
marka bagliligina etkisinde marka askinin aracilik
roltini belirlemektir. Modellere iliskin hipotezleri
test etmek icin araci etki analizi kullaniimistir. Mus
ilindeki tiketiciler izerinde yapilan bu calismada,
dayanikli  Griin  gruplarinda marka glveni,
farkindaligi ve benlik-imaj uyumunun marka
baghhgina etkilerinin anlamli oldugu ve bu etkilere
marka askinin kismi aracilik ettigi tespit edilmistir.
Ayrica marka gliveninin marka bagliligina etkisinde
marka askinin aracilik roliinin daha fazla oldugu
tespit edilmistir.

Anahtar Kelimler: Marka Farkindaligi, Marka
Gliveni, Marka Imaj Uyumu, Marka Baglligi, Marka
Aski.

1. GiRIS

GlnUimuz tuketim dilnyasinda, markalarin
tasidiklari fonksiyonel faydalari yaninda sembolik
anlamlari da tuketicilerin satin alma kararlarinda
rol oynamaktadir. Bu durum karsisinda firmalarin
rekabetci glic elde edebilmeleri markalarini her
yonden besleyerek ask markalari haline getirmeleriile
mimkiindir. Marka gliveni, farkindaligi ve benlikimaj
uyumu markalar besleyen ve ask markalarn haline
gelmelerini saglayan 6nemli faktorlerden olup marka
ile uzun sureli iliskileri meydana getirebilmektedir.
Pazarlama literatliriinde ge¢misten beri markalar
sevme duygulari tizerine ¢alisilmis olmasina ragmen,
“marka aski” konusuna gosterilen ilginin ancak son
yillarda arttigi gorilmastir. Marka askinin 6zellikle
marka sadakati, agizdan agiza pazarlama gibi tiiketici
davranislariileiliskileriarastinlmistir (Carroll ve Ahuvia,

ABSTRACT

Consumer’s love with their brands strengthens their
long-term relationship with the brand. But brand
trust, awareness and self-image congruence are
affected on brand love and loyalty. The aim of this
study is to determine the mediator affect of brand
love on the affect of these factors on brand loyalty. In
the study, mediator effect analysis was used to test
the hypotheses of the model. This study conducted
on the consumers in Mus shows that the effect of
brand trust, awareness, and self-image congruence
on loyalty are statisticaly significant and there is
mediating affect of brand love on these affects for
durable product groups. Also, the mediating affect
of brand love on the affect of brand trust on brand
loyalty is more than other factors’ affect.

Keywords: Brand Awareness, Brand Trust, Self-
Image Congruence, Brand Love, Brand Loyalty

2006; Albert vd., 2008; Batra, vd., 2012). Ancak marka
askinintemelinin markanintiketiciye sundugugtven,
yarattigi farkindalik ve benlikle uyumlu olmasi gibi
faktorlere dayandigindan cok fazla bahsedilmemistir.
Oysaki markanin tiketiciye sagladigi gliven, sundugu
farkindalik ve yarattigi benlik uyumu tiiketicilerin
marka baghhklarini glglendirebilmektedir. Ayrica
marka bagliligini dogrudan etkileyebilen bu faktorler
marka askina etki edip markalara karsi olumlu
hisleri gliclendirerek de devam eden uzun sireli
iliskiler meydana getirebilmektedir. Bagka bir deyisle
marka aski yoluyla da marka bagliliklari meydana
gelebilmektedir. Dolayisiyla marka askinin sonuglari,
meydana gelmesinde etkili olan faktorleri yaninda
aracihk etkisi de 6nem tasimaktadir.

Calismanin amaci, marka giiveni, farkindaligi ve
benlik imaj uyumunun marka baghhgi Gzerindeki
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etkisinde marka askinin aracilik rollini incelemektir.
Calisma, (¢ bdlimden olusmaktadir. ilk béliimde
konuya iliskin literatlr ve ilgili hipotezlere; ikinci
bolimde arastirma metodolojisine ve son bélimde
ise ilgili analizlere yer verilmis ve gerekli yorumlar
yapilmistir.

2. LITERATUR VE ARASTIRMANIN
HiPOTEZLERI

2.1. Marka Giiveni

Marka glveni, markanin verdigi  sozleri
gerceklestirmesini ve musterinin menfaatleriicin caba
gOstermesini ifade etmektedir (Doney ve Cannon,
1997: 35). Tuketici agisindan marka glveni, markaya
inanmaktir. Tiketici markaya inandigi zaman markayi
kisilestirebilir ve ondan uzun vadeli fayda bekleyebilir.
Bu faydalar karsilandiginda ise isletme ile uzun sireli
olumlu iliskisi gliclenebilir ve ask markalari meydana
gelebilir (Delgado ve Luis, 2001; Swaen ve Chumpitaz,
2008: 13).

2.2. Marka Farkindahigi

Marka farkindaligi, markanin tiketici zihninde
yarattigi etki, iyi veya kotu bilgiler toplamini ifade
etmektedir (Valkenburg ve Buijzen, 2005: 461).
Tuketici agisindan ise markayr tanimlayabilme
yetenegini ifade etmektedir (Keller, 2003). Markanin
farkindalik olusturmasinda markanin ismi, logosu ve
kitle iletisim araclari kadar yaptigi sponsorluklari da
etkilidir (Radder ve Huang, 2008; Clark vd., 2009: 169).

2.3. Marka Benlik imaj Uyumu

Marka benlik imaj uyumu, tiketici kimliginin
markanin  kullanicillarinin  kisiliklerine  uygun
olup olmadigini ya da ne kadar uygun oldugunu
aciklamaktadir (Aaker, 1999: 46). Tliketiciler acisindan
ise marka ile benlikleri arasinda algilanan uyumu
ifade etmektedir (Armutlu ve Uner, 2009:4). Tiiketiciler
siklikla 6z kimliklerine yakin algiladiklari markalari
satin almakta ve onlara baglanmaktadir (Jamal ve
Goode, 2001: 483).

2.4. Marka Aski

Marka aski, kisiler arasi iliskiye benzer bir iliski
olup tiketicinin bir markaya tutku ile baglanmasini
ifade etmektedir (Halilovic, 2013: 7). Aslnda
marka memnuniyeti literatiire yeni bir kavram
kazandirarak “marka aski” olarak adlandiriimistir.
Marka memnuniyetinin bir uzantisi olan marka
aski markayla uzun sdreli iliskinin strdirilmesinde

onem tasimaktadir (Carrol ve Ahuvia, 2006: 87). Bu
oneminden dolay: tiketici davranislan literatiiriinde
kullanimi son yillarda hizla artan bir kavramdir (Roy
vd., 2013: 326).

2.5. Marka Baghhg:

Tuketicinin markaya karsi olumlu hisler tagimasi,
belli bir markayi digerlerinde daha sik satin almasi ve
uzun sire kullanmasini ifade etmektedir (Odabasi ve
Barig,2002:100).Dolayisiylabagliliksadecetekrarlanan
alimlari degil marka ile duygusal baglanmayi da ifade
etmektedir (Sirdeshmukh vd., 2002: 20). Tekrarlanan
satin alimlar sahte marka baghhgi olup bu baghhk
tlirline gore tuketiciler cesitli faktorlerden etkilenerek
markalarini degistirebilmektedir (Rowley, 2005:574).
Gercek marka baghhdinda ise tiiketiciler, markanin
kendileri icin ifade ettigi degere 6nem vermekte ve
markalarini degistirmemektedirler (Delgado ve Luis,
2005:189). Baglilik turleri dikkate alindiginda marka
baghhdgi markaya karsi sahip olunan tutum ile bir
markanin devamli misterisi olma arasindaki iliskinin
glclini ifade etmektedir (Dick ve Basu, 1994: 99).

Marka guveni, farkindaligi ve benlik imaj
uyumunun ask markalarn yaratmada ve marka
bagliigina etki etmede 6nemli role sahip olduklari
dusiincesiyle Uzerinde durulmasi gereken 6nemli
bir konudur. Bu 6nemden dolayr bu faktorlerin
dogrudan ya da marka aski yoluyla dolayli olarak
marka bagliligina etki ettigi ile ilgili calismalarin son
zamanlarda arttigi gorilmektedir:

Kressmann vd. (2006), calismalarinda marka
benlik uyumunun marka baghhgina etkisi arastiriimis,
marka benlik uyumunun marka baglhhgini dogrudan
ve marka iliski kalitesi (ask) yoluyla da dolayli
etkiledigi tespit edilmistir. Carrol ve Ahuvia (2006),
calismalarinda marka askinin girdi ve ciktilarini
degerlendirmislerdir. ~ Sonucglara godre hedonik
tlketim ve 6z benlik agizdan agiza negatif iletisim
Uzerinde dogrudan etkiye sahip oldugu gibi marka
aski yoluyla da dolayh etki anlamina gelen aracilik
etkisine sahiptir. Armutlu ve Uner (2009) yilindaki
calismalarinda, marka benlik uyumunun baghhga
etkisinde tatminin araciik rolini arastirmis ve
marka tatminin kismi araci etkiye sahip oldugunu
tespit etmislerdir. Bergkvist ve Bech-Larsen (2010),
calismalarinda marka aski, marka kimlik uyumu ve
sosyal kimligin marka bagliligina etkisini ve bu etkide
marka askinin aracilik roltinl arastirmis ve marka
askinin aracihik roliintin anlamh oldugunu tespit
etmislerdir. Dolayisiyla marka kimlik uyumu ve sosyal
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kimligin marka baglligina etkisi marka askinin araya
girmesi ile azalmaktadir. Bu sonuc¢ kimlik uyumu ve
sosyal kimligin marka baglhigina etkisinin bir kisminin
marka aski yoluyla aciklandigini gdstermektedir.
Broadbent vd., (2010) yilinda yaptiklari calismalarinda
marka imaji, marka baghhdi ve marka aski arasindaki
iliskiyi arastirmislardir. Arastirma sonucuna gore
marka imajinin marka baghhdina etkisinin anlamh
oldugu ve bu etkide marka askinin aracilik roltinlin
bulundugu tespit edilmistir. Hwang ve Kandampully,
(2012) yilindaki calismalarinda marka benlik uyumu,
marka agki, markaya duygusal baglanma ile marka
bagliligi arasindaki iliskiyi arastirmislardir. Sonuglara
gore markanin tiiketicin benligi ile uyumu arttikca
tiketici markaya duygusal yaklagsmakta, marka agski
ve marka baghhg artmaktadir. Rageh ve Spinellim
(2012), calismalarinda marka kisiligi ve imajinin
marka askina etkisini ve marka imajinin agizdan
agiza iletisime etkisinde marka askinin aracilik roltini
arastirmislardir. Sonuglara gére sadece markaimajinin
marka askina etkisinin ve marka askinin aracilik
etkisinin anlamh oldugu tespit edilmistir. Albert ve
Merunka (2013), calismalarinda marka askinin girdi ve
ciktilarini degerlendirerek marka giiveni ve kimliginin
daha fazla 6deme istegi ve agizdan agiza olumlu
iletisim Uzerindeki etkisine marka aski ve bagliligin
aracilik ettigini tespit etmislerdir. Torlak vd. (2014),
calismalarinda marka farkindaligi, gliveni, imaji ve
markadan etkilenmenin marka baglihgina dogrudan
etkisini arastirmislardir. Sonuclara goére markadan
etkilenme disindaki diger faktorlerin  baglihga
etkisinin anlamli oldugunu ve marka glivenin en
yuksek etkiye sahip oldugunu tespit etmislerdir.
Turgut, (2014) wyihindaki c¢alismasinda marka
glveninin marka sevgisine dogrudan etkisi, marka
gliveni ve marka sevgisinin olumsuz bilgiye karsi
direng ve tekrar satin alma niyetine dogrudan etkileri
ile marka sevgisinin marka guiveninin olumsuz bilgiye
karsi direng ve tekrar satin alma niyetine etkisindeki
aracilik rollerini arastirmistir. Sonuglara gore marka
sevgisi, marka guveninin olumsuz bilgiye kars
dirence ve tekrar satin alma niyetine etkisine aracilik
etmektedir. Pektas vd.(2015), calismalarinda sosyal
pazarlama uygulamalarinin tiketici davranisina
etkisinde marka askinin aracilik roliin arastirmis ve
marka askinin kismi aracilik roliine sahip oldugunu
tespit etmislerdir. Alnawas ve Altarifi, (2015) yilindaki
calismalarinda otel isletmelerinde marka kimligi,
marka yasam tarzi benzerligi, marka ile 6zdeslesme,
marka aski ve marka bagliliginin bir arada bulundugu
bir model olusturmuslardir. Arastirma sonucunda

marka kimliginin ve yasam tarzi benzerliginin marka
ile 6zdeslesmeye etki ettigi, tiketicinin kimligini
ve yasam tarzini yansitan markayla 6zdeslesmenin
arttigi ve markayla 6zdeslesmenin marka baghhgina
etkisinin marka aski yoluyla saglandigi tespit
edilmistir. Lee vd., (2015) yilindaki calismalarinda
marka askinin belirleyenlerini ve marka askinin
ciktisi olarak marka bagliigini arastirmiglardir.
Arastirmanin sonucunda marka gtiveninin marka
askinin belirleyeni oldugunu ve marka askinin da
marka bagliligina etki ettigini tespit etmislerdir. Lee
ve Workman (2015), calismalarinda marka benlik
yorumu, marka benlik uyumu, markayi sahiplenme,
duygusal baglanma ile marka bagliligi arasindaki
iliskiyi arastirmiglardir. Arastirma sonucunda marka
benlik yorumu ile marka benlik uyumunun birbiri ile
iliskili oldugunu ve marka benlik uyumunun markayi
sahiplenmeye ve duygusal baglanmaya etki ettigini
tespit etmislerdir. Ayrica arastirma sonucunda marka
benlik uyumu, markaya karsi sahiplik duygusu ve
duygusal baglanmanin marka baghhgina etki ettigi
de tespit edilmistir. Bagozzi vd., (2016), calismalarinda
marka askinin boyutlarini ortaya koyan bir 0Olcek
gelistirmislerdir. Ayrica marka kalitesinin marka
bagldgina, agizdan agiza iletisime ve olumsuz bilgiye
karsi direnise etkisinin anlaml oldugu ve bu etkide
marka askinin aracilik ettigi tespit edilmistir. Baska
bir deyisle marka kalitesinin davranissal sonuclar
marka aski tarafindan da aciklanmaktadir. Askin ve
ipek (2016), calismalarinda marka askinin marka
deneyimi ile marka baghlidi arasindaki iliskiye aracilik
rolinGi arastirmis ve marka askinin tam aracilik roliine
sahip oldugunu tespit etmislerdir. Bicakcioglu vd.,
(2016) yilindaki calismalarinda marka benlik uyumu,
marka deneyimleri, marka aski, baglilik ve agizdan
agiza iletisim arasindaki iliskileri arastirmiglardir.
Arastirma sonucunda marka benlik uyumu ve marka
deneyimlerinin marka askina ve marka askinin
agizdan adiza iletisime erki ettigini ve bu etkide
marka askinin araci roliine sahip oldugunu tespit
etmislerdir. Shen vd., (2016) yilindaki calismalarinda
algilanan deger, marka aski, memnuniyet, yeniden
ziyaret etme ve bagkalarina 6nerme niyeti arasindaki
iliskileri arastirmislardir. Sonuglara gére marka aski
ve memnuniyetin baskalarina tavsiye etme niyetine
etkisinin ayni diizeyde oldugu ancak marka askinin
yeniden ziyaret etme niyetine etkisinin memnuniyetin
etkisinden daha yiksek oldugu tespit edilmistir.

Literatlirden anlasildigi gibi yabanci literatlrde
marka aski ile ilgili calismalarin sayisi artarken Tiirkge
literatiirde yapilan calismalarin sayisinin hala sinirli
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oldugu distinilmektedir. Yapilan calismalar bir
bitin olarak degerlendirildiginde ise 6zellikle marka
bagliligi tzerinde marka farkindaliginin ve benlik
imaj uyumunun etkisinin incelendigi calismalarin
sayisinin  sinirll oldugu, yapilan c¢alismalarin da
genellikle bu faktorlerin marka baghligina dogrudan
etkisine yonelik oldugu gorilmektedir (Cho, 2011;
Hwang ve Kandampully, 2012; Albert ve Merunka,
2013). Aracilik testleriyle arastiriimaya calisilan temel
sorun, iki degisken arasindaki iliskinin, aslinda bir
baska degiskenin varligini tamamen sart kosmasidir.
Bir degiskenin diger degisken Uzerindeki etkisinin
bir baska araci degisken tarafindan saglandigini
kesfetmek, mevcut iliski dinamiklerinin otesinde
bir durumun kesfedilmesi anlamina gelmektedir.
Mevcut iliskiler disinda baska degiskenlerin
etkisinin arastinlmasi  bilimsel ilerlemenin en
onemli kosullarindan birisidir. Bu nedenle, bagimli
degisken ile bagimsiz degisken arasindaki iliskinin
miktari ne kadar yukselirse o kadar gugli bir
aracilik etkisinin oldugu sdylenebilir. Sonug olarak
aracilik testi, degiskenler arasindaki iligkilerin "nasil"
ortaya ciktigini kanitlamada son derece etkili bir
yontemdir (Simsek, 2007: 143). Dolayisiyla marka
gliveni, marka farkindaligi ve benlik imaj uyumunun
marka bagliigina etkisi bircok araci degisken
tarafindan saglandigi gibi marka aski tarafindan da
saglanabilmektedir. Bu baglamda marka askinin
aracilik etkisinin tespit edilmesinin oldukca 6nemli
bir konu oldugu disiinilmektedir. Ayrica marka
gliveni yaninda benlik uyumu ve farkindalik gibi
faktorlerin bagliliga etkisinde marka askinin aracilik
roltini tek bir calisma altinda incelemenin ve etkileri
karsilastirmanin marka askinin aracilik roliiniin daha
iyi anlasilmasi ve bu anlamda literatiire 6nemli katki
saglamasi beklenmektedir.

2.6. Marka Giiveni, Farkindaligi ve Benlik imaj
Uyumunun Marka Bagliligina Etkisinde Marka
Askinin Aracilik Rolii

Markaya glven, marka bagliligini dogrudan
etkileyebilmektedir (Chaudhuri ve Holbrook, 2001).
Tuketiciler glivenilir hissettikleri markalari sevmekte
ve onlara ask ile baglanabilmektedir (Patwardhan ve
Balasubramanian, 2011). Buradan hareketle, marka
glveninin dogrudan marka baghhgini etkiledigi gibi
markaya ask duygusu ile baglanmayi saglayip uzun
sureli iliskiyi beraberinde getirdigi séylenebilir.

H.: Marka gliveninin marka bagliigina etkisinde
marka askinin aracilik rolii vardir.

Marka farkindahgi, marka degeri ile pozitif
iliskilidir. Dolayisiyla marka degeri bileseni olan marka
baghhgi Gizerinde de etkili oldugu sdylenebilir (Huang
ve Sarigolli, 2014; Yo vd., 2000). Tuketiciler sevdikleri
markayla yakindan ilgilenmekte, o markalarla ilgili
strekli bilgi toplamaya calismakta ve bu slrecte
marka ile olan baglar glclenerek farkindaliklari aska
donlsebilmektedir. Buradan yola cikilarak marka
askinin, marka farkindaliginin marka baghhgina
etkisinde aracilik roli oldugu sdylenebilir (Cho, 2011:
37)

H,: Marka farkindaliginin  marka baglhgina
etkisinde marka askinin aracilik rolii vardir.

Bir markanin kisinin benligi ile uyumlu
olmasinin markaya olan ask ve baghhgi arttiracag
dusinidlmektedir (Carrol ve Ahuvia, 2006: 82).
Kressmann vd., 2006'a gére marka benlik uyumunun
marka iliski kalitesi ve marka bagliligi Gizerinde etkisi
bulunmaktadir. Eger tliketici markanin benligini
yansittigini dislinliyorsa markaya olan bagliligi ve
iliski kalitesi de artar. Ayrica Fournier, 1998'e gore
marka benlik uyumu, marka baghhgmni dogrudan
etkiledigi gibi marka iliski kalitesi yoluyla da dolayli
etkileyebilmektedir (Kressmann vd., 2006: 957). Marka
iliski kalitesinin unsurlarindan birinin marka aski
oldugu dusinildiginde, marka benlik uyumunun
marka bagliligina etkisinde marka askinin araci rolu
oldugu soylenebilir.

H.: Marka benlik imaj uyumunun marka baghligina
etkisinde marka aski aracilik rolii vardir.

3. ARASTIRMANIN METODOLOJISi

3.1. Aragtirmanin Amaci

Tuketicinin  markasina baglanmasinda marka
glveni, farkindahgr ve benlik imaj uyumunun
one cikan faktorlerden oldugu distnilmektedir.
Bu faktorlerin  tuketicinin  markasina ask ile
baglanmasinda da etkileri bulunmaktadir. Ancak
bu faktorlerin marka aski ve bagliligina etkisi Griin
gruplarina gore degisebilmektedir. Hedonik irlin
gruplarinda benlik imaj uyumu daha etkili olabilirken,
fonksiyonel ya da dayanikli Griin gruplarinda benlik
imaj uyumu daha az etkili olabilmektedir (Erbas, 2016:
398). Dolayisiyla arastirmanin temel amaci dayanikli
urlin gruplarinda marka guiveni, farkindaligi ve benlik
imaj uyumunun marka baghhgina etkisinde marka
askinin aracilik roliinii belirlemek ve hangi faktorin
bagliliga etkisinde marka askinin aracilik roliintin 6ne
ciktigini tespit etmektedir.
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3.2. Arastirma Modelleri

Sekil 1, Sekil 2 ve Sekil 3'deki arastirma modelleri
arastirma amaci ve hipotezlerinden yararlanilarak

hazirlanmistir. Modeldeki a,b,c,d,ef ve g vyollar

dogrudan etkileri, ¢’ ise marka aski aracilik etkisini
gostermektedir.

Marka Aski (M2)

a)(),y'

¢ (0,69)

w;),66
ci’ (0,13)‘

Marka Giiveni (X;)

| Marka Baglilig: (Y))

Sekil 1: Marka Giivenin Bagliliga Etkisinde Marka Aski Aracilik Roli

Marka Aski (M1)

€)0,46

Marka Farkindaligi (X>)

¢ (0.83) ¢’(0,39)

d) 0,78

A

Marka Bagliligi (Y»)

Sekil 2: Marka Farkindaliginin Baglliga Etkisinde Marka Aski Aracilik Rolu

)0.43

Marka Aski (M3)

— ¢(0,47),
Marka Imaj1 (X3)

K)Ow‘

Marka Baglilig: (Y3)

¢3’(0,18)

»>

Sekil 3: Marka imajinin Bagliiga Etkisinde Marka Aski Aracilik Roli

3.3. Arastirmanin Ana kiitlesi ve Ornek Secimi

Arastirmanin ana kiitlesine Mus ilindeki tiiketiciler
dahil edilmis ve anketler 04.04.2016-10.05.2016
tarihleri arasinda yapilmistir. Kolayda oOrnekleme
yontemi ile secilen tlketicilerle ylUz ylize anket
yapilmis ve 6rnek blyukligl %95 guven araliginda
e=%5 hata payl ile n= 385 olarak belirlenmistir
(Kurtulus, 2004). Hata yapilma ve eksik doldurulma
ihtimali dikkate alinarak 465 anket yapilmis ve
385 anket degerlendirmeye alinmistir. Anket iki
bélimden olusmaktadr. ilk bélimde marka giiveni,
marka farkindaligi ve benlik imaj uyumunu olcen
ifadelere yer verilmistir. Cevaplayicilardan ifadeleri
dayanikh Griin gruplarindan herhangi birini ve en
cok sevdikleri markayl dustnerek cevaplamalari

istenmistir. ifadeler 5'li Likert olcegi kullanilarak
Olctlmuistir. Marka gliveni, Lau ve Lee (1999); marka
farkindaligi, Oh (2000); marka benlik imaj uyumu,
Johnson vd.(2006); marka aski ve baghhg: Carroll
ve Ahuvia (2006)'In olceklerinden yararlanilarak
hazirlanmistir. ikinci béliimde ise cevaplayicilarin
demografik 6zelliklerine yonelik sorular sorulmustur.

4. ARASTIRMA BULGULARININ ANALIZi

4.1. Demografik Ozellikler

Cevaplayicilarin demografik 6zellikleri Tablo 1'de
gOsterilmistir. Gorildugu gibi cevaplayicilarin ¢ogu
orta gelir (% 77’si 3500 TL alti ve - 4500 TL) diizeyine
sahip, memur (% 43,1'i ), bekar (% 62'si) ve geng
(%34,8'i 18-25) erkeklerdir.
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Tablo 1: Demografik Ozellikler

Cinsiyet N (%) Gelir N (%) Yas N (%)
Kadin 155 | 403 | 3500tlalti 177 46.0 18 yas alti 926 249
Erkek 230 |59.7 |3500-4500 123 31.9 18-25 134 | 348
Meslek N (%) | 4501-5501 40 10.4 26-33 64 16.6
Memur 166 | 43.1 5502-6502 20 5.2 34-41 33 8.6
Ev hanimi 23 6.0 6502+ 25 6.5 42-49 34 8.8
Emekli 21 5.5 Egitim N (%) 50+ 24 6.2
Ozel sektor 54 14.0 | ilkdgretim 107 27.8 Medeni Durum N (%)
Serbest Meslek | 49 12.7 | Orta 6gretim 106 27.5 Evli 145 | 37.7
Diger 72 18.7 | Universite 147 38.2 Bekar 240 | 623
Lisansustu 25 6.5
Total 385 | 100 Total 385 100 Total 385 | 100

4.2. Agiklayici Faktor Analizine iliskin Bulgular  giiveni” degiskenine ait olan “Aldigim markaya
Olceklere ait ifadelerin kendi faktorini temsil glivenemiyorum” ifadesinin faktort temsil etmedigi
etme glcini tespit etmek amaci ile aciklayici gorilmis ve bu ifade analizden ¢ikartilarak analize

faktdr analizi yapilmistir. Analiz sonucunda “marka  devam edilmistir.  Analiz sonuglari Tablo 2de
gOsterilmistir.

Tablo 2: Degiskenlerin Faktor Yikleri

Degiskenler Fiiktér. 0z ) Aciklanan
Yukleri Deger | Varyans

Marka Giiveni 2975 | 74375

Aldigim markaya giiveniyorum 773

Aldigim markaya sonuna kadar giivenebilecegimi distntyorum. 815

Aldigim markanin beni yar yolda birakmayacagini bildigim icin alirken

kendimi glivende hissederim. 869

Aldigim marka bekledigim islevi yerine getirememektedir® 518

KMO=0.753; Bartlett Test of Sphericity = 1023.112; df:6; p<0.0001; Cronbach’s alpha= 0.87

Marka Farkindaligi 3.006 |60.128

Aldigim marka c¢ok iyi bilinen bir markadir. .600

Aldigim marka tanidik markadir .657

Aldigim marka ¢ok tinli/meshur bir markadir. 531

Aldigim marka surekli duyulan bir markadir. .698

Aldigim marka her yerde karsilasilan markadir. 521

KMO=0.795; Bartlett Test of Sphericity = 722.786; df:10; p<0.0001; Cronbach’s alpha= 0.83

Benlik imaj Uyumu 3.792 | 75.846

Markam yasam bicimi yansitir. .688

Markam insan olsa yemege goétirmeyi isterdim 921

Kendimi markayla 6zdeslestiririm 771

Markam ve kisiligim uyumludur 733

Tisortimde markamin logosunu tasimayi isterdim .680

KMO=0.849; Bartlett Test of Sphericity =1519,320; df:10; p<0.0001; Cronbach’s alpha= 0.91
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Marka Baglihigi 2.737 |68.431
Dayanikh Griin kategorisinde aldigim marka tek markadir. .842

Ahsverise gittigimde rakip markalarn dikkate almam. .852

Gittigim magazada markam yoksa alimlarimi ertelerim ya da diger maga- 805

zalar da bu markayi ararim

Dayanikh Griin kategorisinde aldigim marka tek markadir. .808

KMO0=0.792; Bartlett Test of Sphericity = 631.133; df:6; p<0.0001; Cronbach’s alpha= 0.84

Marka Aski 5.695 |56.951
Aldigim marka mikemmel bir markadir. 720

Aldigim marka beni mutlu eder. 792

Aldigim markayi seviyorum. .743

Markamla bir bittin gibiyim. .785

Bu marka bittinlyle harika bir markadir. 741

Aldigim markaya karsi 6zel hislerim yok ® .850

Aldigim markaya tutku ile bagliyim. .820

Aldigim markaya karsi ne hissettigimi bilmiyorum® 657

Aldigim marka buytk bir mutluluk sunar. 734

Aldigim marka kendimi iyi hissetmemi saghyor. .683

KMO=0.913; Bartlett Test of Sphericity = 2191.885; df:45; p<0.0001; Cronbach'’s alpha= 0.91

4.3. Marka Giiveni, Farkindaligi, imajl ve
Baglihg iliskisinde Marka Askinin Aracihk

Etkisi
Olceklerin

glvenirlikleri

incelendiginde,
guvenirlik sonugclarinin iyi oldugu ve higbir
degiskenin analizden ¢ikarilmadigi goéralmustir.
U¢ modelde yer alan degiskenler dogrulayici
faktor analizi ve modeller yapisal esitlik analizi ile
test edilmis 6lcim modellerinin kabul edilebilir

uyum dederlerine sahip oldugu belirlenmistir.
Uyum iyiligi sonuglari Tablo 3'de gdsterilmistir. Ayrica,

yapisal esitlik modelindeki etkiler ve aracilik etkisi

Tablo 3: Veri ile Modeller Arasindaki Uyum lyiligi Degerleri

Sekil 1, Sekil 2 ve Sekil 3'de yer alan modellerde
gosterilmistir. Tablo 3'de yeralan degerlerin 1.0'ayakin
olmasi sebebiyle model ile veri arasinda mikemmel
bir uyum oldugundan s6z edilebilmektedir (Cokluk
vd., 2012: 272). RMSEA degerleri 0.08'in altinda
bulunarak, modelile veri arasinda iyi bir uyum oldugu
kanitlanmistir ( Hair vd.,1998).

Modellerin o ..Gﬁ\.le.n-Baéllllk .I_=arl.(|_ndallk- Baghhk Ben_lik im.a'j U.yymu-
Uyum Kabul Edljebllll: lligkisinde Mar.k? iliskisinde Mark‘a.A§k| Baghhik lliskisinde
iyiligi Uyum Degerleri Aski AraC|-Etk|5| Aracilik E.tk|5| Marka_: -A§kl Ara.allk

Modeli 1 Modeli 2 Etkisi Modeli 3

X2 degeri 127.13 164.90 149.38

Serbestlik der. 41 51 51

P degeri 0.001 0.001 0.001

X2/sd 1-5 3.10 3.23 2.92

AGFI 0.85<AGFI<0.90 | 0.91 0.90 0.91

GFlI 0.90<GFI<0.95 0.94 0.93 0.94

CFI 0.95<CFI<0.97 0.96 0.94 0.96

NFI 0.95<NFI<0.97 0.95 0.92 0.94

NNFI 0.95<NNFI<0.97 | 0.95 0.93 0.94

RMSA 0.05<sRMSEA<0.08 | 0.074 0.076 0.071

AVE Degerleri AVE gliven=0.74 AVE farkindalik=0.51 AVE benlik uyumu=0.67

AVE baghhk=0.61 AVE bagllk=0.61 AVE bagliik=0.60

ask=0.55 ask=0.54 ask=0.53
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4.4. Hipotezlerin Testi

Araci etki analizinde Baron ve Kenny ydntemi
temel alinmistir. Bu yonteme gore (¢ kosulun (a,b,ch
dec, . fgc yollar) gerceklesmesi gerekmektedir.
Birinci kosul, bagimsiz degiskenin araci degiskeni
etkilemesi; ikincisi araci degisken ile bagimli degisken
arasinda anlamh bir iliskinin olmasi ve U¢linciist araci
degisken ile birlikte bagimsiz degisken analize dahil
edildiginde, ¢ , , yolunun azalmasi veya sifir olmasidir
(Preacher ve Hayes, 2008). Etkinin azalmasi kismi ve
sifir olmasi tam araciligi goéstermektedir (Baron ve
Kenny, 1986: 1176). Tablo 4'te gorildiigu gibi aracilik
etkilerinin istatistiksel olarak anlamliligini test etmek
icin Ucli regresyon esitligi kullanilmistir. Esitliklerin
birincisinde, marka aski Uzerinde giiven, farkindalik

Tablo 4: Marka Askinin Aracilik Etkisi

ve benlik uyumu; ikincisinde, baghhk Uzerinde
marka guveni, farkindalik ve benlik uyumunun
ve Uglncinde baglilik Uzerinde marka agki (araci
degisken) ile beraber marka gulveni, farkindahgr ve
benlik uyumu etkisi arastirilmaktadir. Marka gtiveni,
farkindaligi ve benlik uyumunun marka aski (sirasi ile
=0,600; 0,623 ve 0,351) ve marka bagliligi (sirasi ile
=0,591; 0,677 ve 0,416) Uzerindeki dogrudan etkileri
anlamhdir. Marka askinin marka bagliligi tzerindeki
etkileri ic modelde (sirasiile (3=0,548;0,512 ve 0,687)
de anlamlidir. Bagimh degisken Uzerinde bagimsiz
degisken etkisi (marka ask araci degiskeninin araya
girmesiyle) ikinci esitliktekinden az (c1’2’3,<c) olmustur.
Dolayisiyla tum iliskilerde kismi aracilik séz konusu
olup H, , , hipotezleri dogrulanmistir.

3 1.Esitlik: 2. Esitlik 3. Esitlik:
S Araci Degisken = f Bagimli Degisken =f Bagimli degisken
"E,q (bagimsiz degisken) (bagimsiz degisken) | =f(bagimsiz degisken ve araci degisken)
g  (adf (c) (€,ps) (b,e,g)
X% (3=0.600 3=0.591 (3=0.240 [3=0.548
Z**, 1=18.48 t=13.50 t=4.41 t=9.41
YrE* P=0.001 P=0.001 P=0.001 P=0.001
S.Hata=0.032 S.Hata=0.043 S.Hata=0.054 S.Hata=0.062
X, 3=0.623 =0.677 3=0.357 =0.512
Z**, t=17.87 t=15.27 t=6.49 t=8.61
YxrEx P=0.001 P=0.001 P=0.001 P=0.001
S.Hata=0.034 S.Hata= 0.044 S.Hata=0.055 S.Hata=0.059
X5, =0.351 B=0.416 =0.175 =0.687
Z*%, t=8.91 t=8.87 t=4.148 t=13.81
YrEx P=0.001 P=0.001 P=0.001 P=0.001
S.Hata=0.039 S.Hata=0.047 S.Hata=0.042 S.Hata=0.049

*X,=Marka giiveni, X,=Marka farkindahg, X,=Marka imaji,***Y=Baglilik,**Z= Marka aski,c,’= Marka giiveni icin araci etkisi,c,’. Marka

farkindaligi icin araci etkisi,c,’_ Marka imaji icin araci etkisi

Araci etkiden s6z edebilmek icin karsilanmasi
gereken sartlarin yaninda bagdimsiz degiskenin
bagimli degisken lzerindeki dolayli etkisinin anlamh
olup olmadigi da belirlenmelidir. Bunun icin gerekli
test Sobel testi olup Hayes'in gelistirdigi SPSS uyumlu
bir makro (PROCESS) kullanilmaktadir (Sobel, 1982).
Bu makro dolayh etkinin anlamhhgi icin bootstrap
gliven araligi sonuglarini da verir (Reutter ve Bigatti,

2014). Sobel testi, ilgili degiskenlere ait diizeltiimemis
regresyon katsayilari (B) ve bunlara ait standart hata
degerleri kullanilarak da hesaplanir. Formuldeki
sa%sb?, sd” se? sf? ve sg? degerleri a,bd, e f ve g
degerlerine ait standart hatalardir. Eger Sobel Testinin
Z katsayisi 1,96'dan buyukse ve anlamliysa araci
etkinin anlamlihgindan ve varligindan so6z edilebilir
(Frazier vd., 2004).

Marka Gliveninin Marka Bagliligina Etkisinde Marka Askinin Aracilik Rolii:

Sab = z — degeri = a * b/ (b** sa*+a’+ sb?)

Z degeri:8,377 ve p<0.000 olup aracilik etkisi anlamlidir.
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Marka Farkindahdinin Baghhligina Etkisinde Marka Askinin Aracilik Roli:

Sde = z — degeri = d * e/V(e** sd?+d’* se?)

Z degeri:7.748 ve p<0.000 olup aracilik etkisi anlamlidir.

Marka Benlik imaj Uyumunun Marka Bagliligina Etkisinde Marka Askinin Aracilik Rolii:

Sab = z —degeri = f * g/V(g** sfP+f* sg°)

Z degderi:7,475 ve p<0.000 olup aracilik etkisi anlamlidir.

Araci etki varhginin tespitinde sonra, aracil
rolinin ne kadar etkili oldugunu belirlemek igin
dolaylh etkinin anlamli olup olmadigini tespit etmek
gerekmektedir. Bunun icin de bootstrap giiven aralig
degerleri yeterlidir. Bootstrap alt ve Ust sinirin, sifirin

Tablo 5: Toplam, Dogrudan ve Dolayli Etki Degerleri

altinda veya ustiinde olmasi gerekmektedir (Preacher
ve Hayes, 2008). Tablo 5'de, bootstrap giiven arahgi
degerlerinin ikisinin de sifinrn Gstiinde oldugu
ve marka askinin kismi araci etkiye sahip oldugu
gorilmektedir.

Marka Askinin Aracilik Rolii ToEr:Ikaim DogE:::Ian D:::l()illl Boo;i;:aLrélG_ul;’ gall_\éla hgr Araca Turii
Marka Guveni- Baghhk 0.591 0.240 0.351 (0.2568)-(0. 4544) Kismi
Marka Farkindaligi -Baghlik 0.677 0.357 0.319 (0.2393)-(0.4122) Kismi
Benlik Uyumu -Baglihk 0.416 0.175 0.241 (0.1851)-(0. 3065) Kismi

5. SONUC VE ONERILER

Glnlmuizde yodun rekabet ortaminda ayakta
kalmak isteyen isletmelerin misterileri ile uzun
donemli iliskiler kurmasi artik bir zorunluluktur.
isletmelerin, tiiketicilerin  markaya baglanmasi
icin onlara somut faydalar yaninda soyut faydalar
da sunmalan gerekmektedir. Bu faydalar marka
glveni, marka farkindalig ve benlik imaj uyumu
olarak karsimiza cikmaktadir. isletmeler bu faydalari
arttirdiklari ~ takdirde ask markalart  meydana
getirebilir ve markasina bagl musteriler yaratabilirler.
Calismanin amaci marka gliveni, farkindaligi ve benlik
imaj uyumunun marka baghhgina etkisinde marka
askinin rollinu incelemektir. Bu baglamda ¢alismanin
sonucunda markaya duyulan gliven, markanin
farkindahginin ve benlik imaj uyumunun baglilik
Uzerinde anlamh etkileri oldugu ve bu etkilere marka
askinin kismi aracilik ettigi tespit edilmistir. Dolayisiyla
H,, H, ve H, hipotezleri dogrulanmistir. Araci etkisi,
araci degisken ile birlikte bagimsiz degisken analize
dahil edildiginde, c ,, yolunun azalmasi veya sifir
olmasidir (Preacher ve Hayes, 2008). Etkinin azalmasi
kismi ve sifir olmasi tam araci etkinin var oldugunu
gostermektedir (Baron ve Kenny, 1986: 1176). Bu
arastirma sonucunda bagimsiz degiskenin (given,

farkindalik ve benlik-imaj uyumu) bagimli degisken
(marka baghhgi) Gzerindeki etkisini ifade eden f3
katsayisinin (Sekil 1, Sekil 2, Sekil 3'de gosterildigi
gibi), araci degiskenin modellere dahil edilmesi ile
(sirastyla 0,69'dan 0,13%e; 0.83'ten 0.39'a ve 0.47'den
0.18%¢) diismesi nedeni ile kismi aracilik etkisinden
s0z edilebilir. Baska bir deyisle marka guveninin,
farkindaliginin ve benlik imaj uyumunun marka
bagliigina dogrudan etkisi anlamh olup bu etkinin
bir kismi marka aski tarafindan agiklanmaktadir. Her
U¢ modelde dolayl etkinin miktari sirasi ile Tablo 5'de
goraldigu gibi %3, %3 ve %2 dizeyindedir. Marka
gliveni, farkindahgi ve benlik imaj uyumunun marka
baghhgina etkisinin %3’lik kismi marka giveni,
%3'lik kismi marka farkindaligi ve %2'lik kismi benlik
uyumu tarafindan agiklanmaktadir. Geriye kalan kisim
ise, bu arastirmada modellere dahil edilmeyen bagska
degiskenlerce aciklanmaktadir. Bu bilgiler 1s1§inda
varilan temel sonug, markanin guvenilir olmasi,
farkindalik yaratmasi ve benlik ile uyumlu olmasi
durumunda marka aski yoluyla marka bagliligini
arttinlabilecegidir. Ayricamarkabenlikimajuyumunun
marka baghhgina ve askina etkisinin, marka gtveni
ve farkindahgiin etkisinden daha disiik oldugu
belirlenmistir. Bu sonug calismanin dayanikl Griin
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gruplart agisindan degerlendirilmesinden ve Griin
kategorilerine gore marka benlik imaj uyumunun
degisim gostermesinden kaynaklanabilir. Clinki
markanin benligi yansitmasi ya da benlikle uyumlu
olmasi, 6zellikle hedonik ve moda (riin gruplarinda
daha gugclidlr. Baska bir degerlendirmeye gore,
moda Uriinler ve markalar toplumun belli bir kitlesi
tarafindan satin alinmakta, moda etkisinin gegmesiyle
sembolik anlamlarini yitirmekte ve zamanla satin
alinmayacak hale gelebilmektedirler. Bu nedenle
sembolik olarak anlamini ¢abuk yitiren eglence
Urtnleri (tetris gibi), moda Grtnler (kiyafet ve aksesuar
gibi) s6z konusu oldugunda tuketicilerin benlikleriyle
uyumlu Griin veya markalari se¢meye calistiklari
soylenebilmektedir (Hwang ve Kandampully, 2012:
99; Balik¢ioglu, 2016: 544). Elde edilen sonuclar
daha dnce yapilmis olan bazi ¢calismalar ile paralellik
gostermektedir. Bu calismalardan bazilari  marka
benlik imaj uyumunun marka baghhgina etkisini
ve bu etkide marka askinin aracilik roliinii ortaya
koymaktadir  (Chaudhuri ve Holbrook, 2007;
Kressmann vd., 2006; Alnawas ve Altarifi, 2015).
Marka imajinin marka farkindahg ile iliskisi oldugu
distncesiyle yola cikilarak marka aski yoluyla marka
bagliligina etkisi, Broadbent vd. (2010) calismasi ile
paralellik gostermektedir. Marka glveninin marka
sevgisini/askini olumlu yoénde etkiledigini belirten
calismalar da bulunmaktadir (Robert, 2005; Sung vd.,
2009; Sung ve Kim, 2010; Song vd., 2012; Patwardhan
ve Balasubramanian, 2011; Batra vd. 2012; Albert
ve Merunka, 2013; Lee vd., 2015). Bu arastirmacilara
gore tiketiciler farkindalik olusturan, benlikleri
ile uyumlu olup kimliklerini yansitan ve verdikleri
sozleri yerine getirerek gliven yaratan markalari
sever, onlara tutku ile baglanir ve bu baglliklarini
uzun sire surdirurler. Literatirde sinirli calisilmig
olan marka benlik imaj uyumu ve farkindahginin
bagliliga etkisinde marka askinin araci rolliniin tespit
edilmesinin ve karsilastinlmasinin literatire katki
saglayacagi duslinilmektedir. Calisma literatiire
sagladigr katkilanin yaninda pazarlamacilara da
dneriler sunmaktadir. isletmeler 6zellikle dayanikli
Urin gruplarinda markaya iliskin baglilik yaratmak
istiyorlarsa oncelikle giivene odaklanmalar yararh
olacaktir. Musteri guvenini kazanmak icin onlara
verdigi sdzleri yerine getirmeli ve sorunlarizamaninda
gidermelidir. Gunumiz tiketicilerinin kendilerini
markalari  ile  tanimladiklar  distnuldidginde
isletmelerin dayanikh Griin gruplarinda da giiven gibi
islevsel konular yaninda sembolik deger ifade eden
marka benlik imaj uyumu ve farkindalik gibi konulara

da yonelmesi ve bu yolla da ask markalari meydana
getirebilmesi gerekmektedir. Kisacasi isletmeler
dayanikli Griin gruplarinda ve markalarinda daha ¢ok
gliven saglamaya odaklanmakla beraber marka benlik
imaj uyumunu ve farkindaligini arttiracak stratejileri
de ihmal etmemelidir. Marka benlik imaj uyumunu
desteklemek icin musterilerin kisiliklerinden bir
parca bulabilecekleri Urlnler ve istedikleri gibi
gorinmelerini saglayan tasarimlar tretebilmelidirler.
Kisiye 6zel tasarimlari olan isletmelerin musterileriyle
ask iliskisi kurabilmelerinin daha kolay oldugu
unutulmamalidir. Farkindalik yaratmada ise reklam
stratejilerine 6nem vermelidirler. Duygusal agidan
yogunreklamlarintiketicilerinfarkindaliginiarttirdig,
marka sevgisini gercekci reklamlara goére daha ¢ok
etkiledigi ve markalara karsi romantik duygulari
meydana getirdigi distincesine odaklanmalidirlar
(Sarkar, 2011). Cahsmanin ilerde yapilacak ¢alismalara
da yol gostermesi beklenmektedir. Tiketicilerin
ozellikle dayanikli tiiketim mallarina ve markalarina
yonelik tutumlarini 6grenmek amaci ile yapilan bu
calisma nitel arastirmalarla desteklenmelidir. Marka
benlik imaj uyumunun marka askina etkisinin bu
calismada dusuk cikmasi dikkate alinarak marka
benlik uyumunun yiksek algilandigi moda Uriin
gibi farkh Grin gruplan agisindan da arastirmalar
yapilabilir. Distk ilgilenimli Grtinlerde tiketici benlik
imaj uyumu da dusuk algilanir (Kressmann vd., 2006:
958). Bu tarz Urlinlerde marka aski ve benlik iliskisi
arastirilabilir. Sembolik ve fonksiyonel nitelikteki
ariin grubu icin 6z kimligin etkisinin birbirinden
farkli olabileceg@i duslincesiyle bu Uriinler agisindan
karsilastirma c¢alismalari yapilabilir. Marka benlik
imaj uyumunun marka bagliligi ve aski yaratmadaki
etkisinin gencler ve yetiskinlerde farkh olup olmadigi
arastinlabilir. Marka askina etki eden ve marka askinin
etkiledigi farkh faktorler agisindan da arastirmalar
yapilabilir. Marka farkindahgi, imaji, baghhg ve
glveninin marka deder bilesenleri olmasi nedeni
ile markadan etkilenme ve marka cagrisimlarn gibi
diger bilesenler ile marka ask iliskisi arastinlabilir.
Bu calismada, araci degisken olarak sadece marka
aski ele alinmistir. Yapilan analizler sonucunda kismi
araci etkinin varhigi tespit edilmistir. Yapilacak yeni
calismalarda, baska araci degiskenler modele dahil
edilerek model daha da gelistirilebilir. Arastirmanin
iki temel kisiti bulunmaktadir. Bunlardan birisi
arastirmanin Mus ili ile sinirlandiriimis olmasidir.
Dolayisiyla sonuglarn Tirkiye icin genellenemez.
ikincisi, dayanikli Giriin grubu ile genellenmesi ve belli
bir Giriin ya da marka ile sinirlandirilmamig olmasidir.
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OZET

ihracatin ekonomik gelismeyi pozitif etkiledigini
belirten ihracata Dayali Biiyime Hipotezi (iDBH) siklikla
dogrusal nedensellik testleriyle arastirilmistir. Bazi
bulgular bir nedenselligin varligini ortaya koyarken,
diger bazi bulgular ise ihracat ile biiyime arasinda
nedensellik iliskisi olmadigini ortaya koymaktadir.
Ancak cok az sayida calisma IDBH cercevesinde
dogrusal olmayan iliski yapisina odaklanmaktadir.
Bu calismanin amaci; IDBH'nin Tiirkiye icin gecerliligini
test etmek icin ihracat ile bllyiime arasindaki olasi
dogrusal olmayan nedensellik iliski(lerini) (yonin)
dogrusal olmayan bir cercevede incelemektir. Bu
sebeple, dogrusal olmayan nedensellikleri kapsayan
parametrik olmayan nedensellik testlerinden Diks ve
Panchenko (2006) ve Hiemstra ve Jones (1994) testleri
uygulanmistir. Diks ve Panchenko (2006)'nun modeli
uygulandiginda, ihracattan ekonomik biylimeye
dogru dogrusal olmayan nedensellige yonelik kanit
bulunmustur. ilave olarak Diks ve Panchenko (2006)
testi Hiemstra ve Jones (1994) testine gore daha iyi
performans gdsterdidi goriilmiistiir. Bulgular IDBH'nin
Turkiye icin gecerli olduguna isaret etmektedir.

Anahtar Kelimeler: ihracata Dayali Biiyiime Hipotezi,
dogrusal olmayan nedensellik, Diks ve Panchenko
(2006) testi

1. GiRIS

Blyume, hep var olan bir olgu olmakla beraber,
onemi ve bir arastirma alani olarak kabuli agisindan
Ozellikle son birkag ylizyilin gézde konulari arasinda
yer almaktadir. Uluslarin zenginligini ve yoksullugunu
belirleyen temel dinamik olarak bilinmektedir
(Gindal ve Azgiin, 2011, 3).

1970'lerin  sonuna dogru Kruger, Balassa,
Williamson, Tyler, Bhagawati ve Srinivasan gibi
iktisatcilar, Ulkelerin refah ve Uretken glclerinin,
dis ticaret, emek verimliligi ve kapasite kullanim
oranlarinin artmasi ile teknolojik ilerleme hizlan
ve ek istihdam olanaklarinin ortaya ¢ikmasi gibi
nedenlerle artacagini ileri slrmuslerdir. Burada

ABSTRACT

Export led Hypothesis (ELH) which indicates that
export positively affects economic growth is usually
tested by linear causality tests. While, some findings
present causalities and some others report no causal
relationship between export and growth. However,
very few studies focus on the nonlinear relationship
structure within ELH framework.

The aim of this study is to investigate the (direction
of) possible nonlinear causal relationship(s) between
export and growth, to test ELH for Turkey. Therefore,
Hiemstra and Jones (1994) and Diks and Panchenko
(2006) nonparametric causality tests which has
the ability to capture nonlinear causalities are
implemented. Evidence of nonlinear causality is
found from export to economic growth when Diks
and Panchenko’s (2006) model is applied. In addition
to this, Diks and Panchenko’s (2006) test performed
better than Hiemstra and Jones’s (1994) test. Findings
point out that ELH is valid for Turkey.

Keywords: Export-Led Growth Hypothesis, nonlinear
causality, Diks and Panchenko (2006) test

Ozellikle dig ticaret ile birlikte rekabetgi ortamin
teknolojik yenilikleri ve Ar-Ge yatinmlarini tetiklemesi
ve bu sirecin de istihdam ve emek verimliligi artiglar
vasitasiyla  buyumeyi  etkilemesi mekanizmasi
Uzerinde durulmaktadir. Romer, Grossman ve
Helpman, Jones ve Manuelli, Rebelo, Barro ve Sala-i-
Martin'in énciiliigiindeki icsel Biiylime Modellerinde,
sermayenin beseri yonu, teknolojik ilerleme (ki
agirhkli olarak ithalat ve ihracat ile baglantili oldugu
varsayllmaktadir) ve 6lcege gore artan ve sabit getiriler
temelinde, disa aciklik diizeyi ve bir ekonominin
ihracatci glicii ile paralel bir sekilde stirdurilebilir bir
blylime diizeyine ulasilabilecegi tartisilmistir (ispir
vd., 2009, 60-61). icsel Biiylime Modelinin énemli
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onculerinden biri olan Romer, bir Glkenin Uretim
gelisimi ile ticaret diizeyindeki artis arasinda pozitif
bir iliski oldugunu iddia etmektedir. Buradaki ticari
diizeydeki artis ise disa agiklik oraninin artmasindan
ziyade ihracat artis hizini simgelemektedir (Sinha and
Sinha, 1999, 67-83).

Blyume Uzerine tim teorik tartismalar, aslinda
blyumenin  kaynadi/kaynaklari  nedir  sorusu
Uzerinde dugimlenmekte, blylimeyi tetikleyen
parametrelere ve iliskinin boyutlarina sikismaktadir.
Blyumenin kaynaklarindan o6zellikle dis ticaret
boyutunun arastinldigi ihracata ve/veya ithalata
dayali blyime modellerinin popdularitesi oldukca
ylksektir. Bu calismada Turkiye icin blyimenin
ihracat kaynagina odaklanilmakta, ihracat artiglarinin
ve buna yonelik tesvik mekanizmalarinin, farkli
vasitalarla iktisadi biytimeyi hizlandiracagi ve adeta
biiyiimenin motoru olacagini éne siiren Ihracata
Dayali Biiyiime Hipotezinin (IDBH) gecerli olup
olmadigi incelenmektedir. Bu kapsamda ikinci
bélimde IDBH iizerine kavramsal cerceve incelenmis
ve konuya iliskin literattr incelemesi yapilmistir.
Uclincii bélimde ise dogrusal olmayan nedensellik
testlerinden Diks ve Panchenko (2006) ve Hiemstra
ve Jones (1994) testleri tanitilarak Tirkiye'de ihracat
ile ekonomik blyume arasindaki nedensel iliski bu
testlerle incelenmistir. Ayrica testlerin performanslari
ile ilgili karsilastirmaya da yer verilmistir. Son bolim
ise IDBH'nin Tirkiye icin gecerli oldugu sonucunu
tartismaktadir.

2.iHRACATA DAYALI BUYUME HiPOTEZi

GERCEVESINDE iHRACAT-BUYUME iLiSKisSi

20.yy.in ikinci yarisinin baslarina kadar gelismekte
olan ulkelerde hakim sanayilesme politikalari ithal
ikamesine dayanmakta iken, basarisiz uygulamalar,
bu politikanin sirdirilebilirligini  kaybetmesine
neden olmustur. ihracat genislemesi ya da ithal
ikame enddstrilerini kapsayan kalkinma stratejilerinin
faydalari konusunda ekonomistler arasinda ciddi
tartismalarin yasandigi 1970’li yillarda ithal ikameci
stratejilerin tikanmasi ile yeni bir teklif olarak
ihracatin genislemesi ve tesviki konulari (Tyler, 1981,
121) ile ekonomik buylmenin sadece isglicli ve
sermaye artiglarina dayandirilamayacagi, ihracatin
da buyumenin bir kaynadi ve belirleyicisi olarak
degerlendirilmesi gerektiginin vurgulandigi biiyime
stratejileri gindeme gelmeye baslamistir (Karagol
ve Serel, 2005, 1030). Bu yillar, 6zellikle Dogu Asya
Ulkelerinde ihracat odakli sanayilesmeye dayali

makro ekonomi politikalarinin - uygulandigi  bir
donemi simgelemektedir (Sahbaz vd, 2014, 27

ihracat, hasila tizerindeki dogal oransal etkisinin
dtesinde bir etki olusturmakta midir? ihracat hangi
mekanizma ile blytime oranlarina tesir etmektedir?
IDBH baglaminda, ihracatin biyiimeyi GSYiH'nin
bircok bileseni tzerinde dogrudan ve dolayli etkiler
olusturmak suretiyle etkiledigi bilinmektedir. ihracat
ve biyume iliskisi temelde rekabet, yeni teknolojiler,
istihdam etkisi, Olcek ekonomileri, doviz gelirleri
ve i¢ Uretime yansimalari itibariyle ele alinmakla
birlikte, ihracatin bu parametreler itibariyle buyime
lzerindeki agirhginin ne oldugu ve bunun anlamli
olup olmadigi ekonomiler agisindan tartismalarin
odak noktasidir. ihracatin ekonomik biiylimeye nasil
tesir ettigini ve bu etkilerin mekanizmasini-kanallarini
asagidaki sekilde toplulastirmak mimkundur:

- Blylyen ve glclenen bir ihracat sektord,
yerli Uretimin 6lgegini buyuterek, verimlilik
dizeyini arttirir. Artan istihdam olanaklari ile
yuksek tuketim duzeyleri saglanir (Sahbaz
vd, 2014, 27). Keynesgil yaklasima gore
ihracat artislarinin gelir, ¢cikti ve istihdamda
yaratacagl pozitif etki dis ticaret carpani
araciligiyla gerceklesmektedir. (Ozcan ve
Ozcelebi, 2013, 3; Cil Yavuz, 2005, 962). Cikti
diizeyindeki artis i¢ piyasada fiyatlar dusurip
ulusal ekonomide tlketim ve refah artisi ile
blylme sirecini desteklemektedir (Gocer ve
Hepkarsi, 2013, 59-60).

- Ihracatin  getirdigi uluslararasi rekabet
kosullanyla birlikte ihracat disi sektorlere
pozitif dissalliklar (teknolojinin yayilmasi
ile beraber) yaratilmaktadir (Kizilgol, 2006,
2). Rekabetle birlikte daha buyik olcekli
girisimciligin getirdigi glven ortami, (lke
icindeki tretim ve yatinm atmosferini olumlu
etkileyerek, verimlilik artiglarini  ortaya
cikartacaktir (Simsek, 2003, 43). Rekabetci
bir ortam ayni zamanda firmalarin yeni Griin
gelistirme stireclerini desteklemekte, kalitenin
artirlmasina yonelik calismalar yapmalarini
tesvik etmekte ve fiyatlarin asagiya dogru
egilimini saglamaktadir (Saatcioglu ve Karaca,
2004, 30).

- lhracat sanayilerinin verimlilikteki artislara
daha duyarli olmasi, bunlarin daha fazla
yatirnm ve yuksek Uretim yaparak, biylime
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hizini pozitif olarak etkilemesine neden
olmaktadir (Islam, 1998, 416).

ihracat, disa acik diinya tlkeleri {izerinden
teknik  bilginin  yayllmasina  katkida
bulunmaktadir (Panas and Vamvoukas, 2002,
731).

ihracat artisi  ile  beraber, rekabet
avantajlarindan  yararlanma imkanlarinin
dogmasi, isguicli maliyetlerinin dusurilmesi,
ulusal mallara olan dis talebin artmasi ve
bunun yeni yatirimlari uyarmasi, uzmanlasma
ve karsilastirmali istlinliklerdenyararlanmayi
da beraberinde getirecektir (Simsek, 2003,
44).

Emek fazlasi bir ekonomide ihracat odakli bir
yaklasim, reel ticretlerin ve istihdamin hizli bir
sekilde artisina izin verecektir (Dritsakis, 2006,
4).

ic pazan dar olan ekonomiler ihracat yoluyla
ekonomik 6lgekte Uretim yapma imkanlarini
elde etmekte (Simsek, 2003, 44), bu tilkelerigin
dis talep de siirece dahil edildiginden, imalat
sanayinde firmalarin daha buylk o6lceklerde
Uretim yapmasi muimkin olabilmektedir.
Bu ise, ihracatgi Ulkede Uretimin daha dusik
birim maliyetlerle yapilarak, dis pazarlarda
rekabetci giiclin artmasini  saglamaktadir
(Bilgin ve Sahbaz, 2009, 180).

Talep yonli bir degerlendirme yapilacak
olursa, yurtici piyasalarin sinirliligi nedeniyle,
ic piyasada surdurilebilir bir buyime
saglanamamaktadir.  ihracatci  piyasalar
ise bu durumun aksine, talep noktasinda
bir blylime kisiti yasamayarak, neredeyse
sinirsiz imkanlara kavusmaktadir. Béylece bu
piyasalar, toplam talep artisi yoluyla tGretimim
blyumesinde bir katalizor rolii oynamaktadir
(Dreger and Herzer, 2011, 6).

ihracat genislemesi, ihracatcilarin  maruz
kaldigi uluslararasi tiketim kaliplarindan
dolayl, daha yuksek kaliteli  Gretimi
beraberinde getirmektedir (Dritsakis, 2006,
4).

ihracat, firmalan ic pazara bagmliliktan
kurtarmakta ve onlara diinya pazarlarindan
pay alma imkani saglamaktadir (Goger ve
Hepkarsi, 2013, 59-60).

ihracattaki artis hizi, ddemeler dengesi
Uzerindeki  baskiyr  hafifletmenin, yeni
istihdam olanaklari yaratmanin ve doviz geliri
elde etmenin en 6nemli kaynaklarindan birini
temsil etmektedir (Abou-Stait, 2005, 1). Bu
artig, yerli Gretimi artirmakicin ihtiyag duyulan
bazi girdilerin ithalatini da kolaylastirmak
suretiyle biyimeye de katki saglayacaktir.
Gelismekte olan ulkelerin istikrarh ve yiiksek
blylme oranlarini  strdurebilmeleri icin
Uretim-yatinm  slreclerinde  gereksinim
duyduklar ileri teknoloji, hammadde ve ara
mal ithalati, artan bir doviz ihtiyacini ortaya
cikarmaktadir. Tam da bu noktada doéviz
gelirlerini arttirmak igin ihracat, énemli bir rol
oynayacaktir (Kizilgél, 2006, 2).

ihracatadayalistratejiler,dévizkisitlamalarinin
esneklestirilmesine katki saglar (Dritsakis,
2006, 4). Boylece ihracat sektori icin gerekli
olan ara ve sermaye mallarinin ithalatinda
da bir artis yaratilarak, biylme hizina dolayh
olarak olumlu etki yaratilir (Abdulnasser and
Manuchehr, 2000). ihracatla saglanan bu
etkiler ayni zamanda beklenmeyen dissal
soklara karsi nispi olarak ulusal ekonomiye
de bir avantaj kazandirmaktadir (Sahbaz vd,
2014, 27).

ihracata  dayali  biyime  modelinin
uygulandigi  Ulkeler, dogrudan yabanci
sermaye yatinmi agisindan cazip Ulke

konumuna gelebilmektedir. ihracatin
desteklenmesine yonelik politikalarin
uygulandigi ekonomilerde yabanci

yatirmcilar, o Ulkede urettikleri Urlnleri
tesvik ortaminda serbest bir sekilde tim
diinyaya ihra¢ edeceklerini bildikleri icin, bu
tir Ulkelere yatirim kararlarinda daha istekli
olabilmektedirler (Yardimcioglu ve Giilmez,
2013, 146).

Literatlirde ihracat-blylUmeiliskisinin test edildigi,
teorik cerceve, uygulanan yontemler, secilen lkeler
ve donemler agisindan farklilasan bircok farkli calisma
vardir. Ek-1 ve Ek-2'de sirasiyla Turkiye harici ve Turkiye
verileri icin yapilmig ampirik calismalar sunulmustur.
incelenen calismalar elde ettikleri bulgular itibariyle
U¢ kategoride siniflandirilabilir:

ihracatin ekonomik biiyiimeyi destekledigi
ve/veya IDBH'nin dogrulandigi calismalar:
Tyler (1981), Kavoussi (1984), Serletis (1992),
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Ghatak, Milner ve Utkulu (1997), Vohra (2001),
Awokuse (2003), Abual-Foul (2004), Abou-
Stait (2005), Mahadevan (2007), Jarra (2013),
Yardimcioglu ve Giilmez (2013), Sahbaz, Agir
ve Yanar (2014), Istaiteyeh and Ismail (2015),
Saleem ve Sial (2015). Turkiye verileri igin;
Kiziggdl (2006), Halicioglu (2007), Bilgin ve
Sahbaz (2009), ispir, Acikg6z Ersoy ve Yilmazer
(2009), Glindal ve Azgilin (2011), Camurdan
(2013), Sarag (2013), Gocer ve Hepkarsi (2013)
Ozcan ve Ozcelebi (2013), Korkmaz (2014),
Kiictikaksoy, Ciftci ve Ozbek (2015).

2. Secilen dlkeler itibariyle farkli sonuclar
tespit edilmistir (IDBH'nin desteklendigi/
reddedildigi, kisa ve uzun donem itibariyle
sonuclarin  farklilastigy, ithalata  dayal
blyUmenin ihracata dayali biyimeden daha
baskin oldugu): Ghartey (1993), Islam (1998),
Sinha ve Sinha (1999), Adjaye ve Chakraborty
(1999), Hatemi-J ve Irandoust (2001), Awokuse
(2008), Sari, Gerni, Deger ve Emsen (2010).
Turkiye verileri igin; Saatcioglu ve Karaca
(2004), Karagodz ve Sen (2005), Yardimci ve
Uysal (2007), Yaprakl (2007), Temiz (2010).

3. IDBH'nin gecersiz, ihracat-biyiime iliskisinin
iki yonli veya istatistiksel olarak anlamsiz
oldugu tespit edilmistir: Dutt ve Ghosh
(1994), Shan ve Sun (1998), Panas ve
Vamvoukas (2002), Dritsakis (2006), Chimobi
(2010), Dreger ve Herzer (2011), Teodora ve
Marinela (2011), Azharuddin ve Paramanik
(2014), Kumar (2015). Turkiye verileri icin;
Simsek (2003), Cil Yavuz (2005), Karagol ve
Serel (2005), Demirhan (2005), Taban ve Aktar
(2008), Takim (2010).

iDBH, ihracatin biiylimeyi olumlu etkiledigi
varsayimi altinda ihracattan blylimeye tek yonli
nedensellige isaret ettigi icin zaman serisi verilerine
dayali calismalarin agirlik kazandigr gorilmektedir.
Ulke kesit verisi analizlerinde ortak ekonomik yapi
ve benzer uretim teknolojileri varsayimi yapildigi
icin kesit verisi analizlerinin genellikle tercih
edilmemektedir.

3. VERi, METODOLOJi VE AMPIRIiK
BULGULAR

ilk olarak 1969 yilinda Clive Granger tarafindan
tanitilan Granger nedensellik testi iki zaman serisi
arasindaki bagimhhgin yoni hakkinda bilgi saglayan
parametrik bir testtir. Granger nedenselligi arkasinda

yatan temel fikir oldukga basittir. Y ve X iki zaman serisi
olsun. Eger X degiskeni kendi ge¢mis degerlerine
gore, Y degiskeni ve Y degiskeninin gecmis degerleri
tarafindan daha iyi bir sekilde aciklaniyorsa Y
degiskeni icin X degiskeninin Granger sebebi oldugu
ifade edilmektedir. Diger bir ifadeyle X ,, X ,,... veY,,,
Y_,... veriiken X'in kosullu dagilimi sadece X , X ;...
veri iken X'in kosullu dagilimindan farklilagsmakta ise
Y'nin X'in Granger sebebi oldugu ifade edilmektedir.
Tersi olarak, Y degiskeni kendi gecmis degerlerine
gore, X ve X'in ge¢cmis degerleri tarafindan daha iyi
bir sekilde aciklaniyorsa X degiskeni Y degiskeninin
Granger sebebi oldugu ifade edilmektedir.

Granger nedenselligi temelli Sims, Todo
Yomamato gibi bilinen bagka pek cok parametrik
nedensellik testleri bilimsel arastirmalarda c¢ok
onemli ekonometrik araglar haline gelmislerdir.
Ancak bu testler degiskenler arasindaki dogrusal
olmayan nedensellik iligkilerini dikkate almamaktadir.
TUim bu testlere alternatif olarak parametrik olmayan
versiyonlari da gelistirilmistir. Ornegin Hiemstra ve
Jones (1994) testi (HJ testi) Granger nedenselligini
dogrusal veya dogrusal olmayan bir yaklasimla
parametrik olmayan bir sekilde test etmektedir.
Bunun yaninda HJ testine alternatif olarak cesitli
lineer olmayan nedensellik testi yaklasimlarindan
Baek ve Brock (1992), Bell v.d. (1996) ve Su ve
White (2003) lineer olmayan yaklagimlarin tahmin
performanslarinin  lineer modellerden daha iyi
oldugunu gostermislerdir.

HJ testinde X degiskeni icin L, ve Y degiskeni
icin L, olmak tizere iki farkli gecikmeye sahip X ve Y
degiskenleri icin sifir hipotezi asagidaki gibi ifade
edilmektedir;

(1er - Yf_YLy))

Burada belirtilen sifir hipotezi Y'nin gecikmeli
degerlerinin X Uzerinde herhangi bir etkisinin
olmadigini ima etmektedir. X m-blyikliglinde
oncl vektor olarak tanimlanirsa teZ kosulu altinda
asagidaki gecikme vektorleri tanimlanmaktadir:

Ho:  FX¢lle-1) =F <Xt
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in :()()‘,)(Fr[,...,)(ﬂrm-]), m = ],2,

= (Xere, Xetwed, oo Xed), Lx =12, ..

= (Yt-Ly, Yt-Ly+1;..., Yr-]), Lx = 1,2,

P(A|B) B kosulu altinda A'nin kosullu olasiligi olarak tanimlanirsa ve bu tanimlamalar isiginda tiim £>0 kosulu
altinda sifir hipotezi su sekilde ifade edilmektedir.

L L L L
PAIXE = X < el||X;x, — X || < & ”Yt—yLy - Ys—yLy” <é

=P X7 = XTI <elllx*, - X5, | <o)

Burada ||| \, x = (x,..,x,)" vektori icin bir uzaklik 6l¢t birimi olarak ifade edilebilen ||x
maksimum normu ifade etmektedir. Buradakiifade edilen esitlik“Y X'in Granger nedeni degildir”sifir hipotezine
isaret etmektedir. Dort farkli kosullu birlesik olasilik asagidaki gibi ifade edilebilir.

Cl(m+LyLye) = PAXTEL — XM < &, ||V, - V2, || < @),

C2(LiLye) = PAXE L, — XN <& V2, - Y2 |l < e),

C3(m+Lye) = PANXZTE — XN < o),

s—Lx
C4(Lv,e) = PI1XE,, — X, < ¢)

Burada ilk iki kosullu bilesik olasiliklar esitligin sol kisminda yer alan olasiliklar, son ikisi ise esitligin sag
kisminda yer alan olasiliklardir. M, L, L, >1vee>0 bilgileri isiginda“Y X'in Granger nedeni degildir” sifir hipotezi
su sekilde ifade edilmektedir.

C1l (m+Lx,Ly,e) C3(m+Lx,e)
C2 (Lx,Ly,¢) C4 (Lx,¢)

HJ testinde asagidaki sekilde onerilen test istatistigi sifir hipotezi altinda asimtotik olarak normal
dagilmaktadir. Burada n=T+1-m-max(L,, L )dir ve 6° ise Baek ve Brock (1992) test istatistiginin modifiye
edilmis asimtotik varyansidir.

C1 (m+Lx,Ly,en) Cc3 (m+Lx,s,n)) 1 -
= - ~ N 0,_6 m Lx;L » €

( C2 (Lx,Ly,en) C4 (Lx,gn) Vn ( T y )

HJ testinin tahmin performansinin geleneksel tarafindan sorgulanmaktadir. Diks ve Panchenko
nedensellik testlerine gére daha iyi oldugunun ortaya  (2005), HJ testinde, nedenselligin olmadigini ima
konmasina ragmen bu test Diks ve Panchenko (2005) eden sifir hipotezinin gercekte dogru olmasina
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ragmen reddedilebilecegini ortaya koymuslardir.
Diger bir ifade ile sifir hipotezinin reddedilme olasiligs,
olmasi gerekenden daha yuksektir ve Granger
nedensellik testi icin sifir hipotezi sahte bir bicimde
reddedilmektedir. Bu sorunun ortadan kalktigi

alternatif bir test gelistirerek yeni bir test istatistigi
ortaya koymuslardir (Diks ve Panchenko, 2006). DP
(2006) testi de, parametrik olmayan bir testtir ve veri
Uretme slreci Uzerinde herhangi bir varsayim da
empoze etmemektedir (S6ylemez ve Demirci, 2013).

DP testinde “Y X'in Granger nedeni degildir” sifir hipotezi asagidaki gibi formile edilmistir.

g=E(fx.v,z XY, 2Dfy ¥)— fx.y(KXVfy,z(Y,Z)]=0

Bu hipotez altinda gerceklestirilen testte test istatistigi ise su sekilde formiile edilmistir.

n—

T (ep)=

nn-

52(Tx v 2K Y 20 Ty 0D = Ty KoY Ty, z (Vi Z4)

L="= [ igin en=CnP (C>0 % <p < %} ise, yukaridaki esitlikte test istatistigi asagidaki kosulu

saglamaktadir:

y—g d
ﬁ&’%‘)—q—’N(O,])
n

Yukaridaki esitlikte L)daglhmdaki
yakinsamayi, Sn ise, Tn ()'in asimptotik varyansinin
tahmincisini gostermektedir. Diks ve Panchenko,
testin  tek-yonli  versiyonunun  uygulanmasini
onermektedirler. Buna gore, yukaridaki denklemin
sag tarafi blyukse sifir hipotezi reddedilmektedir.

Calismada kullanilan ihracat ve GSYiH verileri;
TUIK, Kalkinma Bakanhgi ve Diinya Bankasi web
sitesinden elde edilmistir.  1992-2014 vyillarina
iliskin ceyrek donemleri kapsayan veriler Gzerinden
nedensellik iliskileri ile ilgili test istatistikleri Tablo 1'de

Tablo 1: Nedensellik Test istatistikleri

sunulmustur. GSYIH degiskeninde birim kék oldugu
icin ilk farki alinarak ekonomik biyiime degiskenine
donistirdlmistdr. Tum veriler logaritmiktir.

Tablo 1'de ilk stitun Granger nedensellik testleri
ile ilgili gecikme sayisini (Ly, Lx) vermektedir. Burada
gecikmeler esit olarak ele alinmistir. Sonraki dort
sutunun ilk ikisi sirasiyla HJ testi t test istatistigi (T_
HJ) ve kuyruk olasiligini (p_HJ), Giglincli ve dérdlincu
sutunlar ise DP testi t istatistigi (T_DP)ve kuyruk
olasiliklarini (p_DP) vermektedir.

HO:buyime ihracatin Granger sebebi degildir

Ly=Lx T HJ p_HJ
1 0,777963 0,218296
2 1,896941 0,028918
3 1,765147 0,03877
4 1,433075 0,075918
5 0,129495 0,448483
6 -0,00811 0,503236
7 -1,47178 0,92946
8 -1,49597 0,932669

T_DP p_DP
0,601631 0,273710
1,349882 0,088527
0,743737 0,228518
0,505281 0,306681
-0,65169 0,742698
-0,41632 0,661411
-1,08441 0,860909
-1,10114 0,864581
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HO:ihracat bliyimenin Granger sebebi degildir

Ly=Lx T HJ p_HJ

1 1,31045 0,095022
2 1,850992 0,032085
3 2,503919 0,006141
4 1,574591 0,057675
5 1,934307 0,026538
6 0,972673 0,165358
7 2,104199 0,017681
8 0,487024 0,313121

T_DP p_DP

1,303005 0,096287
1,665954 0,047861
1,912814 0,027886
1,335412 0,090871
1,664889 0,047967
0,96631 0,166944
1,320251 0,093376
0,805047 0,210396

GSYIH ihracatin Granger sebebi degildir sifir
hipotezi icin gecikmelere bakildiginda ikinci ve
Ucuincl gecikmelerde icin %90 gliven diizeyinde
HJ testinde sifir hipotezlerinin reddedildigi ve
hicbir gecikmede DP t-testi kuyruk olasiliklarinin ise
%5'den buyik olmadigr gorilmektedir. Bu durum
Diks ve Panchenko (2006)'in belirttigi durumun
gerceklestigini, diger bir ifade ile HJ testinde sifir
hipotezinin reddedilme olasiliginin DP testine gore
daha yuksek oldugunu gostermektedir. HJ testine
gore Lx=Ly=2 ,Lx=Ly=3 ve Lx=Ly=4 gecikmeleri icin
GSYIH'ninihracatin Granger neden oldugu gérilirken
DP testinde GSYIHden ihracata dogru Granger
nedenselligin sadece Lx=Ly=2 icin gorilmektedir.
DP testinin HJ testine gore daha guvenilir oldugu ve
sifir hipotezinin reddedilebilmesi icin daha yuksek
delillerin gerektirmesi durumu altinda GSYIH'nin
ihracatin Granger nedeni olmadigi ifade edilebilir.

ihracatin  GSYiH'nin Granger sebebi olmadigi
sifir hipotezi altinda yapilan HJ testine gére hemen
hemen tim gecikmeler icin (2, 3, 4, 5, 7) ¢ istatistigi
ret bolgesinde yer almaktadir. DP testi icin de
hemen hemen ayni durum séz konusudur. DP
testinde sifir hipotezinin reddedilmesinin daha
yiksek delil gerektirmesine ragmen HJ testi ile ayni
dogrultuda bulgulara rastlanmistir. Elde edilen
bu bulgular gerek HJ testi icin gerekse de DP testi
icin ihracatin GSYiH Granger sebebi olmadigi sifir
hipotezini reddetmektedir. Bu durum Tirkiye igin
ihracata dayal bliyiime hipotezinin gecerli oldugunu
gostermektedir. Elde edilen sonuglar Serletis (1992),
Islam (1998), Sinha ve Sinha (1999), Abou-Stait
(2005), Kizilgol (2006), Halicioglu (2007), Awokuse
(2008), Bilgin ve Sahbaz (2009), Camurdan (2013),
Jarra (2013), Sahbaz, Agir ve Yanar (2014) ve Saleem
ve Sial (2015) cahsmalar ile ortismekle birlikte
siradan Granger nedensellik testi sonuclarina gore

tam tersi sonug elde edilen Shan and Sun (1998),
Panas ve Vamvoukas (2002), Simsek (2003), Cil Yavuz
(2005), Takim (2010), Chimobi (2010) ve Kumar (2015)
calismalarinin dogrusal olmayan Granger nedensellik
testi uygulamalar durumunda burada elde edilen
sonuglara ulasilabilecegini gostermektedir.

4.SONUC

iktisat teorisi baglaminda 6nemli tartismalardan
ve inceleme alanlarindan biri olan biylime ve
blyimenin kaynaginin ne oldugu sorusu, nihai
cevaba ulasilamamis ve (izerinde tam olarak
uzlasmaya varilamamis konularin basinda
gelmektedir. Calismada buyimenin ihracat kaynagi
lzerine yapilan kuramsal tartismalar 6zellikle ana
akim teorik cercevede genel hatlariyla sunulmus ve
ihracata dayali buyime hipotezi baglaminda ihracat-
buyime iligkisi ayrintili bir sekilde incelenmistir.
ihracat-biiytime iliskisi icin calismalarin bulgularinin
birbirlerinden 6nemli 6lcllerde ayrismakta oldugu ve
fikir birliginin olmadigi gérilmektedir.

Bu calismada Uzerinde fikir birligi bulunmayan
ihracat-blytme iliskisi icin, ciddi ve kapsamli bir
literatuir incelemesi yapilmistir. S6z konusu iliskinin
test edildigi calismalar, 1960'h yillardan glnimuize
kadar genis bir donem icerisinde, uygulama alanlari
ile kullandiklari farkli yontem ve veri tabanlan
kapsaminda incelenmistir. Ulasilan sonug calismalarin
bulgularinin  birbirlerinden  6nemli  dl¢llerde
ayrismakta oldugu yonindedir. Ancak s6z konusu
kurgusal ve teknik 6zellikler dikkate alindiginda bu ve
benzeri calismalarin sonuclarinin farkhilagmasinin bir
Olcude kabuledilebilir olacagi ve her bir ¢calismanin
da bilimsel arastirma sireglerinin bir parcasi olarak,
bulgular ne yonde olursa olsun, konuyla ilgili teorik
tartismalarin ve tabanin derinlesmesi yoniinde etki
yaratacagi distinilmelidir.
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Turkiye ekonomisi 0Ozelinde ihracata dayali
blylme hipotezinin, dogrusal olmayan nedensellik
testlerinden Hiemstra ve Jones (1994) ve Diks ve
Panchenko (2006) testleriyle incelenmesi sonucunda,
1992-2014 dénemi Turkiye verileri icin gecerli oldugu
bulgusu elde edilmistir. Ele alinan testlere gore
Turkiye oOrneginde ihracattan ekonomik buyime
yonli dogrusal olmayan bir nedensellige iliskin gliclt
kanitlar bulunmustur.

Dogrusal olmayan nedensellik testlerinde
nedenselligin olmadigini ima eden sifir hipotezinin
reddedilme olasiligi daha diisiik olmasina ragmen
iDBHnin gecerliligine dair kanitin elde edilmesi
benzer iliskileri test etme amacini tastyan calismalarin
da dogrusal olmayan Granger nedensellik testi
uygulamalari durumunda hipotezi dogrulayan
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