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GUNEY AVRUPA REFAH REJiMi ULKELERINDE
ISSIZLiK SIGORTASI UYGULAMALARI VE
TURKIYE ILE KARSILASTIRMASI

Bilal AKYOL*

Gelis Tarihi: 18 Agustos 2018
Kabul Tarihi: 11 Kasim 2018

OZET

Issizlik Sigortast Tiirkiye’de vyiiriirliige girdigi tarihten bu yana faydalanma
sartlarinin agir, faydalanma siiresinin kisa, ddenek miktarinin da az olmasi nedeniyle
stirekli tartisma konusu olmustur. Tiirkiye ile benzer sosyo-ekonomik gostergelere
sahip olan Giiney Avrupa Refah Rejimi iilkelerindeki Issizlik Sigortas1 uygulamalar
incelendiginde de yapilan elestirilerin yerinde oldugu goriilecektir. Bu ¢aligmada
once Giiney Avrupa Refah Rejimi iilkeleri olan Italya, Ispanya, Portekiz ve
Yunanistan ile Tiirkiye’nin sosyo-ekonomik gostergelerine yer verilmis, daha sonra
bu iilkelerdeki Issizlik Sigortas1 uygulamalar incelenerek bir kiyaslama yapilmis ve
Tirkiye’deki uygulamada diizeltilmesi gereken hususlar iizerinde durulmustur.
Giiney Avrupa Refah Rejimi iilkeleri ile kiyaslandiginda Tiirkiye’de issizlik
sigortasindan yararlanma sartlarinin bu iilkelere gore oldukca agir oldugu, saglanan
faydalarin miktar ve siire olarak kisitli kaldigt ve bu iilkelerde herhangi bir prim sart1
aranmaksizin  verilen igsizlik yardimlarinin  Tirkiye’de mevcut olmadigi
gOrilmiistiir.

Anahtar Kelimeler: issizlik Sigortasi, Giiney Avrupa Refah Rejimi, Tiirkiye, Ispanya,
Yunanistan, ftalya, Portekiz

* Ogr. Gor. Kirklareli Universitesi Sosyal Bilimler Meslek Y tiksekokulu,
bilalakyol@klu.edu.tr
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UNEMPLOYMENT INSURANCE POLICIES IN
SOUTHERN EUROPEAN WELFARE REGIMES AND
COMPARISON WITH TURKEY

ABSTRACT

Since unemployment insurance came into force in Turkey, it has always been a
debatable issue because its utilisation conditons are hard, but its time is short and its
allowance is low. When the unemployment insurance applications in Southern
European Welfare Regime countries, which has similar socio-economic indicators,
are examined, it will be seen that this criticism is right. In this study, first the socio-
economic indicators in Italy, Spain, Portugal, Greece and Turkey, which are
Southern European Welfare Regime countries, are presented; then a comparison is
made by examining the unemployment insurance applications in these countries and
is focused on the points to be corrected in the applications of Turkey. When it is
compared with Southern European Welfare Regime countries, it is seen that the
conditions to benefit from unemployment insurance are quite heavy, the amount and
time of benefits provided is limited and the given unemployment benefits without
any requirement of any bonus granted in these countries are not available in Turkey.

Keywords: Unemployment Insurance, South European Welfare Regime, Turkey,

Spain, Portugal, Italy, Greece
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GIRIiS

18.yy’da Ingiltere’de ortaya ¢ikan Sanayi Devrimi tarihte benzeri
goriilmemis bir sekilde toplumu doniistiirmiistiir. Sanayi Devrimi ile birlikte
emegini satarak gecimini saglamaya caligan bir is¢i sinifi dogmustur. Sanayi
Devrimi oncesinde yaganan, basta Citleme Hareketi olmak {izere bazi
gelismeler insanlarin ylizyillardir yagamakta olduklart ve kendi gegimlerini
sagladiklar1 topraklardan uzaklagsmalarina ve kente dogru goc etmelerine
neden olmustur. Kentlerdeki sinirli istihdam olanaklarina karsin niifusun
stirekli artmasi igsiz bir kesimin ortaya ¢ikmasina neden olmustur.

Tiiik tarafindan “Referans donemi i¢inde istihdam halinde olmayan
(kar karsiligi, yevmiyeli, {icretli ya da iicretsiz olarak hicbir iste calismamis
ve boyle bir is ile baglantisi da olmayan) kisilerden is aramak i¢in son 4
hafta iginde is arama kanallarindan en az birini kullanmis ve 2 hafta iginde
isbas1 yapabilecek durumda olan 15 ve daha yukar1 yastaki fertler” issiz
olarak tanimlanmaktadir
(http://www.tuik.gov.tr/PreHaberBultenleri.do?id=27697 Son  Erisim:
21.10.2018). issizlik tek gelir kaynagi emegi olan bagimli galisanlarin en
onemli endise kaynagidir. Bu endiseyi ise modern devlet igsizligi bir risk
olarak kabul ederek, sosyal giivenlik sistemine dahil etmek suretiyle
gidermis veya hafifletmistir. Bu baglamda da ilk defa 1911 yilinda
Ingiltere’de Issizlik Sigortas: yiiriirliige girmistir. Issizlik sigortasi, calisma
istek ve yeteneginde olmasina ragmen kisinin kendi iradesi diginda isini
kaybetmesi sonucu gecici bir siire igin olusan gelir kaybini telafi etmek
amaciyla gelistirilmis bir sosyal sigorta koludur (Aktiirk, 2008). Issizlik
yardimu ise issizlik sigortasindan farkli olarak finansmaninin primler yerine
vergilerle saglandigi ve bazen belirli bir siire sinir1 olmaksizin muhtaglik
durumu devam ettigi siirece verilen bir sosyal yardim tiiriidiir (Kurnaz, 2016,
s. 194).

Tiirkiye, ILO’nun 2 Nolu Issizlik Sozlesmesini 1950 yilinda
onaylamasina ragmen uygulamaya 08.09.1999 tarihinde 4447 Sayih Issizlik
Sigortast Kanunu ile gecilebilmistir. Fakat kanun yiiriirliige girdigi tarihten
bu yana yararlanma sartlarinin agir, faydalanma siiresi ile 6denek miktarinin
ise diisiik olmasi nedeniyle siirekli elestiri konusu olmustur. 2017 yilinda
yapilan diizenlemeye kadar sadece bagimli olarak c¢alisanlar kapsam
icindeyken, yapilan diizenleme ile bagimsiz ¢alisanlar da kanun kapsamina
almmustir. Kanunla ilgili en ¢ok elestiri faydalanma sartlar1 arasinda yer alan
“son 120 giin kesintisiz c¢aligma” ve tavan miktarin yatirilan primden
bagimsiz olarak briit asgari iicretin %80°1 seklinde diizenlenmesi olmustur.

Bu caligmada Tiirkiye ile hem ekonomik hem de toplumsal olarak
benzer ozellikler tasiyan Gliney Avrupa Refah Rejimi Ulkeleri olan Portekiz,


http://www.tuik.gov.tr/PreHaberBultenleri.do?id=27697
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Italya, Ispanya ve Yunanistan’da ve Tiirkiye’de uygulanan Issizlik Sigortas
sistemleri incelenecek ve Tiirkiye ile karsilastirmasina yer verilecektir.

1. Refah Rejimleri ve Guney Avrupa Refah Rejimi

Ekonomik ve sosyal degisimi ifade etmek amaciyla kullanilan Refah
Devleti kavrami ilk olarak 1941 yilinda kullanilmis ve 1942 yilinda
hazirlanan Beveridge Raporu ile iktisat literatiiriine girmistir. Temelleri 19.
YY ‘m ortalarinda Ingiltere atilmis olsa da 2. Diinya Savasindan sonra
gercek anlamda hayat bulmustur. Refah Devleti, devletin sadece adalet ve
giivenlik islerine baktig1 klasik anlayistan, sosyal giivenlik ve egitim yoluyla
firsat esitliginin saglandigi modern devlet anlayisina dogru bir doniisiimii
ifade etmek icin kullanilmaktadir (Erdal, 2012, s. 17-20).

Refah devletlerini siniflandirmaya yonelik ilk caligma her ne kadar
Richard Titmuss tarafindan yapilmis olsa da literatiirde en ¢ok kabul géren
siniflandirma, yine Titmuss’un T{glii smiflandirmasina dayanan Esping
Andersen’in 1990 yilinda yapmis oldugu ve bu adla anilan ¢alismasidir. Bu
siniflandirmada refah devleti Liberal, Muhafazakar ve Sosyal Demokrat
Refah Devletleri olmak tizere 3 gruba ayrilmistir (Ozdemir, 2005). Her ne
kadar Esping-Andersen’in simiflandirmasi literatlirde 6ncii olsa da daha
sonra yapilan c¢aligmalarda bu smiflandirmanin eksik oldugu yoniinde
elestiriler almis ve farkli yazarlar tarafindan farkli smiflandirmalar
Onerilmistir. Stephan Leibfried (1992) Giliney Avrupa {ilkelerini Latin
Bolgesi adi altinda ayr1 bir refah rejimi olarak smiflandirmistir. Bu
simiflandirmada Ispanya, Portekiz ve Yunanistan ile bir dereceye kadar Italya
ve Fransa da Latin Bolgesi rejimine dahil edilmistir. Bu iilkelerde kilise
refah geleneginde 6nemli role sahiptir. Ferrera da Leibfried gibi Glney
Avrupa lilkelerini ayr1 bir refah rejimi olarak smiflandirmis ve Giiney
Avrupa Modeli (Southern Model) olarak adlandirmistir. Ferrera’ya gore
Yunanistan, italya, Portekiz ve Ispanya’dan olusan bu sinif kendine has
ozelliklere sahiptir. Is giicii piyasalar1 Kita Avrupasi Refah Rejimine gore
radikal bir bigimde farkliliklar géstermektedir ve giiclii bir tarimsal yonelime
sahiptir. Iskandinav iilkelerinden farkli olarak tam istihdam gelenegi
bulunmayan bu iilkeler her ne kadar Kuzey komsularmin refah devleti
uygulamalarin1 yakalamaya c¢aligsalar da hala aile ve kilise sosyal
yardimlarda 6nemli rol oynamaya devam etmektedir (Glimiis & Tathyer,
2013).
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2. Giiney Avrupa Refah Rejiminde Issizlik Sigortas1 Uygulamalar

Tiirkiye, sosyal yardim politikalarinin dar kapsamli olmasi ve aile
dayanigmasi gibi geleneksel yardimlagma usullerinin agirlikli olmasi, tarimin
toplam istihdamdaki agirlign gibi sebeplerle Giiney Avrupa Refah rejimi
Ulkeleri ile benzerlik géstermektedir. Bu béllimde énce Giiney Avrupa Refah
Rejimi tilkeleri ve Tiirkiye’ye ait sosyo-ekonomik verilere yer verilecek daha
sonra bu iilkelere ait Issizlik Sigortas1 uygulamalar1 incelenecektir.

Tablo 1 Yillara Gore Niifustaki Degisim

_ 90
e B0
= 70
: 2
= g
= 30
= 20
2 9 I N (] (] (] ] ] n
= 1990 19495 2000 2002 2005 2010 2014 2017
m Tirkiye 5512 58,76 64,27 85 Bg44 73,14 760 79,81
m ftalya 56,74 56,76 57,19 57,47 57,72 50,42 60,45 60,59
Yunanstan 10,16 10,63 10,82 10,88 11,09 1153 10,8 10,77
isparya 3886 3972 4055 4142 4366 4656 4646 46,53
m Portekiz 9,98 10,03 10,29 10,42 10,5 10,57 10,43 1031

Yillar
W Tirkiye ™ italya ‘Yunanistan ispanya ™ Portekiz
Kaynak:

https://ec.europa.eu/eurostat/tgm/table.do?tab=table&init=1&language=en&
pcode=tps00001&plugin=1 Son Erisim Tarihi: 21.10.2018

Tablo 1°de yillara gore niifustaki degisim oranlari verilmistir. Tiirkiye’de
niifus artis hizi Ozellikle Portekiz ve Yunanistan’a nazaran oldukca
yiiksektir. Tabloda Giiney Avrupa iilkelerinde niifus artis hizinin diistikligii
g6ze ¢arpmaktadir.1990 yilindan 2014 yilina kadar Tiirkiye’nin niifusu %39
un iizerinde artis gosterirken Giiney Avrupa Ulkelerinde bu artis ortalama
%9,58’dur. Italya, Yunanistan ve Portekiz’de artis oram1 %5-6’lar
civarindayken bu iilkelerde niifus artis1 en fazla %19,56 ile Ispanya’da
gerceklesmistir.


https://ec.europa.eu/eurostat/tgm/table.do?tab=table&init=1&language=en&pcode=tps00001&plugin=1
https://ec.europa.eu/eurostat/tgm/table.do?tab=table&init=1&language=en&pcode=tps00001&plugin=1
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Tablo 2 Giiney Avrupa Refah Rejimi Ulkelerinde Yillara Gére GSYH

(Milyon$)

1990 1995 2000 2005 2010 2016
ispanya 535.101 |612.939 |595.402 |1.157.276 |1.431.616 |1.237.255
Yunanistan | 97.891 136.878 |130.133 |247.783 |299.361 |192.690
italya 1.177.326 | 1.170.787 | 1.141.759 | 1.852.661 | 2.125.058 | 1.859.383
Portekiz 78.721 118.133 |118.358 |197.304 |238.303 |205.184
Turkiye 150.676 |169.485 |272.979 |501.416 |771.876 |863.711
Kaynak:

https://data.worldbank.org/indicator/NY.GDP.MKTP.CD?end=2016&locati
ons=PT&start=1990&view=chart Erisim:28.04.2018

Tablo 2°de Giiney Avrupa Refah Rejimi iilkelerinde yillara gore
GSYH’deki degisim gosterilmektedir. 1990 yilindan 2016 yilina kadarlik
donemde en yiiksek GSYH artis1 %473 ile Tiirkiye’de goriiliirken, en diisiik
artis %58 ile Italya’da olmustur.

Tablo 3 Kisi bagina Diisen GSYH ($)

Yillar Turkiye Italya Yunanistan Ispanya Portekiz
1990 8.277 18.557 13.208 13.470 11.755
1995 10.087 22.285 15.408 16.219 14.385
2000 9.431 27.023 19.516 21.538 18.884
2002 9.208 28.621 22.616 24.368 20.368
2005 11.773 29.938 25.577 27.696 22.740
2010 17.281 34.719 28.176 31.964 27.335
2014 24.159 36.071 26.839 33.728 28.747
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Kaynak: https://data.oecd.org/gdp/gross-domestic-product-gdp.htm
Erisim:26.04.2018

Tablo 3’te Yillara gore kisi basina diisen GSYH degerlerine yer
verilmistir. BU degerler iilkelerin 2008 Ulusal Hesaplar Sistemi (NSA) esas
almarak hesaplanmistir. Tiim iilkelerde bu deger donemsel olarak farklilik
gosterse de 1990’dan 2014’e¢ artis trendi gostermistir. 1990 yili ile
kiyaslandiginda Tiirkiye’de kisibasina diisen GSYH hasila 2,9 kat artarken,
bu oran Italya’da 1,9, Yunanistan’da 2, ispanya’da 2,5, Portekiz’de ise 2,4
kat artis olarak gergeklesmistir.

Tablo 4 GSYH’nin Yiizdesi Olarak Sosyal Harcamalar

Yillar | Turkiye Italya | Yunanistan Ispanya Portekiz
1990 55 20,7 15,7 19,2 12,2
1995 5,6 21 16,6 20,7 16
2000 7,7 22,6 18,4 19,5 18,5
2002 9 23,3 19,2 19,3 20,3
2005 10,3 24,1 20,4 20,4 22,3
2010 12,8 27,6 23,8 25,8 24,5
2014 13,5 29 26,1 26,1 24,5

Kaynak: https://data.oecd.org/socialexp/social-spending.htm
Erisim:26.04.2018

Tablo 4’te Sosyal Harcamalarin GSYH’ye yiizdesi verilmistir.
Sosyal harcamalar nakit para, dogrudan mal ve hizmet tedariki ve sosyal
amagli vergi indirimlerinden olugmaktadir. Faydalar, disik gelirli
hanehalklari, yaslilar, engelliler, hasta, issiz veya gengleri hedef almaktadir.
Hanehalklar1 arasindaki 6zel transferler "sosyal” olarak kabul edilmez ve bu
tabloya dahil edilmemistir. Tabloda yillar itibariyla biitiin iilkelerde bu
oranin diizenli bir sekilde artis gosterdigi goriilmektedir.



https://data.oecd.org/gdp/gross-domestic-product-gdp.htm
https://data.oecd.org/socialexp/social-spending.htm
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Tablo 5 Issizlik Oranlar1 %

1990 1995 2000 |2002 |2005 |2010 |2016

Ispanya 16,27 |22,67 |13,79 |11,15 |9,15 19,86 |19,63

Yunanistan | 7,02 9,06 11,25 |9,97 9,99 12,71 |23,54

italya 9,79 11,67 10,84 |9,21 7,73 8,36 11,69

Portekiz 4,65 7,11 3,82 4,50 7,58 10,77 | 11,07

Tuarkiye 8,01 7,64 6,49 10,36 10,64 |10,66 |10,84

Kaynak: https://data.worldbank.org/indicator/SL.UEM.TOTL.NE.ZS
Erisim:28.04.2018

Tablo 5’te yillar itibartyla issizlik oranlarindaki degisime yer
verilmistir. Tim {ilkelerde igsizlik oranlarinda bir yiikselis s6z konusudur.
Bu iilkelerde issizlik oranlarinda en yiiksek artis Yunanistan’da yasanirken,
Tiirkiye’de nispeten daha diisiik bir artis s6z konusudur. 1990’dan 2014’e
kadar niifustaki yaklasik %40’lik artisa ragmen Tiirkiye’de issizlik sadece
yaklasik 3 puanlik bir artig gostermistir.

Tablo 6 Yillara Gore Uzun Siireli issizlik Oranlart

Yillar Trkiye Italya Yunanistan Ispanya Portekiz
1990 47 69,8 49,8 51,3 449
1995 36,4 63,6 51,4 54,6 50,9
2000 21,1 61,8 54,7 41,7 42,2
2002 29,4 59,6 51,1 334 34,5
2005 39,4 49,8 51,9 24,4 48,3
2010 28,6 48,5 44,6 36,6 52,2
2014 20,6 61,4 73,5 52,8 59,6

Kaynak: https://data.oecd.org/unemp/long-term-unemployment-
rate.htm#indicator-chart Erisim:26.04.2018



https://data.worldbank.org/indicator/SL.UEM.TOTL.NE.ZS
https://data.oecd.org/unemp/long-term-unemployment-rate.htm#indicator-chart
https://data.oecd.org/unemp/long-term-unemployment-rate.htm#indicator-chart
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Tablo 6’da yillara gore uzun siireli issizlik oranlarina yer verilmistir.
Uzun Siireli issizlik, 12 ay veya daha uzun siireli issizligi ifade etmek icin
kullanilan ~ bir ~ kavramdir (https://data.oecd.org/unemp/long-term-
unemployment-rate.htm#indicator-chart Son Erisim Tarihi: 26.04.2018).
Ulkeler arasinda bu degerin en diisiik oldugu iilke Tiirkiye’dir. Bu deger
diger iilkelere gdre oldukca diisiik seviyededir. Ustelik 1990 yilma gore
%350’den daha fazla bir diisiis gbze ¢arpmaktadir. Diger tilkelerde ise sadece
Italya’da bir miktar diisiise rastlansa da Portekiz, ispanya ve Yunanistan’da
yiikselis s6z konusudur.

Tablo 7 Serbest Meslek Sahibi Olanlarin Orani (Istihdamin %'si)

Yillar Turkiye |italya Yunanistan  |ispanya |Portekiz
2000 51,5 28,22 41,81 20,07 25,86
2002 49,99 27,39 39,03 18,66 27,16
2005 42,95 26,69 36 17,99 25,82
2010 39,1 25,28 35,6 16,68 23,12
2014 33,93 24,68 35,97 17,59 19,75

Kaynak: https://data.oecd.org/emp/self-employment-rate.htm
Erisim:26.04.2018

Tablo 7°de toplam istihdamda serbest meslek sahibi olanlarin orani
verilmistir. Tiirkiye’de bu oranda son 14 yilda ciddi bir diislis soz
konusuyken diger iilkelerdeki azalma Tiirkiye kadar keskin degildir.

2.1. italya

ftalya’da sosyal giivenlik sistemi; emeklilik, maluliyet maas1 ve
saghk, igsizlik Odenegi ve aile yardim hizmetlerini igermektedir.
Faydalanilacak tutarlar, genellikle biriken sosyal giivenlik katki paylarn ile
hizmet siiresine dayanilarak hesaplanmaktadir. Yoneticiler, proje ¢alisanlar
ve kendi hesabina calisanlar dahil olmak iizere, tiim ¢alisanlar, italyan sosyal
giivenlik sistemine dahil olmak zorundadir. Sosyal giivenlik katkilar1, Italyan
“Sosyal Giivenlik Kurumu”na (INPS-Istituto Nazionale Previdenza Sociale)
odenmektedir. “Isciler Ulusal Kollektif Anlasmalari” (NCA-National
Collective Agreements) tarafindan saglanan bazi emeklilik fonlarina
katilabilmektedir. Ulusal Is Kazalar1 Sigorta Enstitiisii (INAIL-National
Institute for Insurance against Accidents at Work) isyerinde gerceklesen is



https://data.oecd.org/emp/self-employment-rate.htm
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kazalarini ve meslege dayali rahatsizliklari takip etmektedir. Italya’da yasal
bir asgari iicret uygulamasi bulunmamaktadir. Her bir sdzlesme diizeyi i¢in
minimum ticretler, genel olarak, ilgili Ulusal Kollektif Anlagmalarindaki
sektor tarafindan belirlenmektedir (economy.gov.tr, 2016).

Italya’da Issizlik Sigortasi sistemi 2015 yilinda yapilan reformla
yeniden yapilandirilmigtir. 1 Mayis 2015 tarihinden once isini kaybeden
kisilere prim sartlarini yerine getirme durumlarina gére ASpl ve mini ASpl
seklinde adlandirilan iki tiir issizlik 6denegi veriliyordu. Yapilan yeni
diizenleme ile NASPI (Nuova Assicurazione Sociale per I'lmpiego) olarak
adlandirilan “Istihdam I¢in Yeni Sosyal Sigorta” sistemine gegilmistir. Yeni
sistemde hem bagimli olarak hem de bagimsiz olarak calisanlar icin igsizlik
sigortast Odenegi verilmektedir
(https://www.eurofound.europa.eu/observatories/eurwork/articles/industrial-
relations-law-and-regulation/italy-reforms-to-system-of-unemployment-
benefits Son Erigim Tarihi: 27.02.2018).

Kendi istek ve kusuru diginda isini kaybeden isgilerin yaninda
ciraklar, kooperatif isgileri, bagimli is iligkisine sahip teknik personel ve
kamu idarelerinin gegici ¢alisanlari igsizlik 6denegi alabilmektedirler. Kamu
idarelerinin siirekli c¢aliganlari, sabit ve silirekli ¢aligan tarim isgileri,
mevsimlik igler i¢in ikamet izni almig AB iiyesi olmayan lilke vatandaglari,
emeklilik veya erken emeklilik sartlarin1 saglamis olan isciler, oziirliiliik
yardim alabilecek kisiler igsizlik 6deneginden yararlanamazlar.

Odenege hak kazanabilmek i¢in asagidaki durumlardan birinin olmasi
gerekir;

e Kisinin kendi istek ve arzusu disinda igini kaybetmesi

e Kendisinden kaynaklanmayan hakli bir sebeple istifa etmek zorunda
kalmas;

e Analik siiresinde istifa ederse; tahmini dogum tarihinden 300 giin
once baslayarak ¢ocugun 1 yasina gelinceye kadar gecen siire

e Sirketin, is¢inin konutuna 50km'den uzak veya toplu tasima araglari
ile ortalama 80 dakika veya daha fazla siirede erisebilecegi baska bir
binasinda ¢alismay1 is¢inin reddetmesi nedeniyle isten ayrilmasi

e Iscinin, teknige uygun olarak uzlagsma yoluyla isten ¢ikarilmasi

¢ Disiplin sorusturmasi nedeniyle gorevden alinma

Odenek hesaplanirken son 4 yildaki sosyal giivenlik primleri
O0demelerine esas alinan vergilendirilebilir ortalama kazang dikkate
almmaktadir.


https://www.eurofound.europa.eu/observatories/eurwork/articles/industrial-relations-law-and-regulation/italy-reforms-to-system-of-unemployment-benefits
https://www.eurofound.europa.eu/observatories/eurwork/articles/industrial-relations-law-and-regulation/italy-reforms-to-system-of-unemployment-benefits
https://www.eurofound.europa.eu/observatories/eurwork/articles/industrial-relations-law-and-regulation/italy-reforms-to-system-of-unemployment-benefits
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Issizlik o6denegi kapsaminda bagimli olarak c¢alisan kisilere, isini
kaybetmeden 6nceki son 12 ay igerisinde en az 30 isgiinti ¢aligmis olmak ve
son 4 yil iginde en az 13 hafta prim yatirmis olmak sartiyla; son 4 yilda prim
O0demesi yaptig1 siirenin yarist kadarlik bir donem i¢in aylik olarak 6denek
verilmektedir. Bu 6denegin siiresi hesaplanirken 6denegin baglandigi hafta
bu siirenin hesaplanmasindan ¢ikarilmakta ve maksimum 18 ay boyunca
odenek verilmektedir. Odenek miktar ise ortalama kazancin 1.195€ya esit
veya altinda olmasi durumunda %751, bu miktar1 asan kisimlar i¢in de %25
seklinde hesaplanmakta ve 6denek miktar1 1300€’yu gegememektedir'.
Ayrica 4. aydan bagslayarak Odenek miktar1 her ay %3 oraninda
azaltilmaktadir
(https://www.eurofound.europa.eu/observatories/eurwork/articles/industrial -
relations-law-and-regulation/italy-reforms-to-system-of-unemployment-
benefits Son Erisim Tarihi: 27.02.2018). Odenek istihdam iliskisinin sona
ermesini takip eden 8. giinden itibaren gecerli olmaktadir. Sigortali issiz
kaldiktan sonra 68 giin icerisinde basvuru yapmak zorundadir.

Bagimsiz olarak g¢aligan kisiler i¢in issizlik 6denegi 6 ayla sinirli olmak
sartiyla; issizlik doneminin baglangici Oncesinden issizlik déneminin
baslangicina kadar gecen yilin basindan itibaren prim 6denen hafta sayisinin
yarisi kadarlik bir siire i¢in 6denir. Yani 12 Mart 2018 de igsiz kalmis bir is¢i
icin 1 Ocak 2017’den 12 Mart 2018’e kadarlik donemde prim 6dedigi
haftanin yaris1 kadarlik bir siire igin 6denek verilir. Odenek miktar1 bagimli
caliganlarda oldugu gibi ilk 1.195€’luk ortalama kazancin %75°1, bu miktari
asan kisimlar i¢in de %25’1 seklinde hesaplanmakta ve O0denek miktari
1300€’yu gegmemektedir. Ayrica 4. aydan baglayarak 6denek miktar1 her ay
%3 oraninda azaltilmaktadir. Bu 6denege hak kazanabilmek icin igsizligin
basladigi dénemden onceki yildan itibaren en az 3 aylik prim yatirilmisg
olmalidir
(https://www.eurofound.europa.eu/observatories/eurwork/articles/industrial-
relations-law-and-regulation/italy-reforms-to-system-of-unemployment-
benefits Son Erisim Tarihi 27.02.2018).

Issizlik 6denegi asagidaki durumlarda askiya almur:

e 6 ay1 gecmeyen bagimli calismalarda (kisi bildirimde bulunmak
zorundadir) ¢alisma siiresince resmi olarak askiya almir. Caligma
bittikten sonra 6denek kalan siire i¢in tekrar baglanir;

e ltalya’da issizlik sigortasi alirken AB iilkelerinde veya Italya’nin
ikili anlasma imzaladig1 AB iiyesi olmayan bir iilkede azami 6 aylik
bir sozlesme ile yeni ise giren kisilerde;

. Bu degerler 2015 ve 2016 yil1 igin belirlenmis olup her yil giincellenmektedir


https://www.eurofound.europa.eu/observatories/eurwork/articles/industrial-relations-law-and-regulation/italy-reforms-to-system-of-unemployment-benefits
https://www.eurofound.europa.eu/observatories/eurwork/articles/industrial-relations-law-and-regulation/italy-reforms-to-system-of-unemployment-benefits
https://www.eurofound.europa.eu/observatories/eurwork/articles/industrial-relations-law-and-regulation/italy-reforms-to-system-of-unemployment-benefits
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e 6 ay1 agmayan yeni ise giren kisi, yillik geliri vergiden muaf
tutulan asgari gelirden fazla ise, bir ay iginde tahmin edilen yillik
gelirini Ulusal Sosyal Giivenlik Kurumu’na bildirilmek zorundadir,
aksi halde odenek kesilir
(https://www.inps.it/nuovoportaleinps/default.aspx?itemdir=50593
Son Erisim Tarihi: 27.02.2018).

Issizlik 6denegi asagidaki durumlarda kesilir:

° Issizlik durumunun sona ermesi;

e Maluliyet hakkinin elde edilmesi;

e Emekli olmak icin gerekli sartlarin yerine getirilmesi veya emekli
olmak;

e Ozerk veya kendi hesabima ¢alismaya baslandiginda tahmini gelirin
1 ay icerisinde kuruma bildirilmemesi,

e Istihdam Merkezleri tarafindan verilen mesleki egitimlere hakl1 bir
sebep olmaksizin katilmamak, NASpl sistemi iizerinden aktif is
arama faaliyetlerinde bulunmamak.

2.2. ispanya

Ispanya’da issizlik 6denekleri Primli Issizlik Odenegi ve Issizlik
Yardimi olmak lizere iki kategoride verilmektedir
(http://ec.europa.eu/social/main.jsp?catld=1129&langld=en ~ Son  Erisim
Tarihi: 03.03.2018). Odenek miktar1 hesaplanirken taban ve tavan
uygulamasi yapilmakta olup bu miktarlar Kamu Gelir Endeksi Carpani
(Public Income Indicator with Multiple Effects-IPREM) esas alinarak
hesaplanmaktadir. Sistem, Ispanya Devlet istihdam Servisi (Servicio Publico
de Empleo Estatal-SEPE) tarafindan yiritillmektedir
(https://www.euraxess.es/spain/information-assistance/unemployment-
procedures-and-benefits-spain Son Erisim Tarihi: 03.03.2018).

Primli issizlik Odenegi: Issiz kalan, fakat ¢alisma arzusunda olup da is
bulabilmesi halinde tekrar ¢alisabilecek durumda olup; issiz kalmadan once
en az 660 giin boyunca 360 giin Issizlik Odenegi primlerini yatirmis olan
kisiler bu sigorta kolundan faydalanmaktadirlar.

Bu 6denekten sadece issizler degil ayni zamanda ¢alismaya devam
ettigi halde isyerinde calisma saatleri veya {icreti %10-%70 arasinda
azalmaya ugrayan kisiler de faydalanabilmektedirler.


https://www.inps.it/nuovoportaleinps/default.aspx?itemdir=50593
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Bu 0denekten faydalanabilmek igin:

e Sosyal Gilivenlik Kurumuna kaydolmak
Aktif olarak is aramak, kendisine teklif edilen kabul edilebilir i
tekliflerini (Iscinin istedigi ise, normal meslegine veya fiziksel ve
egitsel yeteneklerine uygun baska bir meslege) reddetmemek,

e Kurumca verilen mesleki egitimlere veya mesleki entegrasyon
faaliyetlerine katilmak

o Kendi hesabina veya tam zamanli olarak bagka iste ¢alismiyor olmak
Emekli aylig1 baglanmamis olmak

e lssiz kalmadan &nce 6 y1l icinde 360 giin, kendi hesabina calistyorsa
720 giin katki pay1 yatirmis olmak

e 16 yasindan biiyilk ve heniiz emeklilik yasina gelmemis olmak
gerekmektedir

Odenek miktar1, fazla calisma iicretleri dikkate alinmaksizin, son 180
giin icinde yatirilan sosyal giivenlik primlerine gére hesaplanir. Issizlik
stiresinin ilk 180 glinu hesaplanan miktarin %70’i, sonraki déneminde ise
%50’si igsizlik 6denegi olarak verilir. Burada taban miktar igsizlik 6denegi
baglanan kisinin ¢ocugu yoksa IPREM’in %80’i, ¢ocugu varsa %107’si
seklinde hesaplanir. Tavan miktar ise 6denek alan ¢ocuk sahibi degilse
IPREM’in % 175’1, tek ¢ocuk sahibiyse %200’{, birden fazla ¢ocugu varsa
%2251 seklinde hesaplanir (http://www.seg-
social.es/Internet_6/Trabajadores/Trabajadoresdelmar/EmpleoyDesempleo/
Desempleo/PrestDesmpContrib/ReqBRCuaTope/index.htm  Son  Erigim
Tarihi: 18.04.2018).

Issizlik durumunun baslangicindan itibaren 15 giin igerisinde kuruma
bagvuruda bulunmak zorunludur. Kisiye Tablo8’de de goriildiigii gibi 120-
720 giin arasinda igsizlik 6denegi verilmektedir.
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Tablo 8 issizlik Odeneginden Faydalanma Siireleri

Son 6 Yilda Prim Odenen Giin Sayisi Faydalanma Siresi
360 glinden 539 giine kadar 120 gune kadar
540 gunden 719 gine kadar 180 gline kadar
720 gunden 899 giine kadar 240 giine kadar
900 glinden 1,079 giine kadar 300 gline kadar
1,080 gunden 1,259 giine kadar 360 gline kadar
1,260 glinden 1,439 giine kadar 420 gune kadar
1,440 glinden 1,619 giine kadar 480 gune kadar
1,620 glinden 1,799 giine kadar 540 gune kadar
1,800 gunden 1,979 gline kadar 600 giine kadar
1,980 gunden 2,159 giine kadar 660 gline kadar
2,160 giin ve fazlast 720 guine kadar

Kaynak: http://www.seg-
social.es/Internet 6/Trabajadores/Trabajadoresdelmar/EmpleoyDesempleo/

Desempleo/PrestDesmpContrib/NacDerechoDESERe/index.htm Erigim:
18.04.2018

Asagidaki durumlarda 6denek askiya alinmaktadir;

e Odenek baglanan kisinin 12 aydan daha uzun siiren bir is igin
yurtdisina taginmasi,

e Askere gitmek veya ceza evinde tutuklu olmak,

e 12 aydan kisa siirecek belirli siireli is akdi yapmak veya 24 aydan
kisa siirecek serbest meslek faaliyetinde bulunmak,

e Odenek alirken Refah Cezalari ve Yaptirmmlar Yasasinda bulunan
kiiciik veya ciddi suglardan dolay1 para cezasi.

Durumun ortadan kalkmasi ile kisi kaldigi yerden &denegi almaya
devam eder.

Asagidaki durumlarda 6denek kesilmektedir;

e Yararlanma slresinin sona ermesi



http://www.seg-social.es/Internet_6/Trabajadores/Trabajadoresdelmar/EmpleoyDesempleo/Desempleo/PrestDesmpContrib/NacDerechoDESERe/index.htm
http://www.seg-social.es/Internet_6/Trabajadores/Trabajadoresdelmar/EmpleoyDesempleo/Desempleo/PrestDesmpContrib/NacDerechoDESERe/index.htm
http://www.seg-social.es/Internet_6/Trabajadores/Trabajadoresdelmar/EmpleoyDesempleo/Desempleo/PrestDesmpContrib/NacDerechoDESERe/index.htm
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e Odenek alan kisinin diizenlemelerde belirtilen durumlar disinda
yurtdigina taginmasi
Odenek alan kisinin hayati1 kaybetmesi

o Emeklilik i¢in gerekli olan yas sartin1 tamamlamasi
12 aydan uzun siireli olarak bagkasinin yaninda veya 24 aydan uzun
sure serbest meslek faaliyetinde bulunmak

e Uygun bir is teklifini reddetmek

e Sosyal is birligi calismalarina veya egitimlere katilmamak

e (Odenek alirken Refah Cezalar1 ve Yaptirimlar Yasasinda belirtilen
cezalardan birine carptirilmak (http://www.seg-
social.es/Internet_6/Trabajadores/Trabajadoresdelmar/EmpleoyDese
mpleo/Desempleo/PrestDesmpContrib/NacDerechoDESERe/index.h
tm Son Erisim Tarihi: 18.04.2018)

Issizlik Yardim: Issizlik Yardimu, issizlik 6denegi alabilmek igin yeterli
miktarda prim yatiramamig olan veya belirli kategorilere giren kisilere
odenmektedir. Issizlik yardimi, Primsiz Issizlik Yardim ve Aktif
Entegrasyon Geliri seklinde iki kategoride 6denmektedir.

Primsiz Issizlik Yardimi: Primli Issizlik Sigortasi icin gerekli olan prim
sartlarin1 tam olarak saglayamamis veya igsizlik 6deneginin siiresi doldugu
halde is bulamamis olan kigiler bu yardimdan faydalanabilmektedirler.

Genel olarak asgari iicretin %75’inden az gelir sahibi olmak, SEPE
tarafindan verilen mesleki egitimleri reddetmemek ve en az 1 aydir bir
Istihdam Biirosuna kayitli olma sartlar1 aranmaktadir.

Ayrica  kiginin agagida sayilan durumlardan birinde olmasi
gerekmektedir:

e Kisinin, Primli Issizlik Odenegi alma siiresi dolmasina ragmen
bakmakla yiikiimlii oldugu aile fertlerinin olanlar

e Issizlik 6deneginin siiresi doldugu halde ve bakmakla yiikiimlii
kisiler olmamasina ragmen 45 yasindan biiyiik olanlar,

e 55 yasindan biiyiik olup emeklilik i¢in yas hari¢ diger sartlari yerine
getirmis olanlar,

e ispanya’dan ayrildiktan sonra son 6 yilda 12 ay boyunca AB iiyesi
olmayan veya Ispanya ile sosyal giivenlik s6zlesmesi imzalamamis
olan bir tilkeden donip, igsizlik 6denegi alma hakki olmayanlar

e Hapis cezasinmn alti aydan fazla olmasi ve en az 6 ay siireyle
uyusturucu rehabilitasyon tedavisi gordiigii i¢in cezalar1 kesilmis
olmas1 sarttyla, hapisten ¢ikan ve igsizlik 6denegi alma hakkina
sahip olmayanlar
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e Kismen veya tamamen 06ziirlii durumda kalanlar

e Ailevi yiikiimliliiklere sahip olup, 360 giinden kisa, fakat 3 aydan
fazla veya ailevi yiikiimliiliikkleri olmayan ve 360 giinden kisa, 6
aydan fazla prim yatirmis olup primli igsizlik 6denegi sartlarini tam
olarak yerine getirememis olanlar (Istihdam Biirosuna en 1 aydir
kayitli olma sart1 aranmaz),

e (Calisma hayati boyunca en az 6 yillik issizlik sigortast primi
yatirmis olup 55 yasindan biiyiik olmasina ragmen yas haricinde tiim
yashlik sigortasi sartlarini yerine getirmis olup yukaridaki sartlari
saglamayan kisiler.

Bu sartlar1 saglayan kisilere IPREM’in %80’i oraninda yardim
verilmektedir (http://www.seg-
social.es/Internet_6/Trabajadores/Trabajadoresdelmar/EmpleoyDesempleo/
Desempleo/PrestDesempNivAsist/ReqCuant2k9/index.htm  Son  Erisim
Tarihi: 18.04.2018)

Aktif Entegrasyon Geliri: 45-65 yas arasindaki issiz kisiler, programa
katilmak ic¢in basvurduklar1 tarihte, asagida siralanan sartlar1 yerine
getirmeleri kosuluyla, bu programdan yararlanabilirler;

e Enaz45 en fazla 65 yasinda olmak

e On iki ay veya daha fazla siireyle Kamu Devlet Istihdam Hizmet
Ofisi ile siirekli olarak kayitl bir ig arayan olmak

e Aylik gelirinin Asgari Ucretin %75’ini agmamas1

e 45 veya lizeri yaslarda olmakla birlikte en az %33 oraninda is gérme
kaybina ugramis olan kisiler ve toplumsal cinsiyete dayali siddet
magdurlari

Bu yardimi alan kisi, Kisisel Emek Piyasasi Entegrasyon Planinda
belirtilen yiikiimliiliiklerini ve is arama yiikiimliiliigiinii yerine getirmiyorsa,
uygun bir is teklifini reddediyorsa, egitim faaliyetlerine katilmiyorsa, 6 ay
veya daha fazla siire ile tam zamanl bir iste kendi hesabina veya bagkasinin
hesabina ¢alisiyorsa 6denek kesilir.

6 aydan daha kisa bir siire i¢in kendi hesabina veya bagkasinin hesabina
calisan, 6 aydan daha kisa bir siire mesleki gelisim veya is aramak amaciyla
yurtdisina giden kisilerin 6denekleri askiya alinmaktadir (http://www.seg-
social.es/Internet_6/Trabajadores/Trabajadoresdelmar/EmpleoyDesempleo/
Desempleo/RentaActivadelnserc49698/index.htm  Son  Erisim  Tarihi:
18.04.2018).
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Tablo 9 Yararlanma Siireleri ve Miktari

Yardim Tutar ve Hak Maksimum Stire

Turd

Refah IPREM'in%80'i. 5518 ay.

Yardimi yasindan Dbiyiikler icin [Genellikle altt ay i¢in  Odenen
0denek%80 ila% 133 |(uzatilabilir). 55 yasindan biyikler i¢in
arasinda degisir yardim  parasi, emeklilik  maasina

baslayana kadar alabilirler

Aktif IPREM'in%80'i 11 ay
Entegrasyon
Geliri

Kaynak:
http://ec.europa.eu/social/main.jsp?catld=1129&langld=en&intPageld=4801
Erisim:18.04.2018

2.3. Portekiz

Giliney Avrupa Refah Rejimi iilkelerinde en kapsamli issizlik sigortasi
uygulamasi Portekiz’de uygulanmaktadir. Ulkede;
Issizlik 6denegi
Sosyal Issizlik Odenegi
Kismi Issizlik Odenegi
Isten Ayrilma Odenegi
Isten Ayrilma Kismi Odenegi
Mesleki Faaliyetin Sona Ermesi I¢in Odenek
Mesleki Faaliyetin Sona Ermesi i¢in Kismi Odenek

olmak tizere 7 gesit igsizlik Odenegi bulunmaktadir (http://www.seg-
social.pt/desemprego Son Erisim Tarihi: 19.04.2018). Ayrica, iilkede asgari
gelir destegi uygulanmakta olup vatandaslarin gelirlerinin 2018 yili igin
580€’nun altinda diismeyecegi devlet tarafindan garanti edilmektedir
(https://dre.pt/web/guest/pesquisa/-
/search/114420280/details/normal?q=156%2F2017  Son Erisim Tarihi:
26.04.2018)

Genel olarak Portekiz’de ikamet eden ve tekrar calisabilecek
durumda olan kisiler Istihdam Merkezi’'ne (Centro de Empegro) kayith
olmak kosuluyla yukarida sayilan kategorilerden biri i¢in gerekli alt sartlart



http://ec.europa.eu/social/main.jsp?catId=1129&langId=en&intPageId=4801
http://www.seg-social.pt/desemprego
http://www.seg-social.pt/desemprego
https://dre.pt/web/guest/pesquisa/-/search/114420280/details/normal?q=156%2F2017
https://dre.pt/web/guest/pesquisa/-/search/114420280/details/normal?q=156%2F2017
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sagladiklarinda ilgili 6denegi almaya hak kazanirlar. Faydalanma siireleri ve
O0denek miktarlart hakkedilen 6denegin tiirli ile birlikte yararlanan kisinin
yasmna, prim Odeme siiresine gore degisiklik gdstermektedir. Issizlik
O0deneklerinden birini alan kisinin aktif olarak is aramasi, kendisine teklif
edilen kabul edilebilir is teklifini reddetmemesi ve Istihdam Merkezi’nin
verdigi egitimlere katilmasi gerekmektedir.

Odenek miktar1 hesaplanirken Sosyal Destek Referans Endeksi
(IAS) dikkate alinir. IAS degeri her yil yeniden hesaplanmakta olup 2018
yilt icin 428,90€ olarak belirlenmistir.

Isciler, Issizlik Odenegi sartlarmi yerine getirmedikleri takdirde
kendi iradeleri disinda issiz kalmalar1 sebebiyle olusan gelir yetersizligini
telafi etmek veya hak ettikleri issizlik yardimi bittikten sonra igsiz kisilere
nakit olarak 6denen Sosyal Issizlik Yardimini talep edebilirler. Issizlik
yardimi aliyorken serbest olarak veya kismi zamanli bir is s6zlesmesi ile bir
iste calismaya baslayan isciler talep etmeleri halinde Kismi Issizlik Yardimi
alabilirler. Faaliyetlerin durdurulmasi igin Odenekler ve Istihdamin Sona
Ermesi Igin Odenekler serbest meslek sahibi bazi kategoriler igin
tasarlanmistir
(http://ec.europa.eu/social/main.jsp?catld=1125&langld=en&intPageld=474
3 Son Erisim Tarihi: 19.04.2018)

Asagidaki tlkelerde calisan kisilerin calistigi giinler prim 6deme
donemine dahil edilmektedir:

e ABiiilkeleri, Izlanda, Norveg, Lichtenstein veya Isvicre

e Portekiz ile Sosyal Gilivenlik Anlagmalari imzalamig olan ve bu
ilkelerde kayitli katkilara izin veren Portekiz'de issizlik 6denegi
sayilan iilkeler.

Issizlik &deneklerinden faydalanabilmek igin Portekiz’de ikamet
etmek, kendi iradesi disinda issiz kalmak, caligabilme yetkinligine sahip
olmak ve igsizligin bagladig1 tarihten itibaren 90 giin igerisinde ikamet ettigi
bolgedeki istihdam Merkezine bagvurmak aranan temel sartlardir.

Asagidaki durumlarda verilen 6denek askiya alinir;

e FEvlat edinme yardimi, ebeveyn O0denegi veya hamilelik sirasinda
klinik risk 6denegi aliyor olmak

o 3 yildan kisa bir siire i¢in kendi hesabina veya baskalarinin hesabina
mesleki faaliyetlerde bulunmak
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e Ucretli bir egitim kursuna katilmak (Eger ki faydalanicinmn aldig
ticret igsizlik 6deneginden diisiikse aradaki fark kendisine verilir)

e Istihdam Merkezi'ne bildirimde bulunarak onay almak sartiyla yillik
muafiyet siiresini gecmeyecek sekilde yurtdisina c¢ikmak (Tibbi
tedavi durumlarinda muafiyet siiresi dikkate alinmaz)

e Topluluk programi kapsaminda veya uluslararasi bir kurulus
tarafindan burslu olarak ya da aragtirma gorevlisi olarak en fazla 5
yila kadar yurtdisina ¢ikmak

e Bir hapishanede gozaltinda tutulmak veya baska bir sekilde
ozgiirliikten yoksun birakilmak

Yukaridaki durumlardan dolay1 askiya alinan &denek, durumun
ortadan kalkmasiyla kaldig1 yerden 6denemeye devam edilir.

Odenek siiresinin sona ermesi, malulen emekliye ayrilma, yaslilik
aylig1 icin gerekli olan prim ve yas sartin1 yerine getirmek, yanlis veya
aldatict bilgiler vermek, hakli bir gerekce gostermeksizin kurum tarafindan
sunulan ve eski isle benzer sartlar1 tasiyan is tekliflerini reddetmek veya
goriismeye gitmemek ya da egitimlere katilmamak durumlarinda 6denek
sona erdirilir.

Issizlik ddeneklerinden herhangi birine hak kazanan kisi Istihdam
Merkezi’'ne kendi isini kurmak i¢in kabul edilebilir bir proje Onerisinde
bulunursa alacag igsizlik ddenegi kendisine tek seferde toplu olarak verilir.
Projenin toplam tutar1 alacag issizlik yardimindan daha diisiikse kendisine
kismi 6deme yapilir, kalan tutar1 6denek olarak almaya devam eder.

Issiz oldugu tarihte 52 ve iizeri yasta olup en az 22 yil katki payi
yatirmig olanlar 57 yasinda, 57 veya lizeri yasta olan faydalanicilar ise uzun
stireli igsizlik durumunda 62 yasindan sonra emekli ayligi alma hakkini elde
ederler.

Issizlik Odenegi: Portekiz'de ikamet eden ve genel sosyal giivenlik sistemi
kapsamina giren is¢iler arasindan;

e Bir iste calisip daha sonra issiz kalan kisiler

e s sozlesmelerini iicretlerinin ddenmemesi nedeniyle askiya almis
olanlar

o Kendi istekleri diginda ¢alismay1 birakanlar (Finansal acidan bir
kurulusa bagimli olarak serbest ¢alisan isgiler)

e Eskiden malul ayligi alirken bir is yeterliligi degerlendirmesini
takiben calisabilecek durumda olan kisiler gerekli kosullar
sagladiklar1 takdirde 90 giin i¢inde Istihdam Merkezi’ne basvurarak
Issizlik Odenegi almaya hak kazanirlar.
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Bunun i¢in, issizlik 6denekleri temel sartlar1 ile birlikte, igsizlik
tarihinden hemen onceki 24 takvim ayinda en az 360 giin iicretli olarak
istihdam edilmis olmak gerekmektedir. Sahne sanatlar1 ve gorsel, isitsel
sektor calisanlar icin ise igsiz kalmadan hemen onceki 36 ayda 450 giin
ticretli olarak istihdam edilmis olmak sartlar1 aranmaktadir. Tarim is¢ileri ve

ev hizmetlerinde ¢alisanlar igin bu siire 120 giin olarak belirlenmistir.

Bu sigorta kolundan yararlanma siiresi issiz kalan kisinin yasina ve issiz
kalmadan o©nce yatirmis oldugu prim Odeme siiresine gore degisiklik
gostermektedir. Bu siireleri Tablo 10’da verilmistir.

Tablo 10 Portekiz'de Issizlik Odeneginden Yararlanma Siireleri

Kayith Yararlanma Suresi
Yararlanan | Kazanclar
Kisinin Yas1 | Olan Ay | Faydalanma Art
Sayisi Giin Sayisi s
24 ay veya
daha kisa 270 i
30’dan kii¢iik
Son 20 yildaki kayitli kazanglarda
24 aydan uzun | 360 her 5 yilda 30 giin
48 ay veya
daha ki/sa 7% 360 i
30-39 yagslari
arasinda :
Son 20 yildaki kayitli kazanglarda
48 aydan uzun |540 her 5 yilda 30 giin
EO ay veya da 540 i
40-44 yaslar 154
arasinda .
Son 20 yildaki kayith kazanglarda
60 aydan uzun | 720 her 5 yilda 30 giin
(712}1 Ey Veya | 550 i
45 yas ve aha kisa
ustd .
Son 20 yildaki kayith kazanglarda
72 aydan fazla | 900 her 5 yilinda 60 giin
Kaynak: http://www.seg-social.pt/subsidio-de-desemprego

Erisim:06.03.2018
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Issizlik odenegine hak kazanan kisiye verilecek 6denek miktar
hesaplanirken ilk 6nce giinliik referans geliri hesaplanir. Bunun igin issizlik
tarihinden onceki -tatil ve Noel giinleri de dahil olmak Uzere- son 14 aym ilk
12 aymdaki Sosyal Gilivenlik Kurumuna bildirilen kayithh kazanglarinin
toplami (Tatil ve Noel ikramiyeleri de dahil olmak tizere) 360’a bdliiniir.
Bulunan giinliik referans gelirinin %65°1 30 giin ile ¢arpilarak aylik 6denek
miktar1 bulunur. Eskiden malul durumda olup artik ¢alisabilecek kisi icin ise
tek basina yasiyorsa IAS’in %80’1; bakmakla yiikiimlii oldugu kisiler varsa
IAS’1n %1001 igsizlik 6denegi olarak belirlenir.

Odenekler hesaplanirken ilgili yil igin agiklanan IAS degeri
tizerinden tavan ve taban miktar1 uygulamasi yapilir. Maksimum tutar
IAS’m 2,5 katini, giinliik referans gelirinin %75’ini ve eskiden malul aylig
aliyorsa malul aylig1 tutarim asamaz. Odenek miktar1 IAS’1n %100’iinden de
diisiik olamaz.

Bazi durumlarda kisinin alacagi o6denek miktar1 %10 oraninda
arttirllmaktadir:

e Esi veya birlikte yasadigi kisi cocuk sahibi olup issizlik 6denegi
aliyorsa her ikisinin de 6denegi arttirlir.

o lssizlik oOdenegi alan kisi tek ebeveynli bir hanede ebeveyn
durumundaysa 6denek arttirir.

e Eslerden birinin veya fiili iligki yasayan kisilerden birinin issizlik
Odenegi alma siiresi biter ve igsizlik durumu devam ettigi i¢in sosyal
issizlik yardimi almaya baslarsa diger kisinin Odenegindeki artis
miktar1 devam eder.

180 giinliik faydalanma siiresinden sonra 6denek miktari (Maksimum ve
minimum tutarlar da dahil olmak tizere) %10 oraninda azaltilir
(http://www.seg-social.pt/subsidio-de-desemprego  Son  Erisim  Tarihi:
19.04.2018).

Sosyal Issizlik Yardim: Kendi iradesi disinda issiz kalan fakat issizlik
sigortasi ic¢in gerekli sartlar1 tam olarak yerine getirmeyen kisiler ile igsizlik
sigortas1 alan fakat igsizlik sigortasi alma siiresini tamamlamasina ragmen
issizlik durumu devam eden kisiler bu sigorta kolundan faydalanirlar.

Issiz kalan veya iicretlerini zamaninda alamadiklar1 igin is akitlerini
askiya alan kisiler, malulen emekliye ayrilan fakat artik calisabilecek
durumda olanlar, giimriik ¢alisanlari, ilk ve ortaokul 6gretmenleri, goniillii
veya sozlesmeli askerler, gercek iicretlerine gore katki paylari hesaplanan ev
hizmetlerinde c¢alisanlar ve bazi tarim isgileri bu sigorta kolundan
faydalanabilmektedirler.
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Sosyal Issizlik Yardimim ilk defa alacak olan kisiler icin issizlik
tarihinden hemen Onceki 12 takvim ay1 iginde 180 giinliik ticretli istihdam,
sahne sanatlar1 ile gorsel ve isitsel medya caligsanlari i¢in ise 18 takvim ay1
icinde 180 giinliik ticretli istihdam sart1 aranmaktadir.

Sosyal Issizlik Yardimmna hak kazanabilmek icin aranan o6zel
sartlardan biri de “Miilkiyet Sartlar1” n1 yerine getirmektir. Buna gore;

Yararlanicilarin  agirhikli sermayeye tabi tutularak [AS’m 240
katindan fazla tasmnabilir varliga (2018 i¢in 102.936€) veya hane
halkinin gelirinin IAS’in %80’inden fazlasmma denk gelmemesi
gerekmektedir. Hane halki hesaplanirken katsayilar kullanilmaktadir.
Bagvuruyu yapan kisinin geliri 1 ile, esi ve ebeveynlerinin geliri 0,7
ile, cocuklarinin geliri ise 0,5 ile carpilmakta ve bu sekilde hane
halki toplam geliri hesaplanmaktadir. Her 360 giinde bir bu gelir
testini yapmayan kisilerin 6denekleri askiya alinir.

Yardimdan yaralanma siiresi kiginin yasina ve issiz kalmadan once yatirmig
oldugu primlerin siiresine gore hesaplanmaktadir. Tablo 11°de ilk defa
Sosyal Issizlik Yardim alacak olan kisiler igin yararlanma siireleri
gosterilmistir.
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Tablo 11 Sosyal Iszilik Yardimidan Yararlanma Sureleri

Yararlanma Suresi
Yararlanan | Kayith
Kisinin Kazanglar1 Olan Faydalanma
Yas1 Ay Sayisi Giin Sayisi Artig
15'den az 150
30’dan 15 veya daha fazla 210 Son 20 yildaki kayitl kazanglarda
klclk ve 24'ten az her 5 yilda 30 giin
24 veya daha fazla | 330
15'den az 180
i 15 veya daha fazla
30 ila 39 J 330 Son 20 yildaki kayitli kazanglarda
yagslari ve 24'ten az .
. her 5 yilda 30 giin
arasindaki
24 veya daha fazla | 420
15'den az 210
15 veya daha fazla
. 360 Son 20 yildaki kayith kazanglarda
- ve 24'ten az
40- 49 yas her 5 yiida 45 gin
24 veya daha fazla | 540
15'den az 270
15 veya daha fazla
50 yas veya | a9 4.¥en az 480 Son 20 yildaki kayitl kazanglarda
daha fazla her 5 yilinda 60 giin
24 veya daha fazla | 540
Kaynak: http://www.seg-social.pt/subsidio-social-de-desemprego

Erisim:11.03.2018

Daha 6nce Sosyal Issizlik Yardimi almis olan kisiler;


http://www.seg-social.pt/subsidio-social-de-desemprego
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e 40 yaginda altinda ise (Issizlik Odenedi verilmesinin sona erdigi
tarihten itibaren yararlanicinin yasi dikkate alinarak) Tablo 11°de
belirtilen donemlerin yaris1 kadarlik bir siire icin bu yardimdan
faydalanirlar.

e 40 yagin istiinde ise igsizlik 6denegi ile ayni siireler gegerlidir veya
koruma kurali uygulanmissa issizlik 6denegi aldigr donemin yarisi
kadarlik bir siire bu yardimdan faydalanirlar.

Askiya almmus bir Sosyal Issizlik Yardimi asagidaki durumlarda sona
erer,

e Kendi namina veya bagkasinin hesabina 3 yil veya daha fazla gelir
getirici faaliyetlerde bulunmak

e 3 yilindan uzun siire yurtdisinda bulunmak (Calistigina dair kanit
aranmaz)

e 360 giinde bir gelir testi yaptirmamak

e Odenege bagvurdugu tarihten itibaren Syillik bir siirenin gegmis
olmasi

Odenek miktar1 hesaplanirken giinliik referans gelir dikkate alinir. Bu
gelir, igsizlik tarihinden hemen dnceki aydan itibaren (tatil ve Noel glinleri
de dahil olmak {izere) son 14 ayin ilk 12 ayinda Sosyal Giivenlik Kurumuna
bildirilen kayitl kazang¢lari toplami1 360°a boliinerek bulunur.

e Yararlanic1 aile bireyleri ile yasiyorsa ve geliri IAS’dan kiigiikse
IAS’m %100°1, bu tutar1 agiyorsa referans {icretin net degeri verilir

e Tek basina yasayan bireyler icin ise geliri IAS’dan diisiikse IAS 1
%80°1, ag1yorsa referans ticretin tamamu verilir.

Giinliik referans geliri ise igsizlik tarihinden 6nceki aydan itibaren (tatil
ve Noel gilinleri de dahil olmak iizere) son 8 aymn ilk 6 ayinda Sosyal
Giivenlik Kurumuna bildirilen kayith kazanglarinin toplaminin (tatil ve Noel
ikramiyeleri de dahil olmak iizere) 180’e bdliinmesiyle bulunur.

Uzun Vadeli igsizler i¢in Olaganiistii Destek: Son Sosyal Issizlik
Odeneginin verildigi tarihten itibaren 180 giin ge¢mesine ragmen is
aramasma ve calisabilecek istek ve yetkinlikte olup Is Merkezinde aktif
olarak kaydi bulunmasina ragmen is bulamamus kisilere verilen bir destektir.
Son 6denegin verilmesinin iizerinden 180 giin gectikten sonra 90 giin
igerisinde bagvuru yapilmasi, hanchalki basina 343,12 €’dan fazla gelire
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sahip olmamak ve mobilya, banka hesabi, hisse senetleri, yatirim fonlar1 vb.
varliklarin 102.936 €’dan fazla olmamasi kosuluyla, kisiye son aldig1 Sosyal
Issizlik  Odeneginin  %80’i oraninda aylik olarak &denmektedir
(http://www.seg-social.pt/subsidio-social-de-desemprego Son Erisim Tarihi:
11.03.2018).

Kismi Issizlik Odenegi: Issizlik 6denegi basvurusunda bulunan ya da
igsizlik 6denegi alan ve kismi siireli s6zlesme ya da bagimsiz bir faaliyette
istihdam edilen is¢ilere saglanan nakit bir haktir. Bu 6denekten yararlanmak
icin;
o Issizlik ddenegi aliyor olmak veya igsizlik 6denegi igin basvuru
yapmis olmak
e (Calisma siiresinin degerinin issizlik 6denegi miktarindan daha az
olmasi ve benzer bir durumda tam zamanli olarak uygulanan normal
haftalik calisma siiresinin altinda olmasi1 kosuluyla yar1 zamanh
olarak galigmak,
e Bagimsiz g¢alismanin yillik gelirinin degerinin igsizlik 6denegi
miktarindan daha az olmasi kosuluyla, bagimsiz bir mesleki
faaliyette bulunmak sartlar1 aranmaktadir.

Kismi zamanli ¢alisma sona erdiginde, yararlanicinin durumu istihdam
Merkezine bildirmesi kaydiyla Kismi Igsizlik Odenegi, Issizlik Odenegine
cevrilir. Eger ki Issizlik Odeneginin yeniden baglanabilmesi miimkiin
degilse, miilkiyet sartlarin1 yerine getirmek kaydiyla Sosyal Issizlik Yardimi
verilir.

Kismi Issizlik Odeneginin miktar1 ise calisanin yiizde 35 oraminda
igsizlik 6denegi ile yeni yar1 zamanl is ig¢in ddenen iicret arasindaki farka
karsilik gelmektedir.

Odenegin miktar1 hesaplanirken, hakkedilen issizlik ddenegi miktar:
%35 oraninda arttirilir ve daha sonra bulunan bu degerden kismi zamanli
calisma ile kazanilan iicret ¢ikarilir. Ornek vermek gerekirse;

Hak ettigi Issizlik Odenegi miktar1 500€ olan bir yaralanici aylik 350 €
karsiligi kismi zamanli olarak bir iste ¢aligiyor olsun.

e Once Issizlik 6deneginin %35°1 hesaplanir: € 500.00 x 0.35 = € 175.

e Daha sonra bulunan bu deger issizlik Odenegine eklenir: € 175 + €
500 =€ 675.

e Son olarak bu degerden kismi zamanli ¢alisma karsiligi kazanilan
iicret gikarilir:
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€ 675- €350 =€ 325.

Bu hesaplamaya gore yararlaniciya 325 € Kismi Issizlik Odenegi
verilecektir
(https://www.eurofound.europa.eu/observatories/emcc/erm/support-
instrument/partial-unemployment-benefit Son Erigim Tarihi: 24.04.2018)

Bu odenekten yararlanma siiresi Issizlik Odeneginden yararlanma
stiresi ile aynidir.

Isten Ayrilma Odenegi: Bir isletmeye ekonomik olarak bagimli bir sekilde
calisan (yillik gelirin en az %80’inin bu faaliyetten elde edilmesi) serbest
meslek sahiplerine verilen bir nakit yardimdir.

Bu yardimdan faydalanabilmek ig¢in, hizmet akdinin istem dist
feshedilmis olmasi ve Portekiz’de ikamet ediyor olmak disinda asagidaki
sartlarin da yerine getirilmesi gerekmektedir:

e Hizmet so6zlesmesinin istemeden feshedilmesinden hemen 6nceki 48
aylik bir siire zarfinda karsilik gelen fiili 6deme ile 720 giinliik
ekonomik olarak bagimli serbest calisma,

e Biri hizmet s6zlesmesinin sona ermesinden hemen 6nceki yil olmak
izere en az iki takvim yili i¢in ekonomik olarak sézlesme yaptigi
kurulusa bagli olarak ¢alismak,

e Sozlesmenin feshedildigi tarihte ekonomik olarak bagimli olmak
(Y1llik gelirin en az %80’inin bu faaliyetten elde edilmesi)

Bu yardimdan faydalanma siiresi kiginin yagina ve prim 6deme siiresine
gore degismektedir.
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Tablo 12 Isten Ayrilma Odeneginden Yararlanma Siireleri

Faydalanma Suresi
Yas Prim
Gun  [Artis
30’dan Son 20 yil i¢indeki kayith kazanglarinin her 5 yili
Lo 330 e y
kicuk icin 30 giin
30-39 420 |S(|):]1 é(()) yiljlnic;indeki kayitli kazanglarinin her 5 yili
En az 24 ay| ¢ g
veya daha
fazla . .
Son 20 y1l icindeki kayith kazanglarinin her 5 yili
40-49 540 s y
icin 45 gun
50 ve iizeri 540 _S(?n 20 y.l.l icindeki kayitl kazanglarinin her 5 yili
icin 60 gun
Kaynak: http://www.seg-social.pt/subsidio-por-cessacao-de-atividade

Erisim: 23.04.2018

Odenek miktar1 hesaplanirken énce giinlikk 6denek miktar1 bulunur
daha sonra bulunan deger 30 ile ¢arpilir;

(E*0,65) /30*P

E: Faydalanicinin hizmet sdzlesmesinin feshedildigi tarihteki vergi matrahi

P: Faydalanicinin sézlesme yapan tarafa olan ekonomik bagimliliginin orant
Verilecek olan 6denek miktar1 IAS’1n 2,5 katin1 asamaz.

Isten Ayrilma Kismi Odenegi: Bir isletme ile hizmet sozlesmesi yapan ve
gelirinin en az %80’ini buradan elde eden serbest meslek calisaninin,
sozlesme yaptigi kurulusla is akdinin kendi istegi disinda feshedilmesinden
sonra, toplam yillik degerinin %20'sine veya daha azina karsilik gelen bir
mesleki faaliyeti siirdiirdiigii durumlarda; serbest meslek sahiplerine verilen
nakit paradir.

Bu ddenekten faydalanacak kisilerin, issizlik ddenegi talep etmis
veya aliyor olmalari, serbest meslek temelinde c¢aligmalart ve bu
caligsmalardan elde edilen kazanglarin issizlik 6denegi miktarindan daha
diisiik olmasi kosuluyla, kismi zamanli olarak ¢aligsmalar1 gerekmektedir.


http://www.seg-social.pt/subsidio-por-cessacao-de-atividade
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Bu o6denegi alabilmek icin, faaliyetin sona ermesinden Onceki 48
aylik siirede ekonomik olarak bagimli olmak sartiyla serbest meslek sahibi
olarak 720 ginlik prim 6deme; serbest meslek sahibi, biri hizmet
sOzlesmesinin sona ermesinden hemen onceki yil olmak {izere en az iki
takvim yili i¢in ekonomik olarak s6zlesme yaptigi kurulusa bagli olmak
sartlar1 aranmaktadir.

Faydalanma siiresi, en az 24 ay prim yatirilmis olmasi kaydiyla
yararlanicinin yasina ve sosyal giivenlik amaclh kayith kazancglar1 olan ay
sayisina baglidir; 30 yasin altindaki yararlanicilar i¢in 330 giin, 50 yas ve
iistii yararlanicilar i¢in 540 giin arasinda degismektedir.

Tablo 13 Isten Ayrilma Kismi Odenegi

Yas Prim Odeme | Faydalanma Siiresi
Giin Sayist
Giin Artig
30’danaz | Enaz 24 ay | 330 Son 20 yildaki kayitli kazanglarinin her 5
veya daha yilt i¢in 30 giin
fazla
30-39 420 Son 20 yildaki kayitli kazanglarmin her 5
yil1 igin 30 giin
40-49 540 Son 20 yildaki kayitli kazanglarinin her 5
yili igin 45 giin
50 ve 540 Son 20 yildaki kayitli kazanglarinin her 5
uzeri yili i¢in 60 giin

Kaynak: http://www.seg-social.pt/subsidio-parcial-por-cessacao-de-atividade
Erisim: 23.04.2018

Odenek miktari, iscinin aldigr issizlik ddenegi ve issizlik ddeneginin
%35’inin toplaminin, yeni yart zamanli is i¢in ddenen ticretten g¢ikarilmasi
ile bulunur
(https://www.eurofound.europa.eu/observatories/emcc/erm/support-
instrument/partial-benefit-for-termination-of-activity Son Erisim Tarihi:
24.04.2018).


http://www.seg-social.pt/subsidio-parcial-por-cessacao-de-atividade
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Mesleki Faaliyetin Sona Ermesi i¢in Odenek

Sirketin faaliyetlerini yiiriiten, serbest meslek sahibi is¢ilerin ve
sirketin yoneticilerinin ya da ydneticilerinin isten ¢ikarilmalarint belirleyen
hakli nedenlerle mesleki faaliyetlerin sona erdirilmesi sonucu olusan gelir
kaybini telafi etmeyi amaglayan bir nakit paradir

Serbest calisan is¢ilerle ilgili notlar:

e Asagidaki is kollar1 kabul edilecektir:
i) Herhangi bir ticari veya endustriyel faaliyetin yiritilmesinde
elde edilen gelire sahip bireysel girisimciler,
i) Limited Sirketler ile bireysel kuruluslarin sahipleri
iii) Dlzenli ve kalict bir sekilde mesleki faaliyeti devam ettiren,
onceki paragraflarda belirtilen kendi hesabina calisan isgilerin
esleri

Ciftliklerde ¢alisanlar ve esleri (Tarim iireticileri buna dahil degildir)

Odenekten faydalanabilmek icin asagidaki sartlarin  saglanmasi
gerekmektedir:

e Sirketin kapatilmasi veya istemsiz olarak is akdinin isveren
tarafindan feshedilmesi

e Bagimsiz bir ¢alisan veya yonetici olarak faaliyetin sona ermesinden
onceki 48 aylik stirede 720 giinliik prim

Tablo 14 Mesleki Faaliyetlerin Sonlandirilmasi Odeneginden Faydalanma
Streleri

Yas Prim Odeme | Faydalanma Siiresi
Glin Sayis1 Giin Artig
30°’danaz | Enaz 24 ay | 330 Son 20 yildaki kayitli kazanglarinin her 5
veya daha yili i¢in 30 giin
30-39 fazla 420 Son 20 yildaki kayith kazanglarinin her 5
yili i¢in 30 giin
40-49 540 Son 20 yildaki kayitli kazanglarimin her 5
yil1 i¢in 45 giin
50 ve 540 Son 20 yildaki kayitli kazanglarinin her 5
Uzeri yili i¢in 60 giin
Kaynak: http://www.seg-social.pt/subsidio-por-cessacao-de-atividade-

profissional Erisim: 24.04.2018

Odenek miktar1 ayhk 30 giin bazinda hesaplanan referans
licretin%65'ine esittir. Referans 6demesi, R / 360 tarafindan tanimlanan
ortalama giinliikk ticrete karsilik gelir; burada R, mesleki faaliyetin sona


http://www.seg-social.pt/subsidio-por-cessacao-de-atividade-profissional
http://www.seg-social.pt/subsidio-por-cessacao-de-atividade-profissional
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ermesinden Onceki ikinci aydan 6nceki 12 takvim ayinda kaydedilen toplam
iicreti temsil eder. Odenek miktar1 IAS degerinden diisiik veya IAS’n 2,5
katindan yiiksek olamaz (http://www.seg-social.pt/subsidio-por-cessacao-de-
atividade-profissional Son Erigim Tarihi: 24.04.2018)

Mesleki Faaliyetin Sona Ermesi i¢in Kismi Odenek

Bu fayda, mesleki faaliyetin sona ermesi veya daha énce mesleki
sozlesmenin feshedilmesi i¢in hak sahibi olan veya daha sonra bir yari
zamanli sozlesmede istihdama veya kendi hesabina calisan caligmaya
baslamis olan is faaliyetine, yoneticilere veya sirket yoneticilerine katilan
serbest meslek sahiplerine agiktir.

Faaliyetin sona ermesinden Onceki 48 aylik siirede serbest meslek
sahibi olarak 720 giinliik prim 6deme sart1 aranmaktadir.

Destek, kismi ¢alisma siirerken ddenir, ancak mesleki faaliyetin sona
ermesi i¢in ongoriilen yararlanma siirelerini agamaz.

Odenek miktari, iscinin aldig1 issizlik 6denegi ve issizlik ddeneginin
%35’inin toplaminin, yeni yart zamanli ig i¢in ddenen iicretten ¢ikarilmasi
ile bulunur

(https://www.eurofound.europa.eu/observatories/emcc/erm/support-
instrument/partial-benefit-for-termination-of-professional-activity Son
Erisim Tarihi: 24.04.2018)

2.4. Yunanistan

Yunanistan’da issiz kalan kisilere issizlik maasi, 6zel mevsimlik
6denek, uzun siireli igsizlik yardimi, OAED kayitlarinda ii¢ aylik bekleme
stiresi sonrasi 0zel yardimlar, 6zgiirliigiinii kaybetmis olanlara 6zel yardim,
ise son verilmesi nedeniyle 6zel yardim, 20-29 yas araligindaki genclere
yardim ve kendi hesabina ve bagimsiz ¢alisanlara yonelik igsizlik yardimi
saglanmaktadir. Sistem Isgiicii Istihdam Biirosu (OAED) tarafindan
yuratilmektedir.

Odenekler kisinin 67 yasin1 doldurmasi, issizlik durumunun sona
ermesi, OAED nin 6nerdigi ve niteliklerine uyan bir igin reddedilmesi gibi
durumlarda kesilmektedir. Issiz kisiye verilen mesleki egitimler boyunca kisi
igsiz sayilmamakta ve kendisine verilen Odenek askiya alinmaktadir
(http://prev.oaed.gr/images/NEAAnakoinwseis/Asfalisi/kallia201331122013
.pdf Son Erisim Tarihi: 27.03.2018).
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Diizenli Issizlik Maasi: Isten atilan veya is sézlesmeleri sona ermis olan,
haftada 3 giin veya ayda 12 giin ¢alismayan fakat ¢alisma istek ve giiclinde
olan 16 yasindan biiyiik kigilere OAED tarafindan prim yatirma siiresine
goOre 5-12 ay siireyle verilen 6denektir. Kisinin igsiz kaldig1 tarihten itibaren
60 giin icerisinde OAED’ye bagvurmasi gerekmektedir.

Bu 6denek tiiriinde genel calisan kategorisi ve insaat isgileri kategorisi
seklinde iki farkli kategoriye gore prim yatirma sart1 aranmakta ve ddenek
alma siireleri bu kategorilere gore belirlenmektedir.

e Ik defa Diizenli Issizlik Maas1 alacaklar issiz kalmadan &nceki 2 yil
boyunca her yil en az 80 isgiinii, son 14 ay ise en az 125 igglini prim
O0demis olmalidir. Fakat son 2 yilda en az 200 giin prim 6demis
olanlar da faydalanabilmektedirler.

e Sigortali daha dnce Issizlik Maas1 aldiysa, isten ¢ikariimadan dnceki
14 ay icinde en az 125 isglinii prim yatirmig olmalidir. Turistik ve
diger mevsimlik islerde ¢alisan sigortalilar i¢in 12 aylik dénemde
100 isgilinii prim yatirilmis olmas yeterlidir.

Tablo 15 Diizenli Issizlik Maagindan Faydalanma Siireleri

Issizligin baslangicindan énceki son 14 ay igerisinde

Genel Calisan Kategorisi | Ingaat Iscileri Kategorisi | Odenek Alma Siiresi

125-149 giin (ya da son 2 | 100-149 giin 5ay
yilda 200 giin)

150-179 giin (ya da son 2 | 150-179 giin 6 ay
yilda 250 giin)

180-219 giin (ya da son 2 | 180-219 giin 8ay
yilda 300 giin)

220-249 gin 220-249 gin 10 ay
250 gun 250 gun 12 ay

Kaynak:

http://prev.oaed.gr/index.php?option=com_content&view=article&id=688:2
012-03-09-17-10-3&catid=71:2012-02-02-08-25-33&Itemid=748&lang=el
Erisim: 17.04.2018


http://prev.oaed.gr/index.php?option=com_content&view=article&id=688:2012-03-09-17-10-3&catid=71:2012-02-02-08-25-33&Itemid=748&lang=el
http://prev.oaed.gr/index.php?option=com_content&view=article&id=688:2012-03-09-17-10-3&catid=71:2012-02-02-08-25-33&Itemid=748&lang=el
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49 yaginin iizerindeki issizler, is akdinin sona ermesinden onceki 14
ay i¢inde 210 giin ¢alismis olmak kosuluyla 12 ay siireyle issizlik 6denegi
alabilirler
(http://ec.europa.eu/social/main.jsp?catld=1112&langld=en&intPageld=457
1 Son Erisim Tarihi: 24.03.2018).

Issizlik 6denegi 25 giin i¢in ayda 1 defa verilmektedir. 12.03.2012
tarihinden itibaren igsizlik 6denegi 360 € olarak belirlenmis olup, bu miktar
her bir aile iiyesi igin %10 oraninda arttirilmaktadir.

Issizlik 6denegi alan kisi tekrar bir iste calismaya basladiktan sonra
8 giin igcerisinde OAED’ye bilgi vermek zorundadir.

1 Mayis-31 Aralik tarihleri arasinda Diizenli Issizlik Odenegi alan
kisiye 1 aylik igsizlik 6denegi tutarinda Noel Tatili ikramiyesi; 1 Ocak-30
Nisan arasinda Diizenli Issizlik Odenegi alan kisiye ise aylik issizlik
odeneginin  yaris1  tutarinda  Paskalya  Ikramiyesi  &denmektedir
(http://www.0aed.gr/sychnes-eroteseis-epidomata-paroches  Son  Erigim
Tarihi: 17.04.2018).

Ozel Mevsimlik Odenek: Mevsimlik olarak ¢alisan iscilere calismadiklari
donemde Isgiicii Istihdam Biirosu (OAED) tarafindan saglanan ddenektir.
Mevsimlik ¢alisanlar Birlesik Sosyal Giivenlik Fonu ile sigortali olmali ve
Yunanistan’da ¢aligmalidirlar. Basta ingaat sektoriinde ¢alisanlar, turizm ve
gida sektorlerinde calisanlar, sanatsal mesleklerde maaslh calisanlarin belirli
kategorileri ve bazi sartlar1 yerine getirmeleri kaydiyla tersane calisanlari
mevsimsel yardim alma hakkina sahiptirler
(http://ec.europa.eu/social/main.jsp?catld=1112&langld=en&intPageld=457
1 Son Erisim Tarihi: 24.03.2018).

Bu fayda yillik bazda bir goétiirii miktar olarak odenir ve tutari,
yararlanicinin ait oldugu mesleki alana baglidir. Mevsimlik yardim almak
icin, izin glinleri de dahil 50 ila 210 giin sigortali olarak c¢alismis olmak
(insaat iscilerinde 95-210 giin, Maden iscilerinde 50-240 giin) ve yardimin
6denmesinden Onceki takvim yilinda en fazla 240 giinliik {icret alindiginin
kanitlanmas1 gerekir
(http://ec.europa.eu/social/main.jsp?catld=1112&langld=en&intPageld=457
1 Son Erigim Tarihi: 24.03.2018).

Insaat iscileri 6denek tutar1 vasifsiz bir insaat iscisinin 37 aylik
icretinin %70’i olarak 6denmektedir. Diger kisileri i¢in vasifsiz bir ig¢inin
ticretinin %70’inin 50 kat1 6denmektedir.
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Orman, tiitlin, sera ve gemi is¢ileri gibi spesifik mesleklerde
mevsimlik olarak ¢alisan is¢ilere vasifsiz bir ig¢inin ticretinin %70’inin 35
kat1 6denmektedir.

Turizm, gida sektorii ve sanatsal mesleklerde c¢alisanlar igin ise
vasifsiz bir is¢inin giinliik vasifsiz bir is¢inin iicretinin %70’inin 25 kati
odenmektedir

Uzun Siireli Issizlik Yardim: Diizenli Issizlik maasini alma siiresini
tamamlamis olan 20-66 yas araligindaki kisiler bu yardimdan
faydalanabilirler. 12 ay boyunca issizlik maasini almig ve bu siire bittikten
sonra hala Isgiicii Istihdam Biirosunda kayd: bulunan issizler 2 ay igerisinde
kuruma bagvuruda bulunmak zorundadir.

Issizlik maast 12 aydan diisiik olan kisiler bu yardimdan
faydalanamamaktadir. Ayrica ailenin yillik gelirinin 10.000€’yu asmamasi
gerekmektedir. Bu tutar ailedeki 18 yasini doldurmamis her bir ¢ocuk icin
586,08 € arttirtlir. Odenek tutar1 200 € olup en fazla 12 ay boyunca
odenmektedir
(http://prev.oaed.gr/index.php?option=com_content&view=article&id=686:2
012-03-09-17-10-1&catid=71:2012-02-02-08-25-33&lang=en Son Erigim
Tarihi: 24.03.2018).

Issizlik Maas1 Sonras1 Ozel Yardim: Issizlik maasi alip, maas siiresi
bittikten sonra 1 ay daha igsiz kalip sigortasi olanlar 6zel yardimi hak
ederler. Bunun yaninda ailenin toplam gelirinin 2018 yili i¢in 11.445,04
€’nun altinda olmasi1 sarti da aranmaktadir. Bu miktar her yil 293,47€
arttirilmaktadir.  Odenek 13 giinliik  issizlik  O6dene@ine esittir
(http://prev.oaed.gr/index.php?option=com_content&view=article&id=654&
Itemid=766&lang=en Son Erisim Tarihi: 27.03.2018).

OAED Kayitlarinda Ue Aylik Bekleme Sonrasi Ozel Yardimlar: Onceki
yilda en az 60 giin igsizlik sigortas1 primi yatirmis olup, 3 ay boyunca issiz
kalip, diizenli bir issizlik maasina hak kazanamayanlara verilir. Insaatcilar,
tag ocaklari, miizisyenler, sarkicilar vb. mesleklerde ¢alisanlar bu 6denekten
yararlanamamaktadirlar.

Sigortali bir kisi, ayni takvim yilinda {i¢ kez 6zel ddenek alabilir.
Ozel har¢ 6demesinin kosullarinin aymi takvim yili iginde birden fazla
olmas1 durumunda 60 giinliik prim sart1 aranmamaktadir.

Odenegi hak etmek igin ailenin toplam gelirinin 2018 yili igin
11.445,04 € nun altinda olmasi sartt da aranmaktadir. Bu miktar her yil
293,47€ arttirnlmaktadir. Odenek tutar1 15 temel igsizlik ddenegine esittir.
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Ozgiirliigiinii Kaybetmis Olanlara Ozel Yardim: Herhangi suctan
mahklim olup ayni zamanda ceza evinde hizmetli olarak calisan kisilere
odenmektedir.

Asagidaki kisiler bu 6denekten faydalanamamaktadirlar:

e 2 aydan kisa bir hapis cezasi alan kisiler

e Ceza evindeki sosyal hizmet gorevlilerinden olumsuz rapor alan
kisiler

e Ceza kanunun 88 ve 90. Maddeleri uyarinca ceza alan kisiler

o Kefaletle cezas1 durdurulan kisiler

Odenegi hak etmek igin ailenin toplam gelirinin 2018 yil1 igin 11.445,04
€’nun altinda olmasi sartt da aranmaktadir. Bu miktar her yil 293,47€
arttirtlmaktadir Yardim miktar1 15 giinlik issizlik Odenegine esittir
(http://prev.oaed.gr/index.php?option=com_content&view=article&id=656&
Itemid=768&lang=en Son Erisim Tarihi: 27.03.2018).

Ise Son Verilmesi Nedeniyle Ozel Yardim: Faydalanicilar, isveren
tarafindan is sozlesmesinin feshi veya herhangi bir sebepten dolayr isten
cikarilmig veya is goremezlik durumuna ugramis olan fakat diizenli hibe
almaya hak kazanmayan sigortalilardir. Yararlanicilar {i¢ ay boyunca issiz
kalmali ve ii¢ aylik donemin baglangicindan dnceki yilda en az altmis (60) is
giinii Ucretli olarak ¢aligmis olmalidirlar. Sigortali kigi, ayni takvim yilinda
iic kez 6zel yardim alabilir. Bu durumda sadece ilk 6demenin yapilmasi i¢in
gerekli olan altmis giinliik {icret kosulu gerekli degildir.

Odenegi hak etmek igin ailenin toplam gelirinin 2018 yili igin
11.445,04 €nun altinda olmasi sarti da aranmaktadir. Bu miktar her yil
293,47€ arttirilmaktadir. Yardim miktari, yardimin verilmesi igin basvuru
tarihinde uygulanan temel issizlik 6deneginin 20 katina esittir ve bakmakla
yukimli olunan her fert i¢in bu miktar % 10 oraninda arttirilmaktadir.

20-29 Yas Arahgindaki Genglere Yardim: 20-29 yaslarindaki genglere
aylik 73.37 Euro olmak iizere ve bes ay boyunca 6denmektedir. Odenekten
faydalanabilmek icin asagidaki sartlar1 yerine getirmis olmak gerekmektedir:

* 20. dogum giinline ulasmis veya orduda gorevden alinmis olmak,
* 20. Yas glnlne ulastiktan veya ordudan atildiktan sonra 3 ay igerisinde
basvuru yapilmalidir
(http://prev.oaed.gr/index.php?option=com_content&view=article&id=658&
Itemid=770&lang=en Son Erigim Tarihi: 27.03.2018).
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Kendi Hesabina ve Bagimsiz Calisanlara Yonelik Issizlik Yardim: Bu
O0denekten kendi hesabina veya bagimsiz olarak c¢alisan sigortalilar
faydalanmaktadir. 1.1.2012°den itibaren meslegini icra etmeyi birakan bu
kisiler ticretli olarak istihdam edilmemek ve emekli maagi almamak kaydiyla
bu 6denekten yararlanabilmektedirler.

Meslegin sona ermesinden onceki 3 yil boyunca kesintisiz veya
kesintili olarak prim yatirmis olmak, 6denege basvurmadan 6nceki 2 yilin
kiimilatif kisisel net gelir toplaminin 20.000€yu, toplam aile net gelirinin ise
30.000€’yu asmamasi ve Yunanistan’da ikamet edilmesi sarttir.

Issizlik yardimimin siiresi kisinin prim yatirma siiresine bagl olarak 3-9
ay arasinda degismekte, alabilecegi yardim miktar1 ise 360€ olarak
belirlenmis olup aile fertleri dikkate alimmamaktadir
(http://prev.oaed.gr/index.php?option=com_content&view=article&id=1922
&Itemid=926&lang=en Son Erigim Tarihi: 27.03.2018).

2.5. Turkiye

Tiirkiye’de igsizlik sigortasi 1999 yilinda yiiriirliige giren 4447 sayili
Issizlik Sigortas1 Kanunu ile diizenlenmistir. Sigorta primleri Sosyal
Giivenlik Kurumu Genel Miidiirliigii tarafindan toplanmakta fakat sistem s
ve Isci Bulma Kurumu tarafindan isletilmektedir. Sisteme katilim zorunlu
olup, issiz kalan kiginin issizligin basladigi tarihten itibaren 30 giin igerisinde
kuruma bagvurmasi gerekmektedir.

Issizlik odenegine hak kazanabilmek icin kisinin Issizlik Sigortasi
Kanunun 51. Maddesinde gosterilen hallerden biri nedeniyle issiz kalmasi ve
son 3 yil i¢cinde son 120 giin kesintisiz olarak ¢alismak kaydiyla en az 600
giin Issizlik sigortas1 primi yatirmis olmasi gerekmektedir. Kanunun 51.
Maddesinde sayilan haller, is¢inin is akdinin isveren tarafindan haksiz
sebeplerle veya is¢i tarafindan hakli sebeplerle feshedilmesi, belirli sireli bir
is sdzlesmesinin siiresinin bitmesi, seklinde 6zetlenebilir.

Giinliik igsizlik 6denegi, sigortalinin son dort aylik prime esas kazanglar
dikkate alinarak hesaplanan giinliik ortalama briit kazancinin yiizde kirkidir.
Bulunan deger 30’la carpilarak faydalaniciya aylik olarak 6denmektedir.
Aylik igsizlik 6denegi tutarinda tavan uygulamasi yapilmakta olup bu deger
yiiriirlikteki briit asgari ticretin %80’idir.

Issizlik sigortasindan faydalanma siiresi prim &deme siiresine gore
degisiklik gdstermekte olup;

e 600 giin prim yatiranlar i¢in 180 giin

e 900 giin prim yatiranlar i¢in 240 giin
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e 1080 giin prim yatiranlar i¢in 300 giin seklindedir.
Issizlik 6denegi asagidaki durumlarda kesilir:

e Kurumca teklif edilen, faydalanicinin mesleklegine uygun ve son
calistigi isin iicret ve ¢alisma kosullarina yakin ve ikamet ettigi yerin
belediye miicavir alani sinirlart iginde kalan bir isi hakli bir nedene
dayanmaksizin reddetmek

o Issizlik ddenegi aldigr siirede gelir getirici bir iste galistigmin veya
herhangi bir sosyal giivenlik kurulusundan yaslhilik ayliginin aldig
tespit edilmesi

e Kurum tarafindan Onerilen meslek gelistirme, edindirme ve
yetistirme egitimini hakli bir neden géstermeden reddetmek veya
kabul etmesine karsin devam etmemek

e Hakli bir nedene dayanmaksizin Kurum tarafindan yapilan ¢agrilari
zamaninda cevaplamamak, istenilen bilgi ve belgeleri ongoriilen
slire iginde vermemek

Issizlik Sigortas1 Kanuna gore sigortali sayilan kisileri hizmet akdine
tabi olarak g¢alistiran isverenin konkordato ilan etmesi, igveren igin aciz
vesikas1 alinmasi, iflasi veya iflasin ertelenmesi nedenleri ile isverenin
O0deme giicliigline diistiigii hallerde gecerli olmak iizere, isgilerin is
iligkisinden kaynaklanan {i¢ aylik 6denmeyen iicret alacaklarmi kargilamak
amact ile Issizlik Sigortast Fonu kapsaminda ayri bir Ucret Garanti Fonu
olusturulmaktadir. Bu kapsaminda yapilacak 6demelerde is¢inin, isverenin
O0deme giicliigiine diismesinden 6nceki son bir yil iginde ayni isyerinde
calismis olmasi kosulu esas alinarak temel iicret iizerinden &deme
yapilmakta ve ddemenin miktar1 isverenlerce igsizlik sigortasi primi olarak
yapilan 6demelerinin yillik toplaminin yiizde biri kadardir.

Genel ekonomik, sektorel veya bolgesel kriz ile zorlayic1 sebeplerle
isyerindeki haftalik ¢alisma siirelerinin gegici olarak onemli dlglde
azaltilmas1 veya isyerinde faaliyetin tamamen veya kismen gegici olarak
durdurulmasi hallerinde, isyerinde {i¢ ay1 agmamak iizere kisa calisma
yaptirilabilmektedir. Kisa ¢alisma halinde Issizlik Sigortas1 Fonundan kisa
calisma oOdenegi Odenmekte, iscinin kisa c¢alisma Odenegine hak
kazanabilmesi i¢in, hizmet akdinin feshi hari¢ issizlik sigortasi hak etme
kosullarim1 yerine getirmesi sart kosulmaktadir. Giinlik kisa c¢alisma
Odenegi; sigortalinin son on iki aylik prime esas kazanglar1 dikkate alinarak
hesaplanan giinliik ortalama briit kazancinin %60°1 olarak hesaplanmakta ve
yiirtirliikteki asgari ticretin %150’sini asamamaktadir.
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Issizlik sigortast kapsaminda ayrica yarim c¢alisma odenegi
verilmektedir. Dogum veya evlat edinme sonras1 4857 Sayili Is Kanunun
74.maddesi geregi yarim giin ¢alisan kisilere, 600 giin issizlik sigortast primi
yatirmig olmak kaydiyla briit asgari {icretin tutarinda yarim ¢aligma 6denegi
verilmektedir.

2017 yilinda Issizlik Sigortas1 kanununa “Esnaf Ahilik Sandig1” baslikli
bir madde eklenerek, hizmet akdine bagli olmaksizin kendi adina ve
hesabina bagimsiz calisan kisiler de Issizlik Sigortasi kapsamina
alinmislardir. Issizlik sigortas1 6denek miktar1 ve ddeme siireleri hizmet akdi
ile ¢alisanlar ile ayn1 olup, prim yatirma sart1 son ii¢ yilda 600 giin olarak
belirlenmistir.

Sonug ve Oneriler

Issizlik sigortasi iilkemizde yiiriirliige girdigi 1999 yilindan bu yana
stirekli elestiri konusu olmustur. Gerek faydalanma sartlarinin agir olmasi —
issiz kalmadan Once son 120 giin kesintisiz ¢aligmak gibi- gerekse verilen
miktarin yatirilan prim ile orantisiz olmasi -tavan miktarin yatirilan primden
bagimsiz olarak briit asgari iicretin %80’1 olmasi- yillardir tartisma konusu
olmustur. 2017 yilinda yapilan diizenleme ile bagimsiz calisanlarin da
Issizlik Sigortasi kapsamina alinmasi kanun yiiriirliige girdiginden bu yana
yapilan en 6nemli diizenleme olmustur.

Italya’da son 4 yilda 13 hafta prim yatirmis olma sarti aranmakla
birlikte prim 6deme siiresinin yaris1 kadarlik bir dénem i¢in son 4 yildaki
ortalama kazancin %25’i igsizlik odenegi olarak verilmektedir. Ortalama
kazancin 1195€’nin altinda kalmasi durumunda ise bu miktarin %751 issiz
kisiye O0denmektedir. Tavan miktar ise 1300€ olup her yil bu miktar
giincellenmektedir. Bagimsiz c¢alisanlar igin ise igsizligin bagladig
donemden Onceki yildan itibaren en az 3 ay prim yatirmis olmak yeterlidir.
Baglanan issizlik ©Odenegi 4. Aydan itibaren her ay %3 oraninda
azaltilmaktadir.

Ispanya’da issiz kalmadan énceki 660 giinliik siire i¢inde en az 360
giin prim yatirnus olmak yeterlidir. Odenek miktari ise son 6 ayda yatirilan
sosyal gilivenlik primlerine gore verilmekte olup ilk 180 giin yatirilan
primlerin %70’i sonraki donemde ise %50’si seklindedir. Taban ve tavan
miktar her yil ilan edilen IPREM’e gore belirlenmekte olup kisinin gocuk
sahibi olmasina gore degisiklik gostermektedir. Faydalanma siiresi prim
yatirma siiresine gore 120 giinden 720 giline kadar degismektedir.
Faydalanma siiresini dolduran veya sartlari tam olarak saglayamayan kisilere
de Issizlik Yardimi verilmektedir.
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Giiney Avrupa Refah Rejimi iilkeleri icerisinde en kapsamli Issizlik
Sigortas1 Uygulamasina sahip olan Portekiz’de 7 g¢esit issizlik Odenegi
bulunmaktadir. Bununla birlikte iilkede uygulanan asgari gelir destegi
sayesinde vatandaslarin gelirleri 580€’nun altinda diismemektedir. Odenek
miktart hesaplanirken her yil ilan edilen IAS miktar1 dikkate alinmaktadir.
Kisinin giinliik referans geliri hesaplanmakta ve bulunan degerin %651 30
giin ile ¢arpilarak kisiye 6denmektedir. Faydalanma siireleri kiginin yasina
ve prim siiresine gore degisiklik gostermektedir. Bu siire 270 giinden
baslayarak 900 giine kadar uzamaktadir. Siirenin sonunda igsizlik durumu
devam ediyorsa bu defa Sosyal Issizlik Yardimi olarak 540 giine kadar
odenek  verilmeye devam  edilmektedir. Issizlik  6deneginden
faydalanabilmek i¢in issiz kalmadan 6nceki 24 ayda en az 360 giin prim
yatirmis olmak yeterlidir. Tarim ve ev islerinde ¢aliganlar i¢in ise 120 giin
prim yatirmis olmak gerekmektedir. Portekiz’de Issizlik Sigortast sisteminde
en dikkat ceken uygulama ise kabul edilebilir bir proje sunan kisiye hakettigi
O0denegin kismen veya tamamen tek seferde 6denmesidir. Ayrica kismi siireli
calisan kisilere de issizlik 6denegi miktar1 azaltilarak 6denmektedir.

Yunanistan’da da tipki Portekiz’de oldugu gibi Issizlik Sigortasmnin
kapsamu Italya ve Portekiz’e nazaran oldukca genistir. Faydalanma siiresi
prim yatirma siiresine gore 5 ay ila 12 arasinda degigmektedir. Yatirilan prim
miktarindan bagimsiz olarak 360€ olarak verilmekte ve her bir aile iiyesi i¢in
bu miktar %10 oraminda arttirilmaktadir. Diizenlik Issizlik Maasindan
faydalanabilmek icin igsiz kalmadan onceki son 1 yilda en az 125 giin yada
son 2 yilda 200 giin prim yatirmis olmak yeterlidir. Yunanistan’da
mevsimlik islerde calisanlar ile ceza evlerinde hizmetli olarak c¢alisan
mahkumlara da issizlik 6denegi verilmektedir. Ayrica Diizenli Issizlik Maas1
sonras! issizlik durumu devam eden kisilere Issizlik Maasi Sonrast Ozel
Yardim ad1 altinda bir 6zel bir yardim verilmeye devam edilmektedir.

Tiirkiye’de ise Issizlik Sigortasindan faydalanabilmek icin issiz
kalmadan 6nceki son 120 giin kesintisiz olarak ¢alismis olmak sartiyla son 3
yilda en az 600 giin Issizlik Sigortasi primi yatirmis olmak gerekmektedir.
Faydalanma siiresi prim yatirma siiresi ile orantil1 olarak 600 giin ila 300 gln
arasinda degismekte, son 4 aydaki ortalama kazancin %40’1 briit asgari
icretin %80’ini gegmemek kaydiyla issiz kisiye aylik olarak 6denmektedir.
Issizlik yardimi uygulamasr ise Tiirkiye’de heniiz mevcut degildir.
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Tablo 16 Ulkelere Gore Issizlik Odeneklerinin Karsilastirmasi

Turkiye Italya Yunanistan | Ispanya | Portekiz
Enaz Prim
Odeme Giin 600 gin 13 Hafta 125 giin 360 gin | 360 giin
Sayisi
Issizlik Odenegi
Miktar1 (Issiz
Kalmadan %80 %75 Aylik 360 € %70 %65
Onceki Ucrete
Gore)
Brut Asgari . " ,
Tavan Miktar1 Ucretin 1300 € Yok IPREM,.m IAS'm 2,5
- %175 Kati
%80'i
Prim 6deme
Minimum Siiresinin
Faydalanma 180 giin yarisi 5ay 120 giin | 270 giin
Siresi kadarlik bir
dénem
Maksimum
Faydalanma 300 gin 18 ay 12 ay 720 gin | 900 giin
Suresi
Issizlik Yardimi Yok Yok Var Var Var

Diger iilkelerdeki uygulamalar incelendiginde hem faydalanma
sartlarinin agir olmas1t hem de 6denek miktarmin tavan uygulamasindan
dolay1 diisiik olmasi ayrica bu sigorta kolundan faydalanabilecek kisilerin
kapsammin dar olmasi Issizlik Sigortas1 ile ilgili yeni bir dizenlemeyi
gerektirmektedir. Ozellikle son 120 giin kesintisiz olarak calismis olmak
sartiyla birlikte 600 giinliik prim sart1 issiz kalan birgok kisinin bu sigortadan
faydalanamamasina neden olmaktadir. Ayrica 6denek miktarinin tavanin
O0denen primden bagimsiz olarak asgari T{icrete endekslenmesi de
hakkaniyetsiz bir durum ortaya g¢ikarmaktadir. Prim &deme siiresi sartmin
makul bir seviyeye c¢ekilmesi, son 120 giin sartinin kaldirilmasi, 6denek
miktarinda tavan uygulamasiin ya kaldirilmas: ya da 6denecek primin de
ayn1 sekilde bir tavana tabi tutulmasi yerinde olacaktir. Ayrica issizlik
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Odeneginin kisinin bakmakla yiikiimlii oldugu kisi sayisina gore ayarlanmasi,
sigorta kapsaminin genisletilerek ingaat, tarim vb. sektorlerde mevsimlik
olarak calisan kisileri de kapsayacak sekilde genisletilmesi bu kisilerin gelir
kayiplarin1 ortadan kaldiracaktir. Portekiz’deki uygulamada oldugu gibi
makul bir is projesi ile gelen kisiye KOSGEB’den gerekli egitimleri almig
olmas1 sartiyla ve gerekirse KOSGEB destegi ile alacagi primlerin toplu
olarak sigortaliya 6denmesi de girisimciligi destekleyecek bir diizenleme
olacaktir. Tiim bunlarin yaninda bu iilkelerde uygulanmakta olan issizlik
yardimlarinin Tiirkiye’de uygulanmamasi da bir baska eksik olarak gdze
carpmaktadir. Gerekli kosullar1 tam olarak yerine getiremeyen Kkisilere
yonelik olarak yapilabilecek bu yardimlar igsiz kalan bireylerin gelir
kayiplarini igsizlik sigortasindaki 6l¢iide olmasa da bir miktar telafi etmekle
birlikte emek piyasasina doniislerini kolaylastiracaktir.
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OZET

Son donemlerde tlilkemizde yapilan saglik reformlariyla birlikte hastane
sayisinin artmasi ve kamu — 6zel hastanelerin ayriminin ortadan kaldirilarak kamu
saglik giivencesine sahip bireylerin bu saglik giivenceleriyle 6zel hastanelerde tedavi
olmalarin1 saglayan diizenlemeler, hastaneler arasindaki rekabetin artmasina ve
miisteri beklentilerini daha iyi karsilayan hastanelerin rakiplerine gore daha fazla
tercih edilmesine neden olmustur. Ulkemizde yasanan saglik reformuyla birlikte
hasta memnuniyeti daha bir 6n plana ¢ikmig, saglik hizmeti veren saglik kurumlari,
hedef karlarini ulagabilmek ve varliklarini siirdiirebilmek i¢in hasta tatmini, hasta
memnuniyeti, hasta farkindaligi vb. pazarlama kavramlarinin tizerinde durarak
yenilik yatirimlart yapmislardir. Hastalarin temel saglik ihtiyaci olan tibbi
ihtiyaclarin, hasta beklentilerine cevap vermedigini hasta memnuniyeti igin
duygusal, estetik ihtiya¢ vb ihtiyaglarinin da karsilanmasi hizmet kalitesi agisindan
zorunlu bir hal almistir. Saglik hizmetlerinde kalite, hasta tatminini beraberinde
getirerek, saglik hizmetlerinde marka, hasta tatmin derecesi gibi yeni kavramlari
dogurmustur.

Anahtar Kelimeler: Saglk, Saglik Kurumlarinda Marka, Saglk
Hizmetlerinde Geligimi
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HEALTH INSURANCES, HEALTH BRANDS AND
ELAZIiG HEALTH SECTOR

ABSTRACT

Increase the number of hospitals with in recent times in our country health
reform and public- private hospitals, private hospitals arrangements allowing them
to be treated in these health insurance of individuals with public health security by
eliminating the distinction between, increase competition between hospitals and
better meet customer expectations hospitals to be more preferable than its
competitors It has caused. Patient satisfaction with health care reform in our country
rose to more prominence, healthcare providers, healthcare organizations, patient
satisfaction to be able to achieve the objectives of profitability and survive, patient
satisfaction, patient awareness etc . have made innovation investment focusing on
marketing concepts. the basic health needs of patients with medical needs, patients
do not respond to the expectations of emotional satisfaction for the patient, it has a
compelling quality of service in terms of meeting the aesthetic needs, etc. needs.
bringing with it the quality of patient satisfaction in healthcare, it has given rise to
new concepts such as patient satisfaction degree.

Keywords: Health, Brand in Health Institutions, Development in Health
Services
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1. SAGLIK HIiZMETLERI ve SAGLIK HIZMETLERINDE MARKA

Bu boliimde; saglik kavrami, saglik hizmetleri ve 6zellikleri, saglik
hizmetlerinin siniflandirilmasi, saglik kurumlar1 kavramlar1 incelenmeye
calisilacaktir.

1.1. Saghk Kavram

Toplumlarin ortak hedeflerinden biri saglikli bireyler ile saglikl
nesiller yetistirmek ve gelecege saglikli nesiller birakmaktir. Ozellikle
gelismis ve gelismekte olan iilkelerde saglik hizmetlerinin yenilenmesi ve
gelistirilmesi, az gelismis iilkelerde ise temel saglik sorunlari biiyiilk 6nem
gostermektedir. Saglik hizmetlerini talep edenlerin sagliga verdikleri 6nem
derecesi, saglik hizmetlerini arz edenleri etkileyerek, saglik hizmeti arzinda
kalitenin ortaya ¢ikmasina neden olacaktir.

Ulkelerin geligmislik dereceleri, ilgili iilkenin saghk ve egitim gibi
temel gostergelere yapmis olduklari harcamalar ile dogru orantilidir.
Ulkelerin gelismesi, saglikli ve egitimli bireylere sahip olmak ile gerceklesir.
Ulkelerin temel ekonomik géstergelerinden olan egitim ve saglik, Kiresel
rekabetin artig1 giiniimiizde iilkelere dnemli avantajlar dogurmaktadir. Bilgi
iletisim teknolojilerinin hizla gelistigi giinimiizde, uluslararasi rekabetin
boyutlari yeniden sekillenerek artik, hammadde ve sermaye Uretim faktorleri
tilkeler icin rekabet avantaji sunmamakta, bunu yerine gelismis teknolojiler
ve nitelikli insan kaynaklarina sahip olmak stratejik bir nem arz etmektedir.
Ruhsal ve fiziksel olarak saglikli toplumlar bilgi teknolojilerini ya kendileri
yaratacak ya da var olan teknolojik degisimler ile birlikte, {iretime daha fazla
katilarak, gelir yaratici unsurlar ortaya koyacaktir.

Saglik kavramu ile ilgili olarak bircok kisi ve kurum tarafindan
¢esitli tanimlar yapilmistir. En ¢ok kabul goren tanim Diinya Saglik Orgiitii
(WHO) tarafindan yapilan tanim olmustur; “Yalnizca hastaligin ve sakatligin
bulunmamas1 degil, ayn1 zamanda bireylerin bedensel, ruhsal ve sosyal
yonden tam bir iyilik durumu” olarak tanimlanmistir. Bu tanima gore
bireylerin fiziksel olarak iyiliginin disinda, ruhsal olarak da iyi olmasi
gerektigi, bireylerin hem fiziksel olarak hem de ruhen iyilik haline sahip
olmasi gerektigi vurgulanmistir (Kiiciikmadan, 2015:449). Saglik kavramini
diger iiretilen mal ve hizmetlerden birgok agidan farklilik gdstermektedir.
Saglik diger mal ve hizmetlerden farkli olarak, kisiler arasinda bir degisim
araci olarak kullanilamamasi, saglik kavraminin ilahi bir vergi olmasi, diger
iriin ve hizmetler bir isletme tarafindan tretilip tiiketicilere sunulurken,
saglik kisilerin yani tiiketicilerin kendileri tarafindan tretilmesi, gibi farkli
Ozelliklere sahiptir.
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Saglik kavrami siibjektif ve objektif olmak tizere iki temel baglikta
incelenmistir. Siibjektif saglik, bireyin kendi durumunu fiziksel, sosyal ve
ruhsal yonden algilama hali iken, objektif saglik; cesitli tani testleri ve
doktor muayenesi sonucu belirlenen hastaligin olmamasi haline denir. WHO
yapmis oldugu tanima gore, bireyin saglikli sayilabilmesi i¢cin hem objektif
hem de siibjektif olarak saglikli olmas1 gerekmektedir (Kayali, 2004:3)

Saglik bireyler acisindan kiiltiirel, sosyal ve ekonomik agidan var
oluglarini yerine getirebilmenin anlamidir. Bireylerin giinliik yagantilarindaki
rollerini yerine getirirken kazandiklar1 deneyimleri, bilgi birikimleri, deger
yargilart1 ve beklentileri ile sekillenmektedir. Yani ekonomik, sosyal,
kiiltiirel, fiziksel ve biyolojik faktorlerdeki degisimlerden saglik faktorii
birinci derecede etkilenir (www.blogspot.com).

1.2. Saghk Hizmetleri

Ulkelerin 6énemli problemlerinden birisi saglik hizmetlerinin adil ve
dengeli bir sekilde dagitilmast olmak ile birlikte, bu sikint1 iilke
ekonomilerinde énemli sorunlarin basinda gelmektedir. Belirli bir kesimin,
en ileri diizeyde saglik hizmeti satin almasi, 6te yandan temel saglik
hizmetlerine dahi ulagamayan bireylerin var olmasi {ilkelerin gelecegini
tehdit eden bir unsurdur. Birey ve toplumlarin sagliklarini korumak,
hastalar1 tedavi etmek, fiziksel veya ruhsal olarak engelli olan bireylerin,
baska bireylere bagimli olmadan yasabilmeleri i¢in rehabilite edilerek,
bireylerin saglik diizeylerini yiikseltebilmek i¢in yapilan planli ¢aligmalarin
tamamina saglik hizmetleri denilmektedir (Ozata,2004:8).

Saglik hizmetleri, bireylere dogrudan ya da dolayli olarak sunulan
hizmetlerin tamamin1 kapsamaktadir. Saglik hizmetlerinin genel amaci,
bireylerin saglik taleplerini olusturmak icin bireyi bilgilendirmek, saglik
standardini yiikseltmek, bireylerin hasta olmamasi i¢in 6nlemler almak ve
hasta olan bireylerin en kisa silirede sagliklarma kavusturulmasi igin
tedavilerini uygulamak (S6zen ve Devecioglu, 2002:2).

Son yillarda saglik hizmetleri sektériinde 6nemli degisiklikler ile
birlikte, bir yandan kamu saglik kuruluslarinin yeni saglik sistemleri ile tek
diize en iist diizeyde saglik sistemini uygulamaya g¢aligmalari, bir yandan
6zel saglik kurumlarinin yeni saglik hizmetleri sunmasi saglik sektoriinde
rekabetin  hizla  artmasmma ve hizmet kalitesinde iyilesmeler
gdzlemlenmektedir. Ulkemizde de bu gelismelere paralel olarak biitiin saglik
giivencesindeki bireylerin kamu ve 0zel hastanelerden maliyet fark:
gbzetmeksizin hizmet almalarinin yolu acilmistir. Ulkemizde kamu saglik
kurumlar {iniversite hastaneleri, Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanligi’na
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bagl hastaneler ve Saglik Bakanligi’na bagli hastaneler olmak iizere ii¢ ¢ati
altinda toplanirken, bu saglik kurumlarinin doner sermaye gelirlerinden
yararlanabilmelerine imkan saglanmaya baslanmas1 kamu hastaneleri iginde
de rekabetin olmasma imkan saglamigtir. Bu durum rekabet tistiinligii
yaratilabilmesi adina, saglik hizmeti saglayicilari, tedavi siireglerini hizmet
saglayic1 bakig acisiyla, saglik hizmetlerini etkin bir sekilde sunan, hasta
tatmini odakli bir saglik hizmeti sunma g¢abasi kazandirmistir (Dursun ve
Cergi, 2004:4).

Saglik hizmetleri, bireylerin ruhsal ve fiziksel olarak sagliklarinin
iyilestirme siirecinin biitiinline verilen addir. Bu iyilestirme siirecinde,
sagligin korunmasi, tani, tedavi, kisisel bakim vb. asamalarin kamu ya da
ozel kurum veya sahislar tarafindan verilmesi miimkiindiir. Ulkemizde
yukarda bahsedilen saglik reformlariyla hem kamu hastanelerinin kendi
arasinda rekabetinin artmasi hem de 6zel saglik kurumlari ile kamu saglik
kurumlar1 arasinda rekabetin daha da artmasina dolayisiyla saglik
hizmetlerinde kalitenin artmasina neden olmustur. Kaliteli saglik hizmetleri,
insanlarin daha mutlu ve daha saglikli olmalarin1 saglayacak, saglikli ve
mutlu insanlar da gelecege yonelik {ilkelerin saglik harcamalarinin
azalmasina neden olacaktir (Dursun ve Cergi, 2004:4).

1.3.  Saghk Hizmetlerinin Ozellikleri

Saglik hizmetlerinin, diger hizmet tiirlerinden farkli birtakim
ozellikler icermektedir. Saglik hizmetleri emegin yogun oldugu soyut bir
hizmet tiriidiir. Teknolojik gelismelerin en fazla gerceklestigi sektor olan
saglik hizmetleri olmasina ragmen, saglik hizmetlerinin iiretilmesi ve
sunulmasi biiylikk oranda bireysel emek giiciine dayandigi icin emek
agirligini ve degerini korumaktadir. Teknolojik aletler daha cok tani
hizmetlerinde kullanilsa da cerrahi operasyonlarda emege dayali is gliciine
katkis1 bir hayli fazladir. Yine hemsire ve hasta bakicilarin emek yogun
olarak caligmalar1 genel olarak saglik hizmetlerinin ana temasimin insan
sagligi olmasi nedeniyle emek agirlikli bir sektér oldugunu goérmekteyiz
(Kigukmadan, 2015:47).

Saglik hizmetlerinin zaman olarak ertelenmesi miimkiin olmay1p acil
olarak kargilanmasi gereken hizmetlerdir. Hizmetin ne zaman alinacag ile
ilgili daha 6nceden bir yargida bulunulmasi miimkiin degildir. Bu nedenle
stoklanmas1 miimkiin olmayan bir hizmet 6zelligini tasir ve ihtiyacin ortaya
ciktig1 an iretilmesi ve tiiketilmesi gerekmektedir. Bu da iktisadi anlamda
saglik hizmetlerinin hem arz esnekliginin bulundugunu hem de talep
esnekliginin oldugunu soylemek miimkiindiir. Saglik hizmetleri talebi yaz
veya kig aylarinda hastaliklarin veya salginlarin siddetine gore degisiklik
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gosterirken, bolgelerde yasanan herhangi bir dogal afetlerde yine ayni
sekilde saglik hizmetleri talebinin artmasina neden olur.

Saglik hizmetlerinin ¢iktisin1 6lgmek hizmetin soyutluluk olmasi
nedeniyle miimkiin degildir. Somut olarak bir ¢ikt1 elde edilemedigi icin
hizmet kalitesini 6lgmek maliyet hesaplamasi yapmak zor olabilmektedir.
Ciinkii maliyetin hesaplanabilmesi, saglik hizmeti alan bireylerin elde
ettikleri faydanin somut olarak ortaya koyulmasi gerekir, bu da hizmetin
soyut olmasi nedeniyle bazi sikintilar dogurmaktadir.

Saglik hizmetleri tamamiyla 6zel sektoriin elinde olmayan piyasa
diizeninin saglayicisinin  ¢ogunlu devletler tarafindan yapilmaktadir.
Dolayisiyla saglik hizmetleri toplumsal bir hizmet olup hasta olan ya da
olmayan biitiin bireylerin toplum sagli§inin saglanmasi i¢in tiim bireylerin
saglik hizmeti almasi gerekmektedir.

Saglik hizmetlerini alan bireylerin, iiriin ve hizmetler hakkinda
yeterli bilgi ve donanima sahip olmadig1 i¢in, karmasik bir yapiya sahiptir.
Saglik hizmetlerinde {irlin ve hizmetler ile ilgili bilgi sahibi olmak bir
uzmanlhig gerektirdigi i¢in bazi donemlerde sektdriin tekellesmesine neden
olur.

1.4. Saghk Hizmetlerinin Simiflandirilmasi

Saglik hizmetleri, hizmet verilen alanlarin niteliklerine gore gesitli
gruplara ayrilmistir. Bu gruplandirma aslinda saglik hizmetlerinin
asamalarin1 da ortaya koymaktadir. Smiflandirmada ilk olarak toplumlarin
sagliklarinin korunmasi igin ¢esitli nlem ve tedbirler biitliniine verilen isim
olan koruyucu saglik hizmetleridir. Ikinci asama da hastaliktan korunamayan
bir bireyin tedavi edilmesi i¢in yapilan tiim ¢abalar1 barindiran tedavi edici
hizmetleri olusturmaktadir. Ugiincii asama ise, ruhen ve bedenen iyi olmayan
bireylerin yasam kalitelerini artirmak ve yagamlarin1 devam ettirebilmek icin
rehabilite edilen ve yapilandirict tedavi yontemlerin uygulandigi, rehabilite
edici hizmetlerin tiimiinii kapsayan agsamadir.

1.4.1. Koruyucu Saghk Hizmetleri

Hastaliklarin  ortaya ¢ikmasindan oOnce bireylerin hastaliktan
korunmasi hem toplum sagligi agisindan hem de iilke ekonomisi agisindan
onem arz etmektedir. Hastaliklarin ortaya ¢ikmasindan sonra cesitli
onlemlerin alinmasi toplumlar agisindan bir yandan is giicli kayb1 yaratacak
bir yandan da etkililik derecesini diigiirecegi i¢in devletlerin ekonomilerine
zarar verecektir. Bu nedenle toplumlar sagliklarinin korunmasina yonelik
koruyucu saglik hizmetleri toplum refah seviyesini artirmasina yol acacaktir.
Hastaliklarin ortaya ¢ikmadan bireyleri korumak igin verilen ¢aba ve
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hizmetlerin bitinii koruyucu saglik hizmetleri olarak adlandirilmaktadir
(Akdur, 1999:5).

Koruyucu saglik hizmetleri ¢evreye ve kisiye yonelik koruyucu
saglik hizmetleri olarak iki baglik altinda toplamak miimkiindiir. Bireylerler
cevrelerine bagli olarak yasamlarimi siirdiiriirler dolayisiyla siirekli bir
sekilde gevreleri ile i¢ ice yasarlar. Bu da g¢evresel faktorlerin sagligin
bozulmasindaki o6nemli faktorlerden biridir. Bireylerin ¢evresindeki,
sagliklarin etkileyebilecek her tiirlii biyolojik, fiziksel, kimyasal ve sosyal
etkenleri en diisiik seviyeye indirmek gevreye yonelik koruyucu saglik
hizmetleri olusturmaktadir. Cevreye yonelik koruyucu saglik hizmetleri,
temiz su kaynaklarinin saglanmasi ve denetlenmesi, hava kirliliginin
denetlenmesi, radyolojik zararlarin denetlenmesi, zararli canlilar ile
miicadele edilmesi, katt ve sivi atiklarin denetlenmesi vb. ¢aligmalar bu
kapsam da degerlendirmek miimkiindiir.

Koruyucu saglik hizmetlerin bir digeri olan kisilere yonelik
koruyucu saglik hizmetleri ise, saglik alaninda uzman Kkisiler olan, doktor,
hemsire, saglik memuru gibi egitimli kamu ¢aliganlar1 tarafindan kar amact
giitmeden sosyal fayda yaratilabilmesi admma yapilan c¢alismalardir.
Bireylerin bagisiklama, erken tani, beslenme, aile planlamasi, ilagla koruma,
kisisel hijyen, saglik egitimi, ruh saglhigi ve saglhiga zararli aligkanliklarla
miicadele olarak gruplandirmamiz miimkiindiir. Bagisiklama bireylerin diger
bireylerin hastaliklarindan korunmasina yonelik asilama ile yapilan bir
yoldur. Erken tami hastaliklarin erken donemde tespit edilmesi ile
hastaliklarin ciddi agamalara gelmeden periyodik muayeneler ile bireylerin
sagliklarina  kavusturulmasidir. Toplumlarin  beslenme aliskanliklari,
toplumlarin bedensel ve ruhsal gelisimlerini etkileyen onemli faktdrlerden
biridir. Gelismemis llkelerde yasanan Oliimlerin en biiyiikk nedeni yeterli
beslenememekten ileri gelmektedir. Sadece yeterli beslenmeme degil dengeli
ve ideal beslenmeme de gelismis iilkelerde ciddi hastaliklardan olan
obeziteyi ortaya ¢ikarmaktadir. Bu nedenle hem yeterli beslenmeme hem de
asir1 dengesiz beslenmenin Oniine gegebilmek adina beslenme programlari
ve egitimler beslenme nedeniyle ortaya c¢ikan hastaliklarin Oniine
gecmektedir. Aile planlamasi, asir1 ve sik dogurganligi nleme, bu sebeple
ortaya ¢ikan anne bebek Oliimlerinin azaltilmasi, bosanma oranlarinin
azaltilmas1 gibi katkilar1 saglayacaktir. Ilagla koruma, kisisel hijyen
kurallarma  uyma  agisindan  toplumlarin  bilgilendirilmesi  ve
bilinglendirilmesi yine koruyucu hizmetler icinde énemli bir yere sahiptir.
Toplumlarda yasanan biiyilk dogal afetler veya bagka nedenler ile
toplumlarin ruhsal yapilarindaki bozulmalarin Oniine gegebilmek igin
psikiyatri boliimlerinin 6nem kazanmasina ve ruh sagligina yonelik
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hastanelerin tilkelerin belirli bolgelerinde kurulmasi 6nemlilik arz etmektedir
(Sozen ve Ozdevecioglu, 2002:5).

1.4.2. Tedavi Edici Saghk Hizmetleri

Tedavi edici saglik hizmetleri fiziksel ve ruhsal olarak hasta olan
bireylerin sagliklarina kavugmalari i¢in yiiriitiilen ¢alismalardir. Bu tiir saglik
hizmetleri kendi iginde birinci basamak, ikinci basamak ve Gglincii basamak
olmak tizere lige ayrilmaktadir.

Birinci basamak tedavi hizmetleri, hastalarin ayakta veya evde
(hastanelerde yatmadan) tedavi edilmelerini olusturur. Ayni zamanda bu
hizmetleri saglayan birimlere de birinci basamak saglik kuruluslarn olarak
adlandirilmaktadirlar. Bu tiir tedavi hizmetleri hastalarin hastanelerde, saglik
ocaklarinda veya eczanelerde almis olduklar1 ilag tedavileri ile evlerinde
kendi kendilerine veya yakinlan tarafindan bakilarak tedavi gormeleridir.
Dispanserler, saglik merkezleri, hekim muayenehaneleri, poliklinikler, saglik
merkezleri, saglik istasyonlari, kurum tabiplikleri, saglik evleri ve eczaneler
birinci basamak tedavi hizmeti sunan birimlerdir.

Ikinci basamak tedavi hizmetleri, hastalarin hizmet saglayici
birimlerde yatarak tedavi edilmesidir. Doktor, hemsire veya diger uzman
saglik personellerinin gézetimi altinda her tiirlii tibbi arag-gere¢ uygulayarak
yapilan teshis ve tedavi hizmetlerini kapsamaktadir. Bu basamakta amag,
hastay1 eski sagligina kavusturulmasi olup, bu basamakta saglik hizmeti
sunan birimler, kamu ve 6zel hastanelerin tamamudir.

Ugiincii basamak tedavi hizmetleri ise hastaligin seviyesi ilerlemis
olan konusunda uzmanlagmis personele ve teknolojiye sahip tedavi
kuruluslari, 6zel yas grubuna yonelik ya da cinsiyete gore cesitli kategorilere
gore ayrilan, Ozel dalda ihtisas hastanelerinde yapilan tedavilerdir
(Karafakioglu, 1998:110).

1.4.3. Rehabilite Edici Saghk Hizmetleri

Toplumlarin  sagliklarin  korunmas1 ve  gelistirilmesi  sadece
hastaliklarin 6nlenmesi ve tedavi edilmesinden olugmamaktadir. Saglik ve
saglik hizmetlerinin tanimin1 yaparken tam bir iyilik halinden bahsetmistik.
Bu iyilik halinin bireylerin hem ruhen hem de bedenen iyi olmasi gerekir ki
sagliktan ve saglikli toplumlardan bahsedelim. Hastaliklarin koruyucu veya
tedavi edici saglik hizmetleri sonrasinda, bireylerin bazi organlarinin
islevleri kaybolur veya bu organlarin isleyisinde engellilik olusur. Sakatlik
veya hastaliktan dolay1 bedensel ya da ruhsal destek ihtiyaci olan bireylerin
yasamlarini devam ettirebilmek i¢in, ailelerine ve toplumlara yiikk olmadan
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kendilerine ise sikinti olmadan verilen hizmetlere rehabilitasyon hizmeti
denir. Rehabilitasyon hizmetlerini iki baglik altinda toplamak miimkiindiir.

Sosyal Rehabilitasyon Hizmetleri: Psikolojik veya fiziksel olarak
engelli bireylerin giinliikk yasamlarim1 devam ettirebilmeleri i¢in, topluma
uyum saglamasi ve bir is edinme i¢in yapilan calismalara sosyal rehabilite
edici saglik hizmetleri denir. Bu konuda ¢esitli rehabilitasyon merkezleri bu
tiir bireylerin hayata tutunmalar1 i¢in sosyal veya ekonomik anlamda destek
vermektedir.

Tibbi rehabilitasyon hizmetleri ise, kaza veya hastalik sonrasinda
bireylerin bazi organlari giigsiizlesir, giicsiizlesen organlar saglik caliganlart
tarafindan, fizik tedavi uygulanmasi ya da protez takilmasi ile bu organlara
islevlerini kismen veya tamamen yerine getirmek icin yapilan ¢aligmalara
denir (Akdur, 1999:5).

1.5. Saghk Hizmetlerinde Markalasma

Marka kavrami son yillarda ambalajli iriinlerde ileri derecede
uygulanmig ve uygulanmaya devam etmesine ragmen, hizmet konseptlerinde
uygulama biraz zayif kalmigtir. Bu nedenle soyut liriinlerin tiretildigi hizmet
sektorlerinde de markanin gerekli oldugu, hizmet sektdriinde siirdiiriilebilir
rekabet avantaji saglamak adina markalagsmanin tiiketicilerin yeni
ihtiyaglarinin ortaya ¢ikarilmasi adina, gerekli olmustur. Hizmet sektoriinde,
iirlin sektoriine gore tiiketicilerin duygularina ulagabilmeyi daha fazla ihtiyag
duyuldugu bu nedenle fiziksel 6zelligi bulunmayan iirlinlerde marka ve
marka Ogelerine daha bir ehemmiyet duyuldugu bilinmektedir. Marka
teorilerinden yola ¢ikarak, miisterilerin iiriin ve hizmetlerden markalara
dogru kaymasi, markalar ile duygusal iliskiler kurmalar1 ve bu iliskiler ile,
baglarmi giiglendirerek tekrar1 olan satin alma karari verdikleri ortaya
koyulmustur (Karpat, 2000:210).

Ulkemizde saglik hizmeti veren isletmeler, marka ve marka dgelerini
2000’11 y1llar ile birlikte yeni bir kavram olarak taninmasi, marka stratejileri
ve marka yonetimi yenilikten ziyade bir ihtiyag olarak ortaya ¢ikmustir. Son
zamanlarda tilkemizde yapilan saglik reformlar ile birlikte 6zel hastanelerin
sagliktaki paylarmi biiylitmeye ¢alismalari, kamu hastaneleri arasinda doner
sermayeden daha fazla pay alma ¢abasi, saglik kuruluslarinin igletmeleri igin
ya da olusturduklari markalar1 i¢in miisterilerin zihinlerinde yer edinme
cabasi igerisinde olmuslardir.

Ulkemizde 80°li yillar ile birlikte &zel hastanelerin ortaya ¢ikmast,
bircok hastanede pazarlama birimlerinin kurulmasi saglik sektoriinde
markalagma c¢alismalar1 baslamigtir. Saglik sektoriinde marka yonetimini
etkileyen, genel ekonomik durum, saglik konusundaki kanun ve
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kararnameler, yonetmenlikler artan saglik kuruluslarinin sayis1 gibi unsurlar
saglik talebini etkileyen niteliksel ve niceliksel gevresel faktorlerdir (Buran,
2012; 49). Markalagma biitiin bu nedenlerden dolayi, saglik hizmetlerinde
karsimiza ¢ikmis ve saglik isletmeleri igin rekabet avantaji yaratirken,
sektorde de karliligin artmasina neden olmaktadir. Saglik isletmelerinde
marka, hasta ile saglik isletmesi arasinda bir sadakatin degeridir. Degerin
olusturulmasi adina, saglik isletmesinin planli bir markalagma stratejisi
baslatmali ve saglik isletmesinin biitlin paydaglarini bu stratejinin igine dahil
etmelidir. Hastalarin saglik sektoriinde markayi tercih etmelerinin en biiylik
nedeni, pazara konu olan hizmetin insan sagligi ile dogrudan ilgili oldugu
icin, uygulanan yontemlerin bilinir olmasi, riskin en aza indirilmesi, giiven
saglanmas1 vb temel faktorlerden kaynaklanmaktadir. Saglhik sektoriinde
hizmeti satin alan bireylerin deneyimleri ile diger hizmet alicilarina zaman
tasarrufu sagladigi gibi giiven duygusunu da asilamasidir. Dolayisiyla saglik
pazarlamasinda markalagsma stratejileri bireyler arasinda viral pazarlama
veya agizdan agza pazarlama yontemiyle degerin olugmasini saglayacaktir
(Klglkmadan, 2015:63).

1.6. Saghk Hizmetlerinde Markalasma Asamalari

Saglik isletmelerinde markalasma stratejileri olusturma, pazarlama
karmasi elemanlar1 olusturma diger sektorlere gore soyutluluk kavrami
geregi ve verilen hizmetin kigiler arasinda farkli sonuglar dogurmasi
nedeniyle daha komplike bir kavram niteligindedir. Ayni hastanede
uygulanan ayni tedavi yontemleri, farkli hastalarda farkli sonuglari
dogurmasi verilen hizmetin tiiketici memnuniyetinin ¢ok uzun zaman
diliminde Olglilmesi sektorde markalagsmanin bazi agsamalarimi ortaya
koymaktadir.

e Markalasma stratejilerinin tamamiyla ortaya koyularak, tepe
yoneticilerden baglamak iizere biitlin paydaslarin bu stratejilere
kattlmi  saglanmalidir. Keza tiiketiciler tarafindan  saglik
isletmesinin giicii ve amaci bilyiik bir ihtimal ile anlasilamayacaktir.

e Marka isminde kullanilan sézciiklerin agik, sade, anlasilir olmas1 ve
hastalara uygun reklamlar ile anlatilmaya calisilmalidir.

e Marka ile birlikte geleneksel (rlin ve hizmetler bir tarafa birakilarak,
farklilagtirma yoluna gidilmelidir.

e Marka ile vizyon ve misyon olusturularak, organizasyonun degerleri
marka ile birlikte yansitilmalidir (Karahan ve dig, 2017:10).
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e Saglik hizmetleri, ikamesi olmayan bir hizmet tiirii olmasi nedeniyle,
hizmetin surekli kendini glvende hissetmesine imajin1 ve marka
algisii bu dogrultuda olusturmasi beklenir.

Saglik isletmelerinde markay1 olusturmak bu denli zor oldugu gibi,
olusturdugunuz markay1 giiglendirmek ve devam ettirmek de kurumsal imaj
acisindan 6nemlidir. Olusturulan markanin siirdiiriilebilir rekabet avantajlari
yaratmak adina akilda kalici, gliven unsuru olusturucu ve kurumsal vizyon
ve misyonu yaratict olmast markanin devamliligmin saglanmasi adina
onemlidir. Bu asamada saglik kurumlarinin yapmas: gereken unsurlari
asagidaki sekilde siralamak miimkiindiir.

e Biitiinliik Kurali: Markanin tamami parcalardan daha 6nemlidir.
Markay1 olusturan markalarin degistirilmesi kisa donemlerde
miimkiin olabilirken markanin tamami i¢in bu s6z konusu degildir.

o Emeksellik Kurali: Markayr hastane c¢alisanlarinin en tepe
yoneticisinden en alt ¢alisanina kadar i¢ miisteriler olusturacaktir.
Dolayisiyla markalarin basarisi ¢aliganlarin basarisina baglidir.

e lliskisel Kural: Hastalar ihtiyaclarmi karsilayabilecek hizmetleri,
saglik isletmesi personeli ile empati kurarak talep ederler.
Dolayisiyla marka yonetimi saglik isletmesi — hasta iligkileri goz
oniinde bulundurularak yapilandiriimalidir.

e Beklenti Kurali: Kuralin iki temel gdstergesi bulunmaktadir.
Birincisi, miikemmel marka zayif bir marka olusumunda yasamasi
miimkiin degildir. ikinci kural ise zayif bir marka miikemmel bir
olusumu igerisinde barindiramaz. Marka giicii ve igerigi birbiri ile
uyumlu olmasi gerekmektedir.

e Deger Yaratma Kurali: Saglik isletmelerinin yarattiklar1 markanin
arkasinda bulunan hizmetler hastalarina markanin iizerinde bir deger
yaratmast gerekir, clinkii bireyler bu hizmeti belirli bir bedel
kargiliginda alirlar ve tiiketicilerin 6demeye razi olduklar1 bu bedel
bir¢ok saglik isletmesine 6denen bedelden daha fazladir.

o Saglamhk Kurali: Markalarin somut olarak belirlenen isim, logo
veya reklamdan ¢ok, hastaneler i¢in i¢ yonetim mekanizmasi marka
yaratmada daha énemlidir.

e Performans Kurali: Saglik isletmeleri hizmetlerinin siirekliligi,
markay1 zenginlestiren unsurlardan biridir.

Hastanelerin marka stratejilerini olustururken, ilk olarak durum
analizini yapmalar1 gerekmektedir. Hastaneler hastalara verdikleri hizmetleri
markalama yaparken, durum analizinin igerisinde miisteri analizi, rekabet
analizi ve bireysel anlamda birtakim analizleri yapmas1 gerekmektedir.
Durum analizleri, hastalarin 6zelliklerinin belirlenmesi, onlarin istek ve
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ihtiyaclar1 dogrultusunda Pazar boliimlendirme ile pazari kiiciik boliimlere
ayirmak ve hedef pazarlarimi secerek, hedef pazarlarina odaklanmalart
gerekmektedir.

Marka stratejileri olusturmanin temelinde bulunan durum analizi,
pazar analizi, miisteri analizi ve rakip analizi varsayimlarina dayanmaktadir.
Pazar analizinde, hastanelerin hizmet {irettikleri pazarin yapisini ve
Ozelliklerini ayrintilar1 ile bilmeleri gerekmektedir. Pazarin Swot analizi
(gliclii ve zayif yanlari), alternatif ¢oziimleri iiretme noktasinda bilinmesi
gerekmektedir.

Miisterilerin analiz edilmesinde, tiiketicileri satin alma konusunda
yonlendiren 6gelerin neler oldugunu, hastalarin ihtiyaglarinin ortaya ¢iktigi
anda ilk olarak talep edecekleri isletmenin hangisi oldugu ki buna birincil
talep diyoruz. Birincil talep de hem talep edilen kurumun hem de talep eden
bireylerin 6zellikleri nedenleri ile birlikte ortaya koyulmasi gerekmektedir.
Hastanenin genel olarak miisterileri kimlerdir, bu miisterilerin demografik,
ekonomik ve sosyo-kiiltiirel ozellikleri, saglik hizmetleri nereden, nasil
hangi sikliklar ile satin alindigi gibi sorularin cevaplar1 pazar analizinde
bilinmelidir.

2. Elazig Saghk Hizmetleri Gelisimi

Diinya’da ve Tiirkiye’de saglik hizmetlerinde yasanan degisim ve
gelisim, saglik sisteminin temelini olusturan sosyal giivenlik sistemlerinin
Tiirkiye’de tek cati altinda toplanmasi, kamu saglik gilivence sistemlerinin,
Ozel hastanelerde de tedavi gorebilme imkaninin getirilmesi saglik
hizmetlerinde rekabet boyutlarini yeniden sekillendirmistir. Butin  bu
gelismeler saglik hizmetlerinde marka kavraminin ortaya ¢ikmasina neden
olmugtur. Saglik hizmetlerinde marka kavrami, hem hastalarin saglik
hizmetlerine ulagsma derecesini kolaylastirmis hem de saglik hizmetlerinin
kalitesinin artmasina neden olmustur. Ulkede yasanan bu gelismeler
bolgelere ve illere de yansimis ve Dogu Anadolu Bolgesinde saglik
sektoriinde nifusuna gore lider illerden biri olan Elazig ilinde de saghk
sektoriinde cesitli iyilesme hareketleri ortaya koyulmustur.
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Tablo 1 :Elazig ili Demografik gostergeler

Toplam Kirsal | Kentsel | 0-14 65 Geng Yash Toplam
Nifus Nufus | Nifus Yas yas Bagimhlik | Bagimlilk | Yas
Oran1 | Oram Nufus | ve Orant Orant Bagimlilik
% Oran1 | Uzeri Orani
% Nifus | (O-14 Yas) | (65 + Yas)
Orani
%
2012 | 562.703 | 34,2 | 65,8 246 | 8,2 36,5 12,1 48,7
2013 | 568.239 | 37,3 | 62,7 24,1 | 8,3 35,7 12,3 48,1
2014 | 568.753 | 34,1 | 65,9 23,7 | 8,7 35,1 12,8 47,9
2015 | 574,304 | 32,0 | 68,0 23,2 | 89 34,2 13,2 47,4
2016 | 578.789 | 31,3 | 68,7 229 |88 33,6 12,9 46,5

Kaynak: www.saglik.gov.tr

Tablo 1°de Elazig ilinin saglik hizmetleri ile ilgili son bes yila ait
cesitli demografik gostergeleri ortaya koyulmustur. Tabloda son bes yilin
niifusu, kirsal niifus orani olarak belirtilen 20.000 ve alti niifusa sahip
yerlesim yerlerinde yasayan niifusun toplam niifusa orani, kentsel niifus
orani olarak belirtilen 20.001 ve iizeri niifusa sahip yerlesim yerlerinde
yasayan niifusun toplam niifusa orani, 0-14 yas arasi niifusun toplam niifusa
orani, 65 yas ve iizerindeki niifusun toplam niifusa orani, geng bagimlilik
orani; 0-14 yas arasi niifusun 15-64 yas arasindaki niifusa orani, yash
bagimlilik orani; 65 yas ve lizerindeki niifusun 15-64 yas arasindaki niifusa
orani ve son olarak toplam yas bagimlilik oran1 0-14 yas ile 65 yas ve {izeri
nifusun 15-64 yas arasindaki niifusa oranmi belirtilmektedir. Elazig ilinde
toplam niifusun son bes yilda yaklasik %3 oraninda artis gosterdigi tespit
edilmistir. Kirsal niifusun toplam niifus igerisindeki paymin %3 oraninda
azaldig1 aym sekilde kent niifusunun kirsal bolgelere gore %3 oraninda artig1
goriilmektedir. Bu gostergeler niifusun kentlerde artmasi ve yillar itibariyle
stirekli kirsaldan kente gociin sdz konusu oldugu gériilmektedir.

0-14 yas niifusun Elaz1g ilinde son bes yilda toplam niifusa gore %2
oranin azalmasi 65 yas ve ilizerindeki niifusun ise toplam niifusa gore son bes
yilda % 0,6 oraninda artmasi Elazig ili niifusunun yaglilik oraninin artmasini
gostermektedir.
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Tablo 2 :Elazig ili Son Bes Y1l Saghik Gostergeleri

Hastane Yatak 10.000 Nitelikli Yogun
Sayisi Sayisi Kisiye Yatak Bakim
Diisen Sayisi Yatak
Yatak Sayisi
Sayisi
2012 13 2.901 51,6 935 326
2013 13 2.907 51,2 948 331
2014 12 2.824 49,7 972 317
2015 11 2.900 50,5 989 339
2016 10 2.718 47 1.126 369

Kaynak: www.saglik.gov.tr

Tablo 2 Elazig ilinin son bes yilina ait gesitli saglik gdstergelerini
gostermektedir. 2012 yilinda 13 olan Elaz1g’daki hastane sayis1 2016 yilinda
10 adet olmustur. Hastane sayisinin azalmast SSK, Devlet Hastanesi ve
Askeri hastanelerin tek isim altinda birlestirilerek Egitim ve Arastirma
hastanesi olmasi fiziki olarak herhangi bir hastane kapanmazken 3 adet
kamu hastanesinin ladet kamu hastanesi olmasi birinci etken iken, 100
yatakli bir 6zel hastanenin hizmetlerine son vermesi, hastane sayisinin
azalmasina neden olmustur. Ancak Tablo 2’de goriildiigii iizere hastane
sayist azalirken 2015 yilma kadar hastane yatak sayisinda herhangi bir
degisim yasanmaz iken 2016 yilinda 6zel hastanenin kapanmasi ve kamu
hastanelerinde yatak sayis1 kismen azaltilarak yatak sayisinin nitelikli hale
getirilmesi toplam yatak sayisinin azalmasina neden olmustur. Nitelikli yatak
sayist kavrami, ig¢inde tuvaleti, banyosu, televizyonu, telefonu, yemek
masasl, etajeri, yatilabilen refakatgi yatagi vb esyalarin bulundugu odalara
denilmektedir. Bir ilin nitelikli yatak sayisinin toplam yatak sayisina orani
yiiksekligi o ilin saglik sektoriinde gelismislik diizeyini gostermektedir.
Saglik sektoriiniin gelismis oldugu birgok ilde nitelik yatak sayisi, toplam
yatak sayisinin yarisini olustururken Elazig ilinde %41 ini olusturmaktadir.

Tablo 3: Elazig ili Son Bes Y1l Tedavi Goren Hasta Sayisi
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Birinci Basamak | Ikinci ve Ugiincii | Kisi Bast Dis Hekimine
Bagvuru Basamak Hekime Bagvuru
Basvuru Basvuru
2012 | 1.228.254 3.304.617 8,1 263.255
2013 | 1.468.956 3.332.439 8,4 316.759
2014 | 1.297.412 3.298.248 8,1 333.744
2015 | 1.377.439 3.340.613 8,2 320.952
2016 | 1.490.403 3.442.653 8,5 370.893

Kaynak: www.saglik.gov.tr

Tablo 3’te Elazig ilinde cesitli saglik kuruluslarina yapilan toplam
bagvurular1 géstermektedir. Birinci basamak basvuru; kamu idareleri
blnyesindeki kurum hekimlikleri, saglik ocagi, verem savas dispanseri, ana-
cocuk saglig1 ve aile planlamasi merkezi, saglik merkezi ve toplum saglig
merkezi ile Saglhk Bakanligi ile aile hekimligi sozlesmesi yapmis aile
hekimleri, 112 acil saglik hizmeti birimi, tiniversitelerin mediko sosyal
birimleri, Tiirk Silahli Kuvvetleri’nin birinci basamak saglik iiniteleri bu
grupta degerlendirilmektedir. Elazig ilinde 2012 yilindan itibaren 1.228.254
kisi birinci basamak saglik kurulusuna bagvuru yapmistir. Bu rakami niifus
ile karsilastirdigimizda her birey 2012 yilinda 2,1 kez birinci basamak
hastanelere bagvuru yapmustir. 2016 yili niifusu ile yapilan birinci basamak
bagvuru karsilastirildiginda  1.490.403 / 578.789 = 2,5 olarak
gerceklesmektedir. 2012 yilinda her bir birey 2,1 kez hastaneye basvuru
yaparken 2016 yilinda her birey 2,5 kez birinci basamak hastanelere bagvuru
yapmasi birinci basamak bagvurularin yillar itibariyle giderek artigini
gostermektedir.

Tablo 3’te goriilen ikinci ve iiglincli basamak basvurular ise bir
Onceki paragrafta siraladigimiz birinci basamak saglik kuruluslar1 disindaki
saglik birimlerini kapsamaktadir. 2012 yilinda kisi basi ikinci ve {igiincii
basamak saglik kurumlarina bagvuru 3.304.617 / 562.703 = 5,8 kez bagvuru
yaparken 2016 yilinda, 3.442.653 / 578.789 = 5,9 kez basvuru yapmustir.
Ikinci ve iigilincii basamak saglik kuruluslarina Elazig ilinde yapilan
bagvurularda 2012 yili ile 2016 yillar1 arasinda bir degisimin yaganmadig
goralmektedir.
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Elazig ilinde biitiin saglik kuruluslarina yapilan 2012 yili toplam
basvuru kisi basi 8,1 kez gergeklesirken 2016 yilinda 8,5 kez olarak
gerceklesmistir. Bu da 2016 yilinda her bireyin 8,5 kez cesitli saglik
kuruluslaria bagvuru yaptigini géstermektedir. Tiirkiye 2016 yil1 kisi basi
saglik kuruluslarina basvuru 8,6 olarak gerceklesmesi, Elazig ilinin Tiirkiye
ortalamasina yakin seviyelerde seyrettigini gérmekteyiz. ABD de bireyler
yilda 4 kez hastanelere bagvuru yaparken, OECD iilkelerinin bireyleri de
yilda 4 kez hastanelere basvuru yapmaktadir. Dolayisiyla birgok iilkeden
daha fazla saglik harcamalar1 yaptigimizi ve sagliksiz yasam kosullarinin
hayatimizin  birgok noktasinda kayiplara neden olmast sonucunu
dogurmaktadir.

Tablo 4 : Elazig ili 2012-2016 yillar1 Tedavi Hizmetleri

Yatan Hasta | Yatilan Giin | Ameliyat Yatak Ortalama
Sayisi Sayisi Sayisi doluluk Kalig
Orani Glnu
2012 | 149.595 756.783 44.437 71,5 51
2013 | 142.817 714.959 43.515 67,4 50
2014 | 127.400 662.824 41.621 64,3 5,2
2015 | 134.836 670.424 37.136 63,3 5
2016 | 136.636 731.662 37.462 73,8 54

Kaynak: www.saglik.gov.tr

Tablo 4’de Elazig ilinde 2012 yilinda toplam 149.595 kisinin yatarak
tedavi gordiiglinii bu da il niifusu ile karsilastirildiginda her dort bireyden
birinin hastanede tedavi gordiigiinii ve ortalama 5,1 giin hastanede yatarak
tedavi gordiigiinii gérmekteyiz. Tirkiye ortalama yatis siiresinin 4 olmasi
2012 yilinda Elazig’ yatis siiresi agisindan iilke ortalamasinin iizerinde
kaldig1 goriilmektedir. 2016 yilinda ise toplam 136.636 kisinin yatarak
tedavi gordiigl, yatan hastalarin ise ortalama 5,4 gin hastanede yatarak
tedavi gordiikleri belirlenmistir.

Tablo 5:Elazig ili 2012-2016 yillar1 aras1 Saghk Personeli Sayilar:
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Uzman | Pratisyen | Asistan | Toplam | Dis Eczact | Hemgsire | Ebe | Diger
Hekim | Hekim Hekim | Hekim | Hekimi Saglik
Personeli
2012 | 599 342 287 1.228 92 173 1.342 580 | 1.197
2013 | 619 349 248 1.216 119 175 1.388 550 | 1.339
2014 | 580 333 221 1.134 112 173 1.359 542 | 1.423
2015 | 620 330 205 1.155 124 179 1.398 548 | 1.320
2016 | 591 362 232 1.185 114 184 1.422 542 | 1.318

Kaynak: www.saglik.gov.tr

Tablo 5’te Elazig ilinin 2012-2016 yillar1 arast toplam saglik
personelleri gosterilmektedir. 2012 yilinda toplam 1.228 hekim oldugunu
2016 yilinda ise 1.185 hekimin goérev yaptigini, son bes yil icerisinde Elazig
ilinde hasta sayisinin artmasina ragmen hekim sayis1 43 adet azalmistir. 2016
yilinda Elazig ilinde her 578.703 /1.185= 488 kisiye bir hekim diistiigii
goriilmektedir. Tiirkiye’de her 590 hastaya bir hekimin distiigii bilgisiyle
Elaz1g ilinin hekim sayis1 acisinda Tiirkiye ortalamasinin {izerinde oldugu
gortlmektedir. Dinya llkelerinde bu konuda en iyi olan llke olan
Yunanistan’da her 163 bireye bir hekim diismesi, AB llkelerinde 294 bireye
bir hekim diismesi, birgok Avrupa birligi iilkesinin gerisinde oldugumuzu
gostermektedir.

SONUC

Saglik hizmetleri iilkelerin ekonomik ve sosyal agidan yasantisina
biiyiik etkilere sahip bir sektoriidiir. Tiim Diinya’da hiikiimetlerin ve karar
verici mekanizmalarin lizerinde onemle durduklari bir sektdr halindedir.
Ulkemizde Cumhuriyetin ilani ile birlikte ilk olarak saglik bakanligi
kurulmus ve savas sonrasi yaralar iyilestirilmeye ¢alisilmistir. Bu
donemlerde tim Diinya iilkelerinin savas sonrasi ortaya cikan cesitli
hastaliklar ile miicadele hekimlik ve hastanecilik kavramlarinin
gelistirilmeye ¢alisilmasi olmustur.

Tiirkiye’de saglikta reform tam anlamiyla, 1990 yilindan sonra
gerceklesmistir. Bu reform ¢aligmalari ile birlikte Diinya Bankasinin verdigi
saglik projesi destekleri, 1. Saglik projesini ve akabinde 1994 yilinda IL
Saglik projesinin ortaya koyulmasi oOnemli gelismelerdendir. Saglikta
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doniigiim programlar1 ve Diinya Bankasinin 2003 yilinda yayinlamis oldugu
Tirkiye Saglik Sektorii Raporuyla yapilan calismalarin sonuglar ile
ortiistiigii tespit edilmis olup, bu programin bilesenlerinden planlayicit ve
denetleyici bir Saglik Bakanligi’nin biitiin sosyal saglik giivence sistemlerini
tek cat1 altinda toplanarak gii¢lendirilmis bir Genel Saglik Sigortasinin
kurulmas1 saglanmistir. Temel saglik hizmetlerinin idari ve mali 6zerklige
sahip olmast Diinya Bankasinin onerdigi saglhk reformu yontemlerinin
temelini olusturmaktadir.

Saglikta doniisiim programi gercevesinde farkli gelir seviyelerine
sahip bireylerin ayni saglik ihtiyaglarinin ortak bir biitceden karsilanmasi
olmustur. Bu program ¢ergevesinde 6zel hastane sayilarmin artmasi, kamu
hastanelerin kendi aralarinda ve 0Ozel hastaneler ile rekabet ortam
yaratmasina, sunulan hizmetlerin daha iyi hale gelmesi saglanmistir. Bu da
saglik hizmetlerinde hasta memnuniyetlerinin artmasina neden olarak,
bireylerin daha rahat bir sekilde saglik hizmetlerine ulagsmasini saglamis ve
halkin genel saglik seviyesinin artmasina neden olmustur.

Elaz1g ilinin ¢esitli saglik gostergeleri incelenmis olup, ilin saglik
gostergelerinin Tiirkiye ortalamalarina yakin oldugunu goriinmektedir. Her
bir bireyin yilda 8 kez hastanelere basvuru yapmasi, hastaneye basvuru
yapan her dort kisiden birinin yatarak tedavi gérmesi, bu dort kiginin 32 kez
hastanelere bagvuru yaptigi biliniyorsa, 32 bagvurunun sadece birinin yatarak
tedavi gordiigii 31 kisinin ise ayakta tedavi edildigi goriinmektedir. Bununla
birlikte Elaz1g ilinde son yillarda niifusun artmasina ragmen toplam hekim
sayisinin azaldigini ve dolayisiyla hekim bagina diisen birey sayisinda artig
olarak 590 hastaya bir hekim diistiigli gorinmektedir.
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OZET

Sanayi devriminin ilk yillarinda isletmelerin birbirlerinin {iretim tarzlarini
kopyalamak, hammadde iyilestirmesi saglamak ve Uretimdeki fireleri azaltmak
suretiyle siirdiiriilebilir rekabet avantajlarini kazanip/kaybetmesi oldukca kolay bir
sekilde gergeklesmistir. Fakat modern igletmecilik sistemlerinin gelismesiyle birlikte
rekabet avantajini saglayan varligin “insan kaynagi” oldugu anlasilmig ve isletmeler
kopyalanamayan tek kaynak olan insana bakis acilarmi degistirmislerdir. Bakis
acilarinda yasanan degisimle birlikte c¢alisan performansinin 6lgiilmesi  ve
degerlendirmesi zorunlu bir hal almistir. Bu arastirmada sanayi devriminin
gerceklesmesiyle beraber degisen caligma kavrami ve artan verimlilik ihtiyacina
deginilecektir. Bu bilgiler 1s1ginda performans degerleme sistemlerinin dogusu
incelenecek, klasik ve modern performans degerleme sistemlerinin teorik
karsilastirilmasi yapilarak bu degisimin nedenine vurgu yapilacaktir.
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66 Avhan KEKLIK

Performans Degerlemede Klasik Ve Modern Yaklasimlara Kavramsal Bir Bakis

A CONCEPTUAL OVERVIEW CLASSICAL AND
MODERN APPROACHES IN PERFORMANCE
EVALUATION

ABSTRACT

In the first years of Industrial Revolution, for companies to win or lose their
sustainable competitive advantages was being facilitated by means of copying
production methods of each other, developing new raw materials, and minimizing
production waste. However, in the light of modern management systems, it is
realized that it is the human resources that provide competitive advantage; resulting
in the shift of perspective of companies about human-factor, which is not renewable.
Besides this shift, it has become obligatory to measure and assess the labor
performance. This study aims to illustrate the increasing need for productivity and
the concept of work that changed after Industrial Revolution. In the light of this
information, the emerging performance valuation systems are to be questioned,
theoretical comparison of classical and modern performance valuation systems is to
be handled, and the reason of this change will be emphasized.

Keywords: Performance Evaluation Systems, Modern Performance Evaluation,

Classical Performance Evaluation
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GIRIS

Diinya 20. yiizyilin ikinci yarisiyla beraber gerek isveren beklentileri
gerek piyasalarin hizl degisimi gerekse iggoren profilleri konusunda oldukea
degismis ve giinden giine degismeye devam etmektedir. Sanayi devriminin
ilk yillariyla birlikte ortaya ¢ikan verimlilik ihtiyaci giiniimiizde farkli bir
boyut kazanmistir. Giiniimiizde bilgi ve bilgiye bagli isgéren performansi en
onemli Gretim faktorlerinden biri olarak kabul edilmektedir. Bu nedenle
klasik yOnetim anlayisinin  hakim oldugu yillarda islerlik kazanan
performans degerleme uygulamalarinin gilincellenmesi ve giiniimiizdeki
ihtiyaglar1 karsilayacak hale getirilmesi zorunlu bir hal almistir. Tiim bu
bilgiler 1s181nda calismada performans sistemlerinin dogusu, gelisimi, klasik
performans degerleme yontemleri ve yeni yonetim anlayiglariyla birlikte
ortaya ¢ikan modern performans degerleme sistemleri incelenecektir.

1. Sanayi Devrimi, Calisjmanin Doniisiimii Ve Artan Verimlilik

Yasandigi donem itibariyle gelecegi koklii bir sekilde degistiren
sanayi devrimi, tarihin en dnemli kirilma noktalarindan biri olarak kabul
edilebilir. En yalin haliyle sanayi devrimi, insan ve hayvan giicline dayali
iretimden makine giicline dayali iiretime gecis seklinde tanimlanmigtir
(Kiigtikkalay, 1994: 52). Baska bir deyisle sanayi devrimi, makinenin ve
onunla birlikte buhar ve biiyilk fabrika sanayisinin dogusu olarak
tammlanmustir (Ozkiraz ve Talu, 2008: 108). Sanayi devriminin baslangici
ile alakali kesin bir tarih olmamasina ragmen 1769 yilinda James Watt’in
buhar makinesini icat etmesi sanayi devrimin baglangici olarak kabul
edilebilir (Zencirkiran, 2012: 190). Her ne kadar baslanigici 18. Yiizyilin
sonlar1 olarak ifade edilse de sanayi devrimi, tarihin belirli alaninda olmusg
bitmis bir olay olarak kabul edilmemelidir (Dertli ve Tastan, 2012:27).

Sanayi devrimine yalnizca {iretim tarzinda meydana gelen doniisiimii
anlatan s1§ bir kavram olarak bakmak teknik degisim neticesinde toplumun
doniisiimiinii gozden kagirmak anlamina gelebilir. Sanayi devrimi ile birlikte
Uretim tarzlarinda, aile yapisinda, igin yapildigi yerde ve iiretimin bigiminde
biiyiik bir doniisiim yasanmigtir. Bu doniisiimle birlikte makine giiciiyle seri
iiretime gegilmis, genis aile yapisi pargalanmaya baglamus, isler kiiciik atdlye
ve evlerden fabrikalara kaymis ve {iretim bireysel ihtiyaglar1 kargilamak i¢in
yapilmaktan ziyade ulusal ve uluslararasi pazarlarn ihtiyaglarini karsilamak
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icin yapilmaya baslanmistir. islerin bu raddeye ulasmasi, demografi inkilabr,
tarim inkilabi, ticaret inkilabi ve tasima inkilabi kapsaminda kokli
degisimlerin ve gelismelerin meydana gelmesiyle gerceklesmistir (Deane,
1994: 17-75).

Sanayi Oncesi toplumlarda, bir diger ifade ile tarim toplumlarinda,
iretim Ozellikle Orta Cag Avrupasinda lordlara bagh serfler tarafindan ve
kucuk ciftgilerce gerceklestirilmistir. Serfler, miilkiyet hakki lordlarda olan
tarim arazilerini nesiller boyunca islemis ve bu sayede korunma, barinma ve
yiyecek gibi bir takim temel ihtiyaclarimi karsilamistir (Huberman, 2014: 15-
18). Ancak Cevirme Yasalarinin da etkisiyle 6zellikle 1760-1815 yillart
arasinda kiiciik ciftciler ve serfler yerlerinden edilmek suretiyle iiretim
haklar1 ellerinden alinmis ve bu durum kiiciik ciftcilerin koyleri bosaltarak
fabrikalarin kurulmaya baslandigi sehirlere go¢ etmesine neden olmustur
(Deane, 1994: 38-39). Polanyi’ye gére sanayilesme yasayabilmek i¢in, ticret
karsilig1 calismaktan baska secenegi olmayan bir is¢i sinifinin yaratilmasini
gerektirmistir (Aktaran: Dertli ve Tastan, 2012: 28). Iste bu ellerinde
emeginden baska bir varligi olmayan koyliler emeklerini kiralamaktan
baska c¢are bulamamis ve yeni bir toplumsal smifin temellerini
olusturmuslardir. Bu sinif ig¢i sinifidir.

Sanayi devriminin yasanmast, is¢i sinifinin olugsmasi Aron’nun 1997
yilindaki eserinde de belirttigi {izere birtakim degisimlere neden olmustur.
Bu degisimler (Aktaran: Aksoy, 2016: 36);

» Isletme aileden ayrilmistir. Bir baska ifadeyle isyeri ve aile gevresi gibi
farkli alanlarin olusmasi fabrikalar araciligiyla miimkiin olmustur.

* Sanayi toplumu is boliimiini zorunlu hale getirmistir. Bu is boliimii sadece
farkli meslekler arasindaki iliskiyi degil, ayni isletme igindeki caliganlar
i¢inde de ger¢eklesmistir.

* Sanayi devrimi ile birlikte sermaye birikimi zorunlu hale gelmistir.
Sermaye birikimi sadece kapitalist toplumlarda degil ayn1 zamanda biitiin
sanayi toplumlarinin da temel vurgusudur.

» Isci olgusunun giindeme gelmesi de sanayi toplumunda olusmustur. Ciinkii
sanayi devrimi ile birlikte olugsan fabrikalarda asir1 is¢i ihtiyaci glindeme
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gelmis, bununla birlikte ise isgilerin ¢aligma sartlar1 ve yasam kosullar
sanayi toplumunun temel ugras alanlarindan birisi olmustur.

Sanayi devriminin ilk yillartyla beraber tiretim ve verimliligin arttig1
gorilmektedir. Bu sebepledir ki diinya tarihinde ilk kez nlfus ve hayat
standartlar1 birlikte artmistir (Kiiclikkalay, 1994: 52). Tarim toplumunda
tiretim aile iginde ve ailenin ihtiyaglar1 i¢in smirli sayida yapilirken,
tarimdaki teknolojik gelismeler ve iriin ¢esitliligi sonucunda Uretim, ulusal
ve uluslararasi pazarin ihtiyaglarini karsilamak ve ticari amaglarla yapilmaya
baglamistir (Glinay, 2002: 12). Tarimda verimliligin artmasi, gida ithalatini
en aza indirmis, 6demeler dengesi problemlerini ortadan kaldirmis ve cografi
kesiflerin de sagladigt ekonomik bolluk sayesinde yogun bir sermaye
birikimi olusmasina neden olmustur (Hoppit, 1987: 214).

Kirdan kente kitlesel gogler sayesinde emek birikimi saglanmus,
cografi kesifler ve tarimda verimlilik ile de sermayede yogun birikim
gorlilmiistiir. Bu iki birikim ise sehirlerde kiiclik ve biiyiik Olcekli
fabrikalarin kurulmasini beraberinde getirmistir. Fabrikalarin yayginlasmasi
sonucunda da daha fazla emege ihtiya¢ duyulmustur. Ancak déonemin yaygin
gorlisiine gore toplum yasayabilecegi kadarmi kazanma egiliminde
oldugundan fabrikalarin talep ettigi emek miktarina erigilememistir
(Bozkurt, 2014: 54-55). 1700’ler boyunca Piiritan is etigi, Luther’in dinsel
yorumu ekseninde yeniden yapilanmis, bos vakit, basibosluk ve israf olarak
nitelendirilmis ve giinah olarak kabul edilmistir (Osmanh ve Kaya, 2014; 3-
4). Plritan etigin yayginlagsmasi ve asir1 karlilik gayesiyle tiretim araglarina
sahip olanlar, emegi ¢ok disiik licret ve agir ¢aligma kosullar1 altinda
istihdam etmistir (Oren ve Yiiksel, 2012: 46). Yeni pazarlarin dogusu, sanayi
devriminin tiim diinyaya yayilmaya baslamasi, daha fazla karlilik istegi,
zenginlik ve refah arayisi verimlilik kavramimin 6nem kazanmasia neden
olmustur.

2. Performans Degerleme Sisteminin Ortaya Cikis1 Ve Gelisimi

Ingilizceden dilimize gegen performans sozciigiiniin dilimizdeki
karsilig1 basarimdir. Tiirk Dil Kurumu basarim sézciigiinii, herhangi bir olay1
veya durumu basarma istegi ve giicii ile kisinin yapabilecegi en iyi derece
olarak tanimlamistir. Performans degerleme ise ¢alisanlarin is davraniglarini
ve sonuglarimi sistematik yaklagimlar ve ilkeler araciligiyla dlgen resmi bir
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degerlendirme sistemi olarak tanimlanabilir (Chen vd. 2018: 2-3). Bir bagka
deyisle performans degerleme, is gorenin belirli bir dénemde, isinde
gosterdigi fiili basarisinin, isteki tutum ve davranislarinin degerlendirilmesi
islemi olarak tanimlanabilir (Okakin ve Sakar, 2013: 139).

Performans degerlemenin kokeni, 20. yiizyilin baslarma kadar
uzanmaktadir (Naghshbandi, 2017: 843). Calisanlarin performanslarinin
sistematik ve bigimsel olarak degerlendirilmesinin o6rnekleri ilk olarak
ABD’de kamu hizmeti veren kurumlarda goriilmiistiir. Ardindan F. W.
Taylor’'un zaman hareket etiidii uygulamalar1 araciligiyla calisanlarin
verimliliklerinin ~ 6l¢iilmesiyle  performans degerlendirme  kavrami
organizasyonlarda kullanilmaya baglamistir (Giirbiiz, 2017: 203).

Asil amaci {iiretimi artirmak olan Taylor’un bilimsel ydnetim
diisiincesi 20. Yiizyilin baglarinda ortaya ¢ikmistir (Akbiyik ve Kog, 2016:
15). Taylor caligmalarinda, her is i¢in gereken hareketlerin ve is igin
kullanilan aletlerin incelenmesi ile her igin gerektirdigi zaman siiresinin
belirlenmesi konusuna yogunlasmis ve bu sayede adil bir performans
standardi belirlemistir (Gok, 2006: 8-9). Belirlenen bu performans standardi
ile verimlilik artis1 saglanmistir. Taylor ¢alismasinda bir takim psikolojik
problemlerle de karsilasmustir. Isciler hizli calisirlarsa is cabuk biteceginden
daha az para kazanacaklarim diisiinmekteydiler ancak Taylor iiretimdeki
artigin licretlere yansiyacagini belirterek, ayricalikli oran adimi verdigi
sistemle bu diislinceyi ortadan kaldirmistir (Ertiirk, 2009: 8-9). Bu sayade
Taylor, belirlenen standardin iistiinde yapilan {iretime tesvik Odemesi
yapilmasina dayanan bir sistem kurmustur. Taylor, ¢igir agan fikirlerini dort
temel prensip ile agiklamistir. Bu prensipler su sekilde siralanabilir
(Asunakutlu ve Coskun, 2005: 166);

* Gergek bir yonetim biliminin gelistirilmesiyle her igin en iyi nasil
yapilacaginin belirlenmesi,

» Iscilerin bilimsel yolla segilmesi ve sonugta hangi is¢inin hangi isi daha iyi
yapacaginin belirlenmesi,

* Calisanlarin egitimi ve gelistirilmesi,

* Yonetimle ¢aliganlar arasinda samimi is birliginin kurulmasi.
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Makine basinda {iretime katilan is¢inin davramiglarint  ve
hareketlerini birim zamanda en fazla tretimi gergeklestirecek bigimde
diizenlemeye dayanan Taylorizm’den ve bir et kombinasindaki isleyisten
etkilenen Henry Ford, 1900°lii yillarin baglarinda montaj hatt1 fikrini
gelistirmistir (Erdogdu, 2012: 58; Man, 2013: 52). Taylor’'un Bilimsel
Yénetimin Ilkeleri adli eserinde onerildigi gibi bir organizasyon yapisi
belirleyen ve temelinde montaj hatti olan fordizmde iiretim i¢in gerekli isler
cok sayida parcaya boliinerek niteliksiz iscilerin calistirtlmasini miimkiin
kilmigtir (Markantonatou, 2007: 120). Fordist iiretim tarzinda is¢i basit olan
tek bir isi tekrar tekrar yaparak yaptigi isi rutin hale getirmis ve bu sistemde
isciler calisma temposu iizerindeki kontrollerini biitiiniiyle kaybetmistir
(Keser, 2012: 95-97). Sanayi devrimi oncesinde kafa yormaya ve kol glicline
dayanan is bir biitiin olarak goriiliirken Taylorizm ve Fordizm’de bu iki
emek birbirinden ayrilmistir (Man, 2013: 53). Isin calisanin 6niine gelmesini
saglayan sistemle is verimi o giinkii sartlarda en yiiksek diizeye ¢ikarilmistir
(Tlrkan, 2010: 31).

I. Diinya Savasini izleyen yillarda kisilik 6zelliklerini kriter olarak
alan cesitli performans degerlendirme teknikleri gelistirilmis, 1950’li
yillardan sonra kisinin iirettigi is ya da sonuglara yonelik kriterleri temel alan
teknikler ABD’deki orgiitlerde daha yaygin olarak kullanilmaya
baglanmistir. Ayrica bu yillardan sonra yonetici ve beyaz yakali personelin
performansinin degerlendirilmesi, mavi yakalilara oranla énem kazanmigtir
(Kaynak vd. 2000: 206).

Performans degerlendirme uygulamalar1 Tirkiye’ de ise ilk kez
kamu kesiminde baslamis olup, konuya 0zel sektdriin ilgisinin artmasi,
isletme biliminin iilkemizde yayginlagsmasi, modern yonetim tekniklerinin
taninmastyla olmus ve bu ilgi 6zellikle 1980’lerin sonlarindan itibaren
giderek gelismistir. 4857 sayili Is Kanununun 2003 yilinda yiiriirliige
girmesiyle beraber personelin is sozlesmelerinin sona erdirilmesinde
performans degerlendirme sistemi sonuglarinin yasal bir belge niteligi
kazanmas1 sonucunda igverenlerin konuya ilgisi son yillarda daha da
artmistir (Uyargil, 2008: 2).

1950°li  yillar  itibariyle  hizmetler  sektorlinin  gelisimi,
kiiresellesmenin hiz kazanmasi, bilgiye dayali ekonomilerin ortaya ¢ikmasi,
tim diinyada artan rekabet olgusu, isletmelerin, miisterilerin ve hatta
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calisanlarin degisen beklenti ve istekleri sebebiyle ve  performans
degerlemenin terfi ve kademe indirimi, goérev tamimlarinin yeniden
yapilandirilmasi, iicret diizenlemesi, c¢alisani ikaz etme ve isten cikarma
kararlari, gerekli isgiicliniin belirlenmesi, egitim ve gelisim ihtiyaglarinin
belirlenmesi, yonetici ve ¢alisan arasindaki koordinasyonu artirici faaliyetler,
calisanlarla iletisim halinde olarak performans gelisimini destekleyici
faaliyerler ve Kkariyer gelistirme uygulamalart gibi cesitli kullanim
alanlariin olmasi, sebebiyle bir¢ok performans degerleme sistemi mevcuttur
(Eraslan ve Algiin, 2005: 96).

3. Klasik Performans Degerleme Sistemleri

Literatiir incelendiginde ilk 6rneklerine sanayi devrimini takip eden
yillarda rastlanan klasik performans degerleme sistemleri iiretim ve
verimlilik ihtiyacinin artmasiyla birlikte yayginlasmistir. S6z konusu
degerleme sistemleri; “Siralama Yontemi”, “ikili Karsilastirma Yontemi”,
“Kontrol Listesi Yontemi”, “Kritik Olay Yontemi”, “Grafik Degerlendirme
Olgegi”, “Davramissal Degerlendirme Olgegi”, “Davranissal Gozlem Olgegi”
ve “Zorunlu Se¢im Yontemi” seklinde siralanabilir.

Siralama Yontemi: Klasik degerleme yontemlerinden biri olan siralama
yontemi, tim is gorenlerin basar1 Olgiitine gore siralanmasi ile
uygulanmaktadir (Ataay, 1990: 256). Performans degerlemesini yapan kisi,
siralama yonteminde kisiyi ve kisinin gostermis oldugu performansi bir
biitiin olarak gbz Oniinde bulundurur (Ferecov, 2003: 2). Degerleyici, en
basarili gordiigii isgdreni en iiste, en basarisiz gordiigli isgéreni en alta
yazmak suretiyle iyiden kotiiye ya da kotiiden iyiye dogru siralama yaparak
listeyi tamamlamaktadir (Aktan, 2009: 39; Ataay, 1990: 256).

ikili Karsilastirma Yontemi: Siralama yonteminin biraz daha degisik bir
versiyonu olarak kabul edilebilecek ikili karsilastirma yonteminde isgorenler
ikiser ikiser karsilastirilarak degerlendirilmektedir (Sabuncuoglu, 1985:
159). Isgérenler yukaridan asagiya ve soldan saga dogru matris tablosuna
atanarak her is gorenin birbiriyle kiyaslanmasi saglanmaktadir (Ayan, 2013:
215). Basarili oldugu diisiiniilenlere isaret koyularak, degerleme sonunda
isgorenler isaret sayilarma gore siralanmaktadir. Ikili karsilastirma yontemi,
her i goreni basit ve ucuz bir sekilde birbirleriyle karsilagtirma avantajini
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saglarken 6znelliginden dolay1 hatalara agik olmasi ve isgoren saysinin fazla
oldugu durumlarda siire ve maliyet problemleri gibi dezavantajlarida
biinyesinde barindirmaktadir (Budak, 2008: 427).

Kontrol Listesi YOontemi: Kontrol listesi yonteminde, isgérenin niteliklerini
ve davraniglarini belirlemek amaciyla bir¢ok sorunun bulundugu bir liste
veya Olgek kullanilmaktadir (Okakin ve Sakar, 2013: 149). Sisteminin
gelistirilmesi ve kurulmasi olduk¢a zor olan kontrol listesi yonteminde
raportdr gibi davranan degerlemeci, isgbrenin durumunu listede yer alan
Olcekleri gboz Oniine alarak uygun olani belirlemek suretiyle degerleme
yapmaktadir (Ataay, 1990: 260). Tutarli sonuclartyla avantaj saglayan
yontemde hale etkisi bir dezavantaj durumuna neden olabilir.

Kritik Olay Yontemi: Klasik degerleme yontemlerinden bir digeri olan
kritik olay yontemi performans degerlemesi yapacak olan yoneticilerin,
kendilerine bagl isgorenleri yakindan izleyerek kritik nitelik tasiyan isler ya
da olaylar karsisindaki olumlu/olumsuz davranislarini kaydetmek suretiyle
yapilan degerleme yontemi seklinde tanimlanabilir (Sabuncuoglu, 1985:
165). Bu amacla ilgili departman tarafindan birtakim kategoriler ve her
kategori i¢in istenen olumlu ya da istenmeyen olumsuz davraniglar 6nceden
belirlenebilir (Saruhan ve Yildiz, 2012: 332). Zaman sinirlamasi olmayan bu
yontemde yoneticilerin isgorenleri stirekli gézlemlemeleri gerekmektedir ki
bu durum baz cevrelerce kritik olay yonteminin dezavantajlarindan biri
olarak goriilmektedir. Ciinkii siirekli gozlemlendigini bilen ya da anlayan
isgoren bu durumdan huzursuzluk duyabilmektedir.

Grafik Degerlendirme Olcegi: Isgorenlerin  bireysel basarilarini
degerlendirmek amaciyla kullanilan bu yontemde isgérenin kisisel
ozellikleri, ise iligkin davraniglar1 ve iggéren tarafindan yapilan igin sonuglari
bagka bir deyisle isin ¢iktilar1 puanlamaya dayali olarak sistematik bir
sekilde oOlciilmektedir (Ayan, 2013: 211). Ancak baz1 faktorlerin
sayisallagtirilamamas: ve Oznel olmasi sebebiyle bazi degerlendirilme
hatalarina neden olabilmektedir.

Davramssal Degerlendirme Olgegi: Son yillarda kullanimi yayginlasan ve
grafik degerlendirme OGlgeginin bazi olumsuzluklarini ortadan kaldirmak
amactyla gelistirilen davranigsal degerlendirme Olcegi, isgorenlerin
performansini, kisisel oOzellikler yerine beklenen is davraniglarina gore
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Olcmeyi  amaglamaktadir  (Budak, 2008: 434-435). Davranigsal
degerlendirme formunun hazirlanmasinda isgorenin katilimina izin verilmesi
bu performans degerleme sisteminin diger sistemlere gore iggoren tarafindan
daha fazla benimsenmesini saglayabilmektedir. Her is ve pozisyon igin farkli
Olcegin hazirlanmasi gerektiginden yiiksek maliyetli ve zaman alici olmast
bu yontemin dezavantajlari olarak goriilmektedir (Giirbiiz, 2017: 215).

Davramissal Gozlem Olgegi: Davranissal degerlendirme 6lgeginin giiglii
yanlarindan yararlanarak ve zayif yonlerini ortadan kaldirmak amaciyla
gelistirilmis olan davranigsal gozlem Olgegi, isgdrenden beklenen
davraniglart igsgdrenin gozlemlenme derecesine gore degerlendirme imkani
saglamaktadir (Ferecov, 2003: 9). Davranigsal gézlem 6l¢eginde, davranigsal
degerlendirme Olcegine nazaran ¢ok daha fazla kriter
degerlendirilebilmektedir.

Zorunlu Secim Yontemi: Klasik degerleme yontemlerinin sonuncusu olan
zorunlu se¢im yonteminde degerlendirmeciye her faktdr icin olumlu ve
olumsuz tanimsal ciimlelerden olusan bir form verilir ve degerlemeci,
isgbrene en uygun secenegi isaretleyerek degerlemede bulunmaktadir
(Sabuncuoglu, 1985: 161). Bu yontemde degerlemeyi yapan kisi isgdrenin
durumu belirtilen tanimsal climlelerden higbirine uymasa bile, yine de en
uygun tanimsal cimlelerden birini segmek zorundadir (Ataay, 1990: 259).
Zorunlu se¢im yonteminin performans artiginin saglanmasinda motive edici
etkisinin diisiik olmasi sistemin dezavantaj1 olarak goriilmektedir (Okakin ve
Sakar, 2013: 147).

4. Modern Performans Degerleme Sistemleri

Klasik performans degerleme sistemlerinin aksine isgdrenlerin,
miisterilerin ve igverenlerin beklenti ve isteklerinin hizla degisimine ayak
uyduran modern performans degerleme sistemleri 6zellikle kiiresellesmenin
etkisi ile gelisim gostermistir. S6z konusu degerleme sistemleri; “Amaclara
Gore Degerleme Yontemi”, “360 Derece Degerlendirme Yontemi”,
“Yetkinliklere Dayali Degerlendirme” ve “Dengeli Basari Gostergeleri”
seklinde siralanabilir.

Amaglara Gore Degerleme Yonetimi: Temelinde bazi hedeflerin tespit
etme ve bu hedefler lzerinde odaklanma olan amaclara gore yonetim
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sistemi, iinlii yOnetim uzmanmi Peter Drucker tarafindan gelistirilmistir
(Aktan, 2009: 40). Birey ve isletme amaglarini biitiinlestirerek galisanlar ise
motive etme, egitme, degerleme ve isletmenin basarisin1 gelistirme amact
tastyan bir sistem olarak dikkat ¢ekmektedir (Sabuncuoglu, 2011: 212).
Amaglara gore yonetim sisteminde ydneticinin ve isgdrenin hedefleri birlikte
belirlemesi ve belirli periyotlarda (aylik, {i¢ aylik, alti aylik vb.) bu
hedeflerin ger¢eklesip gergeklesmediginin yine birlikte degerlendirilmesi bu
degerleme sisteminin temelini olusturmaktadir (Bayraktaroglu, 2008: 124).

360 Derece Degerlendirme: Sol yillarda popiilerlik kazanmis 360 derece
performans degerleme sisteminin temeli, isgdrenin performansinin sadece
Ustleri tarafindan degil, astlari ve kendi seviyesindeki diger isgorenler
tarafindan da degerlendirilmesine ve bu degerlendirme sonucu bir geri
besleme saglanmasina dayanmaktadir (Akdogan ve Demirtas, 2009: 52).
Performans  degerleme  sisteminin  adindaki  “360”, performansi
degerlendirilen isgdrenin gorevi icabi iligkide bulundugu cevreyi ifade
etmektedir. Geleneksel sistemlerle karsilagtirildiginda 360  derece
degerlendirme sisteminin birtakim {stlinliiklere sahip oldugunu sdylemek
miimkiindiir. Bunlar; isgéren performansinin yalnizca yoneticinin bakisg
acisindan degerlendirilmemesi, geri bildirim imkaninin fazla olmasi, drgiitsel
O0grenmeyi gelistirmesi, miisterilerin degerlendirme siirecine katilmasiyla
iirin ve hizmet kalitesinin artmasi, ¢ok yonlii olmasi sebebiyle amir
hatalarinin 6niine ge¢mesi seklinde ifade edilebilir (illeez ve Giiner, 2006:
327).

Yetkinliklere Dayali Degerlendirme: Yetkinlik kavraminin insan
kaynaklar1 yonetimi literatiiriinde yer almasinda Mc Clelland, Boyatzis ve
Spencer gibi pek ¢ok aragtirmacinin katkist bulunmaktadir (Mayatiirk Akyol
ve Budak, 2013: 156). Yetkinliklere dayali degerlendirme sistemi, bir
calisanin roliinii etkili bir sekilde yerine getirmesi i¢in sahip olmas1 gereken
kritik bilgi, beceri ve tutumun tanimlanmasini igermektedir (Lekshmi ve
Radhika, 2016: 1919). Yetkinlikler, isgiicii planlama, halef yetistirme ve
performans degerlendirme gibi bir¢ok organizasyonel fonksiyonda arag
olarak kullanilmaktadir (Draganidis ve Mentzas, 2006: 52).

Dengeli Basar1 Gostergeleri: Modern performans degerleme sistemleri
baslig1 altinda incelenen son sistem olan dengeli basar1 gostergeleri, bireysel
performansin Ol¢imiinden ziyade orgiitsel performansin Olglimii igin
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gelistirilmis ve ortak vizyona dikkat ¢cekmistir (Bayraktaroglu, 2008: 126-
127). Bu sistem oOrgutsel performansin 6lgiimiinde finansal Olgiitlerin ve
muhasebe kayitlarinin yaninda finansal olmayan 6lgiitlere de 6nem vererek,
performans Sl¢limiine biitlinciil bir yaklagim getirmistir (Bekmezci, 2010:
207). Finansal olgiitlere ve muhasebe kayitlarma gore performans
degerlemesinin  yapilmasi, glinimiiziin  degisen diinyasina ayak
uyduramama, gecmise doniik olma ve stratejik bakistan uzak olma nedeniyle
artik isletmeler tarafindan yeterli goriilmemektedir. Bu nedenle dengeli
basar1 gostergeleri, “belirlenen stratejilerin uygulanma siirecine ¢aliganlari
da katan, orgiitsel performansi etkiledigi diisiiniilen gostergeler arasinda
neden sonug iliskisi kuran ve saptanan hedeflere ne OSlglide ulasildigini
gosteren bir Orgiitsel karnedir” (Giirbiiz, 2017: 224). Dengeli basari
gostergeleri isletmelerin performansini degerlendirirken su dort boyutu esas
almistir; “finansal boyut”, “miisteri boyutu”, “igsel siire¢ boyutu” ve
“0grenme ve gelisme boyutu” (Uygur, 2009: 149). Esas alinan dort boyutun
aradigi cevaplar1 sirasiyla, “finansal olarak basarili olabilmek igin pay
sahiplerine nasil gorinmeliyiz?”, “miisterilere nasil goriinmeliyiz?”, “pay
sahipleri ve miisterilerin tatmini i¢in siirecte etkinlik nasil saptanmalidir ?”
ve “vizyonumuza ulagmak i¢in degisim ve gelisme kapasitemizi nasil
stirdiirebiliriz?” seklinde siralayabilmek miimkiindiir.

SONUC

Performans degerleme yontemlerinin klasik ve modern olarak
ayrilmasinin temelinde yonetim anlayis1 yatmaktadir. Sanayi devriminin ilk
yillarinda isgoren neredeyse bir meta olarak goriilmils ve iggérenin insani
Ozellikleri dikkate alinmaksizin bir yoOnetim anlayist doneme hakim
olmustur. Bu yillarda iiretim tarzlarinda meydana gelen gelismeler {iretim
hacminin artmasina ve bununla birlikte {iretimin uluslararasi pazarlar igin
yapilmasimi beraberinde getirmistir. Donemin yaygin inanisina gore
uluslararast pazarlara hakim olma arzusunun yerine getirilmesinin en temel
basamagi {iretimin artirillmasit olarak gorilmistir. Bu goriisle birlikte
verimlilik 6nem kazanmig ve verimlilik firmalar1 hedeflere tagiyan énemli
bir unsur halini almistir. Artan verimlilik ihtiyacina bagl olarak bir takim
performans kriterleri, isgdrenin veriminin oOlgiilmesi ve bu verime gore
iicretlendirme gibi kavramlar ortaya ¢ikmistir. Ancak 20. yiizyilm ikinci
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yarist ile birlikte kiiresellesmenin de etkisiyle yonetim anlayisindaki
degisimler ve isgdrenlere bakis acisinin  degigsmesi farkli ydnetim
anlayislarinin dogmasini, buna bagl olarak da farkli performans degerleme
sistemlerinin ortaya c¢ikmasmi tetiklemistir. Kiiresellesmeyle birlikte
isgorenleri meta olarak goren, iggdrenlerin insani yoniinii diisiinmeyen
yalnizca iiretim odakli performans degerleme sistemleri, giincel rekabet
kosullarinda ihtiyaglar1 karsilayamamig, is diinyasinda meydana gelen
degisimlere cevap verememis, isverenlerin, isgorenlerin ve miisterilerin hizla
degisen isteklerine uyum saglayamamis ve tiim bunlarin sonucunda da
modern performans degerleme sistemlerine ihtiya¢ duyulmustur.
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GIRIS

Oziinde 6zel tesebbiis, kisi hak ve hiirriyetlerinin korunmasi, iilkeyi
idare edecek kisilerin belirlenmesine yonelik secimlerin ve oy verme
islemlerinin rahat¢a yerine getirilmesinin yattig1; ekonomik, anayasal ve
temsili  demokrasi ile yakindan ilintili  bir ideoloji  olarak

tanimlayabilecegimiz Liberalizm din ve sosyal yardim unsurlartyla alakali
elbette bir durus sergilemektedir (Bahar, 2009: 234).

Tarihin smif ¢atismalarindan olustuguna, smif ¢atigmalarini ilerici
diye adlandirilan kesimin kazanacagina, ¢atigmaci ilerleyisin ise diyalektik
yontemle olustuguna iligkin 6greti olarak tanimlayabilecegimiz Marksizm’in
de, bir diisiince sistematigi olarak ele alindiginda mevcut ve var olmus
toplumlarin yapisal analizine iliskin Liberalizm kadar aktiiel olmasa da, bir
soylemde bulundugu sOylenebilir. Sosyal adaletsizlikleri ve esitsizlikleri
uzlagsmaci ve bariscil yollarla ¢6zmeyi amaglayan sosyal politika gercegi
sOyle dursun, Marksizm s6z konusu adaletsizlikleri ve esitsizlikleri ¢atigsmaci
miicadele yontemleriyle agsmay1 amaglamaktadir (Baykal, 2017: 59).

Bu makalede Liberalizm ve Marksizm’in din ve sosyal yardim
kavramlar1 ekseninde karsilastirmalart ii¢ boliimde ele alinmaktadir. Bu
kavramlarla birlikte ve ayri ayr iligkileri, daha sonra da artilar1 eksileri
basliklari bu kisimlar1 olusturmaktadir.

1. Liberalizmin Din ve Sosyal Yardim Kavramlariyla iliskisi

Din ve sosyal yardim ekseninde sergilenen durusu, bu disiince
akimimin demokrasi ve adalet kavramlariyla Ortiisme oranlariyla yakindan
alakali olmaktadir. Sosyalizmden farkli olarak, sosyal adalet kavramindan
ziyade karsilikli adalet kavramiyla ilgilenmesi, herkese aymi hukuk
kurallarinin uygulanmasi ve bu konuda gosterilen tiim legal ayricaliklara
muhalif olma fikri ile birlikte hareket etmesi, liberalizmin hem demokrasi
hem de adalet kavramiyla yakin iliskiler kurmasi sonucunu dogurmaktadir
(Hayek, 2009: 214-216).
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Liberal diisiince akiminin din ve sosyal yardim ekseninde kendisini
ifade edebilme adina en 6nemli yardimcisi, uygulayacagi sosyal politikanin
derinligi olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Liberal goriis acilt devletler, sosyal
politikalarin1 uygulama noktasinda, hangi oranda ve nerede duracaklarim
belirlerken detayli fizibilite yapmakla miikellef olmaktadirlar. Ciinkii sosyal
politika ve devlet arasindaki iligki, ulasilmak istenen nokta baz alinirsa,
degisik cikar gruplar1 arasindaki dengeye ve uyuma doniik fonksiyon
gormeleri noktasinda gdézlenebilmektedir (Senkal, 2017: 39).

Aslinda sosyal politika ve devlet arasinda kurulan bu iliski ve ¢ikar
gruplart arasinda ki uyum ve dengeyi netlestirmek adina konuyu soyle de
Ozetlemek miimkiin olmaktadir. Genis anlamda sosyal politika, bagrolii
devlet kavraminin oynadigi bir sosyal koruma sistemi olmakta ve de
liberalizm devletin bu basrolii oynadig1 senaryoya kismi miidahalelerle sekil
veren bir ideoloji olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Sariipek, 2017: 31-32).

Yukarda bahsi gecen toplumsal yapi analizi denildiginde, toplumsal
katmanlarin etkilesimini teolojik ve ekonomik anlamda ele almak ve din ve
sosyal yardim kavramlari ekseninde diisiinmek kaginilmaz olmaktadir.

2. Marksiz’min Din ve Sosyal Yardim Kavramlariyla fliskisi

“Liberalizm kadar aktiiel olmasa da” tabiriyle Marksizm’in durusuna
iligkin bir giris yapilmasi, kimilerince Marksizm in halen gegerliligini
korudugu seklinde bir defansa neden olabilir. Ancak literatiir ve ginimuz
uygulamalar1 agisindan bakarsak ya da baska bir deyisle teorik ve pratik
olarak ele alirsak konunun pek dyle olmadig agikca anlasilmaktadir.

Marksizm ¢oktli mii? Bati'dan kaynaklanan ve biitiin diinyada
yankilanan egemen diisiingiiye (ideolojiye)bakilirsa: Evet. Ciinkii Marksizm,
belli bir devletin (Sovyetler Birligi’nden bahsediyor) genorgiitsel
(biirokratik) cikarlarina gegerlik kazandirmak i¢in kullanilan bir kilifti.
Devlet yikilinca, bu kilifin da yirtilmis olmast dogaldir. Kald1 ki Marx, bir
bilim adamindan ¢ok, kafasi karisik bir filozof ve hirsli bir eylemciydi.
Bilimsel 6ngori diye ileri siirdiigii seylerin higbiri gerceklesmemistir: ne isgi
sinifi hizla yoksullagip diizeni devirmeye kalkigmistir, ne de kapitalizm
kendi i¢ celigkileriyle ¢6kmiistiir. Aksine, is¢i sinifi gitgide burjuvalasmigtir.
Kapitalizm ise, gligliiklerini asmakla kalmamis, bilimin ve yordamin
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(teknigin)gelismesi icin en elverigli ¢cergeveyi yaratmasini bilmistir (Erogul,
1992: 47).

Erogul’dan yapilan alint1 konuya yaklasim noktasinda radikal olarak
degerlendirilebilir. Ancak, akabinde bagka bir bilim insani ve bir sosyalist
olarak Bernstein, liberalizmin devami olarak “sosyal demokrasiyi” goriirken
devrimci Marx; sosyalizmi liberalizmin hedeflerini ve anlamlarin1 daha da
cesitlendirerek gerceklestirme isleviyle birlikte ele almaktadir (Arblaster,
1984: 348).

Diisiinsel akim olarak Marksizm i ele alirsak iki temel yap1 taginin
Karl Heinrich Marx ve Frederic Engels oldugu goriilebilir. Ancak ilging bir
sey daha goriiliir; Marx din kavramiyla alakali higbir calismaya sahip
degilken, Engels’ de sadece Hiristiyanlik ile ilgili g¢aligmalar yapmis
bulunmaktadir (Ozbek, 2014).

Iki diisiince akiminin din ve sosyal yardim ekseninde karsilastirmali
olarak ele alinacagi bu makale de, sirf yukarda aktarilan bilgi bile iki
kavramin igsellestirilmeleri ve uygulamalarda kendilerine bulacaklar1 yerler
konusunda ibrenin nereye donecegi konusunda bize saglam veriler
sunmaktadir.

Tarihsel agidan bakildiginda da, sosyal politika ve moral degerlerin
arasinda her zaman siki bir iliski oldugu gozlemlenmektedir. Zira sosyal
politikalarin meydana gelmesinde bu degerlerin yadsinamaz bir rolii oldugu
bir gercek olarak durmaktadir. Ozellikle sanayi devriminden &nceki sosyal
politikalarin ortak zemini bu degerler olarak degerlendirilebilir (Senkal,
2017: 67). Bu agcidan moral degerlerle arasi kismen daha iyi olan Liberalizm,
konunun bu noktasinda kendisine Marksizm e gore daha avantajli bir konum
elde etmektedir

3. Liberalizm ve Din

Giris kisminda ana hatlariyla bir goz attifimiz Liberalizm ve
Marksizm diisiince sistemlerinin, konunun incelenecegi Kkarsilastirma
kriterleri olan din ve sosyal yardim ekseni iizerinde ki miicadelelerinden
kimin galip gelecegi ilerleyen kisimlarda elbette ortaya c¢ikmak
durumundadir. Ancak nedir din? Nedir sosyal yardim? Kisa tanimlamalarla
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konuya buradan giris yaparak, sonrasinda karsilagtirmalari yapmak daha
isabetli olabilir.

“Yikiimliiliik, belli bir zamanda 6denmesi gereken bor¢” anlamina
gelen Arapga -Deyn- kelimesinden tiiremis bir kelime olan din, borcun
O6denmesine ait kurallar bitinl, glzergah gibi anlamlara da gelmektedir
(Ozemre, 2007: 1).

Peki genel anlamda neyi amaglamaktadir din? Din, insanin ferdi
olarak iyiligini, iyiye hareket etmesini, bireysel ve toplumsal kurtulusunu,
ahlaki yapisinin gii¢clendirilmesini ve yasadigimiz hayattan bagka bir hayat
oldugu gergegiyle birlikte, orada da iyi bir durumda olmasini
amaclamaktadir (Jawad, 1988: 4).

Yoksullugun ayni ve mnakdi yardimlar yoluyla azaltilmasi,
hafifletilmesi ya da ortadan kaldirilmasi anlamina gelen sosyal yardim
kavrami (Tanas ve Dama, 2015: 1) aslinda eksenin diger ucunda yer alan din
kavramimin da ilgi alaninin ortasinda yer almaktadir. Zira semavi dinlerden
hicbiri “insaan” yoksullugu, sosyal yardima muhta¢ olmay1 reva
gormemekte, dayanisma ya da kendi igindeki mekanizmanin igletilmesiyle
bu durumdan kurtulmasi gerektigini 6giitleyen 6gretilerde bulunmaktadir.

Liberalizm, klise mutluluk formiilleri sunmak yerine, herkesi kendi
dogrusunu bulmaya, kendisini mutlu edecek hayati kurmaya, onun igin
cabalamaya ve kendisini ifade tam edecek degerleri ve ideolojiyi segcmeye
hakki oldugunu savunmaktadir (Sambur, 2014: 3).

Aslinda bu noktadan baktigimizda, 6greti olarak insani stirekli belirli
kurallarin disina ¢ikmadan ama aklimi kullanarak dogruyu iyiyi bulmaya
segmeye yonlendiren din ile liberalizm arasinda ortak bir paylasim sahasi
bulunmaktadir.

Liberalizmin insam o&zgiirliige, 6zgiirce seg¢imlere itmesinin kimi
elestirilerde din tarzi bir disiplinle tam bagdasmadig ima edilse de (Sambur,
2010: 1), aslinda liberallerin anladigi manada 6zgiirliikk din kavramindan
once gelmektedir. Yani insan 6nce 6zgiir olur, sonra herhangi bir dini inaniga
sahip olur ya da olmaz seklinde diisiiniilebilir. CUnki herhangi bir dine
mensup olmaktan ¢ok daha 6nce 6zgir olmak gelmektedir. Diinya lzerinde
ormek verebilecegimiz Miisliiman birinin Hiristiyanligi se¢mesi ya da
Hiristiyan birinin ateizme gegcisi gibi degisimlerde, dikkat edilecegi iizere
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kisilerin dini vasiflar1 degisime ugrarken ozgiir olma durumlarinda bir
degisim olmamaktadir (Yayla, 2009: 1).

Liberalizm acisindan bakildiginda, kisinin 6zgiirce, istedigi tarzda,
formatta ve standartta yasama kendisini hazirlamasi, bunun igin gerekli
donanimi edinmesi ve harekete gecmesinin 6nunde, din bir engel olarak
durmamakta olsa olsa katki sunan bir faktér olarak konunun 6ziinde yer
almaktadir.

Yani liberal ozgiirliikk anlayisinin insanin Tanr’ya kul olmay1
se¢mesiyle alakali bir sorunu bulunmamakta, o anlayis sadece insanin insana
kul olmasina ya da insanin Tanr1’ya kul olma ya da olmamaya zorlanmasina
itiraz1 bulunmaktadir (Yayla, 2009: 2).

Insani, liberalizmin 6zgiirliik anlayisina ait sularda yiizmeye iten
aslinda bir nevi liberalizmin demokrasiyle olan iligkisidir. Liberalizm ve
demokrasi, devlet yonetimiyle alakali iki kavram olarak kesinlikle farkli
seyleri ifade etmektedirler. Ciinkii demokrasi icra makaminda kimin
oturdugu, liberalizm ise icra makaminin ekonomik giiciiniin ve yetkilerinin
ne oldugu ile alakali kulvarlarda ilerlemektedir.

4. Marksizm ve Din

Marksizm agisindan bakildiginda, liberalizmin demokrasi ile olan
kismen uyumlu olan birlikteliginin yerinde yellerin esmekte oldugu
gozlenmektedir. Ciinkii literatiirde Marksist demokrasi olarak adlandirilan
yonetim bicimiyle, demokrasiyle kendisinin de iyi iliskiler kurabilecegini
ifade eden Marksizm, totaliter rejimlerde halkin degil biirokrasinin
egemenliginin ana kosul olmasi gercegi neticesinde burada da smifta
kalmaktadir (Aktan, 1999: 142-145).

Marksistler, hukuki alanda ve inan¢ anlaminda din faktoriiniin 6zele
iliskin oldugunu &yle kalmasi gerektigini savunurlar; ama epistemolojik
(bilgi bilimsel) bir sorun olarak dine ve inanca kars1 miicadele ederler. Bu
miicadeleyi vermelerindeki dayanaklari ise dinin olgu ve akli argiimanlara
gerek duymayan kabulleri biinyesinde barindirdig1 diistincesi olmaktadir (
Kiiciikaydin, 2014: 22).



Furat Universitesi IIBF Uluslararasi Iktisadi ve Idari Bilimler Dergisi Cilt:2,Sayi:2,2018 89

Peki. Marksizm sosyal politika olusturabilme ve alt agilimlarinda
sosyal yardimlar yapabilmek igin gereken mekanizmalari calistirabilme
noktasinda, toplumlarin biitiinligiiniin saglanmasinin en 6nemli teminati
olan din kavrami hakkinda ne diistinmektedir?

Dinsel bakis acistyla eziyet ¢ekmek, ayn1 zamanda gergek aci
¢ekmenin bir disa vurumudur ve gergek aci ¢ekmeye karsi bir protestodur.
Din, ezilmis yaratigin ugultusu, i¢ ¢ekmesidir, kalpsiz bir diinyanin duygusu,
ruhsuz kosullarin ruhudur. Din insanlarin afyonudur. Dinin, insanlarin hayal
tirtinil bir mutlulugu bi¢imindeki varligimi ortadan kaldirmak, onlarin gergek
mutlulugu i¢in bir taleptir; onlarin kosullariyla ilgili ilizyonu birakmalar
talebi, iliizyon gerektiren kosullar1 birakmalarina yonelik bir taleptir (Marx,
2009: 234).

Hegel’in Hukuk Felsefesinin Elestirisi’ adl1 eserinde onciisii oldugu
ve adini verdigi diisiince sistemi olarak Marksizm’in din faktorii gibi kritik
Oneme sahip bir unsura bakis agis1 hakkinda goriis bildiren Marx, liberalizm
ile marksizmin din ekseninde Kkarsilastirllmalarinda tabi ki sinifta
kalmaktadir.

Marksizm, 6zgiirliik miktarinin, din kavramiyla araniza koydugunuz
mesafeyle dogru orantili olarak artacagini bildiren, din kavraminin birakin
Ozgiirlestirmeyi kolelestirdigini ve yabancilagtirdigini anlatan, din ile degil
dinden uzakta hiir yasanacag: fikrini asilamaya ugrasan bir diisiince akimi
olarak gortlmektedir (Oymen, 2011: 2).

Konu ile alakal literatiir taradigimizda, dinin toplum ig¢indeki
biitlinlestiricilik oraninin, ihtilaflara yol agma oraninin kat kat iistiinde
oldugu goriilmektedir (Wach,1925: 77). Buradan hareketle Marksizm, bir
sistematik olarak ortaya ¢iktig1 andan beri toplumlarla baris ve de kendine
yasam sahasi bulma noktalarinda basarili olmaktan hep uzak durmaktadir.

5. Liberalizmin Marksizme Gore Artilari

Insanlarin, 6zellikle savas sonrasi donemlerde artan sosyal koruma
ve sosyal yardim ihtiyaglari, 20. yy ele alindiginda siklikla karsilagilan bir
sorunsal olarak karsimiza c¢ikmakta ve bu tarz savas sonrasi siireclerde
sosyal yardim, sosyal hizmet unsurlariyla siki sikiya oriilii bir sosyal politika
olusturulmasi fevkalade bir 5neme sahip olmaktadir.
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Liberalizm ve Marksizm diislince sistemlerinin din kavramiyla olan
dostluklarma baktigimizda nasil ki liberalizmden yana daha yogun bir
atmosfer karsimiza ¢ikiyorsa, ayni durum sosyal politikaya en ¢ok ihtiyag
duyulan yukarda bahsedilen savag Oncesi ve sonrasi donemlerde de sosyal
liberalizm ad1 altinda kendini géstermektedir.

Savas sonrasi yeniden yapilanma gibi 6zel konjonktiirel ihtiyaglarin
ve kosullarin bulundugu doénemlerde, liberalizm c¢ok daha uzlagmaci ve
hosgoriilii bir ideoloji haline gelmis ve temel koruma diizeyinin Gtesinde
refah paymi da mesru goren bir yaklasim halini almistir. Sosyal liberalizm
olarak adlandirilan bu donem siiresince her ne kadar devletin sosyo
ekonomik giivence ve refah saglama sorumlulugunda gozle goriiliir artiglar
yasanmis olsa da asil olarak piyasa oOnciliigiinde bir sosyal koruma ve
kalkinma stratejisi izlenmistir (Sariipek 2017,33).

Sariipek ’ten alintilanan kisimda da goriilecegi lizere din ve sosyal
yardim ekseninde, karsilastirilan iki diisiince akimindan liberalizm daha
toplumun nabzini tutan daha vital ve daha tolumla hareket etmeyi seven bir
profil cizmektedir.

Zaten liberalizm felsefesinde, mesrulastirmanin insasina ve sosyal
diizenlemelerin odaklandigi merkezi birgok sahaya iliskin degisik
arglimanlar sunar. Bu argiimanlara kisaca deginirsek, ilk olarak biiyiik
yogunlukla egildigi toplumun sekillendirilmesinden bahsetmek yerinde
olmaktadir. Ikinci sirada rasyonaliteye, bireysellige yapilan atiflarin
artirllmas1 ve son olarak iiyelerinin kolaylikla uyum saglayabilecegi bir
toplumun gerekgelerini aragtirmak gelmektedir (Freeden, 2015: 94).

Liberalizmin hem din kavramina hem toplum kavramina bakis agisi,
diistince akimlar1 yazinina goz atildiginda siirekli olarak Marksizm’e oranla
daha sagduyulu ve daha i1limli bulunmak durumunda kalabilmektedir.
Ozellikle giiniimiiz diinyasina ve toplumsal formatina uyarlanma noktasinda
oldukga yiiksek bir yatkinlik s6z konusu olmaktadir.

6. Neden Marksizm Sinifta Kalmaktadir?

Her ne kadar diyalektik tartigmalari, diisiinsel akimlarin 6ziinii
olusturma da 6nemli bir role sahipse de, 6zellikle Marksizm ile ilgili olan
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sahada insanlarin kafasi karigik ve buna verecekleri cevaplar ile bu konuda
One siirecekleri fikirler hep ustii kapali mahiyette olmaktadir (D’amato,
2014: 29). Yani aslinda liberalizmin insan1 birey olarak olayin tam ortasina
koyan ve ona Onemli ama giincel roller atfeden anlayisinin yaninda
Marksizm’in  karmasik ve bir o kadar da uzun siiren diyalektik
tartismalarindan  siyrilip insam1  giincel bir pozisyonda yasantisina
yerlestiremedigi asikar olmaktadir.

Daha ilk kisimlardan itibaren, din  kavramiyla ilgili
kargilagtirmalarinda yarigi biraz geriden takip eden Marksizm, gerek din
kavramryla alakali negatif ve yanlis konumlandirmalar1 ve tanimlari, gerekse
de sekiiler yapilanmalarin din kavramiyla ¢ok i¢ ice ve yan yana
olamayacagi diislincesiyle, onlarca yildir bir yanilgi i¢cinde bulunmaktadir.
Dolayisiyla sosyal politik eksende, toplumun 6ziine iliskin degerleri igeren
din kavramiyla uzakligi, Marksizm’in dezavantajlarindan biri olmaktadir.

Sosyal politikalar, sosyalist damarlarla beslendigini iddia eden
Marksizm ile diinyanin giindeminde olacakken, giiniimiiz diinyasinda bireyi
Onceleyen liberalizm goriis acili devletlerin bu konuda da miicadeleyi dnde
gotiiriyor oldugu iddia edilmektedir. Diinyevi varsayimlarla sekillenen
sosyal politikalar, toplum saghigini, giivenligini ve refahim1 korumayi
benimserken, er ya da ge¢ din temali gruplarla da dinamik iligkiler kuracak
diisiincesi popiilerligini artirmaktadir. Toplum, inang temelli gruplarin
yaptig1 bagislarin, toplumsal refahin artirilmasi konusundaki roliiniin gittikge
artacagindan siiphe duymamaktadir (Nesbitt, 2001: 93)

Yasadigimiz ¢agda, gelismis toplumlara g6z attigimizda, din
kavramimi kurumsallastirmig dini orgiitlerin, sosyal sorunlari tanimlama ve
¢ozme konusunda tarihsel bir konumlar1 oldugu goériilmektedir (Hjelm, 2011:
44). Din kavrami, hayat bulmak i¢in ahlak kavramina ihtiya¢ duymasina
ragmen, ahlak veya inan¢ kavramindan farkli bir yapiya sahip
bulunmaktadir. Nasil ki diisiince akimlar1 toplumlar etkisinde birakiyor ve
toplumsal oOrgiitlenmelerle seyrini degistirebiliyorsa, din kavramina ahlak
kavramindan ayr1 bakmamizin sebebi de, din kavraminin aym1 zamanda bir
sosyal Orgiit anlami da igermesi olmaktadir. Bir organizasyon modeli olarak
din ve dinsel pratikler, sosyal politika uygulamalarinda olduk¢a 6nemli bir
role sahip bulunmaktadir (Spicker, 2014: 188).
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Dinin, modern sosyal koruma sistemlerinin gelisiminde oldukca
onemli bir role sahip oldugu, refah sistemleri iizerine ¢alisan karsilastirmaci
birgok bilim insaninin ortak sdylemi olmaktadir (Kershbergen ve Manow,
2009: 1). Bu anlamda, liberalizm ve Marksizm gibi toplumsal tarihin icinde
belli agirliklarla yer almig iki diigiince sisteminin, toplumsal ihtiyaclardan
olugmus sosyal yardim ve sosyal koruma sistemlerinin bu denli 6znesi haline
gelmis din kavraminin etrafinda ve ekseninde karsilastirilmalari, aslinda
olduk¢a elzem bir hal almaktadir.

Marx ve Hegel’in dine istinaden kendi teorileri oldugu ve birgok bati
orjinli din akademisinin bu teoriyi tamidigi ve kabul ettigi bir gercek
olmaktadir. Bu iki bilim insan1 dini, tarihsel materyalizmin felsefi bir hali
olarak gormekte ve tarihsel materyalizm bakis agisindan tartigmaktadirlar.
Yine bu iki bilim insanina gore din kavrami hi¢bir sey olmakta ama kendi
teorilerinin bilesenlerini de olusturmaktadir. Bununla birlikte ¢aligmalari,
dinsel caligmalarin hiyerarsisinde ne sistematik ne de orgiitlii bir yapi
gorinumui vermemektedir (Daji ve Xuezeng, 2014: 25).

Bu kadar kavramsal sogukluk yasadiklar1 din kavramina
yaklasimlari da, kendi teorilerindeki kadar uzak olan bu iki bilim insanina ait
Marksizm ideolojisi, modern zaman ya da sanayi toplumu dinamiklerinden
higbirine adapte edilebilecek bir somut argiiman sunamamaktadir. iste bu
yiizden karsilastirmali olarak liberalizm ile ele alindig1 bu makalede oldukga
etkisiz ve ¢oziim odakli olmaktan uzak bir profil sergilemektedir.

SONUC

Sanayi devrimi ile birlikte, burjuvazi ve proleterya arasinda daha
giiclii bir bigimde giin yiiziine ¢ikan karsilikli bagimlilik iligkisi, 6nemini
higbir zaman kaybetmemektedir. Bu iki cephe, sinif catigmasi1 gozliigiiyle
olaya bakan Marksizm ve bireyselligi Onceleyen Liberalizm diisiince
akimlarina adres teskil etmektedir.

Dislince  akimlari, c¢ok ¢esitli  kriterler baz  alinarak
karsilastirilabilmektedir. Bu karsilastirmalarda, ¢ok degisik sonuclara
varabilen tablolar ortaya ¢ikabilmektedir. Literatiir sayis1 baglaminda, ele
alman konudan bagimsiz olarak bir analiz yaparsak, belki de Marksizm ve
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Liberalizm sayica fazlalik anlaminda basi ¢eken ideolojiler olmaktadir. Din
ve Sosyal Yardim kavramlar1 ekseninde iki diisiince akiminin yapilan
karsilastirmasinda, Marksizm’in olduk¢a zayif bir konum edinebildigi
g6zlenmektedir.

Marksizm, sosyal yardim kavramimin gii¢lii bir bigimde ortaya
cikabilmesini saglayan din faktorii ile barisik bir profil sergileyemedigi i¢in,
liberalizm ile yapilan karsilastirmali degerlendirmede basarili bir karneye
sahip olamamaktadir.
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OZET

Gegmisten giiniimiize kadar, istihdam ve igsizlik her zaman 6nemli bir toplumsal
sorun olarak goriilmektedir. Toplumsal refahi saglamak igin istihdam ve issizlik
sorununun ¢oziilmesi olduk¢a oOnemlidir. Bu nedenle kadin emeginin ¢alisma
hayatina katilmasi, tilkelerin kalkinmasi agisindan kritik rol oynamaya baslamis ve
stratejik adimlarin atilmasina zemin hazirlamistir.

Bu arastirmada, c¢alisma hayatinda kadinin ge¢misten bugiine yasadigi degisim ve
kiiresellesme baglaminda ¢alisma hayatinda yasanan doniisimiin  emek
piyasasindaki rolii ele alinmaktadir. Kadinlarin emek piyasalarinda yer almalari,
kadinin 6zgiiveninin artmasi, yasam sartlarinin iyilesmesi, kadinin toplumsal agidan
degerinin artmasi, ekonomik kalkinmanin saglanmasi gibi bircok acidan yiiksek
fayda saglamasi miimkiindiir. Bununla birlikte, emek piyasasinda kendini kanitlayan
kadin calisanlarin, basarili olacaklarina dair inanglarmin arttirilmasiyla ilkelerin
refah seviyelerinin de ylkselmesi desteklenebilir.
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THE ROLE OF WOMEN IN GLOBALIZING
WORKING LIFE

ABSTRACT

Employment and unemployment has been seen as a social problem from the past to
the present. To provide social welfare, it is crucial to solve the employment and
unemployment issues. Participation of woman labor to the job of work has played a
critical role in the development of the nations and prepared a suitable ground for
strategic steps.

In this study, labor concept, the importance change of woman labor in working life
by now and role of the transformation in working life in the context of globalization
over labor market have been studied. Involvement of women in the labor market has
many benefits such as women’s self-reliance increasement, life standards
amelioration, social appraisal of women and economic development. With all these,
heartening of women can result to provide social welfare these is can be supported.

Keywords: Working Life, Globalization, Woman
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GIRIiS

Calisma, bireyin bir iicret karsiliginda emegini sunmasi anlamina
gelmektedir. Caligma faaliyetleri, ilk ¢aglardan giiniimiiz bilgi toplumuna
kadar gelen uzun bir siirece sahiptir. ilk ¢aglardaki toplumlarda calisma,
insanlarin hayatta kalabilme ve fiziksel ihtiyaglarin giderme hususunda
gerceklestirdikleri avcilik ve toplayicilik ile ilgilidir. Feodal donemde
caligma, iretim faktorlerine bagli olarak gerceklestirilen faaliyetleri ele
almaktadir. Tarim toplumunda ¢aligma, fiziksel ihtiyaglarin giderilmesi
amaciyla ve calisma giiciinde olan aile fertleri ile gergeklestirilen bir
etkinligi ifade etmektedir. Sanayi doneminde ise, daha 6nce ev ve evin
uzantisi olan yerlerde ¢alisma faaliyetleri gerceklestirilirken artik ev ve is
yasami tamamen birbirinden bagimsiz hale gelmistir. Sanayi doneminde is
bolimi, iretkenlik, sermaye ve rekabet gibi kavramlar ortaya cikmustir.
Sanayi devrimi sonrasinda teknolojik geligsmelerle birlikte bilgi toplumuna
gecis baslamis fabrika ve iiretime bagli ekonomik sistemden hizmet ve bilgi
agirlikl Giretim sistemine gecis baslamistir.

Teknolojik gelismeler sonucunda kiiresellesme kavrami ortaya
cikmigtir. Kiiresellesme, diinya c¢apinda ekonomilerin ve toplumlarin
biitiinlesme siireci olarak goriilmektedir. Bilgisayar teknolojisinin geligsmesi,
bilgi paylasimi, iletisimin hiz kazanmasi ve ulasim imkanlarinin ucuzlamasi
sonucunda kuresel boyutta lretim ag1 ortaya ¢ikmustir. Teknolojik gelismeler
sonucunda {iretimde artis meydana gelmis ve 1970°li yillarin ortasindan
itibaren piyasalar iilke smirlarmi asarak c¢ok uluslulasmaya baglamis ve
iilkeler de bundan dolay1 ticari serbestlesme igin gerekli 6nlemleri almaya
baglamiglardir. Kiiresellesmeyle birlikte Fordist iiretim tarzindan esnek
liretim tarzina geg¢ilmistir. Esnek iiretim tarzi, biiyiik isletmelerden kiigiik
isletmelere dogru bir doniisiime neden olmustur bu durum sendikalarin
giicinii zayiflatnig ve insan kaynaklart yoOnetimine dogru bir gegis
yasanmustir. Kiiresellesme sonucu meydana gelen esnek calisma, kadin
isttihdamim1 da olumlu yonde etkileyerek kadimin emek piyasasinda daha
fazla yer almasina neden olmustur. Bunun yaninda esnek ¢alisma modelleri
kayit dis1 istihdami da arttiran bir faktor olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Kiiresellesmenin etkisiyle birlikte kadinlarin iggiiciine katilim oranlari
artis gostermis olsa bile, bu isler genellikle diisiik ticretli, sosyal giivencenin
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yetersiz  oldugu islerdir. Kiiresellesme sonucu istihdamdaki yapisal
degisimler, kadin isgiicli esnek ve maliyeti az oldugundan dolayir daha ¢ok
tercih edilerek, kadinlar alternatif isgiicii olarak goriilmekte ve kayit dist
emek piyasalarinda istihdam edilmektedir. Kadimin emek piyasasina girisi
onunde bazi engeller bulunmaktadir. Bu engeller; ekonomik, sosyal ve
demografik sekilde siralanmaktadir. Ekonomik engeller; diisiik egitim ve
beceri seviyesi, vasifsiz iglerde istihdam edilme, emeklilik hakkinin
kazanilmasinin zorlugu gibi engellerdir. Sosyal agidan engeller, kadina layik
goriilen roller, cinsiyet ayrimciligi ve toplumsal baski olarak ifade
edilmektedir. Demografik engeller ise; evlilik, anne olma, kirdan kente go¢
seklinde ifade edilebilir.

1. Calisma Kavrami Ve Kadinin Sesi

1.1. Cahisma Kavram

Insanin ¢alisma hayati ¢ok eski zamanlara dayanmaktadir. Caligma
kavrami, dil bilimciler agisindan ele alinacak olursa eski Yunanlilar ve
Romalilarda “ac1”, “yorgunluk” ve “zahmet” anlamlarimi ifade etmektedir
(Tutar, 2007: 119). Bu gergeveden ele alindiginda caligsma, oldukga zor bir
stirectir; ancak emegin kazanilmig hakki olan iicret ve bos zaman (izin)
acisindan degerlendirildiginde insana haz veren bir siire¢ olarak ifade
edilebilmektedir. Hem kiiltiirel hem de kisisel eylemlerle meydana gelen
ilkel toplumdan planli topluma gecis siireci olarak ele alinan sosyal
degisimin de en 6nemli unsurlarindandir. Ayn1 zamanda calisma, eyleme
gecmek, meydana getirmek, sunmak ve hem fiziki hem de zihni bir gayret ve
emek asamasi olarak da ifade edilmektedir. Baska bir agidan ele alindiginda
ise ¢aligmak icin sarf edilen bu gayretin ve emegin belirli bir hedefe 6zgii
olmasinin yaninda dlgiiliiliik 6zelligi de aranmaktadir (Yiiksel& Oren, 2012:
37-38).

Dar anlamda ele alindiginda c¢alisma; kisilerin belirli bir {cret
karsiliginda emegini sunmasidir. Genis anlamda ele almak gerekirse,
calisma, insanin tiim hayati ve sosyal etkinliklerini kapsayacak sekilde aile
igindeki ticretsiz ev i¢i emegi, tarimda veya diger kesimlerde hukuki
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dayanagi olmadan kayit dis1 olarak meydana getirecegi tum faaliyetler
calisma olarak kabul edilebilmektedir. Ornegin, bir cocugun evde ailesine
maddi destekte bulunmasi i¢in odun kirmasi, su satmasi veya ayakkabi
boyaciligl yapmasi, ev haniminin ev islerini yapmasi ya da erkegin {iriin elde
etmek icin bahgeyi Gapalamasi her ne kadar kayitli veya kanuna uygun
olmasa da ¢aligma olarak ele alinmaktadir (Giilliipinar, 2016: 59).

Caligma, toplum bilimi veya sosyo-psikolojik agidan, ig ve sosyal
ortam etkilesimi ve bu etkilesimin emegin basarisina olan katkisini
arastirmaktadir (Yiiksel& Oren, 2012: 39). Calisma kavrami is hukuku
acisindan ele alinacak olursa, diger taraf i¢in maddi degeri olan her tiirlii
edimlerdir (Stimer, 2004: 35). Tarih Oncesi toplumlarda ¢alisma, insanin
yasamsal ve fiziksel gereksinimlerini gidermek amaciyla gergeklestirilen,
avcilik ve toplayicilik bigcimindeki davramiglarimi ele almaktadir. Feodal
donemde ise, Gzgiir bir hareket seklinde yiiriitiilen ¢alisma, orta ¢agin feodal
yapisinda, tretim faktorlerine tabi olarak gergeklestirilen bir faaliyete
donlsmiistiir. Tarim toplumunda c¢alisma, fiziksel gereksinimlerin
giderilmesi amaciyla ve ¢aligma kabiliyetinde olan aile fertleri tarafindan
gerceklestirilen bir etkinlik olarak ger¢eklesmistir (Tutar, 2007: 119-120).
Sanayi doneminde ise, ev ve is yasami derin bir sekilde birbirinden kopmus,
teknolojik is bolimi zorunlu bir hal almis, lretkenlik, sermaye ve rekabet
gibi ifadeler ortaya c¢ikmistir. Son olarak sanayi devrimi sonrasi bilgi
toplumuna gec¢is yasanmis, agir endiistri, fabrika ortami ve iiretime bagl
ekonomiden hizmet ve bilgi agirlikli tiretim sistemine dogru bir gegis
gerceklesmistir (Demir, 2018: 2).

1.2. Kadinin Sesi

Insanhigin dogusundan itibaren varhgini koruyan c¢alisma kavrami
cercevesinde kadinlar nitelik gerektirmeyen vasifsiz iglerde yer alirken
giiniimiizdekiyle ayn1 anlamda kadinlarin is hayatina atilimi 18. yiizyilin
sonlarina dogru gerceklesmistir. (Yilmaz, Bozkurt & Izci, 2008: 91).
Uygarliktan giinlimiize kadar gecen asamada ki zaman diliminde kadinin
ekonomik durumu gozlemlendiginde; sanayi Oncesinde kadinin sadece ev
islerinde aktif olmadigini fakat daha ¢ok tarimsal faaliyetler, tekstil, mandira
yonetimi gibi aile ici islerde de aktif oldugu goriilmiistiir. 19. yiizyilda ise
kadinlar, bazen esleri ile bazen de esleri olmadan pansiyon ve diikkanlari
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yoneterek calisma yasamia girmislerdir (Durmaz, 2016: 38).
Sanayilesmeyle birlikte kadinin toplumsal konumunda degisimler meydana
gelmeye baslamistir. Sanayi Oncesi donemde vazifeleri sadece ev isi ile
kisith olan kadin, sanayilesme ile birlikte ev disi islerde de ¢alismaya, resmi
alanlara girmeye baslamistir. Sanayi ve hizmet sektoriiniin gereksinim
duydugu emegi lretmek icin caba gosteren kadin, gerceklestirdigi is
neticesinde artik licret almaya baglamigtir. Sanayi Devrimi, ilk kez licretli
kadin emegi kavraminin ortaya ¢ikmasina katki saglayan tarihsel siirecteki
en onemli gelisim olarak ele alinmaktadir. Bir bagka sekilde ifade etmek
gerekirse 19. yiizyilda ozellikle Ingiltere olmak iizere, bircok Bati
Ulkelerinde toplam isgiici miktarinin 6nemli bir kismini  kadimlar
olusturmustur (Gokkaya, 2014: 373). Kadinin ilk defa emegini bir parasal
karsilik neticesinde sunmasi, Sanayi Devrimi ile gerceklesmistir. Sanayi
doneminin sartlarina gore calistirilan kadin, agirlagsan ekonomik sartlar
sonucunda gii¢siiz sinifi olusturmustur.

Sanayi devriminden sonra dokuma sektoriindeki gelismeler ile kadin
istihdami artmis, makinelerin, is bdlimiiniin ve uzmanlagmanin sagladig
kolayliklar dokuma sektdriinde kadinlarin erkeklerden daha c¢ok basarili
olmasina neden olmustur. Bu dénemde kadinlar diisiik licret ve agir ¢alisma
sartlar1 ile karsilasmistir. Ancak, 1850’lerden itibaren liberal devlet
anlayisinda ortaya ¢ikan degisme ile miidahale eden ve katilim saglayan
devlet anlayigina gecilerek kadmin karsilastigi agir calisma sartlart
giderilmeye calisilmistir (Gokkaya & Kocacik, 2005: 197-198).

I. ve II. Diinya Savaslari’nda, erkeklerin savasa katilmalar1 nedeniyle
calisma hayatinda kadinlar daha fazla yer almistir. Giiniimiizde ise diinya
niifusunun  %49,7° sini  kadinlar olusturmakla birlikte, kalkinmanin
gerceklesmesi igin kadinin emek piyasasina girisi 6zellikle gelismekte olan
iilkeler tarafindan 6nem arz etmektedir (Demir, 2014). 1. ve II. Diinya Savas1
arasinda gerceklesen 1929 Diinya Ekonomik Bunalimi’ nin neden oldugu
igsizlik sonucunda emek piyasasindan cekilmek zorunda kalan kadinlar,
Ikinci Diinya Savasi’'ndan dolay1 erkek isgiiciiniin silah altina alimasi
sonucunda azalmasi ve artig gosteren mithimmat sanayii sebebiyle yeniden
emek piyasasinda yer alma firsat1 yakalamislardir. Ozellikle erkeklerin silah
altina alinmasi sebebiyle emek piyasalarindan ¢ekilmek zorunda kalmalar
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ve neticesinde kadin isgiliciine ihtiyag duyulmasi kadinlarin yedek isgi
konumuna diistliglinii bir kez daha gostermektedir (Yilmaz v.d., 2008: 92).

20. ylizyithnin ilk yarisinda, yasanan savaslardan dolay1r Avrupa’da
erkek isgiicliniin emek piyasasindan g¢ekilmesinden dolay1 kadin isgiiciiniin
istihdam1 artis gostermistir. Bu donemde kadina yonelik egitim firsatlar
oldukga artmis ve beraberinde mesleki uzmanlagma da artmistir (Tokol &
Alper, 2012: 383). 1980’li yillarda, birgok iilkede kadinlarin toplam istihdam
icindeki sayilarinda artis yasanmustir. Fakat bu artis her alanda kadin
emeginin yayginlagmasim ifade etmemekle birlikte geleneksel anlamda
erkeklere atfedilen islerden bazilarinin kaldirildigi ya da geleneksel agidan
kadinlarin ¢ogunlukta oldugu islerde ise artis yasandigi ifade edilmistir.
Diinya bazinda kadin emeginde yiikselis olmasina karsin, geligsmis tilkelerde
bile bu yiikselis cinsiyete yonelik i boliimiinii kaldiracak sekilde
yasanmamaktadir (Y1lmaz, Bozkurt & Izci, 2008: 92). 19. yiizyilin sonlarina
dogru metaliirji, kimyevi ve otomobil sektorlerindeki hizli gelismeler, iiretim
asamalarinda gorev alan kadin emeginin sayisin1 gegmis donemlere gore
o6nemli oOl¢iide kisitlamustir. Bu donemde kamu ve hizmet sektériinde
gerceklesen gelisme, kadinlarin toplam isgiicii oraninin da hizla artmasini
saglamistir (Gokkaya & Kocacik, 2005: 198).

Gilinlimiize dogru geldigimizde kadin isgiicii sayisinin artis gosterdigi
gorlilmektedir. Kadin isgiicli sayisinin artis gostermesinde, hizmet
kesimindeki ilerleyislerin disinda, birbiriyle ilgili birden fazla unsurun sebep
oldugu goriilmektedir (Koray vd., 2000: 214-215 akt. Korkmaz vd., 2013:
1849). Bu faktorler sirasiyla su sekildedir;

* Diinyadaki biitiin kadin isgiiciinii koruma altina alan ve destekleyen
kanunlarin ve faaliyetlerin artig gdstermesi,

* Niifusa yonelik gelisimler,
* Egitim imkanlarmin gelismesi,
* Esnek ¢alisma bigimlerinin ortaya ¢ikmasi ve zamanla yayilmasi,

* Evlilik oranlarindaki diislis ve bunun Kkarsisinda bosanma
oranlarindaki artis,

* Toplumlarin, kadinlarin istihdam edilmesine yonelik olumlu
diistincelerinin gelismesi
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* Cocuklarin bakimi ve diger bakim hizmetlerinde yasanan gelismeler

Bir toplumun gelismesinde ve ekonomik olarak biiyiimesinde,
kadinlarin toplumsal yapidaki faaliyetleri ve giriskenlikleri topluma deger
katmaktadir. Kadinlarin isgiicli piyasasindaki sayisinin artmasi, kadinlari
ailevi ve toplumsal yapida daha faal bir duruma getirerek karsilastiklar
birden fazla sorunla (aile igi siddet, ekonomik baski vb.) bas edebilmelerine
imkan taniyabilmektedir. Ayni zamanda ailenin gelir diizeyinin artmasi,
kadinlarin yasam kalitelerini de olumlu yonde etkileyebilmektedir (Korkmaz
vd., 2013: 1849).

2. Kiiiresellesme Ve Calisma Yasaminin Doniisiimii

2.1. Kiiresellesme Kavramm

Kavram olarak “kiiresellesme” (globalization) 1960’11 yillarda ortaya
cikmus, 1980°lerde g¢okca giindeme gelmeye baslamig, bilim adamlart
tarafindan Oneminin anlagilmas1 1990°’lh  yillar1 bulmustur. Ancak
“kiiresellesme” ifadesinin kokenine bakildiginda 400 yil Oncesinde
kesfedilen “kiiresel” (Global) kelimesinden aldigi goriilmektedir (Gersil,
2004: 148). Kiiresellesme olgusu giinlimiizde toplumun i¢inde bulundugu
her konunun bir parcasi olarak karsimiza c¢ikmaktadir. Ozdemir’e gore;
(2007: 218) “Teknolojilerde gergeklesen degisimler ve yeniliklerle birlikte
ozellikle de ulasim ve iletisim teknolojisinin degisimi ve gelisimi, diinya
Uzerinde sermaye, mallar, hizmetler, emek, bilgi, fikirler, suglar, kulturel
tatlar, degerler, modalar, sosyal hareketler ve hatta sosyal sorunlar kitlesel
olarak dolagmaya baslamis, diinya hi¢bir zaman olmadigr kadar birbirine
yakin olmus ve yogun olarak karsilikl iliskiler igerisine girmistir”.

Ozellikle Soguk Savas sonrast Dogu Bloku’ nun yikilmasi ile birlikte
teknolojideki gelismeler, neo-liberal politikalarin 6neminin artmasi, bilgi
ekonomisinin One c¢ikmasi, ¢ok uluslu sermayenin kiiresel bir pazarda
dolagmasi kiiresellesme siirecinin ortaya ¢ikmasinda ve gelismesinde en
biiyiik siiriikleyici giic olmustur (Gersil, 2004: 148; Dikkaya & Ozyakisir,
2006: 153). Diger taraftan kiiresellesme kavrami son yillarda hem akademik
hem siyasi platformlardaki ¢ekismelerin en gbézde konusu olarak
goriilmektedir. Bu noktada insanlar kiiresellesmeyi kendi kanaat ve ideolojik
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yaklagimlari ¢ergevesinde degerlendirmekte ve sunduklari savlar ile siirece
iligkin tartismalar bu ¢izgide gelisme gostermektedir. Bu dogrultuda
kiiresellesmeye olan yaklagimlar kabaca ii¢ grupta toplanabilir:

Birinci gruptakiler, teknolojik gelismeler sonucunda kiiresellesmenin
kendiliginden ortaya ¢iktigini 6ne siirmektedir. Bu gruba gore, bilgisayar
teknolojisinin gelismesi, bilgi aktarimi ve iletisimin hizlanmasi, ulagimin
ucuzlamasi, sermayeye kiiresel dolasim imkan1 saglamis ve diinya genelinde
iiretim aginin olugmasina neden olmustur.

Ikinci grubu olusturan neo-liberallere gére kiiresellesme, piyasalarin
uluslararasilagmasi ile aciklanmaktadir. Teknolojide yasanan degisim ve
gelismelere esdeger bir bicimde iiretimde gerceklesen artis, 1970'li yillarin
ortasindan itibaren piyasalarin iilke siirlarin1 agmasina neden olmus ve
iilkeler de bu nedenden dolay: ticari serbestlesme i¢in gerekli tedbirleri
aldiginmi belirtmistir. Bu siireci devamli kilmak i¢in koruyucu politikalar
terkedilmis, para piyasalari serbestlestirilmis, dis ticaret tesvik edilmistir.

Kiiresellesmenin yeni bulunmadigini savunan {igiincii gruba gore ise,
kiiresellesmenin mantiginda kapitalizm yatmaktadir. Bundan dolay,
kiiresellesmenin 500 yil o6nceki kesiflerle basladigi oOngoriilmektedir
(Ofluoglu & Balci, 2016:59; Dikkaya & Ozyakisir, 2006: 154; Ozdemir,
2007: 218-219).

Devlet Planlama Teskilatinin 7. Bes Yillilk Kalkinma Plani
Kiiresellesme Ozel ihtisas Raporun da (2000: 1) kiiresellesme: “Yasadigimiz
diinyada, uluslar, toplumlar ve yerel gruplar arasi karsilikh iliskilerin ve
etkilesimlerin genislemesi, derinlesmesi ve hizlanmasi ile ilgili olan tiim
egilimleri ve olgulart kapsayan” bir kavram olarak agiklanmigtir.
Kiiresellesme taraftar1 olan Diinya Bankasi ise kiiresellesmeyi, insanlik
tarihinin kac¢inilmaz olarak yasanmasi gereken bir asamasi olarak kabul
etmekte, diinya capinda ekonomilerin ve toplumlarin biitiinlesme siireci
olarak gormektedir (Tokol, 2015: 133). Ozel ve Tokol’ a gére ise (2011: 92;
2015: 133) kiiresellesme: “Uretim faktorleriyle mal ve hizmetlerin giderek
artan hareketliligi olarak, uluslararasi sermaye akigi, mal ve hizmetlerin
simir Otesi ticaretinin ¢egit ve hacminin artmasi, keza sermaye ve emekte
goriilen simir Otesi hareketlilik, ulusal isletmeleri diinya firmalariyla rekabeti
ve iilkeler arasindaki bagimililigi zorunlu hale getirmistir”. Bu noktada
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kiiresellesmenin kac¢milmaz sonuglarindan biri uluslararasi ekonomik
rekabet olmustur. Dolayisiyla, bu siire¢ 1980 sonrasinda isletmeler, sektorler
ve uluslar i¢in rekabet giicli kavramini 6n plana c¢ikarmistir (Biiylikuslu,
2000°den Akt. Mahirogullari, 2005: 380). On plana ¢ikan kiiresel rekabet
gercegi, isletmelerin hem iilke icindeki hem de diinyadaki rakipleriyle
yarigabilmek i¢in verimliliklerini arttirmak ve iiretim maliyetlerini azaltmak
gibi 6nlemler almaya yoneltmistir (Mahirogullari, 2005: 380).

Bu nedenle farkli pencerelerden bakilmasi, s6z konusu siirece iliskin
cok cesitli ¢oziimlemelerin oldugunu bizlere gostermektedir. Genel bir
anlamda bakildig: takdirde tartismalarda ¢ogunlugun hemfikir oldugu nokta
kiiresellesmenin bir siire¢ oldugu ulusal ekonomiler arasinda baglilig:
arttirtyor olmasi gercegidir (Dikkaya & Ozyakisir, 2006: 154).

2.2. Calisma Yasaminin Doniisiimii

Teknolojideki biiyiik gelisme ve degismelerle birlikte yeni iiretim ve
organizasyon sekillerinin ortaya ¢ikmasi ve kiiresellesmenin 1980 sonrasi
hizlanmasiyla birlikte, isletmeler yeniden organize edilerek, esneklikten
yoksun kitle ve seri iiretime dayali geleneksel (Fordist) iiretim tarzindan,
stoksuz miisteri talebi ile belirlenen yalin {iretime gecilerek, iiretimde
esneklik islerlik kazanmugtir. (Mahirogullari, 2005: 380-381). Dolayisiyla,
bu gelismeler 1s181nda son otuz yilda yeni bir iiretim modeli olarak giindeme
gelen esneklik endiistri iliskilerini yadsimmamaz bir bi¢imde etkilemistir.
Uretim 6lgeginin kiiciilmesi ile sekillenen bu siireg, post-Fordist olarak da
adlandirilmis, yalin {iretim ve esnek uzmanlagma gibi tiretim sistemlerini de
ortaya ¢ikarmistir (Bilgin, 2001; Akt. Senkal, 2008: 131). Bu degisimle
birlikte yalin tiretime dayanan ve esnek bir liretimi kapsayan bu sisteme
uygun bir endiistri iliskileri sistemi olusmustur. Uretim siirecinin degismesi,
iretim yontemlerinin hizla farklilagmasi sonucunu ortaya ¢ikardigi i¢in kitle
iiretiminin ihtiya¢ duydugu Fordist iiretim bi¢cimi Onemini kaybetmistir.
Fordist iiretim anlayisinin gegerliligini yitirmeye baglamasiyla birlikte,
sendikalarmm  giliciinii  aldig1, kitle iretiminin uygulandigr biiyiik
isletmelerden, kiigiik isletmelere bir doniisiim yasanmistir. Bdylece hem
sendikalar giiciinii kaybetmis hem de yasanan bu degisimle birlikte insan
Kaynaklar1 Yonetimine bir gegis yasanmistir (Kocabas, 2004: 36).
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Ikinci Diinya Savasi sonrasi refah devleti olarak adlandirilan dénemde
Keynesyen ekonomi politikalarimin denge anlayisina gore yapilanan
piyasalarda 1960’11 yillarda, neredeyse tiim gelismis ekonomilerde tam
istihdama ulasilmistir (Oz & Karagdz, 2015: 99). Ancak bu donemde
1973°teki ilk petrol sokunun ardindan artis egilimine giren issizligin 1980°1i
yillar boyunca devam ettigi goriilmiistiir. 1990’11 yillarin ortalarina kadar
devam eden bu siire¢ glnimizde yiksek oranli bir goriiniime sahip olan
kapitalist iiretim iligkileri icerisinde bazi zamanlarda, beliren issizlikten
farkli ozellikler tastyarak emek piyasalar1 ve ekonomik sistemin en dnemli
sorunlarindan biri durumuna gelmistir (Ghose, Majit ve Ernst, 2010: 155).

Esnek calisma uygulamalar ile ¢aligma yagsaminda yasanan doniisiim
refah devleti anlayisindan rekabet devleti anlayisina donlisimii de
beraberinde getirmis, emek piyasalarinda 6nemli bircok degisikliklere yol
agmustir. Ozellikle 1990°Ii yillarla birlikte emek piyasalarinda, esneklik
uygulamalar1 ile beraber iicretlerin olumsuz etkilendigi, yeni istihdam
bigimlerinin giindeme gelmesi ile beraber emegin kutuplastirildig1 yeni bir
doneme gecilmistir. Sanayilesmis Tllkelerde 1970’li yillarda baglayan
endiistri yogunlugunun azaltilmasi, hizmet sektoriiniin biiyiimesi ve
uluslararasi finans faaliyetlerinin artmasi gibi sonuglar dogurdugu gibi bazi
temel iretim faaliyetlerinin gelismekte olan {ilkelere kaydirilmasi gibi
sonuclar da ortaya c¢ikarmigtir (Uyanik, 2008: 213). Fakat teknik aragtirma
ve gelistirme, proje, tasarim, evrelerinde gerekli olan nitelikli ve yiiksek
iicretli emegin gelismis iilkelerde istihdami kaliciligini korumus, vasif degeri
diisiik, niteliksiz emek ise az gelismis iilkelere transfer edilmistir ve
ginumiizde de bu siire¢ devam etmektedir. Dolayisiyla emek piyasasinda
boliimlenmenin temel nedenini olarak bu yapilanma goriilmektedir. Bu
anlamda emek piyasalarin kiiresellesmesi; esas olarak, emek piyasasinin
yeni bir is boliimiini ortaya ¢ikarmasi ve farkli ulusal emek piyasalariin
birbirini daha kolay etkilemesi seklinde gergeklesmektedir (Yalinpala, 2002:
264).

Fordist anlayisin hiyerarsik disipliner dogasinin belirledigi davranig
goriintlisiiniin  yerini, esnekligin belirledigi ¢alisma kiltiirliniin almasi
bireyin toplumsal pozisyonunun ve sahip olacagi statiiniin goriilen is ile
belirlendigi, isin birey i¢in varolugsal bir 6nem tasidigi doneme girilmesine
sebep olmustur. Bu tiir bir ise sahip olunabilmesinin uzun formel egitim
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stireclerinin tamamlanmasi gerekliligini esas kilmig, bunu sonucunda egitim
kurumunun da esnek ig piyasalariin talepleri dogrultusunda sekil almasini
gerektirmistir (Ilhan, 2007: 286).

Isletmelerin piyasadaki ve teknolojideki degisikliklere uyum
saglamalarinin geregi olarak ortaya c¢ikan esneklik uygulamalari, standart
calisma iligkilerinin degismesine ve c¢alisma hayatin1 diizenleyen kurallarin
karmagik bir hale gelmesine de neden olmaktadir (Dereli, 2001: 63). Esnek
i  organizasyonlarinin  Ozellikleri, emegin nitelik diizeyinin de
farklilagmasina sebep olurken bu noktada emegin yapisinda gozlenen en
onemli degisimin cinsiyet merkezli oldugu goriilmektedir. Feodal toplum
diizeninde tarim iiretimin licretsiz aile is¢isi olarak tanimlanan kadinlarin bu
gbriiniimii sanayilesme siirecine kadar devam etmistir. Sanayilesme ile
birlikte ucuz emek olarak goriilen kadin istihdaminin, bu donemle birlikte
kadinlarin egitim imkanlarina erigsimlerinin artmasiyla beraber hem istihdam
icinde edindikleri konum hem de sosyal haklara ulasmalar1 degisime
ugramistir. Goriildigi gibi yeni g¢alisma kiiltlirliniin  doniistiiriicii etkisi
calisma hayati ile sinirh kalmamis, toplumun tiim alanlarina yayilmistir
(Metin & Ozaydin, 2016: 84-96).

3. Calisma, Kadin Ve Kiiresellesme iliskisi

1970°li yillarda baglayan 1980’lere gelindiginde kendini daha
derinden hissettiren kiiresellesme ile birlikte yasanan doniisiim siireci tiim
diinyada kadinlarin istihdamini ve isgiiciine katilim oranlarini arttirmustir.
Ucretli kadin emegine olan talep artmis ve emek piyasalarinda kalic1 hale
gelmistir (Toksoz, 2008; Ecevit, 1990’den Akt. Alp & Yenihan, 2015: 127).
Kiiresellesmenin emek piyasasi iizerine etkisi Oncelikle Fordist iiretim
sisteminin yetersiz kalmasi sonucu iiretimde esnek bir yapiya gegilmesi ile
ortaya ¢ikmistir. Bahsedilen tiretim bigimi, sadece {iretim bigiminde degil,
calisma saatlerinde, iiretim mekanlarinda ve iicretlerde de esnekligi gerekli
kilmigtir (Karaca, 2007°den Akt. Filiz, 2011: 34). Kiiresellesme siirecinde,
iiretim bicimindeki degismeden kaynaklanan emek piyasasindaki bu degisim
isgliciine katilim oraninda, kadin isgiici arzinda ve iicret diizeyinde de
onemli degisiklikleri beraberinde getirmistir (Ecevit, 2000: 124). Bilhassa
calisma saatlerindeki esneklik, es ve anne rollerini de kendisinde barindiran
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kadinlarin isgiicine katilim oraninin artmasini saglamis, arastirmalarda
gelismis iilkelerde kadim istihdamindaki artisa esnek iiretim bigiminin biiyiik
faydas1 oldugu goriilmiistiir (Colak & Kilig, 2001°den Akt. Onder, 2013:
43). Esnek dretim bigimi hem dretim tekniklerinin hem de bu sirecte
kullanilan makinelerin esnekligini gerektirmektedir. Ancak, bu sistemin
ekonomideki sorunlara care olabilmesi igin bu noktada kullanilan emegin
esneklesmesi de sarttir. Dolayisiyla bu siireg, diigiik iicretle calismaya razi
bir isgiliciinii 6n plana c¢ikarmaktadir. Emegin oOrgiitliligiinin giic
kaybetmesi, savunmasiz olmasi ve esnek {lretim siireglerinin meydana
getirdigi esnek calisma kosullarina uyum gdstermesi de emegin istenen bir
bagka hususlarindandir. Esneklesme, enformel sektoriin gelismesine, taseron
firmalarin i yapma fonksiyonlarmin artmasma ve bdylelikle evlere is
verilmeye baslanmasina ve sonucunda ise yukarida tanimlanan isgiiciiniin
calistirildigr kosullar ortaya ¢ikmaktadir (Ecevit, 2000: 125).

Calisma hayatina kadinlar agisindan, kiiresel ¢ercevede bakildiginda
kadmlarin emek piyasasinda rollerinin giderek arttigt goriilmektedir.
Kadinlarin tarim ve hane igi iretimden ticretli ekonomiye gegisleri istihdama
katilim oranimi arttiran bir etki olmus, bu gelismelere paralel olarak sanayi
sektoriinde ucuz iscilige, daha sonra da hizmet sektoriinde erkeklere gore
daha diisiik iicret 6denen meslek ve iskollarina gectigi gorilmiistiir (T.C
Basbakanlik KSGM, Aralik 2006’ dan Akt. Onder, 2013: 43). Ayrica kadina
atfedilen bu ozellikler nedeniyle kadinlar emek piyasasinin yedek isgiicii
ordusu olarak goriilmiistiir. Bu nedenlerle esnek calisma bigimleri “kadina
uygun is” olarak tanimlanmakta ve yayginlastirilmak istenmektedir. Ayrica,
haklarimi1 savunmak i¢in erkeklere nazaran miicadele yollar1 kisitlanan
kadmlarin ticretli isciler olarak toplu oOrgiitlenmeleri de simirh kalmistir
(KSSGM, 1999; Wichterich, 2004; Karaca, 2005; Arisoy, 2005; Celebi,
2006’dan Akt. Filiz, 2011: 36).

Kiiresellesmenin sagladigi gelisme ile hem kentlesen hem de sosyal
alt yapisi gelisen, yiikksek egitim imkanlarmma kavusan kadmin vasif
seviyelerinin yukselmesiyle birlikte bu sirecte 6zellikle hizmet sektérinde
istihdam oldugu goriilmektedir (Metin & Ozaydin, 2016: 91). Ancak yapilan
arastirmalara gore kadinlarin istihdama katilmalari, aile iginde ev isleri ve
cocuk bakimindaki sorumluluklarin1 azaltmamaktadir. Ayrica, o6zellikle
yoksul hanelerde ekonomik krizin olumsuz etkileri degerlendirilirken
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kadinin haneye sagladigi ekonomik katki Snemsenmemektedir (Ecevit,
1998°den Akt. Onder, 2013: 44).

Gelisen kiiresel ekonominin kattig1 yararlarin yaninda yoksullugun
kadinlagsmasi, toplumsal cinsiyet esitsizliginin artmasi, enformel sektoriin
biliylimesi ve caligma kosullarinin bozulmasi gibi daha derin ekonomik
sonuclar ortaya ¢ikmistir. Yapilan arastirmalarda bazi {ilkelerde kadinlarin
isgiicline katilim oranlarinin artmasiin yaninda dikkat ¢eken daha kuvvetli
durum, ekonomik politikalarin uygulanmasinin kadinlarin ¢alisma hayatina
katilimini olumsuz etkiledigi goriilmiistiir. Diger taraftan, katilimin artmasi
ticretler, iste yiikselme ve g¢alisma kosullarmin iyilesmesi gibi konularda
beklenen olumlu degismeleri giindeme getirememistir. Bircok iilkede
kadinlar, diisiik iicret 6denen, kismi statiilii ve giivencesiz islerde ¢aligmaya
devam etmekte, Ozellikle emek piyasasina giren geng¢ kadinlar, islerini ilk
kaybedenler i¢inde yer almaktadir (Ecevit, 2000: 127).

Kadinlarin ortak ozellikleri dikkate alindiginda giindeme gelen yeni
emek modelinin aradigi emek bicimi, emek piyasasinda yer alan kadin
isgliciiniin daha ¢ok arzu edilmesi konusunu ifade etmektedir. Kadin
emegine yiiklenen bu roller, kadin emeginin yeni {iretim sisteminde dikkat
cekmesini saglamaktadir. Tiim bunlar sadece tagseron uygulamalari olan
teknolojik acgidan diisiik sektor ve firmalarda degil, ileri teknoloji kullanan
sektorlerde de gortlmektedir (Cifci, 1982: 73-75). Diger taraftan, kadinin
dogustan sahip oldugu becerileri sayesinde basardigi birgok isin becerisiz is
olarak nitelendirilmesi nedeniyle, kadin emegi ucuza kullanilabilmekte;
benzer ya da ayni bir is erkek tarafindan yapildiginda beceri olarak kabul
edilirken, kadin dogal yeteneklerini kullandigi igin beceri istemeyen bir is
olarak kabul edilip, yapilan bu is i¢in ilave bir 6deme yapmanin gerekli
olmadig1 disiiniilmektedir. Bu durum ve kadinin toplumsal yeri, aranan
ozelliklere sahip olan kadin emeginin ucuz isgiicii olarak istihdam
edilmesine neden oldugu gorilmektedir (KSSGM, 1999b° den Akt. Filiz,
2011: 36).

Sonug olarak, teknolojik gelismelerin etkisiyle yeni alanlarmn, is
organizasyonlarinin ve iretim siireglerinin giindeme gelmesi, standart disi
iglerin ortaya ¢ikmasi ve giderek artmasi, isgiiciiniin esneklesmesi, toplumda
is kadini rolii disinda annelik, es gibi rollerinin de bulunmasi nedeniyle emek
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piyasastyla iligkileri zaten “esnek” bir diizen i¢inde olan kadinlar i¢in yeni is
olanaklarmin yaratilmasini saglamigtir. Bunun yaninda, egitim imkanlarinin
artmasi, toplumun kadinin c¢alismasina yonelik olumlu bakis agisinin
olusmasi, demografik gelismeler, c¢ekirdek aile kavraminin yayginlagmasi,
evlilik kurumunun zayiflamasi, ilk evlenme yasinda yiikselme, ¢cocuk bakimi
ve diger hizmetlerdeki iyilesmeler kadin isgiicii sayisinin artiginda 6nemli rol
oynamistir (Eser, 1997: 27-37; Kocacik & Gokkaya 2005: 195-217).
Tiirkiye’nin kadin istihdamina yonelik ilk eylem plani olan “Kadin Istihdami
Eylem Plan1’ na gore (2015: 10): “2015 yilinda, Tiirkiye'de ¢alisma
cagindaki kadin niifusu bir 6nceki yila gére 868 bin kisi artarak 57 milyon
854 bin kisiye yiikselmistir. Istihdam edilenlerin sayist 2015 yilinda, bir
onceki yila gore 688 bin kigi artarak 26 milyon 621 bin kisiye yiikselmistir.
Bu donemde, tarum sektoriinde ¢alisan sayist 13 bin kisi, tarim dist
sektorlerde ¢alisan sayisi ise 676 bin kisi artmistir. Istihdam edilenlerin
%20,6°s1 tarim, %20,0°si sanayi, %7,2°si insaat, %52,2°si ise hizmetler
sektoriinde yer almistir. Onceki yihn aym dénemi ile karsilastirildiginda
hizmet sektoriiniin istihdam edilenler icindeki payr 1,2 puan artarken, tarim
ve sanayi sektoriiniin payr 0,5 puan, insaat sektoriiniin payr 0,2 puan
azalmistir”. Istatistiklerden de goriildiigii iizere tiim diinyada oldugu gibi
Tirkiye’de de istihdama katilan kadinlarin sayisinda artis olmus ancak gerek
toplumsal gerekse ekonomik yasamda toplumsal cinsiyet esitsizligi varligini
sirdirmeye devam etmekte, kadinlarin emek piyasasinda karsilastigi
sorunlara yonelik ¢6zim oOnerileri yetersiz kalmaktadir (Filiz, 2011: 37).

3.1. Kadinlarin Emek Piyasasina Girmeleri Oniindeki Engeller

Bir iilkede kadinlarin istihdam edilme oranlari1 ve ¢alisma hayatindaki
konumlari, isgilici arz ve talebini olusturan makroekonomik ve sosyo-
kiiltiirel unsurlarin bir araya gelmesiyle olugsmaktadir. Bir toplumdaki her
kurumda var olan ataerkil olusumlar, diisiinceler ve uygulamalar gibi sosyo-
kiiltiirel unsurlar kadinlarin egitim ve istihdama ulasimini zorlastirarak kadin
emek arzinin diigmesine neden olabilmektedir (Toksoz, 2012: 168°den akt.,
Kiling, 2015: 127). Kadinlarn isgiicline katilimini engelleyen bir¢ok neden
vardir. Toplumsal cinsiyet algisi, kadinlar1 toplumda esitsizlige mahkim
eden ve istihdam edilebilirliklerini zorlastiran nedenlerden biridir. Okula
gonderilmemek, kadina atfedilen meslekleri segmeye zorlamak, is hayatina
katilimlarina engel olmak, ev isleri ve yasl/ g¢ocuk/hasta bakim isleri
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nedeniyle istihdamda bulunamamak, kadinlara yonelik sosyal ve ekonomik
politikalarin gelistirilememesi toplumsal cinsiyet ayrimimin nedenlerindendir
(Cakir, 2011: 75).

Kadmin emek piyasasina girisi Oniinde ekonomik, sosyal ve
demografik olmak iizere bazi engeller bulunmaktadir. Ekonomik engeller;
yeterli olmayan egitim ve beceri diizeyi, vasifsiz iglerde istihdam edilme ve
emeklilik hakki kazanmada yaganan zorluklardir. Sosyal engeller arasinda
kadina layik goriilen roller, cinsiyet ayrimciligi ve toplumsal baski olarak
ifade edilebilir. Demografik engeller ise; evlilik, anne olma, kirdan kente gog
olarak siniflandirilabilir (Karadeniz ve Yilmaz, 2007: 41°’den akt., Kiling,
2015: 128,129).

Kadinlarin is hayatina girmelerini etkileyen en 6nemli unsurlardan
birisi egitimdir. Kiiresellesmeyle birlikte olusan c¢ok uluslulasma da ve
iretimde meydana gelen degisimlerden kaynaklanan durumlar egitimin
Onemini ortaya ¢ikarmaktadir. Giliniimiizde egitim, belirli bir siireligine
olmamakta, emegin hayat boyu egitimi ortaya ¢ikmaktadir (Bozkaya, 2013:
75). Kiiresellesme ile birlikte kadinin toplumdaki sosyal ve ekonomik rolleri
de farklilik gostermektedir. Kadinin toplumdaki bu rollerinin iyilestirilmesi
egitim ile miimkiin olmaktadir. Kadinin egitim seviyesi arttiginda is hayatina
girisi de artig gostermektedir ve aile i¢inde kadma atfedilen roller birtakim
kurumlar tarafindan gerceklestirildiginde aile yapisindaki gérev dagiliminda
geleneksellikten uzaklagilarak bazi degisimler meydana gelmektedir (Giinay
ve Bener, 2011: 159). Kadmin emek piyasasina girisinde sadece kendi
egitim diizeyi degil esinin egitim diizeyi de 6nemli yer tutmaktadir. Eger
esin egitim diizeyi yiiksekse buna paralel olarak is ve maas1 da yiiksek
olacaktir. Eginin maagimin yiiksek olmasi kadinin emek piyasasinda yer
almama kararimi vermesine neden olabilmektedir. Aksi durum s6z konusu
oldugunda ise, esin egitim diizeyi diisiikse alacagi maas da diigiik olacak ve
aile ge¢im sikintis1 yasayacagi i¢in kadin da emek piyasasina girme karari
alabilecektir (Bozkaya, 2013: 77).

Kadinlarm emek piyasasinda yer almalarinin ve istihdam oranlarmin
artirilmasinin en 6nemli sart1 egitim seviyesinin yiiksek olmasidir. Egitim
seviyesinin artmasi kadinlarin daha vasifli ve yiiksek fayda yaratan iglerde
caligmalarin1 saglamaktadir. Bu yilizden kadinlarin “insana yaragir isler” de
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yer almalari igin egitim seviyelerinin yiiksek olmasi, is ve egitim arasindaki
iligkisinin saglam temellere oturtulmasi gerekmektedir (Kiling, 2015: 131-
132).

Teknolojik gelisimler calisanlar1 nitelikli ve niteliksiz olarak ikiye
ayirmistir. Vasif diizeyi yiiksek olan kadinlarin genellikle hizmet kesiminde
yer aldiklar1 goézlemlenmektedir. Az gelismis iilkelerde emek yogun
isgiictine dayal1 vasifsiz iglerin yogun oldugu goriilmektedir. Kadinlar bu
vasifsiz sektorlerde bazi islerde avantajli konumda olsalar da fiziki giice
ihtiyag duyulan islerde ilk olarak erkek emegi kabul edilmektedir.
Kiiresellesmeyle birlikte teknoloji kullanimi bazi1 sektdrlerde 6n plana
cikmistir. Bu sektorlerde nitelikli ve mesleki egitimi olan calisana olan talep
de artis gostermistir. Mesleki bilgisi yetersiz olan kadinlar kayit disi
sektorlerde ve niteliksiz islerde diisiik iicretlerle calistirilmustir. Is giivencesi
olmayan islerde caligmak istemeyen bazi kadinlar, emek piyasasina girmeyi
reddetmislerdir. Yapilan aragtirmalar sonucu vasifsiz ve emek yogun islerde
kadin calisan oraninda artis meydana gelmistir. Yeni teknolojik {irtinlerin
kullanildig1r ve sermaye agirlikli mallarin {iretiminin yapildigi sektorlerde
kadin istihdaminin diigiik oldugu goriilmiistiir (Demirtas, 2017: 342-343).

Kiiresellesmeyle  birlikte  ortaya ¢ikan  refah  devletleri,
devamli/eksiksiz ve disiplinli ¢alisan erkek isciye yonelik bir sistemden
olugmaktadir. Bu sistematik diizen igerisinde, refah ilkeleri erkek isgiicline
oncelik taniyarak sosyal giivence imkani sundugu i¢in, kadinlarin bir¢ogu
erkeklere (eslerine veya babalarina) bagl olarak sosyal koruma imké&nindan
faydalanmak durumunda kalnuslardir. flerleyen yaslarda kadinlarin birgogu
ya eslerinin gelirinden faydalanmak mecburiyetinde olmakta ya da esinin
vefati halinde esinden artakalan maag, kadinlar igin temel maddi gelir imkan1
olmaktadir (Ginn, v.d, 2001°den akt., Gokbayrak, 2011: 167). Ayrica 6lim
ayligim elde etme ve kullanmada erkekler ve kadinlar arasinda bazi ayrimlar
bulunmaktadir. Erkekler, oliim ayligindan en fazla 25 yasina kadar
yararlanmakta, kadinlar ise evlenene kadar, dul kalincaya veya sigortal1 bir
iste c¢alismaya baglayana kadar bu uygulamadan yararlanabilmektedir
(Korkmaz ve Korkut, 2012: 62).

Emek piyasalarinda aktif ve siirekli bir sekilde yer alamayan kadinlar,
istthdam edilmeye ve bunun neticesinde prime bagli sosyal sigorta
ilkelerinde dislanmakta ya da primsiz, sosyal yardim programlarindan
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faydalanmaktadirlar. Bu durum, kadinlarin temel haklarindan biri olan
sosyal giivenlikten dogrudan faydalanma haklarini ortadan kaldirmaktadir.
Emek piyasalar1 ve refah devletinin toplumsal agidan kadin ve erkek
arasindaki cinsiyet farkinin yapisi, kadinlar i¢in emeklilik giivencesine sahip
olma konusunda bir kisir dongiiniin ortaya ¢ikmasina neden olmaktadir.
(Gokbayrak, 2011: 168-170).

Kadmlarin emek piyasalaria girislerindeki engellerden birisi de
cocuk/yasli bakimi vb. gibi geleneksellesmis yiikiimliiliikleridir. Nitelikli ve
egitim diizeyi yiiksek kadmin is hayatinda kazandigi yiiksek iicret
neticesinde bakim hizmetlerinden para karsiliginda faydalanarak bu
gorevlerden kurtulurken 6zellikle niteliksiz kadinlarin kazandigi ticret bu
hizmetleri satin almada yetersiz kalacagindan dolay1 emek piyasasinda yer
alamamaktadirlar. (Belet, 2013: 16). Bu durum kres ve bakim evlerinin az
olmasi, fiyatlarmin fazla olmasi ve okullarin kismi zamanli olmasindan
dolay1 is saatleriyle uyumsuz olmasi ve cocuga en iyi sekilde sadece
annesinin bakabilecegi diisiincesiyle birlestiginde kadinlarin istihdam
edilebilirlikleri ¢ocuk sahibi olmalarindan dolay1r ara vermelerine neden
olmaktadir (Cakir, 2008: 33).

Koylerde tarim kesiminde c¢alistirilan kadin, egitim diizeyinin
disiikliigii ve neticesinde vasifsiz olmasindan dolay1 genellikle gelir
getirmeyen iglerde diigilk ticretle istihdam edilmektedirler. Bu sartlarda
kadinlarin bir¢ogu ticret karsiliginda calismak yerine ev hanimi olarak
hayatimt devam ettirmekte, is hayatindan uzaklasmaktadirlar. Ayrica
sehirlerde kismi zamanli isleri genellikle kadinlarin yaptigi goériillmektedir.
Kadinlarin bu tarz islerde ¢aligmak istemeleri, ev isleri ve ¢ocuk bakimiyla
beraber yiiriitme imkani1 bulmalarindan kaynaklanmaktadir (Lordoglu, 2006:
49).

Cocuk bakimi toplumsal ve ekonomik durumlara neden olmakta, bu
olay yalnizca anneyi degil tiim kesimleri ve ekonomiyi etkisi altina
almaktadir. Bu ylizden c¢ocuklar i¢in bakim ve egitim olanaklarinin
faydalanilabilir olmas1 hem kadin erkek esitli§i acisindan hem de egitim
esitsizligi ve bu esitsizligin bir sonraki kusaklar i¢in de siirdiiriilebilir olma
ihtimalini aza indirmek agisindan 6nemli bir konuma sahip olmaktadir
(Durmaz, 2016: 50).
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Kadinlarin emek piyasasina girdikten sonra karsi karsiya kaldiklar
sorunlardan birisi ise cam tavan sendromudur. “Cam tavan, kadinlarin ve
azinlik gruplarinin sirket veya kurum merdivenlerinde yukar1 dogru
ilerlemelerini Onleyen goriinmez orgiitsel ve algisal engellerdir”. Bunun
disinda evli ve g¢ocuk sahibi olan kadinlarin, ¢alisma hayatinda erkek
isgilicline gére makaminin daha az yiikselmesi veya hic¢ yiikselmemesi ve
daha az odile layik goriilmesi durumunu ifade etmek igin de
kullanilmaktadir (Gokkaya, 2014: 377).

Evli kadinin bekar kadina gore istihdam edilmesi daha zor bir suregtir.
Evli kadinin calismasi Oniinde bazi engeller bulunmaktadir ve bunlarin
basinda toplumun kadina atfettigi ev ici hizmet gibi roller yer almaktadir. Bu
roller ev isleri, cocuk ve yashi bakim gibi rollerdir. Kadinin emek
piyasasindaki varliginin arttirtlabilmesi icin kadinin ev i¢i hizmet
gorevlerinin azaltilmasi gerekmektedir. Evli kadin, ¢alisma karari alirken
bakmakla yiikiimlii oldugu ¢ocuk ve yaglilar, istihdam edilecegi isyerindeki
calisma saatleri gibi durumlar1 degerlendirmektedir. Bunlarin diginda,
toplumun kadina atfettigi roller kadinin istihdam edilmesinde 6nemli bir yere
sahiptir. “Kadin evde oturur, ¢ocuguna bakar, ev isleriyle ugrasir, evin reisi
erkektir” tarzindaki diisiince yapisindan dolay1 kadinlar emek piyasasinda
yer alamamakta veya emek piyasasina girmekte zorlanmaktadirlar (Korkmaz
ve Korkut, 2012: 49-51).

SONUC

Diinya genelinde siirdiiriilebilir biiyiime ve kalkinma iilkelerin temel
amaglar1 arasmnda olarak karigimiza ¢ikmaktadir. Ekonomik biiylime ve
kalkinmanin siirdiiriilebilir olmasi kit kaynaklarin iyi idaresi, sermaye
birikimi, verimlilik artisi, insan kaynaklarina yatinm ve teknolojik
yeniliklerin bir araya gelmesiyle saglanmaktadir. Bu noktada teknolojik
yeniligi lireten temel olgunun insan olmasi nedeniyle, insan kaynaklarina
yatirm verimlilik artisini da beraberinde getirecektir. Dolayisiyla diinya
nifusunun %49’ unu olusturan kadin niifusu, insan kaynagi olarak
stirdiiriilebilir biiyiime ve kalkinmada kritik bir rol oynamaktadir.

Sanayi Inkilabmin baslamasindan ikinci Diinya savas1 dncesine kadar
kadinlarin ekonomik hayata katilmalar1 artmis anacak bu donemdeki gercek
artis savas sonrasindaki ortamda gerceklesmistir. Zaman iginde savasin
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etkileri sonucu kadinlar i¢in is olanaklar1 ortaya ¢ikmistir. 1970’1i yillara
gelindiginde kadin istihdaminin artmasinda en énemli faktdr olan “esneklik”
kiiresellesme ile gerceklesmis, bu siirecte kiiresellesmenin emek piyasasi
iizerinde donistiiriicii etkisi Oncelikle Fordist liretim sisteminin yetersiz
kalmasi sonucu iiretimde esnek bir yapiya gecilmesi ile ortaya ¢ikmistir. S6z
konusu degisim, yalnizca iiretim bigiminin degil, ¢aligma saatlerinin, iiretim
mekanlarinin, ticretlerin ve emegin esnekligini de beraberinde getirmistir.
Kiiresellesme ile birlikte iiretim bigcimindeki degismenin sagladigi emek
piyasasinda yasanan bu degisim ve gelisim isgiiciine katilim oraninda, kadmn
isgiicii arzinda ve iicrette biiyiik degisiklikleri beraberinde getirmistir. Oyle
ki pek cok gelismis iilkede kadin istihdamindaki artisin nedeni olarak esnek
iiretim bi¢iminin dnemli katkis1 oldugunu sdyleyebiliriz. Ozellikle ¢alisma
saatlerindeki esneklik aile i¢i sorumluluklar1 da ola mevcut olan kadin
isgilicii katilim oraninin artmasini saglamistir.

Kiiresellesme siirecinin sagladigi kadinin istihdam oranlarindaki bu
olumlu degisim ne yazik ki iicretler, ¢caligma hayat1 ve iste yiikselme gibi
alanlara yansimamig, glniimiizde hala pek c¢ok iilkede kadinlar, yasal
giivencesi olmayan, kismi statiilii ve diisiik ticretli islerde calismaya devam
etmekte, ayrica emek piyasasina giren geng kadinlar, islerini ilk kaybedenler
arasinda olmaktadir. Kadimlarin c¢alisma hayatinda karsilagtiklar1  bu
sorunlarin basinda egitim diizeylerinin yetersiz ve alinan egitimin niteliksiz
olmasindan kaynakli oldugu goriilmekte, egitim diizeylerinin yiikselmesi ve
nitelikli egitim alinmasi i¢in kadinlara yonelik nitelikli egitim politikalari
gelistirilmelidir. Bunun yaninda kadmlarin toplum baskisindan dolay1
calisma hayatinda ya da c¢alisma hayatina girme asamasinda karsilastiklari
sorunlar bulunmaktadir. Bu sorunlar kadinin annelik, es ve hizmetleri gibi
aile i¢i rolleri ile birlestiginde kadinin ¢alisma hayatin1 daha da zorlastirdigi
goriilmektedir. Bu sorunlar1 asabilmek igin Oncelikle toplumun kadina
yonelik cinsiyet¢i yaklagimlarindan “kadin annedir evinde oturur ¢ocuguna
bakar, ev isleriyle ugrasir” gibi diisiince ve tutumlarindan uzaklagilmali,
kadimnin aile i¢i rollerini hafifletmek igin is yerlerine devlet tarafindan
desteklenmis olarak kresler agilmali, ¢ocuk bakim ve yasli bakim hizmetleri
gelistirilmelidir. Kadinlar ¢aligma hayatinda ise alim ve ise yerlestirme
asamasinda da bir takim zorluk ve engellerle karsilasmakta, bazi igverenler
kadinlarin evli olup olmadigini1 ¢ocuk sahibi olup olmadigini1 sorarak 6zel
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hayatlarina miidahalede bulunarak kadilarin bu 6zelliklerinden dolay1 onlar
ayrima tabi tutmaktadirlar. Yine burada karsimiza ¢ikan toplumsal cinsiyet
ayrimciligr olgusuyla miicadele ederek, bu sorunlara yonelik politikalar
gelistirilerek kadinin ¢alisma hayati iyilestirilerek istihdam oranlariin
arttirtlmasi desteklenmelidir.
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OZET

Sosyal refah devletinin yiikselisiyle kadin istihdami sorunsali devletlerin
politikalarinda yer almaktadir ve istthdam stratejilerinin hedefi olan istihdamin
artirllmas1 6zelinde kadin istihdaminin artirilmast 6nem arz etmektedir. Kadin,
varolustan bu yana ¢aligma hayatinda aktif rol oynamasina ragmen fiziki giice dayali
is boliimil sonucu ev islerini yliklenmis boylelikle toplumun diisiince yapist kadin
“evde”, erkek “iste” caligir seklinde bigimlenmistir. Cinsiyete dayali toplumsal is
bolimi emek piyasalarinda erkek egemenligini giiglendirerek kadmin emegini
goriinmez hale getirmistir. Sanayi Devrimi’yle ortaya g¢ikan asiri lretim kadin
emeginin piyasaya girmesini zorunlu kilmakla kadini ucuz emek ve yedek isgiicii
konumuna yerlestirmistir. Kadin ¢alisanlar, isverenler agisindan gerekli durumlarda
kolay isten ¢ikarilabilen, diisiik ticretlerle calisan vasifsiz is¢i konumunda giiniimiize
kadar ¢esitli ayrimciliga maruz kalmistir. Sosyal politikalarin geligsmesi ve iilkelerin
refah seviyelerinin yiikselmesiyle kadin emek piyasalarindan hane i¢i sorumluluklari
nedeniyle ¢ekilmeye baslayinca, kiiresellesmeyle ortaya ¢ikan esnek calisma
bicimleri kadinlar1 emek piyasalartyla barigtirmanin yeni yolu olarak gériinmekte ve
istihdam stratejilerinde planlanmaktadir.
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THE FLEXIBLE WORKING AND WOMEN
EMPLOYMENT

ABSTRACT

With the rise of the social welfare state, women employment problem took
place in government policies and increasing women employment which is a goal of
employment strategies, become more of an issue. Eventhough women took an active
role in the work life from the beginning, as a result of work sharing based on
physical force women took charge of domestic works and the mentality of society
formed as “women nest and men hunt”. Work sharing based on gender empowered
male dominance meanwhile it ignored the labour of women. Excessive production
which generated with the Industrial Revolution, made women labour obligatory in
the market and locate women as a low-cost labour. Women have been exposed to
discrimination and they have been as unqualified worker which can easily be fired
until today. With the improvement of Social Policies and the rise of prosperity level
women begin to pull out of the market. Flexible working forms are seen as new
ways of reconciling women with the labour market and planning employment
strategies.

Key Words: Women's Labor, Female Employment, Flexible Work, Flexicurity,
Work-Life Balance
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GIRIS

Kadin ve erkegin yiizyillardir omuz omuza caligmasina ragmen
cinsiyete dayali ig boliimii sonucu kadin ev isleri ve bakim islerini
istlenmekte, erkek emek piyasalarinda calismaktadir. Tarim toplumlarinda
kadm, erkek, yasli, cocuk fark etmeden herkes emek piyasalarinda yer
almakta iken kentlesme oranlarinin yiikselmesiyle kirdan kente gd¢ eden
kadmin egitim seviyesinin de diisiik olmasi nedeniyle emek piyasalarindan
uzak kaldigi goriilmektedir. Kentlerde kadin evde ¢alismak zorunda kalirken
bu c¢alisma emek piyasalarinda goriinmemektedir. Sanayi Devrimi’nin
caligma hayatinda kadina yer agmasina ragmen kadinin galigmasi zorunluluk
olarak goriilmekte ve bu da kadim1 Marx’in deyisiyle yedek isgiicii haline
doniistiirmektedir. Kadinin bu durumu giiniimiizde dahi ayrimcilik konusu
olmakta: tcretlerde esitsizlik, yiikselme Oniindeki engeller ya da st diizey
yoneticilikte cam tavan sendromu olarak ortaya ¢cikmaktadir. Kadinin ev ve
bakim isleriyle uzantili sektorlerde istihdam edildigi agikca izlenmektedir,
hizmet sektoriintin yukselmesiyle kadin istihdaminin artmasi buna iyi bir
ornek olarak gosterilmektedir. Modern diinyada kadinlarin egitim
seviyelerinin  yikselmesi kadin1 vasifsiz islerden kurtarmakta iken
ayrimciliktan kurtaramamaktadir. Gelismis tilkelerde sosyal refah devletinin
ylkselmesiyle giicenmis kadin isgiiciiyle karsi karsiya kalinmaktadir. Kadin
is hayatina girse dahi hane i¢i sorumluluklari devam etmekte, bu da kadin
istihdaminin evlenene kadar ya da ¢ocuk sahibi olana kadar daha yiiksek
oranlarda seyrettii sonucunu ortaya ¢ikarmaktadir. Sosyal devlet
kapsaminda kadin isttihdami ayrica tartisilmakta olup kadin istihdamini
artirmak amaciyla devletler ve uluslar istii kurumlar cesitli istihdam
stratejileri planlamaktadirlar.

Sanayi Devrimi sonrasi bant sistemi iizerine kurulu Fordist {iretim
sistemi etkili olmakla beraber 1970’li yillarda rekabetin ulusal simirlar
asmasi sebebiyle Fordizmin yetersiz kaldigi goriilmektedir. Ardi ardina
yasanan ekonomik krizler Fordist diizenin sonunu getirmekle kalmamakta
yeni bir sistemin kapilarini aralamaktadir. Teknolojinin de i¢ine girdigi Post-
Fordizm ile verimlilik artis1, hizli {iretim, iiriin kalitesinin yiikselmesi, liriin
gesitliliginin artis1 tam kapasiteli ¢alisma zorunlulugu ortaya ¢ikmaktadir.
Isletmeler, kiiresellesmeyle esnek iiretim sistemlerini uygulamaya



124 Figen TILEV
Esnek Calisma ve Kadin Istihdami

baslamakta bu da esnek ¢alisma bigimlerini olusturmaktadir. Esnek calisma
bigimlerinin farkliliklastigi goriilmektedir. Bunlar; mekandan bagimsiz
olarak evde c¢alisma, tele-calisma gibi, zamandan bagimsiz part-time
calisma, belirli siireli calisma, cagri lizerine g¢aligma gibi atipik ¢aligma
modelleridir. Esnek calisma big¢imleri daha ¢ok kadinlar tarafindan tercih
edilmekte olup bu islerin diisiik ticretli, giivencesiz, kotl isler oldugu bazi
goriislerce savunulmaktadir. Bu gorlise gore; atipik ¢alisma bigimlerinde
emeklilik, kidem, sendikalasma ve ylikselmede sorunlar oldugu
belirtilmektedir. Esnek ¢alismanin beraberinde eksik istihdam, egreti
istthdam gibi kavramlar ortaya atilmaktadir. Bu elestirilere ragmen
devletlerin istihdam politikalarinda esnek calismanin kadinlara onerilmesi
baz1 goriislere gore kadmn istihdaminda rakamlarin yiliksek gosterilmesi
cabasi olarak goriilmektedir.

Endiistri iligkilerinde kiiresellesmenin yarattigi degisimle giindeme
gelen isgilicli piyasalarmin esnekligi kavrami giiniimiiz ¢alisma hayatinda
odaklanilan temel konular arasinda bulunmaktadir. Esneklik bazi goriislere
gore sosyal refahin yayginlagsmasi igin istihdamin artirilmasinda oncelikli
arac olarak sunulmakta ve devletlerin yeni ekonomiye uyumunda esneklik
vazgecilmez olarak gorilmektedir. Karsit goriise gore ise esneklik
kiiresellesen  kapitalizmin bir unsuru olup isgiici piyasalarint ve
Orgutlenmeyi tahrip etmektedir (Zengingonil, 2003:158). Esneklik
kavraminin en Onemli elestirisi olan giivence sorunu giivenceli esneklik
kavramiyla giderilmeye calisilmaktadir. Giivenceli esneklik ise isverenlerin
esneklik arayisi ile galisanlarin giivence ihtiyacini karsilamak tizere sosyal
taraflarin uzlastigi karsilikli destek ve dengeyi ifade eden bir kavramdir.
Giivenceli esneklik, isgiicli piyasalarinda ve ¢alisma iliskilerinde esnekligi
artirmakla beraber isglicii piyasalart ic¢inde veya disinda Ozellikle
dezavantajli gruplar i¢in istthdam giivencesi ve gelir giivencesini artirmay1
hedefleyen politik bir stratejidir (Cakir, 2009: 80,81). Kadin istihdaminin
artirllmas1 ve giicenmis kadin emeginin piyasaya ¢ekilmesi amaciyla
devletlerce ig-yasam dengesinin kurulmasi amaglanmakta bu yonde cesitli
politikalar ortaya atilmaktadir. Ancak tiim bu politikalar esnek caligsmay1
isaret etmekte ve esnek caligmanin en Onemli sorunu giivencesizligin
giderilmesiyle ele alinmaktadir.
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Bu c¢alismanin amaci; esneklik kavraminin kadin istihdaminm
artirmaya yonelik hiikiimetlerin sosyal politikalarinda is-yasam dengesinin
saglanabilmesi amaciyla farkli izin politikalartyla kurgulanmasini
aciklamaktir. Caligmanin ilk boliimiinde esnek calisma kavrami ve tarihsel
gelisiminden bahsedilmektedir. Ikinci boliimde, kadin istihdami ve &niindeki
engeller, toplumsal cinsiyetin kadina yiikledigi roller (¢ocuk bakimi, yash
bakimi, gelenek ve gorenekler gibi) agisindan ele alinmaktadir. Son boéliimde
ise esnek calismanin kadin istihdamina etkisi nasil olmakta, kadinlar neden
esnek calisma bigimlerini tercih etmekte, hangi sebeplerle bu ¢aligma
bi¢imlerine yonelmekte olduklari, devletlerin istihdam stratejilerinde
kadmlarin esnek calisma bigimleri ile is-yasam dengesini nasil saglamaya
calistiklar1 incelenmektedir.

1. Esnek Calisma Kavrami Ve Tarihsel Gelisimi

Teknolojinin hizla gelismesiyle yiikselise gegen kiiresel rekabet
sonucu; isletmeler, rekabet giiclerini koruyabilmek adina {iretim ve
isttihdama yonelik her tiirlii simirlayic1 engellerin ortadan kaldirilmas: ile
yasal diizenlemelerin gevsetilmesi konusunda birlikte hareket etmektedirler
(Parlak & Ozdemir, 2011: 3). Kiiresellesmeyle artan rekabet ve hizlh
teknolojik degisim, diinya ekonomisinin yeniden yapilanmasiyla birlikte
koklii degisikliklere yol agmaktadir (Parlak & Ozdemir, 2011: 1, Simsek,
2014: 138). Uretimin kiiresellesmesi siirecinde otomasyon teknolojileriyle
donatilmis yeni sinai iiretim orgiitlenmeleri beraberinde bilgi ¢aginin hizla
degisen sartlarina uyum saglamayir zorunlu kilmaktadir. Artik verimli
caligmanin zorunlu, tiretimin hizli oldugu, iriin kalitesinin yiikseldigi en son
teknolojilerin kullanilarak degisen talebe aninda cevap verebildigi, iiriin
cesitliliginin fazla oldugu sifir stokla ¢aligilan, tam zamaninda {iretimin s6z
konusu oldugu bir sistemden bahsedilmektedir (Dogan, 2005: 95, Uyanik,
2008: 215). Yasanan degisim; emek siirecini, ¢aligma iligkilerini ve emek
piyasalarini etkileyip doniigtiirmektedir. Bilgi teknolojilerinin degisimi ile
hizla degisen ekonomik sartlara ve yeniden sekillenen c¢alisma kosullarina
uyum saglama hedefiyle, isletmelerin i¢ ve disg rekabet giiciinii artirmak,
kroniklesen issizlik sorununu gidermek amaciyla diinyanin bir¢ok iilkesinde
isgiicli piyasalarinin esneklestirilmesi oncelikli politika haline gelmektedir
(Kérdeve & Aydintan, 2016: 29-31, Parlak & Ozdemir, 2011: 1, Simsek,
2014: 138, Yiicel, 2017: 2819). Kiiresellesmeyle bicimlenen yeni is siirecleri
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tam zamanh ve siirekli istihdam ihtiyacin1 degistirmekte, bdylelikle gelisen
yeni ig ve yeni meslek alanlariyla standart disi istihdam bigimleri agirlik
kazanmaktadir. Bu da isgilicii piyasalarinin esneklesmesine yonelik
uygulamalarm  yaygmlastigim  gdstermektedir.  Isgiicli  talebindeki
esneklesmeyle ortaya ¢ikan esnek c¢alisma bigimleri, “belirsiz siireli” hizmet
sozlesmelerinden “belirli siireli” donemsel veya gecici nitelikli hizmet
sozlesmelerine doniismekte ve bu tiir sozlesmeler 6nem kazanmaktadir
(Uyanik, 2008: 215, Yiiksel, 2004: 49).

1970’li yillarda diinyada yasanan ekonomik dalgalanmalar sonucu
1973’te yasanan Petrol Soku Fordist iiretim sisteminde degisiklik
yapilmasini zorunlu hale getirmistir. Fordist iiretim modeli, kitle iiretimini, is
boliimiinii ve tam giin siireli ¢alisma seklini benimsemekteyken 1980’li
yillarla birlikte Post-Fordizme gecis, iiriin farklilagtirmaya, {iretimin
verimliligine, ekonomik dalgalanmalara ve talep degisikliklerine uyum
saglayabilen “Esnek Uretim” sistemini gerektirmektedir. Ayrica ekonomik
durgunluk ve issizlikle, kiiresellesmenin ve uluslararasi rekabetin artmasi,
biliylimenin ve ihracatin 6nem kazanmasi, esnek calismayr hem isverenler
hem de calisanlar acisindan 6nemli kilmaktadir (Demir & Gersil, 2008: 68,
69, Giiney: 2, Ozoglu, 2002: 2, Tatlioglu, 2012: 70, Tokol, 2000, Yiicel,
2017: 2821, Yiiksel, 2004: 49, Zeytinoglu, 2012: 158, 159).

Esneklik kavrami; kisa siirede az maliyet ve az performansla
degisebilme veya degisime uyum saglayabilme, degisikliklere cevap
verebilme yetenegi olarak tanimlanmaktadir (Bayrak, 2015: 34, dogru, 2015:
110, Parlak & Ozdemir, 2011: 3). Esnek c¢alisma, calisanlarin ve
organizasyon kiiltiiriiniin belirli bir amacina yonelik tahsis edilen teknoloji,
stirecler ve politikalar1 kullanip herhangi bir yer ve zamanda calismak iizere
insanlara imké&n ve kapasite saglayan calisma sekli olarak belirtilmektedir.
Isgiicii piyasalart agisindan Diinya Calisma Orgiitii (ILO)’niin yaptig
esneklik tanimina gore esneklik; belirli bir isgiicii piyasasinin ekonomik,
sosyal ve teknolojik kosullara uyum saglamasiyla ilgili katiligin1 ya da
esnekligini gostermektedir (Bayrak, 2015: 34, Simsek, 2014: 139).
Isletmeler acisindan esneklik, daha az diizenleme, kurallarm gevsetilmesi
anlamia gelmekteyken, igveren agisindan c¢alistirmada esneklik, kolayca ise
alma ve isten ¢ikarma ozgiirliigiidiir. Isciler agisindan esneklik ise; ¢aligma
tirii ve sartlarim ig-6zel yasam dengesi kapsaminda 6zgiirce kendisinin
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belirleyebilmesidir (Demir & Gersil, 2008: 69, Parlak & Ozdemir, 2011: 3).
Genellikle piyasalardaki degisimin bir yansimasi olarak goriilen isgi-isveren
iligkilerindeki esneklik, gerek ticari isletmenin, gerek bagli bulundugu
sektoriin, gerekse iilke ekonomisinin degisen kosullarina uyum
saglamaktadir. Var olan veya var olabilecek ekonomik krizlerden kurtulmak
icin, ig iligkilerinde igveren, “esneklik” kurallarina uygun olarak is¢inin
caligma sistemini, siire, diizen ve ¢alisilan yer agisindan degistirme yoluna
gidebilmektedir (Zeytinoglu, 2012: 160). Organizasyon yapilarinin
esneklesmesi ve farkli siireclere sahip olmasi, esnek isgiiciine talebi
artirmaktadir. Bu gelismeler toplumun sosyal yapisii etkilemektedir
(Dogan, 2005: 97). Esnek calismay1 ortaya ¢ikaran g¢esitli nedenler
bulunmakta olup bu nedenler zamanla degisime ugrayip artabilmektedirler
(Kordeve & Aydintan, 2016: 278). Esnek calismanin ortaya ¢ikmasindaki
nedenler arasinda; yeni teknolojilerle isglicii talebinin azalmasi,
kiiresellesme ve uluslararasi rekabet (Demir & Gersil, 2008: 68, Parlak &
Ozdemir, 2011: 1, Simsek, 2014: 138), ekonomik kriz ve issizlik (Demir &
Gersil, 2008: 68), sektorel yapida meydana gelen degismeler-hizmet
sektoriindeki gelismeler, ekonomik gelismeler ve artan rekabet, iggiicii
niteligi, ticret sistemleri, kesimler arasi uzlasma ve diyalog, calisanlarin
degisen ihtiyaglar1 sayilmaktadir (Kaya & Burtan Dogan, 2016: 1073-1077,
Kordeve & Aydintan, 2016: 30-32, Yiicel, 2017: 2821, 2822). Egiicﬁ
piyasast esnekligi, esnekligin ¢esitlerine gore bircok baglik altinda
incelenmektedir. Calisma hayatinda esneklik tiirleri; digsal sayisal esneklik,
icsel sayisal esneklik (caligma siireleri esnekligi), islevsel esneklik,
finansal(mali) esneklik (iicret esnekligi) olarak sayilabilmektedir. Digsal
sayisal esneklik; isletmelerin ihtiyaglar1 dogrultusunda kullanacaklar iggiicii
miktarini ve niteliginin, degisen ekonomik ve teknolojik sartlara, piyasadaki
talep degisikligine ve yeni tretim tekniklerine gore azaltilip artirilmasi
olanagmi ifade etmektedir. igsel sayisal esneklik; isverenin isci sayisini
degistirmeden, diinyada yasanan yogun rekabet, degisen hizmet ve iiretim
taleplerine, teknolojiye uyum saglayabilmek icin ¢alisma saatleri ve ¢aligma
programi iizerinde degisiklik yapabilme imkéani olarak tanimlanmaktadir.
Islevsel (fonksiyonel) esneklik; isverenin ¢alisanlarmi ayn1 isletmede istedigi
yer ve zamanda farkli islerde veya farkli departmanlarda calistirmasi
anlamma gelmektedir, isboliimiiniin aksine is paylasimi  kavramini
icermektedir. Finansal esneklik; igverenin isglicii piyasast ya da rekabet



128 Figen TILEV
Esnek Calisma ve Kadin Istihdami

kosullarinin degismesi dogrultusunda caligsanlarinin ticretlerini sartlara gore
ayarlayabilme serbestisi olarak tanimlanmaktadir (Demir & Gersil, 2008: 69-
71, Dogrul & Tekeli, 2010: 13,14, Goktiirk, 2007: 209,210; Kaya & Burtan
Dogan, 2016: 1078, Parlak & Ozdemir, 2011: 5, 6, 30-32, Tasoglu &
Limoncuoglu, 2010: 78, 79, Zeytinoglu, 2006: 193, 194, Zeytinoglu, 2012:
160-162). Isgiicii piyasasma esneklik kavraminin girmesiyle yeni calisma
modelleri ortaya c¢ikmaktadir. Atipik ¢alisma modelleri olarak da
adlandirilan  bu modeller esnek c¢alisma modelleridir ki istthdam
iliskilerindeki esneklikten bahsetmektedir. Esnek calisma modelleri arasinda;
tele-calisma, evde calisma, belirli siireli ¢alisma, kismi zamanli (part-time)
calisma, ¢agr iizerine ¢alisma, alt-igverenlik (taseronluk), odiing is iligkisi,
yogunlastirilmig haftada ¢alisma, gegici is iliskisi (donemsel calisma), is
paylasimi (job-sharing), vardiyali ¢calisma, kisa ¢alisma, fazla calisma, telafi
calismast gibi kavramlar sayilmaktadir. Kismi zamanli ¢alisma, normal
calisma siiresinden daha az siirede ¢alisma anlamina gelmektedir (Ko¢ &
Goriicii, 2011: 150, Safak: 2). Tele-galisma, isyerinden uzakta bilgi ve
iletisim araglariyla yapilan ¢alismadir. Evde calisma, is¢inin segtigi yerde
genelde kendi evinde calismasidir. Belirli siireli c¢alisma, hizmet
sozlesmesinin belirli bir siire i¢in yapilmasidir. Cagri iizerine ¢aligsma,
igverenin iscinin emegine ihtiyag duydugunda isciyle hizmet sézlesmesi
yapmasi ya da igverenle iscinin dnceden yaptiklart hizmet sdzlesmesi {izerine
iscinin belirlenen siirelerde calismasidir. Odiing is iliskisi, is¢inin isveren
tarafindan bagka bir isverene gecici siireli§ine calistirilmak {izere
devredilmesidir. Is paylasimi, bir isin birden fazla is¢i tarafindan kismi siireli
yapilmasidir. Telafi ¢aligmasi, zorunlu nedenlerle isin durmasi ya da ulusal
bayram ve genel bayramlardan Once veya sonra igyerinin tatil edilmesi
sonucu igverenin iki ay i¢inde ¢alisilmayan siireleri is¢ilere calistirmasi
sonucu eksik kalan c¢aligmanin tamamlanmasidir. Kisa c¢alisma, genel
ekonomik kriz veya zorlayici sebeplerle isyerindeki haftalik ¢alisma
stirelerinin isveren tarafindan gecici olarak Onemli Ol¢lide azaltilmasidir.
Fazla ¢alisma ve serbest zaman kullanimi, igverenin is ve igyerinin ihtiyaci
dogrultusunda is¢iyi fazla galistirdiginda, is¢inin fazla ¢alisma karsiligi ticret
yerine serbest zaman istemesidir. Yogunlastirilmis haftada calisma ve
denklestirme yoOntemi, haftalik ve giinlik hukuki ¢aligma saatlerinin
asilmamasi kosuluyla ¢alisma saatlerinin farkli dagitilmasidir. Taseronlagma,
iiretim maliyetlerini diislirmek ve emekten tasarruf saglamak i¢in biiyilik
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isletmelerin bir isi yaptirmak maksadiyla "hizmet sézlesmesinin" yerine
ticari bir sdzlesme yapmasi sonucu isi bagka bir isletmeye yaptirmasidir.
Vardiyali calisma, iscilerin birbirlerinin yerlerini alarak farkli giin ve
gecelerde galisma siirelerini diizenleme yontemidir (Bolat & Seymen &
Bolat, 2006: 7-18, Demir & Gersil, 2008: 75-78, 82-85, Gokturk, 2007:
209,210; Kaya & Burtan Dogan, 2016: 1079, Kog¢, 2016: 2170-2185,
Kordeve & Aydintan, 2016: 32-34, Kordeve & Aydintan, 2016: 278, 279,
Kusaksiz, 2006: 20, Parlak & Ozdemir, 2011: 10-44, Selamoglu, 2002: 43,
Simsek, 2014: 141, Tasoglu & Limoncuoglu, 2010: 80-82, Zeytinoglu, 2006:
197-200, Zeytinoglu, 2012: 162-171).

2. Kadin Emegi Ve Kadin Istihdam Oniindeki Engeller

Insanlik tarihi boyunca kadimlar gerek ev iginde gerekse ev disinda
ekonomik hayatin i¢inde c¢alisma yasaminda aktif rol oynamaktadirlar
(Goéniillii & I¢li, 2001: 82, Hiiseyinli & Hiiseyinli, 2016: 110, Selcuk &
Tuzlukaya, 2013: 1). Toplum bilimciler, kadinin aile ic¢indeki is paymnin
gbcebe olarak yasayan avci-toplayici toplumlarda giiniimiize kiyasla daha
cok ve daha dnemli oldugunu belirtmektedirler. Avci-toplayici toplumlarda
biyolojik temele dayali ilk is bolimi erkegin avcilik kadmin toplayicilik
islerini Ustlenmeleriyle gergeklesmektedir (Senel, 1985’ten akt. Yorgun,
2010: 170). Fiziki 6zelliklere dayali bu is boliimii siire¢ i¢inde sosyo-kulturel
degisiklikler ve iiretim tarzinda ortaya ¢ikan gelismeler nedeniyle cinsiyete
dayali ayrimeilik seklinde derinlesmektedir. Cinsiyete dayali toplumsal is
bolimii, erkegin “eve ekmegi getiren” olarak piyasa islerini {istlenmesine
bagli olarak erkek egemen bir ekonomik hayatin gelismesine neden
olmaktadir. Kadmin yapis1 geregi dogurganlik ve annelik vasiflarina sahip
olmasi toplumda “Kadinin yeri, evidir.” diislincesini yerlestirmekte ve kadin
hane i¢inde ev isleri, ¢ocuk bakimi ve yasli bakimi gibi goniilli islerle
ilgilenmek durumunda kalmaktadir (Goniillii & i¢li, 2001: 82, Hiiseyinli &
Hiiseyinli, 2016: 110, Sahbaz Kiling, 2015: 126, Ozer & Bigerli, 2003: 57,
Selguk & Tuzlukaya, 2013: 1,2, Toks6z, 2015: 37, Yorgun, 2010: 170).
Gilinlimiiz ¢alisma hayatinda da kadinlarin istihdam edildikleri islerin evde
yaptiklar islerin benzeri isler oldugu goriilmektedir (Yorgun, 2010: 170).
Feodal toplumlarda iiretim hane igi tiiketim i¢in ger¢eklestirilmekte, hane ici
iiretimden kadin sorumluyken hane dis1 liretimden tiim aile bireyleri sorumlu
olmakta, ancak haneye odakli iiretim ve ¢alisma hayati birbirinden kesin
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cizgilerle ayrilmamaktadir. Sanayi Devrimi oncesi sehir hayatinda da kadin
yine ev islerini ustlenmekte iken erkekler zanaatgilikta uzmanlagmaktadir
(Atasti Topguoglu, 2012: 3). Sanayi Devrimi ile degisen toplum yapisi
kadinlarin ev dis1 islerde c¢alismasinin Oniinii agmakta ve kadinlarin ev disi
islerde caligma oranlari bu siiregle artmaktadir (Hiseyinli & Huseyinli,
2016: 111). Sanayi Devrimi’yle ev ve is ayrilmakta, isgiiciine olan ihtiyag
kadin ve c¢ocuk istihdamini hizlandirmaktadir. Boylelikle kadin hem gelir
getirici konuma gelmekte hem de iicretsiz ev isleri yine kadma yik
olmaktadir (Selguk & Tuzlukaya, 2013: 2). Makinelerin icadiyla olusan
muazzam meta iiretimi, is¢i ihtiyacim arttirdigindan ucuz kadin ve g¢ocuk
emegi erkek emeginin yerine gecmekte, kadin emegi yedek isgiicli haline
donismektedir. Kadin galisanlar gocuk ¢alisanlarla biiylik somiiriiye maruz
kalmakta sefalet tcretleriyle giinlik 12 saati asan calisma siireleri ve
sagliksiz c¢alisma kosullarinda canlar1 pahasina ¢alismak zorunda
birakilmaktadirlar. “Ev” kavraminin yok oldugu, kolece is¢ilesmenin
yasandig1 bu karanlik donem sendikalagma ile ig¢i haklarinin savunulmaya
baslanmasiyla sona ermekte 20. yiizyil baslarinda “ev” ve “is” kavramlari
birbirinden ayrilmaktadir. Ancak bu ayrisma toplumsal cinsiyetten bagimsiz
yasanmamakta yedek isgiicii olarak goriilen kadin, erkek egemen sendikal
faaliyetler sonucu ticretsiz is¢i olarak ev eksenli ¢alismaya devam etmektedir
(Atasli Topguoglu, 2012: 3,4, Bozkurt Cakir, 2016: 51,52, Hiiseyinli &
Huiseyinli, 2016: 111, Seleuk & Tuzlukaya, 2013: 2,3, Yorgun, 2010:
170,171). Sanayi Devrimi ve sonrasinda kapitalizmin yasadigi krizler yeni
iretim modelleri ve isgiicliniin yeniden doniistiiriilmesi sayesinde
atlatilabilmektedir. Fordist iiretim tarziyla {retimin verimlilestirilmesi
saglanmakta, yaratilan kitlesel iiretimle kadin emegi ¢alisma hayatinda yerini
almaktadir. Fordist donemde, kentlesmenin artmasiyla beraber kadin
emeginin isgilicline katilimi diizenli ve gorece iyi lcretlerin sayesinde ve
diger kosullarin saglanmasiyla etkilenmektedir (Bozkurt Cakir, 2016: 52).
1970’li yillarda kiiresellesmeyle beraber Fordist iiretim kiiresel rekabet
karsisinda yetersiz kalmakta ve piyasalarin doniistimii ile atlatilan kriz Post-
Fordizmi beraberinde getirmektedir. Post-fordizm ile kapitalizm isgiicii
maliyetlerini diisiirerek rekabet Ustlinliigii saglamak amaciyla “cekirdek”
iscilerin sayisini azaltarak, hizli bir sekilde ise alinabilen ve gerektiginde
ayn1 hizla ve maliyetsiz bigimde isten ¢ikarilabilen bir isgiicline yani “cevre”
isgilicline ihtiyag duymaktadir (Bozkurt Cakir, 2016: 52, Coban: 85).
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Uretimin yapisi ve iiretim siirecinin degisimi ile kadin isgiiciine olan talep
artis1 saglanmakta, beden giicii Onemini yitirmekte, tarim sektoriinde
caligsanlarin paymin kiigiilmesi ve hizmetler sektoriiniin gelismesi nedeniyle,
kadin calisanlarin sayis1 is hayatinda artmakta, kadin iicretli galigmaya
baglamaktadir (Hiiseyinli & Huseyinli, 2016: 111).

Kapitalist iiretim siireci, kadinin evde ¢aligmaktan uzaklagmasina
emek piyasalarinda 6zgiir emek olarak yer almasina yardimci olmaktadir.
Fakat aile kavrami ve hukuki, toplumsal ve ahlaki kurallar biitiinii, kadinin
biyolojik ve toplumsal tiretimi, kadinin ¢alisma hayatinda yer almasinda dahi
gecerli olmaktadir (Cakir, 2016: 52). Calisma hayatina katilan kadinlar,
kadin istihdaminda engeller ve is hayatinda sorunlarla kars1 karsiya
kalmaktadir. Kadinin iggiicine katiliminin Oniindeki engeller arasinda,
medeni durum, sosyal ve kiiltiirel etkenler, kentlesme, egitim ve ekonomik
kosullar yer almaktadir. Kadinin ¢aligmasinin éniindeki en 6nemli faktor aile
faktortdiir. Geleneksel aile yapis1 geregi kadin cinsiyete dayali isboliimi
dolayisiyla ¢ocuk bakimi, yashh bakimi, ev isleri ile ilgilenmekte ve ev
eksenli ¢caligmaktadir, erkek ise gelir getirici iste ¢alismaktadir. Bu nedenle
bekar kadinlarin isgiiciine katilim oranlarinin evli kadinlarin isgiiciine
katillmina oranla gorece daha fazla oldugu bilinmektedir. Evli kadin
istihdama katildiginda ev igindeki is bolimiinde herhangi bir degisiklik
olmamakta, kadin hem ev islerini hem de gelir getirici isi yiiklenmektedir
(Atasii Topguoglu, 2012: 7, Hiiseyinli & Hiiseyinli, 2016: 112, Selcuk &
Tuzlukaya, 2013: 3). Sanayilesmeyle birlikte kdyden kente gogiin hizlanmasi
sonucu tarimda ticretsiz aile iscisi olarak istihdam edilen kadin, vasif ve
egitim disikligli nedeniyle ve c¢alisma kosullarinin agirligi sebebiyle
sanayide istihdam edilememektedir (Berber & Yilmaz Eser, 2008: 4,
Bozkurt Cakir, 2016: 59, Karabiyik, 2012: 235, Toksoz, 2015: 47). Kadinlar
evde el isi veya parga basi islerle calisip gelir getirseler dahi bunlar istihdam
olarak kabul edilmemekte, bos zaman faaliyetleri olarak nitelendirilmektedir
(Dedeoglu, 2000: 160). Ekonomik kosullar da kadin istihdamini etkilemekte,
ekonomik kriz donemlerinde kadinlar is bulmakta zorlanmakta ve is sahibi
kadinlar igsverenler agisindan evlilik, dogum gibi sorunlari oldugundan isten
oncelikli olarak ¢ikarilabilmektedir. Igsizlik oranlarinin yiiksek oldugu
zamanlarda ise kadmin iggiicline katilimi1 artabilmekte ancak calisan
kadmlarin durumu olumsuz etkilenebilmektedir (Karabiyik, 2012: 235,
Selguk & Tuzlukaya, 2013: 4). Istihdamsiz bilyiime politikalar1 igsizligi
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arttirmakta ve igsizligin kadinlar ile gengler arasinda yiiksek seyrettigi
goriilmektedir (Yiiceol, 2017: 58). Kayit disi istihdam kadinlarin isgiiciine
katiliminin 6niindeki engeller arasinda yer almaktadir (Sahinli & Sahbaz,
2013: 85). Cinsiyete gore kayit dist istihdamin dagilimi incelendiginde,
kadinlarin kayit dis1 ¢alistirilma egiliminin erkeklerin kayit dis1 calistiriima
egiliminden yliksek oldugu gorilmektedir. Kadinlar yogun olarak tarim,
hizmet, tekstil ve hazir giyim sektorlerinde ¢alismakta olup bu sektorlerde
kayit dis1 c¢alistirma miimkiin olabilmektedir (Cakir, 2008: 36). Kayit dist
calisma, uzun ¢aligma saatleri, diisiik iicretler kadinlarin isgiicline katilimini
etkilemektedir. Kadin emeginin degersizlestirilmesi, kadinlarin isgiicii
piyasasindaki yedek isgiicii (ikincil) konumlari, neo-liberal yeniden
yapilandirma politikalari, kaynaklara ve kamusal hizmetlere erisimde
esitsizlik, sosyal koruma eksikligi gibi konular dahil genel anlamda
toplumsal hayatta kadinlara yonelik esitsizlikler ve cinsiyete dayali is
bélimayle s6zu edilen konular ayrica kadinlarin yoksullagsmasina ya da diger
bir deyisle yoksullugun kadinlagsmasina yol agmaktadir (Yiiceol, 2017: 57).
Isgiicii piyasalarinda kadinlarin maruz kaldigi esitsizlik, giivencesizlik,
ayrimcilik gibi sorunlar ayrica kadinlarin emek piyasasindan emegini
tamamen  c¢ekmesiyle ya da  esnek istihdama  cekilmesiyle
sonuclanabilmektedir (Bozkurt Cakir, 2016: 59,60, Cakir, 2008: 29). Son
yillardaki kadinlarin calisma egilimlerine bakildiginda kadin istihdaminin
diismesinin yani sira kadin istihdaminin esnek calisma bi¢imlerinde arttigi
sOylenebilmektedir. Kadin is-yasam dengesini kurabilme kolaylig1 agisindan
bu ¢aligma bi¢imini tercih etmektedir. Vasifli, egitimli ve yiiksek iicretle
calisan kadin, ¢ocuk bakimi ve ev isleri cinsiyete dayali is bolimii geregi
iizerinde olan yiikleri baskalarimi c¢alistirarak hafifletebilmektedir. Ancak
genel anlamda diisiik tcretlere calisan kadinlarin bu yikleri ¢alismasinin
kargilamamas1 sonucu calismamay1 tercih etmektedirler (Soyseckin, 2015:
257, 258). Mevcut kosullar dahilinde esnek ¢alisma modellerinin kadinlarin
is hayatina atilmalarin1 kolaylastirdigi soylenebilmektedir. Ancak esnek
calisma bicimleri denildiginde akla gelen kotli ve giivencesiz isler kadin
istihdami agisindan olumlu gériinmemektedir. Bu nedenle giivenceli, ¢aligma
bicimini ve saatlerini kadinin kendi yasamma gore ayarlayabildigi esnek
calisma bigimleri kadinlar tarafindan tercih edilmektedir.
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3. Esnek Calisma Ve Kadin istihdam

II. Diinya Savasi sonrasi hiz kazanan Fordist tiretim bi¢imi vasifsiz
isci ve iyi belirlenmis is tanimim esas almaktadir. Ozellikle 1970’lerden
sonra kiiresel rekabetin artmasi Post-Fordizm iiretim sisteminin dogmasina
neden olmaktadir (Ozer & Bigerli, 2003: 59). 1970’lerden itibaren
kiiresellesmenin dogurdugu sonuglar iizerine duruldugunda kadin emeginin
yedek iggiici olarak istthdaminin arttirildigt  sdylenebilmektedir.
Kiiresellesmenin dogurdugu sonuglar; iiretimin merkezden g¢evreye kayarak
tageronluk aglari ile organize edilmesi, gelismekte olan iilke ekonomilerinin
agirlikl olarak emek yogun sektorlerden olusmasi ve tekstil gibi agir sanayi
olmayan emek yogun sektorlerde diisikk Ttcretli kadin istihdaminin
yaratilmasi, ¢aligma kosullariin belirsizleserek kayit digi istihdamda kadin
istthdaminin artirilmasi, issizligin ve tilkeler arasi gelir adaletsizliginin
artmas1 seklinde Ozetlenmektedir (Atasii Topcuoglu, 2012: 6). Kiiresel
rekabetle Fordizmin yetersiz kalmasi krizlere neden olmakta ve bu krizler
esnek {retim bigimleri ve esnek calisma modellerinin uygulanmaya
baslanmasiyla atlatilmaktadir. Uretimin esneklesmesiyle isletmelerin yar1
zamanlt (part-time) ve gegici personel isttihdamina yoOnelmeleri aile igi
sorumluluklar1 sebebiyle emek piyasalarindan ¢ekilen kadinlarin isgiiciine
katilimm saglamaktadir (Ozer & Bigerli, 2003: 59). istihdamda kadinlara
uygulanan ayrimcilik, diisiik iicretler, kayit dis1 istihdam, ev islerinin
uzantis1 diigiik vasifl isler, kadinlarin yiiksek iicretli diizgiin iglere erigsiminin
ontindeki engeller olarak sayilmaktadir. Bu engelleri agsmak iizere is ve aile
yagamint uyumlastirma politikalariin uygulanmasi kapsaminda esnek
istihdamdan bahsedilmektedir (Unliitirk Ulutas, 2012: 81,82). Aile ve is
yasamini uyumlastirmay1 hedefleyen bu politikalarin temel amaci, kadinlarin
ailedeki rolleriyle emek piyasasi aktivitelerini birlestirmek, erkeklerin
ebeveyn ve diger bakim izinleri yoluyla ¢ocuk ve yasli bakiminda kadina
yardimc1 olmasii saglayarak kadin istihdamimi tesvik etmektir. Esnek
caligma ile aile yasamina uyumlu alternatif ¢aligma modellerine dogum izni,
ebeveyn izni ve diger bakim ihtiyaglari igin verilen izinler dahil edilmekte ve
iiclincii nesil politikalar formiile edilmektedir (Dedeoglu, 2009: 52). Buna
ornek olarak Avrupa Birligi (AB) nin emek piyasasi sorunlarinin dogurdugu
sikintilar1 gidermek i¢in aldig aktif i piyasasi dnlemlerinden olusan Avrupa
Istihdam Stratejisi (AIS) verilebilir (Bozkurt Cakir, 2016: 57). Avrupa
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Istihdam Stratejisi hedefleri; girisimciligi tesvik etmek, is kurmay1
kolaylastirmak, igsizlik oranlarini diisiirmek, istihdam oranlarini artirmak, is-
yasam dengesine dikkat ederek calisma ve aile yasamini1 bagdastirmak, aktif
yaslanmaya dikkat etmek, pasif 6nlemlerden aktif onlemlere gegmek, esnek
calisma ve gilivence arasindaki dengenin is kanunlari ile kurulmasini
saglamak, okuldan ise gecisi kolaylagtirmak olarak siralanabilir (Yilmaz
Eser & Terzi, 2008: 237, 238, European Parliament, 2010: 39, Oz &
Karagdz, 2015: 109). Ayrica Avrupa Istihdam Stratejisi baglaminda kadin ve
erkeklere esit is firsatlarinin saglanmasi hedeflenmektedir (Kesici, 2011: 84).
Avrupa Istihdam Isgiicii Kurumu, iiye devletlerden ve sosyal ortaklarindan
kadinlarin isgiiciine katilim oranlarinin arttirilmas: ile ilgili olarak;
cinsiyetler arasi {icret farkliliklarinin géz oniinde bulundurularak {icret ve
vergilerde kadimnlarin istthdama katilimindaki ekonomik engellerin
kaldirilmasi, ¢ocuk bakimmin varligi, kalitesi ve ulasilabilirligi, meslek
edinmenin kolaylastirilmasi, esnek c¢alisma, kismi zamanli c¢alisma gibi
tesvik edici calisma big¢imlerinin gelistirilmesi, dezavantajli kadinlarin 6zel
ihtiyaglarinin karsilanmasi baglaminda dnlemler alinmasi hususlarini yerine
getirmelerini istemektedir (Kesici & Selamoglu, 2005: 46). OECD
iilkelerinde kismi siireli istihdam iginde erkek calisanlarin orami disiik
bulunmaktadir. Ekonomik gelisme ile kismi siireli islerin artmasi ve bu
islerin kadinlar tarafindan daha ¢ok tercih edilmesi sonucu kadin
istthdaminda artis gdézlemlenmektedir. Kadinlarin yaninda esnek g¢aligma
bicimlerini genc ve yash erkekler de tercih etmektedir (Ekin, 1991: 31, Kul
Parlak, 2016: 120). Esnek calisma bigimlerinde en ¢ok kadinlar ve gengler
gibi dezavantajli gruplarin istihdam edilmesi giivence ihtiyacinin bu gruplar
iizerinde yogunlagsmasina neden olmaktadir. Giivenceli esneklik ile isgiicii
piyasasi igindeki veya disindaki bu dezavantajli gruplart koruma amaci
gidilldiigii goriilmektedir. Giivenceli esnekligin 6nemli unsurlar1 arasinda
zayif gruplarin istihdam edilebilirliginin artirilmasi, sosyal giivenliklerinin
ve gelir giivencelerinin saglanmasi sayilabilmektedir (Cakir, 2009: 82).
Avrupa Birligi de giivenceli esneklik kavramimi 6n plana ¢ikarmaktadir.
Boylelikle esnek g¢alisma kavrami giivencesiz, disiik ticretli, kot isler
kapsamindan hukuki diizenlemelerle kurtularak insana yakisir is baglaminda
kadin istihdamini artirmaya yonelik politikalara ¢evrilebilmektedir.

Kismi siireli islerin g¢ogunlugu sosyal devlet uygulamalarinin
kurumsal nitelik tasidigi AB iilkelerinde “aile ve is yasamini uyumlagtirma



Firat Universitesi IIBF Uluslararasi Iktisadi ve Idari Bilimler Dergisi Cilt:2,Sayi1-:2,2018 135

politikalar” kapsaminda kadinlarca gerceklestirilmektedir (Coban: 86).
Tiirkiye’de de Ulusal Istihdam Stratejisi kapsaminda isgiicii piyasasina
yonelik kadin ve genglerin istihdaminin tegviki ve calisma hayatinin
esneklestirilmesi tedbirleri alinmaktadir. Isgiicii piyasasinin gelistirilmesi
amactyla IX. Kalkinma Planinda giivenceli esneklik ile isgiicli piyasasinin
daha esnek ve hareketli hale getirilmesi, diizgiin islerin ¢ogaltilmasi, kayit
dis1 istihdamin azaltilmasi, iggiicii piyasasinda zorluklarla karsilasan kadinlar
gibi dezavantajli gruplar icin firsat esitligi saglanmasi hedeflenmektedir
(T.C. Kalkinma Bakanligi, 2014: 13- 27). Giivenceli esneklik ile isgiicii
piyasasindaki dezavantajli gruplarin yani kadinlar, gencler ve ileri yastaki
calisanlar gibi cevresel isgiiciiniin is, gelir ve istihdam giivencesine yonelik
onlemler onerilmektedir (Cakir, 2009: 84). Ulusal istihdam Stratejisi ile
2023 yilina kadar isgiicli piyasasindaki sorunlarin ¢éziimiine yonelik dort
temel politika ekseni belirlenmistir. Bunlar; egitim-istihdam iligkisinin
giiclendirilmesi, igglicii piyasasinda giivence ve esnekligin saglanmasi, 6zel
politika gerektiren gruplarin istihdaminin artirilmasi, istihdam-sosyal
koruma iligkisinin gii¢clendirilmesidir. X. Kalkinma Plani’nda isgiiciine
katilmin 6niindeki engellerin kaldirilmasi, isgiiciine erismede dezavantajli
gruplarin katilimini tesvik edecek yeni uygulamalara gidilmesi, kadinlarin
isgilictine katilimini ve isgiliciinde kalmalarini saglamak amaciyla 0-5 yas
aras1 c¢ocuk bakim ve okul Oncesi egitim hizmetlerinin erisilebilir,
kargilanabilir ve uluslararasi standartlara uygun kalitede olmasi, bu konuda
yerel yonetimler ile devletin gerekli yasal ve kurumsal altyapilar
gerceklestirmesi  ve etkin politikalar olusturmasi  hedeflenmektedir.
Kadinlarin geleneksel gorevlerinden sayilan ¢ocuk ve yash bakimi gibi
konularda kamu tarafindan ya da piyasa mekanizmalar1 tarafindan yapilan
caligsmalara yonelik destek ve tesviklerin verilmesi ongoriilmektedir. Avrupa
Istihdam Stratejisi’nde de yer almakta olan, yasam dongiisii iginde aile
bakim sorumluluklarinin arttigi dénemlerde (dogum ve bebek bakim
doénemleri) erkeklerin ve kadinlarin esnek calisma ile esnek ebeveyn iznini
birlikte kullanabilecegi ve kamusal ¢ocuk bakim hizmetlerinden
faydalanabilecegi is ve aileyi uzlastirmaya yonelik bir ¢alisma modelinin
gelistirilmesi amaglanmaktadir. Bu baglamda, AB Konseyi’'nin direktifi
dogrultusunda ebeveyn izninin yasalasmasi gerekmektedir. Is kanunu
kapsaminda olup cogunlukla kanun tarafindan koruma altina alinmayan
kadinlarca yerine getirilen ev hizmetleri ve evde bakim hizmetleri
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konusunda yasal eksikliklerin giderilerek bu ¢alisanlara da diger iscilerle esit
sosyal giivenlik uygulamalarinin temini gerekmektedir. Cinsiyet esitligi
oniindeki engeller ve ayrimct muamelelerin 6nlenmesi, cam tavan
uygulamalariyla miicadele edilmesi, kadinlarin ekonomik hayata girisini
kolaylastiracak 6zel girisimcilik uygulamalarinin  hayata gecirilmesi
amaglanmaktadir (T.C. Kalkinma Bakanligi, 2014: 29- 64).

Diinya Bankasi’nin Cinsiyet Farkliliklar1 Raporu’na gore diinya
genelinde kadinlarin istihdam orami erkeklerin istihdamina oranla daha
disiiktiir. Kadinlarin evlenmeleri, hane i¢i sorumluluklar1 ve ¢ocuk sahibi
olmalar1 ya kadinlar1 istihdamdan uzaklastirmakta ya da kismi stireli
calisma, serbest calisma veya kayit dist istihdama yoneltmektedir.
Avustralya, Hollanda, Birlesik Krallik gibi gelismis {ilkelerde evli ve
cocuklu kadinlar kismi siireli caligsmayi tercih etmekte ve yiiksek diizeyde is
tatminine sahip olmakta ayrica ¢alisma saatlerini  degistirmeyi
diisiinmemektedir. Avusturya, Almanya, Isvicre ve Birlesik Krallik’ta hane
ici sorumluluklarindan dolay1 yar1 zamanl ¢alisan kadinlarin ylzdesi, ylzde
40'in iizerinde olup oldukga yiiksek izlenmektedir. Gelismis lilkelerde hane
i¢i sorumluluklari olan kadinlarin daha esnek ¢alisma diizenlemeleri, serbest
meslek sahibi olmalar1 ve {icretsiz aile istihdami kapsaminda istihdam
edilmeleri daha olasi goriinmekte iken gelismekte olan iilkelerde esnek
calisma bicimleri diisiik ticretli, diisiik kaliteli igler seklinde ya da kayit dis1
istthdam olarak ortaya ¢ikmaktadir. Esnek istthdam tam zamanli istihdamin
gerceklesmedigi durumlarda da kadinlar tarafindan tercih edilmektedir.
Esnek c¢aligmanin gerekli diizenlemelerle miimkiin olmasi, isgiicii
piyasasinda kadinlara yonelik islem maliyetlerini azaltabilen, kadinlarin
piyasadaki {liretkenliklerini artirabilen ve iicretli caligmaya zaman
ayirmalarint arttiran kurumsal bir degisiklik olarak goriilmektedir. Kismi
zamanlt calisma gibi daha fazla istihdam olanagi saglayan kurumsal
degisiklikler, kadinlarin mevcut zaman kisitlamalarini hafifletebilir ve
istthdama yonlendirebilir. Ancak esnek calisma diizenlemeleri ¢ocuk, yash
bakim hizmetleri gibi tamamlayict Onlemlerin yoklugunda kadinlarin
istihdam oranlari {izerinde simirli bir etkiye sahip olabilmektedir. Is-yasam
dengesini kurabilmek adina esneklik bir sirketin organizasyon ve kiiltiiriiniin
uyarlanmast gereken is modelinin bir parcasi olabilmelidir. Esneklik
yalnizca kadinlara yonelik bir politika olarak goériilmemeli ancak sirketler
annelik iznini en iyi sekilde yonetmeli ve kadinin ise doniisiliyle kariyer ve
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ticret imkanlarmin 6nii kesilmemelidir (The World Bank, 2012: 220-342).
ILO’nun diizglin is arastirmalari icin ig-yasam dengesi bir 6l¢ek olarak
kullanilmaktadir. Diizgiin is i¢in bir gosterge olarak kabul edilen esnek
calisma saatleri, kadin istihdam oranlari, ¢ocuk bakim olanaklar1 ve
yaslanmayla ilgili veriler iilkelerarasi karsilagtirmalara olanak saglamaktadir.
Kadinin ¢aligip ev, aile ve c¢ocuklarla ilgili sorumluluklari {istlendigi
durumlarda is-yasam dengesine iliskin sorunlar iist diizeye ¢ikmaktadir. Bu
sorunlarla ilgili farkli iilkelerde yapilan arastirmalar sonucunda kadinlarin is-
yasam dengesinin saglanmasi konusunda iyimser olduklarint ve is
yasamlarinda saglanmasi gereken esneklik diizenlemeleriyle is ve hane ici
sorumluluklar1 sorunsuz olarak yiiriitebileceklerine inandiklarini ortaya
koymaktadir. (Kagnicioglu, 2013: 24-26).

Kadinlar erkeklere gdre esnek calisma uygulamalarina daha fazla
egilim gostermektedirler. Hem aile hayati hem de is hayatim1 birlikte
sirdiirmeye ¢alisan  kadinlar esnek calisma modellerine sicak
bakmaktadirlar. Cocuklu aileler i¢in esnek calisma ile farkli izin sistemleri
gelistirilerek calisanlara avantajlar saglanabilmektedir. Kérdeve nin (2017)
yaptigr aragtirmaya gore kadmlarin ¢aligma hayatina katiliminin
arttirllmasina esnek caligma uygulamalar1 katki yapmaktadir. Kérdeve’nin
yaptig1 aragtirmanin amaci da, ¢alisma hayatindaki kadinlarin esnek ¢aligma
modellerine bakis agilarinin arastirilarak, ¢esitli engeller sebebiyle is gliciine
katilamayan kadinlarin ¢alisma hayatina katilmasim saglamak igin yeni
yontemler gelistirmektir (Kordeve, 2017: 143, 149). Yeni ekonomik diizen
ve gelisen teknoloji kapitalizmin esneklige doniisiimiinii zorunlu kilmakta,
isgiici piyasalarinda istihdam olanaklarim1 esnek c¢alisma seklinde
yaratmaktadir. Isverenlerin ihtiyag duydugu esnek istihdam kadinlarin is-
yasam dengesi agisindan olumlu goriinmektedir. Ancak kadinin is giivencesi,
isttihdam gilivencesi, sosyal giivenlik, terfi, emeklilik haklar1 goz ardi
edilmeden gerekli yasal diizenlemelerle esnek ¢alismasinin onii agilabilir.
Yenilenen ¢alisma hayatinda ¢alisma saatlerinin fazlaligindan ¢ok verimlilik
onemli oldugundan arttk esnek c¢alisma kotli isler kapsaminda
gorinmemektedir. Kurumsal firmalar dahi esneklesmeye gitmekte is
tanimlar1 bu yonde degismektedir.
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Toplumsal cinsiyete dayali is bolimii glinlimiizde de -etkisini
strdirmekte, kadinin ev isleri ve bakim hizmetleri gorevleri devam
etmektedir. Kadin ¢aligsa dahi hem is sorumlulugu olmakta hem de ev
iglerini yiiklenmek durumunda kalmaktadir. Kentlesmeyle birlikte kadinlarin
egitim seviyelerinin yiikselmesi, ¢ekirdek isgiicii icerisinde yer alan kadin
sayisin siirekli artirmakta ancak kadin ¢alisanlarin ¢ogunlukla evlilik dncesi
ya da dogum oOncesi is yasaminda yer aldiklari gozlemlenmektedir. Bu
nedenle kadinlarin ortalama galigma siireleri bes ile sekiz yil arasinda
Olgllmektedir. Evlilik veya dogum ile hane i¢i sorumluluklari artan kadin
emek piyasasindan ya c¢ekilmekte ya da ¢ekilmek zorunda kalmaktadir. Ev
igleri, evde yapilan parca basi isler isttihdamdan sayilmamakta ve kadinin
emegi gorinmez hale gelmektedir. Ayrica Diinya Bankasi’min Cinsiyet
Raporu’na gore kadinlarin kayit dist istihdam oranlarinin yiiksek oldugu
belirtilmekte aile sirketlerinde calisan kadinlarin da emeginin goriinmez
olduguna dikkat ¢ekmektedir. ilk baslarda giivencesiz, kotii isler olarak
tanimlanan part-time islerin kadinlar tarafindan hane igi sorumluluklar
nedeniyle daha fazla tercih edildigi géz ardi edilememektedir. Kadinlar aile
biitesine  katki saglamak amaciyla giivencesiz de olsa ailevi
sorumluluklarin1 aksatmadigi bu tip islere cokca yonelmektedirler. Kadin
dogas1 geregi dogum ve annelik gibi is hayatini etkileyen faktorlere sahiptir.
Isverenler de kadinin bu durumunu bilmekte, olas1 krizlerde ncelikle kadin
calisanlar1 isten ¢ikarmayr tercih etmektedirler. Yine isletmelerde dahi
kadinlar eve ek gelir getiren isgiicii olarak goriildiigiinden iicret, terfi ve yan
haklarda ayrimciliga maruz birakilmaktadirlar. Evlilik, dogum, ¢ocuk ve
yaslt bakimi sorumluluklar1 iizerinde olan kadimn kendisi de isgiici
piyasalarindan ¢ekilmek isteyebilmektedir. Bunun nedeni, kadinin kazandigi
iicretin genellikle bu hizmetleri karsilamaya yetmemekte olmasi ya da
kadinin bu sorumlulugu basl basina kendisinin {istlenmek istemesidir. Diger
bir agidan bakildiginda ¢alisma hayatinda gesitli ayrimciliklara maruz kalan
kadinlar giicenmis isgiicii haline doniigebilmektedirler. Kadin ve erkekler
arasindaki iicret farkliliklar1 hala giindemdedir. Dogum nedeniyle kadinin
terfi olanaklar1 kisitlanmakta ise doniiste performans problemleriyle karst
karstya kalmaktadir. Ust diizey yoneticilik pozisyonlarina gelindiginde kadin
cam tavan sendromuyla karsilasmaktadir, bu pozisyonlara genelde erkekler
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tercih edilmektedir, erkeklerin tercih etmedigi yiiksek stresli olarak belirtilen
yoneticilikler kadinlara birakilabilmektedir.

Sosyal Devlet anlayigiyla hiikiimetlerin ve hiktumetler st
kuruluslarin sosyal politika yapicilari haline gelmesi kadinin c¢aligma
hayatindaki sorunlarin1 da ele almay1 hizlandirmaktadir. Giiniimiiz sosyal
politikalarinda issizlik, istihdam, egitim, iyi yasam aktdrleri irdelenmekte ve
tilkelerin gelisimleri igin 6nem arz etmektedirler. Sosyal politikalarla
istthdam oranlar1 yiikseltilmek istenmekte, kadin istihdamina ayrica yer
verilmektedir. Kadin istihdaminin artirilmasina yonelik politikalar ulusal
istihdam stratejilerinde ya da Avrupa Birligi gibi ulus {istii kurumlarin
istihdam stratejilerinde planlanmaktadirlar. Ozellikle iiyesi olan veya iiyelige
aday olan birgok iilkeyi etkileyen Avrupa Istihdam Stratejisi kadin
istthdaminin artirilmasi hedeflerine ayrica 6nemle yer vermektedir. Avrupa
tilkelerinde kadinlarin esnek calisma bigimlerine yonelmeleri bu hedeflerle
de desteklenmektedir. Ancak kadinlarin esnek calisma ile eksik istihdama
itilmesi amaglanmamaktadir. Bu stratejilerin amaglar1 kadin istihdamini
artirmay1 is-0zel yasam dengesi ile gergeklestirmektir. Esnek c¢aligma
kavrami giivence kavramu ile bir arada amilmaktadir. Giivenceli esneklik
kavrami ile kadinlarin esnek c¢aligma bigimlerini tercih etmesi onlar
giivencesiz birakmamaktir. Gerekli yasal diizenlemelerle esnek ¢aligma
bicimleri  desteklenerek  kadinlarin  ¢alisma  hayatina  erisimi
kolaylastirilmaktadir. Ayrica ev igleri ve bakim hizmetleri igin yalnizca
kadinlara degil erkeklere de gerekli izinler tahsis edilerek ig-6zel yasam
dengesi uyumlastirilmaya ¢aligilmaktadir. Kadimin tlizerindeki bakim yiikii
devletlerin bakim hizmetlerini yiiklenmesi veya firmalarin yiiklenmesinde
kolaylik saglanmasiyla hafifletilmeye c¢alisilmaktadir. Bakim hizmetleri
kaliteli ve erigilebilir hale getirilmeye c¢alisilmakta bdylelikle kadinin
caligma hayatina girmesi kolaylastirilmaktadir.

Esnek calisma bigimleriyle zaten emek piyasasinda yer almamis
kadinlar da ¢alisma hayatina katilabilmektedirler. Esnek c¢alisma bigimleri
kadinlarin iy yasamina katilmasinda ayrica bir basamak olarak
goriilmektedir. Esnek c¢aligma ile is hayatina adim atan kadin basarili
olduk¢a kendine Ozgiiveni gelismekte ve tam zamanli ¢alismaya gecmek
isteyebilmektedir. Ulkemizde ISKUR gibi kurumlarin projeleri ile kadinlar



140 Figen TILEV
Esnek Calisma ve Kadin Istihdami

istthdama katilabilmekte, kadinlara o6zel girisimcilik tesvik edilmekte,
KOSGEB gibi kurumlarca devlet tarafindan desteklenmektedir.

Mevcut sartlarda daha 6nce ¢alismamis kadinlar, isgiicii piyasalarina
giicenmis kadinlar, cesitli nedenlerle isgiicii piyasalarindan g¢ekilmis ya da
cekilmek zorunda kalmis kadinlar esnek c¢alisma bicimleriyle istihdam
edilebilirler. Toplumsal cinsiyete dayali is bolimii ani bir sekilde ortadan
kaldirilamadigindan hane i¢i sorumluluklart olan kadinlar esnek c¢aligma
bicimleriyle desteklenebilirler. Esnek calisma kadini somiirii araci olarak
kullanilmamali giivenceli esneklik gibi yasal dizenlemeler ve devlet
destekleriyle bu istihdam bi¢imi kadinlar lehine giiclendirilmelidir.
Kadinlarin tercih etme oranlarinin yiiksek oldugu esnek ¢aligma bigimleri
kadinlarin istihdaminin artirilmasina yonelik planlanabilir.
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OZET

Ekonomik degiskenlerin 6nemli bir pargasi olan faiz oranlari, finansal alanda ulusal
paranin degerini yansitmaktadir. Uluslararasi faiz oranlarindaki yiikselis, ulusal
ekonomilerde sermaye ¢ikigina neden olurken, uluslararasi faiz oranlarindaki diisiis,
ulusal ekonomilerde sermaye girisini yiikseltebilmektedir. Ulusal faiz oranlarinin
uluslararas1 faiz oranlarina bir etki veya tepki olarak degisim gostermesi
beklenmektedir. Calismanin amact Major Merkez Bankalarinin faiz oranlan ile
TCMB faiz oranlar1 arasindaki iligkinin tespit edilmesidir. Calismada Pearson
korelasyon katsayisi ve dogrusal regresyon denklemi kullanilarak TCMB’nin
iskonto faiz oranlarmin majoér merkez bankalarinin iskonto faiz oranlar ile iligkisi
ortaya koyulmaya c¢aligilmistir. Caligma bulgularina gore Avrupa’da olusan faiz
oranlarmin TCMB faiz oranlart iizerinde daha yiiksek etkisi oldugu sonucuna
ulagilmustir.
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THE EFFECTS OF INTEREST RATES OF MAJOR
CENTRAL BANKS ON THE CHARACTERISTICS
OF INTEREST RATES OF CENTRAL BANK OF THE
REPUBLIC OF TURKEY

ABSTRACT

Interest rates which are an important part of the economic variables, reflect the value
of the national currency in the financial area. While the rise in international interest
rates causes capital outflows in national economies, the decline in international
interest rates can enhance capital inflows in national economies. National interest
rates are expected to change as an effect or reaction to international interest rates.
The aim of the study is to determine the relationship between the interest rates of
Major Central Banks and the CBRT interest rates. Pearson correlation coefficient
and linear regression equations were used in the study. It has been tried to determine
the relation between the discount rates of CBRT and the discount rates of major
central banks. According to the findings of the study, it is concluded that the interest
rates in Europe have a higher effect on the CBRT interest rates. According to the
findings of the study, it is concluded that the interest rates in Europe have a higher
effect on the CBRT interest rates.

Keywords: Central Bank, Discount Interest Rate, Correlation
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GIRIS

Para, insanlar ve Ulkeler arasindaki ticari faaliyetlerin
gerceklesmesini saglayan degisim aracidir. Bu yiizden para, bir toplumun
ekonomik yapisinin temelini meydana getirmektedir. Para kullaniminin
yayginlagmasi, belli bir kurala baglanmas1 gerekliligini ortaya ¢ikarmis, bir
para otoritesinin olusturulmast adina merkez bankalar1 kurulmaya
baglamugtir.

flk olarak savas giderlerini finanse etmek ve biitce denkligini
saglamak amaciyla kurulan merkez bankalari, kurulduklar: tarihten itibaren
cesitli degisimler gegirerek ilerleyen donemlerde modern bir sisteme
donilismiistiir.

2008 yilinda ABD’de baslayan ve hizli bir sekilde Avrupa ve diger
gelismis ekonomileri etkileyen kiiresel kriz zamanla iclerinde Tiirkiye’nin de
yer aldigi gelismekte olan iilkelere yayillmis ve hemen hemen tiim
ekonomiler Ustlinde olumsuz sonuglar dogurmustur. Finans sisteminin ciddi
bir ¢okiise maruz kalmasi krizin kisa siirede yayilmasina yol agmustir. Kriz
siirecinde yasanan ekonomik sorunlar, devlet ve merkez bankalarini,
ekonomilerini krizden kurtaracak bir politika olusturmaya zorlamustir.
Uygulanacak olan para politikas1 kararlastirilirken faiz oranlar1 oncelikli
unsur olarak ele alinmustir. Faiz, ekonomik dengelere etki etmesi
sebebiyle karar alicilarin titizlikle yaklastig1 bir noktadir. Ciinkii faiz oranlari
yatinmlar ve tiiketimler araciligi ile ekonomiyi etkileyebilmekte ve
ekonomiye yon verebilmektedir. Bu agidan temel politika araci olan faiz
oranlarina iligkin kararlarini fiyat istikrar1 hedefine yonelik, gelecek donem
enflasyonundaki muhtemel degismeleri dikkate alarak gerceklestirmektedir.

Ekonomik degiskenlerin 6nemli bir pargasi olan faiz oranlari,
finansal alanda ulusal paranin degerini yansitmaktadir. Diinya ekonomisinde
uluslararas1 para degisimlerini de etkilemektedir. Uluslararas1 faiz
oranlarindaki yiikselis, ulusal ekonomilerde sermaye ¢ikisina neden
olmaktadir. Bunun neticesinde ulusal fona olan talep aymi kalirken, fon
arzinda ortaya c¢ikan diisiis ulusal faiz oranlarmi ylikseltmektedir. Diger
yandan uluslararasi faiz oranlarindaki diisiis, ulusal ekonomilerde sermaye
girigini yiikseltmektedir. Bu durumda ulusal fona talep ayni kalirken, fon
arzinda meydana gelen yiikselis ulusal faiz oranlarmi azaltmaktadir.
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Anlagildig: iizere ulusal faiz oranlari, uluslararasi faiz oranlarinda olusan

degisimle birlikte artis veya azalis gostermektedir (Demirgil & Tiirkay,
2017, s. 911).

Ulusal paranin deger artisina bagl olarak, ekonomilerde faiz ve dis
ticaret iligkisi etkili olmaktadir (Terzioglu, 2013, s. 55). Baslangicta yalnizca
iilke igerisinde gegerli olan ulusal para, uluslararasi ticaretin gelismesiyle
sinirlart agmigstir. Uluslararasi rezerv para kavrami ortaya ¢ikmis, merkez
bankalar1 bu para birimlerini bulundurmayi tercih etmislerdir.

Uluslararas1 6deme araci olarak kabul gdren rezerve para sistemi,
altin ile baglamis ve uzun bir siire devam etmistir. Rezerv paralar diger
varliklara daha kolay dontistiiriilebilmektedir. Bu ylizden daha fazla talep
gormekte olup istikrarli bir degere sahiptir. Sert para ya da glvenli liman
isimlerinin de rezerv para birimleri igin sik¢a kullanildigi goriillmektedir.
Amerikan Dolari, Euro, Japon Yeni ve Ingiliz Sterlini gibi kendini
kanitlamig major para birimleri giiniimiiz rezerv para birimlerine ornektir.
Rezerv para birimlerine sahip iilkelerin diger iilkelere kiyasla daha giiclii
ekonomilere sahip olduklar1 ve diinya ticaretinde daha fazla agirliklarinin
oldugu bilinmektedir. Her para birimi rezerv para 6zelligi tasimamasinin
yan1 sira, rezerv 0zelligi kazanabilir ya da rezerv para olarak kabul gormiis
olsa bile uluslararas1 6zelligini yitirebilir.

Uluslararasi ticaretin biiyiik bir kismi Amerikan Dolar elindeyken,
onu hemen arkasindan Euro takip etmektedir ve kalan kisim ise diger para
birimleri ile gergeklesir. Uluslararasi rezervlerin biiyiik bir payina sahip olan
Amerikan Dolari, diinya ticaretinin en ¢ok tercih edilen para birimidir.
ABD’nin sermaye piyasalarinin bilyiikliigii ve finansal piyasalardaki basarili
kurumlari, dolarin tiim iilkeler i¢in rezerv para birimi olarak kullanilmasinin
baslica sebeplerindendir.

ABD’nin ekonomisi ¢ogu iilkenin yabanci sermaye kaynagini bityiik
oranda karsiladigi i¢in uluslararasi finansal piyasalardaki tiim islemler Dolar
iizerinden tanimlanmaktadir. Bu da ABD’nin siyasal ve iktisadi tistiinligiinG
saglamlastirirken, diisiik faizlerle bor¢ almasi ile ekonomisine de ciddi
yararlar saglamaktadir.

Amerikan dolar1, rezerv para birimi olarak biitiin Diinya’ya yayilmus,
ozellikle de Avrupa finansinda AVRO-DOLAR (Avrupa’da dolanimda olan
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dolar) olarak yerlesik bir piyasa edinmistir. Ancak 1980 yilinda ciddi bir
develiiasyonla karsi karsiya kalan dolar, var olan degerini koruyamamastir.

ABD i¢in durum bdyle devam ederken diger yanda Avrupa Birligi
serpilip gelismis, kurucu alt1 lilkeden yirmi bes iiye lilkeye ulasmistir. Birlik
bu siire¢ igerisinde para birligi adimin1 da atarak entegrasyon baglarini daha
da kuvvetlendirmek istemistir. Bu arada Avrupa Merkez Bankas1 kurulmus,
Ozellikle Alman Merkez Bankasi Bundesbank’t model alirken, FED’in
orgiitsel yapisindan ve para politikast deneyimlerinden de faydalanmustir.
Birligin ortak parasinin adi EURO olmustur. Euro’nun 1999 yili itibariyla
ylirtirliige girmesiyle uluslararasi piyasada Amerikan Dolari’nin karsisina bir
rakip ¢ikmus, tek kutuplu olan uluslararasi para sistemi Euro ile birlikte cift
kutuplu hale gelmistir. Kisa bir siirede Euro’nun kullanildig1 para birliginin
ekonomik biiyiikliigii ve ticaret hacmi, ABD’nin ekonomik biiytlikliigi ve
ticaret hacmini yakalamig, dolarla miicadele igerisinde oldugu gozden
kagmamistir. Ama rezerv paranin esasi, sermaye giicliniin arkasinda duran
tretim potansiyelidir.

Avrupa’nin ortak para politikasina dahil olmak istemeyen Ingiltere,
Birlik icerisinde yer almay1 desteleyen bir tutum sergilese de ekonomik ve
parasal birligin karsisinda kat1 bir politika yiiriitmiistiir. Bilhassa Ingiltere,
Sterlini bir egemenlik sembolii olarak benimsemis, yetki devrine ve ulus
Otesi sisteme karst olan bir Ingiltere profilinden &diin vermemistir.
Uluslararas1 piyasalarda genellikle yatirim araci olarak Amerikan dolart
kullanilsa da, yatirimeilar Euro, Sterlin pariteleri ile de islem yapmaktadir.

Dolar, Euro ve Ingiliz Sterlini disinda genis kitlelerce rezerv para
birimi olarak kullanilan diger para birimi de Japon Yeni’dir. Amerikan
Dolar1 ve Euro’nun ardindan diinya ekonomisinin en fazla islem
gerceklestirilen tiglincii para birimi Yen’dir.

Yen, Amerikan Dolart gibi likiditesi fazla ve major bir para
birimidir. Ozellikle piyasalarda Euro ve Amerikan dolar1 ile olusturdugu
pariteler (EURO/JPY, USD/JPY) yogun bir sekilde islem gormektedir.
Japonya’nin ihracat ve ithalattaki rakamlar azimsanamayacak derecede
yuksek iken bu durum dlke ekonomisini guclendirmektedir ve ekonomik
olarak oteki iilkelerin iistiinde bir gilice sahip olmasi, Japon Yeni'ni degerli
kilmaktadir. Japonya ekonomik diizeyi neredeyse ABD’nin ekonomik
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diizeyi ile yarisacak diizeydedir. Bu sebeple birikimlerini degerlendirmek

isteyen yatirimcilar Japon yenine de yoneltebilmektedir.

Amerikan Dolari, Euro, Japon Yeni ve Sterlin gibi diinyanin 6nde
gelen para birimleri, ¢esitli politika araglar1 ile merkez bankalar: tarafindan
yonetilmektedir. Bu para birimleri arasindaki uluslararasi gegisler
makroekonomik dengeleri etkilediginden iilkelerde para iizerinde uygulanan
politikalarin amaci bu etkilerin olumsuzlugunu gidermektir. Bunun igin
merkez bankalari, iilkenin iginde bulundugu duruma gore daraltici veya
genisletici para politikalar ile faiz oranlarim etkilemektedir. Ulkenin piyasa
faiz oranlari, diger iilkelerin merkez bankalarinin kararlarina gore tepki
gostermektedir.

Bu ¢aligmanin da temel amac1 FED, ECB, BOJ ve BOE olmak iizere
major merkez bankalarinin faiz oranlart kararlart karsisinda Tiirkiye
Cumhuriyeti Merkez Bankas1 faiz oranlar1 arasindaki iligkinin
incelenmesidir. Caligmada Pearson korelasyon katsayist ve dogrusal
regresyon denklemi kullanilmis ve bu analizler yapilirken sonuglarin daha
iyl yorumlanmasi agisindan ayni analizler iilkelerin doviz kurlar1 arasinda da
uygulanmstir.

1. Merkez Bankalarina Genel Bakis

Bugiin, merkez bankalar1 hemen hemen tiim iilkelerde yerini almig
durumda ve islevleri bakimindan birbirleri ile benzerlik gostermektedir. Her
merkez bankasmin temel fonksiyonu, ekonomisinin para ve kredi arzim
kontrol etmektir.

Merkez Bankas1 dendiginde ilk olarak akla iilkenin hazine dairesi
tanim1 gelmektedir. Devletin para kasasi olarak birincil gorevini yerine
getirmesinin yani sira temelde daha mithim gorevleri bulunmaktadir.
Oncelikli olarak fiyat istikrar1; yani enflasyonla miicadele olmak iizere, para
basimi, devletin borglanma kaynaklarini diizenlemek, borglarini 6demek,
bankalara gerekli destegi saglamak, ulusal para degerini korumak, altin ve
doviz rezervlerini yonetmek, kur rejimini diizenlemek ve daha bircok miihim
gorev Merkez Bankasi konumunu yok sayilamayacak bir noktada
tutmaktadir.
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Merkez Bankalar iizerine diisen gorevleri yerine getirebilmek
amaciyla yetkisinde olan birgok aragtan yararlanabilir. Esasen piyasadaki
para arziyla oynayarak ve faiz oranlarini diizenleyerek, fiyatlarin hareketini
denetlemeyi amaclarlar. Kurumun literatiirdeki yapisi, politikalari, araglar
bagli basina bir bilim konusudur. Ciinkii serbest piyasa ekonomilerinde,
miidahalesi net sonuglara yol agan Merkez Bankalari en biiylik otoriteye
sahiptir ve her ekonominin de vazgegilmez gozlemcisidir.

Kurulduklar1 tarih itibariyle, merkez bankalarinin birincil gorevi
paranin i¢ ve dis degerini korumaktir. Paranin i¢ degerinin korunmasi,
yurtici  piyasalardaki alim giiciiniin korunmasi anlamima gelirken, dig
degerinin korunmasi ise yabanci paralar karsisindaki degerinin korunmasi
anlamina gelir (Onder, 2005, s. 9).

2. Major Merkez Bankalari
2.1. Amerikan Merkez Bankasi (FED)

Forex piyasalarini ilgilendiren en temel merkez bankasi FED, yani
ABD Merkez Bankasi’dir. FED‘in en 6nemli gdrevlerinden biri finansal
sisteminin istikrarin1 saglamaktir.

Amerikan Merkez Bankasi faiz oranlarinda gergeklesecek
degisikliklerle ilgili kararlar1 alt1 haftada bir, pazartesi ve sal1 giinleri olmak
tizere iki giinliik yapilan FOMC toplantilarinda almaktadir. Piyasa aktorleri
dolar ve dolayisiyla birgok pariteyi etkileyebilecek bu karalari 6nemle takip
etmektedirler.

Hem diinya para piyasasinin hem de finans sisteminin en fazla islem
goren para birimi Amerikan Dolaridir. Bir major para birimi olan dolar,
iilkelerin merkez bankalarinda tutulan rezerv miktarlarina bakildiginda
birinci derecede 6nem arz etmektedir. Hatta baz1 devletler dolar1 legal para
birimleri olarak gérmektedir. Merkez Bankalarinda tutulan bu dolarlar {ilke
ekonomisinin yasayabilecegi olumsuz kosullara karsi ekonomik dengeyi
saglamak amaciyla kullanilmaktadir.

2.2. Avrupa Merkez Bankasi

Avrupa Merkez Bankasi, Birlik’in para politikalarini olusturur ve
yiiriitiir, doviz islemlerini yonlendirerek O6demeler sisteminin isleyisini
saglar. Ayrica Euro’yu korur ve Birlik iiyesi iilkelere ihra¢ eder. Bankanin
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gorevleri arasinda iiye iilkelerde fiyat istikrari saglamak ve faiz oranlarini

belirlemek de bulunmaktadir.

1998 yilinda AB’nin ulusal para birimleri Euro ile geri doniilmez bir
sekilde sabitlendi. Tek Avrupa parasi olarak hayata gecirilen Euro, Birlik’in
11 Ulkesi (Almanya, Fransa, italya, Ispanya, Portekiz, Finlandiya, Irlanda,
Belcika, Liiksemburg, Hollanda ve Avusturya) tarafindan 1 Ocak 1999 tarihi
itibariyle ytirtirliige girmistir. Avrupa Komisyonu tarafindan gelistirilen Euro
simgesi - € - Yunanca epsilon harfinden esinlenerek ortaya konmustur ve
ayn1 zamanda "Avrupa" sézciigiiniin ilk harfine isaret eder. iki paralel ¢izgi,
Euro alamindaki istikrara génderme yapar (Ozdemir, 2009, s. 50).

AMB’nin EURO bdlgesine iliskin degerlendirmeleri ve faiz
aciklamalar biiylik 6nem arz etmektedir. AMB faiz kararlar1 genellikle aylik
olarak yaymlanmakta olup temel analiz takipgileri tarafindan dikkatle
izlenmektedir. Bununla beraber gelisen ekonomik kosullar altinda paranin
seyrine yon verebilmek adma yapilan spekiilatif agiklamalar da yiiksek
Oneme sahip degerlendirmeler olarak izlenebilmektir.

2.3. Tiirkiye Cumhuriyet Merkez Bankasi

Cumhuriyetin ilanindan sonra, elde edilen ulusal bagimsizligin,
ekonomik bagimsizlik ile taclandirilmas: fikri hakimdi. Ekonomik
bagimsizlik diisiincesiyle ¢ikilan yolda ulusal bir merkez bankasinin
kurulmasi adina ilk adimlar1 atilmaya baglanmisti. Merkez bankasi kurma
fikrinin temelleri Cumbhuriyetin ilk yillarinda atilmig, ancak, tecriibe
eksikligi ve ekonomik sartlar gerekgesiyle merkez bankasinin kurulmasi
gecikmistir. Calismalar, 1715 Sayili Kanun aracilifiyla, 1930°da Merkez
Bankasinin kurulmasi ile neticelendirilebilmis ve T.C. Merkez Bankasi’nin
bu kurulus metninde yer alan temel amaci, memleketin ekonomik
kalkinmasina yardimci olmak seklinde diizenlenmistir (Tezel, 1986, s. 118).

TCMB’nin asil gorevi, fiyat istikrarimi saglamak ve bu istikrar
korumak olsa da, biylme ve istihdam yaratmak, 6deme sistemleri ve
finansal istikrar gibi baska amaglar1 da bulunmaktadir.

TCMB finansal birimlerin beklentilerini ve enflasyonu kontrol
etmek i¢in faizleri kullanmaktadir. Teorik olarak ylikselen faizlerin talep
daralmasina yol agmasi gerekirken dis kaynak kullanimi yogun olan bir iilke
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olmasi1 sebebiyle Tiirkiye’de yiiksek faizler ters etki yaparak toplam talebi
arttirmaktadir. Bu sayede hem yiiksek hizli bir biiylime saglanmakta hem de
enflasyon kontrol altinda tutulabilmektedir.

TCMB; diger merkez bankalar1 ile ikili iligkiler yiriiterek
uluslararasi alandaki etkinligini canli tutmaktadir. Diger merkez bankalari ile
mutabakat imzalayip is birlikleri ve iletisim aglar1 yaratmaktadir (TCMB).

2.4. Japonya Merkez Bankasi

Japonya Merkez Bankasi, 1882 yilinda kurulmustur. Japonya’da
para politikasinin kararini veren ve bu politikalar1 yorumlayan kurumdur.
Japon Bankaciik Kanunu’nda belirtildigi iizere fiyat istikrarmin
siirdiiriilebilirligi vasitasi ile ulusal ekonominin gelismesine katkida bulunma
durumunu amaclamustir. ilgili maddede, sz konusu para politikas1 “Para
Politikas1 Kurulu Toplantilari’nda belirlenmektedir. Bankalarin giinliik
islemleri, piyasadaki fonlarin tahsisi gibi para piyasast islemleri Para
Politikas1 Kurulu’nda alinan kararlar dogrultusunda sekillenmektedir.

BOJ, para politikas1 faiz oram araciyla birlikte getiri egrisi kontrollii
nicel ve nitel parasal genisleme politikasini uygulayarak uzun doénem faizleri
de sifir alt bant seviyesinde tutmayi hedeflemektedir. Ayrica banka, getiri
egrisi kontroliiniin sorunsuz bir sekilde uygulanmasini kolaylagtirmak igin
sabit oranli alim iglemleri gibi yeni piyasa islem araclarim1 uygulamaya karar
verdigini belirtti.

2.5. ingiltre Merkez Bankasi

Ingiltere Merkez Bankasi, 1694’te 6zellikle hiikiimete 6diing para
vermek amaciyla anonim sirket olarak kurulmustur ve belli bir gercevede
banknot ¢ikarmak, mallar {izerine avans vermek, kiymetli madenler ticareti
yapmak ve ticari senetler alip satmak iznine sahip olmustur.

Birlesik krallikta kullanilan para birimi sterlin’dir. Uluslararasi para
kodu “GBP”dir. Sembol olarak £ kullanilmaktadir. Su anda dolasimda dort
cesit Sterlin banknotu bulunmaktadir: 5 sterlin, 10 sterlin, 20 sterlin ve 50
sterlin. Bu banknotlardan 5 ve 10 Sterlin polimer malzemeden
iiretilmektedir. 20 Sterlin ve 50 Sterlin ise kagittan tiretilmektedir. Madeni
paralar “Royal Mint” tarafindan basilmaktadir.
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3. Major Merkez Bankalar1 Arasindaki Etkilesimler

Merkez Bankalar1 arasindaki en 6nemli gegis, iilkedeki piyasa faiz
oranlarinin, diger iilkelerin merkez bankalarinin kararlarina olan tepkisidir.

ECB ve Fedin fonksiyonlar1 (kriz donemlerinde bankacilik
sistemine likidite saglamak ve hiikiimeti bankacilik sistemi ile birlikte
finanse etmek) ayni olsa da, aralarindaki kii¢iik farklar vardir. Agik piyasa
islemlerinde (para arzinin aktif bir sekilde manipiile edilmesi i¢in bagka bir
terim), merkez bankalar1 temel para iiretmekte ya da yok etmektedir.

Merkez bankalarinin temel para iirettikleri iki yol var. Gelenege
gore, Fed Uretim-para-satin alma yaklagimini (PMP) kullanir. Normal olarak,
Fed bilgisayarlarinda para iiretir ve onu bankacilik sisteminden ABD
Hazinelerini satin almak i¢in kullanir. ABD Hazineleri karsiliginda, Fed,
satig bankasinin Fed'de tuttugu hesapta para yaratmaktadir.

Bunun aksine ECB, urun-para-ve-kredi (PML) yaklagimini kullanir. Para
iretir ve bir hafta veya {i¢ ay boyunca bankacilik sistemine borg¢ verir. Bu
kredilere bankalar igin tercih edilen teminat devlet tahvilleridir. PMP ve
PML'min bir sonucu olarak, bankalar yeni baz para alirlar. Merkez
bankasindaki hesaplarinda daha fazla rezerv tutuyorlar. Ek rezervler, artik
krediyi artirabilecekleri ve daha da fazla para kazandirabilecekleri anlamina

geliyor.

FED, fiyat istikrari tanimini 6lgmezken, ECB ve BolJ bunu yapar.
Tam tesekkiillii bir para politikasim1 da agiklamamaktadir (yine ECB ve
BoJ'min aksine). ECB, Fed ve BolJ'den farkli olarak Yonetim Kurulu
toplantilarinin  tutanaklarin1  yayimlamamaktadir. Faiz oram1 kararlan
almmasindan sonra ger¢ek zamanli olmak {izere kapsamli bir bilgi saglar.
Ancak Yonetim Kurulu iyelerinin kendi {ilkelerinden kars1 karsiya
kalabilecekleri olas1 kamuoyu baskilarina karsi oylama kayitlar goriilmelidir
(ECB, 2007).

Gorevlerinin ve yasal statiilerinin birgogunun bir sekilde farklilik
gostermesine karsin, kurumsal yapilar1 ve parasal ¢ercevelerinde ve araglarin
kullaniminda daha az farklilik oldugu goriilmektedir. Diinyadaki merkez
bankaciligt uygulamalari, diger gelismelerden daha fazla bagimsizlik,
seffaflik ve para politikast komitelerinin kabulii yoniinde de gelismistir.
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Bunlar merkez bankalarimin arasindaki farkliliklarin azaltilmasina katkida
bulunmustur.

Peki bir AB iiyesi olan Ingiltere ile Avrupa Merkez Bankasi
iligkilerini ele alacak olursak enflasyonu kontrol etmek igin her ikisi de
sorumludur. Ancak AMB, enflasyona daha az toleranshdir. Ciinkii ECB,
Ingiltere Merkez Bankasi, Fed ve Boj’a gore daha az faiz oranlarini
diisiirmeye istekli oldugu gorilmektedir. Bazilari, igsizlik pahasina anti-
enflasyonist bir onyargiya sahip olma konusunda ECB'yi elestirmistir. ECB
icin bir bagka zorluk da, tim Euro Bdlgesi i¢in enflasyon oranini dikkate
almalar1 gerektigidir. Almanya'da es zamanli olarak enflasyonist baskilar
olabilir, ancak giiney Avrupa'da deflasyon olabilir (Economics, 2011).

4. Merkez Bankas1 Miidahalelerinin Faiz Oranlarina Etki Mekanizmasi

Ekonomik hayatta fon arz edenler fonlarini, belirli bir {icret
kargiliginda fon talep edenlere verirler. Bu talep edilen iicret faiz adim
almakta ve kullanilan paranin kirasi olarak nitelendirilmektedir. Parasini
0diing veren birinin anapara disinda aldig1 her tutar faiz olarak kabul edilir.
Faiz, yillik yiizde ile ifade edilen bir gelirdir. (Samuelson, 1973, s. 296)
““‘Genis anlamda ise; liretim siirecine katilan sermayenin iiretimden aldigi
paydir’’ (Paya, 2007, s. 120). Bu nedenle kisiler giderlerini Gteleyip sahip
olduklar1 kaynaklar1 kisa zaman igerisinde kullanmaktan vazgecerek,
birikimlerini bankada saklamay1 tercih ettikleri takdirde faiz geliri
saglayabilmektedirler.

Faiz oranlarindaki degisimler makroekonomik dengeleri etkisi altina
alirken her iilke aynm1 amag¢ dogrultusunda para politikalarini bu etkilerin
olumsuzlugunu gidermek ve faiz oranlarinin ekonomik gelismeyi
kolaylastirmasin1 saglamak igin uygular. Bunun igin merkez bankalari,
iilkenin i¢inde bulundugu duruma gore daraltici veya genisletici para
politikalar1 ile faiz oranlarmi ve dolayisiyla da piyasadaki dengeleri
etkileyebilmektedir (Bulut, 2002, s. 104).

5. Faiz Oranlarimin Piyasaya EtKisi

Faiz oranlan iktisadi hayatta refahin ve sikintilarin bir gostergesi
olarak, yatirnmlar ve biiyime oranlar1 agisindan yol gdstericidir. Bu
baglamda faiz politikasi, diinya genelinde {ilkelerin gelismislik durumlarina,
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sermaye yapilarina ve i¢inde bulunulan dénemin ekonomik kosullarina goére

belirlenmektedir.

Merkez bankalar1 amaglarina ulasabilmek adina belirlenen faiz
politikasini dogru bir bi¢imde kullanmalidir. Bu dogrultuda para otoriteleri
faiz oranlarini belirlerken finansal piyasa aktorlerinin bekleyislerini dikkate
almak zorundadirlar. Bu bekleyislerin para otoritesi tarafindan bilinmesi faiz
degisimlerine piyasa katilimcilarinin nasil tepki vereceginin belirlenmesi
acgisindan 6nemlidir.

6. Major Merkez Bankalarnmm Faiz Kararlarinda Yasanan
Degisimlerin Tiirkiye’deki Faiz Gostergelerine Etkisinin
iliskilendirilmesi

Bu ¢alismanin amaci, T.C. Merkez Bankasi reeskont faiz oranlari ile
major merkez bankalarmin (FED, BOJ, ECB, BOE) reeskont faiz oranlari
arasindaki iliskinin incelenmesidir. Konu 6zellikle tilkeler agisindan farklilik
gosteren faiz oranlariin, uluslararasi piyasada ne denli bir etkiye sahip olup,
ulusal para politikacilar tarafindan oranlardaki gelecek degisimlerin
yorumlanabilirliginin 6nemli oldugu diisiiniilmektedir. Degiskenler
arasindaki iligkilerin incelenmesi sonucunda iligkinin saptanmasi veya
saptanmamis olmasi durumunda merkez bankalarinca izlenen yolun
uluslararasi oranlara uyumu aragtirilmaktadir.

McNees (1993) yaptigr calismada ABD’de faaliyette bulunan 12
rezerv bankasinin reeskont faiz oranlarinin nasil belirlendigi ile ilgili bir
model gelistirmistir. Bulgulara goére merkez bankasinin faiz Onerisi
enflasyon, biiylime ve issizlik rakamlarindan bagimsiz olarak rezerv
bankalarinin faiz kararlarin1 belirlemektedir. Kahn (1995) bu durumun
nedeni olarak Fed’in belirledigi faiz oraninin diger bankalar i¢in bir zemin
olusturdugunu 6ne slirmektedir. Yani ekonomik sistemde yer alan bankalar
merkez bankalarinin belirledigi faiz oranindan asagida bir faiz oram
Onerememektedirler. Kaya (2001) ¢alismasinda Tiirkiye’de faaliyette
bulunan bankalarin en yiiksek faiz marjiyla calisan bankalarim yabanci
sermayeler bankalar oldugunu, bunun nedeninin de bu bankalarin
yurtdisindaki faiz oranlar1 {izerinden fon bulabilmeleri oldugunu ifade
etmistir. Yani Tiirkiye’de olusan faiz oranlar1 ulusal issizlik, biiyiime,
enflasyon, para arzi vb. degerlerden etkilenmektedir, ancak uluslararasi
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piyasalarda olusan faiz oranlar1 da Tiirkiye’de faaliyette bulunan bankalar
araciligryla Tiirkiye’deki faiz oranlarmi etkilemektedir. Cifter ve Oziin
(2007) calismalarinda gelismekte olan finansal piyasalarda finansal zaman
serilerinin tahminini modellemeye ¢alismislar ve bir giinliik Tiirk Liras1 faiz
orani ile Amerikan dolari/YTL doviz kurunu modellemeye ¢alismislardir.

Bu calismada benzer bir sekilde TCMB’nin uluslararas: alandan fon
ihtiyacim karsilamasi nedeniyle yurt disindaki merkez bankalar tarafindan
Onerilen faiz oraninin bir zemin olusturacagi ve TCMB’nin uyguladig faiz
oran1 lizerinde dolayl olarak bir etkisi olacagi varsayilmustir.

6.1. Arastirma Yontemi ve Veriler

Calisma kapsaminda kullanilan veriler, 1999-2017 arasi T.C.
Merkez Bankasi, Amerikan Merkez Bankasi, Japonya Merkez Bankasi,
Avrupa Merkez Bankasi ve Ingiltere Merkez Bankasi’nin aylik ortalama
reeskont faiz oranlaridir. Veriler FRED (Federal Reserve Economic Data)
veri tabanindan elde edilmistir. Analizlerde iilke merkez bankalarinin resmi
kisaltmalar1 (FED, ECB, TCMB, BOJ ve BOE) kullanilmustir.

Caligmanin uygulama agsamasinda, Pearson korelasyon katsayisi
hesaplanarak korelasyon analizi yapilmis ve regresyon analizi uygulanmustir.
Analiz iglemlerinde IBM SPSS Statistics 20 programi kullanilmugtir.

6.2. Bulgular

Oncelikle serilerin normal dagilima sahip oldugu ve dogrusal
olduklar1 varsayimi ile Pearson dogrusal korelasyon uygulanmistir. Bu
analizden sonra regresyon denklemi olusturularak katsayilarin yorumlamasi
yapilmstir.
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Tablo 1. Korelasyon Testi Sonuglari
ANOVA?
Model  Sum of Squares df Mean Square F Sig.
I Regression 64582,324 4 16145,581 154,005 ,000°
Residual 23365,192 223 104,777
Total 87947.516 227
a. Dependent Vamable: TOMB_Faxr
b, Predctors: (Constanty, BOE, BOJ, FED, ECB

Tablo 2. ANOVA tablosu

Hesaplanan korelasyon katsayisina gore c¢alisma bulgulart ilgili

donemde, Ingiltere Merkez Bankasi’nin (0,788) TCMB faiz oranlari ile

arasinda istatistiksel olarak anlamli, pozitif yonlii kuvvetli bir iliskinin

goriildiigli yani TCMB iizerindeki etkisinin 6nemli bir boyutta oldugu,

Avrupa Merkez Bankasi (0,766) ile istatistiksel olarak anlamli pozitif yonlii

kuvvetli bir iliskinin oldugu, Amerikan Merkez Bankas1 (0,509) ile pozitif

yonlii bir iligkinin orta seviyede ve

istatistiksel olarak anlamli oldugu,

Japonya Merkez Bankasi (-0,038) ile istatistiksel olarak anlamli olmayan
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zay1f ve negatif bir iligkinin oldugu yani Japonya Merkez Bankasi ile TCMB
arasinda herhangi bir yorum yapilamayacagi seklindeki sonuglar elde

edilmis ve model yorumlanmustir.

Regresyon denkleminin giivenilirligini veren F degerini ve bunun
anlamlilik karsiligi olan Sig. (significance-anlamlilik) degerini veren
modeldir. Anlamlilik degerinin 0,05’ten kiiciik olmas1 istenir. Calisma
bulgularinca, F degeri 154,095’tir ve bu deger 0,000 seviyesinde anlamli
bulunmustur. Yani F<0,001 olmak {izere regresyon denkleminin anlaml

oldugu sonucuna ulasilmustir.

TCMB ve major bankalar (FED,ECB,BoJ ve BOE) arasindaki

etkilesim regresyon denklemi kapsaminda incelendiginde;

Modelin agiklama giicii %73’tlir. Bagimsiz degisken, bagiml
degiskendeki degisimin %73’iinii agiklamaktadir. Yani TCMB’deki faiz
oranlarindaki degisimi diger major bankalarin faiz oranlarindaki degisim ile

aciklayabilecegimiz anlamina gelmektedir.

Tahmini standart hatast 10, 23605 olarak hesaplanmistir. Yani
tahminlerimizin %95’ 2 standart hata ile saptiginda 20,4721’lik
(10,23605x2) bir sapma olacaktir.



166 Irem KAYA, Mehmet Ozer DEMIR
Major Merkez Bankalar: Faiz Oranlarimin Tiirkiye Cumhuriyeti Merkez Bankas:
Faiz Oranlari Karakteristigi Uzerindeki Etkileri

Tablo 3. Determinasyon katsayisi

Model Summary

Adjusted R Std. Error of the

11\/Iode1 R R Square quare Estimate
, 8572 ,734 ,730 10,23605
a. Predictors: (Constant). England. BOJ. FED, ECB
Coefficients?®
Unstandardized Standardized
Coefficients Coefficients

Model B Std. Error Beta t Sig.

1 (Constant) 14,780 1,562 9,460  ,000
ECB 3,093 1,047 272 2,955,003
FED -3,508 ,700 -,349 -5,007  ,000
BOJ 22,715 4,234 2210 -5365 ,000
BOE 7,781 1,045 883 7,445 000

Tablo 4. Regresyon denklemi katsayilar tablosu
Regresyon denklemi;

TCMB= 0,272*ECB+ (-0,349)*FED+ (-0,210)*B0OJ+0,883*BOE+14,780
seklinde olup bu denkleme gore, Ingiltere’deki %1 lik artis TCMB reeskont
faiz oraninda %0.833 bir artisa, Avrupa Merkez Bankasi’ndaki %1°lik artis
TCMB reeskont faiz oranindaki %0.272’lik bir artisa neden olurken FED ve
BoJ’daki %1 birimlik artislar TCMB reeskont faiz oraninda azalisa neden

olmaktadir.
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Katsayilar tablosunda yer alan anlamlilik degerleri ise hesaplanan
katsayilarin anlamlilik seviyelerini vermekle birlikte tim degiskenlerin

katsayilarinin anlamli oldugu tespit edilmistir.

SONUC

Major merkez bankalar1 (FED, ECB, BoJ ve BoOE) reeskont faiz
orani gostergelerinin Tiirkiye Cumhuriyeti Merkez Bankasi reeskont faiz
orani gostergeleri ile nasil bir iligki igerisinde oldugu arastirilan bu
caligmada yapilan analizler sonucu; ilgili doneme ait bulgular major merkez
bankalarca uygulanan reeskont faiz oranlarinin TCMB ile arasindaki iliskiye
bakildiginda;

a. Ingiltere Merkez Bankasi ile Tiirkiye Cumhuriyet Merkez
Bankasi arasindaki iligkiye dair uygulanan korelasyon analizi
sonucu elde edilen katsay1 0, 788 gibi bir degere ulagilmistir. Bu
sonuca gore aralarinda pozitif yonlii kuvvetli bir iliskinin oldugu
tespit edilmistir.

Regresyon analizi ile elde edilen denklem kapsaminda ise Ingiltere
Merkez Bankasi’nin faiz oranlarinin TCMB faiz oranlarina 0,883 ‘luk bir etki
yaptign goriilmektedir. Ingiltere Merkez Bankasi faiz oranlarindaki bir
birimlik artisinin TCMB faiz oranlarinda 0,833’liik bir artisa neden olacagi,
anlamliliginin binde bir oraninda oldugu tespit edilmistir.

Bu sonuglar dogrultusunda korelasyon analizine gore, TCMB ile
Ingiltere Merkez Bankasi’nin 1999-2017 yillar1 arasinda énemli &lgiide bir
iliskinin oldugu sonucuna ulasilmakla birlikte, Ingiltere Merkez
Bankasi’ndaki faiz artiglarinin TCMB faiz artislarina neden oldugu ve
TCMB’nin gelecek donem faiz oranlarindaki degisimler ©6ngorilmek
isteniyorsa, ekonomik aktorlerin uluslararast piyasalardaki takibinde
Ingiltere Merkez Bankasi banka faiz oranlar1 kararlarmi dikkatli bir sekilde
takip etmeleri gerektigi yorumu yapilmaktadir.

b. Avrupa Merkez Bankasi ile TCMB arasindaki iliskiye dair
uygulanan korelasyon analizi sonucu elde edilen katsay1 0, 766
gibi bir degere ulasilmistir. Bu sonuca gore aralarinda pozitif
yonlii kuvvetli bir iligkinin oldugu tespit edilmistir.
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Regresyon analizi ile elde edilen denklem kapsaminda ise Avrupa

Merkez Bankasi faiz oranlarinin TCMB faiz oranlarma 0,272 ‘lik bir etki
yaptig1 goriilmektedir. Avrupa Merkez Bankasi’nin faiz oranlarindaki bir
birimlik bir artisin TCMB faiz oranlarinda 0.272’lik bir artisa neden olacagi,
anlamlilik degerinin ise binde bir oraninda oldugu tespit edilmistir.

Bu sonuglar dogrultusunda, Avrupa Merkez Bankasi’nin TCMB
iizerinde Ingiltere Merkez Bankasi’na nazaran daha az etkili oldugu ancak
Avrupa Merkez Bankasi ile TCMB arasinda da kuvvetli bir iliskinin oldugu
gorulmektedir.

€. Amerikan Merkez Bankasi ile TCMB arasindaki iliskiye dair
uygulanan korelasyon analizi sonucu elde edilen katsay1 0,509
gibi bir degere ulasilmistir. Bu sonuca goére aralarinda orta
seviyede bir iligkinin oldugu tespit edilmistir.

Regresyon analizi ile elde edilen denklem kapsaminda ise Amerikan
Merkez Bankasi faiz oranlarinin TCMB faiz oranlarina-0,210‘luk bir etki
yaptig1 gorlilmektedir. Buna gore Japonya Merkez Bankasi’ndaki %1°lik bir
artisn TCMB’mda 0,210 oraninda azalmaya neden olacagi, anlamlilik
degerinin ise yiizde bir oraninda oldugu tespit edilmistir.

Bu sonuglar dogrultusunda, Amerikan Merkez Bankasi faiz oranlar
kararlarnin TCMB faiz oranlarnn kararlar {izerindeki etkisinin sinirh
kaldigina isaret etmektedir.

d. Japonya Merkez Bankasi ile TCMB arasindaki iligkiye dair
uygulanan korelasyon analizi sonucu elde edilen katsayi-0,038
gibi bir degere ulagilmistir. Bu sonuca gore aralarinda negatif
yonlii zayif bir iligkinin oldugu tespit edilmistir.

Regresyon analizi ile elde edilen denklem kapsaminda ise Amerikan
Merkez Bankasi faiz oranlarinin TCMB faiz oranlarina-0,349‘luk bir etki
yaptig1 gorilmektedir. Buna gére Amerikan Merkez Bankasi’ndaki %1°lik
bir artisin TCMB’nda 0,349 oraninda azalmaya neden olacagi, anlamlilik
degerinin ise binde bir oraninda oldugu tespit edilmistir.

Major merkez bankalari faiz oranlar1 kararlarinin, TCMB faiz
oranlarina etkisinin incelendigi bu calismada korelasyon analiz sonuglarina
gore; lilkemiz merkez bankasinin Avrupa finans piyasasindan agirlikli olarak
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borglanirken, en fazla Ingiltere Merkez Bankasi’ndan borglandig
yorumlanmaktadir. Avrupa’dan bor¢landigimiz i¢in Avrupa Merkez Bankasi
ve Ingiltere Merkez Bankasi faiz oranlari kararlarina gore TCMB faiz
oranlarini kararlari sekillenmektedir.

Avrupa ile olan iligkinin daha yogun olmas1 sonucu, FED ve BoJ’un
Avrupa’daki bankalara gore para politikalarint daha farkli bir yonde
uyguladigr glinlimiiz Tiirk politika karar alicilar tarafindan ayrica kararlarda
g6z oniinde bulunduruldugu diisiiniilmektedir. Yani anlatilmak istenen sudur
ki, daraltic1 ve genisletici para politikalarina gore iilke merkez bankalar1 faiz
oranlar1 kararlarindaki uluslararasi iligkiler de sekillenebilir.

Bu durumda, piyasalarin uluslararasi ekonomideki gelismelere
duyarli oldugu anlagilmakta ve TCMB’nin faiz oranlari, dolayisiyla para
politikas1  kararlarinda bu iilke merkez bankalarini gbéz Oniinde
bulundurmaktadir. Eger TCMB reeskont faiz oranlari tahmin edilmek
isteniyorsa basta Ingiltere Merkez Bankas1 olmak iizere bu majér bankalarmn
faiz kararlar1 dikkatle takip edilmelidir.
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Firat Universitesi Uluslararas: iktisadi ve idari Bilimler
Dergisi Yayin Ilkeleri

1. Firat Universitesi Uluslararasi ktisadi ve Idari Bilimler Dergisi, “Hakemli
Dergi” statiisiinde yilda iki say1 (Haziran-Aralik) olarak yayimlanir.

2. Dergiye gonderilen makaleler baska bir yerde yayimlanmamis veya
yayimlanmak iizere gonderilmemis olmalidir; Makalenin dergimize
gonderilmis olmasi, yazarin bu konudaki taahhiidii anlamina gelir.

3. Makaleler; “Microsoft Word” programinda hazirlanmis olmalidir. Eserler
yazim kurallarina uygun olarak CD veya elektronik posta ile editore
gonderilmelidir.

4. Derginin yazi dili esas olarak Tiirkce olmakla birlikte, dergide Ingilizce,
Arapca, Fransizca ve Almanca makalelere de yer verilmektedir.

5. Dergiye gonderilen makalelerin bagina, en az 100 en ¢ok 200 kelimeden
olusan ozetler ve 6zetlerin yazildigr dillerde baglik ve beser anahtar kelime
eklenmelidir. Tiirk¢e yazilan makaleler i¢in Tiirkce 6zete ek olarak; ingilizce
ozet eklenmesi gerekmektedir. ingilizce yazilan makaleler icin ise Tiirkce
Ozetlerin eklenmesi gerekmektedir.

5. Makalelerde, yazar adlari, yazarin ¢aligtigi kurulus bilgileri ve elektronik
posta adresleri agik ve dogru bir sekilde belirtilmelidir.

6. Yazarlarin dergiye gonderdikleri makalelerin denetimini yapmis olduklar
ve bu haliyle “basima” hazir olarak verdikleri kabul edilir. Editér kurulu
tarafindan yapilan 6n incelemede, bilimsellik (alan yoniinden denetim)
Olgltlerine ve dergi yazim kurallarina uyulmadigi ve olaganin iizerinde
yazim yanlislarinin tespit edildigi yazilar geri ¢evrilir.

7. Editor kurulunca ilk degerlendirmesi yapilan makaleler, kor hakemlik
sistemi uyarinca yazar adlar1 metinden c¢ikarilarak iki hakeme gonderilir.
Hakem raporlarindan biri olumsuz gelirse nihai kararin verilebilmesi i¢in
eser Gcuncl hakeme gonderilir. Yazarlara makalenin hangi hakeme
gonderildigi ile ilgili bilgi verilmez. Hakem raporunda diizeltme istenmesi
durumunda yazar, sadece belirtilen diizeltmeler ¢ercevesinde degisiklikler
yapabilir. Yazar, hakem tarafindan Onerilen diizeltmeleri yaptiktan sonra
hakemin oOnerisi dogrultusunda tekrar hakem denetimine basvurulabilir.



174 Yayin likeleri/Publication Principles

Hakem raporlariin her ikisinin de olumsuz olmasi durumunda, ti¢ilincii bir
hakem incelemesi yapilmaz. Yayimlanmayan yazilar, yazarina geri
gonderilmez. Yazara durum hakkinda bilgi verilir.

8. Dergide, hakem denetiminden gegen makaleler disinda, kitap incelemesi,
derleme ve bilgilendirici notlara, yer verilebilir. Bu nitelikteki yazilar editor
kurulunca kabul edilebilir veya geri gevrilebilir.

9. Makaleler yayimlanmak iizere kabul edildigi takdirde, elektronik ortamda
tam metin olarak yayimlamak da dahil olmak {izere tiim yayim haklar1 Firat
Universitesi Uluslararas: Iktisadi ve Idari Bilimler Dergisine aittir. Yazarlar
telif haklarin1 Universiteye devretmis sayilir, yazara ayrica telif iicreti
odenmez.

10. Kabul edilen yayinlardaki beyan ve fikirlerden yazarlarin kendileri
sorumludur.
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