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Amacg ve Kapsam

Mus Alparslan Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi (anemon),
sosyal ve beseri bilimler alaninda 6zgiin ve nitelikli calismalar1
bilimsel bir yaklasimla ele almak amaciyla yayimlanan uluslararasi
hakemli bir dergidir. Dergi 2018 yilindan itibaren Subat, Nisan,
Haziran, Agustos, Ekim ve Aralik sayis1 olmak tizere yilda alt1 defa
diizenli olarak yayimlanmaktadir.

anemon’da yayimlanan yazilarin bilimsel ve hukuki

sorumlulugu, yazarlarina aittir. Yayimlanan yazilarin biitiin yayin
haklar1 Mus Alparslan Universitesi'ne ait olup yayincinin izni
olmadan kismen veya tamamen basilamaz, ¢ogaltilamaz veya
elektronik ortama tasinamaz.

anemon’da sosyal bilimlerle (dil bilimi, din bilimleri, edebiyat,
egitim bilimleri, felsefe, giizel sanatlar, iktisat, isletme, maliye,
psikoloji, siyaset bilimi, sosyoloji, tarih, uluslararasi iliskiler vb.)
alakali konularda 6zgiin ve nitelikli bilimsel ¢alismalar yer
almaktadir. Dergilerimizde yayinlanan tiim makaleler ¢evrimici
olarak erisime agiktir ve makale yayini i¢in herhangi bir {icret talep
edilmemektedir.

Mus Alparslan Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi (anemon) agagidaki
indekslerce taranmaktadir:

TUBITAK ULAKBIM TR Dizin (Sosyal ve Beseri Bilimler Veri Tabani)
Index Copernicus

ASOS Index (Akademia Sosyal Bilimler Indeksi)
CiteFactor (Academic Scientific Journals)
COSMOS IF (Cosmos Impact Factor)

CrossRef DOI (Digital Object Identifier)

DRJI (Directory of Research Journals Indexing)
ESJI (Eurasian Scientific Journal Index)
Idealonline

IJIF (International Innovative Journal Impact Factor)
InfoBase Index

ISAM (TDV Islam Arastirmalar1 Merkezi)

JIF (The Journals Impact Factor)

JournalTOCs (Journal Tables of Contents)

OA]JI (Open Academic Journals Index)
ResearchBib (Academic Resource Index)

ScilLit

SIS (Scientific Indexing Services)

SOBIAD (TR Sosyal Bilimler Atif Dizini)

TEI (Tiirk Egitim indeksi)

UIF (Universal Impact Factor)

Aims and Scope

Journal of Social Sciences of Mus Alparslan University (anemon) is a
peer-reviewed international journal that publishes original and
qualified works with a scientific approach in the fields of social
sciences and human sciences. The Journal is published bimonthly in
February, April, June, August, October and December starting from
2018 by Mus Alparslan University.

Scientific and legal liabilities of the articles published in anemon
belong to the authors. The copyrights of the works that are published
in the journal are transferred to Mus Alparslan University. No part of
this publication may be duplicated and published elsewhere
including electronically without permission of the Publisher.

anemon focuses on, but not limited to the following topics: business,
economics, educational sciences, finance, fine arts, history,
international relations, linguistics, literature, philosophy, political
science, psychology, sociology and theology, etc. All articles
published in our journals are open access and freely available online.
All articles published in our journals are open access, freely available
online and no fee is charged for publishing articles

Journal of Social Sciences of Mus Alparslan University (anemon) indexed
and abstracted in:

TUBITAK ULAKBIM TR Index (Social Sciences and Humanities Database)
Index Copernicus

ASOS Index (Academia Social Science Index)
CiteFactor (Academic Scientific Journals)
COSMOS IF (Cosmos Impact Factor)

CrossRef DOI (Digital Object Identifier)

DRJI (Directory of Research Journals Indexing)
ESJI (Eurasian Scientific Journal Index)
Idealonline

IJIF (International Innovative Journal Impact Factor)
InfoBase Index

ISAM (TRF Center for Islamic Studies)

JIF (The Journals Impact Factor)

JournalTOCs (Journal Tables of Contents)

OAJI (Open Academic Journals Index)
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SOBIAD (TR Social Sciences Citation Index)
TEI (Index of Turkish Education)
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Bu galigmanin amaci, iilkemizde Cumhuriyetten giiniimiize (1924-2017) Sosyal Bilgiler Ogretim
Programlarinda degisen iyi vatandaglik algisini ortaya koymaktir. Bu dogrultuda caligmada,
Cumhuriyetten giiniimiize Sosyal Bilgiler Ogretim Programlari incelendigi i¢in tarama modeli
icerisinde yer alan tarihsel yontem kullanmilmistir. Arastirmada elde edilen dokiimanlar
(Cumhuriyetten giiniimiize yayinlanmis Sosyal Bilgiler Programlari), betimsel analiz yontemine
dayali olarak analiz edilmistir. Arastirmanin sonuglarina genel olarak bakildiginda, Sosyal Bilgiler
programlarinin ge¢misten giiniimiize vatandaglik aktarimini 6n plana aldigi goriilmiistiir. Bu
dogrultuda programlardaki iyi vatandaslik algist: “cumhuriyet ideolojisini benimsemis, milletine ve
devletine kars1 gorev ve sorumluluklarimi bilen, eski tarihi kisiliklerin hayatlarini taniyan, iilkesi igin
canla bagla miicadele eden ve bunu yasaminda bir iilkii ve inan¢ haline getiren, iiretken, hak ve
sorumluluklarimi bilen, demokrasinin gelismesine katki saglayan insanlar yetistirmek” olarak yer
almugtir.
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The purpose of this research is to reveal the changing perception of ‘good citizenship’ in the social
studies teaching programs from the foundation of the republic to nowadays (1924-2017). The
historic method, which is one of the survey models, was used in the study since the social studies
teaching programs were analysed from the foundation of the republic to nowadays. The acquired
documents (the social studies teaching programs published from the foundation of the republic to
nowadays) were analysed based on the descriptive analysis method. When the results of the study
were evaluated as a whole, it was found out that the social studies teaching programs always
emphasized ‘citizenship transmission’ from the past to today. It can be said that the programs
included such expressions related to the perception of ‘good citizenship’ as bringing up productive
individuals who have adopted the republic ideology; know their responsibilities, rights and tasks for
their nation; recognize the old historically important people; are always ready to do their best for his
nation; and contribute to the development of democracy.
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1. Giris

Ulkeler ~ devamliliklarim  saglayabilmek  igin iyi
vatandaglar” yetistirmek ister. Boylece hem kendisini en iyi
sekilde temsil edecek vatandaslara, hem de o iyi
vatandaglarla kendisine tabii, huzurlu ve firetken bir
topluma ulagmay:r hedefler. Sosyal Bilgiler dersinin
dogusuna baktigimizda iste bu ihtiyactan dogmus bir ders
ve “iyl vatandas” hedefini gérmek miimkiindiir.

Sosyal Bilgiler dersi, vatandaslik egitiminde demokrasiyi
ve demokratik degerleri benimsemis vatandaglar olarak
ogrencilerin topluma uyum saglamalarini ve bu konuda
edindikleri bilgi ve birikimleri hayata gecirebilecekleri
donanimlar1 kazandirmayi saglayan bir derstir (Merey,
2015). Erden (Tarihsiz) sosyal bilgileri, “ilkogretim
okullarinda iyi ve sorumlu vatandag yetistirmek amaciyla,
sosyal bilimler disiplinlerinden segilmis bilgilere dayali
olarak, Ogrencilere toplumsal yasamla ilgili temel bilgi,
beceri, tutum ve degerlerin kazandirildigi bir ¢alisma alani”
olarak tanimlamistir. Sever (2016) ise alan yazindaki
calismalardan yola ¢ikarak sosyal bilgileri, “Degisen iilke
ve diinya kosullarina bagh olarak bilgiye dayali kararlar
alan, problem ¢ozebilen etkin vatandaslar yetistirmek
amaciyla sosyal ve beseri bilimlerden aldigi bilgi ve
yonetimleri kaynastirarak kullanan bir 6gretim programi”
olarak nitelendirmistir. Kisacas1 Sosyal Bilgiler dersi, bir
iilkenin yetistirmek istedigi insan tipi ile dogrudan iligkili
bir derstir (Kogoglu ve Erdogan, 2016; 540).

Sosyal bilgiler dersi ile dgrencilerin “Birey ve Toplum”
Ogrenme alaninda 4. ve 5. smuflarda bireyin toplumdaki
yerinin ve haklarinin bilincine varmasi, 6. ve 7. siniflarda
ise, etkin vatandas olmasi amaglanmis; “Gii¢, YOnetim ve
Toplum”  &grenme  alaninda  toplumsal  yasamda
egemenligin millete dayandig1 yonetim bigimleri ile bunlara
katilim ve demokrasi, anayasa, Tiirkiye Cumbhuriyeti’nin
yonetim yapist ve haklart ¢esitli acidan kavranmasi
amaclanmigtir (Pamuk ve Alabas, 2016; 344). 2017 Sosyal
Bilgiler Ogretim Programi igerisine yer alan “Etkin
Vatandaghk” 6grenme alani ise 4, 5, 6 ve 7. simiflarda
verilen Sosyal Bilgiler dersi kapsaminda toplam 18
kazanimi igerisinde barindirmakta ve Milli Egitim
Bakanligi’nin yetistirmeyi amagladigi  “iyi ve etkin
vatandas1” icermektedir. Programda ayrica vatandaslikla
ilgili yetkinlik, “Vatandaslikla ilgili yetkinlik ise bireyleri,
toplumsal ve siyasal kavram ve yapilara iliskin bilgiye,
demokratik ve aktif katilim kararliligina dayali olarak
medeni hayata tam olarak katilmalar1 i¢in donatmaktadir.”
(MEB, 2017) seklinde agiklanmustir.

fIkégretim ¢ag1, ¢ocuklarin kisilik gelisiminde biiyiik
oneme sahiptir. [lkogretim, egitimin ilk basamagimi
olusturur ve diger tiim egitim basamaklarinin temelindedir
(Giiven, 2011; 39). ilkdgretimin amac1; “Her cocugunun iyi
birer yurttag olabilmesi i¢in gerekli temel bilgi, beceri,
davranis ve aliskanliklar1 kazanmasimi, milli ahlak
anlayigina uygun olarak yetigmesini, ilgi, yeti ve yetenekleri
dogrultusunda hayata ve bir iist 6grenime hazirlanmasini
saglamaktir” (Merey, 2015; 720). Tiirkiye’de vatandaglik
egitimi biiylik oranda Hayat Bilgisi, Sosyal Bilgiler ve 8.
smmif Vatandaslik ve Demokrasi Egitimi dersleriyle
verilmektedir. Vatandaghk egitimi ile ilgili konular
ilk6gretimde 1. smiftan itibaren bir ara disiplin olarak ele
alinmistir. Insan haklar1 ve vatandashkla ilgili kazanimlara

ilkogretim 1, 2 ve 3.siiflarda Hayat Bilgisi; 4, 5, 6 ve 7.
siniflarda Sosyal Bilgiler ve 8. smifta ise Tirkiye
Cumbhuriyeti Inkilap Tarihi ve Atatiirkgiiliik derslerinde ara
disiplin olarak yer verilmistir (Akdag ve Taskaya, 2010;
88).

Ulkemizde verilen vatandashik egitiminin amaci; sadece
vatanint ve milletini seven, Atatiirk ilke ve inkilaplarina
bagl, iilkesi adina her tiirlii fedakarliga hazir bireyler
yetistirmek degil, ayn1 zamanda yasam boyu bireyde
olusturulmasi hedeflenen iyi bir insan ve iyi bir birey olma
davraniglarimin ~ kazandirilmasinin ~ yaninda,  kendini
gerceklestiren, hem kendisine hem de ¢evresindeki diger
bireylere karsi saygisi olan, toplum igerisindeki farkliliklara
sayglt duyan, hak ve sorumluluklarinin farkinda olan,
yaratici, elestirel diigiinebilme yetenegine sahip, yeni
teknolojileri yakindan takip eden ve bu teknolojileri dogru
olarak kullanabilen bireyler yetistirmektir (Acun, Demir ve
Goz, 2010; 111).

Ogrencilerin gelisim dénemlerinde kazanacaklar1 bilgi,
deger, beceri ve tutumu yasamlar1 boyunca devam
ettirecekleri diisiintildiigiinde etkin vatandas yetistirmede
sosyal bilgiler programinin 6nemi ortaya ¢ikmaktadir. Milli
Egitim Bakanliginin sosyal bilgiler programindan bekledigi
temel amag, “Etkili ve sorumlu Tirkiye vatandasi”
yetistirmektir (Inan, 2014). Giiniimiizde toplumsal hatta
kiiresel sorunlar ile basa ¢ikabilmek i¢in aktif ve etkili
vatandaghigin  6nemi artmistir. Bu nedenle gelismis
ilkelerde oOzellikle genglerin aktif, etkili ve katilimer
vatandas olmalar i¢in bilgi ve becerilerinin iyilestirilmesi
ile degerlerinin yonlendirilmesine iliskin ¢abalarinin arttig1
gdzlenmektedir (Hablemitoglu ve Ozmete, 2012).

Bilim ve teknolojideki gelismeler, bireysel ve toplumsal
yasamdaki degismeler, zamanla vatandaslik olgusuna farkl
anlamlar getirmistir. Giniimiizde kiiresel sorunlarin
farkinda olan ve ¢6ziim bulmada aktif rol alan, bilim ve
teknoloji konularinda bilingli, yonetimde daha fazla stz
hakkina sahip, aktif ve katilimcr vatandasa yonelik vurgu
her gecen giin daha da 6nem kazanmaktadir. Bu dogrultuda
iilkelerin 6gretim programlarinda yaptiklart diizenlemeler
de istenilen vatandasin &zelliklerini yansitmaktadir (Yigit,
2017).

Her iilkenin egitim sisteminin genel amaci “iyi / etkili
vatandas” yetistirmek olmakla birlikte bu gorev okullarda
daha ¢ok Sosyal Bilgiler dersine diismektedir. Demokrasi
ile yonetilen bir iilkede, Sosyal Bilgiler dersinin temel
amaci, demokratik siireci gelistirecek, aktif katilim
gosterebilecek etkili vatandaslar yetistirmektir (Doganay,
2005;19). Zaten donemlere gore istenilen vatandasin
yetistirilmesi amaciyla Ogretim programi degistirilen
derslerin basinda, ilkokul/ortaokul diizeyinde okutulan
Sosyal Bilgiler dersi ve orta 6gretim diizeyinde okutulan
Tarih dersleri yer almaktadir (Kus ve Aksu, 2017).

Iyi vatandasmn acilimi hemen herkes icin ortak olan
beklentilerin yaninda iilkelerin kendi sitemleri, kiiltiirleri,
siyasi yapilar1 ile sekillenir. Okul c¢aglarindan toplum
hayatina yetisen bir bireyin 1iyi vatandas olarak
adlandirilmasu, iilkelerin egitim siteminin ¢izdigi ¢erceve ile
sekillendigi icin farkliliklar gosterebilir. Tim diinyada
Sosyal Bilgiler dersinin amaci iyi vatandas yetistirmekken,
bu ama¢ zaman i¢inde diinyada ve iilkemizde bulundugu
donemin  beklentilerine  gore c¢ergevesini  siirekli
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degistirmistir. Iste bu dogrultuda calismanin amaci
tilkemizde Cumbhuriyetten giinimiize (1924-2017) Sosyal
Bilgiler Ogretim Programlarinda degisen iyi vatandashk
algisini ortaya koymaktir.

2. Yontem

2.1. Arastirma Modeli

Bu arastirmada, tarama modeli ig¢inde yer alan tarihsel
yontem kullanilmistir. Tarama yontemi (literatiir taramast),
gecmiste ve halen var olan bir durumu mevcut sekliyle
betimlemeyi amaglayan yaklasimlardir. Literatiir taramasi,
aragtirma  probleminin  segilerek  anlagilmasma  ve
aragtirmanin tarihsel bir perspektife oturtulmasina yardimci
olur (Karasar, 2006).

2.2.  Verilerin Toplanmasi ve Analizi

Arastirmada, tarama modeli i¢inde yer alan tarihsel yontem
kullanildigr i¢in oOncelikli olarak konuyla ilgili literatiir
taramasi  yapilmistir. Bunun sonucunda, arastirma
konusuyla ilgili dokiimanlar olan, cumhuriyetten gliniimiize
yaymlanmis ilkokul (1924, 1930, 1938, 1948, 1961, 1968
1990) ve ortaokul programlar1 (1931, 1938, 1949, 1962,
1970, 1985, 1998 ve 2005), Talim Terbiye Kurulu
Kiitiiphanesi ve Milli Kiitiiphaneden taranarak toplanmuistir.
Ayrica Osmanlica yazilmig olan 1924 programi, birinci
yazar tarafindan Tirkgeye cevrilmistir. Arastirmada
toplanan ~ dokiimanlar ~ (Cumhuriyetten  giiniimiize
yaymlanmis sosyal bilgiler programlari), betimsel analiz
yontemine dayali olarak analiz edilmistir.

Betimsel analiz yapilirken elde edilen veriler, arastirmanin
amact dogrultusunda belirlenen “iyi vatandaglik” temasi
cergevesinde Ozetlenmis ve yorumlanmistir. Betimsel
analizde amag, elde edilen bulgular1 diizenlenmis ve
yorumlanmis bir bicimde okuyucuya sunmaktir (Yildirim
ve Simsek, 2006). Bulgular, programlardan yapilan
dogrudan alintilarla desteklenmistir.

3. Bulgular ve Yorumlar

Bu boliimde Cumhuriyetten gliniimiize (1924-2017) Sosyal
Bilgiler Ogretim Programlari, degisen “iyi vatandaslk”
algis1 agisindan analiz edilmis ve bunun sonucunda elde
edilen bulgular, programlardan dogrudan alintilar verilerek
aktarilmstir.

3.1. 1924 (1340) ilk Mektep Miifredat Programinda
Iyi Vatandashik

Cumhuriyet doneminin ilk programi olan 1924 programinda
sosyal bilgiler o6gretimi araciligt ile “milli ve wvatani
duygularin gii¢lendirilmesi” hedeflenmistir. Bu hedefler
Tarih, Cografya ve Musahabat-1 Ahlakiye ve Malumat-1
Vataniye dersleri ile yapilandirilmistir.

1924 ik Mektep Programindaki Musahabat-1 Ahlakiye ve
Malumat-1 Vataniye dersi, oncelikle yeni kurulan Tirkiye
Cumbhuriyetinin olusturmak istedigi iyi vatandas profilini
gostermektedir. Ozellikle cumhuriyet ideolojisine uygun
vatandas olusturma anlayist bu donemde etkin rol
kazanmistir. Vatandaglik aktariminin  temel 6zelligi
toplumun kendine ait kiiltiirel yapisinin yetistirilmek
istenen bireylere 6gretilmesidir.

Programdaki drnek ifadelerden bazilar1 sunlardir:

“Musahabet-i Ahlakiye ve Ma’lumat-1 Vataniye
derslerinin gayesi, genglere Tiirkive Cumhuriyeti 'nin
bir vatandast olmak sifatiyla malik olduklart hak ve
vazifeleri tamitmak, biitiin hareketlerinde hakim
olmasi lazim gelen ahlak esaslarini telkin itmek,
velhasil milli ve insani vazifelerini takdir ve ifa
edebilecek bir hale getirmektir” (Maarif Vekaleti,
1924: 28).

“Cocuklari, mektep hayatinda birkag sene boyle bir

fazilet ve samimiyet hevesi i¢inde ruhen ve fikren
yasamalari, onlarin ahlaki manevi mukadderati
iizerinde ¢ok miiessir olur. Insaniyete sere veren
adamlarin ve kahramanlarin canli sergiizestleri, kuru
ve cansiz ahlak kaidelerinin te’min edemeyecegi
te’sirihasilider. Cocuklarin fikirlerini ve kalplerini
yiiksek insani hislere karsi actigi gibi onlar faziletli
olmaya sevk ider” (Maarif Vekaleti, 1924: 28).

“Bu devrede cocuklara miierred ahlak kaidelerini
ogretmekten ziyade kendilerine ahlaki ve ictimai
itiyatlar kazanduwmak lazimdir. Bunun igin mektebi
maddi ve manevi hayati, ¢ocuklarda temeyyiizliik,
intizam, nezaket, dogruluk, teaviin ii tesaned,giizel ve
iyi seylere karsi muhabbet, vazife sinasnik gibi
itiyatlar te’sisidebilecek bir tarzda tertib ve tanzim
edilmelidir” (Maarif Vekaleti, 1924: 30).

“Mekteblerimizde  yetigen gengler, bil-zat
tecriibeleriyle en muvafik ve en miikemmel tarz
idarenin  cumhuriyet idaresi oldugunu fa’len
o6grenmis ve icabinda onu miidafa ve himaye icin
hi¢bir fedakarliktan ¢ekinmeyecek bir hale gelmig
olurlar” (Maarif Vekaleti, 1924: 31).

“Sancagina hiirmet, vatandagslarin vatana karsi
fedakdriigi, cumhuriyet idare-i miidafaa icin bedel-i
nefs” (Maarif Vekaleti, 1924: 37).

“Cocuklar bu suretle fikir ve diigtincelerini serbest
soyleme haklarini miidafa ve vazifelerini ifa etmek,
ictimai mesuliyetlerden hisselerine diigen kismini
almak, umumi islere karsi alakadar olmak, sahsi
menfaatlerini cemaatin miisterek menfaatlerine karsi
feda iylemek, kanunlarla nizamlara itaat etmek
itiyatlarini kazanir ve Tiirkiye cumhuriyetinin her fiil
miitesebbiis vazifesinas ve salahiyatdar vatandaslar
olarak yetigir” (Maarif Vekaleti, 1924: 31).

Burada ifade edilenler, cumhuriyet yonetimini anlayan,
cumhuriyetin niteliklerini benimseyen, kendi iilkesindeki
vatandaslik sorumluluklarini bilen bir ideal vatandas tipinin
olusturulmaya ¢aligildigini géstermektedir. Ayrica devletin
kendine ait milli ve insani degerlerini 6grenciye yansitmasi
ve cumhuriyetin temel niteliklerine sahip bir neslin
olusturulmasi, vatandaslik degerlerinin aktarimi agisindan
onemli oldugu, kisacasi programda, cumhuriyet ideolojisine
uygun vatandas yetistirmenin etkin oldugu soylenebilir.

3.2. 1930 ilk Mektep Miifredat Programinda lyi
Vatandaslik

Cumbhuriyet tarihinin ikinci ilkokul programi olan 1926
programinin 1927 ve 1930 basimlar1 da bulunmaktadir. Bu
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caligmada 1930 ik Mektep Miifredat Programindaki Yurt
Bilgisi dersi programi incelenmistir.

Programdaki 6rnek ifadelerden bazilari sunlardir:

“Muallim tarihi 6nemli sahsiyetlerin isimlerini, tarihi
ehemmiyeti olan kisumlari ogretecek ve Milli suur
uyandirma ve eski sahsiyetler hakkinda bilgi
verecektir” (Maarif Vekaleti, 1930: 77).

“Bu ders diger dersler igin adeta bir telakki ve
temerkiiz sahasi teskil eder. Ilk tahsilin birinci amaci
vatandasg yetistirme, gengleri mensup olduklar: vatan
ve millete intibak ettirmektir. Bu ders bir merkez ve
mihveri mahiyetindedir” (Maarif Vekdleti, 1930: 78).

“Cocuga iginde yasadigi cemiyette kendisinin
oynadigi ve oynayacagi rolii sezdirmek, onu
demokratik bir devlette vatandaslarin hak ve
vazifeleri hakkinda esasli bir fikre sahip etmek”
(Maarif Vekaleti, 1930: 79).

“Onda  (¢ocukta) devlet, millivet ve aile
tenastidiineiptina eden saglam bir ahlakiyet hissi
tevlit etmek ve yasatmak” (Maarif Vekaleti, 1930:
79).

“Cocuga en genis mana ile yurdunu ve milliyetini
sevdirmek” (Maarif Vekaleti, 1930: 79).

“Sonra c¢ocuklara miicerret ahlak  kaideleri
ogretmekten ziyade kendilerine ahlaki ve ictimai
itiyatlar kazandirmak lazimdw” (Maarif Vekaleti,
1930: 80).

“Tiirk vatandasimin vazife ve haklari: Vatanin
muhafazast ve miidafaasi, vergi ve askerlik vazifesi,
askerlige hazirlik” (Maarif Vekaleti, 1930: 87).

1930 ilk Mektep Miifredat Programunda, iyi vatandas
algisma bakildiginda 6grencinin kendi hak, gorev ve
sorumluluklarint bilen; toplumsal yasamdaki sorunlara
duyarli olan ve bu sorunlara ¢6ziim liretebilen bir vatandas
anlayisi olusturulmaya g¢alisildigr s6ylenebilir.

Programda yer alan 6rnek bulgularda, vatandaslik degerleri
acisindan 6nemli olan tarihe mal olmug 6nemli sahsiyetlerin
hayatlari, milli biling ve kiiltiirel degerlere vurgu
yapilmistir. Bununla beraber, ilk egitimin temel amacinin
vatandas yetistirmek oldugu ayrica genclerin mensup
oldugu milletin temel degerlerinin 6grenilmesi iizerinde
durulmustur.

3.3. 1931 Orta Mektep Miifredat Programinda lyi
Vatandaslik

1931 Orta Mektep Miifredat Programi cumhuriyetin temel
niteliklerini g¢ocuklara 6gretme adina ozellikle devletin
vatandaslik anlayigina vurgu yapmustir. Ozellikle bu dénem,
inkilaplarin  yogun oldugu bir evredir. Tipki 1924
programinda oldugu gibi 1931 Orta Mektep Programinda da
cumhuriyetin 6zelliklerini kavramis ve gerekli donanima
sahip vatanma ve milletine bagli bir yurttaslik bilinci
olusturulmak istenmistir.

Programdaki 6rnek ifadelerden bazilari sunlardir:

“Ogrendigi bilgileri ve kazandigi bu kabiliyetler ile
talebenin milliyet ve vatan merbutiyetinin, insanlik
duygularimin daha suurlu ve kéklii bir hale getirmesi,

cumhuriyet vatandashgim daha ziyade liyakat ve
kudretle ifa edebilecek bir seviyeye gelmesidir”
(Maarif Vekaleti, 1931: 34-37).

“Vatanmimi, milletini, devletini seven; hak ve
sorumluluklarint bilen, cumhuriyetin temel ilkesini
anlayan, demokrasinin gelismesine katki saglayan,
tilkesini yonetim, ekonomi ve hukuk isleyigini bilen
vatandas yetistirmeyi amag edinmistir” (Maarif
Vekaleti, 1931: 35).

1931 Orta Mektep Programi, Yurt Bilgisi dersi igin yeni
kurulan  devletin  temel vatandashk  degerlerinin
benimsetilmeye caligildign  goriilmektedir.  Ozellikle
demokrasi, cumhuriyet, hak, anayasa ve devletin temel
inkilaplarina vurgu yapilmistir. Program ile dgrencilerde
cumhuriyetin niteliklerine uygun, vatanini, milletini,
devletini seven, hak ve sorumluluklarim1 bilen,
cumhuriyetin  temel ilkesini anlayan demokrasinin
gelismesine katki saglayan, iilkesinin yonetim, ekonomi,
hukuk isleyigini bilen vatandas yetistirmeyi amag
edinmistir. Kisacast bu programda Atatlirk ilke ve
inkilaplarinin niteliklerine uygun vatandaslik anlayisi
olusturulmak istenmistir, demek miimkiindiir.

3.4. 1938 Ortaokul Programinda lyi Vatandaslik

1938 Ortaokul Programinda, Sosyal Bilgiler kapsamina
giren Yurt Bilgisi dersi programi iyi vatandaslik algis
acisindan incelendiginde, devletin temel vatandaglik
degerlerini benimsetmeye c¢alistigi sdylenebilir. Ayrica
milletin sahip oldugu temel kiiltiirel degerlerin aktarimina
da vurgu yapildigi goriilmektedir.

Programdaki 6rnek ifadelerden bazilart sunlardir:

“Millet olgusu ve milletin sahip oldugu kiiltiirel ve
manevi degerler, vatandaglarin devlete olan katkist,
vatandaglarin hak ve vazifelerini etkin bir sekilde
kullanabilmeleri” (Kiiltiir Bakanligi, 1938).

“Talebeye bulundugu muhit, vatan ve memleket
hakkinda bilgi vermektir. Ve talebenin milliyet, vatan
insanlik duygularint daha suurlu ve koklii bir hale
getirmek,; cumhuriyet vatandashgi ziyade liyakat ve
kudretle ifa edecek bir seviyeye ¢ikarmak” (Kiiltiir
Bakanligi, 1938: 46).

1938 Orta Mektep Programindaki, Sosyal Bilgiler dersi
kapsamindaki Yurt Bilgisi dersinde, yeni cumhuriyet
vatandagliginin olusmasi i¢in hem ge¢misin 6nemli kiiltiirel
degerleri hem de cumhuriyetin temel nitelikleri
birlestirilerek, ideal vatandaglik tipinin olusturulmaya
calisildigini sdylemek miimkiindiir.

3.5. 1948 ilkokul Programinda lyi Vatandaslik

1948 ilkokul Programinda, Sosyal Bilgiler dersi kapsamina
giren Yurttaglik Bilgisi dersi programi, amaglari, ilkeleri ve
aciklamalar incelendiginde, ¢cocugun bir vatandas olarak,
kisiligini her yonden bir biitiin olarak yetistirmeyi amag
edindigini gérmek miimkiindir.

Programdaki 6rnek ifadelerden bazilar1 sunlardir:

“Ulus ve yurt islerine karsi égrencilerde yakin ilgi
uyandwmak, ulus ve yurt islerini isin iistiinde
tutmayis ve yurda karsi canla basla hizmet etmeyi;
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cocuklarda aliskanlik ve iilkii haline getirmektir”
(MEB, 1948: 142).

“Ogrencileri cumhuriyetgi, uluscu, halk¢i, devletci,
laik ve devrimci birer yurttas olarak yetistirmek icin
ilk advmi atmaknr” (MEB, 1948: 142).

“Tiirk devriminin manasmi, ayrt ayrit yonlerden
onemini, Tiirkiye’'nin saadet ve refahini yaptigi ve
yurdun gelecegine yapacagr etkiyi dgrencilere
kavratmak ve onlari Tiirk devriminin degerlerine
bagli ve bunlart her zaman korumaya hazir, fedakar
birer Tiirk evladi olarak yetistirmektir” (MEB, 1948:
143).

“Topluluk halinde yasamanin bir zaruret oldugunu,
ulus  kavramini ve Tiirk ulusunun karakterini
ogrencilere kavratmak, onlarin Tiirk ulusuna, Tiirk
askerine ve Tiirk ordusuna karsi duyduklar: sevgi,
saygi ve giiven duygularini kuvvetlendirmek” (MEB,
1948: 147).

“Derste oOgretmenin ogrencilere bir yandan ulus
kavramini kazandirmak icin cocuklarin
anlayacaklar: misaller bularak onlar: diigtindiirmesi,
ulus toplulugunun ve ulusal birligin manasint ve
onemini kavratmasi ne kadar gerekli ise, dte yandan
cocuklarda Tiirk ulusuna karsi derin sevgi ve saygi
uyandirmasi, askerlige, Tiirk ordusuna ve ulusal
islere karst i¢ten bir ilgi yasatmasi, onlarda Tiirk
ulusuna karsi hizmet ve fedakdrlik duygularini
gelistirmesi” (MEB, 1948: 148).

“Kanun kavramini ogrencilere benimsetmek, kanuna
ve devlet otoritesine uyma duygusunu ve aliskanligini
kazandirmali, ogrencilere ddev ve hak kavramlarini
kavratarak vatandaslhik hak ve ddevierini onlara
benimsetmek” (MEB, 1948: 148).

“Cumhuriyet rejiminin Tiirk ulusunun bugiinii ve
yarmmi i¢in ne kadar lizumlu oldugu ogrencilerde
sarstlmaz bir inang halinde yasatilacak ve Atatiirk’iin
kendilerine emanet ettigi cumhuriyet i yiikseltmenin
ve korumanin onlar i¢in en biiyiik odev oldugu
kavratilacaktir” (MEB, 1948: 148).

“Og’retmen, ulus igin yasamanin, ulus icin dlmenin,
ulusa biitiin varligim, benligini vermenin Tiirk
cocugunun odevi ve iilkiisii  oldugunu, wulusal
amaglart  gerceklestirmenin her amacin iistinde
bulundugunu ¢ocuklara astlamahdwrlar” (MEB,
1948: 149).

1948 ilkokul Programinda, iyi vatandaslik aktarimiin
ozellikleri genel olarak degerlendirildiginde, kiiltiir aktarimi
ve Ozellikle milletin sahip oldugu eski tarihi kisiliklerin
yasamlari, birliktelik, dayamisma gibi kiiltiirel degerleri
ayakta tutan kavramlara vurgu yapildigr goriilmiistir.
Kisacasi, 6grencilerin Tiirk ulusunun sahip oldugu degerleri
6grenmesi lizerinde duruldugunu sdylemek miimkiindiir.

3.6. 1949 Ortaokul Programinda lyi Vatandaslik

1949 Ortaokul Programinda, hak ve vazifelerini bilen,
kanunlara uyan, toplumsal hayattaki roliinii bilen ve devlet
cikarlarmi  koruyan bireyler yetistirmenin hedefledigi
soylenebilir.

1949 Ortaokul Programinda Sosyal Bilgiler kapsamina
giren Yurttaghk Bilgisi dersi programi, iyi vatandaslik
aktarimi agisindan incelendiginde donemin sartlar1 geregi
vatandashik aktarimma ait Ozelliklerin agir bastigt
goriilmiistiir. Ciinkii 1945°ten sonra 2. Diinya Savasinin
etkisiyle, yeni yetisen nesilde; devlete ve millete bagli,
iilkesi icin canla basla miicadele eden bir vatandaglik
anlayisi olusturulmak istendigi s6ylenebilir.

Programdaki drnek ifadelerden bazilart sunlardir:

“Ogrencilere ulus kavramwm, Tiirk ulusunun birer

evladi olmanmin seref ve mesuliyetini duyurmak”
(MEB, 1949: 113).

“Millet ve yurt islerine karsi 6grencilerde yakin ilgi
uyandirarak bu isleri her isin tistiinde tutmay:, ulusa
ve yurda canla bagla hizmet etmeyi aligkanlik ve iilkii
haline getirmek” (MEB, 1949: 113).

“Kanun  kavramini  oOgrencilere  benimsetmek;
Anayasanin sagladigi yurttas hak ve hiirriyetlerine
saygt besleme ve devlet otoritesine uyma duygusunu
ve aliskanligini kazandirmak” (MEB, 1949: 113).

“Okulda demokratik zihniyetin hakim oldugu bir
hava  yaratmak suretiyle dgrencilerin,  kendi
kendilerini idare etmelerine ve okul i¢inde ve disinda
sorumlu isler almalarina genis imkan ve firsatlar
saglayarak demokrat gériislii ve diigiiniislii yurttaslar
yetistirmek” (MEB, 1949: 113).

“(Yurtta baris, cihanda baris) fikrinin gerceklesmesi
icin milletler ailesi i¢inde Tiirk milletine diigsen gorev
ve sorumlulugun degerini kavratmak” (MEB, 1949:
114).

“Yurttaslik  Bilgisi dersinde, milli birlik ve
dayanmismanmin, milli disiplinin manasini ve onemini
cocuklara kavratmak gerekir. Ogretmen millet icin
yasamanmin, millet icin olmenin, millete biitiin
varligini, benligini vermenin Tiirk ¢ocugunun édevi
ve tilkiisti oldugunu, milli amaclar: gerceklestirmenin
her amacin iistiinde  bulundugunu  ¢ocuklara
astamalidir” (MEB, 1949: 115).

“Tiirk devriminin manast ve tarihi onemi iizerinde
diigiindiirmek  ve onlarin  devrim  degerlerine
baghliklarint kuvvetlendirmektir. Cocuklara serefli
bir ge¢misi olan biiyiik bir milletin eviatlar
olduklarint  duyurarak onlarin  Tiirk ulusunun
gelecegine olan giivenlerini artirmak ve kendilerini
Tiirk milletinin iilkiilerini gerceklestirmek icin her
fedakdriign  goze  alabilecek  bir  karakterde
yetistirmektir” (MEB, 1949: 113).

Bu agiklamalara dayanarak ogrencilerin, etkin birer
vatandas olabilmeleri amaciyla kanunlar1 ve haklarini bilen,
kendi milli kiiltiirel degerlerini 6ziimsemis, toplum igerisine
katilarak etkin kararlar alabilen bir vatandas olmasi
hedeflenmistir, demek miimkiindiir.

3.7. 1962 Ilkokul Prograninda lyi Vatandaslik

1962 ilkokul Programinda, Sosyal Bilgiler kapsamina giren
Toplum ve Ulke Incelemeleri dersi programi, iyi
vatandaslik aktariminin 6zellikleri agisindan incelendiginde
Ogrenciyi iyi bir yurttas olarak yetistirmek icin vatana ve
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millete canla basla hizmet etmeyi, bunu kendi yasaminda
adeta bir iilkii ve inang haline getirmesi gerektigine vurgu
yapildig1 goriilmektedir.

Programdaki 6rnek ifadelerden bazilari sunlardir:

“Tiirk milletinin amag ve iilkiilerini ogrencilere
benimsetmek, bunlari gergeklestirmek igin her tiirlii
fedakdrligi goze alacak iilkiilii yurttaslar yetistirmek
onemlidir” (MEB, 1961: 148).

“Tiirk devriminin manast ayri ayri yonlerden onemi
tizerine diisiindiirmek ve onlarin devrim degerlerine
baghliklarint  kuvvetlendirmektir. ~ Ayrica  Tiirk
ulusunun  degerlerine  baghligi  giiclendirmek,
kendilerini Tiirk milletinin iilkiilerini gerceklestirmek
icin her fedakdarligi goze alabilecek bir karakterde
yetistirmektir” (MEB, 1961: 147).

1962 Ilkokul Programinda, iyi vatandaslik aktarima ait
ozellikler genel olarak degerlendirildiginde, kiiltiir
aktarimina onceki programlardan (1924, 1930, 1948) daha
az yer verildigi gorillmektedir. Programla, bir milletin amag
ve ideallerini gergeklestirebilecek yurttaglar yetistirmesinin
hedeflendigi soylenebilir.

3.8. 1962 Ortaokul Programinda Iyi Vatandaslik

1962 Ortaokul Programinda, Sosyal Bilgiler kapsamina
giren Toplum ve Ulke incelemeleri programi iyi vatandaslik
aktarimi acisindan incelendiginde vatandaslarinin hem
toplumsal kimliklerini kazanmalari hem de ekonomik
acidan gelismelerinin; demokratik, tutum ve tavir
gelistirmelerinin dnemi iizerinde duruldugu goriilmektedir.

Programdaki 6rnek ifadelerden bazilar1 sunlardir:

“Yurttashtk  bilgisi derslerinde milli birlik ve
dayanismanin, milli disiplinin manasint ve onemini
cocuklara kavratmak gerekir. Ogretmen millet igin
yasamanin, millet icin Olmenin, millete biitiin
varhigim, benligini vermenin Tiirk ¢cocugunun édevi
ve tilkiisti oldugunu, milli amaclar: gergeklestirmenin
her amacwn iistiinde  bulundugunu  ¢ocuklara
astlamalidir’(MEB, 1962: 134).

“Ogrencilere, yakin ¢evrelerinden bagslayarak,
yurdumuzu ve yurttaslarimizi  tamimak; onlarin
milliyet, vatan ve insanlik duygularini daha koklii bir
hale getirmektir” (MEB, 1962: 121).

“Millet ve yurt islerine karsi ogrencilerde yakin ilgi
uyandwrarak bu isleri her igin iistiinde tutmayi, ulusa
ve yurda canla bagsla hizmet etmeyi aliskanlik ve tilkii
haline getirmektir” (MEB, 1962: 131).

1962 Ortaokul Programi, Toplum ve Ulke Incelemeleri
dersi igerigi genel olarak degerlendirildiginde, Tiirk
milletine ait degerlerin varligini yasatmaya, devlete ve
millete bagliligin giiclendirilmesine, birlik ve beraberlik
duygusuna sahip bilingli yurttaslar yetistirmeye vurgu
yapildig1 goriilmiistir.

Ogrencilerde milli kiiltiirel degerleri dziimsemis, toplum
icerisine katilarak etkin kararlar alabilen bir ideal
vatandaglik anlayis1 olusturulmak istendigi s0ylenebilir. Bu
dogrultuda, iilkesi i¢in canla basla miicadele eden bir
vatandaglik anlayig1 olusturulmak istendigi s6ylenilebilir.

3.9. 1968 ilkokul Programinda Iyi Vatandashk

1962 tarihli programda yer alan Toplum ve Ulke
Incelemeleri dersinin ad1 1968 tarihli programda, Sosyal
Bilgiler olarak belirlenmistir.

1968 1ilkokul Sosyal Bilgiler Programi, iyi vatandas
aktarimi agisindan incelendiginde programin nitelikli
yurttaslar yetistirme adina 6nemli adimlar attigint séylemek
miimkiindiir.

Programdaki drnek ifadelerden bazilart sunlardir:

“Yurttaslik gérevleri ve sorumluluklar: yéniinden,
Tiirk  ¢ocuklarmi,  Tiirk  devrim  degerlerine
baghliklarint kuvvetlendirmek, ¢ocuklara serefli bir
gecmisi olan biiyiik bir milletin evlatlart olduklarini
duyurarak onlarin Tiirk ulusunun gelecegine olan
giivenlerini artirmak ve kendilerini Tiirk milletinin
tilkiilerini  gerceklestirmek igin her fedakdrhig
gerceklestirebilecek bir karakterde yetistirmektir”
(MEB, 1968: 63).

“Millet ve yurt islerine karsi 6grencilerde yakin ilgi
uyandrarak bu isleri her isin iistiinde tutmay:, ulusa
ve yurda canla bagla hizmet etmeyi aliskanlik ve iilkii
haline getirmektir” (MEB, 1968: 63).

1968 1ilkokul Sosyal Bilgiler Programi, iyi vatandas
aktarimi agisindan degerlendirildiginde, ¢ok fazla kiiltiirel
degerlere vurgu yapilmadigi belirlenmistir.  Tarihi
kisiliklerin yasamlar1 ve milletin temel toplumsal
degerlerinin programa yansitilmak istendigi sdylenebilir.

Bununla birlikte, {ilkesi i¢in canla bagla hizmet eden ve
bunu yasaminda bir iilkii ve inang haline getiren vatandaglik
anlayigina vurgu yapildigi goriilmektedir. Programin,
devletin ve milletin ge¢mis kiiltiir degerlerini 6grenciye
yansitmak ve bu degerlerle onlarda bir biling kazandirma
amaci tasidigi sdylenebilir.

3.10. 1968 Ortaokul Programinda lyi Vatandaslik

1968 Ortaokul Programinda, 1968 Ilkokul Programindaki
tek disiplin (Tarih, Cografya ve Yurttaghk Bilgisi)
anlayigina son verilerek disiplinler Sosyal Bilgiler adi
altinda birlestirilmistir. Fakat Sosyal Bilgiler, ortaokul
ayaginda ise birbirinden bagimsiz olarak okutulan Tarih,
Cografya ve Yurttaghk Bilgisi dersleri ancak 1970- 1971
yilinda “Sosyal Bilgiler” ad1 altinda birlestirilmistir.

1968 Ortaokul Programi, Sosyal Bilgiler kapsamina giren
Yurttaglik Bilgisi programinin &6grencileri etkin birer
vatandas ve lilkesi i¢in canla bagla hizmet eden nitelikli
kisiler yetistirmek amaci tasidigi sdylenilebilir. Bu
dogrultuda kanunlart ve haklarint bilen, milli kiiltiirel
degerleri Oziimsemis, toplum igerisine katilarak etkin
kararlar alabilen bir ideal vatandaslik anlayist olusturmak
istendigi goriilmektedir.

Programdaki 6rnek ifadelerden bazilar1 sunlardir:

“Millet ve yurt islerine karsi ogrencilerde yakin ilgi
uyandiwrarak bu isleri her igin tistiinde tutmayi, ulusa
ve yurda canla bagla hizmet etmeyi aliskanlik ve tilkii
haline getirmektir” (MEB, 1970: 131).

Tiirk devriminin manasini, ayri ayri yerlerden
onemini, Tiirkiye’nin saadet ve refahim yaptigi ve
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yurdun gelecegine yapacagr etkiyi dgrencilere
kavratmak ve onlari Tiirk devriminin degerlerine
bagli ve bunlart her zaman korumaya hazir, fedakar
birer Tiirk evladi olarak yetigtirmektir” (MEB, 1970:
131).

“Serefli bir ge¢misi olan biiyiik bir milletin eviatlari
olduklarini  anlar; millettin  gelecegine olan
giivenlerini artturrr ve Tiirk milletinin Jiilkiilerini
gerceklestirmek icin her fedakarligi goze alabilecek
bir karakter kazamirlar” (MEB, 1970: 63).

“Tiirk milletine, bayragina, Tiirk askerine ve Tiirk

ordusuna karsi sevgi, saygi ve giiven duygularini
kuvvetlendirirler” (MEB, 1970: 63).

“Millet ve yurt islerini her seyin iistiinde tutar, millet

ve yurda karsi canla bagsla hizmet etmeyi aliskanlik ve
tilkii haline getirirler” (MEB, 1970: 63).

“Kanun kavramint benimser, kanuna ve devlet
otoritesine uyma duygusunu ve aliskanligini
kazamwrlar” (MEB, 1970: 63).

3.11. 1990 ilkokul Programinda Iyi Vatandaslk

1990 ilkokul Programi, Sosyal Bilgiler dersi programu,
sekiz yillik egitime gegis siirecinde hazirlanmisg bir
programdir. iyi vatandashk aktariminin = 6zellikleri
acisindan incelendiginde, vatandaslhik gorevleri ve
sorumluluklar1 yoniinden yetistirilmek istenen insan
niteliklerinde, “aile, millet ve vatan” tiggenindeki degerlerin
on planda tutuldugu sdylenebilir.

Programdaki 6rnek ifadelerden bazilari sunlardir:

“Vatandaslik gorevleri yédniine vurgu yapan bir
baska amag ifadesi ise her yonde gorev ve sorumluluk
alabilecek hale gelir. Aile biitiinliigiine baghlik
kazanwr. Ailenin refah ve mutlulugu icin sorumluluk
ve gorev duygusuyla hareket eder” (MEB, 1990:
329).

“Ailesine, milletine, vatanina, Atatiirk inkilap ve
ilkelerine bagh, c¢aliskan, arastirici, inceleyici,
fedakdr ve fazilet sahibi iyi bir vatandas, miikemmel
bir insan olarak yetisirler (MEB, 1990: 329).

1990 ilkokul Sosyal Bilgiler Programindaki ifadelere
bakildiginda, 6zellikle “iyi insan iyi vatandas” vurgusuna
6nem verdigini sdylemek miimkiindiir.

3.12. 1985 Ortaokul Programinda lyi Vatandaslik

1975 yilindan itibaren ortaokullarda disiplinler arasi bir
yaklasimla okutulmaya baglanan Sosyal Bilgiler dersi 1985
yilinda, kaldirilarak yerine II. kademede (ortaokul) Milli
Tarih, Milli Cografya ve Vatandaglik Bilgisi dersleri olarak
verilmeye baglanmigtir. 1985 Ortaokul Programinda, Sosyal
Bilgiler dersi kapsamina giren Vatandaglik Bilgisi dersi iyi
vatandaglik aktarimi agisindan incelenmistir.

Programdaki 6rnek ifadelerden bazilari sunlardir:

“Ogretmen, yurttas bilgiler dersinde toplumun her
tiyesinin birbirine karsi sevgi, saygi ve muhabbet
duymalart  ve birbirleriyle isbirligi icerisinde
yardimlasma ve dayanmigsma duygusuyla hareket
edilmelidir. Ayrica aktiiel olaylardan hareket ederek

‘iyi insan iyi vatandag’ anlayisina  agiklik
getirilmelidir” (MEB, 1988: 207,208).

“Ogrenciye millet kavramimin énemini, vatani icin
canla bagla hizmet etme bilincini yasamak ve bunlar
ogrenciye  hissettirerek  sorumluluk  bilincini
kazandirmaktir.  Ogrencilerin  toplum  igerisinde
gorev almis kisilere saygt duyma ve iizerine diisen

gorev ve sorumluluklar: yerine getirmelidir” (MEB,
1988: 183,184).

1985 Ortaokul Programinda, Vatandaglik Bilgisi dersinde
vatandaghik aktarimina vurgu yapildigi, “iyi insan iyi
vatandag” anlayisina sahip kisinin, toplumsal sorunlara
karst duyarli oldugu tizerinde duruldugu, sdylenebilir. Yani
iyi insan iyi vatandas, c¢evresindeki giincel olaylardan
haberdar olan, toplumsal sorunlara kars1 is birligi,
yardimsever ve dayanisma igerisinde bulunan niteliklerde
olmalidir, demek miimkiindiir.

3.13. 1998 ilkdgretim Programinda Iyi Vatandashik

1998 Sosyal Bilgiler Programi, sekiz yillik egitime
gecildikten sonra ilkdgretim bitiinliigline uygun olarak
hazirlanan ilk programdir. 1998 lkdgretim Sosyal Bilgiler
Programu, iyi vatandaslik aktarimi agisindan incelenmistir.

Programdaki 6rnek ifadelerden bazilar1 sunlardir:

“Ailesine, milletine, vatanmina, Atatiirk inkilap ve
ilkelerine bagh, c¢aliskan, arastirici, inceleyici,
fedakdr ve fazilet sahibi iyi bir insan, iyi bir vatandasg
olarak yetigirler” (MEB, 1998: 537).

“Millet ve yurt islerini her seyin tistiinde tutarak
milleti ve yurdu icin canla basla hizmet etmeyi
aliskanlik ve ilke haline getirmektir” (MEB, 1998:
537).

“Bugiinkii uygarligin uzun bir ge¢misi oldugu,
Atatiirk  direktifleri uyarinca milli  kiiltiirimiizii
cagdas uygarlik seviyesinin tistiine ¢ikartma yolunda
her  tirlii  fedakarligi  goze alma  bilinci
kazandirmaktr” (MEB, 1998: 537).

“Tiirk milletinin diinya tarihindeki onemini, milletler
ailesi i¢indeki ge¢migini ve yerini, insanliga yaptigi
hizmetleri kavrayarak biiyiik bir milletin eviatlar:
olduklarint  anlar;  milletin  gelecegine  olan
giivenlerini arttirir ve Tiirk milletinin iilkiilerini
gergeklestirmek igin her fedakdarligi goze alabilecek
bir karakter kazanirlar” (MEB, 1998: 327).

“Topluluk halinde yasamanin bir zaruret oldugunu,
millet kavramini ve Tiirk milletinin karakterini
kavrar; Tiirk milletine, bayragina, Tiirk askerine,
Tiirk ordusuna karsi sevgi, saygt ve giiven

duygularimi kuvvetlendirirler” (MEB, 1998: 537).

“Tiirk inkilabvuin anlamini, ayrt ayrt yonlerden
onemini, Tiirkiye 'nin refah ve mutluluguna yaptigi ve
tilkenin gelecegine yapacagi etkiyi kavrar: Tiirk
inkilabimin degerlerine bagh ve bunlari her zaman
korumaya hazir, fedakdr birer Tirk eviadi olarak
yetisirler” (MEB, 1998: 537).

“Tiirkiye Cumhuriyeti’'nin, insan haklarina dayanan
milli, demokratik, laik ve sosyal bir hukuk devleti
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oldugunu bilir, cumhuriyet rejiminin ozelliklerini ve
onemini kavrariar.” (MEB, 1998: 537).

“Insanlarin  birbirleriyle ve cografi ¢evreleriyle
karsilikly etkilerini, insan topluluklarinin yasama
sekillerini ve geginme yollarini incelerler; yurdun
ekonomik kalkinmasinda bilgili ve etkili birer
vatandas haline gelirler” (MEB, 1998: 538).

1998 Sosyal Bilgiler Programinda iyi vatandas, belli
sorumluluk bilinciyle hareket eden, temel haklarini
kullanan, insanlar arasinda hosgorii, yardimlagma gibi
degerleri 6ziimsemis nitelikli insan olarak aktarilmustir,
demek miimkiindiir.

3.14. 2005 Sosyal Bilgiler Programinda lyi
Vatandaslik

2005 Sosyal Bilgiler Programi, yapilandirmacilik anlayist
ile hazirlanmistir. Bu anlayis gergevesinde sosyal bilgiler
dersinin tematik anlayis ile hazirlandigi ve Onceki
programlara gore bazi farkliliklara sahip oldugu
goriilmektedir. Bundan 6nceki programlarda konular tarih,
cografya ve vatandaslik ¢er¢evesinde olusturulurken, 2005
Sosyal Bilgiler Programi ile tarih, cografya, psikoloji,
ekonomi, antropoloji, siyaset bilimi, sosyoloji, hukuk gibi
sosyal bilimler disiplinleri ve bunlarin vatandaslik bilgisi
konular ile iligkilendirilmesi yoluna gidilmistir.

2005 Sosyal Bilgiler Programu, iyi vatandaglik aktariminin
ozellikleri acisindan incelendiginde, Oncelikle &grenciye
temel vatandaslik becerilerini kazandirmayi ve Kkiiltiirel
degerlerin tastyicist oldugu bilinci yerlestirmeyi hedefledigi
goriilmektedir. Bu dogrultuda programin, ogrencilerin
kiltiirel  degerlerin  toplumun  ulusal  Kimliginin
olusmasindaki 6nemini fark etmelerini saglamaya yonelik
calistig1 soylenebilir.

Programdaki 6rnek ifadelerden bazilari sunlardir:

“Tiirkiye cumhuriyeti vatandast olarak hak, 6zgiirliik
ve sorumluluklarimin bilincinde, demokratik hayata
etkin bir sekilde katilarak karsilastigi sorunlara
barig¢il ¢oziimler iireten, yasamin her alaninda
hosgorii ve uzlasma kiiltiiriiniin - olusmasina ve
gelismesine katki saglayan bireyler olmalarini
saglamakur” (MEB, 2005).

“Tiirkiye cumhuriyeti vatandasi olarak, vatanini ve
milletini seven, haklarini  bilen ve kullanan,
sorumluluklarimi yerine getiren, ulusal bilince sahip
bir vatandas olarak yetigir” (MEB, 2005: 5).

“Atatiirk  ilke  ve inkilaplarimin,  Tiirkiye
cumhuriyetinin  sosyal, kiiltiirel ve ekonomik
kallinmasindaki yerini kavrar; laik, demokratik,
ulusal ve ¢cagdag degerleri yasatmaya istekli olur”

(MEB, 2005: 5).

“(Sosyal Bilgiler) Etkili ve sorumlu Tiirk vatandags
yetistirmek amaciyla tasarlanmistr” (MEB, 2005:
6).

“Bu sekilde ogrenciler, demokratik beceri ve
degerlere sahip, bilimsel diisiinmeye acik, insan
haklarima  saygili, isbirligi icinde ¢alisabilen,
cumhuriyet sevgisi gelismiy, haklarini bilen ve

sorumluluk  sahibi  Tiirk vatandaslart  olarak
yetisebilir” (MEB, 2005: 7).

“Vatandaslhk sorumlulugu ve iilke ekonomisine
katkist agisindan vergi vermenin geregi ve onemini
savunur” (MEB, 2005: 19).

“Ulkemizin diger iilkelerle olan ekonomik iliskilerini,

kaynaklar ve ihtiyaglar agisindan degerlendirir”
(MEB, 2005: 20).

“Uluslararast bilim, kiiltiir, sanat, fuar ve spor
etkinliklerinin toplumlararas: etkilesimindeki roliinii
degerlendirir” (MEB, 2005: 20).

“21.  yiizyihn  ¢agdas, Atatiirk ilkelerini ve
inkilaplarint benimsemis, Tiirk tarihini ve kiiltiiriinii
kavramig, temel demokratik degerlerle donanmis ve
insan haklarina saygiuli, yasadigi cevreye duyarli,
bilgiyi deneyimlerine gére yorumlayyp sosyal ve
kiiltiirel baglam iginde olusturan, kullanan ve
diizenleyen (elestirel diisiinen, yaratici, dogru karar
veren), sosyal katilim becerileri gelismis, sosyal
bilimcilerin bilimsel bilgiyi iiretirken kullandiklar
yontemleri kazanmig, sosyal yasamda etkin, iiretken,
haklarmmi  ve  sorumluluklarini  bilen,  Tiirkiye
Cumhuriyeti vatandaslarin yetistirmektir” (MEB,
2005: 43).

“Ogrencilerin  haklarmi  bilen ve  kullanan,
sorumluluklarint  yerine getiren bireyler olarak
yetismesini onemser” (MEB, 2005: 44).

“Haklarin ihlal edildigi durumlar karsisinda yetkili
kurumlara basvurmamin bir vatandashk gorevi
oldugunu belirtir” (MEB, 2005: 44).

2005 Sosyal Bilgiler Programi, iyi vatandaslik aktarimi
yaparken kendi milli degerlerini korumay: ve c¢agdas
degerleri benimsemeyi hedeflemistir. Aslinda yetistirilmek
istenen vatandas tipi de iginde bulundugumuz yiizyilin
kosullarina gore sekillenmistir. 2005 programi da bunu en
belirgin sekilde yansitan program olmustur, diyebiliriz.
Boylece yetistirilmesi hedeflenen vatandas, diinya
platformunda iilkesini en iyi temsil eden vatandas olmustur.
Bu dogrultuda hazirlanan kazanimlarla 6grencilere
vatandaslik aktarimi daha evrensel boyutta verilmeye
calisilmaktadir, demek miimkiindiir.

3.15. 2017 Sosyal Bilgiler Programinda lyi
Vatandaslik

Egitim programlari, ¢agin ihtiyaclarini karsilamak adina
stirekli kendini yenilemek durumundadir. 2005 programinin
ardindan bir¢ok alanda yasanan hizli degisim sonucu 2017-
2018 egitim 6gretim doneminde pilot olarak uygulamaya
girmis olan 2017 programi, 2018-2019 egitim dgretim yili
itibariyle uygulamaya koyulacaktir. 2017 programi iyi
vatandaglik aktarimi agisindan inceleninde programdaki
ornek ifadelerden bazilar1 sunlardir:

“Tiirkiye Cumhuriyeti vatandast olarak vatanini ve
milletini  seven, haklarini bilen ve kullanan,
sorumluluklarini yerine getiren, milli bilince sahip
birer vatandas olarak yetismeleri” (MEB, 2017: 5).

“Atatiirk  ilke  ve  inkilaplarimn,  Tiirkiye
Cumhuriyeti’'nin  sosyal, kiiltiirel ve ekonomik
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kalkinmasindaki yerini kavraywp demokratik, laik,
milli ve ¢agdas degerleri yasatmaya istekli olmalart”
(MEB, 2017: 5).

“Dogru ve giivenilir bilgiye ulasma yollarini bilen
bireyler olarak elestirel diisiinme becerisine sahip
olmak” (MEB, 2017: 5).

“Toplumsal iliskileri diizenlemek ve karsilastigi
sorunlart ¢dzmek icin temel iletisim becerileri ile
sosyal bilimlerin temel kavram ve ydntemlerini
kullanabilmeleri” (MEB, 2017: 8).

“Milli, manevi degerleri temel alarak ve evrensel
degerleri benimseyerek erdemli insan olmanin
onemini ve yollarmmi bilmek” (MEB, 2017: 5).

“Milli Egitim Bakanligi’'min egitim politikalar: ve
oncelikleri; temel egitim almig ogrencilerin milli,
manevi, evrensel degerlere sahip; hem akademik hem
de sosyal anlamda basarili olabilen; teknolojik
gelismelere  uyum  saglayabilen;  kendisine,
toplumuna ve farkl: kiiltiirlere karsi yiiksek diizeyde
farkindaliklar saygi duymayr basarabilen, hayata
hazir, mutlu ve saglikli bireyler olarak yetismelerini
saglamak yéoniindedir” (MEB, 2017: 6).

“Gelisen diinyanin giindemini takip eden, karsilastigi
sorunlara ¢éziim tiretebilen etkin ve sorumlu Tiirk
vatandaslar: yetistirmek” (MEB, 2017: 15).

“Bayrak ve Istiklal Mars: gibi milli egemenlik ve
bagimsizlvk sembollerine deger verir” (MEB, 2017:
22).

“Vatandashk sorumlulugu ve iilke ekonomisine
katkist agisindan vergi vermenin geregini ve 6nemini
savunur” (MEB, 2017: 24).

“Bir yasam bigimi olarak demokratik tutumu
benimser” (MEB, 2017: 28).

2017 Sosyal Bilgiler Programinda yer alan sosyal bilgilerin
amag ve yaklasimlar1 degerlendirildiginde, 2005 programi
ile ayn1 dogrultuda oldugu sdylenebilir. 2017 programinda
iyi vatandasin ¢ercevesi “vatanini milletini seven, milli
bilince sahip” ifadeleri ile ¢izilmistir. Ayrica 2017
programima  “sosyoloji, siyaset bilimi ve hukuk”
gercevesinde etkin vatandaslik kavramina odaklanan bir
O0grenme alanmi getirilmistir. Bu Ogrenme alanin da
programin iyi vatandas algisini yansittigini sdylemek
miimkiindiir.

4. Sonuc ve Oneriler

Cumhuriyetten giiniimiize (1924-2017) Sosyal Bilgiler
Programlarinda degisen iyi vatandashik algisini ortaya
koymay1 hedefleyen bu aragtirmanin sonuglar1 genel olarak
degerlendirildiginde, sosyal bilgiler  programlarinin
gecmisten giiniimiize vatandashik aktarimini 6n plana
aldigimi goriilmiistiir. Bu dogrultuda programlardaki iyi
vatandaslik algisinin: “cumhuriyet ideolojisini benimsemis,
milletine ve devletine karsi goérev ve sorumluluklarin bilen,
eski tarihi kigiliklerin hayatlarini taniyan, iilkesi ig¢in canla
basla miicadele eden ve bunu yasaminda bir iilkii ve inang
haline getiren, tiretken, hak ve sorumlulukiarin: bilen,
demokrasinin  gelismesine  katki  saglayan insanlar
yetistirmek” olarak yer aldigini sdylemek miimkiindiir.

Incelenen programlarda, iyi vatandaslik algisinin iginde
bulundugu dénemin Onemli olaylariyla sekillendigini
soyleyebiliriz. O nedenle arastirmacilar tarafindan
hazirlanan Tablo 1’de sosyal bilgiler programlarindaki iyi
vatandaghik algilar1i ve donemin Onemli olaylar
gosterilmistir.

Tablo 1. Cumhuriyetten Giiniimiize Dénemlerin Onemli Olaylari
Isiginda Degisen Iyi Vatandashk Algisi

Program lyi Vatandaslik Algist Dénemin Onemli
Olaylar1
1924 Cumhuny?t rejimint Cumhuriyetin ilam ve

. benimsemis, hak ve

Ik Mektep . Sonrasi
sorumluluklarini bilen
Cumhuriyet rejimini

180 ar il

Ik Mektep

toplumsal sorunlara ¢dziim
iiretebilen
Cumbhuriyetin 6zelliklerini
1932 kavramus ve gerekli
Ortaokul donanima sahip vatanina ve
milletine bagli bir yurttas
Kiiltiirel degerleri ve
1938  cumhuriyetin temel
Ortaokul nitelikleri birlestiren ideal

Inkilaplar Dénemi

vatandas
1948  Tiirk inkilabinin degerlerine  Cok Partili Hayata
ilkokul bagh Gegis Donemi
Milli birlik ve dayanigmanin
1949  Gnemini kavramig, milleti Soguk Savag
Ortaokul igin her tiirlii fedakarhg Déneminin
goze alabilen Hissedilmesi

Tiirk milletinin tilkiilerini
1962  gergeklestirmek igin her
flkokul tiirlii fedakarlig
yapabilecek
Millet igin 6lebilecek, tiim
varligini milleti i¢in
verebilecek
Millet igine ilgi duyan ve
1968  millet iglerini her tiirlii isten
Ilkokul {istiin tutan, bu ugurda her
tiirlii fedakarlig1 yapan

1960 Hiikiimet Darbesi
ve Sonrasi

1962
Ortaokul

Bilim ve Teknolojideki

Ulusa ve yurda canla bagla Geligmeler
1968 . i
hizmet eden, fedakar Tiirk
Ortaokul
evladi
Atatiirk ilke ve inkilaplarina
1990 o N .
. bagli, vatandaslik gérevleri
Tlkokul .
ve sorumluluklarini bilen I .
Vatans ici la basl 1980 Hiikiimet Darbesi
1985 atani 1gin cana basla ve Etkileri
Ortaokul miicadele eden kisi
sorumluluk bilinci kazanmig
Sorumluluk bilinciyle
hareket eden, temel Kiiresellesme,
1998  haklarmi kullanan, insanlar Cagdaslagma,
[lkdgretim arasinda hosgdrii, Hiimanizm

yardimlasma gibi degerleri

6zlimsemis

Sosyal yasamda etkin,
2005  dretken, haklarini ve

sorumluluklarini bilen

Bilim ve teknolojideki
hizli gelismeler

Birey ve topumun
Vatanini milletini seven, degisen ihtiyaglar1 ve
2017  milli bilince sahip, etkin dgrenme ve dgretme
vatandas yaklagimlarindaki
geligmeler
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Programlarin yillarina gére 0 dénemin belli bagh 6nemli
olaylarim  iyi  vatandashk  algis1  ¢ergevesinde
degerlendirmek gerekirse, ilk olarak 1924 Ilk Mektep
Programinda temel amag, cumhuriyet ideolojisine uygun
vatandas tipini olusturmaktir, demek miimkiindiir. 1924
programi, imparatorluktan ulus devletine gegis siirecinde
hak, yetki ve sorumluluk iiggeninde hukuksal kazanimlarin
topluma ilk kez egitim yoluyla kazandirildigi bir
programdir. Ardindan 1930 ilk Mektep ve 1932 Ortaokul
Programlart ile ulus devlet siirecine gegiste yapilan
inkilaplarin egitim yoluyla bireylere aktarilmak istendigi,
Cumhuriyet rejiminin temel niteliklerini kavramig iilkenin
her anlamda kalkinmasini saglayacak, toplum sorunlariin
coziimiinde aktif gorev istlenebilecek vatandaglar
yetistirilmesini amaglamigtir. Daha sonra 15. yilini kutlayan
Tiirkiye Cumhuriyeti devleti 1938 Ortaokul Programinda
yapilan inkilaplar ile Cumhuriyetin temel niteliklerini
benimseyen, kiiltiirel degerlerini  koruyan sorumlu
vatandaglar yetistirmek amaclanmistir. II. Diinya Savasi
sonrasi ise 1948 Ilkokul Programu degisen diinya kosullarim
da goz éniinde bulundurarak Tiirk Inkilaplarini benimsemis
devletine bagli vatandaslar yetistirmeyi amaglamistir.1949
Ortaokul Programi, degisen diinya kosularina bagli olarak
soguk savasin etkisi ile ¢esitli ideolojik akimlara
kapilmayacak, devlete ve millete bagli, iilkesi i¢in canla
bagla miicadele eden bir vatandaghk anlayisini
kazandirmay1 amaglamustir.

1960 hiikiimet darbesi sonrasi askeri yonetimin etkisi ile
hazirlanan, 1962 ilkokul ve Ortaokul programlar ise iilkesi
ve milleti i¢in her tiirlii fedakarlig1 yapabilecek gerekirse
Olebilecek vatandas yetistirmeyi amaglamustir.

Ulkemizde ve diinyada yasanan bilim, teknoloji, sanayi ve
toplumsal gelismelere paralel olarak 1968 Ilkokul Progranu
ve 1968 Ortaokul Programi ile toplu 6gretim anlayisina
gecilmis degisen diinya sartlarinda ilkesi igin fedakarca
“isini en iyi yapan iilkesini en ¢ok sevendir” diisiincesinden
yola ¢ikilarak bu dogrultuda etkin vatandas yetistirilmesi
amaglanmistir.

1980 hiikiimet darbesinden sonra hazirlanan 1985 Ortaokul
Programinda ise, ilkedeki bireylerin Atatiirk¢ii anlayisla
donatilmasi, iilkeye karsi gérev ve sorumluluklarini bilen
vatandaglar olarak yetistirilmesi amaglanmistir. Ortaokul
programinda, Sosyal Bilgiler dersi, Milli Tarih, Milli
Cografya ve Vatandaslik Bilgisi olarak ayrilmistir. Bu
dogrultuda program, 1980 6ncesinin yaratmis oldugu ideal
toplum arayisi bir kisim yikici ideolojilerden uzak, Atatiirk
milliyetcisi, sorumluluk bilincine ulagmis vatansever
vatandaglar  yetistirmeyi ama¢ edinmistir, demek
miimkiiniidiir.

1998 yilinda yiiriirliige giren ilkogretim Sosyal Bilgiler
Programu kiiresellesme, insan haklari ve hiimanizmin de
etkisiyle vatandaslik algisini; temel hak ve hiirriyetlerini
bilen, savunan insan haklarma saygili, hosgoriilii evrensel
bir vatandaslik algisi iizerine temellendirmistir.

2005 Sosyal Bilgiler Programi ise degisen ve gelisen iilke
ve diinya kosularina gore yeniden yapilanarak yiirtirlige
girmigstir. Problemlerin ¢oziimiinde sorumluluk alabilen
etkin liretken vatandaslar yetistirmek amaglanmustir.

2017 Sosyal Bilgiler Programi ile birlikte bilim ve
teknolojide yasanan hizli degisim, bireyin ve toplumun
degisen ihtiyaglari, 6grenme ogretme yaklagimlarindaki

yenilik ve gelismelere uyum saglayabilecek vatandagslar
yetistirilmek amaglanmaktadir.

Alan yazina bakildiginda Cumbhuriyetten giiniimiize sosyal
bilgiler programlarinin bir¢ok 6lgiite gore incelendigi
goriilmektedir.  Alan  yazindaki ilgili  c¢aligmalar
incelendiginde iyi vatandaslik hakkinda Ersoy’un (2016),
Yesilbursa’nin  (2015), Kizilay’m (2015), Ugurlu’nun
(2013), Ulger’in (2013), Kara, Topkaya ve Simsek’in
(2012), Saglam’n  (2012) caligmalarmi  gbérmek
miimkiindiir. Bu c¢alismada ise donemlere gore sosyal
bilgiler programlarinda degisen iyi vatandaglik aktariminin
nasil yapildig1 tespit edilmek istenmistir. Alan yazindaki
belirtilen ¢alismalar diginda sosyal bilgiler 6gretim
programlarinda “iyi ve etkin” vatandag yetistirmek ve iyi
vatandaslik algis1 iizerine fazla ¢alismaya rastlanmamustir.
Sosyal Bilgiler dgretiminin temel amacinin iyi vatandas
yetistirmek oldugu diisiiniildiigiinde, ¢alismanin alan yazina
katkist olmas1 umulmaktadir.

Bundan sonraki c¢aligmalarda programlardaki tespitler
dogrultusunda  iyi  vatandashk  aktarimimin  ders
kitaplarindaki yansimalarina da bakilarak inceleme
genisletilebilir. Ayrica programlarin dénemin sartlarina
gore yenilendigi diistiniildiigiinde, donemin iyi vatandastan
beklentisi nedir? sorusu daha detayli olarak incelenebilir.
Bu dogrultuda degisen programlarin kendi dénemlerindeki
glincel olaylara gbre “iyi vatandas” beklentisini incelemek
miimkiiniidiir. Ayrica donemlerin dnemli olaylarinin iyi
vatandas beklentisine ve bunun ders kitaplarindaki
yansimalarma da bakilabilir. Iyi vatandas hemen her
donemde toplumlarin ideali yakalamak igin temel
beklentisidir. O nedenle farkli toplumlarin bu beklentiyi
egitim programlart ile nasil sekillendirdikleri de
karsilagtirmali olarak incelenebilir.
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1. Giris

Fen egitimi, teknoloji alanindaki gelismeleri
anlamlandirarak bireyin ¢evreye uyumunu kolaylastirir,
toplumun gelismesini ve kalkinmasini saglar (Temizyiirek,
2003). Bu durum bireylerin fen ve teknoloji okuryazari
olarak yetigtirilmesi ve bilim diinyasimt daha iyi
tanmimalarinin saglanmasi gerekliligini ortaya cikartmistir.
Fen egitimi bireylerin hem bilimsel siire¢ becerilerini, hem
de giinlik hayatta pratiklik kazanmalarina yardimeci olur.
Boylece bireyler arastirmaci bir karaktere sahip olup bilgiyi
iireterek ve tirettigi bilgiyi kullanarak bilimde ve teknolojide
toplumun kalkinmasma 6nemli katkilar saglayacaktir. Fen
ve teknoloji okuryazari bir birey yetistirmek i¢in sadece fen
egitimi dersindeki c¢aligmalar yeterli degildir. Bireyin
gelisim donemlerine bagli olarak derste kazandigi bilgi ve
becerileri dikkate alinarak, ders digindaki giinliik yasam ile
iligkilendirecegi Ogrenme ortamlar1 diizenlenmelidir. Bu
amacla, smiflarda Ogrencinin aktif oldugu ve kendi
O0grenmelerinin ~ sorumlulugunu  alabildigi  yontemler
yayginlastirilmalidir (Gelbal ve Kelecioglu, 2007; Jerkins,
1994).

Ogretimde  bilgi, beceri ve degerlerin bireylere
kazandirilmasi temel amactir. Bu amagla; 6gretim ortam ve
materyallerinin amaca uygun olarak secilmesi, bireylerin
temel becerilerinin ve gelisimlerinin siirecte izlenmesi
gerekliligi ortaya ¢ikmaktadir. Bu siiregte bireylerde anlamli
ve kalict 6grenmenin gerceklesebilmesi igin siirekli geri
bildirimin saglanmasina yonelik bir 6l¢me ve degerlendirme
anlayis1 benimsenmelidir (MEB, 2017).

Geleneksel ogrenme yaklasiminda Ogrenci basarisinin
degerlendirilmesinde siirecten bagimsiz ve sonug odakli bir
anlayis hakimken; yapilandirmaci &grenme yaklagiminda
6leme ve degerlendirme &gretim siirecinin bir pargast olup
siirecin merkezinde yer alir. Iki yaklagim arasindaki bu gibi
temel farkliliklardan yola c¢ikilarak, egitimde Olgme ve
degerlendirme yontemleri geleneksel ve alternatif 6lgme ve
degerlendirme yontemleri olarak iki ana baslik altinda
toplanmistir (Bahar, Nartgiin, Durmus ve Bigak, 2006).
Geleneksel olgme ve degerlendirme ile yapilan simavlar,
sunulan bilgilerin ne kadarinin bireylerin zihinlerinde
kaldigim belirlemek i¢in yapildigindan, bu durum bireyleri
basarili ve basarisiz olarak ayirmamiza neden olur. Alternatif
degerlendirmeyle birlikte, geleneksel Olgme araglari ile
degerlendirmeler yeterli olmamig, Ogrenme siireci de
degerlendirmeye dahil edilmistir (Baki ve Birgin, 2004).
Alternatif degerlendirme yaklasgiminda smmif igindeki
etkinlikler ve birey daha genis bir ¢ercevede ele alinir.

Alternatif 6lgme ve degerlendirme yaklagimlarinin basinda
portfolyo gelmektedir. Portfolyo kelimesinin ‘bireysel
gelisim dosyast1’, “lirlin dosyasi’ ve ‘iiriin secki dosyas1’ gibi
baz1 Tiirkce karsiliklart vardir (Oncii, 2009). Portfolyo
Ogrencinin 6grenme siirecindeki giiglii ve zayif yonlerini,
diistinme big¢imini, 6grendigi bilgiyi nasil yapilandirdigini,
Ogrenirken izledigi yolu godzlemlememize olanak saglar
(Korkmaz ve Kaptan, 2002). Portfolyo 6grenci tarafindan
Ogretmen rehberliginde hazirlanan, O6grenme siirecinde
bireyin Ogrenmesine her yoniiyle katki saglayarak
diistincesini, Uriinlinii, yaptiklarini, gelisimini yansitan bir
aractir (Bahar, Nartgiin, Durmus ve Bigak; 2006).

Portfolyo gelistirme siireci 3 asamada ele alinmaktadir
(Barton ve Collins, 1997):

(i) Portfolyonun amacinin belirlenmesi: Bu asama
yonelik caligmalara yol gostermekte olup,
6grencinin ve 6gretmenin ne yapacagini bilmelerini
saglamaktadir.

(iiy Portfolyo igeriginin belirlenmesi: Ogrencilerin
portfolyonun amacina uygun olarak i¢erik segimine
karar verdigi asamadir. Ogretmenin beklentileri
dogrultusunda 6grencilerin icerik se¢iminde 6zgiir
bir sekilde hareket etmeleri, sorumluluk
duygularinin gelisimine yardimci olur.

(iii) Portfolyo degerlendirme kriterlerinin belirlenmesi:
Dersin hedef ve kazanimlar1 dogrultusunda,
o6grenme ve performansa yonelik degerlendirme
kriterlerine karar verilirken rubrikler ve kontrol
listeleri belirlenir.

Portfolyonun kullanim amaglarindan bazilart sunlardir
(MEB, 2006):

(i) Ogrencinin kigisel gelisimini somut bir sekilde
izleyebilmesini ve neyi neden yaptiginin, ne
6grendiginin bilincinde olmasini saglamak,

(ii) Ogrencinin 6z disiplin ve sorumluluk duygusunu
gelistirerek hem kendisini hem de akranlarini
degerlendirmesini saglamak,

(iii) Alternatif degerlendirme
gelistirilmesine olanak saglamak,

(iv) Ogretmenlere gelecekteki donemlerde — siireg
hakkinda bilgi vererek dgrencilerin gelisimini daha
net bir sekilde izleyebilmelerini saglamak,

(v) Ogrencilerin kendi ¢aligmalariyla dzgiin bir {iriin
ortaya koymalarini ve kendilerine ait diisiincelerini
yansitmalarini saglamak.

yontemlerinin

Portfolyolar Ogrencilerin tiim ¢aligmalarinin bir araya
getirildigi dosyalar olarak degil, iceriginde islenecek
iinitenin kazanimlar1 ve hedefleri dogrultusunda hazirlanmis
olan segkin calismalarin yansitildigi, 6grencinin 6grenim
stirecindeki  gelisiminin  belgelerle ve dokiimanlarla
kanitlandig1 ¢alismalar olarak ele alinmalidir.

Bugiine kadar yurt i¢inde ve yurt diginda yapilmis olan pek
¢ok calismada portfolyo yontemi ile yapilan 6gretimlerde,
ogrencilerin elestirel diislinme, problem ¢6zme, 0z-
degerlendirme ve kendilerini ifade edebilme becerilerinin
gelistigi; 6grenmede aldiklart sorumlulugun, basarilarimnin,
ogrenmelerindeki kaliciligin, derse yonelik tutum ve
motivasyonlarinin arttig1 ortaya koyulmustur (Anselmo,
1998; Birgin, 2008; Giirel, 2013; Giiven ve Aydogdu, 2009;
Korkmaz ve Kaptan, 2002; Mihladiz, 2007; Turan ve Sakiz,
2014).

Lankes (1995) c¢alismasinda, elektronik  portfolyo
degerlendirmenin 6grencilere ve dgretmenlere biiyiik yarar
sagladigini  belirtmistir. Calismada ayrica portfolyo
degerlendirme sayesinde oOgrenmenin kalici oldugu ve
ogrencilerin  kendi fikirlerini yansitabildikleri ifade
edilmistir.

Anselmo (1998) arastirmasinda, 7. smif dgrencilerine yil
boyunca portfolyo degerlendirme yontemi uygulanmis,
ogrencilerle goriigmeler yapilmis ve Ogrenci giinliikleri
incelenmistir. Buna goére 6grenciler, portfolyo yontemindeki
uygulamalarin, ¢alismalarin1  diizenlemede kendilerine
yardimer oldugunu, kendi &grenmelerindeki ilerlemeleri
izleme olanagr  bulduklarimi, portfolyo sayesinde
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motivasyonlarinin arttiini, duygu ve disiincelerini dile
getirme firsat1 bulduklarini belirtmislerdir.

Mihladiz (2007) tarafindan yapilan caligmada, 6. sinif
ogrencilerine fen bilgisi dersinde bahar yariyili siiresince
uygulanan portfolyonun 06grencilerin basarisina ve fene
yonelik tutum diizeylerine etkileri arastirilmis, 6grencilerin
ve Ogretmenlerin  portfolyo uygulama hakkindaki
goriislerine yer verilmistir. On test-son test kontrol gruplu
deneysel desenin se¢ildigi aragtirma sonuglarina goére, dersin
portfolyo destekli islendigi deney grubu ogrencilerinin
bagar1 ve tutum puanlar, kontrol grubu o6grencilerinin
puanlarindan yiiksek bulunmustur. Portfolyo hakkindaki
O0grenci ve Ogretmen gorlslerinin  olumlu oldugu
belirtilmistir.

Basciftgi (2011) caligmasinda, ilkdgretim 6. sif fen ve
teknoloji dersi “Canlinin i¢ Yapisina Yolculuk” iinitesinde
portfolyonun  Ggrenci  basarisina ve  Ogrenilenlerin
kalicihigina etkisini aragtirmistir. On test-son test kontrol
gruplu deneysel desenin uygulandig1 arastirma, Konya ili
Selcuklu ilgesindeki bir ilkdgretim okulunda o6grenim
gormekte olan 6. smif oOgrencileri ile yiirtitilmistiir.
Arastirma sonuglarina gore deney grubu ogrencilerinin
basar1 son testi ve kalicilik testinden aldiklari puanlarin,
kontrol grubu o6grencilerinin puanlarindan daha yiiksek
oldugu tespit edilmistir.

Giirel (2013) calismasinda dgrencilerin, fen ve teknoloji
dersi  7.smif “Yasamimizdaki Elektrik” ve 8.simif
“Maddenin Yapist ve Ozellikleri” fiinitelerine ydnelik
portfolyo olusturmalarini saglayarak, portfolyo kullaniminin
akademik basar1 ve hatirlama (kalicilik) diizeyine etkisini
belirlemeyi amaglamigtir. Deneysel desenin tercih edildigi
bu arastirmada, 7. ve 8. sinif 6grencilerinin 6n test ile son test
basar1 puanlari karsilagtirildiginda, her iki 6grenci grubunun
da son test basar1 puanlari lehine istatistiksel olarak anlamli
bir farklilik tespit edilmistir.

Turan ve Sakiz’in (2014) 5. simf ‘Kuvvet ve Hareket’
tinitesine yonelik portfolyo kullaniminin 6grenci basarisina
ve oOgrenmedeki kaliciliga etkisinin arastirildigi ¢alisma,
2011-2012 dgretim yilinda Istanbul’da bulunan bir okulun
iki  farkli  subesinde bulunan 40 Ogrenci ile
gerceklestirilmistir. On test-son test kontrol gruplu modelin
tercih edildigi bu calismada yar1 yapilandirilmis goériisme
formu kullanilmistir. Elde edilen sonuglara gore, deney
grubu 6grencilerinin basarilar1 ve 6grenmelerindeki kalicilik
kontrol grubu 6grencilerinin basari ve kalicilik diizeylerinin
onemli Olgiide yiiksek oldugu goriilmiistiir. Ayrica
Ogrenciler uygulamayr faydali bulduklarini, basari
seviyelerinin arttigini, konular1 anlamalarinin kolaylastigini,
dersten zevk aldiklarini, derse olan istek ve katilimlarinin
arttigini ifade etmislerdir.

Yapilan aragtirmalar, fen bilimlerinin fizik alt dalindaki
basarinin diger alt dallara oranla daha diisiik oldugunu ortaya
koymaktadir. Isik ve Ses konusu da fizigin Onemli
konularindan biridir. Ortadgretim ve yiiksekogretim
ogrencilerinin dahi anlamakta gii¢liik ¢ektigi 151k ve goriintii
gibi baz1 giinliik olaylar (Alptekin ve Y1lmaz, 2007; Colin ve
Viennot, 2001; Kocakiilah ve Sardag, 2013), ortaokul
Ogrencileri tarafindan da anlagilamamaktadir. Konu ile ilgili
alan yazin incelendiginde, ortaokul 6grencilerinin Isik ve Ses
iinitesi ile 1ilgili kavram yanilgilarinin = bulundugu
goriilmektedir (Akdeniz, Yildiz ve Yigit, 2001; Sen, 2003).

Ortaokulda tam olarak anlagilamayan bu konunun lise ve
iniversitede de benzer kavram yanilgilarinin temelini
olusturdugu alan yazindaki c¢aligmalarda goriilmektedir
(Anil ve Kiiglikdzer, 2010; Kocakiilah ve Demirci, 2010).
Ogretim programimnin sarmal bir yapiya sahip olmasi,
ogrencilerin ilk yillarda sahip olabilecekleri kavram
yanilgilarini sonraki yillara da tasimalarina neden olmaktadir
(Ozsevgec, Cepni ve Bayri, 2006). Bu baglamda, arastirma
icin kavram yanilgilarinin siklikla gézlendigi ve 6grencilerin
ogrenmekte giicliik ¢ektikleri, ayn1 zamanda kazanimlarina
yonelik fazla sayida portfolyo etkinligi hazirlanmasina
olanak saglayan 6. smif “Isik ve Ses” linitesi secilmistir.
Portfolyonun bir 6gretim yontemi olarak kullanildigi alan
yazindaki ¢aligmalara bakildiginda, secilen bu iiniteye dair
herhangi bir ¢caligmaya rastlanmamastir.

Cesitli galigmalarla 6grencilere pek ¢ok yarar1 oldugu ortaya
konulmus olan portfolyonun kullanim alani
genisletilmelidir. Portfolyolar ¢cogunlukla alternatif 6lgme ve
degerlendirme araci olarak kullanilsa da, zamanla dgretici
materyal haline gelmis ve bir 6gretim yontemi olarak da
kullanilmaya baglanmigtir (Elango, Jutti ve Lee, 2005;
Korkmaz ve Kaptan, 2002; Wolf, 1996). Bazi arastirmacilara
gore portfolyolar, oncelikli olarak degerlendirmeye degil,
O0grenme siirecindeki &grenci aktivitelerine ve Ogretimin
kalitesine odaklanmalidir (6rn., Challis, 2001).

Buradan hareketle, bu ¢alismanin amaci 6. sinif fen bilimleri
dersinin Isik ve Ses tlinitesinde portfolyonun 6gretim yontemi
olarak kullanilarak &grencilerin  akademik basar1 ve
ogrenmenin kalicilig1 {izerindeki etkilerini incelemektir.
Calismada cevabi aranacak olan sorular sunlardir:

6. Siif fen bilimleri dersi Isik ve Ses tinitesinde,

(i) Deney grubu 6grencilerinin 6n test basar1 puanlari
ile kontrol grubu ogrencilerinin 6n test basart
puanlart arasinda anlamli bir farklilik var midir?

(if) Deney grubu 6grencilerinin son test basari puanlart
ile kontrol grubu &grencilerinin son test basari
puanlart arasinda anlamli bir farklilik var midir?

(iii) Deney grubu Ogrencilerinin uygulama sonrast
kalicilik  testi puanlar1 ile kontrol grubu
Ogrencilerinin uygulama sonrast kalicilik testi
puanlari arasinda anlamli bir farklilik var midir?

(iv) Deney grubu Ogrencilerinin 6n test, son test ve
kalicilik testi bagart puanlari arasinda anlamli bir
farklilik var midir?

(v) Kontrol grubu 6grencilerinin 6n test, son test ve
kalicilik testi basar1 puanlari arasinda anlamli bir
farklilik var midir?

2. Yontem

2.1. Arastirma Modeli

Bu arastirmada nicel arastirma yontemlerinden 6n test-son
test kontrol gruplu deneysel desen kullamilmistir (Karasar,
2002). Deneysel desen, degiskenler arasindaki neden sonug
iliskilerini belirlemek amaciyla kullanilir (Biiyiikoztiirk,
2001). Bu arastirmada 6. sinif fen bilimleri dersi Isik ve Ses
iinitesinde portfolyo yonteminin, 6grenci akademik basarisi
ve Isik ve Ses iinitesine iligkin bilgilerin kalicilig1 tizerindeki
etkisi arastirilmistir.
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2.2. Calisma Grubu

Arastirmanin ¢alisma grubunu 2016-2017 gretim yilinda
Kayseri ili Talas ilgesinde bulunan bir ortaokulda 6grenim
gormekte olan 6. sif OSgrencileri  olusturmaktadir.
Arastirmaya pratiklik ve hiz kazandiran kolay ulasilabilir
orneklem tiiriiniin tercih edildigi ¢aligmada, hali hazirda iki
ayri sinifta bulunan 6grenciler deney ve kontrol grubu olarak
belirlenmistir. Caligma grubundaki &grencilerin cinsiyet ve
sinif dagilimlar Tablo 1°de verilmistir.

Tablo 1. Calisma Grubundaki Ogrencilerin Cinsiyete Gore
Dagilinm

Kiz Erkek Toplam
F % F % f %
Deney grubu 12 40.0 18 60.0 30 100.0
Kontrol grubu 11 367 19 633 30 100.0
Toplam 23 383 37 617 60 100.0

Gruplar

2.3.  Veri Toplama Araci

Veri toplama araci olarak aragtirmacilar tarafindan
hazirlanmis ¢oktan se¢gmeli sorulardan olusan Isik ve Ses
Akademik Basar1 Testi (ISABT) kullanilmigtir. Basari testi
gelistirilirken 1iinite kazanimlari temel alinmis, cesitli
kaynaklardaki sorular incelenmis ve belirtke tablosuna
aktarilmistir. Ardindan testin pilot c¢alismasi yapilmis,
gegerlik ve giivenirlik analizleri gergeklestirilmistir.

ISABT’nin gelistirilme siirecinde 6. simif Isik ve Ses
linitesine ait kazanimlara uygun 25 maddeden olusan soru
havuzu olusturulmustur. Daha sonra, uzman goriisii
dogrultusunda soru sayist 20°ye disilirilmiistiir. Soru
maddelerine karar verilirken 6. smif ders kitabi, Palme
Yaymcilik’a ait soru bankasi, Oztiirk (2013) tarafindan
gelistirilen ~ basar1  testi, “www.testleri.gen.tr”  ve
“www.vitaminegitim.com” internet adreslerinden
yararlanilmistir. Kapsam gecerliginin saglanmasi i¢in Tablo
2’de verilen belirtke tablosu hazirlanmigtir. Tablodaki
sorular kazanimlara uygun olarak Haladyna’nin (1997)
bilissel  6grenme  basamaklart  dikkate  alinarak
diizenlenmistir.

Belirtke tablosunun olusturulmasi ve her bir sorunun farkli
kazanimi Slgmesi ve uygulamada kapsam gegerliliginin

Tablo 2. ISABT nin Kapsamu ile flgili Belirtke Tablosu

saglanmast hedeflenmistir. ISABT, 2 fen egitimcisi ve
MEB’de gorev yapmakta olan 2 fen bilimleri 6gretmeni
tarafindan igerik yoniinden incelenmistir. Uzmanlardan
sorularin simif diizeyine uygun olup olmadigi ve sorularin
tim initeyi gerektigi gibi temsil edip etmedigine dair
gorisleri alinmig, uzmanlarin degerlendirmeleri sonucunda
basar1 testinde gerekli diizeltmeler yapilmistir. Ogrencilerin
dogru cevabi bulabilmek i¢in herhangi bir sekilde tahmin
yoluna gitmemeleri i¢in sorularin segenekleri uzundan
kisaya dogru, alfabetik siraya ve sayisal siraya gore
diizenlenmistir.

ISABT, 2015-2016 egitim-6gretim yili bahar doneminde 6.
smif Ses ve Isik iinitesinin islendigi Kayseri ilinin merkez
ilgelerinde yer alan 6 ayr1 ortaokulda 6grenim gérmekte olan
200 dgrenciye (98 kiz, 102 erkek) uygulanmistir. Uygulanan
bu testten elde edilen veriler Excel programina aktarildiktan
sonra, elde edilen puanlar biyiikten kiigiige dogru
siralanmustir. Alt (Da) ve iist (Dy) grupta bulunan 6grenci
sayilar1 54 kisi ve puan esitliginden kaynakli 1 kisi toplamda
55 kisi olarak hesaplanmistir. Testteki her bir maddenin
giicliik (P) ve ayirt edicilik indeksleri (r) hesaplanarak Tablo
3’te verilmistir.

Bagar tersi gelistirme ¢aligmalarinda, bir maddenin giicliik
indeksinin 0.80-1.00 arasinda olmasi maddenin ¢ok kolay
oldugunu, 0.65-0.79 arasinda olmasi maddenin kolay
oldugunu, 0.35-0.64 arasinda olmasi1 maddenin orta giigliikte
oldugunu, 0.20-0.34 arasinda olmast maddenin zor
oldugunu, 0.19-0.00 arasinda olmas1 ise maddenin ¢ok zor
oldugunu gosterir (Sozbilir, 2010). Madde ayirt edicilik
indeksinin 0.19 ve daha kiigiik olmasi o maddenin kabul
edilemez oldugunu, 0.20-0.29 arasinda olmast maddenin
diizeltilmesi gerektigini, 0.30-0.39 arasinda olmasi iyi bir
madde oldugunu, 0.40 ve daha biiyiik olmasi ise ¢ok iyi bir
madde oldugunu gosterir (Tekin, 2003).

Tablo 3 incelendiginde, soru maddelerine ait P degerlerinin
tiimiiniin 0.49 ile 0.76 araliginda oldugu, 6. madde disindaki
tiim maddeler i¢in ise r degerlerinin 0.30’dan biiyiik oldugu
goriilmektedir. Buna gore, 6. madde digindaki soru
maddelerinin kolay ve orta giicliikte oldugu ve cok iyi
diizeyde ayirt edicilige sahip oldugu sdylenebilir.

Konu Kazanim Anlama  Problem ¢dzme Elestirel diisiinme Toplam soru sayist
l."lslgm diizgiin ve pgruzlu yl.llzeyl.erdekl yansimalarini 1,5 6,8 9,19, 20 7
Is1 gozlemler ve 1ginlar ¢izerek gosterir.
s1gin
Yansimasi
2. Is1gin yansimasinda gelen 1s1n, yansiyan 1in ve
LS . 0 7 12 11,17 4
yiizeyin normali arasindaki iliskiyi agiklar.
3. Sesin madde ile etkilesimi sonucunda olusabilecek
2,3 18 3
durumlari kavrar.
Sesin 4. Sesin yayilmasini énlemeye yonelik tahminlerde 4 14 2
Maddeyle bulunur ve tahminlerini test eder.
Etkilesimi 5. Ses yalitiminin 6nemini agiklar ve ses yalitimu i¢in
geligtirilen teknolojik ve mimari uygulamalara drnekler 13,15, 16 10 4
Verir.
Toplam soru sayisi 8 7 5 20

0<P<l;-1<r<1
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Tablo 3 incelendiginde 20 soru maddesinden 19’unun ¢ok
iyi, ancak sadece 6. sorunun ¢ok zayif oldugu goriilmektedir.
Bu nedenle 6. sorunun testten ¢ikarilmasina karar verilmistir.
Soru testten ¢ikarildiginda, testte bulunan 18 maddenin
tiimiiniin giligliik diizeyi “oldukca kolay” veya “orta diizeyde
kolay” araliginda olup, ayirt edicilik diizeyleri “cok iyi”dir.
ISABT ye ait soru 6rnekleri Ek-1"de verilmistir.

Tablo 3. ISABT’nin Her Bir Maddesi i¢in Bulunan “P” ve “r”

Degerleri

Madde no Da Du P r Sonug
1 52 19 0.65 0.60 Cok iyi
2 50 15 0.60 0.64 Cok iyi
3 54 14 0.62 0.73 Cok iyi
4 53 31 0.76 0.40 Cok iyi
5 53 25 0.71 0.51 Cok iyi
6 32 29 0.56 0.06 Cok zayif
7 54 27 0.74 0.49 Cok iyi
8 55 15 0.64 0.73 Cok iyi
9 52 12 0.58 0.74 Cok iyi
10 55 18 0.66 0.68 Cok iyi
11 53 22 0.68 0.56 Cok iyi
12 54 29 0.75 0.45 Cok iyi
13 40 14 0.49 0.47 Cok iyi
14 49 14 057 0.64 Cok iyi
15 54 15 0.64 0.70 Cok iyi
16 53 16 0.63 0.67 Cok iyi
17 46 14 0.55 0.58 Cok iyi
18 45 17 0.56 0.51 Cok iyi
19 54 16 0.63 0.67 Cok iyi
20 51 15 0.60 0.65 Cok iyi

Test maddelerinin giicliik indeksleri birbirinden farklilik
gosterdiginden ve testteki her bir maddeye verilen her bir
dogru cevap icin 1, yanlis cevap igin ise 0 puan
verildiginden, arastirmada giivenirlik yontemi olarak KR-20
yontemi kullamlmistir (Oztiirk, 2013). Testin son durumuna
iliskin  KR-20 giivenirlik  katsayist  0.84  olarak
hesaplanmistir.  Arastirmalarda  kullanilabilecek  6lgme
araglari i¢in giivenirlik diizeyinin en az 0.70 olmas1 gerektigi
g0z Oniine alindiginda testin giivenilir oldugu sdylenebilir
(Tezbasaran, 1996). SPSS programinda frekans analizi,
betimleyici analiz, madde analizi ve t-testi analizi
yapilmigtir. Ayrica gelistirilen 6lgme aracindan segilen 4
sorudan elde edilen puanlar ile Oztiirk (2013) tarafindan
gelistirilen 6lgme aracindan alinan ve ayni kazanima sahip
sorularin puanlar1 arasinda Spearman sira korelasyon
katsayilar1 hesaplanmigtir. Hesaplanan bu korelasyon
katsayilarinin 0.62 ile 0.73 aralinda degistigi, yani pozitif
yonde orta ve yiiksek iliski oldugunu gostermektedir (Petrie
ve Watson, 2006; Koh ve Owen, 2012). Bu istatistik
hesaplamalardan sonra gegerlik ve giivenirlik analizleri
yapilarak olusturulan basar1 testi kullamilabilir hale
getirilmigtir.

2.4. Verilerin Toplanmasi

Kontrol ve deney gruplarina basari testi uygulamadan 6nce
on test olarak uygulanmstir.

Deney grubuna portfolyo uygulamasina iliskin bilgi
verilmis, 15 yil tecriibeli bir fen bilimleri dgretmeni ile
birlikte dersin nasil islenecegi, portfolyo kullaniminin derse
nasil yansitilacagi konusunda goriismeler yapilarak dersin
planlanmas1 yapilmistir.

Kapsamli bir alan yazin taramasi yapilarak Isik ve Ses {initesi
kazanimlar1 dogrultusunda ders planlar1 hazirlanmis, deney
ve kontrol gruplarinda dersler ayni planlara bagh kalinarak,
ayni kosullar altinda iglenmistir. Uygulama siireci boyunca,
kontrol grubundan farkli olarak deney grubuna portfolyo bir
Ogretim yontemi olarak uygulanmis ve Ogrenme ortami
etkinliklerle zenginlestirilmistir.

Portfolyo  yontemi  uygulanmadan Once, siirecin
yiriitiilmesine dair planlama yapildiktan sonra hedefler
belirlenmistir.  Etkinliklerin ~ sirasinin hangi asamada
uygulamaya dahil edilecegine karar verilmistir. Uygulamaya
yonelik gerekli formlar, rubrikler ve geri doniitler verilirken
gerekli hususlar belirlenmistir.

Uygulama dort hafta siirmiistiir. Ogrencilere iinitede bulunan
konularla ilgili performans gorevleri verilmis ve caligma
yapraklar1 dagitilmig, Ogrencilerden bunlart dosyalarina
koymalart istenmistir. Portfolyo uygulama siirecinde
kullanilan etkinliklerinden bazilari; hikdye yazma, poster
hazirlama, resim ve bulmaca yapma, deney etkinligine
iligkin ¢aligma kagitlari, {initeye iligkin teorik bilgiler ve
giinlik yasamdan orneklerdir. Uygulama siirecinin
baslangicinda ve gerekli zamanlarda velilere bilgilendirme
amacli veli mektuplar1 gonderilmistir.

Portfolyo uygulama siireci boyunca, dgrenciler arasindaki
iletisimi arttirmak i¢in grup calismasina 6nem verilmistir.
Ders baslangicinda 6grenciler konu ile ilgili bulduklari
calismalar1 ve yazdiklart giinliiklerde bulunan O6rnekleri
siifla paylasmuslardir. Islenecek ders hakkinda dgrenciler
on bilgi sahibi olmus ve fen giinliikleriyle bir 6nceki derste
goriilen konunun tekrart da saglanmistir.

Ogrencilerin iiriin dosyalarinin olusturulmasinda 6zgiin
olmalar1 saglanmis, dosyaya koyacaklar1 dokiimanlar
konusunda bir simirlandirma yapilmamustir. Ogrencilere
dosyalarmi tnitedeki her kazamim bitiminde hazir hale
getirmeleri sdylenmis, portfolyo ¢aligmalar: sik sik kontrol
edilerek gerekli doniitler verilmistir. Ayrica etkinliklerin
¢ogunlugunun ders igerisinde yapilmasina 6zen gosterilmis,
ders disinda verilen etkinlikler de &grenciler tarafindan
raporlandirilarak {iriin dosyalarina yerlestirilmistir.

Kontrol grubunda konular ders kitabinda yer alan
etkinliklerin sunus, soru-cevap ve tartisma yoluyla
ogretildigi Ogretmen merkezli OSgretim yontemleri ile
islenmeye devam edilmistir (soru-cevap, tartisma, deney
etkinlikleri ve sunum, vb.).

Gelistirilen ISABT {inite sonunda her iki gruba da son test
olarak, {inite bitiminden 2 ay sonra ise kalicilik testi olarak
tekrar uygulanmigtir. Deney grubunun uygulama siirecine
iligkin detaylar Tablo 4’te verilmistir.
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Tablo 4. Deney Grubuna Ait Uygulama Siireci

26

Hafta Tarih Siire (dk) Kazanimlar Veri Toplama Araglari
6 Ocak 2017 25 Bagari testinin On Test olarak uygulanmast
- Diizgiin mii? Daginik m1?
9-10 Subat I) Isigin diizgiin ve piirtizli - Oyna Oynayabilirsen (Zeminle alakali)
1 2017 40+40 yiizeylerdeki yansimalarini gozlemler - Yiiziime Bir Seyler Oldu!
' ve 1ginlar gizerek gosterir. - Fen giinligii
- Performans gorevi verilmesi
- Portfolyolarin Incelenmesi
1) Isigin yanstmasinda gelen 1sin - Yansimaninda Bir Kurali Var Mi1?
16-17 Subat S1EIN Y naa g S0, - Ismlarin Dansi
40+40 yansiyan 1g1n ve ylizeyin normali
2017 oL - Aynalarin Dans1
2. arasindaki iliskiyi aciklar. e
- Fen Glinligi
- Performans gorevi verilmesi
IIT) Sesin madde 1‘16 etkilesimi - Portfolyolarin incelenmesi
sonucunda olusabilecek durumlari L
- Ses Nereye Gitti?
23-24 Subat kavrar. IR
40+40 . . . ... = Sesimin Ikizini Duydum
3. 2017 IV) Sesin yayilmasini 6nlemeye yonelik e
- I - Fen Gunligi
tahminlerde bulunur ve tahminlerini test o .
eder. - Performans gorevi verilmesi
V) Ses yalitmmumn nemini agiklar ve Portfolyolarin Incelenmesi
2-3 Mart yaitm o ¢ . - Akustik Uygulamalar (Sesten Miizige (Belgesel)-Sonar Cihazlarr)
40+40 ses yalitimi igin gelistirilen teknolojik e
4. 2017 S - . - Fen Giinliigii
ve mimari uygulamalara 6rnekler verir. . .
- Performans gorevi verilmesi
6 Mart 2017 25  Bagsari testinin Son Test olarak uygulanmasi
5 Mayis 2017 25  Basar testinin Kalicilik Testi olarak uygulanmast

2.5.

Arastirmada deney ve kontrol gruplarina 6.sinif fen bilimleri
dersi Isik ve Ses tinitesi ile ilgili hazirlanan ISABT 6n test,
son test ve kalicilik testi olarak uygulanmistir. Toplanan
veriler ~ SPSS istatistik ~ programuna  aktarilarak
¢ozlimlenmistir. Her bir grupta bulunan &grenci sayist
29’dan az oldugundan, 6grencilerin basari testi puanlariin
(6n, son ve kalicilik testleri i¢in) normal dagilima sahip olup
olmadigi Kolmogorov-Smirnov testi ile arastirilmistir
(Kalayci, 20006).

Verilerin Analizi

Oncelikle, 6grencilerin ISABT’den aldiklart puanlarin
parametrik veya parametrik olmayan testler igin
uygunlugunun arastirilmas1 i¢in Kolmogorov-Smirnov
normallik testi uygulanmistir. Deney ve kontrol gruplarina
ait ISABT 0n test, son test ve kalicilik testi i¢in uygulanan
Kolmogorov-Smirnov normallik testi sonuglar1 Tablo 5°te
verilmistir.

Tablo 5. ISABT Puanlarmin Normallik Dagilimma Iliskin
Kolmogorov-Smirnov Testi Sonuglari
Test Ko_ntrol Grubu D_eney Grubu
N X Ss P N X Ss P
On 30 73 24 0002 30 7.6 320 0.016
Son 30 114 39 0.016 30 144 350 0.031
Kalieithk 30 112 46 0.004 30 138 355 0.044

Deney ve kontrol gruplarinda yer alan Ogrencilerin
uygulanan testten aldiklar1 puanlarin her ii¢ test icin de
normal dagilmadigi belirlenmistir (p<.05). Bu nedenle,
coktan se¢meli basari testi puanlan karsilastirilirken,
parametrik olmayan testlerden Mann-Whitney U testinin
kullanilmasina karar verilmistir.

2. Bulgular

Kontrol ve deney gruplarindaki 6grencilerin basar1 testinden
aldiklar1 puanlar arasinda anlamli bir farklilik olup olmadig:
analiz edilmis ve analiz sonuglar1 Tablo 6’da verilmistir.

Tablo 6. Kontrol ve Deney Grubu Ogrencilerinin  Basar1
Testlerinden Aldiklar1 Puanlara Iligkin Mann-Whitney U Testi
Sonuglart

Test G}'uplarl N X X+ U 0
§ géln 38 5322 1614815500 176.500 0.000
g Eﬁhmhk 38 g;:i; 1617573;_0000 677.000 0.000
2 otk 0 s  suso ‘4050 05
3 gcr:n 38 j;;;g 152393;’500 68.500 0.000
Z% gg,ﬂ““hk g(g) g% 1:2:9}2020 554.000 0.000
© Kaheilik 30 2890 86700 402000 0474

X: Mean Rank (Sira Ortalamast)
Xr: Sum of Rank (Sira Toplami)

Mann Whitney U testi sonuglarina gore kontrol grubu
Ogrencilerinin 6n test-son test sonuglari arasindaki fark
anlamlidir (U=176.500; p=.000). Sira ortalamalar1 dikkate
alindiginda 6grencilerin son test puan ortalamalarinin on test
puan ortalamalarina gére anlaml derecede daha fazla oldugu
goriilmektedir. Benzer sekilde, kontrol grubu 6grencilerinin
on test ile kalicilik testi puanlar1 arasindaki fark da anlaml
bulunmustur (U=677.00; p=.000). Sira ortalamalar1 dikkate
alindiginda, 6grencilerin kalicilik testi puan ortalamalar1 6n
test puan ortalamalarindan anlamli derecede daha yiiksek
bulunmustur. Kontrol grubu 6grencilerinin son test-kalicilik
testi puanlar1 arasinda ise anlamli bir fark bulunmamistir
(U=446.500; p=.959). Nitekim sira ortalamalar1 dikkate
alindiginda O6grencilerin son test ve kalicilik testi puan
ortalamalarinin  yaklasik  olarak  denk  olduklan
goriilmektedir.

Mann Whitney U testi sonuglarma gore deney grubu
Ogrencilerinin &n test-son test puanlari arasindaki fark
anlamhidir (U=68.500; p=.000). Sira ortalamalar1 dikkate
alindiginda 6grencilerin son test puan ortalamalarinin 6n test
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puan ortalamalarina gore anlamli derecede daha fazla oldugu
bulunmustur. Deney grubu 6grencilerinin 6n test-kalicilik
test sonuglar1 arasindaki fark da anlamhidir (U=554.000;
p=.000). Sira ortalamalar1 dikkate alindiginda 6grencilerin
kalicilik  test puan ortalamalarinin  6n test puan
ortalamalarina gore anlamli derecede daha fazla olduklart
sonucuna ulagilmistir. Son olarak deney grubu 6grencilerinin
son test - kalicilik test sonuglar1 arasindaki anlamli bir fark
bulunmamigtir (U=402.500; p=.474). Sira ortalamalari
dikkate alindiginda Ogrencilerin son test ve kalicilik test
puan ortalamalarinin denk olduklar1 sonucuna ulagilmistir.

On, son ve kalicilik testlerinden elde edilen verilere iliskin
istatistik analiz sonuglar1 Tablo 7’de verilmistir. Bu tablodan
da goriildiiga gibi, Mann-Whitney U testi sonuglarina gore
gruplarin 6n test sonuglari arasinda anlamli bir fark
bulunmamigtir (U=412.500; p=.577). Bu durum, arastirma
oncesinde gruplarin puan dagilimlarinin birbirine denk
oldugunu goéstermektedir.

Tablo 7. ISABT On, Son ve Kalicilik Testlerine Ait Mann-
Whitney U Testi Sonuglart

Test Grup N X Xt U P n2

- D 30 3175 95250

5 412500 0.577 -
K 30 2925 87750

< D 30 3742 112250

= 242500 0.002 0.16

® K 30 2358 707.50

Z D 30 3538 106150

8 303500 0.029 0.08

<

¥ K 30 2562 76850

D: Deney grubu; K: Kontrol grubu
X: Mean Rank (Stra Ortalamast)
Xr: Sum of Rank (Swra Toplami)

Mann-Whitney U testi sonuglarina gére, deney ve kontrol
grubu On test puanlari arasindaki fark anlamli olmayip
(U=412.500; p=.577), deney ve kontrol grubu son test
puanlart arasindaki fark anlamlidir (U=242.500; p=.002;
n? =.16). Sira ortalamalar1 dikkate alindiginda deney
grubunda yer alan Ogrencilerin daha basarili olduklari
sonucuna ulagilmistir. Gruplarin ISABT son test puanlarina
ait 0.16 olarak hesaplanan eta-kare degeri, biiyiik etki
biiyiikliigiinii isaret etmektedir. Bu sonu¢ dogrultusunda,
gruplarin ISABT son test puanlarina ait varyansin %16’sinin
portfolyo ile  yapilan  Ogretimden  kaynaklandigi
degerlendirilmektedir. Benzer sekilde, gruplarm kalicilik
testi puanlar1 arasindaki fark da anlamli bulunmustur
(U=303.500; p=.029; 4?=.08) (Tablo 7). Sira ortalamalar
dikkate alindiginda yine deney grubunda bulunan
Ogrencilerin daha bagarili olduklari sonucuna ulagilmistir.
Gruplarin ISABT kalicilik test puanlarina ait etki biiytikligii
n? =.08’dir. Bu eta-kare degeri, orta diizeyde etki
biiytikliigiinii isaret etmektedir (Pallant, 2007). Bu sonug
dogrultusunda, gruplarin ISABT kalicilik test puanlarina ait
varyansin %8’inin portfolyo ile 6gretimden kaynaklandig:
sOylenebilir.

3. Tartisma, Sonuc ve Oneriler

Arastirmada ilk olarak Isik ve Ses {initesinin portfolyonun
Ogretim yontemi olarak uygulanacagi deney grubu ile
kontrol grubu arasinda Ggretime baslamadan once bir
farklilik olup olmadiginin 6l¢iilmesi i¢in 6n test uygulamasi

yapilmistir. Deney ve kontrol gruplarina uygulanan 6n test
sonuglart1 arasinda anlamli  bir farkliik  olmadig:
goriilmiistiir. Bu gruplar arasinda basari yoniinden anlamli
diizeyde farklilik olmamasi uygulanan yontemin etkililiginin
tespit edilebilmesi i¢gin 6n sartlarindan biridir.

Aragtirmada deney ve kontrol grubu 6grencilerinin hem 6n
test-son test, hem de on test-kalicilik testi puanlari
kargilagtirildiginda anlamli farkliliklar ortaya ¢ikmustir.
Gruplara uygulanan farklt 6gretim etkinlikleri sonrasinda
gruplarin test puan ortalamalarinda artis oldugundan, her iki
grup icin de belli bir diizeyde O6grenme gerceklestigi
sonucuna ulasilmgtir.

ISABT deney ve kontrol grubu 6grencilerine son test ve
kalicilik testi olarak uygulanmistir. Hem son test, hem de
kalicilik testinden elde edilen verilerin analiz sonuglarina
gore, deney grubu 6grencilerinin ortalamasi kontrol grubu
Ogrencilerinin ortalamasindan anlamli diizeyde yiiksektir.
Buna gore, portfolyonun 6gretim yontemi olarak
kullanilmas1 6grenci basarisini artirmada diger yonteme gore
daha basarilidir. Bu sonu¢ pek ¢ok arastirmact tarafindan
yapilan ¢alismalarla ortiigmektedir (Basciftei, 2011; Giirel,
2013; Giiven ve Aydogdu, 2009; Mihladiz, 2007; Turan ve
Sakiz, 2014). Slater, Ryan ve Samson (1997), portfolyonun
O0grenme siireci lizerinde olumlu etkisi oldugundan
bahsetmislerdir. Dolayis1 ile g¢alismada elde edilen bu
sonucun, deney grubu 6grencileri ile yiriitilen portfolyo
uygulamasinda yapilan farkli tiirden etkinliklerden
kaynaklandigi diistinilmektedir. Turan ve Sakiz’in (2014) da
calismalarinda portfolyo uygulamasindaki etkinliklerin
deney grubunun daha basarili olmasinda etkili oldugunu
belirtmeleri, bu c¢aligmada elde edilen bulgular
desteklemektedir. Ayrica testte bulunan sorulara verilen
cevaplar incelendiginde, deney grubundaki Ogrencilerin
sorulart dogru cevaplama yiizdelerinin de daha fazla oldugu
goriilmektedir. Dolayist ile iinite ile ilgili temel kavramlarin
deney grubu Ogrencileri tarafindan daha iyi Ggrenildigi
¢ikarimi yapilmistir. Bu durumun birden fazla nedeni oldugu
diistiniilmektedir. Bu nedenlere asagida deginilmistir.

Deney grubu ogrencilerine uygulama siiresince portfolyo
dosyalarma koyabilecekleri etkinlikler verilmistir. Bu
etkinlikler dahilinde dersten Once arastirilmasi gereken
konular verilmis, dersin baglangicinda 6grenciler bulduklart
bilgileri birbirleri ile paylagsmuslardir. Tartisma ortami
olusturularak o6gretmen tarafindan gerekli doniit ve
diizeltmeler aninda yapilmis, 6grenciler farkli bulduklari
bilgileri ve ornekleri de eklemislerdir. Turan ve Sakiz’in
(2014) da belirttigi gibi, doniit ve diizeltmelerin aninda
yapilmasinin, Ogrencilerin  giiclii ve zayif yanlarim
gormelerine yardimei oldugu ve bu durumun basarilarinin
artmasin1 sagladig diisiiniilmektedir. Ayrica portfolyolarin,
Ogrencilerin bagarilar1 ve gelisimleri hakkinda kiimiilatif
bilgi saglayarak 6grenme siirecini net bir bicimde ortaya
koydugu bilinmektedir (McMullan, Endacott, Gray, Jasper,
Miller, Scholes, ve Webb, 2003).

Calismada, portfolyo uygulamasi ile Ogrencilerin 6zgiin
calismalar yapmalarina destek verilerek yaraticilik ve {ist
diizey diigiinme becerilerini (6rnek verme, listeleme,
gorsellestirme, ifade etme, uygulama, hesaplama,
gorsellestirme, rapor etme, hazirlama, elestirel diisiinme,
tartisma... vs.) kullanabilmeleri i¢in ortam olusturulmus,
boylece 6grenmede kaliciligin saglanmasi amaglanmustir.
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Kalicilik testi sonuglarma goére portfolyo kullaniminin
Ogrencinin bilgiyi hatirlamasi agisindan diger yonteme gore
daha basarili oldugu goriilmektedir. Bu ¢aligmada, portfolyo
yontemi igerisindeki cesitli uygulamalarin kavramlarin daha
iyi Ogrenilmesini ve Ogrenilenlerin daha kalict olmasini
saglamig olabilecegi diistiniilmektedir. Nitekim bircok
aragtirmact da portfolyonun 6gretim yontemi ve materyal
olarak kullanilmasinin 6grenmenin kaliciligi iizerinde
olumlu etkisi oldugunu ortaya koymustur (Giliven ve
Aydogdu, 2009; Basciftei, 2011; Turan ve Sakiz, 2014).

Ogrencilerin dosyalar1 sinifta muhafaza edilerek, her dersten
once ogrencilere dagitilmistir. Ogrenciler dosyalarina
arastirdiklar ve koymak istedikleri belgeleri
yerlestirmiglerdir. Ders bitimlerinde ise portfolyo dosyalari
geri  toplanmigtir. Bu durum gretmenin  portfolyo
dosyalarina geri doniit vermesini, c¢aligmalarin planli ve
programli olmasint kolaylagtirmistir (Turan ve Sakiz, 2014).
Ancak aragtirmada bazi zorluklarla da Kkarsilasiimustir.
Bunlardan biri, 6grenci dosyalarina verilen doniitlerin zaman
zaman ders digina sarkmasidir. Doniitlerin ders disina
sarkmamasi i¢in akran degerlendirmesine bagvurulabilecegi,
hem akran hem de O6gretmen tarafindan degerlendirme
yapildiginda kontroliin daha hizli bir sekilde saglanacagi
distintilmektedir. Boylece 6grencinin, hem kendisine hem
de akranma karsi elestirel bir bakis agis1 gelistirmesinin
miimkiin kilinacagi diistiniilmektedir.

Portfolyo siirecinde aktif bir sekilde gerceklesen veli
isbirliginin, velinin &grenciyi daha iyi tanimasina, onun
gicli ve zayif yonlerini gorebilmesine ve simf ici
calismalarindan  haberdar olmasina katki sagladigt
bilinmektedir (Kutlu, Dogan ve Karakaya, 2008). Ancak bu
calismada veli rolii kazandiritlamamistir. Bu durum yontemin
uygulanmasini giiclestirmistir. Portfolyo siirecine velinin de
dahil edilebilmesi i¢in velilere, uygulama siireci ile ilgili
yapilmasi gerekenler degerlendirme oOlgekleri seklinde
verilebilir. Velilerin muhtemel is hayatlart dolayisiyla
iletisim saglanmasimi kolaylastirmak igin sosyal medya
araglar1 kullanilarak anlik soru-cevap seklinde kontrol
saglanabilir. Bu gibi giigliiklere ragmen ¢alismada, portfolyo
O0gretim yonteminin olduk¢a etkili oldugu sonucuna
ulagilmigtir. Alan yazindaki benzer ¢aligsmalara bakildiginda
yine dosya takibinin zorlugundan, geri bildirim siirecinde
yasanan zaman sikintisindan ve Ogretmen-veli arasindaki
iletisimde istenen verimin alimamadigindan bahsedilmistir
(Kurt, 2008; Turan ve Sakiz, 2014). Swkiti (2007)
tarafindan yapilan arastirmada ise uygulamaya katilan
Ogretmenlerin en c¢ok belirttigi smirliliklarin  “zaman
yetersizligi” ve “zaman kaybi1” oldugu dile getirilmistir.
Bunun yam sira, c¢alismada Ogrencilerin  biiyiik
¢ogunlugunun uygulamaya karsi istekli olmasina karsin,
birkag Ogrencinin isteksiz oldugu gozlemlenmistir. Bu
durum Birgin’in (2008) caligmasinin  sonuglar1 ile
ortiismektedir. Isteksiz grencilerin motive olabilmeleri igin
uygulama  yapan  Ogretmen tarafindan  portfolyo
uygulamasinin amaci ve siireci hakkinda daha genis bir bilgi
verilmesinin gerekliligi vurgulanmistir (Dutt-Doner ve
Gilman, 1998; Balaban, 2010).

Arastirmadan elde edilen sonuglara yonelik olarak agagidaki
onerilerde bulunulmustur:

(i) Portfolyonun hem 6. simifin diger fen bilimleri
iinitelerine, hem de diger sinif diizeylerine yonelik
etkisi arastirilabilir.

(if) Portfolyo Ogretim yonteminin akademik bagari ve
bilginin kaliciligi {lizerine etkilerinin daha iyi
anlagilabilmesi i¢in arastirmanin uygulama siiresi
daha uzun tutulabilir.

(iii) Alternatif 6lgme ve degerlendirme yontemlerinden
biri olan portfolyonun, aktif 6grenme yontemleri ile
bir arada kullanilmasinin &gretimin etkililigini
arttiracag diisiiniilmektedir. Ornegin aktif 6grenme
yontemlerinden grup tartismasi, beyin firtinasi,
yaratict yazma ve Ogrenme galerisi gibi yontemler
portfolyo ile birlikte kullanilabilir. Farkli aktif
Ogrenme yontemlerinin entegre edildigi portfolyo
Ogretim yontemleri birbirleri ile kiyaslanabilir.

(iv) Alternatif olgme ve degerlendirme yontemleri
arasinda karsilastirmalar yapilabilir.

(v) Portfolyonun 6gretim yontemi olarak kullanilmak
istendigi {iinitelerin 6gretim programlarindaki ders
saatleri arttirilmast ve buna bagli olarak 6grenci
dosyalarindaki ¢esitliligin de artmasi saglanabilir.

(vi) Ogretmenlere portfolyo ve diger alternatif 6lgme ve
degerlendirme yontemlerine yonelik acik, anlasilir ve
fazla sayida Ornek ¢alisma igeren kitapgiklar
hazirlanarak dagitilmali ve 6gretmenlerin bu yonde
yaptiklari ¢aligmalar takip edilmelidir.
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Ek-1.

ISABT o6rnek soru maddeleri

2. ¢ , sesin yankilanma ozelliginden
yararlanilarak tasarlanmis cihazlardir.

Yukarida verilen ifadede yerine

asagidakilerden hangisi getirilemez?

A) Sonar B) Radar C) Periskop D) Ultrason

7. “Piiriizlii yilizeye gelen 151n demeti yiizeye ¢arpinca paralel
yansimaz, bu nedenle bu yansimaya denir.”

Yukaridaki bosluga asagidakilerden hangisi gelmelidir?

A) Diizgiin yansima
C) Daginik yansima

B) Piiriizlii yansima
D) Piiriizsiiz yansima

9. Metin amca apartmanlarinin ses yalitimini saglamak i¢in
asagidaki malzemelerden se¢cim yapmak istiyor. Metin
amcaya yardimei olmak i¢in, asagida belirtilen malzemeleri
ses yalitimina gore iyiden kétiiye nasil siralarsiniz?

I. Demir II. Tahta III. Siinger
A) LI B) I, I, 11 C) I, 11,1 D) Il 1, 1

12. Sinema ve tiyatro salonu gibi yerlerde duvarlar
puriizliidiir. Buna gore duvarlarin piiriizlii olmasinin nedeni
asagidakilerden hangisidir?

A) Diiz yiizeyin sesi sogurmasi

B) Piiriizlii yiizeyin sesi her tarafa dagitmasi

C) Sesin piiriizlii ylizeylerde daha iyi yansimasi

D) Piiriizlii yiizeylerin sesin yansimasini engellemesi

19. Asagida bir odanin krokisi verilmistir.

Buna gore, hangi harfle gosterilen kdseye 151k kaynagi
yerlestirilirse odanin tiim kdseleri aydinlanir?

Aa B)b C)c
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ARTICLEINFO

Orgiit kiiltiiriinden etkilenen personel giiglendirme olgusu, ¢alisanlarin giidiilenmesinde 6nemli bir
faktordiir. Hofstede’in kiiltiir boyutlarindan gili¢ mesafesi; kisiler arasi gii¢ iligkisi izerinde durularak
aciklanmaktadir. Giiglendirme uygulamalar i¢in drgiitlerde gii¢c mesafesi diizeyinin diisiik diizeyde
olmasi istenmektedir. Eger bir orgiitte yiiksek diizeyde gii¢ mesafesi mevcutsa, isgérenler bu kiiltiire
sahipse, giiclendirme uygulamalari ¢ok sinirli diizeyde kalabilmektedir. Bu baglamda, ¢alismada
orgiit kiiltiirii tiplerinin personel giiclendirmeye etkisinde giic mesafesinin aracilik etkisinin olup
olmadig tekstil igletmelerinde arastirilmaktadir. Bu amagla Tunceli ilinde faaliyet gosteren tekstil
isletmesi ¢alisanlarindan anket teknigi ile veri toplanmistir. Elde edilen 314 adet veriye korelasyon
ve yapisal esitlik modeli uygulanmstir. Analiz sonuglarina gore adhokrasi kiiltiirii ile personel
giiclendirme arasinda ulusal kiiltiiriin glic mesafesi boyutunun aracilik ettigi yoniindeki temel
hipotezi destekleyici bulgular elde edilmistir.
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Textile Operations

Personnel empowerment, which is influenced by organizational culture, is an important factor for
motivation. As a participatory management, personnel empowerment is defined as authorization and
empowerment of lower-level employees to make decisions. Hofstede's power distance from cultural
dimensions; is explained by emphasizing the power relationship between people. For empowerment
practice, it is desired that the level of power in organizations is at a low level. If there is a high level
of power in an organization and employees have this culture, then empowerment practices remain
very limited. In this context, this study, conducted in textile enterprises, examines whether the power
distance has an intermediary role in the influence of organizational culture types on employee
empowerment. For this purpose, the required data were collected by surveying employees from
textile enterprises operating in Tunceli province. Correlation and a Structural Equation modelling
were applied to all 314 of the data obtained. According to the results of this analysis, the findings
supporting the basic hypothesis obtained are that culture of adhocracy and personnel empowerment
are mediated by the national cultural power distance dimension.

1. Giris

degerler yoluyla c¢alisanlarin uyum iginde Orgiit amaclari
dogrultusunda c¢aligmalarini  saglamaktadir. Personel

Son zamanlarda is ¢evresindeki degisimler artan rekabet
istegi ¢alisanlarin degisen is diinyasina uyum saglamalari,
yeniden yapilanma ve stratejik degisim (6rn isgiiciinde
birlesme ve kademe azaltma) (Yoon, 2001: 195) durumlari
personel giiclendirme gibi uygulamalar1 ortaya c¢ikarmistir
(Cheong, 2016: 602). Ulusal kiiltiir, 6rgiitsel yap1 ve yonetim
bicimi iizerinde etkin bir rol oynayarak orgiit kiiltiiriiniin
sekillenmesine katkida bulunur. Orgiit kiiltiiri, ortak
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giiclendirme kavrami takim ¢aligmasi, esnek ¢aligma ortamu,
katilim kiiltiiriinii gerektirmektedir. Isletmelerdeki mevcut
orgiit kiiltiiri personel giliclendirme uygulamalarini etkileyen
onemli bir faktordir (Dogan ve Demiral, 2007: 289).
Sorumluluklarin (Fulford ve Enz, 1995:162) yetkinin,
paylasildigi bir siire¢ olan personel giiclendirmenin
uygulanabilmesi ancak diisiik giic mesafesinin oldugu
kiiltiirlerde saglanabilir. Gii¢ mesafesinin bireylerce diisiik
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hissedildigi yerlerde demokratik katilimin daha ¢ok olacagi
ve fikirlerin 6zgiirce ifade edilebilecegi soylenebilir.

Bu baglamda, caligmada 6rgiit kiiltiir tiplerinden hiyerarsi,
adhokrasi, pazar ve klan Kkiiltiir tiplerinin personel

giiclendirmeye etkisinde giic mesafesinin aract rolii test
edilmigtir.

2. Orgiit Kiiltiirii, Personel Giiclendirme ve Giig
Mesafesi Arasindaki Iliski

2.1.  Orgiit Kiiltiir Tipi

Orgiit kiiltiirii, farkli disiplinlerden kavramlar alip kullanan,
birden fazla bilim daliyla ilgili olan bir arastirma alanidir.
farkli disiplinlerin kesisiminden olusmasi orgiit kiiltiiriiniin
tanimim da gesitlendirmektedir (Can vd., 2006: 476). Deal
ve Kennedy (2000) orgiitsel kiltiirii; “Orgiitte yapilan her
seyin yapilis bigimi olarak tanimlayip, orgiit kiiltiiriiniin
6ziinii degerlerin meydana getirdigini belirtir. Orgiit kiiltiirii;
genel olarak belirlenmis degerler setidir. Orgiit calisanlarina
kabul edilebilir davraniglarini belirlemelerine yardim eder
(Moorhead ve Griffin, 1989: 7; Alvesson, 2002: 3). Orgiit
kiiltiirti calismalari, orgiitlerin baskin kiiltiirel 6zelliklerinin
belirlenmesine ve bu 6zellikler ile orgiitsel ¢iktilar arasindaki
iligkilerin aciklanmasina yoneliktir. Bu farkli 6zelliklerin
belirlenmesi ve tanimlanmasi 6rgiit kiiltiirii tipleri olarak ele
almmaktadir (Dogan, 2007: 123). Orgiit kiiltiirii tipleri ile
ilgili olarak yazinda g¢esitli siniflandirmalar bulunmaktadir.
Cameron ve Qumn (1983) yilindaki smiflamasinda
Rekabet¢i degerler modelinde 4 kiiltiir tipi tanimlanmistir
(Hiyerarsi, Pazar, Klan, Adhokrasi) (Eren, 2001: 148).
Hiyerarsi Kiiltiirii: formiile edilmis ve yapilastirilmig
isyerlerini nitelemektedir. Orgiitii birarada tutan 6geler resmi
kural ve politikalardir. Bu orgiitlerde otorite sinir1 belirgin ve
formellesme ileri diizeydedir (Cameron ve Quinn, 2006: 41).
Pazar kiiltiir tipinde temel degerler tiretkenlik ve etkinliktir.
Liderin dzellikleri zorlayici, iiretken ve rekabetcidir. Orgiitii
bir arada tutan kavram ‘“kazanma” dir. Basar1 kriterleri
olarak pazar pay1r ve pazar niifuzu esas alinmaktadir.
Rekabetci bir politika 6rgiit i¢in ¢ok 6nemlidir (Kuscu, 2011:
39). Klan Kkiiltiir tipi calisanlarin birgok sey paylastigi
arkadasca bir calisma ortamu olarak Gzetlenebilir. Bu tiir
kiiltirlerde, takim c¢aligmasi, birlik duygusu, katilim,
calisanlarin orgiitle biitlinlesmesi ve kisisel gelisim tesvik
edilir (Cameron ve Quinn, 2006: 42). Orgiitiin lideri ya da
bagindaki kisi daha ¢ok bir yol gdsterici veya bir aile tiyesi
figlirii olarak goriiliir. Lider orgiitte sadakati saglar ve
gelenekleri  slirdiiriir.  Adhokrasi  kiiltir tipi dinamik,
girisimci  ve yaratict is yerlerini tamimlamak ig¢in
kullanilmaktadir. Liderler yenilik¢ci ve risk alan olarak
goriiliir. Orgiit ¢aliganlarii bir arada tutan sey deneyim ve
yenilige olan bagliliktir. Degisime hazir olma ve yeni
firsatlarla karsilasma ¢ok Onemlidir. Gelisme ve yeni
kaynaklar edinme Onceliklidir. Bireysel inisiyatif ve
Ozgiirliik desteklenir (Kusgu, 2011: 39). Adhokrasi kiiltiir
tipinde orgiit niteligi ve yonelimi, girisimcilige, yaraticiliga
ve uyum saglamaya doniiktiir. Esneklik ve tolerans gerekli
nitelikler olup, basar1 ve etkinlik i¢in yeni pazarlar bulma,
yeni alanlara dogru genisleme biiyiik onem tagimaktadir
(Cameron ve Quinn, 2006: 43) Bu kiiltiir tipi daha ¢ok
yiiksek bilisim ve telekomiinikasyon sektoriinde faaliyet
gosteren firmalarda goriilmektedir (Kuscu, 2011: 39). Bu
orgiitler icin 6nemli bir zorluk, yenilik¢i iirlin ve hizmetler
iiretilmesi ve yeni olanaklara hizli bir sekilde adaptasyon

saglamasidir. Adhokrasi kiiltlirli, dinamik, girisimeci ve
yaratici bir ¢aligma alanidir bu kiiltiirde ¢alisanlar daha ¢ok
tehlikeye girer ve risk alirlar.

2.2. Gii¢c Mesafesi

Kiiltiir, tanimlamasinda bir netligin olmadigi; bu nedenle
simirlarinin - ¢gizilmesinde, giigliiklerin ortaya ¢iktigi bir
kavramdir. Kavramin soyut ve kapsamli olmast ve
aragtirmacilarin da bir kiltiire mensup olup tarafsiz
olamamalar, kiiltiir konusunu ele alirken ortaya ¢ikabilecek
glicliiklerdendir (Torun, 2012: 3; Can vd., 2006: 413). Kiiltiir
tim toplum bireylerinin paylastig1 bir kavramdir (Yiksel,
2006:162) Insan kiiltiiriinii iiretir ve biriktirir. Sonucta ortaya
kendisini 6nemli etkileyecek, insan yapist bir simgeler
evreni ¢ikar (Sargut, 1994: 44) Hofstede (1997) ulusal
kiiltiirtin orgiitler acisindan sonuclarini inceleyerek yapmis
oldugu arastirmada gii¢ mesafesi boyutunu ele almistir. Gii¢
arahgi, kisiler —arast1 gli¢ iligkisini  inceleyerek
aciklanmaktadir. Burada tizerinde 6nemle durulan nokta,
toplum ve orgiitlerdeki glic dagiliminin esitsizligidir (Hoang,
2008: 120). Hofstede’a (1997: 36) gore, glic mesafesinin
kisilerce diisiik hissedildigi yerlerde toplumsal siniflamanin
daha az oldugu goriilir. Bu tir kiltirlerde demokratik
katilmin daha ¢ok olacagi ve yoneticilerle esitligin daha
fazla olacagl sOylenebilir. Astlar ve iistler birbirlerini esit
hissederler. Bu tip toplumlarda herkes esit haklara sahiptir ve
giiclii insanlar sahip olduklarindan daha az gii¢lii goriinmeyi
tercih etmekte ve sosyal sistem sorgulanabilmektedir. Giig
seviyesinin altindaki insanlar kendilerini daha az tehdit
icinde algilamakta, giiglii ve gii¢slizler arasinda gizli bir
uyumun s6z konusu oldugu ve giigsiizler arasindaki isbirligi
dayanisma temelinde olusabilmektedir. Bu oOrgiitlerde
merkezkag yap1 vardir. Orgiit yapis1 basiktir. Orgiitteki en
iist ve en alt tabakalardaki c¢aliganlarin {icretleri arasinda
maag farki azdir. Alt ve {ist arasindaki ayricaliklar hosa
gitmeyen durumdur ve istler ile astlar ayni kafeteryayzi,
lavabolar1 kullanabilirler. Ideal yonetici tipi demokratik
yoneticidir. Gli¢ mesafesinin yiiksek oldugu yerlerde
yoneticiler ve astlar birbirlerini varolugsal olarak esit olarak
gormemektedirler. Hiyerarsi sistemi bu esitsizlik {izerine
kurulmustur. Giig, toplumun temel gergegidir, iyi ve kotiiden
once gelir. Gii¢ sahipleri ayricalikli olmaya dogustan hak
kazanirlar. Orgiitteki giic birkag kisinin elinde yer
almaktadir. Astlar ne sdylenirse yapmak durumundadir. Giig
mesafesi yiiksek bir toplumda, {istler astlarina deger verirler,
ancak aralarindaki mesafeyi de her zaman korumak isterler.
Insanlar arasindaki esitsizlik ve az giiclii insanlarn daha
giicliilere bagimli olmas1 beklenen bir durumdur. Ustlerle
calisanlar arasindaki farklilik daha ¢abuk algilanir ve
yoneticilerin daha 6zel ayricaliklari olduguna inanilir.
Birgok gozetleyici calisanlar1 denetleme durumundadir.
Orgiitlerde bigimsel iletisim yukaridan asagiya dogru isler
(Hofstede, 1997: 36). Boyle bir toplumda, patronlar,
ritbeliler, {ist makamlarda bulunanlar hakli olmak ig¢in
dogruyu bilmek zorunda degillerdir. Ciinkii hakli olmalari
sahip olduklar1 giigten kaynaklanmaktadir. Tirk toplumu
Hofstede’nin yapmis oldugu arastirmada giic mesafesinin
yiiksek oldugu toplumlar arasinda yer almaktadir (Sargut,
1994: 121).

2.3. Personel Gliglendirme

Gili¢lendirme calisanlarin bilgi ve uzmanliklarini harekete
gecirebildikleri, is siireglerini kontrol edebildikleri orgiitsel
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amaglar dogrultusunda inisiyatif kullanabildikleri isleri
yapmalarin1 saglayan durumlan ifade etmektedir (Kogel,
2005: 416). Orgiitlerde giiclendirme, iiyelerin is rollerini
belirleme, anlamli ¢aligmalara ulagsma ve 6nemli kararlart
etkileme konusunda yardimci olma firsatina sahip olduklar1
algisidir (Yukl ve Becker, 2012: 210). Personel giiglendirme
bir nevi kisilerin kendi yagsamlarin kontrol edebilme yetisini
kazanma siirecidir (Foster-Fishman ve Keys, 1997: 347). Bir
anlamda giliclendirme; kisilerin  Orglitsel aktiviteleri
diizenleme ve sekillendirmede Orgiit icindeki yiiksek
seslerinin olabilmesidir (Spreitzer, 1996:483).
Giiglendirilmis personelin yonetime katilmasi, islerin
yapilmasinda cesaretlendirilmesi, Orgiit ig¢inde bilginin
paylasilmasi, yetki ve sorumlulugun dengeli olarak verilmesi
giiclendirme uygulamalarini kuvvetlendirecek ve orgiit
kiiltiirii igine yerlestirebilmesini miimkiin kilacaktir (Giirbiiz
vd., 2013; Tirkmenoglu, 2018; Eylon ve Au, 1999).
Orgiitlerdeki basarili giiclendirme uygulamalari calisanlarin
verimliligini artiracak, maliyetleri azaltacak ve isin
sonucundan  sorumlu  ¢aliganin  kisisel  gelisimini
saglayacaktir. Gii¢lendirme ile birlikte karar verme
sirecinde meydana gelen kisalma ile degisen cevre
kosullarina daha kolay uyum saglayabilmek miimkiin
olacaktir (Akgakaya, 2010: 158; Tiirkmenoglu, 2018).

2.4, Orgﬁt Kiltiir Tipi, Personel Gii¢lendirme ve Giig
Mesafesi Iliskisi

Orgiitteki temel anlayis sistemi kiiltiirel degerlere bagldir.
Orgiit bu temel anlayis1 hem i¢ hem de dis uyumlastirma ve
biitiinlestirme sorunlarinda kullanir (Seymen, 2008:54)
Etkili Orgiitler benzer degerler kiimesine sahip gilicli
kiiltiirlere sahiptir. Giiglii kiiltiirlerin etkili olup olmamasi da
orgiitteki ~ g¢evresel  kosullarla  ger¢ek  durumun
uyumlastirilmasina baglidir. Orgiit kiiltiirii 6rgiitsel yasamin
merkezi olarak kabul edilen yaratici gelisimi ve yiiksek
performansi giiclendirmeyle birlikte saglayabilir
(Shakibaei vd., 2012) Yoéneticiler giiclendirmeyi destekleyen
orgiit kiiltiiriinii yaratabilirler (Sigler ve Pearson, 2000)
Calisanlarin gelisim siiregleri bir baglamda karar verme
stireclerine  katilimlar1  Orgiitteki iletisim sistemlerinin
acikligi ve catigma yonetimini diizenleyebilecekleri ve
calisanlar1 kisitlamadiklart 6rgiit kiiltiiriine baghdir (Yiicel
ve Kogak, 2015). Gii¢lendirmenin is performansini ve
memnuniyetini arttirmak ic¢in gii¢lii bir yol olarak kabul
edildigi uzun siiren aragtirmalarda ortaya konmustur.
Gii¢lendirme olgusunun, bazi uluslarin kiiltiirel degerleriyle
daha uyumlu olabilecegine dair ortaya ¢ikan bir inan¢ da
vardir. Genel olarak bu kiiltiirel boyut diisiik gii¢ mesafesidir
(Hoang, 2008: 120). Diigiik gii¢ mesafesi olan kiiltiirlerde
iiyeler, astlar ve denetgiler arasindaki gii¢ paylagimina
inanirlar. Tam tersi olarak yiiksek giic mesafesinin oldugu
toplumlarda  astlar  kendi  yoneticileri  tarafindan
yonlendirilmeleri ve emir almalarina inanmaktadirlar. Buna
gore, yliksek giic mesafeli toplumlarda yoneticiler, kararlar
daha az delege etmeye istekli olabileceklerdir (Hui vd.,
2004: 47) Kiiltirel ozelliklerden glic mesafesi Orgiitteki
yapinin merkezi ya da merkezkag¢ yap1 olusunu etkileyen bir
faktordiir. Eger bir orgiitte giic farkliliklarinin fazla oldugu
bir kiiltlir hakimse merkezi bir yap1 olusurken, gii¢ farkinin
az oldugu bir kiltirde merkezi olmayan bir yap1
benimsenmektedir (Glimiistekin ve Emet, 2007) Merkezi
orgiitler, genellikle kontrol odaklidir. Merkezi olmayan
orgiitler ise katilimer is g¢evresine sahiptirler (Huang vd.,

2011: 1103) Adem-i merkezi yapilar, astlarin kendi
sorumluluk alanlar: altinda karar verebilmelerine, kendi
kaderini tayin etmelerine ve kuruluslar1 tizerinde etki
yaratma  duygularii gelistirmelerine yardimci olurlar
(Spreitzer, 1996: 487). Orgiit kiiltiiri ve personel
giiclendirme arasindaki iligkiyi belirlemeye yonelik Yiicel ve
Kogak’in (2015) yaptiklar1 ¢alismada personel giiglendirme
ile klan ve adhokrasi kiiltlirleri arasinda pozitif yonlii ve
anlamli bir iliski, pazar ve hiyerarsi kiiltiirleri arasinda ise
negatif yonlii ve anlamli bir iliski tespit edilmistir. Eylon ve
Aunin  (1999) giiglendirme ve kiiltir iliskisini inceleyen
calismalarinda yiiksek giic mesafesi ile giiclendirme ve is
performansi arasinda negatif iliski, disiik giic mesafesi ile
giiclendirme ve is tatmini arasinda pozitif iliski saptanmustir.
Yildirim ve Karabey (2016) yilinda yaptiklar1 ¢aligmada
hiyerarsi kiiltiiriiniin 6rgiitsel yenilik tiirlerinden iiriin, siireg,
strateji ve pazar yeniligini olumsuz yonde etkiledigi ayrica
personel giiclendirmenin hiyerarsi kiiltliriiniin yenilik tiirleri
lizerindeki olumsuz etkisini azaltic1 sekilde bigimlendirici
rol oynadigi gozlemlenmistir. Calisgkan’in 2013 yilt
calismasinda grup kiiltiirii ve hiyerarsik kiiltiiriin yenilik¢i
davranist  olumlu  ydnde etkiledigi ve  personel
giiclendirmenin bu iliskide kismi aracilik etkisinin oldugu
belirlenmistir. Sigler ve Pearson’ in (2000) orgiit kiiltiirii ve
personel giiglendirme iliskisini ele alan ¢alismada;
kollektivist ve is odakli kiiltiirlerde gii¢lendirmenin daha
fazla oldugu tespit edilmistir. Biitiin bu bulgulardan yola
cikarak agagidaki hipotezler gelistirilmistir:

H1: Adhokrasi kiiltiir tipi ile personel giiglendirme arasinda
giic mesafesi aracilik etmektedir

H2: Pazar Kkiiltiir tipi ile personel giiclendirme arasinda gii¢
mesafesi aracilik etmektedir

H3: Hiyerarsi kiiltiir tipi ile personel gii¢lendirme arasinda
gli¢ mesafesi aracilik etmektedir

H4: Klan kiiltiir tipi ile personel giiglendirme arasinda gii¢
mesafesi aracilik etmektedir

3. Arastirmanin Yontemi

3.1.  Arastirmanin Amaci ve Modeli

Calismada, orgiit kiiltiir tiplerinin personel giiclendirmeye
etkisinde gilic mesafesinin aracilik etkisinin belirlenmesi
amaglanmigtir. Calismanin yontemi basligi altinda 6ncelikle
orneklem, veri toplama siireci ve Olgeklere iligskin bilgilere
yer verilmistir. Daha sonra, orneklemlerden elde edilen
veriler kullanilarak Sekil 1’de yer alan modele iligkin
hipotezler test edilmistir. Bu ¢ercevede, oncelikle her bir
degiskene dogrulayic1 faktor analizi yapilmis, daha sonra
degiskenler aras1 korelasyonlar tespit edilmis ve yapisal
esitlik modeline gegilmistir. Kuramdan ve gorgiil
aragtirmalardan yola ¢ikarak olusturulan model Sekil 1°de
gosterilmektedir.
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Sekil 1. Arastirmanin Modeli

Personel
Guglendirme

3.2. Evren ve Orneklem

Arastirmanin evrenini, Tunceli ilindeki Tekstil igletmeleri
olusturmaktadir. Evreni temsil diizeyine sahip 6rneklemin
seciminde basit tesadiifi 6rnekleme yontemi kullanilmstir.
Tekstil isletmeleri ¢aliganlarina 400 anket gonderilmis bu
anketlerin 314 adeti kullanilabilir olarak geri donmiistiir.

Tablo 1. Demografik Bulgular

n=314 n %
Cinsiyet Kadin 241 76,8
Erkek 73 23,2
18-25 195 62,1
Yas 26-35 104 33,1
35 {istii 15 4,8
Hkégretim 209 66,6
Ogrenim durumu Iflse. 92 293
Onlisans 10 3,2
Lisans 3 1,0
Egitim almadim 215 68,5
Alinan egitim tiirii Lise egitimi 91 29,0
Lisans egitimi 8 2,5
0-1 y1l 54 17,2
Toplam c¢aligma siiresi  2-5 yil 252 80,3
5 il {istii 8 2,5
0-1 y1l 53 16,9
Isletmede ¢alisma siiresi 2-5 y1l 260 82,8
5 yil istii 1 3
. . Isci 274 87,3
Kurumdaki pozisyon Yénetici 40 127

Tabloda c¢alisanlarin  kisisel  bilgilerinin =~ dagilimi
goriilmektedir. Calisanlarin %76,8’1 kadin, %62,1°1 18-25
yasinda, %66,6’s1 ilkdgretim mezunu, %68,5’1 alaninda
egitim almamigtir. Calisanlardan  %80,3’4  2-5  yildir
calismakta ve %87,31 is¢idir.

3.3. Arastirmanin Olgekleri

3.3.1. Gii¢ Mesafesi Olcegi

Hofstede’nin kiiltiirel boyutlarim belirlemeye yonelik olarak
kullandig1 o6lgegin  Wu, 2006 tarafindan gecerlilik ve
giivenilirligi test edilen versiyonu kullanilmistir (Yiiksel,
2013). Olgek, giic mesafesi, kolektivizm, erillik ve
belirsizlikten kaginma olmak {izere dort boyuttan
olugmaktadir. Bu dogrultuda, giic mesafesi boyutu 5,
kolektivizm boyutu 6, erillik boyutu 4, belirsizlikten

kaginma boyutu ise 5 ifade ile temsil edilmektedir. Giig
mesafesi i¢in giivenilirlik katsayis1 0.73 olarak bulunmustur.
Bu calismada sadece 1 boyut (gii¢ mesafesi) ele alinmis ve
giic mesafesi i¢in giivenilirlik katsayisi (0,763) olarak
hesaplanmuistir.

3.3.2. Orgiit Kiiltiir Olgegi

Orgiit kiiltiiriinii 6lgmeye yonelik sorular Cameron ve
Quinn’in (1999) “Diagnosing and Changing Organizational
Culture, Based on the Competing Values Framework™” adli
caligmalarindan Tiirk¢eye ¢evrilerek uygulanmigtir. Toplam
24 yargidan olusan orgit kiiltiirii 6l¢egi klan, adhokrasi,
pazar ve hiyerarsi boyutlarindan olusmaktadir. Cameron ve
Quinn (1999) tarafindan uyarlanan 6lgegin giivenirlik
katsayis1 Klan kiiltiirii i¢in .74, Adhokrasi kiiltiirii i¢in .79,
Hiyerarsi kiiltiirii icin .73, Pazar kiiltiirii i¢in .71 olarak
bulunmustur. Bu c¢alismada giivenirlik katsayis1 Klan
Kiltirii i¢in 0,901, Adhokrasi Kiiltiirii i¢in 0,946, Pazar
kiltiirti i¢in 0,723, Hiyerarsi Kiiltiiri 0,945 olarak tespit
edilmistir.

3.3.3. Personel Giiglendirme Olgegi

Spreitzer (1995) tarafindan gelistirilen ve 4 boyuttan olusan
Olgek kullanilmigtir. Giivenirlik katsayilari, anlam ve
yetenek boyutu i¢in, .90, yetkinlik.80 ve etki boyutu i¢in. 89
olarak bulunmustur. Bu ¢aligmada psikolojik giiclendirme
Olgegi tek bir boyut olarak degerlendirilmistir. Personel
gliclendirmenin  giivenirlik  katsayis1 0,958  olarak
hesaplanmigtir.

3.4. Verilerin Analizi

Tablo 2. Olgek Puanlarinin Betimleyici Istatistikleri

n=314

Ortalama
Std. Sapma
Diizey %
Carpiklik
Basiklik

Gii¢ Mesafesi
Personel Giiglendirme

13,26 4,62 53,0 0,62 -0,11
60 39,22 13,42 65,4 -0,37 -1,05

Klan Kiiltiirii 20 1447 4,18 72,4-0,20-1,31
Adhokrasi Kiiltiirii 20 1345 4,88 67,2-0,24-1,49
Pazar Kiiltiirii 20 15,06 3,48 75,3-0,66 -0,23

& o s |5l Minimum
N
()]

Hiyerarsi Kiiltiirii 20 1391 4,69 69,5-0,28 -1,42

Tabloda o6lgek puanlarimin  betimleyici istatistikleri
gorlilmektedir.  Glig  Mesafesi  puan  ortalamasi
13,264+4,62°dir. Personel giiclendirme puan ortalamasi
39,22+13,42°dir. Klan kiiltiiri puan ortalamasi 14,47+4,18 ,
Adhokrasi kiltiiri puan ortalamast 19,45+4,88 ,Pazar
kiiltlirii puan ortalamasi 15,06+3,48 ,Hiyerarsi kiiltiirii puan
ortalamasi 13,91+4,69°dur.
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Tablo 3. Korelasyon Analizi

Gii¢ Personel Klan Adhokrasi Pazar Hiyerarsi Orgiit
Mesafesi Giiglendirme Kiiltiirii Kiiltiirii Kiiltiirii Kiiltiirii Kiiltiirii
r 1 ,128™ ,101 ,036 ,169" 257" ,263"
Gilig Mesafesi p ,024 ,073 ,526 ,000 ,000 ,000
n 314 314 314 314 314 314 314
r 1 ,648" ,702" ,226" -,453" 528"
PersonelGiiglendirme p ,000 ,000 ,000 ,000 ,000
n 314 314 314 314 314 314
r 1 797" ,306" -, 476" ,760"
Klan Kiiltiirii p ,000 ,000 ,000 ,000
n 314 314 314 314 314
r 1 ,207" -, 479" ,736
Adhokrasi Kiiltiirii p ,000 ,000 ,000
n 314 314 314 314
r 1 -,021 ,624
Pazar Kiiltiiri p , 706 ,000
n 314 314 314
r 1 ,031
Hiyerarsi Kiiltiiri p ,581
n 314 314
r 1
Orgiit Kiiltiirii p
n 314

*p<0,01; **p<0,05 anlaml iligki var

Tabloda o6l¢ek puanlarmin iligki analizi  sonuglari
goriilmektedir. Pearson Korelasyon testi sonuglarina gore;
giic mesafesi puani ile pazar kiiltiirii, hiyerarsi kiltiirii
puanlar1 arasinda pozitif yonlii iliski bulunmaktadir.
Personel giiglendirme puani ile klan kiiltiirli, Adhokrasi
kiiltiirti puanlar arasinda pozitif yonli gii¢li, pazar kiiltiiri
puant ile arasinda pozitif yonlii zayif, hiyerarsi kiiltiirii puant
ile arasinda negatif yonlii orta kuvvetli iliski bulunmaktadir.
Gii¢ mesafesi puani ile personel gii¢lendirme puani arasinda
pozitif yonlii zayif iligki bulunmaktadir.

3.4.1. Olceklerin Faktor Analizleri

Tablo 4’te gli¢ mesafesi Olgeginin DFA  sonuglari
goriilmektedir. Gii¢ mesafesi 6l¢egi icin yapilan dogrulayict
faktor analizi sonucunda uyum indekslerinin kabul edilebilir

diizeyde oldugu belirlenmistir. Buna gore model
dogrulanmustir.
Tablo 4. Gii¢ Mesafesi Olgegi DFA Uyum Indeksleri
Kabl;nglllslll:egyum Iyi Uyum Indeskleri  Gii¢c Mesafesi
x2/sd <5 x2/sd <3 3,951
GFI1>0.90 GFI1 >0.95 0,955
AGFI >0.85 AGFI >0.90 0,985
CF1>0.95 CF1>0.97 0,969
TLI>0.90 TLI>0.95 0,914
RMSEA <0.08 RMSEA <0.05 0,050

Path diyagrami Sekil 2’de verilmistir. Gli¢ mesafesi dlgegi
uyum indekslerini sagladig: belirlenmistir.

Sekil 2. Gii¢ Mesafesi Olgegi Path Diyagrami

Tablo 5. Personel Giiclendirme Olgegi DFA Uyum Indeksleri

Kabul Edilir Uyum Iyi Uyum .. .
indeksleriy igdesﬁleri Personel Giiglendirme
y2/sd <5 y2/sd <3 4,636
GFI >0.90 GFI1>0.95 0,934

AGFI >0.85 AGFI >0.90 0,932
CFI1>0.95 CFI1 >0.97 0,980
TLI >0.90 TLI >0.95 0,948

RMSEA <0.08 RMSEA <0.05 0,066

Tabloda personel giiglendirme olgeginin DFA sonuglar
goriilmektedir.  Personel giiclendirme dlgegi  uyum
indekslerini hemen hemen sagladigi belirlenmistir. Buna
gore model dogrulanmigtir. Path diyagrami Sekil 3’de
verilmistir. Gli¢c mesafesi 6l¢egi uyum indekslerini sagladigi
belirlenmistir.
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Sekil 3. Personel Giiclendirme Olgegi Path Diyagrami sagladig1 belirlenmistir. Orgiit kiiltiirii path diyagranu Sekil
4’te verilmistir.

Sekil 4. Orgiit Kiiltiirii Olgegi Path Diyagramm

Tablo 6. Orgiit Kiiltiirii Olgegi DFA Uyum indeksleri
Kabul Edilir Uyum

Iyi Uyum Indeksleri Orgiit Kiiltiirii

Indeksleri
y2/sd <5 y2/sd <3 4,698
GFI1>0.90 GFI1>0.95 0,911
AGFI >0.85 AGFI >0.90 0,865
CFI1>0.95 CFI1>0.97 0,962
TLI1>0.90 TLI1>0.95 0,912
RMSEA <0.08 RMSEA <0.05 0,079 3.4.2. Yapisal Esitlik Modeli
Tablo 6°da orgit kiltird 6lgeginin  DFA  sonuglari Sekil 5°de arastirmada bagimsiz ve bagimli degiskenler
gorulmektedlr Orgut kiiltiirii olgegl uyum indekslerini arasinda etkiler bulunmaktadir.

Sekil 5. Dogrudan Etki Diyagrami

= DD DDODD
SRR R S S o SR T T T
D @ @ ,s 60 M a7 7o R assfl o1
gy (s

Tablo 7. Degiskenler Arasindaki Standardize Regresyon Orgiit kiiltiir tiplerinin personel giiglendirmeye etkisini test
Katsayilar: etmek iizere yapilan modele ait uyum iyiligi degerleri; x2/sd
) ) St =4,195, GFI =0,902, AGFI =0,872, CFI =0,961, RMSEA
Etkilenen Etkileyen  Katsayt o p =0,041 seklinde tespit edilmistir. Analiz sonuglarina gore

Pe.Gi. < KlanKiltiri 0068 0074 0,663 modelin 1yi uyum gosterdigi goriilmektedir.
PeGi < AdNOKEST 36 0111 0,000+ Model lizerindeki  yollar incelendiginde klan kiltird,
Kiiltiirii hiyerarsi kiiltiirii ve Pazar kiiltiiriiniin personel gii¢lendirme
Pe.Gi. < P"aZ.é.ll’" 0052 0061 0422 iizerinde anlamli bir etkisinin olmadig1 (Sekil 5 de kirmiz ile
Kiltirti. ' ' ' isaretli) goriilmiis ve bu ii¢ degisken modelden ¢ikarilmis ve

PeGi. < ?ﬁf{fﬁl -0,134 0051 0,053 yeniden analiz yapilmugtir.

*p<0,05 anlaml etki var, p>0,05 anlamli etki yok
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Sekil 6. Revize Ana Model

3.4.3. Yem Analizi Sonuc¢lart

Calismada YEM analizi ile asagidaki model test edilmis ve
sonuclardan anlamli olan etkiler tabloda belirtilmistir.
Adhokrasi kiiltiir tipinin personel giiclendirmeye etkisini test
etmek iizere yapilan modele ait uyum iyiligi degerleri; ¥2/sd
=4,195, GFI =0,902, AGFI =0,872, CFl =0,961, RMSEA
=0,041 seklinde tespit edilmistir. Analiz sonuglarina goére
modelin iyi uyum gosterdigi goriilmektedir.

Tablo 8. Degiskenler Arasindaki Standardize Regresyon
Katsayilar

. . Std.
Etkilenen Etkileyen  Katsay1 Hata p
Giig Mesafesi <~ AdNOKI&ST 5 157 5039 0,041

Kiltiirii
Personel Giig
Giiglendirme < Mesafesi 0281 0048 0033
Personel Adhokrasi
Giiglendirme < Kiiltiiri 0,481 0,089 0241

*p<0,05 anlaml etki var , p>0,05 anlaml etki yok

YEM’de degiskenler arasi yollardan elde edilen katsayilar
tabloda goriilmektedir. YEM analizi sonuglarina gore;

Dogrudan etkinin incelendigi Yem 1°de Adhokrasi
kiiltiiriniin personel gliclendirmeye pozitif yonde etkisi
(B=0.636 ) bulunmaktadir. p=,000<0,05. Buna gore Baron ve
Kenny’nin (1986) birinci sart1 saglanmustir.

Adhokrasi kiiltiiriiniin giic mesafesi iizerinde anlamli bir
etkisinin oldugu izlenmektedir (Baron ve Kenny (1986)
ikinci sartr) Baron ve Kenny (1986)° nin araci etki i¢in
belirtmis oldugu; bagimsiz degiskenin bagimli degisken
tizerindeki etkisinin azalmasi veya tamamen ortadan
kalkmas1 gerekir kosulu saglanmaktadir. Buna gore,
adhokrasi kiiltiir algisinin personel giiglendirmeye etkisinde
glic mesafesinin tam aracilik etkisi oldugu bulgulanmustir.
Bu dogrultuda H1 hipotezi kabul edilmistir.

4. Sonuc ve Oneriler

Orgiit kiiltiir tiplerinin personel giiglendirmeye etkisinde giic
mesafesinin  aracilik  etkisinin  tekstil isletmelerinde
aragtirlldigi bu calismada; adhokrasi kiiltirii ile personel
giiclendirme arasinda giic mesafesinin aracilik etkisinin
oldugu gorilmistiir. Adhokrasi kiiltiiriiniin ~ personel
giiclendirme {izerinde pozitif etkisinin oldugu caligmada
¢ikan sonuglar arasindadir. Bu sonu¢ Yiicel ve Kogak’in
(2015) bulgulart ile uyumludur. Adhokrasi kiiltiiriiniin
bireysel inisiyatif ve Ozgiirliige 6nem vermesi personel
giiclendirme uygulamalarini etkileyecek onemli bir faktor
oldugu disiiniilmektedir. Calismada tekstil isletme
calisanlarinin personel giliglendirme algilarinin  yiiksek
derecede oldugu goriilmektedir. Bu durum tekstil isletme
calisanlarinin isleri iizerinde etki sahibi olmalar1 agisindan
o6nemli bir durum olarak gortilmektedir.

Calismada cikan diger bir sonug, giiclendirme ve giic
mesafesi arasindaki iliskinin anlamli ve pozitif olusudur.
Yoo vd. ’nin (2006) yaptigi calismada giic mesafesinin
giiclendirme {iizerinde anlamli etkisinin olmadigi, tespit
edilmistir. Personel gii¢clendirme uygulamalarinin bati
toplumlarindan gelmesi (Hill ve Huq, 2004: 1025) ve bunun
diger iilkelerin kiiltiirlerine adapte etmesi farkl giiglendirme
uygulamalarii gikaracaktir (Yip, 2004: 479-487). Ornegin
Yip (2004) Cin’deki taoizm diisiincesinde doganin dinamik
bir tamamlayicilik i¢inde oldugunu, giiclii bir birey ile
giicsliz bir insanin birbirinin tamamlayicist oldugunu ve
otorite figlirleriyle c¢atigmalart Onledigini; kisilerarast
iliskilerde uyumun yasam dengesini muhafaza etmede
6nemli bir konu oldugunu belirtmislerdir.

Isletmelerde olusturulacak orgiit kiiltiiriiniin yenilikgiligi
esas almasi girisimciligi desteklemesi gii¢ mesafesinin
yiiksek oldugu kiiltiirlerde giiglendirme uygulamalarim
olumlu etkileyebilecektir. Calismanin sadece Tunceli
ilindeki tekstil ¢alisanlart iizerine yapilmis olmasi, ¢aligma
bulgularint sinirlandirmistir. Konuya yonelik ileride farkli
sektorlerde yapilacak ¢alismalarin bu konuya iliskin
bulgularin  genellestirilebilmesini  miimkiin  kilacaktir.
Ileride yapilacak arastirmalarda Tiirk  kiiltiiriindeki
giiclendirme uygulamalarinin  din-gelenek baglaminda
farklilagma durumu ele alinip arastirilabilir.
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Blockchain teknolojisi, resmi kurumlarmn katkist olmadan bir aga bagli bilgisayarlar aracilig ile
¢esitli onaylama ve dogrulama islemlerinin gergeklestirildigi bir sistemdir. 21. yy’da ortaya ¢ikan
blockchain teknolojisi ve kripto paralarin hizla yatirim aracina donistiigii goriilmektedir. Bu
calismada blockchain teknolojisinin kullanimi sonucu ortaya ¢ikan kripto paralar, paranin tarihinden
yola ¢ikilarak incelenmeye calisilmistir. Kripto paralar sahip oldugu giicli insanlarin giiveninden
alirken, geleneksel para giiciinii kendisini piyasaya siiren devletten almaktadir. Bu ¢aligmada kripto
paralarin giiclii ve zayif yonleri anlatilarak gelecekte geleneksel para birimi gibi kullanilip
kullanilamayacagi incelenmistir. Kripto paralarin bir para birimi olmaktan ¢ok bir yatirim araci
olarak kullanildig1 goriilmektedir. Insanlarin bu paralara giiveni devam ettigi siirece kripto paralarm
varligimi koruyacagi, degerinde artis ve azalislar olacagi gozlemlenmis, giivenin yok olmasi
durumunda ise etkinliklerini devam ettiremeyecegi tespit edilmistir.
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Blockchain technology is a system which a variety of validation/authentication and verification
operations are performed via computers connected to a network without the contribution of official
institutions. The blockchain technology and cryptocurrency that emerged in the 21st century have
turned into investment tools rapidly. Considering the history of the money, this research tries to
examine the cryptocurrency which has come into use with blockchain technology. Cryptocurrencies
gain strenght depending on people’s trust, on the other hand traditional currency gain strenght from
the state that put them on the market. In this study, strengths and weaknesses of cryptocurrency are
examined and it is investigated if it may be used as a traditional currency in the future. It is known
that even though it is a currency, cryptocurrency is used more like an investment vehicle. It is
observed that as long as people continue to trust this currency, cryptocurrency will continue to exist
with rises and falls in the value, but if the currency loses trust and credibility it is determined that it
will not exist anymore.

1. Giris

Insanlik tarihinin baslamast ile birlikte insanlar, ihtiyaglarim
once toplayicilik yoluyla, daha sonra ise kendi {irettikleri
iriinler yoluyla karsilamaya
duyduklart1 ve kendileri tarafindan {tretilmeyen diger
ihtiyaglart ise takas yontemi ile karsilamislardir. Cesitli
donemlerde malin mal ile takast seklinde kullanilan “mal
para”, degerli madenlerin bulunmasi ve bu madenlerin
degisim araci olarak kullanilmaya baslanmasimin ardindan

Lidyalilarin paray1r bulmasi ile beraber 6nemini yitirdi.
Gliniimiize kadar bircok maden ve kagit, para olarak

calisnuglardir.  Ihtiyag kullanildi.

21. Yiizyilin baslarinda ortaya ¢ikan kripto para sistemi,
paranin yolculugunun son halkasi olarak karsimiza
cikmaktadir. Kim tarafindan ve nasil piyasaya siiriildiigii tam
olarak anlasilmayan kripto paralarin en bilineni olan
“Bitcoin”, ilk ¢iktiginda degeri “centler” ile ifade edilirken
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giiniimiizde yiizler hatta binlerce dolarlara ¢ikmistir. Insanlar
bu paray: bir yatirim ve degigsim aract olarak gérmektedir.
Bu aragtirmada para kavramu {izerinde durularak yeni ortaya
¢ikan kripto paralarin para olarak iglem goriip géremeyecegi,
avantajlar1 ve dezavantajlari ortaya konulmaya ¢alisilacaktir.
Arastrma iki bolimde olusmakta: birinci bolimde
geleneksel paranin tarihgesi ve isleyisi hakkinda bilgi
verilecek. Ikinci béliimde ise blockchain teknolojisinden
bahsedilerek kripto paralarin ortaya cikisi, olumlu ve
olumsuz yonleri ele alinarak kripto paralarin geleneksel para
gibi kullanilip kullanilamayacagi iizerinde durulacaktir.

2. Para

2.1. Paranin Tarihi

Sosyal, ekonomik ve siyasal bir olgu olan para (Oztiirk,
2016: 5), insan ihtiyaglarinin karsilanmasi gerekliliginden
dogmustur. Toplayicilik ve aveilik ile gecinen ilk insanlar
kendilerinde olmayan iiriinleri ellerinde bulunan ihtiyag
fazlas1 iriinler ile takas ederek karsilamiglardir. Takas
sisteminde, bugday iireten biri kendisinin yapamadig1 savas
bagligini almak istediginde, savas basligi {ireten kisinin
bugdaya ihtiyact olmasi gerekiyordu. Takas sisteminin en
o6nemli sorunu takasta kullanilacak mallarin bir birine karsi
degerlerinin tespit edilmemis olmasi ve herkesin her an takas
edebilecegi mallar1 ellerinde bulunduramamasidir. Iste bu
tir sorunlarin dnlenmesi i¢in diinyanin farkli bdlgelerinde
farkli metalara degisim aract vasfi yiiklenerek sorun
¢oziilmeye calisilmigtir. Ornegin, Hindistan’in kiyrya yakin
bolgelerinde deniz hayvani kabugu, Habesistan’da Tuz,
Virginia’da tiitiin degisim arac1 olarak kullanilmistir (Ercan,
2005: 126). lkel dénemlerde yapilan, malin malla takasi
zamanla mallarin parayla alinip satilmasma doniismiistiir
(Berber, Bocutoglu, 2014: 221).

2.2. Paranin Tanim

Paranin birgok tanimi bulunmaktadir. Sekmen, paray1 bir
borcun 6denmesi ya da bir malin veya hizmetin alinmast
sirasinda genel kabul gdren bir meta ile 6deme isleminin
yapilmasi (Sekmen, 2012: 15) olarak tamimlarken; Ozbilen,
Insanlarin degisim arac1 olarak gordiigii giivendigi her sey
paradir (Ozbilen, 2015: 1) seklinde tanimlamistir. Bir baska
tanim olarak Parasiz parayi, bor¢ 6demelerinde mal ve
hizmet alim satimlarinda 6deme araci olarak kullanilan,
herkesce degisim araci olarak kabul edilen nesneler (Parasiz,
1996: 63) seklindedir.

Bir metanin para olarak degerlendirilip degisim araci olarak
kullanilabilmesi i¢in, herkesce kabul edilmesi gerekir.
Paranin bir deger biriktirme araci olarak kullanilmasi onun
likit bir servet bigimi olmasindan kaynaklanmaktadir (Aren,
2007: 244).

flkel dénemlerde degisim araci olarak kullamlan mallar,
zamanla degerli madenlerin kullanilmaya baslanmasi ile
ortadan kalkmaya baslamistir. Altin ve glimiis gibi madenler;
tasimasinin kolay olmasi, yipranma ve bozulma riskinin
diisiik olmasi, deger kaybina ugramamasi, kiigiik pargalara
boliiniip tekrar birlestirme 6zelliklerinden dolayi para olarak
kullanilmaya elverislidir. Zamanla altina dayali sertifikalar

piyasaya ¢ikmis ve aligveriglerde bunlar kullanilmis. Daha
sonra banknotlar ve kagit paralar ortaya g¢ikmustir.
Giintimiizde paranin yaptig1 birgok islevi yerine getiren
araglar vardir: Cek, senet, elektronik para, kredi kartlari, para
yerine aligverislerde kullanilabilen araglardir.

2.3. Paranin Fonksiyonlar
2.3.1. Klasik Fonksiyonlari

2.3.1.1. Degisim Aract Olma

Para, mallarin el degistirmesi igin kullanilan bir aragtir.
Tarihi belgelerden anlasildig: lizere mallarin el degistirmesi
i¢cin 6nce mal ile mal takas edilmis, zamanla bu islem bir
degisim araci kullanilarak ger¢eklestirilmistir. Degisim araci
olarak farkli metalar kullanilmistir (Berber, Bocutoglu,
2014: 221). Paray1 6nemli kilan satin alma giiciidiir (Oztiirk,
2016: 22). Para, bu satin alma giiciinii herkes tarafindan
kabul edilmesinden almaktadir. Paranin degisim aract olarak
kullanilabilmesi i¢in, piyasada biitiin varliklar i¢in belirli bir
fiyatin olusmasi ve iglem maliyetlerinin diismesi gerekir.

2.3.1.2. Ol¢ii Birimi Olmasi

Agirhigm kg, uzunlugun metre, stvilarin It ile 6l¢iildiigi gibi
ekonomik degerlerin para cinsinden ifade edilmesi gerekir.
Piyasada bircok {iriin ve bu irlinlere ait fiyatlar
bulunmaktadir. Para, bu fiyatlar1 yansitmak i¢in kullanilir.
Ekonomideki mal ve hizmetlerin deger Sl¢iisii para ile ifade
edilmekte bu da “mal para” ile ortaya c¢ikan islem
maliyetlerini ortadan kaldirmaktadir (Gonnard, 1938: 347).

2.3.1.3. Servet Biriktirme Araci Olmasi

Para, bir tasarruf araci olarak serveti olusturan bilesenlerden
biridir. Kazancin gideri asan kismina tasarruf denir.
Tasarruflarin nakit olarak elde tutulmasi ve ilerde
kullanilmasini saglayan arag, paradir (Zarakoglu, 1965: 6).
Ancak enflasyon paranin satin alma giiciinii diistiriir. Aylik
geliri 2.000 TL olan bir bireyin 1.500 TL aylik gideri
oldugunda aradaki 500 TL’lik fark bireyin tasarrufudur.
Enflasyonun yiiksek oldugu iilkelerde para, birikim yapma
ozelligini kaybeder. Insanlar bu dénemlerde ulusal para
tutmay1 tercih etmeyerek gayrimenkullere ya da giivenilir
yabanci paralara yonelerek (Giirler, 2013: 201) enflasyonun
etkilerinden korunmaya calisirlar.

Tablo 1. Paranin Fonksiyonlarina Gore Geleneksel Paralar ile
Kripto Paralarin Karsilagtirilmast

Geleneksel Kripto

Paranin Fonksiyonlar1
Y Paralar  Paralar

E, a. Degisim Araci Olma v -
= -
% S b, Olgii Birimi Olmast v -
v g .
E c. Servet Biriktirme Araci Olmasi v N4
£ a. Ekonqmik Faaliyetleri . v )
c= Destekleyici veya Kdstekleyici
S .% b. Gelirin Yeniden Dagitilmasi v -
O w
= ‘g c. Niifuz Araci Olarak v )
= Kullanilmasi
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2.3.2. Modern Fonksiyonlari

2.3.2.1. Ekonomik Faaliyetleri Destekleyici veya
Kostekleyici

Paranin Uretimi tesvik etmek, yatirimlar finanse etmek gibi
ekonomik faaliyetleri kolaylastirict bir islevi vardir
(Parasiz, 2005: 11). Ekonomik faaliyetlerin devam
edebilmesi i¢in piyasada yeterli miktarda likiditenin olmasi
gerekir. Para arzinda meydana gelen bir artig paranin
degerini ve faiz oranlarini disiirecektir. Piyasadan para
¢ekildiginde ise paranin degeri yiikselecek ve faiz oranlar
artacaktir (Ozbilen, 2016: 19).

2.3.2.2. Gelirin Yeniden Dagitilmast

Para finansal kurumlarda toplanir. Bu paranm gelir
dagilimima etkisi kredi kullanicilarina verilip verilmemesi
ile ortaya ¢ikmaktadir. Kredi kullanabilen isletmeler, is
hacimlerini ve karlarim arttiracag: gibi yiiksek enflasyonun
var oldugu ekonomilerde kredinin geri ddenmesinde de
avantajlar elde etmektedirler. Aksine kredi kullanamayan
isletmeler bu avantajlardan mahrum olmaktadirlar (Ozbilen,
2016: 20).

2.3.2.3. Niifuz Araci Olarak Kullanilmast

Paray1 elinde bulunduran ekonomik birimler niifuz
sahibidirler. Para sahip olmayanlari istedikleri sekilde
yonlendirme giicline  sahiptirler.  Geligmis {lkeler
gelismekte olan iilkelere para kaynaklarimi kredi olarak
kullandirarak bu tilkelerde soz sahibi olmaktadirlar. Son
donemlerde orneklerini daha siklikla gordiigiimiiz paranin
bir yaptirrm giicii olarak kullanilmasi zengin ilkelerin
diinyada daha fazla s6z hakki elde etmesini saglarken, bu
kaynaklar1 kullanan devletlerin kendi para birimlerinin
degersiz hale gelmesine sebep olmaktadir (Ozbilen, 2015:
20).

2.4. Paranm Ozellikleri

Para genel kabul gérmelidir. Ekonomide bir nesnenin para
olarak islem gorebilmesi igin herkes tarafindan kabul
edilmesi bir deger 6l¢iisii, bir miibadele araci, tasarruf araci
ve deger biriktirme araci olmasi gerekir (Berber ve
Bocutoglu, 2014: 223). Giliniimiizde geleneksel paralar
herkes tarafindan kabul gérmekte, karsiliginda higbir sey
olmamakla birlikte sadece devletlerin varolug giiciine
dayanan paralar kullanilmaktadir.

Piyasada bulunan ayni miktardaki paralarin sekli ve
Ozellikleri standart olmalidir. Para standart bir sekilde
iiretilmez ise yaygin bir sekilde kullanilmaz (Gtinal, 2012:
9).

Paranin aligveriste kullanilirken alacak ve bor¢ O6deme
islemleri sirasinda 6demenin tam olarak yapilabilmesi igin
boliinebilmesi gerekir (Oztiirk, 2006: 210 ). Mal paranin
kullanildig1 dénemlerde en biiyilik sorun olan bdoliinebilme
sorunu, metal paralarin ve kagit paralarin ekonomiye
girmesiyle ortadan kalkmistir. Boylece aligverislerde para
istii alma ve yiiksek meblaglarda para 6ddemede olusan
sorunlar ¢oziilmiistiir (Ogal vd., 1997: 8).

Paranin bir yerden baska bir yere taginmasi kolay olmast
gerekir. Takas usuliiniin var oldugu doénemlerde takas

yapilacak mallarin taginmasi olduk¢a zahmetli idi. Daha
sonralar1 kullanilan altin ve giimiis paralarin nakledilmesi
esnasinda c¢alinmasi veya kaybolmasi durumlarinda sahibi
icin biiyiik kayiplar olusturuyordu. Giiniimiizde insanlar
kagit paralarin yerine gegen ¢ek, kredi kartlar1 gibi araglar
kullanarak ~ paranin  taginma  sorununu  ortadan
kaldirmuslardir (Oztiirk, 2017: 27).

Paranin kullanilmasi agsamasinda yipranma ve asinmalara
kars1 dayanikli olmasi gerekir. Metal ve kagit paralar belirli
bir stire kullanildiktan sonra yipranmaktadir. Paranin
yapiminda kullanilan materyaller segilirken miimkiin
oldugunca bu durum g6z Oniinde bulundurulmalidir
(Ozbilen, 2016: 4).

Para olarak  kullanilan nesneler kolayca taklit
edilememelidir. Parayr piyasaya siiren kurulus taklit
edilmemesi i¢in gerekli énlemleri almahdir ( Oztiirk, 2017:
27). Ancak ¢ok eski tarihlerden beri paray: taklit etmeye
calisan kalpazanlar bulunmaktadir (Ozbilen, 2016: 5).
Paranin taklit edilerek piyasaya siiriilmesi neticesinde
paray1 basan kurulus ekonomik kayba ugrarken, piyasada
fazladan bulunan para enflasyonun yiikselmesine sebep
olmaktadir.

Piyasada ekonominin islemesi i¢in yeterli miktarda para
bulunmalidir. Ekonomide biiylimeye paralel olarak
piyasadaki toplam para miktarin da artmasi dogal
karsilanmaktadir. Ancak piyasanin ihtiyacindan daha fazla
paranin piyasaya siiriilmesi paranin degerinin diismesine,
dolayisti ile de enflasyonun yiikselmesine neden olmaktadir
(Kesbig, 2004: 28).

Para degisim fonksiyonunu yerine getirebilmesi igin kolay
taginabilmeli ve degeri ¢ok fazla degismemelidir (Giirler,
2013: 198). Paranin degerini korumasi hatta artmasi istenir.
Belirli bir miktarda para ile belirli bir zaman diliminde
alman mal ve hizmetlerin ilerleyen zaman dilimlerinde ya
ayni miktarda mal ve hizmet alinmas1 ya da daha fazla
miktarda mal ve hizmet alinmasi arzulanir (Berber,
Bocutoglu, 2014: 223).

Bagimsizlik sembolii olan para, kanunlara dayali olarak
cikarildiginda yasal para olurlar. Bu sekilde ¢ikarilan para
kendi sinirlari igerisinde sinirsiz bor¢ 6deme giiciine sahip
olur (Oztiirk. 2017: 8).

2.5. Para Sistemleri

Para sistemleri, bir ekonomide para ve diger ddeme
araclarinin isleyisini gosterir. Bunlar; mal para sistemi ve
temsili para sistemidir (Giirler, 2013: 201).

2.5.1. Mal Para Sistemi

Mal para insan ihtiyaglarinin kargilanabilmesi i¢in ortaya
cikmigtir. Kiymetli metalardan olugsan mal paranin nominal
degeri ile gercek degeri arasinda fark bulunmamaktadir
(Sekmen, 2012: 18). Bu sistemde para ayn1 zamanda bir mal
olarak deger goriir. {1k ¢aglarda takas sisteminde kullanilan
mallar buna 6rnek verilebilir. Takas usulii sadece ilkel
donemlerde degil giliniimiize yakin zamanlara kadar
kullanilmugtir. Ornegin Sovyetler birliginin dagilmasi ile
ortaya ¢ikan devletler sahip olduklar1 kaynaklar ile ihtiyag
duyduklar1 mallar takas ederek karsilamuslardir (Ozbilen,
2015: 9).
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2.5.1.1. Cift Metal Sistemi

Fransa’da 19’yy da kullanilan bu sistemde altin ve glimiis
ayni anda 6deme arac1 olarak kullanilmistir (Sekmen, 2012:
23). Bu sistem Altin ve glimiigiin resmi para olarak
kullamldigi sistemdir (Oztiirk, 2016: 47). Iki maden
arasinda sabit bir oran olmakla birlikte kiigiik aligveriglerde
giimiis biiylik aligverislerde altin kullanilmaktaydi.

2.5.1.2. Tek Metal Sistemi

Altin ve ya glimiisten herhangi birinin degisim arac1 olarak
kullanilmasidir. Bu uygulamada gilimiis daha o6nceden
kullanilmaya baglanmis para, altin ve giimiisten yapilmigtir
(Delice ve Ege, 2016: 10)

2.5.1.3. Giimiis Standardi

Osmanli imparatorlugunda kullanilan giimiis akge, bu
standarda ornek verilebilir (Sekmen, 2012, 20). Giimiis
sadece degisim araci olarak kullanilmistir. Ekonomide
kullanilan para belirli miktardaki giimiis ile tanimlanmustir
(Giirler, 2013: 202).

2.5.1.4. Alun Standard:

Birinci diinya savasi dncesine kadar biitiin tilkeler, altin para
sistemi kullanirken savas yillar1 ve sonrasinda artan
ihtiyaglart kargilamak icin bu sistemden vazge¢mistir
(Oztiirk, 2016: 50). Bir iilkenin piyasaya siirdiigii
banknotlarin karsiliginda altin rezervlerine sahip olmasi
gerekir. Cikarilan her altina karsilik piyasaya degeri
karsiliginda para siiriilebilir. Béylece enflasyonun Oniine
gecmis olunacaktir. Suan diinyada higbir iilke bu sistemi
uygulamamaktadir (Aksoy ve Topgu, 2013: 61).

2.5.1.5. Alnin Kambiyo Sistemi

Ellerinde yeterli altin rezervi olmayan iilkelerin milli
paralarini, altina  gevrilebilir bir para  birimine
doniistiirmeleridir.  ikinci  diinya savasindan  sonra
uluslararasi rezerv para 6zelligini ABD dolar1 kazanmustir
(Oz ve Fidan, 2013: 122)

2.6. Temsili Para Sistemi

Altin ve giimiis gibi degerli madenleri temsil ederler.
Temsili paralar kullanilmaya baglandiktan sonra piyasadaki
altin ve giimiisler merkez bankalarinda toplannmuis ve
bunlarin karsilig1 olarak piyasada kagit paralar yer almistir
(Delice, Ege, 2016: 5). Gerektiginde bu paralar iade
edilerek karsiliginda muhafaza edilen altin ve giimiis
almabilir (Yildirim, 2017: 426).

2.6.1. Altin ve Giimiis Sertifikalar1

Sarraflara emanet olarak verilen altin ve giimiis karsiliginda
sarraflar, aligverislerde  kullanilsin  diye  makbuz
vermektedirler. Bu makbuzlarla aligverisler yapildigindan,
makbuzlarin da altin ve giimiisii temsil etmesinden dolay1
bu paraya temsili para denmistir (Ozbilen. 2016: 13).

2.6.2. Banknot

Altin ve giimiis gibi degerli madenlerin bankalara teslim
edilmesi karsiliginda piyasada kullanilmast i¢in banka

notlar1 ¢ikarilmistir. Bu banknotlarin karsiliginda tamamen
altin ve gilimiis bulunmamaktadir. Giiniimiizde banknot
cikarma yetkisi sadece belli kuruluslara verilmistir.
Banknot paranin basilmast i¢in belirli kuruluslar
gorevlendirilmistir. Ulkede ki mal ve hizmet artisina gore
bu kuruluslar para basmaktadirlar (Aren, 2007: 256).

2.6.3. Kagit Para

Kagit para sisteminde kagit paranin altin olarak hicbir
karsihigr yoktur ve paranin degeri tamamu ile itibaridir.
Giintimiizde kullandigimiz kagit paralara verilen isimdir.
Kagida degerini veren iizerinde yazili olan rakamlardir. Bu
paraya satin alma giiciinii veren hiikiimetin giivenirliligi ve
giicli olmustur. Kagit paranin miktar1 arttikca satin alma
giicii diiger bu da enflasyona sebep olur (Berber, Bocutoglu,
2014: 224).

2.6.4. Bozuk Para

Giindelik yasamda kullanilan ve iizerinde yazili degeri
diisiik kagit paralar olarak bilinirler (Al, ve Akar, 2014:
201). Kigiik ve kiisuratlh 6demelerin yapilmasinda
kullanihir ve bu toplam piyasada ki paranin %1-2’sine
tekabiil eder (Aren, 2007: 263).

2.7. Kaydi Para Sistemi

Bankalarda bulunan mevduat hesaplarina dayanarak
bankalarin  olugturmus  olduklar1  para  sistemidir.
Bankalarda agilan hesaplar vadeli ve vadesiz mevduat
hesaplari olarak ikiye ayrilirlar. Vadeli mevduat hesaplarina
yatirtlan paralar belirli bir siirenin sonunda elde edilecek
faiz geliri ve anaparanin toplamidir. Siire bitmeden para
cekilirse ele gececek faizin bir kismindan vazgegilmis
olunur. Vadesiz mevduat hesabinda yatirilan paralar ise
istendigi zaman kullanilabildigi i¢in herhangi bir faiz
getirisi  bulunmamaktadir. Misterilerin  bankalardaki
hesaplarina karsilik aligveriglerini bankadaki paralarini
kullanmadan ¢ekle 6demeleri sonucu hesabin kendisi banka
parasidir (Dinler, 1996: 360). Bankalarin olusturdugu bu
para sadece muhasebe kayitlari ile olusturulmus olur. Bu
sistem bankalardaki mevduat hesaplarinda ki paralarin
zorunlu karsiliklar disiildiikten sonra piyasaya kredi
seklinde para sunulmasidir. Paranin banka sistemi iginde
¢ikmadan hesap degistirdigi bir sanal paradir.

2.8. Elektronik Para Sistemi

Kart tabanli elektronik para ve internet tabanli elektronik
paralardir. Kart tabanl elektronik paralara kredi kartlarini
ornek verilebilir. Internet tabanli elektronik paralar ise
internet iizerinde aligverislerde kullanilan ve bankalardan
alinip sahsi bilgisayarlara yiiklenerek ve kullanilan dijital
paralardir (Oztiirk 2016: 64-65).

3. Blockchain Teknolojisi

Sanal para, fikri miilkiyet, kimlik bilgileri, 6zge¢mis,
sozlesmeler ve kisisel veriler gibi insanlar i¢in degerli olan
seylerin merkezi olmayan sanal bir yerde, resmi kurumlarca
dogrulanmas1 ve bu dogrulamalar i¢in komisyon ficreti
alinmadan teyit edilmesi islemi, blockchain teknolojisinin
temelini olugturmaktadir (Bridges, 2017: 3). Blokchain
yapist: ticaret, bankacilik islemleri, lojistik ve sigortacilik
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islemlerinde problemlerin ¢ozliimiinii kolaylagtirmakta ve
belgelerin  (noter gibi) onaylanmasimi saglamaktadir
(Mainelli, 2017: 3). Giiniimiizde bankacilik ve aligveris gibi
hizmetler internet ortaminda yapilabilmekte ve bu kayitlarin
dogrulugu paket programlar tarafindan yapilmaktadir.
Blockchain fikri de bu yapilan islemlerin dogrulugunu teyit
etme ve kaydetme islemi olarak diistiniilebilir (Marvin,
2016-17: 2). Blockchain, diinya ¢apinda deger kaynagi
olarak diisiiniilen, erisime kars1 giivenli olarak inga edilen
ve siirekli biiyiiyen dagitilmis bir veri tabanina sahip bilgi
datalarinin kaydini tutan bir yapidir (Seth, 2016: 20).

Blokchain, internet iizerinde verileri giivenli bir sekilde
izlemek ve aktarmak icin bir sifreleme protokolii veya
yazilim yoluyla uygulanan ayrintili kurallar grubudur.
Blokchain, islemleri kaydetmek ve dogrulamak igin
sifrelenmig bir dijital defter veya veri tabani1 (Gibson ve
Kirk, 2016: 7) seklinde de tanimlanabilir. Blokchainde
herhangi bir merkez bulunmamaktadir. Kisisel bir¢ok veriyi
iceren blokchain baslangicta gilivenli bir kayit tutma
protokolii olarak diisiiniilmiistiir (Bridges, 2017: 5). Bu
giivenli yazilima {iglincii taraflarin giivenmesi sarttir
(Gibson and Kirk, 2016: 8). Aksi takdirde sistemde giiven
ve ortaya cikacak ve istenen verim elde edilmeyecektir.
Sistem gecmisi degistirmedigi i¢in, kimlik bilgileri, saglik
verileri, krediler, cezalar gibi islemler silinmeyecektir
(Mainelli, 2017: 5).

Blockchainde temel gaye islemleri herhangi bir otoriteye
ihtiya¢ duymadan dogrulugunu onaylamaktir. Giiniimiizde
bir belge notere onaylatilmis olsa dahi ilerde
degistirilebilme imkanina sahipken blokchain’in yapist bu
belgenin degistirilemeyecegi garantisini verir (Seth, 2016:
21). Bir veriyi silmek i¢in biitiin kullanicilar ayn1 anda silme
islemini onaylamasi gerekir. Ancak bu sanal bir
imkansizliktir. Yok edilmek istenen bir veri silinse dahi bu
veriye eklenen yeni verilerde eklenmis oldugundan dolay1
alternatif bir gelecek olusacaktir (Bridges, 2017: 5). Veri
tabanina bir islem girildikten, hesaplar giincellendikten
sonra kayitlar degistirilemez ¢ilinkii tiim kayitlar birbirine
baglidir (Gibson ve Kirk, 2016: 7). Veri tabanina Kimlik,
saglik bilgileri ve akademik nitelikteki belgelerin
onaylanmuisg birer sureti dijital olarak islenir (Mainelli, 2017:
5).

Blokchain varliklar1 tanimlamak igin sifreleme karmalari
kullanir (Gibson ve Kirk, 2016: 8). Her kullaniciy1
tanimlamak i¢in de bir sifreleme kullanilir. Bir blok
zincirinde her bir kullanici kendisini tanmimlayan 30’dan
daha fazla karakterden olusan bir alfa sayisal bir adrese
sahiptir. Kullanicilar isterlerse kimliklerini gizler isterlerse
paylasabilirler (Mainelli, 2017: 3). Kimlik verilerinin
dogrulanmas1 ile yolcu tagima hizmeti veren bir servisin
uygulamasini telefonuna indiren bir kullanic1 bu hizmetten
faydalanmak i¢in basvurdugunda kimlik bilgileri
blockchain teknolojisi ile degerlendirilerek talebi kabul
veya reddedilebilmektedir. Ay sekilde yolcuda siiriiciiniin
bilgilerini teyit etmig olacaktir (Bridges, 2017: 5). Bu islemi
daha sonra bahsi gegen hizmeti talep edenler
gorebilmektedir.

3.1. Blockchain Teknolojisinin Diinyada Kullanim
Alanlart

Blockchain teknolojisi diinya genelinde merak uyandirmis
resmi kurumlarda bu duruma kayitsiz kalmanmustir. isvec,
tapu sicil kayitlar1 islemlerinin blockchain teknolojisi
iizerinden yapilmasi igin ¢caligmalar yapmakta, gayrimenkul
islemlerinin alicilar, saticilar, bankalar, hiikiimet gibi
taraflar1 siirecin ilerlemesini buradan takip etmektedirler
(Gertrude, 2016: 12). Giiney Kore hiikiimeti de Samsung
firmasi ile kamu hizmetlerinde blockchain teknolojisinin
giivenlik, ulagtirma, idari igler gibi hizmetlerde kullanilmasi
icin (Sona, 2017), IBM sirketi, HSBC, KBC, Deutsche
Bank gibi bankalarla smnir Otesi ticaret islemler de
blockchain teknolojisinin kullanilmasi i¢in (Martin, 2017),
Avrupa’nin 6nde gelen bankalari ile Deniz tagimaciliginda
diinyada 6nemli bir yere sahip olan Maersk Line sirketi
biirokrasiyi azaltip islemleri hizlandirmak i¢in Teknoloji
sirketi olan IBM ile blockchain teknolojisini kullanmak
amaciyla (Getrude, 2017) anlagmalar yapmuslardir. 2016
yili Eyliil ayinda Barclays bankast ile Israil arasinda Hint
okyanusunda Giiney Afrika Kitasina bagli bulunan
Seyseller iilkesine 100.000 dolarlik bir peynir ve tereyagi
ihraci i¢in anlagmislardir. Bu ihracat islemleri normalde 10
giin siirerken blockchain teknolojisi ile yaklagik 4 saatte
bitmistir (Martin, 2017).

Birgok varlik yontemi, endiistride calisan yoneticiler
igsyerlerinin verimlili§ini artirmak ve rekabet avantaji
yakalamak i¢in blokchain’i incelemektedirler (Gibson ve
Kirk, 2016: 7). Estonya 2007°den beri blockchain
teknolojisi ile evrensel bir ulusal kimlik semas: isliyor
(Mainelli, 2017: 5). Bir¢ok banka blokchain teknolojisini,
mevcut iglemleri verimli hale getirmek i¢in arastirmaktadir
(Seth, 2016: 21). ABD’deki Finansal Istikrar Gozetim
Konseyinin 2016 yili raporunda blockchain protokoliiniin
kullanilmasimn ~ ABD  finansal  sistemini  olumlu
etkileyebilecegi belirtilmistir (Gibson ve Kirk, 2016: 12).

3.2.  Kripto Para Madenciligi

Blockchainde yapilan bir islem simgelerden olusan bir
algoritma olusturur. Bu algoritma icindeki islem diger
bilgisayarlar tarafindan onaylanirsa bir blok olusur. Olusan
algoritma internette bir haberin detay1 i¢in tikladigimizda
adres gubugunda olusan ifadelere benzer. Bu algoritmalari
¢ozerek dogrulugunu teyit edip bloklar igine yerlestirmeye
madencilik denir. Algoritma dogrulamalar kripto seklinde
bloklarda saklanir. Pear-to-pear yani noktadan noktaya
iletisim ile veriler bir noktadan bir noktaya aktarilir ve
bunun dogrulugunu madenciler saglar. Bu algoritmalari
¢ozmek igin yliksek islem hacmine sahip bilgisayarlar
gereklidir. Bu madencilerin higbiri tek basma bu verileri
kontrol edemez. Ancak hicbir aract olmadan bu verileri
dogrulayabilir (Mainelli, 2017: 2). Yapilan bu islem
karsiliginda bir ticret alinir. Bu iicret blockchain teknolojisi
ile iretilen sanal para sistemidir. Bu madencilik islemi
bilinen maden ocaklarindan ¢ikarilan altinlarin piyasa
siiriilmesine benzer (Nakamoto, 2014: 4). Blockchainde bu
tir bilgiler aga bagli olan bilgisayarlar tarafindan yapilir.
Blockchain kullanicilari, yeni eklenen veriler ile gegmis
verileri kontrol ederek onaylar (Bridges, 2017: 3).
Blockchain’in farkli hizmet tiirlerini olusturabilecek bir
yapisi vardir. Dagitilmis veri tabani ile her bir madenci tim
veri tabanina ve bu tabandaki verilerin ge¢misine erigebilir.
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Blokchain, verilerinin dogrulanmasint madenciler yapar.
Higbir madenci bu onaylama ve dogrulamalar1 yapmada tek
bagina etkin degildir. Yeni islemlerin mevcut yapiya
eklenmesi ve aga bagli madencilerin bunlar1 onaylamasi
dogal bir protokoliin varligini ortaya koyar. Bu dogrulama
ve onaylama islemlerinin karsiliginda madencilere
emeklerinin karsiligi olarak bir 6deme yapilir. Bu 6deme
nakit olarak degil sanal olarak yapilir ( Aslantas Ates, 2016:
357). Boylece sanal para olan kripto para ortaya ¢ikmis olur.
[k madencilik yapilmaya baslandiginda oldukca karli olan
bu islemin zaman gectikge, islem sayist arttikca ve
algoritmalar zorlastik¢a ayrica tretilecek kripto paralarin
sinirh  olmasindan  dolayr  karliligin  diismektedir.
Algoritmalarin ~ zorlasmas1  silirekli ~ daha  giicli
bilgisayarlarin piyasaya ¢ikmasina sebep olmakta ve eski
bilgisayaralar etkinligini kaybettigi i¢in atil duruma
gelmektedir.

Kripto paralarin kullanilarak arbitraj yapilmasi bu paralarin
ilk ¢iktig1 donemlerde kolay olmasina ragmen giiniimiizde
yapilmast istenmez. Kripto paralarin bir borsadan bir baska
borsaya transferi zaman almaktadir. Oysa arbitraj i¢in anlik
veya ¢ok kisa bir siire igerisinde farkli iilkelerde olusan fiyat
avantajindan yararlanmak istenilir. Kripto paralarin tlirevi
seklinde olan alt coin’lerde daha hizli para transferi oldugu
icin bu paralar 6nerilir (Hepkorucu ve Geng, 2017, 51).

3.3.  Kripto Paralar

Dijital para biriminin arkasindaki fikirlerden biri geleneksel
para biriminin piyasaya etkilerini ortadan kaldirmaktir.
Ancak hedeflenen ile ger¢eklesen ayni olmamustir. Altin,
giimiis ve dolardan daha degerli olmustur. Kripto para takip
edilemeyen paradir, bu para ticarette kullanilirken
karsiliginda ne alinip ne satildigr bilinmemektedir. Kripto
paralarin arkasinda herhangi bir devlet garantisi de
bulunmadig i¢in bu tiir paralara siiphe ile bakilmaktadir.
Bir yerden bir yere para transferi yapmaya ‘“hash”
denmektedir. Cok sayida sifreli para suan piyasada
bulunmaktadir. Bunlardan en ¢ok islem géren dort tanesi:
Bitcoin, Ethereum, Ripple, Bitcoincash’dir. Ik Kripto
parayt 2008 yilinda Satoshi Nakamoto, herhangi bir
hiikiimet ya da resmi kurum olmadan kullanmistir (Scott,
2016: 54). Bu ismin sahte oldugu bunun arkasinda kisi veya
kisilerin oldugu diisiiniilmektedir (Alpago, 2018: 417).
Gittikge daha az iiretilmesi planlanmistir. Paranin degerini,

Tablo 2. Bitcoin’in degerinin yillara gére degisimi

piyasa talebi, dolasimdaki miktari, bagimsiz merkez
bankalar1 ile hiikiimetlerin politikalar1 belirlemektedir.
Bitcoin’de para transferleri banka gdzetimi yerine
kullanicilarin gdzetiminde yapilmaktadir. Para gonderme
islemlerinde paranin akigi goriiliir ancak kimden kime
gittigi tespit edilmez (Nakamoto, 2014: 5). Mevcut
paralarin karsiliginda altin, giimiis, petrol veya devlet
giivencesi olmas1 gerekir. Bitcoinin karsiliginda insanlarin
giivencesi vardir. Gliven kayb1 oldugunda paranin degeri
cok hizli diiger.

Kripto para piyasasinin en bilyiik sanal parasi olan Bitcoin
insanlarin gilivenine dayanan bir para sistemidir. 2011
yilinda Bitcoin’in sanal bankasi soyulmustur (Reid ve
Harrigan, 2012: 7). Bu durum kripto paralara olan giiveni
ciddi sekilde sarsmis olmasina ragmen, cabuk atlatilmig ve
tekrar ytikselise gecmistir. Yasal sinirlar olmadan komisyon
O6demeden kripto paralar iilkeler arasi dolasabilir. 2020°ye
kadar piyasada bulunacak Bitcoin sayist 21 milyon
civarinda olacaktir (Atik vd, 2015: 250). Eger ekonominin
talebi bundan fazla olursa Bitcoin fiyatinda da stirekli bir
artis yasanacaktir. Bunu engellemek ve ayni zamanda
uzayan bloklardan dolayr yavaslayan para transferini
hizlandirmak i¢in Bitcoin boliinerek Bitcoincash ¢ikmustir.

Bitcoin’in bir finansal balon olup olmadigmni zaman
gosterecektir. Tarihte yasanmig bir¢ok ekonomik balon
bulunmaktadir. Bunlardan biri de Hollanda lale
cilginligidir. 17. da ortaya ¢ikan bu spekiilasyon ile insanlar
kazanglarini lale soganlarina yatirmig, fiyatlarin siirekli
artacagini tahmin eden yatirimcilarin piyasadaki tiim lale
soganlarint satin almasi sonucu lale sogani fiyatlari fahis
fiyatlara yiikselerek piyasada para sikintis1 bas gostermistir
(Oran, 2011: 158). Sonra bir gece ansizin fiyatlar %95
oraninda diismiis ve insanlar ¢ok biiyiik zararlarla karsi
karsiya kalmistir. Kripto paralardaki son zamanlarda
meydana gelen asir1 deger artiglart bu kripto paralara doniik
balon yiikselisler olabilecegi endisesini ortaya koymaktadir.
Bitcoin ilk idretilmeye baslandiginda disiik giicteki
bilgisayarlarda fazla sayida iiretilebiliyordu. Yapilan islem
sayilart arttikga diisiik kapasitedeki bilgisayarlarin
cozemeyecegi algoritmalar ortaya ¢ikmaya basladi. Bunun
sonrasinda Bitcoin iireticileri daha gii¢lii bilgisayarlar satin
almaya basladi. Bitcoin iiretimi yaparken bu bilgisayarlar
elektrik tiiketirken diger yandan sogutma i¢in ayrica bir
enerji tilketimi gegeklestirmektedir.

Bitcoin Charts

Kaynak: CoinMarketCap (2018)
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3.4. Kripto Paralarin Ustiin ve Zayif Yonleri

Geleneksel paralar; herkes tarafindan kabul edilmesi, sekil
ve Ozellikleri ayn1 olmast, boliinebilmesi, taginabilir olmast,
yipranmaya karsi dayanikli olmasi, taklit edilememesi,
ihtiya¢ duyulan miktar kadar piyasada olmasi, degerini
koruyabilmesi ve kanuni bir dayaginin olmasi gerekir.
Kripto paralar ise, kanuni bir dayanagi olmayan, sinirlt
sayida iiretilen, elle tutulamayan sanal ortamda olusturulan
ve degisim arac1 olarak kullanilan varliktir.

Merkezi Ziirih de bulunan diinyanin en biiyiik finans sirketi
olan UBS, kripto paralarin varlik veya para olarak
degerlendirilemeyecegini belirtmistir. Buna gerekge olarak
da fiyatin da ki degisimlerin ¢ok yiiksek olmasint ve
spekiilatif hareketlere maruz kaldigmi One silirmektedir
(Hiirriyet Gazetesi, 2018). Kripto paralar iginde ki Bitcoin
ile ilgili BDDK tarafindan yapilan agiklamada da, resmi ya
da o6zel bir kurulus tarafindan ihrag edilmeyen ve karsiligi
icin giivence verilmeyen sanal para birimi olarak bilinen
Bitcoin, mevcut yapist itibariyle elektronik para olarak
kabul edilmemektedir (BDDK, 2013) denilmektedir. Kripto
paralara talep etmesinin nedeni, insanlarin para gibi deger
vermeleridir (Pring¢i, 2018: 46). Geleneksel paralarin deger
kaybetmesine siyasi krizler sebebiyet vermektedir. Bu
durum bu paralarin arkasinda bir kamu otoritesi oldugunu
da gostermektedir.

Kripto paralar geleneksel paralarla karsilastirildiginda iistiin
ve zayif yonleri bulunmaktadir.

Kripto paralarin iistiin iistiin yonleri:

(i) Merkez bankalar1 gibi bagimsiz bir yapiya sahiptir,
enflasyon ve manipiilasyondan etkilenmez (S6nmez,
2014: 11).

(if) Blockchain yaptig: islemler ile ilgili dogrulamalar
yaparak binlerce dolar tasarruf yaptirabilir (Bridges,
2017: 4). Bu veriler diinya genelinde kimlik
dogrulamada ve diger islemlerde kullanilabilir.
Bugiin her kimlik belgesini onaylama c¢ok yiiksek
meblaglar tutabilmekte, bu iglemler daha diisiik
iicretle yapilabilir

(iii) Giinimiizde bir yerden bir yere para transferi
kargilikli mutabakatlarin saglanmasi sebebiyle hem
uzun zaman almakta hem de maliyetleri yiiksek
olmaktadir (Meijer, 2016-17: 322). Yurt i¢i ve yurt
dis1 para transferlerinde ¢ok az 6demeyle ya da hig
komisyon 6denmeden bu transfer
gerceklestirilebilir. Mevcut sistemde oldukga yiiksek
komisyonlar 6denmektedir.

(iv) Paranin gonderilmesinde herhangi bir zaman
kavrami s6z konusu degildir giinlin herhangi bir
saatinde islem yapilabilir.

(v) Para transferi goriiliir ancak yapanlarin kim oldugu
bilinmez.

(vi) Islem hizi, operasyonel verimlilik, seffaflik ve
maliyet azaltma sayilabilir (Meijer, 2016: 323).

(vii) Daha az ofis islemleri olmasi, bankaciliktan dolayi
alinan komisyonlarin ortadan kalkmasi ve daha kisa
slirede para transferleri yapilabilmesi (Meijer, 2016-
17: 323) kripto paralarin istiin yonleridir.

Kripto paralarin Elestirilen yonleri:

(i) Herhangi bir denetim mekanizmasinin olmamast.

(if) Para arzinin smirlandirilmis olmasi. Ancak alt
coin’lerin ¢ikmasi ile bu sorun ¢oziilmiistiir.

(iii) Kripto paralarin ekonomide kullanilmasi fiyatinin
kisa siire iginde yiiksek oranda degismesinden dolay1
adil olmayacaktir. Ciinkii degeri bir giin yiizde 30
artarken diger giin bu orandan daha fazla
diisebilmektedir (Bridges, 2017: 6). Bu da kripto
paralarin degisim araci olarak tercih edilmesini
zorlagtirmaktadir.

(iv) Aylik ve giinliik dalgalanmalar yatirimcilara ciddi
manada zarar veya Kar ettirebilmektedir. Ornegin
Kripto para birimi kullanilarak bir ay vadeli bir
aliveris yapilmig olsun. Vade sonunda anlagilan
fiyatin birkag kat1 fiyatla 6deme yapilabilecegi gibi
daha diisiik bir fiyatta ortaya ¢ikabilmektedir. Bu
durum diger para birimlerine gore Kripto paralarin
degerinin ¢ok hizli yiikselip diisebilmesinden
kaynaklanmaktadir.

(v) Kripto paralarla ile uyusturucu ticareti ve kara para
ticaretinin yapildig1 sdylentileri giivenlik giiclerinin
dikkatini gekmekte ve tartigmalara neden olmaktadir
(Mainelli, 2017: 3).

(vi) Para sinir1 oldugundan Kripto paralarla ile kredi
cekildiginde Odemenin yapilmasinda problem
olusabilme ihtimali ortaya ¢ikmaktadir.

(vii)Kripto  paralarin  transferinin  izlenememesi
nedeniyle vergi kagak¢iligi, kara para aklama ve
yasa dis1 islemler ile ilgili topluma zarar verme
kaygisi vardir (Reid ve Harrigan, 2012: 2).

(viii) Muhasebe islemlerinde Kripto paralar
kullanildiginda siirekli degeri degistigi icin kayitlar
tutmak giiclesecektir.

(ix) Mal alim satimlarinda Kripto paralarin oynak fiyat
hareketliliklerinden dolay1 firmalar1 biiyiik riskler
beklemektedir.

(X) Kripto paralarin ani fiyat yiikselme ve diigmelerine
karsi herhangi bir denetim ve kontrol yapisi
bulunmamaktadir.

(xi) Verilerin sanal ortamda paylasilmasi ve bu verilerin
sifrelenmis dahi olsa herkeste bulunmasi risk
olusturmaktadir (Gibson ve Kirk, 2016: 13).

(xii)Hiiktimetler i¢in Kripto paralarla yapilan ticarette
vergilendirme problemi olusacaktir.

(xiii) Kanunsuz is yapan Kkisiler, yakalandiklarinda
yasalarin mal varliklarina el koymasini engellemek
icin Kripto paralar1 kullanarak mal varliklarini
korumaya calisabilirler.

(xiv) Diger para birimleri ile karsilagtirildiginda
Bitcoin’in kullanim alani sinirhidir.

(xv) Bitcoin’in bilgisayar veya akilli telefonda bulunan
hesap clizdanlar1 da c¢alinmasi veya kaybolmasi
durumunda diger para birimleri gibi izinin siiriilme
imkani yoktur.
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4. Degerlendirme ve Sonu¢

Bu calismada paranin tarihgesi incelenmis, para olarak
kullanilan degerler agiklanmig daha sonra 21 yy da ortaya
cikan blockchain teknolojisi ve kripto paralar agiklanmustir.
Blockchain teknolojisi, herhangi bir yasal gii¢ olmadan
verilerin kaydedilmesi, depolanmasi ve ihtiya¢ duyulan
yerlerde kullanilmasini saglayan bir sistemdir. Bu sistemin
kullanimi iizerine devlet ve kurumlar ¢aligmalar yapmakta
ve birgok kurum bu teknoloji ile islemler yapmaktadir.
Gelecekte bu sistemin yayginlagacagi ongoriilmektedir. Bir
kiymetin para olarak kullanilabilmesi i¢in insanlarin ona
degisim aract olarak giivenmesi gerekmektedir. Bu
kapsamda zaman iginde bu degisim araci ¢akil tagi, tiitiin,
kurutulmus balik, altin, giimiis, kagit ve madeni paralar
olmus son olarak da sanal bir para olmustur. Giiniimiiz
klasik para birimlerinin arkasinda bir devlet yOnetimi
bulunmaktadir. Ancak kripto paralarda herhangi bir devlet
giici bulunmamakta sadece insanlarin bu olugumu para
olarak gdrmesinden kaynaklanan bir degeri bulunmaktadir.
Insanlarin bu sanal para birimine bakislar1 bu sekilde devam
ettigi siirece para olarak islem gérmeye devam edecektir.
Ulkeler bu para birimin kullanilmasim kabul ettikce de daha
yasal hale gelecektir. Bu kripto paralarin fiyatlarinin asiri
oynak olmasi, arkasinda herhangi bir devletin bulunmamasi
calinma ve kaybolma gibi risklerden dolay1 giiven problemi
stirekli yasanmaktadir. Diinya da meydana gelen 2 6nemli
sanal hirsizlik olayr ciddi sekilde bu paraya olan giiveni
sarsmis, sonrasinda yine toparlanmistir. Bazi devletlerin bu
sanal para birimini kabul etmesi, bazi aligveris yerlerinin bu
paralarla 6demeleri kabul etmesi paranin degerini artiran
etkenler olmustur. Ozellikle Japonya’nin kripto paralara
karst pozitif yaklasimi paranmn degerinin yiikselmesinde
onemli rol oynamistir. Insanlarin bu parayr yatirim aract
olarak goérmeleri fiyatlarindaki hizli yiikselis acaba bir
balon mu fikrini de siirekli canli tutmaktadir. Kisa zaman
icindeki dalgalanmalart yiiksektir. 2010 yilinda 0.03
cent’ten 2018 yilinda 20000 dolarlara gelen bir bagka para
birimi daha yoktur. Bu kadar hizli yiiksek artisin
spekiilasyona maruz kaldigr fikri akla gelmektedir.
Hiikiimetlerin bu hareketleri tamamen bertaraf edecek bir
sistemleri heniiz mevcut degildir. Kripto paralarin
yayilmast ve kullaniminin artmasi ilkelerin dikkatinden
kagmamis, bu paranin kullanilis amaglari arastirilms, yasal
ve yasal olmayan sonuglar1 elde edilmistir. Ozellikle
yasalardan kagan, yasal olmayan islerin yaptirilmasi, vergi
kacakeilig1 gibi kanunsuz islerin bu para sistemi ile ¢ok
rahat yapilabilecek olmasi hiikiimetleri de bu paranin
kullanimina karst arastirmalar yapmaya sevk etmistir. Cin
bu para biriminin ticaretini tamamen yasaklamis bu yasaga
uymayanlar1 agir bir sekilde cezalandiracagini belirtmistir.
Diger bir Asya iilkesi olan Giiney Kore’nin de kripto
paralarin  kullanimin1  yakin  gelecekte yasaklamasi
beklenmektedir. Kripto paralar Japonya’dan islem goérerek
biiytik bir destek almistir.

Oniimiizdeki donemlerde goriinecek olan kripto paralarin
geleneksel paralarin yerlerini tamamen alabilmesi zor gibi
gorlinse de bir yatirim araci olarak en azindan varligin
koruyacagi oOngoriilmektedir. Ancak hiikiimetlerin vergi
gelirleri iizerinden, bankalarm transferlerde aldiklar
komisyonlar azalacaktir. Ayrica asirt enerji tiiketimi
dolayisi ile diinya genelinde kripto paralarin madenciligine
kars1 hiikkiimetler 6nlemler almak zorunda kalacaktir. Ancak
kripto paralarin tamamen kontrolden uzak yasam alam

hiikkiimetlerin alacaklari 6nlemler ile yasal bir ¢ergeveye
oturtulmalidir.
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Ruh saglig: hastaliklar1 tiim diinyada giderek artmaktadir. Gerek bireylerin refahi ve sagligi gerekse
ekonomik ve sosyal sistemler iizerine olan etkisi, ruh sagligi hizmetlerini 6nemli kilmaktadir. Bu
Onemine ragmen, ruh sagligi hizmetleri saglik sistemleri icerisinde politika onceligi bakimimdan
gerilerde goriilmektedir. Ruhsal hastaliklarin sebep oldugu sosyal ve ekonomik kayiplarin artmasi,
ruh saglig1 hizmetlerinin etkinligini giindeme getirmektedir. Bu ¢alismanin amaci, segilmis OECD
iilkelerinin ruh sagligi hizmetleri performansinin degerlendirilmesi ve s6z konusu iilkeler arasinda
karsilagtirma yapmaktadir. Bu kapsamda girdi yonelimli veri zarflama analizinin (VZA) 6lgege gore
sabit (CRS) ve degisken getirili (VRS) modellerinden faydalanilmistir. Girdi degiskenleri olarak;
psikiyatri hasta yatag1 sayisi, psikiyatri sayisi, psikiyatri hemgiresi sayisi ve psikolog sayisi; ¢ikti
degiskeni olarak ise, kaba intihar hiz1 kullanilmigtir. CRS Modeline gore ii¢, VRS Modeline gore
dort iilke etkin bulunmustur. Ulkelerin ruh sagligi hizmetlerini gelistirerek kaba intihar hizlarmi
diigiirecek onlemler almalar1 6nerilmektedir.
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Mental health diseases are increasing all over the world. Mental health services’ impacts on welfare
and health of the individual in addition to economic and social systems make them important.
Despite this importance, mental health services are among the areas with low policy priority in health
systems. The increase in social and economic losses caused by mental illness brings the effectiveness
of mental health services to the agenda. The aim of this study is to assess the performance of mental
health services of selected OECD countries and to make comparisons among them. In this context,
input-oriented Data Envelopment Analysis (DEA) with both Constant Return to Scale (CRS) Model
and Variable Return to Scale (VRS) Model has been utilized. In the study; number of psychiatric
patient beds, number of psychiatry, number of psychiatric nurses and number of psychologists were
used as input variables and as the output variable, the crude suicide rate was used. According to the
CRS Model, three countries and according to the VRS Model, four countries were found efficient.
It is suggested that countries should take measures to reduce the rate of suicide by improving mental
health services.

1. Giris

2018a). Ruh saglig1 ya da psikolojik iyi olma durumu, bir
bireyin; iliski kurma, iliskileri siirdiirme, ¢calisma, bos zaman

Ruh sagligi, sagligin vazgegilmez bir pargasidir ve Diinya
Saglik Orgiitii (DSO) tarafindan “her bireyin kendi
potansiyelini gerceklestirdigi, yasamin normal stresleriyle
bas edebilecek kapasitede oldugu, verimli ve yararli bir
sekilde ¢alisabilecegi ve kendi toplumuna katkida
bulunabilecegi bir refah hali” olarak tanimlanmistir (WHO,
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etkinliklerini degerlendirme, egitim, istihdam, konut veya
diger segenekler hakkinda giinliik kararlar verme becerisi de
dahil olmak iizere tatmin edici bir yasam siirdiirme
kapasitesinin ayrilmaz bir pargasidir. Bir kisinin karsilastig
mental sorunlar, bu kapasiteyi ve yapilan segimleri olumsuz
etkilemekle birlikte, yalnizca bireysel diizeyde isleyisin
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azalmasima degil, ayn1 zamanda hane halki ve toplum igin
biiyiik refah kayiplarina da yol agabilmektedir (WHO,
2013:7). Ruhsal hastaliklar, diinya ¢capinda hastalik yiikiintin
en hizli biiyliyen kategorilerinden birini olusturmaktadir.
Ruhsal hastaliklar; bireyler, aileler ve toplumlar iizerinde
yikict etkilere sahip olabilmekte ve her iki kisiden birinin
yasamlart boyunca herhangi bir mental bozukluga
yakalandig1 ifade edilmektedir (OECD, 2018a).

Birlesmis Milletler (2014:8) raporuna gore, ruh sagligi
problemleri ve yikict davranis bozukluklari, ergenler ve
gengler lizerinde uyum sorunlarinin 6nde gelen nedenleri
arasindadir. Ruh saglhigi sorunlarinin bir milyardan fazla
gencin gelisimine olumsuz etkisi mevcuttur ve genglerin,
istihdam edilebilirlik dahil olmak iizere sosyal ve ekonomik
yonden topluma entegrasyonuna zarar vermektedir.

Ruh sagligy, kiiresel sagligin 6nemli bir yoniinii olugturmakla
birlikte insan refahi iizerinde ciddi etkisi olan fakat ihmal
edilmis bir saglik hizmeti alanidir (Horton, 2007:806).
Ulkeler incelendiginde, ruh hastaliklarinin yiikii ile ruh
saglig1 hizmetleri i¢in ayrilan kaynaklar arasinda biiyiik bir
orantisizlik mevcut oldugu goriilmektedir ve mevcut ruh
sagligi hizmetleri de adil bir sekilde dagitilmamaktadir
(Songur vd., 2017:280-281). Ruh saglig1 hizmetleri, politika
onceligi bakimindan diger saglik hizmetlerinden daha
gerilerde goriilmektedir. Bu gergege ragmen, zayif ruh
sagliginin sadece saglik degil ayni zamanda diger sektorler
iizerinde de etkili oldugu kabul edilmektedir (Taipale, 2001:
531). Ruh sagligi hizmetlerinin politika Onceligi olarak
goriilmemesi ve ihmal edilmesinin nedenleri arasinda; tilke
saglik sistemlerinde yasanan basarisizliklar, siyasi liderlik ve
oncelik belirlemede problemlerin olmasi, bu alana yapilan
maddi destek yetersizligi, ruh sagliginin birinci basamak
saglik hizmetlerine entegre edilememesi, ruh sagligi
alaninda egitimli saglik calisanlarinin yetersizligi ve ruh
sagligi hizmetlerinde halk sagligi bakis agisinin zayifligt
veya bu bakis agisinin igsellestirilememesi gosterilmektedir
(Horton, 2007:806). Ruh saglhig: ve ruhsal hastaliklar, DSO
Avrupa Bolgesinde onemli bir halk sagligi sorunu olarak
goriilmektedir (WHO, 2003:1). Bununla birlikte, sadece
DSO Avrupa Bélgesi igin degil, aym zamanda tiim diinyada
ruh saglig1 ve ruhsal hastaliklarin 6nemli bir problem haline
gelmeye basladigi ifade edilmektedir. Milenyumun ilk
yillarinda yapilan bazi ¢alismalar ruh hastaliklarinin;
diinyadaki hastalik yiikiiniin %14’tinii, Avrupa’daki hastalik
yiikiiniin %20’sini olusturdugunu ve DSO Avrupa Bélgesi
nifusunun ticte birinin ruhsal bozukluklardan muzdarip
oldugu ortaya koymaktadir (Taipale, 2001; WHO, 2003: 1;
Jacobs ve Mcdaid, 2009: 426). Yakin tarihli bir ¢aligmaya
gore ise, ruh sagligi bozukluklar kiiresel hastalik yiikiiniin;
engellilige ayarlanmis yasam yilina (DALY gore %13 ’iintl,
engelli yasam yilina (YLD) gore %32’sini olusturmaktadir
(Vigo vd., 2016: 171).

Yapilan aragtirmalarda, yaygm bir ruhsal bozuklugu
olanlarin %80’inin ve agir bir ruhsal bozuklugu olanlarin da
%350’sine yakin bir kisminin herhangi bir tedavi arayisi
icerisinde olmadig1 veya yeteri kadar tedavi almadig ifade
edilmektedir (OECD, 2018a). Buna ek olarak, ruhsal
bozukluklarin en ¢ok yoksul ve yoksunluk igerisinde olan
insanlar arasinda yaygin oldugu goériilmektedir. Ruh sagligi
problemi olan insanlarin olmayanlara kiyasla daha kotii
egitim ve c¢alisgma  sonuglart  ortaya  koyduklari
belirtilmektedir. Ayrica, ruhsal bozukluklarin erkekleri ve

kadinlar1 farkl1 sekilde etkiledigi de bilinmektedir. Ornegin,
depresyon kadinlarda iki kat daha yaygin iken, depresyona
girenlerde intihar hizi erkeklerde daha fazladir (WHO,
2003:1; OECD, 2018a).

Ruhsal saglik problemleri, agirliklt olarak toplumlar ve
ekonomiler iizerinde etki yaratmaktadir. Ruhsal saglik
problemlerinin yarattig1 ekonomik yiikiin gayri safi yurtici
hasillanin (GSYH) %4’iine tekabiil ettigi belirtilmektedir
(OECD, 2018a). Zayif ruh saghigi hizmetlerinden
kaynaklanan maliyetlerin, sadece Avrupa Birligi'nde (AB)
GSYH’nin % 3 ila % 4'iinii olusturdugu tahmin edilmektedir.
Ancak bu iilkelerin higbiri GSYH’nin % 1'inden fazlasini ruh
sagligi hizmetlerine ayirmamaktadir (Knapp vd., 2007:172).
Saglik ve sosyal bakim arasindaki farkliliklar dolayisiyla
iilkeler arasi kargilagtirma yapmak zorlastirmaktadir ancak
saglik sistemlerinden ruh sagligina yapilan finansman AB'de
farkliliklar ~ gdstermektedir. Ingiltere’de yaklasik %14
civarinda bir finansman yapilirken Bulgaristan, Cek
Cumhuriyeti (Cekya), Polonya ve Portekiz’de bu oran
%4’ten daha azdir (Jacobs ve Mcdaid, 2009: 426).
Tiirkiye’de ise, ruh sagligi hizmetlerine ayrilan 6zel bir biitce
bulunmamakta; bu hizmetlerin bedeli, sosyal sigorta, dzel
sigorta, vergiler ya da kisilerin kendi ceplerinden yaptiklari
harcamalarla finanse edilmektedir (Akargay, 2013: 29-30).
Bloom vd. (2011: 27), 2030 yilina kadar ruhsal
hastaliklardan kaynakli olarak 6 trilyon ABD Dolar1
civarinda bir ekonomik kaybin olacagini tahmin etmektedir.
Toplam maliyetin yaklasik iicte ikisi dolayli maliyetlerden,
geri kalanmn ise dogrudan maliyetlerden kaynaklanacagi
ifade edilmektedir. Su anda, yiiksek gelirli tilkeler, bu yiikiin
yaklasik %65'ini omuzlamaktadir. Bu durumun 2030’lu
yillara kadar da degismesi beklenmemektedir. Boyle bir
tahmin yalnizca halk sagligi icin degil, ayni zamanda
ekonomik kalkinma ve toplumsal refah i¢in de 6nemli bir
endise olarak ifade edilmektedir (WHO, 2013:7).

Gorildugi tizere gerek politika 6nceligi olarak goriillmemesi
gerek ruh sagligi hizmetlerine yapilan yatirimlarin ve ayrilan
kaynaklarin yetersizligi, tilke saglik sistemleri i¢in ciddi bir
eksikliktir. Ruh sagligi hizmetlerinin yarattig1 etkilerin
yelpazesi genistir. Bu baglamda, iilke saglik sistemlerinin
etkinliklerinin incelenmesinde ruh saglig1 hizmetleri ayr1 bir
onem teskil etmektedir. Sayilan nedenlerden otiirii bu
caligmanin amaci, se¢ilmis OECD iilkeleri arasinda
belirlenen degiskenler kapsaminda iilkelerin ruh saglig
hizmetlerinin performanslarinin veri zarflama analizi (VZA)
ile degerlendirilmesidir. Bu bakis ag¢isiyla bu ¢aligmada,
iilkeler arasinda etkin ruh sagligi hizmetlerine sahip olan
iilkeler ortaya konulmus ve diger iilkeler ile karsilagtiriimasi
yapilarak onerilere yer verilmistir.

2. Yontem

VZA, amag fonksiyonu degeri bire esit olan karar birimlerini
“etkin”, ama¢ fonksiyonu degeri birden kiigiik olan karar
birimlerini “etkin olmayan” olarak nitelendiren, dogrusal
programlama temeline dayali bir analiz teknigidir (Akar,
2011: 123-124; Ozcan, 2014: 13). Parametrik olmayan bir
analiz teknigi olan VZA’da, benzer girdileri ve c¢iktilari
kullanan karar verme birimlerinin etkinligi 6l¢tilmektedir.
Bu yontemden ¢ogunlukla, karmagik girdi ve ¢iktiya sahip
olan orgiitlerin (Ornegin, hastaneler, saglik sistemleri,
bankalar, vS.) etkinlikleri karsilagtirilirken
faydalanilmaktadir (Bal ve Bilge, 2013: 2).
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VZA yoénteminin, Charnes vd. ’nin (1978) Farrel (1957)
tarafindan kaleme alinan “The Measurement of Productive
Efficiency” isimli makaleyi temel alarak yazdiklar
“Measuring the Efficiency of Decision Making Units” isimli
makale ile ortaya atildig1 sdylenebilir. Giindeme geldigi ilk
seklinde VZA, dlcege gore sabit getiri (CRS veya CCR)
varsayimt altinda tasarlanmigken Banker vd. (1984)
tarafindan Olgcege gore degisken getiri (VRS veya BCC)
formuna donistiiriilerek etkinlik 6l¢iimiine yeni bir boyut
kazandirilmigtir (Giilsevin ve Tiirkan, 2012: 1; Demir vd.,
2012:; 171; Bal ve Bilge, 2013: 2). CRS ve VRS modelleri
arasindaki fark ile ilgili sunlar sdylenebilir; CRS modelinde
girdilerdeki artis orani ile ¢iktilardaki artig oraninin ayni
olmasi1 beklenitken VRS modelinde, girdilerdeki artis
oranindan farkli bir oranda ciktilarda degisim beklenir
(Narci, 2012: 122). Bununla birlikte, CRS modeli hem
tamamen yonetsel performanstan kaynaklanan saf teknik
etkinligi hem de karar verme biriminin biiyiikliigiinden
kaynaklanan olcek etkinligini icererek toplam etkinligi
ortaya koymaktadir. VRS modeli ise, biiyiiklik unsurunu
goz ard1 ederek, yani dlgek etkinligini icermeyerek sadece
saf teknik etkinligi ortaya koymaktadir. Bunun bir sonucu
olarak, VRS modelinin kullanildig1 bir ¢alismada etkin ¢ikan
karar degiskeni sayisi, CRS modeline gore daha fazladir
(Narci, 2012: 122-123).

VZA’da karar verme birimlerinin etkin sayilmasin
belirleyen diger kriterler sunlardir (Charnes vd., 1981: 669):

(i) Bir karar verme birimi i¢in, herhangi bir girdiyi
artirmadan ve diger herhangi bir ¢iktiyr azaltmadan
bir ¢iktiyr artirmak miimkiinse, o karar birimi etkin
degildir (Cikt1 odaklilik).

(ii) Bir karar verme birimi i¢in, diger herhangi bir girdiyi
artirmadan ve hicbir ¢iktiyr azaltmadan bir girdiyi
azaltmak miimkiinse, o karar birimi etkin degildir
(Girdi odaklilik).

Gorildigi iizere VZA’da ilgili karar biriminin etkin
olmasini belirleyen faktorler, analizde CRS veya VRS
modellerinden hangisinin kullanildigina ve analizin girdi
veya ¢ikt1 odakli yapilmasina bagl olarak degisebilmektedir.
Bu ¢alismada yontem olarak, girdi odaklt VZA’ nin hem CRS
hem de VRS modelleri benimsenmistir. Calismanin girdi
odakli olmasinin nedeni, saglik hizmetlerinde yonetimsel
kontroliin ¢iktilardan ziyade girdiler iizerinde olmasidir
(Ayanoglu vd., 2010: 51; Kocaman vd.,2012: 15). Analizler
DEA-SOLVER 13 programi kullanilarak
gerceklestirilmistir.

3. Kisithliklar ve Varsayimlar

OECD iiyesi 35 iilke bulunmaktadir. Fakat c¢alisma
kapsaminda yapilan arastirmalar sonucunda OECD {iyesi 20
iilkeye ait veriler bulundugundan calisma bu 20 iilke ile
sinirhdir. Bu iilkeler, ¢alismanin karar verme birimlerini
olusturmaktadir. OECD iiyesi tiim {ilkeleri kapsamina
alamadigindan ruh sagligi hizmetleri performansinin
biitiinciil bir sekilde degerlendirilememesi, ¢aligmanin
onemli bir kisiim1  olusturmaktadir. Bu  durum
arastirmacilardan bagimsiz olarak iilkelerin verilerini
sistematik bir sekilde OECD, Diinya Bankasi ve DSO gibi
uluslararasi orgiitlere saglikli bir sekilde aktaramamasi veya
eksik veri vermesinden kaynaklanmaktadir.

Ruh saglig1 indikatdrleri arasinda; psikiyatr hekim sayisi, ruh
sagligi hizmetlerinde ¢alisan hemsire, sosyal c¢aligmaci,
psikolog sayilari, psikiyatri hasta yatagi sayisi, ayakta veya
yatarak sunulan psikiyatri hizmetleri, intihar hizi,
psikoterapdtik ilag kullanma orani ve genel biitceden ruh
saglig1 hizmetlerine ayrilan pay sayilmaktadir (WHO, 2014).
Bu caligmanin saglikli sonuglar verebilmesi icin sayilan
indikatorlerin tiimii degerlendirilmis fakat eksik veriler
sebebiyle c¢alisma kapsamina; 100.000 kisiye diisen
psikiyatri hasta yatagi sayisi, 100.000 kisiye diisen psikiyatr
sayisi, 100.000 kisiye diisen psikiyatri hemsiresi sayisi,
100.000 kisiye diisen psikolog sayis1 ve her iki cinsiyet i¢in
100.000 kisiye diisen toplam kaba intihar hizt alinmustir.
Literatiir kisminda da belirtildigi gibi ruh sagligi hizmetleri
iilkeler tarafindan politika onceligi diisiikk olan hizmetler
arasinda goriilmektedir. Bu nedenden iilkeler, ruh saghgi
hizmetleri  performansint  degerlendirecek  verileri
onemsememekte, toplamamakta veya sistematik bir sekilde
uluslararast veri tabanlarina aktarmamaktadir. Bu durum
arastirmacilar i¢in dnemli bir dezavantajdir. Saglik sektorii
gibi teknoloji ve emek yogun orgiitlenmelerde giincel veriler
hayati 6nem arz etmektedir. Dolayisiyla ¢alisma kapsamina
alinan indikatorlerin giincel olmasi arzu edilmis olmakla
birlikte, sayillan sebeplerden otiirii  giincel verilere
ulagilamamistir. Ayrica, VZA yontemine gore karar verme
birimlerinin (iilkelerin) sayisinin minimum, girdi degiskeni
sayisi ile ¢iktt degiskeni sayinin ¢arpimi ya da toplaminin 2-
3 kat1 kadar olmasi dogru sonuglar elde edilebilmesi i¢in
onemlidir (Yildirim, 2010: 144; Aladag vd., 2018:1). Giincel
verilerin kullanilmasi durumunda karar verme birimi sayist
oldukga diistigi igin analiz varsayimlari
saglanamamaktadir. Sayilan sebeplerden en saglikli verilerin
2011 yilina ait veriler oldugu goriilmiis ve dolayisiyla analiz,
bu yilin verileri kullanilarak gergeklestirilmistir.

Bu kisithiliklarin  yani sira, g¢alismanin yodntemi olan
VZA’dan kaynaklanan bazi kisithiliklar ve varsayimlar da
s6z konusudur. Bu kisithiliklar ve varsayimlar su sekilde
belirtilebilir:

(i) Analizler, diger faktorler sabit olmak kosulu ile
secilen temsili girdi ve ¢iktt degiskenleri ile
gerceklestirilmigtir ve ¢ikan sonuglarin bu kisitin
dikkate almmmak suretiyle degerlendirilmesinde yarar
goriilmektedir.

(if) VZA’nin; kullanilan degiskenlerden, analizin girdi
odakli veya ¢ikt1 odakli olmasindan ya da 6lgege gore
sabit getirili veya degisken getirili olmasmdan
etkilendigi goz o6ntlinde bulundurulmalidir. Bu agidan
bakildiginda, analizde kullanilan girdi ve ¢ikti
degiskenlerinin veya modellerin degistirilmesi
halinde etkinlik skorlarinin degisebilecegi
unutulmamalidir.

(iii) VZA’da karar verme birimlerinin etkinligi, etkinligi
en iyi olan birimlerin gdstermis oldugu performansa
gore sekillenen bir etkinlik sinirina olan uzakliklarina
gore degerlendirilmektedir. Bu smirin genel kabul
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gormiis standart bir sinir olamayabilecegi gercegi s6z
konusudur.

4. Bulgular ve Yorumlar

Calismanmn verileri, OECD ve DSO veri tabanlarindan
alinmis olup 2011 yili verilerini kapsamaktadir. Caligmada
¢ikt1 olarak kullanilan kaba intihar hizina ait veriler OECD
veri tabanindan elde edilirken c¢aligmada girdi olarak
kullanilan degiskenler (100.000 kisiye diisen psikiyatri hasta
yatagi sayist, 100.000 kisiye diisen psikiyatr sayisi, 100.000
kisiye diisen psikiyatri hemsiresi sayist ve 100.000 kisiye
diisen psikolog sayis1) DSO veri tabanindan elde edilmistir.
Tablo 1’de, caligmada kullanilan girdi ve ¢ikt1 degiskenleri
sunulmaktadir.

Tablo 1. Calismada Kullanilan Girdi ve Cikti Degiskenleri

Psikiyatri hasta yatag1 sayis1 (100.000 kisiye

T Psikiyatr sayis1 (100.000 kisiye diisen) (PS)

o Psikiyatri hemgiresi sayis1 (100.000 kisiye diisen) (PHS)
Psikolog sayis1 (100.000 kisiye diisen) (PSI)

£ Her iki cinsiyet i¢in toplam kaba intihar hiz1 (100.000

G kisiye diisen),1/Kaba Intihar Hizi (INT)

Calisma kapsaminda verilerine ulagilabilen 20 OECD
iilkesine ait veriler Tablo 2’de sunulmaktadir.

Tablo 2. Secilmis OECD Ulkelerine Ait Veriler

Ulkeler (PS) (PS  1/(
Avustralya 28,91 12,76 69,54 62,48 0,09
Belgika 25,59 17 0,04 1,34 0,06
Kanada 36 12,61 65 46,56 0,10
Cekya 13,41 11,85 28,24 2,03 0,07
Fransa 22,72 22,35 86,21 479 0,06
Macaristan 72,21 6,52 21,93 2,47 0,04
izlanda 42,82 19,74 37,96 31,89 0,11
irlanda 19,61 6,06 112,8 3,53 0,08
Italya 10,95 7,81 19,28 2,58 0,16
Japonya 73,12 10,1 102,5 3,99 0,05
Gliney Kore 41,24 512 21,61 1,12 0,03
Meksika 0,08 1,57 2,62 0,55 0,19
Yeni Zelanda 21,35 9,76 89,32 13,78 0,09
Norveg 130 30,77 1208 0,45 0,08
Polonya 14,3 5,13 17,64 3,6 0,07
Portekiz 9,41 6,14 12,13 2,11 0,12
Slovenya 8,89 7,06 69,68 454 0,05
Isveg 34,91 3,55 28,9 0,93 0,09
Tiirkiye 5,56 2,13 2,22 1,62 0,59
A.B.D 14,36 7,79 3,07 29,03 0,08
Ortalama 31,27 10,29 45,58 13,13 0,11

Calisma kapsaminda, degiskenler arasinda yiiksek iliski
diizeyi olup olmadig1 kontrol edilmek istenmistir. Bu
kapsamda yapilan korelasyon analizi sonucunda, ¢calismanin
degiskenleri arasinda yiiksek diizeyde bir korelasyon
olmadig1 goriilmiistiir (Tablo 3).

Tablo 3. Degiskenler Arasi Korelasyon Tablosu

PYHS _PS ___PHS _ PSI__INT

PYHS — L

p

r 612" 1
PS p___ 004

r 511" 508" 1
PRS 0 o1 o2
o5 r__ -060 364 242 1

p___ 801l 115 304
NT T 295 -295 316 123 1

P 207 207 174 604
** p<0,01, *p<0,05

Secilmis OECD iilkelerinin VRS modeline gore ruh saglig
hizmetlerindeki etkinlik skorlar1 Grafik 1’de sunulmaktadir.
Buna gore, bu ¢aligma kapsaminda analize dahil edilen 20
tilkenin 4(%20)’tiniin (Belgika, Norveg, Tiirkiye, Meksika)
sundugu ruh saghgr hizmetlerinde etkinligi yakaladigi
goriilmektedir. Bu 20 iilkenin, VRS modeline gore ruh
sagligi  hizmetlerindeki etkinlik skorlart  ortalamasi
0,414+0,33’dir. Bulunan ortalama, analiz kapsamindaki
tilkelerin VRS Modeline gore diisiik etkinlik skorlarina sahip
oldugunu gostermektedir.

Grafik 1. VRS Modeline gére VZA sonuglari
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Segilmis OECD f{ilkelerinin CRS modeline gore ruh sagligi
hizmetlerindeki etkinlik skorlar1 Grafik 2’de sunulmaktadir.
Buna gore, bu ¢alisma kapsaminda analize dahil edilen 20
iilkenin 3(% 15)’liniin (Belgika, Meksika, Tiirkiye) sundugu
ruh saglig1 hizmetlerinde etkinligi yakaladig1 goriilmektedir.
Bu 20 iilkenin, CRS modeline gore ruh saglig
hizmetlerindeki etkinlik skorlar1 ortalamasi 0,24+0,35dur.
Bulunan ortalama, analiz kapsamindaki {ilkelerin CRS
Modeline gore disiik etkinlik skorlarma sahip oldugunu
gostermektedir.
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Grafik 2. CRS Modeline gore VZA sonuglart
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Tablo 4’te, secilmis OECD iilkelerinden VRS ve CRS
modellerine gore etkin olanlarin etkin olmayanlara referans
olma sayilar1 gosterilmektedir. Buna gore, VRS modelinde
en fazla referans gosterilen iilke Meksika (16) iken CRS
modelinde en fazla referans gosterilen iilke Tirkiye (17)’dir.
Buradan VRS ve CRS modellerine gore en ¢ok referans
gosterilen iilkelerin (Meksika ve Tiirkiye), bu ¢aligmada
kullanilan girdiler ve ¢iktilar bakimindan etkin olmayan
iilkelerinkine benzer gostergelere sahip olduklar1 ve bu
yiizden etkin ¢ikan diger iilkelere nispeten daha ¢ok referans
gosterildikleri yorumu yapilabilir.

Tablo 4. VRS ve CRS Modellerine Gére Etkin Cikan Ulkelerin
Diger Ulkelere Referans Olma Sayilari

- VRS Modeline Gore Referans CRS Modeline Gore
Ulkeler

Olma Referans Olma
Belgika 1 1
Meksika 16 5
Norveg 5 Etkin Degil
Tiirkiye 1 17

5. Sonuc ve Oneriler

Bu ¢alismada, OECD fiiyesi 20 iilkenin ruh saglig1 hizmetleri
performanst karsilagtirtlmigtir. Literatiir incelendiginde,
iilkeler bazinda ruh saghg:r hizmetleri performansinin
karsilagtirildigt baska bir ¢aligmaya rastlanmamustir ki bu
durum, ¢aligmanin en giiclii yoniinii olugturmaktadir.

Calismada elde edilen sonuglar incelendiginde, gelismis bazi
iilkelerin (Japonya, Fransa, A.B.D., Giiney Kore, Kanada,
Avustralya, izlanda, Yeni Zelanda) diisiik etkinlik skorlarmna
sahip olduklar1 goriilmektedir. Bunun temel sebebinin bu
iilkelerde, caligmanin ¢iktisi olan kaba intihar hizinin yiiksek
olmasi ile agiklanabilecegi diisiiniilmektedir. Bunun yani
sira bu tilkelerin, diger tilkelere kiyasla girdilerde daha fazla
kaynak kullanmalar1 da disiik etkinlik skorlarina zemin
hazirlayan sebeplerden biri olarak goriilebilir.

Yukarida sayilan, iktisadi agidan gelismis tilkelerde kaba
intihar hizinin yiiksek olmasi, ekonomik faktorler disindaki
faktorlere atfedilebilir. Yasanan kiiltiirel catigmalar, irk¢ilik,
dogal afetler, savaglar, vb. etmenler kisileri intihara
striikleyebilmektedir (Demir ve Cakmak, 2017: 99).
Ornegin, Japonya ve Giiney Kore gibi gelismis uzak dogu
iilkelerinde intihar kiiltliriiniin olmasi, diger iilkelerde ise;
mental hastaliklar, alkol ve madde kullanimi, sosyal
destekten yoksun olmak, sosyal izolasyon, asir1
bireysellesme gibi faktorlerin intihar hizin1  artirdigt
diistintilebilir. Gelismekte olan ve ¢aligma kapsaminda etkin
bulunmayan bazi iilkelerde (Macaristan, Slovenya, Polonya,
Cekya, vb.) de kaba intihar hizinin yiiksek oldugu
goriilmektedir. Bu iilkelerde kaba intihar hizinin yiiksek
olmasi, gelismis iilkelerin tersine ekonomik sorunlarla
agiklanabilir.

Calisma kapsamindaki ilkeler arasinda en diisiik intihar
hizina sahip olan tilke Tiirkiye’dir ki bu yiizden hem VRS
hem de CRS modellerinde etkin ¢ikmis ve CRS modeline
gore en fazla referans gosterilen iilke olmustur. Tiirkiye’de
intihar hizinin diisiik olmasinin nedenleri arasinda; dini
inang, kiiltlir, toplumsal kontrol, bireysellesmenin gorece
daha az olmasi, aile yapisinin giiclii olmasi gibi etmenler
sayilabilir. Tiirkiye’nin her iki modele gore de etkin
¢ikmasina sebep olan bir diger faktor de, diger iilkelere gore
nispeten diisiik girdi kullanimidir. Bunun nedenleri arasinda;
ruh saglig1 hizmetleri igin ayrilan 6zel bir biitcenin olmamasi
ve halihazirda ruh saghgt hizmetlerinde kullanilan
kaynaklarin  yetersizligi, nitelikli personel sayisinin
yetersizligi, diger iilkelere kiyasla diisiik psikiyatri hasta
yatagina sahip olmasi, toplum temelli ruh sagligi
hizmetlerinin yayginlagtirlmamis olmasi gibi faktorler
sayilabilir.

Caligma sonucunda elde edilen bulgular dogrultusunda
iilkelerin; kaba intihar hizin1 diisiirecek 6nlemler almalar1 ve
bu yonde stratejiler gelistirmeleri, toplum tabanli ruh sagligt
hizmetlerinin  desteklenmesi, ruh sagligt hizmetlerine
erisimde esitlik ve hakkaniyetin gozetilmesi, ruh saglhigi
hizmetlerine gerekli yatirimlarin yapilmasi, ruh sagligi
hizmetleri i¢in ayrilan kaynaklarin etkin ve rasyonel sekilde
kullanilmasi 6nerilmektedir.
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Bu arastirmanin amact beden egitimi ve spor Ogretmenligi bdliimlerinin yeterliligi hakkinda
O0gretmen goriislerini incelemektir. Arastirmada karma yontemlerden yakinsayan paralel desen
kullanilmigtir. Nitel arastirma grubunu, 20 beden egitimi dgretmeni olustururken nicel arastirma
grubunu 283 beden egitimi Ogretmeni olusturmaktadir. Veri toplama aract olarak, “yari
yapilandirilms gériisme formu” ve “Beden Egitimi ve Spor Ogretmenligi Boliimlerinin Yeterliligi
Olgegi (BESOBYO)” kullanilmustir. Arastirma sonucunda beden egitimi 6gretmenleri mezun
olduklar1 lisans programlarinin Milli Egitim Bakanligina bagli okullarin imkéan ve sartlarina uygun
nitelikte beden egitimi dgretmeni yetistirmediklerini ifade etmislerdir. Ayrica lisans derslerini
yiiriiten 0gretim elemanlarinin yeterli sayida olmadiklart ve bazi derslerde nitelik bakimindan
yetersiz kaldiklarin ileri siirmiiglerdir. Beden egitimi Ogretmenleri beden egitimi ve spor
ogretmenligi boliimlerinin tesis ve sosyal imkanlar agisindan problemlerin oldugunu belirtmislerdir.
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The aim of this study is to investigating of teachers' views on the adequacy of physical education
and sports departments. The study was used the convergent parallel design, one of the mixed method
research designs. As inquiry group, for maximum variety samples 20 physical education teachers
working at Provincial Directorate of National Education in Malatya, is composed and for qualitative
search method 283 physical education teachers are chosen. For data gathering tool, semi structured
form. and “Adequacy of Physical Education and Sports Departments Scale” (APESDS) is
performed. At the end of the research, physical education teacher express that licence programs they
graduate from don’t train physical education teachers in accordance with their conditions and
opportunities. Also, they introduce that instructors who carry out undergraduate courses are not
enough and they are inadequate in terms of quality some subjects. Physical education teachers state
that physical education and sports teaching parts have problems in terms of facilities and social
facilities

1. Giris

Gilintimiizde egitim programlari igerisinde beden egitimi
dersi ¢ocuklarin fiziksel, duyussal ve biligsel ozelliklerini
gelismelerini saglamada Oonemli bir role sahiptir. Beden
egitimi “fiziksel etkinliklerin kullanildig: egitimsel bir siire¢
oldugu kadar, bireylerin gereksinim duydugu turum, bilgi ve
becerilerin optimal diizeyde gelismesine de katkida

bulunan” bir siireg olarak ifade edilmistir (Wuest ve Buacher
(1999)°den aktaran: Heper vd., 2012). Ozmen (1999) ise
beden egitimini, egitim biliminde oldugu gibi insan davranig
ve aligkanliklarina yonelik “pedagojik bir disiplin, bir bilim
ve sanat dali” olarak gormektedir. Beden egitimi dersi
amaglarinin programa uygun bir sekilde yiiriitiilebilmesi igin
ogretmen niteligi 6n plana cikar. Ogretmen, egitim
slirecindeki en etkili, stratejik ve dinamik 6gelerden birisidir
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Boliimlerinin Yeterliligi Haklkinda Ogretmen Goriislerinin Incelenmesi” adli Yiiksek Lisans tezinden tiiretilmis ve Inonii Universitesi
Bilimsel Arastirma Projeleri Birimi tarafindan (BAP 2012/42) tarafindan desteklenmistir.
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ve egitim sisteminin kalitesini belirleyici faktorlerin
basindadir (Barli, 2005; Dogan ve Kocak, 2014; Oztiirk,
2013). Nitelikli bir beden egitimi &gretmeninde olmasi
gereken Ozelliklerden bahsedildiginde; mesleki bilgisi ve
becerisi, sportmen olmasi, iyi bir goriintiiye sahip olmast,
insan iliskilerinde iyi olmasi, elestirel olmasi, iyi bir disiplin
anlayigina sahip olmasi, spor yapmaya merak uyandirmasi
gibi bircok dzellige sahip olmasi gerekmektedir (Demirhan,
2003; Friedman, 1983).

Ogretmenin niteligini belirleyen etmenlerin ilki dgretmen
yetistiren kurumun kalitesidir. Ogretmen yetistiren
kurumlarm niteligi, yiiriitilen programin igerigi, zamana
uygunlugu, tesis ve donanimi, Ogretim elemanlarinin
kalitesi, bu kurumlardan mezun olan 6gretmenlerin niteligini
dogrudan etkiler. Tiirkiye’de beden egitimi &gretmeni
yetistirme ¢aligmalart igerisinde farkliliklar gostermistir.
Cumbhuriyetin ilk yillarinda 1926-1930 yillar1 arasinda
kurslar vasitasi ile beden egitimi ve spor Ogretmeni
yetistirilmis daha sonra 1932-1977 yillarinda egitim
enstitiileri beden egitimi Ogretmeni yetistirmistir. Daha
sonraki yillarda sirasiyla, spor akademileri (1974-1982),
beden egitimi ve spor enstitiileri (1978-1982) ve en son
olarak iiniversiteler beden egitimi dgretmeni yetistirmeye
baglamistir (Bilge, 1989). Giiniimiizde ise iiniversiteler
icerisinde yer alan Beden Egitimi ve Spor Yiiksekokullari,
Egitim Fakiilteleri, Spor Bilimleri ve Teknolojisi
Yiiksekokulu, Spor bilimleri Fakiiltelerin biinyelerinde
beden egitimi dgretmeni yetistirilmektedir. Beden egitimi
ogretmenligi  boliimleri, OSYM  (2017) yerlestirme
kilavuzuna gore beden egitimi 6gretmenligi boliimlerinin
sayilarinin 84’e¢ ulastigi gorilmektedir. Beden egitimi
yetistiren boliimlerin a¢ilma hizi diisiintildiigiinde bunun bir
takim problemleri de beraberinde getirecegi sdylenebilir.

Kogcak ve Tuncel (2011) beden egitimi ve spor
yiiksekokullarinda stratejik yonetim uygulamasi
calismasinda, okulun zayif yonleri icerisinde tesis ve
laboratuvarlarin var olan ihtiyaci karsilamadig1 ve tesislerin
boliimlere ait olmadigi sonucunu ortaya koymuslardir. Can
ve Durukan (1999) cumhuriyetten giiniimiize Ogretmen
yetistirilmesi ¢alismasinda 6gretmen yetistiren kurumlarin
fiziki yetersizlerinden ve kapasitesinin iizerinde Ogrenci
almmamast gerektiginden bahsetmislerdir. Dohman ve
Ozmaden (2008) beden egitimi ve spor Ogretmenligi
boliimlerinde Ogretmen yetistirme sorunlari arastirdigi
calismasinda 6gretmen adaylari tesis ve malzeme eksikligi
oldugunu ifade etmislerdir.

Acikada (1992) beden egitimi ve spor egitimi veren
kurumlarda tesis ve laboratuvar eksikligi oldugunu
soylemistir. Yamik (2007) beden egitimi ve spor
yiliksekokullarinin  toplam kalite yonetimi bakimindan
ogretim elemanlar1 ve 6grenciler tarafindan degerlendirdigi
aragtirmasinda boliimlerin, tesis ve malzeme eksikligi
yasadigini belirtmistir. Cigcek ve Bizati (2002) stajyer beden
egitimi  Ogretmenleri ile ilgili yaptigi arastirmada
Ogretmenlerin problem yasadiklar1 konularin yillik plan, ders
plan1 ve giinlik ders plani hazirlama konusunda oldugu
sonucuna ulagmustir. Ayrica stajyer beden egitimi
ogretmenlerinin sinif i¢i disiplin ve uygun 6gretim metodu
konusunda problemler yasadiklar1 sonucuna ulagilmistir. Bu
sonuclar yeni mezun olmus olan beden egitimi
Ogretmenlerinin meslege hazir olarak baslamadiklarmin bir
gostergesidir.

Beden egitimi dgretmenli bdliimlerinin sayist son yillarda
hizla artmis ve 2018 sonunda 84 adet beden egitimi ve
ogretmenligi boliimii meveut oldugu gériilmiistiir (OSYM,
2017). Nitelikli bir beden egitimi 6gretmeni yetistirmenin en
onemli unsurlarindan bir tanesi Ogretmenin yetistigi
kurumdur. Bu arastirma ile Milli Egitim Bakanligina bagh
okullarda calisan Ogretmenlerin mezun olduklari beden
egitimi Ogretmenligi bolimlerinin yeterliligi hakkinda
goriislerini incelemektir.

Bu baglamda 6gretmenlerin, mezun olduklar1 beden egitimi
ve spor Ogretmenligi boliimlerinin okuduklar1 déneme ait
program, O0gretim elemanlari, tesis bakimindan goriislerini
alarak bu kurumlarin beden egitimi 6gretmeni yetistirmedeki
yeterliliklerinin tespiti amaglanmustir.

2. Yontem

Bu béliimde arastirma modeli, aragtirma grubu, veri toplama
araglari, verilerin analizi ve aragtirmanin etik boyutu yer
almaktadir.

2.1. Arastirma Modeli

Aragtirma, beden egitimi 6gretmenlerinin mezun olduklari
boliimlerin  yeterliligi hakkinda diislincelerinin  tespit
edilmesi amaciyla karma yontem aragtirma desenlerinden
nitel ve nicel verilerin es zamanli olarak toplandigi, ayr1 ayri
analiz edildigi ve elde edilen nitel ve nicel sonuglarin birlikte
yorumlandigi yakinsayan paralel desen kullanilmigtir
(Creswell ve Plano Clark, 2015). Bu arastirmada nitel
boélimde durum ¢aligmasi kullanilmistir. Durum g¢aligmasi
arastirmasi, aragtirmacinin gergek yasam, giincel bir durum
ya da belli bir zaman igerisindeki durumun derinlemesine
betimlemelerin yapildigt veya durum temalarinin ortaya
koyuldugu bir yaklasimdir (Meriam, 2015; Cresswell, 2016).
Arastirmada beden egitimi 6gretmenligi boliimlerinin tesis,
program ve Ogretim elemani yeterliligi bakimindan
derinlemesine incelenmistir. Arastirmanin nicel béliimiinde
ise beden egitimi 6gretmenlerinin cinsiyetleri ve yaslarina
gore bir farklilik olup olmadiginin belirlenmesi i¢in nedensel
kargilastirma kullanilmistir. Nedensel karsilastirma, iki veya
daha fazla degisken arasindaki iligkilerin varligini veya
derecesini inceleyen, neden-sonug ile ilgili ipuglar1 elde
etmek ve incelenen olgulari daha iyi anlayabilmek amaciyla
yapilan aragtirmalardir (Biiyiikoztiirk, 2017).

2.2. Arastirma Grubu

Arastirmada karma yontem kullanildigindan nitel arastirma
grubu ve nicel aragtirma grubu ayr1 ayr1 olusturulmustur.

2.2.1. Nitel Arastirma Grubu

Beden egitimi dgretmenlerinin beden egitimi dgretmenligi
boliimleri hakkinda farkli goriislerinin almabilmesi ve
genelleme  yapilabilmesi  igin  amagli  6rnekleme
yontemlerinden maksimum ¢esitlilik 6rnekleme yontemi
uygulanmigtir. Amagli 6rnekleme, kaynaklarin etkili bir
bicimde kullanilmasi i¢in bilgi yoniinden zengin durumlarin
belirlenmesi ve segilmesi i¢in nitel arastirmalarda siklikla
kullanilan bir yontemdir (Patton, 2002). Amagh 6rnekleme
yontemlerinden  maksimum  ¢esitlilik  kullanilmistir.
Maksimum c¢esitlilik calismalarinda, cesitlilik arz eden
durumlar arasinda ortak olgularin tespit edilmesi ve bu
cesitlilige gore problemin farkli boyutlarini ortaya koymak
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amaglanir (Yildinm ve Simsek, 2011). Beden egitimi
Ogretmenlerinin hizmet yillari, yasi, cinsiyetleri, mezun
oldugu iiniversitesi gibi farkli niteliklere sahip katilimcilar
secilmigtir. Arastirmaya 2012-2013 egitim 6gretim yilinda
Malatya Milli Egitim Midiirligiine bagli devlet ve 6zel
okullarinda ¢alisan 20 beden egitimi 6gretmeni katilmistir.

Tablo 1. Arastirmanin Nitel Bolimiine Katilan Beden Egitimi
Ogretmenlerinin Nitelikleri

- Hizmet Mezun Oldugu
Katilime1 Kod  Cinsiyet  Yas Vil Universite
B.E.O.1 Erkek 23 1 Adnan Menderes U.
B.EO.2 Erkek 24 2 Yakindogu Unv.
BE.O3 Kadin 27 4 Nigde Unv.
B.E.0O.4 Erkek 28 5 Dicle Unv.
B.E.O.5 Erkek 29 6 Ankara Unv.
B.E.0.6 Kadm 29 7 Erciyes Unv.
B.E.O.7 Erkek 30 7 Mustafa Kemal U.
B.E.O.8 Erkek 31 8 Inénii Unv.
B.E.O.9 Erkek 32 9 Akdeniz Unv.
B.E.0.10 Erkek 32 10 Van Yiiziincii y1l U.
B.E.O.11 Kadin 34 12 Kirikkale Unv.
B.E.O.12 Erkek 35 12 Kafkas Unv.
B.E.O.13 Erkek 37 13 Anadolu Unv.
B.E.O.14 Kadn 38 15 Ege Unv.
B.E.O.15 Erkek 40 18 Atatiirk Unv.
B.E.O.16 Erkek 42 20 Hacette Unv.
B.E.0.17 Kadin 45 21 Uludag Unv.
B.E.0.18 Kadin 48 23 C Celal Bayar Unv.
B.E.O.19 Erkek 50 24 Marmara Unv.
B.E.0.20 Erkek 55 30 Gazi Unv.

Tablo 1’e gore iizere beden egitimi Ogretmenleri farkli
mezuniyet yillarna ve farkli iniversitelerden mezun
olmalarma gore maksimum gesitlilik yOntemine gore
secilmigtir. Bu sekilde farkli iiniversitelerin program ve
iiniversite niteliklerinin farkliliklar1 ve ortak problemlerinin
incelenmesi amaglanmigtir

2.2.2. Nicel Arastirma Grubu

Nicel veriler igin arastirma grubu 2012-2013 egitim 6gretim
yilinda Malatya ilinde gorev yapan 283 beden egitimi
dgretmeni olusturmaktadir. Ogretmenlerin kisisel dzellikleri
asagida verilmistir.

Tablo 2. Aragtirmanin Nicel Bolimiine Katilan Beden Egitimi
Ogretmenlerinin Nitelikleri

BE. Ogretmenlerinin Kisisel Ozellikleri f %
Cinsiyet Erkek 200 70,7
Kadin 83 29,3
30 yas ve alt1 45 15,9
31-35 yas 118 41,7
Yas 36-40 yas 100 35,3
41-45 yas 11 3,9
45 yas ve lizeri 9 3,2
Toplam 283 100

2.3. Veri Toplama Araglari

Arastirmada kullanilan nitel veri toplama araci ve nicel veri
toplama aract bu boliimde verilmistir.

2.3.1. Nitel Veri Toplama Araci

Calismanin nitel bolimiinde arastirmacilar tarafindan
gelistirilen ve 18 sorudan olusan yar1 yapilandirilmis

goriisme formu ile roportaj yapilmistir. Yart Yapilandirilmis
goriisme formu aragtirmaci goriisiilene yonetecegi belli basl
sorular hazirlar ve bu sorulart sorar. Ancak goriisme
sirasinda yeni sorarlar sorma geregini de hissederse onlar1 da
goriisiilen kigiye yoneltir (Yidirrm ve Simsek, 2011)
Miilakat formu taslak sorulari alaninda uzman 3 6gretim
iiyesine gonderilmis gerekli diizetmeler yapildiktan sonra iki
beden egitimi 6gretmeni ile deneme goriismeleri yapildiktan
sonra son halini almigtir.  Goriismeler okullarin spor
odalarinda yapilmig olup yaklasik 1-1,5 saat slirmiistiir.
Gorlismeler veri kaybinin yasanmamasi i¢in ses kayit cihazi
ile kayit altina alip Word dosyasina aktartlmigtir. Yazili
dosyalar Nvivo 9.00 paket program yiiklenmistir.

Aragtirmanin nitel bolimiiniin i¢ gegerliligi i¢in katilimct
teyidi  kullamilmigtir.  Bu  amagla, beden egitimi
Ogretmenlerine goriismelerin  yazili kayitlar1 verilerek
bildirim ve teyitleri alinmustir (Merriam, 2016, 265).
Aragtirmanin  giivenilirligi icin  beden  egitimi
Ogretmenlerinin yari-yapilandirilmis gériisme formunda yer
alan acik uclu sorulara verdikleri cevaplar nitel arastirma
konusunda uzman bagka bir Ogretim {iyesi tarafindan
incelenmis “goriis birligi” ve “goriis ayriligi” olan kodlar
tartigtlmig ve gerekli diizenlemeler yapilmistir. Arastirmanin
giivenilirlik hesaplamasi i¢cin Miles ve Huberman’in dnerdigi
giivenirlik formiili kullanilmistir (Miles ve Huberman,
1994). Giivenirlik = Goriis Birligi / (Goriis Birligi + Goriis
Ayriligr) Giivenilirlik katsayisi 0,84 ¢ikmistir. Uzmanlar
aragtirma ig¢in giivenirlik hesabinin  0.70’in {izerinde
¢tkmasini giivenilir kabul etmektedir (Miles ve Huberman,
1994).

2.3.2. Nicel Veri Toplama Araci

Calismanin nicel boliimiinde arastirmacilar tarafindan
gelistirilen “Beden Egitimi ve Spor Ogretmenligi
Béliimlerinin Yeterliligi Olgegi” (BESOBYO) kullanilmustir
(Ugras, 2013). Olgek 21 maddeden olusan, ii¢ faktorlii
(6gretim programu yeterliligi, 6gretim elemani yeterliligi,
tesis yeterliligi) ve likert tipi 5°1i dereceli tipte 6lgekleme
tiiriine sahiptir.

2.4. Verilerin Analizi
Arastirmada nitel ve nicel veri toplama araclari ile ayr1 ayr1
toplanan verilere ayri1 ayr1 analizleri yapilmustir.

2.4.1. Nitel Veri Analizi

Gorlismeler sonucu elde edilen nitel veriler Nvivo 9.00
yiiklendikten sonra betimsel ve igerik analizleri yapilmistir.
Betimsel analizde arastirmacilar ayrmtili tanimlamalar
olugturmakta, kodlar, kategoriler ve temalar araciligi ile
kendi gorislerinin ya da literatiirdeki bilgilerin 151nda
yorumlanir  (Cresswell, 2016). Beden  egitimi
Ogretmenleriyle yapilan goriismeler sonucu elde edilen
veriler kod, kategori ve temalara ayrilarak icerik analizleri
yapilmistir. Katilimeilara B.E.O.1, B.E.0.4 vb. kodlar
verilmistir.

2.4.2. Nicel Veri Analizi

Nicel verilerin analizi i¢gin BESOBYO’nin Ogretim
Programu Yeterliligi, Ogretim Elemani Yeterliligi ve Tesis
Yeterliligi alt boyutlarindan elde edilen verilerin normal
dagilip dagilmadiklari Kolmogrov-Smirnov testi ile
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sinanmis ve bu smama sonucunda verilerin normal
dagilmadiklar1  saptanmistir. Bu nedenle istatistiki
analizlerde nonparametrik testlerin uygulanmasina karar
verilmis ve boylece ikili karsilagtirmalar i¢in Mann- Whitney
U Testi ve ¢oklu karsilagtirmalar i¢in Kruskal-Wallis H Testi
ve Bonferroni diizeltmeli Mann-Whitney U Testi yontemleri
kullanilmigtir. Anlamlilik degeri i¢in 0=0.05 degeri kritik
nokta olarak belirlenmistir.

2.5. Aragtirmanin Etik Boyutu

Arastirmanin yapilabilmesi i¢cin Malatya Milli Egitim
Miidiirliigiinden gerekli izinler alinmistir. Ayrica katilimet
ogretmenlere “Bilgilendirilmis Goniilli Olur Formu”
imzalatilmigtir.

3. Bulgular ve Yorum

Arastirmanin  nitel bolimiinde ise beden egitimi
Ogretmenlerinin - mezun  olduklar1  boliimlerle ilgili
diistincelerinin i¢erik analizi yapilmigtir. Aragtirmanin nicel
boyutunda, BESOBY(O’den elde edilen veriler analiz
edilmistir. Beden egitimi dgretmenlerinin mezun olduklari
beden egitimi 6gretmenligi boliimlerinin yeterliligi ile ilgili
cinsiyetlerine ve yaslarina gore anlamli bir farklilik gésterip
gostermedigi sorusuna yanit aranmistir.

3.1. Nitel bulgular

Icerik analizi sonucunda 6gretmenlerin beden egitimi ve spor
boliimii yeterlilikleri ile ilgili goriisleri “Ogretim Program
Yeterliligi”, “Ogretim Elemam Yeterliligi” ve “Tesis ve
Sosyal Imkanlarin Yeterliligi” olarak ii¢ tema biciminde
belirlenmistir. Bu bdliimde temalara ait kategoriler, kodlar
ve bunlara ait kodlamalar verilmistir.

Ogretim Programi Yeterliligi Temas:

“Ogretim program yeterliligi temas1” 7 kategori ve bunlara
bagli 9 kodlamadan olugsmustur. Bu boliimde kategorilerin
isimleri ve frekans sayilari verilmistir. Bu kategoriler; “Milli
Egitim Bakanlig sartlarinin {iniversite egitimi ile farklilig

Sekil 1. Ogretim Programi Yeterliligi Temast

(f=12)”, “Ogretmenlige hazir hissetmeme (f=11)”, “Spor
derslerini yetersiz gdérme (f=11), “Mezuniyetten sonra
kendini gelistirme ihtiyac1 (f=10)” Ogretim yontemlerinin
yetersiz alimi (f=8) “Genel kiiltiir derslerini gerekliligi
(f=18) ve “Teorik dersleri gerekli gormedir. (f=12)”Milli
Egitim Bakanlig sartlarinin {iniversite egitimi ile farkliligi
alt kategorisinde beden egitimi o6gretmenleri verdikleri
cevaplarda okuduklari donemde verilen egitimin gdreve
bagladiktan sonra aldiklar1 egitimin uygulamada farkliliklar
gosterdigini belirtmiglerdir. Milli egitim bakanliginin ¢ok
onemli olarak gordiikleri bazi bilgilerin iiniversitede hic
almadiklarin1 ya da ¢ok az aldiklarini ifade etmiglerdir.
B.E.O.5: “Hentbol, basketbol, ritim egitimi ve dans, yiizme,
tenis, masa tenisi bu dersleri alamadim diger dersleri
secince bu dersleri hi¢ alamadim bu dersler zorunlu olmall.
Ogretmenlikte her tiirden brans karsimiza ¢ikiyor. Birazda
olsa bilgi sahibi olmamiz gerekir bence”. Beden egitimi
Ogretmenleri {iniversitede almadiklar1 veya eksik aldiklari
dersler nedeniyle goreve bagladiklart ilk yillarda zorluklar
yasadiklar1 sdylenebilir. Ogretmenlige hazir hissetmeme
kategorisinde beden egitimi 6gretmenleri goreve bagladiklart
ilk donemlerde o&gretmenlige kendilerini ¢ok hazir
hissetmediklerini  belirtmislerdir. ~ B.E.O.2: “Sunu
soyleyebilirim o6gretmenlige yeni basladim fakat bir¢ok
konuda kendimi eksik hissediyorum. Bildiklerimi de nasil
aktaracagim  konusunda  kendimi  ¢ok  tecriibesiz
hissediyorum”. Milli Egitim Bakanlig1 sartlari, 6gretmenlik
ders igerigi gibi nedenler gostererek kendilerini hazir
hissetmedikleri sonucu ortaya g¢ikmustir. Spor derslerini
yetersiz gérme kategorisinde beden egitimi ogretmenleri
spor derslerini egitim ve dgretim donemleri boyunca istedigi
secmeli dersi alamama, ders igerigi, derslerin dagilimi, kredi
sayisi, oyun kurallar1 ve antrenorliik bilgisi agisindan yeterli
egitimi almadiklarii diisiinmektedirler.
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B.E.O.8: “Gérmedigim uygulamali dersler ¢ogunlukta. Bazi
temel branslari se¢tigimiz zaman digerlerini se¢cemiyorduk.
Bu yiizden voleybol dersini hi¢ almadim. Ogretmenlikte
bunlart uygulamakta zorluk yasadim.” Bu ifadeye bakildigi
zaman Ogretmenlik programinin eksikliginden kaynaklanan
problemlerin yasandig1 goriilmektedir. Mezuniyetten sonra
kendini gelistirme ihtiyaci alt boyutunda ogretmenler
ifadelerinde  lisans  donemindeki egitimin  acigini
kapatabilmek icin cesitli yollardan kendilerini gelistirme
ihtiyacinin dogdugunu belirtmislerdir. B.E.O.1: “Daha yeni
ogretmen oldugum igin eksikliklerim yavas yavas ortaya
ctkiyor. Tecriibeli 6gretmenlerden sorarak ogreniyorum. Ya
da internetten aragtirtyorum.” Beden egitimi 6gretmenleri
meslege basladiklarinda lisanstan kaynaklanan eksiklikler
nedeniyle kendilerini gelistirme ihtiyact olduklarim
belirtmiglerdir. Ogretim yontemlerinin yetersiz alimi
kategorisinde beden egitimi Ogretmenleri 6gretmenlige
basladiklarinda bilgi sahibi oldugu konularda bile
Ogrencilere aktarmada problem yasadiklar1 veya bunu nasil
yapacaklarini  bilmedikleri  konusunu  belirtmislerdir.
B.E.O.11: “Sporcu gibi yetismektense daha cok nasil
ogretecegimizi ogrenseydik daha iyi olurdu”. Beden egitimi
Ogretmenleri Ogrenciye konular1 aktarmada problem
yasadiklari, 6gretim yontem ve tekniklerini iyi bir sekilde
alamadiklarini ayni zaman stajin verimli geg¢medigini
belirtmislerdir. Genel kiiltiir derslerini gerekliligi alt1
boyutunda beden egitimi Ogretmenlerinin bazilar1 genel
kiiltiir derslerini gerekli bazilar1 ise gereksiz gormektedir.
Ogretmenler  ifadelerinde, alternatif baz1  derslerin
koyulabilecegini veya Ingilizce ders saatinin arttirilmasi
gerektigini belirtmislerdir. Genel kiiltiir derslerini gereksiz
goren 6gretmenler, bu derslerin yerine daha fazla spor dersi
olabilecegini ifade etmislerdir. Teorik dersleri gerekli gérme
alt boyutunda 6gretmenler goriigmelerde teorik derslerin ¢ok
gerekli oldugunu mutlaka programda yer almasi gerektigini
ve bir 6gretmenin teorik derslerden aldiklart bilgilere sahip
olmasi gerektigini belirtmislerdir.

Ogretim Eleman: Yeterliligi Temasi

Ogretim elemam yeterliligi temas1 altinda kategoriler ve
frekanslart “Alan bilgisinin eksikligi” (f=15), “Ogretim
eleman1 azhig” (f=14), “Iletisim” (£=6), ve “Hedefe yonelik
smav” (f=5) kategorisi olarak dagilim gdstermistir. Alan
bilgisinin  yeterliligi  kategorisinde  beden  egitimi
Ogretmenleri  Ozellikle spor dersine giren Ogretim
elemanlarin bir bolimiiniin ders igerigi bilgisi, ders igleme
yontemleri gibi konularda yetersiz olduklarint bir kismi da
yeterli olduklarim belirtmislerdir. B.E.O.7: “Bazi hocalarin
basketbola girdiklerini biliyorum. Sonra anatomiye sonra
step aerobik dersine giriyor. Bu bence garip. Hepsinde ¢ok
iyi olamazsin ki.” ifadelerden, bu sorunun Ogretim
elemanlariin kendi alan1 diginda derse girmeleri oldugunu
belirtmislerdir. B.E.0.18: “Bence hocalarimiz genelde ¢ok
kaliteli idi. Profesor ve dogent sayisi fazlaydi. Zaten bizim
boliim eski ve koklii bir okuldu.” Diger bulgulardan bir tanesi
iiniversite mezuniyetine gore gore Ogretim elemani
yeterliliginin ~ degismesidir. Ogretim elemam  azhg
kategorisinde beden egitimi Ogretmenleri okuduklar
donemde ogretim elemanlarmi sayr olarak yeterli
olmadiklari1  ve ders yiklerinin fazla olduklarini
soylemislerdir. B.E.O.10: “Bazi se¢mek istedigimiz dersleri
hoca yetersizliginden dolayi dersleri agamiyorlardi. Tenis

dersini se¢mek istedim. Hocasi olmadigi igin ders a¢ilmadi.”
B.E.O.12: “Bazi hocalarin eksikligi yiiziinden bir hoca 3
derse giriyordu onlarda hepsini aym  verimlilikte
anlatamiyorlardr.”  Ogretim  elemam azhgi, Ogretim
elemanlarmin girdikleri ders sayilarinin artmasina neden
oldugu 6gretmenlerin ifadelerinden anlasiimaktadir. Iletisim
kategorisinde Ogretmenler, okuduklar1 donemde &gretim
elemanlar1 ile genelde iletisimlerinin 6gretim elemaninin
tavir ve kalitelerine gore degistigini belirmislerdir.
B.E.O.17: “Bu hocamn kalitesiyle paralel iyi hocaysa
kendini yenileyen, bakiml iletisime acik kigi oluyor. Bu
bence ne kadar kendini gelistirmis olmasiyla dogru orantily
olan bir sey alaminda iyi olan diger ozellikleri de
beraberinde getiriyor.” Beden egitimi Ogretmenleri
derslerde niteliklerinin iyi olduklarinmi diisiindiigi 6gretim
elemanlarmin  iletisimlerinin  daha iyi  olduklarim
sOylemislerdir. Beden egitimi 6gretmenleri, {iniversitedeki
rehberlik ve danigmanlik hizmetlerinin yetersiz oldugunu,
ogretmenlik yasantis1 ile ilgili bilgilendirme yapilmasi
gerektigini belirtmislerdir. Elestiriye a¢ik olma konusunda
tam bir genelleme yapmadiklarini, bir kisminin elestiriye
acik bir kisminin ise elestiriye kapali 6gretim elemanlarinin
oldugunu ifade etmislerdir. Hedefe yonelik smav
kategorisinde beden egitimi Ogretmenleri okuduklari
donemde o&zellikle uygulamali derslerde sinavlarin farkli
olmas1 gerektigini, sporcu olarak yetismediklerini, 6gretmen
olacaklarini belirtmigler, smavlarinda bu mantiga gore
olmasi gerektigini sdylemislerdir. B.E.O.13: “Benim
anlamadigim Tiiniversiteye uygulamali siavla segildik ve
belli yetenekte olan kisilerdik bizi spor derslerinde yine iyi
top stirebiliyor muyum, iyi kosabiliyor muyum, iyi atabiliyor
muyum diye benim performansimi él¢iiyorlar. Biz beden
egitimi ogretmeni olacagiz. Bu becerileri nasil 6gretmemiz
gerektigi tizerine bir egitim almalydik. Stirekli bizim
performansimizi  6lctiiler. O da olsun ama  bizim
ogreticiligimiz  lizerine  bir degerlendirme yapilmasi
gerekti.”. Ogretmenler degerlendirme sisteminde bir
problem oldugunu ifade etmislerdir. Siavlarda 6gretim
elemanlarmin biiyiik bir ¢gogunlugunun objektif oldugu tespit
edilmistir. Bazi Ogretmenler ise Ogretim elemanlarinin
objektif olmadiklarindan yakinmslardir.
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Tesis ve Sosyal Imkanlarin Yeterliligi temas1

Tesis ve Sosyal Imkanlarin Yeterliligi Temasi, “Spor
tesislerinin yetersizligi” (f=14) ve “Sosyal ve Kkiiltiirel
faaliyet yeterliligi” (f=12) kategorilerinden olusmustur. Spor
tesisleri yetersizligi kategorisinde dgretmenler tesislerden
yararlanmada sorunlar yasadiklarini belirtilmistir. B.E.O.10:
“Tesisler yetersizdi. Salon ortak kullanimlydi. Universiteye
degil béliime ait tesisler olmaliydi.” Ozellikle dersler disinda
tesisleri  kullanamadiklarindan yakinmiglardir. Dersler
disinda tesislerden yararlanmadiklarini igeren ifadeler ortaya
¢ikmistir. Bunun sebeplerinden en Onemlisinin tesislerin
boliime ait olmamasi oldugunu ifade etmislerdir. Tesislerin
iiniversitenin genel kullanimina agik olmasi veya genglik
spor genel miidiirliigiiniin tesislerinin kullanilmas1 sebebiyle
ders disinda spor tesislerinden yararlanamadiklarini
diisiinmektedirler. B.E.Q.7: “Tesis konusu bizim donemde
basli basina bir problemdi. Salon i¢in meslek yiiksekokuluna
geliyorduk. Atletizm igin genglik sporun stadi yiizme icin yine
merkezdeki havuza geliyorduk. Diger dersler icin tekrar
kampiise geliyorduk. Bu konuda ¢ok sorun yasadik.” Beden
egitimi 6gretmenleri 6grenci olduklar1 dénemde tesislerin
kendi boliimlerine ait olmamasi nedeniyle dersliklere ve spor
tesislerine ulasim konusunda bazi sikintilar yasadiklart
anlagilmaktadir. Beden egitimi Ogretmenleri tesislerin
eksikligi yaninda spor malzemelerinin de eksik ve yetersiz
oldugunu belirtmislerdir. Derslerin malzeme eksikligi
nedeniyle verimli gegmedigini sdylemislerdir. Bu bulgular
beden egitimi Ogretmeni yetistiren kurumlarin bazilarinin
tesis ve malzeme konusunda ciddi problemlerin oldugunu
gostermektedir.  Sosyal ve  kiiltiirel faaliyetlerin
kategorisinde beden egitimi Ogretmenleri okuduklari
donemde ozellikle sporla ilgili bilimsel kongre, sempozyum
ve panellerin yeterince yapilmadigini sdylemislerdir. Bu
faaliyetlerin daha fazla olmas: gerektigini belirtmislerdir.
Bilimsel kongre, panel ve seminer eksikligi kavraminin
goriismelerdeki frekansi 10 olarak tespit edilmistir. Saglik ve
giivenlik tedbirlerinin tiniversitelere gore farklilik gosterdigi
tespit edilip birgok beden egitimi dgretmeni higbir saglik
onleminin olmadigini sdylemislerdir. Saglik ve giivenlik
tedbirleri kavraminin frekanst 12 olarak belirlenmistir.

Beden egitimi Ogretmenlerinin  bazilar1  {iniversite
imkanlarinin ~ yetersiz  olmasi  nedeniyle arastirma
yapacaklari, sporla ilgili dokiimanlar1 bulabilecekleri
kiitiiphanelerin olmamasindan ya da yetersiz oldugundan s6z
etmislerdir. Sporla ilgili kaynak ve kiitiiphane yetersizligi
kavramimin frekans sayist 3 olarak tespit edilmistir.
Ogretmenler bir kismu okuduklari dénemde kantin ve
yemekhanenin yeterli hizmet vermedigini diistinmektedirler.
Bu kavramin frekans sayisi 3 olarak belirlenmistir.
Universitelerde bahar senlikleri disinda sanatsal ve kiiltiirel
faaliyetlerin yeterli olmadigi ogretmenlerin ifadelerden
cikarilabilir. Universitenin ve sehir imkanlarin bu
faaliyetlerin ~ yeterli ~ olmamasinin  sebebi  olarak
gormektedirler. Sanatsal ve kiiltiirel faaliyetlerin eksikligi
kavrami frekans sayist 7 olarak tespit edilmistir.
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3.2.

Arastirmanin =~ nicel  bolimiinde  beden  egitimi
Ogretmenlerinin beden egitimi &gretmenligi boliimlerinin

Nicel Bulgular

yeterliligi ile ilgili cinsiyet ve yaslarina gore farkliligin tespit
edilmesi amaciyla Mann Whitney U ve Krusskal Wallis testi
sonuglari verilmistir.

Tablo 3. Ogretmenlerin Cinsiyetlerine Gére Mann Whitney U Testi Sonuglari

Cinsiyetler n X Ss Mann-Whitney U p
Ogretim Program Yeterliligi IEZ;'; 28030 g:gé 8:22 8023,500 0,658
Ogretim Eleman1 Yeterliligi IE;I:E 28030 g:;g 8:22 8141,500 0,800
Tesis Yeterliligi E;lziell; 28030 gég ggg 7797,000 0,421

Tablo 3’te beden egitimi 6gretmenlerinin cinsiyetlerine gore
beden egitimi ve spor 6gretmenligi boliimii yeterlilik alt
boyutlar1 ile ilgili aldiklar1 puanlar verilmistir. Ogretim
programi yeterliligi alt boyutu incelendiginde erkek
Ogretmenlerin puanlarinin (X=3,01) kadin &gretmenlerin
puanlarindan (X=2,96) yiiksek oldugu bulunmustur. Ancak
Ogretmenlerin  cinsiyetlerine gdre Ogretim  programi
yeterlilik puanlart arasindaki bu fark istatistiksel agidan
anlamli bulunmanustir (p>0,05). Ogretim eleman yeterliligi
alt boyutu incelendiginde kadin 6gretmenlerin puanlarinin

(X=3,20) erkek 6gretmenlerin puanlarindan (x=3,17) yiiksek
oldugu bulunmustur. Ancak &gretmenlerin cinsiyetlerine
gore 0gretim elemant yeterlilik puanlari arasindaki bu fark
istatistiksel agidan anlamli bulunmamistir (p>0,05). Tesis
yeterliligi alt boyutu incelendiginde erkek Ogretmenlerin
puanlarmin (X=3,16) kadin Ogretmenlerin puanlarindan
(X=3,09) yiiksek oldugu bulunmustur. Ancak dgretmenlerin
cinsiyetlerine gore Ogretim elemani yeterlilik puanlart
arasindaki bu fark istatistiksel agidan anlamli bulunmamigtir
(p>0,05).

Tablo 4. Beden Egitimi Ogretmenlerinin Yaslarina Gore Krusskal Wallis Testi Sonuglari

Yaslar N X SS Kruskal Wallis H  df p Grup P
30yagvealt (1) 45 2,96 0,89
Ogretim 31-35 yag 2) 118 2,90 0,79
Programi 36-40 yas 3) 100 3,01 0,82 7,803 4 ,099
Yeterliligi 41-45 yas 4 11 3,52 0,84
46 yas ve lizeri (5) 9 3,55 0,94
30 yag ve alt1 (1) 45 3,21 0,74 1-4 0,001*
Osretim El 31-35 yas 2) 118 3,39 0,81 1-5 0,001*
gr@‘{“ l.l???am 36-40 yas () 100 311 0,87 28,126 4 000 24 0,000*
cteritigl 41-45yas  (4) 11 231 0,72 2-5 0,000%
46 yas ve lizeri (5) 9 2,23 0,51 3-5 0,003*
30yagvealt (1) 45 3,04 0,54
31-35 yas (2) 118 3,21 0,65
Tesis Yeterliligi  36-40 yag 3) 100 3,18 0,64 12,114 4  017* 2-5 0,003*
41-45 yas (&) 11 2,83 0,74
46 yas ve lizeri (5) 9 2,63 0,41
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Tablo 4’te beden egitimi 6gretmenlerinin yaslarina gore
beden egitimi ve spor Ogretmenligi boliimi yeterlilik alt
boyutlar1 ile ilgili aldiklar1 puanlar verilmistir. Ogretim
programu yeterliligi alt boyutu incelendiginde 6gretmenlerin
yaslarina gore aldiklar1 puanlar arasinda istatistiksel agidan
anlamh fark bulunmamustir (p>0,05). Ogretim eleman:
yeterliligi ve tesis yeterliligi alt boyutu incelendiginde
Ogretmenlerin yaslarina gore aldiklart puanlar arasinda
istatistiksel agidan anlamli fark bulunmustur. Ogretim
eleman yeterliligi boyutundaki farkin hangi iki grup
arasinda kaynaklandigini belirlemek amaciyla Bonferroni
diizeltmeli Mann-Whitney U Testi yapilmistir. Yapilan ikili
karsilagtirmalar sonucunda bu farkliliklarin, 30 yas ve alt1 ile
41-45 yas, 30 yas ve alt1 ile 46 yas ve lizeri, 31-35 yas ile 41-
45 yas, 31-35 yas ile 46 ve 36-40 yas ile 46 yas ve iizeri
gruplari arasinda oldugu tespit edilmistir. Tesis yeterliligi alt
boyutu incelendiginde 6gretmenlerin yaslarina gore aldiklart
puanlar arasinda istatistiksel ac¢idan anlamli fark
bulunmustur. Yapilan ikili karsilagtirmalar sonucunda bu
farkliligin, 31-35 yas ile 46 yas ve iizeri gruplari arasinda
kaynaklandig1 goriillmiistiir.

4. Sonuc ve Oneriler

Beden egitimi Ogretmenleriyle yapilan gdriismeler
sonucunda dgretim programi yeterliligi temasi sonucu ortaya
cikmistir. Beden egitimi Ogretmenleri mesleklerine
bagladiklar1 ilk yillarda bir takim mesleki problemler
yasadiklarim ifade etmislerdir. Ogretmenler, bunun nedeni
olarak lisans egitimi ile Milli Egitim Bakanligindaki egitimin
farkliliklar1 gostermiglerdir. Bulca, Sacli, Kangalgil ve
Demirhan (2012) beden egitimi 6gretmenlik programi ile
Milli Egitim Bakanligina bagli okullarda okutulan beden
egitimi dersi igeriginin paralellik gostermesi gerektigini
ifade etmislerdir. Harmandar (2010), Avrupa birligine bagh
iilkelerin  ders programlarini inceledigi ¢aligmasinda
Tiirkiye’deki beden egitimi boliimlerinin kredi sayilarinin
diger iilkelere gore daha az oldugu tespit etmistir. Ogretmen
adaylari, NSA 240, Loughborough 360 ve Thrace
Democritus Universitelerinde 240 kredi alarak egitimlerini
tamamlamaktadirlar.  Tirkiye’de ise 158  krediden
olugsmaktadir. Yaliz (2006) ¢caligmasinda alan bilgisi se¢meli
derslerin  beden egitimi Ogretmenligi  bolimiindeki
Ogrencilerin ihtiya¢ ve isteklerine gore se¢meli derslerin
acilmadig1 sonucuna ulagmistir. Ugras, Gilld, Eroglu ve
Ozen (2017) beden egitimi Ogretmenlerinin lisans
doneminde evrak ve dosyalar ile ilgili dersler verilmesi
gerektigini, bu bilgilerin verilmemesinden kaynakl
Ogretmenlerin  meslegin  ilk  yillarinda  problemler
yasadiklarin1 tespit etmislerdir. Ogretmen adayr smif
yonetimi konusunda da bir deneyim kazanmaktadir. Yapilan
calismalarda Ogretmen adaylarinin stajin; Ogrencilerle
iliskiler,  egitim ortami, Ogretim yoOntemlerini sahada
uygulama ve deneyim kazanma konusunda 6nemli bir role
sahip oldugu sonucuna ulasmislardir (Demircan, 2007; Ozay
Kose, 2014; Yenilmez ve Ata, 2012). Fakat arastirmalarda
stajin verimliligi ile ilgili bir takim problemlerin yasandig:
ile ilgili sonuglara ulagilmigtir (Atmis, 2013; Eraslan, 2009;
Yilmaz, 2011). Bu aragtirma sonuglarina gore beden egitimi
Ogretmenleri lisanstaki Ogretim programindan kaynakli
sorunlar yasadiklarini, bunun nedeni olarak iyi bir egitim
alamadiklarini ifade etmislerdir. Bu sonug¢ diger arastirma
bulgular1 ile paralellik gostermektedir. Beden egitimi
Ogretmenlerinin lisans déneminde staj ya da diger bir deyisle

okul deneyimi dersinin yeterli olmamasindan kaynakli bir
takim sorunlar yasamamalar1 igin Ogretmenlik lisans
programinda diizenlemelerin yapilmast gerektiginin bir
gostergesi olabilir.

Ogretim eleman yeterliligi temas1 sonuglarina gore dgretim

eleman1 niteligi ve niceligi konusunda problemlerin
yasandig1 sonucuna ulagilmistir. Can ve Durukan (1999)
Cumhuriyetten  giiniimiize = 0gretmen  yetistirilmesi
calismasinda  Ggretmen  yetistiren kurumlarin  fiziki
yetersizlerinden ve kapasitesinin  lizerinde  6grenci
alinmamast gerektiginden bahsetmigler. Yaliz (2006)
calismasinda Ogrencilerin istedikleri dersi secemedigi
sonucuna ulagmistir. Bunun nedeni dgretim eleman1 sayisi
ile ilgili sikintilarin var oldugunun bir gostergesidir. Kogak,
Tuncel ve Tuncel (2011) yaptiklart SWOT analizinde beden
egitimi ve spor yiiksekokullarinin zayif yonleri igerisinde
nitelikli 6gretim elemani eksikligi bulgusuna ulasmustir.
Demirhan ve Agikada (1997) Tiirkiye ve Avrupa iilkelerinde
beden egitimi yetistiren kurumlar {izerine yaptig1 ¢caligmada
Tirkiye’de 6grenci basina diisen 6gretim eleman sayisinin
Avrupa Tllkelerine gore diisiik oldugunu belirtmislerdir.
Kogak ve Tuncel (2011) O6gretim elemani basina diisen
Ogrenci sayisinin fazla oldugunu ifade etmislerdir. Dohman
ve Ozmaden de (2008) yetismis 6gretim eleman1 eksikligi
oldugunu belirtmislerdir. Son yillarda hizla agilan devlet ve
vakif {iniversiteleri beraberinde nitelik sorunlarimi da
getirmistir. Agilan bdliimlerin ihtiyaglarini karsilayacak
yetigsmis 6gretim elemani sayisi ve niteligi soru igareti olarak
goze carpmaktadir. Bu nedenler 6gretmen yetistirmede
nitelik sorununu da beraberinde getirmektedir.

Tesis ve sosyal imkénlar temasinda beden egitimi
Ogretmenleri genellikle tesis ve sosyal imkanlar konusunda
problemler yasadiklarini ifade etmislerdir. Birgok arastirma
beden egitimi ve spor egitimi veren kurumlarmn, derslik,
laboratuvar, arag¢ - gereg, kiitiiphane, spor salonu, yiizme
havuzu ve benzeri sorunlart oldugu sonucuna ulagmislardir
(Agikada, 1992; Can ve Durukan, 1999; Dohman ve
Ozmaden, 2008; Temel ve Sunay, 2002; Yanik, 2007).
Beden egitimi yetistiren boliimlerin hizla artmasi, gerekli
altyapinin ve sartlarin saglanmamasi 6gretmen yetistirmede
nitelik sorunlari da yaninda getirmistir.

Bu sonuglar dogrultusunda su 6nerilerde bulunulabilir.

- Spor egitimi veren kurumlarin tesis, dgretim elemani,
program ihtiyaglarinin eksikliklerin belirlenmesi
saglanabilir.

- Ogretim elemant yeterliligini nitelik ve nicelik bakimindan
iyilestirici diizenlemeler yapilmasi saglanabilir. Ornek
olarak 6gretim elemani aliminin artirilmasi ve 6gretim iiyesi
yeterli olan {iniversitelerin 6gretim elemani yetistirmede
daha etkin kullanilmasi saglanabilir.

- Ogretim programlarmin  toplumun, Milli Egitim
Bakanliginin ve ¢agin gereklerine uygun olarak ihtiyaclarin
belirlenmesi ve buna gore diizenlenmesi 6nerilebilir.

- Beden egitimi ve spor Ogretmenligi boliimlerinde ders
¢esitliliginin artiritlmasi ve segmeli ders sayisinin artirilmasi
oOnerilebilir.

- Boliimlerin agilma kriterler belirlenirken, fiziki donanim,
Ogretim elemanlar1 ve sosyal-kiiltiirel kriterleri getiren
boliimlerin agilmasina onay verilmesi saglanabilir.



65 Ugras, S., & Giillii, M. / Anemon Mus Alparslan Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi, 2019 7(2) 57-65

Kaynakc¢a

Agikada, C. (1992). Beden egitimi ve spor Ogretmeni
yetistirmede miifredat programi sorunlari. Spor Bilimleri
Dergisi, 4(3), 3-13.

Atmis, S. (2013). Swunif 6gretmeni adaylarimin égretmenlik
uygulamasi1  siirecini  degerlendirmelerine  yonelik
goriislerinin incelenmesi. Yiksek Lisans Tezi. Trabzon:
Karadeniz Teknik Universitesi.

Barli, O., Bilgili B., Celik, S., & Bayrakgeken, S. (2005).
[Ikogretim  okul  &gretmenlerinin  motivasyonlari:
farkliliklarin ~ ve sorunlarin  arastirllmasi.  Atatiirk
Universitesi Sosyal Bilimler Elektronik Dergisi, 5(1),
391-417.

Bilge, N. (1989). Tiirkiye'de beden egitimi Ggretmeninin
yetistirilmesi. Ankara: Kiiltir Bakanlig1 Yayinlari.

Bulca Y., Sacli, F., Kangalgil, M., & Demirhan, G. (2012).
Beden egitimi Ogretmenlerinin  dgretmen yetistirme
programina iliskin goriisleri. Egitim ve Bilim Dergisi,
37(165), 81-92.

Biiytikoztiirk, S. (2004). Sosyal bilimler i¢in veri analizi el
kitabi. Ankara: Pegem Akademi Yayincilik.

Biiyiikoztiirk, S., Cakmak, E. K., Akgiin, 0. E., Karadeniz,
S., & Demirel, F. (2017). Bilimsel arastirma yontemleri.
Ankara: Pegem Akademi Yayincilik.

Can, S., Can, S., & Durukan, E. (1999). Cumhuriyetten
giniimiize Ogretmen ve Ogretmenin yetistirilmesi.
Atatiirk Universitesi Beden Egitimi ve Spor Bilimleri
Dergisi, 1(1), 61-70.

Creswell, J. W. (2016). Nitel arastirma yontemleri: bes
yaklasima gére nitel arastirma ve arastirma deseni.
Ankara: Siyasal Kitabevi.

Creswell, J. W., & Clark, V. L. P. (2015). Karma ydntem
arastirmalari: tasarimi ve yiiriitiilmesi. (Ikinci Baskidan
Ceviri) (Cev. Ed. Y. Dede ve S. B. Demir). Ankara: Ani
Yaymecilik.

Cicek, S., & Bizati, O. (2002). Stajyer beden egitimi
ogretmenliginde rehberlik sorunu: diger alandan mi?,
diger okuldan m1?. Gazi Beden Egitimi ve Spor Bilimleri
Dergisi, 7(3), 25-34.

Demircan, C. (2007). Okul deneyimi II dersine yonelik
ogrenci goriislerinin incelenmesi (Mersin Universitesi
Ornegi). Mersin Universitesi Egitim Fakiiltesi Dergisi,
3(2), 119-132.

Demirhan G. (2003). Beden egitimi 6gretmenlerinin beden
egitimi ve spora iligkin felsefi goriisleri. Spor Bilimler
Dergisi, 13(2), 38-66.

Demirhan, G., & Agikada, C. (1997). Tiirkiye ve Avrupa
iilkelerinde beden egitimi Ogretmeni yetistiren bazi
yiiksekogretim kurumlarinin 6grenci, 6gretim elemani ve
dersler boyutuyla karsilagtirilmasi. Spor Bilimleri
Dergisi, 8(2), 4-25.

Dogan, S., & Kogak, O. (2014). Okul yoneticilerinin sosyal
iletisim  becerileri ile Ogretmenlerin motivasyon
diizeyleri arasindaki iligki. Kuram ve Uygulamada
Egitim Yénetimi, 20(2), 191-216.

Dohman, Z., & Ozmaden, M. (2008). Beden egitimi ve spor
Ogretmenligi  bolimlerinde  6gretmen  yetistirme
sorunlari. Atatiirk Journal of Physical Education and
Sport Science, 10(4), 3-17.

Eraslan, A. (2009). Ilkogretim matematik 6gretmen
adaylarimin 6gretmenlik uygulamasi {izerine Goriisleri.
Necatibey Egitim Fakiiltesi Elektronik Fen ve Matematik
Egitimi Dergisi, 3(1), 207-221.

Friedman, E. D. (1983). The Pupils image of the physical
education teacher and suggestions for changing attitudes
in teacher training. International Journal of Physical
Education, 20(2), 15-18.

Kogak, F., Tuncel, S. D., & Tuncel, F. (2011). Beden egitimi
ve spor yiiksekokullarinda stratejik yonetim uygulamasi
(Swot Analizi). Uluslararasi Hakemli Akademik Sosyal
Bilimler Dergisi, 1(2), 85-92.

Merriam, S. B. (2015). Qualitative research a guide to
design and implementation. Ceviri: Turan S. Nitel
Arastirma Desen ve Uygulama I¢cin Bir Rehber. Ankara:
Nobel Yaymeilik.

Miles, B. M., & Huberman, M. A. (1994). Qualitative data
analysis: an expanded sourcebook. 2nd Edition.
California: SAGE Publications.

OSYM (2017). OSYS VYiiksekogretim Programlarina Ek
Yerlestirme Kilavuzu. (Erisim Tarihi: 13.02.2017),
http://www.osym.gov.tr/TR,13337/2017-0sys-ek-
yerlestirme--kilavuz-ve-tablolar.html

Patton, M. Q. (2002). Qualitative interviewing. In
Qualitative research and evaluation methods. Thousand
Oaks, Ca: Sage.



Anemon Mus Alparslan Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi 2019 7(2) 67—77

Journal of Social Sciences of Mus Alparslan University

anemaon

Derginin ana sayfasi: http://dergipark.gov.tr/anemon
SOSYAL BILIMLER DERGIS!

Arastirma Makalesi e Research Article

Orgiit Kiiltiirii ve Orgiit ikliminin Orgiitsel Sessizlik Uzerindeki Etkisinin Analizi *

Analysis of the Impact of Organizational Culture and Organizational Climate on Organizational Silence

Ayhan Yalginsoy &

2Dr., Diyarbakur/Tiirkiye
ORCID: 0000-0002-0510-1586

MAKALE BILGISI

0z

Makale Gegmisgi:

Basvuru tarihi: 21 May1s 2018
Diizeltme tarihi: 01 Temmuz 2018
Kabul tarihi: 17 Temmuz 2018

Anahtar Kelimeler:
Orgiit Kiiltiirii
Orgiit Tklimi
Orgiitsel Sessizlik

ARTICLEINFO

Bu ¢alismanin amaci, saglik sektorii ¢alisanlarinin 6rgiit kiiltiirii ve orgiit iklimi algilarmin 6rgiitsel
sessizlik algilar1 iizerinde etkisi olup olmadigini belirlemektir. Arastirmanmn 6rneklemini Adana
ilinde goérev yapan saglik sektorii ¢aligan1 411 personel olusturmaktadir. Arastirmada elde edilen
veriler, arastirmanin amaci dogrultusunda cesitli istatistik metot ve test teknikleri (frekans dagilima,
t-testi, ANOVA, regresyon, korelasyon) kullanilarak PSPP 0.10.2 istatistik paket programi
yardimiyla degerlendirilmistir. Anlamlilik diizeyi 0.05 olarak kabul edilmistir. Arastirmada
calisanlarin orgiit kiiltiirii ve orgiit iklimi algilar ile 6rgiitsel sessizlik algilar1 arasinda pozitif yonlii
ve zayif bir iliski oldugu sonucuna ulasilmistir. Ayrica 6rgiit kiiltiiriiniin orgiitsel sessizlik tizerinde
zayif da olsa bir etkisinin oldugu tespit edilmistir.

ABSTRACT

Article history:
Received 21 May 2018

Received in revised form 01 July 2018

Accepted 17 July 2018

Keywords:
Organization Culture
Organisation Climate
Organisational Silence

The aim of this study is to determine whether there is a meaningful relationship between
organizational culture and organizational climate perceptions and organizational silence behaviors
of health sector employees. The sample of the study is composed of 411 health professionals working
in the health sector in Adana. The data obtained in the study were analyzed with PSPP 0.10.2
statistical software packages by using various statistical methods and testing techniques (frequency
distribution, mean, t-test, ANOVA, regression and correlation) for the purpose of research.
Significance level was accepted as 0.05. In the study, it was concluded that employees' perceptions
of organizational culture and organizational climate are positively and weakly related to
organizational silence perceptions. It has also been found out that organizational culture has a weak
effect on organizational silence.

1. Giris

hizli olmak isletmelere rekabet istiinligii saglayacaktir.
Gelistirme, iyilestirme ve sorun ¢éziimiinde igletmelere hiz

Insanligin varhig: ile birlikte hayat bulan orgiitlerin esas
unsuru olan insan, énemini kaybetmeden varliginm siirdiire
gelmistir. Modern yonetim tekniklerinin  gelismesiyle
birlikte insana verilen deger bir kat daha artmistir. Ciinki
modern yonetim teknikleri, isi yapanin isi en iyi bildigini,
isle ilgili muhtemel sorunlar ya da iyilestirmeler konusunda
en uygun fikir ve diisiinceye sahip oldugunu kabul
etmektedir.

Rekabet kosullarinin her gecen giin sertlestigi kiiresel
pazarda her tiirlii gelistirme, iyilestirme ve sorun ¢oziimiinde

katacak olan sey ise bizzat kendi biinyesinde c¢aligan
iggorenlerin yaptiklari is ya da is yeri ile ilgili bilgi, fikir ve
diislincelerini dile getirmesidir. Ancak yapilan arastirmalar
(Beheshtifar vd., 2012; Botero vd., 2009; Cakici, 2007,
2010; Morrison vd., 2000; Nikolaou vd., 2011; Ugar, 2016;
Vakola vd., 2005; Yal¢insoy, 2017) isgorenlerin ¢esitli
nedenlerle is ya da is yeriyle ilgili bilgi, fikir ve diisiincelerini
ifade etmediklerini gdstermektedir.

Bu calismada toplum hayatinda ¢ok O6nemli bir yeri olan
saglik sektorii calisanlarinin sessiz kalip kalmadiklari, i¢inde

* Bu galisma, 2017 yilinda Dicle Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii tarafindan kabul edilen “Orgiit Kiiltiirii ve Orgiit Ikliminin Orgiitsel
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bulunduklar 6rgiit kiiltiirii ve ikliminin orgiitsel sessizlik
davranislart iizerinde bir etkisi var mi sorusuna cevap
aranmistir.

2. Orgiit Kiiltiirii

Orgiit kiiltiirii, belirli bir grup tarafindan icat edilmis,
kesfedilmis veya digsal uyum ve i¢sel biitiinlesme sorunlarini
cozerken gelistirilmis, gegerliligi kabul edilmis ve bu ylizden
yeni iiyelere de bu problemler karsisinda diisiinme, hissetme
ve eylem olarak tavsiye edilen bir temel varsayimlar
sistemidir (Bitsani, 2013; Cameron vd, 2006; Kose vd.,
2001).

Orgiit kiiltiiri, isgorenlerin tutum ve davranislarimi
bi¢imlendiren baskin degerler ve inanglar (Gtiglii, 2003: 148)
olmast nedeniyle bireylere yapmasi gercken seyler ve
sergilemesi gereken davraniglar konusunda duygu ve sezgi
kazandirir. Bu kazanimlar ile bireyler orgiit i¢inde nasil
davranacaklarina karar verirler.

Orgiit kiiltiirii ile ilgili Pettigrew, Hofstede, Schein,
Schneider, Beach, Miles ve Snow, Pheysey, Cameron ve
Quinn, Handy gibi arastirmaci ve teorisyenler calismalar
yapmuslardir (Yaman vd., 2014: 37). Bu calismalardan
Quinn ve Cameron tarafindan gelistirilen rekabetci degerler
modelinde (Sekil 1) orgiit kiiltiird, klan, adhokrasi, hiyerarsi
ve pazar olmak iizere dort boyutta incelenmistir (Cameron
vd., 2006).

Sekil 1. Rekabetgi Degerler Modeli

Esneklik ve Sagduyu (Flexsiblity and Discretion)

TIP: Klan Kiiltiirii A
TiP: Adhokrasi Kiil iirii
BASKIN NITELIKLER:
Birlestiricilik, katilimethk takim BASKIN NITELIKLER:
calismast, ale bilinct Gingimetlik, yaraticilik, uyum
LIDER STILI: saglama
Damsman, kolaylagtirict, LIDER STILI:
atahk rolii Girigimet, yaraticy, risk alics
EAYNASTIRMA EATNASTIRMA:
Sadakat, gelenek kisileraras: Girigimetlik, esneklik risk
baghhk STRATEJK YONTEM
STRATEJE YONTEM : Yaraticiliga biiyiimeye, yeni
Insan kaynaklarim gelistirmeye, kaynaklara yinehik
bagliliga, morale yonelik
I%zi:ﬂi:e Dis Oémﬂ.klmkl ;e Fﬂ.rld]éuma
y - ernal Focus an
(futernal fo(_‘us and * Dufferentiation)
Integration)

TiP: Hiyerarsi Kiiltiirii TIP: Pazar ]blmm

BASKIN NITELIKLER: BASKIN NITELIKLER:
Diizen, kurallar ve Rekabet, amaca ulasma
diizenlemeler, yelmesakdde LIDER STILIL:

LIDER STILL: Kararh, 15 bitirici,
Koordinatsr, idarect KAYNASTIRMA:
KAYNASTIRMA: Hedefe yonelim, tiretim, rekabet

Kurallar, politikalar ve yontemler STRATEJNK YONTEM:
STRATEIIK YONTEM: Rekabet giiciine ve Pazar tistinligiine
Dengeye, tahmin edilebilirlizi yonelik

diizenh 15lere yonelik v

Denge ve Denetim (Stability and Control)

2.1. Klan Kiltira

Genis bir aileye benzeyen bu kiltirin hakim oldugu
isletmelerde, ortak degerlerin benimsenmesi, takim ruhu ve

calismasi, c¢alisanlarin isletme ile bitiinlesmesi ve
kendilerini gelistirmeleri tegvik edilir. Calisanlar arasinda
dostea iliskiler, sadakat ve biitiinlesme vardir. Liderler emir
komuta etmekten ziyade yol gosterici durumundadirlar. Bu
kiiltirtin  hakim oldugu orgiitlerde tiiketici duyarliligim
saglamak ve insanlarin ilgisini ¢ekmek basarinin
gostergesidir. Klan kiiltliriiniin egemen oldugu o&rgiitlere
saglik kurumlari, tniversiteler ve bazi endiistri firmalar1
ornek gosterilebilir (Aktas vd., 2014; Cameron vd., 2006;
Erdem, 2007; Iscan vd., 2007; Kuscu, 2011).

2.2. Adhokrasi Kultira

Kurumsal yapilasma ve rehberligin az oldugu, kisisel
yaraticilik ve yenilikgiligin tesvik edildigi bir kiiltiir tipidir.
Dinamik ve yaratici bir ortamin var oldugu bu kiiltiir tiiriinde
isgorenlerin deneyim, yenilik ve risk ile biitiinlesmesi
beklenmektedir. Adhokrasi kiiltiiriiniin  hakim oldugu
orgiitler uzun vadede biiyiime ve yeni kaynaklar temin
etmeye caligirlar. Tek ve yeni Uriin ya da hizmet sunmak
basar1 anlamina gelmektedir. Adhokrasi kiiltiiriiniin egemen
oldugu orgiitlere yazilim sirketleri ve danigmanlik sirketleri
ornek gosterilebilir (Cameron vd., 2006; Iscan vd., 2007).

2.3.  Hiyerarsi Kiiltiirii

Temel endiistri sekt6riindeki uzun Omiirlii isletmelerde
goriilebilen bu kiiltiir tipinde, agik bir yetki sinir1, standart
kurallar, siirecler, ileri diizeyde resmiyet ve yapilagsma
mevcuttur. Liderler iyi birer koordinatdr ve etkili birer
organizatordiirler. Orgiitii bir arada tutan resmi kural ve
politikalardir. Istikrar1 siirdiirmek hayati 6neme haizdir ve
giivenilir teslimat, diizgiin programlama ve diisiik maliyet
basarinin gostergesidir. Oto fabrikalari, dogal kaynak
isletmeleri, dini, askeri ve resmi kurumlar hiyerarsi
kiiltiiriiniin egemen oldugu orgiitlere 6rnek gosterilebilir
(Iscan vd., 2007: 123).

2.4. Pazar Kiltiru

Kararli ve istekli liderlere sahip olan bu kiiltiir tipindeki
isletmeler piyasada Onemli bir yere sahip olma egilimi
icerisindedirler. Uyeleri arasinda kazanmaya dayali bir bag
vardir ve kisiler kurumlarma kattifi degere gore
sorumludurlar ve ddiillendirilirler. Uzun vadeli hedefleri
olan bu kurumlarin liderleri hem iiretken hem de sert rekabeti
sevmektedirler. Pazara girme ve pazar payr elde etme
basarinin gostergesidir. Ayrica pazar liderligi ve rekabetgi
fiyatlandirma oldukga 6nemlidir. Pazar kiiltiiriiniin egemen
oldugu orgiitlere danmigmanlik firmalari, General Elektrik,
Pfizer 6rnek gosterilebilir (Cameron vd., 2006; Iscan vd.,
2007).

Cameron ve Quinn orgiitsel yasam dongiisiiniin en erken
safhalarinda, isletmelerde bigimsel yap1 ve girisimcilik ile
0zdeslesen adhokrasi kiiltliriiniin baskin oldugunu ifade
etmislerdir. Resmi politikalar ve yapilardan biiyiik oranda
yoksundurlar ve genellikle tek, giiclii, vizyon sahibi bir lider
tarafindan yonlendirilirler. Zamanla gelistik¢e, bu yonelim
bir aile, giiclii aidiyet ve isletme ile Ozdeslesmis kisisel
kimlik ozellikleri tasiyan klan kiiltiirine dogru kayar.
Isletme ¢alisanlari, sosyal ve duygusal ihtiyaglarinin
bircogunu isletme i¢inde yerine getirirler ve topluluk ve
kisisel dostluk duygusu vardir. Isletmenin biiyiimesiyle
birlikte genellikle potansiyel bir kriz ortaya ¢ikar. Eninde
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sonunda genisleyen sorumluluklar1 kontrol altina alabilmek
icin yapiy1 ve standart prosediirleri vurgulama ihtiyac ile
kars1 karsiya kalinir. Hiyerarsi kiiltiiriine ge¢is yapmak i¢in
diizen ve Ongorilebilirlik gereklidir. Bu yeniden
yonlendirme genellikle bir zamanlar ig yeri ile 6zdeslesmis
giler yiizli isletme c¢alisanlarina, kisisel duyguyu
kaybettigini  hissettirmekte ve kisisel ~memnuniyet
azalmaktadir. Hiyerarsi yoOnelimi de sonug¢ olarak
rekabetgilik, dis odaklilik ve verimlilik ile 6zdeslesen pazar
kiiltiirtine odaklanilarak tamamlanmaktadir (Cameron vd.,
2006: 53-54).

3. Orgiit Iklimi

Iklim genel olarak cevremizdeki seyleri nasil algiladigimiza
dair paylasilan algi olarak tanimlanabilir. Daha net bir
tanimlama ile iklim, resmi ve gayri resmi igletme politikalari,
uygulamalar1 ve prosediirlerinin paylasilan algisidir
(Holloway, 2012; Zhang vd., 2010). Giiglii ise 6rgiit iklimini,
isletme calisanlarinin davraniglarini etkileyen ve iggorenler
tarafindan algilanan, kuruma hékim olan ve kimligini
kazandiran ozelliklerin tiimii olarak tanimlamistir (Giglii,
2003: 155). Orgiit iklimi, isgorenlerin deneyimledigi
politika, uygulama ve prosediirlerin paylasilan algilamalar1
ve anlamlari ile 6diillendirildigi gdzlemlenen, desteklenen ve
beklenen davraniglar olarak tanimlanabilir (Adeniji, 2011;
Schneider vd., 2013).

Orgiit iklimi, rgiit tiyelerinin kisisel degerleri ile drgiite ait
degerler arasindaki uyumu olger. Kisgilerin orgiit i¢indeki
faaliyetlerin nasil olmas1 gerektigi ile ilgili beklentileriyle,
bu beklentilerinin hangi odl¢iide gerceklestigiyle alakali
algilarinin ~ olusturdugu hava olarak tanimlanabilir.
Isgorenlerin orgiit kiiltiiriinii benimsemeleri durumunda
orgiit ikliminin iyi, aksi durumda ise kotii ya da zayif oldugu
ifade edilir (Biite, 2011: 110).

Orgiit iklimi konusunda yapilan arastirmalarda orgiit
ikliminin bircok boyutu iizerinde durulmustur. Orgiit
ikliminin boyutlar rgiitiin faaliyet gosterdigi sektore, yani
yaptig1 ise gore farklilik gosterebilmektedir. Orgiit ikliminin
cok farkli boyutlar1 olmasina ragmen oOrgiitlerin kendi
mensuplarinin ihtiyaglarina cevap verebilecek bir iklim
meydana getirmeleri gerekmektedir. Orgiit iklimi boyutlar1
birgok arastirmact tarafindan farkli sekillerde ifade
edilmistir. iscan ve Karabey, orgiit iklimini Ustiin Destegi,
Is Yiikii Baskisi, Bagdasiklik, I¢sel Takdir ve Tarafsizlik
olmak {izere bes boyutta ele almislardir (Iscan vd., 2007).
3.1. Ustiin Destegi

Yonetici destegi, yoneticilerin astlarin 6nemli kararlarin
alimmasinda katilimini tegvik eden, astlariyla farkl fikirde
olduklarinda onlarla iletisim kuran, eylemlerini astlarina
aciklayan, islerinde 6zerk davranmalarina olanak saglayan,
isle ilgili sorunlar1 ¢dzmelerine yardim eden, yapilan iyi
calismalar1 ddiillendiren fakat astlarin yaptiklari isleri siirekli
denetlemekten sakinan davramslarimi  kapsamaktadir
(Cekmecelioglu, 2011: 31).

Astlarin st ile iyi iligkiler i¢inde olmasi isletme ig¢inde
giiven ve baglilik ortami olusturacaktir. Boyle bir ortamda

ise astlar iistlerinin kendilerine yardimci oldugunu ve isletme
icinde kendilerine deger verildigini diisiineceklerdir.

3.2. s Yiikii Baskisi

Is yiikii kavrami, isgorenin is yerinde kendisine verilen isin
normalden fazla oldugunu diisiinmesidir (Keser, 2005: 105).
Bireyin kendisinden belirli bir zaman diliminde yapmasi
gerekenden daha fazla is yapmasi istendigine dair algisidir.
Boyle bir durumda isgdren ilizerinde olusan zaman ve is
baskisi, strese ve tiikenmislige neden olacaktir. Bu durum ise
motivasyon kaybina, yapilan ise kars1 duyarsizlasmaya, is-
aile catigsmasina (Turgut, 2011: 160), orgiitiin ikliminin
miisait oldugu durumlarda isgdren sessizligine neden
olabilmektedir.

3.3. Bagdasiklik

Bagdagiklik bir grubun mensuplariin bir birini ¢ekme
derecesini ifade etmektedir. Bir kurumun bagdagiklik
diizeyini o isletmenin isgdrenlerinin fikir ve diisiincelerini
sansiirsiiz bir sekilde ifade edebileceklerine inanma diizeyi
belirlemektedir (Iscan vd., 2007: 184). Bagdasiklik diizeyi
yiiksek olan bir isletmede kisisel giiven, zihinsel rahatlik,
emniyette olma duygusu, alinabilecek risklerde yalniz
olunmadigi hissi gelisir ve bdylece kendini giivende hisseden
bireyler bilgi, fikir ve disiincelerini  rahatlikla
paylasabilirler.

3.4. lgsel Takdir

Kisileri motive edici etkenlerden olan takdir ve 6diillendirme
Vroom’un beklenti teorisi acisindan ele alindiginda
calisanlarin Orgiitiin yararma bilgi, fikir ve diigiincelerini
ifade etmesi bekleniyorsa, ¢alisanlarda, fayda elde edilen
bilgi, fikir ve dislincelerinden dolay1 odiillendirilecegi
algisiin olusturulmasi gerekir. Ancak maddi olarak verilen
ddiillerin bir noktadan sonra motive edici giiclinii kaybetmesi
nedeniyle ¢aliganlart igsel motive edici ddiillerin verilmesi
gerekmektedir. Bu tiir 6diiller bireyin kendine olan saygisini
artirir ve bu 6z sayginin geregi olarak birey motive edilmis
olur (Karakdse vd., 2006: 5). Ornegin isgdrenin isini
yaparken daha fazla 6zerk olmasi, kendisini gelistirmesi i¢in
firsatlar verilmesi, bunlar1 yapabilmesi i¢in zaman tahsis
edilmesi, isgorenin idari yliklerinden arindirilmas: gibi
durumlarda i¢sel takdir algilari artabilir ve bu durumda 6rgiit
yararina bilgi, fikir ve diislincelerini paylasmasi saglanabilir.

3.5. Tarafsizlik

Genellikle kurallarin ayrim yapilmadan uygulandigi, maliyet
ve kérin esit olarak dagitildigi, esitligin temel oldugu bir
orgiitte adalet algisimin yiiksek oldugu, boyle adil bir
ortamda ise kigilerin kararlarin alimig seklini diistinmeden
veya esitlik konusunda bir endise tasimadan kendi islerine
odaklanabildigi ifade edilebilir. Kendi isine odaklanan
bireylerin ise isleri konusunda kendilerini gelistirmeleri ve
uzmanlasmalar1 olagan bir durumdur. Islerinde uzmanlasmis
bireylerin isletme ile ilgili aliacak kararlarda s6z sahibi
olmast ve fikirlerine deger verilmesi islemsel adalet
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acisindan 6nem arz etmektedir. Bu baglamda calisanlarin
fikirlerinin tarafsiz bir sekilde degerlendirilmesi orgiitsel
iklim agisindan olumlu bir durumdur (fscan vd., 2007: 184).

4, Orgiitsel Sessizlik

Ik defa 1970°1i yillarda ydnetim literatiiriinde yer bulan
isgoren sessizligi kavrami Hirschman tarafindan pasif ancak
orgiitsel baglilik ile ayn1 anlamda ve yapict bir tepki olarak
ele almmistir. 2000°li yillarin basmma kadar ydnetim
bilimciler sessizligi oOrgiitsel bagliliga denk tutmuslardir
(Cakict, 2007; Eroglu vd., 2011; Ugar, 2016). Orgiit icindeki
gelismeler karsisinda iggdrenlerin  sessiz  kalmalarini,
calisanlarin Orgiitte olan bitenleri kabullenmesi olarak
degerlendirmis ve bunu da bagliligin bir boyutu olarak ele
almiglardir. 2000 yilinda Morrison ve Milliken tarafindan
yapilan c¢aligmada sessizligin orgiitsel gelisim ve degisim
i¢in bir tehdit ve isgorenlerin fikir ve diislincelerini 6zgiirce
ifade edemedikleri bir durum oldugu ortaya koyulmustur
(Morrison vd., 2000).

Yapilan yazin taramasinda bir¢ok arastirmaci tarafindan
(Bogosian vd., 2013; Dedahanov vd., 2015; Kahveci vd.,
2013; Morrison vd., 2000; Pinder vd., 2001; Van Dyne vd.,
2003) orgiitsel sessizlik kavraminin, kigilerin Orgiitiin
durumuyla ilgili zihinsel, davranigsal ve duygusal ifadelerini
s6z konusu problem ya da durumu diizeltebilecek
yetenekteki kisi ya da kisilerden bilingli olarak saklamasi
olarak tanimlandig1 goriilmektedir.

Ulkemizde orgiitsel sessizlik ¢aligmalarmin énciilerinden
Cakic1 (2007) ise orgiitsel sessizligi, isgorenlerin is ya da is
yeriyle ilgili iyilestirme ve gelistirme adina teknik veya
davranigsal konularla ilgili fikir ve diisiincelerini bilingli
olarak esirgemesi olarak ifade etmistir.

Cok boyutlu bir yap1 olan sessizlik, geri ¢ekilme, korku ya
da igbirligi ile giidiilenmektedir (Bogosian vd., 2013;
Dedahanov vd., 2015; Kumar vd., 2015; Simsek vd., 2014;
Van Dyne vd., 2003). Bu i¢ farkli giidi ile gilidiilenen
sessizlik, kabullenici sessizlik, korunma amagli sessizlik ve
koruma amacli sessizlik olmak iizere ii¢ alt boyuttan
olugsmaktadir (Van Dyne vd., 2003: 1362).

4.1. Kabullenici Sessizlik

Kabullenici sessizlik ¢alisanlarin bilgi, goriis ve fikirlerini
geri ¢ekilmeye dayali olarak orgiitten saklamasidir (Durak,
2012: 50). Kabullenici sessizlikte isgdrenler mevcut
konumdan geri ¢ekilirler ve durumu degistirmek igin
konusmaya, yardim etmeye ya da girisimde bulunmaya
goniillii degildirler (Ehtiyar vd., 2008; Ulker vd., 2009; Van
Dyne vd., 2003).

Isgorenin, fikrine deger verilmeyecegini ve bu nedenle
herhangi bir seyi degistirmeyecegini diisiinmesi, konu ile
ilgili kendini yeteriz hissetmesi, hal ve hareketlerini alinan
kararlara ve olusturulan normlara gére bigimlendirmesi ve
bunlar1 benimsemesi kabullenici sessizlik olarak ifade
edilebilir (Van Dyne vd., 2003: 1366). Kabullenici sessizlik
sergileyen isgorenler orgiit icindeki kosullar1 oldugu gibi

kabul etmenin yaninda s6z konusu kosullar1 diizeltmeye
yonelik ¢oziimlerinde pek farkinda degildirler (Pinder vd.,
2001; Tayfun vd., 2013).

4.2. Korunma Amacli Sessizlik

Morrison ve Milliken orgiitsel sessizligin temelinde motive
edici olgunun korku oldugunu ve korunmaya dayali
sessizligi, korkuya bagli olarak kendini koruma amaci ile
ilgili fikir, bilgi ve disiinceleri saklama olarak ifade
etmislerdir (Erdogan, 2011; Morrison vd., 2000; Tayfun vd.,
2013).

Korunma amagl sessizlik, isgorenlerin 6rgiit icinde mevcut
bir sorun, konu ya da durum ile ilgili fikir ve diisiincelerini
aciklamasi  halinde  karsilagabilecekleri  tepkilerden
korkmalar1 sonucu kendilerini korumak amaciyla bilgi, fikir
ve disilincelerini saklamasi olarak tanimlanabilmektedir
(Acaray vd., 2015; Eroglu vd., 2011; Van Dyne vd., 2003).
Kendini koruma maksadiyla yapilan bu davranis, sorunlarin
yok sayilmasina, kisisel hatalarin saklamasina ve yeni
fikirlerin gizlenmesine neden olmaktadir (Cakici, 2010;
Durak, 2012; Giil vd., 2011).

4.3. Koruma Amagli Sessizlik

Koruma amagli sessizlik iggérenin orgiitiinii koruma giidiisii
ve diger ¢alisanlart koruma giidiisli olmak tizere iki sekilde
ortaya ¢ikmaktadir. Isgorenler her iki durumda da kisisel
cikarlarindan ziyade Orgiitin ya da diger iggdrenlerin
yararin1 6n planda tutma egilimi gosterirler. Dolayisiyla
isgorenler korku temelli kendisini koruma davranisi yerine
Orgiitiin ya da diger isgorenlerin faydasini 6n planda tutarak
bir fedakarlik sergilemektedirler (Acaray vd., 2015; Kumar
vd., 2015; Sehitoglu vd., 2010).

Koruma amagli sessizlikte iggorenler korunma amaglt
sessizligin aksine konustuklarinda karsilasilabilecekleri
olumsuzluklardan daha ¢ok bagkalarinin olumsuzluklarla
karsilasmamasi i¢in sessiz kalmaktadir (Durak, 2012; Van
Dyne vd., 2003). O halde koruma amagl sessizlik,
yasanabilecek sikintilara katlanmak, sizlanmadan ve
sikayetci olmadan ¢aligmaya devam etmek bagkalar1 ya da
Orgiit yararia sergilenecek bir davranis seklidir denilebilir
(Tayfun vd., 2013; Van Dyne vd., 2003). Diger bir ifadeyle
iggorenler birlik ve beraberligin devami adina muhalif
olabilecek goriislerini agiklamaktan kacginabilirler (Cakici,
2010; Durak, 2012).

5. Yontem

5.1. Aragtirmanin Problemi

Modern yonetim teknikleri igsgdrenlerin bilgi, beceri ve
kapasitelerinin, bulunduklar1 orgiitlerdeki faaliyetlerin
iyilestirilmesinde olduk¢a 6nemli bir etken oldugunu ortaya
koymaktadir. Bununla birlikte yapilan arastirmalar,
isgdrenlerin 6z giivenlerine ragmen fikirlerini ifade etmekte
tereddiit yasadiklarini, ilgili konuda tartismaya girmenin ya
da fikirlerini agikca sdylemenin riskli bir konu oldugunu
kanaatinde olduklarini ortaya koymaktadir (Cakici, 2007;
Milliken vd., 2003; Pinder vd., 2001; Premeaux vd., 2003).
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S6z konusu durumlardan dolay: isgorenler sessizligi tercih
etmektedirler. Daha onceleri uyum ve itaatin bir gostergesi
olarak algilanan iggdren sessizligi glinimiizde tepki
gosterme ve geri ¢ekilme davranisi olarak kabul edilmektedir
(Bildik, 2009; Giil vd., 2011).

Yazin incelendiginde orgiitsel sessizligin isgdrenlerin
orgiitsel bagliligini, moralini, giivenini, iy doyumunu ve
orgiitsel siiregleri olumsuz olarak etkiledigi (Milliken vd.,
2003), orgiitsel sosyallesmeyi ve uyumu engelledigi,
isgdrenlerin stres diizeyini artirdig1 ve sabotaj gibi tehlikeli
girisimlere yol acabildigi (Cakici, 2008; Ehtiyar vd., 2008)
belirlenmistir.

Bu calismada ise “Orgiit kiiltiirii ve orgiit ikliminin orgiitsel
sessizlik tizerinde etkisi var mudir?” sorusunun cevabi
aranmistir.

5.2. Aragtirmanin Amact

Bu caligmanin amaci, orgilit kiiltiiri ve Orgiit ikliminin
orgiitsel sessizlik iizerindeki etkisinin yan1 sira iggdrenlerin
icinde bulunduklar 6rgiit kiiltiirii ve drgiit ikliminin sessizlik
davraniglart {izerinde etkisinin olup olmadigim1 bir alan
arastirmasi ile ortaya koymaktir.

5.3. Arastirma Modeli

Calisma orgiit kiltiiri ve orgiit iklimi ile orgiitsel sessizlik
arasindaki iliskinin ortaya konulmasma yonelik olarak
asagidaki arastirma modeli (Sekil 2) ve hipotezleri
igermektedir.

Sekil 2. Arastirmanin Modeli
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H1: Orgiit kiiltiirii ile érgiitsel sessizlik arasinda anlaml
iligki vardr.

H1a: Klan kiiltiirii ile kabullenici sessizlik arasinda anlamli
iliski vardir.

H1b: Klan kiiltiirii ile korunma amagh sessizlik arasinda
anlamli iligki vardir.

H1lc: Klan kiiltiiri ile koruma amagli sessizlik arasinda
anlamli iligki vardir.

Hl¢: Adhokrasi kiiltiirii ile kabullenici sessizlik arasinda
anlamli iligki vardir.

H1d: Adhokrasi kiiltiirii ile korunma amagh sessizlik
arasinda anlamli iligki vardir.

H1le: Adhokrasi kiiltiirii ile koruma amagli sessizlik arasinda
anlamli iligki vardir.

H1f: Hiyerarsi kiltiirii ile kabullenici sessizlik arasinda
anlaml iligki vardir.

H1g: Hiyerarsi kiiltiirii ile korunma amach sessizlik arasinda
anlamli iligki vardir.

H1g: Hiyerarsi kiiltiirii ile koruma amach sessizlik arasinda
anlamli iligki vardir.

H1h: Pazar kiiltiirii ile kabullenici sessizlik arasinda anlaml
iliski vardir.

Hl11: Pazar kiiltiirii ile korunma amagl sessizlik arasinda
anlamli iligki vardir.

H1i: Pazar kiiltiirii ile koruma amagli sessizlik arasinda
anlamli iligki vardir.

H2: Orgiit iklimi ile orgiitsel sessizlik arasinda anlaml iliski
vardir.

H2a: Ustiin destegi ile kabullenici sessizlik arasinda anlaml
iligki vardir.

H2b: Ustiin destegi ile korunma amagl sessizlik arasinda
anlamli iligki vardir.

H2c: Ustiin destegi ile koruma amach sessizlik arasinda
anlaml iligki vardir.

H2¢: Bagdasiklik ile kabullenici sessizlik arasinda anlamlt
iligki vardir.

H2d: Bagdasiklik ile korunma amagh sessizlik arasinda
anlamli iligki vardir.

H2e: Bagdasiklik ile koruma amagli sessizlik arasinda
anlaml iligki vardir.

H2f: s yiikii baskist ile kabullenici sessizlik arasinda anlaml
iligki vardir.

H2g: Is yiikii baskisi ile korunma amagli sessizlik arasinda
anlamli iligki vardir.

H2g: Is yiikii baskisi ile koruma amagl sessizlik arasinda
anlamli iliski vardir.

H2h: i¢sel takdir ile kabullenici sessizlik arasinda anlamli
iligki vardir.

H21: Igsel takdir ile korunma amagl sessizlik arasinda
anlamli iligki vardir.

H2i: i¢sel takdir ile koruma amach sessizlik arasinda anlamli
iligki vardir.

H2j: Tarafsizlik ile kabullenici sessizlik arasinda anlamli
iligki vardir.

H2k: Tarafsizlik ile korunma amacgli sessizlik arasinda
anlamli iliski vardir.
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H2l: Tarafsizlik ile koruma amach sessizlik arasinda anlamli
iligki vardir.

5.4. Evren ve Orneklem

Arastirmamizin evrenini Adana ilinde ¢alisan ve orgiitsel
sessizlik davranigi sergiledikleri varsayilan, 4098 doktor,
4059 hemsire ve 3087 diger personel olmak iizere toplam
11.244 saglik calisani olusturmaktadir. Calisma evreni ise bir
kamu ve ii¢ 6zel hastane ¢aligan1 800 doktor, 790 hemsire ve
700 diger personel olmak iizere 2290 saglik ¢alisanindan
olusturmaktadir (Saglik Bakanligi Saglik Arastirmalari
Genel Miidiirliigi, 2016). Calisma evrenini olusturan tiim
saglik calisanlarina ulasilmast hedeflenmis ve geri donen
411 anket geri doniis oranina gore degerlendirmeye tabi
tutulmustur.

Arastirmaya katilan katilmcilarin yas, cinsiyet, medeni
durum, egitim durumu, gérev unvani ve caligma siiresi
sorularina verdikleri cevaplar ve sayilar1 frekans ve ylizde
analizi yapilarak yorumlanmuistir.

Tablo 1. Katilimeilarin Demografik Ozellikleri

Cinsiyet n %
Kadm 197 47,93
Erkek 214 52,07
Yas n %
30 yas ve alt1 341 82,97
31 yas ve lizeri 70 17,03
Medeni durum n %
Evli 142 34,55
Bekar 269 65,45
Egitim Durumu n %
Lise ve Alt1 120 29,2
Universite ve Uzeri 291 70,8
Gorevi n %
Doktor 132 32,12
Hemgire 221 53,77
Diger 58 14,11
Is Tecriibesi n %
5 yil ve alt1 317 77,13
6 yil ve iizeri 94 22,87

Arastirmaya katilan toplamda 411 calisanin Tablo 1°de de
gorildiigi tizere 197’si (% 48) kadin, 214’1 (% 52) erkektir.
Katilimeilarin 341°1 (% 83) 30 ve asag1 yas araliginda iken
70’1 (% 17) 31 ve lzeri yas araligindadir. Katilimcilarin
142°’si (% 34,5) evli, 269u (% 65,5) bekardir.
Katilimcilarin egitim diizeylerine bakildiginda lise ve alt1 (%
29) 120 kisi, tiniversite ve Ustii egitim diizeyine sahip olanlar
(% 71) 291 kisidir. Is tecriibelerine gore katilimeilarin 317°si
(%77) 5 yil ve alt1, 941 (% 23) 6 yil ve iistii is tecriibesine
sahiptir. Gorev dagilimina gore ise katilimcilarin 132’si (32)
idareci, 221’1 (% 54) memur ve 58’1 (14) ise diger
pozisyonlarda gorev yapmaktadir.

55.  Veri Toplama Araci

Arastirmada, demografik Ozellikleri belirlemek iizere
degiskenler anket formu araciyla katilimeilara yoneltilmistir.
Anket formunda 5°1i Likert tipi 6lgek kullanilmistir.

(i) Demografik Bilgiler Formu: Katilimeilara ait
demografik bilgileri toplamaya yonelik olan bu
ankette; yas, cinsiyet, medeni durum, egitim ve is
tecriibesi gibi 6zellikler yer almaktadir.

(ii) Orgiit Kiiltiirii Olgegi: Bu olgek orgiit kiiltiiriinii
belirlemek i¢in Quinn ve Cameron (2005) tarafindan
gelistirilmistir. Her bir Onerme i¢in “Kesinlikle
Katiliyorum”, “Katiliyorum”, “Kararsizim”,
“Katilmiyorum” ve “Kesinlikle Katilmiyorum”
ifadelerini igeren 5°li Likert tipinde bir tercih listesi
bulunmaktadir. Puanlamada Onermelere verilen
yanitlar  “Kesinlikle Katiliyorum” ifadesinden
“Kesinlikle Katilmiyorum ifadesine dogru 5—4-3-2—
1 seklinde puanlanmigtir. Anket icin yapilan
giivenilirlik analizinde Croncbach Alpha katsayisi
0.93 olarak bulunmustur. Normal dagilim ig¢in
carpiklik ve basiklik degerleri -2 ve +2 arasinda
bulunmus olup, dagilim normaldir.

(i) Orgiit iklimi Olgegi: Bu 6lgek orgiit iklimini 6lgmek
icin Koys ve Decotis (1991) 6l¢egi baz alinarak
Montes vd (2004) tarafindan gelistirilmistir. Her bir
Onerme igin “Kesinlikle Katiliyorum”,
“Katiliyorum”, “Kararsizim”, “Katilmiyorum” ve
“Kesinlikle Katilmiyorum” ifadelerini igeren 5°li
Likert tipinde bir tercih listesi bulunmaktadir.
Puanlamada 6nermelere verilen yanitlar “Kesinlikle
Katiliyorum” ifadesinden “Kesinlikle Katilmiyorum
ifadesine dogru 5-4-3-2-1 seklinde puanlanmistir.
Anket icin yapilan giivenilirlik analizinde Croncbach
Alpha katsayis1 0.85 olarak bulunmusgtur. Normal
dagilim i¢in garpiklik ve basiklik degerleri -2 ve +2
arasinda bulunmus olup, dagilim normaldir.

(iv) Orgiitsel Sessizlik Olgegi: Arastirmada kullamlan
orgiitsel sessizlik 6l¢egi olarak, Van Dyne, Ang ve
Botero (2003) tarafindan gelistirilmistir. Her bir
Onerme icin “Kesinlikle Katiliyorum”,
“Katiliyorum”, “Kararsizim”, “Katilmiyorum” ve
“Kesinlikle Katilmiyorum” ifadelerini igceren 5°li
Likert tipinde bir tercih listesi bulunmaktadir.
Puanlamada 6nermelere verilen yanitlar “Kesinlikle
Katiliyorum” ifadesinden “Kesinlikle Katilmiyorum
ifadesine dogru 5-4-3-2—1 seklinde puanlanmistir.
Anket icin yapilan gilivenilirlik analizinde Croncbach
Alpha katsayis1 0.86 olarak bulunmusgtur. Normal
dagilim i¢in ¢arpiklik ve basiklik degerleri -2 ve +2
arasinda bulunmus olup, dagilim normaldir.

5.6. Verilerin Analizi

Verilerin degerlendirilmesinde PSPP 0.10.2 istatistik analiz
yazilimi kullanilmistir. Arastirmada elde edilen veriler,
arastirmanin amaci dogrultusunda gesitli istatistik metot ve
test teknikleri (frekans dagilimi, ortalama, t-testi, ANOVA,
regresyon, korelasyon) kullanilarak  yorumlanmistir.
Verilerin degerlendirilmesi, katilimcilarin her bir soruya
verdikleri cevaplarin toplam puanlar: {izerinden yapilmistir.
[statistiki anlamhlik diizeyi p<0.05 olarak kabul edilmistir.

6. Bulgular ve Yorumlar

Orgiit Kiiltiirii alt boyutlar1 (Klan Kiiltiirii, Adhokrasi
Kiiltiirii, Pazar Kiiltiiri ve Hiyerarsi Kiiltiirii) ile Orgiitsel
Sessizlik alt boyutlar1 (Kabullenici Sessizlik, Korunma
Amacli Sessizlik ve Koruma Amagli Sessizlik) arasindaki
iligkileri incelemek maksadiyla yapilan korelasyon analizi
sonuclar1 Tablo 1°de verilmistir.
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Tablo 2: Orgiit Kiiltiiri, Orgiit Iklimi ve Orgiitsel Sessizlik Arasindaki Korelasyon Analizi

Degiskenler 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15
Orgiit Pearson 1,00
Kiiltiirii(1) p (2 yanl)
Klan Pearson 87 1,00
Kiiltiirii (2) p (2 yanli) ,000
Adhokrasi Pearson 90 ,74 1,00
Kiiltiirii (3) p (2 yanli) ,000 ,000
Pazar Pearson ,86 ,62 71 1,00
Kiiltiirii (4) p (2 yanli)) ,000 ,000 ,000
Hiyerarsi Pearson 89 74 72 70 1,00
Kiiltiirii (5) p (2 yanl)) ,000 ,000 ,000 ,000
Orgﬁt Pearson ,79 ,76 ,66 ,60 73 1,00
Iklimi (6) p (2yanli)) ,000 ,000 ,000 ,000 ,000
Ustiin Pearson ,79 73 J71 ,59 78 ,84 1,00
Destegi (7) p (2yanl)) ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000
Is Yiikii Pearson 12 -0 -19 -10 -04 ,08 -19 1,00
Baskisi (8) p (2yanl)) ,014 ,074 ,000 ,041 ,409 ,104 ,000
o Pearson JJ20 68 60 62 63 74,60 -05 1,00
Bagdagiklik (9) p (2yanl) ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 289
fcsel Takdir (10) Pearson 68 64 56 58 61 8 72 -16 ,52 1,00
p (2yanl)) ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,001 ,000
Tarafsizhik (11) Pearson 59 56 51 520 47 81 64 -22 47 71 1,00
p (2yanl)) ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000
Orgi’ltsel Pearson 28 17 31 31 20 24 ,14 23 29 ,04 ,15 1,00
Sessizlik(12) p (2yanli)) ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,004 ,000 ,000 ,419 ,002
Kabullenici Pearson 3 05 ,18 24 -01 ,15 ,00 ,09 ,14 ,02 24 8 1,00
Sessizlik(13) p (2yanl) ,007 275 ,000 ,000 ,834 ,002 ,989 ,083 ,003 ,678 ,000 ,000
Korunma Amaglt Pearson 21 ,13 29 17,14 |13 09 14 23 -02 05 ,85 ,59 1,00
Sessizlik(14) p (2yanl)) ,000 ,008 ,000 ,001 ,004 ,007 ,063 ,004 ,000 ,655 ,356 ,000 ,000
Koruma Amagh Pearson 31 21 21 )31 ,35 29 26 33 28 2 06,52 13 ,17 1,00
Sessizlik(15) p (2yanl) ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,019 ,251 ,000 ,009 ,001
Adet 411 411 411 411 411 411 411 411 411 411 411 411 411 411 411
Tablo 2 de goriildigii iizere; edilmistir. Bu sonuca gore H2a ve H2b hipotezleri

- Orgiit kiiltiirii (r=0,28 p<0.001) ve orgiit iklimi (r=0,24
p<0.001) ile orgiitsel sessizlik arasinda zayif ve pozitif yonlii
anlamli iligkiler bulunmustur. Bu sonuca gore H1 ve H2 kabul
edilmistir.

- Klan kiiltiirii ile korunma amagli (r=0.13 p<0.05) ve koruma
amagch sessizlik (r=0.021 p<0.001) arasinda zayif ve pozitif
yonli anlamli iligkiler bulunmustur. Bu sonuglara gére Hla
hipotezi reddedilmis, H1b ve HZ1c hipotezleri ise kabul
edilmistir.

- Adhokrasi kiiltiirii ile kabullenici sessizlik (r=0.18 p<0.001),
korunma amagli sessizlik (r=0.29 p<0.001) ve koruma amagli
sessizlik (r=0.21 p<0.001) arasinda zayif ve pozitif yonli
anlamli iligkiler bulunmustur. Bu sonuglara gore Hlg¢, H1d ve
H1e hipotezleri kabul edilmistir.

- Hiyerarsi kiiltiirii ile korunma amagli sessizlik (r=0.14
p<0.05) ve koruma amagl sessizlik (r=0.35 p<0.001) arasinda
zayif ve pozitif yonde anlamli iligkiler tespit edilmistir. Bu
sonuglara gore HLf hipotezi reddedilmis, Hlg ve HIg
hipotezleri kabul edilmistir.

- Pazar kiltiirii ile kabullenici sessizlik (1=0.24 p<0.001),
korunma amagch sessizlik (r=0.17 p<0.001) ve koruma amacl
sessizlik (r=0.31 p<0.001) arasinda zayif ve pozitif yonli
anlamli iliskiler tespit edilmistir. Bu sonuglara gére H1g, Hlh
ve H11 hipotezleri kabul edilmistir

- Ustiin destegi ile korunma amagli sessizlik (r=0.26 p<0.001)
arasinda zayif ve pozitif yonlii anlamli iliskiler tespit

reddedilmis, H2c hipotezi kabul edilmistir.

- Bagdasiklik ile kabullenici sessizlik (r=0.14 p<0.05),
korunma amagl sessizlik (r=0.23 p<0.001) ve koruma amacli
sessizlik (r=0.28 p<0.001) arasinda zayif ve pozitif yonlii
iligkiler anlaml1 iligkiler tespit edilmistir. Bu sonucglara gore
H2¢, H2d ve H2e hipotezleri kabul edilmistir.

- 15 yiikii baskas1 ile korunma amagh sessizlik (r=0.14 p<0.05)
ve koruma amagcli sessizlik (r=0.33 p<0.001) arasinda zayif ve
pozitif yonli anlamli iligkiler bulunmustur. Bu sonuglara gore
H2f hipotezi reddedilmis, H2g ve H2g hipotezleri ise kabul
edilmistir.

- Icsel takdir ile koruma amagl sessizlik (r=0.12 p<0.05)
arasinda zayif ve pozitif yonlii anlamli iligkiler bulunmustur.
Bu sonuca goére H2h ve H21 hipotezleri reddedilmis, H2i
hipotezi ise kabul edilmistir.

- Tarafsizlik ile kabullenici sessizlik (r=0.24 p<0.001) arasinda
zay1f ve pozitif yonli anlamli iligkiler bulunmustur. Bu sonuca
gore H2j hipotezi kabul edilmis, H2k ve H2I hipotezleri ise
reddedilmigtir.

Orgiit kiiltiirii ve 6rgiit ikliminin 6rgiitsel sessizlik iizerinde ne
Olciide etkisinin oldugunu belirlemek i¢in yapilan regresyon
analizi sonuglar1 Tablo 3’de verilmistir.
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Tablo 3. Orgiit Kiiltiirii ve Orgiit Ikliminin Orgiitsel Sessizlik
Arasidaki Regrasyon Analizi

< < Std. Diiz. P
BgmszDeg. B Hata B t P R? F (Mod.)
Orgiit
Kiiltiirii 0,20 0,06 0,24 3,10 .002 008 181 .000

Orgiit Iklimi 0,05 0,08 0,05 0,67 .506
*Bagimh Degisken: Orgiitsel Sessizlik p<0,001 diizeyinde anlamli

Tablo 3’te goriildiigii iizere model bir biitiin olarak anlamlidir
(F=18,10; p<0,001). Bu sonuca gore orgiitsel sessizlik algisi
izerindeki degisimin %8’nin bagimsiz degiskenler Orgiit
kiltiirii ve oOrgiit iklimi tarafindan agikladigi soylenebilir.
Orgiitsel sessizlik algisi iizerinde orgiit kiiltiiriiniin (B=0,20)
bir etkiye sahip oldugu ve 6rgiit kiiltiirii algisindaki bir birimlik
artisin Orgiitsel sessizlik algisinda 20 birim artisa neden
olacagi sdylenebilir. Orgiit ikliminin ise orgiitsel sessizlik
iizerinde istatistiksel olarak anlamli bir etkiye sahip olmadigi
sOylenebilir.

Arastirmada, orgiit kiiltiirii, 6rgiit iklimi ve orgiitsel sessizlik
kavramlarinin yas, cinsiyet, egitim durumu, medeni durum ve
is tecriibesi gibi demografik degiskenlerle yapilan farklilik
analizlerinde;

(i) Yas1 31 ve tizeri olanlarin orgiit kiiltiirii diizeyi diger
yas gruplarina gore daha yiiksek bulgulanmistir
(t:2.520, p<0.001).

(i) Kadin calisanlarin erkeklere gore oOrgiit iklimi ve
orgiitsel sessizlik diizeylerinin daha yiiksek oldugu
goriilmiistiir (t: -0.783, p<0.001; t: -1.309, p<0.001).

(iii) Lise ve alt1 egitim diizeyine sahip ¢alisanlarin 6rgiitsel
sessizlik diizeyinin daha yiiksek oldugu goriilmiistiir
(t:0.747, p<0.001).

(iv) 6 yil ve tizeri is tecriibesine sahip calisanlarin diger
gruba gore orgiit iklimi ve orgiit kiiltiirii diizeylerinin
daha yiiksek oldugu goriilmiistiir (t:2.665, p<0.001;
t:2.191, p<0.001).

(v) Is yerindeki pozisyonlarna yodnelik olarak yapilan
ANOVA  analizi  sonuglarma  gore, idareci
pozisyonundaki ¢alisanlarin 6rgiit kiiltiirti, 6rgiit iklimi
ve oOrgiitsel sessizlik diizeyleri memur ve diger
pozisyonlarda  c¢alisanlara gdre daha yiiksek
bulgulanmistir (F: 0.92, P<0.005, F: 29.92, P<0.005, F:
9.80, P<0.005).

7. Sonug ve Oneriler

Caligmada, orgiit kiiltiirti, orgiit iklimi ve oOrgiitsel sessizlik
kavramlar1 alt boyutlar1 arasindaki iliskiler ile birlikte
arastirilmistir.  Yapilan analiz sonucunda saglik sektorii
calisanlarinin;

- Orgiit kiiltiirii algilar1 ile orgiitsel sessizlik algilari
arasinda anlamli iligkiler tespit edilmistir.

- Klan kiiltiirii algilari ile kabullenici sessizlik, korunma
amagli sessizlik ve koruma amagl sessizlik algilari
arasinda pozitif yonlii anlaml iliskiler bulunmustur.
Bulunan sonuglar daha once yapilan aragtirmalarda
(Acaray vd., 2015; Aktas vd., 2014) bulunan sonuglarla
uyusmamaktadir. Insanlar aras iliskilere, katilimciliga,
takim ruhuna ve sadakate 6nem verilen klan kiilttiriinde
iggorenlerin kabullenici ve korunma amagh sessizlik
algist gostermemesi, koruma amagli sessizlik algisi
gostermesi  beklenmektedir (Aktas vd., 2014;
Cavusoglu vd., 2016).

Ahokrasi kiiltiirii algilar1 ile kabullenici sessizlik,
korunma amaglt sessizlik ve koruma amagli sessizlik
algilar1 arasinda pozitif yonli anlaml iligkiler
bulunmustur. Elde edilen sonuglar konu ile ilgili daha
once yapilan caligmalarin (Acaray vd., 2015; Aktas vd.,
2014; Cavusoglu vd., 2016) sonuglari
ortiismemektedir.

Hiyerarsi kiiltlirii algilari ile korunma amagh sessizlik
ve koruma amagli sessizlik algilar1 arasinda pozitif
yonlii anlamli iligkiler bulunmustur. Elde edilen
sonuglar konu ile ilgili daha dnce yapilan ¢aligmalarin
(Aktas vd., 2014; Cavusoglu vd, 2016; Yal¢insoy vd.,
2016) sonuglari ile benzerlik gostermektedir.

Pazar kiiltiirii algilar ile kabullenici sessizlik, korunma
amacli sessizlik ve koruma amagl sessizlik algilari
arasinda pozitif yonlii anlaml iligkiler bulunmustur.
Elde edilen sonuglar daha 6nce yapilan iki ¢aligmanin
(Cavusoglu vd., 2016; Yalc¢insoy vd., 2016) sonuglari
ile Ortismektedir. Ancak bireysellik ve amaca
ulagsmanin 6nemli oldugu pazar kiiltiirlinde kabullenme
ve korunma amagli sessizlik algilar1 beklenmemektedir
(Acaray vd., 2015; Aktas vd., 2014).

Orgiit iklimi algilar1 ile Orgiitsel sessizlik algilari
arasinda anlamli iligkiler tespit edilmistir.

Ustiin destegi algilar1 ile koruma amagcli sessizlik
algilar1 arasinda pozitif yonli anlamli iligkiler
bulunmustur. Elde edilen sonuglar daha 6nce yapilan
calisma (Yalginsoy vd., 2016) sonuglar1 ile
otlismektedir.

Bagdasiklik algilar ile kabullenici sessizlik, korunma
amaglt sessizlik ve koruma amagl sessizlik algilari
arasinda pozitif yonlii anlaml iliskiler bulunmustur.
Elde edilen sonuglar daha &nce yapilan caligma
(Yalginsoy vd., 2016) sonuglari ile tiismektedir.

Is yiikii baskis1 algilar1 ile korunma amagh sessizlik ve
koruma amagli sessizlik algilar1 arasinda pozitif yonlii
anlamli iliskiler bulunmustur. iligki bulunmaktadir.
Elde edilen sonuglar daha once yapilan c¢aligma
(Yalgmsoy vd., 2016) sonuglari ile dtiismektedir. Is
yiikii baskist bireyin kendine verilen isin normalden
fazla olduguna dair inancidir (Keser, 2005). Is yiikii
baskis1 isgérende strese ve sonrasinda motivasyon
kayb1 ve sessizlige neden olmaktadir.

Igsel takdir algilar ile koruma amagl sessizlik algilar:
arasinda pozitif yonlii anlamh iligkiler bulunmustur.
Kendisine yapacag: islerle ilgili 6zerklik taninmasi,
kendisini gelistirmesi i¢in firsatlar verilmesi, isgérenin
idari yiiklerden arindirilmasi igsel takdir algilarim
artiracaktir (Iscan vd., 2007). Bu baglamda igsel takdir
diizeyi yiiksek isgorenlerin kabullenici ve korunma
amagch sessizlik algis1 gostermesi beklenmez. Aksine
bilgi, fikir ve  diisiincelerini  paylagmalar
beklenmektedir.

Tarafsizlik algilar1 ile kabullenici sessizlik arasinda
pozitif yonlii anlamli iligkiler bulunmustur. Kurallarin
tarafsiz bir sekilde uygulandigi, karin ve maliyetin esit
bir sekilde dagitildigi orgiitlerde esitlik konusunda bir
endige veya alinan kararlarda bir taraf tutma s6z konusu
olmayacak ve isgoren sadece kendi isine yoOnelerek
isinde kendini gelistirip uzmanlagabilecektir. Buna
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bagli olarak isinde uzmanlagmis ve adil bir ortamda
calisan kisilerin bilgi, fikir ve goriislerini ifade etmeleri
beklenmektedir. Tarafsizligin yani esitligin baskin
oldugu orgiitlerde bulunan sonuca uygun olarak
kabullenici sessizligin goriilmesi beklenmektedir.

- Yasi1 31 ve lizeri olanlarin 6rgiit kiiltiirii diizeyinin diger
yas gruplarima gore daha yiiksek tespit edilmistir.
Ortaya c¢ikan bu sonu¢ ¢aliganlarin olgunlastikca
orgiitiin caligma kosullarini ve kiiltiiriinii 6grenip daha
fazla uyum saglayabildikleri seklinde yorumlanabilir.

- Kadin calisanlarin erkeklere gore orgiit iklimi ve
orgiitsel sessizlik diizeylerinin daha yiiksek oldugu
goriilmiistiir. Bu durumun kadin calisanlarin Orgiit
iklimine uyum saglama konusunda karakteristik
ozelliklerinden kaynaklandigi sdylenebilir.

- Lise ve alt1 egitim diizeyine sahip galisanlarin orgiitsel
sessizlik diizeylerinin daha yiiksek oldugu goriilmiistiir.
Bu sonug egitim diizeyine bagli olarak c¢alisanlarin
Orgiit icerisinde yasadiklart problemlere karsi
kendilerini ifade etme konusunda bir 6zgiiven eksikligi
seklinde yorumlanabilir. Egitim diizeyi arttikca orgiit
ici konular sikintilar karsisinda daha duyarli olma ve
kendini ifade yeteneginin de artacagi seklinde
degerlendirilebilir.

- 6 yil ve ilizeri is tecriibesine sahip calisanlarin diger
gruba gore orgiit iklimi ve orgiit kiiltiirii diizeylerinin
daha  yiikksek oldugu  gorilmiistir.  Yapilan
aragtirmalarda da  goriilecegi  lizere tecriibeli
calisanlarin orgiit kiiltiirii ve orgiit iklimine adapte
olabildikleri seklinde yorumlanabilir.

- Orgiit kiiltiiriiniin 6rgiit Orgiitsel sessizlik {izerinde
onemli Olciide etkisinin oldugu soylenebilir. Bu
sonugtan yola c¢ikilarak uygun Orgiitsel kiiltiir
olusturuldugunda  orgiitsel  sessizlik  diizeyinin
diistiriilebilecegi sdylenebilir.

Sonu¢ olarak yapilan c¢aligmalarla (Bagheri vd., 2012;
Beheshtifar vd., 2012; Cakict, 2008; Durak, 2012; Ehtiyar vd.,
2008; Karaca, 2013; Kili¢ vd., 2013; Megenci, 2015; Milliken
vd., 2003; Morrison vd., 2000; Simsek vd., 2014) olumsuz
etkileri ortaya konmus olan orgiitsel sessizlik ile etkili bir
miicadele edilmesi hem iggorenler igin hem de orgiitler igin
biiyiik 6nem tasimaktadir. Orgiitsel sessizligin ortadan
kaldirilmast ile iggérenlerin yasadigi olumsuzluklar ortadan
kalkacak buna bagli olarak isgdrenlerin sorunlarin ¢6ziimii ya
da siireglerin iyilestirilmesi gibi konularda bilgi, fikir ve
diislincelerini paylagmasiyla optimum ¢ozlimler
gelistirilecektir. Bu baglamda yoneticiler;

- Astlann ile aralarindaki kati

kaldirmaly,

statli  bariyerlerini

- Gilivenli bir ortam olusturmali ve
konugmalarini saglamali,

isgorenlerin

- Somut yontem ve uygulamalarla a¢ik bir iletisim yapisi
olusturmali,

- Konusmak isteyen iggorenleri “sikayet¢i, sorun
¢ikaric1” yerine “cesur, yiirekli” olarak gostermeli,

- Sorunlarin ¢ozlimiinde ya da stireglerin
iyilestirilmesinde kullanilan fikirleri édiillendirmelidir.
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Kamu Personel Segme Sinavi’nda (KPSS) yer alan kamu yonetimi alani, 2014 yilinda yapilan
yonetmelik degisikliginden 6nce Kaymakam Adaylig1 Giris Sinavi’na bagvuru yapmak i¢in agirlikli
bir 6neme sahipti. Ancak yapilan bu degisiklikten sonra adaylar KPSS’ye girme sart1 aranmaksizin,
Kaymakam Adayligi Giris Smavi’na girebilmektedirler. Bu durumun, kamu yonetimi 6gretimi
iizerinde olumsuz sonuglar ortaya ¢ikarabilecegi diigiiniilmektedir. Bu diisiinceden hareketle yapilan
bu ¢alismada, ilgili yazin icerik taramasina tabi tutularak durum tespiti yapilmistir. Yapilan tespit
sonucunda KPSS’nin Kaymakam Adayligi Giris Sinavi igin 6n kosul olmasina son verilmesinin
kamu yonetimi 6gretiminde bazi sorunlara neden olacagi kanaatine varilmistir. Bu baglamda ortaya
¢ikan durumun kamu yOnetimi Ogrencilerinin okuma talebini, motivasyonunu ve Ogrencilerin
boliime olan ilgisini azaltabilecegi ve bununla beraber kamu yoOnetimi Ogretiminin ydneticiler
acisindan gerekliliginin sorgulanabilecegi sonuglarina ulasilmigtir.
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The public administration domain in the Public Personnel Selection Examination had a weightened
importance for district governor candidates before the regulation amendment in 2014. However,
after this amendment, the candidates are taken to the pre-qualification examination for the district
governor without having to enter the Public Personnel Selection Examination (KPSS). This study
was aimed to determine the situation with content analysis of the related literature, based on the idea
that this situation may create negativities for public administration education. As a result of the study,
it was concluded that KPSS exam discontinuation of being pre-condition for the examination district
governor might decrease the demand of taking education in the public administration department,
student motivation and interest of the students in the public administration department and therewith
the necessity of public administration education for governors could be questioned.

1. Giris

olan1” anlama, aciklama ve mimkiinse kontrol etmeyi
amagclamigtir. Toplum bilimlerinin de ayn1 seyi amagladig:

Bilgilerin mantiksal ve olgusal olarak birbiri ile bir biitlin
olusturdugu ve c¢ok genel bir ifadeyle sistematik bilgiler
kiimesi olan bilim (igli, 2009: 2), aym1 zamanda birbirine
mantikla baglanmis teoriler agidir (Ustdal ve Kural, 1997:
5). Biitiin bilim alanlart Goblot ve diger bir¢ok diisiiniire
gore li¢ gruba indirgenebilir. Bunlar: Doga (fizik ve tabiat),
toplum (sosyal) ve matematik bilimleridir. Bunlardan
matematik bilimleri, sembollerden olusup, olaylardan
bagimsiz gelisir; olaylarin varligina ihtiya¢ duymaz. Bu
Ozelligi nedeniyle bazi smiflandirmalarda matematigin
bilim alanlarinin iistiinde ele alindig1 goriilmektedir. Doga

.

bilimlerinin iliskisi doga olaylariyla oldugu i¢in o, “var

* Sorumlu yazar/Corresponding author.
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goriiliir. Ancak, onun ugras alanmi farklidir. O, toplumsal
nitelikli olaylarla ilgilenmektedir (Karasar, 2012: 11).

Toplum bilimleri, yasadig1t toplum icinde insan
davraniglarini inceleyerek genel teorilere ulagmaya caligir.
Toplum halinde yasayan insanin davraniglariin cesitli
yonlerden ele alinabilmesi nedeniyle siyaset bilimi,
sosyoloji, sosyal antropoloji vb. ¢esitli sosyal bilim dallar
olusmustur (Seyidoglu, 2009: 4). Bu sosyal bilimlerden biri
de yonetim bilimidir. Bu bilim, genel olarak “belli bir
amaca ulagmak isteyen birden fazla insanin gerceklestirdigi
isbirligine dayanan faaliyetler” big¢iminde tanimlanan
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yonetim kavramini (Parlak ve Sobaci, 2012: 22 ) bilimsel
olarak konu alir. Yo6netim bilimi literatiirde daha ¢ok kamu
yonetimi disiplini anlaminda kullanilmaktadir, hatta bazi
yazarlara gdre yonetim biliminin temel ¢alisma alani kamu
kurum ve kuruluslar1 olarak kabul edilmektedir (Yatkin,
2014: 584). Bu itibarla “islevsel bir kavram olarak kamu
yonetimi, yasalari, genel kurallar1 ve kamu politikasi
kararlarin1 uygulama siirecidir.” (Parlak ve Sobaci, 2012:
22). Diger bir ifadeyle kamu yonetimi devlet tarafindan
yonetim demektir. Bu anlamda kamu yonetimi devletin
gorevlerini yapma ve onun igin gerekli siiregleri isletme
aracidir ve devletin yiriitme giicliniin yapist ve
faaliyetlerinden meydana gelir (Aydin, 2012: 43). Devlet,
yonetim sekli ne olursa olsun bir kamu orgiitiine ihtiyac
duyar.

Birbirinden farkli yonetim yapilar1 benimsemis devletlerin
bazilar federal bazilar ise tniterdir. Tiirkiye Cumhuriyeti
iiniter bir devlettir. Bu itibarla Tiirkiye’nin yonetimi tek
merkezden saglanmaktadir. Devletin kamu orgiiti,
merkezden yonetim kurtuluglari ve yerinden ydnetim
kuruluslar olarak ikiye, merkezden yonetim kuruluglar1 da
bagkent Orgiitii ve tasra Orgiiti olarak gene ikiye
ayrilmaktadir. Tagra orgiitiiniin biinyesinde il, ilge ve bolge
gibi yonetim birimleri mevcuttur (Eryilmaz, 2016: 130). Bu
birimlerden il ve ilgenin miilkiye amirleri sirayla vali ve
kaymakamdir. flge yonetiminden sorumlu kaymakamin
goreve getirilisi ve atama usulii de validen farklidir. Vali
olmak i¢in herhangi bir sinava girmek gerekmezken
kaymakam olmak i¢in Kaymakam Adaylig1 Giris Sinavi’na
girmek ve basarili olmak gerekmektedir.

Kaymakam olma kosullar1 15 Temmuz 2018’de
Cumhurbaskanliginin 4 numarali kararnamesiyle yeniden
diizenlenmistir. Kararnameden 6nce 1700 sayili Dahiliye
Memurlar1 Kanunu’nda yer alan siyasal bilgiler, hukuk,
iktisat, isletme, iktisadi ve idari bilimler fakiilteleri ile
bunlara denkligi yiikksek 6gretim kurulu tarafindan kabul
edilen yurtdisindaki en az dort yil siireli fakiiltelerden
mezun olma sartlart sayilmig, Kararname bu kanunda
sayilan sartlar yaninda diyerek su sekilde bir diizenlemeye
gitmigtir (Cumhurbagkanligi Kararnamesi, 2018: 4/799):

“...en az dort yillik egitim veren fakiiltelerinin uluslararasi
iligkiler, siyaset bilimi, kamu yonetimi, iktisat, isletme,
maliye ve finans, sosyoloji, halkla iliskiler ve tanitim,
psikoloji boliimlerinden veya bu boliimlerin herhangi
birinin miifredatinda yer alan derslerin en az yiizde
seksenine sahip olan diger bolimlerden ya da hukuk
fakiiltelerinden mezun olmalar1 veya iiniversitelerin sosyal
bilimler, miithendislik fakiilteleri ile tarih boliimlerinde en
az dort yillik lisans egitimi yapmis ve uluslararas iligkiler,
siyaset bilimi, kamu yonetimi, hukuk ve iktisat alanlarinda
lisansiistii egitim yapmis olmalar1 gerekir.”

Bu diizenleme ile kaymakamlik smavina girme imkam
genisletilmigtir. Bununla beraber bu kosullara sahip
kaymakam aday adaylarinin 35 yagini bitirmemis olmalar1
(1700/2C), once kaymakamlik smavinda daha sonrada
yapilacak olan sozlii sinavinda basarili olmalar1 gerekir.

Kaymakamlik smnavi ile kamu yonetimi iligkisinin
merkezini olusturdugu bu ¢aligmanin amaci, Kaymakam
Adayligr Giris Smavi’na basvuru yapmak ig¢in artik
KPSS’de yeter derecede puan alma sartin1 yerine getirmeye
ihtiya¢ olmadig icin KPSS’de mevcut olan kamu y&netimi

alan sorularinin kaymakamlik sinavindaki etkisinin ortadan
kaldirilmasi ile ortaya ¢ikan duruma dikkat ¢ekmektir.
Bilindigi gibi ilk 6nce 40 soru (Nohutgu, 2007: 871-880)
olarak uygulanan kamu ydnetimi alan sorular1 daha sonra
30’a indirilmis (OSYM, 2014a) 2017°de ise tekrar 40’a
yiikseltilmistir (OSYM 2017a). 2018’de de 40 soru sitemine
devam edilmistir (OSYM, 2018a: 14). Smavda kamu
yonetimi alani kapsaminda ydnetim bilimi, siyaset bilimi,
kentlesme ve ¢evre sorunlari, anayasa hukuku, idare hukuku
ve Tiurk siyasal hayati derslerinden sorulara yer
verilmektedir (OSYM, 2018a: 38). Ayrica diger sorulara
nazaran bu sorular, kaymakamlik smavina c¢agirilacak
adaylar arasina girebilmek i¢in daha yiiksek agirliktaki
sorular olarak degerlendirilmekteydi. Ancak yeni sinav
sistemi KPSS sartin1 ortadan kaldirdig1 i¢in bu sorularin
kaymakamlik smavinda herhangi bir etkisi artik
bulunmamaktadir.

Kaymakamlik, kaymakamlik sinavi, tagra yonetimi, kamu
yonetimi ve KPSS konularinin igeren bu ¢aligma, kamu
yonetiminin bilim olma yolunda diinyadaki gelisimi,
Tiirkiye’deki gelisimi, tasra yonetimi, miilki idare amirligi
ve kaymakamlik sinavinda yapilan son doénemdeki
degisiklikler, ilgili alanda kaynak taramasi yapilarak ele
almmis ve 2014’te gergeklestirilen ilgili mevzuat
degisikliginin muhtemel olumsuz sonuglarina deginilmistir.

2. Bilim Olma Yolunda Kamu Yonetimi

Siyaset biliminin bir alt dali olarak islev goren kamu
yonetiminin siyaset biliminin biinyesinden ¢ikarilip ayri bir
disiplin olarak kabul edilmesi, son birkag¢ yiizyilda yasanan
gelismelerle miimkiin olabilmistir. (Demir ve Yavas, 2015:
95). Kamu yo6netiminin bir bilim olarak ele alinmasi
yolunda gecirdigi kabul edilen ilk agama, Avrupa'da 17.
yizyllin sonu 18. yilizyilin baglarinda Almanya ve
Avusturya Universitelerinde "kameral" bilimlerin 6grenimi
ile gerceklestirilen yeni bir diisiince sisteminin ortaya
cikmasidir. Kamu yonetiminin ahlak, felsefe ve siyaset
kitaplar1 ve konularinin disinda incelenmesi baglaminda
Prusya'da 18. yiizyilin ilk yarisinda ortaya ¢ikan "Kameral
Bilimler" kiirsiilerinin énemli bir rolii vardir. Universiteler
blinyesinde kurulan bu kiirsiilerde, devlete ve kamu
yonetimine iyi yetismis insan giicii kazandirmak amaciyla
ekonomi, maliye, muhasebe, yonetim sanati, organizasyon
ve personel sorunlart ve yoneticilerin se¢imi ve egitimi gibi
konularda ders verilmistir (Parlak ve Dogan, 2016: 60).

Her ne kadar kamu yonetimi alaniyla ilgili yukarida bahsi
gecen konular ders olarak ele alinmigsa da kamu yonetimi
yazininda kamu yonetimi disiplini ile ilgili ilk dogrudan
calisma 19. yiizyilin ilk ¢ceyreginde Fransiz diisiiniir Charles
Jean Bonnin tarafindan "Kamu Y 6netiminin {lkeleri" adiyla
1812'de yazilan kitapla basladigi kabul edilmektedir.
Bonnin'in kitabindan yaklagtk 75 yil sonra Woodrow
Wilson'un, 1887 yilinda yayimlanan "Kamu Yd&netiminin
Incelenmesi" adli  makalesi, kamu  ydnetiminin
bagimsizligi1 kazanmast adma atilmis en Onemli
adimlardan biri sayilir (Ozer ve Onen, 2016: 18).
Wilson'dan sonra 1900'de kamu yonetimi caligmalarinin
sistematik hale geldigi kabul edilir. Bunda Frank J.
Goodnow'un biiyiik katkisi olmustur. Goodnow, 1900
yilinda "Siyaset ve Yonetim" adli eserinde siyasi ve
yonetsel hayatin, sosyal hayatin farkli alanlar1 oldugunu
ileri siirmiis, Wilson'un kamu yonetimi-siyaset ayrimi
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fikrini desteklemis ve bunu daha da belirginlestirmistir
(Aydin, 2012: 59-60).

Kamu yonetimi akademik agidan 1920'lere gelindiginde
onemli bir gelisme gostermistir. Leonard D. White'in
1926'da yazdigr kitabi o donemde, dogrudan kamu
yonetimine tahsis edilmis tek eser olarak dikkat
cekmektedir. White kitabinda, siyasetin, yOnetimin
konusuna girmemesi gerektigini belirtmistir. White'a gore
kamu yonetimi, miistakil bir bilim olabilecek niteliktedir.
White kamu yonetiminin temel misyonunun tasarruf ve
verimlilik oldugunu savunmustur (Eryilmaz, 2016: 40).
"Kamu Yonetiminin Incelemesine Giris" (Nohutcu 2013:
14) adim verdigi bu kitapta, ayrica yonetimin gerek federal
gerekse yerel diizeyde resmi ve dikkatlice ele alinmasi
gereken bir siire¢ oldugunu, calismalarin temelinin hukuk
degil yonetim olmasi gerektigini ve yonetimin hala bir¢ok
kisiye gore sanat niteligi tagidigin1 ancak bilimsel yoniiniin
agirlik kazanmasmin verimlilik artigina yol agacagini
belirtmistir (Ozer, 2012: 82).

Kamu Yonetimi siyaset ayrimina dikkatleri ¢eken
isimlerden birisi de W. F. Willoughby'dir. 1919 yilinda
yayimlanan "Modern Devletlerin = Yonetimi" adli
calismasinda yonetimin bes fonksiyonun oldugunu
belirtmis ve bunlari; yasama, yiirlitme, yargi, yonetim ve
secim seklinde siralamistir. Bu sekilde Willoughby'nin
yonetimi yiiriitmeden ayr1 ele almis oldugu goriilmektedir.
1927 tarihli "Kamu Yo6netimi Ilkeleri" isimli ¢alismasinda
ise yonetime daha ayirici bir statiiniin verilmesi gerektigini
savunmustur (Ozer vd. 2015: 31).

Yirminci ylizyilin bagindan 1927'ye kadar kamu yonetimi
konusundaki ¢aligmalar, 'yonetim' ile 'siyaset'i birbirinden
ayirmaya yonelik olmustur (Eryilmaz, 2016: 40). Bugiin
genel kabulle temelleri Wilson tarafindan atildig1 savunulan
bu ayrim, Wilson'dan giiniimiize dek farkli ortamlarda dile
getirilmisg, kimi arastirmacilar yonetimin siyasetle i¢ ige
oldugunu kimisi de yonetimin miistakil bir bilim oldugunu
savunmustur. Her ne kadar giiniimiizde de bu ayirim ya da
dikotomi varhigmi korusa da, Wilson'un makalesinin
yayimlandig tarihten yirminci yilizyilin ilk ¢eyregini asan
stire boyunca kamu ydnetiminin, miistakil bir disiplin olma
yolunda 6nemli bir mesafe kat ettigi soylenebilir.

3. Tiirkiye'de Kamu Yonetimi Egitimi

Cumbhuriyet kurulmadan once Tirkiye topraklarinda
Selguklu ve onu takip eden Osmanli dénemlerinde devlet
yoneticilerinin ve diger kamu gorevlilerinin yetistirilmesi
ihtiyacin1 kargilamak iizere medreselerden ve 0zellikle
saray okullarindan yararlanilmistir. S6z konusu saray
okullarindan en taninmisi I. Murat (1362-1389) tarafindan
ilk 6nce Edirne'de kurulan ve daha sonra II. Mehmet (Fatih)
(1451-1481) ve Il. Bayezid (1481-1512) donemlerinde
Istanbul'da gelistirilen ve zamanla devsirme sisteminin
kaynagi haline gelen "Enderun Mektebi"dir
(Omiirgéniilsen, 2004: 34).

Yiikselme doneminde devlete yonetici yetistirme gorev ve
sorumlulugu yiiklenilen Enderun mektebinin yani sira, Bab-
1 Ali Mektebi ve Bab-1 Defterdari Mektebi gibi devletin
farkl1 alanlardaki personel ihtiyacini1 karsilamak iizere
Ogretim kurumlar1 da zamanla kurulmustur. Ancak daha
oncede ifade edildigi iizere en taninmist Enderun
Mektebi'dir (Altan vd., 2009: 229). Bir saray okulu olan bu

mektep, zamanm tipik egitim  kuruluslart  olan
medreselerden farkli 6zellikler tagimaktaydi. Medreselerin
temel Ozelligi dini bir okul olmalar1 ve din kurallarini
ogretmeleri iken Enderun'un kendine 6zgli bir egitim
programi vardi. Enderun'un programinda Tiirkce, Arapca ve
Farsca gibi dil dersleri, Tiirk ve Fars edebiyati, Kur'an-1
Kerim ve tefsiri, Islam Dini, tarih ve matematik gibi dersler
yer almaktaydi. Sivil ve askeri yoneticiler yetistirmeyi amag
edinmis olan Enderun Mektebi'nin, Bati diinyasinda da ilk
resmi yonetim okullarindan biri oldugu
degerlendirilmektedir (Ozer vd., 2015: 52).

Ronesans ve reform hareketleri, din savaslari, ulus devlet
bi¢iminin dogmasi, felsefe ve sanattaki gelismeler, cografi
kesifler, somiirgecilik, sermaye artis1 ve yiiksek askeri
teknolojiler; Avrupa'da 17. yiizyilin sonunda yeni bir devlet
ve toplum sisteminin olusmasina kaynaklik etmis, diger
bolgeleri de hizla etkisi altina almistir. Komsusu oldugu
Avrupa'daki bu gelismelere Osmanli Devleti ayak
uyduramamis ona paralel ilerlemeler kaydedememistir. Bu
donemde girilen savaslarda alinan yenilgiler, toprak
kayiplarini ve mali buhranlar1 beraberinde getirmistir. Bu
olumsuz gidis bilim ve teknik alaninda Bati'nin {istiinliigii
elde etmesi ile miimkiin olmustur. Bu donemde Osmanli'nin
Batili kurumlarin alinmasi yoluna gittigi goriilmektedir. S6z
konusu donemde Nizm-1 Cedid adiyla III. Selim'le
baslatilan degisim siireci II Mahmut doneminde devam
etmigtir. Zamanla Osmanli klasik kurumlar1 yerini Batili
kurumlara birakmigtir. Bu siiregten Enderun Mektebi de
etkilenmistir. Bu siiregte Osmanli Devleti, ihtiya¢ duydugu
devlet adamlarini arttk Enderun'dan degil oncelikle
Avrupa'ya gonderdigi genglerden saglama yoluna gitmistir.
S6z konusu donemde hizla artan biirokratik ihtiyaclar
gidermek lizere modern okullarin agildigi goriliir. Takip
eden siirecte, 1859'da Mekteb-i Miilkiye agilmistir. Bu yeni
okulda orta diizey devlet adamlarmin yetistirilmesi
Oongorillmiistiir.  Islahat Fermani'min ilanindan sonra
Miisliman olmayanlarin da devlet biirokrasisinde memur
olabilmelerinin yolu agilinca her etnik ve dini gruptan
cocugun alindigt Mekteb-i Sultani (1868) agilmustir.
Aslinda bu okul bir anlamda modern Enderun yerine gectigi
sOylenebilir. Osmanli sarayinin klasik Enderun'u Tanzimat
sonrasinda islevini yitirmis fiilen bitmis olan okulun resmen
sona ermesi ise 1908'de gergeklesmistir (Giindiiz, 2016: 18-
19).

Enderun mektebinin islevleri Tanzimat'tan sonra, mevcut
biirokrasiye  personel yetistiren =~ Mekteb-i  Sultani
(Galatasaray) ve Mekteb-i Finun-1 Miilkiye'ye ge¢mistir
(Altan vd., 2009: 229). Bu itibarla Osmanlida saray okulu
geleneginin modern bir devamu olan okullar arasinda,
Mekteb-i Miilkiye ve Mekteb-i Sultani sdz konusu yeni
yonetici ve kamu gorevlisi kadrolarmimn yetistirilmesini
saglamak amaciyla kurulmus en iinlii olanlar1 ve siireklilik
kazananlaridir. Lise (idadi) diizeyinde &gretim vermek
tizere 1868'de kurulan "Mekteb-i Sultani (Galatasaray
Lisesi), aslinda Osmanli yonetiminin her alanda etkisi
altinda bulundugu Fransa'nin {inlii "Grandes Ecoles"lerine
benzetilmek istenmistir. Okulun, o donemdeki gelisme
diizeyinin tstiinde oldugu izlenimini veren ve bu sebeple
tam anlamiyla uygulanma sansi bulamayan ders programi
icerisinde hukuk, muhasebe ve kamu yonetimi (ilim-i
idareyi miilkiye) dersleri de yer almistir (Omiirgoniilsen,
2004: 36).
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Mektebi Sultani'den 6nce kurulan Mekteb-i Miilkiye ilk
acildiginda iki yillik orta dereceli ve memur yetistirmek
iizere kurulmus bir meslek okulu niteliginde (Baskic1, 2011:
10) egitim ve Ogretim hayatina baslamistir. Miilkiye
Mektebi 1877'de Mekteb-i Miilkiye-i Sahane adiyla
yiiksekogretim yapan bir kurum haline dontistiiriilmiistiir.
1908 yilinda okulun adindaki "sahane" ibaresi ¢ikarilmustir.
I. Diinya Savasi sartlarinda yeterli ddenek olmadig
gerekgesi ile kapatilan kurum, 1918 yilinda tekrar agilarak
Dahiliye Nezareti'ne (Igisleri Bakanligi), daha sonra da
1920'de Maarif Nezaretine (Milli Egitim Bakanligr)
baglanmistir. Seyreden yillara bakildiginda 1924 yilinda
Mekteb-i Miilkiye'deki egitim ve Ogretimin amacinin,
nitelikli memur yetistirmek oldugunun belirlendigi, 1935
yilinda Siyasal Bilgiler Okulu ismini aldig1, 1936 yilinda
Ankara'ya tasmndigit ve 1949 yilinda da fakiilteye
doniistiiriilerek Ankara Universitesine baglandig1 (Altan
vd., 2009: 229) gortilmektedir.

Miilkiye Mektebi'nde okutulan dersler, kurulus amacina
uygun olarak 6grencilerin daha ¢ok iilke yonetimine iliskin
bilgi sahibi olmalarina yoneliktir. Kurulus mazbatasinda ve
mektep nizamnamesinde yazili olan dersler ilk zamanlarda,
fenni hat, inga ve hesap, tarih ve cografya, istatistik, yeni
kanunlar, Osmanli Devleti hukuku, ekonomi politik ve
memleket yonetiminde gerekli olan diger seyler seklinde
siralanan derslerden olusmustur. Ders programu Miilkiye
kurulduktan sonra belirli donemlerde bir takim
degisikliklere ugramigtir. 1871 yilinda umur-u miilkiye
(yonetim isleri) ve idare hukuku, 1877 yilinda usul-i idare-i
umumiye ve idareye miiteallik mevat (genel yOnetim
metodolojisi ve yonetime bagh seyler) dersleri programa
eklenmistir. 1879 yilinda yiiksek kisimda 4. ve 5. siniflarda
usul-i idare dersi okutulurken 1891 yilinda ders
programinda 5, 6 ve 7. simflarda usul-i idare-i miilkiye
dersine yer verilmistir (Kurban, 2016: 75).

Miilkiye Mektebi, Siyasal Bilgiler Okulu daha sonra da
Siyasal Bilgiler Fakdiltesi olarak isimlendirilmistir. Y dnetici
egitimi ve yetistirilmesinde Tirkiye'de sadece Siyasal
Bilgiler Fakiiltesi (SBF) degil bunu yaninda Tiirkiye ve
Ortadogu Amme Idaresi Enstitiisii'niin de etkin oldugunu
soylenebilir.  Zira SBF'min Ankara Universitesine
baglandig1 1949 yilinda, Bagbakanligin istegi iizerine Prof.
F. Neumark tarafindan "Devlet Daireleri ve
Miiesseselerinde Rasyonel Caligma Esaslar1 Hakkinda
Rapor" hazirlanmigtir. Daha ¢ok memurlarin egitimi ve
yonetsel islemlerle alakali Oneriler getiren bu raporu,
Uluslararas1 imar ve Kalkinma Bankasi'nca hazirlanan ve
kariyere dayanan bir personel sistemi ile merkezi bir
personel dairesi kurulmasimi oneren Tiirkiye'de yeterlilik
(merit, liyakat) ilkesinin ilk defa ciddi olarak onerildigi
Barker Raporu izlemistir. Akabinde 1951 yilinda ise Martin
Cush'in daha ¢ok Maliye Bakanligi ozelinde personel
sorunlari tizerinde duran raporu hazirlanmistir. Kismen de
olsa bu raporlarin da etkisiyle Tiirkiye'de kamu yonetimi
personelinin egitimi, yaymn ve arastirmalarin gelistirilmesi
amaciyla 1952 yilinda Birlesmis Milletler Orgiitii ile
Tiirkiye ve Ortadogu Amme idaresi Enstitiisii kurulmustur
(Ergun ve Polatoglu, 1988: 15-16).

Enstitiiniin 6gretimine bakildiginda ilk ders verme heyetinin
yabancit hocalardan olustugu goriilir. Amme idaresi
prensipleri, amme muhasebesi, amme idaresinde tegkilat ve
metotlar ve amme idaresinde personel sevki idaresi ilk

programda yer alan derslerdir. 1953-1954 ders doneminden
itibaren ise 0grenciler merkezi idare, mahalli idare, iktisat
ve maliye gruplarma ayrilmig, okutulacak zorunlu ve
seemeli dersler bu esaslara gore diizenlenmistir (Kurban,
2016: 76-77).

Tiirkiye'de cagdas anlamda ortaya ¢ikan bu gelismeler
TODAIE ile aym dénemde, Ankara Universitesi'ne bagl
SBF'de de yasandigi goriiliir. SBF'de bir kamu yonetimi
kiirstisii kurma c¢aligmalari 1953 yilinin sonlarinda baglamig
1957 yilinda "Amme Idaresi Kiirsiisi" kurulmastyla,
girisimler basariya kavusmustur. Kurulan bu kiirsiiniin adi
1967 yilinda "Kamu Y 6netimi Kiirsiisii"ne
doniistiirilmistiir (Altan vd. 2009: 230).

TODAIE ve SBF ile beraber, 1956 yilinda kurulan ve
1960'arla birlikte dnemli bir gelisme kaydeden Ortadogu
Teknik Universitesinde (ODTU) kamu yonetimi lisans
ogretimi ile ilgili gelismelerin oldugu goriilmektedir.
ODTU Iktisadi Idari Ilimler Fakiiltesi kendi icinde
"Ekonomi ve Istatistik", "Isletme Yonetimi" ve "Kamu
Yonetimi" olmak iizere ii¢ temel boliime ayrilmistir. Kamu
yonetimi  bolimiinde idare hukukunun biinyesinden
bagimsiz ve Anglo-Amerikan kamu yonetimi yaklagiminin
ekseninde bir kamu yonetimi Ogretimi verilmeye
baglanmistir (Altan vd. 2009: 230). Boliimiin programinda
benzer diger Ogretim kurumlariyla karsilastirildiginda
hukuk derslerinin ¢ok siurli tutuldugu goériilmektedir. Bu
donemde hukuk agirlikli bakis agisinin hem kamu yonetimi
Ogretiminde hem de arastirmalarinda agirliginin devam
etmesi s0z konusu olmakla beraber kamu yonetimi alaninda
giderek yonetimin hukuk dis1 yonlerinin agirlik kazandigi
Anglo-Amerikan yaklasimimin etkili bir yer kazanmaya
bagladig1 goriiliir (Kalkigim, 2012: 5-6).

Kurumsal diizeyde olmasa bile kamu yonetimi, farkl
ogretim kurumlarimin ilgili birimlerinin zamanla ilgisini
cekmistir. Ornegin, Istanbul Universitesinde Isletme
Fakiiltesi'nde "kamu yonetimi" "yonetim ilkeleri" adh
dersler lisans programina alinmstir. Hacettepe Universitesi
Sosyoloji,  Sosyal  Calisma  boliimlerinin  lisans
programlarinda yonetim ve Tiirk yonetim sistemi ile ilgili
dersler verilmeye baglanmistir. Polis Enstitiisii'nde daha
sonrada Polis Akademisi'nde 1960'larin baglarindan itibaren
"amme idaresi" veya "kamu yonetimi" adi altinda dersler
okutulmaya baslanmustir (Omiirgdniilsen, 2004: 50).

Kamu yonetimi, yerli ve yabanci geligsmelerin etkisiyle
1970'i yillarin basindan itibaren SBF ile Tktisat Fakiilteleri
ve bazi yliksekokullarda, kendi basina (miistakil) bir ders
olarak okutulmaya ve iizerinde arastirma ve inceleme
yapilmaya baslanmist1. Ustelik bu dénemde séz konusu
fakiiltelerde "Kamu  YoOnetimi" adiyla  boliimler
kurulmustur. Nihayet 4 Kasim 1981 tarih ve 2547 sayili
Yiiksek Ogretim Kanunu ve bu kanuna dayanilarak yapilan
cesitli diizenlemelerle, Kamu Y&netimi, biitiin I.I.B.F. ler
ile SBF'lerde kendi bagina bir boliim olarak yer almasi
yayginlastirilmistir. Biitin kamu ydnetimi boliimlerinde,
"Siyaset ve Sosyal Bilimler", "Yonetim Bilimleri",
Kentlesme ve Cevre Sorunlar1" ve "Hukuk Bilimleri" olmak
iizere dort bilim dali olusturulmustur. Bdylece siyaset
bilimi, anayasa ve idare hukuku gibi disiplinlerin, kamu
yonetiminin bir alt bilim dali niteliginde goriilmeye ve
degerlendirilmeye baglandigi anlasilmaktadir. Ancak kamu
yonetiminin bagimsiz bir disiplin olarak hangi alt
disiplinlere  dayandigi konusu heniiz bir netlige
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kavusturulamadigindan bolim isimlerinde goriilen "kamu
yonetimi" ve "siyaset bilimi ve kamu yonetimi" gibi
farkliliklar bu belirsizligin isaretleri olarak
degerlendirilebilir (Eryilmaz, 2016: 76).

Yoneticilerin  yetigtirilmesi agisindan kamu ydnetimi
disiplininin Onemsenmesi, onun kamu yOneticilerinin
yetismesinde  Onemli  bir  noktaya  kavusmasini
saglayacaktir. Bilhassa adaylarmin onceleri Miilkiye'den
secildigi daha sonra bu adaylara Hukuk ve iktisadi ve Idari
Bilimler Fakiilte mezunlarinin da eklendigi, 2018 yilinda ise
girme hakkmin daha da genisletildigi kaymakam
istihdaminda, bu egitimin &nemsendigini séylemek
miimkiindiir. Kamu yodnetimi disiplini ve kaymakamlik
mesleginin iligkisini daha iyi ifade etmek iizere caligmanin
bu asamasinda, kaymakamlarin yonetim faaliyetini icra
ettikleri yonetim birimlerini incelemek tizere Osmanli'dan
giiniimiize Tiirkiye'de var ola gelen tagra yonetim sisteminin
yap1 ve olusumuna deginilecektir.

4. Tiirkiye'de Tasra Yonetimi

Osmanli Imparatorlugu'nda sancak tasra yonetiminin esas
idari birimiydi. Baginda da sancak beyi bulunurdu. Sancak
beyinin askeri ve idari gérev ve yetkileri vardi; ancak adli
isler onun idaresi diginda idi, bunlara karisamazdi. Kadinin
yonetiminden sorumlu oldugu kazalar, sancaklari
olustururdu. Kazalar1 da kdyler olustururdu. Ilk olarak
Osman Gazi Karahisar Sancagi'm1 kurarak, yonetimini de
ogluna; Orhan Gazi'ye birakmisti. O donemde Padisahin
yargi giiciinii kadi, yiiriitme giiciin ise sancak beyi temsil
ederdi. Kadi sancak beyinin emrinde degildi, ondan
bagimsizdi (Toraman, 2002: 198).

Bununla beraber Osmanli Imparatorlugu genisledikce
yonetsel faaliyet ve kademelerinde de degisiklikler
oluyordu. Bilhassa III. Murat doneminden baslayarak
Osmanlida yeni bir yonetsel taksimata gidilmistir. Buna
gore tasra yoOnetim askeri temeller {izerine agagida
siralandigy {izere ii¢ asamadan olusturulmustur (Sencer,
1984: 27-29): ilk ve en biiyiikk asama "eyalet" olarak
belirlenmistir. Eyaleti hem askeri bir komutan hem de
bugiinkii anlamda bir vali olan beylerbeyi adinda biri
yonetirdi. Beylerbeyi genis yetkilerle donatilmisti, eyalette
-seri yargi isleri- diginda biitiin otorite ve devlet yetkisini
elinde bulundurma, bununla beraber kad1 harig¢ biitiin resmi
gorevlileri atama ve ayni zamanda her tirlii yiirlitme
kararmi alma giiciine sahipti. Yonetim agamalarinin ikincisi
Osmanli'da eyaletlerin bir alt asamasi1 olarak ifade edilen
"sancak"t1. Bir diger ad1 "liva" olan sancaklarin dogrudan
beylerbeyinin yonetimi altinda pasa livasi (pasalik) olarak
adlandirilan merkez sancagi vardi. Bu sancak hari¢ diger
sancaklarin yonetiminden sancak beyi sorumlu idi.
Sancakta beylerbeyinin gorevlerine benzer gorevler icra
eden sancak beyi, dirlikleri denetlemek sipahileri buyruklar:
altinda tutmakla yiikiimlii kilinmig tasra yoneticisiydi.
Osmanli yonetim sisteminin {i¢iincii agamasini ise "kaza"
ad1 verilen yonetim birimi olusturuyordu. Sancaklar1 bir ya
da birkag kaza olusturuyordu. Kaza belli 6zeliklere sahip bir
kasabanin adalet ve yonetim islerinde ¢evresindeki nahiye
ve kariyelere (k0y) merkezlik durumunda bulunan yonetim
birimi idi. Yonetiminden sorumlu kadilar sadece adalet
isleriyle ugrasmaz belediye faaliyetlerini de yiirtitiirlerdi.
Merkez tarafindan dogrudan atanan kadilarin yardimci

olmak iizere naipler, asesler ve kethiidalar gibi gérevliler de
vardi.

Tiirkiye'de bir yonetim kademesi olarak ilge (kaza) 1842
yilinda kurulmustur. Burada bahsi gecen "kaza" ile Osmanli
Devleti'nin  kurulusundan beri idari-adli, daha sonrada
sadece adli bir birim olarak var olan, kadi veya naibin
bulundugu Tanzimat ilanina kadar kaza adiyla varligim
devam ettiren yerlesim bdlgesi kastedilmiyordu. Bu
olusturulan bir idari birim idi (Acar, 2013: 28). Baslangicta
kazanin yoneticisi olarak kaza miidiirii 6ng6riilmiistiir. O
donemde kaymakam ise vilayete bagh liva (sancak)
yoneticisi olarak goérev Tlstlenmektedir. 1864 Vilayet
Nizamnamesi ile ilgenin bagina kaymakamin gérev yapmast
kararlastirilmis (Capar, 2016: 22), ayn1 diizenlemede vali,
mutasarrif ve kaymakamlarin padisah tarafindan atanacagi
Ongorillmiistiir (Capar, 2016: 22).

Vilayet Nizamnamesi'nin deneme uygulamalarinin basarili
olmast sonucunda, bu uygulamanin iilke genelinde
yayginlasmasi i¢in 21 Haziran 1867 tarihinde "Vilayetlerin
Idare-i Mahsusast ve Nizamatinin Suver-i Icraiyesi
Hakkinda Talimat-1 Umumiye" yayimlanmistir. Vilayet
Nizamnamesi  uygulanmasinin  yayginlagsmasi, bazi
degisikliklerle 1867'de yayimlanan bu talimatname ile
saglanmistir. Bu talimatnameye gore, vilayetler livalardan,
livalar kazalardan, kazalar ise nahiye ve kdylerden
olusacaktir. Vilayette wvali, livada mutasarrif, kazada
kaymakam, nahiyede miidiir ve kdyde muhtar gorev
yapacaktir (Capar, 2016: 22).

Tanzimat'la baslatilan yeni yOnetim siireci uygulamada
basarili sonuglar dogurmustur. Bu yeni yonetim siireci 1871
yiinda  ¢ikarilan  "Idare-I  Umumiye-i  Vilayet
Nizamnamesi" ile tamamlanmistir (Basa, 2008: 4). 20 Ocak
1871 tarihinde "idare-i Umumiye-i Vilayet Nizamnamesi"
adiyla yayimlanan nizamname, temel olarak 1864 Vilayet
Nizamnamesi'nde izah edilmeden gec¢ilen bazi memur ve
meclislerin yetkilerini agiklayarak belirsizligi gidermisti
(Giines, 2013: 248). Bu nizamname ile olusturulan yeni
idari diizen yaygin bir sekilde tasrada denenmis ve 19.
yiizyil boyunca yiirtirliikte kalmigtir (Basa, 2008: 4).

Yine 1876 ve 1908 de idarenin, Kanuni Esasiye'nin getirdigi
yeni hiikiimler dogrultusunda idare hukuku kurallarina gore
yeniden ele alinmasi zaruri goriilmiis ve 1913 yilinda
"Idare-i Umumiye-i Vilayet Kanunu Muvakkat1" tedvin
edilmistir. Bu kanunla vilayetlerin idaresi yetki genisligi ve
yerinden yonetim ilkeleri ile ortaya konuluyor, vilayetlerin
hiikmi sahsiyeti fiilen kabul ediliyor, tagra yonetimi vilayet,
liva veya mutasarrif, kaza ve nahiye olmak tizere dort
kademe iizerinden diizenleniyordu (Basaran, 1968: 12).

20 Ocak 1921 tarihinde kabul edilen yeni Anayasa ile
TBMM sancak ve liva tagra yonetim birimlerinin islerligine
noktay1 koymustur. 20 Nisan 1924'te kabul edilen Tiirkiye
Cumhuriyeti'nin ikinci Anayasasi'nin, 89. maddesi ile
Tiirkiye'nin yeni idari taksimat1 ortaya konulmustur. Buna
gore yeni taksimatta sdyle denilmektedir: "Tiirkiye cografi
vaziyet ve iktisadi miinasebet nokta-i nazarindan
vilayetlere, vilayetler kazalara, kazalar nahiyelere
miinkasemdir (ayrilmustir), ve nahiyeler de kasaba ve
koylerden terekkiip eder (olusur)" boylece idari taksimat
oncelikle illere ondan daha alt bir birim olarak ilgelere
ilceler de nahiyelere nahiyelerde nihayetinde kasaba ve
koylere ayrilmistir (Kodal, 2006).
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Bugiin Tiirkiye'de aktif olan miilki idare bolimlemelerinin
kaynagr 1982 Anayasasi'dir. Zira 1982 Anayasasi'nda
"Tiirkiye, merkezi idare kuruluslar1 bakimindan, cografya
durumuna, ekonomik sartlara ve kamu hizmetlerinin
gereklerine gore, illere; iller de diger kademeli boliimlere
ayrilir."  (2709/126) denilmigtir. Burada illerin alt
boliimlemesine bahsedilmese de halen yiiriirliikte olan ve
10 Haziran 1949 tarih ve 5442 sayili il idaresi Kanunu'nda
alt bolimleme mevcuttur (Giirbiiz, 2016: 25). S6z konusu
kanunun birinci maddesinde illerin, ilgelere ilgelerinde
bucaklara boliindiigi belirtilmistir (5442/1). Sunu da
belirtmek gerekir ki 6552 sayili kanunla 5747 sayili
kanunun 2. maddesinin dokuzuncu fikrasinda yapilan
degisiklik ile "Tim illerde bucaklar kaldirilmistir.
Kaldirilan bucaklara bagl belde ve kdyler, bucagin bagl
oldugu idari birime baglanmstir." (6552/2). il idaresi
kanununun 1ilgili maddesine goére bakilacak olursa
bucaklarda kaldirildigina goére geriye miilki idare bolimii
olarak il ve ilge idaresi kalmigstir.

5. Miilki idare ve Kaymakamhk

Kaymakamlik meslegi bir miilki idare amirligidir. Bu
noktada miilk, milki ve milkiyenin ne oldugu One
cikmaktadir. Miilk, devletin egemenliginde bulunan
topraklarin biitiiniinii ifade ederken, miilki, askeri siif
disinda kalan yonetimi, miilkiye de devlet yonetimindeki
sivil gorevlileri ifade eder (TDK, 2017).

Devletin iilkesini yonetme sistemi olarak miilki yapi, belirli
bir idari béliiniisle sekil almaktadir. Ulke topraklarmin
hiyerarsik olarak idari birimlere bdlinmesi, diger bir
ifadeyle idari kademelenme, hem tniter hem de federal
devletlerde bulunmaktadir. Federal devletlerde idari
kademelenme, tamamen veya kismen siyasi egemenlik
yetkilerine sahip olan "eyalet”, "emirlik" veya "devlet" ara
yapisina sahiptir. Uniter devletlerde ise ulusal merkezin
(basgkentin) disinda higbir egemenlige sahip olmayan
"bolge", "il" ve "ilge" gibi kademeler bulunmaktadir
(Ozdemir ve Pekgozlii, 2014: 320).

Uniter bir devlet olan Tiirkiye'de tasra ydnetimini, "miilki
idare amiri" olarak da adlandirilan meslek mensuplari icra
eder. Bu dogrultuda merkezin temsilcisi olarak
adlandirilabilecek miilki idare amirleri valiler ve
kaymakamlardir (S6nmez, 2014: 247). Bununla beraber vali
ve kaymakamlarin yaninda miilki idare amiri olarak, "657
sayili Devlet Memurlart Kanununa (DMK) gore,
kaymakamlik sifatim1  kazanmis ve merkez tegkilati
(miistesar, mistesar yardimcilari, genel miidiirler, genel
miidiir yardimcilari, daire baskanlari, sube midiirleri,
miilkiye miifettisleri ve hukuk miisavirleri) ve iller
teskilatinda ¢alisan meslek mensuplart (vali yardimcilart
hukuk isleri miidiirleri) ile kaymakam adaylar1 (eski adiyla
maiyet memurlari) da personel rejimi yoniinden miilki idare
amirligi hizmetleri sinifi i¢inde yer alirlar" (Basa ve Mete,
2011: 37).

Gorev ve atama usuliine bakildig1 zaman kaymakam; ilge
genel idaresinin bast ve merciidir. Ilgede hiikiimetin
temsilcisi, ilce  genel idaresinin = sorumlusudur.
Bakanliklarin ilcede bulunmasi gerekli teskilatlarinin (adli
ve askeri teskilat hari¢) tekmil, amiri kaymakamdir
(5442/27). Kaymakam, Igisleri bakanligi miidiirler
enciimeninin se¢imi (intihab1) ve Igisleri Bakaninin uygun

gdrmesi iizerine miisterek kararname ile atanmir (Onen ve
Kanaryan, 2014: 267).

6. Kaymakam, Kaymakam Adayh@1 Giris
Sinavi ve Kamu Yo6netimi

1861'de, artik kaza  miudurliiklerine  ve liva
kaymakamliklarina sadece miilkiye mezunlarinin atanacagi
karar1 alinmig (Baskici, 2009: 252), bu karar1 yillar sonra
1930'da alinan miilkiyenin yaninda hukuk ve esdegerindeki
diplomalara  sahip kimselerin de kaymakamliga
atanabilecegi karari takip etmis (Duran, 1973: 7), bu karar1
da 1991 yilinda Dahiliye Memurlar1 Kanunu'nda 435 sayili
Kanunu Hiikmiinde Kararname (KHK) ile yapilan
degisiklik ve ardindan bu KHK'nin 1992 yilinda bazi
degisikliklerle yapilan kabulii neticesinde iktisat, isletme,
iktisadi ve idari bilimler fakiilteleri ile bunlarin dengi yurt
dis1 fakiiltelerinden mezun olanlara da kaymakam adayi
olabilme (Yasar, 2011: 53) sart1 eklenmistir. Son olarak 15
Temmuz 2018 tarihinde 4 numarali Cumhurbaskanlig
Kararnamesi'yle bu ¢aligmanin girig boliimiinde belirtildigi
tizere kaymakamlik smavina girebilme sartlar1 yeniden
diizenlenmistir.

1700 sayili Dahiliye Memurlar1 Kanunu ve 4 numarali
Cumhurbaskanligit Kararnamesi'nde yer alan sartlari
tasimakla beraber adayin, ortalama her yil ilan edilen
kaymakamlik sinavinda ve sozliisiinde basarili olmasi
gerekir. Yukarida da ifade edildigi gibi kaymakam ilge
genel idaresinin basidir. flce kamu ydnetiminin baginda yer
alan kaymakamin kamu yonetimi oOgretimiyle alakasi
yadsinamaz. Zira hem SBF hem de 1.I.B.F. lerde benzer
isimde bir dersin kamu ydnetimi veya yonetim bilimi adi
altinda da okutuldugu bilinmektedir. Bu isimlerle olmasa da
kamu yonetimi dersiyle paralel dersler gegmisten giiniimiize
SBF ve I.IB.F. gibi egitim ve ogretim kurumlarinda
okutulmustur. Neticede ismi kamu yonetimi olan bu dersin
Oziinde yonetici yetistirilmesini pekistiren bir niteliginin
olmasi gerekir. Zira yonetim biliminin gelisimi, bilimsel bir
disiplin olarak ele alinmadan 6nce ve bilimsel bir disiplin
olarak ele alindiktan sonra kamu yonetiminin geligim
asamalari, kamu yonetiminin gelismesinde etkili olan
diisliniir ve akimlar, kamu orgiitlerinde personel sorunlari,
yonetim, yonetisim, merkez ve tasra yoOnetimi, ayni
zamanda yerel yonetimler, devlet biinyesinde yer alan
kurumlarin orgiitlenigi, ¢alisma usul ve esaslari, siyaset
bilimi, hukuk ve isletme yonetimi ve benzeri alanlarin kamu
yonetimi ile olan iliskileri kamu ydnetiminde 6n planda olan
konulardir. Buna benzer birgok konuyu da kamu ydnetimi
disiplini ihtiva etmektedir. Konularma bakildiginda
disiplinin hem kamu hem de 6zel sektor yoneticileri igin
olduk¢a onemli bilgiler icerdigi goriilmektedir. Ayrica
Tirkiye 6zelinde degerlendirildiginde bu disiplin ya kamu
yonetimi ya da yonetim bilimi adi altinda bircok
iiniversitede ders olarak okutuluyor olmasi disiplinin
o6nemini pekistirmektedir.

Yonetici aday1 yetistirme notasinda 6nemli bir yere sahip
olan kamu yonetimi boliimii ile alakali sorular, alan olarak
KPSS’de yer almaktadir. Bununla beraber, 2014 yilindan
itibaren kaymakamlik sinavinin usulii degistirilmis yonetim
bilimi, siyaset bilimi, Tiirk siyasi hayat1 ve kentlesme ve
cevre sorunlart gibi kamu yOnetimi bdoliimlerinde
ekseriyetle okutulan derslerle alakali sorularin yer aldigi
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KPSS, kaymakamlik sinavinin 06n sartt olmaktan
cikarilmustir.

Kamu yonetiminin de aralarinda bulundugu alan smavi ilk
defa 2001 yilinda yapilmisti. Kurumlar I¢in Merkezi Eleme
Simavi (KMS) olarak isimlendirilen sinav daha sonra Kamu
Personel Segme Sinavinma (KPSS) doniistiiriilmiistiir. S6z
konusu (KMS, KPSS) smavlarla alakali bilgilerine
basvurulan OSYM sitesinde bu siire¢ su sekilde
anlatilmaktadir (OSYM, 2002): 03.05.2002 tarihli ve 24744
sayili Resmi Gazete'de yayimlanmis olan "Kamu
Gorevlerine ik Defa Atanacaklar Igin Yapilacak Siavlar
Hakkinda Genel Yonetmelik" daha once yiriirliikte olan
kamu kurum ve kuruluslarina personel secilmesi ve
atanmasi ile alakali yonetmelikleri yiiriirliikten kaldirmus,
1999 yilinda yapilmis Devlet Memurlugu Smavi (DMS) ile
2001 yilinda yapilmis olan Kurumlar i¢in Merkezi Eleme
Smavini (KMS), Kamu Personel Segme Sinavi (KPSS) adi
altinda birlestirilmesi kararlagtirilmistir.

Yukarida adi gecen ydnetmelik, 6zel yarigsma sinavina
alinmak suretiyle girilen mesleklerle ilgili kadrolar1 "A
Grubu Kadrolar" olarak, ilk defa kamu hizmeti ve
gorevlerine atama yapilacak kadrolari ise "B Grubu
Kadrolar" olarak smiflandirmistir (2002, OSYM). Soz
konusu A ve B Grubu Kadrolar bakanlar kurulu karariyla
657 sayili kanuna dayanilarak Kamu Gérevlerine {1k Defa
Atanacaklar Igin Yapilacak Smavlar Hakkinda Genel
Y dnetmelikte 2002 yilinda su sekilde diizenlenmistir (2002-
3975/2):

"a) A Grubu Kadrolar; bagbakanlik, bakanliklar, bunlarin
miistesarlik, baskanlhik ve bagimsiz genel miidiirliik
diizeyindeki  bagh ve ilgili kuruluslart ile bagl
ortakliklarindaki, 6zel yarigma smmavina tabi tutulmak
suretiyle girilen ve belirli bir yetisme programi sonrast
veterlik sinavina tabi tutulan mesleklere iliskin kadro ve
gorevler ile il ozel idareleri ve belediyelerin teftis
kurullarmma, b) B Grubu Kadrolar; kadrolar:t 190 sayili
Kanun Hiikmiinde Kararname'nin eki listelerde yer alan,
genel ve katma biitceli kurumlarla bunlara bagl doner
sermayeli kuruluslar, kanunlar ile kurulan fonlar ve kefalet
sandiklari, il 6zel idareleri ve belediyeler, il ozel idareleri
ve belediyelerin kurduklar: birlikler ile bunlara bagl doner
sermayeli  kuruluslar ve diger kamu kurum ve
kuruluslarinda yukarida (a) bendinde belirtilmis olan
meslekler disinda ilk defa kamu hizmeti ve gérevlerine
atama yapilacak kadro ve goérevlere, atanacaklar igin
yapilacak islem ve sinaviari kapsar.”

KPPS A grubu kadrolarina yerlesmek adina yapilan ilk
stnav KMS sinavidir. ki 2001 yilinda yapilan bu smavda
dort oturum diizenlenmistir. {1k oturumda "genel yetenek ve
genel kiiltiir ile yabanct dil" testleri uygulanmis ayni giin
Ogleden sonra diizenlenen oturumda ise Ogretmenlere
yonelik  konulardan olusan "egitim bilimleri" testi
uygulanmistir. KMS'nin ertesi giin yani pazar giinii yapilan
sabah oturumunda ise "hukuk, iktisat, isletme, maliye ve
muhasebe" 6gleden sonraki oturumda ise "kamu yonetimi,
calisgma ekonomisi, ekonometri, istatistik ve uluslararasi
iligkiler" testleri uygulanmistir (Hiirriyet, 2001). 2017
yilindan itibaren ekonometri dersi KPSS alan sinavindan
cikarilmig (DPB, 2017), 2012 KPSS ve oncesinde sinav
kilavuzunda yer alan 120 puan tiirii uygulamasi daha sonra
kiigiik degisikliklere ugramus, 2017'de 121 (OSYM, 2017b:
43), 2018'de ise 124 puan tiirii olarak OSYM kilavuzunda
yer almistir (OSYM, 2018a: 44). Bu puan tiirlerinden olan

Puan 37 (P37), yonetmelik degisikliginden once kaymakam
aday adaylar1 i¢in en 6nemli puan tiirliydii. 2014'te yapilan
degisiklikten 6nce kaymakamlik sinavi i¢in KPSS'nin 2014
kilavuzunda yer alan asagidaki puanlama sistemindeki
P37'nin igerigi asagidaki tabloda oldugu gibidir.

Tablo 1. 2014 KPSS Puan Tiirleri P37

Genel Genel . . Kamu
Yetenek Kiiltiir Hukuk Ikrisat Maliye Yonetimi
KPSSP37 0,10 0,0 0,10 0,20 0,10 0,40

Kaynak: OSYM (2014b: 32)

Yukaridaki tablo incelendiginde agirligin en fazla kamu
yonetimi alanma verildigi goriilmektedir. Kaymakamlik
sinavina basvuran adaylar arasinda KPSS P37'de en
yiiksekten asagiya dogru siralama yapilir, alinacak
kadronun 20 katina kadar bagvuran aday sinava girmeye hak
kazanirdi (Hiirriyet, 2010).

Degisiklikten 6nceki en son sinav 2014 yilinda yapildi.
Sinavda adaylara, 30 sorudan olusan genel yetenek ve genel
kiiltir ile 50 sorudan olusan alan bilgisi test sinavi
uygulandi. Genel yetenek ve genel kiiltiir testinde: Tiirkce
(18) Atatiirk ilkeleri ve inkilap tarihi (4) Tiirkiye'nin sosyo-
ekonomik yapist (4) ve Tiirkiye'de demokratiklesme ve
insan haklar1 (4) ile ilgili ¢oktan se¢gmeli sorularindan, alan
bilgisi testinde ise: anayasa hukuku (15) idare hukuku (14),
Tiirkiye'nin idari yapisi (8), Tiirkiye'de mahalli idareler (5),
ekonomi (8) ile ilgili goktan segmeli sorulara yer verilmisti
(OSYM, 2014c: 2).

Dikkat edilirse her ne kadar kaymakamlik sinavinda kamu
yonetimi ad1 altinda bir soru grubu yer almasa da 6n eleme
sinavit olarak degerlendirilen KPSS smavinda kamu
yonetimi alanindan kamu yonetimi adi altinda sorular
sorulmakta hatta kamu yonetimi alani sorulart 6n eleme
smnavinda en ¢ok puan kazandiran sorular olarak
hesaplanmaktaydi. Ancak 2014 yilinda Kamu Gorevlerine
[lk Defa Atanacaklar I¢in Yapilacak Sinavlar Hakkinda
Genel Yonetmelik'te yapilan degisiklikle (2002/3975/3)
2015 yilinda yapilan kaymakamlik sinavi ve sonrasi i¢in
kaymakamlik smavina basvurabilmek i¢cin KPSS'de yeter
derecede puan alma sarttnin  kaldirilmis  oldugu
goriilmektedir. Boylece KPSS kamu yonetimi alaninda
sorulan sorularin da kaymakamlik sinavina etkisi ortadan
kaldirilmstir. Acik uclu sinav sistemine gegilmekle beraber
kaymakamlik sinavinda sorulan soru sayisinda da bir azalis
oldugu goriilmektedir. Onceki uygulamada 80 olan soru
say1st 2015'te 50 soruya kadar indirilmistir.

KPSS sartinin kaldirildig1 siavin ilki 2015 yilinda yapildu.
Sorular1 ag¢ik uglu olarak hazirlanan sinavda adaylara 20
soru genel yetenek ve genel kiiltiirden 30 soru da alan
bilgisinden olmak tizere 50 soruluk bir sinav yapildi. Sinav
sorularmin, konular igerisindeki dagilimi ve yaklasik orani
asagidaki gibi olmustur (OSYM, 2015): "Genel Yetenek ve
Genel Kiiltiir Testi (%40): Tiirkce: (%15), Atatiirk Ilkeleri
ve Inkilap Tarihi (%S5), Tiirkiye'nin Sosyo-Ekonomik
Yapist (%10) ve Tiirkiye'de Demokratiklesme ve Insan
Haklar1 (%10) ile ilgili sorulardan, Alan Bilgisi Testi
(%60): Anayasa Hukuku (%10), Idare Hukuku ((%20),
Tiirkiye'nin Idari Yapist (%8), Tiirkiye'de Mahalli Idareler
(%7), Ekonomi (%]15) ile ilgili sorulardan olusmustur.
Sorularin konu igerisindeki oran1 %20 oraninda eksik veya
fazla olabilecektir."
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2016 yilinda yapilan kaymakamlik sinav duyurusunda ise
konular ve sinavdaki agirliklart bir &nceki sinavla aym
tutulmus ancak soru sayisinda bir degisiklige gidilmistir.
Buna gore sinavda adaylara, en az 16 acik uclu sorudan
olusan genel yetenek ve genel kiiltiir ile en az 24 agik uglu
sorudan olusan alan bilgisi uygulanacagi (OSYM, 2016: 3)
ilan edilmistir. Dolayisiyla soru sayisi alt esigi 40'a
indirilmis, sinavda da 40 soru sorulmustur. 2017 yilinda 40
soruluk agik uglu soru sinavi aynen uygulanmis (OSYM,
2017¢c: 3), 2018'de ise ¢oktan se¢meli smnav sistemine
doniilerek genel yetenek ve genel kiiltiirden 34, alan
bilgisinden de 66 olmak {izere 100 soru sorulmustur
(OSYM, 2018h: 1, 10).

KPSS kamu yonetimi alninin kaymakamlik sinavinda Ki
etkisini ortadan kaldiran 2002/3975 sayili esas yonetmelikte
degisiklik yapan 2014/6894 say1l1 yonetmelikten sonra yeni
bir diizenlemeye gidilmemistir. Neticede kaymakamlarin,
secilmesi i¢in yapilan sinavda kamu yonetimi alanina daha
cok 6nem verilmesi hem kamu ydnetimine olan ilgiyi hem
de kamu ydnetimi boliimiiniin sayginhigini arttiracaktir.
Boylece dgrencilerin bdliime ve boliimde okutulan basta
kamu yonetimi olmak iizere diger ilgili derslere olan ilgileri
artabilecektir. Zira kaymakamlik meslegi toplum iginde
saygin bir meslek olarak bilinmektedir. Bu meslege
girebilmek de ancak belirli fakiilte, boliim ve programlardan
mezun olmakla miimkiindiir.

1950'lere kadar kamu yonetiminin Tiirkiye'de idare
hukukunun bir alt dali olarak goriilmesi (Kalkisim, 2012:1)
bilgisinden hareketle, Kaymakamlik smnavinda kamu
yonetimi alaninda yer alan bazi hukuk dersleri haricindeki
derslere pek agirlik verilmemesi onun Tiirkiye'de hala idare
hukukunun etkisinde olabilecegi fikrini uyandirmaktadir.
Oysa hukuk sorularinin yaninda kamu yonetimi alani ile
alakali sorulara da kaymakamlik sinavinda yer verilebilir.
Nihayetinde yonetime dair kendi ilkeleri olan, giiniimiize
dek bir¢ok diisiiniiriin katkistyla biriken bilgilerle bilimsel
olarak giic kazanan kamu yonetimi, miistakil bir disiplin
olma potansiyeli de gdz o6niinde bulundurularak Tiirkiye'de
kaymakamlik sinavi gibi kendisiyle alakali olan sinavlarda
daha ¢ok dikkate alinarak esas degerine kavusturulmalidir.

7. Sonug ve Degerlendirme

Kamu yonetimi disiplini dogasi geregi devletin kamu
orgiitii ile ilgili bir bilimdir. Bu itibarla kamu yonetiminin
konu muhteviyati olduk¢a genistir. Kamu ydnetiminin
bilimsel bir disiplin olarak ele alinmasi giiniimiize nispeten
yakin bir tarihe rastlasa da devlet biinyesinde dnemli bir yer
kapsadig1 ve varliginin ¢ok eskilere dayandig: hatta devlet
kavramimin ortaya ¢ikmasiyla paralele bir gegmise sahip
oldugu soylenebilir. Bununla beraber kamu ydnetiminin
bilimsel bir disiplin olarak ele alimmasi, genel kabul goren
bir goriisle, W. Wilson'un 1887'de yayinlanan makalesine
dayandirilir. Wilson s6z konusu makalesinde kamu
yonetimi ve siyaset bilimi ayrimini ortaya koymus boylece
kamu yonetiminin bagka bir bilimin blinyesinde olmadigi,
kendisinin kendi basma bir bilim olarak ele alinmasi
gerektigi fikri 6nem kazanmaya baglamistir.

Yukarida bahsettigimiz gibi Tiirkiye'de 1950'lere kadar
idare hukukunun bir alt dali olarak goriilen kamu y&netimi
disiplini, 1950'1erden sonra miistakil bir alan olarak
degerlendirilmeye baslanmistir. Her ne kadar bilimsel bir

disiplin olma yolunda bagimsizligin1  Tirkiye'de
1950'lerden sonra kazanma imkanina kavusmussa da kamu
yonetimi ile alakali derslere ¢ok daha 6nceden egitim ve
Ogretim kurumlarinda yer verilmeye baslanmistir. Kamu
yonetimi; ilgili devletin idari yapisi, yerel yonetim yapisinin
yaninda yonetimin bilimsel yoni ve diinyadaki gelisim
seyri ve bunlar gibi yonetsel alanlarla alakali bilgilerin
verildigi bir ders olmakla beraber ayni zamanda
yoneticilerin yetistirilmesi ve segilmesi noktasinda da
basvurulan bir disiplindir.

Kamu yonetimi dersi kaymakamlik sinavina girmek iizere
her ne kadar sart olarak gosterilen 6gretim programlarinda
okutulma olasiligina esit sekilde sahip olmasa da hemen her
yil yapilan kaymakamlik sinavlarinda nispeten etkili bir
ders olmaya devam etmektedir. Ancak giiniimiizde bu
sinava var olan etkisi bir dnceki sisteme nazaran olduk¢a
azaltilmigtir. Zira 2014'te ilgili mevzuatta yapilan
degisiklikle kaymakam aday adaylarinin KPSS’ye girme 6n
kosuluna son verilmis boylece agirligini kamu yonetimi
alaninin olusturdugu puan tiiriinden bagvuru siralamasina
girme zorunlulugu ortadan kaldirilmistir. Bu degisiklik
zamanla kamu yonetimi 6gretimi iizerinde yiiksek ihtimalle
olumsuz sonuglar olusturacaktir. Olmas1 beklenen olumsuz
sonuglar agagida siralanmustir:

(i) Ilgili boliimde okuma talebinin azalmasi,
(ii) Ilgili disipline olan ilginin azalmasu,

(iii) Tlgili ~ bolim  dgrencilerinin  motivasyonunun
olumsuz etkilenmesi,

(iv) Boliim ve derse ilginin azalmasiyla beraber kamu
yonetimi  disiplininin  kamu  ydneticileri i¢in
gerekliliginin sorgulanmasi.

Netice itibariyle yukarida muhtemel olumsuz sonuglarina
deginilen degisikligin kamu yonetimi alan1 lehine
dondiiriilmesinin, kamu y6netimi 6gretimi i¢in oldukca
onemli olacagi kanaatine varilmigtir. S6z konusu olumsuz
sonuglarin gerceklesme ihtimaline karsi asagida, ¢6ziim
olabilecegi diigiiniilen dnerilerde bulunulmustur:

(i) 2014'te yapilan degisiklikten oOnceki duruma
doniilerek, kaymakamlik smavi igin KPSS'de
agirhigini kamu yonetimi alaninin  olusturdugu
herhangi bir puan tiirii tekrar 6n kosul yapilabilir.

(if) Kaymakamhk smavina kamu yonetimi alaniyla
alakalt derslerin sorulart eklenerek sinavin soru
sayist arttirilabilir.

(iii) Siavda yer alan sorularin sayist azaltilip yerlerine
kamu yonetimi alaninda kaymakamlik sinavinda
sorulmayan derslerle alakali sorulara yer verilebilir.
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Bu caligmanin amaci, iiniversite dgrencilerinin genel yasam doyumu diizeylerinin cinsiyet, kalinan
yer, ekonomik durum, fakiilte, is kaygisi, sosyal ¢evre ve sosyal etkinlik degiskenlerine gore
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ogrencilerinin yasam doyumunun i kaygisi, egitim beklentisi, sosyal ¢evre, Tekirdag’da yasiyor
olma, sosyal etkinliklere katilma sikligt ve kaliman yer degiskenleriyle iliskili oldugunu
gostermektedir. Yasam doyumunu yordamaya iligkin ele alinan degiskenler toplam varyansin
%14’tinii agiklamaktadir. Bu bulgular dogrultusunda dgrencilerin yasam doyumunu arttirmaya
yonelik, sosyal etkinliklerin ¢ogaltilmasi, i alternatifleriyle ilgili seminerlerin diizenlenmesi,
psikolojik destek birimlerinin olusturulmasi ve 6grencileri bilinglendirme egitimlerinin yapilmast ile
ilgili 6nerilerde bulunulmustur.
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The aim of this study is to analyse general life satisfaction levels of university students depending
on their place of accomodation, economic status, faculty, employment concern, social environment
and social activity. The sample is 775 students from different faculties and vocational schools of
Namik Kemal University which is a state university located in Tekirdag. Life Satisfaction Scale and
Socio-Demographic Information Form was used for collecting data. The results have shown that the
life satisfaction of Namik Kemal University students have a significance relation with employment
concern, expectations related to education, social environment, living in Tekirdag, frequency of
taking part in social activities and place of accomodation. The variables predicting life satisfaction
explains %14 of the total variance. It can be concluded that organizing more social activities,
organizing seminars related to job hunting, and building psychological consulting offices would be
of help in contributing to the life satisfaction of university students.

1. Giris

Bireyin yasamini karakterize eden ¢cogu miicadelenin altinda,

psikoloji alaninda son zamanlarda yapilan g¢aligmalarin
yoniiniin negatif ve hos olmayan duygusal deneyimlerden
genel pozitif duygulara ve psikolojik iyi olusa ¢evrilmesine

mutluluk ve 6znel iyi olus kavramlarinin yatiyor olmasi,
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neden olmustur (Seligman ve Csikszentmihalyi, 2000).
Uzerinde yogun arastirmalar yapilan ve pozitif psikoloji
olarak adlandirilan bu yeni alan pozitif olan 6znel deneyimin
ve bireysel 6zelliklerin yasam kalitesini arttiracagi ve yagami
anlamsiz hale getiren patolojileri Onleyecegi diisiincesi
iizerinde durmaktadir (Seligman ve Csikszentmihalyi,
2000).Yasam doyumu kavrami da 6znel iyi olus olgusunu
olusturan bireysel deneyimleri ifade etmektedir (Andrews ve
Withey, 1976; akt. Diener, Suh, Lucas ve Smith, 1999).
Pavot ve Diener (1993) yasam doyumunu, bireylerin kendi
Oznel kriterlerini temel alarak, kendi yasam dongiilerinin
beklentilerini ne 6lgiide karsiladigini sorguladiklari, yani
kendi yasamlarmin kalitesini degerlendirdikleri elestirel bir
stireg olarak tanimlamaktadir. Temelini duygular ve
hislerden alan ve bireyin yasaminin zevke dayali
degerlendirmesini igeren duygulanim bilesenlerinden daha
duragan olan yasam doyumu, belirli bir zaman siiresinden
bagimsiz olarak uzun siireli degerlendirmelerin yapilmasini
miimkiin kilar (Eid ve Diener, 2004).

“Yasam doyumu” faktdriiniin birey hayatindaki yerine
yapilan vurgu giin gegtikce artmaktadir. Buna paralel olarak,
yasam dongiilerinin farkli donemlerindeki yagam doyumu
diizeyleri, farkli meslek gruplarinin yasam doyum seviyeleri,
yeryliziiniin farkli cografyalarinda yasayan bireylerin yagam
doyum seviyeleri ve bu seviyeleri etkileyen parametreler gibi
yasam doyumunun ¢esitli bilesenlerini igeren bir¢ok ¢aligma
yapilmaktadir. Universite yillarmin yetiskinlige adim atilan
ve bireylerin maddi ve duygusal anlamda o noktadan sonraki
yasamlariyla ilgili onemli kararlari verdikleri bir dénem
olmasi nedeniyle bu yas grubuyla yasam doyumu {iizerine
yapilan ¢aligmalar da kritik bir dneme sahiptir. Bu kapsamda
yapilan bir c¢aligmada iiniversite O6grencilerinin yalmizlik
diizeyi ile yasam doyumu arasinda ters orantili bir iliski
oldugu bulgulanirken, ekonomik durum ve akademik basari
ile yagsam doyumu arasindaki iliskiye bakildiginda bu iki
faktoriin  yasam doyumu ile dogru orantili oldugu
gorilmiistiir (Tuzgol Dost, 2007). Benzer sekilde akademik
basari ve sosyo-ckonomik seviye ile yasam doyumu
arasindaki dogru oranti Kanada’nin Regina sehrinde okuyan
lisans Ogrencileri arasinda da gosterilmistir (Chew, 2003).
Civitgi’'nin (2012) Pamukkale Universitesi ogrencileri
iizerine yaptig1 caligmada ise, dgrencilerin yasam doyumu
orani ile basart ihtiyaci arasinda dogru orantilt bir iligki
oldugu saptanmistir. Tip fakiiltesi Ogrencileri iizerinde
yapilan diger bir calismada da sosyo-ekonomik diizeyi
yiikksek olan &grencilerin yasam doyumu ve Ozbakim
giicliniin yiiksek oldugu sonucuna ulagilmistir (Ergin ve ark.,
2011). Benzer sekilde Diener ve Diener (1996) gelir durumu
ve sosyal statiiniin yagsam doyumuna etkisinin cinsiyetin
etkisinden daha fazla oldugunu belirtmistir. Calisma
sonuglar1 g6z oniinde bulunduruldugunda akademik basari
ve sosyoekonomik seviyenin yasam doyumu ile olan
iliskisinin incelenmesi gerektigi gozler oniine serilmektedir.

Universite dgrencilerinin kaldiklar1 yere gore yasam doyum
oranlarmin incelendigi bir calismada ise evde kalan
Ogrencilerin yurtta kalanlara gére yasam doyumu oranlarinin
daha yiiksek oldugu ve hem evde hem de yurtta kalan
ogrencilerden ekonomik durumu iyi olanlarin yasam
doyumlarimin daha yiiksek oldugu gériilmiistiir (Ozgiir,
Glimiis ve Durdu, 2010). Bu calismadan yola ¢ikilarak
kalinan yer ile yasam doyumu arasindaki iligkinin 6nemi
dikkat ¢gekmektedir.

Yasam doyumunu belirleyen bir diger degiskenin ise
algilanan sosyal destek oldugu diigiiniilmektedir. Delhi
Universitesi’nde yapilan bir ¢alismada yasam doyumunun
aile ve arkadaglardan gelen sosyal destek ile dogru orantilt
olarak arttig1 sonucuna ulagilmigtir (Mahanta ve Aggarwal,
2013). Ayrica bilgi destegi, takdir edilme, motivasyon
destegi ve duygularini agiga vurma desteginin 6grencilerin
yasam doyumlarini iizerinde belirgin etkisi olan unsurlar
oldugu da aragtirma bulgulari arasindadir. Tiirk ve Amerikali
ogrencilerin incelendigi diger bir c¢alismada ise yasam
doyumu diizeyini en belirgin sekilde etkileyen iki faktoriin
sosyal destek ve maddi 6zgiirliikk oldugu, uyum ve algilanan
stresin yagam doyumuna etkisi agisindan ise bu iki grubun
birbirinden farklilagmadigi goriilmiistiir (Matheny, Curlette,
Aysan, Herrington, Gfroerer, Thompson ve Hamarat, 2002).

Farkl: fakiilteler arasinda yasam doyumu oranlar1 agisindan
anlamli farkliik olup olmadigimi Palacky Universitesi
Ogrencileri arasinda aragtiran bir diger ¢alismada ise en
yiiksek yasam doyum skorlarinin Spor Bilimleri Fakiiltesi
ogrencilerine ait oldugu goriilmiistiir. Bireysel tatmin, 6z-
degerlendirme ve cinsel durum acisindan da benzer
sonuglara ulasilmigtir. Bu verilerden yola ¢ikarak bu
ogrencilerin fiziksel aktivite ve algilanan yasam doyumlari
arasinda olumlu bir korelasyonun oldugu sonucuna
varilmistir  (Sigmund, Kvintova, Hiebitkova, Safaf,
Sigmundova, 2014).

Yasam doyumu iizerine cinsiyetin etkisini inceleyen
calismalar celiskili sonuglar vermektedir. Ornegin, Tuzgdl
Dost (2007) ve Mahanta ve Aggarwal (2013) tarafindan
yapilan caligmalarda kiz 6grencilerin yasam doyumunun
erkek Ogrencilerden anlamli olarak daha yiiksek oldugu
goriilmiistiir. Giindogar, Sallan-Giil, Uskun, Demirci ve
Kececi (2007) tarafindan yapilan bir ¢calismada ise {iniversite
Ogrencilerinin yasam doyumunu yordayan faktorlerin
incelenmesi hedeflenmis ve cinsiyetin yasam doyumu
tizerinde herhangi bir etkisi olmadigi bulgulanmistir.

Pozitif psikolojide mutlulugun karsiligt olan “6znel iyi
olus’’un en 6nemli unsuru olan yagsam doyumunun iiniversite
ogrencilerinin dgrenim hayatlarini bilyiik 6lgiide etkiledigi
ve sekillendirdigi goéz oniinde bulundurularak yapilan bu
calismada oncelikli olarak, tiniversite 6grencilerinin yagam
doyumunun Namik Kemal Universitesi 6rneklemi iizerinden
olgiilmesi  hedeflenmektedir. Universite ~6grencilerinin
yasam doyumlarinda 6nemli rol oynayan sosyo-demografik
degiskenlerin, toplumumuzu insa edecek olacak geng neslin,
yasadigr donemdeki mutluluk diizeylerini tespit etmede
aydinlatic1 nitelikte olacagi diisiiniilmektedir. Bu nedenle
ikincil amag¢ ise universite Ogrencilerinin genel yasam
doyumu diizeylerini, cinsiyet, kalinan yer, ekonomik durum,
fakiilte, is kaygisi, sosyal ¢evre ve sosyal etkinlik
degiskenlerine gore incelemektir. Yapilan arastirma
sonucunda elde edilen veriler dogrultusunda &grencilerin
yasam doyumunu arttiracak  etkinlikler  yapilmasi
beklenmekte ve calismamizin daha sonra yapilacak olan
arastirmalara yol gosterici nitelikte olmas1 hedeflenmektedir.
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2. Yontem

2.1. Evren ve Orneklem

Arastirmanin  drneklemi Namik Kemal Universitesi’nin
cesitli fakiiltelerinde 6grenim gormekte olan 390 kiz ve 385
erkek olmak tizere toplam 775 Ogrenciden olusmaktadir.
Arastirmaya katilan 6grencilerin devam etmekte olduklari
siniflara bakildiginda 1. 2. ve 3. siiflara devam etmekte olan
strastyla 215 (%27.7), 249 (%32.1) ve 163 (%21) &grencinin
orneklemin g¢ogunlugunu olusturdugu, bunun disinda 4.
sinifa devam etmek olan 99 (%12.8), 5. ve 6. siniflara devam
etmekte olan 45 (%5.8) ogrenci oldugu goriilmektedir.
Arastirmaya dahil edilen 13 fakiiltedeki 6grenci dagilimlari
ise Tablo 1’de sunulmustur.

Tablo 1. Fakiiltelere Gore Ogrenci Dagilimlart

Fakiilteler Ogrenci sayis1 %

Fen-Edebiyat Fakiiltesi 225 29

Gizel Sanatlar Fakiiltesi 50 6.5
Veterinerlik 14 1.8
iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi 90 11.6
Ziraat Fakiiltesi 89 115
[lahiyat Fakiiltesi 35 45
Miihendislik 23 3

Tip 36 4.6
Beden Egitimi ve Spor MYO 10 13
Sosyal Bilimler MYO 24 31
Teknik Bilimler MYO 65 8.4
Saglik Bilimleri MYO 39 5

Corlu MYO 75 9.7
Toplam 775 100

2.2. Veri Toplama Araglar

2.2.1. Kigsisel Bilgi Formu

Arastirmacilar tarafindan olusturulan kisisel bilgi formunda
Ogrencilerin cinsiyeti, memleketleri, kaldiklar1 yer, aylik
harcama miktarlari, fakiilte ve siniflar;, genel not
ortalamalari, gelecekle ilgili is bulma kaygilari, sosyal
cevreleri ve etkinliklere katilma sikliklariyla ilgili
degerlendirmeleri, iiniversiteyle ilgili egitim beklentileri ve
Tekirdag’da yastyor olmakla ilgili memnuniyet diizeyleri
sorulmustur.

2.2.2. Yasam Doyumu Olgegi

Toplam 5 maddeden olusan ve 7°li likert {izerinden
degerlendirmelerin  yapildigi Yasam Doyumu Olgegi
bireylerin genel yasam doyumu diizeylerini 6l¢gmek amaciyla
Diener, Emmons, Larsen ve Griffin tarafindan 1985 yilinda
gelistirilmistir. Olgekten alinabilecek toplam puanlar 7-35
arasinda degisebilmektedir ve alinan puanlarin yiikselmesi
yasam doyumunun yiikseldigine isaret etmektedir. Orijinal
formunda madde toplam puan korelasyonlarinin .57 ile .75
arasinda oldugu ve test tekrar test korelasyon katsayisinin .82
oldugu goriilmektedir. Koker (1991) tarafindan Tiirkge’ye
uyarlanmis olan Yasam Doyumu Olgegi’nin Tiirkce
formunun toplam puan korelasyonlarmmin yeterli oldugu
bulunmus test tekrar test giivenirlik katsayisi ise .85 olarak
saptanmuistir.

2.3.  Verilerin Analizi

Bu aragtirma iiniversite 6grencileri lizerinde yapilmig olup
arastirmada yasam doyumunun yordayicilariyla ilgili
analizler yiiritilmistir. Bu amacla Coklu dogrusal
regresyon analizi uygulanmustir. Oncelikle kiz ve erkek
olmak iizere iki kategorili nominal degigken olarak 6l¢iilmiis
olan oOgrenci cinsiyeti degiskeni dummy degiskene
doniistiirilmiistiir. Ayrica analize sokulacak degiskenlerde
kayip veri olup olmadigina bakilmstir ve eksik olan veriler
silinerek analize sokulmamigtir. Normal dagilim sinamasi
i¢in Kolmogorov-Smirnov normal dagilim testi ile beraber
basiklik ve garpiklik degerlerinin incelenmesi planlanmustir.
Vaka sayilarinin 100 ve istiinde oldugu ve/veya
Kolmogorov-Smirnov test istatistiginin anlamsiz ¢iktig
ve/veya basiklik ve egriklik degerlerinin +3 ranjinda
seyrettigi durumlar icin normal dagilim varsayiminin
kargilandig1 kabul edilmistir. Degiskenler arasi iligkileri test
etmek amaciyla  Pearson Korelasyon  katsayilari
kullanilmustir. Yordayicilar ve yordanan arasindaki dogrusal
iliski stnamalar1 ise nokta sagilim grafigi ve Fisher’in Z testi
ile gergeklestirilmistir. Coklu dogrusallik ihlali olup
olmadigi ise tolerans ve varyans enflasyon faktori ile
degerlendirilmis olup, 0.200-1 arasindaki tolerans degerleri
ve 1-10 arasindaki VIF degerleri ¢oklu dogrusalligin
olmadigina kanit olarak kabul edilmistir. Coklu dogrusal
regresyon analizi i¢in adimsal yontem secilmigtir. Tim
anlamlilik diizeyleri ig¢in p< .05 degeri kullanilmigtir. Tiim
analizler SPSS 22 versiyonunda yapilmustir.

3. Sonug¢

Dogrusal regresyon analizleri igin tiim kosullarin sinamasi
yapilmis ve tiim verilerin dogrusal regresyon analizi igin
uygunlugu goézlenmistir. Bu asamanin ardindan 6grenci
cinsiyetinin, kaldig1 yerin, aylik harcama tutarinin, fakiilte ve
boliimiin, genel not ortalamasinin, gelecekle ilgili is bulma
kaygisinin, sosyal ¢evrenin, sosyal etkinliklere katilma
sikliginin, egitim beklentilerinin karsilanma diizeyinin ve
Tekirdag’da yasamakla ilgili memnuniyetin genel yasam
doyumu {izerindeki yordayici etkisinin ¢oklu dogrusal
adimsal regresyon analizi ile sinanmasi1 hedeflenmistir. Bu
amagla her bir yordayicinin yordananla ve birbiriyle olan
iliskileri incelenmis olup bu iliskiler EK 1’de sunulmustur.

Ek 1°de de goriildiigii gibi yordayici degiskenlerden cinsiyet,
kalinan yer, aylik toplam gelir, fakiilte, boliim, smif, genel
not ortalamasi ve sosyal etkinliklere katilma siklig1 ile yagam
doyumu arasindaki iligkilere dair Pearson korelasyon
katsayilar1 .20’nin altinda kaldig1 igin bu degiskenler
regresyon analizine sokulmamistir. Regresyon analizine,
yordanan degisken olan ortalama yasam doyumu skoruyla
anlaml korelasyon gdsteren ve korelasyon katsayisi .20’nin
iizerinde olan yordayici degiskenlerden is kaygisi,
Tekirdag’da yasityor olma, kalman yer, sosyal g¢evre ve
iniversiteyle ilgili egitim beklentileri sokulmustur.
Regresyon analizi bu degiskenlerden is kaygisi,
iiniversitedeki egitimin beklentileri karsilamasi, sosyal ¢evre
ve Tekirdag’da yasiyor olmanin yasam doyumu puanindaki
degisimin sirasiyla yaklasik % 6, %3.4, %3.2 ve %]1’ini
anlamli diizeyde agikladigini  gostermistir  (sirasiyla,
F(1,770)=45.374, p< .001; F(q769=28.880, p< .001;
F(1,768)=27.934, p< .001; F(q767)=8.725, p< .01). Tgili
regresyon analiziyle ilgili bulgular Tablo 2’de goriilebilir.
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Tablo 2. Yasam Doyumunun Yordayicilarma Iliskin Coklu
Dogrusal Adimsal Regresyon Analizi Sonuglart

ARZ B* B SE p

Is kaygisi 056 .550 .199 .094 5.831 .000
Egitim beklentisi .034 337 .158 .075 4.495 .000
Sosyal ¢evre .032 414 170 .083 5.016 .000
Tekirdag’da yagam .010 -.287 -.104 .097 -2.954 .003

*Regresyon katsayilar1 2. modelden alinmistir.

4. Tartisma

Bu calisma sonucunda yasam doyumu ile iiniversitedeki
egitimin 6grencilerin beklentilerini karsilamasi, is kaygisi,
sosyal cevre ve Tekirdag’da yasiyor olma degiskenleri
arasinda anlamli iliski saptanmigtir. Arastirmanin 6rneklemi
g6z oniinde bulunduruldugunda ele aldigimiz degiskenlerin
yasam doyumunu yorduyor olmasinin gesitli sebepleri
lizerinde durulabilir. Bunlardan en Onemlisi ¢aligmanin
orneklemini iniversite 6grencilerinin olusturmasidir.

Yapilan ¢aligmada egitim beklentisinin yasam doyumunu
yordayacagi yoniindeki hipotezimiz desteklenmektedir.
Orneklemimiz icerisinden {iniversitede aldiklar1 egitimden
memnun olanlarin yasam doyumu yiiksekken, egitim
beklentisi karsilanamayanlarin  yasam doyumu diisiik
olmustur. Bireylerin yasam dongiileri incelendiginde
iiniversite yillarinin gelecege dair planlarin yapildigi ve bu
hedefleri gergeklestirmek icin gerekli alt yapinin
olusturulmaya ¢alisildigr yillar oldugu gézlemlenmektedir.
Universitede aldiklar1 egitim bu baglamda 6grencilerinin en
¢ok oOnem verdigi unsurlar arasindadir. Giindogar ve
arkadaslarinin (2007) egitimle ilgili doyumun &grencilerin
iyi olma halini etkileyen en 6nemli ikinci anlaml yordayici
oldugunu bulgulayan ¢aligsmasi ve Cenkseven ve Akbas’in
(2007) egitim beklentisi karsilanan Ogrencilerin bundan
duyacaklart hosnutluk neticesinde olumlu duygular
yasayarak yiiksek yasam doyumuna sahip olacaklarini ifade
ettikleri ¢aligmast bulgularimizla paralellik gostermektedir.
Kanada’da 6grencilerin akademik tatmini ile yagam doyumu
oranlar1 arasinda anlamlr iligki tespit eden bir diger arastirma
ise bulgularimizin farkli kiiltiirlerle de ayni ¢izgide oldugunu
gozler dniine sermektedir (Chow, 2005).

Yagam doyumunun yordayicisi olan bir diger degisken ise is
kaygisidir. Diger degiskenlerde oldugu gibi, is kaygisina dair
sonucta da Orneklem grubunun {iniversite Ogrencileri
arasindan secilmis olmasi faktorii 6ne ¢ikmaktadir. Yapilan
calismalar yagam doyumunun sahip olunan isle ya da is
beklentisiyle yakindan iligkili oldugunu gostermektedir
(Giindogar ve ark., 2007). s sahibi olanlarin yasam doyumu
yiiksek olurken, igsiz olanlarin ve bu kaygi igerisindeki
kisilerin yasam doyumlarinin bilyiik oranda diisiik oldugu
tespit edilmigtir (Strand, 2000). Benzer sekilde Saglik
Yonetimi Ogrencilerinin yagam doyumunu mercek altina
alan bir arastirmada dgrencilerin yasam doyumunu en fazla
etkileyen degiskenin issizlik kaygisi oldugu sonucuna
ulagilmig, Ogrencilerin issizlik kaygilari arttikca yasam
doyumlarinin azaldigi bulgulanmistir (Turag ve Bayin,
2017). Ayrica farkli bir ¢aligmada da iniversite
ogrencilerinin  %96’sinin  ekonomik bagimsizliga O6nem
verdiklerini  gosterilmektedir ~ (Ozkul, 2007). Bu
aragtirmalardan ortaya c¢ikan sonuglar da gz Oniinde
bulundurulursa {iniversite egitiminin bireylerin is hayatina
atilmadan onceki son basamaklar1 oldugunu
varsaydigimizda, bu grubun yasam doyumu orani ile is

yasamina dair kaygilar1 arasindaki anlamli iligki agikliga
kavugmaktadir.

Stukalina (2014), {niversitenin, Ogrencilerin  kisilik
geligimlerinin yani sira sosyallesmelerine de katkida bulunan
sosyal bir alan oldugunu ifade etmektedir. Dolayisiyla
iiniversite 6grencilerinde yalnizlik yani sosyal iliski agindaki
eksiklik duygusu ya da sosyal cevrenin varligt yasam
doyumunun 6nemli belirleyicilerindendir (Kapikiran, 2012;
Tuzgol-Dost, 2007; Cenkseven ve Akbas, 2007).
Caligmamizin  bulgular1 da bu bilgilerle paralellik
gostermekte ve sosyal ¢evre ile yasam doyumu arasindaki
iliskiyi bir kez daha gozler 6niine sermektedir. Ozellikle
iiniversite Ogrencilerinin birgogunun ailesinden uzakta
gecirdikleri yeni bir gevreye ve iliskilere uyum saglama
stireclerini diisiinecek olursak, sosyal ¢evrenin yani olumlu
arkadaslik iliskilerine sahip olmanin yasam doyumuyla
iligkili olmasi1 daha da anlam kazanmaktadir. Arkadaslarla
birlikte olmak bireyin hem sosyal hem de psikolojik
ihtiyaglarini karsilamaktadir (Cenkseven ve Akbas, 2007).

Yapilan calismanin bulgularina gore, drneklemin yagam
doyumunu yordayan bir diger degiskeni de Tekirdag’da
yagtyor olma durumudur. Caligma kapsamina alinan
ogrencilerin giindelik yasamlarinda 6ne ¢ikan bir faktor olan
yasanilan il noktasmma dair bir dizi ¢ikarim yapmak
miimkiindiir. 2012 yilinda Biiyiiksehir statiisii kazanmis olan
Tekirdag’in disaridan gelen 6grenciler tarafindan en ¢ok
elestirilen yonii sosyal mekan ve aktivite yetersizligidir. Her
ne kadar artan 6grenci sayisina paralel olarak dgrencilerin
barinma ve sosyallesme mekan ve imkanlarinda bir artig
gozlemlense de 6grencilerin gdziinde bunlarin yeterli say1 ve
kapsamda olmadig1 bilinmektedir. Caligsma sonuglarimizdan
mekan ve sosyal yagsama dair elde edilen bulgular bu noktay1
daha da belirginlestirmektedir. Ogrencilerin yasam doyumu
oranlarinda Tekirdag ilinde yasiyor olmak ve sosyal yagam
degiskenlerinin anlamli etkisi sehrin bu yoniinden
kaynaklaniyor olabilir. Literatiiriin aksine (Caliskan, Yasul
ve Ulas, 2017, Aytekin ve Tunali, 2017; Sungur, 2016;
Gillioglu Isik ve Kogak, 2014), maddi durumun yasam
doyumunu yordayan degiskenler arasinda yer almamasi
Tekirdag ilinin disarida vakit gegirme olanaklariin
kisitliligiyla agiklanabilir. Diger bir ifadeyle, 6grencilerin
harcama yapacaklar1 mekan ya da organizasyonlarin gok
fazla olmamasi, aylik harcama tutarlarinin yasam doyum
oranlar1 iizerinde anlamli bir etkiye sahip olmamasina neden
olabilir.

Cinsiyet ve yasam doyumu arasinda iligski olup olmadigiyla
ilgili literatiirde c¢eliskili sonuglarla karsilagilmaktadir. Bu
caligmanin sonuglar1 ise, yasam doyumunu belirlemede
cinsiyetin etkili oldugunu bulgulayan caligmalar1 degil
(Tuzg6l Dost, 2007; Mahanta ve bu cinsiyetin yasam
doyumuna anlamli bir etkisini bulamayan ¢alismalarla (6rn.,
Weinstein ve Laverghetta, 2009; Giindogar ve ark., 2007)
paralellik gostermektedir.

Calismada kullanilan 6rneklemin genigligi bu ¢aligmanin
giiclii yanlarindandir. Ayrica kiigiik sehirlerdeki iiniversite
yasaminda karsilagilabilecek olan faktorleri gozler Oniine
sermesi bakimindan da degerli bir ¢aligmadir. Ancak bu
caligmanin  sonuglar1  degerlendirilirken  arastirmanin
sirliliklart da goz éniinde bulundurulmalidir. Ogrencilerin
yasam doyumunu biiyiik dl¢iide etkileyebilecek demografik
ve psiko-sosyal bir ¢ok faktor ¢alismaya dahil edilmemistir.
Gelecek calismalar, 6grencilerin saglik durumlari, duygusal
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iligkileri ve aile iligkileri de goz oOniinde bulundurularak
genigletilebilir. Ayrica degiskenlerin ayrintiya girilmeden
evet/ hayir ya da likert derecelendirmeyle alinmasi ve
Olgtimlerin  katilimcilarin  kendilerini rapor etmelerine
dayanmasi ¢aligmanin sinirliliklarindandir. Bu kapsamda
gelecek caligmalarda odak grup yontemi kullanilarak, elde
edilen niteliksel veriler niceliksel verileri agiklamak icin
kullanilabilir.

Ozetle, bu arastirma kapsaminda Tekirdag Namik Kemal
Universitesi 6grencilerinin yasam doyumlarini yordayan
degiskenlerin saptanmasi amacglanmistir. Farkli fakiilte ve
siniflarda 6grenim goren yedi yiiz yetmis bes dgrencinin
katilimiyla gergeklestirilen ¢alismada, is kaygisi, egitim
beklentisi, sosyal ¢evre ve Tekirdag’da yasam faktorlerinin
yasam doyum oranlarint anlamli olarak yordayan
degiskenler oldugu goriilmiistiir. Bu kapsamda Tekirdag
Namik Kemal Universitesi grencilerinin is kaygilarinin
hafifletilerek yasam doyumlarinin artirilmast igin is
alternatifleriyle ilgili seminerler diizenlenmesinin ve
Ogrencilerin iiniversite biinyesindeki Kariyer ve Uygulama
Merkezine daha sik yonlendirilmesinin etkili olabilecegi
diistintilmiigtiir. Ayrica sonuglardan yola ¢ikarak sosyal
etkinliklerin  ¢ogaltilmasi  ve Ogrenci  kuliiplerinin
desteklenmesi, psikolojik destek birimlerinin olusturulmasi
ve O0grencilere Tekirdag’da yasam, sosyal beceri kazanimi,
kendini gelistirme ve yasam doyumu gibi konularda verilen
seminerlerin  daha ¢ok Ogrenciye ulasabilmek adina
artirtlmasi 6nerilmektedir.
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Ekler
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Diinyanin ig¢inde bulundugu donem, igletmeler i¢in degisimi ve gelisimi siirekli hale getirmeyi
zorunluluk haline getirmistir. Rekabet kosullarinin sertlesmesi, isletmelerin yonetim sistemler
hakkinda degisiklikler yapmalarina yonlendirmistir. Bu yonetim anlayisi gergevesinde isletmeler
hangi yontemlerin daha uygun, verimli ve rekabet icerisinde kalmalarini saglayacaklarini
belirlemede kiyaslama teknigine bagvurmaktadirlar. Boylece isletmeler, yonetim alaninda negatif
alanlarda iyilestirmeler; pozitif alanlarda ise gelistirme sansina sahip olmaktadirlar. Bu ¢aligmanin
amaci, yonetim baglaminda kiyaslama tekniginin isletmeler agisindan Onemine, yararlarina
deginilmesinin yani sira kiyaslama agsamalarimi kavramsal anlamda inceleyerek isletmelere yol
gostermektir. Nitel caligma olarak belirlenen yontemde ilk olarak kiyaslama ve yonetim kavramlari
tanimlanmis, kiyaslama tekniginin amaglarindan ve tiirlerinden bahsedilmis ve son bdliimde ise
yonetim agisindan bu tekniklerin dnemi tizerinde durulmustur.
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The period in which the world is in, has made it obligatory to make the change and development
continuous. The hardening of the competition conditions led the enterprises to make changes about
the management systems. Within the framework of this management approach, enterprises use
benchmarking techniques to determine which methods will be more appropriate, efficient and
competitive. Thus, enterprises, improvements in the negative areas of management; in positive areas
they have the chance to develop. The aim of this study is to examine the comparative process in
terms of the importance and the benefits of the benchmarking technique in the context of
management; to try to guide businesses in this regard. In the method determined as qualitative study,
the concepts of comparison and management were first defined, the purposes and types of
benchmarking technique were mentioned, and in the last section, the importance of these techniques
in terms of management was emphasized.

1. Giris

uydurmalari ve entegre etme siireglerine bagh kaldigi
goriilmektedir. Bu agidan yaklagildiginda, yani kiiresel

Teknolojik gelismelere bagli olarak diinyada ticaret tamamen
acik pazar haline gelmis ve degisim kavrami gelismenin en
temel unsuru olarak belirmistir. Bu siireg icerisinde sirketlerin
hayatta kalabilmeleri i¢in gelisen sartlara ayak uydurmalari
gerekmektedir. Bu c¢ercevede belirlenmis bir yoOnetim
anlayisina sahip olan isletmeler, yapilanmalarini yeniden
gozden gecirmek, miisterilerin istek ve beklentilerini 6n
planda tutmak, pazara daha hizli karsilik vermek, yenilikgi
adimlar atmak ve bu degisimi kontrol altinda tutmak zorunda
kalmiglardir. Baska bir sekilde ifade edersek, giiniimiiz
kosullarinda isletmelerin basarilarinin degisen sartlara ayak

* Sorumlu yazar/Corresponding author.
e-posta: mnaciefe@gmail.com

rekabetin hizli bir bigimde kizigtig1 ortamda genel anlamda
vurgulanan nokta, mevcut durumlarda ve orgiitii kisitlayan
faktorler arasinda “en iyi” Orgiitiin nasil bir yapida olmasi
gerektigi konusunda bir karara varmaktir (Razmi, Zairi, &
Yasar, 2000: 304).

Miisterilerine en uygun ortamlarda “en iyiyi” sunan isletmeler,
miisterilerin pek ¢ok istek ve beklentisini karsilayabilmekte ve
onlar1 tatmin edebilmektedir. Bu nedenle, en iyi uygulama ve
stireglere sahip olmak olduk¢a 6nemlidir (Patricia, 1997: 75).
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Iste bu noktada ydnetimin ve organizasyonun etkisi son derece
onem arz etmektedir.

Kiirsellesen diinyada hem i¢ hem de dis pazarlardaki rekabetin
artmasi ve miisterilerin kalite anlamindaki beklentilerin
farklilagmasi, isletmeleri daha iyi rekabet etmek igin bazi
kalite diislinceleri {izerine diigiinmeye ve bunlar1 uygulamaya
sevk etmistir. Isletmelerde “en iyinin de daha iyisi olmak”
seklinde  tamimlanan  ve  uluslararas1  tanimlamada
“benchmarking” yaklasimi, en énemli yaklagim olarak kabul
edilir (Sanchez, Angel, & Jose, 2003: 457).

Yonetimle dogrudan iliskili olarak kiyaslama teknikleri
orgiitsel anlamda sirketlerin uygulamalariyla baglantilidir.
Elde edilen bulgular ¢er¢evesinde yonetim alaninda isletmeler
kiyaslama teknigi ile problemlerin saptanmasini ve ortadan
kaldirilmast  igin  ne  derece  O6nemli  oldugunu
vurgulanmaktadir.

2. Yontem

Bilimsel aragtirmalarda ¢alismanin igerigine girilirken belirli
bir konunun agikliga kavusturulmasi veya derinlemesine
incelenmesi bakimindan yontem son derece Onem arz
etmektedir. Ayn1 zamanda arastirma siirecinde izlenecek yol
olarak da bilinen ydntem kismu verilerin toplanmasi,
incelenmesi ve analiz edilmesi bakimindan kilit rol
oynamaktadir. “Y&netim Baglaminda Isletmelerde Kiyaslama
Tekniginin Onemi” bashig1 altinda ele alinan bu ¢aligmanin
amaci, modeli ve veri toplama araglar1 asagida ayr1 basliklar
halinde belirtilmistir.

2.1. Arastirmanin Amaci
Bir ¢aligmanin temel amaci belirtilen esaslar ¢ergevesinde asil
odak noktasiyla dogrudan iligkilidir. Odak noktasi

olusturulurken hangi sorulara cevap aranacagi belirlenirken
caligmanin sinirlarini, diger bir deyisle neyin ele alinacaginin
yaninda diger tiim sorularin cevaplari disarida birakmaktadir.
Bu galismada ise kiyaslama tekniginin yonetim kapsaminda
sirketler agisindan Onemi asil odak noktamiz olarak
belirlenmistir.

Bu amaca ulagmak adina ¢aligmada cevaplari aranan sorular;

-Kiyaslama ve yonetim kavramlart arasindaki iligki nedir?
-Kiyaslama tekniginin amaci nedir?

-Kiyaslama tekniginin tiirleri nelerdir?
-Yonetim-igletmeler-kiyaslama teknigi arasindaki baglantinin
onemi nedir?

seklinde belirlenmistir.

2.2. Arastirma Modeli ve Veri Toplama Araglari

Bu kisimda arastirmada kullanilan model ve modelde
kullanilan bilgi ve verilerin nasil elde edildikleri anlatilacaktir.
Bu sonuglar dogrultusunda ¢aligmanin nitel bir calisma olacagi
tespit edilmistir.

2.2.1. Veri Analizleri

Veri analizinde literatiir taramasi sonucunda ulasilan
dokiimanlarin igerik analizlerinin yapilmasi sonucunda
bulgulara ulasilmigtir. Veri analizi kisminda siiflandirma
teknikleri de ¢alismanin konusu uyarinca degerlendirilmistir.
Tanimlama teknigi ile birlikte kiyaslama teknigi tanimlanmis

smiflandirma yontemi ile de boliimlere ayrilmistir. Bu
baglamda ulasilan bulgularla yonetim ve kiyaslama tekniginin
¢alismanin  temel amact dogrultusunda tanimlanmasi
yapilmaya ¢alisiimustir.

2.2.2. Evren ve Orneklem

Arastirmada evren olarak acgik pazarda kiyaslama teknigini
genel anlamda sirketler olarak belirlenmistir. Orneklem olarak
ise aymi pazar igerisinde kiyaslama teknigini kullanan ve
faaliyetlerine etkileri olan sirketler belirlenmistir.

3. Bulgular
Bu béliimde ¢aligmada yukarida bahsedilen unsurlar esliginde
elde edilen bulgular belirtilecek ve incelenecektir.

3.1. Kiyaslama ve Yonetim Kavramlarinin Tanimi

Kiyaslama tekniginin gelisimi ve kavraminin ortaya ¢ikmasi
Ingilizce kokenli olan “benchmark” kavrami ile birlikte
olmustur. “Bencmark” kelimesi literatiirde ¢ok farkli
anlamlarda kullanilmig genis bir terimdir. Bu kavramin
sozlikteki karsihigr “6lgme veya degerlendirmede belirlenen
ilke veya bir ilkeyi tekrardan hatirlayabilmek adina kullanilan
isarettir”. Bu tamimlar 1s1ginda benchmark kavraminin en
kabul edilmis tanimi herkes tarafindan kabul edilen bir
standart nokta olmasi olmustur (Patricia, 53).

Bencmarking kavraminin Tiirkiye’de kararlastirilmis net bir
tanimt  bulunmamaktadir. Tiirkge’ye bu kavram o6rnek
gosterme, standartlagtirilmis tanim, 6rnek alim ve kiyaslama
kavramlar1 ile ¢evrilmeye calisilmistir. Bu durum sonucu
olarak Tiirkiye’de bencmarking’in karsilig1 olarak kiyaslama
teknigi ortaya ¢ikmistir.

Kiyaslama, Amerikan Verimlilik ve Kalite Merkezi (APQC)
tarafindan “karsilastirma” olarak agiklanmaktadir. Ayni
zamanda, “diinyadaki en iyi kurulusglarin uygulamalarim
kiyaslayarak, bu uygulamalarin kilit 6zelliklerini isletmeye
uyarlama, Orgiitsel Ogrenmeyi hizlandirarak  siirekli
iyilestirme, en iyi olarak tanimlanan oOrgiitlerin siirecleri ile
kargilagtirma yaparak isletmenin atilimlarini belirleme ve
isletmenin bagka oOrgiitlerden 6grenmesine yardimci olma”
seklinde bir tanima karsilik gelmektedir. (Demirdégen &
Kiiciik, 2003: 304).

Bu tamimlamalar esliginde kiyaslama igin bir agiklama
yapilirsa; “Kiyaslama, hizla degisen ve gelisen diinya
sartlarinda artan rekabete bagli olarak, sirketlerin siirekli
gelisimi  kendilerine ilke kabul etmeleri baglaminda
iyilestirmeyi amaglayan, diger isletmelerin uyguladiklari
uygulamalar1 sektor gozetmeksizin kiyaslayarak kendilerine
en uygun yontemi belirlemeyi amaglamalarina destek saglayan
bir aragtir.” (Gibson & Glenn, 2000: 57)

Asirlar boyunca askeri bir kavram seklinde kullanilan strateji,
uluslarin savag ve baris sirasinda belirlenmis olan politikalart
slirdirmek  ve/veya gelistirmek amaciyla ekonomik,
psikolojik, politik ve askeri gii¢lerin birlikte kullanildig1 sanat
olarak adlandirilmaktadir (TTK, 2000). Eski Yunancada
strateji kelimesi “stratos” (ordu) ve “ago” (yOnetmek)
anlamlarinda kullanilan kavramlarin birlesmesiyle ortaya
c¢ikmigtir. Her ne kadar askeri alanda kullanilan bir kavram
olsa da zaman igerisinde gelisen strateji kavrami farkli
alanlarda da kendini hissettirir hale gelmistir. Bu baglamda
strateji, 1950’den sonra yonetim alaninda da kullanilmaya
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baglanmistir. Bu tamimlama ¢ergevesinde genel olarak
sozliikte “sevk etme, yoneltme, gonderme, gotiirme ve giitme”
olarak gegmektedir (Bass, 1998: 7).

Yoénetim kavramimin tanimi MO 3000 yillarinda Siimerlere
kadar dayanmakta olup Taylor’a gore: “Yonetim ne yapmak
istedigini bilme ve en kaliteli isi en ucuza yaptirma sanatidir.”
Fayol’a gore: “YoOnetim oOngdrmek, planlamak, organize
etmek, esgiidiim ve kontrol etmektir.” (Akdas, 2015: 4)

Stratejik yonetim ise 1980°li yillar sonrasinda literatiirde
kendine yer edinmis, “strateji” ve “yOonetim” kelimelerin
birlesmesiyle ortaya c¢ikmustir. Stratejik yonetim David’in
tanimiyla ileriye doniik yeni ve farkli firsatlar olusturmanin
dahilinde isletmenin belirlenen hedeflere ulasma asamasinda
katki saglayabilecek varyasyonlarin formiillerini bulma,
degerlendirme ve hayata gecirme yaklasimidir. Eren’e gore ise
stratejik ~ yonetimi, hedeflere = uygunlugu acisindan
kiymetlendirme ve tedbirlerin alinmasi baglaminda {ist
yonetimin gorev alanindaki stirecler toplamidir. Eren’e
Ozellikleri arasinda analiz etme sanati olusu, amaclara
baglilig, isletmenin hem kendi hem dis iligkilerinde koordine
saglamasi, farklilik sunmasi, rekabet ortaminda uygulama
alanlarin belirlenmesi ve ¢aliganlarin motive etmesi yer
almaktadir (Erol, 2000: 16).

Yonetim alaninda strateji kavrami ileriye doniik ortaya
c¢ikabilecek tiim ongorillemeyen sartlarda alinan ve igsletmenin
biitiiniin{i kapsayan karar tiirii olarak tanimlamaktadir.

3.2.

Kiyaslama tekniginin genel amact;

Kiyaslama Tekniginin Genel Amaci ve Faydalari

(i) Sirketlerin rekabet giicinii maksimum diizeye
¢ikartmak,

(i) Musterilerin isteklerine tam anlami ile karsilik
verebilmek,

(iii) Isletmenin ve ¢alisanlarin yeni fikirler edinmesine
destek saglamak,

(iv) Isletme performansini arttirmak,
(v) Sirketlerin stratejik planlama yapmalarina katki
saglamak seklinde siralanabilir.

Kiyaslama tekniginin sirketler tarafindan kullanmasinda ki
temel amag rekabet iistiinliigiinii elde etmektir. Bir bagka ifade
ile sektorde oncii olan firmalarin tekniklerinin kiyaslama
yontemi ile incelenmesi sonucunda sirketler bu ydntemi
rekabet Ustiinligii saglamak amaci ile degerlendirmektedir.
Benzer bicimde Brah, “rekabet¢ci olma” olgusunu
kiyaslamanin itici giiclerinden biri anlaminda gostermektedir.
Kiyaslamada, piyasada var olabilmek i¢in rakipler arasinda en
iyisini aramaya tesvik eden siddetli bir rekabet ortaminin
varligindan s6z etmektedir. Rekabetci iistiinliigiin varligi,
orgiitler i¢in apayr1 bir dnem teskil eder. Buna erismek de
isletmelerde en etkili uygulamalarin nasil belirlendigini ve
isledigini kavramak, onlarin neden iyi olduklarimi anlamakla
miimkiin olabilir. Kiyaslama tekniginde “en iyi” olabilmek ve
rakipleri yakalamakla yetinmemek en 6nemli amagtir (Akat,
2002: 135).

Kiyaslama tekniginin  diger hedefi de sirketlerin
performanslarmi en ist diizeye ¢ikartmak ve bu durumun
kalicihginin saglamaktir. Sirketler agisindan gegici yiiksek
basarilardan ¢ok kalic1 ve siirekli basarilar daha tercih edilen
bir durumdur. Sirketlerin zor rekabet sartlari altinda agik
pazarda faaliyetlerini siirdiirebilmeleri i¢in bu durumun

gerceklesmesi gerekmektedir. Aksi taktirde bu duruma ayak
uyduramayan sirketler kapanma noktasna gelmektedir.
Kiyaslama tekniklerinin bir diger ©nemi sirketlere
uygulanabilecek en iyi ve dogru uygulamalart da géstermesi
olmustur. Kiyaslama teknigi ile sirketler hangi konularda iyi
veya kotli olduklarini tespit ederler, bu nedenle kiyaslama
teknigi ayn1 zamanda bir dl¢ek olarak da tanimlanmaktadir.

Kiyaslama tekniginin sirketler acisindan saglayacag: faydalar
(Seger, 2000: 27);

(i) Kiyaslama girketlerin verimlilik diizeylerini en tst
diizeye ¢ikarmay1 saglayan bir arag,

(if) Sirketlerde ¢alisan personellerin motivasyonunu en iist
diizeye ¢ikmasi,

(iii) Sirketlerin yeni anlayiglar kazanmasi,

(iv) Sirketlerin Dbiitiin hiyerarsik béliimiinde iyilesme
saglamasina yardimei olmak seklinde siralanabilir.

3.3.  Kiyaslama Tekniginin Tiirleri
Kiyaslama tekniginin  smiflandirmasinin  yapilmasinda
literatiirde ~ kesin  tanmimlanmig  bir  ortak  goriis

bulunmamaktadir. Kiyaslama tekniginin siiflandirmasinda
calisma yapan akademisyenlerin kendi goriis ve diisiincelerine
gore smiflandirma yaptiklar1 gorilmektedir. Yapilmig bu
calismalara bagh olarak kiyaslama teknigini 3 farkli sekilde
smiflandirilmas1  yapilmas1 faydali olacaktir. Kiyaslama
tekniginin  biitlin  tlirlerinin  bu uygulamalar esiginde
degerlendirilebilecegi goriilmektedir. Bu siniflandirmalar
(Bumin & Erkutlu, 2002: 91-92);

(i) Secilen Ortaga Gore Kiyaslama; Kiyaslama teknigine
isletmeler tarafindan orgiit iginde ya da isletmeye ait
baska yerlerde yonetilen is siireclerini karsilagtirarak
baslanmasi olagan bir uygulamadir. Kaldi ki kiyaslama
teknigi, 6grenmeye “evde baglanmasi” felsefesi ile
ortiismektedir. Isletme i¢i kiyaslama basit anlamda,
orgiitin  farkli noktalarinda benzerlik gosteren
stireclerin ya da ¢okuluslu isletmelerde orgiite bagimli
zincirlerde bagka sekillerde yonetilen uygulamalarin
birbirleri ile karsilagtirilmast anlamina gelir. Daha
kapsamli bir ifadeyle, faaliyetlerini birden gok isletme,
ilke veya departmanda siirdiiren isletmelerde
kargilagilan kiyaslama, bir birimde gelistirilmesi
beklenen bir uygulamanin daha ideal oldugu diisiiniilen
baska bir uygulama ile karsilastirilmas: seklinde
tanimlanmaktadir (Dalay, 2002: 186).

(i) Isletmenin Odaklandigi Noktaya Gore Kiyaslama; iki
ya da daha ¢ok isletmenin bazi fonksiyonlarmnin
kiyaslanmasi seklinde tanimlanir. Bu anlamda sektorel
fark gozetilmeden, isletme digindaki farkli Orgiit
uygulamalarinin ve is siireclerinin belirlenerek en etkili
uygulamalarin 6rgiite dahil edilmesi 6nemlidir.

(i) Tliskinin Amacina Gére Kiyaslama; Stratejik anlamda
kiyaslamada, liderlige ulasan ve faaliyet gosterdigi
alanlarda bagarili olan orgiitlerin, basarilarinin altindaki
nedenleri etrafinda degerlendirme s6z konusudur.

3.4. Kiyaslama Tekniginin Olusumu

Bu béliimde kiyaslamanin yapilabilmesi i¢in olmasi gereken
veri toplama asamasi, veri analizi, uygulama ve denetleme
boliimleri incelenecektir.
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3.5.  Veri Toplama Asamas1

Isletmelerin rekabet konusunda diger sirketlere distiinliik
saglamay1 ama¢ edinmeleri, performans O6l¢iimiinii oldukg¢a
onemli bir hale getirmektedir. Olgme islemleri her isletme igin
farkli sekilde yapilir ve igletmelerin nereye dogru ilerledigini
tespit eder. Isletmelerin bir nevi haritasini ¢ikaran bu dlgiimler
sirketlerin nerede oldugunu tespit eder ve yeni hedefler
konmasin saglar.

Dolayistyla veri toplanirken, isletmede esas ¢aligma
konusunun se¢ilmesi ve bir konuda performansin eksikliginin
belirlenmesi gerekir. Bu baglamda, verileri toplamanin bu
kisminda belirli bir alanla ilgili kiyaslama gereksinimin
performans sonucunda ortaya g¢ikmasi ve gerekli verilerin
toplanmasi hedeflenmektedir.

Sirketlerin performanslarini ne sekilde olgeceklerine karar
verdikten sonra verilerin ne sekilde toplanacagi konusunda
karar vermeleri gerekmektedir. Fong, Cheng ve Ho veri
toplama agamasinda isletmelerin birincil ve ikincil verilerden
yararlanabilecegini sdylemislerdir (Fong, Eddie, & Danny,
1997: 407-418). Ikincil veriler sirketin kendisinin topladig
verilerin diginda yardim aldiklar1 kuruluslarin topladigi
verilerdir. Bunlar en az birincil veriler kadar 6nemli ve
tamamlayic1 niteliktedir. Tkincil verilerin birincil veriler ile
analiz edilmesi sonucunda sirketlerin veri toplama siiregleri
gerceklesmis olmaktadir. S6z konusu veriler kiyas ortaginin
kendisi i¢in tuttugu kar ve zarar tablolari, satis kayitlari,
bilango vb. belgeler olabilir. Ayn1 sekilde kiyas ortaginin sahip
oldugu 6zel ve resmi kurumlardan alinan dokiimantasyon
merkezleri, siireli yayinlar, kitaplar, Kiiltir ve Turizm
Bakanligi vb. kurumlardan elde edilen veriler de olabilir.
Oncelikli veriler ise kiyaslama tekniginden sorumlu
isletmenin, kiyas ortagindan elde ettigi veriler olmaktadir. Bu
yiizden Oncelikli veriler s6z konusu oldugunda, ikincil
verilerden farkli olarak veri toplama yontemleri dikkate
degerdir.

3.6.

Bu asama isletmeler agisindan olduk¢a 6nemlidir. Isletmelerin
toplanan verileri analiz ederek diger isletmelerin neresinde
oldugu tespit edilir. Bu tespit lizerinden isletmeler yol
haritasini belirleyerek yeni hedeflere dogru ilerleyebilirler. Bu
asamada toplanmis olan verilerin uyumsuz olmasi ve
analizinin yapilamamasi sirketler tarafindan karsilasilan en
O6nemli sorunlardan birisidir. Bu nedenle isletmelerin
toplanilan verileri birbirleri ile uyumlu sekilde elde etmesi
analiz edilebilmesi agisindan oldukg¢a 6nemlidir.

Veri Analizi

3.7.

Bu asama, kiyaslama siirecinin en énemli asamasidir. Isletme,
tam olarak bu agamada kiyaslama c¢alismasiyla ilgili bir
degisim yasayacagimi fark etmekte ve daha da oOnemlisi,
uygulama siirecinde farkli orgiitlerden elde edilen anlayislar
igsletmenin kiiltiiriine ve orglitsel yapisina adapte edilmektedir.

Uygulama Asamasi

3.8. Denetim Asamasi
Kiyaslama tekniginin tamamlanmasini saglayacak olan son
asama  denetim  asamasidir.  Yapilan  faaliyetlerin

kiyaslamasinin tamamlanmasi agisindan bu asama oldukga
onemlidir. Kiyaslama tekniginin isletme agisindan &lgme
yapip yapmadiginin dl¢iilmesinde denetim agsamasi kiyaslama

i¢in yapar. Bu nedenle denetim asamasi kiyaslama tekniginin
tamamlanmasi agisindan vazgegilmez bir unsur haline
gelmektedir. Kiyaslama tekniginin dinamik bir 6zelligi oldugu
icin, uygulama sonuglar1 siirekli gozden gecirilmeli, elde
edilen sonuglarin yayginlastirilmast ve iyilestirilmesi
gereklidir. Bagka bir ifadeyle; kiyaslama teknigi, dogal olarak
dongtisel bir yapidadir ve bu siire¢ icinde yerine getirilen
islemler siirekli olarak gdzden gegirilmelidir. Bu anlamda
kiyaslama, tek seferlik bir ¢aligma seklinde degil, kendini
stirekli yenileyen bir siire¢ olarak kabul edilmelidir.

4. Sonug, Tartisma ve Oneriler

Siirekli olarak artan rekabet kosullari, gliniimiizdeki
kiiresellesme  igindeki isletmeleri derinden etkileyen
konulardan biridir. Bu nedenle, uzun yillar ayakta kalmak ve
varligin siirdiiriilebilir kilmak isteyen isletmeler degisime agik
olmalidir.

Kiyaslama, isletmeler icin oOrgiitsel degisime yonlendirme
acisindan yol gosteren énemli bir yonetim aracidir. Orgiitler,
kiyaslama yaklagimu ile iyilesmeler saglamak icin yeni bilgiler
ve etkili sonuglar kazanabilirler. Bu yaklasim, boylece farkli
isletmelerin ~ birbirlerinden  6grenerek eksik  yanlarini
kapatmalarina olanak saglar. Orgiitsel performans da bu
sayede artar.

Yukarida belirlenen amaglar ¢ergevesinde isletmeler,
yonetimlerinde daha hizli ve uzun donemli sonuglar elde
etmek adina bu yonteme bagvurmaktadirlar. Ciinkii bu teknik
ile isletmeler sahip olduklari kaynaklart maksimum diizeyde
kullanma olanagina sahip olurlar, miisterilerin istek ve
beklentilerine uygun firiinler {iretilebilirler. Bunun yaninda,
kiyaslama yaklasimi ile ¢alisanlarin yeniliklere daha agik
olmalar1 saglanarak isgiicti verimliligi saglanir.

Ozetle, 1980 yillarinda ortaya atilan kiyaslama kavram, artik
tim diinyada daha yaygin bir sekilde kullanilmaktadir.
Giliniimiize kadar aragtirmacilar, kiyaslama teknigi hakkindaki
farkli iggoriiler ve ¢ok sayida incelemeler yapmuistir.

Kiyaslama tekniginde isletmeler; kimi zaman segilen ortaga
gore, kimi zaman isletmenin odaklandig1 noktaya goére, kimi
zamanda belirli bir amag¢ c¢ercevesinde bu ydntemlere
basvurmaktadirlar. Yontem olarak hangisi segilirse segilsin
isletmelerin yegane hedefi olarak daha fazla kar etmesi, isim
yaparak markalagmasi ve hali hazirda sahip oldugu markanin
adin1 korumasi ve en iyiler arasinda daha da iyi olmak seklinde
belirmistir.

Sonu¢ olarak, isletmeler yonetim alaninda belirledikleri
amaclar dogrultusunda kiyaslama tekniginden dogrudan
yararlanabilmektedirler. ~ Fakat kiyaslama  tekniginden
beklenen faydanin ortaya ¢ikabilmesi i¢in, bu teknigin uygun
bir bicimde ele alinmasi ve uygulanmasi kagmilmazdir. Bu
anlamda, isletmeler yonetim kavrami etrafinda hangi alanlarda

daha zayif, hangi alanda daha giicli olduklarim
gorebilmektedirler.
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Oz

Arastirma alanmin simiri, Bingdl Ovasi'nin kuzey kesimlerinde yerlesmelerin yogun olarak
bulundugu ve bu yerlesmelerin gelisim yonlerinin bir sorun olusturdugu saha dikkate alinarak
¢izilmistir. Bahsi gegen alanda, ilin az ve kiymetli olan ovadaki tarim topraklari yerlesim alanlar
tarafindan hizla tiiketilmektedir. Bu nedenle arastirma alaninda yerlesmelerin mekansal gelisimi igin
uygun alanlarin tespit edilmesi biiyiik 6nem tagimaktadir. Bu ¢alismada Uzaktan Algilama (UA) ve
Cografi Bilgi Sistemleri (CBS) teknolojileri ile AHS teknigi kullanilarak, mevcut arazinin cografi
potansiyeli dogrultusunda kentsel gelisim i¢in uygunlugu analiz edilmistir. Uygunluk analizine gore
181 km?lik ¢aligma alaninin, % 36,50 (66 km?) yerlesmelerin gelisimi i¢in en uygun, % 35,9'u (65
km?) yerlesmelerin gelisimi igin orta derecede uygun, % 27,6's1 (50 km?) az uygun ve 0.02 km?’lik
alan (% 0,01) da yerlesmelerin gelisimi i¢in uygun degildir. Arastirma alaninda dogru bir mekéansal
gelisim planlamasi yapildig: takdirde yerlesmeler i¢in en uygun alanlar, sadece 6niimiizdeki 17 y1l
boyunca genisleme ihtiyacini karsilayabilecek yeterliliktedir.
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The boundary of the research area is drawn by taking into consideration the site where settlements
are concentrated in the northern part of Bing6l Plain and the development directions of these
settlements are a problem. This area is rapidly consumed by residential areas on the plain agricultural
land which is rare and precious. For this reason, it is very important to determine the appropriate
areas for the spatial development of the settlements in the research area. In this study, the
appropriateness of the geographical potential of the existing land for urban development was
analyzed using Remote Sensing (UA) and Geographic Information Systems (GIS) technologies and
AHP technique. According to the results of the suitablitiy analysis, 36.5% (66 km?) of the 181 km?
research area is most suitable for the development of settlements, 35.9% (65 km?) is medium suitable
for the development of settlements and 27.6% (50 km?) and 0.02 km? (0.01%) are not suitable for
the development of settlements. If a correct spatial development plan is made in the research area,
the most suitable areas for settlement will be able to meet the need of settlement expansion for the
next 17 years.

1. Giris

kentlesme varligin1 bugiin de siirdiirmektedir (Tiimertekin,
1973: 6). Hizli kentlesme sonucu, niifus kiitlelerinin

Sanayi Devrimi ile birlikte artan kirdan kente goc,
kentlesme  ve  kentlilesme  olgusunun  yeniden
sekillenmesine neden olmustur. Boylece endiistriyel
iiretimin temel ekonomik etkinlik oldugu gergek sehirsel
toplumlar ortaya ¢ikmustir (Ugur ve Aliagaoglu, 2015: 33).
Tiirkiye'nin  1950'lerden sonra sahit oldugu bu hizh

* Sorumlu yazar/Corresponding author.
e-posta: fatmaesen44@gmail.com

kabaran dalgalar halinde kentlere yiiklenmesiyle her seyden
evvel kentlerin niifus sayis1 siiratle artmis (Tungdilek, 1986:
159) ve buna karsilik kentlerde yeterli miktarda konut insa
edilmemis olmasi, Tiirkiye sechirlerinde gecekondu
probleminin dogmasina neden olmustur (Tiimertekin,1973:
20). Bununla birlikte hizli kentlesme, niifus artis,
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teknolojik gelismeler gibi degisimler dogal kaynaklar ve
gevre Tlzerinde baski olusturarak bu alanlarda hizla
bozulmalara neden olmustur (Say vd., 2012: 1).

Gecmisten giintimiize sehirler sunduklari sosyal, kiiltiirel ve
ekonomik imkanlardan dolay1 cazibe merkezleri olmustur.
Bu o6zellikten otiirli devam eden kirsal alanlardan kentsel
alanlara go6¢ kentlerin biiylime siirecine etki ederek,
sehirlerin ¢ogalmasina hatta bazilarinin anormal derecede
biiytimesine sebep olmustur (Y1ldiz, 2014: 6). Hizla artan
kent niifusu, kentsel alanlarin sinirlarini genigletmis ve
birgok alanda yeni yerlesim yeri temini 6nemli bir sorun
olarak ortaya ¢ikmustir.

Gelisen ve biiyliyen kentsel alanlarda yasayan niifusun
ihtiyaglart 6ncelikli olarak besin kaynaklart ve ardindan
yerlesme alanlarina duyulan ihtiyaglar1 arttirmakta boylece
insanin arazi varligi tizerindeki etkilerinin gozle goriiliir ve
Olciilebilir nitelik kazanmasini saglamaktadir (Doygun ve
Erdem, 2012: 17). Kentsel alanlarda artan niifusun
mekansal gereksinimlerini karsilama ihtiyaci, insanlara
kaynak olusturan (Akseki ve Meshur, 2013:166) tarim,
orman ve mera alanlarinin plansiz bir sekilde yerlesim
alanlarina doniismesine neden olarak telafisi miimkiin
olmayan yanlis arazi kullanimlarini ortaya ¢ikarmaktadir.

Calisma alanmin  smir;, Bing6él Ovasi'nin  kuzey
kesimlerinde yerlesmelerin yogun olarak bulundugu ve bu
yerlesmelerin gelisim yonlerinin bir sorun olusturdugu saha
dikkate alinarak c¢izilmistir. Son yillarda hizli kentlesme
siireci ile dikkat ¢eken arastirma sahasi, Dogu Anadolu
Bolgesinin Yukar1 Firat Boliimii'nde yer almaktadir. Etraft
yiiksek diizliiklerle ¢evrili olan sahanin en algak yeri 990 m.
ile Goyniik Cay1 Vadisi'nde, en yiiksek yiikselti degeri de
1750 m. ile Karadbmer Dagi'nin ¢aligma sahasi igerisine
giren eteklerinde gorlilmektedir. Yiikselti farki yaklasik
olarak 760 m'dir. Toplam alan1 181 km? olan sahada,
giineyden kuzeye, batiya ve doguya gidildikge yiikseltinin
artisiyla birlikte egim degerleri de artis gostermektedir.
(Sekil 1).

Arastirma sahasinda giineyden kuzeye, doguya ve batiya
gidildikce gen¢ jeolojik birimlerden yash birimlere
gecilmektedir. Sekil 4 ve 5’e bakildiginda kuzey, bat1 ve
dogu kesimlerde genis alanli yayilisa sahip plato alanlarim
Ust Miyosen-Pliyosen yashi Solhan Volkanitleri’ nin
olusturdugu goriilmektedir. Bu birim ayni1 zamanda sahanin
en yaslh birimidir. GOyniik Cayi'min cevresinde Pliyo-
Kuvaterner yasli ayrilmamis karasal kirmtilarin olusturdugu
birim dagilis gostermektedir. En gen¢ birim olan
Kuvaterner yash aliivyonlar ise ova ve vadi tabanlarinda
dagilis gostermektedir (Sekil 4, 5).

Yillik ortalama sicakligin 12,0 °C, yillik yagis toplaminin
ortalama 939,5 mm oldugu arastirma sahasinda, karasal
iklim ozellikleri egemendir (Sekil 2). Genel olarak Bing6l
fli'nde 2300-2400 m. yiikseklige kadar olan biitiin kesimler,
dogal orman smirlar1 igerisinde yer almaktadir. Bu
bakimdan arastirma sahasinin tamami dogal orman simir1
igerisinde  bulunmaktadir. Ancak biyiik tahribatlar
sonucunda ormanlar Onemli Olgiide yok edilmis ve
antropojen step alanlarina doniistiirilmistiir.

Sekil 1. Aragtirma alaninin lokasyon haritast
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Sekil 2. Bingdl’iin aylik ortalama sicaklik ve yagis grafigi (1961-
2017, MGM verileri).
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Bing6l Sehri, yaklasik olarak 100 yil dncesine kadar orta
Olgekli  bir koy yerlesmesi iken Cumbhuriyetin
kurulmasindan sonra ilge olmustur. 1935 yilinda ise il vasfi
kazanarak hizli bir gelisim siirecine giren Bingol sehir
niifusu 2017 yil itibari ile 117.014 kisiye ulasmistir. Hizla
gelisen sehir, zemin ozellikleri, jeolojik yapi, morfoloji,
topografya, arazi kullanim durumu gibi dogal ortamdan
kaynaklanan nedenler ve yasal bazi kisitlamalardan dolay:
yatay ve disey gelisim aksimi gerektigi Olgiide
belirleyememektedir (Ustiindag, 2011). Bu nedenle Bingdl
Sehri ve ¢evresindeki yerlesmeler son yillarda mekansal
olarak hizli ve plansiz bir sekilde genislemektedir.

Bu ¢aligmada, Bingdl Sehri ve ¢evresindeki yerlesmelerin
son 32 yillik siire¢ igerisinde mekansal geligimlerindeki
degisimler degerlendirilmis ve yerlesmelerin gelisim yonii
somut olarak ortaya konulmustur. Boylece kuzey ve batidan
gerek topografik engeller gerekse de ormanlik alanlarla
sinirlandirilan  yerlesmelerin ilin kit ve degerli tarim
arazileri iizerinde gelisim gosterdigi saptanmustir. Ayrica
yerlesmelerin mekansal gelisimi i¢in uygun alanlar tespit
edilmis ve bu dogrultuda 6nerilerde bulunulmustur.
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2. Calismanin Amaci

Arazi uygunlugunun degerlendirilmesi, arazi kaynaklariin
potansiyelinin belirlenmesine yonelik bir yaklasimdir
(Rusdi vd., 2015: 26). Sehir yerlegsmelerinin mekansal
gelisimi i¢in uygun alan saptama calismalar1 ise ¢ok
miktarda cografi bilginin birlikte degerlendirilmesini
gerektirir (Dai vd., 2001: 257). Bu ¢aligmanin amaci Bingol
Sehri ve ¢evresindeki yerlesmelerin mekansal gelisiminin
zamansal degisimini belirlemek ve bu yerlesmelerin
mekansal gelisimi i¢in uygun alanlar tespit etmektir.

3. Materyal Ve Yontem

Bu ¢aligmada, 6ncelikli olarak 1985, 2000 ve 2017 yillarina
ait Landsant MSS, Landsant ETM+ uydu gériintiileri temin
edilmistir. Erdas Imagine 10.4 programi kullanilarak
goriintii iyilestirme ve bantlarin birlestirme (1., 2., 3., 4., 5.,
7. bantlar) islemleri yapilmistir. Diizenlenen uydu
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goriintillerinden  arastirma  sahast  igerisinde kalan
yerlesmelerin sinirlar ¢izilerek, yerlesmelerin 1985-2017
yillart arasindaki siiregte mekansal gelisimi ve gelisim yonii
saptanmistir.

Calismanin ikinci asamasinda ise yerlesmelerin mekansal
gelisimi i¢in uygun alanlar tespit edilmeye g¢alisilmustir.
Uygun yer se¢imi i¢in yapilan analizlerde kullanilan ana
kriterler, yer secim kriterlerini igeren literatiirdeki
caligmalar (Baykal,1990; Dai vd., 2001; Karagel ve Ugecam
Karagel, 2010; Say Peker vd., 2012; Akseki ve Meshur,
2013; Ozsahin ve Kaymaz, 2015) ile arazi calismalart
sirasinda toplanan veriler esas alinarak belirlenmistir. Buna
gore olusturulan ana kriterler jeomorfoloji, yiikselti, egim,
baki, jeoloji, faya uzaklik, biyiikk toprak grubu, arazi
kullanim sinifi, arazi kullanim durumu, sicaklik, yagis ve
akarsuya uzaklik seklindedir. Ana kriterler
degerlendirildikten sonra bunlarin alt kriterlerinin etki
degerleri saptanmistir (Tablo 1).

Tablo 1. Yerlesmeler i¢in yapilan uygunluk analizinde kullanilan alt kriterler ve etki degerleri.

Kriterler Alt Kriterler Etki Degeri Kriterler Alt Kriterler Etki Degeri
Yiiksek Plato 3 Aliivyal Topraklar 1
= Algak Plato 4 fg Koliivyal Topraklar 1
<—03 3 Ova Tabani 2 g 3 Kiregsiz Kahverengi Topraklar 4
"g E Vadi Taban 1 : > Kiregsiz Kahverengi Orman 3
Em B0 Topraklari
R Birikinti Yelpazesi 2 2 Bazaltik Topraklar 2
Yamag 3 Ciplak-Kayalik Topraklar 1
o o v Aliivyonlar 1 — I. Siuf 1
R iE) Ayrilmamig Karasal Kirintilar 1 g‘ IL. Siuf 1
i Ayrilmamig Volkanitler 4 = 1. Smif 2
990-1.000 1 S IV. Suf 4
1.000-1.100 2 i~ VL Sinif 4
1.100-1.200 3 g VII. Siif 3
= 1.200-1.300 4 VIIL Siif 1
1] 1.300-1.400 4 B Tarim Alanlar1 1
;? 1.400-1.500 3 TS g Cayir-Mera Alanlart 4
1.500-1.600 2 S S8 Orman Alanlari 1
1.600-1.700 2 o< 3 Ciplak-Kayalik Alanlar 1
1.700 + 1 Yerlesme Alanlari 4
0-5 3 13°C 4
5-15 4 = 12 °C 4
£ 15-25 3 5 11°C 3
= 25-35 2 @ 10°C 2
35-45 1 9°C 1
45 + 1 700-813 mm 4
Diiz 4 o 813-921mm 4
Kuzey 1 3 921-1029mm 3
Kuzeydogu 2 > 1029-1137mm 2
_ Dogu 3 1137 + 1
G Giineydogu 3 0-600 1
& Giiney 4 = 600-1200 2
Giineybatr 3 3 1200-1800 3
Bati 3 = 1800-2400 4
Kuzeybati 2 Z 2400-3000 4
0-800 1 2 3000-3600 3
» 800-1600 1 = 3600-4200 2
= 1600-2400 2 4200 + 1
N 2400-3200 2
= 3200-4000 3 4. Cok Uygun
E 4000-4800 3 3. Orta Derecede Uygun
4800-5600 4 2. Az Uygun
5600 + 4 1. Uygun Degil
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Analizde kullanilan  kriterlere ait veriler  gesitli
kaynaklardan ~ temin  edilmistir. Harita ~ Genel
Komutanligi'ndan aragtirma sahasina ait 1/25.000 &lgekli
topografya haritalar1 temin edilmistir. Sayisal yiikseklik
modeli (SYM) ise 30 metre ¢oziiniirlikli Aster GDEM
(Aster GDEM, 2015) verileri kullanilarak olusturulmustur.
Topografya haritalar1 ve SYM’den faydalanilarak
jeomorfoloji, yiikselti, egim, baki ve akarsulara uzaklik
katmanlar1 olusturulmustur. Bunun yani sira 2001 yilina ait
Bingdl 11 Arazi Varligi verileri kullanilarak analiz igin
gerekli diger 6nemli kriterlerden biiylik toprak grubu ve

Arastirma alaninda yerlesme uygun alanlarin tespit edilmesi
stirecinde Cok Nitelikli Karar Verme (CNKYV) yontemleri
icerisinde 6nemli bir yeri olan ve genis bir uygulama alani
bulunan AHS 6l¢egi kullanilmistir (Tablo 2). Multi Kriteria
Matrisi kullanilarak her bir parametre i¢in sonug¢ haritasi
olusturmak i¢in deger atamasi yapilmistir.

Tablo 2. AHS degerlendirme 6lgegi

Onem Derecesi  Agiklama
1 Olgiitler esit derecede neme sahiptir.

. v Rt i 3 1.0l¢iit 2.” ye gore biraz daha énemlidir.
arazi kabiliyeti katmanlari elde edilmistir. ~Ayrica 5 1.5l¢iit 2."ye gore fazla onemlidir.
Meteoroloji Genel Miidiirliigii'nden Bingdl Istasyonunun 7 1.6lciit 2."ye gore ok fazla onemlidir.
sicaklik ve yagis verileri temin edilerek ¢alisma alanina ait 9 1.6lgiit 2.’ye gore cok yiiksek derecede
sicaklik ve yagis haritalar;; MTA'dan temin edilen jeoloji onemlidir.
haritasindan faydalanarak da litoloji ve faya uzaklik 2,4,6,8 Tki yakin &lgiit arasindaki ara degerler.

haritalar1 olusturulmusturElde edilen biitiin katmanlar ayni
piksel boyutunda raster (grid) formatina doniistiiriilmiistiir.
CBS ortaminda Weighted Overlay toolu kullanilarak
katmanlar etkinlik oranlar1 dikkate alinarak ¢akistirilmis ve
yerlesmeye uygun alanlar tespit edilmistir. Bahsi gecen bu
islemler gerceklestirilirken Arc-GIS 10.2  yazilimi
kullanilmustir.  Kriterlerin ~ etkinlik  dereceleri  tespit
edilirken, CBS tabanli uygulamalarin karar verme siirecinde
en sik kullanilan ¢ok kriterli karar verme yontemlerinden
biri olan AHS kullanilmistir.

Kaynak: Saaty (1980)

Calisma alaninda yerlesmelerin kurulus ve gelismesinde
etkili olan faktorler, ayn1 zamanda AHS' de analize tabi
tutulan ana kriterlere karsilik gelmektedir. Degerlendirmeye
alinan kriterlerin agirlik puanlarmm AHS teknigi ile
belirlenme siirecinde ilk asamada her bir ana kriterin
etkinlik derecesi goz oniinde tutularak ikili karsilagtirmalar
yapilmis ve bu dogrultuda ilgili matris olusturulmustur
(Tablo 3). ikinci asamada ise analizde kullanilan her bir
kriterin agirlik puani tespit edilmistir (Tablo 4).

Tablo 3. Yerlesmelerin mekansal gelisimi igin ikili karsilagtirma matrisi

Yerlesme Jeom. Yiik. Egim Baki Jeol. FayUz. BTG AKS ArKul Sic. Yag. Ak.Uz
Jeom. 1.0 3.0 0.5 2.0 3.0 0.333 3.0 2.0 2.0 2.0 2.0 5.0
Yiik. 0.333 1.0 0.5 2.0 3.0 0.25 2.0 2.0 2.0 0.5 2.0 5.0
Egim 2.0 2.0 1.0 3.0 3.0 0.5 2.0 2.0 2.0 3.0 3.0 5.0
Bak1 0.5 0.5 0.333 1.0 3.0 0.333 2.0 2.0 2.0 0.5 2.0 3.0
Jeol. 0.333 0.333 0.333 0.333 1.0 0.5 0.5 0.5 0.5 0.333 0.5 0.5

Fay Uz. 3.0 4.0 2.0 3.0 2.0 1.0 3.0 3.0 3.0 3.0 3.0 5.0
BTG 0.333 0.5 0.5 0.5 2.0 0.333 1.0 0.5 0.5 0.333  0.333 2.0
AKS 0.5 0.5 0.5 0.5 2.0 0.333 2.0 1.0 2.0 0.5 0.5 2.0

Ar. Kul. 0.5 0.5 0.5 0.5 2.0 0.333 2.0 0.5 1.0 0.5 0.5 2.0

Sic. 0.5 2.0 0.333 2.0 3.0 0.333 3.0 2.0 2.0 1.0 2.0 3.0
Yag. 0.5 0.5 0.333 0.5 2.0 0.333 3.0 2.0 2.0 0.5 1.0 2.0
Ak Uz. 0.2 0.2 0.2 0.333 2.0 0.2 0.5 0.5 0.5 0.333 0.5 1.0

Jmax=12.888 CIl=0,081 CR=0,055

Tablo 4. Uygunluk analizinde kullanilan kriterlerin agirlik puani.

Ana Kriterler Agirlik Puani
Jeomorfoloji 0.119
Yiikselti 0.088
Egim 0.145
Baki 0.076
Jeoloji 0.034
Faya Uzaklik 0.194
Biiyiik Toprak Grubu 0.042
Arazi Kabiliyet Sinifi 0.058
Arazi Kullanimi 0.051
Sicaklik 0.096
Yagis 0.067
Akarsulara Uzaklik 0.030

CR=CI/RI
CI= (Amax-n) [ (n—1)

Burada; CR: Tutarlilik Orani (Consistency Ratio), CI:
Tutarlilik Indeksi (Consistency Index), RI: Rastgele indeks
(Random Index),’dir. Buna gore tutarlilik oran1 (CR) % 10

veya daha kiigiik bir degere sahipse matrisin tutarli oldugu
kabul edilmektedir (Saaty, 1980). Yapilan hesaplama
sonucunda "Yerlesmeye Uygunluk" matrisinin CI degeri
0.081, CR degeri 0.055 olarak bulunmustur. Boylece bu
calismada "Yerlesmeye Uygunluk" matrisinin tutarlilik
oran1 yiiksek tutarlilik gostererek, kabul edilebilir sinirlar
igerisinde (0.10'dan diistik) ¢ikmustir.

Yontemin son asamasinda ise degiskenlere ait grid haritalar
CBS yazilimindaki Spatial Analyst Tools eklentisinin
Overlay meniisiindeki Weighted Overlay toolu ile ana
kriterlerin agirlik puanlari esas alinarak c¢akistirilmig ve
uygunluk haritasi elde edilmistir.

Calismanin analiz sonuglar1 program tarafindan otomatik
olarak siniflandirilmig ve dort kategoriye ayrilmistir. Buna
gore caligma alan1 "yerlesme icin ¢ok uygun", "yerlesme
icin orta derecede uygun", "yerlesme icin az uygun" ve

"yerlesme i¢in uygun degil" seklinde siniflandirilmistir.
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4, Arastirma  Sahasindaki
Mekansal Gelisimi (1985-2017)

Sehirsel alanlarin sundugu imkanlarm artmasit ve bu
alanlarin birer cazibe merkezi haline doniismesi sonucunda,
diinya genelinde sehir niifusu hizli bir sekilde artmaktadir.
Sehir niifusundaki artisla birlikte artan konut ihtiyaci
sehirlerin ayni hizla mekéansal olarak da genislemesine
neden olmaktadir. Cografi potansiyelin artan talepleri
karsilayip karsilamamasina bagli olarak sehirsel alanlarin
genislemesi, ¢esitli sorunlar1 da beraberinde getirmektedir.
Sehirlerin gelisim hizina bagli olarak farkli oranlarda hava,
su ve toprak kirliligi gibi ¢cevre sorunlar1 ortaya ¢ikmaktadir.
Bununla birlikte devamlilik gdsteren sehirsel alanlarin
mekansal olarak genisleme siireci ¢calisma sahasinda oldugu
gibi ormanlar, su kaynaklari ve yerlesme alanlarini
¢evreleyen tarim alanlari {izerinde baskilar olusturmaktadir.
Bu baskilar verimli topraklarin kaybina neden oldugu gibi
bu alanlarin kendi kendini besleme potansiyelini diigiirerek
disa bagimli hale gelmesine sebep olmaktadir (Akseki ve
Meshur, 2013: 165). Bu ¢alismada, son yillarda hizla
biiyliyen ve bunun sonucunda genisleyen Bingdl Sehri ve
cevresindeki yerlesmelerin, il toplam alani i¢erisinde ¢ok az
bir alan olusturan (%17,1) tarim arazilerini hizla tiiketmesi
iistiinde durulmustur.

Yerlesmelerin

Arastirma alanindaki en biiyilk yerlesme olan Bingdl
Sehri'nin niifusu 1965 yilindan giiniimiize kadar gegen siire
icerisinde siirekli olarak artma egilimi gostermistir. 2000
yilinda yaklasik olarak 6 kat artarak 11.727'den 68.876
kisiye ulasmistir (Sekil 3). 2000 yilindan sonra da hizl bir
sekilde artmaya devam eden sehir niifusu 2017 yilinda
117.014 kisiye ulagmistir (Tablo 5). Son 17 yilda sehir
niifusu yaklasik olarak iki kat artmistir. Bolge genelinde
yasanan giivenlik sorunlar1 nedeniyle kirsal alandan
kentlere goc (Ustiindag, 2011: 92), ilde 2007 yilinda
kurulan iiniversite ve ilin halen bolgesel ve kirsal kalkinma
projeleri kapsaminda destekleniyor olmast bu hizli niifus
artisina etki ettigi gibi niifus artisginin devamlilik arz
etmesini de saglamistir. Bir yandan sehir i¢inde artan niifus,
Ote taraftan gé¢ yoluyla sehre katilan hazir niifus, sehirlerin
gerek islevsel gerekse de mekansal olarak disa dogru
yayilmasina etki etmektedir (Baykal, 1990: 311). Calisma
sahasinda da son yillarda hizla artan niifusun konut ihtiyaci
yerlesmelerin  mekansal olarak genislemesine neden
olmustur. Bunun sonucunda devamli sehir yapisinin alansal
olarak geniglemesine bagli olarak devamli olmayan sehir
yapisi da ¢evreye dogru ayni hizla gelisim gostermistir
(Sekil 4).

Sekil 3. 1965-2017 yillar1 arasinda Bing6l sehir niifusunun gidisati
(TUIK)

Arastirma sahasindaki yerlesmelerin makro formundaki
degisimler, 1985-2000 yillar1 ile 2000-2017 yillan
arasindaki siireci kapsayan iki farkli donem icerisinde ele
almip degerlendirilmistir. Buna gore 1985-2000 yillar
arasindaki ilk donemde yerlesmelerin daha ¢ok bati
yoniinde bir gelisme gosterdigi goriilmektedir (Sekil 4). 11k
donemde bati yoniindeki bu gelisme, Bingdl Ovasi'ni
cevreleyen daglik alanlar ile orman varhigi gibi fiziki
cografya kosullarinin siirlandirict etkisinden dolay: daha
fazla ilerleyememistir. Bu nedenle ikinci doneme tekabiil
eden 2000-2017 yillar1 arasindaki dénemde yerlesmeler
daha ¢ok kuzey, giiney ve doguya dogru genigleme
gostermistir.

Tablo 5. Aragtirma alanindaki yerlesmelerin yillara gore alansal
dagilimi

Yil Yerlesme Yerlesme Bingol Sehir
Alanlarmin Alanlarmin Niifusu
Yillara Gore Toplam Alana (kisi)
Toplam Alan1 Orani (%)
(km?)
1985 2 11 34.027
2000 7 3,9 68.876
2017 18 9,9 117.014
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Arastirma sahasinda 1985-2017 yillari arasindaki siiregte
yerlesmelerin mekansal gelisim yoniinde farklilik oldugu
gibi, alansal biiyiimesinde de onemli farkliliklar ortaya
cikmistir. 1985-2000 yillar1 arasindaki 15 yillik siiregte
yerlesmeler 3,5 kat alansal biiyiime gostererek 2 km?'den 7
km?lik alana ulagmustir. 2000-2017 yillar1 arasinda ise
yerlesmelerin alani bir 6nceki doneme oranla yaklasik
olarak 2,5 kat artip 18 km?*'ye ulagsmistir (Tablo 5). Siireg
icerisinde aragtirma alanindaki niifus artiginin devamliligi
ile birlikte yerlesmelerin mekansal olarak gelisim yoniin
saptanmast Onemli bir problem olarak ortaya ¢ikmustir.
Ciinkii bat1 ve kuzey yoniinde dogal engellerle sinirlanan
yerlesmeler, dogu ve bati yoniinde smirlandirict dogal
engeller bulunmadigindan tarim arazileri izerinde
geniglemeye baslamistir (Foto 1). Bunun sonucunda da
Bingdl 1li' nin tarmmsal {iretim igin uygun cografi
potansiyele sahip en genis arazisini olusturan Bingdl Ovasi
yerlesmeler tarafindan hizla tiiketilmektedir. Yakin
zamanda Bing6l Sehri'nin mekansal gelisimindeki gidisata
miidahale edilmedigi takdirde bu gidisatin ilde toprak ve su
kaynaklar1 basta olmak iizere ekosistemin diger unsurlari
iizerinde de olumsuz etkiler olusturacagi kacinilmazdir
(Esen, 2017: 179).

Sekil 4. 1985-2017 yillar1 arasinda ¢aligma alaninda yerlesmelerin
alani

ACIKLAMALAR
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Foto 1. Etrafi yiiksek topografik engellerle sinirlandirilan ¢alisma
alanindaki yerlesmeler her yonden ova tabanma dogru
geniglemektedir.

l Kuzey

Alaninda Yerlesmelerin

5. Arastirma
Mekéansal Gelisimine Etki Eden Cografi Faktorler

5.1. Jeomorfoloji

Sehirlerin kurulug ve gelisme mekanlarinin se¢imi ve sehrin
yapist iizerinde etkili olan en temel jeomorfolojik 6zellik
yersekilleridir (Ering, 1973: 17; Karagel ve Ugecam
Karagel, 2010: 80; Erkal ve Tas, 2013: 272; Ozsahin, 2014:
102). Yersekilleri 6zellikle yerlesmelerin gelisim yoniinii ve
seklini belirlemesi bakimindan 6nemlidir. Arastirma
alanina ait jeomorfoloji haritasina bakildiginda (Sekil 5) ilk
bakista birbirinden kolayca ayirt edilen iki jeomorfolojik
birim dikkat ¢ekmektedir. Bu birimlerden ilki arastirma
sahasini bati, kuzey ve dogudan ¢evreleyen plato alanlari,
digeri ise plato alanlar1 arasinda kalan ova ve vadi
tabanlaridir (Sekil 5).

Bingdl Sehir yerlesmesi ilk olarak Bingdl Cayi'nin Bing6l
Ovasi'na ulastig1 yerde, yanal aginimlarla genisletilmis vadi
tabaninda kurulmustur. Daha sonralar1 bu alanda ortaya
c¢ikan bazi jeomorfolojik problemler nedeniyle sehrin yeri
degistirilmis ve Bingdl Cayi'nin daha yiiksek seviyedeki
taragalar1 tizerine tasginmustir (Akkan, 1971; Tuncel, 1977;
1981). Bingdl kiiciik bir yerlesme goriinlimiindeyken
jeomorfolojik sartlarin uygunsuzlugu hissedilmemistir.
Ancak Bingdl biiyiiyilip kasaba ve kent kimligi kazanmaya
baglayinca bir taraftan akarsu yatagina yakin kesimlere
diger taraftan da yamaclara dogru genislemeye baslamistir.
Bu mekansal biiylime sonucunda her iki tarafa dogru
genislemenin sakincalar1 goriilmeye baslanmis, kentin
akarsu yatagina yakin kesimleri su baskinina maruz
kalirken, yamaglara dogru tirmanan evler de iri bloklarin
yuvarlanmasi sonucunda tehlikeli bir durum almaya
baglamigtir. Asil bu ikinci tehlike Bingdl’in yer
degistirmesine sebep olmustur (Tuncel, 1981; Avci, 2017:
207).

Sekil 5. Arastirma alaninin jeomorfoloji haritasi
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Ova tabani, vadi tabani, birikinti yelpazesi gibi alcak diizliik
alanlar genel olarak insaat ve alt yapi calismalarinin
stirdiiriilebilirligi bakimindan elverisli kosullar
sunmaktadir. Ayrica iklim Ozellikleri ile su kaynaklari
acisindan da uygun kosullara sahip olan bu alanlar yerlesme
i¢in en ¢ok tercih edilen yersekilleri olarak goriilmektedir.
Ancak ova, vadi tabanlar ile birikinti yelpazeleri gibi
yersekilleri genel olarak gevsek zemin 6zelliklerine sahiptir
ve yeralt1 suyu da buralarda yiizlektir. Bu nedenle zeminin
tasima kapasitesinin diisiik oldugu bu alanlarin yerlesim
alan1 olarak kullanilmalar1 bazi riskler tagimaktadir.

Ozdemir (1996) "Az egimli yamaclar ile algak platolarm
yerlesmeye acilmasi verimli tarim arazileri iizerindeki
yapilasma baskisini azaltacaktir." ifadesinden de yola
¢ikarak ¢alisma alaninda ova ve vadi tabanlarini ¢cevreleyen
alcak plato alanlarinin yerlesme agisindan en uygun alanlar
oldugu kabul edilmektedir.

5.2. Jeolojik Ozellikler

Arastirma sahasinda temel araziyi Ust Miyosen-Pliyosen
yasli  Solhan Formasyonu olusturmaktadir. Solhan
Formasyonu ait aglomera ve tiiflerin olusturdugu litoloji
plato alanlarina karsilik gelirken, kil, kum ve ¢akildan
olusan Pliyo-Kuvaterner yasli Bing6l Formasyonu ova
taban1 ile birikinti yelpazelerine, Kuvaterner yasl
alivyonlar ise vadi tabanina karsilik gelmektedir (Sekil 6).

Sekil 6. Arastirma sahasinin jeoloji haritasi
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Kaynak: MTA Genel Miidiirliigii 1:100000 ol¢ekli Elazig K 44
Paftasi ve Tonbul, 1990 faydalanilarak ¢izilmistir.

Geng olusuma sahip ova, vadi tabanlari ile birikinti
yelpazelerinin bulundugu aliivyal ortiilii alanlarda zeminin
gevsek ve yeralti suyunun yiizeye yakin olmasi nedeniyle
insaatlarda oturma ve ¢dkmeler olustugu gibi (Ozdemir,
1996: 218) bu ozellikler deprem etkisini de arttirmaktadir
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(Ozdemir ve Karadogan, 1996: 230). Bingél gibi 1. Derece
deprem bolgesinde bulunan bir sahada Kuvaterner yash
geng yapilar iizerinde yerlesmelerin kurulmasi son derece
sakincalidir. Buna karsilik sahadaki ikinci 6nemli dagilisa
sahip ayrilmamis volkanik malzemelerin olusturdugu plato
alanlar1  yerlesme icin daha yiiksek uygunluk
gostermektedir.

5.3.  Yikselti

Arastirma alaninda giineyden kuzeye, batiya ve doguya
gidildik¢e yiikselti kademeli olarak artis gostermektedir.
Sahadaki en diisiik yiikselti degeri 990 m ile Goyniik Cay1
vadi tabaninda goriilmektedir. En yiiksek deger ise 1750 m
ile sahanin batisinda bulunan Karadmer Dag1 yamaclarinda
goriilmektedir. Yikselti farki yaklasik olarak 750 m olup,
ortalama yiikselti 1154 m'dir (Sekil 7). % 48.5'lik oranla en
genis alansal dagilisa sahip yiikselti basamagi 1000-1100 m
yiikselti basamagidir. 1700 m'den yiiksek alanlar basamagt
(% 0.1) ile 990-1000 m basamag1 (% 0.2) ise en az alansal
dagilisa sahiptir.

Yiikselti yerlesme yeri segimine genellikle dolayli olarak
etki eder. Yiikselti artisi ile birlikte sicaklik degerleri diiser,
yagls degerleri ise artar. Ozellikle karasal iklim
bolgelerinde diisiik sicaklik degerleri ile kar yagislar1 beseri
faaliyetlerin siirdiiriilmesini 6nemli 6l¢iide sinirlandirarak
yasam kosullarini zorlastirir. Yine yiikselti artisi ile birlikte
arazideki yarilma derecesi artar, arazi parcali bir gériinim
kazanir. Bu durum basta yol olmak iizere alt yap1
hizmetlerinin ulastirilmasinda  giiclilklere neden olur.
Ayrica yiiksek kesimlerde yapmin da uygun oldugu
alanlarda kiitle hareketleri riski de artar. Tiim bu olumsuz
ozellikler yiiksek kesimlerin yerlesme i¢in diisiik uygunluk
gostermesine neden olur.

Sekil 7.Aragtirma alaninin yiikselti basamaklar1 haritas1
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54. Egim

Faylar ve akarsu asindirmasinin engebeli bir topografya
olusturdugu calisma sahasinda egim degerleri 0-85°
arasinda degismekte olup, ortalama egim degeri de 45°dir.
Egim haritasina bakildiginda (Sekil 8) 45°nin {izerinde
egim degerine sahip alanlarin olduk¢a genis bir alanda
dagilis gosterdigi (% 51.3) goriilmektedir.

Bununla birlikte sahada 15-25 ° egim grubu ile 35-45 ° egim
grubu hemen hemen ayni oranda dagilisa sahiptir. Bu egim
gruplan sirasiyla %12.6 ve %12.7'lik orana sahiptir. 25-
351k egim grubu ise %13.5'lik bir paya sahiptir. Akarsu
vadileri ile ¢evredeki plato alanlar1 egimin arttig1 alanlara

karsilik gelirken, ova tabani ile Goyniik Cayi vadi tabaninda
egim azalmaktadir (Sekil 8).

Yerlesim alanlarinda yapilasma i¢in en uygun alanlar
egimin % 10'un altinda oldugu alanlar iken % 41'den fazla
egime sahip alanlar ekonomik anlamda yerlesmeye uygun
olmayan alanlardir. Egim arttikca yol, kanal yapimi ve
bakimi artar (Ugur ve Aliagaoglu, 2015: 108). Bu tiir
yliksek egimli alanlar toprak erozyonunun siddetli oldugu,
ayrica diger kosullarin uygun olmasi halinde ¢1g, heyelan,
kaya diigmesi gibi afet riski tagiyan olaylarin da meydana
gelme olasiliginin yiiksek oldugu yerlerdir. Tim bu
nedenlerden o&tiirli egim degerlerinin yiiksek oldugu alanlar
yerlesme i¢in diisiik uygunluk gosterir.

Sekil 8. Arastirma alaninin egim haritasi
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5.5. Baki

Arastirma alaninda hakim baki yonii olan giiney yonii %
20.6'lik orana sahiptir. Bunun disinda sahada diiz alanlar %
0.17, kuzeybatt % 8.4, kuzey % 13.3, kuzeydogu % 13.7,
dogu % 10.7, giineydogu % 14.5, giineybat1 % 11.6 ve bati
% 7.0ik orana sahiptir. Bu degerler sahadaki yer
sekillerinin genel uzamismin kabaca D-B dogrultulu
oldugunu ve giiney yonlii cephelerin yogunlukta oldugunu
gostermektedir. Mevcut bu durum arazinin jeomorfolojik
gelisim esnasinda kazanmig oldugu morfolojik goriiniimiin
sonucudur (Sekil 9).

Kis1 uzun ve siddetli gegen bolgelerde uzun siire giines 15181
alan yamaglar tercih edilmelidir. Uygun baki, yakittan
tasarruf saglamakta, daha az kirlilik ortaya cikarmakta,
giines enerjisinden uzun sire faydalanma olanag:
sunmaktadir. Kar yagisina bagl buzlanmanin oldugu
alanlarda bakiya gore planlama yapmak daha da onem
kazanmaktadir ( Ozdemir, 1996: 211). Arastirma sahasinda
giiney yonil yerlegsme i¢in en uygun, buna karsilik kuzey
yon ise en az uygun yon olarak goriillmektedir.

Sekil 9. Arastirma alaninin baki haritasi
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5.6. Faya Uzaklik

Bingol Deprem Fayi, arastirma alanindaki en dnemli faya
karsilik gelmektedir. Bu fay, Bingdlin glineyinden
baglamakta, Saricicek koyii yakinlarinda morfolojik
belirginlik kazanarak Goyniik Cay1 vadisi boyunca
Karliova'ya (Bingdl) kadar uzanmaktadir. 75 km'lik
uzunluga sahip olan bu fay zonu, Karliova'nin dogusunda
KAF ile birlesmektedir (Seymen ve Aydin, 1972:6). Bunun
disinda Bingdl Sehri'ni kuzeyden ve dogudan sinirlandiran
KB-GD yonlii iki fay daha bulunmaktadir (Sekil 10).

Deprem riski agisindan 1. derece deprem riski tagiyan bir
alanda konumlanmis olan arastirma sahasi, {ilkemizin en
onemli fay zonunu olusturan KAF ile DAF'n kesistigi
Karliova’ya yakin bir alanda bulunmaktadir. Sahada
depremler bircok kez can kayiplarina ve biiyilkk maddi
hasarlar neden olmustur. Yerlesmeye uygunluk agisindan
diistintildiginde faya yakin alanlar deprem acisindan
yiiksek risk tagidigindan, bu alanlar yerlesme i¢in uygun
degildir.

Sekil 9. Arastirma alaninin fay hatlarina uzaklik haritasi
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5.7. Toprak

Arastirma sahasinda en fazla yayilig alanina sahip toprak
grubu bazaltik topraklardir (Sekil 10, Tablo 6). Toplam
alanin % 34,9'unu isgal eden bu topraklar bazik ve notr
karakterde, su tutma kapasitesi yliksek bazaltlar iizerinde
gelistiklerinden dolayr tasli topraklardir. Tarimsal
faaliyetler agisindan verimli olan bu topraklar calisma
alaninda genellikle si1g yapida olup horizonlagma
gostermediklerinden bitkisel {iretim igin ¢ok uygun
kosullara tagimazlar. Bu nedenle arastirma sahasinda
bazaltik topraklar {izerinde bitki ortiisii zayif olup, biiyiik
cogunlukla meralarin yayilis alani olarak goriilmektedir.
Ayni zamanda bu topraklar egimli ve yiiksek alanlarda
dagilis gosterdiginden yerlesmelerin gelisimi igin diisiik
uygunluk degerine sahiptir (Tablo 1).

Arastirma sahasinda diger 6nemli yayilisa sahip topraklar %
48'lik oranla kiregsiz kahverengi orman topraklari ile %
25'lik orana sahip kiregsiz kahverengi topraklardir (Tablo
6). Diisiik ve orta egimli alanlarda goriilen bu topraklar yer
yer tarim yapilan alanlara karsilik gelmekle birlikte, biiylik
6lglide meralarin yayilis alanina karsilik gelmektedir. Bu
topraklar 6zellikle kireg ihtiyaci fazla olan tahillar, topragin
alt katinda birikmis olan kireci kullanarak iyi gelisme
gostereceginden egim degerlerinin uygun oldugu erozyon

etkisinin zayif oldugu alanlarda tahil tarimi igin uygunluk
arz eder (Atalay 2006: 458). Bununla birlikte ¢aligma
sahasinda bu topraklar yerlesmelerin gelisimi i¢in en uygun
sartlara sahip toprak grubu olarak goriilmektedir (Tablol1).

Sekil 10. Arastirma alaninda biiyiik toprak gruplari haritasi
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Tablo 6. Arastirma alaninda biiyiik toprak gruplarinin alansal
dagilimi

Toplam Alanindaki Toprak Gruplari ~ Alan (km?) Oran (%)

Aliivyal Topraklar 29 16

Koliivyal Topraklar 10 55
Kiregsiz Kahverengi Topraklar 25 13,8
Kiregsiz Kahverengi Orman Topraklari 48 26,

Bazaltik Topraklar 63 34,9
Ciplak-Kayalik Alanlar 6 3,3
TOPLAM 181 100

Kaynak: Il Arazi Varhg1 (2001)

Aragstirma alaninin i¢ kesimlerinde dagilis gosteren aliivyal
ve koliivyal topraklar sahanin iklim sartlarina uygun her tiir
bitkinin yetismesi i¢in uygunluk arz eder (Sekil 10). ilin
mevcut tarimsal tiretiminin neredeyse tamamini karsilayan
bu toprak grubundaki alanlar biiyiikk olglide ziraat alani
olarak kullanilmaktadir. Ancak son yillarda bu kiymetli
araziler bilingsizce yerlesmeler tarafindan isgal edilerek yok
edilmektedir.

5.8. Arazi Kabiliyet Smifi

Arastirma alaninda bulunan yerlesmelerin 6nemli bir kism1
egimin diize yakin oldugu ve tarimsal faaliyetler igin son
derece 6nemli olan I. II. ve III. sinif araziler lizerinde yer
almaktadir. Bitkisel {iretim i¢in yiiksek potansiyele sahip
oldugu kabul edilen I., I1., ve III. simif araziler, 1.313 km?*'lik
alanla il toplam alaninda ancak % 16,3'liik bir orana
sahiptir. Bunun 81 km?'lik kism1 da ¢alisma alani igerisinde
yer almaktadir (Sekil 11, Tablo 7). il genelinde ¢ok az
alansal dagilisa sahip bu alanlar yerlesme i¢in en az uygun
alanlar olarak kabul edilmektedir. Buna karsilik tarimsal
aktiviteler i¢in uygun nitelikler tasimayan IV., V1. ve VIL.
sinif araziler yerlesme igin en uygun araziler olarak
goriilmektedir.
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Sekil 11. Arastirma alaninda arazi kabiliyet siniflari
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Kaynak: Il Arazi Varligi (2001)

Tablo 7. Arastirma alaninda arazi kabiliyet simiflariin alansal
dagilist

Arazi Kabiliyet Smnifi Alan (km?)  Oran (%)
I. Simf 23 12,7
II. Suf 41 22,7
III. Sinif 17 9,4
IV. Sif 6 3,3
VI. Sinif 13 7,2
VII. Stmf 75 414
VIII. Smf 6 3,3
TOPLAM 181 100

Kaynak: Il Arazi Varligi (2001)

5.9. Arazi Kullanimi

Sehirsel alanlarin kontrolsiiz gelisimi sonucunda verimli
tarim arazilerinin yerlesim alani olarak kullanima agilmasi,
orman alanlarinin mera ve tarim arazisine dontistiirilmesi,
topraklar {izerinde baski olusturarak telafisi miimkiin
olmayan tahribatlara neden olmaktadir. Calisma alaninda
son yillarda yasanan hizli kentlesme siirecinde
planlamalarin istenilen diizeyde olamamasi neticesinde
tarim alanlart hizli bir sekilde tiiketilmektedir (Foto 2).

Foto 2. Bing6l Ovasi iizerinde devam eden yapilasma tarim
alanlarini hizla tiiketmektedir.

Sekil 12. Arastirma alaninin genel arazi kullanim durumu haritasi.
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Yerlesmelerin 6nemli bir kismi tarim alanlari iizerinde
kuruldugu gibi, siire¢ igerisinde yerlesmelerin mekansal
gelisim yonleri de yine tarim alanlarina dogru olmustur
(Sekil 12, Tablo 8). 2017 yili verilerine gore il toplam
alaminm % 7,12 si tarimsal alam olusturmaktadir. Ozel
miilkiyette yetisen ¢ayir otu eklendigi zaman da bu oran
ancak % 17,1 olabilmektedir (Tablo 8).

Tablo 8. Arastirma alaninin arazi kullanim durumu (2017)

Toplam Alanin Genel Arazi Alan Oran

Kullanimi (km?) (%)

Tarim Alanlar1 56 30,9

Cayir-Mera Alanlart 75 41,5

Orman Alanlari 25 13,8
Kumul Alanlar 9 5

Yerlesme Alanlari 16 8,8

TOPLAM 181 100

Arastirma sahasinda orman alanlar1 ile tarim alanlart
yerlesme i¢in en az uygun alanlardir. Gerek orman alanlari
gerekse de tarim alanlart il icin 6nemli dogal kaynaklardir.
Bingdl gibi kirsal alanlarin kalkinabilmesi igin finansmanini
kendi 6z kaynaklarindan temin etmesi gerekmektedir. Bu
bakimdan ilin en kiymetli dogal kaynaklarimi olusturan
orman ve tarim alanlarinin korunmasi ve gii¢lendirilmesi
zorunluluk tagimaktadir. Caligma alaninda en genis alansal
dagilisa sahip olan mera ve cayir alanlar1 (Tablo 8, 9)
yerlesmelerin mekansal olarak gelisebilmesi i¢in en uygun
alanlardir.

Tablo 9. Bingdl ilinde tarim alanlarin dagilis1 (2016)

Kullanim Durumu Alan il Toplam Arazi
(Ha)  Varlhigindaki Orani (%)

Tarla 22708 2,75

Nadas 5352 0,65

Mey_ve ve Uzun Omiirlii 3512 0,42

Bitkiler

Sebze 1227 0,14

Tarima Elverisli Olup

Kullanilmayan Arazi 26091 3,16

Cayir Otu (Ozel Miilkiyet) 82 237 9,96

Toplam Tarim Alant 141 128 17,1

Mera 350 234 42

Toplam Tarim- Mera Alan1 492 362 59,1

Kaynak: Bingdl Gida Tarim ve Hayvancilik 11 Miidiirliigii (2016)
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5.10. iklim

Genel anlamda karasal iklim oOzelliklerinin goriildiigii
arastirma alaninda, ortalama yillik toplam yagis1 939,5 mm,
yillik ortalama sicaklik ise 12,0 °C civarindadir (Sekil 13,
14).

Sicaklik, yagis, nem, basing, riizgar gibi iklim elemanlar:
yerlesmelerin kurulus yerini ve gelismesini etkilemektedir.
Arastirma sahasinin iklim o6zellikleri {izerinde morfolojik
yapt belirleyici olmustur. Gilineyden kuzeye dogru
gidildik¢e artan yiikselti degerleri ile birlikte sicaklik
degerleri diismekte, yagis degerleri ise artig gostermektedir.
Ki1s déneminde kar yagisinin ve donlu giin sayisinin yiiksek
oldugu yiiksek kesimler, konutlarin 1sitilmasinda maliyeti
arttiracagindan yerlesim yeri olarak tercih edilmemektedir.
Buna karsilik sicaklik ve yagis kosullar1 bakimindan olumlu
ozellikler tasiyan algak kesimler yerlesim yeri olarak daha
fazla tercih edilmektedir.

Sekil 13. Arastirma alaninin sicaklik haritas1
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Sekil 14. Arastirma alaninin yagis haritasi
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5.11. Akarsulara Uzaklik

Arastirma alaninda akarsu siklig1 fazladir. Bunun sonucu
olarak da yerlesmelerin 6nemli bir kismi akarsulara 0-600
m uzakliktaki alan igerisinde bulunmaktadir (Sekil 15).

Sekil 15. Arastirma alaninin akarsulara uzaklik haritast
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Bitki ortiisiiniin seyrek oldugu alanlarda vadi tabanlarinda
sel olaylart meydana gelirken, egim ve litolojik 6zelliklerin
uygun oldugu vadi yamaglarinda kiitle hareketleri
goriilebilmektedir. Bu nedenle akarsu vadi tabanlari ile vadi
yamagclar1 yerlesmeler i¢in uygun alanlar degildir. Bununla
birlikte su kaynaklarina uzak alanlarda da susuzluk
problemi ortaya ¢iktigindan, su kaynaklarina uzak alanlar
yerlesmeler icin uygun olmayan alanlar olarak kabul
edilmektedir. Arastirma alaninda akarsulara 1800-3000 m
arasindaki uzaklik degerleri yerlesmeler i¢in en uygun
alanlar olarak goriilmektedir.

6. Bulgular

Calisma alaninda yerlesmelerin mekansal gelisimi i¢in
uygun alanlarin belirlenmesi amaciyla yapilan analizler
sonucunda  yerlesmeler i¢cin  uygunluk  haritasi
olusturulmustur (Tablo 10, Sekil 16). Yerlesmeler icin
uygun yerlerin alansal dagilimlarinin verildigi Tablo 10’a
bakildiginda inceleme alaninda “yerlesme i¢in ¢ok uygun”
siifinda yer alan arazilerin oran1 % 36,5; “yerlesme icin
orta derecede uygun” smifinda yer alan arazilerin orani %
35,9; "yerlesme i¢in az uygun" smifinda yer alan arazilerin
oran1 % 27,6 ve "yerlesme i¢in uygun degil" sinifinda yer
alan arazilerin orani da % 0,01' dir.

Tablo 10. Arastirma alaninda yerlesmeler igin uygun alanlar ve
oranlari

Caligma Alani Alan (km?) Oran (%)
Yerlesme i¢in ¢ok uygun 66 36,5
Yerlesme icin orta derecede uygun 65 359
Yerlesme i¢in az uygun 50 27,6
Yerlesme i¢in uygun degil 0,02 0,01
TOPLAM 181 100

Uygunluk analizi sonucunda olusturulan yerlesmeler igin
uygunluk haritasia bakildiginda (Sekil 16) "yerlesme icin
cok uygun" olarak tespit edilen alanlarin biiyiik l¢iide algak
plato alanlarma karsilik geldigi goriilmektedir. Arazi
kabiliyet sinift olarak VII. sinif arazilerin yayilis gosterdigi
alcak plato alanlart bitkisel iiretim i¢in diisiik uygunluk
gostermektedir. Ayn1 zamanda bazaltik topraklarin dagilis
alanina karsilik gelen bu alanlar, giinliimiiz itibari ile mera
olarak kullanilmaktadir. Sahip olunan tiim bu o&zellikler
alcak platolarin yerlesmelerin mekansal gelisimi igin en
uygun alanlar olarak belirmesinde etkili olmustur.
"Yerlesme icin orta derecede uygun" olarak saptanan
alanlar ise ¢alisma sahasinda iki farkli kusak olarak dagilis
gostermektedir. Bunlarin ilki ova tabanindan algak plato
sahasina gecis alanlarina karsilik gelmekte olup, Goyniik
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Cayr vadi tabanin1 ¢evreleyen kusak seklinde
goriilmektedir. Yiikselti ile birlikte egim degerlerinin
artmaya basladig1 bu alanlar, bitkisel iiretim i¢in diisiik
uygunluk, yerlesmeler i¢in ise orta derecede uygunluk
gostermektedir. Yiiksek plato alanlarma karsilik gelen
ikinci kusak ise VII sinif arazilerin uzanis gosterdigi, egim
ve yiukselti degerlerinin belirgin sekilde arttig1 alanlardir.
Bitkisel iiretim i¢in uygun olmayan bu alanlar, biiyiik
6l¢lide orman alanlarina karsilik gelmektedir. Bu etkenlerin
tamami bahsi gecen iki kusagi "yerlesmeler icin orta
derecede uygun” kilmistir. "Yerlesme icin az uygun"
alanlar arastirma sahasi iginde yerlesmeye en diisiik
uygunluk gosteren alanlar olup ancak zaruriyeler halinde
yerlesilmesi gerekmektedir. Calisma sahasinda giiniimiiz
itibari ile ilin en genis ziraat sahasini olusturan bu alanlar,
alivyonlarin yayilis gosterdigi ova tabani, birikinti
yelpazesi ve vadi tabanlarina karsilik gelmektedir.
Yerlesmeye uygun olmayan ve hicbir durumda yerlesmenin
olamayacagi alanlar ise arastirma sahasinin giineybatisinda
cok dar alanli olarak izlenmektedir. Yerlesme i¢in uygun
olmayan bu alan, Karadmer Dagi’nin ¢aligma sahasi
icerisindeki en yiiksek kesimine karsilik gelmektedir.
Orman arazisine karsilik gelen bu alanda egim degerleri
yiiksek, baki agisindan kuzey yon héakimdir. Tim bu
faktorler bahsi gegen sahanin yerlesme igin uygun
olmamasinda etkili olmustur.

Sekil 16. Arastirma alaninin yerlesmeler i¢in uygunluk haritasi

Bu c¢aligma, son yillarda dikkat ¢ekici sekilde hizli bir
gelisim gosteren Bing6l Sehri ve ¢evresindeki yerlesmelerin
mekansal yayilmasi ve bu gelisim uygunlugunun biitiinsel
degerlendirilmesini igermektedir. Bu amagla Uzaktan
Algilama (UA) ve Cografi Bilgi Sistemleri (CBS)
teknolojileri ile AHS teknikleri kullanilarak uygunluk
analizi yapilmistir. Bu analiz esnasinda arastirma sahasinda
yerlesmelerin gelisimine etki eden faktdrler incelenerek,
yerlesmelerin gelisim uygunlugunun mekansal dagilim
tespit edilmistir. Buna gore ¢aligma alaninda yerlesmelerin
gelisimi tizerinde etkili olan faktdrler ve etki oranlari
sirastyla su sekildedir: jeomorfoloji %12, yiikselti %9, egim
%15, baki %8, jeoloji %3, faya uzaklik %19, biiylik toprak
grubu %4, arazi kabiliyeti %6, arazi kullanim1 %5, sicaklik
%10, yagis %6 ve akarsulara uzaklik %3. Bu degerlerden
de anlagilacagi iizere yerlesmelerin yer se¢iminde en 6nemli
unsurlar faya uzaklik, egim, morfolojik birimler ve
sicakliktir. En az etkiye sahip faktorler ise akarsulara
uzaklik, jeolojik formasyonlar ve biiyiik toprak grubudur.
Bununla birlikte toplam 181 km?'lik ¢alisma alaninin %
36,5'0 (66 km?) yerlesmelerin mekansal gelisimi i¢in en
uygun, % 35,9'u (65 km?) orta derecede uygun, % 27,6'st
(50 km?) az uygun ve 0.02 km?’lik alaninin da uygun

olamadig1 goriilmiistiir. Ayrica 18 km?'lik mevcut yerlesim
alanlarinin 7 km?'si "yerlesmeler i¢in ¢ok uygun" sinifinda,
7 km?'si "yerlesmeler icin orta derecede uygun" smifinda, 4
km*si de ‘yerlesmeler i¢in az wuygun" smifinda
bulunmaktadir.

Arastirma sahasindaki yerlesmeler, 1985-2000 yillari
arasindaki 15 yillik stirecte 3,5 kat; 2000-2017 yillar
arasindaki 17 yillik siirecte de 2,5 kat alansal biiyiime
gostermistir. Bilylimenin ayni hizla devam edecegi kabul
edilirse 15 yil sonra yani 2032 yilinda ¢aligma sahasindaki
yerlesmelerin yaklagik olarak 54 km?, 30 y1l sonra ise (2047
yilinda) 162 km*1lik bir sahada yayilis gosterecegi tahmin
edilmektedir. Ancak giiniimiiz itibariyle yerlesmelerin 7
km? 'si zaten 66 km? olan yerlesme i¢in ¢ok uygun alanlarin
icerisinde  bulunmaktadir. Yani ilerleyen yillarda
yerlesmelerin  mekansal  gelisimini  karsilayabilecek
nitelikte olan arazi varlig1 sadece 59 km?'dir. Bu 59 km?'lik
arazi, yukaridaki sayisal degerlendirmelerden de
anlasilacagi lizere aragtirma sahasinda dogru bir mekansal
gelisim planlamasi yapildig: takdirde en fazla dnlimiizdeki
17 yil boyunca yerlesmelerin mekansal gelisim talebini
karsilayabilecek yeterliliktedir.

7. Sonuc¢

Elde edilen bulgular acgikg¢a gostermektedir ki: ilerleyen
yillarda arastirma sahasinda yerlesmelerin  gelisim
ihtiyacint mevcut araziler kargilayamayacaktir.
Yerlesmelerin biiyiime ve gelisme ihtiyaci ya ilin zaten az
olan ve ancak zaruriyetler halinde yerlesilebilecegi
Ongoriilen az uygun smifindaki tarim arazilerinden ya da il
ekonomisinin giiclenebilmesinde 6nemli bir dogal kaynak
niteligi tagiyan, orta ve az uygun sinifinda bulunan orman
alanlarindan karsilanmasi gerekecektir. Ancak her iki
durumda da g¢alisma sahasimin en Onemli dogal
kaynaklarmin biiylik zararlar gorecegi agiktir. Yakin
gelecekte bu olumsuzluklarin yasanmamasi i¢in yetkili
birimlerin simdiden bu kisitlarin farkinda olarak yeni
yerlesim yerleri bulma ¢abalarina girismesi, yerlesmelerin
mekansal gelisimi i¢in ihtiya¢ duyulan yeni yerlesim
alanlar1 olugturmasi gerekmektedir.

Ayrica aragtirma sahasinda giiniimiiz itibari ile tarim arazisi
olarak kullanilmasi gereken arazilerin bir kisminin yerlesim
alan1 olarak kullaniliyor olmast 6nemli bir problemdir.
Yakin gelecekte bu yanlis kullanim telafisi miimkiin
olmayan olumsuz sonuglar doguracaktir. Bu nedenle ilin kit
ve kiymetli tarim arazilerinin bu olumsuz gelismeden daha
fazla zarar gérmemesi ve siirdiiriilebilir bir kentlesmenin
saglanabilmesi i¢in sehrin gelisim yoniiniin ova tabanindan
cekilerek, ovanin hemen gerisinde uzanan ovaya kiyasla
nispeten yiiksek ve egimli, tarimsal agidan ise ovaya oranla
daha az verimli olan alanlara dogru yonlendirilmesi
zaruriyet tagimaktadir. Bununla birlikte bundan sonra
yapilacak kentsel arazi kullanim plan ve projelerinin,
yerlesme i¢in en uygun arazinin potansiyeli dogrultusunda
yapilmasi gerekmektedir.
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Yasadigimiz c¢evrenin gorsel bir giizellik olmaktan 6te, ekonomik anlamlarda ifade edilmeye
baglanmas1 ve yasanilan g¢evre sorunlarimm yerel boyutlardan ¢ikip kiiresel boyutlarda etkisini
hissettirmesi ile gevre koruma ¢alismalart hiz kazanmistir. Glinde milyonlarca ton ¢6p lireten iilkeler,
sahip olduklart bu atiklar1 nasil degerlendireceklerini veya nasil kurtulabileceklerini diisiinmeye
baglamistir. Cevresel sorunlarin artmasiyla ekonomik hammaddelerin nasil ve nereden temin
edilecegi, var olan1 yok etmeden yerine yenisinin nasil konulacaginin arastirilmasi, biitiin kesimler
icin 6nemli bir konu haline gelmistir. Isletmeler bu kapsamda cevreye daha az zarar veren iiriin
iiretmeye ve genel liretim yapilarinda degisiklikler yapmaya baglamiglardir. Bu gelismeler {iriinlerin
pazarlanma stratejilerini de etkilemistir. Bu c¢alismada gevre, gevrecilik ve gevrecilik yonelimli
pazarlama kavramlari incelenmistir. Temel olarak bagarili bir ¢evreci yonelimli pazarlama stratejisi
gelistirmek i¢in izlenmesi geren temel adimlar ele alinmistir. Ayrica giiniimiizde bu konuda basarilt
caligmalar gergeklestiren ulusal ve kiiresel sirketlerin uygulamalarindan 6rnekler verilmistir.
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Environmental conservation work has gained momentum not only because of the visual beauty of
the environment we are in, but also because it is beginning to be expressed in economic terms and
because of environmental impacts on global scale. Countries that produce millions of tons of waste
a day have started to think about how to treat these wastes or how to get rid of them. Investigating
how and where to obtain economic raw materials with the increase of environmental problems, and
how to put new ones instead of destroying existing ones has become an important issue for all
sectors. In this context, enterprises have begun to produce less harmful products and to make changes
in general production structures. These developments have also influenced strategies for marketing
of products.In this study, environmental, environmental and environmental oriented marketing
concepts were examined. Essentially, the basic steps that should be followed to develop a successful
environmental-oriented marketing strategy were examined. In addition, examples of the practices of
national and global companies that have been successful in this field are given.

1. Giris

Bilinglenen tiiketiciler, ¢evre sorunlarina karsi her gegen
giin daha hassas davranig bicimleri sergilemektedirler. Bu

Cevre sorunlari, kiiresellesmenin etkisiyle yerel diizeyde
kalmayarak diinya geneline yayillmustir. Birgcok {ilkede
faaliyet gosteren ¢evreci sivil toplum orgiitleri, hikkiimetler
ve insanlar bu sorunun ¢6ziim yollarint aramak igin bir
araya gelmislerdir. Yapilan birgok toplantida sorunun
¢Oziimil i¢in her kesime diisen gorevler ve sorumluluk
alanlari belirlenmeye caligilmustir.

davranig bigimleri igletmeler iizerinde bir baski giicii
olusturmaktadir. Ayni1 zamanda toplumu bilin¢lendirmeyi
amag¢ edinen ¢evreci Orgiitler, hiikiimetler, uluslararasi
kuruluglar, isletmeleri ¢evreye karst daha sorumlu
davranmaya yonlendirmek i¢in faaliyete baglamiglardir.

* Bu calisma, 1999 yilinda Mustafa Kemal Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii tarafindan kabul edilen “Cevrecilik Yonelimli Pazarlama
Stratejisi Kararlar ve Bir Sektér Uygulamasi” adl1 Yiiksek Lisans tezinden tiiretilmistir.
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Biitiin bu gelismelerin sonucunda isletmeler, sosyal
sorumluluk bilinci ile birlikte toplumun degisik
kesimlerinden gelen tepkilere cevap olarak c¢evreyi
korumayr ve gozetmeyi ama¢ edinen caligmalart Orgiit
kiiltiirleri igine almaya caligmiglardir. Bu ¢alismada gevre,
cevrecilik ve ¢evrecilik yonelimli pazarlama kavramlari
incelenmistir. Basarili bir gevrecilik yonelimli pazarlama
stratejisi gergeklestirilmesi i¢in alinmasi gereken kararlarin
neler olmast gerektigi, cevrecilik yonelimli pazarlamanin
isletmelerde uygulanmasi i¢in hangi asamalarin yerine
getirilmesi gerektigi, pazarlama calismalarinin
uygulanacag1 hedef pazar belirleme calismalari, pazarlama
karmasi elemanlarinda bu uygulamanin hangi boyutlarda
yapilabilecegi iizerinde durulmustur. Ayrica Tiirkiye ve
Diinya genelinde isletmeler tarafindan yapilan uygulama
orneklerine yer verilmistir.

2. Kavramsal Cerceve

2.1. Cevre, Cevrecilik ve Cevrecilik Yonelimli
Pazarlama Kavramlarinin Tanimlanmasi

Insanoglu yasamim siirdiirebilmek icin yiizyillar boyunca
birgok ihtiyagla kars1 karsiya kalmis ve bu ihtiyaglarini her
zaman karsilayacag bir kaynaga sahip olmustur. Ancak bu
kaynak, yine kendisi tarafindan bilingsizce kullanilarak yok
olma smirma getirilmistir. Ik caglardan sanayilesme
stirecine kadar olan donemde dogal kaynaklar bireysel
ihtiyaglarin  karsilanmast  i¢in  kullanilirken, sanayi
devriminden bu yana kaynaklar uluslararasi ihtiyaclarin
karsilanmasi i¢in kullanilmigtir. “Hava ve su gibi dogal
kaynaklar ekonomik ag¢idan “serbest mal” durumuna
gelmistir” (Kiglahoglu ve Berkes, 1989: 17).

Cevre kavrami ¢ok genis anlamlar igermektedir. “Cevre,
genel olarak insanmin biitiin sosyal, biyolojik, fiziksel ve
kimyasal ugraslarim icinde siirdiirdiigii bir ortamdwr”
(Cevikbas, 1991:9). “ Cevre, belirli bir anda canli ve insan
faaliyeti iizerinde dogrudan ve dolayli etki eden veya yapan
sosyal faktorlerle biyolojik, fiziksel ve kimyasal kosullarin
biitiintidiir” ( Kiglalioglu ve Berkes, 1989: 12). “Cevre, dar
anlamda tabii ortam sartlarimin bir toplami, genis anlamda
ise, bulunulan sosyal sartlarin bir toplami olarak
diistintiliir” (Bilge vd., 1985: 38). Biitiin bu tanimlari
Ozetlersek, calismamizda s6z konusu olan g¢evre, yasamin
gelismesini  etkileyen sosyal, kiiltlirel, toplumsal dis
etmenlerin biitinligii gibi genis anlamda degil, yalnizca
dogal kaynaklarm biitiinliigiinii ifade etmektedir.

“Cevre sorunu olusumu toplumsal bir olgudur. Toplumsal

faaliyetler hammadde ¢ikartilmasi, islenmesi, tiretim,
dagitim ve tiiketime kadar her safhada kendini gosterir.
Dolayisiyla tek bir alana, ozellikle tiiketicilerin giinliik
kullamim ve atik alanina sikistirithinca olusumun onemli
kistmlart ihmal edilmis olur” ( Erdogan ve Ejder, 1997: 82).
Cevre sorunlarmin giin gectikge ¢esitlenerek artmasi ile
birlikte bu konuda hassas davranan ve konunun 6nemini
gercekei boyutlar1 ile diisiinen, topluma distindiirmeyi
amag¢ edinen “gevrecilik” hareketi ortaya c¢ikmistir ve
zaman gectikce hiikiimetler ve isletmeler {izerinde baski
giicli olusturmaya baslamistir.

“Insanhgin  akla  gelebilecek  biitiin  ihtiyaglarinn
karsilanmasimi  saglayan  kaynaklarin  tiiketilmemesi,
tiiketme bir yana tahrip edilmemesi, bugiin yeryiiziinde en

¢ok dikkat edilmesi gereken konularin basinda gelmektedir.
Sadece gelecek nesiller icin degil, icinde yasadigimiz zaman
dilimlerinde bile bu kaynaklarin varliginin siirmesi,
hayatimizin tek teminatidu” (Birlik Haberleri, 1997: 29).
1980'li yillarin ikinci yarisi, bu anlayisin biitiin insanlik
tarafindan paylasildigi bir dénem olmustur. Ozellikle,
Brundtland Raporu (Birlesmis Milletler, 1987), olarak da
bilinen “Ortak Gelecegimiz” isimli tebligin yayimnlanmas,
bu konudaki diisiince sistemlerini biiyliik Olgilide
etkilemistir. Rapor, yirminci yiizyilin bast ile sonu
arasindaki farkliliklara deginmekte; etkileri yiizyillar
boyunca yerel Olgekte sinirli olan insan faaliyetlerinin,
giiniimiizde kiiresel diizeyde biitiin ekosistemleri etkiledigi
belirtilmektedir (Kula, 1998: 150).

1983 yilinda yayinlanan bu raporda yer alan “yoksullugun
ve esitsizligin oldugu bir diinya her zaman i¢in ekolojik ve
diger krizlere egilimli olacaktir” ifadesi, yeni bir kavram
olan stirdiiriilebilir kalkinmanin, diistince sistemlerinin
icinde  onemli  bir yer almasim  saglamistir”
(Demirkan,1997: 38).

“Stirdiiriilebilir - kalkinma kavrami Diinya Cevre ve
Kalkinma komisyonu tarafindan; gelecek nesillerin kendi
ihtiyaglarint karsilamasi olarak kullanilmigtir. Dolayisiyla,
stirdiiriilebilir ¢calisma denince icine hem ekonomi, hem de
ekoloji girmektedir” (Prokop, 1994:. 52). Siirdiiriilebilir
kalkinma kavrammin bir baska tanmmmi ise Ortak
Gelecegimiz  isimli  raporda sdyle verilmektedir:
“Stirdiiriilebilir Kalkinma, gelecek kugaklarin ihtiyaglarin
karsilayabilme olanagindan édiin vermeksizin bugiiniin
ihtiyaglarimi  karsilayabilecek kalkinmadw” (Demirkan,
1997: 38).

Cevre bilincinin yayginlagsmasi ile yesil hareket olarak
isimlendirilen bir tiiketici davranig bigimi ortaya ¢ikmustir.
Bu tiiketiciler (yesil tiiketiciler) ¢evre konusunda hassas
olup kendi etraflarindaki insanlar1 da bilin¢lendirmeyi amag
edinmislerdir. “Yegsil tiiketiciler, ¢evrenin korunmasinda
kendi etkinliklerini satin alma kararlarinda
gostermektedirler. Cevreye dost iiriinleri tercih ederek
pazar kosullar icerisinde bu tirtinleri
odiillendirmektedirler. Yesil tiketici bir taraftan daha
islevsel iiriinler isterken, bu iiriinlerin ¢evreye verebilecegi
olast zararlart da bilmek istemektedir”. Boylece yesil
hareket dogal olarak pazarlama ve reklam sektoriinii de
etkileyerek yesil pazarlama veya g¢evrecilik yonelimli
pazarlama kavramini dogurmustur. “Ajanslar, reklam
verenlerin istekleri sonucunda tiiketicilere yesil mesajlar
vermeye bagslamislardwr. Yesil pazarlama iiretimin ve
tamitimin her asamasinda kendini gésterirken paketlemede
ozellikle yiyecek endiistrisinden bagslayarak etkisini
stirdiirmektedir ” (Odabagi, 1992: 2-4).

Cevrecilik akimiyla ortaya ¢ikan bu pazarlama sistemine
bircok degisik isim verilmektedir. Bunlara 6rnek olarak,
“yesil pazarlama”, “ekolojik pazarlama” veya “cevreci
pazarlama”  verilebilir.  Ancak asagida  verilecek
tanimlamalarin temel 6zelliklerini inceledigimizde, bu
arastirmada birden fazla isimin yaratacagi karmasadan
kurtulmak amaciyla bu pazarlama sistemine “Cevrecilik
yonelimli pazarlama” adi verilmesi uygun bulunmustur.
Cevrecilik Yonelimli Pazarlamay1 (CYP), birgok yazar ve
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bilim adami degisik bakis acilariyla tanimlamigtir. Bu
tanimlardan bir kag¢i1 soyledir:

“CYP, geleneksel pazarlama tanumwmn biiyiik bir kismini
icine almaktadir ki, pazarlama, kisi ihtiyag¢ ve isteklerinin
tatmin  edilmesi icin  diisiiniilen her bir degisimi
kolaylastirmak ve meydana getirmek amaciyla biitiin
faaliyetlerin diizenlenmesidir. Buradan yola ¢ikarak, CYP;
organizasyonun satis amac¢larimin  bagarilmasindan,
bireyler ve endiistrinin, tiiketici isteklerinin tatmin
edilmesine kadar olan siiregte bu sinirli (dogal) kaynaklarin
pazarlama faaliyetlerinde nasil kullanildigim
arasturmaktir” (Stanton ve Futrell, 1993: 93).

“CYP; dogal c¢evreye ¢ok zarar veren etkilerin
azaltilmasiyla birlikte var olan bu ihtiya¢ ve isteklerin
memnuniyeti gibi insan istek ya da ihtiyaglart igin
tasarlanmig her bir degisimin yapimasini kolaylastirmak ve
bunu meydana getirmek igin biittin  faaliyetlerin
diizenlenmesinden ibarettir” ( Polonsky, 1994: 2).

“CYP; kirlilik, enerji tiiketimi ve enerji iiretiminde
kullanilmayan kaynaklarin tiketimi iizerinde pazarlama
faaliyetlerinin pozitif ve negatif etkileri tizerinde yapilan bir
calismadir.” (Henion ve Kinnear, 1992: 3).

Gorildigi gibi, CYP'nin kesin ve net bir tanimin1 yapmak
zordur. “Pazarlama, bir iirtiniin yasam dongiistiniin
otesinde yeniden tiiketilebilirligini de icine alarak
genislemektedir. Uretim ile cevreci pazarlama arasindaki
uyumda, kullanim, yeniden déniisiim ve iirtiniin yeniden
kullamimina temas edilmektedir. Pazardaki iiriinler icin
onemli olan kullamim ve yeniden degerlenmek, yeniden
Stoklamak, degisiklik yapmak gibi, yeniden doniisiimiin her
tirliisiinii gelistirmektir.” (Dorweiler ve Mehenna, 1995:
6).

2.2. Cevreciligin Isletmeler Diizeyinde Onemi ve
Etki Alam

Isletmeler kurulduklari andan itibaren kurum iginde yer alan
bireylere oldugu kadar topluma karsi da sorumluluklari
baglar. Bu nedenle 6zellikle biiyiik isletmeler toplumun
beklentilerine cevap vermek amaciyla, deger Olgiitlerine
uygun politikalar belirleyerek faaliyetlerini siirdiiriirler
(Celik vd., 2016: 278). isletmelerin sosyo- ekonomik bir
varlik oldugu g6z Oniine alindigin da, tiiketicilerin
davraniglarin1 ~ yonlendirebilen  ‘Cevre  Duyarliligr’
karsisinda tepkisiz kalmalar1 beklenemez. Ozellikle
pazarlama  yoneticileri ¢evre  sorunlarina  duyarl
tiiketicilerle kars1 karsiya gelmektedir. Isletmelerin sadece
kar elde etmeye ¢alisan kurumlar olarak degerlendiren eski
anlay1s yerini sosyal sorunlara duyarli, kaliteyi hedefleyen
kurumlar olarak degerlendiren yeni bir anlayis karsisinda
hizla Onemini kaybetmektedir. Cevre dostu {iriinler
iiretmenin ve ¢evre dostu pazarlar segmenin yani sira esas
olarak ‘Cevre Dostu’ anlayiginin  kurum kiltiiriine
yerlesmesi gerekir (Erbaglar, 2012: 95).

Isletmeler, sahip olduklari sosyal sorumluluklari nedeniyle,
kurulug yeri se¢imini, mamul gelistirme, c¢esitlendirme
kararlarina kadar, {irettikleri yeni teknolojilerde ve
sistemlerde ¢evre korumasini géz oniinde bulundurmalidir.
“Cevreyi korudugunuz takdirde, yalmz doga degil,
isletmeniz de kazanir goriigii artik pek ¢ok isletmede egemen
olan bir diisiincedir. Isletmenin kamuoyu éniinde puan

toplamasinda en onemli etken olarak c¢evreye saygi
gosterilmektedir” (Gokbunar, 1995: 4).

Cevre sorunlarinin ve bunlar karsisinda dogan tepkilerin
isletmeleri etkiledigi alanlar agagida ki gibidir (Erdogan ve
Ejder, 1997: 104).

- Finansman Fonksiyonu Uzerindeki Etkileri: Bu etki,
cevresel yatirimlarin ve tazminatlarin getirecegi finansal
yiiktiir. Isletmelerin iiretim yaptiklar1 iilkelerin yasal olarak
cevreyi koruyan vyatirimlari zorunlu kilmasi sonucu
toplumdan gelen yogun baskilar sonucunda da, mevcut
teknolojisini degistirmek zorunda kalabilecek olan isletme,
cevresel yatirimlart yapabilmek i¢in ya mevcut finansal
kaynaklar1 arasinda yeni bir dagilim plami yapacak, ya da
yeni kaynaklar bulma ¢abasina girigsecektir.

- Uretim Yonetimi Acisindan Etkileri: Isletmelerin
iiretimleri sonucunda iki tiir atikla karsilagmaktayiz. Bu
atiklarin  birincisi, kullanilan hammadde atig1 ki bu,
isletmenin kendisi tarafindan olusturulur. ikincisi, {iriiniin
tiikketilmesi sonucunda olusan atiktir ki, bu tiiketici
tarafindan olusturulur.

Bu noktada isletmeler, ortaya ¢ikan atik sorununa ¢6ziim
bulmak i¢in ya mevcut dretim teknolojilerini
giincellestirecekler, ya da atik yonetimi, geri kazanma veya
kaynak azaltma yontemlerinden birini segeceklerdir. Atik
yonetimi, isletmenin var olan atiklari hangi sekilde
degerleyecegi, hangi atik tiirii igin 6nlem almasi gerektigi
gibi genis bir faaliyet konusunu icermektedir. Bu amagla
isletmenin bunun igin yapabilecegi yatirim, gelecekteki
faaliyetleri i¢in de yararli olacaktir. Geri kazanma ise,
iretimden ve tilketimden sonra ortaya c¢ikan atiklarin,
isleme ve geri kazanim tesisleri yardimiyla yeniden iiretim
siirecine katilmasini ifade eder. Bu, bir dlgiide isletmenin
iretim maliyetlerini minimize eder. Ancak bu ydntemler
icinde en ¢ok tavsiye edileni ise kaynak azaltmadir.

“Kaynak azaltma egemen tamimiyla, iiriinleri planlama,
dizayn, iiretme ve kullanmada c¢evreye hasar verici
etkenlerde nmicelik seviyelerini, yiizdelerini, belli bir
seviyeye indirme ve o seviyede tutmaktir. Kaynak azaltma,
ideal olarak, yeniden kullanilabilecek maddeleri atma
yerine yikayip yeniden kullanma, iiriinleri daha az
hammadde kullanarak yapma, tehlikeli maddeleri iiretimde
kullanmama olanag saglar” (Erdogan ve Ejder, 1997:
106).

- Pazarlama ve Halkla Iliskiler Fonksiyonu Uzerindeki
Etkileri: Cevreyi kirleten bir igletmenin tiiketiciler
tizerindeki olumsuz etkisini ortadan kaldirmaya ¢aligmak,
pazarlama ve halkla iliskiler fonksiyonunun gdrevidir.
Isletmelerin g¢evre kirlenmesini &nlemek igin yaptig
caligmalar, tiiketicilere olumlu mesajlar olarak iletilmekte
ve boylece isletmeler, rakiplerine gore bir avantaj elde
ederek bu konuya duyarli olan talebi kendi lehlerine
yonlendirilebilmektedir. Ancak, igletmenin cevreye zarar
veren bir yatinm yapmasi veya faaliyetlerinin devam
etmesi, isletmeyi olduk¢a zor duruma sokacaktir. Bu
olumsuzluktan kurtulmak i¢in igletme, tiiketicisine sahip
oldugu sartlart agiklamaya calisacaktir.

- Personel Yénetimi Fonksiyonuna Etkileri: Isletmenin
yarattigi ¢evre kirliliginin, isletmede ¢alisanlar tizerindeki
olumsuz etkileri sonucunda 1is veriminde diismeler
gozlenmektedir. Ozellikle var olan kirlilik, saglik
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problemlerinin olusmasimma neden olabilecek boyuta
ulasiyorsa, bu durumda igletmenin yiiktimliiliikkleri daha da
artmaktadir. Is veriminin diismesi isletme icin tehlikelidir.
Hem parasal anlamda, hem de sosyal anlamda pek g¢ok
kayba neden olmaktadir. Bu durumu diizeltmek isteyen
isletme, c¢alisanlarin verimini yiikseltmek igin faaliyet
alanlar1 igine ¢evreyi ve cevresel unsurlari katmaktadir.
“Kirik Patrick'e gére c¢evrecilik, 1990'larin biiyiik i
diinyasi konularindan birisi olacaktir. Onceden anlatilan
yesiller politikasimin faydalart firmanin toplumdaki ve
calisanlar tizerindeki imaji acisindan biiyiik
olacaktir”(Foreman ve Woodruffe, 1994: 135).

2.3. Cevrecilik Yonelimli Pazarlama Stratejisi
Kararlar1

2.3.1. Cevrecilik Yonelimli Pazarlama Stratejisi
Olusturma Stireci

Cevrecilik yonelimli pazarlama olusturma siireci dikkat ve
Ozen isteyen bir ¢alismadir. Bu 6zenin nedeni, isletmenin
tiketicilerini aldatmadan ve gelecekteki kendi varligina
zarar vermeyecek bir yapinin geri doniisiimsiiz kuruluyor
olmasidir. Cevrecilik yonelimli pazarlama faaliyeti ile
piyasaya sundugumuz g¢evreci (yesil) iiriiniin yalnizca bazi
niteliklere sahip olmasi yeterli degildir. Uriinii iireten
isletmenin de bu felsefeye uygun ¢aligma kosullarina sahip
olmasit gereklidir. Bu yapilmadigi zaman bir siire sonra
miisterilerin isletmeye karsi olan giiveni ve sadakatleri yok
olamaya baslayacaktir.

“Cevrecilik  yonelimli pazarlama olusturma  siireci
yasamirken; yalnizca iiriiniin birkag¢ ozelligi degil, aymi
zamanda onu tireten igletmenin de bir¢ok ozelligini siirece
katilmalidir. Konuya bu sekilde yaklagan isletmeler, maliyet
tasarrufu, uzun vadeli kdr, yeni pazarlara ulasma, sosyal
sorumlulugu yerine getirme gibi bir¢ok konuda avantajli
konuma gelecektir.” Cevrecilik yonelimli pazarlama siireci
birbirini izleyen dort asamadan meydana gelmektedir
(Coddington, 1993: 128-130):

- Cevrecilik yénelimli pazarlama diisiincesinin gsirket
yonetimince kabul edilmesi: Her tiirlii yenilik kararmin
uygulanmasi i¢in ilk baslangic noktasi, yenilik fikrinin
kabul edilmesidir. Sirket yoOnetiminde yeni bir fikrin
uygulanmasina karar verilmesi gorevi genel olarak {ist
diizey yoneticilerdedir. Ust diizey ydnetimince fikrin
kabuliinden sonra diger kademelerde calisanlar harekete
gecmektedirler. Cevrecilik yonelimli pazarlama gibi
isletmenin kiiltiiriinii ve yapisini etkileme diizeyi yiiksek
olan fikrin her diizeydeki ¢alisan ve yoneticiler tarafindan
benimsenmesi onemlidir. Ust diizey y&netimin gevrecilik
yonelimli pazarlamaya gegise sicak bakmamalarinin bir
takim nedenleri vardir. Bunlar genelde su basliklarda
simiflanmaktadir (Coddingtion, 1993: 148-150):

(i)  Uriin ya da markanin 6ziindeki albeninin azalmas1

(if) Yetersiz talep

(iii) Tedarikgilerle caligma

(iv) Arastirma ve gelistirme ve/ veya yeni araglar

gelistirme maliyeti

- Cevrecilik  yonelimli  pazarlamamn  alt  yapisin
olusturmak icin kurumlarla igbirligi olusturmak: Cevrecilik
yonelimli pazarlama faaliyetinin amaglara uygun bir sekilde
yapilmasi i¢in igletme, bu konuda yardim, gerekli izin ve

bilgileri alabilecegi bazi kurum/ kuruluslarla diyaloga
girmelidir. Isletmenin sececegi bu kurum, kuruluslar
yapilacak c¢aligmalarin dogru ve saglikli bir sekilde
gerceklesmesi agisindan 6nemli rol oynar.

Isletmenin  bu amagla isbirligi icine girebilecegi
kurum/kuruluglar sunlardir (Coddington, 1993: 162):

(i) Perakendeciler

(i) Sivil Toplum Orgiitleri

(iii) Siyasi Kurumlar

(iv) Bilimsel ve Teknik Enstitiiler
(v) Egitim Kurumlari

- Cevre yonetim sistemini kurmak: ¢evrenin bir yonetim
sistemi icine alinarak gdzetilmesi amactyla bazi ¢alisma
yontemleri veya sistemleri gelistirmistir. Bunlar igerisinde
en ¢ok taninan ve genel kabul goren ISO olarak kisaltilan
(International Standardization Organization) kurumunun
yayimladigt Cevre Yonetim Sistemi (Environmental
Management Systems) isimli kilavuz yayimidir. Bu yayini,
konularin a¢ilimina gére ISO14000, ISO14001, ISO14002
vb. basliklarda ilgili kesimlere ulastirildigini gérmekteyiz.
Kilavuzun temel amaci, isletmelere bir yaptirim getirmek
degildir. istege bagh olarak cevreyi korumayi amaglayan ve
bunu pazarlama faaliyetlerinde uygulamay1 isteyen
isletmelere yol gostermektir.

- Atiklarin  degerlendirilmesi ve atik ydnetiminin
olusturulmasi: Atiklarin olusumu ve yarattigi sorunun
¢Oziimii lilkeler bazinda farklilik géstermektedir. Gelismis
birgok iilkede toplum, sanayi ve devlet isbirligi ile atiklarin
degerlendirilmesi igin degisik sistemler gelistirilmektedir.
Atiklara yalnizca ¢Op mantigiyla yaklasilmadigindan,
bunlarin ekonomik o6nemi degerlendirilerek yeniden
faaliyete katma siireci planlanmaktadir. “Ank, iiriiniin
yasam dongiisii icinde ii¢ asama boyunca meydana
gelebilmektedir. Uretim asamasi swasinda, tiriiniin
kullanilmasi swrasinda ve iiriiniin ¢op olarak atilmasi
swrasinda” (Tirkay, 1997: 2). Bu {i¢ asamadaki sorunun
¢Oziimii, toplumda var olan kesimlerin kendi istlerine
diisenleri yapmasi ile olacaktir. Tiketiciler konuyla ilgili
bilgilendirilerek tiikettikleri iiriinden olusan atig1 dogru bir
sekilde degerlendirme noktalarina ulagtirmalhidir.

2.3.2. Hedef Pazar Belirleme

“Cagdas pazarlamada belirli bir maln tek bir pazar
yoktur. Genel olarak, tek bir isletme icin pazarlar ¢ok
biiyiiktiir. Pazari olusturan tiiketicilerin ve drgiitlerin
hepsinin ihtiyag duyduklari ve istedikleri biitiin mallar: tek
bir isletme saglayamaz. Tiiketicilerin sayisi ¢ok ve biitiin
tilkeye yayilmis olabilir. Ayrica, tiiketicilerin ihtiyaglari,
istekleri ya da satin alma davranislar birbirinden ¢ok farkl
olabilir” (Cemalcilar, 1994: 36). Bu nedenlerin varligindan
otiri isletmeler drettikleri malin kime ya da kimlere
satilacagina en basta karar vermelidir.

Cevrecilik  yonelimli  pazarlama stratejisiyle ilgili
kaynaklar1 inceledigimizde, ¢ok degisik sekillerde pazarin
boliimlendigini gérmekteyiz. Bunlar su sekildedir:

1990 yilinda The Roper Organization firmasi tarafindan
yapilan bdlimlendirmeye gore tiiketiciler 5 gruba
ayrilmigtir (Coddington, 1993: 80 ):
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- Pek Sadik Yesiller (True-Blue Greens): Bunlar en
hareketli ve etkili yesil tiiketicilerdir. Roper firmasina gore;
bunlarin asil hareketleri, ¢evre ile ilgili ¢ok kuvvetli ilgileri
ve birbirleriyle yaptiklari dayanisma ile gelecekte genel
niifus i¢in yesil harekatin liderligini ele almaktir.

- Parali Yesiller (Greenback Greens): Parali yesiller,
cevreyle ilgili vaatlerini aslinda yesil iiriin i¢in gonillii
olarak yiiksek fiyat 6deyerek gostermektedirler.

- Filiz Verenler (Sprouts): Cevre hakkindaki ilgileri ve
davranis sorumluluklari orta diizeydedir. Filiz verenler
kesinlikle yesil egilime sahip gibi gériinmektedirler; ancak
onlar ileri ¢evreci hareketleri onayladiklarini heniiz acik¢a
gostermemektedirler.

Tablo 1. Thtiya¢ ve Davranis Hiyerarsisi
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- Sikayetgiler (Grousers): 1Ileri ¢evreci hareketin
noksanliklarin1 gdstermek yerine, mazeretlerinin biitiin

gesitlerine  bir  bahane bulurlar ve gevrecilerin
performanslarini siirekli elestirirler.
- Esas Kahve Rengiler (Base Brown): Cevresel

problemlerin bir farklilastirma ve yenilestirme yapmasina
esas olarak inanmazlar. Onlar c¢evre igin c¢aba sarf
edilmesini gereksiz bulurlar.”

Roper Organization ayni aymrimi ve elde ettigi tiiketici
gruplarin1 Maslow’un ihtiyag¢ hiyerarsisine karsilik gelecek
sekilde ozelliklerini Tablo 1'deki gibi siniflandirmustir.

Maslow ( 1954)

Roper (1990)

5- Kendini Gergeklestirme; Kendini gelistirme ve yerine getirme

5- Pek Sadik Yesiller; Diisiince liderligi egilimi baslatmak
yoneticilik, profesyonellik, ileri teknikte diizenleme

4- Takdir Edilme Ihtiyac1; Kendine sayg1 duymak, tanimak konumlamak

4- Paral1 Yesiller; Acikgoz, girisken, iimit verici, zeka ile ilgili
eylemci olmayan, mesgul yasam stili olan

3- Sosyal Ihtiyaclar; Sevgi, ait olmak, kabul edilme

3- Filiz Verenler; Cevre yada ekonomiye her ikisine oy
vermeleri kesin degildir.

2- Giivenlik Ihtiyaci; Gizlilik, korunma, hitkmetme

2- Sikayetciler; Yiiksek fiyata itiraz ederler sorunlar i¢in
digerlerini suglarlar, ilgisizlikleri i¢in pek ¢cok bahaneleri vardir.
Temel goriisleri kendilerini diiglinmektir.

1- Fiziksel Ihtiyaglar; Yiyecek, icecek, barmma

1- Esas Kahverengiler; En kii¢iik ¢evre faaliyeti grubudur. Daha
cok sosyal ve ekonomik menfaatlerden mahrum bir gruptur.

Kaynak: Coddington (1993: 87)

J.Walter Thompson ve Green Market Alert sirketlerinin ayr1
ayr1 yaptigi boliimleme ise kisaca su sekildedir (Thompson,
1990: 15-17; Green Market Alert, 1990: 10):

- Yesilden daha yesilci (Greener than Green); Cevre igin
birgogu kendilerini feda edebilirler.

- Yesilciler (Green); Cevre ile ilgilenmektedirler, ancak
bazilar1 kendilerini g¢evre i¢in feda edebilir.

- Hafif Yesilciler (Light Green); Cevre ile ilgilidirler ancak
hi¢ bir kimse kendini feda etmeye istekli degildir.

- Yesilci Olmayanlar (Un- Green); Cevre ile ilgili hi¢ plan
yapmazlar.”

“Green Market Alert firmasinin ayirimi su sekildedir:

- Hayalci  Yesilciler  (Visionary  Greens);  Degisim
paradigmasini benimsemektedirler. Yesil bu grup i¢in bir
hayat bicimidir. Ancak alig veris bicimleri degildir. Cevre i¢in
hareketleri tutkuyla yaparlar.

- Yesil Olabilir (Maybe- Greens); Cevreye olan ilgilerini gok
yliksek diizeyde ifade ederler, ancak bunlarin ilgileri diizensiz
hareketlerden ibarettir.

- Sabit Fikirli Kahverengiler (Hard-core Browns); Kaygisiz
ya da amansiz bir sekilde anti-¢evrecidirler. Bunlarin egitim
ve gelir diizeyi diisiiktiir.

2.4. Cevrecilik Yonelimli Pazarlama Karmasi

Cevrecilik yonelimli pazarlama ¢aligsmalarina baglamaya karar
veren bir igletme, pazarlama karmasi elemanlarin1 da konuya
uygun bir sekilde diizenlemeli ve gozden gecirmelidir.
Pazarlama karmasi elemanlarmin dogasinda herhangi bir
degisiklik olmamakla beraber, c¢evre yonetim sisteminin
isletmeye getirdigi degisikliZe uygun olarak karma

elemanlarinin da diizenlenmesi ¢alismanin saglikli yiiriimesi
acisindan onemlidir. Pazarlama karmasi elemanlari, mamul,
fiyat, dagitim, tutundurma olarak ayrimlanmaktadir.

2.4.1. Mamul Kararlar

Mal ya da mamul nedir? Endistri mallar1 iireten, tiiketim
mallart iireten veya hizmet {ireten bir igletme i¢in mal ayni
anlami tagimakta mudir? Mala iliskin bir¢ok degisik tanimla
kargilagmaktayiz. Ancak bu tanimlarin esasina baktigimizda
hemen hemen birbirine benzer 6gelerin mevcut oldugunu
gorebiliriz. Malin degisik tanimlari asagida verilmistir.

“Mamul, bir istek ve gereksinmeyi karsilamak iizere tiiketim,
kullanim, ele gecirme veya dikkate alinmasi icin bir pazara
sunulan herhangi bir seydir. Fiziksel objeleri, hizmetleri,
mekdnlar, yerleri, orgiitleri ve fikirleri icerir” (Kotler, 1984:
462).

“Mamul, belirli bir ihtiyaci ve istegi doyurma ézelligi bulunan
ve degisime konu olan her seydir” (Cemalcilar, 1994: 81).

“Mamul, miisterilerin algilamalarina ve beklentilerine yanit
verecek tiriiniin fiziksel, islevsel, tasarimsal, estetik nitelikleri
yaninda hizmetler demeti ile birlikte bir biitiin olarak

diisiiniilmelidir” (Yikselen, 1994: 60).

Yukaridaki tanimlarin hepsinde mal, yalmzca fiziksel bir obje
olarak degil, onu kullanacak olan tiiketicilerin psikolojik ve
sosyal beklentilerini de iceren bir unsur olarak ele alinmustir.
Giliniimiizde tiiketicilerin satin alma davraniglarinda daha
bilin¢li olmalar1 ve bekledikleri tatmin diizeylerinin her gegen
giin artmasi, isletmeleri mamul iiretme kararlarinda daha
dikkatli olmaya zorlamaktadir.

Cevrecilik yonelimli pazarlama da konuya bu agidan
yaklagmaktadir. Bu konuda yapilan ¢alismalar ve degisiklikler
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mamuliin fiziksel yapisini daha iyilestirmek i¢in olsa da, asil
amag yiiksek beklentiler icerisinde olan tiiketicileri tatmin
etmektir. Cevre sorunlarinin giin gectikge artmasi ve ¢oziim
Onerilerinin bunun tam tersine azalmasi veya Onerilerin
sonuglarini almaya yetecek zamanin daralmas: tiiketicileri,
dolayisiyla isletmeler ve hiikiimetleri harekete gegirmistir.
Isletmeler mevcut yapilarini analiz ederek ihtiya¢ duyulan
alanlarda degisiklik yaparak bu alandaki talepleri karsilamaya
calismaktadirlar. Cevrecilik yonelimli pazarlama diislincesinin
temelini olusturan yesil (¢evreci) iriin gelistirme siireci
birbirini takip eden evrelerden olugmaktadir.

2.4.1.1. Yesil (Cevreci) Mamul Gelistirme Evreleri

Literatiirlerde yesil mamul igin belirgin bir tanim
bulunmamaktadir. Bunun nedeni ise, yesil mamul, ¢evrecilik
yonelimli pazarlamanin sonucu bir baska deyisle amaci
olmasidir. Yani yesil mamul bir amagtan dogmustur ve
cevrecilik yonelimli pazarlama ile birlikte var olmaktadir.
Ancak konunun igeriginden yola c¢ikarak yesil mamuli,
cevreye karst minimum diizeyde zarar vermeyi amag edinen
bir iiretim sisteminin piyasaya sundugu mamul olarak
tanimlayabiliriz.

Yesil mamul iiretme faaliyeti ¢ok kolay olmamaktadir. Her
mamul iiretme diisiincesinde var olan riskler burada da vardir.
Ancak buradaki en onemli konu, isletmelerin hedef pazar
olarak belirledigi tiiketicilerin tatmin olmasina imkan verecek
mamuliin hangi asamalar1 igeren bir iiretim siirecinden sonra
bu nitelige sahip olacagidir. Bunun i¢in isletme yeni yesil
mamul gelistirme siirecinde hedef pazar, diger kurulus ve
topluluklarla isbirligine gitmelidir. Teknik acidan ¢evreye
zarar vermeyen bir mamuliin {iretilmesi ne kadar 6nemliyse,
tilketiciyi tatmin edecek Ozelliklere sahip bir mamulii satisa
sunmak da esit diizeyde 6nemlidir.

“Yesil mamul tiretim fikri ilk basta zor hatta imkdnsiz gibi
gortinse de, halihazirda yesil mamul basarisina sahip bir¢ok
isletme vardir. Wal-Mart, Agustos 1989°da baslattigr yesil
etiketli 6zel mamul programi sonucunda 1 yil icindeki biitiin
satislarinda % 25 oraminda bir artisa sahip olmustur. Ayni
sekilde ARCO-EC 1 isimli, Kuzey Kaliforniya'da faaliyet
gosteren, otomobil motoru tiretimi ile ugrasan firma, 1989 'da
baslattigi benzin emisyonu kontrolii programi sayesinde sahip
oldugu pazar payinda 7 ayda % 33 den % 35 ulasan bir artis
saglanmigtir” (Coddington, 1993: 148).

Yesil iiriin {ireticileri i¢in, tasarim siirecinin bir pargasi olan
cevresel Ozellikler en onemli ve zorlu bir gdrev haline
gelmistir. Cevresel ozellikler, malzeme se¢imi, paketleme
tasarimi ve enerji kullamimi gibi kararlar1 igerebilmektedir
(Chen, 2001: 257).

Yesil tiriin politikasinin kapsadigi konular, Uydaci (2011)
tarafindan su sekilde siralanmistir: Giiniimiizde var olan ve
hala dretilmekte olan {riinlerin, degistirilerek veya
farklilagtirilarak gelistirilmesi sonucu ¢evreye zararli bir
iiriiniin yesil bir iiriin haline doniistiirilmesi, Yeni iiriinler
gelistirerek yeni pazarlar yaratilmasi ve Yesil iiriinler tireterek
isletme imajinin gii¢lendirilmesi (Uydaci, 2011°dan aktaran:
Giinsan vd., 2016: 4).

Yesil iiriin gelistirme evreleri asagidaki gibidir (Coddington,
1993: 157-159):
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(M Firsatlar: Burada esas arastirilan, isletmenin bu siirece
baslamadan 6nce ne gibi firsatlara sahip oldugundan &te,
stirecin tamamlanmasindan sonra sahip olabilecegi firsatlar
belirlemektir.

(ii)  Yapabilme Imkdni: Ar-Ge boliimi, kabul edilen
alternatif mamullerin g¢evreye ne diizeyde etki edecegini
aragtirirken, Uretim Yonetimi boliimii, mamule uygun
hammadde alternatiflerinin neler olabilecegini, iiretim
atiklarini nasil degerlendirecegini, bunlarin kirlilik agisindan
cevreye ne gibi etkilerde bulunabilecegini tespit eder. Finans
boliimii, belirledigi alternatif finans kaynaklarmin mevcut
calisma sermayesi ve borglanma politikalart {izerindeki
etkilerini analiz ederken, Pazarlama bo6liimili, mamuliin satin
alimi, kullanmmmi ve tiiketicilerin beklentilerinin neler
olabilecegini arastirmalar yardimi ile ortaya koymaya
caligacaktir.

(iii)  Dizayn Etme: Yapilan arasgtirmalar sonucunda her bir
boliimden alinan veriler bir araya getirilerek birbirleri ile
uyumlastirilir. Burada amag¢ Ar-Ge bdoliimiinden baglayip,
pazarlama boliimiinde sonlanan verilerin yesil mamul {iretme
amacina uygun olarak diizenlenmesidir. Uretilecek yesil
mamuliin ¢evreye minimum zarar veren nitelikte olmasi,
tilketicilerin ve finans boliimiiniin beklentilerine uygun bir
yapida gelisim géstermesi amaglanir.

(iv) Deneme Uretimi (Onceden Uretim): Bu asamada
projeler halinde belirlenen {iriin pazara sunulmadan Once
deneme {iiretimine tabi tutulur. Amaglanan degerle ortaya
¢ikan gercek durum arasindaki farklar ya da olumsuzluklar bu
asamada belirlenerek diizeltilmeye calisilir. Kabul edilebilir
sinirlar igerisinde sonuglarin alinmasi halinde bir sonraki
asamaya gegilebilir. Burada pazarlama boliimii, ortaya ¢ikan
deneme mamuliin tiiketiciler ve tedarikgiler tarafindan satin
almabilme miktarin1 degisik arastirmalar yolu ile tespit etmeye
caligsacaktir.

(v)  Sunus (Uretim) ve Satis/ Dagitim: Pazarlama bdliimii,
iretim siirecinde {retilen mamuliin varligi hakkinda
tiiketicileri bilgilendirme c¢alismalarina agirlik verir. Ayni
zaman da dagitim kanalindaki aracilar ve diger ilgili gruplar
da bu agsamada bilgilendirmelidir. Satis asamasinda, {irliniin
satisini hizlandirmak ve belirlenen hedef pazara ulasabilmek
icin tutundurma karmasi elemanlart ¢evreci mamulle ilgili
mesajlart en uygun bigimde sunmak iizere planlanir. Aymn
zamanda tliketicilere cevre sorunlart ile ilgili egitimler
verilmesi de bu agamada planlanabilir.

2.4.1.2. Yesil
Calismalart

Mamul I¢in  Paketleme (Ambalajlama)
Pazarda var olan iirlinlerin gogunun ambalaj igerisinde oldugu
gercegi, birgok girket i¢in toplam {iriiniin 6nemli bir par¢asinin
iriin  paketleme-ambalajlama  oldugunu  gostermektedir.
Ambalajlama c¢evre kirliliginin temel kaynagr olmasi
noktasinda, yesil pazarlama tartigmalarinin odak noktasinin
hem ambalaj hem de ambalaj ham maddesi oldugu sdylenebilir

(Lampe ve Gazda, 1995’den aktaran: Guinsan vd., 2016: 4).

“Geri doniisiim ile yeniden kullanim arasinda anlamli bir fark
mevcuttur. Geri doniigiim sisteminin oziinde, olusan atiklarin
bilesimlerinin veya parcalarinin bazi teknik iglemlerden
gecirilerek yeniden bicimlendirilmesi veya ayri bir iiretim
siirecinde hammadde, ara madde olarak kullanilmasidir.
Yeniden kullanimda ise, attk mamuller var olan bi¢imleri ile
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yeniden tiretim siireci i¢inde yer alirlar. Yeniden kullanim
ozelligine sahip paketleme ise, igletmenin sattigt mamullerin
niteligine baghdir. Ornegin, meyve sulari, yogurt vb.
paketler/kaplar igerisinde satilan tiriinlerin depozitolu sistem
ile yeniden toplanarak isletmenin iiretim stirecinde oldugu gibi
kullanilmaswni icerir” (Coddington 1993: 158).

Akiler  paketlemede ise, firetilen paketlerin kimyasal
bilesimlerinin dogada kendiliginden ayrigabilir niteliklere
sahip olarak tiretilmesi esastir. Bu konuda halen bir¢ok iilkede
bilimsel arastirmalar siirmektedir. Bu sistemin yayginlagsmasi
icin ileri teknolojik araglarin var olmasi ve yayginlasmasi
gereklidir. “Akilly paketleme denildiginde ortaya ¢ikan bir
diger anlayis ise, iiriiniin ambalajinin veya kabimin baska
kullanim gekillerine imkan verecek sekilde dizayn edilmesidir.
Ornegin, Sarelle nin bardak bi¢imindeki kaplarda satilmast,
regel vb. yiyeceklerin dekoratif ve islevsel kavanozlarda
satilmast gibi. Bu ozelligi sayesinde bu ambalajlar/ kaplar
dogrudan atik sistemine ge¢meyerek, degisik sekillerde
kullanilarak degerlendirilebilmektedir ” (Odabasi, 1992: 5).

Cevrecilik yonelimli pazarlama sisteminin amacina uygun
olarak paketleme/ ambalajlama tekniginin dogru secilmesi
onemlidir. Ciinkii tiiketilen mamulden daha ¢ok atik
ambalajlarin ¢cevreye daha az zarar vermesini dnlemek zordur.

2.4.1.3. Etiketleme Kararlar

Etiketleme konusu, iretilen yesil mamul i¢in ayr1 bir 6nem
tagimaktadir. “Cevre ile ilgili etiketlemenin genel amaci,
tiriinleri ve hizmetlerin ¢evreye olumlu ve olumsuz etkilerini
iyi bir sekilde duyurarak ve piyasa mekanizmasini harekete
gecirerek bu iiriin ve hizmetlerin ¢evreye olan etkilerinin
iyilesmesini saglamaktir. Bir diger deyisle iiriin ve hizmetlerin,
cevre ile ilgili iddia, sembol ve bilgiler iceren etiketler
tasimasinin genel amaci, tiriin ve hizmetlerin ¢evre ile ilgili
yonii hakkinda piyasay bilgilendirmektir” (TS EN 1SO14020,
1995: 2).

Cevreci etiketlemede ulasilmak istenen en Onemli amag,
isletmenin g¢evreci oldugunu degisik semboller, isaretler ve
terimler yoluyla tiiketicilere ve ilgili kesimlere duyurmaktadir.
“Cevre etiketleri yeni bir pazarlama araci olarak
kesfedildiginden, sayica hizla artmaktadir. Bazi AB iiyesi
tilkeler kendi gevre etiketlerini gelistirmeye baglamiglardir”
(Ergiin, 1996: 7).

2.4.2. Fiyat Kararlar

“Her kit malin bir bedeli olduguna gére, ¢evrenin de bir fiyati
olmasi gerekir. Ancak serbest mal sayilarak ozel miilkiyete
konu olmayan hava, deniz, tabii manzara gibi kaynaklara fiyat
bigmek, uzun bir siire ciddi bir konu sayimamistir. Bundan
baska, bir iiretim faktorii olarvak tabii kaynaklarin sosyal
maliyeti ve faydasi kendiliginden diger fiyatlara
yansitiimamistir. Oysa gittik¢e yayginlasan bir goriise gore,
fiyatlar ¢evre kirlenme maliyetini de i¢ine almalidwr. Yani, her
mamul mutlaka c¢evreye getirdigi yiikii yansitacak sekilde
fivatlanmalidir. Pazar ekonomisine dayali iilkelerde, ¢evre
kirlenmesini onlemenin en gercek¢i yolu siiphesiz onu fiyatlar
sistemine ddahil etmek olacaktir. Cevre kirlenmesinin maliyet
ve fiyatlara dahil edildigi bir sistemde, bir yandan, mesela
otomobil imalat¢ilarinin daha az kirleten bir motor yapmalart
icin tesvik unsurlart saglanmirken, diger yandan da ¢evre
kirlenmesi yapan mallarin iireticilerine ve tiiketicilerine
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maliyeti dogal olarak yiikseleceginden adaletli bir maliyet
dagilimi saglanmig olacaktr” (Bilge vd., 1985: 41).

Ancak biitiin bu dngdriilerine ragmen, ¢evrecilik yonelimli
pazarlama sisteminde, ¢evreyi gdz Oniine alan fiyatlama bazi
kisitlar1 i¢inde barindirmaktadir. Bu konuda karsilasilan en
onemli kisit, isletmenin dogaya verdigi zararin maliyetinin ne
kadar olacaginin veya ne kadar oldugunun tespitidir. Bir
isletme ilk kurulus asamasinda ¢evrecilik yonelimli pazarlama
sistemini benimsiyor, bunun dogrultusunda cevresel etki
degerlemesi yapiyor ise, atiklarin olusturacagi tahmini zarari
belirleyebilir. Ayn1 zamanda ileriki yillarda ¢aligma sistemini
cevreyi gdzetme amacina uygun konumlandiriyorsa, 0 zaman
bu hareketlerin maliyeti ve ¢evreye verilen maliyeti rahatlikla
belirleyebilir. Bunun sonucunda, mamul fiyatlandirmasinda
bu faktorii rahatlikla kullanabilir.

Ancak biitiin bu kisitlar, isletmenin ¢evrecilik yonelimli
pazarlama sistemini kabul etmemesine bir engel degildir.
Benzer sonuglar isletmede yapilacak en Onemsiz bir
degisiklikte bile ortaya c¢ikabilecektir. Cevrecilik yonelimli
pazarlama karar1 kisa vadeli bir yaklagim degildir. Bu nedenle
yapilacak degisikliklerin olumlu sonucu uzun vadede kendini
gosterecektir.

“Batida “yesil miisteriler” diinyaya kibar davrandiklarmi
diigiinerek ekstra fiyat 6demekten mutluluk duymaktadiriar.
Tiiketicinin bu yaklagimindan étirii ¢evre problemlerine
duyarli tiretimde bulunabilecek firmalarin gelecegi iyi
olacaktir. Bugiin ABD’ de ¢op, asbest, kimyasal atik toplama
ve yok etme, hava kirliligi konularinda iilke ¢capinda faaliyet
gosteren firmalar olduk¢a basarili bir kar ¢izgisindedir”
(Gokbunar, 1995: 5).

2.4.3. Dagitim Kararlari

Pazarlama literatiirinde dagitim konusu dagitim kanallar1 ve
fiziksel dagitim olarak iki kisimda incelenmektedir. “Uriinler,
degisik yonlerde olusan bir¢ok akis ya da akinti sonucu
iireticiden tiiketiciye ulasir. Ureticiden tiiketiciye dek uzanan
biitiin bu akislarin gectigi yollara pazarlama kanallari denir.
Pazarlama kanallan, iiriinlerin iireticiden tiiketiciye akigini
olanakly hale getirir. Uriinlerin iireticiden nihai tiiketiciye
veya kullaniciya akisina katilan her bir firma veya birey,
pazarlama kanali veya dagitim kanali olarak tamimlanur”
(Olug, 1989: 3).

Cevrecilik yonelimli pazarlama sisteminde dagitim konusu
cevreci aracilar ve yesil tasimacilik olarak iki baglikta
incelenmektedir (Polonsky ve Wimsatt, 1997: 356):

(i) Cevreci Aracilar: Cevreci aracilar, ¢evre korunmasi
konusuna duyarli bir gsekilde yaklasan, ¢evreci iiriinleri
satmaya hassasiyet gosteren, kendi caligmalarinda cevreye
karst sorumluluklar1 olduklarina inanan bir Ozellik
sergilemektedirler. “Bu aracilar, isletmelerinin kurulus yeri
se¢iminde, kendi biinyelerinden ¢ikan atiklarin azaltilmasinda
ve tiretici isletmeden gelebilecek igbirligi tekliflerinde itirazsiz
calismayr hedeflemektedirler. Bu nedenle magazalar: ve
depolart amaca uygun bir sekilde dizayn edilmigtir. Isletmenin
veya goniillii  kuruluglarin ¢alismalarina destek vererek
tiiketicileri  egitme c¢alismalarina katilmada  isteklidir”
(Polonsky ve Wimsatt, 1997: 357). Ancak ne yazik ki
isletmeler her zaman bu Ozelliklere sahip aracilar
bulamayabilirler. Baz1 aracilar ¢evre konusunda kendilerine
diisen bir sorumluluk olduguna inanmamaktadirlar. “Bu tir
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aracilar igin iiretilmis olan ¢evreci mamuliin fiyatimin diger
mamullere gore daha yiiksek olmasi, bu mamul tiiriinii mevcut
mamul karmasina katmada isteksiz kilmaktadir. Ciinkii bu
mamullerden elde edilecek kir daha diisiik olacaktr. Ayrica
bu aracilar, soz konusu mamulii almaya istekli miisteri
bulmanmin gii¢c olacagina da inanmaktadirlar. Buna benzer
sakincalarin ¢oziimiiniin iiretici isletme tarafindan saglanmasi
ve kendilerine destek verilmesini istemektedirler ” (Polonsk ve
Wimsatt, 1997: 358).

(ii) Yesil Tasimacilik: Fiziksel dagitim faaliyetinde yer
alan ulagim konusu burada esas alinmaktadir. “Avrupa
Birligi’nin almis oldugu ¢evre politikast kararlarima uygun
olarak tasimacilikta, kursunsuz benzinle ¢alisan ve dogaya
verilen zararli havamin minimum diizeyde ¢ikmasina imkdn
veren araclarin kullanilmast hemen hemen bir¢ok iilkede
yayginlagmistir”  (Avrupa Giincel, 1997: 25). Ozellikle
karayolu tasimaciliginda kullanimi1 yaygm olan ve “yesil
motor” olarak isimlendirilen tasitlarin fiziki dagitim
faaliyetlerinde kullanilmasi, ¢evrecilik yonelimli pazarlama
faaliyetlerinin bir dgesi olarak kabul edilmektedir. Diinya
lizerinde en yaygin sekilde kullanilan karayolu tasimacilik
sistemi, hava kirliliginin olusumunda 6nemli bir faktor olarak
kabul edilmektedir. Cevrecilik yonelimli pazarlama sistemini
benimseyen bir isletme, biitlin faaliyetlerinde, c¢evreyi
korumay: amag edindiginden, fiziki dagitim gérevini yerine
getirecek araglar ve igletmeleri secerken bu 6zelligi her zaman
g6z Onilinde bulundurmalidir. “Cevrecilik yénelimli pazarlama
sistemini benimseyen bir isletme, hem aracilarla hem de
fiziksel dagitim igini yaptigi kesimlerle ortak igbirligine gider
ve ayni zamanda onlart konu hakkinda bilgilendirirse, kisa bir
zaman sonra bu diisiinceye katilmak istemeyen kesimleri
kazanabilir.” (Polonsky ve Wimsatt, 1997: 367).

2.4.4. Tutundurma Kararlar

Tutundurma su sekillerde tanimlanmaktadir: “Tutundurma,
isletme tarafindan hedef pazara gonderilen ve alicilarla
iletisim kurmak, mal ve hizmetlerle ilgili bilgi vererek, isletme
yararia gerekli diger degisiklikleri saglamaya yénelik
mesajlarin  iletilmesine iliskin pazarlama ¢abalaridir.”
(Yiikselen, 1994: 147).

Glinlimiiziin iletisim ve teknoloji ¢cag1 oldugunu kabul edersek,
medya araglar1 ve bilisim teknolojisi yardimiyla isletmelerin
bu c¢aligmalarint yerine getirmesi zor olmamaktadir.
Televizyon, gazete, radyo, internet ve birgok diger iletisim
aractyla isletmeler tiiketicilerine ulasarak onlarin satin alma
davraniglarina ve tercihlerine etkide bulunmaktadirlar.

Cevre sorunlar1 bu araglarda her gecen giin daha yaygin haber
konumuna gelmekte ve tiiketicileri etkilemektedir. Cevreci
hareket gruplarinin konu ile ilgili hassasiyet yaratmak igin bu
iletisim araglarin1  kullanmalart sonucunda, bir yandan
isletmelerin bir yandan da gevreci hareket gruplarinin yaptigi
tutundurma ¢abalar1 sonugta pazarlama ve reklam sektoriini
de etkilemistir. “Yesil hareket, dogal olarak pazarlama ve
reklam sektoriinii de etkileyerek “yesil pazarlama” kavramini
dogurmustur. Ajanslar veklam verenlerin istekleri sonucunda
tiiketicilere  “yesil mesaj”’lar vermeye baglamiglardir”
(Erkman, 1991: 14).

Cevrecilik yonelimli pazarlama sistemini benimseyen igletme
tutundurma karmasini amacina uygun bir sekilde hazirlarken
cok dikkatli olmali ve etkili bir tutundurma program
hazirlamalidir. Cilinkii ¢evreci iddialarin reklam veya satig
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arttirict ¢abalarda kullanilmasinda goz ardi edilmeyecek en
onemli nokta, aldatici veya yaniltici nitelikte olmamasidir.
Kullandig1 iddianin dogrulugunu veya iddianin hangi
kosullarda gerceklesecegini tiiketicilerine verecegi mesajda
belirtmelidir. “Cevreci tutundurma, cevreci mamulle birlikte
birbirine uygun olmalidir ki, mamuliin canliligini biiyiitme
amaglarmi yeniden kuvvetlendirsin. Ag¢ikca, mamul bilgisi
(bilgilendirmesi) cekici, anlamli ve kullanici motivasyonunu
siirdiirebilir olmalidir. Bu tutundurmanin amaca ulasabilmesi

i¢in en onemli kisut tiiketiciye giiven vermektir” (Polonsky,
1994: 9).

Bu amagla ABD’ de faaliyet gosteren pazarlama (reklam)
sirketleri kullandiklart yesil pazarlama mesajlarint giivence
altina alan agagida verilen birtakim kriterleri hazirlayarak yerel
diizeyde kullanmaktadirlar (Polonsky, 1994: 9):

(i) Cevreci faydalarin durumu agiklanmalidir.

(ii) Cevreci karakteristiklerini agiklamalidir.

(iii) Faydanin nasil basarildigim agiklamalidir.

(iv) Karsilagtirmali farkliliklarin dogrulugunu
kanitlamalidir.

(V) Negatif faktorleri goz 6niine almay1 temin etmelidir.

(vi) Yalnizca anlamli terimleri, resimleri ve sozciikleri
kullanmalidir.

Bu sekilde hazirlanmus ilkeler, tiiketicilere giiven vererek,
mesaj1 yayinlayan firmanin sundugu mamuliin ger¢ek anlamda
cevreye saygili oldugunu kabul etmesine yardimei olmaktadir.
Yesil mamul i¢in yapilmasi diisiiniilen reklam iki sekilde
hazirlanabilmektedir.

Bunlardan ilki imaj reklamlari, ikincisi de mamulii anlatan
reklamlardir. Bu reklam tiirleri asagidaki gibi tanimlanabilir
(Coddington, 1993: 206-208):

(i) Imaj reklamlari: Stratejik olarak bu reklam gesidi risklidir.
Ciinkii imaj reklamlart tiiketicilerde, sirketlere Kkarsi
giivensizlik olugsmasinda dogrudan rol oynamaktadir. Bir
sirketin ¢evreci imajint dogrudan reklam yapmaktan ¢ok,
dolayli olarak reklam yaparak arttirmak genelde daha iyi
olmaktadir. Eger bir sirket bir iiriiniin degerini artirir ve bu
geligsmeleri tiiketicilerine sdylerse (bilgi verirse), sirket imajin1
dolayli olarak arttirmaktadir. Eger ayn1 firma genel hizmet
ilan1 seklindeki yayina sponsor olur ve adini kiigiik harflerle
yazdirirsa aynt sekilde dolayli yolla imajini arttirmaktadir.
Buna 6rnek olarak, “Bizim yaptigimiz X iiriin % 30 oraninda
paketlemeyi azalttif1 i¢in cevreye karst duyarlidir. Bizim
sirketimiz bu yonde daha fazla ¢evreci sorumluluga sahip
olmak i¢in ¢alismaktadir” seklindeki reklam, “X sirketi olarak
biz, sizin yerinize endiseleniriz’den daha iyidir. Bu gibi
yaklagim hatalar1 sirketin iyi niyetle vermeye c¢alistig1 ¢evreci
imaj1 daha ¢ok zedeleyerek, tiiketicinin tepkisini geker.

(ii) Uriinii Anlatan Reklamlar: ~ Uriinii anlatan reklam
hazirlamada c¢evrecilik yonelimli pazarlama icin dikkat
edilmesi gereken dort ilke vardir.

- Geniglilik (Etraflica Anlatma); Cevresel problemler ve yesil
mamul arasindaki baglantinin agiklanmasidir

- Ozellik ve Aciklik; Kullanilan teknik terimler tiiketiciler
tarafindan rahat bir sekilde anlagilacak duruma getirilmelidir.
Dil sade ve anlagilir olmalidir.

- Farkli Kategorilere sahip olmak; Imaj reklami hazirlanmig
ve ayrica Urlin anlatan reklamda yaymlanmak isteniyorsa, bu
iki farkli reklam mesaj1 gerektirir. Imaj reklami, sirketin sahip
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oldugu cevreci imaj1 anlatirken, {irlin anlatan reklam, iiriiniin
cevreci yanini tiiketiciye aktarir. Bu nedenle hazirlanan
reklamlar farkli kategorilerde sizi temsil etmelidir.

- Oyun Iginde Yetki Vermek (Tiiketici Katilmina Izin Vermek)
; Hazirlanan g¢evreci mesaj, tiiketiciyi olusturulmak istenen
dongiiniin i¢ine katmalidir, tiiketiciye katilim istegi saglamali
ve ona sorumluluk vermelidir.

Reklamla birlikte tutundurmada kullanilabilecek bir diger arag
da satis 6zendirme (tutundurma) ¢abalardir. “Bilindigi gibi
satis1 arttirict ¢abalar veya satig tutundurma, sergilere ve
fuarlara katilma, esantiyon ve kupon dagitma, vitrin
diizenleme gibi ¢abalardan olusmaktadir” (Tokol, 1994: 152).
Cevrecilik  yonelimli pazarlama faaliyetleri de satig
tutundurma c¢abalarin1 kullanmaktadir. Ancak burada goz
onilinde bulundurmalar1 gereken li¢ temel ilke s6z konusudur
(Coddington, 1993: 208):

- Satig tutundurma, yeni liriinlerin ¢evreci niteliklerinin
farkinda olunmasini ve denenmesini saglayacak sekilde
yapilmalidir.

- Satis tutundurma ile ¢evreci sorumlulugu olan {iriin,
rakip tiriinlere kars1 daha fazla ¢evreci diirtiilerin harekete
gecmesine yardimcet olmalidir.

- Satig tutundurma, ¢evreyi korumak icin s6z veren
iireticiler izerinde daha fazla marka bagimlilig1 yaratarak
onlar1 sozlerini yerine getirmek igin zorlamalidir.

Halkla iliskiler faaliyeti g¢evrecilik yonelimli pazarlamada
onemli bir rol oynamaktadir. “Halkla iliskiler, bir kisi veya
orgiite karst halkin tavrim degerler ve bunlarla ilgili olarak
halkin menfaatini de gozeterek giidiilecek politikalarin, gen
yontemlerin neler olabilecegini saptar, bunlart uygulayip
halkin  anlayisini ve benimsemesini  saglamaya ¢alisir”
(Yiikselen, 1994: 165). Cevrecilik yonelimli pazarlamada da
halkla iliskiler amaca ulagsmak ve tiiketicilere sirketin ¢alisma
fikrini benimsetmeye ¢aligirlar. Bunun i¢in gevre sorunlarinin
olusumu, ¢éziim yontemleri ve kisilere diisen sorumluluklarin
neler oldugu ile ilgili konularda konferans, seminer ve paneller
diizenleyerek sirket hassasiyetini halka anlatmaya g¢alisir.
Ayrica sirket yapilacak olan bilimsel ve teknik caligmalara
sponsorluk yaparak, bu alanda yarigmalar diizenleyerek bir
katithme1r  ortam  yaratarak sirketle halki  (tiiketicileri)
kaynastirabilir.

Biitiin bu karma elemanlar1 sonugta gevrecilik yonelimli
pazarlama stratejisini uygulayan sirketin belirledigi amaglara
ulagsmasini amaclayan bir bakis agistyla diizenlenmelidir.
Tiiketiciler aldatilmadan, onlarin giiveni kazanilarak, sirkete
ve mamule sadakat (baglilik) duyarak satin alma
davranislarina yon verilmesi ve bu hareketin uzun vadeli
olmasi, isletmenin ulagsmak istedigi en 6nemli hedeftir.

3. Diinya’dan ve Tiirkiye’den Cevrecilik Yonelimli
Pazarlama Ornekleri

“Cevresel sorumluluk sadece sirkete degil, hammadde
tireticisi, tedarikgisi, dagiticisi, tiiketicisi olmak iizere, deger
zincirinin biitiin halkalarina ait bir seydir. Ancak en ¢ok da
marka sahibi isletmelere diisen bir sorumluluktur. Toplumun
goziinde belli bir kisilik ve imaja sahip olabilen markalar, yesil
pazarlamanin en etkili temsilcileri. Markalar, dogru imaja
sahip oldugunda harikalar yaratabiliyor ve bu imaj pazarlama
stratejileriyle dogrudan etkilesim icerisinde. Basaril bir yesil
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pazarlamamin ticari etkisini, zincirde en belirgin hisseden
halka da yine marka oluyor. Oyle ki bir yanda sayginlik bir
yanda ise satis aglarimi giiclendiren markalar yaratmak bu
sayede miimkiin oluyor. Mesela bugiin en c¢evreci banka
dediginizde aklimiza ilk olarak Garanti'nin gelmesi bosuna
degil... Banka, -asil is alanmi olmamasina ragmen- ¢evreci
Bonus Kart gibi iiriinler gelistirip, diger yandan da orman
vanginlarini  engelleme, deniz temizligi, hayvan koruma
programlart gibi ¢cok sayida cevreci projeye destek veriyor”
(Diinya gazetesi, 2018: 1-2).

Diinya genelinde ve iilkemizdeki {inlii markalarin ¢evrecilik
yonelimli bir anlayisla gerceklestirdigi ¢aligmalara 6rnek
olarak asagidaki uygulamalar verilebilir

Yesil Kagit: 3M Firmas1 ““ Greener Notes” ad1 altinda yeni bir
iiriin piyasaya sunmustur. Uriiniin en 6nemli 6zelligi kagit
temelli geri donilisiimlii malzemeden {iretilmis olmasidir. Bu
yeni post-it’ler %100 geri dontisiimlii ve igerisinde en az %30
geri  doniisiimlii malzeme kullanilmig. Satin alinan her
paketten ¢ikan kodlar bir web adresine girildiginde 3M firmasi
satin alinan bu {irtin karsiliginda kullanict adina bir aga¢ dikimi
gerceklestiriyor (Yildiz, 2015).

Yesil Selpak: Standard polietilen ambalaj malzemelerinin
dogada ¢oziinme siiresi 200 ile 1000 y1l arasinda degisirken,
Selpak'in dogada ¢oziiniir ambalaj1 2 ila 5 yil icinde dogada
¢oziinme Ozelligine sahip. Patentli 6zel bir proses ile iiretilen
dogada ¢Oziiniir ambalaj malzemesi, topraga karistiktan sonra
bio-bozunma siireci basliyor ve dogada tamamen kayboluyor.
Tiirkiye'de ilk ve tek olan bu uygulama ile Selpak bio-polimer
ambalajlart dogada tamamen ¢oziiniiyor (Haberler.com,
2011).

HP ve Geri Doniistim: Global anlamda yeniden
kullanilabilirlik ve geri doniisiim alaninda ¢alisma yapan ilk
sirketlerden biri de HP. Kurum ilk olarak 1981“de yeniden
kullanilabilir iiriinler kullanmaya ve 1987'de de geri doniisiim
uygulamaya bagladi. 2007 yilina gelindigi zaman, 2006 yilina
oranla % 31'lik bir biiylimeyle, yaklasik olarak 29,500 ton
agirligina ( 60 milyon dolar ) denk gelen 3 milyon hardware
iriinli yeniden kullanmak iizere toplandi... HP bugiin de HP
LaserJet ve miirekkep piiskiirtmeli baski kartusu iade ve geriye
kazandirma programi halen devam etmektedir (Diinya
Gazetesi, 2018).

Hayat Su ve Su Sisesi: Hayat su firmasit tarafindan
gerceklestirilen calismada “pet” su siselerin hem boyunlari
kisaldi hem de kapak kalinliklari inceldi. Hayat Su, ambalaj
malzemelerini azaltma projesi kapsaminda  kullandig:
malzeme miktarini, sise agirliklarinda %20, kapaklarda ise,
%30 oraninda azaltmis. Bu tasarrufla da, 5 y1l iginde 15 milyon
siseye denk bir kazang elde etmis. Hayat Su, kisa boyun projesi
ile de, ¢evre koruma, karbon ayak izi ve su ayak izini azaltma
konusundaki bilgileri de yarim litrelik ambalajlarina tagimig
(Giirel, 2009).

General Electric Cevre ve Hayali Bir Araya Getirdi: General
Electric, “ecomagination” stratejisini 2005 yilinda hayata
gecirdi. Temelinde de GE miisterilerinin masraflarin
azaltmalarini saglayan ve istihdam yaratan inovatif, yaratici
teknolojiler gelistirmek yatiyor. Ecomagination dahilindeki
iriin portfolyosunda 140'tan fazla {irlin ve ¢6ziim dahil
oldu. Bu sayede GE sera gazi emisyon oranini 2004 yilina
kiyasla %29, su kullanimi1 oranini ise 2010 yilina kiryasla
%13.5 oraninda azaltti. GE'nin hedefi 2015 yilina kadar, Ar Ge
yatirimlarimi 10 milyar dolara yiikseltmek (EKOIQ, 2010).
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Volvo ve Japonya Basarisi: Isvegli otomobil sirketi Volvo,
1996 yilindan bu yana Japon tiiketicilere otomobillerin {iretim
ve kullanim agamasindaki ¢evresel etkileri ve her bir modelin
geri  doniistiiriilebilme nitelikleri hakkinda promosyon
mesajlart veriyor. Cevreye iligkin bu hassas mesaj stratejisi
sayesinde Volvo, Japonya'daki pazar payini yiizde 17 artirmisg
durumda. Satiglar1 da 20 bin 500 adetten 24 bin adede ulasti.
Bu basar1 iizerine Volvo, Avrupa, Avustralya ve Amerika
pazarlarinda da ayni stratejiyi uygulamaya basladi (Diinya
Gazetesi, 2018).

TerraCycle’in Upcycling ve Recycling Calismasi: Atk
toplama ve geri doniisimii miimkiin olmayan tiiketici
ambalajlarmin tekrar kullanilmasini saglayan diinyanin lider
firmalarindan birisi olan TerraCycle kullanilmig ambalaj ve
iiriinlerin toplanmasi (cips paketleri, seker ambalajlari, meyva
suyu paketleri, kalemler ve dis fircalar1 gibi) ve bu kullanilmig
iriinlerin  toprak altina girmesini Onlemek amaciyla
Amerika’da otuzun {izerinde farkli marka ile birlikte
calismaktadir. TerraCycle simdi de Tirkiye’de oldukca
yaratici ve ¢evre dostu bir proje yiiriitiiyor. Colgate Palmolive
ile yapilan ortaklik sayesinde, Tirkiye’nin her ilindeki
okullarin kullanilmis dis macunu tiipleri, kutular1 ve
fircalarinin ~ TerraCycle’in  Agiz  Bakimi  Birliklerine
gonderildigi programda, toplanan 6geler, plastik saksilardan
parklardaki banklara kadar degisen iiriinlere doniistiiriilecek.
Colgate Palmolive tarafindan sponsor olunan Tiirkiye’nin
yerel okullarini igine alan bu projede, hem c¢ocuklar geri
doniisiim ve ¢evre gibi konularda bilinglendirilmis olacak hem
de kullanilmig agiz bakimi ambalajlar1 ¢ope gitmek yerine
yeniden kullanilabilir iiriin haline gelecekler (Erdor, 2018: 1-
2).

Argelik ve Enerji Verimli Cihazlarin Doniisiimii Projesi:
Argelik firmasi Enerji ve Tabi Kaynaklar Bakanligi, Bilim,
Sanayi ve Teknoloji bakanligi, Birlesmis Milletler kalkinma
Programi ve Kiiresel Cevre Fonu ile ortak gerceklestirilen
Tiirkiye pazarinda Enerji Verimli Cihazlarin Doniistimii”
projesinin ortaklarindan biri. Bu kapsamdaki faaliyetler
Argelik firmasi tarafindan hem biitge hem iletisim kanal1 ile
destekleniyor (Argelik As, 2010).

Michelin ve Yesil Lastik: Michelin ise hammadde se¢iminden
omrii sona ermis lastiklerin geri kazanimina kadar her asamada
cevreci Uretim caligsmalarimi siirdiiriiyor. Yakit tiiketiminin
yiizde 20'sinin lastikten kaynaklandigimi belirten firma bu
nedenle kullanicilar bilinglendirerek araglarinda dogru lastigi
kullanmalarima yonelik ¢aligmalar yapiyorlar. Michelin
yuvarlanma direncini diistirerek yakit tasarrufu saglarken,
lastiklerin ¢evreye olan etkilerini de en aza indiriyor. Boylece
sadece iiretirken degil, tiiketirken de lastigin ¢evreye olan
etkilerini en aza indiriyor. 1992'den bu yana Michelin'in yesil
lastikleri sayesinde 34 milyon ton karbondioksitin atmosfere
zarar vermesi engellenmis. Firma ayrica son yillarda iiretim
tesislerinin de gevreci ozeliklerini artirma yoluna gitti. Daha
az enerji kullanarak lastik tiretme politikas1 hedefleyen sirket,
dretim verimliligi artirma yolunu secerken ¢evreyi de g6z
oniinde bulunduruyor. Cevreyi korumak i¢in X Energy Saver
Green, Energy Saver gibi bircok cevreci lastik tiretiyor.
Boylelikle Michelin, sadece lastik iiretiminde degil, diinya
genelinde kaucuk agaglarim1 korumak igin de faaliyetlerde
bulunuyor. Michelin reklamlarinda benzin pompalarina savas
acan Bibendum lastik adam ile enerjilerin dogru kullanim1 ve
cevreye olan etkisini vurguluyor (Haberler.com, 2017).
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4. Sonuc ve Oneriler

Icinde bulundugumuz doénem itibariyle gevre sorunlar1 ve
bunlarin yarattigi etkiler g6z ardi edilemeyecek bir
durumdadir. Cevrecilik yonelimli pazarlama diistincesinin ilk
ortaya ciktigi 1990 yillardan gilinlimiize kadar konu gerek
isletmeler gerekse tiiketiciler i¢in olmasa da olur anlayigindan
uzaklasarak olmazsa olmaz anlayigina ulagmaktadir. Diinya ve
Tiirkiye genelinde bilinen birgok biiyiik ve orta dlgekli isletme
bu konuda hassasiyetlerini, uygulama ve iretim
caligmalarinda 6nemli yol kat etmislerdir. Bugiin g¢evreyi
gozeten anlayisla liretim yapan firmalarin pazarlama ve satis
konusunda basari sanslari oldukca yiiksektir. Cevre, yagam
kalitesi, saglikli yasam gibi konularda tiiketicilerde biling
diizeyinin artmasi ve satin alma tercihlerinde bu hususlarin
etkili olmasi isletmelerin {izerinde Onemli bir baski giicii
yaratmugtir.

Tiiketiciler giderek daha az kirlilik yaratan, atiklar1 azaltan,
daha fazla geri doniisiim saglayan yenilenebilir kaynaklarin
tiretimde daha fazla kullanimini ve tiriinlerin eko sistem iginde
daha giivenli olmasini talep etmektedirler. Tiiketicilerin
cevrenin  korunmasi konusunda gittikce daha fazla
bilinglenmeleri sirket yoneticilerini ve ozellikle pazarlama
elemanlart i¢in daha 6nemsenmesi gereken husus olmaktadir.
Isletmeler acisindan  yesil pazarlama  uygulamalar
maliyetlerin diismesini, satiglarin artmasini saglarken daha az
hammaddeyle daha az atikk olusacagindan, kaynak
kullaniminda verimlilik ve finansal tasarrufa ve kazanca neden
olacaktir (Erbaslar; 2012:101).

Bu konudaki ¢aligmalarin 6niimiizdeki yillarda teknolojinin
bas dondiriici hizit ile birleserek ¢ok daha etkin ve
vazgecilmez olacagini sdyleyebilmek miimkiin. Rekabet ve
ekonomik avantaj yaratmak isteyen her sektérde ¢evrecilik
yonelimi pazarlama c¢aligmalart isletmelerin ana ¢aligma
anlayist olacaktir. Yukarida verilen bu ornekler bu olasi
sonucun gostergesi olarak kabul edilebilir. Ulkemizdeki
isletmelerin sektor farki gozetmeden ¢evreyi korumaya doniik
caligmalar1 biinyesi igerisine almasi gereklidir. Bu anlayisa
sahip isletme sayisinin c¢ogalmasi isletmelerin rekabet
basarisinin yani sira tiiketicinin tercihlerini etkileme basarisi
da saglayacaktir. Bunun sonucunda ¢evreyi koruma iireticinin
ve tiiketicinin ortak hareketi ile miimkiin olabilecektir.
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Developments in the field of information technologies and the removal of obstacles to capital
movements have accelerated the financial integration process. The increase in financial integration
has given importance to studies investigating the relationship between financial markets in terms of
international portfolio diversification. For this purpose, the long-term relationship between BIST
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1. Giris

gelmelerine sebep olmustur. Bu nedenle yatirimeilar igin
farkli iilke borsalar1 arasinda biitiinlesme olup olmadigi,

Ozellikle ekonomik ve teknolojik gelismelere paralel olarak
ortaya ¢ikan finansal serbestlesme, uluslararasi piyasalardaki
sermaye hareketlerinin dniindeki engelleri azaltmig ve 20.
ylizyilin sonlarina dogru finansal piyasalarin entegrasyon
stirecini hizlandirmistir.

Piyasalar ~arasinda artan entegrasyon ise riskleri
cesitlendirmis ve risklerin daha kolay yayilabilir hale

uluslararasi portfoy ¢esitlendirilmesi agisindan biiyiik nem
tagir hale gelmistir.

Bilindigi iizere teoride bir ulusal ekonomi igerisinde iyi
¢esitlendirilmis bir portfdyde bile sistematik riski ortadan
kaldirmak miimkiin degildir. Finansal entegrasyon ise
uluslararasi yatirimcilara gesitlendirme yoluyla risklerini
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minimize etme imkani saglamistir. Hisse senedi piyasalari
getirileri arasinda zayif korelasyon olan iilkelere ait hisse
senetlerinin portfoye dahil edilmesi portfoy riskinin
uluslararas1 ¢esitlendirme yoluyla azaltilmasina imkan
vermektedir. Bu agidan finansal piyasalarin birbirleriyle
etkilesim diizeyinin artmasiyla birlikte hisse senedi
piyasalarinin bu duruma nasil tepki verdigi iizerine yapilan
calismalar 6nem kazanmstir. Konu ile ilgili genel endeksleri
(BIST-100, S&P 500 gibi) dikkate alan g¢aligmalara
literatiirde siklikla rastlanirken, sektorler arasi kisa ve uzun
donem iliskiyi arastiran ¢aligmalarin ¢ok az sayida oldugu
goriilmektedir. Carrieri vd. (2004) ekonomik entegrasyonun,
endiistriyel yeniden orgiitlenmenin ve ulusal simirlarin
kaybolmasinin  artmasiyla, sektér diizeyinde kiiresel
biitiinlesmenin arastirilmasinin onemli oldugunu
vurgulamuglardir. Ayni sekilde, Meric vd. (2005: 3377) de
portfoy cesitlendirmesinde kiiresel sektor analizleri tizerinde
yeterince durulmadigini ifade etmistir.

Bu c¢aligmada 20.05.2010-03.04.2018 doénemi igin dolar
bazli fiyatlar dikkate alinarak BIST ile Dow Jones, DAX ve
CAC sektor endeksleri arasinda uzun dénemli iligki olup
olmadigi arastirllmistir. Calismada sektor endeksleri olarak
sanayi, mali ve teknoloji endeksleri kullanilmigtir.

2. Literatiir Arastirmasi

Literatiirde pek cok arastirmaci, iilkeler agisindan gosterge
niteligi tastyan hisse senedi piyasalarinin birbirleriyle olan
iligkilerini aragtirmugtir.  Sektér endeksleri arasindaki
iligkileri arastiran caligmalarin ise literatiirde oldukca az
oldugu goriilmektedir. Temel endeksleri dikkate alan
calismalardan; Kasa (1992) 1974-1990 dénemi i¢in ABD,
Japonya, Ingiltere, Almanya ve Kanada hisse senedi
piyasalar1 arasindaki uzun doénemli iligkiyi incelemis ve
sonug olarak 5 piyasa arasinda uzun donemli iliski oldugunu
saptamigtir.

Ghosh vd. (1999) Mart-Aralik 1997 tarihleri arasinda Hong
Kong, Giiney Kore, Tayvan, Malezya, Hindistan, Singapur,
Tayland, Endonezya, Filipinler hisse senedi piyasalarinin
ABD ve Japonya hisse senedi piyasalari ile uzun dénemli
iligkiye sahip olup olmadigini arastirmislardir. Caligma
sonucunda Hong Kong, Hindistan, Kore ve Malezya hisse
senedi piyasalarinin ABD ile Endonezya, Singapur ve
Filipinler borsalarinin ise Japonya ile uzun donemde birlikte
hareket ettigi Tayvan ve Tayland piyasalarinin ise hem ABD
hem de Japonya ile esbiitiinlesik olmadigi tespit edilmistir.

Hussain ve Saidi (2000) 1988-1993 yillar1 arasinda Pakistan
ile ABD, Ingiltere, Fransa, Hong Kong, Almanya, Japonya
ve Singapur hisse senedi piyasalar1 arasindaki iligkiyi
inceledikleri calismalarinda Pakistan ile ABD, Ingiltere ve
Japonya piyasalar1 arasinda uzun doénemli iligki oldugunu
belirlemislerdir.

Marashdeh (2005) Tiirkiye, Urdiin, Fas, Misir hisse senedi
piyasalarinin hem kendi aralarindaki hem de bu iilke
piyasalarinin ABD, Ingiltere ve Almanya ile uzun dénem
iligkilerini 1994-2004 donemini ele alarak test etmislerdir.
Calisma sonucunda elde edilen bulgular dogrultusunda, Orta
Dogu ve Kuzey Afrika bolgelerindeki borsalarm hem kendi
aralarinda hem de (Misir harig), ABD, Ingiltere ve Almanya
ile birlikte hareket etmedikleri tespit edilmistir.

Chang vd. (2006), 1998-2001 doénemi igin Tayvan hisse
senedi piyasasi ile Fransa, Almanya, Hollanda ve Ingiltere
hisse senedi piyasalar1 arasindaki iliskiyi incelemislerdir.
Caligma sonucunda Tayvan piyasasinin 4 iilke hisse senedi
piyasasi ile esbiitiinlesik olmadig1 saptanmustir.

Diamandis (2009) 1988-2006 donemini ele alarak, ABD ile
Arjantin, Brezilya, Sili ve Meksika hisse senedi piyasalar1
arasinda egbiitiinlesme iligkisinin var olup olmadigini
arastirmis ve ABD hisse senedi piyasasinin 4 iilke piyasasi
ile uzun dénemde birlikte hareket ettigini ifade etmistir.

Dasgupta (2013) 1998-2012 donemi i¢in BRIC ile ABD
hisse senedi piyasalar1 arasindaki iligkileri incelemistir.
Yapilan analizler sonucunda Hindistan ve Brezilya hisse
senedi piyasalarinin esbiitiinlesik oldugu belirlenmistir.

Nashier (2015) 2004-2013 donemi i¢in BRICS ile ABD ve
Ingiltere hisse senetleri arasindaki uzun dénemli iliskileri
inceledigi ¢alismasinda Brezilya- Hindistan, Giiney Afrika-
Ingiltere, Rusya-Giiney Afrika ve Rusya-ingiltere arasinda
esbiitiinlesme iliskisi oldugu sonucuna ulagsmistir.

Anyikwa vd. (2018) 2003-2014 doénemi i¢in Botswana,
Misir, Gana, Fildisi, Kenya, Mauritius, Fas, Namibya,
Nijerya, Giliney Afrika, Tunus, Uganda ve Zambiya hisse
senedi piyasalari arasindaki iliskiyi incelemislerdir. Calisma
sonucunda birgok hisse senedi piyasasinin uzun dénemde
birlikte hareket ettigi ortaya konmustur.

Tirkiye’de yapilan g¢alismalarda ise Mandaci ve Taskin
(2005) 1995-2004 donemi icin IMKB ile AB iiyesi iilkelerin
hisse senedi piyasalar1 arasindaki iliskiyi incelemisler ve
IMKB’nin AB hisse senedi piyasalari arasindaki iliskinin
zay1f oldugunu belirlemiglerdir.

Bayri ve Giiloglu (2005) 1989-2004 dénemini 1989-2001 ve
2001-2004 olmak iizere 2 alt doneme ayirarak IMKB’nin AB
ve ABD hisse senedi piyasalari arasindaki uzun donemli
iliskileri incelemislerdir. Caligma sonucunda ise IMKB ile
AB ve ABD hisse senedi piyasalarinin uzun dénemde
birlikte hareket ettikleri ortaya konmustur.

Kiigiikgolak (2008) IMKB ile Ingiltere, Fransa, Almanya ve
Yunanistan hisse senedi piyasalar1 arasindaki iliskiyi 2001-
2005 yillar1 arasint dikkate alarak incelemis ve sonug olarak
IMKB’nin sadece Yunanistan hisse senedi piyasasi ile
esbiitiinlesik oldugu saptanmustir.

Akel (2015) Borsa Istanbul ile kirilgan besli (Brezilya,
Endonezya, Giiney Afrika, Hindistan) olarak ifade edilen
iilke borsalar1 arasindaki iligkiyi 2000-2013 donemi i¢in ele
almis ve yapilan analizler sonucunda bes iilkenin hisse
senedi piyasalar1 arasinda uzun donemli iliski oldugunu
tespit etmislerdir.

Sektor endekslerini dikkate alan ¢alismalardan; Taing ve
Worthington (2002) 1999-2002 doénemi igin Belgika,
Finlandiya, Fransa, Almanya, irlanda ve Italya borsalarinda
hesaplanan 5 sektor endeksi (kolayda tiriinler, 6zelligi olan
iirtinler, finansal, sanayi, malzeme) arasindaki uzun dénem
iligkiyi test ettikleri ¢aligmalarinda sektorler arasinda uzun
donem iliski olmadigini belirtmiglerdir. Ancak kisa ddnemde
Ozelligi olan iiriinler ile finansal ve malzeme sektorleri
arasinda bir iliski oldugunu saptamislardir.

Citak ve Gozbast (2007) IMKB ile ABD, Almanya, Ingiltere,
Japonya, Hindistan ve Malezya borsalar1 arasindaki uzun
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donem iligkiyi hem temel endeks hem de sanayi, mali ve
hizmetler endeksleri i¢in 1986-2006 donemini ele alarak
aragtirmuslardir. Sektor endeksleri analizine ayrica Italya,
Fransa ve Ispanya’yt da dahil etmislerdir. Calisma
sonucunda IMKB ile ingiltere, ABD, Almanya ve Hindistan
genel endeksleri arasinda uzun dénemli iliski oldugu ortaya
konmustur. {laveten IMKB nin higbir iilke sektor endeksi ile
(italya sanayi sektorii harig) esbiitiinlesik olmadig1 tespit
edilmistir.

Hellstrand ve Korobova (2010) 2000-2009 dénemini ele
alarak Brezilya, Rusya, Hindistan, ABD, ingiltere ve
Japonya i¢in petrol ve gaz scktorleri ile finansal sektor
arasinda herhangi bir uzun donemli iligski olup olmadigini
arastirmiglardir. Calisma sonucunda ise finansal sektorlerin
petrol ve gaz sektorlerine oranla daha biitiinlesik oldugu
belirlenmistir.

Celik vd. (2013) ise 2010-2012 yillar1 arasinda Brezilya ile
Tiirkiye borsalar1 arasinda herhangi bir iliski olup olmadigini
arastirmiglardir. Sonug olarak XU100 ile IBOVESPA hisse
senedi endeksleri arasinda ¢ift yonli, diger endekslerde ise
sirastyla  IBrx-50 ve INDX’den XU050 ve XUSIN
endekslerine dogru tek yonlii nedenselligin oldugu ortaya
konulmustur.

Choudhry ve Osoble (2015) 2000-2009 dénemi i¢in ABD ile
Brezilya, Malezya ve Gliney Afrika sanayi sektor endeksleri
arasindaki iliskileri incelemis ve ABD ile gelismekte olan
iilke sanayi sektor endeksleri arasinda nispeten zayif bir
etkilesim oldugunu, bu yiizden yatirimcilarin gelismekte
olan {ilke sanayi sektorlerini portfdy yatirimlarim
¢esitlendirmede kullanabileceklerini ifade etmislerdir.

Shahani vd. (2017) 2006-2016 dénemi i¢in Hindistan, ABD,
Almanya ve Fransa hisse senedi sektor endeksleri arasindaki
iligkileri test etmislerdir. Calisma sonucunda CAC ile NYSE
tilketim mallar1 endeksleri, CAC ile hem NSE hem de NYSE
ilac endeksi arasinda esbiitiinlesme iliskisi oldugu
belirlenmistir.

3. Veri Seti ve Yontem

20.05.2010-03.04.2018 donemi i¢in Borsa Istanbul Sanayi,
Mali ve Teknoloji sektor endeksleri ile Dow Jones, DAX ve
CAC borsalarindaki sanayi, mali ve teknoloji sektor
endeksleri arasindaki uzun donem iligkinin arastirildigi bu
calismada degigkenlere iliskin giinliik dolar bazli fiyat
seviyeleri kullanilmistir. Bu endekslere iliskin veriler ise
investing.com’dan elde edilmistir. Calismada serilerin dogal
logaritmik halleri kullanilmistir.

Calismada mali, sanayi ve teknoloji sektor endekslerinin
esbiitiinlesik olup olmadig: arastirilmigtir. Bu gergevede, ilk
olarak, Genisletilmis Dickey-Fuller (ADF) ve Phillips-
Perron (PP) testleri kullanilarak degiskenlerin duraganlig:
test edilmistir.

Ikinci olarak, Engle-Granger (1987) esbiitiinlesme yontemi
kullanilarak degiskenler arasinda esbiitiinlesmenin var olup
olmadig1 test edilmistir. Engle-Granger egsbiitiinlesme
yonteminin ilk asamasinda (1) numarali uzun donem
denklemi en kiigiik kareler yontemine gore tahmin edilerek
hata terimleri elde edilmektedir.

Vi = Po + PaXe + res 1)

Denklem (1)’de v; ilgili Borsa Istanbul sektér endeksini, x;
ilgili sektor endeksini, Po; sabit terimi, B1 Katsayiyi, res; hata
terimini ifade etmektedir. Engle-Granger esbiitiinlesme
yonteminin ikinci asamasinda (1) numarali denklemden
tahmin edilen hata terimlerinin duraganligi ADF testi ile
incelenir. Ardindan €apr katsayisinin t-istatistigi degeri
Engle-Yoo (1987) tablo kritik degeriyle karsilagtirihir ve
buna gore serilerin uzun donemde birlikte hareket edip
etmediklerine karar verilir.

Caligmada serilerin arasindaki nedensellik iligkileri ise
Granger (1969) nedensellik testi incelenmistir. Granger’in

nedensellik testinde asagidaki denklemlerden
yararlanilmistir.

AV, =o =2 SAY_ =D FAx_ =V, 2)
Ax, =, + D @ Ax,_, + 2 LAy, +u, (3)

Granger nedensellik testinde bagimsiz degiskenin gecikmeli
degerlerinin yani denklemlerde yer alan O; ve A, ’lerin

anlamliliklar1 test edilir. Katsayilarin anlamli bulunmasi
durumunda, Ho hipotezi reddedilir ve degiskenler arasinda
nedensellik iligkisi oldugu kabul edilir.

4. Bulgular

Tablo 1’de degiskenlerin iliskin tanimlayici istatistikler yer
almaktadir. Buna gore en yiiksek oynakliga sahip olan sanayi
endeksinin Dow Jones’a, mali endeksin DAX’a ve teknoloji
endeksinin ise BIST e ait oldugu belirlenmistir. En diisiik
oynakliga sahip olan sanayi, mali ve teknoloji endeksleri ise
sirasiyla BIST, CAC ve CAC endeksleridir.

Tablo 1. Tanimlayici Istatistikler

g 5 E £ £
Sektor Endeksleri & £ E & =% Z

g £ £ <2 £ 2

(@] s > N (@) M
BIST Sanayi 10,314 10,556 9,979 0,117 -0,292 2,579
BIST Mali 10,699 11,190 10,186 0,238 0,093 1,961
BIST Tekn. 9,675 10,676 9,158 0,327 0,989 3421
DJ Sanayi 6,086 6,640 5494 0,281 -0,166 1,984
DJ Mali 5925 6440 5348 0,265 -0,126 1,904
DJ Teknoloji 6,840 7,540 6275 0,303 0,302 2213
DAX Sanayi 8552 9,100 8,052 0,231 0,136 2,462
DAX Mali 7139 7,818 6,560 0,305 0,355 2,214
DAX Tekn. 6,580 7,429 6,072 0,323 0,777 2,944
CAC Sanayi 7.412 7885 6,930 0,201 0,013 2,668
CAC Mali 6,746 7,161 6,080 0,226 -0,894 3,348
CAC Tekn. 6,861 7,351 6,337 0,233 -0,185 2,453

Engle-Granger esbiitiinlesme yontemi uygulanmadan once
serilerin duragan olup olmadiklarimin test edilmesi gerekir.
Bu amagla Augmented Dickey-Fuller (ADF) ve Philips-
Perron (PP) birim kdk testleri kullanilmis ve sonuglart Tablo
2’de sunulmustur.

Tablo 2’ye gore tim degiskenlerin seviyesinde birim kok
icerdigi, birinci farklarinda ise duragan hale geldikleri
goriilmektedir.
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Tablo 2. Degiskenlere Ait Birim Kok Sonuglari

ADF PP

Seriler  Sabitli S?E;‘r::jxe Sabitli S??e'ﬂ('jxe

1(0)
LBIST Sanayi -2.48 258 1250 252
LDJ Sanayi  -0.99 -1.08 1,01 213
LDAX Sanayi -1.66 1,76 181 -1.87
LCAC Sanayi -1.88 233 -1.84 201
LBIST Mali  -1.78 -2.56 1.77 2,25
LDJMali  -059 147 1.35 1,45
LDAX Mali  -0.89 2.2 -0.99 201
LCAC Mali  -1.61 -1.65 -1.48 11.26
LBIST Tekn. -1.75 -1.89 -1.87 -1.99
LDJ Tekn.,  -1.36 231 1.5 222
LDAX Tekn. -2.44 -2.49 212 215
LCAC Tekn. -1.66 -1.69 157 -1.66
0

%';E;SIT 198 -198°  -244° 245
DLDJSanayi -41.2°  -412¢  -411%  -41.9°
%';EQ? 394°  -397%  -41.0°  -A16°
%';ﬁa@? 338" 358 -37.0°  -37.2¢
DLBIST Mali -395°  -395  -401°  -418
DLDIMali -362¢  -37.3*  -401°  -40.2°
DLDAX Mali -40.4¢  -403  -401°  -40.2?
DLCAC Mali -415°  -417¢  -422%  -44.40
DLBIST Tekn. -40.1°  -41.6°  -40.2  -40.2¢
DLDJ Tekn, -39.9°  -39.9°  -39.9°  -395°
DLDAX Tekn. -39.6°  -39.22  -39.6°  -39.4¢°
DLCAC Tekn. -38.8? 392 -392%  -30.9°

2 %1 anlamhlik diizeyini gostermektedir. Uygun gecikme
uzunluklar1 Akaike kriterine gore belirlenmistir.

Aym seviyeden duragan oldugu belirlenen Borsa Istanbul
sektor endeksleri ile diger 3 iilkenin sektér endeksleri
arasindaki uzun dénem iligkinin tahmin edildigi Engle-
Granger esbiitiinlesme testi sonuglart Tablo 3’te yer
almaktadir. Test sonuglar1 3 {ilkenin sanayi endeksi ile BIST
sanayi endeksi, 3 lilkenin mali sektor endeksi ile BIST mali
endeksi ve 3 iilkenin teknoloji endeksi ile BIST teknoloji
endeksi arasinda uzun donemli iliski olmadigini ortaya
koymustur.

Tablo 3. Engle-Granger Esbiitiinlesme Testi Sonuglari™*

Uzun Dénem Iliski €apF

BIST Sanayi-Dow Jones Sanayi -2.863406 (2)
BIST Sanayi-DAX Sanayi -2.811408 (2)
BIST Sanayi-CAC Sanayi -2.853213 (2)
BIST Mali- Dow Jones Mali -2.829631 (0)
BIST Mali-DAX Mali -2.737174 (0)
BIST Mali-CAC Mali -2.089697 (0)
BIST Tekn.-Dow Jones Tekn. -2.480788 (2)
BIST Teknoloji-DAX Teknoloji -2.961477 (0)
BIST Teknoloji-CAC Teknoloji -1.977948 (0)

* Engle-Yoo (1987) tablo kritik degerleri %1 igin -4.00, %5 igin -
3.37 ve %10 i¢in -3.03'tiir. Parantez igindeki degerler optimal
gecikme  uzunluklaridir.  Optimal  gecikme  uzunlugunun
belirlenmesinde Schwarz bilgi kriterinden yararlanilmistir ve
maksimum gecikme uzunlugu 25 olarak alinmistir.

Kisa donem dinamikleri ise Granger nedensellik testi ile
incelenmigtir. Tablo 4’e gore, sanayi endeksleri agisindan
Borsa Istanbul ile Dow Jones, Dax ve CAC sanayi endeksleri
arasinda herhangi bir nedensellik iliskisinin varligina dair bir
bulguya ulagilamamustir.

Mali endeksler dikkate alindiginda ise Dow Jones ve DAX
mali sektdr endekslerinin ayr1 ayr1 BIST Mali endeksinin
nedeni oldugu belirlenmistir. Teknoloji endeksleri agisindan
elde edilen sonuglar ise mali endeks sonuglarina benzer bir
sekildedir. Buna goére Dow Jones Teknoloji ve Dax
Teknoloji endekslerinden BIST Teknoloji endeksine dogru
tek yonlii bir nedensellik oldugu tespit edilmistir.

Tablo 4. Granger Nedensellik Testi Sonuglari

Nedenselligin Yonii WALD Testi
BIST Sanayi —  DJ Sanayi 1.68027
DJ Sanayi — BIST Sanayi 0.45537
BIST Sanayi — DAX Sanayi 0.76440
DAX —  Sanayi BIST Sanayi 1.60368
BIST Sanayi — CAC Sanayi 2.24913
CAC Sanayi —  BIST Sanayi 1.19218
BIST Mali — DJ Mali 1.28208
DJMali —  BIST Mali 3.47210°
BIST Mali —  DAX Mali 0.49187
DAX Mali —  BIST Mali 3.52995°
BIST Mali — CAC Mali 0.19996
CAC Mali — BIST Mali 0.12603
BIST Teknoloji — DJ Teknoloji 1.51414
DJ Teknoloji —  BIST Teknoloji 2.41366°
BIST Teknoloji — DAX Teknoloji 0.67302
DAX Teknoloji —  BIST Teknoloji 7.026942
BIST Teknoloji —  CAC Teknoloji 1.18505
CAC Teknoloji — BIST Teknoloji 0.78719

& bve ¢ girastyla %1, %5 ve %10 anlamhilik diizeyini
gostermektedir

5. Sonuc ve Oneriler

Literatiirde sikga arastirilan konularin basinda uluslararasi
portfoy gesitlendirmesi gelmektedir. Ancak bu c¢aligmalarda
genellikle genel endeksler dikkate alinmaktadir. Bu
galigmada 20.05.2010-03.04.2018 donemi igin portfoy
cesitlendirmesi BIST ile Dow Jones, DAX ve CAC sanayi,
mali ve teknoloji sektor endeksleri arasinda uzun dénem
iligki olup olmadig1 agisindan ele alinmistir.

Birinci farklarinda duragan olduklar tespit edilen seriler
arasindaki uzun donemli iligkilerin var olup olmadiginin
incelenmesinde  Engle-Granger (1987) esbiitiinlesme
yontemi kullanilmistir. Yapilan analiz sonucunda 3 iilkenin
sanayi endeksi ile BIST sanayi endeksi, 3 iilkenin mali
sektor endeksi ile BIST mali endeksi ve 3 iilkenin teknoloji
endeksi ile BIST teknoloji endeksi arasinda uzun donem
iligki olmadigr tespit edilmistir. Bu sonugclar literatiirde yer
alan Ghosh vd. (1999); Marashdeh (2005); Chang vd.
(2006); Taing ve Worthington (2002); Citak ve Gozbasi
(2007); Choudhry ve Osoble (2015) caligma bulgulari ile
ortiismektedir. Sonuglara gére uzun désnemde Borsa Istanbul
Sanayi, Mali ve Teknoloji sektdr endekslerinin uluslararasi
gesitlendirme  acisindan  6nemli  firsatlar  sundugu
sOylenebilir.

Kisa dénem dinamikleri ise Granger nedensellik testi ile
incelenmistir. Elde edilen sonuclara gore sanayi endeksleri
icin BIST ile ti¢ gelismis iilke borsa endeksi arasinda
nedensellik olmadigr belirlenmistir. Mali ve Teknoloji
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endeksleri igin ise Dow Jones ve DAX Mali ve Teknoloji
endekslerinin BIST Mali ve Teknoloji endeksinin Granger
nedeni oldugu tespit edilmistir. Bu bulgulardan yola ¢ikarak
kisa donemde mali ve teknoloji sektdrleri agisindan BIST ile
CAC borsalarinin uluslararasi ¢esitlendirme igin uygun
olduklarini sdylemek miimkiindiir. Ayni sekilde, sanayi
endeksleri agisindan BIST Sanayi endeksi, ii¢ gelismis tilke
sanayi endeksine yatirim yapan uluslararasi yatirimcilar
acisindan riski yaymak i¢in kullanilabilir.

flerleyen galismalarda farkli iilkeler veya farkli endeksler
dikkate alinarak literatiire katki saglanabilir.
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Vergi alacaklisi olan devlet ile borglu konumunda olan birey arasinda vergileme iliskisi ile ilgili
olarak zaman zaman anlagmazliklar yasanmaktadir. S6z konusu anlagmazliklar literatiirde vergi
uyusmazlifi olarak ifade edilmektedir. Vergi uyusmazliklar idare tarafindan hesaplanan édenecek
vergi miktar1 konusunda olabilecegi gibi miikelleflerin vergi kanunlarma aykir1 hareket etmeleri
neticesinde aldiklar1 cezalar konusunda da olabilmektedir. Cezalar eylem tiirlerine gore idare
tarafindan ya da adli merci tarafindan verilmektedir. Verilen cezalarla ilgili yasanan uyusmazliklarda
miikelleflere kanun yollarina gidebilme hakki taninmaktadir. Bu kapsamda miikelleflerin takip
edebilecekleri kanun yollar1 benzerlik gdstermesine ragmen yargi organlar1 ve ¢oziim siiregleri
farklilik gostermektedir.
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About the taxation relationship disputes are experienced from time to time between tax creditor state
with the debtor individual. The dispute is referred as tax disputes in the literature. Tax disputes may
be about the amount of payable tax which is calculated by the administration or may be about the
penalties which are as a result of taxpayers act contrary to the laws of tax. Penalties is given
according to the type of action by the administration or by the judicial authority. The taxpayers are
entitled applying to legal means about the disputes which are including the penalties. In this context,
although taxpayers can follow the similar ways, judicial bodies and the solution processes can vary.

1. Giris

uyusmazliklarina konu olan cezalar hiirriyeti baglayici
nitelikli yani hapis cezalar1 olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Bilindigi tizere vergilendirme siireci birbirlerine taraf olan
vergi idaresi ve miikellefler arasinda yasanmaktadir. Bu
sireg kapsaminda miikellefler ile idare arasinda fikir
ayriliklart yasanabilmektedir. Miikellefler vergilendirme
islemi esnasinda olusan hatalarla ilgili idare ile uyusmazlik
yasayabilecekleri gibi vergilendirme islemi sonunda Vergi
Usul Hukukunda yer alan eylemleri neticesinde alacaklari
cezalar konusunda da idare veya adli yargi mercileri ile
uyusmazlik yasayabilmektedirler. Miikellefler ile vergi
idaresi arasinda yasanan vergi uyusmazliklarina konu olan
cezalar maddi nitelikli yani para cezalar iken, miikellefler
ile adli yargt mercileri arasinda yasanan vergi

*Sorumlu yazar/Corresponding author.
e-posta: bakiyegen@ohu.edu.tr

Hukuk sistemimizde kisilere hatali olarak verildigi ileri
striilen yargi kararlarinin, yeniden incelenmeleri ve
degistirilmeleri olanagi saglayan kanun yollarina gidebilme
hakki taninmaktadir. Yani miikellefler vergi ile ilgili olarak
gerek idari yargi, gerekse adli yargi makamlar tarafindan
verilen ceza  kararlarma  karst  kanun  yollarina
gidebilmektedir. Ancak adli ¢6zlim siiregleri ile idari ¢oziim
siirecleri birbirlerinden farkli olmaktadir. Bu noktadan
hareketle calismada iki farkli ¢oziim siireci incelenerek
stireclerin benzeyen ve farklilik gdsteren yonleri {izerinde
durulacaktir.
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1.1. Vergi Uyusmazhigi Kavrami

Genel anlamda uyusmazlik, karsilikli olan iki tarafin bir
konu iizerinde degisik gortiislere sahip olmalar1 nedeniyle
ortaya ¢ikan anlagsmazlik seklinde tanimlanmaktadir (Kizilot
ve Kizilot, 2010: 51). Uyusmazlik bireyler arasinda cereyan
edebilecegi gibi bireyler ile idare arasinda da cereyan
edebilmektedir. Toplu yasamanin geregi olarak taraflar
arasinda pek c¢ok konuda uyusmazlik yasandigi
bilinmektedir. Uyusmazlik yasanan konulardan birisi de
vergi konusudur (Karakog, 2013: 4). Vergi uyusmazligi,
vergi idaresi ile miikellef, vergi sorumlusu, istirak¢i veya
ceza muhatabi gibi taraflar arasinda vergilendirme iliskisine
bagli olarak ortaya c¢ikan anlagsmazliklardir. Vergi
uyusmazliklari, genel olarak vergi mevzuatinin geregince
uygulanmamast ya da yanlig bir gsekilde uygulanmasi, vergiyi
doguran olay, miikellefiyet, tarh, teblig, tahakkuk, tahsil ve
ceza uygulanmasi esnasinda taraflar arasinda yasanan
anlagmazliklar1 kapsamaktadir (Yiice, 2014: 53).

2. Vergi Uyusmazhklarimin Coziim Yollan

Vergi uyusmazliklarinda ¢6ziim yolu, vergi yiikiimliisii ya da
vergi idaresinin uyusmazligi ortadan kaldirmaya yonelik
hukuki araglardan yararlanarak hukuk zemininde
anlagmalar1 veya her iki tarafin sonucuna uymak zorunda
olduklar1 yargi mercilerinin karart ile anlagmazligi sona
erdirme yontemleridir (Bayrakli, 2009: 101).

Tiirk hukukunda bireyler ile devlet arasinda meydana gelen
vergi uyusmazliklarinin ¢oziimiinii saglamak iizere farkli
yontemlerin  benimsendigi goriilmektedir. S6z konusu
yontemler idari diger ismiyle barisgil ¢6ziim yontemlerinden
ve yargisal ¢6ziim yonteminden olugmaktadir.

2.1.  Vergi Uyusmazliklarinin Idari (Baris¢il) Coziim
Yollar

Devlet ile miikellef arasindaki ¢ikar dengesini kurmayi
amaglayan vergi hukukunda vergilemeye iliskin olarak
ortaya ¢ikan uyusmazliklari verginin taraflari olan miikellef,
sorumlu, ceza muhatabi ile vergi idaresi arasinda bariscil
yollarla ¢6ziimii biiyiik 6nem tagimaktadir (Yiice, 2014: 54).
Ciinkii tim vergi uyusmazliklarinin vergi yargi organlarina
intikal ettirilmesi durumunda en milkemmel yargi sistemi
bile aksamaya baslayacaktir. Etkin bir vergi yargi sisteminin
olusabilmesi igin vergi yargi organlari ve gorevlilerin
bagimsiz olmasi, vergi yargi sisteminin hizli ¢aligmasinin
yani sira idari ¢dziim yolunun gelistirilmesi ve vergilemenin
diger  unsurlarinda  etkinligin  saglanmis  olmasi
gerekmektedir (Savasan vd., 2012: 128).

Ulkemizde idari ¢6ziim yollar1 esas olarak uzlasma ve hata
diizeltme kurumlar1 olmak {izere cezalarda indirim ile
pismanlik ve 1slah kurumlarindan olusmaktadir. Kuskusuz
uyusmazliklarin ~ ¢oziimlerinde  barigell  yontemlerin
kullanilmalar1 daha fazla arzu edilmektedir. Ciinkii bariscil

! Diger bir ifadeyle uyusmazlik yasayarak arabulucuya
bagvurulan durumlarda yontemin %97 oraninda basarili
sonug elde ettigi goriilmektedir. Ote yandan dava agmak i¢in
On sart olarak arabuluculuk miiessesine basvurulan dosyalara
ait istatistiklere gore yapilan goriismelerin %65’ inde taraflar
arasinda anlasma saglandigi da goriilmektedir.? Basar
yiizdesinin bu kadar yiiksek oldugu bir uyusmazlik ¢6zim
yonteminin vergi hukuku alaninda da uygulanmasinin tahsil

yontemler uyusmazliklarin hem kisa siirede ¢oziilmelerini
hem ¢6ziim igin harcanan bedellerin en az seviyede
gerceklesmesini, hem de yargimin is yiikiiniin azalmasini
saglamaktadir.

Taraflar arasinda yasanan uyusmazliklarin ¢6ziimii igin
diinya genelinde yaygin olarak kullanilan alternatif ¢6ziim
yontemlerinden birisi de arabuluculuktur. Arabuluculuk,
tarafsiz bir Ug¢lincii kiginin taraflar arasindaki iletisimi,
miizakereyi kolaylastirdigi ve taraflarin  6zel hukuk
alanindaki uyusmazliklar: konusunda kendi rizalart ile karar
vermelerini saglayan ¢Oziim yontemi olarak
tanimlanmaktadir. Bu yontem ile uyusmazliklarin
mahkemeye yansimadan taraflar arasinda anlagma
saglanarak basit ve kisa zamanda c¢oziimlenmesi
amaclanmaktadir. Arabuluculuk yontemi Anglo Sakson
kaynakli bir yapiya sahip olmasindan o6tiirii 6ncelikli olarak
Amerikan ve Ingiliz hukuk sistemlerinde yer almis, zamanla
$0z konusu yontem basta Avrupa iilkeleri olmak iizere tiim
diinyada uygulanma alani bulmaya baslamistir (Bilgin,
2009: 16-17). Ulkemizde de yakin zamanda arabuluculuk
yontemine iliskin faaliyetlerde bulunuldugu goriilmektedir.
Bu anlamda iilkemizde yasanan ilk somut gelisme 7.6.2012
tarthinde 6325 sayih  Hukuk  Uyusmazliklarinda
Arabuluculuk Kanunu’nun kabul edilmis olmasidir. Sz
konusu kanuna iligskin olarak Adalet Bakanligi tarafindan
¢ikarilan ilk yonetmelik 26.01.2013 tarihinde 28540 sayili
Resmi Gazete’de yayimlanmis, ardindan 2013 yilinin Mart
ayinda ise Arabuluculuk Daire Bagkanligi tarafindan
“Tiirkiye Arabuluculuk Kurulu Arabuluculuk Sistemi Ve
Arabulucular I¢in Model Etik Ve Uygulama Kurallar1”
belirlenmistir. Ayrica 25.10.2017 tarihinde 30221 sayili
Resmi Gazete’de yayimlanan 7036 sayili Is Mahkemeleri
Kanunu ile 5521 sayili Is Mahkemeleri Kanunu yiiriirliikten
kaldirilmig ve 7036 sayili kanunun 3 {incii maddesi
kapsaminda ig¢i ile igveren arasinda  yasanan
uyusmazliklarda bazi durumlarda dava agmadan Once
arabuluculuk miiessesesine bagvuru zorunlulugu
getirilmistir. Arabuluculuk konusunda yasanan en giincel
gelisme ise 02 Haziran 2018 tarihinde 30439 sayili Resmi
Gazete’de yayimlanan yonetmeligin yiriirliige girmesidir.
Boylece 2018 yilinda yayimlanan yonetmelik ile 2013
yilinda yayimlanmig olan  ydnetmelik  yiiriirlikten
kaldirilmustir.

Arabuluculuk yontemi her ne kadar Tirk Hukuk Sistemine
yakin zamanda girerek kendine yer edinmis olsa da soz
konusu yontemin sadece Ozel hukuk uyusmazliklarinda
kullanilabilen bir yontem olmast nedeniyle kamu hukuku
dallarindan birisi olan vergi hukukunda uygulama alani
bulamamasi  hususu  dikkat  g¢ekmektedir.  Oysaki
arabuluculuk  yonteminin  llkemizde  uygulanmaya
baslandig1 giinden beri 16 farkli konuda toplam 15.655 adet
6zel hukuk uyusmazliginin sadece 421 tanesinde anlasma
saglanamadig1, geri kalan 15.234 uyusmazligin anlasma
saglanarak ¢6ziime kavusturuldugu goriilmektedir.

edilecek vergi miktar1 {lizerinde olduk¢a olumlu bir etki
meydana getirecegi ise kolaylikla tahmin edilebilmektedir.

2.2. Vergi Uyusmazliklarinin Yargisal Coziim
Yollan

Vergi uyusmazliklarinin idari ¢6ziim yollar1 neticesinde
¢oziilemedigi durumlarda dava agma yoluna gidilmek
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suretiyle yargisal ¢6ziim yontemi kullanilabilmektedir. Yani
s6z konusu uyusmazlik yargi alanina taginmaktadir (Taskan,
2007: 33). Vergi uyusmazliklarinin dava yolu ile
coziimlenmesinde {ilkeden {ilkeye farkli uygulamalar
goriilebilmektedir. Baz1 iilkelerde adli yargiya bagli, bazi
iilkelerde idari yarg1 biinyesinde, ¢cok az olmakla birlikte her
ikisinin karma sekilde kullanildig1 yargi sistemlerine
rastlanilmaktadir. Ulkemizde, idari yargiya bagh vergi
yargis1 sistemi benimsenmistir (Kizilot vd., 2006: 267).

Fakat bazi durumlarda vergi uyusmazliklarinda yargisal
¢ozlim yolu olan dava agma yolu uyusmazliga konu olan
unsurun ¢esidine gore farkli mercilerde goriilmektedir. Soyle
ki genel olarak vergi uyusmazligina neden olan unsur
neticesinde idari yargi mahkemelerine dava acilabilecegi
gibi hiirriyeti baglayict cezalarin  hilkmolundugu bazi
durumlarda adli yargi mahkemelerine dava agilabilmektedir.
Ayrica ilkemizde bazi Ozellikli durumlarda dogrudan
Anayasa Mahkemesi’'ne ve Danistay’a dava acilabilecegi
gibi baz1 vergi davalar1 da Uyusmazlik Mahkemesinin gérev
alanina girmektedir. Bu baglamda ¢aligmada ilk olarak idari
yargt mahkemelerine agilan davalara, sonra adli yarg
mahkemelerine agilan davalara, daha sonra ise yiiksek
mahkemelerde goriilen 6zellikli davalara deginilecektir.
2.2.1. Idari Yargt Mahkemeleri
Uyusmazlik Coziimii

Kapsaminda

Ulkemizde vergi uyusmazliklar genel olarak idari yargimin
gorev alanina girmektedir. Vergi, resim ve harglarin tarh,
teblig, tahakkuk, tahsil islemleri ile ilgili veya kesilen
cezalardan  kaynaklanan  vergi  uyusmazliklarinin,
tilkemizdeki yargi yolu ile ¢dziimii; vergi mahkemeleri®,
bolge idare mahkemeleri* ile Damstay® tarafindan
gerceklestirilmektedir (Akdogan, 2006: 148). Bu baglamda
vergi uyusmazliklarini ¢é6zmekle gorevli genel ve ilk derece
mahkemesi olarak vergi mahkemeleri belirlenmistir. Vergi
mahkemelerinde davalara dava konusu olan tutara gore tek
hakimle ya da bir bagkan ve iki liyeden olusan kurul (heyet)
halinde bakilmaktadir.®

Vergi mahkemelerinde goriilen davalar sonucunda verilen
kararlar bazi durumlarda kesin nitelik tagimakla birlikte baz1
durumlarda tekrar incelenmeleri amaciyla {ist mahkemelere
gonderilmektedir. Soyle ki vergi mahkemesi tarafindan
verilen bir karar gerekli parasal sinir kosulunu saglamadigi
takdirde kesin karara doniismekteyken, parasal sinir
kosulunu sagladig1 takdirde istinaf yolu’ ile bdlge idare
mahkemesinde incelenebilmektedir. Yine bdlge idare
mahkemesinde incelenen bir karar da parasal sinir kosulunu
saglamadig1 takdirde kesin nitelikli bir karara doniigebilecegi
gibi gerekli parasal sinir kosulunu saglamasi halinde temyiz
yolu ile Danigtay’da incelenebilmektedir. S6z konusu
parasal siirlara ise 2577 sayilh Idari Yargilama Usulii
Kanunu’nun (IYUK) 45 inci ve 46 inc1 maddelerinde yer
verilmektedir.2 Buna gore;

*5.000 TL ve altinda kalan tutarlara iligkin uyusmazliklarda;

- Tlk derece mahkemesinde dava acilir ve verilen karar
kesin nitelik tasir,

- Mahkeme tarafindan verilen karara karsi istinaf
incelemesi bagvurusunda bulunulamaz,

- Temyize bagvurulamaz.

*5.000 ila 117.000 TL arasinda olan uyusmazliklarda;

- Ilk derece mahkemesinde dava agilir,

- Mahkeme tarafindan verilen karara karsi istinaf
incelemesi bagvurusunda bulunulur ve verilen karar
kesin nitelik tagir,

- Temyize bagvurulamaz.

*117.000 TL ve tlizeri uyusmazliklarda;

- lk derece mahkemesinde dava acilir,

- Mahkeme tarafindan verilen karara karsi istinaf
incelemesi bagvurusunda bulunulur,

- Istinaf sonras1 temyize bagvurulabilir.

Ozetle uyusmazliga konu tutarin 5.000 TL ve altinda olmasi
halinde anlagmazliklarin  ¢6éziimlerinde ilk  derece
mahkemeleri olan vergi mahkemelerinin kararlar1 kesin
nitelik tagimaktadir. Bu tutardan yiiksek olan meblaglara
konu olan uyusmazliklarda ise 117.000 TL sinir1 belirlendigi
goriilmektedir. Buna gore 5.000 TL ila 117.000 TL
arasindaki uyusmazliklarda vergi mahkemesi kararina karsi
istinaf yoluna gidilebilmekte fakat temyize gidilememekte,
117.000 TL wve iizerindeki uyusmazliklarda ise vergi
mahkemesi kararina kars1 6nce istinaf yoluna gidilebilmekte
daha sonra da temyiz yoluna gidilebilmektedir. Anlasildigi
lizere vergi mahkemesi kararlarima kars1 dogrudan temyiz
yolu ile Danistay’a basvurulamamaktadir. Ciinkii vergi
mahkemelerinin kararlarina kars1 temyiz yoluna gidilmeden
once mahkemenin bulundugu yerdeki veya yargl
cevresindeki ~ Bolge Idare = Mahkemesi’'ne  istinaf
basvurusunda bulunulmasi gerekmektedir.

Anlagmazliga konu olan tutar 5.000 TL’den fazla oldugu
takdirde istinaf bagvurusu vergi mahkemesinin bulundugu
yargi ¢evresindeki bolge idare mahkemesine hitaben yazilan
dilekgeyle, kararin tebliginden itibaren otuz giin iginde
yapilmalidir. Istinaf basvurusu neticesince Bélge Idare
Mahkemesi ilk derece mahkemesinin kararini hukuka uygun
buldugu takdirde basvuruyu reddetmekte, hukuka uygun
bulmadig1 takdirde ise vergi mahkemesinin kararim
kaldirmakta ve yeniden karar vermektedir. Bolge idare
mahkemelerinin temyize agik olmayan kararlar1 kesin
olmaktadir. Bu kararlar, dosyayla birlikte karar1 veren vergi
mahkemesine gonderilir ve bu mahkemelerce yedi giin
icinde teblige cikarihir (IYUK, md. 45).

Temyize gidilebilecek durumlarda yani 117.000 TL ve tizeri
tutarlardaki uyugmazliklarda istinaf yoluna gidilip istenilen
sonug alimamadig takdirde temyize gidilebilmektedir. Buna
gore bolge idare mahkemelerinde goriilen ve konusu
117.000 Tiirk lirasim1 asan vergi davalari Danistay’da,
kararin tebliginden itibaren otuz giin icinde temyiz
edilebilmektedir. Temyiz bagvurulari Danistay Baskanligina
hitaben yazilmis dilekgeler ile karar1 veren bolge idare
mahkemesine veya dogrudan Danistay’a yapilmaktadir.
Danistay’in ilgili dava dairesi (3,4,7 ve 9. daireler) Bolge
Idare Mahkemesi tarafindan verilen karar1 hukuka uygun
buldugu takdirde karari onamakta, kararin sonucu hukuka
uygun olmakla birlikte gosterilen gerek¢eyi dogru bulmaz
veya eksik bulursa, karari, gerekgesini degistirerek
onamaktadir. Ayrica kararda yeniden yargilama yapilmasina
ihtiya¢ duyulmayan maddi hatalar ile diizeltilmesi miimkiin
eksiklik veya yanligliklar olmasi halinde karar1 diizelterek
onamaktadir. Danistay temyiz incelemesi sonunda gorev ve
yetki disinda bir ise bakilmis olmasi, hukuka aykir1 karar
verilmesi ve usul hiikiimlerinin uygulanmasinda karari
etkileyebilecek nitelikte hata veya eksikliklerin bulunmasi
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gerekgceleriyle karar1 bozabilmektedir. Ote yandan Danistay
kararlarin kismen onanmasi ve kismen bozulmasi seklinde
de goris bildirebilmektedir. Temyiz incelemesi sonucunda
verilen karar onama yoniinde ise hem vergi mahkemesine
hem bolge idare mahkemesine gonderilmektedir. Verilen
bozma yoniinde bir karar ise sadece bolge idare
mahkemesine gonderilmektedir. Bozma karar1 sonrasinda
bolge idare mahkemesi dosyayir dncelikle incelemekte ve
varsa gerekli tahkik islemlerini tamamlayarak yeniden karar
vermektedir. Bolge idare mahkemesi Danistay’in bozma
kararma uyabilecegi gibi kararinda 1srar da edebilmektedir.
Israr kararinin temyizi halinde, talep, Danistay Vergi Dava
Daireleri Kurulunca incelenmekte ve karara baglanmaktadir.

Vergi uyusmazliklari ile ilgili olarak yukarida bahsedilen
olagan kanun yollar tiiketildikten sonra bireysel bagvuru
yoluyla ~ Anayasa  Mahkemesi’'ne  gidilebilmektedir
(Korkmaz, 2015: 163-1964). Ulkemizde s6z konusu yontem
23 Eyliil 2012 tarihinden itibaren uygulanmaya baglanmistir
(Erdogdu, 2013: 102). Anayasa’nin 148. Maddesinin 3.
fikrasina gore “Herkes, Anayasada giivence altina alinmis
temel hak ve oOzgiirliiklerinden, Avrupa Insan Haklart
Sozlesmesi kapsamindaki herhangi birinin kamu giicii
tarafindan, ihlal edildigi iddiasiyla Anayasa Mahkemesine
bagvurabilir. Basvuruda bulunabilmek igin olagan kanun
yollarinin  tiiketilmis olmasi sarttir.” Vergi odevi de
Anayasa’daki temel hak ve 6zgiirliikler kisminin siyasi hak
ve ddevler boliimiinde yer almig oldugu icin vergi ddevi ile
ilgili hususlarda vatandaslara temel hak ve ozgiirliiklerinin
ihlal edildikleri iddiasiyla olagan kanun yollarini tiiketmis
olmak sartiyla bireysel bagvuru hakki tammnmaktadir.®

Ote yandan uyusmazlik konusunda Anayasa Mahkemesi’ne
bireysel bagvuru yolunun tiiketilmesi durumunda kisi bu defa
Avrupa Insan Haklar1 Sézlesmesinde diizenlenen haklarin
ihlal edildikleri gerekgesiyle Avrupa Insan Haklari
Mahkemesine (ATHM) basvuru yapabilmektedir (Ekinci ve
Saglam, 2012: 37-38). ATHM ne basvuru yapabilmek igin de
i¢ hukuk yollarinin tiiketilmesi gerekmektedir. Kural olarak
i¢ hukuk yollarinin tiiketilmesinden itibaren 6 ay iginde
Avrupa Insan Haklar1 Mahkemesi'ne basvuru yapilmalidir.
Vergi idaresi ile ilgili yasanan uyusmazliklarda dnce vergi
mahkemesine, sonra istinaf yolu ile bdlge idare
mahkemesine, daha sonra temyiz yolu ile Danistay’a ve son
olarak Anayasa Mahkemesine bireysel basvuru yolu ile
gidilmis olmas1 gerekmektedir. Istinaf ve temyiz yolu kapali
olan mahkeme kararlarina karsi ise Anayasa Mahkemesine
bireysel bagvuru yapilabilmektedir (Bati, 2015: 29). Anayasa
Mahkemesi kararindan da sonu¢ alinamamasi halinde
AIHM’ne basvuru yapilmasi gerekmektedir.

IYUK md. 53/1-1’ya gore “Hiikmiin, Insan Haklarin1 ve Ana
Hiirriyetleri Korumaya Dair Sozlesmenin veya eki
protokollerin ihlali suretiyle verildiginin, Avrupa Insan
Haklar1t Mahkemesinin kesinlesmis karariyla tespit edilmis
olmast veya hiikiim aleyhine Avrupa Insan Haklari
Mahkemesine yapilan bagvuru hakkinda dostane ¢6ziim
yada tek tarafli deklarasyon sonucunda diisme karari
verilmesi.” durumlarinda Danistay ile bolge idare, idare ve
vergi mahkemelerinden verilen kararlar hakkinda
yargilamanin  yenilenmesi  istenebilmektedir.  lgili
hiikkimden anlasildign iizere AIHM’ne yaptigi basvuru
neticesinde olumlu sonug alan kisiler iilkemizde ilgili Tiirk
mahkemesinden yargilamanin yenilenmesi
isteyebilmektedir.

Ayrica vergi mahkemelerinde, vergi uyusmazliklarindan
dogan davalarin agilmasi, tarh edilen vergi, resim ve harglar
ile benzeri mali yiikiimlerin ve bunlarin zam ve cezalarinin
dava konusu edilen bolimiiniin tahsil islemlerini
durdurmaktadir (IYUK md. 27/4). Yani idari yarg
kapsaminda goriilen vergi davalarinda davaya konu
uyusmazlikla ilgili tahsilat islemleri vergi mahkemelerinde
goriiliirken yiirlitme kendiliginden durmaktadir. Ancak
Danistay’da veya idari mahkemelerde dava agilmasi dava
edilen idari islemin yiiriitiilmesini durdurmamaktadir (I'YUK
md. 27/1). Danistay’da ve idari mahkemelerde goriilen vergi
davalarinda yani istinaf veya temyiz kanun yollarina
gidildiginde  yiiriitme  kendiliginden = durmamakta,
yiiriitmenin durdurulmasi i¢in kisilerin teminat karsiliginda
dava dosyasinin incelenmekte oldugu yargi organia yani
Danistay’a veya bolge idare mahkemesine talepte bulunmasi
gerekmektedir (IYUK md. 52/1).

222, Adli Yargt Mahkemeleri
Uyusmazlik Coziimii

Kapsaminda

Vergisel uyusmazliklarin ¢6ziimiinde gorev alan yargi
yerleri, farkli durumlara gore vergi mahkemesi, bolge idare
mahkemesi, Danigtay ve bazi ceza uygulamalar1 yoniinden
ceza mahkemeleri olmaktadir (Taskan, 2007: 122).

Vergi uyusmazligina konu olan unsurlar arasinda vergi
yiikiimlisii ya da vergi sorumlusunun vergisel 6devleri
zamaninda ve hukuka uygun olarak yerine getirmedigi
durumlarda yer almaktadir (Bayrakli, 2009: 7). Bu gibi
durumlar karsisinda ise kisilere cezalar uygulanmaktadir.
S6z konusu cezalar vergi uyusmazligina yol acan eylemlerin
tirlerine gore gesitlilik gosterdikleri i¢in cezalar eylemin
tiirline gore vergi idaresi ya da adli yargi tarafindan
verilmektedir.

Idari makamlarca kesilen vergi cezalar1 213 sayili Vergi
Usul Kanunu’nun (VUK) 331. maddesinde belirtildigi iizere
vergi ziyai, usulsiizliik ve 6zel usulsiizlik kabahatlerine
kesilen cezalardir. idari cezalar, bireylerin ve topluluklarin
idari diizene aykir1 davraniglari nedeniyle idarece tertip
edilen cezalardir. Anayasa’nin 38. maddesinin 10. fikrasina
gore, idare, kisi hiirriyetinin kisitlanmasi sonucunu doguran
bir mileyyide uygulayamaz. Bu nedenle idare tarafindan
verilen cezalarin suglarin niteligine gore degisen parasal
tutarlardan olustuklar1 yani mali nitelikli cezalar olduklari
goriilmektedir. Goruldiga lizere suglarin
cezalandirilmasinda idare bir bakima hem taraf hem de
yargig iglevi gormektedir (Altundis, 2007: 170). S6z konusu
cezalara kars1 ise idari yargi yollarma bagvurulabilecegine
iligkin agiklamalara yukarida yer verilmistir.

VUK’ta diizenlenen ve vergi uyusmazligina yol agan
eylemlerden kimisi sadece vergi hukukunu ilgilendirmekte
ve bunlarin eylem ve yaptirimlari idari yontemler ile
belirlenmekte iken, kimisi ceza hukuku anlaminda sug
niteliginde olarak degerlendirildigi i¢in bunlarin eylemleri
idari yontemler ile VUK’ta belirlenmis olmasina ragmen
yaptirimlar1 adli yontemler ile belirlenmistir (Agar, 2005:
275). VUK ta diizenlenmesine ragmen yaptirimlarinin adli
yontemler ile belirlenmis oldugu eylemler ise kacakeilik,
vergi mahremiyetini ihlal ve miikelleflerin 6zel islerini
yapma eylemleridir. S6z konusu eylemlerin igeriklerine,
VUK’ta yer aldiklart1 kanun numaralarina ve eylemler
neticesinde uygulanacak cezalara Tablo 1°de yer verilmistir.
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Tablo 1. VUK’da Hirriyeti Baglayici Cezalara Neden Olan
Eylemler ve Cezalari

VUK
Madde

Sug Teskil Eden Eylem Cezasi

*Defter ve kayitlarda hesap ve
muhasebe hileleri yapmak
*Gergek olmayan veya kayda
konu islemlerle ilgisi
bulunmayan kisiler adina hesap
agmak
*Cift defter tutmak
*Defter, kayit ve belgeleri tahrif
etmek veya gizlemek
*Mubhteviyatt itibariyle yaniltict
belge diizenlemek veya bu
belgeleri kullanmak
*Defter, kayit ve belgeleri yok
etmek
*Defter sahifelerini yok ederek
yerine baska yapraklar koymak Ug yildan bes yila kadar
359/b veya hig yaprak koymamak hapis +

*Belgelerin asil veya suretlerini (3 kat vergi ziyai cezasi)

tamamen veya kismen sahte

olarak diizenlemek veya bu

belgeleri kullanmak

* Maliye Bakanlig1 ile

anlagmasi bulunan kisilerin iki yildan bes yila kadar
359/c basabilecegi belgeleri, Bakanlik hapis

ile anlagmasi olmadigi halde

basmak veya bilerek kullanmak

On sekiz aydan ii¢ yila
kadar hapis +
(3 kat vergi ziya1 cezasi)

359/a

Bir yildan ii¢ yila kadar
*Vergi mahremiyetini ihlal hapis ve bes bin giine
etmek kadar adli para cezasi
(TCK 239. Md.)
Alt1 aydan iki yila kadar
hapis cezasi
(TCK 257. Md. 1. Fikra)
+ Vergi ziyaina neden
olunmasi halinde, kisiye
ayrica bu Kanunun 344
iincli maddesine gore
vergi ziyai cezasi
kesilir.

362

* Miikelleflerin 6zel islerini

363 yapmak

Tablo 1’de goriildiigii izere VUK’ta sadece mali nitelikli
cezalar degil dogrudan veya Tiirk Ceza Kanunu’na (TCK)
atif yapilmak suretiyle bazi eylemler sonucunda hiirriyeti
baglayict cezalar verilecegi ongoriilmektedir (Yurtyeri ve
Yurtyeri, 2012: 106). Bu eylemler i¢in s6z konusu cezalar en
az alt1 ay, en ¢ok bes yildir. Bu eylemler neticesinde verilen
cezalarin hiirriyeti baglayict olmalari yani hapis cezasini
icermeleri nedeniyle idare tarafindan verilen mali nitelikli
cezalardan ayrildiklar1 goriilmektedir. Yani bir tarafta para
cezalar1 diger tarafta ise hapis cezalar1 bulunmaktadir. Bu ise
vergi uyusmazligina neden olan eylemler neticesinde
uyusmazligin ¢oziimii i¢in gidilecek yargi yollariin
farklilagmasina yol agmaktadir. Nitekim idarece verilen
cezalar ve bu cezalar neticesinde gidilecek yargi yolu ile adli
makam tarafindan verilen hiirriyeti baglayici nitelikteki
cezalar ve bu cezalar neticesinde gidilecek yargi yolu
birbirinden farkli olmaktadir.

Mali yaptirnm gerektiren vergi suglarinin belirlenmesi ve
cezalandirilmasi siireci dogrudan vergi idaresi biinyesinde
gerceklesmekte ve yasanan uyusmazliklarda idari yargi
yollar1 benimsenmesine ragmen adli yaptirim gerektiren
vergi suclarimin VUK’ta belirlendigi, bu suglara verilecek
hiirriyeti baglayict nitelikteki cezalarin ise bir kisminin

VUK’ta agikc¢a belirlendigi bir kisminin da yine VUK’ta
TCK hiikiimlerine atif yapilmak suretiyle belirlendigi igin bu
cezalar konusunda yasanan uyugmazliklarda adli yargi
yollar1 benimsenmektedir. Diger bir ifade ile mali cezalarda
kisilere cezay: idare verebilmekte iken, hiirriyeti baglayici
cezalarda cezalar adli yargida gorevli asliye ceza
mahkemeleri tarafindan verilmektedir. Nitekim 5235 sayili
Adli Yargi ilk Derece Mahkemeleri ile Bolge Adliye
Mahkemelerinin Kurulug, Goérev ve Yetkileri Hakkinda
Kanun’da ve 5271 sayili Ceza Muhakemesi Kanunu’nda
(CMK) biitiin vergi su¢lart igin tayin edilen gorevli
mahkeme asliye ceza mahkemeleri olarak karsimiza
cikmaktadir (Omercioglu vd., 2018: 55). Buna gore VUK ’da
hiirriyeti baglayici cezalara neden olan eylemler (Tablo 1)
icin kisilere verilecek ceza kararlarinda ilgili merci asliye
ceza mahkemeleri olmaktadir.

Hiirriyeti baglayici nitelikli vergi suglarina verilen cezalarla
ilgi siire¢ incelendiginde vergi mahremiyetini ihlal sugunun
diizenlendigi VUK ’un 362. maddesinde bu sugcla ilgili ceza
konusunda TCK’nin 239. maddesine atif yapilarak TCK’nin
239. madde hiikiimlerine goére ceza verilecegi ifade
edilmektedir. TCK’da 239. maddenin birinci fikrasinda ise
ad1 gegen kisilerin sikayet lizerine cezalandirilacaklari ifade
edilmektedir. Hiirriyeti baglayici bir diger vergi sucu olan
miikellefin 6zel islerini yapma sugu ile ilgili hitkiimler ise
VUK’un 363. maddesinde diizenlenmektedir. VUK un 363.
maddesinde de ilgili suga verilecek ceza konusunda TCK’nin
257. maddesine atif yapildig1 ve miikellefin 6zel islerini
yapan memurlara TCK 257. madde hiikiimleri uygulanacagi
ifade edilmektedir. Ancak vergi mahremiyetini ihlal sugunda
kisilerin sikayet {izerine cezalandirilacaklari agik¢a TCK nin
239. maddesinde belirtilmis olmasin karsin, miikellefin 6zel
islerini yapma sugu ile ilgili yasal diizenlemelerin yer aldig1
TCK’nin  257. maddesinde kisilerin sikdyet {izerine
cezalandirilacaklarina dair herhangi bir ifadeye yer
verilmedigi goriilmektedir.

Hiirriyeti baglayict suglardan kuskusuz en Onemlisi
kagakeilik sugudur. Bu baglamda VUK’ta diger hiirriyeti
baglayict  cezalarin  aksine  kacakcilik  suglarinin
cezalandirilma usulii 367. maddede diizenlenmistir. So6z
konusu kanun maddesine gore yaptiklar1 inceleme sirasinda
359. maddede yazili suglarin islendigini tespit eden Vergi
Miifettisleri ve Vergi Miifettis Yardimcilari tarafindan ilgili
rapor degerlendirme komisyonunun miitalaasiyla dogrudan
dogruya ve vergi incelemesine yetkili olan diger memurlar
tarafindan ilgili rapor degerlendirme komisyonunun
miitalaastyla vergi dairesi baskanligi veya defterdarlik
tarafindan keyfiyetin Cumhuriyet bassavciligina bildirilm