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YAYIN iLKELERI

Cahsma hayatinin énemli kurumlarindan biri olan HAK-i$ Konfederasyo-
nu tarafindan yayimlanan HAK-I$ Uluslararasi Emek ve Toplum Dergisi,
gelen makalelerin herseyden 6nce bilimsel yeterlilik kriterlerine uygun ha-
zirlanmis olup olmadigina bakar.

HAK-I$ Uluslararas1 Emek ve Toplum Dergisi ayni zamanda, hazirlanan
makalelerde ¢alisma hayati alaninda faaliyet yiriiten kurumlara iligkin go-
riislerin objektif olarak yansitilmasina biiyiik 6nem vermektedir.

HAK-I$ Uluslararas1 Emek ve Toplum Dergisi, disiplinlerarasi bir yakla-
simla ¢alisma hayati, toplum, siyaset, ekonomi ve sosyal politika kavramla-
rin1 merkez alarak hazirlanan ¢alismalarin yer aldigi hakemli bir dergidir.
Dergi dort aylik olmak tlizere yilda ii¢ (3) kez yayimlanir.

HAK-I$ Uluslararas1 Emek ve Toplum Dergisi'nin yayim dili Tiirkce’dir.
Bununla birlikte, yaygin kullanima sahip dillerde yazilmis makaleler de ka-
bul edilir. Bu makaleler orijinal bicimleriyle ya da Tiirk¢e'ye cevrilerek kul-
lanilir.

Dergide yayimlanan yazilarin daha once hi¢cbir yaymn organin-
da yayimlanmamus, ilk defa HAK-IS Uluslararas1 Emek ve Toplum Dergi-
si’'nde yayimlaniyor olmasi gerekmektedir. Daha 6nce bilimsel bir toplanti-
da sunulmus olan bildiriler, bu durumun belirtilmesi sartiyla kabul edilebi-
lir. [Ik yayimlandig tarihten itibaren asgari 25 yil gecmis olan; 6nem ve etki
bakimindan klasik metin olarak degerlendirilebilecek yazi ve geviriler, daha
once yayimlanmamig olmalart kuralinin istisnasini olusturur. Bu tiir metin-
lere daha 6nce yayimlanip yayimlanmamis olmalarina bakilmaksizin HAK-
IS Uluslararas1 Emek ve Toplum Dergisi'nde yer verilebilir. Buna ilave-
ten, dergide, kitap elestirileri de yayimlanabilmektedir.

HAK-I$ Uluslararas1 Emek ve Toplum Dergisi'nde yayimlanan yazilarin
fikrl sorumlulugu yazarlarina aittir. Yayim icin kabul edilen metinlerin, fiziki
ve elektronik ortamda, tam metin olarak yayimlanmak da dahil olmak tize-
re, tiim yayim haklari HAK-I$ Uluslararas1 Emek ve Toplum Dergisi'ne
aittir. Kullanilan ¢izim, fotograf ve gorsel malzemelerin haklar1 da HAK-I$
Uluslararasi Emek ve Toplum Dergisi'ne ve anlasmali olarak da cizer ve
fotografcilarina aittir.
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TAKDIM

AK-IS Konfederasyonu olarak Tiirkiye’de ve icinde bulundugu-

muz cografyada “sendikal haklarin” gelismesi, sendikal hareketin

giiclenmesi icin hem sahada hem de masada yogun bir sekilde
calisiyoruz. Bir yandan sahadaki sendikal miicadelenin 6niindeki engelleri
kaldirmak icin gecesini giindtiziine katan konfederasyonumuz diger yan-
dan uluslararasi alanda iilkemizi hak ettigi sekilde temsil etmektedir.
Neo-liberal yaklasimlarin sendikal miicadeleyi anlamsizlastirmaya calis-
masina karsi ETUC ve benzeri sendikal miicadele orgiitleriyle birlikte
uluslararasi alanda da emek miicadelesine katkida bulunuyoruz.

*

HAK-IS, kamuda ¢ahsan 1 milyona yakin taseron iscinin, kadro alma-
sindaki gosterdigi miicadele 6rnegi ile taseron sorununun ¢oziilmesinde
neoliberal dayatmalara karsi bir tarihi bir meydan okuma ortaya koymus-
tur. Bu meydan okuma sendikal miicadele tarihinde 6nemli bir basari
olarak daha simdiden yazilmistir. 1 milyona yakin taseron iscinin kadroya
gecmesi siireci HAK-IS'in basarisi olmasinin yaninda sendikal miicadele-
nin biitiin aktdrlerinin de ayni1 zamanda basarisidir.

*

Biz neoliberal yaklasimlarin uluslararasi alanda hakimiyetine karsi is-
¢inin ve emekg¢inin haklarini savunmak i¢in de ulusiistii bir miicadele yak-
lasimi ile hareket edilmesi gerektigini diisliniiyoruz. Bundan dolay1 ulus-
lararas1 kurumlardaki tiyeliklerimizi hem iilkemizin kiiresel misyonuna
uygun bir sekilde bir sans olarak degerlendiriyor ve ajandamizi buna gore
sekillendiriyoruz, hem de i¢ginde bulundugumuz yiizyilin hakim anlayisla-
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rina karsi yeni bir miicadele yaklasimi ortaya koymak icin ¢alisiyoruz. Bu
hakim yaklasimda is¢inin daha da giiclendirilmesi fikri etki faktorii yiik-
sek en 6nemli arag ve secenek olarak karimizda durmaktadir. Bunun i¢in
Avrupa’da ve Tiirkiye'de isyerlerindeki isciler agcisindan demokrasiyi nasil
giiclendirebiliriz diye bir derdimiz oldugunu ifade etmeliyiz. Bugiin isci-
nin bulundugu ortamdaki demokratik alani genisletmenin birkac¢ tane
temel parametresi var. Basta iscilerin kendilerini giivende hissetmesi
gerekiyor, ciinkii iscilerin temelde is giivencesine ihtiyaclar1 vardir. ikin-
cisi iscilerin sendikalarinin bu alanda demokratik siireglere inanip o sii-
reglerin gercekten hayata gecirilmesi konusunda samimi olmalar1 gereki-
yor. Uclinciisii iscilerin de talepte bulunmasi gerekiyor. Eger isciler talep-
lerini giclii bir sekilde ortaya koyarlarsa demokratik siireclerden daha
cok istifade etmeleri saglanabilir. iscilerin kendilerini 6zgiirce ifade ede-
medigi, buglin calistiklar isyerlerinde yarinlarina umutla bakamadigi ve
kendilerini glivende hissetmedikleri bir isyerinde uzun vadeli kaliteli iire-
timin de zor olacagi ¢cok acik bir sekilde ortadadir.
*

Biz HAK-IS olarak hem igyerlerindeki demokrasinin giiclendirilmesi
hem iscilerin kendi taleplerini sendikasinin biitiin organlarina ulastirma-
s1, hem de isyerinde kendisini giivende hissedip is giivenligi saglanarak
iscilerin demokratik siireglere katilimini saglama agisindan 6énemli calis-
malar yapiyoruz. Elinizdeki dergi de bu kapsamda degerlendirilmelidir.
Katkisi olanlara emeklerinden dolay: tesekkiir ediyorum.

Mahmut ARSLAN
HAK-IS Genel Baskani
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EDITORDEN

onemli calismalar1 okuyucu ve akademik camia ile bulusturduk. Hig

siiphesiz calisma hayatinda ortaya ¢ikan somut durumlara Kkarsi
akademik bilginin de agiklayici, yol gosterici bir kivama ulasmasi, hatta
sahanin dnilinde olmasi gerekmektedir. Sahadaki gercekleri anlayip, varo-
lan sorunlara koklii ¢oziimler iiretmeyen akademi kohnelesmeye ytiz tut-
maktan oteye gidemez.

D ergi olarak 20. Sayimiz ile birlikte 8. yila adim attik. Bu siirecte

*

Emek ve Toplum Dergisi sahadaki somut ger¢egi anlayip, yorumlayarak
gelecege bir 151k tutuma yaklasimiyla son derece titiz ve disiplinli bir sekilde
yedi y1l boyunca 200’iin tizerinde makale yayinladik. Bu makalelerin yayina
hazirlanmasinda temel ¢ikis noktasi kuskusuz calisma hayatinin biitiin bo-
yutlariyla daha kaliteli olmasim saglama amacidir. Akademik bilgi tiretimi-
nin otesinde ¢alisma hayatinda ortaya ¢ikacak kalitenin bireyin yasam kali-
tesini dogrudan etkileyecegini diisiinliyoruz. Dolayisiyla toplumda yasam
kalitesine erisimde en temel cikis noktasi calisma hayatinin insanca ve ulus-
lararasi standartlara gore diizenlenmesidir. Iste HAK-IS Uluslararas1 Emek
ve Toplum Dergisi, calisma hayatinin insani bir gelismislik diizeyine gore
kurgulanmasi amaciyla yayin yapan bilimsel bir mesaledir.

*

Bu sayiyla birlikte daha nitelikli yayin faaliyeti gerceklestirmek i¢in “ya-
zarlara notlar” ve “yazim kurallari”’n1 daha ayrintil bir sekilde diizenledik.
Yazilarin teknik agidan hem birbiriyle uyumlu olmasi hem de uluslararasi
niteliklere haiz olmasi agisindan bu son derece énemlidir.

*

2019’un ilk sayis1 olan bu dosyaya katkida bulunan degerli yazarlarimi-
za katkilarindan dolay1 tesekkiir ediyoruz.

Dr. Osman Yildiz

Editor
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KAMU HiZMETi ANLAYISINDA DEGIiSiM VE YENi SAG
POLITIKALAR

M. Akif Ozer?!
10RCID ID: orcid.org/0000-0003-2220-2271

0z

Son yillarda klasik devlet anlayisinin degisimiyle birlikte kamu hizmeti kavrami ve igeriginde de
ciddi donlsiim yasanmaktadir. Bu déniisiim kapsaminda birgok yeni kavram ve uygulama giin-
deme gelmektedir. Siireg ise yeni sag politikalarin hakimiyetinde sekillenmektedir. Yeni sag
dusiince, ekonomik liberalizmden ve yeni muhafazakarlktan aldigi gérusleri uygulamaya ak-
tarabilmenin en kolay yolu olarak kamu yonetimlerini gormustur. 1970’lerde ortaya ¢ikan yak-
lasim, Thatcher’in ingiliz Muhafazakar Parti lideri olarak 1979 yilinda iktidara gelmesi ve
ABD’de ise 1980’de Reagan se¢imleri kazanmasi ve yeni muhafazakarlik ilkelerini uygulama-ya
koymasiyla, kamu yonetimlerinde etkin olmaya baglamistir. Yeni sag son yillarda kamu yone-
timini 6zel sektor modelleri ile etkilemeye galismaktadir. Bu slregte 6zellestirme, serbestles-
tirme ve yerellestirme uygulamalari, bu modelin olusum siirecinde kullanilan temel araglar
olarak dikkat cekmektedirler. Yeni sag politikalarin kamu hizmeti anlayisini ingiltere’de Thatc-
herizm ile ABD’de ise Reaganizm ile dogrudan etkiledigi bu slreg Tirkiye’de de karsilik bul-
mustur. Ulkede 12 Eyliil 1980 askeri darbesinden sonra Turgut Ozal liderliginde iktidara gelen
Anavatan Partisi hem istanbul hem de Anadolu sermayesinin destegini alarak nemli degisim-
lere imza atmis ve uyguladigi yeni sag politikalarla Ozalizm adi verilen yeni bir siireci baslat-
mistir. Bu calismada s6z konusu siireg ayrintili olarak incelenecektir.

Anahtar Kelimeler: Kamu Hizmeti, Yeni Sag, Reaganizm ve Thatcherizm, Ozalizm, Degisim

1 Prof. Dr., Ankara Haci Bayram Veli Un. iiBF Siyaset Bilimi ve Kamu Yénetimi B&l. Ankara/Tiirkiye.
E-posta: mehmet.ozer@hbv.edu.tr
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Kamu Hizmeti Anlayisinda Degisim ve Yeni Sag Politikalar

CHANGES IN THE UNDERSTANDING OF PUBLIC SERVICE
AND NEW RIGHT POLICIES

M. Akif Ozer

ABSTRACT

In recent years, there has been a serious transformation in the concept of public service and
its content with the change of classical state understanding. Many new concepts and prac-
tices are on the agenda within this transformation. The process is shaped by the dominance
of new right politics. The new right idea has seen public administrations as the easiest way to
transfer ideas from economic liberalism and new conservatism to practice. The approach that
emerged in the 1970s began to become effective in public administrations, with Thatcher's
leadership as British Conservative Party leader in 1979 and the US winning the Reagan election
in 1980 and implementing new conservatism principles. The new right has been trying to in-
fluence public administration with private sector models in recent years. In this process, pri-
vatization, liberalization and localization applications are the main tools used in the process
of formation of this model. This process, in which new right politics directly affects public ser-
vice understanding with Thatcherism in England and Reaganism in USA, has been adopted in
Turkey. Following the military coup of September 12, 1980 in the country, the Anatolian Party,
which ruled under the leadership of Turgut Ozal, has taken the lead of both Istanbul and Ana-
tolian capital and has made significant changes and started a new process called Ozalism with
new right policies. In this study, the process will be examined in detail.

Keywords: Public Service, New Right, Reaganism and Thatcherism, Ozalism, Change
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M. Akif Ozer
Giris

Bilindigi gibi kamu hizmeti kavramyi; idari islem, idari s6zlesme, kamu malj,
kamu gorevlisi, kamulastirma, devletlestirme gibi konularda idare hukuku-
nun en 6nemli 6l¢iitlerinden ve temel kavramlarindan biridir. En genel sek-
liyle; devlet ya da diger kamu tiizel Kisileri tarafindan ya da bunlarin gozetim
ve denetimleri altinda, genel ve ortak gereksinmeleri karsilamak, kamu ya-
rar1 ya da ¢ikarini saglamak icin yapilan ve topluma sunulmus bulunan st-
rekli ve diizenli etkinliklerdir (Akilli, 2013, 5.92-93). Genel olarak idari s6z-
lesme, kamu mali, kamu gorevlisi, kamulastirma, idari yarginin gérev alani
gibiidare hukukunun baslica kavramlarinin tanimlanmasinda ve belirlenme-
sinde en 6nemli referans olarak kullanilan ve bu yoniiyle belki de idare hu-
kukunun en 6nemli kavrami olarak nitelendirilen, ancak tanimlanmasi ve so-
mut igeriginin belirlenmesinde biiyiik gli¢liik yasanan kamu hizmeti kavra-
minin tarihsel siire¢ igerisinde “mutlak¢1” (objektivist) bir anlayistan “gore-
celi” (slibjektivist) bir anlayisa dogru déniisiim gecirdigi gozlenmektedir.

Artik modern idare hukukunda, mutlak¢l anlayisin temsilcisi olan Du-
guit’in toplumsal yasam i¢in mutlaka gerekli olmakla birlikte 6zel girisim ta-
rafindan diizenli ve stirekli bir sekilde ytriitilmeyen ya da yiiriitiillemeyen
faaliyetlerin niteligi geregi kamu hizmeti oldugu ve idare tarafindan yiirtittl-
mesi gerektigi fikri dogru ama eksik bir tanimlama olarak goriilmustiir. Top-
lumsal yasam i¢in zorunluluk ile 6zel kesimce yerine getirilmeme ya da geti-
rilememe konusunda belirlemenin yoneticilerce yapilabilecegi hatta bir faa-
liyete iliskin kamu hizmeti nitelendirmesi yapilabilmesinin, o faaliyet iize-
rine siyasi iktidarca yapistirilan “kamu hizmetidir” etiketi ile miimkiin ol-
dugu (Uz, 2007, s.1169) seklinde yorumlar yapilmistir.

Bu kapsamda kamu ve 6zel kesim tarafindan iiretilen hizmet ayrimi ol-
dukca 6nemli hale gelmektedir. Burada temel ayrim; hizmetlerin, kar amaci
giidiilmeden, para kazanma arzusu olmadan toplumsal ihtiyag¢lar: ve vatan-
das refahini saglamak amaciyla yapilmasi iizerinden yapilmaktadir. Ayrica
hizmetten yararlananlarin vatandas, toplum, halk gibi genel terimlerle anil-
masl, hizmetin bireysel ve boliinebilir nitelikte olmamasi, hizmetlerin kanun
veya kanunun belirledigi sinirlar icinde olusturulmasi, bizzat idare ya da ida-
renin gozetimi altinda 6zel kisilerce yiiriitiilmesi, kamu yararini gerceklestir-
mek icin yapilmasi, hizmetin stireklilik, diizenlilik ve esitlik ilkesine gore ya-
pilmasi da diger dikkat ¢eken kistaslardir.
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Bu kriterlerin yaninda kamu hizmetinde kesintisizlik ve isleyisteki diizen-
lilik bu hizmetinin siirekliligini ifade ederken, kanun éniinde esitlik, devletin
bireylere yansizligini gerektirmektedir. Hicbir kamu hizmeti bedelsiz degil-
dir. Bireyler sunulan hizmetin maliyetine dogrudan ya da dolaylh olarak kati-
lirlar. Ancak hizmetten yararlanilirken dogrudan para 6denmeyebilir. Bu du-
rumda hizmetin karsilig1 kolektif vergi 6deyicileri kitlesi tarafindan iistlenilir
(Akally, 2013, 5.92-93). Bu durum kamu hizmetinin en temel ayirt edici 6zel-
ligidir.

1970’li ve 1980’1i yillarin sonlarinda Avrupa’da ve Sovyetler Birligi'nde
yasanan gelismeler, iletisim ve bilisim teknolojisinde yasanan degisimlerle
birlikte, gelecege yonelik bircok kavramin hizli bir sekilde degismesine ve
doniismesine yol acmistir. Etkisini ve genislemesini halen siirdiiren bu akim,
toplum bilimlerinde ¢ogu ideolojilerin sonu, tarihin sonu hatta siyasetin sonu
gibi elestirel kuramlara dayali yeni akimlara da yol agmistir. Bu akimlar cer-
cevesinde gelistirilen post-modern, post-endiistriyel, post-fordist gibi ku-
ramsal girisimler, iirettikleriyle birlikte bilimsel platformlarda tartisilir hale
gelmistir. Yasanan doniisiime paralel olarak, yonetsel alanda yasanan degi-
sim, eski endiistriyel ¢aga ait Taylorist ve Fordist fikirlerin yerini birey ve
esnek liretim odakl fikirlere biraktig: bir siirece yol agmistir (Tarhan-Ezici,
2011, s.14). Bu siirecin klasik kamu hizmeti anlayisini degistirmesi de kagci-
nilmaz olmustur.

Bu dénemde diinya genelinde devletin kiictiltiilmesi dogrultusunda gos-
terilen ¢abalarin dikkat ¢ekecek boyutta oldugu séylenebilir. Ornegin biitce
disiplini mevzuatin hafifletilmesi, kontrollerin kaldirilmasi ve yonetsel for-
malitelerin basitlestirilmesi, piyasa mantiginin hakim kilinmasi, biirokratik
tahsis yerine bazi hizmet alanlarini rekabete agma, devlet otoritesinin tas-
rada atanmislara ya da bolgesel kuruluslara devri gibi konularda 6nemli
adimlar atilmistir (Tutum, 2012, 5.480). Bu siire¢ kamu hizmetlerinin sunu-
munda dnemli degisimlere yol agmistir.

Son yillarda kamu hizmetinin sunum siirecine bakis acilarinda yasanan
yaklasim degisikligi birka¢ noktada ortaya ¢ikmaktadir. Her seyden 6nce
devletin yiiriitmesi gereken hizmetlerin yeniden belirlenmesi gerektigi soy-
lenmektedir. Bunun yaninda idarenin kamu hizmetlerinde bazilarini 6zel ki-
silere gordiirmesi; kendisinin yuriittiigli kamu hizmetlerinde de kamusal y6-
netim yerine 6zel yonetimi tercih etmesi s6z konusu olabilmektedir.
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Bir bagka anlayis degisikligi de kamu hizmetlerinin finansmaninda goz-
lenmektedir. Kamu hizmetinin karsiliksiz oldugu anlayisi terk edilip yararla-
nanlardan yararlanmalari karsilig1 bir bedel alinmasi, uygulamasi yayginlas-
maktadir. Idare karsisinda Kisilerin idare edilen veya kamu hizmetinden ya-
rarlanan degil miisteri konumunda bulundugundan s6z edilmesi de bu anla-
y1s degisikliginin bir sonucudur (Tan, 2012, s.677). S6z konusu bu degisimi
incelemeden 6nce klasik kamu hizmeti ile ilgili olarak kavramsal cergeveyi
ve klasik anlayisin uygulamaya nasil yansidigina deginmek gerekiyor.

Kamu Hizmetinin Tanim ve ilkeleri

Genel olarak kamu hizmeti; devlet ve diger kamu tiizel kisilerinin toplumun
genel ve ortak ihtiyaclarini gidermek amaciyla dogrudan dogruya ifa ettigi ya
da gozetim ve denetimi altinda 6zel Kisilere yaptirdigi hizmetlerdir. Bir kamu
tlizel kisisi tarafindan istlenilirler ve dogrudan dogruya onun tarafindan
veya onun gorevlendirmesi ve denetimi altinda bir 6zel kisi tarafindan yiirii-
tiltirler. Kamu yarar1 amacina ydneliktirler. Bu sekilde kamu hizmeti kav-
rami icin farkli vurgu noktalar1 olsa da esas lizerinde durulmasi gereken
nokta; faaliyetin yerine getirilmesinde kamu yarari bulunmasi ve faaliyetin
kamu tiizel kisisi veya onun denetimi altinda 6zel hukuk kisisi tarafindan ye-
rine getirilmesidir (Batmaz, 2014, s.240-241).

Bir faaliyetin kamu hizmeti sayilabilmesi, her seyden dnce siyasal organ-
larin iradesine bagli olduguna gore, dncelikle kanun koyucunun iradesine
bakmak gerekecektir. Buna gore, kanunda bir faaliyetin kamu hizmeti oldugu
belirtilmis ise sorun yoktur. Ancak, kanunda boyle bir aciklik yoksa birtakim
Olciitlere bagvurmak suretiyle kanun koyucunun iradesini belirlemek gere-
kecektir. Bu dlciitlerin belli bashlar: ise, s6z konusu faaliyetin yiiriitiilmesi
icin kamulastirma, ceza kesme veya tekel kurma gibi kamusal yetki ve usul-
lerin yani sira, bu faaliyetin ytriitiilmesine iliskin olarak yapilacak s6zlesme-
lerde 6zel hukuku asan kayit ve sartlarin bulunmasidir. Bu 6lgiitlerden bir
veya birkac¢inin bir arada bulunmasj, o faaliyetin 6zel kesim faaliyetlerinden
farkli goériilmesine ve kamu hizmeti olarak kabul edilmesine yeterli olacaktir
(Tuncil, 2015, s.1-3). Bu sekilde faaliyetleri kamu hizmeti olarak degerlen-
dirmekte yasanan giicliik, bu alanda farkli tanim ve kavramlar olmasindan
kaynaklanmaktadir.

Bu kapsamda son yillarda kamu hizmeti kavrami kapsaminda evrensel
hizmet kavrami da giindemde tartisilmaya baslanmistir. Kavram uygarlhigin
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geldigi/ulastig1 diizeyde bireyin giindelik yasami icin vazge¢ilmez niteligi ne-
deniyle en azindan minimum bir béliimiiniin istisnasiz herkese saglanmasi
zorunlu olan ve bu saglamanin makul bir fiyat ve kaliteden olacagi temel bazi
hizmetler olarak tanimlanmaktadir. Bu kavramin yaninda ayrica genel eko-
nomik yarar hizmetlerinden de bahsedilmektedir. Bu kapsamdaki hizmetler;
bir bélgenin biitlinlinde, tiiketicilerin tamamina, ayni kalitede, 6zdes ve an-
cak herkese uygulanan olglitlere gore degisebilen fiyatlarla yerine getirebi-
len hizmetlerdir. Burada hizmetin kamusal bir otoritenin acik izni ile ve yine
bu otoritenin siki denetimi altinda gercgeklestiriliyor olmasi gerekir. Bunun
yaninda kullanilan temel ek hizmet kavrami da yeteri kadar karl olmadiklari
icin herhangi bir yatirimci tarafindan tistlenilemeyecek biiyiik alt yap1 sebe-
keleri gerektiren, fakat toplumun giinliik yasantisi icin mutlaka gerekli ve as-
gari diizeyde uygar bir insan icin vazgecilemeyecek birtakim hizmetleri ifade
etmektedir (Yilmaz, 2008, s.1228-1230).

Goriildiigi gibi farkli kamu hizmeti tanim ve kavramlari olmasina rag-
men, klasik kamu hizmetinin 6zellikleri konusunda egemen olan ilkeler, s6z
konusu farkliliklarin yol actig1 olumsuzluklar: gidermektedir. Bu ilkeler, sii-
reklilik ve diizenlilik, nesnellik ve esitlik, degiskenlik ve uyarlama ve kamu
hizmetlerinin bedelsizligi (Batmaz, 2014, s.240-241) seklinde belirtilebilir.

Kamu hizmetlerinin tiimiinde gozlenen ortak ve genel niteliklerden ilki,
bu hizmetlerin stirekli (kesintisiz) ve diizenli olarak ifa edilmesidir. Kamu
hizmetinin siireklilik ve diizenlilik karakteri, onu olusturan biitiin 6gelere
yansiyarak etkilerini duyurmaktadir. Ornegin, kamu gérevlilerinin grev ya-
sag1 kamu mallarinin hicbir surette, 6zel kisilere gecmemesi, imtiyazl hiz-
metlerin emprevizyon kurami ile (s6zlesme yapilirken 6ngoriilmeyen bir du-
rumun sonradan ortaya ¢ikmasi nedeniyle taraflarin sézlesmeden dogan yti-
kiimliiliiklerini yerine getirememesi halinde, s6zlesmenin yeni kosullara
uyarlanmasi gerekliligi) korunmasi, hep bu ilkenin uygulanmalar1 sonucu-
dur.

Bunun yaninda kamu hizmetleri degiskendir, yani gelisen toplum ihtiyac-
larina ve teknolojik verilere kendini uydurmak zorundadir. Cilinki bir faali-
yetin kamu hizmeti haline konulmasi, bireylerin ve topluluklarinin o konu-
daki ihtiyaclarini en iyi ve uygun bicimde karsilamak amacina yoneliktir. Bu
itibarla, kamu hizmetinin orgiitlenmesinde ve isleyisinde yeni yontemlere
ara¢ ve gereclere, diizenlemelere hemen yer verilmesi gerekir. idarenin
kamu hizmetleri diizenini tek yanl olarak degistirme, idari s6zlesmelerde
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tek yanli olarak degisiklik yapma, yasamanin kamu gorevlileri statiisiinii de-
gistirme vb. serbest ve takdiri yetkileri, hep s6z konusu degiskenlik ve uyar-
lama ilkesinden ¢ikmaktadir. ilke 6ziinde devletin, kamu hizmetlerinin tes-
kilat ve usullerini, vasitalarini, teknik gelismelerin ve toplumsal ilerlemenin
geregine gore, degistirme mecburiyetini ifade etmektedir.

Uygulamada kamu hizmeti, objektif ve esit kosullarla sunulur ve saglanir.
Kamu hizmetinin amaci toplum yarar1 oldugundan; idare, objektif (nesnel)
esaslara bagh kalarak, yan tutmadan davranmalidir. Kamu hizmetleri
oniinde bireyler gerek yararlanma, gerek katilma ydniinden esit muamele
gorirler. Ancak, bu esitlik, mutlak ve aritmetik nitelikte degildir. Kanunlarin
ve dlizenleyici islemlerin saptadig1 vasif ve sartlara sahip olanlarin tiimiine
ayni yolda muamele yapilmasidir. Baska bir deyisle, ayn1 hukuki durumda
bulunanlar, esit olarak kamu hizmetlerinden yararlanabilir ve bunlarin isle-
yisine katilabilir. idare, bu konularda, herhangi bir diisiince ile hi¢ kimseye
degisik veya ayricalikli bir saglayamaz. Bu ilke uyarinca, kamu hizmetinin ge-
rektirdigi yliklimler bakimindan da bireyler arasinda fark gézetilemeyecegi
acik ve kesindir.

S6z konusu bu ilkelerin yaninda kamu hizmetlerinin en 6nemli 6zelligi be-
delsiz olmalaridir. idare, sinirh sayidaki kamu hizmetini yiirittiigi dénem-
lerde, hizmetten yararlananlardan bir para almiyordu. Bugiin dahi, klasik ni-
telikli baz1 kamu hizmetleri, parasiz olarak yiiriitiilmektedir. Ornegin, kara-
yollarindan yararlananlardan genellikle bir para alinmamaktadir. Ayni se-
kilde, devlet okullarinda yapilacak ilk6gretim de parasizdir. Ancak, bugiin,
idarenin tstlendigi kamu hizmetlerinin ¢ogalmasi ve buna paralel olarak,
hizmetten yararlananlarin da sayisinin da artmasi sonucu, parasiz olarak yii-
ritliilen hizmetlerin yiikiiniin o hizmetten hi¢ yararlanmayanlara yiiklenme-
sini 6nlemek amaciyla, belli hizmetlerden yararlananlarin 6deme giiciiniin
de dikkate alinmasi suretiyle hesap edilen bir katilma pay1 alinmaktadir.
Buna Kkarsin, idarenin, ylriittiigii kamu hizmetlerinden bir kazang elde et-
mesi diisliiniilemeyecegi gibi, hizmetten yararlananlardan alinan paralarla o
hizmetin maliyetinin karsilanmasi da diisiiniilemez (Tuncil, 2015, s.1-3).
Kamu hizmetlerinin hi¢birinin karsiliksiz degildir ve hizmetin parasiz yerine
getirilmesiyle karsiliksiz olmasi arasinda fark vardir. Parasiz kamu hizmetle-
rinin karsiligini da vergi miikelleflerinden alinir (Evren, 2007, s.684). Dola-
yistyla kamu hizmetlerinin karsiliginin olmamasi gerektigini diisiinmek, hiz-
met sunumunu imkansizlastiracaktir.
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Kamu Hizmeti Tiirleri

Cagdas devlet dlizeninde, cesitleri ve sayilar gittikge artan kamu hizmetleri,
degisik a¢ilardan siniflandirilabilir. Kuruluslarin iistlendigi faaliyetlerin, 6zel
tesebbiis alaninda birakilip birakilmayacagina gore; tekelli veya tekelsiz
kamu hizmetleri s6z konusu olur. Bunlarin hukuki rejimlerinde, kimi 6zellik-
ler goriilebilirse de esasa iliskin 6nemli bir ayrilik yoktur. Calisma yerleri ba-
kimindan kamu hizmetleri, tiim {ilkeyi kapsamina alabilecegi gibi, sadece bir
bolge, yore veya belde ile sinirli olabilir. Birinci halde, milli 6tekilerde mahalli
kamu hizmetlerinden soz edilir ve bunlar arasinda sadece goérev yeri itiba-
riyle fark vardir.

Kamu hizmetleri, bunlardan yararlanma bicimlerine gére de tasnif edile-
bilir. Bireyler, kamu hizmetlerinden; ya teker teker ve dogrudan dogruya, ya
da birlikte ve dolayl olarak yararlanirlar. Ogretim, su, hastane, elektrik, tele-
fon posta gibi kamu hizmetlerinden bireyler ayr1 ayri idare ile iligki kurarak
dogrudan dogruya istifade ederler. Niifus isleri, tapu ve kadastro hizmetleri
ile ¢esitli bayindirhik islerinden ilgililer, kamu kuruluslari ile bag kurmadan
birlikte ve dolayl olarak yarar saglarlar (Tuncil, 2015, s.1-3).

Bu ayrimlarin yaninda kamu hizmetlerinin baslica tiirleri, konular1 agisin-
dan yapilan smiflandirmadan dogar. Buna gore, dort tiir kamu hizmeti bu-
lundugu goriilmektedir:

Idari kamu hizmetleri: idari kamu hizmetleri, devletin 6teden beri ifa ede-
geldigi geleneksel kamu hizmetleridir. Bayindirlik isleri, kamu mallarinin ko-
runmasi ve bakimi, 6gretim, egitim, saglik, tapu - kadastro hizmetleri, niifus
isleri hep birer idari kamu hizmetidir. Bu tiir hizmetlere genel olarak kamu
hukuku kurallar1 ve kamusal yonetim usulleri uygulanir; bunlar ancak ayrik
durumlarda 6zel hukuk esaslarindan yararlanabilir. Idari kamu hizmetleri-
nin tim 6geleri, yani yetkileri, usulleri, personeli, mallar1 ve paralar1 kamu
hukuku rejimine tabidir; islem ve eylemlerinden dogan uyusmazliklar, idare
yargisinin gorevi icindedir. Kanunlarin veya i¢tihatlarinin olanak tanidigi
hallerde, bu tiir hizmetler i¢in 6zel hukuk usullerine bagvurulabilir. Ornegin,
idarenin klasik kamu hizmetleri ile ilgili olarak yapabilecegi adi s6zlesmeler
bor¢lar hukukuna ve adli yargi denetimine tabi olur.
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Iktisadi kamu hizmetleri: iktisadi kamu hizmetleri, on dokuzuncu yiizyilin
ikinci yarisindan itibaren ortaya ¢ikmaya baslayan demiryollar, gaz, elekt-
rik, telefon gibi sinai ve ticari nitelikte olup, daha ¢ok imtiyaz usulii ile gor-
diiriilen hizmetler yaninda, 6zellikle Birinci Diinya Savasi’'ndan sonra, devle-
tin sanayii, ticaret, tarim ve maliye alanlarinda 6zel kisilerle birlikte dogru-
dan dogruya yaptigi faaliyetlerdir. iktisadi kamu hizmetleri, cogu kez 6zel te-
sebbiis faaliyetleriyle yan yana yiiriitiildiiklerinden, sinai ve ticari esas ve
usullere uygun olarak yiiriitiillmek zorundadirlar. Bu nedenle, iktisadi kamu
hizmetleri isleyisleri ve dis iliskileri yoniinden esas itibariyle 6zel hukuk ku-
rallarina tabidir. Bununla beraber, iktisadi kamu hizmetleri bazi1 unsurlari ve
amaglar1 yoniinden 6zel tesebbiis faaliyetlerinden farklidir. Bir defa, bu kamu
hizmetleri, kanunla veya kanunun acikca verdigi bir yetkiye dayanarak idari
bir islemle kurulurlar. Mallar1 devletce veya kamu tiizel kisilerince saglanir
ve kamu mali niteligindedir. Personelinin bir boéliimii idare ajanidir. Tim
bunlardan da 6nemlisi, bu hizmetler karlilik ve verimlilik esaslarina gore yti-
riitiilmelerine ragmen, bu hizmetlerin asil amaci kar elde etmek degil ve fa-
kat toplumsal gereksinimleri karsilamak suretiyle kamu yarari saglamaktir.
Iste, tiim bu nedenlerle, isleyis ve dis iliskileri yéniinden 6zel hukuk hiikiim-
lerine tabi tutulmus olan iktisadi kamu hizmetlerine belli 6l¢iide kamu hu-
kuku kurallar1 da uygulanir. Ornegin, kamu hizmetlerine egemen olan siirek-
lilik, diizenlilik, degiskenlik, nesnellik ve esitlik ilkeleri, iktisadi kamu hizmet-
leri i¢in de gecgerli oldugu gibi, bu hizmetlere iliskin kamulastirma, ceza
kesme gibi kamusal yetki ve usuller de kabul edilmektedir.

Sosyal kamu hizmetleri: Sosyal kamu hizmetleri; vakiflar, yoksullara yar-
dim, emeklilik gibi devlet ve diger kamu tiizel Kisileri tarafindan daha 6nce
idari usullerle saglanan yararlardan baska, asil ikinci Diinya Savasi’'ndan
sonra gelismeye baslayan ¢alisma diizenine, sosyal giivenlige ve genel olarak
bireylerin yasamlarina iligkin ¢esitli idari faaliyetlerdir. Sosyal kamu hizmet-
lerinden bir kismi, devletin tekeli altindadir. Ornegin, isve is¢i bulma hizmet-
leri. Buna karsilik, sosyal kamu hizmetlerinin bir kismi ise, 6zel tesebbiis ile
beraber yiiriitilmektedir. Ornegin, iscilerin sosyal giivenlik isleri ile 6zel hu-
kuk alaninda sigorta sirketlerinin yaptiklari hastalik, kaza ya da hayat sigor-
talar1 arasinda biiytlik benzerlik vardir. Memurlarin emeklilik isleri disinda,
sosyal kamu hizmetleri salt pratik miilahazalarla 6zel hukuk rejimine tabi tu-
tulmuslardir. Bununla beraber, sosyal kamu hizmetleri gibi, kimi unsurlari
ve amaglari yoniinden 6zel kesim faaliyetlerinden farkli olduklarindan, belli
6lciide kamu hukuku kurallarina da tabi tutulmuslardir.
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Bilimsel ve kiiltiirel kamu hizmetleri: Bilimsel ve kiiltiirel kamu hizmetleri,
devletin en son ve yakin zamanda giristigi faaliyetlerdir. Bu kamu hizmetleri,
kamu hukukunun kati kaliplari icinde yiiriitiilemezler. Bu nedenle, bu kamu
hizmetleri icin 6zerk kuruluslar, bagimsiz personel ve daha serbest usuller
ile genis maddi olanaklarla (Tuncil, 2015, s.2-3) yiirtitmelidir. Aksi takdirde
son yillarda diinya genelinde bu alanda yasanan degisime uyum saglanamaz.

Kamu Hizmetinin Kurulmasi ve Goériilme Sekilleri

Klasik kamu hizmeti anlayisinda bir kamu hizmetinin kurulmasi, kolektif bir
ihtiyaci tatmin ve kamu yararini temin etmek {izere birtakim vazifeler gore-
cek bir kamu teskilati kurmak veya mevcut kuruluslara bu tiirden vazifeler
vermek seklinde olur. Bir ihtiyacin, kamu hizmeti kurulmasini gerektirecek
derecede toplumsal 6nem kazanip kazanmadigini takdir edecek olan yasama
organidir. Kanun, dogrudan dogruya bir kamu hizmeti olusturabilecegi gibi,
bu hizmetin belirli hal ve sartlar altinda veya takdire bagl olarak kurulmasi
konusunda idari makamlara yetki verebilir. Dolayisiyla, kamu hizmetlerinin
kurulmasinda asli yetki, kanun koyucuya aittir (Tuncil, 2015, s.3).

Kamu hizmeti nihai olarak idarenin sorumlulugunda olmakla birlikte,
kamu hizmetlerinin mutlaka bir kamu otoritesi tarafindan yiirtitiilmesi ge-
rekli degildir. Bir kamu hizmetinin, kamu hizmetlerinin isletilmesi usullerin-
den hangisiyle isletilecegine karar verme yetkisinin, Anayasaya aykiri olma-
mak sartiyla yasama organina ve kanunlara aykir1 olmamak iizere idarf ma-
kamlara ait oldugu, hangi kamu hizmetinin hangi usulle isletilecegi sorunu-
nun tamamaiyla bir yerindelik sorunu oldugu, bdyle bir sorun hakkinda yargi
organlarinin degil, sorumlulugu iistlenen yasama organi ve idarenin karar
vermesi gerektigi ileri stirtilmektedir (Uz, 2007, 5.1170).

Kamu hizmetlerinin kurulmasi, yani gérev, yetki ve amaglari ile kararlas-
tirildiktan sonra, diizenlenmesi, esas itibariyle idareye ait bir husustur. Bu
konuda idare, genis bir serbestlige ve takdir yetkisine sahipse de bu yetkisini
kullanirken, temel hak ve 6zgiirliikler agisindan diizenleyici islemlerin sinir-
larin1 asmamak zorundadir. Bu kapsamda kurulan kamu hizmetlerinin kaldi-
rilmasi da yani bir faaliyetin kamu kesiminden ¢ikarilmasi veya kamu kuru-
luslarinin tizerinden alinip, tamamen serbest birakilmasi, kurulmasinin tersi
bir islem oldugundan ve kamu hukuku tekniginin bir kurali geregince, bunu
kuran organ ya da makam tarafindan ayni sekil ve usul dairesinde yapilacak
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bir islemle gergeklestirilir. Dolayisiyla, bir kamu hizmetinin kaldirilmasinda
da asli yetki, yasama organina aittir (Tuncil, 2015, s.1-3). Dolayisiyla kamu
hizmetleri ile ilgili statiiye doniik tiim islemlerde yasa koyucu tam yetkiye
sahiptir.

Bu sekilde kurulabilen ve kaldirilabilen kamu hizmetlerinde en hassas
konu, hizmetlerin goriilme seklidir. Giiniimiizde kamu hizmetlerinin goriilis
yOnteminin saptanmasinda temel 6l¢iit olarak hizmetin niteligi dikkate alin-
maktadir. Uygulamada farkli kamu hizmeti anlayislari, kamu hizmetlerinin
farkl goriliis bicimleri arasinda yapilan tercihte ortaya ¢ikmaktadir. Kamu
hizmetinin dogrudan kamu orgilitlenmesiyle goriilmesi, hizmetlerinin kamu
eliyle goriiliip, kullananlarin 6dedigi bedellerle finanse edilmesi ya da hiz-
metlerinin 6zel Kisilerce yerine getirilmesi veya kamunun bu siirecte 6zel ki-
silerden hizmet satin almasi (Akilli, 2013, 5.94-95) gibi farkli kamu hizmeti
sunum yontemleri uygulanabilmektedir. Simdi bu yontemleri ana hatlar ile
degerlendirelim.

Emanet Usulii: Bu yontem, kamu hizmetlerinin kamu tiizel kisilerince dog-
rudan dogruya, orgiit ve hizmete tahsis edilen araglarla goriilmesi usuliidiir
(Akilly, 2013, 5.94-95). Kamu hizmeti devlet veya diger kamu tiizel kisileri ta-
rafindan dogrudan dogruya ve kendi orgiitleriyle ve hizmete tahsis ettikleri
ayni ve sahsi varliklari ile gérdiriiliir. Bir hizmetin mutlaka kamusal yonetim
usulleri ile goriilmesi, emanet usuliiniin belirleyici niteligi degildir. Kamusal
usullere tabi olanlar gibi, 6zel yonetim usullerine tabi kamu hizmetleri de
emanet usulli ile goriilebilir.

Ruhsat Usulii: Tekel niteliginde olmayan bir kamu hizmetinin idare tarafin-
dan verilen izin lizerine 6zel kisilerce gordiiriilmesi usuliine de ruhsat usulii
denmektedir (Akill;, 2013, s.95). Kamu hizmeti olarak kabul edilen bir faali-
yet, eger bir idare lehine tekel konusu yapilmamis ise, bu faaliyet idarenin
verecegi bir izin ile 6zel kisilere de gordiiriilebilir. Bu 6zel kisiler, hizmeti ak-
sattiklari takdirde, ruhsatlari iptal edilir. Ruhsat usuliinde, kamu hizmetleri-
nin 6zel hukuk Kkisilerince yiiriitiilmesi, bir s6zlesmeye dayanmaz. Hizmetin
yurutiilebilmesi i¢in, yonetimin tek yanl olarak ruhsat vermesi yeterlidir.
Hizmetin ylriitiilebilmesi i¢cin yonetimin tek yanli olarak ruhsat vermesi ye-
terlidir. Hizmetin yiiriitiilme kosullar ruhsat ile belirlenir. Ornegin toplu ta-
simacilikta tasima licreti idarece saptanir (Tuncil, 2015, s.1-3).
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Miisterek Emanet Usulii: Bir kamu hizmetinin masraflari, hasar ve zarari
idareye ait olmak iizere, gelir lizerinden belli bir pay veya gotiirii bir licret
karsilig1 6zel bir kisiye gordiiriilme usuliidiir (Akill;, 2013, 5.94-95). Sermaye
idareye aittir. Ancak, 6zel kisi, hizmeti yiiriitiir, aldig1 licretten masraflari
karsilar, kar da aralarindaki s6zlesmeye gore boliisiiliir. Miisterek emanet
usulii giiniimiizde uygulanmamaktadir. Osmanh Imparatorlugu déneminde
sahil fenerleri, bu usul ile 6zel kisilerce isletilmistir.

Iltizam Usulii: Miisterek emanet usuliiniin mali konularda uygulanma bigimi
olan iltizam usulii, kamu hizmetinin dnceden kararlastirilan belli bir bedel
karsiligi 6zel hukuk kisisi tarafindan yiiriitiilmesidir. Bugiin icin terk edilmis
olan iltizam usulii, Osmanl imparatorlugu doneminde, tarim turinlerinin
vergilerinin toplanmasinda kullanilmistir.

Imtiyaz Usulii: idarenin (imtiyaz veren) bir 6zel kisi (imtiyazci) ile yaptigi,
uzun siireli bir idari s6zlesme uyarinca, belli bir kamu hizmetinin sermayesi,
kari, hasar ve zarari 6zel kisiye ait olmak iizere 6zel hukuk kisilerince kurul-
masi ve isletilmesi ya da daha dnce kurulmus bulunan hizmetin sadece isle-
tilmesi usuliidiir. Bir kamu hizmetinin yiiritiilmesi i¢in, hizmetle ilgili ida-
reyle, 6zel hukuk tiizel kisisi arasinda bir s6zlesme yapilmasina ve bu sozles-
meye dayali olarak kamu hizmetinin yiiriitiilmesine imtiyaz yontemi denir
(Akill;, 2013, 5.95). Bu yontemin 6zelliklerinden biri, sermaye ile riskin imti-
yaz sozlesmesinin taraflarindan biri olan 6zel girisimciye ait olmasi, digeri de
imtiyazi alan tiizel kisi lehine, imtiyaz s6zlesmesi ile baz1 ayricaliklarin tanin-
masl ve bunun imtiyazi alan icin bir tekel olusturmasidir (Tuncil, 2015, s.1-
3). Bu sekilde imtiyaz sozlesmeleri idarenin tek yanlh iradesi ile belirlen-
mekte, sozlesmeci sadece {istiin yetki ve ayricaliklarla donatilan idare tara-
findan hazirlanmis bulunan hiikiim ve sartlar1 ya toptan kabul veya toptan
reddetmektedir. idare, imtiyaz sahibinin iistlendigi yiikiimliiliiklerini yerine
getirisini denetleme, gerektiginde belli bir miktar paranin édenmesini is-
teme, isletmeye gecici olarak el koyma ve s6zlesmeyi feshetme gibi yaptirim
uygulama, sozlesme ve sartnamesinin hiikiim ve sartlarini tek yanl iradesi
ile degistirme yetkisine sahiptir. Hizmetten alinacak licret hizmetten yarar-
lananlarin 6deme giicli de goz oniinde bulundurularak idare tarafindan be-
lirlenmektedir. imtiyazci kazancin ve tiretilen malin bir boliimiinii idareye
vermekle sorumlu tutulabilmekte hizmetin yerine getirilebilmesi icin imti-
yazcinin lehine kamulastirma 6ngoériilebilmektedir. Genellikle imtiyaz usuld,
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dogal tekel niteligi tasiyan su, gaz, elektrik, metro, kanalizasyon gibi belediye
hizmetleri icin s6z konusu olmaktadir (Akilly, 2013, 5.94-95). Ulkemizde im-
tiyaz usulliniin yasal dayanagi, 10 Haziran 1910 tarihli Menafi Umumiyeye
Miiteallik Imtiyazat Hakkinda Kanun’dur. Kanuna gére; imtiyazcinin anonim
sirket olarak kurulmus olmasi gerekmektedir. imtiyaz verme yetkisi Bakan-
lar Kuruluna aittir (Batmaz, 2014, s.241). Yerel yonetimlerde ise meclisler bu
konuda yetkilidir.

Yap-Islet-Devret: Bu usul, bir kamu hizmetine iliskin tesisin; 6zel tesebbiis
tarafindan masraflari karsilanmak suretiyle, kurulmasini, yatirilan sermaye-
nin amortismani ve belli bir kar saglanmasi amaciyla belli bir siire isletilme-
sini ve daha sonra bedelsiz olarak ilgili idareye devir ve teslimini saglayan
bir usuldiir. Bu konuyu, sinirli da olsa, ilk diizenleyen yasa, 1984 yilinda ¢1-
karilan “Tiirkiye Elektrik Kurumu Disindaki Kuruluslarin Elektrik Uretimi,
Iletimi, Dagitim1 ve Ticareti ile Gorevlendirilmesi Hakkinda Kanun ile ona
bagh yonetmeliktir. Yap-islet-devret yontemi, 08.06.1994 giin ve 3996 sayili
yasa ile ayrintili bicimde diizenlenmistir.

Yap-Islet Modeli: Yap-islet-devret yonteminin karsilastigi hukuksal sorun-
lar, yonetimi yeni bir yontem aramaya itmistir. Elektrik enerjisi tiretmek
lizere, “yap-islet” modeli gelistirilmis ve bu konuyu diizenleyen 16.07.1997
giin ve 4283 say1l1 yasa ile bir de yonetmelik yayimlanmistir. Buna gore, yap-
islet modeli ile iiretim sirketlerine, iilke enerji plani ve politikalarina uygun
bicimde elektrik enerjisi iretmek i¢in miilkiyeti kendilerine ait olmak tizere,
termik santral kurma ve isletme izni verilmesi ile enerji satisina iliskin kural-
lar belirlenmigtir. Siirecte bazi hususlar, taraflar arasinda yapilacak s6zles-
meye birakilmistir. Ornegin, sézlesmenin feshi kosullari, anlasmazliklarin
¢Oziim yeri ve uygulanacak hukuk gibi kosullar s6zlesme ile saptanacaktir.
Sozlesme siiresi en ¢ok yirmi yildir (Tuncil, 2015, s.1-3). Diger ayrintili hu-
suslar da taraflar arasinda yapilan sézlesmede belirtilir.

Kamu Hizmeti Anlayisinda Degisim ve Yeni Sag Politikalar
Son yillarda klasik devlet anlayisinin degisimiyle birlikte kamu hizmeti kav-

raminda yasanan doniisiim; genel ekonomik yarar hizmetleri, evrensel hiz-
met, minimum hizmet, ek hizmetler, kamusal yarar hizmetleri, kamu hizmet-
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leri zorunluluklari gibi bir takim yeni terimlerin kamu hizmeti yazinina gir-
mesine sebep olmustur. Bunlar icerisinde genel ekonomik yarar hizmetleri
ve 0zellikle evrensel hizmet 6n plana ¢ikmaktadir. Avrupa Birligi ve Avrupa
Toplulugu Adalet Divani kamu hizmeti terimi yerine genel ekonomik yarar
hizmeti terimini kullanmaktadir. Genel ekonomik yarar hizmetleri kamu oto-
ritesinin a¢ik izni olmasini gerektiren ve kamu otoritesince sikica denetlenen
hizmetlerdir.

Amerikan kokenli olan evrensel hizmet kavrami, Avrupa Toplulugu yazi-
nina 1987 yilinda iletisim sektdriine ait alt yapinin belirlenmesine iliskin ola-
rak “Yesil Kitap” ile birlikte girmistir. Bu kitapta evrensel hizmet; toplulugun
tamaminda, istisnasiz olarak herkese makul fiyatlarla ve standart kalitede
sunulan temel hizmet olarak tanimlanmistir. Evrensel hizmet yogunluklu
olarak posta ve iletisim sektorlerinde kullanilsa da enerji, gaz, elektrik, tasi-
macilik gibi alanlarda da kullanimi giderek artmaktadir. Evrensel hizmetler
kamu hizmetlerinin alt kiimesini olusturmaktadir ve temel hak ve hiirriyet-
lerin korunmasi, vatandaslarin yasam kalitesi ve refah seviyelerin yiikseltil-
mesi, gelismislik farklarinin azaltilmasi amaciyla, tiim vatandaslarin diizenli
ve siirekli olarak erisiminin saglanmasi gereken hizmetlerdir (Solak, 2012,
s.178-179).

Enerji, telekomiinikasyon, posta ve ulastirma gibi genis altyapi hizmeti
gerektiren yatirimlar uzun yillar boyunca devletler tarafindan dogrudan ye-
rine getirilmistir. Ancak ekonomik akimlar ve teknolojinin degismesiyle bir-
likte bu hizmetlerin piyasa tarafindan da yapilabilecegi gériilmiistiir. Boylece
bu sektorlerin bazilarindan devlet 6zellestirmeler yoluyla ¢ekilmeye basla-
mistir. Ancak devletin sosyal sorumluluklari, kamu hizmetleri alanina giren
bu piyasalardan tamamen ¢ekilmesine izin vermemektedir.

Evrensel hizmetin amaci, tiiketicilere piyasa sartlarinda ticari olarak su-
nulabilen kamu hizmetlerinin, ticari olarak sunulamayan boélgelerde dahil ol-
mak lizere tiim vatandaslara asgari kalitede ve makul fiyatlarla sunulmasinin
saglanmasidir. Ornegin; niifusun yogun oldugu bélgelerde karh bir yatirim
olan telefon altyapisinin, evrensel hizmet sunma ytlikiimliiliigiiyle isletmeci-
ler tarafindan kirsal bolgelere de altyap1 hizmetinin gotiiriilmesi saglanmak-
tadir. Evrensel hizmette; sunulan hizmet, hizmetin sunuldugu kullanici grup-
lar1 ve hizmetin fiyatlandirilmasi olmak tlizere ii¢ temel unsur bulunmaktadir
(Altin, 2013,5.114-115). Ulkemizde bu konuda 2005 yilinda yasal diizenleme
yapilmistir.
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Kamu Hizmetinde Kamu isletmeciligi Anlayisi

20. ytizyilin genelinde kamu sektoriiniin ve 6zel sektdriin yonetim yapila-
rinda ve sitillerinde ¢ok fazla farklilik olmamis, 6zel sektérde biiytiik sirketler
hiyerarsik ve Weber’in 6ngordiigii sekliyle biirokratik érgiitlenmeleri olus-
turmuslardir. 1950-60"l1 yillar arasinda 6zel sektoriin etkin yonetim meka-
nizmalar1 bilirokrasinin elestirilen yonlerinden olumsuz etkilenmeye basla-
mistir. Bunun sonucunda 6zel sektor de yeni arayislar icine girmis ve kamu
sektoriiniin basarisizlik nedenlerini aramaya baslamistir (Hughes, 1998,
s.56).

Ciddi mali krizlerin arkasindan; yonetim pratikleri, degerleri, rolleri ve
hacmi ile ilgili anti devletci diisiinceler, bu siirecte artmaya baslamistir. Go-
riillen bu ideolojik ve politik saldirilar ¢ercevesinde kamu biirokrasisi mali
sorunlarinin ¢éziimiinde 6nemli bir ara¢ olarak gériilmeye baslanmistir. Ta-
sarruf ve dzellestirme politikalari ile birlikte rollerin yeniden tanimlanmas;,
ekonomik liberilizasyon ve piyasacilik ile yeni degerlerin ve pratiklerin giin-
deme gelmesi, bir¢ok iilkenin resmi politikas1 olmustur (Omiirgéniilsen,
1997, 5.530). Bu donemde filizlenmeye baslayan kamu isletmeciligi anlayisi
bu gelismelerden etkilenerek hantal kamu sektdriine yonelik elestiriler tize-
rine kurulmustur. Bu ¢abalar ABD’de 1960’larin ortasinda Chicago Ekonomi
Okulu ve Kamu Tercihi Okulu diisiincelerinde 6n plana ¢ikmistir (Lane, 2000,
s.3). Hareket daha ¢ok siyaset teorisi 1s181inda gelismis, tartisma alanlarinin
odagina demokrasiyi ve esitligi almistir. Yonetim sisteminde bu kavramlarin
statiileri ve fonksiyonlari ile ilgilenilmistir (Waldo, 1984, s. XVII).

1980 oncesi yonetsel reformlar, geleneksel kamu yonetimi ¢ergevesinde
yonetimin idari yetenegini gelistirmeyi teknik bir faaliyet olarak degerlen-
dirmistir. Boylece bu dénemde goriilen iflaslar, ekonomik bakis agisinin ya-
ninda politik ve ideolojik bir sorun olarak da gériilmiistiir (Omiirgéniilsen,
1997, 5.529). Bu donemde bir¢ok batili devlet, yonetim yapilarini ve siirecle-
rini yeniden yapilandirmaya baslamislardir. Bu reformlar kamu y6netiminde
devrimsel degisiklik olarak nitelendirilmis ve yiizyilla damgasini vuran
Weberyan biirokrasi modelinden kamu isletmeciligine doniik paradigma de-
gisikligini icermistir (Martin, 1988, s.319).

1990’1arda devletin eski sinirlarina donmesine yonelik girisimler, bazi
kamu hizmetlerinin goriilmesinde 6nemli sorunlara yol agmistir. Daha az
kaynakla daha etkin kamu hizmeti sunma fonksiyonu oldukga giiclesmis, bu
slirecte kamu hizmetlerinin vergilerle finansmani 6ngoriilmis, reformlarin
teknik yo6nt, verimliligi ve etkinligi tekrar glindeme getirilmistir. Ancak bu
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sefer de bu silire¢ kamu isletmeciligi anlayisi tarafindan tehdit edilmeye bas-
lanmigtir (Omiirgéniilsen, 1997, s.529). Bu donemde olduk¢a yogun bir ulus-
lararasi giindem, kamu ydnetimi uygulama ve pratigini etkilemistir. Kamu
yoneticileri “global kdyiin” daha da 6tesinde nerede yasanabilecegini sorgu-
lamislardir. Kamu ve 6zel sektoriin birbirinden bagimsiz oldugunun anlasil-
masindan beri ve yonetim tekniklerinin kamu sektoriinde rekabeti artirma-
sindan dolay1 goriilen fonksiyonel degisim, kamu sektériinde yonetim fonk-
siyonunu etkilemistir. Yerel ve esnek yonetim yapilari burada hakim orgiit
yapilar1 durumuna gelmis, bu goriislerin yayilmasi ve bilgi teknolojisinin et-
kisiyle ulusal sinirlar hizla yapaylasmaya baslamistir (Hughes, 1998, s.59).

Bu donemde giindeme gelen devletin yeniden insasi projesi, idarenin
hangi hizmetleri nasil ve hangi agla yapmasi ya da yaptirmasi hususlarinin
tilke kosullarinda yeniden gozden gegirilmesini 6nemli hale getirmistir. Yeni
kamu isletmeciligi, pek ¢ok iilkede savunuldugu gibi, resmi biirokrasi yone-
ticilerini islerini yaparken serbestlestirmeyi savunmus, boylece onlar tize-
rindeki dogrudan idari kontrollerin bir kismini azaltmayi, bunu da biiytik 6l-
¢lide kamu hizmetlerinin tiretilmesi ve sunulmasina daha fazla dikkat goste-
rilmesini tesvik etmek icin piyasa giiclerini harekete gecirerek yapmayi
amaclamaktadir. Piyasa modelinin etkisi, reforma tabi tutulan sektdriin di-
linde oldukga agiktir. Ozellikle 20. yiizy1lda kamu hizmetine yonelik koruma-
lar kaldirilmis, ¢alisanlarin s6zlesmeli istihdam edilmesi uygulamasi yaygin-
lasmis, birim sekreterleri bas yonetici olmuslar ve genellikle 6zel sektérden
transfer edilmeye baslanmislardir. Kurumlar satici haline gelmisler ve terci-
hen 6zel sektorle rekabet etmeye baslamislardir. Bakanlar sézlesmeler i¢in
miizakere ederken performans standartlarina dayanmaya baslamislardir
(Okmen-Demir, 2010, s.35-46). Bu ve benzeri gelismeler hem kamu hizmet-
lerinin igerigini hem de hizmeti sunanlarin niteliklerini degistirmeye basla-
mistir.

Yeni Sag ve Kamu Y6netimi

Yeni sag diisiince, ekonomik liberalizmden ve yeni muhafazakarliktan aldig
gorisleri uygulamaya aktarabilmenin en kolay yolu olarak kamu y6netimle-
rini gérmiistiir. 1970’lerde ortaya ¢ikan yaklasim, Thatcher’in ingiliz Muha-
fazakar Parti lideri olarak 1979 yilinda iktidara gelmesi ve ABD’de ise
1980’de Reagan secimleri kazanmasi ve yeni muhafazakarlik ilkelerini uygu-
lamaya koymasiyla (Esman, 1991, s.458) kamu yonetimlerinde etkin olmaya
baslamigtir.
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Her iki ilkede de dncelikli olarak miidahaleci refah devletine geri donmek
ongorilmis, bunun da yiiksek gelirlilerden yiiksek vergiler alinarak ve mak-
roekonomik yénetimin miimkiin oldugunca piyasa giiclerine dayandirilarak
yapimasi planlanmistir. Kisa siirede ekonomide, diizenlemeler azaltilarak
verimlilik saglanmaya c¢alisilmis, sosyal hizmetler azaltilmis, zayif kurulusla-
rin iflasina géz yumulmus ve istihdamda rekabet engellenmistir (Esman,
1991, 5.458). Bu siirecte 6ncelikli olarak kamu yénetiminin ve kamu faaliyet
alaniin 6zellikle ekonomik nitelikli olanlarindan baslanarak kiiciiltiilmesi,
daraltilmasi ve daraltilan bu alanda genelde kamu faaliyetlerinin 6zelde de
kamu orgiitlerinin kamu isletmeciligi anlayisi etrafinda yapilandirilmasi ve
isletilmesi (Aksoy, 1988, s.166-167) icin ¢aba sarf edilmistir.

Yeni sag goriis, gliclii refah devletinin zayiflatilmasi ve rekabet giiciine sa-
hip cogulcu sektorlerle yer degistirmesi gerektigini savunmustur. Belirli hiz-
metlerin kamu sektori tarafindan finansmani siirdirilirken, bunlarin tre-
timi ve arzinin piyasalara ve rekabete a¢ilmasi dngoriilmiistiir. Bu anlayis pi-
yasalar ilizerinde odaklanilmasini ve beraberinde 6zellestirme uygulamala-
rin1 gerektirmistir. Bu durum kapsaml bir yeniden yapilanma siirecini de
glindeme getirmistir. Bu asamada yapilanlar su sekilde 6zetlenebilir:

e Kamu ve idare hukukunun dtelenmesiyle 6zel hukukun giiclenmesi
saglanmaktadir. Sonucta kamu yonetimi ticarilesmekte ve 6zel sek-
tor esaslarina gore ¢alismaya baslamaktadir. Devletin 6zel sektor
karsisindaki ayricalikli konumunun son bulmasina ¢alisiimaktadir.

e Kamu kuruluslar: 6zerklestirilerek, her kurumun gorev alani agisin-
dan piyasa unsurlari ve kurallari ile biitiinlestirilmesine calisiimak-
tadir. Bunun sonucunda kamu kesiminin biitiinliikten ve biiytiklik-
ten gelen avantajlari en aza indirilmeye ¢alisilmaktadir.

e Planlama ve sosyo ekonomik yapi, biitiin olarak degil, projecilik il-
kesi geregi parcaci olarak algilanmakta, kamu personeli sisteminde
memurluk, daimi is¢ilik yerine s6zlesme sistemi yerlestirilmeye c¢a-
lisiimaktadir. Bunun sonucu kariyer sistemine son verilerek kamu
kesiminde esnek istihdam ilkelerinin gegerli kilinmasina ¢alisiimak-
tadur.
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e Bakanlik tipi orgiitlenme yerine kurul tipi érgiitlenmeye gecilerek
yasama organinin etkinliginin azaltilmasina ve piyasa mekanizma-
sina dncelik verilmesine calisiimaktadir. Bunun yaninda hem mer-
kezi hem de yerel diizeyde yonetisimin egemen kilinmasi ve merke-
ziyetciligin terk edilip yerellik ilkesine geri doniilmesi istenmektedir
(Giiler, 2000, s.7).

e Devletin, kamu ydnetiminin, kamu faaliyet alaninin 6zellikle ekono-
mik icerikli olanlarindan baslayarak kiiciiltiilmesi, daraltilmasi ve
daraltilan bu alanda kamu faaliyetinin ve érgiitlerinin 6zel isletmeci-
lik anlayis1 cergevesinde yeniden yapilandirilmasi ya da dogrudan
ozel girisim katkilariyla isletilmesi (Aksoy, 1988, s.10-11) s6z ko-
nusu olmaktadir.

Bu goriislerin yaninda yeni sag diislincenin teorisyenleri, devletin 6zelles-
mis kuruluslarla yeniden yapilanacagini ve piyasaya yardimlarinin ¢ok daha
etkin olacagini, kamu kuruluslarinin piyasanin rekabetine her zaman agik
olacagini ve bu durumun zayif kamu kuruluslarini miimkiin oldugunca iyi
0zel kuruluslar gibi faaliyette bulunmaya zorlayacagini belirtmektedirler
(Heeks, 2001, s.11). Bu sekilde devletin 6zel sektor karsisinda nasil organize
olacag ve piyasay1 nasil kontrol edecegi hususlari acikliga kavusturulmaya
calismaktadirlar. Bu agidan soruna yaklasildiginda yeni sagin, kendine gore
rasyonel bir kamu yonetiminin, kamu faaliyet alaninin ve kamu hizmeti tani-
minin 6gelerini ortaya koymaya ¢alistig1 goriilmektedir. Bir taraftan verimsiz
calisacag1 6nceden belli olan kamu sektoriiniin faaliyet alani kiigtltiilerek
kaynak israfi 6nlenirken, diger taraftan da isletmecilik anlayisina gore orgiit-
lenen ya da bu anlayisi temsil eden 6zel sektér devreye sokulmaktadir (Ak-
soy, 1988, s.11).

Boylece 6zel sektorce hizmetlerin yerine getirilmesi sonucu kaynaklar
daha verimli kullanilmaktadir. Yeni sag politikalarda, farkli anlayis ve uygu-
lamalar olsa da temel vurgu, piyasanin kosulsuz egemenligi, devletin kiiciil-
tiilmesi, 6zellestirme ve yeniden diizenlemedir. “Daha az devlet, daha ¢cok pi-
yasa” anlayisinin hakim oldugu bu dénemde piyasaya olan giiven tamdir. Bu
anlayisa gore piyasa, ekonomik ve siyasal 6zgiirliiklerin temelidir. Etkinlik ve
verimlilik ancak piyasada saglanabilir (Al, 2002, s.92).
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Bu sekilde yeni sag diisiincede ekonomik faaliyet 6zgiirliigii temel 6zgiir-
liik alani olarak giindeme gelmekte, rekabete dayali piyasa ekonomisi ise bi-
reysel ekonomik 6zglirliigiin gelismesi i¢in gerekli bir 6n kosul olarak vurgu-
lanmakta, devlet-kamu girisimi alaninin fonksiyonel 6zelligi nedeniyle ve
kaynaklarin verimsiz kullanilmasina ve israfa neden olmasindan dolay1 bu
alanin kiiciiltiilmesi 6nerilmektedir (Aksoy, 1988, s.8). Ancak yeni saga gore
ekonomik sikintilarin temelinde, kamu sektériiniin biiytikligi ve politikaci-
larla yoneticilerin, segmenleri memnun etmek amaciyla kamu sektoriinii ge-
nisletmek istemeleri yatmaktadir. Bu nedenle kamu sektoriinii kiiciiltmek,
yararlari kabul edilse dahi, oldukca giic gerceklesmektedir. Bu durumda ise
yapilabilecek en rasyonel ¢alisma, yeni kamu yonetimi mekanizmalarini dev-
reye sokmak olacaktir (Heeks, 2001, s.12). Bu siirecte yeni sagc1 yoneticiler,
klasik politikacilarin “bir seyler yapilacak” seklindeki bakis agilarinin &te-
sinde “bir seyler yapilmali” seklinde tavir sergileyerek, sorunlarin ¢éziimii
icin yogun ¢aba sarf etmektedirler.

Thatcherizm, Reaganizm ve Ozalizm

Yeni sag son yillarda kamu yonetimini 6zel sektor modelleri ile etkilemeye
calismaktadir. Bu siirecte 6zellestirme, 6zel sektorlestirme ve yerellestirme
uygulamalari, bu modelin olusum siirecinde kullanilan temel araclar olarak
dikkat cekmektedirler (Giiler, 2000, s.78). Bu uygulamalarin kamu yonetimi
alaninda somut olarak goriilmeye baslanmasi, ABD’de Reaganizm ve Av-
rupa’da ise Thatcherizm ile olmustur. Birinci Diinya Savasi1 6ncesindeki dev-
lete geri donmeyi savunan ancak bir tiirli kendini kanitlayamayan yeni sag
teori, 1980’lerdeki yiikselisini, Reagan ve Thatcher’in iilkelerinde baslattik-
lar1 reformlara borgludur (Drucker, 1995, s.271). 1979 yilinda Thatcher hii-
kiimetinin kurulmasiyla, Ingiltere’de egitim, saglik, su, elektrik, gaz, adalet
sistemi, sivil hizmetlerin kamu sektorii tarafindan iiretilmesi ve sunulmasi
gibi konularda uzlasma saglanmigtir. Thatcher, karma ekonomik sistemi In-
giltere’nin sorunlarinin temel sorumlusu olarak gérmiis ve kamu yénetimi-
nin rasyonelligini kaybettigini ileri siirmiistiir. Kamu hizmetlerini ise tilkenin
politik ve ekonomik giicii iizerinde yiik olarak gdérmiistiir (Erséz, 2000,
s.151). ABD’de de Reagan benzer diisiincelerle iktidara gelmis ve bunlar1 uy-
gulama imkani bulmustur. Aslinda bu gelismelerin baslangici, 1970’1erin or-
talarindan itibaren sosyal demokrasinin serbest pazar felsefesiyle tehdit
edilmeye baslamasi kabul edilebilir. Ozellikle Thatcherizmin ve Reaganizmin
yukselisi bu tarihlere rastlamaktadir. 1980’lerin ortalarindan itibaren sosyal
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demokrat rejimler gecmisle olan baglarini kesmisler ve refah devletine des-
tek olmaya baslamislardir. Giddens bunlari “klasik sosyal demokrasiler” ola-
rak nitelemis ve bunlarin bazi kilit unsurlarinin; gii¢lii devlet, sosyal hayat,
ekonomi ve sivil toplum tizerinde devlet hakimiyeti, kolektivizm, piyasanin
sinirli rolii, karma ya da sosyal ekonomi, tam istihdam ve giiclii sosyal ve si-
yasal esitlik (Jenssen, 2002, s.295) gibi 6zelliklerden olustugunu belirtmistir.
Tiim diinyada 1980°li yillara damgalarini vurmus olan iki politikaci, Thatcher
ve Reagan, bu unsurlardan etkilenmisler ve bunlarin bir¢ok yonetsel krizde
ve ¢ilkmazda regete olarak goriilmelerini saglamislardir (Saylan, 1994,
s.130). Bundan dolay1 bu akim, yeniden yapilanmanin siyasal siireci olarak
gorilmiistiir. Diinya genelinde uygulanan bu politikalarin; toplumsal béli-
slim diizeninin koklii bir bicimde degismesi, devletin ekonomiye miidahale-
sinin radikal bir bicimde degismesi, ekonomik siireclerin ve kiiresellesmesi-
nin hiz kazanmasi seklinde li¢ temel 6zelliginden bahsedilmektedir.

Aslinda Reaganizm-Thatcherizm gosterdikleri biiytik etkinligi dnemli 61-
ciide teknolojik devrime borgludurlar. Ozellikle bilisim ve iletisim alanla-
rinda odaklasan teknolojik devrim, emegin meslek ve siyasal orgiitlerinde
gli¢c erozyonuna neden olmustur (Saylan, 1995, s.12). Bu durum ise devletin
kiigiiltiilmesini zorunlu kilmistir. i1k olarak devletin diizenleyici yetkilerinin
daraltilmasi yoluna gidilmis, bu sekilde piyasa iizerindeki baskinin azalma-
siyla ekonomik verimsizligin engellenecegi 6ngoriilmiistiir. Daha sonra bazi
hizmet alanlar1 6zellestirilmis, boylece piyasa ekonomisi gili¢lendirilerek
ekonomide verimlilik ve etkinlik diizeyinin artirilmasi amaglanmistir. Kamu
kesiminin 6rgiit, yontem ve davranisinin 6zel sektor modeline benzetilmesi,
orgitlenmede amaglarin acik¢a belirlenmesi, hiyerarsik denetim yapisinin
kurulmasi, gérevlerin alt birimler arasinda optimal sekilde dagitilmasy, alt bi-
rimlerin, performanstan sorumlu tutan ve hedeflerden sapmalar1 diizelten
bir yonetim bi¢imi seklinde 6rgiitlenmesi onerilmistir.

Ayrica yonetsel davranisin degisimi icin yonetici degerlerin 6zel sektor
yoneticisininkine benzetilmesi istenmistir. Bunun yaninda iist kademe yone-
ticilerini belli bir pozisyona baghliginin kirilmasi ve pozisyonun bir imtiyaz
olmaktan ¢ikarilmasi ve buna karsilik {ist kademe yoneticilerinin siyasal y6-
neticiye baglanmalarinin saglanmasi gerekli gériilmiistur (Sezer, 1992, s.21-
22). Ancak bu sekilde devlete karsi ¢cikma akimi da popiilaritesini siirdiire-
memis ve 1990’dan sonra giiciinii olduke¢a yitirmistir. Bu dénemde piyasa
dogmasi ve sivil toplum sinirlar1 daha agik goériilmeye baslanmistir. Her
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derde deva asiri liberalizmin artik agikca pek dile getirilmedigi ve sosyal dev-
lete doniis anlaminda olmasa bile devletin yeniden sayginliga kavustugu goz-
lemlenmistir (Ornek, 1998, s.41).

Ingiltere’de 1990’da Margaret Thatcher’in iktidardan diismesinden sonra
Basbakan olan John Major, bu diistinceler paralelinde kendisinden hosnut bir
toplum olusturmak kaygisini dile getirmistir. ABD’de ise baskan olan Bill
Clinton 1992’de “devleti yeniden yapilandirmak” programini giindeme getir-
migtir (Ornek, 1998, s.41). Fransa’da 1993’te iktidara gelen yeni hiikiimet,
Cumhuriyetci devleti saglamlastirmayi ilk amag olarak saptamis, bundan do-
lay1 iilkede devletin gercek bir geri doniisiine tanik olunmustur. Ancak bu ge-
lismeleri Reaganizm- Thatcherizm’den bir kopus olarak algilamamak gere-
kir. Bu cabalar yasanan olumsuzluklar karsisinda en dogruyu bulma girisim-
leri olarak degerlendirilmelidir.

Yeni sag politikalarin kamu hizmeti anlayisini ingiltere’de Thatcherizm ile
ABD’de ise Reaganizm ile dogrudan etkiledigi bu siire¢ Tiirkiye’de de karsilik
bulmustur. Ulkede 12 Eyliil 1980 askeri darbesinden sonra yapilan ilk genel
secimlerde (6 Kasim 1983) Turgut Ozal liderliginde yeni kurulan Anavatan
Partisi acik farkla tek basina iktidara geldi ve 1991 yilina kadar iktidari kimse
ile paylasmadan gorevde kaldi. Hem Istanbul hem de Anadolu sermayesinin
destegini alan hareketin lideri Ozal (Ataman, 2009, s.587), énemli degisim-
lere imza att1 ve Tiirkiye’de uyguladig1 yeni sag politikalarla Ozalizm ad1 ve-
rilen yeni bir stireci baslatti.

Esasinda bu siirecin temelleri daha 6nce atilmisti. 14 Ekim 1979 ara se-
cimlerini kazanan Demirel hiikiimeti, Turgut Ozal'in sorumlulugu altinda 24
Ocak 1980’de ekonomiyi piyasa ekonomisine dontistiirecek 24 Ocak Karar-
larmi ald1. 24 Ocak’ta alinan kararlar o giine kadar mevcut olan devletci poli-
tikalar1 kokiinden sarsarak Tiirkiye'de liberal ekonomi dénemini baslatmis
oldu. ihracata yénelik ekonomi politikasi baglatild1 ve ekonomi biiyiik 6l¢iide
liberallesti, fakat bazi koruma politikalari da devam etti (Haydaroglu-Tatlisu,
2016, 5.33).

Turgut Ozal tarafindan hazirlanan “24 Ocak 1980 Kararlariyla liberal eko-
nomiye gecis yapan Tiirkiye’de, 12 Eyliil 1980 Askeri Darbesi ve sonrasin-
daki askeri rejim doneminin ardindan, sivil yonetime gecisle birlikte 1983’te
iktidara gelen Anavatan Partisi Ozal'in liderliginde bir¢ok alanda 6nemli bir
déniisiim siirecinin baslaticis1 olmustur. Bu ¢ercevede, Ozal, batili iilkeler-
deki gelismelere kayitsiz kalmayarak tamamen liberalizmi benimseyen bir
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tutum sergilemese de, “Yeni Sag” politikalarin “Ozalizm” adiyla Tiirkiye’deki
uygulayicisi olmustur (Sener-Colak, 2015, s.393).

Ozal'in 1980"lerde iktidara gelmesiyle birlikte Yeni Sag Devlet kavrami-
nin destekledigi 6zellikler, iilkemizde de uygulanmaya baslanmigtir. Ozal'in
da iktidarda oldugu 1980"li yillar, tiim diinyada yeni sag anlayisinin egemen
olmaya basladig1 bir dsnem olmus ve Ozal da bu siirecten etkilenmek ile be-
raber bizzat bu yeni donemin politik 6znesi haline gelmistir. Thatcher’in, ben
“Ozal politikalarinin sonuna kadar savunucusuyum” demesi, Ozal'in kariz-
matik ve pragmatist kimligine vurgu yapmak disinda onun liberal ve muha-
fazakar siyaset anlayisinin dis diinyada da takdir goérdiigiinii géstermesi aci-
sindan 6nemli bir agiklama olarak degerlendirilmektedir (Haydaroglu-Tat-
lisu, 2016, s.33).

Yeni sag anlayisindan etkilenen Ozal; kamunun kiigiiltiilmesi ve isletme-
sellesmesi, yonetisim, Adem-i merkeziyet ve yerellesme konularindaki talep-
leri dillendirmesi baglaminda statiikonun a¢ik hedefi olmay1 goze almistir.
Bu ¢ercevede Ozal ve partisi ANAP, Tiirk siyasal hayatinda neo-liberalizm ve
neo-muhafazakarlk sentezinin Ozalizm sekliyle Tiirkiye’deki mimari olmus-
tur (Sener-Colak, 2015, 5.395). Ozalizm, yeni-liberal ve yeni muhafazakar un-
surlari birlestiren yeni sag politikalarin Tiirkiye'deki uygulamasini ifade et-
mektedir ve Reaganizm ve Thatcherizm diye baskan isimleri ile anilan, reel
yeni liberalizmin politikalar1 ve uygulamalarini anlatan goriislerin Tiir-
kiye’deki ifadesidir (Uzun, 2008, s.66). Ozal bu anlayisla, liberalizasyon poli-
tikalar1 dogrultusunda devletin ekonomide diizenleyici bir aktér olmaktan
¢ok yol gosterici olmasi, devlet yerine bireyin miitesebbis olmasi gerektigini
savunmustur. Bu diislincelerini saglik, egitim, sosyal hizmetler ve sosyal si-
gorta alanlarinda uyguladig1 6zellestirme politikalariyla hayata gecirmeye
calismistir (Haydaroglu-Tatlisu, 2016, s.39).

1983 secimlerinde askerinde beklemedigi bir bicimde iktidara gelen Ana-
vatan Partisi, kendisini demokratik siirecin uygulayicisi, temsilcisi saymak-
tadir. Partinin temel ideolojisi-Ozalizmin politik alandaki adi, ideolojik go-
riinmemeye 6zen gosteren, faydaci, modernlesmeden yana Kemalist vurgu-
larla degil, ancak geleneksel degerlere saygili, serbest piyasaya bagl bir bii-
rokrasiye yaslanarak muhafazakar Kkitleleri merkezci bir anlayis etrafinda
sistemle biitiinlestirmistir (Uzun, 2008, 5.67). Ozalizm, serbest piyasa ekono-
misine dayal bir sisteminin gelistirilebilmesi i¢in, gerekli diizeni saglamak
adina, devletin disipline edici aygitlarini stratejik olarak kullanma fikrini
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icerdigi olciide, ne klasik liberal ne de tipik muhafazakar ideoloji seklinde ta-
nimlanabilir. Yeni-liberalizm ile yeni muhafazakarhgin bir karigimi, Ozalizm
icin daha dogru bir tanimlama olur (Uzun, 2008, s.66).

Esasinda Ozal'in siyaset felsefesi, anti-devletgi (birey merkezli) ve liberal-
muhafazakar bir anlayisa dayaniyordu. Bu anlamda Ozal, Tiirk modernles-
mesinde 6zellikle devletin faaliyet alanini daraltmis, gelismenin itici giicii ol-
maktan ¢ikarmaya ¢alismis ve ayni zamanda bu degisme ve gelismenin mer-
kezine bireyi koymaya ¢alismistir. Bu amagla sik sik devletin kiigiiltiilerek
yerini 6zel sektore birakmasini, siyaseti de bazi se¢kinci kesimlerin (Kema-
list blirokratlar-sol aydinlar) tekelinde olan bir meslek olarak degil, millete
hizmet etmek amaciyla siyasete atilan herkesin bir hakki olarak gérmiistiir.
Ozal, bu yeni siyaset anlayisiyla; Kemalizm’in modernlesme hedefini “cag at-
lamak” sloganiyla devralirken, bir tarafta liberalizmin rekabetgi bireyi ve gi-
risimcilik ruhunu, diger taraftan muhafazakarligin dini ve geleneksel deger-
lerini 6n plana ¢ikartmaya calismistir. Bu anlayis Ozal'in yeni kamu yonetimi
cizgisine de ilham ve gii¢ vermistir. Ozal ise 6ncelikle o dénemde uluslararasi
mali kuruluslar ve ondan 6te kiiresel kapitalist sistemin yapisal dontisiim sii-
reci tarafindan zorlanan ekonomik reform programlarini uygulamaya basla-
mis ardindan da bu ekonomik reform programini uygulayabilmek i¢in (Se-
ner-Colak, 2015, s.405-408) kamu yonetimin dontstiiriilmesi gerektigine
inanmistir. Tiirkiye’de bu donemde yeni kamu yoénetimi reformlarinin temel-
leri atilmaya baslanmistir.

Ozellestirme
Kamu hizmeti anlayisinda degisim dogrultusunda yeni kamu yonetimi dii-
slincesinin somut uygulamalar1 arasinda 6zellestirmenin ayr1 bir yeri ve
énemi vardir. Ozellestirme en kisa haliyle devlet miidahalelerini ticari faali-
yetlerden tiimiiyle cekerek, devlet miilkiyetindeki varliklar1 6zel sektore sat-
mak anlamina gelir (Butler, 2015, s.1-2). Ulkelerin siyasal sistemleri ile ilgili
olarak ekonomik alanda, bu yiizyilin basinda, yaygin bir sekilde basvurulan
devletlestirme uygulamalari, 1980’li yillara gelindiginde yerini bu sekilde
ozellestirme akimina terk etmistir. Bu siire¢ son yillarda kamuoyu tarafindan
benimsenen ve kamunun Kkiictiltiilmesi anlaminda kullanilan bir boyut ka-
zanmis (Aykag, 1999, s.2) ve bu dogrultuda da yayginlagmistir.

Genel olarak 6zellestirme terimi sosyal faaliyetlerde hiikiimetin etkinligi-
nin azalmasini, 6zelde ise mal ve hizmetlerin miilkiyetinin kamu sektoriin-
den 6zel sektore transferini ifade etmektedir (Denkhaus-Schneider, 1997,
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s.70). Bu tanim biraz daha ac¢ildiginda, 6zellestirme genis anlamda 6zellikle
ekonomik etkinlikleri bakimindan kiiciiltiilmiis bir devletin; serbest piyasa
ekonomisi uygulamasinin 6niindeki tiim engellerin kaldirildig1 bir ekonomik
ve toplumsal diizen yaratmaya yonelik karar, eylem ve islemlerin tiimiinii
icermektedir. Dar anlamda 6zellestirme ise sermayesinin kismen ya da tama-
men devlete ait oldugu girisimlerle, devlete ait paylarin kismen ya da tama-
men 0zel kisi veya kurullara satilmasi (Moussions-Legge, 1991, s.42) anla-
mina gelmektedir.

Bu anlamlariyla 6zellestirme, herhangi bir faaliyetin liretiminde ve fi-
nansmaninda 6zel sektoriin roliiniin oransal olarak arttig1 bir siire¢ olarak
gortilebilir. Bu stire¢ miilkiyet transferini icerebilecegi gibi icermeyebilir de
ve serbestlestirme, hizmet ihalesi, kullanici paylari, kurumsal varliklarin sa-
tis1 gibi tiim benzer faaliyetleri kapsar. Son yillarda tiim diinyada goriildiigi
gibi 6zel sektoriin, hizmetlerin iiretiminde ve finansmaninda roliinii artir-
masl, biirokrasinin gerilemesi anlamina gelmektedir. Biirokrasinin bu sii-
recte yeniden yapilandirilmasi gerekmektedir. Ozel sektér biirokrasisine
gore cok daha yetersiz olmasi ve kamu tercihi sonuglarina goére ussal kamu
yoneticisinin bile uygun ¢ikti saglamada basarisiz olmasi (Farmer, 1995,
s.202) bu durumu zorunlu kilmaktadir.

Ozellestirmenin ortaya ¢ikisinda, devletin biiyiimesinin temel neden ol-
masi ve bu karsi hareketin giinlimiizde olumlu bir alternatif bulma amacina
yonelik en ciddi ¢abalar temsil etmesi de bu durumu onaylamaktadir. Ozel-
lestirme genel olarak toplu mal ve hizmetlerin tahsisini iceren kurumsal dii-
zenlemeleri betimleyen bir yontem olarak goriilmektedir. Bu tiir mal ve hiz-
metlerin liretimi ve dagitimi, kapsamli faaliyetleri gerektirmektedir. Karma
ekonomilerde yonetimler, geleneksel olarak mal ve hizmetlerin saglanmasi
icin sorumluluk tasimaktalar ve taahhiitlerde bulunmaktadirlar. Dolayisiyla
bu siire¢ sadece klasik kamu faaliyetlerini icermemekte, ayn1 zamanda kay-
nak tahsis stlirecinin yerellesmesini, goniillii katilimy, kii¢clilmeyi ve herkesin
genel ¢ikarlarla biitiinlesmelerini gerektirmektedir (Moussions-Legge, 1991,
s.42).

Goriildiigii gibi her ne kadar kendi iginde bir kavramsal tutarsizlik tasi-
masina ragmen, 6zellestirme giiniimiizde belirleyici bir ideolojik 6ge olarak
yeniden yapilanmanin ana eksenlerinden biri konumuna gelmistir. Ozelles-
tirmenin amaci, politik miidahalelerle zarar eden ve bu yiizden topluma hak-
s1z ve rasyonel olmayan bir yiik haline gelen kuruluslardan kurtulmaktir.
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Yani kavramin tutarlilifi agisindan kar eden, verimli ¢alisan ve vergi miikel-
lefine ylik olmayan kamu kuruluslarinin dzellestirilmesine gerek yoktur.
Ama zarar eden, vergi miikellefine haksiz yiik yiikleyen kamu kuruluslarini
ozellestirmek de miimkiin goriilmemektedir (Saylan, 1994, s.134). Ozelles-
tirme arenasinda ilk adimlar ulusal devletlerden ¢ok yerel yonetimlerce atil-
mistir. 1970’lerin sonu ve 1980’lerin basinda mali baskilar ve vergi toplan-
masina karsi cikmalar iizerine, bu stlirecte 6zellestirme tekniklerinden yarar-
lanilmasi gerektigi giindeme gelmistir. Bugiin hala diinya genelinde bir¢ok
yerel yonetim biriminde 6zellestirmeden yiiksek oranlarda yararlanilmakta-
dir (Borah, 1999, s.3).

Giiniimiizde tiim diinyada yasanan ekonomik krizler, yonetimleri tiim
alanlarda tasarrufa yoneltmistir. Borglarin artisi, enflasyonun yiikselisi ve
hiikiimet harcamalar1 kontrol altina alinmak istenmis, blitcelerde tasarruf-
lar, kurum sayilarinda azalma, biiylimeyi dondurma ve bazi hizmetlerde
azalma yapma yontemleri ¢6ziim olarak goriilmiistiir (Moussions-Legge,
1991, s.374). Diinya genelinde 6zellestirme uygulamalar1 1979 yilinda 6nce-
likle ingiltere’den baslamis ve diinyanin diger iilkelerine buradan yayilmis-
tir. Bu sliregte sosyalist lilkelerin bazilarinin dahi 6zellestirmeye devlet poli-
tikasi olarak sarildiklar1 goriilmiistiir. ABD’de ise 6zellestirme, devlet hiz-
metlerinin 6zel kisilere devri yoluyla hizmet sektoriinde goriillmeye baslan-
mistir. Ulkede bu konuda o kadar hizli hareket edilmistir ki, polis hizmetin-
den hapishanelerin hatta mezarliklarin isletilmesine kadar bir¢ok devlet hiz-
meti 6zellestirme kapsamina alinmustir (Oztiirk, 1993, s.55). Ingiltere’de
Thatcher hiikiimetinin 1979’da iktidara gelmesi ile birlikte yogun ozelles-
tirme tartismalar1 baslamistir (Hughes, 1998, s.115). Bu dénemde 6zelles-
tirme Thatcher’in popiilist politikalarinda yer almistir. Devlete yeni fonksi-
yonlar yliklenmis, bircok kamu kurulusu ve 6zel sektor alicilarinin oldugu
alanlar dahi 6zellestirilmistir. Telekomiinikasyon, havaalani, kamu konutlari,
oteller ve otobiis tasimaciligl hizmetlerinde oldukc¢a basarili olunmustur
(Caiden, 1991, s.369). Ulkede kamu girisimlerinin satilmaya baglanmasiyla
tartismalar burasi ile sinirli kalmamus, 6zellestirmeyi olumlu géren diger iil-
kelere de tasinmistir. Ozellestirme basta gelismis iilkeler agisindan ¢ok po-
ptiler olurken zamanla gelismekte olan tilkelerde de ilgi gérmiistiir. 1992’ye
gelindiginde 2000’ni gelismekte olan lilkelerde olmak iizere 7000 girisim
diinya capinda 0zellestirilmisti. Diinya genelinde Uluslararasi Para Fonu ve
Diinya Bankasi ¢esitli yardimlar yaparak bu siireci desteklemislerdir (Hug-
hes, 1998, 5.115).
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Yukarida da belirttigimiz gibi 6zellestirme ilk defa 1979 yilinda Ingil-
tere’de Margaret Thatcher liderligindeki Muhafazakar Parti’'nin se¢im bildir-
gesinde yer almistir. 1970’1i yillardaki Sili’deki basarisizi uygulamalar kap-
sam dis1 tutuldugunda ilk 6zellestirme uygulamalari da ingiltere’de Muhafa-
zakar Parti doneminde gergeklesmistir. Daha sonra Kasim 1980’de ABD bas-
kanlik secimlerinin Ronald Reagan tarafindan kazanilmasi ile uygulama diin-
yaya ihrag edilir hale gelmistir (Oztiirk, 2014, s.4). Ozellestirme, ABD’de en
belirgin bicimiyle genel ve yerel diizeyde reva¢ bulmustur. Biit¢e fonlarinin
azalmasi ve artan vergilere karsi gelisen hosnutsuzlukla karsilasan politika-
cilar, kamu altyapi yatirimlar1 ve hizmetlerinin 6zel kesimce gerceklestir-
mesi i¢cin zorlanmistir. Federal diizeyde 6zellestirme, Baskan Reagan’in kur-
dugu Federal Miilkiyeti inceleme Teskilat1 ile 1982 Subat’inda baslamistir.
ABD’de kamu hizmetlerinin énemli bir béliimii 6zellestirilmistir (Karagoz,
2009, s.1). Bu stirecte yapilan 6zellestirmeler, yasa koyucuya hizmetleri ye-
rine getirilmesini siirdiirme olanagi da saglamistir (Butler, 2015, s.1-2).

Ozellikle kamu kuruluslar agisindan bdylesine 6nemli olan ézellestirme,
literatiirde oldukga farkh tiirlerde incelenmektedir. Ulkeden iilkeye degisen
ozellestirme yontemleri genel olarak; 6zel sektoriin 6nlindeki kamusal en-
gelleri kaldiran yasal ve kurumsal serbestlestirme, blok satis, halka arz, kira-
lama, yonetim devri, imtiyaz gibi (Bozkurt-Ergun-Sezen, 1998, s.194) uygu-
lamalar seklinde goriilmektedir. Simdi bu tiirleri inceleyelim:

o Acik ozellestirme: Ulusal endiistrilerin 6zel sektore birakilmasi
ve egitim, saglik ve sosyal hizmetler gibi kamu arzinin yogun ol-
dugu alanlardan ¢ekilmesi anlamina gelmektedir.

e Hizmet finansmaninin ézellestirilmesi: Hizmetlerin kamu sek-
tori tarafindan verilmeye devam edilmesi ancak vergi ile finans-
manin yerini kullanici katkilarinin almasi anlamina gelmektedir.

e Hizmet iiretiminin 6zellestirilmesi: Hizmetlerin kamu sektorii
tarafindan finanse edilmesi ancak 6zel sektdr tarafindan iiretil-
mesi demektir.

e Serbestlestirme: Ulusal endiistrinin tekel giiclerinin azaltilmasi
ya da ortadan kaldirilmasi ve 6zel sektore yonelik sinirlamalarin
azaltilmasi demektir.

e Maddesel ézellestirme: Kamu sektoriinden 6zel sektore miilki-
yet transferi anlamina gelmektedir (Denkhaus-Schneider, 1997,
s.71). Bu siirecte kamu hizmetlerinin 6zellestirilmesinin sonucu
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kamu hizmetlerini satin alamayacak diisiik gelirli kimselerin ay-
rica desteklenmesi gerektigi de ortaya ¢ikmistir. Fakat igsizlik ve
yoksulluk gibi toplumsal sorunlarin ¢6ziimiinde sosyal nitelikli
kamu hizmetlerinin kullanilmasi yerine, yardimlarin bireysel dii-
zeyde yapilmasini iceren politikalar tiretilmesi tercih edilmistir
(Gokiis, 2010, s.213-215).

Imtiyazcilik: Belirli mal ve hizmetlerin iiretimi ve sunumunda
o0zel sirketlere lisans verilerek hizmetlerin gordiiriilmesi demek-
tir. Burada dnemli olan mali sorumlulugun da kamu sektériinden
0zel sektore transfer edilmesidir.

Sézlesmecilik: Daha 6nce kamu kuruluslarinin iirettigi mal ve
hizmetler artik s6zlesme ve teklif sistemi ile 6zel sektdr kurulus-
larina gordiirilmektedir. Bu sekilde kamunun tiretim derinligi
yani dikey biitlinliik azalmaktadir (Gokis, 2010, s.72). S6zlesme-
cilik yeni program reformlari arasinda énemli bir yere sahiptir.
Bu sekilde kamusal standartlarin yerine getirilmesi ve sorumlu-
lugun tasinmasi icin ¢aba sarf edilmektedir (Romzek- Johnston,
2001, s.173). Bu sistemde hiikiimetler mal ve hizmetlerin 6zel
sektor kuruluslari ile géniilli kuruluslarca dagitiminin finansma-
nini saglamaktadirlar. Bu yontem giiniimiizde daha ¢ok yerel y6-
netimlerce tercih edilmektedir (Moussions-Legge, 1991, s.42).
Dolayl 6zellestirme: Bu yontemde kamu giiciiniin hakim oldugu
sektorlerde rekabet ortami olusturularak, bu kuruluslarin 6rgiit-
sel ve hukuksal yapilarinin degistirilmesi suretiyle tekel pozis-
yonlarina son verilmesi ve piyasa hakimiyetinin kurulmasi s6z
konusudur (Denkhaus-Schneider, 1997, s.72). Burada dogal te-
kellerin ozellestirilmesi sektdre gore degisebilecegi gibi, iilke
sartlarina gore de degisebilir. Gelismis ve piyasa ekonomisinin
biitiin kurum ve kurallariyla yerlestigi bir ekonomi ile gelismekte
olan ve piyasa ekonomisinin yeni yerlesmekte oldugu bir ekono-
mide 6zellestirme uygulamalar: farkh agilardan degerlendirilir
(Solak, 2012,5.179-182).

Mali resmi ézellestirme: Kamu sektoriiniin mali fonksiyonlari
ozellestirilir.
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e Hukuki resmi o6zellestirme: Bu yontemde ise kamu kurulusu
kamu hukukundan 6zel hukuka kaymakta yani anonim sirket ha-
line gelirken, kamu miilkiyeti de korunmaktadir (Denkhaus-Sch-
neider, 1997, s.72). Burada denge gozetilmeli, kamu miilkiyeti so-
rumluluklari géz ardi edilmemelidir.

Serbestlestirme (Deregulasyon)

Yeni sag diisiincenin kamu sektorii reformlarinda maliyetlerin en aza indiril-
mesi siirecine katkida bulanan en 6nemli araglarindan bir tanesi de serbest-
lestirmedir. Kamu gilicliniin ekonomik yasam basta olmak iizere cesitli sek-
torlerdeki hukuksal diizenleme ve denetleme yetkilerinin sinirlanmasi,
kamu kurumlarinin ayricaliklarinin kaldirilmasi, kamu tekellerine son veri-
lip 6zel kesim rekabetine ag¢ilmasi gibi cesitli uygulamalar1 kapsayan ve
1970’1i yillarin ortalarinda baslayarak gelisen bu uygulama, kamu sektorii-
niin tek yanl ve emredici dliizenlemelerinin yerini piyasa kurallarina birak-
masini 6ngérmektedir (Bozkurt-Ergun-Sezen, 1998, 5.218).

Serbestlestirme, genel olarak devletin sektorler lizerindeki hukuki diizen-
leme ve kisitlama, dolayisiyla kontrol etme yetkisinin kisitlanmasini, bazi
alanlarda da kaldirilmasini icermektedir. Ayrica kamu tekellerinin tekel
olma niteliginin kaldirilarak, alana devlet yaninda, 6zel sektoriin de ser-
bestge girebilmesine imkan verilmesini ve bdylece rekabet ortaminin olus-
masina katkida bulunulmasini da kapsamaktadir. Ancak tekel niteliginin kal-
dirilmasi, kurulusun faaliyetlerine son verilmesi anlamina gelmemekte, uy-
gulamada sadece onun iizerindeki 6nceden tesis edilmis hukuki koruma kal-
dirllmaktadir (Aksoy, 1988, 5.168). Fiyat ve tlicret kontrolleri, faiz oraninin ve
doviz kurunun kontroli, kira kontrolleri, piyasaya girislerin engellenmesi ve
sinirlandirilmasi, devlet tekelleri, imtiyaz hakki, kotalar, tarifeler, ¢esitli tes-
vikler ve destekler (Al, 2002, s.121) serbestlestirme uygulamalarinin goriil-
diigi diger alanlardir. Bu uygulamalardan da anlasilacagi gibi serbestles-
tirme, devletin sektorler Gizerindeki hukuki diizenleme, kisitlama ve kontrol
etme yetKkilerini kisitlanmasi veya tamamen kaldirilmasidir.

Bu sekilde devlet bazi faaliyetlerinden fiyat veya licret denetiminden vaz-
gecmekte, siibvansiyonlari kaldirmakta ve kamu tekellerinin tekel olma nite-
ligine son vermektedir (Al, 2002, s.121). Ancak serbestlestirmenin tiimiiyle
kuralsizlastirma anlamina gelmedigi, yeni diizenleme bigimleri ve kaynaklari
ortaya ¢ikardig1 da kabul edilmektedir. Kald1 ki piyasa ekonomisine gecis, re-
kabetin korunmasi gibi yeni diizenlemeler gerektirmektedir. Diger taraftan,
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devletin tek yanl diizenlemelerinin yerini ¢esitli sektorlerin kendi i¢ diizen-
lemeleri ve Avrupa Birligi gibi devletler {istii kurumlarin diizenlemeleri de
almaya baslamistir (Bozkurt-Ergun-Sezen, 1998, s.218).

Serbestlestirme politikalarinin temel nedeni kamu hizmetlerinde etkinligi
ve verimliligi saglamaktir. Daha 6nce devlet faaliyetleri arasinda yer alan fonk-
siyonlarin, 6zel sektdr rekabetine agilarak performansin artirilmasi hedeflen-
mektedir (Al, 2002, s.122). Bu sekilde devletin tek yanli otoriter diizenlemele-
rinin yerini, yumusak, katihimei, tesvik edici yontemlerin almasi s6z konusu
olabilmektedir. Ayrica serbestlestirme, kur fazlaligindan kaynaklanan bozuk-
luklara bir ¢6ziim olarak da goriilmektedir. Enflasyonun paranin fonksiyonla-
rin1 yerine getirmesini engellemesi gibi, kural ¢oklugunun da benzer sonuglara
neden oldugu kabul edilmektedir (Bozkurt-Ergun-Sezen, 1998, s.218). Ser-
bestlestirme sonucunda kamu yonetiminde; ademi merkeziyetcilik ve yetki
devri ile gorev ve yetkilerin kurumsal otonomi ve yonetimsel bagimsizlik sek-
linde dagitilmasi, performans araciligiyla etkinligin ve verimliligin degerlendi-
rilmesi, yonetim siirecinde kullanicilarin da yer almasiyla, karar verme meka-
nizmalarinda kullanicilarin etkinliklerinin artirilmasi, lireticilerle hizmet sag-
layicilar arasinda ayrimin yapilmasi ve bunun sonucunda hizmetlerin séz-
lesme araciligi ile gordiiriilebilmesi, kamu kuruluslarinda sirketlesme siireci-
nin baslatilmasi, 6zel ve kamu kuruluslari arasinda rekabet saglanmasi, kamu-
ozel isbirligine gidilmesi ve geleneksel kamu-6zel sinirlarinin kaldirilmasi
(Lane, 2000, s.9) gibi gelismeler goriilebilecektir.

Serbestlestirme, yonetimin giiclinliin merkezilesmesi yerine rekabetin arti-
rilmasini da gerektirmektedir. Bunun i¢in yonetim sisteminden, mali imkanla-
rin1 kendi olusturabilen ve kullanabilen kuruluslarin sistemine gecilmesi ge-
rekmektedir (Salamon, 1992, s.82). Bu siirecte ekonominin belli alanlarinda
serbestlesmeye gidilmesi, ardindan da kamu kuruluslarinin bu alanlarda 6zel
sektor sirketleri gibi calisarak, hizmetleri 6zel girisimcilere gérdiirmeleri ge-
rekmektedir (Lane, 2000, s.3). OECD raporlarinda sirketlesme ve serbestlesme
yontemlerinin toplumun sosyal hedeflerine ulasmasinda olumlu etkileri (Hal-
ligan, 1997, s.23) oldugu belirtilmektedir. Bu sekilde kamu yonetiminde ve
0zel sektorde 6nemli verimlilik artislar1 da yasanmaktadir.

Sonug

Son yillarda diinya genelinde yasanan ekonomik ve siyasal gelismeler kamu
sektoriinii giindemde ¢ok tartisilan konular arasinda 6n siralara getirmistir.
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1970’lerin ekonomik krizi; hiikiimetlerin sosyal ve ekonomik yasamdaki
farkli ideolojik algilanisi, Keynezyen ekonomi yonetimi ve evrensel refah
devleti diislincesi lizerindeki savas sonrasi uzlasmaya dayali goriislerin yikil-
masl, refah devletinden sosyal hizmetlere yonelik taleplerin artmasi ve bu-
nun sonucunda sik sik mali krizlerin goriilmesi, ekonomiyi gelistirmek icin
en uygun kurum ve tekniklerin arastirilmasi, hantal, biirokratik, zorlayici
idari yapilar icinde etkinlik ve verimliligin artirilmasi ¢abalar1 (Omiirgéniil-
sen, 1997, 5.517), bu dénemde yogun olarak tartisilmaya baslanmistir.

1980’lerin sonuyla beraber diinyada bir¢ok tilkede yasanan rejim degisik-
ligi ile birlikte piyasa ekonomisine gecis siirecinde kamu hizmeti sunum an-
layislar1 degismeye baslamis, ¢calismada ayrintili inceledigimiz 6zellestirme,
serbestlestirme gibi yeni sag uygulamalar hayata gecirilmeye baslanmistir.
Siire¢ uluslararasi finans kuruluslarinin da yénlendirmesiyle, yeni diinya du-
zeni ile biitiinlesmenin vazgecilmez bir araci olarak (Bozkurt-Ergun-Sezen,
1998, 5.194) goriilmeye baslanmistir.

Ulusal diizeyde ise; kamu harcamalarinin daraltilmasi, kamu agiklarinin
giderilmesi, sermaye miilkiyetinin tabana yayilmasi, kamu hizmetlerinde ve-
rimliligin saglanmasi, serbest piyasa ekonomisinin gelistirilmesi gibi amac-
larla yeni sag politikalar daha somut uygulanmaya calisilmistir. Bu siirecte;
daha iyi yonetim ve daha az maliyet talep eden baskilar, devletin biiyiimesini
bir tehlike olarak géren ve daha az yonetim talep eden ideolojik baskilar, dev-
letin ekonomik faaliyetlerinin devlete 6zgii olmadigini ve bu islerde devletin
¢ok para harcadigini ileri siiren ekonomik baskilar ve kamu sistemini ¢ok bii-
rokratiklesmis, profesyonellesmis ve halkin daha ¢ok se¢gme hakkina sahip
olmasini savunan popiilist baskilar (Sezer, 1992, s.19) tlilke yonetimlerini
yeni sag politikalarla klasik kamu hizmeti anlayisini degistirmeye zorlamis-
tir. Bu sekilde kamu ydnetiminde yeni yaklasimlarin benimsenmesinin ve
kamu hizmetlerinin rekabete acilmasinin en 6nemli nedenlerinden birisi ma-
liyet diisiincesidir. Kamu sektori reformlarinin yapilmasinda temel amac,
kamu yonetiminde daha az maliyetle daha iyi nasil ¢alisilabilir? sorusuna ce-
vap bulmaktir (Al, 2002, s.126). Bu siirecte verimlilik ve kalite gelistirme
programlari, birlesmeler, 6zellestirme, fazla yatirimlari azaltma hatta iptal
etme gibi (Miller-Tufts, 1992, s.235) cesitli ara¢lardan yararlanilmistir. Bu
stirecte kamu sektorii kii¢iiltiilse dahi hangi hallerde kamu sektoriintin daha
iyi yonetilebilecegine cevap aranmis, boylece kii¢iilmiis kamu sektoriinden
kaynaklanan verimli yonetimin nasil gergeklestirilecegi sorunu iizerinde
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odaklanilmistir. Diger taraftan kaynaklarin en azindan, ge¢misteki kadar et-
kin ve verimli bir sekilde kullanilarak, kamu hizmetlerinin gereken o6l¢iide
saglanmasi gerekmektedir. Clinkii kamu sektoriine tahsis edilen kaynaklar
bugiin gegmise gore daha sinirli durumdadir.

Bu gercek yonetimleri kiiciilen kamu sektorii gercegine daha uygun yeni
pratikleri, yapilari, teknikleri ve fikirleri arastirmaya zorlamaktadir. Bu sart-
lar altinda degerler, yapilar ve kamu sektorleri tiim diinyada yasanan gelis-
melerden derinden etkilenmektedir. Fiyat tabanli, biirokratik olmayan, pi-
yasa orijinli ve miisteri tercihli kamu hizmetlerinden olusan yapi, kurulmasi
gereken en ideal sistem olarak goriilmekte, kamu hizmetleri kosullarinin,
miisterilerin umdugu verimlilik dl¢iitiine uygun olarak etkin yapilarla ve be-
cerikli yoneticilerce sunulmasi, kamu yonetimine yaklasimlarda, yeni bir
tema olarak ortaya ¢ikmaktadir. Bu durumda klasik kamu hizmeti anlayi-
sinda degisim kag¢inilmaz olmaktadir.
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Sanayilesme basta Avrupa ve Amerika’da olmak lizere donemin gelismekte olan cograf-
yalarinda genis halk kitlelerinin sosyo-ekonomik beklentilerine cevap verememistir. 19.
yuzyil kapitalizmi ise sanayilesmeyi bir sémuri araci olarak kullanmis, fabrika sahipleri-
nin ucuz isglicli ve dogal kaynak taleplerine herhangi bir sinirlama getirmeksizin ulusal
ve uluslararasi somurinin éndnd agmistir. Turgot, Smith, Ricardo ve Malthus gibi ilk
doénem iktisatgilarinin teorilerine hakim olan; ekonomik agidan giigsliz ve zayif olanin
ortadan kalkmasi, yalnizca gigliiniin yasamini devam ettirmesi anlayisi; Darwin tarafin-
dan biyolojik verilerle desteklenmeye calisilarak “dogal secilim” mekanizmasi tanimla-
masiyla evrimin temel dayanak noktasi haline getirilmistir. Nifusun geometrik bir sekilde
cogalirken, yiyecek arzinin aritmetik bir sekilde artacagini ve bu durumun kitlesel aghga yol
agacagini 6ngoéren Klasik donem iktisatgisi Thomas Robert Malthus’un niifus teorisi; gagdasi
biyolog Darwin’de evrim teorisi olarak karsilik bulmustur. Clinkii Malthus’un teorisinde yer
alan; mevcut gida kaynaklarinin yetersizligi nedeniyle fakir, beceriksiz ve giigsiiz olanlarin, bu
kaynaklara digerleri kadar basarili bir sekilde erisememesi ve bdylece olerek elenmeleri,
glicli olanin yasamasi, gli¢siiziin ise dogal seleksiyona ugramasi anlamini tasimaktadir. Bu
calismada 19. yuzyil kapitalist anlayisinin Darwin’in evrim teorisinde karsilik buldugu
hususu arastirma konusu yapilmistir.
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THE INTELLECTUAL RELATIONSHIP BETWEEN THE
CLASSICAL ECONOMIC THEORY AND THE EVOLUTION
THEORY

Adnan Kugukali

ABSTRACT

Industrialization has failed to respond to the socio-economic expectations of the large
masses of people in developing geographies of the period, especially in Europe and
America. 19t century capitalism has used industrialization as means of exploitation, and
has paved the way for national and international exploitation without limiting the
cheap labor and natural resource demands of factory owners. The main idea of early
economists such as Turgot, Smith, Ricardo and Malthus that could be summarized as
“the economically weak and poor are to go extinct and only the strong continues the
living” was turned into the base of evolution theory which was supported by biological
feeds and named as “natural selection” by Darwin. In this study, the reasons that the
evolutionary theory proposed by Darwin as an unchanging law, and the attempt to
legitimize evolutionary thought in society have been analyzed. The population theory of
the classical economist Thomas Robert Malthus, who predicted that the population
would increase in a geometric manner, and that the supply of food would increase
arithmetically and this would lead to mass starvation; his contemporary biologist has
responded to Darwin as the theory of evolution. As Malthus' theory involved; it means
that those who are poor, incompetent and powerless because of the lack of available
food resources cannot reach these resources as successfully as others, thus the strong
will survive and the weak will be destroyed by natural selection. In this study, 19th
century capitalist approach was found in Darwin's theory of evolution.

Keywords: The Sociology of economics, Industrial revolution, Human, Evolution theory,
Social structure.
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Giris

Herhangi bir zaman diliminde ortaya ¢ikmis olan olay veya olguyu tek bir ne-
dene indirgemek sosyal bilimler a¢isindan olduke¢a hatali sonuglara neden ola-
bilir. Toplumlarda var olan gelenek, gorenek, kiiltiir ve inanglar, ideolojiler
hatta iiretilen teoriler ayn1 zamanda yasanilan dénemin ihtiyaglarina yonelik
bir durusu da temsil etmektedir.

Fen bilimlerinde yeni bir teorinin bilim diinyasina sunulmasi veya sahiple-
nilmesi gerektiginde sosyal bilimlerin bircok disipliniyle ele alinip arastirmaya
konu edilebilecek niteliktedir. Durum bdyle iken sosyal bilimlerde genel kabul
gbérmiis ve tiim toplum tiplerine uygun bir metodun varligindan sz edilemez
(Duverger, 1999, s5.22).

Tarim toplumundan sanayi/kapitalist toplumuna gecisle birlikte, kendisine
kalic1 bir yer edinen sosyoloji, sanayilesmenin ilk donemlerinde toplumda ya-
sanan blylik degisim ve doniisiimleri, toplumsal yapiy1 etkileyici nitelikteki
hemen her olguyu, ozellikle de ideolojik olusumlar1 arastirmalarina konu
edinmekten geri kalmamisti (Giddens, 2014, s.13-17).

Ortacag Avrupa’sinin siyasal, sosyal ve ekonomik diizenini ifade eden feoda-
lite; sanayilesme ile birlikte {iretim araclarinin 6zel miilkiyetine ve bunlarin kar
amaciyla isletilmesine dayanan kapitalist ekonomik sistem karsisinda tutuna-
mamustir. Zira kapitalizm bireysel sermayenin giderek giiclenmesi iizerine bina
edildiginden siirekli olarak {iretim faktorlerini ¢ogaltmanin ve gii¢liiniin daha
fazla giiclenmesinin yaninda yer almistir (Islatince, 2009, s.43). Ortagagda Bati
Hristiyan toplumunun sosyo-politik rejimini karakterize eden feodalizm; Adam
Smith’e gore ayr bir liretim tarzidir ve kapitalizmin ayak sesleridir (Kiligbay,
1985, s.3; Sezer, 1978, s.61).

Ortacag boyunca Hristiyanligin bilime bagnazca yaklasimi, zaman igerisinde
diisiinen insanlarin tepkisine neden olmus, Ronesans ve reform hareketleri ile
birlikte dinin birey ve toplumun hayatindan ¢ikarilmasi uygulamasina gidilmis-
tir.

Geri kalmishiga kilisenin kendi icinden Martin Luther (15.yiizy1l)’in Protes-
tanlik, John Calvin (16.yiizy1l)'in ise Kalvenizm mezhebi ile karsi durusu o do-
nem Avrupa’sinin geleneksel Hristiyanlik anlayisina ciddi bir tavir almadir
(Davran, 1986, s.31- 41). Yine bu donemlerde akli ve bilimi rehber edinip cesa-
retle arastirmalar yapan Francis Bacon ve René Descartes gibi diisiiniirler feo-
dalitenin ve kilisenin baskisindan kurtulmus yeni bir toplumun temelini atmak
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icin calismalar yapmis, 6zgiin eserler ortaya koymaya baslamiglardir (Bozkurt,
2012,s.5-9).

Dokuma endiistrisi ile baslayip zamanla demir-gelik, ulastirma, kimya,
elektrik ve benzin motorlu araclarin tiretilmesi ile devam eden 18. yiizy1l en-
distri/modern toplumu bir anlamda dinin, kat1 laiklik uygulamalari ile sosyal
hayattan cikarilmasi ve kiliseye hapsedilmesinin de baslangici olmustur (Aron,
1994, 5.60-67). Zira bircok Avrupal diisiiniire gore kilise, arastirmaci ve diisii-
nenler icin bir uyusturucu niteligindedir.

Ilk 6rneklerine M.0. 5. yiizyilda Leucippus ve Democritus’ta rastlanilan ev-
rimci gorisler degisik versiyonlar ve adlar altinda varligin1 devam ettirmistir
(Denkel, 1998, s.54). Ancak hicbirisi ingiliz biyolog Charles Robert Darwin’in
evrim teorisi kadar etkili olamamuistir. Zira Darwin’in teorisi yalnizca milyarlar-
ca y1l dnceki organizmanin giiniimiize kadar siiren yasam miicadelesine cevap
vermekle kalmiyor, toplumda o giine kadar var olan ve dini referanslarla acik-
lanan insanin yeryiiziindeki var olusuna veya degisik bir ifade ile yaradilis
inancina yonelik alternatif bir yaklasimi da beraberinde getiriyordu.

Ancak gerek Jean-Baptiste Lamarck ve Darwin gibi biyologlar gerekse de
Herbert Spencer gibi evrim teorisini yasamin tiim alanlarina uygulayan dénem
filozoflar, teoriye gore milyonlar hatta milyarlarca yillik bir zaman diliminde
ortaya ciktigini iddia ettikleri tiirler arasi degisimi ispatlamakta oldukga yeter-
siz kalmiglardir. Ornegin Lamarck'in evrim teorisine dayanak olarak kabul
ettigi “kazanilmis karakterlerin iletimi” tezi oldukea biiyiik tartismaya meydan
vermis, ancak kisa bir siire sonra genetik aktarim prensiplerinin ortaya kon-
mastyla goriisleri 6nemini yitirmistir.

19. ylizy1l biyologlarinin teknolojiden ve ciddi arastirma yapabilecek bilim-
sel yeterlilik ve imkandan olduk¢a uzak bir zamanda milyarca yil icerisinde
olustugunu varsaydiklari evrimi bir yasa gibi kabullenmelerinin altinda yatan
temel nedenlerden birisi, yasadiklar1 hayati kilisenin 6gretilerinin disinda an-
lamlandirma/mesrulastirma ¢abasidir.

Taslaman (2013, s.99-106), evrim teorisi gibi bir bilimsel yaklasimin siyasal
ideolojiden ve toplumsal ortamdan bagimsiz degerlendirile-meyeceginin, ikti-
sadi ve sosyal yapimin ¢alismanin yapildig1 ortami (paradigmay) etkilediginin
altini ¢izmektedir.

Darwin’de, evrimi bir teori olarak ortaya koyarken yalnizca fen bilimlerinin
geldigi noktadan degil, donemin iktisadi teorilerinin ve sosyal yapisindan da
etkilenmistir. Darwin evrim teorisinde, icerisinde yagsadigl toplumun elitlerince
benimsenmis “giiclliniin ayakta kalmasi zayifin ise ortadan kalkmasinin dogal-
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181" inancina, biyolojinin diliyle cevap verebilmenin ugrasisi igerisindedir. Ka-
pitalizmin “birakiniz yapsinlar’ anlayisi, yasam hakkini glicliiye tanirken bu
anlayistan hareketle ortaya konan Maltush’'un (1766-1834) niifus teorisi ise
zayifin nasil ortadan kaldirilmasi gerektiginin yol haritasini ¢izer gibidir.

Bu ¢alisma yontem olarak evrimci, Darwinist diisiincenin toplumsal gegmi-
sini veya bugiine yansimasini, nedensellikleriyle arastirmak ve tarihsel veriler-
den yararlanarak tikel/6zgiil olani sosyolojinin birlestirici yontemiyle (Cengiz,
2011, s.194) sorgulamak ve olaylar arasindaki baglantilar1 ortaya koymak
amaciyla yapilmistir.

19. Yiizy1l Avrupa’sinda insan Tasavvuru

19. ylizy1l; insani degerlerin yozlastig1 o giline kadar saygi duyulan ve deger
verilen biitiin “kutsallarin” degersizlestirildigi, insanin {icretle ¢alisan bir hay-
van hatta ruhsuz bir makine olarak tanimlandig, toplamsal anominin zirveye
ulastig1 yeni bir zaman dilimi karmasasinin yasandigi toplum tipidir.

Icerisinde yasadiklar1 toplumsal degisime ve problemlere kars: tarihin her
déneminde oldugu gibi yeni politikalar liretme durumunda olan bilim insanlary,
esitsizlik, aglik, yoksulluk, issizlik, su¢ ve somiiriiniin zirveye ulastigi modern
toplumun bu olumsuzluklarina kayitsiz kalmayarak bir¢cok farkl teoriyi ortaya
koyma ugrasisi icerisine girmislerdir.

Ancak basta donemin iktisatgilar1 olmak tizere bircok sosyal bilimci, deza-
vantajli konumda bulunan kesim/simiflarin yaninda yer almasi gerekirken glic-
lii ve avantajli azinligin statiisiinii koruma dogrultusunda ¢alismislardir. Kul-
landiklari temel argliman, insanin dogada var olan hayvan tiirlerinden bir tiir
oldugudur (Yilmaz ve Erdem, 2016, 5.40-41).

Descartes'in hayvanlarin ruhlar1 olmadigi, onlarin saat gibi bir makine ol-
duguy, onlar i¢in tinsel bir ruh anlayisinin gereksiz oldugu diisiincesinden, hare-
ket ederek insanin da bir makine oldugu goriislerini dile getiren La Mettrie
(1709-1751), hayvanlasan bir insanin alt yapisini olusturmakta gecikmemistir.
La Mettrie, dort ayakli hayvanlarin bigiminin insana benzediginden yola ¢ika-
rak aralarindaki temel farki, insanda daha kivrimli bir beynin varligina bagla-
maktadir (La Mettrie, 1980, s.27). Ona gore insan; bir fabrikanin ¢arklar1 ve
yaylar1 gibi siirekli hareket eden dikey yiiriiyen siiringen bir hayvan veya degi-
sik bir ifade ile makinadir ( La Mettrie, 1980, s. 70). Bu makinada ruha yer ol-
madigindan insan bedeni de bir tézden diger bir ifadeyle maddeden ibarettir
(Yilmaz ve Erdem, 2016, s.41).
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19. ylizy1l Avrupa’sinda hizla biiyliyen kentlerde hakim olan goriintii; fabri-
ka tlretiminde emek yogun ¢alisan ve siire¢ icerisinde makinanin bir pargasi
olan on binlerce disiik {icretli is¢cinin hayata tutunma ¢abalaridir. Jean-Baptiste
Say, calisan insanin durumunu su ciimlelerle ifade etmektedir: “Is¢inin yasami
boyunca yalnizca bir toplu ignenin on sekiz par¢asindan birini yapmis oldugu-
nu géormek cok acidir.” (Yilmaz ve Erdem, 2016, s.41).

Kapitalist sistemde donemin tek tip isini yapan insan; saatlerce montaj hat-
tinda durup, ytiriiyen bantlar araciligiyla 6niine gelen arabanin belirli bir vida-
sini binlerce kez sikmakla ytikiimlii olup baska herhangi bir sey yapmaya hatta
yaninda ¢alisan arkadasiyla bile sohbet etmeye vakit bulamayan robottan fark-
s1z bir haldedir. Boylesi bir ¢alisma ortaminda makineye ve makinenin hizina
gore calismak zorunda olan bu is¢inin makineli iiretimle birlikte “makineles-
mis” durumda olmas1 kaginilmazdir (Dikmen, 2011, s.37; Yilmaz ve Erdem,
2016, s.36). KizilgeliK'in ifadesiyle kapitalizm; “dinsel ve siyasal yanilsamalarla
maskelenmis somiiriiniin yerine, acik, utanmaz, dolaysiz kaba somiiriiyii koy-
mustur (Kizilgelik, 2012, s.65).

Evrim Kavramindan Evrim Teorisine

Kavram olarak evrim; antikgagdan modern topluma kadar gecen binlerce yil
icerisinde bir¢ok disiplinde ve diisiiniirde farkli anlamlarda kullanilsa da genel-
likle ortaya ¢ikan degisim, doniisiim ve baskalagimi ifade etmek icin kullanil-
mistir. (Meyer ve Keas, 2003, s.1; Johnson, 2003, 5.29).

Evrim kavramy, giinliik hayatta daha ziyade gelisim/tekamiilti ifade etmek
icin kullanilan bir kavram olsa da her bir disiplin bazi ntianslariyla bu kavrami
kullanmaktan geri kalmamigtir. Ornegin evrim, Schellig’de doga merkezli, He-
gel'deidealist ve insanlik tarihi merkezli, Marks'ta materyalist ve ekonomik
iligkilerin belirledigi tarih merkezli, biyolog Darwin’de ise biitiin canl tiirlerinin
birbirinden olugsmasi merkezli bir kavramdir (Taslaman, 2013, s.75).

Her ne kadar evrim, teori olarak varligin1 Darwin ile duyursa da canlilarin
degisim ve doniistimii lizerine yapilan ¢alismalarin tarihi milattan 6ncesine
kadar uzanmaktadir. Eski Pers ve Misir mitolojilerinden Hint diislincesine,
Thales, Anaximander, Heraklitus ve 6zellikle Aristoteles gibi Antik Yunan filo-
zoflarina, Cabir bin Hayyan, Nazzam ve Biruni gibi baz1 islam diisiiniirlerine
kadar farkh kiltiirlerde arastirmalara konu edilmistir (Yildirim, 1989, s.12;
Cakmak, 2013, 5.59).
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Bir canli popiilasyonunun genetik kompozisyonunun rastgele mutasyonlar
yoluyla degisimini ifade eden evrim, hazirlanma asamasi daha 6ncesine kadar
uzansa da ilk kez giliniimiizden yaklasik 1.1 milyon y1l dnce dinoflagellat ad:
verilen bir gurup canlinin kendi icinde tiirlesmesi ile baslayan gen ve 6zellik
dagilimlarinin nesiller icerisindeki degisimini ifade eden bir kavramdir. Her ne
kadar bircok disiplinin incelemesine konu olmus bir degisim ve donlisimi
ifade eden kavram olsa da temel verilerini biyolojiden almaktadir (Kampoura-
kis, 2014, s.IX). Ancak bu teorinin genel kabul gorebilecek bir degerlendirilme-
sinin yapilabilmesi i¢in bir¢ok bilim dalindan faydalanilmasi kagcinilmazdir.

Canlilarin birbirleri ve cevreleriyle iligkilerini inceleyen ¢evrebilim, yerkii-
redeki hareket ve gelismeleri arastiran jeoloji, yasayan organizmalarin geride
biraktiklar1 fosilleri inceleyerek diinyadaki yasamin ge¢misini konu edi-
nen paleontoloji gibi bilimlerin yani sira, kokenleri, degisimleri, fiziksel ve kim-
yasal Ozellikleri ile gok cisimlerini agiklamaya calisan astronomi de canlilar
arasinda bir tiirden bagka bir tiire gecisin olup olmadiginin ortaya konmasinda
ortak bulgularindan yararlanilmasi gereken bilim dallarindan bir kagidir (Me-
yer ve Keas, 2003, s.2; Bowler, 1975, 5.99).

Sosyo-Kiiltiirel Yapinin Darwin’in Evrim Teorisine Etkileri

Evrimin arastirma konusu yapildig1 ve bir problem olarak ele alindig1 donem-
ler, toplumlarda 6zellikle bilimsellik adina emeklerin yogunlastig1 vc yeni kiil-
tlir ve degerlere yonelmenin hizla yasandigi zaman dilimleridir. Tipki tarim
toplumu sonrasi Avrupa’da ortaya ¢ikan doniisiim gibi. 17 ve 18. ylizyil poziti-
vizmi ile bulusmus fen bilimcileri, Avrupa toplumunun tepeden tirnaga degisi-
mini, tim degerleri ile baskalagimini, bir anlamda yeni bir toplum tiiriiniin
ortaya c¢ikisini, evrimci diisiincelerle dogallastirma ¢abasinin kendileri agisin-
dan bir zorunluluk oldugu bilinciyle hareket etmislerdir (Yildirim, 1989, s.12).

Kolelik ve feodal diizenle gii¢liiniin hakim ve baskin oldugu toplum yapisin-
dan, endiistri toplumuna yonelen Avrupa, sehirlerde issiz, a¢ ve sefalet i¢cinde
yasayan kesimler ile sermayenin sahibi olan burjuvanin emri altinda yar1 kole
statlisiinde ¢alisma zorunlulugunda olan is¢i/emekgi sinifinin yasamda kala-
bilme miicadelesine sahit olmustur (Mahirogullari, 2013, s.5). Darwin de bu
durumu dogal seleksiyon (secilim) un acimasiz anlayisina somut bir érneklik
olarak degerlendirilmistir.

Smith’e gore eger Darwin, kapitalizmin toplumu hizla degistirdigi yillarda
dogmus olmasaydi evrim diisiincesine sahip olamazdi. Smith, Darwin'in daha
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durgun bir feodal toplum i¢erisinde yasamis olmasi halinde dogada var olmak
icin ‘yarisma’ ve ‘savasim’ gibi kavramlari aklina getiremeyecegini, dolayisiyla
bir evrim teorisi iddiasinda bulunmasinin pek de miimkiin olamayacaginin
altini ¢izmektedir (Taslaman, 2013, 5.123).

Robert Young, dogada ingiliz fabrika sitemine benzer bir is béliimiiniin var
oldugunun Darwin tarafindan kesfedilmesiyle kendisinde, ortama uyum sagla-
yamayan iscinin de elenmesinin bir anlamda ortadan kalkmasinin dogal yasa-
larla ortiistiigii diisiincesinin dogmasina neden oldugunu ifade eder. Onun bu
diisiincesi fabrikalasan ve is boliimii ile vasifsizlasan is¢i kesiminin elini zayifla-
tirken, sermaye sahibi isverenlerin ellerini giiclendirerek, iscilerin ¢ok diisiik
licretlerle licretlendirilmesinin ahlaki boyutu éniindeki engelleri de kaldirmak-
taydi (Taslaman, 2013, s.123). Ancak ne tuhaftir ki, kapitalist diislincenin temel
dayanaklarii giiclendirme gorevi listlenmis olan evrimci diisiince, yine o do-
nemde ortaya cikan ve bir isci hareketi olan Marksist diislince tarafindan da
hiisn-ii kabul gérmiistiir (Durali, 2011, 5.470).

17. yiizyil basindan 19. yiizyil ortalarina kadarki genis zaman boyutu, basta
Ingiltere olmak iizere bircok Avrupa iilkesinin farkli cografyalarinda yasayan
gorece geri kalmis toplumlara hilkkmetme, beseri ve ekonomik sermayelerine
sahip olma tutkularinin en yogun yasandigl dénemdir. Bir anlamda Darwin’in
evrim teorisi bu durumun mesrulastirmasi misyonunu rahatlikla tstlenmis
goriinmektedir.

Zira evrim teorisi inorganik diinyadan organik diinyaya ve ekonomik hayat-
tan ahlaki hayata biitiin her seye dénemin ahlaki anlayisina uygun agiklamalar
getirmektedir. Aciklamalarinin etkisi yalnizca biyolojinin sinirlari icerisinde
kalmamis, gecmisten o gline kadar eski dinlerin ve metafizik aciklamalarin
yerini dolduracak ve modern toplumun yeni dini inanglarinin sekillenmesinde
belirleyici olacak ciddi bir rol iistlenmistir. Wilberforce goére Darwin bu yeni ve
“kirli dinin peygamberi” konumundadir (Russel, 1972, 5.62).

1879’da Oscar Scmidth tarafindan Popiiler Bilim dergisindeki bir makalede
Darwin’in evrim teorisinin toplumsal hayattaki karsilig1 ilk kez sosyal Darwi-
nizm olarak adlandirilmistir. Mikro anlamda bireysel iistiinliikleri desteklemek
olarak kendini gosteren bu anlayis, makro anlamda gii¢lii olan milletlerin de-
vamini gerekli goriirken zayif unsurlarin sistemin disina atilmasini dogal gor-
mektedir (Gokhan, 2013, s.196). Boylelikle Darwinizm'’in yagamak icin miica-
dele ve dogal ayiklanmay1 temel alan evrim fikri, kisa siirede sosyal ve politik
alana tasmarak Liberal ekonomi icerisinde irk¢1 doktrinlerin ve rekabetin 6nii
acilmistir (Becquemont, 2011, s.12).
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Sosyal Darwinizm'’i ortaya koyan ve biyolojide Lamarck’a benzer bir evrim
teorisi anlayisi benimseyen Herbert Spencer da Malthus’tan etkilenerek Malt-
hus’un niifus prensiplerinin sosyal ilerlemenin dinamiklerinden oldugunu iddia
etmigstir. Sosyal Darwinizm anlayisina gore bireyler ve milletler arasindaki
rekabet, beraberinde sosyal evrimin olugmasini saglayacaktir. Bu kapsamda,
Nazilerin zayif gordiikleri bireyleri sistem disina ¢ikarmak icin neler yaptikla-
rin1 hatirlamak, sosyal Darwinizm’in nasil tehlikeli ve tirkiitiicti, bir yontiyle de
karanlik bir diislince sistematigi oldugunu anlamak icin yeterli olsa gerektir.
(Kavak, 2013, s.8; Morris, 1974, 5.234-236).

Giiven’e (2018, s. 872) gore evrimci diisiinceye sahip bilim insanlarinin asil
hatasi, yasadiklari ¢agin siyasal ve ideolojik diisiincelerini gercegin kendisi gibi
gormeleridir.

Cakmak (2003, 5.66) ise bilim diinyasinin evrim teorisine yaklasimini su se-
kilde 6zetler:

“Kanitin teoriyi sekillendirmesi yerine yerlesmis teorilerin kanita yénelik bakig
agisini sinirlandirmasindan bahsedilebilir. Bu acidan bakildiginda, bugtintin bilim
diinyasina egemen olan paradigmanin aslinda herhangi bir konuda ortaya konu-
lan yeni kanitlarin degerlendirilmesinde alan agacagi yerde bu alanin sinirlarini
bilimsellik adina daralttigi iddiast dikkate degerdir.”

Klasik iktisat Teorilerine Biyolojinin Cevap Bulma Arayislari

Klasik iktisatcilarin temel teorilerinden olan; dogal {icret teorisi, iicretin tung
yasasl ve Malthus’un niifus teorisinin ortak iddiasj, kisisel ¢ikarin tstiinliigii ile
ortama uyum saglayamayan diger bir ifadeyle yasamini devam ettirecek tlicreti
kazanamayan (daha dogrusu emeginin karsiligini alamayan) emekgi bireylerin,
niifuslarinin sinirlandirilmasi yontindedir (Savas, 1997, s.228; Tekelioglu, 1993,
s.59-61).

Emegin iretimden aldig1 pay olan licret, Adam Smith’ten itibaren klasik ikti-
sadin en 6nemli konularindan biri olmustur. Klasikler, iscinin hayati ihtiyacla-
rini1 karsilayip neslini devam ettirmesine yetecek; iilkeler ve donemler arasinda
gelismislik diizeyi ve kiiltlir diizeyine baglh olarak degisiklikler gosteren “ge-
¢imlik/dogal ticret” kavramini ortaya atmislardir. Sanayi devrimi, is boliimii ve
uzmanlasmanin neden oldugu iiretim artisi, dogal olarak beraberinde toplum-
sal zenginlikte de bir artis meydana getirmistir (Dogruyol ve Aydinalar, 2015,
5.264-269; Dinler, 2002, s.421). Bu zenginligin isciler ve sermaye sahipleri ara-
sindaki adaletsiz béliisiimii, Darwin’den yaklasik 100 yil 6nce ileri siiriilen
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Klasik iktisadi teoriler ve denetimsiz ekonomik yapi; piyasay: birakiniz her sey
dogal olana dogru yonelir, degisir anlayisi cercevesinde diizenlemistir.

Canhlarin, milyonlarca yil icerisinde olgunlasip gelistikleri veya tiirlerin
kendi iclerinde degiserek, ayiklandig1 hatta tiirlerin zamanla ortadan kalkip
yeni bir tiir olusturdugu diistincesi -tarihte bu denli ilgi gormese de- siiphesiz ki
Darwin’inden énce de var olmustur (Oktem, 2010, s.27). Ancak biyoloji ile ikti-
sadin entelektiiel is birligi, klasik iktisatcilarin teorilerine Darwin’'in biyoloji
biliminden hareketle karsilik vermesiyle baslamaktadir (Taslaman, 2013,
s.122-126; Hodgson, 2005, s.105-110).

llerleyen yillarda bircok disiplinde oldugu gibi degisim ve doniisiimiin kav-
ramsal olarak karsilig1 cogunlukla evrim olmustur. Tipki Amerikan iktisatcisi
T.B. Veblen (1857-1929)'in Amerikan kapitalizmine karsi ¢ikan ve temelini her
toplumun kendine 6zgii iktisadi bir yapisi oldugu yoniindeki diisiincelerinin
evrimci iktisat teorisi ad1 altinda degerlendirilmesi gibi (Turan, Nakipoglu ve
Bozkaya, 2015, 5.188).

Hodgson’a gore ise evrimci iktisad1 6zgiin kilan en 6nemli nokta iktisadi
olaylarin agiklanmasinda biyoloji biliminde kullanilan evrim metaforlarini kul-
lanmasidir (Yalgintas, 2010, s.2).

B. Russel, Darwin'’in teorisinin, klasik liberal “birakiniz yapsinlar birakiniz
gecsinler” (laissez-faire) ilkesine dayanan kuramin canlilar diinyasina aktari-
mindan ibaret oldugunu ve bu teorinin de Malthus’un niifus teorisinden esinle-
nerek ortaya kondugunu ifade etmektedir (Taslaman, 2013, 5.99).

Malthus’un Niifus Teorisi ile Darwin’in Evrim Teorisinin Entelektiiel
Beraberligi
18 ve 19. ylizyillar, Bat1 diinyasinin kapitalizmi, olanca gergekligiyle yasadigi
bir zaman dilimidir. Devletin ekonomide seyirci kaldigl, sermaye sahibi ile
emekcinin artik deger paylasiminda bas basa birakildigl ve insani haklarin
gerek Avrupa’da gerekse diinyanin biiylik kesiminde bir tiirlii varlik gostere-
medigi bir donemdir. Yine bu dénemdeki niifus hareketleri dikkat cekicidir.
Ornegin Avrupa’nin 1750 yilinda niifusu 140 milyon iken, bir asir sonra 260
milyona ¢ikmustir. Yine 1750 yihinda ingiltere’de dogan her ii¢ cocuktan ikisi
besinci yas giinlerini gorememistir (Taslaman, 2013, s.122-126).
Merkantilistler ve fizyokratlar, pek ¢ok konuda farkh diisiincelere sahip ol-
malarina ragmen, iicretler konusunda klasik/liberal iktisat¢ilarla benzer fikir-
leri paylasmislardir. Her iki ekole gore licretler is¢inin yasayabilmesi ve hayati-
n1 devam ettirebilmesi icin gereken asgari seviyede gerceklesmelidir. Aksi tak-
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dirde mevcut olan toplumsal anomi katlanarak artacaktir (Roncaglia, 2005,
s.76).

Emege olan ihtiyacin azaldig, yoksullugun ise iistesinden gelinemedigi boy-
le bir donemde Malthus, "An Essay on the Principle of Population"adl eserinin
ilk baskisini yaptirmistir (1798). Darwin, bu eser icin su ifadeleri kullanir:

“..Ekim 1838de eglence olsun diye Malthus’un Niifus Uzerine [1798]’sini
okumaya bagladim. Hayvanlarin ve bitkilerin davranislarina iliskin uzun stireli
gozlemlerim beni hayatta kalma miicadelesinin anlamini kavramaya hazirlamig
oldugundan, birdenbire kafamda, bu kogullar altinda uygun degisikliklerin ko-
runma egilimi gosterip uygun olmayanlarin yok olacagi diistincesi cakiverdi. Bu,
yeni tiirlerin ortaya ¢tkmast sonucunu doguracaktl. En sonunda ¢alisacagim bir
kurama sahiptim.” (Gould, 2005, s.4; Yal¢intas, 2010, s.5)

Malthus’un teorisine gore insan niifusu 1, 2, 4, 8, 16, 32... seklinde geometrik
dizi halinde artarken, gida maddeleri 1, 2, 3, 4, 5, 6 ... olarak aritmetik dizi bici-
minde artmaktadir. Ozellikle Amerika'daki niifus artisinl 6rnek alan Malthus,
niifusun serbest birakildig: takdirde, her yirmi bes y1lda bir kat artacagin ileri
stirmiistiir. O’na gore bu durum, niifusla gida maddeleri arasindaki dengeyi
bozmaktadir (Savas, 1997, s.344-345).

Malthus daha sonra 1803’te ayni eserinin ikinci baskisinda eklemeler yapa-
rak gida-niifus arasindaki dengeyi saglamak icin insanlarin ge¢ evlenerek ve
dogum sayisini azaltarak problemin oniine gecilebilecegini, ancak bunun da
ahlak dis1 6nlemler oldugunu belirtir. Her haliikarda gelismemis toplumlarin
nifus artisinin devam edecegini ve dengesizligin artacagini sdyleyerek; gida
kithg, savas, dogal afetler, cocuk oliimleri ve hastaliklarla 6zellikle de fakir,
beceriksiz ve gii¢siiz olan niifusun yok olacagin belirtmistir (Davis, 1999, s.83;
Turner, 2013, 5.68).

Malthus’a gore bunlar doga yasalarindan ¢ikan kontrollerdir. Gida maddele-
rinin artisinin niifus artisina yetismeyecegi teorisini Azalan Verimler Yasasr'na
dayandirarak gelistirmistir. Bu yasaya gore topragin verimi, kullanilan sermaye
mallar1 ve yeni liretim yontemleri ile belli bir diizeye kadar artirilabilir. Marji-
nal seviyeye ulastiktan sonra yeni sermaye mallarinin kullanimi verimi daha
fazla artirmayacaktir (Savas, 1997, s.344-345).

Malthus, niifus ile licret diizeyi arasinda da iligski bulundugunu iddia etmek-
tedir. Ona gore, niifus artisi, emek arzini artirdii igin iicretlerin diismesine yol
acacaktir. Ucretler iscilerin dayanabilecekleri maksimum diizeye kadar diise-
cektir. Ucret diizeyinin "Asgari Ge¢im Diizeyi"'nin altina diismesiyle sefalet ve
hastalik artacak, dolayisiyla emek arzi azalacak, licretler ise yeniden yiiksele-
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cektir. Malthus, yiyecek arzi lizerinde teknolojinin etkisini tam olarak deger-
lendirememistir. Malthus'tan giliniimiize, niifusun 6nemli 6lciide artmasi, ya-
sam siiresinin neredeyse iki katina ¢ikmasi, teknolojik yenilikler, ekonomik,
sosyal ve kiiltiirel etkenlere bagl olarak niifus artis hizinin degismesi, kitlik ve
agligin daha ¢ok siyasal karisikliklar nedeniyle giindeme gelmesi Malthus'un
niifus ile ilgili teorisinin etkisini azaltmistir (Gilines, 2009, s.134; Savas, 1997,
s.344-345).

Darwin’in evrim teorisinin objektif olmadig, yasadig1 ¢agin ve Darwin’in
psikolojisinin etkisinde ortaya kondugu sonucuna ulasilabilecegi endisesiyle
baz1 evrimci bilim insanlar1 Malthus'un Niifus Teorisinin Darwin’de etkili oldu-
gu diistincesini kiiciimsemislerdir. Ancak Darwin’deki bu etkileri kabul etmekte
herhangi bir sorun gérmeyen evrimci anlayisa sahip bilim insanlar1 da ¢ikmis-
tir. Oyle ki yalnizca Darwin'’in degil; ingiltere’de ayn1 dénemde ortaya ¢ikmis
Spencer ve Wallace gibi evrimcilerin de toplumda var olan sosyo-kiiltiirel yapi-
nin etkisi ile evrim teorileri olusturduklari ger¢egine isaret edilmektedir (Tas-
laman, 2013,s.101).

Sonug¢

Milyarlarca y1l 6nceden baslayip giinlimiize kadar devam eden ve cansiz mad-
delerin canli ve farkl tiirler haline gelmesini, zamanla tiirlerin degisimini ve
yeni tiirler olusumunu da ifade eden evrim teorileri her seyden énce biyoloji
biliminin arastirma ve inceleme alani igerisindedir. Ancak evrimi yalnizca biyo-
loji biliminin verileriyle degerlendirmek teorinin olusumunu hazirlayan neden-
lerin ve ifade ettigi anlamlarin anlasilmasini gii¢lestirecektir.

Antik Yunandan beri evrendeki degisim ve dontlisiimiinden hareketle canli-
larin orijinine yonelik cabalart -fraksiyonlarina girmeksizin- iki ana goriise
indirgemek miimkiindiir.

ilk gériis, “evren, bilingsizce mekanik bir sekilde hareket eden ezeli (6nce-
siz) ve ebedi (sonsuz) atomlardan olusmakta ve zamanla s6z konusu atomlar
canhlik kazanarak zorunlu bir sekilde organik hayati ortaya ¢ikarmaktadir”
seklinde ifade edilebilir.

ikinci goriis ise kendi arasinda yine iki kisma ayrilmaktadir. ilki soyledir:
“Evren, olusumunu bir gaye (teleoloji) lizerine devam ettirmektedir. Bu gaye
dogrultusunda canlilardan, iklim, besin, rekabet vb. durumlarla miicadelesinde
ayakta kalan ve ortama uyum saglayabilenlerin yasamlarini devam ettirmeleri,
uyum saglayamayanlarin ortadan kalkmalari siiregen bir sekilde devam etmek-
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tedir. Boylelikle de canlilar tiirler arasi gecisle daha mitkemmel ve daha dona-
nimli bir tiire ddnlismektedir.”

Diger goriis ise “evren hem bir gaye lizerine hareket etmekte hem de canl
varliklar var oldugu giinden bugiine tiirlerini devam ettirmektedir” seklindedir.
Bu kisimda yer alan agiklamalar, materyalist yaklasimin aksine evrenden askin
sonsuz ilim sahibi bir varligin evreni yoktan yarattigini, canlilarin ise var oldu-
gundan bugiine herhangi bir evrimlesmeye maruz kalmadigina yoneliktir. Bu
yaklasima sahip bilim insanlar1 da tiirler arasi gegisle yeni bir canli tiiriiniin
meydana gelmis oldugunun varsayimdan oteye gitmedigini iddia ederek bilim-
sel arastirmalarinda tiirler arasi ge¢isin olmadiginin érneklendirmelerini yap-
maktadir.

Ortacag boyunca ¢ogu zaman, bilimden ve bilimsellikten uzak tutulmus feo-
dal diizenin emrinde bir ¢esit kdle yasami stirmtis Avrupaly, ikinci binyilin yari-
sindan sonra Antik Yunan’'dan beri devam eden bilimsel birikimini yeniden
elde etmenin gerekliligi inanciyla iiretim ve refahin alt yapisini olusturmanin
gayreti icerisine girmistir.

Sanayilesmenin ger¢eklesmesiyle birlikte, kendine giliveni artan ve fen bi-
limlerinde biiyiik bir ivme kazanip, tiim kurumlariyla yepyeni bir toplum (en-
diistri/modern) tipine kavusan Avrupali bilim insanlari, teoloji ve metafizik
icermeyen, sadece fiziksel veya maddi diinyanin gerceklerine dayanan, neden-
sonug iliskisi dogrultusunda, ampirik yontemlerle elde edilen bilginin (poziti-
vizm) yegane saglam bilgi tiiri oldugu sonucuna varmistir.

Fizik, kimya ve biyoloji gibi deneysel fen bilimlerinin uluslarin kalkinmasin-
da son derece etkili oldugunun anlasilmasiyla Avrupa toplumunda, icerisinde
teoloji ve metafizik icermeyen, sadece fiziksel veya maddi diinyanin gergekleri-
ni savunan pozitivist diisiinceye karsi bir yonelim olmustur. Ayni sekilde kili-
senin metafizik disindaki bilimlere yonelik siiregen tedirgin ve negatif tutumu
da pozitivizmin yerlesmesinde etkisi biiytiktiir. Zira Avrupa toplumu kilisenin
sundugu inang sisteminin bilimsel 6zglirliik icin bir tehdit olusturdugu diisiin-
cesindeydi. Tam da bu donemde dinlerin yaradilis inanci yerine Darwin’in ev-
rim teorisi, kilise 6gretilerine savas agmis pozitivist ve sekiiler diinya goriisiine
sahip Avrupa toplumu icin fosillerden hareketle insanin var olmasini agiklamak
¢ok daha uygun ve bilimsel bir davranis olarak benimsenmistir. Baz1 yazarlara
gore ise evrim teorisi dini inancin yerine tesis edilmis yeni bir inan¢ olma ko-
numundadir.

Sanayilesmeyle iiretimde artis1 yakalayan Avrupa, bir yandan sermaye sa-
hibi biiylik patronlardan olusan zengin ve yeni bir azinlik siifla tamsirken,
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diger yandan sermaye sahiplerinin emri altinda mutlak yoksulluk sinirinda
yasam miicadelesi veren sayilar1 yiizbinleri bulan biiyiik bir ¢alisan kesimle
karsi karsiya kalmistir.

Sanayi toplumu ulusal ve uluslararasi tiim dinamikleri ve kurumlariyla in-
sanilikten uzaktir, tam anlamiyla ekonomi merkezlidir. Uretim araglarinm bii-
yuk boliimiiniin kisisel aktorlere ait oldugu ve bu kisilerce isletildigi, toplumsal
aktivitelerin biiyiik bir boliimiiniin kar amaci ile yapilandirildigi sanayi toplu-
mu, insanlik tarihi boyunca degisim ve dontisiimiin en hizli yasandig ve tarih
boyunca elde edilmis olan bircok deger ve inancin yeniden sorgulandigi, mad-
dinin maddi olmayan karsisinda mutlak tistiinliik ilan ettigi yepyeni bir dénem
olmustur.

Daha 6nceden kirsalda tarim odakli ¢alisan ve feodalitenin kiskancinda bir
tlirli aradif1 refah diizeyini yakalayamayan genis halk kitleleri, sanayilesmeyle
bir¢ok mal ve hizmetin iiretiminde bir artisla karsilagsa da aradig1 refah diize-
yini yine elde edememistir. Donemin Kklasik iktisatcilart mevcut kaynaklarin
yasam miicadelesinde bir¢ok insan icin yeterli olmayacag sonucuna ulasarak
yasanan gecim miicadelesini gelistirdikleri teorilerle anlamlandirma ¢abasi
gostermislerdir.

Liberal ekonomik sistem, zenginligin kiiciik bir kesimde olusmasinin, genis
halk kitlelerin ise kitlik ve yokluk icerisinde kalmasinin 6niinii agmaktan oteye
politikalar gelistirememistir. Sistem “birakiniz yapsinlar” ilkesiyle, bu miicade-
lede zenginin daha gii¢lenerek ¢ikmasinda rol oynamis, sermaye sahibinden
yana tavir almistir.

Niifusun geometrik bir sekilde cogalirken, yiyecek arzinin aritmetik bir se-
kilde artacagini ve bu durumun kitlesel aclifa yol agacagini éngoren Klasik
donem iktisat¢isi Thomas Robert Malthus’un niifus teorisi; ¢agdasi biyolog
Darwin’de evrim teorisi olarak karsilik bulmustur. Clinkii Malthus’un teorisin-
de yer alan; mevcut gida kaynaklarinin yetersizligi nedeniyle fakir, beceriksiz
ve glicsliz olanlarin, bu kaynaklara digerleri kadar basarili bir sekilde eriseme-
mesi ve boylece olerek elenmeleri, giiclii olanin yasamasi, gli¢siiziin ise ‘dogal
seleksiyon’a ugramasi anlamini tasimaktadir.

Klasik iktisat¢ilarin teorileri iizerinde yapilacak olan detayh arastirmalar
evrim teorisinin donemin klasik iktisadi diistincesinden etkilendigini daha agik
bir sekilde ortaya koyacaktir. Darwin’de bu etkilenme ayni zamanda klasik
iktisadi anlasin ortaya koydugu vahsi kapitalizmi mesrulastirma ¢abasina do-
nlismiis ve teorisini bu anlamlar dogrultusunda olusturmustur.
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Oz

Bu ¢alismada Avrupa Birligi Glkelerinde hatiri sayilir bir niifusa sahip olan Tirk gogmenle-
rin sorunlari 1960’l yillardan bugiine incelenecektir. insanlarin gesitli sebepler ile bulun-
duklari yerlesim yeri veya Ulkeyi terk ederek baska yerlesim yeri veya lilkeye gitmeleri
olarak tanimlanabilen gog insanlhk tarihi kadar eski bir olgudur. Gegmisten giinimuze in-
sanlar bagta ekonomik nedenler olmak tizere ¢ok ¢esitli nedenler ile Glkelerini terk ederek
baska Ulkelere go¢ etmektedirler. Tlirk vatandaslari da 196011 yillardan itibaren ekonomik
nedenler ile Avrupa’nin yolunu tutmuslardir. ilk etapta sadece erkeklerden olusan bir
grup vatandasimiz Avrupa’ya go¢ etmis, ardindan yanlarina aldiklari aileleri ile 5nemli bir
niifusu olusturmuslardir. Ulkelerinden ayrilarak yeni bir kiiltiire giden her gé¢cmen gibi
Tirklerde varis tilkelerinde uzun siire birtakim sorunlar ile karsi karsiya kalmislardir. ilk
etapta uyum, dil, barinma gibi sorunlar yasayan yurttaslarimiz daha sonra issizlik, cocuk-
larin egitimi ve yabanci dismanhgi gibi ¢ézilmesi daha zor olan sorunlar ile miicadele
etmek zorunda kalmiglardir. S6z konusu sorunlar giiniimiizde de siirmekle beraber 6zel-
likle yabanci diismanligi artarak devam etmektedir.
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PROBLEMS OF TURKISH MIGRANTS LIVING
IN THE EUROPEAN UNION COUNTRIES FROM 1960

Ahmet Cem Esenlikci - Mehmet Ali Engin

ABSTRACT

In this study, the problems of Turkish migrants with a considerable population in Euro-
pean Union countries will be examined from the 1960s onwards. Migration is a phenom-
enon as old as the history of humanity, which can be defined as people leaving for a va-
riety of reasons or leaving the country or going to another settlement or country. From
past to present, people are migrating to other countries by abandoning their countries
for a variety of reasons, especially for economic reasons. Turkish citizens have been on
the path of Europe for economic reasons since the 1960s. In the first stage, only a group
of men migrated to Europe and then formed an important population with their families.
Like every immigrant who left their country and went to a new culture, Turks have faced
some problems for a long time in their arrival countries. In the first place, our compatriots
who have problems such as harmony, language, and housing have to deal with problems
that are more difficult to solve such as unemployment, children's education and xeno-
phobia. Although the problems in question continue today, xenophobia in particular con-
tinues to increase.

Keywords: Turkish Immigrants, Integration and Language, Education, Housing, Xenopho-
bia
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Giris

Ekonomik, siyasi, kiiltiirel ya da toplumsal sebeplerle bireylerin veya gruplarin
bir iilkeden bagka bir tilkeye, bir yerlesim yerinden baska bir yerlesim yerine
gitmeleri olarak tanimlanabilen go¢ gliniimiiz sosyal politikasinin en 6nemli
konularindan birini olusturmaktadir. Pozitif ve negatif yonleri bulunan, yeryii-
zlindeki biitiin insanlar etkileyen goc¢ olgusu insanlik tarihi kadar eskidir.
Sosyo-Kkiiltiirel ve ekonomik a¢idan ¢ok genis boyutlu olan gé¢ olgusu ge¢mis-
ten giiniimiize, hizli degisimlerin yasandig1 toplumlarda gézlemlenen en
6nemli sorunlardan biri haline gelmistir.

Her y1l diinyanin bir¢ok yerinde cok sayida insan yasadiklar yerleri ve til-
kelerini terk ederek gécmen durumuna diismektedir. Gogmenlik, bireylerin
veya topluluklarin kendi iradeleri ile tilkelerini ve yerlesim yerlerini terk ede-
rek bagka iilkelere yerlesmesi olarak ifade edilebilir. insanlar go¢ ederek hem
kendilerinin hem de ailelerinin ekonomik ve sosyal durumlarini diizeltmek ve
daha iyi bir yasam standardi yakalamak i¢in iilkelerini terk etmektedirler.

Tirklerin yurt disina ilk gocii calismak amaci ile gerceklesmistir. 19601 yil-
larda baslayan isci gocii ile ilk etapta sadece erkeklerden olusan bir grup Al-
manya'ya hareket etmistir. Daha sonra ¢esitli nedenler ile ¢ok sayida vatanda-
simiz tilkemizi terk ederek Diinyanin cesitli iilkelerine go¢ etmistir. Ozellikle
Avrupa'da artan Tiirk niifus, gegmisten gliniimiize basta uyum sorunu olmak
tizere konut, egitim, dil, istihdam, sosyal dislanma ve yabanci diismanlig1 gibi
birtakim sorunlar ile karsi karsiya kalmaktadir.

Bu calismada Avrupa Birligi lilkelerinde yasayan Tiirk gocmelerin sorunlari
ele alinacaktir. Calisma ulasilabilen en giincel veriler dogrultusunda ii¢ béliim-
den olusmaktadir. ilk béliimde gé¢ kavrami agiklanacak, goemen kavraminin
tanimi, gécmen-siginmaci-milteci arasindaki farklara bakilacak, ikinci bo-
lliimde Avrupa iilkelerinde yasayan Tiirk niifus hakkinda bilgi verilecek ti¢clincii
boliimde ise Tiirk gogmenlerin yasadig1 sorunlar anlatilacaktir.

Go¢ ve Gogmen Kavramlar:

Insanlik tarihinin baslangicindan bu yana sosyal yasamin en énemli sorunla-
rindan biri haline gelen gdg, gliniimiiz sosyal politikasinin 6nem arz eden ko-
nularindan birini olusturmaktadir. G6¢ olgusu hem insanlar hem de iilkeler
icin ekonomik ve sosyal agidan olumlu ve olumsuz etkileri bir arada bulundur-
maktadir. Biitlin diinyada milliyetcilik akimlari sonucu ulus devletlerin ortaya
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¢ikmasi ve bu devletlerin kiiresel politik sistemin en 6nemli aktorii olmasindan
sonra ise go¢ hareketi siir 6tesi bir dolasim sekline biiriinerek basta siyasi ol-
mak tizere ekonomik ve sosyal anlamlar kazanmustir (Sallan Giil, 2002, s.80).

Cok sayida kiiltiir ve uygarlig1 zenginlestirerek ve toplumlarin gelisimlerine
katkida bulunarak gog, insanlik i¢gin 6nemli bir unsur olmustur. Kiiresellesme
stireci ile birlikte gog ile diinyanin farkl yerlerindeki topluluklar biitiinleserek
birbirine bagiml hale gelmistir. Insanlik tarihine bakildiginda hemen hemen
her donemde go¢ hareketine rastlamak olasidir. Giinlimiize degin, insanlik ta-
rihinde yer alan go¢ hareketlerinin nedenleri, insanlarin ihtiyaglarini karsila-
mak icin kaynak arayisi ya da hayat sartlarini degistirmek olarak ifade edilebi-
lir (GCIM, 2005, s.1).

Go¢ Kavrami

Literatiire bakildig1 zaman ¢ok sayida go¢ tanimi gdze carpmaktadir. Bu tanim-
larin hepsinin ortak noktalarinda ise insanlarin yer degistirme eylemi bulun-
maktadir. Gog, sosyal bilimler icerisindeki bir¢ok disiplinde yer aldig1 i¢in her
disiplindeki arastirmaci go¢ konusuna farkli acidan yaklasmis ve yeni tanimlar
uretmistir.

Tiirk Dil Kurumu (TDK), go¢ti "ekonomik, toplumsal, siyasi sebeplerle bi-
reylerin veya topluluklarin bir tilkeden baska bir tlilkeye, bir yerlesim yerinden
baska bir yerlesim yerine gitme isi, tasinma, hicret, muhaceret" olarak tanim-
lamistir. Uluslararasi Gog¢ Orgiitii (20009, s.22) ise gocii "uluslararasi bir sinir1
gecerek veya bir devlet icinde yer degistirmek. Siiresi, yapisi ve nedeni ne
olursa olsun insanlarin yer degistirdigi niifus hareketleridir” seklinde ifade et-
mektedir.

Bir bagka tanimda go¢ insanlarin birtakim sebeplerle vatandasi olduklari
ve yasadiklari iilkelerden ayrilip, ayrilma nedenlerinin daha iyi diizenlenece-
gini diisiindiikleri iilkelere yerlesmeleri siireci seklinde tanimlanmistir (Bas-
tiirk, 2014, 5.345). Oren (2011, s.153), go¢ii insanlarin bir yerlesim biriminden
baska bir yerlesim birimine gegici veya siirekli olarak hareket etmeleri siireci
olarak ifade etmektedir.

Literatiirdeki tanimlar farkl olsa da biitiin tanimlarin icerisinde iki ortak
unsur bulunmaktadir. Bu unsurlardan birincisi, yer degistirme eylemidir. Yer
degistirme eylemi go¢ olgusunun temelinde bulundugu i¢in bu unsura biitiin
tamimlarda rastlamlmaktadur. ikinci unsur ise s6z konusu yer degistirme eyle-
minin kimler tarafindan yapildigidir. Bu eylem bireysel veya toplu niifus hare-
keti olarak belirtilmektedir (Ozer, 2004, 5.2011).
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Yapilan ¢ok sayidaki tanimlardan ve ortak unsurlardan goce iliskin bir ta-
nim gelistirecek olursak gog; belirli bir zaman diliminde veya siireklilik kazan-
mis bir bicimde, bir yerlesim biriminden digerine dogru, bireysel ya da kitlesel
bir hareket iceren ve genellikle bireysel acidan daha iyi bir hayat standardina
ulasma amaciyla gerc¢eklesen niifus hareketidir (Tiimtas ve Ergun, 2014, s.3).

Gocmen Kavrami Ve G6¢men Kavraminin Miilteci/Siginmaci
Kavramindan Farklari

Gilinlimiizde gé¢men, miilteci ve hatta siginmaci kavramlari stirekli birbirle-
rine karistirilmaktadir. Gégmen kavraminin literatiirde tam bir tanimi bulun-
mamakla beraber gé¢men teriminin "kisisel rahatlik” amaci ile ve hi¢bir dis
zorlama unsuru olmaksizin ilgili kisi veya kisilerin 6zgiir iradeleri ile gog et-
meye karar verdigi durumlar1 kapsadig1 kabul edilmektedir. Dolayisi ile bu
kavram, go¢ eden Kisi ve aile iiyelerinin hem ekonomik ve sosyal durumlarini
diizeltmek hem de kendileri veya ailelerinin gelecek beklentilerini arttirmak
icin bagka bir iilkeye go¢ etmelerini ifade etmektedir (Uluslararasi Gog Or-
giitd, 2009, s.22).

Miilteci ve siginmaci ise ince bir detay ile birbirinden ayrilmaktadir. Miil-
teci " 1rky, dini, milliyeti belirli bir toplumsal gruba iiyeligi veya siyasi diisiin-
celeri nedeni ile takibata ugrayacagindan hakl olarak korktugu icin, vatan-
das1 oldugu tilke disinda bulunan ve vatandasi oldugu iilkenin himayesinden
istifade edemeyen veya korktugundan dolay1 istifade etmek istemeyen ya da
uyrugu yoksa dnceden ikamet ettigi iilke disinda bulunuyorsa oraya dénme-
yen veya korkudan dolay1 donmek istemeyen yabanci” olarak tanimlanmak-
tadir. Ulkesini tanimda yer alan nedenler ile terk edip baska bir iilkeden ko-
ruma talep eden bir kisi 6ne siirdiigti iddialar kontrol edilip dogrulanincaya
kadar siginmaci, iddialar dogrulaninca ise miilteci statiisii kazanmaktadir
(Birlesmis Milletler Miilteciler Yiiksek Komiserligi [BMMYK], 1998, s.68).

Gogcmenler ve miilteciler arasinda sebep, maksat ve olanak ag¢isindan bir-
takim farklar bulunmaktadir. Sebep agisindan gégmenler ekonomik anlamda
daha iyi bir yasam i¢in go¢ ederken; miilteciler biitiin mal varliklarini geride
birakarak yasama hakkina gelebilecek bir zarar sonucu giivenli bir tilkeye il-
tica etmektedir. Duruma maksat agisindan bakildiginda, gé¢menler daha iyi
hayat kosullarina sahip olmak icin goniillii olarak gé¢ ederken miilteciler
baski ve korku gibi zorlayici nedenler sonucu zorunlu olarak iilkelerini terk
etmektedirler. Son olarak olanak bakimindan gé¢gmenlerin go¢ etme olanak-
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lar1 daha fazla iken miilteciler zorlayici sartlar sebebi ile ani ve hizl yer degi-
sikligi yapmak durumunda olduklari i¢in zorlu kosullarda yolculuk yapmak-
tadirlar (Ziya, 2012, s.232-233).

Avrupa Birligi Ulkelerinde Yasayan Tiirk Gé¢menler

Tirklerin Avrupa ile iliskileri incelendiginde bu iliskilerin daha ¢cok resmi or-
ganlar aracili ile yapildig1 séylenebilir. Osmanli imparatorlugu'nun durak-
lama ve gerileme donemlerinde Avrupa'daki gelismeleri takip etmek ve ¢ok-
mek iizere olan imparatorlugun problemlerine ¢6ziimler aramak iizere gon-
derilenleri saymazsak Avrupa ile Osmanh imparatorlugu arasindaki iliskile-
rin genel olarak resmi kanallar ile gerceklestirildigi sdylenebilir. Avrupali iil-
kelerin Tiirkler ile birebir karsilasmasi ve etkilesime girmesi biiyiik 6lciide
Tirklerin 2. Dlinya Savasi sonrasi misafir isci statiisiinde Avrupa'ya gitmesi
ile olmustur (Mango, 2007).

2. Diinya Savasi'nin ekonomik yikiminin agir sekilde hissedildigi Bati Av-
rupa lilkelerinde 1950'li yillardan itibaren metro ve yol insasi ile sanayi, ma-
dencilik gibi cesitli sektoérlerde yeniden yapilanma icin ¢alismalar baslatil-
mistir. Fakat bu yapilanmanin gerceklesmesi i¢in yeterli isgiliciiniin olmayisi
Bat1 Avrupali lilkeleri diger tilkelerden isglicii ithal etmeye mecbur birakmis-
tir (Kiitiik, 2015, s.611).

1955 yilindan itibaren 6zellikle Federal Almanya'ya gelismekte olan tilke-
lerden emek gocii baslamistir. 1960 yillarda Avrupa tlkeleri ve Almanya'da
ortaya ¢ikan dar bogazin asilabilmesi i¢in ilk etapta ispanya, Portekiz, italya
ve Yunanistan'dan daha sonralari ise Tiirkiye, Fas, Cezayir, Tunus gibi Akde-
niz lilkelerinden isci ithali baslamistir (Murat, 2000, s.101).

Tiirkiye, emek talebinin en yogun oldugu dénemde is¢i génderimi konu-
sunda 1961 yilinda Almanya ile 1964 yilinda Avusturya, Hollanda ve Belcika
ile; 1965 yilinda Fransa ile ve 1967 isveg ile ikili anlasmalar imzalamistir. S6z
konusu iilkeler ile yapilan anlasmalar halen yiiriirliiktedir. Fakat Belcika
1974 yilinda, Isve¢ 1983 yilinda anlasmalari tek tarafli olarak feshetmisler-
dir. Diger iilkelere ise 1973-1974 yilinda Avrupa iilkelerinin misafir is¢i alim-
larin1 durduklarindan buyana isgiicii gonderilmemektedir (Aydin, 2014,
s.46,76).

Tirkiye'den ilk is¢i gogli 1957 yilinda Almanya'ya gonderilen 12 kisilik
kafiledir. Bu kafile staj amaci ile Almanya'nin yolunu tutmustur. S6z konusu
kafilenin gitmesi Kiel Universitesi'ne bagh Diinya Ekonomisi Enstitiisii'niin
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1956 yilinda Dis Isleri Bakanligi'na sundugu bir oneri ile gerceklesmistir.
Oneride stajin Tiirk ekonomisi ve dis ticaret baglaminda faydali olacag be-
lirtilerek Tiirkiye'den belirli sayidaki esnaf ve sanatkarin Almanya'ya davet
edilmesi yer almaktadir. Oneriye ilgi gosteren Tiirkiye'deki Sanat Okullar
Mezunlar1 Dernegi goriismeler neticesinde 12 kisilik bir stajyer grubunun
Kiel'e gitmesini kararlastirmistir. Stajyerler Alman Calisma Bakanligi tarafin-
dan gesitli kurumlara yerlestirilmistir. Grubun Almanya'da 6 haftalik dil egi-
timi, barinma ve yemek masraflari Alman Dis Isleri Bakanlig) tarafindan kar-
silanmis, bu deneyim sonrasi Alman makamlar1 200 kisinin daha getirilme-
sine karar vermistir. Kisa siire sonra Tiirkiye'den kabul edilecek iscilerin sa-
yisinin daha da arttirilmasi s6z konusu olunca Alman Sanatkarlar Genel Bir-
ligi ile Tiirkiye Esnaf ve Sanatkarlar Konfederasyonu irtibata gecerek konuya
kurumsal bir boyut kazandirilmistir. iki kurum ¢alismalarina devam ederken
Tiirkiye'de 27 Mayis 1960 ihtilali olmus ve konu 1961 yilinda yapilan ikili
anlasma ile sonlandirilmistir (Kiitiik, 2015, s. 612).

Ulkemizden giden iscileri agirhkli olarak kirsal kesimden gelen insanlar
olusturmaktadir. Bu durum vatandaslarimizin uyum sorunlari yasamasina
neden olmustur. 1961-1973 yillar1 aras1 donem yurtdisina go¢iin en yogun
oldugu dénemdir. Bu dénemde yaklasik 780.000 vatandasimiz yurtdisina
gb¢ etmistir. Gogiin %82'si Bat1 Avrupa'ya gerceklesmis, bunlarin %84'ii Fe-
deral Almanya'ya go¢ etmistir. Tiirkiye'den go¢ eden isgilerimizin %10'u
Dogu ve Giineydogu Anadolu Bolgesi'nden, %12,5'u Karadeniz Bolgesi'nden,
%15'i Ege Bélgesi'nden, %23'"ii I¢ Anadolu Bélgesi'nden ve %33'ii Marmara
Bolgesi'ndendir. 1973-1974 yillarindan itibaren is¢i alimlar1 yavaslamis,
1980 yilindan sonra ise tamamen durmustur (Yavuz, 2013, s.613).

Yurtdisina go¢ eden Tiirklerin yasadiklari kentlere bakildiginda Alman-
ya'da Tirk niifusun %50'sini barindiran Berlin en fazla Tiirk gogmenin bu-
lundugu kenttir. Isveg'te bulunan Tiirklerin %50'si Stockholm'de, Ingilte-
re'deki Tirklerin %64'i Londra'da, Avusturya'daki Tiirklerin %35'i Vi-
yana’da, Danimarka’daki Tiirklerin %50'si Kopenhag'da, Bel¢ika’da bulunan
Tiirklerin % 25'i Briiksel'de, Isvi¢re'deki Tiirklerin %21'i Ziirih'te yasamak-
tadir (Kaya, 2008, s.154).

Tirkiye'nin ¢esitli bolgelerinden go¢ eden isgiicliniin vasif ve egitim du-
rumlari farklilik arz etmektedir. 19601 yillarda ilk defa go¢ eden ve Avrupali
tilkeler tarafindan istihdam edilen Tiirk iscilerinin ayn1 donemde ikili anlas-
malar ile ithal edilen diger Akdeniz iilkeleri is¢ilerine gére daha vasifli oldugu
soylenebilir. Bu durumun sebebinin Avrupali tilkelerin yogun vasifl isgiicii
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talebinde bulundugu yillarda Tiirk hiikiimetlerinin bu talebe tamamu ile uy-
gun cevap vermesi olarak gosterilebilir. Ornegin 1965 yilinda Bati Alman-
ya'ya Akdeniz tilkelerinden gelen iscilerin %29,9'u vasifli iken bu oran Tiirk
iscilerde %34,8 olmustur (Murat, 2000, s.115).

Avrupa'ya Tiirk isci gocii ile ilgili diger ayrinti iscilerin Tiirkiye'deki mem-
leketleridir. isve¢'e giden Tiirklerin biiyiik bir béliimii Konya'nin Kulu ilgesi
niifusuna kayithdir. Bel¢ika'ya giden Tiirklerin dortte biri Afyon Emirdagl,
Hollanda'ya giden Tiirklerin biiyiik bir béliimt Karamanli, Danimarka'ya gi-
den Tiirklerin cogunlugu ise Giineydogu Anadolu Bolgesi kokenliler olustur-
maktadir (Mancgo, 2007).

Tablo 1’de 1961-1976 yillar1 arasinda lilkemizden yurtdisina génderilen
isci sayilar1 yer almaktadir. S6z konusu donemde en fazla is¢i gocii 651.998
kisi ile Federal Almanya'ya olmustur. F. Almanya'y1 sirasi ile 55.974 Kisi ile
Fransa, 37.858 kisi ile Avusturya, 24.992 kisi ile Hollanda takip etmektedir.

Tablo 1: 1961-1976 Yillari Arasinda Yabana Ulkelere Goénderilen Tiirk Isci Sayisi

Ulkeler Stok %
F.Almanya 651.998 78,99
Fransa 55.974 6,78
Avusturya 37.858 4,59
Hollanda 24.992 3,03
Belgika 15.995 1,94
isvicre 7.640 0,93
Danimarka 3.579 0,43
ingiltere 2.175 0,26
Diger 25.172 3,05
Toplam 825.383 100,00

Kaynak: Icduygu ve Digerleri, 2014: 188.

Gilintimizde, yurtdisinda yasayan Tiirkler ile ilgili rakamlar net degildir.
Tiirkiye Cumhuriyeti Dis Isleri Bakanlig verilerine gére 5,5 milyonu Bati Av-
rupa’da; geri kalani ise Asya, Orta Dogu ve Avusturalya’da olmak iizere yurt-
disinda 6 milyonu askin Tiirk vatandasi bulunmaktadir (T.C Disisleri Bakan-
1181, http://www.mfa.gov.tr /yurtdisinda-yasayan-turkler_.tr.mfa).
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Tablo 2. Avrupa Birligi Ulkelerinde Yasayan Tiirk Niifus (31.12.2015)

Sadece Tiirkiye Cumhuri-  Cifte Vatandas Ve Yasa- Toplam Tiirk Sa-

Ulkeler yeti Vatandasi Olanlar nilan Ulke Vatandas: yis1
Olanlar

Almanya 1.506.113 1.575.000 3.081.113
Fransa 248.640 400.842 649.482
Hollanda 75.400 321.155 396.555
Avusturya 116.026 163.364 279.390
Belgika 36.747 196.397 233.114
ingiltere 250.000 - 250.000
isveg 11.663 52.022 63.685
Bulgaristan 67.064 - 67.064
Danimarka 29.876 31.758 61.634
italya 36.115 - 36.115
Romanya 29.657 - 29.657
Yunanistan 22.540 - 22.540
ispanya 7.500 - 7.500
Polonya 7.000 - 7.000
Toplam 2.444.341 2.740.538 5.184.879

Kaynak: Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanhg Dis iliskiler ve Yurtdigt Isci Hizmetleri Genel
Miidiirliigii Raporu, 2015, s.7.

Nitekim yurtdisinda yasayan Tiirk vatandaslar ile ilgili istatistikleri tutan
Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanligi Dis iliskiler ve Yurtdisi Is¢i Hizmetleri
Genel Midiirliigii'niin verileri de Dis Isleri Bakanhgi'nin verilerini destekle-
mektedir. Midirliigin agikladigi 2015 yili raporuna gore yurtdisinda
6.240.358 Tirk vatandasi bulunmaktadir (T.C. Calisma ve Sosyal Gilivenlik
Bakanlig1 Dis iliskiler ve Yurtdis1 Is¢i Hizmetleri Genel Miidiirliigii Raporu,
2015, s.7).

Tablo 2 Avrupa Birligi iilkelerinde yasayan Tiirk niifusu gostermektedir.
Tabloya gore Avrupa’da en fazla Tiirk'tiin yasadig iilke 3.081.113 kisi ile Al-
manya’dir. Almanya’y1 649.482 kisi ile Fransa; 396.555 Kisi ile Hollanda takip
etmektedir. Tabloya Avrupa Birligi liyesi olmayan Isvicre, Norveg gibi iilkeler
eklendiginde toplam niifus 5,5 milyona yaklasmaktadir.

Avrupa Birligi Ulkelerinde Yasayan Gé¢gmen Tiirklerin Sorunlari

Avrupa Birligi iilkelerine go¢ eden vatandaslarimiz gittikleri ilk giinden itiba-
ren ¢ok sayida sorun ile karsi karsiya kalmislardir. Uyum sorunu ile baslayan
bu siire¢ barinma, egitim, yabanci dil gibi sikintilar ile devam etmistir. S6z
konusu sorunlara 2000li yillardan itibaren yabanci diismanlig1 da eklenmis
ve glinlimuzde en 6nemli sorun halini almistir. Bagbakanlik Yurtdis: Tiirkler
ve Akraba Topluluklar Baskanlig1 tarafindan ulasilabilen en giincel ¢alisma
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2011 yilinda yapilmis olup ¢alismada Avrupa'da bulunan Tirklere yasadik-
lar1 sorunlarinin ne oldugu sorulmustur. Tablo 3'te sorunun cevaplari yer al-
maktadir.

Tablo 3. Avrupa’da Yasayan Tiirklerin "Yasadiginiz Ulkedeki Asagidaki Konular Si-
zin Icin Sorun mu?” Sorusuna Verdikleri Cevaplar

Konular Evet Hayir
Yabanci Diismanligl %54,1 %45,9
Issizlik %45,7 %54,3
Dil Sorunu %32,7 %67,3
Firsat Esitligi %26,9 %73,1
Cocuklarin Egitimi %12,6 %87,4
Kusak Catismasi %11,2 %88,8
Alkol/Uyusturucu Kullanimi %09,5 %90,5
Orgiitlenme Eksikligi %6,0 %94

Diger %7,3 %92,7

Kaynak: Bagbakanlik Yurtdisi Tiirkler ve Akraba Topluluklar Baskanlig), 2011, s.46.

Yapilan ¢calismada goriisiilen kisilerin %54,1 yasadig tilkede karsilastigi
en dnemli sorunu yabanci diismanligi olarak ifade etmistir. Yabanci diisman-
ligim %45,7 ile issizlik sorunu, %32,7 dil sorunu, %26,9 ile firsat esitligi so-
runu, %12,6 ile cocuklarin egitimi sorunu takip etmektedir. Giiniimiizde
yurtdisinda yasayan Tirklerin sorunlari bu sekildedir. Fakat Avrupa'ya isci
olarak giden ilk kusak vatandaslarimizin en énemli sorunlar1 uyum, konut ve
dil sorunlar1 olmustur.

Uyum ve Dil Sorunu

Biitiin goclerin sonucunda ortaya c¢ikan en 6nemli sorunlarin basinda gog
edilen yere uyum saglama sorununun yer aldig1 sdylenebilir. Farkl kiiltiirel
yapilar1 ve sosyal iliskileri olan insanlarin yeni bir sosyal yap1 ve kiiltiirel or-
tama uyum saglamalar1 her zaman zor olmustur. Uyum sorunu genis kap-
samli bir konudur ve géc¢ eden insanlar ¢ok cesitli alanlarda uyum sorunu ya-
sayabilmektedir. Is hayati, resmi makamlar ile iliskiler, dil ve din konulari,
kiltiirel farkliliklar go¢ eden insanlarin sorun yasadigi alanlar olarak ifade
edilebilir.

1960l yillarda Bat1 Avrupa iilkelerine go¢ eden Tiirklerin ilk karsilastik-
lar1 sorun uyum sorunu olmustur. Giden yurttaslarimizin biiyiik ¢ogunlugu
kirsal kesim kokenli olduklari icin Avrupa iilkelerinin sosyal ve kiilttirel or-
tamlarina uyum saglama konusunda problemler yasamislardir. Yabana dil
konusu uyum agisindan problemlerin basinda gelmektedir. Dil insanlarin an-
lasmalarini saglayan bir aragtir. Tlirkiye'den giden vatandaslarimiz, yabanci
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dil bilmedikleri icin gittikleri iilkelerde dertlerini anlatmakta, anlagsmakta ve
diyalog kurmakta énemli sikintilar yasamislardur. 11k giden vatandaslarimi-
zin yabanci dil konusunda yasadigi sikintilar gittikleri iilkelerde diinyaya ge-
len oradaki ortamda yetisen ¢ocuklari ve torunlar1 yasamamistir. Fakat bu
seferde yabanci dil egitimi ile biiyiiyen ¢cocuklar kendi dillerini 6grenememis,
bu durum neticesinde aileleri baglar1 kopmus, kendi 6z degerleri, gelenek go-
renekleri ile aralari telafi edilemez derecede acilmistir. S6z konusu sorunun
ontine gecilebilmesi ve Tiirk kiiltiirinlin yabanci topraklarda devam ettiril-
mesi icin gogmen vatandaslarimiz kendi aralarinda dini, sosyal ve Kkiiltiirel
alanda orgiitlenme yoluna giderek dernekler kurmuslardir (Murat, 2000,
s.115-116).

Giiven (1996, s.113), yurtdisindan dénen gogmen Tiirkler ile ilgili bir ¢a-
lisma yapmistir. Yaptigi ¢calismada yurtdisina ¢calismak amaci ile giden Ttirk-
lerin yaklasik ticte birinin (%31,6) gog ettikleri yabanci iilkenin dilini ya hig
o0grenemedikleri ya da konusulanlari az ¢ok anlayacak kadar 6grendikleri so-
nucuna varmistir. Az ¢cok kKonusabildiklerini belirtenlerin orani ise %31,8'dir.
Bu calismadan ¢ikarilacak sonug, gogmen iscilerden yaklasik iicte ikisinin git-
tikleri tlkelerin dilini toplumsal yasama etkin bicimde katilimi saglayacak
diizeyde 6grenemedikleridir.

Barimma Sorunu
Avrupa'ya calismak icin giden vatandaslarimizin en énemli sorunlarindan
biri de barinma ve konut sorunudur. [lk olarak vatandaslarimiz yapilan ikili
anlasma neticesinde Federal Almanya'ya gitmislerdir. 1970li yillara kadar ai-
lelerini getirmelerine izin verilmeyen Tirk gé¢menler Federal Alman Hiiki-
meti tarafindan olusturulan Heim denilen is yurtlarina yerlestirilmislerdir.
Gogmen iscilerin barinmalari icin insa edilen bu yerler yasam kosullar1 ac1-
sindan koétiidiir ve Tiirkleri Alman toplumundan dislanmislik hissetmelerine
neden olmustur. Bu durum uyum agisindan da koétii bir baslangi¢ yapilma-
sina neden olmustur. 1970li yillardan sonra aile birlesmelerine izin verilmesi
ile daire kiralanmaya baslamis, fakat bu dairelerde iki veya ii¢ aile birlikte
kalmislardir. 1980li yillar itibari ile Avrupa tlkelerinde Ttlirk gogmen daha
yasanabilir konutlarda ikamet etmeye baslamislardir (Bedirhan, 2009, s.3).
S6z konusu dénemde Federal Almanya ve ¢ok sayidaki iilkede yurttasla-
rimizin kalmasi icin gerekli konut sayisi yetersizdir. Tirklerin go¢ ettigi tl-
keler arasinda bir tek Belgika'da konut sikintis1 yasanmamistir. Belcika'da
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calisan iscilerimiz genellikle maden sektdriinde calistiklari icin hiikiimet is-
cilerin ailelerinin gelmelerini tesvik etmektedir. Is¢ilerin madenlerdeki zor
sartlara katlanabilmeleri ve uzun siire istihdam edilmelerinin ailelerinin des-
tegi ile gerceklesecegi diisiiniilmektedir (Murat, 2000, s.117).

Giiniimiizde ise hala bulunduklari iilkelerde tamamen kabul gérmeseler
bile vatandaslarimizin durumu ilk gittikleri ddoneme nazaran oldukea iyidir.
Daha iyi islerde ¢alismalari ve ekonomik agidan daha rahat olmalar1 gogmen
Tirklerin muhit ve konut agisindan daha fazla alternatife sahip olmalarina
olanak saglamistir. 2015 yilinda yapilan bir ¢alismaya gore Tiirklerin Avrupa
tilkelerinde sahip olduklari konut sayis1 2.000.000’a yaklasmistir. Gogmen
Tirklerin Almanya’da 1.800.000, Belgika ve Hollanda’da 150.000, Fransa’da
120.000, Isve¢’te ise 10.000 civarinda konut sahibi olduklar1 tahmin edil-
mektedir (Hiirriyet, 2015, http://www.hurriyet.com.tr/avrupa/turk-lerin-
almanyada-aldigi-konut-sayisi-2-milyona-yaklasti-40023816).

Egitim Sorunu

Avrupa iilkelerinde yasayan Tiirk go¢menler icin bir baska énemli sorun egi-
timdir. Yurtdisina giden ilk kusak gé¢menler biiyiik 6l¢iide kisal kesimden
olusmaktaydi. 1970li yillardan itibaren aile birlesmeleri gerceklesince Tiirk
isciler ailelerini de yanlarina almislardir. Burada uyum sorunun yaninda egi-
tim sorunu da ortaya ¢ikmistir. Go¢ eden yurttaslarimizin gittikleri tilkeler ile
tilkemiz arasinda kiiltlirel anlagsmalar mevcut ise egitim konusu bir noktaya
kadar ¢oziilebilmektedir. Ancak yine de yurtdisinda okul programlarinda ve-
rilen Tlrkge egitimi ve Tiirk kiiltiiriiniin yeterli sekilde 6gretilmedigi bir ger-
¢ektir. Yurtdisina giden Tiirk gogmenlerin amaglari genellikle ytliksek gelir ve
tasarruf oldugu i¢in egitim ikinci planda kalmistir. Yapilan arastirmalar, 6zel-
likle dil farkliliklar1 nedeni ile go¢men is¢i ¢ocuklarinin gittikleri tilkelerin
egitim sistemleri ile biitiinlesemediklerini gozler oniine sermektedir (Tez-
can, 1994, s.64).

Gogmen Tirklerin ¢ocuklar1 okula baslayincaya kadar aileleri tarafindan
anadil egitimi almaktadir. Fakat okula basladig1 zaman yasadig iilke dilinde
egitim almasi s0z konusudur. Cocuklar ne Tiirkcede ne de bulunduklari tilke-
nin dilinde yeterli bir seviyeye ulasamamakta, bu nedenle iki kiiltiir arasinda
sikismakta ve okulda basarili olamamaktadir. Bu ¢ocuklarin Tiirkgeleri aile-
lerinden 6grendikleri ile sinirli kalmakta; tam bir 6grenme durumu gergek-
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lesmemektedir. Kendi dilinde kavramsal bir altyap1 olusturamayan ¢ocuk ya-
sadig lilkenin dilini de 6grenmede ¢ok biiyiik giicliikler cekmektedir (Ay-
dogdu ve Karasu, t.y., s.112).

Yurtdisinda yasayan Tirk ¢ocuklari i¢in belirli programlar ¢ercevesinde
Tiirkiye Cumhuriyeti Milli Egitim Bakanlig1 tarafindan goérevlendirilen 6gret-
menler vasitasi ile Tiirkee ve Tirk Kiiltiirii dersleri verilmektedir. Bu prog-
ramlar ile 8-16 yas aras1 Tiirk 6grenciler bir arada egitim gérmektedir. Ancak
bu programlara yeterli ilgi yoktur. Tiirk ¢ocuklarinin biiyiik bir cogunlugu
egitim seviyeleri nedeni ile iyi okullar1 degil mesleki egitim alabilecekleri
okullar1 tercih etmektedir. Bu okullar1 bitirenler ise mesleki egitim icin staj
yeri bulmakta sikintilar yasamakta; bu nedenle mesleki uzmanlik belgesi ala-
mamakta ve vasifsiz isgiicli olarak agir ve kalitesiz is ortamlarinda ¢alismak
zorunda kalmaktadir (Can ve Can, 2009, s.120).

Avrupa Birligi iilkelerinde yasayan gé¢men Tiirklerin ¢ocuklarinin egi-
timleri ile ilgili en giincel veriler 2016 yili verileridir. 31.12.2016 tarihi itibari
ile Almanya’da 0-20 yas araliginda toplam 127.795 Tiirk ¢ocugu bulunmak-
tadir. Bu ¢ocuklarin 102.187’si egitim hayatina devam etmektedir. S6z ko-
nusu cocuklarin 61’i anasmifinda, 431’i anaokulunda, 21.616’s1 ilkokulda,
15.121’i ortaokulda, 17.188'i lisede, 397’si kolejde, geri kalan1 da ¢esitli ku-
rumlarda egitim hayatina devam etmektedir. Almanya’da yasayan okul ¢a-
gindaki Tiirk ¢ocuklarinin yaklasik %80’i egitim hayatlarina devam etmekte-
dir. Fransa’da 24.325’i ilkokulda, 16.964’li ortaokulda, 10.124’0 lisede ve
2.336’s1 Universitede olmak iizere toplam 53.749 Tiirk cocugu ve genci egi-
tim hayatina devam etmektedir. Hollanda’da ise 0-20 yas grubunda bulunan
115.384 Tiirk ¢ocugundan 42.061'i ilkokulda, 30.270’i ortadgrenimde,
20.574'1 mesleki ortadgrenimde, 12.122’si yiiksekokulda, 4.185’i liniversite
olmak tizere toplam 109.212 cocuk egitim hayatina devam etmektedir. Cogu
Avrupa lilkesinde ise Tiirk ¢cocuklarinin egitim durumlari ile ilgili veriler bu-
lunmamaktadir (Galisma ve Sosyal Giivenlik Bakanligi Dis iliskiler ve Yurtdis
Isci Hizmetleri Genel Miidiirliigii Raporu, 2016).

Issizlik Sorunu

Alnan ilk is¢i gé¢lerinden bu yana Avrupa’da issizligin nedenini gégmenler
olarak goren birtakim dusiinceler ve goriisler mevcuttur. Ancak go¢gmenler
gittikleri iilkelerde diisiik ticretli ve kotii calisma kosullari olan islerde ¢alis-
maktadir. Bu durum 1960’ yillarda Avrupa’ya giden Tiirk gé¢gmenler icinde
gecerlidir. Tiirk gocmenler gittikleri iilke vatandaslarinin yapmak istemedigi
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islerde calismak zorunda kalmislardir. Yani Tiirk go¢gmenler Avrupali iscilere
rakip olarak degil; onlari ikame etmek adina yurtdisina ¢agirilmislardir (Mu-
rat, 2000, s.119).

1970li yillarin ortalarindan itibaren Avrupa’da yasanan petrol krizleri ve
ekonomik sikintilar sonucu issizlik oranlar1 artmis, bu durumdan tiim gog-
menler gibi Tiirk go¢cmenlerde nasibini almistir. Bu nedenledir ki tilkemiz ile
Avrupa iilkeleri arasinda is¢i gocii ile ilgili yapilan ikili anlasmalar kullanil-
mamaya baslanmis; Avrupa tlilkeleri gogmen is¢i alimini durdurmustur.

Mayis 2018 itibari ile Avrupa Birligi’nde issizlik oran1 %7’dir. issizligin en
az oldugu iilkeler %2,3 ile Cek Cumhuriyeti, %3,4 ile Almanya, %3,7 ile Ma-
caristan; en fazla oldugu iilkeler ise %20,1 ile Yunanistan, %15,8 ile ispanya,
%10,7 ile Italya’dir. Avrupa’da yaganan yiiksek issizli§in nedeni Yunanistan
ve Ispanya’da devam eden krizlerdir (EUROSTAT, http://ec.europa.eu/eu-
rostat/statistics-explained/index.php/Unemploy-ment_statistics).

Avrupa lilkelerinde yasayan Tiirk vatandaslarinin issizlik oranlari ile ilgili
en giincel veriler Tiirkiye Cumhuriyeti Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanlig1
Dis iliskiler ve Yurtdisi Is¢i Hizmetleri Genel Miidiirliigii'niin 2016 yil rapo-
runda yer alan verileridir. Tablo 4 bazi1 Avrupa Birligi tilkelerindeki Tiirklerin
issizlik oranlarini gostermektedir.

Tablo 4. Bazi Avrupa Ulkelerindeki Tiirklerin Issizlik Oranlar

Ulkeler issiz Sayisi igsizlik Oram
Almanya 130.505 %18,6
Fransa 61.000 %?25,8
Avusturya 13.537 %19,9
Belcika 4.287 -
Hollanda 539 %6,0

Kaynak: Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanligi Dis lliskiler ve Yurtdist Isci Hizmetleri Genel Miidiirliigii
Raporu, 2016.

Issizlik sonucu zaten ¢ok sayida sikinti yasayan ve dislanmislikla miica-
dele eden Tirk go¢gmenler psikolojik acidan ¢okiis icine girmektedir. Tuirki-
ye'de issiz kalan bireylere ailelerinden ve yakinlarindan gelen yardim, yurt-
disindaki vatandaglarimiza yetisememektedir. Issizlik nedeni ile gelir elde
edemeyen Tiirk go¢menler, kendileri ve ailelerine bakabilmek i¢in ¢esitli suc-
lara karismakta, sonugta yasadigi sikintilardan kurtulama-maktadir.
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Yabanci Diismanligi Sorunu

Avrupa'da son donemde yiikselen asir1 sag partiler ve artan milliyetcilik
akimlari, yabancilara yonelik ayrimci politikalarin uygulanmasina neden ol-
maktadir. Bu baglamda artan irkeilik ve yabanci diismanligl Avrupa'da bazi
kesimler tarafindan tartisilan konular arasina girmistir. Yabanci diismanlhigi
bir toplumda bulunan farkl irk ve kiiltiir sahip insanlardan korkma ve nefret
etme olarak ifade edilmektedir (Yilmaz, 2008, s.57).

1960 yillarda Avrupa'ya giden Tiirk iscileri ¢ok cesitli sikintilar ile kar-
sitlasmiglardir. Ancak 1980'li yillar itibari ile en énemli sorun yabanci diis-
manlig1 halini almistir. G6gmen Tirklerin ilk etapta gecici olarak ¢alismaya
gitmeleri, daha sonraki donemlerde ise bulunduklari iilkelere yerlesme egi-
limine girmeleri ve kendilerini sosyal hayatin her evresinde hissettirmeye
baslamalari yerli halklari rahatsiz etmistir. Ciinkii yabanci ve Miisliiman ol-
malari, potansiyel isgiicii olmalari ve gelirleri arttik¢a toplumda yer edinme-
leri bulunduklar iilke halkinin Tiirkleri kendilerine rakip olarak gérmele-
rine; nefret beslemelerine neden olmustur. 1990l yillardan itibaren biitiin
Avrupa'da yabanci diismanligl 6nemli boyutlar kazanmus, 1irk¢1 orgiitler ¢o-
galmaya baslamis ve hemen hemen her iilkede irke1 veya neo-fasist parti ulu-
sal meclislere girmeye baslamistir. Yabanci diismanhiginin 6zellikle Tiirk goc-
menlere karsi daha siddetli yapilmasi bu diismanligin ayni1 zamanda anti-is-
lami bir karakter tagidigini ortaya koymaktadir. Avrupaliirkei partiler Tiirk-
ler basta olmak iizere yabancilarin kendi kiiltiirlerine bir tehdit olusturdugu
gorisiini yiiksek sesle soylemeye baslamasi, Avrupa'da bulunan yurttaslari-
miz1 huzursuz etmistir. Bu donemde basta Almanya ve Hollanda'da olmak
lizere bazi Avrupa iilkelerinde Tiirklere ya Tiirkiye'ye geri donmelerini, ya
da kalip asimile olmalarini 6neren ¢agrilar yapilmistir (Yilmaz, 2002, s.4-5).

1985 yilinda Almanya'nin Hamburg kentinde bir Tiirk genci Dazlaklar
olarak bilinen 40 kisilik bir grup tarafindan sokakta doéviilerek katledilmistir.
1989 yilinda Berlin’de yapilan eyalet se¢imlerinde Tiirk diismanligi ile tani-
nan irke¢i "Republikaner” adli parti %7,5 oy alarak temsil hakki kazanmistir.
Her tiirlii Nazi ideolojisine ait kurulus anayasada yasaklandig i¢in bu parti
kapatilmistir lakin halkin Tiirk karsit1 bir partiye bu kadar oy vermesi son
derece anlamhidir (Kiitiik, 2015, 5.633). S6z konusu olaylar gé¢men Tirklerin
Avrupa tlkelerinde yasadig1 sorunlardan sadece birkagidir. Bu tiir sorunlar
gliniimiizde de yasanmaktadir. Hollanda'da asir1 sagc1 Ozgiirliik Partisi'nin
lideri, hiikiimetten Tiirkleri istenmeyen Kkisi ilan etmesini istemistir ve her
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firsatta Tirklerin Hollanda'dan goénderilmesini talep etmektedir
(www.bbc.com/turkce /haberler-dunya-39176022).

Tiirklerin tarih boyunca 6nemli basarilar kazanmasi, yaklasik 600 yil bii-
yuk bir cografyada hiikiim stirmesi, Avrupa'nin ortalarina kadar girmesi ve
Miisliiman olmas1 Avrupalilarin gecmisten gelen bir ényargili tutum sergile-
mesine neden olmaktadir. Kendi tarihlerini hakli ¢ikarmak icin Tiirklerin
barbar oldugunu c¢ocuklarina anlatan bir diisince yapisinin giiniimiizde
Tirkleri kabullenmesinin kolay olmayacagini anlamak zor olmamaktadir.
Ayrica cesitli teror orgiitlerinin Miislimanlig1 kullanarak eylemler yapmasi,
Avrupa'nin Miisliman Tiirkleri de terdrist olarak algilamasina neden olmak-
tadur.

Avrupa'da yiikselen 1rk¢ilik ve Tirk diismanlhigy, Tiirklere karsi girisilen
cok sayida olaya neden olmaktadur. Tiirkiye Biiyiik Millet Meclisi Insan Hak-
lar1 Komisyonu 2013 yilinda Avrupa'da Tiirkiye Kokenlilere Yonelik Irkel ve
Yabanci Diismanhig i¢erikli Eylemler ile ilgili bir arastirma yapmistir. Tablo
5 S6z konusu arastirma ile ilgili rakamlar1 géstermektedir.

Tablo 5. 2013 Yilinda Tiirklere Karsi Yapilan Eylemler

Saldin Kundaklama Tehdit Diger Toplam
Almanya 9 11 7 1 38
Avusturya 2 1 3
Belcika 5 5
Bulgaristan 5 1 3 9
Fransa 2 1 3
Hollanda 1 3 2 6
Ingiltere 3 3
Isvicre 1 1
Rusya 1 1
Ukrayna 1 1
Toplam 24 15 7 24 70

Kaynak: TBMM Insan Haklarini Inceleme Komisyonu Baskanligi, 2014, s.2.

2013 y1li igerisinde 10 Avrupa iilkesinde Tiirklere karsi ger¢eklestirildigi
tespit edilen 1irkg¢1 ve yabanci diismanligl motifli eylem sayis1 70'dir. Eylemle-
rin yarisindan ¢ogu Almanya'da meydana gelmistir. Saldir1 olaylar1 dayak,
sozli kifiir ve hakaret, cami, dernek ve isyerlerini tagslama, Miisliiman me-
zarliklarini tahrip etme, isyeri ve evleri basarak Tiirkleri darp etme seklinde
meydana gelmistir. Kundaklama olaylari, patlayict madde yerlestirme, ev,
cami ve isyerlerine yanici madde atma ve yangin ¢ikarma seklinde meydana
gelmistir. Tehdit tiirii eylemler evlerin, derneklerin, camilerin ve isyerlerinin
posta kutularina dini ve milli degerlere hakaret iceren mesajlar ve mektuplar
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birakma seklinde meydana gelmistir. Diger olaylar ise mesken, isyeri ve ca-
milere domuz basi atma, duvarlara gamali hag, kiifiir ve hakaret icerikli yazi
ve isaretler ¢cizme seklinde meydana gelmistir. Sunu belirtmek gerekir ki bu
rakamlar yargiya intikal eden olaylardan faydalanilarak olusturulmustur.
Yargiya intikal etmeyen cok sayida olay oldugu tahmin edilmektedir.

Sonug

Tirkler Avrupaile ilk defa Federal Almanya ile yapilan anlasmaile is¢i olarak
tanismistir. Bu anlasmadan sonra ¢ok sayida iilke ile isgiicli konusunda ikili
anlagmalar yapilmistir. {1k giinden bu yana artarak devam eden Avrupa'daki
Tiirk varligl glintimiizde 5.5 milyona ulagsmistir. Bu rakam goz ardi edileme-
yecek bir rakamdir ve hem iilkemiz hem de vatandaslarimizin yasadig iilke-
ler, politikalarini bu gercege gore sekillendirmek zorundadir.

Avrupa iilkelerinde yasayan yurttaslarimiz ¢ok sayida sorun ile karsi kar-
styadir. Sorunlarin ilki yurttaslarin gittikleri tilkelerde yasadiklar1 uyum so-
runudur. Stiphesiz ki hangi milletten olursa olsun baska bir iilkeye giden in-
sanlarin o iilkenin kiiltiiriine ve insanlarina uyum saglamasi bir hayli vakit
almaktadir. Tiirklerin gog¢ ettikleri iilkelere uyum saglayamamasindaki en
onemli etken dil problemidir. Avrupa iilkelerine giden ilk kusak genellikle
kirsal kesimden gelen iscilerden olusmaktadir ve bu yurttaslarimiz yabanci
dil konusunda ciddi sikintilar yasamislardir. ilk gidenlerin ¢ocuklar1 yani
ikinci kusak gégmenler gittikleri iilkede yetistikleri icin nispeten sanshdirlar
fakat bu durum bu cocuklarin kendi 6z degerlerinden uzaklasmalarina ve ai-
leleri ile problem yasamalarina neden olmustur

Ulkemizden gé¢ eden Tiirklerin diger nemli sorunlari egitim ve barinma-
dir. Giden vatandaslarimiz, gelir elde etme ve tasarruf yapma igin gittiklerin-
den egitim ikinci planda kalmistir. Bu durum vatandaslarimizin ¢ocuklarini
da olumsuz etkilemistir. Aile arasinda Tiirkce konusan ¢ocuk okula basladi-
ginda bulundugu iilke dilinde egitim almakta, Tuirkcesi yeterli olmadig i¢in
o ulke dilini kafasina oturtmakta zorlanmakta ve basarisiz olmaktadir. Bu ne-
denle genellikle tiniversiteye gitmeyi degil, ara eleman olmay1 istemekte ve
liselerde secimini buna gore yapmaktadur. ilk go¢ eden iscilerimiz, konut si-
kintis1 yagamiglardur. i1k gittiklerinde Heim denilen is¢i yurtlarinda kalan is-
¢ilerimiz, daha sonra ailelerini de getirmislerdir. Bu durum, yeni konut kira-
lamay1 zorunluluk haline getirmistir. Konutlarin kiralarinin pahali olmasi ve
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Tiirk islere verilmek istenmemesi ayni evde 2 veya daha fazla ailenin kalma-
sina neden olmustur.

Issizlik ve yabanc diismanhig1 yurttaglarimizin yasadig diger sikintilar-
dir. Avrupali isgiler tilkede bulunan Tiirklerin ve diger yabancilarin Avrupali
iscileriile rekabet ettikleri ve emek arzinin arttig1 i¢in issizlik oldugunu iddia
etmektedirler. Fakat Tirk isciler, genellikle Avrupa'da yasayan insanlarin
yapmak istemedikleri pis ve kotii calisma kosullarinin oldugu isleri kabul et-
tikleri icin bu durum s6z konusu savi giiriitmektedir. Son yillarda Avrupa'da
yabanci diismanligl son derece artmis ve irkei hareketler ulusal meclislerde
temsil edilmeye baslanmistir. Bu durum Avrupa'da en fazla bulunan gruplar-
dan Tiirklere ¢esitli saldirilarin olmasina yol agmistir. Avrupa'da yasayan
yurttaslarimiz saldir, tehdit, kundaklama gibi eylemlere maruz kalmakta,
glin gectikce bulunduklar iilkelerde yasama olanaklar1 zorlasmaktadir. Gii-
niimiizde yurtdisindaki yurttaslarimizin yasadigi en 6énemli sorun yabanci
diismanhigidir. Korkarim bu durum diizelmeyecek hatta daha da koétiiye gi-
decektir. Yabanci diismanliginin éniine gegilmesi i¢cin Avrupa Birligi ve liye
tilkeler 6nlemler almali ve yurtdisinda yasayan Tiirklerin kendi vatandaslari
ile esit sartlarda yasamalarini saglamalidir.
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Bu arastirmanin amaci, istanbul’da faaliyet gésteren bir atik yénetim tesisinin veri seti
kapsaminda mesaiye gecikme davranigini etkileyen faktérleri analiz etmektir. Veri seti
mesaiye 5 ile 60 dakika arasinda geciken 128 calisana ait 2,433 gecikme vakasina iliskin
kayitlari kapsamaktadir. Gecikme, arastirmanin bagimli degiskenidir. Gecikme mesai bas-
langicina gecikilen dakika bazinda 6lgllmUstir. Bagimsiz degiskenler ise, demografik de-
giskenler (cinsiyet ve yas gibi), isle iliskili faktorler (birim ve pozisyon gibi) ve isle iliskili
olmayan faktorlerden (glin ve ay gibi) olusmaktadir. Mesaiye gecikmeyi etkileyen faktor-
leri tanimlamada hiyerarsik regresyon analizi kullaniimistir. Regresyon analizi sonuglari,
yas ve egitim gibi bazi demografik degiskenlerin gecikmelerin agiklayici degiskenleri oldu-
gunu gostermektedir. Ayrica kidem ve birim gibi isle ilgili degiskenler de gecikmelerin yor-
dayicisi olarak tespit edilmistir. Bulgular, ayni zamanda, glin ve ay gibi isle iliskili olmayan
bazi faktorlerin de gecikmeleri etkileyen degiskenler olduguna isaret etmektedir. Tim de-
giskenler bir arada gecikmeleri %11,5 oraninda agiklayabilmektedir. Arastirmanin bir di-
ger sonucu, gecikme ile yas, egitim, kidem ve birim arasinda yiiksek diizeyde korelasyon
iliskisi oldugu yoniindedir. Nihayet, ANOVA analizleri gecikmeler agisindan cinsiyet farkli-
lig1 oldugunu gostermistir. Kadinlarin erkeklere oranla daha fazla gecikme yasadiklari tes-
pit edilmistir. Bu farkliligi yaratan asil faktér, kadinlarin ailevi ve gocuk sorumluklari ola-
bilir.
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Calisanin Mesaiye Gecikmesini Etkileyen Faktorler

FACTORS AFFECTING EMPLOYEE’'S LATENESS TO WORK
(AN EMPIRICAL STUDY ON A SAMPLE FROM A WASTE
MANAGEMENT FACILITY)

Tekin Akgeyik

ABSTRACT

This paper investigates the factors leading employee lateness, based on a sample from a
waste management facility in Istanbul. The data set included 2.433 incidences of late-
ness to work varying between 5 and 60 minutes for 128 employees. Lateness was the
dependent variable, which was defined by the number of minutes late to work. The in-
dependent variables were employee characteristics (i.e. gender and age), job character-
istics (i.e. department and position) and non-work factors (i.e. day and month). The study
analyzed the predictors of lateness by hierarchical regression analysis. The results of re-
gression analysis showed that some of demographic variables including age and educa-
tion were significant predictors of tardiness. Moreover, tenure and department as job
factors were observed to predict lateness. Also, the findings revealed that several non-
work characteristics such as month and day predicted employee tardiness. All predictors
accounted for 11.5 percent of the variance in lateness. There was also a highly correlation
between tardiness, and age, education, tenure and department. Finally, a significant dif-
ference by sex was found with respect to lateness, with females’ workers having higher
tardiness compared to male workers. Household and child care responsibilities are the
possible reasons for that difference.

Keywords: Tardiness, employee lateness. withdrawal behavior, absence.
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Mesaiye gecikme hem calisanlar hem de organizasyonlar icin ¢alisma hayati-
nin dnemli ve ayni zamanda goriinmez sorunlarindan biridir. Calisan i¢in ise
gecikme disiplinsizlik veya memnuniyetsizlik gibi dnemli baz1 6rgiitsel sorun-
lara isaret edebilmektedir. Kronik gecikmelerin bir organizasyonu cesitli aci-
lardan olumsuz etkileme potansiyeli olabilir. Is planlarinin aksamasi ve tireti-
min veya hizmet kalitesinin gerilemesi geciken ¢alisanlarin yaratabilecegi so-
runlardan bazilaridir (Koslowsky, 2000, s. 391).

Bir isletmede gecikmeleri tlimiiyle ortadan kaldirmak miimkiin degildir an-
cak siklig1 ve stiresi, nedenleri tespit edilerek azaltilabilir. Arastirmalarda ge-
cikme davranisini agiklayan cesitli degiskenler sorgulanmustir. is tatmini, 6r-
giitsel sadakat ve isyeri kosullar (agir ¢alisma kosullari, yoneticilerin veya ¢a-
lisma arkadaslarinin tutumu gibi) én plana ¢ikan unsurlardir. Orgiit kiiltiirii-
niin ¢alisanin gecikme davranisini sekillendirmede etkili bir diger faktor ol-
dugu kabul edilmektedir.

Arastirmalar, ayn1 zamanda, gecikme davranisinda demografik faktorlerin
ve kisilik yapisinin énemli role sahip oldugunu géstermektedir. Ornegin ailevi
sorumluluklar1 nedeniyle kadinlarin mesaiye gecikmeye daha egilimli olduk-
lar1 ileri siirtilmektedir (Shapira-Lishchinsky, 2007, s. 189). Gecikmeleri etki-
leyen faktorlerden bir digeri toplumsal kiiltiirel degerlerdir. Afrika, Ortadogu
ve Giiney Amerika gibi az gelismis bolgelerde dakiklik ve zamanlamanin daha
az onemsendigi ve gecikmelerin daha yaygin bir davranis oldugu kaydedil-
mektedir (Balow, 2015, s. 1). Nitekim Levin, West ve Reis (1980) arastirmala-
rinda ABD’de dakikligin Brezilya’ya kiyasla ¢cok daha fazla géze ¢arpan bir hu-
sus oldugu sonucuna ulasmislardir (Koslowsky, 2000, s. 401).

Gecikmelerin ciddi ekonomik kayiplara yol actig1 agiktir. Bu kayiplarin ma-
liyetini hem makro hem de mikro diizeyde 6lcmeye calisan cesitli girisimler
olmustur. Ornegin DeLonzor gecikmelerin, yol actigi verimlilik kayiplarinin
ABD ekonomisine maliyetinin yillik 3 milyar dolara ulastig1 iddiasindadir (Ve-
enstra, 2015, s. 147). Heathrow Express tarafindan yapilan bir arastirmada ise,
her y1l ise geciken 590 bin calisanin ingiliz ekonomisine maliyetinin yillik 9
milyar sterline ulastig ileri stirtilmektedir (Mercer, 2012).

Ise gecikmenin isletme diizeyindeki finansal etkilerini inceleyen arastirma-
lar da mevcuttur. Sagei, Birati ve Tziner (2002) sektortinde lider orta 6lgekli
bir teknoloji sirketi 6lceginde gecikmelerden kaynaklanan dolayli ve dogrudan
maliyetinin ¢alisan basina yillik 737 dolar oldugu sonucuna ulasmislardir.
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Hopkins (2013) ise, Kanada’da 150 calisani olan bir sirkette calisanlarin
%?10’unun siirekli geciktigi bir senaryoda, yillik maliyetin 14,000 dolara ulasa-
bildigini kaydetmektedir (Veenstra, 2015, s. 147).

Bu arastirmanin amac, istanbul’da faaliyet gosteren bir kamu atik ydnetim
tesisinin veri seti kapsaminda mesaiye gecikme davranigini etkileyen faktor-
leri analiz etmektir. Makale dért boliimden olusmaktadir. ilk boliimde gecikme
davranisi kavramsal boyutlariyla ele alinmaktadur. Ikinci béliimde gecikmele-
rin nedenselligini analiz eden ampirik arastirmalar 6zetlenmektedir. Uciincii
boliimde arastirmanin verileri tanimlanmakta, son boliimde ise, bulgular a¢ik-
lanmaktadir.

Kavramsal Cerceve

Gecikme, ise belirlenmis mesai saatinden sonra gelinmesini ifade eden bir kav-
ramdir (Shifman ve Koslowsky, 2014, s. 40). Konuyla ilgili akademik calismalar
1920’li yillara Motley’in (1926) gecikme davranisinin ¢alisma verimliligine et-
kisini analiz ettigi arastirmasina kadar uzanmis olsa da, bu konu devamsizlik
ve isglicii devri gibi diger cekilme davranislari kadar ilgi cekememistir (Elicker
vd., 2008, s. 428). Bunun nedeni gecikme davranisinin isyerinde goriilen diger
¢ekilme davranislarindan 6nemli 6l¢lide farklilasmasidir. Her seyden 6nce ge-
cikmeler biitlintiyle veya biiyiik 6l¢iide goriinmez bir nitelige sahiptir. Devam-
sizlik ve isgiicli devrine kiyasla gecikmeler kolaylikla gizlenebilmekte ya da ih-
mal edilebilmektedir. Ayrica gecikmeler istatistiklerde yer almamakta ve ¢o-
gunlukla kayitlar sirketlerce tutulmamaktadir. Bu nedenle gecikmelerin mali-
yeti gerek ekonomi gerekse de sirket dlceginde dl¢iilmemektedir (Koslowsky,
2000, s. 391).

Teorik olarak gecikme davranisina karsi genellikle iki ayr1 yaklagim s6z ko-
nusudur: ekonomik ve psikolojik (Clark, Peters ve Tomlinson, 2005, s. 283).
Ekonomik yaklasim gecikmeleri rasyonel ve bilingli bir davranis olarak tanim-
lamaktadir. Dolayisiyla, gecikmenin yaratacagl avantaj ve dezavantaji kiyasla-
yan kisi ge¢ kalma veya zamaninda gitme kararini verir. Ornegin ise ge¢ kalan
bir ¢alisan bos zaman yaratmis olacak ancak muhtemel iki maliyetle karsilasa-
bilecektir. ilk olarak gecikme nedeni ile ticretinde kesinti gerceklesebilir. Ikinci
olarak gecikmeler calisanin isten ¢ikarilmasina yol acabilir, bu da gelecekteki
gelirlerin kayb1 anlamina gelecektir. Calisanin ise zamaninda gitmesi ise, bu
kayiplar1 ortadan kaldiracak ancak bos zamandan vazge¢mesine neden olan
bir maliyet s6z konusu olacaktir.
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Endiistri psikolojisi yaklasimi ise, gecikmeleri ise ve isyerine doniik tutum-
lar gercevesinde ele almakta ve sorunu ¢ekilme davranisi baglaminda deger-
lendirmektedir. Buna gére gecikmeler aslinda ihmal edilmisligin ve mutsuzlu-
gun bir tiir yansimasidir. Psikolojik yaklasima gore, gecikme, isten kaytarma,
devamsizlik ve goniillii isgiicii devri gibi ¢ekilme davranislari birinden bagim-
s1z ancak birbirini izleyen bir silsilede gerceklesir. Gecikmeler kaytarmalara,
devamsizliklara ve nihayet isten ayrilmaya déniisecek bir siirecin 6nctii aksiyo-
nudur. Bu tiir davranislarin en 6nemli nedeni is tatminsizligidir. Dolayisiyla is
tatmini daha diisiik olan ¢alisanlar arasinda gecikmeler dahil cesitli ¢ekilme
davranislarina rastlanilmasi daha biiyiik bir olasiliktir (Clark, Peters ve Tom-
linson, 2005, s. 283).

Gecikme davranisi literatiirde ¢esitli bicimlerde siniflandirilmistir. “Kacinil-
maz” ve “kacinilabilir” gecikmeler ilk siniflama tiiriidiir. Ka¢inilmaz gecikme-
ler, gecerli mazeretin oldugu gecikmelerdir. Bu tiir gecikmeler ¢cogunlukla ¢a-
lisanin kontrolii altinda olmayan kosullarin yarattig1 gecikmelerdir. Koétii hava
kosullar1 ya da trafigin yol actig1 gecikmeler bu kapsamda degerlendirilebilir
(Kasu, 2014, s. 8).

Gegerli mazeretin olmadig1 halde yasanan gecikmeler ise, kaginilabilir ge-
cikmeler olarak tanimlanmaktadir. Bu tiir gecikmeler genellikle ¢alisanin ku-
surlu hatta bilingli davranisinin bir sonucu olarak ortaya c¢ikar. Daha fazla
uyuma ya da kahvaltiy1 (veya 6gle yemegini) uzatma istegi gibi nedenlerle ya-
sanan gecikmeler kaginilabilir niteliktedir (Balow, 2015, s. 1).

Bazi arastirmacilar ise, gecikmeleri daha detayh sekilde ti¢ ayr1 kategoride ana-
liz etmektedirler. Ilk kategori “artan kronik gecikmeler”dir. Artan kronik gecikme-
ler calisanin motivasyonuyla iliskilidir ve cogunlukla organizasyonun ¢alisma ko-
sullarina verilen negatif bir tepkidir. Ozellikle memnuniyetsizlik, ydnetime katilma
sorunlari ve zayif orgiitsel baglilik bu tiir gecikmelerin nedenleri olarak tanimlan-
maktadir. Artan kronik gecikmeler zamanla devamsizlik ve isten ayrilma davrani-
sina doniisme potansiyeline sahiptir (Blau, 1994, s. 960).

Ikinci tiir gecikme ise, “istikrarl kronik gecikme” davranisidir. Bunlar, ¢ali-
sanin istedigine bagh ancak siiresi ve sikhg istikrarli gecikmelerdir. istikrarl
kronik gecikmeler, gecikme ile elde edilen ilave zamanin getirisi daha yiiksek
oldugunu diisiiniilen aktivitelerle degerlendirilmesinden kaynaklanir. Ornegin
aile veya diger sosyal iliskiler, alisveris ve eglence gibi aktiviteler bu kapsam-
dadir. istikrarli kronik gecikme zamanla devamsizlik veya isten ayrilma gibi
davraniglara doniismez.
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Nihayet gecikmelerin iiciincii bir tiirii “kacinilmaz gecikmelerdir”. Calisanin
kontrolii disinda gelisen olaylarin yol actig1 bu tiir gecikmelerin siklig1 ve sii-
resi 6nceden tahmin edilemez ve degiskendir (Balow, 2015, s. 1). Kacinilmaz
gecikme yasayan ¢alisan isyerindeki kotii ¢calisma kosullarina tepki vermek ya
da yapacag daha iyi bir aktivite oldugu icin ge¢ kalmaz. Ge¢ kalmasi tiimiiyle
istegi disinda gelisen bazi olaylara baglidir. Evde yasanan kii¢iik problemler,
hastalik, kaza veya ulasim sorunlari gibi faktorler bu tiir gecikmeye yol acan
olaylardir (Blau, 1994, s. 960).

Hangi tlirde olursa olsun gecikmeler bir organizasyonda bir¢ok soruna yol
acabilir. Yonetsel agidan gecikmeler is veya tiretim planlarini aksatir, dolayi-
siyla operasyonlarin kesintiye ugramasina neden olur. Geciken ¢alisanlar ar-
kadaslarinin is ylkiinii arttirirlar. Bu durum, mesaiye zamaninda gelen ¢ali-
sanlarin motivasyonuna zarar verebilir. Motivasyondaki asinma ¢ogunlukla
verimlilik kayiplarina yol agar, bu da isletme i¢in daha biiytik finansal maliyeti
ifade eder. Jamal (1984) arastirmasinda gecikmelerin tiir sonuclari olabilece-
gini teyit etmistir (Balow, 2015, s. 1).

Gecikmelerin A¢iklayici1 Degiskenleri: Ampirik Bulgular

Gecikme hem organizasyonlar hem de ¢alisanlar i¢in ciddi bir sorun olsa da, ko-
nuyu inceleyen sinirli sayida makale bulunmaktadir. Nitekim Ebscohost (2018)
veri tabaninda bashiginda gecikme (lateness ya da tardiness) gecen sadece 15
yayinlanmis hakemli makale oldugu gortilmektedir. Anahtar kelimeler arasinda
gecikme kavraminin gectigi hakemli makale sayisi, 19’a ulasmaktadir. Ulke-
mizde ise, YOK Tez Merkezi'nin (2018) ve ULAKBIM’in (2018) verilerine gore
¢alisanlarin mesaiye gecikmesiyle iliski bir calisma yapilmamstir. Ayrica kay-
tarma davranisi ilizerine yapilan tezler incelenmistir. Ancak bu tezlerde de ge-
cikme davranisinin ele alinmadig1 goriilmiistiir.

Arastirmalar ¢alisanin ise ge¢ kalmasini etkileyen ¢ok sayida degiskeni ta-
nimlamaktadir. Ampirik bulgular, is tatmini, isyeri iligkileri, drgiit kiiltiirii, de-
vamsizlik, isgiicii devri, bireysel degiskenler ve diger faktorler ¢ercevesinde
Ozetlenmistir.

Is Tatmini

Is tatmini ampirik aragtirmalarda agiklayici bir degisken olarak 6n plana ¢ik-
maktadir. Ornegin Foust (2001, s. 96) tarafindan ABD’nin orta bati bolgesin-

(Cilt: 8, Yil: 8, Say1: 20) Emek ve Toplum 83



Tekin Akgeyik

deki bir tiniversitenin 130 68rencisi arasinda yapilan bir aragtirmada, is tatmi-
ninin gecikme davranisinin agiklayici bir degiskeni oldugu sonucuna ulagilmis-
tir. Adler ve Golan (1981) tarafindan yapilan bir diger arastirma is tatmininin
ve biktirici ¢alisma kosullarinin gecikmelerde belirleyici degiskenler oldugunu
gostermektedir. Ulkemizde 2005 yilinda Cekmecelioglu tarafindan yapilan bir
arastirmada ise, orgiit ikliminin isten ayrilma niyeti tizerindeki etkisi teyit edil-
mistir. Buna karsilik Rosse ve Hullin (1985: 324) tarafindan 42 hastane ¢ali-
sani1 arasinda yapilan arastirmada gecikmelerle is tatmini arasindan anlamli
bir iliski tespit edilememistir.

isyeri iliskileri

Bazi arastirmacilar isyeri iligkilerinin ¢alisanin ise gecikmesinde etkili bir fak-
tor oldugu goriisiindedir. Ornegin Bardsley (1987, s. 91) arastirmasinda bir
liretim isletmesinde 181 ticretli calisan arasinda gecikmelerle iligkili degisken-
leri analiz etmistir. Bulgular, is arkadaslariyla daha olumlu iliskiler kuran cali-
sanlar arasinda gecikme davranisinin belirgin sekilde geriledigine isaret et-
mektedir. Eder ve Eisenberger (2008, s. 60) tarafindan yapilan bir bagka aras-
tirma bu sonugclari dogrulamaktadir. ABD'nin kuzeydogu bolgesinde faaliyette
bulunan bir imalat sirketindeki 23 ¢alisma grubu 6rneklemi kapsaminda yapi-
lan ¢alismada arastirmacilar yliksek diizeyde algilanan orgiitsel destegin ge-
cikme davranisi lizerinde negatif yonli bir etki yarattigi sonucuna ulasmiglar-
dir.

Orgiitsel Kiiltiir

Bazi arastirmalar orgiitsel iklim, 6rgiitsel adalet ve orgiitsel baghlik gibi 6rgiit
kultiiriiyle iligkili faktorlerin gecikme davranisini agiklamadaki roliinii incele-
mislerdir. Elicker vd. tarafindan (2008, s. 435) bir kamu tiniversitesi ile bir sag-
ik kurulusunun 637 g¢alisani arasinda yapilan bir arastirma, érgtitsel iklimin
gecikme davranisinin agiklayici degiskeni oldugunu gostermistir. Bir diger
arastirmada Israil’de 52 liseden 3,220 6gretmenler arasinda gecikmelerin ne-
denini irdeleyen Shapira-Lishchinsky (2007, s. 194) gecikmelerin 6zellikle ka-
din ¢alisanlar i¢in dagitimsal adalet algisiyla iliskili oldugunu géstermistir. Dis-
hon-Berkovits ve Koslowsky (2002) tarafindan yapilan bir arastirmada ise, ge-
cikme egilimi olan ¢alisanlar arasinda orgiitsel sadakatin son derece diistik dii-
zeylerde kaldig1 sonucuna ulasilmistir. Bu bulgular, Koslowsky ve Dishon-Ber-
kovits tarafindan Israil’de 2001 yilinda bir sanayi kurulusunun 155 beyaz ya-
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kali calisani arasinda yapilan bir diger arastirma ile teyit edilmistir. Arastirma-
cilar orglitsel sadakatin gecikme davranisi ile giiclii bir iliskiye sahip oldugu
sonucuna ulasmislardir (Koslowsky ve Dishon-Berkovits, 2001, s. 152).

Devamsizlik ve Isgiicii Devri

Literatiirde diger ¢ekilme davranislarinin (devamsizlik ve isgiicii devri gibi)
gecikmenin yordayicilar: olduguna isaret eden arastirmalar da mevcuttur.
Berry vd. (2012, s. 687) konuyla ilgili 36 arastirma érneklemi kapsaminda yap-
mis olduklar1 bir meta analizde gecikmenin devamsizlik (r= 0,26) ve isgiicii
devri (r= 0,1) ile iligkili oldugu sonucuna ulagmislardir. Ayrica ABD’de bir or-
tabati1 eyaletinde faaliyette bulunan bes isletmeden 651 ¢alisanin katilimiyla
gerceklestirdikleri bir aragtirmada Beehr ve Gupta (1978, s. 73) devamsizligin
ve isglicii devri niyetinin ise gecikmeyle iliskili oldugunu belirlemislerdir. Ben-
zer bir aragtirmayi Israil’de 251 hemsire arasinda yapan Shapira-Lishchinsky
ve Even-Zohar (2011, s. 429) gecikme davranisi ile devamsizlik arasinda pozi-
tif, buna karsilik ayrilma niyetiyle negatif yonlii bir iliski oldugunu gostermis-
lerdir.

Bireysel Degiskenler

Arastirmalarda cinsiyet, yas, medeni durum ve kidem gibi ¢esitli bireysel de-
giskenlerin gecikme davranist ile iligkisi sorgulanmistir. Jamal (1981) cinsiyet-
ler arasinda gecikme davranisi acisindan anlaml bir farklilik tespit edememis-
tir. Clegg (1983) kadinlarin erkeklere kiyasla daha fazla ge¢ kalma davranisi
sergiledikleri sonucuna ulasirken (Bardsley and Rhodes, 1996, s. 355), Bards-
ley (1987, s. 74) arastirmasinda erkeklerin daha yiiksek oranda gecikme gos-
terdiklerini tespit etmistir. Benzer bir sonuca Shapira-Lishchinsky ve Even-Zo-
har da ulasmistir (2011, s. 439).

Bircok arastirmada (Clegg, 1983; Farrell ve Robb, 1979; Jamal,1981) yas
degiskeni ile gecikme davranisi arasinda negatif bir korelasyon iliskisine isaret
edilmektedir. Oysa Nicholson ve Goodge’'nin (1976) bulgular: bu iliskiyi teyit
etmemektedir (Bardsley and Rhodes, 1996, s. 355).

Arastirmalarda genellikle medeni durum ile gecikme davranisi arasinda
anlaml bir iliski bulunamamistir (Clegg, 1983; Jamal, 1981; Leigh and Lust,
1988; Gupta and Jenkins, 1983). Buna karsilik Blau (1985) calismasinda evli
calisanlarin bekarlara gore daha fazla gecikme davranisi sergiledikleri sonu-
cuna ulasmistir (Balow, 2015, s. 5).
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Nicholson ve Goodge (1976) tarafindan gergeklestirilen arastirmada kidem
stiresi ile gecikme davranisi arasinda pozitif yonlii bir iliski oldugu kaydedil-
mistir. Ancak ¢ogu arastirmada (Farrell ve Robb, 1979; Jamal, 1981; Leigh ve
Lust, 1988) bu iki degisken arasinda negatif yonlii korelasyon iliskisi tespit
edilmistir (Bardsley ve Rhodes, 1996, s. 355).

Diger Faktorler

bazi aragtirmalarda gecikme davranisini agiklamada diger faktorler iizerinde
de durulmustur. Sézgelimi ingiltere’de 1992 Istihdam Arastirmasinin érnekle-
mini kullanan Clark, Peters ve Tomlinson (2005, s. 291) hem ekonomik hem
de psikolojik degiskenlerin rol oynadig1 gecikmelerin hizmet ve 6zel sektor ¢a-
lisanlar1 arasinda daha yaygin oldugunu tespit etmislerdir. Arastirmada, ay-
rica, cinsiyet, sektor ve iskolu gibi degiskenlere bagli olmakla birlikte bir ¢ali-
sanin isine ayda en az bir kez gecikme olasiiginin %30 diizeyinde oldugu 6n-
gorilmistr.

ligi cekici bir calisma Bardsley ve Rhodes (1996, s. 361) tarafindan yapil-
mistir. New York’ta faaliyette bulunan bir isletmenin 225 ¢alisani arasinda ger-
ceklestirilen arastirmada motivasyon ve dakikligin ise gecikmelerin temel yor-
dayicilari oldugu sonucuna ulagilmstir.

Rogelberg vd. ise (2014, s. 323) 665 katilimci arasinda yaptiklari bir aras-
tirmada toplantilara gecikmenin nedenlerini sorgulamislardir. Sonuglar, ge-
cikmelerin istifa niyeti, yas, toplantidan beklenti ve titizlik gibi degiskenlerle
iligkili oldugunu géstermektedir.

Yontem

Veri Seti

Veriler, istanbul’da faaliyet gdsteren bir atik yonetim sirketinin insan kaynaklar
otomasyon sistemi kayitlarindan derlenmistir. Veri seti, mesaiye 5 ile 60 dakika
arasinda geciken 128 calisana ait 2,433 gecikme vakasina iliskin kayitlar1 kapsa-
maktadir. Orneklem periyodu, verilerin derlendigi sirketin paylasmay: uygun
gordigii 1 Ocak-31 Aralik 2015 dénemini icermektedir. Veriler, 6rneklem peri-
yodunda mesaiye geciken ¢alisanlarin demografik ve ise iligkin nitelikleri ile ge-
cikme stireleri ve gecikme tarihlerine ait bilgileri icermektedir.
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Orneklem

Orneklem agirhkl olarak erkek, bilyiik dlciide mavi yakah ve géreceli olarak
genctir. Spesifik olarak 6rneklemin %84’ (108) erkek, %78'i ise, mavi yakali
¢alisandan olusmaktadir. Ortalama yas 36,2’dir (25 ile 55 yas arasinda degisen
yaslarda). Ortalama kidem siiresi, 8,4 yildir. Orneklemin %44’ii iiniversite me-
zunudur. Calisanlarin %68’i evli, %57’isinin 1 ile 3 arasinda degisen ¢ocugu
bulunmaktadir. Orneklem grubunda ortalama gecikme siiresi 28,8 dakikadir.

Degiskenler

Gecikme, arastirmanin bagiml degiskenidir. Gecikme mesai baslangicina geci-
kilen dakika bazinda 6l¢iilmiistiir. Bagimsiz degiskenler ise, demografik degis-
kenler (cinsiyet, yas gibi), isle iliskili faktorler (birim, pozisyon gibi) ve isle ilis-
kili olmayan faktorlerden (giin, ay, burg gibi) olusmaktadir.

Bur¢ sembolleri bu arastirmada érneklemi dogum tarihlerine gore simifla-
manin pratik bir araci olarak kullanilmistir. Amag, ¢alisanlar arasinda mesaiye
gecikme davranisinin dogum tarihlerine gore ne 6l¢lide farklhlastigini ve do-
gum tarihinin gecikme davranisini ne 6l¢iide etkiledigini analiz etmektir. Bu
acidan burg degiskeni asagida acikladigi sekliyle ¢alisanlarin dogduklar: giin
ve aya karsilik gelen bur¢ sembolleriyle sinirhidir ve érneklemin kisilik yapisi
ya da astroloji baglaminda bir karsilig1 yoktur.

(1) Ates Burglar [(Kog 21 Mart-20 Nisan), Aslan (23 Temmuz-23 Agustos) ve

Yay (23 Kasim-21 Aralik)]

(2) Toprak Burglari [(Boga (21 Nisan-20 Mayis), Basak (24 Agustos-23 Eyliil)
ve Oglak (22 Aralik-20 Ocak)]
(3) Hava Burglar [ikizler (21 Mayis-20 Haziran), Terazi (24 Eyliil-23 Ekim) ve

Kova (21 Ocak-18 Subat)]

(4) Su Burglari [Yenge¢ (21 Haziran-22 Temmuz), Akrep (24 Ekim-22 Kasim)
ve Balik (19 Subat-20 Mart)]

(Cilt: 8, Yil: 8, Say1: 20) Emek ve Toplum 87



Tekin Akgeyik

Arastirma Sorulari

Arastirma {i¢ temel hipotezi yamitlamay1 hedeflemektedir: (1) ise gecikme dav-
ranisi acisindan demografik gruplar arasinda istatistiki olarak anlaml bir fark-
lilik var midir? (2) Bagimli ve bagimsiz degiskenler arasindaki korelasyon ilis-
kisinin yonii ve giicli nedir? (3) Demografik, isle iliskili olan ve isle iliskili olma-
yan degiskenler mesaiye gecikmeyi ne 6l¢lide aciklamaktadir?

Veri Analizi

Deskriptif istatistikler, gecikme verilerinin ortalama ve standart degerlerini
analiz etmede kullanilmistir. ANOVA analizi ile demografik gruplar arasindaki
farklilik analizleri yapilmistir. Arastirmanin bagiml ve bagimsiz degiskenleri
arasindaki iliskinin giicli ve yonii Pearson korelasyon analizi ile 6l¢tilmiistiir.
Nihayet, mesaiye gecikmeyi etkileyen faktorleri tanimlamada hiyerarsik reg-
resyon analizi kullanilmistir.

Sonugclar

Deskriptif istatistikler
Tablo 1’de gecikmelere iliskin deskriptif istatistikler 6zetlenmektedir. ANOVA
analizleri 6rneklem grubu arasinda gecikme davranisi agisindan istatistiki ola-
rak anlamh farkhihklar oldugunu gostermektedir. Ornegin kadin ¢calisanlarin
erkek calisanlara kiyasla daha yliksek gecikme siiresine sahip oldugu goriil-
mektedir. Benzeri bir farklilik bekar ve evli ¢alisanlar arasinda gozlenmistir.
Ayrica U¢ ve daha fazla ¢ocugu olan calisanlarin iki veya daha az ¢ocugu olan
calisanlara kiyasla daha fazla gecikme egiliminde olduklar1 goériilmektedir.
Gecikme aym zamanda egitim diizeyi agisindan da farklilasmaktadir. Uni-
versite mezunu olanlarin gecikme davranisini daha fazla sergiledikleri anlagil-
maktadir. Bir diger farklilik birimler arasinda tespit edilmistir. Analizler des-
tek birimlerinde goérev yapan calisanlarin operasyon ve teknik birimi ¢alisan-
larina gore ise daha fazla geciktiklerine isaret etmektedir. Bir diger bulgu, ¢ali-
sanlarin yillin ikinci periyodunda (Temmuz-Aralik) gecikmeye daha egilimli
olduklar: yoniindedir. Ayrica ¢alisanlarin hafta i¢i mesailerine hafta sonu me-
sailerine kiyasla daha fazla geciktikleri gorilmektedir. Nihayet gecikmenin ¢a-
lisanlarin dogum tarihlerine gore degistigi anlasilmaktadir.
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Tablo 1. Deskriptif Istatistikler

Degiskenler Mesaiye Gecikme Siiresi (dk.)
Ortalama Standart Sapma
Cinsiyet Erkek 28,4 16,8
Kadin 30,2* 17,6
Medeni Durum Bekar 27,8 17,8
Evli 29,3* 16,5
Cocuk Sayis1 Cocugu yok 28,2 17,9
1 28,6 16,1
2 28,1 15,2
3 veya daha fazla 30,8* 17,1
Egitim Diizeyi Universite mezunu olma- 26,3 15,9
yanlar
Universite mezunlari 30,3%* 17,5
Birim Destek 31,8** 17,1
Operasyon 29,5 17,8
Teknik 22,6 15,1
Ay Ocak-Haziran 25,6 16,5
Temmuz-Aralik 30,5** 17,1
Gilin Hafta igi 29,1* 17,1
Hafta sonu 24,5 159
Burglar Ates (Kog, Aslan ve Yay) 29,7 16,9
Toprak (Boga, Basak ve Og- 29,1 17,9
lak)
Hava (ikizler, Terazi ve 26,7 16,2
Kova)
Su (Yengeg, Akrep ve Balik) 29,9* 17,1
*p <.05**p <.001
Korelasyon Analizi

Arastirma degiskenleri arasindaki korelasyon analizi sonuglar1 Tablo 2’de
gorilmektedir. Korelasyon matrisine gore, “mesaiye gecikme” bagiml degis-
keni tiim bagimsiz degiskenlerle istatistiki olarak anlaml sekilde iliskilidir.
Ornegin gecikme ile cinsiyet arasinda zayif ancak anlaml ve pozitif yonlii
iliski oldugu goriilmektedir (r=.05). Bu iliski, kadin ¢alisanlarin erkeklere ki-
yasla gecikmeye daha egilimli olduguna isaret etmektedir.

Benzer bir iliski yas (r=.06) ve kidem (r=.06) degiskenleri acgisindan da
gecerlidir, dolayisiyla daha yasli ve kidemli calisanlar arasinda gecikme dav-
ranisinin daha yaygin oldugu ifade edilebilir.

Ayrica gecikmelerin “medeni durum” ve “sahip olunan ¢ocuk sayis1” de-
giskenleri ile pozitif yonlii bir iliskiye sahip oldugu gézlenmistir. Bu durum,
evli ve 3 ya da daha fazla ¢ocugu olan ¢alisanlarin ise gecikme sorununu daha
fazla yasadiklarina isaret etmektedir.

Ayrica egitim diizeyi ile gecikme arasinda pozitif yonlii bir iliski tespit
edilmistir (r=.12), dolayisiyla yiiksek egitimli calisanlarin mesaiye gecik-
meye daha egilimli olduklar1 anlasilmaktadir.
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Tablo 2. Korelasyon Analizinin Sonuglari

Degiskenler 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
1. Mesaiye

gecikme -

2. Cinsiyet ,05% _

3.Yas ,06%* -01 _

4. Medeni hal ,05% -26%%  39%*

5. COCUk sa- ,05% - A45* JAGH* ,69%* B

yist

6.Egitimdi- jou o g o5 o100

zeyi

7. Kidem 06 04 71 8% 40 L 11%* .

8. Birim G254 B4R 7R 05F .01 24%% 35w -

9. Ay 4% 0% 12%F 02 -06%F 07 o110 07 _

10. Burg 6% 10%  -04%  24%  _08% 0% 13% . 12% 03 _

**p< 0.01, *p< 0.05

Ote yandan gecikme davranisi ile birim arasinda géreceli olarak giiclii ve ne-
gatif yonli (r=-.25) bir iliski bulunmustur. Ayrica gecikmelerle ay degiskeni
arasindaki iliski pozitif yonlidiir (r=.14). Nihayet gecikmelerin bur¢ degis-
keni ile pozitif bir iliskiye (r=.16) sahip oldugu goriilmektedir. Bu durum, su
burg¢ grubuna mensup calisanlarin daha fazla gecikme yasadigina isaret et-
mektedir. Pozisyon, yaka tipi ve giin degiskenleri ile mesaiye gecikme davra-
nig1 arasinda istatistiki olarak anlaml bir iliski olmadig1 gézlenmistir.

Gecikmeye Neden Olan Faktorler
Ise gecikmelerin agiklayic1 degiskenlerini analiz etmek amaciyla hiyerarsik
regresyon analizi kullanilmistir. Bagimsiz degiskenler modele ii¢ adimda
dahil edilmistir. Tablo 3’te li¢ regresyon modelinin sonuglar1 goériilmektedir.
Ilk asamada modele demografik degiskenler (cinsiyet, yas, medeni du-
rum, cocuk sayisi ve egitim) dahil edilmistir. Bulgular, 1. model’in bir biitiin
olarak istatistiki acidan anlamli ve demografik degiskenlerin mesaiye ge-
cikme davramisindaki degisimi %2,6 oraninda agikladigini goéstermektedir
(F=12,779, p<.001). Demografik degiskenler arasinda en giiclii yordayici egi-
tim duzeyidir (B=.14, p<.001). Bu durum, egitimli ¢alisanlarin diistiik egitim
diizeyine sahip calisanlara kiyasla mesaiye gecikmeye daha egilimli oldu-
gunu gostermektedir. Ayrica analizler yasin ($=.05, p<.05) gecikmelerin bir
diger aciklayic1 degiskeni olduguna isaret etmektedir. Dolayisiyla ileri yas-
lardaki ¢alisanlar arasinda gecikmeler daha fazla yasanmaktadir.
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Tablo 3. Hiyerarsik Regresyon Analizinin Sonuclari

Degiskenler 1. Model** 2. Model ** 3. Model**
B SE B B SE B B SE B
Demografik faktorler

(1) Cinsiyet 97 ,95 24 -2,19 97 -05%  -2,85 ,95 -07*
(2) Yas ,14 ,07 ,05% 17 ,09 ,06 27 ,09 ,09
(3) Medeni durum ,26 ,96 ,01 1,4 ,96 ,04 2,94 ,96 ,08
(4) Cocuk sayis1 ,56 ,38 ,04 ,05 ,38 ,01 -22 ,38 -,02
(5) Egitim 1,24 ,19 ,14** 74 22 ,08** 87 ,22 ,10%*
isle ilgili nitelikler
(6) Kidem -,25 11 -,07* -33 11 -,09
(7) Birim -4,83 45 ,Zt;)** -4,52 44 -,24*
(8) Yaka tiirii -, 14 ,86 501 ,78 ,85 ,02%*
Diger faktérler
(10) Ay 4,15 ,70 ,12%*
(11) Gin 46 21 ,04*
(12) Burg ,82 ,09 L17%*
Model i¢in R? %2,6 %7,4 %11,5
R? degisim oram %2,6 %4,9 %4,1
F Degisimi 12,779 43,336 36,922

*P <0.05 **P <0.01

2. adimda modele demografik degiskenlerle birlikte isle ilgili degiskenler
katilmistir. Model bir biitiin olarak istatistiki acidan anlamlidir ve degisken-
ler gecikmeleri %7,6 oraninda agiklamaktadir. Birim ($=-.26, p<.001) mesa-
iye gecikmeyi aciklayan en gii¢lii degiskendir. Bu sonug, operasyonel ve tek-
nik birimlerde gérev yapan c¢alisanlara kiyasla destek birimlerinde calisan
kisilerin daha yiiksek gecikme egilimine sahip oldugunu gostermektedir. Ki-
dem de negatif yonlii bir diger yordayicidir. Bu durum, daha az kidemli ¢ali-
sanlarin kidemli ¢alisanlara kiyasla daha yiiksek gecikme davranis: sergile-
digine isaret etmektedir.

Ugiincii asamada isle iliskili olmayan nitelikler (ay, giin ve burg gibi) mo-
dele dahil edilmistir. Is dis1 degiskenlerin d4hil edilmesiyle modelin gecikme
davranigini agiklayici oran1 %11,5’e yiikselmistir (F=36,922, p<.001). Isle
iliskili olmayan gostergelerin her li¢ii de istatistiki olarak anlamlidir. Mesaiye
gecikme ile iliskisi en gli¢lii degisken burctur (=.17, p<.001). Bulgular, Yen-
geg, Akrep ve Balik burcundan olan ¢alisanlarin daha yiiksek gecikme ora-
nina sahip oldugunu géstermektedir. Ay degiskeni de gecikmelerin yordayi-
csidir (B=.12, p<.001). Buna gore, ¢alisanlar 6zellikle yilin ikinci yarisinda
daha fazla gecikmektedirler. Nihayet glin mesaiye gecikmenin bir diger de-
giskeni olarak 6n plana ¢ikmistir ($=.04; p<.05). Analizler, calisanlarin hafta
sonuna kiyasla hafta icinde gecikmeye daha fazla egilimli olduklarina isaret
etmektedir.

(Cilt: 8, Yil: 8, Say1: 20) Emek ve Toplum 91



Tekin Akgeyik

Genel Degerlendirme ve Sonug

Mesaiye gecikme verimlilik kayiplar1 yaninda, finansal (isgiicii maliyeti gibi)
ve finansal olmayan (is disiplinsizligi, sorusturmalar gibi) maliyetlere yol
acan 6nemli bir sorundur. Buna karsilik, literatiirde gecikmelerin nedenleri
ve sonuclar1 konusunda goreceli olarak sinirli sayida arastirma mevcuttur.
Bu aragtirmanin amac, istanbul’da faaliyet gosteren bir atik yonetim sirketi-
nin érneklemi kapsaminda mesaiye gecikmenin yordayicilarini analiz etmek-
tir. Analizler sonucunda arastirmanin temel bulgularini 6zetlemek miimkiin-
diir.

11k olarak, hiyerarsik regrasyon analizi bulgularina gére; yas ve egitim dii-
zeyi (demografik degiskenler), kidem ve birim (isle ilgili nitelikler) ile ay, giin
ve burc (isle iliskili olmayan degiskenler) calisanlarin ise gecikmesinin agik-
layic1 degiskenleridir. Bu sonug, yasin gecikmenin aciklayici degiskeni ol-
dugu sonucuna ulasan Balow (2015, s. 17), Rogelberg vd. (2014), Shapira-
Lishchinsky (2012, s. 319) ile Bardsley ve Rhodes’in (1996, s. 361) arastirma
bulgulariyla ortiismektedir. Sonuglar ayrica arastirmalarinda kidemin ge-
cikme davranisinin yordayicist oldugu sonucuna ulasan Eder ve Eisenber-
ger'in (2008, s. 60) arastirmasiyla paralel bulgulara sahiptir. Buna karsilik,
kidemin ise gecikmelerin agiklayici degiskeni olmadigini kaydeden Balow’un
(2015, s. 19) arastirmasiyla ortiismemektedir. Benzer bicim arastirma bul-
gulari, egitimin gecikme davranisinin aciklayici bir degiskeni olmadigi sonu-
cuna ulasan Bardsley ve Rhodesun (1996, s. 361) sonuglariyla értiismemek-
tedir.

Ikinci olarak, korelasyon analizinin sonuglari mesaiye gecikmenin cinsi-
yet, yas, egitim diizeyi, medeni durum, ¢ocuk sayisi ve kidem ile istatistiki
acidan anlamli ve pozitif yonlii korelasyon iliskisine sahip oldugunu goster-
mektedir. Buna karsilik, gecikme degiskeni ile birim arasindaki korelasyon
iliskisi negatif yonliidiir. Bu bulguy, cinsiyet ile gecikme arasinda korelasyon
iligkisi oldugunu bulan Shapira-Lishchinsky ve Even-Zohar'in (2011) arastir-
masiyla ortiismektedir. Ayrica bu sonug, yasin gecikme ile korelasyon iliskisi
oldugunu tespit eden Bardsley’in (1987, s. 72) bulgulariyla 6rtiismektedir.
Benzer bicimde, bulgular ¢ocuk sayisi ile mesaiye gecikme arasinda anlaml
bir iliski oldugu sonucuna ulasan Blau, Tatum ve Cook’un (2004) ¢alismasiyla
paralellik tasimaktadir. Ancak, bulgular Koslowsky vd. (1997) ile Hanisch ve
Hulin’in (1991, s. 120) sonuglariyla farklilasmaktadir. Arastirmacilar demog-
rafik faktorlerle (cinsiyet, yas ve egitim) gecikme arasinda korelasyon iliskisi
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olmadig1 sonucuna ulagsmislardir. Sonuglar, Balow’'un (2015, s. 17) arastirma
bulgulariyla 6rtiismemektedir. Balow (2015, s. 17) ¢alismasinda medeni du-
rum, yas, kidem ve ¢ocuk sayisinin mesaiye gecikmeyle iliskili olmadigini
gostermistir. Ayrica cinsiyet, egitim diizeyi ve kidemin gecikmelerle iliskili
olmadig1 sonucuna ulasan Bardsley’'in (1987, s. 72) arastirmasi da bu calis-
manin bulgularindan ayrismaktadir.

Arastirmanin bir diger sonucu, mesaiye gecikmenin burg degiskeni ile ko-
relasyon iliskisine sahip olmasidir. Buna gore, Su Burglari olan Yengec, Akrep
ve Balik burcu calisanlarinin diger burglara mensup calisanlara kiyasla ge-
cikmeye daha egilimli olduklar1 goriilmiistiir.

Bir baska bulgu ise, gecikmenin ay degiskeni ile korelasyon iliskisine sa-
hip olmasidir. Analizler, ¢alisanlarin yilin ikinci yarisinda gecikme davrani-
sin1 daha fazla sergilediklerini ortaya koymaktadir.

Ote yandan ANOVA analizleri gecikme davraniginin cinsiyet, medeni du-
rum, ¢ocuk sayisi, egitim diizeyi, birim, ay, giin ve burclara gore istatistiki
olarak anlamh sekilde farklilastigin1 gdstermektedir. Bu sonug, Bardsley’in
(1987, s. 74) erkekler lehine anlaml gecikme farkliliklari tespit ettigi arastir-
masinin bulgulariyla értiismemektedir. Benzer bicimde bulgular erkeklerin
kadinlara kiyasla daha fazla geciktigi sonucuna ulasan Shapira-Lishchinsky
ve Even-Zohar'in (2011, s. 439) arastirma sonuglarindan ayrismaktadir.

Sonug olarak, arastirma bulgulari calisanlarin mesaiye gecikmesini etki-
leyen gesitli faktorler oldugunu gostermektedir. Gelecek arastirmalar acisin-
dan gecikme davranisini etkileyebilecek muhtemel diger faktorlerin incelen-
mesi onemlidir. Bu kapsamda kisilik yapisi, is tatmini ve orgiit kiiltliriiniin
mesaiye gecikmelerin agiklayici degiskenleri olarak sorgulanmasi uygun
olur.
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Oz

Calisma kavramina yiiklenen anlam ve galisma olarak tanimlanan aktivitelerin kapsami
tarihsel slrecgte degiskenlik gostermistir. Belirtilen degiskenlik genel olarak Uretimsel
iliskilerdeki dontstimlerle ilgilidir. 18. Yuzyilin son geyreginden 19. yizyilin ortalarina
kadar siiren birinci sanayi devrimi mekanik tretimi ortaya ¢ikarmistir. ikinci sanayi dev-
rimi ise montaj hattinin ve elektrigin devreye girmesiyle seri tGretimi mimkin kilan bir
surectir. Dijital Devrim olarak da anilan lglncl sanayi devriminin temel konusunu oto-
masyon olusturmaktadir. Giiniimizde, bilgi teknolojilerinin ve elektronigin endustriyel
hayata entegrasyonu s6z konusu bulunmaktadir. Bu makalede uzak gelecek zamanda
¢alisma hayatinda lretimdeki muhtemel degisiklik ve kisaca, istihdam edilmede gercgek-
lesebilecek gelismeler Uzerinde durulmustur. Uzak gelecekten anlatiimak istenen, cey-
rek yuzyillik bir donemdir. Calisma hayatinda gercgeklesebilecek olan degisikliklerin mak-
ro acidan degerlendirilmesi amacglanmaktadir. Bu calismanin kapsami ileri derecede
teknolojiye sahip endustriyel yapida genel is yapis seklidir. Her bir endustriyel donu-
simde bazi lilkeler bu siireglere tam olarak entegre olabilirken bazi Ulkeler ise bu siireg-
leri tam olarak gergeklestirememektedir. Evrensel, es zamanli bir calisma motifi gercek-
lesmemektedir. Bu baglamda makalede paradigmal seviyede yorumlayici yaklasim ter-
cih edilmistir. Sonug olarak, kitlesel Gretimin ve bireysellestirilmis Gretimin birlikte dev-
rede olacag ifade edilebilir. Calisanlarin sofistike endistriyel araglara ve yapilara yaban-
c1 kalabilmesi muhtemeldir. Boyle bir durumda galisanlarin sahip olmasi gereken yetkin-
likler degisiklige ugrayacaktir. Ayrica istihdam edilme kisa donemli olabilecek ve
mekansal degisiklikler gerektirebilecektir.
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Calismanin Déniisiimi Uzerine Kisa Bir Degerlendirme

A BRIEF EVALUATION ON THE TRANSFORMATION OF
THE WORK

Hasan Yuyucu

ABSTRACT

The scope of activities defined as meaning and study in the concept of work varied in
the historical process. The mentioned variability generally relates to transformations in
productional relations. The first industrial revolution, which lasted from the last quarter
of the 18th century to the middle of the 19th century, revealed mechanical production.
The second industrial revolution is a process that enables mass production with the
introduction of the assembly line and electricity. The basic subject of the third industrial
revolution, also known as the Digital Revolution, is automation. Nowadays, integration
of information technologies and electronics into industrial life is in question. This article
focuses on the possible changes to production in the working life and, in short, the
developments in employment in the distant future. In this article the distant future is a
guarter-century. Intended to evaluate the possible changes in working life from a macro
perspective. The scope of this article is the general business style in industrial structure
with advanced technology. In each industrial transformation, some countries can be
fully integrated into these processes while others do not fully realize these processes. A
universal, simultaneous work pattern is not realized. In this context, the interpretive
approach is preferred in the paradigmatic level. As a result, it can be stated that mass
production and individualized production will be activated together. Employees are
likely to remain alien to sophisticated industrial vehicles and structures. In such a case,
the competencies that employees should have are subject to change. In addition, em-
ployment may be short-term and may require place changes.

Keywords: Work, Industry 4.0, 3D Printer, Employment
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Giris

Calisma kavrami tarihte fertlerin hayatinda ve toplumlarin yapisinda temel
teskil edici bir 6neme sahip olmustur. Bir kavram olarak ge¢mis zamanlar-
dan baglayarak olumlu veya olumsuz anlamlar yiiklenmistir. Modern an-
lamda ise ¢alisma, kapitalist endiistriyel siirecle ortaya ¢ikmistir. Bu maka-
lede calisma fiilinde gerceklesebilecek degisimler genel hatlariyla degerlen-
dirilmeye calisilmistir. Gerceklesmesi muhtemel degisimler icin uzak gele-
cek zaman tanimlamasi baz alinarak degerlendirmeye gidilmistir. Burada
kastedilen stire ¢eyrek ylizyillik bir ddnemi kapsamaktadir.

Makale iki boliim olarak diizenlenmistir. Birinci boéliimde ¢alisma kav-
ramt literatlirdeki bazi kaynaklara goére iiretim yontemlerindeki degisiklik-
lerle iliski icinde ortaya konulmaya c¢ahisilmistir. ikinci béliimde ise yeni
endiistriyel gelismeler baglaminda genel olarak calismanin nasil bir degisim
gecirebilecegi ifade edilmeye calisiimistir. ileri derecede endiistriyel tekno-
lojilerin yeni belirginlesmeye basladig1 bir evrede genel hatlar etrafinda bir
degerlendirme gergeklestirilmeye c¢alisilacaktir.

Calisma Kavraminin Ge¢mis Zamandan Bugiine Serencami

Calisma kavraminin sahip oldugu anlam ge¢mis zamanlarda degisiklik gos-
termistir. Ingilizce sozliikte labor kelimesi calisma, is, emek; zahmet, sikinti
anlamlarina gelirken work kelimesi is, calisma, emek, mesgul olma anlamla-
rina gelmektedir (Redhouse, 2015, s.548, 1140). Romalilarin ¢alisma faali-
yetini karsilamak icin kullandiklari labour kelimesinde zahmet ac1 1zdirap
gibi anlamlar mevcuttur (Bozkurt, 2014, s.50). 18. Yiizyilin sonlarinda tire-
timin degisen yapisina bagh olarak emek, bireyin toplumla iliskide bulun-
masini saglayan bir anlam edinmistir (Meda, 2004, s. 93).

Calisma kavraminin emek, is gibi kavramlarla 6zdeslikler sunmasi anlam
bakimindan bazi karisikliklara sebep olabilmektedir (Lordoglu ve Ozkaplan,
2003, s.3).

Emegin temel olarak ortaya konuldugu saha da zaman icerisinde degi-
sime ugramistir. Emege iliskin topraga dayal eski konvansiyonel yapi orta-
dan kalkmistir. {s béliimiine dayali modern zamanlarin ¢alisma hayatinda
emek ve is kavramlar: gecisken bir hal almistir. Topraga dayal yapinin de-
gismesiyle birlikte topraga dayal miilkiyet degisime ugramis, burjuvazinin
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olusturdugu sermaye baslica miilkiyet unsuru olarak belirmistir (Drucker,
2000, s. 5).

Calisma kavramu ile ilgili olarak sermayenin baslica miilkiyet unsuru ha-
line gelmesinden s6z ederken kapitalizmin kisaca ne oldugunun a¢iklanma-
s1yerinde olacaktir. Avrupa’da feodal yapinin biiyiik oranda ¢6ziilmesinden
sonra hakim ekonomik sistemi ifade etmek icin kullanilan bir terimdir.
Uretim araglarina sahip olan kesim ile bir gelir elde etmek icin emegini sarf
etmek zorunda olan kesimler arasindaki iliskiler biitiintidiir (Rand, s.3).

Calismanin ge¢mis yiizyillardan beri alisilageldik formu kapitalizm olgu-
su ile degismis, iiretim siireclerinden baska olarak fertlerin toplumsal iligki
bicimleri de degismistir. Kapitalizm, 18.Ylizyilda Bat1 Avrupa’da ortaya c¢i-
kan Sanayi Devrimi ile esasen belirginlesmis bir ekonomi ve toplum tipi
olarak isimlendirilmektedir (Outhwaite, 2008, s.398). Sanayi Devrimi ise
baz1 yazarlar tarafindan tarihsel siireklilige atif yapilarak baslangi¢ olarak
16. Yiizyila kadar gotiiriilebilmektedir (Bozkurt,2014, s.6)

Kapitalizm, énceki toplumlardan farkli olarak tiretime yonelik uzmanhk
alanlari sistematik olarak altbéltimlere ayirip bélmistiir. Bu durum top-
lumsal is béliimiinden farklilik arzeder. Kapitalizm 6ncesi toplumlarin sahip
oldugu is bolimiinde mesleki yeterlilikler varken kapitalist is bolimii bu
mesleki yeterliligi ortadan kaldirarak, ayrintili olarak parcalara boéliinmiis
bir atélye is b6limiinii kabul ettirir (Braverman,2008, s. 93,95).

Uretimde artik séz konusu olan kitlesel iiretimdir. Uretimin Kitleselles-
mesi yeni bir dénemin baslangicini teskil eder ve burada karsimiza Fordist
lretim sistemi cikmaktadir. Fordizm ii¢c esas {lizerinden yiriitiilmiistiir.
Bunlar: Uriiniin standartlagtirlmasi, montaj hatti ve iscilerin iirettikleri
{iriinleri satin alabilmelerinin saglanmasidir. Uretim hattinda ustalik bece-
risine dayali herhangi bir iscilige yer verilmezken belirli boliimlerdeki isci-
ler en kiiciik parcaya ayrilmis isi rutin olarak her giin yapmaktadirlar (inan,
2012, 5.208).

Calisma kavrami Sanayi Devriminden sonra giiniimiizdeki bilindik anla-
mina kavusmustur. 18. Yiizyildan itibaren ¢alisma kavrami bir orgiitsel
yapida istihdam edilmek ve kisinin burada gosterdigi emek karsiliinda
licret elde etmesi olarak anlam kazanmistir (Oren, 2013, s.18). Modern an-
lamda calisma fikri endiistriyel kapitalizm ile var olmustur. Daha onceki
donemlerde ise feodal hiyerarsik iliskiler i¢inde asiller hesabina gereken
liretimi yerine getiren serflere calisan insanlarin yaptiklar isi ifade etmek-
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tedir. Veya bahsedilen bu hiyerarsik ag haricinde kisinin kendi ge¢imi icin
yaptig1 giinliik rutin isleri kapsamaktadir.

Endiistriyel kapitalizmdeki ¢alisma kavrami ticretli emek anlamina gel-
mektedir. Buradaki calismada esas olan is¢i ile isveren arasinda tabilik bagi
kuran is sozlesmesidir. Ucretli emek ile eski zamanlarin bagimsiz emegini
temel olarak birbirinden ayiran da bu is sbézlesmesidir. Isci, kendisi icin
belirlenen is yiikiimliiliigiinii yerine getirmesi karsiliginda gelir elde etmek-
tedir. Buradaki iliski bir miibadele iliskisidir (Meda, 2004, s.147). Bahsedi-
len miibadele isciler icin yeni iiretim diizeni igerisinde kendilerini bagiml
hale getiren ve yaptiklari isler iizerindeki kontrollerini ve inisiyatiflerini
baskalarina devrettiren bir miibadeledir. Eve dayali liretimin yerini fabrika-
lar ve madenler almistir. Kitlesel {iretime dayali isler icin zamansal bir di-
siplin hakim hale gelmistir ve bu durum is saatleri disindaki zamani da kap-
sayarak insan i¢cin zamanin dogasini bastan tanimlamistir. Boylece isverenle
emegini satma karsiiginda gerceklestirilen is sézlesmesi iscinin birtakim
ozgiirliiklerini feda etmesini gerektirmistir (Budd,2016, s. 86).

Kitlesel liretim ve is s6zlesmesine dayali bagimlilik iliskisi Ténnies’e go-
re “gemeinshaft” (cemaat, beraber olma) iligkisinin yerine “gesellshaft™
(toplum) gecirmistir. Gemeinshaft ‘toplumsal degismenin sinirli olduguy, aile
hayati lizerine bir yapidir. Ortak hayat tecriibelerine sahip insanlarin bu
tecrilbbeden faydalanarak hareket etmesi s6z konusudur. Gesellshaft’ ta ise
toplumsal biitiin i¢erisinde insanin yalnizligi vardir. Kisinin mekana baglli-
g1 azalmistir ve Kisisel ¢ikarlar 6nem tagimaktadir (Bozkurt,2014, s. 87)

Calisma ortamdaki mekansal degisiklikler ve belirtilen eski toplumsal
anlayistan uzaklasma stireci kisinin kendisine ve cevresine dair algilarini
degistirmis, isyerinde yabancilasma olarak tanimlanan olgunun zeminini
hazirlamistir.

Bireyin kendi 6zgiirliik alani igindeki 6zerkligi kisitlanmistir. Yeni calis-
ma diizeni ile birey alisilageldik aidiyet duydugu iliskilerden koparilmistir.
Calisma fiilindeki mekansal ve zamansal degisimlerden baska olarak birey,
kar1 olabilecek en genis kesimler iizerinden elde etmeyi amagclayan kitlesel
tiretim ile en fazla kisiye olabilecek en yliksek doyumu saglamay1 amacla-
yan tiiketim toplumu anlayisi neticesinde de kisitlanmustir (illich,2011, s.
25). Kimlik artik kisilerin neyi tiikettikleri tizerinden anlamlandirilmaktadir
ve bu sekilde ¢alisma fiili {izerinden edinilen kimlikler toplum tarafindan
eski anlamlastirilmasindan uzaklasmaktadir (Strangleman ve Warren,2015,
s.146).
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Bu siirecin bir devami olarak is¢i ve isveren arasindaki bireysel iliskiler
zamanla taraflarin 6rgitlii gruplar1 arasindaki kurumsallasmis iliskilere
dontismiistiir. Endiistri iliskileri olarak karsimiza ¢ikan bu gelisim devletin
de icerisinde oldugu, ¢alisma kosullar1 orijinli toplu pazarliklara dayali di-
namik bir yapiyi ifade etmektedir (Celik ve Akkaya, 1999, s.13).

Endiistri iliskileri etkilendigi degiskenler bakimindan ¢esitlilik tasidigin-
dan dolay1 uluslararasi boyutta farkli sekillerde tanimlanmaktadir. Bu du-
rum endiistri kelimesine yiiklenen anlamdan kaynaklanmaktadir. Baz1 aka-
demisyenler endiistri iliskilerinin yalmizca sanayi sektoriindeki iliskileri
kapsadigini ifade ederken bazi akademisyenler ise endiistri iliskilerinin
sanayi sektdriinden baska tarim ve hizmet sektorlerindeki iliskileri ve ka-
mudaki iligkileri de kapsadigini ileri stirmektedirler (Tokol, 2015, s. 2).

ifade edilen bu siiregler icerisinde ¢alisma kavramu ile ilgili olan bos za-
man mefhumunu da kisaca belirtmek gerekmektedir. Cilinkii endiistriyel
anlamda c¢alisma formu ortaya ¢ikmadan 6nce kisinin calisma faaliyeti ve
bos zaman olarak nitelenebilecek kendine ait zaman dilimi i¢ ice ge¢mis bir
biitiinken, endiistriyel anlamda calisma faaliyeti ile bu biitlinliik degisime
ugramistir. Bos zaman denildiginde kapitalizmin yeni bir form verdigi ¢a-
lisma kavrami ile yakin bir iliski tizerinden anlamlandirilmalara gidilebil-
mektedir. Artik insanin bos zamani yapilan isle baglantili durumdadir. Bos
zaman, gerceklestirilen isin stresinden, verdigi mecburiyet hissinin olus-
turdugu kisitlanma psikolojisinden uzaklasma anlami edinmistir. Bu ba-
kimdan kapitalist ¢alisma siireci ile bos zaman arasinda yakin bir iliski bu-
lunmaktadir (Aytag, 2004, s.3).

Bos zaman konusu lizerinde ¢alisan akademisyenler, modern zamanlarla
bos vaktin artik tiiketimci bir anlam kazandigini ifade etmektedirler (Aytac,
2004, 5.10).

Antikcag’da fiziksel giice dayali liretimin disinda diisiinsel bir alan, Orta
¢ag’da ise ilahi bir doygunluga erismeyi saglayan bir periyot olarak deger-
lendirilen bos zaman, ifade edilen bu anlamlarindan endiistrilesme ile kop-
mustur (Bahadir, 2016, s. 7).

Bos zaman, is dis1 alanda insanin fitrati1 geregi kendisine ayirdigi bir din-
lenme vakti, bir 6zgiirliik alan1 ve kendisine deger katici faaliyetlerle ilgi-
lenme alani olmaktan uzaklasmistir. Bos zaman ¢alisma yasaminin tamam-
layici bir unsuru haline déniismiistiir. Bu noktada yabancilasma olgusu ile
karsilagilmaktadir.
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Erich Fromm’a gére modern endistriyel toplumlarda fiillerin sonuglari
insana hiikmeder durumdadir. Insan bir yabancilasma icerisindedir ve bu
yabancilasma hem kendinden uzaklasma hem de diger insanlardan kopma-
y1 kapsar bir durumdadir. Her seyi tiiketim ile 6zdeslestiren insan i¢in hayat
anlamsizlagmistir. Arzu edilen seylerin alinabilmesi iizerine insa edilen bir
mutluluk anlayis1 modern endtistriyel toplumlarin ortak 6zelligi haline gel-
mistir (Osmanoglu, 2016, s.84-85).

Calismanin Doniigiimii

Toplumsal liretim giderek daha az ¢alisma talep etmektedir ve boylece cari
licret diizeyleri diistiigiinden dolay1 bir kisinin ticretli bir iste ¢calisarak ken-
dine yeterli bir gelir saglamasi zorlasmaktadir (Gorz ,2014, s.109). 1980
yilindan bu yana diinya niifusundaki toplam ¢alisan sayis1 ve isgiicli oranla-
rindaki biiylime yavaslamaktadir ve gelecekte de bu sekilde devam etmesi
ongorilmektedir (Ghose, Majid ve Ernst, 2010, s. 35).

Birinci sanayi devrimi olarak adlandirilan siire¢ yaklasik olarak 1760 y1-
lindan 1840 yili dolaylarina kadar siirmiistiir. Bu siiregte demiryollarinin
insas1 ve buhar makinesinin kullanilmasiyla mekanik iiretime onciiliik
edilmistir. Ikinci sanayi devrimi ise 19. Yiizyil sonlan ile 20. Yiizyil basla-
rinda devreye girmistir. Bu siirecte elektrikten ve montaj hattindan fayda-
lanilarak seri iiretim miimkiin hale getirilmistir. Ugiincii sanayi devrimi de
1960’ yillarda baslamistir. Bilgisayarin ve internetin dnderliginde gelisti-
ginden dolay1 dijital devrim olarak da adlandirilmaktadir (Schwab, 2016,
s.16). Ugiincii sanayi devrimi elektronigin ve bilgi islem teknolojilerinin
ileri diizeyde otomasyonda kullanilmasidir. Aslinda otomasyonu ortaya
¢ikaran da elektronik ve bilgi islem teknolojilerindeki gelismelerdir (Kabak-
larh ve Atasoy, 2017, s.7).

Birkag¢ yildir giindemde olan sanayi atilimi ise endiistri 4.0 ya da dor-
diincti sanayi devrimi olarak ifade edilmektedir. Dordiincii sanayi devrimi
sadece akilli ve baglantili makine sistemleri ile ilgili olarak diisiiniilmemek-
tedir. Gen dizilemeden kuantum bilgi isleme kadar kapsami genisleyebilme
potansiyeline sahiptir. Dordilincli sanayi devrimini 6nceki sanayi atilimla-
rindan temel olarak farkli kilacak olan da bu teknolojilerin i¢ ice gegmesi ve
fiziksel, biyolojik ve teknolojik alanlarda gerceklesebilecek karsilikli etkile-
simlerdir (Schwab, 2016, s. 17).
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Endustri 4.0, 6nceki devrimlerden temel olarak siber fiziksel sistemlerin
kullanilmasi ile ayrilmaktadir. Siber fiziksel sistemler internet vasitasiyla
makinelerin kendi aralarinda iletisim kurup anlastig1 ve bu sekilde liretimi
gerceklestirebildigi yapilar ifade etmektedir. insan duyulan yerini giderek
sensorlere birakmaktadir (Al¢in, 2016).

Yapay zeka gibi gelismelerinde 6nemli etkilerde bulunabilecegi ifade
edilmektedir. Yapay zeka; insanlardaki, hayvanlar ve makinelerdeki zeki
davranisin ne oldugu iizerine incelemelerde bulunan, insan yapimi aygitla-
rin nasil benzeri zeki davranislarda bulunabilecegini arastiran, bulmaya
¢alisan bir bilim alanidir (Whitby,2005, s.17).

S6z konusu teknolojik degisikliklerin is hayatin1 ve calisma kavramini
degistirecegi 6ngoriilmektedir. Dolayisiyla Gorz'un toplumun degismesi icin
calismanin da degismesi gerekir sdyleminden hareketle modern c¢alisma
kavramindaki yapisal degisikliklerin toplumsal degisimin katalizorii olacagi
ileri stiriilebilir. Kiiresellesme ile yoksul iilkelerden zengin iilkelere yonelik
isglicli akis1 hizlanmistir. Gelismislik ve ticret diizeyleri baglaminda arala-
rinda biiylik farklar olan iilkeler arasinda is¢i goct bilindik ve kabul edilen
bir durumdur. Ancak gelecekte bunlardan farkli olarak gelismis olarak ifade
edilen iilkelerin insanlar1 da olusabilecek yeni ¢alisma sekilleri neticesinde
farkli mekanlarda farkl isleri yerine getirerek gelir seviyelerini koruma
arayisina girebilirler.

Fordizm olarak da anilan Kkitlesel iiretimin baslangici bir iiriiniin ¢ok sa-
yida olarak ve belirli standartlar icerisinde iiretilmesine dayanmaktaydi.
Burada bir 6lgek ekonomisine ulasmak ve maliyetleri azaltmak hedeflen-
mistir (Korkmaz ve digerleri, 2013, s.33).

Katkili imalat da denilen {i¢ boyutlu yazicilarin gelecekte is hayatinda
onemli bir yere sahip olmasi muhtemel goriilmektedir. Burada bir nesnenin
lic boyutlu verilerinin belirli fiyatlardan satin alinmasi ve ii¢ boyutlu yazici-
larla nesnenin iiretilmesi s6z konusudur. 3D yazicilar tek tip degildirler ve
sahip olduklar: teknige ve kullandig1 malzemeye gore farklilik géstermek-
tedirler.

3D yazicilar, nesnenin sahip olunan ii¢ boyutlu verileriyle ilgili nesnenin
pargalarini ¢ok ince katmanlar seklinde basarak islem yapmaktadir. Baski-
da kullanilan madde, siv1 plastik ya da baska malzemeler nesnenin ve 3D
yazicinin 0zelligine gore degisebilmektedir. Bu sekilde kisiye 6zel tiretimler
daha seri gerceklesebilecektir. Kitlesel tiretimi ¢esitli konularda destekleyici
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bir pozisyon elde edebilmesi gelecekte muhtemeldir (Schmidt ve Cohen,
2015, s.24).

Geg¢mis zamanda evden, aile fertleri ile gergeklestirilen kisith iiretimin
yerini sanayi devrimi ile sehirlerde, bliyiik tiretim merkezlerinde gercekles-
tirilen kitlesel iiretim almis bulunmaktaydi. Gelecek zamanda ,3D yazicilarla
evden veya benzeri kiiciik birimlerden iiretimin, fabrika iiretimine eslik
etmesi 6ngorillmektedir.

Yazici ve tarayici gibi irtinleri iiretmek amaciyla kurulmus olan ¢okulus-
lu bir firmanin yeni yikici teknolojilerin is diinyasina etkilerine dair beklen-
tileri arastirdigl ¢alisma tamamlanmis durumdadir. Avrupa’da 7.000’den
fazla ¢alisan ile yapilan arastirmada Avrupali is giiciiniin %57’ si gelecek on
yilda sanayiinin ve organizasyonel modellerin teknoloji tarafindan degistiri-
lecegini diisiinmektedir (Epson blog team, 2017).

Sanal gergeklik kolay satin alinabilir hale gelip, yazilimlarla insanlarin
¢oklu olarak sanal 6grenme alanlarinda bulunmalari saglandiginda egitim-
de yapisal bir degisim gecirecektir (Gelecegin diinyasy, s. 79). Cocukluk do-
nemlerinden beri bu teknoloji ile kendilerini olaylarin icinde bulmaya alisa-
cak ¢ocuklarin ¢alisma hayatina basladiklarinda organizasyonlardan bek-
lentileri de bu dogrultuda sekillenecektir. Sirketlerin gelecekte yeni katilim-
c1 yapilar kurmasi muhtemeldir.

Gelecekte sirketlerin daha az ¢alisaninin olmasi muhtemeldir. Algorit-
malara dayali yénetimin énem kazanmasi éngoriilmektedir. insanlarin ge-
lecekte islerin daha fazla egitim ve yetenek gerektirmesi sebebiyle degisik
zorluklarla karsilasabilmesi muhtemeldir (Ford, 2017). Gelecekte robotlar
ve yapay zeka yaygin bir kullanima sahip oldugunda isgiiciiniin biyiik bir
kismina etkide bulunabilecektir. Islerini kaybedecek insanlarin yeni doéne-
min gerekliliklerine adapte olmalar1 daha 6nceki degisim dénemlerinden
daha da zor olabilir (Joerres, 2016, 5.86).

Endiistride teknolojik unsurlarin artmasi ile issizlik artabilir. isci sayi-
larinin azaltilmasi tirtinlere yonelik toplam talebi azaltacaktir ve bu kapita-
listin istedigi bir durum olmayacaktir. Béyle bir durumda alternatif yollarin
neler olabilecegi 6nem kazanmaktadir. Modern anlamda ¢alismanin daha
dogal bir duruma getirilmesi icin ¢alisma saatlerinin baskisindan galisani
kurtarmak icin ¢alisma saatlerinin kisaltilmas: beklenmekteydi. Calisma
saatlerine iliskin bu diizenleme bazi alanlarda uygulanmaktadir fakat bu
gelisme iscilerin talebi dogrultusunda gerceklesmemis, isverenin kar mak-
simizasyonu arayisi neticesinde uygulanmaya baslanmistir. Gliniimiizde
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iscileri liretim ve hizmet stireclerinden genel olarak dislayacak devrimsel
bir teknolojik aygitlar ve gelismeler biitiinii gercek anlamda cari olmadigin-
dan dolay1 teknoloji ve insan unsuru beraber lretim siire¢lerinde yer ala-
bilmektedir. Calisanlar1 biiylik oranlarda is piyasasi disinda birakabilecek
endiistriyel teknolojiler yayginlik kazandiginda iiriinlere yonelik toplam
talebi dengelemek iizere issiz kalan insanlara gelir destegi saglanmasi giin-
deme gelebilecektir. Boyle bir durumda vatandaslik geliri ad1 altinda diizen-
lemeler glindeme gelebilir. Temel vatandaslik geliri tiirii bir uygulamada ise
kapitalistin tiriinlere yonelik talebi sagladig1 ve karini korudugu, yiikiin ise
cesitli yollarla devletlere yiiklendigi bir ortamin olusabilecegi soylenebilir.

Iscilerin gérece uzun dénemli islerde ¢alistig1 bir calisma hayatindan, is-
cilerin degisik yeteneklerini kisa donemli farkl islerde kullandig1 ve bu
ylzden mekansal olarak yer degistirmek zorunda kaldigi bir ¢alisma haya-
tinin s6z konu olabilecegi de ileri siiriilebilir.

Is paylasimi yani islerin kisimlara béliinmesi gibi pasif istihdam politika-
lariyla teknolojik yeniliklerin sebep oldugu issizligin azaltilmasi i¢in calisi-
labilir. Fakat boyle bir diizenlemede istihdamda net bir artis saglanmamis
olacaktir. Yapisal degisime entegre olamamis kesimlerin baskisini minimize
etmek amaciyla acik issizligi gizli issizlige doniistiiren bir diizenleme ola-
caktir (Bigerli, 2009, s.495).

Sonug

Ileri diizey teknolojik gelismelerle gelecekte calisma kavraminin éziine dair
yeni degerlendirmelerin yapilabilme ihtimali bulunmaktadir. Fordizm, ge-
cerliligini korudugu dénemlerde sadece liretimin gergeklestigi alanla sinirh
kalmamis bulunmaktaydi. Calisanlarin {iretim alaninin disinda da disipline
edilmeye calisilmasi s6z konusu bulunmaktaydi. Yeni endiistriyel silirecte
ise daha kompakt iliskiler s6z konusu olacagindan, iiretim siirecinin 6nce-
sinde ve sonrasinda benzerlik tasiyan hareket tarzlar gerceklesebilecektir.
Bu anlamda calisanlarin ve toplumun degisik bir formda disipline edilmesi
ile karsilasilabilecektir S6z konusu teknolojik degisimlerin ortaya ¢ikisini
hazirlayan siirecin bir siiredir iginde bulunulsa da bu degisimlerin endiist-
riyel ve toplumsal etkilerini gostermeleri i¢in uygulamalar baglaminda bir
esigin icinde bulunuldugu séylenebilir.

Yeni endiistriyel donemle ilgili olarak yeni yetkinliklerin ne olabilecegine
iligkin varsayimlar yapilsa da gelecegin is hayatin1 tam olarak 6ngérmek miim-
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kiin degildir. Buna karsin, liretime yonelik bir faaliyet olarak ¢alisma fiilinin
gerceklestirilmesinde insanlar mekansal degisiklikler icerisinde bulunabi-
lecegi ifade edilebilir. Goreceli bir degerlendirme olarak, ticretli bir iste
istihdam edilmek anlaminda aranan yetkinliklere sahip olunamamasi, iire-
timde teknolojik yapisal degisimlere uyum saglanamamasi genel bir issizlik
sorununun var olmasini bir ihtimal olarak ortaya ¢ikartabilir. insanlar ken-
di islerini gerceklestirmek konusunda ii¢ boyutlu yazicilar1 kullan Gahganin
Mesaiye Gecikmesini Etkileyen Faktérler bilirler ve bu baglamda kismen de olsa
fabrika tiretimlerinin yaninda geleneksel evden iiretim kendine yer bulabi-
lirler. Sirketler icin ise fabrika diizeninde iiretim ve oldukca kii¢lik birim-
lerde iiretim genel talep diizeylerine bagl olarak c¢esitli lokasyonlarda bir-
likte kullanilabilir. Yapay zekanin, algoritmalarin 6nem kazanacag is siirec-
lerinde gerekli 6zelliklere sahip olmayan bir isgiicii piyasasi, biiylik 6lcekli
issizlik sorunu ile karsilastiginda bu durumun birtakim makro diizenleme-
leri de giindeme getirebilecegi ve calisma iliskilerine yeni diizenlemeler
getirebilecegi ifade edilebilir.
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CHURCH, INTEREST, CAPITALISM: ANATOMY OF A
PAINFUL TRANSITION FROM SIN TO LEGITIMACY

Emin Ertlrk

ABSTRACT

The aim of this study is to explain of usury prohibition historically in the tradition of the
West, especially in the history of the Catholicism. This study shows that there were
some limits in usury dated from calcolitic era to Athen and Rome in different levels.
Doctriner prohibition of usury came out with religious orders. First doctriner develop-
ment has declared by Skolastik thinker Thomas Aquina. However the base of doctriner
prohibition has weakened by Protestanism and Calvenism and economic developments,
especially in trade and banking areas. In addition to these, secular authorities also have
gave up to behave as a police behind of the usury prohibition. After Industrial Revolu-
tion in the ninetheenth and twentieth century, usury prohibition has ended up econom-
ically, but it continued being as religious and individual matter. “Usury” also has be-
come “interest”. Usury is not a matter of institutional prohibition now in capitalist
world, but is a part of economic policy applications performed by central banks or gov-
ernments.

Keywords: Interest, Usury, Capitalism, Scholastic philosophy, Catholicism Consils
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Giris

Kisilerin sahip olduklar1 maldan yahut paradan, bagkalari lehine vazge¢meleri
bir yana, ayr1 kalmalarinin bile onlarda yarattig1 eksikligi, gerilimi, mahrumiyeti
nasll giderecekleri kendileri icin hep problem olmustur (Brook, 2007, s. 10). Bu
problemin giderilmesinin iki yolu olabilir. Bunlardan biri fazlasiyla geri almak,
ikincisi ise bagislamanin huzurunu duymaktir. Birincinin de iki sekli bilinmek-
tedir. Biri, kisinin ayr1 kaldig1 seye onceden kararlastirilmamis bir oran veya
miktar fazlas ile tekrar kavusmasidir. Ikinci yol ise 6nceden kararlastirilmis bir
oran veya miktar fazlasiyla geri almaktir. Bu ikinci yol mahrumiyetin tazminini
de ifade eder. Mesruiyet arayisina konu olan bu alan tizerinde ilk ¢aglardan beri
dinler hiikiim vermis ve diisiiniirler fikir ileri siirmiiglerdir. insan1 sahip oldu-
gundan ayirmanin maddi zorlugu bir yana psikolojik zorluklari da vardir ve bu
zorlugun kaynagi bencil beseri duygulardir. Gergekten de savaglarin, kavgala-
rin, davalarin temelinde ¢ok¢a bu bagislamay1 engelleyen nefsin hiikmettigi
duygular vardir. Bu duygulari yoneten de mal ve imkan diiskiinii nefistir. Bazen
fazla olarak geri alinsa bile, yine de tatmin olunmayabilir (Cagatay,1971, s.1).
Birinci yolu uygulamak nefis tasiyan insana agir gelmesine ragmen, ¢evremizde
adeta bagkalar1 i¢in yasayan insanlarin oldugunu da biliyoruz. Genel kitle birin-
ci sikta yer aldigi i¢in ikincisi toplumsal gerilimleri 6nleme araci olarak tavsiye
edilmistir. Bu makalede ¢esitli dillerde ayn1 manaya gelen karsiliklar1 bulunan,
karsiliksiz vermeme, bagislamamayi, karsilik beklemeyi, yani faizin gecmisi
gozden gecirilecek ve hali analiz edilecektir. Once kelime ve kavram analizi
yapilacaktir. Sonra M.0.’den baslayarak faize bakisin tarihi iizerinde durulacak,
faiz yasaginin bir tarihi verilecektir. Ardindan, Kilise’de, Kapitalizmin gelisimiy-
le yaratilan doktriner doniisiimle paralel bir faizi hos gérme siirecinin nasil ve
neden ortaya ¢iktigini incelenecektir. Bunu takip eden bir gayretle, iktisatta
faizin hem diisiinsel, hem de politika aleti olarak neyi ifade ettigi tartisilacaktir.
Islam’da faiz konusunu bagka bir calismaya biraktigimiz icin burada ele alin-
mayacaktir (Visser and MaclIntosh, 1998, s.2-3)2.

Kelime ve Kavram

Bizim dilimize faiz, Arap¢a’dan ge¢mis olup, kelime olarak suyun tasmas;,
etrafa yayilmasy, fazla, ylizde, artmak gibi anlamlara gelir. Kavram olarak ise

2 Viisser ve Maclntosh’un calismasinda Kilise ile islém’in faize bakisi konusunda mukayeseli analizlere de
basvurulmaktadir.
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borg verilen bir seyin iadesinde anaparaya veya mala yapilan sartli reel ilave-
dir. Bu anlamda meselenin tarihi, faizin sadece para ile ilgili olmadigini, mal-
larda da cereyan etigini bize gostermektedir. Kur'an’da gecen riba kelimesi de
ayni anlami ifade etmesine ragmen, kavram olarak o6l¢iistiz, kat kat fazla ola-
rak borca yapilan reel ilaveyi ifade eder. Ozellikle Cahiliye Araplar arasinda
kelime, 6deme giicii olmayip, borcunu zamaninda eda edemeyene borcun
katlanarak ve vade uzatilarak tekrar yiiklenmesi anlamina gelirdi. Ancak
Islam hukuk gelenegi faizle ribay1 nadiren ayirmistir (Rahman, 1964, s. 1-3).

Bu arada faizin veya ribanin konumunun da tartisildigini belirtmek gerekir
(Rahman, 1964, s.3-4). Peygamberin bir hadisine dayanarak ribay1 altin, gii-
miis, bugday, arpa, hurma ve tuzdan olusan alti maddeyle sinirlayanlar oldugu
gibi, say1y1 biitlin mallara tesmil edenler de vardir. Yukarida zikredilen 6 mad-
denin ikisinin zaten para yahut paranin kaynagi oldugu, diger 4 maddenin de
gecimlik maddeler oldugu aciktir. Tartismada borcun kime ne amagla verildigi
de riba tanimim ve kavramim etkilemektedir. Ozellikle Kitab-1 Mukaddes gele-
negi 16. yy’dan bu yana tartismalarin1 bu cizgide ylriitmistiir. Bir yandan,
“Usury yani riba, fakire verilenden alinan fazlaliktir.” denildigi gibi, diger taraf-
tan ticari faaliyet dolayisiyla bir tiiccara verilen borgtan fazlalik alinmasini riba
saymayanlar da vardir. Konu tizerinde ileriki satirlarda ayrintili olarak durula-
caktir.

Ribay1 (usury) kavramlastirmalarda Hiristiyanlik ve kilise gelenegi de il-
ging ipuglar1 vermektedir (Elliot, 1902, s.13-17; Persky(2007, s.227). Usury
olarak Ingilizce’ye Latince’den gecen ve bu haliyle ribaya karsilik gelen keli-
me, interest olarak kullanimiyla faizi karsilamaktadir. Interest de Latince’dir.
Usury veya usura Eski Ahit Yunanca'ya ¢evrilirken “tokos”la karsilanmistir.
ibranice’de 1sirmak anlamina gelen “naesek” riba anlamini karsilarken, terbit
de artma, ¢cogalma anlamiyla faizi ya da interest’i karsilamaktadir. Yahudile-
rin Romalilarla temasi, kelime karsiliklarini ¢esitlendirmis, parayr o6diing
verme karsiligl olarak foenus ve usuari'yi kullanima sokmustur. Pagan Ro-
ma’da borglara ilave fazlalik bilinmekte ve uygulanmaktaydi. Roma huku-
kunda bor¢lanilan mallara uygulanan fazlaya da mutuum (meum= mine;
tuum=yours) deniliyordu. Bu kelime de usura’ya déniismiis ve kilise hukuku-
na (Corpus luris Canonici, CIC) girmistir. ifade bolluk, artma, fazlalik, ziyade,
¢ogalma anlamlarini ifade ile Kilise 1ttilainda yerini almistir (Kurt, 2014)).
Usury’nin parcayi 1sirarak koparmak anlamina geldigini de belirtmek gerekir.
Derrida faizi hi¢bir seyin karsiig1 olmayan bir fazlalik veya fark olarak ifade
eder (Hawkes, 2010, s.10) ve devamla onu siirekli kendini tireten bir degisim
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degeri sayar. Diisiinceleri Aristo, Eflatun ve semavi dinlere dayanan biitiin
diisiiniirler, faizi ontolojik olarak sagma, ahlaken ise miistekreh gérmiislerdir.
Yasak olmasinin temel sebebi de bu anlam ve karsiliksizlig1 olmus olmalidir.

Faiz ve Faiz Yasagi

Adli ve ahlaki oldugu gibi ekonomik nedenlerle de faiz, riba, usura, mutuum 4
bin yil dncesinden beri yasak muamelesi gormektedir. Siimerlerde de faizle
ilgili uygulama ve yasak 6rneklerine rastlanmaktadir (Vincent, 2014, s.8). Bu
donemde toprag ozellikle ekip bigmede, verimlilikte, liretimde, ihtiya¢ olan
tohumlar bor¢lanildiginda fazlalik talep ediliyordu. O zamanki sermaye ta-
rimsal araglar ve tohumlardi. O nedenle faiz uygulamasin1 M.0. 8000 yillarina
yani Neolitik doneme tasiyanlar da vardir (Vincent, 2014, s.2-3). Hint dinle-
rinde M.O. 2000’li yillardan beri faiz ahlaken yasaklandigi gibi Hammurabi
Kanunlarinda da yasaklanmistir. Demek ki, faiz uygulamalari rahatsiz edici
niteligi ile o zamanda da biliniyordu. Bu yasaklarda ahlakin éne ¢iktigini soy-
leyebiliriz; ancak kaynaklar bize, Fransa’da miizede bulunan Hammurabi
Kanun yazitlarina gore M.O. 1793-1750’ye tarihlenerek, tiiketim mallarinda,
ozellikle toprak triinlerinde ortalama %20 oraninda uygulanan faizin, bu
orandan fazla alinmasi yasakti. Tohumda %33, parada %20 orani tst sinir
olarak belirlenmisti. Béylece sermayedarin duygu diinyasini hirpalamadan
bir faiz yasaginin uygulandigini, faizin ytikseginin yasak oldugunu da anlasil-
maktadir. Daha sonraki uygulamalarda da genellikle faizin yiikseginin yasak
oldugu goriilecektir3. Hangi diizeyin yliksek olduguna, yasanilan deneyimle
karar verildigi aciktir. O dénemde nitelikli iktisat bilgisi heniiz yoktu. Mesela
M.0. 594 yilinda Atina niifusunun biiyiik bir kismi agir borg yiikii altindayd.
Pek ¢ok Atinali bu ylizden hem topraklarini kaybetmis hem de alacaklilarinin
kolesi olmustu. Kral Solon’'un bu duruma bir ¢6ziim iiretmesi istendi. Solon
toprak borglarinin tamamini sildi ve bu sebeple olusan koleligi yasakladi.
Bununla da kalmad, faizin legal sinirlarini da kaldirdi (Vincent, 2014, s.8).
Roma imparatorlugu’'nda da faizin fazlasi yasakti. M.0. 347-345 yillarinda
son Cumhuriyet doneminde uygulanan oran %4-%12 arasinda degismektey-
di (Birnie, 1958). Justinyen zamaninda Roma hukukuna 6nemli i¢erik kazan-
diran ve Justinyen kodeksi olarak bilinen ve 533’de yiiriirliige konulan yasal

3 0 dénemlerde zikredilen faiz oranlarinin reel faiz orani oldugunu, yani bor¢lanilan malin fazla ile iadesi,
veya altin veya giimiis paranin reel fazla ile iadesi oldugunu belirtmek gerekir. Heniiz itibari para ortada
yoktur.
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diizende faiz oranlarinin %6-%14 arasinda, duruma gore degisen diizeylerde
uygulanmaktaydi. Denizcilikte %12, fakire verilen bor¢larda %6, ticari borg-
larda %14 oranlari, uygulanan yaygin oranlardi. Cok kat1 yasaklarin olmadig:
bu smirlarin, yine iist sinirlar oldugunu belirtmek gerekir. Fakirlere diisiik
oran uygulanmasi ahlaki, ticarette oranin yiiksek tutulmasi da ekonomik
gerekge olarak gorilebilir. Yani faiz gecici kaynak mahrumiyetinin bir anlam-
da tazmini olarak dikkate alinabilir. Ancak idari uygulama bu olmakla bera-
ber, filozoflarin faize ahlaki gerekcelerle karsi olduklarini da belirtmek gere-
kir. Ozellikle M.0.4-3. yy'larda yasamis bulunan Yunanh filozoflarin, Eflatun
ve Aristo’nun, faize karsi olduklarini vurgulamak gerekir. Bunu 6zellikle be-
lirtmemizin sebebi zamaninin vicdani olmaya calisan bu filozoflarin, ise bii-
tliniiyle ahlaki agidan bakmalar: sebebiyledir. Onlarin diisiincesine gore faiz
tamamen yasak olmalidir. Clinkii faiz her haliyle ahlaka mugayir bir uygula-
ma olarak diisinilmiistiirs.

Kilisenin faiz yasagina bakisinin ise Kitab-1 Mukaddes’ten (KM) cok ileri
gittigini soyleyebiliriz. Yani sert faiz yasagi Kitab-1 Mukaddes’te, Yeni Ahit'te
bulunmasa da Kilise, buldugu yasak kirintilarini kullanarak, Tevrat'tan sid-
detli bir yasak tarifi ¢ikarmay1 basarmistir. Kur’an ayetlerinde oldugu gibi ¢ok
sert yasaklara Eski ve Yeni Ahit'te rastlamiyor olsak da Kilise Hukuku'nun
icine siddetli yasaklar sokulmustur.5 Kilise sadece yasaklamakla kalmamis,
ayni zamanda diinyevi otoriteyi de bu yasaklara uyulmasinin bekgisi yapmis-
tir. Kitab-1 Mukaddes’te Eski ve Yeni Ahit'te yasak diye, yumusak veya sert
epeyce ifade vardir. Mesela “Kardesine hi¢bir sekilde faizle vermeyeceksin,
yabanciya verebilirsin (KM, tesniye). Bu ifade faize yasak olarak yorumlana-
bilecegi gibi cevaz olarak da yorumlanabilir. Clinki bir yandan cifte standart-
la yasag1 6zellestirmekte ve gayri ahlaki durumu siirdiirmeye kapi aralamak-
ta, 6te yandan Yahudi faizcilerin isini kolaylastirarak onlari firsat¢1 yapmak-
tadir. Eski Ahit'te fakire verilen borg disinda faiz aleyhinde bir hiikiim yoktur.
Ancak yorumlarla eklenenler Kitab-1 Mukaddes’in dilini sertlestirerek kiliseye
malzeme vermistir (KM, 2004, s.174,176). Eski Ahit “Beklentisiz bor¢ verin
(KM, 2004, s.181)” diyor; ama Kilise dili ve hukuku yasak konusunda sertlesi-
yor. Bu sertligin Hiristiyan yonetimlerce Yahudiler tizerinde tatbik edildigini,

4 Faiz tavani ABD eyaletlerinin ¢ogunda bugiin uygulanmaktadir. Ancak kisa vadeli bor¢lanmalarda
yilliklandirilmis faiz oranlari ¢ok yiiksektir. Bkz. Robert Mayer(2003), “When and Why Usury Should Be
Prohibited”, J. Bus. Ethics, 116 ss. 513-527.

5 ifadeyi bu sekilde kullanmamizin sebebi Bati’da faiz yasadi uygulamalarina hem dini cevrelerimizin hem
de iktisat gevrelerimizin yabanciligindan etkilenmis olmamizdir. Gergekten de on yedi asir boyunca kati
kurallarla uygulanan Bati’daki faiz yasagina Islém diinyasinin oldugu gibi bizim diinyamizin da, biitiindy-
le demesek bile 6nemli 6l¢tide yabanci oldugunu belirtmek yanlis olmasa gerektir.
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tarihten izleme imkanina sahip bulunmaktadir. Asagida, tekrarlar bir yana
birakilarak, Kitab-1 Mukaddes’teki ilgili sézlerin asillar1 verilmektedir.

“Halkima, aranizda yasayan bir yoksula 6diing para verirseniz ona bir te-
feci gibi davranmayacaksiniz. Uzerine faiz eklemeyeceksiniz (Misirdan Cikis,
s.22:25).”

“Yabancidan faiz alabilirsiniz, ama kardesinizden almayacaksiniz.”

“Ondan faiz ve kar alma, Tanridan kork ki, kardesin yaninda yasayabilsin”
(Leviller, s.25;36).

“Ona faizle para vermeyeceksin, 6diing verdigin yiyecekten kar almaya-
caksin” (Leviller, s.25;37).

“Parasini faize vermez, riisvet almaz; boyle yasayan asla sarsilmaz” (Mez-
murlar, s.15:5).

“Faize para verir, asir1 kar giider. Boyle biri yasayacak mi1? Hayir yasama-
yacak, dldiiriilecektir, onun kanindan kendisi sorumlu olacaktir.” (Hezekiel
s.18;13).

Yukaridaki s6zlerin iginden ¢ikarilacak anlam sudur: Faiz ve asir1 kér ifa-
delerde birlikte zikredilmekte ve faiz 6nemli 6lciide fakirlikle iliskilendiril-
mektedir. Yani faiz yalniz ahlaki degil, ekonomik bir mesele olarak da ele
alinmaktadir. Son s6z ise havay: sertlestirmekte, yasama hakkini faiz yiyenin
elinden almaktadir. Herhalde bu noktadan hareketle, Konsiiller pek ¢ok sert
yasak maddelerini kilise hukukunun icine alarak hayata gecirmistir. Ancak
yukaridaki sozler icinde bir cifte standart oldugu da anlasilmaktadir.

Bu sertligin konsiillerle nasil hayata gecirildigini gérmeye c¢alisalim. 305-
306 yilinda toplanan Elvira Konseyinde, faiz kesin bir dille yasaklandi. 325
tarihli Iznik konsiiliinde de ayni yasak tekrarlanmigtir. Once Ruhban smnifina
getirilen yasak sonra bu sinifin disindakilere de tesmil edilmistir. Uymayanla-
rin dinden ¢ikarilacagl belirtilmistir. O giinki sartlar diistiniildiigiinde ve
Kilisenin hukuka hakim oldugu hatirlandiginda, bu uygulamanin faizcileri
tam bir dislama anlamina geldigi aciktir. islaim gelenegine yabanci olan bu
ifade Kilise icin ¢cok 6nemlidir. Kilisenin 789 yilinda ¢ikardig1 baska bir yasa
ile faizin her tiirliisii yasaklanmistir. 813 yilinda cikarilan yasa ile de yasak
herkesi icine alacak sekle getirilmistir. Buradaki herkesten anlasilmasi gere-
kenler Kkilise adamlar1 ve kilise mensubu olmayanlardir (Yasak konusu kav-
ram usury’dir). 825 yilinda Kilise yasaginin uygulanmasinda, soylularin Pis-
koposlara yardim etmesi gerektigi belirtilmistir. 850 yilina gelindiginde ise, o
zamana kadar alinmis faizlerin iadesi de emredilmistir (Kurt, 2014)).
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Frank Kral Sarlman sertligin uygulanmasinda 6nemli bir déniim noktasi-
dir. 770-812 yillar1 arasinda yoneten Sarlman sert bir Hiristiyan’d1 ve kilise
ile iyi calistyordu. 800 yilinda Papa tarafindan kutsandi ve kutsal Roma Impa-
ratoru ilan edildi. Onun zamaninda Hiristiyanlik hem genisligine hem de de-
rinligine yayilma cabasi icine girmis, faiz yasagi da bu donemde ¢ok sert uy-
gulanmistire.

1139 yilinda toplanan ikinci Lateran Konsulii'nde yasak herkes icin yeni-
den tekrarlanmistir. 1179’da toplanan iiclincii Lateran Konsuli'nde faiz alan-
larin dislanmasi ve Hiristiyan gibi gdmiilmemeleri kararlastirilirken, 1215'te
toplanan dérdiincii Lateran Konsiilii'nde ise Yahudi faizcilerin toplumdan
dislanmasina karar verilmistir. 1245 Liyon Konsiilii'nde Kiliseler faizli anlas-
ma yapmaktan men edildi. 1274’de toplanan ikinci Liyon Konsiilii'nde ise,
faizcilerin tardedilecegi, faiz alanlar1 aforoz etmeyen papazlarin kovulacagi,
faiz alanlarin vasiyetlerinin gecgersiz sayilacagi kararlastirildi. Bunlara ilave-
ten faiz anlasmalarini onaylayan yargiglarin da faizci sayilacagi kabul edildi.
1311 de toplanan Viyana Konsiilii'nde faize tolerans gosteren yoneticilerin
sorusturulacagy, faizle bor¢ verenlerin muhasebe defterlerine el konulacag
karara baglandi. Borg¢lanilan para ile is yapilsa ve para kazanilsa bile, bor¢
verenin bu parada hakk: yoktur, denildi’.

Demek ki, faiz yasaginin kilise tarafindan oldugu kadar, Kilise dis1 yone-
timce de ¢ok fazla ciddiye alinip uygulanmaya ¢alisildigi goriilmektedir. Bu
yasaklarin Papalik merkezli olmasi, o merkezin de italya olmasi baz1 ¢agri-
simlar yapmaktadir. Bunlardan biri, o dénem Italya’sinin ticaretin ve finans
kapitalinin en gelismis bolgesi olmasidir. Dogu-Bat1 ticaret yollarinin en
onemli odaklarinin basinda gelen sehir devletlerinin burada olusmasi sebep-
siz olmadig1 gibi, finans kapitalin ticaret yoluyla bu bolgede birikmis olmasi
da tesadiif degildir. ipek Yolu'nun Cenevizliler, Baharat Yolu'nun ise Venedikli
tliccarin hakimiyetinde oldugu bilinmektedir. Bu ticaretin biriktirdigi parala-
rin dondiriildigi ¢evrelerin de o bdlgede olmasi, bankacilik muamelelerini
hem gelistirmis hem de yayginlastirmistir (Bkz. Ertiirk ve Bahtiyar (2014)).
Bolgede bankacilik faaliyeti hizli bir biiyiime gerceklestirmistir. Bor¢ verme
kurumlasmistir. Kisiler bor¢ verdiginde kendi paralarini borg verirken, ban-
kerler baskalarinin paralarini bor¢ vermistir. Fuggerler, Peruzziler ve Medici-
ler, o dénemin finans kapitaline hitkmeden aileleriydi (Day, 1938, s.150-153).

6 Konu tizerine en kapsamli ¢alismalardan biri Odd Longholm, Economics in the Medieval Schools, Leiden,
1992dir. (Ozellikle s. 198-249).

7 Faiz alanlarin ¢ogunlukla Yahudiler oldugunu belirtelim. Toplum iginde ¢ok hirpalanmalari onlara yapa-
cak is olarak en kolayinin, yani paradan para kazanmanin kaldigini iddia ediyorlardi.
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0 dénem Avrupasi’nin en biiyiik sehirleri de bu bélgede bulunmaktaydi. Hizh
gelisen ve derinlesen ticari iliskilerin, para akisina ve onun zaman maliyetine
de etkide bulunmus, bu ylizden faiz uygulamasinin éniine gecilememistir. O
nedenle de kilisenin yasaklari sik sik delindigi icin, faiz yasagi her konsiiliin
meselesi olmustur. Ticari kapitalizmi gelistiren finans kapital, finans kapitali
de biiyiiten ticari kapitalizm Kkilisenin yasaklarin1 delmenin yollarini hep ara-
mistir. Bu arayislarin icinde faiz yasagina karsi hileli anlagmalarin da yapildi-
gin1 gorliyoruz. Bunlarin icinde en yaygin olani ii¢ tarafl kontratlardi. Kapital
kelimesi de o tarihlerde (1211) dile girmistir. Asagida faiz yasagini delen ve
faizi gizleyen bazi1 anlagsma 6rnekleri serdedilecektir.

Her yasak bir sekilde delinmeye ve asilmaya ¢alisilir. Vergiden kacinmanin
giiniimiizde bunun en giizel 6rneklerinden birini olusturdugu bilinmektedir.
Kimin hangi durumda ne kadar vergi 6deyecegi belli olmasina ragmen, he-
men her gelir elde edenin bir sekilde vergi 6demekten kaginmanin yollarini
aradig1 da goriilmektedir. Faiz almak nasil ekonomik-ahlaki sinirlar1 zorlayan
bir eylemse, yasaklamak da bir ekonomik-ahlaki 6nlemdir. Modern uygula-
mada serbest olsa da sistem disindaki faizli muameleler tefecilik ad1 altinda
yasaktir. Bu yasak fiilin taraflar1 birbirini saklamaya calisir. Piyasa faizinin
¢ok lizerinde faizlerle bor¢glanma ve borg verme iligkileri vardir. Orta Cag’'da
faizin Kilisece yasaklanmasi ve bu yasagin idari otoritece takip edilmesi faiz-
cileri muamelelerini gizlemeye sevk etmistir. Faiz alandan, faiz verenden ve
faizin kendisinden bagimsiz olarak her fazlalik faiz adiyla yasagin icine giri-
yordu. (Koyama, 2010, s.4). Ingiltere’de I. Edward zamaninda bir emir yayin-
lanarak faize bulasanlarin tutuklanacag ve ikinci bir emre kadar tutuklu ka-
lacag: ilan edildi. Londra yo6netimince 1375-77 yillarinda halktan gelen
sikdyetlere dayanarak faiz almanin énlenmesi istendi. Ciinkii pek ¢ok Kkisi faiz
yiiziinden isinden olmustu (Seabourne, 2003, 5.65-66).

Brugers’de halktan kisiler faiz yasagini ihlal ettikleri icin otoritelerce ceza-
landirilmisti. 1304’te 21 faizci, 1310’da 19 faizci, 1311’de 24 faizci, faiz aldik-
lar i¢in cezaya carptirlmisti. Floransali bir faizci, Sicaglia Tifti, Fransa’'da
yasiyordu. Oliimiinden sonra faizcilikten suglu bulunarak, mali miisadere
edilmisti. O nedenle adli tahkikattan kagmak i¢in, ticaret adamlar defterleri-
ne faizli muamele kaydi diisiirmemek icin 6zel ¢aba harciyorlardi. 1254’ten
sonra Venedik'te yonetim faiz yasagini giiclendirici yeni tedbirler aldi; 1270,
1281, 1333’te yeni yasaklar kabul edildi. Getirilen yasaklarla durum bu kadar
agirlasinca, sartlar1 geregi faizli islem yapanlar, muamelelerini gizleme yolu-
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nu sectiler. Bu yollardan bazilarini simdi siralamakla yetinilecektir (Brook,
2007,s.12).

Bunlardan biri commenda denilen ortakliklardi. Muamelenin taraflari or-
tak is yaptiklar1 goriintiisii vererek aslinda faizli olan islemi gizliyorlar ve
cezadan kagiyorlardi. Ikincisi denizcilikle ilgili islerdeki risklerde faizin sak-
lanmasiydi. Risk tanimlanabilen bir olgu oldugu i¢in, 6nemli bir gerekce olus-
turabiliyordu. Ugiinciisii mevduata gizli faiz verilmesiydi. Dérdiincii tip ka-
¢inma vadeli islemi pesin ve sabit islem i¢ine gizlemek seklinde icra ediliyor-
du. Nihayet besincisi de gelecekle ilgili mal anlasmalarinin icine faizi gizlemek
seklinde islem yapilabiliyordu. Bunlar daha ziyade kurumsal olarak gelisti-
rilmis faiz gizleme islemleriydi. Zengin kisilerden (parasi olanlardan) ihtiyaci
olan fakirlere verilen borglarda, Osmanli uygulamasinda da oldugu gibi (hilei
seriye), pek cok islemlerle faizli muameleler gizlenebiliyordu. En ¢ok faiz
gizleyen kontratlar i¢ ice gecmis kontratlar oluyor ve iz kaybediliyordu.8

Avrupa’da Faizle ilgili Doktriner Déniim Noktas:: Aquina’h Thomas
(1225-1274): Summa Teologica

Avrupa’da iktisadi iligkilerin doktrin planinda rasyonellesmesi, Aquina’l
Thomas'la olmustur, diyebiliriz. Aquina’li faize cevaz veren biri degildi. Onun
yaptigl, fazlaligi sartlari icinde faiz olarak géormek veya gormemek diisiincesi-
nin temelini atmis olmasidir. Aquina’li ticari iligkilerin ve iktisadi hayat sart-
larinin ortaya koydugu siireclere bakip faizle yiiksek faizi (usury) fiilen ayri
tutan goriisler serdetmeye basladi. Bankacilikla ekonomi arasindaki iliskiler
yeni bir raya oturma egilimi gosterir oldu (Lapidus, 1991, s.6; Clary, 2011,
s.419-425). Bir anlamda onun goriisleri faizin ekonominin merkezinde bir
maliyet ve fiyat olarak yer almasina katkida bulundu. Aquina’li iktisadi faali-
yetleri toptan faizin karsisina koyma yerine, meseleye parcalayarak bakti.

8 Osmanlilarda para vakiflari yoluyla ya da kisiden kisiye bor¢lanmalarda faizin uygulandigini biliyoruz.
15. yizyildan itibaren para vakfetme ve bu vakiflar marifetiyle %20’yi asmamak lizere bir faizle borg
verildigi bilinmektedir. Faiz yerine ribh denilen muamele kdri mesru idi. Ancak kisiler arasi bor¢ verme
islemlerinde faizden kaginmak igin, yahut haramdan kagarak vicdanlari rahatlatmak icin cesitli hile
yollarina basvuruldugunu da tarihi 6rneklerden anlasiimaktadir. Bunlarin pek ¢ogunun kadi éniine gelip
dava konusu edildigi de bir gergektir (Cadatay(1971), s. 1-3). Mesela borg¢lanan kisinin borg verene ucuz
bir nesne karsiligi pahali bir nesneyi vermesi, bor¢lanma karsilidinda sarth hediyeye zorlanmasi, bir
nesneyi sadaka adi altinda vermesi, bir ziyafet vermesi, bor¢lunun alacakliya icretsiz is gérmesi, fiyatin-
dan daha yiiksek bir fiyata bir nesneyi kiralamasi faiz gizleyen éGrnekler olarak bilinmektedir (Ok-
tar(1999), s. 54). Bu konuda ayrica Selguklular déneminde faiz uygulamasi 6rneklerine de bakilabilir
(Turan(1953)). Ancak Isldm’da faiz yasadi konusunda oldukca hacimli bir ¢alismayi Siileyman Uludag
Yapmustir. Bkz. Siileyman Uludag(1988), islém’da Faiz Meselesine Yeni Bir Bakis, Dergéh Yayinlari, Istan-
bul.
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Aquina’nin hocasi olan Albertus Magnus meseleye bakarken Eukonomia (ev
ekonomisi ve idaresi ile ilgili olan) ile cherematistics (ticaret, para ve spekii-
lasyon ile ilgili olan) arasina bir ayrim koydu. Birinci alanda uygulanana ya-
sak derken, ikinci alan zorunlu olmadig icin faizin cevaz alani oldu. Fakirin
gecinmek i¢in satin almak zorunda oldugu mallardan faiz almak ahlaki prob-
lem teskil ediyordu. Paradan para kazanmak icin, yine alan icinde faaliyetin
daraltilmasi veya genisletilmesi ekonomik bir meseledir. Aquina’l alanlari
tasnif ederek yiiriir, Summa Teologica’sinda aslolan adil fiyattir (Kiiglikkalay,
2017, 5.74-90). Muamelelere konu olanlar makul bir denklik icermelidir. Ada-
leti ezen bir miibadele fazlayi alan tarafi hakli ¢ikarmaz; fazlalik faiz gibidir.
ikinci olarak tiiketim mallar ihtiyactir ve hayatidir; bu mallardan faiz almak
yasaktir. Paradan parayr dogrudan ve aracisiz kazanmak da dogru degildir,
faizdir; para yavrulamaz. Ve nihayet sonuncusu da, zaman argiimanidir ve
zaman yaraticinindir, para ile satilamaz. Goriildiigl gibi Aquina tasvibi kolay
ve miimkiin argiimanlarla bir faiz yasagi alani1 bulmus ve o alanda ahlakin
ilkeleriyle amel ederek yasak disilincesini korumustur (Aquinas, Summa
Theologica, Soru 78 ve Cevabi)®.

Aquina’nin hayatina eklemli dogum tarihi ile Dante (1265-1321) faizciyi
katile, faizciligi katliama benzetir. Ona gore Katolik gelenekte faiz bir toplu-
mun biitiinliigiine ve iyiligine aykiridir (Colston, 2016, s.124). Tekrar dontile-
rek, Aquina’linin Summa Teologica’sindaki su ifadesine bakilabilir:

“Borg veren kisi paranin miilkiyetini bor¢ alana devretmis olur. Bu yiizden
bor¢ alan paray1 alirken riski de iistlenmis olur ve geri 6demesi gerekir. Bu
nedenle borg veren daha fazlasini zorla isteyemez. Ote yandan bir tiir sirket
kurmak amaciyla parasini bir tiiccara veya zanaatkara veren Kkisi paranin
miilkiyetini devretmis olmaz; tiiccarin bu parayla yapacag spekiilasyonlarin
veya zanaatkarlarin islerinin riskine dahil olur ve neticede yasal olarak para-
sindan kazanilan kardan kendisine ait olan kismini isteyebilir (Summa Teolo-
gica).” (Batiya Yonveren Metinler, Der. Alev Alatly, 2010, I.C,, s. 272).

Yukariya alinan ifadesinden Aquina’nin bazi alanlar faize cevaz alani ola-
rak degerlendirdigi de goriilmektedir. Aquina’nin yukaridaki ifadesinden bazi
sonuglara ulasildigini tespit etmemiz miimkiindiir. Bunlardan biri, borg vere-
nin zarara ugramasidir; bu zararin tazmini faiz olarak degerlendirilemez
(Meeks, 2011, s.136-138). ikincisi, bor¢ verenin kar firsatin1 bagka karlar

9 Zippy, Usury, Frequently Asked Questions’den Latince Orijinal Metinler(2017), s. 13-79. Bu ¢alisma ile
kurumsal olarak hissedilmese de kilise ve kilise mensuplari icin faizin hdlé ¢ok énemli oldugu belirtilmeli-
dir. ilaveten, 1879 yiinda Papa XIIl. Leo Thomas Aquina’yi Hristiyan felsefesinin otorite konumundaki
kaynagi olarak tanitmis ve ilan etmistir (Arnhart(2004), s.108).
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lehine kagirmasidir. Bu durumda da kardan talep etmek faiz degildir. Ugiincii
alan ortaklik alanidir. Hatirlanacagi gibi bunu daha 6nce faizli muameleyi
gizlemek i¢in kullanilan alanlardan saymistik, ancak orada hakiki ortaklik
yoktu. Burada ise erbabi ticaret arasinda ortakliktan bahsedilmektedir. Her
seyiyle ortaklik kurularak iktisadi faaliyet yapilabilir, bu faaliyetler de cevaz
alani icindedir. Dordiinciisii gecikmeli 6édemeler, yani s6z verilen tarihi ko-
rumak, soziinde durmay1 saglamak icin adeta ceza olan édemeler de cevaz
kapsamindadir. Besincisi ise belirsizlik ve risk iceren ve cesaret gerektiren
alanlarda kaynak kullandirmak da fazla talebini mesrulastiran bir alan olarak
goriilmektedir (Brook, 2007, s.7-8; Ayrica Bkz. Akalin, 2013, s.187-208; Kii-
¢likkalay, 2018, 5.94-97; Schumpeter, 1954, 5.103-106).

Kapitalist Niivenin Doktriner Olusumunda Aquina’lh Thomas’in EtKisi

Buradaki ifadelerimizle Aquina ile kuracagimiz temas Sombart'in Burju-
va’'sina dayanmaktadir. Gelismenin temelinde bir insan portresi vardir. Aslin-
da Sombart burjuva tipolojisinde bunu daha genis olarak ortaya koymaktadir.
Aquina’'nin, Summa Teologica’sinda bu niivenin insanini resmetmeye ¢alistig
goriilmektedir. Bu insanin zeka ve giic erdemlerine bagl olarak ikincil er-
demleri de vardir. Bellek, akil, bulus, akilc1 diistinme, uysallik, ileri goriisliiliik,
ihtiyat, tedbir bunlardandir. Bulunmamasi gereken ve kotiiliige sevk eden
vasiflar1 da soyle siralamaktadir: Akilsizlik, acelecilik, disiincesizlik ve ih-
malkarlik. Boyle bir insan, kapitalist bir girisimci olmanin 6n sartlarini olus-
turmus kabul edilir. Sombart'in kapitalizmin gelismesinde temel rol verdigi
burjuvanin 6n hazirhiginin bu vasiflar oldugu séylenilebilir (Sombart, 2011,
s.250). Sombart biraz daha ilerleyerek Aquina’yi bir Ortagag diisliniirii olarak
gostermenin yanlishgindan s6z eder. Clinkii ona gore Aquina’nin, kendisin-
den sonra gelen zamanda, Hiristiyan etigini etkileyerek, kapitalist donemin
diisiiniirlerinin diisiince altyapilarini olusturmalarinda ¢ok énemli rol sahibi
oldugunu séyler. Kapitalist gelismede faizin oynadig1 role yogunlasildiginda
Sombart yine Aquina’yva doner ve daha once lizerinde durulan Aquina’da
rasyonellesmenin temellerinin nasil atildigimi vurgular (Meeks, 2011, s.137).
Italya’da erken ortacag skolastik diigiiniirlerinin ekonomik konular iizeri-
ne yazmis olduklar1 metinlerden ¢ikan bir sonug varsa o da; icinde yasadiklari
doénemde iilkelerindeki ekonomik yasamda goriilen atiimi ¢ok biiyiik bir
sempati ve anlayisla karsilamis olmalaridir. Bagka bir deyisle, metinlerinde
okuyucunun en ¢ok dikkatini ¢eken sey genelde kapitalizme karsi besledikleri
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biiyiik sempatidir. Kapitalizme duyduklari bu sempatinin onlar1 tefecilige
kars1 olusturulan yasal 6gretiye harfiyen uymalarini saglamistir. Faiz karsiligi
Odiin¢ para vermenin yasaklanmasi 15. ve 16. yiizyihin Katolik ahlakeilarina
gore paranin sermayeye doniismesini engellememe anlamina gelmektedir.

Sombart “Faiz karsilig1 6diin¢ para vermenin yasaklanmasi kapitalist zih-
niyetin gelismesine ¢ok biiyiik bir katkida bulunmustur.” ifadesiyle, sanki bir
paradoksa diismiis gibi oluyoruz demektedir. “Oysa kaynaklarin dikkatli bir
incelemesi bizi bu sonuca gotiirdiigiinden, bunun nasil olup da bu giine kadar
hi¢ kimse tarafindan goriilememis oldugunu aciklamakta zorlaniyorum”
(Sombart, 2011, s.255) diye ilave etmektedir. Aziz Thomas’daki sermaye
kavrami heniiz dogum asamasindadir. Ancak o asamada bile basit bir borg
verme eylemiyle sermayeye yatirim yapmak arasinda ayrim yapmaya imkan
vermektedir. Birinciden elde edilen kar (faiz) ayiplarken, ikinciden elde edi-
len karn elestirilecek bir yan1 yoktur ona gore. Paranin tek basina ele alindi-
ginda kisir bir nesne oldugunun Aziz Thomas ve cagdaslari farkindadir, ancak
bu kisirlik ¢ok ¢alisma ve girisimcilik sayesinde gelistirilerek hem yasal hem
de ahlakin onayladigi bir kazanca doniisebilir. Sombart skolastiklerin elestiri-
len yaninin Thomas’da iyilestigini ve bir ¢ekirdek diisiinceye doniistiigiinii
gormekten memnundur. Ancak, sunu da vurgulamadan edemez; skolastikler
tembelligi mahkm etmislerdir. Bir girisimde yer almadan yalnizca faiz karsi-
1181 borg para vererek onunla yetinen kisinin kdrdan pay almay1 hak etmedi-
gini vurgulamak gerekir. Iste bu yiizden sirket yénetiminde yer almadan, yani
fillen ¢alismadan, iireten bir sirkete faiz karsiligi 6diing para vermeyi yasak
gormuslerdir. Calismak istemeyen ve riskleri paylasmadan sirket sahibi mii-
tesebbislere faiz karsilif1 borg veren soylularin elde ettikleri faizi yasal gor-
mezler. Profesyonel tefeciyi de bu sebeple hos karsilamamislardir?0.

Ancak sermaye piyasasinin (para piyasasi olarak anlasilmali) hizli gelisme
gostermesi faizi 14.yy’da yeniden ilgi alani haline getirmistir. Papa Clemens
V’in faizi tekrar yasaklama karari verdigi 1312 yilina gelindiginde Avrupa’nin
pek ¢ok yerinde oldugu gibi Hollanda’da da faizle bor¢ veren kurumlar bir
hayli gelismisti. Papa’'nin yasag etkili olmadi(North ve Thomas, 1973, s.140).
Iktisadi gelisme heyecam 6niine ¢ikan engelleri siirekli asiyordu.

10 para, banka, borg ve faizle ilgili kavramlarin gelismesi doktriner gelisim ve dedisim siireci ile, bir baska
deyisle kapitalizmin kavramlariyla paralellik arz etmektedir. “Kapital”in italyanca “caput”tan hayata
katilmasinin tarihi 1211, Kapitalistin 1633, Kapitalizmin ise 1753’tir. “Kapitalizm”in kullanimini yaygin-
lastiran yayini Modern Kapitalizm ¢alismasiyla Werner Sombart yapmistir (Bkz. Fernand Braudel (2004),
Maddi Uygarlik, Miibadele Oyunlari, imge Yayin evi, 2. B., s. 206 ve devami).
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Yeni Dini Alanlarin Gelismesi ve Faiz

Thomas Aquina’nin actigi bu alan ondan sonra genisleyerek gelismis ve uygu-
lanmistir. Finansal gelismelerin hizla yayillmasi sonucu anaparanin {lizerine
konulan kii¢lik ¢apl ilavelerin faiz sayilmamaya baslandig1 bir déneme giril-
mistir. 15’inci asirda kira kontratlar1 (Martin V zamaninda 1425’te ve Colixtus
III 1455 zamaninda) mesrulastirildi. Leo X zamaninda 1515’te bankalarin
fakirlere diisiik faizle kredi verebilecegi kabul edildi. Ancak kilisenin faiz ya-
sagl devam ediyordu. Bu bir doniim noktasi oldu. Ciinkii laik otorite ile kilise-
nin uygulamasi ve faize bakisi farklilasmisti. Yasagin gecistirilmesinin li¢ te-
mel sebebini burada zikretmek énemlidir. Bunlardan biri ticaretin, zenginli-
gin 6nemli ayaklarindan biri olarak hizla gelismesidir. Avrupa, dzellikle ma-
mul mal edinmek ici Dogu ile ticaretini artirdigi gibi, bolge ici ticareti de hizla
artirmugtir. Ikinci temel nokta Amerika’nin (Brook, 2007, s.7). Dogu-Bat tica-
ret agina dahil olmasidir. Amerika’nin 15. yiizyilda kesfiyle oradan Avrupa’ya
akan ve para kaynagi olan kiymetli madenlerin Avrupa’da iki kullanim alani
buldugu séylenebilir. Bunlardan biri, mamul mal ihtiyaglar1 sebebiyle Do-
gu'ya karsi ticaret ac¢ig1 veren Avrupa’nin bu aciklar1 kapatma ihtiyacidir.
Ikincisi de Avrupa’da bollasan kiymetli maden ve o madenlere (Altin, Giimiis)
dayal para arzinin artmasina yol agmasidir. Uretim, yani mal arzi para arzina
yetisemedigi i¢in fiyatlarin hizla yiikselmesi, gliniimiiz diliyle enflasyonun
olmasidir. Enflasyonun paranin mallar karsisinda degerinin diismesiyle borg-
alacak iligkilerinde borglananin lehine bir gelismenin yasanmasidir!l. Bu da,
alacaklarin deger kaybetmesi gerekgesiyle aradaki farkin borg¢ludan talep
edilmesini mesrulastirmis, faizli muameleye kap1 agilmasini kolaylastirici rol
oynamistir. Nihayet liglinciisii de Katolik kilisesine itiraz ile Martin Luther’in
yeni bir mezhep hareketi olarak baglayan, daha sonra da ayrilarak yeni bir
dine dontisen hareketin bakisidir. Ancak Luther faize karsi olmasina ragmen,
onun a¢tigl ¢igirdan yeni mezhepler ve yeni kiliseler dogmustur. Calvenizm
bunlardan biridir. Calven faize doktriner cevaz veren biridir. Ona gore kar ve
kirayla para kazanmak ile tefecilik yoluyla para kazanmanin 6zii itibariyle bir
farki yoktur. Ticaretten kazang ne ise, paray1 borg vererek faiz almak da odur
ve yanlis degildir. Calven sdyle demektedir:

1 Avrupa’da skolastisizmin daralttigi hayat alanlarinin cografi kesifler ve ticaretin ortaya koydugu gelis-
melerle nasil hizla genisledigi ile ilgili olarak Bkz. Odd Longholm(1992), The Economics in the Medieval
Schools, Leiden, New York.
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“..Bir evin kullanimi da para karsiligi satilabiliyor veya satin alinabili-
yor. O zaman madem para islenerek ticaret uygulandiginda, asgari gegim
saglamak icin bir ¢iftlik isletildiginde, elde edilenden daha fazla gelir sagla-
yabiliyor, o halde neden verimsiz topragi, bir ciftciye kiralayip karsiliginda
bir bedel alan kisi tasvip ediliyor da, kdr elde etmesi icin bir baskasina para
veren kisi kinantyor? Bu kisi parastyla bir ¢iftlik satin aldiginda bu para her
yil baska para getirmiyor mu? Peki bu tiiccarin kazanci nereden geliyor?
Gayret ve cabasindan diyeceksiniz. ... Benden kredi isteyen bir insan parayi
bos yere bekletmek niyetiyle almaz. O halde kazang o paradan degil, paranin
kullanimindan elde edilir. Bundan benim ¢ikardigim sudur: Tefecilik kutsal
kitabin bir béliimiinde yazilanlara bakilarak degil, hakkaniyet kurallari ger-
cevesinde élciiltip tartilmaldir. (....) Mal varligi fazla olan adam az olandan
kredi istiyor, krediyi veren de parasi icin ya faiz ya da kira sarti koyuyor. Ay-
rica anapara geri ddenene kadar ciftlik ipotekli olacaktir. Fakat anapara
ddenene kadar kredinin faizini de alacaktir. O zaman neden ipotek ettirmek
ve sadece paradan kdr almak seklinde yapilan bu sézlesme kinaniyor da,
ciftligi daha da agir gelebilecek kadar yiiksek yillik iicretten kiralamak
onaylaniyor. Nesneleri, dogalarina bakmadan sadece adiyla yargilamak,
Tanrwyi bir cocuk gibi kandirmak degildir de nedir”?.” (John Calven; “Tefeci-
lik Uzerine Mektup”, Batiya Yén Veren Metinler, Cev. ve Der. Alev Alath, Cilt
1I, (Kapadokya MYO Yayini, 2010, 5.594-596).

Calven kadar faize iyi nazarla bakmayan Luther siddetli ihtiya¢ halinde
%2-%6 arasindaki faize, Canon’u (yani kilise hukukunu) ihmal etmeden, Tan-
11 korkusunu da akildan ¢ikarmadan uyarisiyla cevaz verdigi goriilmektedir.

“Eger Kanunu (Kitab-1 Mukaddes’i kastediyor) ihlal etmeden, ihtiyactan
dolay1 %5-6 aliniyorsa, o tolere edilebilir. Ancak Allah korkusu daim olmali ve
bundan fazla alinmamalidir. Uygulanan faiz ne kadar kiigiik olursa o kadar
Allah’a yakin olunur.” (Luther, 1989; Aktaran Lange, 2016, s. 15-16).

Calven'’in a¢tig1 doktriner gedigin ne kadar 6nemli oldugunu ve kapitalist
gelismeyi nasil hizlandirdigini ondan sonraki gelismelerden anlasilmaktadir.
Cunki Calven’in goriisi bir elestiri degil, cepheden hedefleyerek yapilmis bir
saldirtydi. Deuteronomy’deki faiz yasagini reddediyordu. Bu Katolik kilisesi
icin tamamiyle doktriner bir sarsilmaydi (Nelson, 1969, s.107-108).

Katolikle Calvenizmin bir karisimi olan Anglikanizm’in ingiltere’sinde faiz,
laik otorite tarafindan 16. yiizyil sonlarinda Calven’e ragmen yine yasaklandu.
Ancak bu yasak 1571'de yeniden gevsetilerek doktriner cevaz alanina dogru
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cekildi, %10’un lizerindeki oranlar yasaklandi. 1624 yilinda ise etik agidan
olmasa da ekonomik gerekgelerle faize tavan getirildigi goriilmektedir. Eko-
nomik gelisme ve serpilme bu dénemde Italya-ispanya hattindan Hollanda-
Ingiltere hattina kaymus, giineyin Rekonkusta hareketiyle, ispanya’daki Endii-
liis-IslAam medeniyetinin var ettigi kaynaklar talan edilmisti. Tiiccar ve zana-
atkar bu bolgeden kovulmus, Yahudi ve Miisliimanlar baska iilkelere goc et-
misti. O bolgelerden biri de Kuzey Avrupa ve Ingiltere idi. is bilen bu yeni
insanlar énemli bir gelismenin ya kaynagi veya hizlandiricisi olmustur.

Italya’da ise faize cevaz ve faiz yasagimin gevsetilmesi 1515 yilindan sonra
hayata gecmeye basladi. Cevazin ilk isareti bolge bankalarinin ve kreditorle-
rin masraf almaya baslamasiyla verildi. Bu uygulamanin arkasindan, bazen
onunla birlikte, diistik oranlarda faiz uygulamak da hos goriilmeye baslandu.

Bir yandan Calven’in ve Luther’in Katolisizme getirdigi itirazlarin faiz ala-
ninda giindeme tagimas, 6te yandan Ingiltere’nin hizla gelismesi, Avrupa'nin
kuzeyinde faizi mesrulastirirken, Giiney’de Katolik Kkilisesini de etkilemis
olmalidir ki 19. ytizyilda, Konsiiller de faizi ya gérmezden geldi veya yumu-
satma yoluna gitti. Pius VIII'in gayretiyle 1830’da Carpus Iuris Canonici’den
(CIC) faiz yasagi kaldirildi. Bu ¢ok énemli bir gelismeydi. 1917’de kilise huku-
ku (CIC) diisiik faize cevaz vermek zorunda kaldi. Katolik Kilisesi Protesta-
nizmin ve Calvenizmin hattina gelmis oldu.1?2 1983’e gelindiginde faiz artik
kilisenin meselesi olmaktan ekonomik olarak ¢ikt1 ama dini ve ahlaki bir me-
sele olarak kaldi. Bu noktaya nasil gelindi sorusu énemli bir sorudur?3.

16. yilizylldan sonra Avrupa’da pek ¢ok sey degismisti. Bunlarin basinda,
deniz asir1 Kesifleri, yeni ticaret yollarinin bulunmasini ve bilimsel gelismeleri
sayabiliriz. Ama bunlarin i¢inde Ingiltere’de Calvenizm’inden etkilenen Angli-
kanizm gelismesi en 6nemlisidir. Calven, Katolik kilisesinin faiz yasagini ¢ok
kat1 savunmasi ve onun etkisiyle Martin Luther’in cevaza cesaret edememe-
sine ragmen, ticari kredilerde faize cevaz verdj, ihtiya¢ kredilerinde ise yasa-
gin devamindan yana oldu. 1540°’ta Hollanda yénetimi %12 faize cevaz verdi,
ama sadece ticari kredilerde. Ingiltere’de faizi %10 olarak uygulamay parla-
mento kabul etti (Munro(2011)) ve biitiin kredilere tesmil etti. Ancak radikal
Protestanlarin agirlikli oldugu 1552 Parlamentosu karari feshederek, yasaga

12 Calvenizm, Isvicre merkezli gelisen Fransa’yi ve ingiltere’yi de etkileyen bir hareket olarak Papaliktan
doktriner bir kopustur. llkeleri ile ilgili olarak bkz. Aydin Mehmet(2005), Ansiklopedik Dinler Sézliigii,
Calvenizm maddesi, Konya ve Tiirkiye Diyanet Vakfi, islam Ansiklopedisi, Hristiyanlik maddesi, Cilt 17,
5.356.

13 Kilise kaynakli fetvalara bakildiginda kisilerin hayatinda meselenin canli oldugunu Zippy’deki soru ve
cevaplardan anliyoruz (Bkz. Zippy(2017)).
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doniist sagladi. Faize yeniden alan acan uygulama, 1571’'de Elizabeth zama-
ninda oldu. Faiz orani ticareti tesvik amacgh olarak 1624’te %8’e, 1651'de
%6’ya cekildi. 1713’te ise %5 olarak uygulanmaya baslandi. 1854’te faiz
(usury (interest)) kanununun ilgasina kadar bu oran uygulandi. 16. yy’dan
Sanayi Devrimi'ne kadar Ingiltere’de faizi gittikge diisiirme cabasi iktisadi
gelismeye destek oldu. Ticari senetler sadece Ingiltere’de degil, Hollanda ve
cevresinde de krediye kolay ulasmay1 sagladi (Munro, 2011)). Ancak finansal
devrim Ingiltere’de agik bor¢lanmaya, cesitli bor¢lanma araglariyla baslan-
mas1 yoluyla oldu. Bu uygulama ile Ingiltere’de hiikiimetin bor¢lanma maliye-
tini %14 (1693)’den, 1757°de %3’e indirdi (Munro, 2011), Abstract). Ondo-
kuzuncu ylizyildan itibaren ise faizin ekonomik gerekgelerle mesrulastirilma
¢abalar1 yaygin bir hal ald1.

Katolik Kilisesi'nin, 19. ylizyildan itibaren faiz yasagini kabul etmekle be-
raber Konsiillerde giindemine almamasinin ve uygulamay kisilerin vicdanina
havale etmesinin sebebi, laik otoritenin faiz meselesine Kilise’'nin baktig1 pen-
cereden bakmamasinin biiyiik etkisi oldugu séylenebilir. Kilise'nin yasagin
uygulanmasinda laik otoriteye ihtiyac duymasi, buna mukabil laik otoritenin
ise artik kisilere dini zorlama tarafindan ¢ekilmesi 6nemli bir gelisme olarak
kaydedilmelidir. Faiz yasagl uygulamasi da bu nedenle énemli dlgiide tavsa-
mis ve bir mesele olmaktan ¢ikmistirl4,

Aydinlanma ve Faiz

Aydinlanma, on yedinci ve on dokuzuncu ylizyillar arasinda yasanan diisiince
iklimine verilen isimdir. Avrupa’da tek tip bir aydinlanmadan s6z edemeyiz.
Alman, iskog, Ingiliz, Fransiz aydinlanma geleneklerinin ayr1 degerleri olsa da
ortak yanlari rasyonel diisiince, hiimanizm, deizm, iyimserlik, ilerlemecilik ve
evrenselciliktir. Skolastisizmi (9-17. yy. aras1 diisiince gelenegi) ve Kiliseyi
hayatin gerceklerine cekmek, en 6nemli hareket noktalarindan biri goriilmiis-
tlir. Faiz konusu da rasyonallesmeye en muhta¢ alanlardan biri olarak algi-
lanmistir, iktisadi gelismenin ihtiya¢ duydugu fonlarin piyasa ile bulusturul-
masl istenmistir.

Francis Bacon (1561-1626), faizcilerin fon saglayan 6nemli adamlar oldu-
gunu ifade eder. Burada iki ayr1 faiz orani diisiiniilmektedir. Biri %5 olan

14 yasaklardan bu alanda en hizli uzaklasan iilkenin ingiltere olmasi tesadiif dedildir. Calvenizm’in doktri-
ner yayilma alaninda olmasi ve ¢ogulcu siyasal gelisme iktisadi hayati skolastik baglarindan hizla kopar-
mustir (Bkz. Munro, 2011).
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diigiik oran, herkese uygulanmasi gereken bir orandir. Ikinci oran ise %5'in
lizerinde ticaret kredilerine uygulanan orandir. Bacon faizcilerin ¢ok olmasi
gerektigi, boyle olmasiyla rekabet faizin diismesini ve diisiik diizeyde kalma-
sin1 saglayacagini diistinmektedir. Para kazanilan ticari faaliyete fon sagla-
mak, faizin %5’in lizerinde olmasini hakl cikarir. Boyle diistinmekle Bacon,
etikle iktisadi gerekce arasinda bir ayrim yapmakta, bir anlamda ekonomik
gerekeeyi etikten bosamaktadir (Brook, 2007, s. 20).

Doénemin bazi sanatgilari ise faizi yeren calismalara imza atmislardir. Sha-
kespeare bunlardan biridir. Venedik Tiiccar’'ndaki karakter, Shylock adeta
kan emici bir faizcidir. (Shylock karabatak anlaminda bir isimdir). lyi bir Hi-
ristiyan olan Antonyo’yu faizsiz borg¢ verdigi icin elestiren Shylock verdigi
borg¢lardan faiz almak i¢in can atar (Brook, 2007, s.21). Hamlet'te ise Shakes-
peare bor¢lanmay1 da bor¢ vermeyi de hos gérmez.

Bati’da ekonomiler 17. Yiizyildan itibaren (ticaret, sanayi), krediyle hizla
gelismeye ve Kapitalizmi biitiin kurumlariyla insa etmeye basladi. Aydinlan-
ma donemi aydinlarinda faize bakis da bu sistemin etkisi altinda gelisti. Eko-
nomik sel her tarafi etkilemeye basladi. Bankacilik (Borring Kardesler ve
Roschild Ailesi) gelismeleri sanayi devrimine adeta enerji olmustur ve bu
roliinii 4 asir boyunca oynamistir (Brook, 2007, s.22). Ancak isin ahlak tarafi
hep dikkate alinacak, bu dénemde faiz konusunda kendi ¢ikarin1 gozetmek
seytani, fedakarlik yapmak ise ahlaki vasif olarak diisiiniilecektir. Faizli mu-
ameleler sifir toplamli bir oyun olarak degerlendirilmistir. Ancak 17. yy orta-
larindan baglayarak faize ekonomik rolii verilmistir. Hollanda’da kurulan
bankalar, o bolgeyi finans merkezi yapmistir. Bir Fransiz diisiiniir olan Robert
Turgot (1727-1781), para ile sahibi arasindaki iligkiyi miilkiyet hakkina bag-
layan ve onu istedigi oranda bor¢ verebilecegini belirten ilk iktisatcidir
(Brook, 2007, s.25). Paranin zaman degerini de dikkate alarak faizi goziinde
mesrulastirmis, zamanin tanriya ait olmadigini, insana ait oldugunu ve onu
satabilecegini ifade etmistir (Bohm Bawerk(1890), Capital and Interest, Book
[ Chapter 1V).

Ayni yoldan giden Jeramy Bentham (1748-1832) calismasina A Defanse of
Usury (Bentham, 1787) basligini koymustur. Ona gore faize siir koymak,
yatirimcinin sermayeyi artirma kabiliyetini sinirlar. Bentham meseleyi hiirri-
yetle de baglayarak, s6zlesme serbestligini savunur. Bu da ahlaken daha 6nce
elestirilen faizi, yine ayn1 nedenle savunmak demektir. Buradan kalkarak
faizin topluma mal edilmesi gerektigi ve ondan bir sosyal yarar saglanacagi
belirtilmektedir. Faizin 6zii kredidir. Kredi de ticaretin 6ziidiir. Boyle sdylese
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de faydacilar faiz yiiziinden ¢ikan krizleri ve hirpalanan iktisadi hayati1 gor-
memektedirler. Ekonomik deger atfedilebilir goriisleri ahlaki olarak miiflistir.
O nedenle Turgot ve Bentham'in aksine, Smith faize sinirlandirilmis bir diizey
tayin ederek onu ekonomik roliinden mahrum etmemek diistincesindedir.
Devletin miidahalesi olmadan, gériinmez elin hatalarini diizeltmek miimkiin
olmayabilir (Bkz. Nelson, 1969, s.183-217). 19. yy'in Klasik iktisatcilar1 Ricar-
do, Mill ve Say faizin ekonomik dnemine inananlardandir; bor¢ vermenin
ozgiir sozlesmelerle beslenmesi gerektigini diisiinmektedirler (Brook, 2007,
s.27). Sozlesme hiirriyetinin alanina ¢ekilerek mesele liberal diisiinceye bag-
lanmak istenmistir (Bkz. Posner(1995)). Neoklasikler (Marjinalistler) de faize
ekonomik roliintin verilmesi gerektigini diisiinmiisler, ahlakin burada roliinii
oynamasina itibar etmemiglerdir. Iktisad1 ahlak ve degerden biitiiniiyle so-
yutlayan ekoller icinde Marjinalistler adeta basi ¢cekerler (Bkz. Ertiirk, 2015,
Giris Bolimii).

Adam Smith, ahlak profesorii, hatta kilise adami olmasina ragmen iktisat
ve iktisadi iliskiler s6z konusu olunca Moral Sentiment’in yazar1 olmaktan
ayrilarak Wealth of Nations'in yazari haline gelmekte, yani faiz meselesine
ahlak penceresinden degil, ekonominin penceresinden bakmaktadir. Milletle-
rin Zenginligi'nin!> miellifine gore, faiz ekonomik islevi 6nemli bir enstri-
mandir (Geisst, 2013, s.1-2).

Smith diisiik faiz oraninin ekonominin sektorlerinin gelismesi bakimindan
onemli oldugu diisiincesindedir (Levi, 1987, s.357, ayrica bkz Long, 2007,
s.105 ve devami). Boylece Ingiltere’de fonlar ihtiyag duyulan alanlara akabi-
lirdi. Dolayisiyla Smith kanuni faiz oranindan yanaydi ve bu oranin %8-
10’dan fazla olmamasi gerektigi diisiincesindeydi (Levi, 1987, s.397). Ricardo
ise faize taraftardi ve aileden bankaciydi. Bentham da bu anlamda hicbir ah-
laki endiseye yer birakmadan faizcidir. Silvio Gessel ise faize siddetle muhalif-
tir. Alman Profesér Margert Kennedy faizi kansere benzetir ve karsi ¢ikar.
Keynes faizi iktisat politikasinin aleti olarak ele alir. Likidite tercihi teorisini
insa eder. Para politikasi aleti olarak goriir. Ona gore faiz iktisadi davranislar:
etkileme aracidir. Smith’in yasal faiz sinirina agik destek verir (Keynes, Genel
Teori, 23.lincti b6liim). Ancak 20. yy. iktisatgilarinin kahir ekseriyeti, ne faize
Katolik geleneginde oldugu gibi yasaklayici ve giinah olarak bakti, ne de tavan
konulmasina taraftar oldu. Faizin olustugu bir pazar vardi ve bu pazarda ikti-
sadi fonksiyonunu icra ediyordu. Diislik olmas1 arzu edilse bile; icinde bulu-

15 Original baski, Smith, Adam(1776); An Inquiry into the Nature and Causes of the Wealth of Nations.
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nulan sartlara gore arag¢ haline getirilirdi. Halbuki, 12. yy.’dan itibaren faiz
alan Yahudilerin hem mallar1 miisadere ediliyor hem de canlarina kast edili-
yor, yani oldiiriilityorlardi (Bkz. Josef Patric Bryne’den aktaran Brook, 2007,
a.g.e. s. 8). Gelinen nokta Kapitalist gelisme cizgisinin liriiniidiir. Hatta Som-
bart’a gore bu gelisme burjuvazinin eseridir.

19. yy’da kapitalizmde hizli kurumlasma ve gelismeler basini alip gidince
ve higbir ahlaki sinir tanimadan 6niine geleni stipiiriip gotiiriince, bir devrim-
ci akil, bir yandan bu gidisin duvara toslayacagini analizine konu ederek ko-
miinal bir diizene gecilecegini iddia etti ve orada da kalmayarak gidisatla ilgili
goriislerini manifestolastirdi. Uretimi bagaran, ama béliismeyi beceremeyen
kapitalizm emegi de somiiriiyor ve onu sermayedarin ve patronun insafina
birakiyordu. iste tam bu noktada emek gelirinden baska kaynaklara itibar
etmeyen Marx, faizi de gayri ahlaki bir gelir olarak géormiistiir. Aydinlanma-
nin dnemli isimlerinin; Kant, Hegel ve onlarin takipgilerinin ahlaki éne alan
¢alismalarinin kaybolan etkileriyle, yeniden ahlaka doniis hareketi baslatma
gayretinde olan Marx, emege deger yaratan yegane unsur rolii verdi. Paranin
yaygin olarak patronu gorinimiindeki Yahudi karakteri de seytan olarak
gordl. Kendisinin Alman Yahudisi bir aileden geliyor olmasi bu bakisinin
6nemini daha da artirmaktadir. Ancak Marx'in ne manifestosu ne de emek
deger teorisi Kapitalizm selinin durmasini saglayamamistir. Bu konuda yapi-
labilenin en elzemini belki de Keynes yapmistir.

Adam Smith’in yolundan giderek Keynes de yasal sinir olan faize taraftar-
dir. Marx'in temel goriislerine taraftar olmasa da faiz konusunda onunla he-
men hemen ayni goriistedir. Faiz zorunlu bir seytandir ona gore (J. M. Keynes,
1963, 5.359-362). Fakat ABD’de 46 eyaletin payday bor¢lanmalarda faiz had-
lerine tavan konulmasi karari, ¢ok anlamh bir uygulama degil, firsat¢iligin
kurumsallagmasidir. Ciinkii bu uygulamalar da yilliklandirildiginda faiz biitiin
sinirlar1 (ahlaki ve ekonomik) zorlayan yiiksekliklere ulasmaktadir. Kilise de
artik faiz meselesiyle alakasini koparmistir. Ancak faiz uygulamasi hala kirli
bir muamele olarak kabul edilmekte, uygulayicilar da insafsiz gortilmektedir.
Faizin piyasa i¢in ihtiya¢ oldugu da bir yandan kabul edilmektedir (Dempsey,
1943, 5.186-213).

Faiz Yasaginin Sebebi

Faiz yasaginin ahlaki, ekonomik, sosyal olmak iizere ii¢ temel sebebi vardir
diyebiliriz. Bu g illeti ayr ayri inceleyecegiz. Ancak bu analizin 16. yy 6nce-
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sinin faiz uygulamalarini icerdigini belirtelim. O dénem borglanmanin imkan
sahibinden ihtiya¢ sahibine dogru oldugu, faizin heniiz anonimlesmedigi ve
kurumlasmanin zayif oldugu bir donemdir. 16. yy’dan 6nce de kurumlasma
vard1 ve dzellikle Italya’daki 13. yy. bankacihgi bu kurumlasmaya érnek ola-
bilse de kesintilerle yiiriidiigii agiktir. 16. yy. sonrasi bankaciliginin gittikce
ihtiyactan iiretime kaymaya baslamasi da 6nemlidir. Ancak 16.yy’dan sonraki
uygulamalarda ahlakin 6ziine dokunan gelismelerin oldugu agiktir. Bugiinkii
uygulamalarda da bu ahlaksizlig), ihtiya¢ sOmiiriisiinii, imkan zorbaligini
gorliyoruz. Buglinden gecmise bakarsak o gilinkiilerin daha agir oldugunu
soylemekte sikinti cekmeyiz (Newton, 2011, s.14-19).

1. Ahlaki gerekge: insanlar esit yaratilmamistir, esit gelisme gosterme-
leri miimkiin degildir. Maddi imkan farkliliklar1 da bu zeminde ortaya
cikmaktadir. imkanlilarin kaynaklarim imkansizlara sunarken biitii-
niiyle bagislama yolunu se¢meleri, en dogru davranigtir’é, Ancak bu
durumun asalak istismarina yol agmasi miimkiindiir. Oyleyse fakir-
den borg icin fazladan karsilik talep ederek sorumluluga aykir1 dav-
ranilmasi, istismardir, hos goriilemez. O nedenle faiz yasak olmalidir.

Bunlardan bagka faiz gelecegi iskonto etmektir. Iktisadi istikrarsizlik aja-
nidir, servetin kotii dagihimidir (Elliot, 1902, s.175-183), ihtiyacin somiiriil-
mesidir, cifte faturadir, kazanilmamis ve hak edilmemis gelirdir, Allah'in za-
manini satmaktir, gibi pek cok elestiriye konu olmus ve yasagin sebepleri
arasinda sayllmistir (Qureshi, 2016).

2. Ekonomik gerekge: Faiz fakirlerden zenginlere haksiz bir reel imkan
ve kaynak transferidir. Fakir fakirlesirken zengin imkan diistiine
imkan koyar. Faiz bu ac¢idan kantitatif olarak sifir toplamli, kalitatif
olarak ise negatif toplamli bir muameledir. Clinkii bor¢ veren icin ge-
lirin marjinal faydasi, bor¢lanin marjinal faydasindan kiiciiktiir bu da
toplumun refahi bakimindan bir azalmay: ifade eder. O nedenle yasak
olmalidir. Negatif toplamli olmasi alinan fazlaligin bor¢luda yarattig
darligin, alacaklida yarattigi genislikten fazla olmasindandir.

16 jmkdnsizlik sebebiyle baskalarindan veya kurumlardan zorunlu olarak borg¢lananlardan faiz almak
yerine onlara sadaka veya zekat vermek veya baska bir badis yolu bularak onlari sikintilarindan kurtar-
mak Allah’in emridir (Bkz. Bakara 275-281). Bu ayni zamanda faize hi¢c bulasmamanin en garantili yolu
olarak gériinmektedir.
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3. Toplumsal gerekge: Faiz gelirin gayri adil dagiimini agirlastirdig
icin eninde sonunda bir ¢atisma sebebidir. Kazananlar ve kaybeden-
ler; zenginlesenler ve fakirlesenler hatta fakirligi derinlesenler top-
lumun hastalig1 haline gelir ve sosyal yap1 bozulmalarina kaynaklik
eder. Ekonomik dengesizliklerin 20.'nci ve 21.'inci yy.'da nasil yaygin
ve derin sosyal dengesizliklere doniistiiglinii biliyoruz. Hayal ve kar-
silig1 olmayan muameleye ve miibadeleye kapi aralayan faizin iligki-
leri sosyal ¢atismalara ve kaosa doniistiirdiigliniin pek ¢ok tarihi or-
negini biliyoruz. Kapitalizmin krizlerinde faizin payinin olmadigini
soylemek zordur (Meeks, 2011, s.138).

Paray1 amag haline getirmek tamah ve hirstan kaynaklanir. Tamah ve hirs
da arkasindan kardeslerini davet eder; hainlik, hile, aldatma, yalan, tez canli-
lik, siddet ve inatgiliga kapi aralar (Long, 2007, s.154-155). Paray1 amag hali-
ne getirmek faiz yasagini hakl ¢cikaracak bir gerekcedir. Kiside bu tamahin
yarattigl sahte mutluluk kaynagi olan vasiflar1 ger¢ek mutluluga dontistiir-
mek, adalet, hiirriyet ve iyilik yapmakla miimkiin olabilir: Aquina’li Thomas,
Aristo’nun ahlakini bir adim 6teye tasiyarak faiz yasaginin rasyonelini ortaya
koymaya ¢alismistir (Long, 2007, 5.155).

Iste bu ii¢ temel nedenle Siimerlerden beri faiz uygulamalar yasak konusu
olmus, dinler yaninda filozoflarin ¢ogunlugunca da yerilmistir.

Modern iktisat Disiplini Ne Diyor?

Adam Smith’in kanuni faiz taraftar1 oldugu daha dnce belirtilmisti. Smith’in
gonlii ahlaktan kopmadan, faizin iktisadi roliinii oynamasina imkan verilme-
sini savunmaktan yanaydi. O nedenle de diisiik oran taraftariydi. Smith’ten
giiniimiize faize pek ¢ok taraftar yaninda yadsinamayacak bir muhalefetin
oldugu da bilinmektedir. Ancak iktisadin gelismesi ve kapitalizmin seli karsi-
sinda bu muhalefetin sesini kimseye duyuramadig da agiktir. Bununla birlik-
te kapitalizmin krizlerinde faizin glinahkdr muamelesi gordiigi de Marx’dan
beri bilinmektedir. Marx'in bu konuda dinlerle ayni noktaya, farkli amaglarla
gelmesi ilgingtir. Keynes faize Marx kadar elestirel bakmasina ragmen
Smith'le ayni diistincededir ve kanuni olarak faizin dusiik diizeyde tutulma-
sindan yanadir. Ozellikle bunalimlarla ilgili olarak diisiince iireten Keynes,
faizi bir kisa donem iktisat politikasi araci olarak gérmiis ve onu likidite ter-
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cihi teorisiyle iktisadi davranislara baglamistir (Bkz. General Theory, 1964,
s.197-209).

Geldigimiz noktada faiz hem ekonomiyi etkileme araci olarak merkez
bankalarinca yapilan politikalarda, hem de kisilerin davranis ve secimlerinde
iktisat teori ve uygulamalarinin tam merkezinde yer almaktadir. Biitiin biiytik
ekonomilerin merkez bankalar1 politika faizi olarak bir orani ekonominin
aktorlerini etkilemek amaciyla ve onlarin davranislarina énciiliik ederek tes-
pit etmekte ve bu oranla gidisati yonetmektedir. Topyekiin 1sinma egilimi
gosteren ekonomilerin merkez bankalari, faiz oranlarini ytlikseltmekte; por-
siiyen, kabuguna c¢ekilen ekonomilerin merkez bankalar1 ise harcamalari
arttirmak icin genisletici para politikas: aleti olarak diistik faizle baslangi¢
yapmakta ve buradan toplam talebin ve istihdamin artmasi beklenmektedir.
Ellerinde ekonomiyi ¢ok iyi izleyen kadrolarla ve kestirim giicii yiiksek tah-
min imkanlar1 oldugu icin de sikint1 baslamadan politika faizini ayarlamay1
amaclamaktadirlar. Ancak bazen 6yle kriz selleri ortaya cikmaktadir ki, mer-
kez bankalar1 ne yaparlarsa yapsin, gelisme kendi kanunlariyla ilerlemekte-
dir. Nitekim diinyanin en profesyonel merkez bankasi olan Fed bile 2007-
2009 aras! yasanan Global Finansal Krizde ne yapacagl hususunda karar
vermekte zorlandig1 icin kriz derinlesmistir. Kriz dncesinde faizleri yiikselt-
mesi krize yol acan teminat agiklarinin en énemli sebeplerinden biri olurken,
krizde faizlerin sifirlanarak ortalig1 paraya bogmasi ABD’yi krizden en erken
¢ikabilen iilke yapmistir. Maliye politikasinin etkin ve tek elden yiirttiilmesi-
nin buradaki payini yabana atamasak da para politikasinin ve onun merkezi
aktori olan faiz oraninin ekonominin yénetiminde 6énemli bir ara¢ oldugunu
iktisatgilar kabul etmistir. Bunun yerine konacak ve bu sekilde calistirilabile-
cek faizsiz bir ekonomiyi heniiz formiile edebilmis bir ortam gérmiiyoruz.
Ancak arayiglarin da stirdiigii bilinmektedirt?.

Giinlimiiz iktisadinda, kisilerin davranislarina yon verdigi diisiiniilen g
faiz tanimi vardir. Bu ii¢ tanimi bir tanima indirdigimiz zaman, fikhin veya
hukukun yaptigini1 yapmis oluruz. Fikih faizi borca ilave, 6nceden sarth reel
fazlahk olarak tanimliyor. Bu dogrudan ahlaki bir tanimdir. iktisadin faiz ta-
nimlariysa kisilerin iktisadi faaliyetlerinde paraya yakinliklarini veya uzaklik-

17 jsiégmi finans ve bankacili§i konusunda énemli gelismelerin oldugunu da belirtelim. Hem Batr’da risk
sermayesi olarak hem de Islém diinyasinda faizsiz bankacilik adiyla isin hacmini biiyiiten ¢alismalarin
kaynadinda faizden kaginan kesimin fonlarini yénetmeye talip olmak oldugunu gériyoruz. Tiirkiye’de
katihm bankaciligi sektériiniin aktifleri toplam sektér aktiflerinin %5’i civarindadir (Bkz. BDDK haftalik
vaziyetleri).
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larini, ondan mahrumiyet ile ona sahip olmayi, onunla gelecek yapmak ile
bugiin arasinda tercihte bulunmay ifade etmelidir ve etmektedir.

Klasikler faizi tasarruf etmenin 6diilii olarak tarif eder. Daha az tiiketip
daha ¢ok yatirima kaynak ayrilmasini isteyen bu diislince, paranin sahibine
daha fazla faiz verilirse kisinin, gelirinin daha ¢ogunu tasarruf edecegi diisti-
niilmektedir.

Avusturya Okulu ise faizi, kisilerin bugiinle gelecek arasindaki tercihlerine
baglayarak, gelecegi bugiine tercih etmenin daha yiiksek faizle miimkiin ola-
cagini ifade eder.

Gortilebilecegi gibi, klasiklerle Avusturya Okulu'nun tarifleri birbirine ya-
kin ifadelerdir ve dogrudan tasarruf edenle ilgilidir. Keynes ise faizin tanimini
bu kulvardan alarak onu bir maliyet kategorisi haline getirmektedir. Keynes’e
gore faiz tasarruflari yatirima dontstiirmenin bedelidir. Faizler yiiksek oldu-
gunda yatirimlar azalir, diisiik oldugunda ise artar. Toplam harcamalarin
faizlerle ters hareket ederek ekonominin talebini ve istihdamini etkileme
araci olarak kullanilabilecegini de bu noktada belirtmek gerekir (Ertiirk,
2016, s.209).

Buraya kadar faizleri kisilerin davraniglarini yansitan ya da reel ekonomi-
yi etkileme araci olarak gosteren tamimlar verilmistir. Is burada bitmemekte-
dir. Meselenin bir de finansal tarafi vardir ki, orada finansal tiirevler diinyasi
ve o diinyanin hacmi reel alanin birkag kat1 biiyiikliiktedir. 2016 rakamlariyla
diinyanin reel GSMH’s1 yaklasik yetmis bes trilyon dolarken, finansal tiirevle-
rin biiytikliigliniin bunun tam on kat1 oldugu hesaplanmaktadir. Bu alanin da
temel aldig1 gosterge, yine faizdir. Ve belki de faize muhalefet edilmesi gere-
ken en 6nemli alan da bu alandir. Clinki finansal tiirevler oyun alanidir; pek
¢ok bozukluga da bu oyunlar sebebiyet vermektedir. Yeri olmadigi i¢cin bura-
da tlizerinde durulmayacaktir. Ancak yeni finansal mimarinin irettigi bu
oyunlarin sinirlandirilmasi diisiincesinde oldugumuzu da belirtmeden geg-
memek gerekir.

Sonug

Buraya kadar yapilan agiklamalardan anlasilmis olabilecegi gibi, faiz bir hak-
s1z kazang¢ damgasin Siimerlerden beri yemis, Hammurabi kanunlariyla acik-
¢a yasak konusu olmustur. Ayni yasaklarin Kitab-1 Mukaddes’te de oldugu
miisahade edilmektedir. Kilise Kitab-1 Mukaddes’in emirlerini yerine getirme
hususunda orta ¢agin sonlarina kadar ¢ok titiz davranarak topladigi Konstil-
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lerde, yasaga uymayanlara ne tiirden cezalar verilecegini de karara baglamis,
Papaligin bizzat kendi otoritesini kullanarak yahut ta¢ giydirdigi krallara
gorev vererek faiz yasagini ¢igneyenlere agir cezalar vermis veya verdirmis-
tir. Ancak Dogu-Bati ticaretinin gelismesi, iktisadi hayatin canliliginin artmas,
ticaretten biriken finans kapitalin artmasi ve bankaciigin hizla gelismesi
13.yy’dan itibaren faiz yasaginda doktriner gedikler agilmasina sebep olmus-
tur. Skolastik bilgeler arasinda ¢ok dnemli yeri olan ve ¢alismalari Kilise tara-
findan giivenilir kaynak ilan edilen Aziz Thomas Aquina bu konuda basi ¢ek-
mistir. Kredilendirme faaliyetleri ihtiyactan dogan borg iliskilerinden ilk defa
onunla ayr1 diisiiniilmeye baslanmis ve boylece ilk doktriner gedik de acilmis-
tir. Ancak faiz yasagina esas darbeyi Kilisenin 15.yy’dan itibaren yeni bir par-
¢alanma gecirmesi vurmustur. Protestanligin ve Calvenizm’in yeni Kiliseler
olarak bu pargalanmay1 ve bizzat Kilise eliyle faize g6z yummay1 giindeme
getirmistir. Protestanlik sinirh faize g6z yumarken Calvenizm’in bizzat kuru-
cusunun diislinceleriyle faiz yasagina cepheden saldirilmistir. Bunun temel
sebebinin hizli iktisadi gelisme oldugunu belirtmek gerekir. Nitekim Ameri-
ka'nin kesfi oradan Avrupa’ya akan kiymetli madenler Avrupa’da Dogu ile
ticaret icin gelistirilen kumpanyalar ve bu siirecin banka ve kredi faaliyetleri
ile yogun iliskisi basi ¢ekmistir. Finansal sermaye anlaminda kapital kelimesi
13.yy’dan itibaren Latinceye girmis oradan da Bati dillerine yayilmistir. Geli-
sen burjuvaji ile giinliik hayatin iktisadi diizeni haline gelen kapitalizm kar ve
faizi paralel alan kazanglar1 yapmistir. Aydinlanma déneminin pek cok diisii-
niiriiniin dogum tarihlerine bakilirsa 1600 ve 1700’1 yillar faizin diisiinsel
anlamda pek ¢ok savunucusunu ortaya cikarmistir. Giinah derdi olmayan
Kiliseden kopuk rasyonel bir diisiince iklimine girilen dénem olarak Aydin-
lanma faiz yasaginin umursanmadigl bir dénem olmustur. Kapital kelimesin-
den 4 asir sonra 1740 yilinda Kapitalist kelimesi de giindelik hayatin kelimesi
olmustur. iktisat politikasi araci olarak faizin diisiiriilmesi 16.yy’da Avrupa’da
uygulaniyordu. Uluslar arsi rekabet ve ekonomik gelisme heyecaninin bunda
pay1 oldugu soylenebilir. Laik otoritenin de destegiyle faiz yasaklari artik sert
cezalarla yiirtimiiyordu. Ancak Katolik Italya’da faiz yasagma ilk darbeyi
1515 yilinda bankalarin masraf ad1 altinda aldiklar1 islem iicretlerinin vur-
mas1 6nemli bir doniistimdiir. Bu tarihten itibaren Kilise faiz yasagini kaldir-
masa da Konsiillerin giindemi yapmaktan biiyiik 6lciide cikarmistir. Clinkii
laik otorite Kiliseden ¢ok giindelik hayatin hizmetine girmeye egilim goster-
mistir. Aydinlanma ve rasyonel diistince (Kiliseden kopus) faizi yasaklayan
kanunlarin ilgasina giden yolun acgilmasinda da biiyiik rol oynamistir.
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17.yy’dan baslayarak doktoriner gelismesini tamamlayan iktisat disiplini ise
faizi bir iktisat politikas1 araci haline biiriindiirmustiir. Ancak Kkilise i¢in faiz
bir ahlaki mesele olmaya devam etmistir.
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isletmenin temel amaglari; etkinlik, verimlilik, karlilik ve siirdiiriilebilirliktir. Bunun sagla-
nabilmesi igin bircok ekonomik ve sosyal bilesenin bir araya gelmesi gerekmektedir.
Isletmede is saghdi ve giivenligi de isletmenin verimlili§inde etkili rol oynamaktadir.
Ciinkii personelin verimli olmasi saglik ve giivenlik sartlarina baghdir. Bir diger ifadeyle
sadliksiz ve giivensiz bir ortamda personelin basarili olmasi ¢ok zordur. Isletmede sadlik
ve giivenligin saglanmis olmasi personelin motivasyonu iizerinde etkilidir. isletmede
saglik ve giivenligi saglamak icin de kalite giivence sistemlerinin kurulmasi gerekmekte-
dir. Kalite glivence sistemleri hem ydneticilere, hem de ¢alisanlara rehberlik etmektedir.
Calisma kosullarinin diizenlenmesinde ve yénetim uygulamalarinda taraflari baglayici
hiikiimler icermektedir. Bu nedenle kalite giivence sistemleri is saglhgi ve giivenligi ile
6nemli él¢iide baglantihidir. Bu sistem sayesinde is kazalari ve meslek hastaliklari en alt
diizeye indirilmektedir. Bu ¢alismamizin amaci da is sagligi ve glivenligini saglamada
kalite glivence sistemlerinin dnemini vurgulamaktir. Bununla birlikte kalite glivence
sisteminin sadece personele degil, ayni zamanda isletmeye olan avantajlarini agiklamak-
tir. Calismamiz, literatiir taramasi niteligindedir. Bu ¢alismadan elde edilecek sonuglar
isletmede is saghdi ve giivenligini saglamada kalite giivence sistemlerinin 6nemine dik-
kat ¢ekilmektedir.
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THE ROLE OF QUALITY ASSURANCE SYSTEMS IN
OCCOPATIONAL HEALTH AND SAFETY

Cetin Bektas

ABSTRACT

The main purposes of the enterprise are efficiency, productivity, profitability and sus-
tainability. In order to achieve this aim, many economic and social components need to
come together. Occupational health and safety also plays an effective role in the effi-
ciency of the enterprise. Because personnel efficiency depends on health and safety
working environment. In other words, it is very difficult for the worker to be successful in
unhealthy and insecure environment. Ensuring health and safety in the enterprise is very
effective on personnel motivation. Quality assurance systems should be established to
ensure health and safety in the enterprise. These systems guide both managers and
employees. Thanks to this system, occupational accidents and occupational diseases are
minimized. The aim of this study is to emphasize the importance of quality assurance
systems in ensuring worker health and safety. In addition, the quality assurance system
explains not only the staff but also the advantages to the business. Our study is a quali-
tative study and literature review. The result of this study draws attention to the im-
portance of quality assurance systems in the enterprise. Implementation of quality as-
surance systems in the enterprise is important for efficiency, productivity, profitability
and sustainability.

Keywords: Occupational health, Occupational safety, Quality assurance systems
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isletmede is Saghg ve Giivenligi Agisindan Kalite Giivence Sistemlerinin Rolii
Giris

Isletmede etkinlik ve verimliliginin saglanmasi icin éncelikle personelin saghkl
ve giivenli bir ¢alisma ortamina sahip olmasi gerekmektedir. Bu nedenle verim-
liligi artirmak isteyen isletmede is saghigi ve giivenligi konusu her gegen giin
daha 6nemli hale gelmektedir. Ekonomik ve endiistriyel olarak gelismis iilkeler,
is kazalarim diisiik seviyelerde tutmay1 basarmaktadirlar. Bu basarilar hic
kusku yok ki calisma deneyimleri, yonetim sistemleri, kalite bilinci ve bagarili
kalite yénetim sistemleri kurmalari ile dogrudan iliskilidir. Ulkemiz icin ise bu
alanda olumlu ¢alismalar halen devam etmektedir. Bu konuda iyilestirici ¢alis-
malar yapilirken, diinyadaki iyi uygulamalari alip, kendi ¢calisma sistemimize
uyarlamamiz akilci bir yontem olacaktir. Bu nedenle iilkemizdeki is saglig1 ve
giivenliginin saglanmasinda ne tiir adimlar atilabilir? Is kazalar1 minimum se-
viyeye nasll indirilebilir? Calisma ortaminda is ve yasam kalitesi nasil artirilabi-
lir? Sagliksiz is ortaminin ve is kazalarinin maliyetleri minimum diizeye nasil
indirilebilir? Bu ve benzeri sorular is diinyasi ile ilgili tiim paydaslarin iizerinde
distinmesi ve ¢dzlim liretmesi gereken konulardir. Bahsedilen bu sorular bizi
de bir calismaya yoneltmistir. Bu calismanin hedefi; farkh iilkelerde tecriibe
edilmis, uygulanmis ve olumlu sonuglar elde edilmis olan kalite giivence sis-
temlerinin taninmasi ve bu sistemlerin isletmede kurumsallagsmasinin saglan-
masina katki yapmaktir. Kalite glivence sistemleri isletmenin yonetimine bir
sistem sunmaktadir. Sunulan bu sistem; ¢alisma yontemlerini, ¢calisanlar1 ve
yoneticileri disipline etmektedir. Bununla birlikte, kalite glivence sistemleri “el
yordamiyla” c¢alismak yerine, “sistematik calismay1” ongormektedir. Kalite
yonetim sistemleri sayesinde is saglig1 ve giivenliginde iyilestirmeler saglanir-
ken, is kazalarinda da azalmalar yasanacaktir. Bunun yaninda kalite glivence
sistemleri “i¢ miisteri” olan personelin etkinligini artirarak, isletmenin verimli-
lik, siirdiiriilebilirlik ve karlihgina katki yapacaktir.

Is Saghg ve Giivenliginin Tanim Ve Onemi

Bu bagslik altinda; is saglig ve giivenliginin tanimy, is saghginin isletme agisin-
dan 6nemi ve is sagliginin personel agisindan 6nemi konusu agiklanmaktadir.

Is Saghg ve Giivenligi Tanim

Is sagh@ ve giivenligi genel olarak is ortaminda calisan personelin sagligimin
korunmasi ve giivenliginin saglanmasin konu edinmektedir. Is saghg kavrami
her ne kadar beden giicii ile ¢alisan personeli icin kullanilsa da, aslinda hem
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bedensel, hem de zihinsel calisan tiim personeli ifade etmek i¢in kullanilir. Bu
nedenle bu ¢alismada kullanilan “ig¢i” kavrami ile yoneten ve yonetilen tiim
personel kastedilmektedir.

6331 Sayili Kanun'da, ¢alisan kisi, kendi 6zel kanunlarindaki statiilerine ba-
kilmaksizin kamu veya 6zel isyerlerinde istihdam edilen gercek kisi olarak
tanimlanmistir (md. 3/1-b). Bu tanima gore is sozlesmesi ile ¢alisan iscilerle;
Devletin belirledigi statiiye katilanlar (memurlar, sézlesmeli personel, gecici
sozlesmeli personel) ¢alisan kavramina dahil edilecektir. Bir baska ifade ile
bagiml is gorenler, stajyerler, ¢iraklar is saghgi ve glivenliginin konusuna gir-
mektedir (Yilmaz, 2013, s.46).

Is saglig, calisan bir kisinin ¢alisma kosullari ile kullanilan arac ve geregler-
den dogabilecek tehlikelerden arinmis veya bu tehlikelerin asgari diizeye indi-
rildigi bir is ¢evresinde huzurlu bigimde yasayabilmesini anlatir (Sabuncuoglu,
2005, 5.310). Is saghig ve is giivenligi tedbirlerine uygun olarak yapilmayan bir
calismanin verimli bir sekilde yiiriitiilebilmesi de miimkiin degildir (Aydin,
2014,s.222).

Diinya Saglik Orgiitii (WHO) ve Uluslararasi Cahsma Orgiitii (ILO) is saghg
ve giivenligini su sekilde tanimlamaktadirlar: Tiim ¢alisanlarin bedensel, ruhsal
ve toplumsal sagliklarinin en iist diizeye yiikseltilmesi ve korunmasi, ¢evrenin
ve Uretilen mallarda saghga aykir1 sonuglarin ortadan kaldirilmasi, ¢alisanlari
yaralanma ve kazalara maruz birakacak risklerin ortadan kaldirilmasidir (Bin-
g0l, 2016, 5.592). Bu baglamda is sagliginin isletme ve personel agisindan 6ne-
minin aciklanmasinda yarar vardir.

is Saghgimin isletme Agisindan Onemi

Uretim girdileri igerisinde en énemli girdi “emek” bir diger deyisle “personel”
olduguna gore, onun sagligi ve glivenligi de her yoniiyle 6énem tasimaktadir.
Oncelikle, personelin etkin ve verimli olmasi i¢in saghiginin yerinde olmasi ge-
rekmektedir. Sagliksiz bir personelin verimli is iliretmesi siirdiirtilebilir degil-
dir. Diger yandan, sagliksiz bir is ortaminin olmasi da isletmede uzun dénemde
bir¢ok sorunun yasanmasina neden olacaktir. Bunlar; iiretimde fire ve 1skarta-
larin artmasi, makine ve donanimin zarar gérmesi, is kazalar1 gibi nedenle ola-
bilir. Is kazalarma bagh olarak isletmenin isgiicii kayb1 yaninda, 6deyecegi taz-
minatlar da isletmenin zararina olacaktr. Is kazasi sonucu 6denen tazminatla-
rin yaninda personelde olusan motivasyon kaybi da verimliligi olumsuz etkile-
yecektir. Isci sagh@inin yeterince Snemsenmedigi diisiincesi isletmeyi rakipleri
karsisinda hem iceride hem de disarida zor durumda birakacaktir. Tiim bu
sayilan nedenlerden dolayi is saglig1 ve glivenligi isletme acisindan 6nemlidir.
138 Emek ve Toplum (Cilt: 8, Y1l: 8, Say1: 20)
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Is Saghgimin Personel Agisindan Onemi

Personelin is yasamina devam edebilmesi ancak saglikli olmasi ile miimkiind{ir.
Sagliksiz bir sekilde is yasamini siirdiiremeyecegi icin kendisi ve bakmakla
yiikiimli oldugu kisiler icin gelir elde edemeyecektir. Bu nedenle is saghgi ve
giivenligi personelin kendisi icin ¢cok dnemlidir. Personelin sagliksiz is orta-
minda ¢alismasi hem maddi olarak hem de psikolojik olarak kendisini yiprata-
caktir. Is ortamimin yeterince giivenli olmadig) yerde personelin “6rgiitsel va-
tandaslik” bilincinin gelismesi beklenemez. Ciinkii hayatini veya saghigini kay-
beden personel gelirini de kaybetmis olacaktir. Bu nedenle, is sagligi ve giiven-
ligi her personel i¢in cok 6nemlidir.

is Saghg ve Giivenligini lyilestirme Yontemleri

Is saglig1 ve giivenligini iyilestirme yéntemlerini genel olarak iki alt baghk altin-
da incelemek miimkiindiir. Bunlardan birincisi, isletmede kurumsal saglik ve
giivenlik egitiminin verilmesi, ikincisi de isletmede is glivenliginin saglanmasi-
dir.

Kurumsal Saglik ve Giivenlik Egitimi

Kamu igvereni, 6331 sayili Kanunun 17. Maddesine gore ¢alisanlarin ve ¢alisan

temsilcilerinin, is saghig1 ve giivenligi egitimleri almasini saglamak zorundadir.

Bu egitimlerde 6zellikle; isin riskleri ve degisen teknolojiye baglh riskler anlati-

Iir. Riskler, degisen araliklarla calisan ve ¢alisan temsilcilerine aktarilir. Isveren

verilen egitimleri belgelemek zorundadir (Yilmaz, 2013, s.28). 6331 Sayili s

Sagligi ve Giivenligi Kanununun egitimle ilgili 17. Maddesi su sekildedir (CSGB,

2012,5.56):

- Isveren, calisanlarin is saghgi ve giivenligi egitimlerini almasini saglar. Bu
egitim ézellikle; ise baslamadan 6nce, ¢alisma yeri veya is degisikliginde, is
ekipmaninin degismesi hdlinde veya yeni teknoloji uygulanmast hdlinde veri-
lir. Egitimler, degisen ve ortaya ¢ikan yeni risklere uygun olarak yenilenir, ge-
rektiginde ve diizenli araliklarla tekrarlanir.

- Calisan temsilcileri ozel olarak egitilir.

- Mesleki egitim alma zorunlulugu bulunan tehlikeli ve ¢ok tehlikeli sinifta yer
alan islerde, yapacagi isle ilgili mesleki egitim aldigini belgeleyemeyenler ¢a-
histirllamaz.

- Is kazasi geciren veya meslek hastaligina yakalanan ¢alisana ise baslamadan
once, s0z konusu kazanin veya meslek hastaliginin sebepleri, korunma yollari
ve giivenli calisma ydntemleri ile ilgili ilave egitim verilir. Ayrica, herhangi bir
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sebeple alt1 aydan fazla siireyle isten uzak kalanlara, tekrar ise baslatiima-
dan énce bilgi yenileme egitimi verilir.

- Tehlikeli ve ¢ok tehlikeli sinifta yer alan igyerlerinde; yapilacak islerde karsi-
lasilacak saglik ve giivenlik riskleri ile ilgili yeterli bilgi ve talimatlari iceren
egitimin alindigina dair belge olmaksizin, baska igyerlerinden ¢alismak tizere
gelen calisanlar ise baslatilamaz.

- Gegicl is iliskisi kurulan isveren, is saghgi ve giivenligi risklerine karsi ¢calisana
gerekli egitimin verilmesini saglar.

- Bu madde kapsaminda verilecek egitimin maliyeti ¢alisanlara yansitilamaz.
Egitimlerde gegen stire ¢alisma stiresinden sayilir. Egitim stirelerinin haftalik
calisma stiresinin tizerinde olmasi hdlinde, bu stireler fazla siirelerle calisma
veya fazla ¢alisma olarak degerlendirilir.

Is Giivenliginin Saglanmasi
6331 sayill Kanunun 22’'nci maddesine gore; 50 ve daha fazla personelin bu-
lundugu ve alti aydan fazla stiren stirekli islerin yapildig1 isyerlerinde kamu
isvereni, is saglig1 ve giivenligi ile ilgili calismalar icin kurul olusturmak zorun-
dadur.

Is saghg1 ve giivenliginin saglanmasi i¢in ¢alisanlara, isverene ve isyeri he-
kimlerine ve is giivenligi uzmanlarina baz yiikiimliilikler diismektedir. Bu
yikiimliiliikleri su sekilde 6zetlemek miimkiindiir (Akarsu vd., 2013, s.31):

Personelin Yiikiimliiliikleri

Isyerindeki makine, cihaz, arag, gereg, tehlikeli madde, tasima ekipmani ve diger

tiretim araglarini kurallara uygun sekilde kullanmak, bunlarmn giivenlik donanimlari-

n1 dogru olarak kullanmak, keyfi olarak ¢ikarmamak ve degistirmemek,

- Kendilerine saglanan Kkisisel koruyucu donanimi dogru kullanmak ve ko-
rumak,

- Isyerindeki makine, cihaz, arag, gereg, tesis ve binalarda saglik ve giivenlik
yoniinden ciddi ve yakin bir tehlike ile karsilastiklarinda ve koruma tedbir-
lerinde bir eksiklik gordiiklerinde, isverene veya c¢alisan temsilcisine der-
hal haber vermek,

- Teftise yetkili makam tarafindan isyerinde tespit edilen noksanlik ve mev-
zuata aykiriliklarin giderilmesi konusunda, isveren ve ¢alisan temsilcisi ile
is birligi yapmak,

- Kendi gorev alaninda, is saghig1 ve giivenliginin saglanmasi i¢in isveren ve
¢alisan temsilcisi ile is birligi yapmalk,
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- Calisanlar, bir seylerin yolunda gitmedigini fark ettiginde onu izlemek ve
bilgi edinmek,

- Calisanlar kendilerine yanlis bir seylerin oldugunu hissettiren tiim olasi
tehlikeleri isverene ve is glivenligi uzmanina rapor etmekle yiikiimlidiir.

Isverenin Yiikiimliiliikleri

Isyerlerinde Is kazasi ve meslek hastaliklarinin éniine gecilmesi amaciyla isve-

rene veya isveren temsilcisine isyeri kayitlarini idari makamlara bildirmegi

zorunlu kilmaktadir. Kanunun 14. Maddesi isverenin yiikiimliiliiklerini su se-
kilde belirtmektedir:

- Isveren;

- Biitln is kazalarinin ve meslek hastaliklarinin kaydin tutar, gerekli ince-
lemeleri yaparak bunlar ile ilgili raporlari diizenler.

- Isyerinde meydana gelen ancak yaralanma veya 6liime neden olmadig
halde isyeri ya da is ekipmaninin zarara ugramasina yol agan veya ¢alisan,
isyeri ya da is ekipmanini zarara ugratma potansiyeli olan olaylar1 incele-
yerek bunlar ile ilgili raporlari diizenler.

- -Isveren, agagidaki hallerde belirtilen siirede Sosyal Giivenlik Kurumuna
bildirimde bulunur:

- Is kazalarmi kazadan sonraki {i¢ is giinii i¢cinde,

- Saglik hizmeti sunuculari veya isyeri hekimi tarafindan kendisine bildirilen
meslek hastaliklarini, 6grendigi tarihten itibaren ii¢ is giinii icinde,

- Isyeri hekimi veya saglik hizmeti sunucular;; meslek hastalig1 én tanisi
koyduklar1 vakalari, Sosyal Giivenlik Kurumu tarafindan yetkilendirilen
saglik hizmeti sunucularina sevk eder.

- Saglik hizmeti sunuculari kendilerine intikal eden is kazalarini, yetkilendi-
rilen saglik hizmeti sunuculari ise meslek hastalig tanisi koyduklari vaka-
lar1 en ge¢ on giin icinde Sosyal Glivenlik Kurumu'na bildirir.

- Bu maddenin uygulanmasina iliskin usul ve esaslar, Saglik Bakanligi'nin
uygun goriist alinarak Bakanlikca belirlenir.

Yukaridaki maddeler genel olarak degerlendirildiginde isverenin yiikimlii-
liikleri su sekilde 6zetlenebilir:
- Calisana gorev verirken, ¢alisanin saglik ve giivenlik yoniinden ise uygun-
lugunu g6z dniline almalidir.
- Mesleki risklerin 6nlenmesi, egitim ve bilgi verilmesi dahil her tiirlii tedbi-
rin alinmasi, organizasyonun yapilmasi, gerekli ara¢ ve gereclerin saglan-
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masl, saglik ve giivenlik tedbirlerinin degisen sartlara uygun hale getiril-
mesi, mevcut durumun iyilestirilmesi i¢in calismalar yapar.

Isyerinde alinan is saghigr ve giivenligi tedbirlerine uyulup uyulmadigini
izler, denetler ve uygunsuzluklarin giderilmesini saglar.

Risk degerlendirmesi yapar veya yaptirir.

Yeterli bilgi ve talimat verilenler disindaki ¢alisanlarin hayati ve 6zel tehli-
ke bulunan yerlere girmemesi icin gerekli tedbirleri alir.

Is saghgi ve giivenligi hizmetlerini yerine getirir.

Risk degerlendirmesi, kontrol, 6l¢ciim ve arastirma yaptirir.

Is kazas1 ve meslek hastaliklarinin kayit ve bildirimini tutturur.

Calhisanlar1 konularinda egitmek, bilgilendirmek, onlarin gértslerin alarak
ise aktif katilimlarini saglamakla ytikiimludiir.

Is Yeri Hekimi ve Is Giivenligi Uzmaninin Yiikiimliiliikleri

Isyeri hekimi ve is giivenligi uzmamnin hak ve yetkileri, gérevlerini yerine
getirmeleri nedeniyle kisitlanamaz. Bu Kisiler, gérevlerini meslegin gerek-
tirdigi etik ilkeler ve mesleki bagimsizlik icerisinde yiirtitiirler.

Isyeri hekimi ve is giivenligi uzmani; gérevlendirildikleri isyerlerinde is sag-
1181 ve giivenligiyle ilgili alinmasi gereken tedbirleri isverene yazili olarak bil-
dirir. Bildirilen hususlardan hayati tehlike arz edenlerin isveren tarafindan
yerine getirilmemesi halinde, bu hususu Bakanlhigin yetkili birimine bildirir.
Hizmet sunan kuruluslar ile isyeri hekimleri ve is giivenligi uzmanlary, is
saghg ve giivenligi hizmetlerinin yiriitilmesindeki ihmallerinden dolayi,
hizmet sunduklari isverene karsi sorumludurlar.

Calisanin o6liimii veya maluliyetiyle sonuglanacak sekilde viicut biitinligi-
niin bozulmasina neden olan is kazasi veya meslek hastaliginin meydana
gelmesinde ihmali tespit edilen isyeri hekimi veya is glivenligi uzmaninin
yetki belgesi askiya alinir.

Is Giivenligi ve Kalite Giivence Sisteminin Kurulmasi

Is giivenligi; personelin isten kaynaklanan kazalar sonucunda yaralanma ve

olimden korunmasini kapsamaktadir. Giivenligin iist taniminda; kas iskelet

sistemi bozukluklari, strese baglh yaralanmalar, is yerinde siddete bagh faktor-

ler yer almaktadir. Saglik ise, personelin fiziksel ve duygusal hastaliklarinin,

herhangi bir rahatsizliklarinin bulunmamasidir (Mondy, 2017, s.278). Bir isye-

rinde is glivenligi ve saglik konusunda sorun yasanmasi, orada personelin ve-

rimliligini diisiiriir. Bu sorunun 6niine gecebilmek i¢in, yonetiminin is saghgi ve
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giivenligi programlarini gelistirilmesi gerekmektedir. Bu programlarin amaci,
personelin is saglig1 ve giivenligi bilincini gelistirerek, konunun énemini giin-
demde tutmaktir. Isletmede gerceklestirilecek is saghg ve giivenligi program-
larinin belirli bir plan ¢ercevesinde diizenli olarak yiiriitiilmesi sosyal ve maddi
kayiplarin 6niine gececektir. Kalite giivence sistemleri isletmeye bu konuda
kilavuzluk etmektedir. Kalite giivence sistemleri is saglig1 ve glivenligini sagla-
mada yonlendirici hiikiimler sunmaktadir. Bu nedenle isletmenin oncelikleri
dikkate alinarak, saglik ve giivenlik alaninda yeni programlar gelistirilmelidir.
Is giivenligi programlar isletmede is kazalarinin azalmasina neden olacaktir. is
kazalarinin azalmasi veya ortadan kaldirilmasi isyerinin giivenli oldugu algisini
yayginlastiracaktir. Bu durum hem mevcut ¢alisanlarin isletmede kalmalarin
saglayacak, hem de yeni personel bulmay1 kolaylastiracaktir. Bu baglamda
kalite glivence sistemlerinin rolii cok etkilidir.

Is giivenligi programlarinin yeterince uygulanmadig isletmelerde ise is ka-
zalar1 kacimilmazdir. Bu durum mevcut personelin motivasyonunu olumsuz
etkileyecek ve is verimini diisiirecektir. Hatta isletmeden personelin ayrilmasi-
na neden olacaktir. Bunun yaninda isletmenin kotii bir iine sahip olmasi hem
yeni personel bulmasini hem de mevcut personeli elinde tutmasini zorlastira-
caktir.

6331 Sayili Is Saghg ve Giivenligi Kanunu, is yerlerinde is giivenligi prog-
ramlarinin gelistirilmesini zorunlu kilmaktadir. Bu kapsamda; isverenin genel
yukiimliligi agiklanmaktadir. Bununla birlikte isyerinde risklerden korunma
ilkeleri tarif edilmektedir. Kanun program gelistirme konusunda; is saghgi ve
giivenligi hizmetleri ve bu hizmetlerin desteklenmesini istemektedir. Is saghig
ve giivenligi konusunun basinda is kazalar1 gelmektedir. Is kazasy; is yerinde
veya isin yiritimii nedeniyle meydana gelen, 6liime sebebiyet veren, viicut
biitiinliiglinli ruhen ya da bedenen 6zre ugratan olay olarak tanimlanir (Albay-
rak ve Albayrak, 2014, s.19).

Is Saglig1 ve Giivenligi Kanunu isyerinde tehlike simfinin belirlenmesi, risk
degerlendirmesinin yapilmasi, kontrol ve 6l¢lim yapilmasini istemektedir. Ay-
rica, isyerinde acil durum planlari, yanginla miicadele, ilk yardim ve tahliye
konularina agiklamaktadir. Tlim bu ¢alismalarin yaninda, is kazas1 ve meslek
hastaliklarinin kayitlar, yetkili makamlara bildirimi ve ¢alisanlarin bilgilendi-
rilmesi gibi konular kanunda kapsamli olarak ifade edilmektedir. is kazasinin
bir¢ok nedeni bulunmaktadir. Bu nedenler bireysel nedenlerden baslayarak,
kurumsal nedenlere kadar uzanmaktadir (Silah, 2005, s.375).

Is giivenliginin saglanmasi i¢in tabii ki kanunun uygulanmas yasal olarak
zorlayici bir hiikiimdiir. Ancak kanunun uygulanmasi, kanuna inanma ve onu
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icsellestirme ile dogrudan ilgilidir. Bir diger ifadeyle kanunda yazan konularin
uygulanmasi kurumsallastirma ile dogru orantilidir. Bu nedenle kalite giivence
sistemi ve kalite yonetiminin isletmede uygulanmasi is saglig1 ve glivenligi aci-
sindan dnemli rol oynamaktadir.

Kalite Giivencesi ve Kalite Yonetimi

Kalite giivencesi, mal veya hizmetin kalite konusunda belirlenen istekleri karsi-
lamak amaciyla yeterli giiveni saglamasi i¢in gereken planl ve sistematik faali-
yetler biitiindiir. Bu faaliyetler uygunsuzluklarin ortaya ¢cikmamasi veya tekrar
etmemesi i¢in yliriitiilen bir dizi eylemden ibarettir (Kiiciik, 2004, s.149). Baska
bir tanimda ise kalite glivencesi; muayene gibi pahali isleme basvurmadan,
olasi hatalarin olugsmasini engellemek ve en iist seviyede i¢ ve dis miisteri
memnuniyetini yakalamak i¢in olusturulan kayith calismalar biitiintidiir (Sale,
2004, s.24). Yukaridaki tanimlardan da anlasilacag gibi, kalite giivencesi, lirlin-
lerin istenilen niteliklerde liretilmesi ve miisteriye sunulmasini saglamak icin
getirilen bir glivence sistemidir. Bir diger ifadeyle ilgili taraflarin tiriniin tre-
tim ve kullaniminda mutabik kaldiklar1 giivenceyi saglamak ve bunu belgelen-
dirmektir.

Kalite giivencesi ile kalite yonetimi es anlamli degildir. Kalite glivencesi su-
rekli iyilestirme uygulamalar1 gerektirmez, ayrica isletmeye miisteriyi memnun
etme konusundaki sebati yaratmak i¢in gereken tutku ve enerjiyi vermez. Kali-
te giivencesi biitlinsel bir yonetim yaklasimi olarak, kalite yonetimine gecis
acisindan bir temel yaratmada 6nemli bir ilk adim olabilir (Hardjonu vd., 1997,
s.57).

Kalite glivencesini saglamak kalite yonetimini destekleyen bir eylemdir. Bir
diger ifadeyle kalite yonetimi, kalite glivence sistemini de igine alan genis kap-
samli bir yonetim faaliyetidir.

Kalite Giivencesi Saglama Gerekleri

Giinlimiizde rekabetin hiz kazanmasi, iiriin émiirlerinin kisalmasi, miisteri
beklentilerinin yiikselmesi gibi nedenler isletmeleri kaliteye ve siirekli gelis-
meye odaklamaktadir. Bununla birlikte, rekabetten basarili olarak ¢ikmanin
temel gereklerinden birisi kaliteyi giivence altina almak ve daha sonra da kali-
teyi stirekli gelistirmektir.

Klasik yonetim déneminde; iiriin arzi, talebi karsilamada yetersiz kaldig
icin isletmeler lrettiklerini kolaylikla satabiliyorlardi. Miisteriler de buldukla-
riyla yetinebiliyorlardi. Oysa neo klasik yonetim déneminden itibaren (1940)
teknolojinin daha da gelismesiyle birlikte istatistik ve matematikten yararlan-
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ma orani yiikselmis, yoneylem calismalari ve hata 6nlemeye doniik faaliyetler
on plana cikmistir. 1980’li yillardan itibaren uygulamaya giren post modern
yonetim yaklasimlarinda ise, sadece hatalar1 bulmak ve ¢6zmenin yeterli olma-
dig1 goriilmiistiir. Bu donemde rekabette basariy1 saglayacak siirekli iyilestirme
¢alismalarina 6nem verilmistir. Bu ¢abalarla birlikte, kalite giivenceyi saglama-
ya doniik cabalar da hiz kazanmistir. Clinkii kalite glivence sistemi isletmede
verimliligi artirirken, is saghgi ve giivenligine 6nemli katki yapmaktadir. Calis-
ma yasaminda ilgili taraflan kalite glivece sisteminde yazili kurallara uymaya
zorlamaktadir.

Kalite Giivence Sistemi Tiirleri

Gliniimiizde y6netimde kullanilan bir¢ok gilivence sistemi bulunmaktadir. An-
cak yaygin olarak kullanilan ve kabul gérenler sunlardir: Avrupa Kalite Odiilii
(EFQM), Malcolm Baldrige Ulusal Kalite Odiilii, ISO 9000 Kalite Sistemi, SA
8000 Standartlari, ISO 14000 Cevre Yonetim Standartlar1 ve OHSAS 18001
Standartlaridir. Bu kalite yonetim sistemleri agsagida sirasi ile agiklanmaktadir.

Avrupa Kalite Odiilii (EFQM)
Avrupa Kalite Yonetimi Vakfi'nin gelistirdigi miikemmellik modelinde (EFQM)
Girdi”, 41 ise “Sonug”

)«
1

9 boyut ve 32 alt boyut bulunmaktadir. Bu boyutlarin 5
boyutlaridir.

Girdi kriterleri bir isletmenin yaptig1 faaliyetleri, sonug kriterleri ise girdi-
lerden kaynaklanan sonuglari, bir diger deyisle isletmenin neler gergeklestirdi-
gini gosterir.

EFQM Miikemmellik Modeli’'nin 9 Ana Kriteri sunlardir:

Girdiler;

—  Liderlik

—  Politika ve strateji

—  Calsanlar

—  Isbirlikleri ve Kaynaklar

—  Siiregler

Ciktilar;

—  Cahsanlarla ilgili sonuglar

—  Miisterilerle ilgili sonuglar

—  Toplumla ilgili sonuglar

—  Temel performans sonuglari
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EFQM modelindeki bu 9 alt boyut ve bu boyutlarin ytizde olarak etkisi Sekil
1'de gosterilmektedir.

Sekil 1: EFQM Modeli
Calhizanlarm Calizanlarm
Yénetimi Tatmini
210
Liderlik Politilca ve Prosesler liﬁ;’l_ﬂ_ﬂm 1z Sonuglan
2212 Strateji %513 Tatmini °514
o7 o2
Toplum
Eaynalklar Uzerindaki
248 Etki %6
GIRDILER
°.50 °L50
SONUCLAR.

Kaynak: Hardjono T.W.,, Have S, Have W.D. (1997). The European Way to Excellence, (Cev: Enta Dil Hizmet-
leri), Rem Ofset Matbaacilik, Istanbul, 5.52.

Sekil 1'de goriilecegi gibi EFQM modeli, sistemdeki girdi ve ¢iktiy1 goster-
mektedir. Bu model organizasyonlarin siireglerinin nasil iyilestirilecegini gos-
termektedir. Bunun yaninda iyilesen sonuclarda temel paydaslarin (¢alisanlar,
miisteri ve toplum) her birinin izlendigini ifade etmektedir. Degerlendirmelerin
ayrintili olarak tanimlanmasinda ve modelin elemanlarinin her biriyle organi-
zasyon performansinin belirlenmesinde kullanilan agirlikli skor mekanizmasi
vardir (Sarikaya, 2003, s.81). Modele gore Toplam kalite yonetimi uygulamala-
11; ¢calisanlarin performansina, mutluluguna, kaynaklarin verimliligine ve tiim
toplumun giiven duygusuna olumlu katkilar saglamaktadir. Bu modelde 6nce
liderlik, sonra dogru yerde, dogru zamanda, dogru siireclerden gecerek dogru
sonuglara ulasma 6nermektedir. Modelde oklarin iki yonlii olmasi; sistemin
dinamik yapisini ve siirekli iyilestirme ile yasadigin1 gostermektedir (Parlak,
2004:890).

EFQM Miikemmellik Modelinde degerlendirme RADAR mantigina gore ya-
pilmaktadir. Radar; siirdiiriilebilir basariy1 elde etmeyi amaglayan bir isletme-
nin, bu yolda karsilasilan giicliikleri agmasi icin isletmeleri desteklemek iizere
kullanilabilecek dinamik bir degerlendirme ve giiglii bir yonetim aracidir (Efil,
2016, 5.436).

Radar Puanlama Matrisi 4 Boyuttan Olusur:

Sonuglar- Results

Yaklasim- Approach
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Yayilim- Deployment
Degerlendirme- Assessment ve Gozden Gegirme- Review
RADAR sekKil iizerinde asagidaki gibi gosterilebilir:

Sekil 2: EFQM'de Degerlendirme=RADAR

Results Deployment Rewiev

Approach Assessment

Sekil 2’de de goriildiigii gibi RADAR s siireclerini degerlendirmek i¢in olus-
turulmus bir sistemdir. Is sonuglary, ise yaklasim, Yayihm, is degerlendirme ve
gozden gecirmeden olusmaktadir. RADAR bu kelimelerin ingilizce bas harfle-
rinden olusmaktadir.

Malcolm Baldrige Ulusal Kalite Odiilii

Malcolm Baldrige Ulusal Kalite Odiilii, Amerika Birlesik Devletlerinde 1987
yilinda Ticaret Bakanligimin kalite duyarhiligini tesvik etmek amaciyla 6nceki
baskanlardan Ronald Reagan tarafindan imzalanmis ve yasallasmis bir odiil-
diir. Bu 6dul adini kalite calismalari sirasinda hayatini kaybeden dénemin Tica-
ret Bakanindan almaktadir. Odiillerin devlet baskani tarafindan verildigi bu
odiil, Amerika’da is miikemmelligi alaninda en itibarl 6diil olarak kabul edil-
mektedir. Odiil yarismasi her yil {i¢ kategoride diizenlenmektedir. Bu kategori-
ler; liretim isletmeleri, hizmet isletmeleri ve kiicilik 6lcekli isletmelerden olus-
maktadir. Bu yarismaya Amerika’'da faaliyet gosteren kar amach isletmeler
basvurabilmektedir. Bir diger ifadeyle kar amaci glitmeyen kurumlar ve kamu
kurumlar1 katilamamaktadir. Malcolm Baldrige Ulusal Kalite Odiilii (MBNQA)
Kkriterleri toplam kalite yonetiminin temel basar1 kriterleriyle ortiismektedir.
Bir diger ifadeyle MBNQA toplam kalite yonetimini destekleyen kriterler sun-
maktadir (Curkovic vd., 2000, s.768). Bu 6diiliin verilmesinin ii¢ temel nedeni
bulunmaktadir: Bunlardan ilki, is diinyasindaki liderlerin kalite bilincini ytik-
seltmek, ikincisi, yoneticilerin kalite konusundaki ¢abalarini 6l¢gmek ve ti¢lincii-
sii de kapsaml bir toplam Kkalite yonetimi sistemi olusturmak i¢in bir sablon
(6rnek) olusturmaktir (Curkovic vd., 2000, 5.767). Odiile temel teskil eden kali-
te 6diilii modeli isletmenin tiim siireclerini 7 temel kriter ve bunlara bagh 20
alt kriterde degerlendirmektedir (Miller, Parast 2018, s.5). Degerlendirme top-
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lamda 1000 puan tizerinden yapilmaktadir. Asagida Sekil 3’'de Malcolm Baldri-

ge Ulusal Kalite Odiilii Kriterleri gosterilmektedir.

Sekil 3: Malcolm Baldrige Ulusal Kalite Odiilii Kriterleri

Milisteri ve pazar odakh strateji ve
Faalivet Planlan

2. Stratejik 3. Insan Kaynalklan
Planlama {268,5) Odalkhhlc {(%68.5)

1. Liderlik
(%6125

fi

7.1s
Sonuglan
(%e435)

3. hnsteri
Ordaklilik

(%68.5) {}

4. Bilgi ve Analiz (%68,5) |

Yonetimi
(268.5)

Kaynak: Darryl D.WILSON, David A. COLLIER; An Empirical Investigation of the Malcolm Baldrige National
Quality Award Causal Model, Decision Sciences, 31 (2), 2000, s. 365.

Malcolm Baldrige Kalite Odiiliinde 7 alt boyut (Kkriter) tan olusmaktadir.

Baldrige Ulusal Kalite Odiilii Kriterleri kisaca su sekilde aciklanmaktadir:

1

2)

3)

4)

5)

6)

Liderlik: Bu kriter (%12,5), isletmede yoneticilerin performans bek-
lentilerini, degerlerini ilgili tiim paydagslara yonelmeyi temel alir ince-
ler.

Stratejik Planlama: Bu kriter (%8,5) isletmede strateji gelistirme sii-
recini, stratejik hedeflerini nasil belirledigini incelenir.

Miisteri ve Pazar Odaklilik: Bu kriter (%8,8) miisterileri ve pazara
odaklanarak, miisterilerle nasil iliski kuruldugunu, miisterilerin talep-
lerine nasil cevap verildigini inceler.

Bilgi ve Analiz: Bu kriter (%8,5) isletmenin performans 6l¢iim siste-
mini ve bilgilerini nasil analiz ettigini inceler.

Insan Kaynaklarina Odaklihk: Bu kriter (%8,5), isletmede persone-
lin is analizi ve personel planlamasiyla uyumlastirilmasini inceler. Ay-
rica, personelin performans yonetimi, kariyer yonetimi ve isle biitiin-
lestirilmesi i¢in insan kaynaklar1 yonetim sistemini inceler.

Suire¢ Yonetimi: Bu kriter (%8,5), isletmede siire¢ yonetiminin temel
unsurlarini inceler. Incelenen alanlar, miisteri odakli tasarim, mal ve
hizmetlerin dagitimy, tedarik hizmetleri gibi siiregleri inceler.
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7) Is Sonuglar: Bu kriter (%45) isletmenin temel is alanlarindaki basari-
sin1 inceler. Bu alanlar, miisteri memnuniyeti, is performansi, isletme-
nin mali performansi, pazar performansi, isletmenin verimliligi gibi
temel is sonuclarini inceler.

IS0 9000 Kalite Sistemi

Doksan bir iilkenin ulusal standartlarini iceren 1SO, merkezi Genova'da (italya)
bulunan Uluslararasi Standartlar Organizasyonu'nun kisaltilmis adidir. ISO
9000 mal ve hizmet endiistrilerinde kalite giivencesi i¢in kurulmus, kapsaml
bir standartlar kiimesidir. Halen Avrupa, ABD ve Japonya dahil diinyanin he-
men hemen tiim iilkelerinde gecerli Kalite Giivence Standardi ISO 9000’dir ve
degisik kodlar iilke diline cevrilerek Ingilizcesiyle birlikte yaymlanmaktadir
(Efil, 2016, s.233). Bir firmanin kalite sistemini gelistirmesi, belgelemesi ve
sistemi bu dogrultuda ¢alistirmasi ISO 9000’in gerekliligidir. Bu standartlar, bir
takim biirokratik diizenlemeler olmayip giintimiizde bir zorunluluk olarak
ortaya cikmis olan toplam kalite kontroliin seceneklerinden birisidir (Erkan
vd., 2008, 5.93). ISO 9000 kalite yonetim sistemi iiriinde belirli bir kalite diize-
yine ulasmay1 hedeflemektedir.

Diinyadaki ticari sinirlarin zayiflamasi ve iligkilerin artmasi nedeniyle miis-
terilerde triinlere dontik beklentiler artmistir. Beklentilerin karsilanmasi igin
lizerinde mutabik kalinan bir giivence sisteminin olusturulmasi zorunlulugu
dogmustur. Bu zorunluluk sonucu Uluslararasi Standartlar Organizasyonu
(ISO) 1987 wilindan itibaren iiretim sistemi standartlar1 yayimlamaya basla-
mustir. Kalite giivence ve yonetim standartlar1 bu vesileyle ISO 9000 adiyla
yayimlanmaya baslanmistir (Kiiglik, 2004, s.152). Bu standartlar {riinlerin
saglamasi gereken Ozelliklerin disinda yonetim sisteminin tasimasi gereken
ozellikleri de tanimlamaktadir. Uretimdeki yonetim sistemi; iiriiniin iretimine
konu olan hammadde alimi, depolanmasi, liretimi, sevkiyati, maliyet kontrold,
insan kaynaklar1 yonetimi, miisteri ve tedarikgilerle iliskiler gibi bircok konuyu
kapsamli olarak ele almakta ve aciklamaktadir. ISO 9000 kalite giivence siste-
miyle iiretim stlirecine miidahale edilmektedir. Kaliteye ulasiimasinda da bu
onemli unsurdur. Clinkii bitmis bir iiriinii kontrol etmek ve hataliysa onu ayik-
lamanin maliyeti daha ytiksektir. Bu bakis acisiyla degerlendirildiginde toplam
kaliteye ulasmada en 6nemli araglardan birisi ISO 9000 kalite giivence sistem-
lerinin kurulmasi ve isletilmesidir.

IS0 9000'in Igerigi
ISO 9000 serisi ve standartlar1 agagida Tablo 1'de gosterilmektedir.
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Tablo 1. ISO Serisi ve Standartlari

ISO Serisi Standartlar1

IS0 9000 Kalite yonetim ve kalite giivencesi standartlari secim ve kullanma kilavuzu

IS0 9001 Kalite sistemleri tasarim/gelistirme, iiretim tesis ve hizmette kalite giivence-
si modeli

IS0 9002 Kalite sistemleri, liretim ve tesiste kalite glivencesi modeli

IS0 9003 Son muayene ve deneylerde kalite giivencesi modeli

ISO 9004 Kalite yonetimi ve kalite sistemleri elemanlari-kilavuzu

1SO 9004-2 Hizmetler icin kilavuz kalite s6zIigi

IS0 9005 Kalite s6zligi

ISO 10011-1 Kalite sistemleri tetkiki-kilavuzu

IS0 10011-2 Kalite sistemleri tetkiki-kilavuz, kalite sistemi tetkikgileri icin nitelendirme
kriterleri

IS0 10011-3 | Kalite sistemleri tetkiki-kilavuz, tetkik Programlarinin yonetimi

Kaynak: Ismail EFIL; Toplam Kalite Yénetimi, Dora Yayinlari, Bursa, 2016, 5.235.

ISO 9000:2000 ve 1SO 9000:2008 KYS standartlarini temel alan sekiz ilke
(ISO 9000:2005 ve ISO 9000:2000) asagidaki sekilde belirlenmistir (Efil, 2016,
s.311):

Ilke 1: Miisteri odakhilik
- Miisteri ihtiyaglarini anlayabilmek
- Buihtiyaclari karsilayabilmek
- Miisteri beklentilerini asabilmek gerekmektedir.

Ilke 2: Liderlik
- Organizasyonun yoniinii olumlu yénlendirebilmek ve belli bir gaye cerceve-

sinde birlik saglanabilmesi gerekmektedir.
- Cahisanlarin kurulusun amaglar1 dogrultusunda hareket edebilmesi i¢in onlar1
tesvik eden bir ortam olusturulabilmelidir.

Ilke 3: Insanlarin duyarhhigim arttirma (Ekip calismast)

- Her diizeyde calisani katilima tesvik edebilmelidir.
- Calisanlarin gelistirilmesine ve yeteneklerini kullanmasina imkan verilmeli-
dir.

Ilke 4: Siire¢ yaklagim yénetimi
- Organizasyonlarin daha etkili ve etkin olmasi i¢in proses metodu uygulanma-

lhdur.
- Kaynaklarin idare edilmesi ve etkin faaliyet siirdiirmede organizasyonlar
proses yaklasimindan yararlanirlar.

Ilke 5: Sistem yaklasimi
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- Kuruluslar prosesler arasi baglantilar belirlemeli ve sistem yaklasimi i¢inde
yaklasmalidirlar.
- Prosesler arasinda yonetimi gerceklestirmek sistem yaklasimindan yarar-
lanmay1 gerektirmektedir.
Ilke 6: Siirekli iyilestirme
- Kuruluslar performansi yiikseltmek i¢in stirekli iyilestirmeyi kalic1 bir taah-
hiit olarak kabul etmelidirler.
Ilke 7: Bilgilendirme (verilerle hareket)
- Kuruluglar maksimum diizeyde performansa erismek i¢in gercek verilerle
calismalidirlar.
- Bunun i¢inse karar verirken gercek, somut bilgi ve verilerle hareket etmeli-
dirler.
Ilke 8: Karsilikli faydaya dayanan tedarikgi iligkileri
- Kuruluslar karsilikli fayda esasina dayanan tedarikgilerle giivenli bir iliski
saglamaldirlar.

ISO 9000’in Amac ve Yararlari
ISO 9000 sertifikasyonu, firmanin uluslararasi diizeyde gecerliligi olan bir sis-
teme sahip olmasini saglar ve firmanin miisterilerine karsi kalite taahhtidiiniin
bir delilidir. ISO 9000’in hem isletmelere hem de tiiketicilere yararlari1 olmakla
birlikte yapilan cesitli calismalar ile daha ¢ok isletmelere olan yararlari ince-
lenmistir. Bu agidan bakildiginda, isletmelere olan yararlars; i¢sel ve digsal ya-
rarlar olarak iki grupta incelenebilir (ilkay ve Varinli, 2005, s.4).

Isletmelere sagladig icsel yararlar sunlardir:
- Maliyetlerde diisiis,
- Fire oranlarinda azals,
- Yeni liriin gelistirme,
- Daha iyi personel motivasyonu,
- Daha iyi firma ici iletisim,
- Boliimler arasi isbirligi,
- Problemleri tespit edebilme konusunda iyilesme,
- Iyilesen dokiimantasyon ve kalite bilincinin olugsmasidur.

Isletmelere sagladigi dissal yararlar ise sunlardir:
- Miisteri sikayetlerinde azalis,
- Satiglar ve pazar payinda arts,
- Miisteri sayisinda artis,
- Misteri iliskilerinde iyilesme,

(Cilt: 8, Yil: 8, Say1: 20) Emek ve Toplum 151



Cetin Bektas

- Algilanan kalitede iyilesme ve miisteri tatmini,
- Rekabet avantaji,
- lyilesen firma imaji ve dig pazarlara agilma firsatidir

ISO 9000 Belgesi Alma

ISO 9000 belgesi almak isteyen isletmeler temel olarak asagidaki faaliyetleri
amagclarlar:

- Isletmenin tanitiminda avantaj elde etmek,

- Yeni pazarlara girmek,

- Piyasadaki mevcut durumunu daha da giiclendirmek,

- Rekabet avantaji elde etmektir.

Ornegin, bir isletme mal veya hizmet tedarik edecegi isletmenin ISO 9000
kalite giivence belgesi sahibi olmasini sartnamesine yaziyorsa, ihaleye girecek
isletmelerin bu sarti saglamalar1 gerekmektedir. Bu belgenin alinmasinda Tiirk
Standartlar1 Enstitiisii (TSE) ISO'nun iiyesi ve Tiirkiye'deki tek temsilcisidir.
Ayrica yapilan ikili anlagmalar ¢ercevesinde Almanya'dan DQS, Ingiltere'den
SGS Yarsley, Fransa'dan AFAQ, Italya'dan IMQ ve CESI, Danimarka'dan DS,
Avusturya'dan 0QS, Norveg'ten NCS ve diger iilkelerin ilgili kuruluslari ile ortak
belgelendirme faaliyetleri gerceklestirilmektedir. ISO 9000 standartlar1 TSE
tarafindan 1988'de TSE 6000, 1991 yilinda da TSE/ISO 9000 standartlari ola-
rak kabul edilmistir. 1994 yilinda ISO 9000'de yapilan degisiklik ayn1 yildan
itibaren TSE tarafindan da uygulamaya konulmustur.

IS09000 belgesi ti¢ yilligina verilmekte ve belgelendirmeyi yapan kurulus
tarafindan yilda bir kez ara denetim yapilmaktadir.

SA 8000 Standartlan

SA 8000 (social accountability) isletmelerin sosyal sorumlulugu ile ilgili olarak
gelistirilen bir standarttir. Bu standart, mal ve hizmet iiretiminde ahlaki kural-
lara uyumu garanti altina alir. insan Haklar1 Beyannamesi, Uluslararasi Galisma
Orgiitii Anlagmalari ve Birlesmis Milletler Cocuk Haklar1 Konvansiyonu'na da-
yanan SA 8000, calisma kosullarina iliskin en kapsamli uluslararasi standart
olma 0zelligine sahiptir. SA 8000 belgesini almak isteyen isletmeler, sosyal
acidan kabul edilebilir calisma kosullarini destekleyen yonetim sistemlerini
benimsemekle yiikiimlidiirler. Bu standartlar; calisanlarin zorla istihdam
edilmesi, maas diizeyleri, cocuk isciler, calisanlarin saglig1 ve giivenligi, ayrimci-
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ik, toplu s6zlesme hakki gibi bir¢cok konuyu kapsamaktadir (Bektas, 2016,
s.279).

SA 8000 standardi dort boliimden olusmaktadir: Birinci béliim standardin
“ama¢ ve kapsami”ni tammlamaktadir. Ikinci béliimde, bir isletmenin belge
almaya hak kazanabilmesi i¢in standarda ek olarak uymak zorunda oldugu
yerel yasalar, Uluslararas1 Calisma Orgiitii'niin temel diizenlemelerini ve Bir-
lesmis Milletler Anayasasim belirtmektedir. Ugilincii boliim, standartla ilgili
“isletme”, “tedarikgi”, “cocuk isgoren” ve “zorla calistirilan isgéren” gibi kav-
ramlar1 tanimlamaktadir. Dordiincii boliim ise, isletmenin yonetim sistemini
uygularken ve belge alirken uymak zorunda oldugu genel kosullar1 aciklamak-
tadir (Aydemir, 2007, 5.100).

Az gelismis ve gelismekte olan iilkelerdeki ¢calisma kosullarinin kétii olmasi,
insan haklar1 konusunda duyarli gelismis iilkelerin bazi adimlar atmasin zo-
runlu hale getirmis ve SA 8000, bu zorunlulugun sonucunda ortaya ¢ikmistir.
Uluslararasi isletmelerin bu iilkelerdeki faaliyetlerini incelemek, standarda
duyulan ihtiyacin daha iyi anlasilmasina yardimc olacaktir. isletmelerin uymak
zorunda olduklari bu standartlar agsagidaki gibi siralanabilir:

Cocuk isgoren: 15 yasin altinda ¢ocuk isgoren calistirllamaz. Bu yasin {izerin-
deki cocuk isgoren eger okula da devam ediyorsa, is icin harcayacag toplam
zaman, giinde (is+okul+ulasim dahil) 10 saati gecemez.

Zorla calistirilan isgéren: isletme zorla isgdren ¢alistiramaz veya isgdrenlerin,
kimliklerini ya da belli bir “depozit”i isletmeye birakmalarini isteyemez.
Sendika kurma ve toplu pazarhk hakki: isgorenler sendika kurma, sendikaya
katilma ve toplu pazarlik hakkina sahiptirler.

Calisma saatleri: isgorenler haftalik 48 saatten fazla cahstirlamaz ve (kisa
donemli olagan iistii is kosullar1 haric) fazla mesailer, haftalik 12 saati gecemez.
Maas ve iicretler: Ucretler en azindan iilkenin “asgari iicret” seviyesinde ve
personelin temel ihtiyaglarini karsilamaya yetecek diizeyde olmak zorundadir.
Saglik ve giivenlik: isletme, saghkl bir calisma ortami sunmak, kaza ve yara-
lanmalar1 6nleyici tedbirleri almak, saglik ve giivenlik egitimi vermek, temiz
saglik tesisleri ve icilebilir su saglamak zorundadir.

Ayrimcilik ve disiplin uygulamalart: isgorenler cinsiyet, etnik kéken vb. ne-
denlerden dolay: farkli muameleye tabi tutulamaz ve isgérenlere dayak, kiiftir
vb. fiziksel ve psikolojik baski uygulanamaz.

SA 8000 standardinin ilkelerinde de goruldiigi gibi, is saghg1 ve giivenligi
konusuna 6nemli vurgu yapilmaktadir. Bu standardi benimseyen ve uygulayan
isletmeler saglikli ve giivenli bir ¢calisma ortami olusturmada 6nemli kazanim-
lar elde ederler.
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ISO 14000 Cevre Yonetim Standartlar:

Uluslararasi Standartlar Orgiitii (ISO-International Organization for Standardi-
zation) tarafindan yayinlanan ISO 14000 standartlarinin genel amaci, sosyo-
ekonomik ihtiyaclarla dengeli bir sekilde, cevrenin korunmasini ve kirlenmesi-
nin 6nlenmesini desteklemektir. Cevre yonetimiyle ilgili uluslararasi ISO14000
standartlari, isletmelere ekonomik ve ¢evresel hedeflerine ulasmalarinda yar-
dimci olmaktadir. Bu yonetim standartlari, etkin bir ¢evre yonetim sisteminin
(CYS)  basghca  unsurlarmi  saglamak  amaciyla  olusturulmustur
(http://www.contrastegitim.com/ erisim: 05.02.2015).

ISO 14000 Cevre Yonetim Sistemi Standardinin hazirlanmasi ilk olarak
1992 yilinin Haziran aymda Rio'da yapilan diinya zirvesinde alinan kararlara
ve Rio S6zlesmesi'nde yer alan prensiplere dayanmaktadir. Rio'da yapilan diin-
ya zirvesinden yaklasik bir y1l sonra, ISO tarafindan, uluslararasi ¢evre yonetim
standartlarini hazirlamak iizere, yaklasik 50 farklh iilkenin temsilcilerinden
olusan bir teknik komite kuruldu. Cevre konusundaki son zamanlarda artan
hassasiyetler olclisiinde Uluslararasi Standartlar Organizasyonu tarafindan
gelistirilen ISO 14000 standartlari, isletmenin gevre ile ilgili diizenlemelerini
kapsamaktadir. Bu standartlar; ¢evre kirliligi, gliriiltii, atiklar, enerji tasarrufu,
su kalitesi ve hava kirliligi konularinda isletmelerin neleri yapacagini énceden
tanimlayarak cevreyi koruma hususunda gerekli standartlara uyumunu sagla-
maktadir. Uriiniin miisterilere sunulmasina kadar gecen siirecin her asamasin-
da cevresel faktorlerin belirlenmesi ve ¢evreye verilen zararin en aza indiril-
mesini hedefler. Bu standartlar Uluslararasi Standartlar Organizasyonu tara-
findan yaymlanmis olan standartlar serisidir. ISO 14000 bir iiriin standard:
degil, sistem standardidir. ISO 14000 standartlar1 goniilliik (Metin ve Aydin,
1997, 5.9) ve rekabette devamlilifin 6n kosulu haline gelmistir. Bu standartlari
uygulayan isletmeler, ¢evreye duyarh olduklari gibi, is sagligina ve giivenligine
karsi da duyarh davranirlar.

OHSAS 18001

OHSAS 18001 isletmelerin is saghig1 ve giivenligi, cevre ve kalite konularini
birbiriyle uyumlu hale getirmek i¢in gelistirilmis standarttir. OHSAS; Occupati-
onal Health and Safety Assessment Series ifadesinin bas harflerinin bir araya
getirilmesi ile olusturulmus ve Britanya Standartlar Enstitiisii (BSI) tarafindan
1999 yilinda OHSAS 18001 Is Saghg ve Giivenligi Yonetim Sistemi Standard
olarak yayimlanmustir (Akpinar ve Ogiitogullari, 2016, 5.98). Bu standart Tiirk
Standartlan Enstitiisii (TSE) Genel Sekreterligine bagh olan Akreditasyon ve
Belgelendirme Ozel Daimi Komitesi tarafindan yeniden diizenlenmis ve TSE
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Tetkik Kurulunun 9 Nisan 2001 tarihli toplantisinda Tiirk Standarti olarak
kabul edilerek TS18001/Nisan 2001 “Is¢i Saghg ve Giivenligi Yonetim Sistem-
leri-Sartlar” baglig altinda yayimlanmistir (Ertiirk, 2018, s.401).

OHSAS 18001, ISO 9000 veya ISO 14000 gibi bir ISO standardi olmayip, baz1
ulusal standart ve belgelendirme kuruluslarinin birlikte calismasiyla ortaya
¢ikarilmis bir standarttir. Bu standart, is saglig1 ve giivenligi yonetim sisteminin
yasal sartlariny, is risklerini belirleyerek isletmelere yardimci olmaktadir. Bu-
nunla birlikte personeli olumsuz calisma ortamindan koruyarak, saghkli ve
giivenli bir is ortam1 sunmay1 hedeflemektedir. Ayrica isletmenin is saghgi ve
giivenligi risklerini kontrol etmesine rehberlik etmektedir. OHSAS 18001 stan-
dardi is siireclerinde siirekli iyilestirmeyi ve personelin tam katilimini amagla-
maktadir.

ISO 9000 Standardinin uygulama mantig ile benzerlikler tasiyan OHSAS
18001 standardi potansiyel tehlike risklerini 6nlemeye dayal bir standart ola-
rak dikkat ¢ekmektedir. Bu standart yazili dokiiman esasina dayal olarak uy-
gulandiginda isletmenin saglik ve giivenligi ile ilgili prensipler kalic1 ve uygula-
nir hale gelmektedir (Akpinar ve Ogiitogullari, 2016, s.99). OHSAS 18001 is
saghg1 ve glivenligi sistemiyle isletmeler temel olarak su faaliyetleri hedefle-
mektedirler:

- Isletmede is giivenligi ve saghgi faaliyetlerinin sistematik olarak uygulanma-
sin1 saglamak,

- Paydaglarinin beklentilerini karsilayarak rekabette basarili olmak,

- Personelin is motivasyonunu ytikseltmek,

- Personelin yonetime etkili katilimi saglamak,

- Insan ve diger iiretim kaynaklarini korumak ve gelistirmek,

- Isletmenin verimliligini, karlihigin ve siirdiiriilebilirligini saglamaktir.

Sonug¢

Isletmede is saghig ve giivenliginin saglanmasinda kalite giivence sistemleri
aktif oynamaktadir. Ciinki kalite giivence sistemleri hem yoneticiler hem de
personel i¢in rehber yonergeler icermektedir. S6z konusu bu sistemler islet-
mede saglik, giivenlik ve kalite bilincini gelistirmektedir. Bir diger ifadeyle is
siireclerinde toplam kaliteyi hedeflemektedir. Toplam kalite yonetimi ise, yone-
timde miikemmellige ulasmay1 hedeflemektedir. Bu hedeflerini gerceklestir-
mek icin de miisteri odakllik, liderlik, paydaslarin katilimy, verilerle yonetim ve
siirekli gelisme gibi ilkelerle hareket etmektedir. Dolayisiyla kalite glivence
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sistemleri, toplam kalite yonetimi ¢atis1 altinda bulunmaktadir. Bir diger ifadey-
le toplam kalite yonetimi kalite giivence sistemlerini de biinyesinde bulundu-
ran kapsamli bir yonetim yaklasimidir.

Kalite giivence sistemleri; isleri dogru ve belirtilen standartta yapmay on-
gormektedir. Bununla birlikte, kalite giivence sistemleri mal veya hizmet odakl
yonetim sistemi 6nermektedir. Ayrica; kalite giivence sistemlerinde belirlenen
standartlarin gergeklestirilmesine odaklanilir. Bununla birlikte, standartlarin
gerceklestirilmesi icin kalite glivence sisteminin kurulmus ve saghkl isliyor
olmasi gerekmektedir. Bu baglamda kalite giivence sistemlerinin, toplam kalite
yonetimi sistemini destekleyen bir ara¢ oldugu goriilmektedir. isletmelerde is
saghg ve giivenliginin saglanmasinda 6ncelikli dogrudan ilgili olarak OHSAS
18001 kalite yonetim sistemi bulunmaktadir. Bunun yaninda isletmede is sag-
lig1 ve giivenligini saglamada; Avrupa Kalite Odiilii, Malcolm Balrige Ulusal
Kalite Odiilii, 1ISO 9000, ISO 14000, SA 8000 gibi kalite yonetim sistemleri etkili
rol oynamaktadir.

Bu araclar mal veya hizmet kalitesini glivence altina almak i¢in olusturul-
mus birer Kalite giivence standardidir. Is saghg ve giivenliginin saglanmasinda
kalite giivence sistemlerin kurulmasi tesvik edilmelidir. Bununla birlikte kalite
giivence sistemlerinin isletmenin verimlilik, karlilik ve siirdiiriilebilirligini sag-
lamada etkili oldugu ilgili taraflarla yaygin olarak paylasilmalidir.
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Her toplumsal yapi birtakim esitsizlikleri biinyesinde barindirir. Cesitli kaynaklardan
beslenen bu esitsizlikler, toplumsal tabakalasmaya sebep olurlar. Bu durum, toplumu
olusturan bliyiik élgekli sosyal 6bekler arasinda, séz konusu esitsizlikten temel alan,
nesilden nesile aktarilmis yerlesik bir siradiizenin mevcudiyetini gerekli kilar. Ayrica,
toplumsal tabakalasma, sosyal bir vakia oldugu kadar, toplumsal istikrar ve degisim
stireglerinin, tarihsel seyri igerisinde karsilastirmali olarak incelenmesine aracilik eden bir
sosyoloji nesnesidir. Bu ¢alismada da toplumsal tabakalasma sistemlerinin tiirlerinin,
sosyolojik anlamlarinin degerlendirilmesi, tabakalasma tiirlerinin birbirleriyle olan farkli-
Iiklarinin incelenip ortaya konulmasi amaglanmaktadir. Bu maksat dogrultusunda, ¢a-
hismanin kapsami, kélelik sistemi, kast sistemi, feodal ziimre sistemi, toplumsal sinif
sisteminden olusmaktadir. ilgili yerli ve yabanci literatiir taranarak ilk ¢agdan, sanayi
toplumuna kadar uzanan dénem, toplumsal tabakalasma baglaminda degerlendirilecek-
tir. S6z konusu gergeveye uygun bigimde, toplumsal tabakalasma sistemlerinden her biri,
kapaliik/agiklik (katilik/esneklik) olarak nitelenen toplumsal gecirgenlik, olusturduklari
toplumsal tabakalar, icinde yer aldiklari sosyoekonomik toplum yapisi, dayanmis olduk-
lari ideolojik/dini/sosyokiiltiirel temel gibi noktalarda farkl karakteristik 6zelliklere sahip
olma durumu bakimindan ele alinacaktir.

Anahtar Kelimeler: Esitsizlik, toplumsal tabakalasma, kélelik, kast, feodalizm, toplumsal
sinif.
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GENERAL INSPECTION OF SOCIAL STRATIFICATION
SYSTEMS

Enes Yalgin

ABSTRACT

Each social structure includes certain inequalities. These inequalities derived from vari-
ous sources cause social stratification. This situation requires the existence of an hierar-
chy that is based on the mentioned inequality passed down between large scale social
groups. Also, social stratification is an object of sociology that provides a comparative
analysis of the processes of social stability and change in its historical course, as well as
a social phenomenon. The aim of this study is to evaluate the types of social stratifica-
tion systems, their sociological meanings and to examine the differences of the stratifi-
cation types. Within this purpose, the scope of the study consists of the slavery system,
caste system, feudal clan system, social class system. The period ranging from the first
age to the industrial society is analyzed in the context of social stratification. In accord-
ance with that framework, each of the social stratification systems will be discussed in
terms of social permeability that is defined as closeness/openness (stiffness/elasticity);
the social strata they form; the socioeconomic social structure that they belong to; and
status of having different characteristics at the points such as the ideologi-
cal/religious/sociocultural basis, on which they are based.

Keywords: Inequality, social stratification, slavery, caste, feudalism, social class.
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Giris

Toplumsal tabakalasma, toplumlarda mevcut olan istikrar ve beliren degisim
ve gelisimleri anlama cabasiyla toplumlarin mukayese edilmesi esasina daya-
nan bir sosyoloji nesnesidir. Hemen her toplumsal yapi, goriiniir ya da gériin-
mez bicimde, cesitli esitsizlikler iizerine insa edilmis tabakalardan sekillenmek-
tedir. Tabakalar, kendi igerisinde tutarliliga sahip bir sistemi meydana getir-
mekte ve her tabaka ve/veya tabaka sistemi bir digerinden ayrilmaktadir. Ta-
baka sistemlerinin birbirinden ayristirllmasinda, konum ve zamana gore de-
giskenlik gosteren bir¢ok farkli dl¢iit kullaniliyorsa da sistem karsilastirmalari-
na olanak saglama hususunda, en ¢ok tercih edilen faktorler, tabakalar arasi
gecirgenlik ya da toplumsal tabakanin aciklik/kapalilik degerlendirmeleridir.

Diinya lizerinde mevcut ne kadar insan toplulugu varsa o kadar cesit taba-
kalasma sistemi olacag1 diisliniilmektedir. Kategorizasyona gidildiginde ise
dort genel ve tarihsel tip 6ne ¢ikmaktadir. Bunlar, kélelik sistemi, kast sistemi,
feodal zlimre sistemi ve toplumsal sinif sistemidir. Bu sistemlerin her biri kendi
icerisinde tutarhilik iceren karakteristik niteliklere sahiptirler.

Sanayi 6ncesi toplumlarda, verili bir diizen igerisinde yerlesik, geciskenligin
neredeyse tamamen miimkiin olmadigy, kapali bir tabakalasma olgusuna rast-
lanirken, sanayi devrimiyle beraber, kisinin 6z yeteneklerinin de dikkate alin-
dig, nispeten gegiskenligin yasandig1 esnek bir siif yapisi dikkat cekmektedir.
Bu baglamda, toplumsal tabakalasma olgusunun neye/nelere karsilik geldigi-
nin belirlenmesinin ardindan, toplumsal tabakalasma sistemlerinin ortaya ¢ikis
ve gelisimlerinin, tarihi seyir boyunca ele alinmasi énem tagimaktadir.

Toplumsal Tabakalasma Kavrami

Tabakalasma kavrami, sosyal bilimlere, jeoloji biliminden aktarilmis bir kav-
ramdir. Tipki bir jeologun yer Kkiire iizerinden derinlemesine bir kesit alarak
arastirma yapmasi gibi bir toplumbilimci de toplum igerisinde farkli birtakim
tabakalarin/katmanlarin var olup olmadigini, var olmasi halinde bunlarin de-
vamliliginy, tabakalar arasi iliskileri vs. irdelemektedir (Saunders, 2001, s.1).
Toplumsal iligki icinde bulunan insanlar kimi 6zelliklerine (fiziki, kiiltiirel, sos-
yal, ekonomik vs.) gore toplumsal ayrisma yasarlar. Bu ayrisma, farkliliklarin
degerlendirilip, bireylerin ve gruplarin karsilastirilabilmesi icin gerekli kabul
edilebilmektedir. Ayrismis ve siralanmis olan gruplardan benzer olanlarin bir
araya gelmesi ve bir siradiizen (hiyerarsi) olusturulmasi toplumsal tabakalas-
ma olarak ifade edilir (Tan, 1981, s.74-75).
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Doénmezer'in tanimladig1 sekliyle (1994, s.292) “tabakalasma, en genel an-
lami ile bireyler ve gruplarin belirli veya genellestirilmis karakteristiklere gore
asagl ve yukari statiilere, rollere sahip ve siniflara mensup olarak anlasilmalary,
derecelendirilmeleri demektir”. Tabakalasmay1 meydana getiren sey esitsizlik-
tir. Toplumsal tabakalagma, esitsizligin yapisi ve esitsizligin, esitsizligi yasayan-
larin yasamlari iizerindeki kalic1 sonuglari ile ilgilidir (Bottero, 2005, s.3). Top-
lumu olusturanlarin maruz kaldig: esitsiz yaklasim, mal/miilk temelli olabile-
cegi gibi cinsiyet, irk kaynakl da olabilir. Tabakalasmadan s6z edilebilmesi icin,
toplumu olusturan biiyiik dlgekli sosyal o6bekler arasinda, esitsizlik temelli,
nesilden nesile aktarilmis yerlesik bir siradiizenin mevcudiyeti gereklidir. Olus-
turulmus olan toplumsal tabakalagma sisteminin devamu i¢in, tabakay1 meyda-
na getiren bireylerin, icinde yer aldiklar1 aktarilmis duruma iliskin bir bilince ve
tercihe sahip olmalarina ihtiya¢ duyulmaz.

Toplumbilimciler, toplumsal tabakalary, alt tabaka, orta tabaka ve tist tabaka
olmak tizere ii¢ grup altinda incelemislerdir. S6z konusu bu tabakalar da kendi
iclerinde katmanlasma gostermektedirler. Alt tabakay: olusturan bireyler iist
tabakalara ytikselebilme gayreti icinde bulunurlarken, tist tabakay1 olusturan
kisiler bulunduklar1 konumu koruma arzusundadirlar. Toplumsal tabakalas-
maya sebep olan ¢esitli faktorler arasinda, ekonomik esitsizlikler, izlenmesi en
kolay toplumsal farkliliklar sergiledigi icin ilk akla gelen tabakalasma nedenle-
rindendir. Fakat toplumsal esitsizlik ve neticesinde sekillenebilen toplumsal
tabakalagma, yalniz ekonomik sebeplere bagl bir olgu degildir; bireylerin cin-
siyetleri, sahip olduklar1 beceriler, bedensel engel durumlari, toplumsal statiile-
ri, rolleri, egitim diizeyleri ve prestijleri de 6nem tasimaktadir. (Bottero, 2005:
5, Kaplan ve Akkaya, 2013, s.144).

Ust tabaka
Orta tabaka

Alt tabaka

Geligmekte olan toplum

Ust tabaka

Orta tabaka

Alt tabaka

Geligsmemis toplum Gelismis toplum

Resim 1: Farkli Toplumlarda Toplumsal Tabakalasma Yapilari (Civelek, 2013,5.10)
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Toplumsal tabakalagsmay1 olusturan katmanlarin yapisi, degiskenligi ve ge-
ciskenligi, toplumlarin gelismis, az gelismis, gelismemis olma durumlarina gére
farklilik gostermektedir. Resim 1’ de goriildiigii lizere, gelismemis toplumlarda
genis bir alt tabaka, oldukg¢a dar bir iist tabaka yapis1 mevcut iken ve tabakalar
arasi sinirlar keskin iken, gelismis toplumlarda, orta tabakanin toplum igerisin-
de daha sik rastlanan bir tabaka olusturdugu ayrica tabakalar arasinda gegis-
kenligin daha muhtemel oldugu gozlemlenmektedir. Ust, orta ve alt tabaka
kavramlariyla ne kastedildigi, toplumsal tabakalagma sistemleri tek tek incele-
nirken ifade edilecektir.

Toplumsal tabakalar arasindaki ayrimin kat1 ya da esnek olusunun, toplum-
sal statiilerin bireylere ‘yiiklenmesi’ ve statiilere bireysel cabalarla ‘erisilmesi-
ne’ gore iki farkl kategoride degerlendirilmesi toplumbilimciler tarafindan
uygun goriilmiistiir. Birincisinde, tabakalar arasinda kat1 sinirlarin varhigindan
soz edilir. Bireyler, bu siirlar1 agsmak i¢in herhangi bir girisimde bulunmazlar.
Ikincisinde ise daha esnek sinirlar mevcut olup, tabakalar arasi gegisler olagan-
dir hatta bu gegisleri saglamasi igin bireyler 6zendirilir. Toplumlarin sahip
oldugu farkl degerlere gore, ‘yiiklenme’ ve ‘erisme’ durumlari farkhliklar gos-
termekte ve tabakalar arasi gecislerde degiskenliklere sahit olunmaktadir
(Tan,1981, 5.78).

Tabakalar arasindaki gecisleri saglayan, sosyal konumlar ve pozisyonlar
arasindaki yer degistirme hareketleri olarak tanimlanabilen sosyal hareketlilik-
tir. Yatay ve dikey olmak iizere iki sekilde gézlemlenir. Yatay toplumsal hare-
ketlilik (horizontal social mobility) kavramy, bir sosyal gruptan ayni sosyal sevi-
yedeki bir baska sosyal gruba dogru gerceklesen hareketliligi karsilarken, dikey
toplumsal hareketlilik (vertical social mobility) mefthumu, bir sosyal tabakadan,
farkli sosyal diizeydeki baska bir sosyal tabakaya yiikselisi veya diisiisi ifade
etmektedir (Westoff vd., 1960, s. 377).

Dikey ve yatay toplumsal hareketliligin disinda, ‘kusaklar arasi toplumsal
hareketlilik’ kavramindan da s6z edilebilir. Kastedilen, bireylerin belli bir yas
grubunu olusturduklarinda sahip olduklar1 meslek ve sosyal mevkilerin, baba-
larinin, s6z konusu yas grubuna dahil olduklari zaman dilimindeki bulundukla-
r1 konumlar ile kiyaslanmasidir. Ornegin, bir toplumdaki kdylii ya da is¢i cocuk-
lari, babalarinin yaslarina geldiklerinde, belirli bir egitim diizeyinden gecmis ve
doktor, mimar, akademisyen vs. olma imkanina erismislerse olumlu anlamda
kusaklar arasi toplumsal hareketlilik gerceklesmis kabul edilir. Tam aksine bir
durum sekillenmesi halinde kusaklar arasi toplumsal hareketlilik olumsuz
nitelikte gozlenecektir (Giiven, 1999, 5.192).
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Cocuklarla yetiskinlerin, kadinlarla erkeklerin toplumdaki konumlari ara-
sinda bile yerlesmis farkliliklarin mevcut oldugu toplumda toplumsal tabaka-
lasmanin topyekiin ortadan kaldirilabilecegini diisiinmek giigtiir. Hayvanlar
dleminde de canlilarin organizmalarinin gelisim durumlarina, hayatta kalabil-
me yeteneklerine, savasgl oOzelliklerine gore sekillenen bir tabakalasma so6z
konusudur. Keza, George Orwell (2004), ‘Hayvan Ciftligi’ bashg ile Tiirkee'ye
de gevrilmis olan ‘Animal Farm’ adli eserinde, ‘Biitiin hayvanlar esittir’ sdyleyi-
sini zaman icinde, ‘biitiin hayvanlar esittir, fakat baz1 hayvanlar daha esittir’
mottosuna cevirerek esitlik s6ylemini kendi usuliince hicvetme yoluna gitmis-
tir. Bitkiler arasinda dahi parazitlik, somiirt, 1518a, neme, suya ve oksijene eris-
me durumundaki esitsizliklerden kaynaklanan tabakalagma bulunmaktadir
(Koenig, 2000, s.221). “Bu itibarla, icinde tam bir esitlik var olan bir toplum s6z
konusu olamaz; ancak, tabakalasma derecesi farkls, ¢ok belirgin veya az belir-
gin, ¢cok kristallesmis, az kristallesmis olabilir” (Donmezer, 1994, s.293).

Toplumsal tabakalasma olgusu, ele alindig1 ilk anda olumsuz ¢agrisimlara
neden olsa da olgunun bir bakima, bireyler ve gruplar arasinda veya bunlarin
her birinin kendi icerisinde sosyokiiltiirel aktarimi/alisverisi gerceklestirmesi
agisindan fonksiyonel bir rol oynadig1 kabul edilebilmektedir. Davis ve Moore
(1945, s.242) ve Barber (1957, s.19) gibi kimi yazarlar, bireyleri toplumsal
yaplya entegre etme ve bireylerin yasamsal motivasyonlarini saglama nokta-
sinda, tabakalasmanin gerekliliginden s6z etmislerdir. Fonksiyonel olarak bir
toplum, tiyelerini bir sekilde sosyal konumlara dagitmali ve bu pozisyonlarin
gorevlerini yerine getirmeye tesvik etmelidir. Bu nedenle toplum, iki farklh
diizeyde islem gerceklestirerek islevselligini korur: bireyleri sosyal tabakalar
icerisine yerlestirir ve bireylerde, tabaka igerisindeki pozisyonuna uygun gore-
vi yerine getirme arzusu uyandirir.

Toplumsal tabakalarin, toplumu kategorize etmesi ve kiiltiirel kodlar olus-
turmasi bakimindan da islevsel oldugundan soéz edilebilmektedir. Kategorize
edilmis gruba yonelik hazir kiiltiirel kodlardan, haritalardan hareket edilerek
daha hizh ve kolay hiikiim verebilme olanagi dogmustur. Boylelikle, bireyleri
tek tek tanima gibi tasinmasi imkansiz bir ytlik altina girmek durumunda ka-
Iinmayacaktir. Bir kez olusturulduktan sonra artik, insanlar tarafindan etki ve
niifuz altina alinamayan kiiltiirel kodlar, bireylerin davraniglari {izerinde zorla-
yicl bir gliic konumundadirlar. Bireylerin olay ve olgulara ortak bir gozle bak-
malarini temin ederler. Kiiltiirel kodlarin olusturdugu normlar vasitasiyla da
toplumsal tabakalasma meydana gelmektedir (Erenoglu, 2011, s.124).

Tabakalasmis toplumsal yapilar birtakim karakteristik niteliklere sahiptir
(Giddens, 2009, s.433):
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e Insanlann sahip olduklari yasamsal olanaklar ve degerler iizerinde, ie-
risinde yer aldiklar1 toplumsal tabaka ciddi dl¢iide belirleyicidir.

o Tabakalagmis toplumsal yapilarda, siralanan sey, bir ortak 6zelligi pay-
lagan insanlarin toplumsal kategorileridir. Cocuklarin yashlardan, lisans
mezunlarinin ilkokul mezunlarindan farkli sekilde siralanmasi gibi.

o  Farkli toplumsal tabakalarin zaman igerisindeki siralamasi veya tabaka-
lar arasindaki koyu cizgiler yavas da olsa degisme egilimindedir. Orne-
gin, 50-60 y1l 6ncesine dek beyazlarla ayni otobiislerde seyahat edeme-
yen, onlarla ayni restoranda yemek yiyemeyen hatta umumi tuvaletler-
de dahi ayrimciliga tabi tutulan siyah irka mensup birisi bugiin, Ameri-
ka Birlesik Devletleri baskanlik gorevine secilebilmektedir. Kadinlarin
gecmisten giiniimiize kazanmis olduklari siyasal haklar ve toplum igeri-
sinde giinden giine giiclenen konumlari bu duruma verilebilecek 6rnek-
lerdendir.

Toplumsal tabaka kavrami, ‘toplumsal mesafe’ olgusunu da beraberinde ba-
rindirmaktadir. Ust ve alt tabakadakiler arasinda cografi, fiziki bir mesafenin
varligindan so6z edilmemekte, sosyal yapidaki uzaklik g6z 6niinde bulundurula-
rak degerlendirmeye gidilmektedir (Kaplan ve Akkaya, 2013, s.144). Ayni ku-
rumda vazife alan bir mimar ile temizlik gérevlisi, her giin bir araya geliyor
olsalar da aralarinda belirli bir toplumsal mesafe bulundurmaktadirlar; farkh
kentlerde hatta farkl iilkelerde yasayan iki meslektas ise toplumsal boyutta
kolaylikla yan yana kabul edilmektedirler.

Toplumsal tabakalasma sistemleri, sosyal farklilasma, altlik - iistliik diizeyi-
ne uygun siniflandirma ve degerlendirme olmak iizere, ii¢ ayr1 sosyal siirecin
karsilastirilmasiyla gruplandirilmaktadirlar (D6nmezer, 1994, s.294).

Sosyal farklilasma: Toplum icerisindeki her birey, gerek dogustan gelen ge-
rekse sonradan kazanilmis birtakim yetilere, sosyal hayat icerisinde tistlenilen
gorevlere gore farkhliklar gostermektedir. Bireylerde gozlenen farkhliklar,
toplumsal 6beklesme seklinde toplumun geneline yansimaktadir. Barber’e gére
(1957, s.19), farkhiliklar kacinilmazdir ve ortadan kaldirilamaz. Bireyler arasin-
daki farkliliklar, baz1 hiyerarsik olmayan Kkriterleri temel alacak sekilde gozle-
nen horizontal karakterde de, hiyerarsik normlar1 esas kabul eden vertikal
karakterde de olabilir (Chipea ve Miclea, 2011, s.77). Toplumsal tabakalasmaya
temel teskil eden vertikal karakterdeki farklilasmalardir.

Altlik ve iistliik diizeyine uygun siiflandirma: Bir tasnif olusturmasi acisin-
dan bir roliin icras1 hususunda zorunlu olan zekanin, giizelligin ya da kuvvetin,
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elde edilmis istidat ve sifatlarin, rollerin, toplumun tiimii veya toplum tiyelerini
olusturan tyelerin bir kismi {izerindeki etkilerinin ifade edilmesine yaramak-
tadir (Donmezer, 1994, s.294). Hiyerarsi kavrami kullanilarak da belirtilebile-
cek bu olgy, statii ve rol farklilasmasini belirlemektedir.

Degerlendirme: Mevcut statiilerden her birinin kabul gérmis deger olgiitleri
siralamasina gore yerlerinin tespit edilmesidir. Boylelikle, toplumsal tabakalar1
ve kimi zaman tabaka i¢i katmanlari belirli bir norm dahilinde ele almak miim-
kiin olacaktir.

Tabakalagma sistemleriyle, tarihsel gelisimde, kélelik sistemi, ziimre sistemi,
kast sistemi ve toplumsal sinif sistemi olmak iizere dort bicimde karsilasiimak-
tadir. Bu sistemleri, birbirlerinden tamamen ayr1 toplumlara 6zgii bigimde
diisiinmek yaniltici olacaktir. Her bir sistem, bir baska sistemle, ayni toplumda
ve ayni zaman diliminde bir arada yer alabilmektedir. Ornegin kélelik sistemi,
Antik Yunan, Roma ve 1860’daki i¢ savastan 6nce Giiney Birlesik Devletler'de
diger siniflarla yan yana bulunmustur (Giddens: 2009, s.434).

Kolelik Sistemi

Kolelik sistemi, tabakalar arasi gecise olanak tanimayan kapali tabakalasma
sistemi 6rneklerindendir. L.T. Hobhouse kéleyi, “hukuka ve gérenege gore bir
bagkasinin mali olan kimse, en ug 6rnekleriyle, hicbir hakka sahip olmayan tam
bir meta, diger durumlarda ise bir esegin ya da bir 6kiiziin korunmasina benzer
bir bicimde korunan insan” ifadeleriyle tanimlamistir (Bottomore, 2000, s.205-
206). Arslantiirk ve Amman’a gore (2001, s.364), Hobhouse’'un tanimindaki
gorenek kavrami, koleligin sosyal acidan mesru goriilmesine ara¢ olurken,
hukuk enstriimani, mesruiyetin yiiriirliikkteki kanunlarla giivence altinda olma-
sini belirtmektedir. Antik Yunan ve Roma’da, “kéle” ve “6zgiir insan” arasindaki
ayrim, insan tiiriinlin erkek ve kadin ya da geng ve yash olarak boliinmiis olma-
s1 gibi dogal kabul edilmektedir (Wiedemann, 2005, s.13).

Tarihi, bir bakima insanlik tarihi kadar eski olan kélelik (Lewis, 2006, s.11),
insanlarin yerlesik hayata gecmelerinin ardindan giin yiiziine ¢ikan bir olgudur.
Kolelik sistemini ilk olusturanlar, Akdeniz havzasi toplumlaridir. Gliniimiizde
makinalarin insan yasamina sagladig1 katkiyi, Antik Cag’da kolelerin gercekles-
tirdikleri yararla kiyaslamak miimkiindiir. Antik Cag’'da kole, istenildiginde
alinip satilabilen, giicii tiikendiginde atilan ve kullanim dis1 birakilan bir “mal”
hiikmiindedir. Yerlesik bir toplum olusturup tarimsal iiretime gecen, toprak ve
hayvanlarin biiyik bir kismini ellerinde bulunduran kimi birey, kabile ya da
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tapinak yoneticileri, esasen, isgiicii gereksinimlerini karsilamak amaciyla kole
edinmislerdir. Bu dogrultuda, silahi, dini, gelenekleri ve yasalar1 birer baski
aracl olarak kullanmiglardir (Malay, 2010, s.11). “Kéleligin, basta Siimerler
olmak tiizere, Misir'dan Cin’e kadar uzanan boélgede, en ileri zirai uygarliklar
gelistirmis olan zengin Asyatik Kralliklarda dogmasi ve Avrupa’ya dogru yayi-
lim gostermesi, pek ¢ok aragtirmacinin kabul ettigi tarihi bir gercektir” (Arslan-
tlirk ve Amman, 2001, s.365).

Kolelik sistemi, en kat1 kurallarla gevrili, basta belirtildigi {izere, tabakalar
aras1 geciskenligin miimkiin olmamasindan 6tiirii en kapal tabakalasma sis-
temidir. Koleler sahiplerinden izinsiz evlenemedikleri gibi bazi toplumlarda
kolelerin ne sartta olursa olsun evlenmeleri yasaklanmistir. Kéle sahipleri,
kendilerini, evli kdleleri birbirlerinden ayirmaya, kdle ¢ocuklarma el koymaya
yetkili saymuglardir. Aristo'nun ‘bazi insanlar 6zgiir dogar, bazi insanlar kdle
dogar’ ve ‘kole haksizliga katlanmak zorundadir’ deyislerini dogrular mahiyet-
te, kolelerin ¢ocuklar da kéle kabul edilmislerdir3. Koleler hi¢cbir sosyal, siyasal
hakka sahip degildirler*. Efendilerinden izinsiz para biriktiremezler; biriktir-
dikleri paray1 kendi isteklerine uygun sekilde harcayamazlar. Toplumsal hare-
ketlilik icinde yer alamazlar. Bu durumun gergeklesebilmesi i¢in, sahiplerince
azat edilmeleri gerekir. Efendilerinin koleler tizerinde, dévme hatta 6ldiirme
gibi yaptirim uygulama haklar1 mevcuttur. Efendinin kole tizerindeki tahakkii-
mi, hiir bir insanin bir bagka 6zglir insan tizerinde olusturdugu otoriteden ¢ok
farklidir. {lkinde, sinirsiz, tartisiimaz, mutlak bir sahip olma durumu s6z konu-
sudur.

Kolelerin her ne kadar medeni hukuka iliskin konularda herhangi bir hakla-
r1 yoksa da, Islam seriatiyla yénetilen toplumlardaki durumlari, Roma ve Yunan
topraklarindaki kolelere nazaran daha insancildir. Bu toplumlarda, efendi, ko-
lesinin hastaligini tedavi ettirmek ve yashliginda ona destek olma zorunlulu-
gundadir. Efendi, kolesine iyi davranmadig1 takdirde, kadi tarafindan uygula-
nan, kélenin azat edilmesi ya da bir baskasina satilmasi yaptirimu ile karsi kar-

3 Cumhuriyet Roma’si devrinde, yogun ve uzun savaslardan 6tiri kéle fiyatlan olduk¢a dismistir.
Romalilar evde kéle yetistirmek yerine satin alma yoluna gitmislerdir. Augustus’un baris devrinde ise,
disaridan kéle getirmek yasaklanmis ve kéle pazarlarindaki kéle fiyatlari oldukga yiikseldiginden dolayi,
Romalilar ellerindeki kélelerin birlesmelerine ve ¢ocuk sahibi olmalarina izin vermislerdir (Malay, 2010,
s.40).

4 Bu tespitle uyusmayan birtakim istisnalar da mevcuttur. Antik Yunan kent devleti Atina'da bazi kéleler,
politik konumlardan ve askerlikten dislanmislarsa da bircok farkli meslege kabul edilmislerdir. Kimi
kéleler okuryazar, kimisi de el sanatlarinda ustadir. Ayrica, Solon’un MO. 594’te ¢ikardigi kanunla Atina
vatandaslarinin kéle olmasini yasaklamasi ve kéle ithalatinin artmasiyla beraber kélelikten kurtulan
vatandaslarin, devlet gérevlerine ddhil olma ve siyasete katilmalarinin 6nii agilmistir. (Giddens, 2009, s.
434, Erol, 2007, s.258). Orta Dogu’da da, asker olan kélelerin st riitbelere yiikselme ve 6zgiirliiklerini
kazanma durumlari s6z konusudur (Lewis, 2006, 5.21).
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stya kalabilmektedir. Kélenin toprak sahibi olamasa dahi belli bir kira mikta-
rinca tarla sahibi olmas1 mimkiindiir. Kélesini azat eden kisinin, azatl kolesine
onayh bir izin belgesi vermesi zorunludur. Kélenin azat edilmesi ¢ocuklarini da
kapsamaktadir. Ayrica, Miisliiman devletin topraklarinda yer alan Hiristiyan ve
Yahudilerin de kole sahibi olmalar1 mimkiindiir. Fakat bunlar, bir Miisliimani
kole edinemezler ve ellerinin altindaki bir kéle Miisliiman olursa, onu azat et-
mek zorundadirlar. Bu toplumda, ézgiir olan bir Miisliimanin kéle yapilmasi da
miimkiin degildir (Lewis, 2006, s.17-19).

Savaslar, korsan saldirilari, haydutluk, borcunu ddeyemeyenleri hiikiim al-
tina alma’, efendisinin evinde koéle olarak dogma ve terk edilmis ¢ocuklari ele
gecirme yoluyla kolelestirme gerceklestirildigi gibi mahkeme karari ile de 6z-
giir insani kéle kilmak miimkiindiir. Imparatorluk dénemi Roma’sinda, hirsiz-
lik, kundakgilik, kutsal degerlere saygisizlik gibi agir sug isleyenlerin, agir isler-
de calistirilmalarina ve haklarinda ceza kéleligine hitkmedilmistir. Bu kolelik
belli bir zamanla simirh olabildigi gibi 6miir boyu da siirebilmektedir. Ancak,
diger kolelerden farkli olarak ceza kolelerinin ¢ocuklar ozgiirdiirler (Malay,
2010, 5.26-27).

Kolelik sisteminin, Antik Yunan’daki kent demokrasisinin varligina dogru-
dan etkisi oldugu diisliniilmiistiir. Kéleler, isgiiclinii olusturup tiiretim faaliyet-
lerinin topluma yiikleyecegi zahmetin ve zaman kaybinin biiyiik bir kismin
tistlenirken, 6zglir yurttaglar, siyaset, sanat, felsefeyle ugrasma imkanina sahip
olmuglardir (Kislaly, 2010, s.212). Bu agidan kélelik, ekonomik ve kiiltiirel oldu-
gu kadar sosyal bir kurum islevi de géormiistiir (Erol, 2007, s.259).

X. Yiizyilda, at hamudunun icat edilip attan ¢eki hayvani olarak yararlanil-
maya baslanmasiyla, hayvanin motor giiciiniin, insaninkine tercih edildigi, ko-
lelere duyulan ihtiyacin bir nebze de olsa azaldigl ileri siiriilmiisse de (Arslan-
tiirk ve Amman, 2001, s.365) kolelik, diinyanin hemen her toplumunda kullani-
lan bir somiirii sistemi olmaya devam etmistir. Gliniimiizde de koleligin, gayri
resmi¢ olarak ve farkl uygulamalar altinda kismi bir bicimde siirdiigii diisii-
niilmektedir. Resmi olarak kolelik sistemi i¢inde yer almasalar da bir kisim
insanlar1 kole olarak adlandirmak miimkiindiir. Birtakim sorular karsiliginda
alinan bazi yanitlar, one siiriilen iddianin saglamasi niteligindedir: Zor kosullar

5 Borg kéleligi (nexum), Roma’da, MO 326°da kaldirilmistir (Adaogullar ve Kéker, 2011, s.21). Dogu
toplumlarinda ise, borg kéleligi oldukga ileri tarihlere dek devam etmistir. Mezopotamya’daki Dura-
Europos kazilarinda rastlanan, MS 121 yilina tarihlenen bir borg s6zlesmesinde, borglunun, borcunun faiz
tutari nispetince alacakliya bir kéle gibi hizmet etmesi éngériilmektedir (Malay, 2010, s.38). Lewis (2006,
s.16) ise, borg kéleliginin, Hiristiyan Avrupa’da 16. Yiizyila dek devam ettigini ileri siirmektedir.

6 Birlesmis Milletler insan Haklari Evrensel Beyannamesi, 4.maddesi “Hi¢ kimse kélelik veya kulluk altinda
bulundurulamaz; kélelik ve kole ticareti her turlu sekliyle yasaktir” (unicef.org, 2018) hilkmn tasir.
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altinda ¢alis(tiril)an kisi, herhangi bir siddete maruz kalma korkusu duymadan
bulundugu isten ayrilma imkanina sahip midir? Verilen yanit hayir ise, ayril-
maya ¢alisan kisi siddetle karsilasiyorsa, bir kolelik belirtisinden soz edilir. Bir
baska soru, ¢alig(tiril)an kisiye herhangi bir ticret 6denip 6denmedigi, 6dendi
ise bu lcretin, sadece, kisinin yagamini siirdiirebilecek diizeyde bir meblag
olup olmadig ile ilgilidir. Kisiye ticret 6denmiyor yahut yalnizca hayatta kalma-
sina yetecek bir karsilik veriliyorsa bu durumda da kélelik s6z konusudur (Ba-
les, 2007, s.11). Cin Laogai’deki ¢alisma zorunlulugu olan mahkéimlarin, Fildisi
Sahilleri'ndeki kakao iscilerinin, Haiti’de bakici ailelere teslim edilen cocuklarin,
borg koleligini andirir bicimde ¢alistirilan Pakistan’daki Afgan tugla ustalarinin,
Tayland’daki cocuk iscilerin vs. durumlari, dne siiriilen sava érnek teskil ede-
cek bicimde bir bakima modern kolelik olarak degerlendirilmektedir.

Tablo 1. Geleneksel Kolelik - Modern Kolelik Karsilastirmasi (Bales, 2012, s.15)

Geleneksel Kolelik Modern Kolelik

Yasal miilkiyet esastir. Yasal miilkiyetten kagcinilmstir.

Modern kolelige nazaran oldukea yiiksek | Cok diisiik licret 6denmektedir.
licret 6denmektedir.

Kolelik diistik kar saglamaktadir. Kolelik cok yiiksek kar saglamaktadir.
Potansiyel kole kithg1 yasanmaktadir. Potansiyel kdle fazlalign s6z konusudur.
Kole - efendi iliskisi uzun siirelidir. Kole - efendi iliskisi” kisa siirelidir.
Koleler daimi kullanihr. “Tek kullanimlik” kdlelik mevcuttur.
Etnik farkhliklar 6nem tasir. Etnik farkhihklar 6nemsizdir.

Tablo 1'de gorildiigii lizere modern kolelikte, geleneksel kolelikten farkl
olarak, kéle konumunda olan Kisinin, yasal bir sekilde miilk edinilmesi s6z ko-
nusu degildir. Bunlar daimi statiide ¢alistirilmamakta, efendileri ile uzun siireli
iliski igerisinde bulunmamaktadirlar. Cok diisiik iicret alan - ¢ogu zaman karin
tokluguna ¢alisan - bu Kisiler, geleneksel kolelerden ¢ok daha fazla kar sagla-
maktadirlar. Ayrica bu sartlar altinda seyreden modern kolelikte, etnik farkl-
liklar 6nem tagimamakta ve cokca potansiyel kdleye rastlanmaktadir.

Kast Sistemi

Kapali toplumsal tabakalasma sistemlerinden birisi de kast sistemidir. Kast
kelimesi, Ispanyolca ve Portekizce’deki ‘casta’ kelimesinden Tiirkce’ye gegmis-
tir. Kelimenin etimolojik kokeni ise ‘6zellikle bir sey karistirlmamis’ anlaminda
olan Latince ‘castus’ kelimesine dayanir. ‘Casta’ kelimesi, ispanyollar tarafindan

721. Yuzyilda kéle - efendi iliskisini, is¢i —isveren (patron) iliskisi seklinde ifade etmek daha uygun olabilir.

168 Emek ve Toplum (cilt: 8, Y1l: 8, Say: 20)



Toplumsal Tabakalasma Sistemlerinin Genel incelemesi

irk anlaminda kullanilirken, ayni kelimeyi Portekizliler, XV. Yiizyilda, Hint top-
lumunu ifade etmek i¢cin kullanmislardir (Dumont, 1999, s.21).

Kast sistemine Iran, Misir, Yunan toplumu, Roma ve Avustralya’nin baz
adalarinda da rastlanilmigsa da, esas olarak ait oldugu cografya Hindistan alt
kitasidir. Zira, Oliver C.Cox, Louis Dumont gibi baz1 yazarlar da kast sisteminin
Hindistan’a 6zgii bir olgu oldugunu ve Hint toplumuna ait degerlerin, felsefe-
nin, kavranmadan kast sisteminin anlasilamayacagni ileri siirmuslerdir (Don-
mezer, 1994, 5.310-311).

Hindistan’da kast sistemi, Varna 6gretisine gore ilk {icli Aryanlardan olusan
baslica 4 gruba ayrilmigtir. Bu gruplar: Brahmanlar (Din adamlar1), Ksihatriya-
lar (Savasgilar), Vaisyalar (Tiiccar ve esnaflar) ve Sudralardir (Diiz emekgiler).
Bunlarin disinda kast sisteminin disinda yer alan, golgelerinin dahi kirlilige
neden olduguna inanilan, ‘dokunulmazlar’ olarak nitelendirilip kéy ve kasaba-
larda oturmalar1 yasak olan, toplumsal hayattan tecrit edilen Harijanslar (Par-
yalar) mevcuttur. Bu gruplar da kendi i¢lerinde farkl dokular1 meydana getire-
rek, gercekte yiizlerce hatta binlerce kast olustururlar (McNeill, 2002, s.133).
Kast sisteminin 6ziinii sekillendiren ikinci 6greti olan Jati'ye gore, kasta tliyelik
dogumla kazanilan bir 6zelliktir. Her birey hangi kastta dogmugssa émriinii o
kast icinde, ailesinin mesgul oldugu meslegi siirdiirmekle gecirir. Kisi, tiim ya-
sam1 boyunca icinde yer almis bulundugu sosyal konumundan ayrilamaz. Kisi,
bu konumu- bir prensin kralin oglu oldugundan dolay1 bir prens oldugu gibi-
bir bakima dogustan miras olarak almistir. Kisisel beceri ve yeteneklerin her-
hangi bir belirleyiciligi yoktur. Bu, dinin emretmis oldugu bir seydir. Ne kadar
caligkan, yetenekli ve beceri sahibi olursa olsun kast icindeki bireyin herhangi
bir toplumsal hareketlilik, statii degisikligi gerceklestirmesi s6z konusu degil-
dir. Sayet, kast kurallarina uymazsa fiziksel ceza, dislanma ve kasttan atilma
gibi yaptirimlarla karsilasabilir. Fakat belirli bir sucu alt kasttan birisi isledigin-
de cok ceza alirken, iist kasttan birisi ayn1 suca istigal ettiginde daha az ceza
alabilir. Hirsizlik gibi yiiz kizartici bir sugta ise tist kasttaki kisinin alacagi ceza
daha agirdir. Kastlar arasindaki ayrim bireysel degil toplumsal igeriklidir. Sis-
tem, Kisinin glinliik hayatini; evlenecegi kisinin icinde yer almasi gereken sos-
yal konumu, hatta bireyin yemek yerken kullanacaklar1 parmaklarini dahi tes-
pit ederek tiim ayrintilari ile diizenlemektedir (igli, 2011, s.168-169; Arslan-
tiirk ve Amman, 2001, s.367; Donmezer, 1994, 5.310).

Kast sisteminde, ayni kast1 olusturan bireylerin birbirleriyle ger¢eklestirmis
oldugu ‘endogami’ evlilik s6z konusudur. Alt kastlarda yer alan bir erkegin, list
kastlardaki bir kadinla evlenmesi kesinlikle miimkiin degildir. Ust kastlara
mensup bir erkegin, alt kastlardan bir kadinla evlendigi goriilmiisse de bu du-
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rum Hindistan toplumunda hi¢ de hos karsilanmamakta ve béyle bir evliligi
gerceklestiren erkek yogun bir toplumsal baskiya maruz birakilmaktadir.

Dogurmus oldugu olanca esitsizlige ragmen kast sistemi, Hindistan toplu-
munda yillar boyu varligini siirdiirmiis ve herhangi bir infial uyandiracak vaka-
ya da rastlanllmamgtir. Bu sasirtict durumun gesitli sebepleri mevcuttur: Once-
likle sistem, dini bir dayanaga ve toplumun imani noktada genis tabanl bir
kabuliine dayanmaktadir. Bunda, Hinduizm’deki “yeniden dogus (reenkarnas-
yon) inancinin biiyiik rolii vardir. Alt kastlara mensup birey, ait oldugu kastin
gereklerini yerine getirdigi takdirde, oldiikten sonra bir iist kasta ait olarak
yeniden dirilecegine inanmaktadir. Ust kastlardaki bir birey de kastina uygun
davranislarda bulunmazsa, diinyaya yeniden geldiginde daha alt kastta yer
alacagimi bilmektedir. O derece ki davraniglariyla o denli bir cezay1 hak eden
kisi, ruhunun bir kurtcugun veya bir bok boceginin viicudunda yasayacagina
inanmistir (McNeill, 2002, s.133-134). Bu inang, elbette ki, toplumu giidiileme
agisindan oldukea islevseldir. ‘Toplumsal siiklinetin’ saglanmasinda, her bir
kastin Hindistan toplumunca, Tanri'nin el, kol, bacak, kafa gibi ayr1 bir uzvu?
olarak kabul edilmesinin ve her bir kasta farkl bir fonksiyon atfedilmesinin de
rolii vardir.

Kast sistemini, diger toplumsal tabakalasma sistemlerinden ayiran en
onemli 6zellik, sistemin, hukuki dayanaga sahip olmasidir?. Kastlarin olusumla-
11, egemenlik alanlari, sinirlari, toplum igerisinde tistlendikleri vazifeler ve al-
diklar1 roller yasalarla belirlenmistir (Arslantiirk ve Amman, 2001, s.367). Bu
sistemde zenginlige dayali bir ayrim s6z konusu degildir. Kisi, yasami boyunca,
kendisini igerisinde buldugu kastta kalmak durumundadir. Bu nedenle kast
sistemi patolojik ve konjonktiirel degil hiyerarsik bilince sahip statik bir olgu
olarak degerlendirilmistir (Hunter ve Abraham, 1987, s.37).

Feodal Ziimre Sistemi

‘Feodal’ kelimesi etimolojik ac¢idan irdelendiginde; ‘feodum/feudum’ olarak
kullanilan ve ‘hizmet karsiliginda bagislanmis miilk’ anlamina gelen Latince
kelimeden tiiredigi gozlenir. Fransizca’'daki, ‘timar, has, malikdne’ anlamindaki
‘fief kelimesi de yine ‘feodal’ kelimesiyle iliskilidir (Arslantiirk ve Amman,
2001, s.370). Feodalite ise, Orta Cag Bati Avrupasi’nda ortaya cikan topraga

8 Varna 6gretisine gére Brahmanlar, yaratici Tanri Brahma’nin kafasini, Ksihatriyalar kollarini, Vaisyalar
bacaklarini ve Sudralar ise, ayaklarini olusturmaktalardir.

9 1949 Anayasasi ile Hindistan’da, kast neticesinde olusan ayrimcilik yasa disi ilan edilmisse de, halen
kirsal kesimde kismen kast sistemi varligini siirdiirmektedir.
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dayali bir ziimre sistemidir. Roma Imparatorlugu ve ardindan Frank Kralh-
g'nin yikilmasi ile merkezi otorite yitirilmis; halkin miisterek ihtiyaclarinin ve
iktisadi faaliyetlerinin temini i¢in yeni bir sisteme ihtiya¢c duyulmustur. Boylece
V. Yiizyildan baslayarak ilk belirtileri gézlenen feodalizm, zaman igerisinde
geliserek tliretim teknolojisine agir sabanin, savas teknolojisine de agir athnin
(lizengi) girmesiyle IX. Yiizyillda tiim kurumlariyla toplumsal diizeni tesis eder
hale gelmistir (Senel, 2017, s.231). Bu olusum, Fransa’dan biitiin Avrupa'ya
yaylmistir.

Feodal sistemin yapisal 6zellikleri, Orta Cag'in toprak kullanimina gore se-
killenmistir. Bu dénemde, Bat1 ve Orta Avrupa ciftlik arazilerinin biiytlik bir
kismi, malikdne adi verilen boélgelere boliinmiistiir. Bir malikane, bir kéy ve
cevresindeki birkag yiiz dontim ekilebilir topraktan meydana gelmektedir. Her
malikanenin lord veya senyor denilen bir beyi vardir. EKime elverissiz toprak
ortak kullanilmakta, ekilebilir arazi ise ikiye ayrilmaktadir. Ekilebilir kismin
licte biri kadar ‘demesne’ adini alir ve lordundur; geri kalani ise toprakta asil
calisan kisiler olan kiracilara aittir. Kiracilar yalniz kendi topraklarinda degil,
haftanin iki ti¢ giinii lordun topraklarinda da iicretsiz ¢alisma zorunlulugunda-
dirlar (Huberman, 1995, s.12-14).

Feodal sisteme gore toplum, dua edenler (oratores), savasanlar (bellatores)
ve ¢alisanlardan (laboratores) olusmaktadir. Hiyerarsinin en iist basamaginda,
din adamlari olan ‘rahipler’ yer alir. Bunlar ‘tanrinin elgileri’ olarak kabul edil-
mislerdir. ikinci basamakta, koklii bir aileye mensup olan veya derebeylikten
gelen ‘soylular’ bulunmaktadir. En alt tabakada ise genis bir kesim olarak zirai
toplumun tabanini olusturan, halkin biiylik ¢ogunlugu olan ‘kéyliiler’ konum-
lanmaktadir10. Koyliilerin ¢ogu serftir. Serf, Latince’de kole anlami tasiyan ‘ser-
vustan gelme bir kelimedir. Fakat serflik kurumu, klasik koélelik olgusuyla or-
tlismemektedir. Kole, her yerde ve her zamanda alinip satilabilecek bir mal
durumunda iken, serf topraktan ayri olarak satlamamaktadir. Lord, malikane-
sinin miilkiyetini bir baskasina birakabiliyor olsa da serf topraginda kalmakta
ve miilkiin yeni sahibinin hizmetine girmektedir. Serfler kendi hesaplarina
topragin bir kismini kullanabilmektedirler. Fakat siirekli lordun evine bagh ve
haftada iki ti¢ glin degil, her zaman onun tarlalarinda ¢alisan ‘demesne serfleri’
de vardir. Koyliiler icerisinde, serflere gore daha genis 6zgiirliiklere sahip, lorda
karsi daha az yiikiimliiliikleri olan ‘serbest kéyliiler’ bulunmaktadir. Bunlarin
sorumluluklar1 da serflere gore daha sabittir; lord aklina estikce kendilerine,

10 Senel (2017: 233), Orta Cad’in baslarinda ¢ok kigiik bir grup olan, dénemin sonlarinda etki alani ve
6nemi artacak olan tacir ve zanaatkdrlardan olusan kentli orta kesimi de ayr bir toplumsal katman
olarak degerlendirmistir.
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yeni gorevler yiikleyememektedir. Bunlarin disinda, hi¢bir hizmet yiikiiml{ilii-
gii olmayan, yalnizca lorda vergi 6deyen ‘6zgiir insanlarin varligi da bilinmek-
tedir (Huberman, 1995, s.15-16).

Koyliilerin serflesmesi, kolelerin ve toprak kiracilar olan ‘kolon’larin serf-
lesmesi seklinde gerceklesmektedir. S6z edilen Orta Cag Roma toplumunda
koleler, cogunlukla tarim koleligi yapmaktadir. Tarim faaliyetleri yilin belli bir
déneminde gerceklestirildiginden geri kalan donemlerde koleler, efendilerinin
kontrolii altindan ¢ikmaktadir; bagka bir ifade ile efendileri icin islevsellikleri
sinirlanmaktadir. Oysa efendileri onlara yilin her déneminde bakmak, yasamla-
rini siirdiirmelerini saglamak durumundadir. Boylelikle, kole sahipleri kolele-
rini yilin tarim yapilmayan déneminde serbest birakma yoluna gitmekte ve
yilin diger donemlerinde onlardan hizmet beklemektedir. Neticede tarim kole-
leri, serf haline getirilmektedir. Kolonlar ise, ekonomik ¢okiintii icerisinde olan
Roma’da, kirdan kente gégmektedir. Bu durum zaman igerisinde dyle bir hal
almaktadir ki kirda iiretim ve vergi gelirleri durma noktasina gelmektedir; kent
ise bu insan akimini karsilayacak potansiyele sahip degildir ve kirsal kesimden
gelenler, kent proletaryasini kalabaliklastirmanin 6tesine gecememektedir. Bu
tehlikeyi géren son Roma imparatorlari, kolonlarin topraga baglanip serflesti-
rilmelerini buyruk vermektedirler (Senel, 2017, 5.227-228).

Feodal diizen, bir tarafta korunanlarin, diger yanda koruyanlarin bulundugu
diiz diizenli bir orgiitlenis anlamina gelmemektedir. Yiiz aileyi korumasina
almis olan bir feodal bey dahi kendisini koruma adina bir bagka feodal beyin
himayesine siginmaktadir (Senel, 2017, s.233). Bireyin bireye tabiiyetinin ge-
¢erli oldugu bu diizende bir baska adamin “adami1” olma s6z konusudur (Bloch,
1998, s.241). Neticede, himaye edenin ‘stizeren’, koruma altina girenin ‘vassal’
diye siniflandirldig1 bu hiyerarsik diizen, en tepede en ytksek silizeren olan
kralin bulundugu piramit seklinde bir dizilis icermektedir. Hatta kimi zaman
bir kral bagka bir kralin vassali durumundadir. Aralarindaki iliski s6zlii veya
yazili olarak olusturulan feodal s6zlesme (fief s6zlesmesi) ile tesis edilmekte-
dir!l. Buna gore, slizeren, vassalin mal ve can giivenligini saglamak/korumak,
ona adaletli davranmakla, vassallar arasinda ¢ikabilecek toprak anlasmazlikla-
rin1 ¢6zmekle miikelleftir. Vassal ise, siizeren savasa girdigi takdirde kendine
bagh diger vassallar ve askerleriyle beraber savasa katilmak durumundadir.
Ayrica bir siizeren esir diiserse, fidyesini 6demek vassallar iizerine bir yiikiim-

11 Bu feodal sdzlesme, Roma’nin son dénemlerinde gérilen commendatio iligkisinin, Cermen kékenli
gefolgschaft iliskisiyle birlesmesi neticesinde meydana gelmistir. Boylelikle commendatio, sadece hiye-
rarsi iceren bir iligki olmaktan ¢ikip saygi, duygudaslik, giiven ve yoldaslikla bezeli kisisellesme igeren bir
sozlesme bigimi almistir (Agaogullari ve Koker, 2011, 5.184-185).
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liliiktiir. Siizerenin oglu sévalye olunca vassallardan ‘yardim’ almasi adetten-
dir. Vassalin varisi mirasa konunca, siizerene miras vergisi 6demektedir (Hu-
berman, 1995, s.21-22). Feodalizmin sozii edilen, by, iki tarafli s6zlesmeye
(mukavele) dayal niteligi, gelecek ¢aglarin ‘anayasal hiikiimet’ anlayisina kay-
naklik etmistir. Dogu toplumlarinda, toprak sahipleri her an yerinden atilabile-
cek bir cins ‘devlet memuru’ konumunda olup bunun 6tesinde siyasal ve sosyal
bir statiiye sahip degilken, Avrupa’da lordlar, krallarla, karsilikli hak ve yiikiim-
lilliik s6zlesmesi imzalayabilecek statiiye erigmislerdir (Sander, 2011, s.74-75).

Toplumsal statii, bu sistemde de kolelik ve kast sistemlerindeki gibi veraset
yolu ile intikal etmektedir. Kisi, dogdugu zaman soylu ya da halktan biri olarak
dogmakta ve yasami boyunca icinde yer alacagi ziimre, kisinin dogumuyla belli
olmaktadir. Fakat cogunlukla Orta ¢ag Avrupasi toplumlarinda rastlanan bu
sistem, kolelik ve kast sistemine kiyasla daha acik bir toplumsal tabakalasma-
nin gorildigu sistemdir?2. Birey gii¢ de olsa ziimreler arasinda sosyal hareket-
lilik gergeklestirebilmektedir. Orta ¢agin sonlarinda soyluluk linvani yeterince
parasi olan herkese verilir olmustur. Yine rahiplerin evlenmemeleri ve kilisenin
icine kapanmasi nedeniyle, din adamu ihtiyac, ziimre dis1 insanlarin devsiril-
mesi ile karsilanmistir (Tan, 1981, s.83).

Feodal sistemin en biiyiik toprak sahibi, feodal diizenin devami yoniinde en
siddetli direnci gosteren kilisedir. Tanrinin goziine girmek isteyen insanlarin,
kilisenin yoksullara, hastalara yardim ettigine inanip buna katkida bulunmay
dileyenlerin ve bazi soylular ile krallarin yaptiklar toprak bagislar1 vasitasiyla
kilise, en genis toprak sahibi kesim haline gelmistir. Oyle ki Bati Avrupa’daki
topraklarin tigte biri ile yarisi arasindaki bir kisim kilisenin olmustur. Piskopos-
lar ve baspapazlar da feodal yapi igerisinde yerlerini almislardir. Kilise, siize-
renden toprak kabul ettigi gibi kendisi de siizeren konumunda bulunmustur.
Feodalizmin ilk doneminde, toplum igerisinde canli bir 6ge gibi varligin siirdii-
riip hayir faaliyetlerinde bulunan kilise, ilerleyen siirecte, ekonomik yapisinin,
manevi yoniine agir bastigy, icine kapali bir kurum haline gelmistir (Huberman,
1995, 5.22-24).

Feodalizm, Avrupa tarihinin genel bir olgusunun hayata gecmesi neticesin-
de ¢cokmiistiir; vakia, XII. ve XIIIL ylzyillarin feodal sistemin dogasinda var olan
ozelliklerinin, ekonomik doniisiimlerine bagh olarak ger¢eklesmistir. Ekono-
mik doniisiimlerin gerceklesmesinde XII. ylzyilin burjuvazi karakterli kent
devriminin pay1 vardir. Para ekonomisinin canlanmasi, daha karmasik is boli-
mi ile sehir hayatinin yenilenmesi, yeni sosyal tabakalarin sekillenmeye bas-

12 Bloch (1998, s.666), feodal toplumda kéleciligin olduk¢a az oldugundan s6z eder; bu durumun, feodal
bagimhlik iliskilerinin toplumun alt kesimlerinde ortaya ¢ctkmasina olanak tanidigini vurgular.
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lamasi ile giindeme gelen ihtiyaglar dogrultusunda revize edilmis bir toplumsal
sistem gereksinimi ortaya cikmistir (Prawer ve Eisenstadt, 1968, s.398). Neti-
cede, modern toplumun gelismesi, ekonomik faaliyetlerin islev, ara¢ ve amacla-
rin ¢ok cesitlenmesiyle beraber, feodal sistem/ziimre yapilari, toplumsal
degisikliklere ayak uyduramayarak son bulmus, yerini siifsal olusumlara bi-
rakmugtir.

Toplumsal Sinif Sistemi

Smif sozcligl, Latince, yurttaslarin sahip oldugu servetler nispetinde ayrilmis
belirli kategorilere isaret eden classis kelimesinden gelmektedir. Bu sozciik,
Fransizca'ya (classe) 14., Ingilizce'ye (class) ise 16. yiizyllda girmistir. 17.-18.
yiizyll Fransizcas’nda bu sozciik, her ne kadar kategori kelimesine yakin bir
anlam tasiyor ve toplumsal farkliliklara isaret ediyorsa da sira ve meslek gibi
hiyerarsi bildiren diger kelimeler arasinda ayricalikli bir konuma sahip degil-
dir. Sézciik, ayn1 dénemde Ingiltere’de de 6zgiin bir anlam tasimamaktadir. Bu
durum, 18. yiizy1l sonundan itibaren énce Ingiltere’de, sonra 19. yiizyilda diger
Avrupa tllkelerinde degisiklige ugramis ve smif soézciigii, toplumsal ayrim ve
iliskileri farkli diisiinmenin bir anlatim araci haline gelmistir (Beneton, 1991,
s.9).

Bu baglamda, tartisilan bir kavram olan toplumsal sinifin tanimlanmasi
onem tagimaktadir. Sinif, hukuken herkese acgik ama esasen yar1 kapali olan,
dayanigmalara dayali, olagan, baz1 bagka gruplarla ¢atisan, kismen orgiitly,
kendi varlik ve birliklerinin kismen bilincinde olan, 18., 19. ve 20. ylizyillarin
Bat1 toplumlarinin ¢ok islevli, ayirt edici toplumsal olusumlarini iceren bir kav-
ramdir (Sorokin'den aktaran Beneton, 1991, s.50).

Toplumsal sinif sistemi, diger tabakalasma sistemlerinin aksine, hukuki ya
da dini baglamda tanimlanmayan ve norm dogrultusunda herhangi bir ytikiim-
lillik icermeyen bir yapidadir. Giddens vd. (2014, s.163), bu sistemi, kolelik,
kast ve zlimre sisteminden baslica dort noktada ayirmistir: a) Sinif sistemleri
daha akiskandir. Siniflar arasinda hareketlilik mimkiindiir. b)Bireyin siifi
“verili” degildir; kismen de olsa “elde edilmis” niteliktedir. c)JEkonomik farklilik-
lardan kaynaklanan bir sistemdir. d)Serf-lord, kole-efendi iliskilerinde goriile-
nin aksine, Kisisel olmayan, biiytiik 6l¢ekli baglantilar yoluyla kurulan bir iliski
sistemi mevcuttur. Sinif sisteminde, tabakalar arasi sosyal etkilesimlerin higbir
cesidi engellenmemis ve kisitlanmamistir. Farkli siniflara mensup bireyler ara-
sindaki evlilige ket vurulmamaistir.
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Toplumsal siniflar resmi olarak taninmis degillerdir. Sinif sistemi, resmen
esitlikei olan bir toplumda dahi, yapisal esitsizliklerden kaynaklanan olgusal bir
boyut icermektedir. Bu esitsizlikler ekonomi temellidir ve 18. ylzyilin ikinci
yarisinda Bat1 Avrupa’da gerceklesen sanayi devriminden kok almaktadir. In-
giltere’de ortaya c¢ikan ve hizla diinyanin hemen tiim kesimlerine etki eden
sanayi devrimi, tarimsal faaliyetlerde bulunan koyliilerin kentlere géc etmele-
rine, kent odaklarina y1gilmalarina neden olmustur. Aile ekonomisi ve el iireti-
minden, endiistriyel liretime gecilmis; insanlar, emeklerini, hayatta kalabilme
amaciyla, sermaye sahiplerine satmislardir.

Bu baglamda, kapitalist sanayi toplumu, iist, orta ve alt olmak tizere ii¢ sinif-
tan olugmugtur. Ust sinif, iiretim araglarimin miilkiyetini elinde bulunduranlarin
sinifidir. Marx bu simifi, burjuva sinifi olarak tanimlamaktadir. Orta sinif!3, sahi-
bi olmadiklari iiretim araglarinin kontrol edicisi ve yoneticisi olanlarin olustur-
duklari siniftir. Alt sinif ise, liretim araglarini kullanarak tiretim yapan ve emek
vererek Urettikleri arti degeri, iist sinifa kar adi altinda teslim etmek durumun-
da olan iscilerden, Marx'in deyimiyle proletaryadan olusmaktadir. Temelde,
toplumu olusturan siniflar, sémiiren ve somiiriilenler olmak iizere iki kisimdir.
Marx, zaman igerisinde mutlaka proleter devrimin gerceklestirilecegini ve si-
nifsiz bir toplumun olusturulacagini ileri siirmektedir. Gerek Pareto gerek de
Michels, bu diisiincenin bir hiilyadan ibaret oldugunu ve muhakkak her top-
lumda bir idareci elit sinifin varlik gosterecegini ifade etmektedirler.

Sinif kavrami Marx’ta, birtakim belirsizlikler icerse de Aron’a gore (1973,
s.18-19), bir doktrinin belirsizligi, onun basarisini frenleyecek yerde, ona biis-
biitiin hiz kazandirir. Kavrama kesin bir anlam verilmediginde doktrinin yay-
ginlik kazanmasi kolaylasacaktir. Bu dogrultuda Marx, kapitalist toplumun
hareket yasalarini ortaya koymay1 amaclar; sinif kavramina yaklasimi, tanimla-
yia olmaktan ¢ok, aciklayicidir (Ongen, 1994, s.14). Marx, kimi zaman sinif,
sinif miicadelelerini, “tarihin motoru” olarak niteleyerek hangi tiir cemiyette
olursa olsun hiyerarsik siralanmis sosyal gruplar1 tanimlamak icin kullanirken
kimi zaman da sinif, s6z edildigi lizere sanayi toplumuna has kilinmistir. Ama
son tahlilde, her durum i¢in gecerli olmak iizere, bir siniftan s6z edilecekse bu,
bir biitiinliik icerisinde ayn1 amag¢ dogrusunda, ayn1 hayat kosullariyla mesgul
fertlerin, grup halinde bulunan diger fertlere karsi kendi birliklerinin suurunda
olmalarina baghdir. Clinkii Marx, sinifi, toplumsal yapilanmanin temel tasi ola-
rak gérmektedir.

13 Marx, orta sinifin zaman igerisinde is¢i sinifinin binyesi igerisinde eriyerek yok olacagini ileri siirmdistdir.
Bu, hélihazirda gergeklesmeyen bir iddia durumundadir.
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Weber ise, smifi, toplumlar farklhilastiran unsurlarin igerisinde degerlen-
dirmektedir. Bu diislinceye gore yalnizca liretimin degil, ayn1 zamanda tiiketim
iligkilerinin de unsuru olan ¢ok yonlii bir toplumsal degisken niteliginde ele
alinan simif, ¢esitli konumlarin (miilkiyet, gelir, meslek, egitim, statti, toplumsal
itibar ya da otorite gibi) bir toplami ya da bir bileskesi olarak degerlendirilmek-
tedir (Ongen, 1994, 5.40). Weber, tabakalasmanin, ekonomik faktoriin yam sira
sayginlik ve iktidar etmenlerinin roliiyle belirlendigine dikkat ¢ekmistir. Top-
lumsal siiflar, toplumsal statiiler hiyerarsisi ve siyasal giicler hiyerarsisi olmak
lizere smirlar1 net bigcimde ayrismamis ti¢ farkli toplumsal tabakalasma bigimi
tanimlayan Weber; iktisadi farkliliklarinin siniflary, iktidar giiciine yonelik fark-
liliklarin partileri, sayginhk farkliliklarinin da statii gruplarini olusturdugunu
belirtmistir (I¢li, 2011, 5.179).

Weberyan diisiince, sayginlik/itibar faktoriine dayali ve insanlarin yasam
tarzlar araciliglyla dile getirilen statli gruplasmasinin iizerinde bilhassa dur-
mustur. Toplumun ayni itibara sahip, ayn1 degerleri paylasan bireylerinin, statii
gruplar1 olusturdugunu ifade eden Weber, bu degerlendirmenin, salt iktisadi
farkliliklara dayali siniflamadan daha gok 6nem arz ettigini ileri stirmustiir. Ona
gore, toplum ikili sinif yapisindan olusmamakta, daha bir¢ok farklhiliklardan
temel alan ¢ok sayida tabakaya ayrismaktadir. Ayrica, statli gruplarinin 6nemi-
ni arttiran sey, gruplar1 olusturan bireylerin kendilerini toplum icerisinde ne-
rede konumladiklar1 degil, toplumun, statii gruplarinin her birine, ne deger
atfedip onlar1 nerede goriiyor olduklaridir (Arslantiirk ve Amman, 2001,
s.376).

Marxizm'i, iktisadi temelli tek tarafli bir ideoloji olarak degerlendiren ve bu
ideolojinin, toplumlarin karmasik yapisini agiklamada yetersiz oldugunu belir-
ten Weber, dinsel inanglarin toplumsal yapiya olan etkisini de goz ardi etme-
mistir. Din kurumunun sosyal hayatta degisiklikler gerceklestirebilecek giicleri
elinde bulundurduguna dikkat cekmistir. Weber’in tespitlerinin, iktisadi boyutu
asmasinda ve Marx'a kiyasla daha genis bir bakis acisi sunmasinda, Marx'in
20.ytizyila erisemeden 6lmiis olmasinin, Weber’in ise, 1920 yilina dek yasam
stirmesinin degisimleri yakalama noktasinda ayricalik olusturdugu diisiintilebi-
lecektir.

Sonug¢

Toplumsal esitsizlikler, zaman ve mekana bagh olmaksizin her toplumda var
olagelmislerdir. Bu esitsizlikler, toplumsal tabakalasmanin da temelini olus-
turmaktadir. ilk insan topluluklarindan, sanayi ve hatta bilgi toplumuna degin
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toplumlar, katmanh bir yap1 sergilemislerdir. Gegmisten bugiine, kolelik, kast
sistemi, feodal ziimre sistemi ve toplumsal smif sistemi, lizerinde durulan top-
lumsal tabakalasma sistemleridir. Bunlar her ne kadar tarihi gelisim ¢izgisi
lizerinde belirli bir doneme aitmis gibi goziikiiyor olsalar da kimi zaman, ayni
zaman dilimi i¢erisinde ve ayni cografyada bir arada goézlemlenebilmislerdir.
Ama temel olan, her birinin kapalilik, gecirgenlik, verili olma, farkli ekonomik
birimlere 6zgii olma noktalarinda kendilerine has karakteristik 6zellik sergile-
meleridir.

Bu ¢alismada da, toplumsal tabakalasma sistemlerinin, tarihi seyri ile para-
lel, karakteristik birtakim 6zellikleri irdelenmistir. Sistemlerin, bir arada deger-
lendirilmesi neticesinde su sonuglara varilmistir:

o Kolelik sistemi, tamamiyla insan bedenini esas alan bir ekonomik di-
zenden kaynaklanir. Yiiksek derecede esitsizlik iceren bir toplumun
Urtiniidiir. Esitsizligin, dogal ve sosyal bir olgu oldugu goriisiine daya-
nir.

e Kast sistemi, daha ¢ok Hindistan’a 6zgi, kiiltlirel ve onursal degerler
iceren bir yapidadir. Tabakalar arasi gegirgenligin miimkiin olmadig,
en kat1 sistemdir. Hindu dininin 6gretileri ve gelenekler 1s181nda sekil-
lenmistir.

e Feodal zlimre sistemi, topraga ve isgliciine dayali bir ekonomik sistemi
ifade eder. Soylular, ruhban sinifi ve avam tabakalarindan olusur. Koru-
yucu / korunan iliskisinden temel alan anlasmalar tizerine bina edilmis-
tir. Roma Katolik doktrini ve gelenekler 6nem tasir.

e Toplumsal sinif sistemi ise, sanayi devrimi sonrasna 6zgiidiir. Uretim
araclart miilkiyetini elinde bulunduran sermayedarlar ve bu araglars,
emekleriyle isleten isciler iki ana sinifi olustururlar. Normatif bir karak-
ter tasimaz. Bireyin sinifi verili degildir.

Gerceklestirilen degerlendirmeler 15181nda, toplumsal tabakalasma sistem-
lerinin, sanayi sonrasi (postendiistriyel) bilgi cag1 olarak adlandirilan dénemde
dahi, ilgi cekiciligini koruyan bir calisma alani oldugu gercegiyle karsilasiimis-
tir. Bu gercekligin, her ne kadar kimi cografyalarda goriniir bir hal alamamis
olsa da, toplumlarin, toplumsal esitsizliklere her gecen giin daha duyarl hale
geldiginin bir gostergesi oldugu diisiiniilmektedir. Toplumlarda gézlenen taba-
kalarin, tarihsel seyri icerisinde, ¢aglar ilerledik¢e, kismen (tabakalar arasi
gecisin esneklesmesi, icinde yer alinan tabakanin verili olmaktan ¢ikmasi gibi)
de olsa daha katlanilabilir hale gelmesi de, s6z konusu duyarhligin bir yansima-
s1 niteliginde olsa gerektir.
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» Yazilarin Degerlendirilmesi
Yazilar, bilgisayar ortaminda ve dizgi programlarinda kullarilabilecek sekilde Word forma-
tinda derginin internet sitesinde bulunan MAKALE GONDER mentisi tizerinden génderil-
melidir.
Dergiye yayimlanmak tizere yollanan makaleler, “kor hakem” yontemiyle degerlendirilmek-
tedir. Editorler tarafindan incelenen ve degerlendirilmesi uygun bulunan calismalar, iki ayr
hakeme gonderilmektedir. Tki hakemin goriis ayriligi durumunda, tigtincii bir hakemin gorii-
siine bagsvurulmaktadir. Hakemlerden gelen raporlar dogrultusunda, makalenin yayimlan-
masina, yazardan hakem raporuna gore diizeltme istenmesine ya da yazimin reddedilmesine
karar verilmekte ve karar yazara iletilmektedir. Basimi uygun bulunan yazilarm, yaymmlanip
yayimlanmayacagma ya da derginin hangi sayisinda yaymmlanacagma editorler karar verir.
Yazar, stire¢ konusunda DergiPark sistemi veya e-posta yoluyla bilgilendirilmektedir.
HAK IS Uluslararasi Emek ve Toplum Dergisi'ne ulasan yazilar icin yanit verme siiresi otuz
giindiir. Bu stire icinde yanitlanmayan yazilar ulasmamis demektir. Yazilarla ilgili olumlu ya
da olumsuz goriis yazara mutlaka bildirilir.
Dergiye gonderilen makalelerin degerlendirmeye alinmasi i¢in 6n degerlendirme asamasmda
mutlaka aranan sekilsel sartlar asagida belirtilmistir:

1- Makale yazim kurallarina uygun olarak hazirlanmalidir (Kelime araliklarindan atif

ve kaynakca yazimina kadar biitiin detaylar yazim kurallarina uygun olmalidir).

2-  Dergiye génderilen ¢alisma Makale Sablonuna yiiklenerek gonderilmelidir.

3- Makale ile birlikte Intihal Denetim Raporu mutlaka génderilmelidir.

4- Makale telif ve etik sozlesmesi mutlaka doldurulmaldir.

» Yazim Kurallar

HAK i$ Uluslararasi Emek ve Toplum Dergisi'ne gonderilen aday makaleler bagka bir yerde
yayimlanmanus ya da yayimlanmak {izere gonderilmemis olmalidir. Makaleler APA’6.0 Pub-
lication Manual (http:/ /www.apa.org) yaym bicimine uygun olarak hazirlanmalidur.

HAK i$ Uluslararas1 Emek ve Toplum Dergisi'ne gonderilen yazilar igin bir sayfa sinirlamast
yoktur. Ancak, yazilarmn 4000-7000 aras1 kelime sayisinda olmast tercih edilmektedir. Gerekli
kisaltma ve uzatmalar yazarla iletisim i¢inde yapilabilir.

Makaleler Tiirkge ya da Ingilizce olarak yazilabilir. Makalenin her biri en az 150 en fazla 200
kelimeyi asmayacak sekilde Tiirkce ve Ingilizce yazilmis Oz ve Abstract'i, MAKALE SAB-
LONU'nda aldig: bicimde verilmelidir. Yazinn bashigi kisa olmali ve 15 s6zctigii gegmemeli-
dir. Ayrica 3 - 5 arasimnda Anahtar Sozctikler ve Keywords verilmelidir.

Arastirma makalelerinde problem giris béliimii igcinde actkca belirtilmelidir. Giris boltimiinti
sirastyla yontem, bulgular, tartisma ve sonug boltimleri izlemelidir. Deneme-derleme tiirii
makalelerdeki boliim basliklart ise igerige uygun olarak belirlenmelidir.

Makalelerin MAKALE SABLONU na uygun olarak hazirlanmus olmasi ve ilk sayfa hari¢ ma-
kalenin herhangi bir alanina yazar isim ve adresleri yazilmaksizin sisteme yiiklenmesi gerek-
mektedir.

Yazar(lar) tarafindan dergiye ulastirilan yazinin ismi gegen tiim yazarlarca okundugu, onaylan-
dig1, baska bir dergiye gonderilmemis oldugu kabul edilir. Yaz1 yayimlandig) takdirde tiim yayin
haklarinin yayinciya devredildigini yazar(lar) kabul eder. Yayimlanan yazilarin iceriginde olabi-
lecek ¢arpitmalardan alintiy1 yapan sorumludur.

APA YAZIM KURALLARI VE KAYNAK GOSTERME YONTEMI

Metin icinde yazar veya yazarlara yapilan atif

Tek yazar:
Baysal (1982)’a gore / (Baysal, 1982, s. 26)

Iki yazarh:
Wegener ve Petty (1994)’ye gore (...) / (Wegener ve Petty, 1994, 5.26)
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Uc ile bes yazar arast:
Ik sefer atif yaparken tiim yazarlarin adi listelenir;

(Kernis, Cornell, Sun, Berry, ve Harlow, 1993)
Sonraki atiflarda ise sadece ilk yazarin adi belirtilip “vd.” ifadesi kullanilir
(Kernis vd., 1993, s. 42)

Alt1 ve daha fazla yazarli metinlerde, sadece ilk yazarin adi kullanilip sonrasinda “vd.”

ifadesi kullanilir:
Harris vd. (2001) ifade ettigi lizere (...) / Harris vd. (2001)'ne gore (...) / (Harris vd,, 2001, s.112)

Yazar adinin bilinmedigdi ya da belirtilmedigi durumlarda, parantez ve tirnak icinde me-
tindeki ilk ya da iki kelime kullaniimalidir:

Siyasetciler ve biirokratlar sonuglarin kabul edilemez ve skandal oldugunu ifade etmislerdir
(“Die Pisa-Analyse”, 2001).

cok bilinen bir kurum ise, sonraki kullanimlarda kisaltmasi tercih edilir:
Amerikan Psikoloji Dernegi'ne (2000) gore.

[k atif: (Mothers Against Drunk Driving [MADD], 2000, s.65)
Ikinci atif: (MADD, 2000, 5.65)

Ayni parantezde birden fazla esere atifta bulunuldugunda, bunlar harf sirasina gére di-

zilmeli ve iki eser noktali virgiil ile ayrilmalidir:
(Akar, H. 2010, s.65; Caliskan, 2008, s.65; Dinger ve Kolasin, 2009, s.65; Engin-Demir, 2009,
s.65; Tung, 2007, s.65)

Ayni soyisme sahip yazarlarda, karisikligi 6nlemek icin ismin ilk harfi de kullanilir:
(E. Johnson, 2001, s.65; L. Johnson, 1998, 5.65)

Ayni yazarin ayni yil yayimlanan iki veya daha fazla eserine atif yapiliyorsa; yildan

sonra (a, b, c) harfleri kullanilir:
Berndt (1981a)’in ¢alismasina gore (...)

Kisisel iletisim vasitasiyla ulasilan miilakatlar, mektuplar, e-maillerde, kisisel iletisim
kurulan kisinin adi ve gériismenin tarihi belirtilmelidir. Ancak, kisisel iletisim yoluyla
elde edilmis veriler kaynakcaya eklenmemelidir:

(N. AlSayyad, kisisel iletisim, 25 Mart 2012)

N. AlSayyad kiiresellesme ve neoliberalizmin (...) (Kisisel iletisim, 25 Mart 2012)

Dipnotlar ve sonnotlar

APA yazim stilinde, dipnot ve sonnot kullanimi pek tercih edilmemektedir. Bundan dolay1
miimkiin oldugu kadar az dipnot kullanilmalidir. Yalnizca ¢ok elzem bir agiklayici not gerekti-
ginde dipnot kullanilmahdir.

Onemli not:

APA atif ve kaynakc¢ada “and” yerine “&” kullanilmasini d6nermektedir. Ancak Tiirk¢cede “&”
sembolii “ve” yerine kullanilmadigindan, Tiirk¢e olarak yazilan metinlerde atif yaparken ve
kaynakca yazarken “&” sembolii kullanilmamalidur.

Ayrica, li¢ kisiden ¢ok yazarli metinlere atif yaparken APA “etal.” (Kernis etal., 1993, 5.65)
kullanilmasini 6nermektedir. Ancak Tiirkce’de “et al.” yerine “vd.” (Kernis vd., 1993,
s.65) kullanilmalidir.

Bununla birlikte, eger degerlendirilmek iizere HAK i$ Uluslararasi Emek ve Toplum Der-

gisi'ne dergisine génderilen galisma ingilizce hazirlanmissa, bu metinlerde atif ve kaynakgada
APA standartlarina uygun olarak “and” yerine “&” sembolii ve “et al.” kullanilmalidir.
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Kaynakg¢a yazimi
Temel llkeler:

Tek yazar:
Berndt, T.]. (2002). Friendship quality and social development. Current Directions in Psycho-
logical Science, 11, 7-10.

Iki yazar:
Wegener, D. T. ve Petty, R. E. (1994). Mood management across affective states: The hedonic
contingency hypothesis. Journal of Personality and Social Psychology, 66, 1034-1048.

Uc ile yedi yazar arasi:

Kernis, M. H,, Cornell, D. P., Sun, C. R, Berry, A, Harlow, T. ve Bach, |. S. (1993). There's more
to self-esteem than whether it is high or low: The importance of stability of self-esteem. Jour-
nal of Personality and Social Psychology, 65, 1190-1204.

Yedi yazardan fazla ise; ilk alti yazarin adi listelendikten sonra iic nokta koyup son yaza-
rin adi eklenir. Yedi isimden fazlasi yer almamaldir:

Miller, F. H., Choi, M. ],, Angelj, L. L., Harland, A. A, Stamos, ]. A,, Thomas, S. T,, ... Rubin, L. H.
(2009). Web site usability for the blind and low-vision user. Technical Communication, 57,
323-335.

Organizasyonun yazar oldugu durumlarda:
American Psychological Association. (2003).

Yazar bilinmiyorsa:
Merriam-Webster's collegiate dictionary (10. bs.). (1993). Springfield, MA: Merriam-Webster.

Ayni yazarin iki ve daha fazla calismasi kullanilmissa; kaynaklar tarih sirasina gére di-
zilmelidir:

Berndt, T.J. (1981).

Berndt, T.]. (1999).

Eger yazar bir calismada tek yazar ve baska calismada ortak yazar ise, énce tek yazarl olan ca-
lisma listelenmelidir:

Berndt, T.]. (1999). Friends' influence on students' adjustment to school. Educational Psycho-
logist, 34, 15-28.

Berndt, T.]. ve Keefe, K. (1995). Friends' influence on adolescents' adjustment to school. Child
Development, 66,1312-1329.

Eder bir yazarin farkli yazarla yayimladidgi eserler varsa, siralama alfabetik olarak ikinci veya
sonraki isme bagh olarak yapilir:

Wegener, D. T. Kerr, N. L., Fleming, M. A,, ve Petty, R. E. (2000). Flexible corrections of juror
judgments: Implications for jury instructions. Psychology, Public Policy, and Law, 6, 629-654.

Wegener, D. T., Petty, R. E. ve Klein, D.]. (1994). Effects of mood on high elaboration attitude
change: The mediating role of likelihood judgments. European Journal of Social Psychology, 24,
25-43.

Bir yazarin ayni yil yayimlanmis iki veya daha fazla calismasi varsa, (a, b, c) gibi harfler
kullanilir:

Berndt, T.]. (1981a). Age changes and changes over time in prosocial intentions and behavior
between friends. Developmental Psychology, 17, 408-416.

Berndt, T.]. (1981b). Effects of friendship on prosocial intentions and behavior. Child Develop-
ment, 52, 636-643.
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Kumar (Der.). Global Neoliberalism and Education and its Consequences iginde (ss. 1-11). New
York: Routledge.

Dergi ve siireli yayinlar:

Temel Bicim:
Yazar, A. A, Yazar, B. B, ve Yazar, C. C. (Y1l). Makale ad1. Dergi adi, cilt. No (say1 no), sayfa/lar.

doi:http://dx.doi.org/xx.xxx/yyyyy

Sadece ciltin oldugu dergilerdeki makaleler:
Harlow, H. F. (1983). Fundamentals for preparing psychology journal articles. Journal of Com-

parative and Physiological Psychology, 55, 893-896.

Say1 ve ciltin belirtildigi dergilerde:
Scruton, R. (1996). The eclipse of listening. The New Criterion, 15(3), 5-13.

Magazinlerdeki makaleler:
Henry, W. A. (1990, 9 Nisan). Making the grade in today's schools. Time, 135, 28-31.

Gazete makaleleri (basil):
Schultz, S. (2005, 28 Aralik). Calls made to strengthen state energy policies. The Country To-
day, ss. 1A, 2A.

Editére mektup:
Moller, G. (2002, Agustos). Ripples versus rumbles [Editore mektup]. Scientific American,
287(2),12.

Kitap elestiri:
Baumeister, R. F. (1993). Exposing the self-knowledge myth [Kitap elestiri The self-knower: A
hero under control, by R. A. Wicklund ve M. Eckert]. Contemporary Psychology, 38, 466-467.

Kitaplarin kaynakcada yazimi:

Temel bicim:
Yazar, A. A. (Yayn yili). Calisma adi. Yer: Yayincl.

Cuban, L. (2001). Oversold and underused: computers in the classrooms. Cambridge: Harvard
University Press.

Derleme kitap:
Duncan, G. ]. ve Brooks-Gunn, ]. (Der.). (1997). Consequences of growing up poor. New York,
NY: Russell Sage Foundation.

Derleme kitap; yazar/yazarlar belli ise (va da bir kisinin yazilari derlenmis ise):
Plath, S. (2000). The unabridged journals. K. V. Kukil (Der.). New York, NY: Anchor.

Ceviri:
Laplace, P. S. (1951). A philosophical essay on probabilities. (F. W. Truscott ve F. L. Emory,
Cev.). New York, NY: Dover. (Orijinal eserin yayin tarihi 1814).

Onemli not:
Metinde, yeniden yayimlanmisg bir ¢alismaya atifta bulunurken, her iki tarih de verilmelidir:
Laplace (1814/1951).

Ilk baskidan farkli olan diger baskilar kullanilmis ise:
Helfer, M. E., Kempe, R. S., & Krugman, R. D. (1997). The battered child (5. bs.). Chicago, IL:

University of Chicago Press.
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Derlenmis kitaptaki bir béliim veya makale:
Yazar, A. A, & Yazar, B. B. (Yayin yil1). Boliim/makale adi. A. Editor & B. Editor

(Der.), Kitap adi iginde (sayfa numaralari). Yer: Yayinci.

O'Neil, . M., & Egan, J. (1992). Men's and women's gender role journeys: A metaphor for hea-
ling, transition, and transformation. B. R. Wainrib (Der.), Gender issues across the life

cycle iginde (ss. 107-123). New York, NY: Springer.

Cok ciltli calisma:
Wiener, P. (Der.). (1973). Dictionary of the history of ideas (Cilt. 1-4). New York, NY: Scribner's.

Ansiklopedi maddesi:
Bergmann, P. G. (1993). Relativity. In The New Encyclopedia Britannica. (Cilt. 26, ss. 501-508).
Chicago, IL: Encyclopedia Britannica.

Yayimlanmis tez:
Soyisim, F. N. (Y1l). Tez ad1. (Doktora tezi). Erisilen veri tabani ad. (Erisim veya Sira Numarasi)

Yayimlanmamis tez:
Soyisim, F. N. (Year). Doktora tezinin basligi. (Yayimlanmamis doktora tezi). Kurum adj, Yer.

Kopriili, D. (1994). Universite kiitiiphanelerinde kitap koleksiyonunun kullanimu iizerine bir
arastirma. Yayimlanmamis doktora tezi, Hacettepe Universitesi, Ankara.

Hiikiimet belgeleri:
National Institute of Mental Health. (1990). Clinical training in serious mental illness (DHHS
Publication No. ADM 90-1679). Washington, DC: U.S. Government Printing Office.

Online siireli yayinlardaki makaleler:
Yazar, A. A. ve Yazar, B. B. (yayin yil1). Makale ad1. Online Derginin Adj, cilt no (varsa say1) (...)
tarihinde http://www.someaddress.com/full/url/ adresinden erisildi.

Bernstein, M. (2002). 10 tips on writing the living Web. A List Apart: For People Who Make
Websites, 149. 15 Ocak 2012 tarihinde http://www.alistapart.com/articles/writeliving adre-
sinden erisildi

Online Bilimsel siireli yayinlardaki makaleler ve DOI'lere atif:

DOI’si tanimlanmis online dergi makaleleri:
Yazar, A. A, & Yazar, B. B. (yayin y1l1). Makale ad1. Dergi Adl, cilt no, sayfa/lar.
doi:0000000/000000000000 veya http://dx.doi.org/10.0000/0000

Brownlie, D. (2007). Toward effective poster presentations: An annotated bibliography. Euro-
pean Journal of Marketing, 41, 1245-1283. d0i:10.1108/03090560710821161

Wooldridge, M.B., & Shapka, ]. (2012). Playing with technology: Mother-toddler interaction
scores lower during play with electronic toys.Journal of Applied Developmental Psychology,
33(5), 211-218. http://dx.doi.org/10.1016/j.appdev.2012.05.005

DOI’si tantimlanmamis online siireli yayinlardaki makalelere atif:
Yazar, A. A. ve Author, B. B. (yayin tarihi). Makale ad1. Dergi ad, cilt no. http://www.journal-

homepage.com/full/url/ adresinden erisildi.

Kenneth, I. A. (2000). A Buddhist response to the nature of human rights. Journal of Buddhist
Ethics, 8. 15 Ocak 2012 tarihinde, http://www.cac.psu.edu/jbe/twocont.html adresinden eri-
sildi.

Online gazete makalesi:

Yazar, A. A. (Y1, Glin Ay). Makale ad1. Gazete Adi.

http://www.someaddress.com/full/url/ adresinden erisildi.
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Parker-Pope, T. (2008, Mayis 6). Psychiatry handbook linked to drug industry. The New York
Times. 15 Ocak 2012 tarihinde, http://well.blogs.nytimes.com adresinden erisildi.

Elektronik kitaplar:
De Huff, E. W. (t.y.). Taytay'’s tales: Traditional Pueblo Indian tales. 15 Ocak 2012 tarihinde,
http://digital.library.upenn.edu/women/dehuff/taytay/taytay.html adresinden erisildi.

Davis, J. (t.y.). Familiar birdsongs of the Northwest. 15 Ocak 2012 tarihinde
http://www.powells.com/cgi-bin/biblio?inkey=1-9780931686108-0 adresinden erisildi.

Nitel veri ve online miilakat:

Eger miilakatin sesli ya da yazili bir formu erisilebilir degilse, sadece metin icinde atifta bulunu-
lur ve ay, gtin, yil bilgileri belirtilir; kaynakcaya eklenmez. Eger online olarak sesli ya da yazili
hali mevcutsa, parantez icinde ([Milakat transkripsiyonu] veya [miilakat sesli dosya]) seklinde
belirtilir; kaynakgada su sekilde yer alir:

Butler, C. (Miilakat yapan) & Stevenson, R. (Miilakat yapilan). (1999). Oral History 2 [Miilakat
transkripsiyonu]. Retrieved from Johnson Space Center Oral Histories Project Web site: 15
Ocak 2012 tarihinde http:// www11.jsc.nasa.gov/history/oral_histories/oral_histories.htm
adresinden erisildi.

Basili bir yerde yayimlanmis miilakat:
Celik, Z. (Miilakat yapan) & AlSayyad, N. (Miilakat yapilan). (2012). On neoliberalism and ur-
ban inequalities [Miilakat transkipsiyonu]. /dealKent. (7), 10-20.

Online ders notlari ve sunu slaytlari:

Hallam, A. Duality in consumer theory [PDF belgesi]. Lecture Notes Online Web site: 15 Ocak
2012 tarihinde http://www.econ.iastate.edu/classes/econ501/Hallam/

index.html adresinden erisildi.

Roberts, K. F. (1998). Federal regulations of chemicals in the environment [PowerPoint slayti].
15 Ocak 2012 tarihinde http://siri.uvm.edu/ppt/40hrenv/index.html adresinden erisildi.

Periyodik olmayan web belgesi, sayfasi veya raporu:

Temel ilke bu tiir durumlarda dosya ya da ¢alisma sahibinin adini bulmak ve kullanmaktir.
Yazar, A. A. (yayin tarihi). Dosya ad1. 15 Ocak 2012 tarihinde http://Web address adresinden
erisildi.

Angeli, E., Wagner, ]., Lawrick, E., Moore, K., Anderson, M., Soderland, L., & Brizee, A. (2010,
Mayis 5). General format. 15 Ocak 2012 tarihinde http://owl.english.purdue.edu/owl/reso-
urce/560/01/ adresinden erisildi.

HAK i$ Uluslararasi Emek ve Toplum Dergisi'nde yayimlanan makalelerin yazarlarina, yazila-
rinin bulundugu sayidan iki adet verilir.

Makale galismalarinizi derginin internet sitesinde yer alan MAKALE GONDER meniisii {izerinden

( http://www.hakisemekvetoplum.org.tr/makale-gonder.html ) génderebilirsiniz.

HAK i$ Uluslararasi Emek ve Toplum Dergisi
HAK-i$ International Journal of Labour and Society
Tunus Caddesi No: 37 06680 Kavaklidere /ANKARA
http://www.hakisemekvetoplum.org.tr
E-mail: hakisdergi@gmail.com
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GELECEK SAYILAR

Calisma hayatini temel alarak toplumsal sorunlar1 anlama ve ¢6ziim yol-
lar1 gelistirmek amaciyla yayin hayatina siirdiiren HAK-IS Uluslararasi
Emek ve Toplum Dergisi Nisan, Agustos, Aralik olmak tizere yilda iig
say1 ¢ikmaktadir. Derginin her sayisinda asagida 6nerilen konu basliklari
cercevesinde gelecek biitiin makaleler degerlendirmeye alinacaktir. One-
rilen konu basliklari icerisinde olmayan ancak toplumsal sorunlar1 tarti-
san makalelere de yer verecegimiz gelecek sayilarimiza katkilarinizi bek-
liyoruz.

ONERILEN KONU BASLIKLARI:

e Emek Kavrami ve Toplum

e Emegin Tarihi

e Emek Teorilerinde Yeni Yaklagimlar

e Sendikal Miicadelenin Tarihi

e Sendikal Sorunlar ve C6ziim Yollari

e Calisma Iliskileri ve Calisma Ekonomisi

e Siyaset ve Calisma Hayati iliskileri

e (Calisma Sosyolojisi

e (alisma Hukuku

e Iscive Isveren iliskileri

e Istihdam ve Emek Piyasasi

e Gelir Dagilimi, Adalet ve Esitlik Tartismalari
e Siyaset ve Gelir Dagilimu iliskisi

o Toplumsal Esitlik ve Refah Modelleri

e Ekonomik Biiylime ve Kalkinma Modelleri
e Sosyal Politika Yaklasimlari ve Tarihi

e Sosyal Yardim Politikalar1

e Yoksullukla Miicadele Stratejileri

e lsci Saghg ve Is Giivenligi

e Sosyal Glivenlik Teorileri ve Modelleri

e Sosyal Glivenlik Hukuku

e Calisma Hayati, Ucret Politikalar ve Verimlilik
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