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Toplumsal Giiriiltiiden Toplumsal Hareketlere Sosyal Medyanin Rolii:
Arap Bahan ve Gezi Parki Olaylar1 Ornegi

The Role of Social Media from Social Noise to Social Movements: The Case of Arab
Spring and Gezi Park Events
Dr. Cem ZAFER?, Dog. Dr. Pelin VARDARLIER?
Oz
Insanhigm ilk dénemlerinden giiniimiize kadar varhigim siirdiiren iletisim faktorii, insanlarmn duygu,
diistince, bilgi vb. hususlari aktarmasi esasina dayanmaktadir. Bu esas, insanlar agisindan bir ihtiyag
olarak degerlendirildigi i¢in iletisim zaman iginde toplumlar arast bir hale donlismiis ve bu ihtiyaca
binaen iletisimler gelistirilmistir. Giiniimiize gelindiginde iletisim teknolojilerindeki gelismeler sosyal
medya adi verilen ve anlik iletisim imkadm saglayan yapilarla siirdiiriilmektedir. iletisimin bu denli
gelismis olmasi bilgi paylasimi, bilgi aktarimi, haber paylasimi gibi konularda kolaylik saglasa da
toplumsal yap1 iizerinde bazi olumsuz durumlarin ortaya ¢ikmasina da neden oldugu sdylenebilir. Bu
duruma en bariz 6rnekler, sosyal medya yapilar {izerinde orgiitlenen gruplar, topluluklar ve cemaatler
gibi yapilardir. Bu orgiitlenmeler belirli olaylar1 gerceklestirebilmek adina kullanilabilmektedirler. Ancak
bu kullanimda harekete gegirilen kitleleri istenilen yone ¢ekme gibi bir zorunluluk ortaya ¢ikmaktadir ki
bu da giiriiltii olarak adlandirilan olguyu giindeme getirmektedir. Giiriiltii olarak adlandirilan ve bilgilerin
aktarimindaki aksakliklari ifade eden olgu ile sosyal medya iizerinde gergeklestirilmek istenen hareketlere

istenilen yonde verilmeye ¢alisilmaktadir. Sosyal medya ve giiriiltiiniin toplumsal hareketlerdeki en bariz
etkileri Arap Bahari ve Gezi Parki olaylarinda goriilmektedir.

Anahtar Kelimeler: Toplumsal hareket, toplumsal giiriiltii, Arap bahari, Gezi Parki olaylart

Makale Tiirii: Arastirma

Abstract

The communication factor that continues to exist from the early periods of humanity to the present, is the
emotions, thoughts, information, etc. of people. based on the transfer of issues. As this basis is considered
as a need for people, communication has gradually become inter-communal and communication has been
developed. Today, the developments in communication technologies are carried out with social media and
structures that provide instant communication facilities. Although communication has been improved,
information sharing, information transfer, and news sharing can be said to cause some negative situations
on social structure. The most obvious examples are structures such as groups, communities and
communities organized on social media structures. These organizations can be used to perform certain
events. However, in this use, there is a necessity like pulling the masses that are activated in the desired
direction which brings up the phenomenon called noise. The phenomenon which is called as noise and
expresses the disruptions in the transfer of information is tried to be given in the desired direction on the
social media. The most obvious effects of social media and noise in social movements are seen in the
Arab Spring and Gezi Park events.

Keywords: Social movement, social noise, Arab spring, Gezi Park events

Paper Type: Research

1 Tiirkiye Cumhurbaskanligi Ofisi, cemzafer06@gmail.com, Orcid ID: https://orcid.org/0000-0002-0285-2755.
2 jstanbul Medipol Universitesi, Isletme ve Yénetim Bilimleri Fakiiltesi, pvardarlier@medipol.edu.tr, Orcid ID:
https://orcid.org/orcid.org/0000-0002-5101-6841.

Atf icin (to cite): Vardarlier, P. ve Zafer, C. (2019). Toplumsal Giiriiltiiden Toplumsal Hareketlere Sosyal Medyanin Rolii: Arap
Bahari ve Gezi Parki Olaylar1 Ornegi. Afyon Kocatepe Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi, 21(2), 379-390.
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Giris

Medya gilinlimiiz agisindan ele alindig1 zaman oldukga kapsamli bir yapiya biirlindiigii
goriilmektedir. Bu kapsam dahilinde kisisel bilgisayarlar, telefonlar, televizyonlar vb. pek ¢ok
ara¢ birer medya yayin araci islevini yerine getirmektedir (Dolgun, 2008: 134). Bu kullanim
alanmt genigligi hayati kolaylastiran bir yap1 olarak karsimiza ¢ikmakla beraber zaman iginde
gelinen noktaya bakildiginda internetin hayatin bir parcasi olmaktan ziyade kendisi olmaya
dogru ilerledigini sdylemek miimkiindiir (Subasi, 2005: 109).

Internet yapisi iizerinde ortaya ¢ikan ve kisa zamanda internet gibi insan hayatinda
onemli bir yer edinen sosyal medya internet iizerinde sosyallesme olgusunu birey ve toplum
hayatina sokmustur. Sosyal medya yapilart ilk zamanlar insanlarin keyifli vakit gecirdigi,
etkilesim-iletisim sagladig1 alanlar olsa da zaman i¢inde, yeni kimliklerin tiiremeye basladigi,
bireylerin duygu ve diislincelerini rahatlikla ifade edebildigi bir yer olma 6zelligi ile 6n plana
cikmaya baslamustir.

Sosyal medyada bireylerin faaliyetleri konusunda yapilan g¢alismalarda; kisilerin bu
ortamlarda siyasi diisiincelerini savundugu, diger bireylerle polemige girdigi, giindemi takip
edip giindem olusturmaya calistigi gibi sonuglara ulasilmistir. Bununla birlikte bu yapilar
iizerinde bireysellikten ziyade belirli siyasi ve toplumsal konularin ifade edildigi, ikna
faaliyetlerinin yapildigi sanal sosyal orgiitlerin kuruldugu da elde edilen bulgular arasindadir.

Sosyal medya veya internet yapisi iizerinde yiiriitiilen bu faaliyetler sonucunda, sosyal
medya ad1 verilen yapinin kamusal alan olarak degerlendirilip degerlendirilmeyecegi konusunda
tartismalar baslamistir. Bununla birlikte internet ve demokrasi arasindaki iliskinin boyutu,
toplumsal hareketlerin olusumu ve yayilmasinda sosyal medyanin rolii gibi konular da inceleme
altina alinan konular arasinda siralanabilir.

Sosyal medyanin toplumsal hareketler {izerindeki etkileri incelendigi zaman gilinlimiize
yakin bir zamanda Arap bahari olarak nitelendirilen ve Arap cografyasinda iktidarlarin
devrilmesine neden olacak boyutlara ulasan olaylarin altyapisini olusturdugu veya altyapinin bu
platformda olusturuldugu goriilmektedir. Bununla birlikte Tiirkiye 6zelinde Gezi Parki olaylart
olarak nitelendirilen olaylarin ortaya ¢ikis1 ve yayilmasi noktasinda sosyal medya organlarinin
biiyiik bir etkiye sahip oldugu bilinmektedir.

Sosyal medya tabanli toplumsal hareketler incelendigi zaman bu hareketlerin olusum
gelisim veya doniisiim olarak nitelendirilebilecek noktalarinda sosyal medyanin biiyiik pay1
oldugunu gormek de beraber olaylarin yon degistirmesinde de sosyal medyanin
yadsinamayacak derecede biiyilk payr oldugu tespit edilmistir. Nitekim giiriiltii olarak
adlandirilan ve iletisimin kesilmesi veya yanlig bilgilerin aktarilmasi seklinde ortaya ¢ikan
olgunun varlig1r sosyal medya lizerinde yiiriitiillen orgiitlenmeler konusunda hedeften sapma
olarak veya yonlendirme olarak nitelendirilebilecek durumlara yol agmaktadir.

Bu calismada sosyal medya tizerindeki giiriiltii kavrami sosyal medyanin toplumsal
hareketlere etkileri ve bu baglamda Arap Bahar1 ve Gezi Parki olaylar1 konulari iglenmistir.

1. Sosyal Medya Yapisindan Giiriiltii Kavraminin Incelenmesi

Iletisim yapis1 icinde giiriilti kavraminin kullammu 1949 yilma dayanmaktadir.
Oncesinde Laswell tarafindan gelistirilen iletisim modeline bu tarih itibariyle Shannon ve
Weaver tarafindan giiriltii yapisimin eklenmesiyle iletisimde de giiriiltiiden bahsedilmeye
baslanmustir. ik olarak 4 Mathematical Theory of Communication (Matematiksel Iletisim
Kurami) adli galigmada yer verilen giiriiltii kavramu iletisim siirecinde islenmeye baslamasinin
ardindan en 6nemli faktorlerden biri halini almistir. Ortaya ¢ikisi itibariyle giincel anlamindan
biraz uzak bir yapida kullanilan giiriilti, ilk donemlerde radyo dalgalarini etkileyen olaylar veya
iletisimi kesintiye ugratan somut durumlar i¢in kullanilsa da zaman icinde bilgi aktariminda
sekteye neden olan, iletisimi aksatan her tiirlii unsur giiriiltii olarak adlandirilmaya baslanmistir
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(Giiz vd. 2002: 161). Bu, eksiklikten kaynakli giiriiltii yapisinin yani sira giiriiltii olgusu
yapisina gore dilsel ve dilsel olmayan seklinde de ikiye ayrilmaktadir. Dilsel giiriilti
sOyleyisteki belirsizlikten, dilsel olmayan giiriiltii ise yine sOyleyisteki dikkatsizlik, kotii tislup
vb. yapilardan kaynaklanan giiriilti tipidir (Gliz vd. 2002: 161). Giiriiltiiniin tanim1 ve giincel
anlamina dair caligmalar incelendiginde teknik sorunlarin giiriiltiiniin temelini olusturdugunu
sOylemek miimkiindiir.

Giriiltti icerik olarak degerlendirildiginde oldukca zengin bir yapida oldugu
goriilmektedir. Nitekim iletigsim siirecine etki eden ve etkisi iletisimde sekteye sebep olan her
husus giiriiltii olarak degerlendirilebilmektedir. Bu husustaki genelleme o denli genis bir
yapidadir ki herhangi birinin 6n yargil bir davranis nedeniyle bilgi aktarimini engellemesi veya
sunulan bir bilgide kaynak roliindeki kisiyle alic1 roliindeki kigi/kisilerin kiiltiirel farkliliklar
bile giiriiltii kavrami kapsamina ele alinmaktadir (Lazar, 2009: 94).

Giiriiltii, iletisim konusunda yalnizca aksama ile on plana ¢ikan bir olgu degildir.
Nitekim tamamen bir kesintiden ziyade mesajin istenen sekilde alinmasi konusundaki engeller
de giiriiltii olarak degerlendirilen hususlardandir. Bununla birlikte verilen mesajin aliciya
istenen sekilde ulagsmasiin saglanmasi hususu da giiriiltiiniin farkinda olma sonucunda
coziimlenmektedir. Belirtilen hususlar giiriiltiiyl teknik aksakliklar kapsaminin diginda bir {ist
kapsama tagimaktadir. Bu baglamda giiriiltiiniin fiziksel, psikolojik ve anlamsal olarak ii¢ farkl
yapida ortaya ¢iktigindan bahsedilmektedir (Odyakmaz, Acar, 2008: 50).

Iletisimin giiriiltii nedeniyle herhangi bir sekilde kesintiye ugramasi sonucunda siireg
tamamlanana kadar iletisimin kendini yeniledigi goriiliir. Ancak bazi 6zel durumlar dahilinde
iletisimin kesilmesi siirecin siddetle tamamlanmasi sonucunu dogurmaktadir. Siddetin ortaya
cikist ise iletisim siirecinin kendini yenilemesine engel olan bir durum oldugu igin iletisim
tamamlanmadan ortadan kalmaktadir (Yengin, 2012: 61-62).

Gilinlimiiz medya yapisi incelendiginde, yeni medya olarak nitelendirilen olusumun
insanlar iizerinde yadsinamayacak bir etkisinin oldugu goriilmektedir. Bu etki bagimlilik ile
baslayrp (Ocal, 2016: 46-49) bilgi akisindaki yogunlugun olusturdugu baski ile devam
etmektedir. Bu siirecteki bilgi akisinin toplumsal yasalarla kiyaslandiginda daha esnek bir
yapida olmasi dijital anlamda bir etik sorgulamasini zorunlu kilmaktadir (Dijk, 2016: 212-213).

Etik sorgulamasinin zorunlulugu, etik kavraminin yeni medya teknolojilerindeki gelisim
evrelerine etkisinden kaynaklanmaktadir. Nitekim sosyal medya araglar1 dahil olmak {izere yeni
medya yapilanmasinda siire¢ icerisinde etik degerler dogrultusunda igeriklere miidahale
edildigini gérmek miimkiindiir (Bayrak, 2015: 463). Her ne kadar bir denetleme s6z konusu olsa
da bu hususta bir engellemeden s6z etmek miimkiin olmamaktadir. Yapilan degerlendirmeler
sonucunda etik olarak uygun goriilmeyen ve bu nedenle de engelleme karari alinan igeriklerin
stirekli bir paylasima maruz kaldigini gérmek miimkiindiir ki bu da giiriiltiiniin olusumunun ve
devaminin temel sebebi olarak kendini gostermektedir. Bu paylagimlarin genel yapisi
incelendiginde ise en yogun giiriiltii unsurlar1 arasinda siddet icerikli paylagimlarin geldigi
goriilmektedir. Bu paylasim yogunlugu veya engelleme konusundaki eksikler sosyal medyanin
bireylere kimlik gizleme imkan1 sunmasiyla da dogrudan iligkilidir. Bu baglamda sosyal medya
tizerindeki giiriiltiiyli engelleme veya giiriiltiiniin olusumunda yine sosyal medyanin kendi
biinyesindeki 6zelliklerin de etkili oldugunun alt1 ¢izilmelidir. Kimlik gizleme 6zelligi ile sosyal
medya iizerinde siddet olgusunun yayilmasi ve neredeyse sosyal medya ile biitiinlesik bir hale
gelmesi toplumsal anlamda etik degerlerin goz ardi edilmesi sonucunu dogurmaktadir. Siddet
kavraminin yeni medya yapisi agisindan incelenmesi sonucunda bu yapinin iki ayri boyutunun
oldugu goriilmektedir. Eski siddet ve yeni siddet olarak yapilan bu ikili ayrimda; eski siddet
olarak nitelendirilen husus toplumsal anlamda gercek yasamda goriilen siddeti ifade etmektedir.
Yeni siddet ise toplumun gercek hayattaki siddet tecriibesinin dijital diinyadaki yansimasi olarak
ele almabilir. Bu ayrim ve ayrimda alt1 ¢izilen hususlar dijital yapilardaki siddet olgusunun
ortadan kaldirilmas1 hususunda 6nemli ipuglart saglamistir (Yengin, 2012: 131-133).
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Giincel yasamda gergek toplumsal hayatta bireylerin her an siddet olgusuna tanik
oldugu bilinmektedir. Iletisim siirecinin tamamlanamamas1 nedeniyle ortaya ¢ikan ve toplum
tarafindan pek kabul gérmeyen siddet olgusu, dijital platformlarda bigim degistirmektedir. Bu
bicim farkliliginin nedeni dijital ortamlarin kimlik gizleme konusunda elverigli mecralar
olmasidir. Kimlik gizleme 6zelliginden kaynakli olarak bireyler sosyal medya yapilarinda tim
fikirlerini agikca ifade edebilmektedirler. Bu ifade 6zgiirliigiiniin getirilerinden biri de bireylerin
siddete dair goriislerini ifade etmeleri seklinde karsimiza ¢ikmaktadir. Bununla beraber saglanan
ozgiirliikk ve kimlik gizleme ozellikleri ile bireylerin siddet edinimlerindeki artig, sosyal medya
veya dijital platformlarda goriilen siddetin yogunluk seviyesinde de artmalara neden olmaktadir.
Bu yogunluk dijital platformlar ve gercek yasam igindeki siddet yapilarinin incelenmesini
zorunlu kilmaktadir.

2. Toplumsal Hareket Kavram: Eski, Yeni ve Giiniimiiz A¢isindan

Insanligin ortaya ¢iktig1 ve toplumsal yasamin basladigi andan itibaren yasanan her
donemde mevcut yapinin herhangi bir boyutuna itiraz eden, muhalif olma yoniiyle 6n plana
cikan diger bir ifadeyle mevcut yapimin karsisinda duran birey veya bireylerin var olmasi
toplumsal hareketlerin tarihinin insanlik tarihi ile yasit oldugu yoniinde bir ¢ikarim yapmay1
kolaylastirmaktadir. Ancak bu hareketlerin her donemde aymi sekilde ifade edilmedigi de
bilinmektedir. Nitekim giiniimiiz acisindan ele alindigi zaman sosyal hareketlere yiiklenen
anlamin sosyoloji literatiiriinde daha ¢ok modern doneme karsilik gelen bir ifade oldugu
goriilmektedir. Bu dogrultuda diigiiniildiigi zaman, toplumsal hareketlerin kendilerini saran
toplumsal yapida meydana gelen radikal degisimlere tepki olarak ortaya c¢iktigini sdylemek
miimkiindiir (Foweraker, 1995: 9).

XIX. yiizyll Avrupa’sina bakildiginda dénem itibariyle ortaya ¢ikan hareketler icin
toplumsal bir giiriltii yakigtirmasini yapmak mimkiindiir. Nitekim bu donemde diizenli bir
hareketten s6z edilememekle birlikte hareketlerin ortaya ¢ikis nedenlerinde bile belirgin bir tavir
goriilmemektedir. Buna ragmen dénemin iktidar giigleri tarafindan oldukea ciddi karsilanan bu
hareketlerde, kadin haklari, siyasal haklar, calisma haklar1 gibi pek ¢ok kavram on plana
cikarilmistir (Cetinkaya, 2008: 12).

XIX. yiizyila indirgenen toplumsal hareket olgusu bu donemden itibaren modernitenin
agmazlar1 ve mesru olma sorunlari karsisinda geliserek giiniimiize kadar gelmistir. Geliserek
devam eden bu hareketler XX. ylizyilda yine Avrupa merkezli olmak iizere simif merkezli
hareketler olarak wvarligini devam ettirmistir. XX. yiizyilin ikinci yarisinin baslarinda
gerceklesen toplumsal hareketler ise oncelikli olarak siyasal iktidar1 hedefleyen ilk hareketler
olmalar1 yoniiyle 6n plana ¢ikarlar. Ancak bu noktaya kadar gelen hareketler literatiirde eski
toplumsal hareketler olarak adlandirilmaktadir. Yeni toplumsal hareketler olarak
adlandirilan olgu ise 1970’li yillarda ortaya ¢ikan ve daha ¢ok baris hareketi, niikleer yapi
karsit1 hareketler, yerel 6zerklik saglamaya yonelik hareketler olarak karsimiza c¢ikmaktadir
(Onder, 2003: 34- 35).

Toplumsal hareketler konusunda yapilan arastirmalar incelendiginde giinlimiiz itibariyle
yeni toplumsal hareketler olarak adlandirilan yapilarin eski toplumsal hareketlerin yerini almaya
basladigina dair genel bir goriis olustugu goriilmektedir. Bunun temel nedeni ise eski toplumsal
hareketlerin temel dayanaklarindan yoksun kalmaya bagladigina dair genel kabuldiir. Nitekim
bu hareketler kapsam acisindan da incelendigi zaman oldukca dar bir yapidan kaynaklandigi
goriilmektedir (Cetinkaya, 2008: 16).

Giliniimiizde toplumsal hareketlerle ilgili yapilan ¢alismalarda tizerinde durulan temel
nokta; bu hareketler agisindan devlet iktidar1 kavraminin ¢ok da 6nemi kalmadigidir. Ancak
bunun eski hareketlerde olduk¢a Onemli goriilmesinden ziyade temel hedef oldugu da
belirtilmektedir. Bu yaklagim ve anlay1s farklilig1 ise toplumsal hareketlerde eski-yeni ayriminin
en keskin hattin1 olusturmaktadir (Karagoz 2013: 135).
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Yeni toplumsal hareketler konusunda caligmalar yapan teorisyenler, gilincel toplum
yapisi i¢inde sinif miicadelesi kavraminin son buldugunu belirtmektedirler. Bununla beraber
giiniimiizde bu hareketlerde daha biiyiik taleplerin s6z konusu oldugu ve hareketlerin katilima
daha acik oldugunun da alti1 gizilmektedir. Yeni toplumsal hareketler konusunda en Gnemli
belirteg, otonomi ve kimlige yapilan vurgudur. Ayrica yine dar bir yapida olmama, ekonomik
cikarlara dayanmama ve toplumun farkli kesimlerinden destek bulabilme gibi 6zellikler de bu
hareketlerin ayirt edici yonleri arasindadir. Yeni toplumsal hareketlerin anlayis farkliligr ile
beraber katilimcilarinin da farkli oldugundan s6z edilebilir. Yapilan incelemelerde yeni
toplumsal hareketlerin daha cok egitim seviyesi yiiksek, ekonomik kaygilari olmayan kisiler ve
orta sinif olarak tabir edilebilecek olan iiniversite 6grencileri tarafindan desteklendigini ortaya
koymaktadir (Offe, 1999: 60).

Glintimiizdeki yap1 incelendiginde, teknolojik gelismelerin toplumsal yap: i¢inde aktif
bir rol oynamasi ile toplumsal hareketlerde de etken oldugunu gérmek miimkiindiir. Yakin bir
gecmis olan son on yillik gegmise bakildiginda 6zellikle biligsim teknolojilerinde meydana gelen
gelismelerin de toplumsal hareketleri biitiinsel bir sekilde etkiledigi goriilmektedir. Bu etki
gerek kiiltiirel gerek altyapi ve gerekse hareketlerin yoniinii etkileyecek sekilde karsimiza
cikmaktadir. Bu etkinin toplumsal alandaki diger yansimalarimi da gdérmek miimkiindiir ki
internetle birlikte yeni bir kiiltiirel yapi, bireysel ve toplumsal anlamda yeni iliski bigimleri, yeni
kimlik yapilart gibi olusumlarin meydana geldiginden bahsedilebilir. Bu da internet ve bu yapi1
tizerindeki gelismelerin ¢ok kisa bir siire once ortaya ¢ikmasina ragmen toplumsal alanda biitiin
yapilar etkilediginin gostergesidir (Aydogan, 2010: 4).

Internetin ortaya ¢ikmasi ile birlikte bu ag sistemi iizerinde gelistirilen yeni yapilardan
olan sosyal medya ile birlikte toplumsal yap1 iizerinde yeniden yorumlamaya gidilmistir. Bu
yorumlama ile birlikte toplum-internet etkilesimi baz alinarak kiiresel bir ag yapisi
olusumundan bahsedildigi ve ag-toplum kaynasmasi ile ag toplumu adi verilen yapinin ortaya
ciktigindan bahsedilmektedir. Bu konuda Castells, bireylerin kiiresel ve yerel 6l¢ekte birbiriyle
baglantili oldugu gergeginden hareketle, insanlarin artik bir ag toplumu iginde yasadigina
deginmektedir (Toprak vd., 2009: 25).

Internetin gelisimi ile baslayan toplumsal degisim topluma mal olmus yapilarda da
kendisini gdstermistir. Bu husus toplumsal hareketlerde de kendisini gostermektedir. Nitekim
giinimiizdeki internet ag yapisinda saglanan gelismeler ile medyanin da bireysellesmesi ve bu
sayede toplum iginde her alana bir haber ulagimi s6z konusudur. Bu haberlesme aginin gelisimi
ile birlikte toplumsal yapi iginde varligini siirdiiren sivil toplum kuruluslari, devlet yapisi
disindaki orgiitlenmeler ve toplumsal yapida var olan baski gruplar internetin varligina kadar
gosteremedikleri etkiyi ve yayilim gostermektedirler (Karagdz, 2013: 136). Bu etki ve yayilim
hususu kisa vadede iktidar, otorite vb. yapilar i¢in bir tehdit olarak goriilmese de devlet yapisi
itibariyle diisiiniildiigli zaman yeni bir orgiitlenme tabakasi olusturmasi bakimindan sakincal
goriilebilir. Bu sakinca yeni olusumlarin sagladigi niifuzun devlet disindaki kanallara
aktarilmasindan kaynaklanmaktadir.

Sosyal aglar veya sosyal medya olarak adlandirilan yapilarin giinlimiizde geldigi
noktaya bakildiginda, toplumsal hareketler bakimindan etkin bir kullanimin s6z konusu oldugu
dikkat cekmektedir. Bu etki sosyal medyanin hareketin kaynagi olan orgiitlenmeden ziyade bu
orgiitlenme disindaki bireylerin de harekete dahil edilebilecegi bir yap1 haline doniismesinden
ileri gelmektedir. Sosyal medya ile toplumsal hareketlerin amaci, mesajlar1 vb. yanlis aktarilarak
katilimin artirilmasi ve dolayistyla yeni giic odaklarinin olusturulmasi s6z konusudur (Babacan,
2014: 142).

Toplumsal hareketlerin giiniimiiz agisindan baslama, ilerleme, katilim vb. hususlari
degerlendirildigi zaman bu olusum i¢inde sosyal medyanin yalnizca yonlendirme, katilim vb. ile
sinirlt olmayan bir etkisinin oldugu goriilmektedir. Bu etki 6zellikle toplumsal hareketlerin
tarihsel siiregteki yapilari incelendiginde ortaya ¢ikmaktadir. Nitekim eski veya yeni toplumsal
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hareketlerin temel 6zelliklerinden biri ortak bir akil veya hareket ruhundan yoksun olmalaridir.
Bu yoksunluk durumu da belirtilen hareketlerde daginiklik veya bireysel kullanim gibi bir sonug
dogurmaktadir. Ancak eksiklik olarak goriilen bu hususun sosyal medya ile ortadan kalkmaya
basladigini gérmek miimkiindiir. Nitekim ge¢miste bireysel olarak algilanan bu hareketlerdeki
bireyselligin temel sebeplerinden olan iletisim eksikligi hususu sosyal medyanin sundugu
imkénlarla ortadan kalkmaktadir (Babacan, 2014: 142). Bireyselligin ortadan kalkmasi veya
kolektif biling olusturma yoniindeki girisimler her zaman olumlu sonuglar alinan veya beklenen
sonuca ulagilan girisimler degildir. Nitekim sosyal medya iizerinde dahil olunan sosyal
gruplarin genel yapisina uyma gabasi da bu gruplarda yer alan pek ¢ok bireyin yalnizca ortak
hareket etme giidiisii ile katilim saglamasia neden olabilir. Bu bilingsiz hareket etme durumu
internet biinyesinde faaliyette bulunan ve toplumsal hareketlere dahil olan pek ¢ok bireyin neyi,
ne amagla destekledigini bilmeden hareket etmesi sonucunu dogurmaktadir ki bu da toplumsal
gtirtiltii olarak degerlendirilebilecek olan bir bagka husustur (Karagoz 2013: 145).

Toplumsal hareketler iizerinde sosyal medyanin etkileri ile ilgili olarak yapilan
arastirmalarin yogunlastigi tarih 2011 yili olarak tespit edilmektedir. Bu tarihte gerek Orta Dogu
ve gerekse Kuzey Afrika’da baslayan toplumsal hareketlerin oOrgiitlenme saglayicist ve
hareketler sirasinda iletisim kurulan mecralar olarak sosyal medya yapilarinin 6n plana ¢ikmast
bu hareketlerin sosyal medya devrimi olarak anilmasi sonucunu dogurmustur (Babacan, 2014:
143). Baslangi¢ hedefi insanlarin sanal ortamda sosyallesmesini saglamak, eglence ortami
olusturmak gibi genel anlamda olumlu durumlar olsa da devam eden siirecte iilke veya bolge
ayrimi  gdzetilmeksizin farkli cografyalarda baglayan toplumsal hareketlerde de sosyal
medyanin etkilerini gormek miimkiindiir. Bu yap1 {izerindeki manipiilasyonlarin etkili olmasinin
temel sebeplerinden biri etki olusturmak isteyen bireylerin farkli kimlikler kullanabilmesidir.

Toplumsal giiriiltii olarak nitelendirilen ve belirli yapilarla bagdastirilan olusumun esas
ortaya ¢ikisi da sosyal medya tabanlidir. Nitekim bu denli iletisim, bir araya gelme, biling iizere
hareket etme konularinda avantaj sahibi olunan sosyal medya yapilarinda olusturulan gruplarin
bir diger 6n plana ¢ikan 6zelligi geleneksel gruplar kadar kalici bir mahiyette olmamalaridir.
Sosyal medya lizerinde olusturulan gruplar hakkinda yapilan ¢aligmalar, bu gruplarin dagilma
egilimli oldugu sonucunu ortaya koymustur. Bu da gruplar tarafindan belirlenen hedeflerin daha
kisa vadeli veya gerceklesmesi daha kolay hedefler olmasi sonucunu dogurmaktadir. Bununla
birlikte, bu gruplar1 olusturan bireylerin gergeklesen olaylar karsisinda gercek hayattaki
duygular1 yasayamayacaklar1 da bilinmektedir. Elias Canetti’nin Kitle ve iktidar kitabinda, bu
konuda en temel tespitlerden birini yaparak kitlenin ger¢ek anlamda var olabilmesi igin
hareketin gercek diinyada var olmasi gerekliligini vurgulamaktadir. Bunu bir esitlik olarak
degerlendiren Canneti, esasinda ger¢ek diinyada harekete gegilmemesi durumunda siirdiiriilen
tiim faaliyetlerin toplumsal giiriltii oldugunun altin1 ¢izmektedir (Karagoz 2013: 145).

3. Sosyal Medya ile Orgiitlenen Toplumsal Olay Ornekleri

Gilinlimiizde iletisim araglart iginde kullanim oranlar1 agisindan 6n plana ¢ikan sosyal
medya ortamlari, bireylerin birbirleri ile goriis, deneyim, diisiince, bilgi vb. unsurlar
paylastiklar1 bir platform halini almistir. Bu paylasimlarin yani sira bireylerin zaman zaman
orgiitlenmesi, belirli bir amag¢ ugruna hareket etmesi gibi durumlar da sosyal medya platformuna
kayma gostermis ve bu 6zelliklerle sosyal medya politik, kiiltiirel ve toplumsal yonlendirmeler
acisindan temel gii¢ faktorleri arasina girmistir (Baban, 2012: 73).

Toplumsal hareketler konusunu islemeden internetin bu hareketler agisindan sundugu
imkanlari, hareketler baglaminda, yeniden ele almakta fayda vardir. Internetin, toplumsal
hareketler agisindan, bireysel bir mesaji kisa siirede olduk¢a fazla insana ulastirmaya imkan
vermesi, bu baglamda bilginin dagilimi ve yayilimina dair genis bir ¢er¢eve sunmasi belirli
konularda internet {izerinde aktif rol oynayan birey veya gruplarin dogmasinin oniinii agmistir
(Goker, Dogan 2011: 184). Bu 6zelliklerle internet toplumsal hareketler baglaminda olusum ve
gelisim asamalar1 agisindan sinirsiz imkanlar sunan bir yap1 halini almustir.
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Konu itibariyle internet araciligiyla elde edilen bir diger avantaj ise yoOneten ve
yonetilen arasindaki mesafenin kisalmasidir. Bireylerin goriis bildirmeleri ve bu goriislerin kisa
siirede ilgili mercilere ulagsmasi internet kanaliyla gergeklesen bir dogrudan demokrasi 6rnegi
olarak ele alinabilir (Bektas, 2004: 211). Nitekim, internet kullanimu ile birlikte sanal yapilar
iizerinde olusan ve ag toplumu olarak ifade edilen yapilar ge¢mise nazaran fazlasiyla hizli bir
sekilde oOrgiitlenebilme ve yayilma imkanina kavugmuslardir. Bu toplanma sekilleri gergek
yasamda vuku bulabilecegi gibi sanal yapi itibariyle daha ¢ok ¢evrimigci toplanmalar olarak goze
carpmaktadir ki bu da internetle insan yasamina giren yeni bir drgiitlenme ve eylem yapisini
olusturmaktadir (Goker, Dogan 2011: 177).

Iletisim teknolojileri agisindan giincel yapi incelendiginde iletisim teknolojilerindeki
gelismelerde vaat edilen etkilesim hizina ulasildigini gérmek miimkiindiir. Ancak bununla
beraber gelisen internet ortamlarinda meydana gelen etkilesimlerin farkli amaclara yonelik
olarak kullanildig1 da goriilmektedir. Nitekim etkilesim, paylasim, orgiitlenme gibi 6zellikler
toplum aleyhine yapilar olusturma igin de kullanilabilmektedir (Goker, Dogan 2011: 184).

Bu baglamda giiniimiize yakin zaman dilimlerinde ortaya c¢ikan ve ulusal/uluslararasi
alanda etki gosteren olaylar lizerinde sosyal medya yapilarinin etkisinin incelenmesinde yarar
vardir.

Arap Bahari: Arap bahari olarak nitelendirilen olaylarin baslangi¢ adimlar1 Tunus’ta
gerceklesen olaylarla atilmustir. Belirtilen olaylarin tarihsel anlamdaki baslangici ise yil olarak
2010 yilima dayanmaktadir. Tunus'ta belediye zabitalar1 tarafindan seyyar saticilara yonelik
olarak zor kullanilmasi ve bu uygulama sirasinda yapilan muameleye karsi ¢ikan Muhammed
Buazizi’nin kendini atese vermesi sonucunda Arap baharmin fitili ateslenmistir. Kendini
yakmasi sonucu hastaneye kaldirilan Buazizi 6liince bu 6liime Tunus halki duyarsiz kalmayarak
2011 yilinda 5000 kisilik bir protesto yiiriyiisii diizenlenmistir. Baslangigta gergekten
Buazizinin 6liimii ile ilgili tepkiler gosterilirken devam eden siiregte olaylarin sekil degistirdigi
gOrilmiistiir. Protesto yiiriiyiisii Buazizi’nin Oliimiinii protesto etmekten ¢ikarak insanlarin
yasam kosullarinda iyilestirme gibi taleplerde bulunarak hiikiimete yonelik olumsuz tavirlar
sergilemesine kadar varmistir. 5000 kisilik bu yiiriiylis de polisler tarafindan sert bir miidahale
ile karsilaninca tepkiler artarak devam etmis ve 2011 yilmin 14 Ocak tarihinde Tunus
Cumbhurbagkan istifa etmistir (UCDP, 2011: 1).

Bir zabita zorbaligindan baglayip daha sonra 6zgiirliik hareketine doniisen Arap bahar
olaylari, Tunus'tan diger Arap iilkelerine yayilarak bir 6zgiirliik hareketi olarak algilanmaya
baslanmistir. Bu hareketle baski rejimleri olarak degerlendirilen ve esasinda tamami Arap
iilkelerindeki yoneticiler olsan bireylerin yonetimlerini birer birer yikan bir hareket haline
gelmistir. Tunus'tan sonra Arap baharmin en derin etkilerinin goriindiigii gorildiigii tilke olan
Libya’dir. Libya'da donemin yoneticisi olan Muammer Kaddafi'ye bagh giiclerle Arap bahariin
savunuculari arasinda ¢ikan ¢atigmalarda pek ¢ok insan hayatini kaybetmistir. Arap baharinin en
kanli 6rneklerinin goriildigii iilkelerden biri de yine Libya’dir. Ancak Libya'da gerceklesen bu
catismalarda dis giidiimlii kuvvetlerin siirece dahil edilmesiyle bolgedeki ¢atigmalar farkli bir
yapiya biiriinmiistiir (Dogan, Durgun, 2012: 62). Ozgiirliik hareketleri Libya’daki miidahalelerle
bir ¢ikar catismasi eksenine dogru siiriiklenmistir. Bu hususun en 6nemli kanitlarindan biri
Amerika Disisleri Bakani gorevinde bulunan Hillary Clinton'in, Arap bahar1 olaylarinin
yasanmasi esnasinda Libya'ya beklenmedik bir ziyaret diizenlemesi ve bu ziyaret esnasinda
yasanan olaylarda Kaddafi'ye karsi olan gii¢ler igin birlesme ¢agrisinda bulunmasidir. Bu
miidahale sonucunda Arap bahari iginde dis iilkelerin miidahalelerinin oldugunun agik sekilde
goriildiigiint soylemek miimkiindiir (Kirik, 2012: 91).

Gecmis ve giincel yapr arasinda gerceklesen olaylar agisindan yapilan incelemelerde
insanlarin XXI. ylizyilda gorsel veya isitsel medyanin klasik araglarindan ziyade her gelismeyi
ve bunlar i¢inde devrimleri de sosyal medyadan Ogrenecekleri ileri siirlilmektedir. Nitekim
uluslararast alanda ses getiren toplumsal hareketler ve bunlar icinde Arap Bahar olarak
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adlandirilan olaylar incelendiginde, sosyal medyanin Arap Bahari konusunda ki siyasi
tartigmalarn yoniinde olduk¢a &nemli bir pozisyonda oldugu sonucuna ulasilmistir. Ozellikle
Tunus ve Misir ekseninde yiirlitiilen arastirmalarda sosyal medyadan alinan veriler
degerlendirilmis ve Arap Bahan iizerinde sosyal medyanin kritik bir pozisyonda bulundugu
sonucuna ulagilmistir (Korkmaz: 2015).

Arap Bahari olarak nitelendirilen olaylar silsilesinin baslangici Tunus’ta meydana gelen
olaylardir. Tunus’ta baglayan ve buradan pek ¢ok Arap iilkesine yayilarak biiyliyen olaylar
Iktidar1 degistirme amacini tastyan bir yapiya doniismiistiir. Gelisen olaylar klasik halk hareketi
olmaktan ¢ikarak silahli bir yapiya dogru ilerlemistir. Bu ilerleyis nerdeyse biitlinsel olarak
Arap cografyasini etkisi altina almigsa da her iilkede ayni yogunluk iginde gergeklestigini
soylemek miimkiin degildir.

Arap baharinda sosyal medyanin etkisinden bahsetmekte birlikte, Arap diinyas: igin
yasanan bu olayda sosyal medyanin diger toplumsal hareketlere gére daha baskin bir yapida
etkili oldugunu sdylemek miimkiindiir (Akbiyik, Oztiirk, 2012: 104). Nitekim Arap
cografyasinda geleneksel olarak nitelendirilen kitle iletisim araglarinin tamamina yakini devlet
kontroliinde olmasi ve 6zel yayin yapan iletisim organlarinin yogun baski altinda olmasi
nedeniyle uygulanan sansilr, sivil veya eyleme katilan gruplarda yer alan halkin Arap baharinda
yasananlarla ilgili dogru bilgi alma oOzgiirliiglinii kisitlamistir. Bu kisitlama sosyal medya
lizerindeki giirliltiiniin, Arap baharinda, Oncelikle otoriteden kaynaklandigini ortaya
koymaktadir. Meydana gelen olaylar ve karigikliklar insanlarin sosyal medya iizerinden
birbirlerine bilgi vermesi ile en iist seviyeye ulasmis ve burada toplumsal anlamda o6rgiitlenme
on plana ¢ikmistir. Arap baharinda sosyal medyanin bu denli etkin kullanilmasi olaylarin
glinlimiizdeki noktaya tirmanmasini engelleyecek bir unsur olarak kabul edilmektedir. Arap
baharinda yasanan olaylarla ilgili yapilan paylagimlar incelendigi zaman muhalif olan gruplarin
kendilerini en 6zgiir sekilde ifade ettikleri ortamin sosyal medya yapilart oldugu goriilmektedir
(Babacan, 2011: 78).

Gezi Parki Olaylari: Tiirkiye’de 2013 yilinda gergeklesen ve gerceklestigi yil itibariyle
oldukga fazla habere konu olan Gezi Parki olaylar1 Tiirkiye’deki sosyal medya orgiitlenmesi ve
sosyal medyanin toplumsal hareketlere etkisi bakimindan basat 6rneklerdendir.

Olaylarin baglama sebebi olarak Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi’nin Taksim Gezi
Parki’ndan 5 adet agaci sokmesi gosterilmistir. Bu olay {izerine az sayida geng parka gelerek
buray1 koruma altina almak istemis devaminda toplanan diger insanlara polisin miidahale etmesi
ile olaylar patlak vermistir (Kiigtikkaya, 2013: 99).

Polisin olaylara miidahalesi toplanan kalabalikta infiale sebep olmus ve biiyiliyen olaylar
bir park savunmasindan ¢ikarak hiikiimet aleyhinde gosterilere donlismiistiir (Kongar, 2013:
20). Yapilan miidahale ile birlikte biiyiiyen olaylar ulusal bir boyuta yiikselmis ve uluslararasi
basin organlar1 bu gelismelere giindemlerinde yer vermistir (Kiiglikkaya, 2013: 100-106). Gezi
olaylar1 sirasinda yasanan gelismelerin haber organlarinda yer verilen kismi disindakiler cep
telefonlar: ile video olarak kaydedilerek sosyal medya organlar1 araciligiyla iilke geneline ve
yurtdisina yayilmastir.

Gezi Parki olaylariin gerek yurt i¢inde ve gerekse yurtdisinda duyulmasi, yagananlarin
oldukca kisa bir siire i¢inde insanlarla paylasilabilmesi sosyal medyanin iletisimdeki giiciinii
gostermekle birlikte, olaylarm iilke geneline yayilmasi sosyal medya acisindan toplumsal
hareketlerdeki etki faktoriinii gozler 6niine sermektedir. Nitekim Gezi Parki olaylar sonrasinda
yapilan anket galismalarinda, ¢aligmaya katilanlarin %69’luk kismi olaylar1 sosyal medyadan
duyduklarimi ve takip ettiklerini beyan etmislerdir (Kongar, 2013: 33).

Gezi Parki olaylar1 sosyal medyanin etkisi agisindan incelendiginde; katilimcilarin
orgiitlenmesi, birbirleri ile olan yardimlagsmalari, olaylarin gelismesi, haberlesme hiz ve
yontemleri gibi hususlar acgisindan olaylarin medya unsurunun Oniine gectigini sdylemek
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miimkiindiir. Bununla birlikte, gerek gergeklesen olaylar1 destekleyenler ve gerekse olaylarin
karsisinda olan bireylerin sosyal medya iizerinden yaptiklari paylasimlar incelendiginde yanh
tutum sergilediklerini goriilmektedir. Bu da gerceklesen olayla ilgili dogru iletisimin oniine
gecilmesi agisindan Gezi Parki olaylar1 noktasinda giiriiltiiniin varligimin gostergelerindendir.
Nitekim, yapilan yanlis yonlendirmelerle olaylarin saptirilmaya calisildigi kaydedilmistir
(Topbas, Isik, 2014: 219).

Eylemler sirasinda sosyal medya iizerinden yapilan paylagimlarin eyleme katilan
gruplarin olaylara daha provakatif yaklasmasi, protesto seklinde baslayan eylemlerin sivil
direniglere doniismesi, olaylarin amacindan saparak eylem yapanlarin hak ve Ozgirlik
taleplerine yonelmesi gibi durumlar olaylarin halk hareketi olma 6zelligini kaybetmesine neden
olmustur. Bu doniisiim ise kitlesel bir harekete doniisiimle birlikte kitlesel siddeti de beraberinde
getirmistir (Topbas, Isik, 2014: 219).

Sosyal medya iizerinde Gezi olaylar1 ile ilgili yapilan paylasimlar incelendiginde
birbirini destekler nitelikte olduklari da goriilmektedir. Bu yapida paylasilan olaylara en bariz
orneklerden biri ise hiikiimetin siddet yanlis1 bir yaklagim sergiledigi iddialarin1 desteklemek
amaciyla paylasilan panzer tarafindan ezilen biri oldugu iddia edilen gorseldir. Bu gorsel
iizerinden sosyal medyanin en yogun kullanima sahip alanlarinda yorumlar, paylagimlar,
kiskirtmalar yapilmis ancak paylasilan gorselin Gezi olaylar ile higbir ilgisinin olmadig1 sonra
ortaya c¢ikmustir. Yalan haber olma durumu ortaya c¢ikincaya kadar ise olaylarin daha
alevlendigini sdylemek miimkiindiir. Bununla beraber siyasi partilerin bile bu haberlerin
dogrulugunu arastirmadan meclis kiirsiilerinden, televizyon kanallarindan yalan haberleri
dogruymus gibi paylagmalari mevcut olaylarin aslindan saparak hiikiimet aleyhine bir yapiya
biiriindiiriildiigiiniin en biiyiik kanitlarindan biridir. Paylasimlarin ardindan tepkilerin artmasi ise
sosyal medya kullanilarak bireylerin istenilen yone ¢ok rahat bir sekilde siiriiklenebilecegini
gostermektedir. Bu da sosyal medyanin giiriiltii olgusu agisindan ne denli elverigli oldugunu
gostermektedir (Topbas, Isik, 2014: 219 - 220).

Bu hususlar degerlendirildiginde amaci ne olursa olsun Gezi Paki eylemlerinin ardindan
sosyal medya algisinda ulusal bir anlayis farkliligi yasandigini sdylemek miimkiindiir. Nitekim
Gezi olaylarinin ardindan sosyal medya bilginin yayilimi i¢in merkez konumuna yiikselmistir.
Bu merkezilik hem sosyal medyanin giiciiniin artmasi hem de benzer olusumlar igin sosyal
medyanin uygun bir platform olarak degerlendirilmesi sonucunu dogurmaktadir. Ayrica
baslangicindan sonuna yasanan gelismelerde sosyal medya kullanimi ile gelinen nokta benzer
orgiitlenmeler i¢in emsal teskil edebilecek bir yapidadir.

Sonug ve Oneriler

Insanlik tarihi ile ayn1 yasta olan iletisim olgusu, insanlarin birbirleriyle olan karsilikli
bilgi, haber, yorum vb. paylasimlarini igeren ve olmazsa olmaz olarak nitelendirilebilecek bir
olgudur. ilk donemler sozlii olarak gerceklesen iletisim, yazinin icadi ile birlikte yazih
materyallere eklenerek bilgilerin ve haberlerin paylasilmasina doniismiis, devaminda gelisen
teknoloji ile birlikte iletisim alaninda da farkli yapilarin ortaya ¢iktigi goriilmiistiir. Bu yapilar
ilk donemler gazete, dergi, afis vb. yazili materyallerle gergeklesirken devam eden siiregte
televizyon, radyo gibi unsurlarin devreye girmesiyle gorsel ve isitsel bir yapiya biirliinmiistiir.
Giliniimiizde iletisimin geleneksel olarak nitelendirilen televizyon, radyo, gazete gibi yapilar
izerinden siirdiiriildiigiinii gormekle beraber internet lizerinde yer alan sosyal medya yapilarinda
daha fazla yogunluk kazandig: da bilinmektedir.

Sosyal medya iizerinden yiriitiilen iletisim faaliyetleri ilk donemler insanlarm bilgi
paylasimu, fikir, goriis ve Onerilerini birbirlerine sunmalar1 ile ortaya ¢ikmis daha ¢ok eglence
tabani iizerine oturtulmus yapilar olan sosyal aglarla saglanmaktadir. Bu faaliyetler devam eden
stirecte insanlarin sosyal medya tlizerinde gruplasmalari, cesitli fikirler ve goriisler etrafinda
toplanmalar1 hususuna kadar ilerlemis, bunun devaminda ise insanlar sosyal medyay1 farkl
amaglar icin toplanma araci olarak kullanmaya baslamiglardir. Bu amaglardan en barizi
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giinlimiize yakin bir dénemde ortaya ¢ikan Arap iilkelerinin yonetimlerini etkileyen ve Arap
bahari olarak nitelendirilen olaylar ve Tiirkiye'de Gezi Parki olaylari olarak nitelendirilen
olaylardir.

Bahsedilen olaylar incelendigi zaman iki olayin temel noktasinin hak arayisi oldugu
gbze carpmaktadir. Ancak olaylarin ortaya ¢ikisinin ardindan devam eden siiregte insanlarin
orgiitlenmesi, bilgi paylasimi, yapilacak olan eylemlere dair insanlarin bilgilendirilmesi veya
gordiikleri muameleleri insanlara duyurmasi gibi faktorlerde sosyal medyanin devreye girdigi
goriilmektedir. Burada sosyal medya agisindan sakincali bir durumun ilk etapta ortaya ¢iktigini
sOylemek miimkiin degildir. Nitekim meydana gelen olay aylarda orgiitlenme vb. hususlarin
sosyal medya lizerinden yapilmasi toplumsal olarak yardimlagma, dayanigma gibi toplum
baglarmi giiclendiren olaylar i¢in de kullanilabilecegi icin sosyal medyanin biitiinlestirici
fonksiyonu ilk etapta yararli bir goriintii sergilemektedir. Ancak her olayin toplumsal anlamda
fayda getirdigini soylemek miimkiin degildir. Nitekim Gezi Parki veya Arap bahar1 gibi olaylar
ortaya ¢ikis amacindan saparak halkin 6zgiirlikk, demokrasi, bagimsizlik vb. taleplerini sundugu
mecralara donlismiis ve bu doniisiimde insanlarin katilimlar yine sosyal medya ile saglanmustir.

Ozgiirliik, demokrasi, insan haklarma saygi, daha kaliteli yasam vb. hak arayislar1 da
insan i¢in hakli bir talep olmakla beraber sosyal medyanin dogurdugu sakinca unsuru esasen
giiriilti kavramu ile ortaya ¢ikmaktadir. Arap bahar1 denilen olaylarda, olaylarin yasandigi
cografyada radyo ve televizyonlar iizerinde hiikiimetlerin yetkilerinin fazlaligi insanlarin
iletisim noktasinda sosyal medyaya bagimli kalmasini mecburi kilmig ve bu mecrada da yanlis
yonlendirmeler hatali bilgilendirmeler ile olugsan giiriiltii nedeniyle insanlar meydana
yiiridiikleri olaydan bambaska olaylara siiriiklenmislerdir. Bunun benzerini Gezi Parki
olaylarinda da gérmek miimkiindiir. Taksim Gezi Parki'ndaki agaglar1 korumak amaciyla ortaya
¢ikan gengler devaminda hiikiimet aleyhine protestolara, hiikiimeti devirmek isteyen insanlarin
eylemlerine siiriiklenecek bir olaylar dizisinin ilk kivilcimini ¢akmislardir.

Bu olaylar agisindan sosyal medyanin yonlendirme veya yapilandirma fonksiyonlari {ist
seviyede goriilmekle beraber yeni gelisecek olaylar iginde sosyal medyayr elverigli bir yapi
haline getirmistir. Gilinlimiizde en kiigliik eylemin bile sosyal medya iizerinde gruplagma ve
orgiitlenmeler sonucunda daha biitiinsel bir halde meydana getirildigi goriilmektedir. Sosyal
medyanin devlet veya hiikiimet aleyhinde yiiriitiillecek olan faaliyetler agisindan zararli bir
iletisim yapist meydana getirmesi bu medyanin da olusturulma amacindan saptiginin en biiyiik
gostergesidir. Bu noktada yapilacak olan sey iletisim Ozgiirligiinii kisitlamamakla birlikte
bireylerin yapmis oldugu bildirimleri, etkilesimleri, 6zellikle toplumsal harekete yol agan
gelismelerde sunulan paylasimlart  dogruluk agisindan analiz edecek bir yapimin
olusturulmasidir. Bu yapimin olusturulmasi haberlerin analiz edilmeden sunulmamasi veya
analiz asamasinda haberlerin yanlisliginin anlagilmasi ile yayindan kaldirilmasini beraberinde
getirir ki boyle bir yap1 sosyal medyanin iletisim ve etkilesimdeki hizinin diigmesine neden
olacak bir durumu da beraberinde getirir. Bu nedenle hiikiimetlerin veya olusumlarin sosyal
medya iizerinde yayilan haberlerin biitiinsel olarak dogru olmadigini insanlar1 bilinglendirmek
icin ¢aligmalar baslatmasi ve bunu da Arap bahar1 Gezi Parki olaylar1 gibi somut olaylar
iizerinden Orneklendirmelerle yapmasi iletisim faaliyetinde giiriiltiiniin oniine gececegi gibi
hiikiimetler veya devletler aleyhinde olusabilecek olan yanlis yonlendirmelere dayali eylemleri
de engelleme bakimindan énemlidir.
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Oz
Bu aragtirma toplumumuzda yaygin olarak goriilen kadina yonelik siddetin erkek bakis acisiyla
degerlendirilmesi iizerine kurgulanmistir. Aile i¢indeki tiim bireyler aile igi siddete maruz kalmakla
birlikte siddetin merkezini kadin olugturmaktadir. Arastirmanin genel amaci ve alt amaglart esas alinarak
210 evli erkege anket uygulanmistir. Elde edilen veriler SPSS programinda analiz edilmis; frekans, Ki-
Kare, Spearmon Rho, Bagimsiz Orneklem t-Testi, Tek Yonlii Varyans ve Tek Yonli ANCOVA analizleri
uygulanmistir. Arastirma bulgularina gore; egitim seviyesi ile ekonomik siddet arasinda dogrusal bir iligki
oldugu, kadina yonelik siddet gosterme nedeninin erkeklerin meslegine gore farklilik gosterdigi,
gecmisteki siddet deneyimi ile kadina yonelik siddet tutumu arasinda iligski oldugu, siddet uygulamada
dini kriterlerin goz 6niinde bulundurulmasinin bagkalarinin yaninda kadina hakaret etme tutumu iizerinde
etkiye sahip oldugu ve siddet gosterme nedenlerinin evlilik kararinin kim veya kimlerle birlikte
verildigine gore farklilik gosterdigi ortaya konmustur. Siddetin sebepleri daha ¢ok ekonomik sorunlar,

ikili iliskilerden kaynakli sorunlar ve psikolojik sorunlar olarak goriillmekte ve bunlari toplum baskist ve
madde kullanimu takip etmektedir.
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Abstract

This study is based on the evaluation of violence against women, which is common in our society, from a
male point of view. Although all individuals in the family are exposed to domestic violence, women are at
its center. A questionnaire was applied to 210 married males based on the general and sub-objectives of
the study. The data were analyzed in SPSS software and frequency, Chi-Square, Spearman Rho,
Independent Samples t-Test, One-Way ANOVA and One-way ANCOVA analyzes were applied and
interpreted. According to research findings it is revealed that there is a linear relationship between
education level and economic violence, the reason for violence against women differs according to the
profession of men, there is a relationship between experience of violence in the past and attitude towards
violence against women, considering religious criteria related to violence against women has an effect on
attitude of publicly insulting women, and reasons for violence against women differs according to with
whom marriage decision is given. The causes of violence are mostly economic, bilateral relational and
psychological problems, followed by community pressure and substance abuse.
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Giris

Siddet toplumsal ve bireysel bir¢ok yikici etki yaratan ve makro ve mikro dlgeklerde
tedbirler alinmasini gerekli kilan uluslararasi bir sorun alanidir. Genel kapsamli bu sorun alani
kadmlar i¢in 6nemli dl¢iide tehdit olusturmaktadir. Ozellikle kapali bir yap: dzelligi gdsteren
aile kurumu icinde yasanan siddet olaylar1 kadin icin fizyolojik ve travmatik bircok etki
yaratmaktadir. S6z konusu etkiler bireysel olarak kadinin hayatini olumsuz etkilemekle birlikte
toplumun isleyisindeki diizen ve istikrar i¢in de tehdit olusturmaktadir.

Aile ortamu agisindan bakildiginda kadina yonelik siddet kavraminin yani sira aile igi
siddet kavramimin da ¢esitli sekillerde ele alinmasi soruna daha etkin ve kalici ¢Oziimler
tiretmeye olumlu katki saglayacaktir. Ozellikle kadinin toplumda veya ailede zayif halka
olmaktan ¢ikarilmasi ve giiglendirilmesi gerekir. Bu noktada ailenin mutlulugu, menfaatleri ve
sorunlariin ¢6ziimiinde cinsiyetlere 6zgii farkliliklar tizerinden hareket etmek yerine esitlikei
ve giiglii bireylerin desteklenmesi ve olusturulmasina katki saglamak daha dogru bir yaklagim
olacaktir. Ailenin giliclenmesi aileyi olusturan tiim bireylerin toplumsal cinsiyet esitligi
konusunda bilinglenmesi ve ataerkil yaptirimlardan armmmis olmayi gerektirmektedir. Aile
icinde siddet kavramini masaya yatirip aile i¢indeki tiim bireylerin bundan etkilenmemesi i¢in
iyilestirmeler ve politikalar iiretilmesi aileyi gliclendirecek ve toplumun hizli ve saglikli
gelismesini saglayacaktir.

Kadina yonelik siddet, bireylerin genellikle sosyal yasamda toplumsal ya da bireysel
etkileri kullanarak daha giiglii olanin bir digerine uyguladig1 sozel, fiziksel, cinsel, psikolojik,
sosyal ve ekonomik zor kullanimi ifade etmektedir. Biitiin bu durumlar insan haklar1 ihlali
olarak ele alinmakta ve yasamsal ve dogustan kazanilan haklarin bireyin elinden alinmasi olarak
degerlendirilmektedir (Ozkan, 2017: 535). Konu ile ilgili alinan hukuki énlemler olmakla
birlikte gerektiginde yeni ekleme ve diizenlemeler yapilarak kanunlar ve uygulamalar
giiclendirilmekte ve s6z konusu siddet olaylarina diinya 6lg¢eginde ¢oziim aranmaktadir.

Kadina yonelik aile i¢i siddetin hukuki bir karsilig1 olmasinin yani sira sosyal yasamda
da onemli etkileri bulunmaktadir (Vahip ve Doganavsargil, 2006: 110). Sosyal hayat i¢inde
siddet daha ¢ok erkek tarafindan uygulanmaktadir. Este mevcut olan psikolojik problemler,
cinsiyet ayrimciligt ve sorunlu aile yapisi onun kadina olan bakis agisini  olumsuz
etkilemektedir. Bireysel faktorler kadar iginde yasanilan gevre ve kaliplagmis ataerkil oOriintiiler
de kadinin sosyal konumu fizerinde belirleyici durumdadir. Bu anlamda siddetin bireysel
etkenlerinin olmasinin yani sira toplumsal kaynaklardan da beslendigini s6ylemek miimkiindiir.
Yasanan psikolojik rahatsizliklar ya da farkli bedensel sorunlar bir siddet tetikleyicisi
olabilecegi gibi toplumsal baskilar ve kadina yiiklenen cinsiyet¢i bakis acis1 da siddete iliskin
kaynak olarak goriilmektedir.

Siddete yonelik toplumsal bakis sorunla miicadelede biiyiikk 6nem tagimaktadir. Kadinin
konumuna yonelik sahip olunan algi daha kiiciik yaslardan itibaren zihinlere yerlesmekte ve
nesiller boyu aktarilmaktadir. Burada kadina yonelik siddetin toplumsal alt yapisi, siddet
davramisinin kabul goriip gérmemesi olduk¢a belirleyicidir. Nitekim giinlik yasamda kadina
yonelik sdylemlerin dildeki yansimalari konu hakkinda onemli ipuglar1 vermektedir. Kadina
siddetin normallestirildigi ve hatta kimi zaman kabul gordiigii durumlara tanik olan ve bdyle bir
geleneksel ¢evrede biiyiiyen bireyler i¢in siddet diger davranis oriintiileri gibi siradan bir durum
sergilemektedir. Genel anlamda kiiltiir ve ¢evre olduk¢a onemli belirleyiciler arasinda yer
almaktadir (Can, 2014: 18). Bu noktada kadina siddeti reddeden ve siddet davranisina tepki
gosteren davranis Oriintiilerinin belirginlesmesi toplumsal doniisiim i¢in olduk¢a 6nemlidir.

Toplumun mikro birimi olan ve sosyal yapi iginde koruyucu ve birlestirici pek ¢ok
olumlu iglevi olan aile kurumunun korunmasi ve bu yapinin saglikli sartlar icinde donaniml
bireylerden olugsmasi olduk¢a 6nemlidir. Ancak bu yapinin saglikli bir isleve sahip olmasi igin
kadinin séz konusu yapi iginde giiclendirilmesi aileyi de dolayli olarak etkilemektedir. TUIK’in
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“Istatistiklerle Kadin” bashig1 altinda yayinladig: istatistiki bilgilerin yer aldig1 biiltende her 10
kadindan 4’tiniin yasadig1 ¢evrede kendisini giivende hissetmedigi bulgusuna yer verilmistir
(http://www.tuik.gov.tr, 2016). Kadinin kendini giivende hissetmesi ve zor durumda kaldiginda
sorunlarla miicadele edebilecek donamimda olmasi saglikli bir toplum yapist i¢in oldukca
onemlidir. Bireyin giivenlik ihtiyaci sahip oldugu asli ihtiyaglardandir.

Kadina yonelik siddet konusunda kadinlarin giiglendirilmesinin yan1 sira erkeklerin de
bilinglendirilmesi gerekmektedir. Kadina yonelik siddetle ilgili yapilan arastirmalar daha ¢ok
kadinlar {izerine yogunlagmaktadir. Erkeklerin gézlem, eylem ve bu konudaki diisiincelerinin
nasil isledigi ve mevcut yanls biling yapilarinin nasil degistirilebilecegi iizerinde durmak konu
ile ilgili katki saglayan onemli noktalardir. “Siddet, séziin bittigi yerde baslar” mantigindan
hareketle aile i¢i sorunlarin ¢oziimiinde iletisim, ikna ve sorunu kokiinden ¢ézme egilimlerinin
canlandirilmasi, gelistirilmesi ve ozellikle 6fke kontrolii ile ilgili egitimlerin verilmesi gerekir.
Bu arastirma kadma yonelik siddette Onleyici tedbirler alinabilmesi bakimindan erkegin
goriiglerini ve egilimlerini agi1ga ¢ikarmaya calismaktadir.

Glinlimiizde siddet magduru kadinlarin sayisinin azimsanamayacak olgiide olmasi ve
hem 6limciil hem de Slimciil olmayan etkilerinin sosyal yapida siklikla goriilmesi siddet
calismalarma olan gerekliligi arttirmaktadir (Giiler, Tel ve Ozkan Tuncay, 2005: 55). Buradan
hareketle bu calisgmada ilk olarak toplumda siddetin yeri agiklanmig ve bu baglamda siddet
tiirlerine deginilmistir. Daha sonra ¢alismanin bulgularina yer verilmis ve elde edilen veriler
analiz edilmistir. Kadina yonelik siddet erkek bakis agisindan yola ¢ikarak degerlendirilmis ve
onemli tespitler yapilmigtir. Calismanin sonu¢ kisminda bu veriler degerlendirilmis ve
tartisilmistir. Bu baglamda calisma ile literatiire katki saglanmasi amaclanmakta ve bundan
sonra yapilacak ¢alismalar i¢in bir hareket noktast olusturmasi umut edilmektedir.

1. Toplumda Siddetin Yeri

Gilinlimiizde yasanan degisimler ile birlikte siddet ¢esitlenmis ve farkli alanlarda kendini
gostermeye baglamistir. Teknolojik gelismeler ile birlikte dijital siddet, insanlarin kisisel
alanlarinin daha fazla farkina varmasi ve kullanmak istemesiyle sosyal siddet gibi pek ¢ok yeni
siddet alan1 dogmustur. Degismeyen tek sey siddetin giicliiden giigsiize dogru ilerleyen akisidir.
Bu noktada dezavantajli gruplar arasinda yer alan, yaslilar, engelliler, kadinlar ve gocuklar
siddete maruz kalma olasilig1 yiiksek gruplar i¢inde yer almaktadirlar.

Kadina yonelik siddet insanlik tarihinin ilk donemlerinden itibaren farkli sekillerde
kendini gostermistir. Uzerinden yiizyillar gegmesine ve insanoglunun artik kendini modern
olarak tamimlamasina ragmen degismeyen nadir seylerden biri kadinlarin maruz kaldiklari
siddettir. Donemler boyu birgok salgin hastalikla miicadele edilmis, teknolojik olarak yapay
zeka hayatimiza girmis ve uzay yolculuklarinin yapilmasi planlanmaya baslamis olmasina
ragmen siddete iliskin alinan biitiin 6nlemler karsiliksiz kalmis ve yer kiire siddettin giderek
daha fazla yasandigi bir yere doniigmiistiir. Kadma yonelik siddet hem uluslararasi hem de
ulusal olcekce miicadele edilen bir insan haklar ihlali olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Sadece
kadinlara degil her canliya uygulanan siddet giiniimiizde toplumsal bir sorun niteligi
tasimaktadir. Ancak kadina yonelik siddete iliskin konular diinyada ve iilkemizde ailenin
mahrem bir alan kabul edilmesi ve kadinlarin bu alan iginde ger¢eklesen siddet olaylarint ¢ok
fazla disariya aktarmak istememeleri nedeniyle oldukca gec calisiimaya baslanmistir. Bugiin
hala pek ¢ok kadin aile igi siddete maruz kalmakta ve utandigi i¢in s6z konusu siddet olayini
gizli tutmaktadir. Bunun yani sira sadece esinden degil, ailenin diger fertlerinden de siddet
gormekte ya da tore- namus cinayetlerine maruz kalmaktadir (Yiiksel Oktay, 2015: 58-59).

Siddet bazi toplumlarda bir kiiltliir, bir inan¢ ve bir sosyal gerceklik olarak
algilanmaktadir. Arap ve Islami kiiltiiriin hakim oldugu toplumlarda din ve kadina yonelik
siddet iliskisini konu edinen bir calismada, siddetin Islam ideolojisinin bir sonucu degil
ideolojinin bu toplumlarda yanlis kullamilmasiyla iliskili oldugu agiklanmistir. Arastirmacilar
siddetin yaygmligini, Islam {ilkelerindeki uygulamalarin ve yasalarin ¢ogunun Islam'in
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koklerinden sapmis olmasina bagh agiklarken, siddetin bu toplumlara enjekte edilen kiiltiirden
ve geleneklerden kaynaklandigina vurgu yapilmaktadir (Douki vd., 2003: 170). Toplumda
“kadin estir hem doviiliir hem sevilir” felsefesinin insani, dini, ilmi ve bilimsel bir alt yapisi
yoktur. Toplumdaki bu yanlis kanaatlerin degistirilmesi ve cinsiyete yonelik toplumsal 6n
yargilarin ortadan kaldirilmas1 kadin-erkek esitliginin en 6nemli yoniinii olusturmaktadir.

Erkegin yaptirim olarak siddet uygulamasi kadinin erkekten korkmasini saglamaktan
ziyade kadimin goziinde degerinin diismesi ve bireylerin birbirlerine duyduklari saygiy1
kaybetmeleri anlamima gelmektedir. Zor kullanilarak kazandirilmak istenen davranmiglar ve
yapilan tiim faaliyetler 6ziinde siddet icerdigi i¢in asla bir sonu¢ vermemekle birlikte kadinin
beden biitiinliigiinii tehdit ettigi icin hukuki ve adli sonuglar doguran bir takim hakli olaylar
silsilesini beraberinde getirecektir. Eger ailede erkek tarafindan bir problem varsa bunun
¢Ozlimii iletisim kanallarim kullanma ya da psikolojik destek alma seklinde olmalidir. Siddet
uygulama erkek tarafindan kisa zamanda etki eden bir mekanizma olarak goriilse de etkileri ve
sonuglar1 bakimindan kabul edilemez bir insanlik dis1 davranistir (Geng, 2016a: 153).

Kadina yonelik siddet pek ¢ok etkileri olan toplumsal bir sorun olarak kabul
edilmektedir. Kadinin yami sira ¢ocugu ve diger aile bireylerini ayn1 zamanda da dalgalar
halinde biitiin toplumu etkilemektedir. Siddete maruz kalan kadin igin fiziksel, cinsel, psikolojik
(Canli ve Ozyurda, 2018: 38), sozel, sosyal, ekonomik bircok etki s6z konusudur (Geng vd,
2017). Siddet tiirleri tek olarak goriilebilecegi gibi hepsi bir arada da goriilebilmektedir. i¢ ice
geemis davranig Oriintlileri ve sosyal baglar diisliniildiglinde hepsinin bir arada goriilme
olasiliginin da bulundugu ve yiiksek oldugu bilinmektedir.

Siddet tiirleri i¢inde fiziksel siddet en ¢ok karsilasilan siddet tiirii olarak karsimiza
cikmaktadir. Fiziksel siddet bedensel biitiinliige zarar veren Oliim ve yaralanmalarla
sonuclanabilen siddet tirtdiir. Siklikla kargilagilan bir diger siddet tiirii sdzel siddettir. Sozel
siddet bireyin gururunu zedeleyici ve kiiglik diistiriicii pek ¢ok soylem igermektedir. Ekonomik
siddet ise bireyin ¢alismasina izin vermeme, ¢alisan kadinin elinden istemedigi halde gelirinin
alimmasi, eve gerekli olan paranin kadina verilmemesi ya da kadinin izinsiz para harcayamamasi
gibi durumlart igermektedir. S6zel ve ekonomik siddet iizerinde sosyal izolasyon, kati bir
sekilde uygulanan toplumsal kurallar, yoksulluk ve esitsizlik gibi durumlar etkili olarak
goriilmektedir (Can Giirkan ve Cosar, 2009: 125; Geng ve Seyyar, 2010: 25). Sosyal siddet
bireyin toplum i¢inde kiicliik diisiiriilmesi, zaaflariyla alay edilmesi, ailesi, arkadaglari,
komsulari ile goriismesinin ve evden disar1 ¢ikmasinin engellenmesi gibi eylemlerdir.

Edirne’de 306 katilimciyla yapilan “Kadina Yonelik Farkli Es Siddeti Tiplerini
Etkileyen Psiko-sosyal Faktorler” adli arastirmada kadinlarin %61,4’1 herhangi tiirde siddet
gordiigiinii ifade etmistir. Ayni aragtirmada siddetin tiirleri incelendiginde kadinlarin %54,6’s1
psikolojik, %30,4°1 fiziksel, %19,3’1i ekonomik ve %6,3’i cinsel siddet gordiigiinii belirtmistir
(Oyekgin vd, 2012: 3). Calismalarin ¢ogunda cinsel siddet orami diisiik goriilmektedir. Bu
durum tizerinde kadinlarin cinsel siddet travmalart mahrem olarak gordiikleri i¢in ifade
etmekten utanmalarinin etkili oldugu diisiiniilmektedir.

Siddet tiirleri ve tanimlar1 dikkate alindiginda toplumda ¢ogu kadin siddet magduru
olmus durumdadir. Ozellikle sbzel, sosyal ve psikolojik siddet birlikte islenebilmektedir.
Ginliik stres, is akisi, yasam sartlari, sosyal ve ailevi iliskiler bireyin bu siddet tiirlerine maruz
kalma olasiligimi arttirmistir. Alinan veya alinmasi gereken onlemler, toplumda olusturulmasi
gereken biling, olaylar1 sogukkanli bir sekilde profesyonelce ¢ozmek igin yapilan ve Onerilen
uygulamalar siddeti azaltmaya yardimec1 olmaktadir.

Kadina yonelik siddetin pek ¢ok kaynaginin oldugu agiktir. Ekonomik yetersizlikler bu
noktada en ¢ok karsilasilan problemler arasindadir. Eslerin sahip olduklar1 gelir diizeyi belirli
bir standardin altinda ise ¢ogunlukla farkli sorunlar da beraberinde ortaya ¢ikmaktadir. Kadinin
ekonomik bagimsizliga sahip olmasi bu konuda onemli bir noktadir. Toplumsal yap1
incelendiginde c¢alisan kadin sayisinin erkek sayisindan az oldugu goriilmektedir. Bu konuda
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cesitli nedenler oldugu aciktir. Cinsiyete yonelik farkli bakis agilarinin, toplumsal yapiyi
sekillendiren kiiltiir ve geleneksel rollerin erkekleri destekler sekilde olmasi kadinin ¢aligma
hayatinda daha az yer almasma* neden olmustur. Calisma alaninda ise kadinlara yonelik
mobbing, diisiik licret, emek somiiriisii, dogum iznine engel ve isyerinde taciz ile kadinlar
siddetin hemen hemen tiim tiirlerine maruz kalmaktadir. Yine oOzellikle kirsal bolgelerde
kadinlarin egitimine erkeklerden daha az 6nem verilmesi diger nedenler arasindadir (Bilican
Gokkaya, 2014: 374).

Kadina yonelik siddete iliskin yapilan calismalarda kadinin egitim durumu oldukga
onemli bir parametredir. Firsatlarin esitligi ilkesinden hareketle bakildiginda kadinin egitimli
olmasi sadece kendisi igin bir kazang olmanin Gtesinde aile ve toplum i¢in de 6nemli bir denge
ve gelismedir. Egitiminin olmasi beraberinde kadina ¢esitli is imkanlarin1 da sunmaktadir.
Egitimli kadmin ¢aligmasi ise ekonomik siddet unsurunu tam olarak ortadan kaldirmasa da
oldukga hafifletmektedir. Ayni zamanda kadinin egitim almasi ile siddetle miicadele edebilme
giiclinli kazanmasi ve bunun bilincine ulagmasi sorunlarin ¢ézliimiinii kolaylagtirmaktadir. Bu
noktada bireylerin aldiklari egitimin bir pargasi olarak ¢esitli iletisim becerileri kazanmasi
istendik davraniglar arasinda yer almaktadir. Genel anlamda toplumsal iletisimin, mikro 6lgekte
ise esler arasindaki iletisim sorununun ¢dziimiine yonelik olmasi ve siddeti tetikleyen davranis
ve sOylemlerin kullanilmamasi olduk¢a 6nemlidir.

Kadina yonelik siddet sadece aile iginde degil is hayatinda, sokakta, okulda vb. kamusal
alanlarda da goriilebilmektedir. Alan Dikmen ve arkadaslarinin (2018: 175) “Universitelerdeki
Kadin Ogrencilerde Yasanan Flort Siddeti ile Anksiyete ve Umutsuzluk Diizeyleri Arasindaki
Miski” iizerine yaptiklar1 calismada kadin 6grencilerin en ¢ok duygusal siddete maruz kaldig1 ve
bunu sirastyla sozel, ekonomik, fiziksel ve cinsel siddetin takip ettigi goriilmiistiir. Duygusal
siddet Ozellikle bireyselligin giliglendigi donemde daha da artmaktadir. Bununla miicadele i¢in
okullarda genelde kadina yonelik siddet ve 6zelde de siddet tiirleri hakkinda bilgilendirme
calismalarinin yapilmasi gerekmektedir.

Kadina yonelik siddetin ortaya ¢ikmasinda rol oynayan kaynaklardan biri de toplumsal
cinsiyet¢i bakis agisidir. Toplumun sahip oldugu inanglar, kiiltiir ve gelenekler kimi zaman
siddeti besleyen bir sekilde islemektedir. Ayan (2018: 252) “Kadin Algisinda Kadina Yo6nelik
Siddet; Tiirkiye’de Kadin Siginma Evleri Uzerine Bir inceleme” isimli ¢aligmasinda toplumsal
cinsiyet kiiltiirii lizerinde durmustur. Ona goére toplumsal cinsiyet kiiltlirii toplumun sahip
oldugu kiiltiire bireyin sahip oldugu cinsiyetin eklemlenmesi ile olugmaktadir. Bu durum da
bireyin sahip oldugu cinsiyete toplumun bakisini etkilemektedir. Cinsiyetler arasi iliskiler de
kiiltiir 6gelerine gore sekillenmektedir. Bu noktada bir diger destekleyici ¢alisma Ozpulat’m
(2017: 161) yaptizn “Hemsirelik Ogrencilerinin Siddet Egilimleri ile Toplumsal Cinsiyet
Algilar1 Arasindaki iliski” adli ¢alismadir. Calisma hemsirelik boliimii &grencileri ile
yiritilmiis ve sonu¢ olarak Ogrencilerin siddet egilimlerinin azaldikga, toplumsal cinsiyet
algilarinin yiiksek oldugu goriiliistiir. Diger bir deyisle siddet egilimi arttik¢a toplumsal cinsiyet
algisiin azaldigi sonucuna ulasilmustir.

Evlilikte kadin ve erkegin sorumluluklarin farkinda olmasi esler arasinda gorevlerin
dengeli bir sekilde paylasilmasi agisindan 6nemlidir. Toplumsal cinsiyet rollerine bakildiginda
evlilikte kadmin ‘iceriden’ yani ev ve aileyle ilgili islerden sorumlu oldugu; erkegin ise
‘disaridan’ yani is, gecim gibi konulardan sorumlu oldugu ifade edilmektedir (Giilpmnar ve
Kandemirci, 2013: 31). Bu 6n kabul kadinlarin ve erkeklerin sorumluluk alanlarina dair simirlar
cizmekte ve gorevlerin yerine getirilmesi halinde refaha ulasilacagi fikrini 6ne siirmektedir.
Ancak toplumsal cinsiyet rollerine dair sinirin bu denli net ¢izilmesi, kadinin sorumluluk alani
olarak goriilen ev ortaminda erkegin gérev almamasina ve kadinin da ev disinda yeterince aktif

4 Tiirkiye Istatistik Kurumu’nun 2017 yilinda yaymladig “Istatistiklerde Kadm 2016 haber biiltenine gore Tiirkiye’deki hane halk
is giicti arastirilmis ve Tirkiye’de 15 ve lizeri yas grubunun niifus igindeki istihdam oran1 %46 iken, bu oranin erkeklerde %65
kadmlarda ise %27 oldugu goriilmiistiir. Bu sonuca gore kadin istthdam oranin erkek istihdam orann yarisindan az oldugu
saptanmustir (tuik.gov.tr/PreHaberBultenleri.do?id=24643, E.T. 13.08.2018).
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olamamasina neden olabilmektedir. Aile ortaminda kadinin sahip oldugu bir¢ok rol ile birlikte
kadinin ev i¢i emeginin goriinmez olmast nedeniyle ekonomik, duygusal, fiziksel, cinsel gibi
birgok siddet tiiriiyle karsilagmasi giiniimiiziin yaygin sorunlarindandir.

Kadina yonelik siddet, insan haklarinin ciddi bir ihlali (Ellsberg vd., 2015) ve ayni
zamanda siddete tanik olan ¢ocuklarin da saglik haklarinin birer ihlalidir. Bir arastirmada, yerel
saglik hizmetleri gorevlilerinin ve halk sagligi calisanlarinin, siddeti 6nlemek icin toplumda
farkindaligin arttirllmasinda merkezi bir rol oynayabilecegine deginilmistir (Krantz ve Garcia-
Moreno, 2005: 821). Siddet konusunun toplumda farkindalik uyandirmasi i¢in konunun agikca
tartisilmasi, kadina yonelik siddete karsi toleransin azaltilmasi igin bir yoldur. Bu noktada
toplumsal cinsiyet algisina yonelik egitimlerin verilmesi ya da bu tir konularin egitim
programlarinin iginde bilgilendirici olarak yer almasi énemli goriilmektedir. Siddeti besleyen
tiim toplumsal ve bireysel faktorlerle miicadele edilmesi ve gerekli diizenlemelerin yapilmasi
toplumsal bir gerekliliktir.

2. Yontem

Bu arastirmada siddet uygulayan veya uygulamayan evli erkeklerin kadina yonelik
siddete kargi diisiinceleri ve algilar1 Olgiilerek, kadina yonelik siddeti onlemek amaciyla
yiiriitiilen faaliyetlere katki saglamak amaglanmistir. Arastirmanin genel amaci ve alt amaglari
esas alinarak anket teknigi kullanilmistir. Anket formu; demografik 6zellikli sorular, kadina
yonelik siddetle ilgili serbest ve likert tiirii toplam 28 sorudan olusmaktadir. Orneklem grubunu
Sakarya ili Adapazari ilgesinde yasayan evli erkekler olusturmaktadir. 2017 yili verilerine gére
990.214 kisi olan Sakarya’nin erkek niifus sayis1 496.488 ve arastirma yapilan Adapazari
ilgesinin erkek niifus sayis1 135.793’diir (Sakarya Niifusu, 2018). Bu kitleden tesadiifi 6rneklem
yontemiyle evli olan 210 erkege anket uygulanmistir. Sakarya’daki evli erkeklerin toplam erkek
niifusuna oran1 %27,35°tir. Dolayisiyla 6rneklem biyiikligiinii hesaplamak icin kullanilan
formiilde fenomenin goriilme olasiligi 0.2735 olarak alinmistir. Bu ¢ergevede, Daniel’in (1999:
141-142) onerdigi formiile® gore hesaplanan orneklem biiyiikligi n = (z X p X q)/e?
seklindeki hesaplama ile n=155,77 olarak bulunmustur. Bu baglamda 210 kisilik 6rneklem
biiylikliigii yeterli kabul edilebilmektedir.

Erkeklerin o6zellikle siddetle ilgili sorular1 cevaplarken ¢ekingen davrandiklart
gbzlemlenmistir. Anketten (survey) elde edilen veriler SPSS (Statistical Package for the Social
Sciences) ortamina aktarilmistir. SPSS programina girilen veriler frekans, Ki-Kare, Spearmon
Rho, Bagimsiz Orneklem t-Testi, Tek Yénlii Varyans ve One-way ANCOVA analizleri ile
incelenmistir. Ortaya ¢ikan bulgular yorumlanarak sonuglar elde edilmistir.

Arastirmada; siddete karsi ¢ikan erkeklerin de kendilerine uygun zemin olustugunda
siddet uygulayabildigi, erkeklerde egitim seviyesi arttikca kadina yonelik siddete daha olumsuz
bakildigi, ekonomik imkanlar1 kisith olan erkeklerin kadina yonelik siddeti daha normal bir olgu
olarak gordiigli, herhangi bir maddeye bagimlilig1 olan erkeklerin kadinlara siddet uygulamaya
daha fazla egilimli oldugu, geng erkeklerin siddete daha fazla karsi olduklari, kirsalda biiyiiyiip
daha sonra kente gog¢ etmis erkeklerin siddet gosterme egiliminin daha yiliksek oldugu ve
ailesinde siddet ge¢misi olan erkeklerin kadina siddet uygulamaya daha yatkin olduklar
hipotezlerinden hareket edilmistir.

Tirkiye’de siddet konusunda yapilan arastirmalar daha ¢ok kadinlarin goriiglerini
yansttir niteliktedir. Bu aragtirmada 6rneklem olarak evli erkekler ele alinarak; kadina yonelik
siddettin Onlenmesi igin belirleyicilerin tespit edilmesi adina erkeklerin kadina yonelik siddeti
mesrulagtirma bigimlerinin saptanmasit amaglanmistir. Bu noktadan hareketle s6z konusu
arastirmanin kadina yonelik siddetin Onlenmesine iliskin c¢aligsmalara 6nemli katki sunacagi
diistintilmektedir.

5 n: Hesaplanan 6rneklem bityiikligii, z: Normal dagilimin %95 giiven diizeyinde z degeri (1,96), p: Fenomenin
goriilme olasilig (0,2735), q: 1 —p, e: Kabul edilen 6rneklem hatasi (0,05).
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3. Bulgular

Sakarya ili Adapazar ilgesinde 210 evli erkekle gergeklestirilen anket uygulamasindan
edinilen veriler SPSS programi araciligiyla analiz edilmistir. Analiz edilen veriler konu
bagsliklarina gore boliimlenmis, ¢ikarimlar elde edilmis ve oneriler sunulmustur.

3.1. Demografik Ozellikler

Kadina yonelik siddetin erkek bakis acgisindan arastirildigi calismada ilk olarak
orneklemin sosyo-demografik ozelliklerine yer verilmistir. Saha arastirmasi sonrasinda 210
katilimciya ait yas, esin yasi, ¢ocuk sayisi, mesleki durum, esin meslegi, evlilik siiresi, egitim
durumu, esin egitim durumu, aylik gelir gibi aile yasam dongiisii sorulari analiz edilmistir.
Verilerden yararlanmak ve saglikli sonuglar elde edebilmek i¢in goriisiine bagvurulan 6rneklem
onem arz etmektedir. Boylelikle 6rneklemden yola cikarak hedef kitle hakkinda kanaatler
olusturulabilecektir.

Tablo 1°de goriildiigii lizere katilimcilarin %38,1°1lik ¢ogunlugu 41-60 yas, %29,5’1 31-
40 yas ve %21,9’u 21-30 yas grubundadir. Katilimcilarin iigte birinden fazlasi 20 yil veya daha
uzun zamandan beri evlidirler. %28,6’s1 evliligin ilk bes yili i¢inde ve %15,2’si 11-15 y1l arasi
evlilik siirecinde oldugunu belirtmistir. Katilimcilarin yariya yakini (%46,6) en az 16 yildan beri
evlidir. Evlilik siiresi 15 yildan az olanlar yaridan fazladir.

Tablo 1. Katilimcilara iligkin aile yagsam dongiisii bulgulari

Yasi % Esinin Yasi % Cocuk Sayis1 %
21-30 21,9 21-30 33,3 1-2 53,3
31-40 29,5 31-40 34,3 3-4 24,8
41-60 38,1 41-60 28,6 5-6 2,9
60-76 10,5 60-76 3,8 0 19,0
Meslegi % Esinin Meslegi % Evlilik Yih %
Memur 16,2 Memur 7,6 0-5 28,6
Isci 37,1 Isci 12,4 6-10 9,5
Emekli 16,2 Emekli 2,9 11-15 15,2
Calismiyor 1,0 Ev Hanimi 61,9 16-20 11,4
Diger 29,5 Caligmiyor 5,7 20+ 35,2
Total 100,0 Diger 9,5

Egitim Durumu % Esinin Egitim Durumu % Aylik Geliri Y%

5 Senelik ik Ogretim 4.8 5 Senelik Ik Ogretim 9,6 750-1500 19,0
Ik Ogretim 10,5  Ilk Ogretim 24,8  1750-2500 33,3
Orta Ogretim 43,8 Orta Ogretim 429  2800-4000 32,4
Lisans 39,0 Lisans 21,9 4500-6000 12,4
Lisans Ustii 1,9 Lisans Ustii 1,0 6001-15000 2,9

Cocuk sayist oranlarina bakildiginda katilimcilarin yarisindan fazlasinin (%53,3) 1-2,
dortte birinin ise 3-4 tane ¢ocugu oldugu goériilmektedir. Katilimcilarin %37,1°1 meslegini is¢i
olarak ifade etmislerdir. Sonrasinda sirasiyla %29,5’i diger, %16,2’si memur, %16,2’si emekli
oldugunu ve %1°1 ise calismadigini ifade etmistir. Katilimci eslerinin %61,9’u ev hanimu,
%]12,41 isci, %9,5’1 diger, %7,6’s1 memur oldugu ifade edilmistir. Katilimeilarin %5,7’si
eslerinin c¢alismadigini ifade etmisse de %61,9’unun ev hanimi oldugu disiiniildiigiinde
%67,6’s1n1n licretli bir iste ¢alismadigini sdylemek miimkiindiir.

Caligmayan, ev hanimi olan kadinlarin daha c¢ok siddet magduru oldugu
diistiniilmektedir. Nitekim Kirklareli'nde 900 kisiyle yapilan “Kadina Yonelik Siddet
Davranislarimin  Degerlendirilmesi: Tiirkiye’den Kanit” adli arastirmada ev hamimlan ile
calismayan kadinlarin daha fazla siddete maruz kaldigi belirlenmistir (Yanik vd, 2014: 108).
Adryaman’da yapilan “Kadinlarda Ev I¢i Siddet I¢in Risk Faktorleri ve Ev i¢i Siddete Ugrayan
Kadinlarda Ruhsal Bozulmanin Belirleyicileri” arastirmasinda ise ev hanimi olup kendilerine ait
bir gelirleri olmayan kadinlarin siddet hakkinda ‘bazen kocalar dovebilir’ seklinde geleneksel
bir diisiinceye sahip olduklar1 belirlenmistir (Almis vd, 2018: 70). Bu arastirmalarin sonuglari
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dikkate alindiginda sosyo-ekonomik faktorlerin kadinlarin gsiddete maruz kalma olasiligini ve
siddet davranigina bakisi etkiledigi anlagilmaktadir.

Katilimcilarin egitim durumlari incelendiginde %43,8’inin ortadgretim ve %40,9’unun
ise lisans ve iizeri egitim durumunda oldugu; eslerin ise %42,9’unun ortadgretim, %22,9’unun
ise lisans ve iizeri egitim durumunda oldugu goriilmektedir. Kadinlarin ilkogretim mezuniyeti
oraninin erkeklerden fazla oldugu, erkeklerin ise ortadgretim, lisans ve lisansiistii egitimdeki
oranlariin kadinlardan fazla oldugu goriilmiistiir. Bu noktada kadinlarin egitimine daha fazla
onem verilmesi gerektigi ve sosyal politika uygulamalarinin bu yonde destekleyici bir seyir
izlemesi siddetle miicadelede 6nemli bir ¢ikis noktasidir.

Gelir durumu diizeyleri incelendiginde katilimcilarin %33,3’tniin  1750-2500 gelir
grubunda, %32,4°i 2800-4000 gelir grubundadir. Katilimeilarin %12,4°1 ise gorece diger gelir
gruplarindan yiiksek bir gelire (4500-6000) sahiptir. Dort kisilik bir ailenin saglikli, dengeli ve
yeterli beslenebilmesi i¢in gerekli olan gida harcamasinin aylik tutari anlamina gelen aglik sinir1
2018 Nisan ay1 i¢in 1.680,33 TL. olarak belirlenmistir. Dort kisilik aile i¢cin gida harcamasinin
yaninda, giyim, konut (kira, elektrik, su, 1sinma), ulagim, egitim, saglik gibi ihtiyaglarin
karsilanabilmesi anlamina gelen yoksulluk sinir1 2018 Nisan ay1 i¢in aylik tutar 5.473,38 TL
olarak belirlenmistir (http://www.saglikis.org.tr, 2018). Buna gore katilimcilarin beste birinden
fazlasinin aclik siniri altinda; %84’iinden fazlasinin ise yoksulluk simiri altinda yasamlarini
stirdiirdiiklerini  soylemek miimkiindir. Sadece erkeklerin evin gecimini sagladigi
varsayildiginda yoksulluk sinir1 altinda bir gelir aile refahini olumsuz etkileyecektir. Bu noktada
gelir seviyesi azaldik¢a siddete maruz kalma olasiliginin arttigi diisiincesi hala gegerliligini
korumaktadir.

3.2. Egitim Seviyesinin Kadina Yonelik Siddete Etkisi

Evli erkeklerin egitim seviyeleri ile eslerine yonelik sozel, ekonomik ve fiziksel siddet
tutumlar arasindaki dogrusal iliskiyi 6lgmek amaciyla parametrik olmayan bir korelasyon
analizi olan Spearman Rho (p) istatistigi kullanilmistir. Bu baglamda, s6zel siddet “Esim beni
kizdirdiginda onu incitecek kelimeler (argo, kiifiir, vb.) kullanirim” 6nermesi ile, ekonomik
siddet “Iznim olmadan esimin para harcamasina izin vermem” dnermesi ile, fiziksel siddet ise
“Ofke ile kontroliimii kaybediyorum ve esime fiziksel siddet uygularim” énermesi ile sorulmus
ve 5’li likert tipi Olgek ile elde edilen degiskenlerin ordinal 6l¢lim skalasindaki egitim seviyesi
ile iliskisi Tablo 2’de gosterilmektedir.

Tablo 2. Egitim seviyesi ile kadina yonelik siddet arasindaki iligki

Sozel Siddet Ekonomik Siddet Fiziksel Siddet
Spearman p 0,13 0,23* 0,06
Egitim Seviyesi
p 0,18 0,01 0,52

* p<0,05

Tablo 2 incelendiginde erkeklerin egitim seviyesi ile ekonomik siddet arasindaki
dogrusal iliskinin anlamli oldugu bulunmustur; p=0,23; p=0,01. Buna karsin egitim seviyesi,
sozel siddet ve fiziksel siddet ile dogrusal bir iliskiye sahip degildir. Bulguya gore egitim
seviyesi ile ekonomik siddet arasinda orta diizeyli dogrusal bir iliski bulunmaktadir. Bir diger
ifade ile, evli erkeklerin egitim seviyeleri yiikseldik¢e eslerine uyguladiklari ekonomik siddet
azalig gostermektedir.

Kadinlara yonelik ekonomik siddetin dnlenmesinde hem kadinin hem de erkegin egitim
seviyesinin yiikseltilmesi, buna bagli olarak toplumun bilinglenmesi ve benimsenen kiiltiirel
normlarin yeniden insa edilmesi gerektigi savunulmaktadir (Gokkaya, 2011: 102). Kadina
yonelik siddet riskinin azaltilmasina vurgu yapmak amaciyla cinsiyet esitsizligini siirdiiren
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ayrimcil sosyal normlarin degistirilmesi, kadinlarin egitilmesi ve gii¢lendirilmesi, toplumsal
cinsiyet esitligini saglamaya yonelik programlarin tesvik edilmesi gerekmektedir (Garcia-
Morena vd., 2015: 3). Bu calismada da egitim seviyesinin arttirtlmasinin ekonomik siddeti
onleyici rol iistlendigi goriilmektedir.

3.3. Erkek Siddetinin Sebepleri

Arastirma kapsaminda evli erkeklerin mesleki durumlari ile siddet gosterme nedenleri
arasindaki iligkiyi belirleyebilmek amaciyla katilimcilara “Sizce eslerin siddet gosterme nedeni
nedir?” sorusu yoneltilmistir. Tablo 3’te gorildiigi iizere yapilan Ki-Kare testine gore bu iki
degiskenin bagimsiz olmadiklari bulunmustur; ¥>(15)=27,35; p=0,02. Bununla birlikte iki
degisken arasinda orta diizey bir iliski bulunmaktadir; ©=0,29. Tablo genel olarak
yorumlandiginda esin siddet gosterme sebepleri daha ¢ok ekonomik sorunlar (%30,5) ikili
iliskilerden kaynakli sorunlar (%30,5) ve psikolojik sorunlar (%17,1) olarak goriilmektedir. Esin
siddet gosterme sebeplerini madde kullanimi (%6,7) ve toplum baskis1 (%5,7) takip etmektedir.

Tablo 3. Meslege gore siddet gosterme nedeni
Meslek

Siddet Gosterme Nedeni Memur isg:i Emekli Diger x ¢
(%) %) (%) (%)

33,3 22,2 16,7 27,8

Psikolojik sorunlar 35,3 10,3 16,7 16,1
57 3,8 2,9 4,8
e 15,6 46,9 9,4 28,1
Lklll 1111(s1kllerdeil 20.4 385 16,7 29.0
aynakli sorunlar 48 143 2.9 8.6
3,1 37,5 21,9 37,5
Ekonomik sorunlar 5,9 30,8 38,9 38,7
1,0 11,4 6,7 11,4
27,35* 0,29
16,7 66,7 16,7
Toplum baskisi 5,9 10,3 5,6
1,0 3,8 1,0
42,9 57,1
Madde kullanimi 16,7 12,9
2,9 3,8
40,0 40,0 10,0 10,0
Diger 23,5 10,3 5,6 3,2
3,8 3,8 1,0 1,0

* p<0,05; Hiicrelerde sirastyla gruplarim satir yiizdeleri, siitun yiizdeleri ve toplam yiizdeleri gosterilmistir.

Tablo 3’te meslege gore eslerin siddet gdsterme nedenine yonelik algilarinin dagilimi
yer almaktadir. Buna gore memur katilimcilarin iigte birden fazlasi (%35,3) psikolojik sorunlar
nedeniyle, is¢i katilimcilarin %38,5’1 ikili iliski kaynakli sorunlar nedeniyle, emekli
katilimeilarin %38,9°u ekonomik sorunlar nedeniyle, diger meslek grubunda olan katilimeilarin
%38,7’si ekonomik sorunlar nedeniyle eslerin siddet gosterdiklerini ifade etmislerdir. Tabloda
carpict olan bir bagka bulgu ise toplum baskisi nedeniyle (%66,7) siddet gosterme nedeni is¢i
katilimcilarda, madde bagimliligi nedeni ise (%42,9) emekli katilimcilarda goriilmektedir.

Siddet konusunda yapilan arastirmalarda siddetin nedenleri farklilik géstermektedir.
Yetersiz gelir nedeniyle ailenin temel ihtiyaglarinin karsilanamamasi, kayit dis1 istihdam ve
igsizlik gibi gelir yoksunlugu odakli faktorlerin aile i¢inde kadina yonelik siddeti tetikledigine
yonelik arastirmalar giderek artmaktadir (Askin ve Askin, 2017: 20). Kadinlarla yapilan bir
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arastirmada kadinlarin %55,5°1 ekonomik nedenlerin, %50,3’ii anlagmazligin, %12,3’l alkol
kullaniminin, %10,9’u 6fkenin, %7,1°1 kiskangligin, %5,8’1 sevgisizligin ve %5,2’si kumarin
siddeti arttirdiginm1 belirtmislerdir (Giiler vd, 2005: 54). Birgok arastirmada aile i¢i siddet
nedenlerinde ekonomik sebepler basta gelirken, ailedeki anlagsmazliklar onu takip eden diger
sorun olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

3.4. Siddetin Siddeti Dogurdugu Fikri

Aragtirma kapsaminda erkeklerin evlenmeden onceki aile ortamlarinda siddet deneyimi
olup olmamasi durumu ile siddet hakkindaki goriislerini karsilastirmak iizere Ki-Kare testi
yapilmigtir.  Tablo 4’te  gorildigi {lizere iki degiskenin bagimsiz  olmadiklart
bulunmustur; X2(16)=62,64; p=0,00. Bununla birlikte iki degisken arasinda orta diizey bir iligki
bulunmaktadir; ¢=0,38.

Tablo 4. Gegmiste siddet deneyimi olanlarin siddet hakkindaki goriigleri
Kadina Yonelik Siddet Hakkindaki Diisiinceler
Evlilik Oncesi  Siddetin Fizikselse Kadin

Hicbir 2

Aile T¢i sebebi  olabilir, hak Y SN x 9
Siddet Deneyimi olmaz  sozelse  ediyorsa f';:'(rl}) Diger (%)
(%) hayir (%) evet (%) YO« \"°
76,1 15,9 1,1 2,3 4.5
Siddet yok 89,3 87,5 20,0 66,7 66,7
63,8 13,3 1,0 1,9 3,8
Babanin anneye 60,0 20,0 20,0
onclik siddet; 40 333 16,7
Y 2,9 1,0 1,0
Babanin 100,0 "
¢ocuklara 20,0 62,64 0,38
yonelik siddeti 1,0
Babanin anne 62,5 37,5
ve ¢ocuklara 6,7 60,0
yonelik siddeti 4,8 2,9
66,7 33,3
Diger 12,5 16,7
1,9 1,0

Arastirmada erkeklerin evlenmeden Once ailelerinde siddeti deneyimlemesinin kadina
yonelik siddet hakkindaki goriislerini etkiledigi goriilmiistiir. ‘Kadin hak ediyorsa siddet
uygulanmali’ cevabini verenlerin tamaminin evlenmeden Once babadan cocuga olan siddet
deneyimini yasadiklar1 goriilmektedir. Tablo 4 genel olarak incelendiginde katilimcilardan
evlenmeden Once ailesinde siddeti deneyimleyenlerin siddet meyillerinin daha ¢ok oldugu
goriilmektedir.

Siddet magduru olan ya da geg¢miste siddeti bir sekilde deneyimlemis olan bireylerin
yasamlariin ilerleyen sathalarinda bagkalarma siddet uygulama yoluna gittikleri bazi
calismalarda ele alinmaktadir (Ogel vd, 2005: 63). Fang ve Corso (2007: 281) yaptiklari bir
arastirmada ¢ocukluk doneminde ihmale, istismara ugrayan bireylerin yetiskinlik donemlerinde
eslerine siddet gosterme egilimlerinin yiiksek olduguna deginmislerdir.

Cocuklugunda siddet ortaminda yetisen bireylerin siddeti normal karsilamalarin
aciklayan ve sosyal 6grenme kuramina deginen c¢alismalar da vardir (Altiparmak, 2018: 257-
258; Giile¢ vd, 2012: 177; Jasinski, 2001: 7). Bdyle bir ortamda yetisen bireylerin siddeti
karsilastiklart sorunlar1 ¢ézmede bir yol olarak gérme olasiliklarinin yiiksek olmasi ortaya
koyulan sonuglar arasindadir. Yapilan arastirmalar siddetin yalmzca kisilik ve genetik
faktorlerden ortaya ¢ikmadigimi ortaya koyar niteliktedir. Siddetin bireysel faktorlerin disinda
ailesel, toplumsal ve gevresel faktorlerinin de oldugu kabul edilir niteliktedir (Geng, 2016b: 54).
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Tablo 5. Siddet uygulayanin psikiyatrik tedavi almasina yonelik goriisler

Siddet uygulayan kisinin psikiyatrik yardim almasini desteklerim (%)
Tamamen katiliyorum 39,0
Katiliyorum 43,8
Kararsizim 9,5
Katilmiyorum 5,7
Hig katilmiyorum 1,9
Toplam 100,0

Arastirma kapsaminda katilimcilara siddet uygulayanlarin psikiyatrik tedavi almalarina
yonelik goriislerinin 6grenilmek istendigi likert tipi bir soru sorulmustur. Siddet uygulayan
kisinin psikiyatrik yardim almasi gerektigi diisiincesine tamamen katilanlarin oram %39,
‘katiliyorum’ diyenlerin oran1 %43,8, ‘kararsizim’ diyenlerin orami %9,5, ‘katilmiyorum’
diyenlerin orant %5,7 ve ‘hi¢ katilmiyorum’ diyenlerin orani ise %1,9’dur (Tablo 5). Boylece
olumlu diigiinen katilimcilar birlestirildiginde biiyiik bir ¢ogunluk (%82,8) siddet uygulayan
kisinin psikiyatrik yardim almas1 gerektigi diisiincesini destekledikleri goriilmektedir. Bu
noktada psikolojik yardim almaya ydnelik olumlu yonde alginin olugsmasi ve toplumsal kabul
gormesi oldukca dnemli goriilmektedir.

Heise’nin (2011: 37) bir ¢alismasinda siddet uygulayan kadar siddete maruz kalan
¢ocuklarin da tedavi almalar1 gerektigine vurgu yapilmistir. Cocuklara yonelik siddet
kullanimini 6nlemek i¢in ebeveyne miidahalenin yaninda siddete tanik olan ¢ocuklara da destek
saglanmalidir. Bunu destekler nitelikte bir baska c¢alismada siddet magduru kadinlarin ve
siddetin oldugu evlerde biiyiiyen c¢ocuklarin saglik hizmetleri kapsaminda belirlenmesi,
desteklenmesi ve yonlendirilmesi gerektigi ele alinmigtir (Devries vd. 2013: 1528). Boylelikle
gelecekteki iligkilerde yasanabilecek siddet olaylar1 dnlenebilecektir.

3.5. Siddet Uygulamada inang ve Sosyal Cevrenin Etkisi
Evli erkeklerin eslerine siddet uygulamada dini kriterleri g6z 6niinde bulundurmalarinin

baskalariin yaninda eslerine hakaret etme tutumlari iizerindeki etkisini 6lgmek amaciyla Tek
Yonlii Varyans Analizi (One-way ANOVA) yapilmustir.

Tablo 6. Dini kriterlerin goz 6niinde bulundurulmasinin bagkalarinin yaninda ese hakaret etme
tutumuna etkisi

Kareler

Toplam: SD F p Kismi n2
Gruplar Arasi 35,76 4
Gruplar Ici 229,49 205 7,98 0,00 0,13
Toplam 265,25 209

Kareler 2

Toplam b F P n
Gruplar arast 35,76 4

7,98 0,00 0,13

Gruplar igi 229,49 205

Bagimli Degisken: Ekonomik Siddet Tutumu

Tablo 6’da goriildiigii lizere evli erkeklerin siddet uygulamada dini kriterleri g6z 6niinde
bulundurmalar1 bagkalar1 yaninda ese hakaret etme tutumlarini etkilemektedir; F(4, 205)=7,98;
p=0,00. Analizin normallik ve varyanslarin homojenligi varsayimlarini karsiladigi tespit
edilmistir. Tek yonlii varyans analizi 6rneklem gruplari arasindaki ortalama varyansin (Gruplar
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arast kareler toplamimin serbestlik derecesine boliimii), gruplarin kendi ic¢indeki ortalama
varyansa (gruplar ici kareler toplaminin serbestlik derecesine bdliimil) oranina karsilik gelen F
istatistiginin anlamliligini test eden bir analiz yontemidir. Bu bakimdan, gruplar arasi ortalama
varyansin, gruplar i¢i ortalama varyanstan istatistiksel olarak anlamli bir diizeyde gorece yiiksek
olmasi, esine siddet uygulama konusunda dini kriterleri g6z Oniinde bulundurmaya gore
siniflandirilan 6rneklem gruplarinin, ekonomik siddet tutumlar1 bakimindan farklilik géstermesi
anlamina gelmektedir. 1ki degisken arasindaki dogrusal iliskinin giicii n?=0,13 tiir. Dolay1styla
evli erkeklerin bagkalar1 yaninda ese hakaret etme tutumlarindaki varyasyonun %13 lini
eslerine siddet uygulamada dini kriterleri g6z Onilinde bulundurmalari ile agiklamak
miimkiindiir. Bu sonuglara gore, dini kriterlerin gbz Oniinde bulundurulmasi arttikga baska
insanlarin yaninda kadinlara sézel siddet uygulama tutumu azalmaktadir dolayisiyla dini
hassasiyet kapsam olarak smirli da olsa sozel siddeti azaltmaktadir. Bu baglamda, dini
hassasiyetlerin artirilmasinin siddet egiliminin azaltilmasina katki saglayacagi goriilmektedir.

3.6. Erkek Bakis Acisiyla Ekonomik Siddet

Ekonomik siddet kadinin c¢aligmasini engelleme, gelirinin istegi disinda elinden
almmasi ve gelir kaynaklarimin kadin iizerinde tehdit ve kontrol etme araci olarak kullanilmasi
seklinde tanimlanabilmektedir (Giirkan vd, 2009: 125). Bir baska tanimda ise istismarcinin
magdurun parast ve diger ekonomik kaynaklari veya faaliyetleri {izerinde tam kontrol sahibi
olmasidir (Fawole, 2008: 167). Baz1 ¢alismalarda eslerine ekonomik anlamda bagimli olmayan
kadinlarin da ekonomik siddete ugradiklari ele alinmaktadir. Bu kapsamda ekonomik siddete
kadinin bagimsiz para harcayamamasi, ¢alisma hayatina engeller ¢ikarma, harcamalarina
kisitlama getirilmesi gibi ornekler verilebilir (Gokkaya, 2009: 174). Bu noktadan hareketle
arastirmada katilimcilarin ekonomik siddete olan tutumlarim belirlemek {izere katilimcilarin
“Benim iznim olmadan esimin para harcamasina izin vermiyorum” Onermesine verdikleri
cevaplar frekans tablosu haline getirilmistir.

Tablo 7. Katilimcilarin izni olmadan eslerinin para harcamasi durumu

Benim iznim olmadan esimin para harcamasina izin vermiyorum (%)
Tamamen Katilryorum 4,8
Katiliyorum 19,0
Kararsizim 11,4
Katilmiyorum 38,1
Hi¢ Katilmiyorum 26,7
Toplam 100,0

Katilimeilarin  %4,8’1 kendilerinin izni olmadan eslerinin para harcamalarina izin
vermediklerini belirtmektedirler. ‘Katiliyorum’ cevabini verenler ise %19 oranindadir. “Benim
iznim olmadan esimin para harcamasina izin vermiyorum” Onermesine ‘Kararsizim’ cevabini
veren katilimeilarin eslerinin kendilerinden izinsiz para harcayabilecegini net sekilde ifade
etmedikleri i¢in bu bulgu kendi izinleri olmadan eslerinin para harcayamayacagi anlamina
gelmektedir (%11,4). Bu bulgu ile izin vermeyenlerin orani birlestirildiginde katilimcilarmn tigte
birinin kendilerinin izni olmadan eslerinin para harcayamayacaklarini ifade ederek eslerine karsi
ekonomik siddet uyguladiklar1 gortilmektedir.
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Tablo 8. Esin ¢alisma durumuna gore ekonomik siddet

X SS t SD P
Esi Caligmayan 3,44 1,20
Esi Calisan veya -4,24 208 0,00
4,25 0,98

Emekli

Tablo 8’de goriildiigii tizere erkeklerin ekonomik siddet tutumlarinin eslerinin ¢aligma
durumlarma gore farkli olup olmadigim ortaya koymak amacryla Bagimsiz Orneklem t-Testi
yapilmistir. Bulguya gore esleri ¢alisan veya emekli olan erkeklerin ekonomik siddet tutumlari
esleri calismayan erkeklerden daha diisiiktiir; t(208)=-4,24; p=0,00. Bu baglamda kadinlarin
ekonomik ozgiirliikleri erkeklerin ekonomik siddet egilimleri iizerinde negatif bir etkiye
sahiptir. Dolayisiyla, ekonomik 6zgiirliige sahip kadinlarin esleri daha diisiik ekonomik siddet
egilimine sahip olmaktadirlar.

Tablo 9: Esin ¢alisma durumuna gore gelir diizeyi ile ekonomik siddet iligkisi

Kareler A
Toplam: SD F p Kismi n2
Sabit 294,49 1 226,77 0,00 0,52
Gelir Diizeyi 8,18 1 6,30 0,01 0,03
Esin Calisma Durumu 18,78 1 14,46 0,00 0,06

Bagimli Degisken: Ekonomik Siddet Tutumu

Erkeklerin ekonomik siddet tutumlart ile gelir diizeyleri arasindaki iligkinin eslerinin
calisma durumuna gore degisip degismedigini ortaya koymak tizere Tek Yonli Kovaryans
Analizi (One-way ANCOVA) yapilmistir. Bu gergevede, esi ¢aligmayan erkekler ile esi ¢alisan
veya emekli erkeklerin gelir diizeylerinin ekonomik siddet tutumlar iizerindeki etkileri
karsilagtirilmistir. Analizin normallik ve varyanslarin homojenligi varsayimlarini karsiladigi
tespit edilmistir. Gelir diizeyinin ekonomik siddet tutumu tizerindeki etkisinin esi calisan ve
calismayan (veya emekli) erkekler arasinda farklilik gosterdigi tespit edilmistir; F(1,
207)=14,46; p=0,00. Farkliligin yoniinii ve giiciinii ortaya koymak amaciyla bir Post Hoc test
olan Bonferroni testi yapilmigtir. Bulguya gore esi ¢aligmayan erkeklerde gelir diizeyinin
ekonomik siddet tutumu iizerindeki etkisi, esi calisan (veya emekli) erkeklerden daha yiiksektir;
d=-3,80; p=0,00. Bu baglamda, erkegin ekonomik siddet tutumu gelir seviyesi diistikge
artmakta ve bu iligski ¢alismayan kadinlarin eslerinde daha da kuvvetlenmektedir. Dolayisiyla,
esi calismayan erkeklerin gelir seviyesi diistiikce, esi ¢alisan erkeklerden daha fazla ekonomik
siddet egilimi gostermektedirler.

Fawole (2008: 170) ekonomik siddeti stirdiiren tutumlarin, inanglarin ve uygulamalarin
genellikle derinden yerlesmis ve o toplumun kiiltiirel, sosyal ve dini normlar ile yakindan
iliskili oldugunu ifade etmektedir. Bunu destekler nitelikte bir arastirma Gokkaya (2011: 138)
tarafindan Sivas Cumhuriyet Universitesi’nde yapilmistir. Bu arastirmada kadinlarin %30,5’i
toplumdaki mevcut ekonomik yapinin, %29,9’u sosyo-kiiltiirel yapinin, %20,1°’1 kadinin
egitimsiz ve gilicsliz olmasmin, %123’ erkegin giiclii olmast ya da gilicii elinde
bulundurmasinin, %19,5’i tiim bu sebeplerin ekonomik siddeti etkiledigini ifade etmislerdir.

3.7. Evlilik Karari ile Siddet Sebebi iliskisi

Aragtirma kapsaminda katilimcilara evlilik kararmmi kim veya kimlerle verdikleri
sorulmustur. Bu soruya verilen cevaplarla birlikte eslerin giddet gosterme nedenlerini
karsilastirmak tizere Ki-Kare testi yapilmistir. Tablo 10°da iki degiskenin bagimsiz olmadiklari
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goriilmektedir; X2 (20)=53,21; p=0,00. Bununla birlikte iki degisken arasinda orta diizey bir iligki
bulunmaktadir; ¢=0,35.

Tablo 10. Evlilik kararin1 kimlerle verildigi ve siddet gosterme nedenleri iligkisi

Esleri Evlenmeye kim/ 2
lerin kimlerle karar verildigi X ¢
siddet -
gosterme Esiyle Cevap yok Diger
o . 0
nedenleri Kendisi (%) (()(;:)ak Aileler (%) %) %)
dornin, 444 444 11,1%
Spj:tg:gﬁ'k 28,6 136  154%
7,6 7,6 1,9%
ikili iliski 28,1 50,0 21,9%
kaynakli 32,1 27,1 53,8%
sorunlar 8,6 15,2 6,7%
Ekonomik 21,9 65,6 9,4% 3,1
sorunlar 25,0 35,6 23,1% 33,3
6,7 20,0 2,9% 1,0
50,0 16,7 333% 5321** 0,35
I:SFL'IUSZ” 5,1 333 100,0%
2,9 1,0 1,9%
42,9 42,9 14,3%
l'zﬂu?{jde 10,7 51 7,7%
antmt— 5 9 2,9 1,0%
10,0 80,0 10,0
Diger 3,6 13,6 33,3
1,0 7,6 1,0

Toplumda evlilik gibi hayatin neredeyse tamamini etkileyecek olan bir siirece
baglamada alinan kararlarda bireyin ailesinin etkili oldugu diisiiniilmektedir. Yapilan bu
aragtirmada katilimcilarin %56,2°si esiyle ortaklasa, %26,8’i kendi, %12,5’i ise ailelerinin
karariyla evlilik kararini aldiklarini belirtmislerdir. Tablo 10°da katilimeilardan kendi istegiyle
evlenenlerin ¢ogunun (%32,1) ikili iliski kaynakli sorunlar nedeniyle, esiyle ortaklasa karar
alarak evlenenlerin g¢ogunlugun (%35,6) ekonomik sorunlar nedeniyle, ailelerin karariyla
evlenen katilimcilarin gogunun ise (%53,8) ikili iligki kaynakli sorunlar nedeniyle siddet
uyguladiklar1 saptanmigtir. Tabloda dikkat ¢eken bir baska bulgu ise ikili iliski kaynakli
sorunlar nedeniyle esine siddet gosterdigini ifade eden katilimcilarin yarisinin evlilik kararini
esiyle birlikte aldig1 yoniindedir. Ekonomik nedenlerden dolay: siddet gosterdigi ifade edenlerin
cogu (%65,6) evlilik kararimi esiyle ortaklasa almislardir. Evlilik kararin1 kim veya kimlerle
aldiklarinin soruldugu soruya ‘diger’ cevabini veren katilimcilarin (%33,3) tamamu eslerine
toplumsal baski nedeniyle siddet gdsterdigini belirtmislerdir.

Sonug¢

Cagin sorunu olan siddet giiniimiizde sosyal yapi1 iginde daha fazla goriiniir hale gelen
6liimctil ve 6liimciil olmayan sonuglari ile tizerinde galisilmasi ve onlem alinmasi gereken bir
sorun olarak karsimiza c¢ikmaktadir. Bu noktada cesitli parametrelerin de etkisiyle (yas,
ekonomik durum, egitim vb.) siddete maruz kalan ya da maruz kalma olasiliginin yiiksek
oldugu dezavantajli gruplar iginde kadinlar yer almaktadir. Kadina yonelik siddet cesitli
sekilleriyle aileyi, toplumsal yapiyr ve kurumlari olumsuz yonde etkilemektedir. Bu yoniiyle
cesitli aragtirmalara konu olmus ve konu ile ilgili nemli ¢ikarimlar ortaya koyulmustur. Ancak
bu sorun daha ¢ok siddet magduru kadin bakis agisiyla yorumlanmis siddeti uygulayan erkek
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gozilyle olayin lizerine gidilmemistir. Bu arastirmada ise siddet uygulayan erkeklerin bakis agisi
ve gerekgeleri ortaya koyulmus, erkeklerin meslegi, gelir durumu, egitim durumu, siddete tanik
olma durumu ve siddet uygulamasindaki olumsuz toplumsal etkenler belirlenmeye ¢aligilmigtir.

Aragtirmaya katilan erkeklerin sosyo-demografik bilgileri analiz edildiginde %38,1°1
41-60 yas arasinda, yarisindan fazlasi (%53,3) 1-2 ¢ocuga sahip, ¢ogunlugu (37,1) isci
statiistinde ¢alismakta ve eslerinin ¢ogunun (61,9) ev hanimi oldugu yani ¢alismadigi sonucuna
ulagilmistir. Gelir durumuna bakildiginda evli erkeklerin gelir diizeyinin asgari ge¢im diizeyinin
tizerinde ancak %84’i yoksulluk sinirimin altindadir. Burada sosyo-ekonomik diizeyin diisiik
olmasinin kadinlarin siddete maruz kalma olasiligini arttirdigin1 séylemek yanlis olmayacaktir.
Nitekim Altinay ve Arat’in (2007: 84) “Tirkiye’de Kadina Yonelik Siddet Arastirma
Raporu’nda da fiziksel siddet ve gelir durumu arasinda ters orantinin bulundugu ortaya
koyulmustur.

Arastirmaya katilan erkeklerin kadinlara gore daha egitimli oldugu gorilmistiir.
Kadinlarin gogunlugunun (%42,9) ortaggretim egitim diizeyinde oldugu, erkeklerin ise daha ¢ok
ortadgretim (%43,8) ve lisans (%39) egitimi aldiklart sonucuna ulasilmustir. Bu durum
kadinlarin ortadgretimden sonra iiniversiteye gitmeme/gonderilmeme durumunu da ortaya
koymaktadir. Ayrica egitim diizeyi yiiksek olan erkeklerin egitim diizeyi diisiik olan kadinlarla
evlendigi sonucuna varilmigtir. Ayrica egitim seviyesi ile ekonomik siddet arasinda orta diizeyli
dogrusal bir iligki bulunmaktadir. Evli erkeklerin egitim seviyeleri yiikseldik¢e eslerine
uyguladiklar1 ekonomik siddet azalig gostermektedir. Calismanin en 6nemli bulgularindan bir
tanesi de egitimin iletisim ve bilingli problem ¢6zme yontemleri {izerinde 6nemli bir faktor
oldugudur. Bununla birlikte gelir diizeyinin ekonomik siddet tutumu {izerindeki negatif
etkisinin, c¢alismayan kadinlarin eslerinde c¢alisan kadinlarinkinden daha yiiksek oldugu
bulunmustur. Bu durum kadimin ¢alisma hayatina katiliminin arttirilmasiin maruz kaldigi
ekonomik siddeti azaltacagini gostermektedir.

Arastirmadan elde edilen bir diger sonug¢ ise siddetin mesleki ayrimidir. Memur
statlisiindeki erkek esler psikolojik sorunlar nedeniyle (%35,3); isgiler ikili iliski kaynakli
sorunlar nedeniyle (%38,5) ve emekliler ise ekonomik sorunlar nedeniyle (%38,9) eslerine
siddet uygulamaktadir. Bu durum mesleki statii ve sosyo-ekonomik durumun farkli nedenlerle
siddete neden olabildigini gostermektedir. Gelir durumu ile ilgili gerekli dnlem ve iyilestirici
tedbirlerin alinmasinin siddeti azaltacagi ve duruma olumlu katki saglayacag: diisiiniilmektedir.
Bunun yani sira diger siddet nedenleri arasinda yer alan anlagsmazlik, ofke, kiskanglik,
sevgisizlik, tore, esitsizlik ve kumar aliskanligr gibi durumlar da g6z ardi edilmemelidir.

Gegmiste siddet Oykiisii bulunan bireylerin siddeti 6grenme ve normallestirme
egiliminde olduklar1 goriilmiistiir. Bu durumda ortaya ¢ikan sonug siddet goren ya da tanik olan
erkeklerin eslerine siddet uygulama meyillerinin yiiksek oldugu yoniindedir. Arastirmada evli
erkeklerin dini kriterleri géz oniinde bulundurmasi arttik¢a bagka insanlarin yaninda kadinlara
sOzel siddet uygulama tutumlar1 azalmaktadir. S6z konusu calismada siddeti Onleyici dini
degerler bireylerin iizerinde bir kontrol mekanizmasi olarak olumlu islev gérmektedir.

Ekonomik sgiddete iliskin olarak erkek eslerin biyik ¢ogunlugunun (%23,8)
kendilerinden izin alinmadan eslerinin para harcamalarina izin vermedikleri sonucu ¢arpicidir.
Bu durum ekonomik siddetin en Onemli gostergesidir. Toplumdaki mevcut ekonomik ve
kiiltiirel yapi ile kadinin gii¢siiz olmasi sonucunda ekonomik giiciin erkeklerde oldugu ve bu
durumun kadinlara yonelik bir siddet araci olarak goriildiigii agiktir.

Kahraman’in (2010: 33) yaptig1 “Kadinlarin Toplumsal Cinsiyet Esitsizligine Yo6nelik
Gortislerinin Belirlenmesi” baglikli ¢calismada kadinlar eger tercih haklar1 olsaydi anlasarak ve
severek evlenmek istediklerini (%79,3) belirtmislerdir. Ancak bu katilimcilarin %62,1°1 goriicii
usulii ile evlenmistir. Bu durum mevcut arastirma sonuglariyla da desteklenmektedir. Kendi

belirlenmistir. Bunun yaninda esiyle ortak kararlari sonucu evlenen erkeklerin ekonomik
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sorunlar nedeniyle (%35,6) esine siddet uyguladigi anlasilmistir. Evliligini aile karar ile yapan
bireylerin %53,8’1 ise ikili iliskilerden kaynaklanan sorunlar sebebi ile siddet uyguladiklarim
belirtmiglerdir. Bu noktada aile karari ile evlenen giftlerin ilerleyen zamanlarda iletisim
problemi yasadiklar sonucuna ulagilmistir. Her ne sebeple olursa olsun siddet uygulamanin bir
gerekcesi olacagr kabul edilmese de bu durumun erkeklerin goziinden ne sekilde
mesrulastirildiginin goriilmesi degismesi gereken toplumsal 6n kabullerin ve ataerkil sistem
dinamiklerinin neler oldugunun belirlenmesi adina olduk¢a 6nemli bir yol gostericidir.

Siddet ve kaynaklar1 arastirmada ortaya koyuldugu iizere sosyo-demografik birgok
etken tarafindan beslendigi goriilmiistiir. Ozellikle toplumsal yapidan kaynakli tetikleme
noktalarinin  iizerinde durulmasi, yapidaki zayif noktalarin ve Ozellikle kadmlarin
giiclendirilmesi siddetle miicadelede Onemli asamalardir. Aile igi siddeti deneyimleyen
bireylerin sosyal 6grenme yoluyla siddeti kendi kurdugu aile ortaminda siirdiirmesi, toplumsal
yasamda siddetin yeniden iiretilmesine sebebiyet vermektedir. Buradan yola ¢ikarak bireylerin
aile i¢i anlagsmazliklarnn gidermede ekonomik, sbézel ve fiziksel siddet yontemlerine
basvurmalarin1 6nlemek amaciyla, 6fke kontroliinii saglayabilmeleri, etkili iletisim yollarim
kullanabilmeleri gibi konularda uygulamali egitimlerle desteklenmeleri gerekmektedir. Yine
kadinlarin siddetle miicadele konusunda bilinglendirilmesi ve sahip olduklari haklar konusunda
bilgilendirilmesinin siirece olumlu katki saglayacag: diisliniilmektedir. Erkeklerin siddete iligkin
mesrulagtirma yontemleri ve sahip olunan yanlis toplumsal kodlarin giin yiiziine ¢ikarilmaya
calisildign bu arastirmada kadin erkek esitligi konusunda bilgilendirme ve bilinglendirme
calismalarinin 6nemi bir kez daha vurgulanmstir.
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Hatay’in Anavatana Katilmasinin Basinda Ele Ahmsi: Cumhuriyet
Gazetesi Ornegi

Embracing the Joining of Hatay to the Motherland in the Press: The Sample of
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Oz

Hatay’in Tiirkiye’ye katilimi, “Kirk asirlik Tiirk yurdu, diisman elinde esir kalamaz” diyen Atatiirk’iin belirleyip
son asamasina kadar bizzat yiriittiigii, yaklagik yirmi yil siiren uluslararasi bir miicadele sonucunda gerceklesen
Cumhuriyet tarihimizin en 6nemli sinir degisikligidir. Birinci Diinya Savasi’ndan sonra Anavatan’dan ayr1 kalan
Hatay, 29 Haziran 1939’da Hatay Meclisi’nin aldig1 kararla Tiirkiye’ye katilincaya kadar ¢oziilmesi gereken bir
sorun olarak Tirkiye’deki herkesin en 6nemli giindemi olmustur. Dénemin gazeteleri, Hatay (Sancak) sorununu
en bagindan itibaren yakindan takip ederek siiregle ilgili her tiir gelismeye gerek haber gerekse kose yazisi olarak
yayinlarinda sik¢a yer vermiglerdir. Bu baglamda, o donemde en ¢ok okunan, en etkili gazetelerden biri olan
Cumbhuriyet gazetesinin bu konuya yaklasimi son derece 6nemlidir. Dolayisiyla, 6zellikle Hatay’in Tiirkiye’ye
iltihak kararindan sonra Cumhuriyet gazetesinde yer alan haber ve yorumlar, séylemsel bakimdan biiyiik 6nem
tagimaktadir. Bu ¢aligma; Hatay’in Anavatan’a katildig: giinlerde s6z konusu olan geligmelerin basinda hangi
boyutuyla ele alindigini, konunun iglenis bigimini ve konuyla ilgili yorumlart dénemin en 6nemli gazetelerinden
biri olan Cumhuriyet gazetesi orneginde ortaya koymayi ve Cumhuriyet gazetesinin konuya yaklagimim
sOylemsel boyutuyla yansitmay1 amaglamaktadir. Bu baglamda, Cumhuriyet gazetesinin 29 Haziran-29 Temmuz
1939 tarihleri arasinda yayinlanan niishalar1 taranarak Hatay’in iltihak karariyla ilgili haberler ve kdse yazilari,
Teun van Dijk’in elestirel soylem analizi yontemi ile incelenmis, bunlarin arka planindaki soylem ortaya
konulmustur.

Anahtar Kelimeler: Hatay (Sancak) sorunu, Cumhuriyet Gazetesi, iltihak, Hatay’in ilhaki

Makale Tiirii: Arastirma
Abstract

The joining of Hatay to the Turkey which was carried out by Atatiirk personally until the final stage with his
statement “Forty centuries-old Turkish land cannot be captivated by the enemy”, is the most important border
change in the history of our Republic which came true as a result of international struggle that took place
approximately twenty years. Hatay, which was separated from the Motherland after The First World War, has
become the most important agenda of everyone in Turkey as a problem that should be solved until it had joined
to Turkey in June 29, 1939 with the decision that was taken by the Assembly of Hatay. The newspapers of that
time frequently included all kinds of progress about the process in their publishing either as news or in columns
by following closely the Hatay (Sanjak) problem since the very beginning. In this context, the approach of
Cumhuriyet Newspaper, which is the most-read and most efficient newspaper of that time, is extremely
important. Thus, news and comments in Cumhuriyet Newspaper, especially after the decision of joining of Hatay
to Turkey, carries a great importance discursively. This study, aims to reveal the progresses at issue in the days
when Hatay joined to the Motherland in the sample of Cumhuriyet Newspaper, which is one of the most
important newspapers of that time, in terms of how it was discussed in the press, the way it was handled and the
comments about the issue and aims to reflect the approach of Cumhuriyet Newspaper to the subject in terms of
discursive dimension.Within this context, the news and columns about the decision of joining of Hatay were
examined by using the critical discursive analysis of Teun van Dijk, by examining the copies that was published
between the dates of 29 June-29 July 1939 and the discourse in the background was put forward.
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Giris

Hatay sorunu en bagindan itibaren Tiirkiye’deki herkesin en 6nemli giindemi olmus, neredeyse
halkin tamami ¢esitli yollarla siireci bastan sona yakindan takip etmistir. Bu anlamda dénemin
gazeteleri yasanan siirecle ilgili halki bilgilendirmek suretiyle ciddi bir kamuoyu olusmasini saglamis,
konunun ele alinig ve sunulus bicimi itibariyle son derece 6nemli bir islevi yerine getirmislerdir.
Cumhuriyet gazetesinin Hatay sorununa yaklasimi ve konuyla ilgili her tiirlii gelismeyi en basindan
itibaren yakindan takip edip farkli boyutlariyla kisa siirede halka aktarmasi dikkat cekici bir
gazetecilik Ornegidir. Bu dogrultuda Hatay Meclisinin 29 Haziran 1939°da oy birligiyle aldig
Tiirkiye’ye iltihak kararindan sonra Cumhuriyet gazetesinde yayinlanan haber ve yorumlar, séylemsel
bakimdan biiyiik 6nem tagimaktadir.

Betimsel bir arastirma olan ve genel tarama modeli ile hazirlanan bu ¢alismada, Cumhuriyet
gazetesinin 29 Haziran-29 Temmuz 1939 tarihleri arasinda yayinlanan niishalarindaki haberler ve kose
yazilar1 taranarak elde edilen veriler, A. Teun van Dijk’in gelistirdigi elestirel sdylem analizi yontemi
ile incelenmistir. A. Teun van Dijk’in elestirel sdylem analizi, cogunlukla haber inceleme ya da dilsel
Ogeler iizerine yogunlasan konulara yonelik bir sdylem analizi olmasina karsin her tiirlii sdylemdeki
iktidar yapisimin ve ideolojik arka planin analizi i¢in kullanilmaktadir. Bu yoniiyle medyanin tiim
iirlinlerinin ¢6ziimlenmesine elverisli olmasi bakimindan 6ne ¢ikmaktadir.

Calismada elde edilen verilerin analiz birimini, Hatay Millet Meclisi’nin 29 Haziran 1939
giinii kendini feshetmesinden sonra baglayan Anavatan’a katilma siireciyle baglantili haber ve
yorumlarin somutlagmis sdylemleri olusturmaktadir. Calismada Orneklem olarak tesadiifi olmayan
orneklem yontemlerinden yargisal/iradi 6rnekleme yontemi kullanilmistir. Bu baglamda, ¢alismanin
orneklemini, Cumhuriyet gazetesinin 29 Haziran-29 Temmuz 1939 tarihleri arasinda yayinlanan
niishalarindaki haberler ve kose yazilari olusturmaktadir. Caligmanin genel ¢ercevesini S6z konusu
tarihler arasindaki Cumhuriyet gazetesi niishalarinin taranarak Hatay’in Anavatan’a katildigi giinlerde
yasanan olaylarin haber ve kose yazisi olarak ele alimis ve yorumlanig bigimi ve bunlarn arka
planindaki sdylemin ortaya konulmasi teskil etmektedir.

1. Hatay Sorunu ve Hatay’in Anavatan’a Katilmasi

Birinci Diinya Savasi sonunda Anavatan’dan ayri kalan Hatay’in 1939 yilinda Tiirkiye’ye
katilmasiyla Cumhuriyet Tarihi’nin en 6nemli sinir degisikligi gergeklesmistir. “Kirk asirlik Tiirk
Yurdu, diisman elinde esir kalamaz” siariyla bizzat Atatiirk’iin belirledigi ve yaklasik yirmi yil siiren
uluslararasi bir miicadele sonucunda gergeklesen bu siir degisikligi, Atatlirk donemi dis politikasinin
en biiyiik basarilarindan biridir. Sonucunu kendisi géremese de Atatiirk’iin Hatay (Sancak) sorunuyla
ilgili ortaya koydugu azim ve kararlilik, meselenin ¢oziimiinde son derece etkin rol oynamistir. Bu
stirec bir anlamda, II. Diinya Savasi’min hemen Oncesinde oOzellikle Avrupa’da yasanan siyasi
gelismelerin - Hatay sorununun ¢oziimiine katki saglayacak bigcimde Tiirkiye’nin lehine
degerlendirilmesiyle s6z konusu olmustur.

Hatay’in Tiirkiye’ye katilmasi, Hatay’da uzun yillar siiren Fransiz idaresinden, kisa siireli
Suriye yonetiminden ve yine kisa siireli bagimsizlik siirecinden sonra gerceklesmistir. Misak-1 Milli
sinirlart ~ igerisinde  yer alan  Hatay, @ Mondros  Ateskes  Antlagmasi  sonrasinda
antlasmanin 7. maddesi gerekce gosterilerek Urfa, Adana, Antep ve Mersin bdlgeleriyle birlikte
Fransizlar tarafindan isgal edilmistir. Halkin direnisi ve kurtulus miicadelesi sonunda bdlgede
tutunamayan Fransa, 20 Ekim 1921°de TBMM Hiikiimeti ile Ankara Antlagmasi’ni imzalamak
zorunda kalmigtir. Antlagmaya gore Fransa, Hatay disinda isgal ettigi topraklardan ¢ekilmis, niifusun
cogunlugunu Tiirklerin olusturdugu Hatay ise Tiirk¢e’nin resmi dil olacagi ve Tiirklerin kiiltiirlerini
korumas: i¢in her tiirlii kolayligin saglanacagi 6zel bir yonetim kurulmasi sartiyla Fransiz mandasi
altindaki Suriye’ye birakilmstir (Topal, 2009:2; Tekin, 2000:219).

Ankara Antlagmasi hiikiimlerine uygun olarak 1922 yilinda Hatay’da 6zel bir yonetim bi¢imi
olusturulmus, Fransa’nin Suriye’ye bagimsizlik vermesine kadar da uygulanmistir. Fransa ile Suriye
arasinda 9 Eylil 1936°da Suriye’deki Fransiz mandasmin kaldirilmasina yonelik bir anlasma
yapilmistir. Bu anlagmada, Hatay hakkinda higbir hiikiim bulunmamasi hem Hatay’da yasayan
Tiirkleri, hem de Tiirkiye Cumhuriyeti’ni ciddi boyutta rahatsiz etmistir. Clinkii yapilan antlagmayla

410



Afyon Kocatepe Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi / Cilt: 21, Say1: 2, Haziran 2019, 409-418
Afyon Kocatepe University Journal of Social Sciences / Volume: 21, No: 2, June 2019, 409-418

Fransa Suriye’den ¢ekilirken, Hatay {izerindeki yetkilerinin tamamini Suriye’ye birakmustir. Tiirkiye 9
Ekim 1936’da Fransa’ya verdigi bir nota ile bu durumu protesto ederek, Suriye’ye taninan
bagimsizligin Hatay’a da taninmasini istemistir. Fransa, verdigi cevap niteligindeki notada Hatay’a
bagimsizlik vermenin Suriye’yi par¢alamak anlamina gelecegini belirterek Tiirkiye’nin istegini geri
cevirmistir. Iki devlet arasinda karsilikli verilen notalar sonrasinda Fransa’nin &nerisiyle Tiirkiye
sorunu Milletler Cemiyeti’ne tasimistir (Atabey, 2015:195).

Bu siirecten itibaren Tiirkiye’de Hatay sorununun bir an dnce ¢oziime kavusturulmastyla ilgili
onemli bir kamuoyu olusmus, devletin tiim kademelerinden halka kadar herkes konuyla yakindan
ilgilenmeye baslamistir. Fransa ile Tiirkiye arasindaki diplomatik miizakereler devam ederken Hatay
Tiirklerinin cosku ve heyecanla yaptiklar1 niimayislerin Fransiz gilivenlik kuvvetleri tarafindan
bastirilmaya c¢alisilmasi kanli ¢atismalarin yaganmasina sebep olmustur. Yasanan olaylar iizerine
Atatiirk, Fransa’ya gozdagi igerikli bir mesaj vermek iizere 1937 yilinin Ocak ayinda Konya’ya oradan
da Ulukisla’ya giderek cesitli temaslarda bulunmus, bdlge halkiyla goriismeler yapmstir (Karakog,
2009:104).

Milletler Cemiyeti’'nin duruma el koymasindan sonra Isve¢ Temsilcisi M. Sandler’in
bagkanliginda olusturulan heyet, Hatay’da yaptigi c¢aligmalardan sonra konuyla ilgili tespit ve
Onerilerini rapor olarak (Sandler Raporu) Milletler Cemiyeti’ne sunmustur. Bu siirecin devaminda
Milletler Cemiyeti araciligiyla Fransa ile Tiirkiye arasinda yapilan goriismeler Cenevre’de anlagsmaya
baglanmis; Hatay’in “ayr1 bir varlik” olarak iciglerinde serbest, dis islerinde Suriye’ye bagli hukuki
varligini saglayan, Tiirkiye-Suriye sinirimi belirleyen ve Hatay’in toprak biitiinliiglinii iki tilkenin ortak
garantisi altina alan anlasma imzalanmistir. Ayni giin ayrica, Tiirkiye ve Fransa’nin goriisleri alinarak
Hatay icin hazirlanan anayasa da Milletler Cemiyeti tarafindan kabul edilmistir (Day1, 2002:337,;
Atabey, 2015:196).

Ne var ki, bu antlasmaya ragmen sorunun ¢oziimii s6z konusu olmamustir. Tiirkiye ile Fransa
arasinda sec¢im sistemi konusunda goriis ayriliginin ortaya ¢ikmasi, anayasay1 uygulama konusunda
Fransa’nin engeller ¢ikarmasi ve Hatay’daki Fransiz somiirge idaresinin Araplart Tirk toplumunun
aleyhine kigkirtmasi gibi sebeplerle Tiirkiye ile Fransa arasindaki gerginlik yeniden tirmanmustir.
Gecen bir yila ragmen somut bir adim atilamamasi ve yasanan gerginlikler iizerine Atatiirk, saglik
durumunun kotii olmasina ve doktorlarin tiim itirazlarina ragmen 20-24 Mayis 1938’de Mersin ve
Adana’ya gidip topgu ve piyade birliklerini denetleyerek Tirkiye’nin bu dogrultudaki kararliligim
ortaya koymustur (Day1, 2002:338). ilerleyen giinlerde Hatay’daki Hiristiyan mahallesinde bir Tiirkiin
oldiiriilmesi, Tiirklerin infialine sebep olmus, Hiristiyan mahallesine yonelik saldir1 girisimi zorlukla
bastirilmistir. Tirkiye, yasanan olaylar1 Fransa ve Milletler Cemiyeti nezdinde protesto etmis, se¢im
caligmalar1 ertelenerek Milletler Cemiyeti Komisyonu’nun Hatay’dan ayrilmasi s6z konusu olmustur.
Biitiin bunlarin devami niteliginde Haziran ay1 sonlarinda Tiirkiye sinira 30 bin kisiden olusan bir
askeri kuvvet sevk etmistir (Akcora, 1995:397).

Tiirkiye’nin bu sert ve kararli yaklasimi ve Avrupa’daki siyasi durumun iyice gerginleserek
yeni bir diinya savasinin esigine gelinmis olmasi1 Fransa’nin Hatay sorununda Tiirkiye’ye kars1 daha
ilimli ve yumusak bir tutum takinmasina sebep olmustur. Bu siirecten sonraki gelismeler ¢gogunlukla
Tiirkiye’nin istek ve beklentileri dogrultusunda, Tiirkiye lehine gerceklesmistir.

Fransa’nin Hatay politikasindaki yumusamaya paralel olarak Tiirk ve Fransiz askeri heyetleri
arasinda goriismeler baslamig, 26 Haziran 1938 tarihinde karsilikli uzlasiyla Tirk ve Fransiz
hiikiimetleri statli ve Anayasa’nin tatbikini temin etmek i¢in Hatay’da ilk se¢im islerinin kontrollinii
birlikte uygulamaya karar vermislerdir. Giinlerce siiren goriismeler sonunda 3 Temmuz 1938’de Tiirk -
Fransiz Askeri Antlagmasi ve 32 maddeden olusan ek protokol imzalanmis, bunu Paris’te baglayip
Ankara’da neticelenen goriismeler sonucunda 4 Temmuz 1938’de imzalanan Tiirkiye — Fransa Dostluk
Antlagmasi izlemistir (Day1, 2002:339).

Imzalanan Askeri Antlasma ve 32 maddelik ek protokol geregince, Hatay’in toprak biitiinliigii
ile siyasal statiistiniin iki devlet tarafindan korunmasi, siikiin ve asayisin saglanmasi1 amaciyla 6 bin
kisilik kuvvet olusturulmasi, bunlardan bin kiginin Hatay’dan, geri kalan kisminin da her iki devletin
2500’er kisilik askeri kuvvet gondermesiyle temin edilmesi kabul edilmistir. Siireci yakindan takip
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eden Atatiirk, anlagsma haberini alir almaz Tiirk kuvvetlerinin Hatay’a girmesini emretmistir. Bunun
iizerine Oncii birlikler 4 Temmuz, Kurmay Albay Siikrii Kanath kumandasindaki esas birlikler de 5
Temmuz 1938 giinii Payas ve Hassa tizerinden Hatay topraklarina girmistir (Sarmay, 1996:411).

Tiirkiye ile Fransa arasinda yapilan antlagmalardan ve varilan uzlasilardan sonra Fransa’nin
olumsuz yaklasimi dolayisiyla uzun zamandan beri yapilamayan Hatay secimleri, Tiitk ve Fransiz
otoritelerinin ortak denetiminde ve gilivenlik garantisi altinda iki kademeli olarak gerceklestirilmistir.
24 Agustos 1938’de tamamlanan secimlerde 40 milletvekilliginden 22 milletvekilini Tiirkler, 9
milletvekilini Alevi cemaati, 5 milletvekilini Ermeni cemaati, 2 milletvekilini Arap Siinni cemaati, 2
milletvekilini Rum Ortodoks cemaati kazanmustir. Se¢imlerin ardindan Meclis, 2 Eyliil 1938 giinii ilk
toplantisini gerceklestirmis ve biitiin milletvekilleri Tiirkge yemin etmislerdir. Bu ilk toplantida ayrica,
ismi “Hatay Cumhuriyeti”, resmi dili Tiirkce ve Arapca olarak belirlenen yeni devletin
Cumhurbaskanligi’na Atatiirk’iin de aday1 olan Tayfur S6kmen, Bagbakanligi’na da Dr. Abdurrahman
Melek getirilmistir (Akcora, 1995:399).

Bagimsiz bir Hatay Cumhuriyeti’nin kurulmasi Hatay sorununu Tiirkiye agisindan biiylik
Olciide ¢oziime kavusturmus olsa da tamamen ¢Ozmemistir. Zira gerek Hatay gerekse Tiirkiye,
Hatay’in anavatana baglanmasindan yana bir tutum igerisindedir. Bir yila yaklasan bagimsizlik
stirecinde Tiirkiye ile yakin isbirligi icerisinde bir yandan Hatay’daki sosyal hayati diizenlemeye
yonelik adimlar atilirken bir yandan da Anavatan’a katilma istegi siklikla dile getirilmistir. Tiirkiye
tarafindan da olumlu yaklasim goren bu istek, Fransa ile Tiirkiye arasindaki iligkilerin yeniden
gerilmesine sebep olmustur.

Fransa, Hatay’in Tirkiye’ye iltihakim1 engellemek igin gesitli girisimlerde bulunmussa da
gerek Tirkiye’nin bu konuda geri adim atmamasindan gerckse Avrupa’da yasanan gelismelerden
dolayi ciddi sekilde koseye sikismustir. Almanya’nin 15 Mart 1939°da Cekoslovakya’y, Italya’nin 7
Nisan 1939’da Arnavutluk’u isgal etmeleri lizerine Avrupa’daki tiim dengeler degismis II. Diinya
Savasi esigine gelinmis olmasindan dolay: Fransa Ingiltere’nin de devreye girmesi sonucu Tiirkiye nin
Hatay konusundaki isteklerini kabullenmek zorunda kalmistir. Yapilan goériismeler sonucunda 23
Haziran 1939’da Tiirkiye ile Fransa arasinda Hatay Antlasmasi imzalanmistir. Bu antlagsmayla;
Tiirkiye ile Suriye arasindaki toprak sorunlarinin kesin ¢éziimii niteligindeki Tiirkiye—Suriye siniri,
Hatay Devleti’ni Tiirkiye smirlar1 igerisinde birakacak sekilde belirlenmis; Fransa, Hatay’in
Tiirkiye’ye katilmasimi kabullenmis; Tirkiye’nin Suriye toprak biitlinliigiine saygi gostermesi ve
icislerine karismamasi garanti altina alinmis; Fransiz askerlerinin bir ay i¢inde Hatay’1 terk etmesi
kararlastirilmistir (Sarinay, 1996:422).

Antlagsmanin imzalanmasindan sonra Hatay Devleti Meclisi 29 Haziran 1939°da oy birligiyle
Turkiye’ye iltihak karari alarak kendini feshetmis, bdylece Hatay Cumbhuriyeti’nin varligina son
verilmistir. Bu gelisme lizerine Tiirkiye de 7 Temmuz 1939°da ¢ikardig1 “Hatay Vilayeti Kurulmasina
Dair Kanun”la merkezi Antakya olmak iizere Hatay ilinin kurulmasi ve Tirkiye’ye baglanmasi
islemini kesinlestirmistir (Karakog, 2009:110).

Yeni kurulan Hatay ilinin yonetimi Tiirkiye Fevkalade Komiseri Cevat Agikalin tarafindan
yiritilirken 18 Temmuz 1939°da Hatay Egemenlik Cemiyeti Genel Sekreteri ve Emniyet Genel
Midiirti Stikrii Sokmensiier, Hatay’in ilk valisi olarak atanmustir. Fransa ile yapilan antlasma ve ek
protokoller geregince Hatay’daki Fransiz hak ve mallar1 Tiirkiye tarafindan satin alinmms, Hatay
davasinda miicadele ederek sehit diisenlerin ailelerine maas baglanmig ve Hatay halkindan isteyenlerin
alt1 ay i¢inde Suriye ve Liibnan vatandasi olabilmesine hak taninmistir (Sarmay, 1996:423).

Boylece Hatay sorunu, Atatiirk’iin belirleyip baslatarak son siirecine kadar da bizzat yiiriittiigi
akilcr bir dis politika stratejisiyle ve bariscil yolla Tiirkiye’ nin istedigi bicimde nihayetlendirilmistir.
Atatiirk’lin ifadesiyle “Kirk asirlik Tiirk yurdu”, 23 Temmuz 1939 sabahi1 Tiirk ve Fransiz birliklerinin
katildign bir térenle Fransiz bayraginm indirilip yerine Istiklal Mars1 esliginde Tiirk bayraginin
¢ekilmesinin ardindan son Fransiz askerlerinin de ¢ekilmesiyle yeniden ve kati bir sekilde Anavatan’a
baglanmistir (Tekin, 2000:228).
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2. Hatay’in Anavatana Katihsinin Cumhuriyet Gazetesindeki Goriiniimii

Hatay Meclisi’nin oy birligiyle Tiirkiye’ye iltihak karar1 aldigi 29 Haziran 1939°daki
oturumdan sonra 29 Temmuz 1939’a kadar Cumhuriyet gazetesinde toplam 33 haber 6 kose yazisi
yaymlanmigtir. Bu haberlerden biiyiik bir kismi Hatay’in Anavatan’a katilimma ydnelik kanuni
diizenlemeleri ya da devlet organlar tarafindan yapilan hazirliklarn ele alan ve bir iki paragraftan
olusan kisa haberlerdir. Bunlarin disinda 6zellikle ilk giinlerde yayinlanan haberler ve kdse yazilari
Cumhuriyet gazetesinin konuya yaklasimi baglaminda degerlendirme bakimindan son derece
onemlidir.

Bu yoniiyle, 30 Haziran 1939 tarihli gazetenin ilk sayfasinda “Hatay Devleti tarihe karist1” tist
basligiyla Hatay Meclisi’nin iltihak karar1 halka duyurulmakta, bu kararin 30’dan fazla imza ile teklif
edilip cosku ve siirekli alkislarla kabul edildigi belirtilmektedir. Haber iceriginde kararin sebep oldugu
cosku ve mutluluk cesitli bicimlerde sik sik ifade edilmekte Meclis’teki oylama sonrasinda konuyla
ilgili yapilan konugsmalarin vekiller tarafindan dakikalar boyu cosku ve heyecanla alkiglandigi
belirtilmektedir. Haberin 7. sayfadaki devanminda Meclis oturumun sonlandiriimasindan sonra Istiklal
Marst’nin okundugu, Hatay Bayraginin indirilerek yerine Tiirk Bayragimin cekildigi sdylenmektedir.
Ayni heyecan ve coskunun Meclis disindaki Hatay halki tarafindan da yasandigi, izci ve esnaf
tesekkiillerinin yani sira on binlerce halkin askeri temsilcilik ve fevkalade komiserlik 6niinde coskuyla
siikran tezahiiratlar1 yaptigi, senlik ve gosterilerle sehri dolastigr ifade edilmektedir.Tam sayfa olarak
yaymlanan haber metninde ayrica Fransizlarin Hatay’dan ayrilma hazirliklarina bagladigi, iltihak
karariyla ilgili kanun tasarilarmin Tiirkiye Biiyiik Millet Meclisi’ne gonderildigi bilgisi verilmekte,
Fransa ile yapilan antlasmanin tam metni yer almaktadir.

Aym giinkii gazetede, Abidin Daver imzasiyla yayinlanan, “Tirk-Fransiz ittifakinin ilk
tesirleri” baglikli 26 Haziran 1939°da Paris’ten gonderilen bir mektup niteligindeki kdse yazisi da
iltihak kararinin alinmasina zemin hazirlayan Tiirkiye Fransa Antlasmasi’nin Fransa’daki etkilerini ele
almaktadir. Abidin Daver’in, Fransa’da goriistiigli bir gazeteci, bir yiizbasi, bir otel miidiirii ve halkin
cesitli kesimlerinden insanlarin Tiirkiye ile Fransa arasinda imzalanan antlasmadan duyduklar
memnuniyeti yansitan kdse yazisi, genel olarak Fransizlarin Tiirklere ve Tiirkiye’ye nasil biiyiik bir
hayranlik duyduklarini, diigman olarak nasil ¢ekindiklerini ve miittefik olmaktan biiyliik memnuniyet
hissettiklerini aktarmaktadir (Cumhuriyet gazetesi, 30 Haziran 1939).Kose vyazisi Hatay’in
iltihakindan 6nce yazildigi i¢in bu konuya dogrudan deginmemekle birlikte siireci Fransa agisindan
yansitmasi ve karsi cephenin bakis agisini ortaya koymasi bakimindan 6nem tagimaktadir.

[ltihak kararinin tesiri Cumhuriyet gazetesinin 1 Temmuz 1939 tarihli yayminda da devam
etmektedir. Gazetenin ilk sayfasinda ‘“Meclis, Hatay Antlagsmasini diin ittifakla tasdik etti” basligiyla
yayimlanan haberde Hatay’in Anavatan’a katilmasina yonelik kanun tasarisinin TBMM tarafindan
kabul edildigi belirtilmektedir. Haberin 9. Sayfadaki devaminda TBMM’deki oturum esnasinda
yapilan konusmalarin detaylar1 aktarilarak, Atatiirk’in Adana seyahati sirasinda “Kirk asirlik Tiirk
yurdu esir kalamaz” soziinii sdyledigi aniy1 anlatan Kocaeli milletvekili ibrahim Diblan’in yam sira
bircok vekilin konusmalar1 araciligryla Atatiirk’{in Hatay meselesine gdsterdigi ehemmiyet 6zellikle
vurgulanmaktadir. Haberin detayinda, Tayfur Sokmen ile Ismet inénii arasindaki telgraflar aynen yer
almaktadir. Indnii’niin gonderdigi telgrafta “Hatay meclisinin karari, Hataylilarin yirmi sene siiren
kahramanca miicadelesinin neticesidir...” dedigi belirtilirken, Sokmen’in ise “Coskun tezahiirat
icerisinde bugiin Hatay meclisinin kapanmasiyla yirmi senelik milli miicadele tarihi serefle, saadetle,
sevingle hitama ermig bulunuyor...” dedigi ifade edilmektedir.

Yunus Nadi’nin ayn1 giinkii “Hatay Meclisinin en kutlu karar1” isimli bagyazis1 da hamaset
igerikli bir iislupla Hatay’in Anavatan’a katilmasmin onemini ifade ettikten sonra gerek Hatay’da
gerekse Tirkiye’de yarattigi coskuyu yansitmaktadir. Hataylilarin Fransiz kuvvetlerinin tamamen
cekilecegi 23 Temmuz’u beklemeyerek biiyiik bayram senligi yapmaya bagladiklarini, yirmi yillik bir
hasret hayatinin nihayete ermesinin verdigi mutluluk, cosku ve sevinci zapt etmenin miimkiin
olmadigini, en biiyiikk bayramlarin1 kutlamakta hakli olduklarini belirterek tebrik etmektedir. Yunus
Nadi, kose yazisinda ayrica, ortaya ¢ikan sonucun “sulhu ve hakki koruyacak bir ittifakin tarafi
olarak” Fransa i¢in de bir iftihar vesilesi oldugunu vurgulamaktadir (Cumhuriyet gazetesi, 1 Temmuz
1939).
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Bu giinlerde yayinlanan dikkate deger bir kose yazist da 3 Temmuz 1939 tarihli gazetede
“Italyan matbuatinin nesriyat1 karsisinda” basligiyla, Nadir Nadi tarafindan kaleme alinmustir. Nadir
Nadi, kose yazisinda, bazi Italyan gazetelerinde Hatay meselesine yonelik Italya’nin duydugu
rahatsizlig1 yansitan “Tiirk Ingiliz anlasmasi Akdeniz Pakti’'na aykiri bir harekettir”, “Ingiltere Arap
memleketlerini Tiirkiye ile paylasmak istiyor. Hatay bu isin baslangici addedilebilir’, “Hatay’t
Tiirklere vermekle Fransiz Hiikiimeti Milletler Cemiyeti prensiplerini hice saymug, insanlik haklarim
cignemistir” gibi bir takim haberlere yer vermistir.K6se yazisinin devaminda biitiin bu iddialara ayri
ayrt cevap veren Nadir Nadi, gazeteciligin 6zgiirce yapilamadigi bir iilkede yayinlanan bu tiir
haberlerin, ancak fasist yoOnetimin beklentileri dogrultusunda yapilmis olabilecegini ve terbiye
kaidelerine uymadigini son derece sert bir dille ifade etmistir.

Ayni konu ertesi giinkii “Hatay davamizda telakki tarzlari” isimli bagmakalesinde Yunus Nadi
tarafindan da ele almmus, Italya ve Almanya gibi totaliter devletlerin yakin zamana kadar Tiirkleri
hakli gosterdikleri Hatay konusunun barigcil bigimde halledilmesi karsisinda agiz degistirmesi
samimiyetsiz siyasetlerinin delili olarak yorumlanmistir. Yazinin devaminda Tiirkiye’nin hakliligina
vurgu yapilarak duyulan kaygilarin yersiz oldugu ifade edilmistir (Cumhuriyet gazetesi, 4 Temmuz
1939).

Cumhuriyet gazetesinin 4 Temmuz 1939 tarihli yayminda Hatay’in Anavatan’a katilmasiyla
ilgili birkag haber yer almaktadir. “Hatay muazzam senlikler i¢in hazirlik yapiyor” baslikli haberde
katilim dolayisiyla hazirlanacak senliklerden ve hazirliklardan; “Sabik Hatay Devlet Reisi Ankara’ya
Geldi” baslikli haberde Tayfur Sokmen ile Abdurrahman Melek’in Ankara’ya gelip TBMM’de
gorevlerini devam ettirmeye basladiklarindan bahsedilmektedir. Ayrica bir ya da ikiser paragraftan
olusan kisa haberler halinde Hatay’in Anavatan’a katilmasindan dolay1 Kars, Artvin ve Kelkit’te
diizenlenen senlikler ve halkin coskusu aktarilmaktadir.

Hatay’in Anavatan’a katilim kararinin uluslararasi yankilarini da dikkatle takip eden
Cumhuriyet gazetesi, ozellikle yurt disindaki muhabir ve yazarlar1 araciligiyla bu dogrultudaki
yaklagimlar1 haber ya da kose yazisi olarak sicagi sicagina kamuoyuna aktarmistir. Bu baglamda; 5
Temmuz 1939 giinkii gazetenin 3. Sayfasinda T. Cemil imzasiyla ve “Hatay’in ilhakim1 Suriye nasil
karsilad1?” bagligiyla, Beyrut Mektuplar: isimli kose de yayinlanan yazi, Suriye ve Liibnan 6zelinde
Arap diinyasinin konuya yaklasimini ortaya koymasi agisindan ilgi cekicidir. Hatay’in iltihakinin
Suriye ve Liibnan’da olagan kargilandigini belirten kdse yazisi, Tiirkiye ve Fransa arasinda bir siireden
beri devam eden miizakerelerin bu sonucun gostergesi oldugunu dolayisiyla séz konusu iilkeler
tarafindan bunun beklendigini ifade etmektedir. Bu yiizden gerek Sam’da gerekse Beyrut’ta
yayinlanan Arap gazetelerinin, hadiseyi siiktinetle karsiladigi, Tiirkiye’ye yonelik saldiriya girismeden
“Kuvvetin Hakka maglubiyeti” ya da “Sehit Sancak™ gibi basliklar atarak gelismeleri kamuoyuna
aktardigr belirtilmektedir.

Tiirkiye Biiylik Millet Meclisi, 7 Temmuz 1939 giinkii oturumunda Hatay ilinin kurulmasina
yonelik yasay1 kabul etmis, buna ek olarak Hatay’in idari ve adli igleriyle ilgili bir takim diizenlemeler
icin kararlar almistir. Bu sayede Hatay’in Anavatan’a baglanma siireci kesinleserek tamamlanmistir
(Akgora, 1995:402). S6z konusu yasa ile ilgili haber, Cumhuriyet gazetesinin 8 Temmuz 1939 tarihli
yayininda yer almistir. Farkli konularin ele alindigi meclis oturumuyla ilgili yapilan haberin iceriginde
Hatay’daki adli ve idari diizenlemelere yonelik kanunlarin alkiglar arasinda kabul edildigi sonrasinda
da Tayfur S6kmen’in s6z hakki alarak bir konusma yaptig1 belirtilmektedir.

Hatay’in il olarak Tiirkiye’ye baglanmasi yasalastiktan sonra Cumhuriyet gazetesi, 10
Temmuz 1939’da kamuoyuna iki 6nemli gelismenin haberini duyurmustur. Bunlardan biri; Tirkiye-
Suriye hudutlarini tespite memur komisyonun, Tiirkiye-Suriye sinir tasin1 koymak tizere, Hatay-Suriye
siir tagini kaldirdigi ve Ankara’ya gotiirecegi haberidir. Diger haber ise Hatay’in ilk Valisi olarak
atanan Emniyet Genel Miidiirii Siikrii Sokmensiier’in tayin emrini almak iizere Istanbul’dan
Ankara’ya hareket ettigi haberidir. Haber igeriginde Vali’nin tayin emrini aldiktan sonra derhal
Hatay’a hareket edecegi ve 23 Temmuz’da Hatay’da diizenlenecek olan biiyiik senliklerde Cumhuriyet
Hiikimeti’nin en biiyiik miilkiye memuru sifatiyla yer alacag: ifade edilmektedir.

Gazetenin sonraki giinlerde ¢ikan biitiin yayinlarinda Hatay’la ilgili gelismeleri duyuran en az
bir habere yer verilmistir. Tayfur Sokmen’in Hatay Bayragi ve devlet binasimnin anahtarin
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Cumhurbaskani Ismet Indnii’ye teslim ettigi ve Indnii’niin Ekim ayinda Hatay’1 ziyaret edecegi
(Cumhuriyet gazetesi, 11 Temmuz 1939); 23 Temmuz’da Hatay’da yapilacak kurtulus bayramina
hazirliklarin devam ettigi (Cumhuriyet gazetesi, 12 Temmuz 1939); Hatay’daki Fransiz askerlerine ait
malzemelerin tahliyesine ve resmi kurumlarin Tiirk yetkililere devredilmesine baglandigi (Cumhuriyet
gazetesi, 13 Temmuz 1939) gibi haberler bu siiregte ¢ikan haberlerden bazilaridir.

Yasanan gelismelere ragmen konuyla ilgili uluslararas1 birtakim tepkiler kesilmemistir. Bu
baglamda, Italya Hiikiimeti, 10 Temmuz 1939’da Fransa’ya bir nota vererek, 1920 San Remo
Konferansi devletlerinden biri olarak goriis ve onay1 alinmadan Tiirkiye ile yapilan antlasmanin manda
amacina ters diistiiglinii ileri siiriip protesto etmistir (Sarinay, 1996:424). Cumhuriyet gazetesi bu olay1
14 Temmuz 1939 tarihli yayminda “Italya’nin notasi, Roma Hiikiimeti Hatay’in ilhakini tanimak
istemiyor” bashgiyla haberlestirmis, haber igeriginde notanin Fransa tarafindan lakayt bir sekilde
kargilandig1 ve ciddiye alinmadig ifade edilmistir. Elde edilen veriler dogrultusunda tamamen yoruma
dayali bir yaklagimla yansitilan haberde, Fransa’nin notayla ilgili higbir muamele yapmayacagi, en
fazla notanin alindigina dair cevap verilecegi ihtimali tizerinde durulmustur.

Hatay’1n il olmasi yasalastiktan sonra stiratle adli ve idari teskilatlanmalar ve bunlara yonelik
atamalar yapilmaya baglanmis, Cumhuriyet gazetesinde yayinlanan haberler aracihiiyla bu
dogrultudaki her bir gelisme kamuoyuna aktarilmistir. Tayfur S6kmen’le yapilan bir gériismenin de
yayimnlandigi 15 Temmuz 1939 tarihli gazetede adli kadro atamalar1, 16 Temmuz 1939 tarihli gazetede
de Igisleri Bakanlig1 tarafindan yapilan atamalar yer almis ayrica Siikrii Sokmensiier’in goreve
baglamadan 6nce yaptigi temaslarla ilgili bilgi verdigi bir goériisme yayinlanmistir. Gazetenin 19
Temmuz 1939 giinkii sayisinda bir giin 6nce Hatay’a gidip gorevine baslayan Vali Siikrii
Sokmensiier’in konusmas1 haberlestirilmistir. Ozellikle Ermeni ve gayrimiislimlerin Hatay’1 terk
etmesi i¢in baglatilan Suriye kaynakli tahriklere cevap niteligindeki konusma, haberin metninde
detayli sekilde yansitilmistir. Tiim vatandaslar arasinda esitlik, adalet ve ozgiirliik ilkelerine bagh
kalinarak muamele edileceginin vurgulandigi konusmayi aktaran haber, Sokmensiier’in sézlerine
siddetli tezahiirat gosterildiginin belirtilmesiyle sonlandirilmstir.

Bu konu, ertesi giin Nadir Nadi’nin “Hatay’daki Ekalliyetler” isimli bagmakalesinde de ele
almmistir.Hatay’in Anavatan’dan ayr1 kaldigi siirecte yasanan hasreti etkili bir bi¢imde ifade eden
Nadir Nadi, Hatay’da yasayan azinliklar hakkinda bir ¢ift sézii oldugunu belirterek kotii
propagandalara alet olup panige kapilmak suretiyle yurtlarini terk etmeyi diisiinenlere siiklinet telkin
etmektedir. Siikrii Sokmensiier’in, Cumhuriyet esaslarinin tiim vatandaglar hakkinda seyyanen tatbik
edilecegini vurguladigi konugsmanin bir kismini aynen aktaran Nadir Nadi, bagmakalesinin son
kisminda sunlar ifade etmektedir: “Goriiltiyor ki Cumhuriyet hiikiimetinin maksadi temiz ve agiktir.
Yurdun en tenha koselerine kadar esen hiirriyet riizgdar: bir kisim vatandaglar: kavramasin bu, bizim
prensiplerimize uyar bir sey degildir. Hatay da oturan ekalliyetlere tavsiye ederiz, yirmi senden beri
takip etmedikleri yeni Tiirkiye’yi ivi ve ¢cabuk tanisinlar. Imparatorluk devrinde yapilmis hatalari
varsa, onlart unuttuk. Dikkat edecekleri nokta bundan sonra adam gibi yasamak, su ve bu
propagandaya kapilarak, ileride yalniz kendilerine zararli olacak hareketlerden sakinmaktir. Bu
noktalar: goz oniinde bulundurduklar: takdirde, giizel Hatay'daki yuvalarmmda mesut bir hayat
stirmemeleri i¢in ortada hi¢hir sebep yoktur” (Cumhuriyet gazetesi, 20 Temmuz 1939).

Cumhuriyet gazetesinin sonraki giinlerde,24 Temmuz 1939’a kadarki yayinlarinda Hatay’da
yapilacak olan kutlamanin hazirliklariyla ilgili haberler yer almistir. Bu baglamda, kutlama
programimin detaylar;; TBMM’den, resmi kurumlardan, CHP’den, farkli illerden temsilci olarak
kimlerin katilacagi; kutlama dolayisiyla Cumhuriyet meydanina Atatiirk heykelinin dikilmesi; Fransiz
askerlerinin sehirden ayrilma hazirliklari, kutlama i¢in Hatay’a giden davetlilerin karsilanmas1 gibi
konular haberlestirilmistir.

23 Temmuz 1939°da Hatay’a giden heyet ve temsilcilerin yani1 sira mahseri bir kalabaligin
katilimiyla yapilan ve Hatay’in Kurtulus Bayrami kabul edilen kutlama torenleri ii¢ giin {i¢ gece
siirmiis, bu arada Fransiz askerleri de Hatay’dan ¢ekilmistir (Akgora, 1995:402). Hatay’in Anavatan’a
baglanmasinin verdigi cosku ve seving yurdun dort bir tarafinda benzer sekilde diizenlenen
programlarla da kutlanmistir. Cumhuriyet gazetesi, Hatay’da ve diger illerde yapilan bu kutlamalar1 24
Temmuz 1939 tarihli sayisinda “Hatay’1n kat’i ilhaki, Milli bayram yurdun her tarafinda tesid edildi”
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bashigiyla duyurmustur. Haber igeriginde, “Antakya kislasi iizerinde 21 seneden beri asili bulunan
Fransiz bayraginin yerine Tiirk bayraginin ¢ekilisi merasimi ¢ok heybetli ve miiheyyic (heyecan verici)
olmugtur...”, denilerek merasimin ayrmtilar1 hamasi bir anlatimla aktarilmistir. Oyle ki, ... Bunu
miiteakip serefli sancagimizin, Hatay kislasi diregine cekilmekte oldugu goriilmiis, bu swrada yer
yerinden oynamistir. Saat tam 7°yi 47 dakika 35 saniye gece, coskun bir halk seli Tiirk’e has vakarint
muhafaza ederek kislanmin kapisina hiicum etmis, kisla birka¢ saniyede kadinli, erkekli on binlerce
insan tarafindan isgal edilmistir. Manzara ¢ok muhtesem olmustur. ...” gibi ifadelerle térene dair
tasvirler yapilmistir. Haber metninde Fransiz askerlerinin Hatay’dan ayrilisi da yine ayni islupla “...
Oniinde General oldugu halde zabitler otomobillerle, efrat kamyonlarla Halep’e dogru yola
ctkmuglardwr. Son Franmsiz tanki koseyi donerek gozden kayboldugu siwrada yiiz bin insamn kisla
tistiinde dalgalanan sanli bayragimizin karsisindaki tezahiirati bu tarihi giiniin en kiymetli hatirasi
olmustur. ...” seklinde tasvir edilmistir. Haberin devaminda Iskenderun, Izmir, Istanbul, Ankara ve
iilkenin farkl1 yerlerinde diizenlenen kutlama térenlerinin de ayrintilar1 verilmistir.

Fransiz askerlerinin ¢ekilmesi ve Hatay’in kurtulusuna yonelik torenlerin haberleri sonraki
giinlerde de yaymlanmaya devam etmis, bu dogrultuda ii¢ giin boyunca diizenlenen yemek,
resepsiyon, toren v.b. etkinlikler, halkin katildig1 senlik ve gosteriler cosku dolu bir anlatimla ve
fotograflarla desteklenerek sik sik giindeme taginmigtir. Bu haberler; “Hatay’da bayram devam ediyor”
(Cumhuriyet gazetesi, 25 Temmuz 1939), “Hatay’imiza kavusurken, Hatay’in bayrami” (Cumhuriyet
gazetesi, 26 Temmuz 1939), “Meclis heyetinin Hatay’da ziyaretleri” (Cumhuriyet gazetesi, 26
Temmuz 1939), “Hatay’a giden heyet geliyor” (Cumhuriyet gazetesi, 27 Temmuz 1939) basliklariyla
yayilanmistir.

Bu siirecte son olarak 28 Temmuz 1939 tarihli gazetede Hatay Mektuplar1 késesinde “Fransiz
kumandanlart Antakya’dan nasil ayrildi1?” bashgiyla Mekki Said Esen’in bir kbse yazisi
yaymlanmistir. Esen, mektup olarak gonderdigi yazisinda goniilli olarak kislanin temizlenmesi
gorevini listlenen Hatayli kadinlarin 6zveriyle yaptigi calismalardan bahsederek, halkin yasadigi cosku
ve heyecanin devam ettigini belirtmektedir. Yazisinda son derece abartili bir {islup kullanan Esen,
“Hala meydana toplanarak kislayr bir kere ziyaret i¢in giiniin ve gecenin her saatinde sira bekleyenler
goriiliiyor. Ta uzaklardan ellerinde kurbanlariyla gelenlerin haddi hesabt yok: ‘Nezrettik, soziimiizii
yerine getirecegiz’ diyorlar. Tahtalar: openler, duvarlart yalayanlar var. Kislaya 21 senelik hasretten
sonra sanl Tiirk bayragimin ¢ekildigi andaki biiyiik heyecan, biitiin canliligiyla her tarafta yasiyor”
demektedir. Mekki Said Esen, yazisinin devaminda 23 Temmuz giinii Hatay’dan ayrilan Fransiz
kumandanlariyla Hatay Valisi Siikrii Sokmensiier ve Albay Siikrii Kanadli arasindaki dostane
vedalasmay1 nakletmis, ortaya cikan sahneyi Tiirk-Fransiz dostlugunun mesut tecellisi olarak
nitelendirmistir.

Sonuc¢

Tiirkiye ile Fransa arasinda 20 Ekim 1921°de imzalanan Ankara Antlasmasi’yla Misak-1 Milli
sinirlart diginda kalan Hatay, Fransa’nin hakimiyetinde 6zel yonetimli bir statiiye kavusturulmustur.
Atatiirk’iin belirleyip oliimiine kadar da bizzat yiiriittiigii akilct bir dis politika sonucunda once
bagimsizlik kazanan Hatay, 29 Haziran 1939’da Hatay Meclisi’nin aldigi kararla da Anavatan’a
baglanmistir. Hatay sorunu en basindan itibaren Tiirk basinin ilgi odagi olmus, donemin gazeteleri
konuyla ilgili gerek Tiirkiye’de gerek Avrupa ve Ortadogu’da gerekse Hatay’da s6z konusu olan her
tirlii gelismeyi ilgiyle takip edip kamuoyuna aktarmigtir.

Hatay Meclisi’nin oybirligiyle aldig1 Tiirkiye’ye katilma karar1 ve sonrasindaki siireg, diger
gazetelerde oldugu tizere Cumhuriyet gazetesinde de gerek haber gerekse kose yazisi olarak yogun
sekilde islenmistir. {ltihak kararinin alindig1 29 Haziran’dan itibaren Cumhuriyet gazetesinde Hatay’n
Anavatan’a katilimiyla ilgili olarak bir ayda 33 haber 6 kose yazis1 yayinlanmigtir.

Doénemin, yasanan siirecin ve konunun tasidigi hassasiyete binaen, haberlerin ve kdose
yazilarinin neredeyse tamami milli bir davanin ele alinisina yonelik bir bakis acistyla olusturulmus ve
kamuoyuna aktarilirken buna uygun bir dil ve anlatim kullanilmistir. Hi¢ siiphesiz bu yaklagimin
arkasindaki en 6nemli unsur, Tirkiye’nin Hatay meselesindeki hakliligi olmustur. Bununla birlikte
Cumhuriyet gazetesinin iktidarin yaninda yer alan yayin ¢izgisinin de etkisi biyiiktir. Haber
metinlerinde yer verilen devlet yetkililerine ait konugma ve beyanatlarla haber metinleri, ifade bigimi
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bakimindan bire bir 6rtiismektedir. Dolayisiyla haberler ve kise yazilari, ulusal bir gazetenin milli bir
davaya yaklasiminin biraz daha otesinde, belirgin bir bicimde iktidar ideolojisinin sdylemleri
dogrultusunda olusturulmustur.

Yayinlanan haber ve kose yazilarinda dikkat ¢eken dnemli bir nokta da gesitli yollarla sik sik
vurgulanan 20 yillik hasret ve 6zlemdir. Kirk asirlik Tiirk yurdunun bir pargasi olarak disarida kalmis
olan vatan parcasinin ve orada yasayan halkin kurtulusuna yonelik duyulan 6zlem ya da Hataylilarin
Anavatan’a kavusma adma duyduklar yiiksek siddetli arzu, ulusalct bir yaklasimla sik sik ifade
edilmektedir. Bu kutlu kavusmanin sebep oldugu seving ve coskunun 6ziinde ulusal biitiinliigiin
saglanmis olmasi fikri yatmaktadir. Hem haberlerde hem de kose yazilarinda hamasetin 6n plana
ciktig1, belirgin bir seving ve coskunun yansitildigi, genel olarak abartili bir anlatim s6z konusudur.
Oyle ki, siiregle ilgili bilgi aktarilirken ortaya koyulan yaklasim, Fransizlarin bile iltihak kararindan
memnun oldugunu diigiindiirecek niteliktedir. Suriye, Fransa ve diger iilkelerin konuya yaklagiminin
ve siirece ait gelismelerin aktarilmasinda Tiirkiye cephesinden bakilmasi, olaylarm Tirkiye lehine
degerlendirilmesi tiim haber ve kose yazilarinin igeriginde belirgin sekilde hissedilmektedir.

Biitiin bunlardan hareketle, Cumhuriyet gazetesinin 29 Haziran 1939’da Hatay’in Anavatan’a
katilim karariyla sdz konusu olan siireci hem siyasi hem de toplumsal boyutuyla yansitmasinin
ardindaki ideolojik yaklasimin genel anlamda ulusalci bir séylem igerdigini ifade etmek miimkiindiir.
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Usak/Karahalh Cesmeleri
Usak/Karahalli Fountains

Dog. Dr. Tiirkan Acar!
Oz
I¢ Bat1 Anadolu esiginde yer alan Usak ilinin Banaz, Sivasli, Esme, Ulubey ve Karahall1 olmak iizere bes
ilgesi bulunmaktadir. Caligmamiz, bu ilgelerden Usak kent merkezinin giineydogusunda yer alan,
Karahalli ilgesindeki ¢esmeleri igermektedir. Karahalli ilgesine bagli on bes koy taranmig ve dort kdyde
on ¢esme tespit edilmistir. Tek cephe tasarimina sahip ¢esmelerde kiitle dikey dikdortgendir. Cephe
kompozisyonunu, sivri, yarim daire ve dilimli kemerler, taslik nigleri ve plasterler sekillendirmektedir.
Genel olarak degerlendirildiginde bezemesiz sade bir tasarima sahip olan ¢esmelerin bazilarinda bitkisel,
figiirlii ya da nesneli motiflerin de kullanildig1 goriilmektedir. Cesmeler dogal ya da kullanic1 kaynakli
lokal kayiplara ugramustir. Karahalli ¢esmelerinden yedisi bugiin islevsizdir. Yapilar Kitabelerine ve
mimari Ozelliklerine gore 18. yiizyilin ilk yarist ile 19. ylizyilin sonlarina, Osmanlinin son dénemine

tarihlenmektedir. Caligmada, Karahalli ¢gegmeleri, plan, mimari, siisleme 6zellikleri ve korunma durumlari
ile tanitilmaya calistlmistir.

Anahtar Kelimeler: Usak, Karahalli, gesme, siisleme, koruma.

Makale Tiirii: Arastirma

Abstract

There are five districts of Usak, Banaz, Sivasli, Esme, Ulubey and Karahalli, which are located on the
threshold of Inner West Anatolia. Our study includes fountains in the Karahalli district in the south-east
of Usak city center from these districts. Fifteen villages connected to the Karahalli district were scanned
and ten fountains were identified in four villages. In fountains with a single facade design, the mass is
vertically rectangular. The facade composition forms sharp, semi-circular and sliced arches, bowl niches
and plasterers. When evaluated in general, it is seen that some of the fountains which have a simple
design without decoration have also used vegetative, figurative or object motifs. The fountains have
undergone natural or user-induced local losses. The seventh of the Karahalli fountains are dysfunctional
today. It is dated to the end of the 18th century and to the end of the 19th century, to the last period of the
Ottoman period, according to the architectural features and architectural inscriptions. In the study,
Karahalli fountains were tried to be introduced with their plan, architecture, decoration features and
protection situations.

Keywords: Usak, Karahalli, fountains, ornament, protection.

Paper Type: Research
Giris

Usak ilinin bes ilgesinden biri olan Karahalli kent merkezinin yaklagik 64 km
giineydogusundadir. Ilgenin yiizdlgiimii yaklasik 322 km?’dir. Karahall’'min dogusunda
Denizli’nin Civril ilgesi, batisinda Ulubey ilcesi, kuzeyinde Usak il merkezi, kuzeydogusunda
Sivaslt ilgesi ve giineyinde de Denizli’nin Bekilli ilgesi yer almaktadir. Karahalli ilgesinin
kurulus tarihi kesin olarak bilinmemektedir. Bolgede yerlesim MO 4000 yillarinda baglamustir.
Bolge, Hititler, Frigyalilar, Persler, Bergama Kralligi, Roma Imparatorlugu hakimiyetinde
kalmistir. 1072 yilina kadar Bizans hakimiyetinde kalan bolge, Malazgirt Zaferi’nin ardindan
Selguklu hakimiyetine ge¢mistir. 13-14. yilizyilda Germiyanogullar1 hakimiyetindeki ilge, 1429

1 Usak Universitesi, Fen Edebiyat Fakiiltesi, turkan.acar@usak.edu.tr, Orcid ID: https://orcid.org/0000-0003-4357-8411
Atif icin (to cite): Acar, T. (2019). Usak/Karahalli Cesmeleri. Afyon Kocatepe Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi, 21(2), 419-436.
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yilindan itibaren Osmanli imparatorluguna baglanmigtir. Karahalli, 14 Ocak 1907 tarihli irade-i
seniyye ile nahiye olmustur. 1953 yilinda Usak il olunca, Karahalli’da ilce statiisiine gegmistir.
28 Agustos 1920 yilinda Yunan isgaline ugrayan ilge, 2 Eyliil 1922°de isgalden kurtulmustur?.
Halk arasinda ve kaynaklarda Karahalli adinin kdkeni ile ilgili farkli bilgiler bulunmaktadir.
flgenin adi, Karahalli asireti ya da Karahalil isimli bir yériikle iliskilendirilmektedir. Bazi
verilerde ise, “Karahalli-u” kelimesinin Usak kazasina bagli bir Yoriik cemaatinden geldigi
yoniinde goriisler bulunmaktadir (Tiirkay, 2005: 472)%. Karahalli ilgesi yeralt1 ve yeriistii sular1
bakimindan fazla zengin degildir. Bunun nedeni ilgede hakim olan kire¢ taslarinin zenginligi
bolgede yeriisti ve yeralti1 sularinin olusumunu zorlagtirmasidir. Yoredeki yeralti sulari
yagislarla ve akarsularla beslenmektedir. Ilge, su sikintis1 olan bir sahadir ve &zellikle yaz
aylarinda bu sikintilar1 ortadan kaldirmak ve hayvanlara su bulabilmek amaciyla goletler; icme
suyu olarak kullanmak icin etrafi taglarla cevrili kuyuyu andiran ve yorede “avgan” diye
adlandirilan su toplama sarniglari insa etmislerdir (Kaya, 2007: 3, 34, 36, 39; Acar, 2018b: 570).
Karahalli ilgesinde gergeklestirdigimiz arazi ¢aligmasinda ilge merkezi ve on bes kdyde sadece
on cesme belirlenebilmistir. Yukarida da belirtildigi iizere, ilge su kaynaklar1 bakimindan
sikintil1 bir lokasyondur. Bu durum ¢esme sayisinin az olmasinin nedeni olmalidir®. Calismamiz
iki bolimden olugmaktadir. Birinci boliimde ¢esmeler, kdy isimlerine gore, alfabetik diizende,
plan ve mimari &zelliklerine gore tamtilacaktir. Ikinci boliim olan degerlendirme kisminda
cesmeler konumlar1 ve fiziksel bi¢imlerline gore tipolojik olarak degerlendirilecek, siisleme
ozellikleri ile korunma durumlarina deginilecektir.

1. Karahalli Cesmelerinin Plan ve Mimari Ozellikleri

Alfaklar Koyii Cesmesi 1 (Cizim 1-2, Fotograf 1-2): Alfaklar Koyii, Karahalli ilge merkezinin
yaklasik 14 km kuzeyindedir. Halk arasinda “Kavak Cesmesi” olarak da isimlendirilen ¢esme,
Eski Harman yerindedir. Cesmenin sivri kemeri iki yandan silmeli mermer taslar {izerine
oturmaktadir. Cesmenin ayna tas1 yerinden sokiilmiistiir. On cephede kare sekilli bir taslik nisi,
nigin {ist kisminda da yatay dikdortgen formlu kitabe panosu yer almaktadir. Cesme, mermer ve
kireg tasi ile insa edilmistir. Tekne ve tekneyi sinirlandiran sekiler tas ve betonarme olarak
iiretilmistir. Islevine devam eden ¢esmenin liilesi plastiktir. Yap1 tescilsizdir. Cesmedeki tek
bezeme, kitabe levhasinin kdselerinde yer alan birer ¢icek motifidir.

Mermer iizerine kabartma olarak islenen kitabe metni dort satirdir. Osmanh Tiirkgesi ile
yazilmis metinde, H. 1193/M.1779-80 ve H.1252/M.1836-37 tarihleri verilmistir.

Cizim 1-2. Alfaklar Koyl ¢esmesi 1. plan ve cephe

( o e

0ot 2.2 sm
- AN

2Usak tarihi, il olma siireci, demografik yapisi icin bkz. (Tiimer, 1971: 7-14; ince, 2004; 6-10; Cakmak, 2008: 16; 2011: 359-394;
2014:3-25; 2015: 45-65; Oztiirk, 2011: 1027-1038; Akpinar, 2012:529-544; Baykara, 2012: 545-547).

SKarahalli ve kdylerinin ad kokenleri i¢in bkz. (Tiirkay, 2005: 198, 520; Yildirim, 2006: 51).

4Usak il merkezi ve ilgelerinde yaptigimiz cahigmalarda il merkezinde 33, merkez kdylerde 75, Ulubey ilgesinde 23, Esme ilgesinde
26, Banaz ilgesinde 28, Sivasl ilgesinde 18 ve Karahalli ilgesindeki 10 gesme ile birlikte 213 ¢esme tespit edilmistir (Acar, 2015,
2017b, 2018a). Bu galisma, 2015 yilinda Usak Universitesi Bilimsel Arastirma Projeleri (BAP) Birimi Koordinatérliigii tarafindan
kabul edilen “Usak’taki Su Mimarisi” adli proje ¢aligmasindan tiretilmistir (Proje No: 2015/SOSB002). Arazi galigmalarina katilan
Tevfik Sunal ve Mervan Yavuz’a tesekkiir ederim.
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Fotograf 1-2. Alfaklar K&yii cesmesi 1 (01.07.2015)

Cesmesi/Bugdayli Cesmesi” seklinde de adlandirilmaktadir. Yapi, Alfaklar Koyii’niin
dogusunda, Eski Harman Yeri’ndedir. Cesmenin sivri kemeri iki yandan disa tagint1 yapan diiz
silmeli bagliklar iizerine oturmaktadir. Cesmede yarim daire kemerli bir taslik nisi, taslik niginin
iizerinde, enine dikdortgen formlu kitabe panosu yer almaktadir. Yapi kesme tas, mermer ve
moloz taslarla insa edilmistir. Islevsiz olan ¢esmenin tekne ve sekileri zamanla biriken toprak ve
bitkiler yiiziinden bugiin goriilememektedir. Yap tescilsizdir.

Cizim 3-4. Alfaklar Koyl ¢esmesi 2. plan ve cephe

J -
wans

@ i miam

Mermer iizerine kabartma tekniginde verilmis kitabede, metin dort satirdir. Kdseleri
pahlanmis kitabe kartuslarinin dort kosesi, birer ¢igek motifi ile hareketlendirilmistir. Kitabede
H.1195/M.1780-81 tarihi yer almaktadir®.

Fotograf 3-4. Alfaklar K&yii cesmesi 2 (01.07.2015)

®Kitabede harfler yiizeyle bir olmustur, metni okumak miimkiin olamamustir.
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Dumanh Koyii Cesmesi (Cizim 5-6, Fotograf 5-6): Dumanli Koyii Karahalli ilge merkezinin
yaklagik 6 km gilineybatisindadir. Cesme, kdyiin i¢indeki bir konutun duvarina bitigiktir.
Cesmenin kemeri yarim daire seklindedir. Tekne, sekiler ve ¢esme kesme ve moloz taglarla inga
edilmistir. Yapt kayrak tasi ve betonarme bir sacak ile son bulmaktadir. Cesmenin tag
dokusunun iizeri, kire¢ badanalidir. Muhtemelen bu uygulama 1963 yilindaki onarim sonrasinda
olmustur®. Islevsiz olan ¢esmenin tescili de yoktur.

Cizim 5-6. Dumanli Koyl ¢esmesi, plan ve cephe

r ““““““““““““““““““““““““““ P
| = D

T e

Cesmenin kemerinin altinda boyuna dikdortgen formlu kitabe panosu yer almaktadir.
Iki kartustan meydana gelen Osmanlica kitabede metin yedi satirdir ve tarih olarak
H.1234/M.1818-19 yil1 verigmistir’.

Fotograf 5-6. Dum:
'.""l' :t‘fj‘ Y !".\"

anli Koyii cesmesi (01.07.2015) _
}g" . et e
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Karbasan Koyii Alan Cesmesi 1 (Cizim 7-8, Fotograf 7-8): Karbasan Koyii Karahalli ilge
merkezinin yaklasik 6 km giineyindedir. Cesme, Fevzi Cakmak Mahallesi’'nde bir bahce
duvarina bagimhidir. Cesmenin sivri kemeri iki yandan, silmeli basliklara sahip plasterler
iizerine oturmaktadir. Basliktaki silmeler, aymi hizada, c¢esmenin govdesinde de devam
etmektedir. Kemer koselikleri, birer daire sekilli kabara ile hareketlendirilmistir. Kemerin alt
kisminda dikey dikdortgen formlu kitabe panosu yer almaktadir. Kitabenin iki yanina birer ay-
yildiz motifi islenmistir. Liilenin {izerindeki taslik niginin dekoratif kemeri dilimlidir. Kireg¢
tagindan insa edilen ¢esmenin tizeri boyanmustir. Tag bir sacak ile son bulan ¢cesme islevsizdir.

5Usak envanter kitabinda, cesmenin 1963 yilinda onarim gegirdigi belirtilmektedir, ancak onarimim kapsami hakkinda bilgiye yer
verilmemistir. (Usak, 2007:283).
"Boya katmanlari nedeniyle kitabeyi okumak miimkiin olamamustir.
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Mermer iizerine kabartma tekniginde verilmis kitabe metni ii¢ satirdir. Kitabesine gore
cesme, Hact Mehmet Aga tarafindan, H.1334/M.1915-16 tarihinde insa ettirilmistir®,

Cizim 7-8. Karbasan Koyii alan ¢esmesi 1. plan ve cephe

]
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Fotograf 7-8. Karbasan Kdoyii alan ¢esmesi 1 (01 07.2015)

Karbasan Koyu Alan Cesmesi 2 (C121m 9-10, Fotograf 9) Koyun icinde harman yermdedlr
Tek cepheli ¢cesmenin yarim daire formlu kemeri, iki yandan silmeli basliklar1 olan dikey
dikdortgen sekilli plasterlere oturmaktadir. Metal liilesinin iizerinde sivri kemerli taslik nisi yer
almaktadir. Tekne betonarme olarak yenilenmistir. Kesme ve moloz tas cinsleri ve tugla ile insa
edilen ¢cesmede, donem miidahaleleri, sivalar da goriilebilmektedir. Tas bir sacak ile son bulan
yap1, bugiin islevsizdir. Yapinin bezemesi ve kitabesi yoktur.

Cizim 9-10. Karbasan Koyt alan gesmem 2. plan ve cephe

A o w mmTame

@ = w m—TAowm

8Sahibii’'l-hayrdt ve’l-hasendt
Cirmihg¢i-zade Hact Mehmed
Aga 1334
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Fotograf 9. Karbasan Koyt alan ¢esmesi 2 (01.07.2015).

Karbasan Koyii Asagi Cesme (Cizim 11-12, Fotograf 10-11): Yapi, koyiin Namik Kemal
Mahallesi’ndedir. Cesmenin sivri kemeri iki kademelidir. Kemer iki yandan silmeli bagliklar
olan plasterler ilizerine oturmaktadir. Kemerin alt kisminda yer alan kitabe, yapilan sivalar ve
boya katmanlar1 nedeniyle okunamamaktadir (Fotograf 11). Kitabenin alt kismindaki taslik nisi,
sivri kemerlidir. Sekiler tastir, tekne ise betonarme olarak yenilenmistir. Kesme, kabayonu ve
moloz tas cinsleri ile insa edilen ¢cesme betonarme bir sagak ile son bulmaktadir. Herhangi bir
bezemesi olmayan yapi, islevsizdir.
Cizim 11-12. Karbasan Koyii asag1 cesme plan ve cephe
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Fotograf 10-11. Karbasan Koyii asag1 cesme (01.07.2015)
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Karbasan Koyii Kadin Cesmesi (Cizim 13-14, Fotograf 12-13): Karbasan Koyii-Civril Yolu
iizerindedir. Tek cepheli ¢cesme, yarim daire kemerlidir. Kemerin altinda, kitabe panosu ve kare

424



Afyon Kocatepe Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi / Cilt: 21, Sayi: 2, Haziran 2019, 419-436
Afyon Kocatepe University Journal of Social Sciences / Volume: 21, No: 2, June 2019, 419-436

sekilli tashk nisi vardir. Kesme taslarla insa edilmis yapi, sivanmus ve boyanmustir. Tekne ve
sekiler betonarme olarak yenilenmistir. Cesme betonarme bir sacak ile son bulmaktadir. Islevine
devam eden yapi, tescilsizdir. Cesmede herhangi bir bezeme yoktur.

Cizim 13-14. Karbasan Koyl kadin ¢esmesi. plan ve cephe

T | =z
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\ O = - e
Bes satirdan meydana gelen kitabe panosunun sol alt kismu kirilmistir. Uzerindeki boya
ve siva tabakalar1 nedeniyle metin okunamamaktadir. Kitabe H.1123/M.1711-12 tarihlidir.

mesi (01.07.2015)

Fotograf 12-13. Karbasan Koyii kadin ges
s 5 iy

Karbasan Koyii Koca Cesme (Cizim 15-16, Fotograf 14-19): Fevzi Cakmak Mahallesi’ndedir.
Tek cepheli cesmenin kemeri dilimlidir. Kemer ii¢ yonden silmelerden olusan bir ¢ergeve igine
almmustir. Cesmeyi iki yandan sinirlandiran plasterlerin diiz silmeli bagliklari1 vardir. Liilenin tist
kisminda sivri kemerli taslik nigi, nisin iist kisminda ise bir “Masallah” madalyonu ve ii¢
kartustan olusan bir kitabe yer almaktadir. Cesmenin dilimli kemerinin {ist kismina ise {i¢
satirlik kitabe panosu yerlestirilmistir. Kesme tas ve mermer ile insa edilmis olan yapi,
kubbemsi bir sacak ile son bulmaktadir. islevsiz olan ¢cesmenin tescili de yoktur.

Koca Cesme, bitkisel, figiirli ve nesneli motiflerden meydana gelen bezemelerle
oldukca hareketli bir cephe tasarimina sahiptir. Cesmenin ayna tasinda liilenin iki yaninda ayna
usulii simetrik olarak yerlestirilmis iki kus figiirii, lillenin {ist kisminda ve iki yaninda birer selvi
agaci bulunmaktadir. Ortadaki selvinin sol tarafinda bir kilig, iki tabanca (pistov) ve iist kisimda
da figseklik yer almaktadir. Selvinin sag tarafinda ise bir kaide iizerine yerlestirilmis iginde
bitkisel motifin yer aldig1 bir kdse vardir. Ayna tasinin iist kismi, taslik nisinin iki yani ve
cevresi ise hurma agaclart ile hareketlendirilmistir. Hemen bu bitkisel kompozisyonun iist
kisminda ii¢ adet kitabe kartusu yer almaktadir®. Iki yandaki koseleri pahlanmis yatay
dikdortgen sekilli iken, ortadaki kartus kareye yakin yarim daire kemerlidir. Bu kartuslarm {ist
kisminda yarim daire sekilli bir ¢erceve i¢ine alinmis bir “M4asallah” madalyonu yer almaktadir.

9Sagdan ilk kartusta: Mimar su’dl olsun birader
Ortadaki kartusta, aynali tarda: Muhammed
Son kartusta: Niig eyleyiib ani zikr eyle kalender
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Aynm1 madalyonlar ¢esmenin yan cephelerine de islenmistir. Kemer igindeki Masallah
madalyonun ¢evresine dort halifenin isimleri (Ebubekir, Omer, Osman, Ali ) ile sene
H.1298/M.1880-81 tarihi kabartma olarak islenmistir’®>. Cesmenin dilimli kemeri yine ayna
usulii yerlestirilmis birer dal ve yaprak bezemesi ile g¢evrelenmistir. Cesmenin plasterleri
koseleri pahlanmig birer kartusla hareketlendirilmistir. Kartuglarin icinde, tepe noktasi bir
baston sap1 gibi kivrilmig selvi agaci yer almaktadir. Tam bu kivrimin iizerine birer kus figiirii
yerlestirilmistir. Selvinin iki kosesinde de birer ¢ok ¢enekli ¢igek motifi iglenmistir.

Cizim 15-16. Karbasan Koyii koca ¢esme plan ve cephe

® o w2

Fotograf 14-17. Karbasan Koyii koca ¢esme (01.07.2015)

Oysak envanter kitabinda tarih H.1198/M.1783-84 olarak verilmistir (Usak, 2007: 287).
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u kggfa_ cesme (01.07.2015)

e

Kirkyaren Koyii Asagi Cesme (Fotograf 20-21): Kirkyaren Koyii Karahalli ilgesinin
kuzeybatisinda, ilge merkezine yaklasik 16 km mesafededir. Asag1 Cesme, Kirkyaren Koyii’niin
1.5 km kadar kuzeyinde, Dereyolu denilen mevkide, Koca Cesme’nin yaklasik 20 metre kadar
kuzeybatisindadir. Cesme defineciler tarafindan patlatilmistir. Cesmenin iist kismi neredeyse
tamamen yok olmustur. Teknenin olmas1 gereken yerde ise biiyiik bir ¢ukur vardir. 2007 yilinda
basilan Usak envanter kitabinda, c¢esmenin genel bir fotografi ile kitabesinin fotografi
verilmistir. Fotografta, kesme tag ve mermer ile insa edilen ¢esmenin iist kisminda kemerin bir
kism1 yikilmis oldugu goriilmektedir. Kitabe, plasterler, tekne ve sekiler iyi durumdadir. Cesme
tescilsizdir. Asag1 Cesme’nin bes satirlik mermer tizerine kabartma olarak verilmis kitabesinde,
H.1284-M.1867/68 tarihi verilmistir (Usak, 2007: 282).

Fotograf 20-21. Kirkyaren K&yii asagi ¢esme (25.11.2016)

o

Kirkyaren Koyii Koca Cesme (Cizim 17-18, Fotograf 22-25): Kirkyaren Koyii
Camagirhanesi!! ve Koca Cesme, kdyiin 1.5 km kadar kuzeyinde, Dereyolu denilen mevkidedir.
Camagsirhanenin dogu duvarimin kuzey ucunda yer alan Koca Cesme, sivri kemerlidir. Liilenin
ist kisminda dilimli kemerli bir taslik nisi yer almaktadir. Nisin {ist kisminda da enine
dikdortgen bir kitabe panosu vardir. Kesme tas tekne iki yandan birer seki ile sinirlandirilmustir.
Tekne hayvanlarin su igmesi i¢in tasarlanmis bir yalak ile baglantilidir. Cesmenin metal liilesine
kullanicilar tarafindan seyyar bir aparat eklenmektedir. Ahsaptan oluk seklindeki bu parga,

"Camasirhane igin bkz. (Acar, 2017a:39-43)
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suyun kaplara daha rahat doldurulmasi igin tasarlanmistir. Cesme, kesme, moloz, kabayonu ve
mermer gibi tag cinsleri ile insa edilmistir.

Mermer iizerine kabartma tekniginde islenen kitabe panosu ii¢ bolimden meydana
gelmektedir. Sagdaki kisim iki, soldaki kisim ii¢ satirdir. Ortadaki boliim ise dilimli bir kemer
seklindedir. Bu kemerin igerisine de yedi satirlik bir metin yer almaktadir. 2015 yilinda
¢esmenin kitabesi boyasizken, 2016 yilinda yapiy1 tekrar incelemeye gittigimizde kitabenin
zemininin siyah, yazi karakterlerinin ise beyaz yagli boya ile boyandigi goriilmiistiir. Kitabede,
Omer bin Hasan iistdd ... Mah-1 Sa‘ban ile sene H. 1259/M. Agustos-Eyliil 1843 tarihi
okunmaktadir.

Cizim 17-18. Kirkyaren Koyii koca ¢gesme plan ve cephe
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Fotograf 24-25. Kirkyaren Koyii koca ¢esme (25.11.2016)

2. Degerlendirme ve Sonu¢

Plan ve Mimari Ozellikler: Karahalli ilgesine bagl koylerde yer alan on ¢esmeden besi bir
duvara bagimli, besi bagimsizdir!?. Dumanl Koyii Cesmesi ve Karbasan Koyii Koca Cesme
konut ya da konutun avlu duvari ile Kirkyaren Koyii Koca Cesme ise camasirhane duvartyla
bagiml sekilde tasarlanmigtir. Karbasan Koyii’ndeki Alan Cesmesi 1 ve Kadin Cesmesi ise
bahge ya da istinat duvarina bagimlidir®® (Sekil 1).

2Karahall ilgesindeki bir duvara bagimh ¢esmeler: Dumanli Kéyii Cesmesi, Karbasan Kdyii Alan Cesmesi 1, Karbasan Kéyii
Kadin Cesmesi, Karbasan Koyii Koca Cesme ve Kirkyaren Koyt Koca Cesme.

Bagimsiz cesmeler: Alfaklar Koyii Cesmesi 1, Alfaklar Koyii Cesmesi 2, Karbasan Koyili Alan Cesme 2, Karbasan Koyl Asagi
Cesme ve Kirkyaren Koyii Asagi Cesme.

3Bir yiizeye bagimli ya da bagimsiz Usak ¢esmeleri igin bkz. (Acar, 2018: 608-610).
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Sekil 1. Karahalli gesmelerinin tipolojik analizi®*,

A.1. Bir Yiizeye Bagimhi Cesmeler A.2. Bagimsiz Cesmeler
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Usak g¢esmelerinde genellikle tek cephe tasarimi uygulanmistir (Acar, 2018: 611).
Karahalli ilgesinde yer alan on gesme de tek cephelidir. Anadolu ¢esme mimarisinde kiitle
genellikle dikey dikdortgen prizma seklindedir. Karahalli gesmelerinin de onu dikey dikdortgen
prizma govdelidir (Sekil 1).

Cesme mimarisinde cephe kompozisyonunun en 6nemli elemani kemerlerdir. Karahalli
cesmelerinin besi sivri, ligii yarim daire, biri dilimli kemerlidir. Birinin de kemer kism1 yikiktir®®
(Sekil 1).

Cesme mimarisinde cephe kompozisyonunun bir diger 6gesi ¢esme nisini iki yandan
sinirlandiran ve genellikle ¢cesmenin kemerinin iki yandan oturdugu plasterlerdir. Karahalli
cesmelerinin sadece dordiinde plaster vardir. Dikey dikddrtgen sekilli plasterlerin biri kesme tas,
ticli mermerdir. Plasterlerin {igiinde, diiz silmelerle hareketlendirilmis birer baglhik yer
almaktadir'®. Hicbirinde kaide yoktur.

Y“Cesme tipolojisi icin A. Odekan ve H. Karpuz’un calismalarindan yararlanilmistir (Odekan, 1992: 281-286; Karpuz, 2006: 317-
331).

5Sivri kemerli gesmeler: Alfaklar Koyii Cesmesi 1-2, Karbasan Kdyii Alan Cesmesi 1, Karbasan Kéyii Asagi Cesme, Kirkyaren
Koyii Koca Cesme.

Yarim daire kemerli cesmeler: Dumanli Kéyii Cesmesi, Karbasan Koyii Alan Cesmesi 2, Karbasan Koyii Kadin Cesmesi.

Dilimli kemerli ¢esme: Karbasan Koyii Koca Cesme.

Kemer kismu yikik ¢esme: Kirkyaren Koyii Asagi Cesme.

%pikey dikdértgen formlu plasterler: Alfaklar Koyii Cesmesi 1-2, Karbasan Kdyii Alan Cesmesi 1, Karbasan Kdyii Koca Cesme.
Kesme tas plaster: Karbasan Koyii Alan Cesmesi 1.

Mermer plasterler: Alfaklar Koyt Cesmesi 1-2, Karbasan Koyii Koca Cesme.
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Cesmelerde lizerlerinde birer lille bulunan, erken 6rneklerde sade, donem ilerledikce
bezeme repertuart degiserek zenginlesen ayna taslar1 bulunmaktadir. Karahalli’daki
¢esmelerden sadece Karbasan Koyii’'ndeki Koca Cesme’nin mermerden ayna tasi vardir.

Cesme mimarisinde suyun halka ulastig1 son nokta liilelerdir. Genellikle metal bir boru
seklinde olan liilelere bazen birer musluk da takilabilmektedir. Karahalli ¢cesmelerinin yedisinde
musluksuz salma bir liile!, {igiinde de herhangi bir boru ya da musluk yoktur.

Cesmelerde liilleden gelen su kesme tag, mermer gibi tas cinsleri ile imal edilmis
teknelere akmaktadir. Son yillarda yapilarin bazi boliimleri onarimlarla degismektedir.
Teknelerde bu durum, genellikle ¢imento igerikli betonarme bir malzemenin kullanilmasi
seklindedir. Karahalli ¢esmelerinin teknelerinin besi kesme tas, ii¢ii modern malzeme®® ile
iretilmistir.

Cesmelerin cephe tasarimma XVI. yiizyilda yeni detaylar eklenmeye baslanmistir. Bu
uygulamalardan biri ¢esmenin 6n cephesine, tas koymak igin yapilmis nislerdir (Onge, 1997:
37-38). Taslik nisleri genellikle, liilenin iist kismina, kitabenin de alt kismina gelecek sekilde,
cephenin ortalarina yerlestirilmislerdir. Kare, dikdortgen formlu ya da sivri, yarim daire, dilimli
kemer tipleri ile sekillenen tasliklar, cepheye hareket de saglamaktadir. Karahalli ¢esmelerinin
sekizinde bir taslik nigi vardir. Niglerden ikisi kare, ti¢ii sivri kemerli, biri yarim daire kemerli,
ikisi de dilimli kemerlidir®.

Karahalli ¢esmelerinin hi¢birinde kubbeli ya da tonozlu bir su deposu yoktur.
Kaynaktan gelen su yapimin merkezinde yer alan hazneye oradan da liile marifetiyle halkin
kullanimina ulasmaktadir.

Karahalli ¢esmelerinde insa malzemesi olarak kesme, kabayonu, moloz, kayrak ve
mermer gibi tas cinsleri ile tugla ve devsirme mermer kullanilmustir.

Siisleme Ozellikleri: Karahalli gesmelerinin siisleme programu degerlendirildiginde, Usak’taki
diger ¢esmelerde de oldugu gibi, genellikle gosteristen uzak, bezemesiz cephe 6zelliklerinin
tercih edildigi goriilmektedir (Acar, 2018: 625, Fotograf: 9-13). Cephede belirleyici unsur yarim
daire, sivri, dilimli gibi formlara sahip kemerlerdir. Anadolu ¢esmeleri incelendiginde, XV, XVI
ve XVIIL yiizyillarda insa edilmis ¢esmelerde cephe kemer disinda sade bir ayna tasi, kitabe
panosu, sekiler ve tekneden meydana gelen sade bir diizenlemeye sahiptir (Pilehvarian,
Urfalioglu, vd. 2000: 35).

Karahalli ¢gesmelerinde kemerler disinda cepheye hareket getiren unsurlar, bitkisel,
geometrik, figiirlii ve nesneli motiflerdir. Az sayida ¢esmede goriilen bezemeler, natiiralist ¢icek
motifleri?> kabara/rozet?, selvi??, hurma agac1?®, kasede ¢igek motifi, Masallah madalyonu?,
ay-yildiz?®, kus?’, tabanca?®, kilig?® gibi motifler seklindedir.

Diiz silmeli bashklar: Alfaklar Koyii Cesmesi 2, Karbasan Koyii Alan Cesmesi 1, Karbasan Koyii Koca Cesme.

17 Alfaklar Kéyii Cesmesi 1 (plastik boru), Dumanh Koyii Cesmesi (modern metal boru bir tipa ile kapatilmis, ¢esme islevsiz),
Karbasan Koyil Alan Cesmesi 1-2 (metal liile, islevsiz), Karbasan Koyii Kadin Cesmesi (metal, islevine devam ediyor), Karbasan
Koyii Koca Cesme (metal, islevsiz), Kirkyaren Koyii Koca Cesme (metal, islevine devam ediyor).

BKesme tag: Alfaklar Kdyii Cesmesi 1, Dumanh Koyii Cesmesi, Karbasan Koyii Alan Cesmesi 1, Karbasan Koyii Asagi Cesme,
Kirkyaren Koyii Koca Cesme.

Cimento icerikli, betonarme: Karbasan Koyii Alan Cesmesi 2, Karbasan Koyii Kadin Cesmesi, Karbasan Koyii Koca Cesme.
¥Kare sekilli: Alfaklar Kyii Cesmesi 1, Karbasan Koyii Kadin Cesmesi.

Yarim daire kemerli: Alfaklar Koyl Cesmesi 2.

Dilimli kemerli: Karbasan Koyii Alan Cesmesi 1, Kirkyaren Koyii Koca Cesme.

Sivri kemerli: Karbasan Koyl Alan Cesmesi 2, Karbasan Koyii Asagi Cesme, Karbasan Koyt Koca Cesme.

DA]faklar Koyii Cesmesi 1-2 (kitabe kdseliklerinde: Ciz. 2, 4, Foto. 1-2, 4), Karbasan Kéyii Koca Cesme (plasterlerde: Ciz. 16,
Foto. 14, 18).Cok cenekli ¢icek ya da natiiralist ¢igek motifli cesme 6rnekleri: Usak’taki gesmeler igin bkz. (Acar, 2018a: 639, Foto:
12). Diger ¢cesme Ornekleri: Afyon/Cay Tas Cesme (H.677/M.1278) (siitiinceler iizerinde ¢ok ¢enekli ¢igek) (Gemici, 1993: Foto.18-
19, 31-32), istanbul Bereketzade Cesmesi (H.1260/M.1844) (teknenin iki yaninda panolarda) (Barista, 1989: 24, Sek.3).

ZKarbasan Koyii Alan Cesmesi 1 (kemer koseliklerinde: Ciz. 8, Foto. 7). Ulubey Giimiiskol Kdyii ¢evresindeki cesme (Acar,
2017b: 143, Ciz.14, Res.16-17). Usak Grnekleri igin bkz. (Acar, 2018a: 638, Foto: 11), Cesitli kabara ornekli ¢esmeler: izmir/Urla
Siileyman Bey Cesmesi II (H.1096/M.1684-85) (kemer yiizeyinde) (Bayrakal, 2009: 98-99, Sek.11-12, Foto. 90), (Karaman
Dikbasan Cesmesi 1 (H.1231/M.1815) (taslik nisinin tizerinde geometrik 6rnekli daire seklinde yiizeysel bezemeler) (Denktas,
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Anadolu ¢esme mimarisinde XVIIIL. yiizyilda baglayan Bati1 etkili Barok, Rokoko gibi
akimlar, XIX. ylizyllda Ampir ve Neo-klasik gibi ek akimlarla ¢esitlenmistir (Kuyulu, 1992:
48). 1k kez XVIII. yiizy1l ¢esmelerinde uygulanmis olan oval gergeve igindeki tugralar ve giines
bigimli tepelikler, XIX. yiizy1ll ¢esmelerinde bir modaya donlismiistiir. Ayrica XIX. yiizyil
cesmelerinde Ampir lislubun repertuarina ait, aski ¢elenkler, girlandlar ve mesaleler, askerlikle
ilgili ok, kilig, top, tiifek gibi unsurlar, perde ve piiskiil motifleri kullanilmistir (Pilehvarian,
2000: 73). Usak cesmelerinde Bati etkili, Barok, Rokoko, Ampir ilislubu repertuarina sahip
bezemeler, kent merkezindeki Cimcim ve Vidinli Sokak g¢esmeleri ile Ulubey ilgesi,
Hask6y’deki Daldirict Cesme’de (Acar, 2015: 20-22, 34-36, Ciz. 13-14, 35-36; Acar, 2017b:
144, Ciz. 15-16; Acar, 2018a: Foto. 13), Karahalli ¢cesmelerinden ise Karbasan Kdyii Koca
Cesme’de goriilmektedir (Ciz.16, Foto. 14-18).

Tarihlendirme: Karahalli ilgesindeki on g¢esmeden sekizinde bugiin bir kitabe vardir®.
Kirkyaren Koyii Asagi Cesme’nin de kaynaklarda ve yukarida da belirttigimiz iizere bir kitabesi
vardi. Ancak yapi defineciler tarafindan tahrip edildigi icin kitabesi bugiin yerinde degildir.
Kitabe H.1284/M.1867-68 tarihlidir (Usak, 2007: 282). Kitabesine gore, Karahalli ¢esmeleri

2000: 105-107, Plan 25, Foto: 47-48), Afyon Biiyiik Olucak Cesmesi (H.1204/M.1789-90) (ayna tasinda) (Karasu, 2006: Res.46),
Tokat Tas han’m avlusundaki ¢esme (hanin insa tarihi M.1631) (kemer koseliklerinde) (Atak, 2012: Foto 1), Karaman Davulcu
Cesmesi (H.1251/M.1835) ayna tasinda iki rozet) (Denktas, 2000: 111-116, Plan 28, Foto: 50-51).

2)Karbasan Koyii Koca Cesme (plasterlerde, ayna taginda: Cizim 16, Fotograf 14, 18). Selvi motifli gesmeler: Usak/Merkez Babiir
Sokak Cesmesi (plasterler tizerinde) (Acar, 2018a: 640, Foto: 13), Usak/Sivasl/Yayalar Koyii Cesmesi (ayna tasinda) (Acar, 2018a:
640, Foto: 13), Usak/Ulubey llgesi Haskoy Daldiric1 Cesme (ayna tasinda liilenin iizerinde ve kemer koseliklerinde) (Acar, 2017b:
144, Ciz.16, Res.19), Aydin Ilicabasi Cesmesi (ayna tasinda iki selvi motifi) (Yilmaz, 2010: 67-68, Ciz. 17-18, Foto: 89), Afyon
Biiyiik Olucak Cesmesi (H.1204/M.1789-90) (ayna tasinda iki selvi) (Karasu, 2006: Res.46), ayna tasinda selvi agac¢i motifi olan
Istanbul gesmeleri Istanbul Bereketzade Cesmesi (H.1260/M.1844), Tophane Meydan Cesmesi (H.1145/M.1732), Kemankes
Cesmesi (H.1145/M.1732), Kaptan Haci Hiiseyin Pasa Cesmesi (1732), Saliha Sultan Cesmesi (M.1732-33), Hekimoglu Cesmesi
(1732), Siirmeli Ali Pasa Cesmesi (H.1145/M.1732) (Barista, 1989: 18-23, 47-49, Sek.3, 6-7, F.16-20), Izmir/Birgi Bicak¢izade
Cesmesi (H.1222/1807-8) (ayna tasinda) (Unal, 2001: 162-163, 316, Res. 163).

23)Karbasan Koyii Koca Cesme (ayna tasinin iistiinde: Ciz. 16, Fotograf 14, 18).

2)Karbasan Koyii Koca Cesme (ayna taginda: Ciz. 16, Fotograf 14, 18). Kasede ya da vazoda gicek bezemesine sahip ¢esmeler:
Manisa Ug Oluklu Cesme (H.1090/M.1679-80) (ayna tasinda), (Ucar, 2012: 82-83, Fot.9-10, Sek.7-8), Bolvadin Agilonii Cesmesi
(H. 1120/M. 1708-1709), (Uysal, 1988: Res.3-4), Topkap:t Sarayi’nin birinci kapisinin 6niinde, Ayasofya’nin yaninda yer alan III.
Ahmet Cesmesi (1728) (ayna tasinda vazodan ¢ikan cigek) (Dogruyol, 1987: 18-23, Res. 2), Istanbul Azapkapi Saliha Sultan
Cesmesi (1731) (vazodan ¢ikan ¢icek) (Dogruyol, 1987: 28-31, Res.11-22), istanbul Bereketzide Cesmesi (1732) (vazodan ¢ikan
cicek) (Dogruyol, 1987: 37-38, Res.35-39), Istanbul Tophane Cesmesi (1732-33) (vazodan ¢ikan cigek) (Dogruyol, 1987: 32-34,
Res.29), Istanbul Hekimoglu Ali Pasa Cesmesi (1732) (vazodan cikan gigek) (Dogruyol, 1987: 35-36, Res.32), izmir/Merkez
Mustafa Efendi Cesmesi (H.1210/M.1795) (ayna tasinda kasede cigek) (Geyik, 2007: 45, Res.44), Istanbul Bereketzade Cesmesi
(H.1260/M.1844) (gesme yiizeyinde, kitabenin iizerinde) (Barista, 1989: 18-23, Sek.3), Bergama Cizmeci Esnafi Cesmesi
(H.1265/M.1847) (kemerin {istiinde kasede c¢igek) (Geyik, 2007: 65-66, Res. 84), Bergama Kara Osmanoglu Sebili (H.
1229/M.1813) (vazoda gigek) (Geyik, 2007: 107-109, Res. 168-169; Giiney, 2011: 47-53), Harput Ug Liileli Cesme (H.1323-
24/M.1905-6/1906-07) (kemer koseliklerin vazodan ¢ikan gigek) (Aktas, 2009: 135, Res. 42-44, Ciz.24), Istanbul Kaptan Hac1
Hiiseyin Pasa Cesmesi (1732) (cergevede) (Barista, 1991: 3, F.1,3,9, 11-18), Istanbul Topcubast Ismail Aga Cesmesi
(H.1144/M.1731) (gergevede) (Barista, 1991: 26, F.19, 30-35), istanbul Kemankes Cesmesi (H.1145/M.1732) (Barista, 1991: 53,
F.36, 41),

BKarbasan Koyii Koca Cesme (kemer iginde, cesmenin yan cephelerinde: Ciz. 16, Fotograf 14-16). Usak/Merkez/Susuzoren-
Siikraniye KOy yolunda (liilenin sol iist kisminda) (Acar, 2018a: 640, Foto: 13), Masallah madalyonlarinin 6rnekleri igin bkz. (Ugar,
2017: 223-238); Izmir/Birgi Bicakgizade Cesmesi (H.1222/1807-8) (ayna tasinda) (Unal, 2001: 162-163, 316, Res. 163),
Izmir/Merkez Misirlizade Hact Mustafa Efendi Cesmesi (H.1223/M.1808), (kemer koseliklerinde) (Geyik, 2007: 58, Res.67-68),
[zmir/Urla Hact Ahmed Cesmesi IT (H.1248/M.1832-33) (kitabenin iki yaninda) (Bayrakal, 2009: 121-22, Sek.18-19, Foto. 109-
111), Bergama Kasapoglu Cesmesi (H.1322/M.1904) (iki kemerin ortasinda) (Geyik, 2007: 86-87, Res. 125).

%Karbasan Kdyii Alan Cesmesi 1 (kemer kdseliklerinde: Ciz. 8, Foto. 7). Ay-yildiz motifli Usak gesmeleri igin bkz. (Acar, 2018a:
638, Foto: 10). izmir/Merkez Katipoglu Ahmed Resid Efendi Sebili (H.1192/M.1778) (sesme kemerinin {ist tarafinda) (Geyik,
2007: 94-96, Res.138, 141), Izmir/Urla Giilsiim Hanim Cesmesi (H.1316/1898-99) (bat1 kitabesinde) (Bayrakal, 2009: 140, Sek.25,
Foto. 124-27), Harput Ug Liileli Cesme (H.1323-24/M.1905-6/1906-07), (eyvan kemerinin kilit tas1 ile gesmenin sacag1 arasinda),
(Aktas, 2009: 135, Res. 42-44, Ciz.24).

2TYKarbasan Koyii Koca Cesme (plasterlerde, ayna tasinda: Cizim 16, Fotograf 14, 18). Kus figiirlii cesmeler: Usak/Ulubey Ilgesi
Haskoy Daldirict Cesme (H. 1289/M. 1872-73) (ayna taginda liilenin iki yaninda) (Acar, 2017b: 144, Ciz.16, Res.19), Karaman
Kilise Cesmesi (H.1271/M.1855) (liilenin iizerinde) (Denktas, 2000: 120-122, Plan 29, Foto: 55).

ZKarbasan Koyli Koca Cesme (ayna taginda: Ciz. 16, Foto. 14, 18). Tabanca motifli ¢esmeler: Usak/Banaz/Pasacik Koyii
Camagirhane Cesmesi (kemer koseliklerinde) (Acar, 2018a: 640, Foto:13); istanbul Kiiciik Bebek Liitfi Bey Cesmesi
(H.1323/M.1905-06) (alinlikta) (Sarigin, 2010: 20).

ZKarbasan Koyii Koca Cesme ( ayna taginda: Ciz. 16, Foto. 14, 18).

%Karahall’daki kitabeli cesmeler: Alfaklar Kéyii Cesmesi 1 (H.1192/M.1778-79-H.1252/M.1836-37), Alfaklar K&yii Cesmesi 2
(H.1195/M.1780-81), Dumanli Kdyii Cesmesi (H.1234/M.1818-19), Karbasan Koyii Asagi Cesme (Kitabenin tizeri sivali oldugu
icin okunamamustir), Karbasan Koyt Kadin Cesmesi (H.1123/M.1711-12), Karbasan Koyii Koca Cesme (H.1298/M.1880-81),
Kirkyaren Koyii Koca Cesme (H. 1259/M. Agustos-Eyliil 1843).
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icinde en erken tarihli ¢esme, Karbasan Ko&yii’ndeki H.1123/M.1711-12 tarihli Kadin
Cesmesi’dir. Cesmeler kitabelerine ve mimari 6zelliklerine gore 18. yiizyilin ilk ¢eyregi ile 19.
yiizyilin sonlarina, Osmanlinin son dénemine tarihlenmektedir.

Korunma Durumlari: Tarihi eserlerin korunmasindaki ilk adimlardan biri, ilgili kurumlar
tarafindan mimari ve siisleme 6zellikleri ile detaylandirilarak belgelenmeleridir. Karahalli’daki
cesmelerden besi tescillidir®. Yapilarin siirdiiriilebilmesi igin 6nemli bir diger durum ise,
islevlerine devam ediyor olmalaridir. Karahalli’daki on ¢esmeden {igii islevini siirdirmekte iken,
yedisi islevsizdir®?.

Sekil 2. Karahalli gesmelerinin bozulma analizi

ALFAKLAR KOYU GESMESI 1 ALFAKLAR KOYU GESMESI 2 DUMANLI KOYU GESMESI

a =]

Tas dokuda
kilenme

Muhdes ek —

T E—
Muhdes ek — = =)

KARBASAN KOYU ASAGI GESME

I @A@®
2
i :(ig ",_}w
Vandalzm |
(vazregrafitt) |\
Donemle
@) maizeme
eme
/ (imento
T )
o — o
| T
@ ’
T mitre
KARBASAN KOYU KADIN GESMESI KARBASAN KOYU KOCA GESME KIRKYAREN KOYU KOCA GESME
Dénemle uyumsuz
malzeme, ci
SE SR
NS
Boya
Dinemle } Donemle
maeme maizarme
Donemle
Donemle g,_l "uy;:suz
Uysneez R W Korazyon e
malzeme, — Kormzyon muhdes ek Worzyo == [— T
muhdes ek e 14
[ |Matzemo Kaybs || Korozyon [ Tas dokuda kirlenme [ |mundesck [l Yiizeyde asinma || qyngorn [ ] yaztg

Cesmeler zamanla kullanici hatalar1 ya da terk sonrasinda lokal ya da biitlinciil
tahribatlara ugramaktadir. Modern kentlerin olusmasi ile sokaklar degismekte, yol kotlar
yapilan degisikliklerle 6zgiin déseme kodundan farklilasmaktadir. Bu durum gesmelerde de
6zgiin kotun degismesine neden olmaktadir. Ozellikle zemine oturan tekne ve sekiler degisen bu
kotlarla birlikte ya tamamen ortadan kalmakta ya da yeni sokak kotunun altinda kalmaktadir.

$1Karbasan Koyii Asagi Cesme (Tescil tarihi ve sayr: 15.09.2012-719), Karbasan Kéyii Kadin Cesmesi (Tescil tarihi ve sayi:
15.09.2012-718), Karbasan Kdyii Yukari Alan Cesmesi (Tescil tarihi ve sayt: 15.09.2012-717), Dumanli Kdyii Koca Cesme (Tescil
tarihi ve say1: 26.11.2013-1796), Kirkyaren Koyii Koca Cesme (Tescil tarihi ve sayi: 26.11.2013-1428).

32Karahall’daki islevine devam eden cesmeler: Alfaklar Kdyii Cesmesi 1, Karbasan Koyii Kadin Cesmesi, Kirkyaren Kéyii Koca
Cesme.

islevsiz cesmeler: Alfaklar Koyii Cesmesi 2, Dumanli Kéyii Cesmesi, Karbasan Koyii Alan Cesmesi 1-2, Karbasan Koyii Asagt
Cesme, Karbasan Koyii Koca Cesme, Kirkyaren Koyl Asagi Cesme.
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Her iki durumda da ¢esmenin mimari detaylar1 yok olmaktadir. Zamanla tas dokuda kirlenme,
bitkilenme, eksilme; derzlerde bosalma gibi olumsuz durumlar olusmaktadir. Defineciler,
Vandalizm beseri kaynakli tahribatlarda 6n siralarda yer almaktadir. Bazi ¢esmelerin {izerleri
yore halki tarafindan adeta bir yazi tahtasi gibi kullanilmaktadir (Sekil 2, Fotograf 1-23).

Sonug olarak, Karahall ilgesine bagli kdylerde yer alan on ¢esmeden besi bir duvara
bagimli, besi bagimsizdir. Incelenen ¢esmelerin hepsi Usak ¢esmelerinin genelinde de oldugu
gibi dikey dikdortgen prizma govdeli ve tek cephelidir. Karahalli ¢esmelerinin cephe
kompozisyonunu olusturan 6gelerden biri olan kemerlerin besi sivri, ligii yarim daire, biri
dilimli kemerlidir. Cephe kompozisyonunun bir diger 6gesi olan plasterler, ¢alismamizda yer
alan ¢esmelerin sadece dordiinde vardir. Bu ¢esmelerden sadece Karbasan Koyii’ndeki Koca
Cesme’nin mermerden bir ayna tagi bulunmaktadir. Karahalli gesmelerinin yedisinde musluksuz
salma bir liile, {igiinde de herhangi bir boru ya da musluk yoktur. Cesmelerinin teknelerinin besi
kesme tas, ticli modern malzeme ile iiretilmistir. Karahalli ¢cesmelerinin sekizinde bir taslik nisi
vardir. Karahalli gesmelerinin hi¢birinde kubbeli ya da tonozlu bir su deposu yoktur. Kaynaktan
gelen su yapinin merkezinde yer alan hazneye oradan da liille marifetiyle halkin kullanimina
ulagmaktadir. Karahalli ¢esmelerinde inga malzemesi olarak kesme, kabayonu, moloz, kayrak ve
mermer gibi tag cinsleri ile tugla ve devsirme mermer kullanilmustir.

Karahalli ¢esmelerinin siisleme programi degerlendirildiginde, Usak’taki diger
cesmelerde de oldugu gibi, genellikle gdsteristen uzak, bezemesiz cephe Ozelliklerinin tercih
edildigi goriilmektedir. Inceleme kapsamindaki az sayidaki ¢cesmede; bitkisel, geometrik, figiirlii
ve nesneli motiflerden meydana gelen siislemelerin kullanildig1 goriilmistiir.

Cesmeler kiitle olarak kiiciik Olgekte yapilardir, ancak kentlerde ve koylerde
sokaklari/meydanlar1 siisleyen, kirsal kesimin sosyal alanlarini olusturan yapilardan biri
olmalan diiglintiliirse, simgesel olarak kiitle 6zelliklerini asan ozellikleri oldugu da goz ardi
edilmemelidir. Bu baglamda, Karahalli il¢esindeki c¢esmeleri kapsayan calismada, yapilar
mimari ve siisleme 6zellikleri ile belgelenerek, tanitilmaya ¢alisilmistir.
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Karacay Tiirkleri’nin Karahisar-1 Sahib’e iskim ve Karsilasilan
Sorunlar

The Settlement of Karachay Turks in Karahisar-1 Sahib and the Encountered
Problems

Dog. Dr. Mehmet GUNES!
Oz
1877-1878 Osmanli-Rus Savast sonrasinda Rus baskist ile Osmanli iilkesine gé¢ eden Kafkasya
topluluklarindan birisi de Karagay Tirkleri’dir. Kitlesel anlamda ilk olarak 1885-1886’da baglayan
Karagay gogleri, bu tarihlerde ve 1905-1907 yillar1 arasinda en yogun donemini yasamistir. Osmanli
cografyasinin muhtelif bolgelerine yerlestirilmis olan bu muhacirlerden ikinci dalgada gelenlerden bir
kism1 da Karahisar-1 Sahib Sancagi dahilindeki bazi yerlere yerlesmiglerdir. Bu ¢alismada, Kafkasya’'nin
kuzeyinden inerek deniz yolu ile Istanbul’a gelen, oradan Konya’ya sevk olunan ve daha sonra da

buradan firar ederek Karahisar-1 Sahib Sancagi’na gelip yerlesen Karacay Tiirkleri’nin bu bolgedeki
iskanlar1 ve bu esnada karsilasilan bazi sorunlar, Osmanli Arsiv belgeleri 1s1g1nda ele alinmistir.

Anahtar Kelimeler: Karagay Tiirkleri, Karahisar-1 Sahib, muhacir, iskan

Makale Tiirii: Arastirma

Abstract

One of the Caucasian peoples immigrating to the Ottoman country with the pressure of Russia after the
1877-1878 Ottoman-Russia War was Karachay Turks. Karachay immigrations starting massively for the
first time in 1885-1886 had its peak at those periods and between 1905 and 1907. A part of these
immigrants coming in the second wave settled in several areas of the Ottoman geography were located in
some places within the Karahisar-1 Sahib Sanjak. In the present study, the settlements of Karachay Turks
arriving in Istanbul by sea after coming down from the north of Caucasia, sent to Konya, and settling in
the Karahisar-1 Sahib Sanjak after escaping from Konya and the problems encountered during this period
were discussed in the light of the Ottoman Archive documents.

Keywords: Karachay Turks, Karahisar-1 Sahib, immigrant, settlement
Paper Type: Research
Giris

17. yiizyilmm ilk yarisindan itibaren Osmanli Devleti ile dogrudan irtibati bulunan ve
hatta Osmanli Devleti’nin kendi tebaasindan saydigi Karagay-Malkar Tiirkleri’nin (Temizkan,
2007: 96). Osmanli topraklarna ilk gogleri 1828’de Havaska Savasi’ndan sonra olmustur. Bu

savasta Rusya’ya maglup olarak maddi ve manevi tiim varliklar1 tehdit altina giren
Karagaylilardan bir grup Kars civarina gog etmistir (Karatas, 2015: 426).

Karacaylilarin Osmanli topraklarma ilk kitlesel gocti 1885-1886 yillarinda
gerceklesmistir. 1.500 kisiden olusan Karagay Tiirkleri 1885°te Rostof Sehbenderligi araciligt
ile Dahiliye Nezareti’ne bagvurarak Osmanli topraklarina gog¢ etmek istediklerini bildirmislerdir.
Olumlu cevap alacaklar diisiincesiyle go¢ hazirliklarina dahi baslamislardir. Fakat bekledikleri
olumlu cevap bir tiirli gelmemistir. Bunun {izerine Rus makamlariyla resmi iliskiyi kestikleri
halde Rostof Sehbenderligi, Muhacirin Komisyonu'nca engel c¢ikarildigi gerekgesiyle
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Karagaylilar1 oyalamistir. Bunun {izerine Karagaylilar, son c¢are olarak Sadrazamlik makamina
bir telgraf gondermislerdir (Agik, 2015: 195). Boylece Karagaylilarin Kafkasya’dan Anadolu’ya
ilk kitlesel gocli, 15 Mayis 1885’te Osmanli Hiikiimeti’yle gecilen bu temas neticesinde
kendilerine hiikiimetge 3 Haziran 1885’te izin verilmesiyle baslamistir (Karatas, 2015: 427).

Ilk istanbulcular adiyla anilan bu muhacirlerden yaklasik 500 aileden olusan
Karacayllarin biiyiik bir béliimii deniz yoluyla Istanbul, Samsun ve Suriye’ye ulasirken kiigiik
bir grup da kara yoluyla Kayseri’ye gelmistir (Agik, 2015: 195).

Ikinci toplu gdo¢ 1905 yilinda olmustur. 1905 Ihtilali’nden yararlanarak Ruslarin gasp
ettikleri topraklarini geri alma tesebbiisiinde bulunan Karacay Tiirkleri’'nin bu girisimleri
olumsuz sonuglaninca, Rus idarecilerin go¢ii kolaylastirmalarinin da etkisiyle, bunlarin bir
kismi Osmanli topraklarina go¢ etmislerdir (Bice, 1991: 84). Bu dénemde go¢ eden Karagay
muhacirlerine de Ikinci istanbulcular adi verilmistir. Bu donemde yapilan goglerin en dnemli
sebepleri, Rus-Japon Harbi i¢in Karagay erkeklerinin de askere alinmak istenmesi, vergilerin
her gecen giin arttirllmasi, Karagay koOylerinde Rus okullar agilarak Rusca Ogretilmeye
baslanmasi, arazilerin yetersiz olmasi, yetersiz olan bu arazilerin de Karagaylilarin ellerinden
almarak baska topluluklara verilmek istenmesi, Mekke, Medine ve Sam gibi kutsal mekanlara
yakin olunma istegi, gelecekte dini inanglarim1 yasama konusunda tereddiitler yasanmasi idi
(Acik, 2015: 196).

Karacay Tiirkleri’nin, Kafkasya’dan Osmanli topraklarina gé¢ ederek yerlesmelerinde
yukarida bahsedilen sebeplerin yaninda g¢esitli vesilelerle Osmanli Devleti’ne gelen
Karagaylilarin da etkisi olmustur. Bunlar igerisinde hac vazifesini yerine getirmek iizere kutsal
topraklara giden ve déniiste gordiiklerini halka anlatarak onlarda islam topraklarinda yasama
hayali uyandiran hacilarin (Karagay Tirkal, 2015: 678) ve Ruslarin baskisi ile Rus okullarina
gitmeye ve Rusca &grenmeye zorlanmalar1 iizerine tahsil amaciyla Istanbul’a gelen bazi
Karagayli genclerin tatil i¢in memleketlerine gittiklerinde halki goge davet etmelerinin de etkili
oldugu ifade edilmektedir (Y1lmaz, 1996: 192).

1. Karacay Tiirkleri’nin Karahisar-1 Sahib’e Gelisi ve Iskanlari

. Karagay Tiirkleri’nin Karahisar-1 Sahib’e ilk gelisleri, yukarida bahsi gecen ikinci
Istanbulcular olarak ifade edilen muhacirler arasindan Konya’ya sevk olunanlardan bir kisminin
Karahisar-1 Sahib’e firar etmeleri suretiyle gergeklesmistir.

Ilk olarak 368 aile ve 3.497 kisilik bir kafile halinde 1905 yil1 sonlarinda Novorossiysky
limanindan iki gemi ile Istanbul’a dogru yola koyulan Karagay muhacirleri istanbul’a ulastiktan
sonra, bunu 1906 yil1 baharinda 300 aile ve 1.500 niifustan olusan ikinci bir kafile takip etmistir
(Karatag, 2014: 532). Bu muhacirlerden 400 hanesi 1906°da Istanbul’dan Konya
vilayetine sevk edilmislerdir?. Bunlar, Konya vilayeti dahilinde kendileri i¢in gosterilen
mabhallerden Sarayonii koyiine ve demiryolu hattina yakin olan Baghiiyilk mevkiini
tercih ederek topluca buraya iskan edilmislerdir (BOA., AMKT.MHM. 529/75, lef 8)°.
Heniiz iskan islemleri devam ettigi sirada bu muhacirlerin bir kismu fikrini degistirerek
once Sivas vilayetine gonderilmelerini talep etmisler, daha sonra da Sivas’a gitmekten
vazgecerek Hiidavendigar vilayetine gonderilmelerini istemisler; hatta bir kismi heniiz
muvafakat almadan Hiidavendigar vilayetine firar etmislerdir. Firari muhacirlere
nasihatta bulunmak iizere iskan-1 Muhacirin Hey’et-i Teftisiyesi Reisi Mirliva Ahmed
Fevzi Pasa, alelacele Hiidavendigar vilayetine gonderilmistir. Ahmed Fevzi Pasa’nin
nasihatlerine ve Hiidavendigar vilayetinde kendilerine uygun arazi bulunmadig: i¢in

2 Bu muhacirlerin ashnda direk Konya’ya génderilmeyip, daha énceki goriismeler ve talepleri iizerine Sam’a giderlerken daglik ve
soguk bir iklimden geldikleri ig¢in Sam’in sicak iklimine uyum saglayamayacaklar1 diisiincesiyle, II. Abdiilhamid’in emriyle
Konya’da ikamet ettirildikleri ifade edilmektedir. Bkz., (Agik, 2015: 198).

8 Karagay Tiirkleri’nin Bashiiyiik’e yerlestirilmeleri hususunda ayrintili bilgi igin bkz., Karagay Tiirkal, M. (2015). “Kafkasya’dan
Anadolu’ya Gégler...”; Karatas, O. (2015). “Kafkasya’dan Anadolu’ya Bir Karacay Koyii...”.
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biran Once tekrar Konya’ya donmeleri gerektigi bildirilmesine ragmen bu uyarilara
riayet etmeyen muhacirler istiine istlik sevk memurlarini tehdit ederek Konya’ya
donmemekte 1srar etmislerdir. Bunun tiizerine bu muhacirlerin zorla Konya’ya
gonderilmeleri elzem olmustur (BOA., A.MKT.MHM. 529/75, lef 5).

Firari muhacirlerin bu tehditkar yaklagimlar1 karsisinda, daha ciddi tedbirler alinmasi
ka¢inilmaz bir hal almis olmakla birlikte Devlet, bir yandan bunlarin firar etmelerine sebep
teskil eden nedenleri arastirmaya, diger yandan da bunlarin iskanlar i¢in miinasip yerler
bulmaya ¢aligmistir®,

Belgelerde bu muhacirlerin oranin (Konya’nin) “ab u hevasiyla imtizac idemediklerine
binaen” firar ettikleri ifade edilmekle birlikte (BOA., AMKT.MHM. 530/40), gercek sebebin
bu olmadigi anlagilmaktadir. Bu hususta yapilan tahkikat neticesinde tahriklerin etkili oldugu®
tahmin edilmekle birlikte asil sebebin, firar edenlerle iskdn edilenler arasinda kendi
kavmiyetlerince kole olup olmamak gibi toplumsal statiiye dair farkli fikirlerin varligi, yani bey
ailelerinin kole aileleri ile ayn1 mahalli paylagmak istememelerinin neden oldugu anlasilmigtir.
(BOA., AMKT.MHM. 529/75, lef 8).

Firar edenlerden geriye kalan 240 hane muhacir i¢in Bashiiyliik mevkiinde haneler insa
edilerek bunlara ayrica arazi tahsis edilmistir. 1906 yili sonuna kadar iskan islemleri
tamamlanmig ve Karagay muhacirlerinin teskil etmis olduklari bu kdye Sultan II. Abdiilhamid’e
izafeten “Umran-1 Hamidi” ismi verilmistir (BOA., AMKT.MHM. 530/9).

Konya’dan Hiidavendigar vilayetine firar eden 167 hane ve 1.200 kisur niifustan
olusan Karagay muhaciri, Karahisar-1 Sahib Sancagi’na bagl Aziziye Kazasi’nin Kiliseyayla
ismiyle bilinen mahalline gelip burada ikamet eden yerli ahalinin hanelerine yerlesmislerdir
(BOA., MV. 114/53). Bunlardan 27 hane ve 160 niifus Karagay muhaciri daha sonra iskan
edilmek {izere Sivrihisar’a nakledilmistir. Boylece 140 hanede 1.040 civarinda muhacir niifus
Kiliseyayla’da kalmstir.

Bu muhacirler, Kiliseyayla’dan zorla da olsa ¢ikarilmak istenmelerine ragmen Devlet’in
-bunlarin 1srarct yaklagimlart karsisinda olsa gerek- buradaki iskanlari ister istemez mesru /
kabul gordigine dair bazi emareler bulunmaktadir. Nitekim bir yandan bunlarin
Kiliseyayla’dan ¢ikarilmalarina calisilirken diger yandan, mesruiyet dairesi igerisinde iskan
edilmigler gibi, bunlara ziraat etmeleri igin ¢ift alet ve edevati ve bedeli verildigi anlasilmaktadir
(BOA., DH.MKT. 2717/94).

Belgelerin ifadesiyle Aziziye Kazasi’'nda (Kiliseyayla’da) bir miiddet ‘“hal-i
miisaferette” kalmig olan (BOA., AMKT.MHM. 530/40) 160 hane Karagay muhacirinin iskani
i¢in -muhtemelen 5 ay sonra- Bolvadin Kazas1 dahilinde bulunup kiyahindan® hazineye senelik
8.000 kurus civarinda gelir saglayan miri ¢ayir tahsis edilerek (BOA., AAMKT.MHM. 530/26;
BOA., DH.MKT. 1162/48; BOA., DH.MKT. 1180/85; BOA., I.HUS. 153/11; BOA., i.HUS.
155/39) Ketendere’ olarak isimlendirilen mevkide iskanlarma miisaade edilmistir®. Iskan

* Nitekim, Sadaret’ten, Konya ve Hiidavendigar vilayetlerine gekilen telgraflarla, bu muhacirlerin daha dnce Konya Vilayeti’nde
nerelerde iskén edildikleri, bunlara gosterilen yerlere daha 6nce baska muhacirlerin iskan edilip edilmedigi, bu firarda tahrikatin s6z
konusu olup olmadigi, oldu ise tahrikgilerin kimler oldugu, bunlarin Karahisar taraflarinda veyahut Kiitahya ile Karahisar-1 Sahib
aralarinda yerlestirilmelerinin miimkiin olup olamayacagi, niifuslarnin ne kadar oldugu, idarelerinin nasil temin edildigi
hususlarinmn ayrintih bir sekilde arastirilmasi istenmistir. Bkz., BOA., AMKT.MHM. 529/75, lef 1 (8 Tesrinievvel 1322 / 21 Ekim
1906); BOA., AMKT.MHM. 529/75, lef 7 (14 Ramazan 1324 / 1 Kasim 1906)

$ Bu muhacirleri tahrik etmek ve boylece isteklerini yerine getirmek maksadiyla Istanbul’a gelmis olan Azir ve Nano isimli
sahislarin derhal Bursa’ya gonderilmeleri hususunda Zabtiye Nezareti’ne bilgi verilmistir. Bkz., BOA., AMKT.MHM. 529/75, lef 5
(4 Tesrinievvel 1322 / 17 Ekim 1906).

® Kiyah: ot. Bkz., (Semseddin Sami, 1317: 1221).

73 Mart 1325 tarihli bir baska belgede ise Aziziye Kazasi dahilinde “Ketenlidere” ismi gegmektedir. Bkz., BOA., DH.MKT. 2773/2
(3 Mart 1325 / 16 Mart 1909). Yukaridaki belgede gegcen Bolvadin Kazasi dahilindeki “Ketendere” ile Aziziye Kazasi dahilindeki
“Ketenlidere”nin ayn1 mevki olmasi kuvvetle muhtemeldir. Mezkur belgede ayrica Aziziye Kazasi’ndaki Ketenlidere’den 15 hanede
60 niifus Karagay muhacirinin Orhaniye isimli bir koye iskan edildikleri anlasilmaktadir. Ancak burada bahsi gegen ve daha sonraki
tarihli belgelerde de zaman zaman zikredilen Orhaniye Koyii’niin 6nceden mevcut bir kdy mii yoksa bu muhacirlerin iskani ile
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masraft olarak 476.800 kurusun Hicri 1323 (M. 1905) senesi muhacirin tahsisatindan
hesaplanarak havalenamesinin tanzimine karar verilmistir. Bu meblagin 400.000 kurusu hane
ingast ig¢in tahsis edilmis, ancak bu miktar daha sonra fazla bulunarak azaltilmasi
Ongoriilmiigtiir. Bir onceki seneye mahsuben 2.500 kurusa insa olunmasi diisliniilen her bir
hanenin maliyeti, hanelerin bazi bdliimleri iptal edilerek 2.000 kurusa diisiiriilmiis, boylece
yapilacak 160 hanenin insaat masrafi her biri 2.000 kurustan toplam 320.000 kurusa
indirgenmigtir. Masraflarin azaltilmasina gerekge olarak da bu muhacirlere daha 6nce Konya’ya
sevklerinde Devlet tarafindan zaten bir hayli masraf yapilmis olmasi gosterilmistir (BOA.,
A.MKT.MHM. 530/40, lef 5).

320.000 kurusluk insaat masrafindan geriye kalan 156.800 kurus da muhacirlerin
hayatlarim1 idame ettirebilmeleri i¢in ¢ift hayvani, ziraat aletleri ve tohumluk masrafi olarak
tayin ve tahsis edilmistir. Bu baglamda olmak iizere her bir haneye 700 kurusla birer ¢ift hayvan
(700x160= 112.000 kurus); 100 kurusla ziraat aletleri (100x160=16.000 kurus); 180 kurusla
tohumluk zahire (180x160=28.800 kurus) toplamda 156.800 kurusluk yardim yapilmasi
ongoriilmiistiir (BOA., A MKT.MHM. 530/40, lef 5).

Cok gegmeden hanelerin insasina baglanmis olmasina ragmen yaklasik 14 ay sonrasinda
insaatin hala devam ettigi, pek ¢ok eksiklikleri olmasiyla beraber daha tamamlanmadan 6nce
hanelerin tamire muhta¢ bir hale geldigi, Muhacirin Komisyonu’na gonderilen bir
ihbarnameden anlagilmaktadir (BOA., DH.MKT. 1284/88).

2. Karsilasilan Sorunlar

Karagay Tiirkleri’nin Konya’dan kagarak Karahisar-1 Sahib’e izinsiz olarak gelip
yerlesmek istemeleri, hem mahalli yetkilileri hem de yerlesik halki bazi sorunlarla kars1 karsiya
birakmistir. Heniiz resmi makamlar tarafindan iskdnin mesruiyet kazanmadigi andan itibaren
hasil olan sorunlari, ister istemez iskdnin mesru goriilmeye baslandig: siirecteki sorunlar takip
etmigtir.

Aziziye Kazasi’nin Kiliseyayla’sinda tabiri caiz ise gayrimesru bir sekilde yerlesmeye
calisan mubhacirler, mahalli yetkililer tarafindan Karahisar-1 Sahib ve Kiitahya sancaklari
dahilinde iskan edilebilecekleri uygun arazi gosterildigi halde Kiliseyayla’dan ayrilmak
istememiglerdir. Uzerlerine gonderilen jandarma kumandaniyla Bolvadin kaymakami
refakatinde bulunan jandarma miifrezesine silahla karsilik vererek Yyayladan katiyen
¢ikmayacaklarini belirtmiglerdir. Bununla da kalmayarak icap ederse orada dleceklerini ve sayet
istedikleri yere iskan edilmeyecek olurlarsa Rusya’ya tekrar donmek iizere pasaportlarinin
iadesini talep edeceklerini ifade etmislerdir. Bunlarin bdyle kafalarina gore izinsiz olarak isgal
ettikleri yerlere yerlesmelerine miisamaha gosterilmesinin emsal teskil edecegi diisiincesiyle
daha sert tedbirler alinmasi, gerekirse cebir ve siddete miiracaat edilmesi distiniilmiistiir.
Bunlarin zorla ¢ikarilmalari veya pasaportlariin verilerek tekrar Rusya’ya gonderilmeleri
hususu padisahin goriisiine sunulmustur (BOA., Y.MTV. 290/143).

Once Kiliseyayla’y1 terk etmeyerek mukavemet gosteren muhacirler alinan tedbirler
etkili olmali ki daha sonra buray1 terk etmeyi kabul etmisler, ancak Konya vilayetine donmeme

olusturulmus bir koy mii olduguna dair kesin bir bilgi bulunmamaktadir. Bununla birlikte bu kdyiin (Orhaniye) simdiki Eskisehir’in
Han ilgesine bagl Gokgeyayla ya da Kilise adi ile bilinen kdy oldugu ifade edildigine gore (bkz., Tabake1, 2008: 108); Kallimci,
2012: 15) bu 15 hanelik muhacir grubunun daha 6nceden ayrildiklart Kiliseyayla olarak isimlendirilen mevkiye tekrar donmiis
olmalari ihtimal dahilindedir.

8 Karagay muhacirlerinin iskdn mahalli olarak ayrica belgelerin bazilarinda Aziziye Kazasi’nda “Handag:” olarak isimlendirilen bir
yerden bahsedilmektedir. S6z konusu belgelerden anlasildigi kadariyla 1907 Sonbaharinda 150 hane Karagay muhaciri bu mintikaya
iskan edilmis durumdadir. (Bkz., BOA., BEO. 3141/235546 (21 Agustos 1323 / 3 Eyliil 1907). Farkli bir bolge ismi gibi goriilmekle
birlikte buranin daha 6nce zikredilen Kiliseyayla ile ayn1 yer olmasi muhtemeldir. Bir diger belgede belirtildigine gore bu mahallin
yapilan kesif ve tahkikat neticesinde miri ormanlarla gevrili oldugu rapor edilerek buraya yapilacak iskanin ormanlarin hasarina
sebep olabilecegi endisesi hasil olmus ise de ¢ok gegmeden bu muhacirler bahis konusu araziye yerlestirilmislerdir. Kisa siire
icerisinde bu endiselerin yersiz olmadigi da anlagilmigtir. Nitekim bu muhacirler, heniiz iskan olur olmaz mahalli yoneticilerin ve
orman memurlarinin ikazina ragmen ziraat edecekleri arazinin yetersizligi sebebiyle aga¢ kesmeye ve ormani tahrip etmeye
baglamuglardir. Bkz., BOA., BEO. 3126/234383 (31 Temmuz 1323 / 13 Agustos 1907).
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hususunda 1srarlarin1 devam ettirmislerdir. Bunun {izerine yerli halkin arazi ve hanelerine
tecaviiz edilmemek sartiyla Hiidavendigar Vvilayeti dahilinde uygun goriilen araziye
yerlestirilmeleri  kararlastirilmistir.  Konya’da kalanlarin ise firarlarina engel olunmasi
hususunda Konya vilayeti bilgilendirilmis ve buradan baska bir yere sevk olunacak
muhacirlerden ilk is olarak muvafakatlerini i¢eren birer kita senet alinmasi talep edilmistir
(BOA., MV. 114/53)°.

Daha sonra Bolvadin Kazasi1 dahilindeki “Ketendere” mevkiine yerlestirilen Karacay
muhacirlerinin en azindan baslarin1 sokacaklar1 birer ev sahibi olabilmeleri i¢in insaat
calismalarina  baslanmus, ancak insaatin zamaninda  bitirilememesi  muhacirlerin
memnuniyetsizliklerine ve sikayetlerine sebep olmustur.

Muhacirlerin memnuniyetsizlikleri sadece kendileri igin yapilan hanelerin ingasindaki
gecikme ve eksikliklerle smirli kalmamistir. Ayrica kendilerine mera olarak tahsis edilen miri
cayirin iskan mahalline uzaklig1 ve cogu zaman su altinda kalarak ziraate imkan vermedigi gibi
sikayetlerde de bulunmuslardir. Devlet bu ihbar ve sikayetlere duyarsiz kalmamis, hem iskan
mahallinde hem de merada gerekli tahkikat ve incelemelerin yapilarak gerekirse baska bir
mezranin tahsis edilmesini 6ngérmiistir (BOA., DH.MKT. 2628/79). Buna ragmen
muhacirlerin miiracaat ve sikayetlerinin kagit {izerinde kaldigi, sorunlarina tatminkar ¢éziimler
getirilmedigi ve magduriyetlerinin giderilmedigi'®, kendilerine ¢ift hayvanlar, ziraat alet ve
edevati ve tohumluk zahire verilmedigi ig¢in fakr u zaruret icinde kalarak glinden giine
durumlarinin daha kotiiye gittigi, c¢evre koylere dagilarak dilenmek zorunda kaldiklart
yoniindeki serzenis ve sikayetleri eksik olmamistir (BOA., DH.MKT. 2773/2).

Kendilerini bu kadar mazlum ve sefil gosteren bu muhacirlerin, aslinda ¢ok da acinacak
bir durumda olmadiklari, hatta durumlarinin olduk¢a iyi olduguna dair bazi bilgilere de
rastlamaktayiz. Nitekim Hiidavendigar vilayeti valisi Tevfik (Pasa) tarafindan Sadaret’e
gonderilen sifre telgratndmede bu muhacirlerin, tayinat i¢in hi¢ miiracaatta bulunmamalar1 ve
her hafta birgogunun kendi arabalar ile pazar yerine gelerek zahire ve diger gerekli ihtiyaglarim
tedarik etmekte olmalarina ve hatta hayvan satin almalarina bakilirsa iaseye ihtiyaglari olmadigi
vurgusu yapilmistir (BOA., AMKT.MHM. 529/75, lef 6).

Muhacirlerin iskan edildikleri bolgelerdeki yerli halkla da ciddi sorunlar yasadiklari
anlasilmaktadir. Nitekim, daha onceden bahsi gegen Orhaniye Koyii’'nde iskan edilen Karacay
muhacirleri, Menahos ve Alibeyce ile civardaki diger 14 koy ahalisinden birkag yiiz kisinin bir
araya gelerek kendilerine ait 370 dontim civarindaki araziye miidahale edip mahsullerine hasar
verdiklerini ve bu sebepten a¢ kaldiklarii ifade ederek sikayet¢i olmuslardir. Bunun {izerine
meselenin ne suretle vaki oldugunun ve hiikiimet¢e nigin gerekli tedbirler alinmadiginin,
ahalinin a¢ kaldigi hakkindaki ifadenin ne dereceye kadar gercek oldugunun biran oOnce
aragtirtlarak agikliga kavusturulmasi icin yetkili merciler bilgilendirilmistir. Yapilan tahkikat
neticesinde aslinda iddia edilen hadisenin yeni olmadigi, sug¢ isnat edilen koyliilerin iki hafta
onceden yayladan kdylerine dondiikleri ve muhacirlerin iddia ettikleri kadar biiyiik bir zararin

9 Muhacirlerden muvafakat senedi alinmasindaki temel sebebin, kendilerine tahsis edilen mahalden baska yerlere izinsiz olarak
gitmelerini; daha dogrusu firar etmelerini 6nlemek amacina yonelik oldugu anlagilmaktadir. Aslinda boyle bir senedin deniz yolu ile
Istanbul’a gelen ve buradan deniz yolu ile devam edecek veya i¢ bolgelere intikal ettirilecek muhacirler i¢in Istanbul’da hic
bekletilmeden, hatta vapurlardan indirilmeyerek deniz {izerinde iken diizenlenmesi / alinmasi kararlastirilmis ise de, bunun
miiskilata sebep oldugu diisiincesi ile muhacirlerin sevk olunacaklari yerlerde, uygun arazi gosterildigi esnada, heniiz insaata
baslanmadan evvel alinmasinin daha uygun olacagi Muhacirin Komisyonu Birinci Azalig: tarafindan Sadaret’e arz edilmistir. Bkz.,
BOA., AMKT.MHM. 529/75, lef 10 (21 Tesrinisani 1322 / 4 Aralik 1906).

10 Ketenderesi’nde meskun 150 hane Karagay muhaciri namna Idris oglu Aziz, Mehmed oglu Musa ve Osman oglu Ahmed isimli
sahislar tarafindan Meclis-i Mebtisan Riyaseti’ne ¢ekilen bir telgrafta, magduriyetlerinin ne kadar ileri boyutta oldugu su ifadelerle
belirtilmektedir: “Afyonkarahisari’nin Ketenderesi’ne (1)323 senesinde meskan 150 hane muhacirine esasen arazi virilmedigi ve
cihet-i bedelinin havalesi matliblarimizin misfini hitkiimet elyevm tesviye itmediginden ziraatde mahrim olan muhacirin-i merkime
‘umdmiyetle bu giin livdya dokiildiik mutasarrifa vukd‘ bulan miirdca‘at-1 miitevaliyemiz vilayetle muhabereden baska bir neticeye
vasil olmadikdan ve Zird‘at Bankasi’nin biitiin zird‘a tevzi® idilmekde olan i‘aneden de mahram idildik. Bu sene de zira‘at
idemedigimiz halde ufk-1 Osmani’den dogarak biitin Osmanlilari cenéh-1 hamiyyete alan su devr-i dil-ard-y1 mesritiyyetde ag
6lmege mahkdm kalan bi-¢dre muhacirler yedlerindeki sened miicibince matliblarmin tesviyesi neye miitevakkif ise mazhar-1
‘adalet buyurulmasini...ferman”. Bkz., BOA., DH.MUI. 64/1-17 (7 Kanunusani 1325 / 20 Ocak 1910).
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olmadig1 tespit edilmistir. Bununla beraber ne kadar zarara ugradiklarinin ancak mahsullerinin
harman edilmesinden sonra anlasilacagi, dolayisi ile su an itibariyla a¢ kaldiklari seklindeki
iddianin bir kiymeti olmadig: ifade edilmistir. Bu tiir sikayet ve anlagsmazliklarin esasinda
muhacirlere yeterli arazi tahsis edilmemesinden ve iskan iglemlerinin tamamlanmamig
olmasindan kaynaklandigi anlasilmaktadir. Bu anlasmazlik dikkate alinarak yaylada karakol
dahi tesis edilmis olmasimna ragmen yine de taraflar arasindaki anlasmazlik bertaraf
edilememistir. Son ¢are olarak muhacirlerin bir miiddet sonra baska yerlere nakledilmeleri
diigiiniilmiistiir. Bu konuda Ankara vilayetiyle Bolu ve Izmit mutasarrifliklarma yazi
gonderilmistir (BOA., DH.ID. 29/63).

Neticede bu muhacirlerin Ankara vilayeti dahilinde satin alinacak giftliklere nakil ve
iskanlar1 kararlastirllmis ve daha Once muhacirlere tahsis edilen miri ¢ayir yerli halkin
miiracaatlar1 ve talepleri {izerine Bolvadin Kasabasi maarifine terk ve tahsis edilmistir (BOA.,
MV. 149/13).

Orhaniye Koyii’'ndeki Karacay muhacirlerinin arazilerinin ellerinden alinarak eski
sahiplerine verilmesi bunlarin magduriyetlerine sebep teskil etmistir. Bu magduriyet dikkate
almarak ve bunlarin baska bir yere nakil ve iskanlarimin maddi imkansizliklar dolayisi ile
miimkiin olamayacagi gerekce gosterilerek 20. 09. 1931 tarihinde Reis-i Cumhur Gazi Mustafa
Kemal imzasiyla ¢ikartilan bir kararndme ile kOy arazisi istimldk edilerek Karagay
muhacirlerine verilmistir (Baskanlik Cumhuriyet Arsivi, Fon: 30-18-1-2, Kutu: 23/G6mlek:65-
Sira:7).

Sonug¢

1877-1878 Osmanli-Rus Harbi sonrasinda 1885-1886 ve 1905-1907 yillar1 arasinda
kitlesel olarak Osmanh iilkesine gé¢ eden Karagay Tiirkleri, diger muhacirler gibi iilkenin
muhtelif bélgelerine yerlestirilmislerdir. 1905-1907 yillar1 arasinda deniz yoluyla Istanbul’a
gelen Karagay Tirkleri’nden bir kismi da Konya vilayeti’ne sevk ve iskan edilmistir. Bunlardan
bey ailesine mensup bir kisim muhacir sézde, Konya’nin havasina ve suyuna uyum
saglayamadiklari; gergekte ise bey ailesinden olup kendilerinin kole aileleri ile ayn1 mahalde
ikamet etmelerini uygun bulmayarak Hiidavendigar vilayetine firar etmistir. Bunlar ilk olarak
Karahisar-1 Sahib Sancagi’na bagh Aziziye Kazasi’nin Kiliseyayla mevkiine gelerek keyfi bir
sekilde yerli halkin hanelerine yerlesmislerdir.

Karagay mubhacirlerinin Konya’dan kagarak Karahisar-1 Sahib’e izinsiz olarak gelip
yerlesmeleri, hem mahalli yetkilileri hem de bdlge halkim sikintiya sokmustur. Uzerlerine
gonderilen askeri gliclere ragmen Kiliseyayla’dan ¢ikmak istememeleri, tistelik Rusya’ya tekrar
donme tehdidinde bulunmalari, daha sert tedbirler alinmasimi zorunlu kilmustir. Buradan
ayrilmama hususundaki israrci tavirlarina ragmen alinan tedbirler karsisinda Konya’ya geri
donmemek sartiyla Bolvadin Kazasi dahilindeki miri ¢ayir bunlara tahsis edilmek iizere
Ketendere olarak isimlendirilen mevkiye yerlesmeye riza gostermislerdir. Burada kendilerine
haneler insa edilerek hayatlarin1 idame ettirebilmeleri igin ¢ift hayvanlari, ziraat aletleri ve
tohumluk zahire verilmistir. Buna ragmen biitiin bu yapilan yardimlar, saglanan imkanlar
mubhacirleri tatmin etmemis, magduriyet ve fakr u zaruret igerisinde olduklarina dair serzenis ve
sikayetleri eksik olmamustir.

Karacay muhacirleri ile iskan edildikleri bolgelerin yerli halki arasinda zaman zaman
husumet ve anlasmazliklar da yasanmustir. Oyle ki bu anlasmazliklar yiiziinden muhacirlerin
baska yerlere nakledilmeleri dahi giindeme gelmistir. Bir ara ellerinden arazileri alinarak
Ankara vilayeti dahilindeki ¢iftliklere iskanlar1 kararlastirilmig olan muhacirlere, daha sonra -
1931 yilinda- Gazi Mustafa Kemal imzasiyla ¢ikartilan bir kararname ile arazileri tekrar iade
edilmistir.
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Ekler

Ek 1: BOA., Y.MTV 290/143. Konya Vilayeti’nde kendilerine gésterilen yeri kabul etmeyerek
Karahisar-1 Sahib Sancag1 Aziziye Kazasi’na yerlesmek isteyen Karagay muhacirlerinin oradan

kaldirilmasi.
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Ek 2: BOA., DH.ID. 29/63. Karahisar-1 Sahib Sancagi’nin Aziziye Kazasi’na bagli Orhaniye
Karyesi ahalisinin mahsulatinin diger koyler ahalisi tarafindan tahrip edilmesi iizerine yapilan
tahkikat neticesi yerli halk ile muhacirlerin arasinda anlagsmazlik oldugunun anlasilmasindan

dolay1 muhacirlerin oradan nakli.
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Ek 3: BCA., Cumhuriyet Arsivi: Fon: 30-18-1-2, Kutu: 23/G6émlek: 65-Sira: 7. Afyon
Vilayeti’nin Orhaniye Koyii’niin Karagay Tiirkleri’ne verilmek iizere 1505 sayili kanun
geregince istimlaki.
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Muhammed Ikbal’in Hayatindaki Tiirk Kavram
The Concept of “Turk” in the Life of Muhammad Iqbal

Prof. Dr. Ahmet ALTINTAS!, Doktora Ogrencisi Tuba [SLER?
0z

Bilindigi iizere diinyamin en 6nemli kiiltiirlerinden birisi Tiirk kiiltiiriidiir. Muhammed Ikbal de Tiirk
kiiltiiriiniin ¢esitli uzantilartyla tanigma imkanina hayatinin ilk evrelerinden itibaren baglamigtir. Onun
Tiirk kiiltiiriiyle tanismas1 ozellikle II. Abdiilhamit, ittihat Terakki donemi bilhassa Teskilat-1
Mahsusa’nin Hindistan’daki faaliyetleri ¢ergevesinde zemin bulmustur. Dolayli olarak Osmanli Devleti,
halife, Islamiyet gibi kavramlar Hint kamuoyunda tartisilmaya baslanms, ingilizlerin bu kavramlar
karsisinda gosterdikleri olumsuz tavirlar aksi sedalarin yesermesini saglamis ve savaslar bu durumu
hizlandirmustir. Canakkale Muharebeleri'nin Hint kamuoyunda uyandirdigi Ingiliz karsiti tepkileri
hisseden Muhammed ikbal, bu konuda cesitli faaliyetler icine girmistir. ikbal, Osmanl Tiirklerinin
Ingilizler karsisinda gosterdigi cesareti, Hintli Miisliimanlarin uyanis1 igin vesile kilmaya calismustir.
Ikbal’in bu tavri iizerinde giines batmayan bir imparatorlugun giiciiniin kendi cografyasinda ilk defa
sorgulanmasinin da baslangicini teskil etmistir. Birinci Diinya Savasi’nin sona ermesi ve akabinde
Mustafa Kemal’in onderliginde Milli Miicadele’nin baglatilmast, ikbal’in Tiirklere olan olumlu tavrini
daha da pekistirmis, ikbal biiyiik bir sevk ve heyecanla ingiliz emperyalizmine karsi saf tutmus, Milli
Miicadele nin yaninda yer almistir. Ikbal gerek diisiince bazinda gerekse fiiliyatta konuyla ilgili en esash
cabalar1 sarf edenlerden birisi olmustur. Onun i¢in Osmanli Tirk’iiniin kisiligi ayn1 zamanda kendi
kisiligi, onun hedefi Hintli Miislimanlarin hedefi, bagarist mazlum milletlerin basarisidir.
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Giris

Diinyanin en &nemli medeniyetlerinden birisi olan Islam medeniyeti ile Hintliler
Islamiyet’in ilk yayilma dénemlerinden itibaren tamigmislardir. Tarihi Ipek Yolu'nun en énemli
kaynaklarindan olan Hint mamiilleri iran-Anadolu iizerinden Avrupa’ya ulastirilmis, bu durum
kiiltiirler aras1 kaynagma ve etkilesim aligverisini beraberinde getirmistir. Anadolu, bu gegis ve
gelis gidislerin odak noktalarindan birisini olusturmustur. Tiirk hanedanlar belirli bir siire
Hindistan {izerinde etkili olmuslar, kiiltir ve medeniyetlerini bu topraklara yansitmislardir.
Selguklular ve Osmanlilar doneminde de bu kiiltiir ve ticaret aligverisi devam etmistir. Deniz
yollarinin &nem kazanmasi, gemi yapim teknolojilerinin gelismesi, Umit Burnu’nun kesfi
Anadolu’nun ticari énemini azaltmigsa da etkilesimler kesilmeden devam etmistir. Siiveys
Kanali'min agilmastyla birlikte Hindistan-Ingiltere arasindaki en kisa yol olan Kizildeniz-
Siiveys-Akdeniz gilizergahi stratejik bir 6nem kazanmistir. Almanya’nin Dogu Politikasi’ni
ortaya koymasindaki en biiyiik nedenlerinden birisini olusturmustur. Almanya’nmn Ingiliz
yonetiminde bulunan Miisliimanlar kiskirtma siyasetiyle paralel olarak Osmanli Devleti de Pan-
Islamist ideolojiyi ortaya atmis ve bunu uygulamaya calismistir. Osmanli Devleti’nin son
donemlerinde ortaya koydugu Islamcilik siyasetinin en 6nemli uygulama sahalarindan birisi hig
siiphesiz Hindistan olmustur. II. Abdiilhamit ile birlikte daha da sistematik ve derinligi olan bir
hareket haline gelen bu siyaset Hindistan’da yasayan Miisliiman niifusta dalgalanmalar meydana
getirmistir. Hindistan’daki bu kiiltiir iklimi dogal olarak Hintli aydinlar {izerinde belirli bir tesir
meydana getirmistir.

Hindistan’in Ingilizler tarafindan sdmiiriilmesi, Hintlilerin ikinci smif muamelesi
gormesi, Ingiliz idare tarzinin Hint halkinin onurunu zedelemesi, ingilizlerin adaletsiz
uygulamalar;, zaman zaman Hint halki tarafindan Ingilizlere karsi tepkilere yol acmustir.
Osmanli-Almanya ittifaki kapsaminda Berlin-Bagdat-Hicaz demiryolu projesi  bilhassa
Ingilizlerin Hindistan hakimiyetlerine zarar verecegi endisesine kapilmalarma yol agmustir.
Teskilat-1 Mahsusa’nin Hintli Miisliimanlar1 Ingiliz yonetimine kars1 ayaklandirma gabalar1 ve
bu ¢abalarin kismen bagarili olmasi, durumu daha da kritiklestirmistir.

1. Muhammed ikbal

Muhammed Ikbal, 10 Kasim 1877°de Hindistan’in Pencap eyaletine bagl Siyalkut’ta
mutasavvif bir anne babanin oglu olarak diinyaya gelmistir. Kur’an egitimini medresede
tamamladiktan sonra Islam Edebiyati ile ilgilenmeye baslamistir. Yiiksekogrenimini
tamamlamak igin Lahor’a gitmis, edebiyat, siir ve tarih egitiminin yani sira felsefe 6grenimini
gormek i¢in Devlet Koleji’'nde de okumustur. Burada tanigtigi Thomas Arnold ile uzun siire
iligkisini devam ettirmis, onun refakatinde Bati kiiltiirii ve felsefesini inceleme imkani
bulmustur. Dogu Islam Kiiltiirii'ne olan meraki konusunda ise hocas1 Mir Hasan’in rehberligi
altinda kendisini yetistirmistir. Ikbal’in entelektiiel donaniminda bu iki ilim ve fikir adaminin
etkisi bliyiik olmustur (Kilig, 1994: 18). Bundan sonra egitim hayatina Avrupa’da devam etmis,
hukuk egitimi gérmiistiir (Okumus, 2014: 8). Ikbal buradaki egitim siireci boyunca her ne kadar
muhafazakar bir diislince yapisina sahip olsa da Bat1 fikir ve felsefi akimlarindan da etkilenmis;
Dante, Goethe ve Nietzsche gibi iinlii yazarlarin eserlerini elestirel bir siizgecten gegirerek kendi
hayat felsefesine uyarlayabilme basarisin1 gostermistir (Yener, 2013: 310).

Ikbal, yeteneklerini mensubu oldugu Hindistan iilkesi ve magdur, mahzun Hintli
Miisliimanlar igin harcamay1 kendisine gorev bilmistir. Hindistan’in Ingiliz sémiiriisiinden
kurtulmasi i¢in miicadele etmis ve bu ugurda siirler yazmis, konferanslar diizenlemistir ki bolge
Miisliimanlarinin Ingiliz boyundurugundan kurtulup bagimsizliklarina kavusmalari igin bir adim
atmaya ¢alismustir. Toplumun gelisimi 6nlindeki engellerin kaldirilmasi, duragan degil, aktif bir
halk kitlesinin olugsmasi yolunda gerekli olan biitiin fedakarligi gostermekten kaginmamustir. Bu
siiregte Ikbal’in en biiyiik destekgisi; fikirlerine biiyiik sayg1 besledigi ve tasavvufi anlamda
“manevi hocam” dedigi kisi hi¢ siiphesiz Mevlana olacaktir (Alap, 2013: 516). Mevlana’nin
kitaplarinda, fikirlerinde adeta kendini bulan ikbal, “Mevlana’ya kars1 duydugu hiirmet, sevgi
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ve itimad hemen her eserinde goze carpmaktadir” (Ikbal, 1999: 83). Ancak bu hiirmet, onu
tamamiyla taklit etmek degil, fikirlerine yeni anlamlar yiikleyerek modernize etmesiyle
gergeklesmistir (Schimmel, 1990: 16).

2. Muhammed ikbal ve Mevlana

Mevlana; 1207 yilinda Afganistan’in Belh sehrinde diinyaya gelmis ve tasavvufi bir
ortamda yetismistir. Babasi, Belh sehrinin ileri gelenlerinden olup sagliginda “Sultan'iil-Ulema”
(Bilginlerin Sultani) unvanini almis olan Bahaeddin Veled’dir (Sahinoglu, 1991: 460). Annesi
ise Belh Emiri Riikkneddin’in kizi Mimine Hatun’dur (Konya Kiitiiphanesi, 2014). Bahaeddin
Veled, saygin bir kimligin yani sira biiyiik bir niifuza da sahiptir. Donemin Harzemsah lideri
Alaeddin Muhammed Tekis’e, Yunan Felsefesi’ne olan yakinligi dolayisiyla agir elestirilerde
bulunmus, bu durumu firsat bilen karsitlari, Bahaeddin Veled’in siyasi amag¢ giittiigi,
taraftarlariyla isyan hazirligr icinde oldugunun dedikodusunu yaymisladir. Bunun {izerine
Alaeddin Muhammed Tekis, ondan iilkeyi terk etmesini istemistir (Ongdren, 2004: 441).
Bahaeddin Veled, Belh’ten ayrildiktan sonra, énce heniiz Mogollar tarafindan isgal edilmemis
olan Semerkant’a gelmistir. Ardindan 1217 yilinda Malatya’ya, 1219°da Sivas’a daha sonra da
Erzincan tizerinden Aksehir’e gegmis, burada dort yil kalmis Aksehir'den sonra Larende'de
(Karaman) yedi yil ikamet etmistir. Burada oglunu Serafettin Semerkandi'nin kizt Gevher Hatun
ile evlendirmistir (Ritter,1988: 54). Kendisi ve ailesi 1228 yilinda donemin Selguklu
Hiikiimdar1 Alaaddin Keykubat’in davetleri {izerine Konya’ya yerlesmisglerdir (FiirGzanfer,
1986: 34). Mevlana burada gerek babasindan 6grenmis oldugu Arapga ve Farsca dilleri gerekse
medreselerde gordiigii egitim neticesinde donemin sartlarima goére biiyiik bir donanima ve
bilgiye sahip olmustur. Bu bilgisi, babasinin 1231 yilinda vefati sonrasinda onun halefi
olabilecek boyuttaydi (Sahin, 2013: 417).

Mevlana her daim, ilerlemenin ve gelisimin savunucusu olmus, bunu Allah’a olan
manevi agkla birlestirerek basta Mesnevi ve Divan-1 Kebir olmak iizere diger biitiin eserlerine
yansitmistir. Bu iki genel fikir, yani hem ilerleme hem de Ilahi ask 20. yiizyilin énemli diisiiniir,
sair, filozof ve devlet adamlarindan biri olan Muhammed ikbal’i de etkilemistir (Uyanik, 1993-
94: 91). Bu sebeple Mevlana, onda biiyiik etkiler yaratmistir.

Ikbal, yazmis oldugu eserlerin cogunda Mevlana’ya deginmis, onun diisiincelerinden
feyz aldigini her zaman dile getirmistir. Bu diisiinceleri desteklemesi bakimindan ikbal'in 1915
yilinda yaymladigi Esrar-1 Hodi adli eseri, Hindistan'da Mevlana’nin felsefesini yorumlayan en
onemli yapit olmasi bakimindan diger eserlerinden ayrilmaktadir. Bundan bir sene sonra adi
gecen eserden ilham alinarak yayinlanan Rumuz-i Beyhudi adli kitabinin ilk sayfasinda
Mevlana'ya ait bir beyitle baslamasi da oldukc¢a dikkat ¢gekicidir:

"Gayret et, kendini bensizlik icinde arayip bul,
Hakikati bilen surf Yiice Allah'tir." (Halic1, 1983: 139).

Omrii boyunca bir kere bile Iran’1 ziyaret etmemis olan Ikbal istisnasiz her Farsca
eserine, Mevlana’y1 6vgiiyle baglamis, onu manevi hocasi olarak tasvir etmis, disiincelerine her
zaman hayranhk beslemistir (Ikbal, 1958: 16). Ikbal'de Mevlana'nin en biiyiik etkisi Pakistan'm
Hindistan'da ayrilarak ayri1 bir devler kurulmas: diisiincesi olmustur. ikbal Mevlana'dan aldig
ilhamla Hindistan'da Miisliimanlarin ayri bir memleketi olmasi diisiincesini ilk defa 1930'da
ortaya atmigstir. Ancak bunun gergeklestigini gérememistir (Halici, 1983: 139).

Ona gore Mevlana, Fars dilinde Kur’an yazmus bir isimdir (Peker, 2013: 41). ikbal,
Mevlana’ya olan bagliligimi Armagan-1 Hicaz kitabinda “Ben Mevlana gibi Kabe’de ezan
okudum. Can sirlarini ben ondan 6grendim. Eski asrin fitne devrinde o, bu asrin fitne devrinde
de ben...” (Yakit, 2007: 250), sozleriyle ifade etmistir.

Farkli dénemlerde yasamis olsalar da Muhammed Ikbal, kendisindeki manevi
zenginligin kaynag olarak Mevlana’yr gormekte, onun etkisini eserlerine de yansitmaktadir.
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Genis bir cercevede bakildiginda, Mevlana’nin beslendigi Hint kiiltiiriinden Ikbal’in de
etkilenmis oldugu goézlemlenmektedir. Bu sebepten dolayr Muhammed ikbal anlatilirken
Mevlana’ya deginmemek 0 konuyla ilgili verilmek istenen bilgiyi eksik kilacaktir. ikbal’in
diistincelerini, cagdaglarina kiyasla farkli yapan en Onemli nokta, fikirlerini begendigi ve
benimsedigi Mevlana’yr sadece taklit ve takiple yetinmemis olmasidir. Kendi felsefesinin
stizgecinden gegirerek, halka ulastirma diisiincesinde oldugu fikirler ve ¢alismalar icin bir
hareket noktasi tayin etmesidir. ikbal’deki bu farklilik ve yorum yetenegi, yeni anlayislarin
dogmasini saglayacak, Islam’in ¢agin sartlarina gore yorumlanmasina, asl olmadig1 halde geri
kalmus, ilkel goriintiisiine yeni bir 151k getirecektir. Hem Mevlana hem de Muhammed Ikbal,
kendi donemleri igerisinde, Islam’1 dar bir ¢er¢evede degerlendiren ve miskin insanlarin bos
ugraslarla mesgul oldugu bir toplumla ilerlemenin ¢ok zor oldugu kanaatine varmiglardir (Yakit,
2007: 266).

3. Muhammed ikbal ve Mehmet Akif

Muhammed Ikbal’in Tiirklere olan ilgisi, sevgisi ve hayranligi bilinen bir gergektir.
Tiirk Milleti’nin bagimsizligina diiskiinliigii, bu ugurda gostermis olduklari ¢aba, ikbal’in millet
anlayistyla drtiismekte ve onun taktirini kazanmaktadir. Muhammed Ikbal “millet” taniminz, 1rk,
soy ve bolge kavramlarina bagli kalinmadan, dili, irk1 ne olursa olsun uluslarin, Miisliimanlik
cercevesinde degerlendirilmesi gerektigi seklinde agiklar. Miisliiman kisi, diinyanin bir baska
yerindeki diger Miisliiman’1 yadirgamaz, kabullenir, ilgilenir, kendisini onlarla biitiin goriir,
yargisina ulasir (Ikbal, 2001: 15-16). Bu konuyla ilgili su nusralar1 6rnek verilebilir:

“Soyla 6viinmek cehalettir. O tendir ve ten fanidir.
Biz soy iistlinliigiinii yaktik. Din atesi bu soy iistiinliigiinii yok etti.

Eger soy sopu milletin bir parcasi sayacak olursan, kardeslik kalesinde bir gedik agmis
olursun...” (Celik, 2004: 173).

Osmanli Devleti’nin 19. ylizyildan itibaren dagilma siirecine girmesi, Batililar i¢in bir
firsat olmus, bu sebeple iilke topraklarimi paylagim planlar1 yapmaya baglamiglardir. Bu
gerileyis déneminde bile Muhammed Ikbal, bagimsizhigina diiskiinliikleriyle tanman Tiirk
Milleti’nin son giiciine kadar miicadeleyi siirdiireceklerinden kusku duymamustir.

Muhammed Ikbal, Tiirk Milleti’nin bagimsizlik savasim galibiyetle tamamlayacagina
dair inanc1 konusunda yalniz degildir. Aym1 dénemlerde yasamis, Muhammed Ikbal ile ayni
diisiinceleri paylasan bir diger isim Mehmet Akif Ersoy olmustur. Iki sair de kendi milletlerinin
kurtulusu igin olan giigleriyle gayret gostermis, milletlerine istiklal fikrini agilamak igin saglam
tisluplarmi kullanarak siir yazma yeteneklerini araci olarak se¢mislerdir. Muhammed Ikbal’in
savundugu o6nemli konulardan biri olan “calismak” kavrami Mehmet Akif Ersoy'un da
oncelikleri arasinda yer almig, her ikisi de bunun basarilabilmesi i¢in kosulsuz, sartsiz batinin
taklit edilmesi, kilik kiyafetlerin degistirilmesi, miizik anlayisinin batililagmasiyla miimkiin
olmayacag kanaatine varmislardir (Benli, 1987: 21). Konuyla ilgili Muhammed ikbal’in
elestirisi kendi dilinden su misralara dokiilmiistiir:

Garbin kuvveti ne ¢eng ne rebabdandir,
Perdesiz kizlarim raksindan degildir.

Lale yiizlii sihirbazlarin biiyiisiinden degildir,
Ciplak bacaklar ve kesilmis sactan degildir.
Onun muhkem olmasi dinsizlikten degildir;
Onun parlaklig1 Latin Harflerinden degildir.

Avrupalilarin kuvveti ilim ve fendendir;
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Iste bu atesten onlarin 1siklar1 parliyor.

Hikmet elbiselerin kesilmesinden ileri gelmez;

Sarik, ilim ve hiinere mani degildir.

Ey suh ve ciir’etli geng! ilim ve fen icin

Kafa lazimdir, Avrupa elbisesi degil. (Ayvazoglu, 1995: 50-51)
Ayni elestiriyi Tiirklere de yapan Muhammed ikbal, bunu;

“Tiirkler kendisinden ge¢cmis, Avrupa’dan sarhostur,

Avrupalilarin elinden zehir igti.

[rak’1n tiryakini elden verdigi igin ben

“Allah onlara yardimei olsun”dan baska ne diyeyim?

Kendini gostermek zevkinden dolay1 Avrupalilarin kolesi oldu

Garplilardan sarki ve raks getirdi” (Ayvazoglu, 1995: 51). Seklinde dile getirmistir.

Mehmet Akif Ersoy da batililasma kavramma tipki Muhammed Ikbal mantigiyla
bakmis, onun siirlerine yansittig1 diisiincelerin benzeri misralari, kendisi de yazmustir:

“Cemaat intibah ister, uyanmaz gizli yaslarla!

Caligmak!... Bagka yol yok, hem nasil? Canlarla, baslarla!

Alinlar terlesin, derhal iner mev’Gd olan rahmet,

Nasil hasir kalir ‘tevfiki hak ettim’ diyen millet” (Celik, 2004: 180).
Mehmet Akif ayni temayi su sekilde de dile getirmistir:

“Atiyi karanlik gorerek azmi birakmak...

Algak bir 6liim varsa, eminim budur ancak...

Atiyi karanlik goriivermekle apistin?

Esbabi elinden atarak ye’se yapigtin!

Karsinda ziya yoksa, sagindan ya solundan

Tek bir 151k olsun buluver... Kalma yolundan.

Alemde ziya kalmasa, halk etmelisin, halk!

Ey elleri bogriinde yatan, sagkin adam, kalk!” (Celik, 2004: 183).

Mehmet Akif Ersoy 1936, Muhammed Ikbal ise 1938 yilinda hayatlarini
kaybetmiglerdir. Ayni dénemlerde yasamalarina ragmen birbirleriyle hi¢ karsilasmamiglardir
(Celik, 2004: 191). Ancak, Mehmet Akif Ersoy onun bazi eserlerini Milli Miicadele yillarinda
okuma firsatint bulmus, disiincelerinin kendi fikirlerine yakin oldugunu ilk defa o zaman
gdrmiistiir. Bu sebeple de Tiirkgede “Ikbal” adima ilk defa Safahat’in Golgeler boliimiinde yer
veren isim Mehmet Akif Ersoy olmustur (Yetis, 2013: 482). Bundan sonra onun kitaplarini hep
okumus, vefatinin ardindan da Mahir Iz ve Misir miiderrislerinden olan Abdiilvehhab Azzam,
Mehmet Akif Ersoy ile birlikte, Muhammed Ikbal’in siirlerini biiyiik bir keyifle okuduklarini
amlarina kaydetmislerdir (Ayvazoglu, 1995: 54-55). ikbal’in eserlerinde Mehmet Akif’in adi
gecmemis olsa da onun fikirlerine benzer fikirler 6ne siirdiigii apagiktir (ikbal, 1999: 196).
Ersoy’un kendisi de ikbal’in sanati hakkindaki diisiincelerini ve kendisine benzerliklerini su
ifadelerle dile getirmistir:
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“Ben bu sairin ufak bir risalesini Ankara’da goérmiis ve sahibini kendime benzetmistim.
Sarkta yetisen tasavvuf bilyliklerinin biitiin siirlerini okuduktan sonra Garp felsefesini
adamakilli hazmeden ikbal hakikaten yaman sair. Zaten Hint Miisliimanlarindan ismini
bilmeyen, siirlerini ezberlemis olmayan yok. Urdu lisaninda yazilmig olmak tabiidir. Ancak
benim gordiikklerim Farisi. Mevlana’yr ¢ok okumus, ¢ok sevmis. Ona ‘Mirsidim’ diyor.
Nezdimdeki iki eserin biri Peyam-1 Mesrik’dir. Cok giizel gazelleriyle kitalar1 var. Gazellerin
bir ikisi bana sarhos gibi nara attirdi (Ayvazoglu, 1995: 53).” diyerek {izerinde biraktig1 etkiyi
net bir sekilde ortaya koymustur.

Ayn1 donemlerde yasamis ve paralel diisiinceleri savunmus olan Muhammed Ikbal ve
Mehmet Akif degerlendirmesini isa Celik su sekilde yapmustur:

“...Birisi Hint-alt kitasinda, digeri ise Anadolu’da yasayan iki IslAm sairi Muhammed
ikbal ve Mehmet Akif, siirlerinde ele aldiklar1 ana tema ve motifler agisindan birbirlerine
paralellik arz etmektedir. Igerisinde yasadiklari donemin sosyo-kiiltiirel, sosyo-politik sartlart
onlarin siirlerini sekillendirmistir. Bu baglamda her ikisi de ayni1 motifler iizerinde yogunlagmus,
kendi halklarin1 uykularindan uyandirmis, onlara irade ve giic bahsetmis, eski izzet ve
sereflerine kavusmalar1 icin faaliyete gecirmis aksiyoner birer sadir fonksiyonunu icra
etmislerdir. Kendi milletlerinin edebiyatlarinda ikbal ve Akif kadar devrinin aynasi olmus,
yasadig1 anin hemen hemen biitiin ictimai meselelerine sahip ¢ikmus sairler az bulunur. Insanin
biiyiik ve ulvi varlik gayesi unutturulmus, yiikksek ahlaki degerlere sirt ¢evrilmis bir diinyada,
giinii birlik basit ve deni menfaat cekismeleriyle cirkinlestirilmis bir hayat miicadelesinin
hizlanarak siirdiigii cagimizda Muhammed ikbal ve Mehmet Akif’in 6rnek sahsiyetleri, iman ve
ahlak bitiinliiklerinin geng nesillere emsal olmasi yegane dilegimizdir” (Celik, 2004: 191-192).

Gorildiugi tizere Tirklik kavrami, bir kez bile goriisme imkani bulamayan bu iki
onemli sahsiyetin ortak noktasi olmus, her ikisi de kendi iilkelerindeki halkin uyanmasi ve
cesaretlenmesi konusunda canla bagla ¢alismiglardir. Milli Miicadele Tiirkiyesi’nde Mehmet
Akif ile beraber bagimsizlik, 6zgiirliik mesajlar1 veren baska 6nemli isimler de mevcuttur.
Bunlar daha ¢ok Tiirkgiiliik tizerine yogunlasan ve kurtulusun Tirkgiliik fikrine sadik kalinarak
gerceklesecegine inanan Said Halim Pasa ve Ziya Gokalp’tir. Elbette Ikbal de, Mustafa Kemal
ve onun oOnderligindeki Tirk ordusuna duydugu hayranligin bir benzerini, savunduklar
disiinceleri begendigi ve 6rnek aldig1 Said Halim Pasa ve Ziya Gokalp’e de beslemistir.

4. Said Halim Pasa ve Ziya Gokalp’in Muhammed Ikbal’e Etkisi

Birinci Diinya Savasi’nin sona ermesinin akabinde Islamcilik fikrinin dnem kaybetmesi,
Tiirkeiiliik akiminin bas gdostermesine sebep olacaktir. Tiirkliik, milliyetcilik ve Miisliimanlik
anlayis1t Muhammed Ikbal nezdinde énemli oldugu kadar, devrin énemli isimleri Sadrazam Said
Halim Pasa ve Turkgiilik sairi, diisiintiri, sosyologu Ziya Gokalp i¢in de olduk¢a hassas
mevzulardi (ikbal, 1999: 196-197). Onlar Avrupa’nin yayilmaci kiiltiir politikalar1 karsisinda
direnis tavirlari sergilemisler, bunun i¢in farkli yontemler kullanmiglardir (Killioglu, 2013: 494-
495). Kur’an ve hadislere uygun, pozitif bilimlerle ¢elismeyen yeni bir bakis agisinin dogmasi
gerektigine inanmuslardir (Giilmez, 2008: 61). Ikbal’in bu ugurda kendisine érnek aldig1 kisiler
arasinda Said Halim Pasa’nin da oldugu, Pakistan'nm onemli devlet adamlarindan biri olan
Muhammed Ali Cinnah tarafindan da zikredilmistir (ikbal, 1958: 16). Osmanli Devleti’nin
batiyr 6rnek alismin Tirk kiiltiiriinii, Tiirk Milliyet¢iligini zedelememesi gerektigi fikri bu
isimlerce de benimsenmekteydi. Aym fikri savunanlardan birisi olarak Ikbal, Avrupa’daki
milliyetcilik anlayisinin dinsizlige yol agabilecegi endisesini dile getirmistir (Ikbal, 1999: 188).

Ikbal, Tiirkiye’deki dini ve siyasi hayati su sekilde 6zetlemistir:

“Kisa bir zaman evvel Tiirkiye’de iki esas fikir hareketi mevcuttu; onlar Milliyet gurubu
ve Dini Reform ziimresi tarafindan temsil edilmistir. Milliyet gurubunun en yiiksek alaka
noktasi her seyin fevkinde devlettir, din degil. Bu miitefekkirlere gére dinin, din olarak bagimsiz
bir fonksiyonu yoktur. Milli hayatta, biitiin amillerin hiiviyet ve fonksiyonlarin tayin eden asli
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amil, devlettir. Onlar bu sebepten devlet ve din hakkindaki eski fikirleri reddediyorlar; kilise ve
devletin ayrilmas1 gibi... Millet nazariyesi, Islamiyet’te mevcut olmayan bir dualizmi telkin
ettigi i¢in yanlis yola saptirtyor” (ikbal, 1999: 197).

“Obiir taraftan, Sait Halim Pasa’nin basinda bulundugu Dini Reform ziimresi,
Islamiyetin idealizmle pozitivizmin bir ahengi olmasi iizerinde-yani esas nokta iizerinde-
durmaktadir; ve Islam, hiirriyet, miisavat ve solidarite (dayanisma) gibi ebedi hakikatlerin birligi
olarak belirli bir ‘vatan’a mensup degildir” (ikbal, 1999: 197).

Tiirkiye’de uygulanan Cumhuriyet adindaki yonetim seklinin Islamiyet ile birebir
ortistiigliniin vurgusunu yaparak diisiincelerine su sekilde devam etmistir: "Bence bu fikirler-
dogru tatbik edilmek sartiyla- islamiyet’in hakiki zatin1 teskil etmekle beraber simdiye kadar
Islam tarihinin ilk asirlarindan beri gelisen Arap imperializminin (emperyalizm) gélgesinde
kalan, daha dogrusu onun kurbani olan beynelmilel {ilkiisiiniin dogumunu gostermektedir. Bu
yeni ilki biyiik milli sair Ziya Gokalp’in eserinde agikga aksettirilmistir. Onun, Comte’un
felsefe sisteminden ilham alan siirleri, Tiirkiye’nin bugilinkii fikrini sekillendirmeye yardim
etmislerdir.... Bu satirlar modern Islamiyet cereyanim acikca gostermektedir. Bu anda her
Miisliiman millet kendi derin Ego’suna dalmaktadir dalmalidir; bir zaman i¢in kendi
miigahedesini yalniz kendine teksif etmelidir; nihayet diri bir Cumhuriyet ailesini teskil edecek
kadar hepsi kuvvetli ve kudretli olacaktir. Milliyet¢ci miitefekkirlere gore hakiki ve canli bir
birlik sdyle bdyle sembolik bir riyaset sayesinde kazanilacak kadar kolay bir is degildir. O
birlik, irki rekabetlerin miisterek ruhani maksatla tesviye edilip ahenge getirildigi hiir, bagimsiz
birliklerin ¢oklugunda hakikaten tecelli etmektedir. Bana dyle geliyor ki Allah, Islamiyet’in, ne
milliyet¢ilik ne de imperializm (emperyalizm) olmadigin1 ve suni hudud ve irk farklarinin
onlara mensup olanlarin i¢timai ufuklarini daraltmak i¢in degil, yalniz tavsifini kolaylagtirmak
icin tanidig1 bir Cemiyet-i Akvam oldugunu gosteren hakikati bize yavas yavas agiyor" (Ikbal,
1999: 199-200). Muhammed ikbal'in Ziya Gokap ile ilgili goriisleri su sekilde devam
etmektedir:

“Ayni sairden, Din ve Ilim adli bir siir, Islam diinyasinda gittik¢e beliren umumi dini
goriigii daha fazla aydinlatacak: Sairin, Comte’un, insana zihni inkisafina dair (yani teolojik,
metafizik, pozitif) nazariyesini Islamiyet’in dini goriisiine ne kadar giizel uydurdugu bu
satirlardan anlasiliyor. Ve bu satirlardaki din goriisii sairin, Tiirkiye’nin terbiye sisteminde
Arapganin yerine kars1 aldig1 vaziyeti de tayin etmektedir:

Bir iilke ki camiinde Tiirk¢e ezan okunur,

Koyli anlar manasini namazdaki duanin...

Bir iilke ki mektebinde Tiirk¢e Kur’an okunur,
Kiiciik biiyiik herkes bilir buyrugunu Hiida’nin...
Ey Tiirkoglu, iste senin orasidir vatanin!

Dinin maksadi, kalbin ruhanilestirilmesi ise, insanin ruhuna girmelidir ve saire nazaran,
yalniz, ruhanilestiren fikirler anadiline biirlinmiis olursa insanin igine girebilir. Hindistan’da,
halkin ekserisi, Arapgamin yerine Tiirkgenin getirilmesini takbih edeceklerdir’ (ikbal, 1999:
200).

5. Muhammed ikbal ve Atatiirk

19. yiizyilin son ¢eyreginde Osmanli Devleti’nin i¢inde bulundugu siyasi, ekonomik ve
sosyal cokiintii, biitiin iilkede hissedilir durumu gelmisti. Ozellikle 1877-1878 Osmanli-Rus
Savasi sonrasinda devletin agir bir hezimete ugramasi, Avrupali Devletlerin paylagim planlarim
yapmalari ve uygulamaya koymalar1 Hintli Miisliimanlar1 da olumsuz yonde etkilemistir. Clinki
Osmanli Devleti’nin parcalanmasi demek Islam’in ve Miisliiman giiciiniin de pargalanmasi
demekti. Tkbal, siyasi iktidarm ¢okiisiiniin ulusal karakterin de ¢okiisii oldugunu biliyordu (ikbal
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2001: 27). Tirk Milleti’ni, yasadigi bu zor giinlerinde yalniz birakmayip kurtulusa ermeleri i¢in
dua eden, hasta ve yarali Tiirk askeri igin para yardimi kampanyalar1 baslatan iilke, Hindistan
olmustur (Yiiksel, 2010: 240). Iki millet arasinda ilk dayanmisma burada yasanmustir.

Muhammed Ikbal, Tiirk Milleti'nin bu zorlu siireci, biiyiik énder Mustafa Kemal’in
azmi ile basariya Kavusturacagina yiirekten inanmistir. Bu sebeple Tiirkleri dverek: “Gergek
sudur ki Miisliiman devletler arasinda bugiin Tiirkiye, dogmatik uykudan uyanan tek devlettir.
Miisliiman devletler arasinda yalnizca Tiirkiye, entelektiiel 6zgiirliik hakkint aramistir. Yalniz o
idealden gercege gecebilmistir” diyerek hayranligim dile getirmistir. (ikbal, 1995: 219-220)

Miisliman devletler iginde yalnmizca Tiirkiye, eskiyi tekrarlamak yerine yeni bilgiler
arama yolundadir. Dolayisiyla Avrupa’da eskiyen birtakim degerler Tiirkiye i¢in heniiz yeni
anlamlandirilmigtir, ancak bunu yaparken kendi degerlerine sadik kalmayr pek
becerememislerdir (Ikbal, 1999: 201-202).

Tiirkler, yasadiklar1 biiyiik olaylar neticesinde edindikleri tecriibelerle birlikte kendi i¢
diinyalarma donmiisler ve biiyiimeye, genislemeye baslamislardir (Ikbal, 1995: 220).
Muhammed Ikbal bu diisiincelere olan inancini, kendi iilkesinde Tiirklere destek olmak igin
mitingler diizenleyerek, Tirkler icin siirler yazip kahramanliklarini 6verek gostermeye
calismustir (Alap, 2013: 510). Zaten Ikbal’in siitlerinin biiyiik bir kismu Tiirkler ve Atatiirk’iin
yigitliklerini anlatmak {izere yazilmugtir. Ozellikle, eldeki kisitli imkanlara ragmen Mustafa
Kemal Pasa komutasindaki ordunun Gelibolu ve Canakkale bdlgelerinde zafer kazanmayi
basarmis olmasi kendi iilkelerinde oldugu kadar diinya Misliimanlar1 i¢in de bir umut 15181
olmus, yeniden dirilisin ilk tohumlar1 bdylece atilmistr. Ozellikle Milli Miicadele déneminde
Osmanli Mebusan Meclisi’nin dagilmasinin ardindan Ankara’da Biiyiik Millet Meclisi’ni agmis,
orduyu yeniden yapilandirarak herkesin umut odagi olmustur. Orduyu yeniden diizenlemesinin
ardindan gelen zaferler, onun askeri dehasini kanitlamistir. Pek ¢ok acinin yasanmasinin yani
sira Bati’nin siirekli saldiri ve huzursuzluklar, Tiirklerin kendilerini kaderlerine terk etmek
yerine daha da kuvvetlendirmis ve serefleriyle 6lmeyi algakca bir hayata tercih etmelerine olan
inanglarin giiclendirmistir. ikbal bunu kendi ifadesiyle:

“Bati tufani, Miisliman’1 Miisliiman yapt1.” seklinde yorumlamustir (Esref, 1995: 59).

Muhammed Ikbal, Mustafa Kemal ve askerlerinin, Miisliimanlarin kotii giden kaderine
yeni bir sayfa agmasi bakimindan, kilometrelerce mesafede bulunmasina ragmen hem maddi
hem manevi tiim destegini hissettirmistir. Bu hissiyati Muhammed Ikbal su satirlarla ifade
etmistir:

“Dua edelim kardeslerim, o bayrak, o burglardan kiyamete kadar diismesin. islam’mn
giinesi kararmasin, Allah, Miislimanlar1 Hiristiyanlara karsi savunan Biiyiilk Lider Mustafa
Kemal’e yardim etsin. islam’in son askerlerini muzaffer kilsin” (Asrar, 1995:78) (Alap, 2013:
514).

Mustafa Kemal’in Bati’nin iistiin donanimlar1 karsisinda saskinlik yasamayip dik
durusunu, miicadeleci ruhunu ise su misralarla dile getirmistir:

“Bir immeti vardi ki, biz onun hikmet, akil ve idraki sayesinde takdirin gizli alemindeki
sirlara vakif olduk. Bizim aslimiz, rengi ugmus bir kivileim iken onun bir bakisi ile cihan
kaplayan ve aydinlatan giines haline geldik (Ikbal, 1956: 87-88).

Bir baska dizede Mustafa Kemal Pasa’y1 su sekilde dver:
“Milletin kurtaricisi 6yle bir san ve serefle yola ¢ikt1 ki,
Yiizyillik zindanlilar, kapinin deliginden seyirci oldular!” (Esref, 1995: 62).

Gergekten de Atatiirk, hayatini ortaya koyarak Tiirk Milleti’nin bagimsizlig1 &niindeki
tim engelleri kaldirmaya yemin etmis, liderlige yakisir yeteneklerini bu ugurda verecegi savas
icin kullanmigtir. Atatiirk’iin bu 6zellikleri Hint ve Iran Devrimleri’ni gergeklestiren Miisliiman
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halka 6rnek olmustur. Muhammed Ikbal, her vesile ile Atatiirk’e ve Milli Miicadele’de Tiirk
halkinin gosterdigi iistiin gayrete ve basartya karst hayranligini dile getirmistir. Onun da kendi
iilkesindeki Hintli Miisliimanlarin Ingilizlere kars: baslattig1 bagimsizlik hareketinde Atatiirk’iin
liderligini ve Tiirk halkinm {istiin gayretlerini 6rnek gdstermesi kagmilmazdi (Ikbal, 1999:195-
196). Tiirkiye’de yasanan bu bagimsizlik miicadelesi, aslinda kaderleri ayni olup farkli
iilkelerde yasayan Miisliimanlar i¢in de 6rnek olmustur.

Sonuc¢

Kadim bir gecmise sahip olan Hint Medeniyeti Islam Medeniyeti'yle cok erken tanigan
medeniyetlerden birisi olmustur. Selguklular, Osmanlilar ve bilhassa II. Abdiilhamit dénemi
Islamcilik siyaseti, Ingilizlerin baskisi altindaki Hintliler igin adeta bir nefes alma havzasi
olusturmustur. Islamiyet’in yalinhigi, adaleti, insanlar arasindaki esitlik vurgusu somiiriilen
Hintlilere ilgin¢ gelmis, bunun tasiyicist ve koruyucusu olan Osmanli Devleti ile Tiirklere karsi
Hindistan’da ilginin artmasina neden olmustur. Muhammed Ikbal de bu kiiltiir armonisi icinde
Islam, Osmanl1 ve Tiirk kavramlartyla tanigsma imkanina kavusmustur.

Birinci Diinya Savasi'nda Osmanli Devleti’nin kendilerini sémiiren Ingilizlerle
savasmasi, Canakkale’de yenilmez sandiklar1 Ingilizleri maglup etmelerinin ardindan Kutii'l
Amare basarilar;, Hint kamuoyunda ve Muhammed ikbal’de ayr1 bir seving ve haz meydana
getirmistir. Hintlilerin yapmak isteyip de yapamadiklarini Osmanli Devleti’nin basarmasi
Ikbal’deki Tiirklere kars1 var olan yakinlig1 daha da arttirmistir.

Mustafa Kemal'in Canakkale Muharebeleri'ndeki basarisi, Canakkale Muharebeleri'nin
Hint kamuoyunda uyandirdigi ingiliz karsiti tepkiler, Muhammed Ikbal'i de derinden
etkilemistir.  Ikbal, Hintli Miisliimanlarin ingilizlerin sémiirgeci tavirlarma karsi daha fazla
bilinglenmeleri icin biiyiik ¢aba sarf etmistir. ikbal, Osmanli Tiirklerinin Ingilizler karsisinda
Canakkale'de gosterdigi cesareti Hintli Miislimanlarin uyanisi igin vesile kilmaya galigmistir.
Ikbal’in bu tavri, iizerinde giines batmayan bir imparatorlugun giiciiniin kendi cografyasinda ilk
defa sorgulanmasinin baglangicini teskil etmistir. Birinci Diinya Savasi’nin sona ermesi ve
akabinde Mustafa Kemal onderliginde Milli Miicadele’nin baslamasi Ikbal’in Tiirklere olan
olumlu tavrin1 daha da pekistirmistir.

Ikbal, Temmuz 1922’de yazmis oldugu “Mustafa Kemal Pasa’ya Seslenis” siirinde
sunlar1 dile getirmistir:

“Bir millet var biz onun varligiyla ulagtik

[lahi kanunlarin gizli gergeklerine

Bir bakista yon verdi bizlere, daglari astik

Diinya giinesi olduk bir kivilcim yerine

Kos Mustafa Kemal kos, atin ¢atlayana dek

Bizi tedbir mat etti, sana tedbir ne gerek?” (Asrar, 1995: 79).

Mehmet Akif'in Batt emperyalizmine karsi Tiirk Milleti'nin uyanis nedenlerinden birisi
olan mesajlar1, ikbal'i de etkilemis, ingiliz karsit1 sdylemlerinin mesnetlerinden birisi olmustur.
Ikbal, biiyiik bir sevk ve heyecanla Ingiliz emperyalizmine kars: saf tutarak Milli Miicadele’ nin
yaninda yer almugtir. Kisaca ikbal, kendi milletinin hedeflerinin Tiirkler tarafindan Canakkale,
Milli Miicadele ve Biiyiik Taarruz'da gergeklestirildigini gordiigii i¢in bir 6zdeslesme ve hasret
ihtiyaci hissetmis, bunu yasantisina, miicadelesine ve eserlerine biiyiik bir basariyla edebi bir
bicimde yansitmstir.
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ikinci Diinya Savasi Yillarinda Yardim Sevenler Cemiyeti’nin Milli
Miidafaa Hizmetlerine Yardim Faaliyetleri”

Help Activities for The National Defense Services of The Charitable Society During
The Second World War
Dr. Ogr. Uyesi Ceren UTKUGUN?, Prof. Dr. Saban ORTAK?
Oz
1928°de kurulan Yardim Sevenler Cemiyeti 6zellikle Ikinci Diinya Savast yillarinda en 6nemli yardim
kuruluglarindan biri olmustur. Cemiyet sosyal yardim faaliyetleri kadar, kadinlar1 cephe gerisi islere
hazirlayarak teknik bilgilerini arttirma ¢alismalar1 da yapmustir. Hayir islerinde ve orduya tibbi malzeme,
giyecek esya tretiminde kadinlari aktif hale getirmigtir. Kadinlar1 yardim faaliyetlerinde bulunmaya ve
ordu icin goniillii olarak calismaya tesvik etmistir. Faaliyetlerini yiiriitiirken devletin sagladigi
olanaklardan ve mali destekten yararlanan cemiyet iiye taahhiitleri, sinema, rozet ve yardim geceleri
hasilat1 gibi kaynaklar1 kullanarak maddi giiciinii siirekli arttirmistir. Kurulug amaci yardim dernegi olan
Yardim Sevenler Cemiyeti, sosyal yardimlarina ek olarak savasa girme tehlikesi karsisinda kadinlar
cephe gerisi islerde kullanmaya ve kadinlarin savas, savastan korunma ve hasta bakimi gibi konularda
teknik bilgilerini arttirmaya caligmustir. Siyasetci esleri gibi taninmig bayanlarin destegini alip, basimnin
kitleleri harekete gecirebilme giiciinii kullanan cemiyetin agtigi kurslara ve diizenledigi etkinliklere yogun

katilim olmustur. Yardim Sevenler Cemiyeti ikinci Diinya Savas1 yillarinda zor durumda kalmus insanlara
yardim eli uzatmak kadar milli miidafaa hizmetlerine de yardimci olmustur.
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Abstract

The Charitable Society founded in 1928 has become one of the most important charitable organizations
especially during the Second World War. As well as social assistance activities, the society has worked to
increase its technical knowledge by preparing women to work behind the front. It has made women active
in charity and in the production of medical supplies and clothing for the army. It encourages women to
participate in charity activities and to work voluntarily for the army. Benefiting from the state's
opportunities and financial support while carrying out its activities, the community's member
commitments have continuously increased its financial power by using resources such as cinema, badges
and revenues at night. The Charity society, which is the help society, has tried to use women to work
behind the scenes in the face of the danger of entering the war in addition to social assistance, and to
increase women's technical knowledge on issues such as war, war prevention and patient care. There has
been intense participation in the courses and activities of the society, which uses the power of the press to
mobilize the masses by receiving the support of well-known women such as politicians wives. The
Charity society has helped the people who were in a difficult situation during the Second World War as
well as the National Defense services.
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Giris

Hava sanayi teknolojisinin gelismesiyle savaslar cephe gerisindeki sivil halki tehdit
etmeye baglamig, cephe gerisindeki halkin korunabilmesi i¢in pasif korunma veya pasif
giivenlik gibi kavramlar 6énem kazanmustir. Ikinci Diinya Savasi’min Tiirkiye icin yiiksek bir
olasilik haline gelmesi iizerine devlet savagsa doniik onlemler aldig1 kadar, cephe gerisindeki
sivil toplumu da korumaya caligmistir. Pasif giivenlik onlemleri; sivil toplumu korumaya
yonelik kanunlar, talimatnameler, nizamnameler yayinlanmasi, siper ve siginak kazilmasi,
maske temin edilmesi, karartma uygulamalar1 ve tatbikat yapilmasi tiiriinde eylemler olarak
gerceklestirilmistir (Karabulut, 2014: 204, 199).

Tiirkiye, Ikinci Diinya Savasim silahli savasa girmeden gecistirebilen ender Avrupa
iilkelerinden olmustur. Ancak dogrudan dogruya savasa katilmamakla birlikte ikinci Diinya
Savagi’nin biitiin sikintilarin1 yagamistir. Savasin diinyaya getirdigi gerginlik, siyasi, askeri ve
ekonomik sorunlar Tiirkiye’yi dogrudan etkilemistir. Diger taraftan Almanya’nin 1941
ortalarma kadar Balkanlar, Yunanistan, Ege Denizindeki adalar1 isgal etmesi ve Sovyet
Rusya’ya savas a¢masi, Irak’ta Alman etkisinde bir Hiikiimetin kurulmasi Tirkiye’yi savas
tehdit ve tehlikesiyle kusatmustir. Tiirkiye, savas dist kalmay1 kabul etmekle birlikte Ikinci
Diinya Savaginin baslarindan itibaren saldirtya ugrayabilecegi veya savasa girmek zorunda
kalabilecegi ihtimaline kars1 her tiirlii 6nlemi almis ve seferberlik ilan etmistir (Ugarol, 2008:
850)

Savas olasiligina kars1 onlemler alan Tiirkiye diinyada gerginligin artmaya basladig
siralarda Tlilkeye gelebilecek saldirilart 6nlemek iizere Edirne-Kirklareli arasini kapsayan
Cakmak Miidafaa Hattin1 kurmus, Kars’tan Zivin’e varan hat ile Erzurum Miidafaa Hattini
giiclendirmistir. Sonra miidafaa hatti Catalca dar sahasina ¢ekilmis, ancak Rumeli ve
Istanbul’un miidafaa edilemeyecegi diisiiniilerek savasi Bogazlarin Anadolu yakasinda kabul
etmek kararlastirilmistir. Bunun igin de Izmit gerisine kuvvetli bir birlik y1garak Sile ve Kandira
sahillerini de kontrol altinda tutmustur. Savasin baslamasi iizerine iilkede seferberlik ilan etmis
ve savunma Onlemlerini gelistirmek {izere ¢alismalarina hiz vermistir. (TBMM Z.C., D. VI, C.
5, s. 3; Ugarol, 2008: 838; Uran, 2007: 305). Trakya 12 Haziran 1940’da yasak bolge ilan
edilmis ve yabancilarin Edirne’de bir geceden fazla kalmalar1 yasaklanmistir. 24 Temmuz’da da
iilkedeki tiim yabancilarin 24 saat i¢inde en yakin polis karakoluna basvurmasi zorunlulugu
konulmus, Tiirk ordu birlikleri Trakya’da, Ege Bolgesinde ve Sovyet sinirinda yiginak yapmaya
baslamislardir (TBMM Z.C., D. VI, C. 13, s. 82; Kogak, 2007: 310).

Avrupa’nin i¢inde bulundugu durum ve alinan siyasi tedbirler hakkinda agiklamalar
yaparak milleti bilgilendirmenin Hiikiimetin baslica vazifelerinden biri oldugunu ifade eden
Bagvekil Refik Saydam, savasin iilkeye bulasacak sekilde gelisim gOstermemesini temenni
ederek alinan askeri tedbirlerin ihtiyat tedbirleri oldugunu ifade etmistir. Bagvekilin bu
konugmasina istinaden Yunus Nadi, Cumhuriyet Gazetesi’ndeki yazisinda alinan askeri
tedbirlerin gerekliliginden bahsetmistir (TBMM Z.C., D. VI, C. 13, s. 58; TBMM Z.C., D. VI,
C. 5, s. 3; Cumhuriyet, 16 Eyliil 1939). Yunus Nadi 26 Haziran 1940 tarihinde “Memleketimizin
emniyeti ve miidafaast i¢in askeri hazirliklarimiza devam etmekle beraber her zamankinden
fazla uyanmk durmak mecburiyetindeyiz” ciimlesi ile barigi muhafaza etmeye calistiklarini ifade
etmistir (TBMM Z.C., D. VI, C. 12, s. 163). Necdet Sakaoglu “Dedelerimiz Cocukken” isimli
yazisinda savag durumunu su ctimlelerle anlatmistir (Sakaoglu, 2010: 39-40):

“Ikinci Diinya Savasi yillarinda insan manzard62alarim yamali giysililer, yoksul
dullar, kambur kor erkekler, okstiriiklii veremliler, sart benizli sitmalilar daha da
karartirdr. Gorece zengin ve saghklilar ise haset sebebi olmamak i¢in varsuliklarin,
yaglt balli beslendiklerini gizlerlerdi. 1940°a girilirken harbin Tiirkiye’ye adim atmasi
an meselesi idi. Ekmek karneye baglanmisti. Askeri ucaklar gokyiiziinden savunma
uyarilart yazuli kagit serpistiriyor, geceleri pencereler siyah perdelerle ortiiliiyor, pilli
radyonun parazitli sesleri arasindan savas haberleri dinleniyordu. Ismet Inénii herkesin
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giivenle baglandigi Milli Sef’ti. Diinya Savasini konusanlar ‘Ismet Pasa min Tiirkiyeyi
harbe sokmayacagi’ konusunda hemfikirdirler.

1. Yardim Sevenler Cemiyeti’nin Kurulusu ve Calisma Alanlari

1928 yilinda Kadin Yardim Cemiyeti adiyla kurulan cemiyet, 1938’de Yardim Sevenler
Cemiyeti adin1  almistir. Kurucusu Mevhibe Inénii’diir. Basarili faaliyetleri sebebiyle 22
Haziran 1940 tarih ve 2/13763 sayil1 Vekiller Heyeti karariyla genel menfaatlere hizmet eden
cemiyetler arasma katilmigtir (Resmi Gazete, 4 Temmuz 1940). ikinci Diinya Savasi yillarinda
hayir isleriyle ilgilenen en 6nemli sosyal yardim kuruluslarindan birisi Yardim Sevenler
Cemiyetidir. Savas yillarinda artan yoksulluk karsisinda ve askeri seferberligin yoksul asker
ailelerine ve kadinlara olumsuz yansimasi dolayisiyla sosyal yardim faaliyetlerine hiz vermistir
(Dicleli, 1946: 118).

Cemiyetin temel amaci fakirlere, yoksul c¢ocuklara, 6grencilere ve kadinlara yardim
etmekti. Cemiyet sosyal yardimin yaninda 6zellikle kadinlar1 seferber ederek hayir islerinde ve
orduya tibbi malzeme, giyecek esya iiretiminde emek piyasasi disinda kalmis kadin emegini
kullanilir hale getirmeyi hedeflemistir. Toplumsal cinsiyet a¢isindan kadina atfedilen merhamet,
sefkat, yaralar1 sarma ve erkeginin yaninda olma gibi nitelikleri 6n plana ¢ikararak ve bunlari
askerin, ulusun, devletin yaninda olma ve yaralarini sarma gorevine donistiirerek, kadinlart
goniillii hayir faaliyetlerinde bulunmaya ve ordu i¢in goniillii olarak caligmaya tesvik etmistir.
(Dicleli, 2015: 118; Metinsoy, 2007: 345-346). Savasin olusturdugu yoksulluk karsisinda
cemiyet faaliyet alanini genisletmis ve Istanbul’da bir sube agmustir. 1941°de Istanbul Valisi
Liitfi Kirdar’in esi Hayriye Kirdar’in bagkanliginda sehrin ileri gelen kadinlari istanbul CHP il
Merkezinde toplanarak Yardim Sevenler Cemiyetinin Istanbul subesinin agilisim yapmuslardir.
Istanbul’daki faaliyetler Eminénii Halkevinde kurulan biiroda yiiriitiilmiistiir. Kendini hiikiimet
ile ortak bir amagta tanimlayan cemiyet faaliyetlerini yiiriitiirken devletin sagladigi olanaklardan
ve mali destekten de yararlanmigtir (Metinsoy, 2007: 346).

Ikinci Diinya Savasi yillarinda Tiirkiye nin savasa girme riskiyle kars1 karsiya kalmasi
iizerine alan askeri dnlemler iilke ekonomisine agir yiikler getirmistir. Artan agir ekonomik
yike karst Yardim Sevenler Cemiyeti iilkenin iginde bulundugu durumu diizeltebilmek ve
devletin savasa girmesi durumunda ihtiyaci olabilecek askeri ve sihhi ihtiyaglarin giderilmesi
icin ¢aligmalar yapmaya baslamistir (Korkmaz, 2016: 435). Yardim Sevenler Cemiyeti Tiirk
kadinimi teknik bilgi ve ¢esitli cephe gerisi islerine hazirlamaya gayret etmekle beraber
caligmalarin1 daha ¢ok sosyal yardim alaninda yapmustir. Cemiyet savas yillarinda yoksullarin
ise yerlestirilmesini saglamak amaciyla is evleri agmak, dispanserler agmak, yoksul annelere
dogumdan Once ve sonra yardim eli uzatmak, calisamayacak derecede hasta, sakat olan
yoksullar1 ve bakimsiz ¢cocuklar1 korumak gibi konularda ugras vermistir. Cemiyetin merkez ve
subeleri tarafindan hastalara ilag dagitilmig, veremliler sanatoryumlara gonderilmis, yeni dogan
cocuklara kundak takimlari saglanmis, evlenecek gen¢ kizlara ve c¢alisacak durumda
olmayanlara yardim edilmis, fakirlere giyecek ve yiyecek dagitilmis, yangin ve depremden zarar
gorenlere yardim edilmistir. Ayrica kimsesiz, yoksul gen¢ kadin ve kizlara cemiyet tarafindan
dikis, corap, nakis ve el isi atolyelerinde ¢aligma imkani verilmistir (Dicleli, 1946: 118).

Yardim Sevenler Cemiyeti sehirli orta sinifin, iiniversite &grencilerinin ve O6gretim
elemanlarinin Onciiliigiinde, devletle de dolayli iliskiler kurarak, savas doneminde artan
yoksulluk karsisinda faaliyetlerini ve yardimlarimi arttirmugtir. Devletin  sosyal yardim
uygulamalarinin giindelik hayat i¢indeki pratigini tistlenmistir. Kadinlar1 sosyal siyaset alanina
cekerek hayir faaliyetleri ile ilgili kamusal alanin genislemesine katkida bulunmustur. Devletin
sosyal yardim uygulamalarinin, toplumu ve 6zellikle kadinlar1 seferber ederek sivil toplum
icindeki destekleyicisi ve yiiriitiiciisii olmustur. Bu dénemde hayir faaliyetlerinin genislemesi ve
Yardim Sevenler Cemiyeti’nin daha aktif hale gelmesinin, Istanbul’da ve diger sehirlerde
subeler agarak faaliyet alanin1 genisletmesinin en dnemli anlami savasin olusturdugu sefalet ve
toplumsal ¢okiintiidiir (Metinsoy, 2007: 348).
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2. Yardim Sevenler Cemiyeti’nin Milli Miidafaa Hizmetlerine Yardim Faaliyetleri

Yardim Sevenler Cemiyeti daha ¢ok sosyal yardim alaninda faaliyette bulunmakla
beraber Tiirk kadinini teknik bilgi ve ¢esitli cephe gerisi islere de hazirlamistir. Cemiyet bagkant
Mevhibe Inénii 21 Nisan 1941 tarihinde bir beyanname yaymnlayarak “Kadinlar: yurt
miidafaasinda yavuklusunun, kocasimin akacak kanmini durdurmaya, géniillii hastabakic
kurslarindaki boslugu doldurmaya, diiskiinlere yardima kosmaya” davet etmistir. Cemiyet Tiirk
kadinlarini harp paketi, sargi ve ilag hazirlama servisleriyle hasta yatak takimlari ve ¢camasirlart
dikis atOlyelerinde hizmete ve goniilli hastabakici kurslarina yazilmaya davet etmistir.
Kadmlarin milli miidafaa iglerinde goreve baslamasi gerektigi belirtilmistir (Tan, 22 Nisan
1941, Metinsoy, 2007: 346).

Yardimsevenler Cemiyetince yayinlanan “7iirk Kadimini Vazifeye Davet Beyannamesi”
21 Nisan 1941 tarihli Ulus Gazetesi’nde su sekilde yer almustir (Ulus, 21 Nisan 1941):

“En biiyiik kuvveti damarlarindaki asil kanda bulan yurtsever Tiirk anasi, Tiirk kizi! Iy
basina, emek birligine... Diin oldugu gibi bugiin de yiiregindeki sonmez atesinle yurt
miidafaasina erkeginin yamnda katiimak istiyorsun.

Savasa hazirlik devresinin bu son giinlerinde sana sinir gerisinde ordu sthhiye islerinde
odev verildi, is basina. Istersen kardesinin, yavuklunun, kocamn yurt miidafaasinda
akacak kanmint durdurmak, yarasimi saracak harp paketi ve sargilarini ila¢ ve
ampullerini hazirlamak icin aywrabildigin giinler emek birligine gel. Istersen sana her
elbiseden daha ¢ok yakisan kirmizi ay iglenmis gonliin ve imamn gibi beyaz, temiz
gomlegini giyerek Mehmedinin yarasini sarmaya kosacagin giin de bekleniyor.

Asker hastanelerine git, goniillii ¢alismak istedigini soyle. Daha yararli olabilmen i¢in
bilgi ile bezenmeye c¢alis, goniillii hastabakict kurslarimizdaki boslugunu doldur.
Aramiza gir, saflarimizi siklastir, diigkiinlerine yardima kos. Tiirk topraklart iistiinde
diiskiin hi¢bir insan birakmamak gayretin inan ki yurt severliginin de en parlak zaferi
ve en degerli bir ornegi olacaktir. Iste senin tarihle baslayip tarihle sona erecek hakkin
yiice mevkiin ve kutsal vazifelerin.*

Tirk kadinin1 milli miidafaa hizmetinde vazife almaya davet eden beyanname iizerine
Istanbul Yardim Sevenler Cemiyeti’nde kurulan komite gesitli semtlerde faaliyette bulunmak
tizere ekipler kurmustur. Yiksek Ogrenim gormiis, sosyal mevki sahibi pek c¢ok kadin
kendilerine milli miidafaa saflarinda is ve yer verilmesi igin ilgili makamlara miiracaat etmeye
baslanuslardir. Onceden kapanmis olan hastabakicilik kurslarinin tekrar agilarak, bu kurslarda
kadinlarin hastabakiciligi ve ihtiya¢ halinde hastanelerde hizmet gérmek ilizere yara sarma ve
ilag hazirlamay1 6grenmeleri amaglanmigtir (Cumhuriyet, 23 Nisan 1941; Tan, 23 Nisan 1941).
Bu durum basinda “Kadinlarimiz Hummalr Bir Faaliyete Hazirlantyor” bashig ile yer almistir
(Cumhuriyet, 24 Nisan 1941). (Bknz., EK-1)

Mevhibe Inonii imzas ile Ankara Yardim Sevenler Cemiyeti’nin Tiirk kadmini vatan
miidafaasina davet eden beyannamesinin Istanbul kadinlar1 arasinda uyandirdigr ilgi giinden
giine artmistir. Beyannamenin {ilkenin en uzak koselerine kadar yayilmasi, Tiirk kadinini
savasin zorluklarma alistirmak icin Istanbul’un taninmus aile kadinlarindan olusan kollar
olusturulmasina ve bu kollarin kdylere kadar Halkevleri ve Semt Ocaklar1 bulunan yerlerde
vazife alarak kadinlar bilgilendirmelerine karar verilmistir. Bu kollara Hiikiimetin halka tamim
ve teblig ettigi seylerin uygulamasini kolaylastirma goérevi de verilmistir. Yardim Sevenler
Cemiyeti hem Ankara hem de Istanbul subeleri Kizilay’m ve ¢esitli kuruluslarin da destegi ile
muhtemel bir savas durumunda kadinlari bilgilendirmek {izere ¢esitli kurslar agmislardir.
[stanbul Yardim Sevenler Cemiyeti kurslar hakkinda duyurular yapmustir. Kizilay
Hastabakicilik Okulunda ve diger yerlerde egitim vermek iizere hastabakicilik kurslari
acilmistir. Kadinlarin pasif korunmada zehirli gazlara karsi alinan miidafaa tedbirlerinde
gerceklestirecekleri vazifeler tespit edilmistir. Ayrica kadinlara gog¢ esnasinda himayesiz kalmig
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cocuklarin barindirilmasinda da 6nemli roller verilecegi, Cocuk Esirgeme Kurumu’nun da savas
halinde babasi askere giden kimsesiz ¢ocuklari himaye i¢in harekete gececegi ve savas halinde
yetim cocuklara yatak verebilecek evlerin temini hususunda da kadinlarin hayirseverliginden
yararlanacagi ifade edilmistir. Kadinlarin sehirde savas yiiziinden gerceklesebilecek arizalara
kars1 da gereken tedbirlerin alinmasinda kendisine diisen vazifeyi yapacagi, mesela sularin
akmamasi, telefon ve telgraf tellerinin kesilmesi gibi durumlarda pasif miidafaa ekiplerine
yardimda bulunmalar1 bildirilmistir (Cumhuriyet, 25 Nisan 1941).

Ankara Yardim Sevenler Cemiyeti harp paketi, sargt ve ila¢ hazirlama isinde galigmak
isteyenlere otobiis temin etmis, otobiisiin kalkacagi durak gidis ve doniis saatlerini Ulus
Gazetesi’yle ilan etmistir. Goniillii hastabakicilik kursuna yazilmak isteyenlerle hasta yatak
takimlar1 ve hasta ¢amasirlar1 dikisine yardim etmek isteyenlerin Yardim Sevenler Cemiyetine
bagvurabilecekleri giin, saat ve telefon numalarin1 duyurmustur (Ulus, 21 Nisan 1941). Ankara
basminda kadmlarin genis bir faaliyetle ¢alistiklar;, Mevhibe Indnii’niin de galismalar1 kontrol
ettigi yer almistir. Halkevleri de kadinlarin bu galigsmaya katilmasi icin tesebbiisler yapmus; dikis
makinesi olan Halkevlerinin bu isleri diizenlemeleri, digerlerinin ise harp paketi, sarg1 ve ilag
hazirlama servislerini kuvvetlendirmeleri kararlastirilmustir (Ulus, 22 Nisan 1941; Ulus, 24
Nisan 1941).

27 Nisan 1941 tarihli Ulus Gazetesi’nde Yardim Sevenler Cemiyeti’nin 6n ayak oldugu
kadinlarin orduya yardim faaliyetinin hararetle devam ettigi, kadinlarin ordu hizmetinde gorev
almak, ozellikle ordu sihhiyesine faydali olabilecek isler yapmak igin miiracatta bulunduklari
ifade edilmistir. Cemiyetin Istanbul’da bir subesinin agilmasi faaliyetleri Istanbul’a yaydig igin
biiyiik bir memnuniyet uyandirmistir. Mevhibe Inénii, Sthhiye Deposuna giderek servislerde
bizzat ¢alismak istedigini s6ylemis ve beyaz Onliigiinii giyerek harp paketine konulmak iizere
kompres hazirlamis, depodaki biiyilk masa etrafinda gilinlerdir faaliyet halinde bulunan
bayanlarla birlikte ¢alismistir (Ulus, 27 Nisan 1941). Ogrenciler haftanin belirli giinlerinde
Yardim Sevenler Cemiyeti Ankara atolyelerine gelerek sargi, harp paketi ve ilag hazirlama
servislerinde ¢alisanlara yardim etmistir (Cumhuriyet, 27 Nisan 1941). Ertesi giin basinda
yayinlanan bildiri ile Ankara kadinlan yapabilecekleri isler konusunda bilgilendirilip vazifeye
cagirilmstir. Bildiride kadinlar su ciimlelerle yardimlara katilmaya cagirilmstir:

“Ankara’min  muhterem kadinlar;, Memleketin biitiin evladini hizmete c¢agirdigt
giinlerdeyiz. Tiirk kadim vatan seslenince Tiirk erkegi gibi, azimle kosmasini bilir.
Biitiin Tiirk zaferlerinde Tiirk kadininin da biiyiik bir hissesi vardir. Bu giinlerimizi her
vakitki sade islerle doldurmamalryiz. Eminim ki bir¢ok kadin ne yapsam, ne ise girsem
de benim de bugiinlerde milletime bir hayrim dokunsa endisesindedirler.

Yardimsevenler Cemiyeti bu aziz arzuya cevap veriyor. Sizleri memleket hizmetine
yardima ¢agiriyor. Ug tiirlii calisma sahasi tespit ettik.

1-Milli Miidafaa Vekaleti sihhiye deposunda sargi ve sthhat malzemesi hazirlamak

2-Sthhat ve Ictimai Muavenet Vekaleti Hifzisthha Enstitiisii'nde makinelerle askeri
hastaneler icin camasir dikmek

3-Cebeci Hastanesinde goniillii hastabakicilik kurslarina yazilip devam etmek”

Bildiride c¢alisma sahalarina katilim sartlart da agiklanmigtir. Sihhiye malzemesi
hazirlama islerinde c¢alisacak kadinlarin Pazartesi ve Carsamba giinleri Evkaf Apartmani’ndaki
merkeze veya Parti binasma miiracaat ederek kayit ve caligma giinlerini tespit etmeleri
gerektigi, depolara her giin belirli duraklardan otobiisle gidilip doniilecegi belirtilmistir. Hastane
takimlarini dikme isinin de 2 Mayis’da Sthhat ve I¢timai Muavenet Vekaleti yanindaki salonda
baslayacagi ilan edilmis ve orada calisma imkani bulamayanlarin malzemeyi evlerinde de
dikebilecekleri, isteyenlerin {icretini vererek Cemiyetin muhta¢ kadinlarina diktirebilecekleri
duyurulmustur. GoOnilli  hastabakici  kursunun yetkili doktorlarin nezaretinde Cebeci
Hastanesinin uygulama sahalarindan yararlanilarak devamli ve faydali olacagi, isteyenlerin 2
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Mayis 1941 tarihinde Cebeci Hastanesine gelmeleri gerektigi ifade edilmistir. Bildirinin
sonunda “Aziz kadinlar yararli olabilmek firsatlarindan istifade ediniz. Arkadaslariniza bunlar
anlatimiz. Vatan Yardim Sevenler Cemiyeti agziyla sizleri 3 yerde, 3 mevzuda hizmete ¢agirryor.
Ona fiilen cevap veriniz.” cimleleri ile katilim saglanmasi talep edilmistir (Ulus, 28 Nisan
1941).

Istanbul kadinlarmin cephe gerisi hizmetleri icin CHP Istanbul il merkezinde bir
toplant1 yapilmis ve toplantiya Istanbul’un hayirsever kadimlari katilmistir. Ayrica calisan
kadinlarin Yardim Sevenler Cemiyetine yardim sekilleri hakkinda bir toplant1 yapilmigtir.
Universite bayan hocalar1 ve bayan ogrencileri de Yardim Sevenler Cemiyetinden gorev
istemislerdir (Cumhuriyet, 28 Nisan 1941).

Ordu hizmetinde goniillii olarak c¢alismak isteyen kadinlarin sayisi her giin artmaya
baslamistir. Mevhibe Inonii Askeri Sthhiye Deposuna giderek miiessese miidiiriine ¢alismak
istedigini ve kendisine yer gdsterilmesini sdylemistir. Bayan Indnii beyaz bir gomlek giyerek
harp paketi hazirlayan kadinlarin arasina katilarak ¢aligmaya baglamis ve uzun siire depoda
kalmigtir. Bu hareketin biitiin Tiirk kadinlarina 6rnek olmasi gerektigi belirtilmistir (Tan, 29
Nisan 1941). (Bknz., EK-2)

Ankara Yardim Sevenler Cemiyetinin faaliyetlerine ¢cok sayida katilim olmasi nedeniyle
hizmet sahalar1 genislemis; Istanbul, Izmir, Adana gibi sehirlerde de benzer teskilatlar
olusturulmustur. Ayrica Ankara Yardim Sevenler Cemiyetinden goniillii faaliyetlerin duyurulari
yapilmistir. 2 Mayis 1941 tarihinde goniillii dikis servisinin ¢alismaya baslayacagi, katilmak
icin kayda gerek olmadigi, istedikleri glin ve saatte calisabilecekleri, kendi evlerinde
calisabilmeleri igin dikis verilebilecegi ilan edilmistir (Ulus, 30 Nisan 1941).

Yardim Sevenler Cemiyeti Istanbul subesi May1s ay1 basinda Istanbul’da cesitli faaliyet
ekipleri olusturmus, goniillii hastabakici yetistirme, askeri dikis gibi islerde faaliyet alanini
genisletmek lizere her merkezde birer sube agmaya karar vermistir. “Tiirk kadinlarim bu hayiwrl
calismaya davet etmek icin” Ankara’da yaynlanan beyanname Istanbul’'un her semtine
dagitilmistir. Halkevlerinde yapilan 3 aylik yaz tatilinin 1941°de yapilmamasi, bu 3 aylik devre
zarfinda Halkevlerinin faaliyetinin tamamiyla bu ise yonlendirilmesi kararlastirilmistir. Yardim
Sevenler Cemiyeti Mevhibe Inénii’niin beyannamesini tab ettirerek biitiin Halkevlerine
dagitmistir (Cumhuriyet, 1 Mayis 1941; Tan, 1 Mayis 1941).

Yardim Sevenler Cemiyeti goniillii hastabakici kursu 1 Mayis 1941 tarihinde Mevhibe
[nonii’niin katilimiyla agilmistir. Acilista cemiyetin umumi Katibi Mebrure Aksoley kursun
mabhiyetini ve Tiirk kadinina diisen vazifeleri anlatti§i konusmasinda cemiyete ve kursu agma
imkani veren orduya tesekkiir etmistir. Sonra Milli Miidafaa Sihhat Dairesi reisi General
Mazlum Boysa savasta yarali ve hasta bakiminin 6nemini vurgulayarak hastabakicilik
teskilatinin nasil kuruldugunu anlatmigtir. Simdiki zaman savaglariin yardimci hemsirelere
daha ¢ok muhtag¢ oldugunu belirterek “hayat fedakarlik yapmadan yasanmaz hale gelmistir”
diyen General Boysa Tiirk kadinlar1 bodyle ¢alistikga cephede silah basinda olanlarin daha
kuvvetli bulunacaklarini ifade etmistir. Mevhibe Inonii ile Yardim Sevenler Cemiyeti {iyeleri
General Boysa tarafindan verilen ilk dersi takip ettikten sonra Hifzisihha Enstitiisiine gegerek
ordu gontlli dikis servisinin agilisina katilmiglardir (Cumhuriyet, 3 Mayis 1941).

Ankara’da acilan giiniillii hastabakici kursu egitiminin 2 ay devam edecegi, sonra ikinci
kursun agilacagi, ayrica ordunun ihtiyaci olan sthhi malzemeyi hazirlamakla mesgul servislerin
de hummal1 bir faaliyet igerisinde oldugu belirtilmistir. Yardim Sevenler Cemiyeti Istanbul
subesi de goniillii hastabakicilarin yetistirilmesi ve galisma yerleri hakkinda toplant1 yapmustir.
Eminoénii Halkevi’nde daimi bir miiracaat biirosu olusturulmus, Yardim Sevenler Cemiyetine ait
miiracaatlar bu biiro tarafindan incelenmis ve okuma yazma bilenler goniillii hastabakici
kaydedilmislerdir (Cumhuriyet, 3 Mayis 1941; Cumhuriyet, 6 Mayis 1941).

466



Afyon Kocatepe Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi / Cilt: 21, Say1: 2, Haziran 2019, 461-477
Afyon Kocatepe University Journal of Social Sciences / Volume: 21, No: 2, June 2019, 461-477

Cemiyet 4 Mayis 1941°de bir beyanname yayinlayarak kadinlar vazifeye ¢agirmistir.
Gazetelerde yayimlanan bu beyanname ile Yardim Sevenler Cemiyeti baskan1 Mevhibe Indnii
Tirk kadinlarini su ctimlelerle vazifeye davet etmistir (Ayin Tarihi, Mayis 1941; Ulus, 4 Mayis
1941; Aksam, 5 Mayis 1941; Tan, 5 Mayis 1941; Cumhuriyet, 6 Mayis 1941; Metinsoy, 2007:
346):

“Tiirk kadini; Tiirk vatamnin her Tiirk ferdinden giindelik isleri disinda biiyiik hizmetler
bekledigi giinlerdeyiz. Béyle giinler kadin erkek biitiin Tiirk milletine suur ve hamle
veren giinlerdir. Tiirk kadini her biiyiik giinde erkeginin yamindadir. Bu ezeli hasleti
Yeniden meydana koymak firsati gelip ¢atmustir.

Yardimsevenler Cemiyeti sizlere milli miidafaa hizmetlerinde géniillii hastabakici olma,
asker hastanelerinin muhtelif servislerinde ¢alisma, ordunun ihtiyact olan malzemeyi
hazirlamak ve dikmek icin Ankara’daki ilk tecriibeleriyle muvaffakiyetli imkanlar
hazirlanuis ve rehber olmus bulunmaktadir. Her sehirde buna benzer imkanlar vardir.

Biitiin Tiirk kadinlarimi cemiyet hayatina yararl, milli miidafaa hizmetlerine hazir

olmaya davet ediyorum.”

Bu beyanname biitiin iilkede ¢ok etkili olmus ve “fedakar Tiirk kadiminin biitiin sefkat
ve feragati ile kendini ileriye attig1” ifade edilmistir. Cemiyet Baskan1 Mevhibe Inonii Tiirk
kadinlarimi harp paketi, sarg1 ve ila¢ hazirlama servisleriyle hasta yatak takimlar1 ve camasirlart
dikis atolyelerinde hizmet ve goniilli hasta bakicit kurslarina yazilmaya davet etmistir.
Kadinlarin milli miidafaa islerinde goreve baslamasi gerektigi belirtilmistir. “Kadinlar yurt
miidafaasinda  akacak kami durdurmaya, goniillii  hastabakici  kurslarindaki  boslugu
doldurmaya, diiskiinlere yardima kosmaya” davet edilmistir. Istanbul Universiteli bayan
ogrenciler dogent ve asistanlarla toplanti yapmislar ve kendilerine diisen vatan vazifelerini
yapacaklarini bildirmislerdir (Cumhuriyet, 6 Mayis 1941).

6 May1s 1941 tarihinde Yardim Sevenler Cemiyeti Istanbul subesi CHP il merkezinde
bir toplanti yaparak kadinlarin cephe gerisinde alacaklari gorevleri incelemistir. Goniilli
hastabakic1 yetistirilmesi ve bunlarin ¢alisma yerleri hakkinda goriisiilmiis, Emindnii
Halkevinde bir miiracaat biirosu olusturulmustur. Toplantida Mevhibe Inénii’niin yayimladig
milli vazifeye davet beyannamesi okunmus, ilcelerde okuma yazma bilenlerin goniillii
hastabakici kaydedilmeleri kararlastirilmistir (Cumhuriyet, 6 Mayis 1941; Tan, 6 Mayis 1941).

Yardim Sevenler Cemiyeti’nin Tiirk kadinlarini milli miidafaa hizmetlerine hazir
olmaya davet eden beyannamesi yayinlandiktan sonra Yardim Sevenler Cemiyeti Istanbul Idare
Heyeti toplanmig ve 6nemli kararlar vermistir. Yapilacak her toplantidan 6nce halk vazifeye
davet edilmistir. Kadinlar Halkevlerinde, Halkodalarinda, Parti binalarinda toplantiya
cagirilarak vatan hizmetinde c¢alisacaklar tespit edilmistir. Faaliyetin sekli hakkinda
kaymakamlara, parti ve Halkevi baskanlarina birer tamim génderilmistir. istanbul’un &zellikleri
gdz Oniinde tutularak sargi isinde calisacak yerlerin hazirlanmasi kararlastirilmistir. Istanbul
komutanligr ile goriisiilerek hastabakici, gamasir, karantina ve diger isler igin ne gibi evsafta ve
ka¢ kadina ihtiya¢ oldugu sorulmustur. Ayrica askere giden doktor, daktilo ve diger islerde
calismak isteyen kadinlar tespit edilmistir. Bos kalan gorevlere kadinlarin alinmasi igin
hazirliklar baglamistir. Resmi daireler, fabrika, ticarethane ve 6zel kuruluslarda da ayni sekilde
hareket edilmis, erkekleri askere gidenlerin ailelerinde is yapmaya elverigli kimseler tespit
edilmistir. Bunlardan bagka hasta ve ihtiyarlara Yardim Sevenler Cemiyeti’nin bakmasi
kararlastirilmistir. Babalar1 askere giden ve anneleri de calisan ¢ocuklar igin kamp kurulmustur
(Aksam, 5 Mayis 1941; Aksam, 7 Mayis 1941; Vatan, 7 Mayis 1941; Cumhuriyet, 7 Mayis 1941;
Tan, 7 Mayis 1941).

Istanbul’'un birgok yerinde, &zellikle Eminénii ve Fatih bolegelerinde goniillii
hastabakic1 yazilmak isteyen kadinlarin isim ve kimliklerinin tespitine baglanmistir. Yardim
Sevenler Cemiyeti Istanbul idare heyeti yardim kolu tarama caligmalarina baslayarak
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Istanbul’un fakirlerle meskun semtlerinde kocasi askere alinmis, bakacak kimsesi olmayan ve
geri hizmette ¢aligmak isteyen kadinlari tespit etmistir (Cumhuriyet, 8 Mayis 1941).

Yardim Sevenler Cemiyeti Istanbul subesi idare heyeti CHP Merkez Binasi’nda yapti§1
toplantida askeri hastanelerde hizmet edecek goniillii hastabakicilar isini ele almig ve hastane,
depo, mutfak, karantina ve dikis servislerinde gorevlendirilmek iizere kac¢ hastabakici ve kag
kadin memura ihtiyag oldugu tespit edilmistir. istanbul i¢in 1941 yili May1s ay1 itibariyle 1.700
hastabakici1 yetistirilmesi lizumlu goriilmiistiir. Yapilan ikinci toplantida cocuklarin savag
halinde nasil korunacaklar1 goriigiilmistiir (Cumhuriyet, 9 Mayis 1941).

9 Mayis 1941 tarihinde her hastanenin goniillii hastabakici olarak ¢alistirilacak kadinlar
icin program hazirlamasi bildirilmistir. Yardim Sevenler Cemiyeti daktilo, ¢amasirci, isci
olacak kisileri tespit etmis, Sthhat ve I¢timai Muavenet Vekaleti’nin actig1 goniillii hasta bakici
kursu faaliyetine devam etmis ve goniillii hastabakici olmak igin her mahalleden 3 kadin
secilmistir. Hastabakic1 kurslarina once yiiksekdgrenim bayanlarinin davet edilmesi, sonra
ortaokul bayan Ogrencilerinin davet edilmesi kararlastirilmigtir. Ayrica halk igin hastabakict
kitab1 hazirlanmig ve dagitilmistir (dksam, 9 Mayis 1941; Cumhuriyet, 9 Mayis 1941; Tan, 9
Mayis 1941; Aksam, 10 Mayis 1941).

Yardim Sevenler Cemiyeti toplantisinda goniillii hastabakict kurslarmin miifredat
programlar1 hazirlanmistir. Kurslarda okunacak dersler hakkinda sade bir dille yazilmis notlar
hazirlanip kitap halinde basilmasi kararlagtirilmistir. Ancak kitaplarin basilmasinin zaman
almasindan bos vakit gecirilmemesi icin kurslarin kisa zaman icinde faaliyete gecgecegi,
Halkevi, Halk Odasi, Halk Partisi merkezlerinde ortaokul ve lise mezunlar ile yiiksekdgrenim
cagindaki geng¢ bayanlardan goniillii hastabakici kursuna yazilacaklarin miiracaatlarinin kabul
edilecegi ilan edilmistir. Telgraf, telefon ve mektupla partiye bircok miiracaat yapilmstir.
Hastabakict kurslarmin her hastanede doktorlar tarafindan verilmesi kararlagtirilmistir
(Cumhuriyet, 10 Mayis 1941). A¢ilacak kurslar dort kisma ayrilmis, ilk kursa {iniversiteli kizlar,
sonraki kurslara lise, ortaokul ve meslek okullarmma giden kizlarin alinmasi kararlastirilmis,
yiiksek 6grenim goren grubun kayitlarina baslandigi duyurulmustur. Kayitlar tamamlaninca
sivil ve askeri hastanelerde ilk parti goniillii hastabakici kurslarinin agilacagi, 6grencilerin teorik
ve uygulamali olarak 30 saat ders gorecegi belirtilmistir (Tan, 10 Mayis 1941).

Istanbul Yardim Sevenler Cemiyeti ilk, orta, lise ve yiiksek tahsil gérmiis kadin ve geng
kizlar igin goniillii hastabakici kurslarima 6grenci kaydi yapildigini bildirmistir. Yast 18’den
45’e kadar her vatandasin en yakin Halkevine 17 Mayis 1941 tarihine kadar miiracaat etmeleri
ilan edilmistir (Cumhuriyet, 11 Mayis 1941; Tan, 11 Mayis 1941). Yardim Sevenler Cemiyeti
Istanbul subesi il genelinde yaptig1 tebligatlarla bu kurslara yazilacak kadmlarm yapacaklari
isleri tespit etmistir. Goniillii Hastabakici kurslarina yazilacak kadinlarin miiracaatlari artmaya
baslamistir. Ilk kursun Giimiissuyu Hastanesinde acilip, derslerin hemen baslayacagi;
sonrasinda diger hastanelerde de kurslarin agilacagi duyurulmustur (Cumhuriyet, 12 Mayis
1941).

Yardim Sevenler Cemiyetinin tesebbiisii ile Istanbul Askeri Hastanelerinde agilacak
hastabakicilik kurslarina miiracaatlar baslamis ve miiracaat edenlerin ¢cogunlugunun ortaokul ve
lise mezunu bayanlardan olustugu, ayrica sinavlarin bitiminden sonra iiniversiteli bayanlarin da
kurslara katilacaklar1 telefon, telgraf ve mektupla yapilan miiracaatlarla anlagilmigtir
(Cumhuriyet, 13 Mayis 1941).

Gontlli  hastabakict olmak isteyen kadinlar icin Halkevlerinde kayit defterleri
acilmistir. Her giin aksama kadar kayitlarin devam ettigi, miiracaat etmek isteyenlerin niifus
clizdanlar1 ve 6grenim durumlarin1 gosteren belge getirmeleri gerektigi, kayitlarin 27 Mayis
aksamina kadar devam edecegi ilan edilmistir. Hastabakicilik i¢in teorik ve uygulamali 6grenim
siiresi 4-6 hafta, orta okuldan asagi tahsilde olanlar i¢cin 10 hafta olarak belirlenmistir.
Kadinlarm dersleri kendilerine en yakin resmi veya 6zel hastanelerde gérmesi, ilgelerden kayit
olan kadmlarin teorik dersleri bulunduklari yerlerde gormeleri, uygulamalarmi Istanbul’da
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yapmalari, bu siirede kalacaklar1 yerleri cemiyetin temin etmesi kararlagtirilmistir. Dikis kismi
icin de Halkevlerinde kayit defteri acilmistir. Miiracaat edenlerin adreslerinin cemiyet
merkezinde gizli tutulacagi, ileride ihtiyag halinde goéreve cagirilacaklart bildirilmistir
(Cumhuriyet, 14 May1s 1941).

Yardim Sevenler Cemiyeti Nesriyat Kolu Emindnii Halkevinde bir toplant1 yaparak
yayin ve propaganda konusunda bazi kararlar almistir. Kdylere kadar gidilerek halki aydinlatict
konferanslar verilmesi, biitiin Halkevi, Halkodas1 ve Parti Merkezlerinde halk toplantilar
yapilmasi, bu toplantilarla cephe gerisindeki Tiirk kadinlarina diisen vazifelerin agiklanmasi ve
kadinlarin vazifeye davet edilmesi kararlagtirilmustir. 14 Mayis 1941 tarihli Tan Gazetesinde
“Ingiltere’de Kadinlarm Faaliyeti” bashgn altinda Ingiltere’de kadin erkek herkesin seferber
halde oldugu, yiiksek sosyeteye mensup kadinlarin bile birer vatani vazife aldiklari haberine yer
verilmigtir (Tan 14 Mayis 1941). (Bknz., EK-3)

Yardim Sevenler Cemiyeti, Sihhat ve I¢timai Muavenet Vekaleti’nce hazirlanan Kizilay
Goniillii Hastabakici talimatnamesine uygun bir talimatname diizenlemis, bayanlarin savag
zamanlarinda yaralilar1 tedavi yontemleri gosterilmistir. Tip Fakiiltesi bayan 6grencileri bayan
asistanlarin katilimiyla bir toplant1 yaparak goniillii hastabakici kurslarina katilacak kisileri
tespit etmiglerdir. Tip Fakiiltesinden 140 ogrencinin kurslara katilmasi, belirli kurslarda
Ogretmenlik yapmalar1 kararlastirilmistir. Tip Fakiiltesi son siif 6grencilerinin 5 saat, diger
sinif 6grencilerinin 20 saat ders gordiikten sonra halk kurslarina 6gretmen olabilecekleri, halk
kurslarina katilan bayanlarin ise 50 saat ders gorecekleri ifade edilmistir (Aksam, 16 Mayis
1941; Cumhuriyet, 16 Mayis 1941).

Cemiyet merkezinden kaymakamliklara yazilan tezkerede hastabakici kurslarinda
calismak {izere licer kadin istenmis, bu kisilerin masraflarini Cemiyet’in karsilayacagi
belirtilmistir. Bu kisilerin hastabakiciligi 6grendikten sonra gittikleri kazalarda da kendilerinin
hastabakicilik 6gretebilecekleri agiklanmistir. Yardim Sevenler Cemiyeti goniillii hastabakict
olmak isteyenlerin beyannamelerini doldurarak polise vermelerini bildirmistir (Cumhuriyet, 21
Mayis 1941; Tan, 21 Mayis 1941).

26 Mayis 1941 tarihinde istanbul Yardim Sevenler Cemiyetinde bir toplant1 yapilarak
goniillii hastabakici yazilmak {izere Halkevine miiracaat edenlerin durumlar1 incelenmistir. Bu
tarihe kadar Fatih Halkevine goniillii hastabakici yazilmak iizere 250 kisinin miiracaat ettigi
bildirilmistir. Ancak cemiyet Halkevlerinden ve halktan daha genis ilgi bekledigini belirterek, 1
Haziran’dan itibaren goniillii hastabakicilik kurslarmin agilmasi gerektigi halde bu kurslara
katilacak 6grencinin olmadigindan sikayet etmistir (Cumhuriyet, 27 Mayis 1941). Bu sikayet ve
temenninin {izerine 31 Mayis 1941 tarihli Cumhuriyet Gazetesinde 600 kadinin kurslara devam
etmek tlizere kaydoldugu, kurslarin 8 Haziran’da Cerrahpasa, Haseki, Gureba, Hamidiye Etfal,
Beyoglu, Ziikur, Haydarpasa sivil ve askeri hastaneleri ile Giimiigsuyu, Giilhane gibi askeri
hastanelerde acilacagi, her kursa 25-40 kadinin katilacagr duyurulmustur. Kisa bir miiddet
siirecek bu kurslarin tamamlanmasindan sonra diger kurslara baslanacagi, 1941 yili i¢in 1600
kadinin hastabakicilik usullerini 6grenmesinin hedeflendigi ve buralarda yetisen kadinlara higbir
sekilde mecburi gorev verilmeyecegi ancak herhangi bir tehklike zamaninda en yakin saglik
merkezlerinden yardim istenebilecegi bildirilmistir. Hastabakicilik kursunun yalniz yarali tedavi
edici bir is olmadigi, ev hayatinda insanlara gerekli bilgilerin de O&grenildigi, vatan
miidafaasinda gerekli oldugunu vurgulayan Yardim Sevenler Cemiyeti bu kurslara kadinlarin
kayit olmalar1 gerektigini, aile reislerinin de ¢ocuklarini bu ise yonlendirmelerinin vatanseverlik
ile ilgili oldugunu ifade etmistir (Cumhuriyet, 31 Mayis 1941).

Yardim Sevenler Cemiyeti Istanbul heyeti yaptig1 toplantida hastabakici olmak iizere
Halkevlerine yazilan kadinlarin miiracaatlarini incelemis ve 5 Haziran 1941 tarihi i¢in Eminénii
Halkevine davet etmistir. Bu kisilerin Emin6nii Halkevinde yardim koluna miiracaat ederek
durumlarini tespit ettirmeleri, Halide Edip tarafindan verilecek diizen, cephe gerisi hizmetleri
konulu konferansa katilmalar1 duyurulmustur (Cumhuriyet, 4 Haziran 1941). Halide Edip’in
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Eminonii Halkevindeki konferansini Hayriye Kirdar basta olmak iizere Yardim Sevenler
Cemiyeti Istanbul subesi iiyeleri ile hastabakici hemsire yazilan kadinlar takip etmislerdir.
Halide Edip konusmasinda Tiirk kadininin her g¢esit milli miidafaa hizmetlerinde kendisine
gosterilecek yeri almaya hazir oldugunu sdylemis, sosyal yardim islerine zenginlerin
ilgisizliginden sikayet etmistir (Cumhuriyet, 6 Haziran 1941).

Halkevine miiracaat edip Yardim Sevenler Cemiyetinin goniillii hastabakici kurslarina
yazilan 600 kadina kurs gorecekleri hastaneler bildirilmistir. Kursiyerler Gureba, Haseki,
Cerrahpasa, Beyoglu Etfal, Haydarpasa Numune, Haydarpasa Askeri ve Amerikan
Hastanelerine dagitilmistir. Amerikan Hastanesi her ay 15 kadini, diger hastaneler de 25-30
kadim1 yetistirmeyi taahhiit etmistir. Birinci devre kurslarina katilacak olan kadinlarin sabah
7’de hastanede bulunup, resmi hastabakicilarla faaliyete gegmeleri kararlagtirilmistir. Yardim
Sevenler Cemiyeti hastabakici kurslarina devam edecekler igin onliikk ve baslik hazirlatmustir
(Tan, 6 Haziran 1941). Hastanelere kursiyer dagilimi yapilirken kadinlarin oturduklari semtler
dikkate alinmistir. Uzak ilgelerde oturup kurslara devam edecekler igin 6zel tertibat alinmistir
(Tan, 10 Haziran 1941). Hastanelerde agilan kurslara 200 kadimin devam ettigi, ilgelerden
kurslara yazilan kadinlarin da hastanelere gittikleri, cemiyetin bu kisilerin yatacaklar1 yeri ve
ihtiyaglarini temin ettigi bildirilmistir. Gureba Hastanesinde kurs gorecek kadinlarin her giin
hastaneye gidip gelebilmeleri igin de bir otobiis kiralanmustir (Cumhuriyet, 11 Haziran 1941).

Yardim Sevenler Cemiyetinin agti§i hastabakici kurslarinin birinci devresi devam
ederken 16 Haziran’dan itibaren ikinci devre kurslar miiracaatlarinin baglayacagi
duyurulmustur. Kadinlarin bu kurslar1 memleket vazifesi kabul ettigi ve miiracaat sayisinin
fazla oldugu belirtilmistir (Cumhuriyet, 13 Haziran 1941). Kurslara miiracaat eden kadinlarin
sayisinin giin gectikce artmaya baslamasi {izerine yakinda yeni kurslarin aglilacagt
duyurulmustur. Kartal ve Pendik’ten gelen kadinlara mahsus Haydarpasa Askeri Hastanesinde
25 kisilik kurs agilmasi, Deniz Hastanesinde de kurs hazirliklarina baglanmasi kararlagtirilmistir
(Cumhuriyet, 18 Haziran 1941).

23 Temmuz 1941 tarihli Cumhuriyet Gazetesi’nde Giimiigsuyu Hastanesinin goniillii
hastabakic1 kurslarindan dordiinciisiiniin 2.5 aylik 6grenim devresinden sonra tamamlandigi,
kursa devam eden 30 goniilli hemsirenin kursu basartyla tamamladig bildirilmistir. Kursa
devam edenlere harici, dahili, intani hastaliklarla zehirli gazlar iizerinde teorik ve uygulamali
dersler verilmistir (Cumhuriyet, 23 Temmuz 1941).

7 Mart 1942 tarihinde yapilan Yardim Sevenler Cemiyetinin yillik kongresinde
cemiyetin Istanbul’da yetistirdigi 91 yardimc1 hastabakiciya diplomalar1  verilmistir
(Cumhuriyet, 8 Mart 1942; Tan, 8 Mart 1942). 13 Kasim 1942 tarihli Cumhuriyet Gazetesi’nde
yardim Sevenler Cemiyeti Kadikdy Subesinin Haydarpasa Numune Hastanesinde agilan
hastabakici kursuna miiracaat ilani1 yer almigtir (Cumhuriyet, 13 Kasim 1942).

Cemiyetin kurslar1 azalmakla beraber ilerleyen tarihlerde de devam etmistir. 1944 Y1l
Mart ayina ait Ulkii Dergisinde Yardim Sevenler Cemiyeti’nin goniillii hastabakicilik kursunun
1 Mart tarihinde Ankara Numune Hastanesinde Mevhibe Inénii’niin katihmuyla acildig
belirtilmigtir. Kursta ilk ders Anatomi ile baslamis, uzviyete ve hiicrelere ait dnemli noktalar
projeksiyonla gosterilmis, ikinci ders de harp cerrahligi hakkinda bigak yaralari, yanma ve
ezilme sonucunda agilan yaralar hakkinda yapilmustir. Ilgiyle takip edildigi belirtilen derslerin 3
Nisan 1944 tarihine kadar Carsamba, Cuma, Pazartesi giinleri devam edecegi duyurulmustur
(Ulkii, 16 Mart 1944). 20 Nisan 1944 tarihli Cumhuriyet Gazetesinde Ankara Numune
Hastanesindeki goniillii hastabakicilik kursunun teorik derslerinin bitip, uygulamali derslerinin
basladig1, doktorlarin ve hemsirelerin nezareti altinda hastalarin pansumani yaptirildig: ifade
edilmistir. Mevhibe Inénii’niin de diger dgrencilerle birlikte uygulamali derslere devam ettigi
belirtilmis ve Mevhibe Inénii’niin Ankara Numune Hastanesinde mikroskopla inceleme
yaparken ¢ekilen fotografi yaymlanmistir (Cumhuriyet, 20 Nisan 1944). (Bknz., EK-4) 13
Mayis 1944 tarihinde ise bu kursu basariyla bitiren 125 goniilli hastabakiciya diplomalar
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verilmistir. Kursun 1 numarali mezunu Yardim Sevenler Cemiyeti Baskani Mevhibe Indnii
olmus, diploma tdrenine Sihhat ve I¢timai Muavenet Vekili Dr. Hulusi Alatas da katilmustir
(Cumhuriyet, 13 Mayis 1944). (Bknz., EK-5) 24 Nisan 1944 tarihli Cumhuriyet Gazetesinde
Yardim Sevenler Cemiyeti Istanbul Merkezinin goniillii hastabakic1 kursu ilan1 yer almistir.
Kayit i¢in her Carsamba giinii 15:00/17:00 arasinda Cemiyet idare heyetine miiracaat edilmesi
gerektigi duyurulmustur (Cumhuriyet, 24 Nisan 1944).

Sonu¢

Hava teknolojisindeki gelismelerle savaslar cephe gerisindeki halki tehdit eder hale
gelince pasif giivenlik tedbirleri 6nem kazanmustir. ikinci Diinya Savasi yillarinda savasa
katilsin katilmasin, ¢ogu lilke sivil toplumu korumaya yonelik kanunlar yayinlamis; savas
olasiligina kars1 onlemler almistir. Siper siginak kazilmasi, gaz maskesi kullanilmasi, savas
tatbikatlar1 ve karartma uygulamalarinda bulunulmustur. Savasin baslamasi tizerine Tiirkiye’de
seferberlik ilan edilmis, savunma 6nlemleri gelistirilmeye calisilmistir.

Ikinci Diinya Savasi yillarinda Tiirkiye nin savasa girme riskiyle kars1 karsiya kalmasi
iizerine alinan askeri 6nlemler lilke ekonomisini olumsuz etkilemistir. Kurulus amaci fakirlere
ve kadinlara yardim etmek olan Yardim Sevenler Cemiyeti devletin savasa girmesi halinde
ihtiyact olabilecek askeri ve sthhi ihtiyaglarin giderilmesi igin ¢aligmalar yapmistir. Yardim
Sevenler Cemiyeti Ikinci Diinya Savasi yillarinda hayir isleriyle ilgilenen en dnemli sosyal
yardim kuruluslarindan birisidir. Savas yillarinda Tiirkiye’nin savasa girme riskiyle kars
karsiya kalmasi iizerine alian askeri 6nlemler iilke ekonomisine agir yiikler getirmistir. Yardim
Sevenler Cemiyeti tilkenin i¢inde bulundugu durumu diizeltebilmek ve devletin savasa girmesi
durumunda ihtiyaci olabilecek askeri ve sihhi ihtiyaglarin giderilmesi i¢in ¢alismalar yapmaya
baslamustir.

Yardim Sevenler Cemiyeti yayinladigi beyannamelerle Tiirk kadinlarinin milli miidafaa
islerinde goreve cagirmistir. Harp paketi, sargi, ilag hazirlama servisleri ile hasta yatak takimlari
ile camagirlar1 dikis atolyelerinde hizmete ve goniillii hastabakici kurslarina yazilmaya davet
etmistir. Beyannameler sonucunda pek ¢ok kadin kendilerine milli miidafaa saflarinda is ve yer
verilmesi icin ilgili makamlara miiracaat etmeye baglamiglardir. Yardim Sevenler Cemiyeti
goniillii hastabakic1 kurslar1 ve askeri dikis faaliyetlerinde Halkevleri ile is birligi yapmustir.
Basinda yer alan beyannamelerde ve demeclerde sik sik "fedakar Tiirk kadini, vatan hizmeti,
yurt miidafaasi, yardimseven Tiirk anasi, Tiirk kizi" gibi kavramlar yer almigtir. Yapilacak her
toplantidan, etkinlikten once kadinlar vazifeye davet edilmistir. Acilan goniillii hastabakici
kurslarma katilim sartlar1 ve kayit tarihleri gazetelerde yaymlanmig, Halkevlerinde kayit
defterleri acilmistir. Uzaktan gelen kursiyerler igin ulagim ve barinma kolayliklar1 saglanmis,
ilge ve koylerde cephe gerisinde Tiirk kadinina diisen vazifeler hakkinda konferanslar verilmis
ve kadinlar vazifeye davet edilmislerdir. 1941 yazindan sonra kurslarin sayisi azalmis, basinda
Yardim Sevenler Cemiyetinin yardim faaliyetleri, iilke genelinde agilan subelerinin faaliyetleri
daha ¢ok yer almaya baslamistir. Goniillii Hastabakic1 kurslari ile ilgili az sayida yer alan haber
ise diploma t6reni ve kurs kayit kosullari ile ilgili hazirlanmigtir.

Savaga girme tehlikesinin yasandigt donemlerde Onemli siyasetcilerin esleri
onciiliigiinde kadinlar yardim islerlinde vazifelendirilmistir. Ankara’da Ismet Indnii’niin esi
Mevhibe Inonii, Istanbul’da Liitfi Kirdar’in esi Hayriye Kirdar onciiliigiinde faaliyetler
diizenlenmig, Tirk kadmina 6rnek olmaya ¢alismislardir. Bu faaliyetlerde Yardim Sevenler
Cemiyetinin onciiliigiinde Halkevleri, Kizilay, basin kuruluglan isbirligi yaparak Tiirk kadinim
orgiitlemeye c¢alismislar, olas1 bir savas durumunda yapmas1 gerekenleri 6grenmelerine aract
olmuslardir. Yasanan ekonomik ve sosyal sikintilara ragmen "yardimlagma" Kkonusunda
birliktelik olusturulmaya calisilmstir.

471



Utkugiin ve Ortak / Tkinci Diinya Savasi1 Yillarinda Yardim Sevenler Cemiyeti’nin Milli Miidafaa Hizmetlerine
Yardim Faaliyetleri / Help Activities for The National Defense Services of The Charitable Society During The Second
World War

Kaynakc¢a

Dicleli, V. (1946). Yoksulluk ve Sosyal Yardim Sekilleri, Ankara Universitesi, Hukuk Fakiiltesi
Dergisi, 3(1), ss. 108-124.

Karabulut, U. (2014). “Davetsiz Misafiri Beklerken Ikinci Diinya Savas: Tiirkiye’sinde Pasif
Giivenlik Onlemleri (1939-1940); Cagdas Tiirkiye Tarihi Arastirmalart Dergisi, XIVI28, ss:
199-223.

Korkmaz, H. (2016). ikinci Diinya Savasi Yillarinda (1941) Yardim Sevenler Cemiyeti ve
Mevhibe Inonii’niin Calismalar1, Akademik Sosyal Arastirmalar Dergisi, (27): 431-442.

Metinsoy, M. (2007). Ikinci Diinya Savasi’'nda Tiirkive Savas ve Giindelik Yasam, Homer
Kitapevi, Istanbul.

Sakaoglu, N. (2010) “Dedelerimiz Cocukken”, NTV Tarih, (17), 38-46.
Ugarol, R. (2008). Siyasi Tarih (1789-2001), Der Yayinlari, Istanbul.

Uran, H. (2007). Mesrutiyet, Tek Parti, Cok Parti Hatiralarim (1908-1950), Tiirkiye Is Bankas1
Kiiltiir Yayinlari, Istanbul.

Gazeteler

Aksam Gazetesi

Ayin Tarihi
Cumhuriyet Gazetesi
Resmi Gazete

Tan Gazetesi

TBMM Zabit Ceridesi
Ulus Gazetesi

Ulkii Dergisi

Vatan Gazetesi

472



Afyon Kocatepe Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi / Cilt: 21, Say1: 2, Haziran 2019, 461-477
Afyon Kocatepe University Journal of Social Sciences / Volume: 21, No: 2, June 2019, 461-477

Ekler

Miisfik Tiirk Kadimi

Vatan icin derhal
vazife almaga ko;tu

1

Bayan Inéniiniin davetine biitiin yurd klzhﬁs-
lcabet ednyor lstanbuldada bir komite kuruldu.

o " - - P-ag. "_-
e R e

Z
9

Saym Bayan ininil

[ TURTER TORPINEIR | TR BN Eln

Ek 1: Yardim Sevenler Cemiyeti beyannamesi {izerine vazife almaya gelen Tiirk
kadinlar1

Cumbhuriyet, 23 Nisan 1941.
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Ek 2: Mevhibe Inonii Ankara harp sargis1 imalathanesinde
Cumbhuriyet, 28 Nisan 1941.
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Ek 3: Ingiltere’de milli miidafaa hizmetlerine yardim eden kadinlar
Tan, 14 Mayis 1941.
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Ek 4: Mevhibe In6nii Numune Hastanesinde kursta.
Cumbhuriyet, 20 Nisan 1944.
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Ek 5: Goniilli Hastabakict Kursu diploma téreni
Cumbhuriyet, 13 Mayis 1944.
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Avusturya Seferinde Anadolu’dan Yapilan Katkilar: Yiik ve Binek
Hayvanlar (1716)"

Contribution From Anatolia for the Austrian Campaign: Riding and Draft Animals
(1716)

Dr. Bekir GOKPINAR!
Oz
Osmanli Devleti’nde sefer organizasyonu yiizyillarin tecriibesiyle olaganiistii bir planlama ile yapilirdi.
Bu bakimdan dénemindeki Avrupa devletlerine gore iistiin oldugu bilinmektedir. Osmanli Devleti, genis
smirlarint gerek bati gerekse dogu cephelerinde savunmak ve giiven altinda tutmak i¢in yogun gayret
sarfetmis, bu amagla sik sik seferlere ¢ikmustir. Seferlerde siiphesiz askerlere iase ve mithimmatin
zamaninda ulastirilmasinin 6nemi biiyiiktiir. Savasa gidecek ordunun toparlanmasi, sicak savag mahalline
yiriliylisii, yolda ve cephede her tirlii ihtiyacimin karsilanmasi ¢ok oOnceden ve merkezden
planlanmaktaydi. Bir sefer hazirliginda tiim iilkede yogun bir faaliyet yasanmaktaydi. Bu minvalde 1716
yilinda yapilan Avusturya seferi i¢in Anadolu ve Balkanlardan ordu igin birgok malzeme ve bunlari
tagimak icin yiik ve binek hayvani tedarik edilmistir. Yiik ve binek hayvanlar1 seferlerdeki her tiirlii
zahire, mithimmat gibi agirliklarin tasinmasinda kullanilmaktadir. Sefer Avusturya istikametine yapildigi
icin Balkanlardan daha c¢ok araba ve arabayi ¢cekmek icin camus tedarik edilmistir. Bunun yaninda
topkesan beygiri ve bir miktar deve de alinmistir. Anadolu’dan ise yiik ve binek hayvanlari olarak deve,

at ve katir tedariki yapilmustir. Ozelli_le at ve katir sadece Anadolu’dan alinmistir. Bunlar ya satin alma ya
da kiralama yoluyla tedarik edilerek Istanbul’a gonderilmistir.

Anahtar Kelimeler: Osmanli, Avusturya, deve, at, katir
Makale tiirii: Arastirma
Abstract

The organization of campaigns in the Ottoman Empire was made with extraordinary planning with the
experience of centuries. In this respect, it is known to be superior to the contemporaneous European
states. The Ottoman Empire has made intense efforts to defend and keep its wide borders on both western
and eastern fronts. Certainly that the timely delivery of food and ammunition to the soldiers is of great
importance. The recovery of the army going to war, the march to the segene of the hot war, meeting all
the needs on the road and the front were planned a long time before from the . In the preparation of an
expedition there was an intensive activity in the whole country. In thisregard, for the campaign to Austria
in 1716, many materials for the army from Anatolia and the Balkans, and for the transportation of them
were provided. Draught and mount animals are used to transport all kinds of foods, ammunition. Since
the campaign was made in the direction of Austria, horses were provided to attract more carts than the
Balkans. In addition to this, a group of and artilery horses a fair amount of camels were also taken. From
Anatolia, camels, horses and mules were supplied as draught animals and mount animals. In particular,
horses and mules were taken only from Anatolia. They were either purchased or rented and sent to
Istanbul.

Keywords: Ottoman, Austria, camel, horse, mule
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Giris

Sefere ¢ikan ordunun basarisi i¢in iyi planlamis bir organizasyonun her zaman 6nemli
bir faktér oldugu bilinmektedir. Osmanli Devleti’'nde savasin maliyetinin azaltilabilmesi
gayesiyle hazine tedarikinin yaninda, askerin iasesi, hayvanlarin yemleri ve ordunun
agirliklarinin taginmasi amaciyla kullanilan hayvan tedariki sefer karari alinmasindan itibaren
karsilasilan en biiyiik problemdi. Zaten savas karari alan bir devletin ilk yapacagi is ordunun ve
birlikte gotiiriilecek hayvanlarin ihtiyact olan maddelerin sefer menzillerinde tedarik edilmesi
icin gerekli olan organizasyonu yapmakti (Isbilir, 1996:11). Gerek egitim gerekse techizat
bakimindan ordunun mitkemmel olmasi yeterli degildir. Sefere ¢ikan ordu igin yeterli miktarda
iase ve mithimmat ile bunlar1 tagiyan hayvanlar icin yiyecek tedarik edilmesi gereklidir. Keza
karada nakliyat kolay degildir. Bunun yani sira hububatin kendisi ucuz ancak nakliyati zor ve
pahali bir maddedir. Bunlarin her seye ragmen istenilen zamanda istenilen noktada hazir
edilmesi elzemdi (Giiger, 1964:28-29). Bunun i¢in ordunun gececegi noktaya ulasmasindan ¢ok
zaman Once ihtiyag olan her tiirlii iasenin yeterli miktarda hazir bulundurulmasi gerekmekteydi.
Bu amagla Osmanli Devleti herhangi bir yone sefer hazirliklarma basladigi zaman, askerin
ihtiyaclarini dikkate alarak iilkenin her tarafina planl ve sistemli bir sekilde emir ve fermanlar
gonderirdi. Ordunun iage ve ikmalinin ya mahallinden ya da genis imkanlara sahip bolgelerden
biiytik 6l¢iide sevkiyatlarla temin edildigi bilinen bir durumdur (Kiitikoglu, 1993: 32-33).

Bati1 yonlii seferlerde deniz tasimaciliginin kolayligindan yararlanmanin yaninda Tuna
nehrinin sagladigi avantajlar 6énemli bir faktdr olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Ozellikle kara
yoluyla yapilan sevkiyatta zorunluluk olmakla birlikte yollarin bakimsizligi, fiziki durum
dikkate alindiginda araba yaninda yiik ve binek hayvanlarindan istifade edilmektedir (Isbilir,
1996: 65). Bir sefer esnasinda istenilen miktarda yiik hayvani bulmak da kolay degildir. Sonugta
sadece hububat, askerin agirliklari, savas malzemelerinin hepsinin hayvanlarla ¢ekildigi dikkate
alinirsa, bunun 6nemi daha da iyi anlasilacaktir (Kiitiikoglu, 1993: 32-33).

Bu calismada 1716 yilinda Osmanli ordusunun Istanbul’dan Avusturya istikametine
sefere ¢ikip Varadin’de yapilan muharebeden sonra tekrar doniisiine kadar olan 203 giinliik
stirede Anadolu’dan tedarik edilen yiik ve binek hayvanlari ele alinmistir. Genel olarak bunlarin
tedarik edildigi sancak ve kazalar, 6demeler, nakliye masraflar1 ve yasanan problemler arsiv
belgeleri ve aragtirma eserlerinden istifade edilerek incelenmeye ¢alisilmustir.

1. Avusturya Seferi i¢in Anadolu’dan Temin Edilen Yiik ve Binek Hayvanlari

Osmanli kara ulastirma sistemleri hayvan giiciine dayanmaktaydi. Oyleki bunlarm bir
kismi devletin miilkiyet ve kontroliinde, diger kismi ise askeri seferlerin genel gercevesine bagl
olarak belirli amaglar i¢in temin edilirdi. Seferlerde kullanilan hayvanlarin ve bunlarin temin
edildigi kaynaklarin ¢esitliligi sebebiyle kara ulastirmasinin organizasyonu karmasik bir yapiya
sahiptir (Murphey, 2007: 98). Devlet binek hayvani temininde maliyet ve kolaylik faktorlerini
dikkate alarak ya satin alma veya kiralama y6ntemlerinden birini tercih etmekteydi. Satin almak
maliyet acisindan uygun olmakla birlikte, bakim ve besleme faktorleri dikkate alindiginda
kiralama isinin daha avantajli hale geldigi agiktir. Bu nedenle devlet tasima maliyetlerini de
dikkate alarak kiralama yonetimini daha cok tercih ediyordu (Isbilir, 2007: 26). Osmanli’da
XVII. yiizyildan itibaren tasima isiyle ugrasan deveci ve katircit gibi esnaf ziimreleri ortaya
cikmisti. Bunlara “miikdr?” ismi verilmekte ve devlet tarafindan bunlara yazilan ¢ok sayida
hikkiim bulunmaktadir. S6z konusu esnaflardan tasidiklari mallara zarar gelmesi halinde
karsilayacaklarina dair mutlaka bir kefil bulmalan istenirdi. Kiralanan hayvanlarin her tiirli
ihtiyaglar yaninda deveci, katirci, arabaci gibi kisilerin yiyecekleri i¢in yapilacak harcamalar,
miikellefiyet olarak bolge halkindan tahsil edilen paralarla karsilanmaktayd: (Isbilir, 2003: 554).

Seferlerde kara yoluyla yapilan tagima; ya hayvan sirtinda ya da hayvanlar tarafindan
cekilen arabalarla yapilmaktaydi (Ertas, 1999: 594). Arabalarin daha fazla yiik tasima kapasitesi
olmasina ragmen hayvanlarin tercih edilmesi yollarin fiziki durumu ile ilgilidir. Hayvanlar
yollarda kar, ¢gamur vs. durumunda arabalara gore daha kolaylikla yol alabilmekte, hatta istisnai
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durumlarda giizergdh disinda da rahatlikla yiirliyiislerine devam edebilmekteydi (Ekin, 2002:
76). Seferler sirasinda tasima ve seyahat amaciyla istifade edilen hayvanlardan 6kiiz ve camus
gibi agir yik tasiyanlarin yaninda at, katir ve deve cinsi hayvanlardan da biiyiik Sl¢iide
yararlanilirdi. Belgelerde at, bargir, katir ve deve ¢ok sik kullanilmakta ve bu hayvanlar kara
tagimaciliginin temelini teskil etmekteydi. Nitekim top arabalarmin ¢ekimi gorevi, at, 6kiiz ve
camuslar tarafindan saglanmaktaydi. Katirlar daha dayanikli hayvanlar olduklarindan kisa
mesafede hafif yiiklerin tasinmasinda, develer ise uzun yolculukta kullamlird: (inbasi, 2004:
81). Yine sefere katilan yenigerilerin agirliklari, gemiler i¢in kereste tasinmast ve ordunun iage
ve ikmal isleri de yiik ve binek hayvanlari ile yapilmaktaydi (Giiger, 1964: 30).

Yik ve binek hayvanlarinin tasima kapasiteleri de énem tasimaktadir. At ve katirin
tagima kapasitesi birbiriyle neredeyse ayni olmakla birlikte deve, dogal olarak daha fazla yiik
tasimaktadir. Mesela Istanbul kilesi esas alinarak zahire tasima miktar1 dikkate alindiginda deve
180-256 kg, at ve katir ise 102-141 kg arasinda degisen miktarlarda yiik tasiyabilmektedir.
Bununla birlikte tagidigi yiikiin ¢esidi de farklilik arzetmektedir. Diger taraftan uzak yerler,
mevsim sartlar ve fiziki yapilar da yiikiin miktarmni etkileyen faktdrlerdendir (Isbilir, 2013: 48).

Seferlerde ordunun yiikiinii ¢eken hayvanlarin basinda deve gelmektedir. Bunu camus,
beygir ve katir takip etmektedir. Konunun esasimi teskil eden 1716 Awvsuturya seferinde
Anadolu’dan temin edilen yiik ve binek hayvanlari ise deve, katir ve beygirdir.

1.1. Deve

Osmanli  kaynaklarinda deve i¢in Fars¢a’dan alinan “giitir/iistiir”  kelimesi
kullanilmustir. Yenigeri Ocagi’nda bulanan 196 ortanin 29.su “deveci” adi ile anilmaktadir. Bu
ortanin komutanina ve diger deveci ortalarinin kidemlisi olarak “Bas Deveci Aga”, deveciler
icin “siitiirbdnlsiitiirban aga” tabiri kullamilirdi. Deveci ortalar1 savaglarda siper hattinda yer
alan hizmetlerinin disinda sefer gidis ve doniisiinde Yenigeri agasinin develerinin yiikii ile
ilgilenmek, agirliklarinin sevkiyatini takip etmek gibi gorevleri de bulunmaktaydi (Uzuncarsili,
1988: 213; Pakalin, 1983: 434). Osmanli saraymin develerine bakan kimselere “sdrbdn”,
bunlarin reislerine de “sdrbdnbagsi” denilirdi. Deve ylike, soguga, sicaga, aclik ve susuzluga
uzun siire tahammiil etmesi sebebiyle tercih edilirdi (Onkal ve Bozkurt, 1994:225-226). Deve
Anadolu’da uzun ve kisa mesafe tasimalarda kullanilmaktadir. Ancak 6zellikle uzun mesafeli
tasimalarda ve buna parelel uzun zamana yayilan durumlarda kullanilmasi ¢ok daha
ekonomiktir. Kisa mesafede zorunlu mallarin tagindigi goriilmekle birlikte ancak bunun
pahaliya geldigi de bilinmektedir (Ortayli, 2000: 99-102).

Deve, seferlerde ise ordunun top, cephane, mithimmat ve zahire gibi agirliklarini
tagimak i¢cin kullamlmaktaydi (MAD, nr: 6549/531). Seferler asgari alt1 ay kadar siirdiigiinden
ve mesafeler ¢ok uzun oldugundan yik tagimada kullanilacagi i¢in bazi hususiyetlere dikkat
edilirdi. Develerin gii¢lii, kuvvetli, gen¢ ve saglikli olmasi istenirken &zellikle yash ve algak
boylu olmamasi hususunda tenbihat yapilirdi (KK. nr: 2847/ 134; 2851/356; MAD. nr:8461/8)-.
Develerin satin alindig1 veya kiralandig1 yerden orduya hizmet igin getirildigi noktaya teslimiyle
gdrevli olan sarbanlarda da baz1 sartlar aranmaktadir. Oncelikle bunlarin sipah, yenigeri, cebeci,
topgu gibi dirlik sahibi olmamasi, yarar, bahadir ve etrafinda giivenilen, herkesce bilinen kisiler
olmasi, sefer dontisiine kadar hizmet edebilecek kimselerden se¢ilmesine 6zen gosterilirdi. 1715
seferinde baz1 sarbanlarin taahhiit ettikleri hizmeti yerine getirmedikleri, ticretlerini aldiktan
sonra develeri satip firar ettikleri, baskalarimin hizmetine gegtikleri, bunun sonucunda da
naklolunacak zahire ve mithimmatin gecikmesine sebep olduklar1 goriilmiistii. 1716 yilindaki
sefer hazirliklarinda bu gibi olaylar yasanmamasi i¢in ikaz mahiyetinde fermanlar génderilmisti
(KK. nr: 2847/180; 2851/400; MAD. nr: 8461/32-33).

Bir deve giinliik 4 kg arpa ve 9,4 kg saman tiikketmekteydi. Boylelikle bir devenin
sahibine aylik masrafi 3.000 akgeyi bulmaktaydi (Ozkul, 2014: 111). Develerin masraflart
arasinda arpa ve saman diginda baskaca harcamalar da yapilmaktaydi. Develerin tiiyleri
dokiiliirken sinek ve hayvanlarin kendi kendilerine zarar vermesini 6nlemek igin 6zel karigim
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hazirlanarak derilerine siiriilmesi gerekmekteydi. Bu karisim zeytinyagi, katran ve kiikiirtten
olusur, hatta bunlara tuz da ilave edilebilirdi. Bu kalemlerin her biri degisik yerlerden tedarik
edilmekte ve genelde bu islem cayir vaktinde uygulanmaktayd: (Ekin, 2004: 331-332).

Develerin sefere gidisinde baslarinda deveciler (siitlirban) bulunurdu. Deveciler,
genelde Cisr-i Mustafa Pasa, Dimetoka ve Hayrabolu kazalarindaki deveci kethiidalar
tarafindan tedarik edilmekteydi. Deveciler, sefer doniisiine kadar istihdam edilmek iizere
Edirne’ye gelerek buradan ordu ile birlikte sefere katilirdi (D.BSM. nr: 1906/45). Nitekim
Rakka, Rigsvan ve Aksaray taraflarindan gelen 306 deve Edirne’ye getirilip damgalanmis ve her
bir katar deve i¢in bir deveci tayin edilip bunlara giinliikk 6 ak¢e 6denmisti (D.BSM. APE. nr:
25/101).

Anadolu’nun muhtelif yerlerinden alman develer; Istanbul’a getirilip sarbanlar
tarafindan “nevriiz-1 firiz "dan? once (21 Mart) ordunun sefere hareket noktasi olan Davud Pasa
sahrasinda hazir edilirdi. Burada mutemet sarbanbasina teslim edilerek sefer doniisiine kadar
izinsiz donmemeleri istenirdi (KK. nr: 2847/176, 180; MAD. nr: 8461/32-33). Mesela Bolu
sancaginin kaza ve koylerindeki Tiirkmen ve Yoriik taifesinden 50 deve kiralanarak “nevriiz-i
firtiz”dan o6nce Davud Pasa sahrasina getirilip sarbanbasina teslim edilmisti (D.MKF.
nr:790/153; MAD. nr: 8461/61,126). Yine ayn sekilde Sigla Sancagi’ndan kiralanmasi istenen
600 devenin de ayni sekilde hazir edilmeleri istenmisti (MAD. nr: 8461/32-33).

Sefer hazirliklar1 yapilirken 6ncelikle Istabl-1 Amire’de bulunan develer tercih edilir,
yetmedigi takdirde Anadolu veya Rumeli’den satin alinmasi yoluna gidilirdi. Buralardan
develer ya kiralama (miikari) ya da satin alma (miibayaa) yontemiyle temin edilirdi. Develer
devlet tarafindan satina alinip ve sefer basindan sonuna kadar kullanilabildigi takdirde maliyet
olarak uygun olurdu. Ancak kiralama yontemi ise deveye en ¢ok ihtiyag duyulan zamanda ve
mahalde yapildigi i¢in hem esneklik saglamakta hem de faal olarak kullanilmadigi zamanlarda
otlatma ve bakim yiikiimliligii olmamasi gibi nedenlerle maliyeti disiirmekteydi (Murphey,
2007: 98-99; Faroghi, 1982: 527).

Osmanli’da genellikle “miikdri” veya “miikdri ashdbi” denilen ve ¢ogunlukla deveci,
atc1, katircr ve arabacilardan olusan esnaf tesekkiilleri oldugu bilinmektedir (Ekin, 2002: 40).
Devlet sefer zamanlarinda ihtiyaci olan yiik ve binek hayvanlarini bunlardan satin almakta veya
kiralamaktadir. 1716 seferi hazirliklar1 kapsaminda Anadolu ve Rumeli kazalarindan, Tiirkmen
ve Yoriik taifelerinden kaza kadilarina, ayan-1 vilayet ve is erlerine “tiiccardan” ve “miiKdri
deve ashdbindan” deve tedariki igin fermanlar gonderilmisti. Anadolu tarafina gonderilen
fermanda her bir deve i¢in aylik Kiralama ticretinin 6 kurus (720 akge) oldugu tespit edilmisti
(KK. nr: 2847/176, 180). Yine Ankara Sancagi’ndan sefer igin kiralama suretiyle 200 deve talep
edilmis, bunlarin kazalara dagilimmin ahalinin giliciine gore yapilmasi istenmisti. (MAD, nr:
8461/179). Yine Eregli’den aylik 6 kurus kiralama ticretlerinin devlet tarafindan 6denmesi
sartiyla 30 adet deve talep edilmisti (MAD. nr: 8461/196). 1716 yilinda Anadolu’nun muhtelif
sancaklarindan 6.300 deve kiralanmistt (KK. nr: 2847/176-179; D.MKF. nr:799/84, 105). Soz
konusu sancak ve deve miktarlari asagida verilmektedir.

2 Nevrfiz; eski takvimlerde gece ile giindiiziin esit oldugu, yilin ve ilkbaharin baslangici olan 21 Mart giinii. Farsga’da yeni giin
anlamindadir. Bkz. Ayverdi, 2005: 2342.
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Tablo 1. Anadolu’dan talep olunan mekari deve miktarlar

Eyalet/Sancak Adet Sancak Adet
Kiitahya Eyaleti 400 Kirsehir 100
Hiidavendigar 400 Beysehir 100
Saruhan 200 Nigde 100
Aydin 400 Sivas Eyaleti 200
Ankara 200 Amasya 150
Kangir 200 Divrigi 50
Bolu 50 Arapkir 50
Kastamonu 200 Bozok mea-Mamalii 350
Teke 300 Canik 50
Hamidabad 250 Corum 50
Karaman 200 Adana Eyaleti 150
Mentese 100 Sis 50
Karahisar-1 Sahib 100 Icili 200
Sultandnii 50 Alanya 50
Konya Eyaleti 300 Tarsus 100
Kayseri 500 Maras Eyaleti 300
Aksehir 100

Aksaray 300 Toplam 6300

1716 seferi hazirliklar1 kapsaminda deve satin alinmasini ile ilgili ilk hiikim 8 Ekim
1715 tarihinde Konya sancagina gonderildigi goériilmektedir. S6z konusu hiikiimde sefer igin
Istabl-1 Amire’de bulunan develerin kifayet etmedigi, Konya Sancagi’ndan 297 deve satin
almmasi talep edilmisti. Devenin katar1 300 kurus olup, satin alinmasi talep olunan 297 deve
icin havale yoluyla 14.850 kurus (1.782.000 akge) odenmisti (KK. nr: 2847/134). Bunu
miiteakip Anadolu’nun muhtelif sancak ve kazalarindan deve satin alma faaliyetleri baglamigtir.
Anadolu’da bulunan Tiirkmen asiretlerinden 6nemli miktarda deve alinmistir. Bunlardan biri
Bozok’ta bulunan Mamali Tiirkmen taifesi olup (Orhonlu, 1987: 81-87) bunlardan 120 deve
satin almmus ve bu develerin her bir katar1 i¢in Tokat malindan 300 kurus 6denerek devlete
maliyeti 6.000 kurus olarak belirlenmisti (D.MKF. nr: 789/54). Yine aym sekilde Tokat’ta
bulunan Mamali Tirkmen taifesinden 120 (MAD. nr: 8461/118), Aksaray sancagindan 300
devenin tahsil ve tedarik olunmasi istenmistir. Bu faaliyet esnasinda yerli halkin Tiirkmen ve
Yoriikan taifesini, Tiirkmen ve Yoriikan taifesinin de yerli halki bahane etmemesi konusunda
uyartlmistir (MAD. nr: 8461/109). Tiirkmenlerde yoriiklerden farkli olarak yaylak ve kislak
arasindaki sahalarin sinirlar1 belirli olup, devlet tarafindan idari ve mali diizene tatbi tutuldugu
igin sancak ve kaza statiisiinde yonetilmekteydi. Bunlara daha ¢ok hayvansal {iriin tedarikinde
ihtiyag duyulmaktaydi. XVLyilizyilin sonlarina kadar Anadolu’'nun dogu yarisinda
bulunurlarken devlet nizaminda olan degisimlerden dolay1 bu yiizyildan sonra batiya dogru da
g6¢ edenler olmustur (Giindiiz, 1997: 41). Bu kapsamda Adana, Halep, Ayntap, Maras, Ankara,
Kirsehir, Aksaray yakinlarinda olan Tiirkmen cemaatlerine 420 deve tevzi edilmisti. Ancak 420
deve hazir olmasina ragmen “voyvodamiz gelmedikce develeri ihrag etmeyiz” diyerek
miikellefiyetin gecikmesine sebebiyet vermislerdi (KK. nr: 2851/411).% Yeni-il Tiirkmenleri
cemaatlerinden tahsil olunacak develerin ticretlerinin 1716 senesi voyvodalik malindan
karsilanmasi istenmisti (KK. nr: 2851/ 390; D.MKF. nr: 788/21).

Osmanlr’larda devlet ile halk arasinda igleri yiiriiten ayanlarin vergi tahsili, sefer
sirasinda halktan hayvan tedariki basta olmak Uzere ¢ok gesitli gbrevleri bulunmaktaydi.
Ozellikle XVIII. yiizyilda merkezi otoritenin zayiflayip ayanlarin giiclendigi doénemlerde bu

3 Voyvoda; Osmanli’da reis, aa ve subagi gibi anlamlari bulunmaktaydi. XVIL yiizyildan itibaren kullanilmaya bagslanmugtir.
Valiler veya mutasarriflar halkin ileri gelenlerinden birini voyvoda olarak tayin ederdi. Zamanla kaza kaymakamligi da yapmaya
baglamiglardir. Timar ve zemat usllii olan yerlerde mukataa ve has gelirlerini toplama yetkisi olup, tahsil memuru vazifesi de
gormiislerdir. Pakalin, 1983; 598.
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isleri yaparken keyfi uygulamalar da olabilmekteydi (Mert, 1991: 195-196). Nitekim Kayseri
kadisina buradan 72 devenin satin alinmasi ve 500 devenin de kira yoluyla temini hususunda
ferman gonderilmisti. Ancak bazi deve sahipleri “aydn-1 vilayet”’ten oldugundan her deve i¢in
reayadan 30 kurus (3600 akge) talep ettikleri goriilmiis ve bunlarin yasaklanmasi gerektigi
bildirilmisti (MAD. nr. 8461/180; KK. nr. 2851/396).*

Sancaklardan tedarik edilen develerin kosum takimlarinin tam olmasi gerekmekteydi.
Kosum takimlari i¢inde semer, guval, harar, ip, urgan, kece vb. yer almakta ve bunlarin hepsine
“raht” denilmektedir ki bir¢cok hiikkiimde rahtlarinin noksansiz olmasi emredilmektedir. S6z
konusu kosum takimlari satin alma veya kiralama fiyatina dahil edilmektedir (EKin, 2004: 332-
333). Mesela Sivas, Tokat, Zile taraflarindan Halil EfendizAde Ibrahim tarafindan tahsil olunan
177 (D.MKF. nr: 795/170), Kilis’ten Gedikli Mehmed Aga tarafindan miibayaa olunan 42
(D.MKF. nr: 793/23), Aksaray, Kayseri, Adana, Nigde taraflardan Ivaz Aga tarafindan satin
alinan 333 deve rahtlartyla birlikte Istabl-1 Amireye teslim edilmisti (MAD. nr: 8461/351;
D.MKEF. nr: 797/128). Yine Anadolu’nun muhtelif yerlerinden Mehmed Aga tarafindan satin
alinan 309 deve de rahtlariyla damgalanarak Istabl-1 Amireye gonderilmisti (MAD. nr:
8461/333).

Anadolu’dan sefer icin tahsil olunan develer peyderpey miibasirler vasitasiyla Istanbul’a
getirilerek Istabl-1 Amireye teslim edilirdi. Miibasirlerin satin aldig1 develerin {icreti bazen pesin
olarak verilmekle birlikte bazen de avariz ve niiziil bedellerinden havale suretiyle
O6denmekteydi. Bunlarla ilgili uygulamalar1 sefer i¢in deve tahsilindeki belgelerden
anlasilmaktadir. Mesela Bozok, Danismendlii ve Mamali Tirkmenlerinden dergah-1 ali
miiteferrikalarindan Ahmed Aga tarafindan satin alinan 390 deve icin ortaya ¢ikan 23.558 kurus
(2.826.960 akge) masraf, develerin tamami teslim edildiginde pesin 6denmistir (KK. nr:
2847/143). Yine ayni tarihlerde ise Konya kazalardan satin alinmasi ferman olunan 294 devenin
10.000 kurus (1.200.000 akge) olan iicretleri 1716 senesi Kiitahya sancagi avariz ve niiziil
bedelinden karsilanmisti (D.MKF. nr: 790/204). Daha sonra tekrar Konya’dan Gedikli
cavuslardan Mehmed Aga tarafindan 471 deve satin alinarak 24.803 kurus (2.976.360 akge)
verilmisti. Ancak deve tcreti olarak 24.640 kurus (2.956.800 akge) masrafi olmustu. Bu
develerden 406 adedi teslim edilmis kalan 65 deve heniiz Istabl-1 Amireye getirilememisti (KK.
nr: 2847/138). Benzer sekilde Kirsehir tarafindan satin alinan 48 devenin tcretleri olan 2.400
kurusun (280.000 akge) 1716 yili Karaman eyaleti kazalarmin (IE. ML. nr: 8227), Nigde
sancagindan satin alian 126 devenin ficreti olan 6.300 kurusun (756.000 akge) ise 1716 yili
Karaman eyaletinin avariz ve niiziil bedellerinden verilmesi istenmisti (D.MKF. nr: 793/111).

4 “Ayan-1 Vilayet”; Anadolu’nun sancak ve kazalarinda seckin kisilerden olusan ziimrelere verilen isimdir. Bu kisiler devletin ¢esitli
taleplerini yerine getirmekte yardimer olmaktadir. Sefer zamanlarinda asker toplamak, hayvan tedarikine yardimer olmak gibi birgok
konuda rolleri olmaktadir. Bkz. Ozkaya, 1994; 11.
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Tablo 2. Anadolu’dan satin alinmasi talep olunan deve miktari ve icretleri

Kaza Deve Sayisi Ucreti Nakliye Ucreti
(Kurus) (Kurus)
Konya 297 14.850 7425
Nigde 126 7.560 350
Beysehir 76 3.900 195
Kirsehir 48 2.400 120
Aksehir 48 2.400 113,40
Aksaray 78 3.900 162,5
Kayseri 90 4.500 250
Adana 94 4.700 294,5
Sivas 240 12.000 666,5
Danigmendli Tiirkmenleri 131 6.550 218,40
Mamal1 Tiirkmenleri ve Bozok Sakinleri 120 6.000 333,40
Bozok Tiirkmenleri (Ankara) 120 6.000 200
Bozulus Tiirkmenleri (Karaman) 120 6.000 333,40
Bozulus Tiirkmenleri (Aydin) 120 6.000 300
Dulkadir 90 4.500 285
Yeni-il 600 30.000 2.000
Rakka 300 15.000 1.666,5
Kilis 60 3.000 3331
Rigvan 120 6.000 666,5
Toplam 2880 145.260 9.231,40

D.MKF.d. nr: 28179/ 2-3; KK. nr: 2847/149-154

Yukaridaki tabloda oldugu gibi Anadolu sancak ve cemaatlerinden seferde istihdam
edilmek iizere 2.880 deve talep edilmis, istanbul’a ise 2.760 devenin teslimi gerceklesmisti.
Buna gore talep edilen develerin % 96 ‘sinin karsilandigi goriilmektedir. Bunlara sadece satin
alma {icreti olarak 145.260 kurus 6denmisti. Develer icin talep edildikleri yerlerden istanbul’a
kadar nakliye iicreti de 6denmektedir. Nakliye {icreti standart olmayip, sancaklarin Istanbul’a
mesafesine gore degismekteydi. Mesela Kilis, Rakka ve Risvan’dan Istanbul’a her bir deve igin
4.000 akce nakliye ticreti 6denmekte iken Ankara’dan tahsil dilen develer i¢in 1.200 akce
O0denmekteydi. S6z konusu develerin nakliye iicreti 9.231,40 kurus olarak gergeklesmisti.
Develerin alim ve nakliye {icreti birlikte hesab olundugunda bu meblag 153.231,40 kurusa
(18.387.768 akge) ulagmaktayd: (KK. nr:2847/149-154).

Seferlerde Anadolu’daki konar-gocer cemaatlerden ©nemli miktarda deve temin
edilmekteydi. Konar-gégerlerin uzun yolculuklarda ekseriyetle yiiklerini develerle tasirlardi.
Bundan dolay1 Anadolu cemaatlerinde bol miktarda deve bulmak miimkiin olabiliyordu
(Orhonlu, 1987: 21-22). S6z konusu cemaatlerden develer satin alma usulii ile tedarik yoluna
gidilmisti. Bu kapsamda Bozulus Tiirkmen cemaatinden 120, Bozok Tiirkmen cemaatinden 420
ve Corum ekradindan 485 olmak iizere toplam 965 deve satin alinmasi emredilmisti.
Andaolu’nun diger sancaklarindan oldugu gibi cemaatlerden alinacak develer yine 50 kurustan
(6.000 akge) alinmasi istenmisti (KK. nr: 2851/356).

Tablo 3. Anadolu cemaatlerinden satin alinacak develer

Cemaat Deve Miktari/katar Adet
Yeni-il 100 katar 600
Bozulus Sakinani 20 katar 120
Tirkmanan-1 Bozulus Sakinani 20 katar 120
Tiirkmanan-1 Danigmendlii 21 katar 5 mehar 131
Cemaat-1 Mamal1 sakinan-1 Bozok 20 katar 120
Toplam/Her biri 50 kurus 181 katar 5 mehar 1091
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Yukaridaki tabloda da goriildiigii izere Anadolu cemaatlerinden her biri 50 kurustan
olmak tizere (6.000 ak¢e) 1091 deve satin alinmasi istenmisti. S6z konusu develerin ticretleri
olan 23.558 kurus (2.826.960 ak¢e) voyvodalik malindan havale olunmustu (KK. nr: 2847/140).
Ancak Anadolu cemaatlerinin bu kadar deve teminine imkanlar1 olmadig1 gerekgesiyle bir
miktar indirim talebinde bulunulmus, bunun {izerine 66 deve indirim yapilmistt (MAD. nr:
8461/ 69).

Sefer icin talep olunan develerden ahalinin ekonomik durumlarinin iyi olmamasindan
dolay1 zaman zaman indirim yapilmaktaydi. Nitekim sefer i¢cin Tokat’tan kiralama usulii ile 67
deve istenmisti. Ancak burada ahalinin imkanlarinin uygun olmamasi sebebiyle ancak 50 deve
tedarik edebildikleri, kalan 17 devenin mahallerinden alinmamasi talep etmislerdi. S6z konusu
talep uygun bulunmus, miibasirin ahaliden bu 17 deveyi isteyerek rencide etmemeleri istenmisti
(MAD. nr: 8461/37, 148; D.MKF. nr: 791/103). Ancak Zile’de bazi asiretlerin de hisselerine
diisen develeri herhangi bir sebep olmadan vermek istememeleri iizerine Zile kadist ve
voyvadasina hiikkiim génderilerek s6z konusu develeri tedarik ederek miibasire teslim etmeleri
gerektigi bildirilmisti (KK. nr: 2851/381; D.MKF. nr: 788/2). Kayseri sancagindan 300 deve
istenmis bunun 100 adedinin satin alinmas: ve 200 adedinin ise kiralama usulii ile alinmasi
ferman olunmus iken sefer sebebiyle bu sayr 200 daha arttirilarak 500 deveye c¢ikarilmigti.
Ancak ahalinin bu kadar deveyi tedariklerinin miimkiin olmadig1 anlagilarak benzer gerekgeyle
bu sayidan indirim yapilmasi talep edilmis ve buradan 250 deve tedarik edilmesi uygun
bulunmustu (MAD. nr: 8461/339; D.MKF. nr: 796/253). Yine ayni sekilde Simav kazasindan
istenen 24 deveden 14 deve indirim yapilmis (MAD. nr: 8461/35), Karesi sancagindan kiralama
yoluyla istenen 200 deveden Manyas kazasina isabet eden 12 adet devenin kazalarinda deve
bulunmamasindan dolayr alinmamasi istenirken, Bigadi¢ ve Sindirgi kazalarinda deve
bulunmadigi, simdiye kadar da buralardan hi¢ deve istenmedigi bildirilmisti (MAD. nr:
8461/148; D.MKF. nr: 792/123, 793/12). Kastamonu sancagi Yorik ve Tirkmen taifesi
tiiccardan oldugu ve miikari deve sahiplerinden 202 katir ve 200 kiralik deve tedarik etmeleri
konusunda ferman gonderilmisti. Ancak Kastamonu sancagmin fiziki ve cografi yapisinin
ekseriyetle tashik ve sarp olmasi, bunun dogal sonucu olarak ahalinin durumlarinin iyi
olmamasi, buna ilave olarak Tirkmen ve Yoriik taifelerinin ise tiiccar olmamasi sebebiyle
istenen develeri gonderemeyeceklerini bildirmislerdi. Ayrica buradan tedariki beklenen 202
katirdan da sadece 50 katir1 kiralayarak gonderebileceklerini bildirmislerdi (MAD. nr: 8461/10;
KK. nr: 2851/405).

Deve bulunmamasi durumunda bunlarin yerine bazen katir ve beygir gonderilerek
miikellefiyetin yerine getirildigi goriilmektedir. Bu durum Maras sancaginda goriilmiis olup, s6z
konusu sancaktan miibasirler vasitasiyla 300 deve kiralanmasi istenmis ancak sancaklarinda
deve bulunmadigindan bunun yerine 100 katir gonderilerek bu miikellefiyetlerini yerine
getirmislerdi (KK. nr: 2847/179; IE.ML. nr: 36653). Bunun gibi Sultanénii sancagindan da 50
kiralik deve talep edilmis ancak ahalinin vilayetlerinde deve bulunmadigini arz etmeleri {izerine
bunun yerine Istabl-1 Amireye 30 beygir teslim etmeleri istenmisti (MAD. nr: 6549/203).

Sefer icin istenen develer bazen hi¢ bulunmamasi durumunda bu talepten merhameten
vaz gecilmesi veya baska bir miikellefiyet yiiklenmesi seklinde olabilmekte, bazen de
miibagirlerin bu durumu suiistimal ederek ahaliden deve iicreti istedikleri goriilmekteydi.
Aslinda bu durum devlet yonetimi tarafindan yasaklanmisti. Buna Amasya sancagindan ticreti
miriden verilmek tizere 40 katir ve 150 kiralik deve talep edilmesi iyi bir 6rnek olarak karsimiza
¢ikmaktadir. Zira bu talebe karsilik bugiine kadar Amasya’dan hi¢ deve istenmedigi gibi
kazalarinda da deve bulunmadigi, bundan dolay1 tedariklerinin miimkiin olmadig: ve ahalinin
hallerine merhamet edilmesi istenmisti. Bunun iizerine ahaliden tersane-i amire i¢in satin alinan
telin miibasire teslim etmeleri bildirilmisti. Bu arada Amasya Sehir Kethiidasi ve Kopriilii
Mirahur oglunun deve bulunmamasi sebebiyle onun yerine 150 kurus talep ederek ahaliyi
rencide etmelerinin engellenmesi istenmisti (MAD. nr: 8461/153; D.MKF.789/130; 793/74).
Ortakdy Kazasi’'ndan 18 deve kiralanmasi istenmis ancak ahalide deve bulunmadigi sadece
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ayandan Seyyid Dervis’te 18 deve bulundugu bildirilmisti. S6z konusu 18 devenin Istanbul’a
kadar harcirahlarimi vermek istemelerine karsin Seyyid Dervis’in bunu kabul etmedigi, ahaliden
iki senede 36 deveden miri i¢in alacagindan bagka 1.340 kurus daha aldigi, bunun geriye
verilmesi ferman olunmustu (MAD. nr: 8461/128).

Bu durum bazen deve tahsiline memur kimselerin kasdi hareketlerinden ve bunlara
nezaret eden kimselerden de kaynaklanabilmekteydi. Daha once Kayseri sancagindan istenen
500 deveden 196 deve tahsil olunup Istabl-1 Amireye teslim edilmisti. Deve tahsiline memur
olanlarmm mal hirsiyla hareket ettikleri, kalan develerin tahsilinin miimkiin olmadigi, Kayseri
kadisinin da bu konuda gereken 6zeni gostermedigi hatta bunlarin buradan uzaklagtirip Kibris
adasina siiriilmedik¢e kalan 304 devenin tahsilinin imkan olmadig1 bildirilmisti. Ancak her seye
ragmen s0z konusu 304 deveden vaz gecilmemis, bunlarin sefer i¢in elzem oldugu ve ordu
Davud Pasa’dan hareket etmeden 6nce sarbanbagina teslim edilmesi istenmisti (KK. nr: 2851/418;
D.MKEF. nr: 790/208).

Sefer icin istenen develerin zamaninda getirilip teslim edilmemesi de ayr1 bir problem
olarak ortaya ¢ikmaktadir. Sefer organizasyonun planlanan sekilde ilerleyebilmesi igin istenen
deve, katir, at, beygir hemen hepsinin “riiz-1 hizir "dan 6nce Davud Pasa sahrasinda hazir olmasi
gerekirdi. Aksi durumda sefer igin sevkiyati yapilacak zahire ve mithimmatin gecikmesine
neden olmaktaydi. Bunu oOnlemek icin de istenen hayvanlarin mutlaka zamaninda teslim
edilmesi ve tedarikte kusuru olmamasi i¢in fermanlarda tenbihatlar yapilmaktaydi. Buna ragmen
baz1 gecikmeler yasanabilmekteydi. Nitekim Biga sancagina bagh Ezine, Kazdagi ve Can
kazalarindan 100 deve istenmis ancak kaza ahalisinin develeri giiniinde getirip teslim etmeyerek
seferin gecikmesine yol actiklar1 belirtilmisti. Bunun iizerine tekrar tekrar s6z konusu sancaklara
fermanlar gonderilerek ordunun hareketinden 6nce Davud Pasa sahrasinda develeri teslim
etmeleri hususunda ikaz yapilmistt (KK. nr: 2847/177, 2851/405; D.MKF.790/78, 793/12).
Develerin istenen vakitte teslimi yaninda seferde istihdamina uygun vasiflarda olmasi da ayr1 bir
ehemmiyet arz etmektedir. Aydin’da sakin Bozulus Tiirkmenlerinden tanesi 50 kurustan 120
deve satin alinarak Istanbul’a gonderilmesi istenmisti. Ancak Aydin’dan getirilen develerin yiik
tagimaya ve kullanima uygun olmadigi bildirilmis, ancak Aydin’da bundan baska deve olmadigi
ifade edilmis ve Kkendilerine sefer basladiktan sonra gelecek devenin de geregi olmadigi
bildirilmisti (KK. nr: 2847/153).

1716 seferi i¢cin Anadolu ve Rumeli’den talep edilen develerin tahsil edilip Istabl-1
Amireye tesliminde gecikmeler yasandigi anlagilmaktadir. Terkos kadisina 29 Mart 1716 (5
R.1128) tarihinde gonderilen bir hiikiimde; cebeci, topgu, yenigeri vesair askeri siniflarin
agirliklarini tagimak igin deve ihtiyaci oldugu, Anadolu ve Rumeli’den kiralanan develerin hala
gelmedigi, halbuki padisahin sefer i¢in hareketinin de ¢ok yakin oldugu bildirilmisti. (D.MKF.
nr: 791/27). Ordunun hareketinden 6nce Anadolu’dan sefer igin satin almip Istanbul’a getirilen
miri develer Istabl-1 Amireye teslim edilip hazir bekletilmekte iken ordunun hareketinden sonra
gelenler dogrudan ordunun bulundugu mahalle gonderilmektedir. 20 Haziran 1716 tarihinde
Istanbul’a gelen 1.188 deve once Korfu tarafina gonderilmesi ferman olmusken bu tarafa gerek
goriilmeyip, bunlar ve bundan sonra gelecekler de dahil olmak {izere bekletilmeden Belgrad
istikametine gitmekte olan orduya yetistirilmesi istenmisti (MAD. nr: 6549/438).° Yine bunlar
takiben Rakka, Risvan, Aksaray taraflarindan satin alinan 364 miri deve Edirne’de orduya
yetistirilmis, gegtikleri menzillerde her bir katarma bir kile arpa verilmesi emr edilmisti
(D.MKF. nr: 795/132; DBSM.APE. nr: 25/96).

Develerin eksik teslim edilmesi durumunda odenen {icretlerin hazineye iadesi s6z
konusu olmaktadir. Anadolu Tiirkmen cemaatlerinden sefer i¢in satin alinip Istabl-1 Amireye
1.091 devenin teslimi istenmisti. Ancak bunlardan 66 deve indirim yapilmisti. Boylelikle Istabl-
1 Amireye 1025 devenin teslim olunmasi gerekmekteydi. Ancak sadece Corum ekradlarindan ve

5 Ordu 17 Ca.1128(9 Mayis 1716) da Davud Pasa sahrasindan ayrilmis, Belgrad istikametine dogru hareket etmis ve bu tarihte
Soyfa menzilinde istirahat halindedir. Ahmed b.Mahmud, vr.272a.
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Mamali cemaatinden 390 deve teslim edilmis, diger cemaatlerden alinmasi gereken 635 deve
gelmemisti. Bu durumda talep edilen develerin ancak % 38’1 teslim edilebilmisti. Bunlarin
tamamu i¢in 51.250 kurus (6.150.000 akge) gonderilmisti. Diger cemaatlerden teslim edilmeyen
635 devenin tcreti olan 31.750 kurusun (3.810.000 akge) hazineye iade edilmesi istenmisti
(MAD. nr: 8461/346; D.MKF. nr: 797/74).

Belirli miikellefiyetlerden muaf olan ahaliden deve alinmamaktaydi. Sultanoni
sancagindan istenen 50 deveden Seyidgazi kazasina isabet eden kismi igin Seyidgazi evkafi
fukaralarimin biitiin tekalifden muaf oldugu gerekgesiyle (D.MKF. nr: 789/32), Aksaray
sancagindan istenen 300 deve igin ise ahalinin Tirkmen, Yoriik taifeleri ve tiiccar taifesi burada
sakin olanlarin Tirkmen olduklarin1 ve deve vermeyeceklerini ifade etmislerdi (D.MKF. nr:
790/117).

Osmanli’da bat1 yonlii seferlerde Anadolu’dan getirilen develer dteden beri Istanbul
Bogazindan kayiklarla Rumeli tarafina gercirilmektedir. Bunun ilk oOrneklerinden birine
Kanuni’nin 1521 yilinda ¢iktii Macaristan seferinde rastlamaktayiz. S6z konusu sefer icin
Anadolu’dan getirilen 30 bin kadar deve bogazdan Rumeli tarafina gecirilmistir (Yurdaydin,
1961: 19-20). Anadolu’dan gelen develer Uskiidar’dan kayiklarla her biri igin 5 akge ddenerek
Istanbul tarafina gegirilmektedir. Mesela, Tosya, Kastamonu taraflarindan gelen 215 deveyi
Uskiidar’dan Istanbul tarafina gegirmek igin kayiklara 1.075 akge (MAD. nr: 2826/149),
Anadolu, Sivas, Kayseri taraflarindan gelen 465 deve i¢in kayiklara 2.325 ak¢e 6denmisti
(MAD. nr: 2826/149, 6266/209). Yine Kilis taraflarindan satin alian 540 deve Uskiidar’dan her
biri 5 akge ddenerek kayikla Besiktas tarafina gegirilmisti (MAD. nr: 2826/149).

1716 seferi i¢in yenigeri, cebeci ve topculara ve divan ahalisine verilmek {izere 3.500
adet deve kiralanmisti. Bunlarin her birinin aylik kira {icreti 6 kurus olup, bu miktar develerin
tamamina verilecek aylik iicret 21.000 kurustu (2.520.000 ak¢e). S6z konusu develerin ii¢ aylik
kiralama {icreti ise 63.000 kurus (7.560.000 akce) olmaktadir. Bu meblagin sefer yolunda
herhangi bir suiistimale sebebiyet verilmesini dnlemek icin {i¢ esit taksitte verilmesi istenmisti.
[lk taksit olan 21.000 kurusun Istanbul’da, diger bir taksidin Edirne’de ve kalan kismimin ise
sefer yolunda verilmesi ferman olunmustu (MAD. nr: 2854/54, 293).

Sefer igin istenen develerden 190 tanesi Istanbul’dan Edirne’ye Gog-i Hiimayun igin
padisah emrine verilmis, 933 deve sadrazam, seyhiilislam, kaymakam, yenigeri, cebeci, topcu ve
divan ahalisinin hizmeti i¢in istihdam olunmustu (DBSM.d. nr: 1224/7-12; D.MKEF. nr: 799/23).
400 deve de Yenigeri ocaginda Belgrad’dan Edirne’ye gelinceye kadar hizmette kullanilmist.
Bir bagka kayitta ise hareket-i hiimayun igin 1.480 miri ve 892 miikari olmak tizere 2.372 deve
tahsis edildigi belirtilmektedir (KK. nr: 7128/11). 1716 seferi i¢in Anadolu eyaletlerinden 6.300
deve, Rumeli sancak ve kazalarindan 3.800 deve olmak iizere toplam 10.100 deve kiralanmustir.
Gortildiigii tizere sefer igin kiralanmasi istenen develerin % 62,3’ Anadolu’dan, geri kalan
%37,7 ise Rumeli tarafindan talep olunmustu.

1.2. Katir

Katir ayak tirnagi yapist nedeniyle atin ulasmasinin ya da gegmesinin miimkiin olmadigi
dag ve sarp yerlerde yiik tasima ve binek hayvani olarak kullanilmakta olup ata gore aglik,
susuzluk ve zor iklim sartlarina daha dayanikli idi. Yine katir igin uygun besin bulma kolaylig
ve diger hayvanlara gore uzun omiirlii olusu da tercih edilmesinde etkendi (Yiiksel, 2004: 309).
Seferlerde yiik tasimak i¢in kullanilan katirlar genel olarak Anadolu’dan tedarik edilmektedir.
Il. Viyana seferinde 1.100 katirin tamami Adana ve civarindan satin alinmisti (Erdogan, 2001:
91). Hakeza 1716 yilinda Avusturya {izerine yapilan seferde de Katirlarin tamami Anadolu’dan
talep edilmisti. Bunlarin tedariki Kiralama ve satin alma seklinde olmustu. Sefer hazirliklar
baglamasi ile birlikte oncelikle Istabl-1 Amire’de bulunan katirlarin mevcudu tespit edilmis ve
burada olan 930 katirin 1716 seferi i¢in mithimmatlarinin bakimi yapilarak 1.300 kurus hazine-i
amireden verilmisti (AE. nr: 2365). Seferlerde kullanilmak {izre istenen katirlarin da bazi
ozelliklerinin olmasi gerekmektedir. Bunlar; katirlarin 4-5 yaslarinda, giiglii ve kuvvetli, yiike
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uygun, hasta ve yasl olmamasiydi. Ayrica katirlarin her katari 5 adet olup, 1716 seferinde katar
125 kurusa satin alinmistt. Bu durumda her bir katirin iicreti 25 kurus (3000 akge) olmaktaydi.
Sancak ve kazalardan satin alinan katirlarin ticreti genellikle havale yoluyla 6denmekteydi (KK.
nr: 2847/156, 2851/336). Bir onceki yil ¢ikilan Mora seferi igin de katirlarin 25 kurusa (3.000
akca) satin alindig1 g6z ontine alinirsa (Ertas, 2007: 102) fiyatlarin ayn1 kaldig1 anlagilmaktadir.

Sancak ve kazalardan temin olunan katirlar Istanbul’da Istabl-1 Amireye teslim
edilmekteydi. Nitekim Kastamonu sancagindan kiralanan 205 (MAD. nr: 8461/10),
Kiitahya’dan Gedikli Mehmed Aga tarafindan 97 (D.MKF. nr: 793/14), Amasya’dan da Halil
Efendizdde Ibrahim tarafindan 103 katir tahsil olunup Istabl-1 Amireye teslim edilmisti
(D.MKF. nr: 795/171). Andadolu’dan sefer hazirliklar1 kapsaminda ilk basta 1.528 katir satin
alinmig, bunlara nakliye dahil 41.878,5 kurus (5.025.420 akge) 6denmisti. Katirlarin nakliye
licreti sancagin mesafesine gore degismekteydi. Mesela Bolu’dan Istanbul’a nakliye icin 750
akce Odenirken Aydin, Mentese gibi uzak sancaklardan gelen katirlarin nakliyesi i¢in 1.600
akce, daha uzak noktalar olan Ankara, Amasya taraflarindan ise 1500 ak¢e 6denmisti (KK. nr:
2847/156-174).

Tablo 4. Sefer i¢in Anadolu’dan satin alinan katir miktarlari

Uereti l\!.akliy.e Genel Toplam

Sancak Adet (Kurus) Ucreti (Kurus)
Amasya 104 2.600 260 2.860
Ankara 152 3.800 380 4,180
Kiitahya 103 2.575 257,5 2832,5
Kastamonu 206 5.150 515 5.665
Bolu 213 5.325 266 5.591,30
Aydin 220 5.500 586,5 6.086,5.20
Saruhan 155 3.925 418,5 4.343,5.20
Mentese 143 3.575 381,40 3.959,40
Hamidili 230 5.750 613,40 6.363,40
Toplam 1528 38.200 3.678,5 41.878,5

D.MKEF.d. nr: 28179/4; KK. nr: 2847/156-174

Anadolu’ya 19 Kasim 1715 tarihinde yeni bir ferman daha gonderilerek muhtemelen
daha once talep edilen 1.528 katirin yetersiz kalacagi ongoriildiigiinden 701 katir daha talep
edilmisti. Bu ikinci istenen katirlarin da aymi fiyattan yani 25 kurustan (3.000 akge) satin
alindiklar1 goriilmektedir. So6z konusu 701 katirin alim icreti ise 17.525 kurusa (2.103.000
akge) tekabiil etmekteydi (KK. nr: 2851/336).

Tablo 5. 1716 Seferi i¢in Anadolu’dan 2.defa talep edilen katir miktarlar

Sancak Katir( Adet) Fiyat Toplam
Aydin 146 25 3.650
Hamid-ili 154 25 3.850
Saruhan 100 25 2.500
Magnisa 51 25 1.275
Kastamonu 100 25 2.500
Bolu 100 25 2.500
Ankara 50 25 1.250
Toplam 701 17.525

Anadolu’dan gelen katirlar Rumeli tarafina Uskiidar’dan kayiklarla gegirilmektedir.
Bogazdan kayiklarla Istanbul tarafina katirlarm gegis iicreti deve ile esit olup yani devede
oldugu gibi her bir katir igin 5 ak¢e ddenmekteydi. Mesela, Anadolu’dan sefer igin tahsil olunup
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Istabl-1 Amireye teslim edilmek iizere ilk etapta gelen 620 adet miri deve ve katirlar
Uskiidar’dan Istanbul tarafina her biri 5 ak¢eden mavnalarla gegirilmisti. Bunlarin tagima iicreti
3.100 akge, tekrar gelen 675 miri deve ve katirlarin tasima ticreti 3.375 akge tutup, bu tcretler
hazine tarafindan 6denmisti (KK. nr: 2847/175; MAD. nr: 2826/148). Yine sefer-i hiimayun igin
Uskiidar’a getirilen 98 bas deve ve katir her biri bes ak¢eden Besiktas tarafina kayiklarla
gecirilmis ve kayik {icreti olarak 490 ak¢e 6denmisti (MAD. nr: 2826/11). Anadolu’dan alinan
316 deve ve 195 katir da Uskiidar’dan Besiktas’a kayiklarla 2.555 akce karsilifinda tasinmisti
(MAD. nr: 2854/290).

Katirlarin alimi ve tahsili esnasinda bazi gorevlilerin suiistimallerinin de oldugu
goriilmektedir. Halbuki sefer i¢in Anadolu’dan katir satin alimi esnasinda reayadan fazla iicret
alarak rencide edilmemesi konusunda ikazlar da yapilmist: (KK. nr: 2851/336). Buna ragmen
Ayas Kazasi’ndan sefer i¢in katar1 125 kurustan 15 katir satin alinmasi ferman olunmus iken
miibayaa memuru Ali Aga tarafindan Ayas tarafina gotiirilen Seyyid Mehmed ‘“hizmet”
namiyla verilen 51 kurusla iktifa etmeyip Ankara ahalisinden 65 kurus almisti. Hatta bazi
kazalardan katir alirken her bir katar katir i¢in 10-11 kurus almadikc¢a katirlar1 kabul etmemisti.
Miibaya memuruna zamaninda gerekli katirlari teslim etmeyen ve sefer hizmetinin gecikmesine
neden olan Seyyid Mehmed, hapis cezasina ¢arptirilmisti (D.MKF. nr: 789/40).

Anadolu’dan sefer igin satin alinan katirlar farkli dairelerde istihdam olunmaktaydi.
Nitekim Anadolu’dan satin aliman 1.528 katirdan 1.015 adedi hareket-i hiimayun esnasinda
kullanilmist: (KK. nr: 7128).

1.3. At (Beygir)

Atin ehlilestirilmesi ve binek hayvani olarak kullanilmaya baslanmasi yani insanligin
hizmetine sunulmasi diinya tarihinde ilk defa Tiirkler tarafindan gerceklestirilmistir. Atin binek
hayvani olarak kullanilmasi diinya ve medeniyet tarihi acisindan &nemli bir merhaledir. Ilk
Tirklerin at yetistirdikleri, etini yedikleri, kurban ettikleri ve Cinlilere karsi ok¢u siivari
birlikleri teskil ettikleri bilinmektedir (M.O.4.yy). Hatta Tiirkler savas atlar1 yetistirerek
Cinlilere satmaktaydilar. Atin Tiirk insan1 hayatinda o kadar 6nemli bir yeri vardir ki “Tiirkler
at tistiinde dogar, yasar ve 6liir” anlayisi ortaya ¢ikmustir. Eski Tilirk ordusunun eskeriyetini atl
stivari birlikleri olusturmaktaydi (Kafesoglu, 1997: 212-213, 271). Osmanli déneminde de
askeri teskilatin onemli unsurlarindan olan kapikulu siivarileri ve timarli sipahiler ath
askerlerden tesekkiil etmekteydi. Kapikulu siivarileri hiikiimdar ile birliket sefere giderken
padisahin saginda ve solunda bulunur, Savasg sirasinda da padisah ¢adirin1 korurlardi. Timarl
sipahi de Osmanli Devleti’nin bilyiimesinde en Onemli savas giiciinii olusturan ath askeri
teskilatindan idi (Uzungarsili, 1994: 514-517).

Goriildigi tizere Orta Asya’da ilk Tiirklerden baslayarak Osmanli’ya kadar savaslarda
at kullanimi1 6nemini her zaman korumustur. At savas giigleri tarafindan kullanildig1 gibi sefer
agirliklarint kara yolu ile sevkiyatta da rolii biiyiiktii. Osmanli Devleti’nde at tasima 6zelligi
yaninda hem askeri hem de idari kararlarin yerine ulastirnlmasi ve tebligi amaciyla
kullanilmaktaydi. Nitekim at, her zaman siirati temsil etmekte, yakin uzak mesafeleri
birlestirmede, yollar ilizerinde ticaret, haberlesme, sevkiyatta kullaniminda yer almaktaydi.
Ozellikle de ulaklarmn acil haberlesmede at kullandiklar1 bilinmektedir (Dingeg, 2011: 514-515).
At ve araba deveye gore daha ¢ok ve hizl yiik tastyabilmektedir. Yalniz atin donanimi pahali
oldugu i¢in egya tagima i¢in uygun bir hayvan degildir. Hatta bir yerde at liikks bir binek hayvani
oldugu séylenebilir (Ortayli, 2000: 189-190).

Osmanli’da atlar Ozellikle haberlesme ve kisa tasimacilikta ana vasita olmustur.
Savaslarda ve haberlesmedeki degeri dolayisiyla nakliye islerinde ¢ok yaygin olarak
goriilmemektedir. At, Anadolu ve Rumeli’de bastan basa uzanan menzillerin temel ulagim
vasitasi Olarak kullanilmigtir. Menzillerde devletin resmi memurlar1 ve haberlesmeyi yiiriitmekte
olan ulaklarin tercihi ve bu iste kullanilmasi i¢in beslenen atlar sebebiyle devlet onemli
masraflar yapmaktaydi (Halagoglu, 1991: 30). Osmanli déneminde kullanilan savas atlarinin
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ozelligi batidakilerin aksine biiyilkk adimlar atabilen ve uzun zaman kosabilen atlardan
olusmaktaydi. Diger bir 6zelligi de ¢evik olmalaridir (Emiroglu ve Yiiksel, 2002: 108-109).

Atlar menzillerde ve seferlerde muhtelif yiik tasimaciliginda kullanilan hayvalardan biri
olup “bargir” ile ayn1 anlamdadir. Su kadar ki “bdrgir” daha ¢ok nakliye amagli veya kamu
hizmetleri igin kullanilan hayvanlari nitelemekte olup, at ise ¢ogunlukla &zel binek olarak
kullanilan, soylu, cins ve pahali hayvanlari nitelendirmektedir (Cetin, 2013: 71). Genelde top
tasimada kullanilan beygirlere “topkesan beygiri” (KK. nr: 2851/342, 2847/186.), su tagimada
kullanilan beygirlere “saka beygiri”, hem hafif yiik ve hem de seyisin kullandig1 beygirlere
“seyishane beygiri” (DBSM.d.1232-A/225) ve seferde askerin her tirlii esyasim tagimakta
kullandig1 beygirlere “miikdari beygir” adi verilmekteydi (MAD.nr: 8461/22; D.MKF. nr: 789/6).
Seferde istihdam olunacak beygirlerin siradan olmamasi ve bazi 6zelliklere sahip olmasi 6nem
arz ederdi. Bu ozellikler arasinda geng, giiglii, saglam, araba ¢ekmege dayanikli (KK. nr:
2851/342) olmalari, is goremez, zayif ve gligsiiz olmamalar1 yer alirdi (D.MKF. nr: 789/6; KK. nr:
2847/181).

Seferlerde top ¢ekmekte kullanilan “topkesan beygirleri” genel olarak Rumeli
tarafindan ve oOzellikle Eflak-Bogdan taraflarindan temin edilirdi. Daha ¢ok askerin yiikiinii
tasimak icin kullanilan “miikdr? beygir ’ler ise Anadolu tarafindan tedarik edilirdi (KK. nr:
2847/180-186). Seferlerde atlarla taginan yiikiin miktar tiiriine gore degismektedir. Buna goére
bir beygire 225 kg zahire yiiklenebilirken, cephane miilhimmatinda ise 154 kg’a kadar
diisebilmektedir (Erdogan, 2001: 92). Bir diger taraftan seferde atlar ortalama olarak 7-11
askerin esyasini tasidigi goriilmektedir. Hatta yiiklerini tagimak iizere 11 yeniceriye bir at
verildigi de bilinmektedir (Ertas, 2007: 99). Atlarin kosumunun develerin aksine hafif
donanimli olmasi, atin hizini1 engelleyecek unsurlarin miimkiin mertebe az olmasina 6zen
gosterilirdi (Cinar, 1993: 35). Ister satin alma usulii ile ister kiralama yoluyla tedarik edilen
beygirler olsun tipki diger yiik ve binek hayvanlarinda oldugu gibi “nevruz-: firuz”dan once (21
Mart’tan 6nce) Istanbul’da Davud Pasa sahrasinda hazir edilmeleri genel kuraldi. Beygirlerin
talep edilen bolgelerden satin alinip yola ¢ikarildiginda yanlarina boyarlar tayin olunup geregi
gibi gozetilmesi / korunmasi istenirdi (KK. nr: 2847/186).

Anadolu’dan sefer i¢in kiralama yoluyla temini istenen 1.350 beygirin miikarici
esnafindan tedarik edilip ordu hareket etmeden Once Istanbul’da hazir edilmesi ferman
olunmustu. Beygir temini ile ilgili 6 Subat 1716 tarihinde Izmir kadisina ve kaza yetkililerine
gonderilen hiikiimde yapilmasi gerekenler agik¢a zikr edilmisti (MAD. nr: 8461/22; KK. nr:
2847/181; D.MKF. nr: 789/6). Avusturya seferi i¢cin Anadolu’dan kiralama yoluyla temin
edilenlerin ticretleri, yiike girdikleri glinden itibaren “miikdribagsi” tarafindan 6denmisti.

Tablo 6. Anadolu’dan talep edilen mekari beygir ve adetleri (1716)

Kaza Beygir(Adet)
[zmir 150
Manisa 150
Tire 150
Giizelhisar 150
Akhisar 100
Balikesir 100
Bursa 150
Yenisehir 100
Beypazari 150
Denizli 150
Toplam 1.350

D.MKEF. nr: 799/84,105
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1715 yilinda ¢ikilan Mora seferinde atlarin giinliik kiralama bedelinin 20-25 akga
araliginda oldugu goriilmektedir (Ertas, 2007: 103. 1716 seferi i¢in at kiralama fiyatlar1 hemen
hemen ayni diizeyde gergeklestirildigi asagida verilen hesaptan anlagilmaktadir. Beygir
sahiplerine ticretler devede oldugu gibi peyderpey degil genellikle gotiiri usulii 6denmisti.
Varadin seferi igin beygirlerin kiralanmasi, nakliyesi ve istihdami ile ilgili Mekkaribag1 Ali
gorevlendirilmisti. Ordunun Davud Pasa sahrasinda toplanmaya bagladigi 23 Mart 1716
tarihinden sefer yiiriiyiisiine basladigi 8 Mayis 1716 tarihine kadar gecen 47 giinde kiralanmis
olan 1.198 beygir i¢in yem alimi ve bakimi i¢in nafaka bedeli olarak giinliik 12 akg¢e 6denmisti.
S6z konusu beygirlerin 47 giinliik bakim masrafi ise 5.247,5 kurus olarak gergeklesmisti. Yine
Istanbul’dan Edirne’ye kadar daire-i hiimayun, seyhiilislam vs. i¢in 647 kiralik beygir istihdam
edilmis ve bunlara da Edirne’ye geldiklerinde her biri i¢in nafaka bedeli olarak 3 kurustan (360
akce) 1.941 kurus bakim ticreti 6denmisti. Yine sadrazam dairesi, yenigeri, cebeci, topgu,
arabaciyan-1 top ve ahali-i divanin 9 Mayis 1716-28 Kasim 1716 tarihleri arasinda 1.329 kiralik
beygir istihdam olunmustu. Bunlara yaz giinleri i¢in 25, kig gilinleri igin 30 ak¢eden olmak iizere
toplam 49.955 kurus (5.994.625 ak¢e) ddenmisti. Boylece sefer siiresince kiralanan beygirler
i¢in yapilan masraf 57.143,5 kurus (6.857.220 akge) olarak gergeklesmisti (KK. nr: 2854/43).

Sonu¢

Osmanli sefer organizasyonunda yiik ve binek hayvanlarin katkisi biiyiiktiir. Ozellikle
kara yoluyla yapilan nakliyat tamamiyla hayvanlarla gergeklestirilmektedir. 1716 yilinda
Avusturya lizerine ¢ikilan seferde Rumeli’de ve Anadolu’dan yiik ve binek hayvani tedarik
edilmisti. Ozellikle seferde istihdam edilen at ve katirlarin tamammin Anadolu’dan tedarik
edildigi goriilmektedir. S6z konusu yiikk ve binek hayvanlari ya satin alma ya da kiralama
yoluyla temin edilmisti. Develer yogun olarak Sivas’tan baglayarak neredeyse tiim
Anadolu’dan, at daha ¢ok Bat1 Anadolu’dan, katir ise Ege ve Kuzey Anadolu’dan alinmisti.

Anadolu’dan tedarik edilen yiik ve binek hayvanlari seferden alti ay kadar once
toplanmaya baslanmisti. Develer daha ¢ok Anadolu’daki konar-goger asiretlerden alinmisti. Bu
faaliyet yapilirken zaman zaman problemler de yasanmisti. Bazi mahallerin ekonomik
durumundan dolay1 istenen hayvanlar gerektigi kadar temin edilememisti. Deve tahsili ile
memur miibasirlerin siiistimalleri de bunda etkili olmustu. Bazi sancaklarda deve bulunmamasi
durumunda bu miikellefiyet katir ve beygir gibi bagka bir yiik hayvani1 gonderilerek karsilanma
yoluna gidilmisti. Develerin zamaninda tahsil edilip teslim edilmesi sefer i¢in 6nemlidir. Ancak
Anadolu’dan Istanbul’a develerin ulastirilmasinda cesitli sebeplerle gecikmeler yasanmusti.
Bunun basinda iicretlerin ge¢ 6denmesi gelmektedir. Osmanli yonetimi gecikmeleri asgariye
indirebilmek i¢in defalarca fermanlar gondermek zorunda kalmusti.

Katir ve beygir de tamamen Anadolu’dan temin edilmisti. Bunlarin temininde pek fazla
giiclik yaganmamisti. Katirlarin temininde genellikle satin alma usulii tercih edilirken
beygirlerde ise kiralama tercih edilmisti.
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Dede Korkut Kitabi ve Kirgiz Edebiyatinda ‘Yahsi/Caks1’ Redifli Ogiit
ifadeleri Uzerine

Dede Korkut Book and The Literature of Kyrgyz ‘Yahsi / Caksi’ About Advice
Expressions
Dog. Dr. Ciineyt AKIN?
Oz

Tarihi ve ¢agdas Tiirk lehgeleri arasinda heniiz yeni diyebilecegimiz karsilagtirmali ¢aligmalar, Tirk dili
ve edebiyatini daha dogru anlamamizi kolaylastiracaktir. Ayrica, Tiirk dilinin leh¢e ve edebiyatlarini
mukayese etmek, genel yapiy1 kavramamizi, dolayisiyla, Tiirk dili ve lehge ve edebiyatlart hakkinda daha
saglikli hitkkiimler verebilmemizi saglayacaktir. Karsilastirmali olarak ele aldigimizda, Tiirk Edebiyatinin
birtakim eserlerindeki nasihat tiirii 6rnekleri iislup ve sekil bakimindan bazi ortak 6zelliklere sahiptir.
Tiirk edebiyatinin en 6nemli eserlerinden biri olan “Kitab-1 Dedem Korkut”, i¢erisinde nasihat ifade eden
orneklerin yer aldigi eserlerden biridir. Bu 6rneklerden bazilari, cagdas Tiirk lehgelerindeki nasihat tiirii
orneklerle tislup ve sekil bakimindan rtiigmektedir. Tiirk Edebiyatinda Nasihat tiirii 6rneklerinin sekil ve
icerik bakimindan ortak &zelliklerinin ortaya konulmasinin, Tiirk Edebiyatinin gelisimini, sekillenisini ve
farkli cografyalardaki 6zelliklerini kesfetmek bakimindan faydali olacaktir kanaatindeyiz. Cagdas Tiirk
Edebiyatinda ‘Nasihat Tiirii’, Tiirk lehgelerinin edebiyatlarinda goriilmektedir. Kirgiz Edebiyatinda
nasihat tiiriiniin ¢ok sayida 6rnegi oldugunu biliyoruz. Bu nasihat tiirii 6rnekler, bazi sairlerin eserlerinde
miistakil olarak karsimiza cikar. Ornegin, Tokotogul Satilganuulu’nun Nasihat adi altinda bir eseri
bulunmaktadir. Ayrica, Barpi ve Arstanbek Buylasuulu gibi sairlerin de nasihat icerikli siirlerine
rastlamaktayiz. Bundan Onceki c¢alismalarda, Yunus Emre’nin nasihat igerikli siirleri, Kirgiz
Edebiyati’ndaki ¢esitli sairlerin nasihat igerikli siirleriyle tematik olarak karsilastirilmisti. Ortaya ¢ikan
sonug, Anadolu ile Tirkistan sahasi Tiirk edebi gelenegi nasihat geleneginin Onemli Slgiide ayni
kaynaklardan beslendigini ve ayni kokleri isaret ettigini gostermisti. Bir diger caligmada ise, Eski
Anadolu Tiirkgesi donemine ait ve Tiirk Edebiyati en onemli eserlerinin basinda yer alan Dede
Korkut’taki nasihat icerikli s6z kaliplariin, Kirgiz Edebiyati’'ndaki nasihat igerikli kaliplarla
karsilagtirmasi yapilmigtir. S6z konusu karsilastirma neticesinde ortaya, benzer sekillerde ve benzer
iceriklerde birtakim s6z kaliplari ¢ikmistir. Dede Korkut iizerine yapilan galigsmalarda ele alinmayan bu
konu, karsilastirmali lehge ¢aligmalari arasinda da yer almamaktadir. Bu nedenlerle galisma, 6zgiin bir
Ozellik tagimaktadir. Calismada ayni zamanda hermeneutik yontem ve bakis agisi kullanilmig, yapilan
degerlendirmeler ahlak felsefesindeki iyi kavrami baglamindan hareketle ortaya konulmustur.

Anahtar Kelimeler: Dede Korkut, Kirgiz Edebiyati, nasihat, hermeneutik
Makale tiirii: Derleme

Abstract

The importance of comparative studies between historical and contemporary Turkish dialects is huge. The
works we can say new in this area will make Turkish Language and Literature easier to understand. When
we consider comparatively, examples of types of advice in some works of Turkish Literature have some
common features in style and form. Kitab-i Dede Korkut, one of the most important works of Turkish
Literature, is one of the works we encountered in the types of advice. Some of these examples overlap in
style and shape with examples of types of advice in contemporary Turkish dialects. We think that
revealing the common features of examples of advice types in the Turkish Literature with regards to their
structures and contents will be beneficial to explore the development, formation and of Turkish Literature
with its features in different geographies. The type of advice in Contemporary Turkish Literature is seen
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in the literature of Turkish dialects. We know that in Kyrgyz Literature there are many examples of
advice type. This kind of advice comes as a self-confident in the works of some poets. For example, there
is a work under the title Nasihat of Tokotogul Satilganuulu. We also find poetry poems by poets such as
Barpi and Arstanbek Buylasuulu. In the previous studies, the poems of Yunus Emre including advices
were compared thematically with the various poets’ poems including advices in Kirghiz literature. The
obtained result showed that the tradition of advice of Anatolia and Middle Asia has been nourished
considerably from the same sources and has indicated the same roots. In another study, a comparison was
made between word structures having advice theme of Dede Korkut belonging to the Ancient Anatoliant
Turkish and at the top of the most important works of the Turkish Literature, and structures having advice
theme in Kirghiz Literature. As a result of this comparison, some word structures were revealed in exactly
the same forms and similar contents. Having no place in the studies on Dede Korkut, this issue has not
observed in the studies of comparative dialects. For these reasons, this study has a distinctive feature. In
the study, at the same time, hermeneutic method and perspective were used, and the evaluations were
revealed within the "concept of fine" in the philosophy of ethics.

Keywords: Dada Gorgud, Kirghiz Literature, advice, hermeneutik

Paper type: Review
Giris

Arapca nasihat, Fars¢a pend ve Tiirkge dgiit kelimeleri, birbirinin yerine kullanilan
kelimelerdir. Sonlarina getirilen Farsca name eki ile, nasihat-name, pend-name ve 6giit-name
kavramlar tiiretilmistir. Literatiirde giiniimiize kadar bu adlarla yazilmis ¢ok sayida eser
bulunmaktadir. Ayrica, adinda nasihat/pend/6giit/ ifadeleri gegmeyip, igeriginde nasihat verici
unsurlarin oldugu ¢ok sayida eser vardir. Tiirk Edebiyati’'nda bu gelenegi Goktiirk Abideleri’ne
kadar gotiirebiliriz. Abidelerdeki nasihat niteligindeki ifadeler, giiniimiize dahi 151k tutmaktadir.
Divanu Lugati’t-Tiirk’teki atasozleri, Kutadgu Bilig’te yer alan veciz sézler, Ahmet Yesevi'nin
Hikmet’leri, Yunus Emre’nin nasihatleri ve Tiirk Edebiyat'mn c¢ok sayida eseri,
nasihat/6giit/pend iceren ifadelerle 6riilmistiir. (Ulucan, 2012: 214,223)

Cagdas Tiirk Edebiyatinda nasihat tiiri, Tirk Ilehgelerinin edebiyatlarinda
gorilmektedir. Kirgiz Edebiyatinda nasihat tiiriiniin ¢ok sayida drnegi oldugunu biliyoruz. Bu
nasihat tiirii &rnekler, bazi sairlerin eserlerinde miistakil olarak karsimiza ¢ikar. Ornegin,
Tokotogul Satilganuulu’nun Nasihat adi altinda bir eseri bulunmaktadir. Ayrica, Barp1 ve
Arstanbek Buylasuulu gibi sairlerin de nasihat icerikli siirlerine rastlamaktayiz. (Akin, 2014:
209,217)

1. ‘yahs1 (iyi)’ Kavram Uzerine

Aristocu klasik dogrultudaki felsefe, teorik ve pratik olmak iizere iki ana b6liime ayrilir.
Sadece ‘bilme’ ile ilgili meseleleri konu edinen teorik felsefeye karsilik pratik felsefe,
‘yapma’y, yani ‘eylem’i esas almaktadir. Ornegin, evrenin olusumu ve maddenin gergekligi ile
ilgili meselelerin, eyleme yonelik herhangi bir etkisi ve neticesi yoktur. Dolayisiyla teoriktir.
Ancak, ‘yi bir davramisin nasil olmasi gerektigi’ seklindeki bir soru, dogrudan eyleme
doniiktiir. Tek basma ‘iyi’ kavraminin 06ziine iligkin bir arastirma dahi, neticede eylemle
baglantist oldugu i¢in, ‘pratik felsefe’ye dahildir. Ahlak kavraminin 6zii ise, ‘olumlu’ bir
mahiyete sahiptir. Iyi ve ‘olmasi gereken’ seyler, ahlaki ifade ederler. Felsefi dilde buna,
‘normatif” yani ‘buyurucu’ Ozellige sahip denilmektedir. Yani ‘ahlak’, yapilmas: gereken
davramslarin’, ‘iyi bir insan olmak igin gereken’lerin ilmi olarak anlasilmasidir. Bu nedenle,
‘nasihat’ ve ‘adab’ tiirlindeki eserler, yalnizca erdemlerin siralandigi ve ‘erdemli insan’
ozelliklerinin anlatildig1 kitaplar, ahlaki yiikiimliiliiklerin anlatildigi dini veya kiiltiirel eserler
daha ziyade ‘ahlak ilmi’ kapsaminda degerlendirilmistir. (Ozturan, 2015: 1-2)

Yukarida bahsedildigi gibi, pratik ahlakin iginde ahlak felsefesinin konularindan biri
olan iyi (yahs1) kavrami, Tiirk Edebiyatinin ‘nasihat’ icerikli ¢ok sayida eserinde bulunmaktadir.
Eski Tiirkgede, Divanu Lugati’t-Tiirk ve Kutadgu Bilig’de ‘yahs1’ kelimesi, cesitli fonetik
sekillerde karsimiza ¢ikmaktadir. (Hacizade, 1999: 203-204)
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2. Dede Korkut ve Kirgiz Edebiyatinda Nasihat Tiirii Ornekleri

Dede Korkut Hikayelerinde 30 defa kullanilan yahs: kelimesi, yakisikli, yardimsever,
insaf sahibi, cesur, kyymetli, tath, bol sulu, iyi cins, hizli vb. anlamlarda karsimiza ¢ikmaktadir.
Ayrica, yahgi redifli dizelerde, normatif bir yapiyla, buyurucu bir fiil anlamiyla da dikkat
¢ekmektedir.

Kirgiz Edebiyatinda nasihat tiiriinde yazilan eserlere ve nasihat igerikli metinlere
baktigimizda, Kitab-1 Dede Korkut iginde yer alan yahs: redifli nasihat dizeleriyle ortiistiigii
goriilmektedir. Kazilik Koca Oglu Yigenek Boyu’nda Yigenek, dayisina diisiinde soyle
soylamaktadir:

Kese kese yimege yahni yahsi

Keser giinde ser cesme yiigriik yahst

Dayim geldiiginde tursa devlet yahsi

Bildiigin unitmasa ‘akil yahsi

Karimindan donmese kagmasa erlik yahs1 (Ergin, 1997: 203)

Yukaridaki dizelerde, 6giit verme sekli dikkat ¢ekicidir. Ogiitlerin ‘yahs: (iyi)’ redifiyle
verilmesi, ‘iyi’ kavramiyla buyurucu bir dil kullanilmak istenmesinden kaynaklanmis olsa
gerektir. Zira, er (yigit) olan kiside olmasi gereken, diismandan korkup kagmama ozelligidir.
Dolayisiyla, er kisi diismandan kacmamalidir; akil, bildigini unutmamalidir; deviet ebed
miiddet olmalidir; kesecek giinde ser-¢esme yiigriik, kese kese yemek i¢in yahni olmalidwr. Yani
bu dizelerde iyilik kavramu, ahlak felsefesinin pratik boyutuna gére buyurucudur. Olsa da olur;
olmasa da olur; tiirtinden bir nasihat/6giit degildir. Sayet boyle olsaydi, Tiirk¢edeki yig kelimesi
tercih edilebilirdi.

Yukarida verilen dizelerdeki tislup ve sekil, ¢agdas Kirgiz Edebiyati nasihat tiirii
orneklerinde de goriilmektedir. Kirgiz Edebiyatinin okuma yazma bilen halk sairlerinden
Togolok Moldo, Sanat baglikli siirinde, Dede Korkut’ta yer alan ve yukarida Ornegini
verdigimiz nasihat verme seklinin benzerini karsimiza g¢ikarmaktadir. caksi (yahsi) redifli
dizelerde verilen nasihatler, Dede Korkut’ta da benzer redif diizeniyle verilmistir. Kirgiz
Edebiyatindaki caks: redifli 6giit ifadelerinde caks: kelimesinin anlami, Dede Korkut’taki gibi
normatif yani buyurucu niteliktedir. Bu dizlerde verilen nasihatlerin, pratik hayatta karsiliklari
bulunmakta, yaratilisin gereklerini (ahlak) yerine getirmek igin, yani felsefi dilde iyiye ulasmak
icin olmasi gerekenleri siralamaktadir.

1925 yilinda Degisim ve Nasihat manzumeleri kisaltilarak birlestirilen ve Moskova’da
basilan, Manas Destani’nin dnemli ve biiyiik bir varyantin1 yazan Togolok Moldo, asagidaki
dizelerde cakst redifli nasihatler sGylemistir:

Cigitterge kiz caks1 (Yigitlere kiz iyidir)
Miiniiskorgo kus caksi (Avci igin kus iyidir)
Tamaktin babin keltirgen, (Yemegin tadini veren)
Tattuu kilgan tuz caksi (Tath yapan tuz iyidir)

Sarafidik kilgan bakildan (Cimrilik eden vekilden)
Sakilik kilgan mart caks: (iktisat eden comert iyidir)

Kadirin tapkan er cigit (Kadrini bulan er iyidir)
Kar1 cagka ten caksi (Yasli-gence denk iyidir)
Togolok Moldo ‘Sanat’ (Moldo, 1970: 112)

19. asirda Kirgizlarin Manasgist ve halk sairlerinden biri olan Aytike, Kim Caks: adli
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siirinde cakst redifli nasihatler sdylemistir:?
Moldolor ii¢iin din cakst (Mollalar i¢in din iyidir)
Baksilar i¢iin cin caks1 (Bahsilar i¢in din iyidir)
Kempirler ti¢iin gal caksi (Kocakarilar i¢in ihtiyar adam iyidir)
Drykandar iiclin dan caks1 (Ciftgiler i¢cin mahsul iyidir)
Kadirin bilip bakkanga, (Degerini bilip besleyene)
Koroo koroo mal caksi. (Agil agil mal iyidir)
Kirgiz Edebiyatinda irticalen sdyledigi lirik ve felsefi siirleriyle diger sairlerden farkli bir yerde
olan Barp1 Alikulov, caks: redifli ve nasihat icerikli siirler sdylemistir:
Dosun dosu menen kilat kars:  (Dostu, dostuyla kars: karsiya getirir)
Usak#in uuday tilin bilgen cakst (Dedikodunun zehirli dilini bilen iyidir)
Barp1 Alikuluulu ‘Usaker (Alikulov, 1995: 80)

Sonug¢ ve Oneriler

Kirgiz Edebiyatinda nasihat verme sekillerinden biri olan caks: redifli nasihatleri, 19.
asirda Kirgizlarin Manasgisi ve halk sairlerinden biri olan Aytike, ayni asirda irticalen sdyledigi
lirik ve felsefi siirleriyle diger sairlerden farkli bir yerde olan Barp1 Alikulov, Degisim ve
nasihat manzumeleri birlestirilerek 1925°te Moskova’da Nasihat adiyla basilan Togolok Moldo
gibi halk sairleri tarafindan sdylenmistir.

Dede Korkut ile karsilastirmali olarak inceledigimiz nasihat sekli, Dede Korkut’ta
sadece Kazilik Koca Oglu Yigenek Boyu’nda Yigenek’in dayisina diisiinde soyledigi dizelerde
tespit edilmistir. Kirgiz edebiyatinda ise birkag halk sairinin siirlerinde karsimiza ¢ikmaktadir.

Dede Korkut ve Kirgiz edebiyati i¢in yahsi/caksi redifli ogiitler, ahlak felsefesi
bakimindan buyurucu (normatif) nitelik tagimaktadir.

vahsi/caks1 kelimeleri yerine, ‘daha iyi’ anlamini yig kelimesinin kullanilmayisi,
yahgsi/cakst kavraminin buyurucu niteligini, yani tercihten Ote bir anlami vermektedir
diisiincesindeyiz.

Hem Dede Korkut Hikayeleri hem de Kirgiz edebiyatinda, s6z konusu dizelerde verilen
nasihatler, iyi (yahsi/cakst) kavramini olumlu anlamda 6zellik olarak gostermistir.

Dede Korkut’ta 30 defa gegen yahsi kelimesi, yahsi redifli 6giit olarak 5 kez
tekrarlanmaktadir. Kirgiz Edebiyati’nda ise caks: redifli olmak iizere, birka¢ sdirin eserlerinin
bazi boliimlerinde gegmektedir.

Kirgiz Edebiyat1 ve Dede Korkut’ta verilen yahsi/caks: redifli nasihatlerin bir diger
ortak noktasi, hayatin her alaninda olmasi gerekenleri, yani yaratilis kurallarimt (ahlak) idealize
etmis olmalaridir.
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Otizmli Ogrencilerin Katildiklar1 Basarih Kaynastirma/Biitiinlestirme
Yoluyla Egitim Uygulamalarina Iliskin Ogretmenlerin Algilar1®

Teachers' Perceptions of Educational Practices Through Successful Inclusion of
Students with Autism

Prof. Dr. Emine AHMETOGLU?, Doktora Ogrencisi Yakup BURAK?Z, Dr. Ogr. Uyesi, Ibrahim
Hakki ACAR?
Oz

Bu arastirmada, siif 6gretmenlerinin otizm spektrum bozuklugu olan 6grencilerin katildiklar1 basarili
kaynastirma/biitiinlestirme yoluyla egitim uygulamalarina iliskin algilarin1 belirlemek amaciyla Segall
(2011) tarafindan gelistirilen Yerlestirme ve Hizmet Anketi’nin (Placement and Services Survey-PASS)
“Otizm Spektrum Bozuklugu Olan Ogrencilerin Katildiklar1 Basarili Kaynastirma/Biitiinlestirme Yoluyla
Egitim Uygulamalarim1 Tanimlama Olgegi” (OBKTO) ile “Otizm Spektrum Bozuklugu Olan Ogrencilerin
Katildiklar1 Basarili Kaynastirma/Biitiinlestirme Yoluyla Egitim Uygulamalarint Etkileyen Faktorler
Olgegi’ (OBKEFO) olarak adlandirilan ikinci ve iigiincii boliimiinii Tiirkge’ye uyarlamak, gegerlik ve
giivenirlik analizlerini yapmak amaglanmustir. Arastirma verileri 2016-2017 egitim-6gretim yilinda
Tekirdag ve Edirne Il Milli Egitim Miidiirliiklerine bagl devlet ve dzel olmak iizere 85 ilkokulda gérev
yapan, aragtirmaya goniillii olarak katilmayi kabul eden 231 simif 6gretmeninin (M=41,48 yas, SS=9,01)
katilimi ile toplanmistir. Arastirmada veri toplama araci olarak, Ogretmenlerin kisisel bilgilerinin
toplanmasit amaciyla Genel Bilgi Formu, simif 6gretmenlerinin otizm spektrum bozuklugu olan
ogrencilerin katildiklar1 bagarili kaynastirma/biitiinlestirme yoluyla egitim uygulamalarina iligkin
algilarim belirlemek amactyla OBKTO ile OBKEFO kullanilmistir. Arastirmada dncelikle her iki 6lgegin
dil ve kiiltiirel agidan Tiirkge’ye uyarlanmasi yapilmustir. Olgeklerin i¢ giivenirligi Cronbach’s alpha
yontemi ile hesaplanmustir. Arastirmada, OBKTO i¢ tutarlilik degeri o= .86 ve OBKEFO i¢ tutarlilik
degeri ise o= .89 olarak bulunmustur. Arastirma bulgularina gore her iki dlgegin de gegerli, giivenilir
oldugu ve Tiirkiye’deki 6gretmenler ile kullanilmasi uygun gorilmiistiir.

Anahtar Kelimeler: kaynastirma/biitinlestirme, Otizm Spektrum Bozuklugu, yerlestirme ve hizmet
anketi

Makale Tiirii: Arastirma
Abstract

The purpose of this study is to adapt into Turkish and analyze the validity and reliability of the second
and third parts of the Placement and Services Survey (PASS), namely “Personal Definition Scale of
Successful Inclusion of Students with ASD” and “Scale of Factors for Successful Inclusion of Students
with ASD”, developed by Segall (2011) which is used to determine perceptions of classroom teachers
about educational practices through successful inclusion/integration of students with autism spectrum
disorder. Research data were collected from 231 primary school teachers (M= 41,48 years old, SD = 9,01)
who worked in 85 primary schools in the state and private under the Tekirdag and Edirne Provincial
Directorates of Education in the academic year of 2016-2017 and they voluntarily agreed to participate in
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the research. In order to collect teachers' personal information, General Information Form was used as a
means of data collection in the research. “Personal Definition Scale of Successful Inclusion of Students
with ASD" and "Scale of Factors for Successful Inclusion of Students with ASD” were used to identify
the perceptions of the classroom teachers. In the study, firstly both scales were adapted to Turkish in
terms of language and culture. The internal reliability of the scales was calculated by Cronbach's alpha
method. Internal consistency value of Personal Definition Scale of Successful Inclusion of Students with
ASD was 0=.86 and the internal consistency value of the Scale of Factors for Successful Inclusion of
Students with ASD was 0=.89. According to the findings, both scales were reliable and valid and the use
of the scales by teachers in Turkey was deemed appropriate.

Keywords: inclusion/integration, Autism Spectrum Disorder, placement and services survey

Paper Type: Research
Giris

Otizm Spektrum Bozuklugu (OSB), yasamin ¢ok erken doneminde belirtilerini
gosteren, sosyal-duygusal tepki vermede, sosyal iletisimde kullanilan sézel olmayan
davraniglarda, viicut dili ya da jest/mimikleri anlama veya kullanmakta, hayali oyun oynamada
ve farkli toplumsal ortamlara uygun davranmakta yetersizlikler, aynilikta israrcilik, rutinlere siki
sikiya bagli olma veya duyusal olarak asir1 ya da az duyarlilik gibi bir¢cok alanda yetersizlikler
yasayan ve bu yetersizliklerin gelisimsel veya zihinsel yetersizlik ile agiklanamadigi bir
bozukluk olarak tanimlanmaktadir (Amerikan Psikiyatri Birligi, 2013). Ozel Egitim
Yonetmeligi’'nde ise (2012, s.2) OSB olan birey; sosyal etkilesim, sozel ve sozel olmayan
iletisim, ilgi ve etkinliklerdeki sumirliigr erken c¢ocukluk déneminde ortaya c¢ikan ve bu
ozellikleri nedeniyle ézel egitim ile destek egitim hizmetine ihtiyact olan birey olarak ifade
edilmistir. OSB olan bireylerde gbzlenen en belirgin 6zellikler sosyal-davranigsal sorunlar ve
iletisim sorunlar1 ayni zamanda OSB tan1 dlgiitii olarak kabul edilmektedir (Kaymak, 2016).
Ozellikle sosyal etkilesim ve iletisim alaninda goriilen yetersizlikler otizm spektrum
bozuklugunu en iyi belirten 6zelliklerdir (Volkmar, State & Klin, 2009).

OSB olan c¢ocuklar, akranlariyla iliski kurmada, isbirligine dayali birlikte oyun
oynamada ve islevsel dil becerilerini (ifade edici, alic1) tam anlamiyla edinmede sorun
yasamaktadir. Itaat edilmesi istendiginde saldirgan davranis sergileme, itme, vurma, 1sirma gibi
kendine veya bagkasina zarar verici davranmiglar gosterebilirler (Smith, 2007). El ¢irpma,
sallanma, anlamsiz ses c¢ikartma gibi bir takim rutin davraniglara asirt derecede baglilik
gosterebilirler. Ayrica ¢gogu OSB olan c¢ocuk tuvalet egitiminden yoksundur (Birkan, 2016).
Tim bu olumsuz davraniglardan ve yetersizliklerden dolayr OSB olan ¢ocuklarin kaynastirma
egitim uygulamalarina dahil edilmelerinde son derece zorluklar yasanmaktadir (Yell,
Katsiyannis, Drasgow & Herbst, 2003). Smith (2007)’e gore OSB olan g¢ocuklara bir takim
becerilerin 6nceden Ogretilmesi kaynastirma/biitiinlestirme egitim uygulamalarinda yasanacak
giicliiklerin hafifletilmesinde olduk¢a Onemli oldugu ifade edilmistir. Bunlar; dikkati
yogunlastirma becerisi, taklit becerisi, istekte bulunma becerisi, yonergelere uyma becerisi,
nesneler ile oynama becerisi ve baskalar1 ile oynama becerisinin kazandirilmasi olarak
siralanmustir. Ancak Tirkiye’de OSB olan ¢ocuklara bu tiir becerilerin 6nceden kazandirilarak
kaynastirma/biitiinlestirme egitim uygulamalarina hazirlayacak alt yapinin yeterli oldugundan
s0z etmek henliz miimkiin degildir (Rakap, Birkan & Kalkan, 2017). Bu duruma karsin
ogretmenler son ilgili yasalar geregi smiflarindaki OSB olan g¢ocugun gereksinimlerini
karsilamak ve onu siifin aktif iiyesi yapmakla yiikiimliidiir (Sucuoglu, 2014). Ozel Egitim
Hizmetleri Yonetmeligi’nde (2018) bulunan “otizmi olan bireyler yetersizligi olmayan
akranlaryyla  birlikte  her tiir ve kademede kaynastirma  yoluyla  egitimlerini
stirdiirebilecekleri...” ibaresi esas almarak Kaynastirma/Biitiinlestirme Yoluyla Egitim
Uygulamalar1 Genelgesi’ (2017) cikartilmistir. Bu genelgeye gore ozel egitim ihtiyact olan
bireyler, kaynastirma/biitiinlestirme yoluyla egitimlerini, yetersizligi olmayan akranlar ile
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birlikte aymi sinifta tam zamanh siirdiirebilirler. Ayrica kaynagtirma/biitlinlestirme yoluyla
egitimin amaci; ozel egitim ihtiyact olan bireylerin her tiir ve kademede diger bireylerle
karsilikli  etkilesim  icinde bulunmalarini  ve egitim amacglarint  en iist diizeyde
gerceklestirmelerini saglamak olarak agiklanmistir. Bu genelge tiim 6zel gereksinimli bireylerin
tam zamanli kaynastirma/biitiinlestirme uygulamalarina dahil edilmesinin yasal yolunu
acmaktadir. Yasal dayanaklarin  diizenlenmesi beraberinde OSB olan bireylerin
kaynastirma/biitiinlestirme yoluyla egitim uygulamalarina dahil edilmesini getirmektedir.

Bu yeni durumla birlikte basarili bir kaynastirmanin/biitiinlestirmenin nasil yapilmasi
gerektigi konusu on plana ¢ikmustir. OSB olan cocuklarin etkin ve basarili bir sekilde
kaynastirmanin/biitiinlestirmenin gerceklesmesi son derece onemlidir (Milli Egitim Bakanligi,
2013). Ciinkii OSB olan ¢ocuklarin davranig 6zellikleri ve yetersizlikleri goz oniine alindiginda,
onlar1 kaynastirma/biitiinlestirme egitim uygulamasindan faydalanmalarini saglamak icin daha
fazla gaba sarf edilmesi gerekmektedir (Birkan, 2016).

Kaynastirmanin/biitiinlestirmenin etkin ve basarili bir sekilde gergeklesmesinde birgok
bilesen etkisinin oldugu bilinmektedir (Burke & Shutlerland; 2004; Mitchell, 2008; Unal &
Ahmetoglu, 2017). Kaynastirma/biitiinlestirme egitim uygulamalarinin basariya ulasmasinda
ogretmenler, okul idaresi, normal gelisim gosteren Ogrenciler ve aileleri, 6zel gereksinimli
ogrenciler ve aileleri, fiziksel ortam, destek 6zel egitim hizmetleri, sinif i¢i uyarlamalar, bireysel
egitim plan1 ve sivil toplum kuruluslarinin énemli rolii vurgulanmaktadir (Ahmetoglu, Unal &
Ergin, 2016; Chamberlain, Kasari & Rotheram-Fuller, 2007; Odluyurt & Batu, 2013; Unal &
Ahmetoglu, 2017). Basarili kaynastirma/biitiinlestirme uygulamalarinin ¢ocuklar1 olumlu
bicimde etkilemesini saglamak; tiim bu bilesenlerin g6z Oniinde bulundurulmasiyla ve
kaynastirmanin/biitiinlestirmenin etkili bir bicimde uygulanmasi ile miimkiin olabilmektedir
(Ahmetoglu, Unal ve Ergin, 2016; Nayir ve Karaman- Kepenekgi, 2013; Odluyurt, 2015).
Ancak birgok ¢alismada OSB olan ¢ocuk ile kaynastirma/biitiinlestirme uygulamasinin basariyla
yiiriitiilmesinde anahtar roliin 6gretmen oldugu belirtilmistir (Dahle, 2003; Diken, 2015; Safran
& Safran, 2001; Segall & Campbell, 2012; McGregor & Campbell, 2001; Yazici & Akman,
2018).

Yapilan arastirmalara gore Ogretmenler acisindan kaynastirma/biitiinlestirme
uygulamalarinin basarili bir sekilde yiiriitilmesinde 6gretmelerin bilgi, beceri ve deneyimlerinin
(Denham & Burton,1996; Forlin, 2010; Forlin, Loreman & Sharma 2014; Fuchs, 2010; Sadler,
2005), etkili smif yonetimlerinin (Marzano & Marzano, 2003; Sucuoglu, 2006),
kaynastirmaya/biitiinlestirmeye yonelik tutum ve farkindalik diizeylerinin (Forlin, Loreman,
Sharma & Earle, 2009; Sadler, 2005) olduk¢a 6nemli oldugu bulunmustur. Ancak birgok
arastirmada kaynastirmanin/biitliinlestirmenin basarili bir sekilde yiiriitilmesine yonelik
Ogretmenlerin bilgi, beceri ve tutumlarinda giigliikler yasadiklari belirlenmistir (Batu, 2010;
Buell, Hallam, Gamel-McCormick & Scheer, 1999; Burke & Shutlerland, 2004; Gok ve Erbas,
2011; Kargin, 2014; Sucuoglu, Bakkaloglu ve Ertiirk, 2015; Ozengi, 2009; Forlin, Loreman,
Sharma & Earle, 2009; Sadler, 2005). Ayrica 6gretmenlerin ¢ogunlukla OSB olan &grencilerin
ozellikleri ve bu Ogrenciler i¢in uygun 6gretim yontemleri konusunda yetersiz olduklarini ifade
edilmis ve bu Ogrencilere 6gretim yapmak konusunda kendilerini yetersiz hissettikleri tespit
edilmistir (Sucuoglu, 2014). Ogretmenlerin; OSB olan &grencinin kendi hizinda 6grenmesini
saglamak, tiim Ogrencilerin 0grenmesi i¢cin uygun ortami hazirlamak ve 6zel gereksinimli
olmayan 6grencileri OSB olan akranlariyla iletisim baslatmalari i¢in cesaretlendirmek gibi bir
takim temel ihtiyaglarini karsilayamadigini gosteren arastirma bulgularina rastlanmistir (Fuchs,
2010; Sucuoglu, 2014; Sucuoglu, Bakkaloglu ve Ertiirk, 2015; Safran, 2002; Safran & Safran,
2001; Griffin, Griffin, Fitch, Albera & Gingras, 2006).

Literatiirde basarili kaynastirma/biitiinlestirme ile ilgili Ogretmen goriislerinin
incelenmesi icin hazirlanmus dlgeklerin bulunmasina (Ahmetoglu, Unal ve Ergin, 2016; Bayar,
2015; Kircaail-Iftar, 1996; Yildirim-Eriskin, Yazar-Kira¢ ve Ertugrul, 2012) ragmen ozellikle
OSB olan 6grencilerin basarili bir sekilde kaynastirilmasina/biitiinlestirilmesine yonelik sinirl
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sayida olgek (Yazict & Akman, 2018; Yumak-Macaroglu & Akgiin, 2010) oldugu tespit
edilmistir. ~ Ayrica  basarili  kaynastirmayi/biitiinlestirmeyi  tanimlama ve  basarili
kaynastirmay1/biitiinlestirmeyi etkileyen etmenler ile ilgili hazirlanan 6lgeklerin sadece birinin
kurgulanmis bir senaryoya gore hazirlandigi belirlenmistir (Sucuoglu, Bakkaloglu, Iscen-
Karasu, Demir & Akalin, 2014). Tiim bu nedenlerden dolayi, sinif 6gretmenleri agisindan OSB
olan 6grencisinin basarili bir sekilde kaynastirilmasinin/biitiinlestirilmesinin ne anlama geldigi
ve OSB olan 6grencinin basarili kaynastirilmasini/biitiinlestirilmesini etkileyen etmenlerin ne
oldugu ile ilgili algilarin belirlendigi yeni &lgeklerin iiretilmesi veya diinya literatiiriinde
gecerligi kanitlanmis mevcut 6lgeklerin Tiirkge’ye ve Tiirk kiiltlirline uyarlanmasi son derece
onemli goriilmektedir.

Bu aragtirmada, smif Ogretmenlerinin OSB olan 6grencilerin katildiklar1 basarili
kaynastirma/biitiinlestirme yoluyla egitim uygulamalarina iligkin algilarii belirlemek amaciyla
Segall (2011) tarafindan gelistirilen Yerlestirme ve Hizmet Anketi’nin (Placementand Services
Survey-PASS)  “Otizm Spektrum Bozuklugu Olan Ogrencilerin Katildiklar:  Basarili
Kaynastirma/Biitiinlestirme Yoluyla Egitim Uygulamalarini Tammlama Olcegi” ile “Otizm
Spektrum Bozuklugu Olan Oégrencilerin Katildiklart Basarih - Kaynastirma/Biitiinlestirme
Yoluyla Egitim Uygulamalarini Etkileyen Faktorler Olgegi’ olarak adlandirilan ikinci ve {igiincii
boliimiinii Tiirkge’ye uyarlamak, gecerlik ve giivenirlik analizlerini yapmak amac¢lanmaistir.

1.Yontem
1.1. Katilimcilar

Arastirma Tekirdag ve Edirne il Milli Egitim Miidiirliiklerine bagli bulunan ilkokullarda
(devlet ve ozel) ylriitiilmistiir. Arastirma verileri 85 farkli ilkokuldan toplam 231 goniilli sinif
ogretmeni (%66,2 (153) Kadin, %28,6 (66) Erkek) basit tesadiifi ornekleme yoOntemi ile
secilmigtir. Arastirma grubu verileri 2016-2017 egitim-6gretim yilinda toplanmistir.
Ogretmenlerin yaslar1 24-60 araligindadir (M=41,48 yil, SD=9,01). Ogretmenlerin %19,5’inin
birinci, %19’unun ikinci, %22,9’unun tgiincii ve %25,5’inin doérdiinci siniflara ders verdigi
tespit edilmistir. Ogretmenlerin mesleki kidem yillarinin 1-43 yil arasinda degiskenlik
gosterdigi belirlenmistir. Ayrica 6gretmenlerin %39,4’linlin sinifinda 6zel egitime gereksinimi
olan kaynastirma Ogrencisi oldugu, %55,4’linlin ise simmifinda 6zel egitime gereksinimi olan
kaynastirma 6grencisi olmadig tespit edilmistir. Demografik bilgiler Tablo 1 de verilmistir.

Tablo 1. Arastirma 6rneklemi demografik bilgiler

Ogretmen Degiskeni n % M SD Aralik
Yas - 231 - 41,48 9,001 24-60
Cinsiyet Kadin 153 66,2

Erkek 66 28,6

Kayip veri 12 5,2
Okuttugu Simif Diizeyi 1.Smf 45 19,5

2.Smif 44 19

3.Smf 53 22,9

4.Smf 59 25,5

Kay1p veri 30 13
Mesleki Kidem Yihi - 231 - 16,64 10,042 1-43
Sinifinda Kaynastirma Evet 39,4 91
Ogrencisi Olma/ma Hayir 54,4 128

Kayip veri 52 12
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1.2. Veri Toplama Araclari

Aragtirmada veri toplama araci olarak sinif Ogretmenlerinin kisisel bilgilerinin
toplamasi amaciyla Genel Bilgi Formu kullanilmistir. Ayrica bu ¢alismada sinif 6gretmenlerinin
otizm spektrum bozuklugu olan &grencilerin katildiklar1 basarili kaynastirma/biitiinlestirme
yoluyla egitim uygulamalarina iliskin algilarin1 belirlemek amaciyla Segall (2011) tarafindan
gelistirilen Yerlestirme ve Hizmet Anketi’nin (Placementand Services Survey-PASS) “Otizm
Spektrum Bozuklugu Olan Ogrencilerin Katildiklar1 Bagsarili  Kaynastirma/Biitiinlestirme
Yoluyla Egitim Uygulamalarim Tammlama Olgegi” ile “Otizm Spektrum Bozuklugu Olan
Osrencilerin Katildiklart Basarili Kaynastirma/Biitiinlestirme Yoluyla Egitim Uygulamalarin
Etkileyen Faktorler Olgegi” olarak adlandirilan ikinci ve iigiincii boliimleri kullanilmustir.

Genel Bilgi Formu: Arastirmacilar tarafindan hazirlanan formda 6gretmenlerin yast,
cinsiyeti, okuttugu smif diizeyi, ka¢ yildir mevcut pozisyonda calistigi ve sinifinda
kaynastirma/biitiinlestirme 6grencisi bulunma/ma durumuna yonelik bilgiler yer almaktadir.
Genel Bilgi Formu goniillii olan 6gretmenler tarafindan doldurulmustur.

Otizm  Spektrum  Bozuklugu  Olan  Ogrencilerin ~ Katildiklart ~ Basaril
Kaynastirma/Biitiinlestirme Yoluyla Egitim Uygulamalarimt Tammlama Olgegi (OBKTO):
Otizm spektrum bozuklugu olan 6grencilerin katildiklar1 basarili kaynastirma/biitiinlestirme
yoluyla egitim uygulamalarini tanimlama 6lgegi olarak adlandirilan, sinif 6gretmenlerinin otizm
spektrum bozuklugu olan 6grencilerin katildiklar1 basarili kaynastirma/biitiinlestirme yoluyla
egitim uygulamalarina iliskin algilarini belirlemek amaciyla Segall (2011) tarafindan gelistirilen
Yerlestirme ve Hizmet Anketi’nin (Placementand Services Survey-PASS) ikinci boliimiinde yer
alan bir olgektir. Yerlestirme ve Hizmet Anketi (Placementand Services Survey-PASS) alti
senoryaya gore degerlendirilen 10 bdliimden olusmaktadir. Senaryolar sirasiyla; “A: Diisiik
biligsel beceriler, etiketlenmemis, B: Diisiik bilissel beceriler, otizm olarak etiketlenmis. C:
Diisiik bilissel beceriler, zeka yetersizligi olarak etiketlenmis. D: Ortalama bilissel beceriler,
etiketlenmemis. E. Ortalama biligsel beceriler, otizm tanisi konmus. F. Ortalama biligsel
beceriler, Asperger Sendromu tanmisi konmus.” seklindedir. Fakat bu ¢alismada gegerlik ve
giivenirlik ¢alismasini yapmak i¢in Senaryo B ve Senaryo E kullanilmistir. Bu senaryolar Otizm
tanisi alan gruplar temsil etmesi nedeniyle se¢ilmistir. Senaryolarda Robby isimli 6 yaginda ve
farkli gelisim Ozellikleri gosteren hayali bir ¢cocuk bulunmaktadir. Anketin Tiirk¢e cevirisinde
Robby ismi yerine Akman ismi kullanilmistir. Senaryo B: Akman, Diisiik biligsel beceriler,
otizm olarak etiketlenmis, Yakin zamanda AKman’a yapilan bir zekd testinin sonuglari Orta
Derecede Zeka Yetersizligi (10=50) araligindaydi. Senaryo E: Ortalama bilissel beceriler,
otizm tanist konmus. Yakin zamanda Akman’a yapilan bivr zekd testinin sonuglart Ortalama
(10=100) araligindaydi vb. hakkinda bilgilere yer verilmektedir.

Otizm  Spektrum  Bozuklugu  Olan  Ogrencilerin ~ Katildiklarnn ~— Basarili
Kaynastirma/Biitiinlestirme Yoluyla Egitim Uygulamalarim Tammlama Olcegi (OBKTO)
Ogretmenlere gore basarili kaynastirmanin ne anlama geldigini 6lgmek amaciyla gelistirilmis bir
olcektir. OBKTO, 6’h Likert (1: Cok &nemsiz 2: Onemsiz 3: Kismen Onemsiz 4: Kismen
Onemli 5: Onemli ve 6: Cok Onemli) tek boyutlu ve 11 maddeden olusmaktadir. OBKTO,
Akman hakkinda verilen bilgiye gore 6gretmenler tarafindan doldurulmaktadir.

Otizm  Spektrum  Bozuklugu Olan  Ogrencilerin  Katldiklart ~ Basaril
Kaynastirma/Biitiinlestirme Yoluyla Egitim Uygulamalarin Etkileyen Faktorler Olgegi: Simf
Ogretmenlerinin  otizm  spektrum bozuklugu olan &grencilerin  katildiklar1  basarili
kaynastirma/biitiinlestirme yoluyla egitim uygulamalarini etkileyen etmenleri belirlemek
amaciyla gelistirilen Yerlestirme ve Hizmet Anketi’nin (Placement and Services Survey-PASS)
ikinci béliimiinde yer alan bir 6lgektir. OBKEFO 6’l1 Likert (1: Kesinlikle Katilmiyorum 2:
Katilmiyorum 3: Kismen Katilmiyorum 4: Kismen Katiliyorum 5: Katiliyorum 6: Kesinlikle
Katiliyorum) ve 10 maddeden olusan tek boyutlu bir 6lgektirr. OBKEFQO Akman hakkinda
verilen bilgilere gore doldurulmaktadir.
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Ol¢me Araclanimin Tiirk¢e Uyarlama Calismas: Siireci: OBKTO nin ve OBKEFO’nin
Tiirkgeye uyarlama asamasinda tiim maddeler ingilizce’den Tiirkce’ye alaninda uzman iki
arastirmaci ve bir Ingilizce okutmani tarafindan cevirisi yapilmustir. Yapilan bu cevirilerin
karsilastirmas1 ve fikir birliginin olusturulmasi igin alaninda uzman dil bilimcilerin goriis ve
Onerilerine bagvurularak ortak bir ¢eviri metin formu hazirlanmistir. Daha sonra, 6zel egitim,
cocuk gelisimi ve sinif 6gretmenligi alaninda uzman yedi kisi 6lgegin hazirlanmis olan Tiirkge
ceviri formunu incelemis ve Olgegin kiiltiirel cevap verebilirliginin uyarlanmasi i¢in bazi
maddeler iizerinde yorumda bulunmustur. Gerekli diizenlemeler yapildiktan sonra dlgegin son
Tiirkge formu geri-cevir teknigi ile orijinal Ingilizce formunu bilmeyen bir ingilizce uzmanina
tekrar Ingilizceye terciime edilmistir. Ingilizce ’ye cevirisi yapilan dlgek formu ile dlcegin
orijinal Ingilizce formu arasinda karsilastirma yapilmstir. Bu kargilastirmada iki Ingilizce form
arasinda ¢ok az farklihklar oldugu bulunmustur. iki &lgek arasinda bulunan farkliliklar
uyarlanarak dlgege son sekli verilmesi i¢in Tiirkge ve Ingilizce dil uzmanlarmin gériislerine
sunulmustur. Uzman goriisiiniin ardindan 6l¢ege son sekli verilmistir. Ardindan 6l¢egin kapsam
gecerliginin  incelenmesi ve Olgegin  doldurulma siiresinin belirlenmesi igin 25 smif
ogretmeninden goriis alinmigtir.  Siif 6gretmenlerinden 6lgekler hakkinda alinan yorumlarin
ardindan her iki 6l¢ek uygulamaya hazir hale getirilmistir.

1.3. Verilerin Toplanmasi

Aragtirma  verilerinin toplanmasi icin Tekirdag ve Edirne 11 Milli Egitim
Midiirliiklerinden izinler alinmigtir. Alinan izinlerin ardindan arastirmanin yiritilmesi
planlanan ilkokul miidiirliiklerinden randevu tarihi belirlenmistir. Randevu tarihinde ilgili okul
yonetimine gidilerek yiiriitiilecek arastirma hakkinda bilgi verilmistir. Ardindan 6gretmenlerle
toplant1 gerceklestirilmis ve Ogretmenler aragtirma hakkinda bilgilendirilmistir. Goniillii olan
ogretmenlere dnceden hazirlanmis olan arastirma formlar1 dagitilmistir. Daha sonra 6gretmenler
tarafindan doldurulan OBKTO, OBKEFO ve senaryo formlari toplannustir.

1.4. Verilerin Analizi

Bu ¢alismada, madde analizleri SPSS yardimiyla ve dogrulayici faktor analizi de Mplus
(Muthen & Muthen, 2012) kullanilarak yapilmugstir. Oncelikle, Segall’in (2011) belirlemis
oldugu tek faktdrlii Otizm Spektrum Bozuklugu Olan Ogrencilerin Katildiklar: Basaril
Kaynastirma/Biitiinlestirme Yoluyla Egitim Uygulamalarini Tammlama Olgegi (OBKTO) ve
Otizm Spektrum Bozuklugu Olan Ogrencilerin Katildiklar: Basarili Kaynastirma/Biitiinlestirme
Yoluyla Egitim Uygulamalarim Etkileyen Faktorler Olgegi (OBKEFQO) yapistmn  Tiirk
egitimcileri i¢in gegerli olup olmadigi Dogrulayict Faktor Analizi-DFA (Confirmatory Factor
Analysis) ile incelenmistir. DFA daha 6nceden ortaya konulan bir teori ya da modelin ele
almarak degiskenler arasindaki belirtilen iligkinin test edilmesi s6z konusudur ve bir 6lgegin
yap1 gecerligi i¢in kullanilan baglica yontemdir (Kline, 2005; Tabachnick & Fidell, 2001). DFA
modelinin mevcut verilere uygun olup olmadigi smamak i¢in, Karsilastirmali Uyum Indeksi
(Comperative Fit Index, CFI; Bentler, 1990), Yaklagik Hatalarin Ortalama Karekokii (Root
Mean Square Error of Approximation, RMSEA; Browne & Cudeck, 1992) ve Normlastirilmisg
Hatalarin Ortalama Karekokii (SRMR; Bentler, 1995) model uyum indeksleri kullaniimaktadir.
RMSEA degerlerinin; ,05’den az olmasi tam uyum, yine ,05 ve ,08 arasi olan degerlerin de
kabul edilebilir degerler oldugu savunulmaktadir (Browne & Cudeck, 1992; MacCallum,
Browne, & Sugawara, 1996). CFI degerlerinin ,90 {izerinde olmasi ise kabul edilir model uyum
indeksidir (Cokluk, Sekercioglu & Biylkoztirk, 2010; Kline, 2005; Marsh, Balla ve
McDonald, 1988).

2. Bulgular ve Tartiyma

Yukarida belirtilen kriterler goz 6niine alinarak, her iki 6lgek i¢in de DFA modelleri
olusturulmustur. ilk olarak, OBKTO maddeleri DFA ile test edilmistir. Uyum indeksleri kriter
olarak alindiginda, model mevcut veriler ile anlamli bir sonu¢ vermistir (}*(38)= 116.08,
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CF1=0.94, RMSEA=0.09 (90% CI .07 - .11), SRMR=0.07). Tiim maddeler anlaml1 bir sekilde
Olcege yiiklenmistir. Sekil 1 6l¢egin tiim maddelerini ve yiiklerini gostermektedir. Sekilde de
goriilebilecegi gibi, bazt maddeler arasinda kovaryans olusmustur (6rn., madde 1: “Akman’in
iletisim becerilerini gelistirmesi” ve madde 2: “Akman’in sosyal becerilerini gelistirmesi”
arasinda). ikincil olarak, diger bir 6lgek olan OBKEFO maddeleri DFA ile test edilmistir. Uyum
indeksleri kriter olarak alindiginda, model mevcut veriler ile anlamli bir sonu¢ vermistir
(x3(32)= 96.89, CFI=0.95, RMSEA=0.09 (90% CI .07 - .12), SRMR=0.05). Tiim maddeler
anlaml bir sekilde dlgege yiiklenmistir. Sekil 2 OBKEFO’nin tiim maddelerini ve yiiklerini
gostermektedir, ancak 8. Madde: “Pekistirme programlarimin kullanilmasi Akman’in bagarili
bir sekilde kaynastirilmasinda onemli bir faktordiir.” diisiik bir seviyede yiiklenmistir (A = .23).
Sekilde 2°de goriilebilecegi gibi, baz1 maddeler arasinda kovaryans olusmustur (6rn., madde 3:
“Akman’in engel derecesi basarili bir sekilde kaynastirilmasinda onemli bir faktérdiir.” ve
madde 4: “Akman’in kisiligi basarili bir sekilde kaynastirilmasinda énemli bir faktordiir.”
arasinda).

DFA’ye ek olarak, diger bir madde analiz yontemi olan katilimeilar aldiklar1 puanlara
gore alt %27lik ve iist %27lik gruplara ayrilmis ve bu gruplara T-testi uygulannstir. OBKTO
igin T-test sonuglar alt grup (M= 4,53 SD= 0,67) ile iist grup (M= 5,83 SD= 0,15) arasinda
anlamli farklilik gdstermistir (t (125)= - 15,35, p <,001). OBKEFO igin t-testi sonuglar1 alt grup
(M= 3,92 SD= 1,01) ile tist grup (M= 5,57 SD= 0,26) arasinda anlamli farklilik géstermistir (t
(158)= - 15,58, p <,001).

Cronbach Alfa katsayisi, bir Ol¢iim aracinin i¢ tutarliligimi &lger (Thorndike &
Thorndike-Christ, 2009). i¢ giivenirlik, aym o6lgek iizerindeki farkli maddeler arasindaki
korelasyonlara odaklanir ve testteki maddelerin, katilimcilar arasinda benzer sonuglar ortaya
koymak icin ayn1 yapry1 dl¢tiigii varsayilir. Meveut calismada, OBKTO icin bulunan maddelerin
analizleri Tablo 2°de ve OBKEFO icin Tablo 3’te gdsterilmistir. OBKTO igin i¢ tutarlilik degeri
o= .86 ve OBKEFO i¢in o= .89 olarak bulunmustur. Segall (2011) bu &lgeklerin i¢ giivenirlik
katsayilarini rapor etmemistir.

Bu arastirmada, OBKTO ve OBKEFO vyapilarinin smif &gretmenlerinden alinan
verilerle hangi diizeyde uyumlu oldugu incelenmistir. OBKTO ve OBKEFO faktér yapilar1 bazi
teknikler ile sinanmistir. Bu arastirmada OBK7TO ve OBKEFO gecerlik analizleri i¢in kapsam
gecerligi ve yap1 gecerligi yapilmistir. Yapr gecerligi igin uzman kanisinin temel alinmasi
mantiksal bir yol olarak yeterli olabilmektedir (Linn & Gronlund, 1995). Bu goriise dayanilarak
kapsam gecerligi icin her maddenin istenilen davranisi 6lgme konusunda yeterli veya uygun
olmasi konusunda uzman goriisii kanit olarak kabul edilmistir. Bu yiizden Tirk¢e’ye cevirisi
gerceklestirilen OBKTO ve OBKEFO’inde bulunan ifadelerin Tiirk kiiltiiriine uyumlulugunu
degerlendirmek i¢in uzman goriisleri alinmistir. Ayrica her iki 6l¢egin uyarlama asamasindaki
amag Olgeklerin o kiiltiirde benimsenmesiyle uyarlama arasindaki farki net bir bigimde
gostermektir (He & Van-De-Vijver, 2012). He & Van-De-Vijver’ e (2012) goére 6lgegin gevrilen
dilde benimsenmesi teriminden kastedilen; gevirisi yapilan dilin yapisina énem veren, basit ve
anlasilir bir dil kullanilmasidir. Bir 6lgegin uyarlamasi teriminden kastedilen ise dlgegin hedef
dile cevirisinin basit, anlagilir olmasinin yani sira psikometrik ve kiiltiirel olarak da cevirisi
yapilan kiiltiir ve dille alakal noktalarin ¢evirisi i¢in yapilan degisikliklerdir. Bu durumdan
dolayr bu aragtirmada, OBKTO ve OBKEFO’nin Tiirk kiiltiiriine uyarlama ve Tiirkge’ye
cevirisinin yapilmasi i¢in ¢ok fazla zaman harcanmistir. Kagit¢ibasi’na (2007) gore Mevcut
Olceklerin uyarlama agamasinda, ABD ve Avrupa iilkelerinde hazirlanan 6lgme araglarinin bazi
kisimlarinin, bazi noktalarda bu kiiltliriin disinda farkli degerlere sahip olan Tiirk kiiltiirii i¢in
aym kullanima sahip olmadigi tespit edilmistir. Tiim bu sebeplerden dolayr, OBKTO ve
OBKEFO’inde yer alan her madde derinlemesine incelenmis olup her bir madde igin uzman ve
Ogretmen goriisli alinarak Tirk kiiltiiriine uyarlamas1 yapilmistir. Bundan sonraki Tiirk
kiiltiirline uyarlamasi yapilacak 6lgme araglarinin bu ¢alismada kullanilan uyarlama siirecinden
yararlanacagi diisiinilmektedir.
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OBKTO ve OBKEFO’nin Tiirk¢e’ye uyarlama calismast igin yapilan arastirmada kabul
edilebilir bir diizeyde gecerlik ve giivenirlige sahip oldugu bulunmustur. Nitekim her iki 6l¢cegin
de yeterli diizeyde i¢ tutarliliga sahip oldugunu gosteren arastirma bulgusuna rastlanmaktadir
(Segall & Campbell, 2007). Bu arastirma bulgusuna goére, her iki dlgekte yer alan maddelerin
Oleme yapisini 6nemli derecede temsil ettigini ispatlamakta ve her bir maddenin birbiri ile i¢ten
iligkili oldugunu gostermektedir.

Tablo 2. Otizm spektrum bozuklugu olan 6grencilerin katildiklari basarilt
kaynastirma/biitiinlestirme yoluyla egitim uygulamalarini tanimlama 6l¢egi icin madde analiz

sonuglari
Madde Eger Madde Eger Madde Uyarlanmis Eger Madde
Silinirse Olgek  Silinirse Olgek ~ Madde-Toplam Silinirse
Ortalamast Varyansi Korelasyonu Cronbach’s Alfa
Madde 1 53,39 40,18 AT ,85
Madde 2 52,38 39,12 54 ,84
Madde 3 53,26 37,31 49 ,85
Madde 4 52,67 37,20 ,66 83
Madde 5 52,39 38,28 ,68 ,84
Madde 6 52,33 38,73 67 ,83
Madde 7 53,55 38,45 40 ,86
Madde 8 53,10 39,51 41 ,86
Madde 9 52,40 39,06 ,62 84
Madde 10 52,53 38,19 59 84
Madde 11 52,46 38,28 ,64 ,84

Tablo 3. Otizm spektrum bozuklugu olan &grencilerin katildiklar1 basarili
kaynagstirma/biitiinlestirme yoluyla egitim uygulamalarini etkileyen faktorler 6l¢egi igin madde
analiz sonuglar1

Madde Eger Madde Eger Madde Uyarlanmis Eger Madde
Silinirse Olgek  Silinirse Olgek ~ Madde-Toplam Silinirse
Ortalamast Varyansi Korelasyonu Cronbach’s Alfa
Madde 1 44,06 60,45 61 87
Madde 2 44,54 62,15 ,55 ,88
Madde 3 44,17 61,75 ,63 87
Madde 4 44.47 60,77 ,62 87
Madde 5 43,81 59,62 17 ,86
Madde 6 43,81 60,25 , 76 ,86
Madde 7 43,84 61,67 ,64 87
Madde 8 43,90 61,04 74 ,86
Madde 9 44,83 67,84 27 ,90
Madde 10 43,64 62,15 ,66 87

Tablo 4. Alt ve iist %27’lik gruplar igin t-test sonuglari

Alt % 27 Ust % 27
Olgek n X SS n X SS t
OBKTO 59 4,53 0,67 68 5,83 0,15 -15,35%
OBKEFO 60 3,92 1,01 100 5,57 0,26 -15,48*

*p<.000. OE: OSB olan 6grencilerin katildiklari basarili kaynastirma/biitiinlestirme yoluyla egitim uygulamalarini tanimlama 6lgegi. OB: OSB Olan
Ogrencilerin Katildiklar1 Basarili Kaynastirma/Biitiinlestirme Yoluyla Egitim Uygulamalarini Etkileyen Faktorler Olgegi
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Sekil 1. Otizm spektrum bozuklugu olan égrencilerin katildiklari bagarili kaynastirma/biitiinlestirme
yoluyla egitim uygulamalarini tanimlama 6l¢eginin DFA sonuglari
b1 [+ y-867 (.047)
——.849 (.019)

H“. 797 (.054)

bk3 [y 822 (.052)
scsi” B
450 (. bk —. 689 (.059)
.422(.061/:_430 056)

557 (.053) bk5 31w (.064))39)
.687 (.043) ——.677 (.041)

707 (L041)———» i le—*.500 (.058)
435 (.060)

#4274 (.059) bk7 — -811(.052)
6 (.038)

730 (.039)\ bk [y 776 (.056)

: ——.227 (.072)

E‘-—“ASS (.057)

bklof— 467 (.057)

1.000 (.000)

bkl1l+— -419 (.055)

Sekil 2. Otizm spektrum bozuklugu olan 6grencilerin katildiklari bagarili kaynagtirma/biitiinlestirme
yoluyla egitim uygulamalarini etkileyen faktorler 61¢egi igin DFA sonuglari

Ketl [— -556 (.053)

ket [— -733 (.054)

.667 (.04 ket3 [¢—y-606 (.055)
.516 (.052 ——.417‘(.057)

628 (.043) __—" ketd [¢— .616 (.054)
.619 (.044)

% |et5 r— 203 (.033)

1.000 (.000) .892 (.019)
866 (.021)
43 (042) % ket6 o 250 (.036)
4 (.034)
(.066) ket7 [#—y-386 (.054)
710 (.036) ——.507 (.051)
ket8 +—§.461 (.050)
——.232 (.056)

ket [#—*.945 (.031)

ketloM— -496 (.051)
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Sonuc ve Oneriler

Bu arastirmada, siif 6gretmenlerinin otizm spektrum bozuklugu olan 6grencilerin
katildiklar1 basarili kaynastirma/biitiinlestirme yoluyla egitim uygulamalarina iligkin algilarini
belirlemek amaciyla Segall (2011) tarafindan gelistirilen Yerlestirme ve Hizmet Anketi’nin
(Placementand Services Survey-PASS) OBKTO ile OBKEFO olarak adlandirilan ikinci ve
tiglincii bolumiint Tirkege’ye uyarlanarak, gegerlik ve giivenirlik analizleri yapilmistir. Yapilan
analiz sonuclarina gére, OBKTO ve OBKEFO nin gecerli ve giivenilir 6lgme araclar1 olduklar
kabul edilmistir. OBKTO ve OBKEFO’nin gegerlik ve giivenirlik calismas: icin elde edilen
veriler ile yapilan analiz sonucunda bu oOlgegin psikometrik &zelliklerinin giiclii oldugu
diisiintilmektedir.

Bu ¢alisma sonucunda, sinirlilik olarak diisiiniilen bir takim Oneriler bulunmaktadir.
Birincisi; arastirmada OBKTO ve OBKEFO kurgulannus bir senaryoya gore sinif
Ogretmenlerinin  otizm  spektrum bozuklugu olan &grencilerin  katildiklarn  basarili
kaynastirma/biitiinlestirme yoluyla egitim uygulamalarina iligkin algilarimi ayrintili bir sekilde
Olcmesine ragmen, Ogretmenler kaynastirma/biitiinlestirme uygulamasina yonelik simif
ortaminda gercek bir senaryo ile gdzlemlenememistir. Ogretim ortaminda 6gretmen goriislerini
degerlendirmeye yonelik 0lgme araclarina ihtiyag oldugu diisliniilmektedir. Bu ylizden simif
ortaminda 6gretmenlerinin otizm spektrum bozuklugu olan 6grencilerin katildiklar1 basarili
kaynastirma/biitiinlestirme yoluyla egitim uygulamalarina iligskin goriislerini daha somut bir
zeminde 6lgmek amaciyla farkli 6lgeklerin gelistirilmesi Onerilebilir.

Ikincisi; calisma Tekirdag ve Edirne il Milli Egitim Miidiirliiklerine bagl devlet ve 6zel
ilkokullarda gorev yapa sinif 6gretmenleri ile sinirlidir. Bu nedenle daha farkli bolgelerde gorev
yapan Ogretmenlerin kaynastirma/biitiinlestirme &grencisine yonelik algilarin1  belirlemek
amaciyla kaynastirma/biitiinlestirme alaninda ¢aligmakta olan farkli aragtirmacilar tarafindan
OBKTO ve OBKEFO uygulanabilir. Bu &lgegin de kullanilacagi arastirmalarin yapilmasinm
olgme giictini arttiracag diistintiilmektedir.

Ugiinciisii; bu arastirmada sadece OSB olan dgrencilere yonelik senaryolar ve dlgek
maddeleri yer almaktadir. Fakat bagka bir arastirmada farkli yetersizlik gruplarma sahip olan
0zel gereksinimli Ogrencilere gore senaryolar ve Ol¢ek maddeleri olusturulmasi onerilebilir.
Tiim bu siireglerin daha sonra yapilacak arastirmalara zemin olusturacagi tahmin edilmektedir.
Bu ¢alismada izlenen yolun 6lgek uyarlama ¢aligmalarina 1gik tutacagi diistiniilmektedir.
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Oz
Tirkiye’de bir meslek olarak 6gretmen yetistirme Osmanli Devleti’nin modernlesme siirecinde acgilan
okullarla baglamistir. Osmanli Devleti’nden alinan miras Tiirkiye Cumhuriyeti’nde devam ettirilmistir.
Bunun yaninda 6gretmen yetistiren yeni kurumlar da ac¢ilmistir. Cumhuriyet Dénemi’nde, ortaokullara
Ogretmen yetistirmek icin ilk olarak Gazi Egitim Enstitiisii agilmistir. 1940°tan sonra, ayni amagcla, egitim

enstitiilerinin sayis1 artmaya baglamigtir. Bu ¢aligma, 1946 sonrasinda agilmasina karar verilen egitim
enstitiilerinin yonetiminin nasil tasarlandigini ve uygulandigini agiklamay1 amaglamaktadir.
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Abstract

In Turkey, the profession of teacher training started with the schools that were opened during the
modernization period of the Ottoman Empire. This inheritance from the Ottoman Empire was maintained
in the Republic of Turkey. In addition, new teacher training institutions were also established. In the
Republican Period, the Gazi Education Institute was the first institute established in order to train teachers
for secondary schools. After 1940, to serve the same purpose the number of education institutes began to
increase. The present study aims to describe how the administration of the education institutes, that were
founded after 1946, were designed and implemented.
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Sultan 1. Mahmud, Osmanli Devleti’nde, sivil alandaki yeni tarz egitim kurumu olan
Mekteb-i Maarif-i Adliyeyi 1839 yilinda kurdurmustur. Ad1 gegen okul, riisdiye mekteplerinin
ilk 6rnegini olusturmaktadir. Tanzimat Donemi’nde riisdiye mekteplerinin sayisi ¢ogaltilmaya
baslanmistir (Demirel, 2002: 47-48). Osmanli Devleti’nin kurulusundan beri var olan sibyan
mektepleri ve medreselerden farkli bir yapida kurulan riisdiye mekteplerinin ¢ogalmaya
baslamasiyla birlikte, yeni okullarda istihdam edilecek 6gretmenlere ihtiyag duyulmustur. Bu
dogrultuda, 16 Mart 1848’de Dariilmuallimin (-i Riisdi) acilmistir (Unal ve Birbudak, 2013: 10).
Tanzimat Donemi’nde kizlar ig¢in de Dariilmuallimat ismiyle bir 6gretmen okulu agilmistir
(Taser, 2010; Oztiirk, 1998). Tarihi siiregte Dariilmualliminin yapisinda ¢esitli degisiklikler
yapilmigtir. 1869°da yiiriirliige giren Maarif-i Umumiye Nizamnamesi ile kurulmasina karar
verilen Biiyiikk Dariilmualliminin ii¢ subesinden biri riigdiyelere Ogretmen yetistirmek igin
ayrilmigtir (Maarif-i Umumiye Nizamnamesi, 1286: 19). Sultan II. Abdiilhamid Dénemi’nde,
1891°de Dariilmualliminin yapisinda degisiklige gidilmekle birlikte Riisdiye subesi varligini
korumustur. II. Mesrutiyet’in ilanindan hemen sonra Istanbul Dariilmuallimininin yapisinda
degisiklige gidilerek Ibtidai, Mahre¢ ve Ali olmak iizere ii¢ subeden olusmasina karar
verilmistir. Bu degisiklikle Riisdiye subesinin yerini Mahre¢ subesi almistir (Unal ve Birbudak,
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2013: 37-48). 1913 yilinda yiiriirliige giren, Tedrisat-: /btidaive Kanun-1 Muvakkati ile ibtidai
ve risdiye mektepleri birlestirilmek suretiyle 6 yil siireli yeni bir yapilanmaya gidilmistir. 6
yillik siirenin son iki y1li eski riisdiye mekteplerine denk sayilmigtir (Demirel, 2012: 525). Okul
kademelerindeki bu yapisal degisikligin etkisiyle, 1915 yilinda yapilan diizenlemede
Dariilmuallimin-i Aliye, ibtidai, Thzari ve Ali olmak iizere ii¢ sube seklinde tasarlanmustir. flgili
diizenleme ile 2 yil siireli Thzari subesinden mezun olacaklara, iptidailere dgretmen ve miifettis
olma hakki tanmmustir (Unal ve Birbudak, 2012: 49). Ihzari subesi, gerekli altyap:
olusturulmadan agilmis olmasi ve 6grencilerinin ¢ogunun, askere alinmis olmasi nedenleriyle,
kisa bir siire sonra kapatilmistir (Ihsaiyat Mecmuasi 1339-1340, 1341: 45).

Boylece, II. Mesrutiyet Donemi’nde Mahre¢ ismini almig olan Dariilmualliminin
Riisdiye subesi, yukarida zikredilen, 1913 yilindaki yeni yap1 dogrultusunda kapatilmistir (Unal
ve Birbudak, 2013: 49). Tanzimat Donemi ve sonrasinda, yukarida kisaca ifade edilen,
Istanbul’da agilmis olan 6gretmen okullarindan baska, vilayetlerde de ibtidai mekteplerine
Ogretmen yetistirmek i¢in dariilmualliminler agilmistir.

Osmanlt Devleti'nde ac¢ilmis olan Ogretmen okullarinin  birgogu Cumbhuriyet
Dénemi’nde varligmi devam ettirmistir. 1923 yilinda Istanbul disinda, 12 vilayette
dariilmuallimin, 6 vilayette dariilmuallimat bulunmaktadir (Ihsaiyat Mecmuas:1 1339-1340,
1341: 44). 1923° yilinda ibtidai dariilmualliminlere muallim ve ibtidai mektepleri i¢in miifettis
yetistirmek amaciyla Istanbul Dariilmuallimini biinyesinde “Orta Dariilmuallimin” adiyla bir
sube agilmuistir (Thsaiyat Mecmuast 1339-1340: 45). 1924 yilmin ilk aylarinda Orta
Dariilmuallimin ve Dariilmuallimat idareci ve dgretmenlerinden olusan bir komisyon, okulun
amaglarindan birinin de ortaokullara (lise birinci devre) 6gretmen yetistirmek oldugunu ifade
etmistir (Sevket, 1924: 575-577). Cumhuriyet Dénemi’nde ortaokullara 6gretmen yetistirmek
i¢in ac¢1lmis olan bu subenin émrii fazla olmamustir. 1924’te Dariilmuallimin-i Alinin Alf subesi
“Yiiksek Muallim Mektebi” ismiyle Dariilfiinuna baglanmistir (Becerikli, 2019). Zikredilen bu
degisiklikle birlikte Orta Dariilmualliminin 6grencileri Yiiksek Muallim Mektebine
devredilmigtir (Ihsaiyat Mecmuas1 1339-1340, 1341: 45). Boylece Orta Dariilmuallimin
kapanmustir.

Gazi Egitim Enstitiisii, Orta Muallim Mektebi adiyla 1926-1927 6gretim yilinda agilmis
ve boylece Cumhuriyet Dénemi’nde ortaokullara 6gretmen yetistirme yoniinde dnemli bir adim
atilmistir (Duman, 1991: 47). 1944 yilinda Balikesir Ogretmen Okulunda, yiiksek kisim olarak
ifade edilen Necati Egitim (Terbiye) Enstitiisii ve Orta Ogretmen Okulu acilmistir. Baslangicta
yalnizca iki subeyle (Matematik, Fizik-Kimya) 6gretime baslanmistir (Ayas, 1948: 348; Necati
Egitim Enstitiisii, 1948: 32). Boylece, Cumhuriyet Dénemi’nde ortaokullara 6gretmen yetistiren
ikinci kurum teskil edilmistir. 1950 sonrasinda ortaokullara 6gretmen yetistiren okullarin sayisi
artmaya baglamis ve onlar {i¢ yillik egitim enstitiileri olarak adlandirilmislardir. 1978-1979
Ogretim yilindan itibaren yiiksek 6gretmen okulu olarak adlandirilan bu miiesseselerin 6gretim
siresi 4 yila c¢ikarilmigtir. Yiiksek Ogretmen okullart 1982°de egitim fakiiltelerine
dondstiirilmislerdir (Akyiiz, 2012: 387).

Yukarida kisaca tarihi siiregteki gelisimi ele alinan Egitim Enstitiilerini farkli yonleriyle
inceleyen bir¢ok c¢aligma bulunmaktadir. Bunlardan en kapsamlist Niyazi Altunya (2006)
tarafindan kaleme alman, Gazi Egitim Enstitiisii, Gazi Orta Ogretmen Okulu ve Egitim
Enstitiisii (1926-1980) adli eserdi. Eserde, Gazi Egitim Enstitiisti temel alinmak suretiyle genel
olarak egitim enstitiileri (;esltll yonleriyle incelenmistir. Tayyip Duman’in hazirlamis oldugu
Tiirkiye'de Ortadgretime Ogretmen Yetistirme (Tarihi Geligimi), Cemil Oztiirk tarafindan
yazilnus Tiirkiye de Diinden Bugiine Ogretmen Yetistiren Kurumlar, egitim enstitiilerini de ele
alan eserlerdir (Duman, 1991; Oztiirk, 1998). Yine Mustafa Yilman tarafindan hazirlanms,

3 Ihsaiyat Mecmuasinda subenin acilis tarihi 1924 (R. 1340) olarak verilmistir. Sabri Becerikli subenin acilis tarihini 1923 olarak
vermistir. Becerikli’nin kullanmug oldugu belge (Cumhuriyet Arsivi: 180.09.0.0/78.382.1.) ve Siileyman Sevket’in Muallimler
Mecmuasinda yaymlanmis makalesi dikkate alindiginda subenin 1923 yilinda agilmis oldugu anlasilmaktadir. (Fisaiyat Mecmuast
1339-1340, 1341: 45; Becerikli, 2019: 154; Sevket, 1924: 575).

516



Afyon Kocatepe Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi / Cilt: 21, Say1: 2, Haziran 2019, 515-528
Afyon Kocatepe University Journal of Social Sciences / Volume: 21, No: 2, June 2019, 515-528

Tiirkiye'de Ortadgretime Ogretmen Yetistirme Sisteminin Pedagojik Temelleri baslikli bir
doktora tezi bulunmaktadir (Yilman, 1987). Egitim enstitiilerini ¢esitli yonleriyle ele alan
makaleler de mevcuttur (Erdem, 2015; Kavcar, 2002; Mustafa Giiglii, 2013; Becerikli ve
Demirel, 2017).  Egitim enstitiileri ile ilgili ¢alismalarda, onlarin yonetiminin nasil tasarlanmig
oldugu ve tarihi siiregte nasil bir degisim yasandigi agik bir sekilde ortaya konulmamustir.
Calismalarin cogunda yonetimle ilgili oldukga kisith bir degerlendirme yapilmstir.

Bu calismanin amaci 1946 sonrasinda egitim enstitlilerinin ag¢ilma kararinin alinmasini
miiteakip hazirlanan yonetmeliklerde okullarin ydnetiminin nasil tasarlandigin1 ortaya
cikarabilmektir. Diger taraftan yonetmeliklerle alinan kararlarin egitim enstitiilerinde nasil
uygulandigi degerlendirilmeye ¢aligilacaktir.

1. Egitim Enstitiisii Yonetmelikleri

Yukarida ifade edildigi iizere Cumhuriyet Doénemi’nde ortaokullara 06gretmen
yetistirmek amaci dogrultusundaki ilk ciddi girisim Gazi Egitim Enstitiisiidiir. 29 Kasim
1926°da yiiriirliige giren, Orta Muallim Mektebi Muvakkat Talimatnamesi bu okulun isleyisini
tasarlamistir. On {i¢c maddeden olusan talimatname genel olarak 6grenci kabul sartlarim ve
stirecini ele almaktadir. Diger bir¢ok konuda ayrintiya girilmemis ve okulun dahili idaresinde,
ilk muallim mekteplerinde uygulanan usullere uyulacagi ifade edilmistir (Orta Muallim Mektebi
Muvakkat Talimatnamesi, 1927: 14-16).

1931 yilinda Gazi Muallim Mektebi: Teskilat ve Programlar adiyla hazirlanan el
kitabinda okulun yonetimiyle ilgili diizenlemelerin de yapildig1 anlasilmaktadir. 1932 yilinda
Gazi Terbiye Enstitlisii Talimatnamesi hazirlanmistir. 44 maddeden olusan bu talimatnamenin
ilk maddesinde Gazi Terbiye Enstitiisiiniin amaci1 belirtilmektedir. Buna gore Enstitiiniin amaci,
“ortamekteplere ve orta derecedeki meslek mekteplerine muallim, ilkmekteplere miidiir ve
miifettis, umumiyetle beden terbiyesi, resim-is dersi muallimi yetistirmek ve ihtiyaca gore
acilacak kurslar vasitasiyla mevcut muallimlerin ihtisaslarini artirmak” seklinde ifade edilmistir.
Talimatnamenin diger maddeleriyle okulun teskilati, subeleri ve yonetimi de belirlenmistir
(Altunya, 2006: 106-115).

1946’da egitim enstitiilerinin agilma kararinin alinmasindan sonra 1947°de, onlar igin
gecici bir yonetmelik hazirlanmustir. Egitim Enstitiileri Gegici Yonetmeligi 96 maddeden
olusmaktadir. Bu maddelerden 2’si gecici maddelerdir. Bu yonetmeligin ilk iki maddesinde
enstitlilerinin amaglarina yer verilmistir. Buna gore, egitim enstitiisii, ilk ve ortaokulu igine alan,
Ogrenim stiresi sekiz yillik okullara, orta dereceli 6grenim kurumlarina ve kdy enstitiilerine
Ogretmen yetistiren bir yiiksekOgrenim kurumudur. Yonetmelik’te egitim enstitiisiiniin
amacinin; milli ahlak ilkelerine bagli, millet ve insanlik {ilkiisiinii benimsemis, pozitif bilim
anlayisim kazanmig ve bilgilerini meslek alaninda kullanma yollarmi hakkiyla 6grenmis,
caliskan, meslegine bagli, vatanin her yerinde seve seve hizmette bulunmaya hazir, yasayisi ve
cevresine yaptigi etki bakimindan 6rnek tutulmaya layik, bedence ve karakterce saglam,
sahsiyet sahibi 6gretmenler yetistirilmesi oldugu ifade edilmektedir (Egitim Enstitiileri Gegici
Yonetmeligi, 1947: 173). 1952°de Ogretmen Yetistiren Okul ve Enstitiilere Ogrenci Kayit ve
Kabul Isleri Hakkinda Genelge ve Gegici Yonetmelik bashgiyla yeniden bir gegici yonetmelik
¢ikarilmis (Altunya, 2006: 1345).

Yukarida ifade edilen iki gecici yonetmelikten sonra 29 Eylill 1955’te egitim
enstitlilerinin ilk yonetmeligi olan Egitim Enstitiisii Yonetmeligi ¢ikarilmistir. 70 maddeden
olusan bu yonetmeligin 4 de gecici maddesi bulunmaktadir. 1955 yilinda ¢ikarilan Egitim
Enstitlisii Yonetmeligi’nin ilk maddesi egitim enstitlilerinin amaglarini belirlemistir. Buna gore,
“Egitim Enstitiisii, ortaokullarla muadili Ogretmen d&gretim kurumlarina ve ilk oOgretmen
okullarina 6gretmen, ilkogretime miifettis ve ilk ogretmen okullarina bagl uygulama okullarina
basogretmen yetistiren; ilk ve ortaokullarda ve ilk 6gretmen okullaryla ilgili problemler
tizerinde incelemeler yapan ve bu okullar dgretmenlerinin mesleki geligimlerine yardim eden bir
viiksekogrenim kurumudur . Maddenin devaminda, Egitim Enstitiileri Gegici Yonetmeligi’nde
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(1947) ifade edilmis olan, yetistirilecek Ogrencilerden beklenenler siralanmustir (Egitim
Enstitiisii Yonetmeligi, 1955: 3-5).

Egitim Enstitiileri ile ilgili bir sonraki yonetmelik 25 Kasim 1968 tarihinde ¢ikarilmistir
(Egitim Enstitiisii Yonetmeligi, 1968: 495-496). 3’1 gegici olmak ilizere 83 maddeden olusan bu
yonetmelikten kisa bir siire sonra, 16 Mayis 1969’da yeniden bir Egitim Enstitiisii Y6netmeligi
yayinlanmistir. Bu yonetmeligin 81 maddesi ve 2 gegici maddesi bulunmaktadir (Egitim
Enstitiisii Yonetmeligi, 1969: 4-5). Enstitlilerin yapt ve amaglart bakimindan bir Onceki
yonetmelikle aralarinda 6nemli bir fark bulunmamaktadir.

2. Egitim Enstitiillerinde Yonetim

Enstitiilerin yonetim organlarimi miidiirliik, enstitii kurulu, genel 6gretmenler kurulu,
bolim dgretmenler kurulu, yonetici kurulu ve disiplin kurulu olusturmaktaydi (Altunya, 2006:
115). Bu yap1 ana hatlariyla enstitiilerin fakiilteye doniistimiine kadar devam etmistir.

2.1. Enstitii Miidiirii

Gazi Terbiye Enstitiisii Talimatnamesi’nde (1932) kisa bir sekilde agiklanmis olsa da
daha sonra ¢ikan diger yonetmeliklerde tanimlandigi sekliyle miidiiriin, yetki ve gorevleri
arasinda onemli farklar bulunmamaktadir. Midiir, enstitiideki egitim-6gretim ve ydnetimin
sorumlusu, diizenleyicisi ve amiridir. Gorevleri sunlardir:

a) Enstitiiyii temsil eder. Enstitilye ve 6grenciye ait evraki onaylayip, imzalar.

b) Midiir yardimcilarinin, boliim seflerinin, 6gretmenlerin, asistanlarin ve memurlarin
tayinleri ve terfileri i¢in gerekli yazigmay: yapar.

a) Maarif Vekaletine enstitii biit¢esi hakkinda teklifte bulunur.

b) Enstitiiniin kurul ve komisyonlarina baskanlik eder.

€) Her yil temmuz ayinin sonunda enstitiiniin biitiin ¢alismalariyla ilgili Vekalete rapor
Verir.

d) Enstitiideki 6gretim ve uygulama ¢alismalarini yonetir, diizeni saglar ve eger gerekirse
derslere girerek ¢alismalar1 denetler (Egitim Enstitiisii Yonetmeligi, 1955: 9-10).

Miidiirler egitim enstitiilerinin kurumsallasmasinda énemli bir rol oynamislardir. Ornegin
[zmir Egitim Enstitiisiiniin ilk miidiirii 10 y1l siire ile gorevinde kalmis ve basaril1 bir yonetim
sergilemistir. Ayn1 enstitiide 1974 yili sonrasinda kisa siireli miidiir degisiklikleri olmus; bu da
yonetimde basarisizliklara neden olmustur (Sahin, 2002: 38).

Egitim enstitiisii miidiirleri, yoneticiliklerinin yaninda, egitim-6gretimle ilgili ¢esitli
konularda yazilar kaleme almislardir. Bursa Egitim Enstitiisi Midiiri Yusuf Z.
Beyzadeoglu'nun, Enstitii tarafindan c¢ikarilan Alkim dergisinde birgok yazisi mevcuttur.
Ornegin: “Mektupla Ogretimin Sonu” baslikli yazisinda, mektupla 6gretmen yetistirme
uygulamasinin basarisizliklari tizerinde durmaktadir (Beyzadeoglu, 1976: 16-18).

2.2. Enstitii Miidiir Bagyardimcisi ve Miidiir Yardimecilari

Midiirle birlikte, okulun idari islerini yiiriitmek i¢in miidiir basyardimeist ve miidiir
yardimcilart tanimlanmustir. Okul miidiiri Maarif Vekaletinin iznini almak suretiyle miidiir
yardimcilarindan birini bagyardimer olarak gorevlendirir (Egitim Enstitiisii Yonetmeligi, 1955:
10).

Miidiir bagyardimcisi, miidiiriin verecegi emirlerle direktifleri uygular. Enstitii biiro
iglerinin diizenleyicisi ve miidiiriin i basinda olmadigi zamanlarda onun vekilidir. Bu madde
hiikiimleri geregince basyardimei su isleri yapar:

a) Enstitliniin 6grenci kayit-kabul ve yazi islerini diizenler, gerekli cetvellerin giiniinde
hazirlanmasini saglar.
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b) Ogrencilerin devamlarina, imtihanlara ve diger islere ait defter, cetvel, diploma ve
dosyalarin hazirlanmasini saglar. Yukarida ifade edilen belgeleri inceleyerek miidiirle
beraber imzalar.

c) Okulun disiplin islerini diizenler ve bu isleri yakindan gozleyerek ilgilileri goreve
cagirir.

d) Tahakkuk memuru gorevini yapar ve bu sifatla biitiin 6deme ve gider tahakkuk evrakini
inceleyerek imzalar. Enstitiiye alinan esya ve erzakin satin alinmast ve kontrolii i¢in
olusturulan kurullara bagkanlik eder.

e) Ambar ve depo ile ilgi islemleri, en az ayda bir defa kontrol ve teftis eder.

f) Midiir yardimcilari gibi ndbetle enstitiide kalir.

g) Enstitii disiplin kuruluna baskanlik eder.

h) Ogretmenlerden ve memurlardan gorevlerine ge¢ gelenleri veya gelmeyenleri yazi ile
miidiire bildirir.

i) Ogrencilere ait izin islerini miidiirden aldig: direktif dahilinde yiiriitir (Egitim
Enstitiileri Gegici Yonetmeligi, 1947: 174).

1955 ve sonrasinda ¢ikarilan yonetmeliklerde miidiir basyardimcisinin gorev ve
sorumluluklari arasinda 6nemli farkliliklar bulunmamaktadir.

1947°de ¢ikarilan gegici yonetmelikle miidiir yardimcilarinin gorevi, temel olarak, miidir
tarafindan verilen gorev ve emirlerin basyardimcinin nezareti altinda yiiriitiilmesi olarak
tamimlanmigtir. Enstitiiniin egitim, yonetim ve yazi islerinden miidiir yardimcilarina verilecek
gorevler miidiir tarafindan her birine ders yili baginda bildirilir. Midiir yardimcilari, bundan
baska, nobetle enstitiide kalarak enstitiiniin islerine ve dgrencilerine nezaret ederler. Nobetcilik
yirmi dort saat devam eder. Miidiir bagyardimcisi ve yardimcilar: nobetgi olduklar1 zamanlarda
enstitiiniin giindelik islerinin diizenli yiiriitilmesinden birinci derecede sorumludurlar (Egitim
Enstitiileri Gegici Yonetmeligi, 1947: 174-175).

Egitim enstitiisii yonetmeliklerinde, miidiir yardimcilarimin gorevleri ana hatlariyla
yukarida verildigi gibidir. 1955’te ¢ikarilan yonetmelikte, hangi islerin hangi miidiir yardimcisi
tarafindan yerine getirileceginin, enstitii miidiiri tarafindan yazi ile teblig edilmesi esasi
getirilmistir. Okulda ndbet¢i olarak kalan miidiir yardimcisinin takip edecegi isler ayrica
belirlenmistir. Nobetci miidiir yardimeisi nobet siiresince, enstitiiniin giinliik islerinin diizenli
yiriitiilmesinden birinci derecede sorumludur. Takip edilecek isler asagida verildigi gibidir.

a) Vakit cetvellerinin uygulanmasini saglar.

b) Etiitlerin diizenli yapilmasini saglar.

€) Ambarlardan erzak ¢ikarilirken hazir bulunur.

d) Tabelaya gore c¢ikarilan erzakin tam olarak kazana konulmasini, yemeklerin
zamaninda iyi bir sekilde pisirilip hakkina gore dagitilmasini kontrol eder.

e) Hastalarin bakimi ve hastalanan 6grencilerin durumu ile yakindan ilgilenir.

f) Yangin tehlikesi olan yerleri ve gece bekgilerinin, gorevlerini gerektigi gibi yapip
yapmadiklarimi kontrol eder (Egitim Enstitiisii Yonetmeligi, 1955: 10-11).

2.3. Enstitii Ogretmenleri

1947, 1955, 1968 ve 1969 yillarindaki yonetmeliklerde 6gretmenlerin gorevleri detayl
sekilde aciklanmigtir. Zikredilen yonetmeliklerde 6gretmenlerin gérev ve sorumluluklart ile
ilgili baz1 farkliliklar da bulunmaktadir. 1947 Egitim Enstitiileri Gegici Yonetmeligi’'nde,
enstitli 6gretmeninin gorevi, yonetmelikle belirlenmis olan amaglar dogrultusunda 6grencileri
yetistirmek seklinde tammlanmstir. Ogretmenler, ders yili igerisinde &grencilerin her tiirlii
durumlariyla yakindan ilgilenerek, her biri hakkindaki kanaatlerini belirlemekle yiikiimlidiirler.
Ogretmenlerin bu husustaki nihai degerlendirmelerinin her yilin mayis ay1 ortasinda enstitii
kurulunda goriisiilmesi ve konuyla ilgili alinan kararlarin en ge¢ haziran ay1 basinda yazili
olarak enstitii yonetimine verilmesi gerekmektedir (Egitim Enstitiileri Gegici YOnetmeligi,
1947: 175). 1955 ve 1968 yillarinda ¢ikarilan yonetmeliklerde, seminer, atdlye uygulamalari ve
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ders dis1 faaliyetlerde de bulanarak hem 6grenci hem de asistan yetistirmek, 0gretmenlerin
gorevleri arasina eklenmistir (Egitim Enstitiisii Y6netmeligi, 1955: 15-16).

1955 yili ve sonrasinda ¢ikarilan yonetmeliklere gore, 6gretmenlerin, dgrencilerin
basarilart ve durumlar1 hakkinda her donem basinda, boliim sefi veya miidiir ile birlikte rapor
hazirlamalar1 gerekmektedir. Bu raporun bir kopyasi enstitiide saklanacak; diger bir kopyasi ise
yaz donemindeki simnavlar bittikten sonra, en ge¢ 1 ay icerisinde Maarif Vekaletine
gonderilecektir. Eger gerekli goriliirse, dgretmenlerin ve idarecilerin ¢aligmalari ve basari
durumlar1 miifettisler tarafindan izlenecektir. Enstitli Ogretmenleri i¢in yaz doneminde
sinavlarin bitisinden giris sinavlarinin baslayacag tarihe kadarki siire uzun tatil zamani olarak
belirlenmistir. Sémestr tatili ise subat aymda 3 haftadir. Ogretmenler, yukarida belirtilen tatil
zamanlarinda, adreslerini okul idaresine bildirmek suretiyle ve toplanti, sinav veya enstitiiye ait
bir gorev oldugunda gelmek sartiyla sehir disina cikabileceklerdir. Ancak idari gérevi bulunan
ogretmenler, izin almadan tatil zamaninda gorevlerini birakamazlar. Ogretmenler, tatil
zamanlar1t disinda, gecgerli bir mazeretleri olmadikca, enstitiiniin bulundugu sehirden
ayrilamayacaklardir. Hastalik disinda o6gretmenlere yilda toplamda en fazla 3 defa izin
verilebilecektir. Bir defada verilen izin 8 giinden fazla olmayacaktir. izin almak isteyen
ogretmen oncelikle okul miidiiriine miiracaat edecektir. Enstitii miidiiriiniin, izin talebini Maarif
Vekaletine gondermesi gerekmektedir. Ancak okul miidiiriine, acil durumlarda, onemli
mazeretlerde, yine bu siirelerde olmak sartiyla izin verme yetkisi taninmistir (Egitim Enstitiisti
Yonetmeligi, 1955: 16).

Ogretmenler, maaslarinin karsiligi olarak haftada 12 saate kadar ders vermekle yiikiimlii
tutulmuslardir. Ogretmenlere, miidiiriin izniyle, enstitii disinda, haftada 4 saate kadar ek gorev
alabilmeleri imkan1 da taninmistir. Ancak sube ve grup baslarinin bdyle bir gérev alamayacagi
belirtilmistir (Egitim Enstitiileri Gegici Yonetmeligi, 1947: 175). 1955 ve 1968 yillarinda
Ogretmenlerin maas karsiligi ders yiikleri yine haftada 12 saattir. Ancak 12 saatin lizerine ek
ders almak isteyen 6gretmenler i¢in Maarif Vekaletinin izniyle, haftada 8 saate kadar gorev
alabilme imkani taninmistir (Egitim Enstitiisii Yonetmeligi, 1955: 16; Egitim Enstitlisi
Yonetmeligi, 1968: 198).

1969 yilinda ¢ikarilan yonetmelige gore 6gretmenlerin ders yiikii yine 12 saate kadardir.
Uzerinde miidiir veya miidiir yardimcilig1 bulananlar ise haftada 4 saat ders vermek ve ayrica
seminer, laboratuvar, atolye calismalarini idare etmekle yiikiimli tutulmuslardir. Enstitii
Ogretmenleri kanunlara uygun olmak sartiyla, haftada 12+6=18 saate ilaveten, istege bagh
olarak 6 saate kadar kendi okullarinda ders alabilirler. Diger okullarda 18 saatin {izerine 6 saate
kadar daha ders almalarma Milli Egitim Bakanliginca izin verilebilir. Uzerinde idari gorev
bulunan &gretmenlerin ayrica bir ek gorev almalarina miisaade edilmez (Egitim Enstitiisii
Yonetmeligi, 1969: 7).

Izin almadan veya herhangi bir mazereti olmadan gdrevini yapmayan, toplantiya
katilmayan veya ge¢ kalan Ogretmenlere maas kesme cezasi Ongorilmistir. Geg kalan
Ogretmenler once idare tarafindan uyarilacak; buna ragmen yine ge¢ kalan 6gretmen olursa
derse gelmemis sayilarak gerekli maas kesim hiikiimleri uygulanacakti (Egitim Enstitiileri
Gegici Yonetmeligi, 1947: 175). 1955 ve sonraki yillarda ¢ikarilan yonetmeliklerde dgretmenler
icin maas kesme cezasina yer verilmemistir. flgili yonetmeliklere gore toplantiya, siavlara veya
gdreve bir kez gelmeyen ogretmenler 1 giin devamsiz sayilacaktir. Ogretmenlerin disiplin
isleriyle midiiriin teklifi dogrultusunda Maarif Vekaleti ilgilenecektir (Egitim Enstitiisii
Yonetmeligi, 1955: 16).

Egitim enstitlisii 6gretmenleri, yukarida belirtilen egitim-6gretim ve idari faaliyetlerinin
yaninda cesitli yayinlar da yapmuglardir. izmir Egitim Enstitiisii 6gretmenlerinin ¢aligmalarinin
bir kismi kitap olarak yaymlanmistir. Ogretmenler tarafindan hazirlanmis eserlerin bazilar
[zmir Egitim Enstitiisii Ogrenci Dernegi tarafindan kurulmus olan Uyams Dergisi Yayinlari
arasindan ¢ikmmstir. Tarih, biyoloji, cografya, edebiyat, 6gretim metotlar1 gibi pek cok alanda
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yayin yapilmstir (Sahin, 2002: 3638) . Yine Bursa Egitim Enstitiisii 6gretmenleri, alanlari ile
ilgili gesitli yazilar kaleme almuslardir. Enstitiiniin dergisi olan Alkim’m ¢esitli sayilarinda,
ogretmenler tarafindan kaleme alinmis pek ¢ok yazi yayinlanmustir (4/kim, 1974-1976) . Benzer
sekilde, Necati Bey Egitim Enstitiisii tarafindan ¢ikarilan Ogretmence adli dergide Enstitii
ogretmenleri tarafindan kaleme alman yazilar, geviriler yaymlanmistir. Ornegin Enstitiiniin
meslek dersi Ogretmeni Ibrahim Ozgiir tarafindan cevrilen, idarecilerin gérev ve
sorumluluklarina dair bir ¢eviri Ogretmence 'de yaymlanmistir (Zeran ve Jones, 1958: 4-8).

Enstiti o6gretmenleri, gerek yurticinde ve gerekse yurtdisinda cesitli kurslara
katilmislardir. Bu uygulamalar enstitii 6gretmenleri niteliklerinin gelisiminde ve enstitii
basarisinda onemli bir etkiye sahip olmustur. Bursa Egitim Enstitiisii 6gretmenlerinin bazilar
cesitli kurslara katilmislardir. Ogretmenlerden Fransa, Almanya ve Norve¢’e gonderilenler
olmustur (Demirel ve Becerikli, 2017: 359).

2.4. Enstitii Asistanlar

1955 yilinda ¢ikarillan ydnetmelikte enstitiilerde asistanlik kadrosu tanimlanmistir.
Asistanligin amaci egitim enstitiilerine 6gretmen yetistirmektir. Yonetmelige gore, egitim
enstitiisii asistanligina tayin edileceklerin iniversite, yiiksek dereceli d6gretmen veya ihtisas
okulu mezunu olmalari, orta dereceli okullarda basari ile en az iki y1l 6gretmenlik yapmis ve 35
yasint ge¢memis olmalar1 sarttir. Pedagoji bolimi asistanligina alinacaklarin ise mesleki
tecriibe icin en az iki yil basari ile meslek dersi Ogretmenligi veya ilkogretim miifettisligi
yapmis olmalart istenmektedir. Asistanlarn enstitii kadrosuna alimlarinda asagida verilen yol
takip edilmektedir.

a) Asistan alinmasina ihtiyag oldugu, ilgili boliim sefi veya temsilcisinin (asistan belli bir
boliim i¢in alinmayacaksa ilgili 6gretmenin) teklifi ve enstitii kurulunun karariyla ilan
edilerek isteklilere duyurulur.

b) Asistanliga tayin olmak isteyenler dilekge ile enstitii miidiirliigline miiracaat ederler.
Bunlarin durumlarn ilgili boliim 6gretmenler kurulunda (o enstitiide s6z konusu ihtisas
bolimii yoksa bagka bir enstitiideki ilgili 6gretmenler kurulunda) incelenir. Sart1 haiz
goriilenler enstitii kurulunca en az ii¢ 6gretmenden teskil olunacak komisyon oniinde
imtihan edilirler.

c) Asistanliga girmeye hak kazananlar, enstitii miidirligii tarafindan Maarif Vekaletine
bildirilir. Vekalete gonderilen yaziya, ilgili kurul ve komisyonca aday hakkinda verilmis
olan karar da eklenir.

Asistanin hangi 6gretmenle birlikte caligtirilacagina, boliim 6gretmenler kurulunun
miitalaasini alarak, enstitii kurulu karar verir. Boliimlerin ve derslerin hususiyeti goz 6niinde
tutularak asistanlarin birden fazla 6gretmenle birlikte ¢alismasi kararlastirilabilir. Bu durumda
asistanin ii¢ yillik calisma programini ilgili 6gretmenler beraber hazirlarlar.

Caligma programi, asistanin Tiirk¢e, matematik, tabiiye gibi bir ders grubu veya
miistakil iki ders Ogretmenligini yapmaya yetki kazanmasini saglayacak sekilde hazirlanir.
Beden egitimi, resim-is, miizik boliimii asistanlari i¢in bu iki dersten birinin uygulamali ders
olmasi sarttir. Asistanin, yetistirilecegi alan ile ilgili bulunan bagka derslere veya c¢alismalara
belirli zaman zarfinda devam etmesi i¢in de c¢alisgma programina hiikiim konulabilir. Calisma
programi enstitli kurulunca tetkik ve tasdik olunur.

Asistanlar giiniin ¢alisma saatlerinde enstitiide bulunurlar. Baslica gérevleri sunlardir:

a) Programina gore gorevli bulundugu her ¢alismay1 yapmak,

b) Yanina verildigi 6gretmenlerin enstitiideki her gesit 6gretim ve egitim calismalarinda
hazir bulunmak ve bunlara gerektiginde yardim etmek,

c) Enstitii idaresince, haftada dort saati gegmemek iizere, icabinda sorumluluguna
verilecek dersleri ilgili 6gretmenin gézetimi ve sorumlulugu altinda okutmak,
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d) Ogrencilere ders, deney ve uygulama hazirliklarinda yardim etmek; onlarin enstitiideki
ders arag ve gereglerinden faydalanmalarini saglamak,

e) Ilgili 6gretmenin kilavuzlugu ile sececegi bir konuda ve en ¢ok ii¢ yil iginde bir eser
hazirlamak,

f) Esas caligmalarin1 aksatmamak sartiyla ve idari sahada yetistirilmesi amaciyla enstitii
miidirligiince verilecek nobet, sinav ve baska egitim-ogretim faaliyetlerine katilma,
kiitiiphane ve biiro calismalar1 gibi isleri yapmak.

Asistanlarin ¢alisma ve bagar1 durumlari, her 6gretim yili sonunda, birlikte ¢aligtiklar:
ogretmenle boliim sefi ve enstitii miidiiri tarafindan ortak diizenlenecek bir raporla tespit edilir.
Bu raporlarin birer kopyasi, enstitii 6gretmenleri i¢in diizenlenen raporla birlikte Maarif
Vekaletine gonderilir. Bulundugu aylik derecesindeki kidem siiresini dolduran asistanin ayligi,
bu siire icinde basarisi tespit edilmis olmast sartryla, enstitii miidiirliigliniin teklifi iizerine
Maarif Vekaletince yiikseltilir.

Asistanlik gorevinde ti¢ yil basarili ¢aligip yukarida ifade edilen eseri hazirlayan asistan,
enstitll kurulunca segilecek dort Ogretmen ile o asistani1 yetistiren Ogretmenlerden olusan
komisyon Oniinde eserini basari ile savunur; buna ek olarak komisyonun sececegi bir konuyu
hazirlay1p basarili bir deneme dersi (teorik ve uygulama olarak) verir. Asistan, yukarida ifade
edilen iki konuda da basarili olursa enstitii 6gretmenligine tayin edilme ehliyetini kazandig1 bir
tutanakla tespit olunur. Tutanak, sicil dosyasina konulmak tizere Maarif Vekaletine gonderilir.
Bu gibilerin enstitii 6gretmenligine tayinleri miimkiin olmazsa durumlarina uygun bir goreve
nakilleri Maarif Vekaletince yapilir. Basarisiz olan veya istenilen eseri zamaninda
hazirlayamayan asistanlar Maarif Vekaletince baska bir goreve nakledilirler (Egitim Enstitlisii
Yonetmeligi, 1955: 18-19).

1955 yilindan sonra cikarilan yonetmeliklerde asistanlikla ilgili benzer kararlar
almmustir. Ancak 1968 ve 1969 yillarinda ¢ikarilan yonetmeliklerde bagvuru igin aranan sartlar
Beden egitimi ve Miizik boliimleri asistanliklari i¢in esnetilmistir. Buna gore ilgili iki alanda
orta dereceli okullarda iki y1l 6gretmenlik yapmamis olanlar da asistan olarak atanabileceklerdir.
Bu iki alanda hak kazananlar asistanliklari siiresince iki ders yili ve haftada 4 saatten az
olmamak kaydiyla, orta dereceli bir okulda stajyer 6gretmenler gibi derslere devam etmekle ve
geregi halinde sorumluluguna verilecek dersleri okutmakla yiikiimlii tutulurlar. Asistanin devam
edecegi okul, enstitli ve milli egitim miidiirliikklerince birlikte tespit edilir. Bunlar hakkinda her
ders yili sonunda staj gordiikleri okul miidiirligiince basart ve devam durumunu bildirir bir
rapor diizenlenerek ilgili egitim enstitii miidirligiine gonderilir. Siiresi i¢inde stajlar1 basar ile
tamamlayamayanlar egitim enstitiisii Ogretmenligine tayin edilmezler (Egitim Enstitiisi
Yonetmeligi, 1968: 498-499; Egitim Enstitiisti Y6netmeligi, 1969: 7-8).

Anlagilacag1 lizere 1955 yilinda ¢ikarilan yonetmelikle beraber egitim enstitiilerine
akademik bir hiiviyet kazandirilmak istenmistir. Enstitiiye asistan alinmasi, tez yazimi bunun
gostergeleridir. Bununla, enstitii kadrolarinin, yine kendi iglerinden yetistirilmesi amaglanmugtir.
Bu durum egitim enstitlisii 6gretmenlerinin niteligi i¢in olumlu bir yaklagimdir. Elbette,
baslangicta asistanlar1 yetistirecek Ogretmenlerin akademik niteligi ve {stiinliigli dikkate
alimamamustir. Zira tez hazirlattiracak ve hazirlanan tezin savunmasini alacaklarin tez hazirlamig
ve savunmus olmasi beklenir.

Egitim enstitiilerinin 1961-1978 yillar1 arasindaki 6gretim kadrolari incelendiginde,
Gazi Egitim Enstitiisii hari¢ tutulursa, yalmzca Istanbul (Atatiirk) Egitim Enstitiisiiniin asistanlik
kadrolarinda calisanlarin oldugu anlasilmaktadir. Istanbul Egitim Enstitiisiinde 1963-1964 ders
yilinda 4 erkek 1 kadin, 1964-1965 ders yilinda 3 erkek 1 kadin asistan istihdam edilmistir
(Milli Egitim Istatistikleri Meslek-Teknik ve Yiiksek Ogretim 1961/65, 1968: 538) . 1965-1966
ders yilinda 3 erkek, 1966-1967 ders yilinda 2 erkek 1 kadin asistan bulunmaktadir (Milli
Egitim Istatistikleri Yiiksek Ogretim 1965-67, 1969: 50). 1967-1969 arasinda iki ders yilinda 2
erkek 1 kadimn asistan gorev yapmustir (Milli Egitim istatistikleri Yiiksek Ogretim 1967-70,
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1972: 120). 1971-1974 yillar1 arasinda 8 erkek asistan, 1971-1972 ders yilinda 2, 1972-1973 ve
1973-1974 ders yillarinda ise 1 kadin asistan ¢alismistir (Milli Egitim Istatistikleri Yiiksek
Ogretim 1970-1974, 1977: 96). 1974-1975 ders yilinda 3, 1975-1976 ders yilinda 1 erkek
asistan gorev yapmustir. 1976-1977 ders yilinda Enstitii biinyesinde asistan bulunmamakla
birlikte bir ders yili sonrasinda okul kadrosunda 1 erkek asistan gorev yapmustir (Milli Egitim
Istatistikleri Yiiksekogretim 1974-1978, 1980: 95). Yukarida ifade edilen yillar arasinda Gazi ve
Istanbul (Atatiirk) Egitim Enstitiileri disindaki diger egitim enstitiilerinde asistan kadrolarina yer
verilmemistir. Bu bilgilerden ¢ikan sonug, 1955 ve sonraki yillarda g¢ikarilan egitim enstitiisii
yonetmeliklerinde, asistanlik kadrosunun tanimlandigi, ancak yaygin olarak kullanilmadigidir.

2.5. Enstitii Memurlan

1947 ve ondan sonra ¢ikarillan egitim enstitiisii yonetmeliklerinde enstitiilerdeki
memuriyetle alakali isler ayr1 ayr1 belirlenmis ve tanimlanan isleri yiiriitecek memurlarin gérev
ve sorumluluklar1 ele alinmistir. Belirlenmis gdérev ve sorumluluklarini yerine getirmeyen
memurlarla ilgili yapilmasi gerekenler de yonetmeliklerde yerini almistir. Memurlarin
yiirtitecekleri isler, i¢ hizmetler, katip ve hesap isleri, ambar ve depo isleri, kitaplik isleri, evrak
ve depo isleri olarak siralanmistir (Egitim Enstitiisii Gegici Yonetmeligi, 1947; Egitim Enstitiisii
Yonetmeligi, 1955). Bunlarin disinda, yalnizca 1947 gegici yonetmeliginde tanimlanmis,
okuldaki ders arag-gereglerinin saklanmasindan, kullanilmasindan ve ilgili defterin
tutulmasindan sorumlu bir ders araglart memurunun bulundugu anlasilmaktadir  (Egitim
Enstitiisti Gegici Yonetmeligi, 1947: 175-176).

1953-1954 ders yilinda Necati Bey Egitim Enstitiisii kadrosu incelendiginde 6 memurun
gorev yaptig1 anlasilmaktadir. Memurlarin gorevleri, i¢ hizmetler sefi, katip ve hesap memuru,
kitaplik ve ders aletleri memuru, ambar ve depo memuru, laborant ve daktilo olarak
tanimlannmustir (Necati Ogretmen Okulu 1953-1954: 12). Yonetmeliklerde, memuriyetler
arasinda tanimlanmamis olmakla birlikte, Necati Bey Egitim Enstitiisiinde bir laborant
unvantyla bir memurun gorev yaptigir anlasilmaktadir. 1965-1966 ders yilinda Bursa Egitim
Enstitisinde de 6 memur gorev yapmustir. Ayrica Enstitliniin bir doktoru da bulunmaktadir
(Demirel ve Becerikli, 2017: 358) .Diger taraftan Bursa Egitim Enstitiisinde 1968 yil1 itibariyle
12.946 eserin bulundugu bir kiitiiphanenin ve kadrolu bir kiitiphane memurunun oldugu
anlagilmaktadir (Demirel ve Becerikli, 2017: 351).

2.6. Enstitii Doktoru

Enstitiilerde 6grenci ve personelin saglik durumlariyla ilgilenmek iizere bir doktor
gorevlendirilmistir. Doktorun, enstitliniin daimi bir personeli olmadigi, gorevlendirme suretiyle
calistig1 anlasilmaktadir. Zira 1955 yilinda ¢ikarilan yonetmelikte doktorun, idarece belirlenen
saatlerde enstitiiye gelmesi planlanmistir (Egitim Enstitiisi  Yonetmeligi, 1955: 15).
Yonetmeliklerde dikkat ceken bir unsur, prevantoryum ve sanatoryuma gitmesi gereken
Ogrencilerin tespit edilmesinin enstitii doktorunun goérevleri arasinda Ozellikle zikredilmig
olmasidir. ifade edilen gorev her yonetmelikte belirtilmistir. Prevantoryum, verem mikrobuna
maruz kalmig olmakla birlikte heniiz hastaliga yakalanmamis zayif kisilerin vereme
yakalanmasini 6nlemek amaciyla bakildiklar1 saglik kurumlarma verilen addir. Sanatoryum ise
ozellikle verem hastalarinin tedavisi i¢in kurulmus saglik kuruluslaridir.

1947°de ¢ikarilan gecici yonetmelikte enstitii doktorunun her 6gretim yili basinda
enstitiiye yeni girecek dgrencileri muayene ederek saglik yoniiyle enstitliiye devamlarini uygun
gormediklerini belirlemesi hiikkmii bulunmaktadir (Egitim Enstitiisii Gegici Yonetmeligi, 1947:
176). Bu hiikim Ogretmenlik meslegine saglik yoniiyle uygun olmayanlarin 6grencilik
baslamadan belirlenmesi anlamina gelmektedir. Ancak daha sonra ¢ikarilan yonetmeliklerde
bdyle bir tanimla yapilmamus, yalnizca donem basinda ve tatil dncesinde dgrencilerin muayene
edilmesi Ongoriilmiistiir (Egitim Enstitiisii  Yonetmeligi, 1955: 15; Egitim Enstitiisi
Yonetmeligi, 1968; Egitim Enstitiisii Yonetmeligi, 1969)
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2.7. Enstitii Boliim Sefleri, Boliim Temsilcileri

1955 ve sonrasinda “Boliim Sefleri, Boliim Temsilcileri” seklinde tanimlanan gorevler,
1932°de “Sube Meclisleri” (Altunya, 2006: 114), 1947°de “Sube ve Grup Baslar1“ olarak
belirtilmislerdir. 1947°de egitim enstitiileri, toplu dersler boliimii ve tek dersler boliimii olarak
planlanmstir. Tek dersler bolimii miizik, resim-ig, beden egitimi ve yabanci dil subelerinden
olusacaktir. Toplu dersler boliimii ise yukarida ifade edilen derslerin disinda tiim dersleri
okutmaya yetkili Ogretmenleri yetistirecek boliimdiir. Sube ve grup baslari bu planin bir
driintidiir (Egitim Enstitlisii Gegici Yonetmeligi, 1947: 173). Toplu dersler 6gretmenligi
anlayisindan kisa siire igerisinde vazgecilmesi nedeniyle 1955°te ¢ikarilan yonetmelikte, her bir
boliimiin idaresi i¢in boliim sefleri tanimlanmustir.

Bolim sefleri, ilgili boliim ogretmenler kurulunca iki yilda bir segilir ve enstitii
miidiiriiniin teklifi tizerine Maarif Vekéletince atanirlar. Stiresi biten bolim sefleri yeniden
secilebilirler. Yeniden segilemeyen boliim sefinin bu gorevi enstitii midiiriiniin teklifiyle Maarif
Vekiletince alimir ve yerine yeni segilen Ogretmen tayin edilir. Bakanlik¢ca sozlesmeyle
calistirilan uzmanlardan, s6zlesmesinde boliim sefligi yapacagina dair hiikiim bulunanlar se¢im
sartina tabi tutulmazlar.

Kadrosuzlugu dolayisiyla veya bagka sebeplerle sef tayin edilmeyen béliimlerde bu
gbrevi bolim ogretmenler kurulunca her dgretim yili basinda segilecek bolim temsilcisi
Ogretmen yapar.

Boliim seflerinin temel gorevi, boliimde egitim 6gretim faaliyetlerinin yonetmeliklere
ve programlara uygun bir sekilde yiiriitiilmesini saglamaktir. Boliime ait islerin konusulup
karara baglanmasi i¢in bolim o6gretmenler kurulunu en az ayda bir defa toplanmak ve
toplantilara baskanlik etmek, kurulda alinan kararlarin uygulanmasini saglamak da bolim
seflerinin gorevi arasindadir (Egitim Enstitlisii Yonetmeligi, 1955: 20).

2.8. Enstitii Kurullan

Yonetmelikler arasinda farkliliklar olmakla birlikte egitim enstitiileri i¢in temelde dort
kurul belirlenmistir. Bunlar 6gretmenler kurulu, bélim 6gretmenler kurulu, enstitii kurulu ve
disiplin kurullaridir. Bolim 6gretmenler kurulu 1947 yilinda ¢ikarilan gegici yonetmelikte,
Disiplin Kurulu ise 1968 ve 1969 yillarinda ¢ikarilan yonetmeliklerde yer almamaktadir.

2.8.1. Ogretmenler Kurulu

Ogretmenler Kurulu enstitiideki tiim &gretmenlerden olusmaktadir. 1947 yilinda
yiirtirliige giren gecici yonetmelikte, kurulun, ihtiya¢ duyuldugunda miidiiriin baskanliginda
toplanmasi planlanmistir. Kurulun gorevi, enstitiiniin genel egitim ve Ogretim meseleleri ile
miidiirlik ve Ogretmenler kurulu tarafindan tespit edilen egitim ve Ogretim konularinin
miizakere edilmesi, seklinde belirlenmistir (Egitim Enstitiisii Gegici Yonetmeligi, 1947: 175).

1955 yilinda ve sonrasinda ¢ikarilan yonetmeliklerde Ogretmenler Kurulunun gorevleri
genisletilmis ve daha ayrintili tanimlanmistir. 1955 yonetmeliginde egitim enstitiileri igin
asistan kadrosu tammlandigindan, Ogretmenler Kurulu da giincellenmis ve kurula
Ogretmenlerin yaninda asistanlar da eklenmistir. Ayrica kurulun yilda en az ii¢ defa (donem
baslarinda ve ders kesimlerinde) toplanmasi esasi getirilmistir. Kurulun gorevleri ise asagidaki
sekliyle tanimlanmustir.

a) Enstitliniin, yonetim ve egitim-6gretim alanlarindaki genel gidisatin1 gézden gecirir.
b) Gelecek i¢in ifade edilen temennileri tetkik ve tespit eder.

€) Yonetmelik hiitkiimlerine gore gerekli segcimleri yapar.
d) Vekaletce veya enstitli miidiirliigiince belirlenen konular1 inceleyip karara baglar.

Ogretmenler kurulu toplantilarina miidiir baskanlik yapar. Kararlar, toplantida
bulunanlarm ¢ogunlugu ile alimr. Ogretmenler kurulu gériismelerine ait zabitlarm tutulmasi ve
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kararlarin yazilmasi islerini kurulca secilecek iki O0gretmenle miidiir basyardimcisi birlikte
yaparlar. Kurul kararlarin1 bu iki 6gretmenle birlikte miidiir ve basyardimcisi imzalarlar.
Kararlar ve zabitlar1 miidiir bagyardimcisi muhafaza eder (Egitim Enstitlisii YOnetmeligi, 1955:
20-21).

2.8.2. Boliim Ogretmenler Kurulu

Bolim Ogretmenler Kurulu ilk defa 1955 yilinda cikarilan Egitim Enstitiisii
Yonetmeligi’nde yer almistir. 1955 yili sonrasinda ¢ikarilan yonetmeliklerle benzer hiikiimleri
igerir.

Bolim Ogretmenler Kurulu, ilgili boliimiin dgretmen ve asistanlarindan olusur. Bu
kurul, boliim sefi veya temsilcisinin baskanliginda en az ayda bir defa toplanur.

Boliim 6gretmenler kurulunun gérevleri sunlardir:

a) Bolim sefini veya temsilcisini segmek,

b) Boliimiin egitim ve 6gretim ¢alismalarini inceleyip gereken karar ve tedbirleri almak,

c) Ilgili dgretmenler tarafindan hazirlanan miifredat programu tasarilarini gézden gegirerek
birlestirmek ve boliim ders dagitma cetveli tasarisi hazirlamak,

d) Enstitii kurulunun tetkikine sunulacak egitim-6gretim meselelerini tespit etmek,

e) Inceleme, kurs veya uygulama icin baska yerlere gonderilmesi gereken siniflarin
calisma programlarini hazirlamak ve bu ¢alismalari idare edecek 6gretmenleri segmek,

f) Mayis ay1 iginde bolim 6grencilerinin umumi durumlarini gézden gegirerek her birinin
durum fisine yazilacak hiikkmii tespit etmek ve yoOnetmeligin 74. maddesine gore
enstitiiden ¢ikarilmasi gerekenleri kararlagtirmak®

g) Yonetmelikle belirlenen veya idareye verilen diger isleri yapmak.

Kurulun kararlarini, b6liim sefi veya temsilcisi yazarak toplantida bulunan 6gretmenlere
imzalatip muhafaza eder ve uygulamasini takip eder. Boliim 6gretmenler kurulunun program ve
yonetmeliklerde degisiklik yapilmasina dair olan kararlariyla biitgeden masraf yapilmasini
gerektiren kararlari, incelenmek {izere enstitii kuruluna gonderilir. Diger kararlardan Maarif
Vekiletince tasdik olunmasi gerekmeyenler, enstitii miidiirliigliniin tasdikinden sonra uygulanir
(Egitim Enstitiisi Yonetmeligi, 1955: 21,22).

2.8.3. Enstitii Kurulu

1932 yilinda kabul edilen Gazi Terbiye Enstitiisii Talimatnamesi’ne gore, Enstitii i¢in
enstitli meclisi tanimlanmistir (Altunya, 2006: 114). Egitim Enstitiisii Gegici Yonetmeligi’nde
(1947), enstitii kurulu olarak tanimlanan kurul, midiir bagkanliginda, miidiir bagyardimcisi ile
sube ve grup baslarindan olugsmaktadir. Adi gecen yonetmelige gore: Enstitli kurulu, ders yili
igcinde en az dort defa toplamir. Ders ziimreleri ve subeler arasinda ortak egitim-0gretim
meselelerini inceleyip ahenklestirmek, 6zellikle 6gretimin, egitim enstitiileri amaglarina uygun
olarak yiriitiilmesini saglamak bu kurulun baglica gorevleridir (Egitim Enstitlisii Gegici
Yonetmeligi, 1947: 175).

1955 ve sonraki yillarda ¢ikarilan yonetmeliklerde enstitii kurulu ve gorevleri daha
ayrmtili tanimlanmistir. Temel olarak kurul iiyeleri yukarida ifade edildigi gibidir. Ancak, eger
enstitlinlin hesap isleri ile idareye ve tahakkuk memurlugu gorevine bagyardimcidan baska bir
miidiir yardimcisi tayin edilmisse o yardimci da enstitii kuruluna liye olarak katilir. Ayrica
kurulun iiye sayisi (midiir dahil), 7°den az olursa enstitii 6gretmenler kurulunun segecegi
ogretmenlerle 7’ye tamamlanir. Enstitii kurulunun gorevleri asagidaki gibidir:

a) Egitim ve 6gretimin yonetmeliklerde tespit edilen amaglara uygun olarak yiiriitiilmesini
saglar.

4 74. madde, genel durumu itibariyle, mezun olduktan sonra tayini gereken gorevi yapacak vasifta bulunmayan dgrencilerin boliim
ogretmenler kurulu karariyla enstitiiden c¢ikarilmasi ve ilgiliye O6grenim belgesi verilmesini igerir. Cikarma karari, Maarif
Vekaletinin tasdikinden sonra uygulanir.
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b) Boliimler arasi egitim, 6gretim, yonetim ve uygulama ¢aligmalarini diizenler.

c) Enstitiinin biitce tasarisini hazirlar ve her yil Maarif Vekaletince, enstitii umumi
masraflarina karsilik verilen tahsisatin hangi ihtiyaclara, ne miktarda ayrilacagini
kararlagtirir.

d) Enstitii 6gretmen kurulunun giindemini hazirlar.

e) Yonetmelikle veya idarece verilen diger igleri yapar.

Enstitli kurulunun kararlarinit miidiir basyardimcisi yazar ve ilgililere imzalatarak muhafaza
eder (Egitim Enstitiisii Yonetmeligi, 1955: 22).

2.8.4. Disiplin Kurulu

1947 yilinda ¢ikarilan Egitim Enstitiisii Gegici Yo6netmeligi’ne gore, disiplin kurulu,
miidiir bagyardimcisi ile 6gretmenler kurulu tarafindan her 6gretim yili basinda segilen iki
Ogretmenden olusur.

Enstitii disiplinini ilgilendiren hususlar hakkinda karar alinmasi, yoOnetmelik
hiikiimlerine ve emirlerine aykiri hareket eden Ogrencilerin, ihtar ve tekdir disinda kalan
cezalarla, cezalandirilmasi disiplin kuruluna ait bir istir. Disiplin kurulu, kendisine gorev olarak
verilen iglere midiiriin havalesiyle bakar. Toplantiya getirilecek hallerin diginda, Kkurul,
enstitlinlin genel diizen ve disiplini ile ilgili meseleler i¢in donem baslarinda olmak {izere yilda
iki defa toplanir. Bu takdirde kurula enstitii miidiirii baskanlik eder.

Egitim enstitiisii 6grencilerinin, 6grenim hayatlar1 boyunca géz oniinde bulundurmaya
mecbur oldugu esaslar sunlardir:

a) Bir yiiksekogrenim kurumunun hayatina ve mensuplarina yakismayacak her tiirli koti
ve ayip sayilan hareketlerden sakinmak ve yliksekokul 6grenciligi serefini korumak,

b) Derslere, seminer ve uygulama g¢aligmalarina muntazam devam ederek Ogretim ve
yonetim heyetleri tarafindan kendilerine verilecek Odevleri yerine getirmek, dikkat
ciddiyet ve galigkanliktan ayrilmamak,

c) Arkadaglarma ve c¢evredekilere daima sevgi ve saygi telkin edecek davraniglar
sergilemek,

d) Enstitli yonetimince tespit olunacak i¢ talimata aykir1 hareket etmemek (Egitim
Enstitlisii Gegici Yonetmeligi, 1947: 176).

1947°den farkli olarak, 1955 yilinda ¢ikarilan yonetmelikle enstitii disiplin kurulunun,
Ogretmenler kurulunca her Ogretim yili basinda secilecek i Ogretmen ve midir
bagyardimcisindan olusmasi kararlastirilmistir. Ayrica disiplin kurulunda durumu incelenen
Ogrencinin mensup oldugu bdliim sefi veya temsilcisi de kurulda hazir bulunur ve asil iyeler
gibi oy kullanir (Egitim Enstitiisti Yonetmeligi, 1955: 22-23).

1968 ve 1969 yillarinda ¢ikarilan yonetmeliklerde disiplin kurulu tanimlanmamustir.
Her iki yonetmelikte miidiir basyardimcinin enstitii disiplin kuruluna baskanlik yapacagi
belirtilmektedir. Yine 6grencilerle ilgili maddelerde de disiplin kuruluna atiflar vardir. Ancak
disiplin islerinin nasil yiiriitiilecegine, ilgili iki yonetmelikte de yer verilmemistir (Egitim
Enstitiisiic Yonetmeligi, 1968; Egitim Enstitiisi Yonetmeligi, 1969). Bu durum 1968’de
Ogretmen yetistiren yiliksekogretim kurumlari icin ortak bir disiplin yonetmeligi ¢ikarilmig
olmasindan kaynaklanmaktadir. Zikredilen tarihten sonra egitim enstitiilerinin disiplin isleri,
Ogretmen Yetistiren Yiiksek Dereceli Okullar Disiplin Ydnetmeligi’ne gore yiiriitiilmiistiir
(Becerikli, 2019: 123).

Sonuc¢

Osmanli Devleti’nden alinan mirasin iizerine Cumhuriyet Ddnemi’nde Ogretmen
yetistiren yeni kurumlar da agilmistir. Bu kurumlarin ilki, ortaokullara 6gretmen yetigtirmek
tizere acilmis olan Gazi Egitim Enstitiisidiir. 1944°te ikincisi agilan egitim enstitiilerinin
cogaltilmas1 kararinin alinmasindan sonra, onlarm ydnetimini tasarlayan yonetmelikler
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1947°den itibaren g¢ikarilmaya baglanmistir. Yonetmelikler incelendiginde yonetim igin miidiir
ve yardimcilarin disinda gesitli kurullarin olusturuldugu anlasilmaktadir.

Ifade edilen ilgili kurullara gerek akademik anlamda ve gerekse idari anlamda &nemli
sorumluluk ve gorevler yiiklenmistir. Bolim sefleri ve temsilcilerinin segimi, G&gretim
programlarindan uygulamaya egitim-6gretim islerinin planlanmasi, tartisilmasi ve ¢o6ziim
Onerilerinin getirilmesi, 6gretmen olamayacak Ogrencilerin tespiti ve okuldan cikarilmalari
teklifi gibi gorevler bunun gostergeleridir. Aymi sekilde enstitiilerin tim Ogretmen ve
asistanlarindan olusan Enstitii Ogretmenler Kuruluna, enstitiiniin egitim-6gretim ve ydnetim
alanlarindaki genel gidisatin1 gozden gegirme sorumlulugu yiiklenmistir. Midiir baskanliginda
olusturulmus olan Enstitli Kurulu, yine idari ve egitim-0gretim konularyla ilgilenen diger bir
iist kurul olarak tasarlanmaistir.

Gerek bolim sefleri ve kurullariyla gerek asistanlik kadrolariyla egitim enstitiilerinin
akademik bir yapida kurulmasinin planlandigi anlasilmaktadir. ifade edilen kurullar ve
Ogretmenlerin, asistanlik yoluyla, kendi igerisinden yetistirilmesi plami fakiilte yonetimiyle
benzerlik olusturmaktadir. Ancak asistanlik kadrolarinin egitim enstitiilerinde yaygin olarak
olusturulamamasi bu konuda basariya ulasilamadigiin bir gostergesidir. Bu beklentideki temel
problem yeni &gretim kadrolarimi olusturacaklarin akademik bir hiiviyetlerinin olmayisidir.
Fakat buna ragmen egitim enstitiilerinin miidiir ve Ogretmenlerinin planlanan akademik
hiiviyetten etkilendikleri agikardir. Miidiir ve 6gretmenlerin egitim-6gretim konulariyla alakali
yazi1 ve kitaplar kaleme almis olmalar1 bunun bir gostergesidir.

Midiirlerinin vasiflar1 ve gorev siirelerindeki istikrar enstitiilerin kurumsallagmasinda
ve basarisinda 6nemli bir etken olmustur. Diger taraftan enstitii 6gretmenleri niteliginin de bu
basarida Onemli bir faktér oldugu anlasilmaktadir. Enstitii 0gretmenleri, egitim almalar
amaciyla yurtdisina gonderildikleri gibi yurt icerisinde ¢esitli kurslara da tabi tutulmuslardir.
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Erken Cocukluk Déneminde Yonetici Islevlerin Gelisimi ve
Degerlendirilmesi ile Ilgili Tiirkiye’de Yapilan Bilimsel Calismalarin
Incelenmesi’

Investigation of the Scientific Studies in Turkey Regarding the Evaluation and
Development of Executive Functions in Early Childhood Period
Ars. Gér. Tiilay Giil TASKIN GOKCE?, Prof. Dr. Adalet KANDIR?
Oz
Cagimizin getirileri iginde olumlu oldugu kadar bilingsiz tiiketim sonucu olumsuz ozellikleri de
yadsinamaz olan dijital kiltiir etkileri giindemdedir. Gelismekte olan i{ilkemizde hizli teknolojik
degisimlerin etkisiyle biiyliyen ¢ocuklar; hizli tiiketen, sabirsiz, tatminsiz bireylere doniismektedir.
Yonetici islevler; yeni karsilasilan gorevleri gergeklestirmek i¢in gerekli olan karmasik biligsel siirecler
olarak tanimlanmir. Kritik donemlerin i¢inde bulundugu erken cocukluk doénemi cocuklarin yonetici
islevlerinin gelisimi ve degerlendirilmesi acisindan degerlidir. Bu arastirma, erken ¢ocukluk doneminde
yonetici islevlerin gelisimi ve degerlendirilmesi konusunda bilimsel ¢aligmalarin incelenmesi amaciyla
yaptlmistir. Yapilan arastirmada dokiiman analizi yontemi kullanilmistir. Bu yoOntem, arastiriimasi
planlanan konular hakkinda bilgi iceren yazili materyallerin analizini kapsar. Arastirmada belirlenmis
bilimsel ¢aligmalardan; yiiksek lisans ve doktora tezlerine Ulusal Tez Merkezi; makalelere ulusal ve
uluslararas1 hakemli egitim dergilerini kapsayan Google Akademik kullanilarak ulasilmistir. Ardindan
yonetici/yiiriitiicii islevlerin kapsadigi kavramlardan belirlenen ‘¢aligma bellegi, dikkat, diirtii, empati,
ketleme, 6z diizenleme, problem ¢6zme, bilissel esneklik, akil yiiriitme’ anahtar kelimeleri ile taramaya
devam edilmistir. Bu dogrultuda, 2000-2017 yillart arasinda yurt iginde yapilmis 34 bilimsel ¢alisma,
arastirma kapsamina alinmustir. Ulkemizde yénetici islevlerin erken gocukluk dénemindeki gelisimine

yonelik az sayida calisma gdze carpmaktadir. Ozellikle bu calismalarin egitim alaninda bilissel ve
duygusal biitiinliikte ele alinmadigi tespit edilmistir.

Anahtar Kelimeler: Yonetici islevler, yiriitiicii islevler, erken yonetici islevler, erken yiiriitiicii islevler,
erken ¢ocukluk donemi

Makale Tiirii: Derleme
Abstract

The effects of the digital culture are on the agenda as well as the negative effects of unconscious
consumption. Growing children in our developing country due to rapid technological changes; it turns
into fast-consuming, impatient, unsatisfied individuals. Executive functions; it is defined as the complex
cognitive processes needed to perform the new tasks encountered. Early childhood period in which
critical periods are present is valuable for the development and evaluation of executive functions of
children. The aim of this study is to investigate scientific studies on the development and evaluation of
executive functions in early childhood. The method of research is document analysis. This method
includes the analysis of written materials with information about the issues planned to be investigated.
Scientific researches determined in the research; National Thesis Center for master's and doctoral theses;
the articles were obtained by using Google Scholar covering national and international peer-reviewed
educational journals. Then, scanning was continued with the keywords *working memory, attention,
impulse, empathy, inhibition, self-regulation, problem solving, cognitive flexibility, reasoning tar which
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are the concepts covered by the executive functions. In this respect, 34 scientific studies conducted in the
country between 2000-2017 were included in the study. In our country, few studies on the development of
executive functions in early childhood stand out. In particular, it has been determined that these studies
are not addressed in cognitive and emotional integrity in the field of education.

Keywords: Executive functions, early executive functions, early childhood period

Paper Type: Review
Giris

Teknolojik gelismeler giiniimiizde hizli bir degisim ve doniisiime neden olur. Bireyler
zengin bir teknolojik ortamda yasamaktadir. Gelismekte olan iilkemizde bu hizli degisim,
kolayliklar sagladig1 gibi birtakim zorluk ve aksakliklari beraberinde getirir. Dijital kiiltiir
sayesinde diislinme becerileri list diizeyde, bircok islemi aymi anda yapabilen, yaparak
yasayarak 6grenen kusaklar olusmaktadir. Ornegin bilgi iletisim teknolojilerinin kullanimu; dil
gelisimini, matematiksel diisiinme ve problem ¢6zme becerilerini, 6zel egitime muhtag
cocuklarin egitimini destekler. Diger yandan; sabirsiz, dikkat siiresi kisa, beklemeden doniit
gelmesini isteyen, sosyallesemeyen ve yalnizlasan kusaklar da dikkati ¢ekmektedir (Konca,
2014: 30; Pedro, 2006). Hizli teknolojik gelismeler sebebiyle ‘dijital kiiltiir’ etkisi altinda
tiketen birey sayisi her giin artar. Tiiketen birey beklemeye tahammiil edemez, derin
diisiinemez, dikkat ve odaklanma sorunlari yasar. Isteklerine odaklanarak yasadigindan empati
kurmaya zaman ayirmaz. Sosyal problemlerle karsi karsiya kalir ve yalmizlasir. Fiziksel
donaniminda, beyninde, var olan potansiyelleri gelistiremez ve koreltir.

Gelisim kuramlari dogrultusunda baktigimizda; Piaget’e gore kiiltiirel aktarim ve
dengeleme gelisimi etkileyen faktorlerdendir. Kiiltiirdeki bilginin gelisim siirecindeki cocuga
aktarilmasi ile ¢ocuk, bilgi ve deneyimleri arasinda dengeleme yapmaya calisir. Dengelemenin
coklugu biligsel gelisimi de olumlu etkiler. Diger yandan Vygotsky de g¢ocugun sosyal
gelisimini, igindeki bulundugu kiiltiirii igsellestirmesi ve benimsemesiyle bagdastirir. Geligimin
saglikli olmasi i¢in ise dilin 6nemini vurgular. Dolayistyla dijital kiiltlir toplumunda ¢ocugun
dijital araglarmn diline de hakim olmasi 6nemli goriiliir (Sormaz ve Yiiksel, 2012: 992).

1. Yonetici Islevlerin Kapsam

Yonetici islevler; beyinde prefrontal lob olarak adlandirilan 6n bolgede gergeklesen,
denetleyici ve diizenleyici islevlerdir. Diisiinme (bellek ve karar verme gibi) ve davraniglar
(dikkat, ketleme, iletisim ve problem c¢ozme gibi) igeren beceriler olarak iki boyutta
aciklanabilir (Dawson ve Guare, 2008’den aktaran Daniels ve Peters, 2015: 102).

Prefrontal lobun gorevleri; c¢oklu goérevleri organize etmek, amag ve Oncelikleri
belirlemek, belirli uyaranlari engellemek, 6z kontrolii saglamak, empati kurmak, uygun
davranig1 baslatmak, dogru muhakemede bulunmak, strateji gelistirmek, ileriyi planlamak,
degisen durumlara uygun davraniglar gelistirmek, tamamlanan etkinlikleri sonlandirmak
seklinde siralanabilir (Daniels ve Peters, 2015: 103).

Literatiire bakildiginda ise genel olarak; duygularin ve diirtiiniin kontrolii (Ardilla,
2008: 95; Sousa, 2003: 57), calisma bellegi, dikkat (Sousa,2003: 58; Wong, Jacques ve Zelazo,
2008: 34), problem ¢6zme, (Ardilla, 2008: 96; Wong, Jacques ve Zelazo, 2008: 34), ketleme
(Ardilla,2008: 96; Karakas ve Karakas, 2000: 220; Pennington ve Ozonoff, 1996: 59; Wong,
Jacques ve Zelazo, 2008: 34) ile ilgili islevler oldugunu séylemek miimkiindiir.

2. Yonetici Islevlerin Gelisimi

Yonetici islevlerin gelisimi, ilgili caligmalarda farkli agilardan incelenmistir. Bu
caligmalar paralelinde bellegin yasa bagh arttigi (Baddeley ve Hitch, 2000: 132); yonetici
islevlerin temelinin dikkat ve odaklanma oldugu ve dikkatin ortaya c¢ikmasi ile odaklanma
stiresinin artmaya basladigi (Garon, Bryson ve Smith, 2008: 37); Zelazo ve Frye (1998: 123)’e
gore cocugun artan kurallar tizerinde diisiiniip, celisen durumlara yeniden diizenleme yaptigi
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sOylenir. Ayrica yonetici islevlerin farkli bilesenlerinin gelisimi farkli yollar izlese de birbiri ile
yakin iligkilidir (Diamond, 2006: 8). Beynin gelisimi agisindan ydnetici islevlerin fizyolojik
gelisimi agisindan baktigimizda 18 aydan 5 yasa kadar motor tepkilere dayanan gorevlerde
caligma bellegi, ketleme ve basit esneklik becerileri ortaya ¢ikmaktadir (Welsh, Friedman ve
Spieker, 2005: 171).

Caligsma bellegi ¢cocuga, bir etkinlik iizerinde zaman gecirirken bilgileri aklinda tutmasi
ve amaca uygun davranig gostermesi agisindan onemli katkida bulunur. Bunun sonucunda
karmagik ve yeni davraniglarindan sonu¢ ¢ikarma, ongorii, hazirlik ve taklidi saglar. Kendine
yonelik konugmanin (self-directed speech) icsellestirilmesi diger bir yonetici islevdir. Alt1 yas
oncesinde ¢ogu c¢ocuk cogunlukla kendi kendine sesli konusur. Yeniden yapilandirma
(reconstitution), iki ayri siireci icermektedir: gozlenen davranigin pargalara ayrilmasi ve yeni
durumlarda bu pargalarin kombinasyonudur. Yeniden yapilandirma ¢ocuga; akicilik, esneklik ve
yaraticilik saglar (Daniels ve Peters, 2015: 141).

Diinyada az tecriibesi bulunan kiiciik yas gruplarinda teknolojik gelismelerin negatif
etkisine karsi korunmalarina ayrica ihtiya¢ vardir. Erken ¢ocukluk déneminde beynin gelisimi
cok hizhidir. Cocuklar1 yonetici iglevler acisindan tanimak, gelisimde toplum etkisinin énemi
nedeniyle destekleyici ortamlar sunmak gerekir. Buna ek olarak fizyolojik sebeplerle tipik
gelisim gosteremeyen ¢ocuklarin fark edilmesinin, erken c¢ocukluk doneminde ydnetici
islevlerin gelisiminin ve degerlendirilmesinin nasil oldugunun/olacaginin bilinmesi gerekli bir
durumdur. Sosyal g¢evre, kiiltiir ve kalitim (epigenetik etki) etkileriyle gocuklarin yonetici
islevlerinde olusabilecek bozukluklarin tstesinden nasil gelineceginin anlagilmasi gerekir.
Ayrica yurt disinda yapilan c¢alismalarla karsilastirmak agisindan, iilkemizde ydnetici islevler
konusunda yapilan ¢alismalarin degerlendirilmesi son derece 6nemlidir.

3. Arastirmanin Yontemi

Erken ¢ocukluk doneminde ydnetici islevlerin gelisimi ve degerlendirilmesi ile ilgili
Tiirkiye’de yapilan bilimsel calismalarin incelenmesi amaglanan bu arastirma; nitel yontemle
yapilmigtir. Betimsel tarama modeli ile yapilan arastirmada dokiiman analizi kullanilmigtir.
Dokiiman; sosyal olgular iistiinde bilgi saglayan herhangi bir malzemedir ve aragtirmacidan
bagimsiz olarak vardir (Corbetta, 2003: 287). Best (1959: 118’den aktaran Metin, 2012: 375)
dokiiman analizini ‘var olan kayit ya da belgelerin, bilgi kaynagi olarak, sistematik bir sekilde
incelenmesi’; Payne (2004); smiflandirmak, arastirmak, yorumlamak ve fiziksel kaynaklarin
siirlarim yorumlamak olarak tanimlar (Mogalakwe, 2006: 224). Ayrica Mogalakwe (2006)
dokiiman incelemesinin bagimsiz bir bilimsel arastirma yontemi olarak kabul edilebilecegini
belirtmistir.

Bilimsel c¢alismalarda veri kaynaklarindan bazilari; uzmanlar, kitaplar, dergiler,
uzmanlar, tezler, konferans dokiimanlari, Onceki arastirma taramalaridir. Dokiimanlara
ulagmada tiniversite kiitiiphaneleri, bilgisayar destekli taramalar yardimci olur (Balci, 2018: 67).
Dokiiman analizinde birincil dokiiman ve ikincil dokiiman vardir. Birincil dokiimanlar; bir
kuramci, arastirmaci tarafindan yazilan, c¢esitli calismalarin derlemesi olmayan 6zgiin
calismalardir (Bailey 1994: 194, aktaran Mogalakwe, 2006:225; Balc1, 2018: 65; Biiyiikoztiirk,
Kilig Cakmak, Akgiin, Karadeniz ve Demirel, 2016: 46). ikincil dokiimanlar ise; arastirma ile
okuyucu arasinda bir aract bulunan, daha 6nce yapilmis ¢alismalar1 6zetleyen ya da hakkinda
bilgi veren ¢aligmalardir.

Aragtirmaya alinan dokiimanlar belli Olgiitlere uygun olarak se¢ilmistir. Scott (1990)
dokiimanlarin gecerlik ve giivenirliklerini asagidaki 6lciitlere gore belirlemistir (aktaran Inci,
Akpinar ve Kandir, 2017: 499) :

e Dokiimanin ger¢ek olmasi,

e Dogrulugu igerecek sekilde inanilir olmasi,

e Taklitten uzak olmasi
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e @iincel anlami icermesidir.

Bu arastirmada belirlenmis bilimsel ¢aligmalardan; yiiksek lisans ve doktora tezlerine
Ulusal Tez Merkezi sayfasi; makalelere ulusal ve uluslararasi hakemli egitim dergilerini
kapsayan Google Akademik kullanilarak ulasilmistir. Arastirmaya alinan dokiimanlar; bilimsel
makaleler, yiiksek lisans ve doktora tezleri oldugundan yukarida siralanan Olgiitlere uygun
oldugu kabul edilmistir. Arastirmanin amaciyla dogrudan iliskili oldugu diisiiniilen ‘yonetici
islevler, yliriitiicli islevler’ anahtar kelimeleri ile arama yapilmistir. Literatiirde yonetici islevler
ve ylritiicii iglevler kavramlarinin birbiri yerine ve ayni anlamda kullamldigi goriilmistiir.
Ancak kelime kokenine inildiginde ve arastirmalardaki igerige bakilarak ‘ydnetici islevler’
demenin daha kapsamli bir ifade olacagina karar verilmistir. Ardindan yonetici islevlerin
kapsadig1 kavramlardan belirlenen ‘bellek, calisma bellegi, dikkat, diirtli, empati, ketleme, 6z
diizenleme, iletisim, problem ¢6zme, bilissel esneklik, engelleme (inhibisyon), soyutlama, karar
verme, erteleme, planlama’ anahtar kelimeleri ile taramaya devam edilmistir. ‘Planlama,
erteleme, soyutlama’ ile ilgili konu paralelinde ¢alismalara rastlanmamustir. Karar vermede ise
var olan ¢aligmalar ergenler ve okul yoneticileri kapsaminda ele alinmistir. ‘Biligsel esneklik’
kavrami ise fizyolojik problem yasayan ¢ocuk ve ergenler (Selcen Giirel, 2009) ya da ikidillilik
ve ergenler (Karsli, 2015) acisindan incelenmistir. ‘iletisim’ anahtar kelimesi ile taranan ve dil
gelisimini, 6zel gereksinimli ¢ocuklari, iletisim ve sosyal geligim iligkisini anlatan ¢alismalarin
(Aktiirk, 2012; Erbilgin, 2016; Kuleli Sertgil, 2011) yani sira; miiziksel iletisim (Dogru, 2010),
drama (Bayrakg1, 2007 ve Gorgiilii, 2009) , problem ¢ozme (Alakog, 2005), 6z yeterlik (Ata,
2015), anne, baba ve c¢ocuk iletisimi (Arabaci, 2011; Tarkogin, 2014 ve Temiz, 2014) odakli
cocuklar ile yapilmis c¢aligmalar mevcuttur. ‘Problem ¢6zme’ anahtar kelimesi ile ulagilan
caligmalar fen ve doga etkinliklerinin etkisini (Akkaya,2006); bakis acis1 alma becerisi (Bal,
2013) ve teknoloji (Kilig-Cakmak vd. 2015: 134) ile problem ¢6zme iliskisini incelemistir.
Genel olarak problem ¢ézme becerisinin nasil gelistigine, uygulanan egitim programlarinin
etkililigine bakilmigtir (Akkaya Ersan, 2014; Alemdar Coskun, 2016 ve Arslan, 2012). Ulasilan
tez ve makalelerden, yOnetici/yiiriitiicii islevler dahilinde ele alinanlardan, 6rneklemi erken
cocukluk dénemindeki ¢ocuklar olan bilimsel ¢aligmalar segilmistir.

Aragtirma silireci bes asamada siralanabilir (Forster, 1995; aktaran Yildirim ve Simsek,
2008:85):

Dokiimanlara ulasma: Arastirma konusu ile ilgili dokiimanlara nasil ulasilacagina karar
verilmistir. Yiiksek lisans ve doktora tezlerine YOK’iin Ulusal Tez Merkezi, makalelere ise
Google Akademik veri tabanlarindan ulasilmistir.

Ozgiinliigii kontrol etme: Bu asamada arastirmaci dikkatli bir gézlemle karar vermelidir.
Dokiimanlara ulagtiktan sonra tamami degerlendirmeye alinmus; birbirinin tekrari goriinen,
kim/kimler tarafindan firetildigi belirli olmayan, dokiiman iizerinde bir oynama ya da bozulma
oldugu belirlenen ¢alismalar, aragtirma kapsami diginda birakilmistir.

Dokiimanlar1 anlama: Arastirmanin gecerlik ve gilivenilirligi agisindan dokiimanlar iyi
oziimsenmelidir. Veriler analiz edilmeden Once arama yapilan anahtar sozciiklere gore
basliklandirilmistir. Calismada ulasilan dokiimanlarda tezlerin yilini, amacini, ydntemini,
sonucunu kapsayan bilgiler bulunmaktadir.

Verilerin analizi: Analiz asamasinda ilk olarak igerik analizi yapilmistir. Bu dogrultuda
veriler kodlanmus, temalar bulunmus, bulgular yorumlannustir. Iliskili oldugu diisiiniilen kodlar
sentezlenerek temalar ¢ikarilmigtir. Bu temalar; ‘bilimsel ¢aligmalarin yili, taramada kullanilan
anahtar sozciikler, calisma deseni, hangi veri tabanindan ulasildig1 ve ¢alismanin doktora ya da
yiiksek lisans tezi ya da makale mi oldugu ile ilgili basliklar altinda siralanmistir. Ardindan
dokiimanlarin daha iyi anlagilmasi i¢in belirlenen kriterlere gore dagilimlari tablolastirilarak
verilmistir. Anlaml1 olacag1 diisliniilen kriterler paralelinde caligmalarin sayisal dagilimlar
verilmistir.

532



Afyon Kocatepe Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi / Cilt: 21, Say1: 2, Haziran 2019, 529-546
Afyon Kocatepe University Journal of Social Sciences / Volume: 21, No: 2, June 2019, 529-546

Verilerin  kullanilmast:

Elde edilen bulgular,

tartisilmastir.

Makaleye dahil edilen tiim bilimsel calismalar asagida listelenmistir:

Tablo 1. Arastirma kapsamindaki makalelerin yillara gore siralanmis dagilimi

Kod

M1

M2

M3

M4

M5

Makale Adi

Yénetici Islevlerin Ayristirilmasinda Multidisipliner
Yaklagim: Biligsel Psikolojiden Néroradyolojiye

Cocuklarda Bilgi Islemedeki Ust Islemlerin Yasa Bagh
Degisimi
Zihin Kurami ile Calisma Bellegi, Dil Becerisi ve Yonetici

Islevler Arasindaki Baglantilar Kiigiik (36-48 ay) ve Biiyiik
(53-72 ay) Cocuklarda Farklilik Gosterebilir mi?

Ustiin-Zekal: ve Normal-Zekali Cocuklarda Y6netsel
Islevler: Londra Kulesi Testi

Okul Oncesi Cocuklarn Yiriitiicii islevleri Ve Duygu
Diizenleme Becerileri Arasindaki Iliskinin Incelenmesi

Calisma
Deseni

Nicel

Nicel

Nicel

Nicel

Nicel

Dergi Adi

Klinik Psikiyatri

Tiirk Psikiyatri

Dergisi

Tiirk Psikoloji

Dergisi

Psikoloji
Caligsmalari
Dergisi

Uluslararasi
Egitim Bilimleri

Dergisi

Yil

2000

2008

2012

2012

2016

Tablo 1°de arastirma kapsaminda yillara gore siralanmis makalelerin adi, ¢aligma

deseni, hangi dergide yayinlandigi ve yili verilmistir.

Tablo 2. Arastirma kapsamindaki yiiksek lisans tezlerinin yillara gore siralanmis dagilim

analiz edilerek literatiir baglaminda

T3 T2 T1 Kod

T4

T5

T6

T7

T8

Tez Adi

Kentte Ve Koyde Yasamakta Olan 7-9 Yas
Cocuklarinin  Bellek Ve  Yonetici  Islevlerinin
Karsilagtirilmasi

4-6 Yas Cocuklarinda Prefrontal Loba Bagli Bellek
Gelisimi

Effect of bilingualism on inhibitory control and theory
of mind development

6-12 Yas Cocuklarmin Dikkat Ve Ketleme
Gorevlerindeki Performans Oriintiileri

A Validation Study for the Childhood Executive
Function Inventory: Behavioral Correlates of Executive
Functioning

Yonetici Islevlere Yonelik Davranis Degerlendirme
Envanterinin (YIYDDE) Tiirk¢e Cevirisi, Giivenilirlik
Ve Gegerlilik Calismasi

Effects Of Second Language Exposure in The

Preschool Context On First Language Skills And
Executive Functions of 4 And 5 Year Olds

Zihin Kurami, Dil ve Calisma Bellegi Arasindaki
Gelisimsel Baglantilar

Calisma
Deseni

Nicel

Nicel

Nicel

Nicel

Nicel

Nicel

Karma

Nicel

Universite

Uludag
Universitesi

Uludag
Universitesi

Bogazici
Universitesi

Hacettepe
Universitesi

Bogazici
Universitesi

Istanbul
Universitesi

Bogazigi
Universitesi

Istanbul
Universitesi

Yil

2007 2004 2004

2009

2010

2011

2011

a2N1N
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T8 T17 T16 T15 T14 T13 T12 T11 T10 T9

T19

T20

T21

Social Competence, Theory of Mind, and Executive
Function in Institution-Reared Turkish Preschoolers

Okul Oncesi Oz Diizenleme Olgegi Gegerlik Ve
Giivenirlik Caligmasi

Wechsler Cocuklar I¢in Zekd Olgekleri fle Dikkat
Eksikligi Hiperaktivite Bozuklugu Olan Cocuklarin
Bilissel Profillerinin incelenmesi

Dikkat Eksikligi Hiperaktivite Bozuklugu Olan Ve
Olmayan Cocuklarda, Wechsler Cocuklar I¢in Zeka
Olgegi IV ve Noropsikolojik Testlerle Olgiilen Yonetici
Islev Bozukluklar1 Arasindaki Iliskinin Incelenmesi

6-8 Yas Aras1 Ustiin Ve Normal Cocuklarin Yas, Zeka
Ve Duygu Kontrolii-irade Egitimi Almis Olma
Baglaminda Karsilastirilmasi

Gorme Yetersizliginden Etkilenmis Ve Tipik Gelisim
Gosteren Cocuklarin Sosyal Becerilerinin Ve Yonetici
Islevlerinin Karsilastiriimasi

Executive Function and Effortful Control: Relations
with Theory of Mind and Social Behavior

A Measure Of Conflict Inhibition in Toddlers: The
Animal-Vehicle Task

Self-Regulation in Turkish Preschoolers: Relations
with Family Context and Socio-Emotional Competence

Links Between Executive Functions And School
Readiness

5-10 Yas Grubu Cocuklara Yonelik Calisma Bellegi
Olgeginin Gegerlik-Giivenirlik Calismasi

Okul Oncesi Cocuklarda Dikkat Eksikligi Hiperaktivite
Bozuklugu  Belirtilerinin,  Davramigsal, =~ Sosyal
Problemler, Aile islevselligi Ve Ebeveyn Tutumlari ile
Mliskilerinin

Degerlendirilmesi

Okul Oncesi Cocuklarin Ve Ebeveynlerinin Dikkat
Eksikligi Hiperaktivite Bozuklugu Belirtileri Ve
Cocuklardaki Bu Belirtilerin Okul Davraniglarina
Etkisi

Nicel

Nicel

Nicel

Nicel

Nicel

Nicel

Nicel

Nicel

Nicel

Karma

Nicel

Nicel

Nicel

Kog¢
Universitesi

Hacettepe
Universitesi

Ankara
Universitesi

Hacettepe
Universitesi

Istanbul Bilim
Universitesi

Gazi
Universitesi

Kog¢
Universitesi

Bogazici
Universitesi

Kog
Universitesi

Ozyegin
Universitesi

Ankara
Universitesi

Isik
Universitesi

Istanbul Arel
Universitesi

2016 2015 2015 2014 2014 2013 2013 2013 2012 2012

2016

2017

2017

Tablo 2’de arastirma kapsamina alinan yiiksek lisans tez ¢aligsmalarinin adi, ¢alisma
deseni, hangi {liniversitede yapildigi ve yili sunulmustur.

534



Afyon Kocatepe Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi / Cilt: 21, Say1: 2, Haziran 2019, 529-546
Afyon Kocatepe University Journal of Social Sciences / Volume: 21, No: 2, June 2019, 529-546

Tablo 3: Arastirma kapsamindaki doktora tezlerinin yillara gore siralanmis dagilimu

3 Tez Adi Calisma Universite Yil

¥ Deseni

T1 Executive Functions in Children With Attention Deficit / Nicel Orta Dogu ~
Hyperactivity Disorder Teknik =
(Dikkat Eksikligi Hiperaktivite Bozuklugu olan ¢ocuklarda Universitesi o
yonetici islevler)

T2 Okuldncesi Cocuklarda Baglanma Oriintiisiiniin Karma Ankara ~
Kisileraras1 Problem C6zme ve Agik Bellek Siireglerine Universitesi §
Etkisi

T3 Ustiin ve Normal Ogrencilerin Yénetici Islevlerinin ve Nicel Istanbul o
Calisma Belleklerinin Universitesi S
Degerlendirilmesi ve Thtiyaglarina Yoénelik Egitim o
Programinin Uygulanmasi

T4 Okul Oncesi Egitim Kurumuna Devam Eden Alt1 Yas Nicel Gazi o
Grubu Copuklarln Bellek Gelisimine Bellek Egitiminin Universitesi §
Etkisinin Incelenmesi

T5 Dikkat Eksikligi Hiperaktivite Bozuklugu Tanis1 Alan Karma Marmara o

" Cocuk Ve Ergenlerde Yiiriitiicii Islevler’in Davranissal Ve Universitesi §
Norokognitif Yontemlerle Degerlendirilmesi

T6 Latans (Okul Cag1) Déneminde Cocuklarin Diirtiisel Isleyis  Nicel Istanbul
Ozellikleri ve Projektif Universitesi ve
Testlerin Katkist Fransa Paris V -

Universitesi — pa
René Descartes ¢

T7 Dikkat Eksikligi Hiperaktivite Bozuklugu Tanis1 Alan Karma Marmara

“  Cocuk Ve Ergenlerde Sadece Anne Siitii Alim Siirelerinin Universitesi A
Yiiriitiicii Islevlere Ve Bilissel Diizeye Etkisinin 8
Degerlendirilmesi

T8 3-5 Yas Cocuklarimin Soguk Ve Sicak Yiiriitiicii Islev Nicel Ankara ©
Performanslarinin Annelerin Iskele Universitesi 3

N

Kurma Etkinlikleriyle ligkisi
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4. Bulgular ve Tartisma

Dokiimanlar 6zelligine, yilina, alanina ve ¢alisma desenlerine gore incelenmistir. Ayrica
tema olarak belirlenen konu basliklart baglaminda calismalar analiz edilmistir. Belirlenen
Olciitlere uygun olarak yedi farkli konu baghigi altinda calismalar tespit edilmistir. Bellek ve
calisma bellegi, dikkat, diirtii ve empati, ketleme, 6z diizenleme, engelleme/inhibisyon bu konu
basliklaridir. Ayrica yonetici islevlere iliskin dogrudan yapilan ¢aligsmalar (yonetici / yiiriitiicii
islevler anahtar kelimeleri ile taranan) da diger konu baghigidir. Diirtli ve empati ayni konu
baslig1 altinda incelenmistir. Cilinkii yonetici islevler dogrultusundaki calismalarda birbirinin zit
anlami olarak kullanilmustir (Demirci, 2013: 16; Giimiistas, 2011: 25).

Caligmaya 21 yiiksek lisans tezi, 8 doktora tezi, 5 makale dahil edilmistir. Doktora
tezlerinin 2 tanesi tipta uzmanlik tezleridir. 0.61 yiiksek lisans tezi, 0.24 doktora tezi ve 0.15
makale olarak oranlanmistir. Makale sayisinin az olmasi ‘yonetici iglevler’ kavraminin nispeten
yeni ¢alisilmaya basglandigini anlatabilir.

Grafik 1. Caligmalarin yillara gore dagilimi
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Caligmalarin yillara goére dagilimina bakildiginda; 2000°de 1, 2008’de 1, 2012°de 2,
2016 yilinda ise 1 makale; 2004°te 2, 2007°de 1, 2009°da 1, 2010, 2011, 2012 yillarinda 2’ser
tane, 2013’te 3 ve 2014°ten 2017’ye kadar yine her y1l 2’ser yiiksek lisans tezi; 2007 ve 2009’da
2’ser tane; 2010, 2011, 2014, 2016 yillarinda ise 1’er doktora tezine ulagilmistir. 2012 ve
2016’da c¢aligmalarin 0.11°1 ,2007, 2009, 2010, 2011, 2013 ve 2014’ 0.9’u, 2004, 2015 ve
2017°de 0.6 st yapilmistir. En az calismaya 0.3’erlik oranlari ile 2000 ve 2008 yillarindadir.
Tim dokiimana bakildiginda 2007 ve sonrasinda ¢alismalarin daha siklastigini séylemek
miimkiindiir. Teknolojik gelisme ve dijital kiiltiiriin dikkat, diirtli, empati gibi alt alanlarda,
¢ocuga dogrudan etkisi son yillarda yonetici islevlere yonelik ihtiyaci gozler oniline sermistir.
Ayrica yurtdiginda bu konu ile ilgili galigmalarin artmas1 da bunun sebeplerinden olabilir.

Grafik 2. ¢aligma alanlarina gére dagilimi

Makale Yiksek Lisans Tezi Doktora Tezi

ETip MEZitim Psikoloji

Calisma alanlarina gore; psikoloji ve tipta 2 makale, egitimde 1 makale; psikolojide 18,
egitimde 3 adet yiiksek lisans tezi; psikolojide 4, egitimde 2 ve tipta 2 doktora tezi
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bulunmaktadir. Tip alaninda bulunan tezler tipta uzmanlik alan tezleridir. 0.70’i psikoloji
alaninda; 0.18’1 egitim ve 0.12’si tip alaninda ¢aligmalardir. Yonetici islevler yeni bir konu
oldugundan, calisma alanlarinda 6nemi yeni yeni giindemdedir. En fazla calismanin psikoloji
alaninda yapilmasi; diirtii, empati, bellek gibi alt alanlarinin 6n planda olmasi ile ilgilidir.
Ogrenme, etkin dgrenme, dikkat gibi kavramlarin yonetici islevlerle iliskisi ortaya ciktikca,
egitim alaninda da calismalarin arttigi sOylenebilir. Ayrica, basta dikkat eksikligi ve
hiperaktivite bozuklugu olmak iizere tipik gelisim gostermeyen ¢ocuklarin fizyolojik
eksikliklerinin; egitimle desteklenmesiyle, hafifledigi ile ilgili ¢aligmalar mevcuttur.

Grafik 3. Caligma desenlerine gore dagilimi
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Makalelerin tamami; yiiksek lisans tezlerinin 19’u; doktora tezlerinin 5’1 nicel
desenlidir. Yiiksek lisans tezlerinin sadece 2’si, doktora tezlerinin ise 3’ karma desenlidir.
0.85’1 nicel desenli olup, 0.15’i karma desenli olarak oranlanmistir. Nitel desenli ¢alisma
bulunmamaktadir. Yiiksek lisans tezlerindeki nicel ¢aligmalarin T2; doktora ¢alismalarinda ise
T1, T4 deneysel modeldedir. Yine yiiksek lisans tezlerinden T14 betimsel tarama ile yapilmisg
nicel ¢aligmadir.

Grafik 4. Caligmalarin anahtar kelimelere gore dagilimi
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Dahil edilen 5 makale de yonetici islevlerle dogrudan iligkilidir. Dogrudan yonetici
islevler kapsaminda 8, bellek ve calisma bellegi 3, dikkat 3, diirtii-empati 1, ketleme 3, 6z
diizenleme 2, yiiksek lisans tezi mevcuttur. Dogrudan yonetici islevler konu baglikli 5,bellek ve
calisma bellegi 2, dirti/empati 1 ile iliskili toplam 8 doktora tezi vardir. Dokiimanlarin
toplamina gore; 0.56’s1 dogrudan yonetici islevlerle, 0.14°#i bellek/calisma bellegi, 0.9’u
dikkatle, 0.6’s1 ketleme, 0.6’s1 6z diizenleme, yine 0.6’s1 diirtii-empati ve 0.3’ de
engelleme/inhibisyon alt bagliklidir.
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Grafik 5. Anahtar kelimelerin ¢aligma alanlarina gore dagilimi
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‘Ketleme, engelleme/inhibisyon, diirtii-empati, dikkat’ anahtar kelimelerinde sadece
psikoloji alaninda ¢alismalar yapilmstir. ‘Oz diizenleme, bellek/calisma bellegi’ basliklarinda
ise egitim ve psikoloji ¢alisma alanlarinda tez ve makaleler vardir. Dogrudan yonetici islevlere
iligkin ise psikoloji, tip ve egitim alanlarinda bilimsel ¢aligmalar tespit edilmistir.

4.1. Makalelerin Yonetici Islevler Aqisindan Analizi

“Y6netici/yiiriitiicii islevler’ anahtar kelimeleriyle tespit edilen makaleler, ayn1 zamanda
ketlemeyi (M1), calisma bellegini (M3), biligsel esneklik ve soyutlama becerilerini (M5) de ele
almislardir.

Makalelerde ayni anlamda kullanilan yonetici ve yliriitiicii kavramlarinin ¢aligmalarda
kullanilma sikligmma da bakilmistir. 4 makalede ‘ydnetici’, 1 makalede ‘yiiriitiicii’ ifadesi
kullantlmugtir.

Alanda yonetici islevler boyutunda gelisimi desteklenmeyen ya da fizyolojik
bozukluklar sebebiyle sorun yasayan ¢ocuklar ile ilgili yapilan ¢alismalardan {istiin ¢ocuklarla
ilgili 1 makale (M4) bulunmaktadir. Yonetici islevler agisindan bakildiginda, bu ¢ocuklarin 6n
planlamalarinin daha iyi oldugu ve daha az hamle ile daha iyi problem ¢dzdiikleri sdylenmistir.

Zihin kurami ve yonetici islevler konusunda 1 makale (M3) vardir. Makalede zihin
kurami, dil, calisma bellegi ve yoOnetici islevler arasindaki baglantilar gelisimsel olarak
incelenmistir.3 yasta calisma belleginin, 5 yasta dilin, zihin kurami becerisinde rolii daha
biiyiiktiir. Yonetici islevlerin biligsel esneklik boyutu ile duygu diizenleme becerileri arasinda
pozitif yonde anlaml bir iliski vardir. Ancak, soyutlama becerileri ile anlamli diizeyde bir iligki
bulunmaz (M3).

Asagida yonetici islevleri degerlendiren 6lgme araglarinin, hangi ¢alismalarda, yonetici
islevin hangi boyutunu 6l¢tiigiiniin, dokiimanlara iligskin siralamas1 vardir:

Calisma  bellegi/Bellek; Cocuklar i¢in Calisma bellegi test bataryasi (ters sayi
dizileri),Gorsel isitsel say1 dizisi testi(GISD-A),Wisconsin kart esleme testi (M2, M3)

Dikkat; Okul dncesi 6z diizenleme 6lgegi (OODO), Wisconsin kart esleme testi, Stroop
testi TBAG formu, Night- Day Task, Bear- Dragon Task Cancellation Test (M2, M5)

Diirtii; Okul dncesi 6z diizenleme 6lcegi (OODO) (M5)

Ketleme; Wisconsin kart esleme testi, Stroop testi TBAG formu, Night- Day Task,
Bear- Dragon Task, Cancellation Test (M2); Boyut degistirerek kart isleme gorevi (Dimensional
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Change Card Sort Task), Stroop testi TBAG formu, Night- Day Task, Bear- Dragon Task,
Cancellation Test (M3)

4.2. Yiiksek Lisans Tezlerinin Yonetici Islevler Acisindan Analizi

Tezlerde dogrudan yonetici islevleri konu alan ¢alismalarda; dil yetkinliginin yonetici
islevler iizerinde olumlu etkili oldugu (T7) sdylenmistir. Kentte yasayan cocuklarin kéydeki
yasitlarina gore daha iyi bellek performansi gosterdigi bulunmustur (T1). Soguk yiiriitiicii
islevler biligsel ilkokula hazir bulunusluklar ile iligkilidir (T18) ve sosyal beceri ve yonetici
islevler arasinda pozitif yonlii bir iliski vardir (T14). Zihin kuram yetenekleri sosyal yetkinlikle
anlaml diizeyde iliskilidir. Ancak saldirgan davranisla iliskili degildir. Yonetici islevler ise hem
zihin kurami, hem saldirgan davranis, hem de sosyal yetkinlikle iliskilidir (T15). Ancak yonetici
islevlerin zihin kuramini yordadigi, ancak ikisinin de sosyal yetkinlikle iligkili olmadigi1 (T9) da
T14 ve T15 ile geligmistir.

Bellek ve calisma bellegi ile ilgili, okul 6ncesi donem ¢ocuklarda calisma bellegi en iyi
6 yasta performans gosterdigi (T2) sdylenmistir. Zihin kuramini 3 yasta ¢alisma bellegi, 5 yasta
dil daha iyi yordar (T8). Ketleme ile ilgili ¢alismalarda; Hayvan-Tasit Testi’nin 2 yasta ketleme
becerisini 6l¢tiigii (T16) gorilmiistiir.

Yiiksek lisans tezlerinde yonetici ve yiiriitiicii kavramlarinin ¢alismalarda kullanilma
sikhigina da bakildiginda; ‘Ketleme’ bashgindaki yiiksek lisans tezi (Tugay Ilyasoglu, 2007)
Ingilizce yazildig1 icin igerikte yazarin ‘executive’ kelimesini hangi kavramla agikladig
belirlenememistir. Diger konu basliklarinda hangi siklikta bahsedildigi asagida verilmistir:

Ketleme: 1 yonetici islevler - 1 yiiriitiicii islevler

Dikkat: 3 yiiriitiicii islevler

Oz Diizenleme: 1 yonetici islevler- 1 yiiriitiicii islevler
Diirtii-Empati: 1 yonetici islevler

Bellek: 3 yonetici islevler - 1 yiiriitiicii islevler
Dogrudan iligkili: 8 yonetici islevler - 1 yiiriitiicii islevler

Tipik gelisim gostermeyen cocuklarla ilgili tespit edilen 11 ¢alismadan 6 tanesi yiiksek
lisans tezidir. Gorme yetersizligi olan ¢ocuklarin dikkatini degerlendiren 1 (T14), Dikkat
eksikligi ve hiperaktivite bozuklugu yasayan c¢ocuklarla 4 (T11, T12, T20, T21) , istiin
cocuklarla ilgili 1 (T13) vardir. Dikkat eksikligi ve hiperaktivite bozuklugunda sosyal
problemler, kaygi, duygusal degiskenlik, miikemmeliyetcilik ve psikosomatik belirtileri
goriilebilir. ilgili calismalardan yonetici islevlerin gelistirilmesinin ve egitim programlarinin;
calisma bellegi, ortama uygun tepki gelistirebilme, engelleme, yargilama, karar verme, plan
yapma ve sosyal davranimi algisal kurulumu degisen talepler dogrultusunda degistirebilme,
sozel akicilik, dikkat, organize olma, soyut diisiinebilme, ketleme, gorevler arasi gecis
yapabilme gibi olumlu katkilart oldugu goriilmiistiir. Ayrica Dikkat eksikligi ve hiperaktivite
bozuklugu ile cinsiyetlere gore calismalar da mevcuttur (T12). Ustiin cocuklarla ilgili tezde ise
yonetici islevlere ‘irade’ kavraminin da eklenebilecegi onerilmistir (Sezgin, 2013:22).

Zihin kurami ile iligkili toplam 5 tez (T3,T8,T9,T15,T19) bulunur. Iki dilli olmanmn
engelleyici kontrol ve zihin teorisi gelisimi tizerindeki etkileri; zihin kurami, dil, calisma bellegi
arasindaki gelisimsel baglantilari; sosyal yetkinlik, zihin kurami ve yonetici islevleri arasindaki
iligkileri; 6z diizenleme becerisinin davranigsal ve biligsel yonlerini; sosyal yetkinlik, saldirgan
davraniglar ve zihin kurami yetenegi ile iliskileri inceleyen ¢aligmalardir.

Asagida yonetici islevleri degerlendiren O6lgme araglarinin, hangi c¢alismalarda, ydnetici
islevin hangi boyutunu Sl¢tligiiniin, dokiimanlara iligkin siralamasi vardir:

Cahsma bellegi/Bellek; Cocuklar i¢in Calisma bellegi test bataryas: (ters say1 dizileri),
Gorsel isitsel say1 dizisi testi(GISD-A), Wisconsin kart esleme testi, Verbal Fluency/ Sozel
akicilik testi, Go / No-Go Task, Cocuklar icin bellek 6l¢egi (CBO), Self ordered pointing task,
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Childhood Executive Function Inventory (CHEXI), Yénetici Islevlere Yonelik Davrams
Degerlendirme Envanteri (YIYDDE)- Yénetici Islev Davranislarii Derecelendirme Olgegi
(Behaviour Rating Inventory of Executive Function: BRIEF), Zamanda siralama ve tanima testi,
Calisma bellegi 6l¢egi, Imitation Sorting Task (IST) (T1, T2, T4, T6, T8, T11, T12, T13, T14,
T16, T18, T19)

Ketleme; Wisconsin kart esleme testi, Stroop testi TBAG formu, Night- Day Task, Bear-
Dragon Task, Cancellation Test, Continuous Performance Test (CPT)-Siirekli Performans
Gorevi, Go / No-Go Task, Bilesik uyaran gorevi (Summation task), Ters tepki gorevi
(Reversal), Durdurma gorevi (T4,T7,T9,T11,T13,T15) (Engelleme/Inhibisyon, Boyut
degistirerek kart isleme gorevi (Dimensional Change Card Sort Task)., Stroop testi TBAG
formu, , Night- Day Task,, Bear- Dragon Task, Cancellation Test, Verbal Fluency, Sozel
akicilik testi, Delay Tasks, Snack — Delay Task, Gift — Delay Task, Childhood Executive
Function Inventory (CHEXI), Peg Tapping Task (T4, T7, T9, T11, T14, T15, T16, T17, T18))

Dikkat; Okul &ncesi 6z diizenleme dlgegi (OODO), Wisconsin kart esleme testi, Stroop
testi TBAG formu, Night- Day Task, Bear- Dragon Task, Cancellation Test, Continuous
Performance Test (CPT)-Siirekli Performans Gérevi (T4,T10,T11,T13,T7,T9,T15)

Diirtii; Okul &ncesi 6z diizenleme dlgegi (OODO), Continuous Performance Test (CPT)-
Siirekli Performans Gorevi, Yonetici Islevlere Yonelik Davranis Degerlendirme Envanteri
(YIYDDE)- Yénetici Islev Davranislarini Derecelendirme Olgegi (Behaviour Rating Inventory
of Executive Function: BRIEF) (T4, T6, T10, T12)

4.3. Doktora Tezlerinin Yonetici islevler Acisindan Analizi

Dokiimanlarda yonetici islevlerle dogrudan iliskili olanlar; biligsel esnekligin, duygu
diizenleme, sorumluluk gibi yonetici islevlerle iliskili kavramlarin, yasa bagl olarak degistigini
(T8) soyler. Sadece anne siitii alim1 yonetici islevler ile iligkili olmadigi bulunmustur (T7).
Dikkat eksikligi ve hiperaktivite bozuklugu olan ¢ocuklar performansa dayali yonetici islevler
6l¢iimlerinde diisiik puan almiglardir (TS5).

Dirtii ile ilgili ¢calismada; kiz ¢cocuklarmin diirtiisel denetim ve st benlik gelisimleri
erkeklere gore tist seviyededir (T6)

Okul 6ncesi ¢ocuklarda ortiik bellekteki baglanma oOriintiileri, stresle basa ¢ikma ve agik bellek
sistemleriyle iligkilidir (T2)

Doktora tezlerinde ayni1 anlamda kullanilan yonetici ve yiiriitiicii kavramlarinin kullanilma
sikligina da bakilmigtir. Bahgivan Saydam (2007:28) tarafindan, Dikkat Eksikligi ve
Hiperaktivite Bozuklugu yasayan cocuklarin yonetici islevlerini; planlama, ¢aligma bellegi,
inhibisyon agilarindan degerlendirmeye yonelik yapilmis olan ¢aligmada hem yonetici hem de
yiiriitiicti iglevler kavramlart bir arada kullanilmigtir. Diger konu basliklarinda hangi siklikta
bahsedildigi asagida verilmistir:

e Bellek: 1 yonetici islevler - 1 yiiriitiicii islevler
e Dogrudan iliskili: 1 yonetici islevler - 3 yiiriitiicii islevler

Doktora tezlerinden; T1,T3,T5,T7 tipik gelisim gostermeyen cocuklarla ilgilidir. Tespit
edilmis tiim tezler dikkat eksikligi ve hiperaktivite bozuklugu ile ilgilidir. igerikte yonetici
islevler kapsaminda planlama becerileri, ¢alisma bellegi, engelleme, dikkat tiirlerinden ydnetici
denetim ve uyaniklik, tekrarlama egiliminden bahsedilmistir.

Zihin kuramindan bahseden 1 doktora tezi (T8) vardir. 3-5 yas ¢ocuklarinin sicak ve soguk
yonetici islev performanslartyla ¢ocuklarin yasi, alict ve ifade edici dil diizeyleri ve annelerin
bilissel yonlendirme, duygu diizenleme ve gorevi yerine getirme sorumlulugunu paylasma
(iskele kurma) arasindaki iligkinin belirlenmesi amaglanmistir.
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Asagida yonetici islevleri degerlendiren Olgme araglarinin, hangi c¢aligmalarda, yonetici
islevin hangi boyutunu 6l¢tiigiiniin, dokiimanlara iligkin siralamasi vardir:

Calisma bellegi/Bellek; Gorsel isitsel say1 dizisi testi (GISD-A), Wisconsin kart esleme
testi, Go / No-Go Task, Cocuklarda Bellek Siireclerini Degerlendirme Olgegi (Children’s
Memory Scale), Ipucuyla hatirlama gorevi (T1, T2,T3, T4, TS5, T7)

Engelleme/Inhibisyon; Stroop testi TBAG formu, Night- Day Task, Bear- Dragon Task,
Cancellation Test (T1,T5,T7,T8) (Ketleme; Wisconsin kart esleme testi, Stroop testi TBAG
formu, Night- Day Task, Bear- Dragon Task, Cancellation Test, Continuous Performance Test
(CPT)-Siirekli Performans Gérevi, Go / No-Go Task (T1,T5,T7,T8))

Dikkat; Wisconsin kart esleme testi, Stroop testi TBAG formu, Night- Day Task, Bear-
Dragon Task, Cancellation Test, Continuous Performance Test (CPT)-Siirekli Performans
Gorevi, Colored Trail Making Task (T1,T5,T7,T8)

Diirtii; Continuous Performance Test (CPT)-Siirekli Performans Gorevi (T1)
Sonuc ve Oneriler

Yonetici iglevleri gelismis ya da desteklenmis ¢ocuklarin; daha iyi 6n planlama yaparak
daha az hamle ile problem ¢ozdiikleri, sosyal becerilerinin ve sosyal yeterlilik diizeylerinin daha
fazla oldugu, planlamada daha kisa siire kullandiklari, daha ¢ok kelime bildikleri, Dikkat
Eksikligi ve Hiperaktivite Bozuklugu seviyelerinin hafif diizeyde oldugu, ebeveynlerinin
davranigsal ve sosyal problemlerle ilgili tutumlarindan etkilendikleri gériilmistiir.

Dolayisiyla bu boliimde yonetici islevler ile ilgili egitimcilerin, ebeveynlerin ve
arastirmacilarin faydalanabilecegi diisiiniilen Oneriler siralanmustir:

e 2007 yilindan sonra caligmalarin yogunlugu artmistir. Ancak hala az sayida calisma
vardir. Ozellikle doktora tezleri ve makaleler sinirh goriilmiistiir ve arttirilabilir.

o Bellek, calisma bellegi, dikkat alt boyutlarinda oldugu kadar ketleme, diirtii, engelleme,
0z diizenleme ile iliskili calisma bulunmamaktadir. Bu konulardaki ¢alismalar literatiire
eklenebilir.

e Bilissek esneklik, soyutlama, planlama, karar verme gibi alt boyutlarda da erken
cocuklukla ilgili caligmalar yapilabilir.

e Dokiimanlarda nitel desenli ¢aligma bulunmamaktadir, karma desenli ¢alisma sayis1 da
oldukca azdir.

e FErken cocukluk doneminde bircok beceri ve kazanim gibi yonetici islevlerin de
temelleri atildigindan, bu konuda egitim programlarinin gelistirilip, uygulanmasina
ihtiya¢ duyulmaktadir.
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Orgiitsel Vatandash@in Zorunlu Olmasi Is Tatminini Etkiler Mi? Is
Stresi Baglaminda Bir Inceleme”

If Organizational Citizenship is Compulsory, will Job Satisfaction be Affected? A
Study in the Context of Job Stress

Dr. Ogr. Uyesi Gokhan KERSE", Dr. Ogr. Uyesi Daimi KOCAK?, Dog¢. Dr. Ilhami YUCEL?

Ozet

Bu arastirmada zorunlu vatandaslik davraniginin is tatminine etkisi ve bu etkide is stresinin aract rol
iistlenip lstlenmedigi incelenmistir. Bu dogrultuda 6ncelikle zorunlu vatandaslik davranisi, is stresi ve is
tatmini kavramlari agiklanmaya ¢aligilmis ve kavramlar arasi iligkilere iligskin gerekli literatiir taramast
yaptlmigtir. Elde edilen literatiir taramasit bulgulart da referans alinarak arastirma hipotezleri
gelistirilmistir. Hipotezlerin testi icin Karaman ilinde imalat sektdriinde faaliyet gosteren bir igletmeden
veriler toplanmistir. Yapilan analizler sonucunda zorunlu vatandaglik davraniginin ¢alisanlarin is tatminini
negatif; is stresini ise pozitif yonde etkiledigi goriilmiistiir. Is stresinin is tatminine etkisi incelendiginde
ise negatif yonde bir etkinin bulundugu gozlenmistir. Araci etkiye iliskin analiz bulgularindan zorunlu
vatandaglik davranisinin is tatminine etkisinde is stresinin kismi araci roliiniin bulundugu tespit edilmistir.

Anahtar Kelimeler: Zorunlu vatandaslik davranis, is stresi, is tatmini, imalat sektorii
Makale Tiirii: Arastirma
Abstract

In this study, the effect of compulsory citizenship behavior on job satisfaction and whether job stress
plays a mediating role in this effect are examined. In this context, first of all, the concepts of compulsory
citizenship behavior, job stress and job satisfaction are explained, and a literature search has been made
about the relationship between concepts. Research hypotheses were developed with reference to the
findings of the literature review. For the testing of hypotheses, data were collected from a business in the
manufacturing sector in Karaman province. As a result of the analyses, it was seen that the compulsory
citizenship behavior negatively affects the job satisfaction; that the compulsory citizenship behavior
positively affects the job stress. When the effect of job stress on job satisfaction was examined, it was
observed that there was a negative effect. It has been determined that job stress has a partial mediator role
in the effect of compulsory citizenship behavior on job satisfaction.

Keywords: Compulsory citizenship behavior, job stress, job satisfaction, manufacturing sector
Paper Type: Research
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Giiniimiiz igletmeleri i¢in ¢alisanlarin goniillii olarak orgiitsel ¢iktilara katki yapmalari
onemli bir rekabet avantaji haline gelmistir (Bateman ve Organ, 1983). 1980'lerde, Organ ve

arkadaslan calisanlarin orgiitsel ¢iktilara yaptiklart s6z konusu bu géniillii katkilarr “iy1 asker
sendromu” olarak tanimlamislardir. Iyi asker sendromu —diger adiyla orgiitsel vatandaslik
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davranisi- bireylerin sosyal ortamlarinda herhangi bir resmi gereklilik ve resmi 6diil beklentisi
olmaksizin, oOrglitsel c¢iktilara goniilli olarak katki yapmak i¢in ekstra caba ve enerji
harcamalarini ifade etmektedir (Vigoda-Gadot, 2006). Orgiitler her ne kadar ¢alisanlarin goniillii
olarak orgiitsel ¢iktilara katki yapmalarini arzulasalar da (Bateman ve Organ, 1983) bazen
calisanlar bu katkiyr yapmaya goniilli olmamakta, bu durumda da orgiit tarafindan ¢alisanlara
bu davranislari sergilemesi konusunda baskilar yapilabilmektedir. Calisanlarin birtakim baski ve
korkulardan otiirii goniilsiiz olarak sergiledikleri bu vatandashik davranigi, zorunlu vatandaslik
davranisi olarak kavramsallastiriimaktadir (Vigoda-Gadot, 2006).

Orgiitlerin ¢alisanlara goniillii olarak sergilemesi gereken vatandashk davramslarini,
zaruri olarak sergiletmeye calismasi calisanlarda olumsuz c¢iktilara (baglamsal performans ve
Orgiitsel baglihi@in azalmasi gibi) yol agmaktadir (Peng ve Zhao, 2012). Bu arastirmada zoraki
yaptirmaya caligilan bu davraniglarin bir diger olumsuz ¢iktisinin is tatminin azalmasi oldugu
diisiiniilmektedir. Konuyla ilgili literatiir incelenmis ancak bu iliskiyi ele alan arastirmanin
olmadig1 belirlenmistir. Ote yandan arastirmada is stresi kavrami da dikkate alinmis ve zorunlu
vatandaglik davraniginin is tatminine etkisine is stresinin katkisi belirlenmeye c¢aligilmistir.
Dolayisiyla “isletmelerin g¢aliganlarina baski uygulayarak ve onlar1 korkutarak (isten atma
tehdidi gibi) vatandaglik davranigi gostermeye zorlamalari, ¢alisanlarin iglerinden tatmin
olmalarina nasil etki eder?” ve “bu etkide is stresi araciligi ile nasil bir degisim gergeklesir?”
sorularina cevap aranmigtir. Arastirma iki boliimden olusmaktadir. Birinci boliimde zorunlu
vatandaslik davranisi, is tatmini ve is stresi kavramlari agiklanmustir. Ikinci boliimde ise bir
imalat firmasindaki ¢alisanlardan anket teknigi ile elde edilen veriler analiz edilerek
yorumlanmistir. Daha sonrasinda is stresinin zorunlu vatandaglik davranisi ile ig tatmini
arasindaki iliskide araci etkisine yonelik sonuglar yorumlanarak igletme yoneticilerine ve ileride
yapilacak ¢aligsmalara onerilerde bulunulmustur.

1. Literatiir Arastirmasi

Arastirmanin bu bagligr altinda arastirma 6lgeklerine (zorunlu vatandaslik davranisi, is
stresi ve is tatmini) iliskin teorik aciklamalar ve arastirma hipotezleri yapilan literatiir taramasi
dogrultusunda verilmistir.

1.1. Zorunlu Vatandashk Davranisi

Bir orgiitiin etkin ¢alismasi, ¢alisanlarin 6nceden belirlenen resmi rol tanimlarinin disina
cikarak Orglitsel amaglara katki yapacak davranislar sergilemelerine baglidir. Bu davranislar
Katz (1964) tarafindan “ekstra rol davranisi”, Bateman ve Organ (1983) tarafindan ise “orgiitsel
vatandaslik davranigi” olarak ifade edilmistir (Vigoda-Gadot, 2006). Giiniimiizde isletmeler
rekabet avantaji elde edebilmek ve yasanan krizleri atlatabilmek igin calisanlarin orgiitsel
vatandaslik davranig1 gostermelerine ihtiyag duymaktadir (Zhang vd., 2011). Yapilan bazi
arastirmalar Orgiitsel vatandaglik davraniginin bireysel performans ve orgiitsel etkinlik iizerinde
olumlu etkisi oldugunu ortaya koymuslardir (Nielsen vd., 2009; Dinka, 2018; Mallick vd., 2014;
Yen ve Niehoff, 2004). Bu nedenle yoneticiler ¢alisanlarin daha fazla orgiitsel vatandaglik
davranisi sergilemelerini arzulamaktadir.

Calisanlarin  gérev tanimlarimin  disindaki  davraniglart isteyerek sergilemelerinin
temelinde (Katz, 1964; Bateman ve Organ, 1983) sosyal degisim (Blau, 1964) ve tesvik-katki
(March ve Simon, 1958) teorileri yatmaktadir. Orgiit calisanin drgiitsel amaclara yaptigi ekstra
katki (¢alisma arkadaslarina yardimci olma, verilen gorevleri itiraz etmeden yerine getirme gibi)
sonucunda (Bateman ve Organ, 1983:588) c¢alisana katkisindan 6tiirii daha fazla 6dil (terfi,
promosyon vs.) sunacaktir (Konovsky ve Pugh, 1994). Fakat orgiitsel vatandaslik
davraniglarmin gayri resmi olarak tesvik edilmesi ve ddiillendirilmesi ¢alisanlarin baski
hissetmelerine neden olabilir (Zhao vd., 2014).

Calisanlarin iyi niyetli olarak orgiitsel ¢iktilara katki yapmalarina yonelik vatandaglik
davraniglar1, yoneticiler veya diger ¢ikar gruplarn tarafindan onlarm is yiiklerini artirmaya
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yonelik art niyetli uygulamalara donigebilir (Vigoda-Gadot, 2006:81). Vatandaslik
davraniglarinin goniillii olarak (orgiitsel vatandaslik davranist) gergeklestigine odaklanan onceki
arastirmalarin (Katz, 1964; Bateman ve Organ, 1983) tersine Vigoda-Gadot (2006, 2007)
calisanlarin Orgiitsel vatandaslik davranisini her zaman goniillii olarak géstermediklerini, bazen
birtakim korkulardan (6rnegin isini kaybetme korkusu) ve baskilardan (yonetici baskisi, calisma
arkadas1 baskisi gibi) otiirli kendilerinden beklenen orgiitsel vatandaslik davranisini zorunlu
olarak gosterdiklerini ileri siirmiistiir. Caliganlarin goniilsiiz olarak orgiitsel ¢iktilara ekstra katki
yapmalari literatiirde zorunlu vatandaslik davranisi olarak ifade edilmistir (Vigoda-Gadot, 2006;
Zhao vd., 2014). Zorunlu vatandaslik davramisi ile ilgili yapilan arastirmalar orgiitsel
vatandaslik davraniginin daha iyi anlasilmasina olumlu anlamda katki yapmuslardir (Zhao vd.,
2014).

1.2. is Stresi

Stres kavrami, uzun yillar farkli sekillerde ifade edilmis olsa da, en genel anlamiyla
cevreden gelen baskilar sonucunda kiside meydana gelen gerginlik ve davranis degisikligi
olarak tanimlanabilir (Michie, 2002). Is hayati, giinliik yasamimmizin en ¢ok strese neden olan
onemli pargalarindan biridir (Ahsan vd., 2009:121; Bemana vd., 2013:233). Bireylerin
yaptiklari ig nedeniyle yasadiklar stres, is gereksinimlerinin ¢alisanin yetenekleri, kaynaklar1 ve
ihtiyaglari ile eslesmediginde ortaya ¢ikan, galisana zarar veren fiziksel ve duygusal durumlar
olarak tamimlanir (Park, 2007; Schaufeli ve Peeters, 2000; Bemana vd., 2013:233). S6z konusu
bu duruma (is stresine) neden olan birgok faktér vardir. Bu faktérlerden bazilari Grglitten
kaynaklanirken (orgiit yapisi, kaynak yetersizligi gibi) bazilari ise bireylerden (bilgi ve beceri
eksikligi, A tipi kisilik yapisi* gibi) kaynaklanabilir. Margolis vd. (1974:660) is stresine neden
olan faktorleri arastirdiklart ¢aligmalarinda alti faktdr tespit etmislerdir. Bu faktorler; rol
belirsizligi, ¢aligsanlarin kapasitelerinin altinda ¢ok kolay veya kapasitelerinin iizerinde ¢ok zor
gorevler verilmesi, kaynak yetersizligi, is giivencesizligi ve kisinin yaptig1 ise etki eden
kararlara dahil edilmemesi gibi faktorlerdir. Cooper ve Marshall (1976) is stresine neden
olabilecek faktorleri; kotii fiziksel ¢aligma kosullari, is yiikii veya zaman baskisi, rol belirsizligi,
rol catismasi, kariyer gelisimi, giivenlik eksikligi, yonetici ve/veya ¢alisma arkadaglari ile zayif
iliskiler, orgiit yapis1 ve kiiltiirii olarak belirtmislerdir. Is stresi calisan1 ve orgiitii ciddi bir
sekilde etkileyebilir. Ornegin, is stresi nedeniyle calisan isinden memnun olmayabilir ve drgiit
amaglarina ulasamayabilir (Bemana vd., 2013:234). Yapilan arastirmalar is stresinin galisan
performansi (Jehangir vd., 2011; Vijayan, 2017; Siu, 2010) ve is tatmini (Ahsan vd., 2009;
Khamisa vd., 2015; Visser vd., 2003) gibi orgiit tarafindan arzulanan g¢iktilarla negatif yonlii;
tilkenmiglik (Visser vd., 2003; Khamisa vd., 2015; lacovides vd., 2003) ve isten ayrilma niyeti
gibi (Arshadi ve Damiri, 2013; Mosadeghrad, 2013) orgiit tarafindan arzulanmayan ¢iktilarla ise
pozitif yonlil iliski igerisinde oldugunu ortaya koymuslardir.

1.3. Is Tatmini

Tatmin olma kavrami Tiirk Dil Kurumu (TDK) tarafindan “istedigi bir seye ulasarak
hosnut olmak, rahatlamak, doyurulmak” olarak tammlanmustir (http://www.tdk.gov.tr). insanlar
yasamlar1 boyunca birgok farkli olay veya nesneden tatmin olurlar ya da olmak i¢in ¢aba
harcarlar. Insan yasaminin 6nemli bir pargasi olan is hayat1 bireyleri olumlu veya olumsuz
olarak etkileyebilir (Malik vd., 2012:7). is tatmini kavrami bireyin isine kars1 hissettigi olumlu
duygular1 ifade eder (Bakotic ve Babic, 2013:207). Is tatminini aciklamak igin kullanilan
kavramsal yaklagimlar (Morse, 1953; Katzell, 1964; Vroom, 1964; Smith, 1969; Kalleberg,
1977) is tatminini, is 6diillerinin ve degerlerinin bir islevi olarak gérmiislerdir. Literatiirde farklh
tanimlar1 yapilan is tatmininin en ¢ok kabul goren tanimi Locke (1976) tarafindan yapilmustir.

4 A tipi kisilige sahip bireyler yaptiklar1 ise cok fazla odaklanan, zaman baskisini asir1 hisseden, is digindaki zamaninda da is
diistinen, aceleci ve olumsuz durumlarla basa ¢ikmak i¢in saldirgan bir yapiya sahip olan bireylerdir. Arastirmacilar (Friedman ve
Rosenman, 1974; Friedman ve Booth-Kewley, 1987) A tipi kisilige sahip bireylerin daha fazla strese bagli rahatsizliklar (kalp krizi
gibi) yasadiklarmi tespit etmislerdir.
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Locke (1976:1304) is tatminini, kisinin yaptig1 isi tecriibelerine gore degerlendirmesi sonucunda
hissettigi memnun edici ve pozitif bir duygusal durum olarak ifade etmistir.

Bireylerin yaptiklar1 isten tatmin olmalar1 orgiitsel faktorlere gore farklilik gosterebilir
(Parvin ve Kabir, 2011:115). Ornegin, bireyin aldig1 maas, egitimler, calisma arkadaslar1 ile
iligkileri, yoneticilerle iligkileri gibi orgiitsel faktorler kisinin isinden tatmin olmasina (veya
olmamasina) etki edebilir (Macdonald ve Maclntyre, 1997:2; Kaplan, 2011:105). s tatmini
bireysel 6zelliklere gore de farklilik gosterebilir. Ornegin yapilan arastirmalara gore (Bernal vd.,
1998; Clark vd., 1996; Saner ve Eyiipoglu, 2012; Iroegbu, 2015) yas ile is tatmini arasinda
pozitif iligki oldugu diger bir ifade ile yas arttikga is tatmininin de arttigi tespit edilmistir.
Ayrica calisanlarin cinsiyetlerine gore is tatminlerinin de farklilik gosterdigi tespit edilmistir.
Yapilan arasgtirmalar (Fatima vd., 2015; Hajiha vd., 2013) erkeklerin bayanlara gore is
memnuniyetlerinin daha yiiksek oldugunu ortaya ¢ikarmiglardir.

1.4. Hipotezler
1.4.1. Zorunlu Vatandashik Davranist ve Is Tatmini Iliskisi

Orgiitsel vatandaslik davranigmin karanlik tarafi olarak ifade edilen (Zeng ve Ye, 2016;
Vigoda-Gadot, 2006; Bolino vd., 2013; Sesen vd., 2014) ve 6rgiitsel vatandashik davranisi ile
negatif yonlii iligkili olan zorunlu vatandaglik davranis1 (Vigoda-Gadot, 2006; Zhao vd., 2014)
orgiitiin calisandan bekledigi ekstra rol davranislarinin (Katz, 1964) calisan tarafindan her
zaman goOniillii olarak yerine getirilmedigini bunun bazen orgiitsel baskilardan ve bireysel
korkulardan otiirii gerceklesebildigini ifade eder. Calisanlarin goniillii olarak gosterdikleri
orgiitsel vatandaglik davraniglari ile is tatmini arasindaki iliskiyi arastiran ¢aligmalar (Prasetio
vd., 2017; Mustaq vd., 2014; Turnipseed, 1996; Pivi ve Hassan, 2015; Weikamp ve Goritz,
2016) bu iki kavram arasinda pozitif yonlii bir iliski oldugunu tespit etmislerdir. Orgiitsel
vatandaslik davranigi ile zorunlu vatandaslik davranisi arasindaki negatif yonli iligki
dogrultusunda asagidaki hipotez olusturulmustur.

HI. Zorunlu vatandaslik davranisinin is tatmini iizerinde negatif yonlii bir etkisi vardur.
1.4.2. Zorunlu Vatandashk Davranist ve Is Stresi Iliskisi

Morrison (1994) calisanlarin resmi olarak belirlenen rolleri ile gayri resmi olarak
kendilerinden beklenen ekstra rol davramiglarmin agik bir sekilde ayriminin yapilmasi
gerektigini belirtmistir. Orgiitsel vatandashk davramsi, calisamin resmi rol ve gorev
tanimlarinin, resmi olmayan (ekstra rol davranisi gibi) davramslardan farkliliginin net oldugu
davranislardir (Vigoda-Gadot, 2006). Is stresi ise ¢alisanin kendisinden beklenilenlerin ve isi ile
ilgili gorevlerinin net olmadigi durumlarda ortaya ¢ikan, fiziksel ve duygusal olarak ¢alisani
olumsuz etkileyen durumlar olarak ifade edilmistir (Margolis vd., 1974:660). Zorunlu
vatandaslik davranisinin negatif yonli iligkili oldugu (Vigoda-Gadot, 2006; Zhao vd., 2014)
orgiitsel vatandaslik davranisi ile orgiitsel stres arasindaki iligkiyi arastiran ¢aligmalar (Soo ve
Ali, 2016; Jain ve Cooper, 2012; Pooja vd., 2016; Tambe ve Shanker, 2015; Paillé, 2011;
Oladipupo, 2016) bu iki kavram arasinda negatif yonlii bir iligski oldugunu ortaya koymuslardir.
Vigoda-Gadot (2006) zorunlu vatandaslik davraniginin artmasi durumunda ¢aliganin is stresinin
de artacagini yapmis oldugu arastirma sonucunda ortaya koymustur. Bu bilgiler ve zorunlu
orgiitsel vatandaslik davranisi ile orgiitsel vatandaglik davranisi arasindaki negatif yonlii iliskiye
dayanarak asagidaki hipotez olusturulmustur.

H2. Zorunlu vatandaslik davranisinin is stresi tizerinde pozitif yonlii bir etkisi vardir.
1.4.3. Iy Stresi ve Iy Tatmini Iliskisi

Modern organizasyonlar, is stresi ve is tatmininin isgiici verimliligini etkileyen 6nemli
faktorler oldugunun bilincindedirler. Is stresi, is gereksinimleri ile iscilerin yetenekleri,
kaynaklar1 veya ihtiyaglar1 arasinda bir uyumsuzluk oldugu durumlarda ¢aliganda ortaya ¢ikan
fiziksel ve duygusal tepkilerdir (Hoboubi vd., 2017). Is stresi calisanin isiyle ilgili yasadig
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sorunlardan kaynakli ortaya ¢ikan ve ¢alisana zarar veren bir durumu ifade ederken (Park, 2007)
is tatmini ise calisanin yaptigi isten Otiirii pozitif duygular hissetmesini ifade eder (Locke,
1976). Is stresi ve is tatmini iliskisini arastiran ¢alismalar (Bemana vd., 2013; Hoboubi vd.,
2017; Manzoor vd., 2011; Ahsan vd., 2009; Xiang vd., 2014; Rehman vd., 2012) bu iki kavram
arasinda negatif yonlii bir iliski oldugunu tespit etmislerdir. Diger bir ifade ile ¢alisanlarin isten
kaynakli yasadiklari stres, isten tatmin olma seviyelerini azaltan bir etkiye sahiptir. Bu bilgilere
ve daha Onceki ¢alisma sonuglarina dayanarak asagidaki hipotez olusturulmustur.

H3. Is stresinin is tatmini iizerinde negatif yonlii bir etkisi vardir.
1.4.4. Is Stresinin Aract Etkisi

Calisanlardan resmi rollerin disina ¢ikarak orgiitsel amaglara daha fazla katki yapmalar
beklenirken (Bateman ve Organ, 1983), resmi olmayan davranis beklentileri rol belirsizligi ve
rol gatigmasina sebep olarak (Margolis vd., 1974) ¢alisanin isinden tatmin diizeyini azaltacaktir
(Eray, 2017; Palomino ve Frezatti, 2016). Calisanin isinden tatmin olmasi bir¢ok faktore
(6rnegin maas, Ozerklik, ¢alisma arkadaslar1 ve yoneticilerle iliskiler vb.) baghdir. Sosyal
degisim teorisi (Blau, 1964) ve tesvik-katki teorisi (March ve Simon, 1958) calisanlarin
calistiklar1 kurum ile karsilikli beklentilerini her zaman resmilestirmeyeceklerini, bazi konularda
(terfi, promosyon, egitim gibi) karsilikli giivene dayali olarak beklenti igerisinde olacaklarini
ifade etmislerdir. Isletme, ¢alisana resmi sozlesme disinda sundugu imkanlarm karsiliginda,
ondan da isletme ¢iktilarina resmi sdzlesme disinda ekstra katki yapmasini bekler (Bateman ve
Organ, 1983; Vigoda-Gadot, 2006). Isletmeler calisanlarin is tatminlerini artirmaya yonelik
oncelikli olarak onlarin beklentilerini tespit ederek tesvik edici uygulamalar (terfi, kararlara
katilm gibi) sayesinde Orgiite olan katkilarim1 artirabilirler. Bu c¢alisma kapsaminda
calisanlardan zorunlu olarak vatandaglik davramisi gostermelerinin is tatminleri {izerindeki
dogrudan ve is stresleri araciligiyla dolayli etkisi tespit edilmeye ¢aligilmigtir. Bu dogrultuda
zorunlu vatandaslik davranigi, is stresi ve ig tatmini arasindaki iligkilere dayanarak asagidaki
hipotez olusturulmustur.

H4. Is stresi zorunlu vatandaslik davranist ile is tatmini arasindaki iliskide araci etkiye sahiptir.
2. Yontem
2.1. Arastirmanin Amaci, Orneklemi

Bu aragtirmada “Vatandaslik davraniginin zorunlu olmasi, c¢alisanlarin is tatmininde
degisime yol agar m1?” sorusundan hareketle zorunlu vatandaglik davranisinin is tatminine etkisi
is stresi aract degiskeni de dikkate alinarak incelenmistir. Arastirmada Karaman ilinde faaliyet
gosteren bir imalat igletmesinin 134 ¢alisani anakiitle olarak belirlenmistir. Yapilan inceleme
sonucunda, hedef anakiitleyi yansitacak sonuglarin elde edilebilmesi i¢in, %95 giiven araliginda
100 caligandan veri elde edilmesi gerektigi tespit edilmistir
(https://www.surveysystem.com/sscalc.htm). Anakiitleden kolayda drnekleme yontemi ve anket
teknigi kullanilarak veriler toplanmistir. Bu dogrultuda imalat ¢alisanlarma 120 anket formu
dagitilmistir. 105 anketin geri doniisli saglanmis, bir (1) ankette veri kaybi olmasi nedeniyle
degerlendirme dis1 birakilmistir. Dolayisiyla 104 anket iizerinden analizler gergeklestirilmistir.
Analize dahil edilen anketlere iligkin demografik bilgiler agagida Tablo 1’de verilmistir. Tablo
incelendiginde; kadin (%62,5), evli (%56,7) ve lise ve alt1 egitim diizeyli (67,3) g¢alisanlarin
daha fazla oldugu goriilmektedir. Calisma siiresi a¢isindan ¢alisanlarin ¢cogu 1 yildan az (%43,3)
ve 1-4 yildir (%41,3) calisan bireylerden olugmaktadir.
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Tablo 1. Katilimcilarin demografik bilgileri

DEGISKEN KATEGORI FREKANS (%)
Cinsiyet Erkek 39 37,5
Kadin 65 62,5
Medeni Durum Evli 59 56,7
Bekar 45 43,3
Egitim Durumu Lise veya alt1 70 67,3
Onlisans 13 12,5
Lisans 21 20,2
Calisma Siiresi 1 yildan az 45 43,3
1-4 yil 43 41,3
5-8 4 3,8
9 yil tizeri 3 2,9
Belirtmemis 9 8,7

2.2. Veri Toplama Araclari

Arastirmada kullanilan Zorunlu Vatandaslik Davranisi, Is Stresi ve Is Tatmini
6lgeklerinin her biri 6nceki aragtirmalarda giivenilirligi ve gecerliligi kanitlanmis Slgeklerden
olustulmustur. Calisanlarin zorunlu vatandaslik davranisini belirlemede Harmanci Seren ve
Unaldi Baydin (2017) tarafindan Tiirkce uyarlamasi yapilan Vigoda-Gadot'un (2007)
gelistirdigi bes (5) maddelik 6lcek; is stresi diizeyini belirlemede Erdilek Karabay (2015)
tarafindan da kullanilan Sosik ve Goldshalk’mn (2000) gelistirdigi alt1 (6) maddelik dlgek; is
tatmini diizeyini belirlemede ise Way, Sturman ve Raab (2010) tarafindan gelistirilen dort (4)
maddelik 6lgek kullamlmistir. Olgeklerdeki maddeler 5°1i Likert tipi (1-Kesinlikle
Katilmiyorum, 5-Kesinlikle Katiliyorum) hazirlanmustir.  Olgeklere iliskin  giivenilirlik
analizlerinde cronbach alfa katsayilarinin zorunlu vatandaslik davranigi i¢in 0,964; is stresi i¢in
0,936; is tatmini i¢in 0,945 oldugu belirlenmistir.

3. Bulgular
3.1. Olgeklere Iliskin Faktor Analizi Bulgular

Arastirmada kullanilan zorunlu vatandaslik davranigi ve is stresi Ol¢eklerinin faktor
yapist dogrulayict faktdr analizi ile test edilmistir. Is tatmini 6lceginin faktdr yapisi ise
Tiirkgeye uyarlamasina rastlanmamasi nedeniyle hem agimlayict hem de dogrulayici faktor
analizi ile tespit edilmistir. Faktor analizlerinde madde faktor yiiklerinin 0,40’dan yiiksek olmast
referans alinmustir. A¢imlayict faktor analizinde ise KMO (Kaiser-Mayer-Olkin) degerinin
0,60’dan yiiksek, Barlett Kiiresellik Testi degerinin <0,05 olmas1 dikkate alinmuistir. Zorunlu
vatandaslik davranisina (ZVD) yapilan dogrulayici faktér analizinde madde faktor yiikleri
referans kriterlerini saglanustir. Olgekte uyum indeksi degerlerini iyilestirme amagli
modifikasyon yapilmis; elde edilen model uyum indeksi degerleri Tablo 2’de gdsterilmistir.
Modifikasyon sonrasi elde edilen bulgular Sekil 1°de verilmistir.

Sekil 1. Zorunlu vatandaslik davranisi 6lgeginin dogrulayici faktor analizi
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Arastirmada is stresi (IS) 6lcegine dogrulayici faktdr analizi yapilmis ve madde faktor
yiikleri referans kriterlerini sagladigi goriilmiistiir. Analizde Ol¢cek maddeleri arasinda
modifikasyonlar yapilmis ve bu sayede model uyum indeksleri iyilestirilmistir (Tablo 2’de

goriilebilir). Is stresi dlgeginin modifikasyon sonrasi dogrulayici faktor analizi bulgular1 Sekil
2’de sunulmustur.

Sekil 2. Is stresi 6lgeginin dogrulayici faktdr analizi

=6 is6
47 a5 iss o
BT
ed is4 76
a5 Is
=3 is3
.88
18
- a1
=2 152
a1 is1

Calisanlarin is tatmini (IT) diizeyini belirlemek i¢in kullanilan dort (4) maddelik dlgege
yapilan agimlayici faktor analizinde maddelerin tek faktor altinda toplandigi ve madde faktor
yiiklerinin 0,916 ile 0,948 arasinda degerler aldig1 belirlenmistir. Olgegin KMO degerinin
0,838; kiiresellik testi degerinin ise 0,000 oldugu goriilmiistiir. Olgek toplam varyansin
%86,334iinii aciklamistir. Olgege agimlayici faktor analizine miiteakiben dogrulayici faktdr
analizi yapilmis ve maddeler arasi gerekli modifikasyonlar gergeklestirilmistir (uyum degerleri
Tablo 2°de goriilebilir). Elde edilen sonuglar Sekil 3’de verilmistir.

Sekil 3. Is tatmini 6lgeginin dogrulayici faktdr analizi

e iTa
a7 IT3
e T2
iT1

Olgeklere iliskin modifikasyon sonrasi elde edilen tiim indeks degerleri Tablo 2’de yer
almaktadir.

Tablo 2. Uyum indeksi degerleri

Degiskenler CMIN/DF RMR CFI IFI TLI
(0<y2/sd<5) (5,10) (=900 (=90 (>,90)
Zorunlu Vatandashk Davranisi 1,011 .007 1,000 1,000 1,000
Is Stresi 1,185 .008 .998 .998 .981
is Tatmini 1,924 .004 .998 .998 .986
Aracisiz Model 2,090 .026 .976 .976 .964
Aracilh Model 2,203 .035 .944 .944 .927
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3.2. Arastirma Hipotezlerinin Testi

Arastirmada gelistirilen hipotezler test edilmeden Once, degiskenler arasindaki
iligkilerin giiciinii ve yOniinii tespit etmeye iliskin korelasyon analizi yapilmistir. Zorunlu
vatandaslik davranisi, is stresi ve is tatmini degiskenlerine yapilan korelasyon analizi bulgular
Tablo 3°de yer almaktadir.

Tablo 3. Korelasyon analizi bulgulari

Faktorler X SS 1 2 3
1-Zorunlu Vatandaslik Davranisi 2592 871 1
2-1s Stresi 2,396  .682 511" 1

3-Is Tatmini 3,740 .746 -4117 -.490™ 1

** p<0,01; * p<0,05

Tablo 3’deki aragtirma degiskenlerine iliskin korelasyon analizi bulgular
incelendiginde zorunlu vatandaglik davranisi ile is stresi arasinda %99 6nem diizeyinde pozitif
yonde; zorunlu vatandaglik davranisi ile is tatmini arasinda %99 6nem diizeyinde negatif yonde
iliski oldugu goriilmektedir. Is stresinin is tatmini ile iliskisi ise %99 6nem diizeyinde negatif
yondedir. Dolayisiyla zorunlu vatandaglik davranisinin artmasi is stresini artirip is tatminini
azaltirken; is stresinin artmasi is tatminini azaltmaktadir.

Arastirma degiskenlerinin kendi aralarindaki iliskileri tespit edildikten sonra
hipotezlerin testi agsamasina gegilmistir. Hipotez testleri igin AMOS programiyla yapisal esitlik
modellemesi analizi yapilmis ve uyum indeksi degerleri Ol¢iitleri saglamistir. Yapisal esitlik
modeline iligkin sonuglar Sekil 4’de verilmistir.

Sekil 4. Yapisal esitlik modeli sonuglari

2

Arastirmada gelistirilen hipotezler referans alinarak olusturulan arastirma modeline
yapilan yapisal esitlik modellemesi analizi bulgular1 Tablo 4’de sunulmustur.
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Tablo 4. Arastirma modelinin kestirim sonuglari

Hipotezler Yordayan Yordanan Standardize SH. T (CR p
Degisken Degisken R.Y. Terimi)

H1 Z\D > IS .548 .070 5,480 .000

H2 Z\D —-> T -.255 .088  -2,335 .020

H3 IS > T -.350 A31 3,071 .002

Tablo 4’deki yapisal esitlik modellemesi bulgularindan zorunlu vatandaslik davraniginin
i stresini pozitif (S.R.Y.=,548; p=,000), is tatminini ise negatif (S.R.Y.=-,255; p=,020) yonde
etkiledigi goriilmektedir. Dolayisiyla H1 ve H2 desteklenmistir. Is stresinin is tatmini {izerindeki
etkisi incelendiginde negatif yonde (S.R.Y.=-,350; p=,002) bir etkinin oldugu; bu nedenle de
H3’{in desteklendigi sOylenebilir.

Arastirmada araci hipotezin testi asamasinda aract degisken olan is stresi model disi
birakilarak zorunlu vatandaglik davraniginin is tatmini lizerindeki etkisi yon ve diizey agisindan
yol analizi yapilarak incelenmistir. Sonuglardan zorunlu vatandaslik davraniginin is tatminini
olumsuz yonde ve anlaml diizeyde (S.R.Y.=-,449, p=,000) etkiledigi tespit edilmistir. Is stresi
araci degiskeninin modele dahil edilmesi sonucu zorunlu vatandaslik davraniginin is tatmini
iizerindeki etki diizeyinin azalmasi (S.R.Y.=-,255), ancak etkinin anlamli diizeyde (p=,020)
devam etmesi kismi aracilik etkinin bulundugu anlamina gelmektedir. Bir diger ifadeyle;
zorunlu vatandaslik davramisimin is tatmini lzerindeki etkisinde is stresi kismi araci rol
iistlenmekte, bu nedenle de H4 kabul gérmektedir.

4. Degerlendirme ve Sonu¢

“Vatandaglik davraniginin zorunlu olmasi, ¢aliganlarin is tatmininde degisime yol agar
m1?” sorusu referans alinarak yapilan bu arastirmada gerek ilgili literatiire gerekse imalat
sektorii isletmeleri ve yoneticilerine katki saylayacak bazi bulgulara ulasilmustir. Ik olarak
zorunlu vatandaslik davranisimin is stresini pozitif yonde etkiledigi; yani zorunlu vatandaglik
davraniginin isteki stres diizeyini artirdigi bulgusu elde edilmistir. Bu bulgunun zorunlu
vatandaslik davraniginin negatif yonde iliskili oldugu (Vigoda-Gadot, 2006; Zhao vd., 2014)
orgiitsel vatandaglik davranisi ile Orgiitsel stres arasindaki iligkiyi arastiran caligmalarda elde
edilen bulgularla (Soo ve Ali, 2016; Jain ve Cooper, 2012; Pooja vd., 2016; Tambe ve Shanker,
2015; Paillé, 2011; Oladipupo, 2016) paralel oldugu sdylenebilir.

Ikinci olarak Prasetio ve arkadaslariin (2017), Mustaq ve arkadaslarmin (2014) ve Pivi
ve Hassan’in (2015) bulgularina paralel olabilecegi diisiiniilen zorunlu vatandaslik davraniginin
i§ tatminini azalttigi gozlenmistir. Bir diger ifadeyle vatandaslik davranisinin zorunluluga
dontismesi konusundaki baskilarin isteki tatmin diizeyini degistirdigi ve bu degisimin negatif
yonde bir seyir gosterdigi tespit edilmistir. Dolayisiyla arastirma sorumuz s6z konusu
davranigin zorunlu olmasinin ise iligkin tatminde degisime yol agtigi ve bu degisim orgiitler
agisindan olumsuz bir durum arz ettigi yoniinde bir cevapla karsilik bulmustur. Arastirmada is
stresinin de is tatminini azalttigi yoniinde bulgular elde edilmis, dolayisiyla literatiirdeki
arastirmalari (Bemana vd., 2013; Hoboubi vd., 2017; Manzoor vd., 2011; Xiang vd., 2014)
destekler nitelikte bulgulara ulasilmistir. {s tatmini Srgiitler agisindan arzulanan bir durumdur.
Ciinkii isteki tatmin isten ayrilma niyeti azaltirken (Cekmecelioglu, 2006) orgiitsel vatandaslik
davranisim1 artirmaktadir (Tharikh vd. 2016). Ayrica isten tatmin olmak is performansinda
(Shafique vd. 2018) ve verimlilikte (Cekmecelioglu, 2006) artisa yol agmaktadir. Dolayisiyla
orgiitlerde is tatmini hayati bir 6nem arz etmektedir.

Arastirmadaki son bulgu zorunlu vatandaslik davraniginin is tatminine etkisinin
dogrudan olmakla birlikte is stresi iizerinden dolayli olarak da olabilecegi yoniindedir. Bir diger
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ifadeyle; vatandaglik davranisi sergileme konusundaki baski ¢alisanin isteki tatminini dogrudan
azaltacag gibi, isindeki stresi artirarak da azaltabilmektedir.

Yukaridaki katkilar1 yaninda aragtirma ile ilgili kisitlar1 belirtmekte fayda vardir.
Oncelikle arastirma tek bir firma ve sektor 6rneklemi dikkate alinarak yapilmis ve kesitsel bir
veri toplamay1 igermistir. Bu nedenle yapilacak arastirmalarin sektorel farkliliklar igerecek
sekilde tasarlanmasi ve anlik algilar yerine belirli periyotlarda veriler elde etmeye caligmasi
onerilebilir. Ikinci olarak arastirma zorunlu vatandashigin sadece iki (is stresi ve is tatmini)
ardilimi ele almis ve baghlik, 6zdeslesme, sinizm, liderlik, kiiltiir, kigilik gibi degiskenleri
modele dahil etmemistir. Gelecek arastirmalarin s6z konusu bu degiskenleri dikkate almasi ve
bu degiskenlerle modeli gelistirmesi Onerilebilir. Ayrica literatiir incelendiginde Tiirkiye’de
zorunlu vatandaslik davranigi konusunda arastirmalarin olduk¢a sinirli oldugu (Yildiz, 2016;
Kogak, 2018) gozlenmektedir. Orgiitlerde zorunlu vatandashiga iliskin uygulamalarin
yapilabildigi (Vigoda-Gadot, 2006) g6z oniine alinarak, s6z konusu davranisla ilgili sonuglarin
tespit edilmesi isletmelere 6nemli katkilar saglayacaktir. Bu nedenle arastirmacilarin zorunlu
vatandaslik davranisi ile ilgili arastirmalar agirlik vermesi 6nem arz etmektedir.
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Hile Onleyici Olarak Siirekli Denetim Verimliligi

Continuous Auditing Effectiveness as a Fraud Deterrent
Dr. Ogr. Uyesi Murat KARAHAN?, Dog. Dr. Mustafa COLAK?
Oz

Isletme yapilarinin giderek biiyiimesi ve karmasiklasmasi ile yoneticilerin isletme faaliyetleri {izerindeki
kontrol giicii, azalmaya baslamakta ve buna bagli olarak isletmelerde hata ve hile riski de artmaya
baglamaktadir. Bu baglamda isletmelerin biiyiikliigli ne olursa olsun hilelerin ortaya ¢ikartilmasi ve bu
eylemleri 6nlemeye yonelik uygulamalarin gergeklestirilmesi gerekmektedir. Hile onlemede birgok
yontem kullanilmakla birlikte en ¢ok kullanilan yontemlerden biri de siirekli denetim teknigidir. Stirekli
denetim, gergek zamanli muhasebe sistemleri altinda dijital ortamlarda verilerin kaydedilmesi,
raporlanmasi ve denetimini ifade etmektedir. Kavramsal olarak tasarlanan bu ¢alismanin amaci, siirekli
denetimin hile 6nlemedeki roliinii incelemektir. Bu amagla ilk olarak hata ve hile kavramlari ve tiirleri ile

ilgili bir kavramsal bir ¢erceve olusturularak denetim ve siirekli denetim kavrami agiklanmustir. Son
olarak hile 6nlemede siirekli denetimin rolii incelenmistir.

Anahtar Kelimeler: Muhasebe hatasi, muhasebe hilesi, denetim, stirekli denetim

Makale Tiirii: Derleme
Abstract

With the continuous growth and increasing complexity of the business structures, control power of the
managers on the business activities began to decrease and subsequently fault and fraud risks in the
businesses started to increase. In this context, eliciting the frauds and execution of the applications aimed
to prevent such actions no matter the size of the businesses is necessary. Various methods are being
utilized in preventing frauds and continuous auditing technique is one of the most commonly used
method. Continuous auditing means registry, report and auditing of the data given in digital mediums
under the real time accounting systems. The goal of this study which was conceptually designed is to
analyze the role of continuous auditing in preventing the frauds. For this purpose, auditing and concept of
continuous auditing were first explained by creating a conceptual framework regarding the fault and fraud
concepts and their types. Finally, the role of continuous auditing was analyzed in the prevention of frauds.

Keywords: Accounting fault, accounting fraud, accounting, continuous auditing

Paper Type: Review
Giris

Gilinlimiizdeki isletmelerin organizasyon yapilari ge¢mise oranla biiyiimekte ve
karmagiklagsmaktadir. Bu nedenle isletme yoneticilerinin goérevlerini basarili bir sekilde
gerceklestirebilmeleri icin iyi bir bilgi akisina sahip olmalar1 gerekmektedir. Isletmelerdeki bu
bilgi akigint muhasebe departmanlar1 saglamaktadir. Bu dogrultuda muhasebe departmanlarinin
isletme icerisindeki dnemi giderek artmaya baslamig ve isletmede etkin bir denetim sisteminin
olusturulmasi gerekliligi ortaya ¢ikmigtir. Muhasebe departmaninda olusabilecek her tiirli hata

ve hileler isletmenin ve ¢ikar sahiplerinin zarara ugramasina ve ¢abalarin bosa gitmesine neden
olmustur (Dalgar, 2012: 130). Bu nedenle ortaya ¢ikan bilgi teknolojisi ile elektronik ticaret,
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elektronik veri degisimi ve internet gibi yeni is yaklasimlari, ticari uygulamalar ve ticari
islemlerin kaydedilmesi ve depolanmas: siirecini degistirmistir. Internet teknolojisini kullanarak
Web iizerinden is yapmak, kuruluslarin c¢evrimig¢i diinyaya baglanmalarini ve islerinin tiim
yonlerini gelistirmelerini saglamaktadir. Bu durumda, ticari islemler artik hicbir belgeye sahip
olmadan elektronik ortamda olabilmekte ve bu da kuruluslarin finansal bilgileri gercek zamanli
ve ¢evrimigi olarak iiretmelerini saglamaktadir (Rezaee vd., 2001: 150).

Finansal tablo aciklamalarinin asil amaglarindan biri, dig kullanicilart bir kurulusun
ekonomik ve mali durumu hakkinda bilgilendirmektir. Ozellikle finansal tablo agiklamasinin ic
ve dis kullanicilar arasinda var olan bilgi asimetrisini azaltmaya yardimci olmasi gerektigi
konusunda bir fikir birligi bulunmaktadir. Dolayisiyla, finansal tablolarda yayimlanan bilgilerin
hem yararli hem de giivenilir olmas1 gerekmektedir. Bununla birlikte, Enron, WorldCom,
Adelphia, Global Crossing, Parmalat, Lucent, Tyco ve Xerox gibi bilinen sirketleri igeren son
sahtekarlik skandallari, baz1 paydaslara zarar veren yeniden yapilanma ve iflaslara yol agmistir
(Murcia vd., 2008: 366). Bu nedenle gectigimiz 20 yil boyunca, isletme bilgilerinin siirekli
denetlenmesi gerekliligi ve sunulmasi konusundaki sdylem yavas yavas ivme kazanmis ve
bugiin siirekli denetim kavramlari, bir¢ok i¢ denetim departmaninin risk izleme stratejilerinde
kilit bir unsur haline gelerek ornekleme asamasia ulagmistir (Kuhn ve Sutton, 2010: 91).
Yaygin olarak modern bilgi teknolojilerinin uygulanmasi yoluyla i¢ ve dis denetimin doniistimii
olarak tanimlanan siirekli denetim, tiim diinyada firmalar tarafindan giderek daha fazla kabul
gormeye baslamistir (Alles vd., 2006: 211).

1. Hata ve Hile Kavrami

Hile kavrami; birini yaniltmak, aldatmak ¢ikar saglamak iizere bir seye degersiz bir sey
katma (Gimiis ve GOgebakan, 2016: 21) ya da baska birileri lizerinden kazang elde etmek
amaciyla, aldatmaya dayali, diirlist davranmama olarak tanimlanirken; muhasebe hilesi; ¢ikar
saglamak i¢in igletmenin kayit ve belgelerine bilingli olarak zarar vermek ya da tahrip etmek
olarak tamimlanmaktadir (Ozgelik vd., 2017: 200; Catikkas ve Calis, 2010: 146). Muhasebe
hilesi; finansal tablolarin veya finansal agiklamalarin kasitli, maddi yanlis beyani veya finansal
tablolar veya finansal agiklama iizerinde dogrudan maddi bir etkisi olan yasadisi bir islemin
yapilmasi olarak da ifade edilebilmektedir (Ajekwe ve Ibiamke, 2017: 38).

Muhasebede hata ve hile arasindaki temel fark, kasit kavramidir. Buna gore kasith
olarak yapilan diizensizlikler hile olarak kabul edilirken, kasitsiz olarak yapilan diizensizlikler
hata olarak kabul edilmektedir. Muhasebe islemlerinde hileler hatalara oranla daha zor ortaya
cikartilmaktadir. Bunun nedeni hileyi yapan kisinin faaliyetlerini gizleye c¢alismasindan
dolayidir (Ozgelik vd., 2017: 200).

Muhasebe sistemi, temel islevlerini gerceklestirirken bir takim hata ve hileli islemlerle
karsilasabilmektedir. Bu hata ve hileler nedeni ile isletmenin sunmus oldugu veriler gergegi
yansitmamaktadir. Bu veriler ile isletme igerisinde ve disarisindaki ¢ikar gruplarimin aldig
kararlar yanilmalara neden olmaktadir. Ayrica isletme varliklarinin kaybolmasina, isletmenin
amaglaria ulagmasina engel olmaya ve isletme disarisindaki bireylerin yatirim kararlarinin
olumsuz olarak etkilemektedir (Hatunoglu vd., 2012: 170).

Muhasebedeki hatalar genellikle, bilgisizlik, unutkanlik ve dikkatsizlik nedeniyle ilgili
hesap, kayit ve islemlerde yapilan yanlislhiklardan olusmaktadir. Genellikle bu yanlighiklar kasit
unsuru icermemektedir. Isletmelerde muhasebe kayitlarindaki muhasebe hatalar1 asagidaki gibi
siralanabilir (A¢ik, 2012: 353-354):

v Matematik Hatalari: Muhasebe sisteminde hesaplama islemindeki yanligliklardan
olusmaktadir. Genel olarak hesap bakiyelerinde toplama veya ¢ikartma yapilirken yapilan
hatalardan olugmaktadir.

v' Kayit Hatalari: Kayitlarda yapilan hatalardan olugmaktadir. Kayit hatalar1 belgelerdeki
rakamlarin deftere yanlis yazilmasi, bir islemin ait oldugu hesaba degil baska bir hesaba
kaydedilmesi ve borg¢/alacak hesaplarmin karistirilmasi seklinde meydana gelmektedir.
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v' Nakil Hatalari: Yevmiye defterindeki kayitlarin defter-i kebire veya baska bir deftere
aktarilirken yapilan hatalardan olusmaktadir. Nakil hatalar1 iki sekilde yapilmaktadir. Birincisi
defterden baska bir deftere aktarilirken rakamda hata yapilmasi, ikincisi hesapta yanliglik
yapilmasidir.

v Unutma ve Tekrarlama: Isletmedeki alis, satis ve gider gibi islemlerin kayitlara hig
alimmamasi ve ilgili doneme kaydedilmemesi seklinde meydan gelen hatalardir. Tekrarlama ise
islemin iki defa kaydedilmesidir.

v' Bilanco Hatalari: Bilango hatalar {i¢ grupta siniflandirilmaktadir. Birincisi; isletmenin
aktif ve pasifindeki kiymetlerinin degerlenmesi, amortisman ve karsiliklarin ayrilmasi
konusunda muhasebe ilkelerine ve ticari kurallara uygun hareket edilmedigi durumlarda ortaya
cikan hatalardir. ikincisi, bilancoda kapali ve niteligi belirsiz hesaplarin bulunmasidir.
Ucgiinciisii, aktif ve pasif hesaplarinin tek bir hesapta birlestirilmesidir.

Bir muhasebe hilesinin olabilmesi i¢in su iki unsurun olmasi gerekmektedir (Yildiz ve
Bagkan; 2014: 2): Birincisi, muhasebe hatalar i¢in gegerli olan durumun tam kasit anlayisiyla
yapilmis olmasi gerekmektedir. Burada hile hatadan farkli olarak kasten yapilmis olmaktadir.
Hile yapan bireyler karsi tarafi bilingli olarak aldatmakta ya da gercekleri yanlis ifade ederek
kars1 tarafi yanlig agiklamaya itmektedir. Buna gore yanlisin kasti olmasi i¢in hile yapan
kisilerin bu yanhshgin farkinda olmasi ve bu yanlis ifadeler ile karsi tarafin bir sézlesme
yapacagl ve rapor verilecegini bilmesi gerekmektedir. Ikincisi, isletme igerisinde galisan
yonetici ya da ¢alisanlarin herhangi bir ¢ikar saglamak i¢in hareket etmesi gerekmektedir. Buna
gore kisisel bir beklenti igin yapilan hile, isletmenin ¢ikarina ters diismektedir. Hileler Tablo
1’deki gibi gruplandiriimaktadir.

Tablo 1. Hile gruplar

Hile Tiirleri | Etkilenen Taraf Hileyi Yapan Taraf Aciklama
-Isveren ya da patron | -Hile isletmedeki | -Isletme  ¢alisanlarmin  isletme
Calisan Hilesi | etkilenmektedir. calisanlar tarafindan | sahibine kars1 yaptig1 hile tiiridir.
yapilmaktadir.
-Mal ve hizmet alan | -Hile mal ve hizmet | -Satici igletmenin fazla para istemesi
Satici Hilesi | isletmeler saticilari tarafindan | ve mal ve hizmeti teslim etmemesi
etkilenmektedir. yapilmaktadir. seklinde ger¢eklesmektedir.
-Mal ve hizmet satan | -Hile misteriler | -Miisterinin daha disiik
Miisteri Hilesi | isletmeler tarafindan fiyatlandirma ve kendisine  ait
etkilenmektedir. yapilmaktadir. olmayan bir seyi istemesidir.
S -Mali tablo | -Hile st  yonetim | -Ust yoénetimin finansal tablolarda
Y onetim . -
Hilesi kul.lanlcllarl . tarafindan yaniltic1 verilere yer vermesidir.
etkilenmektedir. yapilmaktadir.
-Yatirimeilar -Hile bireyler | -Bireylerin  yatirimeilart  hileli
Yatirnm Hilesi | etkilenmektedir. tarafindan yatirim yapmaya yonlendirmeleridir.
yapilmaktadir.
-Etkilenen  taraflar | -Hileyi yapan taraf | -Giiven ortami olusturularak karsi
Diger Hileler | degisiklik degisiklik tarafin aldatilmasidir.
gostermektedir. gostermektedir.

Kaynak: Dogan ve Kayakiran: 2017: 173.

Tablo 1’de goriildiigii {izere hileler ¢alisan hilesi, satict hilesi, miisteri hilesi, yonetim
hilesi, yatirim hilesi ve diger hileler seklinde siniflandirilmaktadir.

Muhasebe hilelerinin tiirleri genel olarak asagidaki sekilde siralanabilir (Ozgelik vd.,
2017: 200; Yardimcioglu vd., 2017: 178-179): Kasti hatalar, kayit dis1 islemler, islemden 6nce
ve sonra kayit, bilgisayar hileleri, bilanco maskelenmesi, uydurma hesaplar, belge sahtekarlig
ve varliklarin kétiiye kullanilmasi olarak siralanabilir.
Literatiirde en ¢ok kullanilan hile tiirleri ise sunlardir:
v’ Varliklarin__Kétiive Kullanilmasi: Hile tiirlerinden biri olan varliklarin  Kkotiiye
kullanilmasi, varliklarin amag¢ dig1 usulsiiz kullanilmasi ya da varliklarin ¢alinmasimi ifade
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etmektedir. Varliklarin kotiiye kullanilmasi genel olarak varliklarin isletme igerisindeki bir ya
birkag¢ calisan elemanlara amag¢ disinda aktarilmasi sonucu ortaya ¢ikmaktadir (Tiim, 2015:
108). Varliklarin kotiiye kullanilmasi, genel olarak isletmedeki maddi duran varliklarin
calimmasi, bunlarin kigisel amagla kullanilmasi ve zimmete para gegirme seklinde
gerceklesmektedir (Dogan ve Kayakiran, 2017: 170).

v Hileli Finansal Raporlama: Hileli finansal raporlama, mali tablolarda olmasi gereken
tutarlar ve agiklamalarin yer almamasi ya da yanlis edilmesi yolu ile finansal tablo
kullanicilarinin yaniltilmasi seklinde gergeklesmektedir. Ayrica, mali tablolarda yer alan kayit
ve belgelerin degistirilmesi, degerlendirme, siniflandirmaya iliskin muhasebe ilkelerinin kasti
olarak yanlis uygulanmasi seklinde de gergeklestigi goriilmektedir (Donmez ve Cavusoglu,
2015: 37).

v Yolsuzluk ve Ahlaki Olmayan Davranis: Yolsuzluk, bir ¢alisanin isverenin veya bir
baskasinin hakkini g6z ardi ederek giiciinii yanlis bir sekilde kendisine ya da baskasina fayda
saglayacak bir bicimde kullanmasidir. Riigvet almak ve vermek, riisvete zorlamak ve goniilli
olarak yardim ve bagis kabul etmek yolsuzluk ve ahlaki olmayan davraniglara 6rnek olarak
kabul edilebilmektedir (Dogan ve Kayakiran, 2017: 171).

1940 yilinda Donald R. Cressey doktora tezi i¢in yapmis oldugu calismada orneklem
olarak zimmetine para gegiren 200 hiikiimli se¢mistir. Bu kisilerle yapmis oldugu
goriigmelerden ulagsmis oldugu bilgilerle calisanlar1 hileye iten nedenlerin agiklandigi bir teori
ortaya ¢ikarmistir. Calisma sonucunda “Fraud Triangle” yani “Hile Uggeni” ortaya gikmistir
(Ataman ve Aydin, 2017:6). Sekil 1°de Hile Uggeni yer almaktadir.

Sekil 1: Hile Uggeni (Fraud Triangle)

FIRSAT

BASKI

HAKLI
GOSTERME

Kaynak: Ataman ve Aydin, 2017:6.

Sekil 1°de goriildiigii iizere Hile Uggeni’nde ii¢ faktdr bulunmaktadir. Bunlar: Baski,
firsat ve hakli gostermedir.

v’ Basky/Tesvik Faktorii: Tesvik kelimesi Ozendirme ve isteklendirme anlamlarinda
kullanildig1 gibi bir insani kotii bir sey yapmaya kiskirtma anlamini da icermektedir. Baski,
giidii, motivasyon ya da tesvik olarak birgok farkli anlamlarda kullanilan bu kavram ¢alisanlari
hile yapmaya yonlendiren bir takim zorunluluk ve bahanelerdir. Odenmesi gereken borglar,
faturalar ve nafakalar gibi ihtiyaclar ya da saglik harcamalari, uzun vadeli siiren issizliklere,
kaza ve madde bagimlilig1 gibi koti aliskanliklar baski unsurunu olusturan bazi faktorlerdir
(Ataman ve Aydin, 2017:6). Ozenti ve baskilar nedeni ile olusan hileli islemler isletme ici veya
kisisel faktorlerden kaynaklanabilmektedir Isletme i¢i nedenler; asir1 yiiksek hedefler, baskilar
ve agir1 bor¢lanma olarak drneklendirilebilmektedir (Pehlivanli, 2011: 3).

v Firsat_Faktérii: Bu unsur, i¢inde bulunulan ortamin ya da kosullarin yonetim ya da
calisanlarin hile yapmasina firsat olusturdugunu varsaymaktadir. Isletme personellerine sunulan
bilgileri, sifreleri isletme yararina kullanmamalar1 gibi etkili bir kontrol sisteminin
olamamasindan dolay1 bir firsat olusabilmektedir. Bun gore calisanlar tesvik faktorii olusup,
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hileye karar verdiklerinde firsatlar aramaya baglamaktadir (Ataman ve Aydin, 2017:7).
Firsatlara dayali olarak olusan hileli islemler etkili bir i¢ kontrol sistemi ile ve calisanlara hile
egilimleri verilerek 6nlenebilmektedir (Pehlivanli, 2011: 3).

v Hakli Gosterme Faktérii: Bu faktor, yonetimin veya ¢alisanlarin hileli eylem, davranis
ve tutumlarini zihinlerinde akla yatkin hale getirmeleri ve mesrulastirmalarini ifade etmektedir
(Ataman ve Aydin, 2017:7). Ayrica hakli gosterme, isletmede ¢alisan personelin hak ettigini
alamama duygusu veya beklentisinin kargilanamamas1 gibi nedenlerden dolay1 hileli iglemler ile
kendini hakli gostertme durumunu ifade etmektedir. Buna gore isletme igerisinde ¢aliganlara
etik davranilmasi ve etik bir ortamin olusturulmasi hileli islemleri hakli gosterme durumunu
azaltmaktadir (Pehlivanli, 2011: 3).

2. Denetim ve Siirekli Denetim Kavramm

Denetim, denetimin konusunu olusturan muhasebe verilerini bir diger ifade ile olani
belirlemek, olmas1 gereken ile gergeklik, dogruluk, tamamlilik, kanunilik, agiklik ve tarafsizlik
olarak adlandirilan Genel Kabul Gérmiis Denetim Standartlari (GKGDS) kapsaminda delillere
dayanarak karsilastirmak, gelecekte meydana gelecek olan hatalari 6nlemek amaciyla denetim
tekniklerini kullanarak, olan ile olmas1 gereken arasindaki sapmalari tespit etmek ve elde edilen
bu bulgulara dayanarak tarafsiz bir sekilde bir sonuca ulasma stireci olarak ifade edilmektedir
(Erdogan, 2002: 55-56).

Denetim, kiiresel ekonomi ve isletme firmalarinin gelistirilmesinde Snemli bir rol
oynamaktadir (Al-Khaddash vd., 2013: 206). Bilgi akigimin hizlandirilmasi ve gevrimigi ger¢ek
zamanl isletme sistemlerinin mevcudiyeti, muhasebe mesleginin bir denetimin ne anlama
geldigini ve nasil yapildigini yeniden degerlendirmesini saglamistir. Giinimiizde, denet¢inin
eski goriislerini yayinladigi geleneksel yillik denetimin, dijital 6ncesi ¢agin kalmtis1 olduguna
inanilmaktadir. Enron ve Parmalat gibi skandallarin maruz kaldigi finansal raporlama ve
denetim sistemindeki eksiklikler, hem iyi igleyen bir etkin denetim ekonomisinin 6nemini hem
de denetimin nasil yiiriidiigiine iliskin endiseleri daha da artirmistir (Alles vd., 2006: 212). Bu
nedenle isletmelerde denetim zorunlu hale gelmistir. Isletmelerde denetimi zorunlu kilan
nedenler genel olarak asagidaki gibi siralanabilir: (Hatunoglu vd., 2012: 172).

v' Cikar catismasr: 1sletmelerdeki mali tablolarin hazirlanmasindan sorumlu olan
yoneticiler ile bu tablolar1 kullanacak olan kisi ya da kurumlar arasinda ¢ikar catigsmasi
olabilmektedir. Ayrica sirket hissedarlari ile mali tablolar1 hazirlayan sirket yoneticileri arasinda
da ¢ikar catismasi meydana gelmektedir.

v' Muhasebe_sistemlerinin_karmagikligi: Teknoloji gelistikce ve isletmeler biiyiidiikge
muhasebe iglemleri ve mali tablolarin hazirlanmas siireci daha da karmasik hale gelmektedir.
Bu durum mali tablolarin hazirlanmasi sirasinda hata olasihigmni artirmaktadir. Boylece
muhasebe iglemlerinde denetim zorunlu hale gelmektedir.

v Bilgilerin_alinacak kararlarla ilgili olmasi: Bilginin ve almacak kararin dogru orantili
olmasi nedeni ile karar almada kullanilacak bilginin dogru olmasinin 6nemini artirmaktir.

v' Diger_nedenler: Isletmenin ve isletmenin olusturdugu bilgiyi kullanilacak olanlarin
farkli yerlerde olmalar1 ve bilgi kullanicilarinin isletmeleri dogrudan denetim yapma yetkisinin
olmamasi gibi nedenlerle denetime gereksinim duyulmaktadir.

Giiniimiizde denetim siireci, fiziki belgeleme ile yapilan geleneksel olarak
denetlenmesinden ziyade, bilgisayarla gergeklestirilen denetim yontemlerine dogru bir yonelis
gostermektedir. Bilgi teknolojilerindeki gelismelerle birlikte denetim siirecinin niteligi, zamani,
kapsami degismekte ve siirekli denetim anlayist bir zorunluluk olarak ortaya g¢ikmaktadir
(Kiymetli Sen, 2016: 235). Isletmelerin mali tablolarindaki verilerin giivenilirligi ve dogrulugu
konusunda goriis bildirme amaci igin, fiziki bir belgeye dayanmadan, analitik denetim
prosediirleri ve bilgisayar tabanli denetim teknikleri ile elektronik ortamda denetim kanitlarinin
toplanmasi ve iretilen finansal bilgilerin degerlendirilmesi siireci olarak ifade edilen siirekli
denetimin (Acar vd., 2016: 1562) ilk uygulamast 1991 yilinda gerceklestirilmistir (Zahid,
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2012:18). Siirekli denetim, denetgilerin miisterilerinin sistemlerini internet tizerinden sensérler
ve dijital ajanlar kullanarak izlemesini saglamak icin teknolojiden ve acgik veri tabani
mimarisinden yararlanilmaktadir (Searcy vd., 2003: 2). Siirekli denetim ile isletmeler ileriki
zamanlarda gerceklesme olasiligi yiiksek olan hata ve hileleri, yapmis olduklari bir takim
senaryolar araciligiyla 6nceden belirlemekte ve bu hata ve hileleri olaylarinin gerceklesmesine
¢ok az bir zaman kala tespit etmektedirler. Siirekli denetimin tam ve etkin bir sekilde
gerceklestirilebilmesi igin tilkelerin teknolojik alt yapilarinin gelismis olmasi gerekmektedir
(Sercemeli ve Orhan, 2016: 32).

Gelisen teknoloji ile birlikte denetimde daha kaliteli programlar kullanilmakta ve hata
ve hileler ortaya ¢ikmadan ¢ok kisa siire sonra tespit edilmektedir (Orhan ve Sercemeli, 2015:
85). Siirekli denetim, ayn1 anda veya ilgili bir olayin gergeklesmesinden kisa bir siire sonra
denetim sonuglarini iireten bir denetim siirecidir. Siirekli denetim bagimsiz denetgilerin konuyla
ilgili olaylarin ortaya ¢ikmasiyla ayn1 anda veya kisa bir siire sonra eszamanli veya kisa bir siire
sonra yayinlanan bir dizi denetim raporunu kullanarak bir konuda yazili giivence saglamalarim
saglamaktadir (Codesso, vd. 2017: 58). Siirekli denetim, olaylarin ortaya ¢ikmasi ile ayni anda
veya kisa bir siire sonra sonuglar1 denetlenmesi olarak da ifade edilmektedir. Siirekli denetim,
geleneksel finansal tablolar denetimiyle karsilastirildiginda daha zamaninda, kapsamli, dogru ve
daha az maliyetli olmay1 hedeflemektedir (Alles vd., 2006: 212).

Siirekli denetimle ilgili yapilan tanimlarin ii¢ odak noktasinda toplandigi goriilmiistiir
(Aboa, 2014: 7). Bunlar;

v' Siirekli denetim, olusturulan raporlara ek giivence saglamakta,

v’ Raporlar, ilgili olduklar1 olaylarin kaydedilmesinden kisa bir siire sonra, zamaninda
olusturulmakta ve

v" Belli bir teknoloji seviyesini igermektedir.

Isletmelerde siirekli denetimin uygulanabilmesi i¢in giiglii bir otomasyon alt yapisiin
olmas1 gerekmektedir. Bu denetimde veriler dijital ortamda kaydedilmekte ve takip
edilmektedir. Bu durumda kaydedilen verilerin elektronik sistemlerde ayri ayri modiillerde
saklanmasi siirekli denetimin gerceklesmesine olanak saglamaktadir (Acar vd., 2016: 1570).

Geleneksel denetim, hata tespiti ve dnlenmesine odaklanmaktadir. Onleme, etkili bir i¢
kontrol sisteminin sonucudur. Denetgi, i¢ kontrol sisteminin etkililigini, tiim islemlerin eksiksiz
bir incelemesiyle degil, islemlerin 6rneklenmesiyle gézden gegirmektedir. Bu durumda islem
hatalar1 ortaya ¢ikarabilmektedir. Tiim hatalar esit kabul edilmemektedir (Gray, 2008: 1166).
Geleneksel denetimler ve kiiclik drnekleme tekniklerinin kullanilmasi, biiyiikk miktarlarda veri
ile calisirken giderek daha az etkili olmaktadir. Geleneksel denetimden farkli olarak, siirekli
denetim orneklerle calismamakta, manuel algilamadan onleme &zelliklerinin gelistirilmesine
gecise izin veren tiim islem popiilasyonunu analiz etmektedir. Siirekli denetimin faydalar1 su
sekilde siralanabilir (Codesso, vd. 2017: 59).

v' Denetim siirecini daha hizli, daha ucuz, daha verimli ve daha etkili hale getirmek,

v Denetim dongiileri i¢in gereken siireyi azaltma, risk kontrolii ve operasyonlarin
giivenilirligi i¢in daha iyi yanut siireleri saglamak,

v" Gerekli kaynak miktarini arttirmadan denetim ¢alismalarinin kapsamini artirmak,

v" Denetimin giinliik, aylik veya uygun goriilen zaman araliginda yapilmasini saglamak,

v' Periyodik denetim testini otomatiklestirme ve denetim yliriitme siiresini iyilestirmek,

v Denetim galismalarinda veri popiilasyonunun sadece bir 6rnegini degil, %100'"inii test
etmektir.

Siirekli denetim, geleneksel denetimlerden iki ana sekilde farklilik gostermektedir.
Birincisi; raporlar, geleneksel denetimlerden daha kiigiik araliklarla tretilir. Haftalik, giinlik
hatta talep lizerine tretilebilirler. Ikincisi; denetim, yalnizca finansal tablo raporlamasina degil,
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her tiirlii karar verme bilgisine odaklanabilmektedir. Bir sirketin performansinin finansal
olmayan o6lgiitlerini bile rapor edebilmektedir (Aboa, 2014: 11).

Tablo 1°de geleneksel denetim ve siirekli denetim arasindaki birtakim farkliliklar yer
almaktadir.

Tablo 2. Geleneksel denetim ve siirekli denetim metodolojisi

Geleneksel Denetim Siirekli Denetim
-Denetim periyodik olarak yapilir. -Denetim siirekli olarak yapilir.
-Manuel denetim siireci bulunmaktadir. -Otomatik denetim siireci bulunmaktadir.
-I¢ denetci ve dis deneticinin bagimsizlik rolii | - I¢ denet¢i ve dis denetginin rolii gelismekte ve
bulunmaktadir. degismektedir.
-Analitik inceleme prosediirlerinden ve temel | -Siirekli  kontrol izleme ve siirekli  veri
testlerden olusan testler. giivencesinden olusan testler.
-Kontrol testleri ve detayli test bagimsiz olarak | -Kontrol testleri ve detayli test bagimsiz olarak
gerceklesir. gergeklesir.
-Orneklem kullamlir. -Test i¢in veri analizleri kullanilir.
Denetim Asamalari: Denetim Asamalari:
-Planlama, -Denetim Prosediirlerinin Otomasyonu,
-Saha Caligsmasi, -Veri Modelleme ve Kriter Gelistirme,
-Raporlama. -Veri Analizi,

-Raporlama.

Kaynak: Chan ve Vasarhely, 2011: 3.

Bilginin kalitesi denetgiler i¢in ¢ok Onemlidir. Bir miisterinin finansal raporlari
hakkinda bir goriis belirtmeden 6nce denetciler, bir miisterinin sistemi {izerinden {iretilen
bilgilerin giivenilir olmasini saglamalidir. Bu, denetcilerin bir miisterinin bilgi islem sistemlerini
cevreleyen kontrollerin yeterliligini degerlendirmelerini ve hatalar1 ve tutarsizliklara karsi test
etmelerini gerektirmektedir. Geleneksel bir denetimde, denetgiler miisterinin raporlama dénemi
sona erdiginde ve finansal raporlarin denetimi basladiginda boyle bir degerlendirme ve test
gerceklestirmektedir. O zaman bile, denetciler miisterinin sisteminin ylizde yiiziini
incelememekte ve sadece bir islem Ornegi segmekte ve bunlart hata ve tutarsizliklara
karsilastirarak incelemektedir.

Bu tiir sinirli inceleme, daha basit islem sistemlerini degerlendirmek igin yeterli olsa da,
karmasik iglem sistemlerini degerlendirmek i¢in yeterli degildir. Karmasik isleme sistemlerinde
islem hacmi cok yiiksektir. Sonu¢ olarak, islemedeki tek bir hata birden fazla kaydi
etkileyebilmekte ve yiiksek islem hacmi bu hatalarin tespitini zorlastirabilmektedir. Bu nedenle,
bu sistemleri yilda bir kez hatalar ve tutarsizliklara karsi incelemek veya sinirsiz denetim
yapmak, denetginin sistem giivenilirligi konusunda kendinden emin olmasi pek miimkiin
degildir. Bu sistemler daha sik denetim gerektirmekte ve etkili olmasi igin daha fazla izlemeye
ihtiya¢ duyulmaktadir.

Denet¢inin, miisterinin sistemi hakkinda tiim bilgileri elektronik olarak topladigi ve
gomiilii izleme araglari araciligiyla sistemi diizenli olarak degerlendirdigi ve yil boyunca
diizenli araliklarla sistemi gilivenilir bir sekilde degerlendirdigi siirekli bir sekilde izlenmesi
gerekmektedir (Pathak vd., 2005: 62-63). Tablo 2’de siirekli denetimin esaslar1 yer almaktadir.
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Tablo 3. Stirekli denetimin esaslari

ANAHTAR ADIMLAR

Siirekli Denetim Hedefleri
Siirekli denetim hedeflerini tanimlamak.
Ust yonetimin destegini almak.
Hangi yontemin izleme rolii iistlendiginin derecesini belirlemek.
Ele alinacak alanlar1 ve yapilacak stirekli denetim tiirlerini belirlemek ve 6nceliklendirmek.
Anahtar bilgi sistemlerini ve veri kaynaklarini tanimlamak.
Temel is siireglerini ve uygulama sistemlerini anlamak.
Bilgi teknolojileri yonetimi ile iliskileri gelistirmek.

AV N N N N NN

Veri Erisimi ve Kullanimi
Analiz araglarint segmek ve satin almak.

Erisim ve analiz yeteneklerini gelistirmek.

Denetgi analiz beceri ve tekniklerini gelistirmek ve siirdiirmek.
Veri biitiinligiinii ve giivenilirligini degerlendirmek.

Verileri temizlemek ve hazirlamak.

SNENENENEN

Siirekli Kontrol Degerlendirmesi Siirekli Risk Degerlendirmesi
Kritik kontrol noktalarini tanimlamak. v Degerlendirilecek varliklar tanimlamak.
Kontrol kurallarini tanimlamak. v Risk kategorilerini tanimlamak.
Istisnalar1 tammlamak. v Veriye dayal risk / performans gostergelerini
Kontrolleri  test etmek ve eksiklikleri tanimlamak.
belirlemek igin teknoloji destekli yaklagim | v Artan risk seviyelerini olgmek i¢in analitik
tasarlamak. testler tasarlamak.

AN NI NN

Sonuclarin Raporlanmasi ve Yonetilmesi
Sonuglar1 6nceliklendirilmesi ve siirekli denetim faaliyetlerinin sikligint belirlenmesi.
Testlerin diizenli ve zamaninda gerceklestirilmesi.
Kontrol eksikliklerini veya artan risk seviyelerinin tanimlanmasi.
Sonuglara 6ncelik verilmesi.
Uygun denetimin baglatilmasi ve sonuglarin yonetim tarafindan bilinmesini saglanmasi.
Sonuglarin yonetimi, raporlamast, izlenmesi ve takip edilmesi.
Yapilan islemlerin sonuglarinin degerlendirmesi.
Siirekli denetim siirecinin etkinliginin (hem analiz (6rnegin kurallar / gostergeler) hem de elde edilen
sonuglar) izlenmesi ve degerlendirilmesi.
Siirekli denetim siireci boyunca giivenligin saglanmas: ve Kurumsal Kaynak Planlanmasi (ERM),
izleme ve performans dl¢iimil gibi yonetim inisiyatifleriyle uygun baglantilarin olmasini saglamaktir.

ANENENENENENENEN

AN

Kaynak: Coderra, 2005: 17.

Stirekli denetim fiziki belgelere ihtiya¢ duyulmadan, gergek zamanli muhasebe bilgi
sisteminde Ttretilen bilgilerin denetlenmesine imké&n saglayan, ACL, IDEA gibi bilgisayar
destekli denetim programlart araciligiyla yapilan bir denetim ydntemidir. Bu denetimde
programlara entegre edilen senaryolar ile yapilmasi muhtemel hata ve hileler gergeklesmeden
tespit edilebilmektedir. Burada denetlenen her olay bir senaryodur ve bu senaryolar isletmelerin
faaliyet gosterdikleri sektorlere gore farklilik gostermektedir. Kullanilan programlar ile bu
senaryolar artirllabilmekte ya da gelistirilebilmektedir. Programlar araciligi ile insan
miidahalesine ihtiya¢ duyulmadan herhangi bir aksaklig1 tespit etmek icin devamli tarama
yapilmakta ve olay gerceklesmeden dnce uyar1 verilmektedir. Sitirekli denetim ile anlik, giinliik
ve haftalik gibi silirelerde herhangi bir Ornekleme ihtiyag duyulmadan tiim bilgiler
denetlenebilmektedir (Orhan ve Sergemeli, 2015: 85). Buna gore siirekli denetimin iki temel
bileseni bulunmaktadir. Bunlar siirekli kontrol degerlemesi ve siirekli risk degerlemesidir
(Coderra, 2005: 7).

v’ Siirekli Kontrol Degerlendirmesi, denetciler tarafindan kontrollerle ilgili giivence
saglanmasi i¢in kullanilan faaliyetleri ifade eder. Denetgiler siirekli kontrol degerlendirmesi
yoluyla denetim komitesine ve iist yonetime kontrol zayifliklarini ve ihlallerini tespit ederek
kontrollerin dogru calisip ¢alismadigina dair giivence saglamaktadir. Bireysel islemler, i
kontroller sistemi hakkinda giivence saglamak ve istisnalar1 vurgulamak icin bir dizi kontrol
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kuralina gore izlenmektedir. Iyi tanimlanmus bir kontrol kurallar: kiimesi, bir proses veya sistem
iizerindeki kontroller calismadig1 zaman erken uyar1 vermektedir. I¢c denetim faaliyetinin siirekli
kontrol degerlendirme faaliyetlerini yiiriitmek i¢in ne kadar gerekli oldugu, yonetimin siirekli
izlemeye iligkin sorumluluklarin1 ne dlclide yerine getirecegine bagli olmaktadir. Giicli bir
yonetim izleme sistemi, denetgilerin kontrollerde giivence saglamak igin yapmasi gereken
ayrmtil test miktarin1 azaltmaktadir.

v’ Siirekli Risk Degerlendirmesi, denetgilerin risk seviyelerini belirlemek ve
degerlendirmek i¢in kullandig: faaliyetleri ifade etmektedir. Siirekli risk degerlendirmesi, kendi
geemis performansina kiyasla tek bir siire¢ veya sistem igerisinde ve isletme iginde faaliyet
gosteren diger siirecler veya sistemlere karsi egilimleri ve karsilagtirmalari inceleyerek riskleri
tamimlamakta ve degerlendirmektedir. Siirekli risk degerlendirmesi, ziyaret edilecek yerleri
secmek, yillik denetim planina dahil edilecek belirli denetimleri veya kuruluslari tanimlamak
veya riskin 6nemli Ol¢iide artmadig bir sirketin derhal denetlenmesini tetiklemek icin genis
kapsamli bir denetimde kullanilabilmektedir. Ayrica, yonetimin eylemlerini degerlendirmek,
denetim Onerilerinin dogru uygulanip uygulanmadigini ve is riskinin seviyesini diisiirdiigiinii
gbrmek i¢in de kullanilabilmektedir.

3. Hile Onleyici Olarak Siirekli Denetim Verimliligi

Son yillarda yasanan yolsuzluk ve hileler isletmelerin gelecegi icin bir tehdit
olusturmaktadir. Bu nedenle isletmelerde hilelerin dnlenmesi ve ortaya c¢ikartilmasi i¢in énem
arz etmeye baslamistir (Dogan ve Kayakiran, 2017: 167). Diinyadaki ekonomik kosullarin
iyilesmesi, bilgi teknolojilerinin gelisimi ve isletmeler arasindaki rekabetin artmasi isletmeleri
hem olumlu hem de olumsuz olarak etkilemektedir. isletmelerin bir yandan is hacimleri
biiyiirken bir yandan da muhasebe ve finans iglemlerindeki kayitlardaki karmagikligin artmasina
neden olmustur. Olusan bu karmasiklik mali islemlerin denetimini zorlastirirken, hileli
islemlerin yapilabilecegi ortamlarin olusmasina zemin hazirlamistir (Dénmez ve Cavusoglu,
2015: 35). Isletmeler muhasebe hilelerini 6nlemek amaciyla, iyi bir denetim siireci olusturmak
ve kendi iglerinde birtakim prosediirler gelistirerek olmast muhtemel olan muhasebe hilelerini
en aza indirebilmektedir. Bunun igin isletmelerin ilk olarak i¢ kontrol ve i¢ denetim
sistemlerinin temelinin saglam olmasi ve disaridan denetim yapacak olan isletmelere dogru
bilgilerin ulastirilmas1 gerekmektedir. Ayrica isletme hileleri 6nlemek amaciyla hileleri ortaya
¢ikaracak birimlerin kurulmasi, ihbar hatlarimin diizenlenmesi, hile onleyici bir takim
programlarin kullanilmasi gerekmektedir (Y1ldiz ve Bagkan, 2014: 6).

Veri tabanlar1 ve ¢evrimigi sistemler, isletmelerin islem yapma ve kayit tutma seklini
onemli Olglide degistirmistir. Veri tabanmin destekledigi ¢evrimigi sistemler, igletmelerin
elektronik ortamda islem yapmalarina olanak saglayarak bilgi islemede ve iiretim ve satig
islemlerinde daha fazla verimlilik saglamaktadir. Isletmeler, veri tabanlari ve ¢evrimici gergek
zamanli iglem sistemleriyle, faaliyetleri ¢ok daha hizli bir sekilde alabilmekte,
siiflandirabilmekte ve raporlayabilmektedir. Faaliyetlerin ve islemlerin ger¢eklesmesinden
birkag ay sonra raporlarin iiretildigi ge¢cmisten farkli olarak, isletmeler bugiin finansal tablolar1
ve diger faaliyet raporlarim1 aninda saglayabilmekte ve vyatirimecilara faydalarini
arttirabilmektedirler (Pathak vd., 2005: 62).

Cevrimici islemlerin veya ERP sistemlerinin yani sira kapsamli elektronik verilerin
bulunmasinin saglanmasi gibi is operasyonlarmin bilgi teknolojisine giderek daha fazla
giivenilmesi, gergek zamanli veri islemeyi miimkiin kilmaktadir. Belirli olaylar gergeklestikten
hemen sonra bilgi saglanabilecegi bu gercek zamanli ortamda, siirekli denetime yonelik denetim
metodolojisi kaymasina hakim olmak, kontroller ve risklerle ilgili siirekli glivence saglamanin
yani sira hizli bir sekilde diizeltici eylemler igin firsat yaratarak deger katabilmektedir (Weins
vd., 2016: 5).

Teknolojik gelismeler ve mevcut denetim ortami nedeniyle, siirekli denetim kavramina
artan bir ilgi bulunmaktadir. Kavramsal olarak, siirekli bir denetim, belirli bir konunun altinda
yatan olaylarin meydana gelmesi ile bir denet¢inin konuyu temsili konusunda miisterinin
adaletliligine iliskin goriisiiniin yaymlanmasi arasindaki siirenin ortadan kaldirildig: bir giivence
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hizmetidir. Siirekli denetim, teknolojinin denetim alanina entegrasyonunun dogal evrimidir
(Woodroof ve Searcy, 2001: 169). Denetim sonuglarini ayni anda veya ilgili olaylarin meydana
gelmesinden kisa bir siire sonra lireten bir denetim tiirli olan, siirekli denetim; politikalarin,
prosediirlerin ve ig siireclerinin etkin bir sekilde c¢aligmasini saglamak igin yOnetimin
uygulamaya koydugu stirecleri kapsamaktadir. Kontrollerin yeterliligini ve etkinligini
degerlendirmek yonetimin sorumlulugunu ele almaktadir. Bu, kontrol amaclarini ve gilivence
iddialari1 tanimlamay1 ve uyusmayan faaliyetleri ve islemleri vurgulamak i¢in otomatik testler
olusturmay1 igermektedir. Yonetimin siirekli denetim prosediirlerinin kullanilmasi, i¢ denetgiler
tarafindan gerceklestirilen siirekli denetim ile birlikte, denetim prosediirlerinin etkili oldugu ve
karar almak icin iretilen bilgilerin hem ilgili hem de giivenilir oldugu giivencesini talepleri
karsilamaktadir. Bu nedenle, kurulus i¢in 6nemli bir ek fayda, hata ve hile vakalarinin tipik
olarak 6nemli Ol¢iide azaltilmasi, operasyonel verimliligin arttirilmasi ve sonuglarin maliyet
tasarrufunun bir kombinasyonu ile fazla 6demeler ve gelir sizintis1 azalmasi ile iyilestirilmesidir
(Coderra, 2005: 1).

Ozetle; denetciler, yonetimin sorumlu oldugu konularda yonetim hakkinda fikir vermeyi
amaglamaktadir. Bunu yapabilmek icin finansal kayitlarin dogrulugunu ve bu islemleri
saklayan, tagiyan ve isleyen sistemlerin giivenilirligini dogrulamak zorundadir. Dogruluga
bakmak, hile ve islemlerde hata olup olmadigim kontrol etmeyi gerektirmektedir. Finansal
kayitlarda onemli yanlisliklarin aranmasina yardimci olabilecek kokli denetim teknolojileri
bulunmaktadir. Bu teknolojilerin siirekli bir denetim sistemi igerisinde kullanilmasi, tim
islemler gercek zamanli olarak analiz edildiginden mevcut etkinliklerini artirabilmektedir
(Flowerday vd., 2006: 326).

Sonuc ve Oneriler

Gilinlimiizde, kiiresellesme ve teknolojik gelismelerle birlikte denetim daha etkin bir
sekilde yapilabilmektedir. Bu teknolojik gelismelerle birlikte, etkin denetim kolayligi yaninda
isletmelerin yapisal olarak biiylimeleri ve faaliyetlerin karmasiklagmas1 hesaplarda ve kayitlarda
hata ve hile riskini de artirmaktadir. Isletmelerde bu hata ve hileleri énlemek amaciyla birtakim
onemler almaktadirlar. Bunun i¢in i¢ kontrol ve denetim sistemleri gelistirmek, isletmelerde
hileleri ortaya ¢ikaracak birimler kurulmakta, ihbar hatlar1 diizenlenmekte ve hileyi onleyici
programlar kullanilmaktadir. Isletmelerdeki hata ve hileleri 6nlemede kullanilan yéntemlerinden
biri de stirekli denetim teknigidir. Bu nedenle, isletmelerde hata veya hile ortaya ¢ikmadan kisa
bir siire 6nce hata ve hile gerceklesmeden haber veren bir sistem olan siirekli denetim tekniginin
onemi artmaya baslanustir. Isletmelerde siirekli denetim faaliyeti ile hata ve hilelerinin dniine
gecilebilmesi i¢in giliglii bir otomasyon yapisina ihtiyag duyulmaktadir. Boylece veriler dijital
ortama kaydedilerek takip edilmekte ve siirekli denetimin gergeklesmesine olanak
saglanmaktadir. Isletmelerde siirekli denetimin tam olarak uygulanabilmesi igin teknik anlamda
bir alt yapinin olmasi ve teknolojiyi kullanacak personelin saglanmasi gerekmektedir. Bu
calismamizda da isletmelerdeki hata ve hile tiirleri, hata ve hileleri ortaya ¢ikmadan onleme
amactyla kullanilan siirekli denetim siireci ile ilgili bir literatiir taramas1 yapilmustir. ileriki
zamanlarda isletmelerde hata ve hilelerin belirlenmesinde siirekli denetimin ne derece etkili
oldugu ile ilgili uygulamal1 arastirmalar yapilmasinin faydali olacag: diistintilmektedir.
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Examining the Financial Attitudes and Behaviors of Y Generation via
Structural Equation Modeling

Y Jenerasyonunun Finansal Tutum ve Davramiglarinin Yapisal Esitlik Modellemesi
ile Incelenmesi

Dog. Dr. Sinan SARACLI*, Murat AKSIT?

Abstract

Members of Y generation composed of individuals born between 1980-2000, is a generation that has to
work for living. In their lives, technology is one of the most important things. This generation, which
does not like to work, loves entertainment and winning, acts aggressive to authority, consumes fast and
has dissatisfied manner. Their most important characteristics are freedom, technology and loneliness. One
other characteristics of this generation is having much self-confidence. The purpose of this study is to
model the financial attitudes and behaviors of Y generation via structural equation modeling. With this
purpose a Likert scale type questionnaire, ranging from 1 ‘strongly disagree’ to 5 ‘strongly agree’ is
applied to 372 individuals via Computer Assisted Personal Interviewing (CAPI) on Pollyfy application.
The data set is analyzed by SPSS and LISREL software. Results of the study indicate that, while the
individuals of Y generation consider having an emergency funds a financial attitude, they mentioned that
the financial issues do not confuse or depress them as a financial behavior.

Keywords: Financial health, financial behavior, Structural Equation Modeling
Paper Type: Research
Oz

Y jenerasyonunun iiyeleri, 1980-2000 yillar1 arasinda dogmus, yasamak igin caligmasi gereken
bireylerden olusmaktadir. Onlarin yasaminda teknoloji, bir¢ok seyden 6nemli bir yere sahiptir. Bu nesil,
calismay1 sevmeyen, eglenmeyi ve kazanmayi seven, yetkililere kargi agresif bir tavir sergileyen, hizli
tiketen ve memnuniyetsiz bir tutum icindedirler. En Onemli karakteristik ozellikleri teknoloji ve
Ozgiirliklerine diiskiin ve tek basina olmalaridir. Y neslinin diger bir 6zelligi ise, 6zgiivenlerinin oldukca
yiiksek olmasidir. Bu ¢alismanin amaci, Y jenerasyonunun finansal tutum ve davranislarini yapisal esitlik
modellemesi araciligi ile modellemektir. Bu amagla 1 "kesinlikle katilmiyorum" ve 5 " kesinlikle
katiltyorum" seklinde Likert tipi dlgege sahip bir anket Pollyfy uygulamasi iizerinden Bilgisayar destekli
kisisel goriisme formu yardimi ile 372 kisiye uygulanmustir. Veri setinin analizi SPSS ve LISREL paket
programlari ile analiz edilmistir. Calisma sonuglar1 gostermektedir ki, Y jenerasyonu bireyleri finansal

tutum i¢in acil bir durum i¢in birikim yapmaya onem verirken, finansal davranig bakimindan, finansal
konularin onlar telaslandirmadigi ve canlarimi sikmadigini ifade etmislerdir.

Anahtar Kelimeler: Finansal saglik, finansal davranis, Yapisal Esitlik Modellemesi

Makale Tiirii: Arastirma
Introduction

Over the years, the prevailing paradigm to improve individual and financial family well-
being has been fixated on teaching financial education and providing financial information. The
assumption in academic institutions and training centers for practitioners was that financial
education and financial information were the first steps leading to general consumer
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empowerment. An empowered consumer would have an advantage in the marketplace. This
conventional assumption was challenged by McGregor (2005) (Delgadillo, 2014: 16).

Financial literacy is an issue which concerns all sections of society, thus also Y
generation. The component parts of financial literacy can be discussed in the framework of
financial knowledge, financial attitude and financial behavior. In this context, the main goal of
this study is to examine the financial knowledge, attitudes and behaviors which plays an
important role on the Y generation.

1. Generation Concept and Generation Y

The Turkish Language Institution explain the concept of generation as; a collection of
people who were born in similar years and have experienced similar problems, problems and
similar responsibilities (TDK, 2019). Every generation has its own characteristics, values,
attitudes, strengths and weaknesses of them(Lower, 2008: 81). In general, the social, political,
historical and economic conditions and similar problems of the same period born in the same
years, sharing similar responsibilities, the human community is called a generation.

As a result of the researches carried out, the researchers evaluated the generations
within certain historical periods and the generations were categorized with different names in
each period. Generations from the past to the present are classified under five different groups
(Williams and Page, 2011: 2):

Table 1. Generations and periods
Traditionalists (1930-1945)

Baby Boomers (1946-1964)

X Generation (1965-1976)

Y Generation (1980-1999)

Z Generation (2000 and 2021)

1) Traditionalists (1925-1945): usually born between 1925 and 1945, The Great
Depression and the Second World War period, the generation of living. This generation is
expressed as a transitional generation. Generations of people are careful, adventurous, and have
a weak imagination.

2) Baby Boomers Generation (1946-1964): This 1 billion people born in the years of
the “population explosion” just after the Second World War are called Baby Boomers.

3) X Generation (1965-1976): X generation relies more on themselves than the Baby
Boomers Generation, who need Group support because they are used to meeting their problems
on their own.

4) Z Generation (2000-2021): it can be said that this generation, also called “Internet
Generation”, was a children of technology age. People in this generation are in human history,

hands, eyes, ears, etc. motor skill synchronization is defined as the highest generation. (Keles,
2011: 131).

5) Y Generation (1980-1999): Members of this generation composed of individuals
born between 1980-1999, is a generation that has to work for living. In their lives, technology is
the symbol of many things. They are narcissi, individual and entrepreneur. This generation,
which does not like to work, loves entertainment and winning, acts aggressive to authority,
consumes fast and has dissatisfied manner. Their most important characteristics are freedom and
technology. Basic specifications of Y generation are their ability to use technology and
loneliness. One other characteristics of this generation is self-confidence (Celik and Arslan
Giirciioglu, 2016: 119).
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In addition, y belt is not easy to satisfy, eager to take responsibility, comfortable,
comfortable in the face of high authority is expressed in the form of discomfort, y belt is the
weakest points of concentration and time management can’t be stated (Baltas, 2011: 54).

The Y generation is able to do several jobs simultaneously, and if their employees are
well managed, they become a rich source of talent. They want to take the time to develop these
relationships and socialize (Lovely and Buffum, 2007: 67).

It is known that they are not too patient because they do not know the economic
difficulties of Generation Y. This is the biggest disadvantage of the Y belt. Y belt is the most
loyal follower of children's advertising world. Because the group literally has a consumer spirit.
On the other hand, this generation of Brand Passion is much more than the other generations.
They can even influence and direct their families that allow them to grow up like this.
Individual demands are not limited and represent an important market segment for producers
who realize this demand (Holtzhausen, 2006: 315). Carter (2008: 62) states that Generation Y is
one of the most important generations for marketers as its members have strong ideas at an early
age.

The Y generation, which shows different characteristic characteristics through birth
periods and social cultural or technological events overlapped by these dates, carries the traces
of its own period like other generations and is influenced by the unique structure of its time.
People exhibit different purchasing behaviors as a result of their different wishes, habits and
experiences. Each generation takes into account the likes of its own generation and is influenced
by trends that are considered fashion. For this reason, marketing theorists have been able to
divide the larger market into smaller chapters in order to identify and reach their target
customers. One of these divisions is the method of separating people according to their ages
(Behrstock and Coggshall, 2010: 31).

Marketers who can divide people according to their generations produce goods and
services that will address these generations as a market segment based on the characteristics of
these generations and form the marketing mix for the product accordingly.

2. Material and Method
2.1. Sample and Scale

In this study, to collect the data set, Klontz Money Behavior inventory(Klontzet al,
2012:33) is translated and adapted to Likert scale type questionnaire, ranging from 1 ‘strongly
disagree’ to 5 ‘strongly agree’ and it is applied to 372 individuals via Computer Assisted
Personal Interviewing (CAPI) on Pollyfy application. To analyze the data, SPSS and LISREL
software are used.

2.2. Exploratory Factor Analysis

Exploratory Factor Analysis (EFA) is used when a researcher wants to discover the
number of factors influencing variables and to analyze which variables ‘go together’. A basic
hypothesis of EFA is that there are common ‘latent’ factors to be discovered in the dataset, and
the goal is to find the smallest number of common factors that will account for the
correlations.Another way to look at factor analysis is to call the dependent variables ‘surface
attributes’ and the underlying structures (factors) ‘internal attributes'(Tucker and MacCallum,
1997: 172). Common factors are those that affect more than one of the surface attributes and
specific factors are those which only affect a particular variable (YYong and Pearce, 2013: 80).

2.3. Structural Equation Modeling

Structural Equation Modeling (SEM) offers a means of developing and evaluating ideas about
complex (multivariate) relationships. It is this property that makes SEM of interest to the
practitioner of science (Grace, 2006:4). SEM represents the hybrid of two separate statistical
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traditions. The first tradition is factor analysis developed in the disciplines of psychology and
psychometrics. The second tradition is simultaneous equation modeling developed mainly in
econometrics, but having an early history in the field of genetics (Kirmizi, 2008:89-90).SEM
techniques provide us with excellent tools for conducting preliminary evaluation of differential
validity and reliability of measurement instruments among a comprehensive selection of
population groups (Raines-Eudy, 2000: 124).

3. Findings
The detailed results for EFA, and SEM are given in Table 2 and Figure 1.
Table 2. EFA results and Cronbach’s a values for the factors financial behavior and financial

attitudes

. Explained

Factors/Items LFcfa(ijtionrg I\E/'glir; Variance
(%)
FA (Financial Attitudes)
FAL. | am saving for retirement. 0.681
FA2. | am saving for goals such as cars, houses, etc. 0.666
FA3. | have a plan for meeting my financial goals in the event I 0.653
become incapacitated.

FAA4. | have an emergency fund. 0.772 7465 49,765
FAB. I have a spending plan. 0.721
FAG. | consistently follow my spending plan. 0.703
FA7. | am taking the steps necessary to meet my financial goals. 0.681

FAS. I can enjoy life because of the way I’m managing my money 0.614

FB (Financial Behaviors)

FBL. Financial issues do not confuse or depress me. 0.779
FB2. I am proud of my financial situation. 0.755
FB3. I could handle a major unexpected expense 0.736 1208 8.055
FB4. | am securing my financial future 0.660 ’ ’
FB5. | have money left over at the end of the month 0.653
FB6. My financial behaviors are consistent with my values, goals 0.673
and dreams.
FB7. | feel good about how | interact with my family around 0.650
money.

As it can be seen from Table 2, according to the results of explanatory factor analysis,
the items of the scale formed in two factors which we renamed them as Financial Attitude (FA)
and Financial Behaviors (FB). The eigenvalues, variance explanation ratios of factors and the
factor loadings of each item is also given in Table 2. The total variance explanation ratio of
these two factors is calculated as 57.81.

Within the Financial Attitudes of Y generation, the item: FA4 “I have an emergency
fund” has the greatest loading as 0.772. For the Financial Behaviors of this generation, FB1
“Financial issues do not confuse or depress me” has been found the most effective item with the
loading of 0.779.
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Figure 1. Structural Model for the Financial Attitudes and Behaviors
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Goodness of fit statistics and the limits for the structural model given in Figure 1 is
given in Table 3.
Table 3. Limits and the results of the structural model
FitnessCrit

; Perfect Fitness AcceptableFitness Model
erion

RMSEA 0 <RMSEA <0.05 0.05 <RMSEA <0.10 0.04
NFI 095< NFI< 1 0.90 < NFI< 0.95 0.97
NNFI 0.97 < NNFI< 1 0.95 <NNFI<0.97 0.98
CFlI 097< CFI< 1 0.95 <CFI<0.97 0.98
SRMR 0 < SRMR<0.05 0.05 <SRMR <0.10 0.038
GFI 095< GFI< 1 0.90 <GF1<0.95 0.93
AGFI 0.90 < AGFI< 1 0.85 < AGFI<0.90 0.90

Source: Schermelleh-Engel at all, 2003, Dogan and Ozdamar, 2017
(RMSEA: Root Mean Square Error of Approximation, NFI: Normed Fit Index, NNFI: Non-
Normed Fit Index, CFl: Comparative Fit Index, SRMR: Standardized Root Mean Square
Residual, GFI: Goodness of Fit Index, AGFI: Adjusted Goodness of Fit Index)

As it can be seen table 2, our model outputs are found to be between acceptable fit and
perfect fit.

Besides these Fitness Criterions if the value of {y2 /df} is less than 3 it means that there
is an acceptable fit. For this model y2 /df is obtained as 222.59/86 = 2.588 that means the
model is statistically significant.

When we examine the most important variable on Financial Attitude, the item; "I have
an emergency fund" is found the most effective one with the coefficient of 0.75.
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The results also indicated that on the Financial Behaviors of Y generation, the most
important variables are "I am securing my financial future" and "My financial behaviors are
consistent with my values, goals and dreams.” with the coefficient of 0.76.

It can also be seen from Figure 1 that the attitudes of Y generation has a positive and
big effect on their financial behaviors with the coefficient of 0.84.

4. Discussion and Conclusion

Financial health is one of the most important terms for people to feel and behave better
in daily life. As in the past it has been observed from many studies, people's behaviors have a
great correlation with their financial situation.

Besides by the changing world, peoples (new generations) behaviors are also changing.
In this study which we examined the relation between the financial attitudes and behaviors of Y
generation, the results indicate that there is a positive and great correlation between these two
terms.

On the other hand, for the financial behaviors of Y generation the most effective factors
are found as: handling with a major unexpected expense, being aware of the current financial
situation and knowing himself for not being confused.

Being in a good position from the financial health is very important for Y generation
especially in our country in recent years. As a result of this study it can be recommended to the
individuals of Y generation to be much healthy from the financial side of the life is that;

Having a monthly spending plan and obeying this plan and having a little emergency
fund for the unexpected expenses, being aware of his/her current financial situation and being
consistent with their goals are the most important factors.
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Tiirkiye’de Makroekonomik Faktorler ile Saghk Harcamalar ve
Saghk Bakanhg Biitcesi Arasindaki Iliskinin ARDL Simir Testi
Yaklasimu ile incelenmesi

Investigation of the Relationship between Macroeconomic Factors and Health
Expenditures and Ministry of Health Budget in Turkey through ARDL Bounds
Testing Approach
Umit CIRAKLI*

Oz
Bu calismanin amaci, Tiirkiye’de makroekonomik faktdrler ile saglik harcamalar1 ve Saglik Bakanligi
biit¢esi arasindaki iligkilerin ve makroekonomik faktorlerdeki degisimin bu degiskenleri etkileyip
etkilemediginin ortaya konulmasidir. Bu kapsamda, 1974-2015 yillar1 arasi reel GSYH, issizlik,
enflasyon, saglik harcamalar1 ve Saglik Bakanligi biit¢esi verileri ARDL (Autoregressive Distributed
Lag) sinir testi yaklagimi kullanilarak incelenmistir. Calisma sonucunda, gelir artisinin Tiirkiye’de sagliga
ayrilan kaynaklart artirdigi, Tiirkiye’de kamu saglik harcamalarinda genel olarak genisletici politikanin
tercih edildigi ve Tirkiye’de ozellikle son on yilda sosyal giivenlik sisteminin giliclendirilmesi ile

makroekonomik degisimlerin olasi olumsuz saglik etkilerinin 6nlenmesi kapasitesinin artti1 sonucuna
ulagilmustir.

Anahtar Kelimeler: Saglik harcamalari, biitge, makroekonomik faktérler, ARDL sinir testi
Makale Tiirii: Arastirma
Abstract

The aim of this study is to reveal the relationship between macroeconomic factors and health expenditures
and Ministry of Health budget, whether the changes in macroeconomic factors affect these variables in
Turkey. In this context, real GDP, unemployment, inflation and health expenditures between 1974 and
2015 were examined using the ARROL (Autoregressive Distributed Lag) bounds testing approach. As a
result of the study, it is concluded that the increase in income increases the resources allocated to health in
Turkey, that expansionary policies are generally preferred in public health expenditures in Turkey and,
that the capacity to prevent possible negative health effects of macroeconomic changes has increased with
the strengthening of the social security system, especially in the last decade, in Turkey.

Keywords: Health expenditures, budget, macroeconomic factors, ARDL bound testing
Paper Type: Research
Giris
Saglik ve hastaligin tanimlari, donemin o6zelliklerine, tanimlandigi kiiltiire, sagliga bakis
acilarina ve toplumdaki giiclii gruplarin ideolojisine gore degisebilmektedir (Sahin, 1996;

Somunoglu, 2012). Saglikla ilgili tanimlarin sagligi genel olarak negatif ve pozitif agidan
tanimladigi goriilmektedir (Aggleton, 1990).

Negatif agidan saglik, hastalik (disease) ya da rahatsizlik (illness) durumunun olmayist
olarak tanimlanmaktadir. Hastalik, viicudun herhangi bir yerinde bir dizi belirti ya da isaretlerle
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kendini gosteren, bazi patolojik bulgularin veya anormalliklerin bulunmasi olarak ifade
edilmektedir. Rahatsizlik ise agri, sikinti ve endise gibi hastalikla birlikte bulunabilen ya da
bulunmayan hisleri ifade etmektedir (Aggleton, 1990).

Pozitif agindan ise saglik daha genis bir yaklagimla belirli niteliklerin bulunmasi olarak
tammlanmaktadir (Aggleton, 1990). Pozitif saglik tamimlar1 i¢inde Diinya Saglik Orgiitii’niin
1948 yilinda yaptig1 saglik tanimi 6n plana ¢ikmaktadir. Buna gore “saglik, sadece hastalik veya
sakatligin olmayis1 degil, fiziksel sosyal ve ruhsal yonden tam bir iyilik halidir” (WHO, 1948).
Bu tanima gore saglik ¢ok boyutlu bir kavramdir ve birbiriyle iligkili bir¢ok faktdr sagligi
etkilemektedir (Kavuncubasi ve Yildirim, 2010). Bu faktorler sagligin belirleyicileri olarak ele
almmaktadir.

Saglhigin belirleyicileri ile ilgili modellerin hemen hepsinde (Blum, 1974; Lalonde,
1974, Evans ve Stoddart, 1990; Dahlgren ve Whitehead, 1991; Brunner ve Marmot, 2005)
ekonominin sagligin énemli bir belirleyicisi oldugu goriilmektedir. Bu nedenle, ekonomik
kosullarda meydana gelecek degisimlerin de, yoniinden bagimsiz olarak (negatif veya pozitif)
sagliga etkilerinin olacagini belirtmek miimkiindiir. Ornegin ekonomik krizlerde gelir diistiigii
icin, insan sagligi gelir diisiisinden olumsuz etkilenebilmektedir (Kontorovich, 2001;
Tangcharoensathien vd., 2000).

1. Teorik Cerceve

Ekonomik faktorlerdeki iyilesmelerin genel olarak saglik iizerinde olumlu etkileri
olmaktadir. Hanehalki gelirlerinin artmast saglik hizmeti ihtiyaglarinin finansmanini
kolaylastirmaktadir. Yine aile iiyelerindeki issizligin azalmasi, istihdama dayali saglik
sigortasinin kaybini engellemekte ve saglik hizmeti ihtiyaclarinin karsilanmasma imkan
saglamaktadir (HPC — Healthy Public Policy, 2009). Ekonomik sartlardaki iyilesmeler
hanehalklarim saglik agisindan olumlu etkilerken kamu kaynaklarinin da artmasi sonucu saglik
sistemleri i¢in de olumlu bir ortam yaratmaktadir (Thomas vd., 2013). Bilindigi gibi saglik
harcamalar1 ile GSYH arasinda ayni yonlii bir iliski vardir. Genellikle GSYH arttiginda saglik
harcamalar1 da artmaktadir. Bu iligki agisindan bakildiginda, ekonomik kriz zamanlarinda
GSYH’nin diislisii ile dogru orantili olarak saglik harcamalarinin da diisecegini s6ylemek
miimkiindiir (Keegan vd., 2013). Ciinkii kriz donemleri, saglik hizmetlerinin de iginde yer aldig
bir¢ok alanda harcamalarda kesintilere neden olmaktadir (Catalano, 2009; Ruckert ve Labonte,
2012; Thomas vd., 2013). Saglik hizmetlerinde yapilacak bu kesintiler, saglik hizmeti kalitesini
ve bulunabilirligini etkilemektedir (Christian, 2009; Tangcharoensathien vd., 2000).

Darby ve Melitz (2008) saglik harcamalarinin kriz dénemlerinde artabilecegine dair
teorik bazi nedenler 6ne siirmektedir. Ik olarak kriz doneminde zamanin firsat maliyetinin
diisilk olmasi, saglik hizmetlerine daha fazla odaklanmaya neden olabilir. Krizler, énemli
onarimlar ve mevcut sermeyenin yenilenmesi i¢in firsat saglamaktadir. Ayrica kriz doneminde
devlet destekli saglik programlari igin gerekli sartlari tagiyan insan sayisi da artabilir (Darby ve
Melitz, 2008). Yukaridaki goriisiin aksine Del Grenado ve digerleri (2010) kamu saglik
harcamalarinin gelismekte olan iilkelerde krizle ayni1 yonde (pro-cyclical), gelismis iilkelerde ise
krizden bagimsiz degisim gdsterdigini savunmaktadir.

2. Gerec ve Yontem
2.1. Arastirmanin Amaci

Bu caligmanin amaci, makroekonomik faktorler ile saglik harcamalari ve Saglik
Bakanlig1 biitcesi arasindaki iligkilerin ve makroekonomik faktorlerdeki degisimin saglik
harcamalarini ve Saglik Bakanlig1 biitcesini etkileyip etkilemediginin ortaya konulmasidir.

2.2. Arastirmanin Veri Seti

Caligmanin verileri, 1974-2015 yillar1 aras1 toplam 42 gbzlem olmak iizere yillik olarak
elde edilmistir. Caligmada kamu, 6zel ve toplam saglik harcamalar1 ile Saglik Bakanligi
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biitgesine bagimli degiskenler olarak yer verilmistir. Reel GSYH, issizlik ve enflasyon oranlart
ise makroekonomik gostergeler ve bagimsiz degiskenler olarak kullanilmistir. Bu verilere ek
olarak, 1994, 2001 ve 2009 ekonomik krizleri ise kukla degiskenler olarak modellere dahil
edilmistir. Bu degiskenlerin kodlanmasi ise, reel GSYH’ nin negatif oldugu yillara 1, digerlerine
ise 0 verilerek gergeklestirilmistir.

Tablo 1. Veriler, kisaltmalar1 ve veri kaynagi

Veriler Kisaltmalar Veri Kaynagi
Kamu Saghk.l-l.arcarpal%rl.mn Toplam Saglik KSHTSHY OECD, 2016
Harcamalari Igindeki %’si
Ozel Saglik P.Ia.rcamglar}n.m Toplam Saglik OZSHTSHY OECD, 2016
Harcamalari Igindeki %’si
'T(?plam. Sa’gl}k Harcamalarinin GSYH TSHGDP OECD, 2016
I¢indeki %’si
Saglik Bakanlig1 Biit¢esinin Genel Biitce
icindeki Pay (%) SBGDP BUMKO, 2016
Reel GSYH RGSYH World Bank (2016a)
Lo TUIK (2016), Kalkinma Bakanlig
Igsizlik orani I1SSIZ (2015), Bulutay (1995)
Enflasyon orani ENF World Bank (2016b)

2.3. Yontem ve Verilerin Analizi

Bu calismada, makroekonomik faktorler ile saglik harcamalar1 ve Saglik Bakanligi
biitgesi arasindaki iliskiyi ortaya koymak i¢in zaman serileri analizi kapsaminda ARDL smir
testi yaklasimi kullanilmistir. Zaman serileriyle degiskenler arasindaki uzun dénemli iliskilerin
tespiti igin gelistirilen esbiitiinlesme analizlerinin temelinde, serilerin duraganlik dereceleri
yatmaktadir. Bu baglamda tiim degiskenler diizey degerlerinde duragan yani 1(0) iseler, model
siradan en kii¢lik kareler (OLS) teknigiyle tahmin edilebilir (Ciftci ve Yildiz, 2015). Pesaran vd.
(2001) tarafindan gelistirilen ARDL sinir testi yaklagimi, agiklayici degiskenlerin tiimiiniin I(1)
olmasimi gerektirmemektedir. Bundan dolayr ARDL yaklagiminda degiskenlerin birim kdk
tasty1p tasimadiklarini test etmek bir zorunluluk degildir (Pesaran vd., 2001; Bahmani-Oskooee
ve Ng, 2002). Diger taraftan, modeldeki bagimli degiskenin I (1) olmasi1 ve ayrica analizde
kullanilmas1 planlanan degiskenlerden hi¢ birinin 1(2) olmamasi gerekliligi bulunmaktadir.
Ciinkii Pesaran, Shin ve Smith (2001) tarafindan verilen alt ve {ist kritik degerler, serilerin 1(0)
ve I(1) olma durumlarina gore elde edilmistir. Dolayisiyla, en azindan bu bahsedilen sartlarin
saglanip saglanmadigindan emin olmak i¢in, ARDL yaklasimi kullanilmadan 6nce birim kdk
testleri yapilarak, serilerin duraganlik derecelerinin tespit edilmesi yararli olacaktir (Ciftci,
2009).

ARDL egbiitiinlesme yonteminin gergeklestirilmesinde, EViews 9.5 istatistik programi
kullanilmistir. ARDL yontemi dort asamada gergeklestirilmistir. Ik olarak, zaman serileri igin
birim kok testi uygulanmistir. Birim kok testi icinse yaygin olarak kullanilan Augmented
Dickey-Fuller (ADF) - Genisletilmis Dickey-Fuller testi kullanilmustir (Tungsiper ve Bigen,
2013; Ciftci, 2009). ikinci asamada bir Kisitsiz Hata Diizeltme Modeli (UECM) kurulmus ve
model OLS (En kiiciik kareler) teknigi ile tahmin edilerek sinir testi (wald testi) yapilmistir.
Wald testi sonucunda elde edilen F istatistigi degeri Pesaran vd. (2001) tarafindan tiiretilen alt
ve ust kritik degerler ile karsilastirilarak degiskenler arasinda esbiitiinlesme iligkisi olup
olmadigma karar verilmistirr. UECM’de yer alan her bir degisken i¢in optimal gecikme
uzunlugu hesaplanmasinda ise Akaike bilgi kullanilmigtir. Tahmin edilen model igin
belirlenecek maksimum gecikme uzunlugunun belirlenmesinde ise otokorelasyon probleminin
bulunmadigi gecikme uzunlugu dikkate alimmustir. Otokorelasyon problemi bulunup
bulunmadigi ise Breusch-Godfrey otokorelasyon LM testi ile tespit edilmistir. Ayrica segilen
modelin tanisal testleri kapsaminda, normal dagilima uygunluk i¢in Jarque-Bera testi, degisen
varyans i¢in ARCH testi, model kurma yada baska bir deyisle fonksiyonel bi¢im hatasi i¢in
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Ramsey Reset testi gergeklestirilmigtir. Ayrica modelin kararligini tespit icin CUSUM ve
CUSUM-SQ testleri yapilmustir. Ugiincii asamada ise, uzun dénem katsayilarini belirlemek igin
ARDL modeli tahmin edilmistir. Bu asamada maksimum gecikme uzunlugunun tespitinde
Akaike bilgi kriteri kullamilmigtir.  Tahmin edilen model igin, yine tanisal testler
gerceklestirilmistir. Dordiincii asamada ise ARDL modelinden yararlanilarak Hata Diizeltme
Modeli (ECM) olusturulmus ve bu model OLS teknigi yardimiyla tahmin edilmistir.

3. Bulgular ve Tartisma
3.1. Birim Kok Testi Sonuclar:

Analizde kullanilan zaman serilerinin duraganliklarinin belirlenmesinde ADF birim kdk
testi kullamilmugtir. Tablo 2’de ilgili zaman serilerine ait ADF birim kok testi sonuglarn
gosterilmektedir. Tabloda yer alan ADF birim kok testi sonuglarina gore, kamu saglik
harcamalarinin toplam saglik harcamalar i¢indeki payr serisinin yalnizca sabitsiz ve trendsiz
(higbiri) modelde diizey degerlerinde duragan olmayip birinci fark degerlerinde duragan olma
kosulunu sagladigi anlagilmaktadir. Bu nedenle, kamu saglik harcamalarinin analizinde sabitsiz
ve trendsiz model kullanilmistir. Diger bagimli degiskenlerin ise, i¢ model tiirii i¢in de diizey
degerlerinde duragan olmayip birinci fark degerlerinde duragan olma kosulunu sagladiklart
goriilmektedir. Ancak Saglik Bakanlig: biitcesi ile ilgili yapilan analizlerde, sabit ve trendli
model haricindekilerde, smir testini gecemedikleri veya tanisal istatistiklerle ilgili ihlallerin
fazla olmasi nedeniyle sabit ve trendli model ile analiz gergeklestirilmistir.

Tablo 2. Birim kok testi sonuglari

Degiskenler Modeller I:iizey Degerler:) Biritnci Fark Degerr')leri
Sabit -0,39 0,901 -6,44*** 0,000

LRGSYH Sabit ve Trend -3,20 0,098 -6,35*** 0,000
Higbiri 6,21 1,000 -2,66*** 0,009

Sabit -0,88 0,781 -6,26*** 0,000

LENF Sabit ve Trend -2,05 0,554 -6,53*** 0,000
Higbiri -0,53 0,480 -6,32*** 0,000

Sabit -2,14 0,227 -5,50*** 0,000

LISSIZ Sabit ve Trend -2,40 0,372 -5,43%** 0,000
Higbiri 0,40 0,795 -5,54*** 0,000

Sabit -1,617 0,463 -1,849 0,3513

LKSHTSHY Sabit ve Trend -1,420 0,838 -1,982 0,5905
Higbiri 1,092 0,925 -1,679* 0,0876

Sabit -0,82 0,800 -5,26*** 0,000

LOZSHTSHY  Sabit ve Trend -2,49 0,328 -5,18*** 0,000
Higbiri -1,47 0,130 -5,89*** 0,000

LTSHGDP Sabit -0,82 0,801 -6,82*** 0,000
Sabit ve Trend -1,98 0,593 -6, 74*** 0,000

Higbiri 1,02 0,917 -6,62*** 0,000

LSBBGDP Sabit -2,34 0,164 -1,27** 0,000
Sabit ve Trend -2,70 0,238 -1,22%** 0,000

Higbiri -0,39 0,535 -7,36*** 0,000

Not: * %10 anlamlilik diizeyini, ** %5 anlamlilik diizeyini, *** %1 anlamlilik diizeyini ifade etmektedir.

3.2. Kisitsiz Hata Diizeltme Modeli (UECM) Tahmin Sonuglar:

Kamu saglik harcamalarmin toplam saglik harcamalar1 ig¢indeki payi, 6zel saglk
harcamalarinin toplam saglik harcamalar igindeki payi, toplam saglik harcamalarinin GSYH
icindeki pay1, Saglik Bakanligi biitcesinin genel biitce icindeki payi enflasyon orani, reel GSYH
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ve igsizlik degiskenlerine iliskin olusturulan ve kukla degiskenleri de igceren UECM
modellerinin tahmin sonuglar1 Tablo 3’te yer almaktadir.

Tablo 3’teki bilgilere gore, LKSHTSHY (kamu saglik harcamalari) i¢in elde edilen F
testi degerinin (4,31) Pesaran, Shin ve Smith (2001) tarafindan Tablo CI(i)’de verilen {ist sinir
kritik degerlerin tizerinde oldugu (%2,5 anlamlilik diizeyinde); LOZSHTSHY (6zel saglik
harcamalari) i¢in elde edilen F testi degerinin (6,01) Tablo CI(ii)’de verilen st sinir kritik
degerlerin tizerinde oldugu; LTSHGDP (toplam saglik harcamalari) icin elde edilen F testi
degerinin (6,01) Tablo CI(ii)’de %5 anlamlilik diizeyi i¢in verilen st sinir kritik degerlerin
iizerinde oldugu ve LSBBGBP (Saglik Bakanlig1 biitcesi) i¢in elde edilen F testi degerinin
(4,29) Tablo CI(iv)’de %5 anlamlilik diizeyi icin verilen iist sinir kritik degerlerin iizerinde
oldugu anlagilmaktadir. Modellerin tanisal istatistikleri agisindan da (otokorelasyon sorunu, hata
teriminin normal dagilima uygun oldugu, degisen varyans sorunu ve model kurma hatasi) bir
probleminin olmadig1 goriilmektedir. Ayrica, tahmin edilen ARDL modellerinin istikrarli olup
olmadigina dair CUSUM ve CUSUM-SQ grafiklerine gore, modellere ait katsayilarin istikrarl
oldugu anlasilmaktadir.

Tablo 3. ARDL sinir testi tahmin sonuglari

Bagimh Degisken Tahmlnl\fgiéleel? ARDL k F p R2 D-R2

LKSHTSHY [2,4,4,2] 3 431 0016 085 _ 0,65

T | Testler* SE: 0,157; SSE: 0,372; S.C.: 1,16, p: 0,377; J.-B.Nor.: 0,55, p: 0,755; Het.:
anisal Tester 0,19, p: 0,659; F.Res: 0,03, p: 0,859

Bagimh Degisken Tahmlnl\ic)iéj Ieelril ARDL k F p R2 D-R2
LOZSHTSHY [2,2,2,0] 3 6,01 0,001 0,73 0,53

SE: 0,180; SSE: 0,719; S.C.: 1,14, p: 0,338; J.-B.Nor.: 3,29, p: 0,192; Het.:

*
Tamisal Testler® )0 p: 0,808; F.Res: 0,62, p: 0,438

Bagimh Degisken Tahmlnl\i()jtlj Ieelri] ARDL k F p R2 D-R2
LTSHGDP [2,4,4, 4] 3 4,10 0,020 0,82 0,47

SE: 0,073; SSE: 0,064, S.C.: 2,47, p: 0,128; J.-B.Nor.: 2,21, p: 0,329; Het.:

*
Tanisal Testler® /g p: 0,489; F.Res: 2,11, p: 0,174

Bagimh Degisken Tahmlnl\%jé Ieelri1 ARDL k F p R2 D-R2
LSBBGBP [2,4,0,0] 3 4,29 0,008 0,62 0,28

SE: 0,150; SSE: 0,432; S.C.: 1,94, p: 0,155; J.-B.Nor.: 0,26, p: 0,877; Het.:

*
Tanisal Testler 2,24, p: 0,143; F.Res: 1,14, p: 0,375

Tablo CI (i): %1: alt limit 3,42 — st limit 4,84; %2,5: alt limit 2,87 — {ist limit
4,16; 9%5: alt limit 2,45 — st limit 3,63; %10: alt limit 2,01 — st limit 3,10.

Tablo CI (ii): %1: alt limit 3,65 — iist limit 4,66; %2,5: alt limit 3,15 and {ist
Kritik Degerler  limit 4,08; %65: alt limit 2,79 and iist limit 3,67; %10: alt limit 2,37 and {st limit
3,20.

Tablo CI (iv): %1: alt limit 4,30 — st limit 5,23; %2,5: alt limit 3,80 — Gist limit
4,68; %05: alt limit 3,38 — iist limit 4,23; %10: alt limit 2,97 — Gst limit 3,74.

* Tamisal Testler Boliimiindeki Kisaltmalarin Anlamlari; SE: Standart Hata, SSE: Standart Hatalar
Toplami, S.C.: Breusch-Godfrey LM otokorelasyon testi, J.-B.Nor.: Jarque-Bera normallik testi, Het.:
ARCH testi, F.Res.: Ramsey Reset testi
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3.3. ARDL Modeli Uzun ve Kisa Donem Katsayilar1 Tahmin Sonuclari
3.3.1. Kamu Saglik Harcamalarimin Toplam Saghk Harcamalari Icindeki Pay

Bu asamada genel bir ARDL modeli, maksimum gecikme uzunlugu 4 alinarak ve en
uygun gecikme uzunlugu se¢iminde Akaike bilgi kriteri kullanilarak OLS teknigi ile tahmin
edilmistir. Tahmin sonuglarina goére, ARDL [1, 4, 3, 3] modelinin en uygun model olduguna
karar verilmistir’. ARDL modeli ve uzun donem katsayilarinin tahmininden sonra son olarak
kisa donem katsayilarinin tahmin edilmesi amactyla hata diizeltme modeli olusturulmus ve yine
en kiigiik kareler teknigi ile model tahmin edilmistir.

Tablo 4. ARDL modeli uzun ve kisa dénem tahmin sonuglari: kamu saglik harcamalarinin
toplam saglik harcamalar igindeki pay1

Tahmin Edilen ARDL Modeli: [1, 4, 3, 3]
Uzun Donem Modeli Kisa Donem Modeli (ECM)
Bagimh Degisken: LKSHTSHY Bagimh Degisken: ALKSHTSHY

Degiskenler Katsayl t p Degiskenler Katsay1 t p
ALENF 0,482 4,868*** 0,000
ALENF(-1) -0,121 -1,306 0,206

LENF 0331 0838 0411 )| ENE(2) 0045 0523 0,606
ALENF(-3) -0,367 -4,197*** 0,000
ALRGSYH 1,767 1,639 0,116

LRGSYH 0,753 2,099** 0,048 | ALRGSYH(-1) -1,982 -1,851 0,078
ALRGSYH(-2) -1,778 -2,292** 0,032
ALISSIZ 0,855 2,169** 0,042

LISSI1Z -5,899 -1,676 0,109 | ALISSIZ(-1) -0,891 -2,133** 0,045
ALISSIZ(-2) 1,293 3,666*** 0,001

D 1994 1,190 0,797 0,435 |AD 1994 0,144 0,827 0,418

D 2001 -4,072 -1,336 0,196 |AD 2001 -0,667 -3,020*** 0,007

D_2009 2,502 1,306 0,206 | AD 2009 0,389 2,331** 0,030
ECM(-1) -0,150 -3,587*** 0,002

ECM= LKSHTSHY - (-0,3309*LENF + 0,7530*LRGSYH -5,8993*LISSIZ +1,1901*D_1994 -

4,0718*D_2001 + 2,5017*D_2009 )
Tamsal Testler: SE: 0,180; SSE: 0,683; S.C.: 1,423, p: 0,269; J.-B.Nor.: 0,320, p: 0,848; Het.: 0,295, p:
0,591; F.Res: 5,061, p: 0,035

* Tanisal Testler Boliimiindeki Kisaltmalarin Anlamlari; SE: Standart Hata, SSE: Standart Hatalar
Toplami, S.C.: Breusch-Godfrey LM otokorelasyon testi, J.-B.Nor.: Jarque-Bera normallik testi, Het.:
ARCH testi, F.Res.: Ramsey Reset testi

Tablo 4’te ARDL [1, 4, 3, 3] modelinin uzun ve kisa dénem katsayilarinin tahmin
sonuclar1 ve tanisal istatistikleri yer almaktadir. Tablo 4’te yer alan bilgilere gore tahmin edilen
ARDL [1, 4, 3, 3] modelinin tanisal istatistikler agisindan (otokorelasyon, normal dagilima
uygunluk, degisen varyans ve model kurma hatasi) herhangi bir probleminin bulunmadig:
anlagilmaktadir. Ayrica uzun dénem katsayilarinin istikrarli olup olmadigini gostermek iizere
Sekil 1’de yer alan CUSUM ve CUSUM-SQ test sonucglarinin grafiksel gdsterimine gore,
CUSUM-SQ grafiginde kiigiik bir tasma olmakla birlikte tekrar kritik sinirlar i¢inde dondigii
icin ARDL sinir testi sonucunda elde edilen uzun donem katsayilarinin katsayilarin istikrarl
oldugunu ifade etmek miimkiindiir.

" En uygun ARLD modelinin se¢imi, segilen bilgi kriteri ve maksimum gecikme uzunluguna gore Eviews
9.5 paket programui tarafindan otomatik olarak yapilmaktadir.
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Sekil 1. ARDL CUSUM ve CUSUM-SQ grafikleri: kamu saglik harcamalarinin toplam saglik
harcamalar1 i¢indeki pay1
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Tablo 4’te yer alan sonuglara gore ECM(-1)’in katsayisimin negatif (-0,15) ve
istatistiksel olarak anlamli oldugu goriilmektedir. Hata diizeltme modelinin katsayisindan (-
0,15) kisa donemli soklarin sistem uzun dénem dengesinde neden olacagi sapmalarin %15’ nin
bir donem sonrasinda giderilecegini ve sistemin yaklagik olarak 6 donemden kisa bir zaman
sonra tekrar uzun dénem dengesine donecegini sdylemek miimkiindiir.

Tablo 4’te yer alan uzun donem katsayilarindan, enflasyon orani ve issizlik orani ile
kamu saglik harcamalarinin toplam saglik harcamalari i¢indeki pay1 arasinda ters yonlii bir iligki
bulunmakla birlikte, bu iliskilerin istatistiksel olarak anlamli olmadig1 (p>0,05) tespit edilmistir.
Bu sonuglardan, enflasyon ve issizligin ile kamu saglik harcamalarinin toplam saglik
harcamalar1 i¢indeki payini uzun donemde anlamli bir sekilde etkilemedigi anlasiimaktadir.
Reel GSYH ile kamu saglik harcamalarinin toplam saglik harcamalar1 igindeki pay1 arasinda ise
uzun dénemde dogru yonlii (0,753) ve istatistiksel olarak anlamli (p=0,048) bir iliski bulundugu
tespit edilmistir. Bu sonugtan, reel GSYH’de meydana gelen artisin kamu saglik harcamalarinin
toplam saglik harcamalar1 igindeki payini artirdigini soylemek miimkiindiir. Uzun donemde reel
gelir arttiginda kamu saglik harcamalarinin toplam saglik harcamalar i¢indeki payinin artmasi
beklenebilir bir durumdur. Ciinkii gelir artis1 kamunun saglhiga yeterli kaynak ayirabilmesinin
onemli bir unsurudur.

Tablo 4’te yer alan kisa donem katsayilarindan, 1994 ekonomik krizinin pozitif yonlii
olmakla birlikte kamu saglik harcamalarmin toplam saglik harcamalari igindeki pay1 iizerinde
istatistiksel olarak anlamli bir etkide bulunmadigi (p=0,418) tespit edilmistir. 2001 ekonomik
krizi kamu saglik harcamalarinin toplam saglik harcamalari igindeki pay1 iizerinde anlamli bir
sekilde (p=0,007) negatif yonli (-0,667) etkide bulunurken, 2009 ekonomik krizinin ise pozitif
yonlii (0,389) ve istatistiksel olarak anlamli bir etki yaptig1 (p=0,030) tespit edilmistir. Bu
sonuglardan, 1994 ekonomik krizinin kamu saglik harcamalarmin toplam saglik harcamalari
icindeki pay1 lizerinde anlamli bir etki yapmadigi, 2001 krizinin azaltict ve 2009 krizinin ise
artirict bir etkide bulundugu soylenilebilir.

Bu ¢aligmanin Saglik Bakanlig1 biit¢esiyle ilgili boliimiinde (Tablo 7), 2001 ekonomik
krizinde biitcede goriilen anlamli artig diistiniiliirse, 2001 ekonomik krizinin insanlarin saglik
hizmetlerini ertelemeleri yoniinde bir etkide bulunarak kamu saglik harcamalarinin toplam
saglik harcamalar igindeki paymnin Onemli sekilde azalmasina neden olmus olabilecegi
diistiniilmektedir. 2009 ekonomik krizinden sonra artisin ise dogrudan politik tercihle ilgili
oldugu sdylenilebilir. Ciinkii kamu saglik harcamalarinin kriz dénemlerinde artmasinda veya
azalmasinda uygulanacak politikalar 6nemli bir rol oynamaktadir.
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3.3.2 Ozel Saglik Harcamalarinin Toplam Saghk Harcamalart Icindeki Payt

Ozel saglik harcamalarinin toplam saglik harcamalari igindeki pay1 modeli igin uzun ve
kisa donem katsayilari, Eviews 9.5 paket programi ile genel bir ARDL modeli, maksimum
gecikme uzunlugu 2 alinarak ve en uygun gecikme uzunlugu seciminde Akaike bilgi kriteri
kullanilarak OLS teknigi ile tahmin edilmistir. Tahmin sonuglarina gére, ARDL [2, 2, 0, 2]
modelinin en uygun model olduguna karar verilmistir. Daha sonra, kisa donem katsayilarinin
tahmin edilmesi amaciyla hata diizeltme modeli olusturulmus ve yine en kiiciik kareler teknigi
ile model tahmin edilmistir. Tablo 5’te ARDL [2, 2, 0, 2] modelinin uzun ve kisa déonem tahmin
sonuglar1 ve tanisal istatistikleri yer almaktadir.

Tablo 2. ARDL modeli uzun ve kisa donem tahmin sonuglari: 6zel saglik harcamalarinin toplam
saglik harcamalari i¢cindeki pay1
Tahmin Edilen ARDL Modeli: [2, 2, 0, 2]

Uzun Dénem Modeli Kisa Donem Modeli (ECM)
Bagimh Degisken: LOZSHTSHY Bagimh Degisken: ALOZSHTSY
Degiskenler Katsayl t p Degiskenler Katsay1 t p
ALENF -0,168 -3,404 0,002
LENF 0170 0060 0009 ) EnFay 0060  -1294 0,207
ALRGSYH -1,971 -3,963 0,001
LRGSYH 1105 0072 00001 \| RGSYH(-1) 0,694 -1,410 0,170
LISSIZ -0,051 0,290 0,862 | ALISSIZ 0,064 0,384 0,704
D_1994 -0,328 0,183 0,085 | AD_1994 -0,156 -1,925 0,065
D_2001 -0,267 0,204 0,201 | AD_2001 -0,135 -1,678 0,105
D_2009 -0,848 0,281 0,006 | AD_2009 -0,555 -5,628 0,000
Sabit 31,933 2,113 0,000 | ECM(-1) -0,618 -4,756 0,000

ECM= LOZSTSHY - (-0,1702*LENF -1,1048*LRGSYH -0,0508*LISSIZ -0,3276*D_1994 -
0,2673*D 2001 -0,8481*D 2009 +31,9326)

Tamsal Testler: SE: 0,096; SSE: 0,248; S.C.: 0,256, p: 0,617; J.-B.Nor.: 0,740, p: 0,687; Het.: 0,784, p:
0,382; F.Res: 0,800, p: 0,379

* Tanisal Testler Boliimiindeki Kisaltmalarin Anlamlari; SE: Standart Hata, SSE: Standart Hatalar
Toplam, S.C.: Breusch-Godfrey LM otokorelasyon testi, J.-B.Nor.: Jarque-Bera normallik testi, Het.:
ARCH testi, F.Res.: Ramsey Reset testi

Tablo 5’te yer alan bilgilere gore, tahmin edilen ARDL [2, 2, 0, 2] modelinin tanisal
istatistikler agisindan (otokorelasyon, normal dagilima uygunluk, degisen varyans ve model
kurma hatasi) herhangi bir probleminin bulunmadigi anlasilmaktadir. Ayrica Sekil 2’de yer
alan, uzun donem katsayilarinin istikrarli olup olmadiginm1 gostermek iizere CUSUM ve
CUSUM-SQ test sonuglarina gore, modele ait uzun dénem katsayilarmin istikrarli oldugu
anlasilmaktadir.

Tablo 5’te yer alan sonuglardan hata diizeltme modelinin katsayisina gore (-0,61 ve p:
p=0,000). Bu sonugtan, sistemin uzun donem dengesinde kisa donemli soklar nedeniyle
olusacak sapmalarin hizli bir sekilde giderilecegini ve iki donem sonra ermeden sistemin uzun
donem dengesine gelecegini sdylemek miimkiindiir.
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Sekil 2: ARDL CUSUM ve CUSUM-SQ grafikleri: 6zel saglik harcamalarinin toplam saglik
harcamalar1 i¢indeki pay1
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Tablo 5’te yer alan uzun donem katsayilarindan, enflasyon oraninin uzun dénem
katsayisinin ters yonli (-0,170) ve istatistiksel olarak anlamli (p=0.009) oldugu goriilmektedir.
Bu sonugtan, uzun dénemde enflasyon oranindaki artisin 6zel saglik harcamalarinin toplam
saglik harcamalari i¢indeki payini azalttigini s6ylemek miimkiindiir. Enflasyon artisi, diger mal
ve hizmetlerin fiyatlar genel diizeyinde bir artisin yaninda ayni zamanda onemli 6lglide tibbi
cihaz ve malzeme ithalatcis1 konumundaki Tiirkiye (ITO — Istanbul Ticaret Odas1 ve Sargutan,
2009; Kalkinma Bakanligi, 2014) icin saglik hizmetlerinin maliyetlerinin artmasi anlamina
gelmektedir. Bu durumun, bireylerin 6zel saglik harcamalarini azaltmasina 6nemli bir etken
oldugu diistiniilmektedir. Ciinkii tibbi mal ve hizmetlerin fiyatinin artmas1 bireylerin 6zel saglik
harcamas1 yapma imkanini énemli 6l¢iide kisitlayacaktir.

Tablo 5’teki bilgilere gore, uzun dénemde, reel GSYH meydana gelen artis 6zel saglik
harcamalarinin toplam saglik harcamalar1 i¢indeki paymi anlamli bir sekilde azaltici etki
yapmaktadir. Bu sonuctaki onemli bir unsurun, Tirkiye’nin sahip oldugu sosyal giivence
sistemi oldugu diisiiniilmektedir. Tiirkiye’de saglik hizmetleri sunumu genel olarak kamu
agirlikli gegeklestirilmekte ve finansmam agirlikli olarak sosyal sigorta modeline (Bismarck
modeli) dayanmaktadir (Ozer, Yildirim ve Yildirim, 2015; Yildirim ve Yildirim, 2015). Son on
yilda bu sistem daha da giiglendirilmis ve GSS (Genel Saglik Sigortasi) ile tiim niifus kapsama
almmustir. Bu kapsamda sosyal giivence sisteminin ve kapsaminin gii¢lii olmas1 bireylerin 6zel
saglik hizmetlerine daha az ihtiya¢ duymalarina ve dolayisiyla daha az 6zel saglik harcamasi
yapmalarina neden olmus olabilir.

Tablo 5’te issizlik ile 6zel saglik harcamalarinin toplam saglik harcamalar1 i¢cindeki pay1
arasindaki uzun donemli iliskiye bakildiginda, ters yonlii bir iliski bulunmakla birlikte bu
iligkinin istatistiksel olarak anlamli olmadig1 (p>0,05) tespit edilmistir.

Tablo 5’teki kisa donem katsayilara iligkin bilgilere gore, 1994, 2001 ve 2009
ekonomik krizlerinin 6zel saglik harcamalarinin toplam saglik harcamalari icindeki pay1
tizerinde ters yonlii etkide bulunduklari goriilmektedir. Ancak bu etkilerden sadece 2009
ekonomik krizinin etkisinin (-0,555) istatistiksel olarak anlamli oldugu (p=0,000) tespit
edilmistir. Ozel saglik harcamalarimin toplam saglik harcamalar1 igindeki paymin diismesinde,
kriz nedeniyle 6zel sektdre olan talebin diismesi ve ayni zamanda kamu saglik programlarina
icin elverisli kisi sayisinin artmasinin etkili olabilecegi degerlendirilmektedir.

3.3.3. Toplam Saghk Harcamalarimin GSYH Icindeki Payt

Eviews 9.5 paket programi ile Toplam saglik harcamalarinin GSYH igindeki payina
iliskin genel bir ARDL modeli ile, maksimum gecikme uzunlugu 5 alinarak ve en uygun
gecikme uzunlugu se¢iminde Akaike bilgi kriteri kullanilarak modelin uzun ve kisa dénem
katsayilar1 OLS teknigi ile tahmin edilmistir. Tahmin sonuglarina gére, ARDL [2, 5, 5, 5]
modelinin en uygun model olduguna karar verilmistir. Daha sonra kisa donem katsayilarinin
tahmin edilmesi amaciyla hata diizeltme modeli olusturulmus ve yine en kiigiik kareler teknigi
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ile model tahmin edilmistir. Tablo 6’da ARDL [2, 5, 5, 5] modelinin uzun ve kisa dénem
katsayilarinin tahmin sonuglar ve tanisal istatistikleri yer almaktadir.

Tablo 6’daki verilerden, tahmin edilen ARDL [2, 5, 5, 5] modelinin tanisal istatistikler
agisindan normal dagilima uygunluk disinda (otokorelasyon, degisen varyans ve model kurma
hatas1) herhangi bir probleminin bulunmadigr anlagilmaktadir. Williams, Grajales ve
Kurkiewicz (2013)’in belirttigi gibi ¢oklu regresyonda diger varsayimlar karsilandig: siirece
hata teriminin normal dagilim gostermemesi regresyon katsayilarinin yamlgili ve tutarsiz
oldugu anlamima gelmemektedir. Yine yazarlara gore orneklem biylkligl arttikga, hatalarin
dagilim normal olmasa bile katsayilarla ilgili ¢ikarimlar daha giivenilir hale gelecektir. Bu
kapsamda, diger tanisal istatistiklerde problem olmadigi i¢in modelin tahmin agisindan sorunlu
olmadig1 sdylenilebilir.

Tablo 6: ARDL modeli uzun ve kisa donem tahmin sonuglari: toplam saglik harcamalarinin
GSYH igindeki pay1
Tahmin Edilen ARDL Modeli: [2, 5, 5, 5]

Uzun Donem Modeli Kisa Donem Modeli (ECM)
Bagimh Degisken: LTSHGDP Bagimh Degisken: ALTSHGDP
Degiskenler Katsayi t p Degiskenler Katsay1 t p
ALENF -0,137  -3,872*** 0,002
ALENF(-1) -0,015 -0,452 0,659
LENF -0,043 -0,180 0,860 | ALENF(-2) -0,078 -2,266** 0,041
ALENF(-3) -0,017 -0,523 0,610
ALENF(-4) 0,178 5,872*** 0,000
ALRGSYH -0,988 -2,581** 0,023
ALRGSYH(-1) -0,599 -1,424 0,178
LRGSYH 1,366 2,057 0,060 | ALRGSYH(-2) -0,308 -0,977 0,346

ALRGSYH(-3) 0,955 2,983** 0,011
ALRGSYH(-4) 1,376 4,545*** 0,001

ALISSIZ 0,254 1,787 0,097
ALISSIZ(-1) 0,346 1,652 0,123
LISSIZ -2,239 -0,817 0,428 | ALISSIZ(-2) 0,179 1,145 0,273
ALISSIZ(-3) 0,428 3,466*** 0,004
ALISSIZ(-4) 0,567 4,263*** 0,001
D_1994 -0,567 -0,903 0,383 |AD_1994 -0,039 -0,626 0,542
D_2001 -1,345 -1,119 0,284 | AD_2001 -0,276  -3,965*** 0,002
D_2009 -1,004 -1,245 0,235 |AD_2009 -0,272  -4,402*** 0,001
Sabit -27,639  -2,213** 0,045 |ECM(-1) -0,238  -6,979*** 0,000

ECM= LTSHGDP - (-0,0433*LENF + 1,3658*LRGSYH -2,2389*LISSIZ -0,5667*D_1994 -
1,3447*D_2001 -1,0038*D_2009 -27,6393

Tamisal Testler: SE: 0,071; SSE: 0,065; S.C.: 3,088, p: 0,076; J.-B.Nor.: 2,91, p: 0,232; Het.: 2,33,
p: 0,136; F.Res: 27,56, p: 0,000

* Tanisal Testler Boliimiindeki Kisaltmalarin Anlamlari; SE: Standart Hata, SSE: Standart Hatalar

Toplami, S.C.: Breusch-Godfrey LM otokorelasyon testi, J.-B.Nor.: Jarque-Bera normallik testi, Het.:

ARCH testi, F.Res.: Ramsey Reset testi

Sekil 3’te yer alan CUSUM ve CUSUM-SQ grafiklerine gore, CUSUM-SQ’de kii¢iik
bir tagsma olmasina ragmen ¢abuk bir sekilde geri kritik sinirlara dondiigii i¢cin modele ait uzun
donem katsayilarinin istikrarli oldugu anlasilmaktadir.

590



Afyon Kocatepe Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi / Cilt: 21, Say1: 2, Haziran 2019, 581-596
Afyon Kocatepe University Journal of Social Sciences / Volume: 21, No: 2, June 2019, 581-596

Sekil 3: ARDL CUSUM ve CUSUM-SQ grafikleri: toplam saglik harcamalarimin GSYH
icindeki pay1
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Tablo 6’daki bilgilerden ECM(-1)’in katsayisinin beklenildigi gibi negatif ve
istatistiksel olarak anlamli olmasi hata diizeltme modelinin c¢alistigint ve uzun donem
dengesinde kisa donem soklar nedeniyle meydana gelecek sapmalarin %23,8’inin bir sonraki
donemde diizeltilecegini gostermektedir.

Tablo 6’daki uzun donem katsayilarindan, enflasyon ve issizlik oraninin toplam saglik
harcamalarinin GSYH igindeki payr arasinda uzun donemde ters yonlii olmakla birlikte
istatistiksel olarak anlamli bir iliski olmadig: tespit edilmistir. Diger taraftan, reel GSYH ile
toplam saglik harcamalarinin GSYH i¢indeki pay1 arasinda ise %90 giiven diizeyinde anlamli ve
dogru yonlii bir iliski bulunmaktadir.

Tablo 6’daki kisa donem katsayilarindan, 1994, 2001 ve 2009 ekonomik krizlerinin 6zel
saglik harcamalarinin toplam saglik harcamalar1 igindeki pay1 iizerinde ters yonlii etkide
bulunmakla birlikte, 2001 ve 2009 ekonomik krizinin etkilerinin istatistiksel olarak anlamli
oldugu (p=0,000) tespit edilmistir. Bu sonuglardan, 2001 ve 2009 ekonomik krizlerinin, toplam
saglik harcamalarinin GSYH igindeki payini anlamli bir sekilde azalttiklarimi sdylemek
miimkiindiir. Diger taraftan 6nemli 6l¢iide olmasa bile 1994 ekonomik krizinin de azaltic1 etkisi
ile birlikte degerlendirildiginde, ekonomik krizlerin toplam saglik harcamalarimin GSYH
icindeki pay1 iizerinde azaltic1 etkisinin bulundugu ifade edilebilir. 2001 ekonomik krizinde,
hem kamu saglik harcamalarinin hem de toplam saglik harcamalarinin anlamli bir sekilde
diismesinde politika tercihin 6nemli bir etken oldugu diisiiniilmektedir. Diger taraftan kamu
saglik harcamalarinin 6nemli bir sekilde artarken 6zel saglik harcamalarinin énemli bir sekilde
distiigii 2009 ekonomik krizinde toplam saglik harcamalarinin anlaml bir sekilde diismesinde
temel etkenin 6zel saglik harcamalarindaki diisiis oldugu degerlendirilmektedir.

3.3.4. Saglik Bakanhg Biitcesinin Genel Biitce Icindeki Payt

Bu asamada, Saglik Bakanligi biit¢esinin genel biitge igindeki pay1 i¢in genel bir ARDL
modeli, maksimum gecikme uzunlugu 4 alinarak ve en uygun gecikme uzunlugu segiminde
Akaike bilgi kriteri kullanilarak OLS teknigi ile tahmin edilmesi sonucunda, ARDL [1, 0, 4, 4]
modelinin en uygun model olduguna karar verilmistir. Daha sonra olusturulan hata diizeltme
modeli de yine en kiiciik kareler teknigi ile tahmin edilerek kisa donem katsayilar1 elde
edilmistir. Tablo 7°de ARDL [1, 0, 4, 4] modelinin uzun ve kisa dénem katsayilarinin tahmin
sonuglar1 ve tanisal istatistikleri yer almaktadir.
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Tablo 3. ARDL modeli uzun ve kisa dénem tahmin sonuglart: Saglik Bakanlig biitgesi
Tahmin Edilen ARDL Modeli: [1, 0, 4, 4]

Uzun Donem Modeli Kisa Donem Modeli (ECM)

Bagimh Degisken: LSBBGBP Bagimh Degisken: ALSBBGBP
Degiskenler Katsay1 t p Degiskenler Katsay1 t p
LENF 0,114 1,098 0,285 | ALENF 0,121 1,564 0,133

ALRGSYH 2,723 2,978*** 0,007

ALRGSYH(-1)  -2,589  -2,917*** 0,008
ALRGSYH(-2)  -1,275  -1771 0,091
ALRGSYH(-3)  -1321  -1746 0,096

LRGSYH 3,805 2,018* 0,057

ALISSIZ 0,627 2,054 0,053
1SSz 2077 ag7em 0001 |ALISSIZ(D) 1,086  -2546** 0,019
ALISSIZ(-2) 0504  -1,390 0,179
ALISSIZ(-3) 0,632 -2,081** 0,049
D_1994 0,128 0484 0,633 | AD_1994 0,151 1,102 0,283
D_2001 0,190 0597 0,557 | AD_2001 0,296  2,113** 0,047
D_2009 0,014 0,054 0,958 | AD_2009 0,152 1,143 0,266
@TREND 0,154 -1,969* 0,062 | Sabit 71,931 -4,931*** 0,000
ECM(-1) 0756 -4.926***  0.000

ECM=LSBBGBP - (0,1141*LENF + 3,8053*LRGSYH +2,2772*LISSIZ + 0,1276*D_1994 +
0,1899*D 2001 + 0,0142*D 2009 -0,1537*@TREND)

Tamsal Testler: SE: 0,145; SSE: 0,444; S.C.: 1,52, p: 0,240; J.-B.Nor.: 0,19, p: 0,908; Het.: 0,57, p:
0,453; F.Res: 0,04, p: 0,831

Tablo 7°de yer alan bilgilere gore, tahmin edilen ARDL [1, 0, 4, 4] modelinin tanisal
istatistikler agisindan (otokorelasyon, normal dagilima uygunluk, degisen varyans ve model
kurma hatas1) herhangi bir problemi bulunmamaktadir. Yine Sekil 4’te yer alan CUSUM ve
CUSUM-SQ grafiklerine gore, ARDL testi sonucunda elde edilen uzun donem katsayilarinin
istikrarli oldugu anlagilmaktadir.

Sekil 4: ARDL CUSUM ve CUSUM-SQ grafikleri: Saglik Bakanlig: biitcesi
1.6
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‘ —— CUSUM  ———— 5% Significance ‘ ‘ —— CUSUM of Squares —--—- 5% Significance ‘

Tablo 7°de yer alan hata diizeltme modeli sonuglarma gére, ECM (-1)’in katsayisinin
negatif (-0,756) ve istatistiksel olarak anlamli oldugu (p=0,000) bulunmustur. Buna gore, kisa
donemli soklarin sistemin uzun donem dengesinde neden oldugu sapmalarin hizli bir sekilde
giderildigini sdylemek miimkiindiir.

Tablo 7’deki uzun dénem katsayilarma gore, enflasyon oranmi ile Saglik Bakanligi
biitgesinin genel biitce igindeki pay1 arasinda uzun déonemde anlamli bir iliski yoktur (p=0,285).
Reel GSYH ile Saglik Bakanlig: biitgesinin genel biitce i¢cindeki pay1 arasinda ise, %90 giliven
diizeyinde (p=0,057) dogru yonli anlamli bir iliski bulunmaktadir. Yani Reel GSYH’deki
artigin Saglik Bakanlig1 biitcesinin genel biitge igcindeki payimi artirdigini sdylemek miimkiindiir.
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Tablo 7°deki verilere gore, issizlik ile Saglik Bakanligi biitcesinin genel biitge igindeki
payt arasindaki iligskinin dogru yonlii ve istatistiksel olarak anlamli (p=0,001) oldugu tespit
edilmistir. Bu sonugtan, uzun dénemde igsizlik oranindaki artisin Saglik Bakanligi biitgesinin
genel biitce igindeki payini artirict etki yaptigini sdylemek miimkiindiir.

Ekonomik krizlerin Saglik Bakanlig1 biitcesinin genel biitce icindeki pay1 iizerindeki
etkileri incelendiginde, Tablo 7°deki kisa donem tahmin sonuglaria gore, 1994, 2001 ve 2009
ekonomik krizlerinin Saglik Bakanligi biitcesinin genel biitce i¢indeki paym artirict etki
yaptiklar1 ancak bunlardan sadece 2001 ekonomik krizinin etkisinin anlaml oldugu (p=0,047)
tespit edilmistir. Genel bir degerlendirmeyle, Tiirkiye’de ekonomik kriz donemlerinde politik
tercihin krizin olasi olumsuz etkilerinden toplumu korumak igin biit¢eyi artirmak seklinde
gerceklestigini soylemek miimkiindiir.

Sonug ve Oneriler

Bu ¢aligma, makroekonomik faktorler ile saglik harcamalar ve Saglik Bakanlig: biitcesi
arasindaki iliskilerin ve makroekonomik faktorlerdeki degisimin saglik harcamalarini ve Saglik
Bakanlig1 biit¢esini etkileyip etkilemediginin ortaya koymak amaciyla gergeklestirilmistir. Bu
kapsamda, 1974-2015 yillar1 arasi reel GSYH, issizlik, enflasyon, saglik harcamalar1 ve Saglik
Bakanlig1 biit¢esi verileri ARDL (Autoregressive Distributed Lag) simir testi yaklagimi
kullanilarak incelenmistir.

Calisma sonucunda, uzun donemli iliskiler kapsaminda, Reel GSYH’deki artigin kamu
saglik harcamalarinin toplam saglik harcamalar1 i¢indeki payini artirict sekilde anlamli bir
etkisinin (p<0.05) oldugu, enflasyon ve issizligin ise onemli etkilerinin olmadig1 sonucuna
ulasilmustir. Ozel saglik harcamalarmin toplam saglik harcamalari i¢indeki pay1 acisindan ise,
uzun donemde hem Reel GSYH’deki hem de enflasyondaki artisin 6zel saglik harcamalarinin
toplam saglik harcamalar1 i¢indeki paymin anlamh bir sekilde azaltici etkilerinin oldugu,
igsizligin ise onemli bir etkisinin olmadig1 bulunmustur. Toplam saglik harcamalarinin GSYH
icindeki pay1 a¢isindan ise, enflasyon ve issizligin uzun dénemde 6nemli etkilerinin olmadigi,
Reel GSYH’nin ise %90 giiven diizeyinde artirici etkisinin oldugu sonucuna ulasilmistir.

Uzun donemde reel gelir arttiginda kamu saglik harcamalarinin toplam saglik
harcamalar1 igindeki payinin artmasi beklenebilir bir durumdur. Ciinkii gelir artisi kamunun
sagliga yeterli kaynak ayirabilmesinin 6nemli bir unsurudur. Enflasyonun uzun dénemde
bireylerin 6zel saglik harcamalarim1 énemli dl¢lide azaltmasinda, Tiirkiye’nin dnemli Slciide
tibbi cihaz ve malzeme ithalat¢isi konumunda olmasinin ve neticesinde enflasyon nedeniyle
artan tibbi mal ve hizmetlerin fiyatlarinin bireylerin 6zel saglik harcamasi yapma imkanimi
onemli 6lgiide kisitlamasinin 6nemli bir etken oldugu diisiiniilmektedir. Bu nedenle Tiirkiye’nin
tibbi cihaz ve malzeme agisindan ithalatgr konumdan ¢ikarak iiretici konumuna gelecek ar-ge
yatirimlarini yapmasi biiylik dnem tasimaktadir.

Uzun donem iligkiler kapsaminda Saglik Bakanligi biitcesiyle ilgili sonuglar
degerlendirildiginde, uzun dénemde igsizlik oranindaki artisin Saglik Bakanlig1 biitcesinin genel
biitge icindeki paymi anlamli sekilde artirict etki yaptigi sonucuna ulasilmistir. Bu sonucun,
temel olarak politik tercihin 6nemli bir yansimasi oldugu ve Tiirkiye’nin bu kapsamda
genisletici bir politika benimsedigi soylenebilir. Ciinkii uzun dénem kapsaminda, igsizligin
sagliga olumsuz etkilerinden koruyacak programlara ayrilacak kaynaklar agisindan biitgenin
artirtlmas1 6nemlidir.

Ekonomik krizlerin Tiirkiye’de saglik harcamalar1 ve Saglik Bakanligi biitgesi
iizerindeki etkileri kapsaminda bu ¢alismada, ilk olarak 1994 ekonomik krizinin kamu saglik
harcamalar1 ve Saglik Bakanlig1 biitcesi igin pozitif, 6zel saglik harcamalar1 ve toplam saglik
harcamalar1 i¢in negatif yonlii olmakla birlikte saglik harcamalar1 ve Saglik Bakanlig: biitcesine
o6nemli etkisinin olmadigt (p>0.05) bulunmustur. 2001 ekonomik krizinde ise, 6zel saglik
harcamalar1 {izerinde negatif yonlii olmakla birlikte dnemli bir etki goriilmezken, kamu saglik
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harcamalar1 ve toplam saglik harcamalarinin 6nemli sekilde (p<0,05) azaldigi, Saglik Bakanligi
biit¢esinin ise 6nemli bir sekilde (p<0.05) arttig1 sonucuna ulagilmistir. 2009 ekonomik krizinin
etkisi ise, kama saglik harcamalari i¢in anlamli bir sekilde (p<0,05) pozitifken, 6zel saglik
harcamalar1 ve toplam saglik harcamalari i¢in 6nemli sekilde (p<0,05) negatif yonde gelismistir.
Saglik Bakanlig1 biitgesi i¢in 2009 ekonomik krizinin katsayisi pozitif yonlii olmakla birlikte bu
etki anlamli bulunmamuistir (p>0,05).

Genel olarak degerlendirmek gerekirse, bu calismada elde edilen uzun doénem
iligkilerden, Tiirkiye’de gelir artisinin kamuda sagliga ayrilan payi artirdig1 ve ayni zamanda bu
sonucun politik bir tercihi yansitmasi nedeniyle politikacilarin da gelirle dogru orantili sekilde
sagliga kaynak ayirmay1 tercih ettigi ifade edilebilir. Benze sekilde, igsizligin negatif yonlii
olmakla birlikte uzun dénemde saglik harcamalarini 6nemli sekilde olumsuz etkilememesinin,
Tirkiye’nin sosyal gilivenlik sisteminin giliglii bir yapiya sahip oldugunu gosterdigi
diistiniilmektedir. Diger taraftan, enflasyon artisinin 6zel saglik harcamalarini azaltict etkisi
toplumun saglik hizmeti ihtiyaglarinin kargilanamamasi riskini beraberinde getirecegi igin
Tirkiye’nin tibbi cihaz ve malzeme agisindan ithalatgr konumdan gikarak iiretici konumuna
gegmesi i¢in ar-ge yatirimlarina 6nem vermesi biiyiik 6nem tagimaktadir.

Tiirkiye’de ekonomik krizlerin ise genel olarak 6zel saglik harcamalar tizerinde azaltici
etki yaptiklari, kamu saglik harcamalar1 ve Saglik Bakanlig1 biitgesi lizerindeki etkilerin krizin
siddetiyle ve politik tercihle yakindan ilgili oldugu ifade edilebilir. Bu kapsamda Tiirkiye’nin
sadece 2001 ekonomik krizinde kamu saglik harcamalarinin 6énemli 6l¢iide diismesi ve Saglik
Bakanlig1 biit¢esinin ise genel olarak artirilmasi Tiirkiye’de 6zellikle son on bes yilda genel
olarak genisletici politika tercihinde bulunuldugunu gostermektedir. Ayrica son on yilda sosyal
gilivence sisteminde, Genel Saglik Sigortasi ile tiim niifusun kapsama alinmasi1 da Tiirkiye’de
saglikta genigletici politika tercihinin 6n sirada oldugunu gostermektedir. Bu agidan, genisletici
polika tercihinin krizlerin olas1 olumsuz saglik etkilerinin 6nlenmesinde Tiirkiye i¢in olumlu
oldugu ifade edilebilir.
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KDV’ye Yeni Bir Oneri: Ingiliz Modeli"
A New Recommendation to the VAT: British Model
Ars. Gor. Zeynep DEMIRCI?, Ars. Gor. Dr. Orgun AVCI?
Oz

Gliniimiizde vergiler; iktisadi, mali ve politik agidan biiyilk 6nem arz etmektedir. Vergiler, kamu
hizmetlerinin finansmani i¢in devlet tarafindan ya dogrudan ya da bazi mal veya hizmetlerin fiyatlarina
eklenerek dolayli olarak toplanmaktadir. Katma Deger Vergisi (KDV), dolayli olarak toplanan vergiler
arasinda yer almaktadir. KDV’de miikellefler verginin nihai yiiklenicisi olmayip, vergiyi idare adina nihai
tiiketiciden tahsil eden aract durumundadir. Bu vergi, tiim diinyada hizla yayilan ve 6nemini koruyan bir
vergi tiiriidiir. Ulkemizde zaman icerisinde birgok vergi tiiriinde degisiklikler yapilmaktadir. KDV de
zaman igerisinde bu degisikliklerin yapilmasia ihtiya¢ duyulan vergiler arasindadir. Gegtigimiz yil, eski
Maliye Bakan1 Naci AGBAL’in KDV’de ingiliz Modeli'ne gegilmesi ile ilgili reform agiklamalarinin
ardindan Ingiliz KDV Modeli tartisilmaya baslanmustir. Bu kapsamda ¢alismada, Ingiliz KDV Modelinin

iilkemizde benimsenmesi ve uygulanmasi durumunda ortaya g¢ikabilecek olasi durumlar tespit edilmeye
ve degerlendirilmeye calisilacaktir.

Anahtar Kelimeler: Katma deger vergisi, katma deger vergisi kanunu, ingiliz katma deger vergisi
modeli

Makale Tiirii: Derleme
Abstract

Today taxes have importance in terms of economic, fiscal and political. Taxes are collected by the
government for the finance of public services either directly or indirectly by adding them to the prices of
some goods or services. Value Added Tax (VAT) is one of the indirect taxes. In VAT, taxpayers are not
the final bearer of the tax but are the intermediary agencies who collects the tax from the final consumer
on behalf of the government. This tax is a type of tax that is rapidly spreading and maintaining its
importance all over the world. In Turkey, many types of taxes are changed over time. VAT is also among
the taxes that are needed to make these changes by the time of progress. Last year, after the former
Minister of Finance Naci Agbal’s statements related to reform on transition to British Model of VAT
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Harcamalarin vergilendirilmesi, alim-satim konusu mal ve hizmetlerin vergilendirilmesi
seklinde olmaktadir. Bu amaca yonelik vergilere ise, muamele vergileri denilmektedir.

Muamele vergilerinin glinlimiizdeki en gelismis ve modern vergilendirme teknigine sahip olan
bicimi KDV’dir. Hemen hemen her iilkede uygulanan KDV sistemlerinde belli konularda
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farkliliklar bulunmaktadir. Bu farkliliklar {ilkeden iilkeye degismekle beraber sistemin temel
yapisi aynidir. KDV sistemine gecis asamasinda uygulanan oranlar iilkelerin gelismislik
diizeylerine ve vergi idarelerinin kapasitelerine gére de farklilasir. Ulkemizde uygulanan KDV
Kanunu 1985 yilinda yiiriirliige girmistir. Cesitli sebeplerin varligi ve o6zellikle zamanin
kosullarina cevap veremeyecek hale gelmesi KDV Kanunu’nun revize edilmesi konusunu
giindeme getirmistir ve ingiliz KDV modeli ilk olarak incelemeye alinan ve tartisilagelen model
olmustur.

KDV’de ingiliz modeline gecilmesi tartismalarina istinaden bu modele gecilmesi ile
iilkemiz KDV’sinde 6nemli degisiklikler olacagi asikardir. Bu sebeple calismada, Oncelikle
KDV’nin genel gercevesi ele alinarak iilkemizdeki KDV uygulamalarina yer verilecektir.
Sonrasinda Ingiliz Vergi Sitemindeki KDV nin &6zelliklerine deginilecektir. Calismanin esas
konusu olan Tiirk Vergi Sistemi’ndeki KDV agisindan reformun gergeklestirilmesi durumunda
vergi sistemimizde neler olabilecegi ise, son boliimde yer alacaktir.

1. KDV’nin Genel Cercevesi

Yaklagik 60 yil once vergi sistemlerine giren KDV, kismen yeni bir vergi olarak
degerlendirilebilir. KDV ilk olarak 1918 yilinda Almanya’da bir endiistri yoneticisi olan Dr.
Wilhelm Von Siemens tarafindan onerilmistir ve bu yildan sonra da tartigmalar hizlanarak
devam etmistir (Edizdogan ve Celikkaya, 2012: 199). Ilk olarak Fransa’da ulusal bir vergi
olarak kabul edilen KDV, 1954’den itibaren farkli iilkelerde, farkli nedenlerle ve ekonomik
kalkinmanin farkli evrelerinde dolayli vergilerin bel kemigi olarak benimsenmistir. Cok asamali
gayri safi harcama vergilerinin vergi adaletini bozucu yanlarin1 bertaraf etmek ve kamu
kaynaklarini arttirmak amaciyla, 20.yiizy1lin ortalarindan itibaren bir¢ok ¢alisma yapilmis ve bu
calismalarin neticesinde KDV olarak isimlendirilen yeni bir vergi tiirii iilkelerin vergi sistemleri
icinde yer almaya baslamistir (Hacer, 2018: 136).

KDV’den 6nce uygulanan ve iiretim asamasini kavrayan toplu muamele vergileri,
sanayi ve firmalar iizerinde bir baski meydana getirerek kaynak dagilimimi olumsuz sekilde
etkilemis ve finansman sikintisina yol agmistir. Baska bir agidan, belli iiretim agamalarinin
yiiksek oranlarda vergilendirilmesi vergi kagakciligini cazip hale getirmis, bu durum ayni
zamanda gelir ve kurumlar vergilerinin matrahlarinin asinmalarina sebep olmustur. Muamele
vergilerinin ekonomi f{izerindeki benzeri etkileri, KDV uygulamasinin diinya genelinde
yayilmasini hizlandirmistir (Yilmaz, 2014: 150-151).

Uluslararasi ticaretin serbestlestirilmesini saglamak icin glimriik vergilerine alternatif
olusturmas1 ve rekabet esitsizliginin giderilmesi baglamindaki tarafsizligi da KDV’nin
popiilaritesini arttirmigtir. KDV’nin tarafsiz ve seffaf bir yapiya sahip olmasi giderek
yayginlagmasini hizlandirmistir. Ulkelerin KDV’yi uygulama dinamikleri, s6z konusu iilkelerin
gelismislik diizeyleri ve bolgesel farkliliklarindan bagimsiz degildir. KDV uygulamasindan
beklenen amac iilkeden iilkeye degisebilmektedir. Bu baglamda KDV’nin yayilmasindan
bahsederken, iilkelerin gelismislik diizeyleri, ekonomi politikalari, milli gelirleri ve cografi
ozellikleri gibi belirleyicilerin de dikkate alinmasi gerekmektedir. Avrupa’daki hemen hemen
tiim iilkede uygulanan KDV, Avrupa Birligi’nin en 6nemli ortak vergisidir. Avrupa Birligi’ne
iiyelik siirecinde adaylar igin KDV sisteminin uygulanmasi, yerine getirilmesi gereken 6n
sarttir. KDV; Asya, Kuzey ve Giiney Amerika ve Afrika’daki pek cok iilkede; Japonya, Cin,
Kanada ve Kore’de kabul edilmistir. Sadece diinyanin biiyiik ekonomisi olarak kabul edilen
Birlesik Devletler’de KDV sistemi mevcut degildir (Yilmaz, 2014: 137). KDV diinya ¢apinda
hiikiimetler i¢in 6nemli bir gelir kaynagidir. Glintimiizde 165 iilkede KDV uygulanmaktadir ve
bu rakam 25 y1l dncesinin iki kat1 kadardir (Bayazit, 2018: 164).

KDV, iiretimden tiiketime kadar malin gegirdigi her iktisadi asamada alindigindan, bir
yayili muamele vergisi niteligindedir. Fakat her asamada yaratilan katma deger lizerinden
alindigindan, vergi piramitlesmesini dnlemekte ve tarafsiz bir vergi olarak kabul gérmektedir.
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Bu ylizden gilinlimiizde ¢agdas ve en yaygin harcama vergisi konumundadir (Senyiiz vd., 2018:
253).

KDV, mal iretimi yahut hizmet sunumu siirecindeki “deger” i vergilendirdiginden,
katma degeri yiiksek olanlardan fazla, diisiik olanlardan az vergi alinmasi séz konusu
olmaktadir. KDV her safhadaki satis bedeli {izerinden hesaplanmaktadir. Uretim ve dagitim
asamasinda yaratilan “degerin” vergilendirilmesini amaglamaktadir. Buna gore; tiretim, dagitim
ve hizmet sektdrleri her asamada vergiye tabi olmakta, fakat sistemin biinyesi i¢indeki indirim
mekanizmasi vasitasiyla isletme girdileri i¢in 6denen vergi indirilerek, sadece o asamada
eklenen deger vergilendirilmis olmaktadir. Sistemin 06zelligi sebebiyle, vergi yiikii ile el
degistirme agsamalarinin sayisina gore kiimiilatif bigimde artmamakta, {istelik her asamada vergi
alindig1 igin, vergi oranlarimi yliksek tutma zorunlulugu da bulunmamaktadir (Kilig, 2018: 125-
126).

KDYV, hem tek hem de ¢cok asamal1 genel satig vergilerinin 6zelliklerini bir araya getiren
dolayl1 bir vergidir. Yani satici, vergiyi malin fiyatina ekleyerek miisterisine yansitir. Diger
taraftan, satis yoksa vergi alacagi da dogmayacagi icin KDV tipik bir satis vergisi olarak da
ifade edilebilir. Bircok iilkede {iiretim siirecinin g¢esitli asamalarinda uygulanan yayili
muamele/satis vergilerinin yerine getirilmistir (Edizdogan ve Celikkaya, 2012: 202).

KDV’nin g6z ardi edilemeyecek yarari, yayili harcama vergilerinde var olan ¢ifte
vergilendirmeyi Onlemesidir. Verginin bu yani; hem cifte vergilendirmeyi onlemek suretiyle
vergi adaletini saglama bakimindan hem de biiyiik isletmelerin vergi ylklerini azaltarak
rakiplerine kiyasla daha avantajli hale gelebilmek icin dikey biitiinlesmeye gidebilmelerini
onleme yoniinden yararlidir. KDV yi uygulayan pek ¢ok iilkede ihracat vergi dis1 birakilmakta
veya ihracata vergi iadesi uygulanmakta; buna karsin ithalatta da yerli iirlinlerin yabanct
iiriinlere kars1 korunmasimi saglayacak onlemler uygulanarak, iilke ekonomisinin uluslararasi
ekonomi ile uyumu saglanabilmektedir (Yilmaz, 2014: 137).

KDV, miikellef sayilar1 baz alindiginda 6nemli kitleleri ilgilendiren bir vergi
konumundadir. Genel bir tiiketim vergisi olmasi sebebiyle herkesin karsilastigi ve vergi
yiiklenicisi olarak katlandig1 bir vergi olan KDV nin, esas itibariyle aract 6deyici konumunda
olan kanuni miikellef sayis1 oldukga yiiksektir (Saragoglu, 2018: 350).

2. Tiirkiye’de KDV Uygulamalari

KDV ile ilgili ¢alismalar Tiirkiye’de 1970 yilinda baslamustir. Ilk olarak ikinci bes yillik
kalkinma planinda bir Oneri olarak yer almig olup {igiincii bes yillik kalkinma planinda
uygulamaya ge¢ilmesi, dordiincii bes yillik kalkinma planinda gegis i¢in gider vergilerinin
tabaninin genisletilmesi karar1 alinmis, uygulamaya ancak besinci kalkinma plan1 déneminde
gecilebilmistir. KDV’nin Tiirk Vergi Sistemi’ne dahil olusu 25.10.1984 tarih ve 3065 sayili
Kanun ile 01.01.1985 yilinda olmustur. KDVK’nin yliriirliige girmesi ile 6802 sayili Gider
Vergileri Kanunu (Banka ve Sigorta Muameleleri Vergilerine iliskin hiikiimler harig), 2456
say1li Isletme Vergisi Kanunu, 1318 sayili Finansman Kanunu’nun Spor Toto Vergisi’ne iliskin
hiikiimleri ve 6747 sayilh Kanun’un Seker Istihlak Vergisi’ne iliskin hiikiimleri yiiriirliikten
kaldirilmistir (KDVK md. 61; Sisman, 2014: 24-25).

KDV’nin konusu Tirkiye’de ticari, sinai, zirai ve mesleki faaliyetler gergevesinde
yapilan mal teslimleri, hizmet ifalar1 ile her tiirlii mal ve hizmet ithalatidir. Ilaveten bir kisim
teslim ve hizmetler de tek tek sayilarak belirlenmistir (Oncel vd., 2017: 406).

KDV uygulamasinda bazi istisnalar hari¢ ana miikellef grubu, KDV’ye tabi mal
tesliminde ve/veya hizmet ifasinda bulunanlardir. Ancak KDV nin miikellefi olmak bu verginin
nihai yiiklenicisi olmak anlamia gelmemektedir. KDV nin nihai yiiklenicisi (dolayisiyla asil
miikellefi), nihai tiiketici konumunda bulunan kisi ve kuruluslardir. KDV miikellefleri vezne
gorevi yapmakla, diger bir ifadeyle verginin nihai tiiketiciden tahsili hususunda devlete yardim
etmekle gorevlendirilmiglerdir. Miikellefler, miisterilerden topladigi KDV’den, isle ilgili
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alimlan hasebiyle 6dedigi KDV’yi indirirler, bakiye tutarin1 vergi dairesine dderler. Bu sebeple
vergi dairesine ddenen tutar miikellefin mal varliginda bir eksilmeye sebep olmaz (Tosuner ve
Arikan, 2015: 370).

Tiirkiye’de KDV orani, vergiye tabi her bir islem i¢in %10’dur. Bakanlar Kurulu bu
orani, dort katina kadar arttirmaya, % 1’e kadar indirmeye, bu oranlar dahilinde muhtelif mal ve
hizmetler ile baz1 mallarin perakende sathasi ve insaatin yapildigi arsanin veya konutun vergi
degeri ile bulundugu yeri esas alarak konut teslimleri i¢in farkli vergi oranlan tespit etmeye
yetkilidir (KDVK’nin 28. maddesi). Bakanlar Kurulu en son 30.12.2007 tarih ve 26742 sayili
Resmi Gazete’de yayimlanan 2007/13033 sayili karar1 ile genel KDV oranini ekli listelerde yer
alanlar hari¢ olmak {izere % 18’e yiikseltmistir. Ayrica listeler seklinde belirlenen mal ve
hizmetler i¢in ayri bir tarife benimsemistir. Buna gore, ekli I sayili listede yer alan teslim ve
hizmetler icin % 1; genellikle temel gida maddeleri ile diger mal ve hizmetlerin yer aldig: ekli 11
sayil1 listede yer alan teslim ve hizmetler i¢in % 8 olarak benimsenmistir (Tosuner ve Arikan,
2015: 398-399).

Tiirkiye’de KDV konusunda uygulanan oran sayisinin ¢oklugu ve sik sik degistirilmesi,
KDV’nin basarisini olumsuz yonde etkilemektedir. Bu durum farkli oranlara tabi mal satanlarin,
satiglarini genellikle diisiik oranli maldan gostererek haksiz kazang elde etmelerine ve vergi
kayiplarinin yasanmasina sebep olmaktadir. Aymi sekilde bazi mallarin hangi orana tabi
oldugunun tespitinde de ciddi sikintilar yasanmaktadir. Diger taraftan her mala farkli oran
uygulamak ancak esneklik ve ikame mallar hakkinda bilgi edinilmesi ile miimkiin olacaktir. Bu
acgidan oran sayisinin ve istisnalarin azaltilarak miimkiinse tek orana gegilmesinde yarar oldugu
diisiiniilmektedir. Fakat buna en biiyiik itiraz temel gida maddelerinin de diger iiriinler ile ayn1
orana tabi tutulacagi ve bunun da dar ve orta gelir grubunun yiikiinii artiracagi seklindedir
(Edizdogan ve Celikkaya, 2012: 236).

KDV’nin en dnemli 6zelliklerden birisi vergi indirim mekanizmasidir. KDV indirimi
genel olarak, satislar lizerinden hesaplanan KDV den, bu satislarin girdilerine iliskin yiiklenilen
KDV’nin indirilmesidir. Yiiklenilen KDV’den hesaplanan KDV nin indirilebilmesi i¢in bunun
belgelendirilmesi gerekmekte olup, bu sayede sistem i¢indeki vergi kagak¢iligina ve faturasiz
satiglara kars1 etkin bir otokontrol sistemi saglamasi amaglanmaktadir (Kilig, 2018: 126).

KDV iade sistemi, miikelleflere finansal agidan destek saglayan Onemli tesvikler
arasinda yer almaktadir. Fakat miikelleflerin KDV iade talepleri, KDV Genel Uygulama
Tebligi’'nde yer alan usul ve esaslara riayet etmeleriyle yerine getirilmektedir. S6z konusu usul
ve esaslara gerektigi gibi uyulmadigi takdirde iade siirecleri uzamakta ya da hi¢ iade
almamamaktadir (Aysel, 2018: 90). KDV iadesi, miikelleflerin gergeklestirmis oldugu iade
kapsamindaki islemleri sebebiyle yiiklendikleri KDV’leri, belirli sartlarin mevcudiyeti
durumunda devletten almasi seklinde tamimlanabilir. Ulkemizde KDV iadelerinin yasal
dayanagi 3065 Sayili KDVK ve bu kanun kapsaminda cikartilan tebliglerdir. 3065 Sayili
KDVK’ya gore KDV iadeleri; tesvikli yatirirm mallarmin teslimi, uluslararasi tagimacilik,
indirimli orana tabi iglemler, ihracat, ihra¢ kayith islemler ve Tiirkiye’de ikamet etmeyenlere
0zel fatura ile yapilan teslimler (bavul ticareti) gibi farkl1 konulara uygulanmaktadir (Usta vd.,
2017: 57).

Miikellefler kendilerine yapilan teslim ve hizmetlerde 6dedigi KDV’yi indirme yoluna
gidebilmektedir. Indirim mekanizmasi ile giderilemeyen yiiklenilen KDV (istisnaya tabi
islemler sebebiyle yiiklenilen KDV) miikelleflere nakden veya mahsuben iade edilmektedir.
KDYV iadesini doguran teslim ve hizmetler ancak su durumlarda yapilirsa miikellefler icin iade
hakki dogurabilmektedir (Demir, 2015: 129):

» Tam istisna kapsaminca yapilan teslim ve hizmetlerden dogan KDV’nin varlig
durumunda,
» Kismi tevkifattan kaynaklanan ve yiiklenilen KDV nin olmasi durumunda,
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> Indirimli orandan kaynakli yiiklenilen KDV nin olmasi durumunda miikellefler indirim
yolu ile gideremedikleri KDV’yi nakden veya mahsuben iade alabilirler.

Ulkemiz uygulamasinda; istisnalardan, indirimli orandan, kismi KDV tevkifatindan,
fazla ve yersiz 0denen vergilerden ve uluslararasi anlagmalardan kaynaklanan iade dogurucu
islemler disinda miikellef iizerinde kalan yiikiin iade alinabilmesi imkani yoktur. Bu kapsama
girmeyen KDV, indirimle giderilemediginde sonraki doneme tasinmak zorundadir (inaltong,
2017: 75). Ozellikle bu kistm miikellefleri zorlayabilmektedir. Ciinkii devreden KDV
uygulamasinin varligi miikelleflerin 6denmis vergilerinin, bir sonraki vergi doneminde édemesi
gereken vergiden diisiiriilmesine imkan vermektedir. Ancak bu durum, 6zellikle nakit akisi
gerektiren mal ve hizmet alim satimlarinda miikellefleri finansman yiikiiyle karsi karsiya
birakabilmektedir.

KDYV iade sisteminin basarili bir sekilde yiiriitiilebilmesi i¢in siiregte yer alan aktdrlerin
is birligi ve uyumu biiylik 6nem arz etmektedir. Zira is birligi ve uyumu bozacak unsurlarin
varlig siirecte aksakliklara neden olabilmektedir. fade siirecinde var olan aksakliklarin giderilip
etkinligin arttirilmas1 Gelir Idaresi Baskanligi’nin énemli hedefleri arasinda yer almaktadir.
Teknolojik uygulamalara iligkin kapsamin giderek genisletilmesi ve KDV islemlerine 6zgii
Ihtisas Vergi Daireleri’nin kurulmasi bunun en énemli gstergelerinden biridir. Bu uygulamalar
siiregte yaganan bir¢ok sorunu ortadan kaldirarak etkinlige 6nemli katki saglamistir. Fakat KDV
iadelerinde karsilasilan sorunlarin tamamen ortadan kalkmadigi ve bazi sistematik sorunlarin
varliginin halen devam ettigi bilinmektedir (Usta vd., 2017: 65).

3. Ingiliz Vergi Sisteminde KDV

Ingiliz Vergi Idaresi (HM Revenue & Customs) 2000°li yillarin baslarindan itibaren
Gelir Idaresi (Inland Revenue) ile Giimriik ve Tiiketim Vergileri idaresi (HM Customs and
Excise) olmak iizere 2 farkli orgiitten olusmaktaydi. Sonraki yillarda ise, Gelir Idaresi ile
Giimriik ve Tiiketim Vergileri idaresinin birlestirilmesiyle tekli bir yap1 olan Gelir ve Giimriik
Idaresi ad1 altinda bir 6rgiit olusturulmustur (Kaya vd., 2017: 116).

KDV nin getirilmesi, ingiltere i¢in Avrupa Birligi’ne ilye olma asamasinda zorunluluk
teskil etmistir. Bu sebeple Ingiltere 1 Ocak 1973 tarihinde Avrupa Birligi’ne kabul edildikten
sonra KDV uygulamasi ¢aligmalarina da baslayarak bu vergiyi sistemine dahil etmistir (Sen ve
Sagbas, 2015: 212). Ingiliz vergi modeli; bir kismi ¢cok &nemli ve fazla miikellefi olan bir kismi
ise nispeten az sayida miikellefi olan, ¢ok sayida farkli vergileri igermektedir (James, 2016: 3).
KDV’de bu vergilerden biridir. KDV’nin konusu bakimindan ingiliz KDV modeli,
Tirkiye’deki KDV ile benzerlik gostermesine ragmen, iizerinden KDV alinan mal ve
hizmetlerin kapsami ve tiirleri Tiirkiye’de uygulanan KDV sistemi ile benzerlik
gostermemektedir.

KDV, bir defaya mahsus olmak {izere yurt i¢i ekonomide nihai tiiketici harcamasi
lizerinden alinan bir vergi yontemidir. Diger vergi yontemlerine gore, Ingiliz Katma Deger
Vergisi’nin belli baz1 avantajlarinin oldugu sdylenebilir. Bunlar (Dale, 2001: 27):

» Vergi yiikiinii daha verimli faaliyetlerden tiiketime kaydirir. Bu durum da yatirnm ve
tasarruftaki vergi yiikiinii azaltarak 6zel sektordeki biiylimeye onemli Olgiide katkida
bulunabilir.

» KDV, otomobil endiistrisi gibi belirli endistrilerdeki agir1 vergileri ve bu verginin
ekonomi {iizerindeki olumsuz etkilerini azaltan mal ve hizmetler {izerindeki tiiketim
vergisini daha esit bir sekilde yaymaktadir.

» Yapilan ihracatlarin vergiden muaf tutulmasiyla KDV, yurt disindaki satiglari arttirarak
ihracat yanl bir tutum sergiler ve bu durum iilke ekonomisine istihdam ve biiylime
artigi olarak geri doner.

» Gelir vergisinden farkli olarak KDV’nin Oniine ge¢mek neredeyse imkansizdir. Bu
sebeple kayit dis1 ekonominin de gelismesine engel olur.
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Bu gibi avantajlarinin yaminda KDV’nin Ingiltere’de bazi endigelere yol agan
dezavantajlar1 da vardir. Bu dezavantajlar; KDV’yi idare etme ve toplama maliyetlerinin kontrol
edilmesinin ilk etapta fazla olmasi ve belirli bazi ek maliyetlere de sebebiyet verebilmesi ile
belirli durumlarda isletmelerin sermaye satin alimlarinda meydana gelen gifte vergilendirme
olgusudur. Ancak bu sorunlar da belirli esneklikler saglanilarak giderilmeye calisiimistir (Dale,
2001: 28).

Ingiltere’de standart KDV orani, 4 Ocak 2011°de %17,5’ten %20’ye yiikseltilmistir.
Ancak bazi seyler KDV den muaftir. Ornegin, posta pullari, finansal ve miilk islemleri gibi
islemler buna &rnek gosterilebilir. indirimli oran uygulamasinda ise, oran %35’tir. Ornegin,
cocuk arag koltugu gibi mal ve hizmetler ise bu kategoridedir. Sifir oran uygulamasi ise, cocuk
kiyafetleri ve ¢ogu yiyecekte gegerlidir (HMRC, 2018).

Serbest calisan kisiler, eger ki yapmis olduklar1 yillik cirolar1 56.500 sterlini (GBP)
gecerse KDV’yi 6demekle miikelleftirler, eger ki 56.500 sterlini gegmeyen is hacimlerine sahip
iseler, KDV’yi 6deme yiikiimliiliikleri yoktur. KDV &demek zorunda olmayan sirketler ise,
yalnizca cirolarinin belli bir tutar1 gegmemeleri sebebiyle muaf tutulan hizmetleri veren
sirketlerdir. Fakat %0 KDV’ye tabi olan sirketler KDV’yi 6demek zorunda olmasalar dahi
kendileri adina vergi dairelerinde miikellefiyet tesis ettirmek zorundadirlar. KDV’yi yanlis
beyan etmis olan ya da faturasiz satig yapmak suretiyle kayit dis1 hasilat elde edenler yani kisaca
vergi kaciran isletmeler icin kanunlarla belirlenmis ciddi yaptirimlar bulunmaktadir. Hatali
bildirimde bulunanlar i¢in eksik beyan etmis olduklar1 islem tutarlarinin %100l oraninda para
cezasi kesilmektedir (Kaya vd., 2017: 119).

Ingiltere’de KDV modeli i¢inde saklanmasi gereken kayitlara bakildiginda; bir isletme
KDYV iadesine dayanak gostermek icin asagidaki kayitlari saglamak zorundadir (James, 2016:
66-67):

Isletmenin muhasebe kayitlari; tutulmas1 zorunlu defterler, stok arsivi,

Satig faturalarinin kopyalari,

Verilen borg kredi ve bor¢ notlarinin kopyalari,

Tedarikgilerden alinan satinalma faturalari,

Ithalat ve ihracat belgeleri,

AB iginde yapilan ve AB’den alinan mallara iligkin destekleyici belgeler,

Borg ve kredi notlari ile tahsil edilen miktarlardaki degisikliklerin kaniti,

KDV hesaba.

HMRC daha kisa bir siire izin vermedigi siirece, kayitlar alt1 y1l stireyle saklanmalidir.
Ciinkii bu durum isin gereginden fazla harcama yapilmasina veya bir isletmenin yetersiz
depolama alanina sahip olmasina neden olur. Vergi idaresi, girdi vergisi veya indirilecek
KDV’nin geri 6denmesi talebini desteklemek i¢in belirleyebildigi gibi bilgi ve belgelerin
tiretimini talep etme giiciine de sahiptir (James, 2016: 67).

3.1. KDV’nin Konusu ve Oranlar1

Konu bakimindan KDV, Tiirk Vergi Sistemi’ndeki KDV’ye benzer olarak, yurt icinde
mal ve hizmet teslimleri ile ithalat islemleri olarak belirtilmistir. Oranlar ise genel oran,
indirimli oran ve sifir oran olmak {izere 3 farkli siniflandirilmaya tabi tutulmustur. Uygulamada
bu oranlarin kullanimi su sekildedir (James, 2016: 63):

VVVVVVYY

» Genel oran %20 olup, ¢ogu mal ve hizmette bu oran uygulanmaktadir. Bu orana tabi
mal ve hizmetler kanunda tek tek tanimlanmamustir. Bir mal ve hizmetin %5 ve %0
olarak orani belirlenmemis ise, bu mal ve hizmete genel oran uygulanir.

> Indirimli oran %5 olup, ¢ocuk arag koltuklari, yurtici enerji ve yakit kullanimi, enerji
tasarrufu saglayan malzemelerinin montaji, bazi konutlara ait insaat malzemeleri, saglik
koruma {iriinleri, sigara birakma iiriinleri, biiyiikk c¢apli 1sitma projeleri, biiyiik tatil
karavanlari, bazi insan tagimaciligi sistemlerine uygulanmaktadir.
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» Sifir oran %0’dwr ve Xitap, gazete ve dergi, bazi yiyecekler, ¢ocuk giyim ve
ayakkabilari, ilaclar, yeni konut, ulasim hizmetleri, ihracat ve ihracata ait hizmetlere
uygulanmaktadir.

Belirli baz1 mal ve hizmetler de vergiden istisna edilmistir. Bahis ve oyun, egitim,
finansal hizmetler, sigorta hizmetleri, kan iiriinleri, tibb1 hizmetler vergiden istisna edilen mal ve
hizmetlere drnek olarak gosterilebilir (OZBEK, 2017). Gériildiigii gibi ingiliz KDV modelinde
istisnalarin kapsami ¢ok genis tutulmamakla birlikte egitim ve saglik gibi sosyal faydas1 yiiksek
olan alanlara yonelmistir.

3.2. KDV’de Miikellefiyet

Ingiliz KDV modelinde miikellefiyete giris ve miikellefiyetten cikis esnek bir yapiya
sahiptir. KDV miikellefiyeti, diger vergilerden bagimsiz olarak tescil ettirilir ve belli bir yillik
gelir miktarinin (83.000 GBP) altinda kalanlar ve gelirinin ¢ogunlugu veya tamami %0 vergi
oranina tabi mal ve hizmetlerden olusanlar, isterlerse miikellefiyet tescil ettirmeyebilmektedir
(Gumrik TV, 2017).

Kisi miikellefiyetinin yaninda ingiliz KDV modelinde Tiirk Vergi Sistemi’ndeki
KDV’den farkli olarak bir de grup sirket miikellefiyeti bulunmaktadir. Ayni ortaklik yapisi
igerisinde bulunan birden fazla grup sirketi KDV miikellefiyetini ayr1 ayr1 tescil ettirmek yerine
biitiin olarak tescil ettirebilmektedir. Bu durumda tim grup sirketleri tek bir miikellef olarak
degerlendirilir, tek beyanname diizenlenir ve hesaplanan vergi de buna gore ddenir. Ayrica grup
sirketlerinin kendi igerisindeki islemlerinde, alim ve satiglarinda herhangi bir vergi
hesaplanmaz. Boylece bu model ile birlikte hem kaynaklarda verimlilik saglanir hem de vergi,
grup i¢inde daha etkin bir sekilde dagilir ve vergi mahsup islemleri de kolaylasir. Miikellefiyete
giris i¢in gerekli olan sartlar1 kaybedenlerin miikellefiyeti sonlanir. Bunun disinda, belli bir
yillik gelir miktarimin (83.000 GBP) altinda kalanlar ve gelirinin ¢ogunlugu veya tamami %0
vergi oranina tabi mal ve hizmetlerden olusanlar istekleri halinde miikellefiyetten ¢ikabilirler
(Giimriik TV, 2017).

3.3. KDV’de Beyanname

Ingiltere’de vergi yili diger iilkelere gore dinsel ve tarihsel sebeplerle farklilik
gostermektedir. Vergi yillar1 bir takvim yilmin 6 Nisan tarihinde bagslar, ertesi takvim yilinin 5
Nisan tarihinde de sona erer (Tagkiran, 2018).

Modelde beyanname diizenlenmesi i¢in 3 farkli beyan donemi belirlenmistir. Genel
kural KDV miikelleflerinin, beyannamelerini {iger aylik periyotlar halinde diizenlemeleri ve
yilda 4 defa olmak tizere vergi idarelerine elektronik olarak teslim etmeleridir (Taskiran, 2018).
Genel kural bu olmakla birlikte 6zellikle vergi iade beklentisi fazla olan miikellefler aylik olarak
da beyannamelerini diizenleyebilmektedir. Ayn1 zamanda yillik geliri belli bir tutarin (81.000
GBP) altinda kalanlar yillik beyanname donemine de gegebilmektedir. Bunun disinda, is ve
islemleri standart vergi donemlerine gére beyanname verilmesine uygun olmayan miikellefler,
vergi idarelerine bagvurmalari ve uygun goriilmesi durumunda 6zel vergilendirme dénemlerine
de tabi olabilmektedir (Tagkiran, 2018).

3.4. KDV ve iadesi

Indirilebilir KDV, miikelleflerin is ile ilgili olarak yaptiklar1 alislar1 iizerinden
hesapladiklart ve 6denecek KDV’den indirebilecekleri vergilerdir (Senyliz, Yiice ve Gergek,
2018: 272). Ingiliz modelinde alislar sirasinda 6denmis olan KDV belirli 6zellikleri tasimasi
veya tasimamasi kaydiyla (istisna edilmemis olmasi gibi) donem sonunda hesaplanan KDV’den
indirilir ve 6denecek vergiye ulasilir.

Devreden KDV ise, herhangi bir donemde indirilebilir KDV tutarinin tahsil edilecek
KDV tutarindan fazla olmasi durumunda ortaya ¢ikar. Bu tutar Ingiliz KDV modelinde
sistematik olarak iade edilir. Miikellefiyet kayd: olmayanlar da fazladan 6denmis KDV sinin
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olmasi durumunda, fazla olan kismini iade alabilir. KDV iadesi tiim igslemlerde, mal ve hizmetin
satin alindig1 tarihte, beyanname esas alinarak ve otomatik olarak yapildig: icin kisiler tizerinde
bir finansman yiikii olusturmamaktadir. Ayn1 zamanda bu modelde, tahsil edilemeyen alacaklar
acisindan da belirli sartlarin varligi halinde iade mekanizmasi kullanilmaktadir (Ekinci, 2017).

Ingiliz KDV modelinin Tiirk Vergi Sistemi’ndeki KDV’den en &nemli farki, iade
mekanizmasinin varhigidir. Tiirk Vergi Sistemi’nde devreden KDV uygulamasi vardir.
Miikelleflerin iade almas1 gereken KDV olmasi durumunda, bu tutar gelecek donem 6denecek
olan vergiden indirilerek eritilir. Bu durum da, isletmeler {lizerinde finansman yiiki
olusturmaktadir. Ingiliz modelinin bu agidan énemli bir fayda saglayabilecegi diisiiniilmektedir.

3.5. Ingiliz KDV Modeli ve Tiirkiye’de Uygulanabilirligi

Ingiliz KDV modeline gegis calismalar;, Eski Maliye Bakam1 Naci AGBAL’m
aciklamalarindan sonra tartisilmaya baslanmistir. Iki modelin birbirine KDV’nin konusu
itibariyle olan benzerlikleri, Tiirkiye’nin 1985 yilindan beri KDV’de ayni vergi kanununu
uygulamasi ve zamansal olarak bu kanunun ihtiyaglara cevap veremiyor olmasi ile Ingiltere’nin
1973 yilindan itibaren bu vergiyi basarili bir sekilde uygulayabiliyor olmas1 sebepleriyle Ingiliz
modelinin secildigi sdylenebilir.

Ingiliz KDV modelinde; vergi uygulamalari basit ve miikellef odaklidir. Vergisel
islemler basit oldugu i¢in istisna uygulamalari da hem dar kapsamli hem de kolay
anlagilabilirdir. Giindelik hayata iliskin pek ¢ok mal ve hizmetin vergisi %0’dir. Modelin temel
anlayisi, islemler esnasinda olusan KDV’ nin miikellefin iizerinde kalmamasi ve asil miikellefi
oldugu nihai tiiketiciye ulagsmasidir.

Tiirk Vergi Sistemi agisindan KDV’de Ingiliz modelinin benimsenmesi ve buna yonelik
calismalar yapilmasi ile KDV’nin daha etkin bir sekilde isleyebilecegi diislintilmektedir.
Ozellikle gida, ulasim, yaym, miizik ve saghk sektdrii agisindan %0 oranmin uygulanmasi
tiikketicilerin bu mallara iliskin vergi yiiklerini azaltacak, taleplerini arttiracak, tiretim ve tiiketim
daha dengeli bir hale gelebilecektir. Ulagimi toplu tasimaya kaydirarak trafik sorununa ¢6ziim
olabilecektir. Bilgiye ve miizige erisimin kolaylagsmasi ile kayit digi ekonominin Oniine
gecilebilecektir (Ticaret Gazetesi, 2017).

Giyim sektdriinde ise; genel oran olan %20 uygulanmakla birlikte is giivenligi agisindan
gerekli olan is kiyafetleri ve bebek giysilerinde KDV %0 olarak uygulanmaktadir. Bizde bu
oran %8’dir. Ingiliz modelinde oldugu gibi bizdeki oranin da 0’a indirilmesi ¢ocuklu aileler
agisindan biitgelerinin desteklenmesine ve is glivenliginin de arttirilmasina yardimei olacaktir.

[ade mekanizmasinin islerlik kazanmasi da ingiliz modelinin benimsenmesi ile olumlu
katki saglayacak bir uygulama olacaktir. Miikelleflerin lizerindeki finansman yiikii kaldirilacak,
devreden KDV uygulamasi da sonlanmis olacaktir (Ticaret Gazetesi, 2017).

Goriildiigii iizere Ingiliz modeli birgok avantaja sahip bir uygulamadir. Tiirk Vergi
Sistemi’ndeki KDV uygulamasinin ingiliz modeline yaklastirilmasinin; hem miikellefler hem
nihai tiiketici hem de ekonomi iizerinde, Ozellikle sosyal agidan, faydali olacagi
diistintilmektedir.

Iki model arasindaki farkin daha iyi anlasilmasi bakimindan asagidaki tabloya yer
verilmesi uygun gorilmiistiir.

Tablo 1. Tiirkiye ve Ingiltere KDV modellerinin karsilastiriimasi

Konu Tiirkiye Uygulamasi

Ingiltere Uygulamasi

KDV Uygulamasi

Karmasik

Kolay

KDV’ye Tabi Islemler

Ithalat dahil ticari islemler.
Ancak istisnalar genis kapsamli
ve detayli

Ithalat dahil ticari islemler.
Istisnalar az ve belirli alanlarda
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KDV miikellefiyeti diger KDV miikellefiyeti diger

KDV Miikellefiyeti vergilerle birlikte tescil edilir. vergilerden bagimsiz tescil
ettirilebilir.

Yoktur. Grup sirketlerinin tiimi tek

Grup Sirketleri KDV Tescili miikellefiyet tescil ettirilebilir.
Genel oran: %18, Indirimli Genel Oran: %20, Indirimli
KDV Oranlari Oranlar: %1 ve %8 Oranlar: %5 ve %0
Aylik Ucer aylik. Ama iade alan
KDV Beyanname Dénemi miikelleflerin talebi halinde aylik

da olabilir.

Bir KDV doneminde tahsil edilen
Indirilebilir KDV ve fade KDV’yi asan indirilecek KDV Edilir.
tutar1 iade edilmez, bir sonraki
doneme devreder. Tam istisna
uygulamalarinda belirli sartlarda
iade mimkiindir.

Miikelleflerin mal ve teslimlerine

Tahsil Edilemeyen KDV ve ait olan ve tahsil edilemeyen Edilir.
fade alacaklari ile ilgili olan KDV iade
edilmez.

Kaynak: Giimriik TV, 2017
Sonuc ve Oneriler

Tirk Vergi Sistemi acisindan KDV onemli gelir kaynagi niteliginde, harcamalar
iizerinden alman bir vergi tiiriidiir. 1985 yilinda kabul edilen kanunla uygulanmaya baglanan
KDV, yaklasik 35 yildir ¢cok kiigiik degisikliklerle yiiriirlilkte kalmaya devam etmistir. Ancak
zamanin ilerlemesi, ¢ok farkli islemlerin teknolojik gelismeler sayesinde ortaya cikmasi,
miikelleflerin bu vergi sisteminden magdur olmalar1 gibi sebeplerle KDV’de reform arayisina
gidilmistir.

Eski Maliye Bakan1 Naci AGBAL, KDV’deki reform ihtiyacina ¢oziim olabilecek
modelin Ingiliz modeli oldugunu ve ingiliz modeliyle ilgili arastirmalar yapildigini, her sey
yolunda giderse ingiliz Vergi Sistemindeki KDV’ye benzer bir vergi sistemine gegebilecegimizi
ifade etmistir. Bu sdylemden yola cikilarak g¢aligma, Ingiliz KDV modelinin Tiirk Vergi
Sistemi’ndeki KDV agisindan nasil bir uygulama olabilecegi lizerine odaklanmistir.

Ingiliz KDV modeli, Tiirk KDV modelinden farklilik gdstermektedir. Ingiliz KDV
modelinde var olan farkliliklar; istisnalarin az ancak sosyal alanda yogunlagmis olmasi, aile
ekonomisine katki saglayacak sekilde diizenlenmis olmasi, iade mekanizmasinin otomatik
olarak isliyor olmasi, birden fazla grubu olan bir sirketin KDV agisindan grup sirket olarak
tescilini yapabilmesi, daha ¢ok miikellef odakli ve sistemin daha hizli ve etkin bir sekilde
islemesine yonelik olmasi gibi 6nemli farkliliklardir.

Ingiliz KDV modelinde; %20 olan genel oran, %5 indirimli oran ve %0 vergi oram
olmak iizere 3 tlir vergi oram1 bulunmaktadir. Hangi mal ve hizmetlerin %20 oraninda
vergilendirildigi kanunlarinda belirtilmemistir. Bir mal ve hizmetin %5 veya %0 orani ile
vergilendirileceginin belirtilmedigi hallerde %20 vergi oram1 uygulanmaktadir. ingiliz KDV
modelinin genel oran1 bizim vergi sistemindeki KDV oranindan yiiksek oldugu i¢in, modelin bu
yOniiniin benimsenmesinin belki de ¢ok isabetli bir karar olmadig1 diistiniilebilir. Ancak giinliik
islemlere iligkin bir¢ok mal ve hizmet ya %0 ya da %35 oraninda vergilendirildigi igin sosyal ve
ekonomik agidan bir rahatlama getirmesi durumu séz konusu olacaktir. Bu sebeple Ingiliz KDV
modelinin benimsenmesi mantikli goériinmektedir.
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Tiirk Vergi Sistemi’nde Ingiliz KDV modelinin benimsenmesi durumunda; istisnalarin
daha ¢ok egitim, saglik, ulasim, giyim gibi konulara yonelmesi ile sosyal yap1 giiclenebilecek,
iade mekanizmasinin varligr ile miikelleflerin {izerindeki finansman yiikii hafifletilebilecek,
grup sirket tescil uygulamasi ile tek bir beyanname verilebilecek ve zamandan da tasarruf
edilebilecektir. Bagka bir deyisle, hem giincellikten uzaklasmis olan KDV sisteminin reform
ihtiyact karsilanacak hem de miikellefler 6nemli 6lgiide islemlerini hizli ve kaliteli bir sekilde
gerceklestirecektir. Ancak KDV’nin gilinlimiizde 6nemli bir ekonomik politika araci olmasi
hasebiyle iilkemizde yapilacak en ufak bir degisikligin ekonomiye yansimasi ciddi boyutlarda
olacaktir. Bundan dolay1, konunun en ince ayrintisina kadar incelendikten ve konuya taraf tim
paydaslarin Onerileri alindiktan sonra diizenleme yapilmasinin Tiirkiye’nin yararma olacagi
kanaatine ulasilmustir.
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Oz
Bu arastirma, otel isletmelerinin ig¢sel pazarlama uygulamalarini kullanma diizeylerinin calisanlarin
orgiitsel bagliliklar1 tizerindeki etkisini saptamayir amaglamaktadir. Bu genel ama¢ dogrultusunda
arastirmada, igsel pazarlama uygulamalar1 dlgegi ve alt boyutlart olan “gelisim”, “6diil” ve “vizyon”
boyutlar ile drgiitsel baglilik dlcegi ve alt boyutlar1 olan “duygusal”, “normatif’ ve “devam” baglilig
arasindaki iligkiler tespit edilmistir. Arastirmada veri toplama teknigi olarak kullanilan anket, 6rneklem
grubunu olusturan 862 bes yildizli otel isletmesi ¢aliganina uygulanmustir. Elde edilen verilerin analizinde
betimsel istatistiklerin yani sira t testi, varyans analizi, korelasyon ve regresyon analizleri kullanilmustir.
Calisma sonuglarina gore; otel isletmelerinin i¢sel pazarlama uygulamalarini kullanma diizeyi ile
calisanlarin orgiitsel bagliliklar1 arasinda pozitif yonlii ve ¢ok kuvvetli bir iligki bulunmaktadir. Otel
isletmelerinde i¢sel pazarlama uygulamalar1 alt boyutlarinin da &rgiitsel baglilik {izerinde anlamli bir
etkisi bulunmaktadir. En giiclii etki "6diil" boyutunda iken bunu "gelisim" boyutu izlemekte ve en diisiik
etkiye sahip degisken ise "vizyon" boyutu olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Ayrica otel isletmelerinde i¢sel
pazarlama uygulamalari ile orgiitsel bagliligin alt boyutlar1 arasinda pozitif yonlii cok kuvvetli ve kuvvetli
iligkiler bulunmaktadir. En giiclii iliski “duygusal baglilik” boyutunda iken, bunu “normatif baglilik”
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boyutu izlemekte ve en diisiik iliski ise “devam baglilig1” boyutunda belirlenmektedir.
Anahtar Kelimeler: igsel pazarlama, érgiitsel baghlik, otel isletmeleri, Antalya
Makale Tiirii: Arastirma

Abstract

This research aims to determine the level of use of internal marketing practices of hotel enterprises the
effect of employees on organizational commitment. Also, in the research, it is intended to detect the
relationships between internal marketing practices scale and "development”, "award” and "vision"
dimensions which are its sub-dimensions and organizational commitment scale and "affective",
"normative" and "continuance” commitment which are its sub dimensions. In the research, the
questionnaire, which was used as data collection technique, was applied to 862 five-star hotel staff who
formed the sample group. In addition to descriptive statistics, t test, variance analysis, correlation and
regression analysis were used to analyze the data. According to results; there is a positive and strong
relationship between the level of use of internal marketing practices and the organizational commitment
of employees. The sub-dimensions of internal marketing practices also have a significant effect on
organizational commitment. While the strongest effect is the "award" dimension, the variable with the
lowest effect emerges as the "vision" dimension. In addition, there are strong positive relationships
between internal marketing practices and sub-dimensions of organizational commitment. While the
strongest relationship is in the dimension of “affective commitment”, the lowest relationship is
determined in the dimension of “continuance commitment”.
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Kiiresellesmeyle birlikte uluslararasi smirlarin ortadan kalkmasi isletmelerin daha
rekabetci bir yapiya biiriinmelerine neden olmustur. Kiiresel olcekte yasanan bu rekabet
ortaminda tiim isletmeler varliklarini siirdiirebilmek ve mevcut pazardan daha fazla pay
alabilmek amaciyla koklii birtakim degisikliklere gitmektedirler. Yasanan bu degisimden
etkilenen hizmet isletmelerinde de yeni yaklagimlar ve pazarlama konseptleri uygulanmaya
baslamistir (Cronin ve Taylor, 1992). Eskiden klasik pazarlamaya odakli olan pazarlama
konsepti gilinlimiizde iliskisel pazarlamaya doniismiistiir. Hougaard ve Bjerre (2002) iliskisel
pazarlamayi her iki tarafin yarar i¢in rekabetci ve karli bir miisteri iligkisi kurma, slirdiirme ve
gelistirme amacina yonelik isletme davranisi olarak ifade etmektedir. Iliskisel pazarlama
konseptinin etkin bir sekilde uygulanabilmesi i¢in gerekli olan stratejilerden birisi de “igsel
pazarlamadir” (Gronroos 1994; Berry, 2002). igsel pazarlamada isletmeler ¢alisanlarr “i¢
miigteriler” isleri de isletmenin amaglarina hitap ederken bu i¢ miisterilerin ihtiyag ve isteklerini
karsilayan “i¢ tirlinler” olarak gérmeye baglamislardir (Berry, 1981; Opoku vd., 2008).

Bir isletmenin en 6nemli zenginlik kaynagi o isletmede ¢alisan bilgili, nitelikli, tecriibeli
ve baglilig1 yiiksek olan ¢alisanlardir. Bu sebeple isletmelerin bu 6zelliklere sahip ¢alisanlarini
orgiitte tutmas1 Oncelikleri arasinda yer almaktadir. Isletmelerin kritik bir giicii olarak bu
calisanlarla yoluna devam etmek isteyen isletmeler, birtakim faaliyetler yiiriitmek zorundadirlar.
Bu faaliyetlerin i¢sel pazarlama ¢ergevesinde vyiiriitiilmesi miimkiindiir. I¢sel pazarlama,
calisanlar1 miisteri gibi degerlendiren, calisanlarin sadakatini ve Orgiitsel baglhiliklarini
kazanmak i¢in onlarin taleplerini karsilayan iiriin veya isleri sunan bir gelisim stratejisidir. Igsel
pazarlama stratejisinin altinda yatan varsayim “isletmelerde etkili bir sekilde yiiriitiildiigiinde,
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calisanlarin orgiitsel bagliliklarinin artacagi” diisiincesine dayanmaktadir.

Isletmelerde uygulanan basarili bir icsel pazarlama ile ihtiyac ve istekleri karsilanan,
motive edilen i¢ miisterilerin is tatmini artacak, isletmeden ayrilma egilimleri azalacak ve
orgiitsel bagliliklar artacaktir. Baglilig1 yiiksek olan bu i¢ miisteriler isletme i¢in minimum ¢aba
yerine maksimum c¢aba sarf edecekler boylece dis miisterilerin ihtiyag ve isteklerini daha fazla
tatmin edip, daha kaliteli hizmet sunacaklardir. Bu durum dis miisteri tatmininin ve sadakatinin
olusturulmasini saglayacaktir. Tiim bunlarin sonucunda sunulan hizmetin artmasi igletmenin ig
performansini, verimliligini, nihai karliligini artirarak rekabette bir adim daha 6nde olmasina
yardime1 olacaktir. Bu durumun 6nemine karsin, literatiirde turizm alaninda i¢sel pazarlamaya
iligkin aragtirma yok denecek kadar azdir. Bu cercevede, otel isletmelerinin i¢sel pazarlama
uygulamalarinin ¢alisanlarin orgiitsel bagliligi iizerindeki etkisini belirlemeyi amaglayan bu
calisma ile konuyla ilgili literatiire katki saglanacag gibi ilgili kurum, kurulus ve yoneticilere de
onemli veri kaynagi olusturulabilecektir.

1. Kuramsal Cerceve

Igsel pazarlama 1970li yillarda yiiksek kalitede iiriin ve hizmet sunmanimn bir yolu
olarak ortaya ¢ikmustir. i¢sel pazarlamanin arkasindaki mantik, i¢c miisterileri tatmin ederek
isletmelerin beseri sermayesini giiclendirecegi ve dis miisterilerin gereksinimlerini karsilamak
icin daha iyi konumlandirilacagi inancidir (Berry, 1981). Bu inang, c¢alisanlarin istek ve
ihtiyaglar1 karsilandiginda motivasyonlarinin  ve baghliklarmin artacagi ve boylelikle
calisanlarin daha yiiksek performans sergileyecekleri varsayimina dayanmaktadir (Ghoniem ve
El-Tabie, 2014). igsel pazarlama anlayisina gore; isletmelerin pazarlama siirecinde maksimum
basariya ulasabilmesi ancak igsel ve digsal pazarlamanin beraber yiiriitiilmesi ile miimkiindiir.
Bu dogrultuda isletmelerde igsel ve digsal pazarlama birbirini desteklemeli ve gelistirmelidir.
Yapilan igsel ve dissal stratejik planlar ayna gibi birbirlerini yansitmahidirlar (Adcock vd.,
1995).
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Chang ve Chang’a (2007) gore igsel pazarlama, c¢alisanlar1 miisteri gibi degerlendiren,
calisanlarin sadakatini ve Orgiitsel bagliliklarin1 kazanmak i¢in onlarin taleplerini karsilayan
iiriin veya isleri sunan bir gelisim stratejisidir. Bu i¢sel pazarlama stratejisinin altinda yatan
varsayim “igletmelerde etkili bir sekilde yiiriitiildiigiinde, calisanlarin orgiitsel bagliliklarinin
artacagl” diisiincesine dayanmaktadir (Piercy ve Morgan, 1994; Varey, 1995; Naude vd., 2003;
Tsai ve Wu, 2006).

Icsel pazarlamaya iliskin yapilan bazi tanimlarda calisanlarin miisteri bilingli, pazar
odakl1 olmasi1 ve satisa yonelik motive edilmesi gerektigi vurgulanmaktadir. “Basarili bir i¢sel
pazarlama i¢in miisteri bilincini ve satis diisiincesini destekleyen bir i¢ ortam yaratin” diyen
Johnson ve Seymour (1985) buna drnektir. Benzer sekilde Gronross (1985) tatmini yiiksek olan
calisanlarin pazar odakli ve miisteri merkezli bir isletme olusturmaya yardimci olacagi
diisiincesinden hareketle igsel pazarlamay1 “isletmeyi i¢ miisterilerine (¢alisanlarina) satmak”
olarak ifade etmektedir. Gronross’un i¢sel pazarlama anlayisina gore bir isletmenin ilk pazari
calisanlaridir. Bir igletmenin ¢alisanlardan olusan ilk pazarimin etkin bi¢imde etkilenmesi, yani
miisteri bilingli, pazar odakl1 ve satisa yonelik motive edilmesi, pazarlama benzeri yaklagimlarin
i¢sel pazarda uygulanmas: ile gerceklestirilebilir (Saad vd., 2002). I¢sel pazarlamanin en temel
tanimlarindan birini yapan Cahill (1996)’e gore ise igsel pazarlama, nitelikli g¢aligsanlari,
ihtiyaglarini karsilayan is-liriinleri araciligryla cezbetmek, gelistirmek, motive etmek ve isten
ayrilmamasini saglamaktir.

Lings (1999) tarafindan yiiksek kar elde etmek isteyen isletmeler i¢in en etkin yardime1
ara¢ olarak ifade edilen i¢sel pazarlamanin igletmelerde basarili bir sekilde uygulanabilmesi i¢in
iizerinde durulmasi gereken bazi unsurlar vardir. Bu unsurlar1 6rgiit kiiltiirii, orgiitsel iletisim,
yetkilendirme ve sosyallesme olarak ifade etmek miimkiindiir. En 6nemli bilesen olarak
varsayilan orgiit kiiltiirli, calisanlar tarafindan yeni orgiitsel felsefelerin ve degisimin kabul
edilmesinin ve bir isletmede miisteri odakliligin benimsenmesinin arkasindaki itici giic oldugu
icin, isletmelerde uygulanan tiim i¢sel pazarlama programlarinin baslangi¢ noktasidir (Lubbe,
2013).

Souchon ve Lings (2001) ig¢sel pazarlamanin isletmelerde nitelikli galisanin orgiitte
tutulmasi, miisteri memnuniyeti ve nihai karliliginin saglanmasi i¢in 6nemli bir ara¢ olarak
Onerildigine inanmaktadir. Souchon ve Lings’in (2001) bu diisiincesini genisletecek olursak;
igsel pazarlama ile ihtiyag ve istekleri kargilanan, motive edilen ¢aliganlarin is tatmini artacak,
isletmeden ayrilma egilimleri azalacak ve orgiitsel bagliliklari artacaktir. Baglilig1 yiiksek olan
bu calisanlar isletme i¢in minimum ¢aba yerine maksimum c¢aba sarf edecekler, bdylece dig
miisterilerin ihtiya¢ ve isteklerini daha fazla tatmin edip, daha kaliteli hizmet sunacaklardir
(Berry,1981; Abzari vd., 2011). Bu durum dis miisteri tatmininin ve sadakatinin olusturulmasini
saglayacaktir (Ahmed ve Rafiq, 2003). Tiim bunlarin sonucunda sunulan hizmet kalitesinin
artmasi isletmenin is performansini, verimliligini, nihai karliligin1 artirarak rekabette bir adim
daha 6nde olmasma yardimci olacaktir. Agikca goriilmektedir ki; isletmelerde uygulanan
basarili bir i¢sel pazarlama ile calisanlarin orgiitsel baglhiligini artirmak, baglhilhig yiiksek
calisanlar sayesinde isletmeler i¢in ciddi kazanimlar elde etmek miimkiindiir.

Allen ve Meyer (1991) tarafindan; ¢alisanlarin orgiitteki gorevlerini devam ettirme ve
ettirmeme kararlariyla ilgili psikolojik bir durum olarak tanimlanan Orgiitsel bagliligin
literatiirde birgok tanim vardir. Orgiitsel baglilik belirli bir siire boyunca var olan ve ortak bir
hedefe yoneltilen istikrarli davranis ve eylemlerdir (Becker, 1960). Orgiitsel baglilik, bir kisinin
belirli bir 6rgiitle olan d6zdeslesmesinin ve iliskisinin goreceli glictidiir (Mowday vd., 1979). Bu
tamim oOrgiitsel baglilik icin gerekli olan ii¢ faktorli icermektedir. Bunlar orgiitiin amag ve
degerlerine olan giiclii bir inang ve kabul, orgiit adina hatir1 sayilir derecede gayret sarf etme
istegi ve oOrgiit iiyeligini siirdiirmek i¢in duyulan gii¢lii bir istektir.

Calisanin oOrgiitsel bagliligi, sanayi sektoriinden ziyade hizmet sektoriinde daha fazla
olumlu sonug yaratmaktadir. Bununla birlikte; orgiitsel baglilik duragan endiistrilerden ziyade
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hizli degisen ve yliksek rekabet cevrelerinde bulunan endiistrilerde daha &nemli bir rol
istlenmektedir (Mowday, 1999).

Turizm sektoriinde talebin mevsimsel dalgalanmalar gostermesi, sunulan hizmetin
iretim ve tiiketiminin es zamanl olarak gerceklesmesi, hizmetin degisken ve soyut olmasi gibi
sektore O0zgli Ozelliklere otel isletmelerinin de sahip olmasindan dolayi, otel isletmelerinin
degisimlere daha hizli uyum saglama zorunluluklar1 bulunmaktadir. Bu degisim siirecinde otel
isletmelerinin; kar elde etmek, pazar paylarin1 kaybetmemek ve pazardaki paylarii artirmak
icin miigteri odakli olmak, hizmet kalitelerini yilikseltmek ve calisanlarinin orgiitsel bagliliklarini
artirmak gibi baz1 tedbirler almalari zorunlu olmaktadir (Giiglii, 2006). insana yonelik ve insani
iligkiler igeren turizm sektoriinde miisterinin ihtiyag ve beklentileri kalitenin en belirleyici
faktorlerinin basinda gelmektedir. Miisteri beklentilerine uygun kaliteli hizmetin saglanmasi,
miigteri memnuniyeti ile dogrudan orantilidir (Tavmergen ve Aksakal, 2004). Bu yiizden otel
isletmeleri, ¢alisanin miisteriye kaliteli hizmet sunmasimi saglamak icin c¢alisanin orgiitsel
bagliligini artirmalidirlar.

Orgiitsel bagliliga sahip olan otel calisani miisteri tatmini igin daha fazla caba
gosterecektir. Miisteri ile siirekli iletisim halinde olan otel g¢alisaninin orgiitiin amag¢ ve
hedeflerini benimseyerek, bu amag ve hedefler dogrultusunda hareket etmesi orgiitsel bagarinin
artmasina destek olacaktir. Caligana 6nem veren ve onlarin tatminini ve bagliligimi saglamak
icin ¢caba gosteren otel isletmelerinin, diger isletmelere gore daha etkin ve verimli olacagi agik
bir sekilde goriilmektedir. Sadece kar amagli ¢alismak yerine, otel isletmelerinin artik daha fazla
calisan tatminine ve bagliligina yonelmeleri giiniimiiz kosullarinda bir zorunluluk haline
gelmistir. Yiiksek is tatminine sahip olan ve yiiksek orgiitsel baglilik gdsteren ¢alisan, isletmeyi
kendi isletmesi olarak kabul edecek ve isletme basarisi i¢in adanmuslik davranislari
gosterecektir (Sahin, 2007).

2. Arastirmanin Amaci, Onemi ve Modeli

Arastirmanin amaci, otel isletmelerinin ig¢sel pazarlama uygulamalarimi kullanma
diizeylerinin ¢aliganlarin orgiitsel bagliliklar iizerindeki etkisini saptamaktir. Bu genel amag
dogrultusunda arastirmada, i¢sel pazarlama uygulamalar1 6l¢egi ve alt boyutlar1 olan “gelisim”,
“odil” ve “vizyon” boyutlar ile orgiitsel baglilik 6lcegi ve alt boyutlar1 olan “duygusal”,
“normatif” ve “devam” bagliligi arasindaki iligkilerin tespit edilmesi amaglanmistir. Bu
kapsamda arastirmanin temel hipotezi asagidaki gibi kurulmustur.

Hipotez: Otel isletmelerinin i¢sel pazarlama uygulamalarimin ¢alisanlarin orgiitsel
baglilig tizerinde anlamli ve pozitif bir etkisi vardur.

Yukarida belirtilen amag ve hipotez ¢ergevesinde arastirmanin modeli asagidaki sekilde
sunulmustur (Sekil 1).
Sekil 1. Arastirmanin modeli

Duygusal

Baglilik
T —
fcsel Orgiitsel Devam
Pazarlama Baglilik Baglihig
[ ——
Normatif
> Baghilik

Icsel pazarlama ile drgiitsel baghlik iliskisinin irdelenmesi isletmeler agisindan pek ¢ok
faydalar saglayacaktir. Hogg (1996)'a gore igsel pazarlama, isletmelerde cogunlukla geleneksel
i¢sel iletisim programlarinin basarisiz oldugu yerlerde calisanlarin bagliliklarini1 kazanmak igin
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bir ¢dziim araci olarak kullanilmaktadir. Ozellikle hizmet isletmelerinde icsel pazarlama ile
orgiitsel bagliligr yiikselen calisanlar “basar1 dongiisii” olusturacak ve boylelikle isletme
yonetimi “basarisizlik dongiisii”nden kurtulabilecektir (Schlessenger ve Heskett, 1991). Bu
bilgiler dogrultusunda yukarida belirtilen amacin gergeklestirilerek turizm isletmelerinde
basaril bir sekilde uygulanabilecek i¢sel pazarlamanin ¢alisanlarin drgiitsel baglilig tizerindeki
etki derecesinin belirlenmesi, ilgili otel isletmeleri ve onlarin yoneticilerine 6nemli bilgi
kaynagi olusturabilecegi gibi literatiire de 6nemli katkilar saglayacaktir.

3. Arastirmanin Yontemi

Bu aragtirmanin evrenini, Kiiltiir ve Turizm Bakanhigi’nin Turizm Isletmesi Belgeli
Turizm Tesisleri’ne iliskin verileri dogrultusunda Antalya ilinde faaliyet gdsteren 254 adet 5
yildizli otel isletmesi galisgan1 olusturmaktadir. Aragtirmada zaman, maliyet ve ulasilabilirlik
sebeplerinden dolay1 evrenin tamamina ulasmak yerine 6rneklem alma yoluna gidilmistir. Evren
icerisinden Orneklemi belirlemek icin kiime Ornekleme yontemi kullanilmistir. Buna gore,
arastirmada her bir bes yildizli otel isletmesi kiime olarak ele alinmis olup, arastirmanin
orneklemini Antalya ili’nde faaliyet gdsteren 53 (elli ii¢) adet 5 yildizli otel isletmesi galisani
olusturmaktadir. Arastirmada kiime olarak secilen ve anket uygulamasini kabul eden otellerin
calisanlarina uygulanmak icin toplam 1000 adet anket dagitilmistir. Otel ¢alisanlarina dagitilan
anketlerin 917'si geri donmiistiir. Anketin geri donlis oram1 %92’dir. Eksik, hatali veya
giivenirligi diisiik anketler dikkate alinarak geri donen anketlerin 862’si degerlendirmeye
almmustir,

Arastirmada, veri toplama yontemi olarak {i¢ temel boliimden olusan anket teknigi
kullanilmustir. Birinci boliimde demografik bilgilere iliskin 8 kapali uglu soru (cinsiyet, yas,
mesleki deneyim, egitim diizeyi, gorev yapilan departman, departmandaki pozisyon, isletmedeki
calisma siiresi ve aylik gelir) yer almaktadir. Ikinci béliimde ise i¢sel pazarlama uygulamalarini
belirlemeye yonelik Foreman ve Money (1995, 763) tarafindan gelistirilen, 17 maddeden ve {i¢
boyuttan (gelisim, 6diil ve vizyon) olusan 6l¢ek kullanilmistir. Anketin ii¢lincii boliimiinde ise
otel ¢alisanlarmin orgiitsel baglilik diizeylerini belirlemek iizere ise Allen ve Meyer’in (1990)
gelistirdigi olcek kullanilmistir. S6z konusu 6lgek 18 maddeden ve ii¢ boyuttan (duygusal
baglilik, devam baglilig1 ve normatif baglilik) olusmaktadir. Anketin iki ve {i¢iincii boliimiinii
olusturan igsel pazarlama uygulamalar ve orgiitsel baglilik 6l¢eklerinde yer alan her bir madde
5'li Likert tipi derecelendirmeye tabi tutulmus olup, bireylerin katihim diizeyleri "Hig=1",
"Az=2", "Orta=3", "Cok=4" ve "Tam=5" seklinde puanlandirilarak bilgisayar ortamina
aktarilmistir. Aragtirmada kullanilan anket, otel yoneticileri ile iletisime gecilerek, gerekli
izinler alindiktan sonra mevcut otellerin departman miidiirlerine verilerek ¢alisanlar tarafindan
anketlerin doldurulmasi saglanmstir.

Aragtirmada anket ile elde edilen veriler istatistiksel paket programlardan yararlanilarak
analiz edilmistir. Katilimcilarin bireysel 6zellikleri frekans ve yiizde dagilimlariyla sunulmustur.
Bununla birlikte; i¢sel pazarlama uygulamalar1 6l¢egi ve alt boyutlari ile 6rgiitsel baglilik ve alt
boyutlarina iligkin katilimer goriigleri tanimlayici istatistikler (f, %, aritmetik ortalama, standart
sapma) ile betimlenmistir. Diger taraftan i¢sel pazarlama uygulamalari 6lgegi ve alt boyutlari ile
orgiitsel baglilik ve alt boyutlarina iliskin ortalamalarin katilimcilarin bireysel 6zelliklerine gore
karsilastirilmasinda parametrik test varsayimlar gergeklestigi i¢in (normal dagilim, varyanslarin
homojenligi, yansizlik ve gruplardaki birey sayilari) iki grubun karsilastirilmasinda bagimsiz
orneklemler igin t-testi (independent samples t-test), ii¢ veya daha fazla grubun
karsilastirilmasinda ise tek yonlii varyans analizi (one-way ANOVA) uygulanmistir. Varyans
analizi sonucunda gruplarin ikili karsilastirilmasinda ise ¢oklu karsilastirma testlerinde Tukey
testinden yararlanilmistir. Ayrica 6lgek ortalamalarinin karsilastirilmasinda iliskili 6lgtimler igin
varyans analizi (repeated measures ANOVA) (Ural ve Kilig, 2005) uygulanmistir. Aragtirmada,
i¢gsel pazarlama uygulamalar1 ve alt boyutlar1 ile orgiitsel baglilik ve alt boyutlar1 arasindaki
iligski icin Pearson Korelasyon Katsayilar1 hesaplanmis olup ic¢sel pazarlama uygulamalarinin
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orgiitsel baglilik iizerindeki etkisi ise basit ve ¢oklu dogrusal Regresyon analizleri ile
belirlenmistir. Arastirmada ayrica, Olceklerin giivenirlik analizine iliskin i¢ tutarlik diizeyleri
icin Cronbach's Alpha katsayilar1 hesaplanmistir.

4. Bulgular

Buna gore katilimcilarin %52 sini erkekler, %48’ini de kadnlar olustururken, %56,1°1
evli, %43.9’u ise bekarlardan olugmakta; %13,1’1 20 yas ve altinda, %43.,9’u 21- 30 yas
arasinda, %26,2°si 31-40 yas arasinda yer alirken % 5,1°1 50 yasindan biiyiiktiir. Ankete katilan
bireylerin %22,9’u ilkdgretim, %29,0’u ortadgretim, %24,6’s1 Onlisans ve %23,5’i de lisans
mezunu olup, %30,9’u énbiiro, %17,9’u kat hizmetleri, %14,2’si muhasebe, finansman ve satig
pazarlama, %21,1’1 yiyecek icecek, %11,9’u insan kaynaklar1 ve %4,1°1 de diger (halkla
iligkiler, glivenlik vb.) departmanlarda ¢alismakta ve %14,8’1 departman miidiirii, %19,1°1 sef
ve %66,1 ise isgéren pozisyonunda ¢aligmaktadirlar. Katilimcilarin aylik gelir diizeylerine gére
dagilimi incelendiginde %48,3’lintin 2000 TL ve daha altinda iicret aldiklar1 saptanirken,
%65,3"liniin ise 5 y1l ve daha az siiredir ilgili isletmelerde ¢aligtiklar tespit edilmistir.

Igsel pazarlama ve orgiitsel baglilik alt boyut/dlgek ortalamalarinin karsilastirmasina
yonelik iligkili dl¢timler igin varyans analizi sonuglar1 Tablo 1'de sunulmustur. Buna gore igsel
pazarlama uygulamalar1 alt boyut/6lcek ortalamalari arasinda anlamli farklilik oldugu tespit
edilmistir (p<0,05). Aritmetik ortalamalara gdre “gelisim” boyutuna iliskin ortalamanin (X
=4,19), “vizyon” (X =3,83) ve “6dil” (x =3,68) boyutlarina iligkin ortalamalardan daha yiiksek
oldugu tespit edilmistir. Genel igsel pazarlama uygulamalarina yonelik katilimei algilarina
iligkin ortalama deger X =3,98 olarak hesaplanmis olup, 5°1i Likert derecelemesinde bu deger
olumlu bir algiy1 ifade etmektedir.

Tablo 1'e gore genel orgiitsel baglilik alt boyutlar1 (duygusal baglilik, devam baglilig
ve normatif baglilik) arasinda anlamli bir farklilik tespit edilmistir (p<0,05). Aritmetik ortalama
degerlerine gore otel isletmesi c¢alisanlarinin “duygusal baglilik” diizeylerinin (X =4,18)
“normatif baglilik” (x=3,89) ve “devam baghlhig” (X=2,89) diizeylerinden daha yiiksek
oldugu buna karsiik devam bagliliginin olduk¢a diisiik oldugu belirlenmistir. Ayrica otel
isletmesi ¢alisanlarinin genel orgilitsel baglilik diizeylerinin (X =3,65) “orta” diizeyin iizerinde
olumlu oldugu belirlenmistir.

Tablo 1. Igsel pazarlama ve orgiitsel baghlik alt dlgek ortalamalarinin karsilastirilmasi ve ic

tutarlik katsayilari

Olcek/Alt Olcekler Madde — Cronbach's
Sayisi X S5 F P Alpha
Geligim 9 4,19 0,49 0,783
Odiil 5 3,68° 0,63 . 0,803
Vizyon 3 383 o077 203 0000 0,760
Genel h;sel Pazarlama 17 3,98 0,50 0,886
Duygusal Baglilik 6 4,18 0,51 0,769
Devam Bagliligi 6 2,89 0,69 « 0,860
Normatif Baghlik 6 389 o6 o4 0000 ggg
Genel Orgiitsel Baglilik 18 3,65 0,54 0,925

"p<0,05; 20 furkli harfleri iceren alt 6lcekler arasindaki farklar anlamhdir (p<0,05).

Tablo 1'deki Cronbach's Alpha katsayilar1 incelendiginde, genel igsel pazarlama
uygulamalar1 6l¢egi icin 0=0,886 ve genel orgiitsel baglilik 6l¢egi i¢in de 0=0,925 degerlerinin
elde edildigi goriilmektedir. Bununla birlikte; alt olgekler (alt boyutlar) i¢in hesaplanan
Cronbach's Alpha katsayilarinin tamaminin 0=0,70'in {izerinde oldugu belirlenmistir. Bu
degerler olgek ve alt Olceklerin giivenirlik analizine iliskin i¢ tutarlik diizeylerinin kabul
edilebilir diizeyde oldugunu ortaya koymaktadir.
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Katilmcilarin i¢sel pazarlama uygulamalarina yonelik algilann ve orgiitsel baglilik
diizeylerinin demografik 6zelliklerine gore karsilastirmasina yonelik t-testi ve Varyans analizi
sonuglar1 Tablo 2'de sunulmustur.

Tablo 2. Katilimcilarin i¢sel pazarlama uygulamalarina iliskin algisi ve orgiitsel baglilik
diizeylerinin demografik 6zelliklerine gore karsilagtirmasi
ig:sil Pazarlama Uyg. (")igiitsel Baghhk

Degiskenler Grup X SS p X SS p
- Kadin 3,77 0,46 « 3,38 0,47 "
Cinsiyet £k 416 045 9000 3559 gag 0000
Medeni Evli 4,22 0,36 « 3,91 0,44 "
Durum Bekar 3,66 0,45 0,000 3,32 0,46 0,000
20 yas ve alt1 3,28¢ 0,44 2,08¢ 0,42
21-30 3,87¢ 0,39 3,52¢ 0,42
Yas 31-40 4,15 0,27 0,000 3,75° 0,34 0,000"
41-50 452¢ 0,17 4,372 0,24
50 yas tizeri 451 0,15 4,292 0,22
Ilkégretim 3,95° 0,57 3,620 0,57
Egitim Ortadgretim 3,98° 0,47 . 3,68° 0,52 .
Durumu  Onlisans 375c 047 2000 345 o5q 0000
Lisans 4,22 0,30 3,842 0,44
Onbiiro 4,070 0,33 3,798 0,43
Kat hizmetleri 3,90 0,62 3,57° 0,62
Muhasebe-Satis-Pazarl. 4,01* 0,52 . 3,748 0,61 "
Departman e cek icecek 378 061 2090 342 g 0000
Insan kaynaklari 4,112 0,22 3,732 0,33
Diger 3,982 0,28 3,530 0,33
Midiir 455 0,15 4,372 0,24
Pozisyon Sef 4,25° 0,21 0,0000 3,89° 0,31 0,000"
Isgoren 3,765 0,46 3,42¢ 0,46
2000 TL ve daha az 3,67¢ 0,48 3,30°¢ 0,43
. 2001-3000 TL 4,13° 0,25 . 3,81° 0,34 N
Aylik Gelir 54014000 TL 4290 015 0000 434 gy 0,000
4001 TL ve lizeri 463% 0,11 4,452 0,26
1 y1l ve daha az 3,61¢ 0,40 3,244 0,38
Calisma 2-5 yil 4,01° 0,52 . 3,67° 0,54 «
Siiresi 6-9 yil 4,18° 0,20 0,000 3,900 0,32 0,000
10 y1l ve daha fazla 4552 0,14 4,328 0,22

*p<0,01; 22 farkls harfleri iceren gruplar arasindaki farklar anlamlidir (p<0,05).

Tablo 2'ye gore katilimcilarin gerek igsel pazarlama uygulamalarina yonelik algilari,
gerekse orgiitsel baglilik diizeyleri tiim demografik 6zelliklere (cinsiyet, yas, mesleki deneyim,
egitim diizeyi, gorev yapilan departman, departmandaki pozisyon, isletmedeki ¢alisma siiresi ve
aylik gelir) gore anlamlh farkliliklar gostermektedir. Ortalama degerleri incelendiginde;
erkeklerin, evlilerin, 41 yas ve lizerinde olanlarin, lisans mezunlarinin, 6nbiiro, muhasebe-satis-
pazarlama ve insan kaynaklari departmanlarinda calisanlarin, miidiirlerin, aylik geliri 3000
TL'nin tlizerinde olanlarin ve igletmedeki c¢alisma siiresi 6 yildan daha yiiksek olanlarin hem
icsel pazarlama uygulamalart hem de oOrgiitsel baglilik diizeyleri diger gruplara gore daha
yiiksek bulunmustur.

Igsel pazarlama uygulamalari ve alt boyutlar: ile &rgiitsel baglilik ve alt boyutlar
arasindaki iligskiye yonelik Pearson Korelasyon Katsayilar1 Tablo 3'te sunulmustur. Buna gore,
i¢csel pazarlama uygulamalar1 ve alt boyutlart ile orgiitsel baglilik ve alt boyutlar1 arasindaki
korelasyon katsayilarimin tamami anlamli bulunmustur (p<0,05). Korelasyon katsayilar
incelendiginde genel igsel pazarlama uygulamalar1 algilan ile genel orgiitsel baglilik diizeyleri
arasinda (r=0,840) pozitif yonlii ve ¢ok kuvvetli (0,80<r<1) bir iliski bulunmustur. Bu bulgu, 5
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yildizli otel isletmelerinde ig¢sel pazarlama uygulamalarinin artmasi ile birlikte ¢alisanlarin
orgiitsel baglilik diizeylerinin de kuvvetli bir sekilde arttigi anlamini tagimaktadir.

Tablo 3'e gore i¢sel pazarlama uygulamalar1 alt boyutlarindan gelisim algisi ile genel
orgiitsel baglilik arasinda (r=0,762) pozitif ve kuvvetli (0,61<r<0,80), 6diil algis1 ile genel
orgiitsel baglilik arasinda (r=0,811) pozitif ve ¢ok kuvvetli (0,81<r<1) ve vizyon algisi ile genel
orgiitsel baglilik arasinda (r=0,498) pozitif ve orta kuvvette (0,41<r<0,60) iliski oldugu tespit
edilmistir. Bu bulgulara gore orgiitsel baglilik ile en yiiksek iliskisi bulunan i¢sel pazarlama
uygulamalari alt boyutunun “6diil” (r=0,811) boyutu oldugu ve en diisiik boyutun ise “vizyon”
(r=0,498) boyutu oldugu saptanmustir.

Genel igsel pazarlama uygulamalariyla oOrgiitsel bagliligin boyutlar1 arasindaki
korelasyon katsayilar1 incelendiginde; duygusal baghlik ile pozitif ve ¢cok kuvvetli (=0, 842),
devam baglilig1 ile pozitif ve kuvvetli (=0, 656), ve normatif baglilik ile de pozitif ve kuvvetli
(r=0, 785), bir iliski bulunmustur. Olgeklerin alt boyutlar1 arasindaki korelasyon katsayilari
incelendiginde ise degiskenler arasinda en az orta diizeyde pozitif iliskiler oldugu belirlenmistir.

Tablo 3. Igsel pazarlama uygulamalar1 ve alt boyutlari ile drgiitsel baglilik ve alt boyutlar:
arasindaki iligkiye yonelik korelasyon katsayilari

.. .. Duygusal Devam Normatif  Genel Orgiitsel
Ol¢ek/Alt Olgekler . o . .
Baghhk Baghhg Baghhk Baghhk
Gelisim 0,781" 0,557" 0,741" 0,762"
Odiil 0,812° 0,639" 0,750" 0,811°
Vizyon 0,466" 0,453" 0,420" 0,498"
Genel i¢sel Pazarlama 0,842" 0,656" 0,785" 0,840"
"p<0,01

Bagimsiz degisken olarak ele alinan igsel pazarlama uygulamalarmin bagimli degisken
olarak ele alinan orgiitsel baglilik iizerindeki etkisine yonelik basit Regresyon analizi sonuglari
Tablo 4’te sunulmustur. Buna goére, uygulanan regresyon modeli anlamli bulunmustur
(F=2054,805; p<0,01). Bununla birlikte, regresyon modelindeki sabit énemli bulunmaz iken
(p>0,05), bagimsiz degisken olarak ele alinan igsel pazarlama uygulamalar1 degiskeni katsayisi
onemli bulunmustur (p<0,01). Determinasyon katsayis1 (belirlilik katsayis1) olan R?=0,705
degeri ise Orglitsel baglhlik diizeylerindeki degisimlerin %70,5'inin igsel pazarlama
uygulamalarina bagli oldugunu ortaya koymaktadir. Bu bulgulara gore regresyon modeli
asagidaki gibi kurulabilir.

OB= 0,002 + 0,919.IPU

Bu model, i¢sel pazarlama uygulamalarindaki 1 (bir) birimlik artisin orgiitsel baglilik
tizerinde 0,919 birimlik bir artis yaratacagi anlami tagimaktadir ki bu oldukga yiiksek bir etkiyi
gostermektedir.

Tablo 4. igsel pazarlama uygulamalarinin drgiitsel baghlik {izerindeki etkisine yonelik basit
dogrusal regresyon analizi sonuglari

Katsay1 Bi SH t p Anlamhhk

Sabit 0,002 0,081 0,027 0,978
F=2054,805;

Genel I¢sel Pazarlama
Uyg.
“p<0,01; R?=0,705

0,919 0,020 45330 0,000 P=0,000*
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Igsel pazarlama uygulamalar1 alt boyutlar1 (gelisim -G-, &diil -O-, vizyon -V-) ile
bagiml degisken olarak ele alman &rgiitsel baghlik {izerindeki (OB) etkisine yonelik Coklu
Dogrusal Regresyon Analizi sonuglar1 Tablo 5'te sunulmus olup, uygulanan regresyon modeli
anlamli bulunmustur (F=759,147; p<0,01). Diger taraftan i¢sel pazarlama uygulamalarinin alt
boyutlar1 olan gelisim, 6diil ve vizyon boyutlarina iliskin katsayilarin tamami anlamli bulunmus
(p<0,01) olup, t degerleri incelendiginde orgiitsel baglilik iizerinde en biiylik etkiye sahip
degiskenin (boyutun) "6dil" oldugu ve bunu "gelisim" boyutunun izledigi, en diisiik etkiye
sahip degiskenin ise "vizyon" boyutu oldugu tespit edilmistir. Bu bulgular korelasyon
analizindeki bulgular ile benzerlik gostermektedir. Bu ¢ercevede c¢oklu dogrusal regresyon
modeli asagidaki gibi kurulabilir.

OB=0,174 + 0,385.G + 0,435.0 + 0,074.V

Yukaridaki ¢coklu dogrusal regresyon modeli, i¢sel pazarlama uygulamalarinin "6diil"
(O) boyutundaki 1 (bir) birimlik artisin orgiitsel baglilik iizerinde 0,435 birimlik bir artis
yaratacagi, "gelisim" (G) boyutundaki 1 (bir) birimlik artisin 6rgiitsel baghlik iizerinde 0,385
birimlik bir artig yaratacag: ve "vizyon" (V) boyutundaki 1 (bir) birimlik artigin 6rgiitsel baglilik
iizerinde 0,074 birimlik bir artig yaratacagi anlami tagimaktadir.

Calismada elde edilen gerek Korelasyon ve gerekse Regresyon analizi sonuglari, bu
arastirmanin temel hipotezi olan; "otel isletmelerinin i¢sel pazarlama uygulamalarinin
calisanlarin orgiitsel baghhig iizerinde anlaml ve pozitif bir etkisi vardwr"” hipotezinin kabul
edildigini ortaya koymustur.

Tablo 5. igsel pazarlama uygulamalarina iliskin boyutlarm &rgiitsel baglilik iizerindeki etkisine
yonelik coklu dogrusal regresyon analizi sonuclari

Katsay: Bi SH t p Anlamhhk
Sabit 0,174 0,085 2,012 0,043
Gelisim 0,385 0029 13348 0000  F=759147:
Odiil 0,435 0,024 18424  0,000™ P=0,000*
Vizyon 0,074 0,014 5123  0,000™

"p<0,05; ~p<0,01; R?>=0,726

Sonuc, Tartisma ve Oneriler

Otel isletmelerinin i¢sel pazarlama uygulamalarini kullanma diizeylerinin ¢alisanlarin
orgiitsel bagliliklar1 tizerindeki etkisini saptamak amaciyla yapilan bu arastirmaya 53 adet 5
yildizl1 otel isletmesinin 862 calisan1 katilmistir. Aragtirma sonucunda, otel galisanlarinin genel
icsel pazarlama uygulamalarina iliskin algilart ile genel orgiitsel baglilik diizeylerinin orta
diizeyin tlizerinde olumlu oldugu tespit edilmistir. Bununla birlikte; otel ¢alisanlarinin igsel
pazarlama uygulamalarinin “gelisim” boyutuna iligkin algilarinin  “vizyon” ve “6diil”
boyutlarina iligkin algilarindan daha yiiksek (pozitif) oldugu tespit edilmistir. Bu da
katilimeilarin “gelisim” boyutuna iliskin i¢sel pazarlama uygulamalari konusunda daha olumlu
bir algi igerisinde olduklarini ortaya koyarken, “6diil” boyutunda ise diger boyutlara gére daha
elestirel bir yaklasim igerisinde olduklarimi gostermektedir. Diger taraftan, otel isletmesi
calisanlarinin  “duygusal baglilik” diizeylerinin “normatif baglillk” ve “devam baglilig1”
diizeylerinden daha yiiksek oldugu, en diisikk diizeyde olan boyutun ise “devam bagliligr"
oldugu saptanmustir.

Arastirma sonucunda, otel ¢alisanlarinin igsel pazarlama uygulamalarina yonelik algilar
ve Orgilitsel baglilik diizeylerinin tiim demografik 6zelliklere gore anlamli farkliliklar gosterdigi
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tespit edilmis olup; kadinlarin, bekéarlarin, geng yasta olanlarin, egitim diizeyi diisiik olanlarin,
Onbiiro, muhasebe-satis-pazarlama ve insan kaynaklar1 departmanlar1 disinda diger
departmanlarda calisanlarin, yonetici olmayanlarin, aylik geliri diisiik olanlarin ve isletmedeki
calisma siiresi diisiik olanlarin hem igsel pazarlama uygulamalar1 hem de Orgiitsel baglilik
diizeyleri diger gruplara gore daha diisiik bulunmustur. Elde edilen bu sonug isletmelerde kadin
¢alisanlara taninan imkénlarin azligi, terfi imkéanlari, yetki ve sorumluluklarin daha az verilmesi
ile agiklanabilir. Otel isletmelerinde yiikselme politikalarinin adil olmasi, otel yoneticilerinin
yeterli yetenek ve becerilere sahip tiim g¢alisanlara esit firsatlar sunmasi kadin ¢aliganlarinda
i¢gsel pazarlama algilarinin ve buna bagl olarak da orgiitsel baglilik diizeylerinin yiikselmesini
saglayacaktir. Yaslar1 gen¢ ve muhtemelen is hayatina yeni baslayan (¢aligma siiresi az olan)
calisanlarin igsel pazarlama algilarmin ve oOrgiitsel baghilik diizeylerinin daha ileri yastaki
calisanlardan daha diisiik olmasmin uyum sorunu, asir1 beklentilere sahip olmalar1 ve
kendilerine sunulandan daha fazlasina ulagma isteginde olmalar1 ve ise ilk girdiklerinde
doyumsuzluk yasamalari ile agiklanabilir. Otel isletmelerinde yeni baglayan bu caligsanlara temel
ve mesleki oryantasyon egitimleri diizenlenmesi ¢alisanlara ve dolayisi ile isletmelere olumlu
katkilar saglayacaktir. Otel isletmelerinde egitim diizeyi diisiik ¢calisanlarin daha yiiksek egitimli
calisanlara gore igsel pazarlama algilarinin ve oOrglitsel baglilik diizeylerinin daha olumsuz
olmasi ise otel yonetiminin bu otel galisanlarmin diisiince ve goriiglerine yeterince dnem
vermemesi, genellikle kendilerini gelistirmelerine olanak saglanmamasi ve kariyerlerini en iyi
sekilde insa etmeleri i¢in firsatlar yaratilmamasiyla aciklanabilir. Otel isletmelerinde aylik gelir
diizeyi arttikga calisanlarin igsel pazarlama algilar1 ve orgiitsel baglilik diizeylerinin daha
olumlu olmas1 beklenen bir durumdur.

Ilgili literatirde benzer sonuglarm elde edildigi arastirmalar oldugu gibi farkli
sonuglarin oldugu arastirmalar da mevcuttur. Naude vd. (2003) tarafindan 80 {ilkede hizmet
veren ¢ok uluslu isletme icin yapilan aragtirmada, demografik 6zellikler agisindan yas ile igsel
pazarlama arasinda negatif bir iliski oldugu; cinsiyet, medeni durum, egitim diizeyi, gorev
yapilan departman gibi diger kriterlere gore degerlendirildiginde ise anlamli bir farklilik
olugmadigi tespit edilmistir. Miilayim (2013) tarafindan yapilan bir diger arastirmada da yas,
egitim durumu ve calisma siiresi degiskenleri ile igsel pazarlama arasinda anlamli iligki
saptanamazken; kadin olanlarin ve bekdr olan calisanlarin igsel pazarlama degerlendirme
diizeylerinin daha yiiksek oldugu tespit edilmistir. Giilsen (2010) ’in yapmis oldugu arastirmada
ise, calisanlarin icsel pazarlamaya iliskin memnuniyet diizeyinin cinsiyet, medeni durum ve
Ogrenim diizeyine gore degismedigi gozlenirken, 20-29 yas grubu calisanlarin 40 ve iizeri yas
grubu ¢aligsanlara gére memnuniyet diizeylerinin daha diisiik oldugu ve yine kidemi 1 yildan az
olan ¢alisanlarin memnuniyet diizeylerinin, kidemi 15 yil ve iizeri olan ¢aliganlara gore daha
diisiik oldugu belirlenmistir. Yoldemir (2015) tarafindan yapilan bir diger arastirmada ise
cinsiyet, yas ve medeni durum degiskenleri ile igsel pazarlama arasindaki iligki anlamli
bulunmamustir. Kalyoncu (2007) tarafindan hizmet sektoriinde faaliyet gosteren ozel sirket
calisanlar1 {izerinde yaptig1 arastirmada da calisanlarin sirketteki igsel pazarlama
uygulamalarina iliskin degerlendirmelerinin cinsiyet ve medeni durumlarindan bagimsiz oldugu,
yas, gelir ve egitim diizeyi ile gorev siirelerine gore anlamli farklilik gosterdigi tespit edilmistir.
Tiirk6z (2006) tarafindan yapilan bir diger arastirmada da egitim, yas gibi demografik verilerle
i¢sel pazarlama arasinda olumlu iligkiler saptanmustir.

Orgiitsel baglilik ile ilgili baz1 arastirmalar incelendiginde, orgiitsel baglihigin cinsiyete
gore degisip degismedigi konusunda fikir birligi saglanamadigi goriilmektedir. Yapilan baz
arastirmalarda cinsiyete gore Orgiitsel bagliligin degismedigi (Stevens vd., 1978; Cromiew,
1981; Sonmez, 2014) sonucuna ulasilmistir. Bazi arastirmalarda ise kadinlarin erkeklerden daha
yiiksek seviyede baglilik duyduklari (Grusky, 1996; Wahn, 1998; Mcclurg, 1999) tespit
edilmistir. Baz1 arastirmalarda da s6z konusu bu c¢alismada elde edilen bulguya paralel olarak
erkeklerin kadinlardan daha yiiksek seviyede baglilik duyduklari (Chusmir, 1982; Marsden vd.,
1993) ortaya konulmustur. Yapilan arastirmalarin biiyiilk ¢ogunlugunda yas arttikca orgiitsel
bagliligin da arttig1 goriilmektedir (Meyer ve Allen, 1984; Pierce ve Dunham, 1987; Loscocco,
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1990; Yalgin ve Iplik, 2005). Bu arastirma sonuglart calismada elde dilen bulgularla
ortiismektedir. Yapilan bazi arastirmalarda bu arastirmada elde edilen bulgular1 dogrular
nitelikte olan evli ¢alisanlarin bagliliklarinin daha yiiksek oldugu sonucuna ulasilirken (Cohen,
1992; Al-Fadli, 1997; Abdulla ve Shaw, 1999; Siirgevil, 2007), baz1 arastirmalarda ise bu iki
degisken arasinda anlaml bir iliski gézlenmemistir (Kémiirciioglu, 2003). Calisma siiresi ile
orgiitsel baglilik arasindaki iligkiye yonelik yapilan bircok arastirmada ilerleyen zamanlarda
calisanlarin orgiitsel bagliliklarinin yiiksek oldugu tespit edilmistir (Buchko vd., 1998;Linz,
2004). Bu durum calisma siiresi arttikca c¢aliganlarin mesleki beklentilerinin belirli ol¢iilerde
karsilanmis olmasinin ve maddi ve manevi kazanimlarin artmasmin bir sonucu olarak
gosterilebilir (Cohen, 1992).

Caligmada korelasyon ve regresyon analizleri sonucunda, igsel pazarlama uygulamalari
ile orgiitsel baglilik arasinda pozitif yonlii ve ¢cok kuvvetli bir iliski bulundugu, diger bir ifade
ile otel isletmelerinde i¢sel pazarlama uygulamalarinin artmasi ile birlikte ¢alisanlarin orgiitsel
baglilik diizeylerinin de kuvvetli bir sekilde arttig1 sonucuna ulagilmistir. Literatiirdeki goriis ve
arastirma bulgular1 elde edilen bu bulguyu dogrular niteliktedir (Piercy ve Morgan, 1994;
Varey, 1995; Bansal vd., 2001; Naude vd., 2003; Tsai ve Wu, 2006; Chang ve Chang, 2007;
Biiyiiker vd., 2010; Kocaman vd., 2013; Zhou vd., 2014; Ramos, 2015; Braimah, 2016; Effiong,
2016; Atay vd., 2017).

Arastirmada korelasyon analizi sonucunda, igsel pazarlama uygulamalar ile orgiitsel
bagliligin alt boyutlar1 (duygusal baglilik, devam baglilig1, normatif baglilik) arasinda pozitif
yonlii ¢cok kuvvetli ve kuvvetli iligkiler bulundugu ve en giiclii iliskinin “duygusal baglilik”
boyutunda tespit edildigi, bunu “normatif baglilik” boyutunun izledigi ve en diisiik iliskinin ise
“devam bagliligi” boyutuyla oldugu saptanmistir. Diger bir ifadeyle 5 yildizli otel
isletmelerinde genel igsel pazarlama uygulamalari en ¢ok duygusal baglilig: etkilerken en az ise
devam bagliligin1 etkilemektedir. Bu sonu¢ otel isletmelerinde calisanlarin egitim ve
gelisimlerine yatirim yapilmasi, performanslarinin adil bir sekilde degerlendirilmesi ve yiiksek
performans sergileyenlerin odiillendirmesi, inanabilecekleri bir vizyon sunulmasi, fikir ve
Onerilerinin cesaretlendirilmesi ve kendilerini ifade edebilmeleri gibi icsel pazarlama
uygulamalarinin ¢alisanlarin orgiite duyduklar giiclii bir baglilik tiirii olan duygusal baglilig
cok kuvvetli oranda arttirdigini gostermektedir.

Otel isletmesinin i¢ miisterisi olan calisanlarinin memnuniyeti ve tatminine iligkin
yapilan s6z konusu bu uygulamalarin, otel ¢calisanlarinin isletmeye duyduklar1 giiven ve sadakat
duygusunu giiclendirerek isletmede kalma egilimi olusturdugunu sdylemek miimkiindiir. Diger
taraftan, igsel pazarlama uygulamalariin g¢alisanlarin devam bagliligini daha az etkilemesi,
calisanin isten ayrilma durumunda bir takim giicliiklerle karsilagsma olasilig1 gerg¢egi karsisinda
istese de isletmeden ayrilamamasi ile agiklanabilir (Allen ve Meyer, 1990). Caruana ve Calleya
(1998) tarafindan yapilan bir arastirma sonucunda egitim, 6diil ve vizyon boyutlarindan olusan
i¢csel pazarlama uygulamalarindaki her ii¢ boyutun orgiitsel baglilik iizerinde énemli bir pozitif
etkiye sahip oldugu goriilmektedir. Biiyiiker vd., (2010) tarafindan yapilan bir diger arastirma,
katma deger yoOnetimi ve vizyon gelistirme boyutlarindan olusan igsel pazarlama
uygulamalarinin duygusal baglilig1 pozitif yonde etkiledigi, devam baglilig1 ve normatif baglilik
tizerinde olumlu bir etkiye sahip olmadigimi gostermektedir. Benzer sekilde Atay vd. (2017)
tarafindan konaklama isletmelerinde ¢alisanlara yonelik yapilan arastirma bulgular1 da,
isletmelerde i¢sel pazarlama karmasi elemanlarina yonelik gerceklestirilen faaliyetlerin
duygusal baglilig1 artirmada 6nemli bir rol oynadigini ortaya koymustur. Yine, Kocaman vd.
(2013) tarafindan bes yildizli otel isletmelerinde yapilan bir ¢alismada da igsel pazarlanmanin
normatif ve duygusal baglilik ile pozitif yonlii giiclii bir iliskisi oldugu vurgulanmistir. Ayni
calismada, icsel pazarlanma ile zorunlu (devam) baglilik arasinda ise negatif ve anlamli bir
korelasyon gozlendigi belirtilmistir.

Caligmada orgiitsel baglilik {izerinde en giiclii etkiye sahip olan igsel pazarlama
uygulamalar1 alt boyutunun “6diil” oldugu saptanmustir. Bu bulgu ilgili literatiir tarafindan
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desteklenmekte olup oOrgiitsel davranig literatiirii, isletme ¢aliganlarini 6diillendirmenin Grgiitsel
baglilik iizerindeki olumlu etkileri ile ilgili, olgusal bulgulara dayanan ipuglar1 sunmaktadir.
Nitekim Hrebiriak ve Alutto (1972) tarafindan yapilan bir arastirmada, orgiitsel baglilik
isletmedeki 6diil yapisinin bir fonksiyonu olarak goriilmekte ve isletmenin 6diil sisteminden
duyulan memnuniyetsizligin orgiitsel bagliligi olumsuz etkileyecegi belirtilmektedir. Cohen ve
Gattiker (1994)’in yaptiklar1 arastirmada uygulanan meta analiz sonuglari; odiillendirme ile
Orgiitsel baglilik arasindaki iligskiye destek vermektedir (Demir vd., 2008). Arastirmada 6rgiitsel
baglilik lizerinde diger giiclii etkiye sahip olan igsel pazarlama uygulamalart alt boyutunun
“gelisim” oldugu tespit edilmistir. Tansky ve Cohen (2001) isletmede calisanlara sunulan
gelistirme ve egitim faaliyetleri sonucunda kendisine deger verildigini, yatirim yapildigim1 géren
caliganlarin i tatmini artarken ayn1 zamanda Orgiitsel bagliliklarmin da artacagim
belirtmektedir. Hrebiriak ve Alutto (1972) ise egitim ihtiyact duymayan g¢alisanlarin egitim
ihtiyac1 duyanlara gore yiiksek diizeyde orgiitsel baglilik gosterdiklerini bildirmislerdir.

Bu calismada igsel pazarlama uygulamalarinin orgiitsel baglilik tizerindeki etkisi
incelenmis olup igsel pazarlama uygulamalar1 ile Orgiitsel vatandaslik davranisi, Orgiitsel
Ozdeslesme, Orgiit sagligi, isten ayrilma niyeti, mobbing, sinizm, iggdren devir hizi, isgoren
motivasyonu, Orgiitsel adalet algisi, orgiitsel iletisim, orgiitsel uyum, orgiit iklimi, érgiit kiiltiirt,
catisma yoOnetimi, igletme imaji, markalagsma, sadakat, memnuniyet, igletme karliligi ve
verimliligi gibi kavramlar arasindaki iligkilerin de arastirilmasi Onerilmektedir. Diger taraftan
turizm sektoriindeki farkli orneklem gruplarini igeren isletmelerin (seyahat isletmeleri, tur
operatorleri, yiyecek-igecek ve eglence isletmeleri vb.) alinarak uygulamali arastirmalarin
yiriitiilmesinin de ilgili literatiire 6nemli katkilar saglayacagi degerlendirilmektedir.
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Otel isletmelerinde Uygulanan Hizmet Hatasi Telafi Stratejilerinin
Hizmet Kalitesi Algisina EtKisi”

The Effect of Service Failure Recovery Strategies Applied on Hotels to Service
Quality Perception
Dr. Ogr. Uyesi Ugur AKDU?
Oz
Hizmet hatasinin telafisi ve algilanan hizmet kalitesi oldukca iligkili iki konudur. Literatiire gore,
miisteriye sunulan hatali hizmet sonrasi otellerin hizmet hatasini telafi etmelerine yonelik tepkileri,
miisteriye karst yaklagimlari, sorunun ¢6ziimiine yonelik uyguladiklari hizmet hatasi telafi stratejileri gibi
unsurlar misterinin isletmenin sundugu hizmet kalitesi algisini etkileyebilmektedir. Bu da miisterinin
isletmeye yonelik davramigsal niyetlerini etkileyebilmektedir. Bu ¢aligmada, Antalya’da faaliyet gdsteren
bes yildizli otel isletmelerinde ortaya ¢ikan hizmet hatalarina yonelik otel igletmelerinin kullandig1 hizmet
telafi stratejilerinin algilanan hizmet kalitesine olan etkisini ortaya ¢ikarmak amaglanmigtir. Bu amagla

toplanan veriler analiz edilmis olup otel isletmelerinin uyguladig: telafi stratejilerinden ‘Agiklama’ ve
‘Tazminat’ stratejilerinin algilanan hizmet kalitesini olumlu yonde etkiledigi tespit edilmistir.
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Abstract

Service failure recovery and perceived quality of service are highly relevant issues. According to the
literature, the responses to compensate the service failure which provided to customer by hotels, in others
words attitudes of hotels towards the customer to solve the complaint, service failure recovery strategies
which applied by hotels etc. can affect the perception about service quality of customers. This can affect
the behavioral intentions of the customers to the business. In this study, it is aimed to determine the effect
of service recovery strategies used by hotels towards the service failure which encountered in 5 star hotels
in tourism sector. For this purpose, collected data have been analyzed and it has been determined that the
‘Explanation' and 'Compensation’ strategies used by hotels have positively affected the perceived service
quality.

Keywords: Service failure recovery strategies, hotel businesses, tourism, service quality
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Giris

Tatil soyut bir kavramdir. Tatil miisteriler tarafindan somut iiriinler gibi deneme imkan
olmadan daha 6nceden sanal ortamlarda, tatil satin alma sitelerinden yapilan arastirmalar veya
daha Once benzer deneyimi olan kisilerden edinilen bilgiler dogrultusunda planlanmaktadir.
Miisteriler hizmet deneyimleri stirecinde birtakim sorunlarla karsilasabilirler. Bu durum misteri
memnuniyetsizligine neden olabilir. Literatiirde bu durum yani hizmet deneyimi sirasinda

yasanan aksakliklar, hizmet hatasi; miisterilerin yasanan hizmet hatalar1 sonrasi
memnuniyetsizliklerini isletmeye iletmeleri miisteri sikayeti; isletmeler tarafindan yeniden

* Bu aragtirma Giimiishane Universitesi, Bilimsel Arastirma Projeleri Birimi tarafindan 16.F4110.03.01 proje numarasiyla
desteklenmistir.

! Giimiighane Universitesi, Turizm Fakiiltesi, uakdu@gumushane.edu.tr, Orcid ID: https://orcid.org/0000-0003-0484-8976.

Atf icin (to cite): Akdu, U. (2019). Otel Isletmelerinde Uygulanan Hizmet Hatasi Telafi Stratejilerinin Hizmet Kalitesi Algisina
Etkisi. Afyon Kocatepe Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi, 21(2), 625-646.

625




Akdu / Otel Isletmelerinde Uygulanan Hizmet Hatas1 Telafi Stratejilerinin Hizmet Kalitesi Algisina Etkisi / The
Effect of Service Failure Recovery Strategies Applied on Hotels to Service Quality Perception

miisteri memnuniyeti saglamak amaciyla gosterilen ¢abalar ise hizmet hatas: telafisi olarak ifade
edilmektedir. Yine isletmelerin hizmet hatasin1 telafi etmek amaciyla sunduklari ¢éziim
oOnerileri yani uyguladiklart yaklagimlar hizmet hatasi telafi stratejileri olarak ifade edilmektedir
(Alexander, 2002; Smith vd., 1999; Zemke, 1993; Hart vd., 1990).

Kiiresellesme, teknolojik yenilikler, artan miisteri istekleri vb. unsurlar isletmeler igin
rekabet sartlarini zorlastirmakla birlikte standart pazarlama araglari ile miisteri memnuniyeti
saglayabilmeyi engellemektedir. Bununla birlikte isletmeler igin miisteri memnuniyeti saglama
konusunda miisteri isteklerine uygun iiriin sunumu yeterli olmamaktadir (Turgut, 2015: 903).
Bu nedenle isletmelerin farkli pazarlama araclarini biinyelerine entegre etmeleri gerekmektedir.
Hizmet kalitesi ve hizmet telafisi énemli pazarlama araglar1 arasinda yer almaktadir (Erdem,
2010: 165). Bununla beraber, Blodgett vd., (1995)’ne gore yeni miisteri kazanmak yerine
miisteriyi memnun ederek mevcut miisteriyi korumanin 6nemi hep vurgulanmaktadir ¢iinkii
yeni miigteri kazanmak 5 kat daha maliyetlidir. Basarili hizmet telafisi iceren etkili sikayet
yonetimi, hizmet kalitesini arttirarak mevcut miisteriyi elde tutmada etkili bir ara¢ olarak
degerlendirilebilir.

Yasanan aksakliklar sonrasi miisterinin isletmeden hatanin telafi edilmesini istemesi
olagandir (Marangoz, 2007: 112). Literatiirde (Weun, 1997; Stauss ve Schoeler, 2004)
isletmeler tarafindan sunulan hizmet telafisinin miisterilerin isletmenin hizmet kalitesi algisini
olumlu yonde etkileyebildigi vurgulanmaktadir. Yani yasanan hizmet hatalari sonrasi olusan
miigteri sikdyetlerinin isletmeler tarafindan telafi edilmesinin miisterilerin igletmenin
hizmetleriyle ilgili kalite algilarin1 olumlu yonde etkiledigi belirtilmektedir. Buradan hareketle
bu c¢alisma, turizmin konaklama ihtiyacini karsilayan otel igsletmelerinde yasanan hizmet hatalar1
nedeniyle yasanan miisteri sikayetlerine yonelik isletmeler tarafindan hizmet hatasi telafisi igin
uygulanan hizmet hatasi telafi stratejilerinin  algilanan hizmet kalitesine etkisine
odaklanmaktadir.

1. Hizmet Hatas1 ve Sikayet

Hizmet hatast kavrami Ozetle, hizmetle alakali yasanan problemler veya hizmet
deneyimi sirasinda miisteri memnuniyetsizligine neden olan aksakliklar olarak ifade edilebilir
(Magnini ve Ford, 2004: 280). Bir bagka tanima gdre ise yasanan basarisizliklar nedeniyle
miisterilerin karsilagtiklar1 hizmet deneyiminin beklentilerini kargilayamamasi durumudur (Loo
vd., 2013: 730). Hizmet hatasi, hizmet ile ilgili beklenti ve algilardaki uyumsuzluk sonucu
olugmaktadir (Tiirkoglu, 2007: 5).

Miisteri memnuniyetsizliginin en 6nemli nedenlerinden biri olarak yasanan hizmet
hatalar1 gosterilebilir (Olcay ve Ozekici, 2015: 1255). Miisterilerin memnuniyetsizlik
yasamasina ve buna bagli sikdyete neden olan birgok hata tiirii vardir. Hata tiiri uygun hizmet
hatasi telafi stratejisinin belirlenebilmesi ve etkili sikayet yonetim siireci yasanmasi i¢in 6nemli
bir konudur (Swanson ve Hsu, 2009: 188). Hizmet hatasi tiirleriyle ilgili farkli yazarlara ait
farkli smiflandirmalara rastlanmaktadir. Turizm sektoriindeki hizmet hatasi tirleri Bitner
(1990), Zulhan vd. (2013) ve Hoffman vd. (1995)’e gore temel hizmet hatalari, musteri istek ve
beklentilerinin karsilanamamasi durumunda ortaya ¢ikan hatalar ve c¢alisan davraniglarindan
kaynaklanan hatalar olarak tanimlanmaktadir. Yang ve Mattila (2012)’ya gore farkli basliklarda
ele alinsa da genellikle hizmet hatalari; temel hizmetlerle ilgili hatalar ve hizmet sunumu ile
ilgili hatalar olarak siniflandirilmustir.

Otellerde miisteriler tarafindan yapilan sikayetler ile ilgili ¢alismalar (Kilig ve Ok,
2012; Emir vd., 2010 vb.) degerlendirildiginde en ¢ok yasanan hizmet hatalar1 arasinda hizmet
sunumu, rezervasyon islemleri, ¢alisan davranislari, bilgilendirme konusundaki eksiklikler,
hesaplarla ilgili hatalar, isletme politikas1 ve prosediirler ile ilgili hatalar yer almaktadir.

Giritlioglu ve Olcay (2014)’a gore otellerde miisterilerin sikayetci oldugu konular ile
ilgili c¢aligmalara gore en c¢ok otelde On biiro, kat hizmetleri ve yiyecek igecek
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departmanlarindan sikdyetci olunmaktadir. On biiro hizmetleri kapsaminda; calisanlarin
miisteriyle olan iletisimi, g¢alisanlarin goriinimii, ¢alisanlariin alan Dbilgisi, sikayetlerine
calisanlarin yaklasimi, kat hizmetleri kapsaminda; temizlik, oda tasarim ve dekorasyonu, diizen
ve kat hizmetleri personelinin davraniglar ile ilgili konularda yiyecek ve igecek departmani
kapsaminda; servis hizi, temizlik, servis elemanlarnin yaklasimlari ve restoranin fiziksel
gdriiniimii ile ilgili hatalar (Oztiirk, 2005: 132; Tayfun ve Kara, 2007: 274; Ekiz vd., 2012) yer
almaktadir. Bu konuda Olcay ve Siirme (2014) tarafindan yapilan ¢alismada sikayet konular
oda temizligi ve rahatligi, ¢alisan hizmetleri, restoran hizmetleri ve genel hizmetler olarak
gruplandirilmistir. Calismaya gore en ¢ok genel hizmetlerle (ulasilabilirlik, internet vb.) ilgili
memnuniyetsizligin yasandig1 sirayla yiyecek igecek hizmetleri, oda temizligi, konforu, giiriiltii
ve son olarak ¢aligan hizmetleri seklinde olmustur. Sujithamrak ve Lam (2005)’a gore otellerde
hizmet hatalar1 ve buna bagl sikdyetlerinin yasanmasinin en Onemli nedenleri arasinda;
hizmetin soyut olmasi, iiretim ve tilketiminin ayni1 anda yapilmasi, hizmeti deneyim Oncesi
deneme firsati olmamasi, ¢alisan davraniglarinin hizmet kalitesi algisinda etkili olmas1 yer
almaktadir.

Sikayet kavrami miisteri beklentilerinin kargilanmamasi durumunda ilgili kisi ya da
birimlere gosterilen tepki ya da memnuniyetsizlige neden olan hizmet hatasinin ilgili birimlere
bildirilmesi olarak tanimlanmaktadir (Lapre ve Tsikriktsis, 2006: 352; Barlow ve Moller, 2009;
Schoefer ve Ennew, 2005: 262; Burucuoglu, 2011: 2). Sikayet davranislar1 degisiklik
gosterebilmektedir. Miisteri tepkisizde kalabilir, olumsuz sdylemde bulunma veya sikayet etme
seklinde tepki verme davranigi gosterebilir (Odabasi, 2006: 174). Scanlan ve McPhail (2000)’e
gdére memnuniyetsizlik yasayan miisterilerin %5 gibi ¢ok kii¢tik bir kismu sikéyet¢i olmaktadir.
Baris (2008)’a gore miisteriler; hatanin énemsiz oldugunu diisiinmeleri, {iriin fiyatinin diisiik
olmasi, miisteri i¢in Onem seviyesinin diisiik olmasi, sikayet eyleminin maliyetli oldugunu
disiinmesi, sikayetin ¢6ziime kavusturulmayacagi inanci, sikdyetin zaman kaybi olarak
goriilmesi, hatanin azda olsa kendinden kaynakli oldugunu diisiinmesi, nasil sikéyet
edileceginin  bilinmemesi  vb. nedenlerle = memnuniyetsizligini  sikdyet eylemine
doniistiirmeyebilmektedir (Aksatan, 2010: 41; Tiirkoglu, 2007: 18).

Sikayetler, isletmelerin aleyhine olan durumlar gibi diisiiniilse de isletmeler i¢in firsat
olarak degerlendirilmesi gerekir. Isletmeler igin sikayetler, o an icin kiigiik gibi goriinmesine
ragmen ileride isletmenin daha biiyiik sikintilar yasanmasina neden olabilecek olan sorunlarin
sinyalcisi olabilmektedir (Kozak, 2007: 139-140). Bununla birlikte sikayetler isletmeler
acisindan Onemli bir iletisim araci olarak degerlendirilebilir. Yani sikayetler, isletmenin
sundugu hizmete yonelik hizli ve maliyetsiz sekilde miisteri goriislerini alarak, buna uygun
hizmet sunumu sans1 sunan bir nevi geri doniis sistemidir (Fisk, 2010: 305). Isletmeler icin
sikayetler, memnuniyetsizlife neden olan hatalarin tespit edilerek tekrar ayni sorunlarin
yasanmamasi i¢in tedbirler alinabilmesini saglar (Aymankuy, 2011: 220-221). Yani basarili
hizmet telafisi isletmenin eksikliklerinin gidererek iiriiniin gelistirmesini ve hizmet kalitesinin
artirllmasini saglar (Mutlu, 2011: 24). Bdylece miisteri memnuniyeti buna bagli olarak miisteri
sadakati saglanabilir ve miisterilerin ileriye doniik davranigsal niyetleri olumlu yonde
etkilenebilir (Cengiz, 2007: 123; Mutlu, 2011: 21; Unur, vd., 2010: 395).

2. Hizmet Hatas1 Telafi Stratejileri

Hizmet telafisi, yasanan hizmet hatasinin diizeltilmesi adina igletme tarafindan
gergeklestirilen ¢abalar biitiiniidiir (Suh vd., 2013: 192; Kwon ve Jang, 2012: 1235; Allen, 2014:
7). Alexander (2002)’a gore hizmet telafisi, sikdyete yonelik isletme tarafindan miisteri
memnuniyetini tekrar saglamak i¢in miisteriye verilen bir nevi geri donistiir. Hizmet hatasinin
telafisi miisteri memnuniyeti saglamada olduk¢a onemlidir (Murphy vd., 2015: 307). Maxham
ve Netemeyer (2002)’e gore basarili hizmet telafisi, miisteri memnuniyetini, miisteri sadakatini
ve miisterinin davranigsal niyetlerini pozitif yonde etkileyebilmektedir.
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Hizmet hatasi yasanmis olsa bile isletme tepkileri miisteri memnuniyetsizligini
gidermede etkili olabilmektedir (Murphy vd., 2015: 307). Va’'zquez-Casielles vd., (2012)’ne
gore basarili hizmet hatasi telafisinin; isletmeye miisteri memnuniyeti saglama, giiven, sadakat
saglama, miisterinin davranigsal niyetlerini olumlu yonde etkileme, miisteride yiiksek kalite
algis1 yaratma, isletmeyle ilgili olumlu kurumsal imaj algis1 olusturma, isletmenin rekabet
edilebilirligini artirma, yeni miisteri elde etme ve isletme karliligini artirma gibi bir¢cok faydasi
bulunmaktadir. Bu baglamda isletmelerin miisteri memnuniyetsizligini gidermek i¢in hizmet
hatalarinin telafisine yonelik uygun telafi stratejileri belirlemeleri gerekmektedir.

Hizmet hatasi telafi stratejileri ile ilgili yapilan calismalar (Boshoff, 2005; Ekiz ve
Avrasli, 2007; Goodwin ve Ross, 1989; Karatepe ve Ekiz, 2004 vb.) incelendiginde 6nemle
iizerinde durulan stratejilerin sirastyla tazminat, hiz, Oziir, agiklama ve iletisim oldugu
goriilmektedir (Park ve Park, 2016:236).

Hiz (Promptness) Hizmet Hatasi1 Telafi Stratejisi: Hiz telafi stratejisi, literatiirde
dakiklik stratejisi olarak ta isimlendirilmekte olup hizmet hatasi nedeniyle yapilan gikayetlere
isletmenin verdigi tepki hizin1 ifade etmektedir (Mutlu, 2011: 62).

Hiz hem hizmet telafisi hem de hizmet kalitesi literatiiriinde 6nem verilen bir konudur.
Ornegin Taylor (1994) tarafindan yapilan c¢alismada hava yolu isletmelerinde yasanan
gecikmelerin miisterilerin hizmet kalitesi algilarin1 olumsuz yonde etkiledigi vurgulanmaktadir.
Johnston (2001); Davidow (2000) vb. ¢alismalarda sikayetlere hizli tepki verilmesinin hizmet
telafisi memnuniyetinde etkili oldugu vurgulanmaktadir. Wirtz ve Mattila (2004)’ya gore
telafinin hizl yapilmasi, verimlilik gostergesi olup miisterilerin isletmeyle ilgili kalite algilarini
olumlu yonde etkilemektedir.

Oziir (Apology) Hizmet Hatast Telafi Stratejisi: Oziir telafi stratejisi Davidow (2000)’
a gore bir tiir manevi tazminat niteligindedir. Oziir, miisteri memnuniyetsizligini gidermek ve
hatay1 telafi etmek iizere miisteriye samimi sekilde yasanan hizmet hatasindan dolay {izgiin
olundugunun ifade edilmesi olarak tanimlanabilmektedir. Oziir, tiim sorumlulugun alinmasi ve
ilgili kisilerden affedilmenin istenmesi olarak tanimlanmaktadir (Ramos, 2014: 15.)

Oziir stratejisinin, ¢aligmalarda genellikle en etkili telafi stratejisi oldugu ve igten bir
Oziir miisterinin igletme tarafindan anlagildigini, isletmenin eksikligini kabullendigi hissi
yarattig1 vurgulanmaktadir (Cengiz vd., 2015: 90).

Ac¢lhiklama (Explaination) Hizmet Hatas1 Telafi Stratejisi: Yavas vd., (2004)’ ne gore
aciklama, konugma yoluyla hatanin telafi edilmesi ve miisteriye isletmenin problemin farkinda
oldugunu hissettirmesi acisindan en etkili telafi stratejisi olup agiklama yapilmazsa hizmet
hatasinin telafisi miimkiin olmayabilmektedir. A¢iklama telafi stratejisi Davidow (2003)’a gore
isletmenin miisterisine sikdyet konusu ve ¢oziimii konusunda agiklama yapmadaki istekliligini
ifade etmekte olup miisteri memnuniyetini etkileyebilmektedir.

Iletisim (Communication) Hizmet Hatasi Telafi Stratejileri: Isletme ve miisteri
arasindaki iletisim olduk¢a 6nemli bir konudur. Literatiirde empati strateji olarak ta ifade edilen
iletisim telafi stratejisi, sikdyet eden miisteri ile isletmede sikdyet ile ilgilenen gorevliler
arasinda olusan etkilesimi ifade etmektedir (Davidow, 2003: 232; Park ve Park, 2016: 237).

Tazminat (Redress) Hizmet Hatast Telafi Stratejisi: Telafi stratejileri igerisinde en ¢ok
tizerinde durulan stratejilerden biri olan tazminat, miisterinin yasadig1 zararin maddi olarak
giderilmesini ifade etmektedir (Tax, vd., 1998; Tiirkoglu, 2007:26). Tazminat stratejisi geri
O0deme, licretsiz hediye ya da indirim igerebilmektedir (Park ve Park, 2016:236).

McCollough vd., (2000)’ne gore tazminat stratejisi miisteri memnuniyeti iizerinde
olumlu etkilere sahiptir. Bununla yanmi sira yiiksek seviyede tazminat stratejisinin kullanim
miisterilerde yiiksek seviyede telafi memnuniyeti saglayabilmektedir. Warden vd., (2008)’a gore
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hizmet ile ilgili hatalarda etkili olup miisteriler tarafindan en ¢ok beklenen telafi tiirlerinden
biridir.
3. Hizmet Kalitesi ve Hizmet Hatas: Telafisi Tliskisi

Hizmet kalitesi Parasuraman vd., (1988)’ne gore ise miisterilere isletmeler tarafindan
sunulan hizmetin ihtiyaclar1 karsilayabilmesidir (Akdu, 2014: 49). Bu dogrultuda hizmet
kalitesi, hizmete yonelik deneyim incesi beklentiler ile deneyim sonrasi gergeklesen performans
arasindaki farklihk orani olarak ifade edilebilir (Olcay ve Ozekici, 2015: 1254). Hizmet
kalitesinin artirilmasi, hizmet sunumunda eksikliklerin belirlenerek giderilmesini saglamakla
birlikte, miisteri memnuniyeti, miisteri giiveni ve miisteri sadakati saglama, maliyet diisiirme ve
isletme karliligim artirma, rekabet avantaji saglama, siirekli iyilesme, olumlu kurumsal imaj
algisi olusturma ve miisterilerin olumlu sdylemde bulunmasini saglama gibi isletmelere olumlu
katkilar sunabilmektedir (Riscinto-Kozub, 2008: 36; Kog¢ vd., 2014: 24; Zaibaf vd., 2013).
Hizmet kalitesinin 6l¢timii Chang vd., (2002)’ne gore kalite kavraminin soyut olmasi ve kisiye
gore degisebilmesinden dolay1 zor bir konudur. Literatiir degerlendirildigi zaman kalite
degerlendirmelerinin daha c¢ok miisteri bazli yapildigi ve farkli hizmet kalitesi Ol¢iim
modellerinin 6nerildigi goériilmektedir (Kili¢ ve Eleren 2010: 122). Parasuraman vd., (1985)
tarafindan gelistirilen SERVQUAL Modeli, en ¢ok kabul goren hizmet kalitesi 6l¢iim modeli
olup bir hizmet sektorii olan turizmde de sik¢a kullanilmaktadir. Modelde fiziksel 6zellikler,
giivenilirlik, heveslilik, giiven ve empati seklinde bes boyut yer almaktadir (Erogluer, 2013: 33;
Kilig vd., 2013: 822).

Fiziksel Ozellikler (Tangibles): Hizmet sunumunda isletme tarafindan kullamlan arag
gereg, bina ve bunun yani sira ¢alisanlarin goriiniimiinii ifade etmektedir.

Giivenirlilik (Reliability): Misteriye isletme tarafindan vaat edilen hizmetin sz
verildigi sekilde yerine getirilmesini ifade etmektedir.

Heveslilik (Responsiveness): Isletmenin miisterisine yardimci olma konusundaki
istekliligini ve hizli hizmet sunma konusundaki istekliligini ifade etmektedir.

Giiven (Assurance): Isletme calisanlarinin donanimli, kibar olmalarini ve miisteri
giiveni kazanmadaki beceriyi ifade etmektedir.

Empati (Emphaty): isletme ¢alisanlarinin miisterileri kendilerini onlarin yerine koyorak
onlar1 anlama ve bireysel olarak ilgilenme becerisini ifade etmektedir (Eleren 2009: 402).

Sikayet yonetimi baglaminda, miisteri memnuniyetsizligi olumsuz kalite algisi olugmasi
nedeniyle daha ¢ok dogrudan sikayetten ziyade miisterinin ¢evresine isletmeyle ilgili olumsuz
soylemde bulunmasi seklinde sonuglanmakta olup isletmenin sikayetlere verdigi tepkilerin bu
kapsamda uyguladiklari stratejilerin miisterinin hizmet kalitesi algisini etkiledigi sdylenebilir
(Kim vd., 2003: 352). Riscinto-Kozub (2008)’a gore hizmet telafisine yonelik isletme yaklagimi
miisterinin hizmetle ilgili kalite algisin1 etkileyebilmektedir. Gil vd., (2006); Ok (2011);
Mccollough (1995); Kili¢ vd., (2013) vb. ¢alismalarda ise isletmenin hizmet hatasi telafisine
yonelik tepkisinin miisterinin hizmet kalite algisini etkileyebildigi vurgulanmaktadir. Isletme
tarafindan basarili telafi yapilmigsa miisterinin hizmet kalitesi algisi da olumlu yonde
olabilmektedir.

4. Arastirmanin Amaci, Modeli ve Hipotezleri

Bu caligma, turizm sektoriinde yer alan 5 yildizli konaklama isletmelerinden hizmet
satin alan miisterilerin hizmet deneyimleri sirasinda yasadiklar1 sorunlar ve bu sorunlara isletme
tarafindan verilen tepkilerin yani hizmet hatasi telafi stratejilerinin miisterilerin algiladigi hizmet
kalitesine etkilerini ortaya ¢ikarmayi amaglamaktadir. Aragtirmanin modeli hizmet hatas1 telafi
stratejileri ve algilanan hizmet kalitesi degiskenlerine odaklanilarak kurulmustur. Arastirma
modeli ve modele iligkin hipotezler sekil 1’de yer almaktadir.

629



Akdu / Otel Isletmelerinde Uygulanan Hizmet Hatas1 Telafi Stratejilerinin Hizmet Kalitesi Algisina Etkisi / The
Effect of Service Failure Recovery Strategies Applied on Hotels to Service Quality Perception

ekil 1. Arastirmanin modeli ve hipotezleri

S
Hiz (Promtness)

Iletisim
(Communication)

Algilanan
Hizmet Kalitesi

Agiklama
(Explaination)

Oziir (Apology)

Tazminat
(Redress)

Hizmet Hatasi Telafi Stratejileri

Algilanan hizmet hatasi telafisi, yasanan hizmet hatasinin telafi edilmesine yonelik
isletmeler tarafindan kullanilan stratejilerin yer aldigi ‘Hiz’, ‘Tletisim’, Aciklama’, ‘Oziir’, ve
‘Tazminat’ olmak tizere 5 boyutta ele alinmistir. Bu kapsamda belirlenen arastirmanin
hipotezleri asagida yer almaktadir.

H:: Hizmet hatasi telafi stratejilerinden hiz boyutu, algilanan hizmet kalitesini pozitif
yonde etkiler.

H,: Hizmet hatas1 telafi stratejilerinden iletisim boyutu, algilanan hizmet kalitesini
pozitif yonde etkiler.

Has: Hizmet hatasi telafi stratejilerinden agiklama boyutu, algilanan hizmet kalitesini
pozitif yonde etkiler.

Ha: Hizmet hatasi telafi stratejilerinden 6ziir boyutu, algilanan hizmet kalitesini pozitif
yonde etkiler.

Hs: Hizmet hatasi telafi stratejilerinden tazminat boyutu, algilanan hizmet kalitesini
pozitif yonde etkiler.

5. Arastirmanin Yontemi

Tirkiye’de bes yildizli otel deneyimi yasayan ve bu siirecte hizmet hatasi yasamis ve
sikayet eylemine doniistiirmiis kisilere ve bu konuyla ilgili istatistiklere ulasilamamaktadir. Bu
durum arastirmay1 kisitlayan dnemli bir etkendir. Verilerin daha hizli ve kolay toplanabilecegi
diislincesiyle il bazinda sinirlandirma tercih edilmistir. Bu kapsamda turistik faaliyetlerinin
yogun olarak yapildigi, her yil yaklagik 10-13 milyon yerli ve yabanci turist agirlayan ve bu
ozelligiyle turizmin bagkenti olarak {in kazanan Antalya ili tercih edilmistir. Bu baglamda
aragtirmanin evrenini Antalya ilinde bulunan bes yildizli otel isletmelerinden hizmet alan ve
hatali hizmet sunumundan sikayetci olan ziyaretciler olusturmaktadir. Antalya ilindeki biitiin
otellerin degil de sadece bes yildizli olan otel hizmeti satin alan miisterilerin ¢caligmaya dahil
edilmesinin nedeni ise en yliksek kalitede hizmet sunulmasina ragmen hatalarin yasanilmasinin
miimkiin oldugu fikri olup bes yildizli otellerin yiiksek standartlarda hizmet sundugu
varsayilmasidir. Olasikli (tesadiifi) drnekleme yontemlerinin kullanilamadigi yani evrenin tam
olarak bilinmedigi veya tam olarak tahmin edilemedigi bilimsel ¢alismalarda, arastirmacinin
kendi tecriibe ve bireysel goriislerini kullanarak katilimcilar1 belirlemesine dayali olasilikli
olmayan (tesadiifi olmayan) Ornekleme yontemleri kullanilabilir. Bu kapsamda verilerin
evrenden hizli, kolay ve maliyetsiz olarak toplamasii saglayan, tesadiifi olmayan 6rneklem
yontemlerinden kolayda 6rnekleme yontemi kullanilmistir. Bu ¢alismada, 6rneklem sayisinin
belirlenmesinde arastirmacilar tarafindan sikga tercih edilen [n=n (1-n) / (¢/Z)2] 6rneklem sayisi
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belirleme formiilii kullanilmistir. Standart hata (e) 0.05, standart sapma (Z) 0.95 giiven aralig1
olarak belirlenmistir. = ve (1-m)’nin hesaplanmasinda en yliksek varyans degeri olarak 0,5 kabul
edilmistir. Bu islem sonucunda 384 degeri elde edilmistir. Ama bu calismada hata payini
azaltmak adina 6rneklem sayis1 500 kisi olarak belirlenmistir. Bu dogrultuda 2016 yili Haziran
ve Eyliil aylar1 arasinda veri toplanmustir.

Calismada veri toplama teknigi olarak anket kullanilmistir. Anket iki farkli dlgegin
birlestirilmesi ve Tiirk¢eye uyarlanmasiyla olusturulmustur. Anket formu toplam dort bolim
halinde tasarlanmis olup toplam 42 sorudan olusmaktadir. Hizmet hatasi telafi dlgegi, mevcut
literatiirde en sik kullanilan ve Davidow (2000) tarafindan gelistirilen 6l¢ek temel alinarak
gelistirilmistir. Olgekteki sorular asil dlcege sadik kalmak kosuluyla yeniden diizenlemis
konuyla ilgili caligmalart bulunan, Tiirkiye’deki gesitli liniversitelerde ¢alisan akademisyenlerin
goriigleri alinarak Tiirkceye uyarlanmistir. Algilanan hizmet kalitesini 6lgmek amaciyla ise
birgok arastirma tarafindan temel alinan ve Parasuraman ve arkadaglari tarafindan (1988)
gelistirilen servqual (service quality) hizmet kalitesi 6lgegi kullanilmistir.

6. Bulgular
6.1. Tanimlayici Bulgular

Bu boliimde katilimcilara ait demografik veriler ile katilimcilarin yasadigi sikayetlerin
sebebinin ne oldugu ve bu sikayetleri ilgili isletmenin yetkililerine nasil bildirdikleri tablolar
halinde sunulmustur.

Tablo 1. Katilimcilara ait tanimlayici bilgiler

Degisken n %
Cinsiyet Erkek 294 59,3
Kadin 202 40,7
18-28 119 24,0
29-39 194 39,1
Yas 40-50 131 26,4
51-61 38 7,7
62 ve uzeri 14 2,8
1500 TL alt1 67 13,5
e 1501-3000 TL 256 51,6
Aylik Geliriniz 3001-4500 TL 145 29,2
4501 ve tuzeri 28 5,6
. Evli 252 50,8
Medeni Durum Bekar 594 492
Tlkokul 30 6,0
Ortaokul 56 11,3
Lise 165 33,3
Egitim Diizeyi On Lisans 89 17,9
Lisans 141 28,4
Yiksek Lisans 11 2,2
Doktora 4 ,8

Tablo 3 katilimcilara ait tanimlayici bilgileri igermektedir. Tablo incelendiginde en ¢ok
erkek katilimcinin (% 59,3) arastirmaya katildigi goriilmektedir. Bununla birlikte yas araligina
gore en ¢ok 29-39 yas araligindaki (% 39,1)katilimcinin, gelir durumuna gore en ¢cok 1501-3000
TL (%51,6) gelire sahip katilimcinin, medeni duruma gore en ¢ok evli (% 50,8) katilimcinin ve
egitim diizeyine gore ise en g¢ok lise mezunu (% 33,3) katilimcinin arastirmaya katildig
goriilmektedir.
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Tablo 2. Katilimcilarin hizmet aldiklari otelde yasadigi sikayet konulari

Sikayet Sebebi n %

Odalarla ilgili eksiklik/ariza. 153 30,8
Hizmet sunumu ve Kalitesiyle ilgili problemler 69 13,9
Fiziks_el _yetersizlikler (Otopark, havuz kapasitesi, hamam-sauna 65 131
kapasitesi) '
Genel temizlik ve hijyen problemleri 57 11,5
Giris (C/in) — Cikis (C/Out) Problemleri 46 9,3
Calisanlarin temizlik ve hijyen problemleri. 22 4.4
Gtivenlik problemleri 22 4.4
On biiro/Resepsiyon ile ilgili problemler. 21 42
Calisanlarin tavir ve davraniglart 21 4,2
Diger 20 4,0
Toplam 496 100,0

Tablo 1 katilimeilarin hizmet aldiklar otelde yasadigi ve sikayet etmelerine neden olan
konular1 gdstermektedir. Tablo incelendiginde katilimcilarin en ¢ok %30,8 (153 kisi) gibi biiytlik
bir oranla odalardaki eksiklik ve arizalardan sikayetci oldugu, bunu % 13,9 (69 kisi) ile hizmet
sunumu ve kalitesiyle ilgili problemlerden kaynakli sikayetlerin ve % 11,5 (57 kisi) gibi bir
oranla genel temizlik ve hijyen problemleri ile ilgili yapilan sikdyetlerin takip ettigi
goriilmektedir.

Tablo 3. Katilimcilarin sikayetlerini yetkililere bildirme sekli

Sikdyet Bildirme Sekli n %

Yiiz yiize 271 54,6
Sikayet Yorum Siteleri 77 15,5
Eposta 70 14,2
Sosyal Medya 55 11,1
Sikayet Kutusu 22 4,4
Diger 1 ,2
Toplam 496 | 100,0

Tablo 2 katilmcilarin hizmet aldiklar1 otelde yasadigi sikdyet konularimi yetkililere
bildirme seklini gostermektedir. Tablo incelendiginde katilimecilarin % 54,6’s1 (271 kisi) gibi
yiiksek ¢ogunlugunun en ¢ok yliz yiize sikayet seklini sectikleri goriilmektedir. Yiiz yiize
sikayet seklini ise sirastyla % 15,5 (77 Kisi) ile sikayet/yorum sitelerinin, % 14,2 (70 kisi) ile e-
posta yoluyla sikayetlerin ve %11,1 (55) kisi ile sosyal medya yoluyla sikayet sekli takip
etmektedir.

6.2. Giivenilirlik ve Acimlayic1 Faktor Analizi Sonuclari

Olgegin giivenilirliginin test edilmesi icin Alfa Modeli (Cronbach Alpha Coefficient)
kullanilmastir.

Tablo 4. Guvenilirlik analizi sonucu

Cronbach's Alpha N

0.975 35
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Ankette yer alan hizmet hatasi telafi stratejisi ve hizmet kalitesi 6l¢eklerine iligkin
toplam 35 soruya yonelik genel giivenilirlik analizi sonucunda Cronbach’s Alpha degeri 0,975
olarak tespit edilmistir. Analiz dahilinde soru silindigi taktirde Cronbah’s Alpha degerinin
yiikselmedigi dolayisiyla herhangi bir sorunun silinmesine gerek olmadigi goriilmektedir. Elde
edilen Cronbach’s Alpha degeri (1,00>0,975>0,80) dogrultusunda anketin tamaminin yiiksek
derecede giivenilir oldugu sdylenebilir.

Tablo 5. Boyutlar bazinda agimlayici faktor analizi sonuglari

-~ c;< o v =
= g = A c &
5 = @) 3 = . S =
> £ = = £ & 5 £
) - ] 1) =
@ z | ¥ ks = T > ¥
O 5 < O S <
M
Hiz 0,893 0,732 | 895,101 | p<0,000 2,471 | 82,381 82,381

Tletisim 0,822 | 0,704 | 551,283 | p<0,000 | 2,214 | 73,797 73,797
Aciklama 0,841 | 0,702 | 649,2963 | p<0,000 | 2,292 | 76,385 76,385
Oziir 0,856 | 0,734 | 687,372 | p<0,000 | 2,328 | 77,601 77,601
Tazminat | 0,895 |[0,741 | 933,776 | p<0,000 | 2,499 | 83,300 83,300

Tablo 5, boyutlar bazinda agimlayici faktdr analizi sonuglarini géstermektedir. Hizmet
hatasi telafi stratejilerine oncelikle ayr1 ayr giivenilirlik analizi uygulanmis olup amag¢ hatal
sorularin boyutlar bazinda ayiklanmasini saglamaktir. Tabloda yer alan Cronbah’s Alpha
degerleri her bir boyutun hatalardan ayiklanmis sorularinin yer aldigi son degerleridir. Tablo 5
incelendiginde 5 boyut i¢in de KMO degerlerinin faktdrlesmeye uygun oldugu, Oz degerlerinin
1’den biiyilk oldugu sOylenebilir. Her bir boyuta ait toplam varyansin agiklama orani ise
tablonun kiimiilatif siitununda goriilmektedir.

6.3. Dogrulayic1 Faktor Analizi

Dogrulayic1 faktor analizi (DFA) (Confirmatory Factor Analysis: CFA), Olgme
modellerini gelistirilmesinde sik kullanilan ve 6nemli kolayliklar saglayan bir analiz yontemidir.
Genellikle 6lgek gelistirme ve gegerlilik analizlerinde kullanilmakta veya onceden belirlenmig
bir yapmin dogrulanmasini amaglamaktadir. DFA, Aciklayict Faktor Analizi (AFA)
(Explanatory Factor Analysis: EFA) ile belirlenen faktorlerin, hipotez ile belirlenen faktor
yapilarina uygunlugunu test etmek iizere yararlanilan faktor analizidir.

AFA, hangi degisken gruplarmin hangi faktor ile yiiksek diizeyde iligkili oldugunu test
etmek icin kullanilirken, belirlenen k sayida faktore katkida bulunan degisken gruplarinin bu
faktorler ile yeterince temsil edilip edilmediginin belirlenmesi i¢cin DFA’dan faydalanilir (Aytag
ve Ongen, 2012, s. 16; Akdu, 2014: 90). DFA’da en ¢ok kullanilan uyum indeksleri arasinda;
Ki- kare, karsilastirmali, mutlak, agiklanan varyans orani, koruyucu artik temelli model
karsilastirma uyum indeksleri yer almaktadir (Simsek, 2007: 14; Meydan ve Sesen, 2015: 38).
Saglamak i¢in modifikasyon yapilmis olup model 2’ye iliskin sonuglar Sekil 2’de yer
almaktadir.
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Sekil 2. Hizmet hatas: telafi 6lgegine iliskin dogrulayici faktor analizi sonuglart

1iz000

120004

1iz000

etisim

lotsim2 Uyum Indeksleri
X2: 226,494
etisim DF: 78
CMIN/DF : 2,904
T RMSEA: 0,62
Ciklama TLI: 964
21 % NFI: ,960
' CFlI: 973
P: ,000

1177

Sekil 2 hizmet hatasi telafi Olcegine iliskin dogrulayici faktdr analizi sonuglarini
gostermektedir. Bu kapsamda Oncelikle model test edilmis ve modifikasyon neticesinde elde
edilen en iyi uyum degerlerinin sonuglart sekil 2’de sunulmustur. Bu kapsamda CMIN/DF
(x*:df): 2,904 P: 0,000, TLL: 0,964, NFI: 0,960, CFI:0,973 ve RMSEA:0,062 olmak {iizere bu
degerlerin modelin uyumu i¢in kabul edilebilir oldugu goriilmektedir. Sonug olarak elde edilen
bu uyum indeksleri dogrultusunda modelin iyi bir uyuma sahip oldugu séylenebilir.
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Sekil 3. Hizmet kalitesi 6l¢egine iliskin dogrulayici faktor analizi sonuglari
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Hizmet kalitesi 6l¢egine iligskin olusturulan model 1°e ait dogrulayici faktor analizinde
modelin uyum indeksi sonuglarina bakildiginda CMIN/DF (y*:df): 4,263 (686,289/161), P:
0,000, TLI: 0,916, NFI: 0,909, CFI.0,928 ve RMSEA:0,081 olarak ortaya ¢ikmistir. Bu
degerlerden bircogu modelin uyumu igin kabul edilebilirken RMSEA degerinin 0,80’in altinda
olmas1 beklenmektedir. Elde edilen tiim standardize edilmis regresyon degerlerinin 1’in altinda
olmasi1 gerekmektedir. Standardize edilmis regresyon degerleri her bir maddenin (gozlenen
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degiskenin) kendi gizil degiskeninin ne kadar iyi bir temsilcisi olduguna iligkin fikir
vermektedir.

Bu kapsamda 0,50 ile 1 arasindaki degerlerin kabul edilmesi calisma kapsaminda
yapilacak diger analizlerin daha dogru sonuglar elde edebilmek i¢in daha uygun olacagindan
standardize edilmis standardize edilmis regresyon degeri 0,498 olan hizmet kalitesi 6l¢eginin,
Gilivence boyutuna ait GUVENOOO5 numarali soru ve standardize edilmis regresyon degeri
0,500 olan yine Giivence boyutuna ait GUVENOOO8 sorularinin 6lgekten ¢ikarilmasi uygun
goriilmiistiir. Bu dogrultuda analizin devaminda en iyi model uyumunu saglamak igin
modifikasyon yapilmistir. Sonuglar agsagida Sekil 3’te yer almaktadir.

Yukaridaki agiklamalar dogrultusunda modelin iyilestirmesi igin yapilan modifikasyon
sonucu uyum degerleri ve standardize edilmis regresyon degerleri sekil 5’te goriilmektedir.
Modelin uyum indeksi sonucglarima bakildiginda CMIN/DF (y*:df):3,628 (449,903/124), P:
0,000, TLI: 0,942, NFI. 0,936, CFI:0,953 ve RMSEA:0,73’tiir. Sonu¢ olarak elde edilen bu
uyum indeksleri modelin iyi bir uyuma sahip oldugunu ortaya koymustur.

6.4.  Yapisal Esitlik Modeli (YEM) Bulgular

Yapisal esitlik modeli (YEM) gozlenen degiskenler (observed veriables) ve
gozlenemeyen degiskenler (unobserved veriables) arasindaki nedensel iligkilerin ve korelasyon
iligkilerinin bir arada bulundugu modellerin test edilmesi i¢in kullanilan istatistiksel bir teknik
olup bagimlilik iliskilerini tahmin etmek i¢in, varyans, kovaryans analizleri, faktor analizi ve

coklu regresyon gibi analizlerin birlesmesiyle meydana gelen ¢ok degiskenli bir yontemdir
(Dursun ve Kocagoz, 2010, s. 3; Akdu, 2014: 117).

Verilerin modeli destekleyip desteklemedigini degerlendirmek amaciyla yapisal esitlik
modellemesi literatiiriinde kullanilan en yaygin yontem, iki asamali yontemdir. Analizlerde
birinci agama olarak dnce 6lgme modeli test edilerek modelde yer alan yapilara ait dlgiimlerin
ilgili yapilari dogru ol¢iip 6lgmedigine bakilir, ikinci asamada ise yapisal modeller incelenir.
Ciinkii arastirmacinin elinde dogru bir 6l¢iim yoksa yapilar1 dl¢tiiglinti varsaydig: ifadeler soz

konusu yapiy1 yeterince dlgmiiyorsa, yapisal modeli analiz etmenin bir anlami olmayacaktir
(Dursun ve Kocagoz, 2010: 3; Akdu, 2014: 117).

Arastirmanin modeli algilanan hizmet hatas: telafi boyutlar1 (Hiz, iletisim, A¢iklama,
Oziir ve Tazminat) ile algilanan hizmet kalitesi (Somut Ozellikler, Giivenilirlik, Heveslilik,
Guvence, Empati) arasindaki iligkiye dayanmaktadir. Arastirmanin modelini test etmek
amaciyla yapilan YEM analizlerine iligkin sonuglar asagida yer almaktadir.

Sekil 4. Model 1- Arastirmanin hipotezlerine iliskin yapisal esitlik modeli sonuglari
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Tablo 6. Yapisal esitlik modeli 1 uyum indeksleri
Xz DF CMIN/DF RMSEA TLI NFI CFlI P

673,972 157 4,293 0,82 0,933 0,929 0,945 0,000

Sekil 4 arastirmanin hipotezlerine iliskin yapisal esitlik modeli sonuglart
gostermektedir. model 1’in Tablo 6’da verilen uyum indeksi sonuglarina bakildiginda degerlerin
CMIN/DF (y%:df): 4,293 (673,972/157), P: 0,000, TLI: 0,933, NFI. 0,929, CFI:0,945 ve
RMSEA:0,082 olarak ¢iktig1 goriilmektedir. Bu degerlerden NFI, CFI, TLI, CMIN/DF degerleri
kabul edilebilir bir uyuma sahip iken RMSEA degeri modelin uyumu icin kabul edilen degerden
biiyliktiir. RMSEA degerinin 0,080°’den diisiik olmasi beklendiginden modele ait en iyi
uyumunu yakalamak i¢in modifikasyon yapilmistir. Sonucglar asagida yer alan sekil 5°te
verilmistir.

Sekil 5: Model 2- aragtirmanin hipotezlerine iligkin yapisal esitlik modeli sonuglar1
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Tablo 7. Yapisal esitlik modeli 2 uyum indeksleri

X? DF

CMIN/DF RMSEA TLI

NFI

CFI

P

579,22 156

3,713

0,74 0,945

0,939

0,955

0,000

En iyi uyum i¢in yapilan modifikasyon sonucunda, model 2 nin uyum indeksi sonuglar1
Tablo 7°de yer almaktadir. Tablo 7 incelendiginde degerlerin CMIN/DF (y*.df): 3,713
(579,222/39), P: 0,000, TLI: 0,945, NFI: 0,939, CFI.0,955 ve RMSEA:0,074 olmak iizere diisiik

bir oranla degistigi goriilmektedir. Bu degerlerin genel olarak iyi bir uyuma sahip oldugu

sOylenebilir.

Modelin hipotezlerine iliskin degerlendirme yapabilmek i¢in regresyon yiiklerini
incelemek gerekmektedir. Regresyon yiikleri agagida yer alan tablo 8’de verilmistir.

Tablo 8: Yapisal esitlik modeli regresyon yiikleri

Tahmin | S.E. | C.R. P

Algilanan Hizmet Kalitesi | <--- | HIZ -,214 ,209 | -1,023 | ,306
Algilanan Hizmet Kalitesi | <--- fletisim ,358 ,310 | 1,157 247
Algilanan Hizmet Kalitesi | <--- | Ac¢iklama ,128 ,064 | 2,004 | ,045
Algilanan Hizmet Kalitesi | <--- Oziir -,069 ,077 | -,903 ,367
Algilanan Hizmet Kalitesi | <--- | Tazminat 1,040 ,100 | 10,430 | ***
Hiz 0003 <--- | HIZ 1,000

Hiz 0002 <--- | HIZ ,896 ,035 | 25,748 | ***
Hiz 0001 <--- | HIZ ,923 ,035 | 26,025 | ***
Iletisim 3 <--- | Iletisim 1,000

Iletisim 2 <--- | Iletisim ,928 ,041 | 22,541 | ***
Iletisim 1 <--- | Iletisim 142 ,044 | 16,801 | ***
Aciklama3 <--- | Ag¢iklama 1,000

Aciklama2 <--- | A¢iklama 1,504 ,075 | 20,123 | ***
Aciklamal <--- | A¢iklama 1,019 ,059 | 17,260 | ***
Oziir 003 <--- | Oziir 1,000

Oziir 002 <--- | Oziir 1,441 | ,091 | 15,780 | ***
Oziir 001 <--- | Oziir 410 ,037 | 11,108 | ***
Tazminat 0003 <--- | Tazminat 1,000

Tazminat 0002 <--- | Tazminat ,868 ,034 | 25,166 | ***
Tazminat 0001 <--- | Tazminat 1,263 ,053 | 23,997 | ***
Somut Ozellik <--- | Algilanan Hizmet Kalitesi | 1,000

Giivenilirlik <--- | Algilanan Hizmet Kalitesi | 1,119 ,028 | 40,366 | ***
Heveslilik <--- | Algilanan Hizmet Kalitesi | 1,000

Gtivence 02 <--- | Algilanan Hizmet Kalitesi | ,780 ,027 | 29,010 | ***
Empati <--- | Algilanan Hizmet Kalitesi | 1,141 ,029 | 39,641 | ***

Tablo 8 incelendiginde algilanan hizmet kalitesi ile hizmet hatasi telafi stratejilerinden
‘Aciklama’ boyutu arasinda anlamlilik seviyesinin 0,045 oldugu, dolayisiyla istatistiksel olarak
p<0,05 anlamlilik diizeyinde anlamli bir iliskinin oldugu sdylenebilir. Ayrica algilanan hizmet
kalitesi ile hizmet hatasi telafi stratejilerinden ‘Tazminat’ boyutu arasinda anlamlilik seviyesinin
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0,000 oldugu, dolayisiyla istatistiksel olarak p<0,01 anlamlilik diizeyinde anlamli bir iligkinin
oldugu sdylenebilir.

Tablo 9. Yapisal esitlik modeli, standardize edilmis regresyon degerleri

Tahmin
Algilanan Hizmet Kalitesi <--- | HIZ -,278
Algilanan Hizmet Kalitesi <--- | Iletisim ,406
Algilanan Hizmet Kalitesi <--- | Ac¢iklama ,100
Algilanan Hizmet Kalitesi <--- | Oziir -,051
Algilanan Hizmet Kalitesi <--- | Tazminat ,827
Hi1z0003 <--- | Hiz ,882
Hi1z0002 <--- | Hiz ,846
Hi1z0001 <--- | Hiz ,850
iletigim3 <--- | lletisim ,822
iletigim?2 <--- | Iletisim ,836
iletisim1 <--- | Iletisim 678
Acgiklama3 <--- | Ac¢iklama , 745
Acgiklama2 <--- | Ac¢iklama ,901
Agiklamal <--- | Ac¢iklama A74
Oziir003 <--- | Oziir , 791
Oziir002 <--- | Oziir 775
Oziir001 <--- | Oziir 537
Tazminat0003 <--- | Tazminat , 164
Tazminat0002 <--- | Tazminat , 184
Tazminat0001 <--- | Tazminat ,949
Somut Ozellikler <--- | Algilanan Hizmet Kalitesi ,851
Guvenilirlik <--- | Algilanan Hizmet Kalitesi 929
Heveslilik <--- | Algilanan Hizmet Kalitesi ;910
Gilivence <--- | Algilanan Hizmet Kalitesi ,834
Empati <--- | Algilanan Hizmet Kalitesi ,925

Tablo 9 yapisal esitlik modeline iliskin standardize edilmis regresyon sonuglarim
gostermektedir. Standartlastirilmis yiiklere iliskin etki biiytikliikleri dikkate alindiginda, .10’dan
diisiik degerler kiiglik etkilere; .30 civarindaki degerler orta diizeyde etkilere; .50 ve tlizerindeki
degerler ise yiiksek diizeydeki etkilere isaret etmektedir (Cakmak, 2013, s.58). Tablo
incelendiginde, daha onceki analizlerde aralarinda istatistiksel olarak iliski oldugu belirlenen
‘Algilanan Hizmet Kalitesi’ ile hizmet hatasi telafi stratejilerinden ‘Agiklama’ boyutunun
standardize edilmis regresyon yiikiiniin 0,100 oldugu ve aralarinda pozitif yonde diisiik diizeyli
bir etkinin oldugu, bununla birlikte ‘Algilanan Hizmet Kalitesi’ ile hizmet hatasi telafi
stratejilerinden ‘Tazminat’ boyutunun standardize edilmis regresyon yiikiiniin 0,827 oldugu ve
aralarinda pozitif yonde yiiksek diizeyde bir etkinin oldugu sdylenebilir.

Tartisma ve Sonug¢

Kiiresellesme ve teknolojinin siirekli geligimi tim sektorleri oldugu gibi turizm
sektoriinii de etkilemektedir. Bu gelismeler, yenlige ayak uyduran ve gelisimi takip eden
isletmeler i¢in avantaj olabilirken gelismisligi takip edemeyen isletmeler ic¢in dezavantaj
olabilmektedir. Oyle ki insanlar artik tatillerini planlarken gelisen teknolojiden son derece hizli
ve etkili bir sekilde faydalanabilmekte, tercih edecegi destinasyonlar ve isletmeler hakkinda
aninda sinirsiz bilgiye ulasabilmektedirler. Topladigi veriler 1s18imda da tatil planlarim
yapmaktadirlar. Burada onemli olan yogun rekabet ortaminda faaliyetlerine devam eden
isletmelerin benzer hizmet sunan rakiplerinin Oniine gecebilmeleri ve bunun igin caba
gostermeleridir. Bu acidan bakildiginda miisteri memnuniyetinin saglanmas1 son derece
o6nemlidir. Miisteri memnuniyetinin saglanmasi ise kaliteli hizmet sunumuyla miimkiindiir. Bu
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kapsamda ise isletmelerin planli bir siireg¢te memnuniyet ve kalite caligmalarmi yiiriitmeleri
gerekmektedir. Bunun i¢in miisterilerini dinlemeleri ve memnun oldugu ve/veya sikayet ettigi
konular1 igeren caligmalari arttirmalidirlar. Olumsuz bir durum goriinen sikayetleri firsata
cevirmeli ve bu sikayetleri igletme biinyesindeki olumsuz durumlaru diizeltebilmek i¢in énemli
bir veri olarak gérmelidirler.

Bu calisma hizmet sektoriiniin 6nemli elemanlarindan olan otel isletmelerinde yasanan
sikdyet siirecinde isletmelerin verdigi tepkileri, sikayeti telafi sekillerinin hizmet kalitesi
tizerindeki etkilerini arastirmaya odaklanmistir. Caligma bulgular1 incelendiginde, aragtirmaya
katilan 6rnek kitlede kadin (%40,7) ve erkek (%59,3) katilimcinin oransal olarak birbirine yakin
oldugu, ¢cogunlugun 29-39 (%39,1) yas araliginda oldugu, aylik ortalama gelirleri 1501-3000 TI
arasinda olan katilimeilarin yogunluk géterdigi (%51,6), evli (%50,8) ve bekar (%49,2)
katilimcilarin da oransal olarak birbirine yakin oldugu ve en ¢ok lise (%33,3) ve lisans (%28,4)
mezunlarinin katilim gosterdigi goriilmektedir.

Katilimcilarin en ¢ok sikayet ettigi konularin basinda odalarla ilgili eksiklikler ve
arizalar (%30,8) gelmektedir. Bunu sirasiyla hizmet sunumu ve Kkalitesiyle ilgili sikayetler
(%13,9), fiziksel yetersizlikler (%13,1 / otopark, havuz kapasitesi vb. yetersizlikler) ile genel
temizlik ve hijyen problemleriyle ilgili yasanan sikayetler takip etmektedir. Literatiir
incelendiginde (Lee vd., 2013; Ngai vd., 2007; Olcay ve Siirme (2014)) sonuglarin benzerlik
gosterdigi goriilmektedir. Katilimcilarin sikayetlerini bildirme sekillerine yonelik yapilan
analizlerde en ¢ok yiiz ylize (%54,6) sikayetin tercih edildigi goriilmektedir. Literatiir
incelendiginde benzer sonuglara rastlamak miimkiindiir. Ornegin, Odabas1 (2006) ve Eskinat
(2009) tarafindan yapilan farkli arastirmalarda yiiz yiize yapilan sikayetler 6n plana ¢ikmaktadir.
Bu durumun hizmetin stoklanamaz o6zelliginde kaynakli yani alindigr anda alindigi yerde
tilketildiginden hizmetle ilgili yasanan aksakligin aninda tepkiyle ilgili yetkiliye bildirilmesi
durumundan kaynaklandigi diisiiniilmektedir. Bunu takiben teknolojik gelismelerin ve internetin
yogun bir sekilde kullanilmaya baslamasinin etkisinin de aragtirma bulgularina yansidigi
diisiiniilmektedir. Oyle ki katilimcilarin sikdyet ve yorum siteleri (%15,5), sosyal medya
(%11,1) ve elektronik postayla da (%14,2) sikayetlerini ilgililere ilettigi goriilmektedir.

Caligmanin temelini, miisteri sikayetleri dogrultusunda otel isletmelerinin bu sikayetleri
nasil telafi ettigi ve telafi yontemlerinin (stratejilerinin) miisterilerin algiladigi hizmet kalitesine
etkisi olusturmaktadir. Literatiir incelendiginde (Kilig ve Ok, 2012; Herson, 2011; Ok, 2011; Gil
vd., 2006; Tirkoglu, 2007, Unur vd., 2010, Park ve Park, 2016; Mccollough, 1995) benzer
calismalarin oldugu goriilse de konunun genellikle miisteri memnuniyeti ile iliskilendirildigi
goriilmektedir. Bu arastirmanin model ve hipotezleriyle uyumlu g¢aligmalara ulasilamamig
olmasi literatiir ile kiyaslamanin ve tartigmanin yapilmasimi Onemli Olgiide kisitlarken ayni
zamanda bu aragtirmanin mevcut literatiire olan O6zgiin katkisin1 da ortaya ¢ikarmaktadir.
Hizmet hatasi telafi stratejilerinin 6zellikle boyutlar bazinda hizmet kalitesi algisina olan
etkilerinin incelendigi ¢alismalar incelendiginde (Ok, 2011; Kili¢ ve Ok, 2012; Kili¢ vd.,
2013) olgekte yer alan bir soruyla genel olarak hizmet hatasinin telafi edilmesinin hizmet
kalitesi algisini olan etkisinin incelendigi goriilmektedir. Caligma sonuglari da iki degisken
arasindaki iliskinin pozitif yonlii oldugunu gostermektedir. Aym sekilde Gil vd., (2006) ve
Mccollough (1995) tarafindan yapilan aragtirmalar da hizmet hatas: telefi stratejileri ile hizmet
kalitesi algis1 arasinda pozitif yonlii anlamli bir iliski oldugunu gostermektedir.

Calismanin modeli dogrultusunda toplam 5 adet hipotez yapisal esitlik modeliyle test
edilmistir. Analiz sonucunda ortaya ¢ikan bulgular incelenmis ve bu hipotezlerden Hi(p = 0,306
ve R=-278 / Hizmet hatas: telafi stratejilerinden hiz boyutu, algilanan hizmet kalitesini pozitif
yonde etkiler.), Hz ( p=0,247 ve R= ,406 / Hizmet hatasi telafi stratejilerinden iletisim boyutu
algilanan hizmet kalitesini pozitif yonde etkiler.) ve H4 ( p= 0,367 ve R=-,051 / Hizmet hatas1
telafi stratejilerinden 6ziir boyutu, algilanan hizmet kalitesini pozitif yonde etkiler.) hipotezleri
reddedilmistir. Bu hipotezlerden Hs ( p=0,045 ve R=,100 / Hizmet hatasi telafi stratejilerinden
aciklama boyutu algilanan hizmet kalitesini pozitif yonde etkiler.) ve Hs ( p=0,000 ve R=,827 /
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Hizmet hatas1 telafi stratejilerinden tazminat boyutu algilanan hizmet kalitesini pozitif yonde
etkiler) hipotezleri kabul edilmistir. Sonuglar incelendigi zaman hizmet hatas1 telafi
stratejilerinden agiklama boyutunun hizmet kalitesine diisiik diizeyde de olsa olumlu etkisi
oldugu goriilmektedir. Bu dogrultuda miisterilerin, sikayetleriyle ilgili olarak isletmelerden bir
aciklama beklentisinin oldugu sdylenebilir. Isletmelerin, miisterilerin yasadiklar1 problemle
ilgili olarak cevapsiz soru birakilmamasinin miisteri memnuniyeti ve dolayisiyla hizmet
kalitesinde artis saglayacagi diisiincesiyle bu konuya duyarli olmasi 6nem arz etmektedir.
Aciklama, her zaman misteriyi tam olarak tatmin etme se de baska stratejilerle birlikte
kullanilmas: etkisini arttiracaktir. Oyle ki, arastirma sonucunda ortaya ¢ikan bir diger onemli
bulgu da tazminat stratejisinin hizmet kalitesini yiiksek diizeyde olumlu etkiledigidir. Buradan,
miisterilerin magduriyetlerinin telafi edilmesini bekledigi sdylenebilir. Insanlar genel olarak,
yogun is tempolarinin arasinda ¢ok kisitli bir zaman diliminde ve ¢ogu insana gore yiiksek
biitceyle tatil planlar1 yapmaktadir.

Cesitli arastirmalar, reklam kampanyalari, agizdan agiza iletisim, tavsiyeler, isletmeyle
ilgili sosyal medya hesaplari, yorumlar, sikayetler vb. bir¢cok veriyle satin alma siirecini
tamamlayan tatilci, gogunlukla hizmeti satin aldiktan sonra deneyimleyeceginden kendilerine
ayirdiklart tatil siirecini en verimli ve yiiksek memnuniyetle gegirmek istemektedir. Dolayisiyla
tiim yilin yorgunlugunu atip fiziksel ve ruhsal rahatlamayi saglayacagi bu kisith siirede problem
yasamak istememektedir. Isletmelerin bu bakis acisiyla Onleyici tedbirler almasi elbette
onemlidir. Fakat hizmet sektorii i¢inde insami barindirdigindan hatali hizmet sunumu ¢ogu
zaman kag¢imilmazdir. Burada 6nemli olan otel isletmesinin yaklagimidir. Arastirma sonucu da
gostermektedir ki otel miisterisi yagsadigi aksakliga yonelik bir agiklama ve aksakligin maddi
olarak tazmin edilmesini beklemektedir. Otel isletmelerinin sorun yasayan miisterilerin
sikayetlerini telafi edebilmeleri i¢in 6ncelikle problemi detaylariyla agiklamasi, akabinde tatiline
ek ve licretsiz siire vermesi, odalarina kiicliik hediyeler ve ikramlar gondermesi, otelin ekstra
imkénlarindan {icretsiz yararlandirilmasi, bir sonraki tatillerine indirim uygulanmasi, hediye
¢eki verilmesi vb. uygulamalar kisa siirede miisteriyi memnun edecek ve miisterinin algiladigi
hizmet kalitesinde artisa neden olacaktir. Uzun vadede ise sadik bir miisteri elde ederek, sikayet
stirecini firsata doniistiirerek sosyal medya, internet, giinlilk yasam vb. ortamlarda otel ile ilgili
yapilan olumlu sdylemlerin artmasiyla etkin bir reklam kampanyasina doniistiirebileceklerdir.

Bu ¢aligmada, hizmet kalitesinin artirilarak isletmelerde olusabilecek hata seviyesinin
en aza indirilebilecegi ve buna ragmen olusabilecek hizmet hatalarinin daha az zaman ve emek
harcanarak telafi edilebilecegi fikrini ve hizmet Kkalitesinin hizmet hatasi sonrasi telafi
memnuniyeti saglama konusunda miisteriler i¢in 6nemli bir kriter oldugu fikrinden hareketle
basarili bir sikayet yonetimi saglamak igin hizmet kalitesinin artirilmasinin ve etkili hizmet
hatas1 telafi stratejilerinin benimsenmesinin gerekliligine dikkat ¢ekmek istenmistir. Bunun
yaninda turizm sektoriinde bu konuda yapilan c¢alisma sayisinin az olmasi literatiire,
arastirmacilara ve ilgili paydaslara 6nemli katki saglayacagi diisliniilen bu arastirmanin énemini
ortaya ¢gikarmaktadir.
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Mobilyada Cinsiyet Kavram Uzerine Bir Arastirma: Tuvalet Masasi
Ornegi
A Research on the Concept of Gender in Furniture: Example of Dressing Table
Ars. Gor. Gozde ALTIPARMAKOGLU SAKARYA!
Oz
Insan yasammin vazgecilmez unsurlarindan biri olan mobilyalar, zaman icinde dénemin gereklerine
uygun olarak ¢esitli kimliklere biiriinmiistiir. Kimi zaman belli bir akimin temsilcisi, kimi zaman moda
iirliinii, kimi zaman da bir statii gostergesi olarak bigimlenen mobilyanin biiriindiigii kimliklerden birinin
de cinsiyet kavrami oldugunu sOylemek miimkiindiir. Bazi mobilyalarin iginde bulundugu dénemin
yasam bicimi ve ihtiyaglarina bagli olarak belli bir cinsiyet kazandigi, bigimlenisinin de bu dogrultuda
yapildig1 gézlenmistir. Bununla birlikte, ¢alismada daha kapsamli inceleme yapabilmek amaciyla tuvalet
masast Ornegi iizerine odaklanilmistir. Bu kapsamda tuvalet masasi mobilyasinin tarihsel siire¢ i¢indeki

gelisimini, kullanim amaglarini, degisen stillerini, islevsel 6zelliklerini, sahip oldugu cinsiyet kimligini
saptamak ¢alismanin alt amaglarini olugturmaktadir.

Anahtar Kelimeler: Mobilya, cinsiyet, tuvalet masasi, tasarim, i¢ mekan
Makale Tiirii: Arastirma
Abstract

Furniture, which is one of the indispensable elements of human life, impersonates various identities in
time according to the requirements of the period. It is sometimes expressed as a representative of an art
movement, sometimes as a fashion product, and sometimes as an indicator of status. It is possible to say
that; concept of gender is one of the furniture’s identities. It is observed that some furniture gain a certain
gender depending on the lifestyle and necessities of the period. The aim of this study is researching the
gender identity of furniture that has gained in time or has been gained consciously. In addition to this, this
study is focused on the example of the dressing table in order to carry out a more thorough examination.
In this context, the sub-purposes of the study is to determine the development of the dressing table
furniture in the historical process, the purpose of use, the changing style, the functional features, and the
gender identity it possesses.

Keywords: Furniture, gender, dressing table, design, interior

Paper Type: Research
Giris

[k caglardan giiniimiize insanlarin mekan igindeki gesitli gereksinimlerini karsilamak
amaciyla ortaya ¢ikan, ¢ogunlukla hareketli esyalar1 tanimlamak i¢in kullanilan mobilya, insan
yasaminin vazge¢ilmez bir unsurudur. Uyuma, oturma, yemek yeme, sergileme, calisma,
dinlenme, eglenme gibi birbirinden c¢ok farkli eylemlere uygun olarak farkli islevler
istlenmektedir. Bununla birlikte, belli ihtiyaglara cevap vermesinin 6tesinde i¢inde bulundugu
donemin sosyo-kiiltiirel 6zelliklerini, aligkanliklarini, yasama bigimlerini, kiiltlirlinli yansitmast
bakimindan da 6nem arz etmektedir. Degisen yasam bigimlerine ve gelisen teknolojiye paralel
olarak mobilyanin bi¢imlenisinin de kendini siirekli yeniledigi goriilmektedir. Ayn1 zamanda
mobilyalar, zaman i¢inde donemin gereklerine uygun olarak cesitli kimliklere biiriinmiislerdir.
Kimi zaman belli bir akimin temsilcisi, kimi zaman moda iiriinii, kimi zaman da bir statii
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gostergesi olarak bi¢imlenen mobilyanin biiriindiigii kimliklerden birinin de cinsiyet kavrami
oldugunu séylemek miimkiindiir.

1. Mobilyada Cinsiyet Kavrami

Mobilyalara kullanici kimligine gore, toplumsal kabuller dogrultusunda ¢esitli imler
yliklenmektedir; kullanicilar ise mobilya tercihlerini kendi kisilikleri, begenileri ve ihtiyaglar1
paralelinde yapmaktadir. Tasarimlar bu sayede kullanicisim tamimlayan bireysel imlere
doniismekte; kullanici profilleri boylece tasarimlar {izerinden okunabilmektedir. Mobilyaya
kimlik verme noktasinda kisilik, yas, cinsiyet, yasam tarzi, sosyo-ekonomik durum gibi
parametreler 6nemli rol oynamakta; malzeme, renk, 06l¢ii, bicim ve islev ekseninde degisen
gostergeler, farkli hedef kitleleri igin farkli sekillerde programlanmaktadir (Ozgam, 2013: 67).
Mobilyalara yiiklenen bu imlerden biri olarak, bazit mobilyalarin iginde bulundugu dénemin
yasam big¢imi ve ihtiyaclarina bagl belli bir cinsiyet kazandigi, bigimlenisinin de bu dogrultuda
yapildig1 gozlenmistir. Mobilyanin cinsiyetlesmesinde en 6nemli etkenlerden biri hitap ettigi
kullanicidir. Modern ¢ag oncesinde kullanicinin fiziksel 6zelliklerine, kullanim amacina gore
ozellikle oturma elemanlarinin cinsiyetlesmeye basladig1 goriilmektedir. Ornegin, Victoria
doneminde kadinlarin o doneme ait giysileriyle rahat bir sekilde oturabilmeleri igin oturma
elemanlar1 bu dogrultuda bigimlendirilmistir. O dénemde kadinlara 6zel olarak kolgaksiz ya da
diisiik kolcakli yere daha yakin koltuklar veya sirthig1 disa dogru egimli sandalyeler, erkekler
icin de sosyal statiilerine gore taht benzeri daha genis koltuklar tasarlanmustir.

16.ylizyilda Fransa’da donemin One ¢ikan mobilyalarindan biri olan sezlong formlu
oturma elemanlar1 mobilyada cinsiyet kavraminin s6z konusu olabilecegi 6nemli mobilyalardan
biridir. Fransizca kokenli chaise lounge kelimesiyle 6zdeslesen bu mobilyalar 6zellikle
kadinlarin giin iginde yatak odalarina gitmeden dinlenebilmeleri igin tasarlanmistir. Bu mobilya
bigimsel ozelliklerine gore, Recamier, Meridienne ve Duchesse brisee olmak lizere ii¢ farkli
tiirde ve isimde anilmaktadir.

“1800’lerin basinda, Fransiz ihtilali sonrasinda Paris’in popiiler simalarindan biri olan
Jeanne Francoise Julie Adelaide Bernard Recamier’nin, Jacques Louis David tarafindan yapilan
resminde {izerine oturdugu sezlong formu, o tarihten sonra adiyla anilmaya baslamistir (Pile,
2000: 176). Recamier ismi, pek ¢ok firmanin kataloglarinda yer alan benzer tasarimlara
verdikleri isim olmustur (Uzunarslan, 2006: 494). Adini kullanicisindan alan Recaimer, sezlong
formu oturma elemaninin iki kenarinin da yiikseltilerek bigimlendigi ve arkaligi bulunmayan
orneklere verilen genel addir (Sekil 1).

Sekil 1. Madame Recamier, Jacques Louis David, 1800 ve Recamier Sezlong

Kaynak: Ozgam, 2013

Bir diger sezlong formlu oturma elemani olan Meridienne, yalnizca bir kenarinin yiiksek
ve ¢ogunlukla sirt dayama i¢in arkaligi bulunan asimetrik forma sahip 6rneklerin genel adidir
(Sekil 2). 19.ylizyil baglarinda Fransa’da giin i¢inde dinlenme koltugu olarak yaygin bir
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kullanima alanina sahiptir. Meridienne adinin ise giinesin meridyene yakin oldugu giin ortasinda
dinlenme amacina hizmet etmesinden geldigi bilinmektedir (URL 1).

Sekil 2. Meridienne Kanepe

Kaynak: URL 2

Duchesse Brisée olarak adlandirilan sezlong formlu oturma eleman: ise, iki veya daha
fazla ayr parcanin bir araya getirilerek bigimlenen drneklere verilen addir. Bu bicimleniste,
sirthigi ve kolcaklart olan bir koltugun ucuna bir veya iki parganin eklenerek uzanma koltugu
formuna doniismesi s6z konusudur (Sekil 3). Zarafet olgusunun hakim oldugu XV. Louis
doneminde, var olan bir¢ok mobilyanin yeniden yorumlanmasinin iiriinlerinden biri olan bu
mobilya da dogrudan kadin kullanicilara yonelik tasarlanmistir (URL 3).

Sekil 3. Duchesse brisee kanepe

Kaynak: URL 4

18 ve 19. Yiizyillarda yaygin kullanim alani olan, genel anlamda ii¢ farkli bigimlenme
tiirline sahip sezlong formlu oturma elemanlari incelendiginde; kullanim amaci bakimindan
dogrudan kadin kullanicilara yonelik tasarlandiklari goriilmektedir. Dolayisiyla formlari,
kullanilan malzemeler, mobilya detaylar1 gibi fiziksel 6zellikleri bu dogrultuda bigimlenmistir.
Kadinlarla 6zdeslesen bu mobilyanin buna bagli olarak kendisinin de cinsiyet kazandigini
sOylemek miimkiindiir.

20. Yiizyila gelindiginde ise ayni isleve sahip sezlong formunun biirliindiigii kadin
cinsiyeti kimliginden uzaklastigi goriilmektedir. Bauhaus’a ait tasarimlardan biri olan Isvigre
asilli Fransiz mimar, tasarimci, Le Corbusier'nin tasarladigi ve ‘dinlenme makinesi’ olarak
nitelendirdigi sezlong buna verilecek drneklerden biridir (Sekil 4). ilk kez 1929 yilinda ‘Paris
Sonbahar Salonu’nda gosterilen Sezlong, krom-gelik plakalarla desteklenen siyah inek derisiyle
ortiliic bir ylizeye sahiptir. Celik kaidesi ayarlamayir kolaylastiran konforlu heykel
goriiniimiindeki sezlong, bugiin Cassina firmasi tarafindan tiretilmektedir (Yazar vd., 2016:111).
Bu tasarimda, ayni amaca (dinlenme) hizmet eden ancak bu kez dogrudan belli bir kullaniciyi
hedef almayan bir yaklasim s6z konusudur. Bununla birlikte, her ne kadar belli bir kullanici
grubu hedef alinmasa da gerek kullanilan malzemeler gerekse formun kendisinden kaynaklanan
daha maskiilen bir tavir goriilmektedir. Bunlarin diginda gilintimiizde belli bir cinsiyetle
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bagdasan mobilyalara 6rnek olarak “baba koltugu”, “emzirme koltugu” gibi islevsel ve fiziksel
anlamda dogrudan kullanicisina yonelik bigimlendirilen mobilyalar verilebilir.

Sekil 4. Le Corbusier'in ‘dinlenme makinesi

Kaynak: URL 5

2. Tuvalet Masas1 Mobilyasi

Mobilyada cinsiyet kavraminin gozlenebildigi en belirgin 6rneklerden biri de tuvalet
masasi mobilyasidir. Siizer’in aktarimina gore; Tuvalet kelimesinin kdkeni latince tela yani
bezden gelmektedir. Fransizca toilette sozciigii ise toile (Tuval) yani bez sozciigiiniin daha da
kisaltilmis bir formudur. Ayrica tuval 16.yy’dan itibaren bir masa iizerine serilen bir bez pargasi
olarak tanimlanmis ve bu bezin {izerinde yikama elemanlar1 (sabun, firga vb.) sa¢ bakimi ile
ilgili ekipmanlar yerlestirilmistir. Daha sonralar1 bu yikamay1 ve sa¢ taramay1 da ifade etmeye
baslamistir. 19.yy sonunda ise tam kapsamli olarak WC.’yi (Cabinet De Toilette) de i¢eren bir
yikama hacmi olarak tanimlanmstir (Stizer, 1992:1; Newman, 1978:425).

Atag’in tamimina gore; genellikle yatak odalarinda bulunan, bayanlarin kullanimi igin
tasarlanmis, aynali, depolama amacli bolme ya da ¢ekmeceleri bulunan, makyaj malzemelerinin
kullanilabildigi, diiz bir tablaya sahip olan, masaya verilen addir (Atas, 2015:123).

Dogan Hasol ise Ansiklopedik Mimarlik Sozliigii’'nde tuvalet masasini: Kadinlarin,
oniinde tuvalet yaptiklari aynali masa seklinde tanimlamaktadir (Hasol, 2005:470).

Sozlik tanimina gore; yikanma, tirag olma, giyinme, siislenme gibi bir toplumun o giin
i¢in gegerli kurallaria gore, aykir1 diismemek i¢in yapilan hazirliklarin 6niinde yapildigi aynali
(masa) mobilyaya verilen addir (Okyanus Ansiklopedik Sozliik, 1985:2914).

1968’de yayinlanmis bir Ingiliz Ansiklopedisindeki tuvalet masasi tanim ise soyledir:
Yatak odalarinda kullanilan, bakim yapilan, perdelenmis masa sistemi. Yine bu ansiklopedide
¢ogu ailenin gercekte tuvalet masasi olarak yapilmis bir masa yerine bir antikacidan aldiklari
basit bir masa vb. ile tuvalet masalarini kendilerinin olusturup, naifce siisleyip, kullandiklari, bu
masalarin 6n taraflarinin tam ortasinda ise oturuldugunda dizin girebilmesi i¢in derin yirtmaglar
olusturuldugu, ayrica ayna olarak ii¢ kanatli ayna kullanildigi ve oturan kisinin profillerini
gorebilmesi icin katlanir bi¢imde oldugu vurgulanmistir (Siizer, 1992:2; The New Universal
Library,1968:475-476).

Tuvalet masalar1, 6nceleri kullanicilarin kisisel bakim gibi ihtiyaglarina hizmet eden,
cogunlukla yikama {initelerinin de i¢inde yer aldig1 genis kapsamli bir mobilya olarak her tiirden
kullaniciya hitap eden evrensel bir iiriin olarak ortaya ¢ikmigtir. Cesitli tanimlamalarinda da
goriildiigii iizere, pek ¢ok aciklamada mobilya, ozellikle kullanmicisinin cinsiyeti (kadin)
vurgulanarak tanimlanmaktadir. Zamanla degisen yasam kosullarina ve yasam bigimlerine
bagli olarak islevlerinin bir kismin1 kaybetmesiyle yeni bigimlenmelere sahip olmus, bununla
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birlikte daha ¢ok kadinlara hitap eden, yatak odalar i¢inde yer alarak kadinlarm kullanimina
gore tasarlanan mobilyalar halini almigtir.

2.1. Tuvalet Masasimin Tarihgesi

Tuvalet masasinin ilk 6rneklerine 17. Yiizyilda rastlanilmaktadir. Bu donemden gelen
en Onemli Orneklerden birincisi Prenses Mauie’nin (Pirre Prevost 1670-1671 06zel
koleksiyonunda) ve Richmond Diisesinin (Edinburg Miizesi’nde) tuvalet masalaridir.
Danimarka’da 1660 yillarindan itibaren hiikiimdarlarm da tuvalet masasi kullanmakta oldugu,
14. Louis’nin 1666 yilinda III. Fredrick’e giimiisten bir tuvalet masasi armagan ettigi
bilinmektedir (Siizer, 1992:2). O donemlerde tuvalet masasi mobilyasmnin degerli
malzemelerden tiretildigi ve son derece kiymet verilen bir mobilya oldugu anlasilmaktadir.

18. ylizyll tuvalet masalar1 ¢ok ince isle ve emekle meydana getirilmis
konstriiksiyonlardir. Kadinlar i¢in bu masalar ipek, saten, tafta gibi degerli ve gbz alici
kumaslarla siislenmis ve {izerlerine kiymetli katlanabilir aynalar konulmustur. Kadinlar igin de
erkekler igin de tasarlanan bu masalarda, yazi yazmaya imkan veren tasarimlar da yapilmistir
(Brault, 1959:89). 18. Yiizyilda tuvalet masalarina verilen bir isim de “poudreuse™’diir.
Poudreuse (Pudralik); tuvalet yapma anlamina gelmektedir (irez, 1989:54).

19.ylizy1l tuvalet masalarmin ise, 17. ve 18. yy 6rneklerinin birer taklidi veya biraz daha
gelismis sekilleri oldugu soylenebilir (Stizer, 1992, s.11). Daha ¢ok orta ve tst kesime hitap
eden bu mobilyanin gerek iiretim sayist gerekse kullanilan malzemeler g6z Oniinde
bulunduruldugunda bir statii gostergesi olarak evlerde son derece Gnemli bir konuma sahip
oldugu goze carpmaktadir.

Tablo 1°de Ornekleri verilen 18. yiizy1l ve 19. yiizyila ait tuvalet masalarinda bigimsel
ve islevsel bakimdan benzer yaklagimlarin uygulandigi goriilmektedir. Her iki donemde de ayni
kullanim amaglarina hizmet eden bu mobilyalarin bigimleniglerinde kiigiik farkliliklar vardir.
Onceki donemlerde kumaslarla kurgulanan tasarim 19. Yiizyil ve sonrasinda yerini daha yalin
bir tasarim anlayigina birakmustir.

Tablo 1. Tuvalet masas1 ornekleri

DONEM | TUVALET MASASI ORNEKLERI KULLANICISI

C Al i Crllricd Dhpiiregy
=

Kadin+Erkek
18. (Daha cok
yiizy1l kadinlara
tuvalet yonelik olanlar
masalari degerli
kumaslarla
( stislenmis)
7 e //;
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19.

yiizyil
tuvalet
masalari

Kadin+Erkek

2.2. Tuvalet Masasinda Yapilan Eylemler

Tuvalet masasinda yapilan ana eylemler, makyaj, sa¢ tarama, tirag olma, el-yiiz yitkama
gibi kisisel bakim eylemleri ile bu eylemler i¢in gerekli malzemelerin konulacagi depolama
eylemleri olarak siralanabilir. Bunlarin disinda tarihsel siire¢ igerisindeki kullanimlari
incelendiginde; yazi yazma gibi ek bir eyleme olanak verdigi goriilmektedir. “Ug¢ bir 6rnek
olarak ise tek kisilik bir yemek takimi barindiran tuvalet masalarina rastlamak miimkiindiir”
(Brault, 1959:92).

Tablo 2’de ilk sirada yer alan tuvalet masalari, igerisinde yikama iinitesinin yer aldigi
lavabo ¢anakli 6rneklerdendir. Depolama birimleri, ayna, lavabo gibi elemanlarla bicimlenen bu
mobilyalar, tamamen kisisel bakim amaciyla kullanilmaktadir. Bu 6rneklerde tek bir cinsiyetin
varligindan s6z edilememektedir. Hem kadin hem erkek kullanicilara yonelik
tasarlandiklarindan bigimsel 6zellikleri de bu dogrultuda sekillenmistir. Ornekteki mobilyalarmn
tasarimlarinda sadelesmeye gidildigi de goze carpmaktadir. ikinci sirada yer alan drneklerde,
yikama islevinin bulunmadigi, ana islev olarak tiim viicudu her agidan goérmeye olanak
taniyacak ti¢ farkli boy aynasmin kiigiik depolama ftiniteleriyle desteklendigi goriilmektedir.
Diger tuvalet masalarina gore daha az sayida isleve sahip oldugundan burada gergeklestirilen
eylemlerin de daha kisitli oldugu sdylenebilir. Bu drneklerde de kesin bir cinsiyetlesmenin
varligindan s6z etmek miimkiin degildir. Bigimsel 6zelliklerine gore her tiirden kullaniciya hitap
edebilmektedir. Baz1 tuvalet masalarinin ise, farkli eylemlere olanak tanimak bakimindan
doniisebilir bicimde tasarlandigi gériilmektedir. Ornegin {igiincii sirada gdsterilen mobilya;
depolama, yazi yazma ve kisisel bakim gibi farkli eylemlere olanak tanimaktadir. Kullanim
amacina gore sekillendirilebilen bu mobilyanin goriintiisii de yerine getirdigi isleve bagl olarak
degisiklik gostermektedir. Tamamen kapaliyken yalnizca bir depolama islevi tistlenen mobilya,
yazi yazma ylizeyi, ayna, ilave depolamalar gibi ihtiya¢ duyulan kisimlarin agilmasiyla farkl
kullanim amaglara hizmet edebilmektedir. Bu mobilya 6rneginde de belli bir cinsiyetten
bahsetmek miimkiin olamamaktadir. Bir baska ¢ok islevli, doniisebilir tuvalet masas1 drnegi ise
dordiincii sirada yer alan mobilyadir. Gillow firmasi tarafindan 18.yy sonlarina dogru
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Tablo 2. Farkli eylemler barindiran tuvalet masalari

TUVALET MASASI ORNEKLERI

EYLEMLER

KULLANICISI

Depolama,
Kisisel
bakim,

ElLyiiz
yikama

Kadin+Erkek

Depolama,

Kisisel bakim,
Boy aynasi

Kadin+Erkek

Depolama,
Kisisel bakim,

Yazi yazma

Kadin+Erkek

Depolama,
Kisisel bakim,

Arinma

Erkek

“Gentleman’s Dressing Table” (Baylarin tuvalet masast) olarak tiretilen bu mobilya; depolama,
el, yliz yikama ve bide gorevi lstlenen kisisel temizlik eylemlerini barindirmaktadir. Yine
kullanim sekline gore farkli goriintiiler olusturabilmektedir. Bu 0Ornegi, diger tuvalet
masalarindan farkli kilan en 6nemli 6zelliklerden biri, el, yiiz yitkama gibi kisisel temizlik
eylemlerine ek olarak daha 6zel bir temizlik ihtiyacina yonelik bir iiniteye de sahip olmasidir.
Bu durum, mahremiyet olgusunu da beraberinde getirmektedir. Diger tuvalet masalarinda
yapilan eylemler i¢in bdyle bir durum séz konusu degilken bu mobilyada kullanim esnasinda
mahrem bir alana ihtiya¢ duyulacagini sdylemek miimkiindiir. Mobilyanin 6ne ¢ikan bir bagka
farkli ozelligi ise, adindan da anlasilacag: iizere, dogrudan “erkek”lerin kullanimina ydnelik
tasarlanmig olmasidir. Bu mobilya, agikca bir cinsiyetlesmenin goriildiigii 6rneklerden biri

olarak degerlendirilebilir.
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2.3. Tuvalet Masalarmin Giiniimiize Ge¢irdigi Doniisiim

Tarihsel siirecten gilinlimiize tuvalet masalarinin gegirdigi degisimler incelendiginde,
bazi temel déniisiimler dikkat cekmektedir. Onceleri evlerde gerek yapim malzemesi gerekse
sahip oldugu stiller bakimindan son derece 6nem verilen, kimi zaman da bir statii gostergesi
olarak sahip olmanin 6nemli oldugu bu mobilyalar i¢in giiniimiizde de aymi degere sahip
oldugunu soéylemek miimkiin degildir. Tuvalet masasinin gegirdigi bir baska 6nemli doniisiim
ise, su tesisatinin banyolarda yer almasiyla birlikte, sahip oldugu en 6nemli islevlerden biri olan
yikama iinitesine bu mobilyada artik yer verilmemesidir. En temel gereksinimlerden biri olan
temizlik eylemini gergeklestirmek i¢in arttk bu mobilyaya ihtiya¢ duyulmamasi mobilyanin
baska doniistimler gecirmesine de sebep olmustur. Tuvalet masalarinin ilk 6rneklerinde temel
gereksinimlere cevap vermesi bakimindan her tiirlii kullanici hedef alinirken, bu islevini
yitirmesiyle daha c¢ok kadin kullanicilara yonelik bir mobilyaya doniistiigli sOylenebilir.
Giliniimiizde iistlendigi en temel islev; daha 6nceki 6rneklerde de oldugu gibi kiiciik depolama
birimlerine yer verilen “makyaj masas1” olarak kullanilmasidir. Buradan hareketle, bir diger
onemli doniisiim “cinsiyetsiz” bir mobilya iken “cinsiyetli” bir mobilya halini almasidir.

Modern cag ile birlikte giiniimiiz tuvalet masalar1 incelendiginde; evlerde ayri bir
mobilyadan ziyade yatak odas1 takimlarmin iginde yer alan bir mobilya olarak tiretildigi de goze
carpmaktadir. Bir¢ok tasarimda yatak odasi tasarimlarmin bir parcasi olarak yer verildigi
goriilmektedir. Ornegin Sekil 5°de yer alan; Frank Lloyd Wrigth’m 1940 yilinda, Amerika’nin
Giliney Karolina eyaletinde tasarladigi Rosenbaum Evi’nde yer alan tuvalet masasi tasarimi bu
orneklerden biridir.

Sekil 5. Rosenbaum Evi’nde yer alan tuvalet masasi, Frank Lloyd Wright, 1940, Florence, ABD

Kaynak: URL 6

Sekil 6°da yer alan tasarim ise, NHDRO tasarim ofisinden Lyndon Neri ve Rosanna Hu
tasarimi olan daha giincel bir tuvalet masas1 6rnegidir. Bu mobilya incelendiginde, yine islevsel
olarak makyaj masasi olarak hizmet ettigi ancak kapatilabilir 6zelligi ile de kapandiginda farkl
bir iinite goriiniimiine sahip oldugu gorilmektedir. Mobilya; bigimsel 6zellikleri bakimindan
daha net ve yalin ¢izgilere sahip olmasiyla belli bir cinsiyet hakkinda ipucu vermese de islevsel
ozellikleriyle hitap ettigi kullanici olarak kadinlar1 hedef aldig1 sdylenebilir.
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Sekil 6. Modern bir tuvalet masasi 6rnegi

Kaynak: URL 7

Cesitli ornekler tizerinden incelenen tuvalet masalarina bakildiginda, barindirdigi
islevlere de bagl olarak farkli kullanim bigimlerine sahip olduklar1 gériilmektedir. Ozellikle
yikama iglevine sahip olanlarin daha ¢ok ayakta kullanima yonelik tasarlandigi, sa¢ bakimi,
makyaj, gibi isleve sahip olanlarin ise bir oturma elemaniyla birlikte kurgulandig1 sdylenebilir.
Bu durum, mobilyalarin bi¢imlerine de yansimistir. Daha ¢ok ilk 6rneklerde goriilen ayakta
kullanima yonelik tasarlanan tuvalet masalarinda bir oturma elemaninin yanagabilmesi i¢in
gerekli derinliklerin yer almadigi bunun yerine daha ¢ok depolama alanlarina sahip olduklar
goriilmektedir. Glinlimiizdeki 6rneklerin neredeyse tamaminda ise tuvalet masalarinin “makyaj
masas1” olarak kullanilmasi sebebiyle mutlaka bir oturma elemani ile birlikte sekillendigi
gOriilmiistiir.

Sonu¢

Mekan tasariminda pek ¢ok farkli kavram veya 6ge, ana fikir olarak belli bir tasarim
yaklagimini ifade etmektedir. Mekan karakterinde belli bir cinsiyetin hakim olmasinin tercih
edilmesi bu tasarim yaklagimlarindan biridir. Bu anlayista; belli bir cinsiyetin benimsenerek
mekan icinde yer alan tasarim elemanlarinin, malzeme, renk, aydinlatma tercihlerinin bu
dogrultuda kurgulanmasiyla mekana belli bir cinsiyet kazandirilmaktadir. Béylece mekanlar ya
da icinde yer alan cesitli donatilar, literatiirde maskiilen (eril) ya da feminen (disi) seklinde
nitelendirilen kimliklere biiriinebilmektedir. Kimi zaman tasarimei tarafindan bilingli bir sekilde
kazandirilan bu kimlik, kimi zaman da dogrudan meké&nin kullanicisiyla ilgili olarak
kendiliginden kazanilabilmektedir. Calisma kapsaminda incelenen &rneklerde cinsiyetlesme
kavrami mobilyalar iizerinden degerlendirilmistir. Kimi mobilyalarin hedef aldig1 kullanict
grubuyla dogrudan iligkili olarak belli bir cinsiyete biiriindiigii goériilmiistiir. Calismada materyal
olarak belirlenen tuvalet masalar1 da bu mobilyalardan biri olarak 6ne ¢ikmaktadir. Tablo 1 ve
Tablo 2’de oOrneklerine yer verilen tuvalet masalarnin tarihsel siiregten giliniimiize gerek
kullanim alanlar1 gerek bi¢imsel 6zellikleri gerekse tistlendigi islevler dikkate alindiginda, kimi
zaman belli bir cinsiyet kimligine biirlindiigii kimi zaman da boyle bir kimligi yansitmadigi
saptanmistir. Bu degisikligin ise tamamen islevsel 6zelliklerindeki degisimden kaynaklandigini
sOylemek miimkiindiir. Bu mobilyadaki “cinsiyet” kimligi, tarihsel siire¢ igerisindeki
donisiimiiyle birlikte olmaktadir. Daha Once; evrensel, cinsiyetsiz bir mobilya olan tuvalet
masalariin gliniimiizde “kadin” kimligine biirlindiigii rahatlikla sdylenebilmektedir.
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